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Yakin ge¢miste yasanan ekonomik krizler ve bu krizlerin yikic etkileri nedeniyle iflas eden sirketler-
de, muhasebe ve denetime iliskin konular daha Gnemli hale gelmistir. Ozellikle de 2008’de baslayan
ekonomik kriz, is diinyasinda bagimsiz denetim ve denet¢iye olan bakisin degismesinde kirilma nok-
tasin1 olusturmustur. Buna baglh olarak, basta ABD ve Avrupa Birligi iilkeleri olmak iizere kiiresel
piyasalarda bir yeniden yapilanma ve bu piyasalara yonelik diizenlemeler hayata gecirilmeye bas-
lanmigtir. Bu kapsamda, finansal anlamda yasanan sorunlari ortadan kaldirmak ve denetime iliskin
bakis agisini degistirmenin bir sonucu olarak, bagimsiz denetim raporlarinda bir yenilenme siireci
baglamustir. Yeni denetim raporlarinda , igletme ve gergeklestirilen denetim hakkinda yatirimcilara
ve diger ilgililere, ihtiyaclarina uygun, ilgili ve anlayabilecekleri bilgiler sunmak iizere kilit denetim
konularmin bildirilmesi zorunlu olmustur, Bu calismada, Tiirkiye’deki BIST 100 endeksinde yer alan
firmalari 2017 yilindaki bagimsiz denetim raporlar1 incelenmis ve bu yeni denetim raporlariin en
belirgin 6zelligi olan kilit denetim konular ele alinarak, bagimsiz denetim sirketlerinin kilit denetim
konularia yonelik yaptigi calismalar detaylariyla analiz edilmis ve ilk uygulama sonuglar1 degerlen-
dirilmistir.
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THE EVALUATION OF THE INITIAL RESULTS WITH RESPECT TO THE KEY AUDIT
MATTERS STATED IN THE INDEPENDENT AUDITORS’ REPORTS ISSUED FOR THE
COMPANIES LISTED IN BIST 100 INDEX

ABSTRACT

Due to the recent economic crises and their overwhelming effects, the issues related to accounting and
auditing have become extremely important for the companies that have gone bankrupt. In particular,
the economic crisis, which started in 2008, has been the breakpoint for the change in the business
world’s view on the independent audit and the auditor. Accordingly, a restructuring in the global mar-
kets, particularly in the USA and the European Union countries, together with the relevant regulations
have been initiated. In this context, as a result of the efforts aiming to remove the financial problems
and the change in the perspective regarding the audit, a renewal process has started with respect to the
independent auditors’ reports. In the revised auditor’s reports, it became mandatory to communicate
key audit matters (KAM) to the investors and other interested parties about the entity and the audit per-
formed with the goal of providing relevant, succinct and understandable information. In this study, the
auditors’ reports for the companies listed in BIST 100 are examined pertaining to to the key account
matters stated in 2017 and the initial results are evaluated.

Keywords: Independent Audit, Auditor, Auditor’s report, Key Audit Matters

1. GIRIS
°
I§ diinyasinda yasanan ekonomik sorunlarin ortadan kaldirilmasinda bagimsiz denetime olan giive-

nin artirilmast en 6nemli faktorlerden birisi konumundadir. Denetim raporlarinin daha seffaf, he-

sap verilebilir ve bilgilendirici olmasi da bu giiveni tesis edecek bagimsiz denetim standartlarinin
gozden gecirilmesiyle miimkiindiir. Yapilan denetimin igerigini diizenleyen ve denet¢inin ekonomik
olaylara bakisini daha iyi yansitmasini amaclayan yeni denetci raporlari ise, denetimde risk faktoriinii
one cikaran yaklagimiyla onemlilik ilkesine daha fazla vurgu yapmakta ve bu kavramin daha iyi anla-
stlmasima katkida bulunmaktadir. Bu ac¢idan, denet¢inin risk odakli denetim yaklagimiyla denetimini
gerceklestirmesi, denetimin kalitesini artirmig, denetim siirecinin daha iyi anlagilmasina imkan tanimis
ve denetim raporunun degerinin artmasiyla daha anlagilabilir bir raporlama yapmay1 olanakli hale getir-
mistir. Dolayisiyla, yeni denetim raporunun ihtiyaca daha uygun olmasi ve taraflar arasindaki iletisime
kattig1 en onemli deger, giiniimiiz denetim yaklagiminin en dnemli basarisidir(Yanik ve Karatas,2017).
Bu bagarinin tamamlayicisi ise, yatirimcilar nezdinde daha 6ncesinde sahip olmadiklar bilgilere ulagma
ve yeni bilgilerle birlikte sirketleri gerek bireysel gerekse karsilagtirmali olarak gérme imkanina sahip
olmalaridir.
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2. YENI DENETCI RAPORLARI VE KILIT DENETIM KONULARI

Finansal tablo kullanicilarinin bilgi a¢igini kapatmak ve boylece degisen ve gelisen konularda denetci
raporlarinin etkisini gérmek agisindan yeni denet¢i raporlart 6nemli bir gorevi yerine getirmektedir.
Denetlenen isletmeyle ilgili 5nemli yonlerin raporda daha fazla yer bulmasiyla birlikte, denetimin ve de-
net¢inin ne yaptigini aciklayan yeni denetci raporlari, giiven veren yaklasimiyla daha kaliteli raporlama
yapilmasina olanak verecek ve bu raporlarda 6nemli goriilen hususlar1 da kilit denetim konusu olarak
aciklayacaktir.

2.1. Yeni Denetci Raporlar: ve Ulagilmak Istenen Amaclar

Bagimsiz denetimin kalitesinin artirilmasi, mesleki slipheciligin daha fazla 6ne c¢ikarilmasi ve boylece
denetimin daha etkin yiiriitiilerek denetim basarisizliklarinin 6nlenmesine yonelik yapilan ¢aligmalar
sonucunda, diinyada ve iilkemizde yiiriirliige giren yeni standartlarin en belirgin 6zelligi denet¢inin
raporunda meydana getirdigi degisimlerdir. Bu degisimlerde, denetginin ilettigi mesajin ihtiyaclara uy-
gun olmasi, iletisimi kuvvetlendirerek giiclii bir etkilesim ortaya koymasi, riskli alanlara ve agiklama-
lara odaklanmasi ve giivenceye dayali bir iligki ortaya koyarak kullanicilarin bilgilerini artirmasi ise
en onemli unsurlar arasindadir. Bu kapsamda, Uluslararast Muhasebeciler Federasyonu (International
Federation of Accountants-IFAC) biinyesinde bulunan Uluslararast Denetim ve Giivence Standartlari
Kurulu (International Auditing and Assurance Standard Board-IAASB) tarafindan 2006 yilinda bagla-
tilan ¢aligmalarin 2014 yilinda tamamlanmasi, bazi standartlarda degisimleri beraberinde getirmis ve
2015 yilinda caligsmalar tamamlanmugtir. Bu caligsmalar sonucunda ise, kilit denetim konular1 (BDS 701),
isletmenin stirekliligi ile ilgili onemli belirsizlikler (BDS570) ve diger bilgilerin aciklanmasi(BDS720)
konusunda yeni denetim standartlar1 yayimlanmistir.

IFAC biinyesinde yapilan bu caligsmalarin amaclari ise agagidaki sekilde 6zetlenebilir IAAB,2016):
i. Yonetim ile yatirimei ve denet¢i arasindaki iletisimin artirilmast,

ii. Denetim raporlarina olan giivenin artirilmasi,

iii. Seffaflik ile birlikte bilginin degerinin artirilmasi,

iv. YOnetimin denetim raporlarindaki aciklamalarina olan dikkatinin artirilmasi,

v. Mesleki siiphecilige daha fazla odaklanilmasinin saglanmasi,

vi. Finansal raporlama kalitesinin artirtlmasiyla kamu yararinin gézetilmesi,

vii. Aciklanacak ilave bilgilerle beklentilerin karsilanarak bilgi aciklarinin kapatilmasi.

2.2. Kilit Denetim Konulari

Kilit denetim konular1 ile ilgili standart, 1/1/2017 tarihinde ve sonrasinda baglayacak hesap donemle-
rinin denetiminde uygulanmak iizere 09/03/2017 tarihli ve 30002 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmig
ve ylirlirliige girmistir. Kilit denetim konulari, BDS 701 Kilit Denetim Konularinin Bagimsiz Denetci
Raporunda Bildirilmesi standardindaki ifadeyle: “Denetcinin mesleki muhakemesine gore, cari doneme
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ait finansal tablolarin denetiminde en cok onem arz eden konulardir. Kilit denetim konulari, iist yonetim-
den sorumlu olanlara bildirilen konular arasindan secilir.” hiikkmiiyle agciklanmaktadir(BDS701 p.8).
Ayrica, standarttaki denet¢inin amaclarina bakildiginda, kilit denetim konularini belirlemek ve finansal
tablolara iligkin goriis olusturduktan sonra bu konulari denet¢i raporunda agiklamak suretiyle bildirmek-
tir hiikmii, denet¢inin bu konudaki sorumlulugunu diizenlemektedir (BDS701.,p.7).

Kilit denetim konularinin bagimsiz denet¢i raporlarinda bildirilmesi, yapilan denetimin standartlara uy-
gun olarak yapildiginin ve risk odakl bir denetim yaklagimin {riiniidiir. Bunun yaninda, denetcinin de-
netim siirecinde karsilagtiklar riskli alanlarin tespiti ve bunlara karsilik hangi prosediir ve yontemlerin
uygulandiginin detayli olarak ifade edilmesi ise yeterli ve uygun denetim kaniti elde etme konusunda
denetc¢iye sorumluluk yiiklemis olmaktadir. Yonetime bildirilecek konular arasindan secilen kilit dene-
tim konulari, finansal tablolarin denetimi ve goriis olusturma stirecinde mesleki siiphecilik yaklagimini
one cikararak 6nemli goriilen hususlarin vurgulandiginin ve denet¢inin mesleki muhakemesini kullan-
diginin bir gostergesi konumundadir.

3. KILIT DENETIM KONULARININ BELIRLENMESI VE BILDIRILMESI

Bagimsiz denet¢i raporlari, denetim siirecinin kapsami, icerigi ve sonuglart hakkinda bilgi elde etmenin
en temel kaynagidir. Bu agidan bakildiginda kilit denetim konulari, finansal bilgi kullanicilari tarafindan
sirkete iliskin 6nemli hususlarin veya riskli alanlarin bir ifadesi konumundadir. Dolayisiyla, denet¢inin
mesleki muhakemesi tarafindan denetimde en ¢cok 6nem arz eden konulardan olugan kilit denetim konu-
larinin belirlenmesi ve bildirilmesi biitiin taraflara dogru bilgi aktariminin bir pargasi olacaktir.

3.1. Kilit Denetim Konulariin Belirlenmesi

Denetcinin kilit denetim konusunu belirlemesine iligkin siire¢, standartta detaylariyla agiklanmigtir.
Buna gore; “Denetgi, tist yonetimden sorumlu olanlara bildirilen konular arasindan, denetimin y{irii-
tillmesi sirasinda azami diizeyde dikkat etmesini gerektiren konulari belirler. Denet¢i bu belirlemeyi
yaparken, agagidakileri g6z 6ntinde bulundurur (BDS701, p.A9-A18).”

a) BDS 315 uyarinca “Onemli yanlighk” riski daha yiiksek olarak degerlendirilen veya ciddi riskli ol-
dugu belirlenen alanlar,

(b) Yiiksek tahmin belirsizligine sahip oldugu belirlenen muhasebe tahminleri dahil yonetimin dnemli
yargilarini i¢eren finansal tablo alanlarina iliskin 6nemli denet¢i yargilari,

(c) Donem icinde gerceklesen 6nemli olay veya islemlerin denetime olan etkileri .

“Denetci, yukarida aciklanan paragrafa gore belirlenen konulardan hangilerinin cari doneme ait finansal
tablolarin denetiminde en ¢ok 6nem arz ettigini belirlemeli ve bunlardan kilit denetim konularini olus-
turmalidir (BDS701, p.A9-A11, A27-A30).”

Ayrica, standartta ifade edilen; denet¢inin azami diizeyde dikkat etmesini gerektiren konular1 belirleme
hususu, denet¢inin, “denetimin risk bazli oldugunu kabul etmesini ve finansal tablolardaki “Onemli
yanlighk™ riskinin belirlenmesine ve degerlendirilmesine, bu risklere karsilik vermek iizere denetim
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prosediirlerinin tasarlanmasi ile uygulanmasina ve denet¢inin goriisiine dayanak tegkil edecek yeterli
ve uygun denetim kanitlarinin elde edilmesine odaklanilmasini” gerekli kilmaktadir. (BDS701, p.A12).

3.2. Kilit Denetim Konularimin Bildirilmesi

Kilit denetim konularina ayr1 bir béliimde ve denet¢i goriisiine (olabildigince) yakin bir konumda yer
verilmesi, denet¢i raporunda bu tiir bilgilerin 6ne ¢ikartilmasini saglar ve denetime 6zgii bilgilere hedef
kullanicilarin verdigi degerin anlasildigini gosterir. Denetci, her bir kilit denetim konusunu, “Kilit De-
netim Konular1” baglig1 altinda raporunun ayr1 bir boliimiinde uygun bir alt baglik kullanarak agiklama-
lidir. Denet¢i raporunun bu béliimiinde giris climlesinde;

*’(a) Kilit denetim konularinin, denetcinin mesleki muhakemesine gore [cari doneme ait] finansal tablo-
larin denetiminde en ¢ok dnem arz eden konular oldugunu ve

(b) Bu konularin, bir biitiin olarak finansal tablolarin denetimi kapsaminda ve bu tablolara iligkin denetci
goriisli olusturulmasinda ele alindigin1 ve denetc¢inin bu konular hakkinda ayri bir goriis vermedigini
belirtmektedir. (BDS701, p.A11).”

Standart, kilit denetim konusuna yonelik agiklamanin kapsamini belirleme hususunu denet¢inin yargi-
sina birakmustir. Ancak kilit denetim konusuna iligkin agiklamada, konunun denetimde en ¢cok 6nem arz
eden konulardan biri olma nedeninin ve denetimde bu konunun nasil ele alindiginin hedef kullanicilar
tarafindan anlagilmasini saglayacak bir anlatimla sunulmasi gerektigi standartta belirtilmektedir. Miin-
ferit kilit denetim konularina iligkin yapilacak aciklamada denetime 6zgii terimlerin ¢ok fazla kullanil-
mamasi -denetim hakkinda makul dl¢iide bilgisi olmayan- hedef kullanicilarin denet¢inin denetimde
belirli konulara odaklanmasinin dayanagini anlamalarina yardimei olacagi standart hiikiimlerinde vur-
gulanmaktadir (BDS701, p.A34).

Kilit denetim konusunun, bir biitiin olarak finansal tablolarin denetimi ¢ercevesindeki 6neminin yanin-
da denet¢i goriisii dahil olmak iizere denet¢i raporunun diger unsurlariyla iligkisinin hedef kullanicilar
tarafindan anlagilmast amaciyla, konuya iliskin agiklamada kullanilacak ifadelerin 6zenle secilmesi ge-
rekmektedir. Dolayisiyla bu ifadelerde;

e Finansal tablolar hakkinda goriis olusturulurken, denet¢i tarafindan ilgili konunun uygun bir sekilde
¢cOziime kavusturulmadiginin ima edilmemesi gerekir.

e Genelleyici veya standartlagtirilmig bir anlatimdan kaginilmasi ve konunun igletmenin i¢cinde bulun-
dugu sartlarla dogrudan iliskilendirilmesi gerekir.

*  Varsa- finansal tablolarda yer alan ilgili aciklamada (aciklamalarda) konunun nasil ele alindiginin
dikkate alinmasi gerekir.

e Finansal tablo unsurlarina yonelik ayr1 bir goriisii icermemesi veya ima etmemesi gerekir (BDS701,
p.A47).”

Bununla birlikte, mevzuata gore raporlanmasi zorunlu olmadig siirece, BDS 705 Bagimsiz Denetci
Raporunda Olumlu Goriis Disinda Bir Goriis Verilmesi standardi, denet¢inin finansal tablolara goriis
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vermekten kacinmasi durumunda kilit denetim konularmin bildirilmesini de yasaklamaktadir(BDS701,
p.5T). Ayrica bazi hallerde, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nun 403.maddesinde de deginildigi iizere,
denetimde konunun nasil ele alindiini agiklamak amaciyla ilave bilgilere yer verilmesinin mevzuat
tarafindan engellenmesi s6z konusu olabilmektedir. “Konuyu kamuya aciklamanin doguracagr olumsuz
sonuglarin, kamuya aciklamanin doguracagi kamu yararini asacaginin makul sekilde beklendigi olduk-
ca istisnai durumlarda, denetcinin ilgili hususun denet¢i raporunda bildirilmemesine karar vermesi.
Isletmenin konu hakkinda kamuya bilgi aciklamast halinde, bu hiikiim uygulanmaz” hiikkmii bu konuyu
aciklamaktadir (BDS701, p.14)

4. KILIT DENETIM KONUSUSUN NASIL ELE ALINDIGI

Denetc¢i raporlarinda, kilit denetim konularinin ele alinisina iligkin yapilan agiklamalar, denetcinin mes-
leki muhakemesinin bir sonucudur. Nitekim standartta, “Kilit denetim konusunun denetimde nasil ele
alindiginin agiklanmasi amaciyla denet¢i raporunda yer verilecek bilginin ayrint1 diizeyi mesleki muha-
keme konusudur.” hilkkmii s6z konusu siireci agiklamaktadir (BDS701, p.A49).

Ayrica denetci, yapilan agiklamalara uygun olarak asagidakileri de agiklayabilir (BDS701, p.A46):

*  Denet¢inin yaklagiminin veya verdigi karsiligin, “6nemli yanlighik™ riski olarak degerlendirilen risk-
le ya da kilit denetim konusuyla en cok ilgili yonlerini,

e Uygulanan prosediirlere iligkin kisa bir degerlendirme,
e Denet¢inin uyguladig prosediirlerin sonuclarina isaret edilmesi veya
* Konuyla ilgili kilit gézlemler veya bu unsurlarin bazi bilesimleri.

Bir biitiin olarak bakildiginda, kilit denetim konusunun nasil ele alindig1, denet¢inin yaklagimin 6zellik-
lerini barindirmaktadir ve gergeklestirilen denetim prosediirlerini alt bagliklar halinde aciklamaktadir.
Dolayistyla, denetim prosediirleri sonucu yapilan detayli gozlemler, analitik ¢alismalar, kontrol testleri
ve konuya iligskin yapilan sorusturmalar kilit denetim konularinin risk odakli denetim yaklagimiyla be-
lirlendigini ve bildirildigini gdstermesi agisindan dnemlidir.

S. ARASTIRMANIN KONUSU, ONEMI VE SONUCLARI

BDS 701 standardinin, paylari borsada islem goren firmalar tarafindan 2017 yilindan itibaren uygulan-
masi ve kilit denetim konularinin bagimsiz denetim raporlarinda bildirilmesi zorunludur. Bu kapsamda,
BIST 100 endeksinde yer alan firmalar, 2017 yilindan itibaren bagimsiz denetimden ge¢mis finansal
tablolarinda kilit denetim konular1 agiklamaya baglamiglardir. Buna iligskin sonuglar ise ¢alismanin asa-
gidaki bagliklarinda aciklanmustir.

5.1.Arastirmanin Konusu

Aragtirmanin konusu, BIST 100 firmalarmnin 2017 yilina iliskin bagimsiz denetimden gegmis finansal
tablolarindaki kilit denetim konularinin firma bazinda ve toplam sayisi, sektorel dagilimi, hangi sektor-
lerde hangi kilit denetim konusunun daha 6ne ¢iktiginin anlasilmasi, denetim goriisii ile bildirilen kilit
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denetim konusu arasindaki iligkinin incelenmesi ve bu kilit denetim konularma karsilik hangi prosediir-
lerin/yontemlerin uygulandiginin detayli analizine dayanmaktadir.

S.2.Arastirmanin Onemi

Aragtirma, denet¢i raporlarindaki kilit denetim konular1 ve bunlara karsilik uygulanan prosediirleri gos-
termesi bakimindan icerik olarak en kapsamli veriyi barindirmaktadir. Ayrica standardin uygulamasini
gormek, amaclara ulagma derecesini ve beklenen faydalarini degerlendirmek agisindan gerek diizenle-
yici kurumlara gerekse de sektor kuruluglarina 6nemli geribildirimler vermis olacaktir.

5.3.Arastirmanin Sonuclariin Listesi

Asagidaki tablolarda, sirastyla, 2017 yilina ait bagimsiz denetim raporlar incelenen BIST 100 firma-
larinin listesini, kilit denetim konularmin detayli arastirma sonuclarint ve kilit denetim konusu igin
uygulanan denetim prosediirleri gosterilmistir. Bu tablolarla ilgili degerlendirmeler ise sonraki baglikta
ele almacaktir.
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Tablo 3: Kilit Denetim Konusunda Uygulanan Prosediirler

SIRA KILIT DENETIM KILIT DENETIM KONUSU ICIN UYGULANAN DENETIM
NO. KONUSU PROSEDURLERI

Degerleme uzmanlari vasitasiyla, her bir nakit yaratan birimin faaliyet gos-
terdigi sektorlerdeki AOSM ortalamalari ile karsilagtirilma yapilmasi da
dahil olmak iizere, kullanilan iskonto oranlarinin uygunlugunun degerlen-
dirilmesi

Beklenen biiyiime oranlar ve ilgili beklenen gelecekteki nakit akiglarini in-
celemek, onemli tahminlerin degerlendirmesi ve indirgenmis nakit akiglari

hesaplama modelinin kurgusu ve matematiksel dogrulugunun kontrol edil-
1 SEREFIYE mesi,

Satis hacimleri ve fiyatlar, faaliyet giderleri, enflasyon ve uzun vadeli biiyii-
me oranlari gibi kilit girdilere iligkin olarak kullanilan varsayimlarin uygun-
lugunun test edilmesi

Danigmanlik sirketi tarafindan kullanilan varsayim ve yontemlere iligkin de-
gerlendirmeleri incelemek i¢in denetim ekibine, ayni denetim agina dahil bir
bagka kurulusun degerleme uzmanlarinin dahil edilmesi,

Taahhiit sozlesmelerinden elde edilen hasilat tutarlarinin tamamlanma yiiz-
desi yontemiyle tekrar hesaplanmasi

Hasilat ve satiglardan iade hesaplariyla ilgili detayli donemsellik testleri-
nin yapilmasi ve hasilat siirecinin incelenmesi, satis ve teslimat siireglerinin
analiz edilmesi,

Maddi dogrulama prosediirleri ile faturalanmis olan satiglarin uygulanan
muhasebe politikasina gore gerceklesen hasilat olup olmadigi kontrol edil-
mesi,

Orneklem olarak baz1 satis islemlerinin fatura ve irsaliye tarihi, ambar cikis
ve teslim evraklari kontrol edilerek fiili teslimin bilango tarihi 6ncesi yapilip

2 HASILAT yapilmadiginin incelenmesi

Sene sonunu takip eden donemde gerceklesen iadelere maddi dogrulama
prosediirleri uygulanarak, yil icerisinde hasilatin uygun sekilde kayitlara ali-
nip alinmadiginin incelenmesi,

BT uzmanlarinn yardimi vasitastyla, kontrollerin test edilmesi ve bunlarin
izleyici verileriyle olan baglantisina iligkin kontrollerin test edilmesi,

Kasa iglemlerine ait BT altyapisi ile muhasebe sistemi arasindaki entegras-
yonun test edilmesi,

Fiyatlandirma ve faturalandirmanin tamligi ve dogruluguyla ilgili BT i¢
kontrolleri ve fiyatlandirma ve faturalandirma sistemleriyle muhasebe sis-
temleri arasinda ugtan uca mutabakat kontrollerinin yapilmasi

12
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VERGI/
3 ERTELENMIS
VERGI

Vergi makamlari ile yapilan yazigsmalar ve vergisel risklerin degerlendiril-
mesi de dahil olmak iizere donem vergisinde muhasebelestirilen tutarlarin
eksiksizligi ve dogrulugu tizerinde denetim prosediirleri gerceklestirilmesi,

Yonetim Kurulunun gelecek yil biitceleri ve is planlari ile ge¢mis tecrii-
belere dayanarak yeterli gelecek vergilendirilebilir kar yaratma olasiligina
iligkin olarak yapmis oldugu varsayim ve tahminlerin degerlendirilmesi,

Sirketlerin mali zararlarmin, cesitli ilkelerdeki vergi uygulamalari
cercevesinde, ertelenmis vergi hesaplarinda dogru uygulandigina ve
finansal tablo agiklamalarinin eksiksiz ve dogru olarak yer aldigina iligkin
prosediirlerin uygulanmasi,

Kurumlar vergisi hesaplamasi ve yatirim tesvik uygulamalarinin, vergi uz-
manlarinin dahil edilerek degerlendirilmesi

ISLETME
BIRLESMELERI

Satin alma bedelinin dagitilmasi ¢alismasinda kullanilan hesaplamalarin
matematiksel uygunlugunun test edilmesi ve satin alinan tanimlanabilir var-
lik ve yiikiimliiliik degerlerinin ger¢ege uygun deger caligmalarinin mutaba-
katinin yapilmasi,

Modellemelerde kullanilan onemli tahminlerin degerleme uzmanlarinca
degerlendirilmesi ve ileriye doniik nakit akimlarinin uygunlugunun makul
olup olmadiginin degerlendirilmesi

Pay alim sozlesmesinin ve satin alim bedelinin degerlendirilmesi, royalti
oran1 ve agirlikli sermaye orani gibi 6nemli tahminlerin uygunlugunun de-
gerlendirilmesi, marka degeri projeksiyonlarinda kullanilan tahminlerin tu-
tarliliginin kontrol edilmesi

5 STOKLAR

Stok deger diistikliigii karsilig1 ile ilgili muhasebe politikasinin anlagilmasi
ve uygunlugunun degerlendirilmesi ve stok devir hizinin 6nceki yil ile kar-
silagtirilmast,

Grup yoOnetimi ile degisen teknolojiler sebebiyle stoklarin deger diisiikligii-
ne ugrama riski ile ilgili goriisiilmesi ve net gerceklesebilir deger hesapla-
masinda kullanilan iskontolar diisiilmiis satis fiyatlarinin 6érneklem yoluyla
test edilmesi.

Cari donemde ayrilan stok deger diisiikliigii karsiliginin yeterliliginin, gec-
mig donemde gerceklesen deger diisiikliigii ile karsilastirilarak degerlen-
dirilmesi ve yilsonu stok sayimlarinda uzun siiredir hareket etmeyen veya
zarar gormiig stoklarin olup olmadiginin gézlemlenmesi,

TICARI VE
6 FINANSAL
ALACAKLAR

Iligkili olmayan taraflardan ticari alacaklarmin tahsilat takibine iligkin sii-
recinin anlagilmasi, siirecin igerisinde yer alan i¢ kontrollerin operasyonel
etkinliginin degerlendirilmesi,

Kredi riskine yonelik finansal raporlama ile ilgili i¢ kontrollerin anlasiimasi,
degerlendirilmesi ve etkinliginin test edilmesi ve miiteakip donemde yapilan
tahsilatlarin 6rneklem yoluyla test edilmesi,

Finansman Departmani tarafindan yonetilen miisteri ve bayi alacak takip
stirecinin anlagilmasi ve degerlendirilmesi,

Alacak yaglandirma ¢aligmasinin analitik olarak incelenmesi ve tahsilat de-
vir hizinin 6nceki y1l ile kargilagtirilmasi,

Tahsilata iligkin herhangi bir anlagsmazlik veya dava durumu olup olmadigi-
nin arastirilmasi ve hukuk miisavirlerinden devam eden alacak takip davala-
riyla ile ilgili bilgi alinmast,

[ligkili olmayan taraflardan ticari alacak bakiyelerinin 6rneklem yoluyla
dogrulama mektuplar1 gonderilerek test edilmesi,
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Bagimsiz gayrimenkul degerleme kuruluslar1 tarafindan hazirlanan deger-
leme raporlar1 temin edilerek, degerleme ¢alismasini yapan bagimsiz gay-
rimenkul degerleme kuruluglarinin, Bagimsiz Denetim Standartlari’'nda
belirtildigi lizere SPK tarafindan takdir edilen gayrimenkul degerleme akre-
ditasyonlari ve lisanslarin kontrol edilmesi

Yatirim amacli gayrimenkullerin tapu kayitlart ve sahiplik oranlari 6rneklem
yontemiyle test edilmesi ve degerleme raporlarinda kullanilan kira gelirleri,
kira sozlesmelerinin siiresi, doluluk oranlar1 ve yonetim giderleri gibi girdi-
lerin mutabakatinin kontrol edilmesi

YATIRIM AMACLI
GAYRIMENKULLER

Degerleme raporlarinda yer alan ve tespit edilen gayrimenkul degeri {izerin-
de onemli etkisi olan girdilerin, birim satig degeri gibi, tutarliligi gézlem-
lenebilen piyasa fiyatlari ile kargilagtirilarak takdir edilen degerlerin kabul
edilebilir bir aralikta olup olmadiginin test edilmesi

Uzmanlar ve finansal yatirimlarin denetimini yiiriiten denetim ekibinin de
caligmalarini da inceleyerek, yonetimin hazirladig1 degerleme caligmalarin-
da kullanilan yontem ve varsayimlarin incelenmesi ve yonetim tarafindan
8 FINANSAL onaylanmis is planlarmin sorgulanmasi

YATIRIMLAR
Kullanilan iskonto oranlarinin makul olup olmadigini ve degerleme ¢alis-
malarmin matematiksel olarak dogrulugunun test edilmesi. Ayrica, finansal
tablolara iligkin dipnotlarda yer alan bilgilerin dogrulugunun incelenmesi

Biitiin istirakler icin onceki denetg¢i ile iletisime gecilerek dosya inceleme-
lerinin yapilmasi ve énemli denetim ve muhasebe konularinin goriisiilmesi
ve denetim esnasinda tespit edilmig diizeltilmemis farklarimin anlagilmasi,

DENETCI GECISI . o . o . NPT
VE ECILISC 3 Grup denetim ekibi olarak istirak denetgileriyle ve sirket yoneticileriyle top-

BAKIYELERININ | anti yapimast,

DENETLENMESI Riskleri, i¢ kontrolleri ve 6nemli bulgulari daha iyi anlayabilmek i¢in
yonetim kadrosu ile periyodik toplantilarin yapilmas: ve biitiin istirak
denetcileriyle gerek yiiz yiize gerekse telekonferans yoluyla kapanig
toplantilarinin yapilmasi

Maddi duran varliklarin yeniden degerlemesinin sikli§ini Tiirkiye Muhase-
be Standardi (TM) 16 ile uygunlugunun kontrol edilmesi

Degerlemeyi yapan, bagimsiz degerleme sirketi ile yapmis oldugumuz go6-
riismeler sonucunda degerlemesi yapilan maddi duran varliklarin gercege
uygun degerinde 6nemli ve diizensiz bir degisim olmadiginin gozlenmesi

Gergege uygun deger hesaplamasinda kullanilan varsayimlar ve faktorlerde
MADDI DURAN onemli bir degisik olmadiginin gozlenmesi,

10 VARLIKLARIN . .
DEGERLEMESI Kullandig1 varsayimlarin (biiylime orani beklentileri, iskonto orani, vb.) pi-

yasa verileri ile ve sirketin ge¢mis yillar performansi ile karsilagtirilmasi,
degerleme raporunda kullanilan iist seviye tahminlerin, muhakemelerin ve
degerleme uzmanlarinca takdir edilen degerin kabul edilebilir bir aralikta
olup olmadiginin degerlendirilmesi

Aktiflestirmelerin TMS 16 ve TMS 38’e uygunlugu degerlendirilmistir. Bu
kapsamda aktiflestirilen maliyet 6gelerine ve aktiflestirme tarihlerine iligskin
detay testlerin gerceklestirilmesi

14
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11

BILGI
TEKNOLOJILERI

Finansal raporlamay: etkileyen 6nemli siireglere yonelik uctan uca detaylt
incelemelerde bulunarak ve bir 6nceki yil denetiminden edindigimiz bilgi-
lerden yararlanarak denetci olarak belirledigimiz onemli i¢ kontrollerdeki
degisikler tespit edilmesi ve tasarim etkinliginin yeniden degerlendirilmesi.
Bu kontrollerin yil boyunca etkin olarak calistigina dair kanit elde etmek
icin kontrol testleri gergeklestirilmesi

Standart kontrollerin ilgili finansal raporlama risklerini azaltacagindan emin
olmak icin s6z konusu kontrollerin tasariminin incelenmesi ve uygulama
oncesi ve sonrast donemlere iligkin 6rneklerin test edilmesi

Y1l icindeki sistem degisikleri, program degisiklikleri, program gelistirme
ve veri tagima siirecglerinin test edilmesi ve bilgisayar operasyonlarina yone-
lik kontrollerin test edilmesi

Kullanici erisim yonetimine ve veriye erisime yonelik kontrollerin test edil-
mesi, onemli hesap mutabakatlarina, 6nemli sistem raporlarina ve manuel
atilan kayitlara iligkin dogruluk kontrol prosediirlerinin gerceklestirilmesi
ve buna yonelik kontrollerin test edilmesi

12

TUREV ARACLAR

Tiirev finansal araclar i¢in y1l sonu itibariyla yapilan ger¢ege uygun deger
hesaplamalarinda kullanilan modelin ve temel girdilerin dogrulugu ve uy-
gunlugunun uzman destegi ile degerlendirilmesi ve tiirevin gercege uygun
degeri kullanilan modele ve temel girdilere gore yeniden hesaplanmasi

Y1l icerisinde yeni alinan ve halihazirda sirket biinyesinde bulunan tiirev
araglarin banka mutabakatlar1 ve s6zlesmeleri ile dogrulanmasi ve TMS 39
“Finansal araglar: Muhasebelestirme ve Olgme” ¢ercevesinde muhasebeles-
tirildigi ve ilgili gosterimlerin TMS’ye uygunlugunun kontrol edilmesi

13

SATIS AMACLI
ELDE TUTULAN
VARLIKLAR VE

DURDURULAN
FAALIYETLER

TFRS-5 standardina gore, cesitli olay veya kosullar satig isleminin tamam-
lanma stiresini bir yildan fazlaya uzatabilmektedir. S6z konusu gecikmenin,
igletmenin kontrolii disindaki olaylar veya kosullar nedeniyle gerceklesmis
ve igletmenin ilgili varligin (veya elden ¢ikarilacak varlik grubunu) satigina
yonelik satis planinin devam etmekte olduguna dair yeterli kanit bulunmasi
durumunda; satig islemini tamamlamak i¢in gerekli olan siirenin uzamasi,
ilgili varligin (veya elden cikarilacak varlik grubunun) satis amaclh elde tu-
tulan varlik olarak siniflandirilmasini engellemedigi denetlenmesi

Denetimimiz esnasinda satig siirecinin halen devam ettigi ve ilgili kurumlar
nezdinde lisans devri i¢in onayin beklendigi tespit edilmesi

14

FINANSAL
BORCLAR

Yonetimi tarafindan takip edilmekte olan taahhiitlerin ilgili kredi s6zlesme-
leri ile uyumlulugunun tarafimizca dogrulanmasi

Finansman maliyetlerinin aktiflestirilmesini yoneten siire¢ ve prosediirlere
iliskin kontrollerin igletme etkinliklerinin test edilmesi. Buna ek olarak, ak-
tiflestirilmis finansman maliyet orneklerinin destekleyici kanitlarinin ince-
lenmesi, aktiflestirilen maliyetlerinin niteliklerinin anlagilmasi ve bunlarin
baslangicta onaylanan biitge ile uyumlu olup olmadiklarinin degerlendiril-
mesi de dahil olmak tizere aktiflestirilmis maliyetlerin her bir unsuruna ilis-
kin maddi dogruluk testlerinin gerceklestirilmesi

Modelin mekanik dogrulugunun test edilmesi ve tamamlanmig projeler icin
bor¢lanma maliyetlerinin hala aktiflestirilip aktiflestirilmedigini belirlemek
icin model degerlendirmeye tabi tutulmasi

15
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15

TICARI BORCLAR

Bu Kkilit denetim konusunu ele almak i¢in denetim prosediirleri tasarlarken
Ticari Borg islemlerine iliskin sirket yonetiminin uyguladigi muhasebe
politikalarinin TMS’ye ve ilgili mevzuata uygun olup olmadiginin goz
oniinde bulundurulmasi

Ticari bor¢larinin detay listesi temin edilerek, ticari bor¢lar bakiyesini olug-
turan satici firmalarla yazili mutabakat gonderilmesi ve/veya bilango tarihi
sonrasindaki 6demelerin kontrol edilmesi

Hareket gbrmeyen satict bakiyelerinin nedenleri arastirilarak faiz hesapla-
malar1 ve vade farki karsiliklar: degerlendirilmesi

Ticari bor¢larina iligkin hukuki bir ihtilafin olup olmadiginin arastirilmasi
ve sirket avukatlarindan devam eden davalar ile ilgili yazili beyan alinmasi.
Dovize endeksli satic1 bakiyelerinin kur farki ve ertelenmis finansman gelir-
leri ¢aligmalarimin yeniden hesaplanmasi

16

CANLI VARLIKLAR

Canli varliklara iligkin deger diisiikliigii politikasi, fiyat degisimleri ve yem
tiretim girdi fiyatlar1 hakkinda goriisiilmesi ve bu hususlarin kontrol edil-
mesi

Tiirkiye’de canli varliklar icin aktif bir pazar bulunmamaktadir. Grup deger
diisiikliigiine iligkin riskleri bertaraf etmek i¢in ilaglama ve bakim kalitesini
seviyesini yiiksek tutmaya caligmakta olup ve elindeki mevcut canli varlik-
lart ticari riske karsi sigortalatmaktadir. Sigorta Policelerinin temin edilip
kontrol edilmesi.

Canli Varlik tutarlart maddi dogruluk prosediirleri ile kontrol edilmesi ve
damizlik canli varliklarin amortisman hesaplamalarinin kontrol edilmesi

17

CALISANLARA
SAGLANAN
FAYDALAR

Denetim siirecinin bir parcgasi olarak, iskonto oranlari, beklenen enflasyon
oranlar1 gelecekteki maas artig oranlar: ve isten ayrilma oranlar: gibi varsa-
yimlarint de8erlendirmenin ve sorgulamanin yani sira, hesaplama sirasinda
kullanilan personel listelerinin kontrol edilmesi. Gergeklestirilen prosediir-
lere dayanarak yonetim varsayimlarinin makul bir aralikta kalip kalmadigi
test edilmesi.

Gergeklestirilen denetim c¢aligmalar1 dahilinde, Emekli Sandig: yiikiimlii-
liiklerinin hesaplamalarinda kullanilan ve Banka yonetimi tarafindan harici
aktiierya firmasina saglanan, ¢alisan verilerinin dogrulugunu bir 6rneklem
kiimesi segilerek test edilmesi. Ayrica Emekli Sandig: bilangosunda yer alan
varliklarin fiili mevcudiyeti ve degerlerinin dogrulanmasi

Harici aktiierler tarafindan yiikiimliiliigiin hesaplanmasinda kullanilan var-
sayim ve degerlemelerin makul olup olmadigini aktiier uzmanlar vasitasiyla
degerlendirilmesi

16
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18

KARSILIKLAR
VE KOSULLU
BORCLAR

Vergi ve diger yasal mevzuata iligkin dava ve inceleme siireclerinin nasil
isledigi ugtan uca anlasilmis olup, siirecler igeresinde yer alan karsilik ve
kosullu bor¢ degerlendirmesine iligkin bagimsiz denetci olarak belirlenen
onemli kontrollerin test edilmesi

Devam eden dava ve incelemelere iligkin bagimsiz dig hukuk miisavir go-
riisleri ve sirketin avukatlarindan sorgulama mektuplari alinarak, s6z konusu
goriislerin kendi hukuk miisavirlerimiz tarafindan incelenmesi

Sirket tist yonetimiyle, grup yonetiminin tahminlerini degerlendirmek i¢in
toplantilarin yapilmasi, sonrasinda grubun kendi i¢inde yapmis oldugu ya-
zigmalarin incelenmesi

I¢ hukuk miisavirleri ile dava ve incelemelere iligkin goriismelerin yapilip
degerlendirmelerin alinmasi. Kendi hukuk miisavirlerimizin de bu toplanti-
lara katarak, dava ve inceleme dosyalarini inceledikten sonra kendi goriigle-
rini paylagmalarinin saglanmasi

19

OZKAYNAKLAR
(FINANSAL
YETERLILIK)

Sirket yonetimi tarafindan SPK’nin 10 Nisan 2014 tarih ve 11/352 sayili
ilke kararma gore TTK 376 madde uyarinca hazirlanan bilancosunda yer
alan maddi olmayan duran varliklarin gercege uygun degerinin tespitinde
yararlanilan marka degerlemesi raporunda kullanilan 6nemli tahmin ve
varsayimlarin incelenmesi, ilgili degerleme sirketi tarafindan uygulanan
degerleme yonteminin kontrol edilmesi.

Sirket yonetimi tarafindan gelecekteki performansin tahmin edilmesinde
kullanilan tahmin ve varsayimlarin ve s6z konusu bilanconun hazirlanmasinda
kullanilan esaslarinin uygun olup olmadiginin degerlendirilmesi.

20

NAKIT AKIS
RISKINDEN
KORUNMA
ISLEMLERI

Nakit akis riskinden korunma igleminde bulunmasina neden olan risk yone-
timi hedef ve stratejisinin resmi tanimi ve dokiimantasyonu, s6z konusu ¢a-
lismalarda kullanilan veri ve varsayimlarin tamlig1 ile dogrulugunun uzman
personel tarafindan test edilmesi

Finansal riskten korunma isleminin etkinliginin test edilmesi ve ileride elde
edilmesi planlanan gelirin gercege uygun degerdeki artis ya da azaligin kre-
dilerin gercege uygun degerlerindeki artig ya da azalisin %80 ile %120 ara-
liginda olup olmadiginin test edilmesi

Nakit akis riskinden korunma muhasebesi ile ilgili finansal tablo notlarin-
da yer alan agiklamalarin yeterliliginin degerlendirilmesi ve konuya iligkin
gerceklegtirilen muhasebe kaydinin matematiksel dogrulugu ve muhasebe-
lestirilmesinin kontrol edilmesi

Sirketin gerceklesme olasilig1 yiiksek ihrag¢ gelirlerinin nakit akig riskinden
korunmaya temel tegkil eden yatirim kredileri kur farklarimi karsilama olasi-
181, gecmis yillar performanslari ve yapilan duyarlilik testlerini de dikkate
almarak, ileriki yillara yonelik olarak incelenmesi

Ilgili kredilerin finansal kuruluslardan alinan mutabakatlarla teyit edilmesi,
cari yila ait faiz ve kur farki tahakkuklarimin ilgili kredi sdzlesmesine uygun
olarak yeniden hesaplanmasi ve bagimsiz veri kaynaklarinin karsilagtirilmasi

17
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6. ARASTIRMA SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Yapilan aragtirmadan elde edilen sonuglar agsagida maddeler halinde agiklanmaigtir:

18

2017 yilinin, kilit denetim konularinin bildirilmesi standardinin uygulamasmnin ilk yilr olmasi ve
BIST 100 sirketlerindeki denetim goriislerinde olumsuz goriis ya da goriis vermekten kaginma ol-
mamasi nedeniyle biitiin girketlerde denetim goriisleri olumlu ya da smirlt olumlu seklinde veril-
migstir. Eger olumsuz goriis ya da goriis vermekten kacinma gibi 6rnekler olsa idi, Tiirk Ticaret
Kanunu’nun 403. maddesi ile BDS 701 deki ilgili hiikiimler geregi denetci kilit denetim konusunu
aciklamayacakti. Dolayisiyla, aragtirmaya konu biitiin sirketlerin denetim goriislerinde kilit denetim
konular1 bildirilmistir.

100 firma icerisinde, bildirilen toplam kilit denetim konusu sayis1 251 adet olup firma bagina ortala-
ma 2,51 seklinde hesaplanmistir Ayrica, sadece 1 adet kilit denetim konusu bildirenlerin yaninda 6
adet kilit denetim konusu bildirenler de mevcuttur.

Aragtirmaya konu sirketlerde en ¢ok bildirilen kilit denetim konusu 40 adet ile hasilat olup, onu 39
adet ile maddi ve maddi olmayan duran varliklarin degerlemesi ve 21 adet ile karsiliklar/ylikiim-
liilliikler takip etmektedir. En az bildirim yapilan konular ise, hepsinde birer tane olmak kaydiyla,
Ozkaynaklar, satis amagh elde tutulan duran varliklar ve durdurulan faaliyetler ile canli varliklardir.

Sektorler acisindan bakildiginda, en ¢ok kilit denetim konusu 81 adet ile imalat sanayiindedir. Onu
75 adet ile mali kuruluglar holdingler takip etmektedir. Buradaki imalat sanayii sektoriiniin en ¢ok
bildirim yapan sektor olmasinin nedeni, toplam say1 icerisindeki sektoriin sayica iistiinligii (%36)
olabilecegi gibi en ¢cok dnem arz eden konularin imalat sanayiinde olmasindan da kaynaklanabilir
En az bildirim yapan sektore baktigimizda ise teknoloji, bilisim ve savunma sektorii ile petrol ma-
den sektorlerinde toplam 10’ar adet kilit denetim konusu bildirimi yapildig1 goriilmiistiir.

Kayyum tarafindan yonetilen ti¢ firmanin bagimsiz denetgisi aynidir ve sinirli olumlu goriis vermis-
lerdir. Ayrica kilit denetim konular1 ve bunlara karsilik nelerin yapildigi ise bir digerinin aynisidir,
ayni ciimlelerle ifade edilmistir.

Farkli firmalar1 denetleyen ayni denetim firmalarinin, kilit denetim konusunu nasil ele aldiklari hu-
susu digerleriyle 6nemli benzerlikler gostermektedir.

Sinirlt olumlu goriis verilen firmalara bakildiginda ise bildirilen kilit denetim konusu sayisinin art-
t1g1 goriilmektedir. Ozellikle, Sportif A.S. firmalarmin tamami sinirli olumlu goriise sahiplerdir ve
kilit denetim konular1 diger firmalara gore fazladir.

Denetim goriisii acisindan bakildiginda 100 firmadan sadece 15’inde sinirlt olumlu goriis bildiril-
mistir, geriye kalan 85 firma icin olumlu goriis bildirilmistir. Olumlu goriise sahip firmalardaki kilit
denetim konular1 sinirli olumlu gériigse sahip olanlardan daha azdir.

BIST 100 firmalarmin 79 adeti doért biiyiik denetim firmas: tarafindan denetlenmis olup digerleri
sadece 21 firmay1 denetleyebilmislerdir.
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e BIST 100 firmalarinin bagimsiz denetimini yapan firmalara bakildiginda, en ¢ok paya sahip fir-
ma 29 adet ile PWC firmas1 olup, onu 23 adet ile Ernst& Young, 15 adet ile KPMG ve 12 adet ile
Deloitte takip etmektedir. Ayrica, bildirilen kilit denetim konularinda ise en fazla say1 74 adet ile
Ernst& Young olup, onu 60 adet ile PWC, 30 adet ile KPMG ve 27 adet ile Deloitte takip etmektedir

e Dort biiyiik denetim firmasi agisindan bildirilen kilit denetim konular1 ortalamalari incelendiginde,
denetledigi firma bagina kilit denetim konusu ortalamasi en yiiksek olan denetim firmast 3,21 ile
Ernst& Young olup en az ortalama 2,00 ile KPMG firmasidir.

*  Bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 10 bankanin 5’1 sinirli olumlu goriis almislardir ve hepsinde
ortak yer alan kilit denetim konusu ise kredi ve alacaklardir. Sinirli olumlu goriis almalart ise, kilit
denetim konularimi diger firmalarla karsilastirildiginda artirmistir.

7. KILIT DENETIM KONULARININ YURTDISINDAKI DENETIM RAPORLARINDA BIL-
DIRIMINE ILISKIN ORNEKLER

Kilit denetim konularinin yurtdigi raporlama 6rneklerine bakildiginda, bildirilen konularla ilgili benzer
konular goze carpmaktadir. International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) tarafin-
dan yapilan ve Birlesik Krallik, Brezilya, Kibris, Kenya, Nijerya, Umman, Romanya, Giiney Afrika,
Birlesik Arap Emirlikleri, Zimbabve’deki borsa sirketleri {izerinde yapilan bir calismada, 560 adet de-
netim raporu incelenmis ve toplamda 1.321 adet bildirilen kilit denetim konularindan asagidaki sonuglar
elde edilmistir(ACCA,2018):

Sirket bagina en fazla sayida kilit denetim konusu ortalamasi 4,2 ile Birlesik Krallik olurken,, onu 3,1
ile Zimbabve ve 2.8 ile Birlesik Arap Emirlikleri takip etmektedir. En diisiik ortalama ise, 1,8 ile Ni-
jerya’dir.

En fazla bildirilen konu 192 adet ile deger diisiikliigii olurken, onu 102 adet ile hasilat, 95 adet ile ala-
caklar ve 90 adet ile serefiye takip etmektedir. En az bildirilen konu ise 3 adet ile tahakkuklar(accruals)
olmustur.

Sektorler acisindan bildirilen kilit denetim konusu ortalamalar: ve iilkelerdeki bildirimlerin detayina
bakildiginda ise durum asagidaki tablolarda goriildiigii gibidir.
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Sekil 1. Kilit Denetim Konularmin Sektor Ortalamalar:

Kaynak: ACCA 2018, Professional Insight Report/13 March 2018
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Sekil 2. Kilit Denetim Konularimin Dagilim

Kaynak: ACCA 2018, Professional Insight Report/13 March 2018
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Yukaridakine benzer bir diger calisma ise KPMG firmas: tarafindan Avustralya’daki ASX200 endek-
sinde yer alan 128 firmanin 2017 yilindaki denetim raporlarinin incelenmesidir. Bu ¢alismada aragtirma-
ya dahil sirketlerin sektorel dagilimi asagidaki tabloda verilmistir (KPMG,2017):

Asagidaki tabloda goriildiigii gibi 128 sirketin 2017 yilina ait denetim raporlar1 incelendiginde elde
edilen sonuclar ise; en fazla bildirilen konu 101 adet ile serefiye ve deger diisiikliigiidiir. Onu, 46 adet
ile hasilat ve 35 adet ile vergi takip etmektedir. En az bildirilen konu ise 6 adet ile giderler(expens-
es) olmustur (KPMG,2017). Ayrica Avustralya’daki ASX200 firmalarinin bagimsiz denetim raporlari-
na bakildiginda, kilit denetim konusu baglig1 altinda onemlilikle ilgili bilgilerin yer aldig1, performans
onemliliginin nasil hesaplandig1 hususunda ilave bilgiler de vardir. Ozellikle Ingiltere, Avustralya ve
Yeni Zelanda iilkelerindeki bagimsiz denetim raporlarinda, kilit denetim konusu ele alinirken, ii¢ alt
bagslikta incelendigi; bunlarin kapsam, kilit denetim konusu ve 6nemlilik seklinde oldugu goriilmektedir.

(https://www.3i.com/media/3557/3i-group-ar-2018.pdf)
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8. SONUC

Bagimsiz denetim alaninda yasanan gelismeler ve denetim konusundaki standartlarin revize edilmesiyle
yeni denet¢i raporlart; denetim kalitesini ve mesleki siipheciligi artirmayi, riskli alanlara odaklanarak
gerekli agiklamalar yapmayt, gii¢lii etkilesim kurmayi ve finansal bilgi kullanicilarinin bilgilerini artir-
may1 amaglayarak denetim raporundan beklenen faydalari yiikseltmistir. Bunun yaninda, denet¢inin
aktardig bilgilerin bilgi kullanicilarin ihtiyaglarini karsilayarak beklenti acigini kapatmasi, denetim
raporuna olan giiveni artirmig, yatirimlarda daha rasyonel karar almaya destek saglamis ve varlik ve
kaynaklarin daha etkin yonetilmesine katki saglamigstir. Dolayisiyla, yeni denet¢i raporlari ile birlikte,
denetcinin mesleki muhakemesinin sonucu olarak denetimde en ¢ok 6nem arz eden konular olan kilit
denetim konular1 daha fazla 6nemli hale gelmistir ve goriis boliimiiniin ardindan denetim raporlarinda
yerini almaya baglamistir.

Yeni uygulamaya giren bagimsiz denetim standartlari, bagimsiz denetimin kalitesini artirmasi agisin-
dan 6nemli diizenlemeler icermektedir. Denetim raporlarinda denet¢inin sorumluluklarini diizenlemesi,
daha seffaf ve hesap verebilir raporlamaya olanak tanimasi agisindan kilit denetim konular1 boliimii,
denetimde 6nemlilik ilkesine vurgu yapmakta ve bu 6nemli goriilen hususlarin nasil ele alindigini, hangi
prosediirlerin veya yontemlerin uyguladigini ayrica aciklamaktadir. Denetim raporlarinda yer alan kilit
denetim konularinin denetim goriisiiniin devaminda verilmesi ve raporda daha 6ne ¢ikarilmasi ise, bilgi
kullanicilarinin gérmek istedikleri bilgileri en basta vermis olmasi yoniiyle 6nemli bir ayrintiya da isaret
etmektedir.

Tiirkiye’deki caligmanin aragtirma sonuglar bir biitiin olarak ele alindiginda, bildirilen kilit denetim ko-
nular1 sayisinin sektorler ve firmalar yoniinde farklr araliklarda oldugu gériilmektedir. Bunun yaninda,
konularin denetimde nasil ele alindig1 hakkinda verilen agiklamalardaki benzerlikler ise hemen goze
carpmaktadir. Standardin ilk uygulamasinin 2017 yilinda olmasi ve denetim firmalarinin konuyu ilk
defa ele aldiklar: diisiiniildiigiinde konunun ilerleyen yillarda daha farkli ve ayrintili sekillerde sunul-
mas1 beklenmektedir. Gerek denetim firmalar1 gerekse de BIST 100 firmalarmin kilit denetim konular
standardindaki hiikiimler cercevesinde, bilgi kullanicilarinin daha detayl bilgileri finansal tablo dipnot-
larindan elde edebilecekleri unutulmamalidir. Ancak kilit denetim konular1 béliimiindeki aciklamalarda
onemlilik ilkesi geregince ve karar alma siirecine etkisi bakimindan, 6énemlilik kriterinin/kriterlerinin
yabanci iilke uygulamalarinda oldugu gibi sunuma dahil edilmesi hem denetim kapsamini hem de dene-
tim kalitesini artiran bir faktor olacaktir.
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Bu caligmanin temel amaci, muhasebe melek mensuplarinin entegre rapor hazirlama siirecinde yeterli
mesleki yetkinliklere sahip olup olmadiginin ortaya konulmasidir. Bu amag¢ dogrultusunda 6nce entegre
rapor ve entegre raporlama konusuna iligkin bilgiler verilmis ve literatiir taramas1 yapilmistir. Sonrasinda,
calismanin aragtirma boliimii ile ilgili yapilan anket sonuglari kullanarak Nigde ve Aksaray illerinde mes-
leklerini icra eden Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin entegre rapor ve entegre raporlama konusundaki
goriislerine iligkin analiz sonuglarina yer verilmistir. Elde edilen analiz ve bulgularin sonucunda, Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirlerin entegre rapor hazirlamanin énemine ve hazirlanmasi gerektigine inan-
diklar1, bu konuda gerekli 6zveriyi gosterecekleri, fakat konu ile ilgili yapilan ¢alismalar1 yeterince takip
edemedikleri, entegre rapor hazirlama ve sunum asamalarinda bilgi teknolojilerini kullanabilme gibi bazi
konularda sorunlar yasayabilecekleri tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Entegre Rapor, Entegre Raporlama, Muhasebe Meslek Mensuplari.

ARESEARCH ON DETERMINING THE PROFESSIONAL QUALIFICATIONS OF CERTIFIED
PUBLIC ACCOUNTANTS DURING THE IMPLEMENTATION OF INTEGRATED REPORTS

ABSTRACT

The purpose of this study is to determine whether professional accountants have sufficient professional
competence in integrated report preparation process. With this aim, information about integrated reports
and reporting process was given and a literature review was conducted. Next, opinions of Chamber of Pub-
lic Accountants of Nigde and Aksaray were examined by using survey method. The findings suggest that
professional accountants believe in the importance of preparing integrated reports. Although they express
their willingness to take care of the issue, they fail to adequately follow the work done on the subject and
to use information technology in the preparation and presentation of integrated reports.

Keywords: Integrated Report, Integrated Reporting, Professional Accountants.
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1. GIRIS

930’lu yillarda finansal raporlama, 1960’11 yillarda sosyal ve ¢evresel raporlama, 1990’11 yillarda

siirdiirtilebilirlik raporlama uygulamalar1 baglamig ve son olarak giiniimiizde entegre raporlama

kurumsal rapor uygulamalarinda yerini almistir. Geleneksel raporlar (Finansal raporlar, cevresel
ve sosyal raporlar vb.) farkli amaglar1 karsilamak iizere cok sayida ve birbirinden bagimsiz olarak ya-
yinlanmis birer ¢iktidirlar. Paydaglar i¢in bu raporlar karisik ve ¢ok uzun olabilmektedir. Bu nedenle fi-
nansal ve finansal olmayan bilgilerini bir araya getirerek baglantilar kuran entegre rapor kavrami ortaya
cikmuigtir.

Entegre raporun ne anlama geldigi hususunda biraz farkli tanimlar1 bulunmaktadir. Uluslararas: Entegre
Raporlama Konseyi (IIRC), entegre raporu, bir kurulugun stratejisinin, kurumsal yénetiminin, perfor-
mansinin ve beklentilerinin kurulusun dig ¢evresi baglaminda kisa, orta ve uzun vadede deger yaratmay1
nasil saglayacaginin kisa ve 6z bir sekilde bildirilmesi olarak tanimlamaktadir. King III (Giiney Afrika
King Yonetim Ilkeleri Yonetmeligi), entegre raporu, isletmenin finansal ve siirdiiriilebilirlik performan-
sinin biitiinsel ve entegre bir sunumudur seklinde tanimlamaktadir. Robert G. Eccles ve Michael P. Kr-
zus, kitaplar1 One Report’ da entegre rapor, isletmenin kurumsal sosyal sorumluluk ve siirdiiriilebilirlik
raporunda yer alan finansal olmayan bilgileri (cevresel, sosyal ve yonetimsel konular), isletmenin yillik
raporunda bulunan finansal bilgiler ile birlestiren tek rapor olarak tanimlamaktadir(http://integrated-
reporting.org.https://www.globalreporting.org/SiteCollectionDocuments/Integrated-reporting-month-
ly-report-October-to-December-2011.pdf, Erigsim Tarihi: 07.10.2017). IIRC tarafindan yapilan tanim
da kurulus tarafindan yaratilan degere vurgu yapilirken, diger tanimlarda finansal ve finansal olmayan
bilgilerin entegre bir sekilde sunumuna dikkat cekilmektedir.

2010 yilinda, baslangicta, bir komite olarak olusturulan IIRC, diizenleyici, yatirimci, igletme, standart
belirleyiciler, muhasebe meslegi ve sivil toplum orgiitlerinden olusan kiiresel bir koalisyondur. 2013
yilinda IIRC, entegre bir raporun hazirlanmasi i¢in prensiplere dayali bir ¢erceve olan Uluslararasi En-
tegre Raporlama Cercevesini yayinlamistir. Entegre Raporlama Cercevesi, kuruluglarin uzun vadeli
beklentilerini acik, 6zlii, baglantili ve karsilastirilabilir bir formatta degerlendirmek icin, yatirimcilarin
ve diger paydaglarin ihtiya¢ duydugu bilgileri iletme konusunda kurulusglara rehberlik eden kapsamli
bir cercevedir(https://www.globalreporting.org/ SiteCollectionDocuments/Integrated-reporting-month-
ly-report-October-to-December-2011.pdf, Erisim Tarihi: 10.07.2017, https://www?2 .deloitte.com/us/en/
pages/risk /articles/ navigating -the-evolving-sustainability-disclosure-landscape.html, Erisim Tarihi:
10.07.2017). ER Cercevesinde, Entegre Raporlama (ER)’nin amagclar1 asagidaki gibi agiklanmakta-
dir(http://integratedreporting.org):

1. Sermayenin daha etkili ve iiretken sekilde dagilmasi amaciyla finansal sermaye saglayan taraflara
sunulan bilgilerin kalitesini artirmak.

2. Kurumsal raporlamaya, farkli raporlama yollari kullanan ve bir kurulusun zaman icinde deger ya-
ratma kabiliyetini maddi yonde etkileyen tiim faktorleri igeren daha birlesik ve etkili bir yaklagim
ortaya koymak.
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3. Sermayenin genis tabani (finans, tiretilmis, fikri, insan kaynaklar1, sosyal, iligkisel ve dogal) icin
hesap verebilirlik ve yonetilebilirlik 6gelerini giiclendirmek ve bunlarin birbirlerine olan bagimli-
liklarinin anlagilmasini saglamak.

4. Kisa, orta ve uzun vadede deger yaratmaya odaklanan entegre diisiince, karar verme ve harekete
gecme unsurlarint desteklemektir.

Kuruluglarin ge¢mis, giiniimiiz ve gelecekteki performansini degerlendirmek i¢in gereken bilgi tiirii
mevcut isletme raporlama modelini kullanarak sagladiimizdan cok daha genistir. Stratejik yonetim,
operasyonlar, finansal ve finansal olmayan performans arasindaki karsilikli bagimliliklar, kuruluglarin
su anda ve gelecekte deger yaratma becerilerini gostermek icin agikca belirtilmelidir. Entegre raporla-
ma, geleneksel raporlamadan daha genis bir performans agiklamasi saglayarak bu ihtiyaca cevap ver-
mektedir (https://www.globalreporting.org/SiteCollectionDocuments/Integrated-reporting-monthly-re-
port-October-to-December-2011.pdf, Erisim Tarihi: 10.07.2017).

ER, finansal ve diger raporlama uygulamalariyla tutarlidir. Ancak, entegre rapor diger rapor ve bildirim
yontemlerinden cesitli agilardan farklilik gostermektedir (http://integratedreporting.org, Erisim Tari-
hi: 07.10.2017). Bu farkliliklar Tablo 1’de sunulmaktadir (http://www.accaglobal.com. Erisim Tarihi:
10.07.2017).

Tablo 1: Entegre Raporlamanin Farkhliklar:

Dusunce Baglantisiz mmmmp> | Entegre

Yonetim Finansal sermaye mmmmp | Sermayenin tiim gesitleri

Odak Gegmis, finansal mmmmp | Gecmis ve gelecek, baglantili, stratejik
Zaman Araligi Kisa donem mmmm)> | Kisa, orta ve uzun dénem

Giiven Dar kapsamli agiklamalar | mmmmmp | Daha fazla seffaflik

Esneklik Kural sinir1 mmmmp> | Ozel durumlara cevap vermek
Ozlaluk Uzun ve karmagik mmm) | Kisa ve onemli

Teknoloji kullanim1 | Kagit tabanli mmmm) | Etkin teknoloji

2. ENTEGRE DUSUNCE VE ENTEGRE RAPOR/LAMA

ER, entegre diisiinceye dayanan bir siirectir ve zaman i¢inde deger yaratimi ve deger yaratma yonleri
ile ilgili iletisimler hakkinda bir kurulug tarafindan periyodik olarak entegre edilen bir rapor ile sonug-
lanmaktadir (https://www?2.deloitte.com/us/ en/pages/risk/articles /navigating-the- evolving-sustainabi-
lity-disclosure-landscape.html, Erisim Tarihi: 07.02.2018). ER Cer¢evesinde, Entegre diisiincenin, kisa,
orta ve uzun vadede deger yaratmaya yonelik entegre karar verme mekanizmalarina ve eylemlere giden
yolu acacagi ifade edilmektedir. Entegre diisiince, asagidakiler dahil olmak iizere bir kurulusun zaman
icinde deger yaratma kabiliyetini etkileyen cesitli faktorler arasindaki baglantiyr ve bagimliliklar dik-
kate almaktadir (http://integratedreporting.org, Erisim Tarihi: 07.10.2017):
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1. Kurulusun kullandig1 ya da etkiledigi sermaye 68eleri ve takas dahil olmak {izere bunlar arasindaki
kritik bagimliliklar,

2. Kurulusun baglica paydaglarinin mesru ihtiyag ve isteklerine yanit verme kapasitesi,

3. Kurulusun is modelini ve stratejisini, dig ¢evresi ile karsilastig1 risk ve firsatlara yanit verecek sekil-
de nasil uyarladigini,

4. Kurulusun gecmiste, bugiin ve gelecekte sermaye agisindan gerceklestirdigi faaliyetler, performans
(finansal ve diger) ve sonuglarimi dikkate almaktadir.

Ayrica, ER Cercevesi, entegre diisiincenin bir organizasyonun faaliyetlerine ne kadar dahil edilirse bilgi
akigini raporlama, analiz etme ve karar verme siirecine dogal olarak daha fazla aktarilacag: ifade edil-
mektedir. Ayrica, i¢ ve dig raporlamay1 ve iletisimi destekleyen bilgi sistemlerinin daha iyi entegrasyo-
nuna ve entegre raporun hazirlanmasina da yol agmaktadir. Entegre diisiince, entegre raporun hazirlan-
masint i¢in iletisim ve i¢/dis raporlamay1 destekleyen bilgi sistemlerinin daha iyi entegrasyonunu da
onciiliik etmektedir(Hoque, 2017:243).

Churet ve Eccles (2014), calismalarinda entegre raporlamanin yalnizca buzdaginin gériinen kismi oldu-
gunu ve goriinmeyen kisminin ise entegre diisiince oldugunu ifade etmektedirler. Giiney Afrika Yeminli
Mali Miisavirler Enstitiisii (SAICA) tarafindan yapilan entegre raporlama ve diisiince konusundaki bir
aragtirmaya gore, yiiksek kalitede entegre raporlar iireten isletmeler arasinda entegre diisiince kavrami-
nin onemi ve orgiitlere yararlari konusunda giiclii bir biling diizeyinin oldugu tespit edilmistir. Anketin
ozeti su sekildedir: Katilimcilarin% 70’inden daha fazlasi entegre raporlamanin entegre diisiincenin bir
stirlictisti olduguna inanmaktadirlar. Bu kapsamda entegre diisiince, yonetim kurulunun oldugu kadar iist
yonetim diizeyinde de karar vermeyi gelistirmigtir. Kuruluglara raporlamaya daha uyumlu bir yaklagim
gelistirmelerinde yardimci olmustur. Finansal sermaye saglayicilar ve diger menfaat sahipleri ile kuru-
luglarin iletisim kalitesini artirmigtir ve kuruluglar kisa, orta ve uzun vadede entegre diisiinceden daha
fazla fayda saglayacagini beklemektedirler(Hoque, 2017:243). Entegre raporlamanin i¢sel faydalar
asagidaki gibidir (http://www. people.hbs.edu/ reccles/ Insight_Article_2011.pdf, https://www.imanet.
org/...reporting.../integrated- reporting, Erisim Tarihi: 05.02.2018);

1. Performansi 6l¢mek i¢in 6nemli 6l¢iitler hakkinda daha iyi anlayis ve fikir birligi saglamast,
2. Finansal olmayan bilgi i¢in gelistirilmis 6l¢iim ve kontrol sistemleri,
3. I¢ dl¢iim ve kontrol sistemlerinin nerede gelistirilebileceginin belirlenmesi,

4. Finansal ve finansal olmayan performans arasindaki iligki ve bunun deger yaratmay1 nasil etkiledigi
hakkinda daha fazla netlik,

5. Daha diisiik itibar riski,
6. Daha fazla calisan katilimi,

7. Siirdiirtilebilirligi 6nemseyen daha kararli miisteriler,
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8. Siirdiiriilebilir bir strateji icin daha iyi i¢ karar verme,

9. Daha genis katilim ve hissedarlar ve pay sahipleriyle daha iyi iligkiler,
10. Daha iyi risk yonetimi,

11. Siireg ve tiretim verimliligidir.

Entegre raporlamanin digsal faydalar ise agagidaki gibidir (http://www.people.hbs.edu/reccles/Insight_
Article_2011.pdf, Erigim Tarihi: 05.02.2018).

1. Ana yatirrmcilarin yani sira sosyal sorumluluk sahibi yatirimcilarin ihtiyaclarini kargilamak,
2. Borsalarda siirdiiriilebilirlik endekslerine dahil olmak,

3. Veri saglayicilarinin, Bloomberg ve Thomson Reuters’in temel abonelik hizmetlerinin bir pargasi
olan dogru finansal olmayan bilgilere sahip olmalarini saglamak ve analist/ yatirimcilara olan ilgiyi
artirmak,

4. Satin alma kararlarinin 6nemli bir 6gesi siirdiiriilebilirlik olan, bireysel tiiketici ve ticari miisterile-
rin beklentilerini karsilamak,

5. Isletmenin tedarikgcilerinden daha kapsamli bilgi istemek igin isletmeye giivenilirlik kazandirmak
(Tedarik zinciri risklerini azaltmak),

6. Isletmenin itibarmi ve markasmm gelistirmek,

7. Tiim paydaslarla daha iyi iletisim kurulmasi ve paydaslarin beklentilerinin daha iyi anlagilmasi ne-
deniyle itibar riskinin azalmasini saglamasidir.

3. LITERATUR TARAMASI

Entegre raporlama uygulamalarinda muhasebe meslek mensuplarinin rolii ve gelecegin muhasebecileri-
ni yetistirilmesini saglamak amacryla muhasebe egitim miifredatlarinda yapilmasi gereken degisiklikle-
re iligkin literatiir taramasi yapilmistir. Buna gore:

Araci ve Yiiksel (2017) yapmus olduklart caligsmada, kiiresel boyutta muhasebe uygulamalarini gercek-
lestirebilecek muhasebe meslek mensuplarii yetistirebilmek ve muhasebe mesleginin itibarini artirmak
icin tilkemizde entegre raporlama konularina iligkin egitimler verilebilecegini ifade etmektedirler. Bu
egitimlerin Kamu Gozetimi Kurumu ve TURMOB gibi mesleki kuruluglar tarafindan diizenlenecek
kurslarla verilebilecegi gibi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltelerinin ilgili lisans programlarinda ve Sos-
yal Bilimler Enstitiileri’nin lisansiistii programlarinda entegre rapor/raporlama, entegre diisiince, enteg-
re raporlama ile ilgili kuruluslar ve entegre raporlamanin tarihsel gelisimi, entegre raporun giivenilirligi
ve giivencesi, entegre raporun bilesenleri, entegre raporun hazirlanmasi, entegre raporlama ve entegre
raporu sekillendiren ¢erceveler gibi konulart kapsayan derslerin verilerek gelecegin muhasebe meslek
mensuplarmin yetistirilmesine katkida bulunulabilecegini 6ne siirmektedirler.
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Fakoya (2015) yapmis oldugu calismada, Giiney Afrika’daki King III siirdiiriilebilirlik raporlama girigi-
mini stirdiirmek i¢in 6grencilere verilen muhasebe egitimlerinin eksikligini vurgulamaktadir. Calismada
stirdiiriilebilirlik muhasebesi egitiminin, her bir muhasebe fakiiltesi mezununun 6grenme deneyimle-
rinin bir parcasi olabilecegi savunulmaktadir. Muhasebeci akademisyenlerin siirdiiriilebilir muhasebe
disiplinini, muhasebe 6grencileri ile muhasebe yeterliliklerini gelistirmek siirdiiriilebilirlik muhasebe
konularimi miifredata dahil etmeleri gerekmektedir. Stirdiiriilebilirlik, finansal ve finansal olmayan bil-
gilerin saglanmasi icin ilgili becerilere sahip muhasebe mezunlarinin yetistirilmesi, isletmelerin Gii-
ney Afrika’daki yillik entegre raporlarinda sosyal, ekonomik ve cevresel sorunlarin nasil raporlandigi
iizerinde biiyiik bir etkiye sahip olacagi ifade edilmektedir. Bu nedenle de, Giiney Afrika yiiksekogre-
niminde siirdiiriilebilirlik muhasebesinin muhasebe programi miifredatina entegrasyonunun ve uygu-
lanmasinin, Kral IIT Siirdiiriilebilirlik Raporlama Yo6netisim Kodunun siirdiiriilebilirligini saglayacagi
vurgulanmaktadir.

Oyewo vd.,(2015) yapmis oldugu c¢alismalarinda, yonetim muhasebesi miifredatina entegre raporla-
manin kabul edilebilirligini degerlendirmeye calismiglardir. Anketi arastirma araci olarak kullanarak,
Nijerya’da yedi sektordeki (Akademik, Denetim / Danismanlik, Finansal Hizmetler, Petrol ve Gaz,
Telekomiinikasyon, imalat ve Kamu sektorii) muhasebecilerin goriislerini incelemislerdir. Elde edilen
analiz ve bulgularin sonucunda ER> nin beceri, deneyim ve gerekli elestirel diisiinme seviyesi nedeniyle
profesyonel ve lisansiistii akademik muhasebe miifredatlarina dahil edilmesi gerektigini desteklemek-
tedirler.

ER’ nin mesleki ve lisansiistii diizeyde yonetim muhasebesi miifredatina dahil edilmesi gerektigi yoniin-
deki ampirik bulgularin ardindan, CIMA’ nin 2015 yil1 i¢in revize edilen miifredatinda entegre raporla-
may1 dahil etmeye yonelik karar1 ve eylemi i¢cin ampirik destek saglanmis olmaktadir. Ayni zamanda
ACCA’ nin ER’ yi mesleki seviyede, Aralik 2014 tarihinden itibaren dahil etmek i¢in yaptiklar: calis-
malar1 da desteklemektedirler. CIMA ve ACCA, revize edilen miifredata ER’ yi dahil ederek, muhasebe
egitim miifredatini iyilestirmek ic¢in Onciiliik ettikleri ve diger muhasebe meslek mensuplarini ER’ yi
miifredatlarina dahil etmek ve ilgili makamlari, muhasebe mesleginin 6nem derecesini korumak icin
lisans iistii yonetim muhasebesi miifredatlarinda ER’ yi revize etmeye ¢agirmiglardir.

Owen (2013) yapmus oldugu caligmada, ER ilkelerinin yaygin bir sekilde kabul gormesi nedeniyle, bu
degisiklikleri karsilamak icin mesleki ve {iniversite muhasebe miifredatlarinda yapilmasi gereken 6nem-
li gelismelerin oldugunu vurgulamistir. Muhasebe miifredatlarinda, operasyonel veya islemsel odak ol-
maktan cok, daha fazla stratejik odaga ihtiya¢ duyulmaktadir. Kisa vadeli degil, uzun vadeli bir bakis
acist kazanmalari gerektigi, gecmise yonelik analiz yerine gelecege yonelik sunum, nicel bilgiler kadar
niteliksel yorumlar da icermelidir ve daha dar dis finansal raporlama verileri veya denetim uygunlugun-
dan ziyade daha genis isletme performans dl¢iitleri hakkinda rapor verilmelidir. Modern muhasebe miif-
redatinin ayrica, tek bir ayrik miifredatta bulunmak yerine, bir dizi miifredatta yer alan, is riski iizerine
daha fazla icerik olmasi gerekecektir. Bu icerik hem finansal hem de finansal olmayan riskleri icerecek
ve kapsam altindaki konuya gore degisebilecektir. Ancak esas olarak operasyonel degil de stratejik ve
taktik risklere yonelik olacaktir.

30




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2019 (56) : 25-48

4. ENTEGRE RAPORLAMA UYGULAMALARINDA MUHASEBE MESLEK MENSUPLARI-
NIN ROLU VE ONEMI

Givenilir bir danisman olarak profesyonel muhasebeci, entegre diisiince misyonunu, isletme i¢cinde en
iyi listlenecek olan kisidir. Entegre diisiincenin isletme faaliyetlerine aktarilmasi ile miisteriler islet-
menin faaliyetlerini daha iyi anlayabilirler. Isletme faaliyetlerinin daha iyi anlasilmasi ise daha iyi ka-
rar verme ve ticari sonuglara neden olur. Entegre diislincenin isletmeye aktarilmasi isletme icinde silo
anlayigin1 yikmakta ve bilginin isletmenin farkli boliimleri arasinda tamamen ve 6zgiirce dolagmasini
saglamaktadir. Bu durum, miisterilerin, igletmeye farkli bir perspektiften bakmalarini saglayacaktir. En-
tegre diistince siirdiiriilebilir, tutarli ve uzun donemde deger yaratmay1 sagladigindan isletme yalnizca
kisa donemde degil uzun donemde de daha iyi performans gosterebilecektir. Giinlimiizde ¢ogu kisi,
kit kaynaklar1 elinde bulundurarak, etkin bir sekilde yenilemeksizin ve yonetmeksizin siirdiiriilebilir
az sayida isletmenin oldugunun farkindalar(Calisanlarin talebi ¢evre dostu is seyahati, bankanin talebi
uzun vadeli diisiince vb.). Bu nedenle, KOBI’lerin artik entegre diisiinmeyi ve bilan¢o/gelir tablosu-
nun tarihi rakamlar1 digindaki bilgileri raporlamay1 diisiinme zamanidir(https://integratedreporting.org
/news/integrated-thinking-reporting-requires-trusted-dvisors-guiding-your-sme-clients/, Erisim Tarihi:
09.02.2018).

Entegre diisiince ve raporlama, cesitli liderlik, yonetim ve operasyonel rollerde ¢alisan bir milyondan
fazla profesyonel muhasebeciye 6nemli firsatlar sunmaktadir. Muhasebe meslek mensuplari, bilgi top-
lama, analiz ve karar destek faaliyetleri yoluyla deger yaratma anlayisini kolaylastirabilir ve bu da nihai
olarak bir orgiitiin ¢abalarin1 geleneksel finans ve muhasebe Ol¢iitlerinden daha genis bir perspektifte
stirdiiriilebilir kilma ve yaratma ¢abalarina dogrudan katkida bulunarak, muhasebe meslek mensuplart,
isverenlerinin ve toplumun ihtiyaglarini eksiksiz bir sekilde karsilayabilir. Kararlari desteklemek icin
meslek mensuplarinin sagladiklari bilgi ve analiz, is modelinde yapilan degisikliklerle daha iyi strateji
ve uygulama saglamak icin farkli kaynaklara ve uzun vadeli deger siiriiciilerinden daha iyi ve daha
kapsamli bir anlayis icermelidir(https://www.iia.nl/SiteFiles/Downloads/Creating-value-with-integra-
ted-thinking_the-role-of-professional-accountants.pdf, Erisim Tarihi: 09.02.2018).

Bir muhasebecinin rolii, entegre raporun hazirlanmasi ile sinirli degil, daha ¢ok ER projesinin bag-
langicinda baglamaktadir. Muhasebeciler ER yolculugunun tetikleyicileri, ER projelerinin sampiyonu
olabilir ve ¢oklu muhasebe araclari bilgisi ile strateji ve deger yaratma siirecinde entegre diisiinceyi
yapilandirmaya yardimci olabilirler. Muhasebeciler, igsletmede ER’ nin vektorii olarak hareket edebi-
lir ve CFO genellikle isletme ici ER siirecinin sampiyonudur. Entegre raporun farkli i¢erik unsurlari
icinde, muhasebeciler tiim boliimler i¢in temel unsurlart saglayabilir. Raporun igletme genel goriiniimii
ve dig cevre, is modeli, strateji ve kaynak tahsisi ve goriiniim boliimlerinde, muhasebeciler 6rnegin pa-
zar verilerini destekleyen niceliksel bilgi saglayabilir. Bununla birlikte, yonetim, riskler ve firsatlar ve
performans boliimlerinde, muhasebeciler bilgileri tanimlamak ve toplamak icin merkezdedirler (http://
www.accaglobal.com/content/dam/ACCA_Global/ Technical/integrate/ acca-ima-report-from-share-
value-to-shared-value.pdf, Erisim Tarihi: 10.07.2017).

Herhangi bir ER c¢ercevesinde, raporlamanin karsilagtirilabilirligini ve eksiksizligini saglamak i¢in gii-
vence ihtiyaci olacaktir. ER’ nin mevcut ig karmagikliklar: baglaminda da ilgili olmasi gerekir. Finansal

31




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2019 (56) : 25-48

rakamlarin 6tesinde raporlama icin bir trend oldugundan, denetim isletmeleri ¢ok disiplinli bilgi ve
yeteneklerini gelistirmeleri gerekmektedir. Bu zorlugun iistesinden gelmek i¢in muhasebe egitiminin
odagint degistirme ihtiyaci vardir. Bu, 6grencilerin daha genis perspektif de 6grenmesini ve modern
is karmagikliklariyla bas etmesini saglama ile miimkiin olur. Sadece muhasebe iizerine odaklanmak
yerine, siirdiiriilebilirlik ve is siirecleri gibi diger alanlara, gelecekteki entegre muhasebe kavramina
hazir 6grencileri yetistirmek icin énem verilmelidir (http:/integratedreporting.org/wp-content/uploa-
ds/2013/06/ICPAS-IIRC-Roundtable-Report.pdf, Erisim Tarihi: 18.01.2018).

Bir isletmeye entegre raporlamay1 tanitma ve dahil etme pek ¢ok beceri ve yetenek gerektirir. Profesyo-
nel muhasebecinin uzmanlik alanina giren acik bir sekilde sayisal ve analitik yonler vardir. Entegre Ra-
porlama Cergevesi, caligmalarinin bircok alaninda muhakeme yapan muhasebeciler i¢in alisilmis olan
ilkelere dayali bir yaklagimi benimsemektedir. Finans ekipleri, y1llik rapor ve hesaplar araciligiyla hisse-
darlara ve diger paydaslara raporlama konusunda zaten deneyimlidir. Entegre raporlama da giivenilirlik
gerektirir, bu da isletmedeki i¢ kontrollerin saglam olmasi gerektigi anlamima gelir (i¢ kontroller, finans
uzmanlarmin yetenekli oldugu bir alandir.). Finans liderleri ayrica orgiitsel stratejiyi sekillendirme ko-
nusunda giderek daha fazla yer almaktadirlar. Dolayisiyla, bunlar, entegre raporlamanin benimsenmesi
icin dogal bir adim saglamaktadir (http://www.accaglobal.com/gb/en/student/sa/features/career-deve-
lopment--integrated-reporting.html, Erisim Tarihi: 18.01.2018.)

Ozellikle ACCA (Association of Chartered Certified Accontants) uzmanlari icin, entegre raporlama,
kurumsal raporlamayi, yonetim muhasebesini, risk ve yonetimi kapsayan ACCA Yeterliligini tamam-
ladiginda gelistirilen bilgi ve becerilerle miikemmel uyum saglayacaktir. ACCA, Finans Uzmanlarini
( resmin tamamini ve finans ayrintisint goren, net bir sekilde iletigsim kurabilen ve diger disiplinlerden
meslektaglart ile iyi ¢alisan kisiler) gelistirmeye odaklanmaktadir(http://www.accaglobal.com/gb/en/
student/sa/features/career-development--integrated-reporting.html, Erigim Tarihi: 18.01.2018.).

Muhasebe meslegi, isin ¢esitli paydaglara hesap verebilirligini dogru bir sekilde yerine getirmesini sag-
lamada 6nemli bir rol oynamaktadir ve ekonomik/diger ddiilleri uygun bir sekilde dagitmaktadir. Fi-
nansal tablolarin ve kurumsal raporlarin bir taraftan menfaat sahiplerine hazirlanmasi ve diger taraftan
muhasebe meslek mensuplarmin bu raporlarla ilgili bagimsiz giivencesi, cok kapsamli pratik sonuclari
vardir. Ayrica, meslek, entegre raporlama ve entegre raporlar gibi kavramlari daha da gelistirmek ve uy-
gulamaya gecirmek i¢in 6nemli bir role sahiptir. Bunu yaparken, iiyesi olduklart kuruluslar i¢in rekabet
avantaji yaratacak ve daha siirdiiriilebilir bir kapitalizm bi¢cimine ulasma hedefine katkida bulunacaklar-
dir(https://integratedreporting.org/news/what-is-the-role-of-the accountingprofession -in-south-africa/,
Erigim Tarihi: 15.12.2017.).
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5. KONU ILE ILGILI YAPILAN ARASTIRMANIN AMACI, KAPSAMI VE YONTEMI

Bu aragtirmanin temel amaci, muhasebe meslek mensuplarinin entegre rapor uygulamalar: siirecinde
yeterli mesleki yetkinliklere sahip olup olmadiginin tespit edilmesidir. Bununla birlikte muhasebe mes-
lek mensuplarmin; bagl bulunduklar1 odaya, cinsiyetlerine, yaglarina, egitim durumlarina ve caligma
stirelerine gore entegre rapor uygulamalar siirecinde mesleki yetkinliklerinin tespit edilmesine iligkin
olusturulan ifadelere katilma diizeyleri arasinda anlamli bir farkin olup olmadigi da bu arastirma ile
belirlenmeye ¢alisiimistir.

Bu arastirma, Tiirkiye genelinde yapilmasi planlanan daha biiyiik capli bir aragtirmanin 6n ¢alismasi
niteliginde oldugundan dolay1 Nigde ve Aksaray Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasina bagl ve
sadece il merkezinde mesleklerini bizzat fiili olarak icra eden Nigde’de 52 ve Aksaray’da 109 muhasebe
meslek mensubu olarak toplam 161 Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler esas alinarak yapilmigtir. Nig-
de’de 30, Aksaray’da ise 50 muhasebe meslek mensubu rastgele se¢ilmistir. Fakat, sadece 59 muhasebe
meslek mensubu anketleri cevaplamistir.

Aragtirmada verilerin toplanmasi amaciyla anket yontemi kullanilmistir. Veriler, orneklem olarak seci-
len muhasebe meslek mensuplarina anket 6rnegi birakilip, yaklasik 20 giin sonra doldurulan bu anketler
toplanarak elde edilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde ise, SPSS 18.0 (Statistical Package for Social
Sciences) paket programindan yararlanilmistir. Calismada, ankette yer alan her bir soru i¢in ayr1 ayri
frekans hesaplar1 yapilmis, bazi sorular arasinda ¢apraz tablo olusturularak degerlendirilmistir. Bununla
birlikte, hipotezlerin test edilmesi amaciyla t-testi (Independent-Samples T Test), tek yonlii varyans
(One-Way ANOVA) testinden faydalanilmis, elde edilen sonuglar tablo halinde diizenlenerek anlamli
hale getirilmeye caligilmustir.

5.1. Arastirma Bulgularin Degerlendirilmesi

Tablo 1°de yer alan sonuglara gore, ankete katilan muhasebe meslek mensuplarimin % 42’sinin Nigde
ve %58’ nin de Aksaray Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasia bagli olarak mesleklerini icra
ettikleri; %12’sinin kadin ve %88 nin de erkek muhasebe meslek mensuplarindan olustugu tespit edil-
mistir. Bununla birlikte, ankete katilan muhasebe meslek mensuplarinin %12’sinin 20-30 yas araliginda,
%29’ unun 31-40 yas araliginda, %30’nun 41-50 yas araliginda ve %29’nun da 51 yas ve iistiinde oldu-
gu; % 7’sinin lise, % 5’nin Onlisans, % 80’nin lisans ve %8 nin de yiiksek lisans diizeyinde egitim aldi-
§1; % 19’nun 1-5 yi1l arasinda, %5 nin 6-9 y1l arasinda, %22’sinin 10-15 yil arasinda, %13 niin 16-20 yil
arasinda ve %41’ ninde 21 yi1l ve iistiinde bir siiredir mesleklerini icra etmekte olduklari belirlenmistir.
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Tablo 1: Muhasebe Meslek Mensuplarinin Demografik Ozelliklerinin Dagilimi

Say1 Yiizde (%)
Muhasebe Meslek Mensuplarinin Bagh Bulunduklar:1 Oda
Nigde 25 042
Aksaray 34 0.58
Muhasebe Meslek Mensuplarinin Cinsiyetleri
Kadin 7 0.12
Erkek 52 0.88
Muhasebe Meslek Mensuplariin Yaglari
20-30 yas 7 0.12
31-40 yas 17 0.29
41-50 yas 18 0.30
51 ve listii 17 0.29
Muhasebe Meslek Mensuplarinin Egitim Durumlari
Lise 4 0.07
Onlisans 0.05
Lisans 47 0.80
Yiiksek Lisans 5 0.08
Doktora - -
Muhasebe Meslek Mensuplarmin Calisma Sureleri
1 Yildan az - -
1-5 Yil 11 0.19
6-9 Yil 3 0.05
10-15 Yil 13 0.22
16-20 Y1l 8 0.13
21 Yil ve uistii 24 0.41

Tablo 2°de ankete katilan muhasebe meslek mensuplarinin entegre rapor uygulamalar siirecinde mes-

leki yetkinliklerinin tespit edilmesine iligkin olusturulan ifadelere katilma diizeyleri ayrintili bir sekilde

sunulmugtur. Tablo 2’de yer alan ifadelere iligkin ait giivenilirlik katsayis1 0,87 olarak hesaplanmustir.

Tanimlayici nitelikteki bir ¢calismada giivenilirlik katsayisinin 0,70 ve iizerinde olmasi arzu edilmekte-

dir. Bu sonugla kiyaslandiginda ¢alismamiz da yer alan 6lgek ifadelerimizin yeterince giivenilir oldugu-

nu soyleyebiliriz.
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Tablo 2: Muhasebe Meslek Mensuplarimmin Entegre Rapor Uygulamalari Ile Ilgili Ifadelere Katil-

ma Duizeylerinin Dagilim

@™ @) &) “@ ()
ENTEGRE RAPOR UYGULAMALARI ILE . .
ILGILI IFADELER 5 5 < £ £
L8 S = g L2 s
= Z 2 e X< S £
= E g g = = = s
S = = = = g = =
N = R = N = -
IR < = < IR =
M M 4 [ & M =)
Tiirkiye Muhasebe Standartlarina (TMS) uygun 9 7 8 18 17
finansal tablolar ve eklerini hazirlarim 346
(15.3) | (11.9) | (13.6) | (30.5) | (28.8)
Siirdiirtilebilirlik kavrami ve siirdiirtilebilirlik raporlari 9 16 9 19 6
hakkinda bilgi sahibi degilim 295
(153) | 27.1) | (153) | (32.2) | (10.2)
Kurumsal rapor hazirlama ve sunum agamalarinda bilgi 4 12 2 24 17
teknolojilerini etkin olarak kullanirim 3.64
(6.8) |(203)| (34) | 40.7) | (28.8)
Bir igletmenin ge¢mis, cari ve gelecek donem 5 1 4 21 28
performansi arasindaki baglantiy1 kurarim 4.12
(8.5) (1.7) | (6.8) | (35.6) | 847.5)
Entegre diisiince kavrami hakkinda bilgi sahibiyim 5 6 14 27 7
342
8.5) |(102) | (23.7) | (45.8) | (11.9)
Bir igletmede entegre diigiince yapisinin 6 6 13 23 11
olusturulmasina katki saglarim 346
(102) | (102) | (22) (39) | (18.6)
Deger yaratma kavrami hakkinda bilgi sahibi degilim 13 20 9 13 4
2.58
(22) 339) | (15.3) | (22) (6.8)
Isletme faaliyetlerinin entegre diisiince temelinde 3 ’ 7 2% 21
gerceklestirilerek deger yaratilabilmesi i¢in etkin bir i¢ 402
kontrol sisteminin olusturulmasina katki saglarim (Yasa ’
ve yonetmeliklere uyumun saglanmasi gibi.) SR G- 1 AL9) 1 @4 | (356)
Bir isletme icindeki risk yonetiminin gelistirilmesine 2 4 7 30 16
katkida bulunurum 392
34 (6.8) | (11.9) | (50.8) | (27.1)
Bir igletmenin firsatlar1 degerlendirme yetenegine 6 29 9 9 6
katkida bulunamam 2.66
(102) | (492) | (15.3) | (15.3) | (10.2)
Finansal sermayenin diger bes sermaye ogesi ile olan 1 13 26 9
baglantisint kurarim(Finansal Sermaye, tiretilmis ) 356
sermaye, fikri sermaye, sosyal ve iligkisel sermaye, (186) | 22) | (44.1) | (15.3) ’
insan sermayesi ve dogal sermaye) ' ' ’
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Bir igletmede uzun vadeli siirdiiriilebilir deger yaratma | | 17 29 1
ile sonuglanan karar verme becerilerini gii¢lendiririm 381
(Dogal hammadde i¢in kitloik ile baglantili fiyat ’
riskleri gibi) 1.7 (1.7) | (28.8) | (49.2) | (18.6)
Bir igletmenin finansal ve finansal olmayan performans 9 16 11 15 8
gostergeleri arasindaki baglantiyr kuramam 2.95
(153) | (27.1) | (18.6) | (254) | (13.6)
Entegre diisiince merkezli strateji gelistirmek icin 11 21 13 10 4
yonetim kurulu ve iist yonetime yardimci olamam. 2.58
(18.6) | (356) | (22) | (16.9) | (6.8)
Kurumsal raporlamanin en son trendi olan entegre 1 5 13 30 10
raporlama hakkinda bilgi sahibiyim 3.73
1.7 85 | (22) | (50.8) | (16.9)
Entegre rapor hazirlama ve sunum siirecinde gerekli 4 19 o 12
cabay1 gosteririm (Eger simdiye kadar entegre rapor ) 375
hazirlamadiysaniz ve gelecekte entegre rapor hazirlama ’
durumunda kalirsaniz) 68) | 312) | (40.7) | (203)
Tiirkiye’de entegre raporlama alaninda yapilan 2 16 13 24 4
caligmalari takip ederim 3.20
B4 [ (71| (22) | 407 | 4.8
Entegre rapor hazirlama ve sunum asamalarinda bilgi 10 14 14 19 2
teknolojilerini kullanamiyorum 2.81
(169) | 237 | 23.7) | 322) | 34
“Tiirkiye’de hisseleri Borsa Istanbul’da iglem
goren isletmeler 2020 yilina kadar entegre rapor 3 1 8 22 25
uygulamalarint zorunlu olarak kullanmaya 4.10
baglayacaklar.” ifadesi dogrultusunda entegre rapor S.1) 1.7y | (13.6) | (37.3) | (424)
hazirlama siirecinin 6grenilmesi 6nemlidir

(1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Fikrim Yok 4= Katiliyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum)

Tablo 2°den de goriilecegi lizere, muhasebe meslek mensuplart entegre rapor uygulamalar ile ilgili
olusturulan ifadelerden;

“Tiirkiye Muhasebe Standartlarina (TMS) uygun finansal tablolar ve eklerini hazirlarim” ifadesine (3.46
ortalama ile) “‘Fikrim Yok™,

“Siirdiiriilebilirlik kavrami ve siirdiirtilebilirlik raporlart hakkinda bilgi sahibi degilim” ifadesine (orta-
lama 2.95 ile) “‘Fikrim Yok”,

“Kurumsal rapor hazirlama ve sunum asamalarinda bilgi teknolojilerini etkin olarak kullanirim” ifade-
sine (ortalama 3.64 ile) “Katiliyorum™,

“Bir igletmenin gecmis, cari ve gelecek donem performanst arasindaki baglantiyr kurarim” ifadesine
(ortalama 4.12 ile) “Katiliyorum™,

“Entegre diisiince kavrami hakkinda bilgi sahibiyim” ifadesine (ortalama 3.42 ile) ‘““Katiliyorum™,
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“Bir igletmede entegre diiglince yapisinin olusturulmasina katki saglarim” ifadesine (ortalama 3.46 ile)
“Katiliyorum”’,

“Deger yaratma kavrami hakkinda bilgi sahibi degilim” ifadesine (ortalama 2.58 ile) ““Fikrim Yok,

“Isletme faaliyetlerinin entegre diisiince temelinde gerceklestirilerek deger yaratilabilmesi icin etkin bir
i¢ kontrol sisteminin olusturulmasina katki saglarim(Yasa ve yonetmeliklere uyumun saglanmasi gibi.)”
ifadesine (ortalama 4.02 ile) ““Katiliyorum”,

“Bir isletme icindeki risk yonetiminin gelistirilmesine katkida bulunurum” ifadesine (ortalama 3.92 ile)
“Katiliyorum”,

“Bir igletmenin firsatlart degerlendirme yetenegine katkida bulunamam” ifadesine (ortalama 2.66 ile)
“Fikrim Yok,

“Finansal sermayenin diger beg sermaye dgesi ile olan baglantisini kurarim(Finansal Sermaye, iiretilmis
sermaye, fikri sermaye, sosyal ve iligkisel sermaye, insan sermayesi ve dogal sermaye)” ifadesine (orta-
lama 3.56 ile) “Katiliyorum™,

“Bir isletmede uzun vadeli siirdiiriilebilir deger yaratma ile sonug¢lanan karar verme becerilerini giic-
lendiririm (Dogal hammadde icin kitlik ile baglantili fiyat riskleri gibi)” ifadesine (ortalama 3.81 ile)
“Katiliyorum”,

“Bir igletmenin finansal ve finansal olmayan performans gostergeleri arasindaki baglantiyr kuramam”
ifadesine (ortalama 2.95 ile) ““Fikrim Yok”’,

“Entegre diisiince merkezli strateji gelistirmek icin yonetim kurulu ve iist yonetime yardimci olamam”
ifadesine (ortalama 2.58 ile) ““Fikrim Yok™,

“Kurumsal raporlamanin en son trendi olan entegre raporlama hakkinda bilgi sahibiyim” ifadesine (or-
talama 3.73 ile) “Katiliyorum™,

“Entegre rapor hazirlama ve sunum siirecinde gerekli ¢cabay1 gosteririm(Eger simdiye kadar entegre ra-
por hazirlamadiysaniz ve gelecekte entegre rapor hazirlama durumunda kalirsaniz)” ifadesine (ortalama
3.73 ile) “Katiliyorum™,

“Tiirkiye’de entegre raporlama alaninda yapilan ¢aligmalari takip ederim” ifadesine (ortalama 3.20 ile)
“Fikrim Yok,

“Entegre rapor hazirlama ve sunum asamalarinda bilgi teknolojilerini kullanamiyorum” ifadesine (or-
talama 2.81 ile) “‘Fikrim Yok”’,

“Tiirkiye’de hisseleri Borsa Istanbul’da islem goren isletmeler 2020 yilina kadar entegre rapor uygu-
lamalarimi zorunlu olarak kullanmaya bagslayacaklar.” ifadesi dogrultusunda entegre rapor hazirlama
stirecinin 6grenilmesi énemlidir” ifadesine (ortalama 4.10 ile) “Katiliyorum™, seklinde cevap vermis-
lerdir.
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Yukaridaki sonuglar incelendiginde, muhasebe meslek mensuplarinin entegre rapor uygulamalari siire-
cinde mesleki yetkinliklerinin tespit edilmesine iligkin olusturulan ifadelerden onuna katildiklar1 kalan
sekiz ifade konusunda ise fikir beyan etmekten kacindiklar1 goriilmiistiir. Bununla birlikte, muhasebe
meslek mensuplarinin fikir beyan etmekten kagindiklar: ifadelerden 6nemli bir kisminin olumsuz sek-
linde kurulan ifadeler oldugu tespit edilmistir. Sonu¢ olarak, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin
entegre rapor hazirlamanin 6nemine ve hazirlanmasi gerektigine inandiklari, bu konuda gerekli 6zveriyi
gosterecekleri, fakat konu ile ilgili yapilan calismalart yeterince takip edemedikleri, entegre rapor ha-
zirlama ve sunum agsamalarinda bilgi teknolojilerini yeterince kullanamayacaklar1 gibi bazi konularda
sorunlar yasayabilecekleri sdylenebilir.

Bununla birlikte, ankete katilan muhasebe meslek mensuplarinin; bagli bulunduklari odaya, cinsiyet-
lerine, yaslarina, egitim durumlarina ve ¢alisma siirelerine gére entegre rapor uygulamalart siirecinde
mesleki yetkinliklerinin tespit edilmesine iligkin olugturulan ifadelere katilma diizeyleri arasinda anlam-
It bir farkin olup olmadigini belirlemek icin hipotezler olusturulmus ve hipotezlerin analizinde t-testi
(Independent-Samples T Test) ve tek yonlii varyans (One-Way ANOVA) testlerinden faydalanilmus,
uygulanan bu testlerin sonuglart asagida Tablo 3, Tablo 4, Tablo 5, Tablo 6 ve Tablo 7 de sunulmustur.

Hipotezler:

Hla: Muhasebe meslek mensuplaruvin bagh bulunduklart odaya gore entegre rapor uygulamalari sii-
recinde mesleki yetkinliklerinin tespit edilmesine iliskin olusturulan ifadelere katilma diizeyleri arasin-
da anlamli bir fark vardir.

HIb: Muhasebe meslek mensuplarimin cinsiyetlerine gore entegre rapor uygulamalart siirecinde mes-
leki yetkinliklerinin tespit edilmesine iliskin olusturulan ifadelere katilma diizeyleri arasinda anlaml

bir fark vardir.

Hlc: Muhasebe meslek mensuplarinin yaglarina gore entegre rapor uygulamalart siirecinde mesleki
yetkinliklerinin tespit edilmesine iliskin olusturulan ifadelere katilma diizeyleri arasinda anlamli bir
fark vardir.

Hld: Muhasebe meslek mensuplarinin egitim durumlarina gore entegre rapor uygulamalart siirecinde
mesleki yetkinliklerinin tespit edilmesine iligskin olusturulan ifadelere katilma diizeyleri arasinda anlam-
l1 bir fark vardir.

Hle: Muhasebe meslek mensuplarimin calisma siirelerine gore entegre rapor uygulamalari siirecinde
mesleki yetkinliklerinin tespit edilmesine iliskin olusturulan ifadelere katilma diizeyleri arasinda anlam-
l1 bir fark vardir.
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Tablo 3: Muhasebe Meslek Mensuplarimin Bagh Bulunduklar1 Odaya Gore Entegre Rapor Uy-
gulamalar1 Surecinde Mesleki Yetkinliklerinin Tespit Edilmesine Iliskin Olusturulan Ifadelere

Katilma Diizeylerinin Degisimi

t Sig.
ENTEGRE RAPOR UYGULAMALARI ILE ILGILI IFADELER (2-tailed)
Tiirkiye Muhasebe Standartlarina (TMS) uygun finansal tablolar ve eklerini -4.633 0.000
hazirlarim
Siirdiiriilebilirlik kavrami ve siirdiiriilebilirlik raporlar1 hakkinda bilgi sahibi degilim | 1.300 0.199
Kurumsal rapor hazirlama ve sunum agamalarinda bilgi teknolojilerini etkin olarak 0.001 -1.048
kullanirim
Bir isletmenin ge¢mis, cari ve gelecek donem performansi arasindaki baglantiy1 -1.581 0.119
kurarim
Entegre diislince kavrami hakkinda bilgi sahibiyim -1.100 0.276
Bir isletmede entegre diisiince yapisinin olusturulmasina katki saglarim -0.095 0.924
Deger yaratma kavrami hakkinda bilgi sahibi degilim 3.338 0.001
Isletme faaliyetlerinin entegre diisiince temelinde gerceklestirilerek deger 0.903 0.370
yaratilabilmesi i¢in etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasina katki saglarim
(Yasa ve yonetmeliklere uyumun saglanmasi gibi.)
Bir isletme icindeki risk yonetiminin gelistirilmesine katkida bulunurum 0.031 0.975
Bir igletmenin firsatlart degerlendirme yetenegine katkida bulunamam 0.555 0.581
Finansal sermayenin diger bes sermaye ogesi ile olan baglantisini kurarim (Finansal 1.093 0.279
Sermaye, liretilmis sermaye, fikri sermaye, sosyal ve iligskisel sermaye, insan
sermayesi ve dogal sermaye)
Bir isletmede uzun vadeli siirdiiriilebilir deger yaratma ile sonuclanan karar verme 1.858 0.068
becerilerini gii¢clendiririm (Dogal hammadde i¢in kitlik ile baglantili fiyat riskleri
gibi)
Bir isletmenin finansal ve finansal olmayan performans gostergeleri arasindaki 1913 0.061
baglantiy1 kuramam
Entegre diisiince merkezli strateji gelistirmek i¢in yonetim kurulu ve iist yonetime -0,090 0.928
yardimc1 olamam.
Kurumsal raporlamanin en son trendi olan entegre raporlama hakkinda bilgi 1.401 0.167
sahibiyim
Entegre rapor hazirlama ve sunum siirecinde gerekli ¢abay1 gosteririm (Eger -0.499 0.620
simdiye kadar entegre rapor hazirlamadiysaniz ve gelecekte entegre rapor hazirlama
durumunda kalirsaniz)
Tiirkiye’de entegre raporlama alaninda yapilan ¢aligmalari takip ederim -0.786 0.435
Entegre rapor hazirlama ve sunum agsamalarinda bilgi teknolojilerini kullanamiyorum | 0.824 0413
“Tiirkiye’de hisseleri Borsa Istanbul’da iglem goren isletmeler 2020 yilina kadar 1.386 0.171
entegre rapor uygulamalarini zorunlu olarak kullanmaya baslayacaklar.” ifadesi
dogrultusunda entegre rapor hazirlama siirecinin 6grenilmesi 6nemlidir
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Tablo 3’de goriilecegi lizere, muhasebe meslek mensuplarinin bagh bulunduklar odaya gore entegre
rapor uygulamalar siirecinde mesleki yetkinliklerinin tespit edilmesine iligkin olusturulan ifadelerden
“Tiirkiye Muhasebe Standartlarina (TMS) uygun finansal tablolar ve eklerini hazirlarim” ifadesi ile
ilgili t= -4.633, P= 0.000, “Kurumsal rapor hazirlama ve sunum asamalarinda bilgi teknolojilerini et-
kin olarak kullanirim”, ifadesi ile ilgili t= -3.365, P = 0.001, “Deger yaratma kavrani hakkinda bilgi
sahibi degilim” ifadesi ile ilgili t= 3.338, P =0.001 degerleri bulunmustur. Bu nedenle, bulunan degerler
P< 0.05’den oldugundan dolay: sadece bu ii¢ ifadeye iligkin istatiksel olarak anlamli bir farklilik tes-
pit edilmistir. Diger ifadelere iligkin bulunan degerlerin hepsi P>0.05 oldugu i¢in aralarinda istatiksel
olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir. Dolayisiyla, “Muhasebe meslek mensuplarinin bagl
bulunduklari odaya gore entegre rapor uygulamalart siirecinde mesleki yetkinliklerinin tespit edilmesi-
ne iligkin olusturulan ifadelere katilma diizeyleri arasinda anlamli bir fark vardir” seklinde belirlenen
H1a hipotezi sadece bu ii¢ ifade icin kabul edilmis, diger ifadeler icin ise ret edilmistir.

Tablo 4: Muhasebe Meslek Mensuplarmin Cinsiyetlerine Gore Entegre Rapor Uygulamalar: Su-
recinde Mesleki Yetkinliklerinin Tespit Edilmesine Iliskin Olusturulan Ifadelere Katilma Duzey-
lerinin Degisimi

Sig.

ENTEGRE RAPOR UYGULAMALARI ILE ILGILI IFADELER t

(2-tailed)
Tiirkiye Muhasebe Standartlarina (TMS) uygun finansal tablolar ve eklerini hazirlarim 2.105 0.040
Stirdiiriilebilirlik kavrami ve stirdiiriilebilirlik raporlari hakkinda bilgi sahibi degilim 0.830 0410
Kurumsal rapor hazirlama ve sunum agamalarinda bilgi teknolojilerini etkin olarak 0.158 0.875
kullanirim
Bir isletmenin ge¢mis, cari ve gelecek donem performansi arasindaki baglantiy1 1.680 0.098
kurarim
Entegre diisiince kavrami hakkinda bilgi sahibiyim 2.256 0.028
Bir igletmede entegre diigiince yapisinin olugturulmasina katki saglarim 1.413 0.163
Deger yaratma kavrami hakkinda bilgi sahibi degilim 0.331 0.742
Isletme faaliyetlerinin entegre diisiince temelinde gergeklestirilerek deger 0.816 0418
yaratilabilmesi i¢in etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasina katki saglarim
(Yasa ve yonetmeliklere uyumun saglanmasi gibi.)
Bir igletme i¢indeki risk yonetiminin gelistirilmesine katkida bulunurum 0.981 0.331
Bir igletmenin firsatlar1 degerlendirme yetenegine katkida bulunamam 0.214 0.831
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Finansal sermayenin diger bes sermaye ogesi ile olan baglantisini kurarim (Finansal 0.377 0.707
Sermaye, iiretilmig sermaye, fikri sermaye, sosyal ve iligkisel sermaye, insan
sermayesi ve dogal sermaye)

Bir igletmede uzun vadeli siirdiiriilebilir deger yaratma ile sonuclanan karar verme 1.333 0.188
becerilerini giiclendiririm (Dogal hammadde i¢in kitlik ile baglantili fiyat riskleri gibi)

Bir isletmenin finansal ve finansal olmayan performans gostergeleri arasindaki -415 0.680
baglantiy1 kuramam

Entegre diisiince merkezli strateji gelistirmek i¢in yonetim kurulu ve iist yonetime -.328 0.744
yardimc1 olamam.

Kurumsal raporlamanin en son trendi olan entegre raporlama hakkinda bilgi sahibiyim | 0.486 0.629

Entegre rapor hazirlama ve sunum siirecinde gerekli cabay1 gosteririm (Eger 0.102 0919
simdiye kadar entegre rapor hazirlamadiysaniz ve gelecekte entegre rapor hazirlama
durumunda kalirsaniz)

Tiirkiye’de entegre raporlama alaninda yapilan caligmalar takip ederim 1.760 0.084
Entegre rapor hazirlama ve sunum agamalarinda bilgi teknolojilerini kullanamiyorum -0.793 0431
“Tiirkiye’de hisseleri Borsa Istanbul’da islem goren isletmeler 2020 yilina kadar 1.045 0.300

entegre rapor uygulamalarini zorunlu olarak kullanmaya baglayacaklar.” ifadesi
dogrultusunda entegre rapor hazirlama siirecinin 6grenilmesi dnemlidir

Tablo 4 incelendiginde, muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyetlerine gore entegre rapor uygulamalari
stirecinde mesleki yetkinliklerinin tespit edilmesine iligskin olusturulan ifadelerden “Tiirkiye Muhase-
be Standartlarina (TMS) uygun finansal tablolar ve eklerini hazirlarim” ifadesi ile ilgili t= 2.105, P=
0.04, “Entegre diisiince kavranu hakkinda bilgi sahibiyim” ifadesi ile ilgili t= 2.256, P = 0.028 deger-
leri bulunmustur. Bu nedenle, bulunan degerler P< 0.05’den oldugundan dolay1, sadece bu iki ifadeye
iligkin aralarinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Diger ifadelere iliskin bulunan
degerlerin hepsi P>0.05 oldugu icin aralarinda istatiksel olarak anlami bir farklilik tespit edilememistir.
Dolayisiyla “Muhasebe meslek mensuplarmmin cinsiyetlerine gore gore entegre rapor uygulamalart
siirecinde mesleki yetkinliklerinin tespit edilmesine iliskin olusturulan ifadelere katilma diizeyleri ara-
sinda anlamli bir fark vardir” seklinde belirlenen H1b hipotezi sadece bu iki ifade i¢in kabul edilmis,
diger ifadeler icin ise ret edilmistir.
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Tablo 5: Muhasebe Meslek Mensuplarinin Yaslarina Gore Entegre Rapor Uygulamalar1 Surecin-
de Mesleki Yetkinliklerinin Tespit Edilmesine Iliskin Olusturulan Ifadelere Katilma Duizeylerinin

Degisimi
ENTEGRE RAPOR UYGULAMALARI ILE ILGILI IFADELER F Sig.
Tiirkiye Muhasebe Standartlarina (TMS) uygun finansal tablolar ve eklerini 1.117 0.350
hazirlarim
Siirdiiriilebilirlik kavrami ve siirdiiriilebilirlik raporlar1 hakkinda bilgi sahibi degilim 1.079 0.366
Kurumsal rapor hazirlama ve sunum agamalarinda bilgi teknolojilerini etkin olarak 2.091 0.112
kullanirim
Bir igletmenin ge¢mis, cari ve gelecek donem performansi arasindaki baglantiy: 0.235 0.872
kurarim
Entegre diisiince kavrami hakkinda bilgi sahibiyim 0.349 0.790
Bir igletmede entegre diigiince yapisinin olusturulmasina katki saglarim 0.156 0.925
Deger yaratma kavrami hakkinda bilgi sahibi degilim 1.510 0.222
Isletme faaliyetlerinin entegre diisiince temelinde gergeklestirilerek deger 0.563 0.642
yaratilabilmesi i¢in etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasina katki saglarim
(Yasa ve yonetmeliklere uyumun saglanmasi gibi.)
Bir isletme icindeki risk yonetiminin gelistirilmesine katkida bulunurum 0.848 0.474
Bir igletmenin firsatlar1 degerlendirme yetenegine katkida bulunamam 1.446 0.239
Finansal sermayenin diger bes sermaye ogesi ile olan baglantisini kurarim (Finansal 0.245 0.865
Sermaye, iiretilmig sermaye, fikri sermaye, sosyal ve iligkisel sermaye, insan
sermayesi ve dogal sermaye)
Bir isletmede uzun vadeli siirdiirtilebilir deger yaratma ile sonuglanan karar verme 0.141 0.935
becerilerini giiglendiririm (Dogal hammadde i¢in kitlik ile baglantili fiyat riskleri
gibi)
Bir isletmenin finansal ve finansal olmayan performans gostergeleri arasindaki 1.144 0.339
baglantiy1 kuramam
Entegre diisiince merkezli strateji gelistirmek icin yonetim kurulu ve iist yonetime 1.268 0.294
yardime1 olamam.
Kurumsal raporlamanin en son trendi olan entegre raporlama hakkinda bilgi 0.162 0.922
sahibiyim
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Entegre rapor hazirlama ve sunum siirecinde gerekli cabay1 gosteririm (Eger 1.089 0.362
simdiye kadar entegre rapor hazirlamadiysaniz ve gelecekte entegre rapor hazirlama
durumunda kalirsaniz)

Tiirkiye’de entegre raporlama alaninda yapilan caligmalar takip ederim 0.382 0.766
Entegre rapor hazirlama ve sunum agamalarinda bilgi teknolojilerini kullanamiyorum 2.572 0.063
“Tiirkiye’de hisseleri Borsa Istanbul’da islem géren isletmeler 2020 yilina kadar 1.316 0.279

entegre rapor uygulamalarini zorunlu olarak kullanmaya baglayacaklar.” ifadesi
dogrultusunda entegre rapor hazirlama siirecinin 6grenilmesi énemlidir

Tablo 5°de goriilecegi lizere, muhasebe meslek mensuplarinin yaslaria gore entegre rapor uygulama-
lar1 siirecinde mesleki yetkinliklerinin tespit edilmesine iligkin olusturulan ifadelerin hepsinde P deger-
leri 0.05°den biiyiik bulunmustur. Bu nedenle, muhasebe meslek mensuplarinin yaglarma gore entegre
rapor uygulamalar siirecinde mesleki yetkinliklerinin tespit edilmesine iligkin olusturulan ifadelere ka-
tilma diizeyleri arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir. Dolayisiyla “Muha-
sebe meslek mensuplarimin yaslarina gore entegre rapor uygulamalari siirecinde mesleki yetkinlikleri-
nin tespit edilmesine iligkin olusturulan ifadelere katilma diizeyleri arasinda anlaml bir fark vardir”
seklinde belirlenen H1c hipotezi, ret edilmistir.

Tablo 6: Muhasebe Meslek Mensuplarinin Egitim Durumlarina Gore Entegre Rapor Uygulama-
lar1 Surecinde Mesleki Yetkinliklerinin Tespit Edilmesine Iliskin Olusturulan Ifadelere Katilma
Duizeylerinin Degisimi

ENTEGRE RAPOR UYGULAMALARI ILE ILGILI IFADELER F Sig.

Tiirkiye Muhasebe Standartlarina (TMS) uygun finansal tablolar ve eklerini hazirlarim | 0.450 0.718

Siirdiiriilebilirlik kavrami ve siirdiiriilebilirlik raporlari hakkinda bilgi sahibi degilim 0.806 0.496

Kurumsal rapor hazirlama ve sunum agamalarinda bilgi teknolojilerini etkin olarak 1.846 0.150
kullanirim

Bir isletmenin ge¢mis, cari ve gelecek donem performansi arasindaki baglantry1 1.197 0.319
kurarim

Entegre diisiince kavrami hakkinda bilgi sahibiyim 0.675 0.571
Bir isletmede entegre diisiince yapisinin olusturulmasina katki saglarim 1.519 0.220
Deger yaratma kavrami hakkinda bilgi sahibi degilim 0.189 0.903
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Isletme faaliyetlerinin entegre diisiince temelinde gerceklestirilerek deger 0.955 0421
yaratilabilmesi i¢in etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasina katki saglarim

(Yasa ve yonetmeliklere uyumun saglanmasi gibi.)

Bir isletme icindeki risk yonetiminin gelistirilmesine katkida bulunurum 0.210 0.889
Bir igletmenin firsatlar1 degerlendirme yetenegine katkida bulunamam 0.364 0.779
Finansal sermayenin diger bes sermaye 6gesi ile olan baglantisini kurarim (Finansal 0.438 0.727
Sermaye, iiretilmig sermaye, fikri sermaye, sosyal ve iligkisel sermaye, insan

sermayesi ve dogal sermaye)

Bir isletmede uzun vadeli siirdiiriilebilir deger yaratma ile sonuclanan karar verme 1.342 0.270
becerilerini gii¢lendiririm (Dogal hammadde icin kitlik ile baglantil fiyat riskleri gibi)

Bir isletmenin finansal ve finansal olmayan performans gostergeleri arasindaki 1.060 0.374
baglantiy1 kuramam

Entegre diisiince merkezli strateji gelistirmek icin yonetim kurulu ve iist yonetime 0.749 0.528
yardime1 olamam.

Kurumsal raporlamanin en son trendi olan entegre raporlama hakkinda bilgi sahibiyim |  0.230 0.875
Entegre rapor hazirlama ve sunum siirecinde gerekli cabay1 gosteririm(Eger 0.251 0.860
simdiye kadar entegre rapor hazirlamadiysaniz ve gelecekte entegre rapor hazirlama

durumunda kalirsaniz)

Tiirkiye’de entegre raporlama alaninda yapilan ¢aligmalari takip ederim 0.328 0.805
Entegre rapor hazirlama ve sunum agamalarinda bilgi teknolojilerini kullanamiyorum 0977 0.410
“Tiirkiye’de hisseleri Borsa Istanbul’da iglem goren isletmeler 2020 yilina kadar 0.614 0.609
entegre rapor uygulamalarini zorunlu olarak kullanmaya baglayacaklar.” ifadesi

dogrultusunda entegre rapor hazirlama siirecinin 6grenilmesi énemlidir

Tablo 6’de goriilecegi lizere, muhasebe meslek mensuplarinin egitim durumlarina gore entegre rapor

uygulamalari siirecinde mesleki yetkinliklerinin tespit edilmesine iliskin olusturulan ifadelerin hepsinde

P degerleri 0.05’den biiyiik bulunmustur. Bu nedenle, muhasebe meslek mensuplarinin egitim durum-

larmna gore entegre rapor uygulamalar stirecinde mesleki yetkinliklerinin tespit edilmesine iligkin olusg-

turulan ifadelere katilma diizeyleri arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir.

Dolayisiyla “Muhasebe meslek mensuplarimin egitim durumlarina gore entegre rapor uygulamalart

stirecinde mesleki yetkinliklerinin tespit edilmesine iliskin olusturulan ifadelere katilma diizeyleri ara-

sinda anlamli bir fark vardwr” seklinde belirlenen H1d hipotezi, ret edilmistir.
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Tablo 7: Muhasebe Meslek Mensuplarinin Calisma Stuirelerine Gore Entegre Rapor Uygulamalar:
Surecinde Mesleki Yetkinliklerinin Tespit Edilmesine Iliskin Olusturulan Ifadelere Katilma Di-

zeylerinin Degisimi

ENTEGRE RAPOR UYGULAMALARI ILE ILGILI IFADELER F Sig.

Tiirkiye Muhasebe Standartlarina (TMS) uygun finansal tablolar ve eklerini hazirlarim 2.165 0.085
Siirdiiriilebilirlik kavrami ve siirdiiriilebilirlik raporlar1 hakkinda bilgi sahibi degilim 1.590 0.190
Kurumsal rapor hazirlama ve sunum agamalarinda bilgi teknolojilerini etkin olarak 2.120 0.091
kullanirim

Bir isletmenin ge¢mis, cari ve gelecek donem performansi arasindaki baglantiy1 1.854 0.132
kurarim

Entegre diisiince kavrami hakkinda bilgi sahibiyim 1.863 0.130
Bir igletmede entegre diigiince yapisinin olusturulmasina katki saglarim 1.504 0.214
Deger yaratma kavrami hakkinda bilgi sahibi degilim 1.088 0.372
Isletme faaliyetlerinin entegre diisiince temelinde gergeklestirilerek deger 0.643 0.634
yaratilabilmesi i¢in etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasina katki saglarim

(Yasa ve yonetmeliklere uyumun saglanmasi gibi.)

Bir igletme i¢indeki risk yonetiminin gelistirilmesine katkida bulunurum 1.112 0.361
Bir isletmenin firsatlar1 degerlendirme yetenegine katkida bulunamam 1.515 0.211
Finansal sermayenin diger beg sermaye dgesi ile olan baglantisini kurarim (Finansal 0.402 0.807
Sermaye, iiretilmis sermaye, fikri sermaye, sosyal ve iligkisel sermaye, insan

sermayesi ve dogal sermaye)

Bir isletmede uzun vadeli siirdiirtilebilir deger yaratma ile sonuglanan karar verme 0.125 0973
becerilerini gii¢lendiririm (Dogal hammadde icin kitlik ile baglantil: fiyat riskleri gibi)

Bir isletmenin finansal ve finansal olmayan performans gostergeleri arasindaki 0.995 0418
baglantiy1 kuramam

Entegre diisiince merkezli strateji gelistirmek i¢in yonetim kurulu ve iist yonetime 0417 0.796
yardimc1 olamam.

Kurumsal raporlamanin en son trendi olan entegre raporlama hakkinda bilgi sahibiyim |  0.235 0917
Entegre rapor hazirlama ve sunum siirecinde gerekli cabay1 gosteririm (Eger 1.006 0413
simdiye kadar entegre rapor hazirlamadiysaniz ve gelecekte entegre rapor hazirlama

durumunda kalirsaniz)

Tiirkiye’de entegre raporlama alaninda yapilan calismalar takip ederim 1.30 0.400
Entegre rapor hazirlama ve sunum agamalarinda bilgi teknolojilerini kullanamiyorum 3.122 0.022
“Tiirkiye’de hisseleri Borsa Istanbul’da islem géren isletmeler 2020 yilina kadar 0.843 0.504
entegre rapor uygulamalarini zorunlu olarak kullanmaya baglayacaklar.” ifadesi

dogrultusunda entegre rapor hazirlama siirecinin 6grenilmesi énemlidir
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Tablo 7°de goriilecegi lizere, muhasebe meslek mensuplariin caligma siirelerine gore entegre rapor
uygulamalari siirecinde mesleki yetkinliklerinin tespit edilmesine iligskin olusturulan ifadelerden sadece
“Entegre rapor hazirlama ve sunum asamalarinda bilgi teknolojilerini kullanamiyorum” ifadesine ilis-
kin F=3.122, P =0.022 degerleri bulunmustur. Bu nedenle, bulunan degerler P< 0.05’den oldugundan
dolay1 sadece bu ifadeye iligkin aralarinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Diger
ifadelere iligkin bulunan degerlerin hepsi P>0.05 oldugu i¢in aralarinda istatiksel olarak anlamli bir
farklilik tespit edilememistir. Dolayisiyla “Muhasebe meslek mensuplarmin ¢calisma siirelerine gore
entegre rapor uygulamalari siirecinde mesleki yetkinliklerinin tespit edilmesine iliskin olusturulan ifa-
delere katilma diizeyleri arasinda anlaml bir fark vardir” seklinde belirlenen Hle hipotezi sadece bu
ifade icin kabul edilmis, diger ifadeler icin ise ret edilmistir.

6. SONUC

Kurumsal raporlamanin seffafligin ve kullanigliligini artiran entegre rapor, bir kurulusun tiim paydagla-
rinin (Calisanlar, miisteriler, tiiketiciler, diizenleyici kuruluslar, toplum vb.) artan bir sekilde ilgisini ¢cek-
mektedir. Bu dogrultuda, iilkemizde gelecek donem muhasebe uygulamalarini yapabilecek muhasebe
meslek mensuplarim yetistirilmesi 6nem arz etmektedir. Universitelerimizde, muhasebe egitimi veren
lisans ve lisansiistii programlarda gerekli yeterlilige sahip muhasebe meslek mensuplarimi yetistirebil-
mek i¢in Tiirkiye Muhasebe Standartlari, Siirdiiriilebilirlik/Siirdiiriilebilirlik Raporu (Sosyal Cevresel
ve Yonetimsel konular) ve Entegre Rapor/lama(IIRC, Uluslararas1 ER Cercevesi, Entegre Diisiince, Is
Modeli, Deger Yaratma, Deger Yaratma Siireci, Entegre Rapor, Entegre Raporlama, Ni¢in Entegre Ra-
porlama vb.,) konularini iceren dersler verilmelidir.

Muhasebe meslek mensuplarinin entegre rapor hazirlama ve sunum asamalarinda aktif olarak yer alabil-
meleri i¢in bazi konularda yetkinlige sahip olmalar1 gerekir. Bu konular: Tiirkiye Muhasebe Standartlari,
stirdiiriilebilirlik kavrami/siirdiiriilebilirlik raporlar1, kurumsal rapor hazirlama ve sunum agsamalarinda
bilgi teknolojilerini etkin olarak kullanabilme, isletmenin ge¢mis, cari ve gelecek donem performansi
arasindaki baglantiy1 kurabilme, entegre diisiince, deger yaratma kavrami, i¢ kontrol sisteminin olus-
turulmasi, risk yonetimi, firsatlart degerlendirme, ER cercevesinde yer alan sermaye dgeleri hakkinda
bilgi sahibi olma ve sermaye Ogeleri arasindaki baglantiy1 kurabilme, finansal ve finansal olmayan per-
formans gostergeleri arasindaki baglantiy1 kurabilme, entegre raporlama v.b. dir.

Calismamiz kapsaminda anketi cevaplayan muhasebe meslek mensuplari, Tiirkiye Muhasebe Standart-

larina uygun finansal tablolar hazirlayabilme ve siirdiiriilebilirlik raporlart hakkinda bilgiye sahibi olma,
deger yaratma kavrami, firsatlar1 degerlendirme, finansal ve finansal olmayan performans gostergeleri
arasindaki baglantiy1 kurma, Tiirkiye’de entegre raporlama alaninda yapilan ¢aligmalar: takip etme ve
entegre rapor hazirlama ve sunum agsamalarinda bilgi teknolojilerini kullanabilmeye iligkin ifadelere
“Fikrim Yok” seklinde cevap vererek fikir beyan etmekten kacinmiglardir. Ancak, muhasebe meslek
mensuplarmin fikir beyan etmekten kagindiklar: ifadelerden 6nemli bir kisminin olumsuz olarak kuru-
lan ciimleler oldugu tespit edilmistir.
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Siirdiiriilebilirlik raporu ve finansal raporlar entegre raporun hazirlanmasinda temel bilesenler olmasina
ragmen, calismamiz kapsaminda ankete katilanlar, bu raporlara iligkin ifadelere goriis bildirmemislerdir.
Bu nedenle iilkemizde paydas ihtiyaclarint karsilayan kurumsal raporlarin hazirlanmasi ve sunulmasi
hususunda alinmasi gereken mesafenin oldukca fazla oldugunu séylemek miimkiindiir.

Kurumsal rapor hazirlama ve sunum asamalarinda bilgi teknolojilerini etkin olarak kullanma, bir is-
letmenin ge¢mis, cari ve gelecek donem performansi arasindaki baglantiyr kurma, entegre diislince
kavrami hakkinda bilgiye sahip olma, bir isletmede entegre diisiince yapisinin olusturulmasina katkida
bulunma, bir isletmenin i¢ kontrol sisteminin olusturulmasina katkida bulunma, risk yonetimi, Finansal
sermayenin diger bes sermaye O6gesi ile olan baglantisini kurma ve entegre raporlama hakkinda bilgi
sahibi olmaya iligkin ifadelere “Katilryorum” seklinde cevap vermiglerdir.

Ozetle, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin entegre rapor hazirlamanin énemine ve hazirlanmasi
gerektigine inandiklar1 (Yasal zorunluluk olmasi durumunda), konu ile ilgili yapilan calismalar1 yete-
rince takip edemedikleri, entegre rapor hazirlama ve sunum asamalarinda bilgi teknolojilerini yeterince
kullanabilme gibi bazi konularda sorunlar yasayabileceklerini soylemek miimkiindiir.

Bununla birlikte, konu ile ilgili yapilan arastirma sadece iki il merkezinde mesleklerini icra eden muha-
sebe meslek mensuplari tizerinden yapildig: icin sonuglarinin da genellestirilmemesi gerekmektedir. Bu
nedenle konu ile ilgili bundan sonra yapilan arastirmalarin Tiirkiye genelinde yapilmasi halinde daha
dogru ve yararli sonuclar elde edilebilecektir.
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0Z

Son yillardaki yasanan hizli degisim ve gelisim yagamimizin her alanini etkiledigi gibi denetim mesle-
gini de etkilemistir. Teknolojideki gelismelere paralel olarak isletme faaliyetlerinin karmasiklagmasi,
isletmede gerceklesen islemlerin sayisinin artmasi gibi durumlar denetim faaliyetlerinin zorlagsmasina
neden olmaktadir. Ayrica denetim skandallarinin yaganmasiyla birlikte denetim kalitesi kavrami giin-
deme gelmistir. Denetimin amacina ulasabilmesi, etkililigi ve etkinliginin saglanabilmesinin ancak
kaliteli bir denetimle olanakli oldugu genel kabul gormektedir. Bu dogrultuda calismada, denetgilerin
denetim kalitesine iliskin teorik algilari ile pratikteki uygulamalar: arasinda bir fark olup olmadiginin
arastirllmasi amaclanmistir. Calismada denetim kalitesi igin gelistirilen dlcege once kesfedici faktor
analizi yapilmis ve sonrasinda her bir alt boyuta Wilcoxon Isaretli Siralar Testi uygulanarak boyutla-
rin kargilagtiritlmast yapilmistir. Calismanin sonucunda, denetcilerin denetim kalitesine iligkin teorik
algilart ile pratikteki uygulamalari arasinda bir fark oldugu sonucuna ulagilmstir.

Anahtar Kelimeler: Denetim, Denetim Kalitesi, Wilcoxon Isaretli Siralar Testi

Jel Smiflandirmasi: M41, M42
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COMPARISON OF THE AUDITORS’ THEORETICAL PERCEPTIONS RELATED WITH
AUDIT QUALITY AND IMPLEMENTATIONS IN PRACTICE

ABSTRACT

Rapid change and development which has taken place in recent years has affected all the fields of our
lives and also the profession of auditing. The situations in parallel with techological developments
such as becoming more complicated business activities, increasing number of transactions in business
cause the audit activities to become more difficult. Furthermore, with the occurence of audit scandals,
audit quality concept is became a current issue. It is generally accepted that achiving audit’s purpose,
ensuring its efficency and effectiveness are only possible with a quality audit In this study, it is aimed
to investigate whether there is a difference between the auditors’ theoretical perceptions related with
audit quality and implementations in practice. Firstly confirmatory factor analysis was applied to the
scale developed for audit quality and then comparison of dimensions is done by applying Wilcoxon
signed-rank test on each subdimension. As a result of the study, it is concluded that there is a diffe-
rence between the auditors’ theoretical perceptions related with audit quality and implementation in
practice.

Keywords: Audit, Audit Quality, Wilcoxon Signed-Rank Test

Jel Classifications: M41, M42

1. KALITE VE DENETIM KALITESI

alite kavrami, son yillarda tiim alanlarda 6nemi artan bir konu haline gelmektedir. Bunun en
onemli nedenleri arasinda isletmelerin karliliginin, basarisinin ve devamliliginin saglanmasin-

da kalitenin 6nemli bir etken olmas1 gelmektedir.

Kalite, insanlarin ve sistemlerin “hata yapmasi” ve “miikemmele ulagma isteginin” bir sonucu olarak
ortaya cikmistir. Kalite, Latince kdkenli bir kelime olup “Qualitas” sézciiglinden tiiremistir (Durukan
ve Kapucugil ikiz, 2007:33). Kalite, miisterinin ihtiyaclarmin tatmin edilmesi, beklentilere uygunluk,
islemlerin performansinin iyilestirilmesi, maliyetlerin minimize edilmesi ve standartlarin yiikseltilme-
sinde yonetimin kullandig bir ara¢ seklinde tanimlanabilir (Acar ve digerleri, 2011:75).

Denetim kalitesi ise, finansal tablolarin 6nemli hata ve yanlisliklar barindirmadigina dair giivence sevi-
yesi seklinde tanimlamaktadir. Bu tanima gore giivence seviyesi arttik¢a denetimin kalitesi de artacak-
tir ve denetim kalitesi arttikca denetim basarisizlig1 azalacaktir seklinde bir ¢ikarim yapilabilir (Yasar,
2013:467). Denetim kalitesi, “denetlenen firmanin muhasebe sistemindeki énemli hatalarin, yanliglik-
larin, eksikliklerin veya diizensizliklerin ortaya ¢ikarilmasi ve gercege uygun bir sekilde raporlanmasi
olasiligidir” seklinde tanimlamaktadir (DeAngelo, 1981:186).
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2. DENETIM KALITESININ GEREKLILIGI VE ONEMI

Teknolojinin hizli bir sekilde gelismesi, isletme faaliyetlerinin karmagiklagmasi, yonetimin zorlagmasi,
isletme ile isletmenin taraflari arasinda ¢ikar catismalarinin olusmasi, muhasebe ve denetime iligkin yeni
diizenlemelerin getirilmesi, igletmelerin iirettigi finansal nitelikli bilgilere olan giiveni etkilemektedir.
Bu bilgilerin giivenilirliginin arastirilmasi ise denetim sayesinde gerceklestirilmektedir. Yagsanan sirket
skandallar1 sonrasinda denetim meslegine olan giiven azalmistir ve denetimde kalite kavrami ortaya
cikmistir. Denetimde kaliteyi saglamak amaciyla yasal diizenlemeler ve uluslararasi standartlar ortaya
konulmustur. Buradan hareketle denetimde kalitenin ancak yasal diizenlemelere ve standartlara uymak-
la saglanacagini sdyleyebiliriz.

Denetimde kalite gereklidir ve ayni zamanda onemlidir. Kalitenin 6nemi bagimsiz denetim hizmeti-
nin sagladig yararlar aciklanarak ortaya koyulabilir. Bu yararlar1 asagidaki gibi siralayabiliriz (Oktay,
2013:48):

e Denetim raporlarint kullanarak karar vereceklere karsi olan sorumluluk yerine getirilmis olur.

e Kaliteli bir denetim ile denetim firmasinin giivenilirligi ve giivenilirliginin yaninda getirdigi itibar
korunur ve gelistirilir.

e Denetim firmasinin piyasadaki rekabet giicii artar.

* Denetim firmasi mevcut miisterilerini elinde tutar.

e Siirekli degisim ve gelisim gosteren sermaye piyasasinin basarisini arttirir.
e Denetim firmasinin aleyhine acilacak dava sayis1 azalir.

*  Meslek kurulusglar1 ve/veya diizenleyici otoriteler tarafindan konulan yaptirima maruz kalma olasi-
1181 azalir.

o Ustiin niteliklere sahip kisiler calismak igin kaliteli denetim hizmeti veren firmalar1 secer.
3. DENETIM KALITESI ICIN CERCEVE

Denetim kalitesini tam anlamiyla ifade eden net bir tanim yapmak ve denetim kalitesinin ¢ergevesini
belirlemek olduk¢a zordur. IAASB (Uluslararasi Denetim ve Giivence Standartlari Kurulu) tarafindan
denetim kalitesi icin bir ¢cergeve yayimlanmistir. Denetim kalitesinin temel faktorlerinin farkindaligim
arttirmak, kilit paydaglar1 denetim kalitesini gelistirmenin yollarini aramaya tesvik etmek, konuyla ilgili
kilit paydaglar arasinda daha fazla iletisimin saglanmasi icin ¢erceve hazirlanmistir. IAASB bu cerceve-
nin, denetim kalitesini siirekli gelistirmek i¢in tartisma ve olumlu eylemler iiretecegini beklemektedir.
Cerceve finansal tablolarin denetiminde denetimin kalitesine denetim igi, denetim firmasi ve ulusal se-
viyede katki saglayan girdi, siire¢ ve ¢ikt1 faktorlerini ve cesitli cevre faktorleri ile paydaglar arasindaki
uygun etkilesimin 6nemini ortaya koymaktadir.

Denetim kalitesi i¢in olusturulan ¢ergeve Sekil 1°de de goriildiigii gibi bes kisimdan olugsmaktadir. Bun-
lar; girdi faktorleri, siire¢ faktorleri, cikti faktorleri, temel etkilesim ve cevresel faktorlerdir (baglamsal
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faktorler). Cerceve, denetim kalitesinin kilit unsurlarimin farkindaligini arttirmistir, denetim kalitesini
arttirmak i¢in paydaglar1 yeni yollar kesfetmeye cesaretlendirmistir ve kilit paydaglar arasindaki iletigi-

mi kolaylastirmistir (IAASB, 2016:8).

Baglamsal Faktor

Etkilesimler

Yonetisimden Diizenleyiciler

Sorumlu Olanlar

Girdiler

159493.197) ewreprodey
[esueuly JijiqeuensLn

Genigletilmis
Kiltirel Faktorler

Sekil 1. Denetim Kalitesi Icin Cerceve (IAASB, 2014, 5.5)
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Kaliteli bir denetim muhtemelen;
e Uygun etik, deger ve davranig sergileyen,
e Uygun bilgi, beceri ve deneyime sahip ve denetim isi icin yeterli zamani ayirabilen,

e Saglam bir denetim siireci ve kalite kontrol yordamlar1 uygulayan, gecerli standartlar, yasa ve dii-
zenlemelere uyan,

e Kullanicilarma kullanigli ve zamanli raporlar saglayan,
o Ilgili paydaslar ile uygun bir etkilesim saglayan;

bir denetim ekibiyle bagarilir. Kaliteli bir denetimin sorumlulugu oncelikli olarak denet¢ide olsa da,
yiiksek kaliteli finansal raporlama ortamindaki tiim paydaglarin destegi, etkilesimi ve katilim1 onemli
rol oynar (IAASB, 2016: 8-9).

Cerceve onemli girdiler, siiregler ve ¢iktilart vurgular. Girdiler; denetim firmasindaki kiiltiirden etkile-
nen etik, deger ve davraniglar ile denet¢ilerin denetim isinin gerektirdigi bilgi, beceri ve tecriibeye sahip
olmalar1 ve denetim igini yapmak icin kendilerine ayrilmis yeterli zamana sahip olmalaridir. Siirecler;
kapsamli bir denetim siireci ve kalite kontrol yordamlarini ifade etmektedir. Ciktilar ise; fayda saglayan
ve zamaninda yapilan raporlamalar ile farkli paydaslar tarafindan iiretilen raporlamalardir.

Etkilesimler, finansal raporlarin hazirlanmasi, onaylanmasi, denetimi, analizi ve kullanimu ile ilgili kisi
ve siirecler arasindaki iligki ve etkilesimleri ifade eder. Denet¢i, yonetim, yonetisimden sorumlu olanlar,
diizenleyiciler ve kullanicilar arasindaki etkilesimi ifade eder.

Cevresel faktorler ise, finansal raporlarin niteligini ve kalitesini ve dogrudan veya dolayl olarak dene-
tim kalitesini etkileme potansiyeline sahiptir. Is uygulamalar1 (isin yapilis sekli) ve ticaret hukuku; yasa
ya da diizenleme, 6demeyi temel alan vergi veya bagka tesvikler denetimin kalitesini etkilemektedir.
Bu durumlar ayni zamanda kurumlarin nasil yapilandirildigini da etkileyebilir. Gecgerli (uygulanabilir)
finansal raporlama cercevesi ve yasa ve diizenlemeler; finansal raporlama cergeveleri 6nemli yonetim
yargilarini tanima ve 6lgmenin temeli olarak ileriye doniik bilgilerin kullanimini gerektirir ve bu bil-
gilerin finansal tablolarda agiklanmasini bekler. Bilgi sistemleri; Bilgi sistemleri ve bilgi teknolojileri
hizli bir sekilde degismekte, verileri dijital olarak yakalama ve iletme yetenegi, benzeri goriilmemis bir
Olcekte ve neredeyse anlik zamanda gergeklesmektedir. Bu durum, yapilandirilmig veya yapilandirilma-
mis olsun, “biiyiik veri” ye odaklanmaya neden olmaktadir. Kapsaml ve giiclii dijital bilgi sistemleri,
bu verilerle ilgili degisiklikleri ele alma, analiz etme, iletme ve bunlara yanit verme konusunda giderek
gelismektedir. Kurumsal yonetim; denetim kalitesinin arttirilmasinda denetim komiteleri onemlidir. De-
netim komiteleri, sadece finansal raporlama siirecini denetlemekle kalmaz, ayn1 zamanda denetcilerle
olan iligkileri de denetlemekte, yatirimcilar ve diger dis paydaslar adina daha aktif bir rol oynamaktadir.
Yetenekli kisileri meslege ¢cekme; denetim, iyi bir yargi, sorgulayici akil, cesaret, finansal raporlama ve
denetim bilgisi gerektiren zorlu bir entelektiiel faaliyettir. Degisen is ve diizenleyici ¢evre denetcileri
zorlamig ve denetimlerin gerceklesmesini etkilemistir. Sonug¢ olarak, firmalar kendi yapilarini yeniden
organize etmektedirler. Denetim firmalari, denetim ekiplerinin en iyi sekilde nasil organize edilecegini
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incelemekte ve makul bir maliyetle yiiksek kalitede denetimler yapmak i¢in uygun vasifli ve yetkin per-
sonel almak i¢in denetimler yapmaktadirlar. IAASB, 2016.9-10).

4. ARASTIRMANIN AMACI

Bu c¢alisma, bagimsiz denetgilerin denetim kalitesine iligskin teorik algilari ile pratikteki uygulamalari
arasinda bir farklilik olup olmadigin1 ortaya koymayr amaglamigstir. Bu amagla fiilen bagimsiz denetim
yapan bagimsiz denet¢ilerden sormaca formu araciligiyla veriler toplanmistir. 33 maddeyi iceren sorma-
ca formu IAASB’nin yayinladig1 denetim kalite cergevesinden hareketle denetim kalitesini 6l¢mek i¢in
olusturulmustur ve Sulaiman’in (2011) ¢alismasindaki maddelerden de eklemeler yapilmistir. Sormaca
formuna katilimcilarin yanit verebilmesi amaciyla teori 6lcegi icin 5°li likert (1-Kesinlikle Katilmiyo-
rum, 2-Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5-Kesinlikle Katiliyorum) ve uygulama 6lgegi igin
5’li likert (1-Hi¢bir Zaman, 2-Nadiren, 3-Bazen, 4-Sik Sik, 5-Her Zaman) 6l¢egi kullanilmigtir. Sorma-
ca formunun birinci boliimii denetgilerin demografik 6zelliklerini belirlemek iizere cinsiyet, yas, mes-
leki deneyim ve denetim meslegindeki unvani olmak iizere toplam 4 maddeden olugsmaktadir. Formun
ikinci boliimii (hem teori hem de uygulama icin), ilk 9 madde denetim siirecine iligkin girdileri, sonraki
18 madde denetim siirecini ve son 6 madde ise denetim siirecine iligkin c¢iktilar: ifade etmektedir.

5. VERILERIN ANALIZI

Calismanin evreni fiilen bagimsiz denetim yapan denetcilerdir ve drneklem se¢im yontemi olarak karto-
pu 6rneklemesi kullanilmigtir. Uygulama agamasi i¢in KGK tarafindan yetkilendirilen bagimsiz denetim
firmalaria e posta gdnderilmis, denetgiler ofislerinde ziyaret edilmis ve telefon goriigmeleri yapilarak
denetciler caligmanin kapsami hakkinda bilgilendirilmistir. Toplamda 201 denetciye ulagilmis olup, de-
netcilerden 14’1 uygulama dlcegine iliskin maddelere cevap vermedigi i¢cin bu formlar analizden ¢ika-
rilmistir ve analiz SPSS’de 187 sormaca formu tizerinden yapilmistir. Gelistirilen 33 maddelik 6lcege
oncelikli olarak; madde istatistikleri, betimsel istatistikler uygulanmis ve yap1 gecerliligini test etmek
icin kegsfedici faktor analizi yapilmistir. Ayrica verilerin normal dagilip dagilmadigini tespit etmek icin
normallik testi yapilmistir ve verilerin normal dagilmadig: goriilmiistiir. Bu yiizden denetgilerin teorik
algilari ile pratikteki uygulamalari arasinda fark olup olmadigini test etmek i¢in nonparametrik testler-
den Wilcoxon Isaretli Siralar Testi yapilmusgtir.

6. BULGULAR

Analiz agamasinda ilk olarak SPSS paket programi kullanilarak faktor gruplarinin giivenilirligi, 6rnek-
lemin ve degiskenler arasindaki korelasyonun yeterli olup olmadigi test edilmistir.

Faktor gruplarinin giivenilirligi i¢in bakilan Cronbach Alpha(a) degeri teori dlcegi icin 0,90 ve uygula-
ma Olgegi icin 0,95’dir. Bu degerlere gore her iki 6lcegin giivenilirligi yiiksek seviyededir.

Orneklem biiyiikliigiiniin yeterliligi i¢in Kaiser Mayer Olkin (KMO) degerlerine bakilmistir. Bu degerin
0,5’in tizerinde olmasi gerekir ve 1’e ne kadar yakinsa drneklem faktor analizi i¢in o kadar uygundur
(Hair ve digerleri, 2006). Teori 6lgegine iliskin KMO degeri 0,82 ve uygulama 6lcegine iliskin KMO
degeri ise 0,88°dir. KMO degerlerine gore drneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi i¢in yeterli oldugu
goriilmiistiir.
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Degiskenler arasindaki korelasyonun yeterliligi icin Barlett’in Kiiresellik test (Barlett’s test of Spheri-
city-BTS) degerlerine bakilmistir. Testin anlamlilik diizeyi p degeri <0,05 ise veri seti faktor analizi igin
uygundur. Teori 6lcegi icin p degeri <0,001 ve ayn1 sekilde uygulama dlgegi icin p degeri <0,001 olarak
bulunmustur. Her iki 6lcegin de test sonucu anlamlilik diizeyleri %5 ten kiiciik oldugu i¢in korelasyon
matrisi birim matrisi degildir.

Sormacaya katilan bagimsiz denet¢ilerin sosyo-demografik bilgileri asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 1. Denetcilerin Sosyo-demografik Bilgileri

Sosyo-demografik Ozellikler n (%)
Cinsiyet

Kadin 36 19,3
Erkek 147 78,6
Cevaplamayan 4 2,1
Toplam 187 100
Yas

20-25 13 6,6
26-35 60 30,5
36-45 54 273
46-55 32 163
56-65 15 7,6
66 {istii 10 5,1
Cevaplamayan 13 6,6
Toplam 187 100
Deneyim
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1-5 59 299
6-10 28 14,2
11-15 38 193
16-20 23 11,7
21-25 12 6,2
26 iistii 24 12,1
Cevaplamayan 13 6,6
Toplam 187 100
Unvan

Sorumlu denetgi 53 283
Bag denetci 24 129
Kidemli denetci 27 144
Denetci 41 21,9
Denetgi yardimcisi 31 16,6
Cevaplamayan 11 59
Toplam 187 100

Tablo 1’de de goriildiigii gibi ¢calismaya katilan denetgilerin 36’°s1 kadin, 147’si erkektir. Katilimcilarin

yas dagilimlarina bakildiginda cogunlugun geng ve orta yas denetcilerden olugtugu goriilmektedir. De-

net¢ilerin deneyimlerine iligkin bir yorum yapildiginda, ¢cogunlugunun 15 yilin altinda deneyime sahip

oldugu sodylenebilir. Denetcilerin unvan bazinda dagilimlarina bakildiginda, sorumlu denet¢i ve denetci

sayisinin oraninin yiiksek oldugu sdylenebilir.

Teori ve uygulama 6lcegi faktorlerin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 2°de verilmistir.
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Tablo 2. Faktorlerin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Faktorler Ortalama Standart Faktorler Ortalama  Standart
Sapma Sapma
Girdi Girdi
Teol 487 0,342 Uygl 441 0,738
Teo2 486 0,367 Uyg2 455 0,741
Teo3 4,83 0,389 Uyg3 453 0,720
Teo4 4,59 0,611 Uyg4 4,06 0,993
Stirec Siirec
Teo5 4,73 0,481 Uyg5 430 0,877
Teob 4,63 0,536 Uygb6 423 0,842
Teo7 4,70 0,506 Uyg7 425 0918
Teo8 4,80 0465 Uyg8 442 0,766
Teo9 4,70 0,513 Uyg9 443 0,739
Cikt Ciktt
Teol0 4,06 1,313 Uygl0 3,78 1,039
Teoll 342 1,401 Uygll 3,25 1,193
Teol2 3,09 0,851 Uygl2 321 1,263
Teol3 433 0,766 Uygl3 392 0,958
Teol4 440 0,744 Uygl4 392 0,954
Teol5 436 0,834 Uygl5 3,95 0,942

Tablo 2’de de goriildiigii gibi denetgilerin denetim kalitesine iliskin teorik algilart ve pratikteki uygula-

malarma iligkin tutumlarr genellikle olumlu yondedir. Denetciler teorik algi ve pratikteki uygulamaya

iliskin kendilerine yoneltilen ifadelere genellikle katilmiglardir. Her bir ifadenin ortalamasi 3’iin iize-

rindedir.

Kesfedici faktor analizi sonucu faktor yiikii 0,40°1n altinda olan ve binisik faktor yiikiine sahip madde-

ler analizden ¢ikarilmis olup, hem teori hem de uygulama 6lcegi i¢in 15 maddeden olusan ii¢ boyutlu

faktoriyel bir yap1 ortaya ¢ikmustir. Faktor analizi sonucu teori 6lcegindeki 3 faktdr toplam varyansin
%60 ,3’linii, uygulama 6lcegindeki 3 faktor toplam varyansin %63 ,66’sin1 aciklamaktadir. Faktor analizi
sonucu teori Olgedi icin elde edilen faktorlerin Cronbach Alfa(a) degerleri, faktor yiikleri, 6zdegerleri

ve aciklanan varyans yiizdeleri Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3. Teori Olgegi Icin Faktorler ve Maddeler

stirdiirmelidir.

Faktorler ve Maddeler Faktor | Aciklanan | Ozdeger (\)
Yuku | Varyans (%)

Girdi (Cronbach Alfa(a) = 0,715)

Denetgi, denetim i¢in gerekli olan bilgi, beceri ve deneyime sahip 0,833 36413 5462

olmalidur.

Denetci, denetim i¢in gerekli olan etik ve degerlere uygun hareket 0,789

etmelidir.

Denetci, denetim i¢in gerekli olan uygun davraniglari (mesleki 0,757

dikkat ve 6zen) sergilemelidir.

Denetci, denetim i¢in gerekli olan uygun davraniglari 0424

sergileyebilmek i¢in egitim almalidir.

Surec (Cronbach Alfa(a) = 0, 839)

Denetimde 6nemlilik diizeyleri dogru belirlenmelidir. 0,804 13,431 2,015

Denetimde uygun temsilde ve biiyiikliikte 6rneklem belirlenmelidir. | 0,766

Denetci, dis dogrulama taleplerine verilen yanitlardan siiphe 0,728

duydugunda alternatif denetim yordamlarin1 uygulamalidir.

Denet¢i, uygun denetim goriisiinii destekleyecek yeterli ve uygun 0,689

kanitlar1 elde etmelidir.

Denet¢i, tamamlanan denetim dosyalarinda gerekli dlciide 0,628

belgelendirme yapmalidir.

Cikt1 (Cronbach Alfa(a) = 0,788)

Denetlenen isletme ile calisilan siire (yil olarak) denetim kalitesi 0,706 10,456 1,269

icin onemlidir.

Denetim, miisteri tarafindan degerlendirilmelidir. 0,729

Denetim, miisteri beklentilerini kargilamalidir. 0,703

Denetc¢i, denetlenen isletmenin yonetimi ile etkin bir iletisim 0,696

siirdiirmelidir.

Denetgi, denetim komitesi ile etkin bir iletisim siirdiirmelidir. 0,664

Denetgi, yonetisimden sorumlu olanlarla etkin bir iletisim 0,549

Kesfedici faktor analizi sonucu uygulama olcegi icin elde edilen faktorlerin Cronbach Alfa degerleri,
faktor yiikleri, 6zdegerleri ve aciklanan varyans yiizdeleri Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4. Uygulama Olcegi Icin Faktorler ve Maddeler

Faktorler ve Maddeler Faktor = Aciklanan  Ozdeger (\)
Yiuku Varyans (%)

Girdi (Cronbach Alfa(a) = 0,867)

Denetgi, denetim i¢in gerekli olan bilgi, beceri ve deneyime sahip 0,901 44,004 6,601

olmalidir.

Denetgi, denetim icin gerekli olan etik ve degerlere uygun hareket 0,878

etmelidir.

Denetgi, denetim icin gerekli olan uygun davraniglar: (mesleki dik- 0,822

kat ve 6zen) sergilemelidir.

Denetci, denetim igin gerekli olan uygun davraniglari sergileyebil- 0,656

mek i¢in egitim almalidir.

Sure¢ (Cronbach Alfa(a) = 0, 896)

Denetimde onemlilik diizeyleri dogru belirlenmelidir. 0,644 11,836 1,775

Denetimde uygun temsilde ve biiyiikliikte 6rneklem belirlenmelidir. 0,670

Denetci, dig dogrulama taleplerine verilen yanitlardan siiphe duydu- 0,687

gunda alternatif denetim yordamlarini uygulamalidir.

Denet¢i, uygun denetim goriisiinii destekleyecek yeterli ve uygun 0,687

kanitlar1 elde etmelidir.

Denet¢i, tamamlanan denetim dosyalarinda gerekli l¢iide belgelen- 0,644

dirme yapmalidir.

Cikt1 (Cronbach Alfa(a) = 0,783)

Denetlenen isletme ile ¢alisilan siire (yil olarak) denetim kalitesi igcin 0,412 7,829 1,174

onemlidir.

Denetim, miisteri tarafindan degerlendirilmelidir. 0,717

Denetim, miisteri beklentilerini kargilamalidir. 0,841

Denetci, denetlenen isletmenin yonetimi ile etkin bir iletisim stir- 0,500

diirmelidir.

Denetgi, denetim komitesi ile etkin bir iletisim siirdiirmelidir. 0,462

Denetgi, yonetisimden sorumlu olanlarla etkin bir iletisim stirdiir- 0,547

melidir.

Denetgilerin denetim kalitesine iligkin teorik algilari ile pratikteki uygulamalari arasinda fark olup olma-

digin1 ortaya koymak i¢in, faktor analizi sonucu olusan her bir faktérdeki maddelerin ortalamasi alinip

girdi, slire¢c ve ¢ikt1 icin toplam skorlar olusturularak, bu toplam skorlar karsilastirilmistir Wilcoxon

Isaretli Siralar Testinin sonuglari Tablo 5°te verilmistir.
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Tablo 5. Wilcoxon Isaretli Siralar Testi

N Sira puanlar: z degerleri p degerleri
Girdi Negatif siralar 922 55,40 -71,714 ,000
Pozitif siralar 12° 30,25
Egit siralar 81¢
Toplam 185
Siireg Negatif siralar 954 65,61 -7,594 ,000
Pozitif siralar 22¢ 30,48
Esit siralar 66!
Toplam 183
Cikt1 Negatif siralar 99¢ 80,14 -5,228 ,000
Pozitif siralar 46h 57,63
Esit siralar 421
Toplam 187

a. Uygulama girdi puani<Teori girdi puani
b. Uygulama girdi puani>Teori girdi puani
c. Uygulama girdi puani=Teori girdi puani
d. Uygulama siire¢ puani<Teori siire¢ puant
e. Uygulama siire¢ puani>Teori siire¢ puani
f. Uygulama girdi puani=Teori siire¢ puant
g. Uygulama cikti puani<Teori ¢ikti puani
h. Uygulama ¢ikt1 puani>Teori ¢ikt1 puant

i. Uygulama ¢ikti puani=Teori ¢ikti puani

Tablo 5’te goriildiigii gibi, z degerleri sirasiyla girdi, siire¢ ve ¢ikt1 icin; -7,714; -7,594 ve -5,228 olup
teorik algi ile pratikteki uygulama skorlar1 arasinda 0,001°den diisiik bir olasilikla farklilik tespit edil-
mistir. Yani denetcilerin denetim kalitesine iligkin teorik algilart ve pratikteki uygulamalar1 arasinda
istatistiksel olarak teorik alg1 lehine anlamli bir farklilik vardir.
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7. SONUC VE ONERILER

Yaganan hizli degisim, teknolojinin gelismesi, her alani etkiledigi gibi denetim meslegini de etkilemek-
tedir. Bu sartlar altinda denetgilerin daha kaliteli bir denetim hizmeti sunmasi degisimlere ve gelismelere
uyum saglamakla, yasa ve diizenlemelere uymakla saglanabilir. Denetime yon veren, denetimin nasil
yapilmast gerektigine iligkin ¢erceveyi belirleyen bir¢ok diizenleyici kurulug vardir. Denetim firmala-
rinin ve denetgilerin, bu kuruluglarin yayinlamis oldugu caligmalar: takip etmesi ve uygulamasi kali-
teli bir denetimin yapilmasina katki saglayacaktir. Bu ¢alisma, denetim kalitesine iliskin denetgilerin
teorik algilar1 ve pratikteki uygulamalart arasinda fark olup olmadigini ortaya koymayr amaglamigtir.
IAASB’nin denetim kalite ¢cercevesinden hareketle bir Slgek gelistirilmis olup Sulaiman’in (2011)’deki
calismasindan da dl¢cege eklemeler yapilmistir. Calismanin sonucunda denetgilerin denetim kalitesine
iligskin teorik algilar ile pratikteki uygulamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu
ortaya konulmustur. Bu farklilik teorik algi lehinedir, yani denetcilerin denetim kalitesine iligkin teorik
alg1 puanlari pratikteki uygulama puanlarindan daha yiiksektir. Bu farklilik gerek denetim firmasindan
gerekse denet¢inin kigisel 6zelliklerinden kaynaklanmis olabilir. Daha sonraki ¢aligmalarda bu farklili-
&in neden kaynaklandig1 ve farkliliklarin nedenlerinin neler oldugu arastirilabilir.
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0Z

Bu caligma, Ankara ilinde faaliyette bulunan 6zel hastane yoneticilerinin, hastanelerde stratejik maliyet
yonetiminin uygulanabilirligi hakkindaki goriislerini ortaya koymak amaciyla yapilmistir. Ayrica s6z ko-
nusu goriislerin baz1 degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermediginin ortaya konulmasi
arastirmanin diger amacidir. Bu amagla, Ankara ilinde faaliyette bulunan 6zel hastane yoneticilerine anket
uygulanmigtir. Uygulama sonucunda elde edilen verilerin ¢éziimlenmesinde SPSS 24 paket programindan
yararlanilmis olup 6zel hastane yoneticilerinin, ankette yer alan ifadelere katilma derecelerine iligkin ola-
rak frekans ve yiizde dagilimi, ortalama skoru ve standart sapma degerleri hesaplanmustir. iki kategorili
ozelliklere bagimsiz 6rneklem t-testi, ikiden ¢ok kategorili 6zelliklere tek yonlii anova testi uygulanmaisgtir.
Aragtirma sonucunda katilimcilarin; stratejik maliyet yonetiminin kendi hastanelerinde uygulandig: gorii-
siinde olup, 6zel hastanelerin bircogunda da uygulandigini diisiindiikleri goriilmiistiir. Ayrica katilimcilarm
hastanelerde stratejik maliyet yonetimi araclarindan; “mamul/hizmet yasam donemi maliyetleme yontemi”
digindaki biitiin stratejik maliyet yonetimi araglarinin hastanelerde uygulanabilir oldugunu diistindiikleri
goriilmiigtiir. Uygulanan testler sonucunda 0,05 anlamhilik diizeyinde, s6z konusu goriislerin; katilimcilarin
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caligtig1 hastanenin subesinin varligina, hastanede ayr1 bir maliyet muhasebesi boliimiiniin varligina, ayri
bir yonetim muhasebesi boliimiiniin varligina, ayri bir biitceleme boliimiiniin varligina, ayr1 bir i¢c denetim
boliimiiniin varligina ve hastanenin kalite belgesinin var olup olmamas: durumuna gore farklilagtig goriil-
miistiir. Katilimcilarin egitim durumuna, hastanedeki pozisyonuna, katilimcinin ¢alistigi hastanenin sahip-
lik yapisina, faaliyet siiresine, yatak sayisina, teknoloji diizeyine, ayr1 bir i¢ kontrol boliimiiniin varligina
gore ise farklilasmadigi goriilmiistiir.

Anahtar Sozcukler: Hastane, maliyet, maliyet muhasebesi, stratejik maliyet yonetimi

A RESEARCH ON DETERMINATION OF THE APPLICABILITY OF STRATEGIC COST MA-
NAGEMENT IN HOSPITAL ORGANIZATIONS: ANKARA PROVINCE PRIVATE HOSPITALS
SAMPLE

ABSTRACT

This study was carried out to reveal the opinions of private hospital administrators operating in Ankara
about the applicability of strategic cost management in hospitals. Moreover, one another purpose of the
research is to show whether these opinions show a meaningful difference according to some variables.
With this purpose, a questionnaire was applied to the private hospital administrators operating in Ankara.
SPSS 24 package program was used in analyzing the data obtained and frequency and percentage distri-
bution, average score and standard deviation values of the private hospital administrators were calculated
with respect to the grades of participation in the questionnaire. Independent sample t-test was used for
two categorized features, and One-Way Anova test was used for features with more than two categories.
As a result of the research; it was seen that, participants are in the opinion of strategic cost management
has been implemented in their own hospitals and most of the other private hospitals. It has been seen that,
participants also benefit from all the strategic cost management tools in hospitals; except the “product /
service life cycle costing method” may be feasible in hospitals. At the level of significance of 0.05 as a
result of the tests applied,it appears that the participants have differentiated according to, the presence of
a branch of the hospital in which he or she works, the existence of a separate cost accounting department
in the hospital, the existence of a separate management accounting department, the existence of a separate
budgeting department, the existence of a separate internal audit department, and whether the hospital’s
quality document is available. It was seen that the participants did not differ according to the educational
status, the position of the participant in the hospital, hospitals the ownership structure, the number of beds,
the level of technology, the existence of a separate internal control department.

Keywords: Hospital, cost, cost accounting, strategic cost management.
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1. GIRIS

tinlimiizde saglik harcamalar siirekli artmakta, devletler ve bireyler biitcelerinin énemli bir

kismini saglik harcamalarina ayirmaktadir. Bu durumun bir sonucu olarak, saglik sistemi ice-

risinde saglik hizmetleri maliyetleri 5nem arz eden bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tip
bilimi ve teknolojisindeki gelismelere paralel olarak, saglik sektoriinde 6nemli bir yere sahip hastaneler
hizla degismis, onemleri giderek artmis ve iilkelerin saglik harcamalarinin 6nemli bir boliimiinii tiikketen
sosyo-ekonomik kurumlar haline gelmislerdir (Menderes, 1995: 311).

Temel faaliyet amact insan saglig1 oldugu icin, onceleri bir isletme oldugu goz ardi edilen hastanelerin
de diger kar amacli isletmeler gibi degerlendirilmesi gercegi artik daha ¢ok kabul gérmektedir. Bu ger-
cekten hareketle artik hastanelerin de diger isletmeler gibi maliyetlerini hesaplayarak kar veya zarar elde
edip etmediklerini 6grenmeleri 6nem kazanmaktadir. Bu durum her ne kadar sadece 6zel hastaneleri
ilgilendiriyor gibi goziikse de, kamu hastanelerinin de icinde bulunduklart durumun dogru tespiti igin
maliyetlerini hesaplamalar1 bir zorunluluktur (Esmeray, 2006:1). Kar amaci olsun veya olmasin hastane
isletmelerinde sunulan hizmetlere ait maliyetlerin kontrol altina alinmasi; maliyetlerin azaltilmasinda,
sunulan hizmetlerin kalitesinin artirilmasinda, kaynaklarin etkin dagiliminda ve verimliligin artirilma-
sinda son derece 6nemlidir. Hastane isletmelerinin diger bir¢cok hizmet isletmesine gore daha genis iiriin
yelpazesine ve daha karmasik bir faaliyet yapisina sahip olmasi, hastanelerde verilen hizmetlerin mali-
yetlerinin kontroliinii zorlagtirdig1 gibi yoneticileri profesyonel bir sekilde maliyet kontroliine de yon-
lendirmektedir (Cil Kogyigit, 2012). Ustelik iilkemizde hastanelerde sunulan hizmetlerin satis fiyatinin
tespitinde ylirtirliikte olan teblig ve yonetmeliklerin (T.C. Sosyal Giivenlik Kurumu Saglik Uygulama
Tebligi ve Tiirk Tabipler Birligi Ucret Tarifesi birim fiyatlar1 gibi) gbz oniinde bulunduruluyor olmasi
hastanelerde maliyet kontroliinii daha da 6nemli hale getirmektedir.

Geleneksel maliyet muhasebesine dayanan muhasebe yontemleri, yogun rekabet ortaminda yonetimle-
rin ihtiya¢ duydugu bilgileri saglamada yetersiz kalmistir. Bu nedenle kiiresel rekabet ortaminda igslet-
melerin bagarisini daha saglikli 6lgmeye imkan taniyan, daha dogru ve daha giivenilir bilgiler iireten,
isletmelerin gelecege yonelik stratejilerinin gerceklestirilmesine yardimci olan bir yonetim muhasebesi
yaklagimi olarak, stratejik maliyet yonetimi yaklagimi ortaya ¢cikmistir (Kéroglu, 2012: 3).

Stratejik maliyet yonetimi, maliyet yonetimi tekniklerini kullanarak isletmenin stratejik konumunu giic-
lendirme ve maliyetleri azaltmay1 saglayan uygulamalar biitiinii olarak tanimlanabilir (Cooper & Slag-
mulder, 1998; Aktaran: Yiicenursen, Duman ve Apak, 2016: 162).

Karcioglu (2000)’e gore; stratejik maliyet yonetimi, alinacak kararlarda kiiresel rekabet ortaminin yarat-
t181 kosullar1 daha genis ve daha uzun vadeli bakis agisiyla ele alan, stratejik planlama ile stratejik ma-
liyet analizlerini biitiinlestiren bir yaklasimdir (Aktaran: Kéroglu, 2012: 40). Smith (2008: 206)’e gore
stratejik maliyet yonetimi; rakiplerle ilgili bilgi verir, maliyet azaltma olanaklarinin degerlendirilmesini
saglar, isletmenin stratejik pozisyonu ile muhasebe arasinda iligki kurar (Aktaran: Koéroglu, 2012: 40).

Bagka bir ifade ile rakiplerin hamlelerini tahmin ve analiz edebilmek stratejik maliyet yonetimi ile miim-
kiin olabilmektedir. Simmonds (1981), stratejik maliyet yonetimini “yonetim muhasebesi ile elde edilen
isletme ve rakipler hakkindaki verilerin analizi ve bu analizden elde edilen bilgilerin isletme stratejile-
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rinin geligtirilmesi ve izlenmesinde kullanilmas1” olarak tanimlarken, Lord (1996) ise stratejik maliyet
yonetiminin rakipler hakkinda bilgi toplama ve rekabet avantaji saglama fonksiyonlarindan bahsederek,
stratejik maliyet yonetiminin dort nemli fonksiyonuna dikkat ¢ekmistir. Bunlar: rakipler hakkinda bilgi
toplamak, stratejik kararlarin alinmasinda muhasebeden yararlanmak, stratejik kararlar ile maliyetlerde
azaltim saglamak, rekabet avantaji saglamak (Yiicenursen, Duman ve Apak, 2016: 158).

Stratejik maliyet yonetiminin amaglari su sekilde siralanabilir (Bekci ve Ozal, 2010: 83-84):

e Kaynaklarn tiiketimi ile ilgili olarak pazara yonelik iiriin ve siire¢ bilgileriyle birlikte strateji plan-
lama ve kontrol siireclerini destekleme,

e Maliyetlerin etkili bir bicimde yonetimini igletmenin dig cevresini ve etmenlerini dikkate alarak
hareket etmesi,

e Diislik maliyetlere ulagarak maliyet 6nderligi ya da pazara iistiin iiriin siirerek farklilagtirma strateji-
siyle rekabet etme giiciinii yiikseltme,

e Uzun vadeli maliyet planlama ve yonetim problemlerini azaltma,
 Isletmenin gelecegi icin gercekten dnemli sorunlara yogunlasma,

* Genelde heterojen kaynaklardan maliyet bilgileri kullanarak maliyet muhasebesi disiplini ile reka-
bet avantaji saglamak,

* Hem isletmenin stratejik konumunu genisletmek hem de maliyeti azaltmay1 eszamanli olarak he-
defleme.

Stratejik Maliyet Yonetimi, maliyetleri saptama ve verimliligin kontrol edilmesi ile birlikte isletmenin
rekabet giiclinlin korunmasi1 amaciyla maliyetlerin diisiiriilmesi konularinda siirekli olarak yiiriitiilen
caligmalar1 belirten bir kavramdir. Bu kapsamda yonetim muhasebesi uygulamalarinin, stratejik islet-
me yonetimi yaklagimi ile uyumlu hale getirilmesi s6z konusudur (http://denetimforumu.blogspot.com.
tr/2010/08/stratejik-maliyet-yonetimi.html).

Stratejik maliyet yontemi kapsaminda kullanilabilecek stratejik maliyet yonetimi araglarindan bazilar
asagidaki gibidir:

e Hedef maliyetleme (target costing),

*  Mamul/Hizmet yasam dénemi maliyetleme (product life cycle costing),

e Faaliyet tabanli maliyetleme (activity based costing),

e Tam zamaninda iiretim ortaminda maliyetleme (just-in-time production and costing),
* Kaizen maliyetleme (kaizen costing),

* Kalite maliyetleme (quality costing),

e Deger miihendisligi (value engineering),
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e Doniistim muhasebesi

Baslangicta iiretim igletmeleri i¢in 6nemli olan maliyet yontemlerinde yasanan yenilikler, diinyada ya-
sanan hizli gelisme siireci sonrasinda hizmet sektoriinde de 6nemli olmus, hizmet isletmeleri de ayakta
kalabilmek ve rekabet giiciinii artirabilmek amaciyla cagdas maliyet yontemlerini kullanmaya baglamis-
lardir (Bekgi ve Ozal, 2010: 78-97).

Diger isletmelerde oldugu gibi hastanelerde de, stratejik maliyet yonetimi bilincinin gelismesi ve strate-
jik maliyet yonetimi aracglarinin kullanilmasi son derece 6nemlidir. Hastane isletmelerinin diger bircok
hizmet isletmesine gore daha genis iiriin/hizmet yelpazesine ve daha karmasik bir faaliyet yapisina sahip
olmasi dolayistyla maliyetlerin belirlenmesindeki zorluklar nedeniyle hastane isletmelerinde stratejik
maliyet yonetiminin uygulanabilirligi bir tartisma konusudur. Bu baglamda Tiirkiye’deki hastaneler-
de stratejik maliyet yonetiminin uygulanabilirligini tespit etmeye yonelik boyle bir calismaya ihtiyag
oldugu diisiiniilmiistiir. Bu caligmada hastane yOneticilerinin, stratejik maliyet yonetiminin hastane is-
letmelerinde uygulanabilirligi hakkindaki goriisleri arastirilmigstir. Bu konuda Tiirkiye’de yapilmis olan
caligmalara bakildiginda bu caligmalarin sinirli sayida oldugu goriilmiistiir. Bu da ¢aligmanin 6nemini
artirmaktadir.

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Tiirkiye’de stratejik maliyet yonetiminin isletmelerde uygulanabilirligine iligskin caligsmalara bakildigin-
da, bu calismalarin genellikle iiretim isletmelerine yonelik oldugu, hastane isletmelerinde uygulanabilir-
ligi konusunda yapilan ¢aligmalarin ise sinirlt sayida oldugu goriilmiistiir. Bu konuda yapilan caligmalar
incelendiginde karsilasilan ¢aligmalar agsagidaki gibidir:

Yiizbasioglu (2004) tarafindan yapilan calisma, isletmelerde stratejik maliyet yonetiminin, stratejik yo-
netim ve planlama acisindan 6nemini icermektedir. Bu ¢alismada stratejik maliyet yonetiminin gelisimi,
tanimi, amaci, konusu ve enstriimanlari agiklanarak, maliyet yonetiminden stratejik maliyet yonetimine
gecis iizerinde durulmugtur. Stratejik maliyet yonetiminin, isletmenin rekabet ve daha uzun yasama
giiciinii siirekli kildig1, gelecege yonelik plan ve stratejilere 1s1k tuttugu, ileriye doniik ortaya cikabilecek
cesitli yonetim gereksinimlerine duyarli bir ara¢ oldugu vurgulanmistir (Yiizbasioglu, 2004: 387-410).

Bekgi ve Ozal tarafindan 2010 yilinda, stratejik maliyet yonetiminin saghk isletmelerine uygulanabi-
lirligine yonelik bir arastirma yapilmistir. Saglik isletmesi olarak hastaneler secilmis olup, ¢calismada
anket yontemi kullanilmigtir. Anketler Isparta, Burdur ve Antalya illerinde bulunan 6zel hastanelerde
uygulanmigtir. Calisma sonucunda katilimeilarin cagdas maliyetleme yontemlerinden; tam zamaninda
iiretim ortaminda maliyetlemenin ve kalite maliyetlemenin uygulanabilir oldugunu diigiiniirken; faaliyet
tabanli maliyetleme, hedef maliyetleme, kaizen maliyetleme yontemi ve mamul/hizmet yagam donemi
maliyetleme yontemlerini ise uygulanamaz olarak diisiindiikleri goriilmiistiir (Bekgi ve Ozal, 2010: 78).

Akbas (2011) tarafindan yapilan calismada, stratejik maliyet yonetimi yaklasiminin tarihsel gelisimi,
ayirt edici ozellikleri ve unsurlar incelenerek stratejik maliyet yonetiminin sanayi igletmeleri agisin-
dan onemi agiklanmigtir. Son yillarda giderek artan kiiresellesme ve buna bagli olusan yogun rekabet
ortaminda; igletmelerin siirdiiriilebilirliginin saglanmas: ve maliyetlerin etkin bir sekilde kontrolii i¢in
stratejik maliyet yonetimine ihtiya¢ duyuldugu iizerinde durulmugtur. Stratejik maliyet yonetiminin,
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maliyetlerin kisa donemli olarak degil aksine uzun donemli bir bakis agistyla yonetilmesi ve sadece
maliyet azaltmaya odaklanilmamasi, bunun yaninda isletmenin stratejik pozisyonunun da gii¢lendiril-
mesini hedefledigi vurgulanmistir (Akbas, 2011: 107-123).

Bekcioglu ve Koroglu (2013) tarafindan yapilan ¢aligmada, muhasebe bilgi sistemi icerisinde yer alan
maliyet muhasebesinin tarihsel gelisimi incelenerek, maliyet muhasebesinden stratejik maliyet yoneti-
mine doniigiim siireci agiklanmustir. 20. Yiizyilin sonlarina dogru kiiresellesmenin hakim olmasi, reka-
betin artmas1 ve teknolojinin gelismesiyle geleneksel muhasebe uygulamalariin artik ihtiyaci kargila-
madig1, stratejik maliyet yonetimi yaklagimlarina gereksinim oldugu, ayrica stratejik maliyet yonetimi
yaklagimlarinin, 6zellikle Japonya, ABD ve Cin endiistri alanlarinda 20. Yiizyilin sonlar1 ve 21. Yiizyi-
lin baglarinda basariyla uygulandigi vurgulanmistir (Bekcioglu ve Koroglu, 2013: 50-72).

Kurtlu, Ugar ve Cobanoglu (2017) calismalarinda; cagdag maliyet yontemlerinin sahip olduklar1 avan-
tajlarin, s6z konusu maliyet yontemlerinin uygulanabilirligine etkisini konaklama isletmeleri itizerinde
aragtirmistir. Bu cer¢evede arastirmanin evrenini, Bartin-Amasra ile Karabiik Safranbolu il ve il¢elerinde
faaliyet gosteren konaklama isletmeleri yoneticileri olmak iizere toplam 480 kisi olugturmustur. Caligma
sonucunda cagdas maliyet yontemlerinin kiigiik isletmeler icin degil aksine biiylik 6l¢ekli igletmeler
icin daha elverigli oldugunu diisiindiikleri, dolayisiyla ¢agdag maliyet yontemlerinin uygulanabilirligi-
nin isletmelerin kurumsallagsma diizeyleri ile dogru orantili oldugunu ve isletmelerin siirdiiriilebilirligine
katki sagladigini diisiindiikleri saptanmistir. Cagdas maliyet yontemlerinin sahip olduklari avantajlarin,
cagdas maliyet yontemlerinin uygulanabilirligi tizerinde etkisinin oldugu tespit edilmistir (Kurtlu, Ucar
ve Cobanoglu, 2017: 521-546).

Carik¢r ve Acar (2017) caligmalarinda; Tiirkiye’de faaliyet gosteren kamu hastanelerinin yoneticile-
rinin, cagdas maliyet yonetimi yaklagimlarina ve hastane maliyetlerini etkileyen faktorlere iligkin go-
rlislerini tespit etmek amaciyla yapilmistir. Bu cercevede, Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumuna bagh
hastaneler ve tiniversite hastaneleri olmak iizere, 400 yatak ve daha {istii kapasitedeki 70 hastanenin mali
islerden sorumlu yoneticilerine anket uygulanmigtir. Aragtirmanin sonucunda hastane yoneticilerinin
genel olarak ¢agdag maliyet yonetimi yaklagimlarindan haberdar olduklari, yaklagimlar bildikleri ve bu
yaklagimlari (hedef maliyetleme haricinde) hastanelerinde uygulanabilir/ kismen uygulanabilir gordiik-
leri anlagilmistir (Carik¢i ve Acar, 2017: 275-298).

3. ARASTIRMA
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calisma, Ankara’da faaliyette bulunan 6zel hastane yoneticilerinin hastanelerde stratejik maliyet yo-
netiminin uygulanabilirligi hakkindaki goriislerini ortaya koymak amaci ile gerceklestirilmistir. Ayrica
s0z konusu goriislerin; hastanenin faaliyet siiresi, sahiplik yapisi, hastanenin subesinin varligi, yatak
sayisi, sektordeki teknolojik diizey, egitim durumu, hastane yoneticisinin ¢alistig1 hastanedeki pozisyo-
nu, hastanede ayr1 bir muhasebe boliimiiniin varligi, ayri bir maliyet muhasebesi boliimiiniin varligi,
ayr1 bir yonetim muhasebesi boliimiiniin varligi, ayr1 bir biitceleme boliimiiniin varligi, ayri bir i¢ de-
netim boliimiiniin varlig1, ayr1 bir i¢ kontrol boliimiiniin varligi, hastanelerde kalite belgesinin var olup
olmadig1, hastanelerin sosyal giivenlik kurumu ve/veya 6zel sigortalar ile anlagmalarinin olup olmadig:
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degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermediginin ortaya konulmasi arastirmanin diger
amacidir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini, Ankara ilinde faaliyette bulunan 6zel hastaneler olusturmaktadir. Anket calis-
masinin yapildigi Ocak 2017 yilinda Saglik Bakanlig1 Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii’nden alinan
bilgiye gore Ankara ilinde 37 6zel hastane faaliyet gostermektedir. 37 hastanede yetkili kisiler ile tek tek
yiiz ylize goriisiilmiis ve tam say1 hedeflenmis olmasina ragmen, 35 hastaneden olumlu cevap alinabil-
migstir. Aragtirmanin orneklemini 35 hastane olusturmustur.

S0z konusu orneklemin yeterli olup olmadig1 konusunda agagidaki formiil kullanilmistir (Yamane,
2001: 116-117):

N(zs)?

Nd? + (zs)?

Yigindan segilecek orneklem sayist yukarida formiil uygulanarak yiizde 95 giivenirlik ve ylizde 5 du-
yarlilik ile tespit edilmistir. Orneklem hatas1 0,05 olarak belirlenmistir. Bu durumda gerekli 6rneklem
sayisinin 32,55 oldugu tespit edilmistir.

3.3. Arastirmanin Yontemi

Ankara’da bulunan 6zel hastanelerin yoneticilerinin hastanelerde stratejik maliyet yonetiminin uygula-
nabilirligine iligkin goriislerini ortaya koymak amaci ile yapilan bu ¢alismada, verilerin elde edilmesi
noktasinda anket yontemine bagvurulmustur. Bu dogrultuda yapilan ¢caligsmalar incelenmis olup, hastane
yoneticilerinin hastanelerde stratejik maliyet yonetiminin uygulanabilirligine iligkin goriislerini ortaya
koymaya yonelik olarak; Bekgi ve Ozal (2010) tarafindan yapilan ¢calismada kullanilan anket sorulari
kullanilmustir.

Ankara ilinde faaliyette bulunan 6zel hastanelerde uygulanan anketler muhasebe bilgisi donanimi olan
muhasebe, finans, biitce departmanlarinda calisgan miidiir, miidiir yardimcisi veya genel miidiir ile yiiz
ylize goriisiilerek elde edilmistir.

Aragtirmada kullanilan anket formu iki boliimden olugmaktadir. Birinci boliim hastanelere ait genel be-
timsel istatistiklerin elde edilmesi icin olusturulan “Genel Betimsel Istatistik Bilgi Formu” boliimiidiir.
Ikinci boliim ise hastane isletmelerinde stratejik maliyet yonetimi araclarinm uygulanabilirligi ile ilgili
goriigleri ortaya koyan sorulardan olugsmaktadir. Katilimcilardan goriiglerini sirasiyla (1) “Kesinlikle
Katilmiyorum”, (2) “Katilmiyorum”, (3) “Ne Katiliyorum Ne de Katilmiyorum”, (4) “Katiliyorum” ve
(5) “Kesinlikle Katiliyorum” gseklinde belirtmeleri istenmistir. Uygulama sonucunda elde edilen verile-
rin ¢goziimlenmesinde SPSS 24 paket programindan yararlanilmistir.

69




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2019 (56) : 63-86

3.4. Arastirmanin Hipotezleri

Yukarida ifade edilenler dogrultusunda, arastirmaya dahil edilen hastanelerdeki katilimeilarin, hastane-
lerde stratejik maliyet yonetimi araclarinin uygulanabilirligi ile ilgili fikirlerinin s6z konusu degiskenle-
re gore farklilik gosterip gostermediginin tespit edilmesine yonelik asagidaki hipotezler test edilecektir:

H,: Katithmcilarin ¢aligtigi hastanenin faaliyet siiresi ile katilimcilarin hastanelerde stratejik maliyet
yOnetimi araglarinin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H,: Katilimcilarin ¢alistigi hastanenin sahiplik yapisi ile katilimeilarin hastanelerde stratejik maliyet
yonetimi araglariin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasinda anlaml bir farklilik vardir.

H,: Katilmcilarin ¢aligtigi hastanenin subesinin varligi ile katilmeilarin hastanelerde stratejik maliyet
yonetimi araglarinin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H,: Katilmeilarin galigtigi hastanenin yatak kapasitesi ile katilimcilarin hastanelerde stratejik maliyet
yonetimi araglarinin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H_: Katilimcilarin galistig1 hastanenin sektdrdeki teknoloji diizeyi ile katilimcilarin hastanelerde strate-
jik maliyet yonetimi araglariin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H: Katilimcilarin egitim durumu ile katilimcilarin hastanelerde stratejik maliyet yonetimi araglarinin
uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H_: Katilimcilarin ¢aligtigi hastanedeki pozisyonu ile katilimeilarin hastanelerde stratejik maliyet yone-
timi araglarinin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H,: Katilimcilarin galistigi hastanede ayri bir maliyet muhasebesi boliimiintin varligi ile katilimcilarin
hastanelerde stratejik maliyet yonetimi araclarinin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasinda anlaml
bir farklilik vardir.

H,: Katilmcilarin ¢aligtigi hastanede ayri bir yonetim muhasebesi boliimiiniin varhigi ile katilimcilarin
hastanelerde stratejik maliyet yonetimi araclarinin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasinda anlaml
bir farklilik vardir.

H,;: Katithmcilarin ¢aligtifi hastanede ayri bir biitceleme boliimiiniin varhigi ile katilimcilarin hasta-
nelerde stratejik maliyet yonetimi araglarinin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasinda anlamli bir
farklilik vardir.

H,: Katilimcilarin ¢aligtigi hastanede ayri bir i¢ denetim bolimiiniin varhigi ile katilimcilarin hasta-
nelerde stratejik maliyet yonetimi araglarinin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasinda anlamli bir
farklilik vardir.

H ,: Katilimcilarin ¢aligti1 hastanede ayri bir i¢ kontrol boliimiiniin varligi ile katilimcilarin hastaneler-
de stratejik maliyet yonetimi araglariin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasinda anlamli bir farklilik
vardir.
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H,,: Katihmcilarin ¢aligtigi hastanenin kalite belgelerinin var olup olmamasi durumu ile katilimcilarin
hastanelerde stratejik maliyet yonetimi araclarinin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasinda anlaml
bir farklilik vardir.

3.5. Guvenilirlik Analizi ve Normallik Testi

Aragtirmanin gerceklestirilmesi amaci ile kullanilan anket formundaki ifadelerin giivenilirliklerinin test
edilmesinde Cronbach’s Alpha testine bagvurulmustur. Test sonucunda elde edilen alfa degeri (o) testin
homojenliginin gostergesi olarak kabul edilir ve dlcek ifadeleri asagidaki gibi araliklandirilir (Tavsancil,
2006: 29).

0,00 = a < 0,40 ise dlgek giivenilir degildir.

0,40 = 0 < 0,60 ise dlgek diisiik glivenilirliktedir.

0,60 < a < 0,80 ise dlgek oldukega giivenilirdir.

0,80 = o < 1,00 ise dlgek yiiksek derecede giivenilirdir.

Tablo 1’de de goriilecegi lizere, stratejik maliyet yonetiminin uygulanabilirligi anket formunun 0,821 lik
bir giivenilirlige sahip oldugu saptanmistir. Bu oran, anket formundaki ifadelerin yiiksek derecede giive-
nilir oldugunu gostermektedir.

Veriler SPSS for Windows programina aktarilarak, analizler tamamlanmistir. Anketten elde edilen ve-
riler degerlendirilirken, frekans ve yilizde dagilimlar1 hesaplanmistir. Ayrica Ankara’daki 6zel hastane
yoneticilerinin, ankette yer alan ifadelere katilma derecelerine iligkin olarak, ortalama skoru ve stan-
dart sapma degerleri hesaplanmistir. Orneklem verilerinin normal olasilik dagilimina uyumluluk goste-
rip gostermedigini belirlemek amaciyla Kolmogorow Smirnow testi yapilmistir. Yapilan Kolmogorov
Smirnow testi sonucu 6lcek ortalamasi verilerinin normal dagildig: saptanmistir (z=0,200; p>0,05). Bu
yiizden hastane ozellikleri iki kategorili ise Bagimsiz Orneklem t-Testi, ikiden cok kategorili ise Tek
Yonlii Anova Testi uygulanmistir.

Tablo 1. Cronbach’s Alpha Teknigine Iliskin Coziimleme Sonuclari

Cronbach’s Alpha Katsayisi Madde Sayisi
0,821 12

4. BULGULAR
4.1. Arastirma Dahilindeki Hastanelere Ait Genel Betimsel Istatistikler

Caligmanin bu kisminda, aragtirmaya dahil edilen hastaneleri ve katilimcilar1 tanimlayici sorulara iligkin
frekans analizlerine yer verilmistir (Tablo 2).

e Tablo 2’ye gore, ankete katilan hastane personelinin yiizde 48,6’s1t muhasebe miidiir veya miidiir
yardimcisi, yiizde 28,6’s1 yonetici veya niidiir ve yiizde 22,9’u maliyet veya biitge muhasebecisi,
olarak gorev yapmaktadir.
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Katilimcilarin yiizde 714’1 lisans, yiizde 20’si yiiksek lisans ve ylizde 8,6’s1 6n lisans mezunudur.
Hastanelerin yiizde 57,1°lik ¢cogunlugu 16 yil ve daha fazla siiredir faaliyette olmakla birlikte, yiiz-
de 20’si O ile 5 y1l, yiizde 14,3’ 6 ile 10 yil ve geriye kalan yiizde 8,6’lik kismui ise 11 ile 15 yildir
sektorde faaliyet gostermektedir.

Hastanelerin yiizde 82,9’u sadece yerli sermayeli, kalan yiizde 17,1’lik kisim ise hem yerli serma-
yeli hem de yabanci sermayelidir.

Hastanelerin yiizde 48,6’sinin subesinin olmadigi, yiizde 51,4 iiniin ise subesinin oldugu tespit edil-
migtir.

Hastanelerin yatak kapasitesine baktigimizda, yiizde 34,3’iiniin 51 ila 100, yilizde 25,7’sinin O ila
50, yiizde 17,1’inin 101 ila 200, yiizde 11 .4 {iniin 201 ila 300 ve son olarak yiizde 11,4 iiniin ise 301
ve lizeri yatak sayisina sahip olduklari goriilmiistiir.

Hastanelerin yiizde 68,6’sinin teknolojik diizeyleri sektorle ayni diizeyde olmakla beraber, kalan
yiizde 31 ,4’liik kisminin ise teknolojik diizeylerinin sektorden ileri seviyede oldugu tespit edilmistir.

Tablo 2’de hastanelerin sahip oldugu boliimleri inceledigimizde, aragtirmaya katilan hastanelerin
tamaminin ayri bir muhasebe boliimiine sahip oldugu goriilmektedir.

Aragtirma kapsamina alinan hastanelerin yiizde 28,6’sinin ayr1 bir maliyet muhasebesi boliimiiniin
var oldugu, kalan yiizde 71,4 iiniin ise ayr1 bir maliyet muhasebesi boliimiiniin var olmadig1 goriil-
mektedir.

Aragtirmaya dahil edilen hastanelerin ylizde 25,7’sinde ayr1 bir yonetim muhasebesi boliimii mev-
cutken, yiizde 74,3 tinde ayr1 bir yonetim muhasebesi boliimii mevcut degildir.

Aragtirmaya dahil edilen hastanelerde ayri bir biitceleme boliimiiniin varligina iligkin dagilimlara
baktigimizda; hastanelerin yiizde 45,7°si ayr bir biitceleme boliimiine sahipken, ylizde 54,3’1 ise
ayr1 bir biitceleme boliimiine sahip degildir.

Aragtirmaya katilan hastanelerin yiizde 54,3’iinde ayr1 bir i¢ denetim boliimii mevcutken, yilizde
45,7°sinde ise ayr1 bir i¢ denetim boliimii mevcut degildir.

Son olarak, aragtirma kapsamindaki hastanelerin yiizde 40’ inda ayr1 bir i¢ kontrol boliimii mevcut-
ken, yiizde 60’1nda ise ayr1 bir i¢ kontrol boliimii mevcut degildir.

Tablo 2 incelendiginde arastirmaya katilan hastanelerin yiizde 74,3’ sahip oldugu kalite belgeleri mev-

cutken, yiizde 25,7’sinde ise herhangi bir kalite belgesi bulunmadig1 goriilmektedir.

Ayrica aragtirma kapsamindaki hastanelerin tamaminin sosyal giivenlik kurumuyla ve 6zel sigortalar ile

anlagmalarinin oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 2. Arastirma Dahilindeki Hastaneler Ile Ilgili Genel Ozellikler
Genel Ozellikler Frekans Yuzde (%)
0-5 y1l 7 20,0
6-10 y1l 5 143
11-15 y1l 3 8,6
Hastanenin Faaliyet Suiresi 16 yil ve fazlast 20 57.1
Toplam 35 100
Yerli sermaye 29 82,9
Yabanc1 sermaye - -
Sahiplik Yapisi Karma 6 17.1
Toplam 35 100
Sahiplik var 18 514
Subesinin Varhigi Sahiplik yok 17 48,6
Toplam 35 100
0-50 9 25,7
51-100 12 343
101-200 17,1
Hastane Yatak Sayis1 201-300 14
301 ve iizeri 114
Toplam 35 100
Sektorle ayni diizeyde 24 68,6
Sektordeki Teknoloji Duizeyi Sektorden ileri diizeyde 11 314
Toplam 35 100
Ortadgretim - -
Onlisans 3 8,6
Lisans 25 714
Egitim Durumu Yiiksek lisans 7 20,0
Doktora - -
Toplam 35 100
Yonetici / Miidiir 10 28,6
Hastanedeki Pozisyon Muhasebe Miid. / Miid Yrd. 17 48,6
Maliyet/ Biitce Muhasebecisi 8 229
Toplam 35 100
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Evet 35 100
Ayr1 bir Muhasebe Boliimiu Hayir - -
Toplam 35 100
Evet 10 28.6
Ayr1 bir Maliyet Muhasebesi
e Hayir 25 714
Bolumiu
Toplam 35 100
Evet 9 25,7
Ayr1 bir Yonetim Muhasebesi
o Hayir 26 743
Bolumu
Toplam 35 100
Evet 16 45,7
Ayr1 bir Butceleme Bolumu Hayir 19 543
Toplam 35 100
Evet 19 543
Ay bir I¢ Denetim Bolumii Hayir 16 45,7
Toplam 35 100
Evet 14 40,0
Ayr bir I¢ Kontrol Bolumii
Hayir 21 60,0
Toplam 35 100
Evet 26 74,3
Sahip Olunan Kalite
L. . | Hayrr 9 25,7
Belgelerinin Var Olup Olmadigi
Toplam 35 100
Evet 35 100
Sosyal Giivenlik Kurumu Ile
. Hayir - -
Anlasmanin Olup Olmadig:
Toplam 35 100
Evet 35 100
Ozel Sigortalar Ile Anlasmanin
. Hayir - -
Olup Olmadig1
Toplam 35 100

4.2, Stratejik Maliyet Yonetimi Araclarimin Uygulanabilirligi Ile Ilgili Goruslere Iliskin Bulgular

Tablo 3 incelendiginde stratejik maliyet yonetimi araclarinin uygulanabilirligi ile ilgili goriislere iligkin

frekans analizi ve ortalamalar sonucu agagidaki bulgulara ulagilmistir:

“Stratejik maliyet yonetimi araclarindan tam zamaninda {iretim ortaminda maliyetlemenin hastanelerde

uygulanabilecegi diistiniilmektedir’” ifadesine; katilimcilarin yiizde 31,4 iiniin “kesinlikle katiliyorum”
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seklinde, yine ayn1 oranda (yiizde 31.,4) “katiliyorum” geklinde yanit vererek, bu ifadeye biiyiik oranda
katildiklar1 goriilmiistiir (X=3,685).

“Stratejik maliyet yonetimi araclarindan deger miihendisliinin hastanelerde uygulanabilecegi diisii-
niilmektedir” ifadesine; katilimcilarin yiizde 11,4 {inlin “kesinlikle katiliyorum”, yiizde 54,3 {iniin ise
“katiliyorum” seklinde yanit vererek, bu ifadeye katildiklar1 goriilmiistiir (X=3,628).

“Stratejik maliyet yonetimi araclarindan doniisiim muhasebesinin hastanelerde uygulanabilecegi diisii-
niilmektedir” ifadesine; katilimcilarin yiizde 14,3’iiniin “kesinlikle katiliyorum”, yiizde 34,3’{iniin ise
“katiliyorum” seklinde yanit vererek, bu ifadeye katildiklar1 goriilmiistiir (X=3,428).

“Stratejik maliyet yonetimi araglarindan faaliyet tabanli maliyetleme yonteminin hastanelerde uygula-
nabilecegi diisliniilmektedir” ifadesine; katilimcilarin yilizde 20,0’sinin “kesinlikle katiliyorum”, ylizde
54,3’iiniin ise “katiliyorum” seklinde yanit verdikleri ve bu ifadeye katildiklar1 goriilmiistiir (X =3,828).

“Stratejik maliyet yonetimi araglarindan hedef maliyetleme yonteminin hastanelerde uygulanabilecegi
diisiiniilmektedir” ifadesine; katilimcilarin yiizde 34,3 {iniin “kesinlikle katiliyorum”, yiizde 25,7’sinin
ise “katiliyorum” seklinde yanit verdikleri ve bu ifadeye katildiklar1 goriilmiistiir (X=3,742).

“Stratejik maliyet yonetimi araclarindan kaizen maliyetleme yonteminin hastanelerde uygulanabilecegi
diistintilmektedir”” ifadesine; katilimcilarin yiizde 37,1°1 ne katiliyorum ne de katilmiyorum dese de,
yiizde 22,9’unun “kesinlikle katiliyorum”, ylizde 28,6’sin1n ise “katiliyorum” seklinde yanit verdikleri
goriilmiistiir (X=3,628).

“Stratejik maliyet yonetimi araglarindan kalite maliyetlemenin hastanelerde uygulanabilecegi diisiiniil-
mektedir” ifadesine; katilimcilarin ylizde 28,6’sinin “kesinlikle katiliyorum”, ylizde 57,1 inin ise “kati-
liyorum” seklinde yanit verdikleri ve bu ifadeye katildiklar1 goriilmiistiir (X=4,085).

“Stratejik maliyet yonetimi arag¢larindan mamul/hizmet donemi maliyetleme yonteminin hastanelerde
uygulanabilecegi diistiniilmektedir’ ifadesine; katilimeilarin yiizde 34,3 iiniin “katilmiyorum” ve ytizde
5,7’sinin ise “kesinlikle katilmiyorum” seklinde yanit vererek bu ifadeye katilmadiklari goriilmiistiir
(X=2914).

“Hastane yonetimimiz stratejik maliyet yonetiminde yeterli bilgiye sahiptir” ifadesine; katilimcilarin
yiizde 22.9’unun “kesinlikle katiliyorum”, yiizde 45,7°sinin de “katiliyorum” seklinde yanit verdikleri
ve bu ifadeye katildiklar1 goriilmiistiir (X=3,800).

“Stratejik maliyet yonetimi hastanemizde uygulanmaktadir’ ifadesine katilimcilarin yiizde 31,4°1i ne
katiliyorum ne de katilmiyorum cevabini verse de, yiizde 25,7’sinin “kesinlikle katiliyorum”, yiizde
28.,6’smin da “katiliyorum” seklinde sorulara yamt verdigi goriilmiistiir (X=3,657).

“Stratejik maliyet yonetimi 6zel hastanelerin bircogunda uygulanmaktadir” ifadesine katilimcilarin
yiizde 40’1 ne katilryorum ne de katilmiyorum dese de, yiizde 22,9’unun “kesinlikle katiliyorum”, ytizde
20,0’sinin de “katiliyorum” seklinde yanit verdigi goriilmiistiir (X=3457).

“Stratejik Maliyet Yonetiminin hastanelerde uygulanabilecegi diisiiniilmektedir” ifadesine katilimcila-

75




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2019 (56) : 63-86

rin yiizde 20,0’sinin “kesinlikle katiliyorum”, yilizde 37,1 inin ise “katiliyorum” seklinde yanit verdikle-
ri ve bu ifadeye katildiklar1 goriilmiistiir (X=3,628).

Stratejik maliyet yonetimi araglarinin uygulanabilirligi ile ilgili goriislere iligkin bulgular asagida su-
nulmustur.

Tablo 3. Stratejik Maliyet Yonetimi Araclarinin Uygulanabilirligi Ile Ilgili Gorusler

w |z D g S)
< <
. E £| = e| - | &
Ifadeler g g s g £ £ 3
L £ g = S S 22| g | €
2 S S = 2 2 = = = =
Tz | F s o £ £ TE| S |2
7z 5 = M T Z = 7 = 3 £
v ® < 0 L < v = = s
M M & Z Z ¥ & MM =) n
N | % N | % N % N % N (%
1 Stratejik maliyet
yonetimi araglarindan
tam zamaninda 11| 3141 11| 314 4 114y 9| 257 -| - 368 1,18
uretim ortaminda
maliyetlemenin
hastanelerde
uygulanabilecegi
diistintilmektedir.
2 Stratejik maliyet
yonetimi araclarindan
o . e . 41 1141 19| 543 7 200 5| 143 - - 362 87
deger muthendisliginin
hastanelerde
uygulanabilecegi
diistintilmektedir.
3 Stratejik maliyet
yonetimi araclarindan
W . . 501431 12 343 | 11 3141 7|20 -| - 342 97
donuisium muhasebesinin
hastanelerde
uygulanabilecegi
diistintilmektedir.
4 Stratejik maliyet yonetimi
araglarindan faaliyet
tabanli maliyetleme 71200 | 19543 50143 41 114 -| - 3,821 .89
yonteminin hastanelerde
uygulanabilecegi
diisiiniilmektedir.
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Stratejik maliyet
yonetimi araclarindan
hedef maliyetleme
yonteminin hastanelerde
uygulanabilecegi
diistintilmektedir.

12

343

25,7

229

143

29

3,74

1,17

Stratejik maliyet
yonetimi araclarindan
kaizen maliyetleme
yonteminin hastanelerde
uygulanabilecegi

diistintilmektedir.

229

10

28,6

13

37,1

114

3,62

Stratejik maliyet
yonetimi araglarindan
kalite maliyetlemenin
hastanelerde
uygulanabilecegi

diigiiniilmektedir.

10

28,6

20

57,1

8,6

5,7

4,08

Stratejik maliyet
yonetimi araclarindan
Mamul/Hizmet Yasam
Do6nemi Maliyetleme
Yonteminin hastanelerde
uygulanabilecegi

diisiiniilmektedir.

8,6

20,0

11

314

12

343

5,7

291

1,06

Hastane yonetimimiz
stratejik maliyet
yonetiminde yeterli
bilgiye sahiptir.

229

16

45,7

20,0

114

3,80

10

Stratejik maliyet
yonetimi hastanemizde

uygulanmaktadir.

25,7

10

28,6

11

314

143

3,65

1,02

11

Stratejik maliyet
yonetimi 6zel
hastanelerin bircogunda

uygulanmaktadir.

229

20,0

14

400

143

29

345

1,09

12

Stratejik Maliyet
Yonetiminin hastanelerde
uygulanabilecegi
dusunulmektedir.

20,0

13

37,1

10

28,6

143

3,62
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Tablo 3’de yer alan frekans ve ortalamalara bakarak; stratejik maliyet yonetimi araclarinin uygulanabi-
lirligi ile ilgili ifadelere (stratejik maliyet yonetimi araglarindan mamul/hizmet yasam doneminde mali-
yetleme yonteminin hastanelerde uygulanabilecegi diisiiniilmektedir” ifadesi haric) katilimcilarin genel
olarak katildiklar1 goriilmiistiir. Buradan hareketle, katilimcilarin stratejik maliyet yonetimi araglarindan
(en yiiksek ortalamalardan yola ¢ikarak) sirasiyla; kalite maliyetlerinin (X=4,085), faaliyet tabanli ma-
liyetleme yonteminin (X=3,82), hedef maliyetleme yonteminin (X=3,74), tam zamaninda iiretim orta-
minda maliyetlemenin (X=3,685), deger miihendisliginin (X=3,628), kaizen maliyetleme yonteminin
(X=3,628), doniisiim muhasebesinin (X=3,428) hastanelerde uygulanabilecegini diisiindiikleri sonucuna
varilmisgtir.

Ayrica Tablo 3°de yer alan frekans ve ortalamalara bakarak; katilimcilarin “hastane yonetimlerinin, stra-
tejik maliyet yonetiminde yeterli bilgiye sahip olduklarini” diistindiikleri (X=3,800), “stratejik maliyet
yonetiminin hastanelerinde uygulandigini” diigiindiikleri (X=3,657), “stratejik maliyet yonetiminin has-
tanelerde uygulanabilecegini” diisiindiikleri (X=3,628), “stratejik maliyet yonetiminin 6zel hastanelerin
bircogunda uygulandigini” diigiindiikleri (X=3,457) sonucuna varilmistir.

Calismada en diisiik ortalama ise “Stratejik maliyet yonetimi araglarindan Mamul/Hizmet Yagam Done-
mi Maliyetleme Yonteminin hastanelerde uygulanabilecegi diigiiniilmektedir” (X=2,91) ifadesine iliskin
olup, bu ortalamadan yola ¢ikarak katilimcilarin “Mamul/Hizmet Yagam Donemi Maliyetleme Y Onte-
minin” hastanelerde uygulanabilecegini diisiinmedikleri sonucuna varilmisgtir.

4.3. Hipotezlerin Testi
Bu boliimde arastirmanin hipotezleri test edilmisgtir.

Yukarida da belirtildigi gibi Ankara ilindeki 6zel hastane yoneticilerinin stratejik maliyet yonetimi arag-
larinin uygulanabilirligi hakkindaki diisiincelerinin bazi degigkenlere gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla Bagimsiz Orneklem t-Testi ve Tek yonlii Anova Testi uygulanmis-
tir.

Bagimsiz Orneklem t-Testi uygulanmasi sonucunda, 0,05 anlamlilik diizeyinde, katilimcilarin ¢alistig
hastanede; hastane sahiplik yapisi, sektordeki teknoloji diizeyi, ayr1 bir i¢ kontrol boliimiiniin varligr ile
katilimcilarin stratejik maliyet yonetimi araglarinin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasinda anlaml
bir fark bulunamamuigtir. Katilimcilarin galistiklari hastanede; subesinin varligi, ayri bir maliyet muhase-
besi boltimiiniin varligi, ayr1 bir yonetim muhasebesi boliimiiniin varligi, ayr bir biitceleme boliimiiniin
varligi, ayr1 bir i¢ denetim béliimiiniin varlig1 ve hastanenin kalite belgesinin var olup olmamasi durumu
ile katilimcilarin stratejik maliyet yonetimi araclarinin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasindaki ilis-
kiye bakildiginda (p<0,05) anlamlilik diizeyinde anlamli bir fark bulunmustur.
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Tablo 4. Farklilasma Tablosu (Bagimsiz Orneklem t-Testi)

Degiskenler N Ort Anlamhhk t p
X Seviyesi

Hastane Subesinin Varhgi Var 18 3,90 559 3325 ,002%
Yok 17 332 AS3

Hastane Sahiplik Yapisi Yerli 29 3,60 011 -,397 ,700
Karma 6 3,69 446

Sektordeki Teknoloji Duzeyi Ayni 24 3,62 ,631 018 986
Tleri 11 3,62 A80

Ayri1 bir Maliyet muhasebesi Bolumu Var 10 4,08 ,681 3,381 ,002%
Yok 25 344 A25

Ayr1 bir Yonetim muhasebesi Boliumiui | Var 9 4,10 ;720 3,236 ,003%*
Yok 26 345 A27

Ayr1 bir Butceleme Bolumiu Var 16 3,88 612 2,651 ,012%
Yok 19 3,40 A62

Ayr1 bir I¢ Denetleme Bolumi Var 19 3,82 ,602 2,362 ,024%*
Yok 16 3,39 AT3

Ayri bir I¢ kontrol Bolumiu Var 14 353 ,348 =727 AT2
Yok 21 3,68 697

Sahip olunan kalite belgelerinin olup | Var 26 3,75 570 2,561 ,020%

olmamast Yok 9 325 466

*p<0,05

Bagimsiz Orneklem t-Test sonuclarina gore; anlamli farkliligin kendini gosterdigi degiskenler ve bunla-
ra iligkin ortalamalar Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4’e bakarak farkliligin bulundugu degiskenlere iliskin asagidaki hususlar soylenebilir:

e Katilimcilarin ¢alistigi hastanenin subesinin varligi ile katilimeilarin hastanelerde stratejik maliyet
yonetimi araglarinin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasindaki iligkiye bakildiginda; subesi olan
hastanedeki katilimcilarin katilim ortalamasinin olmayanlara gore daha yiiksek oldugu tespit edil-
migtir.

e Katilimcilarin ¢aligtig1 hastanede ayr1 bir maliyet muhasebesi boliimiiniin varlig ile katilimeilarin
stratejik maliyet yonetimi araglariin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasindaki iliskiye bakildi-
ginda; ayr1 bir maliyet muhasebesi boliimii olan hastanedeki katilimeilarin katilim ortalamasinin
olmayanlara gore daha yiiksek oldugu tespit edilmisgtir.

e Katilimcilarin calistigi hastanede ayri bir yonetim muhasebesi boliimiiniin varligi ile katilimeilarin
stratejik maliyet yonetimi araglarinin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasindaki iligkiye bakildi-
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ginda; ayr1 bir yonetim muhasebesi boliimii olan hastanedeki katilimcilarin katilim ortalamasinin
olmayanlara gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin ¢alistigi hastanede ayri bir biitgeleme boliimiiniin varligi ile katilimcilarin stratejik
maliyet yonetimi araclarinin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasindaki iligkiye bakildiginda; ayr1
bir biitceleme boliimii olan hastanedeki katilimcilarin katilim ortalamasinin olmayanlara gore daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin ¢aligtig1 hastanede ayri bir i¢ denetim béliimiiniin varligr ile katilimcilarin stratejik
maliyet yonetimi araclarinin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasindaki iligkiye bakildiginda; ayri
bir i¢ denetim boliimii olan hastanedeki katilimcilarin katilim ortalamasinin olmayanlara gore daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin ¢aligtig1 hastanede sahip olunan kalite belgelerinin var olup olmamasi durumu ile
katilimeilarin stratejik maliyet yonetimi araglariin uygulanabilirligi ile ilgili fikirleri arasindaki ilis-
kiye bakildiginda; kalite belgesi olan hastanedeki katilimcilarin katilim ortalamasinin olmayanlara
gore daha yiiksek oldugu tespit edilmisgtir.

Tek yonlii Anova testi uygulanmasi sonucunda, 0,05 anlamlilik diizeyinde, katilimcilarin ¢alistiklari

hastanenin faaliyet siiresi (p:0,294>0,05), hastane yatak kapasitesi (p:0,718>0,05) katilimcilarin egitim

durumu (p:0,089>0,05) ve katilimcilarin ¢aligtiklart hastanedeki pozisyonu (p:0,624>0,05) ile katilim-

cilarin stratejik maliyet yonetimi araclarinin uygulanabilirligi ile ilgili ifadeleri arasinda anlamli bir fark

bulunamamugtir.

Tablo 5. Hastanenin Faaliyet Suresine Iliskin Farklilasma Tablosu

Hastanenin Varyans Kareler Sd Kareler ¥

Faaliyet Suiresi Kaynag Toplamm Ortalamasi P

0-5 yil
Gruplar arast 1,280 3 427

6-10 y1l

11-15 yil 1,295 294
Grup i¢i 10,212 31 ,329

16 y1l ve fazlasi

Tablo 5’te goriildiigii gibi; katilimcilarin calistiklar: hastanenin faaliyet siiresine iligkin dagilim incelen-

diginde katilimcilarin stratejik maliyet yonetimi araglarinin uygulanabilirligi ile ilgili ifadeleri arasinda
anlamli bir fark bulunamamagtir (p:0,294>0,05).
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Tablo 6. Hastane Yatak Kapasitesine Iliskin Farklilasma Tablosu

Hastane Yatak Varyans Kareler Sd Kareler F
Kapasitesine Kaynag Toplam Ortalamasi P
0-50

Gruplar arast J152 4 ,188
51-100
101-200

525 ;718

201-300 Grup ici 10,740 30 358
301 ve uizeri

Tablo 6’da goriildiigii gibi; hastane yatak kapasitesine iligkin dagilim incelendiginde katilimcilarin stra-

tejik maliyet yonetimi araglarinin uygulanabilirligi ile ilgili ifadeleri arasinda anlamli bir fark buluna-
mamigstir (p:0,718>0,05).

Tablo 7. Katiimecilarm Egitim Durumuna Iliskin Farkhilasma Tablosu

Katilmcilarin Varyans Kareler Sd Kareler ¥
Egitim Durumu Kayna@g Toplamm Ortalamasi P
Ortadgretim
. Gruplar arasi 1,610 2 ,805
Onlisans
Lisans
2,608 089
Yiksek lisans Grup ici 9,881 32 ,309
Doktora

Tablo 7’de goriildiigii gibi; katilimcilarin egitim durumuna iligkin dagilim incelendiginde katilimcilarin

stratejik maliyet yonetimi araglarinin uygulanabilirligi ile ilgili ifadeleri arasinda anlamli bir fark bulu-
namamistir (p:0,089 >0,05).
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Tablo 8. Katilmcilarm Pozisyonuna Iliskin Farklilasma Tablosu

Katilmcilarin Varyans Kareler Sd Kareler F

Egitim Durumu Kaynag Toplamm Ortalamasi P

Yonetici / 334 ,167

Miuadir Gruplar arasi 2

Muhasebe Mud.

/Yrd. A79 624
Grup ici 11,157 32 ,349

Maliyet/ Butce

Mubhasebecisi

Tablo 8’de goriildiigii gibi; katilimcilarin ¢alistiklar1 hastanedeki pozisyonuna iligkin dagilim incelen-
diginde katilimcilarin stratejik maliyet yonetimi araglarinin uygulanabilirligi ile ilgili ifadeleri arasinda
anlamli bir fark bulunamamistir (p:0,624 >0,05).

5. SONUC

Bu calisma, Ankara ilinde faaliyette bulunan 6zel hastane yoneticilerinin hastanelerde stratejik maliyet
yonetiminin uygulanabilirligi hakkindaki goriiglerini ortaya koymak amaciyla yapilmistir. Bu amacla,
Ankarailinde faaliyette bulunan 37 6zel hastaneden 35 adet 6zel hastane yoneticisine anket uygulanmistir.
Bu anket calismasiyla, katilimcilarin stratejik maliyet yonetiminin hastanelerde uygulanabilirligi
hakkindaki goriisleri ve bu goriislerin bazi degiskenlere gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi
ortaya konulmustur. Arastirma ile ulagilan sonuglar asagidaki gibidir:

Calismada arastirmaya katilan hastanelerin tamaminin sosyal giivenlik kurumuyla ve 6zel sigortalar ile
anlagmalarinin oldugu ve ayrica yiizde 74,3 iiniin ise kalite belgelerine sahip oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin; “hastane yonetimlerinin, stratejik maliyet yonetiminde yeterli bilgiye sahip olduklarimi”
diisiindiikleri, “stratejik maliyet yonetiminin hastanelerinde uygulandigini” diisiindiikleri, “stratejik ma-
liyet yonetiminin hastanelerde uygulanabilecegini” diisiindiikleri, “stratejik maliyet yonetiminin 6zel
hastanelerin bircogunda uygulandigini” diisiindiikleri sonucuna varilmistir.

Katilimcilarin Stratejik maliyet yonetimi araglarinin hastanelerde uygulanabilirligi ile ilgili goriiglerine
baktigimizda; katilimcilarin  “Mamul/Hizmet Yasam Donemi Maliyetleme Yontemi” disindaki diger
biitiin yontemlerin hastanelerde uygulanabilecegini diisiindiikleri sonucuna varilmigtir. Katilimcilarin
“Mamul/Hizmet Yasam Donemi Maliyetleme Yontemi” disindaki diger biitiin yontemlerin hastaneler-
de uygulanabilecegini diisiindiikleri goriilmiig olsa da, en yiiksek katilimin stratejik maliyet yonetimi
araclarindan kalite maliyetlerinin hastanelerde uygulanabilecegine yonelik oldugu goriilmiistiir. Bunun
ardindan katilimcilar sirasiyla; faaliyet tabanli maliyetleme yontemi, hedef maliyetleme yontemi, tam
zamaninda {iretim ortaminda maliyetleme, deger miihendisligi, kaizen maliyetleme yontemi, doniigiim
muhasebesinin hastanelerde uygulanabilecegini diisiindiikleri goriilmiigtiir.
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Caligsmanin basinda verilen Hl, HZ, H " HS, H6, H7, le hipotezleri 0,05 anlamlilik diizeyinde reddedilmis
olup, stratejik maliyet yonetiminin hastanelerde uygulanabilirligi ile s6z konusu degiskenler arasinda
anlamlt bir farkliliga rastlanilmamustir.

Buna gore;

e Katilimcilarin ¢alistig1 hastanenin faaliyet siiresinin,
e Hastanenin sahiplik yapisinin,

*  Yatak kapasitesinin,

* Hastanenin sektordeki teknoloji diizeyinin,

e Katilimcilarin egitim durumunun,

e Katilimcilarin ¢alistigi hastanedeki pozisyonunun ve

e Hastanede ayr1 bir i¢ kontrol boliimiiniin varliginin katilimcilarin stratejik maliyet yonetimi araglari-
nin hastanelerde uygulanabilirligi ile ilgili goriisleri lizerinde bir etkisi olmadig1 goriilmiistiir.

Yine ¢aligmanin baginda kurulan H,, H,, H),H / H ., H,; hipotezleri ise 0,05 anlamhlik diizeyinde kabul

11°
edilmis olup; katilimcilarin stratejik maliyet yonetimi araglarinin hastanelerde uygulanabilirligi ile s6z

konusu degiskenler arasinda anlamli farkliliklara ulagilmigtir.
Buna gore;

e Katilimcilarin ¢alistig1 hastanenin subesinin varligina,

e Hastanede ayr1 bir maliyet muhasebesi boliimiiniin varligina,
* Ay bir yonetim muhasebesi boliimiiniin varligina,

*  Ayri bir biitceleme boliimiiniin varligina,

*  Ayri bir i¢ denetim boliimiiniin varligina ve

e Hastanenin kalite belgesinin var olup olmamasi durumuna gore katilimcilarin stratejik maliyet yo-
netimi ara¢larinin hastanelerde uygulanabilirligi ile ilgili goriislerinin farklilagtig1 goriilmiigtiir.

Bu farkliliklar asagidaki gibidir:

* Subesi olan hastanede caligan katilimeilarin,

* Ay bir maliyet muhasebesi boliimii olan hastanelerde ¢alisan katilimcilarin,
e Ayn bir yonetim muhasebesi boliimii olan hastanelerde ¢aligan katilimeilarin,
e Ayn bir biit¢celeme boliimii olan hastanelerde ¢aligan katilimcilarin,

e Ayri bir i¢ denetim boliimii olan hastanelerde ¢alisan katilimcilarin ve
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e Kalite belgesi olan hastanede ¢alisan katilimcilarin stratejik maliyet yonetimi araglariin uygulana-
bilirligi ile ilgili ifadelere katilim ortalamalar1 daha yiiksek olarak bulunmustur.

Aragtirma ile bulunan; Ankara ilinde faaliyette bulunan 6zel hastane yoneticilerinin, 6zel hastanelerin
cogunda stratejik maliyet yonetiminin uygulandigini diistindiikleri, ayrica hastanelerde stratejik ma-
liyet yonetimini uygulanabilir bulduklar1 sonucu; Bekci ve Ozal (2010)’1n calismasindaki sonugtan
farkli bulunmus olup, Bekgi ve Ozal (2010) ¢aligmalarinda; katilimcilarin stratejik maliyet yonetimini
uygulanmaz oldugunu diisiinmekte olduklari ve hastane isletmelerinde stratejik maliyet yonetimi uy-
gulanmamakta oldugu sonucuna ulagmistir. Ancak arastirma ile ulastigimiz bu sonu¢ Carik¢i ve Acar
(2017)’1n ¢aligmalarinda ki sonuclar ile uyumludur. Carik¢r ve Acar (2017)’da calismalarinda hastane
yoneticilerinin genel olarak ileri maliyet yonetimi yaklagimlarindan haberdar olduklar1 ve yaklagimlari
bildikleri sonucuna varmustir.

Sonug olarak, hastane isletmelerinde; stratejik planlamada ve stratejik kararlarin alinmasinda muhase-
beden yararlanmanin, stratejik kararlar ile maliyetlerin azaltilmasinin saglanmasinin ve rekabet avantaji
yaratmanin farkina varildig1 ve stratejik maliyet yonetimi bilincinin hastanelerde gelistigini ve stratejik
maliyet yonetimi araclariin hastanelerde uygulanmas: ile ilgili olarak olumlu bir havanin oldugunu
sOyleyebiliriz. Tiirkiye’de bundan 5-10 y1l 6ncesinde bu yontemlerin isimleri bile bilinmezken, bugiin
itibariyle biitiin igletmelerde oldugu gibi hastanelerde de son derece 6nemli olan stratejik maliyet yone-
timinin oneminin farkina varilarak, stratejik maliyet yonetimi araclarinin, hastane yoneticileri tarafindan
uygulanabilir olarak gériilmesi Tiirkiye acisindan olumlu bir gelismedir.

Hastanelerde stratejik maliyet yonetimi bilincinin artarak devam etmesinde; mali iglerden sorumlu yo-
neticilerin, muhasebe ve finansman egitimi almig, maliyet yonetimi konularinda fikir sahibi, kaynak-
larin daha etkin ve verimli kullanilmasini saglayacak yeterliliklere sahip, alaninda yetkin ve profes-
yonel kisilerden olugsmasinin saglanmasinin ve iiniversite igbirligi ile hastane hizmet ici egitimlerinin
artirtlmasinin uygun olacagi kanaatindeyiz.

Ankara ili 6zel hastaneler ile sinirlandirilarak yapilmis olan bu ¢aligmanin kapsaminin genisletilerek
yeni ¢aligmalar yapilmasinin faydali olacagi da agiktir.
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Calismanin amaci, uluslararasi i¢ denetim standartlarinin bir boliimii olan performans standartlar
kapsaminda, i¢ denetim faaliyetlerinin analiz edilmesidir. Calisma Irak’ta elektrik enerjisi tiretiminde
faaliyet gosteren bir isletmede gerceklestirilmistir. Calismada kullanilan veriler; igletme biinyesinde
yapilan gozlemlemelerden, performans standartlarma gore isletme ¢alisanlarina yoneltilen soru ve
cevaplar ile igletmenin dis bilgi kullanicilarina sundugu bilgilerden elde edilmistir. Elde edilen veriler
neticesinde, isletmenin i¢c denetim faaliyetleri performans standartlarryla karsilagtirillmakta ve ortaya
cikan benzerlik ve farkliliklar analiz edilmektedir. Calisma sonucunda isletmenin i¢ denetim uygula-
malarinin uluslararasi i¢ denetim standartlarina kismen uygun oldugu goriilmektedir. Yapilan arastir-
ma neticesinde, isletmenin amaglarina ulagabilmesi, etkinligin, verimliligin ve uluslar arasi i¢ denetim
standartlarina uyumun artirilabilmesi i¢in mevcut i¢ denetim sisteminin iyilestirilmesi konusunda,
isletmeye yonelik olarak bazi 6neriler sunulmaktadir. I¢ denetim standartlara gore gergeklestirilecek
i¢ denetim uygulamalar1 neticesinde isletmede seffaflik ve hesap verilebilirligin artirilacag diistintil-
mektedir.

Anahtar Kelimeler: Ig Denetim, Uluslararasi ig Denetim Standartlar1, Performans Standartlari.

Jel Kodlari: M42, M40.

Bu caligma yazarlar tarafindan hazirlanip yonetilen “Uluslararasi i¢ Denetim Standartlar1 — Performans Standartlart
Kapsaminda I¢ Denetim Sisteminin Degerlendirilmesi: Irak’ta Elektrik Enerjisi Uretimi Yapan Bir Isletmede Uygula-
ma” baglikl1 yiiksek lisans tezinden yararlanilarak hazirlanmistir.
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EVALUATION OF THE INTERNALAUDITING ACTIVITIES WITHIN THE FRAMEWORK
OF INTERNATIONAL INTERNAL AUDITING STANDARDS: AN IMPLEMENTATION IN
AN ENTERPRISE THAT PRODUCES ELECTRIC ENERGY

ABSTRACT

The aim of the study is to analyse the internal auditing activities within the framework of performance
standards as a part of international internal auditing standards. The implementation was conducted in
an enterprise serving at electric power production in Iraq. The data used in the implementation phase
of the study was obtained from the observations done in the enterprise, questions for the staff in line
with the performance standards and their answers and the information offered by the enterprise to the
external users. As aresult of the data obtained, the internal audit activities of the enterprise are compa-
red with performance standards and the similarities and differences are analyzed. The outcomes of the
study reveal that the internal auditing activities of the enterprise partly comply with the international
internal auditing standards. As a result of the research, some suggestions are offered for the enterprise
in order to improve the existing internal audit system, to achieve the objectives of the enterprise, to
increase the effectiveness, efficiency and compliance with the international internal audit standards. It
is assumed that the transparency and accountability within the enterprise could be increases along with
the internal auditing activities conducted in accordance with the internal auditing standards.

Keywords: Internal Auditing, International Internal Auditing Standards, Performance Standards

Jel Codes: M42, M40.

1. GIRIS

luslararasi faaliyet gosteren igletmelerde meydana gelen cesitli finansal skandallarin ardindan

bilimsel komiteler tarafindan olusturulan raporlar, i¢ denetim biinyesindeki denetim faaliyetle-

ri konusunda cesitli diizenlemeler getirmektedir. Bu diizenlemeler, isletme yonetiminin belir-
ledigi stratejilerin hayata gegirilebilmesi icin i¢ denetimin 6nemine vurgu yapmaktadir. Bu baglamda,
i¢ denetim fonksiyonlar1 belirlenen stratejileri 6ziimsemeli ve bunlarin uygulanabilmesi icin gerekli
sartlarin olugsmasini kontrol etmelidir. Bununla birlikte i¢ denetim birimleri; isletmenin karsilasabilecegi
muhtemel risklerin tespit edilmesi ve bunlara kars1 6nlem alinmasi1 konusunda igletmeler i¢in ¢ok kritik
oneme sahiptirler (Cuma, 2009: 22). Bilimsel ve teknolojik ilerlemeler; biiyiik projelerin olusturulma-
sina, faaliyetlerin ¢esitlilik kazanmasina ve ig hacimlerinin biiylimesinden 6tiirii igletme faaliyetlerinin
karmagikligina yol agmaktadir. Bu karmagiklik ve biiylimenin beraberinde getirebilecegi sorunlarin ber-
taraf edilebilmesi icin denetim faaliyetleri onem kazanmaktadir. Bagimsiz denetimin gecikmeli olarak
elde edilen sonuclar1 nedeniyle modern bilimsel yontemlere dayanan ve yeterli kaynaklara sahip olan
bir i¢ denetim sistemine ihtiya¢ duyulmaktadir. I¢ denetim sistemi ile birlikte periyodik iiretilen dogru-
lanmis verilere duyulan ihtiya¢ bu sekilde karsilanabilemektedir (Tahoun, 2013).
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Uluslararasi I¢ Denetgiler Enstitiisii, teknolojik gelismelere ayak uydurabilmek, bilisim teknolojilerin-
den en yiiksek derecede fayda elde edebilmek ve isletmelerin koyduklari hedeflere ulagabilmelerini
saglamak icin uluslarasi i¢ denetim standartlarini yayinlamigstir. Bu standartlar icerisinde i¢ denetgilerde
bulunmasi gereken 6zellikler ve i¢ denetim faaliyetlerinin niteligi belirlenmistir. Yayinlanan standartlar
glinlimiize kadar gelistirilmeye devam etmistir (www.theiia.org). Uluslararasi i¢ denetim standartlar1 i¢
denetcilerin 6zelliklerini tanimlayan ilk seri standartlar (1000 numarali grup) ve i¢ denetim calismalari-
nin niteligini diizenleyen ikinci seri standartlar (2000 numarali grup) olmak iizere iki gruba ayrilmistir
(Acc, 2014). Bu caligmada, uluslararasi i¢ denetim standartlar1 icerisinde yer alan performans stan-
dartlar1 kapsaminda Irak’ta faaliyet gdsteren ve elektrik enerjisi iiretimi yapan bir isletmede i¢ denetim
faaliyetlerinin incelenmesi amaclanmaktadir. Calismada oncelikle genel olarak standartlardan bahsedil-
mekte ardindan yapilan arastirma ile isletmenin i¢ denetim faaliyetleri analiz edilmektedir.

2. ULUSLARARASI IC DENETIM PERFORMANS STANDARTLARI

I¢ denetim faaliyetleri diinya genelinde amaglari, sektorleri ve orgiitsel yapilari degisen isletmelerde,
farkl kiiltiirel ve yasal kosullar altinda uygulanmaktadir (Cuma ve Noureddine, 2013: 34). I¢ denetimin
gecmigsi ile ilgili tarihciler arasinda goriig ayriligi olmasina ragmen, i¢ denetim konseptinin ve metodolo-
jisinin 1941°de Florida - Amerika’daki I¢ Denetciler Enstitiisii’niin kurulusunun baslangici oldugu tespit
edilmektedir. I¢ denetime ait net kavramlar, metodoloji ve mekanizmalar bu tarihten itibaren belirginles-
mistir (Alwrdat, 2013: 69). Enstitii, 175.000°den fazla iiyeye sahip global i¢ denetim c¢alisanlar1 toplulu-
gudur. Merkezi, Altamont Springs, Florida, ABD’de bulunmaktadir. i¢ Denetgiler Enstitiisii’niin, diinya
genelinde 190’dan fazla iilkede yerel ofisleri bulunmaktadir. Ayrica diinyanin bir¢ok iilkesindeki ens-
titiileri bir araya getirmektedir. Enstitii; akreditasyon, egitim, aragtirma ve teknik rehberlik alanlarinda
uzmanlagmigtir. Bununla birlikte i¢ denetim meslegine onciiliik etmektedir. i¢ Denetgiler Enstitiisii’niin
temel gorevi, i¢c denetim meslegi icin rehberlik saglamaktir (www.theiia.org). Uluslararasi i¢ denetim
standartlarina uyum, i¢ denetgilerin isletmedeki islevsel yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmeleri i¢in bir
gerekliliktir (Suwaidan ve Abuzreq, 2013: 34). Uluslararasi i¢ denetim standartlari, i¢ denetim faaliyet-
lerini yiiriiten kuruluglarin ve bireylerin 6zelliklerini tanimlarken, performans olciitleri ile i¢ denetim
faaliyetlerinin niteligi ve bu faaliyetlerin performansinin 6l¢tim kriterleri belirlenmektedir (Nono, 2009:
60). Subat-Mayis 2010 doneminde Uluslararas1t Muhasebe Standartlar1 Kurulu (IASB), uluslararasi fi-
nansal raporlama standartlarini gdzden gecirmis ve 1 Ocak 2011°de yeni standartlar1 yaymlamistir. 1
Ocak 2013’de kurul, standartlardaki son degisiklikleri onaylamistir (Alwrdat, 2013: 73). Uluslararasi i¢
denetim standartlarinin hedefleri agsagidaki maddeler halinde 6zetlenmektedir (Al Afifi, 2009: 55):

e ¢ denetimde uygulanmasi temel ilkelerin belirlenmesi,

e I¢ denetim faaliyetlerinin yerine getirilmesi ve giiclendirilmesi i¢in bir ¢erceve gelistirilmesi,
e I¢ denetimin performansini 6lgmek igin bir temel olusturulmas,

e Organizasyonda orgiitsel siireclerin giiclendirilmesi ve gelistirilmesidir.

Performans standartlari, i¢ denetim faaliyetlerinin niteligini tanimlamakta ve ayrica bu faaliyetlerin per-
formansini genel olarak 6lgmeyi saglayan bir kalite standardi olusturmaktadir. Ayni zamanda i¢ denetci
tarafindan iistlenilen danigsmanlik hizmetleri ve faaliyetlerine iligskin baz1 i¢ denetim islevleri performans
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standartlar1 vasitasi ile agiklanmaktadir (Alwrdat, 2013: 168). Uluslararasi i¢ denetim standartlar i¢inde
bir boliim seklinde yer alan performans standartlari, maddeler halinde Tablo 1°de gosterilmektedir:

Tablo 1. Performans Standartlar:

6.1.2000 — I¢ Denetim Faaliyetinin Y&netimi

2010 — Planlama

2020 - Bildirim ve Onay

2030 — Kaynak Yonetimi

2040 — Politika ve Prosediirler

2050 — Eggiidiim (Koordinasyon)

2060 — Ust Yonetim ve Yonetim Kuruluna Raporlamalar

2070 — D1s Hizmet Saglayict ve Kurumsal Sorumluluk

6.2.2100 — Isin Niteligi

2110 — Yonetisim/Kurumsal Yonetim

2120 — Risk Yonetimi

2130 — Kontrol

6.3. 2200 — Gorev Planlamasi

2201 — Planlamada Dikkate Alinmasi1 Gerekenler

2210 — Gorev Amaglari

2220 — Gorev Kapsami

2230 — Gorev Kaynaklarinin Tahsisi

2240 — Gorev Is Programi

6.4.2300 — Gorevin Yapilmasi

2310 — Bilgilerin Tespiti ve Tanimlanmasi

2320 — Analiz ve Degerlendirme

2330 — Bilgilerin Kayith Héle Getirilmesi

2340 — Gorevin Gozetim ve Kontrolii
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6.5.2400 — Sonuclarin Raporlanmasi

2410 — Raporlama Kistaslar1

2420 — Raporlamalarin Kalitesi

2421 — Hata ve Eksiklikler

2430 — “Uluslararas I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlari’na Uygun Olarak Yapilmistir”
Ibaresinin Kullanilmasi

2431 — Gorevlendirmelerde Aykiriliklarin A¢iklanmasi

2440 — Sonuclarin Dagitimi

2450 — Genel Goriisler

6.6. 2500 — Ilerlemenin Gozlenmesi

6.7.2600 — Risklerin Kabul Edildiginin iletilmesi

Kaynak: (https://tide.org.tr/uploads/PerformansStandartlari.pdf)

3. ARASTIRMA
3.1. Arastirma Hakkinda Genel Bilgiler

Bu calismada, uluslararasi i¢ denetim standartlar1 igerisinde yer alan performans stanadartlar1 kapsa-
minda, Irak’ta elektrik enerjisi liretimi alaninda faaliyet gosteren bir igletmedeki i¢ denetim faaliyetleri
analiz edilmektedir. Calismaya konu alinan igletme, 2003 yilinda kurulmus olup, elektrik enerjisi {ire-
timi alaninda faaliyet gosteren ve Irak Elektrik Bakanligi’na bagl olan isletmelerden birisidir. Isletme,
biitiin diger elektrik iiretimi yapan isletmeler gibi devlete bagli olarak calismaktadir. Isletmenin ana
merkezi Salahaddin/Baiji bolgesinde bulunmaktadir. isletmeye bagl toplam 6 adet santral bulunmak-
tadir. Her bir santralin kendine 6zgii bir organizasyon bir yapisi vardir. isletme merkezinde toplam 156
adet memur bulunmaktadir. Gerekli goriildiigiinde yatirim projelerinde istihdam edilmek tizere 188 adet
sozlesmeli personel isletme biinyesinde yer almaktadir. Isletmede, tiim bagl boliimler dahil olmak iize-
re toplam 2275 adet kadrolu memur, yatirim projelerinde gorev alan ise toplam 1544 adet sdzlesmeli
personel bulunmaktadir. Calismada, isletmenin i¢ denetim faaliyetlerinin perofrmans standartlarina olan
uygunlugu arastirilarak, mevcut i¢c denetim faaliyetlerindeki eksiklikler ve yetersizlikler tespit edilmek-
tedir. Ayrica standartlara uygun etkili bir i¢ denetim sisteminin oluguturulmasi i¢in isletme yonetimine
gerekli Oneriler sunulmaktadir. Boylece isletmenin i¢ denetim faaliyetlerinin etkinliginin ve yapilacak
bagimsiz denetim caligsmalarinin kalitesinin artirtlmast amaglanmaktadir. Literatiirde yer alan caligmalar
incelendiginde uluslararasi i¢ denetim standartlarina ait uygulamalarin ¢ok az sayida oldugu goriilmek-
tedir. Dolayisiyla bu calismanin literatiire katki saglamasi hedeflenmektedir. Uygulamada gerekli olan
verilere ulagabilmek i¢in, isletmede caligsan toplam 36 adet i¢ denetim personeli ile birebir goriismeler
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gerceklestirilmis ve denetgilere performans standartlarina yonelik olarak cesitli sorular yoneltilmistir.
Sorulardan alinan cevaplar, isletmeden bizzat temin edilen veriler ve internet sitesinde dis bilgi kulla-
nicilarina sunulan bilgiler ile gerekli verilere ulagilmistir. Caligmada igletmenin i¢ denetim sisteminin
etkinliginin analiz edilmesi icin kriter olarak I¢ Denetciler Enstitiisii (IIA) tarafindan 2013 yilinda ya-
yinlanan uluslararasi i¢ denetim standartlari icerisinde yer alan performans standartlar1 ele alinmaktadir.

3.2. Uluslararasi I¢ Denetim Performans Standartlar1 Cercevesinde I¢ Denetim Faaliyetlerinin
Analizi

Aragtirmada i¢ denetim personeline yoneltilen sorulara verilen cevaplar degerlendirilmis ve gerekli ki-
simlarda cesitli 6nerilerde bulunulmustur. Ayrica bazi boliimlerdeki sonuclar, isletme icindeki uygulama
ornekleri ile desteklenmistir. Asagida, performans standartlarina gore gruplandirilmis uygulama sorula-
11, cevaplar ve degerlendirmeler yer almaktadir.

3.2.1. I¢ Denetim Faaliyetinin Yonetimi
3.2.1.1. Planlama

Isletme merkezinde galisan i¢ denetim personeli ve santrallerdeki i¢c denetim miidiirleri ile her yil ya-
pilan toplantilarda risk degerlendirmelerini iceren bir i¢ denetim plani olusturulmaktadir. Gergeklesti-
rilen faaliyetlerin durumuna gore bazen denetim planlari tizerinde ¢esitli diizenlemeler ve degisiklikler
yapilabilmektedir. Denetim plani yapilirken isletmede olusabilecek riskler belirlenmekte ve degerlen-
dirilmektedir. I¢ denetim plani, onay igin iist yonetime iletilmektedir. Y1l baginda yapilan i¢ denetim
planina ait sonuclar, ilgili yilin sonunda degerlendirilmektedir. Bir sonraki y1l i¢in yapilacak i¢ denetim
plani icin 6nceki yillara ait denetim planlarinin sonuclarindan ve risklerden faydalanilmaktadir. Yillik i¢
denetim planlama siireci agagidaki sekil yardimiyla gosterilmektedir:

Ust yonetime bilgi verilmesi

v

Onceki ' . - )
Yillara Plan Risklerin isklere Ust Yonetim
Ait > Toplantis1 [ Belirlenmesi Gor'e Plan Ovyil
Denetim Gelistirme

Riskleri C

Diizeltmeler i¢in iist yonetimden gelen geri doniis bildirimi

Sekil 1. Risk Degerlendirmelerine Gore Gerceklestirilen I¢ Denetim Planlama Sureci
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Isletmenin i¢ denetim sisteminin daha iyi analiz edilebilmesi acisindan, risk odakli olarak isletmenin
depolart icin olusturulan i¢ denetim planinin bir 6rnegi asagida yer almaktadir.

Isletme ve bagli santrallerin faaliyet denetimleri ve depolarda gerceklestirilen periyodik envanter islem-
leri esnasinda, periyodik envanter komisyonu tarafindan depolarda yiiksek oranda risk tespit edilmis ve
raporlanmigtir. Raporda yer alan notlar su sekildedir:

“Stok kartlarindaki yiliksek basingli yakit pompasi sayilari ile depolardaki yakit pompasi sayis1 uyusma-
maktadir. Depolara giren ve depolardan ¢ikan malzemeler konusunda resmi ithalat ve ihracat belgeleri
ile islem yapilmamasi, malzemelerin depolarda rastgele yerlestirilmesi, kirilabilecek ve bozulabilecek
malzemelere 6zen gosterilmemesi, yangin ¢ikmasi halinde yangini sondiirmede kullanilacak sondiirii-
ciilerin bulunmamasi, depolarda yiiksek maliyetli malzemelerin barindirtlmasi ve benzeri durumlar is-
letme i¢in risk tegkil etmektedir.”

2018 yilinda yapilan i¢ denetim planinda, 2017 yilinda tespit edilen bu riskler dikkate alinmaktadir. Bir
onceki yildaki riskleri esas alan, 2018 yilina ait denetim plani su sekildedir:

“Depolarda 6zellikle hava sartlarindan etkilenen malzemelerin stoklanmasi ve korunmasi i¢in uygun or-
tam olusturulmali ve depolara 6zel, giivenlik sartlar1 saglanmalidir. Hizli bozulabilecek malzemeler i¢in
gerekli onlemler alinmali, son kullanma tarihi yaklasan malzemeler takip edilmeli, kimyasal maddeler
gibi 6zel malzemelere, 6zel denetimler yapilmalidir. Depolardaki malzeme iglem dongiileri dogru bir
sekilde yiiriitiilmelidir. Gelen malzemelerin teslim alinmasi ve kontrol edilmesi icin 6zel bir komisyon
olusturulmali ve komisyon faaliyetleri diizenli olarak denetlenmelidir. Depolarda bozuk, zarar gormiis
ya da gereksiz olarak tutulan malzemeler takip edilmeli ve yetkili mercilerin karari ile {ist yonetime
bilgi verilerek 6zel tutanaklar ile kayitlardan silinmelidir. Bu malzemelerin ortadan kaldirilmasi igin
oncelikle yetkili merciler tespit edilmeli, islemlerde gerekli talimatlar uygulanmali ve yapilan islemler
iist yonetime iletilmelidir. Stoklanan malzemelerde olusan hasarin belirlenen standart fire miktarmin
altinda kalabilmesi i¢in denetimler gerceklestirilmelidir. Depoya ait giris ve ¢ikig belgeleri incelenerek,
prosediirlerin ve yasal iglemlerin dogru bir sekilde uygulandig1 denetlenmelidir. Depolara giren ve ¢ikan
malzemeler ile ilgili olarak muhasebe ile ilgilenen birim tarafindan malzeme giris ¢ikis ve muhasebe
kayitlarmin dogru bir sekilde tutuldugu denetlenmelidir. Envanter ¢aligmalar sirasinda ortaya c¢ikan
depodaki fiili malzeme miktart ile kayitlardaki malzeme miktar1 arasindaki farkliliklarin tespiti igin
incelemeler yapilmali ve bu farkliliklar engellenmelidir. Yapilan envanter planlamalarmin, daha 6nce
belirlenen standart envanter planlarina olan uygunlugu denetlenmelidir. Yurtdisindan banka kredisi ile
alman malzemelerin depoya teslimatinin ve ddemenin gerceklestirilmesinin hemen ardindan kredinin
kapanmasi i¢in gerekli denetimler yapilmalidir. Stoklarin belirlenen minimum stok miktarinin altina
diisgmemesi ve belirlenen maksimum stok miktarin1 agmamasi i¢in gerekli kontroller yapilmalidir. Bas-
ka igletmelerin depolarinda emanet olarak tutulan isletmeye ait malzemelerin kontrolii i¢in diger islet-
melerin depolart diizenli olarak ziyaret edilmeli ve malzemeler denetlenmelidir. Meydana gelebilecek
yaginlara kargi depolarda yangin sondiiriiciilerin varligi kontrol edilmeli ve depo personelinin yangin
sondiirme konusununda egitilmeleri saglanmalidir.”

I¢ denetim yoneticisi, bir i¢ denetim planini olusturmadan 6nce iist yonetimin beklentilerini almak igin,
list yonetim ile goriismekte ve plani olustururken beklentilerden yararlanmaktadir. Ancak iist yonetimin
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beklentileri dokiimanlastirilip yazili hale doniistiiriilmedigi i¢in sehven bazilar1 unutulmakta ve yillik i¢
denetim planina bu beklentiler yanisitilmamaktadir. Ayrica i¢ denetim plani olusturulma siirecinde iglet-
me icerisindeki diger boliimlerin de goriislerinden yararlanilmaktadir. Isletme biinyesindeki baz1 6nemli
boliimler, i¢ denetim komitesi, i¢c denetim miidiirii ve bazen de iist yonetimin katilimiyla i¢ denetim
plani icin toplantilar yapilmaktadir. Toplantilar ve gerceklestirilen fikir alis verisi sonrasinda i¢ dene-
tim miidiirdi tarafindan i¢ denetim plani yazilmaktadir. Yapilan plan daha sonra i¢ denetim komitesine
iletilmektedir. i¢ denetim komitesi plan1 yiiriirliige koymaktadir. Yiiriitiilen i¢c denetim plan1 daha sonra
i¢ denetim tarafindan takip edilmekte ve izlenmektedir. Ust yonetimin i¢ denetim planinin iizerindeki
beklentileri, goriig ve onerileri ile ilgili olarak asagida bir 6rnek sunulmaktadir:

Isletmede galisan memurlarin yerlesim bolgelerinden isletme merkezine veya santrallere transferlerinde
servis hizmeti i¢in yapilan bir i¢ denetim plan1 6rnegi su sekildedir. Isletme servis araglarmin bir kismini
digaridan kiralamaktadir. 2018 yili i¢in hazirlanacak yillik i¢ denetim plani i¢in 2017 yili verilerinden
yararlanilmaktadir. 2017 yilinda disaridan saglanan nakil araclarin sayisindaki biiyiik artis ve ticretlerin
agir1 sekilde ylikselmesi sebebiyle 2017 yil1 servis hizmeti biit¢esi agilmistir. Gerek 2017 y1l1 biitgesinin
asilmasi ve gerekse iilkenin i¢inde bulundugu ekonomik durum ve siyasi sikintilar nedeniyle devlet tara-
findan harcamalarin genel olarak 1/12 oraninda azaltilmasi uygun goriilmiistiir. Ust yonetimin talebi ile
isletmenin toplam servis hizmeti biit¢esi yillik 850.000.000 milyon dinardan 550.000.000 milyon dinara
diisiiriilmelidir. Maliyetlerin diigiiriilmesi icin {ist yonetimin i¢ denetim planina eklenmesini istedigi
oneriler su sekildedir: “Mesafesi 80 km’yi asan nakil hat seferleri 22 seferden 4’e indirilmelidir. Baz1
teknik memurlar her iki haftada bir is yerinde konaklamali ve bdylece nakil adedine gore nakil ticretleri
disiiriilmelidir. Ayn1 bolgedeki memurlari tagtyan nakil hatlart birlestirilmelidir. Boliim yoneticilerinin
nakil hatlart birlestirilerek 3 boliim yoneticisine tek bir arag¢ tahsis edilmelidir. Digaridan ara¢ alinan
diger kurumlara, isletmenin sahip oldugu benzin istasyonlarindan verilen petrol karsilig1, ara¢ kiralama
bedellerinin diigiirtilmesi talep edilmelidir.”

Risk yonetiminde ve isletmedeki faaliyetlerin iyilestirilmesinde i¢ denetim bdliimiiniin danigmanlik g6-
revlerinden istifade edilmektedir. Cogunlukla, mali igler boliimii, hukuki igler boliimii, idari isler bo-
liimii, planlama boliimii, egitim ve gelistirme boliimii ve dier bazi boliimlere danigmanlik hizmeti
verilmektedir. Stratejik 6zellige sahip bazi danigmanlik gorevleri, yillik i¢ denetim planina dahil edil-
mektedir. I¢ denetim yoneticisi, talep edilen damismanlik gorevleri icin iist yonetimin bazen onayini
almaktadir. Ornegin bazi boliim yoneticilerinin alacaklari kararlara destek olmak amaci ile iist yonetim
onay1 alinmadan i¢ denetim miidiiriiniin karari ile danismanlik hizmeti sunulmaktadir. Ust yonetimin
onayinin alinmadigi boyle onemli bazi danismanlik faaliyetleri isletme i¢in 6nemli riskler olusturmakta-
dir. I¢ denetim béliimii tarafindan diger boliimlere verilen danismanlik hizmeti ile ilgili olarak bir 6rnek
su sekildedir:

“14.12.2017 tarihinde, biiyiik bir sirket ile El-Dabs Elektrik Santrali arasinda bir tiirbin yagi makinesi
icin 570.000 Euro degerinde bir sozlesme yapilmistir. Odeme sartlari ticari islemler boliimii tarafindan
su sekilde belirlenmistir. Odemenin %25’ kredi acildiginda, %35’i makine sevkiyat belgeleri ulagtigin-
da, %30’u malzemeler ulastig1, teslim alindig1 ve makinenin istenilen kriterleri sagladig1 kontrol edil-
diginde, %10’u ise makinenin ¢alistirllmasinin ardindan bir yillik garanti siiresinin tamamlanmasinin
ardindan yapilacaktir. Ticari islemler boliimiiniin belirledigi sartlarin yani sira, hukuk boliimii sézlesme
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hakkinda iist yonetimden i¢ denetimin de goriis ve Onerilerinin alinmasini talep etmistir. Talebin {st
yonetim tarafindan kabul edilmesinin ardindan i¢ denetim boliimiiniin goriis ve Onerileri alinmig ve i¢
denetim boliimii s6zlesmede yer almasi gereken maddeleri su sekilde sunmus ve 6deme kosullart de-
gistirilmistir: Odemenin %10’u kredi acildiginda, %35’i makine sevkiyat belgeleri ulastiginda, %35’
malzemeler ulastigi, teslim alindig1 ve makinenin istenilen kriterleri sagladiginda, %20’si ise makinenin
caligtirtlmasinin ardindan bir yillik garanti sitiresinin tamamlanmasinin ardindan yapilacaktir. Satin ali-
nan Uriin ve hizmetlerden memnun kalinmamasi ihtimaline kargi i¢ denetim boliimiiniin sundugu teklif
ile ddemeler daha sonraki donemlere aktarilmaktadir. Boylece iirtin sevkiyatinda ve {iriin kalitesinde
meydana gelebilecek problemlere ve risklere karsi isletme kendini daha fazla garanti altina alabilecektir.
Risk odakli hareket eden i¢ denetim boliimiiniin verecegi danigmanlik faaliyetleri igletme icin 6nem arz
etmektedir.

3.2.1.2. Bildirim ve Onay

Isletmedeki i¢ denetim faaliyet planlarinin ve kaynak ihtiyaclarinin olusturulmasinin ardindan iist yone-
time inceleme ve onay i¢in planlar sunulmaktadir. Bazi durumlarda iist yonetimin goriislerine uygun bir
sekilde diizenleme ve eklemeler yapilabilmektedir. Yonetimin onayina sunulmak tizere hazirlanan borg
ve alacak hesaplarma yonelik bir i¢ denetim faaliyet plan 6rnegi su sekildedir: “Isletme her yilin baginda
onemli gorev icra eden bazi komitelere yil igerisinde yapacaklart harcamalar kargiliginda avans kredi
vermektedir. Faaliyet ihtiyaclari icin verilen kredi takip edilmeli ve kullanilmayan kredinin isletmeye
geri 6demesi kontrol edilmelidir. Isletme ile Bakanlik ve Bakanliga bagl isletmeler arasinda kullanilan
cari hesaplarin mutabakati yapilmalidir. Hukuki sartlara uygun olarak tahsil edilemeyen batik alacaklar
iptal edilmeli ve kontrolii saglanmalidir. Muhasebe kayitlarinda yer alan alacak hesaplart ile fiili alacak
tutarinin mutabakati yapilmali ve kontrol edilmelidir. Saticilardan kredili alinan mallara iliskin olarak
saticilara diizenli olarak rapor génderilmeli her satict ile mutabakat saglanmali ve bu iglemlere iligkin
kontroller yapilmalidir. Ters bakiye veren ve uzun siiredir islem gérmeyen hesaplarin nedenleri arastiril-
mali ve gerekli kontroller diizenli olarak yapilmalidir.”

3.2.1.3. Kaynak Yonetimi

I¢ denetim personelinden alian bilgilere gore, meydana gelebilecek hata ve hileleri ortaya ¢ikarabile-
cek etkin bir i¢ denetimin yiiriitiilebilmesi i¢in {ist yonetim tarafindan gerekli mali kaynaklar ve insan
kaynaklar1 saglanmaktadir. I¢ denetim personelinin gerekli bilgi, deneyim ve tecriibeye sahip oldugu
belirtilmektedir. i¢ denetimde yapilan faaliyetin zorlugu ve ulasilmasi hedeflenen amaglara gore i¢ dene-
tim ekipleri olusturulmaktadir. I¢ denetim boliimii yoneticisi, i¢ denetim faaliyetlerine baglamadan 6nce
belirtilen su kaynaklarin saglanip saglanmadigini incelemektedir: “I¢c denetim faaliyetlerinin yiiriitiil-
mesi i¢in gerekli likidite hesaplanmaktadir. Her sene isletme biitcesinde i¢ denetimin masraflarini kargi-
layabilecek i¢c denetim kaynak biitcesi genel yonetim tarafindan belirlenmekte ve i¢ denetim boliimiine
tahsis edilmektedir. I¢ denetim yoneticisi, i¢ denetim planinin uygulanabilmesi igin yeterli olacak insan
kaynagini kontrol etmektedir. Denetimler icin i¢ denetim komiteleri olusturulmakta ve i¢ denetgiler de-
neyimlerine ve ihtisas alanlarina gore komite bagkanligina getirilebilmektedirler.”
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3.2.1.4. Politika ve Prosediurler

I¢ denetim yoneticisi, her bir i¢c denetim faaliyeti icin gesitli prosediirler belirlemektedir. Elektrik ener-
jisi iiretiminin yasal olarak bir¢ok prosediire uygun olmasinin gerekmesi sebebiyle bakanlik tarafindan
da cesitli diizenlemeler yapilmakta ve meydana gelebilecek cesitli olumsuzluklara kargt bircok onlem
alimmaktadir. Isletmede ayrica, Elektrik Bakanlig1 tarafindan ¢ikarilan gesitli yonlendirme kilavuzlari
da kullanilmaktadir. Elektrik Bakanli1’nin, i¢ denetim ile ilgili olarak mali ve muhasebesel konularda
uyguladig1 bazi tedbir ve yonlendirmeler se sekildedir: “I¢ denetim biit¢e taslagindan faydalanmali-
dir. Biitge taslagi isletme yonetimi tarafindan olusturulmakta ve Bakanlik tarafindan onaylanmaktadir.
Hazirlanan biitge taslaginda isletme yonetimi tarafindan degisiklik yapilmamalidir. Biitcede hesaplar
arasinda aktarma ya da degisiklik yapilacaksa mutlaka ya Basbakan veya Elektrik Bakanligindan onay
almmmalidir. Biitceye uygunluk diizenli olarak kontrol edilmeli ve aylik olarak denetlenmelidir. Aylik ya
da donemlik denetim biitgeleri, bir 6nceki senenin ayn1 dénemindeki biitceleri ve gerceklesen tutarlar ile
karsilagtirilmali ve analizler yapilmalidir. Muhasebe belge ve kayitlart muhasebe ilkelerine gore diizen-
lenip tasnif edilmelidir. Iptal ya da imha edilen belge veya kayitlar kontrol edilmeli ve biitiin belgelerin
bir kopyasi isletmede saklanmalidir.”

3.2.1.5. Esgidim ve Itimat

Cesitli aksakliklar olsa da, i¢ denetim yoneticisi ve i¢ denetim memurlari ile Bakanliktan ve Federal
Sayistaydan gelen dis denetciler arasinda isbirligi yapilmaktadir. Federal Sayistay’da ¢alisan 3 denetgi
stirekli olarak isletmede ikamet etmekte ve dig denetim yapilmaktadir. Dig denetciler i¢ denetim sonug-
larini siirekli olarak incelemekte ve tiim denetim sonuglarini Sayistay’a iletmektedirler. Bunun disinda
periyodik ve yillik dig denetimler icin Bakanliktan ve Federal Sayistay’dan denetgiler ayrica isletmeye
gelmektedirler. Dig denetimlere ait sonuglar Bakanlik ve Federal Sayistay tarafindan igletme yonetimine
gonderilmektedir. I¢ denetim miidiirii dis denetim sonuclarinda yer alan yapilmasi gereken islemlerden
sorumludur. Isletmedeki biitiin i¢ denetim faaliyetlerine ait sonuglar tek bir rapor altinda birlestiririlerek
dis denetim yapan makam ve mercilere iletilmektedir. Boylece yapilan bilgi alis verisi sayesinde yapilan
dis denetimlerde denetim islemlerinin tekrarlarlanmasinin engellenmesi amaglanmaktadir. Isletme bir-
cok dis denetimden gectigi icin kurumlar ile bilgi alig verisi yapilmasinda ¢esitli zorluklar da meydana
gelebilmektedir.

Yapilan dig denetimlerin sonucunda gerceklestirilen degerlendirmelerin ardindan i¢ denetim boliimii
diger boliimler ile koordineli olarak gerekli diizenlemeleri yapmaktadir. Ornek olarak Federal Sayista-
yin 14.02.2017 tarihinde ge¢mis yillara doniik denetim islemini tamamlamasinin ardindan, raporunda
bulunan bazi notlar ve i¢ denetim boliimiiniin bu notlar karsiliginda gerceklestirdigi islemler Tablo 2°de
gosterilmektedir:

96




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2019 (56) : 87-108

Tablo 2. Federal Sayistaymn Denetim Notlari ve I¢ Denetim Uygulamalari

No Federal Sayistay Notlari I¢ Denetim Bolumiiniin Yanitlari ve
Uygulamalari

1 | Yapilan s6zlesme geregince Baiji el Ghazee elektrik | Yapilan sozlesmeye ilave olarak ek bir sézlesme
santralinin ilk tinitesi i¢in bir yangin sistemi kurul- | diizenlenmigtir ve garanti siiresi kurulum ve calig-
mas1 ve hazirlanmasi konusunda bir sirket ile yeni | tirma siiresinden ayirilmigtir. Garanti siiresi sozles-
bir sozlesme yapilmistir. Sozlesme siiresi garanti | me siiresine ilave olarak 4 ay olarak belirlenmistir.
stiresi de dahil olmak iizere 11 aydir. Garanti siiresi
sozlesme siiresine ek olarak belirlenmemis ve 11 ay
olarak kararlagtirtlmigtir. Garanti siiresinin s6zlesme
stiresinden ayr1 olarak belirlerlenmemesi, devletin
yaymladigr genel sozlesme kanunlarina uymamak-
tadir.

2 | Bakim sebebiyle tiirbinin kaldirilmasi i¢in yapilan | Yapilan sozlesmenin 15. Maddesi uyarinca igletme
sozlesme ile 30 giinliigiine 300 tonluk arag kiralan- | yoneticisinin ek sdzlesmeye gerek duymadan s6z-
mugtir. Yeni bir sozlesme imzalanmadan 230.000.000 | lesme stiresini uzatma yetkisi vardir. Yapilan Sa-
dinar tutar1 karsiliginda, ayn1 ara¢ 10 giin siire daha | yistay denetiminde sdzlesmenin bu maddesi fark
kiralanmustir. flave kiralama icin ek bir s6zlesme im- | edilmemistir.

zalanmalidir.

3 | Devlet tarafindan ¢ikarilan maaglar kanuna aykiri | Elektrik Bakanliginin ilgili resmi yazisina binaen
olarak igletme idari emir ile bir grup memuru terfi | memurlar terfi ettirilmigtir.
ettirmistir.

Ayrica igletme ile yapilacak isbirliginin en iist seviyeye ¢ikmasi ve kamu mallar ile gelirlerinin ko-
runmasi amaciyla dis denetim yapan kuruluslar, isletme ile doniisiimlii toplantilar ve sempozyumlar
diizenlemektedir.

3.2.1.6. Ust Yonetim ve Yonetim Kuruluna Raporlamalar

I¢ denetim planin performans sonuglari haricinde; amaclar, yetkiler, i¢ denetim faaliyetinin sorumlu-
luklar1 hakkindaki raporlar, i¢c denetim yoneticisi tarafindan iist yonetime takdim edilmektedir. Ust y6-
netime sunulan i¢ denetim raporlarinda, i¢ denetim performans sonuglarina deginilmemekte ve yapilan
denetim faaliyetleri genel ve basit olarak raporlanmaktadir. Bu durumdan dolayi iist yonetim, i¢c denetim
faaliyetleri hakkinda yeterince bilgi sahibi olamamaktadir.

3.2.1.7. Dis Hizmet Saglayici1 ve Kurumsal Sorumluluk

I¢ denetim konusunda devlete ait bir cok kurum isletmeye danismanlik hizmeti sunmaktadirlar. Ornegin
Federal Sayistayda gorevli 3 adet memur siirekli olarak isletmede bulunmaktadir. Bu memurlar i¢ dene-
tim faaliyetleri konusunda igletmeye siirekli yol gostermektedirler. Bagmiifettislik Biirosu biinyesinde
faaliyet gosteren ancak sadece isletme merkezinde ikamet edip caligsan bir grup memur bulunmaktadir.
Bu memurlar i¢ denetim ile devamli olarak iletisim halinde bulunmakta ve denetimi gerceklestirmekte-
dirler. Gozetim kurulu biinyesinde caligan bir grup miifettis isletmenin i¢ denetim faaliyetlerinin etkin bir
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bicimde yiiriitiiliip yiiriitiilmedigini kontrol etmektedirler. Elektrik Bakanlig1 genel denetim miidiirliigii,
Bakanlik icerisinde i¢ denetim faaliyetleri yiiriitmekte ve isletmeye destek saglamaktadir. Belirtilen tiim
kurumlar igletmeye i¢c denetim konusunda hizmet sunmakta ve isletme iist yonetimi ile siirekli olarak
dogrudan temas kurmaktadirlar. Ancak yapilan bu danigsmanlik hizmetlerinin tam istenilen seviyede ve
kalitede olmamasi sebebiyle, isletme yonetimi; etkili i¢ denetim faaliyetlerinin siirdiiriilmesi konusunda
tam olarak sorumluluk hissetmemektedir.

3.2.2. Isin Niteligi
3.2.2.1. Yonetisim/Kurumsal Yonetim

I¢ denetim boliimii tarafindan isletmenin kurumsal yonetim faaliyetleri etkin bir sekilde degerlendiril-
mektedir. I¢ denetim, kurumsal y&netim sistemin hedeflerini gergeklestirmeye yardimet olacak stratejik
kararlarin alinmasina istirak etmektedir. Ayrica kurumsal yonetim faaliyetlerini iyilestirecek tavsiye ve
oOneriler i¢ denetim tarafindan iist yonetime takdim edilmektedir. Bununla birlikte kurumsal yonetim
faaliyetleri agisindan i¢ denetim sisteminin nasil olmast gerektigi isletmede yazili olarak dokiimanlagti-
rilmistir. Kurumsal yonetim agisindan igletmenin i¢ denetim sistemi Sekil 2°de ifade edilmektedir:

Disiplin Isin gerekliliklerine baglihk
Seffaflik Agik ve net davramlmas:
Bagmsizlik D‘f. baflqlardar%
etkilenilmemesi
= e Her galigarmin gorev ve Bt I 5
Yonetim IvIesuliyet , X Denetim
7 ™ e N N
tHiceleri sorumluluklarii bilmesi Sistemi

Adalet Herkese egit davranilmasi

Yonlendirme Calisanlann yonlendirilmesi

Yiaksek duyarlihZa sahip olma |

il

Sekil 2. Kurumsal Yonetim Acisindan I¢ Denetim Sistemi
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Kurumsal yonetim ilkeleri dogrultusunda ¢alisanlarin etik davraniglar sergilemeleri tegvik edilmektedir.
Isletme ¢alisanlarmin etik ilkelere uygun davranmalari icin i¢ denetim ve idari igler boliimii tarafindan
isletme biinyesinde etikle ilgili kurs, seminer ve konferanslar diizenlenmektedir. I¢c denetim béliimii ve
isletmenin tist yonetimi; etik konular1 ele alan genel isletme toplantilari, yonetim toplantilari, etikle ilgili
olarak olusturulan i¢ denetim komiteleri, etik konusunda yayinlanan hukuki ¢erceve, ahlaki davraniglar
ile ilgili toplumsal kuruluglar tarafindan verilen kurslar, isletmenin hedeflerini ve ahlaki davraniglar
tanimlayan bilin¢lendirme programlari ile etik degerleri desteklemektedirler.

I¢ denetim béliimiiniin isletme igerisindeki diger boliim veya subelere sundugu danigsmanlik hizmetleri
isletmenin genel hedefleri ve etik degerlerine uygun olarak takdim edilmektedir. Onemli parasal har-
camalarin yapilmas: konusunda ya da isletmenin etik degerlerine 6nemli 6lciide etki edecek konularda
verilecek danigsmanlik hizmetlerinin hepsinde degil sadece belirli bir boliimiinde iist yonetimin onay1
alimmaktadir. Dolayisiyla bazi dnemli konularda yapilacak danigmanlik hizmetleri ile ilgili iist yoneti-
min onay1 alinmadigindan 6nemli stratejik kararlar alinirken igletme yonetiminin haberi olmamaktadir.

3.2.2.2. Risk Yonetimi

I¢ denetim; risklerin tanimlanmasinda, risklerden kaynaklanacak olumsuzluklardan etkilenmemek icin
gerekli faaliyetlerin yerine getirilmesinde, i¢ denetim sistemlerine risk denetimlerinin dahil edilmesiy-
le risk yonetimi ve kontrol sistemlerinin iyilestirilmesinde isletmeye yardimci olmaktadir. Isletmenin
stratejik hedeflerine ulagsmasi, mali ve operasyonel bilgilerin giivenilirligi ve dogrulugu, faaliyetlerin
ve programlarin etkinlik ve verimliligi, varliklarin korunmasi, kanun, diizenleme, politika, prosediir ve
sOzlesmelere uyum konusunda i¢ denetim boliimii yapilan kontrollerin yeterliligini ve etkinligini deger-
lendirmektedir. Ancak igletmedeki biitiin i¢ kontrol faaliyetlerini i¢ denetim boliimii yerine getirdigi i¢in
bu durumun gorevler ayrilig1 prensibine uygun olmadig diisiiniilmektedir. Ciinkii igletmede i¢ kontrolii
gerceklestiren i¢c denetim caligsanlart ayn1 zamanda bu kontrollerin etkinligini yine kendileri denetlemek-
tedirler. Bundan dolay1 i¢ denetim faaliyetlerinin objektifligi zedelenebilmektedir.

I¢ denetim sistemi, hile ve dolandiriciligin meydana gelme ihtimalini degerlendirmektedir. Bu olaylarin
caydiriciligi konusunda cesitli onlemler alinmakta ve buna yonelik olarak diizenlemeler yapilmaktadir.
I¢ denetim béliimii tarafindan ¢ok sayida dolandiricilik faaliyeti ve hileli islem kesfedilmis ve bu ey-
lemleri gerceklestiren kisiler hakkinda gerekli hukuki tedbirler alinmistir. Hile ile ilgili olarak risklerin
yonetimi ve degerlendirilmesi konusunda, i¢ denetim boliimii tarafindan uygulanan bir dizi tedbir su
sekildedir: “Hileleri azaltacak veya engelleyecek plan ve yontemleri tespit etmek icin onceki i¢ dene-
tim faaliyetlerinden, analizlerden ve meydana gelen olaylardan faydalaniimalidir. Hile ile ilgili riskler
boliimlendirmekte, degerlendirmekte, meydana gelme ihtimali yiiksek olan hilelere 6ncelik taninmakta
ve i¢ denetim planinda Onceliklendirilmektedir.” Siyasi, ekonomik ve cevresel biitiin dig faktorlerden
etkilenecek hile ile ilgili risklerin dncelikle tespit edilmesi gerekmektedir. Isletme yonetimine gore; dis
ortamdan kaynaklanan risklerin neden oldugu hilelerin meydana gelme olasili§inin digerlerine gore
daha fazla oldugu diisiiniilmektedir. Ic denetim sistemi risklere karsi gerekli 6nlemleri almali, hileler
meydana gelmeden Once kontroller yapilmali, hilenin meydana gelmesi durumunda hilenin bulunabil-
mesi i¢in gerekli kontrol ve incelemeler yapilmalidir. Yillik i¢ denetim planinin, hile ile ilgili riskleri
ve bu risklerin &nlenmesi konusunda yapilacak faaliyetleri igermesi gerekmektedir. Isletme biinyesinde
gerceklestirilen risk yonetimi Sekil 3’de ifade edilmektedir.

99




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2019 (56) : 87-108

| Denetim alam - s
Yoénetimin H H Dis
- . | denetgile:
jalepleci Oncelige gore risk Denetirlerin m i
siralamasi belirlenmesi K b
Stratejik eylem T Diger
] plam denetciler
Analizler ve risk ! -
degerlendirmesi \ ¥ilik denetim .
il | plam hazirlanmasi L — B
. ¢ denetgiler
] talepleri
Risk tarumlamasi
Ig denetim ) I.Cayrmk
- balamia ihtiyraglarnan
1 r belirlenmesi
b
Dis denetgiler Omek_l G
Fo denetim
faaliyetlerinin Denetimin
incelenmesi Kaynaklar e .
isletme yeterli mi yuratulmesi
| bélimleri ﬁ v
Ekonomik gevre | | Yonetim L Hayr ] Evet

Sekil 3. Risk Yonetim Semasi

I¢ denetciler risklerin belirlenmesi ve énlenmesi konusunda iist yonetime yardim etmekte ve bazi du-
rumlarda raporlar sunmaktadirlar. Ancak belirledikleri riskleri kendileri yonetmekte ve yiirtitmektedir-
ler. Bu durum i¢ denetim standartlarinin ilgili maddesine aykiridir. Standartlara gore risklerin gercekte
yonetilmesi yonetimin sorumlulugundadir ve yonetim ilgili bagka denet¢ilere bu sorumlulugu aktarabi-
lir. Ayn1 denet¢inin hem riskleri tespit etmesi hem de yiiriitmesi dogru goriilmemektedir. Bu konuya 6r-
nek olarak, Federal Sayistay tarafindan yayilanan talimatlar sunlardir: “I¢ denetim ve kontrol boliimii
caliganlarinin, satin alma komiteleri gibi bazi komitelere ve faaliyetlere katilimalarina izin verilmeme-
lidir. I¢ denetgilerin gerceklestirdikleri faaliyetlerin yine aym i¢ denetgiler tarafindan degerlendirmesi-
nin engellenmesi gerekmektedir. I¢ denetcilerin komitelere katilmasi halinde yapilan faaliyetlere iliskin
ozel denetim islemleri ayn1 denetciler tarafindan yapilmamalidir. I¢ denetim galisanlarinin kendilerinin
yiiriittiigii faaliyetlerin denetimlerine katilimlari durumunda faaliyetlere katilan i¢ denet¢ilerden imza
yetkilerinin alinmasini gerektiren bir idari emrin yayinlanmasi gerekmektedir.”
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3.2.2.3. Kontrol

I¢ denetgiler kendi yiiriittiikleri i¢ denetim danismanlik hizmetlerindeki kontrol sonuglarimi yine kendi-
leri degerlendirmektedirler. I¢ denetim calisanlarinin kendi sunduklari i¢ denetim danigsmanlik faaliyet-
lerinin degerlendirilmesi, bagka denetim caliganlari tarafindan yiiriitiilmelidir. Bu durum denetimlerin
nesnelligini ve objektifligini etkilemektedir.

3.2.3. Gorev Planlanmasi

I¢ denetgiler yiiriittiikleri her bir denetim faaliyeti konusunda, denetim hedeflerine ulasabilmek igin,
talep edilen kaynaklari, beklentileri, hedefleri ve denetim is planin1 kismen belgelemekte ve gelistir-
mektedirler. Dolayisiyla belgelendirilmeyen bazi denetim faaliyetleri isletmede cesitlere risklere sebep
olabilmektedir.

Kanuna gore Irak’ta devlete ait bir isletmedeki i¢ denetim boliimii kurum digindaki bagka bir kurum
veya kurulusa i¢ denetim hizmeti verememektedir. Bu yiizden isletme i¢indeki i¢ denetim planlarina, di-
sartya sunulacak bir danigmanlik hizmeti faaliyeti dahil edilmemektedir. 1991 yilinda ¢ikarilan 14 sayili
kanun, 2008 yilinda ¢ikarilan 5 sayili kanun ile su sekilde yeniden diizenlenmistir: “Bu kanun hiikiimleri

geregince asli sifat ile aynu kisi birden fazla kurumda ¢alisamaz veya hizmet sunamaz.”

I¢c denetim faaliyetleri icin hedefler belirlenirken meydana gelebilecek hata, sistem ihlali gibi riskler
dikkate alinarak degerlendirmeler yapilmaktadir. Isletmedeki kontrol faaliyetlerinin degerlendirilmesi
konusunda isletme tarafindan olusturulan bir diizenleme veya standart bulunmamaktadir. Bu durum
degerlendirmelerin standartlagsmasina engel tegkil etmektedir.

Yillik yapilan i¢ denetim planinda, denetim faaliyetlerine yonelik olusturulan hedeflerin gerceklestiril-
mesi icin gerekli ve uygun kaynaklar belirlenmekte ve i¢ denetgilerin se¢imi; is planinin karmasikligi ve
yapisi dikkate alinarak yapilmaktadir. Ayrica herhangi bir gorevin yiiriitiilmesine baglanilmadan 6nce su
hususlar g6z oniine alinmaktadir: “Denetim gorevinin icra edilmesi icin yeterli parasal kaynaklar tahsis
edilmektedir. Denetim faaliyetinin gerektirdigi bilgi, deneyim ve tecriibe belirlenmektedir. Goérevin, be-
lirlenen stirede icra edilmesi i¢in, denetimle ilgili insan kaynaginin varligi tespit edilmektedir. Denetim
faaliyetleri ile ilgili riskler belirlenmekte ve denetgilerin maruz kalabilecekleri baskilar tespit edilerek
gerekli onlemler alinmaktadir.” Belirtilen sartlar saglandiktan sonra, i¢ denetim boliim miidiirii, gorevin
niteligi ve hedeflerine gore bir is ekibi olusturmaktadir. Her bir denetim faaliyeti i¢in, gdrevin durumu,
zorluklar1 ve gereksinimleri goz oniinde bulundurulmaktadir.

Denetimlere iligkin ¢alisma programi, yillik plan dahilinde gerceklesmektedir. Her bir denetim gorevi
icin yazili bir ¢aligma programi olusturulmaktadir. Denetim programi su hususlar icermektedir:

e Hedefleri ve gérev kapsaminin belirlenmesi,

e Isletme merkezinde yada santrallerde yapilacak denetim faaliyetlerinin belirlenmesi, meydana ge-
lebilecek risklerin 6nceden tespit edilmesi, i¢ kontrol sistemine sahip boliimlerden bilgi alinmasi,
denetim faaliyeti cercevesinde gerekli notlarin alinmasi,

* Denetim iglemi gerceklestirilecek faaliyetin arka plan1 hakkinda bilgi elde edilmesi,

101




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2019 (56) : 87-108

e Gorevin icra edilmesi i¢in gerekli kaynaklarin belirlenmesi,

e Denetim iglemi sirasinda ihtiya¢ duyulan biitiin kisiler ile iletisime gecilmesi,
* Denetim programinin yazilmasi,

* Denetim sonuglarinin kime, ne zaman ve nasil bildirileceginin belirlenmesi,

e I¢ denetim programi hakkinda iist yonetimin onayimin alinmasidir.

3.2.4. Gorevin Yapilmasi

Denetimler, ilgili prosediirler ve standartlar geregince uygun degerlendirmeler ve analizlere gore bina
edilmektedir. Ornegin, 2017 yilinda yapilan i¢ denetim ¢aligmalari sirasinda asagidaki konular tespit
edilmis ve yapilan analiz ve degerlendirmeler ile denetim sonuglaria ulagilmustir. Isletme yag iiretimi
yapan bir sirket ile 03.07.2017 yilinda bir sozlesme imzalamistir. Bu s6zlesmeye gore elektrik santraline
toplam tutar1 150.000.000 milyon dinar olan 175 varil tiirbin yag1 alinmaktadir. S6zlesmeye gore malze-
meler hazirlanip istasyondaki depolara ulasti§inda, 6demenin %95’ yapilacaktir. Yapilan degerlendir-
melere gore bu oran ¢ok yiiksektir. Malzemeler alindiktan sonra kullanilmaya baslaninca, malzemelerin
istenilen kriterlere ve standartlara uymadigi anlasilirsa 6deme yapildigi icin isletme kendini garanti alti-
na alamayacaktir. Geri kalan 6demenin %35 gibi ¢ok kiiclik bir oran olmasi sebebiyle isletme zarar edebi-
lecektir. Thale siiresinin ¢ok kisa olmasi sebebiyle bir¢ok firma teklif verememis ve ihaleye girememistir.
Dolayisiyla sozlesme sartlari istenilen nitelikleri tastmamaktadir. Bu tespitlerden yola ¢ikilarak yapilan
degerlendirmeler sonucunda i¢ denetim komitesi su sonuglara ulagmistir: “Malzemenin satin alindig:
sirket devlete ait bir girkettir. Irak kanunlaria gore malzeme alimi konusunda 6ncelikli sirketler, devlete
ait sirketlerdir. Malzemelerin satin alindig1 sirket ile daha dnce yapilan sézlesme sartlart siirekli yerine
getirildigi i¢in ve bu sirkete giivenildigi i¢in malzemeler yine aym girketten satin alinmigtir. Depodaki
malzemeler azaldig1 ve yeni malzemelere acilen ihtiyac duyuldugu i¢in ihale siiresi kisa tutulmus ve bu
sekilde bir s6zlesme imzalanmigtir. Yapilan degerlendirme ve analiz iglemleri sonucunda elde edilen
denetim sonuglar1 eksiksiz olarak {ist yonetime iletilmistir.”

3.2.5. Sonuclarin Raporlanmasi

Isletmedeki denetim sonuglari ilgili tiim taraflara iletilmektedir. Konu ile ilgili isletmeden elde edi-
len bir drnek su sekildedir: “I¢ denetim boliimii tarafindan banka ile yapilan mutabakat neticesinde,
03/07/2016 tarihinde isletmenin banka hesaplarindaki hesap bakiyesinin 22.500.000.000 dinar oldugu
ilgili makamlara raporlanmistir. Sonuglarin iletilmesinin ardindan maliye boliimiiniin biinyesinde yer
alan biitce subesi sonuclara itiraz etmis ve igletmenin muhasebe kayitlarindaki tutar ile rapordaki tutarin
farkli oldugunu 6ne siirmiistiir. I¢ denetim boliimii tarafindan yeniden yapilan mutabakat sonrasinda,
rapordaki hatali tutarin i¢ denetim bdliimiindeki raporu yazan personelden kaynaklandig: anlagiimigtir.
Personel sehven rakami yanlig yazmistir. Dolayisiyla hatali raporlarin tamami geri toplatilmis ve rakam
diizeltilerek dogru rapor ilgili makamlara tekrar dagitimigtir.”
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4. SONUC VE ONERILER

Bu calismada Irak’ta elektrik enerjisi tireten bir igletmedeki i¢ denetim faaliyetleri, uluslararasi i¢ de-
netim standartlarindan performans standartlari kapsaminda degerlendirilmistir. Calismaya konu olan
isletmede yapilan arastirma sonucunda performans standartlari ile igletmenin i¢c denetim faaliyetleri
arasindaki benzerlik ve farlikliklara iligkin asagidaki degerlendirmelere ulasilmistir. isletme personeline
sorulan sorulardan alinan cevaplarin yani sira isletme biinyesinde yapilan gbézlemlemeler sonucunda
bazi olumsuzluklar saptanmistir. Bu degerlendirmeler, performans standartlarinda yer alan bagliklar al-
tinda gruplandirilarak asagida maddeler halinde ifade edilmektedir.

I¢ denetim béliimiiniin, baz1 boliimlere ait i¢ denetim planlarmi yillik genel plana dahil etmedigi ve dahil
edilmeyen bu planlarin yillik i¢ denetim planinin etkinliginin azalmasina sebep oldugu goriilmektedir.
Yillik olarak yapilan i¢ denetim planinin hazirlanmasi esnasinda iist yonetimin goriis ve beklentileri, i¢
denetim yoneticisi ve i¢ denetgiler tarafindan yazi olarak aktarilmamakta ve belge haline doniistiiriilme-
mektedir. Dolayisiyla yazili bir belgeye doniistiiriilmeyen goriis ve beklentiler sehven unutularak bazen
yillik denetim planma eklenmemektedir. i¢ denetim birimi, isletmede alinacak stratejik kararlar konu-
sunda diger birimlere danismanlik hizmeti vermektedir. Ozellikle hukuki, ticari ve mali konular gibi
bazi 6nemli durumlarda alinacak kararlara i¢ denetim yoneticisi onay vermektedir. Ancak bazi karar-
larda i¢ denetim y0neticisi list yonetimin onayint almadan karar verebilmektedir. Sonug olarak stratejik
bazi 6nemli kararlar isletmenin iist yonetimin onay1 olmadan aliabilmektedir. I¢ denetim y6netiminin
belirledigi direktif ve prosediirlere ek olarak, Elektrik Bakanlig: tarafindan hazirlanan prosediir ve di-
rektifler kilavuzu, i¢ denetim faaliyetlerinde kullanilmaktadir. Standartlara gore i¢c denetim birimi diger
i¢ ve dis saglayicilarla esgiidiim icerisinde hareket etmelidir. isletmede yapilan bagimsiz denetimlerde
bazi durumlarda koordinasyon saglanmadigi goriilmiistiir. D1 denetgiler bazi konularda i¢ denetim bi-
riminin goriislerini dikkate almamaktadirlar. Bu durumda koordinasyon eksikligi meydana gelmekte ve
denetimin biitiinliigii saglanamamaktadir. I¢ denetimin hedefleri, yetkileri ve sorumluluklari ile ilgili
olusturulan diizenli y1llik raporlar diizenli olarak iist yonetime sunulmamaktadir. Ayrica i¢ denetim plani
hakkinda olusturulan bazi belgeler yonetime aktarilmamaktadir.

I¢ denetim birimi isletmenin kurumsal yonetim calismalarina katki saglamakta, iist yonetime goriis ve
oneriler sunarak kurumsal yonetimin etkin bir bicimde yiiriitiilmesine destek olmaktadir. isletmenin be-
lirledigi hedef ve amaclara ulagilabilmesi icin ve isletme igerisinde etik ilkelerin uygulanabilmesi i¢in,
i¢ denetim birimi ve idari birimlerin ortak caligmasi ile igletme biinyesinde ¢alisanlara cesitli egitim
programlari, konferanslar ve seminerler diizenlenmektedir. I¢ denetim faaliyetleri sayesinde karsilasi-
labilecek gesitli riskler 6nceden belirlenmekte ve tespit edilmektedir. Isletme igerisinde i¢ kontrol faa-
liyetleri i¢ denetgiler tarafindan yiiriitimektedir. Dolayisiyla i¢ denetciler hem ic¢ kontrol faaliyetlerini
yiiriitmekte hem de i¢ denetim faaliyetlerini yerine getirmektedir. I¢ kontrol ve i¢ denetim fonksiyonlari
birbirinden ayrilamamakta ve i¢ denetimin bagimsizlig1 zedelenebilmektedir. Hile ve dolandiriciligin
meydana gelmesini onlemek amaciyla i¢ denetim birimi tarafindan bir dizi tedbir alinmaktadir. Bu gibi
durumlar ile karsilagilmasi halinde caydirict kanuni ve idari tedbirler uygulanmaktadir. I¢ denetim biri-
minin isletme icerisindeki diger birimlere verdigi danismanlik hizmetlerindeki faaliyetlerde karsilagila-
bilecek riskler ayr1 ayr1 belirlenmekte ve dokiimanlastirilmaktadir. Diger birimlere verilen danigmanlik
hizmetlerinde karsilabilecek biitiin riskler isletmenin genel risk yonetiminde toplanmakta ve bu risklere
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kars1 alinacak onlemler ve prosediirler belirlenmektedir. Isletmede i¢ denetciler katildiklari veya yiiriit-
tiikleri faaliyetlerin denetiminde gorev almamaktadirlar. Ciinkii bu durum gorevler ayrilig1 ilkesine ters
diisebilmektedir. Sonug olarak i¢ denet¢iler kendileri ile ilgili riskleri degerlendirmemektedirler.

I¢ denetgiler, her grev igin ayr1 bir calisma plam gelistirmekte ve belgelemektedirler. Calisma planlarin-
da hedefler, gorevin kapsami, beklentiler ve uygulama igin gerekli kaynaklar belirlenmektedir. Ulkedeki
yasalar nedeniyle, i¢ denetim danismanlik hizmeti isletme disarisindan saglanamamaktadir. Dolayistyla
Irak’ta isletmeler i¢ denetim faaliyetlerini kendi biinyeleri icerisinde yiirtitmektedirler, disaridan bir
hizmet almamaktadirlar. Olusturulan kontrol noktalarinin degerlendirilmeleri ve denetlenmeleri konu-
sunda belirli kistaslar ve olciitler bulunmamaktadir. Dolayisiyla denetcilerin yetenek ve tecriibelelerine
bagli olarak degerlendirmeler yapilmaktadir. Her bir denetim faaliyeti i¢in gorev kapsamlarina gore
i¢c denetciler belirlenmektedir. Gorevlerinin kapsami, denetimin etkililigi ve verimliligini saglayacak
sekilde tasarlanmaktadir. I¢ denetciler gergeklestirecekleri denetim faaliyetleri icin gerekli kaynaklari
tespit etmekte ve saglamaya calismaktadirlar. Ancak kaynak yetersizliginden dolay1 bilgisayar temelli
denetimler gerceklestirilememektedir. Calisma programlari, yillik genel plana dahil edilmektedir. Ayni
zamanda her bir faaliyet icin ayri bir ¢alisma programi olusturulmaktadir. Bu programlar denetimler
baglamadan 6nce uygulamaya hazir halde tutulmaktadirlar.

I¢ denetciler, denetim faaliyetlerini gerceklestirirken ilgili, giivenilir, yeterli ve faydali olan bilgileri
kullanmaktadirlar. I¢ denetciler, denetim faaliyetleri sonuglarini, yaptiklar1 degerlendirmeler ve ana-
lizler ile desteklemektedirler. I¢ denetgiler denetim islemleri esnasinda tiim bilgileri, yapilan analizleri,
kullanilan teknikleri seffaflik geregi kaydetmektedirler. Boylece denetim sonuglarinin dogrulugu ve gii-
venilirliligi konusunda bu kayitlar kanit gérevi gormektedirler. I¢ denetim biriminin isletme igerisindeki
tiim bilgi ve belgelere ulasabilmesi icin isletme yonetimi gerekli yetki ve sorumlulugu i¢ denetcilere
vermektedir. Denetim islemleri konusunda i¢ ve dig denetgilerin bilgi ve belge paylagimi belirli bir
diizen icerisinde yapilmamaktadir. Dolayisiyla dis denet¢ilere sunulan bazi bilgi ve belgeler kaybolabil-
mektedir. Bunun sonucunda hile veya dolandiricilik olaylart meydana gelebilmektedir. I¢ denetim y6ne-
ticisi tarafindan, denetim iglemlerinin tiim asamalar1 kontrol edilmektedir. Denetim sonuclarinin tespit
edilmesi, analiz edilmesi ve degerlendirilmesi toplu olarak i¢ denetim yoneticisi ve denetim komitesi
tarafindan gergeklestirilmektedir.

Gergeklestirilen i¢c denetim faaliyetlerinin sonuglar1 i¢ denetim yOneticisi tarafindan iist yonetime ile-
tilirken belirli bir prosediir uygulanmamaktadir. Baz1 acil durumlarda i¢ denetim sonuglari rapora bag-
lanmaksizin direkt sozlii olarak iist yonetime iletilmektedir. Bu durum bazen i¢ denetim sonuclarinin
kaydedilmemesine ve iist yonetimin bazi sonuglardan haberdar olmamasina neden olmaktadir. I¢ dene-
tim sonuclari iist yonetime iletilirken belirli rapor formati kullanilmamaktadir. Dolayisiyla ¢ogu zaman,
i¢c denetim raporlarinda, denetim faaliyetlerinin amaci, hedefleri, kapsami, sonu¢ ve onerileri eksik bir
sekilde raporlanmaktadir. Periyodik ve yillik i¢ denetim raporlarinda bir hata ile karsilasildiginda, 6nce-
likle iletilen raporlar geri talep edilmekte ve daha sonra hatalar diizeltilerek tekrar gerekli mercilere ra-
porlar iletilmektedir. Gergeklestirilen i¢c denetim faaliyetlerinin raporlanmasinda bazen gerekli kanit ve
belgeler sunulmamaktadir. Bu durum bazen denetim faaliyetlerinin giivenirliligine golge diistirmektedir.
Periyodik ve yillik i¢ denetim sonuglarina ait raporlar, gerek isletme icindeki gerekse igletme digindaki
mercilere iletilmektedir.
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I¢ denetim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi konusunda iist yonetimin sundugu kural ve direktifler, i¢c denetim
yoneticisi tarafindan insiyatif aliarak bazen uygulanmamaktadir. I¢ denetim yoneticisi ve i¢ denetgiler,
iist yonetimden bagimsiz olarak aldiklar1 kararlar neticesinde, isletmenin iist yonetimi bazi denetim
faaliyetleri hakkinda bilgi edinememektedirler. Ust yonetime sunulan i¢ denetim raporlari neticesinde,
yonetim tarafindan verilebilecek gerekli goriis, Oneri ve kararlari i¢ denetim birimi takip etmektedir.

Ust yonetim, denetim faaliytelerinden sonra sunulan i¢ denetim sonuglarina gore gerekli bazi tedbirleri
almaktadir. Ancak bazi durumlarda iist yonetimin denetim faaliyetlerine tam olarak hakim olmamasi
sebebiyle, i¢ denetim birimine sunulan karar ve ve tedbirler saglikli olmamaktadir. Denetim sonuclari
neticesinde isletmenin {ist yonetimi bazen geri bildirim yapmamakta, goriis ve Oneri sunmamaktadir.
Alnacak tiim karar ve sorumluluklar i¢ denetim yoneticisine birakilmaktadir ancak bu sorumluluk ak-
tarimi1 denetim raporlarinda yer almamaktadir.

Calismanin bu boliimiinde, isletmedeki i¢ denetim fonksiyonlarinin gelistirilmesini ve iyilestirilmesini
hedefleyen bazi tavsiye ve Oneriler sunulmaktadir. Arastirmanin sonuglarindan elde edilen bu oneriler
su sekildedir:

I¢ denetim birimi her bir boliime ait risk temelli i¢ denetim planini, yillik genel i¢ denetim plani altinda
birlestirmelidir. Y1llik olarak yapilan plan, isletmenin tiim denetim faaliyetlerini kapsamalidir. i¢ dene-
tim birimi, igletme {ist yonetiminin ve diger tiim birimlerin, i¢ denetim faaliyetleri konusundaki goriis
ve beklentilerini yazili hale getirerek dokiimanlagtirmali ve yillik olarak olusturulan i¢ denetim planina
bunlari eklemelidir. I¢ denetim biriminin isletmedeki diger birimlere sagladig1 danismanlik hizmetleri
konusunda iist yonetimin onayinin alinmasit gerekmektedir. Ciinkii alinacak bazi stratejik kararlarda tist
yonetimin bilgisi ve onay1 olmalidir. Gergeklestirilen biitiin i¢ ve dis denetim faaliyetleri, gerekli kanit
ve belgeler ile desteklenmelidir. Denetimin seffafligi, dogrulugu ve giivenilirligi elde edilen kanit ve
belgelerin giicliiliigiine baghdir. I¢ denetim raporlarina ait sonuglar agik, dogru ve kolay anlagilir sekilde
raporlanmal1 ve diizeltilmesi gereken islemlere ait gerekli dneriler raporda sunulmalidir. Kargilabilecek
riskler onem derecelerine gore siniflandirilmali ve denetim faaliyetlerinde yiiksek riskli alanlara daha
fazla dnem verilmelidir. Etkin bir risk odakli denetim mekanizmasi igletme biinyesinde olusturulmalidir.
Ayrica risklere karsi gerekli onlemler almarak ¢oziimler iiretilmelidir. I¢ denetgiler hile ve dolandiri-
cilik konusunda meslek egitimlerine katilmali ve kendilerini bu yonde daha fazla gelistirmelidirler. i¢
denetim birimi tarafindan igletmedeki diger birimlere verilen danigmanlik hizmetleri i¢ denetim planina
eklenmelidir. Isletmedeki i¢ kontrol ve i¢ denetim faaliyetleri birbirlerinden ayrilmaldir. i¢ denetgiler
sadece i¢ kontrollerin etkinligini ve verimliligini denetlemelidirler. I¢ kontroller ise farkli birimler ta-
rafindan gergeklestirilmelidir. Boylece isletme biinyesinde etkin bir i¢ denetim sistemi olusturulabilir.
I¢ kontrol faaliyetleri degerlendirilirken belirli sabit kistas ve dlgiitler belirlenerek i¢ denetim konusun-
da standartlar olusturulmalidir. Elektronik ortamda i¢ denetim faaliyetlerinin gerceklestirilebilmesi i¢in
gerekli alt yap1 ve kaynaklar olusturulmalidir. Bunun i¢in gerekli donanimsal ve yazilimsal bilgisayar
ekipmanlari temin edilmelidir. i¢ denetgiler alacaklari kararlarda objektif olabilmek icin delil ve kanitla-
r1 toplamali ve bunlara gore degerlendirme yapmalidirlar. i¢ denetim yoneticisi, biitiin i¢ denetim sonug-
larin1 acik ve eksiksiz bir bicimde gerekli i¢ ve dig birimlere iletmelidir. Stratejik i¢ denetim faaliyetleri
konusunda iist yonetim ve i¢ denetim birimi birlikte karar almalidirlar. Isletme iist yonetimi kendisine
iletilen i¢ denetim sonuglarina geri bildirimde bulunmali ve gerekli tavsiye ve onerileri ilgili birimlere
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sunmalidir. Uluslararasi i¢ denetim standartlarina uygun olarak igletme biinyesinde bir i¢ denetim kla-
vuzu olusturulmalidir. Biitiin i¢ denetim faaliyetleri bu klavuza gore yiiriitiilmektedir. Boylece denetim
faaliyetlerine iliskin belge ve sonuglar acik, anlasilir ve giivenilir bir hale doniistiiriilecektir. Ulke ge-
nelinde ¢ikarilmasi gereken bir yasa ile disaridan i¢ denetim danigmanlik hizmetinin alinmasina izin
verilmelidir. Boylece isletmeler kurumlar1 digindan i¢ denetim hizmeti satin alabilirler. Ayrica kurumlar
arasinda igbirligi olusturularak, i¢c denetgilerin daha fazla bilgi birikimine ve deneyime sahip olmasi
saglanabilir. i¢ denetim yoneticisi tarafindan dis denetgilere verilecek gerekli bilgi ve belgelere iliskin
bir prosediir olusturulmalidir. Bilgi ve belgelerin kaybolmasinin oniine ge¢ilmeli ve uzun siire saklan-
malar saglanmalidir. Isletme iist yonetimi, denetim faaliyetleri konusunda alinacak kararlar1 i¢ denetim
yOneticisinin insiyatifine devrederse, bu durum i¢ denetim raporlarinda acik bir sekilde belirtilmelidir.
Isletmeler, i¢ denetim boliimii calisanlarinin mesleki olarak gelisimlerini saglamak amaciyla, gerek yurt
icinde gerekse yurt diginda yiiksek 6grenim programlarina, seminerlere ve kurslara katilabilmeleri i¢in
gerekli tegvik ve destegi personeline sunmalidirlar. Boylece isletmelerin hedef ve amaglaria daha iyi
bir bicimde ulasilabilecekleri diistiniilmektedir.
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0Z

Bu calismada kurumsal risk yonetimi kavramindan yola ¢ikilarak igletmelerin kurumsal risk yoneti-
mini uygulama siirecinde takip etmeleri gereken adimlar ele alinmaktadir. Calismanin temel amaci,
kurumsal risk yonetim siirecine yonelik yapilan faaliyetler ile ilgili tespitlerde bulunmak ve oneriler
sunmak yoluyla isletmelerin mevcut isleyen kurumsal risk yonetim siireclerine katkida bulunabilmek-
tir. Bu amag¢ dogrultusunda igletmelerin risklerini yonetebilmesine yonelik kurumsal risk yonetimi
stirecinde izlemesi gereken adimlari belirlemek icin mevcut literatiirde yer alan ve kurumsal risk yo-
netimi uygulama siirecine deginen caligmalardan elde edilen bilgiler 1s181nda siirece yonelik izlenebi-
lecek on bir adimi iceren bir model olusturulmustur. Mevcut literatiirde yer alan calismalar adimlarin
olusturulmasinda genel bir ¢cerceve olma roliinii istlenmistir. Bahsi gegen on bir adim tavsiye niteligi
tagimaktadir. Adimlarin her biri ¢aligmada alt baslik haline getirilmis ve adimlarda yiiriitiilmesi gere-
ken faaliyetler de detayli olarak agiklanmustir.

Anahtar Kelimeler: Risk Yonetimi, Kurumsal Risk Yonetimi, Kurumsal Risk Yonetim Siireci.

STEPS TO BE APPLIED IN ENTERPRISE RISK MANAGEMENT
ABSTRACT

In this study, the steps to be followed in the implementation process of enterprise risk management
are discussed by starting from the concept of enterprise risk management. The main purpose of this
study is to contribute to the existing literature about enterprise risk management processes through
thoroughly examining the activities previously performed related to the enterprise risk management
process and thereby offering suggestions for improving the implementation. To this end, to determine
the phases of enterprise risk management implementation, a eleven-step process-oriented model has
been developed in the light of the existing studies covering the implementation of enterprise risk ma-
nagement. In order to determine the phases, existing studies in the literature established the general
framework. Aforementioned eleven steps are recommended to implement the enterprise risk mana-
gement process. Each of the steps are subheadlined within the study, and the activities needed to be
carried out in the course of designing the steps are explained in detail.

Keywords: Risk Management, Enterprise Risk Management, Enterprise Risk Management Process.
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1. GIRIS

tintimiizde isletmeler icin risk yonetimi denildiginde artik klasik anlamda kabul edilen risk

yonetiminden 6te igletmelerin cok farkli kategorilerde ve tiim faaliyet siireclerinde yer alan

riskleri etkin teknikler ile belirledikleri risk istahlar1 dogrultusunda yonetmeleri, takip etmeleri
ve raporlamalart esasina dayali bir yonetim sistemi olan kurumsal risk yonetimi akla gelmektedir. Bu
duruma bagl olarak kurumsal risk yonetim siireci de isletmeler i¢in kurumsal risk yonetim sisteminin
genel cercevesini meydana getiren unsurlari iceren bir siireci ifade etmektedir. Siirec ifadesi, bu yapi-
st sayesinde igletmelerde kurulacak olan kurumsal risk yonetim sistemi icin ana kurallar1 ve anlayist
gosteren bir rehber 6zelligindedir. Bu yaklagim isletmeler icin genel kullanima uygun olmakla birlikte
ozellikle belirli bir sektore hitap etmemektedir. Kurumsal risk yonetim sistemlerinin tasarimlari ve uy-
gulanma bicimleri igletmelerin hedeflerine, ihtiyag¢larina, iirlin ve hizmet cesitliligine, faaliyet siire¢leri-
ne ve yontemlerine gore farklilik gosterecektir (TUSIAD, 2008: 52).

Calismanin konusunu genel olarak kurumsal risk yonetim siireci olusturmaktadir. Calismada 6ncelikle
kurumsal risk yonetimi kavraminin ortaya ¢ikisina deginilerek kurumsal risk yonetim sisteminin icerdi-
&i temel unsurlar aciklanmistir. Daha sonra kurumsal risk yonetim sisteminin igletmelerde kurulabilmesi
ve etkin olarak siirdiiriilebilmesi icin izlenmesi gereken adimlar1 ve adimlarin her birinde yiiriitiilmesi
gereken faaliyetleri iceren kurumsal risk yonetim siireci ele alinmigtir. Mevcut literatiirden kurumsal
risk yonetim siirecine yer veren farkli ¢caligmalar incelenmis ve incelenen caligmalarda yer alan baglik-
lar, kurumsal risk yonetimi uygulama siirecinde izlenmesi gereken adimlarin yer aldig1 model 6nerisine
esas teskil edecek bir cerceve olusturulmasinda rol oynamistir. Incelenen ¢aligmalardan hareketle on bir
adimlik bir kurumsal risk yonetim siireci uygulama modeli olusturulmustur. Ayrica adimlar ¢calismada
bagliklar halinde detayli olarak aciklanmustur.

2. KURUMSAL RISK YONETIMININ ORTAYA CIKISI

Kurumsal risk yonetimi, igletme degerini maksimize etmek i¢in kredi riski, piyasa riski, operasyonel
risk, ekonomik sermaye ve risk transferini yonetmeye yonelik kapsamli ve biitiinlesik bir cercevedir
(Lam, 2003: 45). Daha genis bir ifadeyle ise kurumsal risk yonetimi, “Isletme genelinde uygulanan; is-
letmenin yonetim kurulu, yonetimi ve diger personelinden etkilenen; isletmenin hedeflerine ulagsmasina
iliskin makul bir giivence saglamak icin isletmeyi etkileyebilecek potansiyel olaylari tanimlamak ve
belirlenen risk istah1 siirlart icinde yonetmek amaciyla tasarlanmig bir siirectir. Kurumsal risk yoneti-
minin yapilan bu tanimi bazi temel unsurlar1 da igerisinde barindirmaktadir. Buna gére kurumsal risk
yonetimi (COSO, 2004: 4);

e Isletmede siirekli devamlilik gosteren bir siirectir.

* Isletmenin her kademesindeki ¢alisanlar tarafindan etkilenmektedir.
o Isletmelerde stratejilerin belirlenmesinde kullanilmaktadur.

o Isletme genelinde her seviyede ve birimde uygulanmaktadur.

e Gergeklestikleri takdirde isletmeyi etkileyecek potansiyel olaylari belirleyebilmek ve riski, risk ista-
h1 dogrultusunda yonetmek i¢in tasarlanmigtir.
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 Isletme yonetimine ve yonetim kuruluna makul oranda giivence saglamaktadir.
 Isletme hedeflerine ulagilabilmesi igin bir arag olma 6zelligi tasimaktadur,

Kurumsal risk yonetiminin gelisimi biiyiik dlciide risk ve risk yonetimi konusuna bakis acisinin za-
man i¢inde yasanan olumsuzluklarin da etkisiyle degismesi ile s6z konusu olmustur (Gogiis, 2015: 15).
Kurumsal risk yonetiminin ortaya ¢ikist iki ana nedene dayandirilabilir. Bunlardan birincisi, bir dizi
yliksek profilli igsletme basarisizligindan ve dnlenebilir biiyiik kayiplarin ardindan igletmelerde kurumsal
yonetimin igerigi, alinan riskleri kapsayacak sekilde genislemistir. Oyle ki yoneticiler artik isletme igi
risk kontrol sistemlerini raporlamaya yiiksek derecede ihtiya¢ duymaktadirlar. ikinci neden ise, hissedar
degeri (shareholder value) modellerinin giderek stratejik planlamada daha biiyiik bir rol oynamasidir.
Gecmiste stratejik planlama modelleri, riske karsi yetersiz ve zayif bir dikkat gosterirken gilinlimiiziin
modern stratejik planlama modelleri, riskin her zaman merkezi bir rol oynadig1 finans teorisinden ilham
alan hissedar degeri kavramlarina daha fazla dayanmaktadir (Dickinson, 2001: 360).

3. KURUMSAL RISK YONETIM SURECI

Bir isletme ge¢miste hic zarara ugramamis ya da belirgin bir riske maruz kalmamis olabilir. Buna rag-
men yonetim kurulu yiiksek risklere yol acabilecek olaylar konusunda “kendi isletmelerinde gercek-
lesmeyecegi” algisini hicbir zaman benimsememelidir. Bir isletme saglam bir stratejiye, yetenekli cali-
sanlara, diizgiin isleyen is siireclerine ve giivenilir bir teknolojiye sahip olsa bile diger her isletme gibi
zamanla bazi risklere karsi agik olabilir ve dolayisiyla etkin olarak caligan bir kurumsal risk yonetim

stirecine ihtiya¢ duymaktadir (COSO, 2004: 29).

Isletmelerde kurumsal risk yonetimi siirecine gore olusturulacak uygulama modeli, isletmenin dig
cevresi, faaliyette bulundugu endiistri kolu, faaliyetleri, organizasyonel yapisi, biiylikliigii, teknik alt
yapist, sahip oldugu yonetim ve insan kaynaklar politikalar1 gibi faktorler ile yakindan baglantilidir.
Dolayisiyla her isletme kendi yapisina en uygun modeli olusturacak ve uygulanan modeller isletmeden
isletmeye farklilik gosterir nitelikte olacaktir. Kurumsal risk yonetimini uygulayacak isletmelerin ulus-
lararas1 orgiitler tarafindan rehber niteliginde hazirlanmig olan 6rnek kurumsal risk yonetim yapilarini
kendi isletmelerine uyumlagtirarak kullanmalar: sistemin bagarisi agisindan onemlidir. Bu gerceklikten
hareketle isletmelerin risklerini belirlemek ve yonetmek icin uygulayacagi kurumsal risk yonetim siire-
cinin adimlari, konu ile ilgili kaynaklardan detayl1 bir sekilde incelenmistir. Detayli incelemenin ardin-
dan adimlar cesitli kaynaklardan derlenerek Tablo 1 olusturulmustur.
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Tablo 1 incelendiginde kurumsal risk yonetim siirecinin ana hatlarinin benzer olmastyla birlikte her kay-
nakta bagliklarin birebir ayn1 olmadigi goriilmektedir. Bu durumun kurumsal risk yonetimi sistemine ait
genel kesin bir yapimin var olmamasindan, igletme yapilarinin farkli olmasindan ve her arastirmacinin
kurumsal risk yonetim siirecinin yapisina kendi yorumu ile yaklasmasindan kaynaklandig1 soylenebilir.
Bu durumla birlikte bazi ¢aligmalarda (Giinbey, 2008; Sarpkaya, 2012) kurumsal risk yonetim siirecin-
den “doniisiim siireci” olarak bahsedildigine de rastlanmistir. Doniistim siireci ifadesi ile kastedilen is-
letmelerin risklerinin bagimsiz olarak goriildiigii ve bu sekilde yonetildigi klasik risk yonetim anlayisin-
dan, risklerin tiim isletmede bir biitiin seklinde ele alinarak yonetildigi kurumsal risk yonetimi anlayigi-
na gecis siirecidir (Giinbey, 2008: 94-95). Ancak doniisiim siireci adimlari ile bu ¢aligmada aciklanacak
olan kurumsal risk yonetim siirecinin adimlart ¢cogunlukla benzerlik gosterdiginden sadece dontisiim
stireci kavrami ile ne ifade edilmek istendiginden bahsedilmistir. Esasen doniigiim siireci adimlarinda
hedeflerin belirlenmesi, mevcut durumun analiz edilmesi, hedef yapinin tespiti, fark analizi ve planlama
ile doniisiim siirecinin uygulanmasi adimlari s6z konusudur (TUSIAD, 2008; Giines, 2009).

Tablo 1’de yer alan literatiir taramasindaki ¢aligmalara ait detaylar agagida aciklanmaktadir.

Saka (2008), kurumsal risk yonetim siirecinin, igletmede 6ncelikle kurumsal risk yonetim siirecine yone-
lik ortamin olusturulmasi ile bagladigini ifade etmektedir. Bu anlamda kurumsal risk yonetim siireci, dis
unsurlarin belirlenmesi, i¢ unsurlarin belirlenmesi, kurumsal risk yonetim cergevesinin olusturulmasi,
risk alma isteginin belirlenmesi, risklerin belirlenmesi, risklerin analiz edilmesi ve dl¢iilmesi, risklerin
onceliklendirilmesi, risk yonetim stratejilerinin secilmesi ve siirekli izleme adimlarindan olugsmaktadir.

Giines (2009), kurumsal risk yonetiminin Tiirkiye enerji sektoriindeki durumuna yonelik yaptig1 aras-
tirmada kurumsal risk yonetim siirecini alt1 baglik altinda aciklamigtir. Yapilan calismada bu bagliklar,
risklerin belirlenmesi ve tanimlanmasi, risklerin analiz edilmesi ve dl¢iimii, risklerin degerlendirilerek
onceliklendirilmesi, risklere en uygun ¢6ziimlerin belirlenmesi, kurumsal risk yonetimi siirecinin siirek-
li izlenerek gdzden gecirilmesi, iletisim ve danigma olarak siralanmustir.

Derici (2015), ¢alismasinda isletmelerde kurumsal risk yonetim sisteminin yapilandirma ¢aligmalari
icin uygulayicilara 6rnek teskil edecek bir plan olusturmustur. Ornek is planinda kurumsal risk yoneti-
minin kurgulanma siireci yedi adim olarak gosterilmistir. Asamalar sirasiyla is plani takviminin hazir-
lanmast, kilit personel ile risklerin belirlenmesine yonelik miilakatlar yapilmasi, misyon, vizyon ve stra-
tejik hedeflerin gézden gegcirilmesi, risklerin belirlenmesi, degerlendirilerek karsilanmasi, kurumsal risk
yonetim yapisinin belirlenmesi, bilgilendirme ve iletisim, izleme ve kalite giivence olarak belirlenmistir.

Arslan (2008), calismasinda kurumsal risk yonetim ¢aligmalarinin yiiriitiilmesinde risklerin tanimlan-
mast, risklerin analiz edilmesi ve Olciilmesi, risklerin onceliklendirilmesi, izleme ve gézden gegirme
faaliyetlerinden bahsetmistir.

Ekici (2015), kurumsal risk yonetim sistemini bir kalkinma ajansinda uyguladigi calismasinda kurumsal
risk yonetiminin uygulama faaliyetlerini sekiz baslik altinda ele almistir. S6z konusu bagliklar i¢ ortamin
iyilestirilmesi faaliyetleri, hedeflerin belirlenmesi, risklerin tanimlanmasi, risklerin degerlendirilmesi,
risklere yonelik tepkilerin ve kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi, bilgi ve iletisim faaliyetleri, izleme
faaliyetleri ve risk kiitigliniin olusturulmasi faaliyetleri olarak siralanmistir.
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Giinbey (2008), kurumsal risk yonetiminde i¢ denetimin roliinii inceledigi caligsmasinda kurumsal risk
yOnetimi siirecini doniislim siireci olarak ifade etmis ve kurumsal risk yonetimi doniisiim siirecini sekiz
asamada aciklamigstir. Calismada bu asamalar sirasiyla hedeflerin belirlenmesi, risklerin tanimlanmas,
risklerin analizi ve Olgiilmesi, risklerin Onceliklendirilmesi, risk transferi, risk yonetim egitimi, siirecin
stirekli izlenerek gozden gegirilmesi, iletisim ve danigsma olarak belirlenmistir.

Sarpkaya (2012), da calismasinda kurumsal risk yonetiminde i¢ denetimin roliinii incelemis ve kurumsal
risk yonetimi siirecini doniislim siireci olarak ifade ederek siireci sekiz baglik halinde agiklamistir. Bu
bagliklar hedeflerin belirlenmesi, risklerin tanimlanmasi, risklerin tahlili ve 6l¢limii, risklerin 6ncelik-
lendirilmesi, risk transferi, risk yonetim egitimi, siirecin siirekli izlenerek gozden gecirilmesi, iletisim
ve danigma olarak siralanmaigtir.

Marchetti (2012), kurumsal risk yonetim siirecini sekiz adim olarak ele almistir. S6z konusu adimlari,
i¢c ¢evrenin belirlenmesi, strateji ve hedeflerin belirlenmesi, olay tanimlama, risk degerlendirme, risk-
lere cevap verme, iletisim, izleme ve gdzden gecirme olarak siralamig ve her bir adimi detayli sekilde
aciklamigtir.

TUSIAD (2008), risk yonetimi ¢alisma grubu tarafindan hazirlanan kurumsal risk yonetimi raporunda
kurumsal risk yOnetim siirecinin temel unsurlarini risklerin tanimlanmasi, risklerin analiz edilmesi ve
Ol¢iilmesi, risklerin onceliklendirilmesi, risklere uygun ¢oziimlerin belirlenmesi, siirecin siirekli izlen-
mesi ve gozden gecirilmesi, iletisim ve danigma olarak alt1 baslik altinda aciklamigtir.

Topgu (2010), finans dig1 sirketlerde kurumsal risk yonetimi konusunu temel alarak hazirladig: calis-
masinda kurumsal risk yonetimi modelini alt1 agama olarak ifade etmistir. Bu agamalar, kurumsal risk
yonetimi altyapisinin tesis edilmesi agsamasi, risklerin tanimlanarak siniflandirilmasi asamasi, risklerin
onceliklendirilmesi agsamast, risklerin 6l¢limii asamast, risk kontrol faaliyetlerinin gelistirilmesi asamasi
ve raporlama asamasi olarak siralanmustir.

Embhan (2009), risk yonetim siireglerini inceleme konusu olarak ele aldig1 ¢aligmasinda risk yonetim
stirecinin agamalarint riskin tanimlanmasi, riskin degerlendirilerek hesaplanmasi, alternatif olan risk
diizeltme araglar1 iginden se¢cim yapmak, secilen risk diizeltme araglarinin uygulanmasi ve sonuglarin
kontrolii olarak beg baslik altinda toplamustur.

Olson ve Wu (2015:7) ise kurumsal risk yonetim siirecinden bahsederken risklerin belirlenmesi, analiz
edilmesi, risk tutumlarinin belirlenmesi, siirekli izleme ve raporlama adimlarina ek olarak “kontrollerin
belirlenmesi” adimina da yer vermigtir. Kontrollerin belirlenmesi agsamasit daha c¢ok risklerin etkili bir
sekilde ele alindig1 ve en uygun ve etkin tutumunun saptanmasi i¢in yapilmasi gereken kontrollerin be-
lirlendigi agama olarak ifade edilmistir.

Duran (2013), hazirladig1 arastirma raporunda risk yonetim siirecinin, stratejik plan caligmalar ile es
zamanl sekilde baglatilmasi gerektiginden bahsetmis ve risk yonetimi siirecinin asamalarini risklerin
tespit edilmesi, risklerin degerlendirilmesi, risklere cevap verilmesi, risklerin gozden gecirilmesi, ileti-
sim ve raporlama olarak bes asamada siralamigtir.
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Kurumsal risk yonetim siireci ile asagida yer alan bes temel soruya dogru ve etkin yanitlarin alinmasina
fayda saglamak amaclanmaktadir. Bu sorular sunlardir (TUSIAD, 2008: 52):

 Isletmede risklerin neler oldugu gercekten biliniyor mu?

e Buriskleri etkin bir sekilde yoneterek, risk / kazan¢ dengesi lehde kullanilabiliyor mu?
e Riskler i¢in uygun kontroller var mi1?

e Kontroller etkili bir bicimde calisiyor mu?

e Hangi kontroller iyilestirilmek / gelistirilmek zorundadir?

Mevcut literatiirden incelenen farkli kaynaklar bu calismada kurumsal risk yonetimi uygulama siirecinde
izlenmesi gereken adimlarin yer aldigi model 6nerisine esas tegkil edecek bir ¢erceve olusturulmasinda
rol oynamustir. Incelenen kaynaklarda yer alan kurumsal risk yonetim siire¢ adimlarinin birbirilerinden
farkli olmastyla birlikte esas itibariyle ana prensiplerin benzer oldugundan bahsetmek miimkiindiir. Bu
gerceklikten yola ¢ikilarak bu caligmada, mevcut literatiirdeki ¢esitli kaynaklardan derlenen ve Tablo
1’de toplu sekilde 6zet halinde gosterilen on bir adimlik bir kurumsal risk yonetimi uygulama siireci
olusturulmustur. Her bir adim alt baslik haline getirilerek adimlarin ne ifade ettigi ve s6z konusu adim-
larda yiiriitiilmesi gereken faaliyetler detayli olarak agiklanmusgtir.

3.1. D1s Unsurlarin Belirlenmesi

Isletmenin faaliyette bulundugu politik, kiiltiirel, finansal ve sosyal ¢evre ile rekabet cevresi ve bunlara
ilave olarak kritik i unsurlari ile dis paydaslar igletme i¢in dig unsurlart olusturmaktadir. D1 unsurlarin
belirlenmesi, isletmenin ¢evresinde yer alan firsat ve tehditleri belirlemesi bakimindan 6nem tagimak-
tadir (Saka, 2008). Boylelikle dis unsurlardan gelebilecek riskler de dnceden tahmin edilebilecektir. Dig
unsurlarin kapsaminda, parlamento, sivil toplum kuruluslari, iiniversiteler, medya uluslararasi taahhiit-
ler, ekonomik ve siyasi dalgalanmalar gibi yonetimin 6nemli olduguna inandig1 ve igletme faaliyetlerini
etkileyen tiim iligkiler sayilabilmektedir (Derici, 2015: 35).

Yiiriitiilen kurumsal risk yonetim sisteminin isletmede ¢ogunlukla igletmenin kontrolii disinda gercekle-
sen ve dig unsurlardan kaynaklanan durum ya da olaylari kesin olarak engellemesi s6z konusu degildir.
Ancak etkin igleyen bir kurumsal risk yonetim sistemi dis unsur kaynakli durumlar karsisinda isletmede
yonetim cephesinde daha saglikli ve isabetli kararlar alinabilme ihtimalini arttirabilir. Bu nedenle ku-
rumsal risk yonetim siirecinin ilk adimlarinda dis unsurlarin belirlenmesi basart icin 6nemlidir.

3.2. I¢ Unsurlarin Belirlenmesi

Kurumsal risk yonetim sisteminin igletmelerde kurulabilmesi icin isletmenin faaliyet tiirii, faaliyet alani,
etik degerleri, insan kaynaklari politikalari, organizasyonel yapisi, yonetim anlayisi gibi konular hakkin-
da genis bilgiye sahip olunmasi gereklidir. Isletmenin i¢c ortaminim tespiti yonetimin tutum ve davranis-
larinin anlagilmasini saglar. Kurum her yoniiyle kendisini tanimalidir (Kizilboga, 2013: 204). Isletmenin
her yoniiyle kendisini tanimasi giiclii ve zayif yonlerinin farkinda olarak gii¢lii yonlerini korumaya zayif
yonlerini ise gelistirmeye calismasi agisindan dnem tagimaktadir.
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I¢ unsurlar, kurumsal risk yonetim sisteminin kurgulanmast igin bir temel olusturmaktadir. Bu alandaki
unsurlar bir igletmenin risk yonetimiyle ilgili tarzina da yon vermektedir. Isletme ici unsurlar; islet-
melerde hazirlanan is plani yapisini, hedef belirleme ve risklerin belirlenerek degerlendirilme siirecini
etkiler. Ayni1 zamanda kontrol faaliyetlerinin tasarimi1 ve uygulanmasi ile kurum igi iletisim ve izleme
faaliyetleriyle de yakindan ilgilidir (Marchetti, 2012: 32).

Kurumsal risk yonetiminin uygulanmasi siirecinde isletmede faaliyette bulunan tiim ¢alisanlarin islet-
menin vizyonu ve misyonu hakkinda bilgi sahibi olmas1 ve i¢sellestirmesi 6nemlidir. Bunun yani sira
hali hazirda yiiriitiilmekte olan risk yonetim sisteminin durumunun incelenmesi de siirece yonelik atila-
cak adimlarda yol gosterici olacaktir.

3.2.1. Vizyon ve Misyon Hakkinda Bilgi Sahibi Olma

Vizyon en genis ifade ile “gelecegin resmi’dir. Vizyon bir isletmenin degerlerinin ve amaclarinin en te-
mel ifadesi olarak kabul edilmektedir ve islemenin gelecegi icin bir yol haritasi sunmalidir (Kilig, 2010:
89). Misyon ise en genel ifade ile igletmenin “var olus amaci”dir. Misyon kavrami igletmenin su anda
neden var oldugunu belirtir (Kili¢, 2010: 91).

Isletme kendisini tanimasinin ardindan vizyon ve misyonunu belirlemelidir. Eger bunlar belirlenmemis
ya da yanlig ve eksik bir sekilde belirlenmis ise gereken diizeltmeler yapilmalidir. Vizyon ve misyon
isletme i¢in kurumsal kimliginin meydana gelmesinde somut adimlardir. Vizyon ve misyonun belirle-
nerek tiim caligsanlar tarafindan bilinmesi ve benimsenmesi gereklidir. Vizyon ve misyonun igletmede
belirlenmesi kurumsal risk yonetim sisteminin kuruma yerlestirilmesini de kolaylastirict bir rol oyna-
maktadir (Kizilboga, 2013: 204).

3.2.2. Mevcut Risk Yonetim Sisteminin Durumunun Incelenmesi (Durum Analizi)

Isletmenin mevcut durumdaki risk yonetim alt yapisini detayl olarak analiz etmesi, kars1 karstya kaldig1
risklere yonelik olusturdugu sistemi ve sistemin performansini anlayabilmek icin onemlidir. Mevcut
durum analizi hali hazirda isletmenin karsilamak durumunda kaldig: risklere yonelik nasil bir durum-
da oldugunu ifade eder. (Arslan, 2008: 53). Mevcut sistemde risk yonetim siirecinde kullanilan arag-
lar, yapilan uygulamalar incelenmeli, siirecin sz konusu olan kuvvetli ve zayif yonleri belirlenmelidir
(Giinbey, 2008: 98).

Isletmede kurumsal risk yonetim sistemi bulunmay1p yalnizca bir birim ya da boliimde dahi risk yone-
tim sistemi uygulaniyorsa bile buradan saglanacak veriler analiz edilmelidir. Diger yandan yiiriitiilen
bir risk yonetim sistemi var ise mevcut durumun incelenerek eksikliklerin tespit edilmesi, saglikli bir
kurumsal risk yonetim sisteminin igletmeye yerlestirilmesi agisindan dnem tagimaktadir.

3.3. Hedeflerin Belirlenmesi

Hedeflerin belirlenmesi adimi, kurumsal risk yonetimi perspektifinden bakildiginda genel isletme stra-
tejileri ve kurumsal risk alma profili olmak iizere iki baglik altinda incelenmelidir. Isletmelerin 6ncelikle
mevcut konumlarini, hedeflerini ve bu hedeflerine ulagabilmek i¢in neler yapmasi gerektigini tanimla-
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yan bir igletme stratejisi ve politikas1 olmak zorundadur. Isletme stratejisinin bilinmedigi bir durumda,
isletmede kurumsal risk alma profilinin uygunlugundan bahsetmek ve bu profili degerlendirmek s6z
konusu olamamaktadir. Isletme stratejileri ve kurumsal risk alma profilleri birbirleri ile uyumlu birbir-
lerinden etkilenen ancak birinin digerinin bir sonucu olarak algilanmamasi gereken kavramlardir Bu iki
kavrami net olarak bilinmesi isletme icin dnemlidir. Zira bir isletmenin hedefleri ve belirlenen strateji-
lerinin varligi, isletmenin hissedar degeri olusturma ve risk yonetimi uygulamalarina zemin olacak is
modelinin belirlenmesine katkida bulunacaktir (TUSIAD, 2008: 34).

Kurumsal risk yonetimi sisteminin isletmede yiiriitiilmesi sayesinde basarilmasi istenen hedefler ortaya
konmalidir (Kizilboga, 2013: 209). COSO’nun kurumsal risk yonetimi modelini olusturan bilesenle-
rinde hedefler dort kategoride siniflandirilmaktadir. Bunlar; isletmenin st diizey hedeflerini olusturan
stratejik hedefler, isletme kaynaklarinin etkin ve verimli kullanimu ile ilgili tiim faaliyetleri kapsayan
operasyonel hedefler, yonetimin karar alma ile igletme faaliyet ve performansini izleme siire¢lerini des-
tekleyen yonetimin amacina uygun gereken bilgileri dogru ve eksiksiz sekilde saglamasina destek olan
giivenilir raporlama hedefleri ve yiiriirliikteki kanun ve yonetmelikler ile igletmenin i¢inde bulundugu
pazar sartlari, fiyatlandirma politikalari, vergilendirme, ¢evrenin korunmasi, caligsan refah diizeyi ya da
uluslararasi ticaret kurallari ile ilgili olabilecek diizenlemelere uygun faaliyette bulunmaya yonelik olan
uygunluk hedefleridir (COSO, 2004: 37). isletme hedeflerinin bu sekilde siniflandiriimasi kurumsal risk
yonetiminin farklr agilardan ele alinabilmesine imkan saglar (Ekici, 2015: 92-93). Stratejik, operasyonel,
raporlama ve mevzuata uygunluk olmak iizere dort kategoriye ayrilan isletme hedefleri belirlendikten
sonra s0z konusu hedeflere ulagabilmek icin isletmede yapilacak faaliyetler ve alinacak kararlar belirli
araliklarla kontrol edilmelidir. Burada 6nemli olan nokta 6zellikle stratejik ve operasyonel hedefler ko-
nusunda olmaktadir. Ciinkii igletmenin belirledigi stratejik ve operasyonel hedeflere ulagiimasi durumu
her zaman tamamiyla isletmenin kontroliinde olmamaktadir. Kurumsal risk yonetimi bu hususta isletme
yonetimine igletmenin, belirlemis oldugu hedeflerinin neresinde bulundugu ile ilgili olarak zamaninda
ve dogru bilgi saglayacagina dair makul bir oranda giivence vermektedir (Giinbey, 2008: 97).

Isletmede kurumsal risk yonetim sisteminin tasarimini ve gelistirilmesini kolaylastirmak igin acikca bel-
gelenmis bir strateji ve ilgili hedefler gereklidir. Bu bilgi ve rehberliklerin olmamasi 6nerilen kurumsal
risk yonetim sistemini gelistirme prosediiriinii takip etmeyi imkansiz hale getirmektedir. Dolayisiyla,
bu adim siire¢ i¢in ¢ok onemlidir. Hedeflerin olusturulmasi, kurumsal risk yonetiminde risk belirleme,
risk analizi ve risk yonetimiyle devam eden miiteakip sistem asamalar1 i¢in bir 6n sart niteli§indedir.
Yonetim, igletmede stratejik hedefleri belirler. Strateji ve operasyonlari, raporlamay: ve uygunluk he-
deflerini tanimlar. Stratejik hedefler, isletmenin misyonunu ve amaclarini destekleyen hedeflerdir. Bu
hedefler ¢alisanlara sunulmali, anlagilabilir ve dlgiilebilir olmalidir. Caliganlar isletmenin hedefleri ile
rolleri ve sorumluluklar arasindaki iligkiden haberdar olmalidir (Marchetti, 2012: 36-37). Ayrica hedef-
lerin belirlenmesi siirecinde igletme stratejileri- risk igtaht ve bunlarin igletme vizyonu ve misyonu ile
olan iligkileri de dikkate alinmalidir. Isletmenin alt boliimleri i¢in gegerli olan hedefler, isletmenin stra-
tejik hedefleriyle biitiinlesik sekilde belirlenmeli ve dokiimante edilmelidir (Ekici, 2015: 93). Ornegin
hedef kategorilerinden biri olan giivenilir raporlama sayesinde isletmenin hedefleri ile mevcut durumu
arasindaki baglanti saglikli bir sekilde 6grenilerek gerekli diizeltmelerin yapilmasi saglanabilmektedir.
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3.4. Kurumsal Risk Yonetim Cercevesinin Olusturulmasi

Kurumsal risk yonetim siireci farkli gérev ve sorumluluklara sahip olan bir¢ok farkli kisi tarafindan yii-
riitiiliir. Yonetim kurulu (gerek dogrudan gerekse diger komiteler araciligi ile), yoneticiler, i¢ denetgiler
ve diger birim ¢alisanlar siirecte yer almaktadirlar (Yilmaz, 2007: 131). Kurumsal risk yonetim siste-
minin isletmede yiiriitiilmesinde ¢aligsanlarin sistem kapsamindaki rol ve sorumluluklarinin, yetkilerinin
belirlenebilmesi amaciyla kurumsal risk yonetimi organizasyon yapisinin olusturulmas: ve dokiimante
edilmesi gereklidir (Ekici, 2015: 152). Organizasyon yapisinda yonetim kurulunun, kurumsal risk yo-
netim komitesinin, risk yoneticilerinin ve finansal yoneticilerin, i¢ ve dis denetgilerin goérev ve sorumlu-
luklar1 belirlenmis olmali, ayrica tiim ¢aligsanlarin iistlenmesi gereken roller isletme yonetimi tarafindan
detayl olarak caliganlara aktarilmis olmalidir.

Isletme iist yonetiminin farkindalii, risk yonetimine olan inanci ve destegi olmaz ise risk yonetiminin
isletme igerisinde benimsenmesinden ve basarisindan bahsetmek miimkiin degildir. Buna ilave olarak
yonetim kurulunun talep etmesi ve iist yonetimin destegi ile yiiriitiilecek olan risk yonetim faaliyetleri-
nin igletme icerisinde mutlaka bir sorumlusu da bulunmalidir. Sorumluluk, risk yonetim faaliyetlerinin
daha sistematik ve planli ilerlemesini saglamaktadir. Risk yonetim faaliyetlerinin koordinasyonu i¢in
isletmede bir birim gorevlendirilmelidir. Bu birim, ayr1 bir risk yonetim departmani seklinde kurulabi-
lecegi gibi kalite birimi, stratejik yonetim ya da planlamadan sorumlu olan bir birim de olabilir. Birimin
sorumluluk alanlar1 belirlenerek, faaliyetlerini etkili bir sekilde yiiriitebilmesi icin gereken insan kay-
nag1 ve mali destek de saglanmis olmalidir. Kurumsal risk yonetim faaliyetlerinin koordinasyonundan
s0z konusu birimin sorumlu oldugu yazili diizenlemelerde de yer almali ve tiim isletme ¢alisanlar1 da
bu konuda haberdar edilmelidir (Kaya, 2015: 326-327). Her ne kadar isletme igerisinde bazi birimler
kurumsal risk yonetim siireci ile daha yakindan ilgili olduklarindan daha fazla rol ve sorumluluga sahip
olsalar da genel itibariyle isletme icerisinde ¢alisan her birey bu siirece bir sekilde katkida bulunmak-
tadir. Bu agidan bakildiginda siirecin saglikli islemesinde tiim caligsanlarin sorumluluk sahibi olmasi
gerektigi de diigiiniilmektedir._

Bazi isletmelerde risk yonetim sorumlulugunda yalnizca bir kisi bulunurken, bazi igletmeler biiyiik bir
ekip calistirmaktadir. Her iki yaklagimin da farkli avantajlar1 s6z konusudur. Biiyiik bir ekipte, daha
fazla kaynak ve calisan yapilacak olan risk yonetim faaliyetlerine odaklanmaktadir. Bununla birlikte,
daha kiiciik bir kurumsal risk yonetim ekibi, i birimlerini, yonetimi ve ¢alisanlar1 daha yiiksek diizeyde
Ozveride bulunmaya, risk yonetim faaliyetlerine katilma konusunda ve faaliyetler hakkinda bilgi payla-
siminda daha fazla sorumluluk almaya ve risk yonetim faaliyetlerini daha ¢cok sahiplenmeye tesvik ede-
bilmektedir. Bu anlamda kurumsal risk yonetim altyapisinit olustururken genel yaklagim, yapilacak risk
atolyelerini kolaylastirmak, yoneticilerin ve is birimlerinin riskleri anlamasina yardimci olmak, isletme
genelinde gerekli verileri toplamak ve riskleri iist diizey yoneticilere ve yonetim kuruluna raporlama-
ya yardimc1 olmak i¢in kurumsal risk yonetimi ekibinde makul bir sayida ¢alisanin gérevlendirilmesi
yoniindedir. Uygulamada isletmelerde kurumsal risk yonetimin altyapisina yonelik bir¢ok yaklasim bu-
lunsa da, yapi1 olusturulurken yaygin olarak kullanilan ortak 6geler asagidaki gibi siralanabilir IMA,
2007: 23).

* CEO’nun taahhiitlerini (iist yonetimden gelen mesajlar1) g6z 6nde bulundurmak,
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e Herhangi bir igletme riskini veya denetim komitesi tiizliglinii kurumsal risk yonetimini dahil etmek
icin uyarlamak da dahil olmak iizere, risk politikalari ya da gorev bildirimleri hazirlamak,

 Is birimlerine, yoneticilere ve yonetim kuruluna raporlama yapmak,

e Isletmede kurumsal risk cercevesinin benimsenmesi veya gelistirilmesi,
e Ortak bir risk dilinin benimsenmesi veya gelistirilmesi,

¢ Risk tanimlama tekniklerini kullanmak,

e Riskleri degerlendirme araglarini kullanmak,

e Riskleri raporlama ve izleme araglarini kullanmak,

e Calisanlarin gérev tanimlarina ve sorumluluklarina uygun olan riskleri, caliganlar ile birlikte deger-
lendirmek,

e Riskleri isletmede biitceleme fonksiyonlari icerisine dahil etmek
e Kurumsal risk yonetim sistemini igletme stratejisine entegre etmek.

Kurumsal risk yonetim altyapisinin kurulmasi, kurumsal risk yonetim siirecinde yer alan adimlarin sag-
likl1 olarak yiiriitiilmesi yoniinde bir temel tegkil etmektedir. Kurumsal risk y&netimi uygulamasina
karar verilen bir isletmede organizasyonel anlamda yapilmasi gereken hazirliklarin da tamamlanmis ol-
masi1 beklenmektedir. Caligsanlarin gérev ve sorumluluklarinin belirlenerek hayata gegirilmesinin sistem
basarist i¢in onemli bir unsur oldugu unutulmamalidir (Topgu, 2010: 58).

3.5. Risk Istahimin Belirlenmesi

Risk istahi, bir igletmenin deger yaratma arayisindayken kabul etmeye istekli oldugu risk miktaridir.
Her isletme kendi i¢inde deger yaratabilmek icin cesitli hedefler belirlemektedir ve bunu yaparken iist-
lenmeyi diigiindiigii riskleri de genis dlclide anlamalidir. COSO, risk istahini belirlemek i¢in ii¢ adim
onermektedir (Olson ve Wu, 2015: 6):

1. Risk istahinin gelistirilmesi adimi, bu adim isletmenin kars1 karsiya bulundugu risklerin mevcut se-
viyesinin ve dagiliminin, isletmenin iistesinden gelebilecegi risk diizeyinin degerlendirilmesi, islet-
menin kabul edilebilir risk seviyesi, bliytime, risk ve risklerin geri doniisii konusundaki tutumlarinin
g6z oniinde bulundurulmasini gerektirir.

2. Isletmeye uygun olan risk istahinin kararlastirilmasimin ardindan gelen adim, isletme genelinde tiim
caliganlarin konu hakkinda bilgi sahibi olmasinin saglandigi adim olmalidir.

3. Isletmeyi etkileyen risklerin, nicel ve nitel dl¢iitler agisindan izlenmesi de risk istahinin belirlenmesi
icin son adimi olugturmaktadir.

Risk istahi, isletme tarafindan belirlenecek olan subjektif bir kavramdir. isletmede belirlenen diisiik
risk istahi yliksek riskten korunma oranini, yiiksek risk istahi ise diisiik riskten korunma oranini ifade
etmektedir (Topgu, 2010: 81).
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3.6. Risklerin Belirlenmesi

Isletmelerin, risklerini yonetebilmek igin hangi risklerle karsi karsiya olduklarini bilmeleri ve s6z ko-
nusu riskleri degerlendirmeleri gerekmektedir. Risklerin belirlenmesi, igletmenin risk profilinin olus-
turulmasinda ilk adimdir (The Orange Book, 2004: 15). Risklerin belirlenmesi, isletmenin hedeflerine
ulagabilmesinde engel teskil edebilecek olan risklerin isletme tarafindan cesitli yontemler kullanilarak
belirlenmesi ve gozden gecirilerek giincellenmesini kapsayan bir siirectir. Risklerin belirlenmesi siire-
cinde dikkate alinmasi gereken bazi kosullar s6z konusudur. Bunlar (Acar, 2013);

e Belirlenen riskler isletmenin hedefleri ile iliskili olmalidir.
e Riskler, igletme tarafindan belirlenen yontemler kullanilarak tespit edilmelidir.

Riskler, isletme hedefleriyle baglantili olmalidir. Tespit edilen bir risk, birden fazla igletme hedefi ile
ilgili olabilir, riskin potansiyel etkisi farkl1 hedeflerle baglantili olarak degisim gosterebilir. Onemli olan
ise hedeflerle baglantili olan risklerin belirlenmesine odaklanarak hedefleri etkilemeyecek risklerin be-
lirlenmesinden ka¢cinmaktir (The Orange Book, 2004: 15). Ayrica hedeflere iligkin olarak tespit edilen
riskler i¢ ve dig riskler olarak siiflandirilarak hem i¢c hem de dis riskler de kendi icinde alt siniflara
ayrilmalidir (Acar, 2013). Ozellikle ic riskler isletmeler icin oldukca 6nemlidir. Isletme kiiltiirii, finansal
ve operasyonel modiiller ic riskleri meydana getirir. D1g ¢cevrede hangi faktorler s6z konusu olursa olsun
risklerin gerceklesmesini saglayan ve etkilerini arttiran yapi isletmelerin icerisidir (Topcu, 2010: 27).
Isletmenin digaridan sagladigi hizmet alimlarinda aksaklik yasamasi, dogal afetlerin olusma ihtimali,
isletmenin web sitelerine yonelik yapilabilecek saldirilar gibi tamamen isletmenin elinde olmayan ne-
denlerden dolay1 karsilasilabilecek olan riskler ise dis risklerdir (Usul ve Mizrahi, 2016: 14).

Riskler, isletmelerde bir takim risk belirleme teknikleri kullanilarak belirlenmektedir. Teknikler cok
cesitli olmakla birlikte ayn1 zamanda isletmeden isletmeye de farklilik gosterebilmektedir. Riskler be-
lirlendikten sonra bu risklerden kimin sorumlu oldugu da belirlenmeli ve hazirlanacak risk kaydinda bu
bilgi de yer almalidir. Risk yonetimi yapisi geregi dinamik bir siiregtir. Dolayisiyla siire¢ icerisinde yeni
ortaya cikan risklerin de tespiti yapilmali ve mevcut risklerde meydana gelen degisiklikler de stirekli
olarak takip edilmelidir (Acar, 2013).

3.7. Risklerin Analiz Edilmesi ve Olctilmesi

Risklerin belirlenmesinin ardindan, belirlenmis olan risklerin analiz edilerek Sl¢iilmesi ve daha sonra
elde edilen sonuglara gore de 6nceliklendirilmesi asamalar1 gergeklestirilir. Isletme icin analiz edilme-
den ve Olciilmeden risklerin 6nem sirasina gore saglikli olarak onceliklendirilmesi miimkiin degildir
ve ancak bu sekilde belirlenen, dlciilen ve onceliklendirilen risklerin igletme i¢inde etkin bir sekilde
yonetilmeleri s6z konusudur.

3.7.1. Risk Matrisi

Risk matrisleri, risk yonetiminde basit ancak etkili yaklagimlar olarak kabul edilmektedirler ve isletme-
lerde risklerin sistematik olarak gbzden gecirilmesi icin agik bir ¢erceve saglamaktadirlar (Cox, 2008:
498). Risk matrisi, risklerin degerlendirilmesi esnasinda hazirlanir. Risk matrisinin hazirlanmasindaki
amag risklerin olasiliklarinin ve etkilerinin dogru ve basarili bir sekilde tanimlanmasint saglamaktir.
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Risk matrisi ne kadar basarili hazirlanirsa, risklerin analiz ve dl¢iimleri de o derece saglikli olacaktir
(Usul ve Mizrahi, 2016: 37). Oncelikli riskleri belirlemek ve kaynak tahsislerine rehberlik etmek igin
risk matrislerinin kullanilmast ulusal ve uluslararasi standartlarda tavsiye edilmistir. Risk matrisi, ku-
rumsal risk yonetimi ve kurumsal yonetim dahil olmak tizere risk yonetim danigmanligi ve uygulamala-
riin bir¢ok alanina yayilmig durumdadir (Cox, 2008: 498).

Risk matrisi iiclii olusturulabilecegi gibi besli hatta ikili sekillerde de olusturulabilmektedir. Miimkiin
olan en basit risk matrisi 2x2 seklinde hazirlanan tablodur. Eksenlerin her ikisinin de ikiye boliinmesin-
den kaynaklanan, satir ve siitunlar “olasilik” ve “sonuc” olarak anilir (Cox, 2008). Ancak uygulamalarda
genellikle besli matrisler tercih edilmektedir (Usul ve Mizrahi, 2016: 36). Sekil 1’de ii¢lii hazirlanmis
bir risk matrisi 6rnek olarak verilmistir.

ETKI DERECESI
1 2 3
THTIMAL Dusuk Orta
3 Diisiik Etki- Yiiksek Thtimal
Yiksek | ONTROL FAALIYETLERI
X Diigiik Btki- Orta ihtimal Orta Etki- Orta Ihtimal
Orta . .. . KONTROL
TOLERE EDILEBILIR RISK FAALIYETLERI
. e Sk D e Orta Etki- Diisiik Ihtimal Yiiksek Etki- Diisiik Ihtimal
Diisik o TOLERE EDILEBILIR ACIL DURUM EYLEM
TOLERE EDILEBILIR RISK RiSK PLANI

Sekil 1: Risk Onem Duzeyini Gosteren Risk Matrisi (3 x 3)

Kaynak: Derici, 2015: 39-40

3x3 olarak hazirlanan yukaridaki risk matrisi incelendiginde yatay siitunlarin riskin etki derecesinden
dikey siitunlarim ise riskin ihtimal derecesinden bahsettigi anlasiimaktadir. ihtimaller yiiksek, diisiik
ve orta olarak siralanmustir. Risklerin ger¢eklesme ihtimallerinin ne anlam ifade ettigi ve her ihtimalin
gostergesi asagidaki tabloda detayli olarak agiklanmaktadir.
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Tablo 2: Risklerin Gerceklesme Ihtimallerine Gore Degerlendirilmesi

Risklerin Gerceklesme Ihtimallerinin Degerlendirilmesi

YUKSEK IHTIMAL GOSTERGELERI

¢ Gelecek on yil icinde bir¢cok defa gerceklesme potansiyeli
e Son iki y1l i¢cinde gerceklesmis olmasi
e Dis etkenler nedeniyle kontroliin gii¢ olmasi

Bir yillik zaman siiresi icerisinde gerceklesme
olasiliginin bulunmas: durumudur.

ORTA IHTIMAL GOSTERGELERI

e Gelecek on yil icinde birden fazla gerceklesme potansiyeli

On yillik zaman siiresi igerisinde ger¢eklesme | Dis etkenler nedeniyle kontroliin gii¢ olmast

olasilig1 bulunmas: durumudur. . o . .
e Faaliyetle ilgili gecmis deneyimler

DUSUK IHTIMAL GOSTERGELERI

e Su ana kadar hic ger¢eklesmemis olmasi
e Gergeklesmesi halinde biiyiik bir sagkinlik durumu
yaratacak olmasi

On yillik zaman siiresi igerisinde gerceklesme
olasiliginin bulunmamasi durumudur.

Kaynak: Derici, 2015: 39-40

Risk matrisinde yatay siitunlar etki derecelerini gostermektedir. Yatay siitunlar incelendiginde tipki ihti-
mal siitunlarinda oldugu gibi etki diizelerinin de yiiksek, orta ve diisiik olarak siralandig1 goriilmektedir.
Etki diizeylerinin nitelendirilmesinde kullanilan gostergeler agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 3: Risklerin Etki Duzeylerine Gore Degerlendirilmesi

Risklerin Etki Duzeylerinin Degerlendirilmesi

ETKI DUZEYI GOSTERGELERI

e Kamuoyunun bu riske kars1 gii¢lii bir sekilde duyarli olmasi
Yiiksek Etki » Isletmenin temel hedefleri iizerinde hayati etkilerinin s6z konusu olmasi
e Mali sonuglarinin ¢ok biiyiik boyutlarda olmasi

e Kamuoyunun bu riske kars1 6nemli 6l¢iide duyarlt olmasi
Orta Etki o 1§letmenin temel hedefleri lizerinde 6nemli etkilerinin s6z konusu olmasi

e Mali sonuglarin endige verici olmast

e Kamuoyunun bu riske karst duyarliligini diisiik olmasi
Diisiik Etki » Isletmenin temel hedefleri iizerinde diisiik diizeyde etkili olmas1
e Mali sonuglarinin tolere edilebilir seviyede olmasi

Kaynak: Derici, 2015: 39-40

122




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2019 (56) : 109-128

3.8. Risklerin Onceliklendirilmesi

Kurumsal risk yonetiminde isletmenin hedefleri ilizerinde giiclii etkiye sahip olabilecek kritik risklerin
belirlenmesini ve igletmenin sahip oldugu siirli kaynaklarin bu alanlara yogunlagtirilmasini saglamak
onemlidir. Bu nedenle risklerin kendi igerisinde bir siralamaya tabi turulmast ve dnceliklendirilmesi
gereklidir. Risklerin onceliklendirilmesinde olasilik etki ve sonuglart gosteren risk matrisi (haritasi)
kullanilabilir (Ekici, 2015:104).

Risklerin onceliklendirilmesinin amaci nicel ve nitel tekniklerden yararlanilan degerlendirme siireci
sonunda isletmedeki hangi risklere daha 6nce miidahale edilmesine karar verilmesine yardimci olmaktir.
Onceliklendirme, risklerin 6nem derecelerinin, 6nceden saptanmus risk olgiitlerinin ve isletmenin risk
alma istekliligi ile karsilastirilmasini ve bu sayede oncelikli olarak dikkate alinmasi gereken risklerin
saptanmasi siirecini kapsamaktadir (TUSIAD, 2008: 57).

Riskleri onceliklendirmek bir anlamda risklerin siralanmast demektir (Derici, Tiiysiiz ve Sar1, 2007:
157). Oncelikli olarak miidahale edilmesi gereken riskler belirlendikten sonra alternatifler dikkate alina-
rak risk yonetim stratejileri belirlenmektedir (Pehlivanli, 2010: 84).

3.9. Risk Yonetim Stratejilerinin Secilmesi

Risk yonetim siirecinin bu agamasinda isletme i¢in gecerli olan her bir riskle miicadele etmede hangi
stratejinin kullanilacagina kesin olarak karar vermek oldukca giictiir. Bu kararin verilmesi siiphesiz her
isletmeye gore farklilik gostermektedir. Ornegin esnek olmayan ve detayci bir yonetim politikasi benim-
seyen bir igletme icin risk yonetim stratejisine karar verme asamasi sinirli bir hareket imkan1 sunacaktir.
Hangi riskte hangi stratejinin riskin yapisina daha uygun oldugu kararini verebilmek icin risk yoneticisi
potansiyel kaybin 6l¢iisiinii, olasiliklart ve kayip s6z konusu olur ise, tazmin kaynaklarini g6z 6niinde
bulundurarak hesaplamak durumundadir. Se¢im agsamasinda her yaklagimin kar ve maliyeti dikkate ali-
narak degerlendirilir (Emhan, 2009: 215).

Risk yonetim stratejilerini agsagidaki gibi bir siniflandirmaya tabi tutmak miimkiindiir.

* Kacinma (Avoidance): Riske neden olan is birimini satmak, endise veren bir cografi bolgeden
cikmak ya da bir {irlin grubunu birakmak gibi faaliyetler yoluyla isletmenin riskten uzak durma
durumudur. Buradaki zorluk ise genellikle riskin ilgili maliyetleriyle birlikte gerceklesmesine dek
isletmelerin iiriin hattinin birakmamasi ya da is biriminden uzaklasamamasidir. Isletme cok diisiik
risk igtahina sahip olmadikga, diger biitiin kosullar hali hazirda yolundayken sadece gelecekteki po-
tansiyel risk temeline dayanarak bir faaliyet alanindan ¢ikmasi ya da iiriin grubundan uzaklagmasi
oldukca zordur. Ote yandan eger herhangi bir yatirim gelecekte daha biiyiik bir riski 6nlemeye ya-
rayacak bir alana girmek i¢in yapiliyorsa bu defa kaginma stratejisi potansiyel olarak daha maliyetli
bir strateji olacaktir (Moeller, 2011: 74).

e Azaltma (Reduction) : Bu tutumda risk olasiligini, etkisini veya her ikisini de azaltmak i¢in hare-
kete gecilmesi kastedilmektedir. Gerekli ve uygun kontroller ile risklerin olumsuz etkilerinin ger-
ceklesme olasiliklarinin azaltilmasina ya da risklerin olumsuz etkilerinin derecesinin azaltilmasina
yonelik gerceklestirilen faaliyetlerdir (TUSIAD, 2008: 60). Ornegin bir finans isletmesi, sistemleri-
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nin li¢ saatten fazla caligmama riskini belirleyerek degerlendirdiginde bdyle bir olayin etkisini kabul
edemeyecegine karar verebilir. Bu durumda isletme bu olasilig1 azaltmak i¢in gelismis yedekleme
sistemleri ile teknolojiye yatirim yapma yoluna gidebilir (COSO, 2004: 55).

e Paylasma (Transfer Etme) (Sharing) : Bu tutum, riski bir varliktan digerine tasimay1 icermekte-
dir (Marchetti, 2012: 29). Paylagma tutumunda riskin tiimiiniin ya da bir kisminin bagka bir tarafca
tistlenilmesi durumu s6z konusudur (TUSIAD, 2008: 60). Hemen hemen tiim isletmeler diizenli
olarak risklerinden korunmak ya da risklerini paylasmak i¢in 6rnegin sigorta yaptirma yolunu tercih
ederler. Paylagma tutumunda sigorta yaptirma yonteminden bagka cesitli farkli teknikler de mevcut-
tur (Moeller, 2011: 75). Bu paylasim teknikleri icinde cesitli anlasmalarin kullanilmasi, ortakliklar
kurma gibi yapilanmalar da sayilabilmektedir. Cogunlukla riskin paylagilmas esnasinda bir maliyet
ortaya ¢ikacaktir (sigorta icin prim 6denmesi gibi). Bu sebeple riskin paylasilmasi kararlarinda fay-
da-maliyet analizi yonetim tarafindan dikkatlice gerceklestirilmelidir. Riskin paylasilma tutumu ile
birlikte bagka bir risk de alinmis olmaktadir. Bu risk, riski iistlenmis olan tarafin riski uygun ve etkin
bir sekilde yonetememesinden kaynaklanacak risktir (TUSIAD, 2008: 60-61).

» Kabul Etme (Goze Alma) (Acceptance) : Isletme yonetimi, zaman zaman isletmede siirdiiriilen
faaliyetlerin dogas1 geregi bir takim kaginilmaz riskleri kabul etmek durumundadir. Ayrica bazi du-
rumlarda fayda-maliyet analizi uygulandiginda riski azaltmak icin gereken maliyet, onu iistlenmek
icin gereken maliyetten daha yiiksek oldugu tespit edilirse bazi riskler kabul edilebilir (Marchetti,
2012: 29). Isletmede var olan cesitli riskler icin bircok tutum tercih edilebilirse de kabul etme tutu-
mu ¢ogu zaman bazi riskler icin en uygun stratejidir (Moeller, 2011: 75). Siiphesiz yonetimin kabul
ettigi riskler (risk toleransi dahilinde) risk yonetimi siirecinde de izlenmelidir (Marchetti, 2012: 29).

Yukarida bahsi gecen dort cesit stratejiye ilave olarak alternatif bir ¢esit olmamakla birlikte azaltma,
kabullenme ya da paylagsma secenekleri ile bir arada kullanilabilecek “Firsatlart Degerlendirme” sece-
negi de bazi kaynaklarda yer almaktadir. Buna gore firsatlari degerlendirme stratejisinde riskin tamamen
ortadan kaldirilmasi miimkiin olmasa da olumsuz etkilerini azaltmak i¢in baz1 firsatlar degerlendirile-
bilir. Ote yandan isletme faaliyetleri ile ilgili olan alanlarda kimi zaman isletmenin basarisini arttiracak
firsatlar ortaya cikabilir. Ortaya cikan bu tarz firsatlarin degerlendirilebilmesi i¢in isletmenin 6nceden
bir stratejiye sahip olmasi ve belirledigi stratejiye uygun faaliyetlerde bulunmast, firsatlardan yararlana-
bilme olanagini arttirmaktadir (Derici, 2015: 22).

3.10. Bilgi ve Iletisim

Risk yonetimi faaliyetlerinin siklikla soyut sekilde yiiriitiiliiyor olmasi nedeniyle isletme icerisinde risk
iletigimi igin gereken i¢ mekanizmalar saglikli olarak isletilebilmelidir (Bolgiin, 2010: 6). Isletme iceri-
sinde etkili bir iletisim saglanabilmesine yonelik olarak ¢alisanlarin risk yonetimine dair goriisleri, oneri
ve elestirilerini karsilikli olarak paylasabilecekleri ortamlar diizenlenebilir. Calisanlarin faaliyetleri si-
rasinda kargilastiklar: problemleri ya da paylagsmak istedikleri bilgileri ast ve {istleri ile nasil bir iletisim
kanal1 ve yontemi kullanarak paylasacaklari agik bir sekilde isletmede ifade edilmelidir. Tiim ¢alisanlar,
bu iletisim kanallarini kullanabilecekleri konusunda bilgilendirilmelidir (Derici, 2015: 57).
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3.11. Surekli Izleme

Risk yonetim faaliyetlerinin, kendisinden beklenen amaca yonelik ve giincel icerige sahip olmasi igin
yiiriitiilecek siirekli izleme uygulamalar1 6nemlidir. Isletmeler faaliyetlerini siirdiiriirken degisen za-
manla birlikte igletme icin s6z konusu olan risklerin etki derecelerini ve olasiliklarini etkileyen faktorler
de degisim gostermektedir. Bu duruma bagli olarak yiiriitiilen risk yonetim faaliyetlerinin de etkileri
ve maliyetleri degigsmektedir. Biitiin bu nedenler kurumsal risk yonetim siirecinin sistematik ve siirekli
olarak izlenmesini gerektirmektedir (Giinbey, 2008: 102). izleme fonksiyonu isletmelerde, siirekli izle-
me ve miinferit izleme olarak iki sekilde gerceklesebilir. Risk yonetiminin hizli degisime uygun yapisi
nedeniyle riskler siirekli izlenebilirken, isletmenin tercih etmesi halinde belirli bir riskin tek olarak ele
alinmasi olarak ifade edilen miinferit izleme isletmelerde uygulanabilir (Derici, 2015: 58).

Kurumsal risk yonetim siirecinin etkin ve siirekli olarak izlenebilmesi ve siirecin gelistirilmesine yo-
nelik onerilerinin olusturulabilmesi icin her asamanin uygun sekilde belgelenerek kayit altina alinmasi
gerekmektedir. Yontem ve varsayimlar, bilgi kaynaklari, analizler, analiz sonuglar1 ve alinan kararlarin
nedenleri, belgelenmesi gereken temel konular arasindadir. Stirecin kayit altina alinarak belgelenmesin-
de asagida siralanan temel ilkeler goz oniinde bulundurmalidir (TUSIAD, 2008: 63):

e Ticari ve yasal kayit gereksinimleri,
e Kayitlarin olusturulmasi ve elde tutulmast maliyetleri,
e Bilginin tekrar kullanilmasi

Yoneticiler, igletmelerinin kendilerine has yapisal 6zelliklerini dikkate aldiklarinda, kurumsal risk yone-
tim yapisi olusturmak i¢in gelistirilecek siire¢c ve metodoloji ile ilgili se¢im yapmak durumunda kalirlar.
Kimi yoneticiler kurumsal risk yonetimi agamalarinda belirli is birimleri i¢in karmagik ve detayl tek-
nikler izlerken kimileri kurumsal risk yonetimi uygulama yapilarinda daha genel ve basit bir yaklagim
benimseyebilirler (Yilmaz, 2007: 103). Bu noktada 6nemli olan secilecek ve uygulanacak kurumsal risk
yonetim yapisinin isletmenin 6zelliklerine uygun ve ihtiyaclarina cevap verebilecek sekilde belirlene-
bilmesidir.

4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurumsal risk yonetim sistemi isletmeye siiphesiz yiizde yiiz bir giivence saglayamamaktadir. Ciinkii
kurumsal risk yonetim sistemi isletmelerde ne kadar iyi kurulmus olursa olsun karar verme siirecinde
risk degerleme ve tutumlarina iligkin alinan kararlarda insan dogasindan kaynaklanabilecek bazi ha-
talar soz konusu olabilmektedir. Risk gelecege iligkin bir olgudur ve gelecek de belirsizlik barindirir.
Dolayisiyla risk yonetiminde dnceden kesin ve net bir tahmin yapilamamaktadir. Ancak igletmelerde
kurumsal risk yonetim siirecinin etkin olarak uygulanmasi, faaliyetlerle ilgili daha bilingli kararlar alin-
masi ve igletmede risk yonetimi ile ilgili olarak daha saglikli iletisim kurulmasi gibi konular da dahil
olmak iizere igletmenin gelisimine katkida bulunmaktadir.

Isletmelerde kurumsal risk yonetimi siirecinde olusturulacak uygulama adimlari, isletmenin dis gevresi,
faaliyette bulundugu endiistri kolu, faaliyetleri, organizasyonel yapisi, biiyiikliigii, teknik alt yapisi, sa-
hip oldugu y6netim ve insan kaynaklari politikalar: gibi faktorler ile yakindan ilgilidir. Bu nedenle her
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isletme kendi yapisina en uygun modeli olugturacak ve uygulanan modeller isletmeden isletmeye farkli-
lik gosterir nitelikte olacaktir. Bu ¢alismada isletmelerde kurumsal risk yonetim sisteminin kurulmasi ve
etkin sekilde siirdiiriilebilmesi icin uygulanmasi gereken adimlari ve adimlarin her birinde yiiriitiilmesi
gereken faaliyetleri igeren kurumsal risk yonetim siireci ele alinmistir. Kurumsal risk yonetimi uygula-
ma siirecine yer veren cesitli calismalar incelenmistir. Yapilan inceleme sonucunda siirecin ana hatlari-
nin benzer olmasiyla birlikte incelenen her calismada adimlarin birebir ayni olmadigi goriilmiistiir. Bu
durumun kurumsal risk yonetim sistemine ait genel kesin bir yapinin var olmamasindan ve her aragtir-
macinin kurumsal risk yonetim siirecinin yapisina kendi yorumu ile yaklasmasindan kaynakli oldugu
sOylenebilir. Calismalardan elde edilen bilgiler 15181nda siirece yonelik izlenebilecek on bir adimi iceren
bir model olusturulmustur. Tablo 1°de yer verildigi izere mevcut literatiirde bazi ¢calismalarda kurumsal
risk yonetimi adimlart igerisinde dig ve i¢ unsurlarin belirlenmesi adimlarinin yer almadigi goriilmek-
tedir. Bu ¢alismada ise kurumsal risk yonetimi siirecinin baslangi¢ adimini dig unsurlarin belirlenmesi
adimu, ikinci adimini ise, i¢ unsurlarin belirlenmesi adimi olugturmaktadir. Ciinkii dis ve i¢ unsurlarin
belirlenmesi adimlarinin isletmede kurumsal risk yonetimi siirecinin basarisi i¢in énemli rol oynadigi
diisiiniilmektedir. Ozellikle i¢ unsurlarin belirlenmesi adiminda yer alan vizyon ve misyon hakkinda
bilgi sahibi olmak ve isletmede hali hazirda isleyen risk yonetim sisteminin durum analizini yapmak
yoluyla giiclii ve zayif yonlerini belirlemek kurumsal risk yonetimi siirecinin saglikli sekilde kurula-
rak siirdiiriilmesi icin 6énemlidir. Ugiincii adim olarak hedeflerin belirlenmesi adimina yer verilmistir.
Isletme hedeflerinin belirlenmesinin ardindan tiim calisanlarin rol ve sorumluluklarmin belirlendigi bir
kurumsal risk yonetimi ¢ercevesinin isletmede olusturulmasi gereklidir. Risklerin belirlenmesi adimin-
dan Once isletme, kabul etmeye hazir oldugu risk miktarini gosteren risk istahini da belirlemelidir. Risk
istahiin belirlenmesinin ardindan kurumsal risk yonetim siirecinin esas konusunu olusturan risklerin
belirlenmesi adimina gecilmelidir. Belirlenen riskler, isletmede hazirlanacak risk matrisleri yardimiy-
la analiz edilerek ol¢iilmelidir. Analizi yapilarak 6lgiilen riskler belirli bir siralamaya tutularak 6nce-
liklendirilmelidir. Bu anlamda risklerin 6nceliklendirilmesi sekizinci adimi olusturmaktadir. Risklerin
yonetilebilmesi icin cesitli risk yonetim stratejileri s6z konusudur. Dokuzuncu adim, igletmenin karsi
karsiya oldugu riskleri i¢in hangi risk yonetim stratejilerinin secilecegine karar verilmesi gereken adim-
dir. Kurumsal risk yonetim siirecinde risk yonetim faaliyetlerinin siirdiiriilmesinde isletmede iletisim
kanallarinin kullanilmasi yoluyla bilgi akisi da saglanmig olmalidir. Ayrica son adim olarak agiklanan
stirecin siirekli izlenmesi adim1 sayesinde de siirecin gelistirilmesi miimkiin olabilecektir.

Calismada detayl olarak aciklanan on bir adim kurumsal risk yonetimi uygulama siirecine yonelik
tavsiye niteligi tagimaktadir. Bahsi gecen adimlarin sayisinin ve siralamasinin isletmelerin yapilarina
gore farklilik gosterebilmesi miimkiindiir. Ancak burada esas dikkat edilmesi gereken nokta isletmelerin
kendi yapilarina uygun olan kurumsal risk yonetimi uygulama siirecini kurgulayabilmesi ve siirecte yer
alacak ana prensiplerin ve uygulanmasi gereken adimlarin belirlenen hedefler ile uyumlu olacak sekil-
de yiiriitiilebilmesidir. Ote yandan kurumsal risk yonetimi siirecinin uygulanmas1 asamasinda kim, ne,
nasil, nerede ve ne zaman sorularinin yanitlarii olusturacak sekilde ayrintili bir planin hazirlanmasi da
siirecin amaca uygun yliriitiilmesi acisindan onemlidir.
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Bu calismanin amaci, Uludag Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde egitim goren ve mu-
hasebe I dersini alan 6grencilerin ¢coklu zeka alanlarmi belirlemek ve 6grencilerin ¢oklu zeka alanlar
ile muhasebe I dersindeki akademik basarilar1 arasinda anlamli bir iligski olup olmadigin tespit etmektir.
Caligsmada 6grencilerin ¢oklu zeka alanlarmdaki dagilim diizeylerini belirlemek amaciyla Armstrong’un
gelistirdigi ve Ahmet Saban tarafindan Tiirk¢eye ¢evrilen Coklu Zeka Envanteri kullanilmistir. Sozel/dilsel
zeka, mantiksal/matematiksel zeka, gorsel/uzamsal zeka, miiziksel/ritmik zeka, bedensel/kinestetik zeka,
sosyal zeka, i¢sel zeka ve dogaci zeka olmak iizere sekiz zeka alanini iceren Coklu Zeka Envanteri, seksen
sorudan olugan 5’li Likert 6l¢egidir. Bu 6lgek, Uludag Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde
egitim goren ve muhasebe I dersini alan 768 6grenci iizerinde uygulanmig, 742 anket degerlendirmeye
alinmistir. Muhasebe I dersindeki bagsarinin degerlendirilmesi i¢in ise 6grencilerin bu dersteki donemsonu
notlari dikkate alinmistir. Ogrencilerin zeka alanlari ile muhasebe I dersindeki akademik basarilari arasinda
anlaml1 bir iligki olup olmadigim tespit etmek icin Korelasyon Analizi yapilmigtir. Arastirma sonucunda
sozel/dilsel zeka, miiziksel/ritmik zeka, bedensel/kinestetik zeka ve sosyal zeka ile Muhasebe I dersindeki
basar: arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iligki olmadig1; mantiksal/matematiksel zeka, gorsel/uzamsal
zeka, i¢sel zeka ve dogaci zeka ile Muhasebe I dersindeki basari arasinda istatistiksel olarak pozitif yonlii
anlamli iligki oldugu, ancak bu iligkinin zayif oldugu tespit edilmistir.
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THE EVALUATION OF THE SUCCESS IN ACCOUNTING I CLASSES WITHIN THE CON-
TEXT OF MULTIPLE INTELLIGENCE THEORY

ABSTRACT

The aim of this study is to identify the multiple intelligence areas of the students having Accounting I
classes and studying in the Faculty of Economics and Administrative Sciences at Uludag University, and to
determine whether there is a significant relationship between the students’ multiple intelligence areas and
their academic success in Accounting I classes. Multiple Intelligence (MI) Inventory by Armstrong, which
was translated into Turkish by Ahmet Saban, was used in the study in order to determine students’ specific
strengths in multiple intelligence areas. MI Inventory consists of eight different intelligences which are
verbal/linguistic, logical/mathematical, visual/spatial, musical/rhythmic, bodily/kinesthetic, interpersonal,
intrapersonal and naturalistic, and it is a five-point Likert Scale with eighty items. This scale was used to
assess 768 students having Accounting I classes and studying in the Faculty of Economics and Administ-
rative Sciences at Uludag University and 742 questionnaires were included in the study. Final grades of
the students were taken into account for the academic success in this lesson to be evaluated. Correlation
Analysis was performed to determine whether there was a significant relationship between the students’
multiple intelligence areas and their academic success in Accounting I. The study revealed that there was
not a statistically significant relationship between the success in Accounting I classes and verbal/linguis-
tic, musical/rhythmic, bodily/kinesthetic and interpersonal intelligence, and that there was a positive and
statistically significant but not a very strong relationship between the success in Accounting I classes and
logical/mathematical, visual/spatial, intrapersonal and naturalistic intelligence.

Keywords: Multiple Intelligence Theory, intelligence areas, accounting

1. GIRIS

eka soyut bir kavramdir ve bu nedenle zekanin tam olarak ne oldugu ve nasil tanimlanmasi ge-

rektigi konusunda bir¢ok diisiiniir ve bilim insant cesitli fikirler iiretmiglerdir. Howard Gardner

zekay1, problemleri ¢ozme kapasitesi ve bir veya birden fazla kiiltiirde deger atfedilen iiriinler
ortaya koyabilme yetisi olarak tanimlamaktadir (Armstrong, 2009:6).

Geleneksel kuramlar cogunlukla zekay1 belirleyen olgiitler olarak bireylerin matematiksel ve sozel be-
cerilerini dikkate almistir. Fakat insan beyni bircok zeka bilesenine sahiptir ve yalnizca matematiksel ve
sozel becerilerle ifade edilen zeka, bireylerin zeka kapasitelerini tam olarak yansitamamaktadir.

Gardner, Harvard Universitesi’nde “Project Zero” (Proje Sifir) adli projede normal ve iistiin yetenekli
cocuklarla ilgili aragtirmalar yapmus, biligsel yeteneklerin gelisimini incelemistir. Bu ¢aligmalar sira-
sinda psikometrik bakig agisiyla agiklanamayan farkli bir seyler gozledigini fark etmistir. Cocuklar ve
beyin hasarli yetigkinlerle yaptig1 giinliik caligmalarin kendisini insan dogasi ile ilgili bedensel bir ol-
guyla derinden etkiledigini, insanlarin ¢ok genis, ¢cok sayida kapasitelerle dolu oldugunu, bir bireyin bir
alandaki tstiinltigliniin, bir bagka alandaki giiciiyle karsilastirilabilecek ve tahmin edilebilecek kadar
basit olmadigini ifade etmigtir. Bu noktadan hareket eden Howard Gardner, zekaya daha genis bir acidan
bakan Coklu Zeka Kurami’'ni ortaya koymustur. Bu kurami, 1983 yilinda “Frames of Mind” (Zihnin
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Cerceveleri) adl1 kitabinda ayrintilt bir sekilde anlatmis (Epcapan, 2013:1339) ve zeka alanlarini yediye
ayirmistir. Daha sonra, 1999 yilinda yayimladig: “Intelligence Reframed (Zeka Yeniden Yapilandirildi)”

adli eserinde yedi zeka alanina bir yenisini daha (dogaci zeka) ekleyerek Coklu Zeka Kurami’n1 yeniden

tasarlamistir. Bu kurama gore; sozel/dilsel zeka, mantiksal/matematiksel zeka, gorsel/uzamsal zeka, mii-

ziksel/ritmik zeka, bedensel/kinestetik zeka, sosyal zeka, icsel zeka ve dogaci zeka olmak iizere toplam

sekiz zeka alani bulunmaktadir. Ancak, Gardner sekiz degisik zeka alanimi tanimlamakla birlikte bu

sayiin insan yeteneklerinin ¢coklugunu ifade etmekte yeterli olmadigina ve her zaman daha fazla zeka
alanlarimin olabilecegine de dikkat cekmistir (Saban, 2005:6).

Tablo 1. Cok Boyutlu Zeka Kurami’nda Yer Alan Zeka Alanlari

ZEKA ALANLARI

ACIKLAMA

Sozel/Dilsel Zeka

Sozciikleri hem sozlii, hem de yazili olarak etkili bigimde kullanma
becerisidir.

Mantiksal/Matematiksel Zeka

Mantiksal diisiinme, sayilar1 etkili kullanma, problemlere bilimsel
coziimler liretme ve kavramlar arasindaki iligkiyi ayirt etme,
siniflama yetenegidir.

Gorsel/Uzamsal Zeka

Ug boyutlu bir nesnenin sekil ve goriintiisiinii hayal edebilme
yetenegidir.

Miiziksel/Ritmik Zeka

Duygularin aktariminda, miizigi algilama ve sunmada miizigi bir
arag olarak kullanma yetenegidir.

Bedensel/Kinestetik Zeka

Diisiinceleri ve duygulari ifade ederken ve de problemleri ¢c6zerken
bedeni kullanma yetenegidir.

Insanlarla iliski kurma, diger bireylerin ruh hallerini, duygularini,

Sosyal Zeka giidiilenmisgliklerini ve nihayetlerini anlama ve davraniglarini
yorumlama yetenegidir.

. Bireyin kendisini, gii¢lii ve zayif yonlerini, ruh halini, arzu

Icsel Zeka ve niyetlerini anlama ve bu dogrultuda yasamini planlama ve
yonlendirme becerisidir.

Dogact Zeka Dogal kaynaklara ve saglikli bir cevreye ilgi duyma, flora ve

faunay1 tanima yetenegidir.

Kaynak: Demirel, 2015.

Tablo 1’de Gardner’in ¢oklu zeka kuraminda yer alan sekiz zeka alan1 ve agiklamalari yer almaktadir.

Dokuzuncu zeka alani olarak varolusgu zekadan bahsedilmekle beraber, beyinde bu zeka alaniyla iligkili

kanitlarin heniiz bulunamamasindan dolay1, Gardner bu zeka alanina tereddiitle yaklagmaktadir (Gard-

ner, 2005:9).
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2. LITERATUR ARASTIRMASI

Literatiirde coklu zeka kuramina iligkin yapilmis bircok ¢aligma bulunmaktadir. Bu caligmalardan bazi-
lar1 asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Bireylerin ¢oklu zeka kuramina dayali profillerini ortaya koymaya calisan caligsmalar oldugu gibi (Oral,
2001; Hamurcu vd., 2002; Loori, 2005; Ekici, 2007; Yenice ve Aktamis, 2010; Tuncer, 2011; Yiice,
2011) bireylerin ¢oklu zeka alanlari ile akademik bagarilar: arasindaki iliskiyi inceleyen c¢alismalar da
(McMahon ve Rose, 2004; Razmjoo,2008; Kurt vd., 2011; Bulut vd., 2012; Ahvan ve Pour, 2016; Kan-
deel, 2016) mevcuttur.

Coklu zeka kuramu ile ilgili arastirmalar arasinda ¢oklu zeka kuramina iligkin goriislere dayali ¢calisma-
lar da (Barrington, 2004; Giircay ve Eryillmaz, 2008; Ozan vd., 2013) literatiirde yer almaktadir.

Farkli alanlarda coklu zeka kurami tabanli 6gretimin bagarr agisindan geleneksel 6gretimden daha et-
kili oldugunu gosteren ¢aligmalar da (Dillihunt ve Tyler, 2006; Yildirim vd., 2006; Karagoz Isik, 2007;
Mokhtar vd., 2008; Ongéren ve Sahin, 2008; Xie ve Lin, 2009; Can vd., 2011; Erkacan vd., 2011; Del-
goshaei ve Delavari, 2012; Bas, 2016; Madkour ve Mohamed, 2016) bulunmaktadir.

Coklu zeka kuram1 baglaminda literatiirde dikkat ¢eken diger ¢alismalar ise, bireylerin ¢oklu zeka pro-
filleriyle farkli degiskenlerin karsilastirilmasidir. Berkant ve Ekici (2007) sinif 6gretmeni adaylarinin
fen dgretiminde 6gretmen Oz-yeterlik inang diizeyleri ile coklu zeka tiirleri arasindaki iligkiyi; Miiftiiler
(2008) tiniversite 6grencilerinin serbest zaman tercihleri ile ¢oklu zeka alanlar1 arasindaki iliskiyi; Dilci
ve Babacan (2011) sinif 6gretmen adaylarinin iist biligsel okuma stratejileri ile ¢coklu zeka alanlari ara-
sindaki iliskiyi; Cinkili¢ ve Soyer (2013) beden egitimi 6gretmen adaylarinin problem ¢6zme becerileri
ile ¢oklu zeka alanlar1 arasindaki iliskiyi; Moheb ve Bagheri (2013) Iran’daki yabanci dil olarak Ingi-
lizce goren 6grencilerin yazma becerileri ile ¢oklu zeka alanlari arasindaki iligskiyi; Yaz (2013) Beden
Egitimi ve Spor Yiiksekokulu 6grencilerinin ¢oklu zeka alanlar1 ile Holland Kisilik Tipleri arasindaki
iliskiyi; Kahraman ve Bulut Bediik (2016) iistiin yetenekli 6grencilerin miikkemmeliyetcilik seviyeleri
ile coklu zeka alanlar arasindaki iligkiyi; Sajjadi vd. (2016) oyun tercihleri ile ¢oklu zeka alanlar1 ara-
sindaki iligkiyi incelemislerdir.

Tiirkiye’de son zamanlarda ¢oklu zeka kuramina yonelik ¢ok sayida ¢aligma olmakla beraber, bu ca-
ligmalar fen alanina yogunlagmis ve ¢cogunlukla ilkdgretim 6grencileri ile yiiriitiilmiistiir (Saban, 2009:
864-865). Yiiksekogrenim goren dgrenciler iizerine yapilan ¢aligmalarin az olmasi ve muhasebe egiti-
mine yonelik bir calismaya rastlanilmamasi sebebiyle, bu calismanin ilgili literatiire katki saglayacagi
diistiniilmektedir.

3. METODOLOJI

“Universite 6grencilerinin zeka alanlari ile muhasebe I dersindeki akademik basarilar1 arasinda anlaml
bir iligki var midir?” sorusundan yola ¢ikilarak, {iniversite 6grencilerinin ¢coklu zeka alanlariin belir-
lenmesi ve ¢oklu zeka alanlar1 ile muhasebe I dersindeki akademik bagarilari arasinda anlamli bir iligki
olup olmadiginin tespit edilmesi bu ¢aligmanin amacini olusturmaktadir. Bu amagla, 2016-2017 egitim
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ogretim yilinda Uludag Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde egitim goren ve muhasebe
I dersini almis 6grencilere Armstrong tarafindan gelistirilen ve Ahmet Saban tarafindan Tiirk¢eye cevri-
len Coklu Zeka Envanteri uygulanmigtir. Bu envanter, 8 zeka alanindan olugan ve her zeka tiiriine iligkin
10’ar maddenin yer aldif1 toplamda 80 sorudan olusan 5°li Likert 6l¢egidir. Armstrong (2003), Coklu
Zeka Envanteri’nin hicbir sekilde zeka testi olmadigini ve bu amag icin de kullanilmamasi gerektigini
belirtmigtir. Bu caligmada, zeka alanlarinin 6l¢iildiigii Coklu Zeka Envanteri ile akademik basari ara-
sindaki iligki test edilmigstir. Muhasebe I dersindeki bagsarinin degerlendirilmesi icin ise 6grencilerin bu
dersteki donemsonu notlar1 dikkate alinmigtir.

Calismanin evrenini 2016-2017 egitim 6gretim yilinda Uludag Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesinde egitim goren muhasebe I dersini almig 6grenciler olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak
anket yontemi kullanilmistir. Anket iki boliimden olugmaktadir. Anketin birinci boliimiinde arastirmaya
katilan 6grencilerin kisisel bilgileri yer almaktadir. Anketin ikinci boliimiinde ise Coklu Zeka Envan-
teri’ne yer verilmistir. Muhasebe I dersine kayitli 2439 6grenciden 768 6grenciye ulagilmig, 26 anket
degerlendirme diginda tutularak toplamda 742 anket degerlendirmeye alinmigtir.

Bu calismada asagida yer alan arastirma sorularina yanit aranmaya caligilacaktir:

1. Ogrencilerin sézel/dilsel zekast ile muhasebe I dersindeki akademik basarist arasinda anlamli bir
iliski var nudir?

2. Ogrencilerin mantiksal/matematiksel zekast ile muhasebe I dersindeki akademik basarist arasinda
anlamlu bir iligki var midwr?

3. Ogrencilerin gorsel/uzamsal zekasi ile muhasebe I dersindeki akademik basarisi arasinda anlamli
bir iligki var nidwr?

4. Ogrencilerin miiziksel/ritmik zekast ile muhasebe I dersindeki akademik basarist arasinda anlaml
bir iliski var nudir?

5. Ogrencilerin bedensel/kinestetik zekast ile muhasebe I dersindeki akademik basarisi arasinda anlam-
l1 bir iliski var midir?

6. Ogrencilerin sosyal zekast ile muhasebe I dersindeki akademik basarisi arasinda anlamly bir iligki
var nmudir?

7. Ogrencilerin icsel zekast ile muhasebe I dersindeki akademik basarisi arasinda anlamli bir iliski var
mudir?

8. Ogrencilerin dogact zekast ile muhasebe I dersindeki akademik basarist arasinda anlamly bir iliski
var midir?

Verilerin analizinde SPSS 23 paket programi kullanilmigtir. Aragtirmaya katilan 6grencilerin cinsiyet,
okuduklari boliim ve 6gretim tiirlerine iligkin frekans analizi yapilmis ve zeka alanlari belirlenmistir.
Zeka alanlar1 ile Muhasebe I dersindeki akademik basari arasinda iliski olup olmadigi 6l¢cmek icin ise
Korelasyon Analizi yapilmisgtir.
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Olgegin giivenilirligi Cronbach alfa katsayist ile 6lciilmiistiir. Cronbach alfa degeri 0,873 olarak bulun-
mustur.

4. BULGULAR

Bu ¢alismada oncelikle, arastirmaya katilan 6grencilerin profilleri ¢cikarilmistir. Aragtirmaya katilan 742
Ogrencinin cinsiyet, okuduklar: béliim ve 6gretim tiiriine iligkin dagilim Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Profilleri

CINSIYET N Yo
Kiz 386 52
Erkek 356 48
BOLUM N Yo
Isletme 234 315
Iktisat 151 204
Maliye 303 40.8
Ekonometri 54 7.3
OGRETIM TURU N %
1. Egitim 370 499
2. Egitim 372 50.1

Tablo 2’den de goriildiigii iizere, arastirmaya katilanlarin %52°si (386) kiz d8renci, %48’1 (356) ise
erkek 6grencidir. Arastirmaya katilan 6grencilerin cogunlugu (%40,8) maliye boliimiinde okumaktadir.
Bunu sirastyla %31,5 ile isletme boliimiinde okuyan 6grenciler ve %20 .4 ile iktisat boliimiinde okuyan
ogrenciler izlemektedir. En az katilim gosteren 6grenciler (%7,3) ise ekonometri boliimiinde egitim
gormektedir. Aragtirmaya katilan ekonometri boliimii 6grencilerinin az olmasinin nedeni, ekonometri
boliimiindeki 6grenci sayisinin diger boliimlere gore daha az olmasidir. Calisma Ekonomisi ve Endiistri
Iliskileri, Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi, Uluslararasi Iliskiler Boliimii programlarinda Muhasebe
dersi tek donemlik oldugu icin bu boliimlerdeki 6grencilere anket uygulanmamugtir. Ogretim tiirii ai1-
sindan bakildiginda ise, yar1 yariya bir dagilim mevcuttur.

Tablo 3’te aragtirmaya katilan 6grencilerin sahip olduklarr zeka alanlarinin ortalamalari, standart sap-
malar1 ve zeka alanlarinin gelismislik diizeyleri yer almaktadir. Coklu zeka puanlari 10 ila 50 arasinda
degiskenlik gosterebilmekte ve hesaplanan ortalamalar 10-18 arasinda ise “gelismemis”; 19-26 arasinda
ise “az gelismis”; 27-34 arasinda ise “orta diizeyde gelismis”; 35-42 arasinda ise “gelismis” ve 43-50
arasinda ise “cok geligsmis” olarak degerlendirilmektedir.
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Tablo 3. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Sahip Olduklar1 Zeka Alanlar

ZEKA ALANLARI N X Standart Sp. Puan Karsihigi
Sozel/dilsel zeka 705 34,19 4,80902 Orta Diizeyde Geligmis
Mantiksal/matematiksel zeka 702 36,33 5,39557 Geligmis
Gorsel/uzamsal zeka 686 36,34 5,20904 Geligmis
Miiziksel/ritmik zeka 686 3485 592774 Orta Diizeyde Geligmis
Bedensel/kinestetik zeka 686 36,27 493634 Gelismis
Sosyal zeka 701 35,01 482774 Gelismis

Igsel zeka 698 3597 484412 Geligmis
Dogaci1 zeka 697 35,36 525152 Gelismis

Tablo 3’de goriildiigii lizere, arastirmaya katilan 6grencilerin sozel/dilsel zeka ve miiziksel/ritmik ze-

kalarimin orta diizeyde gelistigi; mantiksal/matematiksel zeka, gorsel/uzamsal zeka, bedensel/kinestetik

zeka, sosyal zeka, i¢sel zeka ve dogaci zeka alanlarinin ise gelismis oldugu soylenilebilir. Arastirmaya

katilan 6grencilerin en yiiksek zeka alanlar1 36,34 ortalama ile gorsel zeka ve 36,33 ortalama ile mantik-

sal/matematiksel zeka olurken, en diisiik zeka alani1 ise 34,19 ortalama ile s6zel zeka olmustur.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin zeka alanlar1 ile Muhasebe I dersindeki akademik basari arasindaki
iliski Korelasyon Analizi ile dl¢iilmiistiir. Korelasyon analizinin sonuglar1 Tablo 4’de yer almaktadir.

Tablo 4. Zeka Alanlari ile Muhasebe I Dersindeki Akademik Basar1 Arasindaki Iligki

ZEKA ALANLARI AKADEMIK BASARI

Pearson Correlation Sig.
Sozel/dilsel zeka -,005 ,903
Mantiksal/matematiksel zeka 077 ,041
Gorsel/uzamsal zeka 077 042
Miiziksel/ritmik zeka -,030 434
Bedensel/kinestetik zeka 039 ,305
Sosyal zeka -053 ,164
igsel zeka 085 025
Dogaci1 zeka 094 2013
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Tablo 4’ten de goriildiigii lizere, sozel/dilsel zeka, miiziksel/ritmik zeka, bedensel/kinestetik zeka ve
sosyal zekanin sig. degeri 0,05’ten biiyiiktiir. Dolayisiyla bu zeka alanlari ile Muhasebe I dersindeki
bagari1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki olmadig1 sdylenebilir. Mantiksal/matematiksel zeka,
gorsel/uzamsal zeka, i¢sel zeka ve dogaci zekanin ise sig. degeri 0,05°ten kii¢iik oldugu icin bu zeka
alanlar1 ile Muhasebe I dersindeki bagar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii bir iligki
oldugu, ancak Pearson katsayilar1 0,077 ila 0,094 arasinda degisiklik gosterdigi icin bu iligkinin zayif
bir iligki oldugu sdylenilebilir.

5. SONUC

Zekanin tanimlanmasina yonelik bircok goriis olmakla beraber, herkesin iizerinde anlastig1 ve evrensel
olarak kabul goren bir tanim yoktur. Geleneksel anlayista kisith ol¢iitlerle ifade edilen zeka anlayigina
kars1, Gardner zekanin ¢ok boyutlu oldugu goriisiinii savunmaktadir. Gardner’ a gore zeka cok yonliidiir
ve her insanin kendine 6zgii bir zeka profili vardir.

Bu ¢alismada Uludag Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde egitim géren ve muhasebe I
dersini alan 6grencilerin coklu zeka alanlar1 belirlenmis ve 6grencilerin ¢oklu zeka alanlari ile muha-
sebe I dersindeki akademik basarilari arasindaki iligki tespit edilmeye ¢alisilmistir. Aragtirmanin 2016-
2017 egitim 6gretim yilinda Uludag Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde 6grenim goren
muhasebe I dersini almig 6grenciler tizerinde yapilmis olmasi ¢alismanin kisitini olusturmaktadir. Elde
edilen sonuclara gore arastirmaya katilan 6grencilerin sézel/dilsel zeka ve miiziksel/ritmik zekalarinin
orta diizeyde gelistigi, diger zeka alanlarinin ise gelismis oldugu tespit edilmistir. Ayrica Muhasebe I
dersindeki akademik basar ile dort zeka alami (s6zel/dilsel zeka, miiziksel/ritmik zeka, bedensel/kines-
tetik zeka ve sosyal zeka) arasinda iliski bulunmazken, diger dort zeka alani (mantiksal/matematiksel
zeka, gorsel/uzamsal zeka, i¢sel zeka ve dogact zeka) arasinda istatistiksel olarak pozitif yonlii anlamli
bir iliski oldugu ancak bu iligkinin zayif oldugu sonucuna varilmistir.

Sonug olarak bakildiginda, yapilan bu ¢calismada Muhasebe I dersindeki basari ile sozel/dilsel, miiziksel/
ritmik, bedensel/kinestetik ve sosyal zeka arasindaki iliski McMahon ve Rose (2004), Kurt vd. (2011) ve
Razmjoo (2008)’nun calismalariyla benzerlik gosterirken; mantiksal/matematiksel zeka alani arasindaki
iliski McMahon ve Rose (2004) ve Ahvan ve Pour (2016)’un caligsmalariyla; gorsel/uzamsal zeka ve do-
gaci zeka alani arasindaki iligki Kurt vd. (2011) ve Ahvan ve Pour (2016)’un ¢aligmalariyla; i¢sel zeka
alan1 arasindaki iliski Ahvan ve Pour (2016) un caligmalariyla benzerlik géstermektedir.
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Giintimiizde mahkemelere intikal eden mali uyumsuzluklardaki artis, suclarm yapisinin karmagik olmasi
ve hukukgularin bu durumda yetersiz kalmasi, yeni bir ¢aligma alani olan adli muhasebecilik mesleginin
dogmasina neden olmustur. Bu calismada Trabzon ilinde faaliyet gosteren meslek mensuplarmin adli mu-
hasebecilik meslegi hakkindaki farkindalik diizeylerinin aragtirilmasi amaclanmigstir. Bu amacla Trabzon
ilindeki 253 SMMMO (Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasi) iiyesi meslek mensubuna anket uygu-
lanmis ve veriler SPSS istatistiki analiz programu ile frekans analizi uygulanmistir. Aragtirma sonuglarina
gore muhasebe meslek mensuplarinin adli muhasebe ve adli muhasebecilik meslegini duyduklarini ancak
¢ogunun konu hakkinda bilgilerinin az oldugu belirlenmistir. Meslek mensuplarinin bu meslegi bilirkisilik
olarak bildikleri ve bilirkisilik miiessesesinin de etkin olarak islemedigini diistindiikleri anlagilmaktadir.
Meslek mensuplart hile ve yolsuzluklar: 6nlemede denetim faaliyetlerinin yetersiz oldugunu, adli muhase-
beye iligkin yasal diizenlemelerin heniiz yeterli olmadigini, adli muhasebecilik konusunda verilen egitim-

lerin yetersiz oldugu bununla birlikte egitimlerde stajin gerekli oldugunu diistinmektedirler.
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THE AWARENESS OF FORENSIC ACCOUNTING PROFESSION AMONG PROFESSIONAL
ACCOUNTANTS: A RESEARCH ON MEMBERS OF TRABZON CHAMBER OF CERTIFIED
PUBLIC ACCOUNTANTS

ABSTRACT

At the present day, the increase in fiscal incompatibilities which are sent to the courts, the complexity of the
structure of the crimes and the inadequacy of the member of the legal professions has led to the emergen-
ce of a new field of forensic accounting profession. In this study, it was aimed to investigate professional
accountants in Trabzon province of the level of awareness about forensic accounting profession. For this
purpose, a questionnaire was applied to 253 SMMMO members in Trabzon province and obtained data
were analyzed, frequency analysis was applied by SPSS statistical analysis program. According to the re-
sults of the research, it has been determined that accounting profession members have heard the profession
of forensic accounting concept and forensic accountancy although, majority of them have less information
about the subject. It is understood that the members of the accountancy profession know forensic accoun-
tancy profession as an expert witnesses and they think that the institution of expert witnessing does not act
effectively. Accountants think that audit activities are inadequate to prevent fraud and corruption, judicial
legislation and education are not sufficient relating to forensic accounting nonetheless internship is neces-
sary in education.

Keywords: Forensic Accounting, Fraud Examination, Litigation Support Consulting, Expert Witnessing,

1. GIRIS

icari entegrasyonun uluslararasi boyutlara ulagmasi, igletmeler arasinda siirekli artan rekabet,

bilgi akiginin hizli ve ucuz olmasi giiniimiiz igletmelerinin ekonomik gelisimini artirirken ig-

letmeleri siirekli bir arayis icine iterek farklilasmak adina yeni riskler tistlenmelerine neden ol-
maktadir (Altunay ve Acar, 2015: 44). Isletmeler rakiplerinin gerisinde kalmamak ve birgok bilinmezlik
icinde varliklarini koruyabilmek i¢in bazen hileye bagvurabilmekte bazen de etik olmayan uygulama-
larla rekabet iistiinliigii elde etmeye caligmaktadirlar (Al, 2014: 95). Son zamanlarda yaganan kiiresel
skandallarla birlikte mali verilerdeki hilelerin ve etik dis1 davraniglarin artmasi, igsletmelerin muhasebe
bilgi sistemlerinin sadece mali a¢idan degil hukuk, denetim, matematik, istatistik, bilgi teknolojileri ve
finansal analizler ile desteklenerek incelenmesi gerekliligini ortaya ¢ikartmaktadir. Bu durum iilkemizin
de giindeminde olmakla beraber heniiz pek gelisme gostermemis “Adli Muhasebe” mesleginin ortaya
ctkmasina neden olmustur (Ulucan Ozkul ve Pektekin, 2009: 59).

Geligmis tilkeler incelendiginde adli muhasebecilik (eski adiyla hile incelemesi) kavrammin ilk defa
1946 yilinda kullanildig1 (Peloubet, 1946), egitim programlarinin ise 1990’11 yillarda ele alinmaya bas-
landig1 (Rebele vd., 1998), 2000°1i yillarin baginda bir ¢ok iiniversitede ders programlari i¢ine alindigi
(Peterson ve Reider, 2001) ve 2000’li yillarin sonlarinda ise bir meslek haline geldigi goriilmektedir.
Adli muhasebecilik sektoriiniin 2013 yilindaki kiiresel boyutunun 4.5 milyar dolar oldugu ve 2018 yilin-
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da bu rakamin 6.3 milyar dolara ulagsmasi beklendigi (Chiang, 2013) dikkate alindiginda, hizla biiyiiyen
onemli bir endiistri kolu oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Ulkemizde adli muhasebeciligin bir meslek olarak
yeterince bilinmedigi, meslek mensubu yetistirecek kurumlarin yeterli olmadigi, gerekli egitim faaliyet-
lerinin de yeterince verilemedigi bir gercektir. Bu ¢calismada, bu alanda mevcut olan eksikliklerin neler
oldugu ortaya konularak s6z konusu eksikliklere yonelik ¢6ziim onerileri sunulmasi amaciyla Trabzon
illindeki meslek mensuplarinin konu ile ilgili degerlendirmeleri incelenmeye ¢alisilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Adli Muhasebe ve Adli Muhasebecilik Meslegi

Adli muhasebe, adli meselelerde gercege ulagmak i¢in muhasebe adina yiiriitiilen biitiin islemlerdir
(Pehlivanli, 2011: 47). “Forensic Accounting” olarak bilinen adli muhasebe meslegi 1980°li yillardan
itibaren geliserek basta ABD olmak iizere gelismis bir¢ok iilkede meslek olarak kabul edilmeye bagla-
mistir. Adli muhasebe finansal olaylardaki anlagmazliklarin uzman Kkisiler tarafindan belli bilgi ve be-
ceri kullanarak yeniden incelenmesini, bunun sonucunda finansal verilerin gercek durumu yansitmasini
amagclayan bir meslek alanidir (Pamukcu, 2017: 229). Adli muhasebe meslegini icra eden adli muha-
sebeciler, mesleki bilgi ve beceriler ile yasal konularda destek hizmeti sunan, uyusmazlik durumunda
danigma birimi olan ve hukuksal acidan karar vermeye yardimei olan kisiler olarak tanimlanabilmek-
tedir. Adli muhasebecilik meslegi; pek cok uzmanlik alanini biinyesinde bulunduran genis kapsamli bir
meslektir (A¢ik, 2016: 1079). Adli muhasebecinin bu 6zellikleri sebebiyle verdigi kararlar ve sundugu
raporlar mahkemede delil niteligindedir (Terzi ve Kiymetli Sen, 2015: 480).

Tiim bu agiklamalar dikkate alindiginda, adli muhasebecilik, sorunlarin ¢6ziimiinde, muhasebe, hukuk,
denetim ve cesitli aragtirma yontemlerini kullandig1 icin giiniimiizde bircok iilkede tercih edilecek mes-
lekler arasinda sayilmakla birlikte iilkemizde heniiz gereken ilgiyi gormedigi literatiirdeki ¢aligmalarin
yetersizliginden anlagilmaktadir.

2.2. Adli Muhasebenin Kapsami

Adli muhasebeciler mesleki bilgi ve becerilerini kullanarak yargi siirecindeki anlagsmazliklara ¢oziim
bularak adli makamlarin karar vermelerine yardimci olmaktadirlar. Adli muhasebeciler, sahip oldugu
etik degerlerin yan sira mesleki bilgi ve yetenegini kullanarak hukuki problemleri ¢cozmekte, topluma
daha faydal1 ve giivenilir bilgiler sunmaktadirlar (Toraman, Abdioglu ve Isgiiden, 2009: 19). Muhase-
beyle hukuk bilimini birlikte ¢alistiran “adli muhasebe” ya da “adli muhasebecilik” isletmeyle ilgili
alinacak her tiirlii kararlarda idari destek, dava destegi, bilirkisilik destegi gibi cesitli destekler sagla-
maktadir (Al, 2014: 97). Ulkemizde yapilan ¢alismalar incelendiginde adli muhasebenin kapsaminin iig
gruba ayrildig1 goriilmektedir.
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Tablo 1 : Adli Muhasebenin Kapsami

Adli Muhasebenin Kapsami

Mahkemeye taginmig bir sucla ilgili olarak davanin baglangicindan iti-
Dava Destek baren taraflara verilen destegi ifade eder. Ozellikle finansal muhasebe ile
Danigmanhigi (Hukuki | ilgili yeterli bilgisi olmayan hukukculara adli muhasebeciler tarafindan
Danigmanlik) verilen hizmet tiirtidiir. Genellikle ekonomik kayiplarla ilgili davalarda
verilen destek tiiriidiir.

Uzman taniklik, adli anlagmazliklarda konunun yasal mevzuata uygunlu-
gunu inceleyerek bir sonuca ulagmak ve sonucu mahkeme heyetine hem

U?]:?Eli:ﬁillglk yazili hem de s6zlii sunmaktir. Bilirkisi olarak da bilinen uzman taniklik,
siradan bir gorgii taniklig1 olmayip olaylarin, uzman tanigin kendi bilgi
birikimi ve mesleki deneyimi ile irdelenmesidir.

Isletme tarafindan yapilan hileli islemlerin saptanmasi ve Onlenmesi

Hile Denetciligi amaciyla verilen destek tiirlidiir. Beyaz yaka suglar1 olarak bilinen ve ge-

/ Arastirmact nelde iyi egitimli kigiler tarafindan gerceklestirilen bu hileli igslemler ¢ok
Muhasebecilik iyi planlandig1 ve sucu isleyen kisinin ya da su¢ unsurunun kolaylikla

) gizlenebilmesi nedeniyle detayli bir aragtirma yapilmasi gerekmektedir.
(Idari Destek) Adli muhasebeciler, hile denet¢ili§inde de uzman olduklari i¢in yapilan

hileleri ortaya ¢ikarak gerekli 6nlemlerin alinmasini saglamaktadirlar.

Kaynak: Dagdeviren ve Mirza, 2017: 214; Akin ve Onat, 2015: 37; Cankaya, Din¢ ve Coban, 2014: 73; Meri¢ ve Erkus,
2016: 321; Giilten, 2010: 315; Usul ve Topguoglu, 2011: 56.

2.3. Adli Muhasebecinin Ozellikleri

Adli muhasebeciler temelde her ne kadar muhasebe ile hukuk bilgisine sahip olmalar1 gerekse de farkl
sektorlerde farkli gorevlerde caligabilecekleri icin her zaman titiz davranmalidirlar. Calisma alanlari
farkli olabilecegi i¢cin mesleki bilgilerinin yani sira bazi kisisel 6zelliklere de sahip olmalari gerekmekte-
dir (Dagdeviren ve Mirza, 2017: 213). Adli muhasebecilerin, muhasebe meslek mensuplarinin tagimasi
gereken ozelliklerinin yani sira bunlarin disinda sahip olunmas: gereken 6zellikleri ise agagidaki gibi
siralanabilir:

Tablo 2 : Adli Muhasebecinin Ozellikleri

Adli Muhasebecinin

Ozellikleri Aciklama

Adli muhasebeci olaylara karsi ilgili ve merakli olmalidir. Merakint

1- Merakli Ol
erakli Olma gidermek i¢in dogrular: arastirmalidir.

Adli muhasebeci gorevini yerine getirirken zorluklarla kargilagabilir. Bu

2- Direngli Olma durumda vazge¢cmemeli, zorluklarla miicadele etmelidir.
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Adli muhasebeci meslegin gereklerine ve kurallarina uyum saglamanin

3- Yaraticihik yani sira Ozgiin diiglinebilmeli ve yeni fikirler olusturabilmelidir.

4- Sezgi ve Analitik Adli muhasebecinin sezgileri giiclii olmali, olaylar1 hissedebilmeli ve
Diigiinme gercekleri ortaya cikartirken ¢ok yonlii diigtinebilmelidir.

Adli muhasebeci, yapmis oldugu aciklamalar ve yorumlar ile ilgili

3- Giivenilirlik taraflara giiven verebilmelidir

Adli muhasebeci iizerine aldig1 davay1 ¢ozecegine inanmali ve bu

-1 1
6 - Israrci Olma konuyla ilgili caligmalarindan vazgegmemelidir.

Adli muhasebeci ilgili taraflarin ifadelerinden saglikli sonuglar

7- Psikoloji Bilgisi cikartabilmek i¢in yeterli diizeyde psikoloji bilgisine sahip olmalidir.

8- Iletisim Kurmadaki Adli muhasebecinin gerekli bilgileri elde edebilmek icin diger

Hiiner mubhataplarla iletigimi etkili ve bagarili olmalidir.
9- Mesleki Karar Adli muhasebeci mesleki bilgiye sahip olmanin yaninda karar verirken
Verebilme Yetenegi herhangi bir etki altinda kalmamalidir.

Adli muhasebeci kayitlardaki bilgileri kabul etmeyerek onlar1 aragtirmali,

10-Mesleki Siiphecilik her zaman siipheci davranmalidir.

Adli muhasebeci diisiincelerini beyan ederken gercegi oldugu gibi

1-Tarafsiz Olma aktarmali herhangi bir sekilde taraf tutmamali, yansiz davranmalidir.

Kaynak: Akin ve Onat, 2015: 40; Bek¢ioglu ve digerleri, 2013: 5; Dagdeviren ve Mirza, 2017: 213.

Tiim bu 6zelliklerin yaninda adli muhasebecinin, derin muhasebe bilgisi, vergi, ticaret ve bor¢lar huku-
ku, sermaye piyasalar1 ve bankacilik bilgisi, kanit toplama, arastirma teknikleri, hileli finansal raporla-
ma, tiim bunlarla baglantili olarak mali verilerin yorumlanmasi ve sunumu, vb. konularda yeterli bilgi
ve mesleki deneyime sahip olmasi gerekmektedir (Bekgioglu, Coskun ve Giimiig, 2013: 5). Bunlara ek
olarak ileri diizeyde, denetim, istatistik, su¢ bilimleri, bilgisayar ve psikoloji bilgisinin yani sira orgiitsel
yonetim ve organizasyon konularma da hakim olmasi beklenir (Pazargeviren, 2005: 11).

2.4. Adli Muhasebe Mesleginin Ortaya Cikma Nedenleri

Teknolojinin gelismesi, giiniimiiz iletisim araglarinin yayginlagmasi ve ulagim olanaklarinin artmasi,
isletmelerdeki islem hacmini ve veri cesitliligini artirarak her gecen giin yeni sug¢ tekniklerini ortaya
cikarmaktadir. Sugun ortaya ¢ikmasiyla hem kisiler zarar gormekte hem de parasal zararlar s6z konu-
su olmaktadir. Bu durumda adli muhasebe su¢ magdurlarina, avukatlara savunmalarini hazirlayacak
veya karg: tarafin iddialarin ¢iiriitecek belge ve delilleri saglamaktadir. Gerekli raporlar1 hazirlayip,
sunumunu yaparak, hakim, savci veya kargi taraf avukatinin sorulart yanitlanmakta boylece olay ay-
dinlatilmaktadir. Hileli olaylar: tespit etmek ve adli davalara ¢oziim tiretebilmek i¢in uzman kisi ya da
kurumlara olan ihtiyacin bir sonucu olup magdurlarin avukatlarina karsi tarafin iddialarini ciiriitecek
belge ve delilleri saglayarak hakim, savci veya kargi taraf avukatlarinin sorular1 yanitlanmakta boylece
ihtilaflar1 aydinlatmaktadir (http://adli-muhasebe.com). Tiim bu ac¢iklamalardan hareketle adli muhase-
be mesleginin ortaya ¢cikma nedenlerini asagidaki gibi siralayabiliriz:
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Tablo 3: Adli Muhasebe Mesleginin Ortaya Cikma Nedenleri

Mali suglarin artmasi ve ¢oziim icin uzman goriisiine ihtiya¢ duyulmasi.
 Isletmelerdeki hile ve yolsuzluklari i¢ denetimin ¢ozememesi.

Bozkurt, * Avukat ve muhasebecilerin yeterli bilgilerinin olmamasi.
2000: 56-57. |, Biiyiiyen isletmeleri tehdit eden unsurlarin artmasi.

 Isletmelerin, sahip, ortak, yonetici ve ¢alisanlari tarafindan yapilan (beyaz yakal
suclar) yolsuzluklarin artmasi ve bu yolsuzluklarin ¢oziilememesi.

e Ticari iglemlerin karmagiklagmasi ve ¢dziim icin mahkemelere bagvurunun
t .
Aksu, Ugur ve artmast
Cukaci, e Bireyler ve isletmeler ile devlet arasindaki mali sorunlarin artmasi.
2008: 65. | Cok sayida ve yiiksek tutarda isletme basarisizliklarinin yasanmasi.

* Anlagmazliklarda adli muhasebecilerin diizenledikleri rapora ihtiya¢ duyulmasi.

e Etik dig1 davraniglarin artmasi ve muhasebe 0gretisinin sorunlart ¢ozmede

yetersizligi.
Uslu ve . .
Tobcuosl * Bilirkisi miiessesinin yetersizligi ve bilirkisilerin odaklanma noktalarindaki
PEuosiu, farkliliklar.
2011: 57-61.

e Hukuk fakiiltelerinde verilen mali egitimin yetersizligi, hata ve hilelerin ortaya
cikarilmasindaki giicliikler.

2.5. Ulkemizde Adli Muhasebecilige Iliskin Hukuki Cerceve

Ulkemizde adli muhasebecilik meslegi ile ilgili heniiz kurumsal bir yap1 ve gegerli bir yasal diizenle-
me olmamakla birlikte meslegin kapsamina giren konularla ilgili olarak bu gorevi yerine getirebilecek
meslek gruplari bulunmaktadir (Dogan, 2016: 23). Adli muhasebecilik meslegi, hukuk bilgisine sahip
muhasebecilerle muhasebe bilgisine sahip hukukgular tarafindan yiiriitiilmektedir. Ancak adli muha-
sebeciligin esas faaliyet konusu olan hile ile ilgili olarak “Hileli Iflas ve Taksirli [flas” konularinda
TCK’nin 161. ve 162. (Ozen, 2016: 3568) maddelerinde diizenleme yapilmistir (Pala, 2011: 66).

Bilirkisiler, mahkemeler tarafindan gorevlendirilen mesleki bilgi ve tecriibesi olan kisilerdir (Coskun,
2013: 68). Ulkemizde mahkemeler ¢oziimii 6zel ya da teknik bir bilgiye dayali konularin ¢6ziimii i¢in
bilirkisiye bagvurabilmektedir. Bu sebeple bilirkisi, yargilama asamasinda mahkemenin ihtiya¢ duy-
dugu konuda bagvurdugu bir yardimct olarak degerlendirilmis olup, gérevi mahkeme heyetine karar
verilmesinde yardimci olmaktir. Ciinkii bilirkisi raporunda davaya yardimci olan deliller, gergeklesen
olaylar, tarafsiz, acik ve net bir sekilde belirtmekte olup bilirkisinin goriisii delil niteligindedir (Akyel,
2009: 197). Bu sebeple adli muhasebecilik icin genel kriterleri tasimanin yaninda bircok bilim alaniyla
da ilgili oldugundan birtakim 6zel kriterlere de sahip olmak gerekmektedir (Karacan, 2012: 124).

146




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2019 (56) : 141-164

3. LITERATUR TARAMASI

Adli muhasebeci olarak ¢alisabilmek icin muhasebe meslek mensuplarinin adli muhasebecilik meslegi
ile ilgili bilgi sahibi olmalari, gerekli egitimleri almalar1 daha da 6nemlisi bu konunun farkinda olmalari
onem arz etmektedir. Muhasebe egitimiyle ilgili cok genis literatiir caligsmasi olmasina ragmen ge¢mis-
teki calismalara baktigimizda muhasebe meslek mensuplarinin konuyla ilgili farkindalik ¢alismalarinin
az sayida oldugu goriilmektedir. Adli muhasebe mesleginin meslek mensuplarinin farkindaliklari ve mu-
hasebecilik meslegine iliskin muhasebe meslek mensuplar {izerine yapilan cesitli calismalar asagidaki
gibi 6zetlenmektedir:

Otlu ve Durmus (2010), Elazig ilindeki 40 Serbest Muhasebeci Mali Miisavir ile yiiz ylize goriiserek,
anket calismasindan elde edilen verileri frekans ve ki kare analizleri ile analiz etmislerdir. Calismada
meslek mensuplariin yast ve kidemi arttikga bikkinlik yasadiklar1 ve dolayisiyla olumsuz yargilara
sahip olduklar1, gelir diizeyi arttikga meslege bakis agilarinin olumlu oldugu, ancak is yiikleri arttik¢ca
meslege bakis acgilarmin olumsuz oldugu ve bir kisminin, muhasebe meslegini saygin ve gecerli bir
meslek olarak gordiikleri sonucuna ulagsmislardir.

Pehlivan ve Dursun (2012), 97 kisiyi kapsayan bir anket calismasindan elde ettikleri verileri frekans ve
varyans (anova) analizlerine tabi tutarak, adli muhasebe ile ilgili yeterli egitim altyapisinin bulunmadi-
gin1 ve egitim veren akademisyenlerin adli muhasebe egitiminin, miifredatlarina eklenmesi konusunda
isteksiz olduklari sonucunu elde etmiglerdir.

Cabuk ve Yiicel (2012), calismalarinda bagimsiz denetimle yetkili 92 kurulus ile aktif olarak faali-
yet gosteren 683 YMM (Yeminli Mali Miisavir) sirketine yonelik anket uygulamigladir. Elde edilen
verileri, frekans ve faktor analizleri ile analiz ederek adli muhasebenin gelisimine yonelik tilkemizde
gerceklestirilen uygulamalarin yetersiz oldugunu, koklii bir meslegin yerlesmesinin bireysel cabalarla
miimkiin olacagini, gerekli kosullar saglanmadan mevcut meslek mensuplarinin birkag aylik egitimlerle
adli muhasebe uzmani belgesine sahip olmalar1 meslegin amacindan uzaklagmasina neden olacagini ve
meslegin uygulanabilmesi i¢in kapsamli bir alt yapinin tamamlanmasi gerektigini belirlemiglerdir.

Cankaya, Din¢ ve Coban (2014), 495 muhasebe meslek mensubu ve 60 yargi mensubuna yonelik ger-
ceklestirilen iki farkli anket calismasindan elde edilen verilere frekans ve faktor analizlerini uygulayarak
iilkemizde sertifikal1 bilirkisi olarak gorev yapacak uzman taniklara ihtiya¢ duyuldugunu ve muhasebe
meslek mensuplarinin su an icin gerekli uzman taniklik yeterliligine sahip olmadigini tespit etmislerdir.

Akin ve Onat (2015), calismalarinda 92 meslek mensubuna yonelik gerceklestirilen anket calismasindan
elde edilen verileri varyans (anova) analiziyle analiz ederek iilkemizde alt yap1 yetersizlikleri, meslek
mensuplarmin ilgisizligi gibi unsurlarin adli muhasebecilik mesleginin uygulanabilirligini zorlastirdig1-
n1, meslege yonelik lisans ve yliksek lisans diizeyinde programlarin agilmasini, meslek yasalar1 ve ilgili
kanunlar ile birlikte desteklenmesi ve staj imkanlarinin saglanmasi gerektigini belirtmiglerdir.

Ciger ve Topsakal (2015), Antalya ilindeki 257 serbest muhasebeci ve mali miisavir ve 357 avukata
yonelik bir anket calismasi yaparak elde ettikleri verileri T testi ve frekans analiziyle analiz etmislerdir.
Analiz sonucunda, liniversitelerde adli muhasebe konusuna ilginin az oldugu ve adli muhasebeci sertifi-
kast ile ilgili calisma yapilmadigi, lisans egitiminde yolsuzluk, sahtekarlik ve dolandiricilik konularinda
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muhasebecilerden destek alinmasi ve liniversitelerde adli muhasebe programlarinin agilmasi gerektigini
belirtmislerdir.

Killt ve Ceviren (2017), 304 meslek mensubuna yonelik gerceklestirdikleri anket calismasindan elde
edilen verileri frekans ve varyans (anova) analizleri ve post hoc scheffe testi ile analiz ederek analiz
sonucunda muhasebe meslek mensuplarinin adli muhasebe ve adli muhasebecilik meslegini duyduklari,
ancak heniiz yeterince bilgi sahibi olmadiklarini ortaya koymuslardir.

Dagdeviren ve Mirza (2017), Ege bolgesindeki muhasebe meslek mensuplarina yonelik olarak ger-
ceklestirilen bir anket calismasindan elde edilen verilere Kruskal-Wallis H (Tek Yonlii Anova) ve Non
parametrik Mann-Whitney U testlerini uygulamiglardir. Caligma sonucunda, meslek mensuplarmnin iil-
kemizde adli muhasebeye gerekli 6nemin verildigini fakat egitimlere gereken onemin verilmedigi dii-
stincesinde olduklarini, muhasebe meslek mensuplarinin adli muhasebeye iligkin yasal diizenlemelerin
heniiz yeterli olmadigini fakat ileride gereken yasal diizenlemelerin yapilacagin diisiindiiklerini belir-
lemislerdir.

4. ARASTIRMANIN METODOLOJISI
4.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, adli muhasebecilik meslegi hakkinda muhasebe meslek mensuplarinin farkindalik
diizeyleri iizerinde etkili olan faktorlerin belirlenmesidir. Bu amacla, Trabzon ilinde faaliyet gosteren
meslek mensuplarinin adli muhasebecilik meslegine yonelik goriisleri degerlendirilerek konu hakkinda-
ki bilgilerinin 6l¢ililmesi hedeflenmistir.

4.2. Arastirmanin Kapsam ve Yontemi

Aragtirma verilerinin elde edilmesinde veri toplama teknigi olarak anketle veri toplama yontemi uygu-
lanmistir. Adli muhasebe meslegine iliskin olarak ankette yer alan ifadeler, Bayrak (2016) tarafindan
yapilan ¢alismadan alinarak hazirlanmistir. Arastirmanin ana kiitlesi Trabzon ilinde faaliyet gosteren
muhasebe meslek mensuplarindan olusmaktadir. Kayitl tiye sayisi, Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi (TURMOB) ‘nin verilerine gore Trabzon ilinde
595°tir (www.turmob.org.tr). Ana kiitlenin 595 oldugu bir aragtirmada minimum orneklem sayist % 95
giiven seviyesinde ve % 5 giiven araliginda 234 olmas1 gerekmektedir. Orneklem biiyiikliigiiniin belir-
lenmesinde ise asagidaki formiilden yararlanilmistir (Sevim ve Arslantiirk Colli, 2017: 206).

[N=+£pxq]

[d*#q(N-1)+p*q]

(1) numaral formiilde;

n : Minimumorneklembiiyiikliigiinii
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N : Hedef kitledeki birey sayisini

p : Incelenen olayin olus sikligini yani gerceklesme olasiligini

g : Incelenen olayin gerceklesmeme olasiligini

¢ : Belirli bir anlamlilik diizeyinde, t tablosundan bulunan teorik degerini (0=0,05 i¢in t degeri 1,96)
d : Olayin olug siklifina gore kabul edilen + 6rnekleme hatasini ifade etmektedir.

Buna gore aragtirmanin minimum orneklem biiytikltigii:

[595%1,96+0,5 %0,5]
n= = 233,68 ~ 234 kisidir. (1)
[0,052(595-1)+ 1,96°%0,5 %0,5]

Calismada 253 meslek mensubuna anket uygulanmis ve bu sayinin ana kiitleyi temsil etmeye yeterli
oldugu belirlenmistir. Arastirmada kullanilan anket formu, meslek mensuplarinin demografik 6zellikle-
rinin yani sira adli muhasebe mesleginin farkindaligi ile ilgili 5°li likert 6l¢egine gore diizenlemis soru-
lardan olugsmus ve SPSS 21 Istatistik Programu ile analiz edilmistir. Verilerin dagilimini belirlemek igin
frekans analizi, muhasebe meslek mensuplarinin adli muhasebe bilgisi hakkindaki farkindaliklarini et-
kileyen faktorlerin tespiti icin faktor analizi uygulanmigtir. Ankette kullanilan ifadelerin giivenilirligini
6lgmek i¢in yapilan giivenilirlik analizi sonucunda Cronbach’s Alpha degeri 0,915 olarak bulunmustur.
Bulunan bu deger, uygulanan anketin giivenilirliginin yiliksek oldugunu gostermektedir (Kalayct, 2010:
405).

4.3. Arastirma Bulgular:

Arastirma kapsamindaki veriler frekans analizi ve faktor analizi olmak iizere iki ayr1 analize tabi tutul-
mustur. Calismanin bu kisminda dncelikle gerceklestirilen analizlerden frekans analizine iligkin bulgu-
lara, daha sonra ise faktor analizine iligkin bulgulara yer verilerek s6z konusu bulgulara iliskin deger-
lendirmelerde bulunulmustur.

4.3.1. Frekans Analizine Iliskin Elde Edilen Bulgular ve Bulgularin Degerlendirilmesi

Aragtirmada Oncelikli olarak katilimcilarin genel 6zellikleri ile ilgili bilgiler elde edilmeye calisilmusgtir.
Bu amacla katilimeilara; cinsiyetleri, yaglari, egitim durumlari, unvanlari, mesleki deneyimleri ve calis-
ma durumlari ile ilgili sorular yoneltilmistir.
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Tablo 4: Katihmcilarim Demografik Ozellikleri

CINSIYET N % UNVAN N %
Kadin 73 28.9 | Stajyer Serbest Muhasebeci 70 27,7
Erkek 180 71.1 1%/[l\i/j[;\;I\l;/[r()serbest Muhasebeci Mali 174 68.8
Toplam 253 100,0 | Yeminli Mali Miisavir 4 1.5

YAS N %0 Denetmen 5 2

20-30 arasi 55 21,7 | Toplam 253 100,0
30-45 aras 120 474 MESLEKI DENEYIM N %
45 yas iizeri 78 30,8 | 1-10 y1l 129 51,0
Toplam 253 100,0 | 11-25 y1l 80 31,6

EGITIM DURUMU N % 25 yil iizeri 44 17,4
Lise 9 3,6 | Toplam 253 | 100,0
On Lisans 17 6,7
i 195 71 CALISMA DURUMU N %o
Yiiksek Lisans 29 11,5 | Bagimh 94 37,2
Doktora 3 1,2 | Bagimsiz 159 62,8
Toplam 253 100,0 | Toplam 253 | 100,0

Katilimcilarin biiyiik kisminin erkeklerden olustugu diisiiniilmekteyse de TURMOB verilerine gore bu
oranin Tirkiye genelinde % 82,4 oraninda oldugu goriilmektedir. (www.turmob.org.tr). Katilimcilarin
yaslar1 dikkate alindiginda % 47,4 ile cogunlugunun 30-45 yasinda oldugu, % 30,9’unun da 45 yagtan
fazla oldugu anlagilmaktadir. Ankete katilanlarin egitim durumlari incelendiginde lise mezunlari orani-
nin % 3,6 6n lisans mezunlarinin oranimnin % 6,7 ve lisans mezunu olanlarin oraninin % 77,1 olduklar:
goriilmektedir. Meslek mensubu olabilmek icin 4 yillik fakiilte mezunu olma sart1 sebebiyle cogunlugun
lisans mezunu oldugu, yiiksek lisans diizeyinin % 11,5 ve doktora diizeyinin % 1,2 ile diisiik seviyede
kaldig1 anlagilmaktadir. Meslek mensuplarinin unvanlari incelendiginde cogunun % 68,8 oranla SMMM
oldugu, mesleki deneyim olarak da % 51 ile mesleginin ilk yillar1 olan 1-10 y1l arasinda faaliyet gos-
terdikleri ayrica ankete katilanlarin % 62,8 ile cogunlugunun bagimsiz ¢alisan meslek mensuplarindan
olustugu belirlenmisgtir.

Calismaya katilan meslek mensuplarinin, adli muhasebecilik meslegi ile ilgili farkindalik diizeylerini
tespit etmeye yonelik verdikleri cevaplar asagidaki tabloda 6zetlenmistir:
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Tablo 5: Katihmcilarim Adli Muhasebe Meslegi Hakkinda Farkindalik Duzeyleri

S
g £ o 2
— Hol I3}
= = = 2 =S
=8 ta ElE 28T | §
2 - 5 2 = S % B =
= £ 5 T S8 | &
= 5 /g > = 2 - O 2 o
N % N % N % N %
Adli Muhasebe Bilgisi 48 | 190 | 137 | 542 | 56 | 22,1 12 | 47 2,1
Adli Muhasebenin Kullanim
Alanlarindan “Hile Denetciligi” 72 1 285 | 125 | 494 | 44 174 | 12 | 477 20

Bilgisi

Adli Muhasebenin Kullanim
Alanlarindan “Dava Destek 81 | 320 | 110 | 43,5 | 39 154 | 23 9,1 2.0

=

Danismanlig1” Bilgisi

Adli Muhasebenin Kullanim
Alanlarindan “Bilirkisilik (Uzman 55 | 21,7 | 113 | 44,7 | 54 21,3 31 | 123 | 22
Taniklik)” Bilgisi

Tablo 5 incelendiginde meslek mensuplarinin ¢ogunlugunun % 54,2 ile adli muhasebeyi duyduklari,
bir kisminin % 22,1 ile ilgilendigi ancak cok az bir kisminin % 4,7 ile iizerinde ¢alistiklar1, ancak %
19’unun adli muhasebe hakkinda hicbir bilgisinin olmadig1 goriilmektedir. Adli muhasebenin kullanim
alani olan hile denetciligi hakkindaki bilgi diizeyleri degerlendirildiginde, katilimcilarin yarisinin konu
ile ilgili biraz bilgilerinin oldugu, yaklasik % 25’inin ise hicbir bilgisinin olmadig1 anlagilmaktadir. Yine
adli muhasebenin kullanim alanlarindan dava destek danigsmanligi hakkindaki bilgileri incelendiginde
katilimeilarin % 32 ile konu ile ilgili hi¢bir bilgilerinin olmadigin1 belirtmeleri, % 43,5 ile de biraz bil-
gilerinin oldugu goriilmektedir. Anket katilimcilarina bilirkisilik hakkindaki bilgileri soruldugunda ise
cogunun % 44,7 ile konu hakkinda bilgisinin oldugu, % 21,3 {iniin ilgilendigi, % 12,3 iiniin ise iizerinde
calistig1 bir konu oldugu % 21,7’sinin bilirkisilik hakkinda bilgisinin olmadig1 anlagilmaktadir.

Asagida verilen tablo 6’da muhasebe meslek mensuplarinin adli muhasebe meslegi hakkindaki diigiin-
celeri, muhasebe bilgisi, egitim, meslek mensubunun 6zellikleri, yasal altyapi, adli muhasebenin gerek-
liligi ve yeterliligi acisindan incelenmektedir:
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Tablo 6: Katihmcilarin Adli Muhasebe Meslegi Hakkindaki Dusitinceleri'

= in

s s - = =
D O =] =] = v = «
= = = N s = 3 £
£ = ~ &~ 5 ~ = = =
AV RS S VD v QY. S

N| % [N| % |[N| % | N| % | N | %

Adli muhasebeci diiriist, 50 20 | 5]201|13]51]102]403] 12850644

giivenilir ve tarafsiz olmalidir.

Adli muhasebecilikte deneyim

9 3,6 7128 (11|43 | 127502 99 |39,1|42
bagariy1 arttirir.

Adli muhasebecinin derin
bir muhasebe bilgisine sahip 10| 40 6 | 24 (22| 8,7 [ 130|514 | 85 |336| 4,1
olmasi gerekmektedir.

Tiirkiye’de adli muhasebecilige
onemli olgiide ihtiyag 12| 47 9 |36 21| 83 [151|59,7] 60 |23,7|40
duyulmaktadir.

Adli muhasebecilik unvanini
olabilmek icin muhasebecilerin
bir staj donemi gecirmeleri
gerekmektedir.

9 36 |19 75 | 22| 8,7 | 125|494 | 78 | 308 |40

Adli muhasebecilerin diger
bilim dallarini da biliyor olmast | 9 3,6 6 | 24 |14 55 (1751692 49 | 194 |40
gerekir.

Hile ve yolsuzluklarin
onlenmesi i¢in adli muhasebeye | 10 4,0 7128 |17 6,7 | 156 |61,7| 63 |249 |40
ihtiyag vardir.

Adli muhasebeciligin ayr1 bir

miifredati olmalidir. 10 40 |18 | 7,1 [25]| 99 | 139|549 | 61 |24,1|39

Dava destek danigsmaninin
muhasebe konusunda derin 17| 6,7 12| 47 | 18| 7,1 | 150 | 593 | 56 22,1 |39
bilgiye sahip olmasi1 gereklidir.

Hile denetimi uygulamasinda
cesitli tekniklerin bilinmesi 11| 43 8 | 32 |17] 6,7 | 175|692 | 42 | 16,6 | 39
gerekmektedir.

Dolandiriciliga kars1 miicadele
konusunda, genel standartlara
gore egitilmis muhasebeci ve
denetciler yeterlidir.

69| 273 |51(202(49|194| 69 (273 | 15 | 59 |26

1 Analiz sonucunda elde edilen ortalamalar dikkate alinarak sadece belirgin olan ifadelere yer verilmistir.
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Ulkemizde uzmanlik
(bilirkisilik) hizmeti yeterli
diizeyde oldugu i¢in “dava 73| 289 |61 (24145178 | 64 | 253 | 10 | 40 | 2,5

destek danigmanlig1” hizmetine
gerek yoktur.

Ulkemizde adli
muhasebecilerin staj yapmasina
imkan saglayacak kurum ve
kuruluglar yeterli diizeydedir.

69| 273 | 68269 |47 18,6 | 56 [22,1| 13 | 5,1 |25

Hile ve yolsuzluklarin
tespitinde tilkemizdeki denetim | 73 | 28,9 | 66 | 26,1 |45 | 178 | 58 [ 229 | 11 | 43 |25
faaliyetleri yeterli diizeydedir.

Ulkemizde dolandiricilikla ilgili
yapilan yasal reformlar yeterli | 81 | 32,0 | 58229 |42 | 16,6 | 64 | 253 | 8 32 |24
diizeydedir.

Tablo 6’dan anlasilacagi tizere, katilimcilarin neredeyse tamami, adli muhasebecinin, diiriist, glivenilir
ve tarafsiz olmasi gerektigi hususunda ayni diisiinceye sahiptirler. Bu diisiince meslek mensuplarinin
da ayni1 bireysel ozelliklere sahip olmalar1 gerektigi onermesinden kaynaklanmaktadir. Yine yiiksek bir
oran ile adli muhasebecilikte deneyimin basariy1 arttirdigini ifade etmislerdir. Katilimcilarin yaklagik %
90’1, adli muhasebecinin derin bir muhasebe bilgisine sahip olmas1 gerektigini belirtirken, kendilerinin
de meslek mensubu olmalar1 sebebiyle adli muhasebecilige iliskin bilgilerinin oldugunu vurgulamislar-
dir. Meslek mensuplarinin yaklasik % 80°lik kismi, Tiirkiye’de adli muhasebecilige ihtiya¢ duyuldugu
fikrine katiliyorken, yaklagik ayni orandaki katilimcilar adli muhasebecilik i¢cin muhasebecilerin staj
yapmalar1 gerektigini, diger bilim dallarin1 da bilmeleri gerektigini ve hile ve yolsuzluklar icin adli
muhasebeye ihtiya¢ oldugunu belirtmiglerdir. Calismada meslek mensuplarinin % 79 gibi biiyiik cogun-
lugu, adli muhasebeciligin ayr1 bir miifredat: olmasi gerektigini belirtmiglerdir. Katilimcilarin yaklasik
% 81 4’liikk kismi, dava destek danismaninin derin muhasebe bilgisinin olmasi gerektigini belirtirken,%
85’1 hile denetimi uygulamasinda cesitli tekniklerin bilinmesi gerektigini belirtmistir. Glinlimiizde mu-
hasebecilerin davalarda danigsmanlik yaptiklart diigiiniildiigiinde bu tiir sorulara yiiksek oranlarda katili-
min olmasi makul karsilanmaktadir.

Tablo 6’ya gore ankete katilan katilimeilarin cogunlugunu olusturan % 54,9’unun iilkemizde dolandiri-
ciliga kars1 yapilan yasal diizenlemelerin yetersiz oldugu goriisiindedir. Buna ilave olarak katilimcilarin
% 55’1 hile ve yolsuzluklarin tespitinde denetim faaliyetlerinin yetersiz oldugunu ifade etmislerdir. Yine
ayni sekilde % 54,2’ sinin adli muhasebecilerin staj yapmasina imkan saglayacak kurum ve kuruluglarin
yeterli olmadigini diistinmekte olup bu durum, adli muhasebecilik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili
kurumlarin yeterli olmamasi ve gerekli altyapinin eksik olmasindan kaynaklanmaktadir. Katilimcilarin
% 53’liik kismi, bilirkigilik hizmetinin yeterli olmadigimi diisiindiikleri i¢in dava destek danigmanligi
hizmetinin gerekli oldugunu diisiinmektedirler. Katilimcilarin % 27,3 ‘lik kismu dolandiriciliga karsi
yetistirilmis muhasebeci ve denetgilerin yetersiz oldugunu belirtirken ayni oranla % 27,3’liik kismi bu
goriisiin aksini savunmaktadir. Bu konuda iki farkli diiglincenin olmasinin sebebi, meslek mensuplarinin
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muhasebe bilgilerinin yeterli ancak denetim i¢in farkli bir bakis acisinin gelistirilmesinin gerekli oldu-
gunu diistinmeleri ve katilimcilarin cogunlugunun muhasebeci olmalarindan kaynaklanmaktadir.

4.3.2. Faktor Analizine Iliskin Elde Edilen Bulgular ve Bulgularin Degerlendirilmesi

Faktor analizi, birbiriyle iligkili cok sayidaki degisken veriyi az sayida, anlamli ve birbirinden bagimsiz
faktorler haline getiren ¢ok degiskenli istatistik tekniklerinden birisidir. Faktor analizi uygulanirken fak-
torlerin elde edilmesi konusunda bir¢ok farkli yontem kullanilmakta ancak en yaygin kullanilan yontem
Temel Bilesenler Analizi (Principal Component Analysis)’dir (Kalayci, 2010: 321). Bu yontemin kulla-
nilabilmesi i¢in veri setinin faktor analizi i¢in uygun olup olmadiginin belirlenmesi gerekir. Veri setinin
analize uygun olup olmadiginin belirlenmesinde ise Bartlett testi ve Kaise-Meyer-Olkin (KMO) testleri
kullanilmaktadir. Asagidaki Tablo 7°de Bartlett ve KMO testlerinin sonuglari yer almaktadir.

Tablo 7:Bartlett ve KMO Test Sonuclar:

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 901
Approx. Chi-Square 5214777
Bartlett’s Test of Sphericity df 496
Sig. 000

Tablo 7 incelendiginde Bartlett testinin sig.0,000 ve KMO testinin ise 0,901 (%90,1) oldugu goriil-
mektedir. Bartlett testi (sig.0,000 ile) anlamli, KMO testi ise 0,901 > 0,50 oldugundan, bu sonuglar
veri setinin faktor analizi icin uygun oldugunu gostermektedir. Verilerin faktor analizine uygun oldugu
belirlendikten sonra, Temel Bilesenler Analizi yontemi ve Varimaks Dondiirmesi teknigi ile faktor don-
diirmeleri yardimiyla faktor analizi gerceklestirilmistir. Faktor analizinde faktor sayisina ve faktorlerin
Ozdegerlerine (eigenvalues) bakilarak karar verilmekte olup faktor sayisi, 6zdegeri 1°den biiyiik olan
faktorler dikkate alinarak hangi degiskenin hangi faktore dahil olduguna karar verirken de faktor yiikle-
rine bakilir. Bir degiskenlerin faktor yiikii mutlak deger olarak hangi faktoriin altinda en yiiksek degere
sahipse ilgili degisken o faktore dahil edilir. Calismada, muhasebe meslek mensuplarinin adli muhase-
becilik meslegi hakkinda farkindaligini etkileyen faktorlerin belirlenmesi amaciyla faktor analizi yapi-
larak bu faktorleri olusturan bilesenler hakkinda bilgi verilmistir. Faktor yiikii 0,30 ve iizerinde olan
degiskenler dikkate alinmis olup faktor analizinin sonuglari Tablo 8, 9 ve 10’da 6zetlenmistir.

2 Veri sayist 350 ve iizeri oldugunda fakter yiikiinin en az 0,30 ve iizerinde olmas: gerekir (Kalayci, 2010: 330).
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Tablo 8: Ozdeger Istatistigine Bagh Faktor Sayis1 ve Aciklanan Varyans Yuzdesi

Baslangic Ozdegerler

Dondurulmius Faktor Yukleri Kareler

Toplam
P Ondegerter | At | K| ouaegerer | A | KA
oplanm (%) (%) Toplamm (%) (%)

1 10,258 32,057 32,057 5,810 18,155 18,155
2 4967 15,521 47577 4,774 14,919 33,075
3 2484 7,762 55,340 4,535 14,171 47,245
4 1,770 5,530 60,870 2,529 7,904 55,149
5 1,094 3418 64,288 2,254 7,043 62,193
6 1,031 3221 67,509 1,701 5,316 67,509
7 857 2,680 70,189

8 ,733 2,290 72478

9 ;726 2,268 74,746

10 639 1,998 76,745

11 612 1,912 78,656

12 589 1,842 80,498

13 550 1,717 82215

14 508 1,586 83,801

15 A97 1,553 85,354

16 AS5T 1,427 86,781

17 A34 1,358 88,139

18 397 1,242 89,381

19 359 1,123 90,504

20 355 1,109 91,612

21 341 1,065 92,677

22 312 974 93,651

23 ,280 875 94,525

24 251 ,784 95,309

25 232 ,726 96,035

26 217 677 96,711

27 ,200 626 97,337

28 ,196 613 97,950

29 ,187 586 98,536

30 174 544 99,080

31 157 A91 99,571

32 137 A29 100,000
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Tablo 8’de 6zdeger istatistigine bagli olarak ortaya ¢ikan faktor sayilari ve bu faktorlerin aciklanan var-
yans yiizdelerine iligkin bilgiler yer almaktadir. Tablodan da anlagilacagi iizere, 6zdeger istatistigi 1’den
biiyiik olan 6 adet faktoriin oldugu goriilmektedir. Bu faktér grubu, toplam varyansin % 67,509 unu
aciklayabildigi goriilmektedir. Faktorler tek tek incelendiginde ise birinci faktoriin tek bagina toplam
varyansin % 18,155°lik kismini, ikinci faktoriin % 14,919’luk kismini, iiclincii faktoriin % 14,171°lik
kismini, dordiincii faktoriin %7,904liik kismini, besinci faktoriin % 7,043’lik kismini ve altinci fakto-
riin ise toplam varyansin % 5,316’lik kismint aciklayabildigi goriilmektedir.

Tablo 9: Donduruilmius Faktor Matrisi

Faktorler
1 2 3 4 5 6

Adli muhasebecilik diiriist, giivenilir ve

tarafsiz olmalidir. 816 -,182 114 092 007 065

Adli muhasebecilikte deneyim basariy1

,766 | -,080 ,165 024 ,148 045
arttirir.

Adli muhasebecilerin diger bilim dallarini da

o . 741 044 226 ,155 059 ,169
biliyor olmasi gerekir.

Adli muhasebeci unvanini alabilmek icin
muhasebecilerin bir staj donemi gecirmeleri 469 | -174 218 ,090 ,642 114
gerekmektedir.

Hile ve yolsuzluklarin 6nlenmesi i¢in adli

muhasebeye ihtiyag¢ vardir. 6861 -022 235 208 137 208

Tiirkiye’de adli muhasebecilige onemli 6l¢iide

ihtiyag duyulmaktadir. 061 026 227 ,202 235 ,189

Hile denetimi uygulamasinda ¢esitli

tekniklerin bilinmesi gerekmektedir. 641 033 361 174 -.168 105

Hile ve yolsuzlugun 6nlenmesi i¢in mahkeme
tarafindan bir hile denetc¢isinin atanmasi ,017 058 ,397 175 ,191 020
gerekmektedir.

Adli muhasebeciligin ayr1 bir miifredat

582 -,133 248 244 262 279
olmalidir.

Adli muhasebenin uygulanabilmesi icin ayr1

bir yasanin olmas1 gerekmektedir. #96 026 273 218 A1 228

Hile ve yolsuzluklarin tespitinde iilkemizdeki

denetim faaliyeti yeterli diizeydedir. -012 868 036 060 026 -068

Ulkemizde dolandiricilikla ilgili yapilan yasal

reformlar yeterli diizeydedir. -057| 824|054 009 -034| -033

Dolandiriciliga karst miicadele konusunda
genel standartlara gore egitilmis muhasebeci -,103 821 ,200 034 014 037
ve denetgiler yeterlidir.
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Hile ve yolsuzluklarla miicadelede
iilkemizdeki yasal diizenlemeler yeterli 062 ,183 ,080 061 090 -,124
diizeydedir.

Ulkemizde uzmanlik (bilirkisilik) hizmeti
yeterli diizeyde oldugu icin, “dava destek -099 341 -,162 201 014 ,176

ST

danigmanlig1” hizmetine gerek yoktur.

Ulkemizde adli muhasebecilerin staj
yapmasina imkén saglayacak kurum ve ,361 047 488 ,083 272 230
kuruluslar yeterli diizeydedir.

Hile denetciliginin yapmis oldugu isleri

denetci de yapabilir. ,119 AT3 395 305 -267 ,122

Is davalarinin cogunda dava destek

danismanina bagvurulmalidir. 246 009 819 ,145 011 011

Dava destek danigmanlar1 her durumda

mahkemeye aciklama yapmak zorundadirlar. 246 154 804 111 056 133

Dava destek danigmanlar1 avukatlara yardimet

,156 ,199 795 ,106 017 257
olurlar.

Dava destek danigsmaninin muhasebe
konusunda derin bilgiye sahip olmasi 292 055 ;136 ,126 091 ,195
gereklidir.

Adli muhasebecilik konusunda yapilan

e L ,199 15 ,129 836 -074 066
egitimler yetersizdir.

Mevcut muhasebe miifredat: adli muhasebe
egitimi ve uygulama i¢in toplumun talebine ,126 ,149 124 ;793 025 ,176
yeterince duyarl degildir.

Adli muhasebenin uygulanabilmesi icin

gerekli altyapi yetersizdir. 224 038 268 7331 -012| -,098

Adli muhasebe, adliyelerin muhasebe

. .. ,128 269 -034| -323 ;762 -,029
sistemidir.

Adli muhasebe, muhasebe davalarinin

adliyede goriilmesidir. 3101 -067 A17 064 741 178

Bilirkisi mahkeme oncesinde ve mahkeme

stirasinda goriis bildirmelidir. 327 125 250 069 164 765

Bilirkisi mahkeme sirasinda goriislerini

aciklamak zorundadir. All 065 ,228 ,103 ,105 ,680

Tablo 9 incelendiginde matriste yer alan 6 adet faktor ve her bir degiskenin bu faktorler altindaki faktor
yiikleri yani agirliklart yer almaktadir. Matristeki her bir degisken, faktor yiikii acisindan dikkate alina-
rak hangi faktor altinda en yiiksek degere sahipse o faktor altinda gruplanmaktadir.
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Tablo 10: Adli Muhasebecilik Mesleginin Farkindahigini Etkileyen Faktorler ve Faktor Yukleri

ruluglar yeterli diizeydedir.

.. Faktor
Faktorler Yiklemeleri
Faktor 1 (mesleki yeterlilik ve adli muhasebe bilgisi)
Adli muhasebecilik diiriist, giivenilir ve tarafsiz olmalidir. 816
Adli muhasebecilikte deneyim basariy: arttirir. ,166
Adli muhasebecilerin diger bilim dallarini da biliyor olmasi gerekir. ;741
Hile ve yolsuzluklarin 6nlenmesi i¢in adli muhasebeye ihtiyag¢ vardir. ,686
Tiirkiye’de adli muhasebecilige 6nemli ol¢iide ihtiya¢ duyulmaktadir. ,661
Hile denetimi uygulamasinda ¢esitli tekniklerin bilinmesi gerekmektedir. 641
Hile ve yolsuzlugun 6nlenmesi i¢in mahkeme tarafindan bir hile denetc¢isinin 617
atanmasi gerekmektedir. ’
Adli muhasebeciligin ayri bir miifredati olmalidir. 582
Adli muhasebenin uygulanabilmesi icin ayr1 bir yasanin olmasi gerekmektedir. 496
Faktor 2 (hukuki ve teknik altyapt)

Hile ve yolsuzluklarin tespitinde iilkemizdeki denetim faaliyeti yeterli diizeyde- 363
dir. )
Ulkemizde dolandiricilikla ilgili yapilan yasal reformlar yeterli diizeydedir. ,824
Dolandiriciliga karg1 miicadele konusunda genel standartlara gore egitilmis mu-

. . i 821
hasebeci ve denetciler yeterlidir.
Hile ve yolsuzluklarla miicadelede iilkemizdeki yasal diizenlemeler yeterli dii- 783
zeydedir. ’
Ulkemizde uzmanlik (bilirkisilik) hizmeti yeterli diizeyde oldugu igin, “dava

< 3o ; ;134
destek danigmanlig1” hizmetine gerek yoktur.
Hile denetciliginin yapmis oldugu isleri denet¢i de yapabilir. AT3
Faktor 3 (dava destek danismanhg: ve mesleki deneyim)

Is davalarinin cogunda dava destek danismanina bagvurulmalidir. ,819
Dava destek danismanlar1 her durumda mahkemeye aciklama yapmak zorunda- 804
dirlar. ’
Dava destek danismanlar1 avukatlara yardimer olurlar. ,195
Dava destek danigsmaninin muhasebe konusunda derin bilgiye sahip olmasi ge- 736
reklidir. ’
Ulkemizde adli muhasebecilerin staj yapmasina imkan saglayacak kurum ve ku- 488
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Faktor 4 (egitim iliskisi)
Adli muhasebecilik konusunda yapilan egitimler yetersizdir. ,836
Mevcut muhasebe miifredat: adli muhasebe egitimi ve uygulama i¢in toplumun 793
talebine yeterince duyarli degildir. ’
Adli muhasebenin uygulanabilmesi icin gerekli altyap1 yetersizdir. ,733
Faktor 5 (adli yap ile iligkisi)
Adli muhasebe, adliyelerin muhasebe sistemidir. 762
Adli muhasebe, muhasebe davalarinin adliyede goriilmesidir. ;741
Adli rpuhasebeci unvanini alabilmek icin muhasebecilerin bir staj donemi gegir- 642
meleri gerekmektedir. ’
Faktor 6 (bilirkisilik iliskisi)
Bilirkisi mahkeme oncesinde ve mahkeme sirasinda goriis bildirmelidir. ,7165
Bilirkisi mahkeme sirasinda goriislerini agiklamak zorundadir. ,680

Tablo 10°da degiskenler, faktor yiiklerine bagl olarak en yiiksek agirliga sahip olduklar faktorler al-
tinda gruplandirilmugtir. Birinci faktor grubu en 6nemli degiskenler grubudur. Bu grupta yer alan degis-
kenler agirlikli olarak adli muhasebecinin mesleki yeterliligi ve adli muhasebe bilgisiyle ilgili oldugun-
dan birinci faktor “mesleki yeterlilik ve adli muhasebe bilgisi” olarak, ikinci faktor grubunda yer alan
degiskenler adli muhasebenin hukuki ve teknik altyapisiyla ilgili oldugundan ikinci faktor “hukuki ve
teknik altyaptr” olarak, iiclincii faktor grubunda yer alan degiskenler adli muhasebeciligin dava destek
danigmanlig1 ve mesleki deneyimle ilgisi oldugundan iigiincii faktor “dava destek danismanligr ve mes-
leki deneyim” olarak, dordiincii faktor grubunu olusturan degiskenler genel olarak adli muhasebeciligin
egitimle olan iligkisiyle ilgili oldugundan dordiincii faktor “egitim iliskisi” olarak, besinci faktor grubu
genel olarak adli muhasebeciligin adli yapiyla ilgili oldugundan besinci faktor “adli yapr ile iligkisi”
olarak ve altinci faktor grubunu olusturan degiskenler de bilirkisilikle ilgili oldugundan altinci faktor
“bilirkisilik iliskisi” olarak adlandirilmigtir.

Katilimcilara yoneltilen sorulardan toplamda 6 adet faktoriin belirlendigi anlagiimaktadir. Bu faktore ait
bilesenler tek tek gruplandirildiginda her bir grup icin ortak ifade olarak faktorler isimlendirilmistir. Ka-
demeli olarak faktor bilesenlerinin oranlarinin azalmasi katilimeilarin verdikleri cevaplarin yogunlagma
orantyla orantilidir. Ornegin, bu faktorlerden faktor 1 olarak adlandirilan mesleki yeterlilik ve adli mu-
hasebe bilgisi kapsaminda olan faktor bilesenleri yer almaktadir. En 6nemli faktor bileseni olarak “adli
muhasebecinin diiriist, giivenilir ve tarafsiz olmalidir” ifadesi katilimcilarin en ¢ok bu ifadeye katilim
gosterdiklerini ortaya koymaktadir ancak ayni faktor altinda “adli muhasebenin uygulanabilmesi icin
ayrt bir yasanin olmast gerekmektedir” ifadesine daha az katilim gosterildigi anlagilmaktadir. Faktor
2’de yer alan bilesenler incelendiginde “iilkemizdeki denetim faaliyetinin yeterli diizeyde oldugu”,
ifadesine en fazla katilimin oldugu goriilmektedir. Faktor 3’te, “is davalarimin cogunda dava destek
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damsmanina bagvurulmalidir” ifadesine yogunlagma soz konusu iken faktor 4 ‘te, “adli muhasebecilik
konusunda yapilan egitimler yetersizdir” ifadesine faktor 5’te, “adli muhasebe, adliyelerin muhasebe
sistemidir” ifadesine, faktor 6’da ise “bilirkisi mahkeme oncesinde ve mahkeme sirasinda goriis bildir-
melidir” ifadesine katilimin fazla oldugu goriilmektedir. Faktor analizi neticesinde s6zkonusu faktorler
incelendiginde katilimcilara yoneltilen sorularin 6 ana baslikta toplandig1 ve bu bagliklar altindaki konu-
lar dikkate alindiginda meslek mensuplarinin hangi konulara ortak yoneldikleri anlagilmaktadir.

5. SONUC

Kurumlarin iktisadi nitelikteki faaliyetlerini, kurum i¢i veya kurum dis1 bir takim taraflar ile irtibath
ve/veya iltisakli bir bicimde, bir kisi ya da bir ¢ikar grubu lehine menfaat saglamaya yonelik olarak,
ekseriyetle organize sekilde yiiriitiilen, gérev ve yetkilerin suiistimal edilmesi suretiyle gerceklestiri-
len, kurumu zarara ugratacak sekilde varliklarin kétiiye kullanilmasi, etik prensiplere ve hukuka aykiri
fiiller olarak ozetlenebilecek, yolsuzluk, hile ve suistimal seklinde karsimiza ¢ikan ekonomik suglarin
meydana getirdigi kayiplar, glinlimiizde kiiresel capta dnemli bir boyuta gelmistir. Sutherland’in (1949:
9) “kendi gorevleri zarfinda yiiksek bir sosyal statii ve sayginliga sahip kisilerce islenen suglar” olarak
Edelhertz’in (1970: 27) ise “bir is ile alakal1 veya bireysel bir avantajin elde edilmesi icin, veya bir mal
veya para kaybindan yahut bir 6demeden kacinmak icin, veya bir mal veya para elde etmek igin, ticari
anlam itibariyle gizleme veya aldatma ile islenen yasadis1 hareket veya yasadisi eylemler dizisi” olarak
tanimlandig1 “beyaz yaka suglar”nin 6zellikle son 40 yillik siirec i¢indeki giderek artan tekerriir orani,
adli muhasebeciligin dnemini arttirmistir. Kurumlari beyaz yakali suglar olarak ifade edilen hile ve su-
iistimal risklerini etkin bir bicimde azaltmaya yonelik gayretleri adli vakalardaki artis1 engellememistir.
Beyaz yaka suclarinin kolaylikla gizlenebilmesi, organize nitelikleri, cogunlukla istisnai yani yliksek
beceri gerektirmeleri, su¢ delillerinin kolaylikla yok edilebilmesi, organizasyonlarin biiyiikliigii ve ya-
pilan faaliyetlerin karmasiklik derecesinin artiginin denetim faaliyetlerine olumsuz etkisi, ilgili vergi,
ceza ve idare hukuku bagsta olmak iizere yasal mevzuattaki karmasiklik ve bosluklar, elde edilen mali
kazanclarin biiyiikliigii adli muhasebecilige olan ihtiyaci arttirmistir.

Ulkemizde goreceli olarak yeni kabul edilebilecek bir meslek olan adli muhasebecilik konusunda mes-
lek mensuplarmin konuya iligkin degerlendirmeleri, hic sliphesiz teorik ve pratik manada 6énemli bir ki-
lavuz niteligindedir. Bu nedenle Trabzon’da faaliyet gdsteren muhasebe meslek mensuplarinin adli mu-
hasebe ve adli muhasebecilik meslegi hakkindaki goriislerinin ve farkindalik diizeylerinin belirlenmesi
amactyla yapilan bu ¢alismada, 253 meslek mensubuna yonelik bir anket gerceklestirilmistir. Ankette
meslek mensuplarinin adli muhasebe kavramini duyduklari ancak yeteri kadar bilgi sahibi olmadiklari
tespit edilmistir. Muhasebe meslek mensuplarinin demografik 6zellikleri ile ankette verilen bazi ifade-
lere katilma dereceleri arasinda anlamli farkliliklar oldugu tespit edilmistir.

Yapilan anket ¢calismasindan anlasilacagi iizere, adli muhasebecilik mesleginin diger muhasebe dallarin-
da oldugu gibi 6zel bir egitiminin, ayr1 bir miifredatinin olmasi gerektigi ve meslek adaylarinin belli bir
staj doneminden gecmesi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Alinacak bu egitim sonucunda ilgili kurum tara-
findan yeterlilik sinavlari yapilarak adli muhasebeci staja baslayarak teorik bilgisini uygulamayla birles-
tirerek meslege ilk adimini atabilmelidir. Adli muhasebeci olabilmek i¢in kisilerin kendilerini calismada
belirtilen her alanda gelistirmeleri, bununla birlikte 6rnegin 10 y1l gibi belli bir mesleki deneyime sahip
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olmalar sartiyla da alaninda uzman kisilerin yetismesi saglanabilir. Muhasebe meslek mensuplarinda
siireci yiiriiten TURMOB gibi adli muhasebecilik siirecini yiiriitecek kurumlarin olusturulmasi ile adli
muhasebe meslek mensubu siireci hali hazirda muhasebeciler tarafindan ilgiyle karsilanarak iilkemizin
ihtiyaci olan bu alandaki bir acik da giderilmis olabilir. TURMOB ile iiniversiteler arasinda isbirligi
tesis edilerek adli muhasebecilik meslegine yonelik calismalar gergeklestirilmesi suretiyle ulusal bir yol
haritasinin olusturulmasi miimkiin olabilecektir.
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