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ONSOZ

Akademide iktisadi, sosyal ve yonetim alanlarina 6nemli katki saglayan dergimiz, her sayida 6zgiin
konularla karsiniza ¢ikmaktadir. Dergimizin yayin kalitesi ve okunurlugunun artmasi, dergimizde
yayin talebinin artmasina neden olmustur. Her gegen sayida daha fazla uzman ve arastirmacilar
yayinlarini dergimiz araciligiyla sizlerle bulusturmak istemektedir. Alaninda uzman bilim danisma
kurulumuz, akademik kaliteyi géz Onilinde bulundurarak dergimize gelen caligmalar1 6zenle
se¢cmektedirler. Bu vesileyle 2018 yilinda kurdugumuz dergimizin {igiincii cilt ikinci sayisini
yayinlama heyecanini yasiyoruz. Hedefimiz, onemli gordiigiimiiz ¢aligmalar1 hakemlik siirecini
gecirdikten sonra sizlerle paylasmak ve bilim camiasinca takip edilen indekslerde yer alabilmektir.
Bu noktada yakin zamanda TR Dizin listesinde yer almak i¢in istenilen kosullar1 saglama gayreti
icerisine girdik ve bir¢ok noktada eksiklikleri tamamladik. Dergimiz, ekonomi ve isletme alaninda
sorunlarin ¢oziimiinde bir yaym aract olarak hizmet vermeye devam etmektedir. Dergimizde
yayinlanan c¢alismalarin s6z konusu alanlara 6nemli katkilar saglayacagini diistinmekteyiz.

Dergimize katkida bulunan tiim akademisyenlerimize ve dergi yonetiminde bulunan arkadaslarima
tesekkiirlerimi bir borg biliyorum. Yaklasik 1,5 yildir diinyanin ve iilkemizin agir bir imtihani olan
Covid-19 salgminin bir an 6nce sonlanmasini temenni ediyorum. Covid-19 sebebiyle hayatini
kaybeden vatandaslarimiza bag sagligi, hastalarimiza da acil sifalar diliyorum. Yayinlarimizin bilim
camiasina faydali olmasini temenni eder, okuyucularimiza basarilar dilerim.

Ogr. Gor. Irfan Ersin
Baseditor
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ILK DIJITAL PARA ARZI (ICO) iICIN MODERN PAZARLAMA STRATEJiSININ
TOPSIS METODU ILE SECIMI
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Arastirma Makalesi/ Research Article
Doi: https://doi.org/10.38009/ekimad.893990

Serkan Geng”
Giilper Basmaci”™

Nihan Ozgiiven™

Oz

Kripto paralarin popiilerlesmeye baslamasiyla birlikte, dzellikle 2017 yilindan itibaren, ¢ok sayida kripto para piyasaya
siiriilmiistiir. Bu kripto paralarin cogunlugu Ilk Dijital Para Arzi (ICO) ile fonlanmistir ve giiniimiizde de fonlanmaya
devam etmektedir. Yeni piyasaya stiriilecek kripto paralarin biiyiik bir kismi, ICO asamasinda yeteri kadar fonlanamadigi
icin bagarisiz olmaktadwr. Piyasaya siiriilmesi planlanan kripto paralarin bagarili bir ICO asamasi gegirmesi i¢in hangi
modern pazarlama stratejilerine yonelmeleri gerektigi bir karar problemi olarak karsilarina ¢ikmaktadir. Calismada, bu
karar problemine yonelik, 5 uzmanmn gériislerine basvurularak, ¢ok kriterli karar verme yontemi olan TOPSIS yontemi
kullanilmistir. Calismanin sonucunda, ICO asamasinda kullanilmak tizere optimum pazarlama stratejisi viral pazarlama
ctkmustir. Viral pazarlama stratejisini, agizdan agiza pazarlama ve nis pazarlama izlemistir. ICO asamast icin en kotii
pazarlama stratejisi ise; gerilla pazarlama olarak ¢ikmigtir.

Anahtar Kelimeler: Pazarlama, Kripto Para, Cok Kriterli Karar Verme, TOPSIS
Jel Smiflandirmasi: M31, D53, C44, D81

CHOOSING THE MODERN MARKETING STRATEGY FOR INTITIAL COIN OFERRING (ICO) WITH
TOPSIS METHOD

Abstract

With the increasing popularity of cryptocurrencies, especially since 2017, a large number of crypto currencies have been
launched. The majority of these cryptocurrencies were funded by the Initial Coin Offerings (ICO) and continue to be
funded today. Most of the cryptocurrencies to be launched on the market fail due to insufficient funding at the ICO stage.
It emerges as a decision problem which modern marketing strategies to be used by the crypto currencies that are planned
to be launched, to have a successful ICO phase. In the study, the TOPSIS method, which is a multi-criteria decision
making method, was used by referring to the opinions of 5 experts for this decision problem. Results of the study shows
that, viral marketing emerged as the optimum marketing strategy to be used in the ICO phase. Viral marketing strategy
was followed by word of mouth and niche marketing. The worst marketing strategy for the ICO stage is; originated as
guerrilla marketing.

Keywords: Marketing, Crypto Currency, Multi Criteria Decision Making, TOPSIS
Jel Classification: M31, D53, C44, D81
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1. Giris

Ilk kripto para olan Bitcoin’in 2008 yilinda piyasaya arzindan bu yana 2000’in iizerinde kripto para
piyasaya siiriilmiistiir. Kripto para piyasasinda Bitcoin’i farkli amaglarla gelistirilmis ve piyasaya arz
edilmis ¢esitli diger kripto paralar izlemistir. Bu Kripto paralardan bazilar1 girisimcilerin kendi
fonlamalartyla piyasaya arz edilse de, 6zellikle akilli kontrat teknolojisinin gelistirilmesinden sonra
kripto para piyasasinda giris yapan bir¢ok kripto paranin piyasaya arzinda 6n satis yoluyla fonlanma
yolu tercih edilmektedir. Kripto paralarin fonlanmasi1 amaciyla gergeklestirilen bu 6n satis, “Initial
Coin Offering” (ICO) olarak isimlendirilmektedir. Bu durumunun Tiirk¢e karsihig1 “Ilk Dijital Para
Arzr”drr.

Ik Dijital Para Arz1 (ICO) esnasinda, gelistirilen projenin istenilen diizeyde fonlanabilmesi amaciyla
her iriin ya da hizmet gibi ICO’larin da modern pazarlama stratejilerini etkili bir bigimde
uygulanmasi gerekliligi karsimiza ¢ikmaktadir. Kripto para piyasalariin gérece yeni bir pazar olmasi
ve benzer dinamiklere sahip baska bir pazar bulunmamasi bakimindan pazarlama stratejisi
bakimindan incelenmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. ICO’lar i¢in modern pazarlama stratejileri
secilirken dikkat edilmesi konularin basinda segilecek stratejinin etkin olmasi gelmektedir. Bunun
icin de pazarlama kaynaklarinin verimli kullanilmas1 gerekmektedir. Bu amacla strateji se¢ciminde
pazarlama kaynaklarinin kullanimi 6nem kazanmaktadir. Pazarlama stratejilerini dogru sekilde
olusturmus ve uygulamis olan ICO’lar girisimcilerine istediklerinin de {izerinde bir fonlama
saglarken; yanlis pazarlama stratejisi izleyen ICO’lar genellikle basarisiz olmaktadir. Bu durum da
ICO’lar agisindan dogru pazarlama stratejisinin segiminde objektif karar verme yontemlerinin
kullanilmasini gerektirmektedir.

Bu calismada ICO basarisinda 6nemli rol oynayabilecek modern pazarlama stratejilerinin
incelenmesi ve bu stratejiler arasinda yapilacak secimlerde kullanilacak kriterlerin tespiti belirlenmesi
gerekmektedir. Daha Once literatiirde ele alinmamis bir konu olan ICO pazarlamasi, bu yoniiyle
kesifsel bir uygulama niteligi tasimaktadir. Calismada; ICO’lar agisindan hangi pazarlama
stratejilerinin daha oncelikli oldugunun belirlenmesi i¢in, pazarlama alaninda uzman 5 6gretim
iiyesinden fikirleri alinarak, ¢ok kriterli karar verme tekniklerinden olan TOPSIS yénteminde
degerlendirilmeler gergeklestirilmistir. Calismanin ikinci boliimiinde pazarlama stratejilerine yer
almaktadir. Ugiincii boliimde kripto paralar ve ilk para arzi (ICO) kavramlari agiklanmaktadir.
Doérdiincti boliimde uygulamada kullanilan TOPSIS yontemi ve asamalar1 agiklanmis, besinci
boéliimde uygulamaya, son boliimde ise sonug ve Onerilere yer verilmistir.

2. Modern Pazarlama Stratejileri

Pazarlamada modern pazarlama stratejileri adi altinda degerlendirilen birgok pazarlama stratejisi
bulunmaktadir. Bu stratejiler miisteri ya da pazar odakhdirlar ve hedef kitle tizerinden
gerceklestirilmektedirler. Bu stratejilerden bazilari etkinlik pazarlamasi, gerilla pazarlama, iliski
pazarlamasi, veri taban1 pazarlama, interaktif pazarlama, ag pazarlamasi, agizdan agiza pazarlama,
viral pazarlama ve deneyim pazarlamasidir.

2.1. Etkinlik Pazarlamasi

Etkinlik pazarlamas1 miisteri deneyimlerine odaklanan bir pazarlama stratejisidir. Duygusal ve
rasyonel tiiketimi biitiinsel olarak ele alir ve bunu bir deneyim olarak degerlendirmektedir. Deneyim
ile anlatilmak istenen durum “iglevsel degerlerin yerini alan duyusal, duygusal, biligsel, davranigsal
ve iliskisel degerleri” igermektedir (Schmitt, 1999). Uriin ve hizmet pazarlamasinda siklikla
kullanilmakta olan bir yontemdir. Etkinlikler araciligi ile misteriler iletisim kurulmakta ve tiikketim
deneyimine deger katilmaktadir. Bu amacla tanitim faaliyetleri tasarlanmaktadir. Bu etkinlikler
vasitasiyla markalar ile miisteriler iliskilendirilmektedirler. Etkinliklerde miisteriler i¢in sosyal
ortamlar yaratilmaktadir. Boylece etkinlik katilim diizeyinin arttirilmasi saglanmaktadir. Katilimeilar
tarafindan deneyim olarak adlandirilan bir eylem olmasi nedeniyle katilimcilar, etkinlikle ilgili
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pazarlama mesajlarina ve gorlintiilerine diger yontemlerle sunulanlardan daha fazla alici olma
egiliminde olmaktadirlar (Pope & Voges, 2000).

2.2. Gerilla Pazarlama

Gerilla pazarlama anlayisindaki degisiklikler sonucunda ortaya ¢ikmis bir pazarlama stratejisidir.
Kisisellestirilmis pazarlama cabalarinin artmasi ve teknolojideki meydana gelen hizli gelismelerle
birlikte yeni iletisim kanallar1 olusmus ve buna baglh olarak da gerilla pazarlama stratejisi ortaya
konulmustur. Gerilla pazarlamaya duyulan ilgi 1984 yilinda Levinson tarafindan yazilan gerilla
pazarlamayla ilgili kitaptan sonra akademik g¢evreler ve uygulayicilar tarafindan artis géstermistir.
Gerilla pazarlamanin en Onemli avantaji diisiik pazarlama biitgesine ihtiya¢ duymasidir. Diisiik
biitgelerle gerceklestirilmesine karsin, etkili pazarlama galismalar1 yapilabilmektedir (Hutter ve
Hoffmann, 2011). Gerilla pazarlama genellikle KOBI 0Olgegindeki isletmeler tarafindan
uygulanilmaktadir. Gerilla pazarlamanin diizgiin yapilabilmesi i¢in hizli eylem, esneklik gibi
ihtiyaclar1 oldugu i¢in biiyiik sirketler tarafindan gerceklestirilmesi daha zordur. Diisiik biitge
gerektiren bu pazarlama stratejisi araciligryla KOBI’ler, kendilerinden daha biiyiik 6lgekli isletmelere
kars1 rekabet avantaji saglamaya calismaktadirlar. Bu strateji kiiciik, periyodik ve sasirtici saldirilar
meydana getirmek amaciyla kullanilmaktadirlar. Gerilla pazarlama kaynaginm yaraticilik ve hayal
giiciinden almaktadir. Gerilla pazarlama hizli ve esnek bir pazarlama stratejisidir. Miisterilerin
dinamik ihtiyac¢larina duyarl degisimler sunmakta ve bu degisliklere hizli, kolay ve diisiik maliyetle
uyum saglamaktadir. (Ay vd., 2010).

2.3. iliski Pazarlamasi

Iliski pazarlamasi, endiistriler ve pazarlar arasinda simrlardaki degisime, gittikce artan pazar
boliinmelerine, kisalasan {iriin hayat egrilerine, miisteri satin alma tarzindaki hizli degismeye, daha
bilgili ve sofistike miisterileri igeren ¢evrenin yeni iddialarma karsilik ortaya cikmistir
(Haciefendioglu, 2005). Iliski pazarlamasi, 6zellikle hizmet isletmelerinde miisterilerin sadakatini
artirmak ve mevcut miisterilerden daha fazla siparis veya tekrar is almak i¢in miisteriler ile adeta
akraba gibi uzun vadeli iliski gelistirmeye doniik olarak tasarimlanan herhangi bir pazarlama
stratejisidir (Tek ve Ozgiil, 2013). iliski pazarlamasi miisterileri, tedarik¢ileri ve diger ortaklari
isletmenin tasarim, gelistirme, liretim ve satis siireclerine entegre eden bir strateji ve siiregtir (Cannon
& Sheth, 1994).1liski pazarlamas stratejisi ilk olarak 1983 yilinda ortaya atilmistir. iliski pazarlamasi
iletisim ve bilgi alisverisi odakli bir pazarlama stratejisidir. Amac1 Isletmenin miisteriler ile olan bilgi
aligverisini artirmaktir. Boylelikle isletme ile miisteri arasinda giivene dayanan iliskiler kurulmasi
imkani olusmaktadir. (Giilmez & Kitapgi, 2003). Iliski pazarlamas: ile uzun dénemli iliskilerin
neticesinde tim taraflar igin sinerjik bir ortam yaratilmakta ve kazan-kazan durumu
olusturulmaktadir. iliski pazarlamasi ile iliskilerin karlilig1 arttiracak bigimde siirdiiriilmesi ve
gelistirilmesi amaglanmaktadir. Bu iligkilerden miisteriler ve diger paydaslarin da yararlanmaktadir.
Boylelikle  iligkilerin ~ tiim  taraflart  hedefleri  dogrultusunda  davranmaya  devam
etmektedirler.(Grénross, 1996). Isletmeler acisindan mevcut miisteriler ile iliskilerin gelistirilmesi
daha az maliyetli olmaktadir. Bu baglamda bir kez satis yapilabilmis miisteriyi hedef alan pazarlama
faaliyetlerinin yogun oldugu bir stratejinin benimsenmesi siirdiirebilirlik ve karlilik agisindan
avantajli olmaktadir.

2.4. Veri Tabam Pazarlamasi

Miisteriler ile bireysel iligkiler kurulmasina dayanmasi bakimindan iliski pazarlamasina benzerlik
gostermektedir. Veri tabani pazarlamasi stratejisinde, her misteriyle hem karli hem de kisisel hizmet
ve ilgiye dayanan bireysel bir iligski kurulmaya c¢alisilmaktadir. Miisterilere dair biiylik verilerin yer
aldig1 veri tabanlarina sahip biiyiik isletmeler siklikla veri tabani pazarlamasi Stratejisine
bagvurmaktadir. (Schoenbachler vd., 1997).
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2.5. interaktif Pazarlama

Bu pazarlama stratejisi dogrudan pazarlamanin bir ¢esididir. interaktif pazarlama iliski pazarlamadan
farklidir. Isletmeler interaktif pazarlama icin e-posta, Internet, akilli telefonlar gibi teknolojilerden
faydalanmaktadirlar. interaktif pazarlama, bir kurulusun miisteri degeri ve is birligine dayali iliskiler
olusturmak, yonetmek ve ilgili markalar, riinler/hizmet teklifleri, fikirler ve iletilen mesajlar
aracilifiyla hissedar degerini artirmak i¢in miisteri davranisi, teknoloji ve diger kaynaklar anlayisini
kullandig1 entegre bir degisim siirecidir ve uygun miisterilere uygun zamanlarda uygun kanallar ve
irtibat noktalarindan ulastirilir (Shankar & Malthouse, 2006). Interaktif pazarlama stratejisinin amaci
miigteri sadakatinin saglanmasi, gelistirilmesi ve korunmasidir. Bu sayede isletme mevcut
misterilerini korumakta, onlar1 daha sik aligveris yapma konusunda tesvik etmekte ve buna bagh
olarak miisteri yasam boyu degerini artirarak maliyetleri diisiirmektedir. (Giilmez & Kitapgt, 2006).

2.6. Ag Pazarlamasi

Ag pazarlamasi ayn1 zamanda “Cok Katli Pazarlama” olarak da bilinen bir pazarlama stratejisidir. Ag
pazarlamasi stratejisinde miisterilere yapilan satislarin yanmi sira ekibe iiye yapilan kisilerin kendi
miisterilerine yaptiklar sayislardan da gelir elde edilmektedir. (Durmus, 2015). Bu stratejinin bir
parcgasi olmak i¢in profesyonel olmak gerekmemektedir. Sisteme giris yapmis herkes satis elemani
olma gorevini tistlenebilmektedir. Satig yapan kisiler bagimsiz olsa da sistemde satis konusunda yon
gosterecek ve liderlik edecek kisiler bulunmaktadir (Tasoglu, 2008).

2.7. Agizdan Agiza Pazarlama

Kisiler arasi iletisime dayanan bir pazarlama stratejisidir. Bir gonderen ile bir alici arasindaki
iletisime bagli olarak tutumun degistigi kisisel etki siirecini ifade etmektedir. (Sweeney vd., 2008).
Diger pazarlama stratejilerinden en 6nemli farkli maliyetsiz ya da ¢ok az maliyetli bir pazarlama
stratejisi olmasidir. Agizdan agiza pazarlama {iriin ya da hizmeti alan bir miisteri ya da misterinin
aldig1 iiriin ya da hizmet hakkinda tanidig1 kisilerle konusmasi ve bu sayede {iriin ya da hizmetin
bilinirliginin artmasina dayanmaktadir. Algilara dayanan bir pazarlama ¢esididir. Bu pazarlama
stratejisinin amac1 igletmenin pazara sunmus olduklar iriin ya da hizmetler ile ilgili olarak olumlu
bir alg1 yayarak insanlarin iiziin ya da hizmet hakkinda konusmalarini saglamak ve bu yolla da
satislar1 arttirarak isletmenin marka imajini giiclendirmektir (Yozgat & Deniz, 2011). Uriin ya da
hizmetin algisina dair giiglii etkiye sahiptir. Agizdan agiza pazarlanan bir {riin kararlarda
degisikliklere, deger derecelendirmelerine ve satin alma olasiligina neden olmaktadir. Bu pazarlama
stratejisi miisteriye giivence vermektedir. Satin alma kararindaki belirsizligi azaltmas1 bakimindan
etkilidir. Miisteri agisindan tiiketim riskini azaltmaktadir. Pozitif agizdan agiza pazarlama satin alma
asamasinda miisteri i¢in risk azaltici bir sonug¢ dogursa da, negatif agizdan agiza pazarlama misteriyi
irtinti satin almaktan vaz gegirebilmektedir (Sweeney vd., 2008).

2.8. Viral Pazarlama

Viral pazarlama stratejisi ile bir pazarlama mesajinin misteriler tarafindan baskasina iletilmesine
tesvik edilmesi amaglanmaktadir. Bu yolla marka bilinirligi arttirilmakta ve dogrudan satis tesvik
edilmektedir. Mesajin viral pazarlama stratejisinin bir pargasi olarak iletilmesi, pazarlama mesajinin
yayilma hizinda issel bir etki yaratmaktadir. (Wilson, 2000). Viral pazarlama stratejisi agizdan agiza
pazarlama stratejisinden farklidir. Aralarindaki farki, pazarlama mesajinin yayildigi ortam
belirlemektedir. Viral pazarlama stratejinde mesajlar elektronik ortamlarda yayilmaktadirlar.
Agizdan agiza pazarlamanin aksine yalnizca birbirini tantyan kisiler araciligr ile
gerceklesmemektedir. Internet ortaminda hizli bir yayilim s6z konusu olmaktadir. Bu pazarlama

stratejisi de agizdan agiza pazarlama stratejisi gibi maliyetsiz ya da ¢ok diisiik maliyetlidir (Eaton,
2019).
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2.9. Deneyim Pazarlamasi

Deneyim; {iriin ve hizmetten farklidir, fakat yine de miisteriye sunuluna bir deger niteligi
tasimaktadir. Bazi igletmeler mal veya hizmet sunmak yerine, miisteriye farkli bir deneyim yasatmak
isteyebilmektedirler. Bu istekten yola c¢ikarak ortaya konulmus pazarlama stratejisi deneyim
pazarlamasidir. Deneyim pazarlama i¢in miisterilere yasatilan deneyimleri odak noktasi yapmis
pazarlama siirecidir (Pine & Gilmore,201). Deneyim pazarlamasinda yalnizca iiriin ya da hizmetin
fonksiyonel faydasina odaklanilmamaktadir. Bunun yani sira hizmet veya iiriine bagl sagladiklar
memnuniyete de odaklanmaktadirlar. Deneyim pazarlamasi miisterilerin {iriin hakkinda bilgi
edinmesi ile baslamaktadir. Bu asamay1 miisterilerin satin alma karar1 izlemektedir. Nihai olarak da
deneyimin biraktig1 etki ile sonlanmaktadir (Delig6z,2016).

3. Kripto Paralar ve Ilk Dijital Para Arz1 (ICO)

Giliniimlizde fiziki paranin kullanim alanlar1 giderek azalmakta, bu geleneksel yapi1 yerini
dijitallesmeye birakmaktadir. Kripto paralar, sifreleme bilimini kullanmaktadirlar (Gandal &
Halaburda,2014). Kripto paralar ek para arzina olanak saglamaktadirlar. Bunun yani sira giivenli
islem yapilabilen dijital degerler olma 6zelligine sahip olmaktadirlar. Kripto paralar; fiziki paralara
alternatif olma niteligini tasimaktadirlar. Ayn1 zamanda dijitallesen diinya ile ortaya ¢ikmis olan
dijital ve sanal paralarin 6zelliklerini kapsayici niteliklere sahip olmaktadirlar (Rotman, 2014). Kripto
paralar merkezi yapiya sahip degildirler. Bir merkezi otorite tarafindan diizenlenmemektedirler ve
denetlenmezler. Para arzi bakimindan geleneksel para sistemlerinden farkliliklar tasimaktadirlar.
Arzlar1 kamuya acik bir bi¢imde kurulus asamasinda belirlenen miktarlarda gerceklestirilmektedir.
Ihraglari igin ulusal merkez bankalarinin ek para ihraclarina ihtiya¢ duyulmamaktadir. Uretimlerine,
sahipliklerine karigilamamaktadir. Dolasimdaki para miktar1 ve arz edilis algoritmasi ilgili kripto
paranin kurulus asamasindan beri tamamen belirli olmaktadir (Graydon, 2019). Kripto paralarin bir
baska ayiric1 6zelligi de para transferine konu olan taraflarin haricinde iiglincii bir araciya ihtiyag
duyulmamasi olmaktadir. Geleneksel sistemlerde para transferlerinde giivenilirligi paranin
transferinde aracilik yapan kurum ya da kurulus saglamaktadir. Kripto paralarda ise bu isi sistemin
kendisi iistlenmektedir. Fiziki paralarda ihraglarindan sorumlu otorite bulunmaktadir. Kripto
paralarin ademi-merkeziyetci yapisi geregi bdyle bir otoritenin destegine ihtiyaci duyulmamaktadir.
Bu destek kripto paralarin iizerine kurulduklari sistem ve sistem kullanicilar1 vasitasiyla terhis
edilmektedir.

Son donemlerde sik¢a adi duyulmaya baslayan kripto paralarin fonlanmasi igin genel olarak
kullanilan yéntem ik Dijital Para Arzi (ICO)’dur. Ilk Dijital Para Arzi (ICO), girisimcilik
tesebbiislerini finanse etmek i¢in yeni bir mekanizma olarak ortaya ¢ikmistir. Bir girisimei ICO
aracilifiyla, ileride sunacagi tiriinlere ulagsmak i¢in bir degisim araci olarak kullanilacagi vaadiyle bir
miktar kripto paray1 6n satisa ¢ikararak, kripto paranin gelistirilmesi i¢in fon saglamaya ¢aligmaktadir
(Catalini & Gans, 2018). ICO’larin startup diinyasindaki popiilerlikleri yakin zamanda artis
gostermektedir. Tipik bir ICO'da bir girisimci, daha sonra esler arasi bir platformda degisim araci
olarak hizmet edecek olan dijital coinleri piyasaya ¢ikmadan once ¢ikis fiyatinin daha altinda satar
ve bdylece proje i¢in 6n fon saglar (Li & Mann, 2018).

ICO’lar, dijital coin ihra¢ ederek dis finansmani artirmak i¢in tasarlanmis dagitik muhasebe
teknolojisine dayali akilli sozlesmeler olarak nitelendirilmektedir. ICO’lar geleneksel finansta
kullanilmakta olan finansal {iriinlerden kitle fonunun kripto paralardaki c¢esidi olarak
tanimlanmaktadir. Akilli so6zlesmeler, girisimci ve yatirimcilar arasindaki deger aligverisi islemlerini
otomatiklestiren ve miikemmel bir aracisizlik yaratan bilgisayar protokolleri olmaktadir. Bir
girisimcinin bakis agisina gore, ICO'lar sifira yakin islem maliyetlerinde kiiresel yatirimeilarin erigimi
ile her asamada finansman sunduklari i¢in tercih edilebilir olmaktadir. Yatirimcilarin bakis acisina
gore, ICO'lar, borsalar sayesinde ICO fiyatinin oldukga iistiinde likidite secenekleri sunduklari i¢in
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cazip olmaktadir. 2018 yilinin sonuna kadar 5000’den fazla ICO 25 milyar Dolar’1n {izerinde yatirim
almistir (Momtaz, 2018).

ICO’larin basarili olabilmesi i¢in pazarlama faaliyetlerinin dogru yiiriitiilmesi 6nemlidir. Bu amagla
da bu calismada ICO’larin pazarlamasinda kullanilacak modern pazarlama stratejilerinin objektif
olarak belirlenmesine ¢alisilmaktadir.

4. TOPSIS Yontemi

Karar verme, karar vericinin sahip oldugu tiim bilgileri degerlendirerek alternatif davranig
bi¢imlerinden birini se¢mesi ve bunu uygulamasi siireci bigiminde tanimlanabilmektedir. Karar
problemlerinin pek c¢ogunda kararlar bir¢ok karar kriterinin ayni anda dikkate alinmasini
gerektirebilmektedir.

Bu ihtiyaca bagli olarak 1960’11 yillarda ilk kez “gok kriterli karar verme” ad1 altinda objektif karar
verme yontemleri gelistirilmeye baslanmistir. Bu yontemlerin kullanilmasindaki temel amag, bir
karar probleminde kararin verilmesinde etkili olan birden ¢ok kriterin ve karar problemin ¢éziimii ile
arasindan se¢im yapilacak olan birden fazla karar alternatifinin olmasi durumunda karar verme
stirecini objektif olarak gergeklestirebilmek ve en dogru kararin hizli bir bigimde elde edilmesine
olanak saglamaktir. Bunun yani sira bazi karar problemlerinde birbirleriyle ¢elismekte olan birden
fazla kriterin var olmasi durumu siklikla yasanan bir sorundur. Bu durumda en dogru kararin, bir
baska deyisle optimal kararin verilebilmesi amaciyla c¢ok kriterli karar verme yontemlerine
bagvurulmasi gerekmektedir. (Uygurtiirk & Korkmaz, 2012).

TOPSIS cok kriterli karar verme problemlerinin ¢dziimiinde kullanilan bir yontemdir. TOPSIS’in
kullanilmastyla verilen kararlar objektif olma 6zelligine sahiptirler. Yontem uygulanis bakimindan
anlagilabilir bir sistematige sahiptir. Bu sebeple literatiirde ¢ok kriterli karar problemlerinin
¢oziimiinde TOPSIS yaygin olarak kullaniimaktadar.

TOPSIS Hwang ve Yoon tarafindan ilk kez 1981 yilinda “Methods for multiple attribute decision
making” adli makalede ortaya konulmustur. TOPSIS “Technique for Order Preference by Similarity
to Ideal Solution”; yani ideal ¢oziime benzerlige gore karar tercihi teknigi ifadesinin kisaltmasidir.
Yontem ELECTRE yontemine bir secenek olarak gelistirilmistir ve ¢Ozlim sistematigi olarak
ELECTRE yontemine kiyasla daha kisa bir metodolojiye sahiptir (Kaya ve Kahraman, 2004).
Yontem karar noktalarinin ideal ¢o6ziime olan yakinligina gore optimal ¢déziimiin bulunmasi
prensibine dayanmaktadir (Hwang & Yoon, 1981). Yontemin ilk kez ortaya konulmasinin ardindan
yonteme 1982 yilinda Zeleny tarafindan yazilmis olan “Multiple Criteria Decision Making” kitabinda
yer verilmistir. Ardindan 1992 yilinda Cheng ve Hwang tarafindan calisilmis “Fuzzy Multiple
Attribute Decision Making” adli kitapla yontem gelistirilmistir (Zeleny, 1981).

(Y94

TOPSIS yontem olarak “n” adet boyuttan; bir baska deyisle “n” adet kriterden ve “m” adet
alternatiften olugsmakta olan geometrik bir yontemdir. Yontem kriterlerin tiim en iyi degerlerinin
bilesiminden meydana gelen pozitif ideal ¢oziimler ile, en kotii degerlerinin bilesiminden meydana
gelen negatif ideal ¢oziimlerin oldugu birgok kriterli karar verme probleminde optimal ¢6ziimiin,
incelenmekte olan karar alternatifinin pozitif ideal ¢éziime en yakin ve negatif ideal ¢oziime ise en
uzakta bulunmasi durumuna dayanmaktadir (Hwang & Yoon, 1981; Chen & Tzeng, 2004). Ydntem
pozitif ideal ¢dziime benzerlik ya da yakinlik indeksi adlariyla da tanimlanmaktadir. Buna gore
optimal ¢oziim pozitif ideal ¢dziime en yakin nokta veya negatif ideal ¢oziime en uzak noktanin
kombinasyonundan meydana gelmektedir (Lin ve digerleri, 2008).

TOPSIS yontem olarak tiim kriterlerin degismeyecek bir bicimde artan ya da azalan fayda egilimini
elinde bulundurdugunu varsayimina dayanmaktadir. Bu nedene bagh olarak da pozitif ve negatif
ideal ¢oziim kiimelerini belirlemek gorece kolay bir istir (Yayar & Baykara, 2012). Pozitif ideal
¢Oziim tanim olarak: “fayda kriterlerini maksimize eden ve zarar kriterlerini minimize eden ¢6ziim”
iken; negatif ideal ¢oziim ise “zarar kriterlerini maksimize eden ve fayda kriterlerini minimize eden
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¢oziim” bigiminde tanimlanabilmektedir (Sadoughi vd., 2012). Bir diger ifade ile karar kriterleri
diistintildiiglinde en iyi sonucu vermekte olan “ideal alternatif”, ideal alternatife en uzak olan yani en
kotli durumdaki alternatif de “negatif ideal alternatif” adini almaktadir.

4.1. TOPSIS Yonteminin Asamalari
TOPSIS yonteminin uygulama asamalar1 agagida detayli bir bicimde ele alinmistir (Chen 2000)
4.1.1. Karar Matrisinin Olusturulmasi

Karar matrisinin satir boliimiinde bulunan noktalar (i), i=1,2,...,m tstiinliikleri siralanacak olan
alternatifleri ifade ederken siitlin boliimiinde bulunan noktalar (j), j=1,2,...,n karar vermede
yararlanilacak olan kriterleri gdstermektedir. D matrisi karar vericinin olusturdugu veri matrisidir ve
asagidaki gibi gosterilir.

X11 X127 Xin
X21 X2 ot Xop

Dij = : : [l]
Xm1 Xm2 " Xmn

4.1.2. Normalize Karar Matrisinin Olusturulmasi
Karar matrisinde her bir degerin bulundugu siitunda yer alan elemanlarin kareleri toplaminin
karekokii alinarak siitundaki degerlerin bu degere boliinmesiyle normalize islemi gerceklesir.
_ Xij . .
Rij = i=1,2,...m; j=1,2,...n [2]
1’Z?=11xi2j

R matrisi asagidaki gibi gosterilebilir:

"1 T2 Tin
21 Ty 0 Top

Rij = : : [3]
"Tm1 Tm2 °° Tmn

4.1.3. Agirhkh Normalize Matrisin Olusturulmasi

Oncelik olarak degerlendirme kriterlerine ait agirhik degerleri (w;) belirlenir. Kriterlerin
agirlik degerlerinin toplamlar1 1°e esit olmaktadir.
e w; =1 [4]
Sonrasinda R matrisindeki her bir siitun ilgili oldugu wi degeriyle carpilarak Y agirlikli normalize
matrisi elde edilir. Y matrisi asagidaki gibi gosterilebilir:

Wil Walip 0 Wyplg
WiTy1  Walp 0 Wplhp

Yij = : : : [5]
W1iTm1 W2Tm2 = Wnplmn

4.1.4. Pozitif (A*) ve Negatif (A-) Coziimlerinin Olusturulmasi

Ideal ¢6ziim setini olusturmak igin agirlikli normalize matristen (Y) yola ¢ikarak maksimizasyon ise
stitun degerlerinin en biiylikleri minimizasyon ise siitun degerlerinin en kiigtikleri secilir. Pozitif ideal
¢Oziimiin bulunmasi agsagidaki formiilasyon ile elde edilir:

A" = {(max;y;j|j € ]) , (minyy;;ljeJ')} [6]
Yukaridaki formiilasyonla hesaplanacak olan set A" = {y1",y2",....vn } seklinde ifade edilebilir.
Negatif ideal ¢oziim setini olusturmak igin agirlikli normalize matristen (Y) yola ¢ikarak
maksimizasyon ise siitun degerlerinin en kii¢likleri minimizasyon ise siitun degerlerinin en biiyiikleri
secilir. Negatif ideal ¢oziimiin bulunmasi asagidaki formiilasyon ile elde edilir:

A = {(min;y;;|j €]) . (max;y;;|j e J')} [7]
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Yukaridaki formiilasyonla hesaplanacak olan set A"= {y1',y2,,...,yn"} seklinde ifade edilebilir. Her iki
formiilasyonda da J fayday1 (maksimizasyon), J ise kayib1 (minimizasyon) gostermektedir. hem
pozitif hem de negatif ideal ¢ozlimde kriter sayisi, m adet elemandan olusur.

4.1.5. Alternatiflerin Pozitif Ideal ve Negatif ideal Coziimlere Uzakhklarinin Hesaplanmasi

TOPSIS yonteminde her alternatife ait kriterlerin pozitif ideal ¢6ziim ve negatif ideal ¢6ziim
setinden uzakliklar1 Oklidyen (Euclidian) uzaklik yaklasimindan faydalanarak hesaplanmaktadir.
Bu yaklasimla elde edilen uzaklik degerleri Pozitif Ideal ¢oziime (Si”) ve Negatif Ideal ¢oziime
uzaklik (Si) olarak isimlendirilmektedir. Pozitif Ideal ¢6ziime uzakligin (Si”) hesaplanmasinda
kullanilan formiilasyon asagidaki gibidir:

N a2 .
Si :\/Z?zl(yij —y]) l:],Z,...,m [8]
Negatif ideal ¢oziime uzakligin (Si) hesaplanmasinda kullanilan formiilasyon ise asagidaki gibidir:
-\2 .
Sir = \/Z};l(yij —Yj ) j=12,...m [9]

Burada hesaplanacak olan uzakliklar (Si", Si) karsilastirilan alternatifler kadardir.

4.1.6. ideal Coziime Goreli Yakinlik Degerlerinin Hesaplanmasi

Alternatiflerin ideal ¢dziime olan goreli yakinligmin (Ci") hesaplanmasinda pozitif ve negatif ideal
ayrim Olgiileri kullanilir. Burada degerlendirilen kriter, negatif ideal ¢dziime olan uzakligin pozitif
ideal ¢dziim uzakhiginin negatif ideal ¢6ziim uzaklig1 ile toplamimin oranlanmasiyla elde edilir. Ideal
coziime olan goreli yakinlik degerinin formiilasyonu agagidaki gibidir:

Cr =t [10]

T ST+st

Elde edilen Ci"degeri O ile 1 (0< Ci"</) degerleri arasindadir. Ci" degerinin 1 (Ci"=1) oldugu durumda
ilgili alternatifin pozitif ideal ¢dziim noktasinda oldugu, Ci" degerinin 0 (Ci"=0) oldugu durumda ise
ilgili alternatifin negatif ideal ¢6ziim noktasinda oldugunu sdyleyebiliriz.

5. Uygulama

Giinlimiizde globallesmenin etkisiyle pazarlama stratejilerinde ve pazarlanacak {iirlinlerin kendisinde
yasanan degisimi gézlemlemek miimkiin olmaktadir. ICO’lar son yillarda ortaya konulmus, yeni bir
iiriin tipidir. Bu sebeple pazarlanmasi konusunda modern pazarlama stratejilerinden en uygun olanin
secilmesi onem arz etmektedir.

Yurdakul ve Yildirim 2013 yilindaki ¢alismalarinda pazarlama stratejisinin se¢iminde kullanilacak
kriterleri belirlemislerdir (Yurdakul & Yildirim, 2013). Modelde Yurdakul ve Yildirim’in belirlemis
olduklar1 “yonetsel yetenekler, miister: baglilig1 saglanmasi, pazara yonelik inovasyon yetenekleri,
insan kaynaklar1 ve itibar bilesenler’den olusan pazarlama kaynaklari kriterler olarak kullanilmistir.
Bu kaynaklardan yonetsel yetenekler, yoneticinin yonetim isini yaparken ihtiya¢ duydugu teknik,
insani, kavramsal ve egitimsel yeteneklerini kapsamaktadir. Miisteri baglili§1 saglanmasi, mevcut
miisterilerin, isletmeye karsi olumlu diisiince i¢cinde olmasi ve isletmeden mal veya hizmet satin alma
isteginin sitireklilik gostermesi anlamina gelmektedir. Pazara yonelik inovasyon yetenekleri,
isletmeye daha fazla miisteri saglama dogrultusunda, isletmenin farkli ve/veya yeni iiriin ve hizmet
tasarimlar1 ve/veya pazarlama ydntemleri gelistirebilme yeteneklerinin tamamudir. Itibar bilesenler,
yonetim kalitesi, mal ve hizmet kalitesi finansal gili¢ gibi bilesenlerin sonucunda isletmelerin
giivenilirligi, karakteri ve sayginlik degerinin yiiksek algilanmasini kapsamaktadir. insan kaynaklari
ise, isletmelerin sahip oldugu calisanlardan olusmaktadir. Bu c¢alisanlar miisteri memnuniyeti
saglamakta onemli yer tutmaktadirlar ve taklit edilemeyecekleri i¢in isletmelerin kalici olarak rekabet
avantaj1 elde etmelerini saglayabilmektedir (Y1lmaz vd., 2015).
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Bu calisma yeni bir {iriin olan ve daha dnce pazarlama agisindan hi¢ incelenmemis ICO’lar1 ve
ICO’larin pazarlama stratejilerini ele almasi bakimindan 6nemlidir. ICO’larin ilk kez ortaya atildig:
giinden bugiine dek kullanimina ve ihracina devam edilmesi, ICO’larin pazarlama agisindan daha ¢ok
akademik yazinda yer almasi gereksinimini dogurmaktadir. Bu kapsamda bu ¢alismayla ICO’larin
pazarlama bilimi yoniinden ele alinmasi ve giiniimiizde yeni yeni ortaya ¢ikmakta olan bu finansal
iirlin i¢in en uygun finansal stratejilerin neler oldugunun saptanmasi amaglanmaktadir.

Calisgmada yontem olarak c¢ok kriterli karar verme yontemlerinden biri olan TOPSIS secilmistir.
Boylece ICO’lar i¢in en etkin pazarlama stratejilerinin ne oldugu pazarlama kaynaklarimin kriter
olarak kullanilmasiyla belirlenmistir. TOPSIS yontemi hem siibjektif hem de objektif karar
kriterlerinin degerlendirilmesine imkan taniyan bir yontemdir. Yonteme gore siibjektif karar
kriterlerinin degerlendirilmesi i¢in uzman goriisiine bagvurulmaktadir. Literatiir incelendiginde
calisilan konunun niteligine ve ulasilabilen uzman sayisina gore goriisiisiine basvurulan uzman
sayisinin belirlendigi goriilmektir. Literatlirde tek uzman goriistine basvurulan ¢aligmalar oldugu gibi,
ti¢ ya da daha fazla uzman goriisiine basvurulan ¢alismalar da bulunmaktadir (Afsordegan vd., 2016;
Calik vd., 2019; Dodangeh ve Mojahed, 2009; Jang vd., 2017; Kannan vd., 2013; Yazdi vd., 2020).
Bu calismada uzman goriisii olarak pazarlama anabilim dalinda gorev yapmakta olan 5 6gretim
iiyesinin goriisiine basvurulmustur. Uzman goriisleri 6zet halde Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1: Birinci Karar Verici Karar Matrisi

Karar Y Onetsel Miisteri Bagliligi Pazara Yénelik
Alternatifleri 3erl BAsSUUBL | jeibari Bilesenler Inovasyon Insan Kaynaklar1
. Yetenekler Saglama .
/ Kriterler Yetenekleri
Kara,{k\)/_e”c'1234512345123451234512345
Etkinlik |, 5 5 3 3|3 3 5 5 5/4 3555|3355 5|31 2 4 3
Pazarlamasi
Craitl L 2 2 2 1 3|21 2 2 1|2 113 2|3 12 43|22 13 2
Pazarlama
iliski

3 2 1 2 2|4 35 4 5|4 35 45|21 12 2|43 54 5
Pazarlamasi
VeriTabant | o 5 5 5 5l 9 2 4 3|3 2 2 4 3|1 112 1|4 3 5 5 5
Pazarlamasi
Interaktif | o ) 5 5 513 2 3 4 4|3 2 35 4|3 11 4 3|31 2 4 3
Pazarlama
Ag 5 3 3 5 4(3 3 5 4 5|35 6 4 5|2 1 13 2|4 35 4 5
Pazarlamasi
Viral 5 455 5|4 35 5 5|45 45 5|[3 2 365 4(35 55 5
Pazarlama
Agizdan
Agiza 5 4 4 5 5|(3 2 3 5 4|4 3 5 5 5|3 2 35 4|4 3 6 5 5
Pazarlama
Deneyim | 5 5 1 4 513 2 3 3 4|4 3 5 3 5|4 35 35|21 21 1
Pazarlama
20 4 3 2 3 5[4 355 5|32 35 4|4 355 5|3 12 4 3
Pazarlama

TOPSIS yontemi grup kararinin modele yansitilmasina imkan taniyan bir yontemdir. Grup kararinin
modele yansitilmasi amaciyla aritmetik ya da geometrik ortalama kullanilabilmektedir (Shih vd.,
2007). Bu galismada da birden fazla karar vericinin uzman goriisiine bagvurulmasi nedeniyle, grup
kararina iliskin karar matrisinde ilgili doniigiimiin yapilmasi gerekmektedir. Bu doniisiim ug
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degerlerden daha az etkilenmesi bakimindan uzman goriislerinin geometrik ortalamasinin alinarak
karar matrisine yerlestirilmesi ile gergeklestirilmistir. Ilgili doniisiim Tablo 1’de goriilmektedir.

Tablo 2: Geometrik Ortalama Grup Karar Matrisi

Miisteri Pazara
Karar Alternatifleri/ | Yonetsel Bal“lih ! itibari Yonelik insan
Kriterler Yetenekler £1118l Bilesenler | Inovasyon | Kaynaklari
Saglama .
Yetenekleri
Etkinlik Pazarlamas: | 2,15983001 | 2,47569187 | 2,51188643 | 2,47569187 | 2,08071655
Gerilla Pazarlama | 1,85560074 | 1,6952182 | 1,80198313 | 2,08071655 | 1,85560074
iliski Pazarlamas1 | 1,85560074 | 2,46495093 | 2,46495093 | 1,6952182 | 2,46495093
Vel Ul 247569187 | 2,15056001 | 2,11178576 | 1,51571657 | 2,51188643
Pazarlamasi
Zillzsihol 2,51188643 | 2,22064303 | 2,29017205 | 2,04767251 | 2,08071655
Pazarlama
Ag Pazarlamast | 2,42580483 | 2,42580483 | 2,5648655 | 1,80198313 | 2,46495093
Viral Pazarlama | 2,58756696 | 2,51188643 | 2,54610761 | 2,29017205 | 2,5555554
Agizdan Agiza | 5 51610761 | 220017205 | 2,51188643 | 2,29017205 | 2,5648655
Pazarlama
Deneyim Pazarlama | 1,88817502 | 2,15983001 | 2,42580483 | 2,42580483 | 1,61539427
Nis Pazarlama 2,29017205 | 2,51188643 | 2,29017205 | 2,51188643 | 2,08071655

Karar vericilerin uzman goriislerinin karilastirilabilmesi igin karar matrisinin 0 ila 1 arasinda deger
alacak bigimde 2 ve 3 no’lu denklemlerden yararlanarak normalizasyonu sonucunda Tablo 3’teki
degerlere ulagilmaktadir.

Tablo 3: Normalize Karar Matrisi

Miisteri Pazara
Karar Alternatifleri/ | Yonetsel B l,liﬁ r,ll [tibari Yonelik Insan
Kriterler Yetenekler agiie Bilesenler | Inovasyon | Kaynaklari
Saglama .
Yetenekleri
Etkinlik Pazarlamasi | 0,64775567 | 0,84150571 | 0,84437884 | 0,90610943 | 0,60855495
Gerilla Pazarlama | 0,47812467 | 0,39456186 | 0,43454903 | 0,64004913 | 0,4839974
iliski Pazarlamas1 | 0,47812467 | 0,83421971 | 0,81311861 | 0,424853 | 0,8540642
Ve b 0,85106995 | 0,6349902 | 0,59681133 | 0,33964362 | 0,88689858
Pazarlamasi
Zilllzshol 0,87613711 | 0,67705102 | 0,70189728 | 0,61988121 | 0,60855495
Pazarlama
Ag Pazarlamast | 0,81711615 | 0,80793348 | 0,88037263 | 0,48005269 | 0,8540642
Viral Pazarlama | 0,92972664 | 0,86629117 | 0,86754269 | 0,77539624 | 0,91800397
Colzdant oizy 0,90017218 | 0,7201121 | 0,84437884 | 0,77539624 | 0,92470488
Pazarlama
Deneyim Pazarlama | 0,64775567 | 0,84150571 | 0,84437884 | 0,90610943 | 0,60855495
Nis Pazarlama 0,47812467 | 0,39456186 | 0,43454903 | 0,64004913 | 0,4839974

Agirlikli normalize matris 4 ve 5 no’lu denklemlerden faydalanilarak, karar kriterlerin esit 6nemde
oldugu varsayimi altinda Tablo 4’te oldugu bigimiyle elde edilmistir. 5 tane karar kriterinin olmasi
nedeniyle Tablo 3’te yer alan normalize karar matrisi 0,20 ile agirliklandirilmistir.
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Tablo 4: Normalize Agirlikli Karar Matrisi

Karar Alternatifleri /
Kriterler

Etkinlik Pazarlamasi
Gerilla Pazarlama

Iliski Pazarlamas1

Veri Tabani
Pazarlamasi

Etkilesimli
Pazarlama

Ag Pazarlamasi
Viral Pazarlama

Agizdan Agiza
Pazarlama

Deneyim Pazarlama

Nis Pazarlama

Miisteri
Bagliligi
Saglama

[tibari
Bilesenler

Yonetsel
Yetenekler

0,12955113
0,09562493
0,09562493

0,16830114
0,07891237
0,16684394

0,16887577
0,08690981
0,16262372

0,17021399 | 0,12699804 | 0,11936227

0,17522742 | 0,1354102 | 0,14037946

0,16342323
0,18594533

0,1615867
0,17325823

0,17607453
0,17350854

0,18003444 | 0,14402242 | 0,16887577

0,09901171
0,14565932

0,12809525
0,17325823

0,15749945
0,14037946

Pazara
Yonelik
Inovasyon
Yetenekleri

0,18122189
0,12800983
0,0849706

Insan
Kaynaklari

0,12171099
0,09679948
0,17081284

0,06792872 | 0,17737972

0,12397624 | 0,12171099

0,09601054
0,15507925

0,17081284

0,18360079
0,15507925 | 0,18494098

0,17399196
0,18655954

0,07336029
0,12171099

6 ve 7 no’lu denklemlerden faydalanarak her bir karar kriteri i¢in pozitif ve negatif ideal ¢6ztimler
bulunmus ve Tablo 5 elde edilmistir.

Tablo 5: Pozitif ve Negatif Ideal Coziimler

. T e Pazara Yonelik
Yonetsel Muster} Bagllig: itibari Bilesenler Inovasyon Insan Kaynaklar1
Yetenekler Saglama .
Yetenekleri
A" 0,18594533 0,17325823 0,17607453 0,18655954 0,1849098
A 0,0962493 0,07891237 0,08690981 0,06792872 0,07336029

8 ve 9 no’lu denklemlerden faydalanarak her bir karar alternatifi i¢in ideal ve negatif ideal ¢oziime
olan uzakliklar1 Tablo 6’daki sekliyle elde edilmistir.

Tablo 6: Alternatiflerin Pozitif Ideal ve Negatif Ideal Coziimlere Uzakliklart
+

S; si
Etkinlik Pazarlamasi 0,08542 0,176162
Gerilla Pazarlama 0,190279 0,064491
Tliski Pazarlamasi 0,13476 0,152486
Veri Tabani Pazarlamasi 0,103616 0,140531
Etkilesimli Pazarlama 0,103616 0,133666
Ag Pazarlamasi 0,09509 0,172243
Viral Pazarlama 0,031613 0,210491
Agizdan Agiza Pazarlama 0,04396 0,195264
Deneyim Pazarlama 0,150168 0,136612
Nis Pazarlama 0.083037 0,175142

Tablo 7°de karar kriterleri i¢in ideal ¢6ziime goreli yakinlik degerleri bulunmaktadir. Bu degerler 10
no’lu denklemden faydalanilarak elde edilmistir.
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Tablo 7: ideal Céziime Goreli Yakinlik Degerleri
bi

Etkinlik 0,673649
Pazarlamasi

Gerilla Pazarlama | 0,253135

Iliski Pazarlamas1 | 0,525882

Veri Tabani 0,500093
Pazarlamasi

Etkilesimli 0,563323
Pazarlama

Ag Pazarlamasi 0,6443
Viral Pazarlama 0,869423

Agizdan Agiza 0,816239
Pazarlama
Deneyim 0,476365
Pazarlama
Nis Pazarlama 0,678374

Karar alternatiflerinin ideal ¢6zlime olan yakinlig1 p; ile gosterilmektedir ve hesaplanmasinda ideal
ve negatif ideal ¢oziimlerden yararlanilmaktadir. Burada yapilan hesaplama negatif ideal ¢oziimiin
toplam ¢6ziim uzakliklari igindeki payidir. Tablo 7 incelendiginde viral pazarlamanin ilk dijital para
arz1 (ICO) i¢in en uygun modern pazarlama stratejisi oldugu, gerilla pazarlamanin ise en az uygun
pazarlama stratejisi oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

6. Sonuc¢

Degisen diinya ve gelisen teknoloji ile birlikte farkli hizmet ve iirlinlerin pazarlanmasinin akademik
perspektif ile ele alinmasi giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. ICO’lar da bu {iriinlerden biri
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Fon bulmak amacl ihrag edilen bu kripto para tabanli finansal iirliniin
pazarlanmasinda kullanilacak stratejinin se¢imi ihra¢ edilmekte olan ICO’larin basarisinda énemli
bir etkisi olabilecegini dngdrmek miimkiindiir. Bunun yani sira ICO’larin aslinda kendilerine has
projelerinin olmasi onlarin bu projelerini pazarlama faaliyetleri duyurmalarini daha 6nemli hala
getirmektedir.

Bu durumun yani sira diger tim kar amach isletmelerde oldugu gibi kaynaklarin verimli kullanimi
ve kaynaklarin kullanimi sonucunda elde edilecek basari olduk¢a 6nemlidir. Bu noktada pazarlama
stratejilerinin se¢im kriteri olarak karsimiza pazarlama kaynaklar1 ¢ikmaktadir. Pazarlama
kaynaklarinin etkili kullanilmamas1 durumunda segilen stratejinin ortay koyacagi ¢iktinin etkinligi de
diisecektir.

Bu durumda siibjektif etkilerin ortadan kaldirilarak yapilacak strateji seciminin ICO’lar i¢in 6nemi
dikkat ¢ekmektedir. Bu amagla objektif karar verme yontemlerinden biri olan ve grup kararlarina
imkan taniyan TOPSIS y6ntemi, ¢alismanin uygulamasi i¢in secilmistir.

Calismada 5 uzman goriisline basvurulmustur. Yapilan analizlere bakildiginda karar vericilerin
belirlenen se¢im kriterleri ¢cergevesinde ICO’lar i¢in optimum pazarlama stratejisi olarak 0,869 goreli
yakinlik degeri ile viral pazarlama stratejisi oldugu goriilmiistiir. Bunu; 0,816 ile agizdan agiza
pazarlama ve 0,678 ile nis pazarlama izlemektedir. Karar vericilerin tercihlerine gére ICO’lar i¢in en
uygun olmayan stratejiler 0,253 ile gerilla pazarlama, 0,476 ile deneyim pazarlama ve 0,50 ile veri
tabani pazarlamadir.
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ICO’larn internet iizerinden satis1 yapilan finansal bir {iriin olduklar1 degerlendirildiginde viral
pazarlama stratejisinin en uygun pazarlama stratejisi olarak goriilmesi beklenen bir sonugtur. Ayrica
kripto paralarin basarisi iizerinde agizdan agiza pazarlama yolunun etkisi de gézlemlenebilmektedir.
Bunun yani sira ICO’lar i¢in gerilla pazarlamasinin uygun bir pazarlama stratejisi olmadigi sonucuna
varilmistir.

Bu ¢alismada kriter agirliklarinin esit oldugu varsayilmistir. Gelecek ¢alismalarda kriter agirliklarinin
AHP, PROMETHEE, BWM gibi bir ¢ok kriterli karar verme yontemi ile agirliklandirilarak
tekrarlanmasi ve sonuclarinin karsilastirilmasi 6nerilmektedir. Bunun yani sira gelecek ¢alismalarda
kripto paralarin sektorel olarak kisitlanmasi ile benzer ¢aligmalar yapilabilir.
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Oz

Bu calismada, Covid-19 pandemisinin igletmelerdeki dijital doniisiim ¢calismalarina etkileri bibliyometrik bir yaklasimla
incelenmigtir. Kiiresel olgekte bir degerlendirme sunabilmek icin Web of Science (WoS) veri tabani iizerinden arastirma
alaniyla ilgili toplamda 111 makale verisi elde edilmistir. Analizler sonucunda Amerika, Cin, Ingiltere ve Avustralya
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Zincirlerinde Dijital Déniigiim, Covid-19 ve Saghk Sektoriinde Dijital Déniisiim ve Covid-19 ve Isletmelerin Dijital
Gelecegi.
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Abstract

In this study, impacts of Covid-19 pandemic on digital transformation of businesses were investigated with a
bibliometric approach. 111 articles were obtained through the Web of Science (WoS) database in order to present a
global assessment. Results indicated that America, China, England and Australia are the most productive countries and
host the most productive institutions. Tao Li and Ju Yuang were found as the most prolific authors with 2 articles each
and the most cited article in the data set was written by Dmitry Ivanov. Co-word analysis network showed that the
articles were classified under four clusters. Based on the keywords in clusters, the articles were examined
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1. Giris

2019 yili sonlarina dogru Cin’de baslayarak tiim diinyaya yayilan Covid-19 Pandemisi biitiin
diinyada ekonomik, politik, sosyokiiltiirel ve teknolojik degisimler olusturmaya baslamistir. Covid-
19 salginiyla miicadelede her iilke farkli yontemler uygulasa da hastaligin yayilmasini 6nlemenin en
etkili yontemi insanlarin bir araya gelmesini olabildigince engellemek ve birbiriyle etkilesimini
sinirlandirmaktir. Ulkelerin sosyal izolasyon ve evde kalma gibi ¢esitli politikalar uygulamalar
sosyoekonomik hareketliligi azaltarak isletmeleri farkli derecelerde etkilemeye baslamistir (Verma
& Gustafsson, 2020).

Diinya Ticaret Orgiitii (WTO, 2020) raporuna gére Covid-19 pandemisi kiiresel dlgekte bir krize
zemin hazirlamaktadir. Azalan gelirler ve yiiksek diizeyde belirsizlik g6z Oniine alindiginda
diinyanin dort bir yanindaki ¢ogu isletme pandemi siirecinde ayakta kalabilmek i¢in 6nemli bir
dijital doniisiim gecirmeye, is siireglerini ve operasyonlarin1 teknoloji odakli olarak yeniden
diizenlemeye baslamistir (Dwivedi vd., 2020). Pandemi siirecinin ekonomik ve sosyokiiltiirel
olumsuzluklarini en aza indirmek adina isletmeler “yeni normal” diizene uygun bir sekilde ¢alismak
icin dijital teknolojileri yogun bir sekilde kullanmaya baslamistir. Bu da aslinda kiiresel 6lgekte
Covid-19 pandemisinden once de var olan isletmelerin dijital donilisim c¢aligmalarina hiz
kazandirmistir. Pandemi siirecinde uzaktan ¢alismanin yeni yollarini arayan is diinyasi igin dijital
doniisiim c¢aligmalari, dijitallesme yatirimlar1 ve dijital i modelleri en ¢ok ilgi ¢eken konular
olmustur (Dwivedi vd., 2020; Seetharaman, 2020; Verma & Gustafsson, 2020).

Bu calismada, Covid-19 pandemisinin isletmelerdeki dijital doniisiim ¢aligmalarina ne tiir etkileri
oldugu arastinlmistir. Arastirmada Covid-19 pandemisi siirecinde alandaki yayinlarin artis
egilimlerinin nasil oldugu ve dijitallesme baglaminda isletmelerdeki odak konularin neler oldugu
aragtirllmistir. Bunun i¢in ilk olarak sistematik bir kaynak taramasi yapilmis, Covid-19
pandemisinin isletmelerin dijital doniisiimiine etkileri incelenerek gelecekteki ¢aligmalara rehberlik
edecek Oneriler gelistirilmistir. Caligmanin bundan sonraki boliimlerinde sirasiyla isletmelerin
Covid-19 siirecindeki dijitallesme girisimleri, arastirma yontemi, bibliyometrik analiz ¢iktilar1 ve
sonug bolliimii yer almaktadir.

2. Covid-19 ve Dijitallesme

Isletmelerde dijital degisimler akademisyenler tarafindan son zamanlarda her ydniiyle calisilmakta
ve yonetim bilimciler tarafindan dijital doniistim ve dijitallesme gibi kavramlar birbiri yerine
kullaniimaktadir (Caputo vd., 2021). Dijitallesme ile isletmelerin dijital teknolojiler kullanarak yeni
is modelleri iiretmesi, yeni gelir kaynaklar1 olusturmasi ve deger lreten firsatlar yakalamasi
beklenmektedir (Gartner, 2016). Covid-19 yayilimmi engellemek igin insanlarin bir araya
gelmesinin kisitlanmasi giinliik hayatimizda ve is hayatimizda dijital teknolojilerin yaygin bir
sekilde kullanimini normallestirmistir. Egitimde, sosyal iliskilerimizde, saglik hizmetlerinde, is
operasyonlarinda, kamu kurumlarinda ve dini ve kiiltiirel etkinlikler gibi bir¢cok alanda dijital
teknolojilerin kullanim1 yayginlagsmistir (Barnes, 2020; Fernandes, 2020).

Is diinyasinda internetin kullaniminin yayginlagmasiyla birlikte uzaktan ¢alisma tesvik edilmis olsa
bilgi yogun islerde bile pandemi siirecindeki gibi hizli ve toptan bir gecis yasanmamistir (Leonardi,
2020). Covid-19 pandemisi uzaktan ¢alismay1 tesvik eden dijital ¢alisma araglarinin isletmeler
tarafindan hizla tercih edilmesini saglamistir (Davison, 2020). Uzun karantinalar boyunca isletme
sahipleri firmalarinin devamliligi, karhilig1 ve etkinligi i¢in alisilageldik rutinlerinin disinda dijital
calisma yollarmi1 kesfetmeye ve uygulamaya baglamistir. Bu baglamda dijital inovasyonlar
profesyonel hayatin yeni normale adapte olma araglar1 olarak isletmeler tarafindan hizlica kabul
gormeye baglamistir (Panigutti vd., 2020).

Covid-19 salgin1 ortaya ¢ikmadan oOnce isletmeler dijital doniistimle ilgili farkindaliklarimi
arttirmaya, bilgi sahibi olmaya, olas1 zorluklarin neler olabilecegini tartismaya ve en az hasarla
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dijital donlisimi nasil gerceklestirebileceklerini  diisiinmeye basglamistir. Dijitallesmenin ilk
asamalarinda isletmelerin siireglerini teknoloji odakli yapilandirmasi, isletmeleri daha atik ve
organik yapilar haline doniistiirmesi, standardizasyonu ve otomasyonu benimsemesi, stratejilerini
ve kiiltiiriinii dijital donlistimii destekleyecek sekilde yeniden sekillendirmesi gibi 6n hazirlik
asamalari mevcuttur (Almeida vd., 2020). Ancak Covid-19 pandemisinde isletmeler daha 6nce
dijitallesmeyle ilgili hazirlig1 ve deneyimi olmasa bile tiim paydaslarinin destegiyle birlikte, dijital
doniisiimi hizli bir sekilde gergeklestirmek zorunda kalmistir. Boylece dijitallesme, isletmelerin
tahmin edemeyecegi sekilde hizli olmustur. Bu baglamda Covid-19 pandemisinin isletmelerdeki
dijital doniistime etkilerini aragtirmak amaciyla farkli sektorlerin Covid-19 pandemisi boyunca
dijitallesmeyle ilgili yaptig1 caligmalar bibliyometrik bir yaklasimla incelenmistir.

3. Yontem

Bu calismada Covid-19 pandemisinin isletmelerinin dijitallesmesine etkilerini kiiresel olgekte
degerlendirebilmek i¢in bibliyometrik analizden yararlanilmistir. Pandeminin iizerinden heniiz bir
yil gibi kisa bir siire gegmesine ragmen alanda dnemli ¢alismalar yapildigi anlagilmaktadir. Yapilan
caligmalar1 incelemek igin arastirmacilarin 6znel degerlendirmelerinden ve Onyargilarindan uzak
olan nicel bir degerlendirme yontemi olarak bibliyometrik analiz yontemi se¢ilmistir. Bibliyometrik
analizlerde bilimsel ¢alismalardan bibliyografik veriler toplanmakta, islenmekte ve nicel olarak
analiz edilmektedir (Verbeek vd., 2002). Bu analizlerde genel tanimlayici istatistiklere ek olarak atif
analizleri, ortak atif analizleri, anahtar kelime aglar1 ve isbirligi aglar1 gibi alaninin entelektiiel
yapisini ortaya koyan daha sofistike analizlerden de yararlanilmaktadir (Liu vd., 2015).

Metodolojik olarak bibliyometrik analizlerde ilk olarak anahtar kelimelerin belirlenmesi, ikinci
olarak tarama yapilacak veri tabaninda belirlenen anahtar kelimelerle taramanin yapilmasi ve son
asamada ise tarama sonucu elde edilen bibliyografik veri setinin analiz edilmesi gerekmektedir
(Fahimnia vd., 2015). Bu calismada da Fahimnia ve arkadaslar1 (2015) tarafindan veri toplama
analiz edilmesinde onerilen bes asamali metodolojik yaklasim uygulanmustir. Ik asamada sorgusu
yapilacak anahtar kelimelere karar verilmekte ve wverilerin ¢ekilecegi veri tabani
kararlastiilmaktadir. Ikinci asamada veri tabanindan elde edilen ilk sorgu sonuglari
incelenmektedir. Ugiincii asamada sorgu sonuglar1 detayli incelenerek uygun olmayan galismalar
ayiklanmaktadir. Dordiincii asamada genel tanimlayict istatistikler verilmektedir. Besinci ve son
asamada ise kapsamli bibliyometrik analiz sonuglar1 verilmektedir.

3.1. Veri Toplama

Calismada ama¢ Covid-19 pandemisinin isletmelerin dijitallesmesine etkisini arastirmak
oldugundan verilerin toplanmasinda isletme ve yonetim agirlikli calismalara odaklanilmistir. Alanin
gelisimini ve c¢aligmalarin ilerleyisini daha iyi anlayabilmek icin en iist kademede yer alan
dergilerin segilmesi hedeflenmistir. Bu sebeple veriler Web of Science (WoS) veri tabani iizerinden
toplanmistir. WoS veri tabani uluslararas1 standartlarda etki faktorii yiiksek yaymcilarla calistigt
icin arastirmacilar tarafindan daha giivenilir bulunmaktadir ve bibliyometrik analizlerde de siklikla
kullanilmaktadir (Falagas vd., 2008).

WoS iizerinden verilerin toplanmasinda dijitallesmeyle ilgili en ¢ok kullanilan kelimeler arasindan
dijitallesme, dijital, akilli, yapay zeka, biiylik veri ve Endiistri 4.0 kelimelerine karsilik gelen
Ingilizce kelimeler ("digital*”, “digitizat*”, “smart*”, “artificial intel*”, “big data*”, “industry
4.0*”) kullanilarak tarama yapilmustir. isletme alanindaki ¢alismalar kisitlamak icin firma, isletme,
yonetim, strateji, kabiliyet, organizasyon, performans, kaynak, bilgi, yenilik¢ilik, pazar, satis,
endiistri ve girisimcilik kelimelerine karsilik gelen Ingilizce kelimeler (“firm*”, “business*”,
“management™”, “strateg*”, “capabilit*”, “organization*”, “performance*”, “resource*”,
“knowledge*”, “work*”, “innovat*”, “market*”, “sale*”, “industr*”, “entrepreneur™”)
kullanilmigtir. Bu kelimeler isletme ve yonetim alaninda yapilan ¢alismalarda en fazla yer alan
kelimelerdir (Ardito vd., 2019). Covid-19 pandemi dénemini kisitlamak amaciyla literatiirde yeni
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koronaviriisii tanimlamak i¢in en ¢ok kullanilan kelimeler arasindan “Novel coronavirus*”, “New
coronavirus*”, “2019 nCoV”, “COVID-19”, “Wuhan coronavirus” , “Wuhan pneumonia”, “SARS
nCoV” ve “SARS-CoV-2” gibi Ingilizce anahtar kelimeleri kullanilmistir. Pandemi yilim
kapsamasi i¢in 2020 Aralik ay1 sonunda bu ti¢ farkli kisittan en az birer tanesinin bulundugu ilk
veride toplamda 988 calismanin verileri ¢ekilmistir. ikinci asamada bu veri seti iginde yaymn dili
Ingilizce ile kisitlanmis, dokiiman tiirii olarak da arastirma ve inceleme makaleleri secilmis ve WoS
indeks kategorisinden isletme ve yonetim alanindaki ¢alismalarin da iginde yer alabilecegi Sosyal
Bilimler Atif Indeksi (SSCI) ile Gelisen Kaynaklar Atif indeksi (ESCI) secilmistir. Bu elemeler
sonucu 386 makale elde edilmistir. Ugiincii asamada bu yaymlarin basliklari ve dzetleri dikkatlice
incelenerek aragtirma konusuyla ilgisi olmayan yayinlar elenmistir. Son elemeyle birlikte
bibliyometrik analizlerde kullanilmak tizere toplamda 111 makaleye ait veriler elde edilmistir.

3.2. Veri Isleme

Bibliyometrik analizlerde kullanilan c¢esitli yazilimlar ve programlar araciligiyla hem performans
analizleri hem de bilimsel haritalama yapilabilmektedir (Cobo vd., 2011). Performans analizleri
yazarlarin, iilkelerin, kurumlarin ve dergilerin iiretkenlikleri ile yillik yayin ve atif sayilar1 gibi
bilgiler elde edilebilmekteyken bilimsel haritalama ile arastirma alaninda ortak kelime aglari, ortak
atif aglari, ortak yazar aglari, ve ortak kaynak gibi ¢esitli agilardan ortaya ¢ikabilecek olan iligkiler
gosterilmektedir (Cobo vd., 2011; Ramos-Rodriguez & Ruiz-Navarro, 2004). Bu calismada her
ikisinden de faydalanilmistir. Analizlerde Aria ve Cuccurullo (2017) tarafindan R istatistiksel
yazilim programi igin gelistirilen Bibliometrix paketi ile VOSviewer programi birlikte
kullanilmistir.

4. Bulgular
4.1. Genel Tammlayia Istatistikler

Calismada 2020 yilinda 66 farkli dergide yayinlanan 111 arastirma ve derleme makalesi ele
almmistir. Bunlardan 98 tanesi arastirma makalesi iken 13 tanesi derleme makalesidir. Bu
caligmalar 372 yazar tarafindan yaymlanmistir. Toplamda 29 makale tek yazarli, 82 makale ise ¢ok
yazarlidir. Makale basina ortalama 3,38 ortak yazar bulunmaktadir. Isbirligi endeksi degeri ise 4,18
olarak hesaplanmustir. Is birligi indeksi ¢ok yazarlilik durumlar1 dikkate alinarak hesaplanmaktadir.
Tek yazarli makalelerin fazla olmasi makale basina ortak yazar ortalamasini diisiirmektedir. Oysaki
cok yazarli makalelerde yazar sayisinin fazla olup olmadigini anlamak icin isbirligi indeksinden
yararlanilmaktadir. Buna gore yayinlanan makaleler genel olarak ¢ok yiiksek isbirligi yapilarak
hazirlanmistir.

4.2. En Uretken Dergiler, Yazarlar, Kurumlar ve Ulkeler

Alanda en fazla yaym yapilan dergiler Tablo 1’de verilmistir. Buna gore Covid-19 pandemisi
boyunca isletmelerin dijitallesmesiyle ilgili caligmalar yapan en iiretken ilk bes dergi icinde
“International Journal of Information Management, Sustainability, Journal of Medical Internet
Research, Information Systems Management ve International Journal of E-Planning Research”
dergileri yer almaktadir.
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Tablo 1: En Uretken Dergiler

Dergi Makale
International Journal of Information Management 14
Sustainability 10

Journal of Medical Internet Research

Information Systems Management

International Journal of E-Planning Research

IEEE Access

Management & Marketing-Challenges for the Knowledge Society
Applied Sciences-Basel

Emerging Markets Finance and Trade

Frontiers in Public Health

NN WWEARO

Bu dergilerde yayin yapan yazarlar genel olarak 1 ya da 2 ¢alismada yer almistir. Tablo 2’de en
iiretken 10 yazar verilmistir. Bu yazarlar diizeltilmis makale sayisina gore siralanmistir. Bu deger
yazarin yer aldig1 her bir makalenin ortak yazar sayisina boliinerek toplanmasiyla hesaplanmaktadir.
Ornegin Li T toplamda 2 makalede yer almis ve yer aldig1 makalelerden 1 tanesi tek yazarli, digeri
4 yazarhidir. Buna gore diizeltilmis makale puani 1,25 olarak hesaplanmistir.

Tablo 2: En Uretken Yazarlar

Yazar Makale Diizeltilmis Makale
Li, Tao 2 1,25
Jiang, Yu 2 1,00
Abulibdeh, Ammar 1 1,00
Anttiroiko, Ar1-Veikko 1 1,00
Guo, Hai 2 0,50
Abu-Rayash, Azzam 1 0,50
Aldea, Anamaria Beatrice 1 0,50
Allam, Zaheer 1 0,50
Azevedo, Americo Lopes 1 0,50
Abarca, Victor M. Garro 1 0,33

Tablo 3’te goriildiigii lizere alanda en fazla yayin yapan tlkeler arasinda 18 makaleyle ABD, 14’er
makaleyle Cin ve Ingiltere, 7 makaleyle Avustralya ve 5’er makaleyle Kanada, Italya ve Polonya
yer almaktadir. Arastirmalarin iilkeler arasi isbirliginin yiiksek oldugu durumlarda etkisinin daha
yiikksek olmasi beklenmektedir. Buna gore iilkelerin yaym sayilarinin yaninda iilkeler arasi
isbirliginin yiiksek olmasi da onemli bir degerdir. Ortalama atif sayilar1 dikkate alindiginda Yeni
Zelanda 4 makalenin ikisini uluslararasi isbirligi ile ortaya ¢ikarmistir. Bu eserler ortalama 1,75 atif
almistir. ABD de tabloda en fazla isbirligi yapan ve en fazla atif alan iilke konumundadir. Bunun
yaninda alanda yapilan ilk ¢alisma olmasi ve yeni fikir iireten bir ¢alisma olmasi eserin atif almasini
saglamaktadir. Ornegin tabloda bulunmayan iilkelerden Almanya 2 makale ile ortalama 41,2 atif
almistir. Bir ada tilkesi olan Mauritius ise 1 makale ile 36 atif almistir.

Tablo 3: En Uretken Ulkeler

Ulke Toplam Makale  Tek Ulke Yazarh Cok Ulke Yazarh  Ortalama Atif Sayisi
ABD 18 11 7 2,944
Cin 14 10 4 1,286
Ingiltere 14 11 3 2,214
Avustralya 7 5 2 2,000
Kanada 5 4 1 0,600
Italya 5 4 1 0,600
Polonya 5 5 0 0,000
Gliney Kore 4 4 0 0,750
Yeni Zelanda 4 2 2 1,750
Ispanya 4 2 2 0,250
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Tablo 4’te ise alanda en fazla yaymn yapan kurumlarin bilgisi yer almaktadir. En iiretken iki
iiniversite arasinda 7 makale ile New South Wales Universitesi ve 5 makale ile Zhejiang
Universitesi yer almaktadir. Bu kurumlardan biri Avustralya’da digeri Cin’de yer almaktadir. Bu iki
iilke ayn1 zamanda en fazla yayin yapan iilkeler kategorisinde de ilk bes i¢inde yer almaktadir. En
iiretken diger kurumlar arasinda da 4’er makale ile Bina Nusantara Universitesi, Johns Hopkins
Bloomberg Halk Saglig1 Okulu, Northumbria Universitesi, Bristol Universitesi, Naples Parthenope
Universitesi, Ottawa Universitesi, Oulu Universitesi ve Sydney Universitesi yer almaktadur.

Tablo 4: En Uretken Kurumlar
Kurum Makale  Ulke

New South Wales Universitesi 7 Avustralya
Zhejiang Universitesi 5 Cin

Bina Nusantara Universitesi 4 Endonezya
Johns Hopkins Bloomberg Halk Sagligi Okulu 4 ABD
Northumbria Universitesi 4 Ingiltere
Bristol Universitesi 4 Ingiltere
Naples Parthenope Universitesi 4 Italya
Ottawa Universitesi 4 Kanada
Oulu Universitesi 4 Finlandiya
Sydney Universitesi 4 Avustralya

4.3. Anahtar Kelime Analizi ve Ortak Kelime Aglari

Yayinlarda en fazla kullanilan anahtar kelimeler Tablo 5’te verilmistir. Covid-19, pandemi, yapay
zeka, dijital doniisiim, dijitallesme, robotik, dijital saglik, inovasyon, tele-tip, siirdiiriilebilirlik gibi
kelimeler en sik kullanilan kelimeler olmustur. Ayrica, blok zincir, otomasyon, nesnelerin interneti,
dijital teknolojiler, e-ticaret, e-6grenme ve e-saglik gibi kelimeler de dijitallesmeyle ilgili olarak
yayinlarda yer almistir.

Tablo 5: En Sik Kullanilan Anahtar Kelimeler

Kelime Frekans  Kelime Frekans  Kelime Frekans
Covid-19 62 Surdiiriilebilirlik 4 Isletme devamlilig 2
Pandemi 16 Tele-tip 4 Tiiketici davranisi 2
Yapay zeka 10 Biiyiik veri 3 Kriz 2
Covid-19 pandemisi 7 Cin 3 Kriz yonetimi 2
koronaviriis 6 Dijital 3 Dijital teknolojiler 2
Dijital doniigiim 6 Nesnelerin interneti 3 Felaket 2
Dijitallesme 5 Sars-cov-2 3 Dinamik kabiliyetler 2
Inovasyon 5 Al 2 e-ticaret 2
Dijital saglik 4 Otomasyon 2 e-0grenme 2
Robotik 4 Blok zincir 2 e-saglik 2

Covid-19 pandemisinin diinyada alisilagelmis dengeleri bozarak insanlarin tiiketim aligkanliklarini,
firmalarin is yapis bicimlerini, yatirim sekillerini, tedarik zincirlerini, arz ve talep dengelerini
degistirdigi bilinmektedir (Donthu & Gustafsson, 2020; Pantano vd., 2020). Kiiresel 6l¢ekte birgok
isletme pandeminin olumsuz etkilerini yapay zeka, bliylik veri, nesnelerin interneti, otonom araglar,
blok zincir ve robotlar gibi ¢esitlik dijital teknolojilerden yararlanarak azaltmaya caligmistir
(Donthu & Gustafsson, 2020). Isletmelerin dijitallesme trendlerini ortaya cikarabilmek igin
VOSviewer programi lizerinden anahtar kelimeler kullanilarak ortak kelime analizi yapilmistir.
Sekil 1’de Covid-19 ve pandemi kelimeleri etrafinda sekillenen ortak kelime aglarinda bulunan dort
farkli grup dijjitallesmenin hangi alanlarda nasil gergeklestigi hakkinda bilgiler sunmustur.
Gruplarda yer alan makaleleri ortaya ¢ikarmak amaciyla ilk olarak benzer anahtar kelimelerin
yogun olarak birlikte kullanildig1 makaleler ayrintili olarak arastirilmistir. Bu makaleler incelenerek
kiimelerde 6ne ¢ikan konularla ilgili detayl bilgi verilmistir.
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Sekil 1: En Sik Kullanilan Anahtar Kelimelerin Ortak Kelime Ag1
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Kirmizi kiime / Covid-19 ve Islemelerde Dijital Doniisiim: Bu kiimede dijital teknolojiler,
dijitallesme, dijital donilisiim, isletme devamliligi, bilgi isleri ve gizlilik, gibi kelimelerin yogun
olarak kiimelendigi goriilmektedir. Bu grupta yer alan makaleler ¢ogunlukla pandeminin
sirketlerdeki dijital doniisiimii ve sirketlerin teknolojik gelismelere hizli sekilde adapte olabilmesini
kolaylastirdigt yoOniinde bulgular ortaya koymaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismelere hizli bir sekilde adapte olabilmek ve is siireclerini dijital teknolojilere uygun olarak
yeniden tasarlamak sirketlerin ayakta kalabilmesinin kisa vadede en kestirme yolu olarak
gorilmustiir (Papagiannidis vd., 2020; Yallop & Aliasghar, 2020). Yoneticiler, hem sirketlerin
itibarlarm1 hem de paydaslarinin c¢ikarlarim1 koruyabilmek icin Orgiitsel yapida ve is yapis
bicimlerinde gerekli diizenlemeleri birtakim riskleri (gizlilik, etik, etkin veri yonetimi, vb.) de
istlenerek hizli bir sekilde yapmak zorunda kalmislardir (Yallop & Aliasghar, 2020). Bu
caligmalarda yine isletmelerde “yeni normal” kavrami ile birlikte takim g¢alismalari, isbirlikleri,
iletisim ve iretkenlik gibi konular yeniden gbzden gegirilmeye baslanmistir (Yallop & Aliasghar,
2020). Online toplantilar, analitik raporlama becerilerinin gelismesi, dijital kayitlarla bilginin
transferinin kolaylasmasi ve teknolojiye hizli adaptasyon dijitallesmeyle gelen faydalar olurken yiiz
ylize ¢alisgamama sebebiyle Ortiik bilgi transferinin azalmasi, sosyallesmenin kisitlanmasi, anlik
olarak hareket edememe ve artan tiikkenmislik diizeyleri dijitallesmeyle gelen baslica dezavantajlar
olmustur (Kudyba, 2020). “Bilgi iscileri” olarak tabir edilen ¢alisan grubu artik istege bagli olarak
degil zorunlu olarak evden ¢alismak zorunda kalmistir. Pandemi doneminde siirekli evden calisan
grupta motivasyon eksikligi, zamanlama ve planlama sorunlari, is ve 6zel hayat arasinda denge
saglayamama, ev ve is rollerinin i¢ ice ge¢mesi, artan stres ve anksiyete diizeyleri, azalan is
tatminleri ve sosyal faaliyetlerinin kisitlanmasi gibi ¢esitli sorunlar ortaya ¢ikmaya baglamistir
(Waizenegger vd., 2020).

Sart Kiime / Covid-19 ve Saghk Sektoriinde Dijital Déniisiim: Sar1 kiimede nesnelerin interneti,
uzaktan danmismanlik, tele-tip, dijital saglik ve cep telefonlar1 kelimeleri bir arada yogun olarak
kullanilmigtir. Bu kiimedeki makalelerde pandemi doneminde saglik alanindaki teknolojik
dontistime ve uyuma dikkat ¢ekilmistir. Pandemi siirecinde hastaneler Covid-19 bulagma riskinin en
yiiksek oldugu yerlerden biri haline doniisiince Covid-19 bulasma riskini en az diizeye indirgemek
icin dijital saglik uygulamalari bir¢ok iilkede uygulamaya konulmaya baslanmistir (Anthony Jnr,
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2021; Khilnani vd., 2020). Dijital saglik uygulamalar1 arasinda tele-saglik, tele-tip, tele-danisma,
cevrimigi hasta izleme ve takip sistemleri, mobil saglik, dijital ortamda veri odakli hastalik teshisi,
giyilebilir teknolojilerle ates ve nabiz gibi parametrelerin teshisi, klinik karar vermeyi kolaylastiran
yapay zeka araglar1 ve interaktif goriisme sistemleri gibi uygulamalar yer almaktadir (Anthony Jnr,
2021; Khilnani vd., 2020; Leite vd., 2020). Dijital saglik uygulamalari hastaligin teshisi,
raporlanmasi, tedavinin belirlenmesi, hasta raporlarinin olusturulmas:1 ve hasta takiplerinin
yapilmasi gibi hizmetlerin daha giivenli bir sekilde yapilmasini saglamaktadir (Khilnani vd., 2020).
Bunlara ek olarak bazi ¢alismalarda veri giivenligi ve gizliligi, teknik altyapi yetersizligi, kisith
internet erisimi, yeteri kadar finansal destek gérememesi, teknik destek yetersizligi ve hastalarin
sanal sistemlere adapte olamamasi gibi sorunlari beraberinde getirmektedir (Anthony Jnr, 2021).

Mavi Kiime / Covid-19 ve Tedarik Zincirlerinde Dijital Déniisiim: Mavi kiimede koronaviriis,
SARS-CoV-2, dijital ve dayamiklilik kelimelerinin ¢alismalarda birlikte kullanildigi bir grup
olusmustur. Kelimelerin yogun olarak kullanildigr makalelerde pandemi siiresinin kiiresel 6l¢ekte
tedarik zincirlerinin = siirdiiriilebilirligini, dayanmikliligini, yasal olarak faaliyetlerini devam
ettirebilmesini, kalitesini, dijitallesmeden ne derece faydalanabilecegini konularina odaklanmistir
(Ivanov, 2020; Xiang vd., 2020). Kiiresel ol¢ekte halen devam eden bir pandemi hem iiretim hem
de tedarik zincirlerinde biiyiik zararlara sebep olmustur (lvanov, 2020). Sirketler de pandeminin
zararlarini en aza indirebilmek i¢in birbiriyle biitiinlesmis faktorleri dikkatlice yonetmeye baslamis
ve isletme devamliligt i¢in de ¢esitli dnlemler almaya baslamislardir. Tedarik zincirlerinde, dijital
teknolojilerin  gelismesiyle birlikte verilerin biitiinliiglintin, ¢oklugunun, gecerlili§inin ve
tutarliliginin 6nemi daha iyi anlasilmig ve bu sayede model tabanli veya veri odakli karar destek
sistemleri daha yaygin kullanilir hale gelmistir (Ivanov & Dolgui, 2020). Veri odakli simiilasyonlar,
optimizasyonlar ve veri analitigi yontemleri tedarik zincirlerinde risk yonetimi adina énemli dijital
faydalar olmustur (Ivanov & Dolgui, 2020).

Yesil Kiime /Covid-19 ve Isletmelerin Dijital Gelecegi: Yesil kiimede, yapay zeka, blok zincir,
otomasyon, gida giivenligi, islerin gelecegi, entelektiiel sermaye gibi kelimelerin yogun sekilde
kiimelendigi goriilmektedir. Bu kiimedeki makaleler incelendiginde yapay zeka, sanal gergeklik,
otonom sistemler, nesnelerin interneti, blok zincir, siber fiziksel sistemler, bulut sistemler, drone ve
robot sistemlerinin gelecek yillarda is diinyasinda daha fazla kullanilacagi anlasiimaktadir (Chen &
Lin, 2020; Dwivedi vd., 2020; Kudyba, 2020; Marbouh vd., 2020; Sipior, 2020). Birgok
arastirmaciya gore bu pandemi muhtemelen diinyadaki son pandemi olmayacak ve belki de insanlik
bundan daha 6liimciil salginlarla ve afetlerle uzun bir siire miicadele etmek zorunda kalacaktir (Abi-
Rached, 2021; Dwivedi vd., 2020; Nagel, 2020). Bundan sonraki siiregte eskiye tamamen doniis
miimkiin olmayacak ve hayatimizin gelecek normali farkli bir boyuta dogru kayacaktir (Chen &
Lin, 2020; Kudyba, 2020; Nagel, 2020). Is diinyas1 da gelecek normale hizli adapte olabilmek icin
kendi Onlemlerini almaya ve gerekli yatirimlari yapmaya baslamistir. Yeni gelisen teknolojilere
hizl1 adapte olabilmek ve orgiitsel ¢evikligi giiclendirebilmek adina yeni is modelleri ve yeni orgiit
yapilari ortaya ¢ikmaya baslamistir (Dwivedi vd., 2020). Bu sayede isletmelerin dijital doniistimleri
hizlanacak ve gelecek krizlere kars1 daha hazirlikli olacaklardir. Dijital is modellerinde yapay zeka,
blok zincir, robotlar, otonom sistemler ve uzaktan kontrol sistemlerinin yayginlagmasi insan
miidahalesini en minimum seviyelere ¢cekmeye baglayacaktir (Dwivedi vd., 2020). Ayrica degisen
miisteri ihtiyaclari ve beklentilerinin daha 1yi anlayabilmek ve miisterilere farkli kanallardan
ulagabilmek icin biiyiik veri analitigi uygulamalarinin 6niimiizdeki yillarda sirketler tarafindan daha
fazla kullanilmaya baslamasi kaginilmaz olacaktir (Dwivedi vd., 2020; Leonardi, 2020). Ayrica
bilgi is¢ileri i¢in Oniimiizdeki yillarda evden c¢alisma sistemleri kalic1 hale gelebilir ve bu konuyla
ilgili yeni yonetim modelleri gelistirilebilir (Dwivedi vd., 2020; Waizenegger vd., 2020).
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Tablo 6’da veri seti icinden en ¢ok atif alan makaleler verilmistir. Buna gore Dmitry Ivanov’un
kiiresel tedarik zincirlerinde pandeminin etkilerini inceledigi c¢alismast en ¢ok atif alan ¢alisma
olmustur. Bu ¢alisma ayrica alanda ilk caligmalardan olmasi sebebiyle tedarik zincirlerinde
pandeminin olumsuz etkilerini dijital teknolojiler yardimiyla azaltilmasini konu edinen makaleler
tarafindan ¢okca atif almaktadir. Ayrica saglik yonetimi alaninda Zaheer Allam, David S. Jones,
Sultan Mahmood, Khaled Hasan, Michelle Colder Carras ve Alain Labrique en fazla atif alan
yazarlar olmustur. Tablo 7°de ise veri setindeki makalelerde en c¢ok atif yapilan calismalarin
bilgileri yer almaktadir.

Tablo 6: En Cok Atif Alan Makaleler

Yazar(lar) Ulke(ler) Dergi Makale Itzlp;lam
Transportation Predicting the impacts of epidemic outbreaks on
. Research Part E: global supply chains: A simulation-based
Dmitry Ivanov Almanya Logistics and analysis on the coronavirus outbreak (COVID- 80
Transportation Review  19/SARS-CoV-2) case
On the Coronavirus (COVID-19) Outbreak and
Zaheer Allam: Mauritius: the Smart City Network: Universal Data Sharing
David S Jone; Avustral :a Healthcare Standards Coupled with Artificial Intelligence 36
' y (Al) to Benefit Urban Health Monitoring and
Management
Sultan Mahmood;
Khaled Banglades;
Hasan; Michelle Bangladesi MIR Public Health and  Global Preparedness Against COVID-19: We 16
Colder gadcs, Surveillance Must Leverage the Power of Digital Health
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Zeng, Zhanjing; . . . .
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Po-Ju Chen; Alan ABD Tourism Geographies robotics adoption 15
A. Lew
Rama Krishna o Government Smart technologies for_flghtmg pandem_lcs: The

- Ingiltere . techno- and human- driven approaches in 13
ReddyKummitha Information Quarterly . - T
controlling the virus transmission
International Journal of
Yangyang Jiang; China; Contemporary Effects of COVID-19 on hotel marketing and
o ; - . 13
Jun Wen Avustralya Hospitality management: a perspective article
Management
Netta livari; International Journal of Digital transformation of everyday life — How
Sumita Sharma; . . . COVID-19 pandemic transformed the basic
. Finlandiya Information - . 8
Leena Venté- Management education of the young generation and why
Olkkonen g information management research should care?
Rahul De’; Neena International Journal of Impact of digital surge during Covid-19
Pandey; Abhipsa  Hindistan Information pact 0 . gite g g .
pandemic: A viewpoint on research and practice
Pal Management
Mario Rapaccini;
Nicola Saccani;
Christian Italya; Italya; . . Navigating disruptive crises through service-led
Kowalkowski; Isveg; Italya; Industrial Marketing growth: The impact of COVID-19 on Italian 6
1o ; Management L e
Marco Paiola; [talya manufacturing firms
Federico
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“(]Dorur;nailzgtfional Evolving Information Systems and Technology
Daniel E. O’Leary ABD g Research Issues for COVID-19 and Other 6

Computing and
Electronic Commerce

Pandemics
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Tablo 7: En Cok Atif Yapilan Eserler

Atif Yapilan Eser Atif Sayis1
Ting, Daniel Shu Wei, Lawrence Carin, Victor Dzau, and Tien Y. Wong. "Digital 6
technology and COVID-19." Nature medicine 26, no. 4 (2020): 459-461.

Ferretti, Luca, Chris Wymant, Michelle Kendall, Lele Zhao, Anel Nurtay, Lucie Abeler-

Dorner, Michael Parker, David Bonsall, and Christophe Fraser. "Quantifying SARS- 5
CoV-2 transmission suggests epidemic control with digital contact tracing." Science

368, no. 6491 (2020).

Nicola, Maria, Zaid Alsafi, Catrin Sohrabi, Ahmed Kerwan, Ahmed Al-Jabir, Christos
losifidis, Maliha Agha, and Riaz Agha. "The socio-economic implications of the 5
coronavirus and COVID-19 pandemic: a review." International journal of surgery

(2020).

Davison, Robert M. "The transformative potential of disruptions: A viewpoint." 4
International Journal of Information Management 55 (2020): 102149.

Hollander, Judd E., and Brendan G. Carr. "Virtually perfect? Telemedicine for COVID- 4
19." New England Journal of Medicine 382, no. 18 (2020): 1679-1681.

Huang, Ming-Hui, and Roland T. Rust. "Artificial intelligence in service." Journal of 4
Service Research 21, no. 2 (2018): 155-172.

Hughes, Laurie, Yogesh K. Dwivedi, Santosh K. Misra, Nripendra P. Rana, Vishnupriya
Raghavan, and Viswanadh Akella. "Blockchain research, practice and policy: 4

Applications, benefits, limitations, emerging research themes and research agenda."
International Journal of Information Management 49 (2019): 114-129.

Pan, Shan L., Miao Cui, and Jinfang Qian. "Information resource orchestration during
the COVID-19 pandemic: A study of community lockdowns in China." International 4
Journal of Information Management 54 (2020): 102143.

Ayyagari, R., Grover, V., & Purvis, R. (2011). Technostress: Technological antecedents
and implications. MIS quarterly, 831-858.

Barney, Jay. "Firm resources and sustained competitive advantage." Journal of
management 17, no. 1 (1991): 99-120.

En ¢ok atif yapilan yayinlarin biiyiik cogunlugunu 2020 yilinda pandemi ortaya ¢iktiginda alanda
ilk yayinlar1 yapan yazarlara ait oldugu ve genellikle saglik alanindaki dergilerde yayinlandigi
goriilmektedir. Sekil 2’de analiz edilen makalelerin beslendigi temel kaynaklarin ortak atif agi
verilmistir. Bu kaynaklarin 3 grupta toplandig1 goriilmektedir. Yesil renkle belirtilen kiimedeki
dergiler ¢ogunlukla saglik alanindaki dergilerdir. The New England Journal of Medicine, Natural
Medicine, Nature, Science ve Plos One gibi dergilerin yayinlart agirlikli olarak bu kiimede atif
yapilmustir. Buradaki kaynaklarin daha ¢ok koronaviriisiin saglik alanindaki etkilerini ortaya koyan
caligmalar yaptigi sdylenebilir. Mavi kiimede ise MIS Quarterly, Information Systems Journal,
European journal of Information Systems, Business Horizons ve Research Policy gibi dergilerin
yayinina ayni grupta atif yapilmistir. Dergilerin ¢alisma konularindan hareketle buralara atif yapan
yayinlarin genellikle isletmelerde yonetim bilisim sistemleri ve bilgi teknolojileri odakli yayinlar
yaptiklar1 sOylenebilir. Kirmizi kiimedeki dergilerin ise yonetim ve organizasyon alanindaki
dergiler oldugu goriilmektedir. Bu grupta Harward Business Review, Organizastion Science,
Academy of Management, Sustainability, Journal of Management ve Journal of Marketing gibi
dergilerin yaymlarima benzer yayimnlar tarafindan atifta bulunulmustur. Bu gruba atif yapan
makalelerin daha ¢ok Covid-19 pandemisi doneminde ydnetim ve organizasyon alaninda dijital
doniistim konusunu calistig1 sdylenebilir.
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5. Sonu¢

Isletmelerin dijital doniisiimii esasen pandemi oncesi désnemde de on yillardir tartisilan ve iizerine
birgok ¢alisma yapilan bir konu olmustur (Kudyba, 2020). Kiiresel 6lgekte birgok koklii firma dijital
doniisiim yolculugunu baslatmak i¢in belli altyapiya, teknik bilgiye ve insan giicline sahip olsa da
kiiciik ve orta 6lgekli firmalarin bu sekilde bir doniisiim i¢in yeterince hazir olmadig1 bilinmektedir
(Priyono vd., 2020). Ancak kiiresel 6lgekte bir salgin hastalik hazir olsun veya olmasin isletmeleri
dijital doniistime zorlayan 6nemli bir itici gli¢ olmustur. Ciinkii isletmelerin pandemi déneminde
temel Onceligi miisterilerin ihtiya¢c ve beklentilerini fiziksel olarak asgari etkilesimli bir ortamda
veya bir bagka ifadeyle teknolojik olarak daha yogun bir ortamda karsilamak olmustur (Kudyba,
2020). Bu sebeple isletmelerde planli veya plansiz dijital doniisiim girisimleri biiyiik bir ivme
kazanmustir.

Bu ¢alismada pandemi doneminin kiiresel 6lgekte isletmelerin dijital doniisiimiinii nasil etkiledigini
anlamak icin WoS {lizerinden elde edilen 111 makaleye ait veri setine bibliyometrik bir analiz ve
sistematik bir inceleme yapilmistir. Analiz sonuglarinda Amerika, Cin, Ingiltere ve Avustralya gibi
iilkelerin alanda en fazla yayin yapan iilkeler oldugu ve ayni zamanda en fazla yayin iireten
kurumlara ev sahipligi yaptig1 goriilmiistiir. Alandaki en iiretken iki derginin International Journal
of Information Management ve Sustainability dergileri oldugu goriilmistiir. 2’ ser makale ile {iretken
yazarlar Tao Li ve Ju Yuang olmustur. Veri seti i¢indeki makalelere yapilan atiflar incelendiginde
ise alanda en fazla atif yapilan makalenin Dmitry Ivanov tarafindan yaymlandigi goriilmiistiir.
Kelime analizi sonucunda pandemi ile en ¢ok iligkilendirilen kelimelerin yapay zeka, dijital
doniisiim, dijitallesme, robotik, dijital saglik, inovasyon, tele-tip, siirdiiriilebilirlik, blok zincir,
otomasyon, nesnelerin interneti, dijital teknolojiler, e-ticaret, e-6grenme ve e-saglik gibi kelimeler
oldugu anlasilmigtir. Ayrica makalelerde en ¢ok birlikte kullanilan kelimelerin incelendigi ortak
kelime aginda dort temel kiime ortaya ¢ikmistir ve bu kiimeler “Covid-19 ve Islemelerde Dijital
Doniigiim, Covid-19 ve Tedarik Zincirlerinde Dijital Doniigiim, Covid-19 ve Saglik Sektoriinde
Dijital Déniisiim ve Covid-19 ve Isletmelerin Dijital Gelecegi” seklinde isimlendirilmistir.

Bibliyometrik ¢alismalarda genellikle daha uzun bir siire i¢indeki belli bir aragtirma alanindaki
gelismeler ve trendler analiz edilirken bu ¢alismada yaklasik bir yillik bir siire i¢inde pandeminin
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dijitallesmeye etkileri incelenmistir. Aragtirma akademik anlamda alanda ortaya ¢ikan yazarlarin
0znel degerlendirmelerini tamamlayici nicel bir 6ncii ¢alisma olmasina ragmen belli sinirliliklar ve
kisitlar1 vardir. Oncelikle bu calismada Covid-19 pandemisinin isletmelerde dijital déniisiimii nasil
etkiledigi biitlinciil bir bakis acisiyla ele alinmistir. Ancak analizlerde isletme alaninin farkli alt
alanlarinda dijital doniisiimiin nasil etkilendigi goriilmiistiir. Tedarik zinciri yonetimi, inovasyon,
hizmet sektorii, saglik sektorii, isletmelerin gelecegi gibi alanlarda dijital doniisiim bundan sonraki
caligmalarda detayli olarak ayr1 ayr1 incelenebilir. Ayrica arastirmada yiiksek kalitede yayinlarin yer
aldigi WoS veri tabaninda yer alan dergiler ve makaleler kullanilmistir. Bundan sonraki
caligmalarda Scopus, EBSCO veya Google Scholar gibi diger veri tabanlart kullanilarak verinin
temsil etkisi daha yukarilara ¢ekilebilir. Bundan sonraki arastirmalarda pandemi doneminde evde
calisanlarin sorunlari, veri gizliligi ve gilivenligi, sanal hasta destek sistemleri, tedarik zincirlerinde
risk yonetimi ve veri analitigi kullanimi, pandemi doneminde isletmelerin yeni is modelleri ve yeni
orgiit yapilari, blok zincir ve biiyiik veri analitigi uygulamalari, bilgi iscileri i¢in yeni ydnetim
modelleri konular1 yeni arastirmalara agik konular olarak ortaya c¢ikmaktadir. Son olarak
aragtirmacilar pandeminin dijital doniisiime etkilerini incelerken genel bir degerlendirmeden ziyade
pandemiden en c¢ok etkilenen aile isletmeleri ile kiiciik ve orta Olcekli isletmeler baglaminda da
ayrintili calismalar yapabilirler.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani

Bu caligma bilimsel arastirma ve yayin etigi kurallarina uygun olarak hazirlanmistir.
Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar

Birinci yazarin makaleye katkis1 %50, ikinci yazarin makaleye katkis1 %50’ dir.
Cikar Beyani

Yazarlar acisindan ya da {giincii taraflar agisindan calismadan kaynakli ¢ikar c¢atismast
bulunmamaktadir.
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1. Giris

Kurumsal yonetim kurum ile i¢ ve dis aktorlerin (yonetim kurulu iyeleri, yoneticiler, ¢alisanlar,
hissedarlar, miisteriler, alacaklilar, tedarikg¢iler, toplum ve hiikiimet) arasindaki iliskileri igerir
(Monks & Minow, 2002: 9; SPK, 14-4/55-3 arastirma raporu, 1999: 1). Kurumsal yonetim, sirketleri
yonetme ve kontrol etme sistemidir (Sir Adrian Cadbury, UK Combined Code) ve sirket hedeflerinin
belirlendigi yap1 ile bu hedeflere ulagma ve bunlara iliskin performansi izleme yontemleri igin bir
zemin saglar (OECD, Kurumsal Yonetim Ilkeleri, 2004). Diinya Bankas1 ve Birlesmis Milletler
tarafindan 1990 baslarindan itibaren iyi devlet yonetimi ‘good public governance’ anlaminda
kullanilmaya baglanan ve OECD’nin ifadesiyle ‘corporate governance’ (Aktan, 2005), Tirkge
karsilig1 konusunda fikir birligi olusmamus olsa da (Orn. Ararat & Yurtoglu, 2006- y&netisim, Iscan
& Kaygim, 2009- kurumsal yonetisim) daha ¢ok ‘kurumsal yonetim’ olarak bilinen bir kavramdir.
Kurumsal yonetimde ‘iyi yonetmek’ anlaminin da vurgulandigi hizla yayilmis bir kavramdir.

Kurumsal yonetim, biiytlik 6l¢iide, dis yatirimcilarin kendilerini igerdekilerin kamulastirilmasina karsi
koruduklar1 bir dizi mekanizmadir (La Porta v.d., 2000: 1147). Yasanan krizler ve skandallar (Enron,
Parmalat, World Com, Sarbas & Oxley, Northern Rock, Barings gibi sirketlerin ard arda ¢okiisleri),
cikar gruplarinin sirketlere olan glivenlerini yitirmelerine sebep olmus (Ding & Abdioglu, 2009: 158);
gelismis ekonomilerde 6zel sektoriin artan rolii (Monks & Minow, 2002: 9), yeni rekabet sartlar
(Darman, 2005: 1) ve ekonomilerin birbirlerine bagliliginin artmast (SPK, 14-4/55-3 arastirma
raporu, 1999: 2) gibi bircok etken kurumsal yonetimi 6n plana ¢ikarmistir. Kurumsal yonetim tiim
bunlarin ardindan hem {ilkeler hem de kurumlar i¢in hayati bir gosterge haline gelmistir. Calismalar
yatinmcilarin sirketlerdeki kurumsal yonetim uygulamalarini en az finansal performans: kadar
onemli bulduklarini1 ve kurumsal kalitesi yiiksek firmalara prim ddeyebileceklerini gdstermektedir
(Mc Kisney 2000-2002; Diinya Bankasi, 2002; SPK, 2005). Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Teskilat1 gibi kurumlarin ilkeler yaymlamasinin ardindan, yatirnm bankalari, uluslararasi finans
kuruluslari, 6zel sektor kurumlar1 gibi ilgili birgok kurulus bu ihtiyaca cevap verebilmek adina ilkeler
ve bu ilkeler 1s1g8inda 6lgiim araglari gelistirmeye baslamislardir (kurumsal yonetim indeksleri).

Yayinlanan indekslerinin kurum performansi ile iliskilendirilmesi ile kurumsal yonetim indeksleri
akademik ve ticari kurumlarca sik¢a calisilan bir alan haline gelmistir.Kurumsal yonetim indekslerine
yonelik yapilan 6nde gelen ¢alismalarda bazi belirgin kurumsal mekanizmalara vurgu yapilmis ve
tek bir kurumsal mekanizmanin tim kurum ve kuruluslar i¢in agiklayicilig1 cevap aranan bir soru
haline gelmistir.

Calismanin amaci; bahsedilen ihtiyaglar dogrultusunda olusturulan kurumsal yonetim indekslerini,
birbirlerinden ayrilan yonleri ve sdylemleriyle birlikte ele almak ve uluslararasi standartlagtirma
cabasi ile ilgili yapilmis calismalardan yola ¢ikarak indekslerin karsilastirilmasi; karsilastirma igin
kullanilan kriterleri, ilgili elestirilerini, standartlagtirilmasinin kosullarin1 ve Oniindeki engelleri
literatiir incelemesiyle ortaya koymaktir. Calismanin kapsaminda akademik ve ticari indeksler belirli
nitelikleriyle kiyaslanmakta ve tek bir dl¢lim aracinin ihtiyaca cevap verip veremeyecegine dair
gorisler ortaya konulmaktadir.

En 6nemli kisit, yerel, uluslararas1 bircok kurumun indeksler ve isletmelerin kurumsallig ile ilgili
birgok caligmalar yapilmasina ragmen 6zel kurumlarin indekslerinin topluma ag¢ik olmadigindan
akademik c¢aligmalar kadar kapsamli bicimde ele alinamamasidir. Ayrica ¢alisma sadece firma
seviyesinde hazirlanan indekslerin karsilastirmasini ele alacaktir, iilke bazinda yapilan kurumsallik
degerlendirmeleri kapsam dahilinde yer almayacaktir.

Kurumsal yonetim indeksleri ile ilgili yapilan ¢alismalarin simdilik iilke, sektor, isletme biiyiikligii
gibi faktorlerin tek bir mekanizma olusturmaya engel teskil ettigine dair goriiglerin aksine, kurumsal
yonetimin kalitesini 6l¢gmek icin uygun parametre ve genel gecer ilkeleri belirleme ¢abasina katkisi
olacagi distiniilmektedir.
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Calismanin giris boliimiinde kurumsal yonetimin ortaya ¢ikisinda etkili olan sebepler ve kurumsal
yonetimin ne oldugundan yola cikarak calismanin amaci, kapsami ve sinirliliklart kisaca
ozetlenmektedir. ikinci béliimde, literatiir 6zetlemesi yapilmakta, dncelikle genel olarak bilinen
indekslerin olusumunda temel olan uluslararasi ilkeler yayinlayan kurumlarin neler oldugundan
bahsedilmektedir. Sonrasinda kurumsal yonetimin belirleyicileri ve kurumsal yonetim indekslerini
sinamakta kullanilan kriterler 1s18inda tek bir kurumsal mekanizmanin kurumsal indekslerin yerine
nasil gecebilir sorusuna cevap verilmeye calisilmaktadir. Son boliimde ise sonu¢ ve gelecek
caligmalar i¢in dneriler sunulmaktadir.

2. Kurumsal Yonetim indekslerin ve Diizenleme Kuruluslarina Genel Bakis

Kurumsal yonetim ile ilgili kriterlerin olusumunda akademisyenler ve ¢esitli kuruluslar 1990 yilindan
beri ¢alismalar yapmaktadirlar; Salmon 1993 yilinda yonetim kurulunu tanimlamak i¢in 22 sorulu bir
olgek hazirlamistir, Miller-Millesen (2003) yonetim kurulunun yeteneklerini 11 boyutta belirlemistir.
Kurumsal yénetim ile ilgili prensipler yayinlayan ilk kurum olan (Dinler, 2009: 3) Ekonomik Is birligi
ve Kalkinma Orgiiti (OECD); yoneticilerin, diizenleyicilerin ve kurumlarin yasanilan krizler
sonrasinda kurumsal yonetime daha fazla dnem vermeleri gerektigini belirtmistir (OECD, 2004).
OECD’ye gore kurumsal yonetim; kurumun yonetimi, yonetim kurulu, hissedarlar1 ve paydaslari
arasindaki iliskileri ele almaktadir, iyi bir kurumsal yoOnetimin yonetim kurulu ve yoOnetimi
paydaslarin ve kurumun ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket etmelerini tesvik etmelidir ve ayrica
kurumlarda etkili bir denetleme mekanizmasi olmalidir (Chen v.d., 2007: 252). Sonrasinda Ekonomik
Is birligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) ilkelerini temel alarak 1990 yillarinda gérece iyi araglar olarak
bilinen CalPERS kurumsal yonetim prensipleri ve Standard & Poor (S&P) kurumsal yonetim
skorlarini olusturmustur (1998). Standard & Poor uluslararasi puanlama kuruluslart arasinda lider
konumdadir, agiklik ve seffafligin en onemli unsur oldugunu belirtmektedir (Black, Love &
Rachinsky, 2006: 369). S&P iki farkli yaklasimla kurumsal yonetim degerlemesi saglamaktadir. S&P
Seffaflik ve Ifsa calismalarinda (T&D Seffaflik-Ifsa) 98 agiklama maddesi uygularken, kurumsal
yonetim degerlemeleri (CGS) 80—100 maddeyi icermektedir (S&P, 2004). S&P metodolojisini T&D
caligmalarinda kullanilan metodolojiyi, siralama ikili 6zelliklerin basit toplamina dayali ve higbir
sekilde CGS degerlemeleriyle karsilastirilamayacak bir degerleme seklinde agiklamistir. Onlar,
interaktif kurumsal yonetim degerleme hizmetinin sirketlerin kurumsal yonetim uygulamalarinin ¢ok
daha detayl1 bir sekilde derinlemesine analizi oldugunu ifade etmislerdir (S&P, 2002: 4). Yatirimci
Sorumlulugu Arastirma Merkezi (Investor Responsibility Research Center -IRRC), S&P 500 ile
Fortune, Forbes ve Businesweek’in en biiyiik kuruluslar listesinden faydalanarak (1998) devralma
savunmalarina vurgu yapan kriterler yaymlayan bir kurulustur. New York Menkul Kiymetler Borsasi
(NYSE) ve Amerika Menkul Kiymetler Borsasi (AMEX) ve Nasdaq piyasalarinin toplam
sermayesinin %93’iinii takip ederek 22 kriter olusturmustur (Gompers v.d., 2003: 112). Baska bir
degerleme sirketi olan Deminor ise, 1999 yilinda OECD prensipleri ve Diinya Bankasinin
yonergelerini temel alarak Kurumsal Yonetim Derecelendirme Hizmetini giindeme getirmistir.
Deminor 2003°te, yonetim degerlendirmelerini ortaya koymustur. Degerlendirmeler, 2000-2001
doneminde FTSE Eurotop 300°e dahil edilen firmalar1 kapsamaktadir ve degerlemeler 300 farkl
kritere dayanmaktadir. CLSA olarak bilinen Credit Lyonnais Securities Asia, 2000’de kurumsallik
derecelendirmesini 8 boyutta ele almistir. Benzer bir¢ok sistem hala mevcuttur en etkili kurumlardan
biri olan RiskMetrics/ Kurumsal Hissedar Hizmetleri (Institute Shareholder Sercive- ISS) 61 kriter
One slirmiistiir. Diinya Bankas1 ve IMF gibi global kuruluslar da hem iilkeler hem de kurumlar i¢in
indeksler ve ilkeler tasarlamaktadirlar (Apreda, 2007: 3).

Bunlarin yani sira akademik indekslerde en sik bagvurulan diger diizenleyici kurumlar; Kurumsal
Kanun ve Yénetim Teskilati (ICLG), Uluslararast Finans Kurulusu (IFC), Uluslararas1 Ozel
Girisimcilik Merkezi (CIPE), Uluslararast Kurumsal Yonetim Ag1 ICGN’dir. Ayrica birtakim ulusal
veya bolgesel kurumlar; Isvigre Ustiin Yontem Kanunu, Alman Kurumsal Yonetim Kanunu,
Brunswick Warburg Tahmin Sistemi, USA Kurumsal Yonetim Gelistirme Sistemi (IIS), DWS
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Yatirm Tahmin Sistemi, Asya Kalkinma Bankasi (ADB), ve Tayland, Kore, Tayvan, Japonya
Kurumsal Yonetim Tahmin Sistemleri gibi, bu anlamda ¢alismalar yapmakta ve akademik indekslere
temel olusturmaktadirlar (Tang, 2007: 2-3). Ulkemizde ise SPK; IMKB ve Tiirkiye Kurumsal
Yonetim Formu ile ilkeler diizenlemektedir.

3. Yontem

Arastirmanin amacina yonelik olarak literatiir taramas1 yontemi tercih edilmistir. Literatiir taramasi
belli bir amaca yonelik olarak literatiirdeki bilgilerin siiziiliip amaca uygun kriterler 1s181nda tutarh
bir 6zetleme amaci tasimaktadir (Rowley & Slack, 2004). Bilimsel olarak ¢alismanin bu kriterleri
karsilamas1 bakimindan literatiir taramasi ile asagidaki bilgilere ulasilmasi hedeflenmistir.

- Firma diizeyinde akademik kurumsal yonetim indeksleri ve kurumsallik kriterleri (Tablo 1)
- Firma diizeyinde ticari kurumsal yonetim indeksleri ve kurumsallik kriterleri (Tablo 2)
- Kurum performansina etkisi olan kurumsal yonetim kriterleri (Tablo 3)

Arastirmada kullanilan arama terimi ¢alismalarm 6nemli bir kismi uluslararast oldugu i¢in Ingilizce
literatiir iizerinden yapilmistir. Web of Science veri tabani erigilebilirlik bakimindan en genis ve en
prestijli dergileri taramasindan Otiirii tercih edilmistir. Arama terimi olarak -firm level corporate
governance indices- terimi tercih edilmistir, bu arama yontemi ile 350 makaleye erisim saglanmustir.
Elde edilen makalelerde 6n tarama ile 6ncelikle yeni bir kurumsal yonetim indekslerini olusturanlar
secilmis, bunlar akademik ve ticari indeksleri icermelerine gore siniflandirilmistir. Bir sonraki
asamada performans degiskenini ele alan ¢aligmalar siniflandirilmis. Bu calismalardan elde edilen
tablolar bulgular ve tartisma kisminda degerlendirilmistir.

4. Literatiir Taramasi
4.1 Firma Diizeyinde Akademik ve Ticari Kurumsal Yénetim Indeksleri

Akademisyenler tarafindan hazirlanan ve 6zel kurumlar tarafindan hazirlanan indeksler firma
diizeyinde kurumsallig1 6l¢mektedirler. Bu indekslerden akademik indeksler genellikle ticari indeks
diizenleyen kurumlara temel olusturmaktadirlar. Ozel kuruluslarca hazirlandiklar: igin genellikle
ticari indekslere ulagsmak giictiir ve onlarla ilgili yapilan galigmalar az sayidadir. indeks hazirlayan
arastirmacilarin yani sira indekslerin kurumsalligi dlgme diizeylerini analiz eden de ¢ok sayida
caligma yapilmaktadir.

Cogu calisma akademik indeksleri baz alirken, Daines, Gow ve Larcker (2010) ticari indekslerin
kurumsallig1 6lgmede etkin olup olmadiklarini analiz etmisler ve etkisiz bulmuslardir. Soyle ki; Tablo
2’de detayli olarak agiklanan CGQ, GMI, TCL ve AGR indeksleri ile yaptig1 ¢alismasinda AGR nin
faaliyet performansinda gelecek harcamalarini tahmin edebildigini ve yine AGR’nin gelecek alfasiyla
ve TCL nin ise gelecek Tobin’in Q’su ile pozitif iliskili oldugunu bulmustur. Ancak sasirtict bicimde
en iyi bilinen ticari indekslerden CGQ ve GMI’nin tahmin yeteneklerinin diisiik oldugunu bulmustur
(Daines v.d., 2010: 443). Koehn ve Ueng (2005) yaptig1 ¢alismasinda CGQ ile AGR oranlar arasinda
bir baglanti bulamamistir. Bunun yani sira, Ashbaugh-Skaife & Lafond (2006) ve Derwall &
Verwijmeren (2007) GMI ve daha diisiik maliyetli 6zsermaye arasinda anlamli bir iliski oldugunu
ifade etmislerdir.

Bhagot, Bolton ve Romano (2008) ise, TCL’nin birgok oranini inceledigi ¢aligmalarinda faaliyet
performansi ve paylasilan deger artisi ile ilgili diizensiz sonuglar rapor etmisleridir (Daines v.d., 2010:
449). Bhagot v.d., 2008 yilinda akademik indeksler ile bunlardan yola ¢ikarak hazirlanmis ticari
indeksleri birbirleri ile kiyasladigi ¢alismalarinda, GIM- G indeksi, BCF- E indeksi, Brown & Caylor-
Gov-Skor ve Gov-7 indekslerinin yani sira, Glass, Lewis ve The Corporate Library’nin hazirladigi
indeksleri karsilastirarak performanslarini kiyaslayan ve en iyiye ¢oziim arayan calismalarinda,
akademik ve ticari indeksler ile kurum performansi arasinda istikrarli bir iliski olmadigini ortaya
koymaktadirlar. G indeksi, E indeksi, Gov-Skor ve Gov-7 indekslerini olusturanlarin yonetim
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kalitesinin derecelendirilmesi ile performans arasinda nedenselligin agiklanamadigi, bununla birlikte
olumlu bir iliskiyi tespit ettiklerini belirtmislerdir. Performans 6lgiimii igin kriter “bagimsiz yonetim
kurulu tiyelerinin hisse sahipligi” oldugunda, G ve E digerlerine kiyasla en iyi indekslerdir. Ancak
kriter “hisse getirisi” ise, hi¢bir indeksin anlamli bir arag olmadig: ifade edilmektedir (Bhagat v.d.,
2008: 1800- 1880).

Lehn ve calisma arkadaslart BFC ve G indeksi ile bir kiyaslama calismasi yapmuslar, firma degeri
yuksek oldugunda kurumsalligin da yiiksek oldugunu, ancak tersinin dogru olmadigini bulmuslaridir
(Lehn, Patro, Zhao, 2007).

Black, Love ve Rachinsky 2006 yilinda yaptiklari ¢alismalarinda, kurumsal yonetim ilkeleri
yayinlayan 2 banka, 1 ajans ve 2 kar amaci giitmeyen kurumlarin (Brunswick Warburg Tahmin
Sistemi, Torika Dialog, Kurumsal Kanun ve Yonetim Teskilati (ICLG), S&P ve Rusya Yoneticiler
Teskilati (RID)) farkli indekslerinin tahmin giiglerini incelemislerdir. Black Love & Rachinsky
(2006: 362); Brunswick Warburg, Torika Dialog ve ICLG’yi tiim boyutlarda giiclii tahminciler olarak
bulmustur. S&P’un ise, OLS ile ilgili tahmin giiclinlin yiiksek, ancak firmaya yonelik etkilerde iyi bir
tahmin aract olmadigini, RID’1n ise tiim boyutlarda koétii bir tahmin aract oldugu tespit etmislerdir.

Ticari indeksler ile akademik indekslerin ayni1 amaca hizmet etmekle birlikte birbirlerinden ayrilan
birtakim yonleri vardir. Ticari indeksler akademik indeksler gibi faktorleri esit agirlikl
puanlandirmaz (Bhagat v.d., 2008: 1825). Akademik indeksler basitge iyi ve kotii denilebilecek
hesaplamalar iceren bir mekanizma kullanirlarken, ticari indeksler 6zel, nicel algoritmalar kullanirlar
(Daines v.d., 2010: 448). Ticari indeksler firmalarin goreceli degerlendirmesini kendi kosullarindaki
firmalarla karsilagtirmali yaparlar (endiistri, biiyiikliik gibi). Akademik indeksler ise, bu baglamda
bagimsiz sonuglar igerir. Ticari indeksler kurumsal yonetimdeki yaklagimlara gore zaman i¢inde
giincellenirken (Bhagat v.d., 2008: 1825), akademik indeksler zamandan bagimsizdir. Ticari
indekslerde faktorlerin agirliklart isletmelerin kosullarina gore degisir. Bu da analizlerle belirlenir.
Akademik indeksler gorece dar bir veritabani kullanirlar, indeksler genellikle Gompers V.d.
(2003)’nin devralma savunmalarina oldugu gibi bir boyuta vurgu yaparlar (Daines v.d., 2010: 448).
Ticari indeksler devralma savunmalarina akademik indeksler gibi (GIM, BCF) 6ncelik vermez,
bazilar1 kurumsallik faktorii olarak dahi ele almaz, digerleri ise devralma ile ilgili olmayanlarin
agirliklandirmalarini ¢ok yiiksek tutarlar (Bhagat v.d., 2008: 1825).

4.2 Kurumsal Yonetim Indeksleri ve Kurum Performansi iliskisini Inceleyen Cahsmalar

Gompers, Ishii, Metrick- G indeksini olusturdugu 2003 yilindaki ¢alismasinda G indeksleri ve firma
performansi arasindaki pozitif yonlii iliskiyi rapor ettiginden beri kurumsal yonetim indeksleri hem
akademik ¢evrede hem de 6zel kuruluslarca {lizerinde ¢ok calisilan konulardan biri haline gelmistir.
Ozellikle bahsedilen ¢alismanm ardindan akademik birgok calisma kurumsal yonetim ile kurum
degeri veya performansi arasindaki iligkiyi analiz etmektedirler.

Kurumsal yonetim indeksleri ve kurum performans: iligkisini inceleyen calismalarda kurumsal
yonetim ile firma performans: ve firma degeri arasinda genel olarak pozitif iligkiler bulunmustur
(Black 2000; Drobetz, Schillhofer & Zimmermann 2004; Love & Klapper 2002; Newell & Wilson
2002; Durnev & Kim 2005; Brown & Caylor 2006; Kim 1999; Luo & Hachiya 2005; Lee & Yeh
2004; Chen 2008).

Bazi caligmalar tek {ilke verileri ile yapilirken (Black, 2000; Black, Love & Rachinsky, 2006- Rusya,;
Black, Jang & Kim, 2003 ve 2006- Kore, Gompers, Ishii & Metrick, 2003-USA), diger arastirmacilar
birden fazla iilke verileri ile (Gillan & Starks, 2003; Klapper, Laeven & Love, 2006, Doidge, Karolyi
& Stulz, 2004) calismislardir.

Bir diger smiflandirma ise, ¢alisilan iilkelerin gelismis iilkeler ya da gelismekte olan iilkeler
olmasidir. Gillan v.d. (2006), Love & Klapper (2002) ve Durnev & Kim (2005) yilinda yaptiklari
caligmalarinda gelismekte olan {ilkeleri baz almislardir. Bunlar disinda ¢ogu ¢alisma, ABD gibi
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gelismis tlkeleri incelemistir. Love & Klapper (2002) gelismekte olan iilkelerde biiyiime oranlari
yliksek, diisiik oranda duran varlik ve ABD sirketleriyle ticaret i¢inde olanlarin ise, kurumsallik
degerlerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagsmistir. Durnev & Kim (2005) ise yatirim firsatlari iyi
olan, sahiplige vurgu yapan, dis finansmana daha fazla ihtiya¢ duyan firmalarin kurumsallik
diizeylerinin, daha iyi oldugu sonucuna ulasmislardir (Gillan v.d., 2006: 5).

Ulkelerin firmalar1 ne ydnde etkiledigini inceleyen calismalardan Durnev & Kim (2005); sermaye
artirimina ihtiyag duyulmasinin kurumsalliklarini artirdigini 6ne stirmektedir. Onlara gore firma
biliylime siirecinde olmasi, finansal denklige ihtiya¢ duyulmasi ve igsel sahiplik daha iyi bir
kurumsalligin ~ gostergeleridir. Ancak Doidge, Karolyi ve Stulz (2007) bu sonuglari
desteklememektedir. Klapper ve Love (2004), sermaye yogunlugunun koétii bir kurumsal yonetim
gostergesi oldugunu belirtmistir. Gillian v.d., (2004), Klapper Laeven ve Love (2003) ile Lang ve
Lundholm’un (1993) ¢aligmalarinda kurumsal a¢ikligin etkili bir faktor oldugu belirlenmistir (Black
v.d., 2003). Love & Klapper (2002) ¢alismalarinda 25 gelismekte olan tilkeyi ele alirken bu tilkelerin
yasal diizenlemeleri arasindaki farkliliklarin, kurumsalliklarint nasil etkilediklerini, kiyaslayarak
ortaya koymay1 amaglamislaridir. Eger yatirimcilarin korunmasi ile ilgili yasal diizenlemeler yeterli
diizeyde degilse bu iilkelerde firma diizeyindeki diizenlemelerin daha hayati oldugunu
belirtmisleridir. Calismalarina vekillik ve endojenlik problemlerini de g6z dniinde bulundurmuslardir
(Love & Klapper, 2002: 21). Doidge v.d., (2007), ¢alismalarinda sunduklart modelde kurumsalligi
iyi olan {ilkelerde firmalarin da kurumsalliginin iyi oldugunu ispatlayan sonuglara ulagmislaridir
(Black, Jang & Kim, 2006: 662).

Isletmelerde kurumsal ydnetimin potansiyel faydalarini ve maliyetlerini dlgmek icin literatiirde
bir¢ok degisken ele alinmistir. Bu degiskenler kurumsalligin birer boyutu olarak diistiniilmektedir.
Bazi aragtirmacilar ise, genel olarak kurumsal yonetim degiskenleri yerine birtakim boyutlara vurgu
yapmaktadir. Bu boyutlar her indekste farkli agirliklandirmaya sahiptir. Bircok arastirmaci (Orn.
Adams, Hermalin ve Weisbach, 2010) yonetim kurulunun en 6nemli boyut oldugunu ifade
etmislerdir. Ayrica kimi indekslerde bazi boyutlar yer almamaktadir. Ornegin Tayvan’da devralma
olaylari nadir oldugundan Chen v.d. (2007) indekslerinde bu boyut yer almamaktadir. Bu ¢alismada
denetim On plandadir. Kurumsal yonetim mekanizmalarinin etkileri ile ilgili genel kabul gormiis bir
model olmamasina karsin, akademik ¢alismalar farkli agilardan kurumsal performans veya degeri ele
almaktadirlar. Caligmalarinda kurum performansi ve firma degeri ile bu boyutlar arasinda anlamli
iligkiler saptamiglaridir. Literatiirdeki ilgili birtakim ¢aligmalar asagida 6zetlenmektedir (Tablo 3).

Gegmiste yapilan ¢ogu calismalarda indeksler belirli bir degiskene odaklanmistir. Ornegin, GIM
(2003)- devralma savunmalari, Loderer & Martin (1997)- yoneticilerin iicretlendirilmesi, Demsetz &
Lehn (1985)- elde bulundurulan hisse senetleri, Yermack (1996); Eisenberg, Sundgren & Wells
(1998)- yonetim kurulunun boyutu, Hermalin & Weisbach (1991); Bhagat & Black (2001)- yonetim
kurulunun yapis1 (Beiner v.d., 2004: 6) gibi. Baz1 ¢aligmalar firma degeri ile tek bir kurumsal
degisken arasinda anlamli iliskiler bulmustur. Ornegin La Porta v.d., (2002) azinlik paydaslarin daha
1yl korumasiin firma degerini artirdig1 sonucuna ulasmistir. Black (2001) 21 Rus firma ile yaptig1
caligmasinda kurumsallik degerinde olusan 1 standart sapma degisiminin, firma degerinde 7 kat
degisime yol agtigin1 géstermistir. Durnev & Kim (2005), daha iyi kurumsallik degerlerine ve agiklik
standartlarina sahip olan firmalarin performanslarinin da yiiksek oldugunu Tobin’in Q’sundan yola
cikarak ifade etmistir. CLSA indeksine gore, 100 iizerinden 10 puan artisinin firmanin piyasa
degerinde %13,3 artisa, S&P aciklik ve seffaflik indeksine gore 98 iizerinden 10 puan artiginin ise,
%16,3 artisa yol agtigin1 gostermistir. Klapper v.d., (2003) calismalarinda CLSA ile ilgili sonuglari
desteklemistir. Ancak tek bir degiskenin firma degerini etkiledigini sdyleyebilmek i¢in yeterli kanit
yoktur.

Black ve ¢alisma arkadaslari, finansal agiklik gibi bazi kriterlerin digerlerinin etkilerinde 1limlastirict
bir unsur oldugunu ispatlanmig olmasina ragmen, bu boyutu ortadan kaldirdigimizda diger boyutlarin
istatistiksel olarak anlamsiz kaldigimi ifade etmigleridir. Finansal agiklik ve transfer

120



Oznur Giilen Ertosun- Gokhan Ozer

fiyatlandirmasinin énemli boyutlar oldugunu tespit etmistir. (Black Love & Rachinsky, 2006: 2).
Bebchuk ve calisma arkadaglar1 tek bir boyut ya da sinirh ilkelerin kurumsallik ve performans
arasindaki iliskide belirleyiciligi konusunda yaptig1 calismasinda bahsettigi 6 kriterin Tobin’in Q’su
ve hisse getirisi lizerinde etkili oldugunu ifade etmektedir. Ayni ¢alismasinda Cremers & Nair
(2005)’in 3 kriteri ile ve Bebchuk & Cohen (2005)’in “derecelendirilmis yonetim kurulu”™ ile iliski
saptadig1 calismalarinin her ikisinin kapsam diginda kalmasi onerilen degiskenlerin etkilesimi
olmadigimi ispatlamadiklarin1 6ne siirmektedirler. Bu calismalar1 bu anlamada elestirirken kendi
caligmasinda bu problemi gz oniinde bulundurarak IRRC’nin 6 kriterini belirlemis ve bu kriterlerin
kurumsallik ile performans arasindaki iliskide belirleyici olduklarini ifade etmislerdir (akt. Bebchuk
v.d., 2008: 788).
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Tablo 1: Firma Diizeyinde Akademik Kurumsal Yonetim Indeksleri

Baz alinan

Ad1 Onemi ilkeler Icerik/ boyutlar
Gompers, Ishii & Metrick- | En ¢ok bilinen ticari ve akademik indeks ¢aligmalarina - L eEl k o.lm.ayan devralmg}an erteleme, 2- paydaslarin oy hakki,
G indeksi (2003) Sncitliik etmistir IRRC 3- yonetimi koruma, 4- diger devralma savunmalari, 5- devralma
Suf. kanunlari
e . . 1- smiflandirilmis yonetim kurulu, 2- paydaslarin yasal
Bebchuk, Cohen & Ferell- gﬁgﬁ?riﬁé{ﬁ?Séniri?;;?;?aﬁf S(;lrarj: hiiaférellaluel:;f’bi IRRC simirliliklart, 3- igle ilgili kararlarda nitelikli gogunluk, 4- yasa
E indeksi (2008) - deketir P & degisikligi icin nitelikli cogunluk, 5- diger, 6- koruma (altm
' parasiitler)
Gillan, Hartzel & Starks- GIM ile biiyiik miktarda benzesir. Hem endiistri hem de — - . .
. e . TS e 1- yonetim kurulu, 2- baslica kurumsal tiizik ve yonetmelik
Kurumsal Yonetim Indeksi | firma karakteristiklerinin kurumsallik diizeyi ile iliskisini | IRRC . . .
(2006) arastirmslardir kriterleri, 3- eyalet (iilke) kanunlar
Crembers & Nair- Crembers & Nair’in ATI indeksi, devralma faaliyetinde 1- hisse sahipliginde agik cekin tercih edilmesi, 2- yonetim
Alternatif devralma indeksi- | Gompers’in indeksindeki en belirleyici 3 kriter ile | IRRC kurulunda yayilmig se¢im uygulamasi, 3- hissedarlarin 6zel
ATI (2005) hazirlanmigtir. goriisme ve yazisma haklarida smirlilik.
Diger indekslerden farkli olarak kardinal olarak
Rodolfo Apreda- hazirlanmistir.  Anglo-Saxon  olmayan iilkelerde IRRC 1- yonetim kurulu, 2- yonetim, 3- sahipler, 4- alacaklilar, 5-
A Cardinal Index (2007) isletmelerin kullanabilecegi bir indekstir. GIM’den daha yOnetimin yapisi, 6- denetgi ve diizenleyiciler.
kapsamli ve kompleks bir indeks oldugunu séylemektedir.
Brown & Caylor- Daha kapsamli bir indeks ama tek yil verilerden ltl-lratfleanritlli?“el,l 021-11};:216“4111} kéil:lr:tlil;lefill Z?isgm?eil_sﬂgzgz?n\ﬁ
Gov-Score ve Gov-7 indeksi | olusturulmus, Gov — 7indeksi de BCF’nin E indeksinden | ISS* .. & g yone e egitimi, 57y .
(2006) daha basartli bulunmustur yonetim kurulunun {icretlendirilmesi, 6- sahiplik, 7- siireg
3 St uygulamalari, 8- devralma savunmalar1 (Gov Score indeksi)
Love & Klapper Gelismekte olan 25 eckonomiyi igeren bir ¢alisma CLSA* 1- disiplin, 2- seffaflik, 3-bagimsizlik, 4-hesap verebilirlik, 5-

K.Y. indeksi (2002)

neticesinde olusturulmustur.

sorumluluk, 6-adalet, 7-toplumsal biling
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Campos, Newel & Wilson-

Firmaya 0zgii yonetim Kkalitesine yonelik olarak

OECD

1- sahiplik ve hissedar1 koruma, 2- yonetim kurulu, 3- ifsa ve

K.Y. indeksi (2002) hazirlanmistir, OECD (1999) verileri kullanilmistir. seffaflik
Kurumsal yonetim mekanizmasinin etkililigini dlgmede
Chen, Kao,Tsao & Wu- P vekil bir 6l¢tim araci olarak tasarlanmustir. Denetlemeyi 6n OECD* 1- CEO ikiligi, 2- yonetim kurulunun sayisi, 3- yonetimin
Indeksi (2007) plana ¢ikarmislardir. Ulkenin kosullar: bakimindan indeks varliklari, 4- biiyiik hisse sahiplerinin varliklari.
basarili bulunmustur.
1- hissedarlarin hak ve gorevleri, 2- devralma savunmasinin
Bauer, Guenster & Otten Deminor ilke ve boyutlarini direkt kullanmigtir. Deminor* derecesi, 3- kurumsal yonetimde agiklik, 4-yonetim kurulunun

K.Y. indeksi (2004)

yapisi ve fonksiyonu

Black, Jang & Kim-

S&P’den farkli olarak kiyaslamaya agik ve CLSA’dan
farkli olarak objektif bir 6lglim aracidir. Firma degerinin

Kore sermaye

1- paydaslarin haklari, 2- yonetim kurulunun yapisi, 3- yonetim

KCGI indeksi (2003) ise gliglii bir tahmincisidir. Cok yonlii sinama imkani | piyasasi kurulunun prosediirleri, 4- agiklik, 5- sahiplik.
verdigi i¢in genis bir 6l¢iim aracidir.
Yang & Shan- Kurumsal Firma degerinin hissedarlarin etkin denetimi ile artacagini Tayvan 1- hissedarlarin davranislari, 2- kredi notu, agiklik ve seffaflik, 3-
.. - . .. .. . Sermaye P . .
Yonetim Indeksi (2008) one slirmektedirler. piyasast dis denetmen ve yonetim kurulu {iyeleri
Chen- Zaman Etkisine | SE*ve 1- kurumsa? yonetim diizenlemelerine uygu_nluk, 2- zam?nlnda
. 1 y1l, 2 y1l ve 3 yillik evrenlerle ¢aligilarak zaman etkisinin - kurumsal bilginin paylagimi, 3- kurumsal finansal tahminlerde
Dayali Kurumsal Yénetim b S ITDRS
indeksi (2008) goriilmeye galisilmasi ayirt edici 6zelligidir. (Tayvan) verileri aciklik, 4- kurumun yillik raporlarinda ve kurumsallik durumuyla

ilgili agiklik, 5- kurumsal yayin organlarinda agiklik

Beiner, Drobetz, Schmind &
Zimmerman- K.Y. indeksi
(2004)

Isvigreli firmalarla yaptiklari calismalarinda firma degeri
ve kurumsallik arasindaki iligkiyi Ol¢erken degiskenler
arasindaki endojen iligkiyi kontrol etmek i¢in eszamanlt
denklemler sistemi gelistirmislerdir, Black v.d., (2003) ile
benzesmektedir.

Isvicre Ustiin
YOntem
Kanunu

1.kurumsal yonetime baglilik, 2. Hissedarlarin haklari, 3.
Seffaflik, 4. Yonetim ve yoOnetim kurulu baskanligi, 5.
Denetleme.

*  lkeleri baz alinan diizenleme kuruluslar1 ve agik isimleri ¢alismada “uluslararas1 kurumsal yonetim diizenleme kuruluslar1” bashg altinda agiklanmistir.

** Tayvan Menkul kiymet ve vadeli islemler tegkilati (Securities and Futures Institute)

*** Enformasyon Seffaflig1 ve Ag¢ikligi Derecelendirme Sistemi (Information Transparency and Disclosure Ranking System)-2003
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Tablo 2: Firma Diizeyinde Ticari Kurumsal Yonetim indeksleri

Adi Onemi icerik/ boyutlari Uygulanabilirligi

Institute 20 yildan uzun bir siiredir danismanlik alaninda 4 temel kategoride, 63 kurumsallik kriterine (8 tane en dnemlileri Digerlerinden farkls
Shareholder aligan bir kurumdur, alaninda liderdir. Kriterleri icerir) gore puanlama yapar: 1-ybnetim kurulu (%40), 2- olarak  kurumsal ve
Sercive- Kurumsal gamsan icinde ﬁrylcellerler 2007’aen beri ticretlendirme (%30), 3-devralma savunmalari (%20), 4- denetim veklet  danismanigs
Yonetim Katsayisi RiskMetrics biin es%n de ver aln.lak tadir (%10). Risk, piyasa, deger ve karlilik gibi kriterlerle sektor veya anar &

(CGQ) uny y ’ pazarindaki firmalarla karsilastirilir. yapar.
Governgnace Uluslararas1 ve ikinci biiyilk kurumsal puanlama Algoritma ile hesapladlklar'l 1-10 arast bir puanlam'a' s.is‘Femi Yatirimci ve kar amaci
Metrics wurulusudur. Hem mimt hesapladiz:  kurumun kullanmaktadirlar: 1- yénetim kurulunun hesap verebilirligi, 2- | .. tmeven  kuruluslar
International- uruusucur. hem. puanini - hesapiacig u, UM ansal aciklik ve i¢ kontrol, 3- paydaslarin haklari, 4- yonetici gutmeye uruluglara
kendi tilkelerindeki digerleriyle, hem de GMI’da yer danigsmalik hizmeti

Piyasa & Endiistri
indeksi (GMI)

alan kurumlarla global kiyaslamasini yaparlar.

ticretleri, 5- kontrol ve sahiplik, 6- kurumsal davranis ve kurumsal
sosyal sorumluluk

vermektedir.

Egan- Joes Proxy
Services-
Kurumsal Yonetim
Oram

Paydaslarin haklari, 6zellikle iggiicli kurumsallik ile
ilgili odak noktasidir.

Genel ve 6zel derecelendirmesini 5 kritere gore yapar: 1- oylama
stireci, 2- yonetim kurulunun bagimsizligi, 3- yonetim kurulunun
berileri, 4- finansal performans, 5- agiklik ve kontrol.

2003’ten beri vekalet
danismanlig1 yapar.

Glass, Lewis &
Company-
Yonetim Kurulu
Sorumluluk
indeksi

Lynn Turner’in 2003 yilinda kurdugu firma piyasaya
gore uyumlastirilmig algoritma ile S&P 500
indeksindeki sirketleri BCF’nin bahsedilen 6
kriterinden 5°i ile agirliklandirilmaktadir.

BCF’nin indeksindeki 6 maddeden 5’i ile: 1- siniflandirilmig
yonetim kurulu, 2- paydaslarin yasal sinirlhiliklari, 3- isle ilgili
kararlarda nitelikli ¢ogunluk, 4- diger, 5- koruma (altin
paragiitler) (yasa degisikligi i¢in nitelikli ¢ogunluk gerekliligi
maddesi hari¢) olusturulmustur.

Kurumsal yatirimcilara
arastirma ve
danigsmanlik hizmeti
vermektedir.

The Corporate
Library- Yonetim
Kurulu Etkililik
Oram (TCL)

Nell Minow tarafindan kurulan yatirim arastirma
firmas1  tarafindan  gelistirilmistir,  Firmanimn
kurumsal kalitesini Yonetim kurulunun etkililigini
baz alarak 6lgmektedir.

A-F arasinda puanlama ile; 1- yonetim kurulunun niteligi ve
vekalet, 2- CEO’nun ticretlendirilmesi, 3- devralma savunmalari,
4- yonetim kurulunun hesap verebilirlik diizeyi olarak 4 kategori
belirlemislerdir.

Tercih edilen bir 6l¢iim
araci degil (Bhagat v.d.,
2008).

Audit Integrity-
Finansal ve

Diger ticari indekslerden farkli olarak muhasebe
uygulamalarma dayalidir, 9000 halka agik sirketle
sonuglart hesaplanmistir.

1-100 aras1 puanlama ile: 1. gelirin belirlenmesi, 2. harcamalarin
belirlenmesi, 3. aktif-pasif degerleme, 4. Yiiksek riskli olaylar, 5.
Kurumsallik boyutlariyla degerlendirme yapar.

Kurumsal yatirimeilara
danigmanlik hizmeti
vermektedir
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Kurumsallik Riski
(AGR) Oranlari

Institute
Shareholder
Sercive - Kurumsal
Yonetim
Katsayisi(CGQ)

20 yildan uzun bir siiredir danismanlik alaninda
¢alisan bir kurumdur, alaninda liderdir. Kriterleri
zaman iginde giincellerler. 2007°den  beri
RiskMetrics biinyesinde yer almaktadir.

4 temel kategoride, 63 kurumsallik kriterine (8 tane en 6nemlileri
icerir) gore puanlama yapar: 1-yonetim kurulu (%40), 2-
ticretlendirme (%30), 3-devralma savunmalari (%20), 4- denetim
(%10). Risk, piyasa, deger ve karlilik gibi kriterlerle sektor veya
pazarindaki firmalarla karsilagtirilir.

Digerlerinden farkli
olarak  kurumsal ve
vekalet  danigmanlig

yapar.
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Tablo 3: Kurumsal Mekanizmalar ile Kurum Performans: {liskisi

Arastirmacilar Kurumsal mekanizma

Lloyd ve digerleri (1987)

Leech & Leahy (1991)

Sahiplik /Hakimiyet

Donaldson & Davis (1991) igsel sahiplik
yapisi

Morck, Shleifer ve Vishny
(1988)

McConnell ve Servaes (1990)

Gang, Zezhong, Travlos & Hong
(2007)

Tang (2007) Denetim
Hissedarlarin Etkin Denetimi

Denetimin Bagimsizligi

Chen, Kao, Tsao & Wu (2007)

Jensen (1993)

Yermack (1996)

Yonetim kurulunun bagimsizlig:
Nikos (1999)

CLSA raporu (2000, Cin)

Bebchuk, Cohen & Ferrell
(2008)

Hermalin & Weisbach (1991)

Ust yénetim ve yonetim kurulunun etkinligi

Yonetim Kurulu
Yonetim kurulunun dis tiyelerden meydana

Shivdasani (1993) gelmesi
Jensen (1993)
Lipton & Lorsch (1992) Yonetim kurulunun az sayida olmasi
Yermarck (1996)
Rechner & Dalton (1991)* CEO / yonetim kurulu ayrilmasi
Denis & Denis (1995) CEO’nun isten ayrilmasi
Core & Guay (1999) CEO

CEO iicret / tesviki
Yermack (1996)

Gompers, Ishi & Metrick
(2003)**

Gompers, Ishi & Metrick Devralma savunmalart
(2003)** v vu

Hissedar haklari

Kaplan (1989)

Morck ve digerleri (1988) Yonetimin Tesviki

Hermalin & Weisbach (1991)

* Jensen ve Meckling (1976), Shleifer & Vishny (1997) (Yang & Shan, 2008: 120), Brickley v.d. (1997) ayn1 kisinin bu iki
pozisyonda yer almasinin daha giiglii ve net bir liderlik ortaya koydugunu 6ne stirmiistiir. Palemon ve Wald (2000) ise firma
biiylikliigiiniin bu anlamda belirleyici oldugunu 6ne siirmektedir; yani kii¢iik firmalarda bu pozisyonlarin tek kisinin elinde
olmasinin, bilylik firmalarda ise iki ayri kisi tarafindan bu pozisyonlarin doldurulmasinin etkili bi¢im oldugunu
belirtmistir(Chen v.d., 2007: 252).

**Core v.d. (2006) Gompers v.d. (2003) hissedar haklar1 ve devralma savunmalari ile kurum performansi arasindaki pozitif
iligkinin aksi yonde bir sonug bulmuslardir (Core, Guay, Rusticus, 2006: 37).
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5. Bulgular ve Tartisma

Tek bir kurumsal mekanizma olusturulabilir mi? sorusuna cevap olusturmaya yonelik literatiirde var olan
indekslerin kurumsallik kriterlerinin kiyaslanmasi amaciyla dzetlenen Tablo 1 ve Tablo 2’deki kriterler,
ilgili kurumsal yonetim indekslerinin bazi boyutlarinin bir¢ok indekste yer aldigin1 ancak bu bilgilerden
yola c¢ikilarak belirli kriterlerin asagida ifade edilen gerekgelerle genellenemeyecegini ortaya
koymaktadir.

Bu bilgiye paralel olarak Tablo 3’te 6zetlenen kurumsallik kriterleri ve kurumsal performans iliskisine
yonelik literatiir bulgularindan belirli bir kriterin performans iizerinde etkili oldugu yoniinde tutarlt bir
bilgiye ulasilamamistir. Bahsi gecen farkliliklar da bu ¢alisma kapsaminda belirli kurumsallik
boyutlarinin tiim firmalar icin gegerli belirli kriterlerin &ne siiriilmemesinin gerekgeleridir. ilgili bulgular
endojenlik problemi ve durumsal farkliliklar basliklar altinda tartisilacaktir.

5.1 Endojenlik Problemi: i¢csel ve Dissal mekanizmalar

Firma seviyesinde kurumsal yonetim mekanizmalar1 2 genis kategoride incelenir; hissedar ve yonetim
kurulu en 1yi bilinen igsel mekanizmalar iken, devralmalar ve kurumsal kontrol i¢in piyasalar da baslica
digsal mekanizmalardir (Cremers & Nair, 2005: 2891). Kurumsal yonetim yapilari, vekalet catismalarini
azaltmak i¢in yonetim kurulu ve kurumsal s6zlesmeler gibi i¢sel ve yasalar, yatirimci denetimi, isgiicii
ve lirlin piyasalari gibi digsal mekanizmalar icermelidir. Jensen (1993), John & Senbet (1998) ve Shleifer
& Vishny (1997)’nin de calismalarinda belirttigi gibi, firmanin yonetim g¢evresini belirlemek i¢in bu
mekanizmalar etkilesim icindedirler. Bu da firmanin bireysel niteliklerinin yanm sira kurumsalligini
belirlemede tek basina hareket edebilen bir mekanizma olmadigina isaret etmektedir. Vekalet problemi
de bu cevresel faktorlerin etkisiyle firmadan firmaya ve hatta sektér bazinda degisiklik gostermektedir.
Birgok ¢alisma belirli kurumsal mekanizmalarin firmalarin performansina etkisine yogunlagmis olsalar
da, igsel niteliklerin bu mekanizmay1 belirledigine dair kanit yok denecek kadar azdir. Buna kargin Gillan
v.d. 4 yillik bir siiregte 2300 firma ile yaptiklari ¢alismalarinda bu séylemden yola ¢ikarak igsel ve dissal
(endiistriyel farkliliklar gibi) faktorlerin kurumsallikta bir arada etkin olduklarini gdstermiglerdir. Birgok
calismada (GIM 2003 gibi), kurumsalligin direkt ya da dolayli olarak ekzojen oldugunu O6ne
stiriilmektedir. Ancak Gillan v.d., (2006: 2-10) bu mekanizmanin kendisinin endojen oldugunu ifade
etmektedirler.

Gompers v.d., (2003) devralma savunmasina dayanan indekslerinde kurumsallig1 yiiksek olan firmalarin
piyasa degerlerinin, kar durumlarinin, satislarinin daha yiiksek oldugu ve sermaye harcamalarinin daha
diisiik oldugu sonucuna ulagsmistir. Drobetz v.d., (2004) Alman Kurumsal Yonetim Kanun’una dayal
indeksinde kurumsallik ile firma degeri arasinda pozitif bir iligki bulmustur ve kurumsallik degerlerinde
1 standart sapma degisiminin Tobin’in Q’sunda %24 artisa yol actigin1 saptamislardir. Ancak bu
caligmalar mekanizmalar arasindaki miimkiin endojenligi gdstermemekte, kismi korelasyonlar
tanimlamaktadir (Beiner v.d., 2004: 7). Black, Jang ve Kim’in (2003) ¢alismalar1 bu anlamda istisnadir.
Onlarin ¢alismalar1 da (576) kore firmalari i¢in kurumsal yonetim indeksi ve Tobin’in O’su arasinda
anlamli pozitif bir iliski bulmustur. Arastirmacilara gére kurumsal yonetim indekslerindeki %10’ luk
artigin, Tobin’in Q’sunda %19.4 artisa sebep olmaktadir (Beiner v.d., 2004: 8). Beiner ve ¢alisma
arkadaglar1 15 ekzojen ve 7 endojen degiskenle calisilarak endojenligi de test etmeye ¢alismiglaridir.
Kurumsal yonetim ile Tobin’s Q arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. 1-100 aras1 puanlamada piyasa
degerini net aktif deger ortalamasina gore %8.52 artirdig1, bunun da endojenlik ile ilgili de nedenselligin
kurumsalligin firma degerini artirmasinin yam sira firma degeri yiiksek olan firmalarin daha 1yi
kurumsalliklar1 oldugunu ihtimalini kuvvetlendirdigini ifade etmislerdir (Beiner v.d., 2004: 37).
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Gompers v.d.’nin GIM indeksi ile Bebchuk v.d.’nin (2004) E indeksinin her ikisi de devralma
savunmalarina yani digsal yonetime dayanmaktadir (Brown, Caylor, 2006: 409). Brown & Caylor’in
(2006) gelistirdikleri Gov- Score indeksi ise 51 igsel ve digsal mekanizma igermektedir. Gompers v.d.
(2003), Bebchuk & Cohen (2005), Cremers & Nair (2005), IRRC datalarini kullanmiglardir ancak sadece
dissal mekanizmay1 ele alan IRRC verileri Brown & Caylor’a (2006) gore tam olarak resmi
yansitamamaktadir. Cremers & Nair (2005) de bu sebeple igsel bir unsur olarak hissedar aktivizmini de
ele almigtir. ISS ile ¢alisan Brown & Caylor (2006) ISS’nin en 6nemli avantajinin hem igsel hem de
digsal kurumsallik mekanizmalarini igermesi oldugunu belirtmistir (Brown & Caylor, 2006: 410-434).

Brown & Caylor (2006) indekslerinin 7 kriteri ile (Gov- 7), Bebchuk v.d. (2005) de buldugu gibi firma
degeri ile az sayida kriterin 6l¢iilebildigini ve Crembers & Nair (2005)’in ifade ettigi gibi hem i¢sel hem
de dissal mekanizmalarin etkili oldugu sonucuna ulagsmislardir. Gov-7’deki 5 degiskenin kurumsallig1
olemek i¢in yeterli oldugunu ifade etmektedir. Digsal olan faktorler de Bebchuk v.d.’nin (2005) de kisa
Olgeginde yer alan ve hem IRRC ve ISS kriterlerinde de yer alan 2 faktoriin digerlerine gerek duymadan
kurumsal performansin digsal mekanizmasini agikladigini 6ne stirmektedirler (Bu faktorler: 1.yonetim
kurulu iiyelerinin y1llik se¢ilmesi, 2. Devralma savunmasi ve benzer durumlarin uygulamasinin olmayist
ve daha oOnce hissedarlar tarafindan onaylanmamis olmasi). Cift tarafli nedensellik olmadigini
endojenligi test ederek bulmuslardir (Brown & Caylor, 2006: 410-434).

Cremers & Nair c¢aligmalarinda uzun donemli olagan disi getirilerin hem igsel hem de digsal
mekanizmalarla ilgili oldugunu, diger bir ifadeyle kurumsal yonetimde bu 2 mekanizmanin birbirinin
tamamlayicist oldugunu ifade etmislerdir (2005: 2864). Bu mekanizmalardan devralma ve aktif
hissedarlar arasinda gelecek donem olagandisi getiriler agisindan anlamli bir iliski bulmustur (Cremers
& Nair, 2005: 2891). Brown v.d. (2007) denetleme mekanizmasinin bagimsizligini baz alarak yaptiklari
caligmalarinda, denetimin bagimsizliginin alternatif kurumsallik mekanizmalar1 ile korelasyonu
oldugunu ve bunun da basit toplama dayali akademik indekslerde var olmayan degisken meylinin
kurumsal mekanizma ile ilgili boyutlar i¢in gegerli oldugunu belirtmislerdir. Calismalarinda kurumsal
degiskenlerin birbirinin ikamesi olduguna dayali kanitlar bulmuglardir (Cremers & Nair, 2005: 2892).

Gompers v.d. (2003), Brown & Caylor (2006) gibi basit toplama dayali akademik indeksler, bir boyutun
digeri ile etkilesime gegcmeden var oldugunu ifade etmektedirler. Boylelikle herhangi bir boyutta gelisme
oldugunda kurumsallik degerlerinde bu oranda bir gelismeden s6z ederler. Ancak deneysel aragtirmalar
bu baglamda tutarsiz sonuglara ulasmaktadir. (Ilgili calismalara 6rnek olarak; Gompers v.d. (2003),
Larcker v.d. (2005), Brown & Caylor (2006), Core v.d. (2006) verilebilir.) Brown v.d.’nin (2007)
caligmalar1 daha anlamli kurumsal indeksler olusturulmasi ve kurumsallikla ilgili diizenlemelerin,
kurumsalligin kalitesini artirmada daha etkili olabilmesi i¢in 6nemli bir bulgu oldugunu ifade
etmektedirler. Kurumsallikta miikemmel bir ikame olabilecek bir boyutun basit toplama dayali akademik
indekslerde bu sebeplerle goz ardi edilebilecegini belirtmiglerdir. Amacin tiim bu farkli metotlar yerine
tek bir mekanizma olusturmak oldugu disiiniiliirse, bunun gerceklesmesinin Onilindeki Onemli
engellerden birinin de bu oldugu goriilmektedir (Brown, Falschetti & Orlando, 2007: 1).

Literatiirde “yOnetim kalitesi ile performans” arasindaki iliskiyi inceleyen Bhagat v.d. yonetim, miilkiyet
ve performansla baglantili yonetim becerisi veya davranislarinin gozlemlenemez Ozelliklerinden
etkilenmesinden Otiirii yonetim ve performansin endojen oldugunu ifade etmislerdir (Bhagat v.d., 2008).
Diger bir ifadeyle, yonetimden performansa dogru tek yonlii bir nedensellikten ziyade karsilikli bir
iliskiden s6z edilmektedir. Bu durum g6z oniinde bulunduruldugunda yonetim indekslerinin ¢ok etkin
olmadigint  belirtmektedirler. Dolayisiyla bu c¢ikarim indeks olusturucularin  bulgulariyla
bagdagmamaktadir. Daha da 6nemlisi bunun, diizenleyiciler ve yasa ¢ikaricilar kadar, ticari yonetim
indeksi saglayicilarinin tirlinlerini ve hizmetlerini satin alan yatirimcilar i¢in olasi etkileri de dikkate
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degerdir. Performans ve kurumsallik, her ikisi de bagimli degiskenler oldugu takdirde, ekonomik diger
kriterler neticesinde firmalarin performansinin etkilendigi diizenlemeler iilkeden iilkeye, yildan yila
degiskenlik gostermektedir. Ekonomik faktorleri yok sayarak bulunan iliskiler Bhagat v.d.’ne gore
anlamli degildir. Performans ile ilgili bircok degiskenin varlig1 6l¢itimii gii¢ hale getirdiginden, gecerli
sonuglarin bulunamadigini ifade etmislerdir (Bhagat v.d., 2008).

5.2 Kurumsalhikla flgili Durumsal Farkhliklar

Chen ve galisma arkadaslarina gore iyi bir kurumsal yonetimde digerlerinin ve isletmenin ¢ikarlarini
gozetmek icin iyi bir denetleme olmasi gerektigini belirtmislerse de iyi kurumsal yonetim i¢in tek bir
mekanizmadan s6z edilemeyecegini de eklemislerdir. Yapilan bir¢cok ¢calismada kurumsal yap1 ve firma
performansi arasinda iliskiyi belirli birtakim kurumsal yap1 karakteristikleriyle test edilmesine ragmen,
bu degiskenlerin ayr1 ayr1 sinanmasi sonucunda da diger karakteristiklerin tamamlayic1 ya da ikame
olmalart gibi bir durumun s6z konusu olmadigini belirtmislerdir (Chen v.d., 2007: 251).

Tek bir kurumsal yapimin miimkiin olmadigint 6ne stiren OECD, buna ragmen her kurum icin temel
prensipleri ‘verimli ve seffaf piyasalarin olugmasina tesvik etmek, paydaslarin haklarini korumak,
paydaslara esit davranmak ve tiim maddi konularda zamansal ve hesapsal aciklik saglamak’ olarak ifade
etmistir. (OECD, 2004; Chen v.d., 2007: 251).

Hem firma hem de endiistri diizeyinde farkliliklarin da var oldugunu 6ne siirenler tek bir mekanizma
oniinde bunun engel oldugunu dile getirmislerdir. Ornegin, Gillan Hartzel, Starks (2006) ile Black v.d.,
(2006), kendi olgeklerinin her firma i¢in uygun oldugunu ifade etseler de firma biiytikliigiinii kurumsallik
ile ilgili ayirt edici oldugunu dogrulamaktadirlar. Chen (2008) calismasinda sektor ve boyuttan bagimsiz
olmasi adina benzer 46 firma ile caligmistir. Black, Jang ve Kim KCGI indekslerini olusturduklar1 2003
yilindaki c¢aligmalarinda diizenleyici faktorlerin, endiistriyel faktorlerin ve firma-seviyesindeki
faktorlerin dnemini ortaya koymaya calismislaridir. Diizenleyici faktorlerin biiyiik firmalar i¢in, buna
karsin endiistriyel faktorlerin kiigiik firmalar i¢in gorece daha 6nemli oldugu sonucuna ulagsmislaridir.
Ayrica daha ¢ok riskli firmalarin ve daha biiyiik firmalarin kurumsalliklarinin daha iyi oldugu bulgusunu
da elde etmislerdir (Black, Jang & Kim, 2006: 661).

Gillian ve galisma arkadaslar ele alinan kurumsal mekanizmalarin firmadan firmaya ve sektore gore
degisebildigini belirterek, tek bir yapinin hepsi i¢in gecerli olamayacagini da 6ne siirmektedirler (Gillan
v.d., 2006: 2-10). Firmanin kurumsalligini yiikseltmek igin bir mekanizmanin kullanilamayacagini
mekanizmalar arasindaki varyasyona vurgu yaparak dikkat ¢ekmistir. Ayrica bir 6l¢ii mekanizmasinin
kurumsallik degiskenlerinin arasindaki var olan daha kompleks bir iligkinin, c¢esitli denetleme
mekanizmalarinin fayda ve maliyetlerini maskeleyebilecegini 6ne siirmektedirler (Gillan v.d., 2006: 27)

Bhagat v.d. (2008) ¢alismalarinin sonucunda, her firmanin kendine 6zgii kosullar1 oldugundan, kurumsal
yonetimi en iyi dlgen bir 6l¢ii birimi olmadigini ancak birini segmek gerekirse “bagimsiz yonetim kurulu
iiyelerinin hisse sahipligi” en iyi degisken oldugunu ifade etmislerdir. Ancak “Her firma ve her dlgek
sonuglart degiskenlik gosterir bu sebeple zorunlu kurumsal terimler; yani kanuni zorunlulugu olan ve
firmalarin 6zel kosullarindan bagimsiz bir yap1 gerekliliktir” diye ifade etmislerdir. Kurumsal yasalar
Yonetim Kurulunu en etkili degisken olarak ele almislardir. Bagimsiz Yonetim Kurulu ya da hisse sahibi
Y 6netim Kurulunun, yonetimi etkin kilmak i¢in teorik olarak miimkiin ve yeterli oldugu sdylenir. Ancak
veriler bu kriterlere sahip her yonetim kurulunun firmalarini ayni1 bi¢imde yonetmedigini sdyler (Bhagat,
Bolton & Romano : 1800- 1880). Ayrica karsilikli etkilesim iginde olan mekanizmalar salt ele almanin
da mimkiin olmadigin1 ifade etmektedirler. GHS (Gillan, Hartzell & Starks), GIM’i bu anlamda
yorumlamak i¢in bir ¢alisma yapmis ve sonucunda; firmalarin kurumsal yonetim kriterlerinin
birbirleriyle i¢ i¢ce gegmis bir iliski sergiledigini bulmustur. (Bhagat, Bolton & Romano: 1800- 1880).
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Hermalin ve Weisbach (1991), farkli kurumsal yapilarin farkli firmalar igin gegerli olmasi gerektigini
buna sebep olarak ta, her firmanin kendine ait yonetim problemleri ve ¢6ziim metotlarina sahip oldugunu
belirtmistir (akt. Yang & Shan, 2008: 119). Ulke bazinda kurumsallig1 6lgmek i¢in olusturulan indeksler
de genel-geger bir model olusturma cabasinin gostergesidir ancak iilke bazinda indeks olusturan
arastirmacilar da tek bir kurumsal mekanizmanin var olamayacagini belirtmektedirler. (Huther & Shah,
1998; Diinya Bankas1 Seminerleri; Martynova & Renneboog, 2010).

6. Sonuc ve Oneriler

Kurumsal yonetim ile ilgili yapilan ¢alismalar bir indeks olusturmak ya da olusturulan indekslerin
gecerliligini  sinamak lizerine yogunlagsmislardir. Ancak her alanda oldugu gibi firmalarin
kurumsalliklarin1 da belirlemek igin genel geger bir kriter olusturmak {izerinde en ¢ok tartigilan
konulardan biridir. Calismada literatiirde en c¢ok bilinen akademik ve ticari kurumsal indeksler
Ozetlendikten sonra, tek bir mekanizmanin 6niindeki baslica engeller tartigilmastir.

Oncelikle firmalarin kurumsalliklarinin iilkeden iilkeye degismektedir. Buna farkli iilkelerde kanuni
uygulamalarin ve devralma gibi faaliyetlerin degiskenlik gostermesiyle indeks olusturucularin
bulundugu tlkedeki kosullarin etkisiyle bazi mekanizmalara vurgu yapmasina sebep olmus (GIM-
devralma savunmasint agirlikli olarak puanlandirirken, Chen v.d.’nin P indeksinde denetlemeyi 6n
planda tutmasi gibi) ve diger iilkeler i¢in o indekslerin uygulanmasini giiglestirmistir. Ayrica tilkelerin
kurumsallik diizeylerinin firmanin kurumsallik diizeyinde etkili bir faktor oldugu sonucuna ulasilmigtir.
Doidge’nin (2004) calismasinda belirttigi iizere, kurumsalligi iyi olan iilkelerde firmalarinda
kurumsalliklarinin da iyi olmasi gibi. Bunun yani sira, gelismis ya da gelismekte olan iilkede bulunmanin
da firmanin kurumsalliginda 6nem verilmesi gereken unsurlarda degiskenlik gosterdigi calismalarda
ifade edilmistir (6rnegin, Klapper, Leaven & Love, 2003). Firma diizeyinde kurumsal indeksler
olusturulurken, iilke ile ilgili faktorlerin kontrol altinda tutulmasiyla bu sorunun iistesinden gelinebilir.

Firmanin bulundugu sektor (Chen, 2008), firmanin boyutunda (Black v.d., 2006) bir¢cok calismada
kurumsalligin belirlenmesinde etkin faktorler olarak ele alinmistir. Yani biiyiik firmalar i¢in gegerli bazi
kriterlerin kiigiik firmalarda uygulanamayisi, yine bir diger engel olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ayrica, Hermalin ve Weisbach (1991) her firmanin yonetim problemlerinin ve ¢éziim yontemlerinin
kendine 6zgii olmasindan 6tiirii kurumsallik kriterlerinin de ayn1 olamayacagini ifade etmistir. Firmalarin
kendine 6zgili sorunlarinin yani sira bahsedilen tilke, sektor, boyut gibi unsurlarin tek bir mekanizma
olusturabilmesinin 6niinde engel olarak goriilmektedir. Belki de belirli sektorler i¢in ve belirli boyutta
firmalar i¢in farkli indeksler gelistirilebilir ve bu sayede en azindan sektorler ve firma biiyiikliigii bazinda
homojen bir 6l¢lim yapmak miimkiin olur. Bazi ¢alismalar tek bir de§iskenin firma degerini artirdigini
one siirse de (La Porta v.d., 2002), azinlik paydaslarin haklarinin korunmasi gibi), tek bir degiskenin
firma degerini etkiledigi konusunda kanit yoktur. Birgok aragtirmacinin fikir birliginde oldugu boyut ise,
yonetim kuruludur (6rnegin, Adams v.d., 2010). Bu nedenle tek bir mekanizma olusturulamasa bile
yonetim kurulunun etkinligi agirlikli olarak indekslerde yer almalidir.

Diger 6nemli nokta ise, firmanin kurumsalligini etkileyen faktorlerin i¢sel mekanizmalar m1 yoksa digsal
mekanizmalar m1 oldugu yéniindedir. I¢sel mekanizmalarin firmalarin kurumsalliklarinda belirleyici
oldugunu ifade eden bir¢ok calisma olmasina karsin, i¢sel mekanizmalarin etkisi kanitlanmamistir.
Dissal mekanizmalarin etkisinin yiiksek oldugunu ifade eden ¢aligmalarin (Gompers v.d.’nin G indeksi,
Bebchuk v.d.’nin E indeksi) yani sira hem igsel hem de digsal mekanizmalarin kurumsallig1 birlikte
etkiledigi (Crembers & Nair, 2005) biiyiik Ol¢liide arastirmacilar tarafindan kabul edilmistir. Bu
degiskenlerin etkilerinin i¢ ice gegmis oldugunu ifade eden ¢alismalar, herhangi birinin ele alinmasinin
diger etkileri maskeleyebilecegini yani tek bir degiskenle kurumsallig1 ifade etmenin dogru olmadigini
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ifade etmislerdir (Gillian v.d., 2006). Literatiirde ¢ok az ¢alisma bu degiskenlerin endojenligini kontrol
etmeye calismistir (Black, Jang, Kim 2003). Hem i¢sel hem de digsal degiskenler olusturulacak
indekslerde birlikte ele alinmali ve endojenlik 3 asamali en kii¢iik kareler yontemi (3SLS) gibi
yontemlerle kontrol edilmelidir. Gelecek ¢aligmalarda igsel ve dissal mekanizmalardan hangisinin daha
etkin oldugunu test edebilirler. Brown v.d.’nin (2007) ¢alismalarinda ifade ettigi gibi basit toplama dayali
indekslerin kullanilmas1 kurumsallikta miitkemmel bir ikame olabilecek bir boyutun g6z ardi edilmesine
sebep olmasindan dolay1 tek bir mekanizma olusturabilmek i¢in hazirlanan indekslerde bu problemin de
g6z Oniinde bulundurulmasi gerekmektedir.

Firmalarin kurumsalliklarini 6l¢en indeksler genellikle firma degeri veya performansini kontrol degisken
olarak ele alirken, bazi arastirmacilar kurumsal indekslerin basarilarini test etmede bu degiskenlerin etkin
olmadiklarini belirtmislerdir. Lehn v.d.’nin (2007) ¢alismalarinda belirttigi gibi, firma degerinin yiiksek
oldugunda kurumsalliginin da yiiksek oldugunu, tersinin dogru olmadigini dolayisiyla firma degerinin
kurumsal indekslerin basarisin1 6lgmek i¢cin uygun bir kriter olmadigini sdyleyebiliriz. Bazi
arastirmacilar Bhagat v.d. (2008) gibi performans ile kurumsal yonetimin karsilikli etkilesim iginde
olduklarindan sz etmektedirler. Literatiirde ¢ift tarafli nedenselligin olmadiginin test edildigi calismalar
da az sayidadir (6rnegin, Brown & Caylor, 2006). Gelecek ¢aligmalar firma degeri ve performanstan
farkli bir kriterle indekslerin basarilarin1 6lgmeli ya da bu kriterlerin ¢ift tarafli bir nedenselligi olup
olmadigini test etmelidir.

Tiim bu saydigimiz problemler kurumsal yonetim i¢in tek bir mekanizmanin her iilke kosulunda ve her
firma icin uygulanmasinin dniindeki engelleri yansitmaktadir. Arzu edilen homojen bir mekanizma ile
hem firmalar i¢in daha etkin bir kurumsallagma yolu, hem de yatirimcilar i¢in daha giivenilir bir ortam
oldugu i¢in bundan sonraki ampirik ¢aligmalar ve indeks olusturucular tek bir mekanizma olusturabilmek
icin bahsedilen zayifliklarin Oniine ge¢melidirler. Bireysel boyutta, makroekonomik boyutta,
kiiresellesen ve sinirlarin artik neredeyse hi¢ kalmadigi diinyamizda etkin piyasalarin olusturulmasi ve
paydaslarin korunmasi i¢in kurumsal yonetim ve bunun belirleyicisi indeksler hayati 6nem tagimaktadir.
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Oz

Cok kriterli karar verme yontemleri birbirleriyle iliskili cok sayida kriter ve alternatifin oldugu bir ortamda karar
verme stirecini analiz eder. Temel amag en iyi alternatifi secmek veya verilen ¢ok sayida alternatifin performans
swralanmaswini belirlemektir. Karar verme bir karar vericinin belirli bir konuda genellikle celisen kriterler
arasindan se¢im yapmasidir. Bu yontemler karar vericiye en iyi ¢oziimii bulma konusunda yol gosterir. Bunu
yaparken ideal ¢oziimler ile ideal olmayan ¢oziimleri karsilastirirlar. Calismanin amact karar verme siirecinde
COPRAS yontemi uygulamasidir. Bunun icin bir vaka ¢alismast yapilmigtir. Uygulamanin gosterimi i¢in Bati
Avrupa: Sehre Gore Mevcut Yasam Kalitesi Indeksi kullanilmistir. Bati Avrupa sehre gore mevcut yasam kalitesi
degerlendirilmesine ydnelik COPRAS ydntemi sonuglarma gére, en iyi yasam kalitesine sahip ilk bes sehir
swraswyla Lahey (Den Haag), Eindhoven, Viyana, Ziirih, ve Diisseldorf sehirleridir. Duyarlilik analizleri bulunan
sonuglarin  giivenilir oldugunu géstermektedir. Sonu¢, COPRAS ydntemi, karar vericiye tiim alanlarda
kullanilabilir bir esneklik saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Cok Kriterli Karar Verme Yontemleri, COPRAS, Yasam Kalitesi Indeksi
JEL Simiflandirmasi: G10, G11, G14

APPLICATION OF THE COPRAS METHOD IN THE DECISION-MAKING PROCESS
Abstract

Multi-criteria decision-making methods analyze the decision-making process in an environment with many
interrelated criteria and alternatives. The main purpose is to choose the best alternative or to determine the
performance ranking of a given number of alternatives. Decision making is when a decision maker chooses from
among often conflicting criteria on a particular issue. These methods guide the decision maker in finding the best
solution. In doing so, they compare ideal solutions with non-ideal solutions. The aim of the study is to apply the
COPRAS method in the decision-making process. A case study has been conducted for this. Western Europe:
Current Quality of Life by City Index was used to demonstrate the application. According to the results of the
COPRAS method for evaluating the current quality of life by Western European city, the top five cities with the
best quality of life are respectively The Hague (Den Haag), Eindhoven, Vienna, Zurich, and Diisseldorf. Sensitivity
analysis shows that the results found are reliable. As a result, the COPRAS method provides flexibility to the
decision maker in all areas.
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1. Giris

Bireyler, yatirimcilar ve sirketler yasamlari siiresince karar verirler. Bu kararlarin sagladigi
fayda katlanilan maliyetin {izerinde gergeklestiginde bir deger yaratilmis olur. Verilen her karar
karsilagilan bir problemin bir ¢Oziimiinii gosterir. Eger, ger¢ek diinya tam bilgi varsayimi
altinda calistyor olsaydr alinan her karar dogru olacak ve giinliik hayat optimal se¢imlerden
olusacaktir. Buna karsilik, giinliik hayat eksik bilgi gercegi altinda hareket etmektedir. Piyasaya
gelen her yeni bilgi varliklarin fiyatlamasini agiklamaktadir. Bu bilgiler piyasa tarafindan bazen
olumlu algilanacagi gibi bazen de olumsuz algilanmaktadir. Piyasa oyuncular1 bu risk
unsurlaria bagl olarak pozisyon alirlar.

Bireyler ve sirketler karar verme asamasinda ¢ok sayida alternatif ve kriteri analiz etmek
zorunda kalirlar. Cok sayida alternatif ve kriterlerden olusan bir karar probleminde Cok Kriterli
Karar Verme (MCDM) yontemleri uygulanir. Bu yontemler her zaman optimal bir ¢6ziim
Onermez. Ancak, olasi karar hatalarini en aza indirirler.

COmplex PRoportional ASsessment (COPRAS) ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden
biridir. (Podvezko, 2011; Das, 2012; Amoozad Mahdiraji, vd., 2018; Roozbahani, vd., 2020)
gore, ideal ve en koti-ideal ¢oziimleri g6z oniinde bulundurarak en iyi karar alternatiflerini
secer. Alternatiflerin 6nemi ve fayda derecesi agisindan asamali bir siralama ve degerlendirme
prosediirii uygular. Kriter degerlerini hem maksimize etme hem de minimize etmek igin ¢ok
kriterli degerlendirme yaklasimi kullanilir. Yontem, kriterleri maksimize etmenin ve en aza
indirmenin degerlendirme sonucuna etkisini inceler. En iyi alternatifin se¢imi, hem ideal hem
de ideal olmayan ¢oziimler dikkate alinarak yapilir. Mevcut senaryolar arasindan en iyi
senaryoyu seger.

Yonteminin giivenilirligi ve dogrulugu bir¢ok bilim insani tarafindan kabul edilmektedir ve
glinlimiizde farkli miihendislik ve yonetim alanlarinda ¢ok 6zellikli problemleri ¢6zmek ic¢in
kullanilmaktadir. Yontemin hesaplama agamalar1 ve siiresi kisadir. COPRAS yo6ntemi alan
yazinina (Zavadskas, vd., 1994) tarafindan kazandirilmistir.

2. Literatiir Taramasi
COPRAS yo6ntemiyle yapilan ¢alismalar Tablo 1°de 6zetlenmistir.
Tablo 1: COPRAS Yo6ntemiyle Yapilmis Calismalar

No | Yazarlar Calismanin Tiirii | Calismanin Amaci Sonu¢
1. | (Kaklauskas, vd., Vaka galismasidir. | Bina bakim oranimi konusunda | COPRAS ydntemi bu se¢imi
2006) miiteahhit seg¢imidir. yapabilir.
2. | (Zavadskas, vd., Vaka galismasidir. | Yol yapiminda alternatiflerin Arastirma, COPRAS
2007) degerlendirilmesidir. yonteminin kullanim igin
uygun oldugu sonucuna
varmistir.
3. | (Zagorskas, vd., Vaka calismasidir. | Sehirlesme ilkelerinin COPRAS yo6ntemi sehir
2007) uygulanmasi yoluyla planlama yetkililerine ve sehir
stirdiiriilebilir kalkinmanin planlama uzmanlarina,
saglanmasidir. yardimct olacaktir.
4. | (Zavadskas, vd., Vaka galismasidir. | Insaat proje yoneticisi COPRAS-G yo6ntemi bu
2008) secimidir. se¢imi yapabilir
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5. | (Podvezko, 2011) Vaka ¢alismasidir. | Cok kriterli karar verme SAW ve COPRAS ayn1
yontemlerinden ikisinin hiyerarsik seviyedeki
kargilagtirilmasidir. biiyiikliiklerin

karsilastirllmasini yapabilirler.

6. | (Kildien¢, vd., Vaka ¢aligmasidir. | Insaat sektorii ve farkl COPRAS yo6ntemi insaat
2011) tilkelerdeki iilke ekonomisine sektoriinii tanimlayan

etkisidir. kriterleri degerlendirebilir.

7. | (Yazdani, vd., Vaka ¢aligmasidir. | Hidrokarbon tank kamyon Fuzzy COPRAS yo6ntemi bu
2011) tagima sisteminin se¢imidir. se¢imi yapabilir.

8. | (Chatterjee, vd., Vaka ¢aligmasidir. | En uygun malzemenin COPRAS ve EVAMIX
2011) secimidir. yontemleri bu se¢imi

yapabilir.

9. | (Popovic, vd., Vaka ¢alismasidir. | Yatirim projesinin se¢ilmesidir. | En iyi proje COPRAS ve
2012) COPRAS-G yontemleri

kullanilarak segilebilir.

10. | (Zolfani, vd., 2012) | Vaka galismasidir. | Personel segimidir. COPRAS- G yo6ntemi bu

secimi yapabilir.

11. | (Fouladgar, vd., Vaka ¢alismasidir. | Agir ekipman yonetimi ve Uygulanabilir bakim
2012) operasyonunda karar vermenin | stratejisini degerlendirmek

onemlidir. icin COPRAS ve AHP
yontemleri uygulanabilir.

12. | (Bitarafan, Vaka galismasidir. | Insaat yontemlerinin COPRAS-G yontemi bu
vd.,2012) degerlendirilmesidir. degerlendirmeyi yapabilir.

13. | (Das, vd., 2012) Vaka ¢alismasidir. | Hindistan Teknoloji Fuzzy AHP ve COPRAS
Enstitiisii'niin performans yontemleri bu degerlendirmeyi
degerlendirmesidir. yapabilir.

14. | (Barysiené, 2012) | Vaka ¢alismasidir. | Bir terminalde konteyner Bunun i¢in COPRAS-G
ambalajlama siiresinin en aza yontemi kullanilabilir.
indirilmesidir.

15. | (Aghdaie, vd., Vaka ¢alismasidir. | Piyasa segmenti COPRAS-G yontemi bu

2013) degerlendirmesi ve se¢imidir. secimi yapabilir

16. | (Ghorabaee, vd., Vaka galismasidir. | Tedarik¢i segimdir. Genisletilmis COPRAS
2014) yontemi bu se¢imi yapabilir.

17. | (Madi¢, vd., 2014) | Vaka galigmasidir. | Tarim ve ingaat sektoriinde COPRAS yo6ntemi bu
faaliyet gosteren bir firma igin | degerlendirmeyi yapabilir.
tedarik¢i performansinin
degerlendirmesidir.

18. | (Hashemkhani Vaka caligmasidir. | Yiiksek teknoloji Olgiitleri agirliklandirmak igin
Zolfani, & enddistrilerinin 6nceligi olan SWARA ve alternatifleri
Bahrami, 2014) karar ve politika olusturma siralamak icin COPRAS

iizerine odaklanmustir. yontemi kullanilabilir.

19. | (Makhesana, Vaka galigmasidir. | En iyi {iretim siirecinin COPRAS yo6ntemi bu segimi
2015) secimidir. yapabilir.
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20. | (Kouchaksaraei, Vaka ¢alismasidir. | Sera yatirimlarinda yer SWARA, kriterlerin 6nem
vd., 2015) se¢imidir. derecelerinin belirlenmesinde,
COPRAS ise alternatifleri
siralamak i¢in uygulanabilir.
21. | (Vytautas, vd., Vaka ¢alismasidir. | Kentsel alanlarin yasam Bunun i¢in COPRAS yo6ntemi
2015) dongiilerinin incelenmesidir. kullanilabilir.
22. | (Turanoglu Bekar, | Vaka caligmasidir. | Modern imalat firmalarinda Onerilen bulanikk COPRAS
vd., 2016) yeni toplam iiretken bakim yontemi, yeni gelistirilen
stratejisidir. performans dlgiitlerini
derecelendirmede giiven
verici sonuglar verir.

23. | (Kundakc1 & Isik, | Vaka galismasidir. | Hava kompresorii se¢imidir. Alternatiflerin siralamasini

2016) belirlemek ve en iyisini
se¢cmek i¢in COPRAS yontemi
kullanilabilir.

24. | (Organ & Yalgn, Vaka caligmasidir. | Arastirma gorevlilerinin COPRAS yo6ntemi bu

2016) performans degerlendirmesidir. | degerlendirmeyi yapabilir.

25. | (Adah & Isik, Vaka calismasi ve | Firmalar icin ofislere en uygun | COPRAS ve ARAS

2016) iki yontemin 1sitma ve sogutma sistemlerinin | yontemleri bu se¢imi
karsilastirilmasidir. | segimidir. yapabilir.

26. | (Bakhouyi, vd., Vaka calismasidir. | Ogrenme Yonetim Sisteminde | COPRAS yéntemi bu tespiti

2016) zayif yonlerin tespitidir. yapabilir.
27. | (Sarigali & Vaka calismasidir. | Tatil igin otel alternatifleri AHP ve COPRAS yontemleri
Kundakgei, 2016) secimidir. bu se¢imi yapabilir.
28. | (Nakhaei, vd., Vaka ¢aligmasidir. | Giivenli yer alt1 alanlarinda kriz | Stratejiler arasindan en iyi
2016) aninda ulusal elektrik se¢cimi COPRAS yontemi
sebekesini kullanma imkaninin | yapabilir.
olmadig kosullarda 151k
saglanmasidir.
29. | (Valipour, vd., Vaka ¢alismasidir. | Derin temel kazi projelerindeki | COPRAS yo6ntemi riskleri
2017) mevcut risklerin belirleyebilir.
belirlenmesidir.
30. | (Wang, vd., 2017) | Vaka galismasidir. | Dizel deniz motorlarinda sistem | COPRAS yontemi bu
performansi ve giivenligini siralamay1 yapabilir.
artirmak i¢in hata modu
siralamasi belirlenmesidir.
31. | (Yazdani, vd., Vaka ¢alismasidir. | Tasarim konusunda malzeme COPRAS yo6ntemi bu se¢imi
2017) degerlendirmesi ve se¢imidir. yapabilir.

32. | (Rathi & Vaka caligmasidir. | Uygun bir yangin acil durum COPRAS yo6ntemi bu segimi
Balamohan, 2017) alternatifi se¢imidir. yapabilir.

33. | (Amoozad Vaka caligmasidir. | Cagdas mimaride ¢evresel COPRAS yontemi oncelik
Mahdiraji, vd., stirdiiriilebilirligin temel siralamasini yapabilir.
2018) gostergelerin belirlenmesi ve

Oncelik siralamasinin
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yapilmasidir.
34. | (Zheng, vd., 2018) | Vaka calismasidir. | KOAH hastalarinin ciddiyetinin | HFL-COPRAS y6ntemi bu
degerlendirilmesidir. degerlendirmeyi yapabilir.
35. | (Garg, vd., 2018) Vaka ¢alismasidir. | E-6grenme sistemlerini etkili Fuzzy COPRAS yontemi bu
bir sekilde analiz etme ve destegi saglayabilir.
yonetme konusunda egitim ve
egitim organizasyonlarindaki
liderlere karar destegi
saglamasidir.
36. | (Mishra, vd., 2019) | Vaka galigmasidir. | Arag sigortasi hizmetleri Hizmet Kkalitesinin
kalitesi degerlendirilmesinde Shapley
. blemleridi COPRAS yontemi
Seglih probiemictidi. kullanilabilir.
37. | (Kumari & Mishra, | Vaka ¢alismasidir. | Yesil tedarik¢i se¢imidir. IF-COPRAS ydntemi bu
2020) secimi yapabilir.
38. | (Darko & Liang, Vaka ¢alismasidir. | Mobil 6deme platformu WDHFMSM - COPRAS
2020) secimidir. yontemi bu se¢imi yapabilir.
39. | (Roozbahani, vd., Vaka ¢alismasidir. | Havzalar arasi su transferi COPRAS yo6ntemi bu se¢imi
2020) konusunda senaryo se¢imidir. yapabilir.
40. | (Narayanamoorthy, | Vaka ¢alismasidir. | Sirdiiriilebilir yakit Fuzzy COPRAS yo6ntemi bu
vd., 2020) kaynaklarinin segimdir. secimi yapabilir.
41. | (Satabun, vd., Yontemlerin Cok Kriterli Karar Analizi Farkli MCDA yontemleriyle
2020) kargilastirilmasi ve | (MCDA) yontemlerini elde edilen siralamalar
vaka ¢aligmasidir. karsilastirilmasidir. birbirleriyle benzerdir.
42. | (Kustiyahningsih, Vaka galismasidir. | Yeni 6grencilerin se¢imidir. FAHP ve COPRAS
& Aini, 2020) yontemleri bu se¢imi
yapabilir.
43. | (Dhiman & Deb, Vaka ¢alismasidir. | Hibrit riizgar ¢iftlikleri TOPSIS ve COPRAS
2020) secimdir. yontemleri bu segimi
yapabilir.
44. | (Mishra, vd., 2020) | Vaka ¢alismasidir. | Optimal bir biyoenerji tiretim SWARA ve COPRAS
teknolojisi se¢imidir. yontemleri bu se¢imi
yapabilir.
45. | (Mercangoz, vd., Vaka ¢alismasidir. | Lojistik performans COPRAS-G yontemi bu
2020) degerlendirilmesidir. degerlendirmeyi yapabilir.
46. | (Nweze & Achebo, | Vaka galigmasidir. | Optimum proses COPRAS-ARAS yontemi bu
2021) parametrelerinin segimidir. se¢imi yapabilir.
47. | (Kablan & Vaka caligmasidir. | Kamu, Ozel ve Yabanci COPRAS yo6ntemi bu

Erdogan, 2021)

Sermayeli bankalarin finansal
performansidir.

karsilastirmay1 yapabilir.
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3. Calismanin Amaci Ve Kapsami

Calismanin amaci karar verme silirecinde COPRAS yontemi uygulamasidir. Bunun i¢in bir vaka
caligmasi yapilmistir. Uygulamanin gosterimi i¢in Bati Avrupa: Sehre Gore Mevcut Yasam
Kalitesi Indeksi kullanilmistir. Yasam Kalitesi indeksi sekiz kriterden olusmaktadir. Bu
kriterler Satin Alma Giicii indeksi, Giivenlik indeksi , Saglik Indeksi, iklim Indeksi, Yasam
Maliyeti Indeksi, Emlak Fiyat: Gelir Orani, Trafik Ise Gidip Gelme Siiresi Indeksi ve Kirlilik
Indeksidir. Yasam Kalitesi Indeksi hesaplamasinda kullanilan bu kriterler daha yiiksek daha
iyidir ve daha diisiik daha iyidir seklinde siniflandirilir.

Uygulama siirecinde kriterlerin yonii Satin Alma Giicii Indeksi (C1), Giivenlik Indeksi (C2),
Saglik Indeksi (C3) ve Iklim Indeksi (C4) icin maksimum olarak belirlenmistir. Diger kriterler;
Yasam Maliyeti Indeksi (C5), Emlak Fiyat1 Gelir Oran1 (C6), Trafik Ise Gidip Gelme Siiresi
Indeksi (C7) ve Kirlilik indeksi(C8) i¢in minimum olarak belirlenmistir. Amag, en yiiksek
Yasam Kalitesi Indeksine sahip sehir ve sehirlerin se¢imidir.

4. Copras Yontemi

COPRAS Yonteminin matematiksel gdsterimi i¢in (Wang, vd., 2017, s. 1007) ¢alismasindan
yararlanilmistir. Yontem, karar matrisi olusturulduktan sonra bes asamada gergeklesir.

M alternatiflerin n kriterlere gore performans derecelendirmelerinin bir karar matrisi
X :[Xij]mn olarak temsil edildigi varsayilmistir. Burada xij, j. kriterdeki i. alternatifin

derecelendirmesidir.

Asama 1. Normallestirilmis karar matrisi R = [I’ij ]m ) elde edilir.

Xi; . .
rr=—=-—,i=12,..m, j=12,..n. (1)

1 m
2%

i=1

Asama 2. Agirlikli normallestirilmis karar matrisi R = [r'ij ]m ) hesaplanir.

r.=wr, i=12.m, j=12..n, (2)

ij I
burada wj, j. kriterin agirligidir ve Z?:l w; gosterilir.

Asama 3. Asagidaki formiiller kullanilarak fayda ve maliyet kriterleri i¢in agirlikli
normallestirilmis degerlerin toplami1 hesaplanir.

Pi = Zk_: r'ij ' 3)
Ri = % r'ij ' (4)

Asama 4. Alternatiflerin goreceli onemleri belirlenir.
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m

SR

Q=P+—=2—  i=12..m (5)
RY1/R
i=1

Asama 5. Tiim alternatiflerin 6nceliklerini en verimli olanla karsilastirarak her alternatif

icin fayda derecesi hesaplanir.

N =&x100%, i=12,..,m, (6)

1
max

burada Q max maksimum goreli anlamlilik degeridir.
5. Copras Yonteminin Coziimii
COPRAS yonteminin ¢éziimil i¢in (Aygin, 2020, s. 67-71) ¢aligmasindan yararlanilmigtir.
Asama 1. Karar matrisinin olusturulmasidir.
[k asamada, karar matrisi olusturulur. Tablo 2 karar matrisini gostermektedir.
Tablo 2: Karar Matrisi

1 B C D E F G H I J

2 Kriter Yonii maks | maks | maks | maks min min min min
3 Kentler/ Kriterler C1 Cc2 C3 C4 C5 C6 Cc7 C8
4 Ziirih, Isvicre 113,62 | 83,65 | 75,34 | 81,48 | 130,32 8,25 33,78 | 17,31
5 Lahey (Den Haag), Hollanda | 89,57 | 74,33 | 76,80 | 90,61 | 71,11 5,90 29,86 | 21,18
6 Eindhoven, Hollanda 82,14 | 7595 | 73,04 | 85,38 | 79,73 6,64 25,57 | 22,55
7 Cenevre, Isvicre 111,38 | 72,82 | 72,60 | 82,61 | 123,97 8,89 2549 | 26,44
8 Viyana, Avusturya 82,64 | 7456 | 79,06 | 81,77 | 70,36 13,36 26,45 | 17,55
9 Liiksemburg, Liiksemburg 99,46 | 71,85 | 74,85 | 82,62 | 87,66 12,05 33,15 | 20,75
10 | Miinih, Almanya 89,86 | 82,58 | 78,15 | 75,98 | 81,31 16,59 33,01 | 24,64
11 | Diisseldorf, Almanya 92,78 | 68,50 | 72,33 | 86,37 | 69,69 9,11 30,31 | 33,68
12 Frankfurt, Almanya 100,14 | 58,35 | 74,37 | 84,72 | 74,01 9,78 25,10 | 37,78
13 Rotterdam, Hollanda 86,82 | 64,13 | 76,88 | 87,89 | 76,77 6,29 30,03 | 42,50
14 | Amsterdam, Hollanda 79,65 | 66,49 | 69,26 | 87,45 | 82,55 10,61 29,41 | 30,68
15 Stuttgart, Almanya 9543 | 71,60 | 72,20 | 81,07 | 71,30 9,86 34,80 | 44,79
16 Hamburg, Almanya 85,04 | 56,76 | 74,68 | 82,75 | 73,56 11,54 34,21 | 31,09
17 Berlin, Almanya 85,90 | 58,68 | 69,50 | 83,35 | 70,39 10,44 34,12 | 39,40
18 Cologne, Almanya 86,17 | 56,18 | 74,83 | 84,85 | 72,46 10,12 36,39 | 41,47
19 | Antwerp, Belgika 77,83 | 62,79 | 80,53 | 8542 | 76,68 6,01 37,15 | 59,95
20 Lyon, Fransa 73,47 | 54,00 | 78,08 | 88,51 | 80,34 9,32 33,78 | 51,09
21 | Briiksel, Belcika 81,24 | 49,41 | 74,94 | 83,85 | 77,56 6,42 37,11 | 62,13
22 Paris, Fransa 69,48 | 45,86 | 79,68 | 88,39 | 91,77 21,47 40,87 | 64,64

Asama 2. Karar matrisinin normalize edilmesidir.
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Bunun i¢inC27 hiicresine =C4/TOPLA($C$4:$C$22) formiilii yazilir ve C13-C45 araligina

kopyalanir. Ayni islem C1- C8 araligindaki tiim hiicreler i¢in yapilir. Tablo 3 normalize edilmis
karar matrisini gostermektedir.

Tablo 3: Normalize Karar Matrisi

24 B C D E F G H 1 J
25 | Kriter Yonii maks | maks | maks | maks min min min min
26 | Kentler/ Kriterler C1 c2 C3 C4 C5 C6 Cc7 C8
27 | Ziirih, Isvigre 0,0675 | 0,0670 | 0,0528 | 0,0508 | 0,0835 | 0,0428 | 0,0553 | 0,0251
28 | Lahey (Den Haag), Hollanda | 0,0532 | 0,0595 | 0,0538 | 0,0565 | 0,0455 | 0,0306 | 0,0489 | 0,0307
29 | Eindhoven, Hollanda 0,0488 | 0,0608 | 0,0512 | 0,0532 | 0,0511 | 0,0345 | 0,0419 | 0,0327
30 | Cenevre, Isvigre 0,0662 | 0,0583 | 0,0509 | 0,0515 | 0,0794 | 0,0461 | 0,0417 | 0,0383
31 | Viyana, Avusturya 0,0491 | 0,0597 | 0,0554 | 0,0509 | 0,0451 | 0,0693 | 0,0433 | 0,0254
32 | Liksemburg, Likksemburg | 0,0591 | 0,0575 | 0,0524 | 0,0515 | 0,0561 | 0,0625 | 0,0543 | 0,0301
33 | Miinih, Almanya 0,0534 | 0,0661 | 0,0548 | 0,0473 | 0,0521 | 0,0861 | 0,0541 | 0,0357
34 | Disseldorf, Almanya 0,0551 | 0,0549 | 0,0507 | 0,0538 | 0,0446 | 0,0473 | 0,0496 | 0,0488
35 | Frankfurt, Almanya 0,0595 | 0,0467 | 0,0521 | 0,0528 | 0,0474 | 0,0508 | 0,0411 | 0,0548
36 | Rotterdam, Hollanda 0,0516 | 0,0514 | 0,0539 | 0,0548 | 0,0492 | 0,0326 | 0,0492 | 0,0616
37 | Amsterdam, Hollanda 0,0473 | 0,0533 | 0,0485 | 0,0545 | 0,0529 | 0,0551 | 0,0482 | 0,0445
38 | Stuttgart, Almanya 0,0567 | 0,0573 | 0,0506 | 0,0505 | 0,0457 | 0,0512 | 0,0570 | 0,0649
39 | Hamburg, Almanya 0,0505 | 0,0455 | 0,0523 | 0,0516 | 0,0471 | 0,0599 | 0,0560 | 0,0451
40 | Berlin, Almanya 0,0511 | 0,0470 | 0,0487 | 0,0519 | 0,0451 | 0,0542 | 0,0559 | 0,0571
41 | Cologne, Almanya 0,0512 | 0,0450 | 0,0524 | 0,0529 | 0,0464 | 0,0525 | 0,0596 | 0,0601
42 | Antwerp, Belgika 0,0463 | 0,0503 | 0,0564 | 0,0532 | 0,0491 | 0,0312 | 0,0608 | 0,0869
43 | Lyon, Fransa 0,0437 | 0,0433 | 0,0547 | 0,0551 | 0,0514 | 0,0484 | 0,0553 | 0,0741
44 | Briiksel, Belgika 0,0483 | 0,0396 | 0,0525 | 0,0522 | 0,0497 | 0,0333 | 0,0608 | 0,0901
45 | Paris, Fransa 0,0413 | 0,0367 | 0,0558 | 0,0551 | 0,0588 | 0,1114 | 0,0669 | 0,0937

Asama 3. Normalize edilen karar matrisinin agirliklandirilmasidir.

Bunun i¢in C53 hiicresine =C27*$C$48 formiilii yazilir ve C53-C71 araligina kopyalanir. Ayni
islem C1- C8 aralifindaki tiim hiicreler i¢in yapilir. Tablo 4 kriter ve agilirliklari, Tablo 5
agirliklandirilmis normalize karar matrisini gostermektedir.

Tablo 4: Kriterler ve Agirliklari

46 B C D E F G H | J
47 Kriter Cl Cc2 C3 C4 C5 Co6 C7 C8
48 | Kriter Agirliklart 0,125 | 0,125 | 0,125 | 0,125 | 0,125 0,125 0,125 | 0,125
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50 B C D E F G H I J
51 | Kriter Yonii maks | maks | maks | maks | min min min min
52 | Kentler/ Kriterler C1 c2 C3 C4 C5 C6 c7 C8
53 | Ziirih, Isvicre 0,0084 | 0,0084 | 0,0066 | 0,0063 | 0,0104 | 0,0054 | 0,0069 | 0,0031
54 Lahey (Den Haag), Hollanda | 0,0067 | 0,0074 | 0,0067 | 0,0071 | 0,0057 | 0,0038 | 0,0061 | 0,0038
55 Eindhoven, Hollanda 0,0061 | 0,0076 | 0,0064 | 0,0066 | 0,0064 | 0,0043 | 0,0052 | 0,0041
56 Cenevre, Isvicre 0,0083 | 0,0073 | 0,0064 | 0,0064 | 0,0099 | 0,0058 | 0,0052 | 0,0048
57 | Viyana, Avusturya 0,0061 | 0,0075 | 0,0069 | 0,0064 | 0,0056 | 0,0087 | 0,0054 | 0,0032
58 Liiksemburg, Liiksemburg 0,0074 | 0,0072 | 0,0066 | 0,0064 | 0,0070 | 0,0078 | 0,0068 | 0,0038
59 | Miinih, Almanya 0,0067 | 0,0083 | 0,0068 | 0,0059 | 0,0065 | 0,0108 | 0,0068 | 0,0045
60 | Diisseldorf, Almanya 0,0069 | 0,0069 | 0,0063 | 0,0067 | 0,0056 | 0,0059 | 0,0062 | 0,0061
61 Frankfurt, Almanya 0,0074 | 0,0058 | 0,0065 | 0,0066 | 0,0059 | 0,0063 | 0,0051 | 0,0068
62 Rotterdam, Hollanda 0,0064 | 0,0064 | 0,0067 | 0,0068 | 0,0061 | 0,0041 | 0,0061 | 0,0077
63 | Amsterdam, Hollanda 0,0059 | 0,0067 | 0,0061 | 0,0068 | 0,0066 | 0,0069 | 0,0060 | 0,0056
64 Stuttgart, Almanya 0,0071 | 0,0072 | 0,0063 | 0,0063 | 0,0057 | 0,0064 | 0,0071 | 0,0081
65 Hamburg, Almanya 0,0063 | 0,0057 | 0,0065 | 0,0064 | 0,0059 | 0,0075 | 0,0070 | 0,0056
66 Berlin, Almanya 0,0064 | 0,0059 | 0,0061 | 0,0065 | 0,0056 | 0,0068 | 0,0070 | 0,0071
67 Cologne, Almanya 0,0064 | 0,0056 | 0,0066 | 0,0066 | 0,0058 | 0,0066 | 0,0074 | 0,0075
68 | Antwerp, Belcika 0,0058 | 0,0063 | 0,0071 | 0,0067 | 0,0061 | 0,0039 | 0,0076 | 0,0109
69 Lyon, Fransa 0,0055 | 0,0054 | 0,0068 | 0,0069 | 0,0064 | 0,0060 | 0,0069 | 0,0093
70 | Briiksel, Belcika 0,0060 | 0,0049 | 0,0066 | 0,0065 | 0,0062 | 0,0042 | 0,0076 | 0,0113
71 Paris, Fransa 0,0052 | 0,0046 | 0,0070 | 0,0069 | 0,0073 | 0,0139 | 0,0084 | 0,0117

Asama 4. Agirliklandirilmis normalize indekslerinin toplanmasidir.

Bunun i¢in ilk olarak, C76 hiicresine =TOPLA(C53:F53) formiilii yazilir. Daha sonra, D76
hiicresine =TOPLA(G53:J53) formiilii yazilir. Tablo 6 indekslerin toplamin1 gostermektedir.

Tablo 6: Indekslerin Toplam1

74 B C D

75 Kentler/ Kriterler S+i S-i

76 Ziirih, Isvi(;re 0,0298 0,0258
77 Lahey (Den Haag), Hollanda 0,0279 0,0195
78 Eindhoven, Hollanda 0,0268 0,0200
79 Cenevre, Isvig:re 0,0284 0,0257
80 Viyana, Avusturya 0,0269 0,0229
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81 Liiksemburg, Liiksemburg 0,0276 0,0254
82 Miinih, Almanya 0,0277 0,0285
83 Diisseldorf, Almanya 0,0268 0,0238
84 Frankfurt, Almanya 0,0264 0,0243
85 Rotterdam, Hollanda 0,0264 0,0241
86 Amsterdam, Hollanda 0,0255 0,0251
87 Stuttgart, Almanya 0,0269 0,0273
88 Hamburg, Almanya 0,0250 0,0260
89 Berlin, Almanya 0,0248 0,0265
90 Cologne, Almanya 0,0252 0,0273
91 Antwerp, Belgika 0,0258 0,0285
92 Lyon, Fransa 0,0246 0,0287
93 Briiksel, Belcika 0,0241 0,0292
94 Paris, Fransa 0,0236 0,0414

Asama 5. Karar alternatiflerinin goreli 6nem diizeylerinin hesaplanmasidir.

Bunun i¢in ilk olarak, E99 hiicresine =MIN(D76:D94) formiilii yazilir. ikinci olarak, F99
hiicresine =TOPLA(D76:D94) formiilii yazilir. Ugiincii olarak, G99 hiicresine =$E$99/D76
formiilii yazilir. Dordiincii olarak, H99 hiicresine =TOPLA(G99:G117) formiilii yazilir. Son
olarak, 199 hiicresine =C99+($E$99*$F$99)/(D99*$H$99) formiilii yazilir. Tablo 7 karar
alternatiflerinin goreli 6nem diizeylerini gostermektedir.

Tablo 7: Onem Diizeyleri

97 B C D E F G H |
98 Kentler/ Kriterler S+i S-i S-min | XS-i | S-min/S-i | XS-min/S-i Qi
99 | Ziirih, Isvigre 0,0298 | 0,0258 | 0,0195 | 0,5000 | 0,7536 14,3977 | 0,0559
100 | Lahey (Den Haag), Hollanda 0,0279 | 0,0195 1,0000 0,0626
101 | Eindhoven, Hollanda 0,0268 | 0,0200 0,9730 0,0605
102 | Cenevre, Isvicre 0,0284 | 0,0257 0,7576 0,0547
103 | Viyana, Avusturya 0,0269 | 0,0229 0,8504 0,0564
104 | Liksemburg, Liiksemburg 0,0276 | 0,0254 0,7671 0,0542
105 | Miinih, Almanya 0,0277 | 0,0285 0,6833 0,0514
106 | Diisseldorf, Almanya 0,0268 | 0,0238 0,8182 0,0552
107 | Frankfurt, Almanya 0,0264 | 0,0243 0,8028 0,0543
108 | Rotterdam, Hollanda 0,0264 | 0,0241 0,8087 0,0545
109 | Amsterdam, Hollanda 0,0255 | 0,0251 0,7766 0,0524
110 | Stuttgart, Almanya 0,0269 | 0,0273 0,7120 0,0516
111 | Hamburg, Almanya 0,0250 | 0,0260 0,7485 0,0510
112 | Berlin, Almanya 0,0248 | 0,0265 0,7338 0,0503
113 | Cologne, Almanya 0,0252 | 0,0273 0,7124 0,0499
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114 | Antwerp, Belgika 0,0258 | 0,0285 0,6830 0,0495
115 | Lyon, Fransa 0,0246 | 0,0287 0,6796 0,0482
116 | Briiksel, Belgika 0,0241 | 0,0292 0,6661 0,0472
117 | Paris, Fransa 0,0236 | 0,0414 0,4708 0,0400

Asama 6. Karar alternatiflerinin performans indekslerinin hesaplanmasidir.

Bunun i¢in ilk olarak, J122 hiicresine =I1122/MAK($1$122:$1$140)*100 formiilii yazilir. Daha
sonra, K122 hiicresine =RANK(J122;$J$122:$J$140;0) formiilii yazilir. Tablo 8 performans
indeks degerlerini gostermektedir.

Tablo 8: Performans indeks Degerleri

120 B C D E F G H [ J K
S-min/ | XS-min/
121 | Kentler/ Kriterler S+i S-i | S-min | XS-i S-i S-i Qi Pi Siralama
122 | Ziirih, isvicre 0,03 | 0,03 | 0,02 | 0,50 0,75 14,40 0,06 | 89,34 4
123 | Lahey (Den Haag), Hollanda | 0,03 | 0,02 1,00 0,06 | 100,00 1
124 | Eindhoven, Hollanda 0,03 | 0,02 0,97 0,06 | 96,70 2
125 | Cenevre, Isvigre 0,03 | 0,03 0,76 0,05 | 87,32 6
126 | Viyana, Avusturya 0,03 | 0,02 0,85 0,06 | 90,14 3
127 | Liiksemburg, Liikksemburg 0,03 | 0,03 0,77 0,05 | 86,59 9
128 | Miinih, Almanya 0,03 | 0,03 0,68 0,05 | 82,16 12
129 | Diisseldorf, Almanya 0,03 | 0,02 0,82 0,06 | 88,21 5
130 | Frankfurt, Almanya 0,03 | 0,02 0,80 0,05 | 86,69 8
131 | Rotterdam, Hollanda 0,03 | 0,02 0,81 0,05 | 87,11 7
132 | Amsterdam, Hollanda 0,03 | 0,03 0,78 0,05 | 83,73 10
133 | Stuttgart, Almanya 0,03 | 0,03 0,71 0,05 | 82,45 11
134 | Hamburg, Almanya 0,02 | 0,03 0,75 0,05 | 81,43 13
135 | Berlin, Almanya 0,02 | 0,03 0,73 0,05 | 80,37 14
136 | Cologne, Almanya 0,03 | 0,03 0,71 0,05 | 79,75 15
138 | Antwerp, Belcika 0,03 | 0,03 0,68 0,05 | 79,05 16
139 | Lyon, Fransa 0,02 | 0,03 0,68 0,05 | 76,98 17
140 | Briiksel, Belcika 0,02 | 0,03 0,67 0,05 | 75,40 18
141 | Paris, Fransa 0,02 | 0,04 0,47 0,04 | 63,84 19

Bat1 Avrupa sehre gore mevcut yasam kalitesi degerlendirilmesine yonelik COPRAS ydntemi
sonuclarina gore, en iyi yasam kalitesine sahip ilk bes sehir sirasiyla Lahey (Den Haag),
Eindhoven, Viyana, Ziirih, ve Diisseldorf sehirleridir. Son bes sehir sirasiyla Cologne,
Antwerp, Lyon, Briiksel ve Paris sehirleridir. Sonuglar Yasam Kalitesi indeksi (YKI)
siralamasina gore tutarlidir.
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6. Duyarhhk Analizi

Bu béliimde duyarlilik analizi yapilmistir. Bunun i¢in parametrik olmayan serilerin korelasyon
iliskisi Kendall's tau b ve Spearman's rho yaklasimlariyla incelenmistir. Tablo 9 Yasam
Kalitesi Indeksi ile COPRAS yéntemi performans sonuglar1 arasindaki iliskiyi gostermektedir.

Tablo 9: Parametrik Olmayan Korelasyonlar

Korelasyonlar
YKE Pi
Kendall's tau_b YKI | Korelasyon katsayisi 1.000 .836™
Sig. (2 kuyruklu) : .000
N 19 19
Pi | Korelasyon katsayist .836™ 1.000
Sig. (2 kuyruklu) .000
N 19 19
Spearman's rho YKI | Korelasyon katsayisi 1.000 .935™
Sig. (2 kuyruklu) . .000
N 19 19
Pi | Korelasyon katsayist 935" 1.000
Sig. (2 kuyruklu) .000
N 19 19
** Korelasyon 0.01 diizeyinde (2 kuyruklu) anlamlidir.

Tablo 9’a gore, Yasam Kalitesi Indeksi ile COPRAS yontemi performans sonuglari arasinda
gliclii pozitif yonlii bir iliski vardir. Korelasyonlar istatistiksel olarak anlamlidir. Bu sonug,
COPRAS yontemiyle yapilan caligmalarin giivenilirligini konusunda oOnemli bir kanit
sunmaktadir.

7. Sonu¢

Cok kriterli karar verme yontemleri birbirleriyle iliskili ¢ok sayida kriter ve alternatifin oldugu
bir ortamda karar verme siirecini analiz eder. Temel amag en iyi alternatifi segmek veya verilen
cok sayida alternatifin performans siralanmasini belirlemektir. Karar verme bir karar vericinin
belirli bir konuda genellikle ¢elisen kriterler arasindan se¢im yapmasidir. Baska bir ifadeyle bir
problemin ¢oziimiinde harekete gegmektir.

Bu yontemler karar vericiye en iyi ¢oziimil bulma konusunda yol gosterir. Bunu yaparken ideal
coziimler ile ideal olmayan ¢oziimleri karsilastirirlar. Cok sayida yontem olmasina ragmen her
zaman bir optimal ¢ézlime ulagsmak miimkiin degildir. Bu cer¢evede, yontemlerin giivenirligi
konusunda duyarlilik analizleri onerilmektedir. Ayrica, yapilan calismalar gostermektedir ki
cok kriterli karar verme yontemlerin sonuglart arasinda yiiksek diizeyde istatistiksel olarak
anlamli iliskiler gostermektedir. Bu durum karar vericilerin amaclarina yonelik olarak hangi
yontemin se¢ilmesi problemini ortadan kaldirmaktadir.
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COPRAS yontemi genis bir alanda stratejik kararlarin ¢oziimiinde kullanilmaktadir. Yontem,
nicel ve nitel kriterleri ayni1 anda kullanabilir. Degerlendirme siirecinde maksimum ve
minimum kriterleri ayr1 sekilde hesaplayabilir. COPRAS yontemindeki temel amag
karsilastirmali endekslerden boyutsuz agirlik degerleri hesaplayarak  tiim nitelikleri
karsilastirilabilir  hale getirmesidir. Duyarlilik analizi, yontemin giivenilir oldugunu
gostermektedir. COPRAS yoOntemi, karar vericiye tiim alanlarda kullanilabilir bir esneklik
saglamaktadir.
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Ek 1- Performans Sonuclar:

Tablo 10: Bat1 Avrupa: Sehre Gére Mevcut Yasam Kalitesi indeksi

Sira Kent Yasam Kalitesi indeksi
1 Ziirih, Isvigre 194,86
2 Lahey (Den Haag), Hollanda 191,85
3 Eindhoven, Hollanda 186,08
4 Cenevre, Isvicre 185,88
5 Viyana, Avusturya 183,89
6 Liiksemburg, Liikksemburg 181,96
7 Miinih, Almanya 176,18
8 Diisseldorf, Almanya 175,40
9 Frankfurt, Almanya 172,30
10 Rotterdam, Hollanda 169,52
11 Amsterdam, Hollanda 167,94
12 Stuttgart, Almanya 165,62
13 Hamburg, Almanya 163,13
14 Berlin, Almanya 158,48
15 Cologne, Almanya 157,56
16 Antwerp, Belcika 151,00
17 Lyon, Fransa 148,83
18 Briiksel, Belgika 140,98
19 Paris, Fransa 117,88

Kaynak: Numbeo, 2021
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Tablo 11: COPRAS Yo6ntemi Yasam Kalitesi Siralamasi

Ek 1 Devami- Performans Sonuglari

Sira Kent Pi
1 | Lahey (Den Haag), Hollanda 100,00
2 | Eindhoven, Hollanda 96,70
3 | Viyana, Avusturya 90,14
4 | Ziirih, Isvigre 89,34
5 Diisseldorf, Almanya 88,21
6 | Cenevre, Isvigre 87,32
7 | Rotterdam, Hollanda 87,11
8 | Frankfurt, Almanya 86,69
9 | Liikksemburg, Lilkksemburg 86,59
10 | Amsterdam, Hollanda 83,73
11 | Stuttgart, Almanya 82,45
12 | Miinih, Almanya 82,16
13 | Hamburg, Almanya 81,43
14 | Berlin, Almanya 80,37
15 | Cologne, Almanya 79,75
16 | Antwerp, Belcika 79,05
17 | Lyon, Fransa 76,98
18 | Briiksel, Belgika 75,40
19 | Paris, Fransa 63,84
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Ek 2- Extended Summary
Application of the Copras Method
in the Decision-Making Process

Individuals, investors and companies make decisions throughout their lives. A value is created
when the benefit of these decisions exceeds the cost incurred. Every decision made represents a
solution to a problem encountered. If the real world were operating under the assumption of
complete information, every decision made would be correct and daily life would consist of
optimal choices. On the other hand, daily life operates under the reality of incomplete
information. Each new information coming to the market explains the pricing of the assets.
This information is sometimes perceived positively by the market, and sometimes negatively.
Market players take positions depending on these risk factors.

Individuals and companies have to analyze many alternatives and criteria in the decision-
making process. Multi-Criteria Decision Making (MCDM) methods are applied in a decision
problem consisting of many alternatives and criteria. These methods do not always offer an
optimal solution. However, they minimize possible decision errors.

COmplex Proportional ASsessment (COPRAS) is one of the multi-criteria decision making
methods. According to (Podvezko, 2011; Das, 2012; Amoozad Mahdiraji, et al., 2018;
Roozbahani, et al., 2020), it selects the best decision alternatives by considering ideal and
worst-ideal solutions. It applies a gradual ranking and evaluation procedure in terms of
importance and degree of benefit of alternatives. A multi-criteria evaluation approach is used to
both maximize and minimize criterion values. The method examines the effect of maximizing
and minimizing criteria on the evaluation result. The selection of the best alternative is made by
considering both ideal and non-ideal solutions. Selects the best scenario among the available
scenarios.

The reliability and accuracy of his method are accepted by many scientists and are now used to
solve multi-specific problems in different engineering and management fields. The calculation
steps and time of the method are short. The COPRAS method was introduced to the literature
by (Zavadskas, et al., 1994).

The aim of the study is to apply the COPRAS method in the decision making process. A case
study has been conducted for this. Western Europe: Current Quality of Life by City Index was
used to demonstrate the application. Quality of Life Index consists of eight criteria. These
criteria are Purchasing Power Index, Safety Index, Health Index, Climate Index, Cost of Living
Index, Property Price Income Ratio, Traffic Commencement Time Index and Pollution Index.
These criteria used in the Quality of Life Index calculation are classified as higher is better and
lower is better.

During the implementation process, the direction of the criteria was determined as maximum
for Purchasing Power Index (C1), Safety Index (C2), Health Index (C3) and Climate Index
(C4). Other criteria; Cost of Living Index (C5), Property Price Income Ratio (C6), Traffic
Commencement Time Index (C7) and Pollution Index (C8) are set as the minimum. The aim is
to choose cities and cities with the highest Quality of Life Index.

For the mathematical representation of the COPRAS Method (Wang, et al., 2017, p. 1007), his
study was used. The study (Ay¢in, 2020, p. 67-71) was used to solve the COPRAS method.
The method takes place in five stages after the decision matrix is created.

According to the results of the COPRAS method for evaluating the current quality of life by
Western European city, the top five cities with the best quality of life are respectively The
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Hague (Den Haag), Eindhoven, Vienna, Zurich, and Diisseldorf. The last five cities are
Cologne, Antwerp, Lyon, Brussels and Paris respectively. The results are consistent according
to the Quality of Life Index order.

In this part of the study, sensitivity analysis of the results was made. For this, the correlation
relationship of nonparametric series was examined using Kendall's tau_b and Spearman's rho
approximations. Table 10 shows the relationship between Quality of Life Index and COPRAS
method performance results.

According to Table 10, there is a strong positive relationship between Quality of Life Index and
COPRAS method performance results. Correlations are statistically significant. This result
provides an important evidence about the reliability of studies conducted with the COPRAS
method.

Multi-criteria decision-making methods analyze the decision-making process in an
environment where there are many interrelated criteria and alternatives. The main purpose is to
select the best alternative or to determine the performance ranking of a large number of
alternatives given. Decision making is when a decision maker chooses among often conflicting
criteria on a particular issue. In other words, it is taking action to solve a problem.

These methods guide the decision maker to find the best solution. In doing so, they compare
ideal solutions with non-ideal solutions. Although there are many methods, it is not always
possible to reach an optimal solution. In this context, sensitivity analyzes are recommended for
the reliability of the methods. In addition, studies show that there is a high level of statistically
significant relationships between the results of multi-criteria decision making methods. This
situation eliminates the problem of choosing which method for the purposes of decision
makers.

The COPRAS method is used in a wide range of strategic decisions. The method can use
quantitative and qualitative criteria simultaneously. Can calculate the maximum and minimum
criteria separately in the evaluation process. The main purpose of the COPRAS method is to
make all attributes comparable by calculating dimensionless weight values from comparative
indices. Sensitivity analysis shows that the method is reliable. The COPRAS method provides
the decision maker with flexibility that can be used in all areas.
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Insan kaynagi bugiin ve gelecekte kurumlarin basarili olmalarinin temelini olusturan énemli sermayelerden biridir.
Calisanlarin ise alim siire¢lerinden baslayarak isten ayrilmalarina kadar olan tiim siireglerde kurulan iletisim de oldukg¢a
degerlidir. Kurumsal iletigim ile kurumlarn faaliyetleri anlatilmakta ve kuruma yonelik olumlu tutumlarin olusturulmasi
ve tercih edilebilirliginin artiriimasi hedeflenmektedir. Kurumlar olusturduklar: web siteleri araciligi ile tiim paydagslari
ile etkilesim kurabilmektedir. Web siteleri araciligi ile pek ¢ok faaliyet yiiriitiilebilmektedir. Nitel olarak tasarlanan bu
calismada Tiirkiye’ de saghk sektoriinde faaliyetlerini siirdiiren ézel hastanelerin web siteleri araciligi ile insan
kaynaklar: alaninda paylagimlarimin iceriklerinin anlasilmast ve farkliliklarin belirlenmesi amag¢lannigtir. Bu amagla
arastirma verileri arastirmaya dahil edilen ozel hastanelerin web sitelerinden 01-31 Mayis 2021 doneminde elde
edilmistir. Aragtirmaya dahil edilen ozel hastaneler Acibadem, Anadolu Saglik Merkezi, Avrasya Hospital, Bayindir
Hastanesi, Central Hospital, Emsey Hospital, Kolan Hastanesi, Liv Hospital, Medical Park Hastanesi, Medicana
Hastanesi, Medipol Hastanesi ve Memorial Hastanesi’ dir. Ozel hastanelerin %83 iiniin web sitelerinde insan kaynaklar:
béoliimii iginde basvuru linki bulundurdugu, %67 'sinin insan kaynaklar: politikasi ve degerlerini agikladigi goriilmektedir.
Ozel hastanelerin sadece %33 iiniin iicret ve yan haklar i¢in, kariver yonetimi, performans yonetimi, egitim ve gelisim
faaliyetleri icin bilgilendirme yaptiklar: goriilmektedir Ozel hastanelerden insan kaynaklar: alaninda en fazla icerik
olusturan hastanelerin Bayindir Hastanesi, Central Hospital, Anadolu Saglik oldugu goriilmektedir. Calismanin alanla
ilgilenen arastirmaci yonetici ve ¢alisanlara yararl olacag diistintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ozel hastaneler, Saglik sektorii, Insan kaynaklar: yonetimi, Kurumsal iletigim, Icerik analizi
Jel Smiflandirmasi: M100, M120, M190

ANALYSIS OF THE COMMUNICATIONS OF PRIVATE HOSPITALS ON THE WEBSITES FOR HUMAN
RESOURCES

Abstract

Human resources are one of the important capitals that form the basis of the success of institutions today and in the
future. The communication established in all processes from the recruitment process to the departure of the employees is
also very valuable. With corporate communication, the activities of institutions are explained and it is aimed to create
positive attitudes towards the institution and to increase its preferability. Institutions can interact with all their
stakeholders through the websites they create. Many activities can be carried out through websites. In this qualitatively
designed study, it is aimed to understand the content of the shares of private hospitals operating in the health sector in
Turkey through their websites in the field of human resources and to determine the differences. For this purpose, the
research data were obtained from the websites of the private hospitals included in the study between 01-31 May 2021.
Private hospitals included in the research are Acibadem, Anadolu Health Center, Avrasya Hospital, Bayindwr Hospital,
Central Hospital, Emsey Hospital, Kolan Hospital, Liv Hospital, Medical Park Hospital, Medicana Hospital, Medipol
Hospital and Memorial Hospital. It is seen that 83% of private hospitals have an application link within the human
resources section on their websites, and 67% explain their human resources policy and values. It is seen that only 33%
of private hospitals provide information for wages and fringe benefits, career management, performance management,
training and development activities. It is thought that the study will be beneficial to researchers, managers and employees
who are interested in the field.

Keywords: Private Hospitals, Health Sector, Human Resources Management, Corporate Communication, Content
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1. Giris

Kurumlarin basariya ulasmak icin en etkin gii¢lerinden biri insan kaynagidir. Yetigsmis isgiicliniin
temini ve elde tutulmasi kurumlar agisindan olduk¢a Onemlidir. Kurumlar aday calisanlar ve
calisanlar tarafindan tercih edilebilir olmay1 hedeflemektedir. Bu baglamda kurumlar memnuniyet ve
tatmin yaratmaya c¢alismakta beklentilere yanit vermek istemektedir. Calisanlarin kurumlardan ise
alim stireglerinin etkililigi, egitim ve gelisim, kariyer planlamasi, licret ve yan haklarin yeterliligi gibi
beklentileri bulunmaktadir. Bu agidan kurumlar igse alim asamasindan baglayarak her faaliyeti basarili
sekilde yiiriitmeli ve tiim siireglerde tiim paydaslarla etkili iletisim icerisinde olmalidir. Insan
kaynaklar1 kurumlarda uygun pozisyona uygun kisinin yerlestirilmesinden baslayarak bu alanda tiim
faaliyetlerin = siirdiiriilmesi i¢in O6nemli bir birimdir. Kurumlarin stratejik hedeflerinin
gerceklestirilmesi ile calisan etkililiginin saglanmasi arasindaki siirdiiriilen faaliyetlerde hem
kurumun hem de ¢alisanlarin mutlulugu esas alinmaktadir.

Kurumsal iletisim faaliyetleri kurumlarin ama¢ ve hedefleri kapsaminda paydaslara ulasabilme
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Kurumsal iletisim faaliyetleri ile aday c¢alisanlara ve mevcuttaki
calisanlara da ulasilabilmektedir. Kurumlarin iletisimde segecekleri yontem ve paylasimlarin igerigi
etkilesimin basaris1 agisindan oldukga kritik rol oynamaktadir. Gelisen internet teknolojileri ile
bilginin herkes tarafindan kolaylikla erisimi saglanmaktadir. internet teknolojileri ile zaman ve
mekan bagimliligi olmaksizin es zamanli iletisim ve geri bildirim saglanmaktadir. Kurumlar da hem
ticari faaliyetleri yiirlitmek hem de tiim paydaslarla etkilesim i¢inde olabilmek i¢in web sitelerini
olusturmuslardir. Insan kaynaklar1 agisindan web sitelerinde yapilan paylasimlar aday ¢alisanlarin
kurumlar i¢in bilgi sahibi olmalarini1 kolaylastirmakta ayni zamanda tiim paydaslar agisindan yeterli
ve tatmin edici bilgilerle donatilmis alanlarin kurum imaj ve itibar1 iizerinde olumlu etki yaratacagi
distiiniilmektedir.

Saglik sektoriinde yer alan 6zel hastanelerde web siteleri araciligi ile bilgi paylasimi etkilesim ve
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi saglanmaktadir. Kurumlar basarili insan kaynagma ulagmak ve aday
calisanlar tarafindan tercih edilebilirliklerini artirmak istemektedir. Aday calisanlar kurumlar
hakkinda bilgi sahibi olmak i¢in kurum web sitelerinden faydalanmaktadir. Bu anlamda kurumlarin
yetkin insan kaynagi tarafindan tercih edilebilirliklerini artirmak i¢in web sitesi igeriklerinde giincel
bilgilere, yeterli konu ve detayda igeriklere yer vermeleri yararli olacaktir. Calismada Tiirkiye’ de
faaliyetlerini siirdiiren 6zel hastanelerin web sitelerinde insan kaynaklar1 alanindaki paylasimlarinin
iceriklerinin anlasilmasi, igeriklerin agirliklarinin belirlenmesi ve 6zel hastaneler arasindaki
farkliliklarin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amagla belirlenen hastanelerin web siteleri ziyaret
edilerek insan kaynaklar1 alanindaki paylasimlarina ulagilmistir. Belirli tarih aralifinda elde edilen
veriler belirlenen temalar altinda simiflandirilmistir. Ozel hastanelerin ¢alisan adaylarina ve diger
paydaglarina insan kaynaklar1 alaninda verdikleri bilgilerin siiflandirilmas: ve yeterlilikleri
acisindan farkliliklarinin belirlenmesine olanak saglamasi agisindan ¢alismanin alanla ilgilenen
arastirmaci, yonetici ve ¢alisanlara yararh olacag diistiniilmektedir.

2. insan Kaynaklar1, Kurumsal iletisim, Web Siteleri

Insan kaynaklar1 kurumlarda etkin ve basarili sekilde icinde bulunduklar1 sektdrde faaliyetlerinin
siirdiiriilmesi i¢in 6nemli bir birimdir. Insan kaynaklar1 ydnetiminin Sanayi Devrimi siirecinde
Amerika Birlesik Devletleri’ nde basladig1 ifade edilmektedir (Richman, 2015). Uretim siireclerinin
atolyeler yerine seri sekilde fabrikalarda siirdiiriilmesi ile ¢ok sayida kisi istihdam edilmis olup bu
nedenle is iligkileri karmagik hale gelmis ve insan kaynaklari yonetiminin temelleri atilmistir.
Kavramsal acidan ise insan kaynaklarinin 1817 de Springer tarafindan ifade edildigi goriilmektedir.
Calisanlarin ekonomik agidan refah seviyeye gelmeleri isverenlerin ilgi alanlarina girmis ve personel
yonetimi i¢in bu durum baslangi¢ olmustur (Benligiray, 2007). Insan kaynaklari yonetiminin emek
ve refah yonetimini igine alarak terminolojide yer aldigi bilinmektedir (O’Riordan, 2017). Klasik
personel yonetimi anlayisinin yani sira bilimsel ve teknik alandaki ilerlemelerle insan kaynaklar
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yonetimi daha da etkinlesmis olup kurumlarin degerini yiikselten 6nemli bir kriter olarak kabul
edilmistir (Yiiksel, 2007). Insan kaynaklarinn stratejik yaklasim olarak benimsenmesi 1980’lerin
baslarindadir. Teknolojik gelisim ve kiiresellesme ¢alisanlart ve kurumlar etkilemekte bu anlamda
insan kaynaklar1 yonetimi de buna uygun stirecler gelistirmektedir (Fleming, 2000).

Personel yonetiminden insan kaynaklar1 yonetimine gegiste cagdas yonetim tekniklerinin dogmasiyla
calisanlarin etkin ve verimli kullanilmasimin hedeflenmesi etkili olmustur. Kurumlarin basarili
olmalari, ayakta kalabilmeleri, rekabet edebilmeleri igin basarili ¢alisanlara ihtiyaglari
bulunmaktadir. Gliglii ve etkin ¢alisanlarin kurumda varligi olduk¢a 6nemlidir. Ekonomide ve sosyal
yapidaki degisimler, teknolojideki ilerlemeler miisterilerin de beklentilerini artirmistir. Bu agidan
bakildiginda kurumlarin beklentileri karsilayabilmesi, basarili is siireglerinin olusturulmasi ve etkin
koordinasyonun saglanmasi ¢alisanlarin potansiyeli ve ortaya koyduklari ¢iktilar ile iliskilidir. Insan
kaynaklar1 yonetiminin temel amaci1 kurumlarin hedeflerine ulasabilmeleri igin galisan verimliligi ve
motivasyonunun yiikseltilmesidir. Stratejik planlamadan kurumsal imaj ydnetimine kadar tiim
faaliyetler insan kaynaklari y&netiminin is siireclerinde bulunmaktadir. insan kaynaklar1 kurum
calisanlarinin yonetim ve gelisimlerine yonelik faaliyetlerin yapildig: is kolu olarak belirtilmektedir.
Insan kaynaklar1 ydnetimi kurumlarda stratejik hedeflerin gergeklesmesi ve calisan beklentilerinin
yanit bulmasi amaciyla calisanlarin etkin kullanilmasi yoniindeki faaliyetlerin diizenlenmesidir
(Bing6l, 2006). Calisanlarin ise alimi, yerlestirme, mesleki egitimler, gelisim takibi gibi konular insan
kaynaklarinin ilgi alani1 igerisine girmektedir (Sabuncuoglu, 2000).

(Calisanlarin performanslarindaki siireklilik de insan kaynaklari yonetiminin sorumluluklar arasinda
yer almaktadir (Dolgun, 2007: s. 38). Calisan igveren iliskisinin yonetimi, ise alim, isten ¢ikarma,
performans denetimi, licretlendirme, is ortaminin iyilestirilmesi faaliyetleri de insan kaynaklari
yonetiminin ¢aligmalari icinde yer almaktadir (Ahammad, 2017; Bingdl, 2010). insan kaynaklarinin
pek cok agidan kurumlar ve ¢aliganlar igin 6nemli oldugu ifade edilmektedir. Bunlar, insan sermayesi
degerinin artirilmasi, ¢atisma yonetimi, biitge yOnetimi, egitim ve gelistirme faaliyetleri, ¢alisan
memnuniyeti, performans gelisimi, maliyet tasarrufu, isin siirdiiriilmesi, kurumsal imaj ve itibar
olusturulmasi olarak ifade edilmektedir (Parameswari ve Yugandhar, 2015). Insan kaynaklari
yonetiminde dogru kiginin uygun pozisyonda konumlandirilmasi, ¢alisan beklentilerine yanit
verilmesi, ¢alisanlarin kurum amaclar1 kapsaminda ydnetilmesi, ¢alisanlarin mesleki gelisiminin
saglanmasi ve is doyumu, Orgiit kiiltiirii, toplam kalitenin ytikseltilmesi, yenilik ve gelisimlerin
sirdiiriilmesi ve calisanla kurum arasindaki uyumun saglanmasi yapilan caligmalar arasindadir
(Coban, 2016). Insan kaynaklar1 ydnetimin 6rgiitsel amaglari arasinda da iletisim, calisan baglihigs,
yonetici gelistirme, secim ve planlama faaliyetlerinin yer aldigi ifade edilmektedir (Baykal, 2007).
Insan kaynaklar1 uygulamalar1 icin iletisim alaninda kurumsal iletisim faaliyetleri ile siiregler
ilerlemektedir.

Kurumlarin hedeflerine ulagsmak icin planl sekilde yaptiklari iletisim faaliyetlerinin biitiinii kurumsal
iletisim olarak ifade edilmektedir (Van Riel ve Fombrun, 2006). Olumlu kurumsal imajmn
olusturulmasi1 degisen ve gelisen sartlar altinda degisiklige gidilmesi kurumsal iletisim olarak
belirtilmektedir (Bastak, 2010). Kurumsal iletisimde tiim paydaslara kurum ve kurulus hakkinda bilgi
verilmesi, faaliyetlerin denetimi, hedef Kitlenin yonetimi, kurumun duygularinin ifadesi, miisterilerle
toplumsal iliski olusturma, olast kriz ve sorun tespiti, krizin ¢6ziimii ve kurumlarin toplumsal
sorumluluk faaliyetleri yer almaktadir. Kurumsal iletisim farkindalik yaratma, bilgi verme, deger
kazanma, katilim ve fikir birligi olusturulmasi ve anlagsmazliklarin 6nlenmesi ya da ¢éziimii gibi
calisma alanlar1 ile kuruma performansi igin fayda saglamaktadir (Bat, 2012; Ozdemirci, 1996).

Kurumsal iletisim insani iligkilerin gelisimini hedeflemektedir. Kurumsal iletisim mutlu bir sosyal
¢evrenin kurulmasi igin i¢ ve dis paydaslart ile uyum iginde iliskilerinde pozitif olarak kurum ve
markanin istenilen paydaslarla yakinlagmasi i¢in ¢alismaktadir (Sabuncuoglu, 2013). Kurumsal
iletisim faaliyetleri kurumlarim hem i¢ ve hem de dis paydaslar ile etkilesim halinde olmalarini
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saglamaktadir (Tiiz, 2000). letisim siirecinde 5nemli amacin bilgi paylasimi oldugu diisiiniildiigiinde
bu anlamda kurumsal iletisimin de en temel gorevinin ilgili birim ya da kisilere bilgi iletiminin
saglanmasi oldugunu belirtmek miimkiindiir (Cekerol, 2009). Kurumsal iletisim i¢ ve dis etkinlikler
icin faaliyetlerin stirdiiriilmesi, marka ve iiriin i¢in imaj ve kimlik olusumunun yaratilmasi, i¢ ve dis
paydaslara bilgi iletimi ve sosyallesmenin saglanmasi gibi amaglarla ¢aligmaktadir (Akyiirek, 2005).
Kurumesal iletisim kurum i¢inde veya kurumlar arasindaki iligkilerin siirdiirtilmesi, medya hiikiimet
ve bazi gruplarla iligkilerin yiiriitiilmesi faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bununla birlikte kurum i¢inde
kitap, kitap¢ik ve brosiir gibi kaynaklarin yayin faaliyetlerinin koordinasyonu, sosyal medya
hesaplarinin, web sitelerinin yonetilmesi, kurumsal imaj ve itibar ¢alismasi, tanitim, reklam, hedef
kitle ile iletisim ve pazarlama iletisimi kurulmasi da kurumsal iletisim faaliyetleri arasindadir.
Kurumsal iletisim, ¢aligan iletisimi ve calisanlar arasi iletisim siireglerinin olusturulmasi, finansal
iletisimin y6netimi, kriz iletisimi gibi konularda da faaliyet gostermektedir (Christensen, Morsing ve
Cheney, 2008).

Kurumsal iletisimin bilesenleri yonetim iletisimi, orglitsel iletisim ve pazarlama iletigsimidir. Y &netim
iletisimi ile kurum vizyonunun genisletilmesi, misyonun hayata gecirilmesi, paydaslara giiven
verilmesi, ¢alisan motivasyonu saglama amaglanmakta ve ¢aligmalar bu kapsamda siirdiiriilmektedir.
Orgiitsel iletisimi ile amaglanan kurumun varliginin devam etmesi ve biiyiimesidir, calismalara bu
kapsamda devam edilmektedir. Pazarlama iletisiminin amaci reklam, promosyon, sponsorluk
faaliyetleri ile misterilerin iiriin ve hizmetleri tercih etmelerine yonelik faaliyetlerin yiiriitiilmesidir
(Van Riel ve Fombrun, 2006). Kurumsal iletisim faaliyetleri i¢in internetin gelismesi oldukg¢a yararl
olmus web siteleri ve sosyal medya kanallar1 ile ulasilmak istenen kitlelere mesajlar
iletilebilmektedir.

Internetin gelismesi pek cok iletisim aracimin kullanilmasma olanak saglamistir (Lester, 2012).
www’nin agilimi World Wide Web olup “Genis Diinya Ag1” anlamina gelmektedir. Diinyadaki
bilgisayarlarin birbirleri ile iletisim kurarak ses ve veri paylasiminin yapildig: global ag Web olarak
ifade edilmektedir (Cigek, 2015). Web internet kaynaklarinda inceleme yapmak ve bilgi ulagimi
amaci ile gelistirilmistir. Tim Berners Lee ilk kez 1989°da “hiper metin belge sistemi” olarak bir
sistem Onermistir, 1990’ da “www” adin1 almistir. 1992 yilinda internet {izerinde kullanildiginda
internet tarihinde oldukca 6nemli bir yer tutmustur. www’ nin amaci internetteki sonsuz kaynaklara
ulagim ve kullanigh dengeli arayiiz projesi ile bunu daha basit hale getirmektir (Bayter, 2009). 1992
yilinda Tim Berners Lee tarafindan www teknolojisi sivi kullanima a¢ilmis olup kamu ve 6zel
kurumlar bu gelisimden yarar saglamistir (Coskun Ovali, 2021). Web teknolojileri dort donemde ele
alimmakta olup Web 1.0, Web 2.0, Web 3.0 ve Web 4.0 seklindedir. 1995- 2000 yillarinda birinci
donem olup bu donemde internet sadece bilgi edinme amaci ile kullanilmigtir. 2000-2010 yillart
arasinda olan ikinci donemde dinamik iletisim ag1 ile ag baglantilarinin daha ¢ok insan tarafindan
kullanildig1 goriilmekte olup, sosyal ag siteleri, blog ve diger bilgilendirme siteleri olusturulmustur.
2010-2020 yillarinda yapay zekaya gecis yapilarak yiiz tanima ve gorsel arama teknolojileri
kullanilmigtir. Bu donemin ardindan web 4.0 ile sanal diskler {izerin kurulan yap1 hedeflenmekte olup
bilgisayardan yapilan tiim islemlerin internet ortaminda yapilmasi beklenmektedir (Ceylan, 2020).

Web sitesi olustururken gerekli bilgiler, ana basliklar ,igerik netlikle ifade edilmelidir. Kullanicilarin
yararina hizmet etmeyen web siteleri tercih edilmemektedir. Web sitesi olugturmanin dergi, tanitim
broslirii, sergi ya da tanitim videosu olusturulmasi seklinde benzerlik gosterdigi ifade edilmektedir
(Teker, 2009). Web siteleri kurumlarin orijinal belge varliklari olup web siteleri yedeklenerek icerdigi
tiim bilgilerle birlikte korunmalidir (Bayter, 2009). Web ortaminda yer alan metin ve gorsellerin
internet kullanicilarina aktarilmasina yarayan dokiiman web sayfasi olarak ifade edilmektedir. Web
sayfalarindaki goriintii ve organizasyon kullanicilarin dikkatini bilgiden dnce ¢ekmekte ve etkilesimi
artirdig1 belirtilmektedir (Onursoy, 2001). Web sayfalarindan kullanilan ifadelerin daha kolay
algilanmasi1 ve etkilesim artmasi icin iletilmesi istenen gorsel sozel 6ge kadar grafik ve metin
kullanilmali, gereksiz grafik kullanilmamalidir. Web sitelerinde ¢ok fazla renk ve metin cesitliligi
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karisikliga yol agmamak i¢in kullanilmamali, ¢goklu ortam araglarinin iletiyi destekleyecek nitelikte
olmasi, goriintii ve metinlerin net olmasi, goriintii 6gelerinin ne amagla kullanildiginin agiklanmasi,
kolay okunabilir ve anlasilabilir olmas1 gerekmektedir (Bayter, 2009).

Pek cok sektorde oldugu saglik hizmeti veren kurumlarin da web sitelerinin islevselliginin artmasi ile
tiim paydaslar hastaneler hakkinda bilgi sahibi olmaktadir. Hastanelerle ilgili bilgi almak isteyen
hasta ve hasta yakinlari, calisanlar, aday c¢alisanlar bu kanallar ile bilgi sahibi olabilmektedir.
Kurumsal web sitelerinin etkili olmasi itibar ve tercih edilebilirlik anlaminda da kurum ag¢isindan
yararli olacaktir. Ozel saglik kuruluslari igin yapilan bir arastirmada hasta sadakati ile web bilisim
sistemlerinin  kullanilabilirligi, kullanighilik ve kontrol faktorleri, memnuniyet faktorleri,
Ogrenilebilirlik, hastaneye gelme siklig1 ve hastane web sitelerine verilen 6nem derecesi arasinda
anlamli bir iliski oldugu ortaya c¢ikmistir (Senay, 2018). Tirkiye'deki iiniversite, devlet ve 6zel
hastanelerin kurumsal web sitelerinin; kullanilabilirlik, erisim kalitesi, performans, giincellik, teknik
altyap1 ve sosyal boyut acisindan belirlenen kriterler vasitasiyla incelenmesi ve hastanelerin web
siteleri araciligiyla kullanicilara sunduklari hizmetlerin kalitesine iliskin bulgular elde edilmesi
amaciyla gergeklestirilen bir ¢alismada 6zel hastane web sitelerinin; isleyis kalitesi, giincellik ve
tasarim altyapist bakimindan kamu kurumlarina ait web sitelerine gore daha basarili olduklar1 ifade
edilmektedir (Boydak, 2019).

Istanbul’daki hastanelerin web sitelerinin ozelliklerinin incelendigi bir arastirmada Istanbul® da
bulunan 201 hastanenin 21’inin web sitesi olmadig1, hastanelerin %97,5°1 internet sitelerinde temel
iletisim bilgilerine, %49,4’1i ise genel saglik bilgilerine yer vermekte olduklart belirlenmistir
(Ugurluoglu, 2009). Hastane tanitiminda kurumsal web sitelerinin incelendigi bir arastirmada
hastanelerin tanitima yonelik ¢esitli cabalar icerisinde olduklar1 goriilse de giiniimiiz hastane
yonetimlerinden beklenen diizeyde gerceklestirilmesi gereken uygulamalarin tiim hastanelerin web
sitelerinde aktarildigini sdylemenin miimkiin olmadig1 ve gelecek i¢in hem 6zel hastanelerin hem de
egitim hastanelerinin iletisim ¢alisma larina daha fazla 6zen gostermesi gerektigi ifade edilmektedir.
Aragtirmada kurum imajlarimin gii¢lendirilmesi igin bireysel ve Kkitlesel iletisim araglarinin
igeriklerinin profesyonel olarak diizenlenmesinin ve programlanmasinin gerekliligi vurgulanmaktadir
(Yurdakul ve Oksiiz, 2019). Ozel hastanelerin web sitelerinin insan kaynaklari alaninda yaptiklar
paylasimlarin ve benzerliklerin anlasilmasi i¢in de bu ¢alisma tasarlanmastir.

3. Yontem

Nitel olarak tasarlanan arastirmalar gézlem, goriisme, dokliman analizi ile verilere ulasilabilmektedir
(Yildirnrm ve Simsek, 2008). Nitel arastirmalarda toplumsal benligin kabulii, bir bakis agisi
benimsenmesi, ¢alisma tasarimi, verinin elde edilmesi, veri analizi, yorumlanmasi ve bilgilendirme
yapilmasi asamalari ile slire¢ tamamlanmaktadir (Neuman, 2012). Nitel arastirmalar igin veriler Kitap,
dergi, makale, anket gibi yazili ve diger gorsel kaynaklardan elde edilebilmektedir (Bas ve Akturan,
2008; Coffey ve Atkinson, 1996). Nitel aragtirmalar igin yapilan dokiiman incelemeleri arastirma
konusunu igeren olgu ve olaylar hakkinda bilgi veren yazili belgelerin analizi ile yapilmaktadir. Nitel
aragtirmalarin arastirmacilar agisindan zaman tasarrufu sagladig: ifade edilmektedir (Yildirim ve
Simsek, 2008).

Nitel olarak tasarlanan ¢aligsmalar betimsel veya igerik analizi ile yapilmaktadir (Yildirim ve Simsek,
2008). Caligmanin tasarimi niteldir. Betimsel analizde farkli veri toplama yontemleri ile ulagilan
veriler daha 6nceden belirlenmis temalara gore 6zetlenip yorumlanmaktadir (Yildirim ve Simsek,
2003). igerik analizinde veri kaynaklar1 vasitasi ile ulasilan veriler kategorik sekilde smiflandirilip
konu bazli ya da kelime gruplari yapilip sunulmaktadir (Silverman, 2001).
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Sekil 1: Veri Toplama ve Degerlendirme Akist

Arastirma
hastanelerinin

web sitelerine IK igeriklerinin

. Yorumlama
erisim siniflandirilmasi

belirlenmesi

Ozel hastanelerin insan kaynaklar1 alaninda kurduklari iletisim ile yaptiklari paylasimlarin
iceriklerinin anlasilmasi ve farkliliklarinin anlagilmasina yonelik yapilan bu ¢alismada arastirmaya
dahil edilen hastaneler Acibadem, Anadolu Saglik Merkezi, Avrasya Hospital, Baymdir Hastanesi,
Central Hospital, Emsey Hospital, Kolan Hastanesi, Liv Hospital, Medical Park Hastanesi, Medicana
Hastanesi, Medipol Hastanesi ve Memorial Hastanesi olmustur. Arastirmaya dahil edilen hastanelerin
01-31 Mayis 2021 doneminde resmi internet sitelerinde insan kaynaklari alaninda paylasimlarina
ulagilmis olup verilen bilgiler kapsaminda siniflandirma yapilmistir.

4. Bulgular

Ozel hastanelerin resmi internet sitelerinde insan kaynaklari alanindaki paylagimlarmin igerikleri
Tablo 1° de gosterilmektedir. Insan kaynaklar1 igin yapilan paylasimlarda en fazla bagvuru linki, insan
kaynaklar1 politikalar1 ve degerlerine ve agik kadrolarin ilanlarina yer verildigi goriilmektedir. Insan
kaynaklar1 alanindaki paylasim sayfalarinda en az vizyon misyon etkinlik haberleri ve Oneri
formunun bilgilendirmesine yer verilmistir. Ozel hastanelerin agirlikli olarak %83’ii bagvuru linki
hakkinda bilgi vermekte, %67’si insan kaynaklar1 politikalar1 ve kurum degerleri i¢in bilgi vermekte,
%581 acik kadrolar i¢in bilgi vermekte ve %50’si ise ise alim siirecleri ve isleyis hakkinda bilgi
vermektedir.

Tablo 1: igerik Siniflandirma ve Agirlik

. . Banka

Igerik Adet Igerik % %
Basvuru linki 10 17% 83%
IK politikas1 ve degerler 8 13% 67%
Acik kadrolarin listesi 7 12% 58%
Ise alim siireci ve isleyis 6 10% 50%
Kariyer yonetimi 5 8% 42%
Ucret ve yan haklar 4 7% 33%
Performans yonetimi 4 7% 33%
Egitim ve gelisim faaliyetleri 4 % 33%
Stajyer yiikiimliiliikleri 2 3% 17%
fletisim bilgileri 2 3% 17%
Odiil 2 3% 17%
Deneyim paylasimi 1 2% 8%
Yetenek yonetimi 1 2% 8%
Vizyon 1 2% 8%
Etkinlik haberleri 1 2% 8%
Oneri formu bilgilendirmesi 1 2% 8%
Misyon 1 2% 8%
Genel Toplam 60
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Insan kaynaklarina yénelik yapilan agiklamalarin bulundugu sayfalarda 6zel hastaneler bazli igerikler
Tablo 2’de yer almaktadir. En fazla agiklama yapan Bayindir Hastanesi iken bu alanda en az paylagim
yapanlarin ise Avrasya Hospital ile Emsey Hospital oldugu goriilmektedir.

Tablo 2: Ozel Hastane Bazli Icerik Siniflandirmasi

Icerik A|/B|C|D|E|F|G]|H [ J | K]|L
Acik kadrolarin listesi v vVIiVvIiVv VY v v
Bagvuru linki VIV IV IV IV |V v VIV |V
Deneyim paylasimi v

Egitim ve gelisim faaliyetleri | v | vV | V | V

Etkinlik haberleri v

IK politikast ve degerler v | Y VIVIVIVIV ]|V
Tletisim bilgileri v v

Ise alim siireci ve isleyis VIiVvIiVv IV |V v

Kariyer yonetimi VI iV IV |V v

Misyon v

Odiil v v

Oneri formu bilgilendirmesi v

Performans yonetimi VI iV IV |V

Stajyer ylikiimliiliikleri v v

Ucret ve yan haklar YA v |V

Vizyon v

Yetenek yonetimi v

Toplam 11| 8 7 6 | 51414141413 2 2

A: Bayndir Hastanesi, B: Central Hospital, C: Acibadem Saglik Grubu, D: Anadolu Saglik, E: Memorial Saglik Grubu, F:
Medipol Saglik Grubu, G: Medicana Saglik Grubu,H: Kolan Hastanesi, I: Medical Park Hastaneler Grubu, J: Liv Hospital,
K: Avrasya Hospital,L: Emsey Hospital,

5. Sonug ve Degerlendirme

Kurumsal iletisimin amaci kurum i¢inde veya disinda paydaslar ile iliskilerin yiiriitiillmesidir.
Kurumsal iletisim faaliyetlerinin medya ya da resmi kanallar ile iliskilerin yiiriitiilmesi, yayin
yapilacak kitap kitapgik brosiir gibi kaynaklarin hazirlanmasi i¢in faaliyetlerin siirdiiriilmesi, sosyal
medya hesaplarinin, web sitelerinin yonetimi, kurumsal itibarin ve imajin olusturulmasi, tanitim
reklam iletisim ve pazarlama, ¢alisanlarla iletisimin kurulmasi oldugu bilinmektedir. Insan kaynaklar1
alaninda siirdiiriilen iletisim de kurumlar ve calisanlar agisindan oldukc¢a onemlidir. Kurumlarin
bugiin ve gelecekte iginde bulunduklari sektérde basarili olabilmeleri i¢in etkin insan kaynagina
ihtiyaclari bulunmaktadir. Bu anlamda uygun calisanlarin uygun ise yerlestirilmeleri de oldukca
kritiktir. Aday ¢alisanlarin kurumlar hakkinda bilgi sahibi olmalar1 kurumlarin tercih edilebilirlikleri
acisindan degerlidir. Kurumsal iletisim agisindan degerli olan web sitelerindeki bilgilerin de
yeterliligi aday ¢alisanlarin ve ¢aliganlarin kurumla olan baglarina katki saglayacaktir.
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Calismada saglik sektoriinde yer alan 6zel hastanelerin web sitelerinde insan kaynaklar1 alaninda
paylagimlarinin ve aralarindaki farkliliklarin anlagilmasi amaci ile igerikler siniflandirilmastir.
Calismaya dahil edilen 6zel hastaneler Acibadem, Anadolu Saglik Merkezi, Avrasya Hospital,
Bayindir Hastanesi, Central Hospital, Emsey Hospital, Kolan Hastanesi, Liv Hospital, Medical Park
Hastanesi, Medicana Hastanesi, Medipol Hastanesi ve Memorial Hastanesi’ dir. Web sitelerinde yer
alan kategorilerden en sik kullanilanlarinin basvuru linki, insan kaynaklar1 politikalar1 ve degerler,
acik kadro listeleri, ise alim siireci ve isleyis siireci oldugu goriilmektedir. Baska bir ifade ile 6zel
hastanelerin %83 ilinlin web sitelerinde insan kaynaklar1 boliimii i¢inde bagvuru linki bulundurdugu,
%067’ sinin insan kaynaklari politikast ve degerlerini agikladigi, %58 inin ag¢ik kadrolar hakkinda bilgi
verdigi ve %50’sinin de ise alim siireci ve isleyisi hakkinda bilgilendirme yaptig1 gériilmektedir. Ozel
hastanelerin sadece %33 ’liniin licret ve yan haklar i¢in, kariyer yonetimi, performans yonetimi, egitim
ve gelisim faaliyetleri i¢in bilgilendirme yaptiklar1 goriilmektedir.

Ozel hastanelerden insan kaynaklar1 alaninda en fazla icerik olusturan hastanelerin Bayindir
Hastanesi, Central Hospital, Anadolu Saglik, Memorial Saglik Grubu ve Medipol Saglik Grubu
oldugu goriiliirken bu alanda en az paylasimlarin Avrasya Hospital ve Emsey Hospital tarafindan
yapildign goriilmektedir. Ozel hastanelerin igeriklerinde benzerliklerin yani sira farklhiliklar da
bulunmaktadir. Hastanelerin ¢ogunda basvuru linkine yer verilmistir. ise alim ve isleyisle ilgili
stiregler igin bilgi hastanelerin yarisinda verilmistir. Bununla birlikte 6zel hastanelerin galisanlar i¢in
kariyer yonetimi performans yonetimi iicret politikast ddiillendirme i¢in bilgilendirmelere ¢ok fazla
yer vermedigi goriilmektedir. Ozel hastanelerin aday calisanlar igin verdikleri bilgiler oldukga
onemlidir. Hastanelerin olusturduklari igeriklerin agirliklarinin yam sira 6zel hastaneler arasindaki
icerik farkliliklar1 da bu ¢alismada belirlenmistir.

Calisan memnuniyetinin saglanmasi i¢in egitim ve gelisim faaliyetlerinin etkinligi, kariyer
planlamasi, terfi siiregleri, yapilan isin karsiliginda alinan iicretler ve caligsanlar i¢in saglanan yan
haklarin da 6nemi biiyiiktiir. Kurumlarda benzer bilgilendirmeler oldugu gibi bazi alanlarda bilgi
paylasiminin ¢ok az yapildig1 da ¢alisma sonucunda belirlenmistir. Hastanelerin web sitelerinin
incelendigi bir baska c¢alismada da web sitesi sayfalarindaki bilgilerin yeterli bulunmadigi
saptanmustir (Boydak ve Ileri, 2021).

Aday calisanlarin kurum tercihlerinde bu anlamdaki bilgilendirmeler 6nem arz etmekte kurumun
olusturdugu imaj agisindan da degerlidir. Calisanlar ve aday ¢alisanlarla iletisimin siirdiiriilmesi i¢in
tasarlanan web sitelerinde ¢alisanlarin yeterli ve tatmin edici bilgiye ulasabilmeleri i¢in kurumdaki
performans yonetim siirecinin isleyis sekli, ¢alisanlara yonelik odiillendirme programlari, ¢alisan
deneyimlerinin paylasilmasi, kurumda yetenek yonetimi uygulamalari, kurumun yenilik¢ilige ve
onerilere yaklasim politikalar1 hakkinda bilgi paylasimlarinin artmas yararli olacaktir. Ozellikle yeni
nesil ¢alisan adaylarinin 6zellikle kurumlardaki egitim ve gelisim faaliyetlerine dnem verdikleri
bilinmektedir. Hastane web sitelerinde insan kaynaklari alani i¢in bilgilendirmelerin standart bir hale
gelmesi Onerilmektedir. Sonraki arastirmalarda farkli hastanelerin paylagimlarinin incelenmesinin
donemler arasinda karsilagtirmalar yapilmasinin insan kaynaklari alaninda yapilan paylagimlarinin
anlagilmasi i¢in deger katacaktir. Calismanin kurumsal iletisim ve insan kaynaklar1 ve saglik sektorii
ile ilgilenen arastirmaci, yonetici ve ¢alisanlara web sitelerinde olmas1 gereken bilgiler yoniinden ve
hastanelerin karsilagtirilmasi agisindan yararli olacag diisiiniilmektedir.
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Oz

Bu ¢alisma, metal isleme sektiriinde, sac kesim islemleri gerceklestiren bir firmanin, yeni makine se¢iminde, dogru tercih
yapmaswmi amaglamaktadir. Firmamn imalat stireci incelendiginde, Cnc plazma makinesinin, kullanim omriinii
tamamladigr goriilmiistiir. Bu makine aymi zamanda, diger is basamaklarimin énciiltidiir. Makinedeki verimsizlik ve
duruglar tiim hatti dogrudan etkilemektedir. Makinenin veriminin artirilmasina dair oneriler gelistirmek i¢in makinenin
calismasi 2 vardiya boyunca gozlenmistiv. Bu gézlemde, iki el analizine benzer sekilde, makine alaninin 4 egit boliimiinde
islem siireleri takip edilmistir. Inceleme neticesinde, yeniden makine alim siireci olusmast durumunda, alternatif bir
makine tasarimi onerilmistir. Boylelikle, makinenin iiretime katki saglayan alan ve zamanimn artiriimast planlanmigtir.
Yeni alinacak makinenin alternatif tasarimu ile elde edilmesi planlanan kazamimlar ve iyilestirmeler, ¢alismanin sonuglar
olarak sunulmustur. Calisma, makinenin giinliik sac isleyebilme kapasitesinde, 10 saat (%49) kazanim saglamaktadwr. EK
olarak, makine faminin daha iyi calismast ile daha dumansiz bir ¢calisma ortami olusturmayt, 2 M2 yer tasarrufu saglamayt
ve kesim kalitesini artirmayt vaat etmektedir.

Anahtar Kelimeler: CNC Plazma, Is Etiidii, Verimlilik, Metot Etiidii, Zaman Etiidii.
Jel Siniflandirmasi: M21, M10

A WORK STUDY APPLICATION IN CHOOSING A NEW MACHINE FOR SHEET CUTTING
Abstract

This study aims to make the right choice for a company that performs sheet metal cutting operations in the metal
processing sector in choosing a new machine. When the manufacturing process of the company is examined, it is seen
that the CNC plasma machine has completed its useful life. Other work steps are dependent on this machine. The
inefficiency and stoppages of the machine directly affect the entire line. The operation of the machine was observed for 2
shifts to develop suggestions for increasing the efficiency of the machine. In this observation, the process times were
followed in 4 equal parts of the machine area, like the two-handed analysis. As a result of the investigation, an alternative
machine design is proposed in case of a re-purchase process. Thus, it is planned to increase the area and time of the
machine contributing to production. The gains and improvements planned to be achieved with the alternative design of
the new machine are presented as the results of the study. In summary, the study promises to save 2 m? of space, increase
the processing time by approximately 10 hours (%49) per day, create a smokeless working environment with better fan
operation and increase the quality of cutting.
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1. Giris

Uriin ve iiretim teknolojilerinde yasanan hizli gelismeler ve degisimler, miisterilerin daha dikkatli,
bilingli ve segici olmasi, pazarlarin ¢esitlilik ve miktar agisindan doyuma ulagmasi gibi etkiler,
isletmelerin var olabilmek i¢in maliyeti diisiirebilme, iirtin kalitesini ve iiretim kapasitesini
artirabilme yeteneklerini gelistirmelerini zorunlu kilmaktadir. Bu durumda isletmeler siire¢lerini
devamli gozden gegirmeli, verimsizlik olusturan etmenleri siire¢lerinden uzaklastirabilmelidirler.

Is etiidii, isletmelerin, siire¢ iyilestirme, daha ekonomik ve verimli sistemler kurma hedeflerine
ulasabilmeleri i¢in kullanilan bir yontemdir. Is etiidiinde odak nokta, isletmenin daha ekonomik
caligmasini saglarken, yapilan isin iyilestirilmesidir  (Sagbas vd., 2018). Alternatif
teknolojiler igerisinden maliyetine gore elde edilen faydasi en yiiksek olaninin segimi, isletmenin
mevcut sistem performansinin iyilestirilmesi, ergonomik bir ¢alisma ortami kurulmasi gibi siirecin
biitiiniinii ele alan bir yontemdir. Is etiidii ¢alismalariyla isletmeler, personel, makine, malzeme ve
techizattan olusan siireglerini yeniden tasarlayarak, imalat siireglerinde, verimliligi arttirict
tyilestirmeler yapmak durumundadir (Gilingor ve Akkaya, 2012).

Maliyeti yiiksek olan sistemlerde, kapasitenin diisiik verimde kullanimi, tiretilen her birim iriiniin
maliyetini artirdig1 igin, sistemdeki kayiplarin, israflarin yok edilmesi, sirketin rekabet giiciinii
artirmaktadir. Sirketin is akis silireclerinde verimliligi yakalamasi ve diizenli bir sekilde ¢alisabilmesi,
is istasyonlarinda is yiikiiniin dengelenmesi, bos beklemelerin ve gecikmelerin giderilmesi ile
saglanabilmektedir. (Orbak vd., 2009).

Bu ¢alismada, metal isleme sektoriinde faaliyet gosteren, sact hammaddeden yart mamul hale getirme
islemi yapan Malatya ili 2.0rganize Sanayi Bolgesinde faaliyet gosteren bir isletmenin, kullanim
omriinii tamamlamis Cnc plazma makinesinin bos alan ve bekleme siireleri ile ilgili problemler ele
alinmis olup, yerine yeni alinacak makinenin, simdi kullanilana nazaran daha verimli olabilecek
alternatifi tizerinde durulmustur. Mevcut sistemin verimsizlik olusturan noktalar1 ele alinmuis,
gozlemler yapilmig ve alternatif ile karsilastirmasi yapilmigtir. Bulgular mevcut ve onerilen durum
i¢in hazirlanan Gantt semalariyla gosterilmistir. Bu ¢alisma, isletmenin rekabet giiciiniin artirilmasini,
karliliginin ytikseltilmesini, bos bekleme siirelerinin azaltilmasini, kapasite artis1 saglayarak birim
maliyetin azaltilmasini, ergonomik ¢alisma sartlarina destek olmasini hedeflemektedir. Calismada is
etlidii, kapasite planlama, Kaizen gibi teknikler kullanilmis olup, isletmenin yeni alacagi makineden
beklentileri, saglayabilecegi faydalar {izerinde durulmustur.

2. Literatir Taramasi

Isletmeler, rakiplerinden farklilasmak adina, maliyetlerini azaltmak, miisterilerine en kisa siirede {iriin
teslim etmek, kaliteyi artirmak gibi konularda devamli ¢alismalar yapmaktadir. Is etiidii ¢alismalari
burada devreye girmektedir. Is etiidii kavramu, insan ve diger kaynaklarin etkinliginin artirilmasina
yonelik calismalarin biitiiniinii ifade etmektedir. Is etiidii, iiretim sistemlerinin, sartlarinimn
arastirilmasi ve gelistirilmesiyle, calisanlarin dikkate alinmasini saglarken, sistemin daha ekonomik
olmas1 yonliiyle de isverenin beklentilerini karsilayacak iyilestirme g¢aligmalarmin uygulanmasini
kapsamaktadir (Kursun ve Kaloglu, 2010). 18. Yiizyildan sonra sanayilesmenin artis1 ile az miktarda
caba ve maliyetle sistemin kapasitesini ve verimliligini artirabilen bu kavram da énem kazanmistir
(Eren ve Ozyasar, 2020).

Is etiidii, zaman etiidii ve metot etiidii olarak iki ana baslik altinda ele alinmaktadir. Calisanlarin
caligma siiresince aldiklar1 yolun, pargalarin makineler arasinda aldigi yolun, ellerin calisma
yogunlugu gibi mikro hareketlerin incelenmesi, personelin ya da makinenin bos bekleme siirelerine
bakilmasi, deger katmayan aktivitelerin ortadan kaldirilmasi, ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesi, agiri
yorgunlugun onlenmesi, kalite sorunlarinin giderilmesi bu kapsam dahilindedir. Yapilabilecek
caligmalardan bazilari, makine, techizat, genel fiziki kosullar, imalat yontem ve metotlarinin, ise
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uygun olacak sekilde tasarlanmasi, yenilenmesi, gelistirilmesi, fabrika, ofis, atdlye ve is
istasyonlarinin yerlesim diizenlerinin iyilestirilmesidir.

Is etiidii yapilacak alan1 belirlerken, yiiksek iscilik gerektiren ya da tehlikeli ¢alisilmak istenmeyen
islere, talebi yiiksek ve siireklilik arz eden basamaklara, darbogazlara odaklanilabilir. Calisma
yapilacak kisim secildikten sonra, hedefler ve kapsam belirlenir, gézlemler yapilir. Akis semalari, ip
diyagramlar, es zamanl faaliyet semasi, iki el analizi, film analizleri sorunun gézlenmesinde
kullanilabilecek yontemlerdir. Is etiidii siirecinde, mevcut durumun kritigi yapilarak, alternatifler
olusturulur. Se¢ilen daha ekonomik ve verimli yontem standardize edilerek uygulanmaya baslar ve
stirekliligi saglanir. Daha sonra siire¢ baga donerek, yeni iyilestirmelerle hep daha iyiye dogru gelisir.

Literatiirde is etiidii incelemeleri ve uygulamalari hakkinda pek ¢ok arastirmacinin galigmalari
bulunmaktadir. Is etiidii, bir isin gerektirdigi zamam belirleyerek, kayip zamani fark edebilmek
suretiyle zaman kaybin1 yok etmektir. Is etiidii ¢alismalar1 cogunlukla isgiicii ve yaptig1 faaliyetleri
icerir. Is etiidii, isin akisini ele aldig1 ve odaklandig1 islemi etkileyen tiim etmenleri gdzlemlemeyi
kapsadigi i¢in, isi etkileyen yanlis ve kusurlu etmenleri ortaya ¢ikarir (Seifermann vd., 2014: 590).
Bu boliimde, literatiirdeki calismalardan, giincel olanlar1 taranmis, bulgulart kronolojik sirayla
Ozetlenmistir.

Dizdar ve Ozen (2001) ahsap sektoriindeki is etiidii ¢alismalarin eksikligine dikkat cektikleri
uygulamalarinda, siirecteki bir tezgahta yatirima ihtiya¢ duyulmadan, iiretim miktarini alt1 kat
artirabilmislerdir. Is Etiidii tekniklerinin masrafsiz olabilecegini ve ciddi verimlilik artist
saglayabilecegini belirtmislerdir. Kisith kapasite ile ¢alisan ve sermaye sorunu yasayan ahsap
mobilya firmalarinin, mevcut kaynaklarimi kiiciik yeniliklerle daha verimli hale getirmelerini
saglamak amaciyla, is Etiidii tekniklerinin kullanilmasini 6nermektedirler.

Halachmi (2002), calismasinda, performans O6lgiimlerinin, yoneticilerin kararlarini nesnel verilere
dayanarak alabilmeleri i¢in gerekli oldugunu ve organizasyonlarin verimliligi artirabilmek igin bu
yontemleri mutlaka kullanmalar1 gerektigini ifade etmistir.

Dal (2010), is akis stiresi belirlemek i¢in kullanilan, REFA, MTM VE GSD sistemlerinin uygulama
iizerinde karsilagtirmasim1 yapmistir. Karsilastirma neticesinde, GSD sisteminin daha avantajl
oldugunu 6ne stirmiistiir.

Al-Saleh (2011), motorlu tasit muayene istasyonlarinda olusan siray1 azaltmak i¢in, zaman ve metot
etiidii kullanmigtir. Arena programui ile istasyonun simiilasyonunu olusturarak, alternatif sistem
olusturmustur. Onerdigi sistem ile %174,5 kapasite artis1 saglanacagini belirtmistir.

Hemanand ve arkadaslar1 (2012), otomotiv sektoriinde, CNC makinelerinin verimliligi {izerinde
calismislardir. Sorun tespiti i¢in zaman etiidii yapilmis, ardindan yeni bir yerlesim diizeni
tasarlanmigtir. Yercekimi beslemeli bir sistem Onermislerdir. Simiilasyon programi ile, kontrol
saglamislardir. Netice olarak, 2 operatdr azaltilmig, diger operatdrlerin verimliligi %11,95
artirllmistir. Yergekimi besleme sistemi ile de zaman kaybini azaltmiglardir.

Sabir ve Donmez’in (2013), yaptig1 calismada, bir iplik isletmesinin siireglerindeki verimsizliklerin
tespiti ve bunlarin ortadan kaldirilmasi1 amaciyla is etlidiiniin bir alt basligi olan metot etiidii teknigi
uygulamasini igermektedir. Is akisi, proseslere ayrilmis ve her proses igin ayrintili bir mevcut durum
analizi gerceklestirilmistir. Her islem siiresi 10 kez Olgiilmiis ve verilerin ortalamasi alinmistir.
Eskiden kullanilan manuel kops degistirme esnasinda 6l¢iilmiis siireler ve otomatik kops degisim
sisteminden sonra elde edilecek siireler karsilastirilarak, incelenmistir. Neticesinde, otomatik kops
degisim sisteminin, daha az personele ihtiya¢ duymasi ve islem siirelerini azaltmasindan dolay1
isletmeye yarar getirecegine karar verilmistir.

Kulkarni ve arkadaglar1 (2014), iiretkenligin artirilmasinda, yalin metotlarin ve is etiidii ¢aligmalarinin
biitlinlestirilmis  sekilde, akis ve prosediirler c¢ercevesinde izlenmesi gereken adimlarim
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derlemislerdir. Calismada, yalin araglarin, is etlidilyle beraber sistematik olarak kullanimi, ¢ok az
sermaye ile verimliligi artirmanin en iyi yolu oldugu ifade edilmistir.

Jain ve arkadaslar1 (2016), hizli ve kolay bir sekilde Olgiilmesi gereken islemler igin, imalattan
yonetime kadar ¢ok ¢esitli islerde kullanilabilen, Maynard Operasyon Siras1t Teknigi (MOST) 6l¢tim
teknigi ele alinmistir.

Nallusami ve Muthamizhmaran (2016), otoklav {iretim tesisinde, hareket ve zaman analizlerine yer
vermislerdir. Toplam ekipman verimliliginin (OEE) artirilmasinda, is etiidii tekniklerinin 6nemine
vurgu yapmuslardir. Isin yapimina dahil olan tiim personelin egitiminin gerekliligine de
deginmiglerdir.

Biswas ve arkadaslar1 (2016), hava kanali {iretimi yapan bir firmada ¢alisma yapmuslardir. Is
siirecinde manuel yapilan bazi kisimlar nedeniyle, ¢cevrim siiresi diisiik kalmaktadir ve teslim stireleri
gecikmektedir. Bu sorunu ¢6zmek i¢in standart zaman hesaplamalarinin yani sira, isi daha kolay
yapmak i¢in metot etiidii calismiglardir.

Germanes vd. (2017), ayakkabi iiretim tesisinde yaptiklari ¢aligmada, tiretim hattinda gecikmeler ve
darbogazlar oldugunu gézlemleyerek, bu durumu iyilestirmek i¢in darbogaz olusan firini iki adet
yapmayl1, bir personeli siirecin bagka kismina kaydirmayi, makine yerlesim planimi degistirmeyi
onermislerdir. Boylelikle dengeli bir hat elde ederek ve iiriiniin kat ettigi yolu kisaltarak verimliligi
%6,78 artirdiklarini ifade etmislerdir.

Seri ve arkadaslar1 (2017), gida sektoriinde yapilan zaman analizlerinin, personel tarafindan nasil
algilandig1 hakkindaki anket ¢alismasinda, ¢alisanlar agisindan, dl¢iimlerin, is akisini daha etkin hale
getirecegi ve Ol¢lim sonrasinda yapilacak iyilestirmelerle hata oranlarinin azalacagina dair beklenti
bulundugunu tespit etmislerdir. Calisanlarin, Ol¢limlerin ise katki saglayacagina inanglar
bulunmasinin yaninda, is yiiklerinin artacagindan ya da alisilagelmis is yapma sekillerinin
degiseceginden endise etmektedirler.

Kalkanci (2018), bornoz iiretim tesisinde yapti1 ¢alismada, MTM (Metot Zamanlarin Olgiimii)
metodu ile kronometraj yontemini karsilastirmistir. MTM, her temel hareket i¢in standart bir zaman
degeri belirlenerek, islemin siiresini otomatik hesaplama yontemidir. Bu ¢alisma ile MTM’in
giivenilirligi test edilerek ger¢ek zamanli kronometre ile zaman kontrolii yapildiginda yakin siireler
elde edildigi i¢in, gegerliligi kanitlanmastir.

Dulkadir (2018), is ve zaman etiitleri kullanarak personel bilgi sistemi olusturmay1 amagladigi
calismasini, hazir giyim sektoriinde yapmistir. Is ve zaman analizinin, yapilacak isi inceleyerek, en
kolay ve sade faaliyetlerle yapilmasini saglamak oldugunu ifade etmistir. Calismada is akis plani
olusturularak, bu plandaki her is istasyonu i¢in standart siireler belirlenmistir. Kayip ve performans
verimsizligini ortaya ¢ikarilabilmek i¢in Onerilen performans bilgi sisteminin, detayli olarak iiretim
istasyonu bazinda inceleme imkani saglayacagi ileri stiriilmiistiir.

Hidimoglu (2019), montaj hatti dengelenmesinde, istasyon ve isgiicii yerlesimini dikkate almustir.
Makine ve isgiicii dagilimi dengeli olarak yapildiktan sonra, maliyet hesaplamasi yapilarak, tiriin
maliyetinin optimize edilmesi amaglanmistir.

Yilmaz ve Giirel (2019), MT Connect standardinda, CNC tezgahlardan, ¢alisma verileri alinip
kullanilarak durus ve caligsma analizi yapmislardir. Boylelikle, tezgahin ylizde kag kapasitede calistigi
ve ne kadar siire kapali kaldig: ile ilgili verilere ulasmislardir. Bu sayede, cihazin bosta kaldig
durumlara gore ¢alismadig1 zamanlarin tespiti saglanmistir, bu siireyi en aza indirmek igin tiretim
planlamasi yapilmasini hedeflemislerdir.

Sangwa ve Sangwan (2020), otomotiv sektoriinde bir montaj hattina odaklanarak, ¢evrim siiresini
kisaltmay1 hedeflemislerdir. Balik kil¢1g1 diyagramlariyla nedenlere inmek suretiyle, islemlerden bazi
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deger katmayan aktiviteleri ¢ikararak, hattin ¢evrim siiresini 80 saniyeden 75 saniyeye
diistirebilmislerdir.

Literatiirdeki ¢aligmalar gostermektedir ki, is etiidii ¢aligmalari, ¢ok cesitli sektorlerin cesitli
departmanlarina yonelik verimliligi artiric1 6neriler sunabilmektedir. Is etlidiiniin kullanim alanlar
ve yontemleri oldukc¢a genis ¢ergevelidir.

3. Uygulama

Bu uygulama, Malatya ili 2. Organize Sanayi Bolgesi’nde metal sac isleyerek hammaddeyi yari
mamul hale getirme alaninda faaliyet gosteren ve 6zellikle kazan malzemelerinin iiretiminde fason
calismakta olan, bir isletmede gergeklestirilmistir. Isletme biinyesindeki ilk islem basamagini
olusturan, siirekli caligmas1 gereken ve tiretim hizini belirleyen, 6nciil makinenin CNC plazma oldugu
gozlenmistir. Bu durumda CNC plazma makinesindeki duruslar ve verimsizlikler direk olarak ¢ikt1
miktarini etkilemektedir.

CNC Plazma makineleri, 1s1l kesme islemlerine bilgisayar destegi eklenerek az zamanda daha kaliteli
kesim islemi yapabilen makinelerdir. Plazma kesimi elektrik enerjisini, torcun i¢inden yardimci
gazlarin koruyuculuguyla, islenecek malzemeye ileten ve bu iglem sirasinda plazma adi verilen iyon
haldeki elektrik iletici bir gazi transfer araci olarak kullanan 1s1l isleme yontemidir. Bu yontemle
farkli kalinliklardaki malzemeler degisik hiz, amper ve ark voltajinda kesilebilmektedir (Celik ve
Ozek, 2011).

Isletme ¢ikt1 miktarini artirmak icin CNC Plazma makinesinin performansinin incelenmesinin elzem
olduguna karar verilmistir. Ayrica makine yaklasik 15 yildir kullanimda olmasi hasebiyle, kullanim
Oomriinli tamamlamis durumdadir. Sirket, yeni makine alim1 agsamasindadir. Makinenin ¢aligmasina,
her vardiya i¢in 2 operatdr ve 2 tasima elemant eslik etmektedir.

Makine alan kullanim oranlar1 gézlemlenirken, iki el analizine benzer bir metot ile, makine 4 boliime
ayrilarak takibi yapilmistir. 2 vardiya boyunca, makinenin isleyisi etiit edilmistir. Gozlemler, 2020
yiliin Ocak ayinda yapilmistir.

Makinenin prosesleri iige ayrilmigtir. Birinci asamada, kesilmis sacin 1zgara tizerinden toplanmasi
gerceklestirilirken, ikinci asama, kesim icin yeni sac konulmasimi icermektedir. Ugiincii islem ise
kesim islemidir. Bu islemler arasinda bosta beklemeler olusmaktadir. Makinenin is akis1 Sekil 1’de
gosterilmistir.

Sekil 1: Makine Is Akis Semas1

s ~N

Bitmis tiriinlerin Yeni sacin — :
Kesim islemi
toplanmasi konulmasi

Isletme i¢in ciddi is potansiyeli olusturan CNC plazma makinesinin kullanim oraninin, verimliliginin
artirllmasi ¢alismanin ana hedefidir. Bu hedef dogrultusunda, makinenin incelenmesi, kayiplarin
tespiti ve ortadan kaldirilmasina yonelik is etiidii ¢alismalarinin uygulanmasi, makinenin bos
alanlarinin ve bos zamanlarinin degerlendirilmesi, daha kaliteli daha hizli iiriin ¢iktis1 ve ergonomik
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caligma sartlarina destek saglanmasi gibi konularda iyilestirmeler hedeflenmektedir. Bu kapsamda
makinenin mevcut durumu incelenerek, makine i¢in ebat olarak yeni tasarim onerilmektedir.

3.1. Mevcut Durum Analizi

Isletmesinin imalat siirecinde, ana hammadde olan saclarin islenmesi icin, CNC Plazma makinesi ilk
basamaktir. Diger islemler bu makineye bagimlidir, bu yilizden siirekli ¢aligmasi gerekmektedir.
Burada yapilacak iyilestirmenin, iirin ¢iktt miktarma dogrudan etki edecegi diisiiniilmektedir.
Boylelikle, karliligin artmasi, miisteri memnuniyetinin ve ekonomik getirinin artmasi
beklenmektedir. CNC Plazma makinesi, 4 es alana ayrilarak, islem miktarlar1 2 vardiya siiresince
yani toplam 16 saat gdzlenerek zaman etiidii yapilmistir. G6zlem neticesinde, makine tizerindeki bazi
alanlarin atil kaldig1, bir kesim kafasi ile 12 metrelik sac kesildigi esnada diger kesim kafasinin durus
yaptig1, sacin yiiklenmesi ve kesimden sonra bitmis iirlinlerin 1zgaradan toplanmasi esnasinda yine
kesim kafalarinin durus yaptig1 gozlenmistir. Ayrica makinenin ebadindan dolay1 fanin yetersiz
kalmasi, ¢alisma ortaminin kesimden ¢ikan dumandan etkilenmesine sebebiyet verdigi goriilmiistiir.
Ek olarak, yoneticiler, makinenin i¢ine diisen artik malzemelerin bosaltilmasi i¢in yaklasik 3 ayda bir
2 vardiya boyunca makineyi durdurarak izgaralarinin agilmasi, iginin bosaltilmasi i¢in zaman
kaybettiklerini ifade etmislerdir. Makinenin ebadindan dolay1 kopriiniin uzun olusunun, kesimde
sapmalar olusturarak kalitesiz ¢iktiya neden oldugunu da dile getirmislerdir.

Makinenin mevcut durum analizinde gézlemlenen sorun ve problemler igin ¢6ziim olarak alternatif
ebattaki yeni bir makine tasarimi 6nerilmistir. Bu 6neride makinenin, kesim kafalarinin, sac yiiklenip,
bitmig {rlinlerin toplanmasindan etkilenmemesi ana hedeftir. lzgara alanlarinin dengeli
kullanilabilmesi, fan ¢ekiminin giliglenmesi ve kopriiniin sarsintisinin daha az olmasi da saglanacak
diger avantajlardir.

Sekil 2: Mevcut CNC Plazma Makinesi Ebatlari

Sekil 2’de mevcut makine tanitilmistir. Makinenin uzunlugu 16 metre, genisligi ise ray ve kablo yolu
ile 5 metredir. Isletme, cok ¢esitli is portfdyiinii gdz dniinde bulundurarak makineyi ilk almirken, tiim
sac ebatlarini kapsayabilecek sekilde bu biiytikliikte 6zel olarak tasarlatarak imal ettirmistir. Makineyi
olusturan ana elemanlar, saclarin {izerine konuldugu, artik malzemelerin i¢ine diistiigli 1zgara ve
altindaki hurda tekneleri, plazma yontemiyle kesim saglayan tor¢ sistemi, bu torca gerekli giicii ve
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havay1 saglayan koprii, sacin kesim emrinin alindig1, ayarlamalarin yapildig: bilgisayar ve son olarak
kopriilerin 1zgara lizerinde akisini saglayan ray sistemi ve kablolarin bulundugu kisimdir.

Sekil 3: CNC Plazma Makinesi Alan Ayrimi
= ‘ Y . ﬂ‘ i
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Mevcut durumda makinenin biitiiniiniin verimliliginin irdelenmesi adina makine, Sekil 3’teki gibi, 4
parca alan halinde ele alinarak zaman etlidii yapilmistir. Boylelikle, mevcut durumdaki is akis1 Sekil
4’te verilen Gantt semasi ile ifade edilmistir.

Sekil 4: Mevcut Durum igin Deger Akis Analizi
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Sar1 renkler iglem olan zamanlari, kirmizi, bitmis iiriinlerin toplandigi, yesil, yeni sac serildigi
zamanlar1 ifade etmektedir. Isler, yeni sac serilmesi, islem, bitmis iiriiniin toplanmas: seklinde ardil
devam ederken aralarda bos bekleme siireleri olusmaktadir. Bu bos siirelere, bitmis iriinler
toplanirken ve yeni sac serilirken makinenin durmak zorunda kalmasi; bir makinenin 12 metrelik sac
islerken, digerinin beklemek zorunda kalmasi neden olmaktadir. Saclarin enine serilerek bekleme
olmaksizin devam edebilmeleri de bir alternatif olarak diisiiniilmiistiir, ancak makinenin 1zgara eni 4
metre iken kullanilan saclar 6 metredir. Saclarin enine serilmesi alternatifi sigmayacagi i¢in gegersiz
kalmastir.
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Sekil 5: Mevcut Durum I¢in Deger Akis Analizi

W bitmis {iriin toplama bos bekleme  myeni sac indirme islem

I/o 78% I 17%
ALAN 2 . 25% l 62%

. 54% . 32%
ALAN 4 . 68% l 21%

Toplanan verilerin analizi sonucunda, Sekil 5’te de goriilebilecegi gibi, makinenin en bos kalan
kisminin 1. Alan oldugu ve sadece %17 oraninda islem yaptig1 goriilmiistiir. Alan 1 ve Alan 2 ayni1
kesim kafasi ile isleme tutuldugu i¢in Alan 2’de islem siiresi %62 seviyesindedir. Alan 3 ve Alan 4
de ayni kesim kafasina tabii durumdadir. 1 ve 2. Alanin toplam iglem oraninin, 3 ve 4’iin toplamindan
bliylik olmasinin nedeni, 2.alanda kesilen 12 metrelik saclarin 4.alana uzamasi ve kesim kafalarinin
carpismamasi i¢in 12 metrelik sacin kesimi bitene kadar diger kesim kafasinin beklemeye gecmesidir.
Temel hedef, ayn1 makineye tabi olan iki alanin islem oranlarmin toplaminin %100’e yakin
tutabilmektedir. Dolayisiyla, mevcut kesim kafasi sayisi yatirim olarak yeni makinede de ayni
kalacag igin, alan verimi %50’ye yakin olursa alanlar dengeli kullanilmis olacaktir. Bunun nedeni
bir sac kesilirken diger alanda bitmis iriinler toplanarak, yeni sac serilecek ve kesim sirasinin
gelmesini bekleyecektir. Mevcut durumun olumsuz yonlerinden bazilari sunlardir; makinenin i¢ alani
cok biiylik oldugu i¢in yan oluklardan fanlarla ¢ekilen kesim dumaninin, 1zgaranin ortalarindaki
kesimlerde yeterince bertaraf edilememesi, kesimlerin artiklariyla dolan 1zgaranin i¢indeki hurda
teknelerinin, yaklasik her {ic ayda bir, bosaltilmas: i¢in iki vardiya siiresince makinenin durusa
gegmesi, koprii uzunlugunun fazla olusu nedeniyle, zaman zaman k&priiniin sarsilmasi neticesiyle
kesimde kalitesizlik yasanmasidir.

ALAN 1

ALAN 3

3.2. Onerilen Model ve Bulgular

Yapilan zaman etlidii ve incelemeler neticesinde, Sekil 6’da gosterilen yeni makine Onerisi ile
olusacak muhtemel is siireci simultane edilmistir. Makine yatirimi uygulamasi zor bir 6neri oldugu
icin, malzeme akis1 gozlemi ve zaman etiitleri baz alinarak, yeni sistemde ayni stirelerle is yapildig:
diisiiniilerek yeni Gantt semast olusturulmustur. Eski kapasitenin asildig1 alanlarda zaman etiidiine
gore, yaklasik sac islem stireleri, yeni sac yiikleme ve bitmis iiriin toplama siireleri eklenmistir.
Calismanin uygulamaya gegcirilmesi siireci firma iist yonetiminin destegine sunulmustur.

Onerilen makine setinden birinin ¢alismasi ele alindiginda, kesim kafasinin bir sacda islemi biter
bitmez, diger saca baglayabilecegi diislinlilmiistiir. Kesimi tamamlanan diger alandaki sac toplanirken
ve yerine yeni sac yerlestirilirken, kesim kafasinin bu agsamalar1 beklemesinin Oniine gegilmis
olmaktadir. Koprii ayn1 zaman diliminde islemeye devam etmekte olacaktir. Bu diisiince ile mevcut
yontemin zaman etlidiinden elde edilen veriler, yeni makineler i¢in ayn1 sekilde kullanilmistir. Sac
yiikkleme ve bosaltma iglemleri, diger sacin kesim islemi siiresiyle es zamanli, ylirliyeceginden,
alanlarin kullanilabilirlik siirelerinde artis olusacaktir. Onerilen sistemde olusan fazla kapasitenin
islem siireleri icin veriler, mevcut durumdaki siirelerin ortalamasina yakin olarak secilmistir.
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Sekil 6: Onerilen Yerlesim Plani

O _ 4

Onerilen sistemin boyu Sekil 6°da goriildiigii gibi, birbirini beklemesi gereken kesim kafalari
olmayacag i¢in, 12 metrelik saclarin serilmesi i¢cin makineye 1 metrelik alan birakarak 13 metre
olacak sekilde diisiintilmiistiir. Yeni sistemdeki 2 ayr1 makinenin enleri segilirken, en ¢ok kullanilan
sac eninin 1,5 metre olmasi dikkate alinarak asgari 1,5 metreye gore bir makine uygun goriilmiistiir.
Bunun yaninda zaman zaman farkli enlerde saclar da (1,5 mt’den fazla) kesildigi g6z Oniinde
bulundurularak 2. makinenin eni 2,5 metre olacak sekilde uygun goriilmiistiir. Boylelikle toplam 78
m? alan kaplayacaktir. Eski makineye gére 2 m? yer kazanci da olugmaktadir.

Sekil 7: Onerilen Yerlesim Plani s Dagilimu

ALAN [l 1 I "ol
bos bekl
Acanz [0 [ I B "
Acans I N IR B dime
|

islem

ALAN 4
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Sekil 7°de 6nerilen makine setinin, is akisina dair 5ngériilen plan1 yer almaktadir. Islem ve sac tasima
stireleri, mevecut durumdaki siirelerden alinmistir. Kapasite fazlaligi olusan kisimlarin, kalan islem ve
tagima siireleri icin mevcuttaki siirelere yakin siireler atanmistir.
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Sekil 8: Onerilen Durum I¢in Deger Akist

W bitmis {iriin toplama bos bekleme  myeni sac indirme islem

29% . 55%
24% . 59%
38% - 44%
46% . 39%

Sekil 8’de alanlarmn toplam kullanim oranlarina yer verilmistir. Onerilen sistemde Alan 1 ve Alan 3
ayn1 makineye tabi hale gelirken, Alan 2 ve Alan 4 de ayn1 kesim kafasin1 kullanacaklardir. 1 ve 3’iin
islem oranlarinin toplami %99; 2 ve 4 ‘lin islem oranlarinin toplami ise %98’dir. Yani, kesim kafas1
bu durumda neredeyse hi¢c durmadan calisabilecektir. Alanlar ise dengeli sekilde kullanilmig
olacaktir. Ayn1 zamanda makinelerin enleri dar oldugundan, fan daha iyi kesim dumani ¢ekecek ve
ortamin ergonomikligine katki saglanmis olacaktir. CNC Plazma iireticisi bir firmanin, 1zgara
icindeki hurda saclarin makineyi durdurmadan alinabilmesi igin dnerisi, 1zgaranin altindaki teknelerin
cekmece seklinde gekilebilir olmasidir. Bu 6neri de makinenin eni dar oldugunda, hayat bulabilecek
bir yontemdir. Yine makinenin eninin daralmasi, kopriide olusan sarsintilarin azalmasina dolayisiyla
kesim kalitesinin artisina neden olacaktir.

ALAN 1

ALAN 2

ALAN 3

ALAN 4

Sekil 9: Mevcut ve Onerilen Durumlarin Islem Siirelerinin Karsilastirilmasi
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Sekil 9’da goriildiigii gibi Alan 2’nin islem siiresi azalmistir ancak diger alanlarin siireleri artirtilarak
tiim alanlarin kullanim1 dengeli hale gelmistir. Sonug olarak 16 saat vardiya siiresi, iki ayr1 makine
ile carpildiginda toplam 32 saat islem siiresi i¢in, 10,3 saat islem siiresi artis olusmaktadir. Mevcut
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haldeki 1272 dakika islem siiresinin 1894 dakika olmasi ve bdylelikle makinenin toplam islem
veriminin %49 artmasi hedeflenmektedir. Boylelikle, ayni isgiicii ile kapasite artirilmig olacak ve
iiretilen birim basina diisen maliyet azalacaktir.

Makinenin, mevcut durumda giinde ortalama 10 ton sac isledigi ve ortalama 3000 TL kazang(kar)
sagladigi bilinmektedir. Mevcut makinenin yenisi igin CNC Plazma {ireticisi firmadan alinan fiyat
teklifi yaklasik olarak 2.000.000 TL iken, 6nerilen model i¢in verilen fiyat yaklasik 3.000.000 TL dir.
Makine, islem siiresinin %49 artmis hali ile giinliik yaklasik 44.700 TL kazang saglayabilir ise
alternatifler arasindaki 1.000.000 TL yatirim maliyeti farkini, 12 ayda karsilayacagi diistiniilmektedir.

4. Sonug

Diinyanin global bir kdy haline gelmesi, iiretimi, satis1 yani ticareti ve teknolojiyi her an her yerden
ulagilabilir hale getirmistir. Bir iiriin fiyat1 daha avantajli diye Cin’den dahi online siparis
edilebilmektedir. Amerika’daki bir sirket ucuz isgiicii nedeniyle miisteri iletisim merkezini
Hindistan’dan saglayabilmektedir. Bu durum, sirketleri ayni pazarda bulunduklar1 tim rakiplere kars1
one gecebilmek i¢in, verimliliklerini siirekli iyilestirmelerle artirmalarini, maliyetlerini diisiik
tutabilmelerini mecbur kilmaktadir. Hizla degisen gevre sartlarinda, isletmeler kar saglayabilmek i¢in
kaynaklarini en iyi sekilde kullanmak ve kaliteyi artirarak diisiik maliyetlerle tiretim gergeklestirmek
durumundadir. Bunlari basarabilmek igin, is etiidii, yalin felsefesi gibi bilimsel yontemleri ve modern
yaklagimlar1 kullanmalar1 gerekmektedir. Is etiidii teknikleri, sirketin maliyetlerini diisiirmede, is
tekniklerinin en uygun halinin tasarlanmasinin az yatirimlarla saglanan yontemidir.

Bu calismada, metal isleme sektoriinde, dis firmalara kesim hizmeti saglayan bir isletmenin siiregleri
ele alinmistir. Isletmedeki CNC Plazma makinesi, detayli olarak analiz edilmistir. Makine
tasariminin, is akisinda kesintilere neden oldugu ve makinenin bazi kisimlarinin daha az kullanildig1
gorlilmiistiir.  Verimliligin arttirllmasi, siirecinin iyilestirilmesi ve maliyetlerin azaltilmasi
cergevesinde israflarin 6nlenmesine yonelik alternatif makine onerisi gelistirilmistir.

Kullanim 6émriiniin sonuna yaklastig1 i¢in yenilenmesi diistiniilen CNC Plazma makinesi, siireglerin
onciilii olma konumuna sahiptir. Bunun yaninda, makinede ciddi oranda zaman kayb1 bulunmaktadir.
Yoneticilere, makinenin yeniden alim siirecinde, bu calismanin bulgularinin gézden gecirilmesi
Onerilmistir. Gergeklestirilen ¢alismanin hayata ge¢gmesi, makine yatirnm miktarini artiracagindan,
uygulamasi sirket yoneticilerinin stratejik kararlarina baglhidir.

Calismanin, makinenin iiriin isleme kapasitesinde %49 artis saglayacagi diisiilmektedir. Bununla
beraber, kesim dumani daha iyi absorbe edilecegi i¢in ergonomik bir ¢alisma ortami olusturacagi da
bulgular arasindadir. Makine i¢indeki hurdalarin temizlenmesi esnasinda kesim durmayacagindan,
zaman kazanimu ile birim iriin i¢in maliyeti distiriilmesi planlanmaktadir. Koprii kisalacagi igin,
sarsint1 azalarak kesim kalitesinin artmasi saglanacaktir. Bunlarin karsiliginda, makinenin yatirim
maliyeti %50 oraninda artacaktir. Bu ¢alismada sunulan kazanimlarin, aradaki yatinm maliyeti
farkini yaklasik 1 yilda geri kazandiracagi diisiiniilmektedir.
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Oz
Artan niifus ve gelisen teknoloji ile birlikte giiniimiiz diinyasinda hayatin vazgegilmez pargasi olan enerji, tim iilkeler
icin dncelikli ve énemli bir konumdadir. Enerji, ozellikle kaynaklar: yetersiz olan iilkeler icin stratejik bir konudur
clinkii gelisme yolundaki bu iilkeler biiyiik olciide enerji ithalatina bagimli hale gelmekte ve ekonomileri
kirilganlagmaktadir. Bu durumdaki iilkeler daha ¢ok yenilenebilir enerji kullanimina yonelmekte ve béylece bir taraftan
enerji bagimhiligini azaltirken diger taraftan da siirdiiriilebilir kallkinma yolunda adimlar atmaya ¢alismaktadiriar.
Calisma kapsaminda yeni sanayilesmekte olan iilkeler icin yenilenebilir enerji tiiketiminin duragan olup olmadig
arastirdmaktadr. Bu amacgla 1965-2019 yillarini kapsayan yenilenebilir enerji tiiketim verilerine kalintilarla
genisletilmis en kiiciik kareler (RALS) teknigine dayanan yapisal kirdmalart dikkate alan birim kok testleri
uygulanmigtir. Analiz neticesinde kalintilarin normal dagilmama ihtimalini goz oniinde bulunduran RALS temelli
testlerin daha giiclii sonuglar verdigi bilgisi 1s18inda yeni sanayilesmekte olan iilkelerde kullanilan yapisal kirilma
sayisit ve modeline gore yenilenebilir enerji duraganlik sonu¢larimin farklilastigr gériilmektedir. Hem diizeyde hem de
diizeyde ve egimde iki yapisal kirilma altinda sanayilesmekte olan 8 iilkenin yenilenebilir enerji tiiketimi serisinin
duragan oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu da iilke ekonomilerinin fosil yakit tiiketiminden ziyade daha az maliyetli ve
cevre kirliligine neden olmayan yenilenebilir enerji kullanimina agirlik vermeye bagladigini ve dissal soklarin gegici
etkide bulundugunu géstermektedir.

Anahtar Kelimeler: Yenilenebilir Enerji Tiiketimi, Birim Kok, RALS, RALS-LM
Jel Simiflandirmasi: QO0, C4,C18

IS RENEWABLE ENERGY CONSUMPTION STATIONARY IN NEWLY INDUSTRIALIZED COUNTRIES?
EVIDENCE FROM RALS-LM TEST

Abstract

With the increasing population and developing technology, energy, which is an indispensable part of life in today's
world, has a priority and important position for all countries. Energy is a strategic issue, especially for countries with
insufficient resources, because these developing countries become heavily dependent on energy imports and their
economies become fragile. Countries in this situation tend to use more renewable energy, thus reducing their energy
dependency on the one hand, and trying to take steps towards sustainable development on the other hand. Within the
scope of the study, it is investigated whether the renewable energy consumption is stable for the newly industrializing
countries. For this purpose, unit root tests were applied to the renewable energy consumption data covering the years
1965-2019, taking into account the structural breaks based on the residual augmented least squares (RALS) technique.
As a result of the analysis, in the light of the knowledge that RALS-based tests, which take into account the possibility of
the non-normal distribution of residuals, give stronger results, it is seen that the renewable energy stationarity results
differ according to the number and model of structural breaks used in newly industrialized countries. It has been
concluded that the renewable energy consumption series of 8 countries industrialized for two structural breaks in both
level and level and slope is stationary. This shows that the economies of the countries have started to focus on the use of
renewable energy, which is less costly and does not cause environmental pollution, rather than fossil fuel consumption,
and external shocks have a temporary effect.
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1. Giris

Insanlar; hayatlarmi devam ettirebilmek ve rahat bir yasam siirebilmek i¢in 1sinma, aydinlanma ve
ulagim basta olmak iizere hayatin hemen her aninda enerjiye ihtiya¢ duymaktadirlar. Enerjiler;
giines, petrol, riizgar, komiir, hidrolik, jeotermal ve niikleer enerji olmak iizere dogal kaynaklardan
elde edilen ve doniisiime ugramamis olan enerji olarak da isimlendirilebilen birincil enerjiler ve
elektrik, termik (1s1), mekanik, kimyasal, 151k ve elektromanyetik enerjilerinden tiiretilmis olan veya
dontstiiriilmiis enerjilerde denilebilen ikincil enerjiler olmak {izere iki gruba ayrilmaktadir. Enerji,
maddesinin alternatif olup olmamasina goére de ikiye ayrilmaktadir. Bunlardan birincisi glines
enerjisi, riizgar enerjisi, hidrolik enerji, jeotermal enerji, dalga enerjisi, biyogaz enerjisi, biokiitle
enerjisi gibi ornek verilebilen dogal cevreden siirekli veya tekrarlamali elde edilen enerjiye
yenilenebilir (alternatif) enerjidir. ikincisi ise niikleer enerji ve fosil yakitlardan (kémiir, petrol,
dogalgaz vs.) olusan insan miidahalesi ile yenilenemez enerjilerdir (Duran, 2020:5-9; Karhan,
2016:2-7).

Enerjinin hemen hemen her alanda kullanilmasi, teknolojinin gelismesi ve niifusun artmasiyla
birlikte enerjiye ihtiya¢ artmakta ve bu durum enerji kaynaklari yetersiz olan tilkelerin enerjide disa
bagimliligmmin  artmasina neden olabilmekte ve {ilke ekonomisini olumsuz yoOnde
etkileyebilmektedir. Teknolojinin ilerlemesiyle insanlar i¢in bu kadar énemli olan enerji, ekonomik
biyiime i¢in de Onemli bir girdi haline gelmistir. Enerji alaninda atilacak adimlar iktisadi
kalkinmaya verecegi destek ekonomiler i¢in son derece onemli olmaktadir (Tatar, 2020: 208).
Ulkeler enerji kaynaklari agisindan biiyiik 6lgiide ithalata bagimliysa, olumsuz ekonomik sonuglara
maruz kalabilirler. Ornegin; 1973 ve 1979 petrol krizlerinde oldugu gibi enerji konusunda diger
iilkelere bagimli kalindiginda ve alternatif enerji kaynaklarmma sahip olmadiklarinda iilkeler
ekonomik sorunlarla karsilagabilmektedirler. Petrol krizinde agik¢a ortaya ¢ikan bu sorunlarin
giderilmesi icin enerjinin siirdiiriilebilir {iretimi ile disa bagimliligin azaltilmas:t ve istikrarli,
giivenilir, ¢evreye duyarli ve biiyiikk cogunlugunun kendi sinirlari iginde iiretilmesi konusu énem
kazanmaktadir. Bu nedenle ¢evre kirliligini azaltmak ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin
tilketimini artirmak amaciyla 1997 yilinda Kyoto Protokol imzalanmistir. Bu protokol; iilkelerin
(Avrupa Birligine bagl iiye iilkelerin tamami basta olmak {izere toplam 191 iilke), yenilenemez
enerji kaynaklari yerine yenilenebilir enerji kullanilmasi gerektiginin altin1 ¢izmekte ve kiiresel
1sinmaya neden olan en biiyilik etkenlerden birinin yenilenemez enerji kaynaklarinin kullanilmasi
oldugunu séylemektedir. Bu nedenle yenilenemez enerji kaynaklari yerine azaltilmis ve temiz enerji
kaynaklar1 kullanilmalidir. Yenilenebilir enerjinin yurt i¢inde iiretilmesi, tiikkenmez olmasi ve ¢evre
dostu olmas1 gibi olumlu o6zellikleri vardir. Bu noktada enerji tiikketiminin yenilenebilir veya
yenilenemez enerji kaynaklarindan saglanmasi iilke ekonomisi ile ilgili olabilmekte ve bu iki
degisken arasindaki iligki iizerine bir¢ok ¢aligsmalar yapilmaktadir (Gokeii, 2021:1-3).

Bu baglamda bu calismada 1965-2019 yillarin1 kapsayan veriler ile yeni sanayilesmekte olan
iilkeler olarak adlandirilan 10 NIC (Malezya, Cin, Giiney Afrika, Brezilya, Endonezya, Meksika,
Tayland, Hindistan, Filipinler, Tirkiye) iilkelerinin enerji duraganligi geleneksel LM, yapisal
kirilmali LM ve kalintilarla genisletilmis en kiigiik kareler (RALS) temelli RALS-LM testleri ile
sinanmaktadir. Devam eden bdliimde literatiir taramasina yer verilmekte ve ardindan veri seti ve
yontem tanitilmaktadir. Daha sonra ise ise yapilan analiz sonucunda elde edilen ampirik bulgular
dogrultusunda ilgili tablolar raporlanmakta ve yorumlanmaktadir. Calisma sonug¢ ve
degerlendirmeler boliimii ile tamamlanmastir.

2. Literatir Taramasi

Literatiirde enerji tiilketiminin ekonomi iizerindeki etkilerini inceleyen farkli iilkeler ve farkli
donemleri kapsayan bir¢ok ¢aligma bulunmaktadir. Ayrica enerji duraganliginin sinanmasi da ¢okga
incelenmistir. Bu calismalardan Narayan ve Smyth’in (2007) yaptig1 ¢aligma enerji tiikketiminin
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duraganlik sinamasi alanindaki caligmalarin basinda gelmektedir. Literatiirdeki baz1 diger
caligmalar soyledir:

Narayan ve Smyth (2007), 1979-2000 donemlerine ait veriler ile 182 iilke i¢in enerji tiiketiminin
duraganlik stnamasii Augmented Dickey—Fuller (ADF) birim kok testi kullanarak incelemislerdir.
Analizden elde ettikleri bulgulara gore ADF tek degiskenli testi ile iilkelerin yalnizca %31 igin kisi
basina enerji tiiketiminde bir birim kok bulmuglar, bununla birlikte, ADF testinin panel versiyonunu
uyguladiklarinda, g¢esitli paneller i¢in kisi basina enerji tiiketiminde birim kdk olmadigi sonucuna
ulagsmiglardir. Chen ve Lee (2007), 1971-2002 donemlerine ait veriler ile 104 {ilke i¢in kisi basina
diisen enerji tiikketiminin duraganlik sinamasi Carrion-i-Silvestre vd. (2005) tarafindan gelistirilen
coklu yapisal kirilmali panel birim kok testiyle incelenmistir. Analizden elde ettikleri bulgulara gore
modele getirilen yapisal kirilmalar ve kesitsel korelasyonlarla, tiim bolgesel bazli kisi bagina enerji
tikketimi panellerinin duragan oldugu sonucuna varmislardir. Hsu vd. (2008), 1971-2003 donemine
ait veriler ile 84 iilkeden olusan bes bolge arasindaki enerji tiiketimi duraganligi hipotezinin bu
bolgelerde desteklenip desteklenmedigini Dickey-Fuller (Panel SURADF) testini uygulayarak
incelemislerdir. Analizden elde edilen bulgular dogrultusunda enerji tiiketiminin duraganligimin bu
bes bolge arasindaki farkliliklardan etkilenecegi sonucuna varmislardir. Mishra vd. (2009), 1980-
2005 donemine ait veriler ile 13 Pasifik Adasi iilkeleri i¢in kisi basina enerji tiiketiminin
duraganligini sinamada bilinmeyen tarihlerde iilkeler arasinda farklilik gosterebilen ve iilkeler
arasindaki tim kesitsel korelasyon bigimlerini aciklayabilen birden fazla yapisal kirilmaya izin
veren Carrion-i-Silvestre ve arkadaslart (2005) tarafindan gelistirilen panel duraganlik testini
kullanarak incelemislerdir. Analizden elde ettikleri bulgulara gore {ilkelerin yaklasik %60'inda kisi
basina enerji tiikketiminin sabit oldugu ve panelin tamami icin kisi basina enerji tiiketiminin sabit
oldugu seklinde sonuca ulasmiglardir. Aslan ve Kum (2011) ¢alismada, 1970-2006 dénemlerine ait
veriler ile dogrusal ve dogrusal olmayan birim kok testleri kullanilarak Tiirkiye i¢in enerji
tilketiminin duraganligini incelemislerdir. Yaptiklar1 analizden elde ettikleri bulgulara gore 7 Tiirk
sektoriinde 4 durumda duraganligin reddedildigi sonucuna varilmistir. Ayrica, enerji tiiketiminin
duragan bir davranis izledigi konut, sanayi ve tarim icin en fazla iki yapisal kirilmay1 hesaba katan
LM (Lagrange carpani) testleri dikkate alindiginda, sifir birim kok reddedildigi, diger taraftan,
ulagim, enerji dis1 kullanimlar ve diger, nihai enerji tiiketimi ile doniisiim ve enerji sektoriiniin
enerji tilketiminin duragan olmadigi sonucuna varmislardir. Aslan (2011) bu ¢alismada, 1960-2008
donemine ait veriler ile dogrusal olmayan birim kok testi kullanarak 50 ABD eyaleti i¢in dogal gaz
tiketiminin duraganligini incelemistir. Eyaletlerin yaklasik %60'indan fazlasinda dogal gaz
tiketiminin duragan olmayan bir davranis sergiledigi, 27 ABD eyaleti i¢in dogal gaz tiiketiminin
duragan olmadigi, geri kalan 23 eyalet i¢in dogal gaz tiiketiminin duragan oldugu sonucuna
varmistir. Hasanov ve Telatar (2011), 1980-2006 yillarina ait veriler ile 178 {ilke i¢in kisi basina
toplam birincil enerji tiiketiminin stokastik davranisini dogrusal olmayan birim kok testi kullanarak
incelemislerdir. Analizden elde ettikleri bulgular dogrultusunda karma sonuglar bulmuslar ve enerji
politikalarinin her zaman ayni etkiye sahip olmayacagmma ve bu nedenle hiikiimetlerin enerji
politikalarin1 ¢ok dikkatli tasarlamalart gerektigine vurgu yapmuglardir. Kula vd. (2012) bu
caligmasinda, 23 yiiksek gelirli OECD f{ilkesinde igsel olarak belirlenmis kirilma noktalarinin dahil
edildigi kisi basina elektrik tiikketiminin duragan 6zelliklerini 1960-2005 donemine ait yillik verileri
kullanarak incelemislerdir. Yaptiklar1 analizden elde ettikleri bulgulara gore 21 iilke serisinin, 2
iilke serisi haric %35 anlamlilik diizeyinde birim kok sifir hipotezini reddedildigi sonucuna
ulagmiglardir. Agnolucci ve Venn (2011), 1970-2004 ve 1978-2004 donemlerine ait veriler ile bir
dizi Ingiliz endiistriyel alt sektdrii igin panel birim kok testini kullanarak analiz yapmuslardir.
Birlesik Kralliktaki endiistriyel enerji yogunluklarinin sektdrler arasinda deterministik veya
stokastik bir fark olup olmadigini incelemek istemislerdir. Analizden elde ettikleri bulgular
neticesinde serideki yapisal kirilmalara izin verdikten sonra, Ingiliz sanayi alt sektdrlerinin enerji
yogunluklarindaki uzun vadeli farkliliklarin belirleyici oldugu sonucuna varmislardir. Lean ve
Smyth (2013), 1980-2008 dénemine ait veriler ile 115 iilke i¢in yenilenebilir elektrikle ilgili zaman
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serisi verilerine panel birimi kok ve duraganlik testleri uygulayarak yenilenebilir elektrik iiretimini
tesvik eden politikalarin etkili olup olmayacagini incelemislerdir. Analizden elde ettikleri bulgulara
gore yenilenebilir portfoy standartlar1 gibi yenilenebilir elektrik iiretimini tesvik edecek,
yenilenebilir enerjide yillik artiglara neden olan ve bu nedenle yenilenebilir elektrik iiretiminin uzun
vadeli biiylime yolunda kalict pozitif soklar1 temsil eden politikalarin daha fazla olacagi anlamina
gelen sonuca ulagmislardir. Meng vd. (2013), 1960-2010 donemine ait veriler ile 25 OECD iilkesi
arasinda kisi basina enerji kullaniminin yakinsamasini yeni gelistirilen LM ve RALS-LM birim kok
testleri endojen olarak belirlenen iki yapisal kirilma ile kullanarak analiz etmislerdir. Analizden elde
ettikleri bulgular dogrultusunda OECD iilkeleri arasinda kisi basina enerji kullanimi yakinsamasi
oldugu yoniinde sonuca varmislardir. Yilanci ve Tunali (2014), 1960-2011 dénemine ait veriler ile
109 iilkenin kisi basma enerji tiikketiminin duraganlik 6zelliklerini yeniden incelemek icin yapisal
kirilmalarin bir Fourier Lagrange Carpani birim kok testini kullanmiglardir. Analizden elde ettikleri
bulgular dogrultusunda 25 iilkede enerji tiiketimi duragan olup, enerji talebi yonetimi politikalarinin
uzun vadede enerji tiiketimi lizerinde etkili olmayacagl sonucuna varmiglardir. Mishra ve Smyth
(2014), 1971-2011 donemlerine ait veriler ile ASEAN iilkeleri arasinda kisi basina enerji
tilketimindeki yakinsamay1 Panel KPSS duraganlik testini ve panel Lagrange c¢arpani (LM) birim
kok testini kullanarak incelemislerdir. Analizlerden elde ettikleri bulgular dogrultusunda ASEAN
iilkelerinde enerji yakinsamasi yani enerji entegrasyon hedeflerinin gerceklestirilebilir oldugu
sonucuna varmiglar ve Ozellikle sonuglar, enerji tiikketimi diisiik tilkelerin daha yiiksek enerji
tiiketimi olan tilkeleri yakaladigini gostermistir. Tiwari ve Albulescu (2016), yenilenebilir-toplam
elektrik tiiketimi oraninin duraganlik 6zelliklerini 1980-2011 donemine ait veriler ile 90 iilke igin
Becker ve arkadaslarinin (2006) esnek Fourier duraganlik testini ve son zamanlardaki gelismis
Fourier ADF birim kok testini kullanarak incelemislerdir. Analizlerden elde ettikleri bulgular
dogrultusunda ilk test Afrika, Amerika, Asya-Pasifik ve Avrupa gibi farkli cografi bolgelerden 65
iilke icin yenilenebilir-toplam elektrik tiiketimi oraninin duraganligini belgelerken, Fourier ADF
testi, Birlesik Krallik hari¢ tiim durumlarda birim kok sifir hipotezinin reddedildigi sonucuna
varmiglardir. Bozkurt ve Okumus (2016), 1965-2014 dénemine ait veriler ile BRICS-T (Brezilya,
Rusya, Hindistan, Cin, Gliney Afrika ve Tirkiye) tlkeleri i¢in toplam petrol tiiketiminin
duraganligini dogrusal ve dogrusal olmayan birim kok testleri kullanarak incelemislerdir. Yaptiklari
analizden her iki birim kok testinden elde ettikleri bulgular dogrultusunda Brezilya, Cin ve
Tirkiye'de petrol tiiketiminin duragan oldugu ve petrol tiiketiminde meydana gelen soklarin
etkisinin gecici oldugu, Giliney Afrika, Hindistan ve Rusya {ilkelerinde ise, serilerin birim kok
icerdigi, petrol tiikketiminde meydana gelen soklarin kalic1 oldugu sonucuna varmislardir. Ozcan ve
Oztiirk (2016), 1971-2013 dénemine ait veriler ile 32 OECD iilkesi igin kisi basina enerji tiiketimini
panel testleri kullanarak serinin zaman serisi 6zelliklerini incelemislerdir. Analizden elde ettikleri
bulgulara gore kisi basina enerji tiiketiminin 16 OECD iilkesi i¢in duragan oldugu, geri kalan 16
OECD iilkesinde duragan olmadigi sonucuna varmislardir. Demir ve Gozgor (2018) ¢alismasinda,
1971-2016 donemine ait veriler ile 54 iilkede yenilenebilir enerji tiikketiminde bir birim kok olup
olmadigini analiz etmek {izere iki endojen (bilinmeyen) kirilmali Narayan-Popp birim kok testini
kullanmiglardir. Yaptiklart analizden elde ettikleri bulgulara gdre yenilenebilir enerji tiikketim
serilerinin 54 iilkenin 45'inde bir seviye ve zaman egilimi etrafinda duragan oldugunu, diger
ifadeyle, yenilenebilir enerji tiiketiminin yalnizca dokuz iilkede (Brezilya, Cin, Kolombiya,
Hindistan, Israil, Japonya, Hollanda, Ispanya ve Tiirkiye) birim kék igerdigi sonucuna varmislardir.
Kizilkaya ve Konat (2019), 1950-2017 donemine ait veriler ile Tiirkiye’nin elektrik tiiketiminin
duraganligin1 sinamak i¢in ADF ve KPSS geleneksel birim kok/duraganlik testleri ve Fourier KPSS
duraganlik testini kullanarak incelemislerdir. Analizden elde ettikleri bulgulara gore elektrik
tiiketimi serisinin duragan olmadigi, yani elektrik tiiketimindeki soklarin kalic1 oldugu sonucuna
ulagmiglardir. Yasar (2020) calismasinda, 1990-2015 donemine ait veriler ile 11 Bagimsiz Devletler
Toplulugu iilkesinde yenilenebilir enerji tiilketim serilerinin stokastik ozelliklerini incelemistir.
Calismada, geleneksel duraganlik analizi ile birlikte, veri iiretme siirecinde dogrusal olmayan
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ayarlamalara izin veren son zamanlarda gelistirilmis birim kok tekniklerini kullanmistir. Yaptigi
testler sonucu elde ettigi bulgulara gore regresyon siirecinde dogrusal olmamanin dikkate
alinmasinin, duraganligin sifir hipotezinin daha sik reddedilmemesine neden oldugu sonucuna
varmistir. Lee vd. (2021) bu ¢alismada, 1960-2017 déoneminde ABD ekonomisinde ve 50 eyalette
ve Columbia Bolgesi'nde yenilenebilir enerji tiiketiminin stokastik ozelliklerini incelemek igin
yumusak kirilmali kantil birim kok testinin bir uzantisin1 uygulayarak incelemislerdir. Yaptiklari
analizden elde edilen ampirik bulgular dogrultusunda birim kok hipotezinin Amerika Birlesik
Devletleri'nin yenilenebilir enerji tiikketim serileri ve 51 eyalet/bolgeden 32'si i¢in reddedildigi
sonucuna varmislardir. Fendoglu (2021a), 1990-2015 donemini kapsayan yillik verileri ile BRICS-
T (Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin, Giiney Afrika ve Tiirkiye) iilkeleri i¢in yenilenebilir enerji
tiiketiminin duraganligini Bozoklu vd. (2020) tarafindan literatiire kazandirilan Kesirli Frekansh
Fourier birim kok testini kullanarak smamak istemistir. Analizden elde ettigi bulgulara gore bu
iilkeler arasinda Cin’in yenilenebilir enerji tiiketiminin duragan oldugu diger iilkelerin birim kok
icerdigi sonucuna ulagsmistir. Fendoglu (2021b), 1960-2020 donemine ait veriler ile ABD ig¢in
yenilenebilir ve yenilenemez enerji tiiketiminin duraganlhigini Christopoulos ve Leon-Ledesma
(2010) tarafindan literatiire kazandirilan Fourier temelli birim kok testlerini kullanarak sinamak
istemistir. Analizden elde ettigi bulgulara gére dogrusal olmama durumunu dikkate alan test igin
petrol tliketiminin %10 diizeyinde duragan oldugu sonucuna varmistir. Tiitlincii ve Beser (2021),
1960-2015 yillar arasinda Tiirkiye i¢in enerji kullaniminin duraganligini sinadiklari ¢alismalarinda
geleneksel ve Fourier temelli testleri kullanmislar ve soklarin etkisinin kalict oldugu bulgusuna
ulagmislardir.

3. Veri Seti ve Ekonometrik Yontem

Bu c¢aligmada yeni sanayilesmekte olan iilkeler (NIC) olarak adlandirilan 10 iilke (Malezya, Cin,
Gliney Afrika, Brezilya, Endonezya, Meksika, Tayland, Hindistan, Filipinler, Tiirkiye) i¢in 1965-
2019 yillar1 arasinda yenilenebilir enerjinin duragan olup olmadigr sinanmak istenmektedir.
Duraganhigi arastirilan verilere BP - Statistical Review of World Energy kaynagindan
(http://www .bp.com/statisticalreview) erisilmistir. Yenilenebilir enerji degiskeni olarak fosil
olmayan enerji {iretiminin tiim kaynaklarindan elde edilen enerji olarak girdi esdegeri bazinda
derlenen veriler kullanilmistir. Bu amagla Schmidt ve Phillips (SP) (1992) ve yapisal kirilmalari
dikkate alan Lee ve Strazicich (2003, 2004) geleneksel LM testleri ile Meng vd. (2014) ve Meng
vd. (2016) tarafindan onerilen kalintilarla genisletilmis en kii¢iik kareler (RALS) teknigine dayanan
RALS-LM testleri kullanilmistir. Caligmada 10 NIC iilkesi i¢in yenilenebilir enerji degiskenine ait
tanimlayici istatistiksel degerler Tablo 1°de sunulmaktadir:

Tablo 1: Degiskenlere Ait Tanimlayic istatistikler

Malezya  Cin i}lﬁz Brezilya Endonezya Meksika Tayland Hindistan Filipinler Tirkiye
Ortalama 1655 48609 3.561 6.408 3.237 4.697 2.156 11.917 0.844 2.559
Medyan 1.213 31753 3.704 5.826 2.622 4.823 1.583 9.135 0.738 2.155
Maksimum 4273 141699 5.401 12.403 8.911 7.895 5.614 34.059 2.024 6.490
Minimum  0.104 5.391 1.275 0.969 0.297 1.050 0.110 2.218 0.196 0.328
Std.Sapma 1437 42498 1.361 3.604 2.601 2.229 1.848 9.357 0.467 1.810
Carpiklik 0543 0.922  -0.281 0.213 0.528 -0.121 0.526 0.906 0.726 0.654
Basiklik 1.811 2.397 1.734 1.868 1.963 1.774 1.828 2.651 2.825 2.314
Jarque 5.941 8.626 4.399 3.351 5.016 3.579 5.689 7.809 4.896 4.994

— Bera (0.051) (0.014) (0.110) (0.187) (0.081) (0.167) (0.058)  (0.020) (0.086) (0.082)

Not: Parantez igindeki degerler olasilik degerlerini gostermektedir.
Tablo 1°de sunulan sonuglara gore, ortalama olarak en fazla Cin yenilenebilir enerji tiikketimine
sahipken en az Filipinler yenilenebilir enerji tiikketimine sahiptir. Yenilenebilir enerji tiiketiminde
Cin ile diger tlkeler arasinda ciddi oranda bir fark varken Cin’e en yakin tiiketimin Hindistan’da
oldugu goriilmektedir. Jarque-Bera normallik testi bulgularina goére Giiney Afrika, Brezilya ve

184



Ekonomi, Isletme ve Maliye Arastirmalar: Dergisi, Cilt 3, Say1 2, $.180-192

Meksika i¢in yenilenebilir enerji degiskeninin normal dagilima sahip oldugu (p>0.10 oldugu igin)
diger 7 NIC {ilkesinin normal dagilima sahip olmadigi (p<0.10 oldugu i¢in) goriilmektedir. Ayrica
biitiin {ilkelerin normalin altinda bir basikliga sahip oldugu da Tablo 1’den ¢ikarilmaktadir.

3.1. Lee ve Strazicich (2003, 2004) Yapisal Kirilmah LM Birim Kok Testi

Lee ve Strazicich (LS) (2003, 2004) tarafindan gelistirilen test Schmidt ve Phillips (SP) (1992)
Lagrange Carpanlar1 (LM) birim kok testine dayanmaktadir ve yapisal kirilmalar1 dikkate alan bir
test prosediirii dnermislerdir. ilk defa Perron (1989) tarafindan ortaya atilan serilerdeki yapisal
kirtlma kavrami hizli bir atilim gdstermis ve bu tarihten sonra yapisal kirilmalar1 dikkate alan bir¢ok
test onerilmistir (Perron 1989; Perrron, 1990; Zivot ve Andrews, 1992; Lumsdiane ve Papell, 1997).
Perron (1989) yapisal degisimin dissal olarak modele dahil etmis ve bunun tizerine elestiri getiren
Zivot ve Andrews (ZA) (1992) ve Lumsdiane ve Papell (LP) (1997) yapisal degisimin igsel olarak
dahil edilmesine izin veren test prosediiriinii 6nermislerdir. ZA ve LP temel hipotezde yapisal
kirilmalarin olmadigini varsaymislar ve bunun iizerine Lee ve Strazicich (2003, 2004) hem sifir
hipotezde hem de alternatif hipotezde icsel olarak yapisal kirilmalara izin veren agagidaki gibi bir
test prosediirii gelistirmislerdir:

Ve =0'Z  t e, e =Peqt+ & (1)

burada e,~iid N(0,0?) ve Z, dissal degiskenleri iceren vektdrii temsil etmektedir. LS testi diizeyde
tek ve iki kirilmaya izin veren birim kok testini sirastyla Model A ve Model AA olarak tanimlarken,
hem diizeyde hem de egimde tek ve iki kirilmaya izin veren birim kok testini Model C ve Model
CC olarak tamimlamustir. Ty kirilma tarihini belirtmek tizere Model A igint > Tz + 1 iken D, = 1
diger durumlarda O ve dissal degisken Z, = [1,t,D;]’, Model AA igin t > Tp; + 1 ve j = 1,2 igin
D;; = 1, diger durumlarda O ve dissal degisken Z, = [1,t, Dy, Dy]" seklinde, Model C igin, t >
Ty + 1 iken DT, = 1 diger durumlarda 0 ve dissal degisken Z, = [1,t, D;, DT;]" seklinde ve Model
CC igin ise,t = Tgj + 1 ve j = 1,2 i¢in DTj; =t — Tpj, diger durumlarda O ve digsal degisken
Z; = [1,t,Dqt, Dat, DTy, DTy¢]" seklinde ifade edilmigtir. Testin hipotezleri asagidaki gibi
kurulmaktadir:

Hy: Seri yapisal kirilma ile birlikte birim koklu (f = 1)
H;: Seri yapisal kirllma ile birlikte duragan (f < 1)
LM prosediiriine dayanan birim kok test istatistikleri asagidaki gibi elde edilmektedir:
Ay, = §'AZ; + ¢Sy + e (2)

Burada S, =y, — ¢, — 2,8, t =2,..,T; 6, Ay,’nin AZ, iizerine regres edilerek elde edilen
katsayilardir. 1, y; — Z;6 ile elde edilmektedir (Lee ve Strazicich, 2003: 1083-1085). Birim kok
temel hipotezini test eden t istatistigi olan LM test istatistigi 7 ile elde edilmektedir ve bu test
istatistiginin minimum oldugu noktalar kirilma tarihi olarak belirlenmektedir.

3.2. Kalintilarla Genisletilmis En Kii¢iik Kareler Yontemine Dayanan LM (RALS-LM) Birim
Kok Testi

[k olarak Im (1996), seriler normal dagilima sahip olmadiginda en kiiciik kareler (EKK) tahmininin
etkin olmayan sonuglara neden olabilecegini vurgulamis ve kalintilarla genisletilmis en kiigiik
kareler (RALS) tahmincilerini modele dahil edilmesinin gerekliliginden bahsetmistir. Ardindan Im
ve Schmidt (2008), hatalarin normal dagilmadigi durumlarda etkinligin saglanabilmesi adina
bagimsiz degiskenlere bagli olmayan daha yiiksek dereceden moment varsayimi ile etkin
tahminciler elde etmislerdir. RALS prosediirlerinde u ortalama ve o2 varyans ile tesadiifi bir y;, i =
1,2,...,N ormeklemi i¢in u; = E(y — W, j=23,..ve g ’nin tim j igin sonlu oldugu varsayimi
altinda ikinci ve tliclincli moment bilgileri kullanilmaktadir. Normal dagilmayan hatalar hakkindaki
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bilgileri kullanmanin birim kok testlerinin giiciinii artirdigt ve bu sonucun faydali olacagi
belirtilmistir (Im vd., 2014: 315-316). Dolayisiyla Meng vd. (2014) ve Meng vd. (2016), (2) nolu
esitlige elde ettikleri RALS terimlerini ekleyerek RALS-LM testini literatiire kazandirmislardir ve
Schmidt ve Phillips (1992) ve Lee ve Strazicich (2003, 2004) birim kok testlerinin kalintilara
genisletilmis hali olarak bilinmektedir. RALS prosediiriinden elde edilen W, terimi asagidaki
gibidir:

Wt = h(ét) - I? - étBZI t = 1,2, ,T (3)
Burada é,, (2) nolu esitlikten elde edilen EKK kalintilaridir. K =% T  h() ve D, =

%Zfﬂ h'(é;)’dir. Normal olmayan hatalarin bilgisini yakalamak admna é,’nin ikinci ve tglincii

momenti h(é,;) = [éZ,é7]' seklinde ifade edilir. m; =T *Y¥7T_, 6/, j =23 i¢in W, asagidaki
gibidir:
We = [62 —my, &8 —m3 — 3my.8,]’ 4)

Elde edilen bu w, terimi (2) nolu esitlige eklenerek RALS-LM testi asagidaki gibi elde
edilmektedir:

Ay, = 8'AZ; + ¢Sy + Wiy +u, (5)

Elde edilen bu (5) nolu esitlige 3.1. basligr altinda sunulan kukla degiskenlerin dahil edilmesi ile bir
yapisal kirilmali RALS-LM, iki yapisal kirilmali RALS-LM ya da kukla degiskenlerin dahil
edilmemesi halinde yapisal kirilmasiz RALS-LM test prosediiriine ulagilmaktadir. (5) nolu esitlikte
¢ = 0 hipoteze kars1 ¢ < 0 alternatif hipotezi stnanmaktadir. RALS-LM test istatistigi Trars—1m
asagidaki gibi elde edilmektedir (Meng vd., 2014: 348; Meng vd., 2016: 33).

TraLs—LM = PTim ++/1—p?Z (6)

p? korelasyon katsayisina ve T gdzlem sayisina bagli olarak kirilmasiz, tek ya da iki kirilmali test
sonuclarint karsilastirmak i¢in kritik degerler Meng vd. (2014) ve Meng (2016) tarafindan
sunulmustur.

4. Ampirik Bulgular

Sanayilesmekte olan 10 NIC iilkesi i¢in yenilenebilir enerji serisinin duragan bir yapi izleyip
izlemediginin arastirildig1 bu ¢alismada LM birim kok testleri uygulanmistir. Yapisal kirilmanin
dikkate alinmadigi geleneksel LM testi ile yapisal kirilmali geleneksel LM testleri analizde
kullanilmistir. Kullanilan bu geleneksel testler ile karsilastirma yapmak adina kalintilarin normal
dagilim sergilememe ihtimaline karsilik literatiire kazandirilan ve yeni nesil test tilirli olarak
adlandirilabilecek kalintilarla genisletilmis en kii¢iik kareler teknigine dayanan RALS-LM testleri
de yenilenebilir enerji serisinin duraganliginin smamasinda kullanilmigtir. Yapilan sinamalar
neticesinde elde edilen bulgular asagidaki tablolarda raporlanmaistir:
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Tablo 2: LM ve RALS-LM Birim Kok Test Sonuglari

~ RALS — LM Kritik Degerler

Tm TRALSLM p %1 %5 %10

Malezya -1.568 (8) -2.124 (8) 0.883 -3.650 -3.045 -2.74
Cin -1.927 (6) -1.535 (6) 0.819 -3.599 -2.992 -2.684
Giney Afrika -2.252 (0) -2.524 (0) 0.795 -3.599 -2.992 -2.684
Brezilya -0.626 (5) -0.285 (5) 0.667 -3.543 -2.928 -2.619
Endonezya -0.779 (1) 0.230 (10) 0.503 -3.401 -2.783 -2.459
Meksika -1.868 (0) -2.901 (6)* 0.867 -3.650 -3.045 -2.74
Tayland -0.691 (1) -3.039 (7)** 0.520 -3.401 -2.783 -2.459
Hindistan -0.957 (3) -1.258 (9) 0.922 -3.650 -3.045 -2.74
Filipinler -2.227 (2) -2.452 (2) 0.849 -3.599 -2.992 -2.684
Tirkiye -0.996 (5) -1.151 (10) 0.819 -3.599 -2.992 -2.684

Not: Parantez i¢indeki degerler uygun gecikme uzunluklarini ifade etmektedir. Ayrica SP test istatistigi 7, igin kritik degerler %1, %5 ve
%10 igin sirastyla -3.597, -3.031 ve -2.745°dur. *, ** ve *** girastyla %10, %5 ve %1 diizeyinde anlamlilig1 gostermektedir.

Tablo 2’den elde edilen sonuglara goére kirilmalar dikkate alinmadan gerceklestirilen testler
neticesinde SP testinden elde edilen t;,, test istatistigine gére 10 NIC iilkesi i¢in yenilenebilir enerji
serisinin duragan yapi izlemedigi goriilirken RALS temelli testten elde edilen sonuglara gore
sadece Meksika'nin ve Tayland’in duragan oldugu sonucuna ulagilmistir.

Tablo 3: Bir Kirilmali LM ve RALS-LM Birim K6k Test Sonuglari

Tim) Tg LM Kritik Degerler  tpai5imc1) Tp p?  RALSLM(1)Krit.Deg.

%1 %5 %10 %1 %5 %10

Malezya -2.909(10) 2008 -4.084 -3.487 -3.185  -2.609(8) 1997 0.975 -3.711 -3.094 -2.794
Cin 2.254(7) 2011 -4.084 -3.487 -3.185 -0.767(7) 2011 0.791 -3.605 -2.990 -2.683

Guney Afrii  -2.697(4) 2004 -4.084 -3.487 -3.185 -1.679(0) 2003 0.821 -3.605 -2.990 -2.683

Model Brezilya -2.584(3) 2003 -4.084 -3.487 -3.185 -2.979(1)* 2009 0.945 -3.653 -3.044 -2.742
A Endonezya  -1.109(5) 2014 -4.084 -3.487 -3.185  0.446(12) 2013 0.524 -3.398 -2.784 -2.461
Meksika -2.059(2) 2010 -4.084 -3.487 -3.185 -1.863(12) 1994 0.962 -3.711 -3.094 -2.794
Tayland -1.802(5) 1997 -4.084 -3.487 -3.185 -4.057(8) *** 1997 0.406 -3.309 -2.688 -2.358
Hindistan -1.218(4) 2000 -4.084 -3.487 -3.185 -1.638(12) 1998 0.901 -3.653 -3.044 -2.742
Filipinler -2.404(2) 1975 -4.084 -3.487 -3.185 -3.391(11)** 1990 0.603 -3.478 -2.862 -2.546
Turkiye -1.154(5) 2007 -4.084 -3.487 -3.185 -1.874(11) 2000 0.442 -3.309 -2.688 -2.358
Malezya -2.534(0) 1989 -4.853 -4.289 -4.003 -2.569(0) 1989 0.801 -4.222 -3.613 -3.309

Cin -7.106(9)*** 2002 -4.901 -4.339 -4.060 -5.752(8)*** 2001 0.929 -4.324 -3.698 -3.405

Giney Afrii -3.271(4) 2004 -4.893 -4.327 -4.046 -3.001(4) 1979 0925 -4.324 -3.698 -3.405

Model Brezilya -6.278(3)*** 2008 -4.836 -4.271 -3.983 -7.553(3)*** 2008 0.819 -4.222 -3.613 -3.309
c Endonezya  -3.837(1) 1992 -4.905 -4.343 -4.065 -1.792(11) 2013 0.511 -3.878 -3.274 -2.958
Meksika -2.562(0) 2009 -4.794 -4.225 -3.933 -4.069(6)** 1987 0.805 -4.222 -3.613 -3.309
Tayland -3.546(4) 1988 -4.889 -4.322 -4.039 -2.316(4) 1986 0.625 -3.996 -3.404 -3.091
Hindistan  -4.229(4)* 1994 -4.912 -4.349 -4.072 -1.893(2) 2002 0.635 -3.996 -3.404 -3.091
Filipinler -3.578(2) 2002 -4.893 -4.328 -4.047 -1.573(0) 2011 0.989 -4421 -3.790 -3.487
Turkiye -3.309(5) 1995 -4.914 -4.350 -4.072 -2.889(11) 2001 0.996 -4.421 -3.790 -3.487

Not: Parantez igindeki degerler uygun gecikme uzunluklarini ifade etmektedir. *, ** ve *** sirastyla %10, %5 ve %1 diizeyinde anlamlilig1
gostermektedir.

Bir yapisal kirilma dikkate alinarak ve hem diizeyde (Model A) hem de diizeyde ve egimde (Model
C) yapisal kirilmaya izin veren test prosediiriiniin uygulandigi analiz neticesinde geleneksel bir
kirilmali LM testine goére Model A i¢in duraganlik bulgusuna ulasilmamigken Model C i¢in sadece
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Cin’in ve Brezilya’nin duragan oldugu sonucuna ulasilmistir. RALS temelli bir kirilmali LM test
sonucuna gore ise Model A i¢in Brezilya, Tayland ve Filipinler ve Model C i¢in Cin, Brezilya ve
Meksika i¢in yenilenebilir enerji serisinin duragan oldugu sonucuna varilmaktadir.

Tablo 4: Iki Kirilmali LM ve RALS-LM Birim K6k Test Sonuglari

LM Kritik Degerler ~2 RALSLM(2)Krit. Deg.
LM s "o o5 opr0 RatstM@  Ts DT Ty o5 o410
1986 1997
Malezya ~ -3469(10)* 2000 4073 -3563 -3206  -2.748(7) 001 0951 -3.965 -3.100 -2.794
. 1979 2007
Gin 2605(7) 070 4073 3563 3296  -1216(6)  o0g; 0813 -3587 2991 -2.687
) ._ . 1980 o .. ] 2003 e om
Gimey Afri, 33300y 1000 4073 -3563 3206  2.325(4) o000 0787 -3587 -2.991 -2667
. 1980 2009
Brezilya  2867(3)  ao00 4073 3563 -3206  2.653(1) o009 0.955 -3.965 -3.100 -2.794
Endomezya  -LA45(8)  S0ve 4073 -3563 3296  0.495(11) o007 0461 -3.398 2791 -2.460
Meksika ~ -2183(2) 2000 -4.073 3563 -3.296 -3490(10)* 2000 0596 -3.467 -2867 -2.546
1991 1997
Model Tavland — 2021(5)  joor 4073 3563 -3206 -3033(6)* o0» 0946 -3646 -3044 2743
AA 1974 2006
Hindistan — -14534) 2000 4073 -3563 -3206 -0.384(7)  ooey 0927 -3646 3044 -2.743
Filipinler  -2558(2) 1000 4073 -3563 3296 -2743()*  jo0s 0758 -3587 -2.991 -2687
— 2003 2000
Turkiye — -1249(8)  oou5 4073 -3563 3296 -1391(10) o000 0725 3532 -2.933 -2622
Malezya ~ 5558(10) 1000 -6.821 -6.166 -5.832 -5.844(10y=* 1000 0735 -4.606 -3999 -3.686
. 1979 1997
Gin 85729y 1913 .7.004 6185 5828 -7.965(1)*** 007 0953 -5.004 -4377 -4.074
Giney Afri, -4964(9)  1o00 6932 -6175 5825 -4659(9)* o0 0899 -4.883 -4.250 -3952
. 1988 1986
_ ok _ _ _ _ Kkk - _ _
Brezilya 81844y~ 1985 7032 -6375 6011 -0677(4)* 1000 0647 -4.450 -3.848 -3532
Endonezya -6503(3)** 3000 6691 6152 5798 L506(LL) o009 0242 -3.639 2995 -2.651
. 1984 1993
Meksika  -25622) 000 -6.691 6152 -5798 -4461(11)™* 1000 0958 -5.004 -4377 -4.074
1984 1986
_ —— N - - _ _ - -
Model Tavland -6888(3) 191 6601 6152 5798  2322(1)  loc0 0974 5004 -4377 -4.074
cc T 1983 oer 1983
Hindistan — -5519(0) 2000 6,601 6152 -5.798 -6127(0)** 1050 0741 -4.606 -3999 -3.686
. 1990 2006
Filipinler  -5.154(3) 3000 -6.978 -6.288 5.998 -4637(9)* o000 0796 -4752 -4.133 -3.824
— ] 1986 _ . ] or 1986 o
Tirkiye — -2307(5) 000 7.032 -6375 6011 -6.600()** 00 0795 -4752 -4133 -3824

Not: Parantez igindeki degerler uygun gecikme uzunluklarini ifade etmektedir. *, ** ve *** sirasiyla %10, %5 ve %1 diizeyinde anlamlilig:
gostermektedir.

Iki yapisal kirilma dikkate alinarak ve hem diizeyde (Model AA) hem de diizeyde ve egimde
(Model CC) yapisal kirilmalara izin veren test prosediiriiniin uygulandifi analiz neticesinde
geleneksel iki kirilmali LM testine gére Model AA icin Malezya ve Giiney Afrika, Model CC i¢in
de Cin, Brezilya, Endonezya ve Tayland i¢in duraganlik bulgusuna ulagilmistir. RALS temelli iki
kirilmali LM test sonucuna gore ise Model AA i¢in Meksika, Tayland ve Filipinler ve Model CC
icin Tayland ve Endonezya hari¢ diger 8 NIC iilkesi i¢in yenilenebilir enerji serisinin duragan
oldugu goriilmektedir.

5. Sonug¢
Hiikiimetler tilkelerinin istthdami ve refah seviyesini arttirmak i¢in yatirim yapacaklar1 kaynaklarini
ve politikalarmni belirlemede ¢ok dikkatli davranmaktadirlar. Ulkelerde sanayi, teknoloji, siyasi ve

188



Ekonomi, Isletme ve Maliye Arastirmalar: Dergisi, Cilt 3, Say1 2, $.180-192

sosyal bir¢ok alanin baginda enerji gelmektedir. Bu nedenle hiikiimetler i¢in enerji bir giic gdsterisi
olup enerjiyi stratejik bir plan olarak gormektedirler. Bundan dolay1 ge¢misten bu yana iilkeler
arasinda en ¢ok miicadelenin verildigi kaynak enerji olmustur. Ciinkii diinyada enerjiye olan talebin
hizla artmasi, enerji kaynaklarinin siirli olusu, kolay elde edilemiyor olmasi 6zellikle petrol
krizinden sonra ekonomide Kilit bir role sahip olmasi nedenlerinden dolay1 enerjinin 6nemi giderek
artmaktadir. Bu anlamda hiikiimetler fosil yakit tiiketimine gore daha az maliyete sebep olan ve
cevre kirliligine neden olmayan yenilenebilir enerji tiretimi ve tiikketimini arttirmayi istediklerinden
dolay1 daha ¢ok bu enerji tiiriine yatirnm yapmaktadirlar. Ozellikle sanayilesme yarisinda olan
iilkeler ciddi anlamda enerjiye ihtiyag duymaktadirlar. Bu sebeple de sanayi {liretiminin
siirdiiriilebilirligi acisindan enerji giivenligi konusuna biiyiik 6nem vermisler ve bu anlamda ciddi
onlemler almislardir. Ayrica sanayilerdeki enerji maliyeti de 6nemli bir faktér olup bunun i¢inde
enerji verimliligini ve yenilenebilir enerji uygulamalarini arttirmislardir.

Yeni sanayilesmekte olan 10 iilke (Malezya, Cin, Giiney Afrika, Brezilya, Endonezya, Meksika,
Tayland, Hindistan, Filipinler, Tiirkiye) i¢in yenilenebilir enerji duraganlik sinamasinin arastirildigi
bu calismada geleneksel LM testine gore duraganlik bulgusuna ulasilamamistir. Yapisal kirilmalari
dikkate alan geleneksel LM testlerine gore yenilenebilir enerji tilketimi duraganlik sinamasina gore
Model A igin de yine higbir iilkenin duragan olmadigi, Model AA i¢in Malezya ve Giiney Afrika,
Model C i¢in Cin ve Brezilya, Model CC i¢in Cin, Brezilya, Endonezya ve Tayland i¢in duraganlik
bulgusuna ulagilmistir. RALS-LM testlerine gore ise yapisal kirilmanin dikkate alinmadigi durumda
Meksika ve Tayland, Model A i¢in Brezilya, Tayland ve Filipinler, Model AA igin Meksika,
Tayland ve Filipinler, Model C i¢in Cin, Brezilya ve Meksika, Model CC i¢in Malezya, Cin, Gliney
Afrika, Brezilya, Meksika, Hindistan, Filipinler ve Tiirkiye i¢in duraganlik bulgusuna
ulasilmaktadir.

Buradan hareketle, gelisen teknoloji, her gegen giin daha da tahrip edilen doga ve artan niifus
diisiiniildigiinde, 06zellikle sanayilesme telaginda bulunan ilkelerin yenilenebilir enerji
yatinmlarinin desteklemesi ve kalict olumlu etkide bulunacak miidahalelerde bulunmalar
gerekmektedir.

Geg¢miste oldugu gibi gelecekte de enerji diinya iizerindeki dnemini siirdiirmeye devam edecektir.
Bu baglamda hizla artan enerji tiiketim miktar1 nedeniyle diinyadaki tiim tilkeler teknoloji iiretimine
onem vererek enerji verimliliklerini arttirmalidirlar. Ozellikle teknolojilerini yenilenebilir enerji
kaynaklar kesfi ve iiretimi yoniinde kullanmali ve yatirimlarin1 da bu kaynaklar {izerine yaparak
tesvik paketlerini ve politikalarini da yine bu kaynaklara uygun belirlemelidirler.
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Ekonomik biiyiime iilkelerin birbiri ile kiyaslanmasi ve yurtigindeki vatandaglarin yasam kalitesinin de bir gdstergesi
olarak énemli bir degiskendir. Bu ¢alismada Tiirkiye 'de ekonomik biiyiimeye etki eden makroekonomik degiskenlerin ve
bu degiskenlerin ekonomik biiyiimeyi nasil etkilediginin belirlenmesi amag¢lanmigtir. Bu diisiinceden hareketle
makroekonomik géostergelerin her degerinin ekonomik biiytimeyi ayni diizeyde ve ayni yonde etkilemeyebilecegi
anlasiimis ve bu durumu modellemeye imkan saglayan MARS (Cok degiskenli Uyarlanabilir Regresyon Uzanmimlary)
teknigi kullamilmigtir. Analiz sonu¢larina gore, Tiirkiye 'de ekonomik biiyiimeyi etkileyen degiskenler 6nem diizeyine gére
ithalat, issizlik orani, kredi hacmi, faiz orani, doviz kuru ve enflasyon seklinde siralanmaktadir. Kurulan matematiksel
model incelendiginde, Tiirkiye’'de ithalatin biiyiik degerlerinin ekonomik biiyiimeyi pozitif, kiiciik degerlerinin negatif,
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doviz kurunun kiiciik degerlerinin porzitif, enflasyon oranmimin yiiksek degerlerinin ekonomik biiyiimeyi negatif yonde
etkiledigi goriilmektedir.
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1. Giris

Giliniimiizde ekonomik biiyiime, iktisat biliminin en ¢ok ilgilendigi konulardan bir tanesidir. Bunun
en onemli sebeplerinden birisi de, modern ekonomi temellerinin atildig1 donemde zengin ve fakir
iilkeler arasindaki gelismislik farkinin giiniimiize kadar artarak devam etmesidir. Bu biiyiik farkin
temelinde ise, iilkelerin farkli ekonomik biiyiime diizeylerine sahip olmasi yatmaktadir. Ulkelerin
farkl1 biiytime diizeyleri, kisi basina diisen gelirden yasam standartlarina kadar biiyiik bir dengesizlige
yol agmaktadir. Bu nedenle bir iilkenin biiyiime oraninda meydana gelecek degisiklikler gelecek
kusaklarin yasam standartlar1 iizerinde biiylik sonuglar doguracaktir. Ekonomik biiytimedeki temel
faktorlerin belirlenmesi, daha yiiksek refah seviyesine imkén saglayan ekonomik politikalarin
tasarlanmasi i¢in kritik 6neme sahiptir.

Ekonomik biiyiime, diinya genelindeki iilkelerin ekonomik ve sosyal Ozelliklerinin yeniden
yapilandirilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Bir iilkenin ekonomisinin zorunlu bir unsurudur ve
insanlarin ekonomik refahina ve kaynaklarin genisletilmesine 6énemli dl¢tide katkida bulunur.

Literatiirde ekonomik biiyiimenin kaynaklarin1 inceleyen cok sayida arastirmaya rastlanmakla
birlikte, bu arastirmalarin bir kismi iilkelerin ekonomik biiylime orani ve makroekonomik
gostergelerle iligkisini incelerken, diger arastirmalar iilkeler arasi ekonomik biiyiime farkliliklarina
odaklanmaktadir. Ekonomik biiylime iizerine ¢aligmalarin hala devam ediyor olmasi hem konuyu
giindemde tutmakta, hem de konuyu hala arastirmaya muhtac alanlar arasina itmektedir. Bu anlamda,
bilim insanlar1 iilkelerin neden farkli biiylime oranlarina sahip olduklarini ve ekonomik biiyiimenin
belirleyicilerini agiklamak i¢in yeni yaklagimlar ve farkli tekniklerle calismalarini siirdiirmektedirler.

Ekonomik biiyiime, zaman igerisinde {ilke icerisindeki tiretimin, iiretim kapasitesinin ve milli gelirin
artmasi seklinde ifade edilmektedir. Bu artis cesitli yollarla gerceklesmektedir ki, bunlar arasinda
hanehalki harcamasi, ihracat, kamu yatirimlar1 sayilabilir. Tiiketim yoniiyle, tiiketicilerin daha ¢ok
harcama yapmasi ve bu talebi karsilayabilmek i¢in iiretimin de artmasi anlamina gelmektedir. Bu
anlamda, bireyler, sirketler, hiikiimetler veya yabanci tilkelerdeki tiiketicilerin o iilkenin {iriinlerine
kars1 olan istekleri, talebi arttiracagindan tiretim artacak ve ekonomi biiyiliyecektir. Bir bagka acidan,
tasarruf miktarindaki artislar da ekonomik biiylimeyi saglayabilmektedir. Ancak bunun i¢in yapilan
tasarruflarin yatirima donmesi gerekmektedir. Bu sekilde, bir lilkede kisi basina diisen gelir bir dnceki
yila gore artiyorsa, lilke ekonomisinin biiyiidiigii kabul edilmektedir (Dinler, 1997, s.510-512).

Ekonomik biiytime iilkelerin birbiri ile kiyaslanmasinda kullanilan en 6nemli makroekonomik
gostergelerden biridir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerin siirekli giindeminde tuttuklar1 bir konu
olarak da karsimiza ¢cikmaktadir. Ulkeler gerek kendi vatandaslarinin hane halki harcamalari, gerek
ithalattan daha yiiksek ihracat, gerekse kamu yatirimlari ile ekonomik biiylimeyi belirli oranlarda
tutmak istemektedir. Gelismis iilkeler, yakaladiklar1 ekonomik biiyiimeyi korumaya calisirken,
gelismekte olan iilkelerde bu durum fazladan gayret gosterilerek daha fazla biiylime oraninin
yakalanmasinin hedeflenmesi seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Burada en ¢ok merak edilen
hususlardan biri de, ekonomik bilylimeyi etkileyen degiskenlerin neler oldugunun belirlenmesidir. Bu
degiskenlere odaklanilmasi iilke ekonomisi i¢in hayati 6nem tasimaktadir. Calismalarda birgok
degiskenin ekonomik biiyiimeye etkisi arastirilmistir ve hala farkli degiskenler ile iilkelerin ekonomik
biliyiime durumlari arastirilmaya devam etmektedir. Bu aragtirmalarda, genellikle ekonomik biiyiime
iizerinde etkili oldugu diisiiniilen makroekonomik degiskenler arasindan bir ya da iki degisken
secilerek ve farkli teknikler yardimiyla bu degiskenlerle ekonomik biiylime arasindaki iligki
aciklanmaya calisilmaktadir.

Bu caligmanin amaci, Tirkiye’ de 2008:4-2020:6 donemleri aylik verileri kullanarak, ithalat, ihracat,
igsizlik orani, kredi hacmi, faiz orani, doviz kuru ve enflasyon makroekonomik gostergeleri ile
ekonomik biiylime arasinda anlamli bir iliski olup olmadigini ve degiskenlerin ekonomik biiylimeyi
nasil etkiledigini MARS Modeli kullanarak analiz etmektir.

194



Bugra Bagci- Safa Hos

Konu ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde ekonomik biiylime ile farkli makroekonomik
gostergelerin iliskisi incelenerek literatiiriin zenginlestirildigi goriilmektedir. Bu iligkilerin
incelenmesinde kullanilan degiskenlerin ise, genellikle ithalat, ihracat, igsizlik oranlar1 ve doviz kuru
oldugu goriilmektedir. Yapilan bu calismalarda, degisken sayisinin az tutularak degiskenler
arasindaki iliskilerin yonii ve siddetinin ekonometrik analizlerle incelendigi goriillmektedir.

Kormendi ve Meguire (1985) ve Grimes (1991) ¢alismalarinda, genel olarak enflasyonun ekonomik
biiyiime tizerinde negatif etkisinin oldugunu ortaya koymuslardir. King ve Levine (1993)
caligmalarinda, finansal gelismenin ekonomik bliylime iizerinde pozitif etkisi oldugunu ifade
etmislerdir. Gruben ve Mclead (1998) calismalarinda, gelismekte olan iilkelerde dogrudan yabanci
sermaye girisleri ile ekonomik biiyiimeyi arasindaki iligskinin pozitif oldugunu ifade etmislerdir. Yine
Levine ve Zarvos (1998) calismalarinda, finansal gelismenin ekonomik biiyiime iizerinde pozitif
etkisi oldugunu ortaya koymuslardir. Karaca (2003) calismasinda, 1987-2002 dénemi verilerini
kullanarak Tiirkiye’deki enflasyon-biiyiime iligkisini incelemis ve enflasyonun ekonomik biiylimeyi
olumsuz etkiledigini ifade etmistir. Aslan ve Kii¢likaksoy (2006) ¢alismalarinda, 1970-2004 dénemi
yillik verileri kullanilarak Tiirkiye’de finansal gelisme ve ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi
incelemisler, finansal gelismenin ekonomik biiylime iizerinde etkisi oldugunu ifade etmislerdir.
Alagoz vd. (2008) calismalarinda, Tiirkiye i¢in 2002-2007 verilerini kullanarak dogrudan yabanci
sermaye yatirimlart ve ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi incelemisler, dogrudan yabanci
yatirimin ekonomik biiylime iizerinde etkisi oldugu sonucuna ulagmiglardir. Bilginoglu ve Aysu
(2008) caligmalarinda, 1968-2005 yillar1 arasindaki yillik verileri kullanarak Tiirkiye’de dis bor¢larin
ekonomik biiylime iizerinde negatif bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymuslardir. Aslan (2008)
caligmasinda, Tiirkiye’de turizmin ekonomik gelisme iizerindeki etkisini incelemis ve turizmin
ekonomik biiyiimeyi destekledigini ifade etmistir. Altin ve Kaya (2009) ¢alismalarinda, Tiirkiye igin
AR-GE harcamalar1 ve ekonomik biiyiime iliskisini incelemis, uzun donemde AR-GE harcamalarinin
ekonomik biiyiime performansini arttirdigi sonucuna ulagmistir. Afsar (2009) calismasinda,
Tiirkiye’de yapilan egitim yatirimlari ile ekonomik biiyiime arasindaki nedenselligi incelemis,
Tiirkiye’de yapilan egitim yatirimlarinin ekonomik biiytimeyi etkileyen faktorler arasinda oldugunu
ifade etmistir. Mucuk ve Uysal (2009) calismalarinda, Tiirkiye ekonomisi i¢in enerji tiikketimi ve
ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi incelemisler, enerji tiikketiminin ekonomik biiylimeyi pozitif
yonde etkiledigi sonucunu ortaya koymuslardir. Aktas (2009) ¢alismasinda, Tiirkiye’nin 1996-2006
donemindeki verilerle ihracat, ithalat ve ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi incelemis, ithalat-
ekonomik biiyiime ve ihracat-ekonomik bilylime arasinda anlamli iligkiler bulmustur. Ceylan ve
Sahin (2010) ¢alismalarinda, Tiirkiye ekonomisi i¢in 1950-2007 donemi yillik verilerini kullanarak
yapmis olduklar1 caligmalarinda issizlik oranlari ile ekonomik biiyiime arasinda ters yonlii bir
iliskinin oldugunu ortaya koymuslardir. Ceylan ve Durkaya (2010) ¢aligmalarinda, 1998-2008
donemi verileri ile Tiirkiye’de yurtici kredi hacmi ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi incelemis,
ekonomik biiyiimenin kredi hacmi lizerinde tek yonli bir iliskisi oldugunu ifade etmistir. Bu
sonuclara gore Tiirkiye ekonomisinde meydana gelen biiyiime finansal gelismeleri hizlandirmakta ve
kredi hacmini arttirmaktadir. Aisen ve Veiga (2013) ¢aligmalarinda, siyasi istikrarsizligin ekonomik
biliylime lizerindeki etkisini belirlemek amaciyla 169 iilkeyi kapsayan g¢aligmalarinda 1960-2004
yillart arasinda siyasi istikrarsizlik ile ekonomik biiyiime arasinda negatif yonlii bir iliski oldugunu
belirtmislerdir. Bozkurt ve Topguoglu (2013) calismalarinda, Tiirkiye ekonomisinde turizm ve
ekonomik bliylime iliskisi arastirmis, turizm sektdriinlin gelismesinin ekonomik biiyiime iizerinde
olumlu etkisi oldugunu ifade etmistir. Aslan vd. (2014) ¢aligmalarinda, Tiirkiye’de biiyiime ve doviz
kuru ile kisa vadeli sermaye hareketlerinin iliskisini incelemis, kisa vadeli sermaye hareketlerinin
ekonomik biiylime {izerinde etkili oldugunu ortaya koymuslardir. Tan ve Tang (2016) ¢alismalarinda
ASEAN-5 bolgesinde yer alan Endonezya, Malezya, Singapur, Tayland ve Filipinler tilkelerine ait
1970-2012 verilerini kullanarak yerli yatirim, dogrudan yabanci yatirim, faiz orani ve ekonomik
biiytime arasindaki iligkileri incelemisler, yerli yatirim ve dogrudan yabanci yatirim arasinda uzun
donemli bir iliski oldugunu ortaya koyarak ekonomik biiyiime {izerinde bu degiskenlerin pozitif etkisi
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oldugu sonucuna ulagsmislardir. Chowdhury vd. (2019) makroekonomik degiskenlerin Banglades'in
ekonomik biiylimesi lizerindeki etkisi arastirmiglardir. Ekonomik biiylimenin temsilcisi olarak
GSYIH’yi kullanmislar, enflasyon, doviz kuru ve hanehalki tiiketim harcamalar1 ile pozitif
korelasyona sahip oldugu sonucuna ulasmislardir. Ayrica GSYIH bagimli degiskeninde meydana
gelen degisimlerin %75,6’s1, enflasyon, reel faiz orani, doviz kuru ve hanehalki tiiketim harcamalari
bagimsiz degiskenleri tarafindan aciklandigini ve makroekonomik degiskenlerin Banglades'in
ekonomik biiylimesi iizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu belirtmiglerdir. Ali vd. (2021)
caligmalarinda 1986-2018 verilerini kullanarak Bahreyn’de ithalat, ihracat ve ekonomik biiyiime
arasindaki iligkiyi Johansen esbiitiinlesme ve Granger nedensellik testleri ile incelemisler, degiskenler
arasinda esbiitiinlesmenin var oldugu ve nedensellik olmadigi sonucuna ulagsmislardir. Aslan vd.
(2021) c¢alismalarinda 1995-2014 yillarin1 kapsayan 17 Akdeniz iilkesine ait verileri kullanarak
uluslararasi turizm, enerji tiiketimi, CO, emisyonlar1 ve ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi
incelemisler, diisiik biliylime seviyelerinde karbondioksit emisyon miktarlari, turizm ve enerji
tiikketiminin, orta biiylime seviyelerinde ise enerji tiikketiminin ekonomik biiyiimeyi destekledigi
sonucuna ulagmiglardir.

Burada da goriildiigii iizere, ekonomik biiylime ile makroekonomik degiskenler arasindaki iligkileri
aciklamaya calisan ¢ok sayida calisma yapilmistir. Bu calismada da literatiirde farkli calismalarda
kullanilan degiskenlerin tamami1 kullanilmaya calisilmistir.

Calismamizda 7 bagimsiz ve 1 bagimli olmak tizere toplam 8 adet degisken kullanilacak olmasi ve
tek bir model ile makroekonomik gdstergelerin ekonomik biiylime tlizerindeki etkisinin aciklanacak
olmasi caligmanin Onemini ortaya koymaktadir. Calismanin bir baska O6nemi ise, daha once
Tiirkiye’de ekonomik biiylime iizerine yapilan caligmalara bakildiginda yontem olarak MARS
modelinin ilk defa kullanilacak olmasidir. MARS modeli konvansiyonel ekonometrik modellerden
farkl olarak, degiskenlerin kendi zaman seyrine gore diigiim noktalar1 belirlemesi ve degiskenleri bu
diigiim noktalarina gore olusturulan fonksiyonlarla modele dahil etmesi ekonomik biiyiimeyi daha
detayli aciklamaya imkan saglamaktadir. Bu durumun da calismanin Onemini artirdigi
diistiniilmektedir.

(Calismadan elde edilen sonuglara gore, Tiirkiye’de ithalat, issizlik orani, kredi hacmi, faiz orani,
doviz kuru ve enflasyon degiskenlerinin ekonomik biiyiime oranlart iizerinde etkili oldugu
goriilmektedir.

Calismanin bundan sonraki boliimlerinde, oOncelikle kullanilan yontem olan MARS modeli
anlatilmaktadir. Sonrasinda calismada yer alan degiskenlere iligskin veri seti aciklanmaktadir. Analiz
sonuglarinin paylasilmasindan sonra bulgularin genel degerlendirmesi, yorumu ve politika
Onerilerinin yer aldig1 sonug¢ kismai ile ¢alisma sonlandirilmaktadir.

2. Yontem

Calisma, Tiirkiye’de ekonomik biiyiimenin makroekonomik degiskenlerle iliskisini aragtirmak igin
Cok Degiskenli Uyarlanabilir Regresyon Uzanimlar1 (MARS) modelini kullanmaktadir. Cok
degiskenli Uyarlanabilir Regresyon Uzanimlar1 modeli ilk olarak 1991 yilinda Jerome H. Friedman
tarafindan onerilen parametrik olmayan bir modeldir.

MARS modelinde, bagimli degisken ile bagimli degiskeni agiklayan bagimsiz degiskenler arasindaki
karmasik ve dogrusal olmayan iligkiler pargali fonksiyonlar araciligiyla agiklanmaya calisilmaktadir.
Modele iligkin temel fonksiyonlar elde edilirken dncelikle ele alinan degisken i¢in diiglim noktasi
belirlenmekte ve fonksiyon bu noktaya gore parcalanmaktadir. Bagimsiz degiskenin bagimli
degisken tlizerindeki etkisi diigiim noktasinin 6ncesi ve sonrasindaki degerlerde farkli olabilmektedir.

Bir MARS modelinin genel yapisi,
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fG) =8+ ) BiBix) (M

seklinde agiklanabilmektedir.
Burada, &, sabit terim, x bagimsiz degisken, B;(x), i. temel fonksiyon, n temel fonksiyon sayisi, £3;

i. temel fonksiyona karsilik gelen i. katsayiy1 ifade etmektedir.

Modelde kullanilan temel fonksiyonlarin genel yapisi,
B;(x) = max(0,K — x) veya B;(x) = max(0,x — K) (2)

seklindedir.
Burada, K diigiim noktasi ve x bagimsiz degiskendir.

Temel fonksiyonlar hakkinda daha detayli gosterim ise,

Lm
Bi(x) = nsl,m(xv(l,m) - kl,m) 3)
t=1

seklindedir.

Burada, L, etkilesim derecesini, k; , diigiim noktasini, x,,(; ,,) bagimsiz degiskeni ifade etmektedir.

MARS modelinin uygulamas: ileri ve geri yonelimli olacak sekilde temelde 2 asamali
gerceklesmektedir. Once ileri algoritma ¢alistirilarak maksimum sayida degisken ve temel fonksiyon
kullanilarak model olusturulmaktadir. Olusturulan bu modele en karmasik model ad1 verilmektedir.
Sonrasinda ise geri yonelimli algoritma ¢aligsarak ulasilan son modelden farkli kombinasyonlarda
degiskenlere ait temel fonksiyonlar ¢ikarilarak daha sade fakat agiklama yiizdesi yliksek model elde
edilmeye calisilmaktadir. Bu sekilde modelin daha sade hale getirilmesi sirasinda yapilan,
degiskenlerin modelden ¢ikarilmasi islemine budama islemi denilmektedir. Budama islemi yapilirken
kullanilan kriter ise genellestirilmis capraz gegerlilik (Generalized Cross Validation- GCV) kriteridir.
Budama islemi en diisilk GCV ve en yiiksek R?degerine ulasildiginda son bulmakta ve nihai sonuca
ulasilmaktadir (Sephton, 2001: 41).

Genellestirilmis ¢apraz gecerlilik kriteri,

1

coy =1 (- )’

(-2)

seklinde ifade edilmektedir.

Burada, n gézlem sayisi, C(B) temel fonksiyonlarin sayisiyla birlikte artan karmagiklik kriteri veya
karmasiklik katsayis1 olmak tlizere C(B) = (B + 1)dB seklinde yazilabilmektedir.

3. Veri Seti ve Ozellikleri

Calismada Tiirkiye’de ekonomik biiyiime ve makroekonomik degiskenler arasindaki iliskinin
arastirilmas1 amaciyla 2008:4-2020:6 doneminde gerceklesmis gercek veriler aylik periyotlarla
kullanilmigtir. Bu donem, ele alinan degiskenlerin ortak olarak ulasilabilen verilerinin bulundugu
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tarihleri icermektedir. Burada, ekonomik biiyltime disindaki tiim veriler aylik olarak elde edilmis,
fakat ekonomik biiyiime oranlarinin ¢eyreklik donemlerde agiklanmasindan dolay1 bagimli degiskene
ait veriler liger aylik periyotlarla elde edilmistir. Diger agiklayici degiskenlerin de ¢eyreklik verilere
dontstiiriildiigiinde kaybolacak gozlem sayisi dikkate alindiginda, ekonomik biiyiime verisi (Shahbaz
vd, 2017: 202) calismasinda da oOnerildigi sekilde 6zel doniisiimler sayesinde aylik verilere
dontstiiriilerek kullanilmis ve veri kayb1 yasanmamistir. Calismada kullanilan tiim degiskenler
Thomson Reuters Datastream iizerinden elde edilmistir.

4. Bulgular

Bu boliimde Tiirkiye’de ekonomik biiylimeyi etkileyen makroekonomik degiskenler MARS modeli
ile belirlenmeye calisilmis ve belirlenen bu degiskenlerin ekonomik biiyiimeyi nasil etkiledigi
formiilize edilmistir. Bu ¢ercevede Oncelikle analiz edilen donemde kullanilan makroekonomik
degiskenlerin 6l¢iim birimleri farkli oldugundan veriler standardize edilmis ve bu sorun ortadan
kaldirtlmistir.

Calismaya ait analizlerde kullanilan bagimsiz degiskenlerin kendi aralarindaki etkilesim sayisi
belirlenirken duyarlilik hesabi yapilmis ve en yiiksek aciklama yiizdesi olan R”2 degerine,
degiskenler arasi etkilesimin 2 olarak alindig1 durumda ulasilmistir.

Calismada ekonomik biiyiimeyi aciklayacagi diisiiniilen 7 adet bagimsiz degisken kullanilmistir.
Bunlar; ithalat, ihracat, issizlik orani, kredi hacmi, faiz orani, doviz kuru ve enflasyon degiskenleridir.
Fakat kullanilan MARS modeli sonucunda Tiirkiye’de ekonomik biiylimeyi agiklamak i¢in ihracat
degiskeninin 6nem derecesinin 0 (sifir) oldugu, yani modelde yer almamasi gerektigi sonucuna
ulasilmistir. Dolayistyla ¢calismada nihai modelin belirlenmesi igin yukarida sayilan degiskenlerden
ithracat disindaki diger tiim degiskenlerden yararlanilmistir. Modelde yer alan bu degiskenlerin de
modele katkilarina gére dnem diizeyleri elde edilmistir. Bu bilgiler tablo 1 de yer almaktadir. Buna
gore, ele alinan donem itibariyle Tiirkiye’de ekonomik biiylimeyi agiklayan modeldeki en 6nemli
degisken 100.000 6nem diizeyi ile ithalat verisi degiskeni olmustur. Ithalat verisini sirasiyla 52.228
onem diizeyi ile igsizlik orani, 32.972 6nem diizeyi ile kredi hacmi, 30.768 6nem diizeyi ile faiz orani,
29.807 6nem diizeyi ile doviz kuru ve 26.425 6nem diizeyi ile enflasyon orani verisi izlemektedir.

Tablo 1: MARS Modelinde Degiskenlerin Onem Diizeyi

Degisken Degiskenin Ad1  Géreli Onem Diizeyi (%)

X1 Ithalat 100.000
Xy Issizlik Oran1 52.228
X3 Kredi Hacmi 32.972
X4 Faiz Oram 30.768
X5 Doéviz Kuru 29.807
Xe Enflasyon Orani 26.425

Tiirkiye’de ekonomik biiyiimeyi agiklamak i¢cin MARS modelinde kullanilan degiskenler ve 6nem
diizeyleri belirlendikten sonra, diiglim noktalar1 ve bu diigiim noktalarina gore elde edilen temel
fonksiyonlar olusturulmustur. Modelin ifadesinde yer alan katsay1 ve diiglim noktalari, standardize
edilmis verilere iligkin katsayr ve diiglim noktalaridir. Burada en 6nemli degisken olan ithalat
degiskeni icin belirlenen diigiim noktas1 0.357 dir (gercek deger: 104.088). Issizlik oram1 degiskeni
icin belirlenen diiglim noktas1 0.186 (gercek deger: 8.7), kredi hacmi icin belirlenen diigiim noktalar1
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0.013 (gercek deger: 288265000) ve 0.406 (gergek deger: 1210370000), faiz orani i¢in belirlenen
diiglim noktalar1 0.212 (gercek deger: 9.18) ve 0.277 (gercek deger: 10.138), doviz kuru igin
belirlenen diigiim noktas1 0.503 (gergek deger: 4.207) ve son olarak enflasyon orani igin belirlenen
diiglim noktas1 0.171 (gergek deger: 7.64) seklindedir.

Tablo 2, MARS modeli ile elde edilen temel fonksiyonlar1 ve nihai modeli gostermektedir. Tablodan
da anlasilacag: iizere 10 temel fonksiyon ekonomik biiylime modelinde yer almaktadir. Ayrica
modelimizde yalniz 2 farkli ayna fonksiyonu kullanilmistir ki bunlar ithalat degiskenine ait BF; —
BF, ve kredi hacmi degiskenine ait BFs — B Fg temel fonksiyonlaridir.

Tablo 2: Temel Fonksiyonlar ve Ekonomik Biiyiime Modeli

y = 0.695 + 1.224 * BF; — 3.129 « BF, — 0.427 * BF3 — 65.198 x BF 5 +
+31.366 * BFs + 8.582 x BFg + 4.441 x BF 1 + 4.841 « BF 1, +
+1.954 « BFy3 — 4.706 * BF 5

BF; = max(0, x; —0.357)

BF, = max(0, 0.357 —x;)

BF3; = max(0, x,—0.186)

BF; = max(0, x3;—0.013) * max(0, 0.357 —x;)
BF; = max(0, 0.013 — x3) *max(0, 0.357 —x;)
BFg = max(0, 0.277 — x,) * max(0, 0.357 — x;)
BF 1, = max(0, 0.503 — xg) * max(0, x; —0.357)
BF{, = max(0, 0.212 — x,)* max(0, x; — 0.357)
BF {3 = max(0, x; — 0.406) * max(0, x; — 0.357)

BF;5 = max(0, x¢ —0.171) * max(0, 0.357 —x;)

R? =0.913, Adj — R? =0.907, F — stat =140.263 (0.000)

Analizler hem standardize edilmis veriler hem de gercek veriler ile tekrarlandiginda elde edilen
diiglim noktalar1 karsilastirilmis ve aymi sonucglarin elde edildigi gozlemlenmistir. Bu sebeple
calismada diigiim noktalar1 ve temel fonksiyonlar yorumlanirken degiskenlere ait iki deger de
kullanilmustir.

Analiz sonuglarina gore Tiirkiye’de ekonomik bilylimeyi agiklamada ithalat verisi BF; ve BF, temel
fonksiyonlar1 ile modelde direkt yer almistir. Bunun yaninda 7 temel fonksiyonda da ithalat degiskeni
bulunmaktadir. Buna gore, ithalatin 0.357 (gergek deger:104.088)’den biiyiik degerlerinde BF; temel
fonksiyonu calisirken, 0.357°den kiigiik degerlerinde BF, temel fonksiyonu ¢alismaktadir. Burada
ithalatin, 0.357’den fazla olmasi durumunda Tiirkiye’de ekonomik biiyiime oranina pozitif yonlii
katkida bulunurken, kii¢iik olmas1 durumunda ise ekonomik biiyiimeyi engelleyici bir etkiye sahip
oldugu goriilmektedir.

Issizlik oranma ait temel fonksiyon incelendiginde ise, 6zellikle 0.186 (gercek deger:8.7)’den biiyiik
degerlerin ekonomik biiyiimeyi negatif yonlii etkiledigi goriilmektedir. Igsizlik oraninin 0.186’dan
kiigiik degerlerinde ise ekonomik biiyiimeye katkisinin olmadig1 anlasilmaktadir.
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Kredi hacmine ait temel fonksiyonlar BFs, BF ve BF;5 incelendiginde, kredi hacminin tek basina
ekonomik biiylimeyi etkilemedigi goriilmektedir. Kredi hacminin her zaman ithalat ile birlikte
ekonomik biiyiimeye etki ettigi anlasilmaktadir. Buna gore, kredi hacminin 0.013 (gercek
deger:288265000)’ten fazla ve ithalatin 0.357 (ger¢ek deger:104.088)’den az oldugu durumlarda
ekonomik biiytimeyi negatif etkiledigi, kredi hacminin 0.013’ten ve ithalatin 0.357°den az oldugu
durumlarda ekonomik biiylimeyi pozitif etkiledigi ve son olarak kredi hacminin 0.406 (ger¢ek
deger:1210370000)’dan ve ithalatin 0.357°den fazla oldugu durumlarda ekonomik biiyiimeyi pozitif
yonlii etkiledigi goriilmektedir.

Tiirkiye’de faiz oranlarina ait temel fonksiyonlar BFg ve BF;, incelendiginde, faiz oraninin ekonomik
bliyiimeyi ithalat ile birlikte etkiledigi goriilmektedir. Buna gore, faiz oranlarmin 0.212 (gergek
deger:9.18)’den diisiik ve ithalatin 0.357’den fazla oldugu durumlarda ekonomik biiylimeye pozitif
etkisi oldugu anlasilmaktadir. Yine faiz oraninin 0.277 (gergek deger:10.138)’den diisiik ve ithalatin
0.357’den az oldugu durumlarda da ekonomik biiylimenin pozitif yonlii etkilendigi goriilmektedir.

Doéviz kuru ile ekonomik biiylimenin iligkisini gosteren temel fonksiyon ve model incelendiginde,
doviz kurunun ekonomik biiyiimeyi yalniz BF; ; fonksiyonuyla etkiledigi anlasiimaktadir. Buna gore,
doviz kurunun 0.503 (gergek deger:4.207)’ten kiiciik degerlerinin ithalatin 0.357’den fazla olan
degerleriyle birlikte ekonomik biiytimeyi pozitif etkiledigi sonucuna varilmaktadir.

Son olarak Tiirkiye’de enflasyon oraninin ekonomik biiyiimeyi sadece BF;s temel fonksiyonu ile
etkiledigi goriilmektedir. Buna gore, enflasyon oraninin 0.171 (gercek deger:7.64)’den biiyiik
degerlerinin ithalatin 0.357°den kiiclik degerleriyle birlikte ekonomik biiylimeyi negatif yonde
etkiledigi anlasilmaktadir.

6. Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler

Bu ¢alisma, Tiirkiye’de ekonomik biiyiimeye etki eden makroekonomik degiskenleri belirleyerek
bunlarin ekonomik biiytimeyi nasil etkiledigini agiklamay1 amaglamaktadir. Bu ¢ercevede oncelikle
konvansiyonel ekonometrik analiz tekniklerini kullanmak yerine, degiskenlerin zaman seyrini
dikkate alarak diigiim noktalar1 belirleyip, bu noktalardan biiylik ve kiiclik degerlerin bagimli
degiskeni farkli sekilde etkiledigi prensibine dayanan MARS modeli tercih edilmistir. Bu sekilde,
daha detayli ve daha gercek¢i sonuglara ulagsmak hedeflenmistir. Literatlir taramast sonucunda
ekonomik biiylimeyle iliskilendirilen makroekonomik degiskenler belirlenmis ve farkli ¢caligmalarda
farkli sayilarda ele alinan bu degiskenlerin bir¢ogu calismada kullanilmistir. Bu degiskenler ithalat,
ihracat, issizlik orani, kredi hacmi, faiz orani, doviz kuru ve enflasyon olarak belirlenmistir.

Analiz sonuglaria gore, ele alinan degiskenler arasinda Tiirkiye’de ekonomik biiyiime modeline
katkis1 bulunmayan tek degisken ilging bir sekilde ihracat olmustur. Modele katkis1 bulunan diger
degiskenler ise, Onem sirasina gore ithalat, igsizlik orani, kredi hacmi, faiz orani, déviz kuru ve
enflasyon seklinde siralanmistir. Burada ihracatin ekonomik biiyiime {izerinde etkisinin
bulunmamasi, literatiirde yapilmis bazi ¢aligmalar (Simsek, 2003; Aktas, 2009) ile de
desteklenmektedir.

Yine elde edilen model 15181nda, Tiirkiye’de ekonomik biiylimenin genellikle ithalata bagl olarak
sekillendigi goriilmektedir. ithalatin yiiksek degerlerinde artan ekonomik biiyiime, kredi hacminin de
cok yiiksek degerlerinden pozitif yonlii etkilenmistir. Yani Tiirkiye’de ekonomik biiylime, bankalar
tarafindan saglanan yiiksek kredi miktar1 ve ithalat ile orantili gerceklestigi yorumu
yapilabilmektedir. Yine benzer durum faiz orani ve ithalat ikilisi i¢in de gegerlidir. Diisiik faiz orani
ve yliksek ithalat Tiirkiye’de ekonomik biiylimeye pozitif yonlii katkida bulunmaktadir. Doviz
kurunun disiikliigli ve beraberindeki yiiksek ithalat da biiylimeyi pozitif etkilerken, yiiksek
enflasyonun biiylimeyi engelledigi de anlagilmaktadir.

Tiim bu yazilanlar 15181nda yurti¢inde saglanan diisiik faiz orani ile yiiksek kredi hacimlerinin yiiksek
ithalatla biiyiimeyi artirdig1 sonucuna varilmaktadir. Ozellikle yiiksek issizlik orani, yiiksek enflasyon
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oran1 ve diisiik kredi hacimlerinin ekonomik biiyiimeyi negatif yonde etkiledigi goriilmektedir.
Modelde yer alan gostergelerin hareketleri incelendiginde Tiirkiye’de yurti¢i harcamalarina dayali
bir biiyiime modelinin gerceklestigi goriilmektedir. Analiz sonucglarindan elde edilen, ekonomik
biliyiimeye katkida bulunan diistik faiz orani, diisiik doviz kuru, diisiik issizlik, diisiik enflasyon,
durumlarinin ekonomik biiylimeyi artirmak icin bir hedef niteliginde kullanilmasi gerektigi
diistiniilmektedir. S6z konusu bu gostergelerin yiiksek degerlerinde ekonomik biiyiimenin negatif
yonlii etkilenecegi agiktir. Ayrica yine analizlerden elde edilen, yiiksek kredi hacmi ve yiiksek ithalat
durumlarinin daha detayli sekilde incelenmesi gerektigi diistiniilmektedir. Burada bankalar tarafindan
saglanan yiliksek miktarlardaki kredilerin yatirinma doniistiiriilerek ekonomik biiylimeye katkida
bulunmasi saglanmalidir. Bu sebeple, kredilerin verilis amaglarmin belirlenmesi ve takibinin
yapilmas1 6nem arz etmektedir. Aksi takdirde, yurticinden saglanan krediler ile yapilacak ithalat ve
bu iki gostergenin yiiksek degerlerinin ekonomik biiylimeyi artirmasi siirdiiriilebilir olmayip uzun
vadede efektif sonuclar dogurmayacagi diistiniilmektedir. Burada dikkat edilmesi gereken bir baska
nokta ise, ihracat degiskeninin onem diizeyinin sifir olmasidir. Bu durum, Tiirkiye’de ekonomik
biliylimenin artirilmasi i¢in ihracatin gerekli olmadigi anlamina gelmemelidir. Diger degiskenlerin
ihracati etkilemesi saglanarak ekonomik biiylimeye katkida bulunmasi beklenmektedir.
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Oz

Beseri sermayenin en dnemli belirleyici faktorleri arasinda bulunanlardan biri egitim digeri de saghktir. Egitime ve
saghga yapilan harcamalar beseri sermayenin kalitesini yiikseltmektedir. Literatiirde egitim ve saglik harcamalari ile
ekonomik biiyiime/kalkinma arasindaki iligkiyi inceleyen bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir. Bu baglamda bu ¢alismada,
Tiirkiye i¢in ekonomik biiyiime ile saglk ve egitim harcamalar: arasindaki iligki 2006Q1-2021Q1 déonemi igin ¢eyreklik
veriler kullanilarak sinanmustir. Degiskenlerin duraganiliklart Bozoklu vd. (2020) tarafindan onerilen kesirli frekansl
Fourier birim kok testi kullanilarak sinanmig ve degiskenlerin farkli derecelerden duragan olmalar: sebebiyle Yilanci
vd.(2020) tarafindan énerilen Fourier ARDL yaklasimi kullanilmistir. Analizden elde edilen ampirik bulgulara gore
Tiirkiye igin ele alinan donemde ekonomik biiyiime ile egitim ve saglik harcamalar: degiskenleri arasinda uzun donemli
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1. Giris

Ulkelerin yasam standartlarin1 ve refah seviyelerini belirleyen ekonomik biiyiime genel olarak
teknolojik degisimle birlikte emek ve sermaye faktorlerindeki artisgin  sonucu olarak
aciklanmaktadir. Ekonomik biiylime performansimni bircok degisken belirlemektedir. Bu
degiskenler, bilgi-iletisim, teknoloji, egitim ve sagliktir. Kiiresellesen diinyada en 6nemli {iretim
faktorlerinden biri olan beseri sermaye, toplumun ve toplumu olusturan bireylerin sahip oldugu
yetenek, bilgi, beceri, yaraticilik, egitim seviyesi ve saglik durumu kavramlarin bulundugu
toplumdaki diger bireylerle etkilesimde bulunarak iligkilerine yansimasi hali olarak ifade
edilmektedir. Beseri sermayenin yiikselmesi ekonomik biiyliimeyi de yiikseltmekte, ekonomik
biliyiimenin yiikselmesi ise beseri sermayeye giderek daha fazla yatirimin yapilmasi demektir. Yani
beseri sermaye ekonomik biiylime/kalkinma i¢in anahtar konumundadir. Bu nedenle egitim ve
saglik harcamalar1 gibi beseri sermayeye yapilan yatirimlar, toplumdaki bireylerin refah seviyelerini
arttirmakta ve bdylece yasadiklari iilkelerin ekonomik biiyiimesine katkida bulunan bilgiyi,
beceriyi, yeniligi, icadi ve verimliligi tesvik etmeye olanak saglamaktadir (Oguz ve Dinger,
2021:48-49).

Egitim, insanin davranis ve diisiince yapisinda ve becerisinde degisiklik yaratma siireci olarak ifade
edilebilmektedir. Toplumun tiim bireylerini sosyal olarak ilgilendiren ve kapsamina alan egitim,
kamu hizmetleri agisindan da en 6nemli harcama alanlar1 arasinda bulunmaktadir. Egitim, {ilkelerin
sosyal, siyasi ve ekonomik gelismislik diizeylerini belirleyen en 6nemli ve temel faktorlerden
biridir. Egitim, entelektiiel, karakter ve psikomotor gelisim dahil olmak iizere “bireylerin” gelisimi
ile ilgilidir. Ayn1 zamanda herhangi bir ulusun ekonomik ve sosyal kalkinmasini saglayan fiziki
sermaye ve maddi kaynaklar yerine insan kaynaklari 6nemlidir. 1900'lerin baginda Adam Smith,
Alfred Marshall ve John Stuart Mill gibi klasik ekonomistler egitimde kamu yatiriminin éneminden
bahsetmislerdir. 1950'li yillarda ekonomistler, egitimin finansmani, gelir dagilimi ve egitim
arasindaki iligki ile ekonomik biiylime ve egitim arasindaki iliski gibi konular1 inceleyerek bu
konunun 6ne ¢ikmasini saglamiglardir. 1990'lardaki ¢aligmalardan elde edilen sonuglara gore, insan
giiciine yapilan yatinmlar ekonomik biiyiimeye/kalkinmaya baz1 kaynaklardan daha fazla katkida
bulunabildigi tespit edilmistir. Ancak egitimin olumlu c¢iktilar1 dikkate alindifinda egitim
harcamalar1 uzun vadede yatirim harcamasi niteligi tasimaktadir. Sonug olarak, egitime yapilan
yatirimlar ekonomik biiylimeyi/kalkinmay: hizlandirmaktadir. Bu nedenle egitim yoluyla daha fazla
ve daha iyi becerilere erisim saglayan insan sermayesini gelistirmek, biiyiime ve istihdam yaratma
icin kaginilmaz bir durumdur (Kumar ve Choudhary, 2016:119, Ulger, 2020:577-591).

Saglik harcamalar1 ile ekonomik biiylime arasindaki iliski de bircok iilke i¢in 6nem arz etmektedir.
Bircok iilke saglik harcamalarini1 ekonomik biiylimeyi tesvik etmenin bir aract olarak gérmektedir.
Ciinkii daha saglikli bireylerden olusan toplumlarda daha verimli ve daha uzun siire ¢alisabilmekte,
bu da sagliga daha fazla harcamanin insanlarin saglik kosullarini iyilestirebilecegini ve emek
verimliliginin artmasiyla sonuglanabilecegini gostermektedir. Ayn1 zamanda isgiicii verimliliginin
tyilestirilmesi ekonomiyi daha da gelistirmektedir. Bu yiizden ekonomik biiylimenin saglik
harcamalarindaki rolii ile ilgili olarak saglik harcamalarin1 da arttirdig1 sdylenebilmektedir. Hizla
artan ekonomik gelisme ile birlikte, insanlar yasam kalitesine daha fazla dikkat edeceklerdir, bu
nedenle saglik hizmetlerine olan talep de genel olarak artma egiliminde olacaktir. Genel bir ifade ile
kisi basma geliri daha yiiksek olan {ilkelerin kisi basia saglik harcamalarinin daha fazla olmasi,
hizli ekonomik biliylimenin saglik harcamalarindaki artiga katkida bulunabilecegini de
gostermektedir (Ye ve Zhang, 2018:1-3). Gelismis iilkelerde saglik harcamalarinin GSYIH (Gayri
Safi Yurtici Héasila) i¢indeki payr genellikle gelismekte olan {ilkelerden daha fazladir; yani
gelismislik diizeyi diistiikce saglik harcamalar1 da azalmaktadir (Fazaeli ve vd., 2016:93).

Bireyin verimliligini arttiran egitim ve saglik hizmetlerine daha fazla kaynak ayrilmasi ve bu
alanlara daha fazla yatirim yapilmasi beseri sermayeyi arttirmakta bdylece ekonomik biiylimeye de
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katki1 saglanmig olmaktadir. Ekonomik biiyiimeyi egitim ve saglik hizmetleri dogrudan ve dolayl
olarak etkilemektedirler, ayrica ekonomik biliyiimeden de etkilenmektedirler. Bu nedenle bu ¢ok
yonlii iliski nedeniyle egitim ve saglik harcamalari, toplumun egitim ve saglik seviyesini arttirmakta
ve ekonomik bliyiimeye/kalkinmaya fazla katki saglamasi nedeniyle biiylik onem arz etmektedir
(Kilig ve Ozbek, 2018:370).

Bu baglamda bu c¢alismada Tirkiye’nin 2006Q1-2021Q1 donemleri igin c¢eyreklik verileri
kullanilarak ekonomik biiyiime, egitim ve saglik harcamalari arasindaki iliski Fourier ARDL
esbiitiinlesme testi ve kesirli frekansli Fourier ADF birim kok testi kullanilarak incelenmistir.
Bunun i¢in 6nce egitim, saglik, egitim-saglik olmak iizere 3 kisimda genis bir literatiir taramasina
yer verilmistir. Sonra veri seti ve metodoloji tanitilmis olup daha sonra yapilan analizler ile elde
edilen bulgular tablolar halinde sunulmustur. Analizlerden elde edilen ampirik bulgulara gére sonug
kisminda yorum ve dneriler paylasiimistir.

2. Literatiir Taramasi

Literatiirde saglik ve egitim harcamalarinin (beseri sermaye) ekonomik biiylimeye/kalkinmaya olan
etkilerini inceleyen bir¢ok calisma bulunmaktadir. Bu nedenle literatiir taramasi 3 kisimda ele
alimmistir; burada Once egitim harcamalarinin ekonomik kalkinmaya olan sonra saglik
harcamalarinin ekonomik kalkinmaya olan daha sonrada hem egitim hem de saglik harcamalarinin
birlikte ekonomik kalkinmaya katkisini inceleyen ¢alismalar yer almaktadir.

Egitim harcamalarinin ekonomik biiyiimeye olan etkisini inceleyen literatiirdeki calismalar;

Musila ve Belassi (2004) yaptiklar1 calismada, egitimin ekonomik biiylimeyi tesvik edip etmedigini
1965-1999 donemine ait veriler ile Uganda’da is¢i basina devlet egitim harcamasi ile ekonomik
bliylime arasindaki iliskiyi zaman serisi analizi ile incelemislerdir. Yaptiklar1 analiz ile is¢i basina
egitim harcamasinin hem uzun vadede hem de kisa vadede ekonomik biiylime iizerinde olumlu ve
onemli bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Tamang (2011) calismada, Hindistan ekonomisinde egitim harcamalar1 ile ekonomik biiylime
arasindaki iliskiyi 1980-2008 zaman serileri ile ekonometrik bir model uygulayarak birim kok testi
ve esbiitiinlesme testi kullanarak analiz etmistir. Yazar yaptig1 analizden elde ettigi bulgular
dogrultusunda egitim harcamalar ile ekonomik biiyiime arasinda uzun dénemli bir iliskinin oldugu
sonucuna varmistir.

Mercan ve Sezer (2013) c¢alismada, 1970-2012 donemine ait veriler ile Tirkiye ekonomisinde
egitim harcamalar: ile ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi sinir testi uygulayarak incelemislerdir.
Yaptiklar1 incelemede elde ettikleri bulgulara gore Tiirkiye'de egitim harcamalarinin ekonomik
biliyiimeyi olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagmislardir.

Kocak (2016) calismasinda, Tiirkiye ve G-8 {lilkeleri i¢in egitim harcamalar1 ve ekonomik biiylime
arasindaki iligkiyi OECD verileri ile raporlar1 tablolar halinde yorumlamistir, Tiirkiye nin egitim
harcamalarinin G8 iilke ortalama seviyesine ulasamadigi sonucuna varmaistir.

Kilig ve Ozbek (2018) bu caligmada, 1995-2013 dénemini kapsayan yillik veriler ile Tiirkiye ve
OECD iilkeleri i¢in egitim harcamalari, saglik harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi
panel veri analizi ile incelemiglerdir. Yaptiklar1 incelemeye gore saglik, egitim harcamalar1 ve
ekonomik biiylime arasinda pozitif yonde bir iliskinin oldugu sonucunu tespit etmislerdir.

Erdal (2019) calismasinda, Tiirkiye i¢in egitim harcamalari ile ekonomik bilyiime arasindaki uzun
donemli iliskiyi 1960-2016 donemine ait yillik veriler ile ARDL sinir testi yaparak incelemistir.
Yaptig1 analize gore elde ettigi bulgular dogrultusunda ekonomik biiyiime ile egitim harcamalari
arasinda istatistiksel olarak pozitif ve anlamli bir iligski oldugu sonucuna varmistir.
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Karis (2019) ¢alismasinda, Tiirkiye i¢in 2003-2018 dénemine ait veriler ile egitim harcamalari ve
ckonomik biiyiime arasindaki iliskiyi Engle-Granger esbiitiinlesme testi ve hata diizeltme modeline
dayali nedensellik analizi ile incelemistir. Yaptig1 analizden elde ettigi bulgulara goére egitim
harcamalarinin kisa donemde ekonomik biiylime iizerinde nedensellik etkisi olmadig1 sonucuna
ulagmustir.

Ulger (2020) calismada, Tiirkiye igin 2000-2018 donemine ait veriler ile egitim harcamalar ile
biiylime arasindaki iliskiyi grafiklerle incelemistir. Yaptig1 incelemelere gore Tiirkiye'de egitimsel
bliyiimenin etkisi iizerine yapilan caligmalar sonucunda istatistiksel olarak anlamsiz oldugu
sonucuna varmistir.

Sequeira (2021) ¢alismasinda, para politikasinin ekonomik biiyiime {lizerindeki etkisine yeni bir
aciklama getirerek egitimde hanehalki harcamalar i¢in nakit gereksinimleri konusunu ele almistir.
Bunun i¢in gesitli sektorlerde (egitim, yatay Ar-Ge, dikey Ar-Ge ve iiretim ve tiiketim) pesin nakit
(CIA) kisitlamalar1 olan igsel bir biiyime modeli tasarlamis ve duragan durum ve gegis
dinamiklerini incelemistir.

Manejuuk ve Yamaka (2021) calismada, 2000-2018 donemine ait veriler ile ASEAN-5
iilkelerindeki (yani Tayland, Endonezya, Malezya, Singapur ve Filipinler) egitimin, ozellikle
yliksek Ogrenimin ekonomik biiyiime lizerindeki dogrusal olmayan etkilerini analiz etmiglerdir.
Yaptiklari analiz bulgularina gore ilk olarak, ASEAN-5 bolgesi igin yiiksekdgretim dgrencisi basina
diisen devlet harcamasinin ekonomik biiylime iizerindeki dogrusal olmayan etkileri oldugu, etkilerin
azalan getiriler yasasina uymadigi, ikinci olarak ileri egitimli is¢ilerin issizligindeki artisin, olumsuz
etkilerini ele almak i¢in uygun bir politika gerektiren ekonomik biiylimeyi olumlu veya olumsuz
etkileyebilecegini ortaya koyuldugu ve son olarak orta ve yiiksek 6gretime kayit oranlart ASEAN-
5'in ekonomik biiyiimesine (hem bireysel hem de bolgesel diizeylerde) katkida bulunabilecegi, yani
ortadgretim okullasma oranlariin ekonomik biiylimeyi olumlu etkiledigini; ancak, yiiksek
ogrenimin gelecekteki biiylime ve siirdiiriilebilirligi sonucuna ulasmislardir.

Gu ve Garcia (2021) yaptiklar: bu ¢aligmada, iki asamali bir yaklagim izleyerek Cin eyaletlerinde
egitim verimliligini 1998-2017 donemlerine ait veriler ile incelemislerdir. Cin eyaletleri arasindaki
egitim verimliligindeki olas1 uzamsal karsilikli bagimhiligi degerlendirmek icin X'in Uzamsal
Gecikmesi (SLX) ve Uzamsal Durbin Modeli (SDM)’ni kullanmislardir. Yaptiklar1 analizlere gore
Dogu bolgesindeki illerin egitim saglamada en verimli, Bat1 bolgesindeki illerin ise en az verimli
oldugu sonucuna varmiglardir.

Saglik harcamalarimin ekonomik biiviimeye olan etkisini inceleyen literatiirdeki calismalar;

Taban (2006), Tiirkiye icin 1968-2003 yillik verilerini kullanarak secilmis saglik gostergeleri ile
ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi nedensellik testler ile analiz etmistir. Yaptig1 analize gore
saglik kurumlar1 sayisi ile reel GSYIH (Gayri Safi Yurtici Hasila) arasinda nedensellik iliskisi
bulamazken, dogusta yasam beklentisi, saglik personeli basina diisen kisi sayis1 ve yatak sayilar ile
reel GSYIH arasinda ¢ift yonlii nedensellik iliskisi oldugu sonuca ulagmustir.

Yumusak ve Yildirnm (2009), Tirkiye igin 1980-2005 yillarina ait verileri kullanarak saglik
gostergeleri ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi ADF (Augmented Dickey-Fuller) testi ve
Johansen Esbiitiinlesme testi ve Hata Giderme Modeli ile incelemislerdir. Analizlerden elde ettikleri
bulgulara gore saglik harcamalarindan hasilaya dogru kiiciik ve negatif nedensellik bir iliski varken,
dogusta yasam beklentisinden hasilaya dogru yiiksek bir iligki oldugu sonucunu tespit etmislerdir.

Narayan ve digerleri (2010) bu ¢alismada, 1974-2007 donemlerini kapsayan veriler ile 5 Asya
iilkesi icin yatirim, ihracat, ithalat ve arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) dahil olmak {izere saglik ve
ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi panel birim kok, yapisal kirilmali panel egbiitiinlesme ve
panel uzun dénem tahmincisi kullanarak incelemisler, analiz bulgularina gore ilk olarak biiyiime
modelinin dort varyantinin hepsinde degiskenlerin uzun doénemli bir iliskide olduklarini, ikinci
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olarak, uzun vadede saglik, yatirnm, ihracat, egitim ve Ar-Ge arasindaki etkilesim ve Ar-Ge
ekonomik biiyiimeye pozitif katkida bulunurken, ithalatin istatistiksel olarak anlamli bir olumsuz
etkisi oldugu, egitimin ise istatistiksel olarak anlamli bir olumsuz etkisi oldugu sonucuna
ulasmislardir.

Cetin ve Ecevit (2010), 1990-2006 donemini kapsayan yillik veriler ile 15 OECD iilkesi i¢in saglik
harcamalarinin ekonomik biiyiime {lizerine olan etkisini panel veri analizi ile analiz etmislerdir.
Analizden elde edilen bulgulara gore bu iki degisken arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
olmadig1 sonucuna ulagsmiglardir.

Baltagi ve Moscone (2010), 1971-2004 yillarina ait veriler ile 20 OECD iilkesi i¢in saglik
harcamalar1 ve gelir arasindaki uzun vadeli ekonomik iliskiyi duragan olmama ve esbiitiinlesme
ozelliklerini ele alarak analiz etmislerdir. Analizden elde ettikleri bulgular dogrultusunda saglik
harcamalarinin ve belirleyicilerinin ¢ogunun duragan olmadigin1i ve uzun vadede baglantili
oldugunu tespit etmislerdir.

Akar (2014) bu calismada, 2004-2013 yillarina ait veriler ile Tiirkiye i¢in saglik harcamalari, saglik
harcamalarinin nispi fiyat1 ve GSYIH arasindaki iliskiyi esbiitiinlesme ve vektor hata diizeltme
modeli ile analiz etmistir. Analizdeki bulgular dogrultusunda saglik harcamalari, saglik
harcamalarinin nispi fiyati ve GSYIH arasinda kisa donemli bir iliski olmadig1 uzun dénemli bir
iligkinin bulundugunu sonucuna varmistir.

Aydemir ve Baylan (2015) calismada, 1998-2012 yillarina ait veriler ile Tiirkiye igin saglik
harcamalar1 ve GSYIH (Gayri Safi Yurt I¢i Hasila) arasindaki iliskiyi koentegrasyon ve Granger
nedensellik testleri ile test etmistirler. Analiz sonucu elde ettikleri ampirik bulgular dogrultusunda
GSYIH ile saglik harcamalari arasinda ¢ift yonlii nedensellik oldugu sonucuna ulagmislardir.

Akinct ve Tuncer (2016), 2006-2016 donemine ait veriler ile Tirkiye icin saglik harcamalar ile
ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi esbiitiinlesme ve nedensellik testleri ile incelemislerdir. Elde
ettikleri ampirik bulgulara gore saglik harcamalari ile ekonomik biiyiime arasinda uzun donemli gift
yonlii bir iliski oldugu sonucunu tespit etmislerdir.

Atilgan ve digerleri (2017), Tirkiye i¢in 1975-2013 donemine ait veriler ile ekonomik biiylime ve
saglik harcamalar1 arasindaki egbiitiinlesme iliskisini incelemek icin sinir test yaklagimu,
otoregresif-dagitilmis gecikme yaklasimi (ARDL) ve Kalman filtre modellemesini kullanarak iki
degisken arasindaki dinamik iligskiyi incelemek istemislerdir. Analizden elde ettikleri bulgulara gore
kisi basina saglik harcamasindaki %1'lik bir artisin %0.434'e yol agacagi sonucuna ulagsmiglardir.

Sen ve Bingdl (2018), 2006-2017 yillarina ait veriler ile saglik harcamalar1 ve GSYIH arasindaki
iligkiyl nedensellik ve varyans ayristirmasima gore Tirkiye icin test etmislerdir. Yaptiklari
analizlerden elde ettikleri ampirik bulgulara gére saglik harcamalari ile GSYIH arasinda pozitif
yonde iligki oldugu sonucuna ulagmislardir.

Kilig ve Beser (2018), 1995-2016 donemine ait veriler ile Merkezi ve Dogu Avrupa iilkeleri
(CEEC) i¢in panel veri analizi yaparak saglik harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi
incelemislerdir. Analizden elde ettikleri ampirik bulgulara goére ekonomik biiyiime ile saglik
harcamalar1 arasinda ¢ift yonlii nedensellik iliskisi oldugu sonucuna varmislardir.

Demirgil ve digerleri (2018), Tirkiye i¢in 2010-2016 yillarim1 kapsayan aylik veriler ile saglik
harcamalar1 ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi ARDL sinir testi kullanarak incelemislerdir.
Analizden elde ettikleri bulgulara gére saglik harcamalar ile ekonomik biiyiime arasinda uzun
donemli iliski oldugunu tespit etmislerdir.

Yildiz ve Yildiz (2018), 47 Avrupa ve Merkez Asya iilkeleri igin 1996-2014 verilerini kullanarak
dinamik panel veri modelini uygulayarak saglik harcamalari ile ekonomik biiylime arasindaki
iliskiyi incelemislerdir. Analizden elde ettikleri bulgulara gore kisi basi saglik harcamalarinin
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ekonomik biiylimeyi istatistiksel anlamda anlamli ve pozitif olarak etkiledigi sonucunu tespit
etmislerdir.

Tutar ve Ekici (2020), Tiirkiye i¢in 1999-2018 donemlerine ait veriler ile kisi bas1 gayrisafi yurtici
hasila ve saglik harcamalar1 arasindaki iliskiyi ADF (Augmented Dickey-Fuller) birim kok,
Johansen egbiitiinlesme ve Granger nedensellik testleri ile analiz etmislerdir. Yaptiklari analizler ile
elde ettikleri bulgulara gore saglik harcamalarindan kisi basi gayrisafi yurti¢i hasilaya gore tek
yonlii ve pozitif bir nedensellik iligkisi oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Tufaner ve digerleri (2020), ile 36 OECD iilkesi i¢in 2000-2016 yillarina ait veriler panel veri
analizi kullanarak saglik harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi incelemislerdir.
Analizden elde ettikleri bulgulara gére ekonomik biiyliimenin saglik harcamalarin1 kisa vadede
arttirdigi, saglik harcamalarinin ekonomik biiytimeyi etkilemedigi sonucuna ulasmislardir.

Konat (2021), 17 OECD iilkesi i¢in 1976-2017 donemlerini kapsayan veriler ile saglik harcamalari
ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi panel veri analizi ile test etmistir. Analizden elde ettigi
ampirik bulgulara gore seriler pozitif ve negatif soklar arasinda uzun dénemli iligki tespit ederken,
kendi aralarinda uzun dénemli iliski oldugu sonucuna varmislardir.

Egitim ve Saghk harcamalarinin ekonomik biiyiimeve olan etkisini inceleyven literatiirdeki
calismalar;

Akpolat (2012) calismasinda, 13 gelismis ve 11 gelismekte olan iilkelerde egitim ve sagligin
ekonomik biiylime ile olan iligskisi 1970-2010 yillarina ait veriler ile Panel DOLS ve FMOLS
yontemleri ile analiz ederek incelemistir. Analizden elde ettigi bulgulara gére hem gelismis hem de
gelismekte olan tilkeler igin bagimli degiskenlerin istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucuna
varmistir.

Bozkurt (2015) yaptig1 bu calismada, Tiirkiye i¢in bilgi-iletisim, egitim ve saglik sektorleri ile
ekonomik biiylime arasindaki iligskiyi 1998-2014 yillarina ait veriler ile zaman serisi analizi ile test
etmislerdir. Yapilan testlerden elde ettikleri bulgulara gore bilgi degiskeninin katsayisinin
istatistiksel olarak anlamli oldugu diger degiskenlerin katsayilarinin anlamli olmadigi sonucuna
ulagmiglardir.

Basar ve digerleri (2016) yaptiklar ¢alismada, egitim ve saglik harcamalarin ekonomik biiyiime
iizerine olan etkisini Tirkiye icin 1998-2016 yillarina ait verileri kullanarak ARDL simir test ve
Hata Diizeltme Modeli ile incelemislerdir. Yaptiklar1 analize gore elde ettikleri bulgular
dogrultusunda egitim ve saglik harcamalar1 ekonomik biiylime iizerinde anlamli bir etkiye neden
oldugu sonucuna varmislardir.

Altun ve digerleri (2018) bu ¢alismada, 1999-2017 yillarina ait veriler ile Tiirkiye i¢in egitim ve
saglik harcamalar1 ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi En Kii¢iik Kareler (EKK) yontemi ile
incelemislerdir. Yaptiklar1 incelemeden elde ettikleri bulgulara gore saglik harcamalarinin
ekonomik biliylimede pozitif bir etkiye sahip oldugu, egitim harcamalarinin ise anlamli bir etkiye
sahip olmadigi sonucuna ulagsmislardir.

Caligkan ve digerleri (2018) calismada, Tiirkiye i¢in egitim ve saglik-sosyal hizmet harcamalari ile
GSYIH arasindaki iligskiyi 1998-2016 yillarina ait veriler ile Maki (2012) esbiitiinlesme testi
kullanarak analiz yapmislardir. Yaptiklar1 analizden elde ettikleri bulgular; egitim harcamalarindaki
%1’lik artigin GSYIH iizerinde %0,51°lik bir artisa sebep oldugunu ve saglik-sosyal hizmet
harcamalarimdaki %1°lik artisin ise GSYIH iizerinde %0.36’lik bir artisa sebep oldugu yoniinde
sonuca varmislardir.

Sangiil (2019) yaptig1 calismasinda, 19 OECD iilkesi i¢in egitim ve saglik harcamalar ile milli
gelir iliskisini 1975-2015 yillarina ait veriler kullanarak panel veri analizi yapmistir. Yaptig
analizden elde edindigi ampirik bulgular dogrultusunda iilkelerin beseri sermaye iizerine yapmis ve
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yapacak olduklar1 yatirimlar ile biiylime oranlar1 arasinda pozitif bir iligki oldugu sonucuna
varmistir.

Oguz ve Dinger (2021) yaptiklar1 bu ¢alismada, OECD filkelerinde egitim ve saglik harcamalarinin
ckonomik biiylime tizerindeki etkisini 2000-2018 donemine ait veriler ile panel veri analizi yaparak
incelemislerdir. Analizden elde ettikleri bulgulara gore egitim harcamalarinda olusan %]1°lik bir
artisin ekonomik biiytimede %0.11’lik bir artisa, saglik harcamalarinda olusan %]1°lik bir artigin ise
ekonomik biiytimede %0.18’lik bir artisa yol actigini tespit etmislerdir.

Cetiner ve Celik (2021) calismada, Tirkiye ekonomisi i¢in 1980- 2019 yillarina ait veriler ile ADF
birim kok, VAR analizi ve Johansen es biitiinlesme testiyle beseri sermaye ve ekonomik biiyiime
arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Yaptiklar1 analizlerden elde ettikleri ampirik bulgulara gore
beseri sermayedeki yiikselislerin, ekonomik biiyiimeyi olumlu yonde etkiledigi sonucuna
ulasmislardir.

Yapilan literatiir taramasinda ayr1 ayri egitim, saglik ve egitim-saglik harcamalar1 ile ekonomik
bliylime arasindaki iligki incelenmistir. Yapilan calismalarin analizde kullanilan degiskenler
arasinda bazilarinda iliski bulunmusken bazilarinda iliski bulunamamistir.

3. Veri Seri ve Methodoloji

Bu c¢aligmada Tiirkiye’nin 2006Q1-2021Q1 donemleri i¢in ¢eyreklik verileri kullanilarak ekonomik
bliylime, egitim ve saglik harcamalar1 arasindaki iligki incelenmistir. Ekonomik biiylime gostergesi
olarak gayri safi yurt ici hasila (GSYIH) degiskeni kullanilmistir. Saglik ve egitim harcamalar
degiskenleri olarak ise devletin merkezi yonetim biitgesi icerisindeki harcamalari dikkate alinmistir.
Degiskenlere elektronik veri dagitim sisteminden (EVDS) ulasilmigtir. Degiskenler arasindaki iligki
Yilanci vd. (2020) tarafindan onerilen Fourier ARDL esbiitliinlesme testi kullanilarak incelenmistir.
Degigkenlerin duraganlik smamasi i¢in ise kesirli frekansli Fourier ADF birim kok testi
kullanilmistir. Aralarinda uzun dénemli iliskinin incelenmesi i¢in olusturulan model su sekildedir:

GSYIH: Gayri Safi Yurt I¢i Hasila

Egitim: Merkezi Biitge Igerisindeki Egitim Harcamalar
Saglik: Merkezi Biitce Icerisindeki Saglik Harcamalar

3.1. Kesirli Frekansh Fourier ADF Birim Kok Testi

Zaman serilerinde birim kok testleri ile serilerin duraganlig: test edilebilmektedir. Perron (1988)
birim kok testlerinde yapisal degisimlerin dikkate alinmamasinin serilerin birim koklii bulunmasina
sebep olabilecegini belirterek kirilmalart modele dahil eden birim kok testini gelistirmistir.
Kirilmalarin kukla degiskenler yardimi ile modele dahil edildigi durumlarda sadece ani degisimler
yakalanabilmektedir. Ancak degisimlerin daha yavas ve yumusak gecisli oldugu durumlarda kukla
degiskenler yapisal degisimleri yakalamada gii¢lii sonuglar verememektedir. Yavas ve yumusak
degisimlerin giiclii sekilde yakalanabilmesi i¢in Enders ve Lee (2012) fourier fonksiyonlarinin
kullanilmasini 6nermislerdir. Fourier ADF birim kok testi yapisal degisimlerin sayisinin, yapisinin
ve konumunun bilinmesini gerektirmeyen birden ¢ok yapisal degisime izin veren bir birim kok
testidir.

Fourier ADF birim kok testi i¢in 6nerilen veri yaratma siireci asagidaki sekildedir:

)

2kt 2wkt d
Ay, = 6y + 6;15in <T) + §,cos (T) +03Yi1 + Z ailly_i +v;
i=1
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Burada t, trendi; T, gézlem sayisini; k ise uygun frekans sayisini gostermektedir. Enders ve Lee
(2012) calismalarinda uygun frekans degerini 1’den 5’e kadar olan tamsay1 degerleri igerisinden (2)
numarali model i¢in en kiiciik kalint1 kareler toplamim1 veren deger olarak belirlemislerdir. Bu
noktada Christopoulos ve Ledesma (2011) fourier fonksiyonunda yer alan k degerinin
belirlenmesinde sadece tam sayilarin degil ondalik sayilarin da kullanilabilecegini gostermislerdir.
Omay (2015), Enders ve Lee (2012) calismasini frekans sayisini kesirli olabilecek sekilde 0 ile 2
arasinda belirlemislerdir. Bozoklu vd. (2020) ise bu kesirli frekansin 0 ile 2 arasinda olmasi kisitini
genisleterek 0 ile 5 arasinda kesirli degerlerin olmasi sekline getirmislerdir. O ile 5 arasinda kesirli
frekanslarin igerisinde minimum kalint1 kareleri veren frekans degerinin uygun frekans olarak
belirlendigi Bozoklu vd. (2020) tarafindan onerilen kesirli frekansli Fourier ADF birim kok testinin
kritik degerleri ¢aligmalarinda tablolastirilarak verilmistir.

Bozoklu vd. (2020) tarafindan Onerilen kesirili frekanslhi fourier ADf birim kok testinin test
istatistiginin hesaplanabilmesi i¢in dnerilen model asagidaki sekildedir:

yi = aogly + Poti + Aysing + A,c081 + ug, t=1,2,....,T (3)

Burada

yi =1 = L)%y, 1f = (1 = L)%, t; = (1 = L)%ty up = (1 = L)X,
sinf, = (1 — L)%sin (#), cosi, = (1 —L)%cos (@), x; = (1 — L)%u,.

Fourier terimlerden en az birinin anlamli olmasi modelin nonlineer olmasi gerektigi anlamina
gelmektedir (Bozoklu vd., 2020:5-6).

3.2. Fourier ARDL Esbiitiinlesme Testi

Degiskenlerin farkli derecelerden biitiinlesik oldugu durumlarda siradan egbiitiinlesme testleri
kullanilamaz. Bunun yerine Pesaran, Shin ve Smith bagiml degiskenin I(1) bagimsiz degiskenlerin
ise farkli dereceden biitiinlesik olmasina izin veren Otoregresif Gecikmesi Dagitilmis (ARDL)
esbiitiinlesme testini onermislerdir. Pesaran vd. (2001) tarafindan gelistirilen ARDL yaklasimi F ve
t istatistiklerine baghdir. Test istatistikleri 1(0) ve I(1) olarak tanimlanan alt ve {ist sinirlarla
karsilagtirilarak egsbiitiinlesme iliskisinin varhigi test edilir. Test istatistigi, kritik {ist smir
degerlerinden biiylikse, esbiitiinlesme olmadigina dair temel hipotez reddedilir. (1) numarali model
Pesaran vd. (2001) tarafindan onerilen ARDL modeli olarak asagidaki sekilde gosterilebilir:

AGSYiH, = By + B1GSY1H,_, + B,Egitim,_, + BsSaglik,_, + X1, @} AGSYiH,_; + (4)
P8 AEgitim,_; + YP 7 @) ASaglik,_; + e,

Burada A birinci fark operatorii ve p gecikme uzunlugudur. e, sifir ortalama ve sonlu varyanslh
bagimsiz ayn1 dagilimli hata terimidir. Optimal gecikme uzunlugu Akaike Bilgi Kriteri (AIC) ile

belirlenmektedir. Pesaran vd. (2001) esbiitiinlesme iliskisinin varligi i¢cin Fa ve t testlerinin
kullanilarak asagidaki temel hipotezlerin reddedilmesi gerektigini ifade etmislerdir:

Hop: 1 =B2=pP3=0
Hop: 1 =0

Yukarida verilen ARDL siireci i¢in test istatistiklerinin alt ve iist sinir arasinda oldugu durumlarda
esbiitiinlesmenin varligina ya da yokluguna karar verilemez (Pesaran vd., 2001). Bu sorunun
¢oztimi i¢in McNown vd. (2018), Pesaran’in testini tamamlayici1 nitelikteki asagidaki temel
hipotezi sinayan ek bir F testi (Fg) 6nermektedir:

Hoc:p, =3 =0
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Bu dogrultuda esbiitiinlesme iliskisinin varligindan bahsedilebilmesi i¢in yukarida belirtilen 3 temel
hipotezin de reddedilmesi gerekmektedir. McNown vd. (2018) tarafindan Onerilen yaklasim
degiskenlerin biitiinlesme dereceleri ile ilgili herhangi bir varsayimda bulunmamakla birlikte birden
fazla aciklayici degisken durumunda standart ARDL yaklasimina gore daha giiclii sonuglar
vermektedir (McNown vd., 2018).

Zaman serisi analizlerinde zaman igerisinde meydana gelen yapisal degisimler analizlerin
sonuclarini etkileyebilmektedir. Bu dogrultuda giivenilir ve giiclii sonuclar elde edilebilmesi i¢in
seride meydana gelebilecek yapisal degisimlerin de kurulacak modellerde g6z Oniinde
bulundurulmasi gerekmektedir. Esbiitiinlesme testlerinde de yapisal degisimlerin dikkate alinmasi
gerekmektedir. Son zamanlarda yapisal degisimlerin fourier fonksiyonu ile hassas sekilde tahmin
edilebildigi ilgili literatiirde ortaya koyulmustur. Bu baglamda McNown vd. (2018) tarafindan
onerilen ARDL modelinde yapisal degisimlerin fourier fonksiyonu ile tahmini Yilanct vd. (2020)
tarafindan yapilmistir. Yilanci vd. (2020) ARDL modelinde yapisal degisimlerin dikkate
aliabilmesi i¢in asagida gosterilen Fourier fonksiyonunun kullanilmasini1 6nermislerdir:

d(t) = Yy=1ax sm( ) + D=1 by cos (ant) ®)

T

Burada n frekans sayisi, m = 3,1416, k secilen 6zel frekans sayisi, t trend ve T Orneklem
boyutudur. Burada Becker vd. (2006) ve Ludlow ve Enders (2000) tarafindan 6nerilen tek frekans
degeri kullanilmistir:

d(t) =y, sin ( ) +y,c (ZnTkt) (6)

Yilanci vd. (2020) tarafindan Onerilen yaklasima gore bu ¢alismada kullanilacak ARDL modeli
asagidaki sekilde gosterilebilir:

AGSYiH, = B, + 74 sm( ) +7, cos( ”’“) + BLGSYiH,_, + B,Egitim,_, + )
BsSaglik,_i + XV @ AGSYiH,_; + YP7 8 AEgitim,_; + YP° @) ASaglik,_; + e,

Yilanci vd. (2020) yaptiklar1 ¢alismada Christopoulos ve Leon-Ledesma (2011) ve Omay (2015)
tarafindan yapilan ¢alismalarda izlenilen siireci takip ederek k=[0.1,...,5] olarak belirlemislerdir ve
minimum kalint1 karelerini veren frekans degeri uygun frekans olarak secilmistir. Christopoulos ve
Leon-Ledesma (2011) kesirli frekanslarin kalici, tam sayili kirilmalarin ise gecici kirilmalar: ifade
ettigini gostermislerdir. Yilanci vd. (2020) Fa, Fs ve t i¢in kritik degerleri bootstrap simiilasyonu ile
tahmin etmislerdir (Yilanct vd. 2020: 6).
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4. Ampirik Bulgular

Bu c¢alismada ilk olarak degiskenlerin duraganligi kesirli frekansl fourier ADF birim kok testi
kullanilarak sinanmistir. Elde edilen sonuglar tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1: Kesirli Frekansli Fourier ADF Birim Kok Testi Sonuglari

FADF Test Optimal ADF Test
Degiskenler | Frekans Min KKT Istatistigi Gecikme F istatistigi Istatistigi
GSYIH 0.1 0.37207 5.612463 10 -2.77749 -1.973
AGSYIH 4.5 0.67302 3.327192 3 -3.70606 -3.786**
Egitim 0.7 9.931764 28.42037** | 2 -8.0203**
Saglik 14 11.78548 8.140649 4 -4.30055 -1.602
Asaglik 14 14.17127 2.467839 4 -4.08351 -2.877*

** %S5 diizeyinde; *, %10 diizeyinde anlamlilig1 gostermektedir.

Tablo 1°de yer alan sonuglara gére GSYIH ve Saglik degiskenleri igin fourier terimleri anlamsiz
bulunmustur. Bu yiizden geleneksek ADF birim kok testi sonuglari kullanilmistir. Elde edilen
sonuglar dogrultusunda GSYIH ve Saglik degiskenleri diizey degerlerinde duragan olmayip birinci
farklarinda duragan bulunmuslardir. Egitim degiskeni icin ise fourier terimi anlamli bulundugu i¢in
FADF test sonucu kullanmilmistir. Egitim degiskeninin diizey degerinin duragan oldugu sonucuna
ulasilmistir.

Yapilan birim kok testi sonucunda GSYIH ve Saglik degiskenlerinin I(1) ve egitim degiskeninin
I(0) oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu dogrultuda degiskenler arasindaki uzun donemli iliski
incelenirken Fourier ARDL smnamasinin yapilmast uygun bulunmustur. Fourier ARDL testi
sonuglar1 Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Fourier ARDL Testi Sonuglari

Bootstrap Kritik Bootstrap Kritik Bootstrap Kritik
Degerler Degerler Degerler
AIC | FA 10% | 5% 1% t 10% | 5% 1% FB 10% | 5% 1%
3.052 | 1.255 | 5.335 | 6.283 | 9.019 | 1.863 | 3.544 | 3.824 | 4.649 | 0.159 | 7.117 | 8.411 | 12.139

Tablo 2’den elde edilen sonuglar degiskenler arasinda uzun donemli iliskinin olmadigini
gostermektedir. Bu dogrultuda Tiirkiye’nin 2006-2021 yillar1 igin egitim, saglik ve GSYIH
degiskenleri arasinda bir iligki olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

5. Sonug¢

Diinyadaki biitiin hiikiimetler, tilkelerinin yiiksek degerli, yliksek vasifli ekonomilere sahip olmasini
ve bu amaca yonelik ilk adimin iyi egitimli ve saglikli bir isgiicline sahip olmasin1 istemektedirler.
Ulkelerdeki politika yapicilarmin temel gorevlerinden en énemlisi toplumdaki bireylerin refah
seviyesini ylikseltmektir. Bireyler i¢in yapilan yatirnmlar farklilasarak giinden giine modern
cagimizda daha fazla 6nem kazanmaktadir. Ozellikle gelismis ve gelismekte olan iilkelerde egitim
ve saglik harcamalarina yapilan yatirimlar bu anlamda en 6nde gelen yatirimlar arasindadirlar.
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Bu c¢alismada Tiirkiye’nin 2006Q1-2021Q1 ¢eyreklik verileri kullanilarak ekonomik biiyiime,
egitim harcamalar1 ve saglik harcamalar1 arasindaki iligki Yilanci vd. (2020) tarafindan Onerilen
fourier ARDL yaklasimi ile incelenmistir. Degiskenlerin birim kok smamasi igin Bozoklu vd.
(2020) tarafindan onerilen kesirli frekansli Fourier ADF birim kok testi kullanilmistir. Elde edilen
sonuglar GSYIH ve Saglik degiskeninin I(1), egitim degiskeninin ise 1(0) oldugu sonucunu
vermistir. Bu dogrultuda uygulanan Fourier ARDL egbiitiinlesme testi sonucuna gore Tiirkiye’de
belirlenen donem i¢in degiskenler arasinda bir esbiitiinlesme iliskisine rastlanmamastir.

Bu ¢alisma da kullanilan yontem ve ele alinan yillardaki veriler ile yapilan analizde her ne kadar
egitim ve saghk harcamalar ile GSYIH degiskenleri arasinda uzun dénemli bir iliski olmadig
sonucuna ulasilmis olsa da, egitim ve saglik harcamalari ile ekonomik biiylime/kalkinma aralarinda
cok yiinlii iligki bulunan ve birbirini tamamlayan parcalardir. Ancak Tiirkiye’de son yillarda egitim
sisteminde meydana gelen stirekli degisimler, yiliksekogretim mezunlariin issizlik oranindaki artis
ve egitimde nitelik bakimindan koétiilesme biitce igerisinde egitime ayrilan payin verimli sekilde
kullanilmadigini ve bunun sonucunda egitim harcamalarindaki degisimin iilke gelirini etkilemedigi
sonucu ortaya ¢ikarmaktadir. Diger taraftan sagliga yapilan yatirimlarinda verimli kullanilmamasi
iilke gelirinde bir etkiye sahip olamamaktadir. Bu baglamda politika yapicilar siirdiiriilebilir
ekonomik bliylime i¢in sagliga ve egitime yapilan yatirimlarin daha etkin sekilde kullanilabilmesini
saglayacak sistemsel diizeltmelere gitmelidirler. Egitimde nicelikten ¢ok nitelige 6nem verilmeli,
ilkdgretimden yiiksekOgretime kadar biitlin kademelerdeki egitim miifredati denetlenmeli,
uluslararasi egitim projeleri ve sistemleri takip edilmelidir. Ulkemizdeki saglik sisteminin aksayan
yonleri tespit edilerek gerekli diizenlemeler yapilmali, sosyal devlet olmanin en Onemli
gereklerinden biri olan insan sagligini koruma gorevi tiim hatlari ile yerine getirilmelidir. Boylece
ekonomiler i¢in de en Onemli kaynak olan beseri sermayenin verimi artmis ve uzun vadede
ekonomik kalkinma da gerceklesmis olacaktir.
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Abstract

The gold mine has been a commodity used for thousands of years, today it is also an investment tool with the highest
reliability. However; cryptocurrencies that are recently used are affecting our portfolio. Bitcoin is the most traded
cryptocurrency. Since there are alternative investment instruments involved in portfolios, the relationship between these
two independent values inspired the emergence of this study. The aim of this study was to investigate whether there is a
causality-cointegration relationship between daily Bitcoin prices and gold prices for the periods between 10,01,2014 and
11,12,2020. In the application section, Toda Yamamoto causality and the Maki Cointegration test were applied.
According to the results of the Toda Yamamoto causality test, there is a two-way causality relationship. According to the
results of the Maki cointegration test, there was no long-term relationship between the series. As a result, it is expected
that in the long term, investors will have a risk-reducing effect by including both investment instruments in the same
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BiTCOIN VE ALTIN FiYATLARI ARASINDAKI iLiSKiNiN MAKi ESBUTUNLESME TESTI iLE
INCELENMESI

Oz

Altin madeni binlerce yidir kullanilan bir meta iken, giiniimiizde de giivenilirligi en yiiksek olan yatirim araci
konumundadir. Ancak son zamanlarda kullanilan kripto paralar portféyiimiizii etkilemektedir. Bitcoin kripto paralarin
en ¢ok alimip satilanidir. Portfoylerde yer alan alternatif yatirim araglart oldugu icin, bu iki bagimsiz deger arasindaki
iliski bu ¢aliymanin ortaya ¢ikmasina ilham kaynagi olmustur.Bu ¢alismanin amaci, 10.01.2014 ile 11.12.2020 donemleri
arasinda giinliik Bitcoin fiyatlari ile altin fiyatlart arasinda bir nedensellik-egbiitiinlesme iliskisi olup olmadigini
arastirmaktir. Uygulama boliimiinde Toda Yamamoto nedensellik ve Maki Egbiitiinlesme testi uygulanmistir. Toda
Yamamoto nedensellik testi sonuglarmma gore, ¢ift tarafli olarak nedensellik iligkisinin oldugu saptanmigtir. Maki
esbiitiinlesme testi sonu¢larina gore ise, seriler arasinda uzun donemli iliski olmadigi goriilmiistiir. Sonug¢ olarak uzun
donemde yatirimcilarin aymi portféyde her iki yatirim aracina da yer vererek riski diigiiriicii bir etki olusturacagi
diistiniilmektedir.
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1. Introduction

International investors, today, are inclined to make long-term sustainable investments and they also
are the followers of the information that makes this investment real. Therefore, trends in alternative
financial instruments such as forecasting on gold exchanges, long-term yielding commodities, or
cryptocurrencies are popular than the approach that follows up interest in financial markets. There
are many reasons cause this situation. Political tensions between countries, regional conflicts of
interest, fulminant epidemics (Covid 19, etc.), internal disturbance can be aligned among the effective
factors. On the other hand, volatility increases the risk to reach the yield at the same ratio besides
bringing along an investment opportunity. Because of this and similar reasons, it is debated whether
even the US dollar, which has the most reserves in many central banks of the world, can be a long-
term investment instrument.

Alternative investment tool, cryptocurrencies, that emerge by 2008 crisis in the USA, has brought
along a different perspective to money use all over the world. Those new virtual monies are software-
based and not monopolized by any of the countries as opposed to the coins issued by a classical
country central bank. They are pretty volatile compared to gold. Much as those new virtual monies
are not accepted as official money, their use has increased day by day.

This study analyzed the presence of a relationship between Bitcoin prices with the daily gold prices.
The interest of international investors in these two investment tools lies behind the source of
inspiration of this research. Accordingly, the first chapter reviews the process from the discovery of
gold to its first use as money. The same chapter also reviews mining and cryptology and how
cryptocurrencies emerged beside the comparison between the price changes of Bitcoin and gold. The
second chapter shares the future price expectations of individuals and institutions that have a voice in
international markets regarding Bitcoin prices; academic literature regarding the subject can be read
right after. The third chapter is the analysis part; the purpose of the study, data set and the econometric
method are explained. Findings of the study are separately submitted tabularizing too. The last chapter
compares the findings of this study with the empirical results of previous studies in the literature. In
addition to all these, at the end of the study, different suggestions are explained with the hope to guide
further studies in this field.

2. Emergence of Gold Coins and Cryptocurrencies

Defining money is always an irritating problem for money theorists. Therefore, those who research
this issue consider the function of money to define it (Wray, 1998: 2-3).

A commodity, first of all, needs to receive wide acceptance to be used as money. Moreover, it also
should be stable, movable, divisible, and durable. Again, it should be used as a barter and saving tool
at the same time. These criteria are reached as the result of the evolution of money. Commaodities that
were used instead of money were utilized as goods in the beginning. To give an example, American
colonists used cigarettes as money, and salt was used as an instrument of payment to soldiers in
Roman times. The use of a good or equity instead of money has brought along the problem that the
relevant good becomes too valuable to be used. Therefore, later, metal money and then paper notes
started to be used. Since the paper notes are used as an alternative to metals, they also are called
representative money. Papers (notes) are called banknotes. Subsequently, banknotes were printed as
unrequited. Their value was determined by the numbers written by the government and institutions.
Central banks and money supply institutions control money now (Mill, 2017: 40-42).

Money has always changed in line with technology and new conditions. People, before the invention
of money, used a barter system in which goods and things were exchanged. Much as this system looks
like a simple approach at first view, it brought along many difficulties from the functioning of the
system. The person who needs a good needs to find another person who has that relevant good; they
need to agree on goods to be exchanged after finding each other. This situation occurred between the
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same type and similar type of goods in the progress of time (Kishtainy, 2013: 18-19). Seashells,
various animals, or food products were used instead of money in the beginning, but in time, precious
metals such as copper, gold, and silver took their place. Paper and metal money superseded them in
time. Regarding the 21st century, changes in technology have provided collection and payment to be
performed in the electronic environment. These transactions, which banks made among themselves
in the beginning, later began to be made individually by individuals and institutions. Today, the last
form of money is crypto money that is also called electronic money (Cengiz, 2018: 89-90).

2.1. Using Gold as Money

Gold was mined from soils in Egypt in alloys with copper in B.C. 5000. When it comes to BC 3900,
gold was melted using various heating techniques; some stamps and signs were printed on it before
the invention of the gold coin. So, it took the lead of money as plates and bullion. The position of
gold that was used as money in the history of world money is so remarkable from the 6th BC to the
19th century. It also laid the foundations of the Gold Money System covering the period between
1870 and 1930. Its use as a means of storage against dollars was during the Bretton Woods System
between 1944-1973. The flexible exchange rate system was adopted and the uncertainty in exchange
rates increased after the collapse of the Bretton Woods System. The fluctuations in exchange rates
were reflected in the trade prices and caused the value of gold to be determined according to supply
and demand (Agci, 2016: 31-34)

Gold, which is used as an investment and savings tool today, was also a tool for payments in the past.
Gold, which is accepted by all over the world today, has a more convertible feature than the dollar. It
is possible to scrutinize the development of gold in the historical process by five periods. In the
mercantilist period (15th century-18th century), the abundance in gold reserves was accepted as an
indicator of wealth by the countries. Regarding the Period of the Gold Coin Standard System (1873-
1914), it was allowed the circulation of gold both in the domestic market and abroad through the
developments in global trade, depending on the progress in industrialization in the 19th century.
Between the two world wars (1914-1944), there occurred economic crises, and then countries that
adopted the gold coin standard began to move away from the existing system after the shaking of the
balance of power in Europe. England was the most important pioneer among these countries.
Countries that started to print paper money instead of gold during the war created an inflationary
situation in this war environment. Under those circumstances, countries have agreed on the necessity
of cooperation instead of separating from each other. This consensus gave birth to the Bretton Woods
System. Gold Exchange Standard Period (1944-1973): This system whose other name is the Bretton
Woods system took its name from the town of Bretton Woods in the USA in 1944.

The Bretton woods system caused the emergence of the Gold Exchange Standard System, which
allows freely exchange with other countries' currencies based on the gold standard at a fixed exchange
rate. The USA, which was on the winning side at the end of the war, made US dollar the only national
currency that has the ability to convert gold. In this way, the US dollar became the international
reserve currency. In the 1960s, due to the increase in public expenditures during the Vietnam War in
the USA, payment disruptions occurred in this system, which progressed successfully until 1958. The
USA, which preferred print money to solve these problems, caused inflation not only in its own
country but also in other countries as the dollar became convertible. This situation weakened the
confidence in the reserve money and strengthened the views and thoughts about the devaluation of
the dollar. Free Gold Market Period (1973- ... ): “The Group of Ten Agreement” was signed with the
participation of Switzerland on 31 August 1975. With this agreement, the obligation of the
international monetary system for reserves and the official gold price were eliminated economically,

and the transition to the floating exchange rate system among other countries was accepted (Oz and
Fidan, 2013: 122).
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Gold is one of the metals that has been used during history of humanity without loss of value. Again,
gold, whose value has been increasing from past to present, is a mine used in making money and
jewelry. Gold, which was used in the production of money in the past, is now used as an investment
instrument in the jewelry industry. It is accepted as the most valuable metal and the indicator of
richness because of the reasons such as scarcity, natural brightness and being easily processable. Its
weight is 19.03 gr./ [cm] 3, and its hardness is between 2.5-3. It has a soft structure and is alloyed
with copper to be hardened. In addition to jewelry, it is utilized in the electronics industry, medallion
making, dentistry, ornamental work and other industrial fields. Troy ounce or kg is used as a unit of
measure in buying and selling. 1 Troy Ounce is 31.1 grams. The unit used to measure the purity of
the gold mine is known as carat (carat) and gold fineness (mil). 24 karat gold indicates a purity of
1000 mil. The purity grade of bullion used in commercial works is 995 mil and above. A large part
of the gold produced every year is stored in the vaults of central banks or national treasuries. For
assumptions, the total gold production from the past to the present has reached 100 thousand tons.
36% of this number is in the hands of government and 24% of it belongs to private investors. It is
known that 28% of the rest is used in jewelry and 12% of it is utilized in industry (Aksoy and Topcu,
2013: 59-60).

Seas and oceans, which constitute 2/3 of our world, are huge sources of gold. However, a cheap
method used to extract gold from these areas has not been discovered yet. The places where it is most
intense on the land are Australia, North America, South Africa, and the Urals. The price of gold
depends on several factors. These are the value of the US dollar against other currencies, the prices
of other metals, the geopolitical environment, the demand for ornaments and jewelry, the costs of
mining companies in gold extraction (Bali and Cinel, 2011: 46-47).

2.2. Cryptocurrency

Cryptocurrencies, in general, can be reviewed under two headings; Bitcoin and other currencies.
Other cryptocurrencies that are developed using Bitcoin as the base and introduced into the market
after Bitcoin, they are called alternative cryptocurrency and classifed as “’Altcoin”’.

We need to understand electronic money and payment systems, which have become indispensable in
our lives today to understand what cryptocurrencies are. Electronic money (e-money) is the device
with technical equipment that can be used to make payments with organizations other than e-money
issuing institutions. Transactions with these devices act as a prepaid bearer instrument that does not
need to include bank accounts. E-money products can be used as hardware-based or software-based.
The purchasing power, in hardware-based products, is in a personal physical device, such as a chip
card with hardware-based security features. Monetary values are transferred to a remote server
through device readers that do not require real-time network connectivity. Special software that runs
on common personal devices such as personal computers or tablets uses software-based products.
The personal device usually needs to establish an online connection with a remote server that controls
the use of purchasing power to enable the transfer of monetary values. Moreover, there also are
diagrams comparing both hardware and software-based features (Ecb, 2020).

Cryptocurrencies are put in circulation representing gold and precious metal; they are issued by a
particular nation and institution. They are also the monies that are created in a structure that allows
the supply of virtual money created using the encryption method, unlike the representative currencies
managed from a center. The value of these coins is neither measured in terms of goods nor determined
by the issuing institution. Cryptocurrencies are priced according to supply and demand, regardless of
a value stored in metal or paper. We have seen examples of this in our country and the world. For
subjective value theory, despite the decrease in gold prices in Turkey between 2012 and 2013, the
price of a quarter gold coin increased more than the quarter value compared to the price of a full gold
coin; this is strange pricing. As is understood from the explanations above, even the gold, which is
now assumed to be intrinsically valuable, is valued by demand (Carkacioglu, 2016: 8, 10).
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The cryptocurrency that is called Bitcoin was first launched in 2008 by a person or team with the
pseudonym of Satoshi Nakamoto. Bitcoin is a fully digital and decentralized currency in which
Blockchain technology is used. Users in the system can transfer money to each other without the need
for any intermediary. Transfers are recorded with a distributed registration system. This registration
system is called Blockchain while Bitcoin is called BTC. Since there is an encrypted structure in the
blockchain, it can also be defined as cryptocurrency. It is a system in which Peer to peer network
devices can directly communicate with each other over the internet and transfer data without any
intermediaries. Every device connected to the network has the same rights as other devices on the
network and can share its rights with other devices. Torrent (file sharing) is the most well-known one
among  peer-to-peer networks  (https://www.btcturk.com/yardim/bitcoin-nedir)  (Accessed
28.05.2021).

Bitcoin, which is increasingly used, has been utilized since 2009 in our country as well as in the
world; its use has become popular day by day. Bitcoin is frequently used in various cities and
professions in our country. Attorney and consultancy fees, transfer fees paid to football players,
kiosks set up in shopping malls or airports, and holiday reservations can be aligned as examples for
fields of usage. Attorney and consultancy fees, transfer fees paid to football players, kiosks set up in
shopping malls or airports, and holiday reservations can be aligned as examples for fields of usage.
The first Bitcoin ATM was put into service at Istanbul Atatiirk Airport in Turkey. Many countries
support the use of Bitcoin due to the benefits listed. USA, Sweden, Netherlands, Estonia, Canada,
and Australia are among those countries and they also are known as Bitcoin-friendly countries.
Bitcoin, in some of them, is defined as a commaodity, while it is accepted as a financial service or
payment instrument in others. While some countries impose a VAT requirement for Bitcoin, some
countries have released its use. Iceland, Thailand, Bolivia, Bangladesh, and Ecuador are anti-Bitcoin
countries (Dizkirict and Gokgoz, 2018: 98-99).

This success in Bitcoin has paved the way for the emergence of many virtual currencies such as
Bitshares, Dash, Litecoin, Ethereum, and Dogecoin. Ripple has similar blockchain technology to
Altcoin and Peercoin Bitcoin. For example, Litecoin aims to preserve the computational power
required for coin mining while the goal of Peercoin is to increase the efficiency of mining (Ciaian et
al., 2018: 174).

According to the results of research by Binance, the cryptocurrency exchange is the most correlated
currency in the cryptocurrency market of Ether (ETH). Binance's research department published a
report on January 22 and determined that the average correlation coefficient of Ether was 0.69
throughout 2019. It was followed by Ada with 0.66 and Eos with 0.65.

Table 1: Assets with high correlation in the Cryptocurrency Market in 2019

Symbol Name First Period izcr?gg ;erliigc(jj ';zlrjirgg Total
ETH Ethereum 0.66 0.66 0.76 0.75 0.69
ADA Cardano 0.64 0.64 0.74 0.70 0.66
EOS Eos 0.64 0.64 0.72 0.74 0.65
LTC Litecoin 0.60 0.60 0.74 0.74 0.64
XRP Xrp 0.64 0.64 0.72 0.67 0.64
BNP Bnb 0.42 0.42 0.70 0.71 0.53

Source: https://www.coinkolik.com/arastirma-2019-diger-kripto-paralarla-en-korele-

kripto-para-ether-eth/ (Erigim: 28.05.2021).
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The table regarding the relationship between Bitcoin and gold prices based on annual prices is below.
It is noteworthy that there is a rapid increase in Bitcoin prices.

Table 2:1 Ounce Gold's Value Changes Against BTC Between 2011 and 2019

Years BTC Gold
2011 584 BTC
2012 159 BTC
2013 6 BTC
2014 3.5BTC
1 Onsa Altin
2015 25BTC
2016 1.6 BTC
2017 0.18 BTC
2018 0.16 BTC
2019 0.15 BTC

Source: https://www.coinkolik.com/gecmisten-gunumuze-
altin-vs-bitcoin/ (Erisim: 28.05.2021).

3. Future Expectations and Literature Studies for Bitcoin and Gold Prices

Authorities evaluate the future of Bitcoin and what expects Bitcoin at the end in terms of financial
markets. One of the examples regarding this issue is Wences Casares who created Xapo that is a
Bitcoin Wallet. According to him, if Bitcoin will succeed in the future, this process will take years;
he also likened this situation to a mental experiment. Wences Casares stated in an interview with
Bloomberg TV that the system may or may not work. He likened the system to the internet and stated
that this is what the internet was in 1992. Moreover, for him, it is impossible for Bitcoin to replace
national currencies, but it will be successful if it is used as an international value standard and means
of payment. The Argentine investor, known as Patient Zero, highlighted the interest in
cryptocurrencies in Silicon Valley, saying that the success of Bitcoin is more likely than failure
(www.Bloomberg.com. Accessed: 28.05.2021).

Robert Shiller who is a Nobel Prize-winning Professor of Economics (Yale University) once
emphasized in an interview with Bloomberg Television that "I think of Bitcoin as a remarkable social
phenomenon’’. “This is an enthusiasm epidemic...a speculative bubble. This does not mean that it
will go to zero. Speculative bubbles repeat. We had a bubble in Bitcoin in 2013 and it looks like it's
over - it's dropped from 1,000 to 200 - but now, it's coming back” (www.Bloomberg.com. Accessed:
28.05.2021).

Regarding the academic studies, Yermack (2013) researched the relationship between daily Bitcoin
prices and exchange rates (Euro/Usd, Yen/Usd, Frang/Usd, Gbp/Usd) and gold prices for the years
between 2010 and 2013. They found a correlation close to zero between Bitcoin prices and gold with
other variables. Baur and Dimpfl (2017) emphasized high volatility in Bitcoin prices. According to
their causality analysis among Bitcoin prices, Dollar, Euro, and Yen, the volatility in Bitcoin prices
are 30 times more volatile than these exchange rates. Again, similarly, Bouoiyour and Selmi (2017)
conducted a study on Bitcoin price volatility and found that asymmetric information on Bitcoin
volatility is affected by negative shocks rather than positive shocks.
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Igellioglu and Oztiirk (2017) tested causality among Dollar, Euro, Pound, Yen and Yuan rates via
Engel-Granger Cointegration, Johansen and Granger causality tests for the period from April 29,
2013, to September 22, 2019. They found no statistically significant relationship between Bitcoin
prices and relevant exchange rates.

Dyhrberg (2016) modeled GARCH to research how bitcoin prices act as a financial asset like gold
and dollar prices for the period between 19.07.2010 and 22.05.2015. Study findings reveal that the
reactions of Bitcoin prices are in the same direction as the reactions of dollar and gold prices.

Korkmaz (2018) tested the effect of ballons at prices of Dolar, Euro, gold, and financial investment
instruments on Bitcoin returns. In this regard, The Sup Augmented Dickey-Fuller (SADF) method
was used in the study that utilized daily data for the period between 01.08.2011 and 23.08.2018. It
was observed at the end of the study that the bubbles observed in the returns of the euro and dollar
reduce the volatility on the returns of Bitcoin. Moreover, the returns of dollars, euros, and gold affect
the returns of Bitcoin.

Yildirim (2018) researched the presence of a statistically significant relationship between Bitcoin and
gold prices in the short and long term via the EKK and Johansen cointegration test. 490 days of data
were used in the relevant study that utilized daily price data of the period between February 2, 2012,
and December 31, 2013. There was not found a significant relationship between variables in the long
run. Moreover, according to the findings, the relationship does not occur bilaterally; there also is a
one-way causality relation from only gold prices to Bitcoin prices in the long run.

Okuyan and Deniz (2019) researched the relationship between traditional financial asset prices with
cryptocurrencies in terms of portfolio management. On behalf of cryptocurrencies, Bitcoin and
Ethereum were included in the equation; gold, silver, and platin, on behalf of precious metals, were
included in the equation; and finally, Major country stock exchanges including Turkey were in the
same equation at the same time. It was determined in the study conducted using weekly data between
24.08.2015 and 03.06.2019 that there was no positive and significant relationship between crypto
money returns and stock index with precious metal returns. For these results, we can talk about an
emphasis regarding there is not portfolio diversification suitable for cryptocurrencies, stocks, and
precious metal portfolios.

Jinetal., (2019) researched the relationship between gold, Bitcoin, and oil prices. Their study utilized
Multifractal detrended cross-correlation analysis (MF-DCCA), MF-DCCA, DCC-MVGARCH
models, and also the weekly data of the period between 10,05,2013 and 07,09,2018. For study results,
there are significant relationships among variables; the variables are sensitive to price fluctuations in
Bitcoin, gold, and crude oil. Moreover, although there are remarkable volatility spillovers among the
three assets, the effects of spillovers from the gold and crude oil markets to the Bitcoin market are
much stronger than other spillovers. In addition to all these, dynamic correlations between gold and
crude oil markets were almost positive while dynamic correlations between Bitcoin and gold and also
between Bitcoin and oil were almost negative throughout all the sample periods.

Hwang (2019) performed a survey to estimate which of the changes in gold and Bitcoin prices will
be a safer port in terms of international investments. They used the Asymmetric Vector GARCH
model with daily frequency data of the period between 20 July 2010 and 27 December 2017.
According to the results, gold is a more sheltered and safe haven against inflation and capital markets
while Bitcoin is less sheltered.

4. Method

This study researched the cointegration and causality relation between Bitcoin prices and gold prices.
Time-series analyses were used within the research.
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4.1 The Aim of the Study

This study aimed to research whether there is a cointegration or causality relation between Bitcoin
prices and gold prices.

4.2 Data Set

Bitcoin prices and gold prices daily data (1735 observations) covering the period from January 10,
2014, to December 11, 2020, were utilized in this paper. The data of the variables used in the analyses
were accessed via the https://tr.investing.com/ website. The range was determined based on the
beginning of the daily data in the mentioned source. Levels of the variables were used in the analysis.

Figure 1:Time Series Graphics of Variables
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4.3 Hypothesis of Study

The main hypothesis regarding the research can be expressed as follows:
HO: There is no relationship between Bitcoin prices and gold prices.

H1: There is a relationship between Bitcoin prices and gold prices.

4.4 Methodology of Study

First of all, the Zivot-Andrews unit root test that considers structural breaks and reviews whether
there is a unit root in variables was applied to analyze the causality relation between Bitcoin prices
and gold prices. After the variables were made stationary, the Maki cointegration test was performed
to review whether there is a long-termed relationship between variables. The relevant cointegration
test is one of the modern tests that endogenously determine the number of structural breaks. Finally,
the Toda Yamamoto causality test was applied. The causality test in question is a Granger-based test
and has more up-to-date content than the Granger causality test. In addition, this test was preferred in
order to eliminate the deficiencies of the Granger causality test and to prevent emerging problems.
The theoretical information about the models and tests used in the study is given below.
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4.5 Zivot-Andrews Unit Root Test

A new unit root test that does not find Perron's (1989)’s exogenous breaking point assumption
rationale was developed by Zivot and Andrews (1992). This relevant test allows an estimated break
in trend function under the alternative hypothesis against the main hypothesis. Regarding Divot-
Andrews’ (ZA) stationarity test, Model A allows for a single break at a level while Model B allows
for a single break at the slope. However, Model C is a model that allows for a single break at both
level and slope. Relevant models as follows:

k

Model A: Yi=pu+Bt+03Yi-1+0: DU (L) + 28 i AYt-i+&t 1)
=1
k
Model B: Yi=pu+Bt+0Yi-1+02DT (L) + 28 AYt-i+e&t 2
i=1
k
Model C: Yi=p+Bt+3Yi-1+06:DU (A)+02DT (L) + 201 AYt-i + &t 3)

DU in model is the dummy variable showing the break at level while DT is other dummy variable
showing the break at slope.

(1 t>Ts (t—TAt>TA

DU(A) =1 DT(A) =1

0 t<Ts Lo t<Ts

t=1,2,...,T is time; Tg is breaking date and thus, L = Tg / T is the breaking point.

First of all, breaking point of A = Tg / T and (1), (2) and (3) equations within the range of j=2/T
and j = (T =1) / T for each of the series are estimated by least squares method. Breaking point is
chosen as the date with the minimum t statistics (Zivot and Andrews, 1992: 255). After determination
of breaking date, the main hypothesis that accepts the presence of the unit root is accepted as the main
hypothesis if the t statistics is less than the critical value computed by Zivot and Andrews (1992).

Model C, at first, is estimated for being applied ZA stationarity test. The proper model is chosen
based on the significance of parameters belong to the dummy variables, DU and DT. Model C is the
best fit if both DU and DT are statistically significant; Model A is proper if only DU is significant;
and finally, the estimation of Model B is the best fit if DT is significant alone. There is no consensus
on which of these three models is superior, but Model A and Model C are used in practice in general.
Just as other unit root tests, this test, too, is sensitive to the lag length (Yavuz, 2006: 166-167).

4.6 Maki Cointegration Test

Since the breaking number is given as priory, Maki (2012) suggested a cointegration test in which
the structural breaking number is internally determined after criticizing Gregory-Hansen’s (1996) test
with a single break and also Hatemi-J’s (2008) test with two breaks. According to his model, the main
hypothesis assumes that there is no cointegration among variables while the alternative hypothesis
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accepts a cointegration relation considering the structural breaks whose number is specified by the
model. One of the four models below is used for this test.

Ve= 1ANE o + Bixe + g 4
Vo= WAZI v + Bixe + Tl wpiet (5)
Vo= WAZI v + Bixe + YU By wpiet (6)
Ve= U+YI, Hpie + Xy, tDip +Bix, + Y, Hipict Ue (7)

This paper, as required by the structure of series, uses 5 numbered model allowing for change at level,
trend and in variables as well. It can be said regarding the operation of the Maki cointegration test
that the model is estimated for each of the possible structural breaks to reach unit root test statistics
applied to residuals. The residual among the variables is determined as the first breaking point whose
sum of squares is the minimum. After the first structural break is included in the selected model;
second, third and other structural breaks are reviewed and finally, the examination continues until the
number of upper breaks allowed by the researcher who made the application in this way. The breaking
number that gives the least T statistics is accepted as the proper breaking number (Zeren et al.
2015:28).

4.7 Toda-Yamamoto Causality Analysis.

This method that was developed by Toda and Yamamoto (1995) to remedy the deficiencies of the
Granger causality test and avoid the problems revealed that there can be applied causality analysis
among series that stagnate at different levels; have no cointegration and even are not exposed to a
stationarity test. However, the series should stagnate at the same level and there should be a
cointegration relation among the series to be applied Granger causality test (Toda and Yamamoto,
1995).

4.8 Findings of Study

This chapter shows the tests and findings to reveal the causality relation between Bitcoin prices and
gold prices.

4.8.1 Zivot-Andrews Unit Root Test Results

This study selected C Model as the proper one to determine the breaks in series within Zivot-
Andrews(ZA) test. The first difference of series that do not get rid of the unit root and do not become
stationary at level was calculated and also ZA unit root test was applied again. Table 3 shows the
results.
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Table 3: Assets with high correlation in the Cryptocurrency Market in 2019

Zivot-Andrews (Model C)
1st :
Level ; . Breaking
) Breaking | - jioa1 | Difference | pato o the | Critical
Variable Date of Val 1st Val
Test Level alue Test S alue
Statistics Statistics | Difference
April 20, March 16,
Gold -3.0223 | 2018 -5.08 | -20.1019* | 2020 -5.08
March 9, February
Bitcoin -2.3342 | 2020 -5.08 | -14.6511* | 16, 2020 -5.08

*: it is significant at 5% level

According to the results of Model C that allows for breaks in both constant and trend obtained from
Zivot-Andrews’s unit root test, the variable of both gold prices and Bitcoin prices become stationary
at their first difference 1(1). Moreover, it is also observed that there is not an extraordinary situation
regarding the breaking dates arising from the ZA unit root test; the movements in ordinary, political,
and economic policies have caused these breaks. The reason for the break in gold prices on March
16, 2020 is thought to be related to the fact that the US Federal Reserve (Fed) reduced the policy rate
by 100 basis points to the range of 0-0.25 percent with a surprise meeting. However, it was observed
that the ounce price of gold, which rose to the level of 1.575 dollars after the Fed's decisions that it
would make a monetary expansion of 700 billion dollars and that it established a swap line with 6
major central banks to avoid liquidity problems, later decreased to around 1.530 dollars.

4.8.2 Maki Cointegration Test Results

Maki cointegration test was utilized to analyze whether there is a long-termed relationship between
Bitcoin prices and gold prices. Maki cointegration test internally determines the number of structural
breaks. Table 4 shows the results.

Table 4: Maki Cointegration Test Results

Variables Test Statistics Critical Values Breaking Dates
(1%) | (5%) | (10%)
January 2015,
N September 2015,
Gold<->Bitcoin -5.94| -8,00| -7,41 -7,11 February 2016,
June 2020,
October 2020

According to the Cointegration test results in Table 4, when an investor investing in gold diversifies
his portfolio, he can reduce his risk by investing in Bitcoin. Because Gold and Bitcoin have not a
cointegrated structure. In other words, relevant investment instruments do not move together in the
long run.
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4.8.3 Toda-Yamamoto Causality Test Results

The Toda-Yamamoto causality test was utilized to analyze whether there is a causality relationship
between Bitcoin prices and gold prices. The tests were performed one by one among the variables in
the form of a double test. Lag length (k), during the Toda-Yamamoto test, was found based on Akaike
Information Criteria (AIC); dmax which is the maximum cointegration level was found based on
Zivot-Andrews (ZA) unit root test. Afterward, Wald statistics were applied to k lag lengths in this
model to determine if there is a causality relation or not. Table 4 shows the findings.

Table 5: Toda-Yamamoto Causality Test Results

Dependent | Independe dmax | K Chi-Square Test | Chi-Square Relagggshl
Variable | ntVariable Statistic P-value pan
Direction
Gold Bitcoin 1 12 27.90086 0.0057 Yes
Bitcoin Gold 1 12 36.59336 0.0003 Yes

*: dmax= maximum stasis level according to the Zivot-Andrews unit root test, K = VAR
delay length It is statistically significant at 5% level. Optimal lag length was specified based on
AIC criteria. dmax is the maximum stationarity level based on Zivot-Andrews unit root test.

It can be highlighted based on the findings in Table 5 that the changes in gold prices are the reason
for the changes in Bitcoin prices while the changes in Bitcoin prices are the reasons for the changes
in gold prices.

5. Conclusion

Commodities, from past to present, that are valued by many nations as means of exchange have been
accepted by almost all societies and used as common money. These coins were first used as an item,
then as a precious metal, and later as easy-to-carry banknotes. They have displayed themselves as
virtual money in the last century.

The gold mine is not monopolized by any state and has been recognized as a common value measure
for thousands of years besides being a reliable investment tool. Here is talked about virtual currency
that is not monopolized by any nation and that only buyers and sellers have an impact on its value in
our digitalized world. These coins are protected by the cryptology method, stored in encrypted
account wallets, and do not have a physical appearance. Awareness and use of these virtual currencies
are increasing day by day; the reason may be that their features similar to gold. This study revealed
the relationship between gold and cryptocurrency by an empirical research.

First of all, the Zivot-Andrews unit root test was applied to analyze the stationarity on the raw data
to test the presence of a relationship between Bitcoin prices and gold prices. For findings, both
variables have unit root in their level values; series were made stationary computing their first
differences. In the second phase, the Maki cointegration test was performed to see whether there is a
long-termed relationship between variables. Relevant cointegration is one of the modern tests that
determine the number of structural breaks internally. Finally, the Toda Yamamoto causality test was
applied. This test is a Granger-based test as well as has more up-to-date content than the Granger
causality test. Moreover, this was preferred to remedy the deficiencies of the Granger causality test
and also avoid the problems. 1735 days of data were used for 6 years from 2014 to 2020.

For the Maki cointegration test results, there is a long-termed relationship between series; investors
can use both investment tools in the same portfolio. The fact that these two variables, which do not
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move in the same direction in the long run, are included in the same portfolio will have a risk-reducing
effect. For the Toda Yamamoto causality test results, there is a two-way causality relationship at a
5% significance level.

In this regard, it is of the opinion that keeping the equation wider will increase the benefit in terms of
shedding light on other studies in this field considering that the result obtained represents a value for
both policymakers and investors. In other words, it is thought that a study that includes gold prices as
precious metals, as well as other precious metals and the most demanded altcoins in the market
representing cryptocurrencies, will allow a more comprehensive evaluation.
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