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Research Article / Arastirma Makalesi

OBESITY AND EMPLOYMENT: EVIDENCE FROM TURKEY

Asst. Prof. Abdullah TIRGIL ®
Ankara Yildirim Beyazit University, FPS, Ankara, Turkey, (atirgil@ybu.edu.tr)

ABSTRACT

Obesity is a devastating health condition that may harm employment. We investigate the impact
of obesity on employment by utilizing five waves of Turkey Health Surveys and executing two different
methods, including a multivariate logistic regression and a prominent matching method, entropy
balancing. Turkey Health Surveys are representative of Turkey’s adult population and have been conducted
biennially since 2008. The surveys involve data collection using face to face interviews. In this study, we
examine the differences in the relationship between obesity and employment by gender. We also shed light
on whether the correlation between obesity and employability strengthened or weakened between 2008
and 2016. Descriptive analyses show that only 16% of obese females are employed while 70% of obese
males are employed. Both methods suggest that obesity reduces employment for females. However, for
males, there is no statistically significant relationship. Obesity significantly reduces female employment
for all age groups except for younger cohorts, while for male employment, the results do not appear to
provide a meaningful relationship. The significant interaction terms for obesity by year suggest that the
negative effect of obesity on employment weakened overtime in Turkey.

Keywords: Obesity, Employment, Gender, Matching Method.

OBEZITE VE iSTIHDAM: TURKIYE ORNEGI

OZET

Obezite, istihdama zarar verebilecek yikict bir saglik durumudur. Tiirkiye Saglik Arastirmalar
anketlerinden yararlanarak ve dogrusal olmayan bir olasilik modeli ve one ¢ikan bir eslestirme
yontemi olan entropi dengeleme dahil olmak iizere iki farkli yontemi uygulayarak obezitenin istihdam
iizerindeki etkisini arastirmaktayiz. Tiirkiye Saglik Arastirmalart Tiirkiye’deki yetiskin bireyleri temsil
etmekte ve 2008 yilindan bu yana her iki yilda bir yapilmaktadir. Anketler yiizyiize goriisme seklinde
veriler toplanarak uygulanmaktadir. Bu calismada, obezite ve istihdam arasindaki iliskinin cinsiyete
gore farkhiliklarint incelemekteyiz. Ayrica, obezite ve istihdam arasindaki korelasyonun 2008 ve 2016
villart arasinda kuvvetlenip kuvvetlenmedigine 151k tutulmaktadir. Betimsel analizler obez kadinlarin
sadece yiizde 16’sinin; obez erkeklerin ise yiizde 70’inin istihdam edildigini gostermektedir. Iki metod
da obezitenin kadin istihdamin azalttigini gostermektedir. Ancak erkek istihdamu icin istatistiksel olarak
anlamli bir iligki soz konusu degildir. Obezite, geng niifus disinda tiim yag gruplart icin kadin istihdanin
onemli olgiide azaltirken, erkek istihdamu icin sonuglar anlamly bir iliski saglamamaktadir. Yillara gore
obezite etkilegim terimleri, obezitenin istihdam iizerindeki olumsuz etkisinin zayifladigint gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Obezite, Istihdam, Cinsiyet, Eslestirme Metodu.
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1. Introduction

Obesity is a growing epidemic across the world (Mokdad et al., 1999:1520). According
to the World Health Organization (WHO), the prevalence rate of obesity worldwide almost
tripled between 1975 and 2016. Recent WHO global estimates in 2016 indicate that more than
1.9 billion adults (18+) were overweight, and of these, 650 million adults were obese (World
Health Organization, 2008). These numbers correspond to about 39% and 13% of the adult
population globally being overweight and obese in 2016, respectively.

Obesity can lead to numerous diseases, including type 2 diabetes, hypertension, stroke,
coronary heart disease, arthritis, and cardiovascular diseases (Abbott et al., 1994:2370; Renna
& Thakur, 2010:406; Jia, 2002:157; Mokdad et al., 2003:76). Besides, obesity is also causing
indirect (non-medical) costs, which are associated with disability, absenteeism, workers’
compensation, and presenteeism (i.e., one is going to work while she/he is sick, and this
results in reduced productivity) (Devaux & Sassi, 2015:10). A critical study reviews the recent
literature on the relationship between obesity and indirect costs. They include 31 studies in their
analysis, where it is shown that the non-medical cost of obesity is changing from $77 to $1033
per obese person dependent upon the level of obesity (Trogdon et al., 2008:491).

Overweight and obesity were once considered high-income country problems, but now
they are threatening the health of all, including low- and middle-income countries. For many
decades, it is well known that most low- and middle-income countries have been struggling
to prevent infectious diseases. While they continue to face these problems, they are now
experiencing a rise in non-communicable disease risk factors such as obesity and overweight.
According to the WHO Global Health Observatory Data Repository, overweight and obesity
estimates for adults (20+) for Turkey in 2008 were about 62% and 28%, respectively (World
Health Organization, 2013). Also, obesity prevalence forecast models suggest that 51% of men
and 25% of women will be obese by 2030 in Turkey. All this evidence suggests that obesity has
to be paid great attention soon in Turkey.

Morris (2007) lists four reasons why we would expect a correlation between obesity and
employment. First, obesity may cause unemployment, which can happen for two reasons. We
know that obesity is a debilitating health condition, giving rise to obese individuals being less
productive than their non-obese counterparts. Therefore, they are less likely to be employed.
The other reason why obesity may cause unemployment is that there can be employer-based
discrimination against obese individuals, arising from employers’ distaste towards obese
workers, a belief that obese people are less productive, and uncertainty about obese people
whether they will be productive. Second, unemployment can cause obesity by eating more less
quality food. Third, there could be some unobserved factors that may be correlated both with
obesity and employment at the same time. The final reason obesity and employment could
be related is that low-income individuals can over-report their BMI so that the respondent’s
obesity status will be measured with error (Morris, 2007:415).

In this paper, we study the effect of obesity on employment likelihood in terms of the
differences in the relationship between obesity and employment by gender. We run the analyses
using five waves of Turkish Health Surveys conducted by the Turkish Statistical Institute
(TurkStat) every two years since 2008. We exploit two distinct methods: first, we implement
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a multivariate logit estimation methodology to analyze the effect of obesity on employment.
Second, we take advantage of a prominent matching method, entropy balancing, a multivariate
reweighting method detailed in Hainmueller (2012), to investigate the impact of obesity.

There exists abundant research related to the labor market outcomes of obese individuals
in developed countries. Caliendo & Gehrsitz (2016), using semiparametric regression models,
find that obese females employed in white-collar jobs face lower wages. Also, underweight
males employed in blue-collar sectors experience lower payments due to lack of muscular
strength (Caliendo & Gehrsitz, 2016:210). Morris (2007) finds a causal relationship between
obesity and employment for males and females in England (Morris, 2007:426). Cawley (2004)
indicates that weight gives rise to fewer wages for white females in the US (Cawley, 2004:457).
Caliendo & Lee (2013) find a negative relationship between being obese and being employed
for women in Germany (Caliendo & Lee, 2013:122). Greve (2008), using a Danish panel survey,
indicates a negative impact of BMI on employment prospects for women (Greve, 2008:354).
Numerous international studies examine the effect of obesity on employment participation
and earnings and found mixed results (Renna & Thakur, 2010:410; Norton & Han, 2008:10;
Mosca, 2013:530; Tunceli et al., 2006:1643; Larose et al., 2016:31; Kinge, 2016:121; Hughes
& Kumari, 2017:22; Caliendo & Lee, 2013:122).

Although abundant studies investigate the link between obesity and its determinants and
employment outcomes in developed nations, the literature provides insufficient evidence for
developing countries. Bhurosy & Jeewon (2014) indicate that BMI trends between 1999 and
2008 reveal an increase in most regions of the developing world (Bhurosy & Jeewon, 2014:3).
Huffman & Rizov (2007) examine obesity and its determinants in Russia. Another study urges
policymakers to address the prevention of dietary challenges faced by developing nations and
the developed world (Popkin et al., 2012). Prentice (2005) focuses on the impacts of subsidized
agriculture and cheap oils, affordable modern transportation, and television on weight gain in
traditional nations.

Few studies in Turkey address what factors determine obesity (Hatemi et al., 2003;
Yumuk, 2005; Karaoglan & Tansel, 2018). Iseri & Arslan (2008) examine the differences in
obesity prevalence by regions, age groups, and genders. Erem et al. (2004), on the other hand,
study the prevalence of obesity and its relationship with demographic, socioeconomic, and
lifestyle factors in a city in Turkey.

In short, the studies on this subject are concentrated on developed countries, and clearly,
there are a limited number of studies on Turkey’s issue. Our contribution to the literature
is threefold. First, we examine the impact of obesity on Turkey’s employment prospects
by implementing two distinct methods to understand the correlation between obesity and
employment thoroughly. Second, we include more recent and nationwide data in our analysis,
covering almost ten years from 2008 through 2016, which is very important because the obesity
prevalence is growing, so studying employment issues caused by obesity over more extended
periods became very important. Finally, Turkey introduced various types of precautions
against obesity as part of health system changes. Therefore, this study will provide policy
recommendations on whether new reforms targeting obesity helped in obese individuals’
employment problems.
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The results suggest that obesity affects females by reducing their employment
significantly, while for males, there does not seem to exist a statistically significant outcome. In
the meantime, for the age group 15-24, there are no statistically significant results. Exploiting
a matching-based method, entropy balancing, yields similar results to those found utilizing the
multivariate logistic regression.

The following section explains data and methods in detail. The third section will analyze
the results and discussion. In the fourth section, discussion and concluding remarks will be
explained.

2. Materials and Methods

In this study, we use pooled data from five rounds of Turkish Health Surveys (THS)
conducted by TurkStat. The datasets are nationally representative surveys for the non-
institutionalized Turkish population of all ages, implemented in 2008, 2010, 2012, 2014,
and 2016. The structure of the THSs is cross-sectional, so for each survey, a new sample is
drawn and interviewed. The THS provides information on socioeconomic and demographic
indicators, general health, employment status, height, and weight measures, which we utilize to
calculate BMI. In all regressions, we limit our sample to individuals aged between 15 and 64
years old. We also keep potential outliers out of the sample by restricting the sample to include
only individuals with BMI above 15 and below 50 (Atella et al., 2008:308).

The primary variable in this study is current obesity, which we find using self-reported
height and weight variables for each respondent in the THS. We define current obesity as a
discrete variable, which equals 1 if individuals have a BMI higher than or equal to 30 kg/
m?, and 0 otherwise. The outcome of interest, employment, is a discrete variable equal to 1 if
individuals are employed and O if individuals are unemployed. We keep all individuals aged
15-64 in the sample for our analyses. Using this sample, we assign 1 to individuals who state
they are employed and O to individuals who state they are unemployed, including those out of
the labor force.

We use a set of covariates for each respondent in the regression analyses. We control for
the respondent’s age and age squared to account for nonlinearity in all models. We also control
for marital status, whether the person is married or single. We include household size and the
number of kids in the household, and gender for individuals. We include general health status
in all analyses as a binary variable as bad and good. We also include a variable that indicates
whether the individual feels any physical pain as a binary variable. Educational attainment as a
continuous variable indicating years of schooling is included in all models. Finally, survey year
dummies for 2010, 2012,2014, and 2016 (2008 being the reference year) and 26 statistical area
dummies are included in the model.

Descriptive statistics by obesity status is in Table 1. It appears that 36% of obese
individuals are employed in the full sample compared to non-obese by 44%. Notably, 62% of
obese participants are female. 73% of non-obese people report that they are healthy, while 51%
of obese people are saying they are healthy. Besides, the obese are more likely to have physical
pain and less education.
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It seems that there exist significant differences between obese and non-obese people.
Therefore, controlling these differences in regression analyses will produce more reliable
results. More importantly, only 16% of obese female individuals are employed, while 70% of
obese males are employed.

In this study, we aim to assess the impact of obesity on adults’ employment in Turkey.
We employ two distinct methods to isolate the impact on employment prospects: a multivariate
logistic estimation methodology and a matching estimator, entropy balancing (EB). We also
implement some robustness checks using different cutoff points for the obesity variable to see
whether the correlation between obesity and employment still holds. As for the first robustness
check, Obesity variable takes the value 1 if the individual has a BMI higher than or equal to
32 kg/m2 and O otherwise. As other robustness, Obesity takes the value 1 if the individual has
a BMI higher than or equal to 28 kg/m2 and O otherwise and rerun the analysis implementing
these two methods.

Table 1: Descriptive Statistics by Obesity Status

Full sample Female Male
. Non- Non- Non-
Obesity status Obese Obese Obese Obese Obese Obese
Emnloved 0.440 0.364 0.241 0.161 0.651 0.698
ploy (0496)  (0481)  (0428)  (0367)  (0477)  (0.459)
Ave 35826 45765 34973 46235 36728 44994
& (13487)  (10985)  (13.118)  (10.874)  (13.809)  (11.123)
Marticd 0.659 0.865 0.661 0.850 0.656 0.890
0474)  (0341)  (0473)  (0357) (0475  (0.313)
Houschold sige 3802 3.494 3781 3.446 3.823 3.573
Ouseno (1729)  (1.593)  (1.747)  (1.653)  (1.708)  (1.485)
Number 0.964 0.818 1015 0.796 0.909 0.854
of kids (1.186)  (1.093) (12150  (1.107)  (1.153)  (1.069)
Female 0.514 0.622 ) ) ) )
(0.500)  (0.485)
Good health 0.729 0.508 0.687 0.422 0.773 0.652
(0445)  (0.500)  (0464)  (0.494)  (0419)  (0.477)
Phvsical oain 0.407 0.576 0.464 0.667 0.346 0.426
ysiealp 0491)  (0494)  (0499)  (0471)  (0476)  (0.495)
Education 8.451 6.562 7.949 5437 8.982 8.409
(in years) (4493)  (4268)  (4.627)  (3814)  (4283)  (4.330)
Observations 62467 14402 32,089 8.951 30,378 5451

Notes: Means are reported for continuous variables. Standard deviations in parenthesis. Percentages are reported for
dummy variables.
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2.1. Entropy Balancing Motivation and Scheme

Matching estimators rely on the conditional independence assumption, which implies
that all variables that influence treatment assignment and potential outcomes simultaneously
are observed (Caliendo & Koepining, 2008:35). One significant aspect of matching methods
is to provide covariate balance before analyzing treatment effects. To obtain a balance in the
covariate distributions, one usually goes back and forth between matching, balance checking,
and propensity score estimation, which is not easy to do manually.

We employ a matching technique to solve the endogeneity issue, but matching is naturally
done based on observable factors. However, the concern lies with unobservable factors here.
There could be possible biases introduced as a result of omitted factors that may affect both
the person’s employability and obesity. For example, the literature on obesity discusses time-
preference as an essential factor affecting both employment and obesity, producing a spurious
correlation between the two variables.

In this part, we take obese individuals and non-obese individuals for our analysis. The
challenging part is to make these two groups similar based on their observable characteristics.
Here, we implement entropy balancing (EB), a reweighting technique, and focus on balancing
observable variables, introduced by Hainmueller (2012).

Suppose we have randomly drawn samples of m1 treated and n2 control units
from a population of N1 and N2 respectively, where n1 < N1 and n2 < N2. Let
Di =1 if unit ¢ is treated and Dz = 0 if unit ¢ is in the control group. We also let X be
a vector of J pre-treatment control variables such that X; =[ X, X0, ..., X;|. The density
functions of the covariates in the treated and control groups are given by fxp=1 and [xp-o
respectively. Y; (D7) shows the pair of potential outcomes for unit ¢ based on treatment and
control conditions, following the potential outcome framework for causal inference. Observed

outcomes are givenby Y =Y(1)D+Y(0)(1—D).

Population average treatment effect on treated (PATT) 1is given by
T=E[Y(1) | D= 1]-E[Y(0) | D=. The first expectation’s estimates in the
previous formula can be obtained from the treated. However, the second expectation is the
counterfactual. Rosenbaum & Rubin (1983) indicate that assuming selection on observables,
Y(0) L D|X,and overlap, Pr(D=1|X=2) < for all x in the support of fixjp-1,
the PATT is identified as:

T=ElY|D=1]-JE[Y|X=2,D=0]lfq- (z)dzx (1)

The second term in Equation 1 needs to be estimated. The covariate distribution in the
comparison group will be adjusted to make it similar to that of the treatment group to reduce the
imbalance in the covariate distributions between the two groups. We could utilize a variety of
matching methods to do this. Once the covariate distributions are adjusted, regression methods
will estimate treatment effects (Imbens, 2004; Rubin, 2006).

Propensity score weighting (Hirano & Imbens, 2001; Hirano et al., 2003) is one of the
methods to estimate the mean for counterfactual, which is estimated as
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Z{zw 0 Yid;

E[Y(0) | D=1]= S omds )
f)(xz)

Each unit in the comparison group takes a weight given by di: = T—5(z) P (Iz) is
a propensity score generally estimated by a probit or logistic regression of thé treatment status
on the covariates. If the propensity score model is specified correctly, then the estimated dy
will provide balanced covariate distribution in the comparison and treatment groups. However,
in general, because of the propensity score model’s misspecification, this practice fails, and
the researcher must go back and forth between logistic and probit regression, weighting, and
balance checking to seek for weighting that would balance the covariate distribution in both

comparison and treatment groups.

Entropy balancing, however, estimates the weights directly from a large set of balance
constraints. The counterfactual mean in entropy balancing can be estimated by

Z{ =01 Yiw;

E[Y(0) | D=1] 3)
| Z”\D 0y W;

where w; is the entropy balancing weight for each control unit. The following
reweighting scheme will be applied to choose weights by minimizing the entropy balancing
distance metric:

mian(W) = Z {i\DzO}wilog ( l;;) “)

subject to normalizing and balance constraints

Z{HD:mWiOn-(Xi) =m, withrel,..,R and 5)
Zmng}Wi =1 and (6)
W;=0 foralli suchthat D=0 (7

where ¢; = 1/ Mo is a base weight and ¢ (X Z) = m, describes R balance constraints
(Hainmueller & Xu, 2013).

Here, covariates that will be included in the reweighting process are chosen in the first
stage of the entropy balancing. It is possible to define different sets of balance constraints in
Equation 5 to make the moments (mean- first moment, variance- second moment, skewness-
third moment) of the covariate distribution in the reweighted comparison and treatment groups.

Then, entropy balancing will search for a set of unit weights W =[W,, ... W, |
that would minimize Equatlon 4, the entropy distance between W and the vector of base
weights () = [q iy ey @ ,Lz] , subject to the balance constraints in Equation 5, the normalization
constraints in Equation 6, and the non-negativity constraint in Equation 7, which ensures that
the weights are adjusted as far as is needed to accommodate the balance constraints, but at the
same time, the weights are kept as close as possible to the uniformly distributed base weights
to retain information in the reweighted data.

649



Abdullah TIRGIL

In contrast to the complicated procedure of propensity score methods, EB seems more
effective in reducing covariate imbalance by preprocessing the control group’s covariate
distribution (non-obese) to make it more similar to that of the treatment group (obese) by
reweighting. It utilizes a preprocessing method where the weight function includes the covariate
balance. In the present analysis, after entropy balancing, we want the control (non-obese) to
have the same mean and the same variance of all the conditioning variables as in the treatment
(obese).

3. Empirical Results

Tables 2-3 contain our main findings. We first run a multivariate logistic regression
for employment, controlling a set of covariates. Column 1 of Table 2 presents the full sample
results, controlling for age and its square, household size, number of kids, marital status, gender,
health status, physical pain, survey year dummies, education in years, and 26 statistical area
dummies. It shows that obesity significantly reduces employment prospects by 3 ppt for the full
sample. Column 2 of Table 2 indicates a large and well-defined effect on females” employment
by 5 ppt while we do not see any significant impact on males.

According to the results, age shows an inverse-U relationship with employment
likelihood, indicating that employment starts declining at some age. Married women are less
likely to be employed, which is expected in Turkey because men are seen as the primary
breadwinner. Therefore, when females get married, even if they have a job, they are more
likely to drop their employment to take care of the housework, such as cleaning, cooking, and
raising the kids. On the contrary, married men are more likely to be employed than single men,
which also supports our argument about the role of men seen as the primary breadwinner in
Turkey. The number of kids seems to reduce female employment, consistent with the female
role in Turkey. Related to the number of kids at home, even if a female is not married, they
are supposed to look after their baby brothers or sisters at home, which might explain the
relationship between the number of kids and employment. It also seems that education increases
employment probability for both men and women.

Furthermore, year dummies, capturing differences associated with the time covered,
show that employment probability increased for the years 2014 and 2016 in Turkey. However,
the time trend for employment probability indicates more substantial results for women
compared to men. Most importantly, the significant interaction terms for obese by year suggest
that the negative impact of obesity on the likelihood of employment has been weakened over
time in Turkey, indicating that obese individuals are more likely to be employed over the years
(see the appendix, Table 6).

Then, we implement a prominent matching method, Entropy Balancing, to isolate the
effect of obesity on the probability of employment by controlling pre-treatment characteristics
of the treatment and the comparison groups. Findings indicate that the coefficients are similar
to those obtained using a multivariate logistic regression estimator for various models.
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Table 2: The Impact of Obesity on Employment by Gender: Logit and Entropy Balancing

Logit Model-Marginal Effects Full (Sil)m ple Fel(liz)iles M(gl)es
Obese 0.031™ -0.047° -0.003
(0.004) (0.005) (0.006)
Aoe 0.067" 0.045" 0.068
g (0.001) (0.001) (0.001)
Ave squared -0.001" 0.001"™ 0.001"™
g0 54 (0.000) (0.000) (0.000)
Married 0.017" 0.0647 0.169"
(0.005) (0.005) (0.007)
. 0.004™ 0.008" -0.005™
Household size 0.001) (0.002) (0.002)
. -0.009" 0.032°" 0.016™
Number of kids 0.002) (0.003) (0.003)
0.353"
Female (0.002) - -
0.048"" 0.016™ 0079
Good health (0.004) (0.005) (0.005)
Phvsical bain 0.011™ 0.013" 0.008"
ysiealp (0.003) (0.004) (0.005)
Education (in years) 0.015™ 0.018™ 0.007""
(0.000) (0.000) (0.001)
5010 -0.005 0.008 0011
(0.006) (0.007) (0.008)
012 -0.003 0.009 -0.004
(0.005) (0.006) (0.007)
014 0.030""* 0.043" 0.029"
(0.005) (0.007) (0.007)
016 0.022" 0.045" 0.009
(0.005) (0.007) (0.008)
Observations 76,823 41,017 35,806
Entropy balancing
Obese -0.024" -0.045™ 0.003
(0.005) (0.005) (0.007)
Observations 76,823 41,017 35,806

Notes: Robust standard errors in parentheses. p < .1,"'p < .05, 'p < .01. We cluster standard errors at the household
level for the logit model. Linearized standard errors in parenthesis for entropy balancing. We keep all individuals aged
15-64 in the sample for analyses. We drop potential outliers with BMI below 15 and above 50. We utilize data from
2008, 2010, 2012, 2014, and 2016. Individual-level control variables are included in all specifications for age, age
squared, marital status, household size, number of kids, gender, health status, physical pain, survey year dummies,
education in years, and 26 statistical area dummies. The dependent variable is a binary variable taking the value 1 if
the individual is employed 0 otherwise. Obesity is a discrete variable taking the value of 1 if the respondent has a BMI
higher than or equal to 30 kg/m? and 0 otherwise. After reweighting, the control group has the same mean and the same
variance as the treatment group.
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Table 3 presents the estimates to see the differential impacts of obesity on the probability
of being employed for different age groups. Two significant results emerge from Table 3. None
of the models show statistically significant results for the age group 15-24, irrespective of
gender or methods chosen. When we analyze the prevalence of obesity by age groups, we find
that age cohorts 15-24 reveal a lower prevalence of obesity (3.5%), explaining the findings.
Both methods provide significant evidence that obesity harms employment for the rest of the
age groups in females. Another significant outcome from Table 3 is that estimations do not
produce statistically significant evidence on the effect of obesity on employment prospects for
males.

Table 3: The Impact of Obesity on Employment by Age Groups: Logit and Entropy
Balancing
Full sample (15-24) (25-39) (35-44) (45-54) (55-64)
-0.017  -0.037"" -0.018" -0.024™  -0.041™
(0.016)  (0.009) (0.007) (0.008) (0.009)
-0.025 -0041  -0.024"  -0.024™  -0.039™

Logit model-Marginal Effects

Entropy balancing 0019)  (0012)  (0.009)  (0.009)  (0.008)
Observations 15992 17,548 17435 15074 10,774
Females (15-24) (25-34)  (35-44)  (45-54)  (55-64)

-0013  -0.050""  -0.045"" -0.041""  -0.054™
(0.019) (0.014) (0.011) (0.009) (0.009)

-0013  -0.044™  -0.043" -0.040™"  -0.048"

Logit Model-Marginal Effects

Entropy balancing 0.020) (0012)  (0.010)  (0.009)  (0.009)
Observations 8532 9,748 9445 7763 5387
Males (15-24) (25-34)  (35-44)  (45-54)  (55-64)
. . 0013  -0.003 0013 0.007 -0.021
Logit Model-Marginal Effects 0>y 0013)  0008)  (0012)  (0.016)
Entrony balancin 0017  -0.005 0013 0.008 -0.019
py & 0031)  (0012)  (0.008)  (0013)  (0.016)
Observations 7460 7,800 7.990 7311 5245

Notes: Robust standard errors in parentheses. " p < .1, ™ p < .05, ™" p < .01. We cluster standard errors at the
household level for the logit model. Linearized standard errors in parenthesis for entropy balancing. We keep all
individuals aged 15-64 in the sample for analyses. We drop potential outliers with BMI below 15 and above 50. We
utilize data from 2008, 2010, 2012, 2014, and 2016. Individual-level control variables are included in all specifications
for age, age squared, marital status, household size, number of kids, gender, health status, physical pain, survey year
dummies, education in years, and 26 statistical area dummies. The dependent variable is a binary variable taking the
value 1 if the individual is employed 0 otherwise. Obesity is a discrete variable taking the value of 1 if the respondent
has a BMI higher than or equal to 30 kg/m?and 0 otherwise. After reweighting, the control group has the same mean
and the same variance as the treatment group.
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Outcomes significantly differ by gender. We can explain this vast difference by
occupation sectors, in which females and males are employed. For example, males may be
more employed in blue-collar jobs where masculine strength is of great importance. Therefore,
being obese may not be an issue in terms of productivity or look. However, for females, if they
work in a service industry where people care about physical appearance, obesity may be a
problem in finding a job in this sector.

3.1. Sensitivity Analysis

We check the robustness of our results by changing the BMI threshold for obesity
because the BMI is constructed based on self-reported height and weight measures. Table
4 reports the full sample and gender-based results. Obesity takes the value 1 if the BMI is
higher than or equal to 32 kg/m2. All methods produce similar results between obesity and
employment, where the highest impact comes from the female subpopulation.

Table 4: The Impact of Obesity on Employment by Gender-Robustness Analysis -
BMI>=32

Full sample Females Males

. . -0.036™ -0.048" -0.006
Logit model-Marginal Effects (0.005) (0.006) (0.008)
Entropy balancin -0.030™" -0.045 -0.002
Py & (0.005) (0.005) (0.008)
Observations 76,823 41,017 35,806

ok

Notes: Robust standard errors in parentheses. " p < .1, ™ p < .05, ™ p < .01. We cluster standard errors at the
household level for the logit model. Linearized standard errors in parenthesis for entropy balancing. We keep all
individuals aged 15-64 in the sample for analyses. We drop potential outliers with BMI below 15 and above 50. We
utilize data from 2008, 2010, 2012, 2014, and 2016. Individual-level control variables are included in all specifications
for age, age squared, marital status, household size, number of kids, gender, health status, physical pain, survey year
dummies, education in years, and 26 statistical area dummies. The dependent variable is a binary variable taking the
value 1 if the individual is employed 0 otherwise. Obesity is a discrete variable taking the value of 1 if the respondent
has a BMI higher than or equal to 32 kg/m*and 0 otherwise. After reweighting, the control group has the same mean
and the same variance as the treatment group.

In table 5, the Obesity variable is defined as a discrete variable taking the value 1
if the respondent’s BMI is higher than or equal to 28 kg/m?2, which is a further robustness
check taking measurement error into account. Results yield similar outcomes as before, which
suggests that the measures are robust to various BMI cutoff choices.
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Table 5: The Impact of Obesity on Employment by Gender-Robustness Analysis -
BMI>=28

Full sample Females Males

. . -0.029" -0.049™ -0.001

Logit model-Marginal Effects (0.003) (0.005) (0.005)
Entropy balancin -0.023"" -0.046™" 0.005

opy & (0.004) (0.005) (0.005)

Observations 76,823 41,017 35,806

¢

Notes: Robust standard errors in parentheses. " p < .1, ™ p < .05, ™" p < .01. We cluster standard errors at the
household level for the logit model. Linearized standard errors in parenthesis for entropy balancing. We keep all
individuals aged 15-64 in the sample for analyses. We drop potential outliers with BMI below 15 and above 50. We
utilize data from 2008, 2010, 2012, 2014, and 2016. Individual-level control variables are included in all specifications
for age, age squared, marital status, household size, number of kids, gender, health status, physical pain, survey year
dummies, education in years, and 26 statistical area dummies. The dependent variable is a binary variable taking the
value 1 if the individual is employed 0 otherwise. Obesity is a discrete variable taking the value of 1 if the respondent
has a BMI higher than or equal to 28 kg/m? and 0 otherwise. After reweighting, the control group has the same mean
and the same variance as the treatment group.

4. Discussion

In this study, we implement a multivariate logit estimation methodology and a
prominent matching estimator, entropy balancing, to measure the impact of obesity on Turkey’s
employment using a rich dataset. We find large and well-defined impacts of being obese on
female individuals’ employment status, consistent with the literature (Caliendo & Gehrsitz,
2016:30; Cawley, 2004:457; Caliendo & Lee, 2013:122; Greve, 2008:354). In the meantime,
there seems to be no association between male employment and obesity. To the best of our
knowledge, this is the first study investigating the impact of obesity on employment in Turkey.

Obesity is a debilitating health condition that may cause one to lose her job. The
economic theory suggests that obesity and unemployment may be correlated in a way that
obesity causes unemployment. There could be two channels to explain how this relationship
works: First, obese people are possibly less productive than non-obese people, so they are more
likely to be unemployed. Second, there could be a channel through which discrimination works
by employers (Balsa & McGuire, 2003:93).

Studying the relationship between obesity and employment in a country where universal
health coverage has been in effect since 2008 will provide lessons to similar countries in
designing policies for obese individuals’ employment. Besides, Turkey offers free primary care
and emergency care to all citizens without charging their employers. Employers do not have
to pay high premiums for their obese employees when they need to receive costly treatments
or operations. Therefore, there is no way that employers will incur a higher cost by employing
obese individuals concerning higher health care bills. Therefore, employers’ hiring decisions
will not contain discrimination based on uncertainty about obese individuals’ healthcare costs.
However, there could still be other channels through which employers may discriminate against
potential obese employees in their hiring decisions. For example, employers may have little
information about obese individuals’ productivity, leading to uncertainty-based discrimination
(Pagan & Davila, 1997). Besides, discrimination in hiring based on health reasons is not likely
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to be eliminated by introducing universal health coverage. Employers will still factor in costs of
on-the-job training, absences from work, and turnover. Universal health coverage may mitigate
but not eliminate issues related to the health needs of obese workers.

This study has some limitations. Our econometric approaches do not yield any causal
link between obesity and employment. Instead, the results should be treated as correlations. We
cannot observe factors that might affect employment and obesity or reverse causation between
employment and obesity. There are limitations in using BMI to measure obesity, as different
obesity measures may reveal different results (Johansson et al., 2009). Another limitation is that
the data does not contain information about the occupation and the industrial sector employed
individuals are working.

Notwithstanding limitations, this study offers significant findings. We observe from our
analysis that there are significant differential impacts of obesity in terms of gender, which can
be explained by different occupations in which females and males are employed. In Turkey,
females are mostly hired in service sectors where the physical appearance is of particular
importance to employers and customers. Therefore, discriminating may occur through this
channel here. We do not see any relationship between male employment and obesity because
males are employed mostly in blue-collar jobs where being obese might mean one can overcome
heavy duties.

To sum up, while there does not appear to exist any impact of being obese on males’
employment, it appears that females are the ones who are facing a significant amount of reduction
in their employment due to obesity in Turkey. Also, the impact of obesity on employment has
been weakened over time in Turkey. The results also leave room for further research to identify
the type of discrimination and in which sectors this might be happening, and to what extent it
plays a significant role in losing employment.
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Appendix

Table 6: The Impact of Obesity on Employment by Gender: Linear Probability Model
and Entropy Balancing

Linear probability model Full sample Females Males
Obese -0.060° -0.0657 00357
(0.010) 0.012) 0.016)
0.066™ 0.041" 0.088"
Age
(0.001) (0.001) (0.001)
Aee sauared -0.001" -0.000°"" 0.001"
£e 54 (0.000) (0.000) (0.000)
Martied 0.006 0.076™ 0177
(0.005) (0.006) (0.008)
. 0.003° 0.008" -0.002
Household size (0.001) (0.002) (0.002)
. -0.004° -0.024" 0.006"
Number of kids (0.002) (0.003) (0.003)
-0.407"
Female (0.003) - -
0.052° 0.019™ 0.082°
Good health (0.004) (0.005) (0.006)
Phvsical oain 0011 0013 0.007
ysicalp (0.003) (0.004) (0.005)
Education (in years) 0.016™ 0.022™ 0.006™
y (0.000) (0.001) (0.001)
2010 -0.007 0.006 0016°
(0.006) (0.008) (0.009)
012 -0.007 0.007 0.012°
(0.005) (0.007) (0.007)
2014 0.025" 0.038™ 0.025"
(0.006) (0.008) (0.008)
2016 0011° 0.036™ -0.001
(0.006) (0.008) (0.008)
0.026% 0.022 0.024
Obese x 2010 0.014) 0.016) (0.023)
0.030%* 0.006 0.042%
Obese x 2012 0.012) 0.014) 0.019)
0.028%* 0.022 0.020
Obese x 2014 0.013) 0.015) (0.020)
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Table 6 continued

skskeok skek &k
Obese x 2016 0{8%613) (2('?.(3)5135) (260.(5321)
Observations 76,823 41,017 35,806
Entropy balancing
Obese -0.019 -0.048" -0.010
(0.013) (0.013) (0.019)
Observations 76,823 41,017 35,806

Notes: Robust standard errors in parentheses.” p < .1,™ p < .05, p < .01. We cluster standard errors at the household
level for the linear probability model. Linearized standard errors in parenthesis for entropy balancing. We keep all
individuals aged 15-64 in the sample for analyses. We drop potential outliers with BMI below 15 and above 50. We
utilize data from 2008, 2010, 2012, 2014, and 2016. Individual-level control variables are included in all specifications
for age, age squared, marital status, household size, number of kids, gender, health status, physical pain, survey year
dummies, education in years, 26 statistical area dummies, and the interaction term between survey year dummies and
obesity status. The dependent variable is a binary variable taking the value 1 if the individual is employed 0 otherwise.
Obesity is a discrete variable taking the value of 1 if the respondent has a BMI higher than or equal to 30 kg/m* and
0 otherwise. After reweighting, the control group has the same mean and the same variance as the treatment group.
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OZET

Gelir dagilim egitsizligini olumlu ve/veya olumsuz etkileyen ¢ok sayida makroekonomik ve ayrica
makroekonomik olmayan diger birtakim faktorler bulunmaktadir. Giiniimiiz modern maliye goriisiinde
olagan bir finansman yontemi haline gelen kamu borglart soz konusu makroekonomik faktorlerden
biridir. Kamu borglarmn gelir dagilim iizerindeki etkisi; borcun kaynagi, vadesi, faiz oram, kullanim
sekli ve miktar: gibi faktorlere bagll olarak degisebilmektedir. Bu ¢alismada 2007-2017 doneminde 10
Avrupa Birligi gecis ekonomisi iilkesinde kamu borg¢lart ve ekonomik biiyiime ile gelir dagilimi (temsilen
Gini katsayisi) arasinda esbiitiinlesme ve nedensellik iliskisi incelenmistir. Yapilan calisma sonucunda,
bagimli degisken Gini Katsayist ile bagimsiz degisken kamu bor¢lart arasinda pozitif bir iligki tespit
edilmis, kontrol degisken ekonomik biiyiime ile Gini Katsayist arasindaki iligki ise negatif olarak tespit
edilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Bor¢lari, Ekonomik Biiyiime, Gelir Dagilumi, Avrupa Birligi Gegis Ekonomileri,
Panel Veri Analizi.

THE EFFECT OF PUBLIC DEBT ON INCOME DISTRIBUTION:
THE EXAMPLE OF EUROPEAN UNION TRANSITIONAL ECONOMICS

ABSTRACT

There are many macroeconomic and also other non-macroeconomic factors that affect income
distribution inequality positively and / or negatively. Public debt, which has become an ordinary
financing method in today’s modern finance view, is one of the macroeconomic factors in question. The
effect of public debts on income distribution; The source of the debt may change depending on factors
such as maturity, interest rate, usage method and amount. In this study, the cointegration and causality
relationship between public debt and economic growth and income distribution (representing Gini
coefficient) in 10 European Union transition countries. As a result of the study, a positive relationship
was determined between the dependent variable Gini Coefficient and the independent variable public
debts, and a negative relationship was found between the control variable economic growth and the Gini
Coefficient.
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1. Giris

Bir iilkedeki refahin farkli bireyler, toplumsal kitleler, bolgeler ve sektorler arasindaki
boliistimiinii ifade eden gelir dagilimi, toplumsal olarak kabul edilebilir bir diizeyde adil bir
dagilim gostermesi, iilkede birlikteligin, toplumsal barigin ve toplumun gelecege giivenle
bakabilmesinin saglanmasi adina olduk¢a 6nem arz etmektedir. Bir iilkede veya bir toplumda
adil olmayan bir gelir dagilimi, ciddi boyutlara ulasan toplumsal kargasalarin ve bunalimlarin
yasanmasina, bolgelerarast go¢ olaylarinin yaganmasina, aile gibi toplumun temel yapisini
olusturan birlikteliklerin zedelenmesine yol acabilmektedir. Ayrica ¢agimiz ekonomilerinin
gelisiminde olduk¢a 6nemli bir rolii olan nitelikli insan kaynagimin olugsumunu da olumsuz
etkileyebilmektedir (Oztiirk, 2017:5-8).

Temel olarak piyasa ekonomisinin isleyisi arz-talep ve fiyat mekanizmasia bagh
oldugundan ekonomik agidan belli bir satin alma giiciiyle desteklenmeyen talep bir anlam ifade
etmemektedir. Diger bir ifadeyle uygun bir gelir dagilimi saglanmadikg¢a, toplumdaki bireyler
gercek talebini ne kamusal ne de 6zel mal ve hizmetler i¢in aciklayabileceklerdir. Dolayisiyla
uygun olmayan bir gelir dagilimi neticesinde gergek talep seviyesi kaynaklarin etkin kullanimini
olumsuz yonde etkileyecektir. Diger bir husus ise gelir dagiliminda adalet, ekonomik istikrarin
saglanmasi agisindan da onem arz etmektedir. Ciinkii gelirin adil dagildig: bir ekonomide
yatirnm-tasarruf dengesi saglanir. Aksi halde, esitsizligin bulundugu bir ekonomide yatirim-
tasarruf dengesi bozulur, dolayisiyla piyasalarda istikrarsizlik s6z konusu olabilmektedir (Ttiirk,
1989:288). ifade edilen séz konusu bu durumlar itibariyla da anlagilacagi iizere giiniimiizde
gelir ve servet dagiliminda olugsan dengesizlikler, diger bir ifadeyle adaletsizlikler birgok iilke
icin onemli bir iktisadi ve ayn1 zamanda siyasi ve sosyal bir sorundur. Ciinkii giinlimiiz modern
sosyal devlet ilkesini benimseyen {ilkeler icin ekonomik kalkinma ve milli geliri artirmak
oncelikli hedeflerden oldugu gibi ayn1 zamanda yaratilan gelirin adil boliisiimii ve refahin
toplumun genis kitlelerine yayilmasi da oncelikli hedefleri i¢inde yer almaktadir.

Sosyo-ekonomik bir olgu olan gelir dagilimini belirleyen veya etkileyen oldukga farkl
faktorler s6z konusu olabilmektedir. Bu faktorler iktisadi, sosyal ve siyasi faktorler olarak
nitelendirilebilir. Milli ekonomide yasanilan degisiklikler ve politikalar (kamu politikalari,
vergi sisteminin yapisi, enflasyon, krizler, biit¢e agiklari, devaliiasyon, vb), emegin dagilimi,
servetin dagilimi, sosyal kurallar ve diizenlemeler, diinya ekonomisinde yasanan gelismeler
(kiiresellesme, teknolojik degisim gibi), hem kamusal hem de 6zel transfer 6demelerinin miktari
ve yonetimi,egitim diizeyi ve saglik hizmetleri gibi kamusal hizmetlerinin saglanmasi ve bunlarin
dagilimi gelirin kigiler, sektorler, bolgeler arasinda boliisiimiinii etkileyip belirleyebilmektedir
(DPT, 2001:69). Piyasada olusan gelirin dagilimi, toplumun genis kesimlerine esit ya da adil
olarak yansimadig1 i¢in gelirin dagilim geklini yeniden ve arzu edilen bir bicimde degistirmek
devletin ekonomik fonksiyonlar1 kapsamindadir. Serbest piyasa isleyisi siirecinde olusan gelir
dagilimina birinci dagilim; devletin serbest piyasa mekanizmasinin igleyisine mali, ekonomik
ve sosyal araglariyla miidahaleler etmesi neticesinde olusan yeni gelir dagilimima da ikincil
dagilim veya yeniden dagilim adi verilmektedir (Pehlivan, 2003:372).

2. Yeniden Dagilim (ikincil Dagihm) Siirecinde Maliye Politikasin islevi ve Etkileri

Devlet tarafindan etki edilen, degistirilen ya da sebep olunan yeniden dagilim; modern
miidahaleci ve sosyal devlet anlayisinin bir geregidir. Gelir dagilimina yonelik politika araglari
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genellikle basta maliye politikas: olmak iizere iicret politikasi, fiyat politikasi, gelirler politikast,
servet politikas1 ve egitim politikast olarak 6n plana ¢ikmaktadir. S6z konusu bu politikalarin
yani sira kayit dig1 ekonominin 6nlenmesi, toprak reformu, veraset ve 6zel miilkiyet haklariin
siirlandirilmasi, bolgeleraras: dengesizligi giderme, dis ticaret politikasi, para politikasi, kamu
iktisadi tesebbiis (KIiT) politikasi, tarim politikas1, yatirim-tesvik politikalari ve sosyal giivenlik
politikalar1 gibi daha da detaylandirilmis politikalar da literatiirde bulunmaktadir. Belirtilen s6z
konusu bu politikalar her ne kadar siniflandirilsa da uygulamaya alindiginda bir biitiin olarak
islemektedir.

Calismanin bu kisminda birer maliye politikas1 olan kamu vergilendirme ve harcama
politikasinin gelir dagilimi yoniinden irdelenmesi ve s6z konusu bu politikalarin gelir dagilimini
nasil etkiledigi veya nasil kontrol ettigi teorik diizeyde ele alinmigtir.

Marjinal fayda yaklagimina gore fakir kisilerin gelirlerinde meydana gelecek artislar,
zengin olan kisilerin gelirlerinde meydana gelen ilave artislardan daha fazla fayda sagladigi
icin gelirin, yiiksek gelirli gruptan diisiik gelirli grubun lehine olacak bi¢imde yeniden
dagitilmas: (ikincil dagilim) maliye politikasinin iglevi kapsamindadir. Devlet s6z konusu
bu durumu; farkli gelir gruplarindan farkli seviyelerde vergiler toplayip yine farkli seviyede
transfer veya reel harcamalar ile farkli gruplara aktararak gerceklestirmektedir. Devlet, maliye
politikas1 araciligiyla gelirin yeniden dagilimini 6nce vergilerle daha sonra kamu harcamalari
yoluyla degistirebilmektedir (Aksu, 1993:52). Gelir dagilim1 politikasinin bir sonucu olarak
ortaya cikan artan oranli vergileme sistemi araciliiyla devlet, iist diizey gelirli kisilerden daha
yiiksek oranda vergi alarak gelir dagilimim diisiik diizey gelirli kisilerin lehine olacak sekilde
degistirebilmektedir. Soyle ki; vergilendirmede iist diizey gelirli gruplardan alinan vergilere
daha fazla agirlik verilerek ve alinan bu vergi gelirleri ile diisiik diizey gelirli gruplarin da
faydalanabilecegi kamusal mal ve hizmetler sunuldugu zaman gelir dagiliminda esitsizlik
azalir. Gelirin artan oranli olarak vergilendirilmesinin nedenlerinden biri, gelirin azalan marjinal
faydasidir. Diger bir neden ise iist diizey gelirli gruplar, diisiik diizey gelirli gruplara gore kamu
faaliyetlerinden daha fazla yararlandiklart ve bu nedenle artan oranli vergilendirmeye tabi
olduklaridir (Oztiirk, 2017:276-278).

Gelirler lizerinden alinan vergilerin yani sira harcamalar lizerinden alian ve gelir
dagilimim etkileyen temel vergi kalemleri, Katma Deger Vergisi ve Ozel Tiiketim Vergisi’dir.
Bu vergiler genel olarak mal ve hizmet satin alimi sirasinda 6denen vergilerdir. Gelir durumlari
acisindan incelendiginde bu vergilerin mal ve hizmetlere esit olarak yansitilmas: diisiik ya da
yiiksek gelir gruplarinin ayni oranda vergi ddemelerine yol agmaktadir. Dolayistyla s6z konusu
bu vergiler gelir dagiliminin ve vergi adaletinin zedelenmesine neden olmaktadir. Vergi gelirleri
icindeki dolayli vergilerin oraninin artmasi, gelir dagiliminin marjinal tiiketim egilimi yiiksek
olan gruplarin aleyhinde degismesine yol acarken girisimcilere verilen istisna ve muafiyetler
gelir dagiliminin bu kesimin lehine olacak sekilde sonuglanmasina neden olmaktadir (DPT,
2001:74). Diger bir ifadeyle toplam vergi gelirleri i¢indeki dolaysiz vergi gelirlerine oranla
dolayli vergilerin payinin yiiksek olmast, gelir dagiliminin genis kitleler aleyhinde bozulmasina
neden olmaktadir.

Devlet, servet dagiliminda c¢ok genis farklarin olugsmas: nedeniyle bozulan gelir
dagiliminin kismen diizelmesi i¢in servetler lizerinden de vergi almaktadir. Servet {izerinden
alinan vergiler gelir dagilimini iki sekilde olumlu olarak etkileyebilmektedir. Bunlardan birincisi,
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gelir dagilimi esitsizliginin bir kaynagi olan servet dagilimindaki esitsizligi kismen ortadan
kaldirmasidir. Ikincisi ise diger vergilerinin hasilatini dolayli olarak artirmasi biciminde ortaya
cikmaktadir. Vergi denetiminin yeterli diizeyde olmasi ve beyanname sisteminin iyi ¢aligmasi
kosuluyla kapsami genis olan kisisel servet vergisi ile biitiin servet ve gelir unsurlar1 beyan
edileceginden gelir, kurumlar ve tiiketim vergilerinin matrahi da otomatik olarak saptanabilir.
Dolayisiyla dolaysiz vergilerin gelir dagiliminin iyilesmesi agisindan etki giicii artabilir (Aktan
& Vural, 2002:14-15).

Gelir dagilimi konusunda devletin gerceklestirdigi harcamalarin agirlikli olarak hangi
gelir gruplarina yonelik oldugu olduk¢a onem arz etmektedir. Eger kamu harcamalarindan,
gelir olarak durumu daha kotii olan gruplar daha ¢ok faydalaniyorsa kamu harcamalariin
gelir dagilimu iizerindeki diizeltici etkisinden soz edilir. Tam aksine ekonomik durumlari daha
iyi olanlar daha ¢ok faydalaniyorsa kamu harcamalarinin gelir dagilimima yonelik bozucu
etkisi soz konusu olabilmektedir (Ersezer & Ulutiirk, 2004:157). Kamu harcamalarinin gelir
dagilimi tizerindeki etkilerini, reel harcamalar ya da transfer harcamalari olarak siniflandirmak
daha saglikli bir analize imkan saglar. Reel harcamalarin gelir dagilimi {izerindeki etkisini,
harcamanin parasal tutaria bagli olusan gelir aktarimi ve harcama ile ortaya ¢ikan hizmetten
kimlerin faydalandig: belirlemektedir. Reel harcama kargili§inda tedarikin kimlerden yapildig:
gelir dagilimmin yoniinii belirlerken, satin alma siirecinde olusan fiyat ise gelir dagiliminin
hangi diizeyde gerceklestigini belirlemektedir. Durum boyle iken, gelir dagiliminda adaletin
saglanabilmesi icin reel harcamalarin gergeklestirildigi tedarik siireclerinin seffaf, denetlenebilir
ve hesap verilebilir bir yapiya sahip olmasi gerekmektedir. Bunun basarilmasi ile hem fiyat
adil bir rekabet ortaminda olusacak ve tedarikg¢iler arasinda gelir dagilimi bozulmayacak hem
de birim harcamayla daha fazla kamusal mal ve hizmet iiretimi saglanarak toplumsal refah
artiginin yolu agilmig olunacaktir (Tokatlioglu & Selen, 2017:377).

Transfer harcamalar1 ele almirsa; bilindigi gibi transfer harcamalart kargilig
olmaksizin yapilan ekonomik, mali ve sosyal nitelikli ddemelerdir. Ekonomik nitelikli transfer
harcamalari cogunlukla ekonomik istikrart saglamak ve kaynak dagilimim diizenlemek tizere
kullanilmaktadir. Ancak, ekonomik transfer niteligindeki faiz 6demelerinin gelir dagilimina
etkisi, bor¢clanma faiz oranlarinin diizeyine bagl olarak degisebilmektedir. Ciinkii fiyatlar
genel diizeyinin istikrarli oldugu bir konjonktiirde yiiksek faiz oranlar tizerinden borglanilmasi
gelir dagiliminin tahvil sahipleri lehine bozulmasina neden olacaktir. Dogal tekele konu olan
0zel mallarin iiretimi ve sunumu ile ilgili olarak ekonomik ve mali nitelikli siibvansiyonlar
da bulunmaktadir. Dogal tekel kapsaminda olan mal ve hizmetlerden yararlananlarin diisiik
gelirliler olmas1 halinde s6z konusu transferlerin gelir dagilimmna olumlu etkide bulunacagi
sOylenebilir (Tokatlioglu & Selen, 2017:378-379).

3. Teorik Acidan Borclanma ve Gelir Dagilimn iliskisi

Bor¢lanmanin bir iktisat politikasi araci olarak siklikla kullanilmaya baglanmasi, artan
borg¢ stokunun etkilerinin ele alinmasi ihtiyacini beraberinde getirmistir. Artan bor¢ stokunun,
ekonomik biiylime, faiz orani, 6zel kesim yatirimlari, fiyatlar genel diizeyi, tiiketim, gelir
dagilimi, 6demeler bilancosu gibi alanlar iizerinde etkisinin bulundugu yaygin olarak kabul
goriilen bir durumdur. Buradan hareketle ¢calismada oncelikle kamu borglarinin gelir dagilimi
ile iligkisi teorik diizeyde incelenmis, daha sonra yapilan ampirik ¢alismalara yer verilmisgtir.
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Calismanin son kisminda ise kamu bor¢larinin gelir dagilimi iizerindeki etkisi 10 Avrupa Birligi
iilkesi (Gec¢is Ekonomileri) 6rneginde panel veri analizi yontemi kullanilarak incelenmigtir.
Modelde gelir dagilimi icin temsilen Gini Katsayilar: verileri kullanilmig, ayrica ekonomik
biiyiime kontrol degisken olarak modele dahil edilmistir.

Genel olarak bor¢clanmanin gelir dagilimi iizerindeki etkisi; borcun saglandigi kaynaga,
borclanmanin faiz oranlarina, ekonominin enflasyonist veya deflasyonist siire¢ iginde
bulunmasina ve bor¢clanma belgelerini alan kesimlere gore degisebilmektedir. Ayrica iilkenin
vergi yasalarinda belirlenen vergi oranlariin, muafiyet ve istisnalarin uygulanmasina, devlet
bor¢clanma belgelerini cazip kilmak amaciyla alacaklilara faiz diginda saglanan ayricaliklara
(alacak hakkinin garanti edilmesi, piyangolu ihrac, primli ihrag) gore de degisebilmektedir
(Erol, 1992:92). S6z konusu bu etkiler gelir dagilimini dogrudan ya da dolayli olarak
etkileyerek dagilim tizerinde olumlu ya da olumsuz bir etki olusturabilmektedir. Dolayisiyla
ifade edilen bu hususlar dogrultusunda yola ¢ikilarak calismanin bu kisminda kamu bor¢lariin
gelir dagilimi tizerindeki etkisi, i¢ bor¢ ve dig bor¢ ayrimi yapilarak daha saglikli ve anlagilir
bir analiz yapilmaya calisilmuistir.

Borg¢larin gelir dagilimi tizerindeki dogrudan etkisi, bor¢larin anapara ve faiz 6demesinin
itfas1 sonucunda dogrudan dogruya gelir transferinin gerceklesmesi ile olusmaktadir (Ulusoy,
2017:283). Ancak dis borg¢larda, bor¢ verenler lilke diginda yerlesik olan kisi ve kurumlar
olduklari icin dis bor¢larin gelir dagilimi iizerinde dogrudan bir etkisi ortaya ¢ikmamaktadir
(Bedir, 2007:129). Ciinkii dig bor¢larda toplum kendi kendine bor¢lu veya kendi kendine
alacakli degildir. Toplumun tamami bor¢lu, yabanci toplumlar ise alacaklidir. Genel olarak
kamu bor¢larinin dolayl: etkileri ise faiz oranlari, enflasyon ve ekonomik biiyiime ile baglantili
olarak ortaya ciktigini ifade etmek miimkiindiir.

I¢ borglanmanin gelir dagilimi iizerindeki etkisi, hem dogrudan hem de dolayl olarak
gerceklesmektedir. Dogrudan etki; anapara ve faiz 6demesi asamasinda ortaya ¢ikmaktadir.
Soyle ki; devletin bor¢lanma senetlerine sahip olmayan kisilerden alinan vergiler, diger bir
ifadeyle vergi 6deme giiciine sahip her kisiden alinan vergiler, bor¢ senetleri sahiplerine
anapara ve faiz geliri olarak transfer edilmektedir. S6z konusu bu etki; bor¢lanma senetlerinin
faiz ve vergi oranlar1 ile muafiyet ve istisna gibi devlete bor¢ veren kisilere ve kurumlara
saglanan avantajlara gore farklilik gosterebilmektedir. Vergi 6deyenler ile devlete borg verenler
ayni kisiler veya kuruluglardan olusmasi halinde gelir dagiliminda herhangi bir adaletsizlik
s0z konusu olmamaktadir. Ancak, vergi verenler ile borg faizi elde eden kisiler farkli gelir
gruplarinda yer aliyorlarsa gelir dagilimi vergi verenlerin aleyhine bozulmaktadir. Dolayisiyla
bor¢lanmanin gelir dagilimini bozmasindaki temel etken vergi sistemidir. Vergi sisteminin
devlete borg verenleri ne derece vergilendirdigi asil 6nemli faktordiir. Bir diger faktor ise bono
ve tahvil sahiplerine 6denen faiz gelirleridir. S6z konusu bu bor¢lanma senetlerinin faizleri
piyasa faizinden ne kadar yiiksekse, o derece fazla kaynak transferi gergeklesiyor demektir.
Bu transfer milli gelir dagilimimni bor¢lanma senetlerine sahip olanlarin lehine bozmaktadir
(Ulusoy, 2017:283). Kamu borglari itfasinin gelir dagilimi tizerinde olusturdugu etkiler, sadece
kisiler boyutunda kalmaz, 6zel kesim kurum ve kuruluglarca alinan borg belgelerinin miktarina
gore de degisebilmektedir. Soyle ki; 6zel kesim (6rnegin; bankalar, sosyal sigorta sirketleri vb.)
kuruluglarinin sahipleri genellikle yiiksek gelirli grupta bulunan kimselerden olusmaktadir.
Ozel kurum ve kuruluglarin kamunun borg temin etmesi acisindan oldukga énemli bir paya
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sahip olmalar1 nedeniyle gelir dagiliminin s6z konusu bu kesimlerin lehine bir dagilim
gosterebildigini ifade etmek miimkiindiir (Erol, 1992:93).

Genel olarak kamu bor¢larmin gelir dagilimi tizerindeki dolaylt etkisi; faiz oranlari,
enflasyon ve ekonomik biiyiime gibi makroekonomik faktorler ile baglantili olarak ortaya
cikmaktadir. Soyle ki; devlet, gerekli kamu finansman ihtiyaci icin bor¢lanma piyasasina girmesi
ile birlikte faiz oranlarinda bir yiikselme meydana gelebilmektedir. Uretim ekonomisinde
faizlerin artmasi, 6zel kesimin fon kullanma imkénini daralttig1 i¢in yatirim, liretim ve biiyiime
tizerinde olumsuz bir etkiye yol agcabilmekte ve bu durum ise emege olan talebin diismesine,
diger bir ifadeyle igsizligin artmasina yol acabilir. Dolayisiyla yiiksek faiz, gelirin ticretliler
aleyhinde dagilmasma sebebiyet verebilmektedir (Bayraktar, 2009:301). Istihdam yaratmak
icin iiretmek ve yatirim yapmak gerekir ki bunun i¢in de sermaye kullanim bedeli olan faizin
diisiik ya da alternatif maliyetin diisiik olmasi gerekmektedir. Sermayedarin geliri ya kérdir
ki bunun ic¢in yatirnma gerek vardir ya da belli bir siireligine baskasimin kullanimina sunup
elde etmeye calisacagi faizdir. Sermayedarin elde edecegi faiz getirisi yatirrmdan elde edecegi
kar oranindan biiyiikse borclanma yatirimlarin ve iiretimin azalmasina, diger bir ifadeyle reel
ekonominin kiigiilmesine yol acip bu sebeple enflasyonun ve issizligin artmasina, dolayisiyla
gelir dagilimi tizerinde olumsuz bir etkiye yol acabilmektedir (Basar, 2004:77). Yani yiiksek
faiz zenginleri daha zengin, fakirleri de daha fakir eden bir somiirii aract haline gelebildigi
dolayisiyla gelir dagiliminda esitsizligin artmasina neden olabilecegi ifade edilebilir.

Issizlik ile gelir dagilimi arasinda yakin bir ilinti s6z konusu olup, yapilan ampirik
caligmalar igsizlik oranlarindaki bir puanlik diisiisiin yoksulluk oraninda bir puanlik diisiise
neden oldugunu gozler 6niine sermektedir. Medyan iicret, licretlerde standart sapma ve igsizlik
oran1 gibi isgiicli piyasas1 gostergelerinin yoksulluk ve gelir dagilimi ile yakindan ilintili
oldugu goriilmektedir. Hizli istihdam artiglarinin dogal bir sonucu olarak igsizlik oranlarinin
azalmasi gelir dagilimi adaleti acisindan iyilestirici etkiler yaratmaktadir. Ingiltere icin yapilan
ampirik ¢aligmalarda, issizlik oraninda bir puanlik artigin gelir dagiliminin en altindaki %20
’lik kesimin gelir paymi 0.21 puan diisiirdiigii goriilmektedir. Issizlik oranlarinda yasanan
bir artig, gelirleri tamamen ya da ¢ogunlukla iicret tiiriinden olan ve isini kaybeden bireylerin
gelirlerini 6nemli dl¢iide azaltacagindan gelir dagilimi Ceteris Paribus daha esitsiz bir duruma
gelmektedir (Oztiirk, 2017:275- 276).

Istikrarsiz bir ekonominin gostergesi olan enflasyon, gelir dagilimi bozan ana
faktorlerden biridir. Yiiksek oranli ve siirekli enflasyonun gelir dagilimina yonelik bozucu etkisi,
hane halkinin satin alma giiciinde azalma yasanarak ortaya ¢ikmaktadir. Enflasyon nedeniyle
diisik ve orta gelirli gruplarin nominal gelirleri artan oranli gelir vergilendirmesi nedeniyle
daha iist diizeydeki vergi dilimlerine girmekte, fakat sz konusu gruplarin reel gelirlerinde artig
olmadig1 halde nominal gelir artig1 nedeniyle cari gelir seviyesindeki toplam vergi oranlari
arttigindan vergi yiikleri daha da artmaktadir. Bu baglamda enflasyonun yasandigi1 donemlerde
vergi yiikii, diistik ve orta gelir gruplart {izerinde daha fazla agirlik kazandigindan gelir dagilimi
acisindan bu kesimler fiyatlar genel diizeyi artigindan olumsuz yonde etkilenmektedir (Mutlu,
1994:17). Dar ve sabit gelirliler enflasyon nedeniyle zarara ugrarken mal darligini ve iiretim
yetersizligini firsata geviren tiiccar ve sanayiciler spekiilatif yatirimlara yonelerek yiiksek
oranda gelir kazanirlar. Reel gelir kaybin1 yasamak istemeyen kisiler gayrimenkul, altin, doviz
ve dayanikli tiiketim mallarina yonelmektedir. Enflasyonist donemlerde bireylerin ellerinde
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para bulundurmalari, mal bulundurmalarina gore dezavantajli bir durum olmaktadir. Ancak
s0z konusu mal bulundurmaya yonelik tercih ise kitlik ve karaborsaya ortam hazirlamaktadir.
Terlemeden zenginlesen rantiye kesimi bu tiir durumlarda daha fazla boy gosterir hale
gelmektedir. Dolayisiyla enflasyon zengini daha zengin fakiri daha fakir hale getirebildigini
ifade etmek miimkiindiir (Oztiirk, 2016:284).

Borg¢lanmanin gelir dagilimi tizerindeki en onemli dolayl: etkisi ise ekonomik biiytime ile
baglantili olarak ortaya ¢cikmaktadir. Siireklilik gosteren kamu borg¢larinin uzun vadede biiyiime
hizint azaltabilecegi i¢in gelir dagilimi tizerinde olumsuz etkide bulunabilir. Bor¢ stokundaki
artiglar; fonlarin tiretime yonelik yatirimlara yonelmesini engelleyerek yatirim ve istihdam
diizeyinde azalmaya neden olacak, dolayisiyla iilkenin gelir diizeyinde diisiis yasanacaktir
(Bedir & Karabulut, 2011:14). Diger bir ifade ile kamu bor¢larina yonelik uygulamaya konulan
yiiksek oranli faiz ve bir takim diger avantajlar, fon kullaniminin yatirimlara yonelmesinin
ontinii keserek ekonomik biiylime ve istihdam tizerinde olumsuz sonuglara yol agabilmektedir.
Bu durum ise iilkenin toplam gelir diizeyinin azalmasina ve gelir dagilimmin olumsuz
etkilenmesine sebep olabilmektedir.

Klasik iktisat¢ilara gore ekonomik biiylimeyi iten giic tasarruflardir. Yiiksek kar oranlari
sermaye birikimini, tasarruf ise daha fazla yatirimi1 saglar. Tasarruf oranlar1 yatirim diizeyini
belirledigi i¢in gelirin kapitalistlerden is¢i sinifina dogru yeniden dagilimi tasarruf oranlarini
azaltacak ve bu durumda ekonomik biiylime yavaglayacaktir. Sonug olarak biiyiime ve gelir
dagilimi arasinda bir kargitligin meydana gelmesi s6z konusu olacaktir. Bu fikir biiyiik 6l¢iide
Neo-klasik ekol tarafindan da kabul edilmistir. Buna karsin Keynesyen iktisatcilar, gelirin
yeniden dagiliminin saglanmasi sonucunda ekonomik biiyiimenin gerceklesecegini savunurlar.
Keynes, esitlikten uzak olan gelir ve servet dagiliminin tam istihdamin saglanmasina engel
olacagini savunmustur. Keynes’e gore gelirin yeniden dagilimini saglayacak dnlemler, tiikketim
egilimini arttirarak biiylimeyi pozitif olarak etkileyecektir (Ogus, 2010:3). Kuznets, 1955
yilinda yayinladig1 makalesi ile gelir dagilimi ve ekonomik biiyilime arasindaki iligkinin teorik
altyapisin1 olusturmusg ve ampirik caligmalarla teorisini desteklemeye caligmistir. Kuznets
(1955) gelir dagilimi ve biiylime iligkisini inceledigi calismasinda, ekonomik kalkinmanin ilk
evrelerinde kalkinmaya paralel olarak gelir esitsizliginin artacagini, daha sonra yavaglayacagini
ve ekonomik kalkinma ilerledikce gelir esitsizliginin azalmaya baglayacagini savunmaktadir.
Kuznets’in aciklamaya calistig1 bu iligki literatiirde “Kuznets Egrisi”, “Kuznets Hipotezi” veya
“Ters U Egrisi” olarak adlandirilmaktadir. Ayrica Kuznets’ e gore sanayi sektoriindeki biiylime
ile nitelikli iggiiclinlin gelir seviyesinin artmasi, rant gelirlerini azaltacak ve gelir esitsizligi
iizerinde azaltic1 bir rol oynayacaktir (Kuznets, 1955:10; Biikey & Cetin, 2017:105).

Dis borglar ilk alindig1 dénemde toplam gelirlerde bir artis s6z konusu iken geri 6deme
hususunda mali bir yiik olusturabilmesinin yani sira borcun itfasi ile beraber toplam gelirlerde
bir azalma yaganmaktadir. Bugiin kamu harcamalarini finanse etmek i¢in alinan borg¢lar, gelecek
donemlerde toplanan vergi gelirleriyle 6denmesi s6z konusu olmaktadir. Dig bor¢ alinarak
yapilan kamu harcamalarindan yararlanan kisilerle vergi 6deyip borg servisini karsilayanlarin
farklilig1 olgiisiinde bor¢lanma, geliri yeniden dagitacaktir. Alinan dig borg, toplumun genis
kesimini olusturan alt ve orta gelirlilerin yararlandigr kamu harcamalarinin finansmaninda
kullanildigr siirece gelir dagilimina iyilestirici etki yapacaktir. Ayrica, bor¢lanmanin yaninda
vergi sisteminin yapisi da (kimlerin vergi yiikiimliisii oldugu) gelir dagilimi agisindan biiyiik
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onem tagimaktadir (Ulusoy, 2017:289). Diger bir ifadeyle dis bor¢ kaynakli mali yiiklerin,
bireyler arasindaki dagilim sekli ve etkileri gelir dagilimi1 acisindan olduk¢a 6nem arz etmektedir.
Diger yandan borg¢ yiikiiniin bir sonraki kusaga transfer edilmesi, kusaklar aras1 gelir dagilimini
etkileyerek gelir dagiliminin gelecek kusaklar aleyhine bozulmasina neden olabilir. Hansen’ne
gore kamu borcu bir kez meydana geldikten sonra gergeklestirilen bor¢lanma hangi amaca
yonelik olursa olsun, borcun istihdam ve gelir dagilimi lizerindeki etkileri kendini gdsterecektir
(Seker, 2006:86).

4. Literatiir

Kamu borglarinin gelir dagilimi tizerinde olumsuz bir etki olusturdugu kanaati yaygin
olsa da, toplam kamu borcu/GSYIH oraninin gelir dagilimint hangi yonde (pozitif veya negatif)
etkiledigi veya etkinin siddeti hususunda ya da dogrudan borcun etkileriyle ilgili cok az sayida
teorik ve ampirik ¢aligmalara ulagilmistir. Yapilan calismalarda daha ¢ok kamu bor¢larmin (i¢
ve dig bor¢lar); faiz oranlari, yatirimlar, ekonomik biiyiime ve enflasyon gibi makroekonomik
degiskenler lizerindeki etkileri lizerine yogunlastig1 tespit edilmistir.

Gelir dagilimimin diger ekonomik gelismelerle iligkisinin bilinmesi, 6zellikle borg-
ekonomik biiyiime modelleri ile devletlerin 6ncelikli politikalarindan biri olan ekonomik
biiytimenin gelir dagilimu ile iligkisinin incelenmesi olduk¢a 6nem arz etmektedir. Kuznets,
1955 yilinda yayinladigr makalesi ile gelir dagilimi ve biiyiime arasindaki iligkinin teorik
altyapisini olusturmus ve ampirik ¢aligmalarla teorisini desteklemeye calismistir. Ekonomik
biiytime ile gelir dagilimini iligkilendiren Kuznets Hipotezi dikkate alinarak s6z konusu bu
calismanin modelinde ekonomik biiyiime kontrol degisken olarak kullanilmistir. Bu baglamda
bor¢clanmanin ekonomik biiyiime {lizerindeki etkileri inceleyen caligmalar da s6z konusu bu
caligma acisindan 6nem arz etmekte ve bor¢clanmanin ekonomik biiyiime iizerindeki etkilerini
inceleyen ampirik ¢caligmalar 6nemsenerek literatiirde bulunan ¢aligmalara da yer verilmistir.

Jong & Dutt (1996) tarafindan Post-Keynesyen bir yaklagim cercevesinde gelistirilen
dinamik model cercevesinde kamu borcunun gelir dagilimi iizerindeki etkileri incelenmisgtir.
Yazarlar kamu borcunun gelir dagilimi iizerindeki kesin etkilerini, muhtemelen kamu borcundaki
artisin nedenlerine ve bu nedenlerin bdylesi genisletici etkiler yaratip yaratmadigina bagl
oldugunu ileri siirmiiglerdir. Nitekim kamu borcundaki bir artisin ekonomi iizerindeki olasi
genisletici etkisinin calisanlarin gelirini arttirabilecekken, kesin etkiler kamu borcu artiginin
hangi kosullar altinda gerceklestirildigine bagl olarak degisebilecegini tespit etmislerdir.

Bedir & Karabulut (2011) tarafindan Tiirkiye de 1963-2007 yillart arasinda i¢ borg ile
gelir dagilimi arasindaki iliski teorik diizeyde incelenmistir. Yapmis olduklari ¢aligmalarinin
sonuclarina gore borglanma oranlarinda olumlu durumlarin goriildiigii donemlerde Gini
katsayisinda bir azalma; buna kargilik olumsuz durumlarin goriildiigii donemlerde ise Gini
katsayisinda bir yiikselisin meydana geldigi sonucuna varilmstir.

Salti (2015) tarafindan panel veri analizi yontemi kullanarak 1990-2007 déneminde 120
iilkede kamu i¢ borcu ve gelir dagilimi arasindaki iligki incelenmistir. Yazar, calismada kamu
borcu kompozisyonunun gelir esitsizliginin kalict ve anlamli bir belirleyicisi oldugu sonucuna
ulasmistir. Bu nedenle i¢ bor¢ politikasinin refah tizerindeki etkilerinin dikkate alinarak
uygulanmasi gerektigini ileri stirmiigtiir.

667



Muhammed Ali ARSLAN, Mahmut Unsal SASMAZ

Ertekin (2018) tarafindan Emirmahmutoglu- Kose nedensellik testi kullanilarak
aralarinda Tiirkiye nin de bulundugu 17 OECD iilkesinin 2004-2015 yillar1 arasindaki kamu
borclart ile gelir dagilimi arasindaki iligki test edilmistir. Caligmada bor¢lanma ile gelir dagilimi
arasindaki iligkinin ¢ift yonlii bir nedensellik iligkisi oldugu sonucuna vartlmisgtir.

Arslan (2019) tarafindan Tiirkiye 'nin kamu borg¢lart ile gelir dagilimi arasindaki iligki
incelenmigtir. Calismada 6ncelikle kamu bor¢lanmasinin 2000°1i yillardaki seyri hakkinda bilgi
verilmistir. Ayrica gelir esitsizliginin ne yonde ilerledigi ve hangi faktorlerin etkisinin azalip
arttigi, gelir dekompozisyonu yontemi ve ilgili veriler kullanilarak incelenmistir. Caligmada
kamu sektoriintin 2000°1i yillar boyunca bor¢lanma talebindeki ve reel faiz oranindaki azalma
ile hanehalklarinin gelirinde finansal gelirin paymin azalmasi ayni anda gergeklestigi tespit
edilmigtir. Dolayisiyla kamu borg¢larindaki bir azalmanin gelir dagilimint iyilestirebildigi
sonucuna varilmistir.

Marcihionne & Parekh (2014) tarafindan panel veri analizi yontemi kullanarak 1994-
2010 donemi arasinda 27 iilkede ekonomik biiylime, bor¢clanma ve gelir esitsizligi arasindaki
iligki incelenmigtir. Yazarlar, calismalari sonucunda gelir esitsizliginin yiiksek oldugu tilkelerin
daha diisiik bor¢ orani esik noktalarina sahip olduklarini ve bu nedenle bu iilkelerdeki borg
oranlarindaki artigin biiylimeyi azalttigini tespit etmiglerdir. Ayrica daha adil gelir dagilimina
sahip iilkeler mali ac¢idan giiclii hiikiimetler tarafindan yonetildiklerinde daha fazla ekonomik
biiylimeye sahip olurken, adil olmayan gelir dagilimina sahip olan iilkeler yiiksek diizeyde
kamu borcuna sahip olduklarini ortaya ¢ikarmiglardir.

Sanyal & Ehlen (2017) tarafindan ABD federe devletleri icin 1987-2011 donemi
arasindaki kamu borcu, gelir esitsizligi ve ekonomik bilylime arasindaki iligki incelenmisgtir.
Yazarlar, ¢calismada Bayesyen bir yaklagim ¢ergcevesinde olusturduklart modelleri sonucunda,
hem kamu borcunun hem de gelir esitsizliginin kisi bas1 milli gelir {izerinde negatif etkilere
sahip oldugunu tahmin etmiglerdir.

Barro (2000) tarafindan yapilan “ gelir esitsizligi ve ekonomik biiyiime” adli calismada
yazar, Gini katsayisinin ekonomik biiyiimeyi etkiledigini isaret etmekle birlikte, fakir iilkelerde
gelir esitsizligi ne kadar fazlaysa, ekonomik biiylime iizerinde o kadar biiyiik bir atalete neden
olacagini, zengin iilkelerde ise esit gelir dagiliminin ekonomik biiylimeyi arttiracagini ileri
stirmiistiir. Ancak tiim iilkeler ¢ercevesinde ulagtig1 sonug ise gelir esitsizliginin biiyiime orani
ve yatirim iizerinde az bir etkisi oldugudur.

Glasberg & Ward (1993) tarafindan (EKK) yontemi kullanilarak 43 gelisme siirecinde
bulunan iilkenin 1973-1985 yillarindaki dis borg ile ekonomik biiyiime iligkisi analiz edilmistir.
Yapilan analizin sonucglara gore dig bor¢larin s6z konusu dénem i¢in ekonomik biiyiimeyi
negatif etkiledigi sonucuna varilmstir.

Cohen (1993) tarafindan (EKK) yontemi kullanilarak Afrika’nin 1973-1992 yillart
arasindaki dig bor¢larinin ekonomik biiylimeye iizerindeki etkisi analiz edilmistir. Analizin
sonucu gore dig borglarin ekonomik biiyiimeyi negatif etkiledigi sonucuna varilmistir.

Ulusoy & Kiiciikkale (1996) tarafindan Granger nedensellik testi kullanilarak
Tiirkiye’de 1950-1992 yillar arasi veriler esas alinarak dis bor¢larin biiyiime iizerindeki etkisi
analiz edilmigtir. Analizin sonucunda, Tiirkiye’deki toplam dis borcun ekonomik biiyiimeyi
negatif olarak etkiledigi sonucuna varilmistir.
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Chowdhury (2001) tarafindan panel veri analizi kullanilarak 25 orta gelirli tilkenin ve 35
agir1 borglu fakir tilkenin 1982-1999 yillart arasina ait veriler kullanilarak dis borg ile biiyiime
iligkisi incelenmistir. Ampirik ¢calismanin sonucuna gore dig bor¢lanmanin ekonomik biiyiime
iizerinde negatif bir etki olusturdugu sonucuna varilmigtir.

Were (2001) tarafindan (EKK) yontemi kullanilarak Kenya’nin 1970-1995 donemine
ait dig bor¢lardaki artisin ekonomik biiylime iizerindeki etkisi analiz edilmigtir. Calismanin
sonucuna gore dis bor¢larin ekonomik bilylimeyi negatif etkiledigi sonucuna varilmigtir.

Hansen (2001) tarafindan regresyon analizi kullanilarak gelisme siirecinde olan 54
tilkenin 1974-1993 donemine ait veriler 1g181nda dig borg artiginin ekonomik biiylime tizerindeki
etkisi incelenmistir. Yapilan ampirik analizin sonucuna gore dig bor¢ stoku ile ekonomik
biiyiime arasindaki iligkinin negatif oldugu sonucuna varilmaisgtir.

Abu Bakar & Hassan (2008) tarafindan VAR modeli kullanilarak Malezya’nin 1970-
2005 yillart arast verileri esas alinarak dis bor¢lanmanin ekonomik biiyiime tizerindeki etkisi
test edilmistir. Analizin sonuclaria gore kamu dig bor¢clanmasi ekonomik biiytime iizerinde
pozitif yonde etki olusturdugu ve toplam dis bor¢lardaki % 1°lik artisin uzun vadede ekonomik
biiylime tizerinde % 1,29 oraninda bir artig yaratacagi sonucuna vartmistir.

Cigek vd. (2010) tarafindan birim kok testi, yapisal kirilma testi ve regresyon analizi
yardimiyla Tiirkiye’nin 1991-2009 donemine ait i¢ ve dis borglarin ekonomik biiylime
iizerindeki etkisi incelenmistir. Caligmanin sonug¢larina gore i¢ bor¢ stokunda bir birimlik
artigin GSYIH’ da bir birimlik artiga yol acarken dig bor¢ stokunda bir birimlik artigin ise
GSYIH’ da bir birimlik azalisa yol agtig1 sonucuna varilmistir.

Ceylan & Durkaya (2011) tarafindan Dogrusal Engle Granger egbiitiinlesme Threshold
AutoRegressive (TAR) ve M-TAR egbiitiinlesme modelleri uygulanarak Tiirkiye’nin 1987-
2007 yillar1 arasi veriler esas alinarak dig bor¢lanmanin ekonomik biiyiime ile iligkisi analiz
edilmigtir. Analizin sonucunda; i¢ bor¢lanma ile ekonomik biiylimenin egbiitiinlesik, dis bor¢
stoku ile biiylime arasinda ise uzun dénemde asimetrik bir iligki oldugu sonucuna varilmistir.

5. Veri ve Yontem

Bu calismada 2007-2017 doneminde 10 Avrupa Birligi (AB) iilkesinin (Bulgaristan,
Cekya, Macaristan, Estonya, Litvanya, Polonya, Romanya, Letonya, Slovakya, Slovenya)
kamu borglari ile gelir dagilimi arasindaki uzun dénemli iligki ve nedensellik analiz edilmistir.
Ayrica ¢aligmada ekonomik biiyiime, diger bir ifadeyle gayri safi milli hasila’ nin (GSMH)
yillik biiytime orani kontrol degisken olarak kullanilmistir. Calismada kullanilan verilerin
secimi, ¢calismanin amaci ile teorik ve ampirik literatiir esas alimarak yapilmustir.

Calismanin 6rneklemi olan AB icindeki 10 gegis ekonomisi ilkeleri, 1990’11 yillarda
merkezi planlamay1 terk ederek piyasa ekonomisine gecen eski sosyalist iilkelerdir. S6z
konusu bu iilkeler, birligi olusturan diger iilkelere gore ekonomik olarak arzu edilen seviyede
degildirler. Bu iilkeler, Avrupa Birligi standartlarim1 yakalamak icin bir¢cok sosyoekonomik
reform yapmuslardir. Bu baglamda gecis ekonomileri deneyimlerinden faydalanmak ve yapilan
reformlarinin etkilerini incelemek amaciyla s6z konusu bu iilkeler calismanin 6rneklemi olarak
tercih edilmistir.
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Calismada kullanilan degiskenler Tablo 1’de sunulmugtur. Tabloda sunulan degiskenlere
ait veriler Avrupa Istatistik Ofisi (Eurostat) ve Diinya Bankas1 (World Bank) veri tabanindan
saglanmistir. Caligmada gelir dagilimim temsilen Gini Katsayis1 de8iskeni aciklanan degisken,
gelir dagilimi tizerindeki etkisi dl¢iilen kamu borglart agiklayici degisken ve ekonomik biiyiime
kontrol degisken olarak kullanilmistir. Burada belirtilmesi gereken durum; kullanilan Gini
katsayilar1 yillik olarak hesaplanan degerlerden olugsmasidir.

Tablo 1: Calismada Kullanilan Degiskenler (Devami diger sayfada)

Degiskenin Ad1 Sembolii Kayna@

Kamu Borglari BORC Eurostat (2019a)
Gelir Dagilimi/ Gini Katsayisi GINI Eurostat (2019b)
Ekonomik Biiylime EBUY World Bank (2019)

6. Ekonometrik Metodoloji

Bu calismada Panel Veri Analizi (PVA) yontemi uygulanarak 10 AB iilkesinde (gegis
ekonomileri) kamu borg¢lar1 ve ekonomik biiyiime ile gelir dagilimi arasinda istatiksel olarak
anlaml bir iligkinin var olup olmadigi, var ise bir iligki, s6z konusu bu iligkinin yonii ve
siddeti olciiliip degerlendirilmeye calisilmistir. Bagka bir ifadeyle PVA yontemi kullanilarak
sozii edilen iilkelerde kamu borglarinin gelir dagilimi iizerindeki olasi etkisi tespit edilmeye
calisilmig olup, ekonomik biiylime ise ¢alismada kontrol degisken olarak kullanilmistir.

Panel veri yonteminin son zamanlarda daha sik uygulandigi goriilmektedir. Panel
veri yonteminin daha sik tercih edilmesinin sebebi; s6z konusu bu yontemde hem yatay
kesit boyutu hem de zaman boyutu olmak iizere iki boyutun da bulunmasidir. Panel veri
analizinde farkli kesitlere ait zaman serilerinin birlestirilmesiyle gézlem sayis1 ciddi bir sekilde
artirilabilmektedir. Diger bir ifadeyle yatay kesit boyutunun (N), zaman boyutunun ise (T)
oldugu bir veri setinde toplam (N X T) boyutunda gozlem sayisi elde edilebilmektedir. ki
boyutun da ayn1 anda kullanilmas: daha ¢ok bilgiyi kullanmay1 ve serbestlik derecesinde artig
imkani sunmaktadir. Gozlem sayisindaki artig, 6lgiilen iligkiye daha fazla degiskenlik katarak
coklu dogrusal bagint1 problemini ortadan kaldirmaktadir (Ar1 & Zeren, 2011:41).

Calismada panel verilerin zaman serisi Ozelliklerini incelemek amaciyla oncelikle
Maddala & Wu (1999) ile Im vd. (2003) panel birim kok testileri uygulanmig, akabinde Kao
(1999) es biitiinlesme testi ile panel FMOLS testi uygulanarak degiskenler arasindaki uzun
donemli iligki analiz edilmistir. Son asamada ise degiskenler arasindaki nedensellik iliskisini
incelemek amaciyla Dumitrescu-Hurlin (2012) nedensellik testi uygulanmistir. Oncelikle
ampirik incelemede uygulanan testlere yonelik bilgi verilmis, akabinde testlerin sonuglari
degerlendirilmeye caligilmustir.

Teorik ve ampirik literatiir esas alinarak FMOLS testi sonucuna gore degiskenler
arasindaki beklenen olasi etkiler Tablo 2’de verilmistir. S6z konusu tabloya gore kamu
bor¢larmin gelir dagilimi esitsizligini arttirmasi beklenirken ekonomik biiylimenin ise gelir
dagilimi esitsizligini azaltmasi beklenmektedir.
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Tablo 2: Degiskenler, Degiskenlerin Kisaltmalari ve Beklenen Isaretleri

GINI Katsayis1 Uzerindeki

Degiskenin Ad1 Degiskenin Kisaltilmasi

Beklenen Etkisi
Kamu Borglari BORC +)
Ekonomik Biiyiime EBUY )
7. Ampirik Sonuclar

Bu caligsmada sadece bir modelin 6l¢iimii yapilip degerlendirilmistir. Modelde bagiml
degisken olarak gelir dagilimi (GINI), bagimsiz degisken olarak kamu borclart (BORC),
kontrol degisken olarak da ekonomik biiyiime (EBUY) kullanilmistir. Modelde kamu borclari
ve ekonomik biiytimenin GINI iizerindeki olas1 etkileri analiz edilmistir. Model asagidaki
denklemde (denklem 1) sunulmustur.

Model: GINIL, = ait+  BORC,+ ,EBUY+u, (1)

7.1. Panel Birim Kok Testi Sonuclari

Serilerin duragan olup olmadigini tespit etmek i¢in panel birim kok testleri uygulanmakta
ve bu nedenle ¢alismada Maddala & Wu (1999) ile Im vd. (2003) panel birim kok testleri
uygulanarak serilerin duraganligi sinanmaigtir.

Maddala & Wu (1999)°’da (denklem 2)’ye gore birim kok vardir hipotezi test
edilmektedir;

PA=-2> " log(m:) ~ X 2)

Tablo 3’te birim kok testi sonuglart verilmistir. Birim kok testi sonuglarina gore serilerin
birinci farklari alindiginda duragan hale geldikleri belirlenmistir.

Tablo 3: Panel Birim Kok Testi Sonuclari

Sabitli
Im, vd. Maddala & Wu
Seviye Birinci fark Seviye Birinci fark
T ist Olas T ist Olas T ist Olas T ist Olas
BORC -0,25832 0,3981 -1,49581" 0,0674 27,7140 0,1163 29,1074 0,0857
EBUY -0,29366 1,00  -18,3393* 0,000 26,8395 1,00 176,364™ 0,000
-0,62113

Degisken

GINI 0,2673 -5,14068" 0,000 26,7355 0,1429 65,1768 0,000

Not:*, ** ***gjrasiyla % 10, % 5 ve % 1 diizeyinde anlamlilig1 gostermektedir.
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7.2. Panel Esbiitiinlesme ve Panel FMOLS Testi Sonuclari

Calismanin bu kisminda Model’in panel esbiitiinlesme ve FMOLS testlerinin sonuglari
tablolar bigiminde sunulmug ve elde edilen sonuglar degerlendirilmistir.
7.2.1. Kao (1999) Panel Esbiitiinlesme Testi Sonuclar:

Seriler arasindaki uzun donemli bir iligkinin varligini belirlemek i¢in panel esbiitiinlesme
testleri uygulanmaktadir. Modelde kullanilan biitiin serilerin duragan olmasi gartiyla panel
esbiitiinlesme testleri uygulanabilmektedir. Bu baglamda calismanin modelinde kullanilan
degiskenler tamamen birinci seviyede duragan bicime geldigi icin calismada esbiitiinlesme
testinin uygulanmasinda herhangi bir sorun goriilmemektedir.

Kao egbiitiinlesme testi (1999), regresyondan elde edilen kalintilara DF/ADF testi
uygulayan bir panel esbiitiinlesme testidir.

Kao tarafindan gelistirilen DF tipindeki testler asagidaki modelin (denklem 3) tahmin
edilen kalintilarindan hesaplanabilir:

Yi=a:+ BX:+us A3)

Kao (1999)’a gore esbiitiinlesme testine baglh artiklar asagidaki (denklem 4) denklemde
belirtildigi gibidir;

Uiy — EUi—1Vi (C)

Burada uit, (3) numaral1 denklemlerde elde edilmis artiklardir.

&= peu1 )" @0+ vy (5)

Denklem 5’°e gore bu testin sifir hipotezi ile alternatif hipotezi su sekildedir:

Ho:p =1 seriler arasinda esbiitiinlesme yoktur.

H.:p <1 seriler arsinda esbiitiinlesme vardir.

Modelde yer alan kamu bor¢lar1 ve ekonomik biiyiime ile gelir dagilimi degiskenleri
arasinda uzun donemli iligkinin olup olmadig1 Kao esbiitiinlesme testi uygulanarak aragtirtlmig
ve testin sonuglarina Tablo 4’te yer verilmistir. Yapilan esbiitiinlesme testi sonucuna gore
degiskenler arasinda egbiitiinlesme vardir hipotezinin gecerli oldugu belirlenmistir.

Tablo 4: Kao Egbiitiinlesme Testi Sonuclari (Devami diger sayfada)

Model: GINIL, = o + $ BORC,+ B,EBUY+u,

T. istatistigi lasihk
ADF 1,951581** 0,0255
Artik Varyansi 1,485776
Heteroskedisite Tutarli Varyans 1,176704

Not: *, ** **¥girasiyla % 10, % 5 ve % 1 diizeyinde anlamlilig1 gostermektedir.
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7.2.2. Panel FMOLS Testi Sonuclari

Uzun donemde degiskenler arasindaki iligkilerin katsayilart ve yonii Panel FMOLS ile
tahmin edilmistir. Test sonuglarina Tablo 5°de yer verilmistir:

Tablo 5: Panel FMOLS Testi Sonuclari

Model: GINL,= o, + $, BORC + 3,EBUY+u,

Kullanilan Degiskenler Katsay1 T. istatistigi Olasihik
0,994952
sk g
BORC 0,073198 0.994952 0,0225
EBUY s -0,203379
EBUY -0,025026 10203379 0,0393

Not: ##* *% ye * sirastyla %1, %5 ve %10 diizeylerinde anlamli oldugunu gostermektedir.

Tablo 5°teki test sonuglar1 incelendiginde, bagimsiz degisken olan kamu borglari
ile bagimli degisken olan gelir dagilimi (Gini katsayisi) arasinda %5 diizeyinde anlamli ve
pozitif yonlii bir iligki s6z konusudur. Diger bir ifadeyle bor¢lanmada meydana gelen bir artis
Gini katsayist degerinde bir artisa neden oldugu dolayistyla bor¢lanmanin gelir dagiliminda
esitsizligi arttirdig1 ifade edilebilir. Ciinkii Gini katsayist; O (sifir) ile 1 (bir) deger araliginda
0’a yaklastikca gelir dagilimda esitsizligin azaldigini, 1’e yaklastik¢a da gelir dagiliminda
esitsizligin arttigini gosterir. Bu baglamda bor¢lanmada meydana gelecek bir azalmanin gelir
dagilimi esitsizliginde bir azalmaya yol agabilecegi de ifade edilebilir. Bor¢glanmanin Gini
katsayisini pozitif etkilemesinin nedenlerinden biri; tasarruf egilimi diisiik alt ve orta gelir
grubunda yer alan kisilerden, bir diger ifadeyle 6deme giicii bulunan her bireyden saglanan
vergilerin, kamu bor¢ senetlerine sahip yiliksek gelir grubundaki kisilere faiz gideri olarak
transfer edilmesiyle gerceklesen olumsuz bir etki oldugu ifade edilebilir. Ayrica kamu
borglarinda goriilen artigin reel faiz oranlarini arttirip yatirimlarin azalmasina neden olmasi,
dolayisiyla ekonomik biiyiimenin yavaslamasi, istihdamin diismesi ve enflasyonist sonuglarin
olugmasi gibi etkiler ile dolayli olarak gelir dagilimini olumsuz etkiledigi ifade edilebilir.

Kontrol degisken olan ekonomik biiyiime ile bagimli degisken gelir dagilimi (Gini
Katsayis1) arasinda % 5 diizeyinde anlamli ve negatif yonlii bir iliskinin s6z konusu oldugu tespit
edilmistir. Yani,ekonomik biiylimede meydana gelen bir artig Gini katsayis1 degerinde bir azaliga
yol actigt (sifir’a yaklastirdign), diger bir ifadeyle ekonomik biiylimenin gelir dagilimindaki
esitsizligi azalttig1 ifade edilebilir. S6z konusu bu sonu¢ Kuznets (1955) Hipotezini dogrular
niteliktedir. Kuznets (1955) biiylime ile gelir dagilimi iligkisini inceledigi ¢aligmasinda;
ekonomik kalkinmanin ilk evrelerinde kalkinmaya paralel olarak gelir esitsizliginde artigin s6z
konusu olacagini, akabinde bunun yavaglayacagimi ve ekonomik kalkinma saglandikca gelir
esitsizliginde azalmanin baglayacagini ileri siirmektedir.

7.3. Dumitrescu & Hurlin (2012) Panel Nedensellik Testi Sonuclari

Nedensellik testleri iki degisken arasindaki nedensellik iligkisinin varligini ve yoniinii
smamak i¢in uygulanmaktadir. Bu iligki tek yonlii olabildigi gibi ¢ift yonlii de olabilmektedir.
Granger nedensellik testinin heterojen paneller i¢in genisletilmis bir versiyonu olan Dumitrescu
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& Hurlin (2012)’de serilerin duragan olmas: sart1 aranmaktadir. Bu testte heterojenlik dikkate
alinmaktadir. Dengesiz panel veri setlerinde bile etkin sonuglar ¢ikarabilmesi N>T veya T<N
oldugunda da testin uygulanabilmesi, panelde kullanilan 6rneklem (iilke, sehir vb.) arasinda
da yatay kesit bagimliligina izin vermesi Dumitrescu ve Hurlin panel nedensellik testinin
avantajlarini olusturmaktadir.

Dumitrescu & Hurlin (2012) nedensellik testinde hipotezler asagida belirtilmisgtir;

H, =fi=0 Ai=1,...,Nicin tiim yatay kesitlerde degigkenler aras1 nedensellik iligkisi
yoktur.

H:Bi=0Ai=1,.. NI

Piz0Ai=NI1+1,N1+2,...,Nicinbazi yatay kesitlerde (en az bir birimde) degiskenler

arasi nedensellik iligkisi vardir.

Calismada degiskenler arasindaki nedensellik iligkisi Dumitrescu & Hurlin (2012)
nedensellik testi uygulanarak test edilmistir. Nedensellik testinin yapilmasi siirecinde
degiskenlerin duragan olmasi sarttir. Dolayisiyla degiskenlerin birinci dereceden farki
kullanilmigtir. Degiskenler arasindaki nedensellik testi sonuglaria Tablo 6’da yer verilmistir:

Tablo 6: Dumitrescu ve Hurlin Panel Nedensellik Testi Sonuclar:

Model: GINL, = o, + 3 BORC + 3, EBUY+ u,

.. K=1
Degiskenler 7o Olasilik
EBUY-GINI 0,98093 0,3266
GINI-EBUY 1,58614 0,1127
BORC-GINI 4,92774%** 8,E-07
GINI-BORC 2,01560%* 0,0438
BORC-EBUY 3,31222%%%* 0,0009
EBUY-BORC 2,07721%* 0,0378

Not: ##% ** * qirasiyla % 1, % 5 ve % 10 diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir.

Tablo 6’daki nedensellik testinin sonuglarina goére, kamu borclar ile gelir dagilimi
(Gini katsayis1) arasinda ve kamu borclar1 ile ekonomik biiylime arasinda c¢ift yonlii ve
anlamli bir nedensellik iligkisi s6z konusudur. Diger bir ifade ile bor¢clanmada meydana gelen
bir degisimin gelir dagiliminda bir degisime yol actig1, ayni sekilde gelir dagilimindaki bir
degismenin de bor¢lanma oraninda bir degisime yol agacagi, yine bor¢lanmadaki bir degisimin
biiytimede bir degisime yol agacagi, biiyiimedeki bir degisimin de bor¢lanmada bir degisime
neden olacag: ifade edilebilir. Ekonomik biiyiime ile gelir dagilimi (Gini katsayisi) arasinda
ise herhangi bir nedensellik iligkisi tespit edilmemistir. Diger bir ifade ile biiylimede meydana
gelen bir degisimin gelir dagiliminda bir degisime yol acmadig: ifade edilebilir. Dolayisiyla
Dumitrescu & Hurlin (2012) panel nedensellik testinin s6z konusu bu sonucuna gére bor¢lanilan
kaynaklarin, reel ve yatirim harcamalarinda kwullanilarak iiretim ve istihdamin yaratilmast ile
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gelir dagiliminda adaleti saglamak icin yapilan bir takim sosyal amacl transfer harcamalarinda
kullanilmasi, gelir diizeylerinde iyilesme olusturarak gelir dagilimini olumlu etkileyecegi ifade
edilebilir. Fakat bor¢lanilan kaynaklarin biitce aciklarmin giderilmesinde, cari harcamalarda
kullanilmasinda ve faiz giderlerinin finansmaninda kullanilmasi durumunda gelir dagiliminin
olumsuz etkilenecegi soylenebilir.

Testin sonuglari esas alinarak bor¢clanma ile ekonomik biiylime arasindaki nedensellik
iligkisine de deginmek gerekirse; devletin tasarruf hacminin diisiik olmasi nedeni ile ekonomik
biiytimeyi saglayabilmesi icin borglanabildigi veya tasarruf hacmi yiiksek oldugu igin
bor¢lanma oraninin diigiik oldugu ifade edilebilir.

8. Sonug

Diinya genelindeki tiim toplumlar icin hem ekonomik hem de sosyal boyutuyla
oldukca 6nem arz eden problemlerden biri gelir dagilimindaki adaletsizlik sorunudur. Sosyal
devlet anlayisini benimseyen toplumlarda ekonomik kalkinma ve milli gelir artigini saglama
amacindan ziyade, yaratilan gelirin iiretim faktorleri arasinda adil boliistimiinii saglamak
ile beraber refahin genis kitlelere yayilmasini saglamakta oncelikli amaglardan biri olarak
kabul edilmektedir. Devletin, adaleti saglayabilmesi ve refahi genis kitlelere yayabilmesi i¢in
serbest piyasada dogal olarak olusan birincil dagilima miidahale etmesi kaginilmaz olarak
goriilmektedir. Adil bir gelir dagilimi gerceklestirmek amaciyla devlet ekonomiye miidahalede
bulunarak gelirin yeniden dagilimini saglayabilmektedir. Devlet miidahalesi ile gerceklestirilen
bu dagilim politikasina ¢alismanin teori kisminda da ifade edildigi gibi ikincil dagilim politikasi
denilmektedir.

Devletin uyguladig1r ekonomik ve sosyal politikalarin gelir dagilimi iizerindeki olasi
etkileri, devletin oncelikli amacina gore farklilik gosterebilmekte ve gelir dagilimi tizerinde
olumlu ya da olumsuz olabilmektedir. Gelir dagilimi esitsizligini olumlu ve/veya olumsuz
etkileyen ¢ok sayida faktor vardir. S6z konusu bu faktorlerden biri de kamu borclaridir.
Devletin ekonomik ve sosyal hayattaki gorev ve fonksiyonlarinin artmasina paralel olarak kamu
harcamalarinda da siireklilik gosteren artiglar s6z konusu olmaktadir. Artan kamu harcamalarini
finanse etmede vergilerin yetersiz kalmas1 durumunda, 6zellikle az gelismis ve gelismekte olan
lilkeler emisyon, 6zellestirme ve bor¢lanma gibi alternatif kaynaklara yonelebilmektedirler.
Dolayisiyla bor¢clanma baglangicta sadece olaganiistii donemler yasanildigr zaman bagvurulan
ekonomik bir kaynak iken giiniimiizde gerek gelismis olan gerekse de gelismekte olan iilkelerin
olagan harcamalar i¢in de yoneldigi ekonomik bir kaynak olmustur. Kamu kesimi agiklarindaki
artiglara paralel olarak kamu borglarinda da artig seyri izlenmektedir.

Kamu kesiminin piyasadan yiiksek faiz oranlari tizerinden bor¢lanmasi ile 6zel kesimin
fon kullanma imkénlarin1 kismasi, yatirimlari, tiretimi ve biiytime hizin1 azaltmakta, istihdami
azaltmakta, reel ekonomiyi kiiciiltmekte, dolayisiyla gelir dagilimi iizerinde dolayli olarak
olumsuz bir etki yaratabilmektedir.

Bu calismada kamu borclarmin gelir dagilimi {izerindeki olasi etkilerinin ortaya
cikarilmast amaclanmustir. Calismada panel veri analizi yontemini kullanarak 10 Avrupa
Birligi iilkesinde (gecis ekonomileri) 2007-2017 dénemine iligkin kamu borglari ve ekonomik
biiytimenin gelir dagilimi iizerindeki etkisi test edilmistir. Panel veri analizinde, birim kok
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testleri, panel esbiitiinlesme testi, panel FMOLS testi, panel nedensellik testi kullanilmigtir.
Yapilan ¢aligmanin sonucunda kamu borglar: ile Gini Katsayis: arasinda pozitif iligki tespit
edilmistir. Kontrol degisken olan ekonomik biiyiime ile Gini Katsayist arasinda negatif bir
iligki tespit edilmigtir.

Gelir dagiliminda adaletin saglanmasina yonelik bor¢lanma politikast Onerileri su
sekilde siralanabilir:

¢ Kamu bor¢larinda meydana gelen siirekli artiglar, reel faiz oranlarmi yiikselmesine,
yatirimlarin azalmasina, diglama etkisine ve borclarin siirdiiriilemez hale gelmesine yol
acmaktadir. Bu durumlar ise ekonomik biiylimenin yavaglamasina, istihdamin diigmesine
ve yiiksek enflasyona yol acarak gelirlerin reel olarak diismesine ve dolayl olarak gelir
dagilimmin olumsuz etkilenmesine yol acmaktadir. Dolayisiyla devlet diisiik faizli ve
enflasyonist etkilerinin daha az oldugu uzun vadeli borglari tercih etmesinin faydali
olabilecegi ifade edilebilir.

¢ Borglanilan kaynaklar biitge agiklari, bir takim cari harcamalar ve réfinansman kredilerinde
kullanilmas1 durumunda alt ve orta gelir grubunda bulunan kigilerden iist gelir grubunda
bulunan kisilere dogru siirekli ve dogrudan bir kaynak transferi gerceklesecektir. Soyle
ki; tasarruf egilimi yiiksek iist gelirlilerden kamu bor¢lanma senetlerine sahip olanlar, s6z
konusu senetlerin faiz getirisinden faydalanip gelirlerini biraz daha arttirabilirken, tasarruf
egilimi diisiik ve tiiketim egilimi yiiksek olan alt ve orta gelir grubundaki kisiler vergiler
iizerinden bor¢lanmanin maliyetini, diger bir ifadeyle faiz giderini finanse ederler. Bu durum
ise gelir dagilimindaki esitsizligi daha da arttirmaktadir. Bu durumun 6niine gecilmesi igin
kamu vergi gelirleri icindeki dolayli vergiler ile stopaj oranlarinin azaltilmasiin faydali
olacag: ifade edilebilir. Diger bir ifadeyle vergilendirmede adalet ilkesi esas alinarak
dolaysiz ve beyana dayali vergi gelirleri oraninin arttirilmasinin gerektigi ifade edilebilir.
Ciinkii gelir ve servet lizerinden alinan vergilerin oransal diisiikliigii, biit¢e finansmaninda
zenginin de fakirinde esit olarak ddedigi dolayli vergileri 6n plana ¢ikarmaktadir.

e Kamu borglanmasi yoluyla elde edilen kaynaklarin cari harcamalarda ya da biitge
aciklarmin finansmaninda kullanilmasi yerine, ekonomik biiyiimeyi ve istihdami artiracak
yatirim alanlarinda kullanilmasi gelir dagilimda esitsizligin azalmasi veya gelirin daha adil
bir dagilim gostermesi icin faydali olabilecegi ifade edilebilir. Boylece hem borglar kendi
kendini finanse edebilecek hem de geri 6deme agsamasinda gelir dagilimi ile beraber bir takim
ekonomik faktorlerin olumsuz olarak etkilenmesinin Oniiniin kesilebilecegi sdylenebilir.

Aragtirmacilarin Katki Oram1 Beyam

Calismanin yazarlart olarak makaleye esit oranda katki saglamis oldugumuzu beyan
ederiz.
Cikar Catismasi Beyam

Calismanin sonuglar1 veya yorumlari etkileyebilecek herhangi bir maddi veya diger asli
cikar catismast olmadigini beyan ederiz.
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EXTENDED SUMMARY
Research Questions & Research Problem

In this study, by applying panel data analysis, it has been investigated how (directly,
indirectly) and in which direction (positive, negative) public debts affect income distribution,
taking the European Union transition economies as a sample. An examination has been made on
the question of how and in which direction public debt, which has become a regular source of
financing, affects the incomes of low, middle, and high-income groups. It has been endeavored
to determine more stable fiscal and monetary policies that countries can implement for a more
equitable distribution of income among income groups of debt, which has become an ordinary
source of income.

Literature Review

Although the opinion that public debts have a negative effect on income distribution is
common, very few theoretical and empirical studies in both national and international literature
have been reached on the direction (positive or negative) effect of the total public debt/GDP
ratio on the income distribution, or the severity of the effect, or on the effects of direct debt.
In the related studies, it has been mostly focused on the effects of public debt (domestic and
external debt) on macroeconomic variables such as interest rates, investments, economic growth,
and inflation. Knowing the relationship between income distribution and other economic
developments is very significant in investigating the relationship between debt-economic growth
models and to examine the relationship between economic growth, which is one of the priority
policies of states, and income distribution. Kuznets created the theoretical basis of the relationship
between income distribution and growth with his article published in 1955 and tried to support
his theory with empirical studies. Considering the Kuznets Hypothesis, which relates economic
growth to income distribution, economic growth was used as a control variable in the model of
this study. In this context, studies examining the effects of debt on economic growth are also
essential for this study, and empirical studies examining the effects of debt on economic growth
are deemed important and studies in the literature are also included. One of the studies reached
as a result of the literature review, Ertekin (2018) tested the relationship between public debt and
income distribution of 17 OECD countries, including Turkey, between 2004 and 2015, using the
Emirmahmutoglu-Kose causality test. The effects of public debt on income distribution were
investigated within the framework of the dynamic model developed by Jong & Dutt (1996)
within the scope of a Post-Keynesian approach. The relationship between public domestic debt
and income distribution in 120 countries during the period 1990-2007 was examined using
panel data analysis method by Salti (2015). The relationship between Turkey’s public debt and
income distribution was examined by Arslan (2019) and the direction in which income inequality
progressed and the effect of which factors decreased or increased analyzed by using the income
decomposition method and related data. Using the panel data analysis method, Marcihionne
& Parekh (2014) investigated the relationship between economic growth, debt, and income
inequality in 27 countries between 1994 and 2010 period.

Methodology

In this study, by applying the Panel Data Analysis (PDA) method, whether there is
a statistically significant relationship between public debt, economic growth, and income
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distribution in 10 EU countries (Bulgaria, Czechia, Hungary, Estonia, Lithuania, Poland,
Romania, Latvia, Slovakia, Slovenia) and if there is, the direction and severity of this relationship
were tried to be measured and evaluated. In this study, solely one model was measured and
evaluated. In the model, income distribution (GINI) is used as the dependent variable, public
debt (DEBT) is used as the independent variable, and economic growth (EGROWTH) is used
as the control variable. The possible effects of public debt and economic growth on GINI are
analyzed in the model. The model is presented in the equation below.

Model: GINL, = o + B DEBT, +3,EGROWTH+ u,

The data on the variables used in the study was obtained from the database of Eurostat
and the World Bank.

Results and Conclusion

Unit root tests, panel cointegration test, panel FMOLS test, panel causality test were
used in panel data analysis. As a conclusion of the study, a positive relationship was determined
between public debt and the Gini Coefficient. A negative relationship was found between the
economic growth, which is a control variable, and the Gini Coefficient.

Borrowing policy recommendations to ensure equity in income distribution can be listed
as follows:

* Continuous increases in public debt cause real interest rates to increase, decrease in
investments, crowding out effect, and unsustainable debts. These situations, on the other
hand, inclines a slowdown in economic growth, a decrease in employment, and high
inflation, leading to a real decline in incomes and indirectly affecting the income distribution
negatively. Hence, it can be stated that it would be beneficial for the government to prefer
long-term debts with low-interest rates and less inflationary effects.

* A continuous and direct transfer of resources will occur from people in the lower and
middle-income groups to those in the upper-income group if the borrowed resources are
used in budget deficits, some current expenditures, and refinancing loans. That is to say,
while those with a high propensity to save, owning public debt securities, can benefit
from the interest income of these securities and increase their income a little more, people
in the lower and middle-income groups, who have a low propensity to save and a high
propensity to consume, finance the cost of borrowing through taxes, in other words, the
interest expense. This situation further increases the inequality in income distribution. To
prevent this situation, it can be stated that it would be beneficial to reduce indirect taxes
and withholding tax rates in public tax revenues. In other words, the rate of direct and
declaration-based tax revenues should be increased based on the principle of fairness in
taxation. As the proportional decrease in taxes on income and wealth brings the indirect
taxes paid equally by the rich and the poor to the fore in budget financing.

* Instead of using the resources obtained through public borrowing in current expenditures
or financing budget deficits, using them in investment areas that will increase economic
growth and employment may be beneficial for reducing inequality in income distribution
or for a more equitable distribution of income. Thus, it can be said that debts can be self-
financed and also prevent the negative effects of some economic factors together with
income distribution at the repayment stage.
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OZET

Calismanin amact, yabanct yatirimlarin (dogrudan yabanct yatirim ve yabanct portfoy yatirumlart)
ve finansal gelismenin ekonomik biiyiime iizerindeki olast etkilerini arastirmaktir. Calismanmin amact
dogrultusunda 133 iilkenin 1990-2017 donemine ait verileri sistem genellestirilmis momentler yontemi
ve coklu aracilik analizi ile arastirilmustir. Calismada, dogrudan yabanci yatirim (DYY), yabanci portfoy
yatirumlart (YPY) ve finansal gelismenin ekonomik biiyiimeyi artirdigi tespit edilmistir. Ayrica iilkeye giren
DYY’ler, finansal piyasalari ve yerli yatirimlar etkileyerek ekonomik biiyiimeyi dolayli olarak da artirdigt
tespit edilirken, YPY ler sadece finansal piyasalar araciligt ile ekonomik biiyiimeyi desteklemektedir. Bu
sonuglara ek olarak ¢alismada tespit edilen diger carpict bir sonug ise DYY nin ve YPY nin ekonomik
biiyiime iizerindeki etkisinde, iilkedeki finansal gelisme seviyesinin esik etkisinin varligidir. Yani iilkedeki
finansal gelisme seviyesi belirli bir seviyeyi astiktan sonra yabanct yatirmmin (DYY ve YPY) ekonomik
biiyiime iizerindeki pozitif etkisi kaybolacaktir. Calismada tespit edilen onemli diger bir sonug ise iilkedeki
finansal gelisme seviyesi ile ilgilidir. Finansal gelismenin ekonomik biiyiime iizerinde dogrusal olmayan
“ters-U” seklinde etkisi tespit edilmistir. Finansal gelisme belli bir seviyeye kadar biiyiime iizerinde
olumlu etkiye sahiptir. Bu seviyeyi astiktan sonra, finansal gelismedeki artig biiyiime iizerinde olumsuz
etkisi vardur.

Anabhtar Kelimeler: Dogrudan Yabanci Yatirum, Yabanct Portfoy Yaturumlart, Finansal Gelisme, Ekonomik
Biiyiime, Sistem-GMM.

THE RELATIONSHIP BETWEEN FOREIGN INVESTMENT,
FINANCIAL DEVELOPMENT AND ECONOMIC GROWTH

ABSTRACT

The aim of the study is to investigate the possible effects of foreign investments (foreign direct
investment and foreign portfolio investments) and financial development on economic growth. For study,
data from 133 countries between 1990 and 2017 were investigated using the system generalized moments
method and multiple mediator analysis. In the study, it was determined that foreign direct investment (FDI),
foreign portfolio investments (FPI) and financial development increase economic growth. In addition, while
FDIs entering the country are found to increase economic growth indirectly by affecting financial markets
and domestic investments, FPIs only support economic growth through financial markets. In addition to
these results, another striking result is the existence of the threshold effect of the financial development
level in the country on the effect of FDI and FPI on economic growth. In other words, after the financial
development level in the country exceeds a certain level, the positive effect of foreign investment (FDI
and FPI) on economic growth will disappear. Another important result is related to the level of financial
development in the country. It was determined that financial development has a non-linear “inverse-U”
effect on economic growth. Financial development has a positive effect on growth up to a certain level.
After exceeding this level, the increase in financial development has a negative effect on growth.

Keywords: Foreign Direct Investment, Foreign Portfolio Investment, Financial Development, Economic
Growth, System-GMM.

* Caligma, Prof.Dr. Sadik CUKUR damismanliginda Erkan USTAOGLU nun “Yabanct Yaturim, Finansal Gelisme ve
Ekonomik Biiyiime Iliskisi” baslikli doktora tezinden tiiretilmigtir.

www.ijmeb.org ISSN:2147-9208 E-ISSN:2147-9194

http://dx.doi.org/10.17130/ijmeb.840733

Bagvuru Tarihi: 14.12.2020, Yayina Kabul Tarihi: 25.02.2021

681


https://orcid.org/0000-0002-4932-356X

Erkan USTAOGLU

1. Giris

Uzun donemli siirdiiriilebilir ekonomik biiyiime iilkelerin temel amaglarindandir. Bu
yiizden tilkeler ekonomik biiylimeye 6nem vermekte ve ekonomik biiyiimeyi arttirmak icin
politikalar uygulamaktadir. Yabanci yatirimlar ve finansal gelisme iilkelerin bu amaglarini
gerceklestirmesinde 6nemli bir yere sahip oldugundan, yabanci yatirim (dogrudan yabanci
yatirim ve yabanci portfdy yatirimi), finansal gelisme ve ekonomik biiytime arasindaki iligkiler
her gecen giin daha fazla 6nem kazanmaktadir.

Yabanci yatirim ve finansal gelisme farkli gekillerde ekonomik biiylimeyi etkiler.
Dogrudan yabanci yatirnm (DYY) sermaye birikimini, liretim kapasitesini, istthdami ve ticareti
arttirarak ev sahibi iilkenin ekonomik biiylimesine onemli katki saglar. Ancak DYY sadece bu
kanallar ile iilke ekonomisine fayda saglamaz. Cok uluslu sirketler, DYY ile birlikte gittikleri
iilkeye sermaye saglamanin yaninda, sahip oldugu ileri teknoloji, yeni iiretim yontemlerini,
pazarlama ve yonetim tekniklerini yani ileri diizey bilgi ve birikimlerini de beraberinde gotiiriir.
Bu bilgiler tiim iilkeye yayildiginda da DYY ekonomik biiyiimeyi tesvik eder (Borensztein
vd., 1998:134-135; De Mello, 1999:134; Zhang, 2001:177; Blomstrém, 2002:171; Herzer vd.,
2008:794; 2014:2; ITamsiraroj, 2016:117). Yabanct portfoy yatirimlar1 (YPY) ise, DYY’de
oldugu gibi iilkede sermaye birikimine katki saglayarak ekonomik biiylimeyi arttirmasi
beklenir. Ayrica YPY ekonomik biiylimeyi sermaye piyasalar1 lizerinden de gergeklestirebilir.
Bu yatirim, sermayenin tahsis verimliligini arttirarak, kaynak fazlasi olan diisiik getiriye sahip
iilkelerden, kaynak ihtiyaci olan yiiksek getiriye sahip iilkelere dogru kaynak akisina sebep olur.
Bu durum kaynak ihtiyaci olan iilkelerde sermaye maliyetini azaltarak, yatirim ve ¢iktt miktarini
arttirarak ekonomik biiyiimeye katki saglar (Pal, 2011:3). Ote yandan YPY dis finansman
kaynaklarina olan ihtiyaci ve sermaye maliyetini azaltarak, i¢ pazarlarin gelisimine yardimci
olarak da biiyiimeyi desteklemesi beklenir (Ahmad vd., 2016:60). Ulkedeki finansal gelisme
seviyesi ise yabanci yatirrmlardan daha farkli sekilde ekonomik biiyiimeyi etkiler. lyi isleyen
finansal sistem, kiiciik sermaye birikimlerini biiyiik yatirimlara yonlendirerek, cesitlendirme ile
riskleri minimize ederek, uygulama ve bilgi maliyetlerini azaltarak, kaynaklarin yonetilmesini
izleyerek ve bu sayede sagladig1 kaynaklart daha verimli kullanilmasini saglayarak ekonomik
biiyiimeye katki saglar (Aslan & Kiigiikaksoy,2006:26). Levine finansal gelismenin, iyi igleyen
finansal piyasa ve aract kurumlar ile piyasa aksakliklarini (bilgi edinme ve islem maliyetlerini)
azaltarak, sermaye birikimi saglayarak ve teknolojik gelismeye sebep olarak ekonomik
biiylimeyi arttirabilecegini ifade etmistir.

Calismanin ¢ikis noktast yabanci yatirimin ve finansal gelismenin farkli sekil ve etki-
lerde ekonomik biiyiimeyi etkilemesi tizerine kuruludur. Yabanci yatirim ve finansal gelisme
ekonomik biiylimeyi direkt etkileyecegi gibi farkli kanallar ile dolayli olarak da etkileyebilir.
Eger yabanci yatirim ekonomik biiyiime iizerinde bir etkiye sahipse, yabanci yatirimi etkileyen
faktorlerde iilke ekonomileri igin Gnemli hale gelecektir. Ulkeler bu yatirimlari gekebilmek icin
politik diizenlemeler ve ekonomik tegviklerle kiiresel bir yaris igerisindedir. Iste bu noktadan
hareketle caligmada yabanci yatirim ve finansal gelismenin ekonomik biiytime iizerindeki etki-
lerini net bir sekilde ortaya koyarak, hiikiimetin uygulayacaklari politikalarda hangi faktorlere
neden 6nem vermeleri gerektigi agiklanmaya calisilacaktir. Calismanin amaci, yabanci yati-
rimlarin (DYY ve YPY) ve finansal gelismenin ekonomik biiyiime iizerindeki olas1 etkilerini
aragtirmaktir. Ayrica calismada, tilkeler farkli gelir seviyelerine gore siniflandirilarak bu etki-
lerin nasil degistigi de arastirilmistir.
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Calismanin devami su sekilde organize edilmistir. Ikinci boliimde ilgili teorik gergeve
ve liclincii boliimde literatiire yer verilmistir. Dordiincii boliimde calismanin yontemi, modeli
ve veri setine ait bilgilere yer verilmistir. Besinci boliimde calismaya ait bulgular ilgili literatiir
ile kargilagtirilarak degerlendirilmis olup bu boliimii sonu¢ kismi takip etmektedir.

2. Teorik Cerceve

Calismalarda ekonomik biiylime, finansal gelisme ve yabanci yatirim iligkisi cogunlukla
neoklasik ve igsel biiylime modelleri ile ele alinmaktadir. Neoklasik biiyiime modeline en
onemli katki Solow (1956) ve Swan (1956) tarafindan yapilmistir. Neoklasik biiylime modeli,
sermaye stokunda biiylime, isgiiciindeki biiylime ve teknolojik gelismenin birbirleri ile nasil
bir etkilesim icerisinde olduklar1 ve bu faktorlerin ekonomik biiylimeye nasil katki sagladigi
iizerine kurulmugtur (Taban, 2016:109). Neoklasik biiyiime modelinde, dlcege gore sabit
getiri, sermayenin marjinal azalan verimliligi, teknolojinin digsal bir kaynak oldugu, faktorler
aras1 ikamenin miimkiin oldugu ve yatirimlarin tasarruflara esit oldugu varsayimlar1 vardir
(Kibrit¢ioglu, 1998:214). Solow tarafindan gelistirilen neoklasik biiyiime modeli, teknolojinin
biiyime icin gerekli oldugunu acgiklamakla birlikte, teknolojinin bunu nasil sagladigini
aciklayamamaktadir. Neoklasik modellerde bu gerceklik eksikligi, cogu zaman teknolojik
degisimin roliinii vurgulayan yeni igsel biiyiime modelinin gelisimini tetiklemistir (Taban,
2016:140-141). Neoklasik biiylime modeline yapilan elestirilere yanit olarak ortaya ¢ikan i¢sel
bliytime modeli, iktisat dig1 faktorler yerine, iktisat ici faktorlerin biiylimeyi saglayacagini
one siirmektedir (Acar, 2008:127). Yani i¢sel biiylime modeli, teknolojinin digsalligini kabul
etmemekte ve icsellestirmeye calismaktadir. I¢sel biiyiime teorisi, teknolojinin i¢sel bir kaynak
oldugunu ve teknolojik gelismenin yani sira insan sermayesinin, finansal gelismenin, dig
ticaretin,kamu harcamalarinin ekonomik biiytimeyi belirleyecek unsurlar olarak tanimlar (Taban
& Kar, 2006:161). Ayrica neoklasik biiylime modelinde yatirimlar tasarruflara esit oldugundan,
finansal sistemin iglevlerinden biri olan sermayenin mobilizasyonu c¢aligmayacagindan,
neoklasik biiyiime modelinde finansal gelismenin ve aracilik faaliyetlerinin ekonomik biiylime
iizerindeki etkisi yer almamigtir. Neoklasik modelde yer almayan finansal gelisme ve aracilik
faaliyetleri icsel biiyiime modellerinde yerini almustir. i¢sel biiyiime modellerinde, icsel bir
degisken olan teknolojinin yan1 sira insan sermayesi, finansal gelisme (derinlesme), dis ticaret
ve kamu harcamalar1 gibi unsurlarin ekonomik biiyiimeyi belirleyen faktorler olabilecegi ileri
stiriilmiistiir (Taban & Kar, 2006:160).

I¢sel ekonomik biiyiime modellerinde, Romer (1986-1990) Ar-Ge faaliyetlerinin ve
yaparak 6grenmenin, Lucas (1988) ve Rebelo (1991) insan sermayesinin, Barro (1990) kamu
politikalarinin ve Pagano (1993) finansal piyasalarin 6nemini vurgulamaktadirlar (Kar &
Taban, 2003:149-151; Acar, 2008:127-129). igsel ekonomik biiylime modeli onciisii Romer
(1986) Arrow’un ileri siirdiigii yaparak 6grenme fikrinden yararlanmigtir. Arrow’a gore bir
is yapildik¢a o isteki uzmanlik artacaktir. Artan uzmanlik ile sirketler zamanla kalitelerini
yiikselterek ortaya yeni liriinler ¢ikaracaktir. Romer (1986) bu fikirden hareketle iiretimde
kullanilan teknik bilgi birikimini bedelsiz bir girdi olarak ele almis ve bu girdi sayesinde
tiretim maliyetlerinin azaldigin ve kalitenin arttigint vurgulamistir (Acar, 2008:127). Romer’a
(1990) gore, Ar-Ge faaliyetlerine saglanan teknolojik ilerlemeler ile yeni iiriin ve siiregler
ortaya cikacaktir. Hatta firma tarafindan iretilen bir bilginin miikemmel patentlenmesi veya
gizli tutulmast miimkiin olmadigindan, ortaya ¢ikan yeni bilginin diger firmalar tarafindan
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kullanilacagini ve lilkede toplam ¢ikti miktarini artiracagini ileri siirmektedir (Taban, 2016:155-
156). Lucas (1998) ve Rebelo (1991) i¢sel biiyiime modellerinde insan sermayesinin nemini
vurgulamaktadir (Kar & Taban, 2003:151). Bu modellerde insan sermayesi, fiziki sermaye gibi
ekonomik biiyiimeyi artiran bir unsur olarak goriilmektedir. Insan sermayesi ile ilgili yatirrmlar
ilk olarak egitim yatirimlar1 gibi algilansa da, yaparak 6grenme ile de kendiliginden olusabilir
(Acar, 2008:128). Lucas’a (1998) gore insan sermayesi, isgiiciiniin egitim diizeyiyle ilgilidir
ve insan sermayesi sinirsiz sekilde artabildigi siirece siirdiiriilebilir biiylime saglanacaktir
(Taban, 2016:151). Ayrica bireyin artan insan sermayesi kendi verimliligini artirmakla
birlikte diger iiretim faktorlerinin de verimliligini artirmaya yardimc: olur (Kar & Taban,
2003:151). Rebelo’a (1991) gore, ekonomide fiziki sermaye-insan sermayesi oran: diistiigiinde
(insan sermayesi artiZinda) ekonomik biiylime hizlanacaktir. Bu konuda Lucas (1998),
insan sermayesini fiziki sermaye gibi bir faktor olarak gormekle, fiziki sermayenin 6nemini
asla goz ard1 etmemektedir (Acar, 2008:128; Taban, 2016:153). Barro (1990) icsel biiylime
modelinde, verimli alanlara yapilan kamu harcamalarinin ekonomik biiyiimeyi artiracagini
savunur. Ancak kamu agirlifinin ekonomide fazla artmasi ve yapilan yatirimlarin verimsiz
alanlara aktarilmasi ekonomik biiylimeyi olumsuz etkileyecektir. Ayrica icsel biiylime
teorilerinde, kamu politikalariin ekonomik biiyiime iizerinde 6nemli etkileri vardir. Uretim ve
yatirimlarin tagidig: pozitif digsalliklar, insan sermayesinin liretkenligi, alt yap1 ve istikrar gibi
kamu politikalar1 ekonomik biiylimeyi etkileyecektir. Pagano (1993:613-622) icsel biiyiime
teorilerine finansal gelismenin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisi ile katki saglamigtir. Pagano
(1993), finansal piyasalarin artan getiri ile ekonomik biiyiimeyi etkileyecegini 6ne siirmektedir.
Finansal sistem, en yiiksek sermayenin marjinal iiriiniine (highest marginal product of capital)'
sahip projelere fon tahsis ettiginde etkilidir. Finansal gelisme, sermayeyi daha verimli bir
sekilde tahsis etmek suretiyle, sermayenin verimliligini ve dolayisityla ekonomik biiyiimeyi
artirabilir (Tsuru, 2000:7). Finansal sistemler en karli projeyi bulmak i¢in alternatif projeleri
izlemesi veya taramasi gerekir. Ancak bu islem maliyetlidir. Ayrica geri doniislii projeler tespit
edilse bile, olas1 yiiksek risklerinden dolay1 bu projelere yatirim yapilamayabilir. Bu nedenle,
etkin finansal sistemler riski paylasarak ve bireysel yatirimcilar: daha riskli fakat daha yiiksek
getirili projelere yatirim yapmaya tesvik ederek, sermayenin verimliligini ve tasarruf oranini ve
dolayisiyla ekonomik biiylimeyi artirabilirler (Tsuru, 2000:7).

Dogrudan yabanci yatirim, tilkedeki sermaye birikimini artirarak, istihdami etkileyerek,
altyap1 ve kurumlarin gelismesine katki saglayarak, elindeki ileri teknolojiyi transfer ederek,
tilkedeki insan sermayesini dolayli olarak gelistirerek ve pozitif digsalliklar ile ekonomik
bliytimeye katki saglar (Borensztein vd., 1998:134-135; De Mello, 1999:134; Zhang,
2001:177; Herzer vd., 2008:794). Dogrudan yabanci yatirimin ekonomik biiyiime tizerindeki
bu etkilerine biiylime modelleri agisindan baktigimizda, neoklasik ve i¢sel biiyiime modelleri
zit goriigler barmdirir. Neoklasik biiytime modeli, uzun dénemli ekonomik biiytimenin yalnizca
digsal olarak kabul edilen teknolojik ilerleme ve/veya is giicii artisgindan kaynaklanacagini
savunur. Sermayenin azalan getirisi varsayimi altinda, iilkede teknolojik gelisme olmadan
ekonomik biiyiime yavaslayacak veya duracaktir. Dolayisiyla neoklasik biiyiime modelinde
dogrudan yabanci yatirim, teknolojik ilerlemeyi etkilemedigi siirece uzun donemde biiytimeyi
degistiremeyecektir (Iamsiraroj, 2016:117). Neoklasik biiylime modellerinin aksine, icsel
bliytime modelleri dogrudan yabanci yatirnmi i¢sel bir kaynak olarak gormekte iilkelerin

1 Diger faktorler sabit olmak kosu ile sermayenin bir birim artirilmasi sonucunda toplam tiretimde meydana gelen
degisme
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biiyiiyebilmesi icin gerekli oldugunu ileri siirmektedir (Gonel, 2010:76-77). Dogrudan yabanct
yatirimin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisi teknoloji ve insan sermayesi ile aktarilan bilgiye
baglidir. Aktarilan bu bilgilerin gelismesi ve bilgilerin tiim iilkeye yayilmasi pozitif etkiler
yarattig1 icin teknoloji i¢sel bir degiskendir. Dogrudan yabanci yatirim ile gelen teknolojinin
tim tlilkeye yayilmasi, uzun donemli biiylimeyi tesvik etmektedir. Ancak bu durumun
gerceklesmesi, insan sermayesi stokuna ve ev sahibi iilkedeki firmalarin emilim kapasitesine
baghdir (Borensztein vd., 1998:133-134; Zhang, 2001:177; Herzer vd., 2008:794). Ayrica
dogrudan yabanci yatirim, teknoloji yayilimi yolu ile mevcut bilgi birikimini artirarak, is giiciinii
egitim, beceri ve yonetsel olarak egiterek, isletme icinde orgiitsel diizenlemeler ile sermayenin
azalan getirisini dengeler. Romer’a (1986) gore, bilginin miikkemmel olarak patentlenmesi veya
gizlenmesi miimkiin degildir (Taban, 2016:155-156). Bu durumda dogrudan yabanc1 yatirim
ile elde edilen yeni bilginin iiretim yapan diger firmalar tarafindan kullanilmasi (spillover
effect) biiylimeyi olumlu etkileyecektir (De Mello, 1999:134).

Yabanci portfoy yatirimlari, ekonomik biiylimenin motoru olarak adlandirilan sermaye
birikimini saglayarak ekonomik biiyiimeye katki saglar. Ote yandan yabanc1 portfdy yatirimlar
dis finansman kaynaklarina olan ihtiyac1 ve sermaye maliyetini azaltarak, i¢ pazarlarin
gelisimine yardimeci olarak da biiyiimeyi destekler (Ahmad vd., 2016:60). Yabanci portfoy
yatirimlarr ekonomik biiylimeyi finansal piyasalar kanali ile de gerceklestirebilir. Yabanci
portfdy yatirimlari, sermayenin tahsis verimliligini artici etki yaparak, kaynak fazlasi olan
diisiik getiriye sahip iilkelerden, kaynak ihtiyaci olan yiiksek getiriye sahip iilkelere kaynak
akigina sebep olur. Bu durum kaynak ihtiyact olan iilkelerde sermaye maliyetini azaltarak
yatirmmi arttir ve ciktt miktarini artirarak ekonomik biiyiimeye katki saglar (Pal, 2011:3).
Ulkeye giren yabanci portfoy yatirimlari ilk etapta, tiiketim ve yatirimi arttirmak suretiyle kamu
harcamalarini finanse ederek biiylimeyi olumlu yonde etkiler. Ayrica bu durum bankacilik
sisteminin likiditesinin artmasina ve ulusal paranin deger kazanmasina yol acar. Ulusal paranin
deger kazanmasi cari islemler agi81 veren bir iilke icin kisa donemde enflasyonun diismesine ve
milli gelirin artirmasina sebep olabilir. Ulkeye giren portfdy yatirimlart, iiretken alanlarda daha
verimli kullanildiginda ekonomik biiyiimeyi destekleyecektir.

Finansal kurumlarin ve finansal piyasalarin ekonomik biiylime lizerinde 6nemli etkisi
vardir. Levine finansal gelismenin, iyi isleyen finansal piyasa ve aract kurumlar ile piyasa
aksakliklarini (bilgi edinme ve iglem maliyetlerini) azaltarak, sermaye birikimi saglayarak ve
teknolojik gelismeye sebep olarak ekonomik biiyiimeyi artirabilecegini ifade etmistir (Levine,
1997:691). Daha gelismis finansal sistemlere sahip iilkeler, daha hizli biiylime egilimindedir
(Cihdk vd., 2012:4). Gelismis finansal sistemler, fonlar1 sadece giiclii siyasi baglantilari
olan firmalara degil, gelecekleri iyi olan firmalara aktararak ve bu sayede sermaye tahsisini
gelistirerek ekonomik biiylimeyi tesvik eder. Bu tiir finansal sistemler, yeni gelecek vadeden
firmalarin sektore girisini tegvik eder ve daha az verimli olan igletmeleri sistemden ¢ikmaya
zorlar. Ayrica iyi igleyen finansal sistemler firmalarin yonetigsimini gelistirerek firmalarda
israft ve yolsuzlugu azaltir, kit kaynaklarin daha verimli kullanilmasini saglar. Toplumun
tim kesimlerinin tasarruflarini bir araya getiren finansal sistemler, 6l¢ek ekonomilerinden
yararlanmay1 miimkiin kilarak ve risk yonetimini kolaylastirarak ekonomik biiyiimeye katk1
saglar. Ancak finansal sistemler bu iglevleri zayif bir sekilde yerine getirdiginde ekonomik
bliytimeyi engelleme, ekonomik firsatlart azaltma ve ekonomileri istikrarsizlagtirma
egilimindedirler (Cihdk vd., 2012:2).
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Sonug olarak dogrudan yabanci yatirnm ev sahibi iilkede, liretim sistemlerine yeni
girdilerin ve yeni teknolojilerin dahil edilmesini tegvik eder. Dogrudan yabanci yatirim, geldigi
iilkede tiretkenlik ve pozitif digsalliklar yaratiyorsa ekonomik biiyiimeyi i¢sel olarak artirabilir
(Zhang, 2001:177; Herzer vd., 2008:794; Iamsiraroj, 2016:117). Dogrudan yabanci yatirim,
sermaye birikimine yaptigi dogrudan katki ve {iilkedeki insan sermayesini, know-how’u
ve teknolojiyi dolayli olarak da artirarak ekonomik biiylimeyi destekler. Yabanci portfoy
yatirimlart hem sermaye birikimini artirarak hem de finansal piyasalar iizerinden ekonomik
biiyiimeyi destekler. Finansal gelisme ise biiylimeyi etkileyen 6nemli i¢sel bir degiskendir.
Bu nedenle yabanci yatirimin, finansal gelismenin ekonomik biiytime iizerindeki etkisini daha
iyi acikladig: i¢in caligmalarda igsel biiylime modellerini kullanmak daha uygun olacaktir
(Tamsiraroj, 2016:117).

3. Literatiir

DYY ile ekonomik biiyiime arasindaki iligki uzun zamandir arastirtlan bir konudur.
DYY ile ekonomik biiyiime arasindaki literatiir incelendiginde, elde edilen sonuglar genellikle
DYY’nin ekonomik biiylimeyi artirdig1 yoniindedir (Mody & Murshid, 2005; Baharumshah
& Thanoon, 2006; Yao, 2006; Alfaro & Charlton, 2007; Choong vd., 2010; Aizenman vd.,
2013; Omri & Kahouli, 2014; Albulescu, 2015; Iamsiraroj, 2016). Ayrica bazi ¢alismalarda
DY Y nin ekonomik biiylimeyi pozitif etkilemesi ve/veya bu pozitif etkiyi arttirmasi, tilkelerin
finansal gelisme seviyesine, insan sermayesi stokuna, ticari aciklik seviyesine, yerli yatirimlarin
tamamlayicilik etkisine, alt yapr ve kurumsal kalite seviyesine bagli oldugu tespit edilmistir
(Hermes & Lensink, 2003; Alfaro vd., 2004; Durham, 2004; Makki & Somwaru, 2004; Ang,
2009; Batten & Vo,2009; Chee & Nair, 2010; Sghaier & Abida,2013; lamsiraroj & Ulubasoglu,
2015). Ancak bu etki iilkelerin gelismislik durumuna gore, tilkelerin gelir seviyelerine gore,
aragtirmada kullanilan iilke ve donemlere gore farklilagabilmektedir. DYY nin ekonomik
biiylime iizerindeki etkisi iilkelerin gelismislik ve gelir seviyelerine gore degistigini tespit
eden bircok c¢alisma yapilmistir. Johnson’in (2006) 1980-2002 yillar: arasinda 90 {ilke {izerine
yaptig1 ¢calismada, DY Y nin geligmis iilkelerden ziyade, gelismekte olan iilkelerde biiyiimeyi
artirdig1 sonucuna ulagmigtir. Mallick & Moore’un (2008) 1970-2003 donemini kapsayan ve
60 gelismekte olan iilke iizerine yaptiklari ¢aligmada, DY Y nin gelismekte olan iilkelerde
ekonomik biiyiimeyi artirdigi tespit edilmistir. Ayrica Mallick & Moore, DY Y nin ekonomik
biiylime iizerindeki etkisini arttirmak i¢in lilkelerin emme kapasitelerini gelistirmesi gerektigini
vurgulamaktadir. Alvarado vd.’nin (2017) yaptiklar1 ¢calismada, DYY ile ekonomik biiyiime
arasinda anlamli sonuglar elde edilmemistir, ancak sonuclar tilkelerin gelismislik seviyeleri
dikkate alindiginda degismektedir. Calismada, yiiksek gelirli iilkelerde, DYY nin ekonomik
biiytime tizerindeki etkisi olumlu ve 6nemli, orta-iist gelirli tilkelerde etki diizensiz ve 6nemsiz,
diisiik-orta gelirli tilkelerde negatif ve anlamli oldugu tespit edilmistir.

Literatiirde YPY nin ekonomik biiyiimeye {izerindeki etkilerini inceleyen cok sayida
calisma bulunmaktadir. Elde edilen sonuclar neticesinde YPY 'nin ekonomik biiylime {izerine
olan etkisi YPY nin oynakligina, calismanin yapildig1 doneme ve iilkeye gore degismektedir.
Soto (2000),Reisen & Soto (2001), Mody & Murshid (2005), Ferreira & Laux (2009), Albulescu
(2015) ve Ibrahim & Akinbobola’nin (2017) yaptiklari ¢aligmalarda, YPY nin ekonomik
biiytimeyi artirdig1 tespit edilmistir. Ayrica yapilan bazi ¢aligmalarda YPY’ nin ekonomik
biiytimeyi arttirmasi i¢in bazi 6n kosullarin gerektigi sonucu elde edilmistir. Bu ¢alismalarda
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vurgulanan 6n kosullardan en 6nemlileri finansal gelisme seviyesidir. Finansal gelisme seviyesi
diisiik, makroekonomik istikrar: yiiksek olmayan, kurumsal kalite yapist iyi olmayan iilkelerde
YPY nin ekonomik biiyiime iizerinde negatif/6nemsiz etki yapmasi beklenmektedir (Errunza,
2001; Durham, 2004; Choong vd., 2010). Ancak YPY 'nin olas1 olumsuz etkilerini azaltip veya
YPY’nin olumsuz etkilerinden etkilenmeyip, ekonomik biiylimeyi arttirmalar: icin iilkelerin
geligmis finansal sisteme ihtiyaci oldugu sonucunu tespit eden ¢aligmalar yapilmigtir (Durham,
2003; Durham, 2004; Choong vd., 2010; Waqas vd,, 2015).

Finansal gelismenin ekonomik biiylime iizerindeki etkilerini aragtiran birgok calisma
vardir. Genel olarak bu ¢aligsmalarda Levine’nin (2003) “daha fazla finans, daha fazla biiyiime”
(more finans, more growth) teorisi ile tutarli sonuclar elde edilmistir (King & Levine, 1993;
Levine, 1997; Levine & Zervos, 1998; Beck vd.,2000; Rioja & Valev,2004; Levine, 2005; Abu-
Bader & Abu-Qarn, 2008; Klein & Olivei, 2008). Levine’ne (2003) gore, finansal gelismeyi
ne kadar arttirirsaniz ekonomik biiyiime de o kadar artacaktir. Son yillarda Levine’nin (2003)
bu teorisinin gecerli olmadigin1 vurgulayan ve finansal gelisme ile ekonomik biiytime arasinda
dogrusal olmayan iligkinin varligini ortaya koyan calismalar yapilmistir. Deidda & Fattouh
(2002), Shen & Lee (2006), Huang & Lin (2009), Rousseau & Wachtel (2011), Cecchetti &
Kharroubi (2012), Law & Singh (2014), Arcand vd. (2015) ve Sahay vd.’nin (2015) yaptiklar1
caligmalarda, finansal gelismenin ekonomik biiylimeyi bir seviyeye kadar pozitif etkiledigini
ve finansal gelisme ile ekonomik biiyiime arasinda dogrusal olmayan “ters U” seklinde iligki
tespit edilmisgtir.

4. Arastirma Yontemi, Modeli ve Veri Seti

Calismanin bu boliimiinde calismanin yontemi, veri seti ve kurulan modeller detaylar1
ile agiklanacaktir.

4.1. Arastirma Yontemi

Calismada dinamik panel veri tahmincisi olan sistem genellestirilmis momentler
(Sistem-GMM) tahmincisi ve ¢oklu aracilik analizi kullanilmaktadir. Bu boliimde Sistem-
GMM ve coklu aracilik analizinin detaylar1 agiklanmaktadir.

4.1.1. Sistem-GMM

Iktisadi iligkiler biiyiik 6lciide gecmis deneyim ve eski davranig bicimlerinin etkisinde
oldugundan dinamik bir yapiya sahiptir. Bazi durumlarda bagimh degisken, bagimsiz
degiskenlerdeki degisikliklere bir siire sonra tepki vermektedir. Bu yiizden iktisadi iligkiler
incelenirken degiskenlerin gecmis degerinin modellere ilave edilmesi olduk¢a onemlidir.
Modelde bulunacak gecikmeli bagimli degisken, esas ilgilenilen konu olmasa bile siirecteki
dinamiklerin hesaba katilmasi ve diger parametrelerin tutarli tahminlerinin yapilabilmesi i¢in
bir hayli 6nemlidir (Bond, 2002:142; Tatoglu, 2018:113). Bu baglamda bagimli degiskenin
gecikmeli degerinin modele dahil edilmesi bir takim problemlere neden olabilir. Ornek olarak
gecikmeli bagimli degiskenden baska aciklayict degiskeni olmayan birim ve sabit etkili
otoregresif model ele alalim,
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Vi =0yt ity 1=1...Novet=2.... T

1
Uy = i+ Vs M

denklem (1)’de ¥, M: nin bir fonksiyonu oldugu i¢in ¥i-1 de f£;’nin fonksiyonudur.
Dolayisiyla y#—1 hata terimiyle korelasyonludur (Baltagi, 2005:135). Bu durum panel veri
analizinin kat1 digsallik varsayimimu (igsellik problemi) bozdugundan, tahminler sapmali ve
tutarsiz olacaktir (Tatoglu, 2018:114). Genel olarak bagimli degiskenin gecikmeli degerinin,
modelde bagimsiz degisken olarak kullanilmasinin yarattigi problemleri ortadan kaldirmak
icin, Anderson & Hsiao’nun (1981-1982) gelistirdigi ara¢ degiskenleri yontemi, Arellano &
Bond’un (1991) genellestirilmis momentler yontemi (GMM) ve Arellano & Bover/Blundell
& Bond’un (1998) Sistem-GMM tahmincisi kullanilmaktadir. Anderson & Hsiao’nun (1981-
1982) gelistirdigi arac degiskenleri yontemi, tiim moment kosullarin kullanilmamas: ve
kalintinin fark alinmig yapisindan kaynakli otokorelasyon problemini dikkate almadigimdan
etkin degildir (Arellano & Bond, 1991:279; Baltagi, 2005:136; Tatoglu, 2018:125). Sistem-
GMM tahmincisi ise, GMM tahmincisi ile Monte-Carlo similasyonu ile karsilastirmis ve
Sistem-GMM tahmincisi ile daha tutarli sonuglar elde edilmistir (Bundell & Bond, 1998:115-
143).

Arellano & Bond’un GMM tahmincisi, Oncelikle modelin birinci farklini almakta ve
gecerli tiim ara¢ degiskenlerini modele dahil ederek Anderson & Hsiao’nun arac¢ degiskenle-
ri modelindeki etkisizligi gidermeye caligmaktadir. Bu yonteme iki asamali ara¢ degiskenleri
yontemi de denilmektedir. Ciinkii 6nce fark: alinmis model, ara¢ degisken matrisi kullanilarak
doniigtiiriilmekte ve daha sonra bu doniistiiriilmiis model genellestirilmigs EKK ile tahmin edil-
mektedir (Tatoglu, 2018:129). GMM tahmincisi, (1) nolu denklemde hata teriminin (% ) hem
kendi i¢cinde hem de kendini olugturan bilesenler ( ££;,V, ) bazinda birbirinden bagimsiz oldugu-
nu varsayar ve denklem (2)’de ifade edilen moment kosullarini kullanir:

E(y-wAvi)=0t=3.....T ve2<s<t—1 )

GMM tahmincisinin isleyisini denklem (1) yardimu ile ele alalim. Oncelikle GMM
tahmincisinde (1) nolu denklemin birinci farki;

Yit — Yir—1 = 8 (ym - yH) + (Un - Uit—1) 3)
denklem (3)’deki gibi olur. Modelde goriildiigii iizere birim etki (/;) ortadan
kalkmigtir. Ancak ¥y ile V41 korelasyonlu ve asagiya dogru sapmalidir. Bu problemi

ortadan kaldirmak icin uygun ara¢ degiskenleri iiretilmelidir. Ornegin farki alinmis (3) nolu
denklemde t=3 icin model,

Yis— Yir =7 (ytz _yu) +(Ui3 _Uz"l) “4)
(4)’deki gibi olacaktir. Burada kullanilacak arag degiskeni ¥y ’dir. Ciinkii i, (

Yir — Ya ) ile yiiksek korelasyona sahipken, (Vi3 — Vi) ile korelasyonsuzdur. Ayni sartlarda
t=4 alindi§inda gerecerli olan ara¢ degiskenleri, Andersen Hsiao’ya ek olarak (yu — ¥ ) ile
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korelasyonsuz olan ¥i1 ve ¥ olacaktir. Yani t kadar donem igin t-2 kadar ara¢ degiskeni
Yi1, Yi2, Yi3 vv ..., Yu—2 olugmaktadir. GMM tahmincisi ¢ercevesinde olusturacak arag
degiskenleri matrisi;

O O 0 Y Y

(5)’deki gibidir (Arellano & Bond, 1991:279-281; Bond vd., 2001:5-6; Baltagi, 2005:
136-140; Tatoglu,2018:129-130). GMM tahmincisi 6zellikle dengesiz panel verilerle ¢calisirken
alman fark islemi gozlem kaybini artiracagindan, siireklilik arz eden ara¢ degiskenleri fark
denklemlerinde zayif ara¢ degiskenleri olacagindan ve otoregresif parametrelerin sayisi
fazla oldugu durumlarda etkinligini yitirmektedir. GMM tahmincisine yoneltilen elestirileri
ortadan kaldirmak i¢in Arellano & Bover (1995) ve Blundell & Bond (1998) fark ve diizey
denklemlerini bir arada kullanan ve daha etkin oldugu kabul edilen sistem Sistem-GMM
tahmincisini geligtirmistir. Sistem-GMM tahmincisi, GMM tahmincisinin denklem (2)’deki
moment kosullarina ilave olarak;

E('Uiz,Ayi,z—l) =0 t= 3, et .,T (6)

(6)’deki moment kosullarini 6nermistir. Yani, diizey denklemde t=3 i¢in uygun arac
degiskeni Ay, iken, t=4 iken uygun arac degiskeni Ay, ve Ay;; olacaktir. Sistem-GMM
tahmincisinin hesaplanmasi i¢in diizey denklemine ve birinci fark denklemine iligkin, tiim
moment kosullarinin birlikte kullanilmasi gerekmektedir (Blundell vd., 2000:14). Yani Sistem-
GMM tahmincisi denklem (2) ve (6)’deki moment kosullarini birlikte ele alarak, modelde
kullanilmak iizere gegerli ara¢ degiskenler iiretir. Buradan da anlasilacag iizere bu yontem, iki
tane denklem sisteminin ¢oziimiinden olustugu i¢in Sistem-GMM olarak adlandirilmaktadir.
Sistem-GMM tahmincisinde kullanilacak ara¢ degiskenlerini matris olarak ifade edecek
olursak:

(Z, 0 0 0
0 Ay, 0 0
Zi={0 0 Ays .. 0 (7%)
. . . .. 0
(0 0 0 .. Ay..]

(7)’deki gibi olacaktir. Uretilen arag¢ degiskenleri ile kullanilan Sistem-GMM
tahmincisinin gecerli olmasi icin modelin ikinci dereceden otokorelasyona sahip olmamasi ve
tiretilen ara¢ degiskenlerin gegerli olmasi gerekmektedir. Ayrica Sistem-GMM i¢in Roodman
(2009: 86-136) tarafindan gelistirilen “xtabond2” komutu kullanilmugtir.

2 Z,GMM tahmincisi i¢in gegerli ara¢ deZiskenleri matrisidir.
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4.1.2. Aracilik Analizi

Calismada kullanilan diger bir yontem Hayes’in gelistirdigi aracilik analizidir. Aracilik
analizi, bagimsiz degiskenin (X), bir veya daha fazla araci(lar) (M) degisken yoluyla bagiml
degiskeni (Y) nasil veya ne sekilde etkiledigi sorusunu cevaplamaya yarayan istatistiksel bir
yontemdir (Hayes, 2013:86). Yani aracilik testleri, bagimli ve bagimsiz degisken arasinda
dolayli iligkiyi inceleyip tanimlar. Coklu aracilik analizinin basit aracilik analizinden farki,
birden fazla araci degisken olmasidir. Coklu aracilik analiz modeli Sekil 1°de gosterilmistir.

Sekil 1: Coklu Araci Etki Modeli

X £ Y
a, M, by
X c Y
a, M, 2

Kaynak: Hayes, F. A. (2009). Beyond Baron and Kenny: Statistical mediation analysis in the new millennium.
Communication Monographs, 76(4), 408-420, 409.

Sekil 1’de bagimsiz degisken olan X’in, bagimli degisken olan Y {iizerindeki toplam
etkisini ¢ yolu gostermektedir. Sekil 1’de X’in Y tizerindeki dogrudan etkisini (aracilar olmadan)
¢’ yolu ile gosterir. (@, * by ) yolu X’in Y iizerindeki M, araci degisken iizerinden dolayl
etkisini (X — M, — Y) ve (a>* by) ise M, araci degisken iizerinden dolayln etkisini (
X - M, — Y) gosterir. X’in Y iizerindeki toplam etkisi ¢ = ¢’ + (@, * b)) + (a2 * b,)
seklinde olur (Preacher & Hayes, 2008:881).

Coklu aracilik analizinde, aracilik etkisinden bahsedebilmemiz i¢in bazi durumlarin
saglanmasi gerekmektedir. Bunlar; X’in Y iizerinde anlamli bir etkisinin olmasi (X — Y'),
X’in arac1 degiskenler iizerinde anlamli bir etkisinin olmasi1 (X — M ), M’nin bagimh degis-
ken iizerinde anlamli bir etkisinin olmasi (M — Y') ve arac1 degisken modele dahil edildigin-
de toplam etkinin azalmis olmasi gereklidir (¢ > ¢”) (Preacher & Hayes, 2008:880; Hayes,
2009:410).

4.2. Arastirma Modeli ve Veri Seti

Calismada 133 {ilkenin 1990-2017 donemine ait verileri kullanilarak, yabanci
yatirimlarin (DYY ve YPY) ve finansal gelismenin ekonomik biiyiime iizerindeki olasi etkileri
incelenmigtir Veriler yillik gozlemden bes yillik ortalamalara doniistiiriilmiistiir. Yani tiim
veriler bes yillik araliklarla (1990-1994, 1995-1999, 2000-2004, 2005-2009, 2010-2015 ve
2015-2017) orneklenmistir (Levine & Carkovic, 2002:10). Yillik verilerden bes yillik verilere
doniistiirmenin cesitli avantajlar1 vardir. ilk olarak, biiyiik veri setleri ile calisirken yillik
gozlemlerde veri kayiplari fazla olacaktir ve bes yillik doniisiim bu veri kayiplarini azaltacaktir.
Bir bagka faydasi ise, yillar itibari ile ¢cok dalgalanan degiskenlerin belirsizlesen etkilerini
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azaltacaktir. Ayrica, beg yillik gdzlem konjektiirel dalgalanmalarin etkilerini de azaltmaktadir.
Calismada bes yillik doniisiimlere ragmen bazi gozlemlerde veri eksikligi oldugundan,
dengesiz panel veri elde edilmistir. Calismada lilkeler World Bank’in gelir siniflandirmasina
gore smiflandirilmug, yiiksek gelirli iilkeler (YU), orta-yiiksek gelirli iilkeler (OYGU), orta-
diisiik gelirli iilkeler (ODGU) ve diisiik gelirli iilkeler (DGU) olarak dorde ayrilmigtir (World
Bank, 2017). Aragtirmada kullanilan 133 iilke Ekler boliimiinde gosterilmigtir.

Sekil 2’de ekonomik biiyiimeyi etkileyen direkt kanallar C1, C2 ve C3 iken, yabanci
yatirimi etkileyen kanallar C4 ve C5 tir. C6 kanaliise, yabanci yatirimin diger kanallar araciligryla
biiytime tizerindeki dolayli etkisini gostermektedir. C1, yabanci sermayenin ekonomik biiyiime
iizerinde dogrudan bir etkiye sahip olabilecegini gostermektedir. C2 ise, ekonomik biiyiimenin
diger belirleyicileridir. C3 ise yabanci yatirim ile finansal gelisme etkilesimini gostermektedir.
C4 ve C5, ekonomik biiyiime, finansal gelisme, yerli sermaye, insan sermayesi, altyapi kalitesi,
gibi icsel kaynaklarin yabanci yatirim tizerindeki etkilerini temsil etmektedir; bunlar, yabanci
sermayenin belirleyicileri olarak diisiintilebilir. Bu faktorler, yabanci sermayeyi etkileyip, daha
sonra ekonomik biiyiimeyi etkileyeceginden potansiyel etkiler olarak adlandirilmistir. C6 ise,
yabanci yatirimin finansal gelisme ve yerli yatirim araciligi ile ekonomik biiyiime tizerindeki
dolayli etkisini gostermektedir (Iamsiraroj & Ulubasoglu, 2015:202; Iamsiraroj, 2016:118-
119).

Sekil 2: Yabanc1 Yatirim, Finansal Gelisme ve Ekonomik Biiyiime iliskisi

Finansal Geligme c2

o >C3\*

-------------- C1 Ek ik
Yabanci Yatirim B onom

< iyiime

C4

Cé
Cc2
c5
C5 Yerli Yatiim 72
Diger Faktorler

Kaynak: Iamsiraroj, S. (2016). The foreign direct investment- economic growth nexus. International Review of
Economics and Finance, 42, 116-133, 119.

Calismamiz yabanci sermayenin ekonomik biiylime iizerindeki direkt etkilerinin,
potansiyel etkilerinin ve dolayl: etkilerinin arastirilacagi ii¢ temel model iizerine kurulmusgtur.
ik olarak yabanci sermaye ve finansal gelismenin ekonomik biiyiime iizerindeki etkilerini
arastiran Alfaro vd. (2004), Carkovic & Levine (2005) ve Durham’1in (2004) calismalar1 dikkate
almarak ve Cecchetti & Kharroubi (2012), Law & Singh (2014), Arcand vd. (2015) ve Sahay
vd.’nin (2015) calismalar1 dogrultusunda finansal gelismenin ekonomik biiylime iizerindeki
dogrusal olmayan etkilerinin de eklendigi, C1+C2+C3 kanallarindan olusturulan Model-1:

691



Erkan USTAOGLU

GDPM ==
@+ B1(GDP;,-\) + B2 (Yabanci Yatirim:,) + B3 (FD.,) + fA((FD)?) ., + (8
B5 (Yabanci Yatirim x FD;,)+ A(Z.,) + &,

denklem (8)’deki gibidir. Bu model yabanci yatirim ve finansal gelismenin ekonomik
biiyiime iizerindeki direkt etkilerini ve yabanci yatirrmin finansal piyasalar araciligi ile
ekonomik biiylime iizerindeki roliinii incelemek iizere kurulmustur. Ayni zamanda model,
finansal gelismenin ekonomik biiyiime iizerindeki dogrusal olmayan etkisini de barindirir.
Yabanci yatirim ile finansal gelisme arasindaki iligkiyi daha net gérebilmek i¢in her iki bagimsiz
degisken de modele dahil edilmistir (Alfaro vd., 2004:99). Modelde 32 katsayisi yabanci
yatirimin ekonomik bilyiime iizerindeki dogrudan etkisini gosterirken, B5 katsayis: finansal
gelisme ile etkilesime girerek finansal piyasalar yoluyla ekonomik biiyiime {izerindeki etkisini
gostermektedir. Ekonomik biiyiimeyi etkileyen diger degiskenler ( £, ) insan sermayesi, niifus,
ticari aciklik, enflasyon, kamu harcamalar1 ve sabit sermaye yatirimlarindan olugmaktadir.
lamsiraroj’in (2016) yaptig1 calisma cercevesinde olusturulan Model-2 ise;

Yabanci Yatirim:, = a.,+ B1 (Yabanct Yatirim,, 1) +

,82 (G’I‘O’wthu) + ,83 (FD”) + A (Xlt) téeu ®

denklem (9)’daki gibidir. Bu modeldeki amacimiz, ekonomik biiylimenin ve diger
aciklayici degiskenlerin yabanci yatirim tizerindeki etkilerini gormektir. Bu faktorler, yabanci
sermayeyi etkileyip, daha sonra ekonomik biiylimeyi etkileyeceginden potansiyel etkiler
olarak adlandirilmigtir. Yabanci yatirrmi etkileyen diger degiskenler ( X, ) ticari agiklik, doviz
kuru, reel faiz orani, sabit sermaye yatirimlari ve altyapi kalitesinden olugmaktadir. Yabanci
yatirimlarin ekonomik biiyiime tizerindeki dolayli etkilerinin arastirildigi, C2+C6 kanallarindan
olusan ve ¢oklu aracilik analizi ile arastirilacak Model-3, Sekil 3°deki gibidir.

Sekil 3: Yabanc1 Yatirnmm Ekonomik Biiyiime Uzerindeki Dolayh Etkisi

cé Finansal Gelisme *’
Ekonomik
Biiyiime
ce e

Yerli Yatirim

Yabanci Yatirnm

Yabanci sermayenin ekonomik biiylime iizerindeki dolayli etkisi, coklu aracilik analizi
ile incelenecektir. Kullanilan tiim degigkenlerin, tanimlanmasi, kaynag1 ve beklenen etkisini
toplu olarak Tablo 1°de gosterilmistir.
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Tablo 1: Calismada Kullanilan Degiskenler, Kisaltmasi, Tamimlanmasi ve Kaynag:

Degisken Kisaltmas1 Tanimlanmasi Kayna
. Kisi basina diigen
Ekonomik LA o ‘World Bank, World
Biiyiime GDP (GWS)Y TH daki yillik degisim Development Indicators (WDI)
(9
Dogrudan Net dogrudan yabanci
Yabanci DYY sermaye yatirimlari/GSYIH ~ World Bank WDI
Yatirim (%)
Yabanci Net yabanct portfy World Bank WDI’den alinan
Portfoy YPY yatmmlart /GSYTH (%) veriler ile yazar tarafindan
Yatirimlari hesaplandi
Ticari TO (ithalat + ihracat)/GDP (%)  World Bank WDI
Aciklik ?
Enflasyon g OSYIH deflaGrindekiyilik oy 4 gani wpi
degisim (%)
Insan . HU Orta 6gretime net kayit World Bank WDI
Sermayesi orani (%)
Niifus POP Niifustaki yillik degisim (%) World Bank WDI
Kamu GC Kamu harcamalar1 /GSYIH World Bank WDI
Harcamalari (%)
Sabit .
Sermaye INV Sablt.sermaye yatirimlari/ World Bank WDI
GSYIH (%)
Yatirimlari
. log (Mevduat bankalarimin ‘World Bank, Financial
Finansal .. .. <
Gelisme FD ozel sektore aktardigi Development and Structure
$ krediler/GSYTH (%)) Database
Altyap1 log (100 kisiye diisen
Kalitesi INFSTR telefon hatt1 abonelikleri) World Bank WDI
Doviz Kuru EX log (Reel efektif doviz kuru) World Bank WDI
Faiz Orani INT Reel faiz oran1 % World Bank WDI
5. Bulgular

Yabanci yatirimlarin ekonomik biiylime iizerindeki dogrudan etkilerinin arastirildigi
Model-1 Sistem-GMM tahmin sonuglari Tablo 2’de yer almaktadir. Analizde DYY ve YPY
ayr1 ayrt modellenmigtir. Tablo 2’ nin birinci stitununda DY Y e, ikinci siitununda ise YPY e ait
sonuclar1 gosterilmistir.
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Tablo 2: Model-1 Analiz Sonuclari

GDP &) @)
Dogrudan Yabanci Yatirim Yabanci Portfoy Yatirimlari
DYY 0,869*
(1,948)
YPY 0,343%*
(1,723)
TO 0,006%* 0,011%%*
(2,342) (4.488)
INF -0,026%** -0,021%**
(-2,862) (-4,021)
HU 0,006 0,008
(0,728) (1,087)
POP -0,700%** -0,744%%*
(-6,872) (-7,666)
GC -0,131%** -0,098%**
(-4,718) (-4,207)
INV 0,038 0,067*%*
(1,029) (2,571)
FD 1,711% 2,011%*
(1,815) (2,211)
(FD)A2 -0,323%* -0,503%#*
(-1,920) (-3,906)
DYY x FD -0,188%*
(-1,944)
YPY x FD -0,077*
(-1,757)
c 1,068 1,755
(0,565) (1,114)
Gozlem Sayisi 451 385
Ulke Sayisi 128 116
Arag Degiskeni 16 14
Chi2(p) 0,000 0,000
AR2(p) 0,216 0,562
Hansen(p) 0,970 0,216

degerleri parantezin igerisinde gosterilmisgtir.
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Tablo 2°de DYY ve YPY ekonomik biiyiimeyi pozitif etkiledigi tespit edilmistir. Bu
sonug, DY Y nin ve YPY ’nin ekonomik biiylimeyi desteklemede yabanci sermaye yatirimlarinin
onemini vurgulayan ¢aligmalarla tutarlidir. Ayrica ekonomik biiyiimeyi, yabanci yatirimlara ek
olarak ticari agiklik seviyesi, sabit sermaye yatirimlar: ve finansal gelisme pozitif etkilerken,
enflasyon, niifus ve kamu harcamalar1 negatif etkilemektedir. Bu sonuclar teorik beklentilerle
uyumludur. Tablo 2’de tespit edilen finansal gelismenin ekonomik biiylime iizerindeki etkileri
Levine, (1997), Levine & Zervos (1998) ve Levine’in (2005) caligmalar: ile sabit sermaye
yatirimlarinin ekonomik biiyiime {izerindeki etkileri Alfaro vd. (2009) ve Iamsiraroj’in (2016)
caligmalari ile ticari a¢ikligin ekonomik biiyiime iizerindeki etkileri ile, Alfaro vd. (2004), Beck
vd. (2000), Carkovic & Levine (2002) ve lamsiraroj (2016) caligsmalari ile, kamu harcamalarin
ekonomik biiyiime iizerindeki etkileri, Borensztein vd. (1998), Beck vd. (2000), Levine
& Carkovic’in (2002) ve Carkovic & Levine (2005) calismalart ile, enflasyonun ekonomik
biiyime {tizerindeki etkileri Borensztein vd. (1998), Beck vd. (2000), Alfaro vd. (2004),
Carkovic & Levine (2005), (Feeny vd. 2014) ve Iamsiraroj & Ulubasoglu (2015) caligmalart
ile ve niifusun ekonomik biiylime iizerindeki etkileri, Alfaro vd. (2004), Durham (2004) ve
Li & Liu’nun (2005) ¢aligmalari ile tutarlidir. Insan sermeyesi degiskeninin her iki modelde
de katsayist anlamsiz ¢ikmistir. Bu durum teorik beklentileri kargilamiyor olsa da Iamsiraroj
(2016) calismasinda benzer bulgulara ulagmistir (Iamsiraroj, 2016:118-119).

Finansal gelisme degiskeni her iki modelde ekonomik biiyiime iizerinde pozitif etkiye
sahipken, finansal gelismenin karesi negatif etkiye sahiptir. Bu sonuclar finansal gelisme ile
ekonomik biiylime arasinda dogrusal olmayan “ters U” seklinde bir iliskiden kaynaklanmaktir.
Yani finansal gelisme belli bir seviyeye kadar biiyiime iizerinde olumlu etkiye sahiptir. Bu
seviyeyi astiktan sonra, finansal gelismedeki genislemenin biiylime {izerinde olumsuz etkisi
vardir. Bu sonuglar, Shen & Lee (2006), Rousseau & Wachtel (2011), Cecchetti & Kharroubi
(2012), Law & Singh (2014) ve Arcand vd.’nin (2015) calismalarin1 destekler niteliktedir.
Ayrica bu dogrusal olmayan iligki Lind & Mehlum (2010) tarafindan gelistirilen “U-shaped
relationship” test ile de incelenmis ve sonuclar Tablo 3’de gdsterilmistir.

Tablo 3: “U Shaped Test” Sonuclar:

Dogrudan Yabanci Yatirim Yabanci Portfoy Yatirimlari
@ (2)
Alt Simir Ust Siir Alt Stir Ust Simir
Aralik 1,016 5,331 1,016 5,331
Egim 1,055 -1,729 0,988 -3,354
P>t 0550% ,0503* 0676* 1,33e-09%**
P>l t1=,0550%* P>l tl=0676*

ok ek gembolleri sirastyla %10, %5 ve %1 seviyelerindeki anlamhilik diizeyini gostermektedir. Not: H,: Ters U
seklinde iligki vardir. H: Monoton veya U seklinde iligki vardir. Dogrudan yabanci yatirim kirilma noktasi: 2.6513 ve
yabanci portfoy yatirimlart kirilma noktasit: 1.998dir.

Tablo 3°de her iki modelde finansal gelisme ile ekonomik biiyiime arasinda dogrusal
olmayan “ters U” seklinde iliskinin varlig1 saptanmistir. Artan finansal gelismenin ekonomik
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biiyiime iizerindeki negatif etkisi birkagc sebepten dolay1 olabilir. Ik olarak agir1 finansal
gelisme veya ¢ok hizli bir kredi biiyiimesi, enflasyonist baski getirebilir ve bankacilik sistemini
zayiflatabilir. BOyle bir durumda zamanla kredi standartlart kotiilesmekte, performans
gostermeyen krediler cogalmakta ve dolayisiyla bir bankacilik krizi ortaya ¢ikmaktadir. Bu
durum biiylimeyi engelleyen finansal krizlere neden olabilir (Rousseau & Wachtel, 2007:1;
Cecchetti & Kharroubi, 2012:15; Law & Singh 2014:40-41). Ikinci olarak, artan kredilerin
iiretken olmayan kanallara aktarilmasindan kaynaklanabilir. Hung (2009), finansal gelisme
cercevesinde liretken yatirim kredileri ekonomik biiylimeyi tesvik ederken, iiretken olmayan
tiketim kredilerinin de biiyiimeyi engelledigine isaret etmektedir. Shay vd. (2015:17) ise,
yiiksek diizeyde finansal gelismenin sermaye birikimini engellemedigini, ancak yatirimda
verimlilik kaybma yol ac¢tigin1 gostermektedir. Beck vd.’e (2012) gore, finansal gelisme ile
ekonomik biiyiime arasindaki dogrusal olmayan iligki, iiretilen kredilerin hane halki tiiketimine
yapilan yatirimlart finanse etmek i¢in kullanilmasma baghdir. Ayrica ¢alismada finansal
gelismenin ekonomik biiylime {iizerindeki olumlu etkisini arttirmak i¢in kredilerin hane
halkindan ziyade isletmelere aktarilmas: gerektigi vurgulanmaktadir (Rousseau & Wachtel,
2007:8; Law & Singh, 2014:40-41; Arcand vd., 2015:141-142; Sahay vd., 2015:21). Son
olarak, biiyiik bir finansal sektor, ekonominin liretken sektorlerinden finans sektoriine dogru bir
beyin gdgiine neden olabilecegi Onerisi ile ilgilidir. Kneer (2013), biiyiik bir finansal sistemin,
teknolojik nedenlerden dolay1 vasifli iscilere ihtiya¢ duyan sektorlere zarar verdi8ini, bu
durum da ekonomik biiyiime iizerinde olumsuz etki yapabilecegini vurgulamaktadir (Arcand
vd. 2015:141-142; Sahay vd. 2015:15). Cecchetti & Kharroubi (2012:1), fazla biiyiimiis
finansal sektoriin, ekonominin geri kalaniyla kaynaklar i¢in rekabet edecegini ve bu kaynaklar
sadece fiziksel sermayeyi degil, ayn1 zamanda vasifli insan sermayesi i¢in de gecerli olacagini
vurgulamaktadir.

Tablo 2°de DYY ile finansal gelisme etkilesimi ve YPY ile finansal gelisme etkilesimi,
ekonomik biiylime iizerinde negatif etki yapmaktadir. Bunun sebebi finansal gelismenin
ekonomik biiyiime iizerindeki dogrusal olmayan etkisinden kaynaklanmaktadir. lamsiraroj &
Ulubasoglu (2015) yaptiklar1 ¢alismada, DY 'Y nin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisi pozitif
iken DYY ile finansal gelisme etkilesiminin ekonomik biiytime iizerindeki etkisinin negatif
cikmasi, finansal gelismenin ekonomik biiylime iizerindeki dogrusal olmayan etkisinden
kaynaklandig1 sonucuna ulagmistir. Grafik 1’de DYY ve YPY’nin farkli finansal gelisme
seviyelerinde ekonomik biiyiime iizerindeki etkisini gostermektedir. Her iki grafikte de farkli
finansal gelisme seviyelerinde yabanci yatirimin (DY'Y ve YPY) ekonomik biiylime tizerindeki
“ters-U” etkisi gozlenmektedir. Anlagilacagi iizere DYY nin ve YPY nin ekonomik biiyiime
tizerindeki etkisinde, tilkedeki finansal gelisme seviyesinin esik etkisi vardir. Yani iilkedeki
finansal gelisme seviyesi belirli bir seviyeyi astiktan sonra yabanct yatirrmin (DYY ve YPY)
ekonomik biiylime iizerindeki pozitif etkisi kaybolacaktir.
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Sekil 4: DYY ve YPY’nin Farkh Finansal Gelisme Seviyelerinde Ekonomik Biiyiime
Uzerindeki Etkisi
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Yabanci yatirimlarin ekonomik biiyiime {izerindeki dogrudan etkilerinin {iilkelerin

gelir seviyesine gore aragtirildigit Model-1"e ait Sistem-GMM tahmin sonuglar1 Tablo 4’te
gosterilmektedir.

Tablo 4: Farkh Gelir Gruplarinda Yabanci Yatirinmlarm ve Finansal Gelismenin
Ekonomik Biiyiimeye Etkisi

Dogrudan Yabanci Yatirim

Yabanci Portfoy Yatirnmlar:

GDP YGU OYGU ODGU DGU YGU OYGU ODGU DGU
(D (2) (3) 4) (5 (6) (7 (8)
DYY 0630 2645 2252° 1,143
(-0377) (1,788) (1,820) (0420)
YPY 0257 -0.826 0049 26275
(2791) (-0314) (0019) (0,784)
TO 0003 0017 -0001 0005 0021" 0005 0003 0016
0,532) (-1097) (-0,126) (0,053) (2,563) (0,395) (0354) (0,734)
INF 0009 0002 -0055" -0044 0315 -0014" -0058 0001
(0,164) (0,118) (-2,117) (-0,531) (1,129) (-2279) (-1,618) (0.019)
HU 0003 -0058 -0004 -0003 0028 0006 0002 0005
(-0,063) (-1483) (-0250) (-0,028) (0,469) (0244) (0,166) (0,136)
POP 0,824 -0,736™" -1,102° 0787 -1,834"" -0,807"" -1450" -3033"
(-4976) (-3,106) (-5,621) (0,574) (-3,447) (-4,648) (-6614) (-2,562)
GC 0,115 0075 -0087™ -0002 -0475" -0034 -0,112"" 0,89

(-1237) (-0,898)

(-3.846) (-0,008)

(-2,562) (-0,510)

(-3072) (0,616)
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Tablo 4 devam
INV 0,110 0432 0,081"™ -0,080 0,582" 0,126 0,121 0,138
(1,292) (1,004) (3,773) (-0,161) (2,183) (1,058) (4,689) (1417)
FD 3,536 5,388 1,773 2,697 22,144 1071 5087" 5611°
(0435) (1,297) (0,577) (0,496) (1,247) (0,172) (2,066) (1,837)
(FD)A2 -0,805 -0,363 -0,193 -0067 -3,102 -0251 -1,119™" -1,367"

(-0,650) (-0,831) (-0278) (-0,083) (-1,494) (-0288) (-2,583) (-1,977)
DYYxFD 0,136 -0658* -0651" -0366
0379) (-1.819) (-1,753) (-0.449)

YPY x ED 0,059 0298 0213 -8,662
(-2943) (0463) (0215) (-0.756)
c 2206  -15096 0442 5426 -37857 -0525 0,128 1242
(0,184) (-1,035) (0,122) (-0,796) (-0.930) (-0,041) (-0.028) (0.414)
Gozlem 188 109 96 58 172 89 85 39
Ulke 45 33 30 20 42 28 29 17
giagikeni 14 15 16 14 13 13 14 14
Chi2(p) 0000 0000 0000 0000 0000 0000 0000 0000
AR2(p) 0858 0545 0773 098 0,103 0865 0284 0347

Hansen(p) 0,442 0416 0968 0324 0322 0,868 0,319 0,319

* xRk sembolleri sirastyla %10, %5 ve %1 seviyelerindeki anlamlilik diizeyini gostermektedir. T-istatistik degerleri
parantezin icerisinde gdsterilmistir. YGU; yiiksek gelirli iilkeleri, OYGU; orta-yiiksek gelirli iilkeleri, ODGU; orta-
diisiik gelirli tilkeleri, DGU; diisiik gelirli tilkeleri ifade etmektedir.

Tablo 4’°de finansal gelismenin ekonomik biiylime tizerindeki dogrusal olmayan “ters
U” seklinde etkisi tiim gelir grubu iilkelerinde gozlenmektedir. DYY, orta-yiiksek ve orta-
diisiik gelir grubuna ait sahip tilkelerde anlamli ve ekonomik biiyiimeyi pozitif etkilemektedir.
DYY, yiiksek ve diisiik gelir grubu iilkelerinde ekonomik biiyiime {izerinde istatistiksel
olarak anlamsizdir. Bu sonuglar Johnson (2006) ve Makki & Somwaru’nun (2004) yaptigi
calismalarin sonuglarina benzerlik gostermektedir. Johnson (2006) calismasinda, DYY nin
gelismis iilkelerden ziyade gelismekte olan iilkelerde biiytimeyi artirdig1 sonucuna ulagmugtir.
Johnson (2006) calisgmasinda bu sonucu su sekilde agiklar; DYY, teknoloji yayilimlari,
emici kapasiteler (absorptive capacity) ve sermaye birikimi yoluyla ekonomik biiylimeyi
arttirmaktadir. Geligmis iilkelerde teknoloji seviyesi ve sermaye stoku gelismekte olan iilkelere
gore daha fazladir. DY'Y gelismekte olan iilkelerde teknoloji seviyesini ve sermaye stokunu net
bir sekilde arttiracagindan dolay1r DY Y nin ekonomik biiyiime iizerindeki pozitif etkisi daha
net olacaktir. Ayrica yazar, benzer sekilde DYY nin emici kapasite ile ekonomik biiylimeyi
arttirmasi geligmis lilkelerde daha fazla olmasi beklenir. Ancak Johnson (2006) calismasinda,
gelismekte olan iilkelerde insan sermayesi, finansal gelisme, altyap1 kalitesi yeterli diizeyde
ise DYY nin ekonomik biiyiime tizerindeki etkisi gelismekte olan iilkelerde daha belirgin
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olacagint vurgulamaktadir. Makki & Somwaru (2004) ise yaptiklart ¢alismada, DYY nin
diisiik gelirli iilkelerde ekonomik biiylimeyi etkilemedigi sonucuna ulagmistir. Bu durum
diisiik gelirli tilkelerde DY Y nin ekonomik biiyiimeyi etkilememesinin sebebi, yeterli insan
sermayesi, yliksek ticari aciklik, yeterli altyap: kalitesi, hukuki altyapi, diisiik risk seviyesi gibi
faktorlerin olmamasi ile ac¢iklanabilir. DY Y nin diigiik gelirli iilkelerde ekonomik biiyiimeyi
etkilememesini Hermes & Lensink (2003) ve Sghaier & Abida (2013) yapiklar1 ¢aligmalarda
finansal olarak gelismemis iilkelerde DYY’nin ekonomik biiylimeyi etkilemedigini tespit
ederek aciklamaktadir. Tablo 4’de YPY , yiiksek gelir grubuna ait iilkelerde ekonomik biiyiimeyi
arttirmaktadir. YPY geldikleri iilkeden c¢iktiklarinda krizlere, ekonomik bozulmalara sebep
olabilir. Geligmis iilkelerde finansal gelisme ve/veya kurumsal gelisme seviyesinin fazla olmasi
nedeniyle bu olumsuz etkilerden etkilenmeyip portfdy yatirimlarmin olumlu etkilerinden
yararlanabilir (Durham, 2003:16-17; Durham, 2004:285; Choong vd., 2010:114:117; Wagqas
vd.,2015:66-67).

Finansal gelisme tiim iilke gruplarinda pozitif etkisi olmasina karsin orta-diisiik gelirli
tilkelerde ve diisiik gelirli iilkelerde ekonomik biiyiime tizerinde istatistiksel olarak anlamlidir.
Bu sonuglar sagirtict olsa da Calderon & Liu (2003), Jalilian & Kirkpatrick (2005), Huang
& Lin (2009), Hassan vd. (2011) ve Kim & Lin’in (2013) yaptiklar1 ¢aligmalarla tutarlidir.
Jalilian & Kirkpatrick (2005), finansal gelismenin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisinin,
diisiik gelirli iilkelerde daha belirgin oldugunu 6ne siirerek, diisiik gelirli tilkelerin finansal
sektoriin biiyiimesinden ve gelismesinden daha fazla yararlanabilecegini ileri siirmektedir.
Ayrica finansal gelisme verimlik artig1 ve sermaye birikimi yolu ile de ekonomik biiytimeyi
arttirmaktadir. Huang & Lin (2009) yaptiklari ¢alismada, finansal gelisme ile verimlilik artig
ve sermaye birikimi saglanirken, iilkelerin gelir seviyesi arttik¢a bu etkilerin azaldig1 ve hatta
onemsiz hale geldigi tespit edilmistir. Benzer dogrultuda Rioja & Valev (2004a) yaptiklari
calismada, diisiik gelirli tilkelerde finansal gelisme, ekonomik biiytimeyi verimlilikten ziyade
sermaye birikimi ile artirdigini tespit etmistir. Orta-diisiik ve diisiik gelirli tilkelerde yetersiz
sermaye birikimi nedeniyle finansal gelismenin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisi daha
belirgindir.

Ekonomik biiylimenin ve diger aciklayici degiskenlerin yabanci yatirim iizerindeki
etkilerinin arastirildig1 Model-2 Sistem-GMM tahmin sonuglar1 Tablo 5°de gosterilmektedir.

Tablo 5: Model-2 Analiz Sonuclar:

@ &)
Dogrudan Yabanci Yatirim Yabanc1 Portfoy Yatirimlari

GDP 1,941% 0,011

(1,937) (0,296)
TO 0,239%* -0,001

(2,505) (-0,280)
EX 0,497 -1,137%*

0,073) (-2,557)
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Tablo S devam
INFSTR 0,384 0,104
(0,189) (1,021)
FD 6,283%* 0,609+
(1,984) (2,262)
INT -0,189 -0,001
(-0,701) (-0,058)
INV -0,827% 0,032
(-1,734) (1,249)
HU -0,101 -0,015
(-0,797) (-1,305)
c -15,466 3,720%*
(-0,545) (2,186)
Gozlem Sayist 172 149
Ulke Sayisi 51 46
Arag¢ Degiskeni Sayisi 17 12
Chi2(p) 0,059 0,000
AR2(p) 0,363 0,333
Hansen(p) 0,983 0,144

* o, wEREE sembolleri sirastyla %10, %5 ve %]1 seviyelerindeki anlamlilik diizeyini gostermektedir. T-istatistik
degerleri parantezin icerisinde gosterilmistir.

Analizde DYY ve YPY ayr1 ayr1 modellenmigtir. Tablo 5’in birinci siitununda DYY’e,
ikinci siitununda ise YPY e ait sonuglar sunulmugtur. Tablo 5 sonuclar1 dogrultusunda, iilkede
artan ekonomik biiyiime, iilkeye daha fazla DYY’i ¢ekecek ve iilkede artan DYY de tekrar
ekonomik bilyilimeyi arttiracaktir. Bu durum Ericsson & Irandoust (2001) ve Iamsiraroj’in
(2016) yaptiklar1 caligmalar1 destekler niteliktedir. Ayrica ekonomik biiylimeye ek olarak
ticari agiklik, finansal gelisme ve sabit sermaye yatirimlart DY Y nin diger belirleyicileridir.
YPY ’nin belirleyicileri ise finansal gelisme ve reel doviz kurudur.

Yabanci yatirimlarin ekonomik biiyiime tizerindeki dolayli etkilerinin aragtirildig,
C6+C2 kanallarindan olusan Model-3’e ait coklu aract model analiz (multiple mediator model)
sonuglart Tablo 6 ve Sekil 4’de yer almaktadir. DYY ve YPY ayr1 ayri analiz edilmistir®.

3 Model olusturulurken, ticari agiklik ve insan sermayesi degiskenlerinin olasi aracilik etkileri arastirilmig, bu
degiskenlerin hem dogrudan yabanci yatirrma hem de yabanci portfoy yatirimlarina herhangi bir aracilik etkisi
bulunmad tespit edildiginden modellenmemistir.
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Tablo 6: DYY ve YPY’nin Ekonomik Biiyiime Uzerindeki Dolayh Etkisi

Dogrudan Yabanci Yatirim Yabanci Portfoy Yatirimlar:
E:Eiekt Katsayl Olﬁ Etd' P>z E:E:kt Katsayi OH\I_/; Std' P>z
FD FD
DYY 0,0112666 0,0027688 0,000 YPY 0,004279 0,001195 0,000
INV INV
DYY 0,0635368 0,0211512 0,003 YPY -0,00751 0,008853 0,396
Growth Growth
FD 3946232 0,5153671 0,000 FD 3874512 0,507214 0,000
INV 0,2144364 0,0207668 0,000 INV 0225054 0,021314 0,000
DYY 0,0618241 0,0113209 0,000 YPY 0,005541 0,005488 0,313
g;’li?yl‘ Katsayi OIM Std, Ht, P>z g;’li?yl‘ Katsayi OIM Std, Ht, P>z
Growth Growth
FD FD
INV INV
DYY 0,0580853 0,0131801 0,000 YPY 0,014889 0,005554 0,007
E‘t’gam Katsayt OIM Std, Ht, P>z E(:Eilam Katsayt OIM Std, Ht, P>z
FD FD
DYY 00112666 0,0027688 0,000 YPY 0,004279 0,001195 0,000
INV INV
DYY 0,0635368 0,0211512 0,003 YPY -0,00751 0,008853 0,396
Growth Growth
FD 3946232 0,5153671 0,000 FD 3874512 0,507214 0,000
INV 0,2144364 0,0207668 0,000 INV 0225054 0,021314 0,000
DYY 0,1199094 0,0173258 0,000 YPY 0,020430 0,008038 0,011

Tablo 6’da DYY ve YPY nin ekonomik biiylime {izerindeki direkt, dolaylt ve toplam
etkileri ayr1 ayr1 yer almaktadir. DY Y nin finansal gelisme tizerindeki direkt etkisi +0,011
iken, yerli yatirim iizerindeki direkt etkisi +0,063 tiir. Finansal gelismenin ekonomik biiyiime
tizerindeki direkt etkisi +3,94’tiir ve yerli yatirimlarin ekonomik biiyiime iizerindeki direkt
etkisi +0,214’tiir. DYY nin ekonomik biiyiime iizerindeki direkt etkisi +0,061 tir. Ayrica
DY Y ’nin ekonomik biiylime iizerindeki toplam etkisi direkt etkisinden biiyiiktiir (0,119>0,061).
Bu sonuglar 1s18inda DY Y 'nin, finansal gelisme ve yerli yatirimlar {izerinden dolaylt etkisi
oldugundan bahsedilebilir. Tablo 6’da DY Y nin ekonomik biiyiime iizerindeki toplam dolayl
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etkisi 0.0580853 olarak hesaplanmugtir. Finansal gelismenin dolayh etkisi +0,04446 iken, yerli
yatirrmlarinin +0,01362°dir. Toplam etki ise 0,04446+0,01362 =0,05808 olarak hesaplanmugtir.
YPY finansal gelisme iizerindeki direkt etkisi +0,0042 ve bu etki %1 diizeyinde anlamlidir.
Ancak YPY’nin ekonomik biiylime ve yerli yatirim iizerinde anlaml bir etkisi olmadigindan
herhangi bir aracilik etkisinden bahsedilemez. Sonu¢ olarak YPY, sadece finansal piyasalar
iizerinden ekonomik biiyiimeyi desteklemektedir.

Sekil 5: Yabanc1 Yatirrmm Ekonomik Biiyiime Uzerindeki Dolayh Etkisi

Finansal Geligme

L0112
Dogrudan Yabanci .061* Ekonomik
Yatirim Biiyilime
.063"* Yerli Yatirnm
L 0042"* Finansal Geliyme
Yabanci Portfoy .0055 Ek?n?mik
Yatirimlar Biiyiime
—-.0075
Yerli Yatirim
6. Sonug

Calismada 133 iilkenin 1990-2017 donemine ait verileri kullanilarak, yabanci
yatirrmlarin (DYY ve YPY) ve finansal gelismenin ekonomik biiyiime iizerindeki olasi etkileri
incelenmigtir. Veriler yillik gozlemden bes yillik ortalamalara doniistiiriilmiistiir. Yani tiim
veriler bes yillik araliklarla (1990-1994, 1995-1999, 2000-2004, 2005-2009, 2010-2015 ve
2015-2017) drneklenmistir. Aragtirmanin amacit dogrultusunda ii¢ adet model kurulmustur. Tk
olarak yabanci yatirimin ve finansal gelismenin ekonomik biiyiime iizerindeki direkt etkilerini
iceren Model-1, ikinci olarak yabanci yatirim giriglerini etkileyen faktorlerin arastirildig:
Model-2 ve son olarak da yabanci sermayenin ekonomik biiyiime lizerindeki dolayl etkilerini
iceren Model-3 kurulmustur. Ayrica calismada, yabanci yatirrmlarin ve finansal gelismenin
ekonomik biiyiime iizerindeki etkileri, farkli gelir seviyelerine gore siniflandirilmus iilkelerde
nasil degistigi de aragtirilmistir. Model-1 ve Model-2’yi tahminleyebilmek icin Sistem-GMM
tahmincisi kullanilirken, Model-3’te ¢coklu aracilik analizi kullanilmigtir.

Calismanin sonuglari dogrultusunda, DYY, YPY ve finansal gelismenin ekonomik
biiytimeyi artirdig1 tespit edilmistir. Ayrica tilkeye giren DY Y ler, finansal piyasalari ve yerli
yatirimlari etkileyerek ekonomik biiytimeyi dolayli olarak da artirdigi tespit edilirken, YPY’ler
sadece finansal piyasalar aracilifi ile ekonomik biiylimeyi desteklemektedir. DY Y nin
ekonomik biiyiime iizerindeki etkisi OYGU ve ODGU’de belirginken, YPY nin ekonomik
biiyiime iizerindeki etkisi YGU’de belirgindir. DY'Y ve YPY ekonomik biiyiimeyi artirdigindan
tilkeler daha fazla yabanci yatirim ¢ekecek politikalar iiretmelidir. Ancak ekonomik biiyiime
iizerinde sadece bu faktorler etkili degildir. Ulkeler ekonomik olarak daha fazla biiyiimeleri i¢in
makroekonomik istikrari, ticari aciklig1, yerli yatirimlart artiracak politikalar ile verimsiz kamu
harcamalarini azaltacak politikalar tiretmeleri gerekmektedir. Bu sonuglara ek olarak calismada
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tespit edilen bir diger carpici sonu¢ DYY’nin ve YPY’ nin ekonomik biiyiime iizerindeki
etkisinde, iilkedeki finansal gelisme seviyesinin esik etkisinin varligidir. Yani iilkedeki finansal
gelisme seviyesi belirli bir seviyeyi astiktan sonra yabanci yatirimin (DYY ve YPY) ekonomik
biiylime lizerindeki pozitif etkisi kaybolacaktir.

Calismada elde edilen diger onemli bir sonug ise iilkedeki finansal gelisme seviyesi
ile ilgilidir. Finansal gelismenin ekonomik biiylime iizerinde dogrusal olmayan “ters-U”
seklinde etkisi tespit edilmistir. Finansal gelisme belli bir seviyeye kadar biiyiime iizerinde
olumlu etkiye sahiptir. Bu seviyeyi astiktan sonra, finansal gelismedeki artig biiylime iizerinde
olumsuz etkisi vardir. Yani Levine’nin (2003:31-46) “daha fazla finans, daha fazla biiyiime”
(more finans, more growth) teorisi gecerli degildir. Finansal gelismenin 6nemli bir 6l¢iitii olan
ozel sektore aktarilan krediler, ekonomik biiylimeyi artirmaktadir. Ancak ¢ok hizli bir kredi
biiytimesi, enflasyonist baski getirebilir ve bankacilik sistemini zayiflatip ekonomik biiylimeyi
olumsuz etkileyebilir. Boyle bir durumda zamanla kredi standartlar1 kotiilesmekte, performans
gostermeyen krediler cogalmakta ve dolayisiyla bir bankacilik krizi ortaya ¢ikabilmektedir.
Finansal gelismenin ekonomik biiyiime iizerindeki olumsuz sonuclarin 6niine gecebilmek icin
iiretken kaynaklara kredi saglanmalidir.

Cikar Catismasi Beyam

Calismada, sonuclar1 veya yorumlar etkileyebilecek herhangi bir maddi veya diger asli
cikar catismasi olmadigini beyan ederim.
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7. Ekler

Tablo 7: Gelir Seviyelerine Gore Ulke Gruplar

Almanya, Amerika, Avusturalya, Avusturya, Bahama, Bahreyn, Barbados,
Belgika, Birlesik Arap Emirlikleri, Brunei, Estonya, Finlandiya, Fransa,
Yiiksek Hirvatistan, Hollanda, Hong Kong, Ingiltere, Irlanda, Ispanya, Israil,
Gelirli Isvec, Isvigre, Italya, Japonya, Kanada, Kore, Kuveyt, Letonya, Litvanya,
Ulkeler Liiksemburg, Macaristan, Macau, Malta, Norvec, Panama, Polonya,
Portekiz, Seyseller, Singapur, Slovakya, Slovenya, Suudi Arabistan, Sili,
Umman, Uruguay, Yeni Zelanda, Yunanistan.

Azerbaycan, Belize, Beyaz Rusya, Botsvana, Brezilya, Bulgaristan, Cin,
Dominik Cumbhuriyeti, Ekvator, Ekvator Ginesi, Fiji, Guatemala, Guyana,
Giiney Afrika, [ran, Jamaika, Kazakistan, Kolombiya, Kosta Rika, Kuzey
Makedonya, Liibnan, Meksika, Paraguay, Peru, Romanya, Rusya, Saint
Lucia, Saint Vincent ve Grenadinler, Sirbistan, Stirinam, Tayland, Tonga,
Tirkiye, Urdiin, Venezuela.

Orta-Yiiksek
Gelirli
Ulkeler

Banglades, Bolivya, Butan, Cape Verde, El Salvador, Endonezya, Fas,
Orta-Diisiik  Fildisi Sahili, Filipinler, Filistin, Gana, Giircistan, Hindistan, Honduras,
Gelirli Kambocya, Kamerun, Kenya, Kirgizistan, Laos, Lesotho, Misr,
Ulkeler Mogolistan, Moldova, Myanmar, Nikaragua, Pakistan, Solomon Adasi, Sri
Lanka, Ukrayna, Vanuatu.

Benin, Burkina Faso, Burundi, Cad, Gine, Gine-Bissau, Komorlar, Malavi,
Mali, Mozambik, Nepal, Nijer, Orta Afrika Cumhuriyeti, Ruanda, Senegal,
Sierra Leone, Tacikistan, Tanzanya, Togo, Uganda, Zimbabve.

Diisiik Gelirli
Ulkeler

Kaynak: World Bank. (2017). New Country Classifications by Income Level: 2017-2018. Erisim Tarihi: 26 Agustos
2019, https://blogs.worldbank .org/opendata/new-country-classifications-income-level-2017-2018.
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EXTENDED SUMMARY
Research Questions & Purpose

Long-term sustainable economic growth is one of the main goals of countries. Therefore,
countries attach importance to economic growth and implement policies to increase economic
growth. As foreign investment and financial development play an important role in achieving
these goals, the relationship between foreign investment (foreign direct investment (FDI) and
foreign portfolio investment (FPI)), financial development, and economic growth is becoming
more important day by day.

The study’s starting point is based on the fact that foreign investment and financial
development affect economic growth in different forms and effects. Foreign investment and
financial development can affect economic growth both directly and indirectly through different
channels. When foreign investment affects economic growth, the factors that affect foreign
investment also become important for the economies. The aim of the study is to examine the
possible effects of foreign investments (FDI and FPI) and financial development on economic
growth. In addition, the study also investigated how these effects change by classifying
countries according to different income levels. For the purpose of the study, data from 133
countries between 1990 and 2017 were used.

Literature Review

When the literature between FDI and economic growth is examined, the results
generally show that FDI increases economic growth (Alfaro & Charlton, 2007; Iamsiraroj,
2016). Moreover, some studies emphasize that some factors are required for FDI to positively
affect economic growth and/or enhance this positive effect (Alfaro et al., 2004; Iamsiraroj &
Ulubasoglu, 2015). The impact of FPI on economic growth varies depending on the volatility
of FPI, the period of the study, and the country. Ferreira & Laux (2009), Albulescu (2015)
studies found FPI increases economic growth. In examining the literature that investigates the
impact of financial development on economic growth, results were obtained that are consistent
with Levine’s (2003) “more finance, more growth” theory (Rioja & Valev, 2004; Klein &
Olivei, 2008). In recent years, studies have been conducted that emphasize that this theory of
Levine (2003) is not valid and show the existence of a non-linear relationship between financial
development and economic growth (Cecchetti & Kharroubi, 2012; Law & Singh, 2014; Arcand
et al., 2015; Sahay et al., 2015).

Methodology

The study used the System Generalized Moments Method (System-GMM) developed
by Arellano and Bover/Blundell and Bond, which is dynamic panel data estimators, and the
Multiple Mediation Analysis developed by Hayes. The inclusion of the lagged value of the
dependent variable in the model may cause some problems. To overcome these problems, the
System-GMM estimator has been developed. Besides using the lagged levels of the dependent
variable as the instrumental variable, the System-GMM estimator also allows using the lagged
differences of the dependent variable as an instrument variable in level equations. For the
System-GMM estimator to be valid, the model should not have quadratic autocorrelation, and
the produced instrumental variables should be valid. Another method used in the study is the
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multiple mediation analysis developed by Hayes. Multiple mediation analysis examines the
indirect relationship between dependent and independent variables.

Conclusions

The study has been determined that FDI, FPI, and financial development increase
economic growth. Moreover, it has been determined that FDI entering the country increases
economic growth indirectly by affecting financial markets and domestic investments, while
FPI supports economic growth only through financial markets. The effect of FDI on economic
growth is evident in middle-high-income countries and middle-low-income countries, while
the effect of FPI on economic growth is evident in high-income countries. Another striking
result of the study is that the positive effect of foreign investment (FDI and FPI) on economic
growth disappears after the level of financial development in the country exceeds a certain
level.

Another important result in the study is related to the level of financial development in
the country. It has been determined that financial development has a non-linear “inverse-U”
effect on economic growth. Financial development has a positive effect on growth up to a
certain level. After exceeding this level, the increase in financial development has a negative
effect on growth. Credit extended to the private sector, an important criterion of financial
development, increasing economic growth. However, too rapid credit growth can create
inflationary pressures, weaken the banking system and negatively affect economic growth.
Credit standards deteriorate over time, non-performing loans increase, and a banking crisis may
occur in such a situation. To prevent the negative impact of financial development on economic
growth, productive resources should be credited.
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OZET

Giiniimiizde girisimcilik faaliyeti agisindan iilkeler arasinda ciddi farkliliklar bulunmaktadir.
Bu farkliligin olusmasinda etkili olan faktorler arasinda kiiltiirel destek ve girisimci Ozelligi de yer
almaktadir. Bu iki faktor, girisimcilik faaliyetini etkileyen parametreler arasinda yer aldigi ve girisimcilik
faaliyetini pozitif yonde etkiledigi icin bu ¢alismada mikro diizeyde incelenmeye deger bulunmugtur.
Ayrica, girisimci ozelliginin ve kiiltiirel destek faktoriiniin; girisimcilik niyetinin olusmast icin gerekli
sartlart saglamada, girisimciligi tesvik etmede ve gelistirmede onemli bir bilesen oldugunu saptamak
amactyla yapilan bu ¢calismada, Zonguldak Meslek Yiiksekokulunda okuyan on lisans dgrencilerinden yiiz
yiize anket yontemiyle veri elde edilmigtir. Elde edilen bu veriler icerik analizine tabi tutulmus ve SPSS
20.0 ve AMOS 24.0 programlart kullanmilarak degerlendirilmistir. Degerlendirme sonucunda ana bagimsiz
degisken girisimci ozellikleri ve kiiltiirel destek ile bagimli degisken is kurmaya baglama niyeti arasinda
pozitif yonde ve diisiik diizeyde anlamli bir iliski oldugu saptanmuistir. Ayrica, alt bagimsiz dediskenlerden;
girisimcilik yetenegine duyulan giiven ve girisimci egilimli olma ile bagimli degisken is kurmaya baslama
niyeti arasinda da yine pozitif yonde ve diisiik diizeyde anlamli bir iligki oldugu tespit edilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Girigsimci, Girisimcilik, Girigimci Olma Niyeti, Girisimciligin Belirleyicileri.

EXAMINATION BY LOGISTICS REGRESSION ANALYSIS OF THE
VARIABLES OF ENTREPRENEURIAL FEATURES AND CULTURAL
SUPPORT THAT AFFECT THE INTENTION TO START A BUSINESS

ABSTRACT

Today, there are significant differences between countries in terms of entrepreneurship activity.
Among the factors affecting such difference are cultural support and entrepreneurial features. Since such
two factors are involved in the parameters affecting entrepreneurship activity and they positively affect
the entrepreneurship activity, they were found to be worth examining at the micro level in this study. In
addition, in this study which was conducted to determine that the entrepreneurial feature and cultural
support factors are important components in providing the conditions required to create the intention
to start a business, as well as in encouraging and developing entrepreneurship, the data was obtained
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through face-to-face questionnaire method with the undergraduate students at Zonguldak Vocational
School. The data obtained were subjected to content analysis and evaluated using SPSS 20.0 and AMOS
24.0 programs. As a result of the evaluation, it was found that there is a positive and low level significant
relationship between the main independent variables, entrepreneurial features and cultural support, and
the dependent variable, the intention to start a business. It was also found that there is again a positive
and low level significant relationship between the sub-independent variables, entrepreneurial confidence
and entrepreneurial orientation, and the dependent variable, the intention to start a business.

Keywords: Entrepreneur, Entrepreneurship, Determinants of Entrepreneurship, Intention to be
Entrepreneur.

1. Giris

Girisimcilik; yenilik, yeni is firsatlar1 ve ekonomik biiylimenin belirleyicilerinden
biri olmakla beraber, dzellikle igsizligin yogun oldugu iilkelerde istihdam olanag: yaratarak
bireylerin dolayisiyla da toplumlarin refah diizeyini artirmaktadir. Bu 6zelliginden dolay1
girisimcilik issizligi azaltmada ve toplumlarin sosyal refah diizeyini yiikseltmede, ekonomik
kalkinmayr saglamada kullanilabilecek faydali bir stratejik aragtir. Ayrica girisimcilik
sayesinde yasanan ¢evresel degisimlere daha hizli ve etkin bir sekilde cevap verilebilmekte ve
ekonomi daha esnek bir yapiya kavusabilmektedir. Boylelikle hizli degisen dinamik gevreye
uyum saglamada girisimcilik egsiz bir ¢6ziim olarak goriilmektedir.

Ekonominin lokomotifi sayilan girisimcilik, bireylerin ekonomik bagimsizliklarin
kazanmas: ve kendi ayaklari iizerinde durabilmeleri i¢in gerceklestirilen bir girisimden
ziyade giiniimiizde artik gerek bireysel gerekse ililke ekonomisi ag¢isindan bir zorunluluk
haline gelmistir. Girisimcilik bireylere sagladig1 faydalarin yani sira iilkelerin rekabet giiciinii
artirmakta ve ekonomik biiylimenin ise itici giiclinii olugturmaktadir. Bu nedenle bireylerin
girisimcilige yonelik egilimlerinin finansal destek ve egitimle beslenmesi gerekmektedir.
Ancak bu sayede saglikli bir is cevresi olusturulabilmektedir. Girigsimcilik etkileri neticesiyle
giiniimiizde sadece mikro diizeyde bir konu olmaktan ¢ikmig, ayn1 zamanda makro ve hatta
kiiresel diizeyde etkileri olan bir konu haline doniigmiistiir. Kiiresel diizeyde etkileri olan
bu kavramin etki derecesinin iilkeden iilkeye hatta bolgeden bolgeye degistigi, bu duruma
sebep olan faktoriin ise toplumlarin sahip oldugu girisimcilik kiiltiirii oldugu goriilmektedir.
Bu yiizden giinlimiizde girisimciler girisimciligi destekleyen kiiltiire sahip iilkelere ya da
bolgelere giderek oralarda yatirim yapmakta dolayisiyla toplumlarin kiiltiirii girisimcilerin
bulunduklart iilkeyi ya da bolgeyi terk etmesinde etkili bir faktdr olmaktadir. Girisimcilik
ruhunun ortaya ¢cikmasini ve gelismesini saglayan kiiltiirel destek algisi1 gortildiigii tizere makro
(ulusal) diizeyde gerceklesebildigi gibi, mikro diizeyde de (aile, egitim kurumlar1 ve bolgesel)
gerceklesebilmektedir.

Gortildiigii iizere girisimcilik faaliyeti ile toplumun girisimciligi destekleyen kiiltiirii
arasinda bir etkilesim s6z konusudur. Girisimcilik kiiltiiri ve bu kiiltiiriin bireylere sagladigi
girisimcilik destegi o toplumdaki bireylerin girisimcilik faaliyetlerini etkilemektedir. Bu
durum kiiltiir ile girisimcilik arasinda dinamik bir iligkinin varligini gostermektedir. Ciinkii
bazi toplumlar girisimcilik konusunda yiiksek performans gosterirken, digerleri bu performansi
gosterememektedir. Kiiltiir ile girigsimcilik arasinda var olan bu yakin iligki girisimcinin tutum
ve algisini degistirmektedir (Aytag, 2006:139). Bu durum kiiltiiriin girisimciligin dikkate deger
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ve lizerinde c¢alisilmasi gereken bir bileseni oldugunu gostermektedir. Dolayistyla bu ¢aligma
girisimcilik faaliyetini artirmak isteyen bir iilkeye ya da bir bolgeye girisimcilik faaliyetlerini
artirmada etkili olan faktorlerden birinin kiiltiir oldugunu gostermektedir.

Kiiltiirel destek faktoriiniin yani sira bagarili bir girisimcilik faaliyeti i¢in girisimci
adaylarm girisimci 6zelliklerine de sahip olmasi gerekmektedir. Ciinkii yeni bir is girisimcinin
girisimci 0zelligi tarafindan karakterize edilmektedir. Yeni i girisiminde girisimcinin
bagarili olabilmesi icin bir takim girisimci Ozelliklerini bir arada tagimasi gerekmektedir.
Girisimcilerin; kapasite, yetenek, yaraticilik, baslaticilik, hirs, kararlilik, rekabet, acik fikirli
olma, giiven, disiplin ve bagimsiz olma istegi gibi ortak 6zellikleri bulunmaktadir. Belirtilen
bu ortak girigsimci 6zellikleri kiiltiirlere gore farklilik gostermektedir.

Girisimci Ozellikleri ve kiiltiirel destek degiskenlerinin iiniversite 6grencilerinin ig kur-
ma niyetini etkileyen motivasyonlar arasinda yer aldigimi ve girisimci 6zellikleri ile kiiltiirel
destek degiskenlerinin onlarin ig kurma niyeti lizerinde etkili faktorler oldugunu gostermek
amactyla bu calisma yapilmigtir. Ayrica bu ¢aligsma d8rencilerin gelecekte dahil olacaklart ig
diinyasi ile ilgili bir kariyer planlamas1 yapmalarint saglamak, onlar1 girisimcilige yonlendir-
mek ve girisimcilik hakkinda bir farkindalik yaratmak amaciyla da gergeklestirilmigtir. Bu ¢a-
lisma girisimciligi etkileyen ve ortaya ¢ikaran faktorlere farkli ve daha genis bir gercevede
bakilmasint saglamisg, tiniversite 6grencilerinin girisimcilik 6zelliklerini belirleyerek iilkenin
girisimcilik potansiyelini gelistirmeyi hedeflemistir. Bu 6zelliginden dolay1 bu ¢alismanin sos-
yal dengesizlikleri gidermede sosyal bir yapistirict gorevi géren girisimcilerin sayisinin artma-
sma katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Ayrica sayisi artan bu girisimciler sayesinde iilkenin
finansal faktorii bagta olmak iizere bir¢ok faktoriinde gelisme yasanacagi diistinilmektedir.

Bazi toplumlarin kiiltiiriniin girisimcilik ve girisimci 6zellikleri iizerinde yarattigi
etkinin son yillarda fark edilmesi tizerine bu konunun ¢alisilmast gerekliligi ortaya ¢ikmustir.
Baz1 toplumlarda kiiltiir girisimcinin davranisini ve diisiince tarzin1 olumlu yonde etkileyerek
bir katalizor gorevi gormektedir (Demirel & Tikici, 2004:56). Ayni zamanda kiiltiiriin bireylerin
kisilik 6zelligini sekillendirdigi dolayisiyla da bireylerin girisimcilik 6zelligini etkiledigi de
tespit edilmigtir (Demirel & Tikici, 2004:54). Goriildiigi tizere, kiiltiir ve kiiltiiriin bir tiriinii
olan girisimci 0zelligi basarili girisimcilik faaliyetlerinin olusmasinda one ¢ikan iki temel
unsurdur. Bu iki temel bakis agis1 girisimciligin sekillenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir
ve girisimcilik davranigi icin bir potansiyel olusturmaktadir. Girisimcilik i¢in son derece
stratejik oneme sahip olan bu iki kavram girisimciligi beslemektedir. Bu nedenle 6grencilerin
kiiltiirel destek algilarinin ve girisimcilik 6zelliklerinin girisimcilik niyetlerine olan etkileri bu
calismada incelenmeye deger bulunmustur.

2. Girisimci ve Girisimcilik

Girisimcilik kavrami ilk defa Schumpeter (1954) tarafindan ifade edilse de, Cantillon
(1755) bir biitiin olarak girisimci fonksiyonunun net bir ifadesini ortaya koyan ilk bilim adami
olmustur (Fillion, 1998:3). Cantillon’un (1755) girisimciyi tanimladig1 bu donemde girisimci
aslinda bir bagimsiz emtia spekiilatoriiydii. 18. yiizyila gelindiginde ise, kar maksimizasyonu
kavrami girisimcilik faaliyetini motive eden bir faktor olarak ortaya ¢ikti. Fakat bu donemde

Ingiltere Sanayi Devriminin zirvesindeydi ve girisimciden hizli gelisen endiistrilesmenin
taleplerini kargilamasi bekleniyordu. Bugiin ise girisimciden bir dizi faaliyetin (sermayeyi
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artirmak, iiriin dagitimi, kendi isletmesinin yonetici olmak vb.) uygun koordinasyonunu
saglamasi i¢in ¢ok yonlii olmasi beklenmektedir (Hamilton & Harper, 1994:3-4).

Cantillon (1755) ile isletme literatiiriine giren girisimcilik kavrami daha sonra
1970’lerin yonetimsel moda terimi profesyonelligin karsilig1 olarak 1980’lerde is diinyasina
girmigtir (Stevenson, 2006:1). Motivasyon ve performans teorilerine dayanan girisimcilik ilk
once Kuzey Amerika’da gelismis, daha sonra farkli sosyal, kiiltiirel ve ekonomik iklimlere
genellestirilmistir (Kessler, 2007:384).

Girigimci kavrami Latince’de “intare” kelimesinden gelmektedir. Ingilizce’de ise “enter
(giris)” ve “pre (ilk)” kelime koklerinin birlesmesinden “entrepreneur” tiiretilmistir (Demirel
& Tikici, 2010:223). Girisimcilik; 6zgiir, bagimsiz ve zengin olmak isteyen bir¢ok kisiye boyle
bir kariyer imkani sunmaktadir. Biiyiik sirketler ise kiiciik ve bagarili rakiplerinde gordiikleri
yenilik¢i ve uyarlanabilir nitelikler i¢in girisimci olmak istemektedir (Stevenson, 2006:1).

Oxford English sozliigiine gore girisimci “risk ve girisimle kar etmeye ¢alisan bir kisi”
olarak tanimlanmigtir. Zimmerer & Scarborough’a (2005) gore ise girisimci, 6nemli firsatlari
tespit ederek ve bunlardan yararlanmak icin gerekli kaynaklar1 toplayarak kar ve biiylimeyi
saglamak amaciyla risk ve belirsizlik karsisinda yeni bir is yaratan kisi olarak tanimlanmigtir
(Zimmerer & Scarborough, 2005:3). Bygrave & Hofer’a (1991) gore ise girisimci, bir firsati
algilayan ve bu durumu siirdiirmek icin organizasyon olusturan kisi olarak ifade edilmigtir
(Bygrave & Hofer 1991:14). Girisimcilik kavrami, girisimci konseptinden bir noktada
ayrilmaktadir, girisimcilik bir siiregtir; girisimci ise bu siirecte oncii roldiir. Girisimcilik, “normal
is rutini siirecinde genel olarak yapilmayan seyleri yapmak™ olarak da tanimlanabilmektedir
(Cromie, 2000:8). Onuoha (2007) ise girisimciligi, belirlenen firsatlara genellikle yanit
olarak ortaya ¢ikan yeni organizasyonlar veya mevcut (olgun) organizasyonlarin yeniden
canlandirilmasi olarak tanimlamigtir (Onuoha, 2007:20). Yapilan tanimlardan da anlagildig:
iizere, bir kisiyi girisimcilige iten motivasyonlarda ii¢ temel tema goriilmektedir. Bagka bir
deyisle bugiine kadar yapilmis girisimcilik tanimlar1 ii¢ temel tema iizerine oturmaktadir.
Bunlar; belirsizlik ve risk, tamamlayici yonetsel yeterlilik ve yaratici oportiinizmdir. Uzmanlar
bu ii¢ temel boyuttan herhangi birini disarda birakan girisimcilik tanimlarinin eksik oldugunu
belirtmektedir (Long, 1983:47; Bygrave & Hofer, 1991:14; Cromie, 2000:8; Zimmerer &
Scarborough, 2005:3; Onuoha, 2007:20; Kahraman & Demirkol, 2016:52).

Girisimciler farkli pazarlari birbirine baglamakta ve pazardaki a¢ig1 doldurmaktadirlar
(Tominc & Rebernik, 2007:242). Ayrica girisimciler karsilagilan problemleri ¢6zmek igin
yeni coziimler gelistirmekte, verimlili§in artmasini saglamakta ve teknolojinin ilerlemesine
katk1 sunmaktadirlar (Pauceanu vd., 2019:3). Bu yeni girisimler sayesinde i¢ iletisim kanallar1
daha iyi igslemekte, informal kontrol daha iyi gerceklesmekte (Ranga vd., 2008:702), orgiit ici
biirokrasi azalmakta, tedarikciler ve miisterilerle daha yakin iligkiler kurulmaktadir. Ayrica bu
girisimlerde sinirli yonetsel yetenekler yasanmakta, gerekli mekanizmalar i¢in dis kaynaklardan
bilgi saglanmaktadir (Ranga vd., 2008:697).

Girigimcilik ekosistemi sadece istikrarli ekonomik kalkinmanin katalizorii degildir.
Ayn1 zamanda ekonomik yavaglamay1 tersine ¢evirmek icin gerekli ve onemli bir faktordiir.
Girigimcilik faaliyetini destekleyen girisimcilik ekosistemi, bir iilkeyi daha gelismis bir
kalkinma asamasina zorlayan bir motordur (Xiumei & Haiyan, 2018:1). Girisimcilik; rekabeti
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canlandirarak, is yaratarak ve ekonomik yenilenmeyi destekleyerek fonksiyonel pazar
ekonomisi yaratmada oldukca etkili bir yoldur (Kessler, 2007:381).

Girigimcilik, sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegiste gdze carpan 6nemli bir
faktordiir. Ciinkii bu siire¢ igerisinde gelisen girisimciler, lilkelerinin “kendileri icin ¢aligan”
yetenekli ve bilgi sahibi insan kaynagina sahip olmalarina yardimci olmaktadirlar. Dolayisiyla
ulusal kalkinma i¢in gerekli olan potansiyel insan kaynaklari, yerel girisimciler desteklenerek ve
tesvik edilerek saglanabilmektedir (Kahraman & Demirkol, 2016:51-52). Ayrica girisimcilerin
ulusal ekonomileri gelistirmede iiretkenligi artirmak, yeniden yapilanmak, ekonomiyi
cesitlendirmek, pazar yerini daha dinamik ve rekabet¢i bir hale getirerek pazar verimsizligini
azaltmak, bir iilkenin sosyal refahini daha 6nce goz ardi edilen yeteneklerle gelistirmek,
yenilikgi {irlin ve hizmetleri ticarilestirmek gibi 6nemli rolleri de bulunmaktadir (Kahraman &
Demirkol, 2016:51).

Bir girisimcinin ¢oklu rolleri arasinda yer alan ve temel sayilabilecek en 6nemli 6zelligi
yeniliktir. Bununla birlikte, bir girisimcinin risk almak ve firsatlar1 degerlendirmek gibi
temel ozellikleri de bulunmaktadir. Dolayisiyla sirket kuran bir kisi; risk almak, sorumluluk
almak ve yenilikci kisilige sahip olmak zorundadir (Kahraman & Demirkol, 2016:52). Bir
kisiyi girisimcilige iten bir bagka faktor ise kiiltlirdiir. Girisimciligin kilit yonlerine deger
veren kiiltiirler (belirsizlik ortaminda ¢alisma istegi ve bireysel rekabet faaliyetleri) bu sayede
girisimciligi tegvik etmektedirler. Ayn1 zamanda bu kiiltiirler benzersiz bir sekilde girisimcilere;
degisimi baglatmalarina, is birliklerini harekete gecirmelerine ve somiiriilmekten kacinmalarina
ve girigsimlerini korumak i¢in rekabet edebilmelerine imkén tanimaktadirlar (Stephan & Pathak,
2016:505-506).

Yakin zamana kadar yapilan calismalarda, girisimcilerin bireysel dzelliklerine odaklt
arz-yonlii bir bakis agis1 soz konusuyken, yeni ¢alismalarda girisimin gerceklestigi baglama ya
da orana odakli talep-tarafl1 bir bakis ac¢is1 s6z konusudur (Thornton, 1999:19). Girisimciligin
onde gelen isimlerinden biri olan Weber psikologlara kiiltiir ve kisilik {izerine arastirma
programlari gelistirmeleri konusunda onlara yol gostererek bu tiir caligmalarin yayginlagmasint
saglamigtir (Thornton, 1999:21).

3. Girisimci Ozelligi ve Kiiltiir

Bireylerin; girisimciligi deneyimleme egilimi gostermesi, girisimci olarak basari
kazanmasi ve girisimcilik konusundaki motivasyonlar1 bireylerin kisilik 6zelligi ile yakindan
ilgilidir. Basaril1 girisimciler; firsatlar1 tespit eden ve kullanan, belirsizlik altinda hizli kararlar
alabilen, ¢ok ¢alisan, caba gostermeyi hedefleyen, risk almaya hevesli, cok cesitli is gérevlerini
gerceklestiren kisaca “her seyi yapan” bireyler olarak karakterize edilmektedirler (Viinikainen
vd., 2017:9-10). Girisimciye atfedilen bu 6zellikler sadece girisimcilerin basarili olmasinda
degil, ayn1 zamanda girisimci fikirlerin kalitesinin sinirlarinin belirlenmesinde, yeni kurulan

bir isletmenin siirdiiriilebilir olmasinda ve biiyiimesinde belirleyici bir rol oynamaktadir (Kerr
vd., 2017:6-7).

Girisimciyi karakterize eden bir bagka 6zellik ise girisimcinin yargilayici karar vermede
gosterdigi uzmanliktir. Ancak girisimciler yargilayict karar vermede gosterdikleri uzmanlik
sirasinda kiiltiirden etkilenmektedirler. Girisimcilerin verdigi kararlar kiiltiirden bagimsiz
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degildir. Dolayisiyla girisimcilik motivasyonu i¢in kiiltiirel destek gerekmektedir (Tominc
& Rebernik, 2007:241-243). Ciinkii kiiltiir girisimcilikle 6zdeslesmis bir kavramdir. Kiiltiir
kavramu ile girigsimcilik kavrami bu yiizden birbirinden ayr1 diisliniilememektedir (Kessler,
2007:381).

21.ylizyilin bagindan beri halkta ve entelektiiel kesimdeki kisilerde girisimcilik kiiltiiriine
kars1 duyulan ilgide ciddi oranda bir artis yasandigi goriilmektedir (Kerr vd., 2017:7). Clinkii
girisimcilik kiltiirti; gelisme egilimini tesvik etmek ve radikal inovasyonu gergeklestirmek
gibi davraniglari cesaretlendirmekte ve ddiillendirmektedir. Girisimcilik kiiltiirii ayn1 zamanda;
uyumu, grup ¢ikarlarini, gelecek iizerine kontrolii ve girisimci davranigini da gliglendirmektedir
(Kessler, 2007:384).

Girigsimcilik davranigim giiglendiren bir diger etken ise ekonomik biiylime, diisiik gayri
safl yurtici hasila, yiiksek igsizlik, diisiik firma yogunlugu ve ar-ge faaliyeti ile karakterize
edilen girisimcilik kiiltiirlinlin yarattig1 girisimcilik iklimidir (Ranga vd., 2008:699). Kiiltiiriin
neden oldugu boyle bir girisimcilik iklimi girisimcilere besin agisindan zengin bir ortam
saglamaktadir. Bu tiir tohum yataginin potansiyel girisimcilerin firsatlar1 yakalamasi ve
kullanabilmesi i¢in oldukg¢a verimli olabilecedi diisiiniilmektedir. Bu nedenle girisimciligin
sekillenmesinde, boyle bir iklimin oldukca 6nemli bir etkisi bulunmaktadir.

Bir iilke ya da bolgedeki girisimcilik faaliyetlerini etkileyen kiiltiirler arasindaki
farkliliklar normlar ve kiiltiirel degerlerden kaynaklanmaktadir. Bir toplumun risk alma
ve bagimsiz diistinme gibi girisimci davraniglarint arzu etme derecesi olarak ifade edilen
kiiltiirel degerler bir toplumdaki insan davranisini etkileyen girisimcilik faaliyetinin temel
unsurunu olugturmaktadir (Kessler, 2007:384; [jaz vd., 2012:908). Ulkelerin kiiltiirlerindeki bu
farkliliklar iilkelerin girigsimcilik performanslarinin da farkli olmasina yol agmaktadir. Farklilik
diizeyinin ne oldugunun belirlenmesi baska bir deyisgle bir iilkenin girisimcilik egiliminin
ne diizeyde gerceklestiginin belirlenmesi icin GEM Kkiiltiirel ve sosyal normlar endeksinden
yararlanilmaktadir. Bu endeks o tilkenin girisimci yonelimi hakkinda bir fikir vermektedir. Bu
endeks, bir ulusun kiiltiirel ve sosyal degerleri, normlar1 ve davranig1 gibi bir dizi faktorlerden
olugsmaktadir (Crane & Meyer, 2006:224; Aytag, 2006:139).

Girisimcilerin degerlerini kurumsallastiran bir mekanizma olan kiiltiir ile girisimcilik
kavrami arasindaki iligkiyi aciklamaya calisan ve literatiirde bu iliski i¢in analitik bir cerceve
sunan 3 teori bulunmaktadir. Bu teoriler; toplam psikolojik 6zellikler yaklagimi, sosyal veya
ahlaki megruiyet yaklagimi ve memnuniyetsizlik yaklagimidir (Thurik & Dejardin, 2011:57).

Toplam psikolojik 6zellikler yaklagimi; girisimci degerleri olan bireylerin fazla oldugu
toplumlarda, daha ¢ok bireyin girisimci davranigi gosterecegini ileri siirmektedir. Toplam
psikolojik ozellikler yaklasimi, daha yiiksek girisimcilik faaliyetlerini bireysel 6zelliklerin
toplam etkisiyle aciklamaktadir. Bu yaklasimin kiiltiire ve davraniglara son derece bireysel
bakisi onu sosyal ve ahlaki mesruiyet yaklasimindan ayirmaktadir (Thurik & Dejardin,
2011:57).

Sosyal ve ahlaki mesruiyet yaklasimi ise toplumun geneline iligkin sosyal normlar ve
kurumlarla ilgilenmektedir. Bu yaklasim; girisimciligin yiiksek sosyal statii goriildiigii, egitim
sisteminin girisimciligi destekledigi ve is kurmayi cesaretlendiren vergi tegviklerinin s6z konusu
oldugu toplumlarda girigsimcilik faaliyetlerinin yiiksek olacagini savunmaktadir (Etzioni,
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1987:175-176). Bu yaklasim baz1 iilkelerdeki yiiksek girigsimcilik faaliyetlerini genel kiiltiiriin
etkisi ve girisimcilige uygun kurumlarin varlhigiyla agiklamaktadir. Gerek toplam psikolojik
ozellikler yaklasimi gerekse sosyal veya ahlaki megruiyet yaklagimi girisimci davraniglarini
“cekme (pull)” yontemiyle aciklamaktadir. Ayn1 zamanda bu iki yaklasim (¢cekme faktorleri)
ister maddi ister manevi her ne getirisi olursa olsun, bireyler tarafindan daha iyi bir girigsimci
olma beklentisiyle tercih edilmektedir. Cekme faktorleri (pull) itme (push) faktorlerinden
ayrilmaktadir. Bu iki yaklagimdan sonra bireylerin su anki ve istedikleri durum arasinda yasan
cekisme dikkate alinmaktadir. Bu durumdaki bireyler genellikle bir miktar memnuniyetsizlikle
iligkilendirilmektedirler (Thurik & Dejardin, 2011:57).

Memnuniyetsizlik yaklagimi temelde bu iki yaklagimdan ayrilmaktadir. Bu yaklagimda,
potansiyel girisimcilerin ve toplumlarin sahip olduklar: farkli inang ve degerlerin bolgelerin ve
uluslarin farkli girisimcilik faaliyetlerinde bulunmalarina neden oldugunu ileri stiriilmektedir.
Yine bu yaklagim agirlikli olarak girisimei olmayan bir kiiltiirde gruplar arasinda yasanan bir
deger catismasinin serbest meslek sahibi olma potansiyelini artirdigini ileri siirmektedir (Baum
vd., 1993:505). Memnuniyetsizlik yaklasiminda tanimlanan kiiltiirel gostergeler ile girisimcilik
arasindaki beklenen iligki sosyal veya ahlaki mesruiyet yaklagiminda bahsedilen beklenen
iligkinin tam tersi bir durumda olabilir (Thurik & Dejardin, 2011:58).

Girisimci ile kiiltiir arasindaki iligki ayni zamanda Hertzberg’in Motivasyon-Hijyen
teorisine benzetilmektedir. Bu teoriye gore kiiltiir degiskenleri geleneksel kiiltiir ve modernist
kiiltiir degiskenleri olmak tizere iki sekilde smiflandirilmakta ve bu kiiltiirlerin girisimci
faaliyetlerini farkli sekillerde etkiledigi ileri siiriilmektedir (Zhao vd., 2012:453). Geleneksel
kiiltiir; isbirligini, giic mesafesini, insancil oryantasyonu ve toplumlar arasindaki girisimci
faaliyetinin kalitesindeki farkliliklar1 aciklarken, modernist kiiltiir; performans oryantasyonunu,
gelecek oryantasyonunu ve girisimci faaliyetlerinin kalitesindeki farkliliklari agiklamakta
gosterilen kararsizligi icermektedir (Zhao vd., 2012:448). Bu teoriye gore geleneksel kiiltiir
fonksiyonu girisimciligin yayginlastirilmasi i¢in hijyen faktorii olarak islev goriirken, modernist
kiiltiir yliksek kalite girisimciligine ulasmada motive edici bir faktor olarak gorev almaktadir.
Bu nedenle daha yiiksek biiytime girisimciligi ve daha yiiksek inovasyon girisimciligi i¢in
modernist kiiltiirlerin geleneksel kiiltiirlere gore daha faydali oldugu sonucuna varilmigtir.
Ciinkii modernist kiiltiirler yenilik¢ilik ve biiyiime odaklilik olmak iizere girisimciligin iki
Oziinii yapisinda bulundurmaktadirlar (Zhao vd., 2012:453).

4. Literatiir Taramasi

Bu boliimde, girisimcilik ile kiiltiir ya da girigsimcilik ile girisimci 6zellikleri arasindaki
iligkiyi inceleyen caligmalara yer verilmistir (Hayton vd., 2002:36). Bu c¢aligsmalardan birisi
Shane’nin (1992) yilinda yaptig1 bir ¢caligmadir. Shane aragtirma sorunsali olarak sectigi ulusal
kiiltiir ile ulusal yenilik oranlar1 arasindaki iligskinin ne oldugunu inceledigi bir caligmasinda,
Hofstede nin 1980 yilinda gelistirdigi toplumsal diizeydeki kiiltiirel degerler 6lceginin sadece
bireycilik ve giic-mesafesi boyutlarin1 33 iilkeye uygulamistir. Shane (1992) calismanin
sonucunda Hofstede’ nin (1980) gelistirdigi toplumsal diizeydeki kiiltiirel degerler 6l¢eginin
sonuclarina dayanan kiiltiirel degerleri 1967, 1971, 1976 ve 1980°deki kisi basina diisen yenilik
oranlartyla karsilastirmistir. Shane (1992) bu karsilastirmalar sonucunda ulusal inovasyon
oranlarinin bireycilik ve glic mesafesi ile pozitif bir iliski i¢erisinde oldugunu tespit etmistir.
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Shane (1993) yilinda yaptig1 bagka bir calismasinda ise ulusal kiiltiiriin ulusal yenilik
oranlar1 lizerindeki etkisinin ne oldugunu arastirmistir. Bu aragtirmada yine Hofstede nin
1980 yilinda gelistirdigi toplumsal diizeydeki Kkiiltiirel degerler olgcegini ve bu Olcegin;
bireycilik, giic-mesafesi, belirsizlikten kacinma ve erkeklik boyutlart olmak iizere dort
boyutunu kullanmigtir. Hofstede nin toplumsal diizeydeki kiiltiirel degerler 6l¢egini 33 iilkeye
uygulayarak Hofstede’nin sonuglarina dayanan kiiltiirel degerleri 1975 ve 1980°deki kisi basina
diisen yenilik oranlartyla karsilagtirmistir. Shane (1993) bu karsilagtirmalar sonucunda ulusal
inovasyon oranlarinin bireycilik ile pozitif, belirsizlikten kaginma ve giic mesafesi ile negatif
bir iligki icerisinde oldugunu gostermistir.

Davidson (1995) ise girisimcilik niyeti, girisimcilikle ilgili inanglar (toplumsal katki,
finansal kazang, algilanan risk ve toplumsal statii), kiiltiir ve yapisal 6zellikler arasindaki
etkilesimin ne oldugunu arastirdigi bir caligmasinda; bagar1 motivasyonu, kontrol odagi,
ozerklik ihtiyact ve degisim yonelimli olma boyutlarint iceren girisimci degerler endeksi
anketini Isvec’teki 6 bolge ve 2.200 kisi iizerinde uygulayarak veri toplamustir. Davidson
(1995) verileri degerlendirdiginde girisimci degerleri endeksindeki skorlarin bolgesel yeni
firma olugum oraniyla bir iligkili i¢cerisinde oldugunu saptamigtir.

Mueller & Thomas (2000) ise girisimci 6zellikler kiiltiirler arasinda sistematik olarak
degisir mi? arastirma sorunsaliyla calismalarina baslamislar ve 9 iilkenin kiiltlirtine uygun
anket gelistirerek, bu anketleri 1.790 kisi iizerinde uygulamiglardir. Her iilkenin kiiltiiriine
gore tiiretilen anketler bireycilik ve belirsizlikten kacinma boyutlarini icermektedir. Mueller &
Thomas (2000) ¢alismanin sonucunda bireycilik a¢isindan yiiksek kiiltiirlerin i¢ kontrol odagt
ile iligki icerisinde oldugunu ve yiiksek girisimci odakli kiiltiirlerin; bireycilik a¢isindan yiiksek
kiiltiire, belirsizlikten kacinma agisindan ise diisiik kiiltiire sahip oldugunu tespit etmiglerdir.

Thomas & Mueller (2000) kiiltiirler arasindaki dort temel girisimci 6zelligi (yenilikgilik,
kontrol odagi, risk alma ve enerji) nasil yaygindir? Sorusuna cevap bulmak amaciyla
yaptiklar1 bir calismada, farkl kiiltiirler i¢in tiirettikleri anketleri yine 9 iilke ve 1.790 kisi
iizerinde uygulamiglardir. Thomas & Mueller’in (2000) gelistirdigi bu anketler; giic mesafesi,
belirsizlikten kaginma, bireycilik ve erkeklik boyutlarindan olugmaktadir. Thomas & Mueller
(2000) bu dort boyutu iceren anketlerin sonuglarini yorumladiklarinda iilkelerin ABD
kiiltiirtinden uzaklastik¢a girisimcilik 6zelliklerinin azaldigini saptamiglardir.

Yan (2010) ise yaptig1 bir calismada, yeni girisim firsatlarinin algisi ile girisimcinin
kigilik ozellikleri arasinda bir iligki olup olmadigii incelemistir. Bu amagcla dort kisilik
ozelligini (basart motivasyonunu, kontrol odakli, risk egilimli ve proaktif olmay1) igeren
bir anketi ABD’nin bati kiyisindaki biiyiik bir iiniversitede okuyan 207 lisans 0grencisine
uygulamigtir. Yapilan analizler sonucunda; kontrol odakli, risk egilimli ve proaktif olmanin
beklenildigi gibi yeni girisim firsati algist ile 6nemli Olciide iligkili oldugu, bu ii¢ 6zellik
arasindan da proaktifligin girisimci firsatlariin algilanmasinda en giiclii etkiye sahip oldugu
belirlenmistir. Bagar1 motivasyonunun ise yeni girisim firsatlarini algilamada hicbir etkisinin
olmadi81 saptanmuigtir.

Vodd & Florea (2019) Romanya’da bulunan iki onemli iiniversitede okuyan 270
tam zamanlt 6grenci ve burslu yiiksek lisans ve doktora dgrencilerine yaptiklart anketlerin
sonucunda; kontrol odagi, basari ihtiyaci ve girigsimcilik egitiminin geng 6grencilerin girigimci
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olmalarinda onemli belirleyiciler oldugunu tespit etmislerdir. Ayn1 zamanda yazarlar bu
calismada girisimciligin bir kariyer secenegi oldugunu ve bunun egitimle pekistirilecegini ifade
etmiglerdir. Yapilan aragtirmalar egitim sistemi igerisinde gerceklestirilen bu tiir girisimcilik
caligmalarinin son zamanlarda yeni bir trend haline doniistiigiinii gostermektedir.

5. Arastirmanin Metodolojisi

Bu calisma iki asamadan meydana gelmektedir. flk asamada konuyla ilgili arastirma
yapilmis ve calisma amacina uygun olarak secilen drneklem iizerinden veri toplanmistir. Tkinci
asamada ise toplanan veriler analiz edilerek sonuglar tablolagtirilmis ve yorumlanmustir.

5.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Girigsimcilik; bireylerin niyetleri, faaliyetleri ve etkilesimleri ile ol¢iilebilen bir siire¢
oldugundan (Pauceanu vd., 2019:1) girisimcilik niyetine etki ettigi diisiiniilen girisimci 6zelligi
ve kiiltiirel destek faktorleri bu ¢aligmada incelenmeye deger bulunmusgtur. Bu caligma, 6n
lisans 6grencilerinin kendi islerini kurma niyetleri lizerinde girisimci 6zellikleri ve kiiltiirel
destek degiskenlerinin ve alt boyutlariin hangi/hangilerinin etkili olup olmadigin test etmek
amaciyla yapilmistir. Bireylerin girisimci 6zellikleri ile kiiltlirel destek unsurlarinin etkilegimi
cercevesinde degerlendirilen bu caligma, girisimciligin i¢sel ozellikleri ile dissal 6zelliklerinin
etkilesimi sonucu olusan bir siire¢ olduguna dikkat cekmektedir.

5.2. Aragtirmanin Evreni ve Orneklemi

Giintimiizde {iniversiteler artik bilim, 6gretim ve girisimcilik olmak {iizere ii¢ temel
iizerine oturmaktadirlar (Cetin, 2007:217). Bu yeni anlayisin etkisiyle bazi iiniversiteler bir
adim daha ileri giderek kendilerini girisimci {iniversite statiisiinde konumlandirmaktadirlar.
Universiteler, 6zellikle de girisimci iiniversiteler, iilkelerinin sosyo-ekonomik gelisiminden
sorumlu Ogrenci girisimciler yetistirmelerinden dolay1 bolgesel kalkinmada kilit rol
oynamaktadirlar (Salamzadeh vd., 2014:166). Girisimci tiniversiteler girisimcilik ile tiniversite
fonksiyonlarimi birlestirerek yeni bir iiniversite modeli ortaya koymaktadirlar (Cetin,
2007:217). Girisimci ve girisimciligi bilim ve 6gretim faaliyetlerinin yaninda konumlandiran
iiniversitelerden girisimcilik faaliyetleri konusunda 6grencilerini desteklemeleri ve onlart bu
konuda tegvik etmeleri beklenmektedir. Bu beklenti ile yaptigimiz bu calismada, iiniversite
ogrencilerinin {iniversiteleri tarafindan girisimcilik konusunda desteklendikleri yoniindeki
algilarinin, girisimci 6zelliklerinin ve toplumsal kiiltiiriin onlarin is kurma niyeti iizerindeki
etkileri arastirilmak istenmistir. Bu calismada {ilkelerin sosyo-ekomomik gelismesinde
onemi rol oynayan bu kitlenin secilmis olmasi bu ¢alismay1 degerli kilmaktadir. Bu yiizden
bu calismada girisimciligi temel faaliyetleri arasina almig tiniversitelerin girisimcilik dersi
almis 6grencileri arastirmanin evrenini olugmaktadir. Orneklemini ise Zonguldak Meslek
Yiiksekokulunda okuyan girisimcilik dersi almig on lisans o6grencileri olusturmaktadir.
Evreni temsil eden 6rneklem se¢imi i¢in olasilikli olmayan 6rnekleme yontemlerinden amaglt
ornekleme yonteminden yararlanilmistir. Girisimcilik dersi almig 129 6n lisans 6grencisinden
tamsayim yontemi ile yiiz yilize anket teknigiyle veri toplanmugtir.
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5.3. Arastirmanin Veri Toplama Metodu

Bu calismada, Pauceanu vd., (2019) tarafindan gelistirilen girisimei 6zellikleri ve
kiiltiirel destek olcegi kullanilmistir. Bu 6lgek 7°1i Likert tarzindaki bir siralama 6lgeginden
olugmaktadir. Ayrica bu 6lgcege demografik 6zellikler ile bagimli degiskeni (is kurmaya baglama
niyeti) olgmeye yarayan bir nominal bir 6lgek eklenmistir. Girisimci 6zellikleri ve kiiltiirel
destek olgegi; 3 maddelik girisimcilik yetenegine duyulan giiven, 5 maddelik girisimcilik i¢in
iiniversite destegi, 6 maddelik girisimci egilimli olma ve 9 maddelik girisimcilik i¢in kiiltiirel
destek olmak iizere toplamda 23 madde ve 4 alt boyuttan olugsmaktadir. Bu 6l¢ek i¢in 6lcegi
gelistiren arastirmacilardan 6lgegin kullanim izni alinmig ve daha sonra bu 6l¢egin dil ve yapi
gecerliligi saglanarak, giivenilirlik analizi yapilmistir. Bu 6l¢ek katilimcilara yiiz yiize anket
yontemiyle uygulanmustir.

Bu dlgegin Is kurmaya baglama niyetini etkileyen girisimci 6zellikleri ve kiiltiirel destek
degiskenlerinin lojistik regresyon analizi ile incelenmesi baghikli ¢alismada kullanilmasina
Tarsus Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulunun 05.03.2020 tarihli ve 02’nolu
toplantisinda karar verilmigtir.

5.4. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Tarama modelinin kullanildig1 bu arastirmada, bagimli degisken is kurmaya baglama
niyetidir. Arastirmanin ana bagimsiz degiskeni ise; girisimci egilimli olma, girisimcilik
yetenegine duyulan giiven, girisimcilik icin kiiltiirel destek ve girisimcilik i¢in liniversite destegi
alt boyutlarindan olusan girigsimci ozellikleri ve kiiltiirel destektir. Arastirmanin demografik
degiskenleri ise sirasiyla; cinsiyet, yas ve ebeveynin kendi igyerinde calisma durumudur. Bu
degiskenleri iceren arastirmanin kavramsal modeli Sekil 1’de verilmektedir.

Sekil 1: Arastirmanin Modeli

Ebeveynin
Kendi Isyerinde

E-

Girisimci Ozellikleri N > IS KURMAYA
ve Kiiltiirel Destek BASLAMA NiYETI

Girisimci Egilimli Olma

Girigimcilik Yetenegine Duyulan Giiven
Girigimcilik icin Kiiltiirel Destek
Girigimcilik icin Universite Destegi
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Aragtirmamin Hipotezleri;

H,, Girisimci ozellikleri ve kiiltiirel destek ile is kurmaya baglama niyeti arasinda
anlamli bir iligki vardir.

H,,: Girigimcilik yetene8ine duyulan giiven ile ig kurmaya baglama niyeti arasinda
anlaml bir iliski vardir.

H, : Girigimcilik i¢in tiniversite destegi ile is kurmaya baglama niyeti arasinda anlaml
bir iligki vardir.

H, ;: Girigimci egilimli olma ile ig kurmaya baglama niyeti arasinda anlaml bir iligki
vardir.

H, : Girigimcilik igin kiiltiirel destek ile is kurmaya baglama niyeti arasinda anlaml bir
iligki vardir.

H,: Girigimcilik yetenegine duyulan giiven boyutu 6grencilerin is kurmaya baglama
niyetini anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H, : Girigimcilik i¢in liniversite destegi boyutu 6grencilerin ig kurmaya baglama niyetini
g
anlaml bir sekilde etkilemektedir.

H, : Girigimci egilimli olma boyutu 6grencilerin ig kurmaya baglama niyetini anlaml
bir sekilde etkilemektedir.

Hlj: Girisimcilik icin kiiltiirel destek boyutu 6grencilerin ig kurmaya baglama niyetini
anlaml bir sekilde etkilemektedir.

H,: Ogrencilerin cinsiyeti is kurmaya baglama niyetini anlamli bir sekilde etkilemektedir.
H, : Ogrencilerin yag1 ig kurmaya baglama niyetini anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H, : Ebeveynin kendi igyerinde ¢aligma durumu &grencilerin ig kurmaya baglama
niyetini anlaml bir sekilde etkilemektedir.

5.5. Arastirma Verilerinin Analizi

Aragtirma kapsaminda 6ne siiriilen hipotezlerin sinanmasi i¢in gerekli olan veriler SPSS
20.0 (Statistical Package for Social Sciences) ve AMOS 24.0 (Analysis of Moment Structures)
programlari kullanilarak degerlendirilmistir. Aragtirmada sirasiyla; frekans analizi, kullanilan
Olcegin yapisal gegerliginin tespitinde Dogrulayici Faktor Analizi (DFA), i¢ tutarliliginin
tespitinde giivenirlik analizi, degiskenler arasindaki iligkinin yoniinii ve siddetini saptamak
amacityla Pearson korelasyon analizi, degiskenler arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla da
ikili lojistik regresyon analizi kullanilmistir. Bu analizler sonucunda elde edilen degerler ise
asagida sirasiyla verilmisgtir.

5.5.1. Frekans Analizi

Tablo 1°de aragtirmaya katilan 6grencilere ait betimleyici istatistikler yer almaktadir.
Bu tabloya gore; 0grencilerin %66,7°si erkek, %33,3’ii ise kadindir. Bu 6grencilerin yasi
incelendiginde; %80,6 ile 20 yasin {iistiinde Ogrencilerin 6rneklemde ¢ogunlukta oldugu
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goriilmektedir. Arastirmaya katilan 6grencilerin sadece %17,1’1 ebeveyninin kendi kurdugu bir
iste calistigini ifade etmigtir. Ayrica, orneklemdeki 6grencilerin %57 4’ii mezun olduktan sonra
kendi isini kurmay: diisiindiigiinii ifade ederken % 42,6’s1 ise mezun olduktan sonra kendi igini
kurmay1 diisiinmedigini ifade etmigtir.

Tablo 1: On Lisans Ogrencilerinin Demografik Ozelliklerine iliskin Yiizde ve Frekans
Dagilimlar

Sikhik Gecerli Yiizde
Cinsiyet
Erkek 86 %66,7
Kadin 43 %33,3
Yas
20 ve 20 yasin alt1 25 %19 4
20 yasin istii 104 %80,6
Ebeveynlerinizden herhangi biri kendi kurdugu bir is yerinde calistyor mu?
Evet 22 %17,1
Hayir 107 %829
Mezun olduktan sonra kendi isinizi kurmay diisiiniiyor musunuz?
Evet 74 %57 4
Hayir 55 %42 .6

5.5.2. Arastirma Olceginin Gecerlik ve Giivenirlik Analizi

Arastirmada kullanilan 6l¢egin yapr gecerliginin tespiti i¢in Dogrulayici Faktor Analizi
(DFA) uygulanmis, 4 boyut ve 23 maddeden olusan girisimci 6zellikleri ve kiiltiirel destek
Olcegine yonelik olarak gerceklestirilen faktor analizi sonucunda elde edilen Onerilen uyum
degerleri Tablo 2’de ifade edilmigtir.

Tablo 2: Girisimci Ozellikleri ve Kiiltiirel Destek Olcegi icin Onerilen Uyum lyiligi
Degerleri
Uyum Kriteri . p ¥*/df RMSEA SRMR NFI CFI GFI

Onerilen Uyum
Degerleri

92,321 0,002 1,620 0,07 0,076 0,852 0935 0902

Tablo 2°de yer alan 6nerilen uyum degerleri incelendiginde; ki-kare degeri 92,321; p
degeri 0,002; RMSEA degeri 0,07; GFI degeri 0,902; ki-kare/serbestlik derecesi 1,620; SRMR
degeri 0,076; CFI degeri 0,935 ve NFI degeri 0,852 olarak saptanmustir. Sekil 2°de test edilen
oOlgege iliskin standardize edilmis ¢oziim degerleri belirtilmisgtir.
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Sekil 2: Girisimci Ozellikleri ve Kiiltiirel Destek Olcegi I¢cin Standardize Edilmis
Coziimleme Degerleri

 Girigimeilik Igin
Universite Destegi

Girigimei
Egilimli Olma

Girigimcilik Yetenegine
Duyulan Gaven

Girigimcilik Igin
Kultarel Destek

Tablo 2’de ifade edilen girisimci 6zellikleri ve kiiltiirel destek Olcegine ait Onerilen
uyum degerlerinin Meydan & Sesen (2011) tarafindan yayimlanan uyum iyiligi istatistiklerine
uygun oldugu ve bu 6lcegin yapi gecerliginin kabul edilebilir diizeyde oldugu saptanmustir.
Dogrulayicit Faktor Analizi sirasinda girisimei 6zellikleri ve kiiltiirel destek 6lgeginden 10
madde ¢ikartilmig, revize edilmis 6lgege ve bu 6l¢egin boyutlarina yonelik giivenirlik analizi
sonuglari1 Tablo 3’te ifade edilmistir.

Tablo 3: Girisimci Ozellikleri ve Kiiltiirel Destek Olceginin ve Alt Boyutlarinin
Giivenilirlik Analizi

Giivenirlik Katsayisi Madde

(Cronbach Alfa) Sayisi
Biitiinlesik Olcek 0.831 13
* Girisimcilik Icin Universite Destegi Boyutu 0.776 4
¢ Girisimci Egilimli Olma Boyutu 0.708 3
* Girisimcilik Yetenegine Duyulan Giiven Boyutu 0.732 3
* Girisimcilik I¢in Kiiltiirel Destek Boyutu 0.701 3
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Gergeklestirilen analizler sonucunda, girisimcilik i¢in iiniversite destegi boyutuna ait
Cronbach’s Alpha katsayis1 0.776, girisimci egilimli olma boyutu i¢in 0.708, girisimcilik
yetenegine duyulan giiven boyutu icin 0.732 ve girisimcilik i¢in kiiltiirel destek boyutuna ait
Cronbach’s Alphakatsayisiise 0.701 olarak saptanmugtir. Biitiinlegik olarak degerlendirildiginde
0lcegin Cronbach’s Alpha katsayis1 0.831 olarak tespit edilmigtir. Elde edilen bu degerlere
gore; kullanilan 6lcegin ve tiim boyutlarinin i¢ tutarlilifa sahip oldugu belirlenmistir.

5.5.3. Normallik Analizi

Aragtirma kapsaminda elde edilen verilere yonelik gerceklestirilen normallik testi
sonucunda saptanan Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk degerleri Tablo 4’te ifade
edilmistir. Orneklem biiyiikliigii (n=129) nedeniyle Kolmogorov-Smirnov degerleri dikkate
alinarak yorumlandiginda, arastirmada kullanilan 6lgekten elde edilen verilerin normal dagilim
gosterdigi, olcek boyutlari incelendiginde ise alt boyutlarin normal dagilim gostermedigi
goriilmektedir. Bu nedenle de ilgili boyutlara iligskin skewness (¢arpiklik) ve kurtosis (basiklik)
degerleri incelenmistir.

Tablo 4: Normallik Test Sonuclari

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Istatistik df  Sig. Istatistik df  Sig.
Tiim Olgek 0.066 129 0.200 0.992 129 0.694

Girisimcilik Igin

Lo o 0.103 129 0.002 0.975 129 0.018
Universite Destegi

Girisimci  Girigimci Egilimli
Ozellikleri Olma
ve Kiiltiirel

0.137 129 0.000 0.941 129 0.000

Girisimcilik
Destek  vetenegine Duyulan ~ 0.119 129  0.000 0960 129 0.001
Giiven

Girisimcilik Icin

Kiiltiirel Destek 0.169 129 0.000 0.938 129  0.000

Arastirmada kullanilan 6lcekten elde edilen verilerin skewness (carpiklik) ve kurtosis
(basiklik) degerleri Tablo 5°te detaylandirilmistir. Bu tablo incelendiginde; Kolmogorov-
Smirnov degerine gore normal dagilim gostermeyen dort boyuta iligkin veri setlerine ait
carpiklik ve basiklik degerlerinin -2 ile +2 arasinda oldugu ve George & Mallery’nin (2003)
simiflandirmasina gore bu veri setlerinin normal dagilim gosterdigi belirlenmistir.
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Tablo 5: Normallik Testleri — Basiklik ve Carpiklik Degerleri
Istatistik Standart Hata

o Carpiklik -0.099 0.213
Tiim Olgek
Basiklik 0.141 0.423
P, . .. Carpiklik -0.242 0.213
Girisimcilik I¢in Universite Destegi
Basiklik -0.261 0423
e Carpiklik -0.751 0.213
Girisimei Egilimli Olma
Basiklik 1.299 0423
L .. N Carpiklik -0.421 0.213
Girisimcilik Yetenegine Duyulan Giiven
Basiklik -0.156 0423
. o Carpiklik -0. 891 0.213
Girisimcilik I¢in Kiiltiirel Destek
Basiklik 1.229 0423

5.5.4. Korelasyon Analizi

Tablo 6’da arastirmanin degiskenlerine yonelik Pearson korelasyon analizi sonuglari
gorlilmektedir. Bu tabloya gore; ana bagimsiz degisken girisimci ozellikleri ve kiiltiirel destek
ile bagiml1 degisken is kurmaya baslama niyeti arasinda pozitif yonde ve diisiik diizeyde anlaml
bir iligki oldugu saptanmugtir. Ayrica, alt bagimsiz degiskenlerden; girisimcilik yetenegine
duyulan giiven ve girisimci egilimli olma ile bagimli degisken is kurmaya baglama niyeti
arasinda da yine pozitif yonde ve diisiik diizeyde anlamli bir iligki oldugu belirlenmigtir. Diger
alt bagimsiz degiskenlerden; girisimcilik i¢in iiniversite destegi ve girisimcilik icin kiiltiirel
destek boyutlari ile is kurmaya baslama niyeti arasinda ise istatistiksel olarak anlamli bir iligki
saptanmamigtir.

Tablo 6: Degiskenlere Ait Korelasyon Analizi

is Kurmaya
Baslama Niyeti
e o Korelasyon 0.234
Girigimci Ozellikleri ve Kiiltiirel Destek .
Iki Kuyruklu Anlamlilik 0.008*
. . Korelasyon 0274
Girisimcilik Yetenegine Duyulan Giiven —
Iki Kuyruklu Anlamlilik 0.002*
E e .. Korelasyon 0.008
S Girisimcilik I¢in Universite Destegi —
2 Iki Kuyruklu Anlamlilik 0.931
)
e P Korelasyon 0.323
= Girisimci Egilimli Olma —
< Iki Kuyruklu Anlamlilik 0.000*
e Korelasyon 0.170
Girisimcilik I¢in Kiiltiirel Destek —
Iki Kuyruklu Anlamlilik 0.054

p <005
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5.5.5. ikili Lojistik Regresyon Analizi

Arastirmada girisimci 6zellikleri ve kiiltiire]l destegin 6grencilerin is kurmaya baglama
niyetine olan etkisini saptamak amaciyla ikili lojistik regresyon analizi gerceklestirilmigtir.
Tablo 7°de analizde kullanilan degiskenler arasindaki iligkinin derecesi ifade edilmistir. Buna
gore, bagimli degiskenle bagimsiz degiskenler arasindaki iligkinin derecesi Cox & Snell’e gore
%127 ve Nagelkerke’ye gore ise %17 olarak saptanmusgtir.

Tablo 7: Model Ozeti

Adim -2 Log-Olabilirlik Cox & Snell R Kare Nagelkerke R Kare
1 158.574 0.127 0.170

Lojistik regresyondan elde edilen model katsayilarimin test sonuclari Tablo 8’de
belirtilmigtir. Bu tablodaki degerler incelendiginde anlamlilik degerlerinin 0.05’ten kiigiik
oldugu ve kurulacak regresyon modelinin anlamli oldugu saptanmustir.

Tablo 8: Model Katsayilarinin Omnibus Test Sonuclari

Ki Kare Serbestlik Derecesi p
Adim 17.449 7 0015
Adim 1 Blok 17.449 7 0.015
Model 17.449 7 0.015

Regresyon modelinin uyum iyiliginin saptanmast icin gerceklestirilen Hosmer-
Lemeshow testi sonuglart Tablo 9’da yer almaktadir. Bu test sonuglarina gore, anlamlilik
degerinin 0.05’ten biiyiik olmasindan dolay1 modelin uyum iyiligine sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 9: Uyum lyiligi Test Sonuclar

Adim Ki Kare Serbestlik Derecesi P
1 3.327 8 0912

Uyum iyiligi saglanan modele yonelik gergeklestirilen ikili lojistik regresyon analizi
sonuclar1 Tablo 10’da belirtilmistir. Bu tablo incelendiginde; 6grencilerin is kurmaya baglama
niyeti lizerinde girisimci egilimli olma boyutunun etkisinin anlamli oldugu (p=0.041)
goriilmektedir. Girisimcilik yetenegine duyulan giiven, girisimcilik i¢in {iniversite destegi ve
girisimcilik i¢in kiiltiirel destek boyutlart ile cinsiyet, yas ve ebeveynin kendi isyerinde ¢alisma
degiskenlerinin ise Ogrencilerin is kurmaya baglama niyeti iizerinde anlamli bir etkisinin
olmadigi saptanmistir. Tablo 10°da yer alan goreceli olasiliklar orant (Odds) incelendiginde;
ogrencilerin girisimei egilimli olma 6zelligindeki bir birimlik artigin, is kurma olasiligini is
kurmama olasiligina kiyasla 0.759 kat artirdigi'* tespit edilmisgtir.

1 Ikili lojistik regresyon icin referans degerleri Evet=0, Hayir=1"dir.
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Tablo 10: Lojistik Regresyon Analizi Sonuclar1

Standart Serbestlik
b Hata Wald Derecesi P Odds

Girisimcilik

Yetenegine -0.159  0.118  1.796 1 0.180 0.853

Duyulan Giiven

Girisimeilik Icin = 041 0062 0442 1 0506  1.042

Universite Destegi

Girisimei Bgilimli— 575 135 4183 1 0.041%  0.759

Olma

Girisimeilik Iein ) 656 (113 0,193 1 0660 1051
Admm 1 Kiiltiirel Destek

Cinsiyet

(1= Erkek) -0.307 0419 0.538 1 0.463 0.735

Yag (1=20 ve 0462 0483 0916 1 0339 1587

20 yas alt1)

Ebeveynin Kendi

isyerinde Calisma 0225 0510  0.195 1 0659 1253

Durumu (1= Evet)

Sabit 3.535 1.375 6.612 1 0.010*  34.299

p<005

6. Sonu¢ ve Tartisma

Bugiine kadar girisimcilik konusunda bircok caligma yapilmis olmasmna ragmen,
girisimcilik faaliyetini 6nemli olciide etkiledigi diisiiniilen kiiltiir ile girisimcilik arasindaki
iligkiyi inceleyen ¢aligmalara hala az sayida rastlanilmaktadir. Oysaki girisimci faaliyetini
etkileyen ve informal faktorlerden biri olan kiiltiir, girisimciligin gelisimine kilit bir bakig
acist sunmaktadir. Literatiirde tespit edilen bu aci1g1 ve ihtiyact gidermek amaciyla yaptigimiz
bu calismada, girisimci Ozelliklerinin ve kiiltiirel destek algisinin girisimcilik niyetini nasil
etkiledigi arastirilmig ve agagidaki su sonuglara ulasilmustir.

Aragtirmada, ana bagimsiz degisken girisimci Ozelligi ve kiiltiirel destek algist ile
bagiml degisken is kurmaya baglama niyeti arasinda pozitif yonde ve diisiik diizeyde anlaml
bir iligki oldugu saptanmustir. Ayrica girisimei ozellikleri ve kiiltiirel destek degiskeninin alt
boyutlarindan; girisimcilik yetenegine duyulan giiven ve girisimci egilimli olma boyutlart ile
bagimli degisken is kurmaya baglama niyeti arasinda da yine pozitif yonde ve diisiik diizeyde
anlaml bir iligski oldugu belirlenmistir. Diger alt bagimsiz degiskenlerden; girisimcilik i¢in
iiniversite destegi ve girisimcilik i¢in kiiltiirel destek boyutlari ile is kurmaya baglama niyeti
arasinda ise istatistiksel olarak anlamli bir iligkiye rastlanilmamusgtir.

Arastirmada girisimci 6zelliklerinin ve kiiltiirel destek algisinin 6grencilerin is kurmaya
baslama niyeti tizerindeki etkisini saptamak amaciyla yaptigimiz ikili lojistik regresyon
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analizi sonucunda ise; 6grencilerin ig kurmaya baglama niyeti lizerinde girisimci egilimli olma
boyutunun anlamli bir etkisi oldugu saptanmistir. Girisimcilik yetenegine duyulan giiven,
girisimcilik i¢in tiniversite destegi ve girigsimcilik icin kiiltiirel destek boyutlari ile cinsiyet,
yas ve ebeveynin kendi igyerinde ¢aligma degiskenlerinin ise 6grencilerin is kurmaya baglama
niyeti lizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 belirlenmigtir. Ayrica 6grencilerin girisimci
egilimli olma 6zelligi arttikca, is kurmaya baslama niyetinin de arttig1 tespit edilmistir.

Arastirmadan elde edilen bu sonuclar ile daha ©Onceden smnirli sayida yapilmis
caligmalarin sonuclart karsilastirilarak benzerlikler ve farkliliklar yorumlanmaya c¢aligilmustir.
Bu konu ile ilgili literatiirde mevcut olan calismalardan birisi Tominc & Rebernik’in (2007) ii¢
farkli iilke ve ti¢ farkli kiiltiir i¢in yapmig oldugu bir ¢alismadir. Tominc & Rebernik (2007) bu
caligmada, kiiltiirel destek algisinin girisimcilik motivasyonu iizerindeki etkilerini arastirmis ve
kiiltiirel destek algisinin girisimcilik motivasyonu iizerinde etkili bir faktor oldugu sonucuna
ulagsmustir. Koe (2016) ise girisimci {iniversite statiisiindeki bir devlet liniversitesinde okuyan
176 lisans ogrencisi lizerinde yaptig1 bir aragtirmada, girisimci egilimli olma 6zelliginin
ogrencilerin is kurma niyeti tizerinde anlamli bir etki yarattigini tespit etmistir. Sidratulmunthah
vd., (2018) ise Islamabad Universitesinin igletme boliimiinde okuyan son siif kiz dgrencilerin
girisimcilik niyetini etkileyen faktorlerden birisinin iiniversite tarafindan saglanan destek
oldugunu belirlemislerdir. Manik & Sidharta (2016) ise Endonezya’da bulunan bir {iniversitede
okuyan 241 6grenci lizerinde yaptiklari bir caligmada, girisimcilik yetenegine duyulan giivenin
ogrencilerin girisimci olma niyeti iizerinde etkili bir faktor oldugu sonucuna ulagsmislardir.
Goriildiigt tizere belirtilen arastirmalardan elde edilen sonuglarin bu ¢alismadan elde edilen
sonuglardan farklilagsmadig: tespit edilmigtir. Sonuclarin bu sekilde ¢ikmasi kiiltiir degiskenin
girisimciligi besleyen bir unsur olmasindan kaynaklanmaktadir.

Universite 6grencileri arasinda girisimciligi tesvik etme calismalar1 hi¢ de hafife
almmamalidir. Ciinkii egitim seviyesindeki artig yliksek biiylime potansiyeline sahip firmalarin
kurulma olasiligimi artirmaktadir (Nowinski vd., 2020:1). Bugiine kadar bu kitle {izerinde
yapilan caligmalarin genellikle benzer oldugu baska bir deyigle iiniversite Ogrencilerinin
girisimcilik egiliminin ya demografik faktorler ya da girisimcilik dersi alan ve almayan
ogrenciler arasindaki fark {izerinden ya da kisilik ozellikleri acisindan degerlendirildigi
goriilmektedir. Literatiirde tiniversite desteginin, kiiltiirel destegin ve girisimci 6zelliklerinin
bir arada kullanildig1 ve bu degiskenlerin girisimcilik niyeti {izerindeki etkilerinin incelendigi
calisma sayist yok denecek kadar azdir. Dolayisiyla bu calisma bu 6zelliginden dolay1
literatiirde var olan bir a¢181 doldurmakta, tiniversite desteginin, kiiltiirel destegin ve girigsimci
ozelliginin girigsimcilik niyetini belirlemede en az demografik faktorler, girisimcilik dersi
alip almama durumu ve kisilik 6zelligi kadar onemli faktorler oldugunu gostermektedir.
Aragtirmada incelenen degiskenlerin Ogrencilerin girisimcilik niyeti iizerindeki etkilerini
etkin kilmak icin iiniversitelere, topluma ve ailelere bazi gorevler diismektedir. Universiteler;
ogrencilerin girisimcilik potansiyelini hayata gecirmek icin onlarin kafalarindaki is fikrini
desteklemeli, kariyer giinleri diizenlemeli ve onlar1 kariyer giinlerinde bagarili ve bagarisizliga
ugramig girisimcilerle bulugturarak bilgi alis verigsinde bulunmalarini ve tecriibe kazanmalarini
saglamalidir. Gerektiginde bir is fikrinin nasil gelistirilebilecegi ve hayata gecirilebilecegi
konusunda TIMB ve KOSGEB gibi kuruluslarla igbirligine gidilerek dgrencilere bu kuruluglar
tarafindan sertifikali egitim programlarinin verilmesi saglanmalidir. Ayrica yine KOSGEB ile
igbirligine gidilerek 6grencilerin bu kurulustan maddi destek almalar1 temin edilmelidir. Yeni
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firmalarin baglangi¢ donemlerini desteklemek icin iiniversiteler tarafindan iyi igleyen bir destek
alt yapist kurulmalidir. Bunun i¢in iiniversitelerde teknoloji transfer ofisleri ve teknokentler
kurularak yeni is fikirleri ticarilestirilmelidir. Gerektiginde girisimciligi besleyecek teknik
geziler diizenlenmelidir. Universitelerin yam sira toplum kiiltiiriiniin de 6grencilerin kendi
islerini kurmalar1 yoniinde onlar1 tegvik etmesi bagka bir deyisle girisimcilik kiiltiiriinii destekler
nitelikte olmasi gerekmektedir. Ayrica toplum kiiltiirii yaraticilig1 ve yenilik¢iligi desteklemeli,
cinsiyet ayrimciligini gdzetmemeli, kiz ve erkek girisimcileri ayni oranda desteklemelidir.
Toplum kiiltiirtintin alt kiiltiirii olan aile kiiltiiriiniin de aile icerisindeki bireylerin rol model
olmasini saglayarak 6grencileri girisimcilik konusunda cesaretlendirmesi gerekmektedir.

Gelecegi girisimcilerin sekillendirecegi diisiiniildiigiinde, gelecekte arastirma yapacak
olan aragtirmacilara, girisimcilik ruhunu toplumlarin ve orgiitlerin kiiltiiriiniin bir pargasi
haline getirmeye yardimci olacak ve bu konuda bir farkindalik yaratacak ¢aligsmalar igerisine
girmeleri tavsiye edilmektedir. Segilen arastirma konusunun genellikle tek bir iiniversitede
incelenmeyecek kadar genis ¢apli, kapsamli ve onemli olmasi nedeniyle aragtirmanin tek
bir iiniversitede ve sadece on lisans 0grencilerine yapiliyor olmasi aragtirmanin siirliliini
olusturmaktadir.

Cikar Catismasi Beyam

Bu calisma sirasinda, yapilan arastirma konusu ile ilgili dogrudan baglantisi bulunan
herhangi bir gere¢ ve malzeme saglayan ve/veya iireten bir firma veya herhangi bir ticari
firmadan, calismanin degerlendirme siirecinde, caligma ile ilgili verilecek karari olumsuz
etkileyebilecek maddi ve/veya manevi herhangi bir destek alinmadigini,

Bu calisma ile ilgili olarak yazarlarin ¢ikar catigmasi potansiyeli olabilecek bilimsel,
damigmanlik, bilirkigilik, herhangi bir firmada caligma durumu, hissedarlik ve benzer
durumlarinin olmadigni,

Calisma hazirlanirken; veri toplanmasi, sonuclarin yorumlanmasi ve makalenin
yazilmasi agamalarinda herhangi bir ¢ikar catigmasi alaninin bulunmadigini beyan etmekteyiz.

Yazar Katki Oram Beyani

Yazarlar ¢aligmaya esit oranda katki saglamigtir.
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EXTENDED SUMMARY
Research Questions & Purpose

Entrepreneurship is a process that can be measured by the intentions, activities and
interactions of individuals (Pauceanu et al., 2019:1). In this study, the relationship between
entrepreneurial features and cultural support factors that are thought to affect entrepreneurial
intent and entrepreneurial intent (intention to start a business) was tried to be examined. This study
was conducted to test which/which of all entrepreneurial characteristics and cultural support
variables and their sub-dimensions are effective on the intentions of associate degree students
(undergraduate students) to start their own businesses. This study, which is evaluated within
the framework of the interaction of entrepreneurial characteristics of individuals and cultural
support elements of society and universities, draws attention to the fact that entrepreneurship
is a process that occurs as a result of the interaction of internal characteristics and external
characteristics. With this feature, this study is separated from the studies that have been done so
far. Because studies conducted so far have shown that entrepreneurial intent is more influenced
by entrepreneurial characteristics, that is, by the person’s internal characteristics. However, this
study states that entrepreneurial intent is affected by both entrepreneurial characteristics and
cultural support variables, that is, both internal and external factors at the same time.

Literature Review

Studies in which entrepreneurial characteristics and the impact of each of the cultural
support variables on entrepreneurial intentions were examined separately in the literature were
obtained by scanning from databases subscribed by the university library and databases of
various scientific institutions. As a result of the scans, a limited number of 7 articles closely
related to the subject were reached. From these studies, it was determined that the entrepreneurial
characteristic variable that affects entrepreneurial intent is actually shaped by the cultures of
countries. In other words, it has been determined that the entrepreneurial characteristic that
affects the entrepreneurial intent, that is, the internal characteristics, are actually shaped by the
external characteristics.

Methodology

In this study, applied research was conducted to find an answer to the research question
of whether entrepreneurial characteristics and cultural support variables affect entrepreneurial
intent. In this study, which investigated the relationship of causality, the relationship between
entrepreneurial characteristic and cultural support variables and the intention to start a business
was tried to decipher. The following hypotheses have been established in the research to test
the presumed causality relationship:

H, : There is a significant relationship between entrepreneurial features and cultural
support and the intention to start a business decisively.

H,,: There is a meaningful relationship between entrepreneurial orientation and the
intention to start a business.

H, : There is a meaningful relationship between entrepreneurial confidence and the
intention to start a business.

H, : There is a meaningful relationship between cultural support for entrepreneurship
and the intention to start a business.
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H, : There is a meaningful relationship between university support for entrepreneurship
and the intention to start decommissioning.

H,: Entrepreneurial orientation significantly affects students’ intention to start a
business.

ng: Confidence in entrepreneurial ability significantly affects students’ intention to start
a business.

H,,: Cultural support for Entrepreneurship significantly affects students * intention to
start a business.

H,: The size of university support for Entrepreneurship significantly affects students’
intention to start businesses.

H, : The gender of students significantly affects the intention to start a business.
H, : The students’ age significantly affects their intention to start a business.

H, : A parent’s work situation in their workplace significantly affects the students’
intention to start a business.

Because the universe of this study has included entrepreneurship among its main
academic activities, Zonguldak Biilent Ecevit University and students who have taken
entrepreneurship courses at this university. The sample is composed of students who have
taken entrepreneurship courses at Zonguldak Vocational School. For the selection of samples
representing the universe, non-probabilistic sampling methods were used. Data was obtained
from 129 associate students who took entrepreneurship courses by face-to-face survey
technique using integer method. Entrepreneurial characteristics and the need to determine the
sub-dimension of university support for entrepreneurship, which is one of the sub-dimensions
of the cultural support scale, only for the selected University, led to the sample representing
the universe consisting only of students studying at Zonguldak Vocational College and taking
entrepreneurship courses. For this reason, students who took entrepreneurship courses studying
in associate degree departments of other universities were not included in the sample. Later,
these data collected from the sample by the survey method were subjected to quantitative
analysis using SPSS and AMOS package programs. Prior to collecting the data, permission
was obtained from the scientific research and publication Ethics Board of Tarsus University.
According to the decision of the Scientific Research and Publication Ethics Board of Tarsus
University dated 05.03.2020 and numbered 2020/11, it was decided to implement the study.

Results and Conclusions

In order to determine the effect of entrepreneurial characteristics and cultural support
perception on students’ intention to start a business, the following information was reached as
a result of a binary logistic regression analysis. It was found that the size of entrepreneurial
tendency had a significant effect on the students’ intention to start a business. It was determined
that the dimensions of trust in entrepreneurial ability, university support for entrepreneurship
and cultural support for entrepreneurship, and the variables of gender, age and working at
the parent’s own workplace did not have a significant effect on students’ intention to start
a business. It has also been found that as students’ entrepreneurial tendency increases, their
intention to start a business increases.
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OZET

Teknoparklar, iiniversite ve ozellikle bilisim igletmeleri arasindaki is birligini gelistirmek icin
olusturulmug bilim ve teknoloji sahalaridir. Teknoparklarin ilgili isletmelerine imkdn olarak sundugu
kiralama bedeli, alt yapr olanaklart ve laboratuvarlar gibi unsurlar firmalarin yer secimi icin en uygun
teknoparkin belirlenmesinde etkilidir. Bu calismada, ézellikle bilisim sektorii icin Istanbul veya Izmit
illerinde faaliyet gostermeyi planlayan isletmelere en uygun teknopark secimi konusunda yardimci
olmak hedeflenmistir. En uygun teknoparkin secimi ile ilgili kriter ve alternatifler literatiir taramast ve
uzman goriigleri ile belirlenmistir. Bu dogrultuda Istanbul ve Izmit’te yer alan yedi teknoparkin bilisim
firmalart yoneticilerinden giincel veriler alinmistir. Bu yoneticiler aynt zamanda karar vericiler olarak
kabul edilmistir. Calismamin uygulama kisminda, iki temel boliim yer almaktadir. Bunlar kriterlerin
agwrliklarimin belirlenmesi ve alternatiflerin onceliklerinin tespit edilmesidir. Birinci boliimde Entropi
yontemi ikinci boliimde ise ARAS (Additive Ratio Assesment) yontemi tercih edilmistir. Hibrit yontemle
gerceklestirilen analizler neticesinde; birinci sirada ITU teknopark ikinci sirada ise Yildiz teknopark
bulunmustur. Analiz sonuglar ilgili isletmelerin yoneticileriyle paylasilmistir. Gelecekte yapilan benzer
calismalarda fakl sektorlere ait tesis yeri secim problemleri kullanilabilecegi gibi giincel CKKV (Cok
Kriterli Karar Verme Yontemleri) kullanilabilir.

Anahtar Kelimeler: Biligsim isletmeleri, Entropi yontemi, ARAS yontemi, Teknopark Se¢imi, Cok Kriterli
Karar Verme.

DETERMINATION OF THE MOST SUITABLE TECHNOPARK AREA FOR
IT ENTERPRISES WITH ENTROPY-ARAS HYBRID METHOD

ABSTRACT

Technoparks are science and technology fields created to improve the cooperation between
universities and especially technology firms. Factors such as rental fee, infrastructure facilities and
laboratories offered by technoparks to firms are effective in determining the most suitable technopark for
their location decision. In this study, it is aimed to assist the enterprises planning to operate in Istanbul
or Izmit provinces especially for the technology sector for choosing the most suitable technopark. The
criteria and alternatives for the selection of the most suitable technopark were determined by literature
review and expert opinions. In this direction, up-to-date data were obtained from the managers of the
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information companies of seven technoparks located in Istanbul and Izmit. These managers are also
considered as decision makers. In the application part of the study, there are two main parts. These are
determining the weights of the criteria and determining the priorities of the alternatives. Entropy method
is preferred in the first section and ARAS (Additive Ratio Assessment) method is preferred in the second
section. As a result of the analysis performed with the hybrid method; ITU technopark was in the first rank
and Yildiz technopark was in the second. The results of the analysis were shared with the managers of the
relevant firms. In similar studies in the future, facility location problems of different sectors can be used
as well as current MCDM (Multi Criteria Decision Making Methods).

Keywords: Technology Companies, Entropy Method, ARAS Method, Technopark Selection, Multi Criteria
Decision Making.

1. Giris

Diinya’nin ekonomik kalkinma stratejilerinde 6nem arz eden yliksek teknolojik
inovasyon odakli teknoparklarindaki Ar-Ge faaliyetleri teknolojinin anahtar1 konumundadir.
Bu faaliyetlerin tiimii bilisim temalidir denilebilir.

Bilisim sektorii kiimelenmesini bulunduran teknoparklar, Ar-Ge ve inovasyon odakl
iiniversite projelerinin yanisira gelecegin dijital doniisiim hedeflerine katma degeri yiiksek
bilisim tabanli bilginin ticarilestirilmesini saglarlar.

Bilisim odakli teknoparklar ile bilisim vadileri, kiiresel rekabeti ortaya koymalari
acisindan onemli merkezler olup, kalifiye beyin giicii kaynagini da istihdam etme yoniinden
cok onemli kiimelenme merkezleridir. Teknoparklar sahip oldugu bu ve daha bir¢ok avantajdan
dolay: firmalarin faaliyet gostermek istedigi ve tercih etigi 6nemli kuruluglar arasindadir.
Teknopark biinyesinde bulunmak icin ¢esitli maliyetlere katlanan (kira vb.) ayni zamanda
faaliyet gosterdigi sektoriin ¢esitli 6zellikleri dikkate alinarak konumlanmak isteyen firmalar
kendi sektorleri i¢in en uygun teknopark seciminde ¢ok dikkatli davranmak durumundadirlar.
Ciinkii konumlandiklart yerlesim yeri sagladiklari ¢esitli avantajlarla firmalarin karmi daha ¢ok
arttirmalarinda ve biiytimelerinde katkida bulunurken, yanlis tercih yapmalar1 durumunda zarar
etmelerine ve kiiciiliip iflas etmelerine neden olabilir.

Cok kriterli karar verme yontemleri, yukarida siralanan en uygun tesis yeri secimi
gibi konularda kullanilmadigindan telafisi giic ek masraflara girmek istemeyen isletmeler
maksimum karin saglandig1 ¢oziimler tiretmek durumunda kalmiglardir. Bu baglamda isletme
biliminde siklikla kullanilan tesis yeri secim problemleri altinda en uygun teknopark bolgesinin
belirlenmesi problemi bir karar problemi olarak diisiiniilebilir. Bu dogrultuda uygun kriterler
ve alternatifler belirlenerek ilgili teknopark bolgesinin tespit edilmesi miimkiindiir.

Calismada Tiirkiye nin teknoparklar potansiyelinin % 80’ nini igine alan Istanbul ve
Izmit teknopark bolgeleri evren olarak kabul edilmistir. Bu alandaki tiim bilisim isletmeleri
dikkate alinarak tiim teknoparklardan yeterli sayida bilisim isletmesi 6rneklem olarak secilmistir.
Ilgili bilisim isletmelerinin yoneticileri karar vericiler olarak belirlenmistir. Belirlenen yedi
teknopark bolgesinden en uygun olanlarinin tespit edilmesi i¢in olusturulan modelin analizinde
Entropi ve ARAS yontemleri hibrit yapida kullanilmistir. Ozgiin olarak belirlenen kriterlerin
agirliklarinin belirlenmesinde Entropi yontemi tercih edilirken alternatiflerin siralanmasinda
ARAS yontemi tercih edilmistir.
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Entropi ve ARAS yontemleri ile teknopark bolgesinin secilmesine dair literatiirde
calismaya rastlanmamugtir. Ayrica calismanin uygulama bolgesi olan Istanbul ve Izmit
teknopark bolgelerinde en uygun tesis yeri se¢imi konulu calisma daha 6nce yapilmamistir. Bu
yonleri ile ¢calismanin literatiirde 6nemli bir boslugu doldurmasi beklenmektedir.

Calismanin analiz kisminda ozellikle kriterlerin agirliklarinin belirlenmesinde Entropi
yonteminin se¢ilmesinin en belirgin nedeni; karar vericilerin kriterler hakkinda kiyaslamalar
yapmalarina gerek olmaksizin basit hesaplamalarla kriterlere ait nihai agirlik degerlerine
ulagmak miimkiin oldugu i¢indir. Ayn1 zamanda ARAS yontemi ile alternatifierin oncelik
siralamalart da karar vericilerin kriterler cercevesinde alternatifleri kiyaslamalarina gerek
kalmaksizin sonug alina bilindiginden kullanilmustir.

Calismanin sirasi ile gelen ikinci boliimiinde literatiir taramasina, li¢iincii boliimiinde
yontemine, dordiincii boliimiinde uygulamasina ve besinci boliimiinde de analiz sonuglarina ve
degerlendirmelere yer verilmigtir.

2. Literatiir Taramasi

Bilisim igletmeleri i¢in en uygun teknopark bolgesinin belirlenmesi konusunda ilgili
literatiir incelendiginde Entropi-ARAS hibrit yontemi kullanilarak en uygun yerlesimin
yapildig1 ¢aligmaya rastlanmamistir. Ancak degisik konularda Entropi ve ARAS Yontemleri
ile yapilmuisg tesis yeri se¢imi ¢aligmalar1 bulunmaktadir.

Bunlar arasindan, fakiiltelerin Web sitelerinin kalitesini ARAS yontemiyle ortaya
koyan Stanujkic & Jovanovic (2012:545-554) calismasinda, AHP ile kriterlerin agirliklarinin
belirlendigi, boylelikle ilgili fakiiltede ki web sitesinin kalitesinde fark edilebilir bir artig
izlenmistir.

ARAS yontemi kullanilarak miisteri kitlesinin giiveni kazanmig bankalar arasindan
internet bankacili§1 lizerinden degerlendirme yapan Reza & Majid (2013:415-423)
calismalarinda, Internet bankaciligina duyulan giiven odakli diizlemde 14 kriter ve 20 alternatif
kullanmiglar ve sonucta en iyi {i¢ bankanin B5, B13 ve B3 alternatifleri oldugunu ortaya
koymuslardir.

Enerji iiretim teknolojilerinin analiz ve seciminde ARAS yontemini degerlendiren
Sliogeriene vd. (2013:11-20), Litvanya’daki ¢alismalarinda ARAS Yontemi ile 6 alternatif ve
20 kriterin kullanildig1 calismada, CKKV yodntemlerinin uygulanmis olmasi enerji ile ilgili
gelecekte olasi problemlerin ¢oziimiinde fayda temin edilebilecegini vurgulamigtir.

ERP yazilimlar1 konusunda secim kriterleri ve alternatifleri degerlendiren Ecer (2016:89-
98), calismasinda ilgili isletme icin en uygun ERP yazilimim se¢iminde ARAS ydnteminin
kullanilmig olmasi en uygun faydanin saglandigini belirtmistir.

CKKYV yontemleri ile tedarik¢i secimi konusunda yapilan caligmalari inceleyen
Shemshadi-Shirazi vd. (2011:12160-12167), is birligi kurma c¢abasi, teknik diizey, iiriin kalitesi,
teslimat siiresi, fiyat ve maliyet kriterlerine ait agirliklarin belirlenmesinde Entropi yontemini
kullanmiglardir.

Zavadskas & Turskis (2010) calismalarinda, ofis odalarindaki mikro iklim
degerlendirilmesinin insanlarin ¢alistig1 tesislerdeki i¢ iklim ve alinacak Onlemler ile
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tanimlayarak karar modellerini olusturmuslardir. Olusturulan model ARAS yo6ntemi ile analiz
edilmigtir. Gergeklestirilen analiz sonuglarma gore; iklim degerlendirmesi icin binadaki
havanin sirkiilasyonu, havanin nemi, sicakligi, aydinlatma yogunlugu ve hava akis hiz1 gibi
kriterlerin ¢ok 6nemli oldugu vurgulanmusgtir.

Bakshi & Sarkar (2011:14-22), en uygun projenin secilmesi ¢aligmalarinda kriterlerin
agirliklarin1 AHP ile belirlemigler ayrica ARAS yontemi ile de en uygun projeyi tespit
etmiglerdir. Dort kriter ve bes alternatifin kullanildig1 ¢alismada P2 en uygun proje olarak
belirtilmigtir. Calismanin sonuclari ilgili igletme ile paylagilmistir.

Akcakaya vd. (2019) yaptiklari calismada, biiyiiksehirlerin ¢evresel performanslarini
degerlendirilmeyi amaglamiglardir. Arastirmalarina ait kriterleri belirlerken literatiir, uzman
goriigleri ve verilerin erisilebilirliginin dikkate alindig1 bu calismada 11 kriter kullanilmustir.
Bunlardan bazilari; atik su aritma tesisi sayisi, belediyelerde desarj edilen kisi bag1 giinliik
atik su miktar1 ve partikiil madde gibi kriterlerdir. Arastirmada Entropi yontemi ile kriterlerin
agirliklart hesaplanmis, COPRAS ve ARAS Yontemleri ile de biiyiiksehirlerin gevresel
performanslarina ait siralamalar belirlenmistir. Aragtirma sonucunda, siralama i¢in kullanilan
her iki yontem ile de birbiri ile Ortiigen siralama sonuclari elde edilmigtir. Buna gore, Ankara,
Istanbul, Bursa, Izmir ve Eskisehir biiyiiksehirler arasinda en iyi performansa sahip kentler
olarak bulunurken; Aydin, Mugla, Konya, Tekirdag ve Kahramanmaras ise performansi en
diisiik cikan biiyiiksehirler olmusgtur.

Isik (2019) Tiirk mevduat bankaciligindaki sektorlerin 2008-2017 yillar1 arasindaki
finansal performansini degerlendirmek amaciyla yaptigi caligmasinda 2008-2017 yillari
arasinda ilgili mevduat bankalarint sekiz kriter kullanarak degerlendirmistir. Finansal oranlar
olarak; varlik orani, faiz dig1 gelirler orani, likidite orani, cari oran ve net satiglar gibi kriterler
kullanilarak yapilan bu calismada Entropi yontemi ile kriterlere ait agirliklar belirlenmig
ve ARAS yontemi ile de ilgili mevduat bankalarinin performanslart degerlendirilmistir.
Aragtirma sonucunda, en yiiksek agirliga sahip kriterin finansal faiz dis1 gelirler orani oldugu
tespit edilmistir. Ayrica 2010 yilinda ilgili mevduat banklariin en iyi finansal performans
gosterdikleri belirlenmistir.

Bakir & Atalik (2018), 2016 yilinda en fazla yolcu tasiyan 11 havayolu isletmesinin
hizmet kalitesini degerlendirilmek amaciyla yaptiklari ¢aligmalarinda, ikincil verilerden ekstra
hizmetler, havaalan1 hizmetleri, ucak ici verilen hizmetler ve kabin ekibinin hizmetleri gibi
kriterler ile yolcular havayolu isletmelerini degerlendirmislerdir. Entropi yontemi ile calismaya
aitkriterlerin agirliklari hesaplanirken, ARAS ydntemi kullanilarak da ilgili havayolu igletmeleri
hizmet performanslarma gore siralanmigtir. Calismanin sonucunda hizmet kalitesi en iyi olan
havayolu isletmesinin ANA (All Nippon Airways) oldugu gézlemlenmigtir.

Ural vd. (2017) caligmalarinda, Entropi ve WASPAS y6ntemini biitiinlesik bir yapida
kullanarak ti¢ kamu bankasina ait finansal performanslart degerlendirilmistir. Uygulamanin
yapildigi donem 2012-2016 yilar1 arsasindaki mali donemlerin finansal tablolaridir. Analizlerin
sonucunda 2012-2013 yillart arasinda en iyi performansin Vakiflar Bankasi’'nda, 2014-2016
yillart arasindaki en iyi performansin ise Ziraat Bankasi’nda oldugu goriilmiistiir.

Kenger & Organ (2018) bankaya alinacak personel secimi problemi igin cesitli
kriterleri dikkate alarak CKKV yontemlerinden Entropi ve ARAS ile degerlendirilme
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yapmay1 amaclamigtir. Bu ¢ercevede, bir ildeki bankaya alinacak personelin hangi kriterlere
gore almacagint Entropi yontemi ile belirleyen aragtirmacilar ardindan ARAS yontemi ile de
alternatifler arasinda bankaya alinacak en uygun kisilerin degerlendirilmesi yapilmistir.

Oztel vd.(2018) aragtirmalarinda, CKKV tekniklerinden TOPSIS ve Entropi yontemlerini
kullanarak bir firmanin kurumsal siirdiiriilebilirligini degerlendirmeyi amaclamiglardir. Ilgili
yontem kullanilarak yapilan degerlendirmelerde 6znel yargilara yer verilmedigi belirtilen
calismada arastirma verileri firmanin yillik siirdiiriilebilirlik raporlarindan elde edilmisgtir.
Bu iki yontem kullanilarak ilgili firmanin kurumsal siirdiiriilebilirlik performansi ¢evresel,
ekonomik ve sosyal yonleri ile yillar dikkate alinarak belirlenmistir. Arastirma sonucunda;
cevresel, ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirlik performanslar: arasinda uyumsuzluk oldugu ve
ekonomik basarinin iyi oldugu yillarda diger iki boyut olan ¢evre ve sosyal basarinin diisiik
oldugu sonucu elde edilmisgtir.

Akcakanat vd. (2017), Entropi ve WASPAS hibrit yontemi ile belirli kriterler acisindan
iic gruba ayrilmig bankalarin finansal performansini degerlendirmislerdir. Calismanin verileri
Forbes Dergisi 2016 bankacilik raporu ve Tiirkiye Bankalar Birligi’nin 270 giinliik verilerinden
elde edilmigtir. Kriterlerin agirliklar1 Entropi yontemi ile belirlenmis alternatifler ise WASPAS
yontemi ile onceliklerine gore siralanmiglardir. Analizler neticesinde en iyi performansin Ziraat
Bankasi’nda oldugu goriilmiistiir.

Yildirim & Mercangoz (2020) arastirmalarinda, OECD d{ilkelerinin lojistik performans
indeksini belirli zaman araliginda degerlendirmek igin bir model 5nermislerdir. Onerilen model
ile OECD iilkelerinin 2010-2018 yillar1 arasindaki lojistik performans: analiz edilmekte ve
mevcut lojistik performans siralamalart ile karsilastirilmaktadir. Altt gosterge kullanilarak
lojistik performansin belirlendigi calismada gostergelerin agirliklandirma  degerlerini
belirlemek icin Bulanik Analitik Hiyerarsi Yontemi kullanilirken, ARAS-G yontemi ile de
OECD iilkelerinin 2010-2018 yillar1 arasindaki lojistik performanslart degerlendirilmistir.
Hesaplanan performanslar Diinya Bankasi tarafindan hesaplanan yillik siralamalarla
kargilastirilarak aralarindaki iligki Spearman @ ve Kendall’in Tau korelasyon yontemleri ile
degerlendirilmistir. Sonuclar ARAS-G tarafindan hesaplanan siralamalarin yillar ile en giiclii
iliskiye sahip oldugunu gostermistir.

Deste & Simgek (2019) caligmalarinda, hava yolu yolcu tagimacilig1 isletmelerinin
goreceli lojistik performans diizeylerinin belirlenmesinde Entropi ve TOPSIS yontemlerini
hibrit bir tarzda kullanmiglardir. Caligmalarinin sonucunda ilgili hava yolu isletmelerini lojistik
performanslar diizeyinde 6nceliklerine gore siralamay1 bagarmislardir.

Turkis vd. (2013) calismalarinda, bir sehrin kiiltiirel miras yenileme proje alternatiflerinin
CKKYV yontemleri ile degerlendirilmesini amaclamiglardir. Bu cercevede olusturduklari
modelde, inga edilmis ve insan ¢evresi yenilemesini etkileyen niteliklerin belirlenmesi, bilgi
toplama ve analizi, karar modelleme ve ¢6ziim secimi unsurlart bulunmaktadir. Sorunu ¢6zmek
icin farkli cevre faktorleri ve paydaslarin ihtiyaglari goz oniinde bulundurularak Delphi, AHP
ve ARAS-G yodntemleri uygulanmistir. Sonug olarak belirlenen binalarin miras degerleri, bina
miras degerleri 6lcegi ile karsilastirilarak sonuglar c¢ikartilmig ve modelin etkinligini izlemek
icin sekiz kiiltiirel mirasa ait bulgular analiz edilmistir.
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Topak & Canak¢ioglu (2019),calismalarindamevduat bankalarina ait mali performanslari
degerlendirmek i¢in Entropi ve COPRAS yontemlerini kullanilmiglardir. Bu amacla cari olan
performans biiyiikliigiine gore 11 bankanin 2017 yil1 donemi finansal tablolarindaki verilerden
faydalanilmistir. Analizler neticesinde tespit edilen bankalarinin performans biiyiikliikleri
acisindan en yiiksek performansa sahip bankalar oldugu anlagilmaktadir.

Gezen (2019), calismasinda katilim bankalarma ait 2010-2017 doneminde gerceklesen
verilerden faydalanarak Entropi ve WASPAS yontemleri ile katilim bankalarmin mali
performanslar1 analiz edilmistir. Veriler Tiirkiye Bankalar Birligi’nden temin edilmistir.
Gergeklesen analizler neticesinde; 2010 ile 2015 yillar1 arasinda en yiiksek mali performansa
sahip bankanin Tiirkiye Finans Katilim Bankasi, 2016-2017 yillarinda ise en yiiksek mali
performansa sahip bankanin Kuveyt Tiirk Katilim Bankasi oldugu goriilmiigtir.

Acarer & Dinger (2019) arastirmalarinda, 2018 yilina ait dig ticaret hacmini gosteren
alt1 kriter belirleyerek, Avrupa Birligi iilkeleri ile Tiirkiye arasinda bir siralama yapmaya
calismiglardir. Arastirmada kullanilan kriterlere iliskin agirlik degerlerinin hesaplanmasinda
Entropi yontemi kullanilirken, iilkelerin alt1 kriter altinda eg anli siralamalarinin yapilmasinda
ise CKKV Yontemlerinden COPRAS yontemi tercih edilmistir. Calisma sonucunda iilkelerin
es zamanli optimizasyon siralamasinda; Almanya, Malta ve G. Kibris Rum Yo6netimi ilk
baglarda yer alirken, Tiirkiye, Polonya ve Avusturya ise son siralarda yer almigtir.

2.1. Bilisim Isletmeleri

Kiiresel rekabet giiciinii arttirma firsatini tesis eden Ar-ge ve inavasyon odakli biligim
kiimelenme merkezleri, yetismis insan giicii kaynagini isttihdam edebilme yetenegine, yeni is
sahalarin1 ve yatirnm kararlarini etkileyebilecek giice sahiptir.

Teknoparklarda bilisim odakli igletmelerin bir arada bulunmasi kiimelenme potansiyeline
sinerji katmaktadir. Ayrica bolge igerisinde hem kalifiye girisimciligi hem de inovatif kiiltiiriin
yerlesmesini tesis etmektedir. Bundan dolay: bilisim isletmeleri teknolojik ve endiistriyel
kapasite giiciiniin oldugu teknopark bolgelerinde mutlaka kurulmalidir.

Ulkemizin sahip oldugu geng niifus dikkate alindiginda, bilisim sektoriiniin geligimi
acisindan onemli derecede avantaj sagladigi ve stratejik ihracata doniik dijital doniigiim
stirecinde 6nemli katma degerin temin edildigi goriilmektedir. Ayrica bilisim igletmelerinin
ekonomik biiylimeye kaldirag etkisi yapacagi bilinmektedir.

Bilisim odakli sektorlerin kiiresel rekabet icinde 6nemli uygulama alanlari; Yapay
Zeka, Endiistri 4.0, Biiyiik Veri YoOnetimi, Siber Giivenlik, nesnelerin interneti, Robotik
Sistemler, Bulut ve Sensor Teknolojileri, Siirdiiriilebilir Teknolojiler ve Otonom Araglar olarak
Ozetlenebilir.

Tiirkiye’nin 2023 Milli Vizyonu hedefleri arasinda yer alan Biligsim Sektorii Yol Haritasi
ile dogru teknoparklarda konumlanan Start-Up bilisim firmalarina ilgili desteklerin verilmesi
bilisim ekosistemindeki i¢inde ki ilgili katma degerin biiyiimesine sebep olacaktir.

2.2. Teknoparklar

fleri teknoloji uygulamalarinin merkezi konumunda bulunan ve kiiresel rekabetin
yasandig1 inovasyon odakli yeni ekonomilerde teknoparklarin nemi her gegen giin artmaktadur.
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Teknoparklar; iiniversite, sanayi ve yerel yonetimlerin bir araya gelerek ortaya koydugu is
birligi sonucu yiiksek katma deger iireten isletmelerin olusturulmasini saglarlar.

Uluslararas1 Bilim Parklar1 Birligi (International Associatinon of Science Parks-IASP)
Teknoparklart; “Temel amaci, rekabet giiciinii ve yenilik kiiltiirlinii gelistirmek suretiyle
iiyelerine deger artis1 saglamak olan profesyonel yoneticiler tarafindan yonetilen orgiitlerdir”
seklinde tanimlamaktadir (www .iasp.ws, 11.09.2008).

Bircok iilkede farkli kullanilan isimlerin yiizdeleri verilmistir (IASP; 2007, 6-10):
Teknoloji Parki (Teknopark): %30

Bilim Parki: %24

Bilim ve Teknoloji Parki: %13

Aragtirma Parki: %10

Teknopol-Teknopolis: % 5

Digerleri: %18

Universiteler, yerel yonetimler ve aragtirma kurumlari onciiliigiinde kurulan
teknoparklar, biiylik katma eger eksenli yiiksek iirtinleri ortaya koyarak inovasyon odakli
firmalar1 kiimelenmesine alan, bir yonetim sirketi tarafindan yonetilen ortamlardir (DDK,
2009).

Teknoparklar, devletin kontrolii altinda destegi saglanan, iktisadi kalkinma odakli
Inovatif teknolojilerin iiretimi ve gelistirilmesi cergevesinde somut is birligini tesis eden &nemli
merkezlerdir (Babacan, 1995:62).

Teknoparklar; gelismis bircok iilkede tiniversiteler ve 6zel sektor ¢abalart ile gelismekte
olan iilkelerde ise daha ¢ok devletin destegi ile kurulurlar (Hu, Lin & Chang, 2005:370).

Teknoparklarda 5.638 firma faaliyet gostermekte olup, 57.713 personelin istihdam
edildigi tespit edilmistir. Teknoparklarda 34.988 Ar-Ge projesi tamamlanmis olup, 9.903 proje
ise gelistirilmeye devam etmektedir. Bu projeler neticesinde yurt i¢ci 89 Milyar TL, yurt disina
4,6 Milyar dolar ihracat yapilmistir. Tescillenmis patent sayisi 1132, faydali model sayis1 409
ve endiistriyel tasarim say1st 122 olarak tescillenmigtir (https://www .sanayi.gov .tr/istatistikler).

Teknoparklarda 6zellikle bilisim isletmelerin Ar-Ge calismalarina verilen destek ve
tesvikler bilisim ekosistemin getirecegi is birligi firsatlarinin gelisimine daha da 6nemli katkilar
saglayacaktir.

Teknopark fikri ilk olarak 1950 yilinda Stanford Universitesi nin dnciiliigiinde yaptiklari
arastirmalart ticarilestirmek isteyen bir grubun cabalariyla Amerika’da ortaya ¢cikmistir. 1970°1i
yillarda 6nemli gelismeler olmus, 1951°de Stanford Universitesinin dnciiliigiinde diinyanin
en c¢ok bilinen teknoloji ve inovasyon merkezi olan Silikon Vadisinde Yahoo, Google, Intel,
Adobe Systems, VeriSign gibi yiizlerce kiiresel bilisim firmalart bu teknoloji bolgesinde yer
almustir.

Diinya genelindeki Teknoparklar, Uluslararasi Bilim Parklart Birligi (IASP), Asya
Bilim Parklar1 Birligi (ASPA), Birlesik Krallik Bilim Parklar1 Birligi (UKSPA) ve Universite
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Baglantili Aragtirma Parklar1 Birligi (AURRP) gibi farkli yapilar lizerinden 1000’e yakin
teknopark caligmalar1 ve 4000 kulucka merkezleri ile faaliyetlerine devam etmektedir (https://
www.tgbd.org.tr).

Ulkemizde 1990 yilinda giindeme girmis Teknoparklar, 2001°de 4691 sayili yasa
ile yayimlanan Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu akabinde 2002 yilinda Teknoloji
Gelistirme Bolgeleri Uygulama Yonetmeligi ile ilgili teknoloji firmalarina bircok konuda
destekler yapilmustir.

2.3. Entropi yontemi

Shannon & Weaver (1947) tarafindan, kesikli olasilik teorisine gore formiile edilen
bilgilerdeki belirsizligin bir 6l¢iisii olarak 6nerilen bir yontemdir. CKKV yontemlerinden biri
olan Entropi yontemi; fizik, matematik ve miihendislik olmak iizere bir¢ok alanda kullanilan
onemli bir yontemdir. Karar verme problemlerinde, ¢ok kritere sahip olan problemlerin kriter
agirliklarimin hesaplanmasi icin literatiirde 6nerilen ¢esitli 6znel ve nesnel karar verme teknikleri
bulunmaktadir. Bunlar arasinda her ne kadar en ¢ok kullanilan yontemlerden biri Analitik
Hiyerarsi Stireci (AHS) olsa da bu yontem subjektif dl¢iitlere dayanarak agirliklandirma yaptigi
icin tarafli sonuglar verebilmektedir. Entropi yontemi ise objektif agirliklandirma yapan bir
yontem oldugundan daha giivenilir sonuglar verdigi diistiniilmektedir.

Entropi yontemi, bir karar durumunda karar vericinin se¢imlerine bagli olmaksizin
kriterlerin agirliklandirilarak alternatiflerin degerlendirilmesinde kullanilmaktadir (Jati &
Dominic, 2017:444-451). Shannon (1948) entropisi olarak da adlandirilan yontem ¢ok nitelikli,
farkli 6zelliklere sahip alternatiflerin ol¢iilmesinde kullanilmakta ve veri ¢esitliligin yiiksek
olmast entropi agirlhigini artirmaktadir (Chen, 2019:33-41).

Bu yontemde, karar problemlerindeki kriterlerin dagilma derecesinin fazla olmast,
Entropi degerinin fazla olmasina ve bu ise ilgili kriterin son degerlendirme siirecindeki etkisinin
daha yiiksek olmasina isaret eder. (Chen vd., 2015:92). Entropi yonteminde ¢oziime ulagmak
icin bes adimin izlenmesi gerekir (Li vd., 2011:2087; Organ & Tekin, 2017:256-278; Karami
& Johansson, 2014:519-534);

1. Adim: Karar Matrisinin Olusturulmasi
T T K zun
Tn Tn K T
M M O M’
Tm1 Tm2 L Tmn

Xy = 1=1,2,3,...mve j=1,2,3,...,n (1)

2. Adim: Karar Matrisinin Normalize (Standardize) Edilmesi

Karar problemindeki kriterlerin farkli 6l¢ii birimlerinde olmasi durumunda ortaya ¢ikan
aykiriligr gidermek i¢in normalize islemi yapilir. Boylece kriterlerin 6l¢ii birimleri standardize
edilmis olur. Bu islem Esitlik 2” deki formiille gerceklestirilir.

Py = m‘rlf 7V7:7j (2)

Lij
i=1
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Burada; i=alternatifler, j=kriterler, pij=normalizasyonu saglanan degerler xij=Verilen
fayda degerleri olarak kabul edilmektedir.

3. Adim: Kiriterlerin Entropi Degerlerinin Hesaplanmasi

Bu adimda, degerlendirme kriterlerinin her birine ait Entropi degerleri agagida verilen
Esitlik 3 yardimu ile belirlenmektedir.

E;=—kY py.In(py) i=1,2,...m j=1,2, ..n 3)
j=1

Esitlik 3’te yer alan k degeri, entropi katsayisidir. Ikinci adimda elde edilen normalize
edilmis degerlerin bu katsay1 ile c¢arpilmasiyla e, seklinde ifade edilen entropi degeri
tanimlanmuisg olur.

4. Adim: Her Bir Kritere Ait Farklilagma Derecesinin Bulunmas1

Farklilagsma derecesi olan dij degerleri entropi degerleri yardimiyla Esitlik 4’teki gibi
hesaplanir.

d;i=1—e; 7=1,2,..n 4)

d. degerlerinin diigiik ¢cikmasi kriterlere iligkin farklilasmanin az oldugunu gosterirken,
yiiksek ¢ikmast ise farklilagmanin fazla oldugunu gésterir.

5. Admm: Kriterlerin Agirliklarinin Tespit Edilmesi

Son asamada her bir kritere ait farklilasma degerinin toplam farklilasma degerine
boliinerek kriterlerin agirlik degerleri (Wi) Esitlik 5° te gosterildigi gibi hesaplanir.

d:
Wi = I (5)
2 d,
Jj=1
2.4. ARAS yontemi

“Additive Ratio Assessment” kelimelerinin kisa ad1 olan ARAS yontemi diger CKKV
yontemlerine gore oldukga yeni bir yaklagimdir. ilgili yontemi Zavadskas & Turskis (2010)
gelistirerek literatiire kazandirmistir. Bu yontemi diger CKKV yontemlerinden ayiran en
temel Ozellik karar problemindeki alternatiflere ait fayda fonksiyonu degerlerini, karar
verici tarafindan belirlenen optimal alternatifin sahip oldugu fayda fonksiyon degeri ile
kargilastirmasidir. Adindan da anlagilacag iizere (Additive Ratio Assessment) bu CKKV
yontemde, alternatifler i¢in performans degeri belirlenirken her alternatifin fayda fonksiyon
degerleri ideal alternatifin sahip oldugu fayda fonksiyon degeri ile karsilagtirilir. Ornek vermek
gerekirse problemde yer alan bir kriterin optimal skorunun 100 oldugunu, fakat yapilan
kiyaslama sonucu bu kritere gore yapilan degerlendirme sonucunda alternatifler icinden en
yiiksek puanin 90 oldugunu varsayalim. Bu durumda, ilgili kriterin optimal skorunun bilinen
CKKYV yontemlerinden farkli olarak %100 degil %90 oldugu kabul edilmektedir. Bu yontemde
yapilan oransal derecelendirmenin benzerlerine kiyasla en uygun yontem oldugu soylenebilir.
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ARAS yo6nteminde izlenen adimlar bes asamadan olugsmakta olup, asagida verilmigtir.

1. Asama: Karar Matrisinin Olugturulmast

To Too K Zou

_ Tu T K z. . -
X—M Mo M ,1=1,2,3,...m ve j=1,2,3,...n 6)

Tm1 Tm2 L Lmn

Burada Egitlik 6° da yer alan ifadeler icin;

m=Karar Alternatifi Sayisi, n=Degerlendirme Kriteri Sayisi, X;= j- kritere gore i.
alternatifin performans degert, X, = j- kritere Ait Optimal Deger

Sayet karar probleminde bulunan herhangi bir kriterin optimal (referans) degeri
bilinmiyor ise ilgili kriterin optimal degeri icin iki se¢cenek mevcuttur. Buna gore, eger kriter
fayda yonlii olursa Esitlik 7° deki gibi bir hesaplama, ancak maliyet yonlii ise Esitlik 8” deki
gibi bir hesaplama yontemi kullanilir.

Toj = maksx; (7N
Lo — minixij 3
2. Asama: Karar Matrisinin Normalize (Standardize) Edilmesi

Bu agamada, bilindigi gibi normalize etme iglemi kriter agirliklarinin farkli 6lgekler ya
da birimlerde olma durumuna karsin tek bir ortak 6lcek ya da birim diizeyine indirgemek i¢in
yapilir. 1lgili degerlerin [0,1] araliginda olacak sekilde doniisiimii yapilir. Buradan hareketle
eger kriter fayda yonlii olursa Esitlik 9 daki hesaplama ancak maliyet yonlii ise Esitlik 10” deki
gibi bir hesaplama yontemi kullanilir.

y
Tij

Tij _
©) Ty = = (10)

e -
i=0 i=0

Ty

Esitlik 9 ve 10 kullanilarak her kriter icin normalize de8erler hesaplandiktan sonra
Esitlik 117 de verilen normalize karar matrisi olugturulur.
Zon Too K Zo
X — z 11 z 12 K z 1n
M M O M’
L

z ml z m2

1=0,1,2,3,...m ve 7=1,2,3,....n (11)

T mn
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3. Asama: Agirliklandirilmis Normalize (Standardize) Karar Matrisinin Olusturulmasi

Yontemin bu asamasinda, ikinci asamada normalize edilmis kriterlerin uzman goriisti
ya da karar vericinin kendi 6znel goriisii dogrultusunda agirliklandirilmast yapilir. Kriter
agirliklarini ifade eden w. degerleri [0,1] arasinda deger alip kriter agirliklari toplami ise 1
olmalidir. Bu dogrultuda, Esitlik 12” deki formiil kullanilarak her bir kriter agirligt hesaplanir.

Ty = Tij Wy (12)

Esitlik 12° de hesaplanan kriter degerleri kullanilarak Esitlik 13 te verilen
agirliklandirilmig normalize karar matrisi olusturulur.

.%‘01 %02 K ‘%O'ﬂ
2 _ .%11 .%12 K %1% . .
X=" w0 i=0L23 . muee j=123 n (13)

-%ml zm‘l L :%mn
4. Asama: Her Karar Matrisi i¢in Optimallik Degerlerinin Elde Edilmesi

Karar alternatiflerinin her biri i¢in Esitlik 14’ te verilen optimallik fonksiyon degeri
hesaplanir.

S;:Zi‘u 1= 1727“'7m j: 1,2,...,7’1, (19
j=1

Esitlik 14 ile verilen § ifadesi i. karar alternatifine ait optimallik fonksiyonu gosterir.
Bu nedenle, S, degerinin biiyiik olmasi karar alternatifinin biiyiik olmasina igaret etmektedir.

5. Asama: Her Alternatife Ait Fayda Degerinin Hesaplanmasi

Yontemin son agamasi olan bu agamada, Esitlik 14 ile elde edilen S, degerleri, optimal
deger olan S, degerine boliinerek K, fayda dereceleri hesaplanir. Buna gore fayda derecelerini
hesaplamak i¢in Esitlik 15 kullanilir.

S
S

Fayda dereceleri [0,1] arasinda deger alir. Bu degerler (K)) dikkate alinarak alternatiflere
ait fayda fonksiyon degerlerinin goreceli etkinligi belirlenir. Elde edilen degerler daha sonra
kiiciikten biiyiige siralanir. Boylece karar alternatifleri degerlendirilir.

K. = i=0,1,...m (15)

3. Metodoloji
3.1. Arastirmanin Amaci

Giintimiizde bilisim isletmeleri i¢in en uygun tesis yeri se¢imi her gecen giin daha da
onemli hale gelmektedir. Ozellikle isletmelerin yogun rekabet kosullarinda faaliyet gosterdikleri
sektorlerde uzmanlagmalart ve tesis yerleri ile 6zdeslesmeleri gerekmektedir. Tesis yeri
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secim problemleri yalnizca belli bir bolgede ilgili tesisin en uygun konuglandirilmasi olarak
diisiiniilmemelidir. Ornegin en uygun teknopark bolgesini belirlemek isteyen bir isletme icin de
en uygun yer se¢imi kurulug yeri problemi olarak diisiiniilebilir. Ancak bu siirecte yoneticiler
veya karar verici konumunda olanlar, dncelikle ilgili igletmenin temel hedefleri dogrultusunda
kriterleri ve ¢oziim kogullarini iceren alternatifleri tespit etmelidirler. Bu ¢aligmada, biligim
isletmeleri icin Istanbul ve Izmit sinirlari dahilinde faaliyet gosteren 7 teknopark bolgesinden
tesis yeri dzelliklerine gore en uygun olaninin belirlenmesi hedeflenmistir. Tlgili 7 teknoparktan
secilmis 21 karar verici tespit edilmigtir. Entropi ve ARAS Yontemleri ayr1 ayr1 kullanilarak
analizler gergeklestirilmigtir. Karar vericilerle yapilan ikili goriigmelerle kriterler ve alternatifler
belirlenmigtir. Bu goriismeler 2019 Aralik ayma kadar tamamlanmistir. Boylece karar
vericilerin goriisleri ve ilgili literatiir dogrultusunda kriter ve alternatiflerin sayis1 ve nitelikleri
belirlenmistir.

3.2. Aragtirmanin Kapsam

flgili isletmelerin caligma alanlarma en uygun teknopark tesis yerinin tespitinde s6z
konusu igletmelerin faaliyet sahalari, finansal durumlari, lojistik imkanlar1 ve teknolojik
yeterlilikleri dikkate alinmigtir. Ancak ¢alisma, Istanbul ve Izmit teknopark bolgeleri ile smirlt
olarak gerceklestirilmigtir. Ayrica en uygun teknopark tesis yerinin belirlenmesinde Entropi ve
ARAS Yontemleri kullanilmistir. Kriterlerin agirliklarinin belirlenmesinde Entropi yontemi
alternatiflerin 6ncelik siralamalarinin tespitinde ise ARAS yontemi tercih edilmigtir.

3.3. Kriterlerin ve Alternatiflerin Belirlenmesi

Karar vericilerin oncelikle uygun gordiikleri kriterler listelenmis ve bu kriterler
arasinda karar vericilerin objektif puanlamalari neticesinde en fazla puani alan bes kriter tespit
edilmistir. Alternatifler olarak ta Istanbul ve Izmit il smirlar1 icindeki teknopark bolgelerinin
timi secilmistir.

Kriterler,

K1: Ilgili Teknoparkin Toplam Patent Sayisi
K2: ilgili Teknoparkin Laboratuvar Sayisi

K3: Ilgili Teknoparktaki Degisik Sektor Sayist
K4: Tlgili Teknoparkin Ulagim Hatlarina Yakinlhig
K35: Ilgili Teknoparktaki Kira Bedeli (TL/m?)
Alternatifler;

Al: Yildiz Teknopark

A2: Marmara Teknopark

A3: ITU Teknopark

A4: Bogazigi Teknopark

AS5: Teknopark Istanbul

A6: Istanbul Teknopark

A7: Kocaeli Teknopark
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3.4. Arastirmanin Modeli

Calismada ilgili tesis yeri se¢im problemin yapisina uygun olarak karar vericilerin
yaptiklari degerlendirmeler esas alinmistir. En uygun teknopark tesis yeri secim modelinin
analizinde, Entropi ve ARAS Yontemleri kullanilmustir. lgili tesis yer secimi probleminin
¢oziimii icin olusturulan modelde amac, kriterler ve alternatifler ifade edilmistir Ilgili temel
veriler Entropi ve ARAS Yontemlerinin analizlerinde kullanilmigtir.

4. Uygulama

Calismanin analiz asamasinda, karar vericiler kriterler hakkinda belirsizlik iceren
yargilarda bulunmuslardir. Bu kriterlerin agirliklarinin net olarak belirlenmesinin gerektigi
bir asamada Entropi yontemi kullanilmigtir. Ayrica alternatiflerin 6ncelik siralamasinin tespit
edilmesinde ARAS yontemi tercih edilmisgtir.

4.1. Entropi Yontemi ile Kriter Agirhiklarinin Belirlenmesi

Entropi ve ARAS Yontemlerinin uygulanmasinda Microsoft Excell programindan
yararlanilmistir. Kriterler ¢er¢evesinde alternatiflerin performanslariin sergilendigi temel veri
matrisi lizerinden kriterlerin agirliklart Entropi yontemi ile belirlenmistir. Karar vericilerin
kriterler hakkindaki hiikiimlerine gerek kalmaksizin yapilan degerlendirme neticesinde
nihai agirlik degerleri tespit edilmistir. Asagida ifade edilen Sekil 1°de ilgili tesis yeri secim
problemine ait model ifade edilmistir.

Sekil 1: En Uygun Teknopark Tesis Yeri Secim Modeli

AMAC
En Uygun Teknopark Tesis Yeri Secimi

Kriterler
K1: Tigii teknoparkn toplam patent sayis K2: Tzili reknoparkn laboratuvar savist

K3: Hgili teknoparktaki degisik sektor sayisi K4 Tlgili teknoparkn ulagm hatlarma yakmhg
K3: Dgili teknoparktald kira bedeli (m?)

Alternatifler
Al: Yildz Teknopark A2 Marmara Teknopark A3 ITU Teknopark

Ad: Bogiazigi Teknopark 4 5: Teknopark Istanbul ~ 46: Istanbul Teknopark

A7 Kocael Teknopark

Tablo 1°de kriterlere ait agirlik degerleri ifade edilmigtir. En biiyiik agirlik degerinin
ilgili teknoparktaki kira bedeli oldugu goriilmektedir. ikinci olarak da ilgili teknoparktaki alt
yap1 olanaklarindan laboratuvar sayisi oldugu gozlemlenmistir.
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Tablo 1: Kriterlere Ait Agirhk Degerleri

Kriterler Agirhiklar
K1: Ilgili Teknoparkin Toplam Patent Sayist 0,30536
K2: Ilgili Teknoparkin Laboratuvar Sayisi 0,34784
K3: Ilgili Teknoparktaki Degisik Sektor Sayist 0,23998
K4: Tlgili Teknoparkin Ulagim Hatlarma Yakinligi (mt) 0,02569
KS5: Ilgili Teknoparktaki Kira Bedeli (m?) 0,08113

4.2. ARAS Yontemi ile En Uygun Teknopark Tesis Yeri Secimi

ARAS yonteminin ¢oziim adimlari vardir. Bu adimlar tam olarak uygulandiginda
alternatiflerin nihai oncelik siralamasi tespit edilebilir. Asagida sirasi ile ARAS yonteminin
¢oziim asamalar1 bagliklar halinde ifade edilmistir.

4.2.1. Temel Veri Setinin ifade Edilmesi

ARAS yonteminin uygulanabilmesi i¢in oncelikli olarak temel veri setinin agik olarak
ifade edilmesi gerekmektedir. ilgili tesis yeri se¢imi problemine ait temel veri seti Tablo 2’de
belirtilmisgtir.

Tablo 2: Temel Veri Seti

K4: Tigili

Kl: flgili  K2: llgili K3: Tigili KS5: Tlgili

Teknoparkin Teknoparkin Teknoparktaki Teknoparkin Teknoparktaki
U .. Ulasim . .
Toplam  Laboratuvar Degisik Sektor Kira Bedeli
Patent Sayisi Sayisi Sayisi Hatlarina (TL/m?)
y y y Yakinhg (m)
Al: Yildiz
Teknopark 95 286 18 75 52
A2:
Marmara 40 125 5 50 30
Teknopark
A3:ITU
Teknopark 148 445 12 75 62
A4: Bogazici
Teknopark 55 160 16 75 74
AS:
Teknopark 113 325 13 50 45
Istanbul
AG6: istanbul
Teknopark 35 83 4 75 41
A7: Kocaeli
Teknopark 23 56 5 75 32
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4.2.2. Normalize Matrisin Olusturulmasi

Bir karar probleminin belirli kriterler cercevesinde analizi gerceklestirilirken oncelikle
ilgili kriterlerin agirliklart tespit edilmelidir. Ancak bazan temel veri setindeki degerler
analizlerin yapilmasina olanak saglamaz bu takdirde normalize edilmelidir. Bu diigiince ile
Tablo 3’te ifade edildigi gibi normalize edilmis temel veri matrisi esitlik 9 ve 10 kullanilarak
elde edilmigtir.

Tablo 3: Normalize Edilmis Temel Veri Matrisi

K4: Tigili
Kl: flgili  K2: llgili K3:1lgili  Teknoparkin  KS5: flgili
Teknoparkmm Teknoparkin Teknoparktaki  Ulasim  Teknoparktaki
Toplam  Laboratuvar Degisik Sektor Hatlarina Kira Bedeli

Patent Sayis1  Sayisi Sayisi Yakinhig: (m?)
(mt)

Al: Yildiz 0.18664 0.19324 0,24658 0,15789 0,15476
Teknopark
A2:
Marmara 0,07859 008446 0.06849 0,10526 0,0852
Teknopark
A3:ITU 0,29077 0,30068 0,16438 0,15789 0,18452
Teknopark
Ad: Bogazici 15006 10811 021918 0,15789 0,22024
Teknopark
AS:
Teknopark 022200 021959 017808  0,10526 013393
Istanbul
A6: Istanbul 006876 005608 0,05479 0,15789 0,12202
Teknopark
A7: Kocaeli 004519 003784 0,06849 0,15789 0,09524
Teknopark

4.2.3. Agirhkh Normalize Matrisin ifade Edilmesi

Agirlikli normalize matrisin her bir degeri kriterlerin agirliklari ile normalize matrisin
degerlerinin karsilikli carpilmasi ile elde edilmistir (Esitlik 12). Kriterlere ait agirlik degerleri
Entropi yontemi ile daha once tespit edilen degerlerdir. Bu veriler Tablo 1’de agik¢a ifade
edilmistir.
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Tablo 4: Agirhikhh Normalize Matris

K4: Tigili
Kl: flgili  K2: llgili K3:1lgili  Teknoparkin  KS5: ilgili
Teknoparkin Teknoparkin Teknoparktaki  Ulasim  Teknoparktaki
Toplam  Laboratuvar Degisik Sektor Hatlarma Kira Bedeli

Patent Sayisi Sayisi Sayisi Yakmhg (m?)
(mt)

Teknopark
A2:
Marmara 0,02400 0,34784 001644 0,00270 001689
Teknopark
ARITU 08879 034784 003945 000406 000817
Teknopark
Ad4: Bogazici 0.03300 034784 0,05260 0,00406 0,00685
Teknopark
AS:
Teknopark 006779 0,34784 004274 0,00270 001126
Istanbul
A6 Istanbul ' 55100 034784 001315 000406 001236
Teknopark
AT: Kocaeli ) )35 0,34784 001644 0,00406 001584
Teknopark

4.2.4. Alternatiflere Ait So, Si ve Ki Degerlerinin ifade Edilmesi

ARAS yonteminin ¢oztim asamalar1 kullanilarak her bir alternatife ait So, Ki ve Si deger-
leri belirlenmistir (Esitlik 14 ve 15 kullanilarak). Bu veriler ayni zamanda alternatiflerin nihai
oncelik siralamasinin tespit edilmesinde kullanilmistir. Ilgili degerler Tablo 5°te belirtilmistir.

Tablo 5: Alternatiflere Ait So, Si ve Ki Degerleri

Alternatifler Optimal So Degeri Si Degeri Ki Degeri
Al: Yildiz Teknopark 0,50710 047781 0,94224
A2: Marmara Teknopark 0,50710 0.,40787 0,80432
A3: ITU Teknopark 0,50710 048831 0,96294
A4: Bogazici Teknopark 0,50710 0,44434 0,87623
AS5: Teknopark Istanbul 0,50710 047233 0,93144
A6: Istanbul Teknopark 0,50710 0,39840 0,78565
A7: Kocaeli Teknopark 0,50710 0,39797 0,78479
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4.2.5. Alternatiflere Ait Nihai Siralamanin ifade Edilmesi

Tablo 5° teki veriler degerlendirildiginde alternatiflere ait nihai siralamanin Ki degerleri
dikkate alinarak tespit edildigi anlagilmaktadir. Bu degerlendirme neticesinde olugan nihai
siralama Tablo 6’da ifade edilmistir.

Tablo 6: Alternatiflere Ait Nihai Siralama

Alternatifler Nihai Siralama
Al: Yildiz Teknopark 2
A2: Marmara Teknopark 5
A3: ITU Teknopark 1
A4: Bogazici Teknopark 4
A5: Teknopark Istanbul 3
AG6: istanbul Teknopark 6
A7: Kocaeli Teknopark 7

4.3. Bulgular ve Yorumlari

Uygulamanin yapildig1 teknopark bolgelerine ait en uygun tesis yeri secimi problemi
ile ilgili veriler esas alinarak Tablo 2’ de ifade edilen temel veri seti olusturulmustur. Ardindan
Entropi yonteminin analiz agamalar1 dikkate alinarak kriterlerin agirliklar: belirlenmigtir. Elde
edilen agirliklara gore ARAS yonteminin ¢oziim adimlari izlenmistir. Gergeklestirilen analizler
neticesinde alternatiflere ait nihai siralama bulunmugtur (Tablo 6).

Bu bulgular cercevesinde Entropi ve ARAS hibrit yontemi ile gergeklestirilen analizlerin
neticesinde ilgili bilisim isletmeleri Istanbul ve Izmit teknopark bolgeleri arasinda tesis yeri
secimi yaparken en uygun konumlarim sirasi ile ITU ve Yildiz Teknopark bélgeleri oldugu
sonucu ortaya ¢ikmigtir.

5. Sonu¢ ve Degerlendirme

Teknoparklarda faaliyette bulunmak isteyen bilisim isletmelerinin en 6nemli amaglari
arasinda biligim sektoriiniin ihtiya¢ duydugu alt yapiya uygun ve maksimum kar saglayabile-
cekleri bir teknopark bolgesi tespit etmektir. Bu tespit siirecinin minimum maliyetle ve mini-
mum masrafla tamamlanmast CKKV yontemlerinin kullanilmasina baglhdir.

Bu diisiince ile calismada, ilgili karar probleminin kriterlerine ait agirliklart Entropi
yontemi ile her bir alternatife ait oncelik siralamasi da ARAS yontemi ile belirlenmistir. Boy-
lelikle yedi alternatif teknopark bolgesi arasindan tespit edilen bes kritere gore en uygun olant
Entropi-ARAS Hibrit yontemi kullanilarak belirlenmigtir.

Calismanin bulgular1 dikkatle incelendiginde; oncelikle kriterlerin agirliklart belir-
lenmesinde Entropi yonteminin kullanildig1 ve bu agirliklarin ARAS yonteminin ilgili analiz
adimlarinda siras1 geldiginde aynen degerlendirildigi goriilmektedir. Bu iki kismin birlestiril-
mesi ile olusan hibrit yapinin sonuglari temel veri matrisindeki ilk durum goz 6niine alindigin-
da tutarlik arz etmektedir. Hibrit yapida gerceklestirilen analiz sonuglara gore ilgili teknopark-
lar arasinda en uygun tesis yeri seciminde birinci sirada ITU Teknopark, ikinci sirada ise Yildiz
Teknopark bulunmustur.
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Sonug olarak, ilgili isletmelerin bilimsel yontemler kullanilarak elde edilen analiz
sonuglarini dikkate almalari kendilerine tavsiye edilmistir. Benzer konularda gelecekte yapilacak
caligmalarda, farkli sektorlere ait en uygun kurulus yeri analizleri yapilabilecegi gibi yapay
zeka algoritmalar ve bulanik mantik temelli giincel CKKV yontemlerinden faydalanilabilir.

Cikar Catismalari ve Katki Beyani

Calisma, uygulanmasi ve sonuglart itibari ile herhangi bir kurum ya da kisiler ile ¢ikar
catigmasi yasamamaktadir.

Calismada yer alan her yazar esit katkida bulunmuglardir
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EXTENDED SUMMARY
Purpose

When the related literature is examined, there are many studies conducted with multi-
criteria decision analysis methods. However, no study has been found to solve the problems of
choosing the most suitable facility location of information companies in technoparks. In this
study, especially IT Enterprises and Entropy-ARAS Hybrid method are emphasized.

Literature Review

Secondary data were generally used as a literature search method. The most obvious
aspect that distinguishes the study from other studies is that there is no study on the optimum
technopark selection with the Entropi-ARAS Hybrid method. Many different applications have
been made in studies conducted with multi-criteria decision analysis methods. However, this
study is expected to fill an important gap in the literature with its application for the selection
of the most suitable technopark for information companies in technoparks to locate.

Methodology

It can be considered that this study is an application study. In terms of its design, causality
was at the forefront. The main problem of the study was to demonstrate the usability of the
Entropy-ARAS Hybrid method in choosing the optimum technopark to locate for companies.
The universe of the study was the technopark located in Turkey. Istanbul and Izmit regions,
which include 80% of information technology enterprises in all technoparks, were selected
as samples. The data were obtained from the officials of the informatics enterprises in the
relevant technoparks. Some of these officials have been determined as decision makers. The
comparisons made by the decision makers about criteria and alternatives were evaluated with
the multi-criteria decision making methods, Entropy and ARAS methods.

Results and Conclusion

It has been shown that it is possible to determine the most suitable technopark area by
using the entropy and ARAS methods in a hybrid structure. According to the results of the
analysis, it was that the most suitable technopark area for IT enterprises was ITU Technopark.
The results of the study were shared with the managers of the relevant businesses. When the
results are compared with similar studies in the literature, there is no inconsistency. In similar
studies to be carried out in the future, different results can be obtained by changing the sector
and decision analysis methods.
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OZET

Kamumaliyesine iligkin bilginin varligi ve ulasilabilir olmasini ifade eden mali saydamlik, ozellikle
kamu kaynaklarimin etkinligi bakimindan olduk¢a onemli bir role sahiptir. Tiirkiye'de yiiksekogretim
finansmammn  biiyiik bir oranla kamusal kaynaklardan saglanmasi mali saydamlik konusunun
iiniversiteler agisindan sorgulanmasi geregini ortaya ¢cikarmaktadir. Bu ¢calismada Tiirkiye’de 107 devlet
iiniversitesinde 2015 ve 2020 yillarinda bilgi edinme hakki kapsaminda mali bilgi talebi gerceklestirilmig
ve elde edilen veriler belirlenmis yontem ile skorlanarak iiniversitelerin mali saydamlik degerlendirmesi
yvapilmustir. Elde edilen bulgulara gore iiniversitelerin mali saydamlik ortalamasi 2015 yilinda 47,74 iken
2020 yilinda ise 37,13 olarak hesaplanmuis ve genelde iiniversitelerde mali saydamligin yeterli diizeyde
olmadigi tespit edilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Mali Saydamlik, Bilgi Edinme Hakki, Devlet Universiteleri, Karsilastirmali Analiz.

THE ROLE OF THE RIGHT TO INFORMATION IN ENSURING FISCAL
TRANSPARENCY: RESEARCH ON PUBLIC UNIVERSITIES IN TURKEY

ABSTRACT

Fiscal transparency, which expresses the existence and availability of information on public
finance, has a very important role, especially in terms of the efficiency of public resources. Higher
education funding provision from public sources, with a large ratio in Turkey, reveals the necessity of
questioning the issue of fiscal transparency in terms of universities. In this study, 107 public universities in
Turkey, in 2015 and 2020, under the right to information on fiscal information was conducted and the fiscal
transparency assessment of the universities was made by scoring the data obtained with the determined
method. According to the findings, the fiscal transparency average of universities was calculated as 47.74
in 2015 and 37.13 in 2020, and it was determined that fiscal transparency in universities is generally not
sufficient.
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1. Giris

Kamu mali yonetimi bakimindan mali saydamlik, kamu mali kaynaklarmin elde
edilmesi ve kullanilmasi siireci ile ilgili uyulmasi gereken Olciitleri belirleyen ve hesap
verme sorumlulugu ve denetim gibi mekanizmalarin iglemesine altyap: olusturan bir ilkedir.
Temelleri oldukca eskilere dayanan mali saydamlik son donem kamu yoOnetimi reformlart
baglaminda siklikla ele alinan ve bir¢ok politikaci ve biirokrat tarafindan 6nemi dile getirilen
ancak uygulamada ise goz ard1 edilebilen 6nemli bir mali yonetim ilkesidir. Ozellikle bilgi ve
iletisim teknolojilerinin 6nemli diizeyde gelisim kaydetmesiyle birlikte mali saydamlik daha da
ilgi ¢ekici bir konu haline gelmistir. Toplumun kamusal faaliyetleri daha sorgular hale geldigi
giiniimiiz diinyasinda mali bilginin saydam olmasi1 yoniinde ciddi bir talebin bulundugu ifade
edilebilir. Nitekim diinyada politika olusturulmasina etki eden bir¢ok uluslararasi kurulugun
(Diinya Bankast, Uluslararas1 Para Fonu, Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii, Uluslararasi
Biitce Ortakligr vb.) mali saydamligi saglamaya doniik cabalarinin var oldugu bilinmektedir.
Bu baglamda iilkelerin hukuki ve teknolojik anlamda altyapilarint olusturarak kamusal
faaliyetlere iligkin bilgi edinme olanaklarint arttirdig1 soylenebilir. Kamu kesimi bakimidan
mali saydamligin 6nemi kamu kesimi isleyisinde gegerli olan asil vekil probleminden ileri
gelmekte ve ozellikle kamu kaynaklarmin etkin kullanimi, yolsuzluklarmm onlenmesi gibi
faydalar saglamaktadir. Mali saydamlik daha etkin bir yonetim anlayisinin yaninda daha etkin
bir vatandas profilini de ortaya ¢ikarmak acisindan 6nem tagimaktadir. Diger bir ifade ile mali
saydamlik yonetim agisindan kamu kaynaklarimin daha etkin, verimli ve tutumlu kullanilmasina,
vatandas acisindan da daha bilgili, bilingli ve sorgulayici bir segmen yapisinin ortaya ¢ikmasina
imkan sunan bir anlayisa sahiptir.

Tiirkiye’de mali saydamlik ile ilgili gelismelerin 6zellikle 2003 yilinda kabul edilen
5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu (KMYKK) ile 6nemli bir mesafe kat ettigi
sOylenebilir. Kanun kapsaminda mali saydamliktan, her tiirlii kamu kaynaginin elde edilmesi
ve kullanilmasinda kamuoyunun zamaninda bilgilendirilmesi seklinde bahsedilmektedir. Buna
gore Kanun ile kamu maliyesine iligkin bilginin zamaninda paylagilmasi 6n plana ¢cikmaktadir.
Bilgi paylagimi acisindan mali istatistikler de Kanun kapsaminda diizenlenmekte ve mali istatis-
tiklerin uluslararasi standartlara uygun, biitiinciil, giivenilir, kullanigl1, yontemsel acidan gecerli
ve ulagilabilir olmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Ayrica 5018 sayili KMYKK’ye dayali olarak
yiiriirliige giren Genel Yonetim Muhasebe Yonetmeligi (GYMY) kapsaminda genel yonetim
kapsamindaki kamu idarelerinin kamuoyu ile paylagsmasi gerektigi belgelere iligkin diizenleme-
ler de sz konusudur. Idareyi ilgilendiren diizenlemelerin yani sira vatandas agisindan da 4982
sayilt Bilgi Edinme Hakki Kanunu ile vatandasgin saydam bir yonetimin geregi olarak idareyle
ilgili konularda bilgi edinme hakki diizenlenmistir. Buna gore; Tiirkiye’de mali saydamligin
hem yonetenler hem de vatandaglar a¢isindan kanunlar ile giivence altina alindig1 sdylenebilir.

Her ne kadar bazi istisnai durumlar s6z konusu olsa da mali saydamlik ile ilgili
diizenlemelerin kapsaminda kamu ile ilgili tiim kurumlarin bulundugu soylenebilir. Esasinda
bu noktada kamusal kaynak kullanimi temel etkendir. Bu baglamda devlet iiniversiteleri de s6z
konusu diizenlemelere tabidir. Tiirkiye’de genel yonetim yapilanmasinda iiniversiteler, merkezi
yonetim altinda 6zel biitceli idareler kapsaminda bulunmaktadir. 5018 sayilt KMYKK nin mali
saydamliga iliskin diizenlemesi dikkate alindiginda {iniversiteler de kamu kaynaklarinin etkin
kullanilmasindan ve kamuoyunun zamaninda bilgilendirilmesinden sorumlu tutulmaktadir.
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2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanunu (YK) mali hiikiimler baghig: altinda iiniversitelerin gelir
kaynaklarini; her y1l biitceye konulacak 6denekler, kurumlarca yapilacak yardimlar, alinacak
har¢ ve licretler, yayin ve satig gelirleri, taginir ve tasinmaz mallarin gelirleri, doner sermaye
isletmelerinden elde edilecek karlar ve bagislar, vasiyetler ve diger gelirler olarak saymaktadir.
Bu baglamda iiniversitelerin gelirlerini 6zel biitce gelirleri, 6z gelirler ve 6zel biitce disi gelirler
olarak ii¢ ana gruba ayirmak miimkiindiir. Gelir kalemleri arasinda biitce gelirleri diger bir ifade
ile vergilerden aktarilan paylar daha yiiksek seviyededir. 2020 yilinda Yiiksekogretim Kurulu
(YOK) tarafindan yayinlanan Universite izleme ve Degerlendirme Genel Raporu (UIDGR) na
gore 2018 yili igin devlet iiniversitelerinde danigmanlik, proje ve arastirmalar dahil 6z gelir,
doner sermaye, fon vb. merkezi biitce disi toplam gelirlerinin gerceklesen yillik biitgelerine
orant %7,93 olarak verilmistir. Bu durum Tiirkiye’de devlet tiniversitelerinde yliksekdgretimin
cok yiiksek bir oranla hazineden aktarilan vergi gelirleri ile finanse edildiginin gostergesidir.
Bunun altinda bulunan gerekceler arasinda anayasal temelli egitimde firsat esitligi ilkesi ve
egitim hizmetinin yaymis oldugu pozitif dissalliklar gosterilebilir. Ote yandan 2020 yili icin
yiiksekogretim kurumlarinin baglangic 6denekleri toplami yaklagik 33 milyar TL dir. S6z
konusu deger liniversitelerin 6nemli diizeyde kamusal kaynag1 yonettiginin bir gostergesidir. Bu
cergevede iiniversiteler acisindan mali saydamlik olduk¢a 6nemli bir konu haline gelmektedir.

Mali saydamligin tespitinde farkli yontemler kullanilabilmektedir. Bu calismada bilgi
edinme hakki kapsaminda 107 devlet iiniversitesinden iki farkli donemde (2015 ve 2020)
talep edilen mali bilgilere iligskin {iniversitelerin davranig bi¢imleri dikkate alinarak mali
saydamlik skoru olusturulmustur. Universitelerden talep edilen mali bilgi GYMY ile idarelerin
tiretmesi gerektigi belgelerden olugsmaktadir. Calismada oncelikle mali saydamlik kavramsal
ve teorik cercevede incelenmekte, sonrasinda bilgi edinme hakki ve Tiirkiye uygulamasi
degerlendirilmekte ve son olarak iiniversitelerde mali saydamlik arastirmasina iligkin literatiir,
yontem ve bulgulara yer verilmektedir.

2. Mali Saydamlik: Kavramsal ve Teorik Cerceve

Saydamlik, bilginin ulagilabilir olmasi olarak ifade edilmektedir (Vishwanath &
Kaufmann, 2001:42; Piotrowski & Van Ryzin, 2007:307; Albalate del Sol, 2013:90; Meijer,
2013:5). Devlet acisindan saydamlik kavrami yonetim sisteminin siire¢ ve prosediirleri
bakimindan a¢ikligini ve vatandaslarin kamusal bilgiye kolay erisimini ifade etmektedir (Kim
vd., 2005:649). Bilgi bir tarafinda arz edenin diger tarafinda ise talep edenin bulundugu bir
kavramdir. Bu baglamda saydamlik bilginin varli§i (saydamligin arz yani) ile s6z konusu
bilginin ulagilabilirligi ve kullanilabilirligi (saydamligin talep yani) ile ilgili bir kavramdir
(Araujo & Tejedo-Romero, 2016:2). Ote yandan saydamligin tam manasiyla gerceklesebilmesi
bilginin zamaninda tiretilme, kapsamli igerige sahip olma, ilgili, kaliteli ve giivenilir olma
ozelliklerini de tagimasi gerekmektedir (Vishwanath & Kaufmann, 2001:42).

Saydamlik fikrinin altinda birisi hukuk ve siyaset teorileri digeri ise kurumsal ekonomi
olmak iizere iki bakis a¢isinin bulundugu soylenebilir (Hood, 2001:863). Hukuki bakis agisiyla
saydamlik hukukun istiinliigii fikrinden ileri gelmekte ve devletin belirlenmig, yayinlanmig ve
ongoriilebilir kurallara bagl kalinarak yonetilmesini gerektirmektedir. Bu bakis acisinin kamu
kesimine yansimasi ise karar alma siireclerinin agik olmasi diger bir ifade ile giin 1s18inda
yonetimdir. Kurumsal iktisat perspektifinde ise saydamligin asimetrik bilgiden kaynakl asil
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vekil iligkilerindeki ters secis ve ahlaki tehlike sorunlarinin ¢éziimiinde talep edilen bir kavram
oldugu ifade edilebilir.

Saydamligin mali konularla iligkilendirilmesi durumunda ise mali saydamlik kavramin-
dan bahsedilmektedir. Mali saydamlik mali boyutu bulunan konulara iligkin bilginin varlig1 ve
ulagilabilir olmasidir. Ozellikle devletin ekonomideki rol ve sorumluluklarimin artis gostermesi
ve biiyiik miktarlarda mali kaynaklari yonetmesi mali saydamlik kavramini devlet i¢in oldukc¢a
onemli kilmaktadir. Giiniimiiz ekonomilerinde devletin kamusal hizmetlerin 6tesinde bir¢ok
alanda yer aldigini dolayisiyla da fiskal amaglarinin 6tesinde gelir elde ettigi sOylenebilir. Bu
durum her zamankinden daha fazla rol ve sorumluluk ve bununla iligkili olarak mali kaynagin
yonetilmesi anlamina gelmektedir. Bu cercevede mali saydamlik kamu kaynaklarinin elde edil-
mesi ve kullanilmas: siireclerine dair kisiler, yontemler, amaglar ve sonuglara iligkin bilginin
tiretilmesi ve s6z konusu bilginin ulagilabilir olmas1 anlamina gelmektedir.

Kopits & Craig (1998:1) mali saydamlig:r hiikiimetin yapist ve fonksiyonlarinin,
maliye politikalarinin, kamu kesimi hesaplarinin ve mali hedeflerinin kamuya ag¢ik olmasi
olarak tanimlarken s6z konusu siireglere iligkin bilginin giincel, inanilir, kapsamli, anlagilir ve
uluslararasi karsilagtirilabilir niteliklerine sahip olarak tiretilmesi gerektigini ifade etmektedir.
Kamu kesimi ag¢isindan mali saydamligin 6nem kazanmasinda etkili olan faktorler arasinda
iktisadi paradigmada yasanan degisim ve krizler, yolsuzluklar, uluslararasi bazi1 kuruluglarin
mali siirdiiriilebilirlik acisindan mali saydamlig1 yayginlastirmaya doniik gayretleri sayilabilir
(Khagram vd., 2013:3).

Kamuda mali saydamligin 6nemi vekélet teorisi (agency theory) cergevesinde
aciklanabilmektedir. Vekalet teorisi, taraflardan birinin asil digerinin vekil oldugu ve
vekilin asil adina hareket ettigi iki veya daha fazla taraf arasindaki iligkileri aciklamaktadir
(Ross, 1973:134). Vekalet teorisinde, vekilin asile gore daha fazla bilgiye sahip oldugu ve
vekilin cikarlarinin asilin ¢ikarlarindan farklilagtigi varsayilmaktadir (Kiser, 1999:146).
Teori, taraflar arasindaki yetki devri ile bunun kontrolii ve bu siirecte ortaya ¢ikan sorunlar
iizerine odaklanmaktadir. Bu baglamda teori vekilin asilin beklentilerine uygun hareket
edecegi yollarin arastirilmasini analiz eden bir bakis acisina sahiptir (Mitnick, 1992:76).
Vekilin kontrol altina alinmasini saglamada sdzlesmeler, izleme ve kurumsal kontroliin etkili
olabilecegi ifade edilmektedir (Alvarez & Hall, 2006:493). Bu baglamda asil vekil iligkisinde
asimetrik bilgi kaynakli sorunlarin ¢dziimii bakimindan siirecin saydam olmasinin izleme ve
denetimi miimkiin kilabilecegi ifade edilebilir. Diger bir deyisle asilin siireci saydam kilacak
mekanizmalari arastirmast gerekmektedir.

Kamu kesiminde de asil vekil iliskisi soz konusudur. Se¢menler ile politikacilar,
politikacilar ile biirokratlar arasinda bir yetki devrinden bahsetmek miimkiindiir. Vekalet teorisi
baglaminda kamu kesimi bakimindan kamu gorevlilerinin kendi ¢ikarlarint gelistirmek iizere
hareket ettigi ve bu davraniglarinin secmenlerin ¢ikarlariyla bagdagmadigi varsayilmaktadir
(Barro, 1973). Stiglitz (2002:488)’e gore politikacilar cephesinden bakildiginda gizlilik suni
bir bilgi kitli§1 ve dolayisiyla da rant ortaya cikarmasi nedeniyle rasyonel bir davranig olma
ozelligine sahiptir. Bu ise nihayetinde kamusal kaynaklarin bireysel fayda cercevesinde
kullanilmasma yol agmaktadir. Bu baglamda saydamligi amag¢ edinen bilgi edinme hakk:
kanunlar1 yonetisimin 6nemli bir parcasi olup, asimetrik enformasyon nedeniyle ortaya ¢ikan
ihlallerin tespiti bakimindan 6nem tagimaktadir (Stiglitz, 2002:488).
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Mali saydamlik ozellikle kamusal kaynaklarin kullaniminda ortaya ¢ikma ihtimali
bulunan yasalara aykirt davraniglari onlemede faydali goriilmektedir. Zira kamu kesimi
baskasinin parasinin bagkasi icin harcandigi bir 06zellige sahiptir. Bu o6zellik kamusal
kaynaklarin kullanimi esnasinda gerekli 6zverinin verilmemesi veya toplumsal faydanin aksine
davranig bigimlerinin ortaya ¢ikmasina yol agabilmektedir. Literatiirde Friedman Matrisi olarak
da bilinen para harcama matrisi gercevesinde kamu kesiminde kaynak kullanimina iligkin
ozellikler Tablo 1’den yararlanilarak agiklanabilir.

Tablo 1: Friedman Harcama Matrisi

Para Kimin Faydasi icin harcanmiyor?

Para kimin? Birey icin Bagkasi i¢in
Bireyin I II
Bagkasinin 1T v

Kaynak: Friedman, M. & R. Friedman (1980). Free to choose a personel statement. New York: HBJ.

Tablo 1°de I numarali kategoride birey kendi parasini kendisi i¢in harcamakta ve bu
esnada hem ekonomik davranma hem de parasmin karsiligini olabildigince alma egilimi
icerisindedir. II numarali kategoride birey kendi parasini bagkasi i¢in harcamaktadir. Buna
dogum giinii hediyesi 6rnek verilebilir. Bu durumda birey yine ekonomik davranma egiliminde
olacaktir. Ancak ilk kategorideki gibi paranin tam karsiligini elde etme motivasyonu igerisinde
olmayacaktir. IIl numarali kategoride ise birey bagkasinin parasini kendisi icin harcamaktadir.
Buna is seyahatinde sirket tarafindan finanse edilen bir yemek 6rnek gosterilebilir. Bu durumda
birey maliyete ¢ok dikkat etmeyecek ancak paranin karsiligint almak isteyecektir. IV numaralt
kategoride ise birey bagkasinin parasini bagkasi icin harcamaktadir. Buna bir misafirin yemek
masrafini sirketten ddemek 6rnek verilebilir. Bu durumda ekonomik davranma ya da misafirin
onem verdigi yemeyi almaya doniik giiclii bir motivasyon s6z konusu degildir. Ancak yemekte
birey de var ise bu durumda kategori III ve IV arasinda bir karisim 6zellikle bireyin damak
tadina uygun bir yemek seklinde motivasyon ortaya ¢ikabilir.

Kamu kesimi ag¢isindan uygun olan kosulun daha ¢ok IV numarali kategori oldugu
sOylenebilir. Buna gore kamusal kaynaklarin kullaniminda karar alicilarin tasarruf etme ve
paranin kargiligin1 alma gibi bir motivasyonlarinin bulunmamasi etkin kaynak kullanimi 6niinde
bir engel olarak degerlendirilebilir. Ayrica kamusal karar alma siireclerinin karmagsikligindan
yararlanarak toplumsal fayda yerine bireysel faydaya doniik kaynaklarin kullanilma ihtimali
s0z konusudur. Ortaya ¢ikan bu sorunlarin temelinde ise asimetrik bilgi bulunmaktadir. Kamu
kesiminde asimetrik bilgi kamusal kaynaklarin bireysel fayda cercevesinde kullanilmasina
neden olabilmektedir (Groenendijk, 1997:208).

Taraflar arasinda bilginin simetrik hale getirilmesi sorunlarin ¢oziimiinii saglayacaktir.
Bu noktada kamu kesimi a¢isindan mali saydamligin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Bilgiye erisimi
miimkiin kilarak gizliligi ortadan kaldiran saydamlik, kamusal hesap verebilirligin saglanmasi
ve yolsuzluklarin dnlenmesi ac¢isindan onem tagimakta olup, demokratik yonetisim ve kamu
hizmeti reformunun ana unsuru konumundadir (Hood, 2001:863). Kamu kesiminde mali
saydamlik demokratik hesap verebilirlik (Heald, 2003; Alt vd., 2006; Bastida & Benito, 2007)
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ve iyi yonetisim (Kim vd., 2005; Piatrowski & VanRyzin, 2007; Neshkova & Rosenbaum,
2015) agisindan gerekli goriilen bir ilkedir. Ote yandan hiikiimetlerin mali durumlariyla ilgili
bilgi saglanmasi, secmenlerin mali yanilsamalarini en aza indirerek politika yapicilari firsatgi
davraniglarin1 6nemli 6lciide azaltabilir (Cicatiello vd., 2017:316).

Literatiirde mali saydamlikla ilgili ampirik caligsmalar ele alindiginda mali saydamlik;
ozellikle biitce aciklarinin ve bor¢larin azalmasinda (Alesina vd., 1996; Alt & Lassen, 2003;
Alt vd., 2005; Bellver & Kaufmann, 2005; Islam, 2006; Alt & Lassen, 2006; Jarmuzek, 2006;
Arbatli & Escolono, 2012), kisi bag1 gelirin artmasinda (Baldrich, 2005; Bellver & Kaufmann,
2005), yolsuzluklarin 6nlenmesinde (Hameed, 2005; Bastido & Benito, 2007) ve devlete olan
giivenin artmasinda (Alt vd., 2002) etkili olmaktadir.

3. Bilgi Edinme Hakki ve Tiirkiye Uygulamasi

Mali saydamligin mali bilgi ile ilgili olmas1 bilgi edinme hakkinin mali saydamlig1 tesvik
edici bir faktor olarak degerlendirilmesine imkan tanimaktadir. Giiniimiizde vekalet teorisinin
degindigi asimetrik bilginin toplum ve hiikiimet arasinda azaltilmasi icin vatandaglar kamusal
faaliyetlere iligkin daha fazla bilgi talebinde bulunmaktadir (Garrido-Rodriguez, 2018:2). Bu
ise devletlerin bu alanda cesitli yasal diizenlemeler yapma gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.
Hukuk ve Demokrasi Merkezi (Centre for Law and Democracy)’nin verilerine gore diinyada
120’nin iizerindeki tilkede bilgi edinme hakki, bilginin serbestligi, bilgiye erisim gibi cesitli
adlara sahip kanunlar aracilifiyla bireylere kamu kurumlari tarafindan diizenlenen bilgiye
erigsim imkani tanimugtir. S6z konusu kanunlarin temel dayanak noktasinda bilgi edinmenin
insan haklar1, demokrasi ve siirdiiriilebilir gelismenin kilit bir unsuru olmasi yer almaktadir.

Bilgi, karar alma siireclerinin temel belirleyicisi konumundadir. Bu durum kamu
kesiminde alinacak olan kararlar acisindan daha da onemli hale gelmektedir. Bir onceki
boliimde ifade edildigi lizere kamu kesiminin karmagik ve ¢ok aktorlii 6zelligi ve asil ile vekil
arasindaki asimetrik bilgi diizeyi kamusal kaynaklarin toplumsal faydanin aksine kullanilabilir
olmasina yol agmaktadir.

Giintimiizde bilginin kamusal bir mal olduguna iligkin tartismalar da bulunmaktadir.
Kamusal mallar diglanamama ve tiiketiminde rekabetin olmamasi seklinde iki 6nemli 6zellige
sahiptir (Samuelson, 1954). Bilginin de kamusal mallarin 6zelliklerine sahip olmasi onun
kamusallik 6zelligini ortaya ¢ikarmaktadir. Bilginin birlikte kullanimi faydanin azalmasina yol
acmayacaktir. Ancak soz konusu kamusallik 6zelliginin gerceklesebilmesi icin bilgi edinmenin
islem maliyetinin olmamasi gerekmektedir. Bu baglamda bilginin paylasiminda herhangi bir
maddi bedelin alinmamasi, iletisim mekanizmalarmin biirokratik ve zaman maliyeti ortaya
cikarmamasi atilmasi gerekli en 6nemli adimlardir. Bilginin piyasaya birakilmas: durumunda
diger kamusal mallarda oldugu gibi piyasanin bilgiyi optimumdan daha diisiik diizeyde arz
edecegi ifade edilmektedir (Stiglitz, 1999). Bu baglamda bilginin serbestligini saglamak iizere
mekanizmalar iiretmek tizere devlete onemli bir gorev diigmektedir.

Tiirkiye’de de bilgi edinme hakki yasalarla giivence altina alinmistir. 2002 tarihli
Hiikiimet Programi ile bilgi edinme hakkinin toplumun biitiin kesimlerinde yayginlastiriimasi
ve bunu saglamak iizere bilgi edinme hakki ile ilgili diizenlemenin yapilmasi planlanmistir. Bu
baglamda 2003 yilinda yiiriirliige giren 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu (BEHK) ile
vatandaglarin kamusal kurumlarin faaliyetlerine iligkin bilgi talebinde bulunabilmesinin 6nii
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acilmistir. S6z konusu kanunun genel gerekcesinde saydamliga vurgu yapilarak iki hususa
dikkat ¢ekilmektedir. Birincisi kamu kurum ve kuruluglarinin bilgi verme sorumlulugu iken
ikincisi ise vatandaglarin bilgi edinme hakkidir. Bu cercevede degerlendirildiginde bilgi
edinme hakkinin esasinda saydamlifin uygulamada bir yansimasi oldugu ifade edilebilir.
BEHK ’nin amac1 ise demokratik ve seffaf yonetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve agiklik
ilkelerine uygun olarak kisilerin bilgi edinme hakkini kullanmalarina iligkin esas ve usulleri
diizenlemek olarak belirtilmigtir. Kanun kapsaminda kamu kurum ve kuruluglar: ile kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluglarinin faaliyetleri yer almaktadir. Kurum ve kuruluglar,
kanunda belirtilen istisnalar digindaki her tiirlii bilgi veya belgeyi bagvuranlarin yararlanmasina
sunmak ve bilgi edinme bagvurularini etkin, siiratli ve dogru sonu¢landirmak iizere, gerekli
idari ve teknik tedbirleri almakla yiikiimlii kilinmusgtir.

Kanuna gore bilgi edinmenin bazi kisitlarinin bulundugu anlagilmaktadir. Diger bir ifade
ile bilginin saydamlig1 sinirsiz degildir. Bu konuda literatiirde de bir konsensiisiin bulundugu
ifade edilebilir. Ozellikle bunu giines metaforu ile aciklayan Heald (2012:31)’e gore giines
15181 en iyi dezenfektan iken fazlasi giines yanigina (over-exposure) yol acabilmektedir. Bu
baglamda devletin giivenligi ve 6zel hayatin gizliligini gerektiren durumlar saydamligin istisnai
durumlart olarak gosterilmektedir. Ancak burada s6z konusu istisnai durumlarin iizerinde
toplum olarak bir uzlagsmanin saglandigi konulardan olugmasi bunun oOtesine tagmamasi
gerekmektedir. Tiirkiye’de bilgi edinme hakki ile ilgili sinirlar BEHK’ de dordiincii boliim
kapsaminda sayilmustir.

Bu baglamda Tiirkiye’de bilgi edinmenin sinirlar1 Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Tiirkiye’de Bilgi Edinmenin Sinirlar:

Bilgi Tiirii Madde
Yarg1 denetimi disinda kalan iglemler 15
Devlet sirrina iligkin bilgi veya belgeler 16
Ulkenin ekonomik cikarlarina iliskin bilgi veya belgeler 17
Istihbarata iligkin bilgi veya belgeler 18
Idarf sorusturmaya iliskin bilgi veya belgeler 19
AdIi sorusturma ve kovusturmaya iligkin bilgi veya belgeler 20
Ozel hayatin gizliligi 21
Haberlesmenin gizliligi 22
Ticarf sir 23
Fikir ve sanat eserleri 24
Kurum i¢i diizenlemeler 25
Kurum i¢i goriis, bilgi notu ve tavsiyeler 26
Tavsiye ve miitalaa talepleri 27
Gizliligi kaldirilan bilgi veya belgeler 28

Kaynak: 4982 Sayili BEHK dan yararlanilarak olusturulmustur.
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Bilgi edinme ile ilgili bir diger diizenleme ise Bilgi Edinme Hakki Kanununun
Uygulanmasina iligkin Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik (BEHKY) olup, s6z konusu
diizenleme 2004 yilinda yiiriirliige girmigtir.

4. Universitelerde Mali Saydamlik Arastirmasi

Bu baslik altinda oncelikle literatiirde {iniversitelere yonelik gergeklestirilen mali
saydamlik aragtirmalari verilmekte sonrasinda ise ¢alisma kapsaminda veri elde etme metodoloji
anlatilmakta ve en sonunda arastirmadan elde edilen bulgular analiz edilmektedir.

4.1. Literatiir

Universitelerde mali saydamlik konusunun 199011 yillar ile yeni bir aragtirma alani
olarak ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Tiirkiye acisindan s6z konusu ¢alismalarin yakin donemde
ilgi gordiigii soylenebilir. Her ne kadar iilkelerin yiiksekogretim modelleri birbirinden
farkliliklar barindirsa da mali saydamligin ilgilendigi durum agisindan ortak bir paydada
bulusabilme imkani s6z konusudur. Diger bir ifade ile mali saydamligin mali konulara
iligkin bilgiyle ilgilenmesi her ne kadar iilke uygulamalari arasinda farkliliklar bulunsa da bu
farkliliklar1 ortadan kaldirmaktadir. Literatiirde tiniversiteler ile ilgili calismalarin dort baglikta
toplandig1 goriilmektedir (Sordo vd., 2016:4). Bunlar; performans yonetimi, saydamlik ve
hesap verebilirlik, muhasebe sistemi ve arastirma degerlendirme sistemleridir. Bu calisma
kapsaminda o6zellikle mali belgeler acisindan saydamlik ve hesap verebilirlik ile ilgili
caligmalara odaklanilmaktadir. Bu baglamda iiniversitelerde mali saydamlik ile ilgili literatiir
Ozet olarak Tablo 3’te verilmisgtir.

Tablo 3: Universitelerde Mali Saydamhik ile Tlgili Literatiir

.. Arastirma % Veri Elde Etme s
Yazar/ tarih Konusu Amag Yontemi®* Bulgu
Carril vd. fspanya Bptge . Belg.e.lgeflk Biitce survecmd.e ic
L . . siireglerinde analizi, gozlem, saydamlig1 optimal
(2020) tiniversiteleri . . .
saydamlik roportaj diizeyden uzaktir.
. . S?yda'rn'llk Belge igerik Saydamligin
Oliveirada  Brezilya diizeyinin . N
. . analizi ve web beklenen diizeyde
Silva vd. federal yonetigim sayfasi icerik ortaya ¢tkmadi8i
(2020) iiniversiteleri bilesenleri ile ylastig yagramadig
(1 . analizi tespit edilmistir.
oOlgtilmesi
Katilimcilarin
statiilerine gore
Kadiogullar L Mali konularda farkl n}ah saydamlik
. Tirkiye - algis1 s6z konusudur.
& Ensari tiniversiteleri seffaflik ve Goriigme Mali bilginin web
(2020) ozerklik &

sayfalar1 aracilifiyla
yayinlanmasi tavsiye
edilmektedir.
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Tablo 3 devam
Ramirez Dijital
& Teiada Ispanya saydamlik Web sayfasi icerik  Mali bilgi saydamlig:
201 é) tiniversiteleri  ve hesap analizi diisiik seviyededir.
verebilirlik
Mali kaynak Mali kaynak
yonetiminde ve . - yonetimi ve
Su(aman .& Tiirkiye kullaniminda Gozlem, gor@me harcamalarda mali
Ozdemir . . . ve belge icerik o .
liniversiteleri  saydamlik o saydamligin yeterli
(2017) analizi I, o
ve hesap diizeyde olmadig1
verebilirlik sonucuna varilmistir.
Genel saydamlik
Romanva diizeyi yiiksek
Crisan Y Saydamlik Web sayfasi icerik  olmasina karsin
devlet LT . .
(2016) . . . diizeyi analizi mali tablolarin
tiniversiteleri -
yayinlanmasi diisiik
diizeydedir.
L Paydaglar i¢in
Sordo vd. Italya . Belge icerik mali saydamligin
. . . Mali saydamlik  analizi ve online . o .
(2016) tiniversiteleri yetersiz oldugu tespit
anket .
edilmigtir.
Alvarez vd.  Ispanya Mali bilginin Web sayfasi icerik Du§.uk diizeyde .
L . . N .. mali saydamlik s6z
/2011 iniversiteleri  saydamlig1 analizi
konusudur.
Gallego vd.  Ispanya Mali bilginin Web sayfasi icerik  Mali bilgi saydamligi
(2009) tiniversiteleri saydamlig1 analizi diisiik diizeydedir.
Universitelerin mali
Mali kaynaklarindaki
Nelsons vd.  Kanada saydamliin Gériisme artis ve kamusal ve
(2003) tiniversiteleri  gelisimine etki 3 hiikiimetlerin baskis1
eden faktorler mali saydamligin
artmasini saglamistir.
Mali bilgi saydamligi
Gordon vd.  ABD Mali bilginin Belge icerik hesap verilebilirlik
(2002) tiniversiteleri  saydamlig1 analizi ve kamu cikari ile
uyumludur.
Hesap verebilirlik
Banks & Kanada Beloe icerik ilkeleri ile uyumu
Nelson Ontario Mali saydamlik anaﬁzi ¢ olmayan bir
(1994) Universiteleri raporlama s6z

konusudur.
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Tablo 3 devam
Yeni reformlar
sonrasinda Genel olarak
Dixon vd. . Belge icerik 1 degisim
on vd Yeni Zelanda raporlama cleelge yasal degigime
(1991) analizi uygun raporlar
ve hesap LU .
e iiretilememektedir.
verebilirlik
Yeni reformlar ..
Yasal degisime
Gray & Lo sonrasinda —
Ingiltere Belge igerik Digsal raporlama
Haslam s . . digsal raporlama . .
tiniversiteleri analizi smurlt diizeyde
(1990) Hesap
kalmaktadir.

verebilirlik

Not: *Caligmalarin mali saydamlik ile ilgili amaclarina odaklanilmis olup, bunun digindaki amaglara yer verilmemistir.
**Caligmalarin mali saydamlik ile ilgili veri elde etme teknigine odaklanilmis olup, veri elde edildikten sonraki analiz
yontemlerine yer verilmemistir.

***Caligmalarin sadece mali saydamlik ile ilgili bulgularina odaklanilmis olup, bunun disindaki bulgulara yer
verilmemistir.

Literatiir incelendiginde iniversitelerde mali saydamlik aragtirmalarinin veri elde
yontemi olarak daha ¢ok mali rapor ve web sayfasi icerik analizinin tercih edildigi soylenebilir.
Gorece daha az olmak iizere anketler ve miilakatlar {izerinden de verilerin elde edildigi
goriilmektedir. Ispanya iiniversitelerine iliskin literatiirde gorece daha fazla calismanin
yapildig1 sdylenebilir. Bunda iilkede diger kamu kurumlarimi da kapsayacak sekilde saydamlik
ile ilgili ¢esitli endekslerin olusturulmasi etkili olabilir. Literatiir bulgulari degerlendirildiginde
tiniversitelerin mali saydamlik ile ilgili genellikle beklenen performansi sergileyemedigi
goriilmektedir. Ayrica Tiirkiye icin konu ele alindiginda iiniversitelerde mali saydamlik
caligmalarinin son dénemde popiiler hale geldigi ifade edilebilir.

4.2. Arastirmanmin Amaci, Kapsami ve Yontemi

Mali saydamlik konusu kamu idareleri acisindan olduk¢a 6nem arz eden bir konudur.
Mali saydamlik paydaglari daha bilgili ve ilgili kilarak kamusal kaynaklarin daha etkin
kullaniminda fayda saglayacaktir. Bu ¢aligmanin ii¢ temel amaci s6z konusudur. Birincisi
ozellikle Tiirkiye’de kamu kesiminde mali saydamlik ¢aligmalarmin 6zendirilmesi ve bu
alandaki eksikligin giderilmesidir. Zira diinyada mali saydamlik ile ilgili aragtirmalarin ¢ok
daha fazla gerceklestirildigi goriilmektedir. Ikincisi oldukca 6nemli diizeyde kamusal kaynagi
kullanan iiniversitelerin mali saydamlik bakimindan durumlarimi ortaya koyarak bir durum
degerlendirmesi gergeklestirmektir. Son olarak temelinde saydamlik kavraminin olduk¢a 6nem
tagidigr bilgi edinme hakkinin mali saydamlik ile iligkilendirerek mali saydamligin yan1 sira
bilgi edinme hakkinin etkinligi hakkinda bir fikir olusturmaktir.

Bu calismada 6rneklem olarak Tiirkiye’deki 107 devlet iiniversitesi yer almaktadir.
Orneklem kapsaminda bulunan iiniversiteler Ek 1°de yer almaktadir. Aragtirma iki donemli
bir analizi icermektedir. Bu baglamda arastirma hem 2015 yilinda hem de 2020 yilinda
gerceklegtirilmistir. Buna gore bes yil ara ile yapilan iki Ol¢iim ile iiniversitelerde mali
saydamli8a iligkin nasil bir gelisim kaydedildigi degerlendirilebilecektir. Dénemler arasinda bir
degerlendirmenin yapilabilmesi bakimindan 6rneklem ilk aragtirma donemindeki iiniversiteleri
kapsamaktadir.
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Mali saydamlik ile ilgili aragtirmalarda veri elde etme yontemi farklilik gostermektedir.
Literatiirde yer alan yontemler Sekil 1°de gosterilmigtir.

Sekil 1: Literatiirde Mali Saydamhg Ol¢meye iliskin Yontemler

Anketler ve miilakatlar

internet sayfasi incelemesi \
Mali
/ Saydamlik
Belge igerik incelemesi

Bilgi talebi

Literatiirde mali saydamligin Ol¢timiinde farkli veri elde etme yontemleri
kullanilabilmektedir. S6z konusu yontemler birlikte veya yalniz tercih edilebilmektedir.
Genellikle anketler ile verinin elde edildigi ifade edilebilir. Ancak son dénemde bilgi iletisim
teknolojilerinin gelisimiyle birlikte kurumlarin internet sayfalari tizerinden de mali saydamlik
aragtirmalart belirli kriterlere gore gerceklestirilmektedir. Bu yontem giintimiizde arastirmacilar
tarafindan daha cok tercih edilmektedir. Bir diger yontem ise kurumlarin iirettikleri belgeler
kapsaminda yer alan bilginin cesitli kriterler cer¢evesinde analizi ile uygulanmaktadir. Son
olarak bilgi talebi de mali saydamligin saglanmasinda etkili bir yontem olarak goriilmektedir.

Bu ¢alismada mali saydamligin arastirilmasinda veri elde etme yontemi olarak bilgi
talebi yontemi tercih edilmistir. Literatiirde s6z konusu yontemin ilk defa Avci (2015) tarafindan
Tiirkiye’de biiyiiksehir belediyelerinde mali saydamlik arastirmasinda agik biitce, belge igerik
ve internet sayfasi igerik yontemlerinin yaninda kullanildig: tespit edilmistir. Arastirmanin
yontemsel olarak tek bir yoldan ilerlemesi bu ¢alismanin bir kisiti olarak gosterilebilir.
Orneklemde yer alan iiniversite sayisinin fazla olmast ve hem maddi hem de zaman maliyeti
tiniversite yoneticileri ile anket, gériisme vb. olanaklarini engellemistir. ilerleyen dénemlerde
yeni arastirmacilar literatiirdeki diger yontemleri de kullanarak bu alandaki eksikligi kapatabilir.

Bilgi edinme hakkinin temel amaglarindan birisi saydamlik ve hesap verebilirliktir.
Bu baglamda verinin bu kanal ile talep edilmesi hem siireci yasal temellere dayandirarak
mali saydamlik Olciimiinii daha nesnel hale getirmekte hem de uygulamada bilgi edinme
hakki uygulamasinin performans: hakkinda bir degerlendirme yapma olanagi sunmaktadir.
Literatiirde mali saydamlik 6l¢timiinde bazi sorunlar ile kars1 karsiya kalinabilmektedir. Bu
sorunlar genelde saydamlik yanilsamasi adi altinda reel ve nominal saydamligin farkliligindan
kaynaklanmaktadir (Heald, 2003:727). Nesnel bir zeminde mali saydamlik aragtirmasi fiili
durumun daha saglikli ve dogru sekilde yansitilmasina olanak sunmaktadir. Likert tipi olcege
dayali ve algiy1 6lgen anketler fiili durumu her zaman dogru bir sekilde yansitmayabilir. Bu
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baglamda mali saydamlik yanilsamanin ortaya ¢ikmasimi Onlemek adina mali saydamlik
aragtirmasinin daha nesnel olgiitler ile gerceklestirilmesinin daha saglikli degerlendirmelerin
yapilmasina imkén sunacag ifade edilebilir.

Bilgi edinme hakki idarenin faaliyetlerinde saydam olmasini gerektiren ve bunu yasal
olarak diizenleyen bir hak olmasi nedeniyle mali saydamligin belirleyicilerinden birisi olarak
degerlendirilebilir. Bu calismada bilgi edinme direkt olarak mali saydamlik ile es deger
tutulmamakta ancak mali saydamligin bir belirleyicisi olarak goriilmektedir. Zira literatiirdeki
aragtirmalarda mali saydamlig1 direkt olarak olcecek nesnel bir kriter s6z konusu olmayip,
arastirma metodolojisi kapsaminda belirlenen yonteme gore belirlenen ilkeler dogrultusunda
konunun arastirilmaya ¢alisildigi soylenebilir. Aragtirmacilar mali saydamlik uygulamalarini
degerlendiren kriterleri farklilagtirabilmektedir. Burada 6nemli olan husus farkli 6rneklem
birimlerine aynt metodolojinin uygulanmasidir.

Tirkiye’de bilgi edinme hakkin1 diizenleyen BEHK’nin gerekg¢esinde saydamlik
ilkesi dikkat cekmektedir. Bu baglamda bilgi edinme talebine karsi iiniversitelerin eylemleri
onlarin istenilen mali bilgiyi paylagsma noktasinda ne kadar saydam olacagina dair bir kanaat
olusturmaktadir. Ote yandan s6z konusu yéntemin tercih edilmesinde etkili olan bir diger unsur
ise literatiirde siklikla kullanilan mali saydamlik tanimlamasidir. Buna gore calismada mali
saydamlik basit bir sekilde diisiiniilmekte ve mali saydamligin “mali bilginin ulasilabilirligi”
seklindeki tanimindan hareket edilmektedir. Universitelerden talep edilen mali bilgi kanunlara
gore var olmasi gereken bilgiler olup, gizlilik gerektiren bilgiler degildir.

Calismada 4982 sayili BEHK cercevesinde Genel Yonetim Muhasebe Yonetmeligi'ne
gore iliniversitelerin tiretmesi gerektigi tic mali belge (bilango, faaliyet sonuglari tablosu ve biitce
uygulama sonuglari tablosu) talep edilmistir. Bilgi talebinde iiniversitelerin web sayfalarinda
yer alan bilgi edinme birimlerinden yararlanilmigtir. Ancak bazi iniversitelerde web sayfasinda
bu imkanin bulunmamasi nedeniyle ilgili departmanlara elektronik posta ile ulagiimigtir. 2020
aragtirmasinda ise bazi iiniversitelerde bilgi edinme ilgili web sayfasinin yonlendirmesi ile
CIMER iizerinden talep edilmistir. Her tiirlii bilgi talebinde BEHK nin 6ngordiigii sekilde
dilekg¢e hazirlanmis ve ilgili kuruma gonderilmistir.

S6z konusu mali bilgi talebine iliskin iiniversitelerin davranis bigimleri (olumlu-olumsuz
yanit, yasal siire icinde-diginda, giincel olup-olmama vb.) skorlanarak her bir iiniversiteye
iligkin mali saydamlik skoru olusturulmugtur.

Universitelerin mali saydamlik skorlarinin hesaplanmasinda dikkate alian hesaplama
yontemine iligkin bilgi Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Mali Saydamlik Skoru Hesaplama Yontemi

Da\lf\}':;m@ Davranis Tiirii Skor
1 Ulagtlamamigtir. _
2 Bagvuru olumsuz sonug¢lanmigtir. 0
3 Herhangi bir doniis olmamustir. 0
4 Bagvuru olumlu sonug¢lanmigtir. 25
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Tablo 4 devam

5 Olumlu sonuglanan bagvuruya kanuni siire igerisinde geri doniis 25
yapilmustir.

6 Gonderilen belgeler giinceldir. 25
Talep edilen belgelerin hepsi gonderilmistir. (8.33%3=25) 25

- 7.1. Bilango 8,33
7.2. Biitce Uygulama Sonuglar: Tablosu 8,33
7.3. Faaliyet Sonuglar: Tablosu 8,33

Tablo 4 mali bilgi talebine iliskin muhtemel yedi farkli davranig bicimini ve bunlarin
skorlandirilmasini gostermektedir. Mali saydamligin 6l¢iilmesinde 4,5,6 ve 7 numarali davranig
bicimleri pozitif anlamda bir deger almaktayken, 2 ve 3 numarali davranig bicimleri ise O
olarak degerlendirilmektedir. Buna gore; basvurunun olumlu sonuglanmasi 25, bagvurunun
kanuni siiresi i¢erisinde sonu¢lanmasi 25, belgelerin giincel olmasi 25 ve talep edilen belgelerin
tamaminin gonderilmesi 25 puanin elde edilmesini saglamaktadir. Bu baglamda bir {iniversite
s0z konusu dort davranist da istenildigi gibi gergeklestirdiginde 100 puan elde edebilmektedir.
Dordiincii davranig bigiminde ti¢ belgenin de esit (8,33) degere sahip oldugu goriilmektedir.
1 numarali davranig bigimi ise iiniversitelerin mali bilgi agisindan ulasilamadigi durumu
yansitmaktadir. Bes numarali davranig biciminde belirtilen kanuni siire 4982 sayili Kanun’a
gore; bilgi ve belgelere erigim siiresi 15 ig giinii olarak belirtilmis ancak istenen bilgi veya
belgenin, bagvurulan kurum ve kurulus icindeki bagka bir birimden saglanmasi; bagvuru ile
ilgili olarak bir bagka kurum ve kurulugun goriistiniin alinmasinin gerekmesi veya bagvuru
iceriginin birden fazla kurum ve kurulusu ilgilendirmesi durumlarinda stirenin 30 is giinii
olacag ifade edilmektedir. Bu ¢aligmada siire olarak 30 ig giinii dikkate alinmusgtir.

Calismada iiniversitelerin davranig bicimleri neticesinde elde ettikleri skorlar
siiflandiriimistir. Bu baglamda basit bir sekilde mali saydamlik diizeyi 20’ ser birimlik araliklar
ile 5 esit sinifa boliinmiistiir. Stniflandirmaya iligkin gosterim Tablo 5’teki gibidir.

Tablo 5: Mali Saydamhigin Siniflandirilmasi

lg/l[(a::il?aydamllk Mali Saydamlik Diizeyi Degerlendirme

MS=0 Mali saydamlik yoktur.

0<MS=<20 Cok diistik diizeyde mali saydamlik vardir. . .
20<MS=40 Diisiik diizeyde mali saydamlik vardir. dYs;zrysilz mali saydamlik
40<MS=60 Orta diizeyde mali saydamlik vardir.

60<MS=<80 Yiiksek diizeyde mali saydamlik vardir. Yeterli mali saydamlik
80<MS<100 Cok yiiksek diizeyde mali saydamlik vardir. diizeyi

MS=100 Tam mali saydamlik vardir.
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Tablo 5 incelendiginde 0 ve 100 degerleri u¢ noktalar1 ifade etmekte olup, ilki
saydamliin olmadig1 ikincisi ise saydamligin tam oldugu diizeyi gostermektedir. S6z konusu
iki deger arasinda sirasiyla cok diisiik, diisiik, orta, yiiksek ve ¢ok yiiksek seklinde smiflar yer
almaktadir. Bunlardan ilk {cii yetersiz mali saydamlifa, son ikisi ise yeterli mali saydamliga
isaret etmektedir.

Calisma kapsaminda tiniversitelerin bolgesel dagilimi da dikkate alinmistir. Bu baglamda
cografi bolge smiflandirmasinda Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan kullanilan
istatistiki bolge sinirlandirmasi kullanilmigtir. Bolgesel skorlar ise her bir bolge kapsaminda
yer alan iiniversitelerin mali saydamlik skorlariin basit ortalamasi ile hesaplanmigtir. Ek 1,
tiniversitelerin bolgesel dagilimini icermektedir.

4.3. Arastirmanin Bulgulari

Tablo 6°da iiniversitelerin bilgi talebi karsisinda davranis tiirleri ve buna iligkin frekans
degerleri 2015 ve 2020 yillari icin verilmistir.

Tablo 6: Bilgi Talebi Davranmislari ve Frekans Degeri

Frekans 152020 Degigim
Davranis - Degeri
Davrams Tiirii
No Yiizde o .
2015 2020 Degerlendirme
(%)
1 Ulagilamamustir. 7 3 -057 Iyilesme
2 Herhangi bir doniig olmamustir. 31 49  +0,58 Kotiilesme
3 Bagvuru olumsuz sonuglanmagtir. 15 11 -0,27 Iyilesme
4 Bagvuru olumlu sonuglanmustir. 54 44 0,19 Kotiilesme
5 Ol urr}lu son uglanap bf1§.\./uruya kanuni 53 42 -0,21 Kotiilesme
siire icerisinde geri doniis yapilmastir.
6 Gonderilen belgeler giinceldir. 44 43 -0,02 Kotiilesme
Talep edilen belgelerin hepsi
gonderilmisgtir.
7 7.1. Bilango 39 34  -0,13 Kotiilesme
7.2. Biitce Uygulama Sonuglar: Tablosu 33 19 -042 Kotiilesme
7.3. Faaliyet Sonuglar: Tablosu 44 34 -0.23 Kotiilesme

Tablo 6’ya gore her iki arastirma doneminde de bilgi edinme agisindan iletigim
kurulamayan iiniversitelerin var oldugu goriilmektedir. Iletisim kurulamayan iiniversiteler,
bilgi edinme birimi yer almayan veya strateji daire bagkanligiyla elektronik posta yoluyla
iletisime gecmek icin bir yol bulunamamasi anlamima gelmektedir. Bu bulgu baglangicta 107
olan 6rneklemi azaltmaktadir. Ulasilamayan tiniversiteler analiz kapsamindan ¢ikarilmaktadir.
Bu baglamda ilk donem 7 {iniversite ¢ikartlmis ve analiz 100 {iniversite iizerinden
gerceklestirilmistir. Ikinci donemde ise 3 iiniversiteye ulasilamamis ve analiz 104 iiniversite
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iizerinden gerceklestirilmigtir. 2015-2020 yillar1 arasinda bilgi paylasim degisim oranlarinin
2020 doneminde daha az seyretmesi olumlu bir gosterge olarak degerlendirilebilir. Diger bir
ifade ile liniversiteler web sayfalar1 iizerinden bilgi edinme imké&nini dnceki doneme gore
daha iyi hale getirmistir. Iki donem kargilagtirmasinda en carpici sonucun mali bilgi talebine
karsin herhangi bir doniig yapmayan iiniversite sayisinin dnemli diizeyde artig gostermesidir.
Buna gore doniis yapmayan lniversite sayis1 ilk donemde 31 iken ikinci donemde ise 49’a
yiikselmistir. Orneklem sayisinin 107 oldugu diisiiniildiigiinde iiniversitelerin neredeyse yarist
bilgi paylagimini yapmamistir. Bu mali saydamlik ve yasal bir hak olan bilgi edinme hakk:
bakimindan olduk¢a olumsuz bir gostergedir. Diger taraftan mali bilgi talebinin olumsuz
sonuglanmasina iligkin veride ise onceki doneme gore bir iyilesmenin varlig1 goriilmektedir.
Buna gore mali bilgi talebine olumsuz yanit veren iiniversite sayis1 %27°lik bir azalis ile 15’ten
11°e gerilemistir. Bu sonu¢ olumlu gibi goriinse de buradaki sayisal iyilesmenin yaniltici
oldugu soylenebilir. Zira her ne kadar mali bilgi talebinin olumsuz sonuglanmasinda bir
azalig olsa da olumlu sonu¢lanmasinda bir iyilesme s6z konusu degildir. Buna gore olumsuz
sonuglanma durumu esasinda daha da kétiiye gitmig olup, herhangi bir doniis olmadig1 davranig
bicimini yiikseltmigtir. Diger bir ifade ile olumsuz sonuglanmadaki iyilesme herhangi bir doniig
olmamasindaki kdotiilesme ile notrlenmekte ve hatta kotiilesmektedir.

Tablo 6’dan elde edilen bir diger bulgu mali saydamligin bilginin zamaninda paylasilmasi
kriteri ile ilgilidir. Bu baglamda mali bilgi talebine kanuni siire disinda olumlu yanit veren
tiniversitelerin sayist ilk donem i¢in 1 ikinci donem i¢in ise 2’dir. Buna gore mali bilgi talebine
olumlu yanit veren iiniversitelerin ¢ogunlukla bunu kanuni siire igerisinde gerceklestirdigi
sOylenebilir. Mali saydamligin bir diger 6nemli kriteri olan mali bilginin giincelligine iliskin
bulgular degerlendirildiginde ise mali bilgi talebine olumlu doniis yapan kurumlarin génderdigi
mali bilginin ilk dénemde 44’ii ikinci donemde ise 43 i giinceldir. Mali bilgi talebine olumlu
cevap sonrasi mali belgeler elektronik posta yoluyla, kurumun web sayfasina yonlendirme ile
veya posta yoluyla alinmistir. Her ne kadar bazi iiniversiteler web sayfasina yonlendirse de
tarif edilen yerde mali bilginin bazi {iniversiteler i¢in giincel olmadigi1 veya tam olmadig: tespit
edilmistir.

Tablo 6°da iiniversitelerden talep edilen li¢ belgeye iliskin bulgular incelendiginde
ilk donemde faaliyet sonuglar1 tablosunu gonderen iiniversite sayisit 44, bilanco gonderen
liniversite sayis1 39 ve biitce uygulamalar1 tablosunu gonderen {iniversite sayisinin ise 33
oldugu goriilmektedir. Tkinci donem olan 2020 verileri incelendiginde ise her ii¢ belgenin de
paylagimi ilk doneme gore daha diisiik diizeydedir. Buna gore bilango ve faaliyet sonuglar
tablosu paylasan iiniversitelerin sayist her iki belge i¢cin de 34 iken biitce uygulamalari
sonuglari tablosunu paylasan iiniversite sayist ise 19’dur. S6z konusu bulgular arasinda biitce
uygulamalari sonuglari tablosundaki azalig bir onceki doneme gore yaklasik %42 diizeyindedir.

Mali bilgi talebine olumsuz yanit veren {iiniversitelerin gerekgeleri ise Tablo 7°de
gosterilmistir.

768



Uluslararasi Yonetim Iktisat ve fgletme Dergisi, Cilt 17, Sayt 3, 2021, ss. 754-780
International Journal of Management Economics and Business, Vol. 17, No. 3, 2021, pp. 754-780

Tablo 7: Universitelerin Basvuru Reddetme Gerekceleri

Dayanak Aciklama

Universite
Sayisi

2015 2020

Tlgili
Madde

Bilgi talebi anlagilmamaigtir.

- 2

BEHK kapsami diginda sayilmigtir.

- 1 2

Bagvurunun YOK araciligi ile iiniversite rektorliigiine
yapilmasi gerekmektedir.

- 1

Bagvurunun bagka bir birime/kuruma yapilmasi
gerekmektedir.

BEHK

Bilgi edinme bagvurusu, bagvurulan kurum ve
kuruluglarin ellerinde bulunan veya gérevleri geregi
bulunmasi gereken bilgi veya belgelere iligkin
olmalidir. Kurum ve kuruluglar, ayr1 veya 6zel bir
caligma, arastirma, inceleme ya da analiz neticesinde
olusturulabilecek tiirden bir bilgi veya belge i¢in
yapilacak bagvurulara olumsuz cevap verebilirler.
Istenen bilgi veya belge, bagvurulan kurum ve
kurulustan bagka bir yerde bulunuyorsa, bagvuru
dilekcesi bu kurum ve kuruluga gonderilir ve durum
ilgiliye yazili olarak bildirilir.

BEHK

Istenen bilgi veya belgelerde, gizlilik dereceli veya
aciklanmasi yasaklanan bilgiler ile agiklanabilir
nitelikte olanlar birlikte bulunuyor ve bunlar
birbirlerinden ayrilabiliyorsa, s6z konusu bilgi veya
belge, gizlilik dereceli veya acgiklanmasi yasaklanan
bilgiler ¢ikarildiktan sonra bagvuranin bilgisine
sunulur. Ayirma gerekcesi bagvurana yazili olarak
bildirilir.

BEHK

Kurum ve kuruluglar, bilgi edinme bagvurulartyla
ilgili cevaplarini yazili olarak veya elektronik ortamda
basvuru sahibine bildirirler. Bagvurunun reddedilmesi
halinde bu kararin gerekcesi ve buna karst bagvuru
yollart belirtilir.

12. 1

BEHK

Kanunlarda ticari sir olarak nitelenen bilgi veya

belgeler ile kurum ve kuruluglar tarafindan gercek veya

tiizel kigilerden gizli kalmasi kaydiyla saglanan ticari
ve mali bilgiler, bu kanun kapsami digindadir

23. 1 1
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Tablo 7 devam

BEHK

Kurum ve kuruluglarin, kamuoyunu ilgilendirmeyen
ve sadece kendi personeli ile kurum ici uygulamalarina
iligkin diizenlemeler hakkindaki bilgi veya belgeler,
bilgi edinme hakkinin kapsami digindadir.

BEHKY

Kurum ve kuruluglarca yayimlanmig veya kitap,
brosiir, ilan ve benzeri yollarla kamuya agiklanmig
bilgi veya belgeler, bilgi edinme bagvurusuna konu
olamaz. Ancak birinci fikrada belirtilen yollarla
kamuoyuna ag¢iklanmig veya kurum ve kuruluslarca
elektronik ortamda yayimlanmis kamunun erigimine
acik bilgi veya belgelerin ne sekilde ne zaman ve
nerede yayimlandig1 veya aciklandig1 bagvurana
bildirilir.

BEHKY

Kurum ve kuruluglar, elektronik posta yoluyla erisim
saglananlar dahil, erisimine olanak sagladiklari bilgi
veya belgeler icin bagvuru sahibinden, bilgi veya
belgelere erisimin gerektirdigi inceleme, arastirma,
kopyalama, postalama ve diger maliyet unsurlari ile
orantili ol¢iide ticret tahsil edebilir.

22.

BEHKY

Kanunlarda ticari sir olarak nitelenen bilgi veya
belgeler ile kurum ve kuruluglar tarafindan gercek veya
tiizel kigilerden gizli kalmasi kaydiyla saglanan ticari
ve mali bilgiler, bilgi edinme hakk: kapsami digindadir.

BEHKY

Kurum ve kuruluglarin, kamuoyunu ilgilendirmeyen
ve sadece kendi personeli ile kurum ici uygulamalarina
iliskin diizenlemeler hakkindaki bilgi veya belgeler,
bilgi edinme hakkinin kapsami digindadir. Ancak, s6z
konusu diizenlemeden etkilenen kurum ¢aliganlarinin
bilgi edinme haklar1 saklidir.

Tablo 7°de bilgi talebini olumsuz yanitlayan iiniversitelerin gerekgeleri incelendiginde
daha c¢ok 4982 sayili BEHK ve BEHKY nin bilgi edinmenin sinirlari ile ilgili hiikiimleri
gerekce olarak gosterilmigstir. 2015 yili arastirmasinda 2 tiniversite mali bilgi talebini
anlayamadiklarimi ifade ederek bilgi paylasimina iligkin olumsuz yaklagim sergilemistir. Mali
bilgi talebi ilk donemde 1 ikinci donemde ise 2 iiniversite tarafindan BEHK kapsami disinda
oldugu gerekcesiyle reddedilmistir. Ote yandan 2015 arastirmasinda 1 iiniversite bilgi talebinin
Yiiksekogretim Kurulu (YOK) vasitasiyla iiniversitenin rektorliigiine yapilmasi gerektigini

ifade edip bilgi paylagimini reddetmistir.

Universitelerin bolgesel mali saydamlik diizeyleri ise Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8: Universitelerin Bolgesel Mali Saydamlik Skorlar: ve Diizeyleri

Bolgesel Mali Saydamlik Mali Tiirkiye
» . ) Ortalamasi Saydamhk Ortalamasmdan
Cografi Universite Diizeyi Fark

Bolge  Sayisi

2015 Swra 2020 Sira D‘z%if)im 2015 2020 2015 2020
TR1 8 7395 1 5622 4  -024 Yiksek Orta 2621 19,09
TR3 10 6166 2 598 2 003 Yiksek Orta 1392 22770
TR4 10 5664 3 5832 3 003 Orta Orta 890 21,19
TRS 9 5276 4 2129 9 060 Orta Disik 502 -1584
TR6 10 4832 5 4582 5 005 Orta Orta 058 869
TRS 10 4748 6 2086 10 -056 Orta Disik -026 -1627
TR7 8 4375 7 3609 6 -0,18 Orta Disik -399 -1,04
TRB 7 428 8 000 12 -100 Orta Yok -488 -37.13
TRY 6 4167 9 29,15 8 030 Orta Disik -607 -798
TR2 6 3888 10 8053 1 108 Diisik Ygli’skek 8,86 4340
TRC 9 3240 11 3435 7 006 Disik Disik -1534 -278
TRA 7 2023 12 313 11 -084 Diisik D%‘;gk 2751 3400
Orneklem Ort. 47,74 37,13 Orta Diisiik - -

Tablo 8 incelendiginde 6rneklem i¢in mali saydamlik ortalamas1 2015 déneminde 47,74
iken 2020 doneminde ise 37,13 olarak gerceklesmistir. Bu bulgu mali bilgi paylasimini igeren
mali saydamligin ilk donemde orta diizeyde ikinci donemde ise diisiik diizeyde oldugunu
gostermektedir. Diger bir ifade ile liniversitelerde mali saydamlik diizeyinin azaldig1 sonucuna
ulagilmistir. Bu baglamda diizeyler itibari ile mali saydamlik degerlendirmesi yapildiginda her
iki donem i¢in ortak nokta yetersiz goriilen bir mali saydamlik diizeyidir. Bolgesel olarak ele
alindiginda en yiiksek ortalama mali saydamlik diizeyinin 2015’te TR 1 bolgesi 2020°de ise TR2
bolgesi tiniversitelerine ait oldugu tespit edilmistir. 2020 verisiyle TR2 bolgesi tiniversiteleri
tiim donemler icinde en yiiksek mali saydamlik ortalamasina sahip olup, bu ortalama diizey
olarak ¢ok yiiksek mali saydamlik siifindadir. Ote yandan TR1 bolgesi iiniversitelerinin mali
saydamlik ortalamasi ikinci donemde yaklasik %24 oraninda diisiis gostermis olup, yiiksek
diizeyde mali saydamliktan orta diizey mali saydamlik sinifina gerilemistir.

Ikinci dénem ile birinci donem arasinda mali saydamlik ortalamasinin en yiiksek
oranda diisiis gosterdigi bolge TRB bolgesi iiniversitelerine aittir. S6z konusu {iniversitelerin
ilk donem ortalamasi 42,86 iken ikinci donemde ise O olarak gerceklesmistir. Diger bir ifade ile
bu iiniversiteler ikinci donem aragtirmasinda mali bilgi talebine ya olumsuz yanit vermisler ya
da herhangi bir doniis yapmamuglardir. ilk doneme gore en yiiksek oranda artis gosterdigi bolge
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ise TR2 bolgesi liniversitelerine aittir. Buna gore s6z konusu iiniversitelerin mali saydamlik
ortalamasi ilk donem i¢in 38,88 iken ikinci donemde ise 80,53 olarak gerceklesmistir.

Donemler arast ortalama mali saydamlik skoru agisindan ¢ok ciddi farkliligin
bulunmadigi iiniversiteler ise TR3, TR4, TR6 ve TRC bélgelerinde yer alan iiniversitelerdir. 1k
ii¢ bolge icin degisim diisiis yonlii iken sonuncusu i¢in degisim artig yonliidiir. Buna gére TRC
bolgesi tiniversiteleri acisindan her ne kadar sinifsal anlamda bir farklilik olmasa da ortalama
skor acisindan bir farklilik s6z konusudur.

Mali saydamlik performans sirlamasi yapildiginda ise siralamanin ilk donem igin
en TR1, TR3, TR4, TRS, TR6, TR8, TR7, TRB, TR9, TR2, TRC ve TRA seklinde ikinci
donem i¢in ise TR2, TR3, TR4, TR1, TR6, TR7, TRC, TR9, TR5, TR8, TRA ve TRB seklinde
gerceklesmigtir. Buna gore her iki donemde de sirasini koruyan iiniversiteler TR3, TR4 ve TR6
bolgelerinde yer alan tiniversitelerdir.

Tablo 8’den elde edilecek bir diger bulgu ise her iki donemin 6rneklem ortalamasindan
farkliliklarile ilgilidir. Buna gore ilk donem 6rneklem ortalamasindan pozitif anlamda farkliligin
en yiiksek oldugu bolge TR1 (26,21) iken negatif anlamda farkliligin en yiiksek oldugu bolge
ise TRA (-27,51) bolgesidir. Ikinci dénemde ise drneklem ortalamasindan farklihigmn pozitif
anlamda en yiiksek oldugu bolge TR2 (43 ,40) iken negatif anlamda en yiiksek farklilik ise TRB
(-37,13) bolgesine aittir.

5. Sonug ve Oneriler

Tirkiye’de 6zellikle 2000°1i yillarin bagindan itibaren bir¢ok alanda yapisal reformun
gerceklestirildigi bilinmektedir. S6z konusu reformlarin kamu mali yonetimine yansimasi
ise kamu kaynaklarinin etkin yonetimi amaci cercevesindedir. Bagta 5018 sayili KMYKK
olmak {iizere yasal diizenlemeler ile kamu maliyesini ilgilendiren kokli degisikliklerin
gerceklegtirilmesi saglanmistir. Bu baglamda kamusal kaynaklarin elde edilmesi ve
kullanilmasinda mali saydamlik ve hesap verebilirlik gibi 6nemli yonetisim unsurlarinin hayata
gecirilmesi amaglanmigtir. Mali saydamlik kamu maliyesini ilgilendiren her tiirli bilginin
kamuoyu ile paylasilmasini gerektirmektedir.

Tiirkiye’de iiniversiteler merkezi yonetim kapsaminda 6zel biitceli idareler altinda yer
almaktadir. Universitelerin yonettigi kaynaklarin yiiksek seviyelere ulagsmasi mali saydamlig
$0z konusu kurumlar agisindan daha da 6nemli hale getirmektedir. Son yillarda tiniversitelerin
kurumsal kalitelerini arttirmak iizere ¢esitli uluslararast degerlendirme kuruluslar tarafindan
bagimsiz denetimlere tabi oldugu ozellikle akreditasyon siiregleri ile iiniversitelerin farkli
alanlarda cesitli standartlar1 saglamaya calistig1 goriilmektedir. Ayrica YOK, “Yeni YOK”
mottosuyla saydamlik ve hesap verebilirlige onem vermektedir. Bunun disinda YOK ’iin 2018
ve 2019 yillarina iligkin tiniversiteler ile ilgili izleme ve degerlendirme raporlar1 yayinlayarak
bilgi paylasimina bagladig1 goriilmektedir. Bu baglamda mali saydamlik vasitasiyla kalite
sertifikasyonlarini basarmak daha olanakli goriilmektedir. Ayrica iiniversitelerin amaclarina
ulagabilmesi bakimindan kaynaklarini etkin kullanmasi gerekmektedir. Bunu saglayan
mekanizmalarin baginda ise mali saydamlik gelmektedir.

Bu calismada 4982 sayili BEHK araciligiyla tiniversitelerden 2015 ve 2020 yillarinda
mali bilgi talebinde bulunulmusg, bu talebe kars1 tiniversitelerin davranis sekilleri puanlanarak
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degerlendirilmis ve bu gercevede mali saydamlik diizeyleri belirlenmistir. ki dénemli bir
analizi igerisinde barindiran ¢aligma ile son beg y1llik siirede mali saydamli§in nasil bir degisim
gosterdigi degerlendirilebilmektedir.

Elde edilen bulgular tiniversitelerde mali saydamlik diizeyinin beklenen seviyelerden
cok uzakta oldugunu gostermektedir. Orneklem ortalamas1 2015 yilinda 47,74 iken 2020 yilinda
ise 37,13 olarak hesaplanmistir. Bu bulguya gore tiniversitelerin orta diizeyde mali saydamlik
seviyesinden diisiik diizeyde mali saydamlik seviyesine geriledigi sonucuna varilmaktadir.
Elde edilen bu bulgular Tiirkiye iiniversitelerine iliskin Yaman & Ozdemir (2017)’in gozlem,
goriisme ve dokiiman incelemesine dayali olarak gerceklestirdigi nitel veri analizi bulgulariyla
tutarlilik gostermektedir. Ote yandan bolgesel olarak ortalamalar ele alindiginda 2015
arastirmasinda 73,95 mali saydamlik ortalamasi ile TR1 iiniversiteleri en yiiksek skora sahipken,
2020 aragtirmasinda ise 80,53 mali saydamlik ortalamasi ile TR2 bolgesi tiniversiteleri en
yiiksek skora sahiptir. Bu noktada oldukga dikkat c¢ekici bulgunun 2020 yilinda TRB bolgesi
tiniversitelerinin belirlenen hesaplama yontemine gore mali saydamlik diizeyinin O oldugu
bulgusudur. Boyle bir skorun elde edilmesinde s6z konusu bolgedeki tiniversitelerin mali bilgi
talebine herhangi bir doniis yapmamalar1 ve/veya olumsuz yanit vermesi etkili olmustur. Beg
yulik periyodda olumlu anlamda en biiyiik gelismenin TR2 bolgesi tiniversitelerine ait oldugu
bir diger 6nemli tespitken, olumsuz yondeki degisim ise TRB bolgesi liniversitelerine aittir.

2015 arastirmasinda da mali bilgi talebine herhangi bir doniisiin olmadig: iiniversite
sayis1 oldukca yiiksek bulunmugtur. Buna gore iiniversitelerin yaklasik %30’u doniis
yapmamigtir. Buna iligkin verinin 2020 aragtirmasinda ise daha da kotiilestigi sonucuna
ulagilmis olup, doniis yapmayan iiniversiteler 6rneklemin yaklasik %50’sini olusturmaktadir.
Ayrica bu bulgu 2020 mali saydamlik ortalamasinin 2015 donemine gore daha da diismesinde
etkili olmustur. Diger bir ifade ile s6z konusu donemde mali bilgi talebine herhangi bir doniis
yapmayan {iniversite sayisinin bir onceki doneme gore yaklagik %58 oraninda artig gostermis
olmasi1 ortalama mali saydamlik degerinin daha diisiik gerceklesmesine sebep olmustur. Bu
bulgu mali saydamlik agisindan olduk¢a 6nem tagiyan BEHK mekanizmasinin uygulamada
etkin bir sekilde islemedigini gostermektedir. Diger bir deyisle s6z konusu kanunun uygulamada
gerekli hassasiyeti gormedigi degerlendirmesi yapilabilir. Aver (2015) belediyeler iizerinde
gerceklestirdigi arastirmada BEHK nin uygulamada etkin olmadigina dair benzer bulgulari
tespit etmistir. Arastirma kapsaminda BEHK nin gerekli hassasiyeti gormemesinin bir sebebi
olarak talep edilen bilginin mali 6zellige sahip olmas1 gosterilebilir. Zira kamu kurumlarinda
mali bilgi paylagimi noktasinda genellikle bir ¢ekingen tavrin bulundugu séylenebilir. Halbuki
mali bilginin yasal zorunlulugun &tesinde i¢sel bir motivasyon ile kamuoyuna duyurulmasi ve
bu yonde bir kiiltiiriin tesis edilmesi olduk¢a 6nemli goriilmektedir.

Literatiirde oldugu gibi kanuni diizenlemede de bilgi edinmenin sinirlart s6z konusudur.
Bu sinirlar daha ¢ok s6z konusu bilgi ve/veya belgenin kamuoyu ile paylasilmasi durumunda
devletin giivenligini veya 0zel hayatin gizliligini zedeleyecek tiirden bilgi ile ilgilidir. Bu
calismada talep edilen mali bilgiler ise 5018 sayili KMYKK’ye dayali olarak diizenlenmis
GYMY ye gore iiniversitelerin hazirlamakla yiikiimlii oldugu belgelerdir. Bu baglamda cesitli
gerekgelere dayali olarak 2015 arastirmasinda 15,2020 arastirmasinda ise 11 iiniversitenin mali
bilgi paylasim talebine olumsuz yanit verdigi goriilmektedir. Bu bulguya gore bilgi edinme
siirlarmin idareler tarafindan yanlis yorumlandigi ve/veya bilingli bir sekilde paylagimin
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yapilmadig1 degerlendirmesi yapilabilir. Zira ayni bilgi talebine olumlu yonde davranig
sergileyen iiniversitelerin varlig1 s6z konusu degerlendirmeyi giiclendirmektedir.

Mali bilgi talebine olumsuz yanitin verilmesinde; s6z konusu iiniversitede talep edilen
mali bilgi ve/veya belgenin diizenlenmemis olabilecegi, s6z konusu mali bilgi agisindan
performansin diisiik olmasi, s6z konusu talebi dikkate alan idari personelin gerekli hassasiyeti
gostermemesi gibi gerekceler gosterilebilir. Universiteler ve diger kamu kurumlarinda bilgi
edinme hakkinin daha etkin bir bi¢imde kullanilmasina doniik egitimlerin verilmesi olduk¢a
onemli goriilmektedir. Bu baglamda ozellikle Mart 2021°de Tiirkiye’de aciklanan Insan
Haklar1 Eylem Plani’nda bilgi edinmeyle ilgili hedefler aragtirmanin genel bulgularini teyit
eder niteliktedir. Bilgi edinme hakkinin yonetimde seffaflik ve hesap verebilirlige bagli olarak
anayasal gilivence altina alindigima vurgu yapilan raporda, Bilgi Edinme Degerlendirme
Kurulu’nun etkinliginin arttirilmasi, kamu kurum ve kuruluglarinin bilgi edinme birimlerinde
caliganlar basta olmak tiizere tiim kamu gorevlilerine yonelik hizmet oncesi ve hizmet ici
egitimlerde temel insan haklar1 konularina yer verilmesi amaglanmaktadir (TCAB, 2021). Bilgi
edinme bir insanlik hakk1 olarak kamu idarelerinin mali konularda da bilgi paylagimini gerekli
kilmakta ve bu alanda gerekli hassasiyetin gosterilmesi gerekmektedir.

Elde edilen bulgular degerlendirildiginde arastirmanin onerileri su sekilde 6zetlenebilir:
¢ Kamuda saydam olma kiiltiiriiniin gelistirilmesi gerekmektedir.

* Saydam olmay1 tesvik edici uygulamalar yogunlagtirilmali ve kamu personelinin saydamlik
konusuna bakis acist olumlu yonde gelistirilmelidir. Bu baglamda kamu personeli, saydamlik
talebine kars1 6nyargi ve/veya ¢ekingen bir tavir sergilememesi yoniinde tegvik edilmelidir.

¢ Bilgi edinme hakkina iligkin kanunda yer alan sinirlarin tekrar gozden gecirilmesi ve bu
konudaki suiistimallerin 6nlenmesi gerekmektedir. Bu baglamda kamu personeline doniik
egitimlerin verilmesi dnemli goriilmektedir.

¢ Universitelerin sahip oldugu donanim nedeniyle mali saydamlik uygulamalarinda diinyadaki
uygulamalar1 da dikkate alarak hareket etmesi diger kamu kurumlarinin da uygulamayi1
daha iyi gorebilmesine olanak tantyacaktir.

 Universitelerde paydas goriisleri de dikkate alinarak diizenli bir sekilde mali saydamlik
izlenmeli ve elde edilen bulgular kamuoyu ile paylagiimalidir. Bu baglamda UIDGR mali
saydamlik verilerini de icerecek sekilde gelistirilebilir.

Arastirmacilarin Katki Oram

Calisma icerigine yazarlarin esit oranda katkis1 bulunmaktadir.

Cikar Catismasi

Yazarlar arasinda ¢ikar catigmasi bulunmamaktadir. Ayrica calisma herhangi bir fon
veya destekten yararlanmamugtir.
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Ek 1: Universitelerin Cografi Bolgelere Gore Dagilim

Cografi Bolge Orneklem (2014-2019)’deki Universite

Adr Kodu Sayis1i Adi

Bogazici Universitesi, Istanbul Teknik Universitesi,
Istanbul Medeniyet Universitesi, Istanbul Universitesi,

Istanbul TR1 9 Yildiz Teknik Universitesi, Marmara Universitesi,
Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi, Tiirk Alman
Universitesi, Galatasaray Universitesi.

Balikesir Universitesi, Namik Kemal Universitesi,

Bati TR 6 Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Trakya Universitesi,
Marmara Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi, Kirklareli
Universitesi

Afyon Kocatepe Universitesi, Celal Bayar Universitesi,
Izmir Katip Celebi Universitesi, zmir Yiiksek Teknoloji
Enstitiisii, Pamukkale Universitesi, Dumlupmar
Universitesi, Ege Universitesi, Mugla Sitk1 Kogman
Universitesi, Usak Universitesi, Adnan Menderes
Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi

Ege TR3 11

Kocaeli Universitesi, Abant izzet Baysal Universitesi,
Anadolu Universitesi, Bursa Teknik Universitesi,
Dogu TR4 1 Yalova pniversitesi, Bilecik §eyh Edebali Universitesi,
Marmara Diizce Universitesi, Uludag Universitesi, Gebze Teknik
Universitesi, Sakarya Universitesi, Eskisehir Osmangazi
Universitesi

Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi, Ankara
Universitesi, Orta Dogu Teknik Universitesi, Yildirim

TRS 9 Beyazit Universitesi, Ankara Sosyal Bilimler Universitesi,
Necmettin Erbakan Universitesi, Selcuk Universitesi, Gazi
Universitesi, Hacettepe Universitesi

Bati
Anadolu

Akdeniz Universitesi, Cukurova Universitesi, Mehmet
AKkif Ersoy Universitesi, Osmaniye Korkutata Universitesi,
Siileyman Demirel Universitesi, Adana Bilim ve Teknoloji

Akdeniz TR6 11 Universitesi, Mersin Universitesi, Kahramanmarag Siitcii
Imam Universitesi, Iskenderun Teknik Universitesi,
Mustafa Kemal Universitesi, Alanya Alaaddin Keykubat
Universitesi

Ahi Evren Universitesi, Erciyes Universitesi, Nevsehir
Haci Bektasi Veli Universitesi, Cumhuriyet Universitesi,

TR7 9 Nigde Omer Halisdemir Universitesi, Abdullah Giil
Universitesi, Aksaray Universitesi, Bozok Universitesi,
Kirikkale Universitesi

Orta
Anadolu
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EKk 1 devam
Kastamonu Universitesi, Sinop Universitesi, Amasya
Bati Universitesi, Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi,
Karadeniz TR8 10 Hitit Universitesi, Bartin Universitesi, Ondokuz May1s
Universitesi, Cankir1 Karatekin Universitesi, Gazi Osman
Pasa Universitesi, Karabiik Universitesi
Dosu Giimiigshane Universitesi, Karadeniz Teknik Universitesi,
g . TRO 6 Artvin Coruh Universitesi, Giresun Universitesi, Recep
Karadeniz . e .. . .
Tayip Erdogan Universitesi, Ordu Universitesi
Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi, Bayburt Universitesi,
Kuzeydogu TRA 8 Erzincan Universitesi, Erzurum Teknik Universitesi,
Anadolu Ardahan Universitesi, Igdir Universitesi, Kafkas
Universitesi, Atatiirk Universitesi
In6nii Universitesi, Bitlis Eren Universitesi, Yiiziincii Y1l
Ortadogu TRB 8 Universitesi, Bingdl Universitesi, Firat Universitesi, Mus
Anadolu Alparslan Universitesi, Tunceli Universitesi, Hakkari
Universitesi
Harran Universitesi, Kilis 7 Aralik Universitesi, Mardin
Giineydogu Artuklu Universitesi, Adiyaman Universitesi, Dicle
TRC 9 .. ..
Anadolu Universitesi, Siirt Universitesi, Batman Universitesi,
Gaziantep Universitesi, Sirnak Universitesi
Toplam 107
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EXTENDED SUMMARY
Research Problem

Fiscal transparency has an important role in government in terms of efficiency in public sector.
Public universities are one of the government organizations which documentation of fiscal
transcripts and reports are available for society. In this study, within this content evaluation
of fiscal transparency was made by requesting balance sheet, discharge of budget table and
operating results schedule from 107 state universities in Turkey.

Research Question

This research is based on the question of how is the fiscal transparency performance of
public universities in Turkey in the years of 2015 and 20207 The fiscal performance of the
universities increased or decreased? The answers of the questions are discussed based on 107
state universities.

Literature Review

The term of fiscal transparency revealed after 1990s as a new research topic for universities.
Even if higher education systems of various universities show difference, fiscal transparency of
these institutions get societies’ attention. In literature on fiscal transparency could be categorized
in four main title (Sordo et al., 2016). Those are performance management, transparency and
accountability, accounting system and research evaluation system. According to studies made
in years, it could be indicated that many of the researches about fiscal transparency was done
by collecting data from fiscal reports and web sites. In addition, there have been also some
data gathered from surveys and interviews. The universities in Spain have more studies than
other universities. The reason beneath this situation could be the indices created about fiscal
transparency in different institutions. After taking closer look on literature of fiscal transparency
among universities, it could be concluded that universities do not display sufficient performance.

Methodology

The main purpose of the study is to investigate on improvement of fiscal transparency
of public universities in Turkey in the years of 2015 and 2020. In order to measure fiscal
transparency three fiscal documents asked from the universities. Because of the reason that
fiscal documents are produced at the end of fiscal year, the documents of 2014 and 2019 are
requested respectively in 2015 and 2020. The communication was made with the universities
firstly by websites. If the universities did not have websites about information sharing, second
methods of communication was made by sending e-mail. The data collected in the year of 2015
firstly was used along with this research. After collecting the data, fiscal transparency scores
were created and evaluted.

Results and Conclusions

In this research, three fiscal documents were requested from 107 public university in the year
of 2015 and 2020. After the data gathered, behaviors of universities were scored according to
response of the institutions. The alteration of fiscal transparency performance of Turkish state
universities in 2015 and 2020 was evaluated. In the year of 2015, %30 per cent of the institutions
ignored requested balance sheet, discharge of budget table and operating results schedule of the
state universities when in 2020 almost half of the demand remained unanswered. As a result,
the fiscal transparency average of universities was calculated as 47.74 in 2015 and 37.13 in
2020, and it was determined that fiscal transparency in universities is generally not sufficient.
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SAGLIK TURIZMI VE EKONOMIK BUYUMEDE ASIMETRIK ETKIiLER:
TURKIYE UYGULAMASI

Dr. Ogr. Uyesi Nazan SAK ©®

Osmaniye Korkut Ata Universitesi, {IBF, Osmaniye, (nazansak@osmaniye.edu.tr)

OZET

Saglik turizmi, kisilerin saglikli olma hallerinin devami, saglhigin gelistirilmesi ve hastalik
durumunda da tedavi, bakim ve rehabilitasyon icin ikamet edilen iilke disinda baska bir iilkeye yapilan
seyahatler olarak adlandirilmaktadir. Saglik turizm kapsaminda yapilan turizm faaliyeti son on yillik
donemde hizli biiyiime kaydetmis, ekonomilere sagladigi katma degerle iilkeleri bu alanda sektoriin icinde
yer almaya yoneltmistir. Bu ¢calismada saglik turizmi ve ekonomik biiyiime iligkisi, Hatemi-J-Irandoust
(2012) sakly egbiitiinlesme testi ve zamanla degisen asimetrik nedensellik analizi kullanilarak incelenmistir.
Bu amagla, 2002:q2- 2020:q1 donemleri arasindaki iicer aylik veriler kullamilmistir. Bu inceleme ile
pozitif ve negatif sok durumlarin yansitan asimetrik etkilerin analize katildigi sakli egbiitiinlesme
iligkisi ortaya konabilmistir. Bulgular, pozitif ve negatif sok durumlarinda degiskenler arasinda uzun
donem sakli egbiitiinlesme iligkisinin oldugunu gostermektedir. Bunun yani sira, saglik turizmi biiyiimesi
ve ekonomik biiyiime arasindaki nedensellik iligkisi zamanla degisen asimetrik nedensellik analiziyle
incelenmigtir. Analiz sonucu, degiskenlerin pozitif ve negatif soklart arasinda nedensellik iligkisi oldugu
fakat nedensellik iligkisinin zaman igerisinde sabit kalmadigi, degiskenlik gosterdigi belirlenmigtir.

Anabhtar Kelimeler: Saglik Turizmi, Ekonomik Biiyiime, Sakli Esbiitiinlesme, Zamanla Degisen Asimetrik
Nedensellik, Tiirkiye.

ASYMMETRIC EFFECTS ON HEALTH TOURISM AND ECONOMIC
GROWTH: AN APPLICATION ON TURKEY

ABSTRACT

Health tourism is defined as travels to a country other than the country of residence for the
continuation of the well-being of people, improving of health and in case of illness, treatment, care and
rehabilitation. Tourism activity within the scope of health tourism has grown rapidly in the last decade,
and has led countries to take part in the sector in this field with the added value it provides to the
economies. In this study, the relationship between health tourism and economic growth was investigated
by using the hidden cointegration test of, Hatemi-J-Irandoust (2012) and the time varying asymmetric
causality analysis. For this purpose, quarterly data between the periods 2002: g2- 2020: ql were used.
With this examination, the hidden cointegration relationship in which asymmetric effects reflecting
positive and negative shocks are included in the analysis can be revealed. The findings show that there is a
long-term hidden cointegration relationship between variables in positive and negative shock situations.
In addition, the causality relationship between health tourism growth and economic growth has been
examined with time-varying asymmetric causality analysis. As a result of the analysis, it was determined
that there is a causality relationship between the positive and negative shocks of the variables, but the
causality relationship has not remained constant over time, it has changed.

Keywords: Health Tourism, Economic growth, Hidden cointegration, Time-Varying Asymmetric Causality,
Turkey.
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1. Giris

Hem saglik hem de turizm sektorii ulusal ve uluslararasi alanda hizmet veren ve iilke
ekonomisi i¢in onemli gelir kaynag1 olan iki ana sektordiir. Bu iki sektor, saglik turizmi
alaninda farkli yonlerden bir araya gelir. Saglik turizmi, bireylerin sagliklarini korumak ya da
iyilestirmek amacryla bagka bir lilkeye yaptiklar seyahatler olarak tanimlanmaktadir.

Saglik turizmi kapsaminda hasta hareketleri, 20. ylizyilda genellikle yiiksek teknolojik
olanaklara sahip gelismis iilkelere dogruyken; 2000°’li yillarda zamanla iilkeler arasindaki tibbi
cihaz, tedavi ve hizmet kalitesindeki farkliliklarinin azalmasi, internet teknolojisiyle bilgiye
ulagim kolayligi, ulasim imkanlarindaki artig ve tanitim faaliyetlerindeki gelismelerle maliyeti
diisiik gelismekte olan tilkelere dogru kaymustir. Bu hareketlilik, farkl: tilkelerin farkl: alanlarda
saglik turizmi hizmeti veren lilkeler arasinda 6ne ¢ikmasina sebep olmugtur.

Saglik Bakanlig1 Saglik turizmi koordinasyon kurulu SATURK (2020) raporuna
gore, Tiirkiye’ye gelen bir hasta sadece tedavisi i¢in 1500-100000 dolar arasinda harcama
yapmaktadir. Bu harcamaya konaklama, ulagim gibi harcamalarin da eklenmesiyle saglik
turizminin iilke ekonomisi i¢in ne denli 6nemli oldugu goriilmektedir. Saglik turizmi, verilen
saglik hizmetinin dort mevsime yayilabilmesi, istihdam, yatirim ve ticarette yarattigir katma
deger sebebiyle iilke ekonomisi ve kalkinmasinda onemli bir yere sahiptir. Bu sebeple, bu
caligmada saglik turizmi ve ekonomik biiylime arasindaki iligkinin incelenmesi amaglanmustir.
Literatiirdeki caligmalardan farkli olarak ekonomilerdeki pozitif ve negatif sok durumlarinda
saglik turizmi ve ekonomik biiylimenin birbirini nasil etkiledigi 2002:q2- 2020:q1 donemleri
arasindaki ticer aylik veriler kullanilarak, asimetrik etkilerin modele katildigi Hatemi-J-
Irandoust (2012) sakli esbiitiinlesme testi ve zamanla degisen asimetrik nedensellik analiziyle
incelenmistir. Ozellikle ekonomilerde yasanacak pozitif ve negatif soklarin saglik turizmi
ve ekonomik bilyiime iizerindeki etkisinin incelenmesi amaciyla geleneksel yontemlerden
farkli olarak asimetrik yontemler tercih edilmistir. Son dénemde yasanan Covid 19 salgin1 da
gostermistir ki bu tiir sok durumlarinin dikkate alinmasi yasanan etkilerin daha net anlagilmasi
acisindan onemlidir. Tiirkiye’de saglik turizmi ve ekonomik biiylime iligkisinde asimetrik
etkilerin modele katilarak incelendigi bir ¢alismanin olmamasi, ¢calismanin literatiire katkist
olarak belirtilebilir.

Calismaya saglik turizmi kavraminin incelendigi ikinci boliimle devam edilecektir.
Uciincii boliim, diinyada ve Tiirkiye’de saglik turizmi konusunun ele alindigi boliimdiir.
Dordiincii boliimde, konuyla ilgili literatiir sunulacak; besinci boliimde ise, caligmada kullanilan
yontem aciklanacaktir. Veri yapisi, analiz ve bulgular, altinci boliimde sunulacak; ¢aligmaya
sonug boliimiiyle devam edilecektir.

2. Saghk Turizmi

Literatiirde saglik turizmiyle ilgili farkli tanimlamalarin yapildig1 gortilmektedir. Saglik
Bakanlig1 Saghik turizmi koordinasyon kurulu (SATURK) raporuna gore, saglik turizmi
bireyler tarafindan hem tedavi ve rehabilite edici hem de saghigi gelistirici hizmet almak
icin bagka bir iilkeye yapilan ziyaretler olarak tanimlanmustir. Ozer & Songur (2012), saglhk
turizmini sagligin gelistirilmesi, korunmast ve geri kazanilmasi amaciyla saglik hizmetlerinin
yani sira tatil unsurlarint da kapsayan seyahatler olarak tanimlamigtir. Aydin & Aydin (2015),
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saglik turizmini ikamet edilen yerden farkli bir iilkeye tibbi (ameliyatlar, tan1 ve tedavi gibi)
veya tibbi olmayan (saglikli yasam ve bakim gibi) hizmetleri almak i¢in yapilan seyahatler
olarak ifade etmislerdir. Arsezen vd. (2015), saglik turizmini turistik ozelliklerin yani sira
saglik hizmetlerinin ve tesislerin gelistirildigi turist cekmek amaciyla planlanmig girisim olarak
tanimlamugtir.

Bu tanimlardan hareketle, saglik turizmini sagligin korunmasi, siirdiiriilmesi ve iyiles-
tirilmesi amaciyla bireylerin yasadiklari iilke disinda baska bir iilkeden tibbi tedavi ve bakim
hizmeti almasi olarak tanimlayabiliriz. Saghk turizmi, genel olarak 4 grup altinda incelen-
mektedir: Bunlar, medikal turizm, termal turizm, ileri yas turizmi, engelli ve rehabilitasyon
turizmidir.

2.1. Medikal Turizm

Saglik turizmi igerisinde tibb1 tedavi ve uygulamalari iceren faaliyetlerdir. Bu kapsamda
g6z, dis, ortopedi, kalp ve damar hastaliklari tedavisi ve cerrahisi, estetik ve plastik cerrahi,
infertilite ve tiip bebek uygulamalari, kanser hastaliklar1 tedavisi, organ nakli gibi tiim tibbi
tedavi ve operasyonlar yer almaktadir. Bu grupta hizmet alan hastalar, tedavileri icin gerek
yiiksek maliyet, gerek uzun bekleme siireleri, gerek hizmet kalitesi gerekse yapilacak islemin
niteligi nedeniyle kendi iilkeleri diginda baska bir iilkede tedavi olmak isteyebilirler. Hastalarin
bu ihtiyaclarni kargilayabilmek icin verilen saglik turizmi faaliyeti, kamu kurumlari, saglik
kuruluslari, konaklama merkezleri, sigorta kuruluslari, ulagim hizmetleri gibi farkli kurumlarin
koordineli olarak caligmasini gerektiren olduk¢a kapsamli bir siireci ifade eder. Medikal turizm
kapsaminda hizmet almak isteyen bireyler, bilgiye ulagimin kolaylastig1 giinlimiizde ihtiyag
duyulan tedaviyi daha ucuza kaliteli bir sekilde alabilecekleri alternatifler arasindan se¢im
yapabilmektedirler. Bu tedaviler, bazen hastanin kendisi bazen de anlasmali olunan sosyal
giivenlik kurumu tarafindan karsilanabilmektedir.

2.2. Termal Turizm

Termal turizm, bireylerin hastaliklardan korunmak, varolan rahatsizliklar1 gidermek ve
zindelik kazanmak amaciyla termal su kaynaklarindan yararlandig: saglik turizmi tiiriidiir. Bu
kapsamda klimatizm (iklim 6zelliklerinden yararlanilarak yapilan tedavi), balneoterapi (yeralti
sular1, kaplicalar gibi mineralli sularla yapilan tedavi), ivalizm (meyve ve sebzelerle kiir
seklinde yapilan tedavi) gibi tedavi yontemleri, sudan gelen iyilik anlamina gelen SPA, fiziksel
ve ruhsal iyilik hali uygulamalari olan “Wellness” olarak ifade edilen iyi yasam uygulamalari
(yoga, detoks, egzersiz, dengeli beslenme, yosun terapi, camur banyosu, masaj, aromaterapi
gibi) yer almaktadir.

2.3. lleri Yas Turizmi

Saglik turizminin diger bir kolu, ileri yas turizmidir. Literatiirde 3. yas turizmi ya da
yasl turizmi olarak da ifade edilen ileri yas turizmi, orta yas listii kisilere hem ruhen hem de
bedenen iyilik hali saglayan uygulamalari, hastaliklarin tedavisini ya da bakim ihtiyaglarini
kapsayan saglik turizmi tiiriidiir. Bu kapsamda verilen hizmetlere 6rnek olarak, saglikli yaslt
birey i¢in iyi yasam uygulamalari, hastalik durumunda ise iyilestirici tedavi, rehabilitasyon ve
bakim uygulamalar1 verilebilir. Diinyada yagli niifusunun artmasiyla birlikte sagligi koruyucu
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ve iyilestirici tedavi ve bakim uygulamalarini igeren ileri yas turizmine olan talebin de artacagi
diistiniilmektedir.

2.4. Engelli ve Rehabilitasyon Turizmi

Engelli veya rehabilitasyon ihtiyaci duyan bireylere bedensel ve ruhsal sagligin
devamlilig1 ve hastaliklarin tedavisi icin hizmet veren saglik turizmi faaliyetidir.

Saglik turizmi uygulamalari, ilgili faaliyet tiirlindeki tedavi ve bakim uygulamalarimin
yani sira bu uygulamalara ek olarak dinlenme, eglence ve konaklama imkani da sunabilir (Bulut
& Sengiil, 2019: 53-54; Aydin, 2012: 92; SATURK, 2020: 2-27).

3. Diinyada ve Tiirkiye’de Saghk Turizmi

Verilensaglik turizmihizmetiyle uluslararasialandarekabetedebilen saglik merkezlerinin
artmast, bilgiye kolay ulagim, maliyet diisiikliigii, bekleme siirelerinin kisalmasi, hastaliga ve
hasta tercihine bagli nedenlerle bireyler, uluslararas: akreditasyona sahip merkezlerden ihtiyag
duyulan tedavi ve bakim hizmetini secebilmektedir.

Artan saglik turizmi hareketliligi, bircok iilkeyi farkli alanlarda 6ne ¢ikarmigtir. Diinyada
saglik turizminde ilgi ¢eken iilkelere bakildiginda ABD, Hindistan, Kiiba, Almanya, Tiirkiye,
Meksika, Tayland, Singapur, Giiney Kore, Belcika, Macaristan, Malezya’nin 6nde gelen lilkeler
oldugu goriilmektedir. En ¢ok turist gonderen iilkeler ise, farkli sebeplerle saglik turizminde
hasta kayb1 yagsamaktadir. Bu iilkeler, saglik hizmeti ve personel yetersizligi yasayan lilkeler
(Somali, Sudan, Afganistan, Pakistan, Libya, Irak gibi), saglik hizmetlerinin pahali oldugu
iilkeler (ABD, Avrupa’daki iilkeler), tedavi i¢cin uzun bekleme siireleri olan iilkeler, yagh
niifusa sahip iilkeler olarak siralanabilir (Barca vd., 2013: 68-70). Ulke segimlerinde kurumlar
arasi yapilan anlagmalar, sosyal giivenlik kurumu anlagmalari, yapilan tanitim ve pazarlama
faaliyetleri, hizmet kalitesi, vize muafiyetleri ve maliyet 6nemli olmaktadir. Ulkeler arasinda
yapilan uygulamalar agisindan ciddi fiyat farkliliklar1 olabilmektedir. Bazi durumlarda %70-
80’lere varan fiyat farkliliklari, kigilerin kendi iilkelerinden ziyade farkl: iilkelere tedavi amaclh
seyahate etmelerine neden olmaktadir. Ornegin, kalp kapag: degisimi ameliyatinin maliyeti,
ABD’de 170000 $, Meksika’da 28200 $, Hindistan’da 9500 $, Tiirkiye’de ise 17200 $ olarak
belirtilmektedir (Medicaltourism, 2020). Goriildiigii gibi, farkli uygulamalar her iilkede farklt
fiyatlandirilmig olabilir. Bu durumda, saglik turisti bircok alternatif arasindan kendisine en
uygun iilkeyi segerek, saglik turizmi faaliyetini gerceklestirecektir.

Diinya saglik turizmi destinasyonlar1 arasinda Tiirkiye onemli bir yere sahiptir.
Tiirkiye’de saglik turizmi, diinyadaki gelismelere paralel bir sekilde son 15-20 yil icinde gelisme
gostermis ve 2000’11 yillardan sonra saglik turizmi kavrami farkindaligi olusmaya baglamustir.
2010 yilinda Saglik Bakanligr Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii biinyesinde Saglik turizmi
birimi kurulmusg; 2011 yilinda Saglik Turizmi Daire Bagkanlig1 ismini almistir. 2015 yilinda da
Saglik Turizmi Koordinasyon Kurulu SATURK kurulmus ve faaliyet gdstermeye baglamustir.
10. Kalkinma planinda Saglik turizminin gelistirilmesi eylem plani olusturulmus; bu konuda
sektorii gelistirici yatirnmlar planlanmigtir. 2011 yilinda Saglik Bakanlig tarafindan yabanci
hasta kayit sistemi kullanilmaya baglanmistir. Kiiltiir ve Turizm Bakanligimin Tiirkiye Turizm
Stratejisi 2023 planinda da saglik turizmi, 6ncelikli alanlar i¢inde belirtilmigtir.
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Tirkiye, uluslararas: standartlarda verilen saglik hizmeti, alaninda uzman saglik
personeli, son teknolojik araglarla donatilmig saglik merkezleri, sagliga verilen 6nem ve artan
yatirimlar, bir¢cok lilkeye gore maliyet avantaji, essiz dogal, tarihi ve kiiltiirel zenginlikleri,
iklim ve cografi konumuyla turistler tarafindan tercih edilen saglik turizmi merkezlerindendir
(Barca vd., 2013: 71). Saglik turizmi kapsaminda tiim branglarda tedaviler yapilmaktadir.
Bununla birlikte verilen hizmetler igerisinde goz, dis tedavileri, kalp ve damar cerrahisi, estetik
cerrahisi, lireme saglig1 ve radyoterapi konusunda 6ncelikli tercih edilen iilkeler arasinda yer
almaktadir (SATURK, 2020: 3).

Planlanan saglik turizmi yatirimlari, akredite olan kurulugs ve merkez sayisinin
arttirtlmasi, saglik turizmi pazarindaki sigorta ve araci kurumlarla yapilacak anlagmalar,
pazarlama ve tanitim faaliyetleriyle saglik turizmi alanindaki mevcut durumun daha da ileri
bir seviyeye gelecegi diisiiniilmektedir. Asagidaki grafik, Tiirkiye’ye yillar itibariyle saglik ve
tibbi nedenlerle gelen turist sayisini gostermektedir:

Sekil 1: Saghk Turizmi Kapsaminda Tiirkiye’ye Gelen Ziyaretci Sayisi
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Saglik ve T1bbi Nedenlerle Gelmis Olan (1 Yildan Az)
Ziyaretgi Say1s1

Kaynak: www .tuik.gov.tr

Saglik turizmi kapsaminda gelen her turist, tedavi ve diger hizmet uygulamalari,
konaklama, ulagim giderleri gibi sebeplerle 6nemli bir gelir kaynagidir. Yapilan arastirmalar
ortalama olarak bir saglik turistinin 6000$-9000$ arasinda harcama yaptigini gostermektedir
(SATURK, 2020: 3). Bu rakam, gelen saglik turisti sayis1 dikkate alindiginda iilke ekonomisi
acisindan olduk¢a onemli bir kaynak yaratmaktadir. Bu gelire sektoriin yarattig1 istthdam,
yatirim ve ticari faaliyetler de eklenince saglik turizminin iilke ekonomilerinin biiylime ve
kalkinmasindaki etkisi daha iyi anlagilabilir. Asagidaki grafik, 2012-2019 yillar1 arasinda
iilkemize saglik amaciyla gelen turistlerden elde edilen saglik turizmi gelirini gostermektedir.
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Sekil 2: Saghk Turizmi Geliri
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Goriildiigii gibi 2015 yilinda yaganan diigiis haricinde hem saglik turisti hem de saglik
turizmi gelirinde artis gdzlenmektedir.

4. Literatiir Taramasi

Saghk turizmi ile ilgili c¢aligmalar incelendiginde, eserlerin ¢ogunlugunun saglik
turizmini ve yapisini agiklayan teorik ¢aligmalardan olustugu goriilmektedir. Bu ¢alismalardan
Aydin (2012), Ozsar1 & Karatana (2013), Kantar & Isik (2014) saghk turizmi ve Tiirkiye’deki
saglik turizmi konusunda degerlendirmeler yapmistir. Aslanova (2013), saglik turizmi ve
saghik turizmi hukuku konusunu incelemistir. Ozer & Songur (2012), saglik turizminin
Tiirkiye’deki ve diinyadaki durumunu ele almis, Tiirkiye’deki saglik turizminin ekonomik
boyutunu ortaya koymustur. Edinsel & Adigiizel (2014), Tiirkiye’deki saglik turizmini son 5
senedeki gelisme durumunu da ortaya koyarak SWOT analizi ile incelemistir. Barca vd. (2013)
Tiirkiye’deki; Dagtan (2014) Tiirkiye ve Izmir’deki saglik turizminin durumunu Edinsel &
Adigiizel (2014)’iin calismasindaki gibi SWOT analiziyle ele almistir. Boylelikle saglik turizmi
alaninda Tiirkiye’ nin gii¢lii, zayif yonleri, karsilastig1 tehdit ve firsatlar belirtilmistir. Arsezen
vd. (2015), saglik turizmi acisindan Antalya’daki hastaneleri sosyal ag analiziyle inceleyerek,
bu hastanelerin yenilikgi stratejileri uygulamadaki performanslarini arastirmiglardir. Aydin &
Karamehmet Aydin (2015), saglik turizmi ile ilgili pazarlama stratejilerini incelemis; SWOT
analiziyle sektor degerlendirmesi yaparak, sektorii gelistirecek Onerilerde bulunmuslardir.
Golpek Karababa (2017), Tiirkiye’deki saglik turizminin durumunu iilke kargilastirmalari
ile birlikte inceleyerek, saglik turizminin ekonomik yoniinii ve potansiyelini ortaya koymaya
calismistir. Yildinnm & Bektag (2018), saglik turizmi ve ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi
ele alan calismalar1 incelerken; Burtan vd. (2019), saghk turizmi ve ekonomi iligkisini
tiimevarim yontemiyle agiklamistir. Bulut & Sengiil (2019) ¢alismalarinda saglik turizminin
gelisimi, Tiirkiye’deki ve diinyadaki durumu konusunda saptamalar ve degerlendirmelerde
bulunmustur.
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Literatiirdeki son donemli ¢aligmalarda saglik turizminin iilke ekonomileri iizerindeki
etkisinin ekonometrik modellerle incelendigi goriilmektedir. Bu caligmalardan Ucak
(2016)’da saglik turizmi ile saglik sektoriindeki biiyiime arasindaki iligski, 2004:q1-2015:q4
donemi verileri kullanilarak Johansen egbiitiinlesme ve Granger nedensellik analizleriyle
incelenmig; saglik sektoriindeki biiylimeden saglik turizmine dogru nedensellik iligkisi oldugu
belirlenmigtir. Giindiiz vd. (2019), saglik turizmini etkileyen faktorleri yatay kesit verileri
kullanarak c¢ekim modeliyle incelemis; saglik hizmeti alan turist sayisinin turistlerin kendi
iilkelerinin GSYIH sindan pozitif yonde; kisi basit GSYIH dan ve iilkeler arasi uzakliktan ise
negatif yonde etkilendigini saptamiglardir.

Saglik turizmi ile ilgili uluslararasi literatiirde de teorik calismalarin agirlikli oldugu
goriilmektedir (Bu ¢aligsmalara Lagiewski & Myers (2008), Pourkhaghan vd. (2013), Connell
(2016), Blazevic (2016), Melendez & Obra (2016), Zain vd.(2017), Beland & Zerzeczny
(2018), Hyder vd. (2019), Kamassi vd. (2020) 6rnek verilebilir.). Uluslararasi literatiirde de
kisitlt sayida ekonometrik calismanin oldugu goriilmektedir. Bu calismalardan Aigbogun vd.
(2013), Malezya’da saglik turizmini etkileyen faktorleri coklu regresyon ve ANOVA analizi
kullanarak arastirmigtir. Saglik turizminin belirlenen 6 faktor (Saglik bakanligi politikalari,
turizm bakanligi rolleri, sinirlar ve konsolosluklardaki iglemler, 6zel hastaneler ve diger saglik
bakim hizmetlerinin durumu, dernek stratejileri ve acente hizmetleri) tarafindan etkilendigi
belirlenmigtir. Cheah & Abdul-Rahim (2014), Malezya’da ekonomik biiylime, saglik ve turizm
arasindaki iligkiyi, 1981-2011 donemi verilerini kullanarak ARDL smir testi ve Granger
nedensellik analiziyle incelemistir. Calismada ekonomik gelismeden saglik sektoriindeki
gelismeye ve turizmdeki gelismeden saglik sektoriindeki gelismeye dogru nedensellik iliskisi
bulunmugtur. Tang (2015)’de, Malezya’daki saglik turizminin ekonomik biiyiimeye etkisi
bliyiime modeli iizerinden incelenmistir. Calismada esbiitiinlesme analizi, hata diizeltme
modeli ve Granger nedensellik analizi kullanilmistir. Bulgular, saglik turizminin ekonomik
biiytime tizerinde etkili oldugunu gostermektedir. Cheah & Abdul-Rahim (2018), Malezya,
Singapur ve Tayland’da saglik turizmi ile ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi 1995-2016
donemi yillik verilerini kullanarak panel ARDL yontemiyle incelemis; degiskenler arasinda
kisa ve uzun donemde anlamli pozitif bir iligki oldugunu saptamiglardir.

Saglik turizmi iizerine yapilan caligmalar incelendiginde, teorik temelli caligmalarda
saglik turizmi kavraminin irdelendigi, diinyadaki uygulamalarin sunuldugu ve ekonomi
iizerine etkilerinin agiklanmaya caligildig1 goriilmektedir. Bu calismalarda daha ¢ok durum
analizi yapilarak mevcut durum ortaya konmus ve kavramlar agiklanarak gelisme stratejileri
belirlenmisgtir. Saglik turizmi kavraminin bilinirliginin ve farkindaliginin artmasiyla sektoriin
etkilerini ortaya koyan ampirik ¢aligmalarin da literatiirde yer almaya bagladig1 goriilmektedir.
Bu c¢aligmalarin cogunda degiskenler arasindaki iligkiler ortaya konmus ve saglik turizmini
etkileyen faktorler belirlenmeye calisilmistir. Yapilan ampirik ¢alismalarin  azligi, bu
alanda sektoriin her acidan incelendigi calismalara ihtiyaci arttirmaktadir. Ozellikle, saglhik
farkindaliginin artmasi ve hastalik—hasta tedavisi siirecinden sagligin—saglikli birey olmanin
stirdiiriilebilirligine yonelik yaklagima doniisiimle birlikte saglik turizmine yonelik iilke

v

stratejilerinin de degistigi goriilmektedir.

Biitiinciil insan sagligina yonelik (mental, fiziksel, ruhsal vb.) saglik faaliyetlerinin farkli
destinasyon olanaklar1 sunan turizm ile entegrasyonu saglik turisti cekme potansiyelini yildan
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yila artirmaktadir. Bu sebeple hem saglik hem de turizm faaliyetlerinin bir arada gerceklestigi
saglik turizminin iilke ekonomilerinde yaratti§1 katma degerin farkli agilardan incelenmesi
gerektigi goriilmektedir. Ozellikle, 2020 yilinda yasanan Covid 19 salgini saglik turizmindeki
bu arastirmalarin sadece olagan durumlar i¢in degil, her durumda yapilmasi gerektigini
gostermektedir. Bu amacla, ¢alismada Tiirkiye’deki saglik turizmi ve ekonomik biiylime
arasindaki iligki, asimetrik etkileri modele katan Hatemi J- Irandoust (2012) sakli egbiitiinlesme
testi ve zamanla degisen asimetrik nedensellik testi ile incelenmek istenmistir. Bu ¢aligmayla
hem pozitif hem de negatif sok durumlarinda ekonomilerdeki saglik turizmi ve ekonomik
biiyiime iligkisi ortaya konmaya caligilacaktir. Bu konuda literatiirde asimetrik etkileri modele
katan herhangi bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Calismanin kullanilan ekonometrik yontem ve
elde edilen bulgular agisindan literatiire katki saglayacagi diigtiniilmektedir.

5. Yontem

Calismada sakli egbiitiinlesme iligkisinin arastirtlmasinda kullanilan Hatemi J- Irandoust
(2012) egbiitiinlesme testi, Granger & Yoon (2002) sakli egbiitiinlesme test prosediiriine
dayanan ve pozitif ve negatif bilesenleri dikkate alarak ¢ok degiskenli uzun donem iligskinin
arastirtlmasinda Johansen temelli yaklagim kullanan bir yontemdir. Bu yontemde, esbiitiinlesme
iligkisi icin incelenen serilerin, agagidaki gibi tanimlanan rassal gidis siireci izledigi varsayilir:

Xt:Xz—l"i‘e::Xo"i'ZEq@i (D
Y=Y tuw=Y, +Z§:1U/i (@)

Modellerdeki X ve Y, baslangig degerleri, Z i1 e ve Z i1 U, ise hata terimleri top-
lamidir. Granger & Yoon (2002), sok olarak tanimlanan hata terimlerini, pozitif ve negatif sok
olarak ayirmus ve soklart e = mak(e.0),e; = min (e;0),u] = mak (v 0),u; = min (v 0)
olarak tanimlamistir. Bu tanimlamadan hareketle,

e:=e ter )
wi=uitu; )

olarak elde edilen hata terimleri, model (1) ve (2)’de yerine yazilarak asagidaki siire¢
elde edilmisgtir:

X=X, te=Xo+D el +> e )
Y=Y tw=Yo+ D ul+> 6)
Pozitif ve negatif kiimiilatif hata terimleriyle,

Xi=> el (7)
X;i=) ‘e ®)
Yi=> ©)
Yi=2 i (10)

olarak elde edilen degiskenler, model (5) ve (6)’da yerine yazilarak,

788



Uluslararasi Yonetim Iktisat ve fgletme Dergisi, Cilt 17, Sayt 3, 2021, ss. 781-799
International Journal of Management Economics and Business, Vol. 17, No. 3, 2021, pp. 781-799

X=X+ X +X/ D
V=Y +Y +Y, 12)

biciminde tamimlanir. Buradan hareketle, degiskenlerin ilk farklari olusturulur:

AX =¢e ,AX, =¢, ,AY, =u,, AY, =u,

[k farklardan yararlanilarak, incelenen donem icin, biitiin negatif ve pozitif degis-
kenlerin kiimiilatif toplamlari hesaplamir: X; =Y AX;, X, => AX,, Yi =) AY/,
Y, =) AY;

Sonu¢ olarak, elde edilen bilesenler arasinda egbiitiinlesme iligkisi varsa, sakli
esbiitiinlesmenin oldugu ifade edilir (Hatemi J-Irandoust, 2012: 373).

Zamanla degisen nedensellik testi, Hatemi-J (2012) asimetrik nedensellik test yontemi
kullanilarak gelistirilmig bir testtir. Hatemi J (2012) testi ise, Granger & Yoon (2002)’de
tanimlanan asimetrik soklar lizerine tanimlanmistir. Nedensellik iligkisi icin yukaridaki (1)-(12)
arasindaki denklemler kullanilarak olugturulan pozitif ve negatif bilesenlerden yararlanilarak,

Z; =Xi.Y/ (13)
Z, =X.,Y, 14)
degerleri elde edilir. Pozitif soklar arasindaki nedensellik iligkisi VAR modeli yapisinda,
Zi=p+AZ  + . +AZ ,+w (15)
biciminde tanimlanir. Negatif soklar i¢in ise,

Zi=p+ AT+ .+ A7, +wr (16)

modeli tahmin edilir. Zamanla degigen asimetrik nedensellik testi, degigkenler arasinda
incelenen nedensellik iligkisinin zaman i¢inde sabit olmadigi, farkli zamanlarda bu etkinin
degisebilecegi diisiincesi tizerine kurulmusgtur ve bu testin uygulamasinda da Hatemi J (2012)
asimetrik nedensellik prensibi kullanilmigtir.

Zamanla degisen nedensellik testinde, bir alt 6rneklem segilerek nedensellik analizinin
incelenmesinde kullanilan istatistikler elde edilir. Bu istatistikler, Bootstrap kritik degerleriyle
normallestirilerek, elde edilen degerler grafik iizerinde gosterilir. Cizilen grafikte, 1 dogrusu
nedensellik iliskisi i¢in degerlendirmede kullanilan esik degeri olarak kabul edilir. Degerlerin
1 degerini agsmas1 durumunda degiskenler arasinda zamanla de8isen asimetrik nedensellik
iligkisinin oldugu belirtilir (Y1lanc1 & Bozoklu, 2014: 214-216) .

6. Veri Yapisi, Analiz ve Bulgular

Calismada saglik turizmi ve ekonomik biiylime iligkisini incelemek icin 2002:q2-
2020:q1 donemleri arasindaki iicer aylik veriler kullanilmigstir. Saglik turizmi gelirleri Tiirkiye
Istatistik Kurumu veri tabanindan, Ekonomik biiytime verileri ise, OECD veri tabanindan
almmugtir. Her iki seri de bir onceki doneme gore hesaplanmig biiylime serileridir. Saglik
turizmi gelirleri biiylime orani degiskeni mevsimsel etkilerden armdirilmistir. Asagidaki
tabloda degiskenlerin aciklamas1 yer almaktadir:
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Tablo 1: Degiskenlerin Aciklamasi

Degiskenler Kisaltma Aciklama Kaynak
Saglik turizmi gelirleri biiylime orani Onceki déneme :
(Mevsimsel etkilerden arindirilmaisg) STBO gore % degisim TUIK

Ekonomik biiyiime orani EBO O?cekl do?.e me OECD
gore % degisim

Kaynak: www.tuik.gov.tr; www.oecd.org

Saglik turizmi ve ekonomik biiylime arasindaki iliski incelenirken asimetrik etkilerin
etkisini ortaya koyan sakli egbiitiinlesme ve zamanla degisen asimetrik nedensellik analizi
uygulanmigtir. Bu amagla, pozitif ve negatif sok durumlarindaki etkileri ortaya ¢ikarabilmek
icin seriler pozitif ve negatif bilesenlere ayrilarak analizler yapilmistir. Calismada kullanilacak
STBO* ve EBO*, saglik turizmi ve ekonomik biiyiime degigkenlerinin pozitif bilesenlerini;
STBO ve EBO ise, negatif bilegenlerini ifade etmektedir.

Esbiitiinlesme ve nedensellik analizi 6ncesinde degiskenlere birim kok analizi yapilmis
ve biitiinleme mertebeleri belirlenmistir.

Tablo 2: Birim Kok Analizi Sonuclari

ADF testi Phillips Perron
Degiskenler** Sonug
Diizey Fark Diizey Fark
. -2.356530  -11.10486* -2.234665 -10.77641*
STBO (0.3985) (0.0001) (0.4633) (0.0001) 1M
. -1.895568  -11.47333%* -2.441338 -11.19410*
STBO (0.6461) (0.0001) (0.3558) (0.0001) 1M
EBO* -2.377784  -10.43856* -2.212889 -11.07354* 1)
(0.3878) 0.0001 (04751) (0.0001)
EBO- -2.143476  -10.35271*% -1.912220 -10.39520* 1)
(0.5129) (0.0001) (0.6378) (0.0001)

*, % 5 hata payma gore birim kokiin varligint ileri siiren sifir hipotezinin reddedildigini ifade eder. Parantez icindeki
degerler, prob. degerleridir.

#* Degigkenlerin birim kok analizinde hem negatif hem de pozitif bilegenler i¢in diizey degerlerde yigilimli ve
trendli model kullanilmustir.

Genisletilmis Dickey Fuller (ADF) ve Phillips Perron (PP) testleri sonucunda serilerin
birinci mertebeden biitiinlenen seriler oldugu belirlenmistir. Hatemi J- Irandoust (2012) Sakhi
esbiitiinlesme testi, degiskenlerin pozitif ve negatif sok durumundaki uzun dénem iliskisini
aragtirmak icin Johansen egbiitiinlesme test prosediirii iizerine temellenmistir. Bu amagla,
degiskenlerin bilesenleri arasindaki her bir farkli durum i¢in hata terimi varsayimlarini saglayan
(otokorelasyonsuz ve sabit varyansli) uygun gecikme uzunlugundaki kisitsiz VAR modeli
tahmin edilmig, bu model iizerinden egbiitiinlesme iliskisi incelenmistir. Pozitif ve negatif
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bilesenler arasindaki uzun dénem iligkinin incelenmesi i¢in Pantula testine gore egbiitiinlesme
denklemi olarak Model 2’nin uygun model oldugu belirlenmistir. iz ve Maksimum 6zdeger
istatistiklerine gore tiim farkli durumlar icin 1 egbiitiinlesme iligkisi oldugu tespit edilmistir.
Hatemi J- Irandoust (2012) sakli egbiitiinlesme testi sonucu her bir asimetrik durum i¢in elde
edilen normallestirilmis denklemler de agagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 3: Hatemi J- Irandoust (2012) Sakh Esbiitiinlesme Testi Sonuclar1

Incelenen . . Iz Maksimum Esbiitiinlesme

fliski Sifie Hipotezi o istigi T7° Ozdeger ist. * denklemi**
Hor=0 34.3432% 00003 28.5061% 0.0003

EBO*- EB. Iligkisi yok EBO*=-26.1369+

STBO* Ho:r=1 Bir tane 0.167978*STBO*

EB. iligkisi var 5.83713 0.2037  5.8371  0.2037

Ho:r=0 36.2177% 0.0001 32.9879% 0.0000
EBO - EB. lligkisi yok EBO-=29.3484+
STBO- =1 Bi 0.161634*STBO"
Hor=1 Birtane 5 7006 05386 32208 0.5386
EB. iligkisi var
Ho:r=0 38.4924% 00001 33.8977% 0.0000
EBO* EB. Iligkisi yok EBO*=-19.6801-
STBO Ho:r=1 Bir tane 0.152937*STBO-

EB. iligkisi var 459474 03308 45947  0.3308

Ho:r=0 46.5383% 0.0000 43.7820%  0.0000
EBO- EB. Iligkisi yok EBO = 39.4563-
STBO* Ho:r=1 Bir tane 0.176332*STBO*

EB. iligkisi var 275633 0.6272 27563  0.6272

*, Esbiitiinlesme (EB) iliskisinin olmadigin1 yani r=0 oldugunu ileri siiren sifir hipotezinin reddedildigini ifade eder.
** Modeller, Pantula testine gore degerlendirildiginde, esbiitiinlesme denkleminde y1gilimli trendsiz modelin (Model
2) uygun oldugu belirlenmistir.

Hatemi J- Irandoust (2012) sakli esbiitiinlesme testine gore, degiskenler arasinda pozitif
ve negatif sok yasandigir donemlerde uzun donem iligki oldugu belirlenmistir. Bulgulara gore,
saglik turizmindeki pozitif sok, ekonomik biiylimedeki pozitif sok iizerinde olumlu bir etki
yaratmakta; saglik turizmi biiytimesindeki 1 birimlik artig, ekonomik biiytimeyi 0.167978
birim arttirmaktadir. Benzer sekilde, saglik turizmi biiylimesindeki negatif sok, ekonomik
biiylimedeki negatif soklar1 arttiric1 bir etki gostermektedir. Bu durumda saghk turizmi
biiytimesindeki negatif soklardaki 1 birimlik artig, ekonomik biiytimedeki negatif soklari
0.161634 birim arttirmaktadir. Bununla birlikte, saglik turizmine ait negatif bir sok durumu,
ekonomik biiyiimedeki pozitif soklari azaltici bir etki gosterecek; saglik turizmindeki negatif
soklardaki 1 birimlik artig, ekonomik biiytimedeki pozitif soklar1 0.152937 birim azaltacaktir.
Saglik turizmindeki pozitif sok ise, ekonomik biiyiimedeki negatif sok iizerinde negatif bir etki
gosterecek; saglik turizmi biiylimesindeki 1 birimlik artig, ekonomik biiylimedeki negatif sok
durumunu 0.176332 birim azaltacaktir.
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Saglik turizmi biiylime oraniyla ekonomik biiylime oran: arasindaki sakl esbiitiinlesme
analizinin yani sira degiskenler arasinda nedensellik iliskisi olup olmadigi incelenmek
istenmis; bu amacla, pozitif ve negatif sok durumunda nedensellik iliskisinin zaman icerisinde
degisebilecegi diisiincesi lizerine temellenmis zamanla de8isen asimetrik nedensellik analizi
kullanilmistir. Zamanla degisen asimetrik nedensellik analizi, bir alt gézlem grubu kullanilarak
tahmin edilen Hatemi-J asimetrik nedensellik analizine dayanir. Calismada saglik turizmi
biiyiime orani ve ekonomik biiyiime orani degiskenleri kullanilarak, zamanla degisen asimetrik
nedensellik analizi uygulanmis, sonuglari asagidaki sekilde sunulmustur:

Sekil 3: Zamanla Degisen Asimetrik Nedensellik Analizi Sonuclari
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(c) EBO'dan STBO'na (Pozitif soklar) (d) EBO'dan STBO'na (Negatif soklar)

Grafiklerde 1 degeri, nedensellik analizinin degerlendirilmesinde kullanilan bir esik
degeridir. Bootstrap kritik degerleriyle normallestirilerek elde edilen degerlerin esik degerini
astigt durumlarda nedensellik iligkisinden bahsedilebilir. (a) ve (b)’de gosterilen grafikler,
saglik turizmindeki biiyiime oranindan ekonomik biiylime oranina; (c) ve (d) ise, ekonomik
biiytime oranindan saglik turizmi biiyiime oranina dogru olan nedenselligi gostermektedir.
Ik grafik incelendiginde, saglik turizmindeki pozitif gelismeler, 2009 yilmin 2. ceyreginde
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ve 2017:q2-2018:q2 donemlerinde ekonomik biiylimenin pozitif goklar1 iizerinde etkili
olmustur. ikinci grafikte, 2017:q3-2017:q4 dénemlerinde saglik turizmindeki negatif soklarin
ekonomik biiyiimedeki negatif soklarin nedeni oldugu belirlenmistir. Ugiincii grafik, pozitif sok
durumlarida ekonomik biiytimeden saglik turizmine dogru olan nedenselligi gostermektedir.
Grafige gore, 2007:q3-2008:q3 donemleri ile 2012:q2-2013:q3 donemlerinde ekonomik
biiytimedeki pozitif soklar ya da gelismeler saglik turizmi biiytimesindeki pozitif soklari ya da
gelismeyi etkilemistir. Bu donemlerde ekonomik biiyiime ile saglik turizmi arasinda asimetrik
nedensellik iliskisi mevcuttur. Dordiincti grafik, 2008:q4-2009:q1 ile 2017:q2-2017:94,
2018:q2-2018:q3, 2018:q3-2020:q1 donemlerinde yasanan ekonomik biiyiimedeki negatif
soklarin saglik turizminin negatif soklar iizerinde etkili oldugunu gostermektedir.

7. Sonug

Saglik ve turizm sektorlerinin bir araya geldigi saglik turizmi, oncelikli amacin sagligin
stirdiiriilmesi, gelistirmesi, hastaliklarin tedavisi ve rehabilitasyonu oldugu turizm faaliyeti
olarak ifade edilebilir. Bu kapsamda medikal turizm, termal turizm, ileri yas turizmi, engelli ve
rehabilitasyon turizmi yer almaktadir.

Medikal turizm, bireylerin tamamzyla tibb1 tan1 ve tedavi amaciyla yaptiklari seyahatleri
kapsamaktadir. Son yillarda saglik turistleri, gelismis bilgi teknolojilerini kullanarak, tilkeler
arasindaki tan1 ve tedavide kullanilan teknolojik cihaz ve yetismis personel farkliliklarinin
azalmasi, maliyet, hizmet kalitesi, bekleme siireleri gibi farkli kriterleri goz 6niinde bulundurarak
cesitli alternatifler arasindan kendileri i¢in en uygun saglik turizmi merkezini segebilmektedir.
Termal turizm, fiziksel ve ruhsal zindelik saglamak, sagligi korumak, hastaliklarin tedavisi
icin sicak su kaynaklar1 ve dogal zenginliklerin kullanilmasi olarak ifade edilebilir. Bu grupta
sicak su kaplicalari, SPA ve iyi yagsam aktiviteleri (masaj, aroma veya yosun terapiler, camur
banyolar1 gibi) yer almaktadir. ileri yas turizmi, orta yas iistii bireylerin sayisinin diinya
genelinde artmasityla daha fazla 6nemi artan saglk turizmi faaliyetidir. Bu grupta yer alan
hizmetler, saglikli ileri yagl bireylerin fiziksel ve ruhsal sagliklarmi koruyucu aktiviteleri,
hastalik durumlarinda da tedavi ve bakim hizmetlerini iceren hizmetleri kapsamaktadir. Engelli
ve rehabilitasyon turizmi ise, engelli veya herhangi bir rehabilitasyon ihtiyaci olan bireylerin
yararlandig1 hizmetleri iceren saglik turizmi tiiriidiir. Bu kapsamda fizik tedaviler, egzersizler,
bakim gibi saglig1 gelistirici ve iyilestirici faaliyetler yer alabilir.

Diinya saglik turizmi pazarinda saglik turistlerinin, farkli sebeplerle tercih ettigi
iilkeler arasinda ilk siralarda ABD, Hindistan, Kiiba, Almanya, Tiirkiye, Meksika, Tayland,
Singapur, Giiney Kore, Belcika, Macaristan, Malezya gelmektedir. Tiirkiye’ nin diinya saglik
turizmi pazarinda onemli bir iilke olmasinda etkili olan faktorler, uluslararas: akreditasyona
sahip ve yiiksek standartlarda hizmet veren saglik kuruluglarinin sayisinin artmasi, yetismis
ve donanimli saglik personeli, maliyet avantaji, vize muafiyetleri, ulasim agindaki gelismeler,
dogal ve tarihi zenginlikler olarak belirtilebilir.

Saglik turizmi, tani, tedavi, konaklama ve ulagim icin sagladig:r katkinin yam sira
yapilan yatirimlar ve istihdam olanaklariyla da ekonomilere katma deger yaratmaktadir.
Bu sebeple, saglik turizmi, sektdrde yasanan hizli biiyiimeyle birlikte iilkelerin ekonomileri
icin bliytime kaynag1 olma potansiyeline sahiptir. Bu ¢alismada saglik turizmi ile ekonomik
biiytime arasindaki iligki incelenmistir. Bu ¢aligmada diinya genelinde yasanan kiiresel salginin
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da etkisiyle literatiirde yer alan ¢aligmalardan farkli olarak, sektdrdeki olumlu (pozitif soklar)
ve olumsuz gelismelerin (negatif soklar) birbirini nasil etkiledigi arastirilmak istenmistir. Bu
amagla, 2002:q2- 2020:q1 donemleri arasindaki ticer aylik veriler kullanilarak asimetrik etkileri
dikkate alan Hatemi-J-Irandoust (2012) sakli esbiitiinlesme testi ve zamanla degisen asimetrik
nedensellik analiziyle degiskenler arasindaki iliski incelenmistir.

Hatemi-J-Irandoust (2012) sakli egbiitiinlesme testine gore, saglik turizmindeki olumlu
hareketler ekonomik biiyiimenin oldugu refah donemlerinde 0.167978 birimlik pozitif yonlii
bir etkiye sebep olmaktadir. Saglik turizminde yasanacak negatif durumlar ise, ekonomik
biiytimedeki negatif soklar1 arttiracak sekilde 0.161634 birimlik bir etki olusturmaktadir. Saglik
turizminde yaganacak olumsuz durumlar ise, ekonomik biiyiimedeki gelismeleri azaltici yonde
etki etmekte ve bu etki, 0.152937 birim olmaktadir. Bununla birlikte, saglik turizmindeki pozitif
gelismelerin ekonomik biiylimedeki negatif durumlart azalttigi ve bu etkinin 0.176332 birim
oldugu belirlenmistir. Bulgular gostermektedir ki, saglik turizmi ve ekonomik biiyiime birbirini
yakindan etkilemekte ve bu etki, pozitif ve negatif durumlarda farkli ortaya ¢cikmaktadir.

Zamanla degisen asimetrik nedensellik analizi sonucuna gore, grafikler incelendiginde
saglik turizmindeki pozitif gelismeler, 2009 yilinin 2. g¢eyreginde ve 2017:q2-2018:q2
donemlerinde ekonomik biiyiimenin pozitif soklar1 tizerinde etkili olmustur. Ayrica 2017:q3-
2017:q4 donemlerinde ise, saglik turizmindeki negatif soklarin ekonomik biiytimedeki negatif
soklarin nedeni oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte, 2007:q3-2008:q3 donemleri ile
2012:q2-2013:q3 donemlerinde ekonomik biiytimedeki pozitif soklar saglik turizmi biiytimesini
olumlu yonde etkilemektedir. Benzer sekilde, 2008:q4-2009:q1 ile 2017:q2-2017:q4,2018:q2-
2018:q3, 2018:q3-2020:q1 donemlerinde ise, ekonomik biiylimedeki negatif soklar, saglik
turizminde ortaya ¢ikan negatif soklar lizerinde etkili olmustur.

Analiz sonucunda, hem pozitif ok hem de negatif sok durumunda degiskenler arasinda
uzun donemli iliski oldugu belirlenmis; bu iligkinin asimetrik duruma gore farklilagtig:
goriilmiistiir. Bununla birlikte, degiskenler arasindaki nedensellik iliskisinin negatif ve pozitif
sok durumunda ayni olmadigi, zaman icinde degiskenlik gosterdigi tespit edilmistir. Bu
alanda yapilan ¢alismalarin yetersizligi ve daha once literatiirde bu konuda asimetrik iligkinin
incelenmemis olmasi, elde edilen bulgularin tam anlamiyla kargilastiriimasini engellemektedir.
Bununla birlikte, Cheah & Abdul-Rahim (2018) tarafindan yapilan calismada da benzer
verilerin kullanildig1 goriilmektedir. Elde edilen bulgular degerlendirildiginde, asimetrik
etkilerin goz oniine alinmadig1 durumda da degiskenlerin iliskili oldugu belirlenmisgtir.

Yapilan calisma, saglk turizmi ve ekonomik biiyiimenin birbiriyle iliskili oldugunu
gostermektedir. Bu iliski, her donemde sabit degildir. Ozellikle, ekonomilerde ya da sektorde
yasanan pozitif ve negatif sok durumlarinda etkiler, farkli bicimlerde ortaya ¢ikmaktadir. Bu
sebeple, ekonomilerde yasanan sok durumlarinin dikkate alinmadan analizlerin yapilmasinin
sapmali sonuglara sebep olabilecegi goz ardi edilmemelidir. Caligmanin bulgulari, saglik
turizmindeki gelismelerin ekonomik biiyiime ilizerinde olumlu etkileri oldugunu, saglik
turizmindeki kiictilmenin de ekonomik biiylimeyi olumsuz etkileyecegini gostermektedir.
Saglik turizmi, turizm sektorii igerisinde faaliyetleri tiim seneye yayilabilen ve siirekli gelir
saglayan bir sektordiir. Bu alanda yapilacak yatirimlar, yaratacagi katma degerle birlikte iilke
ekonomileri iizerinde biiyiime ve kalkinmaya sebep olacaktir.
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2020 yil itibariyle diinya genelinde yasanan pandemi nedeniyle sinirlarin kapatilmasi
ve ucuslarin durdurulmasi, turizm faaliyetlerini dolayisiyla saglik turizmini de yakindan
etkilemistir. Bu sebeple, salgin doneminde diinya genelinde saglik turisti sayis: ve gelirlerinde
azalma olacag1 beklenmektedir. Bu siirecte, normal sartlarin yani sira salgin ve afetler gibi
acil durumlarda da saglik hizmetlerine, tibbi cihaz ve tedavi olanaklarina ulagmanin 6nemi
artmistir. Bu sebeple, saglik alaninda yapilacak yatirimlarin (tibbi ya da yardimcr ekipman
dretimi, teknolojik cihazlarla donatilmis hastaneler, yetismis insan giicii) ve kolay ulagim
aglaryla desteklenecek saglik turizmi merkezlerinin kiiresel salgin, afet gibi acil durumlarda
da tilke ekonomilerinin saglik turizmi alaninda ilerlemelerine katki saglayacagi soylenebilir.

Saglik turizmini etkileyen her tiirlii yatirim, uzun vadeli olarak ekonomilere katki
saglamaya devam edecektir. Bu sebeple, hem pozitif sok durumlarinda (olumlu gelismelerin
yasandigidonemler) hem de negatif sok durumlarinda (salgin, afet gibi) saglik turizmininilerleme
kaydetmesi ve dolayisiyla ekonomik biiylimenin siirdiiriilebilirligi i¢in her duruma uygun ya
da doniistiiriilebilen saglik merkezlerinin ekonomiye kazandirilmasi gerekmektedir. Merkez
sayisindaki artisa ek olarak, sektorde ¢alisacak donanimli saglik turizmi personeli sayisinin ve
akredite olmug kurum sayisinin arttirilmasi, ulagim ve vize kolaylifi, iilkeler arasi ve sigorta
kurumlariyla yapilacak anlagmalar, Tiirkiye’yi saglik turizminin en 6nemli merkezleri arasinda
On siralara tastyacak ve siirdiiriilebilir ekonomik biiylimenin gerceklesmesini saglayacaktir.
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Nazan SAK

EXTENDED SUMMARY
Purpose

Health tourism is defined as tourism activity for individuals to receive medical treatment
and care from another country in order to protect, maintain and improve health. In this study,
it is aimed to examine the relationship between health tourism and economic growth by using
Hatemi-J-Irandoust (2012) hidden cointegration test and time-varying asymmetric causality
analysis, which includes positive and negative shock situations.

Data

In the study, quarterly data between 2002:q2- 2020:ql periods were used to examine
the relationship between health tourism and economic growth. Health tourism revenues, from
the database of the Turkish Statistical Institute; economic growth data, on the other hand, were
obtained from the OECD database.

Methodology

In the study, the relationship between health tourism and economic growth was examined
using Hatemi-J-Irandoust (2012) hidden cointegration test and time-varying asymmetric
causality analysis.

Hatemi J- Irandoust (2012) cointegration test, which is used to investigate the hidden
cointegration relationship, is based on the Granger and Yoon (2002) hidden cointegration test
procedure. This method uses a Johansen-based approach to investigate the long-run relationship,
taking into account positive and negative shock situations. As a result of the analysis, if there
is a cointegration relationship between the negative and positive components, it is stated that
there is hidden cointegration.

Time-varying causality test is a test based on asymmetric shocks defined in Granger and
Yoon (2002) and developed using the Hatemi-J (2012) asymmetric causality test method. This
test is based on the idea that the causal relationship between variables can change over time.
In the time-varying causality test, the statistics obtained by selecting a sub-sample are shown
on the graph by normalizing with Bootstrap critical values. In the graph, if the obtained values
exceed the determined threshold value (1), it is stated that there is an asymmetric causality
relationship that changes over time.

Empirical Results

As a result of the Hatemi J-Irandoust (2012) test, which was carried out considering
positive and negative shocks, it was determined that there is a long-term hidden cointegration
relationship between health tourism and economic growth. According to the findings, the
positive shock in health tourism has a positive effect on the positive shock in economic growth.
Similarly, the negative shock in health tourism growth has an increasing effect on the negative
shocks in economic growth. However, a negative shock to health tourism has a reducing
effect on positive shocks in economic growth. Positive shocks in health tourism, on the other
hand, have a negative effect on negative shocks in economic growth. In addition, the causal
relationship between health tourism and economic growth was examined with time-varying
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asymmetric causality analysis. As a result of the analysis, it was determined that the causality
relationship between the positive and negative shocks of the variables varied over time.

Conclusion

As a result of the analysis, it was determined that there is a long-term relationship
between the variables and this relationship differs according to the asymmetric situation. In
addition, it has been determined that the causality relationship between the variables is not the
same in negative and positive shock cases, and varies over time.

The study shows that health tourism and economic growth are related and this relationship
differs according to positive and negative shock situations. Therefore, it should be kept in mind
that performing analyzes without considering positive and negative shock situations may lead
to biased results.
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ORTA VE DOGU AVRUPA ULKELERI ULKELERINDE iSSiZLiK
HISTERISI iICIN AMPIRIK BiR ANALIiZi

Dr. Ogr. Uyesi Elmas DEMIRCIOGLU KARABIYIK ®
Esenyurt Universitesi, [YBF, Istanbul, (elmaskarabiyik@esenyurt.edu.tr)

OZET

Ekonomideki issizlik veya istihdam diizeyi onemli makroekonomik degiskenler arasindadir.
Isgiiciiniin istihdam diizeyinin yiiksek olmast toplumsa refah agisindan onem arz etmektedir. Issizlik
orant ise bireyse ve toplumsal diizeyde onemli ekonomik ve siyasi bir sorun haline gelebilmektedir.
Diger yandan, ekonomik krizlerin issizlik orant iizerinde etkilerinin kalict mi1 yoksa gegici mi olacaginin
anlagilmasi, uygulanacak ekonomi politikalarimin tasarimlarini ve bilesenlerini  onemli  olgiide
etkilemektedir. Issizligin sebepleri, sonuclarinin dogru tespit edilmesi ve coziimiine yonelik politikalarin
dogru tasarlanmasu siirdiiriilebilir ekonomik biiyiime ve toplumsal refah acisindan kritik dneme sahiptir.
Bu baglamda, Bu ¢alismamin temel amact, Orta ve Dogu Avrupa Ulkelerinde issizlik oran iizerinde
histeri etkisinin olup olmadigimin ampirik olarak incelemektir. Bu ¢ercevede, Orta ve Dogu Avrupa
Ulkeleri icin 1996-2019 doneminde issizlik oram degiskeni icin panel veri analizi kullamlarak issizlik
orani iizerinde histeri etkisinin varligi arastirilmistir. Elde edilen bulgulara gore, Polonya, Slovenya ve
Estonya disindaki iilkeler ve Orta ve Dogu Avrupa Ulkeleri paneli icin issizlik oram degiskeninde histeri
etkisinin varligi tespit edilmistir. Bu sonuglara gore, Polonya, Slovenya ve Estonya disindaki iilkeler ve
Orta ve Dogu Avrupa Ulkeleri paneli icin, soklarn issizlik oram degiskeni iizerinde kalici etkilere yol
actigr sonucuna ulagilmaktadur.

Anahtar Kelimeler: Igsizlik, Histeri Etkisi, Orta ve Dogu Avrupa Ulkeleri.

AN EMPIRICAL ANALYSIS FOR UNEMPLOYMENT HYSTERESIS IN
CENTRAL AND EASTERN EUROPEAN COUNTRIES

ABSTRACT

The level of unemployment or employment in the economy is among the important macroeconomic
variables. The high employment level of the labour force is important for the welfare of the society. The
unemployment rate can become an important economic and political problem at the individual and social
level. On the other hand, understanding whether the effects of economic crises on the unemployment
rate will be permanent or temporary affects significantly the designs and components of the economic
policies to be implemented. Correct determination of the causes and consequences of unemployment
and correct design of policies for its solution are critical in terms of sustainable economic growth and
social welfare In this context, the main purpose of this study is to examine empirically whether there is a
hysteria effect on the unemployment rate in Central and Eastern European Countries. In this framework,
the existence of hysteria effect on the unemployment rate was investigated by using panel data analysis
for the unemployment rate variable in the 1996-2019 period for Central and Eastern European Countries.
According to the findings, the presence of hysteria effect in the unemployment rate variable for countries
other than Poland, Slovenia and Estonia and the panel of Central and Eastern European Countries has
been determined. According to these results, it is concluded that shocks have permanent effects on the
unemployment rate variable for countries other than Poland, Slovenia and Estonia and for the panel of
Central and Eastern European Countries.

Keywords: Unemployment, Hysteresis Effect, Central and Eastern European Countries.
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1. Giris

Insanlarin kendileri ve ailelerinin temel ihtiyaglarinin karsilanmasi basta olmak iizere,
bireylerin ve toplumun yasam kalitesi {izerinde 6nemli etkileri oldugu i¢in isgiiciiniin istihdam
diizeyi ve/veya isgiiciiniin igsizlik diizeyi hem birey diizeyinde hem de toplumsal diizeyde son
derece 6nemli bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Issizlik oranindaki degisimlerin, makro
ve mikro diizeyde 6nemli etkileri olmasi sebebiyle ekonomi, siyaset, sosyoloji basta olmak
iizere pek cok disiplinde nemli bir konu olarak analiz edilmektedir. Issizlik oranindaki degi-
simlerin kaynaklari, sonuclari ve ¢oztim yaklagimlari tizerine iktisat bilimi alaninda 6nemli bir
yazin s6z konusudur. Tktisadi diisiince okullar1, iktisadi sistemler de issizligin sebepleri, sonuc-
lar1 ve igsizligin en aza indirilmesi i¢in ¢ozlim yaklagimlari farklilagsmaktadir. Tarihsel olarak da
diinya ekonomisindeki ve/veya lilke ekonomilerin yasadiklari ekonomik krizler igsizlik orani
iizerinde 6nemli olumsuz etkiler birakmustir.

Issizlik oranin gegici veya kalici etkilere maruz kalma durumlarinin dogru bir sekilde
tespit edilmesi bu alanda uygulanacak ekonomi politikalarin dogru belirlenmesinde son derece
biiyiik 6nem arz etmektedir. Nitekim literatlirde soklarin igsizlik orani iizerinde kalic1 etkiler
yaratacag1 yaklagimlar bu soklarin etkilerinin en aza indirilmesinde isgiicii piyasasina yonelik
devlet miidahalesinin gerekli oldugu ve devletin ekonomideki roliiniin 6nemli ve gerekli
oldugu yoniinde ekonomi politikalar onermektedirler. Diger yandan ise soklarin igsizlik
orani lizerindeki etkilerinin gegici oldugunu benimseyen yaklasima gore ise, iggiicli piyasast
kendisini soklara kargisinda hizla ayarlayip dogal igsizlik oran1 doniis miimkiin oldugunu kabul
ettigi icin serbest piyasa ekonomisi baglaminda tam rekabet piyasast kosullarinin korunmast
disinda devletin bu konuda ekonomiye miidahalesinin gerekli olmadigini kabul etmektedirler.

Isgiicii piyasasindaki dinamiklerin anlagiimasinda bu alanda iktisat teorileri alaninda
gelismelere olumlu olmasina kargin, hala bu alanda rekabet eden iktisat teorilerinin olmasi
bir yandan, iilkelere ve bolgelere isgiicli piyasasinda issizlik ve istihdamin dinamiklerinin
farkliliklar barindirmas: diger yandan, hala iilke ve bolge ekonomileri diizeyinde isgiicii
piyasasinin dinamikleri ekonomi literatiiriinde arastirilmaya devam etmektedir.

Bu baglamda, bu ¢alismanin amaci, Orta ve Dogu Avrupa Ulkelerinde issizlik orani
iizerinde histeri etkisinin olup olmadiginin ampirik olarak incelemektir. Bu cercevede, Orta ve
Dogu Avrupa Ulkeleri igin 1996-2019 déneminde igsizlik oran1 degiskeni icin panel veri analizi
kullanilarak igsizlik orani iizerinde histeri etkisinin varligt aragtirtlmigtur.

Calismada teorik ve ampirik literatlir analizinden sonra, Orta ve Dogu Avrupa
Ulkelerinde issizlik orani iizerinde histeri etkisinin varligi panel veri ekonometrisi teknikleri
ile incelenerek, sonug ve politika 6neri ortaya konulmustur.

Calismanin literatiire gore 6zgiin yonii, bilgimiz cercevesinde bu iilke gruplari i¢in en
son giincel y1illik (1996-2019) verilerle hem panel diizeyinde hem de iilke diizeyinde bu konuyu
yeniden ele alan bir ¢alisma olmasidir. Bu baglamda, mevcut literatiirden farklilasan sonuglara
da ulagilmustir.

2. Literatiir

Igsizlik oranindaki degisim, toplumun sosyal ve ekonomik refahi agisindan nem arz
ettigi icin hem teoride hem de ekonomi politikalarinda her zaman en onemli makro iktisadi
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sorunlarin baginda gelmistir. Iktisat okullarina gore ekonomin istihdam diizeyinin nasil
sekillenecegi konusunda goriis farkliliklar1 da s6z konusu olmasi ekonomi politikalarina da bu
farkliliklarin yansimasina sebep olmaktadir. Serbest piyasa mekanizmasinin ideal ekonomik
sonuglari iirettigini benimseyen Klasik (Neo-Klasik) Iktisat Okullari, issizlik ve istihdama
yonelik politika onerileri Tam Rekabet Piyasasi kogullar1 altinda caligan emek piyasasinin en
iyi sonucu tiretecegini kabul etmektedir. Diger yandan serbest piyasa mekanizmasinin etkin
islemeyip devlet miidahalesinin gerekli oldugunu savunan Keynezyen Okullar ise, ekonominin
kisa donemde i¢ine diisecegi durgunluk donemlerine bagli ortaya cikacak issizlik sorunlarinin
coziimiinde devlet miidahalesinin gerekli oldugunu savunmaktadirlar. Literatiirde Phillips Egrisi
(bkz. Phillips, 1958; Samuelson & Solow, 1960) olarak da bilinen yaklagimin ilk Keynezyen
versiyonlarinda issizlik ve enflasyon arasinda ters yonlii bir iliski oldugu, issizligi azaltmak i¢in
gerekli olan genigleyici politikalar sonunda ekonomideki canlanmanin enflasyonu bir miktar
yiikselebilecegi veya enflasyonu diisiirmenin firsat maliyetinin igsizligin ylikselmesi olacagi
1960’11 yillarda genel kabul gormiigstiir. Daha sonra karsilagilan Stagflasyon durumu sebebiyle
Phillips Egrisi, Parasalct yaklasim (M. Friedman basta olmak iizere) tarafindan beklentiler
eklenerek kisa ve uzun donem yaklagimlar: gelistirilmisgtir.

1970’lerde yasanan Petrol Fiyatlarindaki soklarin ekonomi ve issizlik tizerindeki
etkilerinin gecici mi kalict m1 olacag: ilizerine tartismalar ve politika Oneriler bu alanda
soklarin etkisinin sonuclari iizerine temelde iki ana yaklagimin gelismesine katki yapmustir.
Bu baglamda, issizlik orani iizerinde soklarin gecici mi kalic1 m1 etkilere sahip oldugu iizerine
literatiirde temel iki yaklagim bulunmaktadir.

Ik yaklagim, Phelps (1967) ve Friedman’in (1968) tarafindan ortaya konan Dogal
Issizlik Oram (NAIRU: Enflasyonu Hizlandirmayan Issizlik Orani) yaklagimidir. Friedman
(1968) calismasina gore igsizlik orani iizerinde gsoklarin kisa donemde dalgalanmalara yol
acmasina karsi uzun donemde gecici etkiye sahip oldugu, sok dénemleri sonrasinda igsizlik
oraninin dogal issizlik oranina geri dondiigii yoniindeki hipotezidir.

Ikinci yaklasim, Blanchard & Summers (1986, 1987) ¢alismalarinda ortaya koyduklari,
soklarin igsizlik orani lizerinde kalict etkilere sahip oldugu, issizlik orani iizerinde histeri
etkisinin varlig1 hipotezidir.

Histeri etkisinin literatiirde tanimlanmasinda genel kabul gormiis acik bir tanimi
olmamakla birlikte, igsizlik baglaminda, Dogal Issizlik oramin gecerli olmadigi, soklar
kargisinda igsizlik oranin dogal orania dénmeyip soklarin kalici oldugu durum olarak kabul
edilmektedir. Blanchard & Summers (1986, 1987) histeri etkisinin, gecmige olan bagimlilik
diizeyinin yiiksek oldugu durum olarak genel olarak ifade etmislerdir. Soklar baglaminda ise
gecmis soklarmn etkisinin sonraki dénemlerde devam etmesi olarak kabul edilebilir. Issizlik
orani baglaminda ise ekonomideki soklarin veya dalgalanmalarin igsizlik orani iizerinde kalici
etkiler birakmasi durumu olarak degerlendirilebilir.

Literatiirde igsizlik histerisinin olugsmasinda farkli faktorlerin rol oynayabilecegi iddia
edilmektedir. Bunlar arasinda, Keynezyen yaklagimlarda, soklar sonrasinda isgiicti piyasasinda
ayarlanmalarin gecikmeli olmast 6nemli bir sebep olarak kabul edilmektedir. Bu baglamda,
iicret yapigkanliklari, icerdekiler disaridakiler yaklagimi gibi is giicli piyasasini diizenleyen
mevzuat, sendikalar, isgiicti nitelik farkliliginin olmasi, isgiiciiniin ise adaptasyon ve egitim
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maliyetlerinin olmas1 gibi faktorler isgiicii piyasasinin ayarlanma hizimi etkileyen faktorler
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bkz. Lindbeck & Snower, 1988; Srinivasan & Mitra, 2016;
Dreger & Reimers, 2009).

Nsenga vd. (2018) igsizlik orani iizerinde soklarin gegici mi kalict mu etkilere sahip
oldugunu literatiirde agsagidaki hipotezlerle ampirik olarak test edildigini belirtmistir:

H,: Dogal igsizlik orani hipotezi (NAIRU) gegerlidir, igsizlik orani I (0) siirecine sahiptir
H,: Histeri hipotezi gegerlidir, igsizlik orani I (1) siirecine sahiptir

Bu iki yaklagimin diginda, igsizligin zamana gore nasil seyir edecegine gore kismen
farkli bir yaklagim olarak, Phelps (1994) tarafindan 6ne siiriilen yapisal soklar yaklasimi
s6z konusudur. Isgiicii verimliligi, teknolojik gelismeler, doviz kurlari, faiz oranlari, enerji
fiyatlar1 gibi yapisal faktorlerdeki degisimin igsizligin dogal orani iizerinde etkileri olabilecegi
belirtilmigtir. Bu yaklagimda da igsizlik orani1 bir veya birden fazla soka maruz kalmasina
ragmen dogal oran diizeyine donebilecegi kabul edilmektedir, ancak bu dogal oran yeni bir
dogal igsizlik orani diizeyi olabilecektir. Igsizlik orani iizerinde yapisal soklarim etkisi {izerine
literatiirde yapisal kirilmalar1 dikkate alarak yapilan ¢ok sayida caligmalar soz konusudur
(Papell vd., 2000; Camarero vd., 2006; Yaya vd., 2019; Kili¢ vd., 2018; Furuoka, 2017; Meng
vd., 2017; Jiang vd., 2019; Omay vd., 2020; Yilanct vd., 2020; Khraief vd., 2020).

Issizlik histerisinin ampirik literatiirde gegerliligi icin biiyiik bir yazin s6z konusudur.
Ancak bu genis yazinin makalenin amaci ile dogrudan iligkisi olmayan kismi burada
incelenmemistir. Bu baglamda, Tablo 1°de Orta ve Dogu Avrupa Ulkeleri igin igsizlik iizerinde
histeri etkisi lizerine ampirik literatiir 6zeti verilmistir. Buna gore analiz donemleri, kullanilan
ekonometrik teknikler ve paneldeki iilke gruplari farklilik gostermesine karsin ¢cogunluk Orta
ve Dogu Avrupa Ulkeleri igin igsizlik orani iizerinde histeri etkisinin varlig1 yaygim olarak
ampirik literatiirde tespit edilmistir.

Tablo 1: Orta ve Dogu Avrupa Ulkeleri icin issizlik Uzerinde Histeri Etkisi Uzerine
Ampirik Literatiir

Yazar(lar) Analiz Kapsami Bulgular

LS birim kok test sonuglarina gore,
2004 yilinda AB’ye katilan Orta ve Litvanya haricinde Cekya, Estonya,
Cuestas vd. Dogu Avrupa’dan sekiz iilkede igsizlik Macaristan, Letonya, Litvanya,

(2011). oraninin dinamikleri ekonometrik Polonya, Slovakya ve Slovenya’da

tekniklerle analiz edilmigtir. igsizlik orani iizerinde histeri
etkisinin varlig1 tespit edilmigtir.

Bulgaristan, Cekya, Estonya, Bulgaristan, Cekya, Estonya,
Macaristan, Letonya, Litvanya, Macaristan, Letonya, Litvanya,

Gozgor Polonya, Romanya, Slovakya ve Polonya, Romanya, Slovakya ve

(2013). Slovenya i¢in igsizlik orani lizerinde ~ Slovenya i¢in igsizlik orani iizerinde
histeri etkisinin varlig1 ekonometrik histeri etkisinin varlig1 tespit
tekniklerle incelenmistir. edilmistir.
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Tablo 1 devam

Marjanovic QECD Ve Or'ta e Dogu A.\./rup'a Orta ve Dogu Avrupa Ulkelerinde
& Ulkelerinde igsizlik orani iizerinde oo L S
o L 9 . igsizlik orani iizerinde histeri
Mihajlovi¢  histeri etkisinin varlig1 ekonometrik etkisinin varlid: tespit edilmistir
(2014). tekniklerle analiz edilmistir. gtiesp stt-
Bulgaristan, Hirvatistan, Romanya,
.. Macaristan ve Slovenya i¢in 2004- Macaristan ve Slovenya i¢in igsizlik
Mladenovié . . .o . LT
2015 doneminde igsizlik orant orani iizerinde histeri etkisinin
(2016). L L o o o
tizerinde histeri etkisinin varlig1 varlig1 tespit edilmistir.
ekonometrik tekniklerle incelenmistir.
200})Q1_201692 done;mmdf: ’ O.rta. v.e FADF-SB testi sonuglarina gore
Dogu Avrupa Ulkeleri ve Tiirkiye igin . R
Dursun N L .. 7..° " Macaristan ve Polonya’da igsizlik
igsizlik orant iizerinde histeri etkisinin . NI
(2017). " NS .. orani iizerinde histeri etkisinin
varlig1 FADF birim kok testleri ile o s e
. . varlig1 tespit edilmistir.
incelenmistir.
9 Dogu Avrupa iilkesi (Bulgaristan, Macaristan ve Romanya’da issizlik
Cekya, Macaristan, Litvanya, orani iizerinde histeri etkisinin
Xie vd. Letonya, Polonya, Romanya, Rusya varlig1 tespit edilirken, Bulgaristan,
(2018). ve Slovakya) i¢in issizlik orani Cekya, Litvanya, Letonya, Polonya,
tizerinde histeri etkisinin varlig1 Rusya ve Slovakya’da tespit
ekonometrik tekniklerle incelenmistir. ~edilmistir.
Bulgaristan, Hirvatistan, Cekya,
13 gecis ekonomisi i¢in igsizlik oran1  Estonya, Macaristan, Kirgiz
Akay vd. tizerinde histeri etkisinin varlig1 Cumhuriyeti, Letonya, Litvanya,
(2020). ekonometrik tekniklerle analiz Polonya, Romanya ve Slovenya
edilmisgtir. icin igsizlik orani tizerinde histeri
etkisinin varlig1 tespit edilmigtir.
3. Ampirik Analiz
3.1. Veri

Calismada, Orta ve Dogu Avrupa Ulkeleri icin 1996-2019 déneminde issizlik orani
iizerinde histeri etkisinin varlif1 incelenmigtir. Analizde incelenen iilkeler, Arnavutluk,
Bulgaristan, Cekya, Estonya, Hirvatistan, Letonya, Litvanya, Macaristan, Polonya, Romanya,
Slovakya, Slovenya’dir. Analiz degiskeni iilkeler icin Toplam Igsizlik Oran1’dir. Diinya Bankasi
veri tabanindan veriler elde edilmigtir. Caligmanin zaman boyutu T=24 ve N=12"dir.

3.2. Yontem

Calismanin uygulama kisminda igsizlik orani iizerinde histeri etkisinin varlig1 yatay
kesit bagimliligini géz oniine alan Pesaran (2007) testi ile incelenmigtir. Pesaran (2007) standart
panel birim kok testleri, tek tek kesitsel olarak genisletilmis ADF istatistiklerinin (CADF)

804



Uluslararasi Yonetim Iktisat ve fgletme Dergisi, Cilt 17, Sayt 3, 2021, ss. 800-813
International Journal of Management Economics and Business, Vol. 17, No. 3, 2021, pp. 800-813

basit ortalamalarina veya ilgili reddetme olasiliklarinin uygun doniisiimlerine dayandigini
belirtmigtir. Pesaran (2007) calismasinda, hem bireysel CADF istatistikleri hem de kesitsel
olarak artirilmig IPS (CIPS) testi olarak adlandirilan basit ortalamalar: i¢in yeni asimptotik
sonuglar elde edilerek bireysel CADF, ve iliskili CIPS IN’IZ?LI CADF; istatistiklerinin
asimptotik temel dagilimi, N — oo,T" — oo ve ayrica N ve T birlikte N/T = k (k sabit bir
sonlu olmayan sifir pozitif sabit) ile birlikte sonsuza egilimli oldugu durumlar i¢in aragtirtlmig
ve CADF, istatistiklerinin asimptotik olarak benzer oldugu ve faktor yiiklerine bagl olmadigi
gosterilmistir. Pesaran (2007) testi, N ve T nin ayni1 biiyiikliik sirasina sahip oldugu paneller i¢in
de gecerlidir. Demircioglu & Cetinoglu (2020)’de ele alindig: gibi, Pesaran (2007) ¢caligmasinda
oOnerilen test, basit ve sezgisel olma avantajina sahiptir. N ve T nin ayni biiyiikliik sirasina sahip
oldugu paneller icin de gecerlidir. Ancak bazi uygulamalarda, kisitlayici olabilecek tek faktorlii
bir kalinti modeline dayanmaktadir. Basit dinamik dogrusal heterojen panel veri modeli
Denklem (1)’deki 6zelliklere sahip olarak verilsin;

yi=1—@) i+ Py +us, i=1,..,Nit=1,..T (1)
Uy =7 ifi t Ea )
[ ve € sirasiyla, gozlemlenemeyen ortak etki ve bireysel spesifik hata terimi olsun.
Denklem (1) ve (2), Denklem (3)’teki gibi gosterilsin,

Ayi=a:+ Byt 7. fit€u 3)
Burada @; = (1 — ;) pt., f: = — (1 — @) ve Ay = yi— yirs

Hgili birim kok hipotezi, ¢1 = 1 ; Denklem (4)’teki belirtilebilir,

Hy: =0, tim i’ler icin 4)
Olast heterojen alternatiflere kargin,
H:B:<0,i=1,2,..,N,B;=0,i=N,+1,N,+2,...N )

Duragan olan bireysel siireclerin kesrinin, N / N , sifirdan farkh olarak sabit bir 0
degerine 0 < 0 < 1,N — oo gitikge yaklastig1 varsayilir.

Denklem (4)’teki birim kok hipotezi icin, hatalarda otokorelasyon yokken, CADF
regresyonu Denklem (6)’daki ele alinabilir.

Ayit =a;+ biyi.t—l + CilYi—1 + dszt + e

9 6
t —rasyo,t;(N,T) ©

t-istatistik (CADF) degerleri denklem (7) ve (8)’deki gibi elde edilebilir, (bkz, Pesaran,

2007) 5
t(N T) = Ay7j‘_4“,y171 (7)
iUV, 6y Moyin)
T— 40, M.s.-
LNT) = VT~ 40 M50 ®)

(?J;Mi.w’l)i) 12 (S;,—1Mw8i,—1> 12
CIPS istatitsikleri Denklem (9-11)’deki elde edilebilir.
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CIPS(NT)—t—bar N Z " (N, T, )
CIPS" ( =N'> N, (10)
CIPS" (N,T) =N" filCADF;Jrop(l), (11)
Tiim panel icin test istatistikleri Denklem (12-14)’teki gibi elde edilebilmektedir.

Ters Ki-kare istatistigi, P(N,T) = —22 NoIn( pzT (12)
Normal test istatistigi, Z (N, T) = fZﬁVlCD (pir), (13)
Ortalamalardan sapmalan dikkate alan t-bar versiyonu,

D(N,T)=N"'>_%, — CADF, ], (14)
CADF istatitsikleri Denklem (15—16) deki elde edilebilir.

CADF"=N"') Y, CADFy, (15)
CADF =N'> %, CADFy, (16)

3.3. Ampirik Sonuclar

Orta ve Dogu Avrupa Ulkelerinde issizlik orani iizerinde histeri etkisinin varligi
Pesaran (2007) birim kok testi ile ele alinmistir. Tablo 2°de Orta ve Dogu Avrupa Ulkeleri icin
igsizlik oran1 degigkeni i¢in tanimsal istatistikler verilmigtir. Buna gore igsizlik oran1 1996-
2019 déneminde Orta ve Dogu Avrupa Ulkeleri i¢in ortalama olarak %6-%15 orami araliginda
degisim gostermektedir.

Tablo 2: Issizlik Oram Degiskeni icin Tammsal Istatistikler

Ulke Ortalama Medyan Maks Min. Toplam Std. Sap. Carpik. Basikl.
Arnavutluk 14.89 1465 1840 11.50 35740  1.90 021 2.5
Bulgaristan 10.89 1135 1990 420 26130 4.05 029 258
Hirvatistan 12.57 1285 1730 6.60 301.60  3.06 -0.10 197
Cekya 5.99 670 880 2.00 143,70 1.99 -056 223
Macaristan 7.44 730 1120 340 17850 2.33 007 203
Polonya 11.24 1000 1990 330 269.70  4.99 035 2.1
Romanya 6.44 680 810 390 15450 1.03 -097 345
Slovenya 6.83 6.60 10.10 440 16390 1.55 041 257
Slovakya 13.23 1330 1940 580 31750  3.81 -009 234
Letonya 12.22 1200 2090 6.10 29330 4.06 030 239
Litvanya 11.27 1235 1780 430 27050  4.04 -0.16 1.76
Estonya 9.19 970 16,70 440 22050  3.27 033 236
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Sekil 1°de Orta ve Dogu Avrupa Ulkeleri igin 1996-2019 déneminde issizlik orani
degiskenin iilkelere gore grafik gosterimi verilmigtir. Buna gore 2008 kiiresel ekonomik kriz
iilkelerde igsizlik oraninin yiikselmesine yol agmigtir.

Sekil 1: Issizlik Oram Degiskenin Ulkelere Gore Grafik Gosterimi
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1: Arnavutluk, 2: Bulgaristan, 3: Hirvatistan, 4: Cekya, 5: Macaristan, 6: Polonya, 7: Romanya, 8: Slovenya,
9: Slovakya, 10: Letonya, 11: Litvanya, 12: Estonya

Tablo 3’te igsizlik oran1 degiskeni icin yatay kesit bagimlilig1 test sonuglart verilmistir.
Buna gore calismanin zaman boyutu T=24 ve N=12 oldugu i¢in T>N durumu i¢inde yatay kesit
bagimlilig1 olmadigi temel hipotezi tiim anlam diizeylerinde reddedilmektedir.

Tablo 3: issizlik Oram Degiskeni Icin Yatay Kesit Bagimhhgi Test Sonuclar

Test Istatistik Prob.
Cd Lm1 (Breusch Pagan 1980)(T>N) 291.917 0.00*
Cd LM2 (Pesaran 2004 Cdlm)(T>N>) 19.664 0.00*
Cd LM (Pesaran 2004 CD)(N>T) 14.697 0.00%*
Bias-Adjusted CD Test 60.308 0.00%*

*, Rk REE jsaretleri sirasityla % 1,% S ve % 10 anlamlilik diizeyini gostermektedir
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Tablo 4: Cari Islemler Dengesi Iicin CADF-CIPS Panel Birim Kok Testi Sonuclar
(Sabitli ve Trendli Model)

Pesaran (2007) Tablo Degerleri

Ulke CADF istatistifi ~ Gecikme %1 %S5 %10

1 Arnavutluk -3.3451 1 -4.97 -3.99 -3.55
2 Bulgaristan -0.4881 3 -4.97 -3.99 -3.55
3 Hirvatistan -2.7253 3 -4.97 -3.99 -3.55
4  Cekya -2.0964 4 -4.97 -3.99 -3.55
5 Macaristan -1.5206 1 -4.97 -3.99 -3.55
6  Polonya -4.3131%* 2 -4.97 -3.99 -3.55
7 Romanya -0.6244 1 -4.97 -3.99 -3.55
8 Slovenya -4.5919%* 3 -4.97 -3.99 -3.55
9 Slovakya -1.0516 4 -4.97 -3.99 -3.55
10 Letonya -2.7854 1 -4.97 -3.99 -3.55
11 Litvanya -3.3954 1 -4.97 -3.99 -3.55
12 Estonya -4 4475%* 1 -4.97 -3.99 -3.55
CIPS Istatistigi %1 %5 %10

Panel -2.64 -3.15 -2.88 -2.74

*, %% isaretleri sirastyla % 1 ve % 5 anlamlilik diizeyini gostermektedir.

Tablo 4’te cari islemler dengesi i¢cin CADF-CIPS panel birim kok testi sonuglari
verilmigtir. Buna gore Polonya, Slovenya ve Estonya diginda diger iilkeler ve Panel i¢in igsizlik
orant degiskeni i¢in birim kokiin varlig1 temel hipotezi reddedilememektedir. Polonya, Slovenya
ve Estonya diginda diger iilkeler ve Panel i¢in igsizlik orani degiskeni duragan degildir. Bu
sebeple, Polonya, Slovenya ve Estonya digindaki diger iilkeler ve Panel diizeyinde igsizlik orani
degiskeninde histeri etkisinin varlig1 tespit edilmigtir. Bu sonuclara gore, Polonya, Slovenya ve
Estonya digindaki diger iilkeler ve Panel diizeyinde, soklarin igsizlik orani degiskeni ilizerinde
kalic1 etkilere yol actig1 sonucuna ulagilmaktadir.

Calismadaelde edilen sonuclarin konuile ilgili literatiirile drtiisen ve farklilagan sonuglara
sahiptir. Bazi tilkeler i¢in literatiirdeki sonuclarla ayni bulgulara ulasilirken diger tilkeler igin
igsizlik histerisinin varligina yonelik olarak farklilagsan sonuclara ulagilmistir. Bu farkliligin
sebebi, caligmalarda kullanilan analiz doneminin uzunlugu, kullanilan verilerin frekansi ( aylik,
ti¢ aylik, yillik olmasi), kullanilan ekonometrik tekniklerin farklilik arz etmesi gibi etkenlerdir.
Calismamizin mevcut literatiirden bu agilardan farkliliklar arz etmesi ¢aligmalarin bilimsel
olarak karsilastirllmast zorlastirmaktadir. Ancak konu ile ilgili literatiirdeki calismalarin
yapisina bagli olarak iilkelerin iggiicii piyasasinda goklarin gegici veya kalici etkilerin diizeyi
iizerine genel bir bakig agis1 elde edilerek ekonomi politikalari tasariminda dikkate alinabilir.
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4. Sonu¢

Calismada, Orta ve Dogu Avrupa Ulkelerinde issizlik oram iizerinde histeri etkisinin
olup olmadiginin ampirik olarak incelenmistir. Bu baglamda, Orta ve Dogu Avrupa Ulkeleri
icin 1996-2019 doneminde issizlik orani degiskeni icin panel veri analizi kullanilarak igsizlik
orani tizerinde histeri etkisinin varligi arastirlmistir. Elde edilen bulgulara gore, Polonya,
Slovenya ve Estonya disindaki iilkeler ve Orta ve Dogu Avrupa Ulkeleri paneli icin igsizlik
orani1 degiskeninde histeri etkisinin varlig1 tespit edilmistir. Bu sonuglara gore, Polonya,
Slovenya ve Estonya disindaki iilkeler ve Orta ve Dogu Avrupa Ulkeleri paneli icin, soklarin
igsizlik oran1 degiskeni tizerinde kalici etkilere yol actigi sonucuna ulagilmisgtir.

Polonya, Slovenya ve Estonya’da soklarin igsizlik orani {iizerindeki etkilerinin
gecici olmasit ve diger iilkelerde kalict sonuclar dogurmasimi etkileyen faktorlerin iilke
bazinda dinamiklerinin anlagilmasi bu iilkelerde isgiicli piyasasi diizenlemeleri ve igsizligin
onlenmesine yonelik ekonomi politikalarinin tasarimini ve bilegenlerini etkileyecektir. Ancak
iilke bazinda igsizligin dinamiklerinin incelenmesi, issizligin sebeplerinin iilke bazinda analiz
edilmesi bagh basina ayr1 bir caligma konusunu gerektirmektedir. Bu baglamda, bu caligmada
elde edilen sonuclar, ekonomik soklarin iilke bazinda ve bolge bazinda kalict m1 gecici mi
etkiler biraktiginin anlagilmasina yonelik literatiire katki saglamaktadir.

Sonug¢ olarak, issizlik oraninin, dogal igsizlik orami c¢izgisinde tutulmas: iilkelerin
sosyal, ekonomik ve uzun vadede politik dengelerinin korunmasi i¢in son derece biiyiik
onem arz etmektedir. Bu sebeple, igsizlik orani iizerinde histeri etkisinin varligr durumunda
ortaya ¢ikacak soklar igsizlik orami iizerinde kalici etkilere yol agabilecektir. Ulkelerin
igsizlik oranlarinin dogal issizlik oran ¢izgisinde tutabilmeleri igin igsizlik oranini besleyen
kaynaklar1 dogru bir sekilde tespit ederek bu kaynaklart ortadan kaldirmaya yonelik politikalar
uygulamalari gerekmektedir. Istihdam ve issizlik politikalar1 bu sekilde kurgulanirsa soklarin
etkilerinin gecici olmasi saglanarak ekonominin dengelerinin korunmasi, sosyal ve ekonomik
refahin siirdiiriilebilirligi daha etkili saglanabilecektir. Konu ile ilgili gelecekteki ¢alismalar
iilke bazinda issizlik orani iizerinde igsizlik histerisi etkisinin dinamiklerinin aydinlatilmasina
yonelik olarak yapilabilir ve tilke bazinda en dogru ekonomi politikalarinin neler olabileceginin
ortaya konulmasina katki saglayabilir.
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EXTENDED SUMMARY
Purpose

The level of unemployment or employment in the economy is among the important
macroeconomic variables. The high employment level of the labour force is important for
the welfare of the society. The unemployment rate can become an important economic and
political problem at the individual and social level. On the other hand, understanding whether
the effects of economic crises on the unemployment rate will be permanent or temporary affects
significantly the designs and components of the economic policies to be implemented. Correct
determination of the causes and consequences of unemployment and correct design of policies
for its solution are critical in terms of sustainable economic growth and social welfare.

In this context, the main purpose of this study is to examine empirically whether there is
a hysteria effect on the unemployment rate in Central and Eastern European Countries.

Methodology

In this framework, the existence of hysteria effect on the unemployment rate was
investigated by using panel data analysis for the unemployment rate variable in the 1996-2019
period for Central and Eastern European Countries. In the study, the existence of hysteria effect
on unemployment rate for the period of 1996-2019 for Central and Eastern European Countries
was examined. The countries examined in the analysis are Albania, Bulgaria, Czechia, Estonia,
Croatia, Latvia, Lithuania, Hungary, Poland, Romania, Slovakia, Slovenia. The analysis
variable is the Total Unemployment Rate for countries. Data were obtained from the World
Bank database. The time dimension of the study is T=24 and N=12. In the application part of
the study, the existence of the hysteria effect on the unemployment rate was examined with the
Pesaran (2007) test, which considers the cross-sectional dependence.

Findings

According to the CADF-CIPS panel unit root test results for the current account balance,
the null hypothesis of the existence of a unit root for the unemployment rate variable for the
Panel and other countries except Poland, Slovenia and Estonia cannot be rejected. Except
for Poland, Slovenia and Estonia, the unemployment rate variable for the Panel and other
countries is not stationary. For this reason, the presence of hysteria effect in the unemployment
rate variable was determined at Panel level and other countries except Poland, Slovenia and
Estonia. According to these results, it is concluded that shocks cause permanent effects on
unemployment rate variable at Panel level and other countries except Poland, Slovenia and
Estonia.

Research Limitations

The country and data set used in the study can be expanded and examined with new
econometric techniques in future research.

Implications

The results obtained in the study have results that are in harmony with the literature on
the subject and differ. While for some countries the same findings were reached with the results
in the literature, different results were obtained for the existence of unemployment hysteria
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for other countries. The reason for this difference is the length of the analysis period used in
the studies, the frequency of the data used (monthly, quarterly, annually), and the differences
in the econometric techniques used. The fact that our study differs from the existing literature
in these respects makes it difficult to compare the studies scientifically. However, depending
on the nature of the studies in the literature on the subject, a general perspective on the level
of temporary or permanent effects of shocks in the labor market of countries can be taken into
account in the design of economic policies.

Originality

The original aspect of the study, according to the literature, is that, to our knowledge, it
is a new study that re-examines this issue at both the panel level and the country level with the
most recent annual (1996-2019) data for these country groups. In this context, results differing
from the existing literature were also obtained.
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OZET

Bu calismada; proaktif kisilik, calisan sesliligi ve ise tutkunluk arasindaki iligkinin belirlenmesi
amaglanmaktadir. Proaktif kisilik, calisan sesliligi ve ige tutkunluk kavramlar: hem ¢alisanlarin hem de
orgiitlerin bagarili olmalarinda oldukga etkili olmakta ve son yularda bunlarla ilgili cok sayida bilimsel
calisma yapunugtir. Saha aragtirmasi, Genglik ve Spor Bakanligi calisanlart iizerinde gerceklestirilmigtir.
Yapilan analizler sonucunda, proaktif kisilik, caligan sesliligi ve ise tutkunluk arasinda pozitif iliski oldugu
saptanmuigtir. Proaktif kisiligin ise tutkunluk ve calisan sesliligi, calisan sesliliginin de ise tutkunluk
iizerinde olumlu etkisi oldugu bulgulamistir. Ayrica proaktif kisiligin ise tutkunluk iizerindeki etkisinde
calisan sesliliginin aracilik roliiniin oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Proaktif Kisilik, Ise Tutkunluk, Calisan Sesliligi.

THE MEDIATING ROLE OF EMPLOYEE VOICE IN THE EFFECT OF
PROACTIVE PERSONALTY ON WORK ENGAGEMENT: A RESEARCH
ON EMPLOYEES OF MINISTRY OF YOUTH AND SPORTS

ABSTRACT

In this study, it is aimed to determine the relationship between proactive personality, employee
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1. Giris

Isgorenlerin basarili olmasinda 6rgiitsel kosullarin yaninda kisisel 6zellikler de etkili
olmaktadir. Proaktif kisilik, bu kisisel 6zelliklerdendir (Akcakanat & Uzunbacak, 2017:787)
ve iste proaktiflik, bireysel ile orgiitsel basari i¢in kritik bir 6neme sahiptir (Kim vd., 2009:93).

Orgiitlerde sessizlik gibi ses de yaygmdir (Van Dyne vd., 2003:1369). Ses ve seslilik
kavramlaria son déonemde yogun ilgi gosterilmis ve bu kavramlarla ilgili cok sayida ¢alisma
yapilmistir (Goktas Kulualp, 2016:750). Orgiitlerin basarili olmasinda insan faktdriiniin
onemi, Hawthorne Aragtirmalari’ndan bugiine yapilan hem ampirik hem deneysel ¢aligmalarla
desteklenmistir (Ozbolat & Sehitoglu, 2018:47). Dolayisiyla caliganlarinin 6rgiite yonelik
gorlis ve ifadeleri, orgiitiin basarisina katki yapabilmektedir.

Giiniimiizde, kisilerin olumsuz yonleri yerine giiciine, enerjisine, en iyi isleyisine ve iyi
olusuna odaklanan pozitif psikolojiye ilgi artmis ve orgiitsel psikoloji ¢alismalari, bu duruma
kayitsiz kalmayarak calisan davraniglarinin olumlu taraflarina odaklanmaya baglamistir (Giirlek
& Tuna, 2019:36). Ise tutkunluk, pozitif orgiitsel davramgin kavramlarindandir (Ozkalp
& Meydan, 2015:5), (Cankir & Yener, 2017:61). Ise tutkunluk; 2000’li yillarin baglarinda
kullanilmaya baglanmis, kisa siirede yazinda yer edinmis (Cankir & Yener, 2017:61) ve ise
tutkunlugun onciilleri ile ardillari, bilhassa yurtdisinda insan kaynaklari yoneticilerinin ve
aragtirmacilarin ilgisini son zamanlarda ¢ekmistir (Akgakanat vd., 2019:397). Ise tutkunluk,
calisanin isini agk ile yapmasi, sevk ve heyecan ile isine dort elle sarilmasidir (Seckin,
2018:145). Ise tutkunluk kavramini, bazi arastirmacilar ise kars1 bir tutkuyu barindirma durumu
seklinde ifade ederken, bazilar1 da motivasyonel olarak ele almis ve s6z konusu kavrami
calisanlarin iglerine tam olarak yogunlasarak galigma siiresinin hizlica gegmesine kaynaklik
eden motivasyonel ruhsal durum seklinde ifade etmislerdir (Kerse & Karabey, 2019:85).

Giinlimiiz diinyasinda, hizmet sektorii ekonomide biiyiik bir pay almakta ve sporun,
hizmet sektorii i¢indeki pay1 oldukga yiiksektir. Ise tutkunluk diizeyi yiiksek olan calisanlar,
islerinde daha bagarili olmakta ve ozellikle hizmet sektoriinde daha kaliteli bir hizmet
sunabilmektedir. Bununla birlikte (Osmanoglu vd., 2018:122), iilke i¢ ve digindaki turizm
faaliyetleri iilke ekonomisinin gelir kaynaklarindandir. Sonug olarak bu ¢aligma, yabanct ve
yerli literatiirde (LePine & Van Dyne, 2001; Van Dyne vd., 2003; Kim vd., 2009; Bakker
vd., 2012; Perrewe vd., 2014; Akcakanat & Uzunbacak, 2017; Akcakanat vd., 2019; Goktas
Kulualp, 2016) caligmanin degiskenlerinin bireysel ve orgiitsel basarmin saglanmasinda
onemli rol oynadigi, degiskenler arasindaki iligkiyi ele alan ¢aligmalarin sayis1 az oldugu
ve degiskenlerin spor calisanlari tizerinde arastirilmast gerektigi diisiincesiyle planlanmig ve
yiirtitiilmiistiir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Proaktif Kisilik

Proaktif kisiler, ¢evrede degisiklik olusturuncaya kadar sabir gosterirler ve proaktif
kisilik 6zelligi gosterenler; cevresel degisimleri etkileyebilen, firsatlar: kollayabilen, inisiyatif
alabilen, harekete gecebilen, ayrica degisimde Onciil olup diger calisanlardan farkli olan
bireylerdir (Tunca, 2018:3). Proaktif kisilik, cesitli eylem ve durumlarda kisisel inisiyatif
almaya; yiiksek cesitlilik gosteren ve hizlica degisen miisteri ihtiyaclar1 ve kaliteli hizmet
sunumu i¢in rol almaya yonelik istikrarli bir kisiliktir. Proaktif kigilik ve davranis, ise kars1 pasif
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bir yaklagimdan ziyade aktif bir yaklagimin anahtar ayirt edici bir 6zelligini ifade etmektedir
(Kim vd., 2009:94). Proaktif kisilige sahip orgiit iiyeleri, olumlu duygular ve kigisel degerler,
bilgi ve kendi kendini motive etme becerileri gibi kaldira¢ faktorleri gdsterme egilimindedir
(Hsiao & Wang, 2020:2). Proaktif kisilige sahip olanlar, cevresel baskilarin pasif alicilar
olmalar1 yerine cevrelerini aktif olarak etkilemektedir (Bakker vd., 2012:1360).

Proaktif kisilige sahip calisanlarin, iglerini kendi kendine becerikli bir sekilde yapmalar1
yiiksek olasiliklidir ve bunlar, zorluklarimi belirleyerek kaynaklarini seferber ederler (Bakker
vd., 2012:1374). Proaktif kisilik ile ilgili yapilan arastirmalarda, proaktif kisiligin iligkili
oldugu orgiitsel kavramlar belirlenmigtir. Proaktif kisilik ile gorev performansi, yenilikci
davranis (Tunca, 2018); ¢alisan yaraticilig1 (Kim vd., 2009); proaktif ¢calisma (Uncuoglu Yolcu
& Cakmak, 2017); politik beceri (Ak¢akanat & Uzunbacak, 2017); merak (Celik & Topguoglu,
2017), psikolojik giiclendirme ve ige tutkunluk (Uncuoglu Yolcu, 2017) arasinda pozitif iligki
oldugu saptanmustir.

2.2. Calisan Sesliligi

Yonetim literatiirtinde, iki temel ses kavramlastirilmasi vardir. Birinci yaklagim,
caliganlarin degisim icin aktif olarak onerilerde bulunmasi gibi goriislerini dil getirmesidir.
Ikinci yaklagim da, adalet kararlarim gii¢lendirmek ve karar vermede ¢alisanlarin katilimini
kolaylastirmak gerekli siire¢ prosediirlerinin varligini tanimlamay:1 ifade etmektedir (Van Dyne
vd., 2003:1369). Calisan sesliligi kavrami, orgiitiin icerisinde calisanlarin 6rgiitii elestirmekten
cok oOrgiitii gelistirme amacina hizmet eden yapict bir tartigmayr barindiran destekleme,
gelistirme ve iyilestirme niyetli davraniglari ifade etmektedir (Goktas Kulualp, 2016:746).
Calisan sesliligini, calisanlarin gelisme ve degisimler olusturma niyetiyle uygun faaliyetleri
yapabilmek icin igle iligkili konularda gayri resmi ve ihtiyari olarak fikir, oneri, endige,
problemler hakkinda bilgi veya goriislerini ifade etmesi olarak tanimlamak miimkiiniidiir
(Morrison, 2014:174). Calisan sesliliginin boyutlari; kabullenici seslilik, savunmaci seslilik
ve prososyal (Orgiit yararia) seslilik olmak {iizere iice ayrilmaktadir (Goktag Kulualp, 2016).
Kabullenici seslilik, bireyin fikir birligini ya da destegini dile getirmesi kapsaminda sergiledigi
davramglarini ifade eder (Ozyilmaz & Oral Atag, 2019:400). Savunmac seslilik, calisanin
kendini koruma amacina dayali davranistir. Kisilerin, korku ve kisisel risk hissettiginde
bagkalarinin dikkatlerini farkli yerlere veya kigilere ¢ekmesi seklinde tanimlanmaktadir.
(Ozbolat & Sehitoglu, 2018:37). Prososyal seslilik, ¢alisanlar arasindaki isbirligi diisiincesi
kapsaminda is ile ilgili fikir, bilgi ve diisiincelerin ifade edilmesidir (Arslan & Yener,2016:175).
Calisan sesliligi; proaktif kisilik, disa doniikliik, diiriist kisilik (Le Pine & Van Dyne, 2001),
(Crant vd., 2011) gibi kisilik ve demografik 6zelliklerle iliskilidir.

Calisan sesliligi ile iletisim doyumu (Ozbolat & Sehitoglu, 2018), paternalist liderlik
(Ozyillmaz & Oral Atag, 2019), orgiitsel adalet algist (Eryesil, 2018), lider-iiye etkilesimi
(Hsiung, 2012), iist yonetime giiven ve c¢alisan yonetici iligkisi (Rees vd., 2013), hizmetkar
liderlik (Akgemci vd., 2019), doniistiiriicii liderlik (Kogak, 2019), orgiitsel adalet (Turgut &
Agun, 2016) arasinda pozitif iligki bulunmaktadir. Goktag Kulualp (2016) ¢alismasinda da,
icsel kontrol odaginin calisan sesliligini ve ¢aligan sesliliginin ise ig tatminini pozitif yonde
etkiledigini tespit etmistir. Teorik aciklamalar ve ampirik arastirma sonuclar 15181nda, agagidaki
hipotez olusturulmustur.

H,: Proaktif kisilik, ¢alisan sesliligini pozitif yonde etkiler.
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2.3. ise Tutkunluk

Ise tutkunluk kavrami ilk kez Kahn (1990) ¢alismasinda, Psikolojik Kosullar Teorisi’ne
dayanilarak personal engagement seklinde kavramsallastirilmis ve gorgiil (nitel) olarak
ele alinmistir (Basoda, 2017:74), (Erkal, 2019:2814). Kahn’in ortaya koymus oldugu bu
kavram iizerinden ¢aligmalarini devam ettiren arastirmacilar, belirli bir siire sonra employee
engagement seklinde incelemeye baglamiglardir (Cankir & Yener, 2017:65). Ayrica work
engagement veya job engagement olarak ele alinmaktadir (Soyalin, 2019:303; Ozkalp &
Meydan, 2015:5). ise tutkunluk; literatiirde ise adanmislik (Ozyilmaz & Siiner, 2015), ise
cezbolma (Ozer vd., 2015), calismaya tutkunluk (Turgut, 2011), ise angaje olma (Ozkalp &
Meydan, 2015), ise baglanma (Agin, 2010), isle biitiinlesme (Ar1, 2011), ise goniilden adanma
(Atilla Bal, 2008) olarak da isimlendirilmektedir. Ise tutkunluk, 6rgiit odakli olmaktan ziyade
birey odaklidir (Cankir & Yener, 2017:61). Ise tutkunluk, farkl sekillerde tanimlanmustir. Ise
tutkunluk (Akgakanat vd., 2019:400); calisanlarin fiziksel, duygusal ve biligsel olarak kendini
ise vererek islerine odaklanmalari olarak tanimlanmaktadir. Ise tutkunluk Erkal (2019:2814);
iste canlilik, baglilik, yogunlagma olarak nitelendirilen olumlu, tatmin edici, isle ilgili zihinsel
durum olarak tanimlanmaktadir. Ise tutkunluk, ¢alisanlarin verilen isi yapma konusunda hazir
olduklarin1 hissetmesi ve isin yiikiimliiliiklerini yapmaya istek olmasimi ifade etmektedir
(Kerse & Karabey, 2019:85). Ise tutkunlugun boyutlari; dinglik, yogunlagsma ve adanmighk
olmak iizere iice ayrilmaktadir (Unal, 2019; Karadeniz, 2019). Dinglik, ¢aliganin isini ifa
ederken zor durumlarla kargsilagsa bile enerjik ve psikolojik olarak dayanikli bir sekilde isinde
caba gostermeye sabir ve istek ile devam etmesidir (Akg¢akanat vd., 2019:401). Yogunlagma,
caligsanin kendini isinden ayiramamasi, iste zamaninin nasil gectigini anlamamasi, mutlulukla
isine kendisini kaptirmast ve tamamiyla isine odaklanmasidir (Giirlek & Tuna, 2019:39).
Adanmuglik, kisinin isini severek zorluklara meydan okuma hissiyle yapmasi ve ise yiiksek
katilim diizeyi gostermesidir (Cankir & Yener, 2017:70). Ise tutkunluk ile iist yonetime
giiven ve c¢alisan yonetici iligkisi (Rees vd., 2013) arasinda pozitif iligki vardir. (Rees vd.,
2013; Girler, 2018) caligmalarinda, calisan sesliligi ile ise tutkunluk arasinda pozitif iligki
bulunmugtur. Literatiir ve arastirma sonugclari dikkate alinarak, agsagidaki hipotez kurulmugtur.

H,: Caligan sesliligi, ise tutkunlugu pozitif yonde etkiler.

Uncuoglu Yolcu (2017) ¢aligmasinda, kalkinma ajanlar1 ¢alisanlari iizerine yaptiklar
bir arastirmada proaktif kisilik ile ise tutkunluk arasinda pozitif yonde bir iligki oldugunu tespit
etmislerdir. Yang vd., (2017) tarafindan bir hastanede lider ve takipgileri iizerine yaptiklari
bir arastirmada, takipgilerin proaktif kisilik diizeyi yiiksek oldugunda ise tutkunluklarinin da
yiiksek oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Li (2017) ¢calismasinda, ilkokul ve ortaokul 6gretmenleri
iizerine yapilan aragtirmada proaktif kisilik ile ise tutkunluk arasinda pozitif iligki oldugu elde
edilmistir. Wang vd., (2017) caligmasinda, proaktif kisilik ile ise tutkunluk arasinda pozitif
iliski oldugu sonucuna varmiglardir. Yukaridaki kuram ve arastirma sonuglar1 dikkate alinarak
asagidaki hipotezler olusturulmustur.

H,: Proaktif kisilik ise tutkunlugu pozitif yonde etkiler.

H,: Proaktif kigiligin igse tutkunluk lizerindeki pozitif etkisinde c¢aligan sesliliginin
aracilik rolii vardir.
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3. Metodoloji
3.1. Arastirmanimn Amaci ve Onemi

Calisanlarin islerini yaparken proaktif olmalari, bireysel ve orgiitsel basar1 saglamada
onemli katkilar1 olmakta (Kim vd., 2009:93) ve proaktif kisiligin ardillarinin belirlenmesi,
bu katkilar1 belirlemeyi saglayacaktir. Bunula birlikte, Hawthorne Arastirmalari ve bu
aragtirmalardan itibaren gilinlimiize kadar yapilan ampirik ve deneysel caligmalar ile orgiitler
icin insan faktoriiniin 6nemi ortaya cikmustir. Orgiitlerde ses ve seslilik, insan faktoriiniin
orgiitler i¢in 6nemini artirmakta ve bu konuda son donemde ¢ok sayida calisma yapilmistir
(Goktas Kulualp, 2016:750; Ozbolat & Sehitoglu, 2018:47). Ayrica, ise tutkunluk ortaya
ciktig1 2000’11 yillardan sonra kisa bir siirede literatiirde yer edinmis ve ise tutkunlugun onciil
ile ardillart 6zellikle yurtdigindaki insan kaynaklari yoneticileri ve aragtirmacilarin ilgisini
cekmigstir (Cankir & Yener, 2017:61; Akgakanat vd., 2019:397). Bu agiklamalar 1s1¢inda
mevcut calismada, proaktif kisiligin ise tutkunluk iizerindeki etkisinde c¢alisan sesliliginin
aracilik roliiniin olup olmadiginin belirlenmesi amaclanmugtir.

3.2. Arastirmanmn Orneklemi ve Yontemi

Bu caligmanin degiskenleri kapsaminda, Genglik ve Spor Bakanligi calisanlar
iizerine herhangi bir caligmaya rastlanmamugtir. Dolayisiyla caligmanin dzgiinliigiiniin yani
sira, ¢calisgmanin evrenini 15001 (2020 Yili GSB Performans Programi) bakanlik calisani
olusturmaktadir. Nicel veri toplama tekniklerinden anket yontemi se¢ilmis ve rassal drneklem
modeli ile online anket iizerinden 500 ¢aligsana katilim daveti gonderilmistir. Davet sonucunda
212 geri doniis saglanmig ancak 20 veri hatali veya eksik dolduruldugu i¢in ¢alismadan
cikarilmigtir. Boylece 0,42 geri doniis oran1 ile toplam 192 kisiden elde edilen verilere IBM
SPSS ve AMOS paket programlar: araciliiyla basit istatistiksel analizler, dogrulayici faktor,
giivenilirlik, korelasyon ve regresyon analizleri yapilmigtir. Caligma siirecinde, Aragtirma ve
Yayin Etigi’ne uyulmugtur'.

3.3. Kullamlan Olgekler

Proaktif kisilik diizeyini 6l¢mek amaciyla, Bateman & Crant (1993) tarafindan
geligtirilen ve Ozkurt (2015) caligmasinda kullanilan 6lgek kullamlmugtir. Calisan sesliligi
icin, Van Dyne & LePine (1998) tarafindan gelistirilen, 6lgegin Tiirkgeye uyarlamasi Arslan &
Yener (2016) tarafindan yapilarak Tiirkiye ornekleminde gegerli ve giivenilir oldugu belirlenen
olgek kullanilmugtir. Ise tutkunluk igin ise Schaufeli vd., (2002) tarafindan gelistirilen, dlgegin
Tiirk¢eye uyarlamast Turgut (2011) tarafindan yapilarak Tiirkiye ornekleminde gecerli ve
giivenilir oldugu belirlenen 6l¢ek kullanilmustir.

3.4. Arastirmanin Modeli

Calismamizda proaktif kisilik bagimsiz, ise tutkunluk bagimli ve ¢aligan sesliligi araci
degiskendir. Bu kapsamda gelistirilen model, Sekil 1’de yer almaktadir.

1 Inonii Universitesi Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etik Kurulu, 23.07.2020, 2020/13-5.
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Sekil 1: Arastirmanin Kavramsal Modeli

Caligan
Sesliligi

Proaktif
Kisilik

ise
Tutkunluk

3.5. Bulgular
3.5.1. Katimcilarin Demografik Bilgileri

Tablo 1’de arastirmaya katilan caliganlarin demografik bilgileri yer almaktadir. Bu
tabloya gore, katilimcilarin demografik 6zelliklerine bakildiginda %74 iiniin (142) erkek,
9%26’sin1n (50) kadin; yaslarinin 21-57 arasinda ve yas ortalamasinin 34,72; %63’{iniin (121)
evli, %37 sinin (70) bekar; %64,1’inin (123) lisans mezunu oldugu ve %70,8’inin (136) idari
gorevinin olmadig: elde edilmistir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilanlarin Demografik Bilgileri

Degiskenler Gruplar n Yiizde Degiskenler Gruplar n Yiizde
o Erkek 142 74 0-25 yag aras1 14 6.8
Cinsiyet
Kadin 50 26 26-30 yag aras1 40  20.8
Ilkogretim 1 05 v 31-35yasaras1 66 344
a
Ortadgretim 1 0.5 ; 36-40 yag aras1 37 193
- Lise 21 109 41-45 yag aras1 19 9.9
Egitim Onlisans 24 125 46 yas ve lizeri 16 8.3
Durumu
Lisans 123 64.1 Medeni Evli 121 63
Yiiksek Lisans 19 9.9 Durum Bekar 70 37
Doktora 1 05 Var 136  70.8

Idari Gérev

Yok 55 286

3.5.2. Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA)

DFA analizi sonucunda (grafiklerin altinda degerleri belirtildigi gibi) elde edilen t de-
gerleri, katilimc1 sayisinin faktor analizi yapmak i¢in yeterli oldugunu gostermektedir. Boy-
lelikle, aragtirmada kullanilan 6l¢eklerin gecerli oldugu sdylenebilmektedir. Uyum indeksleri
incelendiginde de, arastirma Olceklerinin arastirmada elde edilen veriler ile literatiirde kabul
edilen indeksler (Meydan & Sesen, 2015:37) caligmanin iyi bir uyum gosterdigi ve uygulana-
bilir oldugu goriilmektedir.
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Tablo 2: Modelin Uyum lyiligi Degerleri

Elde Edilen Degerler Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
x*/df 1,727 <3 <4-5
RMSEA 0,084 <0,05 0,06-0,08
NFI 0,952 =095 0,94-0,90
GFI 0,867 =090 0,89-0,85
CFI 0,839 =097 =095
TLI 0,820 0,95-1,00 0,90 - 0,95

¥2/df= ki-kare istatistiginin serbestlik derecesine orani; RMSEA=kok ortalama kare yaklagim hatasi; TLI= Tucker-
Lewis indeks; CFI= karsilastirmali uyum indeksi; GFI=iyilik uyum indeksi; NFI=normlastirilmis uyum indeksi

3.5.3. Giivenilirlik Analizleri

Aragtirmada kullanilan 6lgeklerin giivenilirligini 6lgmek amaciyla Cronbach’s Alpha
analizi yapilmigtir ve proaktif kisiligin 0,950; calisan sesliliginin 0,952; ise tutkunlugun 0,955
ve ise tutkunluk boyutlarindan ding¢ligin 0,902; yogunlagmanin 0,838; adanmighigm 0,936
degeri aldigr goriilmiistiir. Dolayistyla, s6z konusu oOlc¢eklerin ve alt boyutlarinin oldukca
giivenilir oldugunu sdylemek miimkiindiir. Calismamizda proaktif kisilik, calisan sesliligi, ise
tutkunluk kavramlari arasindaki iligkiyi 6l¢gmek amaciyla Korelasyon ve etkiyi 6lgmek igin de
AMOS analizleri yapilmigtir.

3.5.4. Korelasyon Analizleri

Arastirmada kullanilan degiskenlerin arasindaki iligkileri ve bu iligkilerin yoniinii
belirlemek amaciyla, korelasyon analizinden yararlanilmistir. Degiskenlere ait korelasyon
analizi sonuglari, agsagidaki Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3: Korelasyon Analizi

Proaktif Dinclik Yogunlasma Adanmishk Cabsan Ise

Kisilik Sesliligi Tutkunluk
Proaktif r 1
Kisilik p
Lo T 672" 1
Dinglik
p 000
. T 5817 678" 1
Yogunlagsma
p .000 000
T .608™ 832 638" 1
Adanmiglik
p .000 000 000
Ca]1§an r 5017 5737 449" 594" 1
Sesliligi p 000 000 .000 000
Ise r 0,689" 0934~ 0,344 0,922 0,601 1
Tutkunluk p .000 000 .000 000 000

*%_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Tablo 3 incelendiginde, proaktif kisilik ile hem ise tutkunluk hem de alt boyutlari arasinda
pozitif ve anlamli iligki oldugu goriilmekte ve bu sonug Li vd., (2017), Yang vd., (2017), Wang
vd., (2017), Uncuoglu Yolcu (2017) sonuclartyla paralellik gostermektedir. Proaktif kisilik
ile calisan sesliligi arasinda da pozitif ve anlaml iligki oldugu goriilmiis ve Kanten & Er
Ulker (2012), Xie vd., (2014), Elsaied (2019) calismalarinda bu sonuca ulagilmistir. Ayrica
caligan sesliligi ile ise tutkunluk arasinda pozitif ve anlamli bir iligki oldugu saptanmig ve bu
sonuglarin ampirik aragtirma sonuclartyla Cheng vd., (2013), Kwon vd., (2016), Giirler (2018)
ayn1 dogrultuda oldugu goriilmiistiir.

3.5.5. Aracilik Testi

Sekil 2°de proaktif kisiligin ise tutkunluk tizerindeki etkisine yonelik regresyon analizi
yer almaktadir. Yapilan ¢alismada oncelikle caligsan sesliliginin aracilik roliinde etkili olup
olmadigini degerlendirmek tizere proaktif kisiligin ise tutkunluk iizerindeki dogrudan etkisi
incelenmig, daha sonra ise AMOS Analizi ile aracilik roliindeki etki dl¢iilmeye caligiimigtir.
Calisan sesliliginin bu model tizerindeki konumu gercekten etkili olacak ise, degerler sifira
daha da yakinlagacaktir.

Sekil 2: Proaktif Kisilik ve Ise Tutkunluk Regresyon Analizi

im

o
=]

i3
EIEN}

HDOOOOOOOOOOOOOOOG

3

-

o
o

71
Y5

.69 B
Proakut Kgilik
70 =
26
/i

o

-

o
(4]
w

3

[3][3]]3] 3]

o'
o

ITe

@

g
ege ege

'
)
®

N

80

@
an

g
g

m
HyEINH
2 ElE
N |=]]l8]
EIfEIN

NG

P13 ¥

o
X

3
w

]
©

4
X

m

0
@
NN

m

©
5]
o

000,00000.0666660600

HHBH
:
3
e?ﬁ
o
N
o0
-

o
o

=
d
=

o

CMIN=1235.774; DF=523; p=.000; CMIN/DF=2.363, RMSEA=.084; CFI=.851

821



Hasan OSMANOGLU, Cahit CAGLIN, Burhan KILIC

Sekil 2 incelendiginde, proaktif kisiligin ise tutkunlugu pozitif yonde ve anlaml olarak
etkiledigi goriilmektedir. Dolayisiyla ¢alisanlarin proaktif kigilik diizeyi arttik¢a ige tutkunlugun
da artacag sdylenebilmektedir (t=7.435, p=0,000) . Bu durumda H, hipotezi kabul edilmigtir.
Uncuoglu Yolcu (2017) tarafindan tilkemizdeki Kalkinma Ajanslarindaki caliganlar iizerine
gerceklegtirilen arastirmada da, proaktif kisiligin ise tutkunlugu olumlu yonde etkiledigi
tespit edilmistir. Calismadan elde edilen sonug literatiirde var olan ¢aligmalarin sonuglartyla
paralellik gostermektedir.

Literatiirde yapilan ¢aligmalar icin Baron & Kenny’'nin (1986) bahsetmis oldugu
bagimsiz degiskenin (aract degiskenin etkisiyle) bagimsiz degisken iizerindeki dolayli olan
etkisinin Ol¢iimii icin aracilik testi yapilmaktadir. Sekilde 3’te proaktif kisiligin ise tutkunluk
iizerindeki etkisinde caligan sesliliginin aracilik roliine iligkin analiz yer almaktadir.

Sekil 3: Proaktif Kisiligin Ise Tutkunluk Uzerindeki Etkisinde Calisan Sesliliginin
Aracilik Roliine Iligkin
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Sekil 3 incelendiginde, proaktif kisiligin calisan sesliligini pozitif yonde etkiledigi
dolayisiyla da H, hipotezinin dogrulandigi goriilmektedir (t=6,545, p=0,000). Ayrica ¢aligan
sesliliginin ige tutkunlugu pozitif yonde etkiledigi elde edilmig ve H, kabul edilmistir. Giirler
(2018) caligmasinda da, caligan sesliliginin ise tutkunlugu olumlu yonde etkiledigini tespit
etmigtir. Ayrica proaktif kisiligin ige tutkunluk iizerindeki etkisinde ¢alisan sesliliginin aracilik
roliiniin oldugu bulgulanmig ve H, hipotezi de kabul edilmistir.

4. Sonu¢

Mevcut ¢alismada, proaktif kisilik kavraminin ige tutkunluk ve calisan sesliligi; ¢aligan
sesliliginin ise ige tutkunluk iizerindeki etkisini belirlemek ve proaktif kisiligin ise tutkunluk
iizerindeki etkisinde ¢alisan sesliliginin aracilik roliinii saptamak amaglanmis ve bu kapsamda
Genglik ve Spor Bakanlig1 calisanlarina anket uygulanmigtir.

Anketlerden elde edilen veriler lizerinde yapilan korelasyon analizi sonucunda; proaktif
kisilik ve caligan sesliligi ile ise tutkunluk kavramlar: arasinda pozitif yonde bir iligki oldugu
ve s6z konusu sonuglarin yapilan arastirmalarin Kanten & Er Ulker (2012), Cheng vd., (2013),
Xie vd., (2014), Kwon vd., (2016), Li vd., (2017), Yang vd., (2017), Uncuoglu Yolcu (2017),
Giirler (2018), Elsaied (2019) sonuglariyla aym1 dogrultuda oldugu goriilmiistiir. Ayrica,
arastirma modeli kapsaminda olusturulan hipotezlere iligkin sonuclar Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4: Hipotez Sonuclar1 Tablosu

Hipotezler Sonuc¢
H,: Proaktif kisilik, ¢aligan sesliligini pozitif yonde etkiler. Kabul
H,: Caligan sesliligi, ise tutkunlugu pozitif yonde etkiler. Kabul
H,: Proaktif kigilik ige tutkunlugu pozitif yonde etkiler. Kabul

H,: Proaktif kigiligin ige tutkunluk lizerindeki pozitif etkisinde ¢aligan

sesliliginin aracilik rolii vardir. Kabul

Calisan sesliligi, orgiitte isgorenlerin hem pozitif hem de proaktif bir yaklagimla iglerine
iligkin bilgi, goriis ile onerilerini dile getirmeleri olarak ifade edilmektedir. Dolayisiyla, ¢calisan
sesliligi cok 6nemli bir olgudur (Ozy1lmaz & Oral Otag, 2019:397-398). Insanlarm isyerlerinde
gosterdikleri tutku; drgiitsel, bilim adamlar1 ve uygulayicilar i¢in 6nemli bir ilgi ve nem arz eden
bir konu gibi goriinse de, bu konu hakkinda neredeyse hala hi¢bir sey bilmiyoruz (Perrewe vd.,
2014:145). Proaktif kisiligin ise tutkunluk ve calisan sesliligi, calisan sesliliginin ise tutkunluk
iizerinde olumlu etkisinin oldugu ve proaktif kisiligin ige tutkunluk iizerindeki etkisinde calisan
sesliliginin aracilik rolii oldugu bu ¢aligmada tespit edilmistir. Bu sonuglara dayanarak, Genglik
ve Spor Bakanligi’'nda c¢alisanlarin proaktif kisilik diizeyi yiiksek oldugunda kurumlarinin
yararina yonelik diisiince ve ifadeleri daha fazla dile getirecekleri ve boylece islerine olan
tutkularmin daha da artacagini sdylemek miimkiindiir. Dolayisiyla, yoneticiler ¢aliganlarina
cesaret ve calisanlarinin goriiglerine 6nem vermeli, katkilarin1 6diillendirmelidirler.

Arastirmanin kisitlart vardir. Sadece Genglik ve Spor Bakanligi ¢alisanlari {izerine
aragtirma gergeklestirildiginden bagka kurum veya sektor calisanlarina genellestirilememekte
ve bu sektor calisanlart ile karsilagtirma yapilamamaktadir. Ayrica, mevcut arastirmanin
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degiskenlerini proaktif kisilik, calisan sesliligi ve ige tutkunluk olusturmakta ve bu kavramlarin
iligkili olabilecegi diger kavramlar ¢alismanin bir diger kisitidir. Tleride yapilacak calismalarin,
kamu sektoriinde farkli kurumlar veya ozel sektor iizerine yapilmasi, mevcut calisma
sonuglariyla karsilagtirilmas: ya da aragtirma modeline bagka orgiitsel davranig degiskenlerinin
eklenmesi Onerilmektedir.

Katki Oram Beyani

Ogr. Gor. Cahit CAGLIN, literatiiriin yazilmasinda %35 katki oran1, Dr. Ogr. Uyesi
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EXTENDED SUMMARY
Research Questions & Purpose

In this study; it is aimed to determine the relationship between proactive personality,
employee voice and work engagement. In the literature (LePine & Van Dyne, 2001), (Van
Dyne vd., 2003), (Kim vd., 2009), (Bakker vd., 2012), (Perrewe vd., 2014), (Ak¢akanat &
Uzunbacak, 2017), (Ak¢akanat vd., 2019), (Goktag Kulualp, 2016); it was decided to conduct
the study considering that the variables of the study play an important role in ensuring individual
and organizational success, the number of studies dealing with the relationship between the
variables is low, and the variables should be investigated on sports workers.

Literature Review

Proactive personality, taking personal initiative in various actions and situations; is a stable
personality to take a role for highly diverse and rapidly changing customer needs and quality
service delivery (Kim vd., 2009:94). In researches on proactive personality, organizational
concepts related to proactive personality have been determined. Proactive personality, it was
found that there is a positive relationship between task performance, innovative behavior (Tunca,
2018); employee creativity (Kim vd., 2009); proactive work (Uncuoglu Yolcu & Cakmak,
2017); political ability (Ak¢akanat & Uzunbacak, 2017); curiosity (Celik & Topcuoglu, 2017);
Psychological Empowerment and work engagement (Uncuoglu Yolcu, 2017).

It is possible to define employee voice as the informal and voluntary expression of ideas,
suggestions, concerns, problems, information or opinions on work-related issues in order to
carry out appropriate activities with the intention of developing and creating changes (Morrison,
2014: 174). Employee voice; It is associated with personality and demographic characteristics
such as proactive personality, extroversion, honest personality (Le Pine & Van Dyne, 2001),
(Crant et al., 2011). Goktas Kulualp (2016) also found that internal locus of control positively
affects employee voice and employee voice over job satisfaction. In the light of theoretical
explanations and empirical research results, the following hypothesis was formed.

H1: Proactive personality positively affects employee voice.

Job engagement is individual oriented rather than organization oriented (Cankir &
Yener, 2017:61). Passion for work (Akgakanat et al., 2019:400); It is defined as the physical,
emotional and cognitive focus of employees on their work by giving themselves to work.
There is a positive relationship between work engagement and trust in senior management
and employee-manager relationship (Rees et al., 2013). (Giirler, 2018) study found a positive
relationship between employee voice and work engagement. Considering the literature and
research results, the following hypothesis was established.

H2: Employee voice positively affects work engagement.

In the study of Uncuoglu Yolcu (2017), it was found that there is a positive relationship
between proactive personality and work engagement in the research on development agent’s
employees. In the study conducted by Yang et al., (2017) on leaders and followers in a
hospital, it was found that when the proactive personality level of the followers is high, the
job engagement is also high. In the study of Li (2017), it was found that there is a positive
relationship between proactive personality and work engagement in a study on primary and

828



Uluslararasi Yonetim Iktisat ve fgletme Dergisi, Cilt 17, Sayt 3, 2021, ss. 814-829
International Journal of Management Economics and Business, Vol. 17, No. 3, 2021, pp. 814-829

secondary school teachers. Considering the above theory and research results, the following
hypotheses were formed.

H3: Proactive personality positively affects work engagement.

H4: Employee voice has a mediating role in the positive effect of proactive personality
on work engagement.

Methodology

The main body of this study is the employees of the Ministry of Youth and Sports. The
survey method was chosen from the quantitative data collection techniques and 192 people
could be reached with the online survey. The scale developed by Bateman & Crant (1993)
and used in Ozkurt (2015) study was used to measure the level of proactive personality. For
employee voice, the scale developed by Van Dyne & LePine (1998) was adapted into Turkish
by Arslan & Yener (2016) and determined to be valid and reliable in the Turkish sample. For
work engagement, the scale developed by Schaufeli et al., (2002) was adapted into Turkish by
Turgut (2011) and the scale determined to be valid and reliable in the Turkish sample was used.
Inonu University Scientific Research and Publication Ethics Committee, 23.07.2020, Ethical
permission was obtained with the number 2020/13-5.

Results and Conclusions

It has been obtained that proactive personality has a positive effect on work engagement
and employee voice, employee voice has a positive effect on work engagement, and employee
voice has a mediating role in the effect of proactive personality on job engagement. Based on
these results, it is possible to say that when the proactive personality level of the employees in
the Ministry of Youth and Sports is high, they will express their thoughts for the benefit of their
institutions more and thus their passion for their work will increase. It is recommended that
future studies be conducted on different institutions or the private sector in the public sector,
compared with the results of existing studies or adding other organizational behavior variables
to the research model.
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SURDURULEBILIR TEDARIK ZINCIRI YONETIMI VE
SURDURULEBILIRLIGIN TEDARIK ZINCIRLERI UZERINDEKIi ETKIiLERi:
KAVRAMSAL BiR DEGERLENDIRME

Dr. Yasemin GEDIK ®
Beykent Universitesi, SBE, Istanbul, (dr.yasemingedik@hotmail .com)

OZET

Giiniimiiz kiiresel is ortanminda tedarik zincirlerinin yonetimi son derece kritiktir. Siirdiiriilebilirlik,
isletme faaliyetleri ve tedarik zinciri yonetiminde en onemli faktorler arasindadir. Tedarik zinciri
yonetimin siirdiiriilebilirligin iic boyutuyla (ekonomik, ¢evresel ve sosyal) entegrasyonu siirdiiriilebilir
tedarik zinciri yonetiminin ortaya ¢ikmasmn saglamustir. Siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi, cevresel
etkileri en aza indirirken, sosyal refahi ve tedarik zinciri karliligini en iist diizeye ¢ikarmak icin tedarik
zinciri operasyonlarimin, kaynaklarumin, bilgilerinin ve fonlarumin yonetimidir. Giiniimiizde isletmeler,
dahili operasyonlarindan ve tedarikgilerinin operasyonlarindan kaynaklanan ¢evresel, sosyal ve
ekonomik sonuglardan giderek daha fazla sorumlu tutulmaktadir. Stirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi,
isletmelerin sadece hayatta kalmak icin degil; uzun vadede gelismek ve basarili olmak icin neler yapilmasi
gerektigiyle ilgili sorulara da yanit vermektedir. Bu ¢alisma, siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi ve
stirdiiriilebilirligin tedarik zincirlerine etkileri iizerine odaklanmaktadr. Ayrica ¢alisma, siirdiiriilebilir
tedarik zinciri yonetimi stratejileri ve uygulamalari, siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi avantajlar
ve zorluklarindan da bahsederek siirdiiriilebilirlik iyilestirmeleri saglamak isteyen isletmelere rehberlik
etmeyi amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi, Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi
Uygulamalary, Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Avantajlari, Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi
Stratejileri.

SUSTAINABLE SUPPLY CHAIN MANAGEMENT AND EFFECTS OF
SUSTAINABILITY ON SUPPLY CHAINS: A CONCEPTUAL ASSESSMENT

ABSTRACT

Management of supply chains is critical in today’s global business environment. Sustainability is
the most important factors in business activities and supply chain management. The integration of supply
chain management with the three dimensions of sustainability (economic, environmental and social) has
led to the emergence of sustainable supply chain management. Sustainable supply chain management
is the management of supply chain operations, resources, information and funds to maximize social
welfare and supply chain profitability while minimizing environmental impacts. Today, businesses are
increasingly held responsible for the environmental, social and economic consequences resulting from
their internal operations and the operations of their suppliers. Sustainable supply chain management
is not just for businesses to survive; it also answers questions about what needs to be done to develop
and succeed in the long term. This study focuses on sustainable supply chain management and the
effects of sustainability on supply chains. In addition, the study aims to guide companies that want to
achieve sustainability improvements by mentioning sustainable supply chain management strategies and
practices, sustainable supply chain management advantages and challenges.

Keywords: Sustainable Supply Chain Management, Sustainable Supply Chain Management Practices,
Sustainable Supply Chain Advantages, Sustainable Supply Chain Management Strategies.
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1. Giris

Tedarik zinciri, hammadde asamasindan son kullaniciya kadar iiriinlerin iretimi ve
doniistimii ile iligkili tiim faaliyetleri ve bilgi akiglarint kapsar. Tedarik zinciri yonetimi (TZY)
stirdiiriilebilir bir rekabet avantaji elde etmek icin bu faaliyetlerin gelistirilmis tedarik zinciri
iligkileri yoluyla entegrasyonudur (Romiguer, 2011:17). TYZ, planlama, kaynak saglama,
tiretim ve dagitim lojistigi igerir. Ekonomik ve finansal igletme performansina odaklanan
geleneksel TZY 'nin aksine, siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi (STZY), ekonomik boyutu
ticlii alt cizgi yaklagimina [Tripple bottom line,(TBL)] genisleten cevresel veya sosyal
hedeflerin acikca biitiinlestirilmesiyle karakterize edilmektedir (Brandenburg vd., 2014:299).
Mikro ekonomik perspektiften STZY,, siirdiiriilebilirligin ti¢ temel (ekonomik, sosyal, cevresel)
diregini, tedarik, lojistik, bilgi yonetimi ve pazarlama gibi temel is uygulamalariyla bir araya
getirmenin bir sonucu olarak ortaya cikmistir (Morali & Searcy, 2013:637).

Tedarik zinciri yonetimi igletme literatiiriinde 6nemli bir aragtirma alanidir. Yoneticiler,
akademisyenler ve politika yapicilar, tedarik zincirlerinin yonetiminin son derece rekabetci
kiiresel is ortaminda cok kritik oldugunu ve iyi yonetilen tedarik zincirlerinin igletmelere,
bolgelere, iilkelere operasyonel ve stratejik avantajlar sagladigin1 kabul etmektedir (Silvestre,
2015:156). TZY, genis bir konudur. Modern is operasyonlarindaki genigletilmis tedarik
zincirlerinin bir sonucu olarak siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi, bu alanda popiilerligini
giin gectikce arttirmaktadir. STZY kavrami genellikle entegre yapisinin bilesenleri
degerlendirilerek tanimlanir. Yaygin cercevesi i¢inde STZY, tedarik zinciri yonetimini ve
stirdiiriilebilirligi icerir (Turker & Altuntas, 2014:838; Beske vd., 2014:131).

1990’lardan itibaren, isletme faaliyetlerinin ¢evresel etkileri konusunda artan endigeler,
tedarik zincirlerinin yan {irtinleri icerecek sekilde genisletilmesini ve bir {irlinlin tim yasam
dongiistiniin dikkate alinmasini saglamistir. Arastirmalar cevresel karar verme araglarinin
ve yesil tedarik zinciri uygulamalariin kurumsal ve cevresel performansi olumlu yonde
etkiledigini gosterse de yalnizca cevresel parametrelere odaklanmak kurumsal performansi
iyilestirmek icin yeterli olmayabilir (Morali & Searcy, 2013:637). Siirdiirtilebilir tedarik zinciri
yonetimi, tedarik zincirinin karliligini en iist diizeye ¢ikarirken ayni zamanda ¢evresel etkileri
en aza indirgemek ve sosyal refahi en iist diizeye ¢ikarmak icin tedarik zinciri operasyonlarinin,
kaynaklarinin, bilgilerinin ve fonlarinin yonetimidir (Taticchi vd., 2013:783).

Stirdiiriilebilir tedarik =zinciri yonetimi, miisteri ve paydag gereksinimlerinden
kaynaklanan siirdiiriilebilir kalkinmanin her ii¢ (ekonomik, ¢evresel, sosyal) boyutunun da
hedeflerini goz oniinde bulundururken, tedarik zinciri boyunca isletmeler arasinda malzeme,
bilgi ve sermaye akiglarinin yonetimi ve igbirli§inin saglanmasidir. Siirdiiriilebilir tedarik
zincirlerinde, tedarik zinciri icinde kalabilmek icin iiyelerin ¢evresel ve sosyal kriterlere
uymast, miisteri ihtiyaglarini ve ilgili ekonomik kriterleri karsilayarak rekabet¢iligi stirdiirmesi
beklenmektedir (Seuring & Muller: 2008:1700). isletmeler, dahili operasyonlarindan ve
tedarik¢ilerinin operasyonlarindan kaynaklanan cevresel, sosyal ve ekonomik sonuglardan
giderek daha fazla sorumlu tutulmaktadir. (Koberg & Longoni, 2019:1085).

Tedarik zincirleri her zaman karmagiktir ciinkii igletmelerin, her bir isletmenin
ihtiyaclarmi kargilayacak sekilde, cesitli yukar: ve agagi kanal seviyelerinde birden fazla
stirdiiriilebilirlik sorununu ele almanin etkili yollarini ararken ayni zamanda tiim tedarik
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zincirlerinin genel siirdiiriilebilirlik performansinda iyilestirmeler yapmay1 gerektirir. Bu kolay
degildir (Vidal & Croom, 2018:93). Cogunlukla ekonomik hedeflerden kaynaklanan iiriin ve
hizmetlerin en degerli olduklar1 yere tagimmasinin cevresel ve sosyal sonuglari mevcuttur.
Ornegin, iiriinlerin taginmasi kirlilige sebep olabilir. Gida iiretimi, nadir bulunan kaynaklari
(toprak ve su) gerektirir. Ayrica, maliyeti diiglirerek maksimum kér elde etme hedefi, potansiyel
olarak iscilere diisiik 6deme, yetersiz ¢aligma kosulu veya ¢ocuk isciligi vb. sorunlara yol
acabilir. Bu durum, hiikiimetler, miisteriler veya hissedarlar tarafindan tedarik zincirinin
stirdiiriilebilir olmasi i¢in artan bir baski olusturabilmektedir (Eitiveni vd., 2017:2).

Birlesmis Milletler Global Impact 2010 Raporu’nda, isletmelerin tedarik zinciri
stirdiiriilebilirligi yolculuguna baglamasmin bir¢ok nedeni oldugu belirtilmektedir. Bunlar
arasinda, yasalara ve diizenlemelere uyum saglamak ve siirdiiriilebilir is uygulamalart igin
uluslararasi ilkelere uymak ve destekleme bulunur. Ek olarak, isletmeler giderek daha iyi
sosyal, ekonomik ve cevresel etkilere yol acacak eylemlerde bulunmaktadir ¢iinkii toplumun
beklentisi bu yondedir ve s6z konusu faaliyetlerin ticari yararlari vardir. isletmeler, tedarik
zincirleri boyunca cevresel, sosyal ve ekonomik performansi, yonetisimi etkili yoneterek
kendilerinin, paydaslarinin ve toplumun cikarlart dogrultusunda hareket etmektedir (https://
www.bsr.org/, 2010:5).

Siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimindeki erken arastirma cabalari, iade edilen
iirtinlerin toplanmasi, test edilmesi, siniflandirilmasi ve yeniden iiretilmesinin dogasinda
bulunan teknik ve operasyonel hususlar1 anlamaya ayrilmistir. Bu alandaki arastirmalar genel
olarak tiretim planlama, cizelgeleme ve kontrol, envanter yonetimi ve ters lojistik bagliklari
altinda smiflandirilabilir (Gupta & Palsule-Desai, 2011:235-236). Ote yandan, Tablo 1, yakin
donemde literatiirde siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimiyle ilgili yapilmig aragtirmalarin bir
Ozetini sunmaktadir.

Tablo 1: Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Literatiirii

Arastirma

- Yont
Tiirii ontem

Yazar(lar) Arastirma Bulgular

Biiyiik imalat igletmeleri, siirdiiriilebilirlik

performansini artirmak i¢in tedarik zincirinde

siirdiiriilebilirligi benimsemenin énemini kabul

etmektedir. Bu caligma, dig paydas bariyerlerinin

STZY gelisimini i¢ bariyerlerden daha fazla

engelledigini bulmustur. Bu dis engeller, Derinlemesine
hiikiimetleri, tedarikgileri, miisterileri ve Nitel gorlisme
yatirimeilart igerir; STZY uygulamalarinin igletme Vaka analizi
gelisimi iizerinde olumsuz ekonomik, ¢evresel

ve sosyal etkilere neden olur. Ek olarak, paydas

katiliminin bu engelleri azaltmada ve STZY 'nin

benimsenmesini ilerletmede kritik rol oynadig:

goriilmiistiir.

Aljoghaiman
vd., 2020
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Tablo 1 devam

Kalite yonetim sistemleri ¢evresel siiregleri,
paydaslarla iliskileri, tedarik zincirindeki stirecleri ~ Nicel Anket
ve STZY 'ni desteklemektedir.

Zimon vd.,
2020

Siirdiiriilebilir (¢cevresel ve sosyal) tedarik

Sebastianelli zinciri girisimlerinin onctileri olarak stratejik Bloomberg den
. . Lo o yerqn e . alman S&P
& Tamimi,  faktorlerin, yani yonetim kurulu 6zellikleri ile Nicel 500 verilerinin
2020 iligkili stirdiiriilebilirlik konusundaki proaktif bir ..
. . O analizi
kurumsal durugun 6nemli oldugu goriilmiistiir
Yesil TZY, STZY ve sosyal siirdiiriilebilirlik
uygulamalar1 da dahil olmak iizere her tiirlii
stirdiiriilebilirligin, isletme performansinin
iyilestirilmesine yol agacagi acikca kanitlanmigtir.
Govindan vd. Imalat sektoriinde siirdiiriilebilirlik uygulamalari, Psikometrik

"mevcut ig ortaminda hizmet sektoriine kiyasla Nicel
daha fazla fayda saglamaktadir. Ayrica, gelismekte

olan iilkelerde ¢evresel acidan siirdiiriilebilir

uygulamalara yapilan yatirimin gelismis

ekonomilere gore daha iyi sonuglar verdigine

dikkat edilmesi gerektigi ifade edilmistir

2020 meta-analiz

Satici-alict igbirligini tegvik etmek ve

kolaylagtirmak i¢in adil ticaret ortaminin

gelistirilmesi gerekmektedir. Tedarik zinciri Nicel Anket
isbirliginin siirdiiriilebilir tedarik zinciri

performansi iizerinde olumlu bir etkisi olmugtur.

Lee & Ha,
2020

Arastirma bulgulart su sekildedir: (1) Bilgi ve

e T Bulanik Delphi
teknoloji yonetimi siireci, siirdiirtilebilir miisteri .. .
ve tedarikei iliskileri yonetimini gelistirerek elde yontemi
Bulanik DEMA-

Tseng vd., edilir; (2) eko-verimli model, tedarik¢ilerle uzun

2020 vadeli iligkilere dayali olarak gelistirilir (sinerjik
tedarikgiler hizmet zinciri kalitesini iyilestirir,
uygun ve zamaninda hizmet, aragtirma ve
gelistirme koordinasyonu sunar).

Nicel TEL yontemi
Veri Zarflama
Analizi
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Tablo 1 devam

Geyi vd.,
2020

Siirdiiriilebilir tedarik zinciri uygulamalari

ile cevik uygulamalar arasinda anlamli bir

iligki bulunmaktadir. Cevik uygulamalar, hem
stirdiiriilebilirlik performans1 hem de operasyonel
performans hedefleri iizerinde olumlu bir etkiye
sahiptir. Siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin
sonuglarint en iist diizeye ¢ikarmak icin cevik
yetenekler, gerekli kosullardir. Bu nedenle,
stirdiiriilebilirlik kampanyalarinin sonug¢larini
en Ust diizeye ¢ikarmak isteyen yoneticiler,
stirdiiriilebilirlik uygulamalarini ve ¢evik
uygulamalari ayn1 anda uygulamalidir

Nicel

Anket

Petljak &
Kotzab, 2020

Siirdiiriilebilir perakende tedarik zinciri
yonetiminin arastirma alaninin, siirdiiriilebilirlik,
perakende, lojistik, operasyonlar, tedarik zinciri
yonetimi ve tedarik zincirinin tiiketici tarafi dahil
olmak iizere ¢esitli alt disiplinlerde yer aldig1
goriilmiistiir

Nicel

Bibliyometrik
analiz

Moktadir vd.,
2020

Calismadan elde edilen bulgular, verimsiz atik

aritma, tiiketici tercihlerinde degisiklik, kati

atiklarin uygun olmayan sekilde bosaltilmasi, fiyat

ve maliyet dalgalanmas1 ve mali degisikliklerin,

yiikselen bir ekonomi baglaminda stirdiiriilebilir Nicel
tedarik zinciri yonetimi uygulamalarinin bagarili

bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in ele alinmasi gereken

cok onemli risk faktorleri oldugunu ortaya

cikarmistir.

Anket
Literatiir tara-
masl

Skender &
Zaninovic,
2020

Bulgular, blockchain’in, tedarik zinciri

stirdiiriilebilirligini artirma potansiyeline sahip

oldugunu ancak tiim tedarik zinciri paydaglarinin Nitel
dogru, tekdiize ve dogrulanabilir veriler

sagladigini garanti edemeyecegini gdstermektedir.

Vaka analizi

Shaikh vd.,
2020

Yesil tedarik zinciri yonetimi uygulayan isletmeler
daha iyi ¢evresel performans elde etmektedir;
ancak bu, ek bir maliyet ortaya ¢ikarmaktadir.
Yesil uygulamalar perakendeciler, distribiitorler ve
yetkililer icin gelistirilmis miisteri memnuniyeti
ve cazibe saglamaktadir

Nitel

Vaka analizi

Yadav vd.,
2020

Yonetimsel, orgiitsel ve ekonomik zorluklar,
STZY nin benimsenmesi i¢in en kritik Nitel
zorluklardir

Vaka analizi
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Tablo 1 devam

Ekonomik siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin
tiiketicilerin memnuniyeti, sadakati ve prim
o0deme istekliligi iizerinde olumlu etkileri

Modica vd., olsa da cevresel ve sosyal boyutlarla ilgili

2020 stirdiiriilebilirlik uygulamalarinin memnuniyet
iizerinde dogrudan olumlu etkisi, tiiketici baglilig1
ve prim 6deme istekliligi lizerinde dolayli olumlu
etkisi bulunmaktadir

Nicel

Anket

Caligma, igletmelerin performanslarini daha
genis bir perspektiften degerlendirmek ve
Alzoubi vd., tedarik zinciri ortaklar1 boyunca bilgi paylagimi
2020 yoluyla tedarik¢iler ve miisterilerle igbirligini
genigletmek i¢in iiclii alt ¢izgi (TBL) cercevesini
benimsemelerini onermektedir

Nicel

Anket

Dijital doniisiim teknolojilerinin, lojistik ve

tedarik zinciri yonetimine yerlegtirilmesinin

cevresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik boyutu Nitel
iizerinde 1liml1 bir olumlu etkiye sahip oldugu
goriilmektedir

Junge & Stra-
ube, 2020

Vaka analizi

Brezilya’nin en biiyiik gecekondu mahallesinde

(Rocinha) yiiriitiilen ¢aligsma, bu tiir alanlarda

kentsel kati atik yonetimiyle ilgili cevresel

sorunlarin tistesinden gelmek icin, egitim,

giivenlik ve altyapu ile ilgili temel sosyal Nitel
sorunlarin hiikiimet, yerel topluluk ve endiistri
entegrasyonu ve destegiyle ¢oziilmesi gerektigini
gostermektedir. Ayrica endiistri, STZY 'nin sosyal

ve cevresel stitunlarinda daha aktif olmalidir.

Azevedo vd.,
2019

Vaka analizi

Calisma, isletmelerin siirdiiriilebilir tedarik
zinciri yonetimi uygulamalarini kullanmalarini
yonlendiren veya engelleyen faktorleri
incelemistir. Bildirilen temel siiriiciiler miisteri
beklentisi, list yonetim taahhiidii, yoneticilerin
Sajjad vd.,  ahlaki ve etik degerleri, itibar yonetimi ve
2019 ekonomik ve operasyonel faydalardir. Buna
karsilik, maliyet endiseleri, stratejik ve yapisal
kisitlamalar, tedarikci ve miisteri sorunlari
ve etkili diizenlemelerin eksikligi STZY
uygulamasinin 6niindeki kritik engeller olarak
belirtilmigtir

Nitel

Derinlemesine
gorlisme
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Tablo 1 devam

Erol & Nurta-

nis Velioglu,
2019

STZY ’nin 6rneklem igletmelerinde hala

embriyonik agamalarinda oldugu goriilmiigtiir.

Bulgular ayrica ilgili isletmelerin, bir STZY

sistemi kurma maliyetlerinden dolay: tam Nitel
tesekkiillii STZY uygulamalarint kullanmak

icin girisimde bulunmakta tereddiit ettiklerini
gostermektedir

Vaka analizi

Wang & Dai,
2018

Dahili STZY uygulamalarinin igletmenin ¢evresel

ve sosyal performansi tizerinde olumlu bir

etkisi oldugunu goriilmiistiir. Ayrica, cevresel Nicel
performans ve sosyal performans ekonomik

performansla olumlu iligkilidir

Anket

Wang vd.,
2018

Sonuglar, STZY uygulamalarinin ve firma
biiytikliigiiniin firmanin ¢evresel ve sosyal
performansi ile olumlu bir sekilde iligkili
oldugunu gostermektedir. Firma biiytikligi,
STZY uygulamalarinin ekonomik performans
tizerindeki etkisini hafifletir. Ek olarak, STZY Nicel
dahili uygulamalarimin biiytik isletmelerin
ekonomik performansi iizerinde 6nemli bir
olumlu etkisi vardir, ancak kiiciik ve orta dlgekli
isletmelerin ekonomik performansi iizerinde ¢cok
fazla degildir.

Anket

Mathivatha-
nan vd., 2018

Sonuglar, siirdiiriilebilirlige yonelik yonetim
taahhiidiiniin ve stratejik karar verme siirecine
iiclii alt ¢izgi yaklagimini dahil etmenin,
stirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimini
uygulamak i¢in en etkili uygulamalar oldugunu
ortaya koymaktadir.

Nicel

Anket

Zeng vd.,
2017

Bulgular, kurumsal baskinin tedarik zinciri

iligkileri yonetimi ve siirdiiriilebilir tedarik

zinciri tasarimi izerinde 6nemli bir olumlu etkisi

oldugunu gostermektedir; Siirdiiriilebilir tedarik

zinciri yonetimi uygulamasi, sirketlerin dongiisel Nicel
ekonomi kapasitesinin iyilestirilmesini tegvik eden

onemli bir faktordiir ve zorlayict baski, normatif

baski ve mimetik baski, farkli derecelerde

olumsuz ilimlilik etkileri uygular

Anket

Wolf, 2014

Paydas baskisiin ve STZY 'nin igletmenin
stirdiiriilebilirlik performansina katkida bulundugu  Nicel
goriilmiistiir

Anket
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Bu calisma, STZY ve siirdiiriilebilirligin tedarik zincirlerine etkisi {izerine
odaklanmaktadir. Ayrica calisma, STZY stratejileri ve uygulamalari, STZY avantajlar1 ve
zorluklarindan da bahsederek siirdiiriilebilirlik iyilestirmeleri saglamak isteyen isletmelere
rehberlik etmeyi amaclamaktadir. Bu amacla oncelikle STZY kavrami, siirdiiriilebilirligin
ekonomik, cevresel ve sosyal boyutlarinin tedarik zincirleri iizerindeki etkileri ve siirdiiriilebilir
tedarik zinciri uygulamalar1 anlatilmig, ardindan STZY ’nin uygulanmasinda kolaylastiricilar
ve zorluklar ile STZY avantajlar1 konulari incelendikten sonra ¢aligma, STZY stratejilerinden
bahsedilerek sonlandirilmigtir.

2. Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi Kavram

Siirdiiriilebilirlik, ekonomik kalkinma, ¢cevresel yonetim ve sosyal esitlik arasinda akill
bir dengedir. Siirdiiriilebilir kalkinma, igletme stratejisini ve eylemlerini de etkileyen ii¢c boyutu
(cevresel, sosyal, ekonomik) icermektedir. STZY, siirdiiriilebilir kalkinma ve tedarik zinciri
yonetiminin entegrasyonu olarak goriilmektedir. Esfahbodi vd., STZY ni biitiinsel bir bakis
acisiyla, kurumsal sosyal sorumluluk, ¢evre yonetimi ve tedarik zinciri yonetiminin sinerjik
bir birlesimi olarak tanimlamaktadir. Vachon & Mao, tedarik zinciri giiciiniin siirdiiriilebilir
kalkinmanin her iic boyutuyla da pozitif baglantili oldugunu vurgulamaktadir. Geleneksel
modellerin aksine, siirdiirtilebilir bir tedarik zinciri, tedarik zinciri boyunca tiretim siirecinin
cevresel etkilerini dikkate alir. Tedarik zinciri siirdiiriilebilirligi ile ilgili farkli unsurlarin gozden
gecirilmesi, STZY ’nin yesil tasarim, envanter yonetimi, yeniden tiretim, iiriin geri kazanimi,
tersine lojistik, atik yonetimi, enerji kullanimi ve emisyon azaltimi i¢in {iretim planlamasi ve
kontrolii ile iliskilendirilebilecegini gostermektedir (Zailani vd., 2012:331; Esfahbodi vd.,
2016:8; Vachon & Mao, 2008).

Birlesmis Milletler Global Impact 2010 Raporu’nda tedarik zinciri siirdiiriilebilirligi,
cevresel, sosyal ve ekonomik etkilerin yonetimi ile mal ve hizmetlerin yasam dongiisii
boyunca iyi yonetisim uygulamalarinin tegvik edilmesi olarak tanimlanmistir. Tedarik zinciri
stirdiiriilebilirliginin amaci, tirtinlerin/hizmetlerin pazara sunulmasinda yer alan tiim paydaglar
icin uzun vadeli cevresel, sosyal ve ekonomik deger yaratmak, korumak ve biiyiitmektir.
Isletmeler, BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi ilkelerini tedarik zinciri iligkilerine entegre ederek
kurumsal siirdiiriilebilirligi gelistirebilir ve daha genis siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerini
destekleyebilir (https://www .bsr.org/ ,2010:5).

Siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi, her bir isletmenin ve tedarik zincirlerinin
uzun vadeli ekonomik performansini iyilestirmek icin, orgiitler arasi is siireclerinin sistemik
koordinasyonunda bir kurulugun sosyal, cevresel ve ekonomik hedeflerinin stratejik, seffaf
entegrasyonu ve basarisidir (Carter & Rogers, 2008:368). Bu tanim dogrudan odak igletmeyle
ilgilidir. Odak igletme, ekonomik hedeflerin Gtesinde sosyal ve ¢evresel hedeflere ulagmay1
amaglayan siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi ve koordinasyonundan sorumludur. Bu
nedenle, siirdiiriilebilirlik stratejilerini ve operasyonlarini kendi kurumsal sinirlarinin 6tesinde
yonetmeli ve koordine etmelidir. Odak sirket ile paydaslarmm katiliminin entegrasyonu,
tedarik zincirinde siirdiiriilebilirligin saglanmasi1 ve yayginlastirilmasi i¢in 6dnemli unsurlardir
(Alves vd., 2019:5). Bununla birlikte, literatiirde evrensel olarak kabul edilmis tek bir STZY
tanimindan bahsetmek miimkiin degildir. Siirdiiriilebilir tedarik zinciri kavrami, farkli yazarlar
tarafindan farkli sekillerde kavramsallagtirilmistir. Tablo 2, s6z konusu tanimlarin bir 6zetini
sunmaktadir.
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Tablo 2: Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi Tanimlari

Yazar(lar)

STZY Tanimlari

Raut vd., 2015

Cevresel hususlari, sosyal performansi ve ekonomik katkiy birlestiren bir
yonetim stirecidir. Farkli miigteri talebi ve karmasgik tiriin bilesenleri, kiiresel
rekabetle birlikte igletmeler arasinda giiclii bir i¢ rekabete yol agmigtir

Pagell &
Shevchenko,
2014

Siirdiiriilebilir tedarik zinciri, uzun vadede ¢evreye ve sosyal sistemlere
zarar vermezken, ekonomik siirdiiriilebilirligi elde etmek i¢in minimum
beklentiyle gergekten siirdiiriilebilir kilmak i¢in bir tedarik zincirinin
tasarimi, koordinasyonu, kontrolii ve organizasyonudur.

Ahi & Searcy,
2013

Ekonomik, cevresel ve sosyal hususlarin goniillii olarak entegrasyonu
yoluyla, tiriinlerin alimu, iiretimi ve dagitimu ile ilgili malzeme, bilgi

ve sermaye akislarii verimli ve etkili bir sekilde yonetmek i¢in
tasarlanmus kilit organizasyonel is zincirleriyle olusturulmasi veya paydas
gereksinimlerini kargilamak ve kurulusun kisa/uzun vadede karliligini,
rekabet giiciinii ve esnekligini artirmak i¢in hizmetler

Cevresel etkileri en aza indirirken ve sosyal refahi en iist diizeye

I;(? ls ;lm vd., cikarirken tedarik zinciri karliligini da en {ist diizeye ¢ikarmak icin tedarik
zinciri operasyonlarinin, kaynaklarimin, bilgilerinin ve fonlarinin yonetimi
Wittstruck & Cevresel ve sosyal / etik unsurlar ekleyerek geleneksel tedarik zinciri

Teuteberg, 2012

yonetimi kavramina bir genisleme

Closs vd., 2011

Isletmenin potansiyel kiiresel riskleri planlama, azaltma, tespit etme,
yanitlama ve kurtulma yeteneginin yansimasi. Uriin gelistirme, kanal
secimi, pazar kararlari, kaynak bulma, tiretim karmasikligi, ulagim, devlet
ve sanayi diizenlemeleri, kaynak mevcudiyeti, yetenek yonetimi, alternatif
enerji platformlar1 ve giivenlik gibi riskler ve tedarik zinciri hususlari

Bir iireticinin tedarik zinciri ortaklariyla stratejik igbirligi yapma ve

Wolf, 2011 stirdiirtilebilirlik i¢in kurum i¢i ve kuruluslar arasi siiregleri igbirligi icinde
yonetme derecesi
1§letmelerin iirtinlerin tasarimi, satin alinmast, tiretimi, dagitimi, kullanimi,
Haake & yeniden kullanimi ve bertarafi ile ilgili dogal ¢evre ve sosyal konularla

Seuring, 2009

ilgili endiselere yanit olarak olusturulan tedarik zinciri yonetim politikalar1
seti, alinan 6nlemler, iliskiler ve hizmetler

Badurdeen vd.,
2009

Tim {riin 6mrii hakkinda kesintisiz bilgi paylasimi ile coklu yasam
dongiileriyle kapali yasam dongiisiindeki iiretim 6ncesi, imalat, kullanim
ve kullanim sonrasi agamalarinda yer alan kaynak, tedarik, doniigtiirme ve
lojistik faaliyetlerinin planlanmasi ve yonetiminin dahil edilmesi, ortak
bir vizyona ulagsmak icin sosyal ve cevresel etkileri acikca gdz 6niinde
bulundurarak isletmeler arasindaki asamalar

Pagell & Wu,
2009

Gergekten siirdiiriilebilir bir zincir olugturma nihai hedefi ile tedarik
zincirini daha siirdiiriilebilir hale getirmek i¢in alinan belirli yonetsel
eylemler
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Tablo 2 devam
Ciliberti vd., Siirdiiriilebilirligin ii¢c boyutunun, yani ekonomik, cevresel ve sosyal
2008 boyutlarin da dikkate alindig1 tedarik zincirlerinin yonetimi

Mevcut tedarik zinciri yonetimi siireclerine siirdiiriilebilirlik katilmast, ig

Font vd., 2008 faaliyetlerinin cevresel, sosyal ve ekonomik etkilerini dikkate almak

Uriin tasarimu, iiretim yan iiriinleri, {iriin kullanim1 sirasinda iiretilen yan
Linton vd., tirtinler, tirtin 6mriintin uzatilmasi, irtiniin kullanim 6mri sonu ve geri
2007 kazanim siirecleri dahil olmak iizere tedarik zinciri yonetiminin temelini
asan sorunlari ve akiglari entegre etmek

Teuscher vd., Toplam kalite yonetimi felsefesini icerir ve tedarik zinciri boyunca
2006 finansal, sosyal ve ekolojik tehditlerle iligkili tiim i¢ ve dig riskleri ele alir

Jorgensen & Isletmelerin sosyal sorumluluklarini, 6rgiitsel ve cografi smirlari kapsayan
Knudsen, 2006 farkli iiretim siire¢lerinde yonetme yollar1

Yesil tasarim, kaynak tasarrufu, zararlt malzeme azaltma ve tiriin geri
Beamon, 1999  doniistimii gibi bir {irliniin tiim kullanim 6mrii boyunca ¢evresel etkilerini
en aza indirmeyi amaglayan genisletilmis bir tedarik zinciri

Uzun vadede kaynak kullanimi, enerji kullanimi ve iligkili maliyetler,
tirtin tasarimu, kirlilik ve tedarik zincirindeki atiklarin yonetimi ile iligkili
risklerin azaltilmasi

Shrivastava,
1995

Kaynak: Panigrahi, S., Bahinipati, B. & Jain, V. (2019). Sustainable supply chain management: A review of literature
and implications for future research. Management of Environmental Quality: An International Journal, 30(5), 1001-
1049; Dubey, R., Gunasekaran, A., Childe, S., Papadopoulos, T. & Fosso-Wamba, S. (2017). World class sustainable
supply chain management: Critical review and further research directions. International Journal of Logistics
Management, 28(2), 332-362.

Orgiit ag1 olarak tedarik zinciri fikrinin temel varsayimi, isletmelerin tek bagina rekabet
edememeleri, daha ziyade tedarik zinciri ortaklariyla birlikte calismasidir. Farkli tedarik
zincirleri birbirleriyle rekabet ettiginden, tiim sistemin siirdiiriilebilir bir sekilde ¢aligabilmesi
icin tedarik zincirinin tiim asamalarinin verimli ve duyarl bir sekilde caligmasi onemlidir.
Etkili ve siirdiiriilebilir bir tedarik zinciri i¢in birbiriyle iligkili ti¢ unsur gereklidir: Entegrasyon,
isbirligi ve yenilik (Silvestre, 2015:157):

Entegrasyon: Tedarik zinciri siirdiiriilebilirlik performansinin temel itici giiciidiir ve
hem malzemenin hem de bilginin verimli akigm kolaylastirir. Tedarik zinciri entegrasyon
yetenekleri operasyonel ve finansal gelismelere yol agmaktadir.

Isbirligi: Planl bir caba ve uyumlu hedefler, agik iletisim, kaynaklarin paylagilmasi,
riskler ve odiillendirmeler gerektirir. Tedarik zinciri isbirligi, inovasyon ve siirdiiriilebilirlik
performansini artirir.

Yenilik: Siirdiiriilebilir tedarik zincirlerini uygulamak icin, tiim tedarik zinciri liyelerinin
daha siirdiiriilebilir uygulamalarin gelistirilmesine olanak taniyan yeni yetenekleri ve yenilikleri
anlayabilmeleri ve istihdam edebilmeleri gerekir.

Isletmeler icin siirdiiriilebilirlik ve 6zellikle STZY ile ilgilenmek istege bagli degil, daha
ziyade bir gerekliliktir. STZY, yoneticilerin sadece hayatta kalmak icin degil; uzun vadede
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gelismek ve bagarili olmak icin neler yapilmas: gerektigiyle ilgili sorulari da yanitlamalarini
saglar. Diger taraftan Carter & Rogers (2008), siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimini
kavramsallagtirirken, Elkington’un iicli alt cizgi yaklasimini (TBL) temel alarak dort
destekleyici yon tanimlamistir. S6z konusu dort yon su sekilde agiklanabilir (Carter & Easton,
2011:48-49):

e Strateji: Kurulusun genel siirdiiriilebilirlik stratejisi ile uyumlu ve onu destekleyen bireysel
STZY girisimlerini biitiinsel ve planlt olarak belirlemek.

e Risk yonetimi: Hem akis yukar1 hem de akis asagi tedarik zinciri icin beklenmedik durum
planlamasini igerir.

e Organizasyon kiiltiirii: Derinden yerlesmis, orgiitsel vatandagligi kapsayan, yiiksek etik
standartlar ve beklentileri (STZY icin bir yap1 tasi), topluma ve dogal cevreye saygiy1 igerir.

o Seffaflik: Kilit paydaslarla proaktif olarak etkilesimde bulunma, iletisim kurma, iist ve alt
tedarik zinciri operasyonlarinda izlenebilirlik ile goriintirliigii igerir.

Siirdiiriilebilir tedarik zinciri ag tasarimi, karmasik ve zorlu bir istir, ¢iinkii tedarik
zincirlerinde siirdiiriilebilirligin tam olarak saglanabilmesi i¢in geri kazamim siirecleri de
dahil olmak iizere tiim iiriin yasam dongiisiiniin ¢ekirdek tedarik zincirinin Gtesine ge¢mesi
gerekmektedir (Shaverdi vd., 2016: 292). Bir tedarik zincirinin siirdiiriilebilirligi icin tedarik
zincirinin farkli katmanlarinda siirdiiriilebilirligin (azaltma, yeniden kullanma, geri doniistim,
geri kazanim, yeniden tasarim ve yeniden iiretim) alt1 ilkesi dikkate alinmalidir (Aarabi vd.,
2011:304):

* Azaltma: Uretim 6ncesi ve imalat asamalarinda malzeme ve enerji kullaniminin azaltilmas,
ayrica kullanim agamasinda atiklarin azaltilmasi.

* Yeniden kullanim: Yeni hammaddelerin kullanimii azaltmak amaciyla iirliniin veya
bilesenlerinin yeniden kullanilmasi.

e Geri doniisiim: Bazi israf edilmis malzemeleri yeni iiriin / hammaddeye doniistiirme siireci.

e Geri kazanim: Kullanim asamasinin sonunda iiriin toplama iglemidir. Bir tedarik zincirinde
farkli yasam dongiilerinde daha fazla kullanim igin iiriiniin bilesenlerine ayrilmasi, bu
bilesenlerin temizlenmesi ve siiflandirilmasini icerebilir.

*  Yeniden tasarim: Gelecekte kullanim sonrast siirecleri basitlestirmek i¢in tiriinlerin yeniden
tasarlanmasi ve daha siirdiiriilebilir iiriinlerin liretilmesi.

*  Yeniden iiretim: Kullanilmis iirtiniin, iglevselligini yitirmeden orijinal 6zelliklerine yeniden
islenmesi.

3. Siirdiiriilebilirlik ve Siirdiiriilebilirligin Tedarik Zincirleri Uzerindeki Etkileri

Tedarik zincirinde siirdiiriilebilirlik, siirekli geligsen bir arastirma alanidir. Siirdiiriile-
bilirlik ve tedarik zinciri arastirmalar igletmeleri, devlet kurumlarini, tiniversiteleri ve diger
paydas gruplarin bilgilendirmede ve yonlendirmede 6nemli bir rol oynamaktadir. Siirdiiriile-
bilirlik ve tedarik zinciri yonetimiyle ilgili tartigmalar temel olarak siirdiiriilebilir tedarik zinciri
yonetimine odaklanmaktadir (Alves vd., 2019:2). Siirdiiriilebilirlik, tedarik zinciri yonetimi
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de dahil olmak iizere literatiirde yogun olarak arastirilsa da kiiresel iiretim, tiiketim ve tica-
ret kaliplar1 hala tehlikeli bir sekilde siirdiiriilemez durumdadir. Mevcut tiiketim seviyesinde,
tirtinlerin tedarik edilmesi, tiretilmesi, teslim edilmesi, kullanilmasi, geri kazanilmasi ve yeni-
lenmesi konusunda herhangi bir degisiklik olmazsa diinya ongoriilebilir bir gelecekte bircok
dogal kaynagi tiiketecektir (Farooque vd., 2019:3).

Tedarik zinciri baglaminda, yalnizca isletme ve genel tedarik zinciri performansin
tesvik etmekle kalmayan, ayni zamanda sosyal, ekonomik ve ¢evresel kaygilara da odaklanan
yonetim uygulamalarinin uygulanmasi gereklidir. Diger bir deyisle, tedarik zinciri yonetimi
stirdiiriilebilirlik ile de ilgilenmelidir (Govindan vd., 2014:212). Siirdiiriilebilirlik, kurumsal
performans iizerindeki yiiksek etkisi nedeniyle artik temel unsurlardan biri olarak kabul
edilmektedir. Miisterinin bakis acisindan da son {iiriiniin siirdiiriilebilirligin tiim boyutlarini
karsilamas1 beklenmektedir (Chandak & Kumar, 2020:3). Bu boliimde, siirdiiriilebilirligin
ekonomik, cevresel ve sosyal boyutlarmin tedarik zincirleri lizerindeki etkisi lizerinde
durulacaktir.

3.1. Siirdiiriilebilirligin Ekonomik Boyutu

Birlesik Devletler Cevre Koruma Ajansi (EPA) ¢evre yonetim sistemini, bir igletmenin
cevresel etkilerini azaltmasini ve verimliligini arttirmasini saglayan siirecler ve uygulamalar
biitiinii olarak tanimlamaktadir (https://www.epa.gov/, 2021). Isletmelerin mali performansi
cevresel performanstan gesitli sekillerde etkilenir. Hem tehlikeli hem de tehlikeli olmayan
atik, cevre yonetiminin bir parcasi olarak en aza indirildiginde, dogal kaynaklarin daha iyi
kullanilmasi, daha yiiksek verimlilikle sonuc¢lanir ve isletme maliyetlerini diisiiriir. Firmanin
cevresel performansi iyilestiginde, muazzam bir pazarlama avantaji saglar ve bu, daha fazla
gelir, artan pazar pay1 ve yeni pazar firsatlarina yol acar (Rao & Holt, 2005:907).

Klassen & McLaughlin (1996:1201), isletmelerin finansal performansinin hem pazar
(gelir) hem de maliyet yoluyla cevresel performans tarafindan etkilendigini belirtmektedir. Gelir
tarafinda, miisteriler gevreye duyarli sirketleri tercih etmektedir. Uriinlerinin veya siireclerinin
olumsuz cevresel etkilerini en aza indirmek i¢in ¢aba gosteren, miisteri sonrast atiklart geri
dontistiiren ve cevre yonetim sistemleri kuran treticiler, pazarlarini genisletmeye veya giiclii
cevresel ortami tesvik edemeyen rakiplerinin yerini almaya hazirdir. Maliyet tarafinda, cevre
yonetim sistemlerine ve giivenli korumalara yatirim yapan firmalar gelecekteki cevresel
sizintilari, krizleri ve yiikiimliilikleri potansiyel olarak onleyebilir. Malzeme israfindan ve
verimsiz iglemden kaynaklanan maliyet de en aza indirilir. Bununla birlikte, Varsei (2016:412-
413), cevresel ve / veya sosyal girisimlerin uygulanmasinin asagidakiler gibi ekonomik
avantajlar saglayabilecegini ileri siirmiistiir:

e Geri doniisiim, yeniden kullanim i¢in yeniden tasarlama, yeniden iiretim ve ambalaj
atiklarini azaltma nedeniyle maliyet minimizasyonu.

e Cevresel satin alma ve siirdiiriilebilir paketleme sayesinde ekonomik performans artisi.

e Daha giivenli depolama, nakliye ve iiretimin bir sonucu olarak saglik ve giivenlik
maliyetlerinde azalma.

e Dabha iyi calisma kosullari ile iligkili daha diisiik ise alma ve is giicti devir hizi.
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e ISO 14000 gibi g¢evre yoOnetimi standartlarinin uygulanmasindan kaynaklanan iiriin
kalitesinin ve teslim siirelerinin iyilestirilmesi.

o Siirdirilebilirlik girisimlerine proaktif olarak katilarak itibarin arttirtlmasi.

e Daha fazla miisteri memnuniyeti nedeniyle odak firmalarin pazarlama performansini
iyilestirmek ve siirdiiriilebilirlik girisimlerine katilmanin bir sonucu olarak tedarik¢inin
yenilik yapma ve tedarikcilerde giiven kazanma kabiliyetlerini artirmak.

e Hizmet ve iiriinlerin kalitesi, pazar payi, miisteri sadakati ve kar gibi anahtar performans
olgiitlerinde iyilesme.

* Isletmelerin siirdiiriilebilirlik girisimlerini proaktif olarak uygulamasi, gelecekteki kanun/
diizenlemelere kars1 odak isletmeler ve tedarik¢ileri icin rekabet avantajlari saglar.

3.2. Siirdiiriilebilirligin Cevresel Boyutu

Siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi, yesil tedarik zinciri yonetiminin (YTZY)
uzantisi veya gelistirilmis siirtimiidiir (Gupta vd., 2015:9). Yesil tedarik zinciri yonetimi,
bir cevresel yenilik olarak kabul edilir. YTZY kavrami, cevresel diislinceyi tedarik zinciri
yonetimine entegre etmektir. YTZY, iiriin tasarimi, malzeme kaynagi ve secimi, iiretim
slireci, nihai iiriinlin teslimi ve tdiriiniin kullanim 6mrii sonu yonetimi gibi tedarik zinciri
boyunca tehlikeli kimyasallar, emisyonlar, enerji ve kat1 atiklar dahil olmak lizere israflart
en aza indirmeyi veya ortadan kaldirmayr amaglamaktadir. Bu nedenle YTZY, tedarik zinciri
faaliyetlerinde yer alan herhangi bir firmanin toplam ¢evre etkisini etkilemede ve dolayisiyla
stirdiiriilebilirlik performansinin iyilestirilmesine katkida bulunmada hayati bir rol oynar (Chin
vd., 2015:695). Srivastava (2007:56), mevcut YTZY literatiiriinii iic boyutta analiz etmisgtir:
YTZY nin 6nemini vurgulayan literatiir, yesil tasarim literatiirii ve yesil operasyonlarla ilgili
literatiir. Yesil tasarim, lirliniin / siirecin yagsam dongiisii degerlendirmesi dikkate alinarak
cevreye duyarli tasarim agisindan incelenebilir. Yesil operasyonlar, ters lojistik ve ag tasarimi
(toplama, inceleme / siralama, 6n isleme, ag tasarimi), yesil iiretim ve yeniden iiretim (azaltma,
geri doniistiirme, liretim planlama ve ¢izelgeleme, envanter yonetimi, yeniden iiretim, yeniden
tiretim, kullanim, {iriin ve malzeme geri kazanimi) ve atik yonetimi (kaynak azaltma, kirlili§in
onlenmesi, bertaraf) ile ilgili tiim operasyonel yonleri igerir.

Yesil tedarik zincirlerinin en Onemli yonlerinden biri, uzun vadeli alici-tedarik¢i
iligkileri kurarak zincirler boyunca hem ekonomik hem de c¢evresel performansi ayni anda
iyilestirmektir. Igletmeler, TZY ni yesillendirmek igin tedarikgileri se¢mek, tedarikgilere
egitim saglamak, yeniden kullanim ve yeniden iiretimde iiriinleri/ ambalajlar1 geri kazanmak
icin tersine lojistik sistemleri gelistirmek dahil olmak iizere cesitli girisimlerde bulunabilir
(Kumar & Chandrakar, 2012:2). Vachon & Klassen (2007), tesisler tedarik¢ilerle iiriin
gelistirme ve bilgi paylagimi gibi yonler de dahil olmak iizere kapsamli stratejik diizeyde
entegrasyon gelistirdiklerinde kaynaklarin giderek daha fazla kirliligin 6nlenmesine tahsis
edildigini bulmugtur. Vanalle vd. (2007:252), kurumsal ¢evrenin etkisinin, isletmelerin yesil
tedarik zinciri yOnetimi uygulamalarint benimsemenin oniindeki engelleri azaltmalarina
yardimci olabilecegini belirtmektedir.

Odak sirket ile tedarik¢i arasindaki isbirligi cabasi, YTZY nin tedarik tarafindaki
cevresel ve sosyal agidan sorumlu faaliyetleri kolaylagtirmak igin ana bilesenidir. Cevre
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acisindan igbirligi, firmalarin tedarik ortaklarmin cevresel yeteneklerini gelistirmelerine
ve desteklemelerine yardimecr olan bir yaklagimdir. Cevresel isbirligi, cevresel hedeflere
ulagsmak, daha temiz bir liretim ve atik azaltma girisimlerini iyilestirmek i¢in tedarikcilerle
isbirligi yapmayi, tedarikgilere satin alinan iiriinler i¢in cevresel gereksinimleri igeren tasarim
ozellikleri sunmayi, tedarikcileri yeni kaynak azaltma stratejileri gelistirmeye tesvik etmeyi
ve tedarik¢ilerin organizasyonel hedefleri destekleyen malzeme, ekipman ve hizmetler
saglamasina yardimci olmayi icerir (Chin vd., 2015:696-697). Artan ¢evre bilinciyle, bircok
isletme giindemlerine ¢cevresel hedefleri koymakta ve eko-tasarim, siirdiiriilebilir kaynak bulma,
geri doniisiim ve yeniden iiretim dahil olmak lizere yesil tedarik zinciri yonetimi faaliyetlerine
katilmaktadir (Al-Sheyadi vd., 2019:2).

Darnal vd. (2008:30), bir cevre yoOnetim sistemini benimsemek igin gereken
organizasyonel yeteneklerinin YTZY uygulamasini kolaylastirabilecegini ve her iki yonetim
uygulamasini benimsemeye yonelik kurumsal baskilarin benzer oldugunu belirtmektedir. Ayrica
cevre yonetim sistemini benimseyen kurumlar, odaklarini organizasyonel siirlarinin 6tesine
genisletme ve sistem genelinde ¢evresel etkileri en aza indirmek i¢in YTZY uygulamalarini
kullanma egiliminde olabilir. Ote yandan cevresel tedarik zinciri yonetimi, isletmelerin cevre
ile ilgili maliyetlerini azaltmalarima, gelecekteki tahmini maliyetlerden kaginmalarina ve /
veya atiklartyla basa ¢ikmak i¢in yeni, yenilik¢i yontemler bulmalarina izin verebilir. Cevresel
tedarik zinciri yonetimi, igletmenin mal ve hizmetlerinin tasarimi, edinimi, iiretimi, dagitimi,
kullanimi, yeniden kullanim1 ve elden ¢ikarilmasi ile ilgili dogal ¢evre ile ilgili endiselere cevap
olarak uygulanan tedarik zinciri yonetimi politikalart seti, alinan 6nlemler ve kurulan iliskiler
olarak tanimlanabilir. Bu tanim, 6zellikle yesil tedarik zinciri yoluyla iyilestirilebilecek cesitli
is alanlarini vurgulamaktadir (Cote vd., 2008:1562).

3.3. Siirdiiriilebilirligin Sosyal Boyutu

Ik olarak Carroll (1979) tarafindan gelistirilen siirdiiriilebilirlik gercevesi, sirketlerin
ekonomik, yasal, etik ve goniillii/istege bagli sorumluluklar déhil olmak tizere dort farkli
sorumlulugunu savunmaktadir. Sethi (1975), goniillii sosyal sorumluluklar da déahil olmak
tizere, sirketlerin sosyal yiikiimliiliiklerini ve sorumluluklarini tanimladigi bir siniflandirma
tanitmugtir. Yalnizca iiriinlerin nerede iiretildigi degil, ayn1 zamanda nasil ve hangi kosullarda
tiretildigi konusunda artan paydas farkindaligina duyulan ihtiya¢ nedeniyle, tiretim tedarik
zincirinde sosyal siirdiiriilebilirlik biiylik 6nem tagimaktadir (Mani vd., 2016:2) Sosyal
stirdiiriilebilirligin geligimi literatiirde daha az ele alinmis olsa da isletmelerin ekonomik
performanslarinin elde edilmesinde 6nemli bir rolii kapsamaktadir. Sosyal siirdiiriilebilirlik,
insan refahina yalnizca mevcut degil, gelecek nesiller i¢in de hitap etmektedir. Bu perspektifte,
sosyal siirdiiriilebilirlik tedarik zincirinin hem ic¢inde hem de disinda insan potansiyeli ve
refahini ele almak i¢in uygulamalarin, yeteneklerin, paydaslarin ve kaynaklarin yonetimidir
(D’Eusanio vd., 2019:179).

Tedarik zinciri literatiiriinde sosyal siirdiiriilebilirlik, kurumsal sosyal sorumluluk
(KSS) perspektifinden tanimlanmigtir. Tedarik¢i lokasyonlarinda sosyal sorunlarin ele alinma-
s1, yukar akigta sosyal siirdiiriilebilirligin saglanmasina yardimci olabilir. Asag: akista, sosyal
acidan sorumlu satin alma, 6rnegin adil ticaret ilkelerinin ve iyi yonetim mekanizmalarinin be-
nimsenmesi dahil olmak iizere siirdiiriilebilirlik ve verimliligin saglanmasina yardimci olabilir
(Mani vd., 2016:3). Tedarik zincirlerinde KSS uygulamak, KSS’nin tiim organizasyona enteg-
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re edilmesini gerektirir. Bu tiir bir yerlesikligi elde etmek i¢in, bilgi gelistirme mekanizmalari
yiiriirlikte olmalidir. Bilgi gelistirme mekanizmalariin hem i¢ hem de dig boyutlar: olabilir.
I¢ boyut, ¢alisan egitimini ve ¢alisan gruplar arasinda deneyim paylagimini igerir. Dis boyut,
tedarik¢i diizeyinde kilit personelin resmi ve gayri resmi egitimini, tedarik¢iler i¢in uzun vadeli
sozlesmeler acisindan olumlu tesvikleri ve tedarikgilerin performansinin diizenli denetimini
icerir (Andersen & Skjoett-Larsen, 2009:82).

Sosyal siirdiiriilebilirligin benimsenmesi, tedarik zincirinin genel siirdiiriilebilirlik
performansinin iyilestirilmesinde ¢ok O©nemli bir adimdir. Tedarik zincirinde sosyal
stirdiiriilebilirligin benimsenmesi, i¢ politikalarin gelistirilmesini, tedarik¢i iligkilerinin ve
igbirliklerinin yonetilmesini iceren sistematik uygulamalarin benimsenmesini gerektirir (Nath
& Agrawal, 2020:1). Sosyal olarak siirdiiriilebilir olmak, sirketlerin tedarik zinciri y&netimi
icin bir dizi sosyal kriteri gbz oniinde bulundurmasini gerektirir (Varsei, 2016:414). Global
Reporting Initiative yonergeleri, sosyal boyutu, isgiicii uygulamalari, insana yakigir is, insan
haklari, toplum ve iirlin sorumlulugu olmak iizere dort alt kategoriye ayrilmistir (Global
Reporting Initiative, 2014:11). Klassen & Vereecke (2012:103) operasyonlar ve tedarik zinciri
yonetimi i¢in sosyal konulari, insan giivenligini ve refahini, topluluk gelisimini ve zarardan
korumay1 etkileyen iiriin veya siire¢ boyutlar1 olarak incelemektedir.

Organizasyonlar, rekabet avantajlarina ulagsmak igin sosyal etkilerini ve/veya
performanslarint ve tedarik zinciri aktorlerinin sosyal etkilerini degerlendirmenin yani sira
daha ¢ok sosyal sorumluluk sahibi olmalidir (D’Eusanio vd., 2019:179). Sosyal sorumluluk,
hem kurumsal sosyal sorumlulugu hem de siirdiiriilebilirligi icerir (Eriksson, 2014:24) ve
bir sirketin sosyal performansini degerlendirmek i¢in kullanilan kiiresel bir gostergedir.
Isletmeler faaliyetlerinin sosyal sonuglarini, 6zellikle calisanlari (¢alisma kosullari, iicret
seviyesi, ayrimcilik), tedarik¢ileri, miisterileri (iiriinlerin giivenligi ve psikolojik etkileri), yerel
topluluklar (sorunlar, kiiltiirlere saygi) ve genel olarak toplum icin olmak iizere tiim paydaglari
icin degerlendirir. Bu baglamda bes sosyal alani ayirt etmek miimkiindiir: Caligma kosullari,
insan haklari, toplumsal baglilik, miisteri sorunlar1 ve is uygulamalari (Chardine-Baumann &
Botta-Genoulaz, 2011:11-12).

Siirdiiriilebilirlik, KSS ile yakindan ilgilidir. Ozellikle, organizasyon, ¢evre ve toplum,
paylagilan bir deger veya bir kazan-kazan ¢oziimii i¢in karsilikli olarak bagimli olan ti¢liilerdir.
Uzun siireli bir rekabet avantaji elde etmek, orgiitsel siirdiiriilebilirlik, ekonomik, ¢evresel ve
toplum iistiinliigiiniin kesigmesini gerektirir. Bu, igletmelerin ayn1 anda cevresel ve toplumsal
riskleri azaltabilecek uzun vadeli karliliga odaklanmalar1 gerektigi anlamina gelir. Bu nedenle,
YTZY uygulamasi ekonomik, cevresel ve sosyal agidan siirdiiriilebilirlik performansindan
yararlanmak i¢in birincil konumdadir (Chin vd., 2015:696). Mani & Gunesakaran (2018:158-
159), tedarik zincirinde sosyal siirdiiriilebilirligin benimsenmesini etkileyen dort farkli giic
oldugunu bulmusgtur: Miisteri baskisi, yasal uyumluluk, siirdiiriilebilirlik kiiltiiri ve harici
paydas baskisi. Ayrica sonuglar, gelismekte olan ekonomilerde diizenlemelere uyum ile
sosyal siirdiiriilebilirligin benimsenmesi arasinda onemli bir pozitif iligki gostermektedir.
Sosyal siirdiirtilebilirligin benimsenmesi, tedarik¢inin sosyal performansti, alicinin operasyonel
performansi ve alicinin itibari seklinde faydalar1 da isaret etmektedir.

Is stratejileri, sosyal acidan sorumlu tedarik zinciri yonetimini onemli 6lciide
etkilemektedir. Diisiik maliyet stratejilerini uygulayan {ireticiler, tedarik zincirindeki sosyal
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sorumluluklarim: biiyiik 6lciide ihmal etmektedir. Aksine, farklilagtirma stratejileri izleyen
firmalar, kismen daha iyi tedarik zinciri siireclerine sahip olduklar1 i¢in bu konularla 6nemli
Ol¢iide daha fazla ilgilenmektedir. (Hoejmose vd., 2013:589). Abbaslu vd. (2015), sosyal
sorumluluk kullaniminin yesil tedarik zinciri, yesil tasarim, yesil tiretim, yesil tedarik¢i ve i¢
mekan yonetimi eylemleri iizerinde 6nemli bir olumlu etkisi oldugunu bulmustur. Bununla
birlikte, sosyal sorumluluk faaliyetlerine yapilan yatirimlarin, kar1 artirma, riski ve ¢evresel
etkileri azaltma kapasitesi bulunmaktadir. KSS, potansiyel olarak iiretim verimsizliklerini,
maliyeti ve riski azaltabilir ve ayni zamanda sirketlerin satiglarini artirmasina, sermayeye
erigsimi, yeni pazarlara ve marka bilinirli§ini artirmasina olanak tanir. Daha diisiik maliyet,
daha diisiik risk ve satiglardaki artis sonucunda sirketler daha karli hale gelmektedir (Cruz,
2009:234).

Motivasyonlar, kuruluglar1 sosyal siirdiiriilebilirligi uygulamaya veya tedarik zinciri
icinde bir sosyal girisim baglatmaya iten faktorlerdir. Bir eylemin arkasindaki birincil
motivasyon, i¢sel ve digsal olarak siniflandirilabilir. Digsal motivasyonlara dayali yaklagimlar,
finansal faydalar elde etmeye odaklanirken, i¢sel motivasyonlara dayanan yaklagimlar, karar
vericinin etik hususlarina ve degerlerine odaklanir (Morais & Silvestre, 2017:4). Ote yandan,
Antwi vd. (2020) sorumlu tedarik zinciri yonetimi davraniglarimin, siire¢ yeniliginin ve tedarik
zinciri entegrasyon girisimlerinin pratik bir uygulamasinin sosyal performans sonuglarini olumlu
ve onemli 6l¢iide iyilestirdigini bulmusgtur ve bu, sorumlu tedarik zinciri yonetimi davraniglari
ile sosyal performans arasinda pozitif bir iligki oldugu yoniindeki iddialar1 dogrulamaktadir.

4. Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi Uygulamalari

Giinlimiizde igletmeler, kar1 maksimize etmek diginda sosyal sorumluluklar: da dikkate
almaktadir. Bu, isletmelerin, ¢evrenin ve bir biitiin olarak toplumun ¢ikarlarini iyilestirmekten
sorumlu oldugu anlamina gelir. Bu baglamda, geleneksel TZY alani, tedarik zincirini tasarlarken
ve optimize ederken ekonomik, ¢evresel ve sosyal konular1 dikkate alarak STZY tarafindan
genisletilmektedir (Liv vd., 2019:607). Ote yandan siirdiiriilebilir bir tedarik zincirinin nasil
olugturulacagint ve bunun i¢in hangi uygulamalarin benimsenecegini bulmak, son yillarda
isletmelerin giindemine getirilen diger onemli konular arasindadir (Mann, 2018:35). Esfahbodi
vd. (2016:10), siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi uygulamalarini dort gruba ayirmistir:

i. Siirdiiriilebilir tedarik: Satin alinan {irlinlerin yeniden kullanilabilirlik, geri
doniistiirilebilirlik ve toksik olmayan malzemeler gibi arzu edilen ekolojik 6zelliklerle uyumlu
olmasini saglayan ¢evresel bir satin alma yaklagimidir. Siirdiiriilebilir tedarik, hammaddelerin
uygun sekilde tedarik edilmesi yoluyla malzeme ikamesi ve ayrica tehlikeli maddelerin en aza
indirilmesi yoluyla atik azaltma ile ilgilidir.

ii. Stirdiiriilebilir dagitim: Siirdiiriilebilir ulagim, depolama, envanter kontrolii, paketleme
ve miimkiin olan en az olumsuz cevresel etkiye sahip olmay1 amaclayan tesis yeri tahsis
kararlartyla ilgili cevresel sorunlari ele alir. Boyut, sekil ve malzeme gibi yesil ambalajlama
ozellikleri, iirtiniin taginmasi tizerindeki etkileri nedeniyle siirdiiriilebilir dagitimda biiytik
Onem tagimaktadir.

iii. Sirdirilebilir tiretim: Cok az atik veya kirlilik iireten ya da hic¢ ¢evresel etkisi
olmayan girdiler kullanan iiretim siirecleri olarak kabul edilir. Siirdiirtilebilir/eko tasarim,
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oOlciilebilen siirdiiriilebilir iiretimin en 6nemli alt 6zelligidir ve iiriinlerin yasam dongiileri
boyunca olumsuz cevresel etkilerini azaltmay1 amaglamaktadir

iv. Ters lojistik: Geleneksel ya da ileri lojistigin tersidir ve kullanilmis ya da kullanim
Omrii bitmis tiriinlerin olast geri doniisiim ve yeniden liretim amaclari icin tiiketim noktasindan
alindig1 bir siire¢ olarak tanimlanir.

Paulraj vd. (2017:243), siirdiiriilebilir tedarik zinciri yoOnetimi uygulamalarin,
stirdiiriilebilir iirtin tasartmi, siirdiiriilebilir siire¢ tasarimi, arz tarafinda siirdiiriilebilirlik
igbirligi ve talep tarafi siirdiiriilebilirlik igbirligi olarak dort grupta incelemistir:

e Siirdiiriilebilir iiriin tasarimi: Uriinler ¢evre dostu hammaddeler ve bilesen parcalari
diistiniilerek tasarlanmalidir. Daha sonra, {iriin tasarimina dahil olan kolay sokme, yeniden
kullanim ve geri doniistim i¢in ¢ok 6nemlidir. Ayrica, kullanim 6miirlerinin sonunda imha
edilecek iiriinler icin biyolojik olarak parcalanabilir ve geri doniistiiriilebilir malzemeler
cevresel performansin anahtaridir.

o Siirdiiriilebilir siire¢ tasarimu: Siirdiiriilebilir iiriin tasarimi, tedarik zinciri organizasyonunun
hava kirliligini, kat1 atiklari, enerji ve kaynak tiiketimini azaltmay1 amaglayan siireg
tasarimi ve yeniligi ile birlestiginde firmanin siirdiiriilebilirlik performans: iizerinde etkili
hale gelmektedir.

* Arz ve talep tarafinda siirdiiriilebilir igbirligi: Isletmelerin tedarikcilerinin yesil tedarik
zinciri uygulamalart olusturma konusunda egitmesi ve ¢ogu durumda yardim etmeleri,
tedarik¢ilerinin c¢evre dostu malzeme ve parcalar saglamasinda israr etmeleri ve
tedarik¢ilerinden ISO 14001 sertifikas1 ve/ veya cevre yonetim sistemi uygulamasini
istemeleri gerekmektedir.

Das (2018:3), stirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi uygulamalarini ¢evre yonetimi
uygulamalari, caliganlar icin sosyal kapsayict uygulamalar, toplum icin sosyal kapsayici
uygulamalar, operasyon uygulamalar1 ve tedarik zinciri entegrasyonu olmak iizere bes gruba
ayirmaktadir. Beske vd. (2014:132-133), siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi uygulamalarini
asagidaki gibi bes grupta degerlendirmistir:

e Stratejik yonelim: TZY ve li¢lii alt ¢izgi yaklagimiyla ilgilidir. Karar verme siireclerinde
stirdiiriilebilirligin ti¢ boyutunun hepsine esit 6nem verilir.

o Siireklilik: Tedarik zinciri ortaklarinin kalic1 bir diizeyde etkilesim bigimleri, basarili uzun
vadeli rekabet giicii ve tedarik aginin yapisi ile ilgilidir.

 Isbirligi: Ortak gelisim, iletisim, teknik ve lojistik entegrasyon ile ilgilidir.

e Risk yonetimi: Bireysel izleme, baski grubu yonetimi, standartlar ve sertifikasyonlar ile
ilgilidir.

 Pro-aktivite (siirdiiriilebilirlik icin): Ogrenme, paydas yonetimi, yenilik ve yasam dongiisii
degerlendirmesiyle ilgilidir.

Emamisaleh vd. (2018:4-5), siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi uygulamalarini: (i)
Stirdiiriilebilir tedarik¢i yonetimi uygulamalar: (tedarikei degerlendirmesi, tedarik¢i gelistirme,
tedarikcilerle bilgi paylasimi); (ii) siirdiiriilebilir operasyon yonetimi uygulamalart (kalite
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yonetimi, kurumsal ¢evre yonetimi, kurumsal sosyal sorumluluk); ve (iii) siirdiiriilebilir miisteri
yonetimi uygulamalar1 (miisteri yonetimi, miisterilerle bilgi paylagimi) olmak lizere ii¢ grupta
incelemigtir. Hamdy vd. (2018:121), siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi uygulamalarini, i¢
cevre yonetimi, yesil satin alma, miisteri isbirligi, eko-dizayn, yatirrm geri kazanimi, sosyal
tedarik zinciri uygulamalar1, esnek tedarik zinciri olmak iizere yedi kategoriye ayirmigtir.

Isletmeler, cevre politikalarini  veya hedeflerini tedarikgilerine iletebilecegi
yonetmelikler gelistirebilmektir. Bu yonetmelikler, tedarikciler icin kisith maddeler, calisma
alani1 kosullari, caligma haklari vb. konular1 kapsayan davranig kurallarim igerebilir. Bir diger
yaklagim, tedarikg¢ilerin cevresel yonetim sistemlerinin durumu ile kullandiklart malzemelerin
tiirti/ kalitesini gosteren bilgileri toplamaktir. Bircok isletme, kendi tedarik¢i degerlendirme
sistemlerini olusturmustur. Isletme ve tedarikgiler tarafindan kaydedilen ilerlemenin izlenmesi,
iyilestirilmis ¢evresel performans raporlari, tedarik¢inin cevresel basarist i¢in verilen odiiller
de cok onemlidir. Ayrica isletmeler, faydali bilgilerin paylasilabilecegi tedarikgi toplantilar: da
diizenleyebilir (Font vd., 2008:4).

5. Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetiminin Uygulanmasinda Kolaylastiricilar ve
Zorluklar

Stirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetiminin benimsenmesi, isletmelerin dikkate almasi
gereken ve kolaylastiricilar olarak tanimlanan motivasyonel faktorleri ortaya ¢ikarmaktadir.
Kolaylagtiricilar, STZY ne ulagsmayr motive eden degiskenler olarak kabul edilir; ancak
uygulamada, tiim kolaylastiricilar endiistrilerde siirdiiriilebilir kabul icin benzer bir etki
saglamaz (Diabat vd.,2014:392). Kausar vd. (2017:92), stirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimini
uygulamak icin 12 kolaylagtirict tanimlamigtir. Bunlar: Karar verme stratejileri, yeterli iist
yonetim destegi, hiikiimet politikalar1 ve destek sistemleri, bilgi teknolojisi kullanimi, insan
kaynaklarindaki standartlar, ¢alisanlarin siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimine baglilig,
koruyucu, uygun c¢aligma ortami ve organizasyon i¢i yoOnetim, tedarikgiler ve saticilara
stirdiiriilebilir uygulamalara yonelik motivasyon saglamak, yeni teknolojilerin benimsenmesi,
miisterilerin siirdiiriilebilir hareketlere karsi bilincini gelistirmek, ekonomik avantajlar ve
rekabet giiclinii arttirmaktir.

Isletmeler, STZY stratejilerini uygularken bir takim zorluklarla kars karstyadir. Abbasi
(2012:39), tedarik zincirlerinin ¢evresel agidan siirdiiriilebilir hale getirilmesinde ortaya
cikan zorluklart bes grupta incelemistir (Tablo 3). Cevre programlarmin yiiksek maliyeti
stirdiiriilebilir tedarik zinciri gelistirilmesindeki ana zorluklardan biridir. Ayrica, ekonomik
olmayan geri doniisiim ve yeniden kullanim, yonetim taahhiidii ve insan kaynagi eksikligi STZY
stratejilerinin gelistirilmesini etkilemektedir. Farkindalik eksikligi (alicilar ve tedarik¢iler),
isletme capindaki eksik cevresel standartlar veya denetim programlariyla eyalet ve federal
diizenlemelerin eksikligi de STZY nin uygulanmasinda diger onemli engellerdir. Yiiksek
rekabet, dalgali piyasa talebi ve kisa vadeli stratejiler STZY gelisimini olumsuz etkilemektedir.
Literatiir, diisiik kar marjlarinin ve tedarik¢ilerin fiyatlarini diigirememesinin STZY gelisimini
etkiledigini dogrulamaktadir (Al-Odeh & Smallwood, 2012:87).
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Tablo 3: Tedarik Zincirlerini Cevresel Acidan Siirdiiriilebilir Duruma Getirmenin
Zorluklar:

Olumsuz cevresel etkilerin azaltilmasinda finansal maliyetlerin
artirtlmasi

Maliyet sorunlari Yesil olmak icin finansal olarak 6deme yapilmasi
Operasyonlarin / siireglerin / faaliyetlerin ¢evresel maliyetlerinin
belirlenmesi

Cevresel boyutlarin / operasyonlarin / siireglerin / faaliyetlerin
etkilerinin teghis edilmesi

Sosyal yonlerin / islemlerin / siireglerin / faaliyetlerin etkilerinin
teshisi

Operasyonlarin / siireglerin / faaliyetlerin cevresel etkilerinin
Olciilmesi / degerlendirilmesi

Operasyonlarin / siireglerin / faaliyetlerin sosyal etkilerinin
Olciilmesi / degerlendirilmesi

Tedarik zincirlerinin siirdiiriilebilir gelisiminde paradoksal
karakter ¢atismalari

Sorunlarin karmagiklig1

Operasyonlarda / siireglerde / faaliyetlerde siirdiiriilebilir
kalkinma boyutlarinin yorumlanmasi

Cevresel acidan siirdiiriilebilir operasyonlarin / siireglerin /
faaliyetlerin gelisimine kars1 eylemsizlik

Sosyal ac¢idan siirdiiriilebilir operasyonlarin / siireclerin /
faaliyetlerin gelisimine kars1 eylemsizlik

Operasyonel zorluklar

Fikirlerin / kiiltiiriin / degerlerin uluslararasi, ulusal ve
organizasyonel diizeylerde degisimi
Miisterileri siirdiirtilebilir kalkinma boyutlarindan haberdar

etmek
Zihniyet, kiiltiir ve Miisterilerin davranis / fikir / kiiltiir / degerlerinde degisiklik
davraniglarin degisimini Karar vericilerin siirdiiriilebilir kalkinmanin boyutlar1 hakkinda
kontrol etmede bilgilendirilmesi
yasanilan zorluklar Karar vericilerin davranig / fikir / kiiltiir / degerlerinde degisiklik
Is arkadaglari siirdiiriilebilir kalkinma boyutlarindan haberdar
etmek

Is arkadaglarinin davraniglarinin / fikirlerinin / kiiltiirtiniin /
degerlerinin degistirilmesi

Hiikiimet diizenlemeleri ve politikalarinin derecesi ve niteligine
iligkin belirsizlikler

Uzun vadeli kalkinmadaki belirsizlik

Tiiketici davranis ve taleplerindeki belirsizlikler

Paydaglar tarafindan formiile edilen rekabet avantajlart ve
stratejilerindeki belirsizlikler

Belirsizlikler

Kaynak: Abbasi, M. (2012). Themes and challenges in developing sustainable supply chains: Towards a complexity
theory perspective. Lund University, Faculty of Engineering (LTH), Sweden.
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Statista’nin 2018 yilinda perakendeciler arasinda yapti81 tedarik zincirinde karsilagilan
en biiyiik zorluklar anketinde, perakendecilerin %59’u, tedarik zinciri yonetimi ile ilgili
karsilastiklari en biiyiik sorunlardan biri olarak tiiketici isteklerinin daha hizli yerine getirilmesi
igin rakiplerinden gelen baskiy1 isaret etmistir. Ikinci en yaygin yanit miisteri odaklilik olmugtur
ve katilmcilarin %51°1 degisen tiiketici talebi modellerini ve bunun nasil kargilandigini bir
zorluk olarak belirtmistir (https://www statista.com/, 2019). Benzer sekilde yine Statista’nin
2018 yilinda kiiresel tedarik zinciri yoneticileri arasinda yapti81 tedarik zinciri yonetiminin en
biiyiik zorluklar: anketinde % 21,1 ile goriiniirliik ilk sirayr almigtir. Diger yanitlar arasinda,
envanter yonetimi (%13,2), uygun yetenekler (%9,2), birden ¢ok satis kanalinda koordinasyon
islemleri (%11,8), dalgalanan miisteri talebi (%19,7), teknoloji kullanim1 (%6.6), data yonetimi
(%1,3), imalat (%4), kaynak (%5,3), etik bir tedarik zinciri saglamak (%5,3) bulunmaktadir
(https://www statista.com/, 2019b). Diger taraftan, Walker & Jones (2012:17), siirdiiriilebilir
tedarik zinciri yonetimindeki dahili ve harici kolaylagtiricilart ve karsilagilan engelleri (Tablo
4) acikladiklar1 bir model gelistirmistir.

Tablo 4: Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi Uygulamasinda Kolaylastiricilar ve
Engeller

Harici engeller Harici kolaylastiricilar
o Hiikiimet: Yasalar e Hiikiimet: hiikiimet politikas1
¢ Rakipler: Rekabet¢i baski » Rakipler
e Miisteriler: Diisiik fiyatlar icin miisteri * Miisteriler

istekleri o Tedarikg¢iler: tedarikcilerle igbirligi
o Tedarikg¢iler: Zayif tedarikci taahhiidii e Yatirimcilar: yatirimcilardan gelen baski
* Medya: Yesil yitkama e Kéar amaci giitmeyen kuruluglar:
e Sektor: Daha az diizenlenmis endiistriler STK’larin etkisi
Dabhili engeller Dahili Kolaylastiricilar
¢ Caligan sorunlari: yonetim taahhiidii e Caligan sorunlari: iist yonetim

eksikligi taahhiitleri, orta yonetim katilimi, kiiltiir
e Stratejik sorunlar e Stratejik sorunlar
Kaynaklar: Maliyet ve siirdiiriilebilir tedarik Isletme stratejisinin satin alma / tedarik
Performans 6l¢iimii: Geleneksel muhasebe stratejisine uyumu, isletme STZY
yontemleri stratejisi, rekabet avantaji / igletme rekabet
Organizasyon biiyiikliigii giicti
¢ Fonksiyonel sorunlar Risk yonetimi: itibar ve cevresel risk
Satin alma ve tedarik fonksiyonu: Egitim Performans yonetimi
eksikligi, satin alma siirecine nasil dahil Organizasyon biiyiikliigii
edileceginin anlagilmamasi, kurumsal yapi ve ¢ Fonksiyonel sorunlar
stire¢ eksikligi Satin alma ve tedarik fonksiyonu: Satin

alma ve tedarik fonksiyonu i¢indeki
yetenekler, TZY yi etkileyen diger dahili
KSS uygulamalari

Kaynak: Walker, H. & Jones, N. (2012). Sustainable supply chain management across the UK private sector. Supply
Chain Management: An International Journal, 17(1), 15-28.
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Walker & Jones (2012) calismasina benzer sekilde Oelze (2017:2-3), siirdiiriilebilir
tedarik zinciri yonetimi uygulamasinda hem kolaylastiricilart hem de engelleri dahili ve harici
olmak iizere iki asamada incelemistir:

Dahili Kolaylastiricilar: Isletme caliganlarinin uyumlulugu ve katilimu, siirdiiriilebilirlik
icin genel destekleyici bir kiiltiir, ¢cevre misyonunun varligi, isletmelerin kaynaklari ve
uzmanligi, igletmenin toplam biiyiikliigiinii icerebilir.

Harici Kolaylastiricilar: Tedarik¢inin ulusal kiiltiirii, tedarik zinciri tiyelerinin teknolojik
ve lojistik entegrasyonu ve bilgi paylasimi, tedarik zinciri iyeleri arasindaki giiven ve seffafligi
icerebilir.

Dahili engeller: Ust yonetim seviyesine baghlik ve destek eksikligi, farkindalik ve anlayig
eksikligi, stirdiiriilebilirlik konularina veya finansal kisitlamalara stratejik oncelik verilmemest,
kurumsal yapilarin ve siireglerin eksikligi, yonetim becerileri eksikligini icerebilir.

Harici engeller: Diizenleyici konular, tedarikgilerin kaynak ve yetenek eksikliklert,
yetersiz iletisim, miisterilerin fiyat konusunda bilingli satin alma kararlar1 veya stirdiiriilebilir
iiriinlere olan talep eksikligi, siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin yesil yikama olarak yorumlanma
riskini icerebilir.

6. Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi Avantajlari

Tedarik zincirlerine siirdiiriilebilir bir yaklagim, nakliye maliyetlerinin azalmasi ve tiriin
ve malzemelerin yeniden kullanilmasi nedeniyle, 6zellikle lojistikte maliyetleri azaltmaya
yardimct olabilir. STZY, uzun siiredir devam eden, dogrusal al-yap-at liretim modelinin
dairesel bir azaltma-yeniden kullanma-geri doniisiim-iade yontemi, kullanim siireci ve tiriin
yeniligi ile degistirilmesini ve boylece ek gelir akiglari tiretilmesini tegvik etmektedir. Cevresel
ve sosyal sorumluluk sahibi uygulamalara katilmak, isletme imajinin giiclendirilmesine ve
itibar risklerini azaltmaya yardimci olur (https://www.businesswire.com/, 2018). Tedarik
zinciri siirdiiriilebilirlik yonetimi, bir markanin biitiinligiinii korumak, is siirekliligini saglamak
ve operasyonel maliyetleri yonetmek icin anahtardir (https://www .bsr.org/, 2010:7).

Carter & Rogers (2008:370-371), ekonomik faaliyetlerle kesisme noktasinda yer alan
sosyal ve gevresel tedarik zinciri faaliyetlerinin (en iyi siirdiiriilebilir faaliyetler) potansiyel
ekonomik sonuglarini su sekilde 6zetlemektedir:

e Azaltilmig ambalaj atif1, yeniden kullanim ve demontaj icin tasarim yetenegi sayesinde
maliyet tasarrufu.

e Daha giivenli depolama, nakliye ve daha iyi ¢aligma kogullarindan kaynaklanan daha diisiik
saglik ve giivenlik maliyetleri ile daha diisiik ise alim ve iggiicii devri maliyetleri.

e Daha diisiik is¢ilik maliyetleri: Daha iyi ¢aligma kosullari, motivasyonu ve verimliligi
artirabilir ve tedarik zinciri personelinin devamsizligini azaltabilir.

* Proaktif olarak gelecekteki diizenlemeleri sekillendirmek: Cevresel ve sosyal endiseleri
proaktif bir sekilde ele alan isletmeler, bu yonetmelik bir igletmenin mevcut iiretim ve
tedarik zinciri siireglerinden sonra modellendiginde hiikiimet diizenlemelerini etkileyebilir
ve isletmeler/ tedarikgileri igin rekabet avantaji saglar.
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e Cevre yonetim sistemleri i¢in bir cerceve saglayan ISO 14000 standartlarinin uygulanmasina
bagli olarak daha diisiik maliyetler, daha kisa teslim siireleri ve daha iyi iiriin kalitesi.

e QGelistirilmig itibar: Siirdiiriilebilir davraniglarda bulunmak bir kurulusu tedarikgiler ve
miigteriler icin daha cekici hale getirebilir.

Siirdiiriilebilir tedarik zincirinin uygulanmast ¢evresel risklerin, kirliligin azaltilmasina
ve c¢evresel performansin iyilestirilmesine yardimci olmaktadir. Yeniden kullanim ve geri
doniiglim i¢in daha uygun tasarim kullanarak ambalajin azaltilmasi, saglik ve giivenlik
maliyetlerinin diigiiriilmesi, iriin kalitesinin iyilestirilmesi ve imha etme maliyetlerinin
diistiriilmesi de siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetiminin avantajlar1 arasindadir. Ayrica bazi
cevresel ve sosyal girisimler, cevre faaliyetlerine sponsorluk ve yerel cevre projeleri/ faaliyetleri
icin bagislar saglayarak isletmenin tiiketicilerle daha yakin iligkiler gelistirmesine katkida
bulunmaktadir (Al-Odeh & Smallwood, 2012:87). Ek olarak, Federal Cevre, Doga Koruma,
Bina ve Niikleer Giivenlik Bakanligi, siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi avantajlarini dort
grupta degerlendirmektedir (https://www.bmu.de/, 2017):

e Riski en aza indirmek ve dnlemek.
e Verimli is siirecleri tasarlamak ve yenilik kapasitesini gii¢clendirmek.
s ortaminda seffafligin giiclendirilmesi ve daha yiiksek standartlara ulagilmasi.

e Birlikte degerler yaratmak.

7. Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi Stratejileri

Bir tedarik zincirinin siirdiiriilebilir yonetimi, diger isletmelerle yeni etkilesimlere
uyum saglayabilen, malzeme, bilgi ve sermaye akisglarim siirdiiriilebilir bir sekilde yonetmenin
faydalarint en iist diizeye cikarabilen igletmelere ihtiya¢ duyar. Tedarik =zincirlerinin
stirdiirtilebilir, uyarlanabilir ve igbirligi icinde nasil yonetilebilecegine dair 6neriler bes grupta
Ozetlenebilir (Barrientos & De La Mota, 2016:209):

1. STZY de esnekligi artirmak.

2. Isletmeler arasinda siirdiiriilebilir yonetim uygulamalarmi tesvik etme konusunda itibar
kazanmak.

3. Tedarik zincirlerinde yukaridan asagiya ve asagidan yukariya karar vermeyi dengelemek.
4. Eniyi siirdiiriilebilir yonetim uygulamalarina sahip olmak icin bilgi sistemlerini kullanmak.
5. Insanlara isbirlik¢i ve uyarlanabilir yonetim becerileri kazandirmak.

Cetinkaya (2010:33), isletmelerin mevcut tedarik zinciri stratejilerini degistirmeye veya
yeniden tasarlamaya yardim edebilecek, siirdiiriilebilir bir tedarik zinciri olusturmak i¢in alt
adimi iceren bir yol haritast tamimlamistir. Bu alti adimli yaklagim, tedarik zincirinde diizenli
olarak yiiriitiilmesi gereken bir dongii olarak goriilmelidir, ¢iinkii ilgili kosullar olduk¢a hizli
ve bazen radikal bir sekilde degisebilmektedir:

Adim 1: Tedarik zincirinin mevcut durumu (stok sayimi): Isletme ve tedarik zincirinin
mevcut durumunu, strateji, kaynaklar, mevcut ve planlanan uygulamalar ile ilgili spesifik
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ozellikleri degerlendirmeyi amaglamaktadir. Esas olarak i¢ faktorlerle ilgilenir ve genellikle
bir igletmenin kontroliinde olan unsurlari dikkate alir.

Adim 2: Mevcut, potansiyel ve gelecekteki etki faktorleri (cevre): Tedarik zincirini
etkileyen dis faktorlere odaklanarak mevcut ve gelecekteki potansiyel gelismeleri ve egilimleri
tahmin etmeyi amaclamaktadir. Genellikle bir igletmenin dogrudan etkisi altinda olmayan
faktorleri dikkate alir.

Adim 3: Potansiyel riskleri ve firsatlari belirleme (degerlendirme): I¢ ve dis faktorlerden
kaynaklanan riskleri ve firsatlar1 degerlendirmeyi amaclamaktadir. Giiclii ve zayif yonlerin
hassas bir sekilde analiz edilmesini saglar.

Adim 4: Tedarik zinciri stratejisini genigletmek veya yeniden tasarlamak (eylem plani):
Tedarik zinciri stratejisinin yeniden tasarlanmasi: Dordiincti adim, mevcut tedarik zinciri
stratejisi ile degisen is ortami arasindaki bosluklarin tanimlanmasindan olugsmaktadir. Bu,
onceki adimda belirlenen riskler ve firsatlar dikkate alinarak yapilmalidir. Potansiyel riskler ve
firsatlar ne kadar alakali olursa, bosluklar, strateji degisikligi yapma ve harekete gecme ihtiyact
o kadar biiyiik olacaktir.

Adim 5: Siirdiiriilebilir tedarik zincirini operasyonellestirme: Siirdiiriilebilir tedarik
zinciri puan karti konseptinin yardimiyla sosyal, ekonomik ve cevresel hedefleri dengelemek
icin uygulama konularia odaklanir.

Adim 6: Uygulama: Siirdiiriilebilir tedarik zinciri stratejisini bagarili bir sekilde
uygulamak icin gereken temel bilesenlere odaklanmaktadir.

Bahsi gecen stratejilere ek olarak, yaraticiligi, igbirligini ve daha siirdiiriilebilir tedarik
uygulamalarini tegvik etmek ve daha verimli bir uctan uca tedarik akist olusturmak icin;
tedarik zincirinin tiim envanterini haritalandirmak, gercek¢i beklentiler olugturmak, anahtar
performans gostergeleri belirlemek, egitim ve 6gretim programlar gelistirmek, sonuclar analiz
etmek, tedarikci sozlesmesine entegre edilebilecek bir tedarik¢i davranig kurallart olugturmak
stirdiirtilebilir tedarik zinciri yonetiminde uygulanabilecek diger stratejiler arasindadir (Ostdick,

2016; https://ec.europa.eu/, 2020)

8. Sonug

Giintimiizde isletmeler, dahili operasyonlarindan ve tedarik¢ilerinin operasyonlarindan
kaynaklanan c¢evresel, sosyal ve ekonomik sonuclardan giderek daha fazla sorumlu
tutulmaktadir. Tedarik zincirlerinin yonetimi, rekabetci kiiresel is ortaminda oldukca kritiktir.
Stirdiiriilebilirlik, isletme faaliyetleri ve tedarik zinciri yonetiminde en onemli faktorler
arasindadir. Modern i operasyonlarindaki genisletilmis tedarik zincirlerinin bir sonucu olarak
stirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi, bu alanda popiilerligini giin gectikce arttirmaktadir.
Tedarik zincirinde stirdiiriilebilirliginin hedefi, iiriin ve hizmetlerin pazara sunulmasinda
yer alan tiim paydaglar i¢in uzun vadeli ¢evresel, sosyal ve ekonomik deger yaratmak ve
gelistirmektir. STZY, isletmelerin sadece hayatta kalmak icin degil; uzun vadede gelismek ve
basarili olmak i¢in neler yapilmasi gerektigiyle ilgili sorulara da yanit vermektedir.

1990’lardan itibaren, ozellikle isletme faaliyetlerinin cevresel etkileri konusunda
artan endiseler, tedarik zincirlerinin cevresel unsurlart da icerecek sekilde genisletilmesini
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saglamigtir. Ancak siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi, bunun da 6tesine gecerek cevresel
boyutlara, ekonomik ve sosyal boyutlar1 da eklemistir. Siirdiiriilebilirligin ekonomik boyutu
tedarik zincirlerinde, maliyet minimizasyonu, iiriin kalitesi ve teslim siirelerinin iyilestirilmesi,
i giicii devir hizinin azalmasi ve kér gibi faydalar saglamaktadir. Cevresel boyut, isletmelerin
cevre ile ilgili maliyetlerini azaltmasina, atik sorunuyla basa ¢ikmak icin yenilik¢i yontemler
bulmalarina, tedarik zinciri boyunca tehlikeli kimyasallar, emisyonlar, enerji ve kati atiklar dahil
olmak iizere israflar1 en aza indirmelerine izin verebilir. Sosyal boyut, iiretim verimsizliklerini,
maliyeti ve riski azaltabilir ve ayn: zamanda isletmelerin satiglarini artirmasina, yeni pazarlara
acilmasina ve marka bilinirligini gelistirmesine olanak tantyabilir. Siirdiiriilebilir tedarik zinciri
yonetimi uygulamalari ise farkli yazarlar tarafindan farkli kategorilerde degerlendirilmigtir.
Bunlar arasinda, siirdiiriilebilir tedarik, siirdiiriilebilir dagitim, siirdiiriilebilir iiretim, ters
lojistik, siirdiiriilebilir iiriin tasarimi, siirdiiriilebilir siire¢ tasarimi, siirdiiriilebilir igbirligi,
risk yonetimi, stratejik yonelim, ¢cevre yonetimi uygulamalari, calisanlar i¢in sosyal kapsayict
uygulamalar, toplum i¢in sosyal kapsayici uygulamalar, operasyon uygulamalar: ve tedarik
zinciri entegrasyonu bulunmaktadir.

Stirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi uygulamalari, cesitli kolaylastiricilar  ve
engeller icermektedir. Yeterli {ist yonetim destegi; hiikiimet politikalari, bilgi teknolojisi
kullanimi; ¢alisanlarin katilimi, igletmelerin mevcut kaynaklari, uzmanligi ve biiyiikligi,
miisterilerde siirdiiriilebilirlik bilincini gelistirmek kolaylastirici etki olarak tanimlanabilirken,
tist yonetim seviyesine baglilik ve destek eksikligi, siirdiiriilebilirlik veya finansal konulara
oncelik verilmemesi, kurumsal yapilar, siirecler ve yonetim becerileri eksikligini, hiikiimet
diizenlemeleri, yesil yikama ve tedarik¢ilerin kaynak/ yetenek eksiklikleri ise zorluk olarak
tanimlanabilmektedir. Bununla birlikte isletme imajimin giiclendirilmesi, maliyet tasarrufu,
cevresel risklerin ve Kkirliligin azaltilmasi, cevresel performansin iyilestirilmesi, yeniden
kullanim/ geri doniistim i¢in daha uygun tasarim kullanimi sayesinde ambalajin azaltilmast,
tirtin kalitesinin iyilestirilmesi, risk yonetimi, verimli ig siirecleri tasarlamak, yenilik kapasitesini
giiclendirmek, daha giivenli depolama ve nakliye, daha iyi calisma kosullar1, seffaflik ve
igbirligi de stirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetiminin avantajlart arasindadir.
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EXTENDED SUMMARY
Purpose

This study focuses on sustainable supply chain management and the impact of
sustainability on supply chains. In addition, the study aims to guide businesses that want to
achieve sustainability improvements by mentioning sustainable supply chain management,
strategies and practices, and sustainable supply chain management advantages and challenges.

Approach

For the purpose of the study, first of all, the concept of sustainable supply chain
management, the effects of economic, environmental and social dimensions of sustainability
on supply chains and sustainable supply chain practices are explained, then, after examining the
facilitators and difficulties in the implementation of sustainable supply chain management and
the advantages of sustainable supply chain management, the study was concluded by talking
about sustainable supply chain management strategies

Literature Review

Since the 1990s, increasing concerns, especially about the environmental impacts
of business activities, have led to the expansion of supply chains to include environmental
aspects. However, sustainable supply chain management has gone beyond this and added
economic and social dimensions to the environmental dimensions. The economic dimension of
sustainability provides benefits such as cost minimization, improvement of product quality and
delivery times, reduction in workforce turnover and profit in supply chains. The environmental
dimension can allow businesses to reduce their environmental costs, find innovative ways to
deal with the waste problem, and minimize waste along the supply chain, including hazardous
chemicals, emissions, energy and solid waste. The social dimension can reduce production
inefficiencies, cost and risk while also allowing businesses to increase sales, expand into new
markets and improve brand awareness.

When the studies in the literature on sustainable supply chain management are examined,
it can be seen that the following results have been reached: External stakeholder barriers hinder
sustainable supply chain management development more than internal barriers, stakeholder
engagement plays a critical role in reducing these barriers and advancing the adoption of
sustainable supply chain management, quality management systems support environmental
processes, relations with stakeholders, processes in the supply chain and sustainable supply
chain management, agile practices have a positive effect on both sustainability performance
and operational performance targets, blockchain has the potential to increase supply chain
sustainability, managerial, organizational and economic challenges are the most critical for
the adoption of sustainable supply chain management, internal sustainable supply chain
management practices have a positive impact on the environmental and social performance of
the enterprise, and environmental performance and social performance are positively related
to economic performance, stakeholder pressure and sustainable supply chain management
contribute to the sustainability performance of the enterprise
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Findings

Supply chain management is an important research area in the business literatiire.
Executives, academics and policy makers recognize that the management of supply chains is
critical in the highly competitive global business environment and that well-managed supply
chains provide operational and strategic advantages to businesses, regions, and countries.
However, managing supply chains is not easy. There are environmental and social consequences
to moving products and services, mostly arising from economic goals, to where they are most
valuable. Today, businesses are increasingly held responsible for the environmental, social and
economic consequences of their internal operations and the operations of their suppliers. As a
result of the expanded supply chains in modern business operations, sustainable supply chain
management is increasing its popularity in this field day by day. The goal of sustainability in
the supply chain is to create and develop long-term environmental, social and economic value
for all stakeholders involved in bringing products and services to market. Sustainable supply
chain management is not just for the survival of businesses; It also answers questions about
what needs to be done to develop and be successful in the long run.

Sustainable supply chain management practices include various facilitators and barriers.
Facilitating influences include adequate senior management support; government policies, use
of informatio technology; participation of employees, existing resources, expertise and size of
businesses, and improving sustainability awareness among customers. Lack of commitment
and support to the senior management level, not prioritizing sustainability or financial issues,
lack of organizational structures, processes and management skills, government regulations,
greenwashing and resource/skill deficiencies of suppliers can be defined as difficulties. In
addition, strengthening the business image, cost savings, reducing environmental risks and
pollution, improving environmental performance, reducing packaging through the use of
more suitable design for reuse / recycling, improving product quality, risk management,
designing efficient business processes, strengthening innovation capacity, secure storage and
transportation, better working conditions, transparency and collaboration are also among the
advantages of sustainable supply chain management.
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ABSTRACT

Turkey currently hosts the largest amount of Syrian refugees with a population of around 3.9
million. Besides housing and health supports, Turkey has been doing its best to increase their schooling
ratio in the light of new legislation and laws. These efforts also include vocational education and training
(VET) which has been a useful tool to ensure the adaptation of immigrants in many countries with flexible
solutions. In this study, we present and evaluate the VET projects carried out by the Ministry of National
Education (MoNE) for adaptation of Syrian refugees, considering the best practices and recommendations
of international organizations. The results show that the MoNE projects correspond with international
criteria by informing refugees about VET, preparing them for the educational process, facilitating their
participation, and supporting them throughout their experiences.

Keywords: Syrian Refugees, Employment, Vocational Education and Training, Turkey, Labor Market.

TURKIYE’DEKI SURIYELI GOCMENLERIN MESLEKI VE TEKNIK
EGITIM ARACILIGIYLA SOSYAL UYUMUNUN ARTIRILMASI

OZET

Tiirkiye, mevcut durumda yaklagik 3,9 milyon Suriyeli gocmene ev sahipligi yapmakta ve en fazla
goecmenin bulundugu iilkeler arasinda yer almaktadir. Sundugu yerlesim ve saglik hizmetlerinin yam
swra Tiirkiye yeni diizenlemeler ve kanunlar 1si§inda gocmenlerin okullasma oranlarimi artirmak icin
de onemli bir caba harcamaktadir. Bu cabalar, sundugu esnek coziimler ile bircok iilkede gocmenlerin
uyumunu saglamak icin sik kullanilan bir ara¢ olan mesleki ve teknik egitimi de kapsamaktadir. Bu
calismada Milli Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan mesleki ve teknik egitim araciligryla go¢menlerin
wyumunu saglamak amactyla gerceklestirilen projelerin uluslararast kuruluslarin iyi uygulama ornekleri
ve onerileri dikkate alinarak degerlendirilmesi amaclannustir. MEB tarafindan uygulanan projelerin
gocmenleri mesleki ve teknik egitimle ilgili bilgilendirme, egitim siirecine hazirlama, katilimlarim
kolaylagtirma ve siirec boyunca destekleme boyutlarinda uluslararast olgiitlerle biiyiik bir uyum icinde
oldugu sonucuna varinmstir.
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1. Introduction

Globalization and increased international human mobility have led to an increase
in the number of immigrants. Migrations are associated with wars, political pressures, and
human conflicts far beyond simply seeking better living conditions. The global number of
immigrants, which more than tripled between 1960 and 2009, has accelerated greatly since the
2000s (Nusche, 2009; United Nations, 2015). In particular, the Syrian civil war has contributed
significantly to this increase. In 2015, the number of people forced to leave their home region
reached its highest level since World War II (UNESCO & UNHCR, 2016). According to the
estimates of the United Nations High Commissioner for Refugees (UNHCR) and Educational,
Scientific, and Cultural Organization (UNESCO), more than 60 million people were forcibly
displaced from their homes in 2015, approximately 16.1 million of whom were refugees
(UNESCO & UNHCR, 2016). The large increase in the number and diversity of immigrants
creates great global uncertainty (Czaika & de Haas, 2014); thus, migration is an important
problem that concerns all countries (CEDEFOP, 2017; Deniz, 2014). This situation pushes
countries to evaluate the effectiveness of their immigration integration policies.

Receiving education is among the most basic of human rights, regardless of an
individual’s social or economic background (Beiter, 2006; UNESCO, 2015). The poor life
circumstances experienced by immigrants can limit their participation in education and
lead to their withdrawal from education for various reasons (Fernandez, 2017; UNESCO &
UNHCR, 2016). This means that immigrants cannot enjoy their basic rights for reasons they
cannot control (Fernandez, 2017). Immigrants are up to five times more likely to be unable to
continue their education than other students (UNESCO & UNHCR, 2016). For this reason, it
is important that countries develop effective policies to monitor the education of immigrants
and ensure educational continuity for this vulnerable population (Willems & Vernimmen,
2018). International organizations such as UNICEF, OECD, and the World Bank emphasize
the importance of education for migrants and provide application examples to ensure migrant
adaptation through education (Jeon, 2019; Khunyu Khsioni, 2016; UNESCO, 2015; UNESCO,
2019). This study aims to introduce and evaluate the projects carried out through Turkish
vocational education and training (VET) system to ensure the integration of Syrian refugees
with formal labor market based on the criteria of international organizations including UNICEF,
OECD and World Bank.

2. Education as The Main Source of Integration of Immigrants

Education is the most important tool countries have to ensure the social integration
of immigrants and refugees (British Council, 2018; De Paola & Brunello, 2016; Jeon, 2019;
UNESCO, 2019). Education provides wider opportunities for immigrants and refugees due to
the social, academic, and professional skills it cultivates in students (Bonin, 2017; CEDEFOP,
2011; Fazel et al., 2012; Hanushek et al., 2017; Koehler & Schneider, 2019; OECD, 2018a).
In addition, while they benefit from the education system of the countries they migrate to,
they may also be affected by the disadvantages of these existing education systems, which
can compound the effects of discrimination they face. The differences between schools and
the school tracking scale can perpetuate these issues (Crul, 2019). Moreover, there is a strong
relationship between school achievement differences, socioeconomic level, and academic
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achievement (Berberoglu & Kalender, 2005; Boliikbas & Giir, 2020; Dincer & Uysal Kolasin,
2009; ERG, 2014; Gencoglu, 2019; Karaaga¢ Cingoz & Giir, 2020; Onder & Gicli, 2014;
Ozer, 2021; Ozer, 2020; Suna et al., 2020a; Suna et al., 2020b; Suna & Ozer, 2021a; Suna &
Ozer, 2021b; Suna et al., 2020). Consequently, immigrants often end up in the types of schools
that are most affected by these achievement gaps. As a result of school tracking which increases
the role of parental privilege (Brunello & Checci, 2006), the disadvantage of immigrants may
increases more. In particular, in countries such as Germany, where school tracking begins at an
early age, refugees are typically only able to find a place in vocational education and training
(VET) institutions (Aerna & Bonoli, 2021; Crul et al., 2019). In these types of nested and
hierarchical education systems, refugees’ access to higher education may be extremely limited,
thereby undermining their chances to excel in society (Koehler & Schneider, 2019).

On the other hand, VET provides perhaps the easiest transition to education in
hierarchical education systems, as it helps to compensate for the length of time necessary to
learn a new language, the inadequacy of prior educational experiences, and interruptions to
refugees’ previous learning due to war or other traumatic circumstances (Crul et al., 2019).
Therefore, with the increase in the number and diversity of refugees in recent years especially
due to Syrian war, VET has risen to prominence in the adaptation of refugees (Alla-Mensah
et al., 2019; CEDEFOP, 2017; Jeon, 2019; Kuczera & Jeon, 2019). Many countries with
large refugee populations consider that VET systems have a great potential for integration
of immigrants. VET focuses mainly on vocational skills and on-the-job training to facilitate
immigrants and refugees’ transitions to the labor market (British Council, 2018; CEDEFOP,
2017; Jeon, 2019). Immigrants are able to transition into the foreign education system with
greater ease because of the VET system’s limited number of courses focusing on academic
skills. In addition, students’ language skills are less determinant of their achievement in VET
compared to academic education. However, immigrants and refugees often face difficulties
accessing VET, particularly in countries where dual VET is implemented, because employers
may have negative attitudes towards immigrants and refugees, making it difficult for these
students to receive on-the-job skills training (Aerna & Bonoli, 2021; Protsch & Solga, 2017;
Zschirnt & Ruedin, 2016). In this case, they can only be directed to VET industries with
inadequate local employees (Aerna & Bonoli, 2021). Despite these drawbacks, VET generally
mitigates the educational disadvantages faced by immigrants and refugees and enables them to
enter the labor market in a shorter time thanks to its focus on professional skills.

Turkey has been a primary destination of migration movements over the last decade
due to wars in surrounding regions (Emin, 2016; Emin, 2019; Giinay et al., 2017). Due to the
migration movements that began in Arab countries in 2011, particularly the Syrian Civil War,
Turkey has seen more migration than nearly any other nation (Celik & I¢duygu, 2018; Turk,
2019; UNEVOC, 2019). According to the UNHCR, there are more than 3,930,000 refugees
and asylum seekers in Turkey as of 2021, making up about 4% of the national population.
Additionally, 33.7% of Syrian immigrants, who make up the majority of immigrants in Turkey,
are between the ages of 5—18. In other words, there are more than 1,232,000 school-aged Syrian
immigrant children living in Turkey—a number greater than the entire student population of
many countries. Integrating these students into the Turkish education system and empowering
them to benefit from educational opportunities pose many challenges for Turkey.
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Important steps have been taken for the education of Syrian children, whose numbers
in Turkey have been growing rapidly for nearly a decade (Emin, 2016; Emin, 2019; Kilig
& Ozkor, 2019; Tiiziin, 2017). Since 2011, Turkey implemented several short-term policies
at the beginning, but as of 2014, it initiated several long-term policies in order to increase
Syrian refugees’ access to education, health and employment (Adali & Tiirkyilmaz, 2020;
Celik & Ig¢duygu, 2018; Unutulmaz, 2019). Thanks to the Foreigners and International
Protection Law No. 6458 (YUKK) and Temporary Protection Regulation issued in 2014,
refugees under “Temporary Protection” have the right to education in public schools where
they live, in addition to temporary education centers (TEC) (Emin, 2016; Emin, 2019). Syrian
refugees can receive education in refugee camps, TECs inside and outside of the camps, public
schools, and private schools opened by Syrians. In 2016, the Turkish Ministry of National
Education (MoNE) took an important step in cooperation with the European Union to initiate
the “Support for the Integration of Syrian Children into the Turkish Education System Project”
(PICTES) (Tuzun, 2017). Currently, 1,082,172 Syrian students between the ages of 5-17 are
being educated within the scope of the project, which is carried out in 26 provinces. Through
the project, students receive Turkish and Arabic language support, participate in remedial and
support courses to eliminate basic skill deficiencies, and receive support for foundational and
educational material needs free of charge. Thanks to these interventions, the schooling rate of
Syrian refugee children in primary school has reached 98% nationally (Kilig¢ & Ozkor, 2019;
MEB, 2018).

The 2014 regulations promoted the permanent inclusion of the refugees in the education
system, and as of 2016, the PICTES program has significantly increased the schooling rate
at the primary level (Nur, 2016; Nur, 2019). However, the integration was not so easy at the
secondary and postsecondary levels (Emin, 2019; MEB, 2013). On the other hand, since
the Syrian population in Turkey seems to be younger than the Turkish population (Adali &
Tiirkyilmaz, 2020), the MoNE took another important step for the integration of the refugees in
2020 by designing new projects to encourage their participation in labor market through VET.
In cooperation with the German Development Bank (KfW), the MoNE initiated the “Social
and Economic Cohesion I and II”” projects and the “Facilitating the Access of Syrian and Host
Communities to Employment through Quality Apprenticeship and Vocational Education in
Turkey Program.” These projects are critical for increasing the secondary school enrollment
rates of the Syrian refugees who have been gradually integrated into the Turkish education
system since 2014, as well as for bolstering their employment opportunities through the
training and networking provided by VET (Ozer, 2021a). They are also of great importance to
decrease informal participation in labor market, which constitutes a challenging issue (Icduygu
& Diker, 2017; Sivis, 2020). Therefore, this study aims to introduce and examine the projects
carried out through Turkish VET to ensure the integration of Syrian refugees with formal labor
market, and to evaluate the current situation and the plans made in line with international
criteria: informing immigrants about the opportunities of VET, ensuring that refugees are
prepared for VET, facilitating the transition of immigrants to VET, and supporting refugees
during VET. Based on general aim, following research questions are sought to answer with a
broad perspective;

1. How compatible are the VET projects of MoNE for integration of immigrants to the criteria
of informing immigrants about the opportunities of VET?
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2. How compatible are the VET projects of MoNE for integration of immigrants to the criteria
of ensuring immigrants’ preparedness towards VET?

3. How compatible are the VET projects of MoNE for integration of immigrants to the criteria
of facilitating the transition of immigrants to VET?

4. How compatible are the VET projects of MoNE for integration of immigrants to the criteria
of supporting the immigrants during VET?

2.1. Vocational Education and Training for Integration of Immigrants: Advantages and
Limitations

In many countries, the opportunities offered by VET are considered as the main tool
for ensuring the adaptation of immigrants (CEDEFOP, 2017; Jeon, 2019). VET is a type of
education that prepares students for the job market in a relatively short time frame by providing
them with the skills necessary to succeed in their profession (CEDEFOP, 2017; Ozer,
2018; Ozer, 2019a; Ozer, 2019b; Ozer & Perc, 2020; World Bank, 2019). According to the
International Labor Organization (ILO), approximately 90% of the immigrants in the world are
of working age (Ragazzi & Sella, 2013). VET has the potential to increase the employability
of these individuals (Kuzcera, 2017; Kuczera & Jeon, 2019), addressing the critical need for
immigrants to make economic gains and receive social and economic rewards for their skills so
that they can adapt to their new society by leaving behind their previous adverse circumstances.

The language barrier is perhaps the greatest obstacle that immigrants face in their
adaptation to their new society (De Paola & Brunello, 2016; Jeon, 2019; UNEVOC, 2019).
Immigrants often are not proficient in the language of their communities, and it takes time
for them to acquire these skills. The fact that VET focuses mainly on vocational skills allows
immigrants with limited language proficiency to acquire professional skills while continuing
their language education, thus enabling them to adapt more quickly.

VET is designed to train qualified human resources for different professions (CEDEFOP,
2011; OECD, 2009; Ozer, 2020a; Ozer, 2020b; Ozer & Suna, 2020). Students have the
opportunity to choose professions that they are interested in and that they think are compatible
with their skills. The fact that VET offers a greater diversity of vocational options to students
than traditional academic education makes it an ideal option for immigrants. Furthermore, VET
employment opportunities typically do not require further post-secondary education, making
them more viable in the short term for immigrants seeking to get on their feet quickly. Thanks
to its flexible structure, immigrants can also receive training in more than one professional field
if they meet certain achievement standards. If an immigrant student already has vocational
skills, they can hone these skills within the scope of their previous training and can seek credit
or certification based on standards for equivalence.

Immigrants are a highly heterogeneous group (Jeon, 2019; UNEVOC, 2019). The
socioeconomic background of migrants and refugees varies significantly according to many
variables,including age,language skills,and academic skills. This means that different subgroups
of immigrants have different educational needs. Structuring VET for different professions and
prioritizing practical skills offers a greater array of options to meet the educational needs of a
diverse immigrant population.
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In many countries, students’ orientation towards VET tend to grow more negative at
the secondary education level (Jeon, 2019). However, VET is often preferred by students
from lower socioeconomic and academic success levels, who also have lower expectations of
education (Foster, 2007; Ozer, 2020c; Ozer, 2020d; Ozer, 2021b). The pathing of VET students
away from higher education, combined with negative societal perceptions of VET, tend to
discourage students from choosing this type of education. As a result, the proportion of students
enrolling in VET has been steadily declining in many OECD countries over the past decade
(Jeon, 2019). If this trend continues, it could reduce the diversity of students in VET, thus
limiting the availability of graduates with the vocational skills required by the labor market.
On the other hand, because immigrants or refugees are in greater need of the opportunities
provided by this type education, many countries see directing them to VET as an opportunity
to solve this problem. Given the current context, this alignment makes VET an important tool
in the integration policies.

Despite all the opportunities offered by VET, ensuring the integration of immigrants
through this type of education also involves numerous challenges (CEDEFOP, 2017; Jeon,
2019; UNEVOC, 2019). First, research has indicated that many immigrants prefer academic
education over VET (Jeon, 2017), due to insufficient awareness of the opportunities offered
by VET, as well as lack of knowledge about the structure of the education system and the
expectations of the labor market of the country (CEDEFOP, 2017; UNEVOC, 2019). Moreover,
the perception of VET by immigrants in their own countries may also be negative, creating
preconceived notions that may be difficult to dismantle.

2.2. Vocational and Technical Education Projects in Turkey for The Integration of
Immigrants

In 2020, the MoNE started to take important steps to ensure the integration of Syrian
refugees through VET. The most comprehensive studies carried out in this context were a part
of the “Social and Economic Integration through Vocational and Technical Education I and I1”
projects. These projects aimed to encourage the participation of Syrian refugees in VET and
increase the quality of their education. This project was financed by the “Financial Assistance
Program for Refugees in Turkey” (FRIT) fund with the support of the German Development
Bank (KfW).

2.2.1. Social and Economic Integration Through Vocational and Technical Education I
(SEUPI)

The first project in this area was designed to increase the quality of VET, while
simultaneously facilitating the vocational and social adaptation of Syrian refugees. Budgeted
at 50 million Euros, the project timeline was planned for 2018-2022. To increase the quality of
education, the infrastructures of the VET high schools included in the project were strengthened
through updates and equipment support. The project identified and met the needs of 1,154
workshops in 55 VET high schools in eight provinces where Syrian refugees are predominant.
Additionally, hardware supports were integrated to strengthen training environments, as well
as increasing the quality of training processes through improved regulations in accordance with
occupational health and safety procedures.
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Within the scope of the project, support packages were created to provide the materials
needed by students in these programs. Tablets were distributed to 4,500 students to facilitate
access during the pandemic period, and meal cards were distributed to reduce monthly food
costs. Moreover, 1,819 students were provided with school uniforms and 814 students were
provided with practical materials. These supports bolstered the educational enrollment of
students in VET. Support packages were provided to approximately 10,000 students in the
three years following the initiation of the project.

Communication activities and promotions were initiated to increase Syrian refugee
students’ awareness of the project and encourage them to maximize the benefits available.
Program representatives made visits to the homes of Syrian refugee families and refugee
camps. Informational brochures in both Turkish and Arabic were prepared and distributed to
the children and their families. Press conferences were held in the provinces with VET high
schools included in the project. Workshop openings and school improvements were announced
through community meetings, and promotions also were broadcast on various television
channels and the Education Information Network (EBA). In addition to these activities,
breakfasts with business partners and media, informational days, and two national conferences
with 150 participants each were planned to raise awareness of the project.

2.2.2. Social and Economic Integration Through Vocational and Technical Education II
(SEUP 1)

The second project, also a partnership between the MoNE and KfW, was launched on
December 29, 2020. The second stage, budgeted at 75 million Euros, aims to expand the gains
achieved in the first stage. During this stage, more than 50 VET high schools in 15 provinces
will be improved across several dimensions. Provinces with 50,000 or more immigrant residents
were prioritized in this phase. As in the first phase of the project, the supports are designed to
improve the infrastructure and equipment of educational institutions.

The scope of the assistance provided will increase in the second phase, with over 30,000
Syrian refugee students receiving a support package, and over 10,000 receiving transportation
support during their four years of education. In addition to this aid, 15,000 students and their
families will receive in-kind support. The support provided will make a significant contribution
to students’ orientation to VET and enable them to continue their education.

The MoNE has also developed plans to increase participation in the project through
boosting its visibility. Representatives will make over 10,000 family visits to promote the
project, hold 30 information meetings in different provinces, prepare a spot film to be broadcast
on television, publicize the project on social media channels, and hold information sessions and
press conferences.

The project emphasizes steps to expedite the employment of Syrian refugees who have
completed their vocational training. Representatives from different sectors have agreed to
provide on-the-job training for them in business environments. Thus, Syrian refugees will have
more opportunities to develop vocational skills in real world settings, to learn about business
cultures and working environments, and to understand the expectations of the formal labor
market. These businesses have also agreed to prioritize employment for project graduates

867



Mahmut OZER, H. Eren SUNA, K. Varim NUMANOGLU

within the scope of the project. To support this goal, the project budget covers one-year salaries
for 1,500 graduates.

2.2.3.Program for Facilitating The Access of Syrian and Host Communities to Employment
Through Quality Apprenticeships and Vocational Training in Turkey (IMEP)

An additional project by the MoNE, IMEP, aims to ensure the adaptation of different
groups of refugees through VET. This project was started in 2020 alongside SEUP I and II and
is planned to last for four years. The project is budgeted at approximately 30 million Euros,
financed by the European Union Fund.

The most basic feature of IMEP that distinguishes it from SEUP is that it focuses on
apprenticeship training and targets different age groups among refugees. Apprenticeship
programs are the most predominant form of training within VET (MoNE, 2018; Ozer, 2018;
Ozer, 2019a; Ozer, 2019b). Apprenticeships in vocational training centers (VTCs) in Turkey
are carried out within the scope of a program where students learn in school for one day each
week and receive on-the-job training for four days. The focus on apprenticeship in IMEP is
designed to help refugees gain professional skills so that that they can enter the labor market
quickly.

This project targets high school immigrant students aged 14—17 and adults aged 18—45.
To ensure that Syrian students between the ages of 14—17 receive qualified apprenticeship
training, the infrastructures of VICs in 12 provinces have been improved and equipment
support has been provided. These improvements will enable 14,400 Syrian students to receive
education at VTCs.

VET for adults will be performed in Adult Training Centers (ATCs). Similar to VTCs,
the physical infrastructure of these institutions has been enriched. As a part of this project,
8,000 Syrian refugees are expected to attend VET for adults. To increase the quality of the
training, 5,000 educators representing the selected sectors, as well as 350 personnel from VTCs
and ATCs will be employed.

This program also initiates intensive language development courses to address language
barriers, as well as social cohesion activities for the 36,800 refugees participating in the project.
Communication campaigns were launched to reach 80,000 people, including Syrian refugee
students, adults, and industry employees, to raise awareness about the project.

3. Method

The present study uses document analysis to evaluate the coherence between the VET
projects of MoNE for the integration of immigrants through the emphasized international
criteria. Document analysis presents researchers a framework for reaching the valid resources
and review these resources in a logical and systematic perspective (Bowen, 2009). Within this
perspective, the VET projects of MoNE for the integration immigrant students are introduced
broadly, then criteria which are emphasized by international organizations are discussed.
Lastly, the coherence between the projects and the international criteria is reviewed in details.
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4. Findings
4.1. Evaluation of MoNE Projects According to International Criteria

The use of VET to ensure the integration of refugees depends on the effective
implementation of projects based on contextual factors. The effective implementation of VET-
related projects for immigrants is critical for three reasons; firstly, the governments invest
greatly for large-scale educational projects for supporting the integration of immigrants. From
the financial perspective, quality of implementation is important for the investment return
(Bonin, 2017). Secondly, the quality of these projects is also important at the society-level.
When these large-scale projects are implemented well, both the immigrants and the native
society benefit from positive results such as increased employability of immigrants (OECD,
2014). International organizations like OECD and UNEVOC examine the integration policies
of different countries through VET and offer recommendations to optimize results (British
Council, 2018; CEDEFOP, 2007; Jeon, 2019; Nusche, 2009; UNEVOC, 2019). This section
outlines these suggestions and uses them to evaluate the compatibility of the SEUP and IMEP
projects developed by the MoNE.

4.2. Informing Immigrants About The Opportunities of Vocational Education and
Training

The economic, social, and linguistic disadvantages faced by immigrants can hamper their
integration into their new communities and limit their knowledge of the opportunities provided
by VET. The structure of VET, which differs according to the field(s) of practice selected
by the student, can be difficult for immigrants to understand. For this reason, promotional
campaigns and informational materials for immigrant programs are extremely important. Such
initiatives should prioritize direct communication with immigrants, monitor their interest
in VET, evaluate pre-learning and skills, and take measures against the problems they may
encounter during the education process.

The MoNE’s allocation of human and financial resources to inform refugees of the SEUP
and IMEP programs is an important step, in this regard. These projects have involved direct
interviews with refugee students and their families, as well as the effective use of promotional
and informational campaigns on social media, television, and other communication channels.
Informational interviews are used to collect information on students’ existing vocational skills
and their experiences with VET. A language support program was also created within the
scope of IMEP to help immigrant students address a major obstacle to integration. Similarly,
providing student support packages, transportation, and in-kind aid for refugees to start and
maintain education are other important steps taken under this umbrella.

4.3. Ensuring That Refugees Are Prepared for Vocational Education and Training

The traumatic experiences of refugees can make it difficult for them to pursue education
in their new environment. Students may feel inadequate due to deficiencies in language or
cognitive skills, leading to them to hesitate to enroll. For this reason, the recent Turkish projects
emphasizes policies to encourage the educational participation of Syrian refugee students
and support them inside and outside of the classroom. Crucial among these policies are the
programs designed to bolster students’ language and other foundational skills prior to VET.
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Moreover, these projects have also created programs to facilitate students’ social adaptation
and provide guidance on the structure of the national education system and job market. Since
refugees are a very heterogeneous group, the program will ideally provide educational services
in more than one language.

One of the common goals of SEUP and IMEP is to provide multi-dimensional support
to refugees to enable their success in VET. Both projects incorporate programs, implemented
simultaneously with VET, to accelerate the social adaptation of students and compensate for
their basic skill deficiencies. It is also important that these programs provide trainings for
a wide array of professions to create options for learners with different interests and needs.
Education experts involved in SEUP and IMEP have also been trained on the characteristics of
the refugee group and the scope and process of the project. It is anticipated that these steps will
provide significant support to immigrants both before and during the education process, thus
fostering their success in VET.

4.4. Facilitating The Transition of Refugees to Vocational Education and Training

In many education systems, refugees enter with competencies below the criteria required
to participate in VET. It is not realistic to expect immigrants, particularly those who have
recently fled political unrest, war or who are processing traumatic experiences, to immediately
meet the general criteria of the educational system of a country that is strange and new to them.
Thus, it is important to develop policies to facilitate their transition to formal labor market
through the VET. In this context, it is recommended that the criteria used in VET admissions
be minimized for refugee students. However, to maintain the quality of VET, there is a need
to continuously support the basic and vocational skills of refugees from foundational courses
and programs. Considering the heterogeneity of refugees and their expected skill levels at
graduation, creating group-specific training programs can also be an option. It is important to
distribute vocational programs for refugees by province based on the needs of both students and
employer, to avoid skill mismatch when graduates transition into the labor market. Updating
classrooms and facilities to increase the quality of education is also emphasized. Finally, the
international literature explains that it is beneficial to for immigrants to interact with the local
labor market and its representatives throughout their education process (OECD, 2018b).

Both SEUP and IMEP facilitate refugees’ transition by removing criteria that could
exclude them from participating in VET. During the adjustment process, all students are
provided with language and basic skills support to increase the quality of their vocational
training. The physical infrastructure of all schools and centers included in the projects has
been improved through cooperation with KfW. All teachers and experts involved in SEUP and
IMEP are provided with training on refugees and the project process, emphasizing the special
needs and heterogeneity of the group. The schools, VTCs, and ATCs involved in the project are
located in the provinces with the largest refugee population, and the available vocational fields
are determined by considering the local labor market needs. Experts from the labor market
participate in the training process to establish a relationship between businesses and migrants
that will continue throughout the project. Therefore, concrete steps have been taken in SEUP
and IMEP to ensure the participation of refugees in VET.
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4.5. Supporting Refugees During Vocational Education and Training

Supporting refugees throughout VET is important to foster their achievement and reduce
drop-out rates. Guidelines to meet this objective include mitigating students’ skill deficiencies
during the initial stage, implementing activities to increase social adaptation, and providing
individual support whenever possible. It is important for project personnel to recognize that
refugees are a fragile group, and to consult with experts if they encounter problems. In addition,
the projects emphasize the importance of conducting on-the-job training in real working
environments and maintaining connections between refugees and the business world during
the training process.

The projects initiated by the MoNE include a support policy extending from pre-
education to employment is pursued to sponsor refugees during their training. At the beginning
of the projects, refugees are given language support and training to compensate for their basic
skill deficiencies. Social adaptation programs also continue throughout the training, including
psycho-social support provided by counselors working in the schools within the scope of the
project. Companies in the relevant sectors have agreed to provide on-the-job training for refugee
students participating in the project and prioritize hiring IMEP graduates. Experts involved in
the project have received extensive training on the target group’s characteristics, as well as the
plans for project implementation. Therefore, the steps taken in these projects are designed to
support Syrian refugees academically and socially throughout their education.

5. Discussion and Conclusion

The spike in migration in recent years has increased the importance of policies aimed at
ensuring the social cohesion of migrants (UNESCO, 2019; UNEVOC, 2019). Many countries
use VET as an effective tool in such adaptation policies (British Council, 2018; Jeon, 2019;
Kuzcera & Jeon, 2019). VET provides important educational opportunities for immigrants by
offering flexible solutions to students, concentrating on practical education, and mitigating the
effects of existing skill deficiencies. VET has the potential to help immigrants attain higher
levels of education, gain professional skills, and transform these skills into economic gain with
the opportunities it offers (Jeon, 2019; Kuzcera & Jeon, 2019).

Turkey is a country experiencing the highest rate of immigration over the last decade;
thus, its policymakers attach great importance to facilitating the integration of Syrian refugees
(Tiirk, 2019; UNEVOC, 2019). After increasing the participation of Syrian refugees in primary
school through the PICTES project, the MoNE has fixed its attention on strengthening their
enrollment in secondary education, which is still low. In this context, the large-scale SEUP
I & II and IMEP projects launched in 2020 coincide with the best practices emphasized by
international organizations in refugees’ education. The projects plan to provide multi-level
support to Syrian students and families before, during, and after education through agreements
made with experts and businesses. Equipping the students and adults with vocational skills
will benefit their social integration as well as economic status. For this reason, these projects
include supports to facilitate employment after training. Therefore, these new projects have
potential for Syrian refugees’ access to formal labor market easier through VET (Igduygu &
Diker, 2017; Sivig, 2020; Simsek, 2019). Although Germany advanced more on labor market
integration of Syrian refugees’ through its famous dual VET system (OECD, 2017; Tanrikulu,
2020), Turkey now initiates to use that instrument by these new projects.
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Ensuring the adaptation of Syrian refugees through VET can also help address some of
the VET system’s current problem areas. Studies on the education of refugees show that young
people from this group tend to start working instead of pursuing secondary education, typically
for financial reasons (Emin, 2019). Similarly, despite the language support provided in the
PICTES project, language proficiency has not yet reached adequate levels in some student
groups. High dropout rates for migrants at the secondary and high school levels (Emin, 2016;
Emin, 2019; Tanrikulu, 2017; Taskin & Erdemli, 2018; Tunga et al., 2020) could be explained
by teachers’ limited familiarity with the needs of immigrant students (Tastan & Celik, 2017;
Tunga et al., 2020), inadequacies in educational settings (Tastan & Celik, 2017), inadequate
teacher training (Emin, 2016; Emin, 2019; Tiiziin, 2017), and a lack of systematic approach
to education (Beltekin, 2016). The steps taken within the scope of the SEUP I & II and IMEP
projects may lead to significant improvements in these areas. Given these needs, the MoNE
has taken many methodical steps to strengthen VET in recent years (Ozer, 2018; Ozer, 2019a;
Ozer,2019b; Ozer, 2021b; Ozer, 2021c¢). Supporting VET high schools and vocational training
centers through new projects aimed at increasing the access of Syrian refugees to VET will also
contribute to this movement (Ozer, 2021a).

The research ethics are considered and all authors have contributed equally in diverse
stages of article.
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Bu aragtirmamin amact ozel giivenlik gorevlilerinin polis isbirligi algilarimin, kendilerinin i
stresleriiizerinde etkili olup olmadigini tespit etmektir. Arastirmanin evrenini Sivas’ta calisan ozel giivenlik
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isbirligi algilarimin kendilerinin ig stresleri iizerinde negatif yonde etkisinin oldugu ve katilimcilarin polis
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1. Giris

Stresli is gruplari arasinda yer alan 6zel giivenlik (Furnham, 2005) giiniimiizde yasamin
hemen hemen her alaninda kargimiza ¢ikmaktadir. Glivenligin ayrilmaz bir parcasi haline gelen
ozel giivenlik gorevlileri, ortaya koyduklar: isin genel niteligi sebebiyle yogun sekilde strese
maruz kalmaktadirlar. Giiniimiizde sadece hizmet verdikleri kisilere degil gorev yerlerine
bagli olarak (AVM ve toplu tasima alanlari vb.) toplumun tiimiine hizmet vermek durumunda
kalan 6zel giivenlik gorevlilerinin saglik ve ¢aligma sartlarinin gelistirilmesi, sadece bu meslek
mensuplarinin degil tiim toplumun giivenlik ve refah: acisindan 6nemlidir. Bu baglamda 6zel
giivenlik gorevlilerinin maruz kaldiklar strese etki eden faktorlerin tespit edilerek, bu faktorlerin
azaltilmasi veya ortadan kaldirilmasi yoniinde tedbirlerin alinmas: 6nem arz etmektedir.

Bireylerde davranigsal, psikolojik ve saglik sorunlarina yol agan stres (Schermerborn
vd., 1988), orgiitlerin de etkinlik ve verimlikleri {izerinde dogrudan (Yenihan vd., 2014)
veya dolayli olarak olumsuz etkilidir (Davis, 1987; Voluck & Abramson, 1987). Stresin bu
olumsuz etkilerini en aza indirebilmek veya ortadan kaldirabilmek igin gesitli bireysel ve
orgiitsel yonetim teknikleri kullanilabilmektedir (Sabuncuoglu, 2001; Akova & Isik, 2008).
Bununla birlikte alan yazinda basta i3 doyumu olmak iizere (Turung vd., 2010) cesitli is
tutumlarin bireylerin is stresleri lizerinde negatif etkili oldugunu ortay koyan arastirmalar
da mevcuttur (Turung & Celik, 2010; Uzun & Yigit, 2011). Orgiit yoneticileri bu tutumlari
calisanlarina kazandirarak, kendilerinin ig streslerini azaltmak suretiyle, orgiitlerin etkinlik ve
verimliliklerinde olusabilecek diistisleri engelleyebilmektedirler.

Ozel giivenlik gorevlilerinin polis isbirligi algilarinin yiikseltilmesi kendilerinin is
streslerinin azaltilmasi veya ortadan kaldirilmasi yoniinde etkili olan bir diger unsur olabilir.
Her ne kadar alan yazinda polis 6zel giivenlik igbirligi algist ile ig stresi arasindaki iligkiyi
ortaya koyan bir calisma olmasa bile, ¢aliganlarin is stresi iizerinde negatif yonde etkili olan
is doyumu (Tekingiindiiz & Kurtuldu, 2015) iizerinde polis 6zel giivenlik isbirligi algisinin
pozitif etkili oldugu bilinmektedir (Demirci, 2019b). Bu nedenle, is doyumunun birgok is
tutumu arasinda araci etkiye sahip oldugu goz Oniine alinarak, 6zel giivenlik gorevlilerinin
polis igbirligi algilarinin kendilerinin is stresleri iizerinde negatif yonde etkili olabilecegi
degerlendirilebilir. Bu ¢alisma “Ozel giivenlik gorevlilerinin polis isbirligi algilari kendilerinin
is stresi iizerinde etkili midir?” sorusuna cevap bulmak amaciyla gerceklestirilmistir. Arastirma
ve yayin etigine hassasiyetle uyularak gerceklestirilen ¢calismadan elde edilen verilerin analizi
neticesinde polis 6zel giivenlik igbirligi algisinin ig stresi iizerinde negatif yonde etkili oldugu,
katilimeilarin is streslerinin yas, cinsiyet, caligma siiresi, ¢aligilan sektor ve caligilan yere gore
farklilagtig1, katilimcilarin polis isbirligi algilarinin ise sadece KAAN projesi cercevesinde
caligip caligmama durumuna gore farklilastig tespit edilmistir.

2. Kavramsal Cerceve

2.1.1s Stresi

Stres, birey tarafindan tehdit, talep veya zorlama algis1 yaratan olay veya durum olarak
tanimlanmaktadir (Hardie vd., 2005) ve genellikle bireyin ¢evresiyle iligkilendirilerek sagligina
etki eden bir olgu olarak ele alinmaktadir (Folkman, 1984). Stres farkli bireylerde degisik
etkiler ortaya cikarir (Ivanvewich & Mattason, 1996). Stres bir canlinin hayatta kalabilmek
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amactyla yeni duruma gosterdigi uyum mekanizmasi olarak ifade edilebilir (Panksepp, 2004).
Is stresi ise birey iizerinde fiziksel ve duygusal tehdit unsuru olusturan is gevresine kargi yine
birey tarafindan ortaya konulan tepki seklinde ifade edilmektedir (Jamal, 2005). Dolayisiyla
bireyin is yerinde algiladig: stres kaynaklarma kars: gosterdi8i tepki, kendisinin gorevlerini
yerine getirmesini engelleyici etki gosterebilecegi ifade edilmektedir (Cam, 2004).

Bireylerde strese iligkin biligsel degerlendirme ii¢ asamada meydana gelmektedir. {1k
agsama bireyin bir durumu stresli, notr veya pozitif olarak algiladig: biligsel degerlendirme
siirecidir. Tkinci asama, bireyin stresli durumla ilgili ne yapabilecegini diisiindiigii, bu stresli
etkenle nasil basa c¢ikabilecegini degerlendirdigi ve basa cikabilmek igin yeterli kaynaga
sahip olup olmadigina karar vermeye calistig1 biligsel degerlendirme siirecidir. Yeniden
degerlendirme siireci olarak adlandirilan {igiincii asamada ise birey ortamdan gelen yeni
bilgilere dayanarak durumun stres diizeyini biligsel bir siirecte degerlendirmektedir (Lazarus
& Folkman, 1984:27). Birey tiim bu biligsel degerlendirme siirecinde edindigi algi neticesinde
duruma tepki vermektedir.

Is stresi bireysel, orgiitsel ve cevresel birgok faktorden etkilenebilmektedir (Aktas,
2001:28). Keser (2014), is stresinin geleneksel is stresi kaynaklar1 ve giincel is stresi kaynaklari
seklinde siniflandirmistir. Geleneksel is stresi kaynaklari orgiitle ilgili sorunlar ve isin kendisiyle
ilgili sorunlar olarak ifade edilirken, is giivencesinin olmamasi1 ve mobbing gibi unsurlar da
giincel is stresi kaynaklar1 olarak ifade edilmektedir. Alan yazinda kisilik 6zellikleri (Aktasg,
2001), rol belirsizligi ve rol ¢atigsmast (Yousef, 2002), orgiitiin merkeziyetci yapisi, olumsuz
fiziksel sartlar, zayif iletisim (Isikhan, 1998), is-aile ¢atigsmasi (Anderson vd.,2002), is deneyimi,
is yiikii, yonetim tarz1 ve geri bildirim (Yaprakli & Yilmaz, 2007), nepotizm (Biite, 2011) gibi
unsurlarin is stresini etkiledigi yoniinde aragtirma sonuclar1 bulunmaktadir. Bununla birlikte
Chang vd. (20006), is lizerinde yeterli denetimin olmamasi, isten beklentinin yiiksek olmasi,
is iligkilerinde yeterli destegin saglanamamasi, temel kaynaklarin kithigi, is yiikii fazlahg,
diisiik orgiitsel baglilik, gorev sorumluluklarindaki belirsizlikler gibi hususlari is stresine neden
olan is cevresine iligkin faktorler olarak siralamaktadir. Tim bu olumsuz kosullara ek olarak
mezuniyet ve bagar1 gibi bazi olumlu kosullar da bireyde is stresine yol agma kapasitesine
sahiptir (Aktas, 2001). Ote yandan is stresini etkileyen is gerekleri, ¢alisma sartlar1 ve kiginin
kapasitesi gibi bir¢cok unsur degisken oldugundan is stresinin yapis: da degiskendir (Lazarus,
1991). Bu nedenle is stresini etkileyen faktorlerin degiskenlik gosterecegi ifade edilebilir.

Is stresi, birey acisindan zaman zaman olumlu sonuglar olusturabilse de, cogunlukla
bireysel ve oOrgiitsel olumsuz neticeleri olan bir durumdur. Stres bireylerde davranigsal,
psikolojik ve saglik sorunlarina yol agabilmektedir (Schermerborn vd., 1988). Stres bireyde
depresyon ve kaygi yaratabilir, alkol ve ilag bagimliligina yol agabilir, duygusal bozulma, geri
cekilme ve savunma davranislarina sebep olabilir (Voluck & Abramson, 1987), tedirginlik,
unutkanlik, alinganlik yaratabilir ve yiiksek tansiyon ve kalp rahatsizligi gibi hastaliklara
sebep olabilir (Ornek & Aydin, 2008). Orgiitsel agidan ise stres, etkinlik ve verimlik iizerinde
negatif etkilidir (Yenihan vd., 2014), isten ayrilmaya neden olur (Davis, 1987), devamsizligi
artirir, performans sorunlarina neden olur (Voluck & Abramson, 1987), is tatminini (Turung
vd., 2010), orgiitsel 6zdeslesmeyi (Turun¢ & Celik, 2010) ve orgiitsel baghiligr (Uzun & Yigit,
2011) negatif yonde etkiler.
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Calisanlar ve dolayisiyla da orgiitler acisindan bir¢cok olumsuz sonuclart bulunan ig
stresinin zararli sonuglarindan kurtulmak veya bu zararli sonuglari en aza indirmek icin egzersiz,
gevseme teknikleri ve biyolojik geri besleme gibi bireysel yonetim teknikleri kullanilabildigi
gibi fiziksel ¢aligma kosullarinin iyilestirilmesi, sosyal destek sistemleri olugturulmasi, egitim
diizenlenmesi, stres danigmanli81 ve yeniden yapilandirma gibi orgiitsel yonetim teknikleri de
kullanilabilmektedir (Sabuncuoglu, 2001). Bununla birlikte ¢alisanlara daha fazla sorumluluk
verilmesi, caliganlarin kararlara katilimlarinin artirilmasi, ¢alisanlara daha anlamli iglerin
verilmesi, 6zerklik ve geri bildirim ig stresini azaltma yoniinde kullanilan diger orgiitsel araglar
olarak siralanabilir (Akova & Isik, 2008). Diger taraftan alan yazinda caligma yasam kalitesi
(Turung vd., 2010), duygusal emek (Karakas & Gokmen, 2018), is doyumu (Tekingiindiiz &
Kurtuldu, 2015), calisan odakl1 liderlik (Ergiin & Celik, 2015), orgiitsel baglhilik (Sokmen &
Simsek, 2016) ve birey-orgiit uyumu (Ulutas, 2011) gibi ¢esitli is tutumlarinin is stresi tizerinde
negatif yonde etkili oldugunu ortaya koyan arastirma sonuclar1 da bulunmaktadir.

Alan yazinda caliganlarin bazi demografik ozellikleriyle is stresleri arasinda iligki
oldugunu ortaya koyan aragtirmalar da bulunmaktadir (Yiicel vd., 2019; Awan & Jamil, 2012;
Yildirim, 2008; Torun & Senel Tekin, 2014; Gentry vd., 2007; Kesen & Akyiiz, 2015; Olatunji
& Mokuolu, 2014; Turnage & Spielberger, 1991). Yiicel vd., (2019) beden egitimi 6gretmenleri
lizerinde yapmus olduklart aragtirmada kadinlarin is yiikiinden kaynaklanan is streslerinin
erkeklerden daha yiiksek oldugunu tespit etmislerdir. Gentry vd., (2007) da yapmis olduklari
aragtirmada kadinlarin is stresi diizeylerini erkeklerden daha yiiksek tespit etmiglerdir. Kesen
& Akyiiz (2015) iiniversite 6grencileri iizerinde gergeklestirdikleri aragtirmada kadinlarin
erkeklerden daha yiiksek stres diizeyine sahip olduklarmi ortaya koymuslardir. Yildirim
(2008) muhasebe Ogretim elemanlar1 ve meslek mensuplart iizerinde gergeklestirdikleri
arastirmada kadinlarin is stresi diizeylerinin erkeklerden daha yiiksek oldugunu ayrica geng
yagtaki katilimcilarin digerlerine gore daha yiiksek is stresine sahip olduklarini belirlemigtir.
Awan & Jamil (2012) kamu bankasinda caligsanlarin 6zel bankada ¢alisanlardan daha yiiksek
is stresine sahip oldugunu tespit etmiglerdir. Olatunji & Mokuolu (2014) doktor ve hemsireler
tizerinde gerceklestirdikleri arastirmada kadinlarin erkeklere gore, evlilerin bekarlara gore ve
caligma siiresi yiiksek olanlarin diisiik olanlara gore daha fazla is stresine sahip olduklarini
tespit etmiglerdir. Yanik (2017) muhasebe meslek mensuplart iizerinde gergeklestirdigi bir
aragtirmada katilimcilardan yaslart ve calisma siireleri yiiksek olanlarin digerlerine gore
daha yiiksek is stresine sahip olduklarini tespit etmistir. Turnage & Spielberger (1991) beyaz
yakalilar iizerinde gerceklestirdikleri calismada ise diisiik caligma siiresine sahip olanlarin
digerlerine gore yiiksek is stresine sahip olduklarini ortaya koymuslardir.

Alan yazm incelemesi neticesi edinilen kanaatle arastirmanin ilk hipotezi asagidaki
sekilde olusturulmustur;

H1. Ozel giivenlik gorevlilerinin is stresi diizeyleri demografik ozelliklerine gore
farklilik gostermektedir.
2.2. Polis Ozel Giivenlik Isbirligi Algisi

Kokleri ¢ok eskilere dayanmasina ragmen ticari olarak asil biiylimeye baglamasi
1970’1 yillara rastlayan 6zel giivenlik sektorii (Jones & Newburn, 1998), 2000°1i yillara
gelindiginde Diinya’da bircok iilkede polis sayisindan daha fazla istihdam saglayan bir sektor
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haline gelmistir (Nalla & Gurinskaya, 2019; Nalla & Hummer, 1999). Basta su¢ oranlarindaki
artis olmak lizere biitce sikintilar1 ve sigorta oranlarinin yiikselmesi gibi bazi sebeplerle bu
denli biiyliyen sektor (Hair, 1979) kamunun siklikla kullandi81 alanlarda da gorev iistlenmeye
baglayarak bircok polislik roliinii gerceklestirmeye baslamistir (Sarre & Prenzler, 2011a). Bu
nedenle 6zel giivenlik sektorii giintimiizde artik koruma ve su¢ 6nleme mekanizmalarinin bir
pargast olarak goriilmeye baglanmistir (Stenning, 2000).

Ozel giivenlik sektoriiniin bu denli biiyiimesi ve polislik rollerinin birgogunun bu sektor
tarafindan iistlenilmeye baslanmasiyla birlikte polis ve 6zel giivenlik gorevlileri arasindaki
iliski artmaya baglamistir (Golsby & O’Brien, 1996). Bununla birlikte 6zel giivenligin
kamusal giivenlige olan katkilarini anlayan kamu yoneticileri, 6zel giivenligin bu potansiyelini
kullanmak i¢in projeler gerceklestirmeye baslamistir. Bu kapsamda, basta Griffin Projesi
olmak tizere bircok tilkede farkli amaglarla polis 6zel giivenlik isbirligi projeleri gelistirilmistir
(Sarre & Prenzler, 2011b; Prenzler & Sarre, 2012). Bu projelerin en énemlilerinden birisi de
Tiirkiye’de gergeklestirilmis olan KAAN Projesidir (Demirci, 2020).

Tim Diinya’da gelistirilmis olan bu projelerin biiylik bir ¢ogunlugunun kendi 6zel
amagclar1 dogrultusunda basarili sonuclara ulastig1 goriilmektedir. Bu projelerin giiniimiizden
sonra da artarak devam etmesi beklenmektedir (Nalla & Hwang, 2006). Polis 6zel giivenlik
igbirligine uygulamacilar nezdinde artan bu ilgi beraberinde aragtirmacilarin da bu alana ilgi
duymasina yol agmistir. Bu kapsamda polis 6zel giivenlik igbirliginin dogasini anlama ve
aciklamaya caligsan aragtirmalar yapilmistir. Alan yazindaki bu aragtirmalar incelendiginde bir
kisminin polis ve 6zel giivenlik gorevlileri arasindaki iligkiyi modellemeye calistiklart (Sarre
& Prenzler, 2000), bir kisminin polis 6zel giivenlik igbirligi alanlarini tespit etmeye caligtiklari
(Zedlewski, 1992; Connors vd., 1999) ve bir kisminin da polis 6zel giivenlik igbirligi algisini
ortaya koymaya calistiklar1 goriilmektedir (Morley & Fong, 1995; Nalla & Hummer, 1999;
Paek vd., 2019; Demirci, 2019a,b,c; Nalla vd., 2009).

Polis ozel giivenlik isbirligi algisina yonelik alan yazinda yer alan arastirmalar
incelendiginde, ozel giivenlik gorevlilerinin is doyumlarmin (Demirci, 2019a), polisin
megsruiyetine iliskin algilarinin, polisin siire¢ adaletine iligkin algilariin, normatif uyum
algilarmin ve polise itaat etme zorunluluklariin (Paek vd., 2019; Paek vd., 2020) kendilerinin
polisle isbirligi algilarimi pozitif yonde etkiledigini tespit eden arastirmalar bulundugu
goriilmektedir. Bununla birlikte alan yazinda polis 6zel giivenlik igbirligi algisinin polis
memurlarinin is doyumlarint (Nalla vd., 2009); 6zel giivenlik gorelilerinin ise is doyumlari
(Demirci, 2019b) ve mesleki bagliliklarini (Demirci, 2019¢) pozitif yonde etkiledigini, isten
ayrilma niyetlerini ise etkilemedigini (Tekiner & Harputlu, 2020) ortaya koyan arastirmalar
bulunmaktadir. Diger taraftan fazla olmasa da alan yazinda 6zel giivenlik gorevlilerinin bazi
demografik 6zelliklerine gore polis igbirligi algilariin farklilastigini ortaya koyan arastirmalar
da bulunmaktadir (Nalla & Hummer, 1999; Nalla & Hwang, 2006; Pack vd., 2020). Nalla &
Hummer (1999) yapmis olduklar1 aragtirmada 10 yil ve altinda ¢aligma siiresine sahip polis
memurlarinin 10 yildan fazla calisma siiresine sahip olanlara gore igbirligini daha pozitif
gordiiklerini ve polisin kendileriyle isbirligine daha yakin olduklarina inandiklarini tespit
etmiglerdir. Nalla & Hwang (2006) yapmis olduklar arastirmada 6zel giivenlik gorevlilerinin
polis isbirligi algilarinin yaglarina gore anlamli sekilde farklilasmadigini, ancak iiniversite
mezunlarinin lise mezunlarina gore, evli olanlarin bekarlara gore, 5 yil ve daha az ¢aligma
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stiresine sahip olanlarin 5 yildan fazla caligma siiresine sahip olanlara gore polis isbirligi
algilariin daha pozitif oldugunu, yine 5 yil ve daha az caligma siiresine sahip olanlarin 5 yildan
daha fazla caligma siiresine sahip olanlardan daha fazla polis isbirligine destek verdiklerini
tespit etmislerdir. Paek vd. (2020) ise gerceklestirdikleri aragtirma sonuclarinda yas ve egitim
diizeyinin 6zel giivenlik gorevlilerinin polisle igbirligi istekleri iizerinde etkili oldugunu ifade
etmektedirler.

Alan yazin incelemesi neticesinde elde edilen kanaatle arastirmanin ikinci hipotezi
asagidaki sekilde olusturulmustur;

H2. Ozel giivenlik gorevlilerinin polis isbirligi algilari demografik 6zelliklerine gore
farklilik gostermektedir.

2.3. Polis Ozel Giivenlik Isbirligi Algis1 ve Is Stresi Iliskisi

Alan yazinda polis 6zel giivenlik igbirligi algisi ile is stresi arasindaki iligkinin tespitine
yonelik gerceklestirilmis herhangi bir arastirmaya rastlanmamustir. Bununla birlikte is stresi
iizerinde negatif yonde etkisi oldugu bilinen is doyumuna (Tekingiindiiz & Kurtuldu, 2015)
polis 6zel giivenlik igbirligi algisinin (Demirci, 2019b) pozitif yonde etkili oldugu bilinmektedir.
Ozellikle is doyumunun bircok is tutumu arasinda araci etkiye sahip oldugu dikkate alindiginda
polis 6zel giivenlik igbirligi algisinin da is stresi iizerinde etkili olabilecegi degerlendirilebilir.
Diger taraftan polisle olan isbirligi neticesinde, 6zel giivenlik gorevlilerinin algilayacaklari
muhtemel rol aciklig1 ve giiven duygusu da is stresi ilizerinde negatif yonde etkili olabilir. Bu
baglamda yukarida bahsedilen alan yazin incelemesi neticesinde arastirma hipotezi agagidaki
sekilde olusturulmustur;

H3. Ozel giivenlik gorevlilerinin polis isbirligi algilar1 kendilerinin is stresleri iizerinde
negatif yonde etkilidir.

3. Yontem
3.1. Arastirmanmin Amaci ve Modeli

Bu aragtirmanin amaci 6zel giivenlik gorevlilerinin polis 6zel glivenlik igbirligi algilarinin
kendilerinin is stresleri lizerinde etkili olup olmadigini tespit etmektir. Arastirmada ana amacin
yaninda, 6zel giivenlik gorevlilerinin polis igbirligi algilar1 ile is streslerinin demografik
degiskenlere (Yas, cinsiyet, egitim diizeyi, caligma siiresi, sektor, calisma alani, KAAN
Projesi kapsaminda ¢aligsma) gore farklilagip farklilasmadigi da ayrica analiz edilmigtir. Nicel
paradigmada cercevesinde gerceklestirilen arastirma, tarama deseni seklinde belirlenmistir. Bu
kapsamda Sivas’taki kamu ve 6zel sektorde caligsan 6zel giivenlik gorevlilerine, kendilerinin
polisle igbirligi algilari ile is stresi diizeylerini 6l¢gmek iizere ilgili dlgekler uygulanmigstir. Alan
yazin incelemesi neticesinde arastirma modeli asagidaki sekilde olusturulmustur.
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Sekil 1: Model

Demografik Degiskenler

Polis Ozel Giivenlik isbirligi Algist > is Stresi
H3

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Sivas’ta c¢alisan Ozel giivenlik gorevlileri olusturmaktadir.
Sivas’ta Agustos 2020 tarihi itibariyle 2208 6zel giivenlik gorevlisi calismaktadir. Bunlarin
1455’1 kamu kurumlarinda ve 753’1 6zel sektorde istihdam edilmekle birlikte 1106’s1 birimlerin
kendi biinyelerinde ve 1102’si hizmet alim1 yapilan yerlerde sirket biinyesinde ¢aligmaktadir.

Tiirkiye’de 2019 yili Nisan ayi itibariyle baglatilan Polis Ozel Giivenlik Isbirligi ve
Entegrasyon (KAAN) Projesi, 2020 yili Haziran aymma kadar 30 Biiyiiksehir statiilii ilde
faaliyete gecirilmigken, bu tarih sonrasinda da kalan 51 ilde faaliyete gecirme c¢aligmalari
gerceklestirilmistir. Sivas’ta caligan 6zel giivenlik gorevlilerinin KAAN projesi kapsamina
almmasi1 amactyla Temmuz 2020 doneminde proje kapsamindaki egitimler diizenlenerek 547
ozel giivenlik gorevlisi egitilmigtir. Egitimler sonrasinda Proje Sivas’ta 14 alanda ¢alisan 6zel
giivenlik gorevlilerinin katilimiyla Agustos 2020 tarihi itibariyle faaliyete ge¢cmistir. Aragtirma,
Polis Akademisi Bagkanligi Bilimsel Aragtirma ve Yaym Etigi Kurulundan 22/06/2020
tarih ve 2020/30 sayili Karar alimnmasimi miiteakip, Sivas’ta KAAN projesi kapsaminda
ozel giivenlik gorevlilerine egitimler verildikten sonra ve Proje heniiz hayata gecirildiginde
gerceklestirilmistir.

Arastirmada tam sayim Orneklem kullanilmistir. Arastirma kapsaminda cevrimigi
hazirlanan anket 2020 yili Agustos ay1 ikinci haftasinda Sivas’ta bulunan tiim 6zel giivenlik
sirket ve birim yoneticilerine gonderilerek bu yerlerde ¢alisan tiim 6zel giivenlik gorevlilerine
ulagtirilmast talep edilmistir. Bu sekilde evrene yansiz olarak ulagmak amaclanmigtir. 2020
yil1 Agustos ay1 sonunda, katilim devam etmedigi anlasildiginda, anket erisime kapatilmistir.
Bu siire sonunda analize uygun 428 gozlem birimi elde edilmistir. 2500 evren biiyiikliigii i¢in
05 ornekleme hatasina gore 333 orneklem biiyiikliigiiniin yeterli oldugu ifade edilmektedir
(Yazicio8lu & Erdogan, 2004:50). Bu sonuclar 1s1¢1nda elde edilen orneklem biiyiikliigiiniin
evreni temsil ettigi degerlendirilmigtir.

3.3. Veri Toplama Araci

Aragtirmada veri toplama aract olarak anket formundan yararlanilmigtir. Anket,
katilimcilarin demografik 6zelliklerine iligkin yedi, Demirci’nin (2009a) gelistirmis oldugu
Polis Ozel Giivenlik Isbirligi Diizeyi Olcegine iligkin bes ve House & Rizzo (1972) tarafindan
gelistirilmis olan Is Stresi Olcegine iliskin yedi olmak iizere 19 ifadeden olusmaktadir.

Polis Ozel Giivenlik Isbirligi Diizeyi Olgegi, Demirci (2019a) tarafindan gelistirilmistir.
Olgek bes ifade ve bir boyuttan olugmaktadir. Orijinal 6lgegin Cronbach Alpha degeri .925’tir.
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Bu arastirmada kullanilan 6l¢e8in Cronbach Alpha degeri 907 olarak gerceklesmistir. Elde
edilen bu Cronbach Alpha degeri 151831nda Slcegin yeterli giivenilirlik seviyesinde oldugu
degerlendirilmistir. Ayrica yapilan normallik testi sonucunda 6lcek maddelerine ait tiim
skewness ve kurtosis degerleri +2 ile -2 arasinda tespit edildiginden verilerin normal dagildig:
degerlendirilmistir (George & Mallery, 2010) (Bkz. Tablo 1).

Tablo 1: Olcek Maddelerine iliskin Tammlayici Istatistikler

N Minimum Maksimum X Ss Fakt‘fr XUk Skewness Kurtosis
degeri

E‘J Maldde | 5 401 9940 809 -1,307 1,552

S

£ Madde

2z 1 5 3,58 1,1140 858 -,759 - 179

= 2

ER-

2 § Madde 1 5 37510527 893 -888 232

o< 3

: g M:Tde 1 5 3,89 9754 336 -1,111 1,060

172}

E Masdde 1 5 3,73 1,0093 877 -,873 ,348
Maldde 1 5 2,73 12698 737 389 -1,091
Madde 428

a2 e 1 5 2,81 12130 795 269 -1071
Ma3dde 1 5 246 1,1291 865 559 -613
z
5]
- Madde 1 5 246 1,1205 754 ;739 -,349

R
Masdde 1 5 261 12183 827 A61 -.819
Maédde 1 5 2,86 12627 768 093 -1.221
Ma7dde 1 5 3,00 12261 510 61 -1.275

Polis Ozel Giivenlik Isbirligi Diizeyi Olgeginin gecerlilik ve giivenilirligini test etmek
icin oncelikle “varimax” dondiirme iglemiyle Agiklayict Faktor Analizi (AFA), sonrasinda ise
Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) gergeklestirilmistir. AFA kapsaminda elde edilen KMO
orneklem yeterliligi istatistigi sonuclarina gore maddeler arasindaki baglantilarin faktor analizine
yiiksek seviyede uyumluluk gosterdigi tespit edilmigtir (KMO=0.883). Barlett Kiiresellik
Test neticesi de, maddeler arasindaki iligki seviyesinin yeterli oldugunu gostermistir (Ki-kare
1353,542/10; p<0.001). Tek boyutlu olan 6lgek toplam varyansin % 73’iinii agiklamaktadir.
Olgek maddelerine iligkin faktor yiik degerleri Tablo 1°de sunulmustur.
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Polis 6zel Giivenlik Isbirligi Algis1 Olgegine iliskin gerceklestirilen DFA sonucu
elde edilen degerler Tablo 2’de sunulmustur. Tablo 2 incelendiginde dl¢ege iligkin ki kare
istatistiginin serbestlik derecesine oraninin CMIN/DF (X?/df) 1,694; NFI degerinin .995; RFI
degerinin .988; TLI degerinin .995; CFI degerinin 998 ve RMSEA degerinin .04 seklinde
gerceklestii anlagilmaktadir. Bu degerler 1s18inda dlgegin miikemmel uyum degerlerini
sagladig1 goriilmektedir.

Tablo 2: Polis Ozel Giivenlik isbirligi Algis1 Olcegine iliskin Dogrulayici Faktor Analizi
Sonuglari

X2 df CMIN/DF NFI RFI TLI CFI RMSEA
6,778 4 1,694 995 988 995 998 04
Kabul edilebilir uyum <5 >90 >90 >90 >90 <.08
Miikemmel uyum <3 >95 >95 >95 >95 <05

Is Stresi Olgegi, House & Rizzo (1972) tarafindan gelistirilmistir. Olcek yedi soru ve bir
boyuta sahiptir. Olgek, calisanin is yerinde yasadig1 strese iliskin psikolojik ve psikosomatik
semptomlar1 6lgmektedir (Efeoglu, 2006: 70). Olgegin giivenilirligi cesitli aragtirmalarda .71
ile .89 arasinda tespit edilmigtir (Cropanzano vd, 1997; Grandey & Cropanzano, 1998; Ka¢mar,
1999; Sanchez & Brock, 1996; Netenmeyer vd., 1990). Olgek, Tiirkce’ye cevrilerek gecer-
lilik ve giivenilirlik testleri gerceklestirildikten sonra gesitli arastirmalarda da kullanilmigtir
(Tekingiindiiz vd., 2015; Efeoglu, 2006). Arastirmada 6l¢egin, Efeoglu’nun (2006) arastirma-
sinda kullandig: sekli kullanilmigtir. Efeoglu (2006) 6lgegin Cronbach Alpha degerini .837 ola-
rak tespit etmistir. Bu arastirmada kullanilan 6l¢cegin Cronbach Alpha degeri .871 olarak tespit
edilmigtir. Elde edilen bu degerler 15181nda 6lgegin yeterli giivenilirlik seviyesine sahip oldugu
degerlendirilmigtir. Bununla birlikte yapilan normallik testi sonucunda 6lcek maddelerinin tiim
skewness ve kurtosis degerleri +2 ile -2 arasinda gerceklestiginden verilerin normal dagilim
gosterdigi degerlendirilmistir (George & Mallery, 2010) (Bkz. Tablo 1).

Is Stresi Olgeginin gecerlilik ve giivenilirligini test etmek amaciyla ayrica “varimax”
dondiirme teknigi ile AFA, sonrasinda da DFA gerceklestirilmistir. AFA kapsaminda tespit
edilen KMO orneklem yeterliligi istatistigi sonuclarina gore maddeler arasindaki baglantilarin
faktor analizine yiliksek derecede uyum gosterdigi belirlenmistir (KMO=0.898). Barlett
Kiiresellik Testi sonucu ise, maddeler arasindaki iligki seviyesinin yeterli diizeyde oldugunu
isaret etmektedir (Ki-Kare 1356,204/21; p<0.001). Tek boyutlu olusan l¢gek toplam varyansin
% 57’sini aciklayabilmektedir. Olcek maddelerine iligkin faktor yiik degerlerine Tablo1’den
ulagilabilir.

Is Stresi Olgegine iliskin gerceklestirilen DFA neticesinde elde edilen degerler Tablo
3’te sunulmugtur. Olgege iliskin CMIN/DF (X*df) degerinin 2,032; NFI degerinin .981; RFI
degerinin .969; TLI degerinin .984; CFI degerinin .990 ve RMSEA degerinin .049 seklinde
gerceklestigi Tablo 3’te goriilmektedir. Bu degerler 1s131nda Is Stresi Olceginin de miikemmel
uyum degerlerini sagladig1 degerlendirilmistir.
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Tablo 3: is Stresi Olcegine iliskin Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuclar

X2 df CMIN/DF  NFI RFI TLI CFI RMSEA
26,413 13 2,032 981 969 984 990 ,049
Kabul edilebilir uyum <5 >90 >90 >90 >90 <.08
Miikemmel uyum <3 >95 >.95 >95 >95 <.05
3.4. Veri Analizi

Karsilastirilacak grup sayisi iki oldugunda t Testi, ikiden fazla oldugunda ise yaygin
olarak varyans analizi (ANOVA) kullanilmaktadir. ANOVA, normal dagilim gdosteren
ikiden fazla Grnege ait ortalamanin, ayni ortalamaya sahip popiilasyondan gelip gelmedigini
ortak varyans temelli test etmektedir (Ozdamar, 2003). Bu testin yapilabilmesi igin veriler
normal dagilim gostermelidir. Bununla birlikte varyanslarin homojenliginin kontrol edilmesi
gerekmektedir. Varyanslarin homojen dagilim gosterip gostermedigine gore ¢oklu karsilastirma
testlerine karar verilmektedir (Giindogdu, 2014:311). Varyanslarin homojenliginin tespiti i¢in
yaygin olarak Levene Varyans Homojenligi Testi, Corchran Testi ve Neyman-Pearson Testi
gibi testler kullanilmaktadir ve bu test sonucuna gore PostHoc Testlerine karar verilmektedir
(Efe vd., 2000; Clever & Scarisbrick, 2001; Giindogdu, 2014). Veriye ait varyanslar homojen
dagildiginda LSD, Duncan, SNK, Scheffe, Tukey ve Dunnett gibi testler kullanilabilirken,
varyanslar homojen dagilim gostermediginde Tamhane’s T2, Dunnett’ T3 ve Games-Howell
testleri kullanilmaktadir (Glindogdu, 2014:312-314).

Arastirmada veriye ait varyanslarin normal dagilip dagilmadigin tespit etmek iizere
Levene Varyans Homojenligi Testi gergeklestirilmistir. Varyanslari normal dagilim gosteren
Is Stresi Olgegine iliskin olarak ANOVA Testi ve gruplar arasindaki farklilasmanin hangi
gruptan kaynaklandigini tespiti icin TUKEY Testi kullanilmisken, varyanslart normal dagilim
gostermeyen Polis Ozel Giivenlik isbirligi Algisi Olcegine iliskin olarak Welch Testi ve
Tamhane Testi kullanilmigtir. Arastirmada ayrica karsilagtirilacak grup sayist iki oldugu
durumlarda t Testi kullanilmigtir. Olcekler arasindaki iliskinin tespitine yonelik olarak da
regresyon analizi gergeklestirilmistir.

4. Bulgular ve Analiz

4.1.Katiimcilarn Polis Ozel Giivenlik Isbirligi Algisi ve Is Stresi Diizeyleri ile Demografik
Degiskenlerin Etkisi

Katilimeilarin biiyiik ¢cogunlugu 30 yas ve iizeri (%81.8), erkek (%86), lise mezunu
(%72,2), 6 y1l ve lizeri caligma siiresine sahip (68,3) ve kamu sektdriinde istihdam edilenlerden
(%76 .4) olugmaktadir. Katilimcilarin % 73,8’ Polis Ozel Giivenlik Isbirligi ve Entegrasyonu-
KAAN Projesi kapsaminda ¢alismaktadir (Bkz. Tablo 5).

Tablo 4: Levene Varyans Homojenligi Testi Sonuclar:

Olcek Levene istatistigi df1 df2 p
Polis ozel giivenlik isbirligi algisi 4,618 3 424 003
Is Stresi 363 3 424 460
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Polis Ozel Giivenlik Isbirligi Diizeyi Olgegine iliskin verilerin varyanslari normal
dagilim gostermediginden (Bkz Tablo 4) katilimcilarin polis 6zel giivenlik igbirligi algilarinin
demografik ozelliklerine gore farklilagip farklilagmadigini tespit etmek ilizere Welch Testi
ve t Testi gerceklestirilmigtir. Welch Testi sonucu belirlenen degigkenlerin hangi gruplarda

farklilagtigini tespit etmek lizere de Tamhane Testi gerceklestirilmistir.

Tablo 5: Katihmailarim Polis Ozel Giivenlik isbirligi Algis1 ve Demografik Degiskenlerin

Etkisi
F/Welch
" X Ss Statistic P
Genel 428 3,79 ,880
Yag*
18-23 arasi 20 4,10 571
24-29 arasi 58 3,62 1,078
4,234 008
30-35 aras1 115 3,96 J754
36 ve tizeri 235 3,73 891
Z’ Cinsiyet
Erkek 368 3,78 854
g ke -539 591
< Kadin 60 3.86 1,03
o
O Egitim diizeyi
= Ilkogretim 10 404 671
2 Lise 309 381 891
; On lisans 61 3,76 853 611 655
"3 Lisans 44 3,70 900
Z  Lisansiistii 4 3,64 663
> .
5o Calisma siiresi
S lyilvealu 68 387 1007
'E 2-5 yil arast 68 3,90 888 > 560 055
S 6-10 yil arasi 127 388 ;765 ’ '
‘311 yil ve iizeri 165 3,64 ,890
8 Calistig1 sektor
Kamu 327 3,75 ,389
" -1,834 068
Ozel 101 393 339
Calistig1 yer
Birim 286 3,76 852
: -965 335
Hizmet alim1 142 3,85 933
KAAN Kapsaminda calisma* durumu*
Evet 316 3,90 J171
3,735  .000
Hayir 112 349 1,07

*p<.05
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Tablo 6: Katihmcilarim Yas Degiskenine Gore Polis Ozel Giivenlik isbirligi Algilarinda
Fark Olup Olmadigna Iliskin Gerceklestirilen Tamhane Testi Sonuclari

Degiskenler Ortalamalar arasi fark Sig.

24-29 yas arasi AT24 092

18-23 yas arasi 30-35 yas arasi ,1400 920
36 ve lizeri yag ,3706 078

18-23 yas arasi - 4724 092

24-29 yas arasi 30-35 yas arasi -,3324 209
36 ve lizeri yag -,1017 986

18-23 yas arasi -,1400 920

30-35 yas arasi 24-29 yas arasi 3324 209
36 ve lizeri yag ,2306 070

18-23 yas arasi -,3706 078

36 ve iizeri yas 24-29 yas arasi ,1017 986
30-35 yas arasi -,2306 070

*p<.05

Katilimcilarin polis 6zel giivenlik igbirlii algilarinin demografik ozelliklerine goére
farklilagip farklilagmadifina iligkin olarak yapilan analiz neticesinde, katilimcilarin polis
ozel giivenlik igbirligi algillarinin sadece yaslarina ve KAAN projesi kapsaminda caligip
calismadiklarina gore farklilik gosterdigi anlasilmaktadir (p<.05) (Bkz. Tablo 5). KAAN
projesi kapsaminda ¢alisan 6zel giivenlik gorevlilerinin polis igbirligi algilarmin bu kapsamda
calismayanlara gore anlamli sekilde yiiksek oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte, yas
degiskenine gbre hangi gruplarin arasinda farklilagmanin meydana geldigini tespite yonelik
Tambhane Testi gergeklestirilmigtir. Tablo 6 incelendiginde Tamhane Testinin anlamli olmadigt,
hicbir grup arasinda anlaml bir farkin bulunmadig: anlagilmaktadir (p>.05). Bu sonuglara gére
HI1 hipotezi kismen kabul edilmigtir.

Tablo 7: Katiimeilarin Is Stresi Diizeyleri ve Demografik Degiskenlerin Etkisi

n X Ss F t p
Genel 428 2,70 905
Yag*
—_ 18-23 arasi 20 2,20 712
& 24-29 arast 58 2,57 895
, 7,076 000
& 30-35 aras 115 251 893
2 36 ve lizeri 235 287 894
Cinsiyet*
Erkek 368 2776 921
3,579 001
Kadin 60 238 729
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Tablo 7 devam
Egitim diizeyi
[kogretim 10 2,64 ,636
Lise 309 2,69 905
— On lisans 61 2,68 995 A59 766
& Lisans 44 2,87 870
& Lisansiistii 4 250 412
n .
o8 Calisma siiresi*
1 yil ve alt1 68 223 J735
2-5 yil arast 68 2,55 875
14,458 000
6-10 y1l aras1 127 2,64 917
11 yil ve iizeri 165 3,00 ,869
Cahistigr sektor™
Kamu 327 2,78 909
= 2,301 023
Ozel 101 2,53 872
‘@ Calistigi yer*
§ Birim 286 2,78 921
[ 2,397 017
@ Hizmet alimi 142 2,56 857
= KAAN Kapsaminda
calisma durumu
Evet 316 2,67 912
-1,503 134
Hayir 112 281 881
#p<.05

Tablo 8: Katiimcilarin Yas Degiskenine Gore Is Streslerinde Fark Olup Olmadigma
Lliskin TUKEY Testi Sonuclari

Degiskenler Ortalamalar arasi fark Sig.

24-29 yas arasi -,3714 371

18-23 yas aras1 30-35 yas arasi -3167 A54
36 ve lizeri yas -,6711%* 007

18-23 yas arasi 3714 371

24-29 yas arasi 30-35 yas aras1 0546 981
36 ve lizeri yas -,2997 098

18-23 yas arasi 3167 A54

30-35 yas arasi 24-29 yas aras1 -,0546 981
36 ve lizeri yas -,3543* 003
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Tablo 8 devam
18-23 yas arasi ,6711%* 007
36 ve iizeri yas 24-29 yas arasi ,2997 098
30-35 yas arasi ,3543% 003
*p<.05

Tablo 9: Katiimeilarin Cahsma Siiresi Degiskenine Gore Is Streslerinde Fark Olup
Olmadigina Iliskin TUKEY Testi Sonuclar:

Degiskenler Ortalamalar arasi fark Sig.

2-5 yil arast -3277 123

1 y1l ve alt1 6-10 y1l arasi -4078* 010
11 y1l ve iizeri -7775% 000

1 yil ve alt1 3277 123

2-5 y1l aras1 6-10 y1l aras1 -,0801 927
11 y1l ve iizeri -,4498* 002

1 yil ve alt1 A4078* 010

6-10 y1l arasi 2-5 yil arast 0801 927
11 y1l ve iizeri -,3697* 002

1 y1l ve alt1 JT75% 000

11 y1l ve iizeri 2-5 yil arast A4498* 002
6-10 y1l arasi ,3697* 002

#p<.05

Katilimeilarin i stresi diizeylerinin demografik degiskenlere gore farklilagip
farklilasmadigini tespit etmek lizere gerceklestirilen t Testi ve ANOVA testi sonuglarina gore,
katilimcilarin is streslerinin yas, cinsiyet, ¢calisma siiresi, ¢alistig1 sektor ve calistig1 yere gore
anlaml bir gekilde farklilagtig1 anlagilmaktadir (Bkz. Tablo 7). Bu sonuglara gore erkek 6zel
giivenlik gorevlilerinin kadinlara gére, kamuda c¢alisanlarin 6zel sektorde calisanlara gore ve
birimlerde ¢aligsanlarin sirketlerin biinyesinde caligsanlara gore daha yiiksek is stresine sahip
olduklari ifade edilebilir.

Katilimeilarin yag degiskenine gore is streslerinde farklilasma bulunup bulunmadigini
tespit etmek tizere TUKEY Testi gergeklestirilmigtir. Tablo 8 incelendiginde 36 yas ve iizerinde
olan 6zel giivenlik gorevlilerinin 30-35 yas arasinda olanlar ile 18-23 yas arasinda olanlardan
anlamli bir sekilde farklilastigi, 36 yas ve tizerinde olan 6zel giivenlik gorevlilerinin yiiksek is
stresi diizeyine sahip oldugu ifade edilebilir. Bununla birlikte, Tablo 9 incelendiginde 11 y1l
ve lizeri ¢aligma siiresine sahip 6zel giivenlik gorevlilerinin diger gruplara gore anlamli bir
sekilde farklilastig1, 6zel giivenlik gorevlilerinin calisma siireleri arttik¢a is stresi diizeylerinin
de arttig1 ifade edilebilir. Bu sonuglara gére H2 hipotezi kismen kabul edilmistir.
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4.2. Polis Ozel Giivenlik Isbirligi Algisin Is Stresi Uzerindeki Etkisi

Polis 6zel giivenlik igbirligi algisinin is stresi tizerinde etkili olup olmadigint tespit
etmek iizere regresyon analizi gerceklestirilmistir. Ger¢eklestirilen regresyon analizi sonuglari
Tablo 10’da sunulmustur.

Tablo 10: Polis Ozel Giivenlik Isbirliginin Is Stresine Etkisini Tespite Yonelik
Regresyon Analizi Sonuclar:

Bagimsiz degisken R R? Dllltil{tzllml§ F B t p
Polis dzel giivenlik 369 136 134 67033 -369 8,187 000

isbirligi algisi

Bagimh degisken: Is stresi

Tablo 10 incelendiginde 6zel giivenlik gorevlilerinin polis igbirligi algilart ile ig stresleri
arasinda negatif yonlii anlamli bir iligki oldugu, olusturulan regresyon modelinin istatistiksel
olarak anlamli oldugu tespit edilmistir (B=-,369 ve p<.005). ANOVA testi sonucuna gore
polis 6zel giivenlik isbirligi algisinin is stresini anlamli bir sekilde yordadigini géstermektedir
(F=67,033 ve p<.005). Polis 6zel giivenlik igbirliginin ig stresini agiklama derecesi olan R
degeri .136 olarak hesaplanmigtir. Bu sonuca gore p<.005 anlamlilik diizeyine gore polis 6zel
giivenlik igbirligi algisinin is stresini % 14 oraninda agikladig: ifade edilebilir. H3 hipotezi
kabul edilmigtir.

5.Sonu¢ ve Tartisma

Arastirma, alan yazin incelemesi neticesinde 6zel giivenlik gorevlilerinin polis isbirligi
algilarinin kendilerinin is stresleri iizerinde etkili olabilecegi varsayilarak gerceklestirilmigti.
Arastirma sonuclart bu hipotezi dogrulamaktadir. Aragtirmada 6zel giivenlik gorevlilerinin
polis isbirligi algilarinin is stresleri iizerinde negatif yonde etkili oldugu tespit edilmistir.
Yeterli destegin bulunamamasi, gorev sorumluluklardaki belirsizlikler (Chang vd., 2006) ve
zayif iletisim (Isikhan, 1998) gibi unsurlar calisanlarin stres seviyelerini olumsuz etkileyen
hususlardir. Ozel giivenlik gorevlileri acisindan polisle isbirligi yapilmast, kendilerinin ihtiyag
duyduklart destegi bulmalarina, gérev sorumluluklarindaki belirsizliklerin giderilmesine ve
iletisimin giiclenmesine sebep olarak is stresinin azalmasina neden olabilir. Bu nedenle her
polis 6zel giivenlik igbirligi projesi, kendine 6zgii amag ve hedeflere ulagilmasiyla elde edilecek
faydanin yaninda, bu kapsamda gorev yapan ozel giivenlik gorevlilerinin is streslerinin
azaltilmasinda da etkili olabilecektir. Bununla birlikte aragtirma sonuclart polis 6zel giivenlik
igbirligi algisinin 6zel giivenlik gorevlilerinin is streslerinin azaltilmasinda yoneticiler agisindan
onemli bir enstriiman olabilecegini ortaya koymaktadir. Alan yazinda bu yonde bir arastirma
bulunmadigindan, elde edilen bu sonug¢ gerek uygulamacilar gerekse de arastirmacilar acisindan
biiylik 6nem tagimaktadir.

Arastirmada KAAN Projesi kapsaminda gorev yapan 6zel giivenlik gorevlilerinin polis
isbirligi algisinin bu kapsamda gérev yapmayanlardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Bu sonuclar, gerceklestirilen KAAN Projesi kapsaminda verilen egitimlerin ve diizenlenen
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faaliyetlerin 6zel giivenlik gorevlilerinin igbirligi algilarini olumlu yonde etkileyebildigini, yani
KAAN projesi kapsaminda gerceklestirilen faaliyetlerin amacina ulastigini ortaya koymaktadir.
KAAN Projesi kapsaminda gorev yapan 6zel giivenlik gorevlilerinin polis isbirligi algilariin
yiikselmesi hem projenin genel amaclarina ulasilmas: yoniinde 6nemli katkilar saglayacak,
hem de ozel giivenlik gorevlilerinin is streslerini azaltarak kendilerinin ortaya koymus
olduklari giivenlik hizmetinin etkinlik ve verimliligini artiracaktir. Ozel giivenlik gorevlilerinin
genel giivenlige katkilarini artirmak ve kendilerinin is streslerini azaltmak isteyen yoneticiler
ozel giivenlik gorevlilerinin polis isbirligi algilarii yiikseltici yonde tedbirler almalidirlar.
Ozel giivenlik gorevlilerinin polis isbirligi alglarini yiikseltmek amaciyla isbirligi projeleri
geligtirilebilecegi gibi polis ve 6zel giivenlik gorevlileri arasinda egitimler diizenlenebilir, bilgi
paylagimlart saglanabilir ve beraber ¢alisabilmeleri yoniinde farkindalik yaratmak amaciyla
toplantilar gerceklestirilebilir. Ayrica is doyumunun 6zel giivenlik gorevlilerinin polis igbirligi
algis1 iizerinde etkili oldugu bilinmektedir (Demirci, 2019a). Is doyumu y6netim sekli, calisma
sartlart ve isin kendisinden etkilenmektedir (Moynihan & Pandey, 2007; Furnham & Andreas-
Chamorro, 2009; Friday & Friday, 2003). Bu nedenle 6zel giivenlik gorevlilerinde rol acikligi
saglayacak sekilde yonetim seklinde ve caligma sartlarinda gerceklestirilecek diizenlemeler
sayesinde kendilerinin polisle igbirligi algilar1 yiikseltilebilir, dolayisiyla da is stresleri
azaltilabilir.

Arastirmada 6zel giivenlik gorevlilerinin orta seviyede is stresine maruz kaldiklari ve bu
stresin katilimeilarin yas, cinsiyet, calisma siiresi, ¢alistig1 sektor ve calistigr yere gore farklilik
gosterdigi tespit edilmistir. KAAN kapsaminda gorev yapan 0zel giivenlik gorevlilerinin stres
diizeyleri bu kapsamda gorev yapmayanlardan daha diisiik gerceklesmekle beraber aralarinda
istatistiksel olarak bir fark tespit edilememistir. Arastirmaya katilan 6zel giivenlik gorevlilerinin
yaslan yiikseldikge is streslerinin arttig1, 36 yas ve tizerinde olan katilimcilarin en yiiksek is
stresine sahip olduklar1 tespit edilmigtir. Bununla birlikte, aragtirmada ¢alisma siiresi arttikca
ozel giivenlik gorevlilerinin ig streslerinin arttigi, 11 yil ve iizerinde gorev siiresine sahip
katilimcilarin en yiiksek is stresine sahip olduklar: tespit edilmigtir. Alan yazinda bu yondeki
aragtirma sonuclart tutarlilik gostermemektedir. Bazi aragtirmalarda ig stresinin yas ve ¢alisma
stiresine gore farklilasmadig ifade edilirken (Birks vd., 2009), bazi arastirmalarda yas ve
hizmet siiresi yiikseldikge bireylerin is stresi diizeylerinin de yiikseldigi sonucuna ulasildig:
bildirilmektedir (Yanik, 2017; Olatunji & Mokuolu, 2014). Calisanlarin yaslar1 yiikseldikge
kendilerinde meydana gelen fiziksel ve zihinsel gerilemeler stres kaynagi olabilmektedir.
Ilerleyen yaslarda bireylerde meydana gelen hormonal degisiklikler fiziksel ve zihinsel dengeyi
bozarak stres olusturabilmektedir (Bayar & Oztiirk, 2017:529). Yag1 ilerlemis 6zel giivenlik
gorevlileri de bu nedenle daha fazla stres yasiyor olabilirler.

Arastirmada erkek 6zel giivenlik gorevlilerinin kadin 6zel giivenlik gorevlilerine gore
daha yiiksek is stresine sahip olduklar tespit edilmistir. Alan yazinda, genel olarak kadinlarin
daha yiiksek is stresi seviyesine sahip oldugunu (Yiicel vd., 2019; Kesen & Akyiiz, 2015;
Gentry vd., 2007) ortaya koyan arastirma sonuglar1 bulunmakla beraber, is stresinde cinsiyete
gore herhangi bir farklilagma olugsmadigini belirten arastirma sonuglart da bulunmaktadir (Birks
vd, 2009). Kadin calisanlarin sorumluluk duygusunu daha yogun yasamalari sebebiyle daha
fazla is stresine sahip olmas1 beklenen bir durum olmakla birlikte bu aragtirma sonuclar: tam
tersini isaret etmektedir. Ozellikle stresli bir is kolu olarak ifade edilen giivenlik sektoriinde
erkeklerin kadinlardan daha fazla strese maruz kalmalarinin sebepleri arastirilmaya deger bir
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husus olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Arastirmada kamuda calisan 6zel giivenlik gorevlilerinin 6zel sektorde calisanlara gore;
birimlerde ¢alisan 6zel giivenlik gorevlilerin de hizmet alimi yapilan yerlerde ¢alisanlara gore
daha fazla ig stresine sahip olduklar1 tespit edilmistir. Alan yazinda 6zel sektorde ¢alisanlarin
kamuda caliganlara gore daha fazla i stresine sahip oldugunu ortaya koyan aragtirmalar (Awan
& Jamil, 2012) bulunmakla birlikte ¢alisilan sektore gore is stresinde herhangi bir farklilik
olmadigimi isaret eden aragtirmalar da bulunmaktadir (Ozdevecioglu, 2002). Bu arastirma
sonuglari ile birlikte tiim sonuglar degerlendirildiginde, sektor veya calisilan yerden ¢ok daha
oznel is kosullarinin ¢alisanlarin is stresleri tizerinde etkili olabilecegi degerlendirilebilir.

Arastirmada polis 6zel giivenlik isbirligi algisinin is stresi tizerinde etkili oldugu tespit
edilmis olmakla birlikte her iki degiskenle de iligkili oldugu bilinen is doyumunun bu iligkide rolii
bulunup bulunmadigina iligkin arastirma yapilmasinda yarar bulundugu degerlendirilmektedir.
Ayrica stresli is kategorisinde yer alan 6zel giivenlik sektoriinde c¢alisanlarin etkinlik ve
verimlilikleri iizerinde etkili oldugu bilinen is streslerine etki eden faktorlerin tespitine
iligkin arastirmalarin yapilmasinda fayda bulundugu da degerlendirilmektedir. Ote yandan
ozel giivenlik polis isbirligi algis1 6zel giivenlik gorevlileri iizerinde etkili oldugu gibi polis
memurlari tizerinde de etkili olabilir. Bu nedenle polis 6zel giivenlik algisini etkileyen faktorler
ile bu alginin sonuclarini, hem polis memurlart hem de 6zel giivenlik gorevlileri baglaminda,
tespit etmeye yonelik arastirmalarin yapilmasi gerektigi goriilmektedir.

Bu aragtirma 2020 yili Agustos donemimde Sivas’ta ¢aligsan 6zel giivenlik gorevlileri
iizerinde gerceklestirilmistir. Bagka yerlerde ve bagkadonemlerde gerceklestirilecek ¢alismalarin
sonuclari, calisma yapilacak donemin ve yerin sartlart kapsaminda, farklilik gosterebilir. Bu
durum aragtirmanin kisit1 sayilabileceginden sonuglari bu baglamda ele alinmalidir.
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EXTENDED SUMMARY
Research Question & Purpose

Private security, which is among the stressful work groups (Furnham, 2005), is
encountered in almost every aspect of life. Today, improving the health and working conditions
of private security officers, who have to serve not only to the people they serve but to the whole
society depending on their area of responsibility, is important for the safety and welfare of not
only the members of this profession but also the whole society. In this context, it is important
to determine the factors affecting the stress that private security officers are exposed to and to
take measures to reduce or eliminate these factors. Various work attitudes can be effective in
reducing the work stress of employees (Turun¢ & Celik,2010; Uzun & Yigit,2011). Increasing
the police cooperation perceptions of private security officers can be another factor that is
effective in reducing or eliminating their work stress. This study was carried out to answer the
question “Is the police cooperation perceptions of private security officers effective on their
job stress?”.

Literature Review

Stress, which causes behavioural, psychological and health problems in individuals
(Schermerborn et al., 1988), has a direct (Yenihan et al., 2014) or indirect negative effect on the
effectiveness and efficiency of organizations (Davis, 1987; Voluck & Abramson, 1987). Various
individual and organizational management techniques can be used to minimize or eliminate
these negative effects of stress (Sabuncuoglu, 2001; Akova & Isik, 2008). Moreover, there
are also studies in the literature showing that various job attitudes, especially job satisfaction
(Turung et al., 2010), have a negative effect on individuals’ job stress (Turun¢ & Celik, 2010;
Uzun & Yigit, 2011). By gaining these attitudes to their employees and reducing their work
stress, managers can prevent the decrease that may occur in the efficiency and productivity of
the organizations.

It is known that job satisfaction (Tekingiindiiz & Kurtuldu, 2015), which has a negative
effect on job stress of employees, is positively affected by the perception of police private
security cooperation (Demirci, 2019b). Therefore, considering that job satisfaction has a
mediating effect between many job attitudes, it can be evaluated that the police cooperation
perceptions of private security officers may have a negative effect on their job stress.

Methodology

The research was carried out within the framework of the quantitative paradigm. The
population of the study includes the private security officers who work in Sivas. Full count
sample was used in the study. As a result of questionnaires, 428 data were found analysable. In
the study, Police Private Security Cooperation Level Scale developed by Demirci (2019a) and
Work Stress Scale developed by House and Rizzo (1972) were used.

In the study, Levene Variance Homogeneity Test was performed to determine whether
the variances of the data were normally distributed. While the ANOVA Test and TUKEY Test
were used to determine which group caused the differentiation between the groups, the Welch
Test and the Tamhane Test were used for the Police Private Security Cooperation Perception
Scale, whose variances was not normally distributed. The t-Test was also used in the study
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when the number of groups to be compared was two. Regression analysis was also carried out
to determine the relationship between the scales.

Results and Conclusions

In the study, it was determined that the police cooperation perceptions of private security
officers had a negative effect on their job stress. Factors such as the lack of adequate support,
ambiguities in job responsibilities (Chang et al., 2006) and poor communication (Isikhan,
1998) has negative affect on the stress levels of employees. Cooperation of private security
officers with the police can lead to the reduction of work stress by causing them to find the
support they need, to eliminate the ambiguities in their job responsibilities, and to strengthen
communication. For this reason, in addition to the benefit to be obtained by achieving its own
specific goals and objectives, each police private security cooperation project can be effective
in reducing the work stress of private security officers working in this context. Moreover, the
results of the research also reveal that the perception of police private security cooperation can
be an important instrument for managers in reducing the work stress of private security officers.
In the study, it was also determined that private security officers were exposed to moderate
job stress and this stress differed according to their age, gender, working time, sector and
place of work. Since there is no research in this direction in the literature, this result is of great
importance for both practitioners and researchers.
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TURKIYE’DE KAMU HARCAMALARI VE DIS TiICARET ILISKISI:
FOURIER NEDENSELLIK YAKLASIMI

Ars. Gor. Dr. Gokhan KONAT ©
Bolu Abant izzet Baysal Universitesi, [IBF, Bolu, (gokhan konat@inonu.edu.tr)

OZET

Kamu harcamalart gecmisten bugiine gerek gelismis ve gerekse gelismekte olan iilkeler dzelinde
artiy gostermektedir. Artan kamu harcamalarint finanse etmek, gelismekte olan iilkeler icin iistesinden
gelinmesi gereken onemli bir sorun niteligindedir. Hizli bir sekilde artis gosteren kamu harcamalart ¢esitli
makroekonomik sorunlara da yol agmaktadir. Kamu harcamalarimin borglanma yolu ile finanse edilmesi
durumunda olugan biitce agiklart cari iglemler dengesi iizerinde olumsuz bir etki olusturabilmektedir.
Bu calismada Tiirkiye ekonomisinde kamu harcamalart ile dis ticaret a¢igi arasindaki nedensellik
iliskisi arastirilmak istenmektedir. Bu amagla iki degiskenin sinamast Fourier temelli birim kok ve
nedensellik testleri ile gerceklestirilmistir. Analizi gerceklestirilen serilere Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez
Bankast resmi veri tabamindan ulasimistir. Duraganlik sinamast neticesinde iki serinin de diizeyde
duragan oldugu bulgusuna ulasinustir. Nazlioglu vd. (2016) tarafindan literatiire kazandwrilan Fourier
Toda-Yamamoto nedensellik test sonuglarina gore kamu harcamalari ile dis ticaret acigt arasinda ¢ift
yonlii bir nedensellik iliskisinin oldugu tespit edilmistir. Bu da kamu harcamalarindaki kisitlamalarin
ticaret agiklarimin azaltilmasina katk: saglayacagr anlanuna gelmektedir. Soz konusu karsilikly iliskinin
varligr Neo-Keynesyen iktisadin Mundell-Fleming tezini baz alarak one siirdiigii ikiz aciklar hipotezinin
gecerli oldugunu isaret etmektedir. Tam tersi bir sekilde Ricardocu Denklik Hipotezinin gecerli olmadig
goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Harcamalari, Dis Ticaret A¢igi, Fourier Duraganlik, Fourier Nedensellik.

PUBLIC EXPENDITURE AND FOREIGN TRADE RELATIONSHIP IN
TURKEY: FOURIER CAUSALITY APPROACH

ABSTRACT

Public expenditures have been increasing in both developed and developing countries from
past to present. Financing increased public expenditure is an important challenge for developing
countries. Rapidly increasing public expenditures also cause various macroeconomic problems. If public
expenditures are financed through borrowing, budget deficits may have a negative impact on the current
account balance. In this study, it is desired to investigate the causality relationship between the public
expenditures and foreign trade deficit in the Turkish economy. For this purpose, two variables were tested
with Fourier-based unit root and causality tests. The analyzed series were obtained from the official
database of the Central Bank of the Republic of Turkey. As a result of the stationarity test, it was found
that both series were stationary at level. According to the Fourier Toda-Yamamoto causality test results
brought to the literature by Nazlioglu et al. (2016), it has been determined that there is a bidirectional
causality relationship between public expenditures and foreign trade deficits. This means that restrictions
on public expenditures will contribute to reducing trade deficits. The existence of this bidirectional
relationship indicates that the twin deficits hypothesis put forward by Neo-Keynesian economics based on
the Mundell-Fleming thesis is valid. On the contrary, it is seen that the Ricardocu Equivalence Hypothesis
is not valid.

Keywords: Public Expenditures, Foreign Trade Deficit, Fourier Stationarity, Fourier Causality.
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1. Giris

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde kamunun ekonomi iizerindeki etkisini belirleyen
en temel degisken, kamu harcamalar1 biiyiikliigiidiir. Kiiresellesmenin etkisiyle birlikte
giiniimiizde devlete atfedilen gorevlerin giderek artmasi kamu harcamalarinin artmasina,
artan harcamalar da devletin ekonomideki biiyiikliigiiniin belirlenmesinde oldukca etkili hale
gelmigtir (Atilgan Yasa & Yiizbasi Kiing, 2020:277). Kamu hizmetlerinin finansmani igin
bagvurulan en temel kamu geliri vergiler olsa da, artan ihtiyaclar neticesinde vergilerin yetersiz
kalmasi idari otoriteyi alternatif gelir arayisina itmektedir. Cogunlukla kamu bor¢lanmasi
ile sonuclanan bu arayiglar da Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde biitce aciklarini ortaya
cikarmig ve iilkelerin makroekonomik gostergeleri de bu dogrultuda etkilenmistir. Nitekim
biitce dengesindeki bu gidigat 6zellikle ekonomik istikrarin en temel belirleyicilerinden biri
olan cari islemler dengesini de etkilemis ve bu iki gostergede ortaya ¢ikan aciklar literatiirde
“ikiz acik hipotezi” olarak kabul edilmisgtir.

Cari islemler dengesi, bir iilkenin ihracat1 ve ithalati arasindaki farki gostermektedir.
Bununla birlikte cari denge, bir iilkenin milli geliri ile tiiketime ve yatirnma yonelik yurt
ici harcamalar1 arasindaki farki da ortaya koymaktadir (Cavallo, 2005:1-2). Sanayilesmis
iilkelerdeki yurti¢i harcamalarin da 6nemli bir kismi1 kamu harcamalarindan olustugu icin
kamu harcamalarinin cari islemler dengesini etkilemesi kaginilmaz hale gelmistir. Kapali
ekonomide bazi argiimanlar acik ekonomi icin tamamen gecerli olamamaktadir ve mali ve
parasal politikalar Ricardocu Denklik Hipotezini desteklememektedir. Ac¢ik ekonomide ise
hane halkinin zamanlar arasi biitge kisitlarinin toplaminin hiikiimetlerin biitce kisitlarinin
toplamina esit olmasi gerekliligi ifade edilmektedir (Berke, 2009:36). Dolayisiyla kapali bir
ekonomide, gelir iizerinde kamu harcamalarindaki gecici bir artig, talebi artirabilmektedir
ve bu da beklenen reel getiri oraninda bir artiga neden olabilmektedir. Bu durum da, kiiciik
bir acik ekonomide reel getiri orani ve ticaret hadleri arasindaki dengeyi bozabilmektedir.
Kamu harcamalarindaki gegici bir artigin yarattig1 toplam talep artigi, tamaminin ek ithalatla
karsilanmasini gerektirmektedir. Iste bu noktada, kamu harcamalari ithal mallar iizerinden
gerceklestigi Olcilide dig ticaret dengesini ve ticaret hadlerini bozmaktadir. Ciinkii kamu
alimlar1 dogrudan iiretimi arttirirsa, ticaret hadlerinde olumsuz bir davranisa neden olacaktir.
Bu nedenle, genel olarak kamu harcamalarindaki gecici bir yiikselisi takiben, dis ticaret dengesi
beklenen reel getiri artis oranlarin1 bozmakta ve ticaret hadlerinin etkisini belirsizlestirmektedir
(Ahmed, 1987:195-196).

Kamu harcamalarinin artis1 nedeniyle ortaya ¢ikan biit¢e dengesizliklerinin cari iglemler
dengesi tizerindeki etkilerine iligkin literatiirde c¢esitli bakis acilari mevcuttur. Klasik iktisadi
goriis, kamu harcamalarinin finansmaninin vergiler ile saglanmasimni genellikle denk biitce
uygulamalarini vergilerin yetersiz kaldig1r zorunlu hallerde ise sinirli 6lgiide bor¢lanmaya
basvurulmasi gerektigini savunmuslardir. Kamu bor¢lanmasinin iilke igindeki fonlarin arzim
olumsuz etkileyecegini, bunun da disaridan fon ihtiyacina neden olacagini ileri stirmiislerdir.
Dolayisiyla, kamu harcamalari artig1 6nce biitce agigina sonrasinda ise cari agiga neden olacaktir.
David Ricardo ise, genel kabul gormiis klasik gortisii biitce agiklar1 konusunda destekler ancak
biitce aciklarinin finansmaninin bor¢lanma yoluyla olmasmin gelecek donemde vergilerin
arttirillmastyla gelecek nesillere yiik getirecegini, biitge acig1 ve cari islemler dengesi arasinda
herhangi bir iligkinin olmadigini ileri siirmektedir. Keynesyen goriis ise, biitce araclarimin

901



Gokhan KONAT

(vergiler, harcamalar ve bor¢clanma) ekonomi iizerinde oldukg¢a etkili oldugunu savunmugtur.
Nitekim Keyneysen teoriye gore, kamu kesimi biitce aciklar cari iglemler agigina neden
olmaktadir. Ciinkii onlara gore, kamu harcamalar cari dengeyi dogrudan ve dolayli olarak
etkilemektedir. Ornegin, yatirrm harcamalar1 genel olarak ithalati gerektirecektir ve dig
o0demeler dengesini dogrudan etkileyebilecektir. Ayrica s6z konusu harcamalar toplam talepte
artis meydana getireceginden dolayli olarak da cari dengeyi etkileyecektir.

Kamu harcamalar ile cari acik arasindaki iligkiye yonelik bir bagka bakis acist da
tasarruflar lizerinden gelistirilmistir. Elwell (2008), tasarruflar1 harcamalarin diger yonii olarak
aciklamaktadir. Bu goriise gore, toplam ticari dengesizliklerini anlamak i¢in tasarruflara
odaklanmanin ¢esitli avantajlari olacaktir. Bu avantajlar kredi transferi ve reel getiri transferidir.
Nitekim bir ekonominin iistlendigi yatirim miktarinin, yatirimlar finanse etmek i¢in mevcut
tasarruf miktarina esit olmas: ekonomik bir beklentidir. Ancak bir ulus i¢in bu beklenti hem
yerli hem de yabanci kaynaklarin kullanilmasiyla karsilanabilmektedir (Elwell, 2008:13).

Yurti¢i tasarruflar ile yatirimlar arasinda bir bogluk varsa, yabanci yatirimlar veya
tasarruflar ekonomideki dengesizligi kapatabilecek pozisyonda oldugu ifade edilmektedir.
Buna gore gayri safi yurtici hasila bilesenleri asagidaki gibi harcama yaklasimi kullanarak ifade
edilmektedir:

Y=C+I+G+(X—M) (1)

Burada Y gayri safi yurtici hasilayi, C' o©zel tiiketim harcamalarini, [ gayri
safi 6zel yurtici yatirim harcamalarim, G kamu harcamalarim ve (X —M ) ise ticaret
dengesini gostermektedir. Gayri safi yurtici hasila, gelir yaklagimi kullanilarak agsagidaki gibi
gosterilmektedir:

Y=C+S+T 2)

Burada S ve T sirasiyla tasarruflart ve hiikiimet tarafindan toplanan vergileri ifade
etmektedir. (1) ve (2) numarali esitlikler agagidaki gibi yeniden yazilabilir:

C+I+G+(X—-M)=C+S+T 3)
(X—-M)=(S-1)+(T-@G) 4)

(4) numaral: esitlik hiikiimetin ve 6zel temsilcilerin tasarruflarinin ekonomideki ticaret
dengesizliginin yolunu belirleyecegini ima etmektedir. Ozel temsilcilere ait yatirimlarin artmasi
veya devlet alimlarinin artmasi, ekonomide ticaret acigina neden olacaktir. Absorpsiyon
yaklasimi, ticaret dengesini milli gelir ile yurtici harcamalar arasindaki fark olarak tanimlar.
Dolayisiyla ticaret dengesi su sekilde yazilabilir:

IB=Y—-F &)

burada Y milli geliri ve E yurtici (domestic) harcamalar1 gostermektedir. Absorpsiyon
yaklagimina gore, milli gelir yurti¢i harcamalardan daha fazla artarsa ticaret dengesi iyilesecektir
(Kayhan vd., 2013:155).

Makroekonomik istikrar ve ekonomik biiylime arasinda uzun zamandir ¢aligmalar
yapilmaktadir. Bir¢ok arastirmaci biitce aciklar: ile cari islemler dengesi arasindaki iligkiyi
ortaya koymak adina analizler gerceklestirmistir. Bunlardan birisi 1980’ler deki Reagan
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finansal denemesi sirasinda ortaya ¢ikan ikiz acik hipotezidir. Bu arastirmada dolarin giiclii bir
sekilde degerlendigi ve cari hesapta Amerika Birlesik Devletleri lehine olagandisi bir degisimin
meydana geldigi ortaya konulmaktadir. Bununla birlikte, biitce agiklar: ile cari islemler aci81
arasindaki iligkiyi ifade etmek adina Amerika Birlegik Devletleri disinda bir¢ok iilke iizerinde
incelemelerde bulunulmugtur. 1990°larin baglarinda, biitge a¢igindaki artigla birlikte ulusal
para birimlerinin gercek anlamda deger kazanmasinin bu iilkelerin cari hesaplarini olumsuz
yonde etkilemis ve benzer sorunlarla kars: karstya kalmiglardir (Baharumshah, 2006:332).

Bir bagka arastirma iilkelerdeki biitce agiklarinin kamu harcamalarindan kaynaklandigini
ve cari acigin da ticaret ac1gmin bir sebebi oldugunu ileri siirmiistiir (Ozpence & Ergen, 2017).
Bu dogrultuda iki farkli yaklagim ortaya ¢ikmistir: Keynesyen Yaklasim ve Ricardocu Denklik
Hipotezi. Keynesyen yaklagimina gore; kamu biitcesi ile ticaret dengesi arasinda pozitif bir iligki
bulunmaktadir. Keynesyen teoriye gére kamu harcamalarinin artirilmasi veya vergi oranlarinin
diisiiriilmesi seklinde uygulanan genisletici bir maliye politikast ile harcanabilir gelir miktar1
ve buna bagli olarak tiiketim artirtlabilir. Tiiketimdeki artig beraberinde ithalat ve cari iglemler
dengesi lizerinde bir baski meydana getirebilmektedir. Ricardocu Denklik Hipotezinde ise
devletin iktisadi faaliyetlerin 6l¢iimiinde temel gostergelerin reel kamu harcamalari oldugunu
ve bu harcamalarin finansman bi¢iminin énemli olmadigin1 savunmaktadir. Bu nedenle, biitce
aciklarinin vergi ya da bor¢lanma kanaliyla finanse edilmesinin ayni dogrultuda oldugu ve bu
iki durumun ekonomik kararlar iizerinde etkisinin esit olacag1 savunulmaktadir. flk yaklagim,
Keynesyen diisiince ekoliinii takiben biitce agiginin cari agikla (ikiz agiklar) pozitif ve anlamli
bir iliskisi oldugunu bulmustur. ikinci yaklasim, biitce ve cari acik arasinda nedensellik
iligkisinin olmadigimi one siirerek ikiz agiklarin gegerliligine karsi ¢ikmaktadir ve Ricardocu
Denklik Hipotezinin bu iilkelerde gecerli olabilecegini gostermistir.

Bircok iktisadi arastirmaci ise cari a¢1gin nedenlerini agiklamada cok cesitli hipotezler
One sirmiistiir. Bunlardan biri, kamu harcamalarindaki artigin veya azalmanin ticaret
dengesini etkilemesidir. Mundell-Fleming cercevesinde ve esnek doviz kuru altinda, kamu
harcamalarindaki ac¢ikta yasanacak bir birimlik artisin, reel faiz oranlari lizerinde yukar1 dogru
bir baskiya neden olmasidir. Bu sebeple sermaye girislerine neden olmakta ve boylece yerel para
biriminin doviz degerini arttirmaktadir. Daha giiclii bir para birimi, net ihracat1 azaltmaktadir
ve dolayistyla ticaret agciginin diismesine yardimci olmaktadir. Bu mekanizma, sabit doviz kuru
rejimlerinde de oldukga etkilidir. Keynesyen yaklagimi, sabit bir doviz kuru altindaki mali
tesvikin daha yiiksek nominal gelir saglayacagini ve cari hesap dengesinin bozulmasina neden
olan yerel para biriminin degerlenmesine katki saglayacagini ileri siirmektedir (Daly & Siddiki,
2009:1156).

Tiirkiye “Gii¢lii Ekonomiye Gegis Programi” kapsaminda mali disiplinin stirdiiriilmesi
ile 2000°1i yillarda biitge acigini azaltmayi basarmistir. Ancak biitge aciginin azalmasina
ragmen, dig ticaret agig1 ise soz konusu donemde artmaya devam etmistir. Bununla birlikte
kamu harcamalart miktar1 da artmaya devam etmistir. Bu veriler 1s181inda, kamu harcamalarinin
dis ticaret a¢igina neden olup olmadigini inceleme gerekliligi hasil olmustur. Dolayistyla bu
caligsma ile Tiirkiye icin kamu harcamalari ile dis ticaret agig1 arasindaki iliskinin mevcut olup
olmadig1 ortaya konmak istenmektedir. Caligmanin geri kalan kisminda ilgili literatiir taramasi
yapilmistir. Bir sonraki boliimde veri seti ve kullanilan ekonometrik metodolojiye yer verilmis
ve ardindan ampirik bulgular kismi ile caligmada uygulanan ekonometrik analizler raporlanmig
ve yorumlanmistir. Calisma sonug ve degerlendirme boliimii ile tamamlanmustir.
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2. Ilgili Literatiir

Literatiirde kamu harcamalar1 ve ticaret aci1g1 arasindaki iligkiyi inceleyen bir¢ok calisma
mevcuttur. Fakat nedensellik iligkisinin olup olmamasi ya da nedenselligin yonii konusunda
fikir birligi yoktur. Yapilan sinamalar neticesinde sonuglar secilen iilke ya da iilke gruplari
icin degismektedir. Kimi calismalar Keynesyen yaklagimi desteklerken, kimi caligmalarda
Ricardocu Denklik Hipotezinin gecerlili§ini desteklemektedir. Literatiir 6zeti Tablo 1’de

sunulmaktadir.

Tablo 1: Literatiir Ozeti

Yazar(lar) Donem(ler) Yontem(ler) Sonug
Ahmed, (1987) 1732-1830 Zamgn. Serisi In.glltere. icin Rllcz}rdocu Denklik
Analizi Hipotezi gecerlidir.
18 OECD iilkesi i¢in artan
Roubini, (1988)  1960-1985 Regresyon Analizi <2y harcamalart olusan kamu
biitge agiklarinin ticaret agigini
bozmaktadir.
Enders & Lee, .. ABD i¢in Kamu harcamalar1 ticaret
(1990) 1947-1987 VAR Analizi aciklarini arttirmaktadir.
Feldstein, (1992) 1980-1990 Regresyon Analizi  “ DL i€in biltge aciklari ile ticaret
ac1g1 arasinda iligki yoktur.
VAR, Granger I . .
Zengin, (2000)  1987-1999  Nedensellik, Etki- T:r:r‘ﬁzilfm ikiz acik hipotezi
Tepki Analizi gee '
OECD iilkeleri i¢in cari acik biitce
. . . .. aciklari ile iligkilendirildigi goriisii
Piersanti, (2000) 1970-1997  Panel Veri Analizi . .
gliclii bir sekilde destekleyen
kanitlar elde edilmistir.
. 18 sanayilesmig ve 71 gelismis
Chinn & Prasad, Yatay.Ke.sn. iilke Kamu harcamalari ile ticaret
(2000) 1971-1995 Tahmincileri ve aciklar1 arasinda pozitif yonlii bir
Panel Veri Analizi S\ P y
iliski mevcuttur.
Cesitli iilkeler icin kamu harcamalari
Calderon vd., 1966-1995  Panel Veri Analizi ile ticaret aciklari arasinda pozitif
(2002) o eqse1e
yonli bir iligki vardir.
Tirkiye i¢in hata diizeltme modeli
Kutlar & 1984-2000 Egbiitiinlesme ve sonuglart Keynesyen yaklagimini
Simgek, (2002) Nedensellik Analizi desteklemektedir. Ayrica ¢ift yonlii
nedensellik mevcuttur.
Hata Diizelteme Tiirkiye i¢in Keynesyen yaklagim
Utkulu, (2003) 1950-2000  Modeli ve gecerli ve ¢ift yonlii nedensellik
Nedensellik Analizi mevcuttur.
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Ay vd.,

Tiirkiye i¢in biitge agiklarindan

(2004) 1992-2003  Nedensellik Analizi ticaret agiina dogru tek yonlii
nedensellik iligkisi mevcuttur.
Baharumshah Esbiitinlesme. VAR Asya iilkeleri i¢in biitce agigindan
vd., 1976-2000 Aializi 3me, cari agiga dogru tek yonlii
(2006) nedensellik mevcuttur.
Monacelli & 1975:Q1-  Yapisal VAR Secilmis OECD dlkeler i¢in
Perotti, (2006) 2001:Q3 Analizi kamu harcamalari ticaret acigini
’ ' etkilemektedir.
Giiris & Yilaor Panel Birim Kok 29 OECD iilkesi i¢in cari islem
(2003) 890 1990-2005  ve Egbiitiinlesme aciklari ve biitge agiklart uzun
Analizi donemde dengededirler.
Esbiitiinlegme Tiirkiye i¢in degiskenler arasinda
Erding, (2008)  1950-2005  ve Granger uzun donemli iliski ve biitge
Nedensellik Analizi aciklarindan ticaret aciklarina dogru
tek yonlii nedensellik mevcuttur.
Aksu & Bagsar, 1994:09- ARDL Sinir Testi Tiirkiye i¢in biitce aciginin ticaret
(2009) 2008:09 Yaklagimi1 ac1g1 lizerinde etkisi yoktur.
Yapisal 23 OECD iilkesinden Isveg,
Daly & Siddiki, e Ingiltere, Kanada, ABD ve
(2009) 1960-2000 Eiilllrtrlll:lll%me Almanya’da Ricardocu Denklik
Hipotezi gecerlidir.
Rauf & Khan, 1980-2009 Granger Pakistan icin ticaret ag181 biitge
edensellik Analizi ag¢iginin nedenidir.
2011 Nedensellik Analizi ac1g denidi
Tungsiper & .. Tiirkiye i¢in Ricardocu Denklik
Stirekei, (2011) 1987-2007 VAR Analizi Hipotezi gecerlidir.
Maeazzino Italya icin ticaret agiktan biitce
(20‘(1;2) ’ 1980-2010  Nedensellik Analizi agigina dogru nedensellik
mevcuttur.
Boileau & 1970 . T
Normandin Sonrasi VECM Analizi 16 Sanayilesmis tlke icin Ikiz acik
(2012) ’ d6nem hipotezi gegerlidir.
Kayhan vd., 1987:Q1- . .. Tirkiye i¢in iki yonlii bir
(2013) 2011:Q1 Nedensellik Analizi nedensellik mevcuttur.
. Tiirkiye i¢in kamu
E;Zi)bll 4§L Culha, 2002-2012  Yapisal VAR analizi harcamalarindaki artis ticaret

dengesini bozmaktadir.
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Sulikové vd.,

VECM, Granger

Baltik iilkeleri icin (Estonya,
Letonya ve Litvanya) uzun

(2014) 1999-2011 Nedensellik donemde degiskenler arasinda
pozitif iligki mevcuttur.
Yapisal Kirilmalt Tiirkiye i¢in yapisal kirilmalar
Adigiizel, (2014) 1982-2010  Egbiitiinlesme altinda degigkenler arasinda uzun
Analizi donemli iligki mevcuttur.
) Birim Kok Testi Tl.lrklye'lgln le:ardv()'cu' Denklik
Agir & Zabun, o Hipotezi gecerli degildir ve
1975-2013  ve Esbiitiinlesme L AU e
(2015) .. hiiktimet tiiketimi 6zel tiiketimi
Analizi . .
ikame etmektedir.
Hatemi-J ve Roca
(2014) Asimetrik
Nedensellik Tiirkiye i¢in ikiz uzaksama
Kayhan vd., . . [ T
(2016) 1987-2014  ve Breitung ve hipotezinin Tiirkiye ekonomisi i¢in
Candelon (2006) gecerli olmaktadir.
Frekans Alani
Nedensellik Analizi
Baigonushova ) . . o . .
& Pirimbayev, 2000:1- VAR Analizi Klrvglzlstag icin kamg ac1g1 ticareti
2013:4 acigimi etkilemektedir.
(2016)
Tiirkiye i¢in iki yonlii bir
nedensellik ve asimetrik
1987:Q1- . .. nedensellik analizi sonuclar1, kamu
Bayat vd., (2017) 2014:Q1 Nedensellik Analizi harcamalarindaki artigin mevcut
literatiirtin aksine ticaret agi1gini
azalttigin1 gostermektedir.
) Yapisal Kirtlmals Turklye 1§3n kamu harcamalflrl 1le.
Ozpence & ticaret ac1g1 arasinda uzun donemli
Ergen, (2017) 1965-2015  Gregory Hansen iligki ve Keynesyen yaklagimi
gen. Esbiitiinlesme Testi 3 . ynesyeny 3
gecerlidir.
1999- CEE iilkeleri i¢in bazilarinda uzun
Turan & 2002ve Dogrusal Olmayan  donemde bazilarinda kisa dénemde
Karakas, (2018) 2004:Q1-  ARDL Testi anlamliliga sahip oldugu sonucuna
2016:Q4 varmiglardir.
Ayhan & Mangir, 2003-2017 Panel Regresyon 28 OECD iilkesi i¢in ikiz aciklar
(2019) Analizi hipotezi gegerlidir.
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3. Veri Seti ve Yontem

Bir ekonomi i¢in, kamu harcamalari ile ticaret a¢ig1 kontrol altinda ise siirdiiriilebilir
bliytimeye sahip olmanin gostergelerinden birinin sarti saglandigi anlamina gelmektedir.
Kamu harcamasi ve ticaret acig1 birbirleri i¢in bir ongoriicii olup olmadigi, herhangi bir agigin
finanse edilip edilmeyecegini ya da nasil finanse edilmesi gerektigini incelemek biiyiik 5nem
tagimaktadir. Bu ¢calismada, Tiirkiye i¢in kamu harcamalari (KH) ile ticaret acig1 (T A) arasindaki
iligki ortaya cikarilmak istenmektedir. Analizi gergeklestirilen serilere Tiirkiye Cumhuriyeti
Merkez Bankasi resmi veri tabanindan ulagilmistir. Kamu harcamalari i¢in devletin nihai tiiketim
harcamalari, ticaret acig1 i¢in ise ihracat ile ithalat arasindaki fark kullanilmistir. Calismada
ceyreklik veriler kullanilmig olup 1998Q1-2020Q3 donemini kapsamaktadir ve grafiksel
gosterimi Sekil 1°de sunulmaktadir. Sinamalar Fourier tabanli testlerle gerceklestirilmigtir.
Oncelikle serilerin birim koklii yap: sergileyip sergilemedigi Fourier KPSS duraganlik testi ile
gerceklestirilmistir. Ardindan diizeyde duragan bulunan seriler arasindaki nedensellik iligkisi
Nazlioglu vd., (2016) tarafindan literatiire kazandirilan Fourier-Toda-Yamamoto Nedensellik
testi ile arastirilmugtir.

Kamu Harcamalar/GSYTH
====Ticaret A¢151/GSYIH

Sekil 1: Tiirkiye’de Kamu Harcamalar ve Ticaret Acig

3.1. Fourier KPSS Birim Kok Testi

Becker vd., (2006) tarafindan literatiire kazandirilan bu test, Kwiatkowski vd.,
(1992), tarafindan onerilen KPSS tipi duraganlik testinin Fourier terimler eklenmis halidir.
Dolayisiyla Fourier KPSS testi yapisal degisimleri dikkate alan bir yapida olmaktadir. Yani
yapisal degisimleri agiklamada Fourier fonksiyonlar kullanilmakta ve diger yapisal kirilmali
testlerdeki kukla degiskenler yerine gegmektedir. Fourier fonksiyonlari eklemenin temel nedeni
ani degisimleri degil de yavas degisimleri dikkate alarak daha gii¢lii sonuglar elde edebilmektir.
Fourier KPSS testinde sifir hipotez bilinen birim kok testlerinin aksine KPSS testindeki dibi
duraganligi iddia etmektedir. Bu test i¢in Fourier fonksiyonlara genisletilmis hali asagidaki
gibi olmaktadir (Becker vd., 2006:382):
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yt:X;B‘i‘Z;Y‘Fﬁ‘I'&t,'f}:Tt—1+ut (6)

Burada &; duragan hatalari gostermekte ve u; ise O . varyansli bagimsiz 6zdes
dagiliml1 hata siirecini temsil etmektedir. Z, = [sin (277kt/T), cos (27kt) |' seklindeifade
edilmistir. 7 6rneklem boyutu k ise frekans sayisini gostermektedir. Becker vd. (2006), & (t
kirtlmalarin bilinmeyen sayisinin ve bilinmeyen yapisinin bir fonksiyonu olmak iizere tek
frekans bileseni kullanilarak olusturulan modeli asagidaki gibi tanimlamiglardir:

a(t) = Ziy = yusin(*5) + yucos () @
(6) ve (7) numarali esitlikler diizenlendikten sonra asagidaki gibi yazilmaktadir:

27kt

v = o+ yusin(F) + yucos(HE) +e (8)

Y= o+ Bt + 7 usin(Z5) + yaucos(Z) + e, ©)

Test istatistigini elde edebilmek icin (8) veya (9) numarali esitlikler tahmin edilir ve
strasiyla 7, (k) ve T (k) seklinde ifade edilir. Test istatistigi asagidaki gibi hesaplanir:

L XS

7.(k) veya 7.(k) = yTa— (10)

[

Burada S, (k) = Z e ; ve €; (8)veya(9)numaraliesitliklerden elde edilen hatalar
ifade etmektedir. Burada oncelikle eklenen trigonometrik terimlerin anlamlilig1 sinanmaktadir
ve F test istatistigi kullanilarak yapilmaktadir. k frekans sayisini gostermek tizere, Becker vd.,
(2006) katsay1 anlamlilig1 icin F istatistigini asagidaki gibi gostermiglerdir:

(KKT,— KKT. (k) /2 .
KKT, (k) [ (T—¢q) '~ #°F

Fi(k) = (11)

g bagimsiz degisken sayisim gostermek iizere, KKT'y trigonometrik terimler olmadan
elde edilen, KK'T' (]C) trigonometrik terimlerin oldugu regresyonun kalint1 kareler toplamidir.
F testinin gecerliligi yani trigonometrik terimlerin anlamlilik smamasinin sifir hipotezi
asagidaki gibidir:

Heyuw=72=0

Dolayistyla hesaplanan test istatistigi Becker vd., (2006) tarafindan hesaplanan kritik
degerlerden biiyiik ise eklenen trigonometrik terimler anlamli olmaktadir.

3.2. Toda-Yamamoto Nedensellik Testi

Toda & Yamamoto (1995) tarafindan literatiire kazandirilan bu test, Vektor Otoregresif
(VAR) modeline dayanmaktadir. Sims (1980) tarafindan onerilen VAR yapisi, biiyiik olgekli
yapisal modellere bir alternatif olarak ileri siiriilmiistiir. VAR, yapisal modellerdeki ekonomi
teorisinden kaynaklanan kisitlar1 ortadan kaldirmakta ve ¢ok degiskenli analiz icin kolaylik
saglamaktadir. Bu avantajindan dolay: tek degiskenli modellere gore daha kullanish oldugu
belirtilmektedir. VAR modeli, sistemde i¢sel olarak yer alan her bir degigkenin, hem kendisinin
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hem de sistemde yer alan diger de8iskenlerin gecikmeli degerlerinin egitliin sag tarafinda yer
aldi81 bir esitlikler sistemi olarak tanimlanir ve asagidaki gibi gosterilmektedir:

Y= qo+ Blyt—l + 62’1/;—2 + ..+ Bpmyﬁ—(pﬂz) +é& (12)

Toda ve Yamamoto (1995) nedensellik test sinamasinda, seriler igin sirasiyla @ ve
(k) ile gosterilen en yiiksek dereceden duraganlik mertebesi ve uygun gecikme uzunlugu elde
edildikten sonra (. T k) seviyesinde VAR modeli elde edilmektedir. Model asagidaki gibi
tanimlanmaktadir:

Yi=w+ Zliczla'liXt—i +Z§:131iyﬁ, +Z?:‘;\,l+1817:Xt—1: + Z(Ji":m;,,+1(917tyt—i +en (13)
X,=29 +Elic:1a2iin + Z?zl,BQiYki +Z?":m;n+162in—i + Z?Z‘i,ﬁleziyz—i +ey (14)

Degiskenler arasindaki nedensellik sinamasi i¢in kullanilan temel hipotez asagidaki gibi
ifade edilmektedir:

Hola'h' =0
Hoiagi =0

Toda & Yamamoto (1995) sifir hipotezin sinamasii Wald test istatistigi yardimiyla
gerceklestirmiglerdir. Elde edilen test istatistik degeri kritik degerden daha biiyiik oldugu
durumda nedenselligin olmadigini ifade eden sifir hipotez reddedilmektedir.

3.3. Fourier Toda-Yamamoto Nedensellik Analizi

Nazlioglu vd.,(2016) tarafindan 6nerilen bu test bildik VAR modeline yapisal degisimleri
dahil etmigler ve sabit terim varsayimini genigletmislerdir. Yani VAR modelindeki sabit terim
yerine bagimli degiskende meydana gelebilecek degisimleri yakalamasi adina Fourier terimler
eklenmektedir. (12) numaral esitlikteki sabit terim yerine (8) numaral esitlikteki gibi Fourier
terimler eklenmektedir ve gosterimi agagidaki gibidir:

Y=o+ 7 wsin (%) + 7 cos (#) + 6:812/:—1 + Bzyt—z +..+ Bpﬂiyr(wd) +e (15

Burada % frekans sayisim gostermektedir. Bu eklenen terimler sayesinde kirilma
zamanini, kirilma sayisint ve kirtlma bi¢imini bilmeden, siniis ve kosiniis dalgalar ile olasi
yapisal kirilmalar yakalanmaktadir. Nazlioglu vd., (2016) ¥* dagilimu nedensellik testlerinde
kiiciik oOrneklem ozelligi bakimindan giicsiiz kaldigr icin, Wald testinin yerine F test
istatistiginin kullanilmasini 6nermislerdir. Uygun gecikme ve Fourier terimlerin frekans degeri
belirlendikten sonra sinama gergeklestirilir ve nedenselligin olmadigini yoniinde kurulan temel
hipotez test edilir.

4. Ampirik Bulgular

Tiirkiye ekonomisinde kamu harcamalar: ile ticaret acigi arasindaki iligkinin ortaya
cikarilmasi adina ele alinan bu ¢aligmada oncelikle iki serinin duraganlik sinamasi aragtirtlmis
ve diizey duragan bulunan seriler i¢in Toda-Yamamoto ve Fourier temelli nedensellik testi
uygulanmigtir. Gergeklestirilen ekonometrik analizlere iligkin bulgular asagidaki tablolarda
sunulmaktadir:
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Tablo 2: Fourier KPSS Birim Kok Test Sonuclar:

Kamu Harcamalar Ticaret Acig1

Frekans 3 1

Min KKT 0.0125 0.0635

Fourier KPSS 0.1104 0.0274

Bandwith 6 4

F test Istatistigi 14.557° 17.3690%%%

Kritik Deger %1 %5 %10 %1 %5 %10
7.(k) 02103 0.1423 0.1141 0.0716 00546 0.0471

Kritik Deger %1 %5 %10 %1 %5 %10
F.(k) 6873 4972  4.162 6.873 4972 4162

Not: *#* %]diizeyinde anlamlilig1 gostermektedir.

Tablo 2’den elde edilen bulgulara goére kamu harcamasi degiskeni icin uygun frekans
degeri 3 bulunmugken, ticaret ag1g1 degigkeni icin ise 1 bulunmusgtur. F test istatistigi sonuglarina
gore modele dahil edilen trigonometrik fonksiyonlarin anlamli oldugu gériilmektedir. Fourier
KPSS test istatistiklerine gore iki degisken icin de temel hipotezin reddedilemedigi yani serinin
diizeyde duragan oldugu sonucuna varilmaktadir. Yani duraganlik test sonuclarina gore iki
serinin de I(0) oldugu bulgusuna ulagilmistir. Fourier yaklagimi ile serinin zaman yolu grafigi
Sekil 2°de sunulmustur.

Sekil 2: Yapisal Degisimi Gosteren Zaman Yolu

08

Kamu Harcamalan

Micaret Acigi

T T T T I T T o T

CIONTTON=TONTTONTgONTTONTONTTO

'000000050000000000000
[

Diizeyde duragan bulunan seriler i¢in yapilan nedensellik analiz sonuglar1 Tablo 3
ve Tablo 4’te sunulmaktadir. Kamu harcamasina ait fourier fonksiyonlarin 2001-Q2, 2009-
Q2 ve 2018-Q2 donemlerinde azalma trendine girmesi yasanan ekonomik krizler sonrasinda
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kamu otoritesinin kamu harcamalarinda azaltma egilimine girdigini gostermektedir. Ote
yandan ekonomik biiytime ile iligkili oldugu varsayilan ticaret aciklari ise nispeten daha yavas
konjonktiirel dalgalanma hizina sahip olmakla beraber 2011-Q3 doneminden itibaren artig
periyoduna girmistir.

Tablo 3: Toda-Yamamoto Nedensellik Test Sonuclari

H Gecikme Test Asymp. Olasihik Bootstrap Olasilik
0 Sayis1  Istatistigi Degeri Degeri

KH - TA 5 33.115 0.000%** 0.000%%**

TA - KH 5 41.991 0.000%** 0.000%**

Not:*** %1 anlamlilik diizeyini gostermektedir.1000 bootstrap simiilasyonu ile analizler gerceklestirilmistir.

Tablo 4: Fourier Toda-Yamamoto Nedensellik Test Sonuclar:

H Gecikme Frekans ) Test Asymp. Olasilik Bootstrap

0 Sayisi Istatistigi Degeri Olasilik Degeri
KH - TA 5 3 22.628 0.000%*%* 0.004%#**
TA - KH 5 3 54.835 0.000%%*%* 0.000%#**

Not:*** %1 anlamlilik diizeyini gostermektedir. 1000 bootstrap simiilasyonu ile analizler gerceklestirilmistir.

Tablo 3’ten ve Tablo 4’ten elde edilen bulgulara goére hem Toda-Yamamoto hem de
Fourier Toda-Yamamoto testi neticesinde seriler arasinda nedensellik iligkisi olmadigin ifade
eden temel hipotezin reddedilecegini gdstermektedir. Dolayisiyla kamu harcamalar1 ve ticaret
ac181 serileri arasinda ¢ift yonlii bir nedensellik iligkisinin oldugu sonucuna varilmaktadir.

5. Sonu¢ ve Degerlendirme

Cari hesap dengesi, bir iilkenin ihracati ile mal, hizmet ve gelir ithalat1 arasindaki farktir.
Ayrica, bir lilkenin milli geliri ile tiiketim ve yatirima yonelik yurt i¢i harcamalar: arasindaki
farki da oOlcer. Sanayilesmis tilkelerdeki yurtici harcamalarin 6nemli bir kismi kamu tiiketim
harcamalarindan olugsmaktadir. Kamu harcamalari i¢ piyasaya yonelik oldugu olgiide ticaret
hadleri iyilegir. Ancak, kamu harcamalari ithal mallara yogunlastig1 dl¢iide dis ticaret dengesi
ve ticaret hadleri bozulur. Devlet alimlar1 dogrudan iiretimi arttirirsa, bu ayn1 zamanda ticaret
hadlerinde olumsuz bir harekete neden olma egiliminde olacaktir. Bu nedenle, genel olarak,
hiikiimet harcamalarindaki gecici bir yiikselisi takiben, ticaret dengesi beklenen reel getiri artig
oranlarini bozar ve ticaret hadleri etkisi belirsizlesir. Bu bakimdan, kamu harcamalar1 yurtici
harcamalarin bir pay1 olmakta ve dolayisiyla kamu harcamalar artarsa ticaret dengesi bozulur.
Buna gore, genisletici bir maliye politikasi neticesinde gelir politika kapsaminda yapilan kamu
harcamalarindan daha fazla olursa ticaret dengesini iyilestirebilir.

Makroekonomik denge i¢in i¢ ve dig dengelerin birlikte saglanmasi gerektigi i¢in maliye
politikas: yiiriitiiliirken sadece i¢ ekonomik dengenin degil dis ekonomik dengenin de dikkate
alimmas1 gerekmektedir. Dolayistyla i¢ dengenin bir pargasi olan biit¢e agiklari ile dig dengenin
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bir pargas: olan cari aciklarin ve bu iki agik arasindaki iligkinin tespit edilmesi ekonomi
politikalarmin belirlenmesi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Gelismis tilkelerdeki biiyiik
ve olduk¢a karmagik sermaye piyasalari, hem kamu hem de 6zel yurtici ihtiyaclarin finansmani
icin gerekli fonlarin 6nemli bir boliimiinii saglamaktadir. Bu nedenle gelismis iilkeler i¢in 6zel
yatirim ve tasarruflarin yapilandirilmasi, maliye politikasinin etkisini dig dengeye aktarmadan
absorbe etmektedir. Bu durumun bircok olumsuz sonucu bulunmaktadir. Bunlar bir¢ok
gelismekte olan iilke icin yerli sermaye piyasalariin eksikligine, 6demeler dengesindeki deger
kaybina, bor¢ seviyesi ve vergilendirme sistemlerinin etkisizligine, devasa kamu harcamalari
gibi kronik bir takim sorunlara neden olmaktadir. Bu yiizden maliye politikas1 etkisini dig
dengeye aktarmak zorunda kalir.

Cogu gelismis ya da gelismekte olan iilkelerde cari hesap dengesizliklerinin genislemesi,
politika yapicilar i¢in endise vericidir. Biiyliyen mali ve cari hesap dengesizliklerinin,
makroekonomik dengesizliklerin nedeni oldugu ve uzun vadeli ekonomik ilerlemeye engel teskil
ettigi bilinmektedir. Bu nedenle, makroekonomik istikrar bakimindan konu aragtirmacilarin
dikkatini ¢ekmektedir. Bu calisma, kamu harcamalar ile ticaret acig1 arasindaki nedensellik
iliskisi tizerine mevcut literatiirii nemli 6l¢lide genisletmektedir. Bunun nedeni uygulamada
Nazlioglu vd., (2016) tarafindan onerilen Fourier Toda-Yamamoto nedensellik analizinin
kullanilmig olmasidir. Bu test ayni mertebeden duraganlik sartini dikkate almadan siniis ve
kosiniis dalgalarla olas1 yapisal kirilmalar1 ciddi boyutta yakalamasidir. Ayrica F istatistiginin
boostrap dagilimint kullandiklart igin kiiciik orneklem o6zelliklerinde bile giiclii oldugu
ispatlanmistir. Calismada elde edilen bulgular iktisadi literatiirde yer alan sonuglarla es deger
neticeler elde edildigini gostermektedir. Tiirkiye i¢in ticaret a¢igiin kamu harcamalarmdan
kaynaklandigin aralarindaki nedensellik iligkisi ispatlamaktadir. Kamu harcamalart ile ticaret
aci1g1 serileri arasinda c¢ift yonlii bir nedensellik iligkisinin bulunmasi bu durumun bir kanitt
niteligindedir. Bu bulgular Kutlar & Simgek (2002) ve Utkulu (2003) ile paralellik tagidigini
gostermektedir. Bu dogrultuda ticaret acigmin kamu harcamalarindan kaynaklandigini
soylemek miimkiindiir. Literatiire benzer olarak sonuglarin ortaya ¢ikmasi iktisadi olarak ne
kadar kamu harcamas: yapilirsa ticaret aciginin artig gosterecek olmasi uygulama neticesinde
tespit edilmistir. S6z konusu karsilikli iligkini varligi Neo-Keynesyen iktisadin Mundell-
Fleming tezini baz alarak one siirdiigli ikiz aciklar hipotezinin gecerli oldugunu isaret
etmektedir. Tam tersi bir sekilde Ricardocu Denklik Hipotezinin gecerli olmadig1 goriilmektedir.
Biitce acigina monetarizasyonu ve bor¢lanmaya dayali olarak uygulanan genigletici maliye
politikas1 toplam talep artisin1 beraberinde getirmektedir. Yurtici tasarruflarin kamu kesimi
tarafindan kullanilmasi tasarruf arz-talebini belirleyen faiz oranlarina yukari yonlii bir ivme
kazandiracaktir. Yiikselen cari faiz oranlar iilke icine dogru kisa vadeli sermayeyi harekete
gecirerek reel doviz kurunda degerlenme yaratmaktadir. Ihracatin negatif ve ithalatin pozitif
etkilendigi bu durumda ticaret agiklarina yol agmaktadir (Corsetti & Miiller, 2008; Boileau &
Normandin, 2012). 1980 sonras1 Tiirkiye ekonomisinde uygulanan ihracata dayali biiyltime ve
2000 sonrasi verilen dis ticaret aciklarinin temelinde konjonktiirel biit¢e politikasinin goz ardi
edildigi one siiriilebilir. Ampirik analiz periyodu boyunca yasanan Kasim 2000, Subat 2001,
2008 Kiiresel ekonomik krizlerin yaratti§1 genislemeci makro iktisadi politikalar beraberinde
dis ticaret dengesinde bozulmalara yol agtig1 goriilmektedir. Bu yeni normallerin kriz sonrasi
donemlerde sterilize edilmesinin gerekliligini ortaya koymaktadir.
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Gokhan KONAT

EXTENDED SUMMARY
Research Questions & Purpose

In developed and developing countries, the most basic variable that determines the
effect of the public on the economy is the size of public expenditures. With the effect of
globalization, the gradual increase in the duties attributed to the state has led to an increase in
public expenditures, and increasing expenditures have become very effective in determining
the size of the state in the economy. There are various perspectives in the literature regarding
the effects of budget imbalances that arise due to the increase in public expenditures on the
current account balance. The classical economic view argued that the financing of public
expenditures should be provided by taxes, generally balanced budget practices, and limited
borrowing should be resorted to in obligatory cases where taxes are insufficient. David Ricardo,
on the other hand, supports the generally accepted classical view on budget deficits but argues
that the financing of budget deficits through borrowing will burden future generations with
the increase in taxes in the future, and there is no relationship between the budget deficit and
the current account balance. The Keynesian view, on the other hand, argued that budgetary
instruments (taxes, expenditures, and borrowing) are highly influential on the economy. As
a matter of fact, according to Keynesian theory, public sector budget deficits cause current
account deficits. Turkey succeeded in reducing the budget deficit in the 2000s by maintaining the
fiscal discipline within the scope of the “Transition to a Strong Economy Program”. However,
despite the decrease in the budget deficit, the foreign trade deficit continued to increase in the
said period. However, the number of public expenditures continued to increase. In the light of
these data, it became necessary to examine whether public expenditures cause foreign trade
deficit. Therefore, this study, it is aimed to reveal whether there is a relationship between public
expenditures and foreign trade deficit for Turkey.

Literature Review

There are many studies in the literature examining the relationship between public
expenditures and the trade deficit. However, there is no consensus on whether there is a causal
relationship or the direction of causality. As a result of the tests, the results vary for the selected
country or country groups. While some studies support the Keynesian approach, some studies
support the validity of the Ricardian Equivalence Hypothesis. Kutlar and Simsek (2002), Utkulu
(2003), Ozpence and Ergen (2017) stated that the Keynesian approach is valid. Ahmed (1987),
Daly and Siddiki (2009), Tungsiper and Siirek¢i (2011) found that the Ricardian Equivalence
Hypothesis was valid, while Agir and Zabun (2015) were not.

Methodology

In this study, it is aimed to reveal the relationship between public expenditures and trade
deficit for Turkey. The analyzed series were obtained from the official database of the Central
Bank of the Republic of Turkey. The government’s final consumption expenditures are used for
public expenditures and the difference between exports and imports is used for the trade deficit.
Quarterly data is used in the study and covers the period 1998Q1-2020Q3. The tests were
carried out with Fourier-based tests. First of all, it was determined whether the series exhibited
a unit root structure with the Fourier KPSS stationarity test. Then, the causality relationship
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between the series found to be stationary at the level was investigated by Nazlioglu et al. (2016)
was investigated with the Fourier-Toda-Yamamoto Causality test.

Results and Conclusions

The widening of current account imbalances in most developed or developing countries
are a concern for policymakers. It is known that growing fiscal and current account imbalances
are the cause of macroeconomic imbalances and hinder long-term economic progress. For this
reason, the subject attracts the attention of researchers in terms of macroeconomic stability.
This study significantly expands the existing literature on the causal relationship between
public spending and the trade deficit. The reason for this is that the Fourier Toda-Yamamoto
causality analysis proposed by Nazlioglu et al. (2016) was used in practice. This test is to catch
the possible structural breaks with sine and cosine waves without considering the stationary
condition of the same order. In addition, the F statistic has proven to be strong even for small
sample features as they use the bootstrap distribution. The findings obtained in the study show
that the results are equivalent to the results in the economic literature. The causality relationship
between them proves that the trade deficit for Turkey stems from public expenditures. The fact
that there is a bidirectional causality relationship between public expenditures and the trade
deficit series is proof of this situation.
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OZET

Bu calismamin temel amact, BIST catisi altinda pay senedi piyasasindaki yabanct bireysel
yatirumct (tiiketici) odakli algilanan marka denkliginin yatirum yapma niyeti iizerindeki etkisini, finansal
risk toleransimin aracilik roliinii de dikkate alarak analiz etmektir. Arastirma evrenini Tiirkiye disinda
yasayan, kazang saglamak amaciyla birikimlerini finans piyasalarinda degerlendirme potansiyeli olan
yabanct bireysel yatirimcilar olusturmaktadir. Agustos 2019-Kasim 2019 tarihleri arasinda kolayda ve
yargisal ornekleme yontemi kullanilarak 263 anketle analiz gerceklestirilmistir. AMOS 21 programuiyla;
marka denkligi, finansal risk toleransi ve yatirum yapma niyeti 6l¢cekleri icin tek faktorlii dogrulayict faktor
analizinin ardindan Yapisal Egsitlik Modeli (SEM) ile hipotezler test edilmistir. Calismanin ilk bulgusu,
BIST’in potansiyel bireysel yabanct yatirimer odakli marka denkliginin BIST te yatirum yapma niyetini
dogrudan etkiledigi yoniindedir. Bir diger bulgu ise BIST’in potansiyel bireysel yabanct yatirimet odakl
marka denkliginin BIST'te yatirum yapma niyeti iizerindeki etkisinde, bireysel finansal risk toleransinin
aracilik roliiniin mevcut oldugudur. Bu bulgular, finansal iiriinler temelinde dogru pazarlama ve satig
stratejilerinin gelistirilmesiyle uluslararast arenada yaratilacak talebin Tiirkiye ekonomisi iizerindeki
onemine igaret etmektedir. Ayrica, BIST icerisindeki degisik pazarlarda islem goren iiriinlerin cesitliligi
ve bunlarin risk profili acisindan dogru yatirimci tipine pazarlanmasi, gerek marka denkligi gerekse
yatirim yapma niyeti iizerinde olumlu bir etki yaratacaktir.

Anahtar Kelimeler: Marka Denkligi, Yatirim Yapma Niyeti, Finansal Risk Toleransi, Yapisal Esitlik
Modeli.

THE RELATIONSHIP BETWEEN INVESTOR-BASED BRAND EQUITY,
INTENTION TO INVEST AND FINANCIAL RISK TOLERANCE BY
CONSIDERING BORSA ISTANBUL

ABSTRACT

The main goal of this study is to analyze the impact of foreign individual investor (consumer) -
based brand equity on the intention to invest in security exchanges by considering the mediating effect of
financial risk tolerance. The universe of the research is foreign individual investors living abroad, having
the potential to invest on financial markets. 263 surveys have been conducted between August 2019 —
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November 2019 by using convenience and judgement sampling methods. Following the Confirmative
Factor Analysis (CFA) by AMOS 21 program to test the validity of brand equity, financial risk tolerance
and intention to invest scales, Structural Equity Model (SEM) has been used for hypotheses testing. The
initial finding of the study is that, the foreign investor-based brand equity has a direct impact on the
intention to invest in BIST. Furthermore, it is found that the financial risk tolerance has a mediating
role between the relationship of investor-based brand equity and the intention to invest in BIST. These
findings indicate the importance of creating international demand on Turkish economy by developing the
exact marketing and sales strategies. Besides, range of products trading on different markets in BIST and
marketing them to the exact investor types by determining their risk profiles would have a positive impact
on both brand equity and the intention to invest.

Keywords: Brand Equity, Intention to Invest, Financial Risk Tolerance, Structural Equity Model.

1. Giris

Ekonomiyi besleyen en degerli unsurlardan biri olan sermaye piyasasinin 6nemi her
gegen giin artmakta ve yatirimcilar acisindan bir cazibe merkezi olarak giindeme gelmektedir.
Piyasanin merkezinde yer alan menkul kiymet borsalari ise sunduklari finansal iiriinlerin
cesitliligi ve degisik risk egilimine sahip yatirimcilara hitap etme 6zelliklerinden dolay1 hem
yurtici hem de yurtdig1 sermaye akiginda onemli bir rol ilistlenmektedir. Tiirkiye acisindan
bakildiginda, Borsa Istanbul (BIST) iilke i¢indeki tek menkul kiymetler borsasi olup 34 yillik
gecmisi ve yakaladig1 hizli ivmeyle pek ¢ok farkl: tiriiniin islem gordiigii pazarlari catisi altinda
toplamay1 basarmistir. Marka kavraminin insanlara kalite, giivenilirlik ve deneyim sunmay1
vaat ettigi diisiiniildiigiinde BIST’in tiim bu ozellikleri icinde barindirdig1 gériilmekte olup
dinamik yapis1 ve teknolojik altyapistyla gerek yerli gerekse yabanci yatirimeilara hitap edecek
finansal bir iiriin olarak pazarlanmay1 hak ettigi kanaatine varilacaktir.

Finansal iiriinler incelendiginde, pazarlama stratejisi acisindan yasanan basarisizliklarin
temelinde markalagma siireclerindeki hatali yonetim goze carpmaktadir. Ornegin Nasdaq
markalagma ve 6zgiin icerik yonetimine 6nem vererek basarili bir pazarlama stratejisini hayata
gecirip yasadigi sorunlarin iistesinden gelmistir (Skule,2016). Bu baglamda markalagma, bir¢ok
sektorde oldugu gibi finansal piyasalar acisindan da 6nem arz eden ve dikkatlice yonetilmesi
gereken bir siiregtir. BIST in, 6zellikle uluslararasi piyasalarda markalagsmasi sadece yatirim
yapma niyeti kapsaminda sermaye ¢ekmek acisindan degil; iilkemiz imajinin gliclenmesi
acisindan da biiyiik bir katma deger yaratacaktir.

Marka farkindalig1, marka sadakati, marka ¢agrisimi, algilanan kalite ve diger tescilli
marka varliklari boyutlarindan olugsan marka denkligi, gelecekteki kazang akislarint olugturmada
kilit bir kavram olarak goriilmektedir (Aaker, 1991:26). Markalagsma siireci yonetilirken,
tiiketiciler acisindan markanin ne anlam ifade ettigiyle iligkili olan “tiiketici odakli marka
denkligi” kavraminin 6nemi 6zellikle BIST gibi finansal piyasalarda yer alan markalar icin de
degerlidir.

Yatirimcinin belirsizlik altinda yatirim kararini verirken sadece finansal ve ekonomik
gostergeleri dikkate alarak degil; bununla birlikte kendi i¢ diinyalari, tecriibe ve sezgilerinden de
etkilendigi “Davranigsal Karar Verme Teorisi” ne dayanan “Davranigsal Finans Kuram1” bakig
agis1 kapsaminda agiklanmaktadir (Aydin & Agan, 2016:96). Iste tam bu noktada yatirimcilarin
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kendi i¢ diinyalarindaki algilariyla olusan, tecriibe ve sezgilerle desteklenen bir kavram olarak
tiiketici odakli marka denkliginin, finansal piyasalar a¢isindan énemi ortaya ¢ikmaktadir.

Bu calismanin temel amaci, BIST catist altinda pay senedi piyasasindaki yabanci
bireysel yatirimer (tiiketici) odakli algilanan marka denkliginin yatirim yapma niyeti tizerindeki
etkisini finansal risk toleransinin aracilik roliinii de dikkate alarak analiz etmektir. Caligmanin
yabanci bireysel yatirimci 6zeline odaklanmis olmasinin ardindaki motivasyonu, Tiirkiye
Sermaye Piyasalari Birligi (TSPB) 2021 yili Subat raporu verileri ortaya koymaktadir. Rapora
gore, son iki yilda pay senedi piyasasinda oransal olarak toplam yabanci yatirrmcidaki diistise
ragmen bireysel yabanci yatirimci adet bazinda, 6zellikle 2020°de, yaklasik %40 oraninda artis
gostermistir. Belirli acilardan “giiriiltii tacirleri” olarak ifade edilen bu yatirime1 profilini BIST
gibi oynak ve spekiilatif getiriye acik bir piyasada irdelemek ve s6z konusu yatirimci profilinin
bu alandaki arti/eksi yonleriyle ele alinabilecegi gelecek aragtirmalara 1s1k tutmak bu calisma
icin kayda deger bulunmustur.

Menkul kiymet borsalarimin markalagsmasi 6zelinde finansal iiriin ve hizmetleri 6ne
cikaran bu caligma, finans ve pazarlama odakli inter-disipliner bir bakis acisint beraberinde
getirmektedir. Bunun yani sira, ¢aligmada, davranigsal finansin belkemigi olan Beklenti
Teorisi’nin pazarlama bakis acisiyla da ele alimasi literatiire katk1 saglamaktadir. Ozellikle
yabanc1 yatirimeilara yonelik BIST ve finansal iiriin temelli markalasma ve iletigim stratejisi
gelistirme perspektifinden de gelecek caligmalar acisindan bir kazanim saglamaktadir. Konu
kapsaminda gerceklestirilmis iki arastirmadan farkli olarak (Cal & Lambkin, 2017a; Cal &
Lambkin, 2017b) bu caligmada, farkli milletlerden degisik meslek gruplarini temsil eden
orneklemin analiziyle yabanci bireysel yatirimcmin BIST iizerinden Tiirkiye ekonomisine
yonelik olast sicak para akigsina dair bir ipucu verilmektedir. Tiim bunlar bir arada
degerlendirildiginde calisma kapsaminda, bu alanda akademik yazinda var olan agig1 belli
oOl¢iide kapatmaya yonelik oncii adimlarin atilmasi hedeflenmektedir.

Calisma, beg ana bagliktan olugmaktadir. Teorik ¢ercevenin anlatildig: ikinci boliimde
disiplinler arasi perspektiften davranigsal karar verme, davranigsal finans ¢ercevesinde marka
kavrami, yatirime (tiiketici) odakli marka denkligi, menkul kiymet borsalarinin markalagmasi
ve bireysel risk algis1 kavramlarma yer verilmistir. Ugiincii boliimde, arastirma modelinin
degiskenleri tanimlanarak gelistirilen hipotezlerle ilgili literatiir taramasina yer verilmistir.
Dordiincii boliim saha caligmasi ve bulgulart icermektedir. Beginci boliim bulgularin tartigilarak
gelecek caligmalara ve alandaki uygulamacilara dair 6nerilerin gelistirildigi sonu¢ boliimiidiir.

2. Teorik Cerceve

2.1. Pazarlama ve Finans Disiplinlerinde Ortak Bakis Acisiyla Davramgsallik Yaklasim
ve Davramigsal Ekonomi Anlayisi

Kisilerin sahsi cikarlarii en iyiye ulastiracak sekilde hareket ettiklerini varsaymak,
geleneksel ekonomi anlayigi perspektifiyle yatirimeilar icin finans alaninda birbirinden farkl
onemli teorilerin gelistirilmesine olanak tanimistir (Aydin & Agan, 2016:96). Ancak bireylerin
karar verirken her zaman “en iyi”yi aramadiklari, bazen sadece “iyi” ile de yetinebildikleri
goriilmiistiir (Duman Kurt & Tanyeri, 2013:21). Bu bakis agisi, geleneksel ekonominin
rasyonellik kavramina elestiri olarak “davranigsal ekonomi” yaklagiminin ortaya ¢ikmasina
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neden olmustur (Laibson & Zeckhauser, 1998:19). Davranigsal ekonomi kapsaminda
kisilerin her zaman rasyonel davranmasinin olanaksiz oldugu ve bazi durumlarda insanlarin
irrasyonel kararlar da verebildigi savunulmaktadir. Rasyonellikten uzaklagsma siirecinde
onyargilar, inanglar, sezgiler, zevkler vb. ¢esitli biligsel ve duygusal degiskenlerin etkili oldugu
goriilmiistiir. Bunun sonucunda ekonomi-finans literatiiriinde, psikoloji ve sosyoloji biliminin
karar alma siirecleriyle ilgili teori ve bulgularindan yola ¢ikilarak davranigsal ekonomi yeni bir
aragtirma alan1 olarak tanimlanmigtir (Aytimur vd., 2020:67).

Davranigsal ekonomi, temelde insanlarin bazen neden mantiksiz kararlar aldigini ve
davraniglarinin neden geleneksel ekonomik modellerin tahminleriyle uyusmadigini kesfetmek
igin farkli etkenler iizerine odaklanmaktadir (Ceylan, 2019). Ornegin davranigsal yaklagim
kapsaminda yapilan ¢calismada; New York Borsasi’nin (NYSE) giinesli giinlerde yiizde 50’ nin
tizerinde bir olasilikla artigla kapandigi saptanmis ve bu sonug, yatirimeilarin giinesli giinlerde
daha umutlu olduklart ve bu nedenle alim yapma egilimlerinin yiiksek olmasina baglanmigtir
(Ceylan, 2018).

Davranigsallik yaklagimi insan faktoriiniin kararlara dahil oldugu her konuda kendine
bir ¢aligma alan1 yaratabilmektedir. Bununla birlikte yaklasim, insan davraniglarini belli baglt
varsayimlar altinda kisitlamak kaydiyla modeller gelistiren, 6zellikle sosyal bilimler olmak
iizere bilimin her alanina elestirel bir bakis agis1 getirebilmektedir (Aytimur vd., 2020:67). Bu
baglamda yapilan arastirmalar, davranigsal ekonominin alt konulari olarak davranigsal yonetim
(Ho vd., 2015; Critofaro, 2017; Savaskan, 2020), davranissal finans (Ramiah vd., 2015; Shefrin,
2009; Ritter, 2003; Stattman, 1999; Thaler, 1999), davranigsal pazarlama ve 6zellikli konu
olarak davranigsal fiyat (Hardie vd., 1993; DiClemente & Hantula, 2003; Duman, 2011; Duman
Kurt & Tanyeri, 2013; Atilgan, 2015) bagliklarina isaret etmektedir. S6z konusu anlayisin genis
kitlelere ulagmasinda kuskusuz Daniel Kahneman (2002) ve Richard Thaler’in (2017) almis
olduklar1 Nobel Ekonomi 6diilleri etkili olmustur.

Davranigsal ekonomi bakis agis1 ekonomi ve pazarlamanin birbirleriyle iliskilendirilme-
sine olanak tanimistir (Erdogan & Ciftci, 2015:9). Post modern toplumun iiriinii olan davranig-
sal ekonomi ¢ercevesinde; tiiketici davranigini etkileyen irrasyonel faktorler insan ¢cevresinden,
hislerden, duygulardan ve diger kaynaklardan elde edilmektedir (Pospisil, 2010). Bilindigi gibi
tiiketiciler giintimiizde, bir iiriin ya da hizmeti yalnizca fonksiyonel acidan ihtiyacinit karsila-
mak amacryla satin almamaktadir. Fonksiyonel fayda yaninda ve hatta bazen sadece hedonik
faydalara bagh olarak satin alma karart verilebilmektedir (Cakir & Yildiz, 2019:1080). Bu
nedenle ekonomik bir eylem olarak adlandirilan “’satin alma’” davranisini anlamak psikolo-
ji ve ekonominin is birligiyle daha kolay ve dogru ¢oziimlenebilir bir hale gelmistir (Cey-
lan, 2018:130). Tiiketici davraniglarinin agiklanmasiyla ilgili alanlar arasinda bulunan marka
baglilig1, marka ilgilenimi, algi1, tutum gibi kavramlar davranigsal temelli oldugundan; aslinda
pazarlama altinda incelenecek her konunun davranigsal ekonomiyle iligkilendirilmesi miim-
kiindiir (Aytimur vd., 2020:74). Aytimur vd. (2020) 6zellikle fiyatlandirma ve fiyat arastirma-
larinda tiiketici davraniglart agiklanirken davranigsal ekonomi yaklagiminin pazarlama alanina
151k tuttugunu vurgulamaktadir (Aytimur vd., 2020:75).

Belirsizlik ve risk altinda karar verme durumlarinda da bireylerin irrasyonel kararlar
verebilecegini belirten (Kahneman & Tversky, 1979) Beklenti Teorisi ile finans literatiiriine
giris yapan davranmigsal finans, menkul kiymetler {izerinde bireysel yatirimei davraniglarini
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nelerin gekillendirdigini, bireysel yatirimcr diisiincelerinin arkasinda yatan faktorlerin neler
oldugunu, yatirim kararlarini alirken hangi tiir bilgilerin dikkate alindigini1 inceleyip bireylerin
yatirrm kararlarinda davranigsal 6gelerin 6n planda oldugunu one siirmektedir (Tufan &
Sarigicek, 2013:163).

Davranigsal finans alaninin gelismesine biiylik ol¢iide katkida bulunan Tversky &
Kahneman (1974) nin yaptiklar: aragtirmalar sonucunda, belirsizlikle karsilagildiginda 6nyargi
ve hevristik diye tabir edilen “yanli davraniglarin” ortaya ¢iktigi belirtilmektedirler. Bir diger
ifadeyle, seffaf olmayan durumlarla kargilastiklarinda bireyler, irrasyonel davranabilmekte ve
klasik finans anlayisinin aksine, olasilik hesaplamalarina dayali servet maksimizasyonundan
cok, kar ve zarar odakli karar verme egilimine girmektedirler. Shleifer & Summers (1990)
bu egilimin irrasyonel davranan “giiriiltii tacirleri” olarak nitelendirilen yatirimeilar ve inigli-
cikish bir piyasa yapisinin varligi nedeniyle, gelismekte olan piyasalarda kolaylikla tespit
edilebilecegini ifade etmektedir. Statman vd. (2008) ise, calismalar1 sonucunda, pek c¢ok
iiriin gibi hisse senetlerinin de yatirimcilar {izerinde bir etkisinin oldugunu ve detayli olarak
finansal analizleri incelemek yerine sadece sirket ismini duymanin yatirimet {izerinde olumlu
ya da olumsuz bir etki yarattigini belirtmektedir. Bunun yaninda, hevristik ve 6nyargilt yatirim
davranigiin dogal bir sonucu olarak, yatirimeilarin karmagsik durumlarda zihinsel kisa yollara
bagvurduklari gozlemlenmigtir. Ornegin, bir firmanin iyi olarak biliniyor olmasi onun ayni
zamanda iyi bir yatirim alternatifi oldugu algist zihinsel kisa yol nedeniyle gelismektedir
(Aydin & Agan, 2016:99).

Davranigsal finans alant Pompian’nin (2006) calismasinda makro ve mikro bakig
acistyla ele alinmigtir. Mikro davranigsal alan; bireysel yatirimci perspektifinden olaya bakarak,
yatirimeilarin klasik iktisat yaklagiminda dikkate alinan rasyonel faktorlerden farkli olarak
davranig ve onyargilarini incelemektedir. Makro alan ise davranigsal finans modellerini, etkin
piyasa hipotezlerindeki anomalileri tespit etmek suretiyle aciklamaya calismaktadir (Aytimur
vd., 2020:73). Bu noktada bu calisma dahilinde disiplinler aras1 bakis agisiyla ele alinan
konunun davranigsal finans perspektifinde mikro alanda kaldigi belirtilmelidir.

2.2. Davramssal Finans ve Pazarlama Cercevesinde Marka Kavram

Pazarlama faaliyetlerinin finansal etkisi, yillar i¢inde aragtirmacilarin dikkatini
cekmistir. Entelektiiel sermaye kavraminin 6neminin kabul edilmesiyle, onun bir unsuru olarak
markalagma faaliyetleri ve etkileri sadece pazarlama yoneticilerini degil, ayn1 zamanda finans
yoneticilerini de ilgilendiren bir konu haline gelmistir (Bank vd., 2020:64).

Bir iireticinin iiriin ya da hizmetini isim, sembol ve isaretlerle rakiplerinden ayristirmaya
yarayan bir ara¢ olarak uzun yillardir kullanilan marka kavrami (Bilsen Engin, 2016:278), ana
paydas katilimcilara soyut boyutta art1 deger saglayan bir varlik olarak da ele alinmaktadir
(Farquhar, 1989). Bir paydas sifatiyla tiiketici tarafindan algilanan bu soyut degerler, tiiketici
tercihlerini etkilemekte ve memnuniyet seviyelerini pekistirerek daha giiclii bir sadakati
beraberinde getirmektedir (Bilsen Engin, 2016:280). Bu baglamda markalagsma stireci; deger
yaratma ve talebi arttirma acisindan en onemli bilesenlerden biri olarak tiiketicilerin zihninde
olumlu bir yer edinebilmek icin tiiketicilere kendi imajlarin1 yansitmalarina izin verecek
sembolik araclar olarak hizmet edebilmektedir (Aydin & Ulengin, 2015; Christodoulides &
de Chernatony, 2010). Pazarlama perspektifinden isletmelere; tiiketici davranisinin rasyonel
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ve duygusal faydalarimi (Jacobsen, 2009) dikkate alarak yiiksek diizeyde bir marka algisi
gelistirmeyi hedefleyen stratejilere yonlenilmesi gerekliligi onerilmektedir.

Davranigsal finansa gére duygu ve ruh halleri, yatirim ¢ercevesinde insan davraniglarini
etkilemektedir. Dolayisiyla insanlar karar verme siirecinde sistematik hatalar yapabilmekte
ve rasyonel davranig kaliplarindan sapmalar gosterebilmektedir (Zaleskiewicz, 2006). Burada
finans bakis agisiyla marka ve marka algisi agisindan dikkat edilmesi gereken; irrasyonel
yatirimcilarin siklikla bagvurduklart yanli davranig kaliplarinin yeni gelen bir bilginin analizini
zorlastirp yatirim kararlarinda da tutarsiz sonuglara ulagilmasina neden olabilmesi durumudur
(Nofsinger, 2001).

Markalagsmanin siire¢ igerisinde isletmeye de deger katmasi beklenmektedir. Giiglii
markalarin tiiketici algisinda yiliksek marka denkligi yaratmasi nedeniyle tiiketiciler bu
markalara yiiksek bir bedel 6demeyi kabul ederler ve boylece isletmelere rakiplerinden daha
fazla satis yapma imkani tanimig olurlar. Senol vd. (2019) caligmalarinda, markanin etkin
yonetiminin kurumsal basarida 6nemli bir faktor oldugunu belirtip gii¢lii markalar yaratmanin
uzun vadede firmalarin kurumsal degerine olumlu katki saglayacagini ve buna bagli olarak
yerel, ulusal, bolgesel veya uluslararasi pazarda rekabetci bir pozisyona ulagilmasinda dnemli
katkilar saglayacagini vurgulamiglardir. Hatch & Schultz (2003) ise kurumsal marka algisinin,
dis paydaslarda isletmeye yatirim yapma karar ve davranigini etkileyen bir faktor oldugunu
vurgulamistir (Aspara & Tikkanen, 2011:1447).

Finans ya da pazarlama gibi farkl disiplinler de olsa davranigsal cergeveden bakilarak
markalagma kavrami incelendiginde; kazan¢ ve kayiplarin zihinsel kodlamasmin yani sira
prestij, yiiksek derecede tanmirlik, reklam harcamalari, yiiksek tatmin, miisteri sadakati ve
giiclii kurumsal itibar gibi marka algisi unsurlarinin bir arada degerlendirmesi (Cal & Lambkin,
2017a) ve boylelikle yatirimcinin karar verme siirecinin daha dogru anlagilabilmesi 6n plana
cikmaktadir.

2.3. Marka Denkligi Kavramm

Aaker (1991) ve Aaker (1996) tarafindan one siiriilen marka denkliginin isletmeler icin
finansal faydalar yarattig1 fikri, Aaker & Jacobson (1994)’un marka denkligiyle hisse senedi
getirileri arasindaki pozitif yonlii giiclii iligkiyi ortaya koymasiyla pekistirilmigtir. Daha sonra
alanda iligkiyi inceleyen bircok calisma gerceklestirilmis ve ilk bulgular desteklenmistir
(Madden vd., 2006; Fehle vd., 2008). Oziinde bir katma deger olan, isletme ve tiiketiciler
icin fayda yaratan marka denkligi kavrami, 1980’li yillarda ortaya c¢ikmis, farkli alanlarda
pek cok uzman ve akademisyenin odak noktasi olmustur (Aaker, 1996; Keller, 1993). Aaker
(1991), marka denkligini, “bir markayla, markanin adryla, simgesiyle baglantili olan bir mal
ya da hizmetin bir firmaya veya firmanin miisterilerine sagladig1 degeri arttiran ya da azaltan
varliklar ve yiikiimliiliikler biitiinii”” olarak tanimlamaktadir (Ulusan Polat vd., 2019). Onceleri
marka denkligi sadece pazarlama bakis acistyla ilgilenen bir kavramken bugiin; muhasebe-
finans acisindan sirketin kaynaklarini ve mali yapisini etkileyen bir deger olarak sirketler i¢in
onemli bir gosterge haline gelmistir (Bank vd., 2020:66).

Literatiirde marka denkligi yaklagimlart finansal yonelimli modeller ve davranis
yonelimli modeller olmak iizere iki farkli grupta toplanabilmektedir (Chatzipanagiotou vd.,
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2019). 1980’lerde ortaya ¢ikan ilk model dalgas: finansal olarak isimlendirilmis ve markalara
parasal bir deger verilmesine yardimci olmustur. Somut maddi deger olarak markalarin
incelenmesi anlayisi, giderek yayginlasan firma satin alma ve birlesmelerdeki kaldiracin
arttirtlmast icin bir gereklilik haline doniigmiistiir. Finansal marka denkligi kapsaminda
markaya parasal bir deger verilmesi sebebiyle literatiirde ayrica “marka degeri” olarak da
adlandirilmaktadir (Zimmermann, 2001).

Marka denkliginin tiiketici perspektifinden tanimlanmasi sonucu ortaya ¢ikan “tiiketici
odakli marka denkligi” kavraminda ise tiiketicinin zihnindeki soyut degiskenler dogrultusunda
markay1 algilama bicimi psikolojik acidan ele alinmaktadir. Finansal perspektifte oldugu gibi
tiiketici odakli marka denkliginin degerlendirilmesinde de farkli modeller gelistirilmistir. Aaker
(1991)’in modeli bunlarin igerisinde en fazla alintilanan ve istatistiki olarak test edilen modeldir
(Tong & Hawley, 2009). Aaker (1991) tiiketici marka denkligini olusturan bes boyutu; algilanan
kalite, marka sadakati, marka bilinirligi, marka cagristmi ve diger tescilli marka varliklart
olarak tanimlamaktadir. Tiiketici odakli marka denkligi 6l¢timleri markalr iiriinler i¢in yalnizca
tiiketici degerlendirmelerine odaklanirken finansal odakli 6l¢timler sadece isletmelerin finansal
tablolarindan, piyasa degerinden veya borsadan alinan finansal gostergelere baglidir (Bank
vd., 2020:68). Silverman vd. (1999) konu kapsamindaki ¢aligmalarinda finansal odakli marka
denkligiyle tiiketici odakli marka denkligi arasindaki iligkiyi belirleyip isletmelerin pazarlama
cabalarinin finansal piyasaya yansidigini gostermislerdir (Bank vd., 2020:67).

Tiiketici odaklt marka denkligi yaklagimi, finansal odakli yaklagima kiyasla, tiiketici
davranigtyla ilgilenen ¢aligmalar i¢in daha uygun olmakla birlikte; zaman i¢inde “calisan odakli
marka denkligi” (King & Grace, 2005), “iinliilerin marka denkligi” (Altuna Korkut & Arslan,
2014; Kelemci & Giisan, 2017) ve “yatirimci odakli marka denkligi” (Ulusan Polat vd., 2019;
Cal & Lambkin, 2017b; Jacobsen, 2009) olmak iizere farkli bakis acilartyla gelistirilmistir.
Belirli bir marka i¢in pozitif marka denkligi algisinin, markaya yonelik satin alma niyetini
arttirmasi ve ayni zamanda rakip {irlin veya marka arama olasiligini negatif yonde etkilemesi,
bu farkli perspektiflerin ortak noktasini olusturmaktadir (Cobb- Walgren vd., 1995; Netemeyer
vd., 2004). Benzer sekilde bir borsaya ait marka denkligi, yatirrm markalarma digerlerinden
daha yiiksek se¢ilme sans1 sunmaktadir (Cal & Lambkin, 2017b). BIST e yatirim yapma niyeti
iizerinde etkili olan marka denkliginin yatirrmecilar perspektifinden incelenmesini amaglayan
bu caligmada da tiiketici odakli marka denkligi temel alinmustir.

2.4. Marka Denkligi Kavramimn Menkul Kiymet Borsalari icin Onemi ve Menkul
Kiymet Borsalarimin Markalasmasi

Marka farkindaligi, marka c¢agristmi, markanin algilanan kalitesi, markaya kars1
tutum ve sadakat meydana getirme yoluyla yaratilan marka denkligi, s6z konusu markaya
pazar degerinin yanm sira markanin halka arzinin gergeklestirmesi siirecine de dayanak teskil
etmektedir. Bir girketin ihrag¢ etti§i menkul degerlerin talep gormesi i¢in o sirket markasinin
cok giiclii bir denkliginin olmas1 gerekmektedir (Babiir Tosun, 2017). Gii¢lii marka denkliginin
saglayacagi itibar, menkul degerlere talep yaratarak piyasa degerini maksimize edebilmektedir.
Ayrica marka denkligi yiiksek olan sirket markalarinin halka arzi durumunda, hisse senetleri
yiiksek fiyatlarla borsada iglem gorebilmektedir (Hanrahan, 1998). Basgoze vd. (2016:1254)
markalarmna stirekli yatirim yapan sirketlerin ortalama %30 getiri, azalan marka degerine
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sahip firmalarin ise %10 kay1p yasadiklarini belirtmektedir. Yazarlara gore, marka denkliginin
hisse senedi fiyatlar1 lizerinde olumlu bir etkiye sahip olmasi, bir sirket icin somut sonuclar
yaratabileceginin gostergesidir. Bu baglamda marka denkliginin olumlu getiri sagladiginin
kanitlanmig olmasti, sirketlerin bu bilgileri bilancolarinda ifsa etmeleri halinde yatirimcilarin
dahafazlakazanacagini da gostermektedir (Hinestroza,2017:8). Markalarin, finansal iiriin olarak
nitelenebilecek menkul kiymetlerine kredibilite saglayarak deger yiikseltmeye caligsabilmeleri
icin ilgili hedef kitleyle iletisim kurmalar1 gerekmektedir. Bu noktada markalarin, finansal
iirtinlerine deger yiiklemenin yani sira olumlu marka denkligi yaratmalarimin, markalarin
stirekliligi i¢in zorunlu oldugu soylenebilir (Babiir Tosun, 2017:259).

Ulkelerin menkul kiymet borsalarmin markalasmasi baglaminda bakildiginda, genelde
finansal marka denkligine, diger bir ifadeyle marka degerine iliskin ¢alisma yapan bir¢cok
degerleme firmasinin sonuglart goriilmektedir. Diinyanin 6nde gelen bagimsiz marka degerleme
ve strateji danigsmanligr Brand Finance’in 2018 yili raporuna gore, Chicago Ticaret Borsasi
(Chicago Mercantile Exchange - CME) marka degeri %1°lik diistisle 1,3 milyar ABD dolarina
gerilese de diinyanin en degerli borsa markasi olarak tanimlanmistir. Ayni rapora gore kiiresel
varlik borsalarinda en degerli ikinci borsa markasi New York Borsasi’dir (NYSE). NYSE marka
degeri de %10’luk bir diisiisle 1,1 milyar ABD dolarina gerilemistir. Buna ragmen NYSE,
marka giicli derecesi en yiiksek borsa markasi olmaya devam etmektedir. Genelde monopol
konumda olan bu tiir borsalarin, iilkelerin gerek ekonomik gerekse siyasi konjonktiirlerinden
bagimsiz diisliniilmeleri miimkiin degildir. Ayrica, borsalarin icerisinde yer alan hisseleri iglem
gormekte olan sirketler ve bunlar hakkinda ¢ikan haberler de o borsalarin yatirimer iizerinde
yaratacagl marka algisinda etkili olacaktir. Bu agidan bakildiginda; borsalari, ticari mallarin
dagitimcist ya da perakendecisi konumundaki sirketlere benzeten c¢aligmalar mevcuttur
(Schumann vd., 2014; Swoboda vd., 2013).

2.5. Davramssal Finans Cercevesinde Bireysel Risk Algisi

Pazarlama literatiiri agisindan marka degeri ve denkligi, tiiketicilerin algiladig: riski
azaltmaktadir. Ozellikle markani kalitesinin yiiksek algilaniginin tiiketiciler i¢in daha diisiik
bir risk algis1 yarattig1 bilinmektedir. Buna bagl olarak giiclii marka degerine sahip bir sirketin,
piyasadaki dalgalanmalara kars1 korunabilecegi ve boylelikle sistematik riskin daha diisiik
olabilecegini diisiinmek miimkiindiir. Bu konuda Madden vd. (2006) tarafindan gerceklestirilen
arastirmada, giiclii markalarin daha diisiik risk algisina bagli olarak daha yiiksek getiri saglayip
hissedarlar icin deger yarattig1 ortaya konmustur.

Hisse senedi yatirimlart agisindan konuya daha yakindan bakildiginda, “Beklenen
Fayda Teorisi’ne (Bernoulli, 1954) gore, bu menkul kiymetler, yiiksek bir risk karsiliginda
yiiksek getiri vaat ederler. Oysaki “Beklenti Teorisi”’nin (Kahneman & Tversky, 1979) deger
fonksiyonu kazanclar i¢in icbiikey, zararlar i¢in ise digbiikeydir. Bu olgu; kazan¢ durumunda
riskten kacinma, zararda ise risk almay1 ongormektedir. Zarar durumunda risk almak, 6zellikle
zarar olasilig1 yiiksekse giiclii bir etkidir (Kahneman & Tversky, 1984). Bu durum, Pismanlik
Teorisi’ndeki (Loomes & Sugden, 1982) yansitma oOnyargisiyla da ortiismektedir. Teoriye
gore, bireyler yanlig secimler yaptiklarinda pismanlik duyarlar ve bu pigsmanlik hissini azaltma
egilimine girerler (pismanliktan kacinma davranisi). Klasik finans anlayisina ragmen bireysel
yatirimcilarin  pek c¢ogunun, piyasanin gelecek fiyat hareketlerinin tahmininin miimkiin
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olmamasina bagl olarak risk altinda getiriyi belirsizlik olarak goérmesi ve riskten kaginma
davranig1 gostermesi olast bir durumdur (Keller & Siegrist, 2006).

Kazan¢ ve kayiplarla iligkilendirilen finansal risk toleransi, bir yatirimcinin finansal
kararlarla ilgili kaldirabilecegi maksimum belirsizliktir (Grable, 2000). Finansal risk
toleransinin, yatirimeilarin belirledikleri optimal portfoy kompozisyonlari tizerindeki etkisinin
biiyiik oldugu bilinmektedir. Bu noktada belirtmek gerekir ki optimal portfoy kompozisyonlari
olusturma siirecinde danmigmanlik hizmeti veren profesyonel sirketlerden destek alan
yatirimeilarda finansal risk toleranslarinin, danigmanlik almayanlara gore daha yiiksek oldugu
ortaya konmustur (Grable & Joo, 2001). Ayrica Nguyen vd. (2016), yatirnmcilara verilen
profesyonel tavsiyelerle yatirim kararlari arasindaki iligkiyi incelemis ve pozitif bir iligkinin
varligini tespit etmiglerdir. Aym1 caligmaya gore yatirimcr giiveni ve hizmet siiresinin de
yatirimeinin finansal bilgisi ve risk toleransiyla iligkili oldugu goriilmiistiir. Bu ¢aligmalardan
da hareketle, finans profesyonelleri agisindan yatirimcilarin finansal risk toleranslarinin
belirlenmesi son derece 6nemlidir. Dijital dontisiimiin kacinilmaz oldugu rekabetci bir diinyada
yapay zekaya dayali robo-danigmanlik hizmetleri, miisterinin risk profiline en uygun portfoy
kombinasyonunu olusturmada etkin olmaktadir (Saribiyik, 2019).

Finansal risk algisini, bireysel risk toleransi ve risk alma davranisini cinsiyet, yas, medeni
durum, gelir, meslek ve egitim diizeyi gibi demografik degiskenler perspektifinden inceleyen
uluslararas1 ¢aligma sonuclarina gore tiim bu kavramlara iligkin demografik degiskenler
temelinde farkliliklar oldugu tespit edilmistir (Barber & Odean, 2001; Kannadhasan, 2015).
Ulusal literatiirde de benzer amagla cinsiyet, meslek sahibi olmak, kisisel gelir diizeyi ve servet
gibi demografik degiskenler gercevesinde gergeklestirilen aragtirma sonuglarinda, kadinlarin
erkeklere gore riskli hisselere nadiren yatirrm yaptiklar1 (Dogukanli & Onal, 2000; Kalfa vd.,
2015; Anbar & Eker, 2010) ve diislik egitim seviyesindeki yatirimcilarin hisseye gore doviz
yatirimini tercih ettikleri ortaya ¢ikmustir (Dogukanli & Onal, 2000). Sarac & Kahyaoglu
(2011)’nun IMKB’de iglem yapan bireysel yatirimcilar iizerinde yaptiklari ¢aligmada, ileri
yastaki yatirrmcilarin risk egilimlerinin genglerden daha yiiksek oldugu saptanmigtir. Ayrica,
emeklilerin risk iistlenme durumlarinin da caliganlara gore daha fazla oldugu belirlenmistir.
Bir diger ilging bulgu da lise mezunlarinin lisans ve lisansiistii mezunlarina goére daha ¢ok
risk aldiklar1 yoniindedir. Kadinlarin risk seviyesi bu ¢calismada da erkeklere gore daha diisiik
cikmustir.

Ulkeler bazinda finansal risk toleransina yonelik Mabalane vd. (2019) tarafindan yapilan
calismaya gore Giiney Afrikali geng erkekler en yiiksek risk toleransina sahipken, Avustralya
ve Birlesik Krallik’ta ise risk toleransi yiiksek gelir ile iligkilendirilmektedir. Temmuz 2019°da
ABD’de hane halki iizerinde yapilan bir bagka ¢alismaya gore ise siyahlar ve beyazlar arasinda
dahi finansal risk toleransinda farkliliklar oldugu tespit edilmistir (Fisher, 2019).

3. Literatiir Taramasi ve Hipotez Gelistirme
3.1. Yatirimer Odakh Marka Denkligi ve Yatirim Yapma Niyetinin Etkilesimi

Davranigsal finans alaniyla bireysel yatirimcilarin davraniglarinin anlagilmasi, insanlarin
yatirim niyeti ve secimlerini etkileyen bireysel karakteristik ozellikler, psikolojik siirecler
hakkinda ek bilgi saglanmasi miimkiin kilinarak, klasik finans anlayisinin kapsadigi cerceve
genisletilmistir (Lim vd.,2016). Buradan hareketle, tiikketici odakli marka degeri kavrami finansal
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bir davranis bakis acisindan finansal hizmet odakli bir alana dogru genisleyerek “yatirimci
odakli marka denkligi (YOMD)” (Jacobsen, 2009) haline gelmistir. BIST &6zelinde menkul
kiymetler borsasi ile ilgili olan bu ¢caligmada ise satin alma niyeti “yatirim yapma niyeti” olarak
kullanilmigtir. Satin alma niyeti, tiiketicilerin satin alma iglemini yiiriitmek icin istekli olma
olasiligidir (Chen, 2014). Diger bir ifadeyle satin alma niyeti, “tiiketicinin belirli bir zaman
araliginda belirli bir markadan ya da iirlinden belirli bir miktarda satin almay1 planlamasi ve
belirli bir {iriin veya hizmeti satin almak icin tiiketicinin niyeti” olarak tanimlanmaktadir (Cetin
& Kumkale, 2016). Kavram, dig faktorlerin de etkisiyle birlikte tiiketicinin satin almaktaki
istekliligini gostermektedir (Demirgiines Kiilter, 2015). Bu tanimlara bagli kalinarak “yatirim
yapma niyeti”, sermaye piyasalarinda degisik menkul kiymetlere yatirim yapma iste8i olarak
ifade edilebilecek olup finansal iiriine gore kisinin davraniglarinda goriilen psikolojik hareketleri
ya da yatirim davranigina katilma taahhiidiinii ifade etmektedir (Park & Ha, 2014).

Bu caligmada oldugu gibi finansal iiriinleri inceleyen ¢esitli calismalarda yatirim yapma
niyeti siklikla bagimli bir degisken olarak kullanilmistir (Cal & Lambkin, 2017a; Ibrahim &
Arshad, 2017; Sivaramakrishnan vd., 2017; Dey vd., 2015; Lim vd., 2013; Kozup vd., 2008).
Caligsmalarda bireysel yatirimcilar agisindan yatirim yapma niyeti olusturulurken, ilk olarak
sirketlerin finansal pozisyonlarinin fiyat-kazang orani, 6zkaynak karliligi, temettii 65deme orani
ve beta katsayisi gibi bazi nesnel 6nlemlere dayali olarak degerlendirmelerin yapildig: tespit
edilmigtir. Yatirimeilarin daha sonra, bu tiir degerlendirmelere iliskin duygusal algilarinin
da etkisiyle, sirketlerin hisse senetlerine yatirim kararlarini gerekcelendirmeye caligtiklari
goriilmektedir (Ali, 2011). Mantikli Eylem Teorisi kapsaminda bireyin belirli bir davraniga
yonelik niyeti ne kadar giiclii ise davranisin gerceklestirilme olasiliginin da o kadar fazla
olacagi belirtilmektedir (Ajzen, 1991).

Akademik alandaki cesitli caligmalar, marka denkligi ile iiriin kategorileri arasindaki
satin alma niyeti acisindan pozitif bir iligki oldugunu ortaya koymaktadir (Cobb-Walgren
vd., 1995; Chen & Chang, 2008; Chang & Liu, 2009; Moradi & Zarej, 2011). Her kategoride
yiiksek denklige sahip bir marka, belirgin bir gekilde satin alma niyetini arttirmistir. Bu
noktadan hareketle, yiiksek denklige sahip bir sirkete ait menkul kiymetin de yatirimcilar
acisindan satin alma niyetini olumlu yonde etkilemesi beklenebilir. Bu bakis agisiyla Ulusan
Polat vd. (2019) tarafindan yapilmis giincel ¢calismada, BIST in yabanc1 yatirime1 odakli marka
denkligi ile Tiirkiye nin iilke imajinin yabanci bireysel yatirimcilarin yatirim yapma niyetleri
iizerindeki etkileri incelenmistir. Caligmada ayrica, yatirim yapma niyeti ile yatirimcilarin
etnosentrizm diizeyleri arasindaki iligki de analize dahil edilmigtir. Elde edilen bulgular,
BIST’in yatirimct odakli marka denkligi ve iilke imajinin yatirirm yapma niyetini dogrudan
etkiledigi yoniindedir. Cal & Lambkin (2017a)’in irlanda ve Tiirkiye finansal okuryazarlig
olan iiniversite akademisyenleriyle gerceklestirdigi arastirmada, kisisel risk algisinin yatirim
yapma niyeti iizerindeki etkisinde genel anlamda menkul kiymet borsalarinin tiiketici odakl
marka denkliginin araci etkisi incelenmigtir. Ger¢ek anlamda yatirim karart verme potansiyeli
diisiik olan bir 6rneklem olsa da marka denkliginin risk algist ve yatirim egilimi iligkisinde
araci etkisi oldugu saptanmistir.

Hem pazarlama literatiiriindeki marka denkligiyle satin alma niyeti iligkisini agiklayan
calismalar hem de davranigsal finans alaninda yukarida belirtilmis calismalardan hareketle
yatirimel odakli marka denkligi ile yatirim yapma niyeti arasindaki iliskiye dayali hipotez su
sekilde kurgulanmustir:

927



Giilpinar KELEMCI, Gozde GUSAN KOSE, Meltem ULUSAN POLAT

H1: BIST in yatirimci odakli marka denkliginin, BIST te yatirim yapma niyeti iizerinde
pozitif yonde bir etkisi vardir.

3.2. Marka Denkligi ve Yatirim Yapma Niyeti iliskisinde Bireysel Finansal Risk
Toleransinin Araci Rolii

Yatirnmcinin finansal risk toleransinin araci roliiniin yatirim yapma niyeti tizerindeki
etkisine dair literatiirde akademik ¢aligmalar mevcuttur. Yatirimcilarin tutucu, asirt giivenli,
stirliden etkilenme ve pismanlik gibi davranigsal 6nyargilariyla yatirim kararlari arasindaki
iliskinin risk toleransi araciligryla incelendigi Raheja & Dhiman (2019)’1n ¢aligmalarinda agir
giiven ve pismanlik s6z konusu oldugunda, risk toleransinin yatirim kararlarini agiklamada
belirgin bir aracilik rolii oldugu tespit edilmistir. Hemrajani & Sharma (2018), finansal risk alma
davranigi iizerinde aciliyetin etkisini incelerken, aciliyetten finansal risk toleransi araciligiyla
finansal riski alma davranigina dogru nedensel bir iligkiyi dikkate almisglardir. Burada
aciliyetten kastedilen, yatirimcinin risk almakta ne kadar aceleci davrandigidir. Caligmanin
sonucunda, finansal risk toleransinin; aciliyet ve finansal risk alma davranisi arasindaki iligki
tizerinde belirgin bir aracilik etkisi oldugu sonucuna varmiglardir. Cal & Lambkin (2017a)’in
caligmasinda; risk algisinin dogrudan yatirim yapma egilimi iizerindeki etkisi desteklenmigtir.

Heo vd. (2016), finansal risk toleransinin cinsiyet ve yatirim davranigi arasinda belirgin
bir aracilik etkisi oldugunu, ancak ciftlerin medeni durumu ve hisse sahipligi arasindaki iligkide
ise ¢cok daha diisiik bir diizeyde aracilik etkisi goriildiigiinii tespit etmislerdir. Ayrica, Pakistan
hisse senedi piyasasinda yapilan ¢aligmalarda da yatirnmcinin risk alma davranigi tizerinde
risk algisinin nemli bir aracilik rolii oldugu desteklenmistir (Riaz & Hunjra, 2015). Ayni
calismada risk algisinin zihinsel 6nyargilar ile riskli yatirim kararlart arasindaki aracilik etkisi
de ispatlanmistir (Ishfaq vd., 2017).

Yapilmis olan tiim bu calismalarin agirlikli olarak yatirim yapma niyeti ¢ercevesinde
ve finansal risk toleransinin araci etkisi iizerine kurgulandigi tespit edilmistir. Marka ve marka
denkliginin de risk toleransi iligkisine dahil edildigi arastirmalar incelendiginde literatiirde iki
calisma (Cal & Lambkin, 2017a; Ulusan Polat vd., 2019) oldugu goriilmiistiir. Bu noktada
Ulusan Polat vd. (2019) arastirmasinin bu ¢alismanin ¢ikis noktast oldugu vurgulanmalidir.
Ulusan Polat vd. (2019)’ne ait aragtirmada, marka denkligi ve yatirim yapma niyeti arasindaki
iligskide finansal risk toleransinin herhangi diizenleyici bir roliiniin olmadig1 saptanmistir. Alan
literatiiriine katki saglamak acisindan bu ¢aligmada; Ulusan Polat vd. (2019)’nin modelinde
finansal risk tolerans1 degiskenine ait kisminin aracilik etkisi baglaminda yeniden kurgulamasi
ihtiyact dogmugtur. Tiim bu ac¢iklamalar ve ¢aligmalar 15181nda, aragtirmanin ikinci hipotezi su
sekilde kurgulanmigtir:

H,: BIST’in yatirimc1 odakli marka denkliginin BIST te yatirim yapma niyeti iizerindeki
etkisinde, bireysel finansal risk toleransinin aracilik rolii mevcuttur.
4. Arastirma Metodolojisi, Analizler ve Sonuclar
4.1. Arastirmanin Amaci ve Modeli

Aragtirmanin temel amaci, Borsa Istanbul ¢atis1 altinda pay senedi piyasasindaki yabanci
bireysel yatirimci perspektifinden marka denkliginin Borsa Istanbul’da yatirim yapma niyeti
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iizerindeki etkisinin incelenmesidir. Bununla birlikte, finansal risk toleransinin marka denkligi
ve yatirim yapma niyeti arasindaki etkilesimde aracilik roliiniin irdelenmesi hedeflenmistir. Bu
amaglar dogrultusunda aragtirma problemleri su sekilde olusturulmustur:

* Yatirimcr odakli marka denkliginin Borsa Istanbul’da yatirrm yapma niyeti iizerinde bir
etkisi var midir?

* Yatirimcr odakli marka denkliginin Borsa Istanbul’da yatirim yapma niyeti iizerindeki
etkisinde, bireysel yatirirmcinin finansal risk toleransinin araci bir etkisi var midir?

Sekil 1: Arastirma Modeli

Finansal Risk
Tolerans1

BIST’in Yatirmci BIST Menkul
Kiymetlere karst

Odakl Marka Denkligi ° Yatirm Yapma Niyeti

4.2. Ornekleme Yontemi ve Veri Toplama Siireci

Arastirma evrenini Tiirkiye diginda yasayan, kazan¢ saglamak amaciyla birikimlerini
finanspiyasalarindadegerlendirme potansiyeliolanyabancibireysel yatirimcilarolusturmaktadir.
Zaman ve maliyet kisitlar1 nedeniyle tesadiifi olmayan 6rnekleme yontemlerinden kolayda
ornekleme ve yargisal 6rnekleme yontemi kullanilarak veriler elektronik ortamda toplanmustir.
Belirlenen 6rneklem icin yazarlarin tiim sosyal medya adreslerinde bulunan farkli iilkelerden
yabanci akademisyen ve 0zel sektor calisanlarina surveey.com iizerinden olusturulan anket
formu linki Agustos 2019-Kasim 2019 tarihleri arasinda génderilerek 710 kisiye ulasilmistir.
Eksik ve yarida birakilan anketler cikarildiktan sonra arastirmada 263 anketle analiz
gerceklestirilmistir.

4.3. Olcekler

Aragtirma kapsaminda tanimlanan bagimli degisken BIST’e yatinm yapma niyeti
Olgtimiinde, Dodds vd. (1991)’nin calismasindan adapte edilen bes ifade kullanilmigtir.
Aragtirmanin bagimsiz degiskeni yatirimer odakli BIST marka denkligi dlgiimiinde ise Aaker
(1991) ve Keller (1993)’in marka denkligi konusundaki kavramsallastirmalarindan yola ¢ikan
Yoo & Donthu (2001)’nun dort ifadeli toplam marka denkligi 6l¢eginden faydalanilmigtir.
Calismada araci degisken olarak belirlenen yatirimcimin finansal risk tolerans: degiskeni
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Hoffmann vd. (2013) calismasindan adapte edilen dort ifadeyle dlglimlenmigtir. Orijinal dili
Ingilizce olan &lgek ifadeleri ve anketin diger sorulart Almanca dilinin kullamldig1 iilkelerdeki
potansiyel katilimcilar icin ¢apraz terciime yontemiyle terciime edilmig olup diger katilimcilar
i¢in tamamen Ingilizce olarak hazirlanmistir. Arastirma kapsamindaki tiim degiskenlerde 5’li
Likert 6l¢eginden (1= Kesinlikle Katilmiyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum) faydalanilmigtir.

4.4. Aragtirmanin Bulgular
4.4.1. Betimleyici Istatistik Sonuclar

Katilimcilarin demografik 6zellikleri incelendiginde, %?24.8’i kadinlardan, %75,2’si
erkeklerden olugsmaktadir. Genel olarak yags ortalamasi 33 olup farkli meslek gruplarina sahip
olan katilimcilarin %67’si is insani, finans profesyoneli, banka calisani, portfdy yoneticisi,
Ogretmen, pazarlama profesyoneli, doktor ve miihendis gibi meslek gruplarimi temsil ederken
geri kalan kisim akademisyenlerden olugsmaktadir. Ayrica, 6rneklemin biiyiik bir kismini
(%25) Amerikali katilimcilar olusturmakla birlikte, sirasiyla Alman (%14), Avusturyal
(%12) ve Ingiliz (%11) katilimcilar da yer almaktadir. Bunlarin diginda, Fransa, Ispanya,
Italya, Hindistan, Azerbaycan, Giiney Afrika, Kenya gibi farkli milletlerden de katilimcilar
arastirmaya katilmustir.

4.4.2. Gegerlilik ve Giivenilirlik Analiz Sonuclari

Calismada bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligkileri, aracilik rolii istlenen
degiskeni de dikkate alarak aciklayabilmesi nedeniyle (Byrne, 2001:15) yapisal esitlik
modellemesi tercih edilmistir. Kullanilan 6l¢eklerin gegerliligini test etmek amaciyla AMOS
21 programiyla; marka denkligi, finansal risk toleranst ve yatirim yapma niyeti 6l¢ekleri i¢in
tek faktorlii dogrulayict faktor analizi yapilmustir.

Tablo 1: Olcekte Yapilan Degisiklikler

Olcekler ifade Sayisi Cikarilan ifade Sayisi
BIST’in Yatirimc1 Odakli Marka Denkligi 4 1
BiST’e Yatirrm Yapma Niyeti 5 -
Finansal Risk Toleransi 4 -

Dogrulayict faktor analizinde sonuglarin kabul edilebilmesi igin, uyum iyiligi
istatistiklerinin anlamli sonuglar vermesi gerekmektedir. Ancak analiz sonucunda 6lceklerin
gecerlilik testi icin olusturulan 6l¢tim modellerinin iirettikleri uyum degerleri kabul edilebilir
siirlar icinde olmadigindan, programin Onerdigi modifikasyon yapilmigtir. Modifikasyon
sonucunda 6l¢eklerde yapilan degisiklikler Tablo 1’de gosterilmisgtir.

Calismada modifikasyon sonrasi 6l¢iim modellerinin iirettikleri 6l¢ceklere ait nihai iyi
uyum degerleri Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2: Olceklerin Uyum Degerleri

X2 df X¥df GFI CFI RMSEA

BIST’in Yatirimci Odakli Marka Denkligi .71 1 71 1,00 1,00 ,000
Finansal Risk Toleransi 2923 2 1461 994 996 04
Yatirim Yapma Niyeti 4709 4 1,177 993 ,999 02
Iyi Uyum Degerleri’ <3 >90 =97 <,05
Kabul Edilebilir Uyum Degerleri* <4-5 89-85 =95 ,06-,08

p>0.05; X*>=Chi-Square (Ki-Kare); df=Degree of Freedom (Serbestlik Derecesi); GFI=Goodness Of Fit Index (Iyilik
Uyum Indeksi); CFI=Comparative Fit Index (Kargilastirmali Uyum Indeksi); RMSEA=Root Mean Square Error of
Approximation (Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii). Hair, J. F., Anderson, R. E., Babin, B. J. & Black, W. C.
(2010). Multivariate data analysis: A global perspective, Upper Saddle River, NJ: Pearson.

Olgme modelinin yapi gecerliliginin testinde ©ncelikle ayirt edici ve yakinsak
gecerlilik hususlart degerlendirilmektedir. Dogrulayici faktor analizi sonucu elde edilen faktor
yapilari arasindaki korelasyonlar degerlendirilerek ayirt edici gegerlilik test edilmektedir.
Faktorler arasi korelasyonlarin 1°e yakin olmast durumunda bu yapilarin ayni seyleri 6lgmesi
nedeniyle korelasyonlarin, genel olarak kabul goren en yiiksek simnir olan ,90’1n altinda
olmas1 beklenmektedir (Hair vd., 2010:710; Hu & Bentler, 1999). Degiskenler arasindaki
korelasyonlari gosteren matris Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3: Korelasyon Matrisi

Olcekler 1 2 3
BiST’in Yatirimc1 Odakli Marka Denkligi 1

Finansal Risk Toleransi 485 1

BiST’e Yatirim Yapma Niyeti 653 ,502 1

Olciim modelinin gecerliligi icin yapilan yakinsak gecerliligin analizinde, elde edilen
yol katsayilart ile birlikte Yap1 Giivenilirligi (CR) ve Ortalama Acgiklanan Varyans (AVE)
deger katsayilar1 degerlendirilmektedir. Yap1 giivenilirligi i¢cin her bir boyutun minimum
,50 ve ideal olarak da ,70 ve iizerinde bir katsayiya sahip olmasi beklenmektedir. Yakinsak
gecerlilik icin Olcege iligkin tiim CR degerlerinin AVE degerlerinden biiyiik olmasi ve AVE
degerinin de 0,5’ten biiylik olmast 6nerilmektedir (Hair vd., 2010:709-710; Hu & Bentler,
1999). Degiskenlere iliskin yap1 giivenilirligi ve ortalama aciklanan varyans degerleri Tablo
4’te sunulmustur.

Olgeklerin uyum degerleri kabul edilebilir sinirlar iginde oldugundan (bkz. Tablo 2), tiim
olceklerin tek faktorlii yapilar1 dogrulanmustir. Olgeklerin faktor yiikleri ve giivenilirliklerine
iligskin sonuglar Tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 4: Olceklerin Faktor Yiikleri ve Cronbach Alfa Katsayilar

Faktor Cronbach

Faktor Ismi Yiikleri alfa

BIST’in Yatirnmc1 Odakh Marka Denkligi

(CR: ,923; AVE: ,560; MSV: ,542) 888
BEI: “Gelismekte olan piyasa” araglariyla ayni olsa bile herhangi
bir diger Borsa yerine BIST te islem goren finansal araglar almak ;7119
mantiklidir.
BE3: Eger BIST kadar yiiksek verim saglayan bagka bir Borsa

QT . . . 805
varsa BIST te islem goéren araglart almayi tercih ederim.
BE4: Eger analizde bagka bir Borsa BIST ten farkliysa BIST te 719
islem goren araglari satin almak daha akillica goriiniiyor. ’
BIST Menkul Kiymetlere Yatirnm Yapma Niyeti 851
(CR: ,742; AVE: ,614; MSV: ,534) ’
YN3: BIST te islem goren finansal arac1 satin alma olasiligim ’13
vardir. ’
YN4: BIST te islem goren finansal arac1 satin alma ihtimalini goz
- < 946
ontinde bulundurma olasiligim vardir.
YNS5: BIST te islem goren finansal araci satin alma istegim vardir. ,890
YN2: BIST te islem goren finansal araci piyasa fiyatindan satin 513
almay1 diigiiniiriim. ’
YNI1: Eger BIST te islem goren finansal araci alacak olsaydim, bu

. o 678

menkul kiymeti piyasada satilan fiyattan almay1 diistiniirdiim.
Finansal Risk Toleransi 712
(CR: ,720; AVE: ,638; MSV: ,556) ’
RT1: Yatirim yaparken belirsizlik yerine kesinligi tercih ederim. 588
RT2: Yatirim yaparken risklerden kaginirim. 805
RT3: Finansal risk almaktan hoglanmiyorum. ,800
RT4: Yatirim yaparken “giivenli oynamak’ hosuma gitmiyor. J121

CR: Yapi Giivenilirligi, AVE: Ortalama A¢iklanan Varyans, MSV: Maksimum Paylasilan Varyansin Karesi

Olciim araglarmin giivenilirligini tespit amaciyla en yaygin kullanilan yontem Cronbach
Alfa katsayisidir. Alfa katsayis1 0 ile 1 arasinda degerler almakta ve kabul edilebilir bir degerin
,70 olmasi arzu edilmektedir (Durmus vd., 2013:89). Tablo 4 incelendiginde, tiim Olceklere
iligkin giivenilirlik katsayilarinin yiiksek ve kabul edilebilir oldugu goriilmiistiir.

932



Uluslararasi Yonetim Iktisat ve fgletme Dergisi, Cilt 17, Sayt 3, 2021, ss. 918-943
International Journal of Management Economics and Business, Vol. 17, No. 3, 2021, pp. 918-943

4.4.3. Yapisal Esitlik Modeliyle Hipotez Testlerine Iliskin Sonuclar
4.4.3.1. BiST’in Yatirnomc1 Odakh Marka Denkligi ve BIST’e Yatirnm Yapma Egilimi
Hiskisi

Arastirmanin hipotezlerini test etmek amaciyla olusturulan yapisal esitlik modeli Sekil
2’de gosterilmistir.

Sekil 2: Yapisal Esitlik Modeli

34 20 28

67

AN E=1 L o
\

Analiz sonucunda Sekil 2’de sunulan modelin uyum degerlerinin (X?=84,939; df=19;
X?/df=4,470; GFI=,928; CFI=,953; RMSEA=,04) kabul edilebilir sinirlar icinde oldugu
gozlemlenmistir. Olusturulan modele gore, degiskenler arasindaki standardize edilmis
katsayilari, standart hata, p ve kritik oran degerleri Tablo 5’te gosterilmigtir.

Tablo 5: Yapisal Esitlik Modeli Katsayilar:

Etkiler Standardize Standart Kritik
B Hata Oran p

BIST’in Yatirimc1 Odakli Marka Denkligi

(MD)=BIST’te Yatirim Yapma Niyeti (YN) 668 057 3,600 000

I1k hipotez (H)) baglaminda, BIiST’in yatirime1 odakli marka denkliginin BIST e yatirim yapma
niyeti iizerinde dogrudan bir etkisinin olacagi ongoriilmektedir. Olusturulan yapisal esitlik
modelindeki elde edilen degerler incelendiginde, BIST in yatirimc1 odakli marka denkliginin
(B=.668; p<,05) BIST e yatirim yapma niyeti iizerinde istatistiksel agidan anlamli ve pozitif bir
etkisinin oldugu goriilmiigtiir. Bu sonug ¢ergevesinde, aragtirmanin H, hipotezi desteklenmigtir.

4.4.3.2. Finansal Risk Toleransinin Aracilik EtKisi

Aragtirmanin ikinci hipotezi (H,), yatinmci odakli marka denkliginin BiST’e
yatirirm yapma niyeti lizerindeki etkisinde finansal risk toleransinin araci roliiniin oldugunu
savunmaktadir. Finansal risk toleransinin sz konusu iligkideki aracilik rolii, Baron & Kenny
(1986)’nin one siirdiigii iic asamadan olusan yontemle test edilmistir. Arastirmacilara gore
herhangi bir degiskenin aracilik etkisinden s6z edebilmek i¢in; 1.asama analizinde bagimsiz
degiskenin araci de8iskeni etkilemesi beklenir. 2. agamada araci degiskenin bagimli degiskeni
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etkilemesi gerekmektedir ve 3. asama analizinde ise bagimsiz degiskenin bagiml degiskeni
etkilemesi beklenmektedir. Ugiincii asama sonucunda araci degiskenin etkileri dahil edildiginde
bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamsizlagmali
veya azalmalidir. Etkinin anlamsizlagmasi tam araci etkinin varlig: olarak, etkinin azalmasi ise
kismi araci etkinin varlig olarak dikkate alinmaktadir (Baron & Kenny, 1986).

Arastirmaya ait veriler tizerinde yapilan degerlendirme sonucunda birinci asama olan
bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkileri ortaya ¢ikartilmustir (Sekil 2). fkinci
ve liclincii asamanin arastirilmasi i¢in olugturulan yapisal esitlik modeli Sekil 3’te sunulmustur.

Sekil 3: Aracilik Etkisi Icin Olusturulan Yapisal Esitlik Modeli

% ] ’% ?5
57
RT3 RI2 1.00
L3 bl
RT4 \ g RT1

el bed i s
N\ 32 @ 5 1‘342
9 E wNs [« 195Ces D,

Sekil 3’te goriilen yapisal modelin uyum degerlerinin (X?=84.,939; df=19; X*df=4,470;
GFI=,928; CFI=,953; RMSEA=,04) yine kabul edilebilir sinirlar i¢inde oldugu gozlemlenmistir.
Olusturulan modele gore degiskenler arasindaki standardize edilmis [ katsayilari, standart hata,
p ve kritik oran degerleri Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6: Aracihk Etkisini Ol¢mek icin Olusturulan Yapisal Esitlik Modeli Katsayilar:

Standardize Standart Kritik

Etkiler B Hata Oran
BIST’in Yatirimc1 Odakli Marka Denkligi

(MD)=BIST’te Yatirim Yapma Niyeti (YN) 320 057 3579 000
BIST’in Yatirimc1 Odakli Marka Denkligi

(MD)=Finansal Risk Tolerans1 (RT) AT 055 2,390 017
Finansal Risk Toleransi (RT) = BIST’te 570 130 4372 000

Yatirim Yapma Niyeti (YN)

Elde edilen degerler incelendiginde, marka denkliginin finansal risk toleransini (f=,177;
p<.,05) etkiledigi goriilmektedir. Bu durumda Baron & Kenny (1986)’nin ikinci asamasi
saglandigindan, aracilik etkisinin tespiti i¢in ticlincii asama test edilmis ve risk toleransinin da
yatirim niyetini ($=,570; p<,05) etkiledigi goriilmiigtiir.
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Modele aract degisken dahil edildiginde, arac1 de8iskenle bagimh degisken arasindaki
iligkide p<,05 olmasi, bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkisinde [} katsayisinin
,668’den ,32’ye diismesi nedeniyle kismi aracilik etkisinden s6z edilmektedir. Bu durumda
Baron & Kenny (1986)’nin {iglincli asamasimin da saglandigi gozlemlenmistir. Dolayisiyla,
aragtirmanin H, hipotezi desteklenmigtir.

5. Sonug ve Oneriler

Bu calisma kapsaminda, BIST’in bireysel yabanci yatirimer odakli marka denkliginin
BIST’te yatirim yapma niyeti iizerindeki etkisi ve bu etkilesimde yatirimcilarm finansal risk
toleransinin aracilik rolii analiz edilmistir.

Tiirkiye gibi ekonomisi biiylik ol¢iide dovize endeksli iilkeler agisindan 6zellikle
yabanct portfdy yatirimlari cok onemlidir. Bireysel yabanci yatirimeilarin yatirim yapma
niyetleri ile BIST’in yatirime1 odakli marka denkligi arasindaki iliski, dogru pazarlama ve satis
stratejilerinin gelistirilmesi acisindan 6n plana c¢ikmaktadir. Buradan hareketle, ¢aligmanin
ilk bulgusu, BIST’teki yatirrmci odakli marka denkliginin BIST te yatirrm yapma niyetini
dogrudan etkiledigine isaret etmektedir. Ozellikle uluslararas1 arenada yaratilacak olan talep,
yatirim yapma niyeti {izerinde pozitif bir etki yaratarak Tiirkiye ekonomisinin kemiklesmig
doviz acig1 sorununa da ciddi olgiide katkida bulunabilecektir. BIST’in markalagsmasi, bu
cerceveden bakildiginda yatirimci nezdinde sadece bir imaj olusturmakla sinirli kalmayacak,
ayn1 zamanda giiclii bir ekonominin yapi taglarinin olugmasina imkan yaratacaktir.

BIST’in degisik pazarlari gatisi altinda toplamast, ¢ifte kotasyon uygulamalari, Tiirk
sirketlerinin “Depo Sertifikasi” adi1 altinda uluslararast borsalarda islem gormeleri yabanci
yatirimcilar nezdinde taninirligr ve marka farkindaligimi arttirict adimlar olarak gortilebilir.
Markalasmanin ekonomik getirisinin artmasina yonelik bir diger faktor de biiylik miktarlt
yabanci fonlarin BIST’e yapacaklari yatirimlar olacaktir. Kurumsal yatirimcilar ve boylesi
biiyiik fonlar sadece sermaye akis1 acisindan degil, piyasanin derinlik kazanmasi ve uzun vadeli
yatirim ufkunun 6niiniin acilmas: baglaminda da 6nem arz etmektedir.

Yatirim yapan bireylerin riskten kaginma belirleyicilerinin tam olarak anlagilmamasi
nedeniyle, yapilan caligmalarda finansal yatirimlar acisindan risk toleransinin degerlendirilmesi
daha az onemsenmistir (Harlow & Brown, 1990:50). 2000°1i yillarin baslarina kadar devam
eden bu goriis, davranigsal finans konularinin giindeme gelmesiyle dikkat ceken bir duruma
gelmis olup bireylerin finansal risk toleransinin degerlendirilmesi hem piyasa katilimcilart
hem de akademisyenler acisindan zorunluluk haline gelmistir (Aslantiirk Collii vd., 2019:54).
Bu konuyla baglantili olarak calismanin bir diger bulgusu da BIST’in yatirimer odaklh
marka denkliginin BIST te yatirrm yapma niyeti iizerindeki etkisinde, bireysel finansal risk
toleransinin aracilik roliiniin mevcut oldugu seklindedir. Ulusan vd. (2019), calismasinda ayni
iligkide bireysel finansal risk toleransinin diizenleyici rolii bulunmadigini tespit etmis ve buna
bagl olarak, yapilan bu caligma ile arastirmanin derinlestirilmesi ongoriilmiistiir. Mevcut
caligma ile elde edilen sonug, yabanci yatirimei odakli marka denkliginin BIST te yatirim
yapma niyeti iizerinde bireysel finansal risk toleransinin araci rolii oldugunu desteklemektedir.
Diger bir ifadeyle, yabanci yatirrmcilarin BIST’te yatirim yapma niyeti BIST’in yatirime1
odakli marka denkligi algisiyla sekillenmekte olup yabancilarin yatirrm yapma niyetiyle
BIST’in yatirimc1 odakli marka denkligi arasindaki iligki yatirimcilarin finansal risk toleranslari
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baglaminda olusmaktadir. Bu referansla bakildiginda, BIST igerisindeki degisik pazarlarda
islem goren {riinlerin ¢esitliligi ve bunlarm yatirimciya dogru bir stratejiyle anlatilmasi son
derce onemli hale gelmektedir. Riski seven, riske kargt nétr olan ya da riskten kacan yatirimci
profillerinin tespit edilerek dogru iiriiniin dogru yatirimcr tipine pazarlanmast ve bu sekilde
hem marka denkliginin gii¢lendirilmesi hem de yatirim yapma niyetinin arttirilmas: miimkiin
olabilecektir. Ozellikle risk iistlenmeyi seven yatirimci profilinin, sirketlerin ihrag etmis
olduklar1 pay senetlerine yiiksek getiri beklentisiyle talep gosteriyor olmasi da bu sonucu teyit
eder niteliktedir. BIST’in oynaklig1 ve yiiksek piyasa yapist, spekiilatif getiri beklentisine kapt
agmakta olup yatirimei nezdinde BIST’in cazibesini arttirmaktadir.

Her bilimsel ¢alismada oldugu gibi bu calismada da bazi kisitlar mevcuttur. Analizin
Tiirkiye nin tek menkul kiymet borsasi olan BIST ile sinirl tutulmasi en 6nemli kisittir. Zaman
ve maliyet acisindan anket ¢aligmasinin elektronik ortamda ve kolayda ve yargisal 6rnekleme
kullanilarak yapilmig olmasi ise calismanin kisitlarindan bir digerini olusturmaktadir.
Ayrica, bireysel yatirimcilara yonelik cevaplarin siibjektif nitelikli olmasi da bir kisit olarak
degerlendirilebilir. Bu nedenlere dayanarak, calismanin sonuclarimi genele yaymak dogru
olmayacaktir. Ancak, genel hakkinda bir bakis a¢is1 olugturmak ve menkul kiymet borsalariin
markalagmasi ve yatirim yapma niyetinin artmasi noktasinda bireysel riski de gozeterek dogru
stratejiler olusturmak agisindan bulgular, rehber niteliginde olabilecektir. Bu kisitlarla birlikte
yabanci bir iilkede menkul kiymetlere yapilacak yatirim karari, tahmin edilebilecegi gibi sadece
menkul kiymetler borsasinin marka denkliginden degil, bunun yaninda iilkenin yurtdisindaki
imajindan, siyasi istikrarindan ve hukuksal reformlarindan da kugkusuz etkilenebilecektir.
Hatta bu tiir degiskenlerin menkul kiymetler borsasinin yatirimer odakli marka degerini de
dogrudan etkilemesi kuvvetle muhtemeldir. S6z konusu ve benzer bagka degiskenlerin modele
dahil edilmemis olmasi da ¢aligma i¢in bir bagka kisit niteligindedir.

Gerek yatirimcr profilinin kurumsal yatirime1 ya da fonlar1 kapsayacak sekilde
genigletilmesi, gerekse katilimcilarin demografik 6zelliklerinin farklilagtirilmasiyla gelecekte
yeni ¢aligmalar hazirlanmasi onerilmektedir. Diger taraftan bireysel yabanci yatirimer profilini
olugabilecek olumlu ya da olumsuz etkileri kapsaminda incelemek de gelecek caligmalar
kapsaminda ele alinabilir. Bunun yani sira, degisik finansal kurum ve {iriinler iizerine yapilacak
her tiirlii markalagsma calismasi 6zellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan ekonomilerin alternatif
kaynak yaratma potansiyelleri iizerinde onemli katki saglayacaktir. Son olarak, 6rneklem
sayisinin farkli iilkeler bazinda karsilastirmali analizlerle cesitlendirildigi ve ankete katilan
yatirimeilarin risk istahlarinin ilgili 6lgeklerle 6l¢iilerek analizlere dahil edildigi ¢calismalarin
da akademik yazin agisindan katma degeri yiiksek olacaktir.
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beyanimiz bulunmamaktadir.

Kaynakca
Aaker, D. A. (1991). Managing brand equity. New York: The Free Press.
Aaker, D. A. (1996). Building strong brands. New York: The Free Press.

936



Uluslararasi Yonetim Iktisat ve fgletme Dergisi, Cilt 17, Sayt 3, 2021, ss. 918-943
International Journal of Management Economics and Business, Vol. 17, No. 3, 2021, pp. 918-943

Ali, A. (2011). Predicting individual investors’ intention to invest: An experimental analysis of attitude as
a mediator. International Journal of Human and Social Sciences, 6(1), 876-883.

Anbar, A. & Eker, M. (2010). An empirical investigation for determining of the relation between personal
financial risk tolerance and demographic characteristic. Ege Academic Review, 10(2), 503-523.

Aslantiirk Colli, D., Akgiin, L. & Altin, Y. A. (2019). Risk tolerans tutumunun kiiltiirleraras: farkliliklart
ve benzerlikleri: Tiirkiye ve Azerbaycan arasinda bir karsilastirma. Karadeniz Teknik Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Bilimler Dergisi, 9(17), 53-77.

Aspara, J. & Tikkanen, H. (2011). Corporate marketing in the stock market the impact of company
identification on individuals’ investment behavior. European Journal of Marketing, 45(9/10),
1446-1469.

Aydin, G. & Ulengin, B. (2015). Effect of brand equity on firms’ financial performance in consumer goods
industries. Journal of Business, Economics & Finance, 4(3), 331-350.

Aydm, U. & Agan, B. (2016). Rasyonel olmayan kararlarin finansal yatirim tercihleri iizerindeki etkisi:
Davranigsal finans ¢ercevesinde bir uygulama. Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, 12(15),
95-112.

Aytimur, G., Buran, I., Dinger, O. & Savagkan, E. (2020). Davranissal ekonomi perspektifinden isletme
yonetimi. Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 11(1), 66-83.

Babiir Tosun, N. (2017). Marka y6netimi. Istanbul: Beta Basim Yayincilik.

Bank, S., Yazar Erdogan, E. & Sivri, U. (2020). The portfolios with strong brand value: More returns?
Lower risk?. Borsa Istanbul Review, 20(1), 64-79.

Barber, B. M. & Odean, T. (2001). Boys will be boys: Gender, overconfidence, and common stock
investment. Quarterly Journal of Economics, 116(1),261-292.

Baron, R. M. & Kenny, D. A. (1986). The moderator-mediator variable distinction in social psychological
research: Conceptual, strategic, and statistical considerations. Journal of Personality and Social
Psychology, 51(6), 1173-1182.

Basgoze, P., Yildiz, Y. & Camoz, S. M. (2016). Effects of brand value announcement on stock returns:
Empirical evidence from Turkey. Journal of Business Economics and Management, 17(6), 1252-
1269.

Bernoulli, D. (1954). Exposition of a new theory on the measurement of risk. Econometrica, 22(1), 23-36.

Bilsen Engin, H. (2016). Markalagsma kavrami gercevesinde marka ederi. Marmara Universitesi Oneri
Dergisi, 12(46), 277-294.

Brand Finance Stock Exchanges Report (2018). Nisan, Erigim Tarihi: 22.01.2019.

Cakir, K. & Yildiz, Z. (2019). Tiiketim psikolojisi ve irrasyonel karar alma siireci: Konya ilinde bir nitel
arastirma. Uluslararas: Sosyal Arastirmalar Dergisi, 12(68), 1079-1089.

Cal, B. & Lambkin, M. (2017a). Brand equity of stock exchange as a mediator in financial decisions.
Journal Finance Service Marketing, 22, 14-23.

Cal, B. & Lambkin, M. (2017b). Stock exchange brands as an influence on investors behavior. International
Journal of Bank Marketing, 35(3), 391-410.

Cetin, O. I. & Kumkale, 1. (2016). Sosyal medya kullanim diizeyi ve satin alma niyeti arasindaki iliskide
faydaci motivasyonun araci etkisi. Balkan ve Yakin Dogu Sosyal Bilimler Dergisi, 2(4), 90-101.

Ceylan, E. (2018a). Hayatimizin belirleyicisi ve doniistiiriiciisii: Davranigsal ekonomi. Biitiin Diinya
Dergisi, Haziran, 128-132.

Ceylan, E. (2018b). Yatirimcilar finans kararlar1 nasil alir? Bigpara Hiirriyet. Erigim Tarihi: 18.01.2019,
http://bigpara.hurriyet.com.tr/bigpara-yazarlari/emrah-ceylan/yatirimcilar-finansal-kararlari-nasil-
alir_ID986162/

937


http://bigpara.hurriyet.com.tr/bigpara-yazarlari/emrah-ceylan/yatirimcilar-finansal-kararlari-nasil-alir_ID986162/
http://bigpara.hurriyet.com.tr/bigpara-yazarlari/emrah-ceylan/yatirimcilar-finansal-kararlari-nasil-alir_ID986162/

Giilpinar KELEMCI, Gozde GUSAN KOSE, Meltem ULUSAN POLAT

Ceylan, E. (2019). Yatirimci psikolojisi ve davranigsal yaklasimlar. Cnnturk. Erisim Tarihi: 18.01.2019,
https://www.cnnturk.com/yazarlar/guncel/emrah-ceylan/yatirimci-psikolojisi-ve-davranissal-
yaklasimlar

Chang,H. H. & Liu, Y. M. (2009). The impact of brand equity on brand preference and purchase intentions
in the service industires. The Service Industries Journal, 29(12), 1687-1706.

Chatzipanagiotou, K., Christodoulides, G. & Veloutsou, C. (2019). Managing the consumer-based brand
equity process: A cross-cultural perspective. International Business Review, 28(2), 328-343.

Chen, L. (2014). The influence of social media on consumer behavior: An empirical study on factors
influencing consumer purchase intention in China under the social media context. Denmark:
Aarhus University.

Christodoulides, G. & De Chernatony, L. (2010). Consumer-based brand equity conceptualization and
measurement. International Journal of Market Research, 52(1), 43-66.

Cobb-Walgren, C. J., Ruble, C. A. & Donthu, N. (1995). Brand equity, brand preference, and purchase
intent. Journal of Advertising, 24(3), 25-40.

Dey, D. K., Chauhan, Y. K. & Chakraborti, R. (2015). Does advertising strategy matter in influencing
mutual fund purchase?. Journal of Financial Services Marketing, 20(1), 23-33.

DiClemente, D. F. & Hantula, D. A. (2003). Applied behavioral economics and consumer choice. Journal
of Economic Psychology, 24(5), 589- 602.

Dodds, W. B., Monroe, K. B. & Grewal, D. (1991). Effect of price, brand and store information on buyers’
product evaluations. Journal of Marketing Research, 28(3), 307-319.

Dogukanli, H. & Onal, Y. B. (2000). Adana ili kapsaminda hisse senedi yatirimeilari profilinin ve hisse
senedine yatirim kararlarinda etkili olan faktdrlerin arastirilmasi. Cukurova Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti Dergisi, 6(6), 185-209.

Duman Kurt, S. & Tanyeri, M. (2013). Davranigsal ekonomi yaklagimlarmin {iriin ilgilenim seviyesine
gore incelenmesi. Pazarlama ve Pazarlama Arastirmalar1 Dergisi, 12(Temmuz), 21-46.

Duman Kurt, S. (2011). Davranigsal ekonomi yaklagimlarinin tiiketici karar verme tarzlari ile agiklanmast
ve bir uygulama (Doktora Tezi). Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Durmus, B., Yurtkoru, E. S. & Cinko, M. (2013). Sosyal bilimlerde SPSS’le veri analizi. Istanbul: Beta
Yaynlari.

Erdogan, B. Z. & Cift¢i, S. (2015). Uygulamali sentez bir sosyal bilim olarak pazarlama. Pazarlama Teorisi
ve Uygulamalar1 Dergisi, 1(1), 1-21.

Farquhar, P. H. (1989). Managing brand equity. Journal of Marketing Research, September, 24-33.

Fehle, F., Fournier, S. M., Madden, T.J. & Shrider, D. G. (2008). Brand value and asset pricing. Quarterly
Journal of Finance and Accounting, 47(1), 3-26.

Fisher, P. (2019). Black-white differences in financial risk tolerance. Journal of Financial Service
Professionals, July, 70-82.

Grable, J. E. & Joo, S. H. (2001). A further examination of financial help-seeking behavior. Journal of
Financial Councelling and Planning, 12(1), 55-74.

Grable, J. E. (2000). Financial risk tolerance and additional factors that affect risk taking in everyday
money matters. Journal of Business and Psychology, 14(4), 625-630.

Hair, J. F., Anderson, R. E., Babin, B. J. & Black, W. C. (2010). Multivariate data analysis: A global
perspective. Upper Saddle River, NJ: Pearson.

Hanrahan, G. (1998). Financial and investor relations. In P. J. Kitchen (Eds), Public relations principles and
practice. London: Thomson Business Press.

938


https://www.cnnturk.com/yazarlar/guncel/emrah-ceylan/yatirimci-psikolojisi-ve-davranissal-yaklasimlar
https://www.cnnturk.com/yazarlar/guncel/emrah-ceylan/yatirimci-psikolojisi-ve-davranissal-yaklasimlar

Uluslararasi Yonetim Iktisat ve fgletme Dergisi, Cilt 17, Sayt 3, 2021, ss. 918-943
International Journal of Management Economics and Business, Vol. 17, No. 3, 2021, pp. 918-943

Hardie, B. G. S., Johnson, E. J. & Fader, P. S. (1993). Modeling loss aversion and reference dependence
effects on brand choice. Marketing Science, 12(4), 339-427.

Harlow, W. V. & Brown, K. C. (1990). Understanding and assessing financial risk tolerance: A biological
perspective. Financial Analyst Journal, Kasim-Aralik, 50-62.

Hatch, M. J. & Schultz, M. (2003). Bringing the corporation into corporate branding. European Journal of
Marketing, 37(7/8), 1041-64.

Hemrajani, P. & Sharma, S. K. (2018). Influence of urgency on financial risk-taking behavior of individual
investors: The role of financial risk tolerance as a mediating factor. IUP Journal of Applied Finance,
24(1), 30-45.

Heo, W.,Nobre, L. H. N., Grable, J. E. & Riiiz-Menjivar, J. (2016). What role does financial risk tolerance
play in mediating investing behavior?. Journal of Financial Service Professionals, September, 42-
52.

Hinestroza, E. (2017). Brand equity-a study on the relationship between brand equity and stock performance
(Unpublished Master Thesis). Umea School of Business and Economics.

Ho, T. H., Lim, N. & Camerer, C. (2006). Modeling the psychology of consumer and firm behavior with
behavioral economics. Journal of Marketing Research, 43(3), 307-331.

Hoffman, A. O. J., Post, T. & Pennings, J. M. E. (2013). Individual investor perceptions and behavior
during the financial crisis. Journal of Banking & Finance, 37, 60-74.

Hu, L. & Bentler, P. M. (1999). Cutoff criteria for fit indexes in covariance structure analysis: Conventional
criteria versus new alternatives. Structural Equation Modeling: A Multidisciplinary Journal, 6(1),
1-55.

Ishfaq, M., Magbool, Z., Akram, S., Tariq, S. & Khurshid, M. K. (2017). Mediating role of risk perception
between cognitive biases and risky investment decision: Empirical evidence from Pakistan’s equity
market. Journal of Managerial Sciences, 11(3), 265-278.

Jacobsen, B. P. (2009). Investor-based place brand equity: A theoretical framework. Journal of Place
Management and Development, 2(1), 70-84.

Kahneman, D. & Tversky, A. (1979). Prospect theory: An analysis of decision under risk. Econometrica,
47(2),263-291.

Kahneman, D. & Tversky, A. (1984). Choices, values, and frames. American Psychologist, 39(4), 341-350.

Kalfa, V. R., Cakir, E. & Akar, G. S. (2015). Universite ogrencilerinin finansal risk algilarinda etkisi olan
demografik faktorlerin belirlenmesi: Pamukkale tiniversitesi 6rnegi. Journal of Business Research
Turk, 7(3), 336-355.

Kannadhasan, M. (2015). Retail investors’ financial risk tolerance and their risk-taking behavior: The role
of demographics as differentiating and classifying factors. IMB Management Review, 25(3), 175-
184.

Kelemci, G. & Giisan, G. (2017). Unliilerin tiiketici temelli marka denkliginin incelenmesi. Uluslararast
Iktisadi ve Idari Incelemeler Dergisi, 16. UIK Ozel Sayisi, 793-814.

Keller, C. & Siegrist, M. (2006). Investing in stocks: The influence of financial risk attitude and values-
related money and stock market attitudes. Journal of Economic Psychology, 27(2), 285-303.

Keller, K. L. (1993). Conceptualizing, measuring and managing customer-based brand equity. Journal of
Marketing, 57(1), (January), 1-22.

King, C. & Grace, D. (2005). Exploring the role of employees in the delivery of the brand: A case study
approach. Qualitative Market Research: An International Journal, 8(3), 277-295.

Korkut Altuna, O. & Arslan, F. M. (2014). Popiiler tiirk dizilerindeki bagsrol erkek oyuncularin marka
denkligi boyutlariin karsilagtirilmasi ve tiiketici satin alma niyetine etkileri: Universite grencileri

iizerine bir arastirma. Marmara Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 26(1),
187-213.

939



Giilpinar KELEMCI, Gozde GUSAN KOSE, Meltem ULUSAN POLAT

Kozup,J.,Howlett, E. & Pagano, M. (2008). The effects of summary information on consumer perceptions
of mutual fund characteristics. Journal of Consumer Affairs, 42(1), 37-59.

Laibson, D. & Zeckhauser, R. (1998). Amos Tversky and the ascent of behavioral economics. Journal of
Risk and Uncertainty, 16(1), 7-47.

Lim, K., Soutar, G. & Lee, J. (2016). Factors affecting investment intentions: A consumer behavior
perspective. Journal of Financial Services Marketing, 18(4), 301-315.

Loomes, G. & Sugden, R. (1982). Regret theory: An alternative theory of rational choice under uncertainty.
The Economic Journal, 92(368), 805-824.

Mabalane, M. D., van Schalkwyk, C. H. & Reyers, M. (2019). National differences in the financial risk
tolerance of financial planning clients. Bestuursdinamika/Management Dynamics, 28(2), 28-41.

Madden, T. J., Fehle, F. & Fournier, S. (2006). Brands matter: An empirical demonstration of the creation
of shareholder value through branding. Journal of the Academy of Marketing Science, 34(2), 224-
235.

Moradi, H. & Zarei, A. (2011). The impact of brand equity on purchase intention and brand preference- the
moderating effects of country of origin image. Australian Journal of Basic and Applied Sciences,
5(3),539-545.

Netemeyer, R. G., Krishnan, B., Pulliga, C., Wang, G., Yagci, M., Deane, D., Ricks, J. & Wirth, F. (2004).
Developing and validating measures of facets of customer-based brand equity. Journal of Business
Research, 57(2), 209-224.

Nguyen, L. T. M., Gallery, G. & Newton, C. (2016). The influence of financial risk tolerance on investment
decision-making in a financial advice context. Australasian Accounting Business & Finance
Journal, 10(3), 3-22.

Nofsinger, J. R. (2001). Investment madness. London: Financial Times Prentice Hall.

Park, J. & Ha, S. (2014). Understanding consumer recycling behavior: Combining the theory of planned
behavior and the norm activation model. Family and Consumer Sciences Research Journal, 42(3),
278-291.

Pompian, M. M. (2006). Behavioral finance and wealth management: How to build optimal portfolios that
account for investor biases. New Jersey: John Wiley & Sons, Inc., Hoboken.

Pospisil, J. Z. (2010). Irrationality in consumer behavior and its influence over the advertising messages
perception. 18" Annual Conference Marketing and Business Strategies for Central & Eastern
Europe, 2-4 December, Vienna, Austria.

Raheja, S. & Dhiman, B. (2019). Relationship between behavioral biases and investment decisions: The
mediating role of risk tolerance. DLSU Business & Economics Review, 29(1), 31-39.

Ramiah, V., Xu, X. & Moosa, I. A. (2015). Neoclassical finance, behavioral finance and noise traders: A
review and assessment of the literature. International Review of Financial Analysis, (41), 89-100.

Riaz, L. & Hunjra, A. I. (2015). Relationship between psychological factors and investment decision
making: The mediating role of risk perception. Pakistan Journal of Commerce and Social Sciences,
9(3), 968-981.

Ritter, J. R. (2003). Behavioral finance. Pacific-Basin Finance Journal, 11, 429-437.

Sarac, M. & Kahyaoglu, M. B. (2011). Bireysel yatirimcilarin risk alma egilimine etki eden sosyo-ekonomik
ve demografik faktorlerin analizi. BDDK Bankacilik ve Finansal Piyasalar, 5(2), 135-157.

Saribiyik, A. (2019). Finans 4.0: Bankacilik ve sermaye piyasalarinda makine 6grenmesi uygulamalari.
Kurumsal Yatirimei, Temmuz-Eyliil, 60-61. Erisim Tarihi: 17.02.2019, http://www .tkyd.org.tr/
assets/kurumsal_yatirimci_46e053fbccc7094b7aabaSaf0746ba94fa. pdf

Savagkan, E. (2020). Davranigsal ekonomi yaklagiminda yonetim ve karar verme olgusu. Turizm Ekonomi
ve Isletme Arastirmalari Dergisi, 2(1), 61-72.

940



Uluslararasi Yonetim Iktisat ve fgletme Dergisi, Cilt 17, Sayt 3, 2021, ss. 918-943
International Journal of Management Economics and Business, Vol. 17, No. 3, 2021, pp. 918-943

Schumann, J. H., Wiinderlich, N. V. & Evanschitzy, H. (2014). Spillover effects of service failures in
coalition loyalty programs: The buffering effect of special treatment benefits. Journal of Retailing,
90(1), 111-118.

Senol, Z.,Kog, S. & Unlii, U. (2019). Marka degeri ile firma degeri arasindaki iligki: Borsa Istanbul 6rnegi.
Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 12(3), 338-350.

Shefrin, H. (2009). Behavioralizing finance. Foundations and Trends in Finance, 4(1-2), 1-184.
Shleifer, A. & Summers, L. H. (1990). The noise trader approach to finance. The Journal of Economic
Perspectives, 4(2), 19-33.

Silverman, S. N., Sprott, D. E. & Pascal, V.J. (1999). Relating consumer based sources of brand equity to
market outcomes. In E. J. Arnould, L. M. Scott (Eds.), Advances in consumer research (26:352-
358). Provo, UT: Association for Consumer Research.

Sivaramakrishnan, S., Srivastava, M. & Rastogi, A. (2017). Attitudinal factors, financial literacy, and stock
market participation. International Journal of Bank Marketing, 35(5), 818-841.

Skule, J. (2016). 5" Annual B2B content conversion conference. 15-17 February, Ariz, Erisim Tarihi:
19.08.2020, https://www toprankblog.com/2016/02/nasdaqgs-marketing-strategy-secret-sauce/

Statman, M., Fisher, K. L. & Anginer, D. (2008). Affect in a behavioral asset-pricing model. Financial
Analysts Journal, 64(2), 20-29.

Swoboda, B., Berg, B. & Schramm-Klein, H. (2013). Reciprocal effects of the corporate reputation and
store equity of retailers. Journal of Retailing, 89(4), 447-459.

Thaler, R. (1999). Mental accounting matters. Journal of Behavioral Decision Making, 12, 183-206.

Tong, X. & Hawley, M. J. (2009). Creating brand equity in the Chinese clothing market: The effect of
selected marketing activities on brand equity dimensions. Journal of Fashion Marketing and
Management, 13(4), 566-581.

Tufan, C. & Sarigicek, R. (2013). Davranigsal finans modelleri, etkin piyasa hipotezi ve anomalilerine
iligkin bir degerlendirme. Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 15(2), 159-182.

Tiirkiye Sermaye Piyasalari Birligi. (2021). Tiirkiye sermaye piyasasi genel goriiniim raporu (Subat 2021).
Erisim Tarihi: 08.03.2021, https://www.tspb.org.tr/tr/veriler/

Tversky, A. & Kahneman, D. (1974). Judgment under uncertainty: Heuristics and biases. Science,
185(4157), 1124-1131.

Ulusan Polat, M., Kelemci, G. & Giisan Kose, G. (2019). Conceptualizing and measuring the intention
to invest in Borsa Istanbul: Empirical evidence from the perspective of foreign investors. In H.
Pernsteiner, H. Sumer, M. Ulusan Polat (Eds.), Behavioral finance. Linde Verlag: Wien.

Yoo, B. & Donthu, N. (2001). Developing and validating a multidimensional consumer-based brand equity
scale. Journal of Business Research, 52, 1-14.

Zaleskiewicz, T. (2006). Behavioral finance. Handbook of contemporary behavioral economics. New
York: Sharpe.

Zimmermann, R. (2001). Brand equity excellence 1. Brand equity review. Diisseldorf: BBDO Group.
Erigsim Tarihi: 19.08.2020, https://www toprankblog.com/2016/02/nasdaqs-marketing-strategy-
secret-sauce/

941


https://www.toprankblog.com/2016/02/nasdaqs-marketing-strategy-secret-sauce/
https://www.toprankblog.com/2016/02/nasdaqs-marketing-strategy-secret-sauce/

Giilpinar KELEMCI, Gozde GUSAN KOSE, Meltem ULUSAN POLAT

EXTENDED SUMMARY
Research Questions & Purpose

Since mismanagement is observed during financial products’ branding, it’s necessary to manage
the process rigorously. BIST is worth to be marketed as a financial product, considering that a
brand pledges quality, reliability and experience. “(Consumer) investor based brand equity”,
related with the meaning of a brand, is crucial in branding. The aim of this study is analyzing the
impacts of BIST’s foreign individual investor-based brand equity on the intention to invest by
considering the mediating role of individual-based financial risk tolerance on the interactions
of defined variables.

Research questions are: a) Does BIST’s investor-based brand equity directly influence the
intention to invest in BIST, in terms of foreign individual investors? b) Does the influence of
BIST’s investor-based brand equity perception on the intention to invest in BIST mediated by
the individual financial risk tolerance?

The study has an inter-disciplinary marketing and finance-based approach. Prospect Theory,
backbone of behavioral finance, was also evaluated from marketing approach. From the
behavioral aspect, branding was considered both by mental coding of gains and losses and
brand perception components (Cal & Lambkin, 2017a). The study is a gain for future studies
for developing financial branding and communication strategies for foreign investors. Unlike
other researches (Cal & Lambkin, 2017a, 2017b), sample involves variety different countries
and professions. The motivation of the study is linked with almost 40% increase of foreign
individual investors in 2020 (Turkish Capital Markets, 2021). Hence, it aims to fill the gap to
a considerable extent.

Literature Review

The studies about positive relationship between brand equity and purchasing intention among
product categories (Cobb-Walgren, Ruble & Donthu, 1995; Chen & Chang, 2008; Chang &
Liu, 2009; Moradi & Zarej, 2011) indicated that the brand with highest brand equity increased
purchasing intention. Thus, financial brands with high brand equity can have a positive impact
on purchasing intention. Ulusan Polat et al. (2019) found out that BIST’s brand equity and
Turkey’s country of image, from foreign individual investors’ point of view, have an impact on
intention to invest in BIST. Furthermore, it was revealed that the intention to invest in a financial
product differs due to the level of investors’ ethnocentrism intention. Cal & Lambkin (2017a)
conducted a research in Irland and Turkey with the academicians and analyzed the investors’
brand equity perception for a stock exchange as a mediator in financial investment decisions.
Results indicated that impact is partially mediated by brand equity of stock exchanges.

The mediating role of investor financial risk tolerance on the intention to invest is frequently
analyzed. Raheja & Dhiman (2019) indicated that financial risk tolerance has a mediating
role during overconfidence and regret. Hemrajani & Sharma (2018), examining the influence
of urgency on financial risk-taking behavior, highlighted the significant mediating effect of
financial risk tolerance on the relationship of urgency and financial risk-taking behavior. Cal &
Lambkin (2017a) pointed out the direct impact of risk perception on intention to invest. There
are two studies regarding financial risk tolerance in brand and brand equity relationship (Cal
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& Lambkin, 2017a; Ulusan Polat et al. 2019). Ulusan Polat et al. (2019) is the starting point of
this study.

Methodology

Independent variable was measured by four items adopted from Yoo & Donthu (2001)
whereas, dependent variable by five adopted from Dodds et al (1991). The mediating variable
was measured using four items from Hoffmann et al. (2013). All items were rated on a 5-point
Likert scale.

The target population consists of foreign individual investors living abroad and potential to
invest. Convenience and judgmental sampling processes were used to collect on-line data. 263
usable records were analyzed.

A confirmatory factor analysis was conducted for brand equity, financial risk tolerance and
intention to invest scales and then hypotheses were empirically tested using the structural
equation model technique in AMOS 21.0.

Results and Conclusions

Initial finding indicates that BIST s investor-based brand equity has a direct impact on intention
to invest in BIST. Another finding is the mediating role of individual investor risk tolerance
between the investor-based brand equity and the intention to invest in BIST. Ulusan et al.
(2019) detected no moderating role in the same relationship and the research was deepened by
the current study. Efficient strategies, by considering investor profile, serve the enhancement of
brand equity and intention to invest.

Considering solely BIST, convenience and judgmental sampling based data collection,
individual investor subjectivity are the main constrains. Results are guiding for developing
strategies considering exchange branding, intention to invest and financial risk tolerance. Future
studies about branding with different financial institutions and brands, comparative analyses by
including risk appetite could also create an added value.
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OZET

Calismamin amacini; hastanelerde rekabet istihbaratimn (R.I.) hangi kaynaklardan nasil
toplandigina, R.I. faaliyetlerini etkileyen cevresel faktorlerin neler olduguna ve hastanelerin R.I’yi ne
tiir amaglar dogrultusunda kullandiklarina dair bilgilerin sunulmast ve calismanin vakalarin olusturan
hastanelerde R.I.’nin orgiitsel yapida ne sekilde ve nasil yer buldugunun betimlenmesi olusturmaktadir.
Arastirmada ¢oklu vaka analizi ve kuramsal orneklem manngi kullamilnugtir. Arastirmanin amact
dogrultusunda, Saglik Bakanligi’min 2017 senesinde yaywmlamis oldugu Saglik Istatistikleri Yilligi'nin
verilerine gore niifusun ve hastane sayisimin en yogun oldugu Marmara Bolgesi arastirma sahasi olarak
secilmigstir. Bu bolgedeki ozel hastanelerden yedi tanesine ulagsilmig ve sekiz yoneticiyle nitel aragtirma
yontemi kullamilarak yart yapilandirilmis miilakatlar gerceklestirilmistir. Sorular, hastanelerin R.I
faaliyetlerini sorgular nitelikte belirlenmis olan odak noktalarina gore hazirlanmugtir. Bu ¢ercevede
gelistirilen kategoriler ve bu kategorilerin birbiriyle olan iliskileri nitel icerik analizi ile irdelenmistir.
Arastirmamin sonucunda, ¢calismamin vakalarint olusturan hastanelerde 6zel bir R.I biriminin olmadig
ve bu siirecin resmi olmayan bir bicimde gerceklestigi, istihbarat uygulamalarinda cevresel faktorlerin
onemli bir etkisi oldugu, R I.’nin genellikle taktiksel karar alma faaliyetlerinde kullanildigi ve hastanelerin
faaliyetlerinde dikkat etmeleri gereken sektore Ozel rekabet sartlarimin oldugu bilgilerine ulasilnugtir.
Yine calismann bir diger onemli ¢iktist da vakalar arasinda kisa vadeli diigiinmeye bagl olarak taktiksel
karar almanin ve cevresel izelliklerin heniiz hastanelerde R.I. kavraminin tam anlamiyla kurumsal bir
siirece oturmadigim gostermektedir. Her ne kadar R.I. ile ilgili yoneticilerin kafasinda belli bir sablon
olsa da kavramin kurumsallasmamasindan dolay: vakalar arasinda R 1. ile ilgili bir ikilemin olusmasina
neden olmakta ve bu ikilem de uzun vadeli diisiinmekten ziyade vakalarin kisa vadeli taktiksel kararlara
tutunmalarin arttirmaktadur.

Anahtar Kelimeler: Rekabet Istihbarati, Stratejik Yonetim, Ozel Hastane, Saglik Yoneticisi, Rakip Analizi.

A CASE STUDY ON THE COLLECTION OF COMPETITIVE
INTELLIGENCE PROCESSES IN PRIVATE HOSPITALS

ABSTRACT

The purpose of the study is to investigate which sources and how competition intelligence (CI)
is collected in hospitals, and what are the environmental factors affecting the competitive intelligence
activities. And it consists of presenting information on what kind of purposes hospitals use competitive
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intelligence and a description of how and in what way C' I found a place in the organizational structure in
the hospitals that constitute the cases of the study. Multiple case analysis and theoretical sampling logic
were used in the study. Through the purpose of the study, according to the data of the health statistics
yearbook published by the Ministry of Health in 2017, the Marmara Region, where the population and the
number of hospitals are the highest, was selected as the research area. Seven of the hospitals in this region
were reached and semi-structured interviews were conducted with eight managers using qualitative
research method. The questions were prepared according to the focal points determined to inquire about
the hospitals’ competitive intelligence activities. The categories developed in this framework and the
relationships between these categories were examined with qualitative content analysis. As a result
of the study, it was determined that the hospitals that constitute the cases of the study did not have a
special competition intelligence unit. It was concluded that the competitive intelligence process took
place unofficially and that environmental factors have a significant impact on intelligence practices.
In this context, it has been found that competitive intelligence is generally used in tactical decision-
making activities and that there are sector-specific competition conditions that hospitals should pay
attention to in their activities. Another important outcome of the study is that tactical decision-making and
environmental features, depending on short-term thinking among the cases, are not yet fully established
in the institutional process of the concept of C.I in hospitals. Although there is a certain template in
the minds of executives related to C.1, the lack of institutionalization of the concept causes a dilemma
regarding C.I among the cases and this dilemma increases the clinging of cases to short-term tactical
decisions rather than long-term thinking.

Keywords: Competitive Intelligence, Strategic Management, Private Hospital, Health Manager,
Competitor Analysis.

1. Giris

Isletmeler yasamlarini devam ettirebilmek ve rekabet iistiinliigii elde edebilmek
icin rakiplerinin yeteneklerini, kaynaklarii, varliklarini, yonetsel siireclerini dolayisiyla
stratejilerini 6grenebilmek ve anlayabilmek adina yogun ¢aba sarf etmektedirler. Artan rekabet
rakipler hakkindaki bu tiir bilgileri igletmeler agisindan daha kritik bir konuma getirmekte
ve hayatta kalmanin yan sira siirdiiriilebilirlik agisindan da onemli kilmaktadir. Boylesi bir
rekabet baglaminda R.I. kavrami 6n plana ¢ikmaktadir. R.I. kavramini isletmelerin hedeflerini
daha da ileriye tagimak amaciyla rakiplerinin uygulamalart ve genel is trendleri hakkinda,
yasal ve etik bir bi¢cimde bilgi toplamak ve bu bilgiyi analiz etmek {izerine kurmusg olduklari
sistematik bir program olarak tanimlamaktadir (Kahaner, 1996:16). Sirketlere, geleceklerini
sekillendirme konusunda yardimc1 olabilmesi ve mevcut rekabet tehditlerine yonelik bir kalkan
olusturabilmesi amactyla her seviyesindeki personeline sunulacak bilgileri toplama, isleme ve
saklama iglemleri de bu faaliyetin kapsama alanindadir (Salguero vd., 2017:38).

Gerek kiiresel gerek yerel seviyede degiskenlik gosteren ekonomik, politik sosyolojik
ve teknolojik unsurlar tiim sektorlerde oldugu gibi saglik sektoriinde yer alan firmalar
agisindan da cevresel belirsizlik seviyesini giin gegtikge artirmaktadir. Tklim degisikligi,
cevre kirliligi, salgin hastaliklar, teknolojik gelismeler vb. konular kiiresel diizeyde etkisini
gosterirken, endiistriyel diizeyde de 6zel hastane sayilarinin artmasi, devlet hastanelerinde
yapilan iyilestirme caligmalar1 ve sehir hastanelerinin kurulmasi gibi etmenler rekabet
baglamimi doniistiirerek saglik sektoriinde belirsizlik seviyesini artirmaktadir. Boylesi bir
belirsizlik ortaminda R.I. uygulamalariin, hastanelerin stratejik karar siireclerinde kritik bir
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rol iistlenecegi diisiiniilmektedir. Sistemli bir bicimde isleyen R.I. uygulamalar1 araciliiyla
hastaneler rakiplerin muhtemel kararlari, hastalarin beklentileri, teknolojik gelismeler ve
sektorel degisimler hakkinda onemli veriler elde edeceklerdir. Elde edilen verilerin analizi
ve stratejik karar siireclerine entegrasyonu neticesinde hastaneler, belirsizligin yogun oldugu
cevresel baglamda, dinamik bir yapiya biiriinerek rekabet¢i pozisyonlarmi koruma ve
gelistirebilme potansiyeline sahip olacaklardir. Bu dogrultuda ¢aligmanin amaci, hastanelerde
uygulanan kurum igi ve kurum dig1 R I. faaliyetlerinin ne sekilde gerceklestigini odagina alarak;

» Hastanelerin R.I. faaliyetlerini etkileyen cevresel faktorlere,

e Kurum i¢inde ve kurum disinda gergeklesen istihbarat faaliyetlerinin siirecinin ne sekilde
ve hangi kaynaklar iizerinden ilerledigine,

* Hastanelerin R.I. faaliyetlerini yiiriiten 6zel bir birimin olup olmadigma ve elde edilen
verinin kullanim amacina,

 Hastane yoneticilerinin R.1 iliskin algilarina yonelik sorulara cevap bulmaktir.

Hastanelerde, R.I konusunun arastirilmasi cercevesinde yapilan literatiir calismasinda
daha once yapilmis olan bir aragtirmaya rastlanilmamigtir. Bunun yaninda diger sektorler ile
ilgili olarak Seving’in (2005), Ozdemir (2010), Bisson & Wright (2011), Yap vd. (2011),
Campos vd. (2013), Badr vd. (2016)’1n yapmis olduklari toplam alti1 adet ampirik ¢aligmaya
rastlanilmigtir. Bu aragtirmalara gore kisaca; kurumlarin uyguladiklar istihbarat faaliyetlerini,
bagarilarini etkileyen 6nemli bir faktor olarak gordiikleri sonucuna ulagilmaktadir.

2. Rekabet Istihbarati Kavrami

Ingilizcede “Competitive Intelligence” olarak kullanilan kavram Tiirk¢e yazinda
(Koseoglu & Akdeve, 2013; Ozdemir, 2010; Seving, 2005) “rekabet istihbarati” olarak
kullanilmaktadir. Alan yazinda R.I. ile ilgili bir ¢ok tanim bulunmasma ragmen, iizerinde
fikir birligine varilmig bir tanimdan bahsedilememektedir. Brody (2008) R.1.’nin dinamik ve
oyunculari siirekli degisen bir baglamda olusan bir siire¢ oldugunu, tanimlardaki ¢esitliliginde
bu durumun bir yansimasi olarak yorumlanabilecegini belirtmistir (akt. Fleisher & Wright,
2009). R.1.ifadesi genellikle zihinlerde sektorel casusluk veya sirket ajanlig1 gibi cagrigimlarda
bulunabilmektedir. ifade, bu uygulamalarin baz1 6zelliklerini ima etse de R.I. aslinda, kurumun
karar verme yeteneklerini gelistirmek icin kurum i¢i ve kurum dig1 bilgiyi yakalamak, analiz
etmek ve yonetmek icin sistematik bir program gelistirmekle ilgilenmektedir (Liebowitz,
2006:57). Istihbarat elde etme ortak amacindan dolay1 R.I.’ye benzer bir kavram olan sirket
ajanlig1 ise, bilgi toplama siirecinde, yasallik durumunu ve etik kurallar1 umursamadan
gerceklestirilen istihbarat uygulamalarimi kapsamaktadir (Ozdemir, 2010:71). R.I. sadece agik
kaynaklar1 kullanmaktadir ve etik yontemleri ile birlikte sirket ajanligindan net bir bi¢cimde
farklilasmaktadir (Akpinar & Edin, 2007:2).

Calismanin amact dogrultusunda R.I.’nin Salguero vd. (2017) tarafindan yapilan
“gelecegin sekillendirilmesine yardimci olmak ve mevcut rekabet tehditlerine kars1t korunmak
icin bir firmanin her seviyesindeki personeline sunulacak bilgileri toplama, igleme ve saklama
sanat1” tanimi esas alinmigtir. Bu cercevede Prescott’un (1999:45) alti boyuttan olugan
“R.I. Programi Tasariminda Karar Odakli Yaklasim I¢in Temel Karar Alanlar” ¢aligmanin
tasariminda ana dayanak noktasini ve verilerin analizinde kullanilacak tematik alt yapiy1
olusturmaktadir. Bu boyutlar:
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Tablo 1: Rekabet istihbarat: Programi Tasariminda Karar Odakh Yaklasim icin Temel

Karar Alanlar:

Karar Alam

Temel Noktalar

R.I. Cabalarinin Odag1

Firsatlar ve tehditler icin erken uyari
Stratejik karar verme destegi

Taktik karar verme destegi

Rakip izleme ve degerlendirme
Stratejik planlama destegi

Konum ve Yapi

Karar Parametreleri:

Karl satiglar nerede?
Yeni iiriinler nereden geliyor?
En biiyiik tehditler nerede?

Konum ve Yap1

R.I. Yoneticisi
Insan Zekas1 Ag1
Bilgi Uzmanlar1 Analistleri

R.I. Uriinleri

Zamaninda, dogru, ilgili

R.I. Projeleri

Proje tabanli yaklagim

Kararlara odaklanin

Istihbarat gereksinimlerine 6ncelik verin
Sanal ekipler

Bir deneme projesi hazirlayin

Tuzaklar1 6ngoriileyin

R.I. Etik

iIk projeden 6nce bir etik kodu gelistirin
1996 Ekonomik Casusluk Yasasi

Kaynak: Prescott, E. John. (1999). The evolution of competitive intelligence: Designing a process for action. Proposal
Management Competitive Intelligence, Bahar Donemi Yayni, 37-52.

“R.0. Programi Tasariminda Karar Odakli Yaklasim i¢in Temel Karar Alanlari”ni
siiregsel anlamda iyi bir agiklama zeminine oturttugu icin “Istihbarat Dongiisii” R.I. kavramiin
aciklanmasinda ve calismada kullanilacak analize adapte etmede temel anahtar olarak
kullamlmistir. Bu gercevede istihbarat dongiisii; R.I.nin temelini, islenmemis verilerin bilgiye
doniistiiriildiigii siire¢ olan istihbarat dongiisii olusturmaktadir (Kahaner,1996:43). Istihbarat
dongiisii Sekil 1°de goriildiigii lizere dort asamadan olusan bir siire¢ olarak durmaktadir.
Lakin faaliyet esnasinda karsilagilan bir¢ok faktor, bu siirecin fazlasiyla karmagik oldugunu
gostermektedir (Prescott, 1999:44).
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Sekil 1: Istihbarat Dongiisii

@ Planlama ve

Bilgi [letimi

Yonlendirme
Analiz Veri

ﬁ: Toplama

Kaynak: Kahaner, L. (1996). Competitive intelligence: From black ops to boardrooms - how businesses gather,
analyze, and use information to succeed in the global marketplace. New York: Simon & Schuster.

Boliimleri; planlama ve yonlendirme, veri toplama, analiz ve bilgi iletimi olan bu dongii
yonetimden gelen bir istek dogrultusunda baslatilir (Kahaner, 1996:43; Prescott, 1999:44).
Bu isteklerin toplami, yonetimin anahtar istihbarat konularmi veya bagka bir deyisle, R.I.’den
saglanacak yararlarin kilit kisimlarini temsil eder. Kilit istihbarat konularinin genisligi ve cogu
zaman yOnetim taleplerinin iyi ifade edilememesinden sebeple dongiiniin ikinci agamasi olan
veri toplama boliimii 6zellikle nemlidir. Istihbarat siirecinin giiclii bir tesir ile baglayabilmesi
icin; istenen bilginin biitiiniiniin acik bir sekilde belirtilmesi, dongiiniin devamu i¢in ayrilacak
biitce ve zamanin belirlenmesi, gizlilik smirlarinin ve kisitlamalarin ortaya konmasi gibi
parametreler hususunda anlagmaya varilmalidir. Istek olusturuldugunda veri toplanmaya
baglanir. Elde edilen veriler analiz yoluyla istihbarat bilgisine doniistiiriiliir. Bu bilgiler daha
sonra R.I. yoneticisi tarafindan yorumlanarak, bildirilmesi gerekli goriilen 6neriler ile birlikte
ilgili birime teslim edilir (Prescott, 1999:44).

2.1. Planlama ve Yonlendirme

Kurum gereksinimlerinin neler olduguna karar verilir (Kahaner, 1996). Gereksinimleri
kargilayacak istihbarat plani, gorev siiresi ve kaynaklar1 belirlenir (McDowell, 2009). Gelecege
yonelik ve kisa vadede olusturulacak stratejileri uygulamaya sokacak operasyonel katkilar
belirlenir (McDowell, 2009:22). R.I uygulayicisinin siire¢ icerisinde izlemesi gereken yol ve
yontemler belirlenir (Kahaner, 1996).

2.2. Veri Toplama

Yasal siireclere ve etik degerlere uygun bir sekilde isletme ici ve dis1 kaynaklar “yullik
raporlar, siireli yayinlar; gazete ve dergiler, online veri tabanlari, kitaplar, resmi yaywmnlar,
konferanslar, miisteriler ve tedarikciler vb.” istihbaratin iiretilecegi veriler olarak toplanir
(Kahaner, 1996). Yine sikint1 ¢ikartan veya kotii niyetli miisterilerin bildirimi veya pazara giris
yapacak olan yeni bir firma hakkinda sektdrde var olan firmalarin fikir aligverigsinde bulunmalari
gibi (Gelb vd., 1991:44) diger kamuya acik kaynaklar da bu siirecte veri olarak toplanir.
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2.3. Analiz

Bu ¢ercevede Porter’in da belirttigi tizere rakip analizi asamasinin dort belirleyici bileseni
vardir. Rakibin gelecekteki hedeflerine, mevcut stratejisine, varsayimlarina ve yeteneklerine
dair verilerin analizi sonucunda, rakibin reaksiyon profilini ortaya koyabilecek olan istihbarat
bilgilerinin saglanacagin belirtmistir (Porter, 2015:58).

Sekil 2: Bir Rakip Analizinin Bilegenleri

Rakip ne yapiyor ve ne yapabilir?
MEVCUT STRATEJI

(Isletmenin su anki rekabet
davranisi nedir?)

Rakibi ne harekete gegirir?
GELECEKTEKI HEDEFLER

(Ttim idari diizeyde ve birden
Jazla kapsamda)

RAKIBIN KARSILIK VERME PROFILI
*Rakip mevcut konumundan memnun mu?

*Rakip hangi stratejik kararlari alacak ve muhtemel
hamleleri neler olacak?

*Rakibin savunmasiz oldugu alan nedir?

*Rakibin en biiyiik ve en etkili misillemesine yol
agacak olan olay nedir?

YETENEKLER

(Kurumun giiglii ve zayif
yanlarinin ortaya konmast)

VARSAYIMLAR
(Kendi kurumu ve sektorle ilgili)

Kaynak: Porter, M. E. (2015). Rekabet stratejisi: Sektor ve rakip analizi teknikleri. (Cev. G. Ulubilgen). Istanbul:
Aura Kitaplari, Agora Kitaplig1.

2.4. Bilgi iletimi

Elde edilen oOnemli istihbarat bilgilerinin, ilgili karar vericilere ulastirilmasidir
(Kahaner, 1996). Bilgilerin kurumun tamami igerisinde dagilmamasi i¢in dogru istihbaratin
dogru hedefe diizgiin bir bicimde iletilmesi, bilgi tesliminin, giivenilir dagitim araglariyla ve
karar vericilerin ¢alisma aligkanliklart ile tercihlerine uygun formatlarda diizenlenmesi siirecin
etkin sekilde ilerlemesini saglayacaktir (Myburgh, 2004:54). Istihbarat bilgisinin; i¢erik, bi¢im,
yonelim ve diger nitelikler agisindan karar vericilerin bagl bulunduklar1 birimlere hitap etmesi
ve akillarindaki sorulara cevap olabilecek 6zellikte olmasi gerekmektedir. Koordinasyonunun
saglanmasi, kontrol edilmesi, kaynak giivenilirliginin karsilagtirilmasi, farkli bilgilerle
kiyaslanmasi, kategorize edilmesi, istege dair 6zellestirilmesi ve yalinlagtiritlmasi gerekmektedir
(Myburgh, 2004:54).

3. Hastanelerde Rekabet Istihbarati Kavrami

Son dénemde yasal, teknolojik ve bilimsel gelismelerin de etkisiyle birlikte rekabet
kavrami saglik sektorii icin onem kazanmustir. Saghk sektorii icerisinde rekabet kavramini
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On plana c¢ikaran faktorler; asir1 kapasite, enflasyon, artan maliyetler, hizl1 bir sekilde gelisen
teknoloji, artan uzmanlagma, tiiketici etkinlikleri, geri 6deme sistemindeki degisiklikler, yatak
isgal oranlarindaki diisiis, yeniden yapilandirma ve cesitlendirme diizenlemeleridir (Akbolat,
2009:76). Yonetilmesi hali hazirda olduk¢a karmasik ve zor olan hastanelerin, bu denli yogun
bir rekabet ortaminda yasamlarini siirdiirebilmeleri icin etkin ve verimli bir ¢aligma diizenine
ihtiyaclart vardir (Eskiyoriik & Turan, 2012:21). Rekabette iistiinliik saglayabilmek amaciyla
yapilacak olan bu caligmalarin verimli olup olmamas: ayn1 zamanda c¢evreden elde edilecek
verilerin niteligine de baghidir.

Saglik sektoriindeki igletme sayisinin giderek artmasindan dolay1 olusan yogun rekabet
ortami, hastalarin gegen yillara gore cok daha fazla se¢cim yapma sansina sahip olmalarina
olanak tanimigtir. Rakip sayisinin siirekli olarak artmasimin yani sira yiiksek sabit maliyet,
artan personel giderleri, sinirl sigorta 6denegi ve malpraktis riski gibi olumsuz durumlarin
varlig1 tibbi hizmetlerin sunumunu daha zor hale getirmektedir. Bu faktorlere dikkat edilerek
yapilacak ve odak noktasi hasta olan bir hizmet sunumu modeli hastanelerin rekabet iisttinltigii
elde etmelerine olanak taniyacaktir. Hastalarla iyi bir iliski kurabilecek modelin temel unsurlari
ise hasta tatmini, yliksek diizey hizmet kalitesi ve hasta gereksinimlerine gore olusturulmusg
hizmet sunumuyla ilgili verilerin toplanmast ve analiz edilmesine dayanmaktadir (Lee vd.,
2010:449).

Rekabetci bir bakis acisiyla degerlendirildigine; saglik sektorii icerisindeki tiim aktorler
icin cevresel belirsizligin yoOnetilmesi konusunun Oncelik arz ettigi soylenebilir. Bircok
parametrede (yaslanan niifus, artan kronik hastaliklar, bireysel saglik harcamalarindaki artig
egilimi, hizmet kalitesi beklentisinin artmast, teknolojik gelismeler vb.) yasanan hizli doniigiim
bu belirsizlik ortaminin temel gerekgesi olarak gosterilebilir. Hastanelerin boylesi bir rekabet
baglaminda basarili olabilmek icin i¢ ve dis cevre ile ilgili verileri hizli ve sistematik bir sekilde
toplama ihtiyac1 artmaktadir. Kritik nitelige sahip verilerin (rakip hastanelerin politikalari,
hastalarin profilleri ve beklentileri, yasal diizenlemeler, teknolojik gelismeler, epidemiyolojik
sorunlar ve hekimlerin potansiyelleri vb.) sistematik bir bicimde toplanip islenmesi sonucu
elde edilen bilgiler ve bu dogrultuda gelistirilecek stratejiler, hastanelerin rekabet¢i bir konum
elde etmeleri ve bu konumu siirdiiriilebilir kilmalar1 noktasinda 6nem arz etmektedir.

4. Yontem

Calisma i¢in yapilan saha arastirmasi; nitel arastirma yontemiyle, yar1 yapilandirilmig
miilakatlar cercevesinde gerceklesmistir. Literatiirde R .I. faaliyetinin isleyisine dair belirli odak
noktalar1 Prescott’un alt1 boyutu lizerinden belirlenmistir (Prescott, 1999). Miilakat sorulari,
R.I. faaliyetlerini verimli isleyisini sorgular nitelikte belirlenmis olan bu odak noktalarina gére
dizayn edilmistir.

Olusturulan odak noktalari;
* Hastanelerde 6zel bir R.1. biriminin varliginin sorgulanmasini,

* Hastanelerde R.I'yi etkileyen cevresel faktorleri,

e Kurum i¢inde ve kurum disinda gergeklesen istihbarat faaliyetlerinin siirecinin ne sekilde
ve hangi kaynaklar iizerinden ilerledigini,

+ Hastanelerin R.i.’yi hangi amagla kullandiklarini,
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 Hastane yoneticilerinin R.I. hakkindaki diisiincelerini olusturan faktorler ve bu faktorlerin
birbiriyle olan iliskileri tematik analiz yontemiyle ortaya konmustur.

Ister icerik analizi olsun ister soylem analizi olsun, isterse de tematik veya betimsel
analiz olsun tiim nitel aragtirmalar su ortak siiregler iizerine kurulmustur; kod olusturmak,
kategoriler olusturmak ve kategorileri/siniflari/temalart diizenli iligkiler haline getirmek.
Bu cergcevede calismada analiz edilen veriler siralanan su dort asamada gerceklestirilmigtir
(Yildirim & Simsek, 2008:228):

Calismanin amact dogrultusunda, Saglik Bakanligi’nimn 2017 yilinda yaymlamig
oldugu “Saghk Istatistikleri Yillig1” verilerine gore niifusun ve hastane sayisinin en yogun
oldugu Marmara Bolgesi arastirma sahasi olarak se¢ilmigtir. Kuramsal 6rneklem se¢imindeki
mantigin temelinde aragtirmanin daha derinlemesine yapilabilmesi icin bilgi zengini durumlara
ulagabilmek yatmaktadir. Bu yiizden nitel arastirmalarda genellikle amagcl bir sekilde se¢ilmig
orneklemlerin tercih edildigi siklikla belirtilmektedir. Yin (2003) calismasinda ayni kavrama
cogaltma mantig1 olarak vurgu (literal replication) yapmaktadir. Bu mantikta her bir durumun
dikkatlice seg¢ilip incelenerek; (a) benzerlerini (gercek bir cogaltma) dngorerek veya (b) zit
sonuglar1 tahmin ederek (teorik bir cogaltma) sonug¢ elde edilmeye caligilir. Yin’in (2003)
caligmasinda alti ila on arasinda yapilan miilakatin vaka aragtirmasi icin yeterli olacagimni dile
getirmektedir. Bu cercevede ulasilan sonuglar ¢calismanin basindaki 6nermeler setini destekler
nitelikteyse s6z konusu iligkiler ve incelemelerin varlif1 da ortaya konmus olacaktir (Yin,
2003:47). Calismada literal replication/ birbirine benzer tekrarlara ulagildig1 icin daha fazla
miilakat yapmaya gerek duyulmamig ve bu miilakatlar saha arastirmasi icin yeterli goriilmiistiir.

Ulasilanhastanelerintiimiindeidaridirektorlere veyaisletme miidiirlerinebagvurulmustur.
Lakin bagvurulan yoneticilerin yarisi arasgtirma konusu hakkinda kurumlarindaki en c¢ok
bilgiye sahip olan kisilerin satin alma birimlerinin sorumlulart oldugunu belirtmigler ve bu
yonlendirmeleri sonucunda miilakatlarin yarisi satin alma yoneticileriyle yapilmistir.

Arastirmaya katilan yoneticilerin demografik o6zellikleri Tablo 2’te gosterilmistir.
Miilakatlar esnasinda katilimcilara ¢aligma ile ilgili onam formu sunulup imzalatilmustir.

Tablo 2: Katilmcilarin Demografik Bilgileri

Goriigiilen Egitim Unvam
Yonetici Durumu

K1 Lisans Hastaneler Grubunun Satin Alma Direktorii
K2 Yiiksek Lisans Hastane Idari Direktorii
K3 Lisans Hastaneler Grubunun Satin Alma Direktorii
K4 Lisans Medikal Muhasebe ve Hasta Hizmetleri Miidiirii
K5 Lisans Hastane Miidiirii
Ké6 Lisans Hastane Miidiirii
K7 Lisans Hastaneneler Grubunda Satin Alma Uzman Yrd.
K8 Lisans Hastanenin Satin Alma Miidiirii
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4.1. Analiz icin Tema, Kodlar ve Kategorilerin Belirlenmesi

Calismada kullanilacak kod ve kategoriler literatiir kisminda da iglenen ve yontem
kisminda da belirtilen Prescott’un (1999) alti boyuttan olusan caligmasindan, istihbarat
dongiisiinden ve verilerden elde edilmistir. Literatiir kisminda R .I.’nin boyutlarina genis dlciide
yer verildigi i¢in ¢aligmanin bu kisminda bu boyutlara deginilmeyecektir.

Punch’in da (2005:193-194) belirttigi lizere kodlama nitel analizle ilgili ¢dziimlemede
ilk basamaktir ve daha sonraki basamaklarin onciiliinii olusturur. Bu yiizden kodlama hem
analizde coziimlemenin kendisi hem de c¢oziimlemeyi baglatan somut bir adimdir. Kodlar;
etikettir, isimdir veya nitelendirmedir ve bu nedenle kodlama, veri gruplarina etiketlerin,
isimlerin veya nitelendirmelerin verilmesi islemidir. Kodlar ayn1 zamanda kategorilerin isimleri
ve veriyi siniflamak i¢in kullandiginiz tasar1 calismanizin odagini yansitir (Merriam, 2013:170).
Willig’in 6z ve net ¢izgilerle yaptigi kod ve kategori tanimlamasi bu ¢aligma i¢in de temel bir
kilavuz gorevi gormektedir. Willig’in (2008:35) tanimlamasinda bir referans niteligi olmasi
icin duygular baglig1 altinda toplanan ifadeler kategoriyi bu kategoriyi olusturan duygularin
her biri de “anksiyete”, “6fke” ve “actma” kodlar1 olusturmaktadir. Analizde kullanilacak
tema calismada kullanilan literatiirden hareketle R.. olarak belirlenmistir. Bu ¢ercevede
yontem kisminin basinda da belirtildigi iizere Persscott’un (1999) altili R.I. boyutlar: nitel
analizin tematik gercevesini olusturmaktadir. Analizde Presscott’un (1999) altili R.I. boyutlari
adapte edilerek tiimden gelimci bir strateji izlenirken verilerden elde edilen in-vivo kodlar ve
kategoriler ile de tiimevarimei bir strateji izlenmigtir ve analizin arastirmacilar tarafindan daha
saglikl1 bir zemine oturmasi saglanmigtir.

Bu cercevede R.I. cabalarmin odagi noktasinda firsatlar ve tehditler icin erken uyari
kavrami “gevresel faktorler ve kurum disi kaynaklar”, stratejik karar verme destegi ve taktik
karar verme destegi “kullanim amaci ve c¢evresel faktorler ve kurum digi kaynaklar”, rakip

izleme ve degerlendirme “kurum dis1 R I, stratejik planlama destegi” kodlari ve kategorilerinin
olusturulmasinda kullanilmigtir.

Yine Presscott’un (1999) konum ve yap1 boyutundaki karar parametreleri kriterlerinde
karli satiglarin kaynagini, yeni tirtinlerin kaynagini ve en biiyiik tehditlerin nereden geldigini
sorgulandig1 kriterler “kurum ici ve dist R 1. kaynaklart ve cevresel faktorler” , insan zekasi ag1,
bilgi analistleri, R I. toplama siirecinde zamaninda, dogru ilgili R 1.iiriinleri boyutu “faaliyetleri
gerceklestiren birimler”, R 1. yoneticisi “yoneticilerin R I. hakkindaki diisiinceleri” kodlarinin
ve kategorilerini yaratilmasinda kullamlmistir. RI projeleri boyutunda ise proje tabanlh
yaklagim, kararlara odaklanma, istihbarat gereksinimlerine verilen oncelik ve tuzaklarin
on goriilmesi kriterleri “yoneticilerin diisiinceleri ve kullanim amaglari” kategorilerinin ve
kodlarinin olusturulmasinda kullanilmugtir. R .I. etik boyutundaki etik kodu gelistirme kriteri de
“veri giivenligi ve toplama siireci” kategorilerin ve kodlarinin gelistirilmesinde kullanilmugtir.

Tematik analizde kullanilacak kod ve kategoriler asagidaki zihinsel haritada detayli bir
sekilde verilmigtir.
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Tematik Analizde Kullanilacak Kod ve Kategoriler
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Elde edilen veriler sonucunda olusturulan kodlar ve kategorilerin iligkileri MAXQDA

programi ile diizenlenmis ve yorumlanmistir. Asagida bulgular kisminda bu diizenlemeler ve

yorumlar daha detayli bir sekilde verilmektedir.
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5. Bulgular
5.1.Icerik Analizinde Kullamilan Kod ve Kategorilerin Genel Goriiniimii

Asagida MaxQDA programu ile gerceklestirilen analizden elde edilen kodlarin ve ka-
tegorilerin genel goriiniimleri matris tablo ile verilmigtir. Tablodaki satirlar ¢alismanin kod-
larini, siitunlar ise caligmanin vakalarini temsil etmektedir. Matris tabloda kodlamasi yapilan
ifadelerin yogunluguna ve yapilan vurguya bagl olarak kutularmn biiyiikliikleri, kiictikliikleri
ve renkleri degismektedir. Bu tablonun verilmesindeki temel amag¢ analizde olusan genel go-
riiniim, kodlar ve kategorilerin oriintiisiinii okuyucuya somutlagtirmasinda yardimei olmasini
saglamak icindir.

Tablo 3: Kod Matris Dagilim

Kod Sistemi M1 M2 M3 M4 M5 MB& M7 M8
(©g REKABET ISTIHBARATI TOPLAMA SURECI
Eg R.I Tedarikgilerle Olan Pazarlikta Etkili Degil
Eg R Tedarikgilerle Olan Pazarlikta Etkili
Eg Yasal Yukumllliklere Uygunluk
@4 Etik Degerlere Uygun Dedil
@7 Etik Degerlere Uygun
(E9 Rahat Ulagilabilir Veriler
@4 informal Siireg
@g ISTIHBARAT FAALIYETLERINI GERGEKLESTIREN BIRIMLER
E¢' Medikal Muhasebe Birimi = =
@ lletigim ve Medya Birimi
(@9 Hasta Hizmetleri Birimi
Eg Ar-Ge Birimi
g Kurumsal Pazarlama Birimi
@5 satin Alma Birimi
Eg R.IMeveudiyeti
@ Her Birim Kendi istihbaraur Saglar
Gg Ozel Bir istihbarat Birimi Yok
&g Ozel Bir istihbarat Birimi Var
@4 KURUM iCi ISTIHBARAT KAYNAKLARI

(Eg Kurum i¢i Bilgilendirme ] L] ] - - L] ] ]
@4 Hasta Profili [ ] | | - [ ]
Eg Hasta Sayisi ] | |
@4 Stok Durumu &
@ Hastalarla iletigim u | u u
@4 Hasta Memnuniyetiyle ilgili Veriler - [ ] [ | [ | - |
@' VERI GUVENLIGI
Eg Veri Gizliligi L} | L [ | - L] - =
©4 Hasta Mahremiyeti - = | | ] = L L
@7 KURUM DIS! ISTIHBARAT KAYNAKLARI
@4 Kamusal Bilgilendirmeler - - -
@ Piyasa Aragtirmasi | - L] | | | | -
@4 Rakiplerin izlenmesi ] [ ] = n ]
&4 Sektorel ig Birlikleri ] - ] - u = ]
Gg internet ] u ] | m |
Eg YONETICILERIN R HAKKINDAKI DUSUNCELERI
@g R.I Kavramina Yabanci Olma | - = = - = =
(4 istihbarat Siireci Bagarisiz
(g Istinbarat Siireci Bagarili L] L] = L] L] L]
&4 R. Farkindahii “Yapiyoruz, Bize de Yapiliyor” [ ] - [ ] - - - - -
Eg R.I Onemli Dedil /Kuruma Katk Saglamaz
@4 R.I BnemlijKuruma Katk Saglar [} ] - = . = ] -
@ R.I Birimi Eksikliginin Hissedilmesi [ | [ ] - L] [ ]
E¢ R.i Hakkinda Dilgincesi Var ] | | ] | | [ | ] |
4 R.I Hakkinda Diiglncesi Yok
(©g REKABET ISTIHBARATININ KULLANIM AMACI
@7 Firsatlan ve Tehditleri Onceden Fark Edebilme ] u L = =
Eg Stratejik Karar Alma u | n |
4 Taktiksel Karar Alma [ ] [ | [ | [ | [ ] | | [ |
@' R.I FAALIYETLERINI ETKILEYEN GEVRESEL FAKTORLER
@4 Sektire Ozel Rekabet Kogullan [ ] [ | ] [ | | | ] ] [ |
Eg Kiresellegsme - -
(Eg Tedarikgilere Olan Bagimlilik L
@ Sehir Hastanelerinin Kurulmas: -
@4 Deviet Hastanelerinin lyilegtiriimesi L]
@ g Rakip Artii = - =
@4 Teknoloji - | | - - -
@4 Déviz Kurundaki Dalgalanmalar | [ ] L] L] - -
Eg SUT'un Iglevsizligi L] ] L ] n L] ]
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Tablo 3’e bakildiginda 6ncelikli olarak R.I. faaliyetlerini etkileyen cevresel faktorler
kategorisi ve kodlar1 géze ¢arpmaktadir. Kiiresellesme, tedarik¢ilere olan bagimlilik, sehir
hastanelerinin kurulmasi, devlet hastanelerinin iyilestirilmesi, rakip artis1 ve teknoloji
kodlart analiz oriintiisiinde kategorinin gorece en az islenen veya hic islenmeyen kodlarini
olusturmaktadir. Yine ayni durum istihbarat faaliyetlerini isleyen birimler kategorisinde de
gozlemlenmektedir. Matris tabloyu olugturan diger kategorilerin ve kodlarin olusturdugu
oriintiiye bakildig1 zaman daha dengeli bir dagilim sergiledikleri gozlemlenmektedir.

5.2. Kodlarin Kategori Diizeyinde Dagilimlari

Tablo 3’den de anlagildig1 {izere yapilan analiz dokuz temel kategori ve kodlarindan
olugmaktadir. Calismanin bundan sonraki kisminda bu temel kategoriler ve kodlarin olusturdugu
oriintiiler grafiker iizerinden daha detayli bir sekilde verilecek ve vakalardan yapilan birebir
alintt ornekleri ile desteklenerek analiz derinlestirilecek ve sonu¢ kismi i¢in okuyucunun
zihninde temel bir goriiniim olusturulmaya caligilacaktir.

Grafik 1: R.i. Mevcudiyeti
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Vakalarla yapilan miilakatlar cercevesinde arastirmaya konu olan hastanelerin R.I.
saglamada her birimin bireysel katki sagladiklarini vurgulamalarindan dolay1 hastanelerin 6zel
bir istihbarat birimine sahip olmadiklari sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Vakalarin bu kategori ve
kodlarla ilgili ifadelerinden bazilar1 agagida drnek olarak verilmistir:

“M1: Kesinlikle saglryorlar. Her birim kendi istihbaratint ama tabii ki baska yerlerden
de besleniyor. Tek bir noktadan degil. Yani benden almis oldugu veriyi de kullaniyor. Baska
bir hastaneden almuig oldugu veriyi de kullaniyor. Yani soyle soyleyeyim inan ben actk¢ast daha
once rekabet istihbarati adi altinda bir yapr duymadim.”

“M2: Genelde bu disari ile iliskisi fazla olan, dus diinya ile hastane arasindaki irtibati
kuran, iste kurumsal pazarlama ve iletisim veya hasta hizmetlerinin bir kismu olabilir yani
hasta ile temas eden ve disartyla bizim iligkilerimizi yiiriiten kistmlar tarafindan daha yogun
olarak bize getirilen bir sey.”
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“M3: Her birim kendi istihbaratini kendisi topluyor. Genel anlamda istihbarat
baglaminda yonetimin istedigi bir sey varsa kurumsal pazarlama ve iletisim o alanda bir
istihbarat toplayabiliyor ama her birim kendine ait istihbarati kendi topluyor ve bunu da iist
yonetimle paylastyor zaten.”

“M5: Aslinda her birim ihtiyact olan istihbarati kendi sagliyor diyebilirim.”

“MS8: Baktigimiz zaman her birimin kendi istihbaratim kendisi sagladigim
soyleyebilirim.”

Grafik 2: R.0.’nin Kullanim Amaci
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Yapilan analizde ve bir onceki kategoriden de anlagildigi iizere konumlandirmada
uzun vadeli bir diisiinceye sahip olunmamasi bu temada da kendini belirginlestirmektedir.
R.I. verilerinin taktiksel kara almada kullanilmasi ile ilgili kodun 6n plana neden g¢iktigini
da agiklar bir nitelik arz etmektedir. Stratejik baglamda uzun vadeli diisiinme yoksunlugu
orgiitsel yapilanmaya yansiyarak hastanelerde 6zel bir istihbarat biriminin olmamasina neden
olmakta ve bu durumda kisa vadeli diisiinmelerine sebep olarak taktiksel karar almaya agirlik
vermelerine neden olmaktadir. Vakalarin bu kategori ve kodlarla ilgili ifadelerinden bazilari
asagida ornek olarak verilmistir:

“M2: Tabii insamin dogasinda bir merak vardir. Hep merak eder. Yani acaba orada
su anda ne oluyor acaba, nasil bir yatirim planlart var, acaba kag¢ hasta bakiyorlar, efendime
soyleyeyim yeni bir personel alimina girecekler mi? Yeni bir doktor transfer edecekler mi?
Bu insanin dogasinda olan bir seydir. Burada onemli olan, bu bilgileri karsi tarafin haklarini
ihlal etmeden, almak, 6grenmek veya bunlart kullanmaktir. Ciinkii neden bu bilgiye ihtiya¢
duyarsin kendiniz rekabet ortaminda pozisyonunuzu belirlemek icin, almaniz gereken onlemleri
belirlemek icin veyahut bir konuda oncii olmak icin daha evvel hareket etmek icin bu bilgileri
sey yaparsmmz.”

“MA4: bizde turizme daha ¢ok onem veriyoruz. Zaten Tiirkiye’'de saglik turizmi belgesi
olan 54 hastane arasindayiz. Biz en ¢cok saglik turizmine atilim yapmaktayiz.”

“MS8: Malzemelerin stok durumuna gore piyasa arastirmast yapryoruz. Stoklarimizda
azalma olunca, fiyatlarla ilgili istihbarata ihtiyacimiz oluyor. Otomasyon sistemimiz bize bu
konuda yardimct oluyor. Ihtiyaclarumizin varhigini énceden haber verip bu konuda onlemler
almanuzi sagliyor.
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Grafik 3: Yoneticilerin R.i. Hakkindaki Diisiinceleri
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Vakalarla yapilan miilakatlardan elde edilen sonuglar yoneticilerin R.I. farkindaliklarmin
yiiksek oldugunu ve kuruma katki saglamada onemli bir unsur oldugunu kabul ettikleri
yoniindedir. Birinci ve ikinci kategoriler goz 6niinde bulunduruldugunda R.1.’nin sistematik
bir kurguya sahip olmasi noktasinda eksikliklerin bulundugunu gozler 6niine sermektedir.
Vakalar ileride bu duruma yonelik yani R.I'nin 6neminin daha da kavranacagimi ve bu yonde
adimlara ihtiyag duyulacagini belirtmektedirler. R.I. birimin eksikliginin hissedilmesi kodu bu
durumu agik bir bigimde ortaya koymaktadir. Yine aynt zamanda bu kategori ilk iki kategoride
ortaya c¢ikan kisa vadeli diisiinme bi¢ciminin varligini ve neden taktiksel seviyede karar alma
kodunun 6n plana ¢iktigint da belirginlestirmektedir. Vakalarin bu kategori ve kodlarla ilgili
ifadelerinden bazilar1 agagida ornek olarak verilmisgtir:

“M5: Daha énce dedigim gibi boyle bir birim yok ve pek bilinmiyor. Ulke genelinde
de durumun boyle oldugunu diisiiniiyorum. Konu anlagsildikca degeri de gitgide artacaktir ve
insanlar bu konu hakkinda bilinglendikce giin yiiziine ¢ikacaktir.”

“M6: Rekabet istihbaratu ile ilgili cok bir bilginin oldugunu diisiinmiiyorum. Bizde bu
konu daha cok ar-ge adi altinda biliniyor.”

“MS8: Her birimin, ihtiyact olan istihbarati en iyi kendisinin bilecegini diisiiniiyorum.
Tek bir birimin tiim verileri toplayp ihtiyaclara gore dagitmasi ¢ok zor bir islem olur. Ihtiyag
olunan istihbaratin her birimin yoneticileri tarafindan, isi bilenlerin tarafindan toplanmasinin
daha saglikli oldugunu diisiiniiyorum. Tabii rekabet istihbarati tabirine yabanciyiz bu konusma
icerisinde daha da ¢ok bilgi sahibi oluyoruz. Cok onemli oldugu asikdr ama merkezi bir
istihbarat biriminden elde edilen verilerin ihtiyaclart saglama konusu her birim icin miimkiin
olmaz.”
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Grafik 4: Istihbarat Faaliyetlerini Gerceklestiren Birimler
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Istihbarat faaliyetlerini gerceklestiren birimler kategorisini yansitan grafik incelendigin-
de, birinci sirada kurumsal pazarlama birimi kodu ve sonrasinda sirasiyla ar-ge birimi ve satin
alma birimi kodlar1 gelmektedir. Hastanelerin dis ¢evre ile iligkilerini yiiriittiikleri temel bi-
rimler olmasi sebebiyle bu ii¢ kodun daha ¢ok vurgulandigi1 gozlemlenmektedir. Bu oriintiiniin
altinda yatan temel mantik isletmelerdeki ki temel girdi stire¢ ¢ikt1 ticlemesin de yatmaktadir.
Hastanelerin hizmet ortaya koyma siireclerindeki ii¢ temel fonksiyon olmasi hasebiyle bu ortin-
tiiniin ortaya ¢iktig1 soylenebilir. Vakalarin bu kategori ve kodlarla ilgili ifadelerinden bazilari
asagida ornek olarak verilmisgtir:

Bu kategoride iletisim ve medya birimi kodunun goérece az vurgulanmasi hastanelerin
bu kanallar1 yeterince iyi kullanamadiklart yorumunu dogurmaktadir.

“M3: Ozel bir birimimiz yok ama kurumsal iletisim ve kurumsal pazarlama departman
hastanemizde istihbarat siirecinde aktif rol oynayan birim.”

“M6: Rekabet istihbarati adi altinda ozel bir birimimiz yok ama ar-ge birimimiz var.
Rekabet istihbarati uygulamalarimiz cogunlukla ar-ge birimimiz tarafindan yiiriitiilmektedir.”

“M7: Ameliyat fiyatlaridir ve masraflari. Yani soyle siz bir ameliyat yaptiginizda,
maliyet analizine indiginizde bir ameliyatin ameliyathanedeki masrafi, hastamin yatarken
ki masrafi, doktora verdigin, orada calistirdigin hemgsire, serviste calistirdigin hemsgire ve
kullandigum sarflarum. Yani bu ameliyat icin ben, maliyet analizine indigimde ne kadar tibbi
sarf harcamisim? Ne kadar kan iinite harcamisim? Saglik Uygulama Tebligi (SUT) rakami
bana nedir? Ben hastadan ne almisim? Bu benim icin su anda en onemli kriter. Eger bunu
diisiineceksem birim olarak kesinlikle yatan hastayr diisiiniiriim. Yatan hastada medikal
muhasebe diye bir birimim vardir benim, medikal muhasebe bu konuda satin alma ile beraber
en degerli neredeyse en onemli birimim su anda.”
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Grafik 5: Kurum Digi Istihbarat Kaynaklari
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Vakalardan elde edilen sonuglara baktigimizda, alan yazin ile bir paralellik
gozlemlenmektedir. Rekabet¢i yaklasim geregi rakiplerin analizine oncelik verildigi icin
rakiplerin izlenmesi konunun yiiksek vurguya sahip olmasi siirecin olagan bir sonucu olarak
yorumlanmaktadir. Alandaki rekabetin 6nemli bir yansimas: da kendini sektorel is birlikleri
kodunda gostermektedir. Calismanin vakalarini olusturan hastanelere baktigimiz zaman rekabet
baglami icerisinde bu is birliklerini inga etmek icin aragsallastirmaktadirlar. Sektor ile ilgili
degisimleri hizl1 ve yakindan takip edebilmeyi sagladig i¢in internet kodu da bu kategoride 6n
plana c¢ikan 6nemli bir veridir. Vakalarin bu kategori ve kodlarla ilgili ifadelerinden bazilari
asagida ornek olarak verilmigtir:

“M1: Belli istihbarat toplayabilecegim legal kaynaklar var. O legal kaynaklar: zaten
kullantyorum. ECRI Enstitiisiine 25 bin dolar veriyorum ayda. Yurt disindaki, global, sektordeki
malzeme fiyatlarini ne oranda? Tibbi cihaz fiyatlari ne oranda? Yaklagsik bilgi vermesi babinda,
digeri zaten halka agik, cogu insan bilmiyor gerci. Ama Uriin Takip Sistemi diye bir altyapt

”»

var.

“M2: Tabii ki, bunun oétesinde uzun zamandan beri birlikte calistigimiz tedarikci
Sfirmalarla da bazi donemlerde satin alma departmanlarmz fiyat arastirmast yaparak fiyatlart
giincelliyorlar ve mevcut piyasa kosullarina gore yeni fiyatlamalar, iste indirimler veya yeni
yilda yeni artislar bir grup ve bir merkez koordinesinde degerlendiriliyor.”

“M3: Rakip analizinde de ¢ok fazla zorlanmiyoruz agikgast. Ciinkii telefonla fiyat bilgisi
alabiliyorsunuz. Miisteri olarak gittiginiz zaman hizmet aldiginizda ulasabiliyorsunuz. Neye
ulagsmak istediginizi onceden planlamissaniz direkt o alana gidiyorsun ve neyle karsilasacaginizi
biliyorsunuz zaten az ¢ok. Ama uygulamalr olarak bilgi edinmeye ¢alisiyorsunuz.”
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Grafik 6: Kurum ici Istihbarat Kaynaklari
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Alan yazinda siklikla dile getirilen hizmet sektorii ve miisteri memnuniyeti kavramlari
arasindaki iligki bu calismanin vakalarinda da kendini net bir bicimde ortaya koymaktadir.
Hastanelerin sundugu hizmetin igerigi geregi hasta memnuniyeti ile ilgili veriler hastaneler icin
kurum i¢i R 1."de birincil onceligi tagimaktadir. Vakalar iizerinden yapilan analize bakildiginda
kod dagiliminda kurum i¢indeki farkli birimlerin elde ettigi verilerin kurum i¢i ¢esitli iletisim
kanallari ile “internet, mail vs.” dolagima sokulmasi yine bu kategorideki birinci kodu destekler
nitelikte bir durum olarak yorumlanabilir. Vakalarin bu kategori ve kodlarla ilgili ifadelerinden
bazilar1 asagida 6rnek olarak verilmistir:

“M2: Bunun haricinde de hastalarin farkli hastanelere miiracaat etmesi gezmesi
neticesinde bazi tabii ki sikdyet veyahut onerilerini veya memnuniyetlerini bizlerle paylasmalart
bizleri nasil buldugu neden tercih ettikleri konusunda yaptigimiz anketlerde de resmi biraz
daha net gorebiliyoruz.”

“M3: Normalde bazen bazi boliimlerde aylik olarak bazi boliimlerde haftalik olarak
olciimler yapiliyor. Ne durumdayiz, iste poliklinik sayimiz, hizmet artis orammz olciiliiyor
ve eger bir diisiis gozlemleniyorsa o anlamda cevrede yine diger hastanelerle durum analizi
yapiliyor. Genel bir diisiis mii var? Yoksa bizim kendi i¢c biinyemizde mi bir diisiis var onun
analizi yapuliyor. Ona gore calismalar yapilryor. Donemsel ihtiyaclarumiza gore.”

“M4: Donemsel olarak ortaya ¢ikan ihtiyac. Hastanenin en cok ihtiyaci oldugu sey
nedir? Hasta. Biz bakiyoruz mesela fizik tedavi de yeteri kadar hastaniz yok. Neden burada
hasta kaybimiz var? Hemen aragtirma icine giriyoruz.”

“M6.: Hizmeti nasil olcersin, geldigin hastalarin memnuniyetine gore iste 1 ayda bizim
bir poliklinigimize ka¢ hasta geldi diyelim 500, memnuniyet anketine bakarsin. Yani bu da
senin deyiminle istihbarat olmug olur.”
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Grafik 7: R.I. Faaliyetlerini Etkileyen Cevresel Faktorler
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Gorilismeye katilan vakardan elde edilen verilerden de anlasilacag lizere hastaneler sek-
tore ozel rekabet kosullart i¢erisinde hizmet verdiklerini belirtmiglerdir. Sektore 6zgii kosullar
geregi yoneticiler kullanilacak malzemelerde, reklam politikalarinda, personel se¢imlerinde ve
uygulayacaklari istihbarat faaliyetlerinde oldukg¢a kati kurallar ¢cergevesinde hareket etmeleri
gerektigini bildirmislerdir. Vakalarin cogunlugu Saglik Uygulama Tebligi’nin islevsizliine
vurgu yapmaktadirlar. Ayrica vakalar ihtiya¢ duyulan girdilerin biiyiik bir ¢ogunlugunun ithal
olmast ve doviz kurundaki dalgalanmalardan dolay1 kurumlart iizerinde 6nemli bir etkiye sahip
oldugunu ifade etmigleridir. Vakalarin bu kategori ve kodlarla ilgili ifadelerinden bazilar1 aga-
g1da 6rnek olarak verilmistir:

“M2: hastanelerin etkilendigi dis faktorlerin dnde geleni bizce teknolojiye uyum. Ciinkii
cok hizlidegisen teknoloji ayni zamanda medikal sektorii de hizli bir sekilde etkiliyor. Dolayisiyla
gerek HBYS yani hasta bilgi yonetim sistemleri olsun gerek teshis ve tamida kullanilan bilimsel
gelismeler olsun gerek hastalarin hastane icerisindeki teghis tedavi siireclerini hizlandiran ve
destek olan bilgi ve teknoloji gelismelerini eger takip edemiyorsaniz ve ayak uyduramiyorsaniz
sistemin disinda kalmaya zorlantyorsunuz.”

“M3: Dovizdeki artis aldigumuiz iiriinlerde malzeme, ilag, sarf gibi diger tibbi iiriinlerin
haricinde aldigimuiz iiriinlerdeki artis da gelirimiz maalesef karsilayamaz durumda kaliyor.”

“M3: Saglik sektorii bu konuda diger sektorlerden daha kati. Reklam anlaminda hani bir
sloganla ¢ikabilmeniz ¢cok zor. Bir hekimi veya bir islemi tanitirken oran belirtemiyorsunuz, fiyat
belirtemiyorsunuz hani bir market reklami gibi degil. O yiizden kisitli kaliyor o calismalariniz.
Diger sektorlerden farki bu oluyor. Bazi kelimeler hassas onlara dikkat etmemiz gerekiyor.
Hassasligr da burada. En onemli gey saghk. Insanlarin cant bize emanet. O yiizden bu konuda
hassas olmamamiz s6z konusu olamaz. Zaten bize verilmig bir yonetmelik var ona uygun hareket
etmeye calistyoruz. Mecburuz da bunu yapmaya. Ciinkii bunu astigimizda cezai bir islem var.”

“M4: Biz yani devlet hastaneleriyle rekabet etmiyoruz. Ozel hastanelerle rekabet
ediyoruz. Ama bakanligin koydugu kurallar cercevesinde uymaya calisiyoruz. Bakanlik yani
her tiirlii denetliyor seni. Sen burada hasta tastyamiyorsun, hasta gotiiremiyorsun, evinden
alamiyorsun. Tedavi hastalart haricinde hi¢cbir hastay evine gotiiremezsin. Yasal degil. O
yiizden rekabet yasast gizli yapilan bir yapi dzel hastane sektoriinde. Gizli gizli, kendi icimizden,
bazi zaman cezalari goze alarak da rekabet yapiliyor.”
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Grafik 8: R.i. Toplama Siireci
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R.I. toplama siirecinde yasal yiikiimliiliikler ve etik degerlere uygunluk kodlarinin 6n
plana ¢ikmasi yapilanma olarak hastanelerin ve yonetimlerinin kendilerini formal anlamda bir
alana oturtturma ¢abalar1 ve yine etik degerlere uygun degil ve informal siirecler kodlariin da
hemen bu iki kodun arkasindan gelmesi ise bu iki mantigin catismasi ve R.I. toplama siirecinin
hala tam manast ile bu orgiitlerde oturmamasindan kaynaklanmaktadir. Vakalarin bu kategori
ve kodlarla ilgili ifadelerinden bazilar1 agsagida 6rnek olarak verilmistir:

“M1: Bak ne diyorum sana normal sivil bir vatandasmus gibi gelir poliklinikte muayene
de olur. Hastaneyi gezer, dolasir. Gider bircok tedavi siireciyle alakali ilgili kisiden bilgi de
alir. En kotii cagrt merkezini arar, bilgi alisverisi yapar. Buna yapacak bir sey yok. Aynisini
biz de yapiyoruz. Yapmak zorundasin. Ayakta kalabilmek icin bu tarz istihbarati bilgileri
toparlaman lazim.”

“M5: Arastirma yapiyorsun, bircok firma ile goriisiiyorsun. En uygun fiyata en kaliteli
olanmi kullanmaya ¢aligiyorsun. Ya da ¢ok fonksiyonlu malzemeleri tercih ediyorsun. Ya da
diger hastanelerle iletisime geciyorsun. Onlarin tedarikgilerden aldiklart indirimleri falan
ogreniyorsun. Tabii bunlar etik kurallar cercevesinde oluyor. Yani kimsenin istemedigi verisine
ulagmak dogru degil.”

“MS8: Daha cok informal gekilde oluyor, tabii ki tedarikci firmalarla olan teklif
yvazismalarinda ve benzeri geylerde resmi gekilde ilerliyor ama ¢cogunlukla bu firmalarla ya da
farkli hastanelerle informal gekilde telefon goriismeleriyle iletisim sagliyoruz.”
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Grafik 9: Veri Giivenligi
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Yukaridaki grafikten de anlasildig: {izere ¢alismanin vakalarii olusturan yoneticiler
kurumlarindaki verilerin onemine vurgu yaparak bu verileri korumak noktasinda cesitli
giivenlik onlemleri aldiklarini belirtmiglerdir. Yine aym sekilde vakalar hasta mahremiyeti
noktasinda 6zen gosterdiklerini ve sahip olduklar1 verilerin gizlilik durumunun korunmasi
hususunda yaptirimlarda bulunduklarini ifade etmislerdir. Vakalarin bu kategori ve kodlarla
ilgili ifadelerinden bazilar1 asagida 6rnek olarak verilmistir:

“M4: Sunu soyleyeyim su verilerle ilgili onlem almaya ne kadar ¢alisirsaniz hastanede,
calisanlarimizdan illa veri kaciyor. Ama tam mahremiyete giremiyorlar. Ciinkii biz kaliteli
yani onemli hastalarinizin bilgilerinde tikler vardir. Bu hastalarin bilgilerini yetkili 5
yonetici diginda kimse goremez. Ben medikal muhasebedeki ¢alisanlarima su hastalarima tik
yapiyorsunuz diyorum VIP hasta olarak. Bu izinler kimde var? 2 Genel miidiir, igletme miidiirii,
medikal muhasebe/ kurumsal faturalama miidiirii yani bende yani 4-5 kiside var. Bu hastalarin
epikrizine bakilacagi zaman bizlerden birisi aranir o tiki biz kaldiririz sifreyle. O yiizden engel
olmaya ¢alisiyoruz. Ama tabii ki engel olamadigimiz konularda var.”

“M4: Soyle, hasta mahremiyeti konusunda bilgilendirmemiz var. Yetkilendirmemize
gore her personel her bilgiye ulasamiyor. Hasta mahremiyeti ¢cok onemli bir unsur, yetkisi
olmayan ¢calisanlarimiz hastalarin tedavi siireclerini dahi goremiyor.”

Bu calismada arastirmacilar MAXQDA yazilimi ile tiim vakalarin sergiledigi analiz
oriintlistinii icin tek bir gorsel harita hazirlamistir. Haritadan da anlagilacagi iizere kodlar
arasindaki baglant1 ne kadar yiiksek ise oklarin kalinlig1 da bu oranda artmaktadir. Yine harita
hangi kodlarin birbirleri ile birlikte olugtugunu ve hangi kodlar ve kategorilerle yiiksek iligskide
oldugunu gostermektedir.

Haritadan da anlagilacag lizere su ili¢ kod “rakiplerin izlenmesi, hasta memnuniyeti
ile ilgili veriler ve ozel bir istihbarat birimi yok” iligki yogunlugu Oriintiisiiniin en yliksek
oldugu ve kod birlikte olusma modelinin yani cakigan kodlarin en yogun oldugu alanlar olarak
gozlemlenmektedir.
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Bu cercevede rakiplerin izlenmesi kodunun sergiledigi Oriintiiye bakilacak olursa
“etik degerlere uygun ve uygun degil” kodu, “hastalarla iletisim ve internet” kodu, “hasta
memnuniyeti ile ilgili veriler” kodu, “R 1. hakkinda diisiincesi var” kodu, “sektorel isbirlikleri,
firsat ve tehditleri 6nceden fark etme” kodlart yogun bir iligkiler ag1 olusturmaktadir. Yukarida,
bulgular béliimiinde bu iliskileri detayl bir sekilde anlattigimiz iizere “R.I. toplama siirecinde
yasal yiikiimliiliikler ve etik degerlere uygunluk” kodlarinin ayn1 anda birlikte var olmalari R 1.
toplama siirecinin hala tam manas: ile bu orgiitlerde oturmamasindan kaynaklanmaktadir. Bu
stirecin ve oOrgiitsel yapidaki yerinin hala kurumsal bir hale gelememesi diger kategorilerdeki
kodlarin da bu ana kod iizerinden okunmasina ve algilanmasina neden olmakta bu durumda
stratejik baglamdaki R.I.'n1 sistemsel bir diizenden kaotik bir iligkiler driintiisiine tagimaktadir.

Yine “ozel bir istihbarat birimi yok kodu ile hasta hizmetleri birimi, her birim kendi
istihbaratim saglar kodu, ar-ge birimi kodu ve R I. kavramina yabanct olma” kodlari arasindaki
yogun iligki de calismanin vakalarmi olusturan hastanelerde bu R.1.’de kurumsallasamama
durumunu destekler bir nitelik arz etmektedir.

Ayrica haritada da goriildiigii iizere 6zel bir istihbarat birimi yok ve R.I. biriminin
eksikliginin hissedilmesi kodu arasindaki giiclii iliski oku ve Oriintiisii de aragtirmacilarin bu
analizini desteklemektedir. Bu durum yine daha dnce bulgular kisminda belirtilen hastanelerin
uzun vadeli diisiinmekten ziyade taktiksek karar almaya ve dolayisi ile kisa vadeli diisiinmeye
neden hala meylettiklerini de net bir gekilde ortaya koymaktadir.

Bu analizi giiclendiren bir bagka oriintii de taktiksel karar alma ve hasta sayis1 kodlar1
arasindaki giiclii iliskide goriilmektedir. Ciinkii calismanin vakalarini olusturan hastanelerin
R.I'yi taktiksel seviyede kullanma egilimlerinden dolay: rutin veri elde etme faaliyetlerini
onceliklendirdikleri icin analiz Oriintiisiinde hasta sayilart vb. veri kaynaklarinin 6n plana
cikmaktadir.

Bu durumda kurum i¢i-kurum dig1 istihbarat kaynaklar1 ayriminda analiz icin 6nemli bir
nirenginoktasiolugturmaktadir. Kurumicibirkaynak olarak karar almada hasta sayisina atfedilen
yiiksek 6nem kisa vadeli karar vermede yoneticilerin taktiksel karar almada yiiksek oncelikli
bir bagvuru kaynagi haline getirmektedir. R.i. kavraminin hala kurumsallasmamasindan dolay1
da yoneticilerin diger alanlar1 yani kurum dig1 istihbarat kaynaklarinin “rakiplerin izlenmesi,
sektorel i birlikleri” 6nemini kavrasalar dahi orgiitsel yapiya tam anlamiyla oturtamamalarina
sebep olmaktadir. Aragtirmacilar bu temel meselenin kurum i¢i istihbarat kaynagi olarak hasta
sayilarini yoneticiler tarafindan daha somut ve siirekli ellerinin altinda olan bir kavram olarak
algilanmasindan kaynaklandigii diisiinmektedirler. Yine ayni sekilde caligmanin vakalarini
olusturan hastanelerde R.. siireci heniiz kurumsallagma olgunluguna erisemediginden kurum
dig1 istihbarat kaynaklarinin algilanmasi, elde edilmesi ve yorumlanmasi yoneticilerin zihninde
somut bir seviyeye oturamamaktadir. Dolayisiyla kisa vadeli taktiksel kararlara yonelim
halihazirda baskin bir durum olarak seyretmeye devam etmektedir. Arastirmacilar icin bu
durum ¢alismanin vakalarini olusturan hastanelerde R.I. kavramini neden hala kurumsal bir
baglama oturtamadiklarini aciklamada 6nemli bir argliman olarak goze carpmaktadir.

6. Sonug ve Oneriler

Arastirma ve yayn eti§ine uygun hareket edilerek elde edilen sonu¢ ve Oneriler su
sekildedir;
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Calismanm baginda yola ¢iktigimiz R.I. siirecine yonelik temel sorgulamamiz
cercevesinde ¢aligmanin vakalarini olusturan hastanelerden elde ettigimiz veriler heniiz R .I’nin
vakalar arasinda net bir eksene oturmadigini, yani formal orgiit yapisinda kendine net bir yer
edinemedigini ve siirecin kurumsallasmadigini gostermektedir. Bu cerceve su maddelerden
olugmaktadir:

Stratejinin temelinde yatan uzun vadeli diisiinme nosyonu burada tam anlamiyla
oturmadigi i¢in hastaneler kisa vadeli diislinme ve taktiksel karar almaya daha fazla
odaklanmaktadirlar.

R.I. faaliyetlerini gerceklestirmekle ilgili 6zel bir birimin olmamasi, ilgili verilerin
pazarlama, satin alma, ar-ge, hasta hizmetleri birimi vb. birimler tarafindan elde edilip islenmesi
bu durumun bir yansimas: olarak degerlendirilmektedir.

Verilerin bu birimler tarafindan toplanmasi hem kurum i¢i hem de kurum dig1 istihbarat
kaynaklar1 olarak hastalarla iletisim, piyasa arastirmasi ve rakiplerin izlenmesi ilizerinden
kurgulanacak R.I. biitiinciil bir potada eritememelerine neden olmaktadir.

Tiim bu birimler ve verilerini ortak bir ¢at1 altinda toplay1p koordineli bir sekilde hareket
edememelerinin eksikligi de calismanin vakalarinda R.i.’nin tam anlamu ile gelisememesine
neden olmaktadir.

Genel olarak vakarla yapilan miilakatlarda yoneticiler bu kavramin varligini ve
onemini kabul etmekle birlikte kurumsal anlamda heniiz bu yapiya sahip olmadiklar1 i¢in
R.I. istihbaratinin gerekliligine inanmak ve yabanci olmak arasindaki ikilem diizeyinde
kalmaktadirlar. Bu durumda R.0.’yi kisa vadeli taktiksel kararlar diizeyinde tutarak orgiitsel
baglamda bu yapinin yeterince gelismesine engel olmaktadir.

Sektoriin kendine 6zgii yapisal 6zelliklerine odaklanildiginda SUT fiyatlari, “rekabet
ile ilgili devletin yiiksek kontrolii (reklam yapilamamasi ya da smurlt bir sekilde yapilmasi
vs.), hizmet kullaniminda sunulan malzemelerdeki yiiksek disa bagimlilik, doviz kurlarindaki
dalgalanmalara kars1 hassasiyet, tedarik¢ilere artan bagimlilik ve hizli teknolojik degisimlerin’’
on plana ciktig1 goriilmektedir. Tiim bu faktorler yoneticiler tarafindan bir yoniiyle R.i.’nin
hastaneler i¢in artan dnemini gerekcelendirmek i¢in kullanilirken, diger yoniiyle hizli hareket
etme ve tepkisel davranma egilimini besledikleri icin R I. faaliyetlerinin ayr1 bir birim catist
altinda yapilandirilmasini engelleyen sartlart agiklamak i¢in kullanilmaktadir.

7. Oneriler

Oncelikli olarak arastirmacilarin vakalar iizerinde gordiigii en temel sorun olan kisa
vadeli taktiksel kararlara odaklanma egiliminin uzun vadeli diisiinmeye evirilmesi ve Ri.’nin
daha dogru bir orgiitsel yapiya kavusabilmesi i¢in alandaki yoneticilerin konu iizerine daha ¢ok
bilinglendirilmesi ve hastane sektoriiniin sistemsel olarak RI ve uzun vadeli stratejik diigiinme-
ye yonelik olarak kurgulandirilmasina ihtiyag¢ oldugu diislintilmektedir.

Bu durum aragtirmacilar daha temel alanlarin sorgulanmasi gerektigi sonucuna yonlen-
dirmektedir. Sadece bir alan ve sektorde degil daha kapsamli caligmalarin yapildig: birden ¢ok
sektoriin incelenip gozlemlendigi, stratejik diisiince seviyeleri ve temel yapilarinin irdelendigi
daha temel ve kapsayici aragtirmalarla alanin fiziki ve zihni kosullarinin betimlenmesi gerektigi
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diisiiniilmektedir. Bu ¢aligmalar sonrasinda elde edilen verilerle R.I. vd. stratejik kavramlarin
sektorde nasil gelisip genisleyebilecegine dair caligmalarin daha dogru bir temele oturacagi
diistiniilmektedir.

Her ne kadar arastirmanin tam anlamiyla konusu olmasa da R.I. kavrammin heniiz
calismanin vakalarini olusturan hastanelerde tam bir olgunlagsmaya ve kurumsallagmaya
erisememis olmasi aragtirmacilarin bu kavrami kurumsal mantik ve kurumsal kuram gibi
teoriler vasitastyla da irdelenmesi gerektigi yargisina yonlendirmektedir. Bu durum gelecek
donemde arastirmacilara sorgulamast icin bagka temel sorgulama alanlarma yonlendirebilir;
kurumsal mantiklar olarak saglik yonetimi ve hastaneler, kurumsal mantiklar olarak saglik
yonetiminin Tiirkiye’deki hastanelerdeki mevcudiyeti, kisa vadeli taktiksel kararlar almak
yerine uzun vadeli stratejik diisinme ve bu yonde atilacak adimlarin alana ne sekilde ve
nasil kazandirilabilecegine dair caligmalarin gelecekteki arastirmalar agisindan 6nem tagidigi
diisiiniilmektedir.

Katki Oram

Ilgili ¢aligmaya tiim yazarlar esit oranda katki sunmuslardir.
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EXTENDED SUMMARY
Research Questions & Purpose

The purpose of the study 1is to investigate which sources and how competition
intelligence (CI) is collected in hospitals, and what are the environmental factors affecting the
competitive intelligence activities. And it consists of presenting information on what kind of
purposes hospitals use competitive intelligence and a description of how and in what way C.I.
found a place in the organizational structure in the hospitals that constitute the cases of the
study. Multiple case analysis and theoretical sampling logic were used in the study.

The main questions and sub-questions regarding this framework are;

The process of intelligence activities that take place inside and outside of the organization
proceeds in how and in which sources?

Which resources does the process of intelligence activities that take place inside and
outside the organization proceed, and how they are affected?

Is there a special unit that carries out Hospitals’ C.I. activities? If any, the obtained data
are used for what purposes and how?

Hospital managers’ perceptions of C.I. are shaped in what way and how?
Literature Review

In the literature study conducted within the framework of researching the subject of
C.IL in hospitals, no previous research was found. In addition, regarding with the other sectors,
Seving (2005), Ozdemir (2010), Bisson & Wright (2011), Yap et al. (2011), Campos et al.
(2013), Badr et al. (2016) were found in a total of six empirical studies. These studies are briefly
concluded that institutions see the intelligence activities they implement as an important factor
affecting their success.

Methodology

The study was carried out with the qualitative research method, within the framework of
semi-structured interviews. In the literature, some specific C.I. activities were determined from
Prescott’s six specific dimensions (Prescott, 1999). Interview questions about C.I. activities,
which take the efficient functioning of the activities into the account, were designed from these
focal points which are taken from Prescott’s (1999) study.

Focal points;
* Questioning the existence of a private C.I. unit,
e Questioning the environmental factors which affect Hospitals ,

*  Which resources does the process of intelligence activities that take place inside and outside
the organization proceed, and how they are affected?

e Questioning for what purpose the hospitals use C.I.,

The factors that make up the thoughts of hospital administrators about C.I. and the
relationships between these factors were revealed by the thematic analysis method.
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A descriptive analysis method -qualitative content analysis- was used as analyzing
method in the study. Based on both the literature and the data obtained from the field, the
codes required for the analysis were created to describe the patterns and regular relationships
of categories/classes/themes, and the analysis was carried out within this framework.

Since the study is based on a master’s thesis, the necessary ethics committee permission
was obtained from Sakarya University on 06/02/20219 with the 61923333/050.99/ by decision
number and is presented in the appendix. After the approval of the ethics committee, private
hospitals in the Marmara region were determined as the study area for the research.

Results and Conclusions

The results and conclusions for the future studies obtained by acting in accordance with
research and publication ethics are as follows:

The data were obtained from the cases of the study is that C.I has not settled on a clear
axis among the cases yet. In other words, it shows that C.I. could not have a clear place in the
formal organizational structure and the process was not institutionalized.

As the notion of long-term thinking underlying the strategy does not quite fit here,
hospitals are focusing more on short-term thinking and tactical decision-making.

The absence of a special unit related to performing competitive intelligence activities,
related data are obtained from marketing, purchasing, R&D, patient services unit, etc., and
processed by the units is considered as a reflection of this situation. The collection of data by
these units causes them to be unable to melt competitive intelligence, which will be constructed
through communication with patients, market research, and monitoring of competitors, as both
internal and external intelligence sources, in a holistic pot.

Generally, managers, which were conducted interviews, accept the existence and
importance of this concept. However, since they do not have this structure in the institutional
sense, they remain at the level of the dilemma between believing in the necessity of competitive
intelligence and being unfamiliar.

Although it is not exactly the subject of the research, the fact that the concept of
competitive intelligence has not yet reached full maturity and institutionalization in the hospitals
that constitute the cases of the study, and leads the researchers to the judgment that this concept
should be examined through theories such as institutional logic and institutional theory. This
situation may lead researchers to other basic fields of inquiry in the future;

health management and hospitals as institutional logics,
The presence of health management as institutional logics in hospitals in Turkey,

Thinking long-term strategically rather than making short-term tactical decisions, and
it is thought that studies on how and in what way the steps to be taken in this direction can be
brought to the field is important for future research.
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ULUSLARARASI YONETIM IKTISAT VE ISLETME DERGISI

YAYIM iLKELERI

. Uluslararas1 Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi Mart, Haziran, Eyliil ve Aralik aylarinda olmak
iizere yilda dort kez yayimlanan hakemli bir dergidir. Dergide iktisat, igletme, finans, yonetim ve
uluslararasi iligkiler alanlarinda bilimsel nitelikte 6zgiin ¢alismalar yayimlanmaktadir.

. Dergiye yayimlanmak iizere gonderilen makaleler Tiirkce ve Ingilizce dillerinde yazilabilir.
Dergide yayimlanan makalelerin bilim ve dil bakimindan sorumlulugu yazarlarina aittir.

. Biitiin makaleler web sitesi iizerinden elektronik ortamda gonderilmelidir (http://www.ijmeb.
org). Yazar(lar) makalelerini dergi yayim kurallari dogrultusunda ve etik kurallarina uygun olarak
hazirlamak zorundadir. Kurallara uygun olarak gonderilmeyen makaleler degerlendirmeye
alinmaz. Gonderilen calismalar bagka bir yerde yayimlanmamis veya yayimlanmak iizere
gonderilmemis oldugu anlamina gelir.

. Dergiye gonderilen makaleler, Yayin Kurulu karariyla en az iki hakeme gonderilir. Yayin Kurulu
gerekli gordiigii durumlarda hakem sayisini arttirabilir veya Danisma Kuruluna bagvurabilir.
Hakemler makaleyi kabul edebilir, reddedebilir veya yazarlardan bi¢cime ve/veya 6ze yonelik
diizeltme yapmalarini isteyebilirler. Hakemler tarafindan talep edilen diizeltmeler yazar(lar)
tarafindan 30 giin igerisinde diizeltilip web sitesi lizerinden elektronik ortamda gonderildikten
sonra (http://www.ijjmeb.org), makale tekrar hakem degerlendirme siirecine alinir. Dergiye
gonderilen makaleler en az iki ayr1 hakemden olumlu goriis alindiktan sonra, Yayin Kurulu
karariyla basilir.

. Dergide yayimlanacak yazilarin yazim ve dilbilgisi kurallarina uygun olmasi sarttir. Dergi Yayin
Kurulu, gerekli gordiigii takdirde eserin sahibinden icerik ve sekil bakimindan degisiklikler
isteme hakkina sahiptir. Hakem degerlendirmesi sonucunda yazi yayima kabul edilirse, sorumlu
yazar, yazar siralamasini gosteren “Yayim Hakki Sozlesmesi’ni doldurarak tiim yazarlar adina
yazim tiim yayrm haklarmim siiresiz olarak Uluslararas1 Yénetim Iktisat ve Isletme Dergisine
ait oldugunu kabul etmis sayilir.

. Mizanpaj calismas1 sirasinda yazar(lar) kontrol ve diizeltme amach yapilan gonderilere
belirtilen siirelerde cevap vermek durumundadir. Belirtilen siirelerde cevap vermeyen yazar(lar)
1 makaleleri bir sonraki sayida degerlendirilmek iizere otelenir.

. Yazar(lar)in her ne sebeple olursa olsun makalelerinin yayim siirecini 6ne ¢ekme istekleri kabul
edilmez. Uluslararas1 Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi’nde belli bir say1 icin makale kabul
edilmez. Yazar(lar) istedigi zaman makalesini gonderebilir. Degerlendirme siireci tamamlanan
makaleler, gelis tarihi dikkate alinarak yayimlanir. Ayni yazar(lar)in bir sayida iki makalesi
birden yayimlanmaz.

YAZIM KURALLARI

. Yaymmlanmak iizere gonderilen c¢aligmalar ekler ve kaynakca dahil 25 sayfayr agsmamalidir.
Yazilar Word formatinda “Times New Roman” karakteri kullanilarak yazilmalidir. Dergiye
gonderilecek caligsmanin tiimiinde, kenar bosluklari sol 4,5 cm, sag 4 cm, iist 5,5 cm, alt 5 cm
olmalidir.

. Bashk: Tiirkce ve Ingilizce basliklar, Tiirkce ve Ingilizce 6zet boliimlerinin iizerine biiyiik harfle
ortalayarak Times New Roman 12 punto ve koyu olarak yazilmalidir.


http://sbd.karaelmas.edu.tr/public/journals/1/dosyalar/zku_sbd_yayim_hakki_sozlesmesi.pdf
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3. Yazar ad(larn ve adres(ler)i: Makalenin yazari/yazarlari, varsa akademik unvaniyla birlikte,
adini, soyadini, gorev yaptigi kurumu ve e-posta adresini tam ve agik olarak makalenin bagliginin
altinda 10 punto, sayfa ortasina, koyu ve italik olarak belirtmelidir. Birinci sayfada dipnot olarak
sorumlu yazar belirtilmelidir.

4. Ozet: Yazinin birinci sayfasinda, Tiirkce ve Ingilizce baslik, 100 kelimeyi geemeyen Tiirkce
ve Ingilizce 6zet ile dzetlerin altinda en fazla 5 anahtar sozciik yer almalidir. Ozetler tek satir
araliginda 10 punto, italik, iki yana yash olarak yazilmaldir.

5. Boliim Bashklari: Bolim ve alt baghiklar 10 punto koyu, sadece ilk harfleri biiyiik olarak
iki yana yash sekilde yazilmalidir. Baglik numaralarinda, sayilar giris boliimiinden itibaren
verilmeli, ondalik sistemde (1., 1.1., 1.1.1. gibi) numaralandirilmalidir.

6. Ana Metin:. Paragra}ﬂar 10 punto biiyiikliigiinde olmali, hizalama; iki yana yasl, girinti; sol: O
cm, sag: 0 cm; 6zel:1lk satir 1cm seklinde olmalidir. Paragraflardan once ve sonra 6 nk bosluk
birakilmali ve satir aralif1 tek olacak sekilde yazilmalidir. Sayfa numaralari sag listte olmalidir.

7. Tablolar ve Sekiller: Sekil ve tablo bagliklar1 10 punto koyu olarak tablo ve sekillerin tizerine
yazilmali, her birine sira numarasi (Tablo 1, Tablo 2 ve Sekil 1, Sekil 2 vs.) verilmeli ve
kaynak bildirimleri tablo ve sekillerin altinda 8 punto ve bibliyografik bilgiler eksiksiz olarak
verilmelidir. Tablo, sekil vs. icindeki metin 8-10 punto araliginda olmalidir. Metinde yer alacak
matematiksel denklemlere sira numarasi verilmeli, sira numaralar1 parantez icerisinde sayfanin
sagina yash olarak yazilmalidir.

8. Atflar: Atiflar metin igerisinde bagla¢ yontemi kullanilarak yapilmalidir. Aciklama notlari
ise sayfa altinda dipnot seklinde (8 punto) ifade edilmelidir. Metin igerisinde atiflar yazar(lar)
mn soyadi, kaynagin yili ve sayfa numarasi seklinde yapilmalidir. Yazar adi yoksa kurum adi
yazar yerine kullanilmalidir. Ornek; (Yiiksel, 2003:5), (Yiiksel & Murat, 2001:15), (Yiiksel vd.,
2000:10-12,2000:10-12), (DPT, 2004:32).

9. Kaynakca: Kaynak¢ca 10 punto seklinde calismanin sonunda diizenlenmelidir. Kaynakca
makalenin bittigi sayfadan baglatilmali ve calismalar soyadina gore alfabetik olarak
siralandirilmalidir. Ayni yazarin birden ¢ok caligmasina atifta bulunuldugunda, yayin tarihi en
eski olandan baglamalidir. Ayn1 yazarin ayni tarihli birden fazla calismasina atifta bulunuldugunda
kaynaklar kaynakca ve metin ici atiflarda a,b.c,... harfleri kullanilarak numaralandirilmalidir.
Ornek; 2003a, 2003b, 2003c gibi. Bir yazarin tek ve birden fazla yazarli calismasina atifta
bulunulmasi durumunda, 6nce tek yazarli caligmalar belirtilmelidir.

Yazarlar metin icinde yapacaklar atiflar icin American Psychological Association (APA) tarafindan
yayimlanan Kilavuzun 6. baskisinda yer alan kurallara uymalidir. Kaynakcada ve metin igerisinde
yer alan Tiirkce eserler icin asagidaki orneklerde goriildigii gibi Tiirk¢e kisaltmalar (6rnegin,
“vd.”, “ss.”, “s.”, “Iginde”, “Cev.”, “Der.”, “Ed.” gibi) kullanilmalidir APA kurallar1 i¢in agagidaki
baglantilar1 ziyaret edebilirsiniz:

* Basics of APA Style Tutorial; (http://flash1r.apa.org/apastyle/basics/index.htm)

*  APA Formatting and Style Guide; (http://owl.english.purdue.edu/owl/resource/560/01/)

*  Mini-Guide to APA 6th for Referencing, Citing, Quoting

(http://library.manukau.ac.nz/pdfs/apa6thmini.pdf)

Degisik kaynaklarin kaynakcada gosterilmesine iligkin bazi 6rnekler asagida verilmektedir:
Tek Yazarh Kitap:

Giiven, T. (2015). Zonguldak Kozlu’da komiir madenciligi: Isletmecilik ve calisma hayati (1848-1921).
Zonguldak: Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi Yayinlari.

Shipley, W. C. (1986). Shipley institute of living scale. Los Angeles, CA: Western Psychological Services.
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iki Yazarh Kitap:

Ceylan, A., & Korkmaz, T. (2004). Sermaye piyasast ve menkul deger analizi. 2. Baski, Bursa: Ekin
Kitabevi.

Grellier, J., & Goerke, V. (2006). Communication skills toolkit: Unlocking the secrets of tertiary success.
South Melbourne, Australia: Thomson Social Science Press.

ikiden Fazla Yazarh Kitap:

Orhunbilge, N., Albayrak, A. S., & Bayyurt, N. (20006). Uygulamali ¢cok degiskenli istatistik teknikleri.
Istanbul: Avciol Basim Yayin.

Lang, P.J., Bradley, M. M., & Cuthbert, B. N. (1997). Motivated attention: Affect, activation, and action.
In P.J. Lang, R. F. Simons, M. Balaban (Eds.), Attention and orienting:Sensory and motivational
processes (pp. 97-135). Mahwah, NJ: Erlbaum.

Derleme Kitap:

Oktar, S., & Eroglu, N. (2015). Petroliin ilk kiiresel krizi: 1973 krizi. 1ginde N. Eroglu, H. I. Aydin (ed.),
Iktisadi krizler ve Tiirkiye ekonomisi (ss. 177-190). Ankara: Orion Kitabevi.

Raz, N. (2000). Aging of the brain and its impact on cognitive performance: Integration of structural and
functional findings. In F. I. M. Craik, T. A. Salthouse (Eds.), Handbook of aging and cognition
(2nd ed., pp. 1-90). Mahwah, NJ: Erlbaum.

Ceviri Kitap:

Jones, C. 1. (2001). iktisadi biiyiimeye giris. (Cev. S. Ates, 1. Tuncer). Istanbul: Literatiir Yayinlari.
Kurum Yayni:

ITO (2003). Ekonomik rapor. ITO Yayinlar1 No: 2003-57, Istanbul.

Makale:

Cestepe, H. & Vergil, H. (2004). Yabanci dogrudan yatirimlar ve istikrar: Gelismis ve gelismekte olan
iilkeler iizerine bir panel veri analizi. [ktisat Isletme ve Finans, 19(216), 76-85.

Berndt, T. J. (1981a). Age changes and changes over time in prosocial intentions and behavior between
friends. Developmental Psychology, 17,408-416.

Berndt, T. J. (1981b). Effects of friendship on prosocial intentions and behavior. Child Development, 52,
636-643.

Kernis, M. H., Cornell, D. P., Sun, C. R., Berry, A., Harlow, T., & Bach, J. S. (1993). There’s more to
self-esteem than whether it is high or low: The importance of stability of self-esteem. Journal of
Personality and Social Psychology, 65, 1190-1204.

Teblig veya Konferans Bildirisi:

Cestepe, H., Yildirim, E. & Ozbek, Z. (2017). Ticari ve finansal agikligin ekonomik biiyiime iizerine
etkisi: Tiirkiye ornegi (1998q1-2016¢2).11. Uluslararas: Afro-Avrasya Arastirmalar: Kongresi, 17-
20 Nisan, Malaga, Ispanya, Bildiriler Kitab1, 47-58.

Leclerc, C. M. & Hess, T. M. (2005). Age differences in processing of affectively primed information.
Poster session presented at the 113th Annual Convention of the American Psychological
Association, August 18-21, Washington, DC.

Internet Kitap veya Rapor:

DPT. (2004). Sekizinci bes yillik kalkinma plant (2001-2005) 2004 yui programu destek ¢alismalari.
Erisim Tarihi: 12.02.2005, http://ekutup.dpt.gov.tr/program

Howard, R. M., & Davies, L. J. (2009). Plagiarism in the internet age. Educational Leadership, 66(6), 64-
67. Retrieved February 28, 2009, from http://www.ascd.org/publications/educational_leadership.
aspx

Yaymmlanmamuis Yiiksek Lisans/Doktora Tezleri:

Bahtiyar, B. (2017). Sosyal sermaye faktoriiniin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisinin karsilastirmal
analizi (Yayimlanmamis Doktora Tezi). Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii
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INTERNATIONAL JOURNAL OF
MANAGEMENT ECONOMICS AND BUSINESS

TERMS AND CONDITIONS FOR PUBLISHING

. International Journal of Management Economics and Business is a quarterly, as the March,
June, September and December issues, refereed journal. Original studies with scientific quality
are published in the journal in fields of economics, business, finance, administration, and
international relation.

. The papers submitted to the journal might be written in Turkish or English. The responsibility
for the scientific and linguistic quality of the published papers belongs to their authors.

. All the manuscripts should be submitted through the web site in electronic medium (http://www.
ijmeb.org). Authors should prepare their papers compatible with the terms of publishing and of
ethics of the journal. The papers which are not compatible with the terms of the journal are not
proceeded to be evaluated. The submitted manuscripts are deemed that they were not published
elsewhere or they are not submitted elsewhere to be published.

. Manuscripts are sent to at least two referees by the decision of Editorial Board. If necessary,
the Editorial Board can increase the number of referees or apply to Advisory Board. Referees
might accept, reject the manuscript or might require a revision for style and/or content. After the
required revisions by referees are corrected by author(s) in 30 days and submitted through the
web site in electronic medium (http://www.ijmeb.org), the manuscript is once again taken to the
evaluation process by the referees. The manuscripts are published by the decision of Editorial
Board after the affirmative decisions of at least two different referees.

. Manuscripts are obliged to be appropriate to spelling and grammar rules. The Editorial Board,
if necessary, has the right to require changes from the author in the form or content of the
text. If the manuscript is accepted for publishing after the completion of the referee process,
the corresponding author, in the name of all other authors, is assumed to accept that all the
publishing rights indefinitely belong to International Journal of Management Economics and
Business through filling up the “Publication Rights Agreement”.

. Authors are expected to reply to notes for corrections in layouts within the mentioned period of
time. The manuscripts of the authors who do not reply within the mentioned period of time are
postponed to be evaluated in the next issue.

. The demands of the authors on backdating the publishing of their manuscripts are not accepted
regardless of any proclaimed reason. The manuscripts are not accepted for a particular issue in
the International Journal of Management Economics and Business. Author(s) may submit their
papers any time. The manuscripts whose evaluation processes are completed are published with
reference to their date of submission. More than one manuscripts of the same author(s) cannot
be published in one issue.

GUIDELINES FOR MANUSCRIPT STYLES

. Articles submitted for publication should not exceed 25 pages including appendices and
references. The text should be written in Word format in “Times New Roman” typeface . The
margins of all the manuscripts to be submitted to the journal should be as 4.5 cm from the left
side, 4 cm from the right side, 5.5 cm from the top and 5 cm from the bottom of the paper.

. Title: The Turkish and English titles should be written on top of the Turkish and English abstracts
in capital letters, at the center of the page, in Times New Roman typeface, with 12 print and in
bold form.


http://sbd.karaelmas.edu.tr/public/journals/1/dosyalar/zku_jss_copyright_transfer_form.pdf
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3. Author name(s) and address(es): The author/authors of the manuscript, should write the
name(s), surname(s), institutional affiliation and e- mail address(es), with their academic title if
available, in 10 print, at the center of the page, in bold and italic form. Correspondence authors
should be specified in the footnote of the first page. Correspondence authors should be specified
in the footnote of the first page.

4. Abstract: At the first page of the paper, the Turkish and English titles, the Turkish and English
abstracts that should not exceed 100 words and maximum 5 key words below the abstracts
should appear in sequence. The abstracts should be written with single space, in 10 print, italic
and in justified form.

5. Section Titles: Section titles and subtitles should be written with 10 print, capital letters only at
the first letter of the words and in justified form. Titles should be numbered in decimal system
(suchas 1., 1.1, 1.1.1 starting from the Introduction part.

6. Main Text: The paragraphs should be written with 10 print, justified in alignment; with margins
as left: O cm; right: O cm; special: the first line as 1 cm. 6 nk space should be left before and
after each paragraph and the paragraphs should be written with single space. The page numbers
should appear at the upper right side of the paper.

7. The Tables and Figures: The titles of the tables and figures should be written on top of the
tables and figures in bold letters in 10 font and should be numbered consecutively (Table 1,
Table 2 and Figure 1, Figure 2, for example) and full bibliographic information should be placed
underneath the tables and figures in 8 print. The text of the tables and figures should be written
in 8-10 prints. Mathematical equations should be numbered consecutively, the equation numbers
should be written in parentheses at the right margin.

8. Citations: Citations should be made by using conjunction method in text. Explanation notes
should be placed in footnotes with 8 print. Citations in text should include the last name(s) of
the author(s), the year, and the page number(s). If there is no author’s name, the name of the
institution should be used. For example: (Yiiksel, 2003:5), (Yiiksel & Murat, 2001:15), (Yiiksel
et al., 2000:10-12), (DPT, 2004:32).

9. References: The list of references should be prepared in 10 print at the end of the manuscript.
The references should start from the page where the manuscript ends and the references should
be listed alphabetically with reference to the surnames of the cited author(s). When citing more
than one publication of the same author, the date of publication should be started from the oldest
one. When citing more than one publication of the same author for the same year, the references
should be numbered in the list of references and in citations in the text by using letters such as a,
b, c, ... For example: 2003a,2003b, 2003c. When citing more than one publications of the same
author including those of single and more than one co-author publications, the single author
publication should be listed first.

Authors should follow instructions in the current edition (6th) of Publication Manual of the American
Psychological Association for the references. You may visit the following links for APA style:

e Basics of APA Style Tutorial; (http://flash1r.apa.org/apastyle/basics/index.htm)
e APA Formatting and Style Guide; (http://owl.english.purdue.edu/owl/resource/560/01/)

e Mini-Guide to APA 6th for Referencing, Citing, Quoting (http://library.manukau.ac.nz/
pdfs/apa6thmini.pdf)

Some examples from various reference types in listing bibliography are shown as below:
Books with single author:

Giiven, T. (2015). Zonguldak Kozlu’da komiir madenciligi: Isletmecilik ve calisma hayati (1848-1921).
Zonguldak: Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi Yayinlari.

Shipley, W. C. (1986). Shipley institute of living scale. Los Angeles, CA: Western Psychological Services.
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Books with two authors:

Ceylan, A., & Korkmaz, T. (2004). Sermaye piyasast ve menkul deger analizi. 2. Baski, Bursa: Ekin
Kitabevi.

Grellier, J., & Goerke, V. (2006). Communication skills toolkit: Unlocking the secrets of tertiary success.
South Melbourne, Australia: Thomson Social Science Press.

Books with more than one auothor:

Orhunbilge, N., Albayrak, A. S., & Bayyurt, N. (20006). Uygulamali ¢cok degiskenli istatistik teknikleri.
Istanbul: Avciol Basim Yayin.

Lang, P.J., Bradley, M. M., & Cuthbert, B. N. (1997). Motivated attention: Affect, activation, and action.
In P.J. Lang, R. F. Simons, M. Balaban (Eds.), Attention and orienting:Sensory and motivational
processes (pp. 97-135). Mahwah, NJ: Erlbaum.

Edited Book:

Oktar, S., & Eroglu, N. (2015). Petroliin ilk kiiresel krizi: 1973 krizi. 1ginde N. Eroglu, H. I. Aydin (ed.),
Iktisadi krizler ve Tiirkiye ekonomisi (ss. 177-190). Ankara: Orion Kitabevi.

Raz, N. (2000). Aging of the brain and its impact on cognitive performance: Integration of structural and
functional findings. In F. I. M. Craik, T. A. Salthouse (Eds.), Handbook of aging and cognition
(2nd ed., pp. 1-90). Mahwah, NJ: Erlbaum.

Translated Book:

Jones, C. 1. (2001). iktisadi biiyiimeye giris. (Cev. S. Ates, 1. Tuncer). Istanbul: Literatiir Yayinlari.

Institutional Document:

ITO (2003). Ekonomik rapor. ITO Yayinlar1 No: 2003-57, Istanbul.

Article:

Cestepe, H. & Vergil, H. (2004). Yabanci dogrudan yatirimlar ve istikrar: Gelismis ve gelismekte olan
iilkeler iizerine bir panel veri analizi. Iktisat Isletme ve Finans, 19(216), 76-85.

Berndt, T. J. (1981a). Age changes and changes over time in prosocial intentions and behavior between
friends. Developmental Psychology, 17,408-416.

Berndt, T. J. (1981b). Effects of friendship on prosocial intentions and behavior. Child Development, 52,
636-643.

Kernis, M. H., Cornell, D. P., Sun, C. R., Berry, A., Harlow, T., & Bach, J. S. (1993). There’s more to
self-esteem than whether it is high or low: The importance of stability of self-esteem. Journal of
Personality and Social Psychology, 65, 1190-1204.

Paper or Conference Papers:

Cestepe, H., Yildirim, E. & Ozbek, Z. (2017). Ticari ve finansal agikligin ekonomik biiyiime iizerine etkisi:
Tiirkiye ornegi (1998q1-2016¢2). 11. Uluslararas1 Afro-Avrasya Aragtirmalar1 Kongresi, 17-20
Nisan, Malaga, Ispanya, Bildiriler Kitabi, 47-58.

Leclerc, C. M. & Hess, T. M. (2005). Age differences in processing of affectively primed information.
Poster session presented at the 113th Annual Convention of the American Psychological
Association, August 18-21, Washington, DC.

E-book or E-report:

DPT. (2004). Sekizinci bes yillik kalkinma plant (2001-2005) 2004 yui programu destek ¢alismalari.
Erisim Tarihi: 12.02.2005, http://ekutup.dpt.gov.tr/program

Howard, R. M., & Davies, L. J. (2009). Plagiarism in the internet age. Educational Leadership, 66(6), 64-
67. Retrieved February 28, 2009, from http://www.ascd.org/publications/educational _leadership.
aspx

Unpublished Master/Doctoral Theses

Bahtiyar, B. (2017). Sosyal sermaye faktoriiniin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisinin karsilastirmal
analizi (Yayimlanmamis Doktora Tezi). Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii
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