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AILE ISLETMELERINDE ORGUTSEL DEMOKRASININ
INOVASYONA ETKIiSI*

Cagatay Han TORUN?
Fatih Ferhat CETINKAYA 3

Ozet

Caligmanin temel amaci, Kirsehir ilinde faaliyet gosteren aile isletmelerinin sahip olduklari 6rgiitsel demokrasi anlayislarinimn,
inovasyon caligmalarma olan etkisini ortaya koymaktir. Inovasyon faaliyetleri, teknolojiye ayak uydurabilmek ve siirdiiriilebilir
rekabet avantaji saglayabilmek icin 6nemli bir eylemdir. Aragtirmada yontem olarak nicel aragtirma deseni kullanilmistir. Nicel
arastirma, vaka ve olaylar1 objektif, gézlemlenebilir, 6l¢iilebilir ve sayisal olarak ifade edilebilir bir sekilde ortaya koyan aragtirma
seklidir. Elde edilen veriler uygun istatistiksel program kullanilarak analiz edilmis ve verilerin analize uygun olup olmadigi
belirlenmistir. Kullanilan 6lgeklerin giivenilirlik ve gegerlilik analizleri yapilarak, dlgeklerin giivenilirlik ve gegerliligi saglanmustir.
Arastirma Kirsehir Sanayi ve Ticaret Odasi’na kayitl iiretim ve imalat isletmeleri lizerinde yapilmistir. Elde edilen veriler, one way
anova, t testi, korelasyon ve regresyon analizlerine tabi tutulmustur. Arastirma sonucunda aile isletmelerinde 6rgiitsel demokrasi
algisinin inovasyon {izerinde etkili oldugu tespit edilmistir (R*= ,422). Yine arastirma neticesinde orgiitsel demokrasinin alt
boyutlarindan seffaflik ve adalet alt boyutunun inovasyonu pozitif yonlii ve anlamli olarak etkiledigi tespit edilmistir (R?=,497). Bu
sonuglar dogrultusunda aile isletmeleri i¢in 6nemli olan orgiitsel demokrasi ve inovasyon arasindaki iliski ortaya konularak literatiire
katk1 yapmak istenmistir.

Anahtar Kelimeler: dile Isletmeleri, Kurumsallasma, Orgiitsel Demokrasi, Inovasyon.

Jel Kodu: M10, M13, M14

THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL DEMOCRACY ON
INNOVATION IN FAMILY BUSINESSES

Abstract

The main purpose of the study is to reveal the effect of organizational democracy understanding of family businesses operating in
Kirsehir province on innovation studies. Innovation is an important activity in order to keep up with the developing technology in
today's competitive conditions and to provide a sustainable competitive advantage. Quantitative research design was used as a method
in the research. Quantitative research is a form of research that presents cases and events in an objective, observable, measurable and
quantifiable way. The obtained data were analyzed using the appropriate statistical program and it was determined whether the data
were suitable for analysis. Reliability and validity analyzes of the scales used were performed and the reliability and validity of the
scales were ensured. The research was carried out on production and manufacturing enterprises registered with Kirsehir Chamber of
Industry and Commerce. The obtained data were subjected to one way anova, t test, correlation and regression analysis. As a result of
the research, it was determined that the perception of organizational democracy in family businesses is effective on innovation (R2=
,422). Again, as a result of the research, it was determined that the transparency and justice sub-dimensions, which are among the sub-
dimensions of organizational democracy, affect innovation positively and significantly (R2=,497). In line with these results, it is
desired to contribute to the literature by revealing the relationship between organizational democracy and innovation, which is
important for family businesses.

Keywords: Family Businesses, Corparate, Organizational Democracy, Innovation

Jel Code: M10, M13, M14
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Cagatay Han TORUN - Fatih Ferhat CETINKAYA

1. GIRIS

Isletmelerin biiyiik bir kismu aile isletmesi niteligini tasimakta olup, aile isletmelerinin y&netsel problemleri
aragtirmacilarin ilgisini ¢ekmistir. Yapilan bir¢ok aragtirmada aile igletmelerinin problemleri ele alinarak
¢ozlim onerileri sunulmaya c¢aligilmistir. Giinliimiiz yogun rekabet ortaminda da saglikli bir yapiya sahip
olan igletmeler varliklarini devam ettirebilmektedirler. Aile isletmeleri profesyonel yonetilme konusunda
cesitli sikintilar yasamakta olup, gesitli degiskenlerin etkisi bircok arastirmanin konusu olmustur. Bu
aragtirmada, Orgiitsel demokrasi ve inovasyon kavramlari aile isletmelerindeki uygulamalar1 bakimindan

arastiritlmaya deger kavramlar olarak goriilmiis ve ilgili literatiir cergevesinde ele alinmak istenmistir.

Global ekonomi baglaminda artan rekabet “inovasyon” kavramina ilgiyi giderek artirmaktadir. Yeni bilgi
ve teknolojilerin hizla artt1g1, halihazirdaki bilgi donaniminin siiratle eskidigi giiniimiiz isletme sisteminde,
yeniliklerin takip edilmesi goz ardi edilemez bir mecburiyet halini almistir. Bilgi ve teknoloji ekonomik
kalkinmanin 6nemli bir giicii olmustur. Inovasyon faaliyetlerinin basarisi sahip olunan bilgi ve teknoloji ile

Ol¢iiliir hale gelmistir.

Orgiitlerde inovasyon caligmalarma etki eden birgok faktdr vardir. Bunlardan birisi de isletmelerdeki
Orgiitsel demokrasi anlayigidir. Demokratik yonetim seklini benimsemis isletmelerde ¢aliganlarin yonetime
katilmas: igletmenin yenilik ve yaraticiligini artirarak, bulundugu pazardaki rekabet tstiinliigiine katkida
bulunmaktadir. Caliganlarin yonetime katilmasi yaraticiliklarinin ve yeni fikirlerin ortaya ¢ikarilmasing,
aidiyet duygulariin geliserek caliganlarin igletmeyi sahiplenmesine neden olmaktadir. Demokrasi kavrama,
oOrgiitlerin alacagi kararlarin 6rgiit calisanlarinin tamaminin katilimiyla alinmasi ve karar alma siire¢lerinde
Orgiitiin tiim ¢alisanlarmin esit haklara sahip olmast durumunu igerir. Demokratik ilkeler, herhangi bir

Orgiitiin ortak karar verme mekanizmasi ile de ilgilidir (Celik, 2007:32).

Aile isletmelerinde oOrgiitsel demokrasi anlayisinin yapilacak inovasyon faaliyetlerini hangi agilardan
etkileyecegini ortaya koymak arastirmanin temel amacini olusturmaktadir. Orgiitsel demokrasinin ve alt

boyutlarinin inovasyon iizerindeki etkisi belirlenerek literatiire katk: yapilmak istenmistir.

Arastirmanin problemi ise, igletmelerin yapilari ve yonetim sekilleri basarili olmalarinda 6nemli bir
etkenlerdir. Isletmelerin basarisinda ekonomik kazanglarm yaninda yapisal ve islevsel etkenlerde rol
oynamaktadir. Aile isletmeleri toplam isletmeler igerisinde 6nemli bir yere sahip olmakla birlikte, yonetim
sekilleri bakimindan her zaman arastirma konusu olmustur. Orgiitsel demokrasi isletmelerin ynetim ve
karar alma siireglerinde, yaraticiligin ve orgiitsel katilimin ortaya c¢ikmasinda onemli bir kavramdir.
Isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmek igin yenilikler yapmasi, yeni kararlar almas1 inovatif
davranislarinin bir sonucudur. inovasyon isletmelerin her alanda yapabilecekleri degisim ve yeniliklerle
ilgilidir. Bu aragtirmada orgiitsel demokrasinin, aile isletmeleri gibi kurumsal problemler yasayabilecegi
diistiniilen igletmelerde, yapilacak inovatif davranislarla ilgili kararlarda etkisini ortaya koymak istenmistir.
Bu baglamda arastirmanin problem ciimlesi “Aile isletmelerinde &rgiitsel demokrasi var m1? Orgiitsel

demokrasinin inovasyon {izerinde etkisi var mi1?” seklinde olusturulmustur.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE
Bu boéliimde aragtirmanin degiskenlerine iligkin kavramsal ger¢eveye yer verilmistir.
2.1. Aile isletmeleri

Aile isletmeleri, tarih boyunca varliklarini siirdiiren yaygin bir isletme tiiriidiir. Buna ragmen 6zellikle son
yillarda gesitli yonleri incelenmeye baslamis ve 6nemleri fark edilmistir (Kenyon-Rouvinez ve Ward, 2005:
1). Aile isletmeleri, ekonomi, yonetimi, psikoloji ve toplum bilimleri gibi bir¢ok farkli disiplinin ilgi
odagina ve c¢alisma alanina girmis, yapilan arastirmalarin sayisi giderek artarak hayli kabul goren bir
calisma alan1 olmustur (Peskircioglu, 2014: 1). Pek ¢ok yazar, aile isletmeleri kavramini, kapsami, sinirlari
ve kendine has 6zellikleri bakimindan ele alarak i¢sel niteliklerini ve temel dogasini farkli bakis acilarryla
tanimlamaya ¢alismislardir. Aile isletmeleri ile ilgili tanimlara bakildiginda; aile miilkiyeti, yoneticilik,
yonetim ve nesiller arasi siireklilik, ailenin isletme i¢indeki 6nemi ve yeri gibi konular temel alinarak

yapildig1 goriiliir (J. Die guez-Soto vd., 2015: 5).

Aile isletmesi, ayn1 aileden gelen iki veya daha fazla iiyenin elinde bulundurdugu veya birlikte islettikleri
ya da aile iiyelerinin birbirini takip eden stirecte ¢alistiklar: bir igletme tiiriidiir (Kiray, 2010: 13). Diger bir
tanimda ise “aile sirketi; en az iki neslin orgiitte ¢alistigi, isletmenin kurulmasindaki amaci ailenin ge¢imini
saglamak ve mirasin dagilmasini dnlemek oldugu ve ailenin gec¢imini saglayan kisinin sirketi idare ettigi,
yonetim kademelerinin 6nemli bir béliimiinde aile {iyelerinin yer aldig1 veya kararlarin alinmasinda biiyiik
6l¢iide aile liyelerinin etkili oldugu sirketlerdir” seklinde ifade edilmektedir (Akg¢a, 2010: 4). Aile tarafindan
etkilenen firmalarin, aile birimi, isletme ve bireysel aile iiyeleri arasindaki etkilesimlerden kaynaklanan
benzersiz bir kaynak ve yetenek paketine sahip olmalar1 nedeniyle diger firmalardan farkli oldugu &ne
siriilmiistlir. Ayrica, aile isletmelerinin sosyo-duygusal zenginlikleri paylastiklar: i¢in de farkli oldugu
vurgulanmaktadir (J. Die guez-Soto vd., 2015: 5). Yapilan bu tanimlardan yola ¢ikarak aile isletmesine dair
bir tanim olusturmak gerekirse; akrabalik bagiyla birbirine bagli olan kisilerin mal ve hizmet iiretmek
amactyla kurduklari ve kar saglama amaci giittiikleri isletmelerdir. Diger bir ifadeyle ailenin ge¢imini temin
etmek ve aile mirasini muhafaza etmek maksadiyla, birden fazla aile {iyesinin yer aldigi, kararlarin
verilmesinde 6nemli olgiide aile iiyelerinin soz sahibi oldugu ve aileden en az iki neslin kurumda
gorevlendirildigi, mal veya hizmet tiretmek gayesiyle kurulan kar amacgl kuruluslardir denilebilir (Kamaci,

2019: 4-5; Peskircioglu, 2014:1).

Aile isletmeleri, tarih boyunca biiyiik 6l¢iide ekonomik varligi ile taninmaktadir. Aile isletmeleri, diinyanin
en uzun Omiirli ve en yaygin kurumlarn arasinda olmakla beraber aile igletmelerinin olmadig1 bir
ekonominin etkili bir sekilde biiylimeyi gergeklestiremeyecegi ve yeterince esnek olamayacagi diislincesi
one siiriilmektedir (Arslan, 2006: 9; Debarliev vd. 2015: 40). 2012 i¢in Avrupa aile isletmesi istatistiklerine
gbre, yillik olarak kiiresel GSYIH' nin %70- %901 aile isletmeleri tarafindan olusturulmaktadir. Aile
isletmelerinin etkisi, diinya ¢apindaki iilkelerin ¢ogunda islerin %50-80'inin aile isletmeleri tarafindan
yapildiginin ortaya konulmasiyla da kanitlanmistir. Ayrica baslangi¢ sirketlerinin %85'i aile parasi ile
kurulmustur. Tahminler, diinyadaki ¢ogu iilkede, aile isletmelerinin tiim ticari kuruluslarin %70 ila %95'i

arasinda oldugunu gostermektedir (Debarliev vd., 2015: 40). Tiirkiye’de ise bu durum ¢ok da farkli degildir;
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Tiirkiye’deki isletmelerin %95’ inin aile isletmeleri oldugu ve bu aile isletmelerinin 6nemli bir bolimiinii

ise kiigiik ve orta 6lcekli isletmelerin (KOBI’ler) olusturdugu belirtilmektedir (Pazarcik, 2004:35).

Aile igletmeleri tim ekonomilerde 6nemli bir yere sahip olmasina ragmen, kisa siireli ayakta kaldiklart
goriiliir ve bu sirketlerin ancak %30’luk bir boliimii ikinci nesle kadar, %13’lik bir boliimii ise tigiincii
nesle kadar basarilarini siirdiirebilmektedirler. Aile isletmelerinin bu denli kisa siireli ayakta kalmasinin en
temel sebebi; aile, ortaklik ve yonetim konularinin birbirlerine ¢ok yakin olmasi yani i¢ ice karigik bir
durumda olmalaridir. Diger sebebi ise; aile isletmelerinin kurumsallagsmasi esnasinda aile ve isletme
yonetim seviyeleri arasinda iligkilerin kurulup oturtulamamasi, isletmelerin bugiin bile klasik yontemlerle

yonetiliyor olmalaridir (Arslan, 2006).

Isletmelerde yonetim anlayisi, temelde isletmelerin hedefledikleri ilerlemeyi saglamak adina finansman,
gerekli insan giicii, hammadde temini, iretim, tiikketiciye ulastirma ve satig gibi 6nemli faaliyetlerin eksiksiz
sekilde yiiriitiilmesine olanak saglayacak olan birtakim faaliyetlerin ve fonksiyonlarin hayata gegirilmesidir
(Onur, 2019: 18). Aile isletmelerinde genellikle kurucu statiisiindeki yonetici bahsi gegen tiim bu
faaliyetleri yalniz basina gergeklestirme diigiincesi icerisine girer. Ancak kendi g¢abalariyla kurdugu
isletmeyi isletme biiylidiigiinde hicbir seyi geregi gibi yonetemez duruma gelmektedir. Bu durum da siireg
icinde yonetimde birtakim degisiklikler yasanmasina yol agar (Onur, 2019: 18). Goriilen yonetim
sekillerinin, aile sirketlerinde isletme kurucusunun yaklasim tarzi, igletmenin yas1 ve dolayisiyla gelismislik
durumu ile yakindan ilgisi vardir (Mese 2005: 11; Esen, 2015:17). Aile sirketlerinin yonetim sekilleri diger
isletmelere gore gesitlilik gostermektedir. Aile igletmelerinin yonetim bigimleri {i¢ ana baslik altinda
verilmektedir. Mese tarafindan bu yoOnetim bigimleri: Merkeziyetgi Yonetim, Katilimer Yonetim,

Profesyonel Yonetim seklinde siralanmaktadir (Mese, 2005: 11).

Diger bir ad1 “paternalistik” yonetim olan merkeziyetgi yonetim bir ¢esit monarsik yonetim bigimi seklinde
ifade edilmektedir. Aile isletmelerinin kurulumunun gerceklestigi ilk evrelerde sik¢a goriilen bu yonetim
biciminde aile ve isletme birbiriyle baglantilidir. Merkeziyet¢i yonetimde; isletmenin, kurucu olan ailenin
aile tipine benzedigi soylenebilir ve bu tip isletmelerde kararlar, tek idareci konumundaki aile bireyi
tarafindan belirlenmektedir (Mese, 2005:11; Onur, 2019:19). Merkeziyet¢i yonetim bigiminde aile
tiyelerinin tamaminin ya da gogunlugunun olusturdugu bir isletme yonetiminden bahsedilmektedir. Aile

disindan gelen galisanlara yonelik bir giivensizlik s6z konusudur (Ongar, 2011:13).

Katilime1 yonetim bi¢imi, merkezi yonetimden farkli olarak isletmede yer alan her gesit departmanda
calismakta olan ig¢ilerin dogrudan veya temsilci kisiler araciligiyla karar verme asamasina farkl sekillerde
katilim saglamasi anlamina gelmektedir (Esen, 2015: 19). Diger bir ad1 Oligarsik yonetim olan katilime1
yonetim bi¢iminde, isletme hisselerinin bilyiikk bir bolimii aile bireylerine ait olmakla beraber aile
iiyelerinin teknik becerilerinin yetersiz kaldig1 durumlarda yonetimde teknik yetkinlikleri olan profesyonel

caligsanlara yer verilmektedir (Ongar, 2011:13).

Profesyonel yonetim bigiminde isletmenin sahipleri ve ailenin diger iiyeleri yonetime yani iglerin
ylriitiilmesi olayina dahil olmazlar ve bunun yerine igletmenin yonetim kademesine digaridan profesyonel
bir yonetici tayin ederler. Bu yonetim bi¢imi daha ¢ok kurumsallagmis aile isletmelerinde goriilmektedir.

Aile iiyeleri genel isletme politikalar1 ve isletmenin gelecegi ile ilgili kararlarin alindigi asamada 6n
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plandayken, isletmenin yonetiminin kontrolii ise profesyonellerin elindedir. Yani stratejik kararlari aile

iiyeleri, uygulama kararlarini profesyonel yoneticiler almaktadir (Onur, 2019:19).

Aile isletmesi kiiltiirdi, ilk nesilden sonra basarinin siirekliligini belirlemede 6nemli bir rol oynamaktadir.
Aile igletmesinin sahip oldugu kiiltiir ya basar1 elde etmesine katkida bulunur ya da biiyiik bir engel olur.
Isletmelerin sahip olduklar1 degerler, o degerlerin olustugu sistemden bagimsiz degildir (Ates 2005:67-68;
Ramadani-Hoy, 2015: 25). Aile igletmelerinde kan ve duygusal bag kimi zaman is iliskilerinin 6niine geger.
Almacak kararlar1 ve kararlarin uygulama asamalarinda belirleyici rol istlenir ve gidisata yon verir. Ancak
bu sekildeki bir kiiltiirel etki isletmede iyi oldugu kadar kotii sonuclara da yol agabilir. Daha farkl sekilde
ifade etmek gerekirse aile igletmelerinin hem giiclii hem de zayif yonlerinin olusmasinda biiyiik 6neme

sahiptir (Sayli ve Agca, 2009; Yagci, 2019:61; Reyhanoglu ve Sirkintioglu, 2016:591).

Sayli ve Agca (2009) aile isletmelerinde dort faklh kiiltiirel yapidan bahsetmektedir: “Ataerkil Kiiltiir: Aile
gelenek ve degerlerinin olduk¢a baskin oldugu bir durum séz konusudur. En baskin dzelligi, isletmede
hiyerarsik bir iliskinin olmasi ve kararlarin kurucu tarafindan verilmesidir. Profesyonellere karsi
giivensizlik vardir ve bu nedenle hiyerarsik yapida genellikle aile tiyeleri tercih edilmektedir. Serbest
Kiiltiir: Bu kiiltiirel yapida, amag ve hedefler aile tarafindan belirlense de, iliskileri belirleyen unsur
giivendir ve bu nedenle ¢alisanlara serbestlik taninir. Katilimct Kiiltiir: Aile isletmesinde kurumsal yapi
ve kiiltiiriin geligtigi bir ortam séz konusudur. Ailenin etkisi en aza indirgenmistir. Calisanlarin
giiclendirilmesine énem verilir. Profesyonel Kiiltiir: Karar alma stire¢lerinde bireylerden ziyade kurullar

onem kazamir. Yogun rekabet vardir ve bireysel basart onemsenir ve desteklenir” (Sayli ve Agca 2009:121-

122).
2.2. Orgiitsel Demokrasi

Globallesmenin ve teknolojinin hizli bir sekilde gelisme gostermesi ile isletmeler gerek ulusal gerekse
uluslararasi alanda yasanan rekabetten kazangli ¢ikmak adma i¢inde bulundugu ¢agin gelismelerine ayak
uydurmak mecburiyetinde kalmislardir. Dig rekabetin iistesinden gelmek i¢in igletmenin kendi igerisindeki
girisimciligi arttirmas1 gerekmektedir. Isletmelerin hem isletme igerisindeki girisimciligin artmasimi
saglamak hem de yenilik¢i ve yaratict yontemlere yonelerek kazang ve verimliligi arttirmak amaciyla
bagvurdugu oOrgiitsel demokrasi, isletmelerde son zamanlarda 6n plana ¢ikan bir yapilanma seklinde
goriilmektedir. Isletmelerin ve isletme ortaminda varh@mnin énem arz ettii orgiitsel demokrasiyi,

demokrasi kavramindan baslayarak kapsamli sekilde ele almak yerinde olacaktir.

Demokrasi kavrami temel olarak “demos” (halk) ve “kratos” (iktidar) Yunanca demokratia kelimesinden
tiremekle beraber Bati dillerinde “halkin iktidar1” seklinde tanimlanir. Ancak ayn1 zamanda demokrasi
kelimesi “demos” (halk) ve “kratos" (egemenlik, yonetim) kelimelerinin bir araya gelmesiyle olusan “halk
yonetimi” anlamina gelmektedir (Sadykova ve Tutar, 2014: 2; Jong ve Witteloostuijin, 2007:1039-1340).
Siyasi boyutuyla demokrasi, siyasal denetimin halkin veya halkin sectigi temsilciler araciligiyla yapildigi
yani ulusun egemenligine dayali bir hiikiimet/y6netim bi¢imi olarak tamimlanmaktadir (Cavus ve Biger,
2021:388; Sadykova ve Tutar, 2014:2). Genel olarak ise: “Demokrasi bir isletme veya topluluk tiyelerinin
organizasyon ve yonetisim siireglerine dahil olmast anlamina gelir” (Bilge vd., 2020:3). Diger bir ifadeyle

demokrasi, kurumsal anlamiyla temelde daha etik bir is ortam1 yaratmay1 amaglayan isletmeler i¢in yalnizca
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yoneticilerin ve/veya hissedarlarin giicliniin ya da fikirlerinin egemen oldugu bir orgiit degil, tiim isletme
iiyelerinin yonettigi yani giiclin diger liyeler arasinda da dagitilmasi gerektigi fikrine dayanan bir orgiitsel

yonetim bigimidir (Bilge vd., 2020: 3; Jong ve Witteloostuijin, 2007:1039-1340).

Son yillarda orgiitsel demokratik diisiincesi ve uygulamalari bilim adamlari tarafindan ilgi ¢ekmekte ve
yine bilim adamlart tarafindan bu 6rgiitsel uygulamalarin ¢alisanlarin tutum ve davranislarimi sekillendirme
konusunda olumlu yonde etkileri oldugu ve bir¢ok agidan iyilesmeler sagladigi ileri siiriilmektedir (Ahmed
vd., 2019: 204-206). Demokratik ilkelerin is hayatinda 6nemli bir rol {istlenmesi gerektigi diisiincesi uzun
ve tartismali bir gecmise sahip olsa da orgiitsel demokrasiye yonelik egilim son yillarda artmaktadir (Bilge
vd., 2020: 3). Orgiitsel demokrasi gerek ulusal gerekse uluslararas literatiirde oldukga 6ne ¢ikan bir konu
olmakla beraber orgiitsel demokrasiye karsilik gelen ve birbirine benzeyen bir¢cok kavramla
kargilagilmaktadir. Bu kavramlar1 “isyeri demokrasisi, ekonomik demokrasi, endiistriyel demokrasi, kendi
kendine yonetim, ¢alisan kontrolii, ¢alisan katilumi” seklinde saymak miimkiindiir. Bu kavramlardan
bilhassa orgiitsel demokrasi ile isyeri demokrasisinin birbirlerinin yerine kullanildigi gériilmektedir (Cosan

ve Giilova, 2014: 233; Senol ve Aktas, 2017: 835).

Bir yonetim sekli olarak kabul goren orgiitsel demokrasi, demokrasinin 6rgiit diizeyinde goriilen sekli icin
kullanilan bir ifadedir (Kara, 2020:38). Isyerine 6zgii demokrasi esas anlamda iiretim teknik ve metotlart
iizerinde saglanan kontrolle alakalidir. Bu terim "karar mekanizmasina ¢alisan katilimi” ile "¢alisan
kontrolii "niin 6zel bir yap1 seklinde birlestirilmis olmasidir. Daha agik bir tabirle ¢alisanlarin ¢aligtiklart
isletmelerde s6z sdyleme ve goriis bildirme hakkina sahip olmasi seklinde ifade edilebilir. Bu s6z sdyleme
hakki ise miidahil olmaktan ortaklasa kontrole kadar limitsiz ya da tamamiyla resmi olarak niifuz etme
durumuna kadar gbriilebilir (Cosan ve Golova, 2014: 233; Gegkil ve Kogyigit, 2017: 333). Isletme
demokrasisine dair diger bir tanim: “Kurum (isletme, oOrgiit) icerisinde bulunan c¢alisanlarin yonetim
stireclerinde yer alarak orgiitleri tamamiyla etkileyen kararlarda veya uygulama alanlarinda 6rgiitiin her
iiyesinin esit sekilde yer almasi durumudur” seklinde yapilmaktadir (Kara, 2020:38; Cosan ve Golova,
2014: 236). Cosan ve Golova’nin orgiitsel demokrasiye dair yapilan tanimlar1 degerlendirerek yaptiklar
tanim ise su sekildedir: “Orgiitsel demokrasiyi; drgiitlerin ekonomik deger iiretirken, yapi, islev, politika
ve prosediirlerinde ¢alisan katilimina, kolektif mantiga olan inanca, bireysel 6zgiirliige, saygiya ve esitlige

dayanan bir degerler sistemine isaret eden bir kavram olarak tanimlamak miimkiindiir.” (Cosan ve Golova,

2014:233).

Giiclendirme ve iletisim gibi iki 6nemli kavram, orgiitsel demokrasinin en ¢ok savunulan ve tartisma
gotiiren boyutlari olarak goriilmektedir (Ahmed vd., 2019: 204-206). Bunun yani sira 6rgiitsel demokrasi,
siklikla artan galigan katilim1 ve memnuniyeti, daha yiiksek inovasyon seviyeleri, artan paydas baglilig1 ve
nihayetinde artan orgiitsel performans ile iliskilidir (Harrison ve Freeman, 2004: 49). Isletmelerde
demokratiklesmenin yayginlagsmasi ¢alisanlarin davraniglarini etkiler ve isletmeye baglihigi arttirarak iginde
bulundugu orgiitii terk etme diisiincelerini azaltir (Ahmed vd., 2019: 204-206). Tiim 6rgitlerin belirledikleri
hedeflerine bagartyla ulagmak, orgiit icinde diizen ve baris ortami1 saglamak ve Orgiitiin sorunsuz sekilde
stirdiiriilebilirligini saglamak amactyla i¢ demokrasiye ulagmak i¢in ¢aba sarf etmesi gerekmektedir (Bilge
vd., 2020: 3).
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Orgiitsel demokrasinin temelini olusturan boyutlar (unsurlar) konusunda tam olarak bir uzlasmanmn
saglanmadig1 goriilmektedir. Literatiirdeki kaynaklarda cesitli sayida birbirinden farkli boyuttan
bahsedilmektedir. Ancak bu galigsmalarda bahsi gecen “katilim, elestiri, seffaflik, hesap verilebilirlik,
adalet, esitlik ve giictin paylasimi” en fazla karsilagilan boyutlardir. Asagida bu boyutlar hakkinda daha
genis bir sekilde bilgi verilmektedir (Ust Can, 2020: 17; Erkasap, 2020: 66-67; Gegkil ve Tikici, 2015: 44-
45).

Katilim boyutu, isletmelerde ¢alisan bireylerin karar alma siirecinin bir pagasi haline getirilmesi ve gerek
dogrudan gerekse temsilciler vasitastyla bu siiregte sdz hakkina sahip olmasi anlamina gelir. Bu ise karar
alma siirecine dahil olan ¢alisanlarin alinan kararlarin ve uygulamalarin 6nemli bir 6gesini haline gelmesini
ve tipk siireci kolektif sekilde degerlendirdikleri gibi sonuglart da kolektif sekilde degerlendirmelerini
saglar (Gegkil ve Tikici, 2015: 45; Erkasap, 2020: 67).

Elestiri boyutu, isletmenin izledigi politika ve prosediirlerle veya icra edilen igler ve islemlerle alakali
bulundugu diizey fark etmeden her ¢alisan, negatif veya pozitif (dogru ya da yanlis) olarak herhangi bir etki
altinda kalmadan degerlendirme yaparak diisiincelerini yansitabilme hakkina sahiptir. Bu unsur politik
demokrasiyle iliskilendirildiginde “ifade ozgiirliigii, muhalefet ve elestiri” terimleriyle 6zdeslesmektedir.
Ancak isletmelerdeki elestiri kavrami, bu politik demokrasiden farkli bir kullanim alanina sahiptir.
Isletmelerdeki bu unsura daha ok, orgiitsel demokrasinin temel ilkelerinden birisi olarak goriilen
calisanlarin seslerinin yilikselmesi, fikirlerinin one siiriilmesi seklinde karsilagilmaktadir (Gegkil ve Tikici,
2015: 46). Orgiit diizeyi gdz 6niinde bulunduruldugunda tipki politik kapsamda oldugu gibi muhalif olan
kisilerin (¢alisanlarin) ¢ekinmeden ve rahatga diigiincelerini ifade edebilmesi onem teskil etmektedir
(Erkasap, 2020: 68). Calisanlara bunlar1 saglayacak bir giivence ortami olusturmak da bir o kadar 6nemlidir.
Isletmede bireylerin elestiri hakkina sahip oldugu, elestirilerin hos karsilandig1 ve yapilan elestirilerden
sonuglar ¢ikarilmasi gerektigi diisiincesi demokrasinin bir geregi olarak goriilmelidir. Béyle bir durumun
saglanmasi halinde calisanlar bunu 6ziimseyerek davranis bigimi gelistirir. Bu siirecte elestiri yapan ile
elestirilen kisinin karsilikli olarak birbirlerinin kigisel haklarma ve bulundugu sosyal konuma saygi

duymast gerekmektedir (Gegkil ve Tikici, 2015: 46; Erkasap, 2020: 68).

Seffaflik boyutu, 6rgiit kapsaminda icra edilen isler ve islemlerle ilgili alinan kararlara katilim gosteren ve
bunlardan etkilenen biitiin bireylerin tiim bu siiregten tamamiyla haberdar olmasi ve gozetleyebilmesi
seffaflik ile agiklanir. Burada 6nem arz eden durum bu yapilan is ve iglemler ile varilan kararlardan
dogrudan veya dolayli sekilde etkilenen iiyelerin stirecten haberdar olabilecegi bir ortamin olusturulmasina
ve kusku gotiirmeyecek sekilde bireylerin 6grenmesine olanak yaratmaktir. Aksi halde olanlardan etkilenen
iiyelerin kendi ¢abasi ile bilgi edinmesi veya olanlar1 farkli yollarla sorgulamasi seffaflikla agiklanamaz.
Ciinkii seffaflig1 zedeleyen olaylar kisilerde giivensizlik ve siiphe yaratir ve bu da calisan ile isletme

arasindaki iligkileri ve her tiirlii bag1 zayiflatir (Kara, 2020: 46; Gegkil ve Tikici, 2015: 46).

Hesap verilebilirlik boyutu, isletmelerde yonetimle yakindan baglantili olan hesap verilebilirlik herhangi
bir kurumun veya bireyin yaptig1 seylerden kaynakli olarak birbirlerine, miisterilerine, topluma ve bir
otoriteye kargi sorumlu hissetmesi ve bundan dolay1 acgiklamalarda bulunmasi seklinde tanimlanabilir.

Diger bir tanima gore ise hesap verebilirlik, isletme kurumunun veya is gorenlerin davranislarina ve
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tutumlara yonelik ilgili kisilere ya da gerekli yerlere cevap verebilecegini garanti etmek anlamina
gelmektedir (Erkasap, 2020: 70; Ust Can, 2020: 22). Hesap verilebilirlik bireylerin belirlenen standart
sartlara gore sorumluluk almasini ve bu standartlar dahilinde sorumluluklarini yerine getirip getirmediginin
gozlemlenmesi ve yerine getirilmedigi takdirde yargilanmasini ihtiva eden bir durumu ifade etmektedir

(Ust Can, 2020: 22).

Adalet boyutu, hukuk alaninda “Hak ve hukuka uygunluk, hakki gézetme; herkese kendine uygun diigeni,
kendi hakki olant verme, dogruluk” olarak ifade edilmekte, orgiitsel alanda ise “kazanimlarin
paylastirilmasi, dagitim asamasinda izlenecek kurallar uygulanacak prosediirler ve bireyler arasindaki
etkilesimden dogan kurallar ve sosyal normlarla” ifade edilmektedir (Gegkil ve Tikici, 2015: 46). Orgiit
icerisinde saglanan adalet, ¢alisanlarin memnuniyetinde ve kurumsal iglerin siirdiiriilebilirliginde 6nemli
bir rol iistlenmektedir. Orgiitii ilgilendiren biitiin kararlarm isleyis siirecinde hakkaniyetin saglanmasi,
orgiitsel adaletin olmazsa olmazidir (Erkasap, 2020: 69). Orgiitlerde adalet; elde edilen kazanimlarm
boliistiiriilmesinde uygulanan adalet (dagitim adaleti), boliistirmeye (dagitim) yonelik siirecin iglemesinde
goriilen adalet (prosediir adaleti) ve yonetimin calisanlara karsi sergiledikleri davranislarda goriilen adalet

(etkilesim adaleti) olmak iizere ii¢ sekilde goriilmektedir (Gegkil ve Tikici, 2015: 46; Ust Can, 2020: 20).

Esitlik boyutu, orgiitsel diizeyde esitlik bireylerin hak ve avantajlar bakimindan esit haklara sahip olmasiyla
aciklanirken, Orgiitsel demokrasinin temelinin biitiin ¢alisanlarin esitligine ve kisilerin yapilan islerin
sonucunda esit faydalar elde etmesine dayandigi belirtilmektedir. Ancak orgiitsel demokrasinin temel
unsuru olarak goriillen esitligin  Orgiit i¢inde “mutlak esitlik” kavramiyla Ozdeslestirilmemesi
gerekmektedir. Ciinkii “mutlak esitlik” ancak sartlar tamamen esit oldugu takdirde esit islem ve muameleye
tabi tutulmak seklinde aciklanabilir (Kara, 2020: 47; Gegkil ve Tikici, 2015: 48-49; Ust Can, 2020: 20).
Bireyler esitlik kavrami ¢ergevesinde belirlenen performans, egitim, kidem gibi kriterlere gore isleme ve
muameleye tabi tutulmalidir. Esitlik konusunda dikkat edilmesi gereken bir diger mevzu ise genellikle
esitlik kavramu ile adaletin i¢ i¢e geciriliyor ve karistiriltyor olmasidir. Bu noktada esit olanin her daim adil
olmayacagi ya da adil olanin her daim esit olmayacagina dikkat ¢cekmek gerekir. Son olarak ise esitlik¢i
yaklagim ancak ve ancak Orgiitsel diizeyde saglanmasi i¢in din, dil, ik, yas ve cinsiyet ayrim
gozetilmeksizin orgiit iyelerine isletmeye kattigi katma deger dikkate alinarak davranig gosterilmesi ile

saglanabilecegini sdylemek miimkiindiir (Erkasap, 2020: 69; Gegkil ve Tikici, 2015: 48-49).

Giiciin paylagim1 boyutu, orgiitsel demokrasinin boyutlarindan birini teskil eden giiciin paylasimi “yetki ve
sorumluluklarin ¢ok sayida kisi ya da gruplar arasinda paylasiimas:” seklinde tanimlanabilir (Kara, 2020:
48). Giiciin ¢ok sayida kisi arasinda paylastirilmasi ve orgiitte bulunan kisilerin se¢im ya da benzeri
yontemlerle belirlenmesi 6rgiitii daha demokratik hale getirmekte énemli rol oynar. Orgiitsel demokrasi de
giiclin paylasimi agisindan belirleyici tek bir unsurdan bahsedilemez. Daha acik bir ifadeyle 6rgiitsel giiciin
ne sekilde ve kimler tarafindan kullanildigi kadar miilkiyetin paylasilmasi da giiciin paylasimi bakimimdan
belirleyicidir. Ciinkii giiciin dagitilmasi ve dengelenmesi ancak miilkiyetin de paylagimiyla miimkiin hale

gelebilir (Gegkil ve Tikici, 2015).
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2.3. inovasyon

Tiirk¢e’ye Fransizca “innovation” kelimesinden gegen inovasyon kavrami Latince kokenli olup “innovare”
yani “yenilemek” anlamina dayandirilirken, Tiirk Dil Kurumu sozliigiinde ise “yenilesim” veya “yenilik"
seklinde tanimlanmaktadir (Zewawi vd. 2016: 88; Unal ve Kiling, 2016: 100). Meléndez vd. inovasyonu,
“ekonomik ve sosyal alanlarda katma degerli bir yeniligin tiretimi veya benimsenmesi, asimilasyonu ve
somiiriilmesi olarak tanimlanabilir; iiriin, hizmet ve pazarlarin yenilenmesi ve genisletilmesi; yeni iiretim
yontemlerinin gelistirilmesi ve yeni yonetim sistemlerinin kurulmasidir. Hem bir siire¢ ve sonugtur.”
seklinde tanimlamislardir (Meléndez vd, 2015: 1066). Bahsedilen tanimlar diginda inovasyon, bilhassa, bir
organizasyonda i¢inde yeni kavramlarin, prosediirlerin ve/veya teknolojik gelismelerin olusturulmasi, yeni
bir iiriiniin gelistirilerek benimsenmesi veya yaratici bir fikrin benimsenip uygulanmasidir. Inovasyon
alisilagelmis uygulamalardan uzaklasmak, yeni fikirler ekseninde hareket etmek ve her seyden dnce risk
almaktir (Sarwar, 2014: 13; Kraus vd., 2012: 268). Inovasyon sadece yeni iiriinler sunmakla kalmaz, aym
zamanda daha pazar odakli, daha yeni beceriler ve daha fazla yetkinlik yaratan daha yeni teknolojik ve is
uygulamalarini benimsemek olarak da adlandirilir (Sarwar, 2014: 13). Yenilik¢ilik, bir¢ok kurulusun
gereksinim duydugu stratejik bir yonelim olmakla beraber teknoloji, rekabet ve pazar hareketliligine uyum

saglamak icin bagvurulan bir yontemdir (Kraus vd., 2012: 268).

Inovasyon siirecini iki asamada degerlendirmek miimkiindiir: Birincisi yeni ve yaratic1 fikrin ileri siiriilme
asamasidir. Ikincisi ise ileri siiriilen yaratici fikrin hayata gegirilmesi, diger bir ifadeyle iiriine, hizmete ve
siirece aksettirerek isletmenin elde edecegi kar oranindan artis saglama asamasidir. inovasyon ile yaratic
fikir arasindaki fark ise kar elde etme asamasina dayanmaktadir. A¢ik bir sekilde ifade etmek gerekirse ileri
stiriilen yaratici fikrin inovasyon olarak goriilmesi i¢in bir katma deger saglamasi gerekir. Bu nedenle
inovasyon, bulustan ziyade “yeni bir is firsat1” olugsmasina olanak yaratmaktir (Aslan, 2015:6).
Inovasyonun baslica amaglar1 ise: “Pazarlamada ulasilmak istenen hedef icin gereksinim duyulan yeni
mal ve hizmetleri iyilestirmek; elde mevcut olan iiriinleri demode {iriinler haline getirebilecek teknolojik
degisimleri meydana getirmek; teknolojik gelisimleri rakiplerinden ve beklenenden daha dnce fark ederek
ihtiyaca uygun kullanir hale getirmek ve son olarak isletmenin ydnetim, finans, dizayn ve endistri
alanlarinda 6nem arz eden faaliyetlerinde iyilesme yani ilerleme saglamak” seklinde belirtilebilir (Bickes,

2011:76).

“Yenilik¢i” veya “dinamik bir is insan1” kavrami aslinda, genellikle biiyiimeye yol acan ve bdylece
bozulma dongiilerinden kurtulan, yeni firsatlari arastiran ve kullanan bugiiniin “girigimcisine” ¢ok benzer.
Bununla birlikte biiyliime otomatik olarak gerceklesmez: yeni veya yenilik¢i projeler, iiriinler ve tiim
pazarlarin olusturulmas1 yoluyla siirekli adaptasyon saglamak, dinamik kalmak, potansiyel miisterileri
tatmin etmek ve dolayisiyla refahi saglamak i¢in ¢ok 6nemlidir (Feninger vd, 2019: 187-88). Aile
isletmelerinin biiyiimesinde ve geligmesinde 6nemli bir faktor olan inovasyon kavramina yonelik ele alinan
caligmalarin tespiti i¢in yapilan aragtirmalar neticesinde, literatiiriin biiylik bir boliimiiniin, inovasyonun
kurumsal stratejinin bir parcasi olarak 6nemini ve gerekliligi vurgulamakta oldugu goriilmektedir (Sarwar,

2014: 13; Kraus vd., 2012: 268).
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Inovasyon, yeni iiriin veya hizmetlerden elde edilen ek gelirlerin kaynagini olusturdugu gibi maliyetlerden
tasarruf etmeye veya mevcut siireglerin kalitesini iyilestirmeye de olanak saglar. Bu nedenle isletmeler i¢in
en 6nemli konulardan biri oldugunu séylemek miimkiindiir. Dahasi isletmeler is sorunlarini ve yasanan
zorluklar1 ¢ozmek igin inovasyondan faydalanirlar. Calisanlarina yenilik¢i olmalart igin ilham veren
isletmelerin yeni fikirlere agik oldugu ve yeni liriinler gelistirmekte ya da piyasaya siirmekte oncii
olabilecekleri anlamina gelir (Zewawi vd. 2016: 88-89). Bununla beraber inovasyonun orgiitlerde, orgiit
iiyelerinin yetenek ve kabiliyetlerini arttirarak gerekli isleri yerine getirme seklinde ustalasmalarina etki
ettigi ileri siiriilmektedir. Bu degisim sayesinde de isletmenin miisterilerin taleplerine ve arzularina kisa
stirede doniis saglayarak rakiplerine gore daha fazla giiclenerek avantaj saglayacagi duruma gelmesinde

etkili oldugu kanisi yaygindir (Yaman Kahyaoglu, 2019: 25).

Klasik iktisadin 6ncii isimlerinden Adam Smith, 1776 yilinda “Uluslarin Zenginligi” adli ¢aligmasinda
ekonomik anlamda biiylimenin zenginlesmenin saglanabilmesi igin yenilik yapilmasinin 6nemini
vurgulamaktadir. Adam Smith ayrica etkin ve verimli bir iiretim i¢in inovasyonun etkin rol oynadigindan
bahseder (Aslan, 2010:16; Sen, 2017: 16). 19. yiizyila gelindiginde ise, inovatif ozellikleri ile bilinen
Ingiltere, ABD ve Giiney Kore gibi ekonomide énde gelen iilkelerin teknolojik alanda gergeklestirdikleri
inovasyonlar sayesinde yiiksek oranda ekonomik ilerleme kat ettikleri goriiliir. inovasyonlar ile gelen
endiistriyel devrim bu ylizyilda dikkat ¢eken unsurlar arasindadir. Ekonomik gelismeleri bu denli etkileyen
inovasyonun 6nemine dikkat ¢eken isimlerin baginda Schumpeter gelmektedir (Sen ve Bolat, 2015: 4).
Schumpeter, inovasyonu “kalkinmanin itici giicii” seklinde ifade etmistir (Kilig 2019: 4). 1880°li yillardan
itibaren inovasyon alisilmisin disinda, olagan olmayan seyleri tanimlamak i¢in bagvurulan bir kavram
olarak bir¢ok caligmada yer alsa da bu tanimlamalar Scumpeter’in tanimi kadar kabul gormemistir.
Schumpeter inovasyonun iiretim faktorleriyle ayrilmaz bir biitiin olduguna ve kar amaci giidiildiigii takdirde

inovasyonun kaginilmaz olduguna dikkat ¢ekmistir (Unal ve Kiling, 2016: 100).

Literatiir incelendiginde genel olarak kabul goren inovasyon tiirleri; {iriin inovasyonu, siire¢ inovasyonu,

pazarlama inovasyonu ve organizasyonel inovasyondur.

Uriin inovasyonu en temel anlamiyla isletmelerin iiriin ve hizmet alaminda yaptiklar1 énemli derecede
yenilik ve iyilestirme igin kullamlir. Uriin inovasyonu terimi sadece isletmede meydana gelen yeni
degisiklileri degil ayn1 zamanda elde bulunan iriinlerde gergeklestirilen iyilestirme ve gelistirmeleri de
icermektedir (Mete, 2019: 39). Uriin inovasyonlari yeni bilgi ve teknolojilerden yararlanabilecegi gibi hali
hazirda bulunan bilgi ve teknolojilerin farki veya yeni kullamimlarina ve bunlarin bilesenine de

dayandirilabilir (Kaplan, 2010: 11-12; Mete, 2019: 39).

Siire¢ inovasyonu, igletmelerin {iretim alaninda ve hizmeti miisteriye ulastirma yontemlerinde yenilik
yapmasi ve gelistirme yolunda adimlar atmasi seklinde tanimlanabilir. Bu yenilenme ve gelisim genellikle
hizmet siirecini daha hizli hale getirmek, daha ekonomik olmak ve kaliteyi arttirmak gibi amaglar ekseninde
gergeklesir. Siire¢ inovasyonu hem iiretim hem de dagitim maliyetinde diisiis saglamay1 amaglayarak yeni
ve 6nemli derecede gelistirilmis {iretim ve teslimat metodlarini uygulamaya ¢aligmaktir. Bu inovasyon tiirii
teknik, techizat ve yazilim gibi dnemli faktorlerde degisikleri kapsamaktadir. Hammaddenin temininden

mal ve hizmetin miisteriye teslim edilmesine kadar yasanan siirecin iyilestirilmesi sayesinde isletmeler,
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sadece maliyet agisindan degil ayn1 zamanda kalite ve verimin artmasi agisindan da avantaj elde ederler.
Ciinkii bagarili iyilesme ve gelisme saglandiginda miigteri memnuniyeti {ist seviyelere ¢ikacaktir (Aslan,
2020: 43).

Pazarlama inovasyonu, miisteri gereksinimlerini tam ve dogru tespit ederek, isletmelerin tiriinlerine pazarda
yer edindirmek ve kendileri i¢in yeni pazarlar olusmasini saglamak i¢in bagvurdugu inovasyon tiiriidiir. Bu
inovasyon tiiriiniin merkezinde iiriiniin ambalajlanmast, iiriin yerlestirmesi, {iriiniin piyasaya siiriilmesi ve
tanitimi, ticretlendirme yapilmasi ve rakiplerinden farkli olmay1 saglayan yeni bir pazarlama seklinin
belirlenerek uygulanmasi gibi konular vardir. Pazarlama inovasyonunun esas gayesi isletmenin satislarinda
artis saglamaktir. Bu amaca ulasmanin yolu ise miisterinin neye ihtiya¢ duydugunu dogru tespit edilmesi

ve lriiniine pazar bularak konumlandirilmasindan gegmektedir (Konyalilar, 2020: 84; Candan, 2020: 19).

Organizasyonel inovasyon, ticari uygulamalar, is yeri organizasyonu ve dis iligkiler bakimimdan isletme
tarafindan bagvurulan yeni organizasyonel yontemlerin tatbik edilmesidir (Kaplan, 2010: 16; Yavuz, 2010:
146-147; Soylu ve Oztiirk, 2010: 117). Calisanlara verilen egitim ile calisanlarin isletmeye yonelik
bagliliklarin1 ve memnuniyetini saglayacak uygulamalar organizasyonel inovasyon kapsaminda yer
almaktadir (Mete, 2019: 44). Bu nedenle hem yonetici grubunun hem de isletmenin diger iiyelerinin
stratejik durumlarda karar verme siirecine katilimi organizasyonel inovasyon i¢in 6nem arz etmektedir

(Yavuz, 2010: 146-147).
2.4. Aile isletmeleri, Orgiitsel Demokrasi ve inovasyon ile Ilgili Yapilan Cahsmalar

Aragtirmanin degiskenleri arasindaki iligkilerin daha iyi anlagilmasi ve ilgili literatiir destegi saglanmast

i¢in degiskenler ile ilgili baz1 arastirma sonuglarina bu kisimda yer verilmistir.

Zorluoglu (2019) yaptig1 ¢alismada, aile isletmelerinin ¢ogunlugunda aile iiyelerinin ortak karar alma,
beraber hareket etme egilimlerinin oldugunu ama iletisimden kaynaklanan sorunlar yasandigini, aile
isletmelerinde profesyonel yonetimin ve kurumsal yapinin olmasi gerektigini, aile anayasasi ile aile konseyi

stirecinin olmasi gerektigini ortaya koymustur.

Seving (2005) tarafindan ele alinan ¢alismada, Konya’da faaliyet gosteren aile isletmelerinin profesyonel
yoneticiligin onemini yeterince kavrayamadiklari fikrine varilmistir. Muhtemel sorunlar karsisinda aile
isletmesi sahip/yoneticilerinin genellikle kendi {irettikleri ¢oziim yollarini tercih ettikleri tespit edilmistir

(Seving, 2005: 315-331).

Isik (2017) ¢alismasinda, is gorenlerin demografik yapilart ile orgiitsel demokrasi arasinda farkliliklar
oldugunu tespit emistir (Isik, 2017: 1666). Kesen (2015) caligmasinda, calisan performansi {izerinde
orgiitsel demokrasinin hem dolayli hem de 6rgiitsel 6zdeslesme araciligiyla dnemli ve olumlu etkiye sahip
oldugunu belirtmektedir. Bu sonug ile isletmelerin, orgiitteki verimliligi arttirmak ve ¢aligandan yiiksek
performans elde etmek i¢in orgiitsel demokrasiye yonelmesinin énem arzettigine vurgu yapmaktadir

(Kesen: 2015: 535).

Sadykova ve Tutar, yaptigi ¢alismada “kisisel degerlere saygi ile demokratik yonetim, demokratik davranis,

ile acik muhalefet arasinda pozitif yonlii, demokratik tutum ile agik muhalefet arasinda ise negatif yonlii
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iligkinin oldugu; otorite algisi ile agik, dolayli ve gizli muhalefet arasinda negatif yonlii bir iligkinin

oldugu” tespitini yapmislardir (Sadykova ve Tutar, 2014: 1-16).

Cosan ve Golova tarafindan kaleme alman “Orgiitsel Demokrasi” isimli ¢alismada dikkatle iizerinde
durulan konu; orgiitsel demokrasinin kisisel tatmin ve mutluluga ydnelik bir yaklagim m1 yoksa orgiitlerin
hedeflerine ulasmak i¢in basvurulan bir strateji mi oldugu sorusudur. Bu ana soru {izerinden hareketle temel
olarak oOrglitsel demokrasi kavramini giiniimiiz isletme yonetimi ¢ercevesinde tanimlamakta ve genel
perspektifte ele almaktadirlar. Aym1 zamanda orgiitsel demokrasiye ilginin artmasinin altinda yatan
sebepleri, orgiitlere sagladig: katkilar, uygulama asamasinda yaganan problemler ve zorluklar ¢aligmanin
icerigini olugturmaktadir. Bu c¢aligma orgiitsel demokrasiye yonelik yapilan calismalari ve orgiitsel
demokrasiyi saglamanin ve uygulanmanin yontemleri ile alakali literatiir ¢alismasina yer verilmesi

bakimindan 6nem arz etmektedir (Cosan ve Giilova, 2014: 231-248).

Cavus ve Biger’in yaptiklar1 arastirmada, orgiitsel demokrasi algilari ile vatandaslik davraniglart arasindaki
iligki irdelenmistir. Yapilan analizler sonucunda, orgiitsel demokrasi ile orgiitsel vatandaglik arasinda
pozitif yonde bir iliskinin s6z konusu oldugu ortaya konulmustur. Dahasi orgiitsel demokrasi bilesenlerinin
orgiitsel vatandaglik davraniglart iizerinde genel anlamda ya pozitif ya da negatif yonlii anlamli etkiler

gosterdigi sonucuna varilmistir (Cavus ve Biger, 2021: 387-396).

Harrison ve Freeman ‘in yaptiklar1 calismalarinda, orgiitsel demokrasinin sahip oldugu artilar1 ve eksileri
on plana ¢ikarmaktadirlar. Bu ¢aligma 6rgiitsel demokrasi i¢in her ne kadar ekonomik argiimanlar karmasik
olsa de degerlerin olusmasinda ve Orgiitsel yonetime hissedar sekilde katilimin artmasinin sadece toplum
icin degil ayn1 zamanda isletmeler i¢in de yarar saglayacagina dikkat cekmektedir. Caligmadaki diger bir
kani ise isletmelerin kendine 6z yonetim yapisi ile paydaglarinin goniilliiliik esasina dayanarak isbirligi

icerisinde olmasi gerektigi disiincesidir (Harrison ve Freeman, 2004: 49-53).
3. YONTEM

Bu boliimde, arastirmanin amaci ve Onemi, arastirmanin model ve hipotezleri, aragtirmanin evren ve

orneklemi, veri toplama araglari, verilerin analizi ve bulgular kismina yer verilmistir.
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin amaci, aile isletmelerinde uygulanan oOrgiitsel demokrasinin yapilacak inovasyon
faaliyetlerini etkileyip etkilemedigini ortaya koymaktir. Isletmelerin alacagi inovasyon kararlarmmn
rekabette saglayacagi avantaj ve isletmelerin siirdiirtilebilirligi a¢isindan katkisinin oldugu bilinmektedir.
Inovasyon kararlarmin alinmasinda isletmede uygulanan 6rgiitsel demokrasinin etkisini ortaya koymak
acisindan aragtirma 6nemli goriilmiistiir. Arastirma sonucunda elde edilecek bulgular neticesinde aile
isletmelerine Oneriler ortaya konulmas: hedeflenmistir. Arastirma verileri anket teknigi kullanilarak
toplanmistir. Elde edilen veriler ilgili istatistiksel testlere tabi tutularak degerlendirilmis ve elde edilen
sonuglar ile literatiir desteklenmeye caligilmistir. Arastirmanin aile igletmelerinin yapisal ve yonetsel

sorunlarinin ¢dziimiine katki saglayacagi disiiniilmektedir.
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3.2. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Aragtirmada nicel arastirma yontemi tercih edilmistir. Arastirmada nicel arastirma deseninin se¢ilmesinin
sebebi, Kirsehir Ticaret ve Sanayi Odasina kayitli bulunan aile ortakli tiizel kisilige haiz isletmelerin
sayilarinin yiiksek olmasidir. Bu baglamda objektif ve giivenilir sonuglara nicel arastirma deseniyle
ulasilacagi disiiniilmiistiir. Bu aragtirmanin iki ana unsuru vardir: inovasyon ve orgiitsel demokrasi.
Aragtirma siireci igerisinde, bu iki degisken arasindaki iliski incelenmistir. Bu arastirmada da iligkisel
tarama modeli kullanilmigtir. Aile isletmelerinde orgiitsel demokrasinin yapilacak inovatif faaliyetler
iizerinde etkisinin olup olmadigini ortaya koymak amacryla yapilan bu ¢alismada, aile igletmelerindeki
orgiitsel demokrasinin farkli uygulandig:r diisliniilerek arastirma modeli gelistirilmistir. Model
olusturulurken ilgili literatiir 1s18inda olusturulmaya caligilmigtir. Arastirma modelinde sadece oOrgiitsel
demokrasinin degil, orgiitsel demokrasinin alt boyutlarinin da inovasyon tizerindeki etkisinin 6l¢iilmesi

amaclanmistir. Bu kapsamda arastirma modeli asagidaki gibi olusturulmustur.
Y $ p $ sag g $ $

Sekil.1. Arastirma Modeli

Arastirma modeli dogrultusunda arastirmanin hipotezleri agagidaki sekilde olusturulmustur.

Hi: Katilimcilarin cinsiyetleri ile orgiitsel demokrasi algilari arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H2: Katilimcilarin cinsiyetleri ile inovasyon algilari arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hz: Katilimcilarin medeni durumlari ile orgiitsel demokrasi algilari arasinda anlamli bir farklilik vardir.
Hs: Katilimcilarin medeni durumlari ile inovasyon algilar1 arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hs: Katilimeilarin galistiklar: pozisyon ile orgiitsel demokrasi algilari arasinda anlamli bir farklilik vardir.
He: Katilimcilarin ¢alistiklari pozisyon ile inovasyon algilar1 arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H: Katilimcilarin yaslari ile orgiitsel demokrasi algilart arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hg: Katilimcilarin yaslari ile inovasyon algilari arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hg: Katilimcilarin 6grenim durumlari ile 6rgiitsel demokrasi algilari arasinda anlamli bir farklilik vardir.
Hio: Katilimcilarin 6grenim durumlart ile inovasyon algilari arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hi1: Katilimceilarin galigma siireleri ile orgiitsel demokrasi algilart arasinda anlamli bir farklilik vardir.
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Hi2: Katilimeilarin ¢aligsma siireleri ile inovasyon algilari arasinda anlamli bir farklilik vardir.
His: Orgiitsel demokrasinin inovasyon iizerinde anlamli ve pozitif etkisi vardir.

Hia: Orgiitsel demokrasinin alt boyutlarinin inovasyon iizerinde anlamli ve pozitif etkisi vardr.
3.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Kirsehir ili Ticaret ve Sanayi Odasi’na kayith 4. meslek grubu igerisinde yer alan
185 iiretim ve imalat igletmesi olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise aile igletmesi olup anket
sorularini cevaplamay1 kabul eden 125 isletme olusturmaktadir. Ana kiitle sayis1 bilindigi i¢in 6rneklem

say1s1 asagidaki formiille hesaplanmistir (Bigkes, 2011: 205):
n= Nt2 pg/d2 (N-1) + t2 pg
N: Hedef kitledeki birim say1sini,
n: Orneklem hacmini,
p: Incelenen olayn olus sikligin,
q: incelenen olayin olmay1s sikligin,
t: Belirli bir anlamlilik diizeyinde “t” tablosundan bulunan teorik degeri,
d: Olayin olus sikligina gore kabul edilen +/ - 6rneklem hatasini gostermektedir.
Formiile gore drneklem sayis1 hesaplandiginda
n= 185 x (1,96)2 x (0,90) x (0.10)/ (0,05)? x (522-1) + (1,96)? x (0,90) x (0,10)= 39

Formiile gore ana kiitle i¢in ihtiya¢ duyulan 6rneklem sayist 39°dur, dolayisiyla 125 6rneklem

sayis1 evreni temsil etmektedir.
3.4. Veri Toplama Araclar:

Kirsehir Ticaret ve Sanayi Odasindan imalat sektoriinde faaliyet gosteren aile ortakli tiizel isletmelerin
listesinin alinmasi ve aragtirmanin drneklem sayisinin belirlenmesine miiteakip, arastirmaya katiliminin
saglanmasi hedeflenen say1 kadar igletme yoneticisi aile bireyinden anket sorularinin yiiz yiize, telefon ya

da elektronik posta yolu ile cevaplanmasi istenmistir.

Aragtirmada aile isletmelerindeki orgiitsel demokrasi diizeyinin, isletmelerin inovasyon yaklagimina etkisi
Olciileceginden arastirmamizda orgiitsel demokrasi ve inovasyon olgeklerini igceren iki agamali bir anket
kullanilmistir. Inovasyon yaklasimi anketinin 6l¢egi Demirel ve Iskan-Kubba (2014) tarafindan inovasyonu
Olemek i¢in gelistirilmistir. Bu 6lgek 23 madde ve 4 alt bagliktan olusmaktadir. Bu dort baglik siire¢ yeniligi,
iirtin yeniligi, strateji yeniligi ve pazar yeniligidir. Esit aralik 5°1i Likert tipi dl¢ek kullanilmis ve araliklar
1- Kesinlikle katilmiyorum, 2- Katilmiyorum, 3- Kararsizim, 4- Katiliyorum, 5- Kesinlikle katiliyorum
seklinde belirlenmistir. Yenilikgilik 6lgeginin Cronbach's Alpha katsayst ise ,975°dir. inovasyon dlgeginin

i¢ tutarliligimin mikemmel oldugu goériilmektedir.
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Orgiitsel demokrasi 6lcegi olarak ise Gegkil ve Tikici (2015) tarafindan gelistirilen 5 boyutlu “Orgiitsel
demokrasi 6lcegi” kullanilmistir. Olgekte 28 soru vardir, esit aralik 5li Likert tipi 6lgek kullanilmis ve
araliklar 1- Kesinlikle katilmiyorum, 2- Katilmiyorum, 3- Kararsizim, 4- Katiliyorum, 5- Kesinlikle
katiliyorum seklinde belirlenmistir. Olgegin 28 maddeden olusan toplam Cronbach Alfa katsayis1 .935 tir.
Buna gore Orgiitsel Demokrasi Olgeginin biitiiniine iliskin i¢c tutarliigmmn miikemmel oldugu

goriilmektedir.
3.5. Verilerin Analizi

Arastirma sonucu elde edilen veriler ¢esitli istatistiksel analizlere tabi tutulmustur. Verilerin analizi i¢in
uygun istatistiksel analiz programi kullanilmistir. Arastirmada agimlayici faktor analizleri, t testi, One Way

Anova, korelasyon ve regresyon testlerine yer verilmistir.
4. BULGULAR
Aragtirmaya katilanlara iligkin demografik bilgiler Tablo 1’ de verilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilanlara Ait Sosyo-Demografik Bilgiler

Degisken Say1 Yiizde
Yas 20-24 Yas Arasi 4 3,2
25-29 Yas Arasi 6 4.8
30-34 Yas Arasi 23 18,4
35-39 Yas Arasi 18 14,4
40 Yas ve Ugzeri 74 59,2
Cinsiyet Kadin 17 13,6
Erkek 108 86,4
Medeni Durum Evli 93 74,4
Bekar 28 22,4
Bosanmig 4 3,2
Ogrenim Durumu Lise 27 21,6
On Lisans 16 12,8
Lisans 65 52,0
Yiiksek Lisans 13 10,4
Doktora 4 3,2
Calisilan Pozisyon Yonetici 92 73,6
Calisan 33 26,4
Calisma Siiresi 0-1 Y1l 9 7,2
1-5 Y1l 29 23,2
6-10 Y1l 12 9,6
11-15 Y1l 28 22,4
16-20 Yil 11 8,8
21 Y1l ve Uzeri 36 28,8
Toplam 125 100

Tablo 1’e bakildiginda katilimeilarin %59.2’sinin 40 yas tizeri oldugu, katilimcilarin biiyiik cogunlugunun
erkek oldugu (%86.4) goriilmektedir. Medeni durum agisindan katilimcilarin %74.4’linlin evli oldugu,
¢ogunlugunun lisans mezunu oldugu (%52) goriilmektedir. Yine katilimecilarin %73.6’sinin yonetici

oldugu ve %28.8’inin 21 yildan fazla siiredir ¢alisan oldugu goriilmektedir.
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Cahsmada Kullamlan Olgeklere Ait Bilgiler

Calismanin bu boliimiinde, ¢alismada kullanilan lgeklerin gegerlilik ve giivenilirligine yonelik yapilan

analizler yer almaktadir.

Tablo 2. Olgeklerin ve Alt Boyutlarinin Giivenilirlik Analizi

Olgekler Madde Sayis1 Cronbach's Alpha Katsayisi
Orgiitsel Demokrasi 28 0,935
Katilim-Elesiri 8 0,862
Seffaflik 6 0,886
Adalet 5 0,850
Esitlik 6 0,820
Hesap Verebilirlik 3 0,834
inovasyon 19 0,975
Siire¢ Inovasyonu 8 0,941
Uriin Inovasyonu 5 0,949
Strateji Inovasyonu 4 0,874
Pazar inovasyonu 2 0,928

Tablo 2’de goriildiigii izere dlgeklerin Cronbach Alpha katsayilarinin 0.70’in iizerinde oldugu ve giivenilir

olduklari tespit edilmistir.
Aragtirmanin bundan sonraki kisminda 6l¢eklere ait ortalamalar ve standart sapmalara yer verilmistir.
Olgeklere Ait Tammlayic1 Analizler

Tablo 3. Olgeklere Ait Tammlayict Istatistikleri

Olcekler Ortalama | Std Sapma
Orgiitsel Demokrasi Olgegi 3,3991 ,69908
inovasyon Olgegi 3,5329 77513

Tablo 3’e bakildiginda orgiitsel demokrasi 6l¢eginin ortalamasinin 3,40 oldugu ve standart sapmasinin 0.70
oldugu goriilmektedir. inovasyon olgegine ait ortalamanmn 3.5 ve standart sapmasimin 0,77 oldugu

goriilmektedir.
Arastirmada Kullamilan Olgeklere iliskin Faktor Analizleri

Bu ¢aligmada 6rneklemden elde edilen verilerden hareketle verilerin gegerliligini analiz etmek amaciyla
Acimlayic1 Faktor Analizi uygulanmistir. Bu baglamda ayirma ve birlesme gecerliliklerinin sinanmast

amagclariyla agimlayici faktor analizi yapilmistir. Bu amaglarla Principle Components ve Varimax faktor
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rotasyon yontemleri kullanilarak faktor analizine bagvurulmus ve bu analizde kullanilan korelasyon matrisi,
ayirma gegerliligi i¢in incelenmistir. Yapi i¢in faktor analizinin uygun olup olmadigi Kaiser-Meyer-Olkin
orneklem yeterlilik testi ve Bartlett'in Kiiresellik Testi (Bartlett's test of sphericity) sonuglariyla

belirlenmektedir.
Orgiitsel Demokrasi Olgegi Acimlayic1 Faktor Analizi

Tablo 4. Orgiitsel Demokrasi KMO (Kaiser-Meyer Olkin) ve Barlett's Test Sonuglar

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterliligi Olgiisii 0,897
(KMO)

Ki-kare Degeri 2974,689
Kiiresellik Testi Df 378

P ,000

Olgegin KMO degeri 0.857dir (p<,000). Bu sonuglar neticesinde séz konusu veriler i¢in faktdr analizinin
yapilabilecegi goriilmektedir. Yapilan agimlayici faktdr analizi neticesinde Orgiitsel demokrasi Glgegi
orijinal halinde oldugu gibi 5 boyut altinda dagilim gostermistir. ifadelerin faktdr yiiklerinin 0.40’m
iizerinde oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar dogrultusunda Olgegin yap1 gegerliligini  sagladigi

goriilmektedir.

Tablo 5. Orgiitsel Demokrasi Olgegi A¢imlayici Faktdr Analizi

Lo | x =
EL | & 2 o N
% [E |3 z | g®
< 2 b ke T )
M= 258 < =) >

Orgiitsel kararlara katilmam icin yoneticiler beni 900

cesaretlendirir.

Kurumsal karar almada ¢ogunlugun goriisleri dikkate 876

alimir. '

Kurumumda kararlar alinitken o  kararlardan 843

etkilenecek herkesin s6z hakk: vardir. '

Yoneticiler hoslarina gitmese de ¢ogunlugun verdigi 832

kararlara sayg gosterirler. '

Yanlis buldugum karar ve politikalar1 rahatlikla 812

elestirebilirim. '

Yonetim, c¢alisanlart elestiri yapma konusunda 799

cesaretlendirir. '

Yonetim galisanlarin elestirilerini dikkate alir. ,798

Calisanlarin  yonetimin uygulamalarini  elestirmesi 777

normal karsilanir. !

Toplantilarda herkese diisiincelerini ifade etme firsati 800

verilir. '

Kurumumda isler seffaflik ilkesiyle yiiriitiiliir. ,632
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Yoneticiler 6nemli gelismelerin yasandig1 donemlerde
bilgilendirme toplantilar1 diizenlerler.

512

Kurumumda agik ve ¢ift yonlii bir iletigim vardir.

,701

Kurumumda performans degerlendirmeleri seffaflik
ilkesine uygun yapilir.

,752

Kurumum ¢aliganlarin = egitim alarak gelismesini
destekler.

677

Kurumumda adil bir 6diil sistemi vardir.

,652

Calisanlarin iicret ve diger gelirleri yaptiklar ise ve
kuruma katkilar1 dikkate alinarak belirlenir.

,612

Gorev dagiliminda liyakat dikkate alinir.

,741

Kurumumuzda degerlendirme kriterleri

standartlagmistir.

732

Amirlerin basar1 diizeyinin belirlenmesinde astlarmn
goriigleri etkilidir.

,687

Kurumumda cinsiyet ayrimi gozetilmez.

,506

Kurumuma personel aliminda kisilerin  politik
diisiinceleri ve diinya goriisii etkili olur.

443

Toplantilarda, gelen Onerinin kimden geldigine degil
onerinin niteligine bakilir.

,402

Kurumumdaki caliganlar arasinda ayrimeilik
yapilmaktadir.

,512

Kurumumuzda dil, din, irk vb. ayrim1 gézetilmez.

,599

Kurumumun  demokratik  bir  6rgiit  oldugunu
diigiiniiyorum.

,698

Isyerimizde politika ve prosediirler ¢alisanlar tarafindan
her zaman sorgulanabilir

712

Kurumumda her diizeydeki ¢alisandan her zaman hesap
sorulabilir.

,699

Kurumumda hesap verebilme kiiltiirii gelismistir.

,398

inovasyon Olgegi Acimlayici Faktor Analizi

Tablo 6. inovasyon KMO (Kaiser-Meyer Olkin) ve Barlett's Test Sonuglari

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterliligi Olgiisii
(KMO)

0,785

Ki-kare Degeri

1,83

Kiiresellik Testi

Df

288

P

,000

Inovasyon 6lgegine ait KMO degeri 0.785°dir (p<,000). Bu sonuglar neticesinde s6z konusu veriler igin

faktor analizinin yapilabilecegi goriilmektedir. Yapilan agimlayici faktor analizi neticesinde inovasyon

Olcegi orijinal halinde oldugu gibi 4 boyut altinda dagilim gostermistir. Normalde 23 ifade olan 6l¢ekten

faktor yiikiinii tastmayan 4 ifade (1,3,4 ve 16. sorular) ¢ikarilmis ve 19 ifade yer almstir. ifadelerin faktor
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yiiklerinin 0.40’1n {izerinde oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar dogrultusunda dlgegin yap1 gecerliligini

sagladig1 goriilmektedir.

Tablo 7. inovasyon Olcegi Agimlayici Faktor Analizi

Siireg | Uriin | Strateji | Pazar
Firmamiz var olan triinlerde degisimler yapar ya da yeni 520
tirtinleri gelistirmektedir '
Uriinlerimiz radikal anlamda yenilikler igerir ,976
Gelistirmis oldugumuz teknolojiler radikal anlamdadir ve 833
yenilik¢idir '
Uretim/imalat alaninda kullandigimiz yontemler koklii ve 632
yenilik¢idir '
Yeni istekleri en dipten kesin bi¢imde ortaya ¢ikartiriz. 712
Alanimizda bulunan farkli isletmelere oranla firmamizda
N ) : ,599
daha sik siireler ile yeni asamalar baslatiriz.
Firmamiz siklikla yeni olan asamalara gecilmesine olduk¢a 698
onem verilmektedir. '
Firmamiz siklikla farkli ve yenilik¢i {iriinler ortaya
N . , 787
konulmasina olduk¢a 6nem vermektedir.
Firmamiz 6nemli derecede kaynaklar ayirarak yeni tirlinlerin
C ) e y ,840
gelisim gostermesine oldukca 6nem vermektedir.
Bu firmada yenilik¢i olan fikirler ile {irinlerin iiretiminde
,876
oldukga basariliyiz.
Rakip firmalara oranla yeni fikirlerin olusumunda daha 863
ondeyiz. '
Bu firmada siirekli bigimde yeni olan disiinceler ve veriler 762
olusturulur. !
Firmamiz teknolojik alanda en son c¢ikan teknolojiler ile 442
tiretim yapmaya yogunlagmaktadir. '
Isciye ayrilan kaynaklar1 azaltan farkli yollar ortaya ¢ikartiriz. ,662
Uretim anlaminda esneklik yaparak temel olan yollara 779
basvururuz. '
Alanimizda bizimle es deger firmalara gore pazarlara daha sik 798
stire ile hizmetler gotiiriiriiz. '
Malzemelerin  tiiketimini  diisiren esas olan yollar 737
olustururuz. '
Firmamiz pazarda yeni {riinlerin tanitim seviyesini
. L ,598
yiikseltmistir.
Firmamiz pazarlara yeni triinler gelistirmek ve bunlar 637
pazarlamak adina genel olan baglilig: yiikseltmistir. '

Orgiitsel Demokrasi ve Inovasyon Algisina iliskin Bulgularin Sosyo-Demografik Degiskenler

Acisindan Karsilastirilmasi ve Hipotezlerin Test Edilmesi
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Tablo 8. Arastirma Kapsaminda Incelenen Katilimcilarin Cinsiyet Agisindan Karsilastirilmasi (Bagimsiz
Gruplar Aras1 t Testi)

Olgek Cinsiyet Say1 ort. Std. Sapma | t p
Orgiitsel Kadin 17 3,3529 ,82219 | -0,25
Demokrasi Erkek 108 3,4064 ,68182 | -0,29 0,80
Inovasyon Kadn 17 3,1867 ,83005 | -2,00

Erkek 108 3,5874 ,75579 | -1,87 0,07

Tablo 8’de goriildiigii gibi cinsiyet ortalamalarinin 6rgiitsel demokrasi ve inovasyon puanlari agisindan
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla "Bagimsiz Gruplar Arasi t Testi" yapilmistir. Yapilan
analiz sonucunda cinsiyet ile Orgiitsel demokrasi ve inovasyon puanlari arasinda anlamli bir farklilik
olmadig1 belirlenmistir (p>0,05). Bu sonuca gore Hi ve Hz Hipotezleri reddedilmistir.

Tablo 9. Arastirma Kapsaminda Incelenen Katilimcilarin Medeni Durum Agisindan Karsilastirilmasi
(Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar)

Olcek Medeni Say1 Ort. Std. Sapma | F p
Durum
Evli 93 3,3571 ,64831

Orgiitsel Bekar 28 3,4923 ,87963

Demokrasi Bosanmig 4 3,7232 ,26627 | ,844 432
Evli 93 3,5334 , 77084
Bekar 28 3,5388 ,85235

[novasyon Boganmig 4 3,4783 ,26327 | ,011 ,989

Tablo 9°da goriildiigi gibi medeni durum ortalamalarinin orgiitsel demokrasi ve inovasyon puanlari
acisindan farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla "Bagimsiz Gruplar Arast t Testi"
yapilmigstir. Yapilan analiz sonucunda medeni durum ile 6rgiitsel demokrasi ve inovasyon puanlari arasinda
anlaml bir farklilik olmadig1 belirlenmistir (p>0,05). Bu sonuca gére Hzve Ha Hipotezleri reddedilmistir.

Tablo 10. Arastirma Kapsaminda incelenen Katilimcilarin Calisilan Pozisyon Agisindan Karsilastirilmast
(Bagimsiz Gruplar Arasi t Testi)

Olgek Caligilan Say1 ort. Std. Sapma | t p
Pozisyon

Orgiitsel Y onetici 92 3,4744 ,67126 2,034

Demokrasi Calisan 33 3,1894 14212 1,940 | 0,04

Inovasyon Y onetici 92 3,5718 , 71013 ,938
Calisan 33 3,4242 ,93680 ,824 | 0,35

Tablo 10°da goriildigii gibi galigilan pozisyon ortalamalarinin orgiitsel demokrasi ve inovasyon puanlari

acisindan farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla "Bagimsiz Gruplar Arast t Testi"
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yapilmigtir. Yapilan analiz sonucunda calisilan pozisyon ile orgiitsel demokrasi arasinda farkin anlamli
oldugu goriiliirken (p<0,05), inovasyon puanlari arasinda anlamli bir farklilik olmadigi belirlenmistir
(p>0,05). Bu sonuca gore Hs Hipotezi kabul edilmistir. He Hipotezi ise reddedilmistir.

Tablo 11. Arastirma Kapsaminda incelenen Katilimcilar Yas Agisindan Karsilastirilmasi (Tek Yonlii
Varyans Analizi Sonuglart)

Olgek Yas Say1 Ort. Std. Sapma | F p
20-24 Yag 4 3,7232 44452
Arasi
Orgiitsel 25-29 Yas 6 3,8333 113337 | 27287 | 064
Arasi
Demokrasi
30-34 Yay 23 3,3385 71167
Arasi
35-39 Yay 18 3,0317 72780
Arasi
40 Yas ve 74 3,4546 63184
Uzeri
20-24 Yay 4 3,7935 41304
Arasi
25-29 Yay 6 3,8043 90106 | 4055 | 004
Arasi
Inovasyon
30-34 Yas 23 3,8204 81121
Arasi
35-39 Yag 18 29444 86672
Arasi
40 Yas ve 74 3,5505 68057
Uzeri

Tablo 11°de goriildiigl tizere yas ortalamalarinmin 6rgiitsel demokrasi ve inovasyon puanlari agisindan
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla "Tek Yonlii Varyans Analizi" yapilmistir. Yapilan
analiz sonucunda yas ile inovasyon arasinda farkin anlamli oldugu gériiliirken (p<0,05), 6rgiitsel demokrasi
ile anlamli bir farklilik bulunamamistir (p>0,05). H7 Hipotezi reddedilmistir.

Tablo 12. Olgek Puanlarinin Yas A¢isindan Karsilastirilmasi i¢in Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi
Sonuglar1 (Games-Howell)

Bagimh Yas Yas Ortalama Standart p

Degisken Fark Hata

Inovasyon 30-34 Yas 35-39 Yas 87597" 26523 | 0,04
Arasi Arasi

* Ortalama fark 0.05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 12°de goriildiigii tizere yas degiskeni i¢in varyanslar homojen bir sekilde dagilmadigindan Games-
Howell Tek Yonlii Varyans Analizi yapilmistir. Bu analiz sonucuna gore inovasyon bagimli degiskeni
acisindan 30-34 Yas aralig1 ile 35-39 yas aralig1 arasinda farkin anlamli oldugu goriilmiistiir (p<0,05). Bu

sonuca gore Hs Hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 13. Arastirma Kapsaminda incelenen Katilimcilarm Ogrenim Durumu Acisindan Karsilastirilmasi
(Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglart)

Olgek Ogrenim Say1 Ort. Std. Sapma | F p

Durumu

Lise 27 3,3294 64448

On Lisans 16 3,4821 ,66150
Orgiitsel Lisans 65 3,4060 ,69636 ,664 618
Demokrasi ‘L{I‘;I;Zk 13 3,2665 84849

Doktora 4 3,8571 86603

Lise 27 3,3527 72526

On Lisans 16 3,6576 ,63621

Lisans 65 3,5926 77797 1,012 ,404
Inovasyon Yiiksek 13 33378 95126

Lisans

Doktora 4 3,9130 95388

Tablo 13’de goriildigi tizere 6grenim durumu ortalamalarinin 6rgiitsel demokrasi ve inovasyon puanlar
acisindan farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amacryla "Tek Yonlii Varyans Analizi" yapilmistir.
Yapilan analiz sonucunda dgrenim durumu ile orgiitsel demokrasi ve inovasyon arasinda anlamli bir
farklilik bulunamamistir (p>0,05). Hove Hio Hipotezleri reddedilmistir.

Tablo 14. Arastirma Kapsaminda Incelenen Katilimcilarin Calisma Siiresi Acisindan Karsilagtirilmasi
(Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar)

Olcek Calhisma Say1 Ort. Std. Sapma | F p

Siiresi

0-1 yil 9 3,0833 75888

15 yil 29 3,5788 70938

6-10 yil 12 3,0804 85350
Orgiitsel 11-15 yil 28 3,1862 68796 | 2,382 042
Demokrasi 16-20 y1l 11 3,5942 140130

21 nive 36 3,5456 63214

0-1 yil 9 3,2367 67220

1-5 yil 29 3,8531 76925

6-10 yil 12 2,8877 87556

11-15 yil 28 3,5497 , 78566 3,328 ,008
Inovasyon 16-20 yil 11 3,3874 57761

21 nive 36 3,5054 69167
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Tablo 14°de goriildigi lizere ¢aligma siiresi ortalamalarinin orgiitsel demokrasi ve inovasyon puanlart
acisindan farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amacryla "Tek Yonlii Varyans Analizi" yapilmistir.
Yapilan analiz sonucunda calisma siiresi ile orgiitsel demokrasi ve inovasyon arasinda farkin anlamli

oldugu goriilmiistiir (p<0,05). Bu sonuca gore Hii ve Hiz Hipotezleri kabul edilmistir.
Aragtirmanin bundan sonraki kisminda degigkenler arasindaki korelasyon analizine yer verilmistir.

Tablo 15. Orgiitsel Demokrasi, Alt Boyutlari, Inovasyon ve Alt Boyutlar1 Arasindaki Iliskinin
Aragtirilmasi (Korelasyon Analizi)

Demokras | inovasyo | Katiim | Seffafi | Adale | Esitli Hesap Siire | Urii | Stratej | Paza
i n -Elestiri | k t k Verebilirli ¢ n i r
k
Demokrasi 1
inovasyon ,650” 1
Katll,m,l' 925" 563" 1
Elestiri
Seffaflik ,926™ 6677 ,805™ 1
Adalet ,904™ ,669™ ,801™ ,820™ 1
Esitlik 714 372" 545" 630" 533" 1
Hesap
Verebilirli 804" 463" 697" 671" 666 ,536™ 1
k
Siire¢ ,639™ 977" 573" ,650™ 673 323 443" 1
Uriin 579" ,954" 504" 610" 6417 273" ,373™ 947" 1
Strateji 631" 912" 513" 651" 591" 4577 ,503™ 821 799" 1
Pazar 5437 ,885™ ,500™ 5377 1603 259" 1348 19217 18397 16977
1

**Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 15°de goriildiigii lizere Orgiitsel demokrasi ve inovasyon arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla
korelasyon analizi yapilmistir. Yapilan korelasyon analizi sonucunda orgiitsel demokrasi ile inovasyon
arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iligkinin oldugu goriilmektedir (r=0,650). Yine orgiitsel demokrasi ile

inovasyonun alt boyutlar1 arasinda da anlamli ve pozitif yonlii iligkilerin oldugu goriilmektedir.

Aragtirmanin bundan sonraki kisminda orgiitsel demokrasinin ve orgiitsel demokrasinin alt boyutlarinin

inovasyon iizerindeki etkisini 6lgmek amaciyla regresyon analizlerine yer verilmistir.

Tablo 16. Orgiitsel Demokrasinin inovasyona Etkisine Ait Regresyon Analizi

Bagimsiz R R? ] T F P Durbin-
Degisken Watson
Orgiitsel ,650 422 ,650 9,486 89,983 ,000 2,002
Demokrasi

Bagimh Degisken: Inovasyon
Tablo 16°da verilen regresyon analizi sonucuna goére bagimsiz degisken orgiitsel demokrasi bagimli
degisken inovasyonu pozitif yonlii ve anlamli bir sekilde etkilemektedir (B:,650 p<0.01). Inovasyondaki
degisimin %42°lik kismi 6rgiitsel demokrasi ile agiklanmaktadir (R?= ,422). Bu sonug dogrultusunda Hais
Hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 17. Orgiitsel Demokrasinin Alt Boyutlarinin inovasyona Etkisine Ait Coklu Regresyon Analizi

Bagimsiz B Standart B T p VIF
Degiskenler Hata
Katilim- -1,640 2,781 -,074 -,590 ,556 3,715
Elestiri
Seffaflik 9,429 2,804 ,453 3,363 ,001 4,289
Adalet 7,962 2,420 ,415 3,290 ,001 3,771
Esitlik -2,808 2,926 -,082 -,960 ,339 1,726
Hesap -,387 1,694 -,022 -,228 ,820 2,201
Verebilirlik
R=,705 R2= 497 F=23,560

Bagimh Degisken: inovasyon

Tablo 17’ye bakildiginda yapilan ¢oklu regresyon analizi neticesinde oOrglitsel demokrasinin alt
boyutlarindan seffaflik (B: ,453 p<0.01) ve adalet (B: ,415 p<0.01) alt boyutlarinin bagiml degisken
inovasyonu pozitif ve anlaml sekilde etkiledikleri goriilmektedir. inovasyondaki degisimin %49’luk kismi
seffaflik ve adalet ile agiklanmaktadir (R?= ,497). Orgiitsel demokrasinin katilim-elestiri, esitlik ve hesap
verebilirlik alt boyutlarinin inovasyonu anlamli sekilde etkilemedigi goriilmiistiir (p>0,01). Bu sonuca gore

Hi4 Hipotezi kismi olarak kabul edilmistir.
5.SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Yogun rekabet ortaminda igletmelerin her alanda kendilerini kontrol etmeleri ve degisime ayak uydurmalari
kaginilmaz hale gelmistir. Aile isletmeleri de yapilar1 ve yonetim sekilleri ile degisen kosullara ayak
uydurmak ve rekabet avantaji saglamanin miicadelesini vermektedirler. Aile igletmelerin de orgiitsel
demokrasinin varligi calisanlarin  yaraticthigini  ortaya c¢ikarmasi agisindan onemlidir. Orgiitsel
demokrasinin oldugu isletmelerde farkl fikirlerin ortaya konulmasinin yapilacak inovatif faaliyetleri de
etkileyecegi diisliniilmektedir. Bu arastirmada, aile isletmeleri, 6rgiitsel demokrasi ve inovasyon kavramlari
incelenip, Kirsehir ilinde faaliyet gosteren Kirsehir Ticaret Odasi’na kayith 4. meslek grubuna dahil olan
iiretim ve imalat isletmeleri ele alinmistir. Arastirmada aile isletmelerinde uygulanan 6rgiitsel demokrasinin
yapilacak inovasyon faaliyetlerini etkileyip etkilemedigi ele alinmistir. Arastirma verileri anket teknigi
kullanilarak toplanmistir. Elde edilen veriler ilgili istatistiksel testlere tabi tutularak degerlendirilmis ve

elde edilen sonuglar ile literatiir desteklenmeye ¢aligilmistir.

Caligmada oncelikle katilimcilarin demografik 6zellikleri incelenmistir. Arastirmaya katilanlara ait sosyo-
demografik bilgiler incelendiginde, arastirma grubunda erkek ¢aliganlarin kadin galisanlardan sayica daha
fazla oldugu, evli ¢alisanlarin sayica bekar calisanlardan daha fazla oldugu, lisans diizeyinde egitim alan
kisilerin daha fazla oldugu, yonetici pozisyonunda calisanlarin sayica fazla oldugu ve bu pozisyondaki
katilmcilarin biiylik ¢ogunlugunun 40 yas ve {lizeri araligindaki g¢alisanlardan olustugu ve caligma

stirelerinin ise 21 ve iizeri aralifinda oldugu saptanmustir.
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Yapilan analizler sonucunda, katilimcilarin galistiklart pozisyon ile 6rgiitsel demokrasi algilari arasinda
tutarl bir farklilik oldugu belirlenmistir. Ayrica katilimcilarin yaslari ile inovasyon algilar: arasinda anlaml
bir farkliligin oldugu, c¢aligma siireleri ile inovasyon algilar1 arasinda da anlamli bir farklilik oldugu
sonucuna varilmigtir. Analiz sonucunda elde edilen bir diger sonug ise, 6rgiitsel demokrasinin inovasyon
izerinde anlamli ve pozitif bir etkisinin oldugudur. Son olarak aragtirmada, orgiitsel demokrasinin alt

boyutlarinin inovasyon {izerinde anlamli etkisinin oldugu tespit edilmistir.

Aragtirma neticesinde elde edilen orgiitsel demokrasinin inovasyon iizerinde pozitif yonde ve anlamli bir
etkisi oldugu sonucu, Sen ve Bolat (2015) yaptig1 ¢alisma ile ortiismektedir. Sen ve Bolat yaptiklari
arastirma sonucunda demokratik yonetimin inovasyon performansina etki ettigini ve bu etkinin de firma
performansinin etkisinin artmasimda 6nemli rol oynadigini tespit etmiglerdir. Benzer sekilde Weber vd.
(2009), brgiitsel demokrasinin performansi artirdigini tespit etmislerdir. Orgiitsel demokrasinin ¢alisanlarin

duygusal ve normatif bagliliklarini etkiledigini tespit etmislerdir.

Orgiitsel demokrasinin inovasyon iizerinde etkisinin olmasi ¢alisanlarin karara katilimi ve yaraticiliklarinin
ortaya c¢ikarilmasi ile agiklanabilir. Calisanlarin karara katiliminin saglanmasi orgiitlerine bagliliklarini

artiracak, Orgiitiin basarisi i¢in verimlilik ve performanslarinin artmasina neden olacaktir.

Yine arastirma sonucu ortaya konan, orgiitsel demokrasininim alt boyutlarinin inovasyona pozitif ve
anlaml etkisi oldugu bulgusu, Bakan vd.” nin (2017) 6rgiitsel demokrasinin alt boyutlarinin uygulanmasi
durumunda otel ¢alisanlarinin daha yenilik¢i ve proaktif davrandiklarini bunun da isletmedeki inovasyonun
ve rekabet avantajlarinin artmasinda etkili oldugu bulgusuyla ortiismektedir. Yine benzer olarak Benlioglu
(2021) arastirmasinda, Orgiitsel demokrasinin galisanlarin kendilerini ifade etmesinde, becerilerinin
gelismesinde ve performanslarinin artmasinda katki saglayacagini, bunun yani sira karara katilan astlarin

bilgi ve beceri eksikliginin yanlis kararlar vermelerine neden olabilecegini ifade etmistir.

Aragtirmada, orgiitsel demokrasinin seffaflik ve adalet alt boyutlarinin inovasyonu etkilemesi, ¢alisanlarin
bu kavramlara verdikleri 6nem ile agiklanabilir. Seffaflik ¢calisanlarin 6rgiitlerine gliven duymalarini artiran
bir faktordiir. Adalet kavrami ise ¢alisanin her sart altinda diisiincelerini ifade etmekte ¢ekinmemesini

saglayacaktir.

Calismada oOrgiitsel demokrasinin ve Orgiitsel demokrasinin alt boyutlart olan seffaflik ve adalet
boyutlariin inovasyonu etkiledigini ortaya koymaktadir. Orgiitlerin demokratik tavirlar sergilemesinin,
calisanlarin fikirlerine dnem vermesinin performanslarini ve verimliklerini artiracagi goriilmektedir. Bu
anlamda oOrgiitsel demokrasi Orgiitsel basarida dnemli bir etken olarak diisiiniilmeli ve uygulanmalidir.

Calismanin bu bulgularimin literatiirdeki bir boslugu dolduracag: diisiiniilmektedir.

Yapilan aragtirmada aile isletmeleri ele alinmis ve kurumsallagsmakta sikinti yasadiklari i¢in zellikle
arastirmaya deger gorlilmiislerdir. Bundan sonraki arastirmalarda aile isletmeleri disindaki isletmelerde

orgiitsel demokrasi ve inovasyon iliskisinin arastirilabilecegi 6nerilmektedir.

Orgiitsel demokrasinin inovasyona dogrudan etkisinin yaninda, entelektiiel sermaye, kisilik ve orgiitsel
0zdeslesme gibi aracilik etkisi olabilecegi diisiiniilen degiskenlerinde eklenerek arastirmalar yapilabilecegi

Onerilmektedir.
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Aragtirma tiretim ve imalat sektorii tizerinde yapilmis olup, 6zellikle yogun teknoloji gerektiren baska
meslek gruplart tizerinde de yapilabilir. Bu anlamda bagska sektorler {izerinde arastirmanin yapilabilecegi

Onerilmektedir.

Aragtirmada nicel veri toplama yontemi kullanilmig olup, bundan sonraki arastirmalarda daha
derinlemesine bilgi edinebilmek igin nitel aragtirma yontemlerinin kullanilarak orgiitsel demokrasi ve

inovasyon diizeylerinin arastirma konusu yapilabilecegi 6nerilmektedir.

Son olarak aile isletmelerinin sahip oldugu teknolojinin endiistri 4.0’daki gelismeler 15181nda yeterliliginin

Olciilebilecegi dnerilmektedir.

Bu arastirma ile giiniimiiz isletmelerinin biiyiik bir kismini olusturan aile igletmelerinin 6rgiitsel demokrasi
algist ve yaptiklari inovasyon faaliyetleri {izerindeki etkisi ortaya konulmaya g¢aligtlmigtir. Orgiitsel
demokrasinin inovasyon iizerinde etkili oldugu tespit edilerek ilgili literatiire katk: saglanmaya ¢alisilmis,
aile isletmelerinde orgiitsel demokrasinin alt boyutlarinin inovasyon iizerindeki etkisi ortaya konularak

literatiirdeki bir bosluk doldurulmaya ¢aligilmistir.
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Ozet

Web teknolojilerinde meydana gelen gelismelerle birlikte akilli telefonlar, giinlilk yasamin ayrilmaz bir pargast haline gelirken;
kullanicilara farkli amag ve gereksinimler i¢in gesitli firsatlar sunmaktadir. Bununla birlikte soz konusu teknolojilerin neden
olabilecegi sorunlar ve bireyler tizerindeki olumsuz etkileri gesitlilik gostermekte olup, sosyotelizm tiim bu sorun durumlari ile birlikte
ele alindiginda tamamlayici ve sorunlari daha biitiinsel ortaya koyan, ¢agin teknolojik bagimlilig: olarak ifade edilebilecek bir kavram
olarak ortaya ¢ikmuistir. Sosyotelizm, sosyal bir etkilesim sirasinda cep telefonlarinin agiri kullanimu ile iligkilendirilmektedir.
Sosyotelizmin yordayicilari ve bireyler tizerinde ne gibi etkilere neden olabilecegi incelendiginde carpict sonuglar ortaya ¢ikmaktadir.
Cep telefonlarmin asir1 kullanimi, gz temasini azaltirken diger bireylerle baglanti kurmay1 zorlastirmaktadir. Dolayisiyla kisiler arasi
iliskileri olumsuz etkileyerek sosyal iligkilere zarar vermektedir. Her gegen giin daha fazla bireyin birer problemli cep telefonu
kullanicist haline gelmesinin, bu durumun olasi sonuglart hakkinda birtakim endiseleri ortaya ¢ikarmasi kaginilmazdir. Bu baglamda
sosyotelizm, onemle ele alinmasi gereken gérece yeni bir kavramdir. Bu ¢alismada bu kavrami daha derinlemesine tanimlamak ve

olasi etkilerini ortaya koymak amaciyla sosyotelizm iizerine degerlendirmelerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Cep Telefonu Bagimliligi, Sosyotelizm, Teknoloji Bagimlilig:

THE TECHNOLOGICAL ADDICTION OF THE ERA: PHUBBING
(A CONCEPTUAL OVERVIEW)

Abstract

With the developments in web technologies, mobile phones have become an integral part of daily life and also offer users various
opportunities for different purposes and needs. However, the problems that these technologies can cause and their negative effects on
individuals vary, and when phubbing is considered together with all these situations, it has emerged as a concept that can be expressed
as the technological addiction of the era, which is complementary and reveals the problems more holistically. Phubbing is associated
with the excessive use of mobile phones during a social interaction. When the predictors of phubbing and its effects on individuals
are examined, striking results emerge. Excessive use of mobile phones reduces eye contact and makes it difficult to connect with other
individuals. Therefore, it negatively affects interpersonal relations and harms social relations. It is inevitable that more and more
individuals become problematic mobile phone users, raising some concerns about the possible consequences of this situation. In this
context, phubbing is a relatively new concept that needs to be taken seriously. In this study, evaluations on phubbing were also made

in order to define this concept in more depth and to reveal its possible effect.
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Cansu CAKA

1. GIRiS

Endiistri 4.0 ile birlikte teknoloji, yasamimizin ayrilmaz bir pargasi haline gelirken iletisim kurma
yontemlerimizi de degistirmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen geligsmeler, iletigim
siirecinde sosyal medya ve internetin baskin oldugu bir doniisiim siirecini desteklemektedir. Bu siirecte
ozellikle akill telefonlar artik giinliik yasamin ayrilmaz bir pargasi haline gelirken (Jones, 2014); bireylerde
bilgisayar yerine akilli telefon tercih etme egilimi gézlenmektedir (Ofcom, 2015). Bu cercevede Tiirkiye
Istatistik Kurumu’nun [TUIK] bilgi toplumu istatistiklerine iliskin giincel verilerine Sekil 1’de yer

verilmistir.
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Sekil 1. Hanehalki Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim Arastirmas1 (TUIK, 2020)

Hanehalk: BT kullanim arastirmasi bulgularina gére 16-74 yas grubundaki bireylerde internet kullanim
orant bir dnceki y1l %75,3 iken 2020 yilinda %79’a yiikselmistir. Bir diger dikkat ¢eken bulgu ise hanelerin
%90,7’sinin evden internet erisim imkanina sahip olmasidir. Bu baglamda artik gorece diisiik maliyet ve
kolay erigim ile birlikte teknolojinin hemen hemen her eve girdigini sdylemek miimkiindiir. Hanelerde

tercih edilen teknolojik cihazlara iliskin istatistiklere ise Sekil 2’de yer verilmistir.
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Sekil 2. Hanelerde Bilisim Teknolojileri Bulunma Orani1 (TUIK, 2019)

Hanelerde bulunan bilisim teknolojileri orani incelendiginde hanelerin %98,7’sinde cep telefonu/akilli
telefon bulunmaktadir. Mevcut bilisim teknolojilerinin yillar i¢indeki degisim siireci incelendiginde gorece

daha biiyiik boyutlu masaiistii bilgisayar gibi teknolojilerin diisiik kullanim oranlarma karsin mobil
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cihazlarin yiiksek kullanim oranlar1 dikkat cekmektedir. Dolayisiyla akilli telefonlar artik giinliik yasamin

vazgegilmez bir unsuru haline gelmis olup hayatin her alaninda kullanilmaktadir.

Akilli telefonlar kullanicilara diger bireylerle iletisim kurma (Andreassen & Pallesen, 2014), oyun oynama
(Cheok, Sreekumar, Lei, & Thang, 2006), eglence (Zhang, Chen, & Lee, 2014), egitim (Cummiskey, 2011)
ve arastirma (Raento, Oulasvirta, & Eagle, 2009) gibi farkli amag¢ ve gereksinimler igin gesitli firsatlar
sunmaktadir. Diger yandan s6z konusu teknolojilerin mevcut iyi yonleri kadar birtakim olumsuz etkileri de
s6z konusu olabilmektedir. internet, bilgisayar ve mobil cihazlarin yaygin kullanimu ile birlikte bagimlilik
durumlar1 ortaya ¢ikarken; yoksunluk durumunda ise bireylerde ciddi fizyolojik ve psikolojik sorunlarin
ortaya ¢tkmasina kadar varan bir tablo ile karsi karsiya kalinmaktadir. Arastirmacilar son yillarda teknoloji
kullanimmin bireyler iizerindeki olumsuz fiziksel, psikolojik ve sosyal etkileri {izerinde durmaya
baslamiglardir (Baron & Campbell, 2012; Chdliz, 2010). Akilli telefonlarin fiziksel ve psikolojik saglik
tizerindeki zararli etkilerini ortaya koyan aragtirmalar her gegen giin artmaktadir (Choliz, 2010; Ha vd.,
2008; Khan, 2008). Bu baglamda alanyazinda akilli telefonlarin agir1 kullanimu ile iligkili olarak bas ve
boyun agrisi, uykusuzluk, bagimlilik gibi saglik sorunlari ile kronik hastaliklara ve ndropsikiyatrik
bozukluklara neden olan faktorlere vurgu yapilmaktadir (Bianchi, Schonfeld, & Laurent, 2014). Yine
internet bagimliligt, cep telefonundan ayri kalma korkusu olarak ifade edilen nomofobi, internetsiz kalma
korkusu olarak ifade edilen netlessfobi ve gelismeleri kagirma korkusu da ortaya ¢ikan sorunlar arasinda
yer almaktadir. Yapilan arastirmalara gore akilli telefon bagimliliginin saglik iizerindeki olumsuz etkileri,
internet ve oyun bagimlihiginin etkileri ile benzerlik gostermektedir (Beranuy, Oberst, Carbonell, &
Chamarro, 2009; Lee, Ko, & Chou, 2015; Verma, Kumar, & Yadav, 2019). Diger yandan akilli telefon
bagimliligimin davranigsal bir bagimlilik olup olmadigna iligkin farkli goriisler s6z konusu olmakla birlikte
(Billieux, Van Der Linden, & Rochat, 2008; De-Sola Gutiérrez, de Fonseca, & Rubio, 2016); yaygin goriis
problemli akilli telefon kullaniminin davranigsal bagimlilik belirtileri ile benzerlik gosterdigi yoniindedir

(Choliz, 2010; Leung, 2008; Lin vd., 2016; Yen vd., 2009).

Her gegen giin daha fazla bireyin birer problemli cep telefonu kullanicisi haline gelmesinin asirt akilli
telefon kullaniminin olasi sonuglari hakkinda birtakim endiseleri ortaya ¢gikarmasi kaginilmaz olmustur
(Beranuy, Oberst, Carbonell, & Chamarro, 2009). Tiim bu sorun durumlari ile ele alindiginda sosyotelizm,
tamamlayict ve sorunlari daha biitiinciil ortaya koyan bir kavram olarak ortaya ¢ikmistir. Gérece yeni bir
kavram olan ¢agimizin teknolojik bagimlilig1 olarak sosyotelizmin nedenleri ve bireyler iizerinde ne gibi
etkilere neden olabilecegi 6nemle ele alinmalidir. Bu ¢er¢evede bu ¢alismada sosyotelizm kavramsal olarak

ele alinmis ve sosyotelizmin olasi etkilerinin ortaya koymaya yonelik degerlendirmelerde bulunulmustur.
2. MODERN CAGIN TEKNOLOJIK BAGIMLILIGI: SOSYOTELIZM

Akilli telefonlarin yasamimizin her alaninda yaygin kullanimi, akilli telefonlara olan bagimlilig: arttirirken;
bireylerin birbirleriyle yiiz yiize iletisim halindeyken bile akilli telefonlariyla etkilesime girmelerine neden
olabilmektedir (Al-Saggaf, MacCulloch, & Wiener, 2019). Rene ve Zickuhr (2015) tarafindan yapilan
arastirmada katilimeilarin %90°1 sosyal aktivitelerinde akilli telefonlarini kullandiklarini ifade etmislerdir.

Sosyotelizm olarak ifade edilen bu durum, baskalartyla iletisim halindeyken asir1 akilli telefon kullanimi1
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ile iliskilendirilmektedir. Sosyal bir etkilesim sirasinda dikkatini diger bireylere vermek yerine akilli

telefonu ile ilgilenen kisiler sosyotelist olarak adlandirilmaktadir (Chotpitayasunondh & Douglas, 2016).

Alanyazina gore sosyotelist bireyler sosyal diglanma yagamakta ve bu diglanma hissini azaltmak i¢in sosyal
medya vb kullanimina yonelmektedirler. Dolayisiyla sosyotelizmin yalmzlik ile iliskili oldugu ifade
edilmektedir (Blachnio & Przepiorka, 2019; David & Roberts, 2017). Sosyotelizmin diger yordayicilart
incelendiginde ise internet bagimliligi, 6z denetim eksikligi (Benvenuti vd., 2020), gelismeleri ka¢irma
korkusu (Chopitayasunondh & Douglas, 2016; Davey vd., 2018; Franchina vd., 2018), akilli telefon
bagimliligi, SMS bagimliligi, sosyal medya bagimliligi gibi teknolojik bagimliliklar (Davey vd., 2018;
T’ng, Ho, & Low, 2018), nevrozizm ve sosyal kaygi (Guazzini, Duradoni, Capelli, & Meringolo, 2019)
gibi kavramlara vurgu yapildigi goriilmektedir. Yalnizlik ve endise durumlarinda yardimei bir arag olarak
cep telefonu kullanimi zamanla bagimlilik haline gelebilmektedir. Bu baglamda Oduor vd. (2016)
tarafindan yiiriitiilen nitel bir galismada sosyotelizm ile can sikintisi arasinda anlamli bir iligki bulunmustur.
Diger yandan diisiik diizeyde 6z denetim sahibi bireylerin yiiksek diizeyde internet bagimliligi yasama
egiliminde oldugu ifade edilmektedir (Benvenuti vd., 2020). Chotpitayasunondh ve Douglas’a gore (2016)
ise internet bagimliligi ve gelismeleri kacirma korkusu, akilli telefon bagimliligina neden olurken
sosyotelizmi de tetiklemektedir. Coklu gorev kavrami sosyotelizmin bir diger nedeni olarak ifade
edilmektedir. Akilli telefonlar ¢oklu gorevi destekleyerek yiiz yiize iletisim halindeyken ayni zamanda

akill telefonla etkilesime girmeyi yani sosyotelizmi tesvik edebilmektedir (Miller-Ott & Kelly, 2017).

Sosyotelizmin bireyler tarafindan nasil algilandigi, dikkate alinmasi gereken bir diger 6nemli nokta olarak
kargimiza ¢ikmaktadir. Buna iliskin yapilan ¢alisma sayist ise olduk¢a sinirlidir. Sosyotelizm genellikle
sosyal agidan uygun olmayan, kaba (Miller-Ott & Kelly, 2017; Vanden, Abeele, Antheunis, & Schouten,
2016) ve saygisiz (T°ng, Ho, & Low, 2018) bir davranis olarak algilanmaktadir. Bireylerin biiyiik
cogunlugu sosyotelizmin kabul edilemez oldugu konusunda hemfikir olmakla birlikte bu farkindalik
durumu s6z konusu davranmigin yaygin bir sekilde sergilenmesinin Oniine gecememektedir. 3500
katilimciyla yapilan bir anket garpici sonuglar ortaya koymaktadir. Anket verilerinden elde edilen bulgulara
gore katilimeilarin %59’u sosyotelizm davranigini desteklemektedir (Stop Phubbing, 2019). Benzer sekilde
bir diger ¢alisma kapsaminda geng katilimcilar, bu tiir davraniglart sinir bozucu ve saygisiz seklinde
degerlendirmekle birlikte sosyotelizm davranisini sergilediklerini kabul etmektedirler (Aagaard, 2019).
Diger yandan yagg¢a daha biiyiik yetiskin katilimcilar ise sosyotelizmi nezaket kurallarina aykir bir davranig
bicimi olarak tanimlarken daha az kabul edilebilir bir durum olarak degerlendirmektedirler (Kadylak vd.,
2018). Dolayisiyla yas¢a daha biiyiik bireylerin sosyotelizm davranisina karsi daha az toleransli oldugunu

sOylemek miimkiindiir.
3. SOSYOTELIZM VE OLASI ETKIiLERI

Sosyotelizm davranisi, bir yandan iletisim normlarmni degistirirken diger yandan bireyler tizerinde olumsuz
etkilere neden olabilmektedir. Teknoloji, yasami1 kolaylastirip sosyal gelisime ve modernlesmeye katki
saglarken; asir1 kullanim ile karakterize edilen yeni birtakim davranigsal sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Sosyotelizm, bireyler iizerinde neden oldugu psikolojik, sosyal ve fiziksel etkilerle birlikte &ne

¢ikan bir kavram haline gelmistir (Ang, Teo, Ong, & Siak, 2019; Chopitayasunondh & Douglas, 2016).
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Siirlt olmakla birlikte sosyotelizmin bireyler iizerindeki etkilerine odaklanan mevcut ¢alismalar vardir
(Aagaard, 2019; Al-Saggaf, MacCulloch, & Wiener, 2019; Ang, Teo, Ong, & Siak, 2019; Blachnio &
Przepiorka, 2019; Chotpitayasunondh & Douglas, 2016; Davey vd., 2018; David & Roberts, 2017,
Franchina vd., 2018; Guazzini, Duradoni, Capelli, & Meringolo, 2019; T’ng, Ho, & Low, 2018; Verma,
Kumar, & Yadav, 2019).

3.1. Sosyotelizmin Psikolojik Etkileri

Mobil cihazlarla ¢ok fazla zaman gecirmek, ¢esitli psikolojik sorunlari beraberinde getirebilmektedir.
Sosyotelizm, ruh saglig: ile yakindan iliskili olup bireyler lizerindeki psikolojik etkileri incelendiginde
yapilan arastirmalarda psikolojik sorunlar ve psikiyatrik bozukluklar (Sanchez-Martinez & Otero, 2009),
ozellikle de depresyon (Davey vd., 2018; Roberts & David, 2016; Wang vd., 2017) ile iligkili oldugu ifade
edilmektedir. Cinsiyet arastirmalarina gore kadinlarin sosyotelizm davranislari cep telefonu, SMS ve sosyal
medya bagimliliklar ile iligkiliyken, erkeklerin sosyotelizm davraniglari internet ve oyun bagimlilig: ile
iliskilidir. Yine kadin katilimcilarda sosyotelizm diizeyinin daha yiiksek oldugu ifade edilmektedir
(Blachnio, Przepiorka, & Pantic, 2015; Chotpitayasunondh & Douglas, 2016). Depresif belirtiler gosteren
bireyler ¢esitli bagimliliklardan daha mustarip olup bu ¢ergevede depresyon ile sosyal ag bagimliligi
(Blachnio, Przepiorka, & Pantic, 2015), cep telefonu bagimliligi (Augner & Hacker, 2012) ve sosyotelizm
(Davey vd., 2018; Roberts & David, 2015; Wang vd., 2017) arasinda pozitif yonde anlamli iliski oldugu
goriilmistiir. Ayrica depresyon ile yalnizlik duygusunun iligkili olup; sosyotelizmin yasam doyumu ve
psikolojik iyi olma durumu ile negatif yonde iliskili oldugu ifade edilmektedir (Roberts & Davis, 2017;
Wang vd., 2017).

Sosyotelizmin psikolojik etkileri incelendiginde ele alinan bir diger yon sosyotelizmin 6zellikle romantik
iligkiler iizerindeki etkisidir (Ranie & Zickuhr, 2015). Bu ¢ergevede alanyazinda tartisilan baslica etkiler,
kiskanglik duygusunun artmasi (Krasnova, Abramova, Notter, & Baumann, 2016) ve diisiik iliski
memnuniyeti (Chotpitayasunondh & Douglas, 2016; Halpern & Katz, 2017; McDaniel & Coyne, 2016;
Vanden Abeele & Postma-Nilsenova, 2018; Roberts & David, 2016; X. Wang vd., 2017) olarak ifade
edilmektedir. Dolayisiyla sosyotelizm, partnerler arasindaki kiskanglik ve depresyon diizeyini arttirirken
baglilig1 ve iligki memnuniyetini azaltmaktadir. Diger yandan sosyotelizm davranisi alanyazinda narsisizm
ile de iliskilendirilmektedir. Akilli telefon ve internet bagimliligi gibi bagimliliklarin sosyotelizmin
yordayicilari olarak kabul edildigi diisiiniildiigiinde narsisistik 6zelliklerin teknolojik bagimliliklarla iligkili

olmas1 kagmilmazdir (Chotpitayasunondh & Douglas, 2016).
3.2. Sosyotelizmin Sosyal Etkileri

Akalli telefon kullanimi, zaman ve mekandan bagimsiz her zaman her yerde iletisimi olanakli kilmaktadir.
Bununla birlikte asir1 cep telefonu kullaniminin giinlitk yagamda sosyal etkilesimi azaltabilecegine iliskin
endigeler s6z konusudur (Chotpitayasunondh & Douglas, 2016). Genglerin %87’si yiiz yiize iletisim
kurmak yerine mesajlagmay1 tercih etmektedir (Stop Phubbing, 2019). Asir1 cep telefonu kullanimi, goz
temasini azaltirken diger bireylerle baglant1 kurmay1 zorlastirmaktadir. Dolayistyla kisiler arasi iliskileri
olumsuz yonde etkileyerek sosyal iligkilere zarar vermektedir. Sosyotelizme maruz kalan bireyler iletisim

stirecinde dikkatlerinin dagildigini ve iletisimden daha az keyif aldiklarini ifade etmektedirler (Dwyer,
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Kushlev, & Dunn, 2018). Akilli telefonlar, akilli telefon kullanimi sirasinda sosyal ¢evreden diglanma
hissini arttirmaktadir. Bu ¢ercevede sosyotelizmin giinliik yagamda bireyler iizerindeki potansiyel etkileri
erteleme davranisi, dikkat eksikligi, zayif kisiler arasi iletisim ve diisiik sosyal beceriler olarak siralanabilir
(Afdal vd., 2019). Diger yandan sosyotelizmin is yasamindaki etkileri incelendiginde ise ¢aligan bagliligi
tizerinde etkileri oldugu ifade edilmektedir (Roberts & David, 2017). Sosyotelizmin konusma kalitesi ve
empati tizerinde olumsuz etkisi olup sosyotelist bireyler is arkadaslari tarafindan kaba ve daha az giivenilir
olarak algilanmaktadir (Cameron & Webster, 2011; Misra, Cheng, Genevie, & Yuan, 2016; Przybylski &
Weinstein, 2013). Dolayisiyla sosyal ve mesleki alanlarda sosyal izolasyon, ailevi sorunlar, diisiik is
performanst ve verimsiz zaman yoOnetimi, sosyotelizm kaynakli olasi etkiler olarak karsimiza

c¢ikabilmektedir.
3.3. Sosyotelizmin Fiziksel Etkileri

Mobil teknolojilerin agir1 kullanimi, bireylerde bag agrisi, gérme bozuklugu, uyku bozukluklari, obezite,
yorgunluk, sirt agrisi ve durus bozukluklart (Dol, 2016; Ong & Tan, 2014) ile fiziksel aktivitede azalma,
hareketsiz yasamda artis ve yeme bozukluklar1 (Lepp vd., 2013) gibi birtakim fiziksel saglik sorunlarinin

ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir.
3.4. Ogrenme-Ogretmen Siirecinde Sosyotelizm ve Olas: Etkileri

Egitsel iletisim ve Teknoloji Birligi (AECT)’ ne gore (2007), egitim teknolojisi, uygun teknolojik siireclerin
ve kaynaklarimn olusturulmasi, kullanilmasi ve yonetilmesi yoluyla 6grenmeyi kolaylastiran ve performansi
arttiran ¢aligmalar ve etik uygulamalardir. Egitim teknolojisindeki gelismeler, 6grenmeyi gelistirmek ve
6grenme ortamini iyilestirmek i¢in siniflarda modern teknoloji kullanimi tesvik etmistir. Bu gercevede
akilli telefonlar, smif i¢i ve sinif dis1 tiim egitim kademelerinde gerek dgretmenler gerekse 6grenciler i¢in
islevsel teknolojik araclardan birisidir (Merma-Molina, Gavilan-Martin, & Alvarez-Herrero, 2021). Mobil
teknolojilerdeki gelismeler ve internet erisimindeki gelismeler, bireyler arasinda mobil cihaz kullanim
tercihinde dnemli bir artiga neden olmustur (Revilla vd., 2016). Sosyotelizmin aile ve is hayatinda oldugu
gibi egitim hayatina yansimalarinin olmasi kagiilmazdir. Bu fenomen, giiniimiizde artik ¢ok yaygin olup;
Ogretmen, 6grenci gibi tiim paydaslarin yani sira 6grenme ortamlarini da etkilemektedir. Geleneksel sinif
ortamlariin aksine siiflar artik bagta akilli telefonlar olmak {izere tasinabilir elektronik cihazlarla dolu
olup sosyotelizm konusu, egitim alaninda ele alindiginda daha da karmasik bir hal almaktadir. Alanyazin
incelendiginde sosyotelizmin &grenme siirecine etkilerine iliskin yapilmig arastirmalara pek
rastlanmamaktadir. Dolayisiyla sosyotelizm ile iliskili akilli telefon bagimlilig1 etkisi de dikkate alinarak

sosyotelizmin 6grenme-dgretme siirecine olan olasi etkilerine biraz da olsa 151k tutabilmek miimkiindiir.

Internet kullaniminin etkileri iizerine yapilan ¢ok sayida arastirmanin aksine akilli telefon ve bireyler
iizerindeki etkileri hakkinda daha az sey bilinmektedir (Jackson vd., 2011). Mobil teknolojilerin egitim
alaninda 6grenme ¢iktilar1 (Crompton, Burke, & Gregory, 2017; Vazquez-Cano & Sevillano-Garcia, 2018),
bilginin ingas1 (Daher, 2010) ve 6grenci motivasyon ve bagliligi (Miller & Cuevas, 2017) iizerinde olumlu
etkileri olmakla birlikte; asir1 kullanim1 bireylerde hem kisisel ve ailevi hem de akademik ve sosyal yasam
iizerinde birtakim olumsuz sonuglar dogurabilmektedir (Gi Seo, Park, Kyung Kim, & Park, 2016). Akill

telefon kullaniminm akademik basari iizerindeki etkilerini kesfetmeye yonelik arastirmalara artan bir ilgi
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vardir (Kates vd., 2018). Aksini ifade eden arastirmalar olmakla birlikte (Ishii, 2011); cogu arastirma, akill
telefon bagimlilig: ile akademik basari arasinda olumsuz bir iligki oldugu 6nermesini desteklemektedir
(Aman vd., 2015; Elder, 2013; Gupta, Garg, & Arora, 2016; Lin & Chiang, 2017; Rashid & Asghar, 2016;
Samaha & Hawi, 2016). Diger yandan sosyotelizm ile iligkili olarak 6grencilerin siirekli telefonlariyla
mesgul olmalarinin, 6grencilerin akilli telefon kullanimlart ve ¢alisma alisgkanliklari {izerinde yeterince

kontrol sahibi olamadiklarmin bir gostergesi oldugu ifade edilmektedir (Toker & Tuncay, 2020).

Ozetlemek gerekirse sosyotelizmin bireyler iizerindeki tiim psikolojik ve sosyal etkileri cergevesinde
bireyler tarafindan nasil algilandig1 incelendiginde sosyoteliste olan giivenin azaldigi (Roberts & David,
2017), iletisimin kalitesinde ve iliski memnuniyetinde diisiise neden oldugu (Chotpitayasunondh &
Douglas, 2018; Wang vd., 2017) ve sosyotelist tarafindan degersizlestirilme hissi yasandigi (Vanden
Abeele, 2018) ifade edilmektedir. Yiiz yiize goriismeler sirasinda akilli telefon kullanimi dikkat dagmikligi
ve psikolojik mesafeye isaret ederken iletisim kalitesini bozmakta (Miller-Ott & Kelly, 2015; Vanden
Abeele, 2018); yakinlik hissi ve kisiler arasi gliven diizeyini azaltmaktadir (Misra, Cheng, Genevie, &
Yuan, 2016). Diger yandan sosyotelistler akilli telefonlarini kullanamadiklarinda merakli, endiseli, mutsuz
ve depresif hale gelmekte olup bu durum nedeniyle sosyotelizmi sinir bozucu ve saygisiz bir davranis olarak
tanimlamakla birlikte yine de bu davranisi gosterme egiliminde olduklarini ifade etmektedirler (Aagaard,

2019).
4. SONUC

Web teknolojilerinde meydana gelen gelismelerin etkisiyle mobil teknolojilerin iglevselligi ve kapasitesi
giin gectikge artmaktadir. Bu siiregte 6zellikle akilli telefonlar artik giinliik yasamin ayrilmaz bir pargasi
haline gelirken (Jones, 2014); bireylerde bilgisayar yerine akilli telefon tercih etme egilimi gézlenmektedir
(Ofcom, 2015). Akilli telefonlar kullanicilara diger bireylerle iletisim kurma (Andreassen & Pallesen,
2014), oyun oynama (Cheok, Sreekumar, Lei, & Thang, 2006), eglence (Zhang, Chen, & Lee, 2014); egitim
(Cummiskey, 2011) ve arastirma (Raento, Oulasvirta, & Eagle, 2009) gibi farkli ama¢ ve gereksinimler
i¢in ¢esitli firsatlar sunmaktadir. Bununla birlikte s6z konusu teknolojilerin neden olabilecegi sorunlar ve
bireyler iizerindeki olumsuz etkileri gesitlilik gdstermektedir. Internet, bilgisayar ve mobil cihazlarm
yaygin kullanimi ile birlikte bagimlilik durumlari ortaya ¢ikarken; yoksunluk durumunda ise bireylerde
ciddi fizyolojik ve psikolojik sorunlarin ortaya ¢ikmasina kadar varan bir tablo ile karsi karsiya
kalinmaktadir. Internet bagimlihigi, cep telefonundan ayri kalma korkusu, internetsiz kalma korkusu,

gelismeleri kagirma korkusu bu sorunlara 6rnektir.

Akalli telefonlari yasamimizin her alaninda yaygin kullanimi, akill telefonlara olan bagimlilig: arttirirken;
bireylerin birbirleriyle yiiz yiize iletisim halindeyken bile akilli telefonlariyla etkilesime girmelerine neden
olabilmektedir (Al-Saggaf, MacCulloch, & Wiener, 2019). Sosyotelizm tiim bu sorun durumlart ile birlikte
ele alindiginda tamamlayici ve sorunlar1 daha biitiinciil ortaya koyan bir kavram olarak ortaya ¢ikmig olup
bagkalariyla iletisim halindeyken asir1 akilli telefon kullanimi ile iligkilendirilmektedir. Bu g¢ercevede
sosyal bir etkilesim sirasinda dikkatini diger bireylere vermek yerine akilli telefonu ile ilgilenen kisiler

sosyotelist olarak adlandirilmaktadir (Chotpitayasunondh & Douglas, 2016).
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Bu boliimde alanyazin 1s1ginda yapilan arastirmalardan yola ¢ikarak sosyotelizm ve bireyler tizerindeki
olasi etkilerine yer verilmistir. Gorece yeni bir kavram olan ¢agimizin teknolojik bagimliligi sosyotelizmin
nedenleri ve bireyler {lizerinde ne gibi etkilere neden olabilecegi incelendiginde ¢arpici sonuglar ortaya
cikmaktadir. Asirt cep telefonu kullamimi, géz temasimi azaltirken diger bireylerle baglanti kurmay:
zorlastirmaktadir. Dolayisiyla kisiler arasi iliskileri olumsuz etkileyerek sosyal iliskilere zarar vermektedir
(Dwyer, Kushlev, & Dunn, 2018). Sosyotelizmin bireyler {izerindeki potansiyel etkileri erteleme davranisi,
diisiik akademik bagari, dikkat eksikligi, zayif kisiler arasi iletisim ve diislik sosyal beceriler olarak ifade

edilmektedir (Afdal vd., 2019).

Sonug olarak mobil teknolojilerin gelisimine paralel olarak bireyler iizerindeki tehdit unsurlar1 da gesitlilik
gostermekte olup sosyotelizm bu gergevede ortaya g¢ikan bir kavramdir. Bireylerin sosyal faaliyetlerinin
kalitesini ve kisiler arasi iletisimini 6nemli 6l¢iide engelleyen ve azaltan bu tiir davranislarin artan
teknolojik gelismelerle daha yaygin hale gelebilecegi diisiiniildiigiinde teknoloji okuryazarligi egitimine ve
farkindalik ¢alismalarina daha fazla gereksinim duyulmaktadir. Her gegen giin daha fazla bireyin birer
problemli akilli telefon kullanicist haline gelmesinin, asir1 akilli telefon kullaniminin olast sonuglari
hakkinda birtakim endiseleri ortaya cikarmasi kagmilmaz olmustur (Beranuy, Oberst, Carbonell, &
Chamarro, 2009). Bu baglamda sosyotelizm, dnemle ele alinmasi gereken giincel bir kavramdir. Ancak
ozellikle ulusal alanyazinda sosyotelizm temelli yapilmig ¢aligmalar oldukca smirli olup; sosyotelizm ve
etkilerini daha kapsamli, ¢ok boyutlu ve biitiinciil ortaya koymaya yonelik yapilabilecek arastirmalar, bu
konuya iliskin farkindalik olustururken alanyazina da biiyiik 6l¢iide katki saglayarak yol gosterici olacaktir.
Diger yandan sosyotelizmin neden olabilecegi olumsuz durumlarin dniine gegmeye yonelik olarak 6zellikle
yetigkinlerin bu konuda bilingli olmalar1 son derece 6nemlidir. Bireyler bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kullanimina yonelik olarak 6z denetim ve kontrol mekanizmalarina sahip olmal, yiiz yiize iletisim kurmaya
dolayisiyla da sosyallesmeye gereken onemi vermelidirler. Teknoloji yalnizca bir arag olarak dikkate
almmali ve s6z konusu teknolojik araglara onlar1 birer amag haline getiren farkli ve abartili bir deger
atfedilmemelidir. Teknolojinin giiclinden ve sunmus oldugu olanaklardan bireysel ve akademik gelisime

katk1 saglayacak sekilde yararlanilmalidir.
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Abstract

For the last decade, emergence of Fintechs caught the attention of everyone: Individuals working in the financial sector because Fintechs
started to become serious competitors, investors and everyone else who received some sort of financial service from a financial institution.
With a success this big, it is no surprise that Fintechs were put under a microscope to understand their unique business models, strengths,
and weaknesses. While there are certain studies that explore the success of Fintechs, there aren’t many that focus on how Fintechs can
maintain this success, or how they could achieve it in the first place. In an effort to fill that gap, this article aims at exploring how a Fintech
can achieve full sustainability to maintain its success and growth. To provide a framework, this paper takes Elkington’s Three Bottom Lines
of Sustainability and evaluates Fintechs’ ability to fulfill each line. It concludes that due to their business models Fintechs hold certain
advantages in the social and environment lines, while they need to pay attention to the value and the quality of their offered insights to
fulfill the economic line.

Fintek’lerde Siirdiiriilebilirlik: TBL Yaklasiminin Degerlendirmesi

Ozet

Son on yilda Fintek’lerin ortaya ¢ikisi herkesin dikkatini gekti: ciddi birer rakibe doniismeleri nedeni ile finans sektorii ¢alisanlarinin,
yatirimeilarin ve herhangi bir finansal servis kullanan herkesin. Bu kadar biiyiik bir basari ile, Fintek’lerin benzersiz is modellerini, giiglii
ve zayif yonlerinii anlamak igin mikroskop altina alinmasi sasirtict degil. Fintek’lerimn basarisini aragtiran gesitli calismalar olsa da,
Fintek’lerin bu basariy1 nasil siirdiirebilecegine veya ilk etapta nasil elde edebilecegine odaklanan pek fazla galisma yok. Bu makale, bu
boslugu doldurmak i¢in, bir Fintek’in basariy1 yakalamak ve biiyiimesini devam ettirmek igin siirdiiriilebilirligi nasil saglayabilecegini
kesfetmeyi amaglamaktadir. Bir gergeve saglamasi igin, bu makale Elkington’un “Siirdiiriilebilirligin Ug Temel Cizgisi” teorisini ele
almakta ve Fintek’lerin her bir ¢izgiyi yerine getirme yeteneklerini degerlendirmektedir. Fintek’lerin is modellleri nedeniyle sosyal ve
gevresel alanlarda belirli avantajlara sahip olduklar1 ve ekonomik ¢izgiyi yerine getirmek igin sunduklari i¢g goriilerin degerine ve kalitesine

dikkat etmeleri gerektigi sonucuna varmaktadir.
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1. Introduction

With developing technology, as the financial data becomes more and more attainable by external parties,
financial services are becoming more and more digitalized as well. Fintechs stand at the center of this
transformation. With growing need of digitalization in the finance sector, the demand for Fintechs as well as
the number of Fintechs that emerge grow simultaneously. In all parts of the world, there are at least a few of
such applications that users have a chance to choose amongst. While some Fintechs are ahead of the race in the
finance sector, some go bankrupt soon after they emerge. Despite the popularity of Fintechs, there are very

limited sources regarding the success of Fintechs.

Majority of the newly forming literature on Fintechs and sustainability focus on how Fintechs improve
sustainability in the finance sector. However, these sources come out as very limited when it comes to achieving
sustainability within Fintechs. This article aims to contribute to that limited side of the literature by taking the
three pillars of sustainability as a comprehensive definition and examining how a Fintech can fulfill each of
them to achieve success. After a short literature review on Fintechs, three-pillars of sustainability will be

examined in more detail and Fintechs’ ability to fulfill each pillar will be evaluated.
2. Fintechs

According to Forbes, Fintechs have been around for more than 50 years. However, they gained more popularity
as they started to provide innovative solutions for financial services (Desai 2015).“Fintech” has various
definitions. Despite different wordings and boundaries, all different definitions have certain common
characteristics. The simplest definition of a Fintech would be “an organization that combines innovative
technologies with financial services”. The word Fintech itself is composed of the words Fin-ancial Tech-
nologies themselves. They are standalone financial applications and show no dependence on any banks
whatsoever. They operate on a different business model than of traditional banks, where they do not hold
deposits or provide loans (Moro - Visconti, Rambaud, and Pascual 2020). They mainly focus on frictionless

customer experience, insightful analyzes and innovation.

There are three different types of digital financial applications that can be easily confused with Fintechs. These
are: A traditional bank’s mobile application, a digital bank channel and a digital bank subsidiary. The first kind
is the mobile application of traditional banks developed almost out of a sense of an obligation as a result of
rapid digitalization of the financial sector. A digital bank channel can be described as a more personalized and
polished mobile banking application compared to a traditional bank’s mobile application. A digital bank
subsidiary, appear as a standalone financial services application. However, a digital bank subsidiary still relies
on a traditional bank for maintaining its cash flow. All these three types are fundamentally different from
Fintechs because they show different levels of dependance on traditional banks (IBM 2015). Fintechs, on the

other hand, do not.
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The literature on Fintechs is still limited today. There are only a handful of papers that look at Fintechs
exclusively. The existing literature focuses primarily on the unique business model structures of Fintechs. In
terms of business model, Fintechs operate very differently than traditional banks. As opposed to traditional
banks, Fintechs do not collect deposits or lend money. Since they do not deal with actual money as a product,
they can function without a certain amount of held capital. This makes Fintechs extremely flexible in terms of
the services they may choose to provide, in contrast to labor and capital heavy traditional banks (Moro - Visconti
et al. 2020). This flexibility makes room for innovative services that puts the customer satisfaction to the center,

rather than forced caution and aggressive sales targets traditional banks must hold in order to maintain capital.

In terms of the positive and negative aspects of Fintechs, the literature agrees that the positive aspects revolve
around the Fintech business model where the customer experience and transaction speed is put to the center,
while the negative ones refer to the users’ hesitation and mistrust. Taking advantage of their flexible business
model, Fintechs compete with each other and the traditional banks simultaneously at the front-end by providing
innovative solutions for finance management. Their users gain access to faster, better and easier user experience,

which enables Fintechs to grow and exploit the market at an accelerating speed (IBM 2015).

Scholars who examine the mobile wallet applications also come to the same conclusion with regards to customer
experience they provide is one of the positive aspects of such applications. Despite the fact that they do not fall
under the Fintech category, studies on mobile wallet applications are relevant enough to Fintechs to be
mentioned in this paper. Bagla and Sancheti, in their study where they explore the customer satisfaction with
digital wallets in India conclude that ease of use, lower costs, trust and mobility are the main factors that
determine the customer satisfaction (Bagla n.d.). Another article who examines the perceptions of mobile money
applications in Nigeria also agree that innovative solutions, security features and efficiency in user experience

are crucial elements of a successful Fintech (Iheanachor, David-West, and Umukoro 2021).

Negative aspects of Fintechs appear as a result of having a lower level of entry in contrast to traditional banks
(IBM 2015). Without the necessity of accumulating a certain capital, becoming a Fintechs is rather easier than
becoming a bank in the traditional sense. This convenience also generates a mistrust for the users. Finctechs
rapidly increase in number, with more or less the same exteriors. Uninformed customers feel unsettled to decide
whether a new Fintech application is going to be successful, or just fade away in the very competitive financial
market. In addition, having a different business model than traditional banks make Fintechs more complicated
and less predictable. A fully digitalized financial service provider using brand new technology may confuse a
certain customer section, which results in failure to gain their trust for the service provider. Traditional banks
appear as far more trustworthy to these customers since they have been on the market for long years, have
physical branches and real-human customer services that these users can actually ask for answers if things go
wrong (Moro - Visconti et al. 2020). As it is also mentioned by the authors who examine the mobile wallet

applications, these hesitations greatly hinder Fintech growth and must be dealt with great care.
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3. Sustainability and Fintechs

Sustainability, on the other hand, is another very popular concept for all types of organizations. While its early
implications were mainly on the natural resources, the definition of sustainability has gradually shifted.
Kuhlman and Farrington define sustainability as “a matter of what resources -natural resources, quality of the
environment and capital- we bequeath to coming generations” (Kuhlman and Farrington 2010). This may be
one of the simplest, yet most comprehensive definitions of sustainability. However, even though the first
approaches to sustainability may date back to more than 130 years ago, one of the most significant contributions
to sustainability studies was made by Elkington in 1997 with his definition of “Three Bottom Layers (TBL) ” of
sustainability (Elkington 1997). TBL appears as a framework for measuring the sustainability performance of
the organization using three reference points: economic, social and environment (Bocken et al. 2014; John
1994). Social and environmental layers defined by Elkington are the societal norms and values as well as the
natural resources and quality of the environment we hand out to the next generation. Elkington’s traditional
profit calculation could be understood as Kuhlman & Farrington’s “capital we leave to the next generation”
(Kuhlman and Farrington 2010).

Literature on sustainability and Fintechs extend as far as to the point of agreeing that Fintechs are great mediums
for providing sustainability for the finance sector. This argument is supported by many authors (John 1994;
Mejiha-Escobar, Gonzalez Ruiz, and Duque 2020; Pizzi, Corbo, and Caputo 2020) as well as United Nations
Development Program’s 2030 Sustainability Goals (United Nations 2018). However, besides informative news
and blog posts about Fintech valuations (Ahmad 2020; Lele 2018) there are not may scholarly articles that
examines how sustainability is achieved for Fintechs. Given that sustainability is considered as the survival of
the firm within any market it functions in, the lack of guidance in this area for a rapidly growing market is
disappointing. This article aims at contributing to that gap in the literature. In an effort to conceptualize
sustainability for Fintechs, this paper will take Elkington’s three-fold definition of sustainability and examine

how a Fintech would comply with each of them.
4. Three Bottom Lines of Sustainability and Fintechs

While defining TBL, Elkington determined the main reference points as people, profit and the planet. According
to his conceptualization, an organization would be fully sustainable if it can manage to be sustainable in all
these three fronts. Deriving from the reference points of people, profit and the planet; the three bottom lines of
sustainability became the social, economic and environmental line (Alhaddi 2015). According to this

conceptualization, a sustainable Fintech would suffice in all three bottom lines of sustainability.
4.1. Environment

The first line of sustainability, environment, have been associated with the term sustainability long ago and it

still holds its ground in sustainability studies. According to TBL model, an organization is obliged to positively
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contribute to its physical environment (Alhaddi 2015).This would translate in practice as protecting the planet

earth by minimizing waste and pollution while improving the overall well being of the nature.

Fintechs are particularly lucky at this front. As they are fully digitalized applications by definition, their major
contribution at this line is to reduce waste drastically (IBM 2015). By digitalizing financial services, Fintechs
do not require usage of paper for issuing agreements, cheques, money transfers and many other financial
transactions that typically require paper when issued in a traditional bank. Secondly, being able to provide all
their services through a mobile device, Fintechs also do not require their users to visit physical branches simply
because they don’t operate any. In addition to saving a tremendous amount of paper, not having operational

branches also mean no electricity and water spent on a regular basis.

The emergence and spread of Fintechs also lead to discussions of “cashless future” where future predictions
imply that the spread of mobile finance will take over the entire market and humanity won’t be using any paper
money (Alderman 2020; Alhaddi 2015, Anon 2019). So far, these predictions seem possible as excessive
digitalization of financial services continue to hinder physical cash form payments. Credit and debit cards
provided by Fintechs are becoming more and more affordable by day. Preference for mobile payment methods
increase rapidly since they are seamless, faster and offer promotions like cashback rewards that provide
immediate returns to the users. While Fintechs adopt mobile payment technologies in an effort to make their
users’ lives easier, they also contribute to a “cashless future” where they would remove the element of paper

from “money”.

When compared to other financial institutions, Fintechs appear as clear winners in this line. Despite the world
hasn’t achieved a “cashless” status, Fintechs’ contribution to the environmental sustainability is undeniable.
Even if most banks also carried their services on the mobile platforms, they still have operational headquarters

and physical branches, which continue to produce paper waste and consume water and electricity.
4.2. Economic

The economic bottom line of sustainability is maybe the most fundamental one. There is no doubt that an
organization, regardless of its business model, must earn more than it spends if it wants to continue its existence
in the market. Elkington’s TBL, does not disagree. The economic line simply refers to the traditional profit
calculation of an organization. Having Fintech giants operating in the financial sector for years indicates that a

Fintech business model can satisfy this line of sustainability to remain in business and even grow immensely.

A study conducted amongst Nigerian digital financial service applications revealed that the key component of
a digital financial application is delivering good quality value propositions to their selected customer segments.
This study also indicated that the profitability increased as the application of Fintechs became increasingly
innovative in their value-added services (lheanachor et al. 2021). IBM, through a white paper they published
on economic sustainability of Fintechs, also agreed with the results of this study and stressed that a Fintech must

provide convenience and personal touch to its services if it wants to increase its performance (IBM 2015). These
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findings prove that value added insights are the key for drawing customers to the Fintech platforms, hence,
increase profitability and growth.

IBM also pointed out that, in order for a Fintech to provide convenience and value-added personalized services,
they required optimization of interactions, products, processes and insights.® Unlike traditional banks who have
many branches with countess personnel, Fintechs have only their mobile interface to show for themselves.
Therefore, user experience provided for that mobile application is immensely important for a Fintech. If the
Fintech can’t offer a seamless, fast and easy user experience, regardless of the quality of their services, they
won’t be able to maintain their economic sustainability. Therefore, optimization of user interactions and
transaction processes to provide a seamless experience are critical for the economic line of sustainability for
Fintechs.

In addition, while quality services do not mean anything to the user if they can’t understand the interface, a top-
notch user experience is also meaningless if there are no value-added services that provide insights that users
can actually benefit from. If Fintechs want to maintain in the market, they must compete with the traditional
banks at this front. Through their employed customer representatives, a traditional bank would be able to provide
valuable insights and recommendations tailored for their customers’ financial needs. This aspect is of critical
importance for the customer experience so much so that Fintechs can’t afford to fall short at that front if they
are to maintain existence in the market. Through optimization of products and processes, a Fintech can bring
itself to a point where it can provide personalized financial insights and suggestions for their users at least as
good as a customer representative of a traditional bank would. Given the application of emerging technologies
like Artificial Intelligence into the financial sector, with a little tinkering and investment, Fintechs can easily
win the race at this front by providing insights using Al that would be impossible for a human customer
representative to process (Geylan and Memis 2021). Exceeding the services of traditional banks in providing
valuable insights would be followed by a rapid increase in customer numbers and therefore, profits.

4.3.Social

The third line of the TBL, social sustainability, may not seem as immediately important for an organization’s
existence in the market as economic and environmental sustainability. However, it is a crucial part of TBL. TBL
model suggests that an organization also need to contribute to the social well-being of the people while

maintaining profitability, if it wants to gain a permanent spot in the market and secure its sustainability.

Similar to the environmental line, Fintechs seem to be triumphant at this line as well. As United Nations also
argues, the world is experiencing digitalization at a massive scale, and Fintechs act as lubricants for the financial
services (United Nations 2018). By offering fully digitalized financial services, Fintechs can access the masses
and provide financial inclusion for the unbanked and underbanked. Financial inclusion can be simply described
as “having an account from a formal financial institution” (David-West, Iheanachor, and Umukoro 2019). Since

Fintechs are far more accessible than traditional bank branches, the number of people who are introduced to the
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financial system by owning an account is increased tremendously by Fintechs only. Examples include cases
such as spread of Fintechs in Kenya resulting in helping out more than 1 million people during extreme poverty
through banking, and underbanked farmers gaining access to valuable insights and investment suggestions
(United Nations 2018).

By providing mobile-only financial services at affordable prices, Fintechs have a better chance of penetrating
through the underbanked societies. This ability to overreach throughout the world achieved by the application
of mobile-only services expands the Fintechs’ customer base, while simultaneously increases financial inclusion

world-wide.
5. Conclusion

We have reached a point where Fintechs secured a place for themselves in the financial sector years ago. While
studies on their structures, secrets of success and business models are necessary, studies that focus on
maintenance of this success are also needed. Within this respect, maintaining sustainability for a Fintech also
carries the key to the long-term survival within the finance sector. In an effort to provide a framework for
sustainability for Fintechs, this paper took Elkington’s Three Bottom Lines of Sustainability as a comprehensive

model and evaluated the Fintech’s ability to fulfill each line to achieve full sustainability.

For the environment and social lines of sustainability, Fintechs appear as clear winners solely because of their
business models. As a result of their fully digitalized business model, Fintechs automatically obtains certain
perks in these lines. For the environment line, Fintechs do not require any paperwork or operate any branches
which immensely reduces paper waste as well as usage of water and electricity. Both show immediate effect on
the well-being of the environment today. For the social line, as majority of the literature also mentions, Fintechs
act as a financial lubricant by being accessible even for the unbanked and the underbanked masses. This
penetration massively increases financial inclusion in the global scale, which gives back to the global

community.

As for the economic line of sustainability, Fintechs have a few major fronts they need optimized if they want to
achieve success in this line. As they are purely digital establishments, their user interface and experience are
primary concerns for Fintechs. After providing an easy and unique experience, cultivating the benefits of
technology comes next. In other words, Fintechs are expected to provide value-added services that can compete
and exceed the ones traditional banks can offer. Recently developed technologies like artificial intelligence or

other algorithms appear valuable for Fintechs who need to provide value-added, personalized services.

Of course, their given perks are no reason for Fintechs to pay no attention to these fronts. Their business model
may provide them with certain benefits in social and environmental lines that provides enough room for them
to focus on their optimization needs. However, as soon as they secure the economic line of sustainability as
well, Fintechs should start paying equal attention to their development on all three fronts to achieve sustainable

growth.
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TROIA VE CANAKKALE SAVASLARI UZERINDEN TARIH-
COGRAFYA KORELASYONU
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Ozet

Her tarihi vaka, miinhasir bir cografyada vuku bulur. Her medeniyet, bir cografya iizerinde kurulur. Mekanin dogal sartlarinin,
tizerinde kurulan medeniyetin gelisip yay1lmasinda veyahut dagilip yok olmasinda biiyiik bir etkisinin oldugu asikardir. Oyle ki bugiin
dahi niifusun yogun oldugu birtakim bolgeler, insanlik tarihi i¢in bir doniim noktasi olan ilk medeniyetlerin kurulmasinda cografyanin
sunduklari ile biiyiik bir rol oynamuslardir. Stiphesiz ki cografya, tarihin seyrini degistiren pek ¢ok liderin, komutanin dikkat ettigi bir
unsur olmustur. Hiilasa nasil bir baska milletin cografi mirasma hakim olmak dis politikanin ve miidahalenin sartiysa, bir millet i¢in
kendi cografyasinin, dogal mirasinin farkinda olmak benligini miidafaanin bir zaruriyeti oldugundan elzemdir. Yaklasik ii¢ bin y1l
arayla hemen hemen ayni cografyada meydana gelen iki savas; Troia ve Canakkale. Her ikisi de miinhasir olarak kendi
konjonktiirlerinde incelendiginde goriilecektir ki, her ne kadar farkli dsnemde ve milletler arasinda gergeklesmis olsalar da aradan
gecen zaman ve de teknolojik gelismelere ragmen cografyanin savas stratejilerine ve muharebelere yansimalart yadsimnamazdir. Bu
calismada, insan hayatin1 etkileyen unsurlardan cografyanin; Tiirkiye Cumhuriyeti’nin jeopolitik konumunda 6nemli bir yer teskil
eden dogal ve kiiltiirel mirasimiz Canakkale bolgesinde vuku bulan iki bilyiik savasa olan etkileri tizerinden; cografya-tarih iliskisinin

O6nemi tizerinde durulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Tarih, Cografya, Canakkale, Troia, Korelasyon

CORRELATION OF HISTORY AND GEOGRAPHY THROUGH

TROJAN AND CANAKKALE WARS

Abstract

Every historical event takes place in an exclusive geography. Every civilization is established on geography. It is obvious that the
natural conditions of the place have a great effect on the development and spread of the civilization founded on it or on the dissolution
and disappearance of the civilization established on it. So much so that even today, some regions where the population is densely
populated played a major role in the establishment of the first civilizations, which were a turning point for human history, with what
geography offers. Undoubtedly, geography has been an element that many leaders and commanders who changed the course of history
paid attention to. In summary, just as dominating another nation's geographical heritage is the condition of foreign policy and
intervention, being aware of its own geography and natural heritage is essential for a nation as it is a necessity of self-defense. Two
wars that took place in almost the same geography approximately three thousand years apart; Troia and Canakkale. When both are
examined exclusively in their own conjunctures, it will be seen that although they took place in different periods and between nations,
the reflections of geography on war strategies and battles despite the time passed and technological developments cannot be denied.
In this study, among the factors affecting human life, geography; Our natural and cultural heritage, which has an important place in
the geopolitical position of the Republic of Turkey, through its effects on the two great wars in the Canakkale region; The importance

of geography-history relationship will be emphasized.

Keywords: History, Geography, Canakkale, Troy, Correlation
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1. GIRIS

Tiirkiye Diyanet Vakfi islam Ansiklopedisi’nde yer alan tanima gére tarih; “Toplumlarin basindan gecen
olaylar1 zaman ve yer gdstererek anlatan, bunlarin sebep ve sonuglarini, birbirleriyle olan iligkilerini ele

alan bilim dal1 ve bu dalda yazilan eserlerin ortak adi”dir (1A, 2014).

Tanimdan da anlasilacagi iizere tarih, gecmiste yaganmis olaylari inceler. Ancak tarihin merkezinde insan
olmasimndan otiirii, bu inceleme faaliyeti ¢ok genis bir ¢aligma alanin1 kapsar. Genel olarak
degerlendirildiginde, tarih biliminde degismeyen {ii¢ 6ge bulundugu soylenilebilir. Bu ii¢ 6ge;

zaman(kronoloji), mekan(cografya) ve toplumdur (Kilig, 2019: 877).

Tarih bilimi pek ¢ok disiplinden yararlanir. Ancak bilhassa cografyanin tarih bilimi i¢in ayr1 bir yeri vardir.
Zira zaman ve mekan kavramlar1 simetriktir bir bigimdedir. Diinyadaki nesnelerin yayilimmin, mekani
ortaya ¢ikartmasi gibi; bu nesnelerin sirasi ve dizilimi de zamani ortaya ¢ikartmaktadir. Cografya biliminin
en 6nemli konularindan birisi, insan ve mekan arasindaki iliskiyi incelemektir. Tarih bilimi toplumlarin
faaliyetlerini incelerken, faaliyetlerin gerceklestigi mekani, cografya tarif ve tasvir eder. Faaliyetlerin
gerceklestigi dogal bir miras olarak cografyanin 6zellikleri; insan davranislar iizerinde etkili oldugundan,
tarihi olaylarin seyrinde de etkilidir. Tarihi olaym vukuu buldugu cografyanin iyi taninmasi, tarihin daha

iyi ve dogru kavranip yorumlanmasini saglar (Kilig, 2019: 882).
2. KAVRAMSAL CERCEVE

Her tarihi vaka, miinhasir bir cografyada vuku bulur. Her medeniyet, bir cografya iizerinde kurulur.
Mekanin dogal sartlarinin, iizerinde kurulan medeniyetin gelisip yayilmasinda veyahut dagilip yok
olmasinda biiyiik bir etkisinin oldugu asikardir. Oyle ki bugiin dahi niifusun yogun oldugu birtakim
bolgeler, insanlik tarihi i¢in bir doniim noktasi olan ilk medeniyetlerin kurulmasinda cografyanimn
sunduklari ile biiyiik bir rol oynanuslardir. indus’taki Harrapa Uygarligi, Nil iizerindeki Misir Uygarlig

gibi drneklerin spesifik dzelliklere sahip cografyalarda zuhur etmesi tesadiif eseri degildir.

Robert D. Kaplan cografyanin tarihin seyrine etkisine dair su sézii sdyler; “Napolyon’un sdyledigi gibi, bir
milletin cografyasini bilmek, dis politikalarini bilmekle ayn1 seydir”. Bu sz, Diinya harp tarihinin araziyi
tetkik etmede en basaril taktisyenlerinden Napoleon Bonapart’a ithaf edilmistir (Kaplan, 2012: s.224).
Ayrica gliniimiizden yaklasik iki bin bes yiiz y1l 6nce yasamis olan {inlii filozof ve savas¢i Sun Tzu, strateji
uzmanlarmin ve Harp Akademilerinin temel kaynak kitab1 olan “Savas Sanat1” adli eserinin, Arazi Faktorii
boliimiinde; “Arazinin dogal kosullari bir askerin en dnemli miittefikidir... Bu hususlar1 bilip savas sirasinda
kullanan komutan savagsi kazanir. Bunlar1 bilmeyen ya da kullanamayan komutan kaybetmeye mahkumdur”

der (Sun-Tzu, 2008: 5.72).

Stiphesiz ki cografya, tarihin seyrini degistiren pek ¢ok liderin, komutanin dikkat ettigi bir unsur olmustur.
Hiilasa nasil bir bagka milletin cografi mirasina hakim olmak dis politikanin ve miidahalenin sartiysa, bir
millet i¢in kendi cografyasinin, dogal mirasinin farkinda olmak benligini miidafaanin bir zaruriyeti

oldugundan elzemdir.
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Bu dogrultuda yaklasik ii¢ bin yi1l arayla hemen hemen ayn1 cografyada meydana gelen iki savag; Troia ve

Canakkale savaglarini kendi tarihi konjonktiirleri i¢inde inceleyecegiz.
3. LITERATUR ARASTIRMASI

Disiplinler aras1 (tarih-cografya) iligki iizerinden yiiriitiilen ¢aliymamizda nitel arastirmalarda kullanilan
dokiiman incelemesi yontemini kullandik. Aragtirmanin basinda olusturdugumuz kavramsal yap1 igerisinde
nitel arastirmanin bir {irlinii olarak arastirma odagimiza yonelik verileri topladik ve nitel veri analizinde
kullanilan icerik analizini gerceklestirdik. Nitel aragtirmalarda 6nem verildigi gibi biz de ¢aligmamizda
aragtirma sonuclarinin tekrar edilebilirligi olarak tanimlanabilecek giivenirlikten ¢ok, arastirma

sonuglarinin dogrulugu yani gegerligi tizerinde durduk (Yildirim ve Simsek, 2005).
3.1. CANAKKALE’DE YERLESIM VE HARITALAR

Canakkale lokasyonu itibariyle tarih boyunca bir¢ok milletin ilgisini ¢ekmistir. Bu ilgiden &tiirii bolgede
birgok sehir kurulmus ve yikilmistir. Ilerleyen yiizyillarda Bati’nin bu cografyaya merakmin temel
kaynaklarindan bir tanesi de antik déonemlerde kurulan bu sehirler olmustur. Canakkale; bulundugu stratejik
konumundan dolay1 6nemini higbir zaman yitirmemis, tarihimizde ve diinya tarihinde 6nemli bir yer tutmus

ve birgok dnemli olaya ev sahipligi yapan sehir olmustur.

Bugiin Canakkale olarak adlandirilan sehir ise tarihi antik ¢aglara dayanmayan ve temeli II. Mehmet
Donemi’nde olusturulmus bir sehirdir. Kentin ¢ekirdegini, Fatih Sultan Mehmet’in yaptirmis oldugu Kal’a-
i Sultaniye (Cimenlik Kalesi) etrafinda baslayan yerlesim olusturmaktadir. Truva, Dardanos, Assos, Sestos,
Abidos, Madytos, Kallipolis ve Lampsakos gibi sehirlerin bu bolgede kurulmasi, bolgede Eski Tung
cagindan beri yasam oldugunun géstergesidir. Ozellikle Anadolu yakasinda bulunan Abidos, tarihi birgok
olaya taniklik etmistir. M.O. 480 yilinda Pers Krali Xerxes (Serhas) buradan Trakya’ya ge¢mistir. Bugiinkii
Kocaba cayinda yapilan Granikos Savasina katilan Biiyiik Iskender ayn1 bolgeden Anadolu’ya gegmistir.
Bu sefer sirasinda, Asil’in (Achilles) Besiktepe’de olduguna inanilan mezarin1 ziyaret ettigi rivayet edilir.
Yine Istanbul’u fethetmek igin gelen Mesleme bin Abdiilmelik komutasindaki Miisliiman ordusu da

buradan karsiya ge¢mistir (Hatip, 2009, 13-16).

19. yiizyillda Canakkale’yi ziyaret eden Ingiliz seyyahlarin amaglari ve seyahat siireleri oldukca
degiskendir. Canakkale Istanbul’a giden deniz yolu giizergahi iizerinde oldugundan bazi seyyahlar
Canakkale’ye kisa siireligine transit olarak, bazilari belirli bir ig dolayisiyla ugramis, bazilari ise Canakkale

bolgesine planli ve uzun siireli ziyaretlerde bulunmuslardir.

Asagida incelenecegi gibi, bilhassa Truva basta olmak {izere, antik kent kalintilarina yonelik planli
ziyaretler olduk¢a yaygindir. Bélgeye Schliemann’dan dnce gelen Fransiz seyyah ve arkeolog olan Jean
Baptiste Lechevalier’in; ¢izdigi haritada Truva’nin konumunun bugilinkii Pinarbasi’nda oldugunu
belirtmesi, bolgeye ondan sonra gelen bir¢ok seyyahi da olumsuz etkilemis ve yanlis bilginin aktarilmasina

sebep olmustur (Lechevalier, 1799).
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Harita 1 Jean Baptiste Lechevalier’in ¢izdigi Truva haritasi (Lechevalier, 1799).

Seyyah John Pinkerton da bunlardan biridir. Seyahatnamesinde muhtelif seyyahlar gibi o da Truva’nin
Pinarbasi civarinda oldugunu belirtmistir (Pinkerton, 1811: 5.703-708).

Harita 2 Pinkerton’un tasvirine gore Truva (Pinkerton, 1811: 5.703-708).

Seyyah Trant, 19. yiizyilin ilk yarisinda Canakkale’yi askeri agidan inceleyerek seyahatnamesini yazmis

Canakkale Bogazi’nin savunma hatlariyla ilgili gézlemlerini aktarmistir (Trant, 1830: 5.432).
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Harita 3 Seyyah Trant’in ¢izmis oldugu toplarin atis alanlari (Trant, 1830).

Tarih boyu ¢agin dnde gelen devletleri, kendi topraklart digindaki cografyalara dair hem sahsi merak hem
de gesitli stratejik ameller dogrultusunda muhtelif lokasyonlara seyyahlar gondererek bilgi edinmislerdir.
Canakkale’nin modern anlamda ilk haritalar1 da bir takim Avrupali devletler tarafindan cikarilmasi
yapilacak isgalleri kolaylastirmistir. Ozellikle 19. Yiizyilda Canakkale ve ¢evresinde, seyyahlar vasitasiyla

daha fazla bilgi edinilerek bolgenin haritalarinin olusturuldugu goérilmektedir.

Fakat bu baglamda inceleme yapilirken unutulmamasi gerek bir husus da Osmanli Cephe’sinde
gerceklestirilen tahkikatlardir. Osmanli Devleti, 1915’in ¢ok Oncesinde, 10 Agustos 1879 tarihinde
donemin padisahi II. Abdiilhamid’in buyruguyla; Bogazlarin savunmasi adina, bélgenin cografi sartlar
incelenerek yapilmasi gerekenler tespit edilmistir. Hazirlanan belgeye gore yapilmasi gereken elzem
tedbirlerden biri de sudur: istihkim ve yiiksek kalibreli toplar yerlestirilmesi fikrine ek olarak ta, bogazdaki
biiyiik capli diisman gemilerinin manevra sahalarini daraltmak amaciyla; Nara Burnu agiklarinda tag yiikli

birtakim gemiler bulundurulmahidir (Oguz, 2015: 38-39).
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3.2. TROIA SAVASI

Canakkale savaglarinin gergeklestigi cografya, giiniimiizde oldugu gibi Antik Diinya’nin da 6nemli stratejik
mekanlarindan biriydi. Canakkale Bogazi, cografi yapisi nedeniyle Dogu ve Bati medeniyetlerinin siyasi
ve kiiltiirel anlamda birbirine en fazla yakinlastigi bolgelerden biri oldugundan, bu topraklar goglere,
istilalara, savaslara maruz kalmig ve bu durum ayni1 zamanda onun hem zenginligi hem de felaketi olmustur

(Kérpe, 2015: 132).

Bolgede bilinen en eski krallik olan ve Troia sehri ile de dzdeslestirilen Wilusa, Karadeniz ve Yunan
diinyas1 arasindaki ticarete hakim bir bolgesel gii¢ olarak tarih sahnesinde yerini alirken ayni zamanda

Homeros’un Ilyada destaninda da yerini almistir.

Herodotos’un Historia adl1 eserinde ve Homeros’un “ilion Destani’nda (ilyada Destan1) destanini anlattig1
savas, tarihe Trioa Savasi olarak ge¢mis olsa da bu savasin merkezinde Troia degil Ilion vardi. Dolayisiyla
bu savasta Akhalarin yakip yiktig1 kent de Troia degil Ilion’du. Bu kapsamda Troia’y1 lion kentini de
kapsayan bir {ilke ismi olarak degerlendirmek gerekmektedir (Kaya, 2017: 3-4).

Troia Savast’nin anlatildigi Homeros’un “ilion Destan1”nda, Herodotos un Historia adl1 eserinde ve sonraki
edebi eserlerde savasin nedeni Menelaus’un esi Helen’in kagirilmasi olayina baglanarak
destanlastirilmastyla birlikte, savasin ger¢ek nedeninin ticari ve ekonomik oldugunu diigiinmek i¢in makul
nedenler bulunmaktadir. Zira Troia, Asya ile Avrupa’y: birbirinden ayiran Canakkale Bogazi’nin giiney
kiyisinda, genis bir hinterlantta karadan ve denizden yolculuk/ticaret yapanlarin kontrol edilebilecegi bir
konumda yer aliyordu. Karadeniz civarindaki yerleskeler ve Yunan diinyasinin etkilesim icerisinde
bulundugunun delili olan pek g¢ok tarihi eser bulunmaktadir. Canakkale Bogazi’nin kontrolii ile zengin
Karadeniz ticareti Troialilarin kontroliindeydi. Ege ile Karadeniz arasindaki ticaretinin siirdiiriilebilmesi
adina Canakkale Bogazi’ndan gegmek zorunda kalan deniz tiiccarlart Troia’da konaklamak, Troia kralina
vergi ya da hara¢ 6demek zorundaydilar. Troia’nin ticari anlamda sahip oldugu stratejik konumu, deniz
ticaretinde rakipleri olan Akhalar i¢in de oldukga cezbediciydi. Bu durum g6z dniinde bulunduruldugunda,

Akhalarin Troia’ya ekonomik nedenlerle saldirmis olduklari diisiiniilebilir (Kaya, 2017: 6).

Troia’da yapilan kazilarda su ana kadar bulunan tek yazili buluntu olan ve Luvice yazilmis bir miihiirden
yola ¢ikilarak varilan farkli bir gériise gore ise Troia/Wilusa, Luvilere bagli bir yerlesim yeriydi ve Luviler,
Hititler ve Mikenler arasindaki savasta, bazi tarihgilere gore ilk diinya savasi, Luvilerin daha fazla
giiclenmesini istemeyen Mikenler, 6nemli bir konumda yer alan Troia’y1 ele gegirmek istediler (Megan

Fox ile Kayip Efsaneler, 2018).

Akhalar, Troia’y1 ele gegirmeden Canakkale Bogazi’na hakim olunamayacagini bildikleri igin, Troia’ya ile

uzun yillar siirecek bir savast géze almiglardir.

Troia seferi, Akhalar i¢in bir deniz asir1 seferdi. Bu deniz asir1 seferde ordunun taginmasi i¢in ¢ok sayida
gemi gerekmekteydi. Homeros’un aktardigina gore Akha ordusu, yiiz bin asker ve 1184 gemiden
olmaktadir. Bu sayinin abartili oldugu disiiniilse bile, Yunanistan’dan Troia kiyilarina ¢cok sayida gemi ile

ordunun tasindig1 kabul edilebilir. (Korpe, 2015: 137)
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Harita 4 (Thomas, 2003). Harita 5 (Craft, 1980: 5.113).

Akhalarin Troia seferi, 20. yy savaglarinin amfibik c¢ikarmalariyla benzer karakteristik ozellikleri
tagimaktadir. Akha ordusu, Troia’nin batisindaki sahile, yani Besige Koyu’na ilk ¢ikarmay1 yapmistir. Bu
¢ikarmanin basinda oldugu rivayet edilen efsanevi savaggt Achilles ve askerleri, modern ¢ikarmalarda da
gozlemlendigi lizere sahte bir harekat girisiminde bulunmustur. Jeolog John C. Kraft’in belirttigi {izere
(Craft, 1980: s.113), Truva Savasi’nin gerceklestigi sirada denizin bir pargasi olan isaretli alan,
Karamenderes Nehri’nin (Scamander) etkisiyle toprakla dolmustur. Modern hesaplamalar ve tahminlerde,
bir kisim arastirmaci esas ¢ikartmanin bugiin denizden birkag kilometre igeride olan noktalara yapildigini

diistinmektedir (Thomas, 2003).

Savunmada olan Troialilar, diismanin nereden gelecegini bilmedikleri i¢in kuvvetlerini daha genis alana
yaymiglardir. Bu durum Canakkale Savasi’nda da pek cok fikir ayriligina sebep olmustur. Prusyali askeri
teorisyen Carl von Clausewitz’in Vom Kriege (Clausewitz, 2003: s.183) eserinde de belirttigi tizere giiciin
konsantrasyonu, dénem fark etmeksizin pek ¢ok farkli durumda ise yarayacak genel bir kuramdir. Bilhassa
Napolyon tarafindan kullanilan giiclin konsantrasyonu temel olarak sayica giiclii bir orduyu yenmek igin
etkili bir yontemdir. Savas alaninda biitiin giicii esit dagitmak yerine, tek bir noktayr karsidaki diismana
baskin gelecegi kesin olana kadar giiglendirip, diger bolimlerden taviz vermeyi temel alir. Bu durum,
ozellikle ¢ikartma savaslarinda hayati bir 6neme sahip, temel ilkedir. Nazi Almanya’sinin insa ettigi
Atlantik Duvari’nin nasil asildigir bu durumun ornekleri arasindadir. Cikarmanin baglangicinda saldiran
kuvvet Akhalar, sayisal olarak savunmada olan Troialilara gore bu nedenle daha avantajliydilar. Askeri
anlamda ¢ikarma yapanlarin savunma yapanlara nazaran istiinlilk kurabilecekleri strateji bu noktada
toplanmaktaydi. Bu nedenle Troialilar, genel olarak askeri planlarini; kiyilarda nereden gelecegi belli
olmayan bir saldirtyr 6nlemeye yonelik hat savunmasindan ziyade, Troia kentinin surlarimi kullanma

iizerine kurmuslardir (Ko6rpe, 2015: 137).
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Akhalar, anavatanlarindan oldukga uzak (kus ugusu olarak yaklagik 300 km) bir cografyada, boylesine
kalabalik olan ordularinin iasesi i¢in, Gelibolu Yarimadasindaki topraklart ekip bigerek, askerlerin yiyecek
ihtiyacint kargilamaya c¢alismislardir. Savas boyunca Troia’nin karsisinda bulunan Tenedos, Limni ve

Imbros adalar1 Akhalar tarafindan Troia’ya saldirmak igin iis olarak kullanilmistir (Korpe, 2015: 138).

Akhalar savasin ilk giiniinden itibaren Troia’nin batisindaki kiigiik Besige (Besik) koyunu ele gegirmisler
ve savag genel olarak bu koy ile Troia kenti arasindaki ovada cereyan etmistir. Akhalar Troia’y1 ele
gecirmeye, Troialilar da Akhalar1 kiy1 seridinden atmaya c¢alismislardir. Fakat ne Akhalar Troia’nin
surlarini asabildiler ne de Troialilar Akhalar1 istihkdmlarindan atabildiler. Karsilikli saldirilar sirasinda her
iki taraftan da pek cok asker hayatini kaybetmistir. Canakkale Savasi’na, Gelibolu’ya, Avustralya ve Yeni
Zelanda gibi uzak iilkelerden gelen Anzaklar ile Ingiliz ve Fransizlarin durumu ii¢ bin yil dnceki
Akhalarinkine oldukg¢a benzemektedir. Bu agidan degerlendirildiginde Troia savasi Canakkale Savasi’nin

siper savaglarini andirmaktadir (Koérpe, 2015: 138).

Iki savas arasinda ii¢ bin y1llik zaman farki olsa da, Canakkale savaslarinda iki ordunun aldig1 pozisyon ve
taraflarin birbirlerine biiyiilk kuvvetlerle taarruz ederek onlar1 bulunduklari siperlerden c¢ikarmaya
calismalari, Troia ve Canakkale savaglarinin ayni cografyada meydana gelmesi sebebiyle antik cag

savaglarin1 animsatmaktadir. Adeta cografya, taraflar1 kendine miinhasir bir savas stiline zorlamaktadir.
3.3. NUSRET MAYIN GEMIiSIiNiN MAYINLARI DOSEDiGi MEKAN

1916’da 1. Diinya Savasi’nin devam ettigi yillarda yazdigi kitabinda Yarbay Patterson (Gelibolu
Harekatinda Zion Mule Corps (ZMC) / Sion Katir Birligi Komutani) Canakkale savaslarinin nedenleri
hakkinda sunlar1 soylemektedir (Patterson, 1921: 18-19);

“Canakkale cephesi Itilaf giiglerine muazzam ihtimaller sunuyordu; Rusya’ya giden yolun agilmast,
Bogazlar iizerinden Rusya’ya silah ve cephanenin taginmasi, Rusya’dan miittefiklerine bugday getirilmesi
$6z konusuydu. Dahasi Disisleri; Yakin Dogu’da bir gdvde gosterisi yapildigi takdirde, dengeleri o donem
dahi karmagik oldugu Balkan devletlerinin bdylesi bir savasta sanslarint deneyeceklerine kesin goziiyle
bakiyordu... Konstantinopolis’in diisiisii ile diinyanin kaderi degisecek ve bu muzaffer orduya tiim Balkan
devletleri istirak edecekti. Bu amag ugruna birlesen “iki-ii¢ milyon” askerlik karsi konulamaz gii¢ ile Macar

ovalarina yiiriinecek ve Imparatorlugun kalbi ele gegirilecekti...”’

Itilaf gii¢lerinin Canakkale’ye yénelik ilk saldiris1 3 Kasim 1914°te, Birlesik Krallik ve Fransa’nin resmi
harp ilanindan 6 giin sonra, Ingiliz Kraliyet donanmasinin bogaz girisindeki savunma tabyalarini
bombalamasiyla baslamistir. Bogaz’in giris tabyalarindan Seddiilbahir ve Kumkale Tabyalarina kisa siireli
bombardimanda bulunulmustur. Ingiliz Amirali Limpus’un, Tiirkiye’yi vaktinden once uyaracagi
endisesiyle karst ¢cikmasina ragmen, Churchill’in emriyle yapilan bu bombardiman, Tiirkiye agisindan

onlem alinacak bir uyar1 olmustur (Bas, 2015: 99).

10 Agustos 1914°te, Canakkale Miistahkem Mevki Komutanligi’'na Cevat Pasa atanmistir. Cevat Paga
goreve gelir gelmez, birlikleri miistahkem mevki topcusunu ve 9 ncu Tiimen’i muharebeye hazirlamaya

baglamistir (Bas, 2015: 94).
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Bogaz’a giris yolu agmaya caligan miittefik gemilerinin, Erenkdy agiklarinda yaptiklart manevralar,
Miistahkem Mevkii Komutani Cevat Pasa ve Mayin Grup Komutani Binbasi Hafiz Nazmi Bey’in
dikkatinden kagmamistir (Cankut-Simsek, 2015: 138). O tarihte Canakkale Miistahkem Mevki komutani
olan Cevat Pasa, bu bombardimanla ilgili olarak “Bu bombardiman beni uyandirdi. Biitiin zamanimi her
yola bagvurarak savunmay1 diizeltmeye ayirdim.” demistir. Bagkomutanliga verdigi raporda savunma plani
olarak; “denizden yapilacak bir taarruzda kesin savunmanin Bogaz’in i¢ kisminda yapilmasi, Bogaz’n giris
kisminin her zaman kolayca diisiirtilebilecegi ve Erenkdy koyunun diismanin siginmasina engel olacak

sekilde mayinlanmasi gerektigi” 6nerisinde bulunmustur (Bas, 2015: 94-99).

Erenkoy Koyunun maymlanmasi hayati dneme sahipti. Ciinkii bu koy, merkez tabyalarin en gii¢liisii olan
Anadolu Hamidiye Tabyasinin menzili disinda kaliyordu. Ayni zamanda Tengerderesi ve Erenkdy
kesimindeki obiisler tarafindan da ates altina almamiyordu. Birlesik Filo gemileri bu durumdan
faydalanmak isteyecek ve bu koya siginip, Tiirk topgusunun atesinden korunacakti. Bu durumun 6nlenmesi

gerekiyordu (Unalp, 2015: 42).

Cevat Paga’ya gore Bogazin en dar kisminda yapilacak miidafaa, diismanin manevra kabiliyetini kisitlanmis
olacagindan mutlak bir basariyla sonuclanabilirdi. Yapilacak deniz savasinda savunmada kullanilacak en
onemli askeri techizat, siiphesiz ki denize dosenecek mayinlar olacakti. Bu dogrultuda tasarladigi plana
gbre savunma stratejisi; diisman donanmasini sasirtmak, diisman donanmasinin hasar gérmesi ve geri
¢ekilmelerinin saglanmasi yoniinde olacakti. Bu dogrultuda diismanin geri ¢ekilme giizergahini tahmin

etmek ¢ok da zor olmayacak, zayif kalan, birakilan, Erenkdy Koyu tek segenek olarak 6ne ¢ikacakti.

Miistahkem Mevkii Komutani1 Cevat Paga, Bogaz savunmasi i¢in hazirladigi savunma planinda; Birlesik
Filo gemileri ile yapilacak savagi Kumkale-Kepez arasindaki deniz alaninda kabul edecek sekilde
hazirlanmigtir. Bu plana gore diigman gemilerinin Kumkale-Kepez arasindaki bolgede yani Erenkdy
Koyunun agiklarinda bulunmalar1 gerekmektedir. Bu bdlgede savasan gemilerin, ihtiya¢ halinde harp
sahasini gegici olarak terk etmek i¢in yapacaklari bir manevrayi, diger gemilerin savagma kabiliyetlerini
aksatmadan en kisa yoldan yapmasi gerekmektedir. Bahsedilen cografi bolgede manevra yapilabilecek tek

alan Erenkdy Koyu’dur.

Itilaf devletleri donanmas1 Bogaz’a girip ilerlemeye basladiginda ilk maymn hattina kadar gelecekti.
Bogaz’daki 10 maym hattinin yerleri diisman tarafindan biliniyordu fakat diisman gemileri ilk maym
hattindan geriye doniise gegtiginde Erenkdy Koyu’ndaki Karanlik Liman’da manevra yapacaklardi. Boyle
bir manevra durumuna yonelik olarak ek bir mayin hattinin désenmesi fikri, itilaf devletleri gemilerinin en
az bir mayina ¢arpabilmesi i¢in, mayinlarin diigman gemilerinin muhtemel ilerleme hattina dik olarak

yerlestirilmesi esasini ortaya ¢ikacaktir.

Miistahkem Mevkii Komutani Cevat Paga; Nusret Mayin Gemisi Kumandan1 Tophaneli Hakki Bey ve
Mayin Grup Komutani1 Binbas1 Hafiz Nazmi Bey’i makamina ¢agirmig ve 18 Mart 1915 Canakkale Deniz
Savaglar1 dncesi tarihi bir karar alarak, mayinlar1 nereye dokeceklerine karar vermislerdir. Bu durumda
Nusret’in dokecegi mayinlar Erenkdy Koyuna Kumkale-Kepez hattina paralel olacak bir durumda
yerlestirilmelidir. Bu yilizden 7 Mart’1 8 Mart’a baglayan gece Nusret Mayin Gemisi, Yiizbas1 Tophaneli
Hakki Bey ve Miistahkem Mevkii Mayin Grup Komutan Yiizbag1 Hafiz Nazmi Bey komutasinda; Karanlik
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Liman’a ylizer metre araliklarla 26 mayin dokerek, daha dnce dosenen 10 hattan farkli olacak sekilde, yeni
bir maymn hatt1 tesis etmistir (Bas, 2015: 102-103; Cankut-Simsek, 2015: 138). Cevat (Cobanli) Pasa,

Canakkale Deniz Savaslarindaki bu basarisi ile tarihe adini “18 Mart Kahramani” olarak yazdirmistir.

Harita 6-7 Canakkale Deniz Savaslar1 Mayin Hatlar1 (Cankut-Simsek, 2015: 129-149)

Ingiltere Bahriye Nazirt Winston Churchill 1930°da “La Revue de Paris” dergisine verdigi beyanatta olay1
sOyle yorumlamigtir (La Revue de Paris,1930: 5.507);

“...Bu hat, aslinda Tiirklerin sahip oldugu son hareketsiz mayin rezervi ile olusturulmustur. Toplam
degerleri siiphesiz ki alt1 veya yedi bin poundu gegmezdi. 1915'te Avrupa'nin her yerinde milyonlarca adam
6limleri pahasina savasti, biiyiik taarruzlar denendi. En biiyiik uluslarin kahramanlari korkusuzca savasa
yiiriidiiler. Iki veya ii¢ milyon asker 6ldiiriildii veya yaraland1. Uluslarin zenginligi uguruma akt1. Dort veya
bes bin savas gemisi denizlerde yelken agti. Ancak Nusret vapuru tarafindan gizlice yerlestirilen bu yirmi
demir kap, savasin uzunlugu ve diinyanin gelecegi konusunda diger tiim gii¢lerin toplamindan daha eksiksiz

ve kesin sonuglar vermeyi amagliyordu.”

itilaf devletleri hava kuvvetleri Bozcaada ve Gokgeada’da konuslanmis ve hava iissii olarak Gokgeada’y1
kullanmustir. Tiirk hava {issii ise Canakkale’dedir. Itilaf devletlerinin pilotlar;; Canakkale Bogazi’nda kiytya
dik olarak yerlestirilen Tiirk mayin hatlarini tespit ederek haritaya islemislerdir fakat Miistahkem Mevki
Komutani Cevat Paga’nin talimatiyla, Nusret Mayin Gemisi’yle Erenkdy Koyu mevkiinde Karanlik Limana
kiyiya paralel olarak dosenen mayinlar1 gérememislerdir. Pilotlar, maymlarin dosendigi bolgede diger
bdlgeler gibi siiphe ¢ekecek bir durum gérememistir. Erenkdy koyundaki sig denizde dalga sayisi arttigi
igin dalga tepeleri kamburlagarak dibin gériinmesini engellemektedir. Bu yiizden itilaf devletleri pilotlart
mayinlari tespit edememis ve raporlayamamistir. Bu durum, kasitli olsun ya da olmasin Osmanli ordusunun

sahip oldugu cografyanin bir neticesi olarak zuhur etmistir.

495 Anadolu Akademi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt 3 Say1 3, 2021



Tro1a Ve Canakkale Savaslari Uzerinden Tarih-Cografya Korelasyonu

Miistahkem Mevki Komutan1 Cevat Pasa’nin, 18 Mart 1915 Canakkale Deniz Savaglar1 6ncesi, Nusret
Mayin Gemisi ile 26 adet mayinin Erenkdy koyu mevkiinde kiyiya paralel olacak bir désenmesini
saglamas1 gostermektedir ki, Tiirk Subaylarmin savastigi cografyayr ve muharebelere olan etkisini

bilmeleri; zaferin kazanilmasinda etkili olmustur.
3.4. ATATURK’UN CANAKKALE SAVASLARI’NDAKiI MEKAN BiLGiSi

Denizden Bogazi gegemeyen Itilaf Devletleri karadan bir cephe agmaya karar verdiklerinde, Tiirk tarafinda
5’inci Ordu teskil edildi. Komutanlik gérevi ise Alman General Liman Von Sanders’e verildi. Yarimaday1
savunacak ordunun karargahi ise Gelibolu’daydi. 5’inci Ordu; 3’lincii ve 15’inci Kolordular, bagimsiz
Stivari Tugay1 ve 5’inci Tiimenden olusuyordu. Bigali bdlgesinde bulunan Yarbay Mustafa Kemal ise
emrindeki 19’uncu Piyade Tiimeni ile ordu ihtiyatini olusturuyordu. Mustafa Kemal, Balkan Savasi
sirasinda Bulgarlara kars: yiiriitmiis oldugu harekatlardan 6tiirii Gelibolu bolgesine hakimdi. Karargahi da
Balkan Savaslari’nda oldugu gibi Maydos’taydi. 2. Balkan Savasi’nda Bolayir cephesinde savasan Mustafa
Kemal, Balkan devletlerinin Bogazlardan ge¢mek veya Gelibolu Yarimadasi iizerinden Anadolu
topraklarina ulagsma emellerini bertaraf etmek igin bdlgenin biitiin cografyasini incelemis ve bolgedeki

fiziki cografya kosullarin1 degerlendirmeye almistir (Unalp, 2015: 43-44).

itilaf devletleri, 25 Nisan 1915°te baslayan Kara Harekat:’n1 planlarken, Tiirklerin bir ¢ikarmanin olacagini
anlayacaklar1 ancak bunun nereye yapilacagimi bilemeyeceklerinin tahmini iizerine kurmuslardir. Bu
durum, Truva Savagi’ndaki savunma stratejilerinde de ele alinan hususlardan olmasi nedeniyle kayda
degerdir. Cikarma noktalari olarak Gelibolu Yarimadasi’nda Morto Koyu, Kabatepe, Seddiilbahir ve Teke
Burnu dogusundaki kumsali segmisglerdir. Planin bu kismu gizli tutulabilirse, Tiirklerin biitiin olasiliklari
ortmek i¢in, tiim ¢ikarma alanlarina askerlerini yayarak, savunmalarini zayiflatacaklart diisiincesi hakim

olmustur (Atabey 2015: 265).

Yarimadanin savunmasina dair kesin goriislere sahip Mustafa Kemal’in diisiinceleri pek ¢ok kurmay ile
celismekteydi. Kiyida olusturulacak bir tel 6rgii tahkimati ile diigmanin kiyida durulabilecegini diisiinen
askeri yoneticilerin aksine Mustafa Kemal, denizden topgu destegini arkasina alarak saldiran ¢ikartma
kuvvetlerinin karaya ¢ikabilecegini ve savunmanin bu asamadan sonraki gorevinin igerideki mevzilerden
hareketle diismani piiskiirtmek oldugunu diisiinmekteydi. Lord Kinross, Mustafa Kemal ve Rauf (Orbay)
arasinda gegen bir konugmada M. K. Atatiirk’lin sdzlerini su sekilde aktarmistir: “Siz istediginiz kadar tel
orgii tahkimati yapin, ben bunlart kolaylikla yarip karaya ¢ikabilirim. Ve eger karada benim ilerlememi

durduracak istiin bir kuvvetle karsilasmazsam, yarimaday1 pekala isgal edebilirim” (Kinross, 2018: 5.98).

Mustafa Kemal’in bu askerlik dersini, yine deniz-kara is birliginin s6z konusu oldugu bagka bir savasta,
Bati Trablus seferi sirasinda edindigi asikardir. italyanlar denizdeki topgu kuvvetlerine siginarak karaya
c¢iktiklarinda ve Tiirk kiy1 tahkimatlarin1 kullanilamaz hale getirdiginde bu durumu tahkik etme firsatina
sahip olmustu. Ustelik Gelibolu’nun cografyasma hakim olmasi, hangi lokasyonlarin savunmaya uygun
oldugu, ordunun nerede konumlandirilmasi gerektigi konusunda tutarli tahminler ve miidahaleler
yapmasina olanak saglamistir. Benzer bir askeri tecrilbbeden veyahut Gelibolu’nun cografyasinin modern
savasa uygun hale getirilmesi adma gerekli adaptasyonun farkindaligindan mahrum generaller, bu

dogrultuda hakikati en ac1 yollardan gézlemleyerek dgrenmislerdir. Alman Komutanligi da bu dogrultuda
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Mustafa Kemal ile ayn1 goriistedir; fakat araziye hakim olan Mustafa Kemal, cok daha tutarli tahminlerde
bulunur. Elles (Seddiilbahir) Burnu ve Kabatepe Mustafa Kemal’in dncelikli ¢ikarma noktalari olarak

tahmin ettigi bolgelerdir (Kinross, 2018: 5.98).

itilaf devletleri, ¢ikarma harekatini, 25 Nisan 1915 sabahi tan yeri agarmadan once baskin seklinde
Ariburnu’na, giin agardiktan sonra Seddiilbahir’e ve iki saat gecikmeli olarak ta Kumkale bdlgelerine
yaptilar. Bu noktalarin Mustafa Kemal’in tahminleriyle ortiismesi kayda degerdir. Anzak kolordusunun
hedefi Kabatepe iizerinden Conkbayiri-Kocagimen ¢izgisi, Seddiilbahir bolgesine ¢ikan ingiliz tiimeninin
ise ilk hedefi Alc1 Tepe olup, her iki kuvvet birleserek Kilitbahir platosuna yonelecek ve Tiirk savunmasi

cokertilecekti.

Tiirk otoritelerin “kiigiik bir diisman kuvveti” olarak rapor ettigi giiruhun, o konjonktiirde Tiirk miidafaasin
en kilit noktast olan Conkbayiri’na saldiran genis ¢apli bir diisman istilasi oldugunu fark eden 19’uncu
Tiimen Komutant Yarbay Mustafa Kemal; 25 Nisan 1915 sabahi c¢ikarma basladiktan sonra
Conkbayiri’ndaki kritik durum karsisinda inisiyatif kullanarak, savasin seyrini degistirdi. Yarbay Mustafa
Kemal, 25 Nisan sabahi Kabatepe yoniinden gelen siddetli bombardiman ve ¢ikarmalarla ilgili olarak
tiimenini alarma gecirdi, siivari boliigiinii kesif icin bolgenin kilit noktasi olan Kocagimen’e gondererek
tehlike halinde sonuna kadar direnmesini emretti. Conkbayir1 kaybedilecek olursa diismanin Bogaz’in
kiyilarina ulasacagini, bogazin savunulmasinin miimkiin olamayacagini biliyordu. Yarbay Mustafa Kemal
saat yediye kadar karargahtan hi¢bir emir gelmeyince, yaklasan tehlikeye karsi iki alaymmi ve kurmay
bagkanimi Bigali’da birakarak, 57’nci Alay’ina Kocagimen’e ‘“harekete hazir ol” emri verdi. Durumu
Kolorduya bildiren Yarbay Mustafa Kemal, saat sekizde 57 nci Alay1 Kocagimen’e dogru harekete gegirdi.
Kendisi de yanindaki subaylarla birlikte Conkbayiri’na ¢ikt1 (Kinross, 2018: 5.98-99).

Yarbay Mustafa Kemal’in, 25 Nisan 1915 sabahi ¢ikarma bagladiktan sonra Conkbayiri’ndaki kritik durum
karsisinda inisiyatif kullanarak yaptig1 miidahale, Itilaf Devletleri icin harbin en biiyiik talihsizliklerinden
biri oldu. Oyle ki Tiirklerin hazirlikli oldugu, kendilerinin de ilk tasarilarindaki hedef olan Kabatepe yerine
bir buguk kilometre kuzeydeki Ariburnu (Bugiinkii adiyla Anzak Koyu’nun bulundugu bolge) mevkiine
cikarma yapan Anzaklar, araziden kaynaklanan engellere ragmen bir direnisle karsilasmadan kiyiya

ulagsmiglardi. Mustafa Kemal’in manevrasi ise yapilan hesaplamalar alt iist eden bir miidahale olmustur.

Avustralyali tarih¢i Ann Royal’mn derledigi; Yeni Zelandal tarihgi Alan Moorehead’in arastirmalarinda,
Mustafa Kemal’in Canakkale savunmasinda ortaya koydugu sevk ve idare yetenegi konusunda pek ¢ok

ibareye rastlamak miimkiindiir (Moyal, 2005: 59-60);

“Mustafa Kemal (Atatiirk) Anzak ¢ikarmasini seyretti ve yaya olarak, Bogaz’a gelene kadar uzun bir yol
kat ettikten sonra elinde kalan bu taburun 6niine gecti; Conkbayiri’nin eteklerine ulasti. Savagin gidigatinin
degistiren o anda, askerlere siingii takip yatmay1 emretti. Avustralyalilar mevzi aldi, tereddiit ettiler; Kemal,
taburunu getirmesi i¢in ulagim yolladi. Moorehead’in 6zetiyle bu durum; “Geng¢ ama dahi bir Tiirk
subaynin orada bulunmasu, itilaf Devletleri i¢in harbin en talihsiz hadiselerinden biridir. Eger o olmasaydi;
0 sabah Avustralya ve Yeni Zelandalilar Conkbayiri’n1 alabilir ve savas orada, o anda bitebilirdi.” seklinde

aktarilmistir.”
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Bu ifadeler, Atatiirk’iin Canakkale Savaslarindaki askeri yeteneginin yani sira mekén bilgisinin dnemini

gosteren orneklerden sadece biridir.

Itilaf Kuvvetleri, 25 Nisan 1915 sabahi saat 04.30 itibariyle Gelibolu Yarimadasi’nda alt1 bolgeye birden
donanma atesiyle birlikte amfibi harekatini baglatmislardir. Gelibolu Savaslari’'nda 5. Ordu Komutani
Liman von Sanders, Tiirk komutan ve kurmaylarinin fikirlerini dinlemeyerek, itilaf devletlerinin ¢ikarma
yapacaklar1 yerleri yanlis belirlemis ve kiyilar zayif birliklerle tutarak itilaf devletlerinin karaya ¢ikmasina
imkan saglamustir. Oyle ki elindeki iki tiimeni, Truva dolaylarina, Bogaz’in Asya yakasmna gondermistir.
Fakat konum konusunda yanilmasina ragmen, hatalarinin farkina hizlica varip karar alabilen Liman Paga,
Yarbay Mustafa Kemal’in de dogru buldugu gibi kiy1 seridinden ziyade daha geride kurulacak bir savunma

hattin1 desteklemistir (Kinross, 2018: 97).

itilaf devletlerinin bu sekildeki donanma destekli amfibik ¢ikarma plami yaklasik {i¢ bin yil dnce aym
cografyada gergeklesen Truva Savasi’ndaki amfibik ¢ikarmayla pek ¢ok yonden benzerlik gostermektedir.
Ayrica ¢ok sayida askerin bolgeye gemilerle tasinmasi, ¢ikarma yerleri igin iskele gibi yardimer araglarin
temin edilmesi, bilhassa ihtiyaglarin basinda gelen igme suyunun taginmasina yonelik hazirliklar yapilmasi,
askerlere ti¢ giinliik yiyeceklerinden baska yanlarina yiyecek higbir sey almamalarinin sdylenmesi, askerin
yemek ve iasesi ayrica her tiirlii ihtiyag destegi icin Limni Adasi’nin Mondros Liman, Ingilizler i¢in Imroz
(Gokgeada) ve Fransizlar i¢cin Bozcaada’da ikmal amacl iisler kurulmasi benzer cografyada gerceklesen

Truva Savasi ile goriilen eylem benzerliklerine drnektir (Atabey 2015: 255).
4. BULGULAR

Troia ile Canakkale Savasi’nin yagsandig1 Gelibolu Yarimadasi arasi kus ugusu 5-10 kilometre civarindadir.
Her iki bolge hem Troia savasinda hem de Canakkale savasinda savas alanlari olmuslardir. Yani, Troia
Savaglar1 zamaninda Gelibolu Yarimadasi, Canakkale Savasi zamaninda da Troia bdlgesi savasin

gerceklestigi mekanin bir pargast olmuslardir.

Amfibik c¢ikarmalar, Akhalarmn Troia seferinden tutun da 20.yy’in savaglarina kadar, her ne kadar
teknolojinin sagladig1 olanaklar degisse de benzer prensipler lizerine kuruludur. Akha ordusu Truva’nin
batisinda ve kuzeyinde yer alan spesifik noktalara ¢ikartma yapmislar, yani giiciin konsantrasyonu
ilkesinden yararlanmiglardir. Savunmada olan Truvalilar, diismanin nereden gelecegini bilemeyecekleri

icin kuvvetlerini genis bir cografyaya yayma zorunluluguyla karsilagsmislardir.

Anavatanlarindan kus ucusu yaklasik 300 kilometre uzaklikta olan Akhalar, kalabalik ordularinin iasesi
icin, Gelibolu Yarimadasindaki topraklar1 ekip bigerek, askerlerin yiyecek ihtiyacini karsilanmaya
calisnuslardir. Savas boyunca Troia’nin karsisinda bulunan Tenedos, Limni ve Imbros adalari Akhalar
tarafindan Troia’ya saldirmak igin iis olarak kullamlmistir. Ug bin y1l sonra 1915 Canakkale Savasi’nda da

bu adalar ayn1 amagla kullanilmistir.

Ayrica donanma destekli yapilan g¢ikartma harekatlari, Truva’da oldugu gibi pek c¢ok noktayi tehdit
etmesine ragmen belirli konumlarda yogunlagmigtir. Kara muharebelerinde ise Mustafa Kemal (Atatiirk)
ve Alman otoritelerin savundugu goriis olan i¢ kesimlerde bir direnis kurulmasi fikri, Truvalilarin

kalelerinde savunmaya cekilme stratejileri ile birebir ayni idealler iizerine kuruludur. Diismanin deniz
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giiclinden sakinilmasi, askeri giiciin konsantre bir bigimde kullanilmasi konusundaki hassasiyet her iki

savasin da gidisatim1 sekillendiren etkenlerdendir.

Akhalar savasin ilk giiniinden itibaren Troia’nin batisindaki kii¢iik Besige koyunu ele gegirmisler ve savas
genel olarak bu koy ile Troia kenti arasindaki ovada cereyan etmistir. Akhalar Troia’y1 ele gecirmeye,
Troialilar da Akhalar1 Besige koyundan atmaya calismislardir. Fakat ne Akhalar Troia’nin surlarini
asabildiler ne de Troialilar Akhalar1 Besige istihkdmlarindan atabildiler. Karsilikli saldirilar sirasinda her
iki taraftan da pek cok asker hayatin1 kaybetmistir. Canakkale Savasi’nda ise Gelibolu’ya, Avustralya ve
Yeni Zelanda gibi uzak iilkelerden gelen Anzaklar ile ingiliz ve Fransizlar Anzak, Ertugrul ve Morto gibi
koylardan cikartma yapmaya calismuslar, Tiirk tarafi ise itilaf giiclerinin saldirilarini sahilde degil i¢

kesimlerde bekleyerek ardindan gikartma yapan bu giigleri bu koylardan atmaya galigmiglardir.

Canakkale Deniz Savaglarinda, Erenkdy Koyu’na ddésenen mayinlarin stratejik konumu olduk¢a 6nemlidir.
Zira bu koy, merkez tabyalarin en giicliisii olan Anadolu Hamidiye Tabyasi gibi pek ¢ok savunma merciinin
6lii alaninda kalryordu. Birlesik Filo gemileri bu durumdan faydalanmak isteyecek ve bu koya sigmip, Tiirk
topgusunun atesinden korunacakti. Bu durumun 6nlenmesi gerekiyordu. Canakkale Bogazi’nda savasan
gemilerin, ihtiya¢ halinde harp sahasini gegici olarak terk etmek icin yapacaklari bir manevrayi, diger
gemilerin savagma kabiliyetlerini aksatmadan en kisa yoldan yapmasi gerekmekteydi. Bahsedilen cografi
bolgede manevra yapilabilecek tek alan Erenkdy Koyudur. Nitekim Cevat Pasa’nin deniz harekatinda
mayinlart bu konumda karaya paralel dizdirerek uyguladig: strateji, diisman gemilerinin deniz yoluyla

Canakkale’yi gecememesine ve geri ¢ekilmelerine sebep olmustur.
5. SONUC

Akhalarin Troia seferinden Canakkale savaslarina kadar gegen siirede, her ne kadar teknolojinin sagladigi
olanaklar degisse de amfibik ¢ikarmalarin benzer prensipler iizerine kurulu olmasi, taarruzda olanlarin
spesifik noktalara ¢ikartma yapmalari, yani giiciin konsantrasyonu ilkesinden yararlanmalari, savunmada
olanlarin ise, diismanin nereden gelecegini bilemeyecekleri i¢in kuvvetlerini genis bir cografyaya

yaymalari,

Aradan yaklasik {i¢ bin y1l ge¢se de anavatanlarindan kilometrelerce uzaklikta taarruzda olanlarin (Akhalar-
itilaf devletleri), kalabalik ordularinin iasesi i¢in, ayn1 bolgedeki topraklari ekip bigerek, askerlerin yiyecek
ihtiyacin1 karsilanmaya calismislari, savas siiresince Tenedos, Limni ve Imbros adalarinin hem Akhalar

hem de Itilaf devletleri tarafindan saldirmak igin iis olarak kullanilmalart,

Donanma destekli yapilan iki ¢ikartma harekatinda da saldiranlarin tutunmayi basardiklar1 bolgelerin pek
¢ok bakimdan benzerlik gostermesi (egim, rakim ve bitki ortiisii gibi), savunanlarin ise hem Troia’da hem
de Canakkale’de i¢ kesimlerdeki yiiksek mevkilerde direnig hatlarin1 kurmasi gostermektedir ki hem
saldiran hem de savunan tarafin savasin gergeklestigi cografya iizerindeki bilgisi ve kontroliiniin savasin

kaderini belirleyen kag¢inilmaz bir faktordiir.

Bu hususlar degerlendirildiginde; birbirine ¢ok yakin olan cografyada gerceklesen Canakkale ve Troia
savaglar1 farkli zamanlarda ve farkli halklar arasinda meydana gelmis olsa dahi, teknolojinin degismesine

ragmen cografyanin savas strateji iizerinde etkili oldugunu bizlere gostermektedir.
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18 Mart 1915°teki Canakkale Deniz Savasi’nda, Canakkale Bogazi’'nda savasan gemilerin ihtiyac¢ halinde
harp sahasini gecici olarak terk etmek icin yapacaklart bir manevrayi, diger gemilerin savasma
kabiliyetlerini aksatmadan en kisa yoldan yapabilecekleri tek alan olan Erenkdy Koyu’nun, merkez
tabyalarin en giicliisii olan Anadolu Hamidiye Tabyas1 gibi pek ¢ok savunma merciinin 6lii alaninda
kalmasi sebebiyle Itilaf devletleri gemilerinin bu durumdan faydalanmak isteyerek bu koya siginip, Tiirk
topgusunun atesinden korunmalarinin 6nlenmesi gerekiyordu. Nitekim Miistahkem Mevki Komutani Cevat
Pasa’nin, Canakkale Deniz Savaslar1 dncesi, Nusret Maymn Gemisi ile 26 adet maymin Erenkdy koyu
mevkiinde kiyiya paralel olacak sekilde dosenmesini saglamasi gostermektedir ki, Tiirk Subaylarinin
savastig1 cografyay1 bilmeleri ve mekéan bilgisini muharebe stratejilerinde etkin olarak kullanmalar1 18 Mart

1915°teki Canakkale Deniz Savasi’nin kazanilmasinda etkili olmustur.

25 Nisan 1915’te baslayan Canakkale kara savaglarinda ise askerlerin konuslandirilmasi, ¢ikartma
alanlarinin belirlenmesi, yasanan muharebeler ve iage hatlarinin olusturulmasi gibi hususlarda cografi
faktorlerin etkisi gozlenmektedir. Conkbayir1 kaybedilecek olursa diismanin Bogaz’in kiyilarina
ulasacagini ve artik bogazin savunulmasinin miimkiin olamayacagini bilen 19’uncu Tiimen Komutani
Yarbay Mustafa Kemal’in (Atatiirk) o sabah, 6zellikle bu mekanin 6nemi dolayisiyla Conkbayiri’na
gelerek, geri gekilen askerleri goriip siingii taktirip siper aldirmasi Itilaf Devletleri icin harbin en talihsiz
hadiselerinden biri olmustur. Eger o miidahale olmasaydi; o sabah Avustralya ve Yeni Zelandalilar
Conkbayir’n1 alabilir ve savag orada, o anda bitebilirdi. Bu durum gostermektedir ki hem bolgenin
cografyasina hem de cografyanin ehemmiyetine olan hakimiyet, dogru kararlarin alinmasinda biiyiik 6nem

arz etmektedir.

Yaptigimiz bu degerlendirmeler sonucunda, farkli tarihlerde vuku bulan iki savasin, neredeyse her
asamasinda cografya ile dogru orantilt bir ilerlemenin s6z konusu oldugu sdylenilebilir. Savagin yani sira
ikmal, iage, yaralilarin tahliyesi gibi durumlar i¢in de bu korelasyon gecerli oldugundan; iizerinde
yasayanlara dogal bir miras olarak devredilen mekanin/cografyanin, hayatta kalmak i¢in tetkik edilmesi

elzem bir yap1 oldugunu goriiriiz.

Tarihin nasil vuku bulugunu sekillendiren bir etken olarak cografya; milletlerin kaderinin belirlenmesinde
teskil ettigi yerden otiirii goz ard1 edilemeyecek bir unsurdur. Bir milletin sahip oldugu kimlige dogrudan
miidahalede bulunun cografi kosullar, bir milletin sahip oldugu en bilyiik kiiltiirel miraslardan biri olarak

zuhur etmektedir.

Zira bu caligmada ayn1 mekénda gerceklesen iki farkli savas tlizerinden yapilan incelemenin gosterdigi
iizere; cografya milletlerin varliginin miidafaasinda yadsinamaz bir etken olarak bdlge insanina hizmet
eder. Bu dogal miras: etiit etmek, tarihte edinilen tecriibeler dogrultusunda yorumlamak; tam egemen bir
millet olma yolunda edinilmesi gereken bir tecriibedir. Oyle ki Tiirkiye Cumhuriyeti’nin dogal mirasi olarak

Canakkale cografyasi; iilke tarihinde ve de geleceginde stratejik bir konum olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Canakkale cografyasi 6zelinde buldugumuz bu sonuglar tiimevarimci bir sekilde diisiiniildiigiinde,
insanlarin yasadig1 cografyay1 tanimasimin ne kadar 6nemli oldugunu bizlere gostermektedir. Gegmisten
edinilen tecriibeler, tarih ve de sahip oldugumuz dogal miras, cografyanin disiplinler aras1 bir yaklasimla

incelenmesi dogrultusunda olusturulacak bir biling; gelecegimizin teminati olan genglerimize kavratilmak
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suretiyle ileride gerceklestirecekleri faaliyetlerde, iilkeye olan hizmetlerini daha ileri bir boyuta

tastyacaktir.

Tarihsel inceleme yaparken, olaylarin arka planindaki karar verme siirecini tarihsel baglamindan
koparmadan degerlendirmek gerekir. Dogru bir tarihsel baglam kurabilmek igin de tarihsel olayimn

gerceklestigi mekani algilayabilmemiz dnemlidir.

Unutulmamalidir ki, tarihin ana konusu insandir. insansiz tarih diisiiniilemeyecegi gibi, mekansiz insan da
diisiiniilemez. Bu calismada, tarih ve cografya arasindaki korelasyonun, insan hayatinda tezahiiriiniin bir
yoni ele alinmigtir. Stiphesiz bugiine kadar bu alanda yapilan ¢aligmalar incelendiginde ve bu yondeki

calismalar siirdiiriildiigiinde goriilecektir ki, mekan/cografya, tarihin/insanin kaderini etkilemektedir.
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BORSA ISTANBUL’DA TEMETTU ANOMALISININ TEST
EDILMESI

Selin SAF\lell
Aysel GUNDOGDU?

Ozet

Finansin temel teorilerinden olan etkin piyasa teorisi, hisse fiyatlarna piyasadaki tiim bilginin yansidigmni ve piyasada ortalamanin
tizerinde getiri elde etmenin miimkiin olmadigimni varsayar. Buna kargin uygulamada bu varsayim gergeklesmeyebilir. Baz1 yatirimeilar
bazi hisselerde diger yatirimcilardan daha yiiksek getiriler elde edebilir. Bu durum anomali olarak isimlendirilir. Anomalinin
kaynaklandig1 duruma gore gok sayida cesidi vardir. Bu ¢alismada, Borsa Istanbul’da temettii anomalisi test edilmistir. Calismanin
amact Borsa Istanbul’da temettii anomalisinin varhgmmn arastirmaktir. Performans kriterleriyle sonuglar incelendiginde hem Temettii

endeksi hem de Temettii25 endeksi i¢in temettii anomalisinin var oldugu sonucuna ulasilmistir.
Anahtar Kelimeler: Anomali, Temettii, Etkin Piyasa Teorisi, Borsa Istanbul

JEL Smiflandirmasi: G32

TESTING THE DIVIDEND ANOMALY IN BORSA ISTANBUL

Abstract

Efficient market theory, which is one of the fundamental theories of finance, assumes that all information in the market is reflected in
share prices and it is not possible to obtain higher than average returns in the market. However, this assumption may not be realized
in practice. Some investors may get higher returns on some shares than other investors. This condition is called anomaly. There are
many types of anomalies depending on the situation. In this study, dividend anomaly was tested in Borsa Istanbul. The aim of this
study is to investigate the presence of dividend anomaly in Borsa Istanbul. When the results of performance criteria were examined,

it was concluded that there was a dividend anomaly for both Dividend and Dividend25 index.
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Selin SARILI - Aysel GUNDOGDU

1. GiRiS

Geleneksel finans anlayisinda yatirimcinin rasyonel davrandigi varsayim ile piyasalarn etkin oldugu
goriigii ortaya atilmistir. Bu goriis, 1980’lere kadar finans bilimine hakimdi. Modern finans anlayisi ile
birlikte yatirime1 tizerindeki psikolojik etkenler tartisilmaya baglanmigtir. Davranigsal finansin temelleri bu

sekilde olugsmustur.

Fama(1970) Etkin Piyasalar Hipotezini ortaya atmig, yatirimcinin rasyonel oldugunu ve fazla bilgi ile hisse
piyasasinda ortalamanin ilizerinde kazang¢ saglanamayacagmi savunmustur. Ancak daha sonra 1979°da
Kahneman ve Tversky yatirimeilarin sanildigi kadar rasyonel olmadigmni, psikolojik faktorlerden
etkilendigini agiklamislardir. Yatirimlarin etkinligini 6lgen pek c¢ok calismada da normalin iizerinde

getiriye rastlanmistir. Literatiirde bu durum anomali olarak nitelendirilmistir.

Fama (1970) piyasanin etkinligini zayif formda etkinlik, yar giiglii formda etkinlik, gii¢lii formda etkinlik
olarak siniflandirmistir. Buna gore eger bir piyasa sadece ge¢mis bilgileri hisse fiyatina yansitiyorsa o
piyasa zayif formda bir piyasadir. Halka acik tiim bilgiler hisse fiyatina yansiyorsa o piyasa yar1 giiclii
formdadir. Tiim bunlara ek olarak sirket i¢i bilgiler de hisse fiyatina yansiyorsa o piyasa gii¢lii formda
piyasadir. Bu tanima istinaden Borsa Istanbul iizerinde yapilan ¢alismalarin ¢ogunda zayif formda etkin

piyasa oldugu ortaya konmustur.

Etkin Pazar Hipotezine gore, yatirimcilarin anomalilere gore portfoy olusturarak asiri getiri elde
edememeleri gerekmektedir. Finans literatiiriinde defalarca yapilan arastirmalara ragmen tam olarak

netlesmis degildir. Bu durum sermaye piyasasinin etkinligini tartismaya agmistir. (Taner, Kayalidere: 2002)

Anomaliler, piyasanin etkinlik derecesine gore smiflandirilmaktadir. Asagidaki Tablo 1°de zayif formda

etkin piyasada ve yar1 giiglii formda etkin piyasada goriilen anomaliler yer almaktadir.
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Tablo 1. Anomali Tiirleri

Zayf Formda Etkin Piyasa Anomalileri

Haftanin Giinleri Etkisi

Haftanin bazi giinlerinin anlamli diizeyde pozitif ya da negatif

getirili olmasidir.

Ocak Ay1 Anomalisi Ocak ayinda diger aylara gore daha yiiksek getiri saglamasidir.
Aym ilk yarisinin ortalama getirisinin ikinci yarisinin ortalama
Ay i¢i Anomalisi getirisinden daha ytiksek olmasidir.

Tatil Oncesi Anomalisi

Tatil oncesi getirilerin normal i giinli getirilerinden daha yiiksek

olmasidir.

Is Dongiisii Anomalisi

Ekonominin canli oldugu dénemlerde diger donemlere gore daha

yliksek getiri saglanmasidir.

Yari Giiglii Formda Etkin Piyasa Anomalileri

Diisiik Fiyath Hisse Senedi

Anomalisi

Fiyat1 diisiik olan hisselerin daha yiiksek getiri saglamasidir.

F/K oranit Anomalisi

F/K oran diisiik olan hisselerin daha yiiksek getiri saglamasidir.

F/S orant Anomalisi

F/S orani diisiik olan hisselerin daha yiiksek getiri saglamasidir.

PD/DD Anomalisi

PD/DD orani diisiik olan hisselerin daha yiiksek getiri saglamasidir.

Firma Biiytikligii Anomalisi

Kiigiik firmalarin biiyiik firmalara gore daha yiiksek getiri

saglamasidir.

Ihmal Edilmis Firma Anomalisi

Dikkatlerden uzak kalan hisselerin daha yiiksek getiri saglamasidir.

Siirpriz Kazang Etkisi

Beklenenden daha yiiksek kazang agiklayan firmalarin daha yiiksek

getiri saglamasidir.

Hisse Boliinmesi veya Bedelsiz

Hisse Etkisi

Hisse boliinmesi ya da bedelsiz hisse veren firmalara olan talep

artmakta ve fiyat1 ylikselmektedir.

Yeni sirketler Anomalisi

Ik defa halka arz olan firmalarin ucuz fiyat etkisi ile daha yiiksek

getiri saglamasidir.

Kaynak: Karan, 2013:288-304.

Bu tablodakilere ek olarak son yillarda literatiirde temettii anomalisi, hava durumu anomalisi gibi anomali

tirlerine de rastlanmaktadir.

Temettii anomalisine gore temettlii dagitan firmalarin daha yiiksek getiri sagladigi goriilmektedir. Hava

durumu anomalisine gore ise havanin agik ya da kapali olmasi ile yatirimcilarin yaptigi islemler arasinda

bir iligki vardir.

Bu calismada ise, Borsa Istanbul’da temettii anomalisi test edilmistir. Calismanin amaci, temettii

endekslerinin Bist100 endeksi ile performanslarmin karsilastirilarak temettii anomalisinin varliginin

arastirilmasidir. Temettii anomalisinin literatiirde oldukg¢a az sayida ¢alisma ile arastirilmasi sebebiyle bu

caligmanin katkida bulunacagi beklenmektedir.
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2. LITERATUR TARAMASI
Finans alaninda anomaliler ile ilgili yapilmis ¢ok sayida ¢aligma bulunmaktadir.

Asagidaki Tablo 2°de Borsa Istanbul’da cesitli anomali testleri yapmus ¢alismalara yer verilmistir. Ozellikle
takvim etkisine bagli olarak Ocak ay1 anomalisi, haftanin giinii anomalisinin test edildigi ¢aligmalar dikkat
cekmektedir. Bunun diginda Ramazan ay1 etkisi, hava durumu anomalisi de az da olsa ¢aligilmistir. Temettii

etkisi ise oldukea az c¢alisilan konulardandir.
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Tablo 2. Anomali Uzerine Yapilmis Akademik Calismalar

(2014)

XGIDA, XTAST, XMESY,
XUHIZ, XUMAL ve XHOLD

yonlii varyans analizi

Yazar(lar) Kapsam Anomali Tiirii Yontem Sonu¢
Abdioglu ve Degirmenci | IMKB 100 Giin i¢i, haftanmn giinii, Ocak En kii¢iik kareler yontemi Giin i¢i ve haftanin giinii etkisi
(2013) ay1, ay i¢i, ay doniimii, yil goriilmektedir.
doniimii ve tatil etkileri
Akbalik ve Ozkan (2016) | BIST 30 Endeksi Haftanin Giinii Etkisi Kruskal-Wallis testi ve Etki yok
Wilcoxon siralama toplami
testi
Aksoy (2013) Istanbul Altin Borsast Haftanin Giinii Etkisi Garch | Altin i¢in getiri ve oynaklikta haftanin
giinii etkisi var. Glimiis i¢in sadece
oynaklikta haftanin giinii etkisi var.
Aktas ve Kozoglu (2007) | IMKB Ulusal-30 endeksi Haftanin Giinii Etkisi Garch Etki var
Ar1 ve Yiksel (2017) BIST 100 Endeksi Haftanin Giinii Etkisi Kukla degiskenli regresyon Etki yok
analizi ile en kiiglik kareler
yontemi
Atakan (2008) IMKB Bilesik-100 Endeksi Haftanin giinii ve Ocak ay1 Garch Etki yok
anomalileri
Aydogan ve Booth Serbest doviz piyasasi Takvim etkisi DOW modeli Etki var
(2003)
Aytekin ve Sakarya XUTUM, XU100, XU030, XUSIN, | Ocak ay1 anomalisi Gii¢ oran1 yontemi ve tek Etki var
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Sanayi ve BIST-Teknoloji

Bagdas (2011) BIST 100 Endeksi Haftanin giini etkisi Stochastic Dominance (SD) Etki var ancak sinirli
approach,
Biiyiiksalvarci (2010) IMKB 100 endeksi, hizmet endeksi, | Haftanin giinii etkisi Regresyon Etki var
mali endeks, sinai endeksi ve
teknoloji endeksleri
Cigek (2013) BIST-100, Haftanin giinii etkisi Garch Etki var
BIST-Finans, BIST-Hizmet, BIST-
Sanayi ve BIST-Teknoloji
Demirer ve Karan (2002) | BIST 100 Endeksi Haftanin giinii etkisi Anova Etki var
Demirkol ve Ozar1 BIST30 vadeli islem s6zlesmesi Tatil etkisi Garch Etki var
(2016)
Dicle ve Hassan (2007) Tiim BIST Endeksleri Haftanin giinii etkisi AR-GARCH-M Etki var
Eken ve Uner (2010) Tiim BIST Endeksleri Takvim etkisi Endeks modeli Etki var
Ergiil vd. (2009) BIST-Finans, BIST-Hizmet, BIST- | Haftanin giinii etkisi OLS model Etki var

Eyiiboglu Eyiiboglu
(2016)

24 Borsa Istanbul Endeksi

Ay i¢i, ay donlimii ve

y1ldoniimi

Endeks modeli

Ay igi etkisi bir endekste var; 14
endekste ay doniimii etkisi var. Y1l

dontimii etkisi yok

Gilimiis ve Durmuskaya
(2015)

BIST 100 Endeks Vadeli islem

sozlesmeleri

Haftanin giinii ve Ocak ay1

anomalileri

Garch -Arch

Etki yok
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Karcioglu ve Ozer BIST 100, BIST Mali, BIST Haftanin giinii ve tatil Garch -Arch Etki var
(2017) Hizmet, BIST Sinai ve BIST anomalileri
Teknoloji
Kiyilar ve Karakas IMKB 100 Endeksi Yilin aylari, haftanin giinleri Getiri hesaplamasi Etki var
(2005) ve yilin kapanig ve agilig islem
giinlerinin
Konak ve Kendirli BIST 100 Endeksi Ay etkisi Garch Etki var
(2014)
Konak ve Seker (2014) BIST 100 Endeksi Haftanin Giinii Etkisi Garch Rastsal yiiriiyiis
Oncii vd. (2017) BIST 100 Endeksi Haftanin Giinii Etkisi Garch Etki yok
Ozer ve Ece (2016) BIST 100 Endeks Vadeli islem Haftanin giinii ve Ocak ay1 Garch -Arch Etki var
sOzlesmeleri anomalileri
Sahin (2016) BIST 100 VE Kurumsal Y6netim Giin i¢i fiyat anomalisi Arch Etki var
Endeksi
Yigiter ve Ilgin (2015) BIST 100 Endeksi Ocak ay1 anomalisi Giin orant Etki var
Akbalik ve Tunay (2016) | BIST 100 Endeksi Ramazan etkisi Garch Etki yok
kiiciiksille 6zmutaf BIST 100 Endeksi Ramazan etkisi Anova Etki yok
(2015)
Bozkurt (2015) 12 piyasa endeksi Piyasanin gelismislik diizeyi anomalinin tiiriine gore Etki yok
etkisi cesitli yontemler
Elmas ve Amamianganeh | BIST 100 Endeksi ik Halka Arzlarda 1k Giin t testi - ANOVA testi Etki var
(2013) Diisiik Fiyat Anomalisi
Yildirim ve Dursun BIST Halka Arz Endeksi ik Halka Arzlarda ilk Giin t testi - ANOVA testi Etki var
(2016) Diisiik Fiyat Anomalisi
Kaldirim (2017) BIST 100 Endeksi Diisiik Fiyat Anomalisi hipotez Etki yok
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Taner ve Kayalidere IMKB 100 Fiyat / kazang oran ve firma Pazar modeli Etki yok
(2002) biiyiiklii it anomali
Tufan (2004) IMKB 100 Hava durumu Unit Root Test. Etki yok

Zeren ve Glimiis (2015)

Tiirkiye, Belcika, Fransa ve

Hava durumu

Zamanla degisen

Kisitl Etki var.

Yunanistan nedensellik testi

Konak ve Giiner (2016) BIST 100 Endeksi Sec¢im Etkisi Datastream & Eiko Etki yok
program.

Korkmaz vd. (2010) (IMKB) 100 endeks Yaz saati uygulamasi ve hafta Garch Etki var

sonu anomalileri
Tufan (2005) BIST 100 Endeksi Futbol maglar1 Mann-Whitney U Test. Zayif etki
Aydogan ve Giiney IMKB 100 Endeksi Temettii etkisi Getiri hesaplamasi Etki var.
(1997)

Unlii vd. (2009) BIST 100 ve S&P 500 Temettii etkisi Etki var.
IMKB 100 ve S&P 500 Endeksleri regresyon analizi

Zeren (2017) BIST Temettii 25 Endeksi Temettii etkisi panel ve DOLS/FMOLS Etki yok
esbiitiinlesme tahmincileri

Mazgit (2003) BIST Temettii 25 Endeksi Temettii etkisi Olay ¢alismasi Etki var
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3. CALISMANIN AMACI VE KAPSAMI

Calismanin odak noktasi, temettii endekslerinin BIST100 endeksi ile performanslarmin karsilastirilarak temettii
anomalisinin varligmin arastirilmasidir. Boylelikle yatirimcilarin yatirim kararlarinda, daha yiiksek getiri elde
etmeyi amaglarken temettii anomalisini géz Oniinde bulundurarak portfdy yonetimi agisindan performans

degerlendirmesi yapmasini saglamaktir.
3.1. Arastirmanin Yontemi ve Kullanilan Veriler

Caligmanin ilk asamasinda serilerin duraganligi Augmented Dickey-Fuller (ADF) ve Phillips-Peron birim kok testi
ile sinanmistir. Daha sonra Temettii ve Temettii25 endeks performanslarin1 Bist100 endeks performansiyla
karsilastirmak amaciyla, Sharpe Orami, Treynor Oram1 ve M? degerleri hesaplanmistir. Ayni zamanda seriler
arasinda uzun dénem denge iliskisinin varligi Johansen Esbiitiinlesme testi ile sinanmistir. Veriler Bloomberg’den

ve TCMB sayfasindan alinmis olup, analizler i¢in E-views 9 programi1 kullanilmstir.
Calismada kullanilan veriler;

Bist100;: Bist100 Endeksi

Bist Ulusal Tiim Endeksi

Temettiiy; Temettii Endeksi

Temettii25¢; Temetti25 Endeksi

Faiz; 2 yillik gosterge Tahvil faizi.

Degiskenlerin detayli tanimlar1 Ek 1°de yer almaktadir.

Asagida serilerin getirilerini hesaplamak i¢in kullanilan formiil yer almaktadir;

_ Xt Xp1

R;
100

@

Calisma BIST Temettii ve BIST Temettii25 Endekslerinin hesaplanmaya basladigi tarih olan Mayis 2011
tarihinden Nisan 2019 tarihine kadar olan dénemi kapsamaktadir. Piyasa getirisiyle karsilastirma yapmak amaciyla
BIiST100 Endeksi kullanilmistir. Calismada giinliik kapanis verileriyle ¢alisilmis olup, performans kriterlerinin
hesaplanmasi igin aylik verilere doniistiiriilmiistiir. Risksiz faiz orani olarak devlet i¢ borglanma senetlerinin
gosterge niteligindeki degerleri kullanilmigtir. Piyasa getirisi olarak Markowitz (1952) tarafindan tanimlanan

piyasa portfoyiine benzerligi nedeniyle, BIST Ulusal Tiim Endeksi kullanilmusgtir.

Borsa Endeksleri ait grafikler Grafik 1°de yer almaktadir. Temettii ve Temetti25 Endeks seyirlerinin birbiriyle

benzer oldugu goriilmektedir.
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Grafik 1: Borsa Endeks Grafikleri
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Calismada bagimli degiskenin gecikmeli degerlerini bagimsiz degisken olarak modele dahil eden Genisletilmis

Dickey-Fuller (ADF) ve Phillip Perron testleri ile serilerin duraganliklar: aragtirilmigtir. Dickey ve Fuller (1981)

a gbre eger bir seri duragansa, ortalama, varyans ve kovaryans zamana bagli olarak degiskenlik gostermemektedir.

Phillips ve Perron (1988) testi Dickey Fuller denklemlerini kullanarak farkli bir t istatistigi kullanmis ve DF’nin

hata terimleriyle ilgili varsayimlarin gelistirmislerdir.

Birim kok testlerinde gecikme uzunlugunu belirlemek amaciyla, Schwarz Bilgi Kriterleri (SIC) kullanilmis ve

SIC’1 minimize eden deger optimum gecikme uzunlugu olarak belirlenmistir.

Duraganlik sinamasinda kullanilan test denklemleri asagida verilmistir;

AY, =YY,y + 27 (5:AY,) + e (2)
AY, = a +yY_y + X7 (5:;AY,) + e 3)
AY, = a+ B +yYeor + B, (GidYe-) + e )
ADF ve PP test sonuglar1 Tablo 3’°te verilmistir.
Tablo 3. ADF ve Phillips-Peron Birim Kok Testi Sonuclari
ADF Birim Kok Testi
Sabit Trend ve Sabit None
Variable Testist.  Prob. Test Ist. Prob. Test ist. Prob.
Bist100; -1.76 0.40 -2.61 0.27 0.15 0.72
Temettiis; -1.94 0.31 -2.77 0.20 0.14 0.72
Temettii2 5, -1.55 0.52 -2.33 0.41 0.40 0.80
Phillips-Perron Birim Kok Testi
Sabit Trend ve Sabit None
Variable Testist.  Prob. Test Ist. Prob. Test Ist. Prob.
Bist100; -1.74 0.40 -2.64 0.26 0.16 0.73
Temettiiy; -1.89 0.33 -2.74 0.21 0.17 0.73
Temettii25t; -1.46 0.55 -2.14 0.51 0.50 0.82
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Tablo 3’te yer alan sonuglara bakildiginda, serilerin birim koke sahip olduklar1 yani diizey degerlerinde duragan

olmadiklar1 gériilmektedir. Bu nedenle serilerin birinci farki alinmis ve sonuglar Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. ADF ve Phillips-Peron Fark Serilerine Ait Birim Kok Testi Sonuglar:

ADF Birim Kok Testi

Sabit Trend ve Sabit None
Degiskenler Test Ist.  Prob. Test Ist. Prob. Test Ist. Prob.
Bist100s; -45.03 0.00 -45.02 0.00 -45.04 0.00
Temettiis; -45.81 0.00 -45.80 0.00 -45.81 0.00
Temettii25t; -46.33 0.00 -46.33 0.00 -46.33 0.00

Phillips-Perron Birim Kok Testi

Sabit Trend ve Sabit None
Degiskenler Test Ist. ~ Prob. Test Ist. Prob. Test Ist. Prob.
Bist100;; -45.04 0.00 -45.03 0.00 -45.04 0.00
Temettii; -45.83 0.00 -45.82 0.00 -45.83 0.00
Temettii25t; -46.49 0.00 -46.50 0.00 -46.47 0.00

Tablo 4’te yer alan sonuglar degerlendirildiginde, serilerin ilk farklarinda duraganlastiklari goériilmektedir. Bu

nedenle ¢aligmada fark serileriyle ¢alismaya devam edilmistir.

3.1.2. Esbiitiinlesme Analizi

Calismada BIST100 Endeksi ile Temettii ve Temettii25 Endekslerinin uzun dénem denge iliskisine sahip olup

olmadiklarini tespit etmek amaciyla Johansen esbiitiinlesme testi uygulanmistir.
3.1.3. Johansen Esbiitiinlesme Analizi

Johansen esbiitiinlesme testi ile serilerin uzun dénem denge iligkilerinin arastirilabilmesi i¢in, iki serinin de ayn1
seviyede duragan olmasi gerekmektedir. Daha sonra ayni1 seviyede oldugu tespit edilen seriler, diizey degerleriyle
analize dahil edilmektedir. Ayn1 seviyede duragan olan iki seri eger es biitiinlesik ise, seriler arasinda uzun dénem

denge iliskisi oldugu ve bu iliskiden sapmalarin gegici nitelikte olacagi sdylenebilir (Engle ve Granger, 1987).

Johansen testi ile egbiitiinlesmenin varlig1 aragtirilirken; iz test istatistigi ile maximum 6zdeger test istatistiginden

yararlanilir. Iz istatistigi hesaplamasinda kullanilan denklem asagida yer almaktadir: (Johansen, 1990)
LRy (T / k) =-T Zli(:r+1 Log(1—4y) 5)

Es biitlinlesme analizi yapilmadan 6nce, modellenecek degiskenler icin VAR modeli olusturularak uygun gecikme
sayist belirlenmigtir. AIC kriterlerine gore uygun gecikme uzunlugu belirlenmistir. Sonrasinda esbiitiinlesme testi
icin uygun model se¢imi yapilarak, Model 3 serilere en uygun model olarak tespit edilmistir. Johansen

esbiitiinlesme test sonuglar1 Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Johansen Esbiitiinlesme Testi Sonuclar:
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Ho |Hi Ozdeger Iz Test| %5  Kritik ) %5  Kritik
Istatistigi Deger Max. Ozdeger Deger
Bist100-Temettii r=0 (r>1 |0.004393 8.688898 12.32090 8.687012 11.22480
r<l 11=2 " 10,000095 0.001885 4.129906 0.001885 4.129906
Bist100-Temetti25 | r=0 |r>1 |0.003536 10.66260 20.26184 6.989844 15.89210
<1 |r=2 |0.001860 3.672752 9.164546 3.672752 9.164546

*Gecikme say1st AIC’ye gore Temettii Endeksi(4), Temettii25 Endeksi (4) olarak alinmustir.

Tablo 5°te yer alan Johansen es biitiinlesme test sonug¢larina bakildiginda, Bist100 ile Temettii ve Temettii25 igin
iz test istatistigi ve maksimum 6zdeger istatistik rakamlari, %5 anlam diizeyinde kritik degerden kiigiik oldugu

icin H, hipotezi kabul edilmis ve degiskenler arasinda egbiitiinlesme iligkisi olmadigi sonucuna ulasilmstir.
3.1.4. Endeks Performanslarinin Karsilastirilmasi

Caligmada literatiirde kabul goren risk temelli performans dlgiim yontemlerinden; Sharpe M? ve Treynor
performans kriterleri kullanilmistir. Sharpe orani, faiz orani getisinin iistiindeki endeks getirisini, toplam riske
oranlayarak hesaplanmaktadir. Sharpe performans olgiitiine ait hesaplama yontemi 6 no’lu denklemde verilmistir

(Sharpe, 1996; 123).

§="2"1 (6)

9p
Esitlikte yer alan degigkenler;
7, _ 7y . risksiz faiz oranini asan endeks getirisi
0, getirilerin ortalama getiriden olan standart sapmalarm ifade etmektedir.

M? performans 6lgiitii, Sharpe oranmin gelistirilmis halidir ve piyasa riskini de performans analizinde dikkate
alarak yorumlama yapma imkani saglar. Boylelikle piyasaya gore diizeltilmis endeksin getirisi ve piyasa
endeksinin getirisi kargilastirilarak performans diizeyleri belirlenerek, kargilagtirma yapilabilir (Bodie vd., 2014:

841). M? yénteminin formiilii 7 ve 8 no’lu denklemlerde verilmistir (Modigliani vd., 1997: 47)

M? =1 —rp @)
= [Tp 9p * [1 Up]rf] ®

Yukarida yer alan denklemlerde;
7. endeksin getirisi,

7, riske uyarlanmig getiri

Ty risksiz faiz orani,

O gosterge endeksin standart sapmasi
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0, incelenen endeksin standart sapmasini gostermektedir.

Treynor performans 6l¢iimii ile Sharpe orani arasindaki tek fark; Sharpe’ta piyasa riski oranlamada kullanilirken,
Treynor’da sistematik riskin kullanilmasidir. Treynor menkul krymet cesitlendirmesiyle, piyasa riskinin

azaltilabilecegi varsayimina dayanarak formiilde sistematik riske oranlamistir (Treynor, 1966: 70).

_ 7Tr
T = 5 ©)

9 no’lu denklemde;
T, — 7¢. risksiz faiz oranini agan endeks getirisi
By endeksin sistematik riskini 6lgen beta degerini ifade etmektedir.

Tablo 6°da Temettii ve Bist100 endeksinin, Sharpe, M? ve Treynor performans olgiitlerine gore performanslari yer
almaktadir. Toplam 94 aylik veriler icerisinde anomali yasanan tarihler, verilerin solunda yer alan siitunlarda

gosterilmisgtir.

Tablo 6. BiST100-Temettii Endeksi Performanslar

SharpeT | SharpeB M2T M?2B TreynorT | TreynorB
07.09.2011 | 0,115 0,128 07.09.2011 | 0,004 0,005 07.09.2011 | 0,003 0,012
03.11.2011 | -0,487 -0,321 01.02.2012 | 0,002 0,003 06.10.2011 | -0,011 0,108
01.12.2011 | -0,046 -0,293 01.06.2012 | 0,005 0,008 01.12.2011 | -0,001 0,018
01.02.2012 | 0,174 0,302 01.08.2012 | 0,002 0,002 01.02.2012 | 0,003 0,036
01.08.2012 | 0,111 0,279 01.10.2012 | 0,002 0,006 01.03.2012 | 0,001 0,001
01.10.2012 | 0,853 1,092 01.04.2013 | -0,002 -0,001 02.05.2012 | -0,005 0,062
01.11.2012 | 0,789 0,860 02.05.2013 | 0,000 0,001 02.07.2012 | 0,008 0,031
03.12.2012 | 0,159 0,170 03.06.2013 | -0,006 0,002 01.10.2012 | 0,007 0,141
01.01.2013 | 0,186 0,187 01.07.2013 | -0,002 0,000 03.12.2012 | 0,001 0,006
01.02.2013 | 0,048 0,121 01.08.2013 | -0,005 -0,005 01.01.2013 | 0,003 0,193
03.06.2013 | -0,897 -0,587 01.11.2013 | -0,002 0,000 01.03.2013 | -0,001 0,012
01.07.2013 | -0,553 -0,538 03.02.2014 | -0,001 0,001 01.04.2013 | 0,009 0,031
01.08.2013 | -0,614 -0,567 01.09.2014 | -0,004 -0,003 02.09.2013 | 0,013 0,017
01.11.2013 | -0,720 -0,569 03.11.2014 | 0,003 0,003 01.10.2013 | 0,006 0,010
01.04.2014 | 0,670 0,714 02.02.2015 | -0,003 -0,001 02.12.2013 | -0,009 0,242
02.06.2014 | 0,046 0,056 04.05.2015 | -0,001 -0,001 03.03.2014 | 0,007 0,032
01.09.2014 | -0,842 -0,812 01.06.2015 | 0,000 0,000 02.05.2014 | 0,010 0,041
03.11.2014 | 0,705 0,866 01.09.2015 | -0,001 -0,001 01.07.2014 | 0,003 0,024
02.12.2014 | -0,135 -0,133 04.01.2016 | 0,000 0,001 01.08.2014 | -0,006 0,033
02.03.2015 | -0,209 -0,191 01.06.2016 | -0,001 -0,001 01.10.2014 | 0,009 0,914
04.05.2015 | -0,177 -0,124 01.09.2016 | -0,001 0,000 03.11.2014 | 0,008 0,039
01.06.2015 | 0,054 0,101 01.12.2016 | 0,003 0,003 02.01.2015 | 0,007 0,012
01.07.2015 | -0,237 -0,186 02.01.2017 | 0,004 0,004 01.04.2015 | -0,005 0,026
03.08.2015 | -0,591 -0,490 01.02.2017 | 0,001 0,001 01.06.2015 | 0,001 0,004
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01.10.2015 | 0,817 0,879 01.03.2017 | 0,000 0,001 01.07.2015 | -0,003 0,025
04.01.2016 | -0,068 0,043 03.04.2017 | 0,002 0,003 01.10.2015 | 0,009 0,088
01.02.2016 | 0,087 0,106 02.05.2017 | 0,001 0,001 04.01.2016 | -0,001 0,001
01.06.2016 | 0,130 0,157 01.06.2017 | 0,001 0,001 01.02.2016 | 0,001 0,063
01.07.2016 | -0,192 -0,152 01.08.2017 | 0,000 0,001 01.03.2016 | 0,009 0,030
01.09.2016 | 0,093 0,098 05.09.2017 | -0,004 -0,003 01.04.2016 | 0,005 0,077
03.10.2016 | -0,152 -0,113 02.10.2017 | 0,002 0,003 01.06.2016 | 0,002 0,005
01.12.2016 | 0,128 0,189 01.12.2017 | 0,004 0,005 01.08.2016 | 0,002 0,011
02.01.2017 | 0,099 0,117 02.01.2018 | 0,001 0,002 01.09.2016 | 0,001 0,002
01.02.2017 | 0,184 0,254 01.02.2018 | 0,000 0,000 01.12.2016 | 0,001 0,030
01.03.2017 | -0,078 -0,057 02.07.2018 | -0,001 0,001 02.01.2017 | 0,001 0,034
03.04.2017 | 0,225 0,262 03.09.2018 | 0,003 0,004 03.04.2017 | 0,002 -0,224
02.05.2017 | 0,335 0,379 01.10.2018 | -0,006 -0,005 02.05.2017 | 0,003 0,033
01.06.2017 | 0,087 0,128 01.11.2018 | -0,001 0,002 01.08.2017 | 0,001 0,025
03.07.2017 | 0,225 0,233 02.01.2019 | 0,005 0,006 05.09.2017 | -0,006 0,012
01.08.2017 | 0,047 0,110 01.02.2019 | 0,000 0,000 02.10.2017 | -0,002 0,000
05.09.2017 | -0,597 -0,444 01.04.2019 | 0,001 0,001 01.11.2017 | -0,007 2,169
02.10.2017 | -0,132 0,001 01.12.2017 | 0,007 0,298
01.12.2017 | 0,774 0,873 02.01.2018 | 0,002 0,018
01.02.2018 | 0,040 0,078 01.02.2018 | 0,001 0,004
02.05.2018 | -0,677 -0,619 02.04.2018 | -0,004 0,023
02.07.2018 | -0,208 -0,151 01.06.2018 | -0,009 0,042
03.09.2018 | 0,006 0,024 02.01.2019 | 0,009 0,048
01.11.2018 | 0,734 0,765

02.01.2019 | 0,713 0,721

01.02.2019 | -0,146 -0,101

01.04.2019 | 0,923 -0,106

Tablo 6 ‘da yer alan performans degerlendirme sonuglarina bakildiginda, normal sartlar altinda temettii getirisi
yiiksek olan temettii endeks getirisinin piyasa getirisinden yiiksek olmasi beklenirken, piyasa endeks getirisinin
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu da bize temettii anomalisinin varligin1 gostermektedir. Ardindan yer alan

Tablo 7°de ise Temettii25 ve Bist100 endeksine ait veriler yer almaktadir.

Tablo 7. BiST100-Temettii25 Endeksi Performanslar
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SharpeT25 | SharpeB M2T25 | M?B TreynorT25 | TreynorB
02.09.2011 0,071 0,128 02.09.2011 0,004 0,005 02.09.2011 0,002 0,012
01.11.2011 -0,516 -0,321 01.02.2012 0,002 0,003 03.10.2011 0,005 0,108
01.02.2012 0,258 0,302 01.06.2012 0,005 0,008 01.12.2011 -0,001 0,018
01.06.2012 0,891 1,151 01.08.2012 0,002 0,002 01.03.2012 0,000 0,001
01.08.2012 0,204 0,279 01.10.2012 0,002 0,006 02.05.2012 -0,004 0,062
01.10.2012 0,675 1,092 01.04.2013 -0,002 | -0,001 | 01.10.2012 0,006 0,141
01.04.2013 0,778 0,881 02.05.2013 0,000 0,001 03.12.2012 0,003 0,006
02.05.2013 -0,433 -0,395 03.06.2013 -0,006 0,002 01.01.2013 0,004 0,193
03.06.2013 -0,860 -0,587 01.07.2013 -0,002 | 0,000 01.03.2013 -0,001 0,012
01.07.2013 -0,637 -0,538 01.08.2013 -0,005 | -0,005 | 01.04.2013 0,009 0,031
01.08.2013 -0,578 -0,567 01.11.2013 -0,002 | 0,000 02.09.2013 0,014 0,017
01.11.2013 -0,720 -0,569 03.02.2014 -0,001 | 0,001 01.10.2013 0,008 0,010
03.02.2014 -0,072 0,033 01.09.2014 -0,004 | -0,003 | 02.12.2013 -0,010 0,242
01.09.2014 -0,888 -0,812 03.11.2014 0,003 0,003 03.02.2014 -0,001 0,002
03.11.2014 0,829 0,866 02.02.2015 -0,003 | -0,001 | 03.03.2014 0,007 0,032
02.02.2015 -1,089 -0,966 04.05.2015 -0,001 | -0,001 | 02.05.2014 0,011 0,041
04.05.2015 -0,176 -0,124 01.06.2015 0,000 0,000 01.07.2014 0,003 0,024
01.06.2015 0,073 0,101 01.09.2015 -0,001 | -0,001 | 01.08.2014 -0,006 0,033
01.09.2015 -0,353 -0,337 01.12.2015 -0,003 | -0,002 | 01.10.2014 0,010 0,914
01.12.2015 -0,158 -0,109 04.01.2016 0,000 0,001 03.11.2014 0,009 0,039
04.01.2016 -0,062 0,043 01.06.2016 -0,001 | -0,001 | 02.01.2015 0,009 0,012
01.06.2016 0,117 0,157 01.09.2016 -0,001 | 0,000 01.06.2015 0,002 0,004
01.09.2016 0,024 0,098 01.12.2016 0,003 0,003 01.07.2015 -0,003 0,025
01.12.2016 0,179 0,189 02.01.2017 0,004 0,004 01.10.2015 0,012 0,088
02.01.2017 0,115 0,117 01.03.2017 0,000 0,001 04.01.2016 -0,001 0,001
01.02.2017 0,219 0,254 03.04.2017 0,002 0,003 01.02.2016 0,002 0,063
01.03.2017 -0,094 -0,057 02.05.2017 0,001 0,001 01.03.2016 0,008 0,030
03.04.2017 0,175 0,262 01.06.2017 0,001 0,001 01.04.2016 0,005 0,077
02.05.2017 0,354 0,379 01.08.2017 0,000 0,001 01.06.2016 0,002 0,005
01.06.2017 0,087 0,128 05.09.2017 -0,004 -0,003 | 01.08.2016 0,002 0,011
01.08.2017 -0,041 0,110 02.10.2017 0,002 0,003 01.09.2016 0,000 0,002
05.09.2017 -0,548 -0,444 01.12.2017 0,004 0,005 01.12.2016 0,002 0,030
02.10.2017 -0,077 0,001 02.01.2018 0,001 0,002 02.01.2017 0,001 0,034
01.12.2017 0,785 0,873 01.02.2018 0,000 0,000 02.05.2017 0,003 0,033
02.01.2018 0,115 0,136 02.07.2018 -0,001 0,001 01.08.2017 0,000 0,025
01.02.2018 0,063 0,078 03.09.2018 0,003 0,004 05.09.2017 -0,006 0,012
02.07.2018 -0,233 -0,151 01.10.2018 -0,006 | -0,005 | 02.10.2017 -0,001 0,000
01.10.2018 -0,184 -0,124 02.01.2019 0,005 0,006 01.11.2017 -0,006 2,169
01.11.2018 0,544 0,765 01.02.2019 0,000 0,000 01.12.2017 0,008 0,298
02.01.2019 0,693 0,721 01.04.2019 0,001 0,001 02.01.2018 0,002 0,018
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01.02.2019 -0,146 -0,101 01.02.2018 0,001 0,004
01.04.2019 -0,128 -0,106 02.04.2018 -0,004 0,023
01.06.2018 -0,010 0,042
02.01.2019 0,009 0,048

Tablo 7°de oldugu gibi Sharpe, M? ve Treynor performans olgiitlerine gére endeks performanslart
karsilagtirtlmistir. Treynor oOlgiitiine kadar daha fazla anomali tespit edilmis olmakla birlikte, 3 performans
kriterinin yaklasik birbiriyle benzer sonuglar verdigi goriilmektedir. Temetti25 ve Bist100 endeksi performans

karsilagtirilmasina bakildiginda temettii anomalisinin varligindan s6z etmek miimkiindjir.
4. SONUC

Zay1f ve yari giiglii formdaki piyasalarda gok sayida anomalinin varli§ina rastlamak miimkiindiir. Borsa Istanbul
endeksleri tizerinde test edilmis ¢ok sayida anomali ¢alismasi bulunmaktadir. Bu ¢alismalarin biiylik ¢ogunlugu
haftanin giinii etkisi, ay etkisi gibi anomalilerden olusmakta, temettii etkisi anomalisinin test edildigine dair

oldukca az ¢aligmaya rastlanmaktadir.

Calismanin amaci Borsa Istanbul’da temettii anomalisinin varliginmn arastirilmasidir. Yatirrmeilardan beklenen,
agirlikl olarak temettii getirisi saglayan hisse senetlerine yatirim yapmasi ve dolayisi ile bu endeks getirilerinin
Bist100 endeksine gore daha yiiksek getiri saglamasidir. Bu amagla Temettli ve Temettii25 endeksi ile Bist100
endeks performanslar karsilagtirilarak, anomali olup olmadiginin tespit edilmesi, boylelikle yatirimeilarin daha

dogru yatirim karari verebilmesi amaglanmaktadir.

Calismada oOncelikle serilerin duraganliklar1 arastirilmistir. Serilerin diizey degerlerinde duragan olmadiklar
goriilmiis ve ilk farklar1 alinmistir. Serilerin grafiklerine bakildiginda Temettii endekslerinin birlikte hareket ettigi
ancak Bist100 endeksiyle farkli seyir izledikleri goriilmiistiir. Johansen Egbiitiinlesme testi ile Bist100 ile Temettii
ve Temettii25 endeksi arasinda uzun donem denge iliskisinin varlig1 aragtirilmig ve aralarinda bdyle bir denge

iliskisinin varligina rastlanmamaisgtir.

Literatiirde portfoy performans 6l¢iimiinde yaygin olarak kullanilan Sharpe, M? ve Treynor performans olgiitleri
ile endeks getirileri hesaplanarak Bist100 ve Temettii endekslerinin performanslar karsilagtirilmistir. Performans
kriterleriyle sonuglar incelendiginde hem Temettii endeksi hem de Temett{i25 endeksi i¢in temettii anomalisinin

var oldugu sonucuna ulastlmistir.

Analiz sonucunda ulasilan bulgulara gore calisma, davranigsal finans kavramlari igerisinde yer alan temettii
anomalisini desteklemekte, yani yatirimcilar her zaman temettii dagitan sirketlere degil bazen soylenti ile bazen
daha agina oldugu hisse senetlerine yatirim yapma egiliminde olmakta ve yaniltici yatirim kararlari alabilmektedir.
Anomaliler ve biligsel dnyargilar, yatirimcilar: asil hedefleri olan yiiksek getiri hedefinden saptirarak etkin bir

portfdy yonetimi yapmasinin oniine gegebilmektedir.

Yatirimcilarin borsay1 uzun vadeli yatirimdan ziyade kisa vadeli bir yatirim araci olarak gérmesi, temettii dagitan
sirketlerin yatirim kararlarinda her zaman gz 6niinde bulundurulmamasi durumunu ortaya ¢ikarmaktadir. Caligma
bu yonii ile yatirimeilara, yatirim stratejilerinde kullanabilecekleri bir kaynak niteliginde olup temettii anomalisi

konusunda farkindalik saglayabilir.

519 Anadolu Akademi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt 3 Say1 3, 2021



Borsa istanbul’da Temettii Anomalisinin Test Edilmesi

KAYNAKCA

Abdioglu, Z., & Degirmenci, N. (2013). Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda Mevsimsel Anomaliler. Business

and Economics Research Journal, 4(3), 55-73.

Akbalik, M., & Ozkan, N. (2016). Haftanin Giinii Etkisi: BIST 30 Endeksi Paylar1 Uzerine Bir Arastirma. Journal
of Financial Researches & Studies, 8(14).

Akbalik, M., & Tunay, K. B. (2016). An Analysis Of Ramadan Effect by GIR-GARCH model: Case Of Borsa
Istanbul. Oeconomia Copernicana, 7(4), 593-612.

Aksoy, M. (2013). Day of the Week Anomaly for Istanbul Gold Exchange: Gold and Silver Data. Journal of
Accounting & Finance, (57).

Aktas, H., & Kozoglu, M. (2007). Haftanin Giinleri Etkisinin Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’nda GARCH
Modeli ile Test Edilmesi. Finans Politik & Ekonomik Yorumlar, 44(514), 37-45.

Ary, A., & Yiiksel, O. (2017). BIST 100'de Haftanin Giinii Anomalisi: Ekonometrik Bir Analiz. Finans Politik &
Ekonomik Yorumlar, 54(632), 77-89.

Atakan, T. (2008). Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi'nda Haftanin Giinii Etkisi ve Ocak Ay1 Anomalilerinin
ARCH-GARCH Modelleri ile Test Edilmesi. Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi, 37(2), 98-
110.

Aydogan, K., & Geoffrey Booth, G. (2003). Calendar Anomalies in The Turkish Foreign Exchange
Markets. Applied Financial Economics, 13(5), 353-360.

Aydogan, K., Giiney, A. (1997). Hisse Senedi Fiyatlarnin Tahmininde F/K Orani ve Temettii Verimi. IMKB
Dergisi, 1(1), 83-96.

Aytekin, S., & Sakarya, S. (2014). Ocak ay1 anomalisi: Borsa Istanbul Endeksleri Uzerine Bir
Uygulama. Uluslararas1 Yénetim iktisat ve Isletme Dergisi, 10(23), 137-156.

Basdas, U. (2011). The day-of-the-week effect for Istanbul stock exchange: a stochastic dominance

approach. Journal of Applied Finance and Banking, 1(4), 223.
Bodie, Z., Kane, A., Marcus, A.J. (2014). Investments. New York NY: McGraw-Hill.

Bozkurt, 1. (2015). Gelismis ve Gelismekte Olan Piyasalarda Anomali Varliginin Incelenmesi. Business and

Economics Research Journal, 6(4), 19.

Biiyiiksalvarci, A. (2010). Ekonomik Krizler ve IMKB’nda Haftanin Giinii Etkisi. Muhasebe ve Finansman
Dergisi, (45), 108-126.

Cicek, M. (2013). The Day-of-the-Week Effect on Return and Volatility in the Turkish Stock Markets. Journal of
Applied Finance and Banking, 3(4), 143.

Demirer, R., & Karan, M. B. (2002). An investigation of the day-of-the-week effect on stock returns in
Turkey. Emerging Markets Finance & Trade, 47-77.

Anadolu Akademi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt 3 Say1 3, 2021 520



Selin SARILI - Aysel GUNDOGDU

Demirkol, M., & Ozari, C. (2016). Etkin Piyasalar Hipotezinin Test Edilmesi: Bayram Etkisi (BIST ve
VIOB). Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, 4(30), 721-737.

Dicle, M. F., & Hassan, M. K. (2007). Day of the week effect in Istanbul stock exchange. Scientific Journal of
Administrative Development, 5.

Dickey, David A. ve Wayne A. Fuller, (1981). Likelihood Ratio Statistics for Autoregressive Time Series with a
Unit Root Econometrica, 49(4), ss.1057-1072

Eken, M. H., & Uner, T. O. (2010). Calendar Effects in the Stock Market and a Practice Relatedn to the Istanbul
Stock Exchange Market (ISEM). Istanbul Stock Exchange Review, 12(45), 59-95.

Elmas, B., & Amanianganeh, M. (2013). BIST'de Halka Agilan Sirketlerde Diisiik Fiyatlama Anomalisine Etki
Edebilen Degiskenlerin Analizi: 1995-2010 Dénemi. Afyon Kocatepe Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(2), 217-241.

Engle, Robert F. ve Clive W.J. Granger (1987). Cointegration and error correction: representation, estimation and

testing, Econometrica, 55, s5.251-76.

Ergiil, N., Akel, V., & Dumanoglu, S. (2009). Sektor endekslerinde haftanin giinii etkisinin arastirilmasi. World
of Accounting Science, 11(2).

Eyiiboglu, K., & Eyiiboglu, S. (2016). Dogal Gaz ve Petrol Fiyatlar1 ile BIST Sanayi Sektorii Endeksleri

Arasindaki Iliskinin Incelenmesi. Journal of Yasar University, 11(42).

Fama, Eugene F.; (1970), “Efficient Capital Markets: A Review of Theory and Empirical Work”, Journal of
Finance, 25(2), 383-417.

Giimiis, F., & Durmuskaya, S. (2015). Vadeli Islem Piyasalarinda Haftanin Giinleri Etkisi ve Tatil Anomalisinin
Tespiti Uzerine Bir Analiz. Nigde Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 8(1), 43-52.

Jack L. Treynor, (1965). How to Rate Management of Investment Funds, Harvard Business Review, Vol.43, 63-
75.

Johansen, Soren, (1992). Determination of Cointegration Rank in the Presence of a Linear Trend, Oxford Bulletin
of Economics and Statistics, 54(3), .ss. 383-97.

Kaldirim, Y. (2017). Momentum Anomalisi ve Diisiik Fiyat Anomalisi: BIST 100 Endeksine Yonelik
Arastirma. Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (54), 77-90.

Karcioglu, R., & Ozer, N. (2017). BIST’DE Haftanin Giinii ve Tatil Etkisi Anomalilerinin Getiri ve Oynaklik
Uzerindeki Etkisinin Incelenmesi. Karadeniz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal

Bilimler Dergisi, 7(14), 457-483.

Kiyilar M., & Karakas, C. (2005). istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’nda Zamana Dayali Anomalilere Y6nelik

Bir inceleme, Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Isletme Iktisadi Enstitiisii Yonetim Dergisi, Yil: 16,
Sayi: 5216, 17-25.

521 Anadolu Akademi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt 3 Say1 3, 2021


https://econpapers.repec.org/article/blaobuest/
https://econpapers.repec.org/article/blaobuest/

Borsa istanbul’da Temettii Anomalisinin Test Edilmesi

Konak, F., & Giiner, E. N. (2016). The impact of working capital management on firm performance: An empirical
evidence from the BIST SME industrial index. International Journal of Trade, Economics and
Finance, 7(2), 38-43.

Konak, F., & Kendirli, S. (2014). Impact of R&D Expenses on Firm Performance: Empirical Evidence from the
BIST Information Technology Index. In International Conference on Economic Sciences and Business
Administration (Vol. 1, No. 1, pp. 192-197). Spiru Haret University.

Konak, F., & Seker, Y. (2014). The efficiency of developed markets: Empirical evidence from FTSE 100. Journal

of Advanced Management Science Vol, 2(1).

Korkmaz, T., Basaran, U., & Cevik, E. 1. (2010). Yaz Saati Uygulamas1 Anomalisinin IMKB 100 Endeks
Getirisine Etkisinin Test Edilmesi. Ege Akademik Bakis, 10(4), 1139.

Kiiciiksille, E., & Ozmutaf, N. M. (2015). Is There Ramadan Effect in Turkish Stock Market?. Alanya Isletme
Fakiiltesi Dergisi, 7(3).

Karan, M. Baha (2013), Yatirim Analizi ve Portfoy Yonetimi, Gazi Kitabevi.
Markowitz, H. (1952). Portfolio Selection, Journal of Finance, Vol:7, No:1.

Mazgit, 1. (2013). Endeks Kapsamida Olmanin Hisse Senedi Getirilerine Etkisi: BIST Temettii 25 Endeksi
Uzerine Bir Uygulama. Sosyoekonomi, 20(2).

Modigliani, F. & Modigliani, L. (1997). Risk-Adjusted Performance, How to Measure it and Why?, Journal of
Portfolio Management, 23(2).

Oncii, M. A., Unal, A., & Demirel, O. (2017). The Day Of The Week Effect in Borsa Istanbul: A Garch Model
Analysis. Uluslararas: Yénetim Iktisat ve Isletme Dergisi, 13(3), 521-534.

Ozer, A., & Ece, O. (2016). Vadeli islem Piyasalarinda Anomalilerin ARCH GARCH Modelleri ile Test Edilmesi:
Tiirkiye Vadeli Islemler Piyasas1 Uzerine Bir Uygulama. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, 6(2), 1-14.

Phillips, Peter C.B. & Pierre Perron, (1988). Testing for a unit root in times series regression, Biometrica, 75 (2).
Sharpe, W. (1966). Mutual Fund Performance, Journal of Business, 39, 119-138.

Sahin, O. (2016). Giinigi Fiyat Anomalisi’nin Arch Ailesi Modelleri ile Test Edilmesi; Borsa Istanbul 100 ve
Kurumsal Yonetim Endeksi Uzerine Bir Uygulama. Balikesir University Journal of Social Sciences
Institute, 19(36).

Taner, A. T., & Kayalhdere, K. (2002). 1995-2000 déneminde IMKB'de anomali arastirmasi. Yonetim ve
Ekonomi: Celal Bayar Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 9(1), 1-24.

Tufan, E. (2004). Hava Durumu Borsa Getirisini Etkiler Mi? IMKB Ornegi. iktisat Isletme ve Finans, 19(225),
125-131.

Tufan, E. (2004). Do World Cup Foothall Matches Affect Istanbul Stock Exchange?. Third International

Symposium on Business Administration, Gelibolu.

Anadolu Akademi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt 3 Say1 3, 2021 522



Selin SARILI - Aysel GUNDOGDU

Ulas, U.; Bayrakdaroglu, A., & Tlhan, E. (2009). Hisse Senedi Endeks Getirileri ve Temettii Verimi: IMKB 100
ve S&P 500 Endeksleri Uzerine Bir Uygulama. Gazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 11(1), 143-158.

Yildirim, D., & Dursun, A. (2016). Borsa Istanbul’daki ilk Halka Arzlarda ilk Giin Diisiik Fiyat

Anomalisi. Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 30(1).

Yigiter, S. Y., & Ilgin, K. S. (2015). BIST-100 endeksinde ocak ay1 anomalisinin gii¢ oran1 ydntemiyle test
edilmesi. Dokuz Eyliil Universitesi iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 30(2), 171-187.

Zeren, F., & Gumus, F. B. (2015). Testing Weather Effect Anomalies: Time Varying Evidence from Selected

Stock Markets. International Journal of Economic Perspectives, 9(1).

Zeren, F. (2017). Kar Payr Bilmecesinin Arastirilmasi: BIST Temettii-25 Endeksi Uzerine Bir
Uygulama. Kirklareli Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 6(5), 172-183.

Ekler:
EKk 1. Veri Tanimlan

BIST 100 Endeksi: Borsa Istanbul Pay Piyasas1 i¢in temel endeks olarak kullanilmaktadir. Yildiz Pazar ve Ana
Pazar’da islem géren sirketlerle, Kolektif Yatirim Uriinleri ve Yapilandirilmis Uriinler Pazari’nda islem goren
gayrimenkul yatirim ortakliklari ve girisim sermayesi yatirim ortakliklari arasindan se¢ilen 100 paydan olugmakta

olup, BIST 30 ve BIST 50 endekslerine dahil paylar1 da kapsar.

BIST Temettii Endeksi: Yildiz Pazar ve Ana Pazar’da islem goren sirketlerle, Kolektif Yatirim Uriinleri ve
Yapilandirilmis Uriinler Pazar’nda islem goren gayrimenkul yatirrm ortakliklar1 ve girisim sermayesi yatirim

ortakliklari arasindan segilen ve son 3 yilda nakit temettii dagitan sirketlerin paylarindan olusur.

BIST Temettii 25 Endeksi: BIST Temettii Endeksinde yer alan ve degerleme giinii itibariyla temettii verimlerine
gore biiyiikten kiictige dogru yapilan siralamada ilk 2/3’liik dilimde yer alan ve fiili dolasimda bulunan kisminin

piyasa degeri en biiylik olan 25 paydan olusur.

BIST Tiim Endeksi: Menkul Kiymet Yatirim Ortakliklar1 hari¢ olmak iizere, Borsa Istanbul pazarlarinda islem

goren sirketlerin paylarindan olusur.
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DEDE KORKUT HiKAYELERI’NDE /+DAn/ ABLATIF HALI
EKININ YAPI VE GOREV BAKIMINDAN FONKSIYONLARI
UZERINE

Eda EYI"

Ozet

Standart Tiirkgede eklerin iyi bir sekilde anlasilmasi igin artzamanli-eszamanli inceleme yapilmasi gerekmektedir. Bu ¢aligmada,
Tiirk edebiyatinin 6nemli eserlerinden biri olan Dede Korkut Kitabi’nda yer alan on iki hikdyede /+DAn/ ablatif hali ekinin yap1 ve
gorev bakimindan fonksiyonlar tizerinde durulmus, genel olarak derin ve ylizey yapi baglaminda arkaik bi¢imleri g6z oniinde
bulundurularak inceleme yapilmistir. En arkaik bi¢imlerine Goktiirk ve Uygur donemi metinlerinde rastladigimiz /+DAn/ ablatif
hali ekinin ayrilma, ¢ikma ya da uzaklagma gibi ayni anlamu karsilayan islevi diginda sinirlandirma, kiyaslama, sebep, zaman gibi
islevleriyle de karsilasmak miimkiindiir. Diger ek kullanimlarinda oldugu gibi /+DAn/ ablatif ekinin de yonelme, bulunma, esitlik ve
vasita gibi hal ekleri yerine kullanimi da mevcut olan bir durumdur. Bu durum, Standart Tiirk¢ede nadir olmakla birlikte agiz ve
lehgelerde daha ¢ok karsilastigimiz bir durumdur.

Anahtar Kelimeler: Yapi, Gorev, Hal, Arkaik, Hikdyeler.

ON STRUCTURE AND FUNCTIONS OF THE ABLATIVE
[+DANn/ IN DEDE KORKUT STORIES

Abstract

In standard Turkish, a diachronic/synchronic study is required to properly understand suffixes. This study focuses on the structure
and functions of the ablative /+DAn/ suffix and analyzes the archaic forms of the suffix in general terms of deep and surface
structure of the suffix in the twelve stories of Dede Korkut, one of the important works in Turkish literature. The most archaic forms
of the /+DAn/ ablative form is encountered in texts from the Gokturk and Uyghur eras with functions such as separation,
detachment and divergence for similar meanings, as well as categorization, comparison, reasoning and timing. Similar to other
suffixes in the Turkish language, the /+DAn/ ablative suffix can be used in place for situational suffixes to indicate orientation,
presence, equality and instrument. This is a rare occurrence in standard Turkish, but rather more common in dialects and
subdialects.

Keywords: Structure, Function, Suffix, Archaic, Stories.
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Eda EYi

1. GIRIS

“Ilim aleminde ve Tiirk dili ve edebiyati alaninda Dede Korkut kitab1 yahut kisaca Dede Korkut ad1 ile
taninan eser bir destani Oguz hikayeleri mecmuasidir.” (Ergin 1994: 1).

“Dede Korkut, Tirk destan edebiyatinin doruga yiikselmis bir saheseridir. Bilindigi gibi destanlar, bir
milletin bir toplumun kendi tarihi boyunca siiregelen yasayis sathalarini ve ortak kiiltiir degerlerini zaman
imbiginden siizerek kendisine yansitmis ve giiniimiize aktarmis olan eserlerdir. Bu bakimdan tasidiklar1
tarihi sosyal ve kiiltiirel degerler ¢cok yonliidiir. Dede Korkut’ta bu nitelikte bir eserdir. Ancak onun kendi
doneminin degeri birgok eserinin de iistline ¢ikaran ve destan edebiyatinin doruguna yiikselten yani
dildeki giizellik ve tislabundaki mitkemmelliktir.”(Korkmaz 1998: 101).

Fuat Kopriilii: “Dede Korkut Kitabini terazinin bir kefesine diger edebiyat mahsullerini de diger kefesine
koysalar, Dede Korkut Kitabi agir basacaktir.” ifadesiyle ve Muharrem Ergin ve Zeynep Korkmaz
tarafindan yapilan agiklamalarla Dede Korkut Kitabimnin onemi vurgulamaktadir. Tirk edebiyatinda
onemli bir yere sahip olan bu saheser, Muharrem Ergin tarafindan iki cilt olarak yaymmladigi “Dede
Korkut Kitab1” adli eserinin ikinci cildinde Dede Korkut Hikayelerindeki hal ekleri dizin olarak
verilmistir, farkl1 fonksiyonlar1 iizerinde durulmamistir. Bu ¢alismada Aysegiil Cakan tarafindan “Dede
Korkut Hikayeleri” olarak ¢evrilen Is Bankas: tarafindan yayimlanan eser iizerinde /+DAn/ ablatif hal
ekinin farkli fonksiyonlari izerinde durulacaktir.

Dilsel baglamda hal/durum, Muharrem Dasdemir tarafindan: “Bir isim ciimle iginde ¢ok ¢esitli gorevler
tstlenir. Bu gorevlerin her birine hal denir.” (Dagdemir 2014: 71) olarak tanimlanirken; Zeynep Korkmaz
tarafindan: “Ismin ciimle i¢inde bulundugu dilbilgisi sekli; yalin veya eklerle genisletilmis olarak aldig
gecgici durum.” (Korkmaz 1992: 77) olarak tamimlanmakta; Giinay Karaagag tarafindan: “Dil
kullaniminda, varlik ile varlik (s6z 6begi) veya varlik ile eylem (climle) yapilarindaki iliskilerin adlarina
ad ¢ekimi veya durum ¢ekimi denir.” (Karaaga¢ 2013: 340) olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimlamalarin
hepsi isim ya da fiil unsuruna gelen eklerin isim ya da fiil unsuruyla ¢ekime girerek gegici gorev
iistlendigini belirtmektedir.

Hal/durum eki ise, hal ve durumun taniminin sekilsel olarak bir gostergesinin ifadesidir.

“Isimler kelime gruplar1 ve ciimleler iginde diger kelimelerle miinasebetleri sirasinda, miinasebetin
cinsine gore, cesitli hallerde bulunurlar. Isimlerin, kelime gruplar1 ve ciimleler iginde isimlerle, edatlarla
ve fiillerle ¢esitli miinasebetleri olur. Bu miinasebetler kurulurken isimler hep ayni durumda bulunmaz,
miinasebetin cinsine gore ayri ayri hallere girerler. Demek ki ismin halleri ismin diger kelimelerle
miinasebeti sirasinda i¢inde bulundugu durumlardir. Her hal, her durum bir ¢esit miinasebet ifade eder,
her miinasebet ifadesi igin isim bir halde, bir durumda bulunur. Isim bu miinasebetleri bazen eksiz olarak,
fakat cok defa da ek alarak ifade eder. Yani isim halleri bazen eksiz, fakat cok defa da eklidir. Iste
isimleri ¢esitli miinasebetler igin ¢esitli hallere, durumlara sokan bu eklere hal ekleri ad1 verilir.” (Ergin
2019: 231).

“Isimleri genel olarak kendinden sonra gelen fillere, bazen de yine kendinden sonra gelen isimlere veya
son ¢ekim edatlarina baglarlar. S6z diziminde ekli alanlar1 daima ileriye, kendilerinden sonra gelen
kelimeye yoneliktir. Cesitli kelime gruplarini teskil ettikleri gibi ¢ekimli fiillerle birlikte ciimle drgiisiiniin

baslica unsurlarini da olustururlar.” (Ozkan 2013: 485).
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Hal eklerinin istisnai olarak eksiz sekilleri de vardir. Fakat bu durum yiizey yapida mevcut olmayan derin
yapida yine mevcut bigimiyle karsilastigimiz bir durumdur. Uzerinde duracagimiz ablatif hali eki /+DAn/
ya kendinden sonra gelen sozciik baglantili haliyle ya da kendinden o6nceki isim ya da fiil unsuruna
baglanmis sekilleriyle karsimiza ¢ikacaktir. Bu hal genellikle hem yiizey hem de derin yapida mevcuttur.
Genel olarak ayrilma, uzaklagma, ¢ikma gibi anlamlarla sézciigii vasiflandiracak ve kendinden 6nce ya da
sonra gelecek soz ya da soz oObekleriyle bu baglamda iliski kuracaktir. Muharrem Ergin ve Mustafa
Ozkan’1n agiklamalari bu durumu destekler niteliktedir.

2. [+DAn/ ABLATIF HALI EKI

Ablatif hali ekinin “Tiirk¢enin en eski yazili vesikaliklar1 olan Koktiirk ve Uygur metinlerine kadar”
(Korkmaz 2018: 14) en arkaik bigimlerine rastlamak miimkiindiir. “Eski Tirk¢ede —din/-din ve —tin/-tin
seklinde yalmiz dar tnli idi. Ek, Eski Anadolu Tiirk¢esinde —dan/-den seklinde olup t’li bigimleri
sonradan iinsiiz uyumuna bagli olarak ortaya ¢ikmistir. —din/-din sekli ise yalnizca kaliplagmig olarak
belli kelimelerde kullanilmaktadir. (6ndin, yanadm, erdin, ¢cevredin vb.).” (Ozkan 2013: 116). Standart
Tiirkiye Tiirkgesinde, vokal ile biten addan sonra +dan/+den; tonlu konsonanttan sonra +dan/+den; tonsuz
konsonanttan sonra ise +tan/+ten sekliyle gelmektedir.

“Kelime gruplarinda ve climlede fiilin gosterdigi hareketin kendisinden uzaklastigini ifade etmek igin
isim ablatif halinde bulunur. Bulundugu yerde fiilin yerine isim ve edat da bulunsa umumiyetle bir
uzaklagma ifade eder.” (Ergin 2019: 239).

2.1. Yap1 Bakimindan /+DAn/ Ablatif Hali Ekinin Kullanimlari

“Eklendigi adda, fiilin gosterdigi isin kendinden uzaklastigim1 gésterme durumudur. Bu durumda, fiilin
hareketi ¢ikma durumundaki addan disariya dogru yonelmistir.” (Korkmaz 2017: 112). “Bir seyin
icerisinden, Oniinden, iistiinden, civarindan vs. gegerek yapilan hareketin yeri veya bitirilis noktasi
bildirilirken ayrilma durumu kullanilir.” (Giilsevin 2017: 67). Dil arastirmacilari tarafindan /+DAn/
ablatif hali eki, kattig1 anlamdan dolayir ¢ikma, ayrilma, uzaklagma hali eki olarak farkli isimlerle
adlandirilmastir.

2.1.1. isim /+DAn/

Bas indirdi, bagir basti, agiz dilden gorklii selam verdi. (D.K.H./s. 51)

O saraptan igen esrik olur. (D.K.H. /s. 98)

Hemen Beyrek attan indi, karistilar. (D.K.H. /s. 49)

Kolca karpuz alip ilden ile beyden beye ozan gezer. (D.K.H./s. 5)

Gene toy edip attan aygir, deveden bugra, koyundan kog kirdirmigti. (D.K.H. /5. 9)

Meger sultanim, gene yazin bogay: saraydan ¢ikardilar. (D.K.H. /s. 12)

O kiark namertler: Dirse Han, gériir miisiin oglani, yazdan yabandan geyigi kovalar, senin Oniine getirir.
(D.K.H./s.15)

Aydan ar1, giinden gorklii kiz kardesin Banu Cigek’i Bamsi Beyrek’e dilemeye gelmisim. (D.K.H. / s.
51)

Beyrek bakt1 gordii ki kiiglik kiz kardesi pinardan su almaya gelir. (D.K.H. /s. 61)

Sar1 giysili Selcan Hatun kégskten bakar. (D.K.H. /s. 112)
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2.1.2. Tyelik Eki Alms isim /+DAn/

Varip peygamberin yiiziinii géren, gelince Oguz’da sahabesi olan, 6fkesi tutunca biytklarindan kan ¢ikan,
Biy1g1 Kanli Biigdiiz Emen dértnala yetisti. (D.K.H. /s. 40)

Kifirlerin leslerinden bir biiyiik tepe yi1gdi. (D.K.H. /s. 28)

Kara dere agzinda, kara boga derisinden besiginin oOrtiisii olan, 6fkesi tutunca kara tas1 kiil eyleyen,
biyigin1 ensesinde yedi yerde diigiimleyen, yigitlerin énde gideni, Kazan Bey’in kardesi Kara Gone
dortnala yetisti. (D.K.H./s. 39)

Yahan Kesis oglundan ogul dogar... (D.K.H. /s. 38)

Bari Bayindwr Han’in tavlasindan iki sahbaz, yiiriik at getirin. (D.K.H. /s. 50)

Semiz koyun, arik toklu bayirda kalsa kurt gelip yemezdi sapanin korkusundan. (D.K.H. /s. 37)

Kimin ki oglu kiz1 yok, kara otaga kondurun, kara kege altina dosek, kara koyun yahnisinden 6niine
gotliriin, yerse yesin yemezse kalksin gitsin demisti. (D.K.H. /s. 9).

Baba malindan ne fayda basta devlet olmasa. (D.K.H. /s. 4)

Borgluyu borcundan kurtar. (D.K.H. /s. 12)

Dirse Han’in tutsak oldugundan Oguz beylerinin haberi yok. (D.K.H./s. 19)

Ya nice kurtuldun Deli Kagar’in elinden dedi. (D.K.H./s.52)

2.1.3. Cokluk Eki Alms isim /+DAn/

Develerden kizil deve senin gider. (D.K.H./s. 21)

Cagil ¢agil kayalardan ¢ikan su... (D.K.H./s. 30)

2.1.4. Zamir [+DAn/

Senden midir, benden midir, Tanr1 Teéla bize bir aslan gibi ogul vermez nedendir dedi, séylendi. (D.K.H.
/s.11)

Benden aziz, benden sevgili anadir. (D.K.H. /s. 100)

Senden can dilerim ana... (D.K.H./s. 100)

2.1.5. /-An/ Partisip (Sifat-fiil) EKi /+DAn/

Gegenden otuz (¢ akge alirdi. (D.K.H. / s. 95)

Geg¢meyenden dove dove kirk akge alirdl. (D.K.H. / s. 95)

2.1.6. /+DAn/ Ablatif Hali Ekinin Ad Cekim Eklerinin Kaliplasmasi Sonucu Olusumu

“Yer, zaman, miktar vb. gdsteren adlara gelerek eklendikleri adlari, fiillere gegici birer zarf gorevi ile
baglayan ad ¢ekim ekleri, zamanla anlam kaymasina ve islev aginmasma dayanan bir kaliplagsmadan
gecerek, eklendikleri sozlerle kaynasip gergek zarflari olusturmuslardir.” (Korkmaz, 2017: 206). Bu
kaliplasmaya ugramig olan eklerden biri de /+DAn/ ablatif ekidir.

Coban boyle deyince Kazan ah etti, akli bagindan gitti. (D.K.H./s. 32)

Geceyi glindiize katti, anas1 duymadan el altindan buyurdu... (D.K.H. / s. 86)

Tekfur der: Bu yigidi anadan dogma soyun. (D.K.H. /s. 109)

2.1.7. /+DAn/ Ablatif Hali EKinin Addan Sifat Tiireten Ek Biciminde Olusumu

Resul aleyhisselam zamanina yakin Bayat boyundan Korkut Ata derler bir er ortaya ¢ikti. (D.K.H. /s. 3)
Bayindwr Han’dan buyruk bdyledir hanim dediler. (D.K.H. / s. 10)

Develerden kizil deve senin gider. (D.K.H./s. 21)

Kifirlerin leslerinden bir biiyiik tepe y1gdi. (D.K.H. /s. 28)

527 Anadolu Akademi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt 3 Say1 3, 2021



Dede Korkut Hikayeleri’nde /+Dan/ Ablatif Hali Ekinin Yap1 ve Gérev Bakimindan Fonksiyonlar1 Uzerine

Cagil cagil kayalardan ¢ikan su... (D.K.H./s. 30)

Kara dere agzinda, kara boga derisinden besiginin Ortiisii olan, ofkesi tutunca kara tasi kiil eyleyen,
biyigimi ensesinde yedi yerde diigiimleyen, yigitlerin 6nde gideni, Kazan Bey’in kardesi Kara Gone
dortnala yetisti. (D.K.H./s. 39)

Adaklisindan damat hediyesi bir kirmizi kaftan geldi. (D.K.H./s. 54)

2.2. Gorev Bakimindan /+DAn/ Ablatif Hali Ekinin Kullanimlar:

+/DAn/ ablatif hali eki, climlede genellikle tiimle¢ gérevinde kullanilmaktadir. Tiimleg: “Genellikle fiilin
anlamini ¢esitli yonlerden tamamlayan, herhangi bir ad durumunda bulunan, edat alan ad veya tamlama,
meful, miitemmim.” (http://www.tdk.gov.tr). olarak tanimlanmaktadir.

2.2.1. Zaman Tiimleci

/+DAn/ ablatif hali eki lizerine herhangi bir edati almadan da ciimlede zaman tiimleci olarak
kullanilabilmektedir.

Coban soyledi: Belli agam Kazan, geceden bir kuzu pisirmisim, gel bu aga¢ dibine inelim, yiyelim dedi.
(D.K.H./s. 33).

2.2.1.1. [+DAn/ sonra

“EAT. Devresinde, sonra edati daima +dAn ile kullanilmakta idi. Bu giin ise, normal isimlerden
(Ahmet+ten sonra), zamirlerden (sen+den sonra), fiilden tiiremis sekillerden (yap-tik+tan sonra) sonra
ayrilma hali sekli kullanilmakta; zaman bildiren kelimelerden (giin, vakit, zaman) sonra
kullanilmamaktadir.”( Giilsevin 2017: 72). /[+DAn/ ablatif hali iizerine getirilen sonra, dnce gibi edatlarla
iligki kurarak genellikle ciimlede zaman timleci gérevinde kullanilmaktadir. +DAn hali eki+sonra
edatiyla iligkisine DKH’nde rastlanmustir, fakat +DAn+6nce edatiyla iliskisine rastlanmamuistir.

Hatunu hamile oldu, rice miiddetten sonra bir ogul dogurdu. (D.K.H. /s. 12)

Kirk giine degin sirayla giyinin, ondan sonra bir dervise verelim dedi. (D.K.H./s. 54)

Emanetim var, ismarlarim onlara, ondan sonra benim canimi alsin dedi... (D.K.H./s. 101)

Bu boy Deli Dumrul’un olsun, benden sonra alp ozanlar sdylesin, alni agik comert erenler dinlesin dedi.
(D.K.H./s.103)

2.2.2. Sebep Tiimleci

[+DAn/ ablatif hali eki tizerine dolay1 ya da otiirli edatlarin1 almadan da ciimlede sebep tiimleci olarak
kullanilabilmektedir. DKH’nde den+dolay1 ve den+6tiirii sekillerine rastlanmamuistir. Yiizey yapida her ne
kadar belirtilmemis olsa da derin yapida edatlarin varligi sezilmektedir.

Senden midir, benden midir, Tanr1 Teéla bize bir aslan gibi ogul vermez nedendir dedi, sdylendi. (D.K.H.
/s.11)

Semiz koyun, arik toklu bayirda kalsa kurt gelip yemezdi sapanin korkusundan. (D.K.H. / s. 37)

Yalanci oglu Yaltacik bunu isitti, Beyrek’in korkusundan kacgti. (D.K.H. /s. 72)

2.2.3. Nesne

Nesne, “Bir tlimce veya yan climleler i¢inde yiiklemle dogrudan iligkili olan 6gedir. Belirtili ve belirtisiz
olmak tizere iki tiir nesne vardir. Tiimce iginde yiikleme durumu ekini alan sozciik ya da sozciik
gruplarma belirtili nesne ad1 verilir. Tiimce iginde, yiikleme durumu ekini almayan sozciik ya da sozciik
gruplarina belirtisiz nesne adi verilir.” (Eker 2017, s. 350). olarak alindirilmaktadir.

[+DAn/ ablatif hali ekinin nesne olarak degerlendirilmesi iki sekilde karsimiza ¢ikmaktadir:
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1. Derin ve yiizey yap1 goz oniinde bulundurarak inceleme yapilmalidir. Ayse matematik kitaplarindan
hediye etti ve Ayse matematik kitaplarindan {i¢ tanesini hediye etti ciimlelerinde birinci ciimlede yiizey
yapida +DAn ablatif ekinden sonra varligi hissedilen nesne unsurunu olusturan sézciiklerin diistiigii
goriilmektedir. Bundan dolay1r +DAn ablatif hali eki ciimlede kendinden sonra gelen nesne unsuruyla
iliski kurdugu i¢in nesne bagligi altinda degerlendirmek yerinde olacaktir.

Kimin ki oglu kiz1 yok, kara otaga kondurun, kara kece altina dosek, kara koyun yahnisinden oniine
gotiiriin, yerse yesin yemezse kalksin gitsin demisti. (D.K.H. / s. 9)

O saraptan igen esrik olur. (D.K.H. /s. 98)

2. Derin ve ylizey yap1 goz ard1 edilerek inceleme yapilmalidir.

“Nesne eki kabul ettigimiz +(y)I diginda, ister +(y)A olsun ister +DAn eki olsun, ciimlede bu eklerden
herhangi birini almig 6genin nesne kabul edilebilmesinin temel sarti, gecisli fiillerde oldugu gibi eylemin
6zne disinda baska bir varligi etkilemesi olmalidir. +DAn ekli isim tamlamalariyla olusturulan eksiltili
nesne Ogesi, “Ahmet elmadan yedi.” orneginde oldugu gibi +DAn ekli nesne 6gesi kabul edilemez.
Ancak dilin bu yoldaki temayiilii g6z ardi edilmemelidir. Bunun disinda “Vekil uzun uzun ekonomik
iligkilerden bahsetti.” drneginde oldugu gibi, zorunlu +DAn ekli tamlayici almis ve eylemin 6zne disinda
baska varlig: etkiledigi ciimlelerde +DAn ekli nesne 6gesinden s6z edilebilir.” (Boz 2004: 511)

Baba malindan ne fayda basta devlet olmasa. (D.K.H. /s. 4)

Borgluyu borcundan kurtar. (D.K.H. /s. 12)

Dirse Han’in tutsak oldugundan Oguz beylerinin haberi yok. (D.K.H./s. 19)

2.2.4. Yer tiimleci

Ata belinden inince inmese yeg. (D.K.H. /s. 5)

Kolca karpuz alip ilden ile beyden beye ozan gezer. (D.K.H./s. 5)

Ozan der: Evin dayag1 odur ki yazidan yabandan eve bir konuk gelse, er adam evde olmasa, evvel onu
yedirir, i¢irir, agirlar, azizler, gonderir. (D.K.H. /s. 7)

Avrat der ki: Neyleyeyim, bu yikilacak evde un yok, elek yok, deve degirmenden gelmedi der. (D.K.H./
s. 8)

Yakanla bogazindan tutayim mi... (D.K.H./s. 11)

Oz govdenden basini keseyim mi... (D.K.H./s. 11)

Akan duru sulardan haber geger, egri yatan Ala Dag’dan haber asar, hanlar han1 Bayindir Han’a varir.
(D.K.H./s. 14)

Yalniz ogul yollarindan donmeyeyim. (D.K.H./s. 17)

Parasar’in Bayburt Hisar’indan firlayip ugan Beyrek boz aygirina bindi. (D.K.H./s. 26)

Ak otagli evim suradan gegmis gordiin mii, de bana... (D.K.H./s. 31)

Kafirler ters konugsmuslar, Kazan oglu Uruz’u hapisten ¢ikarin, bogazindan urganla asin, iki kiireginden
cengele asin, kiyma kiyma ak etini ¢gekin, kara kavurma edip kirk bey kizina iletin. (D.K.H. /s. 34-35)
Tasmasindan tutanda tazima yazik... (D.K.H./s. 37)

Varip peygamberin yiiziinii goren, gelince Oguz’da sahabesi olan, 6fkesi tutunca biyiklarindan kan ¢ikan,
Biy1g1 Kanli Bligdiiz Emen dortnala yetisti. (D.K.H. /s. 40)

I¢c Oguz beyleriyle Kazan ortadan tepti. (D.K.H./s. 41)

Altin kadehi elinden yere ¢alindi... (D.K.H./s. 45)
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Bezirganlar ardindan bakakaldilar. (D.K.H. /s. 46)

Kanli kanl sulardan gecer olsa gegit versin... (D.K.H. /s. 47)

Geyigi ayagindan vurdu. (D.K.H./s. 48)

Banu Cigek otagdan bakardi. (D.K.H./s. 48)

Parmagindan altin yiziigii ¢ikardi, kizin parmagina gegirdi. (D.K.H. /s. 49)

2.2.5. Ayrilma Tiimleci

Bay Biire’nin oglu bes yasina girdi, bes yasindan on yasina girdi, on yasindan on bes yasma girdi.
(D.K.H./s. 44)

Bey hizmetkdirdan, hizmetkar beyden ayrildi. (D.K.H. /s. 92)

2.2.6. Kiyaslama Tiimleci

Benden algak kisileri ak otaga, kizil otaga kondurdu. (D.K.H. /s. 10)

2.2.7. Smirlandirma Tiimleci

Beyrek diri olsa on alti yildan beri gelirdi, bir yigit olsa, irisi haberini getirse sirmali giysi, altin akge
verirdim, Oliisii haberini getirene kiz kardesimi verirdim dedi. (D.K.H./s. 56)

2.2.8. Yonelme Tiimleci

Yaradan Allah’tan medet... (D.K.H./s. 90)

3. SONUC

Genel bir klige olarak +DAn ablatif hali eki ayrilma, uzaklagsma ya da ¢ikma hali eki olarak bilinmektedir.
Fakat ¢caligmamizda da belirttigimiz {izere, fakli fonksiyonlarina rastlamak miimkiindiir. Gerek yonelme,
bulunma gerekse nesne gorevinde kullanimlarina rastlamak miimkiindiir. Tiirk¢ede bir genel kaide olarak
eklerin birbirleri yerine kullanilabilmesi bu durumu kanitlar niteliktedir.

Uzerinde cahistigimiz Dede Korkut Hikayelerinde, +DAn ablatif hali ekinin hem yap1 hem de gorev
bakimindan fakli 6rneklerini tespit etmis bulunmaktayiz.

Dede Korkut Hikayeleri, bu ¢aligmada yap1 ve gérev bakimindan iki baslik altinda siniflandirmaya tabii
tutularak incelenmistir: Yap1 bakimindan: Isim /+DAn/, Iyelik Eki Almus Isim /+DAn/, Cokluk Eki Almis
Isim /+DAn/, Zamir /+DAn/, /-An/ Partisip Eki /+DAn/, /[+DAn/ Ablatif Hali Ekinin Ad Cekim Eklerinin
Kaliplagsmasi Sonucu Olusumu, /+DAn/ Ablatif Hali Ekinin Addan Sifat Tiireten Ek Bigiminde Olusumu
biciminde hikdyede mevcut olan yapilar neticesinde smiflandirma yapilarak basliklar altinda
degerlendirilmistir.

Gorev bakimindan ise, yine hikayede mevcut olan ciimleler neticesinde: Zaman Tiimleci, Sebep Tiimleci,
Yer tiimleci, Ayrilma Tiimleci, Kiyaslama Tiimleci, Sinirlandirma Tiimleci, Y6nelme Tiimleci bigiminde
basliklar altinda degerlendirilmis, gérev bakimindan yedi tiimleg ¢esidi olarak kullanimi ve nesne unsuru
olarak kullanimi tespit edilmistir. En fazla ise +DAn ablatif hali ekinin gérev bakimindan yer tiimleci
olarak kullanimi tespit edilmistir.

Dede Korkut Hikéayeleri’nde +DAn ablatif hali ekinin yap1 ve gorev bakimindan s6z dizimi ve
fonksiyonlari iizerinde durdugumuz bu ¢caligmamizda, vardigimiz 6nemli iki sonug sunlardir:

Eski Anadolu Tiirkgesi donemi metinlerinde de rastladigimiz, +DAn ablatif hali ekinden sonra edat
kullanimi ya da yiizey yapida eksiltili sekillerini bu eserde de tespit edilmis bulunmaktadir. Fakat yiizey

yapida eksiltili olan sekilleri nispeten daha fazladir.
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Eda EYi

1. Bu ¢alisgmamizda Dede Korkut Hikayeleri’'nde 6rneklerini belirttigimiz +DAn ablatif hali ekinden

sonra yiizey yapida mevcut olan ya da olmayan yapilar tabloda gosterilebilir:

Sebep Tiimleci Zaman Tiimleci

/+DAn/+dolayy/étiirii +DAnN/+sonra

Senden+@ midir, benden+@ | Nice miiddetten+sonra

midir?
Ondan+sonra

Sapanin korkusundan+@
Benden+sonra

Beyrek’in korkusundan+0

Tablo 1: /+DAn/ ablatif hali ekinin diismiis ve mevcut olan bi¢imlerinin gdsterimleri.

2. Eserde iizerinde durdugumuz bir 6nemli sonug da, /+DAn/ ablatif hali ekinin nesne olarak kullaniminin
iki sekilde karsimiza ¢ikmasidir. Hem derin ve yiizey yapmin goz oniinde bulundurularak +DAn ablatif
hali ekinden sonra gelerek yiizey yapida mevcut olan ya da olmayan (+DAntnesne) olusumuyla
kargilasirken hem de gegissiz fiillere dolayl olarak etki eden +DAn ablatif hali ekinin nesne isleviyle

kargilagmis olmaktayiz. Eserde iki olusum tiirliniin de 6rneklerine rastlamak miimkiindiir.

Misal, hikayede gecen “Kimin ki oglu kiz1 yok, kara otaga kondurun, kara kege altina dosek, kara koyun
yahnisinden 6niine gotiiriin, yerse yesin yemezse kalksin gitsin demisti.” Ciimlesinde mevcut olan kara
koyun yahnisinden ifadesi derin yapida kara koyun yahnisinden biraz ya da bir parca gibi nesne

unsurunu olusturacak ifadeleri barindirmaktadir.

Derin ve yiizey yap1 bakimindan incelenmeden fiilin gegisli ve gegissiz olarak degerlendirilmesi
bakimindan da +DAn ablatif hali ekinin ciimlede nesne gorevinde kullanildigina taniklik etmekteyiz.
Hikayede gegen “Dirse Han’in tutsak oldugundan Oguz beylerinin haberi yok.” Ciimlesinde mevcut
olan Dirse Han’in tutsak oldugundan ifadesi, 6zne diginda yiiklemi etkileyen ikinci unsur oldugundan

dolay1 nesne unsuru olarak kabul edilmelidir.
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BAZI SOSYO-DEMOGRAFIK DEGISKENLER ACISINDAN
FINANSAL OKURYAZARLIK DUZEYLERININ INCELENMESI

BANDIRMA ORNEGI

EFE YAMAN!
OGUZ GOKTUG YUVALI?
OZAY NURI AKSOY?

Ozet

Finansal okuryazarlik kavrami finansal kaynaklarin bireyler tarafindan bilgi temelinde etkin yOnetimini ifade etmektedir. Bu
arastirmada Bandirma’da bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin 6l¢iilmesi amaciyla gerceklestirilmistir. Arastirma olasiliga
dayanan 6rneklem yonteminden olan basit tesadiifi 6rnekleme yontemi kullanimiyla olugturulmustur. Arastirmanin 6rneklemi basit
tesadiifi 6rnekleme yontemiyle secilen 222 finansal tiiketiciden olugmaktadir. Caligma kapsaminda; 43 yas ve istii yas grubu, evli ve
kamu sektorii ve 6zel sektorii galigani, {iniversite mezunu, geliri ise 5 bin istil kisilerin agirlikta oldugu gozlemlenmistir. Arastirma
kapsaminda finans okuryazarlik 6lgek toplam puanlarmin sadece cinsiyet agisindan anlamli bir farklilik gosterdigi belirlenmistir. Yas,
egitim, medeni durum, ¢aligma ve gelir bakimindan anlamli bir sonuca ulasilamamustir. Finansal okuryazarlik problemi sorularina
verilen cevaplar degerlendirildiginde temel diizey olan finansal okuryazarlik seviyesi sayilan asgari ii¢ dogru cevabi bulunmayanlarin

toplamina bakildiginda %72,2’lik bir oran finansal bilgi alaninda eksikligin yaygin oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Okuryazarlik, Finansal Egitim, Bandirma

AN EXAMINATION OF FINANCIAL LITERACY LEVELS IN
TERMS OF SOME SOCIO-DEMOGRAPHIC VARIABLES
BANDIRMA EXAMPLE

Abstract

The concept of financial literacy refers to the effective management of financial resources by individuals on the basis of knowledge.
This research was carried out in order to measure the financial literacy levels of individuals in Bandirma. The research was created
using the simple random sampling method, which is one of the probabilistic sampling method. The sample of the study consists of
222 financial consumers selected by simple random sampling method. Scope of work; It has been observed that the 43 and over
age group, married and public and private sector employees, university graduates, and income over 5 thousand are predominant.
Within the scope of the research, it was determined that financial literacy scale total scores show a significant difference only in
terms of gender. A meaningful result could not be reached in terms of age, education, marital status, employment and income.
Considering the answers given to the questions of the financial literacy problem, considering the sum of those who do not have at
least three correct answers, which is considered to be the basic level of financial literacy, a ratio of 72.2% indicates that the

deficiency in the field of financial information is common.

Keywords: Financial Literacy, Financial Education, Bandirma
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1. GIRIS

Finansal okuryazarlik kavrami, finansal piyasalar1 anlama ve algilayabilme, tasarruf ve tiiketim arasinda
dengeyi kurabilme, finansal piyasalardaki risk ve alternatifler iginden dogru segimde bulunabilme yetenegi

olarak tanimlanabilir.

Finansal okuryazarlik tanimlamalartyla ilk ¢aligmalardan biri; Noctor (1992) ve ark. ¢alismasinda yer
almistir. Finansal okuryazarlik kavrami; kisilerin ekonomik harcamalarini veya yaptiklar1 tasarruflarini
bilingli olarak kullanabilmesi, yonetebilmesi, degerlendirebilmesi ve karar siirecinin etki becerisi olarak

tanimlanmaktadir.

Ekonomik Is birligi ve Kalkinma Orgiiti- OECD, (2014) tarafindan yapilan tamimda ise, finansal
okuryazarlik; bireylerin ekonomik degisikliklere uyum saglama amaciyla finansal risk ve kavramlarin timi
yoniinde bilgi edinmesi, finansal kavrayis mantigiyla bireysel refah diizeyine ulasabilme durumu oldugu
vurgusunu yapar. Kisilerin refah diizeylerini kendinden baglatip toplumun refah diizeyini g¢ogaltan
motivasyon ve 6zgiiven gergevesinde uygulama yapabilme durumu olarak nitelendirir. Temizel (2010) ise
calismasinda finansal okuryazarlik kavrammi finansal aktorlerin ihtiya¢ duyduklari {iriinlerin ve
hizmetlerin iyilestirilme konusunda, bilgi edinme siireci olarak goriir boylece tarafsizca 6ngorii ve tavsiye
degerlendirmesinde bulunabileceklerini, yardim gerekliliginin farkinda olmalarini, kisisel ve toplumsal
refahlarina katki sunabilecekleri finansal bilgi ve becerilerin biitiinlini saglayan siire¢ oldugundan

bahseder.

Yiicel (2017) ¢alismasinda finansal okuryazarlikla bireylerin giinliik yagsamda ki finansal problemlere ve
¢Oziim yollarina ulastiklarini vurgular. Ayrica bu sekilde finansal piyasalarda etkin ve verimli faaliyetler
stirdiirmelerini sagladigini belirtir. Yiicel (2017) agisindan finansal okuryazarlik finansal aktorler ve iilke
ekonomisi agisindan da 6nemli bir kavramdir. Reyes (2006) de finansal okuryazar olmamay1 sadece
kisilerin sorunu olarak gérmez. Bu durum ulusal finans sorunu yaratmaktadir. Reyes (2006) gore birikim
ya da tasarrufta bulunmanin toplumca kazanilmamis olmas1 bu kisilerin iflas ve haciz gibi sektorii zarara

sokacak soruna neden de olabilmektedir.

Finansal okuryazarlik, gelir bakimindan diisiik olan birey ve gruplarin tasarruflardan onlar igin faydasi en
yiliksek yatirimi segmeleri i¢in yol belirleyen araglardandir. Aynmi zaman da finansal okuryazarlik

ebeveynler agisindan ¢ocuklarinin geleceklerine yatirim yapmak isteyenler igin yol gostericidir.

Finansal okuryazarlik sadece ekonomik hayat icindeki kisilerin tutumlulugu olan sdylem gibi
algilanmamalidir. Finansal okuryazarlik bireylerin davranig tutumu degil bilgi durumlarini da
yansitmaktadir. Sahip olunmasi gereken bu bilgi seviyesi beraberinde de finansal davranislara yon vermesi
beklenmelidir. Durmuskaya ve Kavas (2018) da finansal okuryazarlik bilgi seviyesinin artmasinin finansal
piyasalarin etkinliginin artacagin1 ve toplumun kredi, bireysel emeklilik, faiz orani, temel ekonomik

gostergelerde ve tasarrufa yonelik bakis agisinda olumlu degisiklikler olacagini ifade eder.

Literatiir de finansal okuryazarlikla yapilan arastirmalarda en ¢ok bahsedilen bes konu Remund (2010)

tarafindan, finansal terim bilgisi, finansal terimlerle iletisim kurma yetenegi, bireysel finansal yonetim
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becerisi, finansal kararlar1 uygun bicimde alabilme yetenegi ve finansal risklere yonelik pozisyon alabilme

davranisi oldugu belirtilmistir.

Kisilerin finansal okuryazar niteleyebilmek icin finansal bilgiyi arastiran sorgulayan ve bilgiyi dogru
toplama yeteneginin var olmasi gerekir. Sonrasinda bu tip bilgilerin elestirel bir tavirla degerlendirilmesi
gerekir. Elde edilen bilgiler iginden faydalilarin segilebilmesi finansal okuryazarlik becerisine katki
sunacaktir. Finansal okuryazarlik sadece bireysel davranis bicimi goriilmemelidir. Bu davranislar toplumu
da ilgilendirir. Bireylerin finansal okuryazarlik bilgi seviye bilgi kalitesi beraberinde toplumsal refahi
yiikseltecektir. Bu bilgi zinciri finansal istikrarda artig, finansal piyasaya giivende artis, istihdamda

ylikselme ve ekonomik anlamda kaynagin etkili, verimli kullanimina katki sunacaktir.

Literatiir incelendiginde finansal okuryazarlik c¢aligmalarinin genelde iiniversite dgrencileri, liniversite
personeli ve kurumlar ve banka miisterileri yoniinde olustugu goriilmiistiir. Hane halki agisindan yapilan

arastirma sayica azlig1 dikkat cekmektedir.

Finansal bilgilerin anlasilma seviyelerini ortaya koymak i¢in literatiirde yapilan ¢alismalarda; Kilic ve
Seyrek (2015), Ergiin (2014) ve ark. Alkaya ve Yagli (2015) Cihangir ve Gutnu (2015), Giiler ve Tunahan
(2017) tarafindan gelistirilen 6lgeklerle ve anketlerle veri toplama yapildigi goriilmektedir.

flgili literatiir incelendiginde finansal okuryazarlik kavraminda Ansong ve Gyensare (2012) tarafindan
saglam finansal kararin alinmasinin ardinda yatan temel yetkinlik olmasi gerektigi belirtilmistir. Marcolin
ve Abraham (2006) tarafindan ise finansal problemler yagamaktan kaginmanin anahtarinin yiiksek finansal
okuryazarlik derecesi oldugu tespitinde bulunmuslardir. Taylor ve Wagland (2013) tarafindan finansal
okuryazarlik, bireysel bakimdan finansal istikrari, mali yonetimi ve refah yoniinden 6nemli kavram oldugu
vurgulanir. Titko ve ark. (2015) Finansal okuryazarligin iyi veya kotii olarak derecelendirilmesi, finansal
okuryazarligin 6l¢tilmesiyle olusabilecegini vurgular. Finansal okuryazarlig1 6l¢menin yolu olarak, finansal
konularin en iyi bicimde anlagilmasi ve uygun olan degerlendirme aracinin olusturulmasi gerektigini
aktarir. Huston (2010) bireylerin finansla ilgili bilgilerin anlama seviyelerini degerlendirerek finansal
okuryazarligin bireylerde olgiilebilecegini one siirer. Gathergood ve ark (2008) hane halki iizerinde
yaptiklart arastirmada finansal okuryazarlik eksikliginin 6nemli nedeni olarak gériisme yapilan kisilerce
asir1 borgluluk olarak ifade edilmistir. Lusardi ve Tufano (2009) yaptiklari ¢alismada, bireylerin borg
sozlesmelerinin maliyetini kapsayan konularda basit yapidaki finansal hesaplar1 hesaplayabilme
kapasitesine karsilik gelen bor¢ okuryazarliginin, Amerika’da seviyesinin diigiik oldugunu, Amerika
niifusunun iigte birinin faiz hesabi konusuna hakim olduklart sdyler. Ayni aragtirma da diisiik borg
okuryazarlik seviyesinde olan bireylerin yiiksek maliyetli islemleri gergeklestirmek i¢in daha yiiksek
masraf ve komisyon O6deme bakimindan yatkin olduklarini tespit etmislerdir. Bor¢ okuryazarligi
kapsaminda daha bilgi seviyesi daha az olan bireylerce 6denen masraf ve komisyonlarin iigte birinin bilgi
eksikliginden kaynaklandiginit vurgular. Sevim ve ark. (2012) finansal okuryazarligm, Tiirk finansal
tiikketicilerinin bor¢lanma davranisi {lizerindeki etkisini inceledikleri arastirmada finansal okuryazarlik
diizeyleri ve asir1 bor¢lanma davraniglart arasinda iliski bulundugunu ve yiiksek seviyede finansal
okuryazarlik seviyesine sahip bireylerin asirt bor¢glanma davraniginda bulunma olasiliginin daha diisiik

oldugunu ve bu Kkisilerin kredi kullanimi agisindan bilgi seviyelerinin daha yiiksek olduklarini tespit
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etmislerdir.Farkli finansal okuryazarlik seviyesinde olan bireylerin bor¢clanma davraniglarinin da

farklilastig1 da tespit edilmistir.

Jappelli ve Padula (2011) tarafindan 39 iilkeyi karsilastirarak analiz ettikleri ¢alismada finansal
okuryazarligin ulusal tasarruflar konusunda ve serveti biriktirme bakimindan etkili oldugu vurgulanir. Ayni
aragtirma da finansal okuryazarligin ulusal tasarruf durumunu etkileyen ilk faktdrlerden oldugunu ve genel
finansal okuryazarlik seviyesinin standart sapmasinda bir kademe artisin ulusal tasarrufu % 3,6 arttirdig:
goriilmiistiir. Giiler ve Tunahan (2017) tarafindan yapilan aragtirma sonucunda, hane halkinin yarisindan
fazlasinin diisiik diizeyde finansal okuryazar oldugu, finansal okuryazarlik diizeyleriyle demografik
ozellikler ve tasarruf davranislar arasinda anlamli iligki bulundugu tespit edilmistir. Bozkurt ve ark. (2019)
tarafindan Tiirkiye’de tasarruf egilimi bakimidan finansal okuryazarlik diizeyini ve finansal okuryazarlik
bilincinin tasarruf davranisina etkisi arastirilmistir. Arastirma sonucunda katilimcilarin %68,5’inin tasarruf
yaptig1 tespit edilmistir. Fakat katilimcilarin, finansal okuryazarlik kavramini bilmedigini %59,6’s1
tarafindan belirtilmistir. Bozkurt ve ark. (2019) tarafindan Tiirkiye’de finansal okuryazarlik kavraminin
bilinmedigi fakat temel diizeyde finansal konularda bilgilenildigi tespitinde bulunmuslardir. Ayni tiirde bir
bagka calismada Boz (2019) tarafindan yapilan arastirma sonucunda da 6grenci velilerinin finansal

okuryazarlik seviyelerinin yiiksek oldugu tespitinde bulunmuslardir.

Bandirma hane halkinin finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi ve demografik &zelliklerden yola
¢ikarak finansal okuryazarlik diizeyinin etkisinin incelenmesi amaglanmigtir. Ayrica hane halkinin finansal
davranis diizeylerinin analizi finansal okuryazarlik diizeyinin kisilerin bor¢ ve tasarruf davranisina etki
durumunun dlglilmesi de amaglanmistir. Arastirmaya yonelik literatiir incelendiginde finansal okuryazarlik
konusu ile ilgili daha ¢ok tniversite 6grencileri, saglik personeli, finansal yatirimcilar1 ve akademik
personel gruplaria yonelik finansal okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesi yoniinde bir¢ok arastirmanin
var oldugu goriiliirken hane halki ve vatandasa yonelik arastirma boyutunda literatiire katki saglamak

amaclanmistir.

Aragtirma Balikesir ili Bandirma ilgesi ile sinirlidir. Arastirmanin 6rneklemini finansal tiiketici olan hane
halkinin olusturmaktadir. Finansal iiriin ve hizmet kullanim yasinin yasal sinirinin 18 yas olmasindan dolay1

18 yas alt1 kisiler arastirma kapsami disindadir.
2. YONTEM
2.1. Arastirma Modeli

Aragtirma da tarama modeli kullanildi. Karasar (2005)’a gore tarama modeli, gegmiste ya da halen var olan

durumlar1 var oldugu sekilde betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagimlaridir.

Tarama aragtirmalar1 Cohen ve ark. (2007)’a gore betimleyici yapiya sahiptir. Nesnelerin, toplumlarin,
kurumlarin yap1 ve olay isleyislerini tanimlamak maksadiyla kullanilir. Tarama arastirmalarinda

orneklemden elde edilen verilerle 6rneklemin temsil ettigi evrene yonelik genellemeler yapilir.

2.2.Evren ve Orneklem

536 Anadolu Akademi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt 3 Say1 3, 2021



Bazi Sosyo-Demografik Degiskenler Agisindan Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin Incelenmesi Bandirma Ornegi

Bu caligmanin evrenini Bandirma ilgesi hane halkinin finansal tiiketici olan grubu olusturmaktadir.
Aragtirmanin 6rneklem se¢imi olasiliga dayali 6rneklem yontemlerinden basit tesadiifi 6rneklem yontemi

kullanilmistir. Arastirmanin 6rneklemi yontem dahilinde segilen 222 finansal tiiketiciden olugmaktadir.

Anket Basit Tesadiifi Orneklem ile gerceklestirilmistir. Erkus (2005) a gére, bireylerin benzer evren olmasi,
sonlu, duragan ve birimine ulagilma durumunda bir evren oldugu ve evrendeki her birimin 6rnekleme girme
ihtimalinin esit ve bagimsiz oldugu 6rneklemde ki bir secimde, bu 6zelliklerden dolayi, sonuglar evrene

genellestirilebilir.
2.3. Hipotezler

Katilimeilarin sosyo-demografik 6zellikleriyle finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiksel olarak
anlamli iliskinin varligi ¢caligmanin hipotezini olusturmaktadir. Bandirma hane halki1 finansal okuryazarlik
diizeyleri acisindan cinsiyete gore anlamli bir iliski vardir. Bandirma hane halki finansal okuryazarlik
diizeyleri bakimindan yas gruplart ve finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli farklilik vardir.
Bandirma hane halki finansal okuryazarlik diizeyleri bakimindan medeni durum bakimindan anlaml bir
iligki vardir. Bandirma hane halki finansal okuryazarlik diizeyleri bakimindan Kamu sektorii ¢alisanlariyla

0zel sektor galisanlar1 arasinda anlamli bir iligki vardir.
2.3. Veri Toplama Araclari

Olgek, finansal okuryazarlik diizeylerinin dlciilmesi amaciyla Dagdelen (2017) tarafindan gelistirilmistir.
Olgek 29 Likert tipi sorudan olusmaktadir. Olgek, 5'li Likert tipinde Slgektir. (1=Kesinlikle Katilmiyorum
5= Kesinlikle Katiliyorum) derecelendirmeye sahiptir. Olgekten alinabilecek puan 29 ile 145 arasinda
degismektedir. Finansal Okuryazarlik Olgegi’nden 72,5 (2,5-orta deger ile 29-madde sayisi carpilarak)
puanin altinda alan bireylerin finansal okuryazarlik seviyesinin diisiik, tistiinde olan bireylerin ise finansal

okuryazarlik seviyesinin yiiksek oldugu sdylenebilir.

Olgek disinda katilimeilarin finansal okuryazarlik diizeyini 6lgmek icin, Lusardi (2008a) ve (2008b)
caligmalarini dikkate alinarak, Sahin ve Barig (2017) tarafindan hazirlanan 5 adet finansal okuryazarlik
problem sorulart kullanilmigtir. Bu sorulardan ilk ikisi faiz hesaplama (temel finansal iglem yapma
yetenegi), Uiglincii soru enflasyonun isleyisi ve dort ile besinci sorular ise paranin zaman degeri konusunda

katilimeilarin bilgi diizeyini 6l¢gmeyi amaglamaktadir.

Kisisel Bilgi Formu: Kisisel bilgi formu, aragtirmaci tarafindan katilimcilarin yas, cinsiyet, medeni durum,

egitim seviyesi ve gelir durumlarint tespite iligkin bilgilere ulagabilmek i¢in hazirlanmstir.
2.4. Verilerin Analizi

Veriler SPSS 24 analiz programi ile gergeklestirilmistir. Finans okuryazarlik 6lgek toplam puanlarinin
cinsiyet degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere bagimsiz grup t testi, finans
okuryazarlik Olgek toplam puanlarinin yas, medeni durum, ¢alisma durumu ve gelire gore farklilasip
farklilagmadigini1 belirlemek tizere ise tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Analiz sonucunda p <0.05

degerine gore anlamlilik vurgusu yapilmistir.

3. BULGULAR
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3.1. Normallik Kontrolii

Olgekten alman puanlarin test istatistiklerinin uygunlugu bakimimdan verilerin normal dagilip
dagilmadigma bakilmistir. Histogram ve Q-Q Plot grafikleri incelemesinde, egrinin simetrik dagilim

gosterdigi goriildii. Toplam puana ait merkezi egilim 6l¢iileri Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 1. Finans Okuryazarhk Olcegi Toplam Puana Ait Merkezi Egilim Olgiileri

Boyutlar X Medyan  Mod  Carpikhik  Basiklik
FOYO Toplam 4.01 4.03 3.72 -.517 .998

Normal dagiliminin kontrolii bakimindan, Kline (2011) de belirledigi basiklik ve g¢arpiklik degerleri
referans alinmistir. Biiylikoztiick (2011) aragtirmasinda da ¢arpiklik katsayisinin +1, -1 simirlart i¢inde
olmasinin puanlar1 normal dagilimdan 6nemli bir sapma gostertmedigini belirtir. Arastirma bulgularinda
aritmetik ortalamanin medyan ve mod’un birbirine de yaklagmis olmast dagilimin normalden asiri
uzaklagsmadig1 degerlendirilmesinde bulunulmustur. Carpiklik ve basiklik katsayilarinin +1 ile -1 arasinda

oldugu i¢in verilerin normal dagilim gosterdigine karar verilmistir.
3.2. Demografik Bulgular

Tablo 2. Katthmcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Cinsiyet f %

Kadin 104 46.8
Erkek 118 53.2
Yas Grubu

18-22 5 2.3
23-27 27 12.2
28-32 29 131
33-37 23 10.4
38-42 32 14.4
43 {stii 106 47.7

Medeni Durum

Evli 175 78.8
Bekar 44 19.8
Bosanmis 3 14

Egitim Durumu

flkokul 5 2.3
Ortaokul 3 1.4
Lise 54 24.3
Universite 137 61.7
Lisansiistii 23 10.4
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Meslek

Kamu Kurumu Calisant 81 36.5
Ozel Sektér Calisant 79 35.6
Universite Ogrencisi 5 2.3
Serbest Meslek Sahibi 19 8.6
Ev Hanimi 30 13.5
Caligmiyor 8 3.6
Gelir

1000 TL den az 7 3.2
1001- 2000 TL 10 45
2001-3000 TL 29 131
3001- 4000 TL 25 11.3
4001 -5000 TL 44 19.8
5000 Ustii 107 48.2

3.3. Finans Okuryazarhk Ol¢ek Toplam Puanlarinin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasi

Finans Okuryazarlik Olgek Toplam Puanlarinin cinsiyete gore anlamli fark gosterip gostermedigini
belirlemek i¢in bagimsiz 6rneklem t-testi uygulanmistir. Bagimsiz drneklem t-testi sonuglar1 Tablo 4’de

sunulmustur.

Tablo 3. Finans Okuryazarhk Olcek Toplam Puanlarimin Cinsiyet Degiskenine Gore Farklilasip
Farklilasmadigin Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi Sonuclart

Puan Cinsiyet N e SS t p

Toplam Puan Kadin 104 4.10 A7

3.92 .50 2.76 .006*
Erkek 118

*p< .05 anlamli

Tablo 3’de goriildiigii gibi, Finans Okuryazarlik Olcek Toplam Puanlarinin t(220)=.2.76, p<.05) cinsiyet

acisindan anlamh bir farklilik gosterdigi belirlenmistir. Kadinlar (i =4.10) orani ile erkeklere (i =3.92)

gore Finans Okuryazarlik bakimindan farklilastigin syleyebiliriz.
3.4. Finans Okuryazarlik Ol¢ek Toplam Puanlarimin Medeni Duruma Gére Karsilastirilmas

Finans Okuryazarlik Olgek Toplam Puanlarinin medeni duruma gore anlamli fark gosterip gostermedigini

belirlemek i¢cin ANOVA testi uygulanmistir. ANOVA testi sonuglar1 Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4. Finans Okuryazarlik Olgek Toplam Puanlarinin Medeni Duruma Gére Farklilasip
Farklilasmadigint Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yénlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglart
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f X ye SS Degerleri ANOVA Sonuclar

Puan Grup N X Ss var.K. KT Sd KO F p
Finans (@)Evli 175 4.04 .48 G.Aras1 .898 2 449
Okuryazarhk(b)Bekar 44 3.89 .54 G.ci 54.66 219 .250

.. 1.800 .168
Olcek (¢c)Bosanmig 3 3.80 .65 Toplam 55.560 221

T.Puanlart  Toplam 222 4.01 .50

Tablo 4’de anlamlandirmay1 kolaylagtirmak igin ve gruplarin tabloda kolay yorumlanmasi igin medeni
durumlarina a, b, ¢, d harfleriyle isimlendirilmistir. Bu baglamda; Evli =a, Bekar =b, Bosanmis=c, olarak
isim verilmistir. p>0.05 oldugu i¢in Finans Okuryazarlik Olgek Toplam Puanlarinin medeni duruma gére

istatistiksel agidan anlamli bir farklilik bulunamamaistir (F)=1.800 ve p>.05).
3.5. Finans Okuryazarhk Ol¢ek Toplam Puanlarinin Yasa Gore Karsilastirilmasi

Finans Okuryazarlik Olgek Toplam Puanlarinin yasa gére anlamli fark gosterip gostermedigini belirlemek

icin ANOVA testi uygulanmistir. ANOVA testi sonuglar1 Tablo 5°de sunulmustur.

Tablo 5. Finans Okuryazarhk Ol¢ek Toplam Puanlarinin Yas Duruma Gére Farkhlasip
Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclar

F X yess Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Grup N X Ss var.K. KT Sd KO F p

(@)18-22 5 3.66 .56 G.Aras1 1.177 2 235
(0)23-27 27 4.09 .49 G.¢i 54.383 216  .252

Finans
(c)28-32 29 3.99 .50 Toplam 55.560 221
Okuryazarhk
. (d)33-37 23 4.06 .49 935 45
Olg¢ek
(e)38-42 32 406 .57
T.Puanlar

()43 ve list 106 4.02 .48
Toplam 222 4.01 .50

Tablo 5’de anlamlandirmay1 kolaylastirmak i¢in ve gruplarin tabloda kolay yorumlanmasi igin yas
durumlart a, b, ¢, d harfleriyle isimlendirilmistir. Bu baglamda; 18-22 yas=a, 23-27 yas=b, 28-32 yas=c,
33-37 yas=d, 38-42 yas=e, 43 ve iisti=f olarak isim verilmistir. p>0.05 oldugu i¢in Finans Okuryazarlik
Olgek Toplam Puanlarinin yas duruma gore istatistiksel acidan anlamli bir farkhilik bulunamamustir
(F)=.935 ve p>.05).

3.6. Finans Okuryazarlik Ol¢ek Toplam Puanlarinin Egitim Durumuna Gére Karsilastiriimasi
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Finans Okuryazarlik Olgek Toplam Puanlarinin egitim durumuna gore anlamli fark gosterip gostermedigini

belirlemek igin ANOVA testi uygulanmistir. ANOVA testi sonuglar1 Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Finans Okuryazarlik Olcek Toplam Puanlarimin Egitim Duruma Gore Farklilasip
Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclart

f . X ve SS Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Grup N X SS Var.K. KT Sd KO F p
(a)ilkokul 5 4.37 .55 G.Aras1 1.492 4 373

Finans (b)Ortaokul 3 450 .56 G.igi 54.068 217 .249

OKkuryazarhk (c)Lise 54 3.99 .59 Toplam 55.560 221

.. . 1.497 .20

Olgek (d)Universite 137 3.99 .47

T.Puanlar (e)L.iistii 23 4.03 .35
Toplam 222 4.01 .50

Tablo 6’da anlamlandirmay1 kolaylastirmak i¢in ve gruplarin tabloda kolay yorumlanmasi i¢in egitim
durumlarina a, b, ¢, d harfleriyle isimlendirilmistir. Bu baglamda; ilkokul=a, ortaokul=b, lise=c,
{iniversite=d, lisansiistii=e olarak isim verilmistir. p>0.05 oldugu igin Finans Okuryazarlik Olgek Toplam
Puanlarinin egitim duruma gore istatistiksel acidan anlamli bir farklilik bulunamamistir (F)=.1.497 ve

p>.05).
3.7. Finans Okuryazarlik Ol¢ek Toplam Puanlarinin Cahsma Durumuna Gére Karsilastiriimasi

Finans Okuryazarlik Olgek Toplam Puanlarmin g¢aligma durumuna gore anlamli fark gdsterip
gostermedigini belirlemek icin ANOVA testi uygulanmistir. ANOVA testi sonuglar1 Tablo 7’de

sunulmustur.

Tablo 7. Finans Okuryazarlik Ol¢ek Toplam Puanlarinin Calisma Duruma Gére Farklilasip
Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclart
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f . X ve SS Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Grup N X SS Vvar.K. KT Sd KO F p

(@Kamu C. 81 3.95 .46 G.Aras1 1.144 5 229
(b)Ozel S. 79 4.03 51 G.c¢i 54.416 216  .252

Finans . .
(c)Unv.Ogr. 5 3.70 .60 Toplam 55.560 221
Okuryazarhk
. (d)Serbest M. 19 4.03 .44 908 .47
Olcek
(e)Ev Hanim1 30 4.11 .61
T.Puanlari

(f) Calismiyor 8 4.01 .26
Toplam 222 4.01 50

Tablo 7°de anlamlandirmay1 kolaylastirmak igin ve gruplarin tabloda kolay yorumlanmasi igin ¢aligma
durumlarina a, b, c, d harfleriyle isimlendirilmistir. Bu baglamda; Kamu ¢alisani=a, 6zel sektor ¢alisani=b,
Universite 6grencisi=c, Serbest meslek=d, ev hanimi=e calismiyor= f olarak isim verilmistir. p>0.05 oldugu
icin Finans Okuryazarlik Olgek Toplam Puanlarmin ¢alisma duruma gore istatistiksel agidan anlamli bir

farklilik bulunamamigtir (F)=..908 ve p>.05).
3.8. Finans Okuryazarhk Ol¢ek Toplam Puanlarinin Gelir Durumuna Gére Karsilastirilmas:

Finans Okuryazarlik Olgek Toplam Puanlarinin gelir durumuna gore anlamli fark gosterip gostermedigini

belirlemek i¢in ANOVA testi uygulanmigtir. ANOVA testi sonuglar1 Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Finans Okuryazarlik Olgcek Toplam Puanlarinmin Gelir Duruma Gore Farklilagip
Farkhlagmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclart

f' X ve SS Degerteri ANOVA Sonuglar:

Puan Grup N X ssvarkK. KT Sd KO F P

(a) 1000 TL’den az. 7 419 32 G.Aras1.873 5 175
(b) 1001-2000 TL 10  4.03 57 G.i¢i 54.687 216 .253

Finans
(c) 2001-3000 TL 29 3.93 .51 Toplam55.560 221
Okuryazarhk
. (d) 3001- 4000 TL 25 4.02 .55 .689 .63
Olgek
(e) 4001 -5000 TL 44 4.17 47
T.Puanlar
(f) 5000 Ustii 107 3.97 .50
Toplam 222 397 .50

Tablo 8’de anlamlandirmay1 kolaylagtirmak icin ve gruplarin tabloda kolay yorumlanmast igin gelir
durumlarma a, b, ¢, d harfleriyle isimlendirilmistir. Bu baglamda; 1000 TL’den az.=a, 1001- 2000 TL =b,
2001-3000 TL =c, 3001- 4000 TL =d, 4001 -5000 TL =e, 5000 iistii = f olarak isim verilmigtir. p>0.05
oldugu igin Finans Okuryazarlik Olgek Toplam Puanlarinin gelir duruma gére istatistiksel agidan anlamli

bir farklilik bulunamamigtir (F)=..689 ve p>.05).
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3.10. Finansal Okuryazarhk Problemleri

Tablo 9: Finansal Okuryazarltk Problemleri

1) Vadeli mevduat hesabinizda 100 TL oldugunu ve yillik faiz oranimin %2 oldugunu farz ediniz.
Parayr hesabinizda tuttugunuz takdirde, 1 yil oldugunda ne kadar paraniz olacagini diisiiniiyorsunuz?
a)102TL’den fazla b)Tam 102 TL ¢)102 TL’den az d)Higbiri e)Bilmiyorum

2)Vadeli mevduat hesabinizda 100 TL oldugunu, paranizi yillik %20 faiz ile bankada tuttugunuzu ve
hesabinizdan hi¢ para ya da faiz 6demesi ¢ekmediginizi farz ediniz. 5 yil sonra hesabinizda toplam kag
liraniz olacagim diisiiniiyorsunuz?

a)200TL’den fazla b)Tam 200 TL ¢)200 TL’den az d)Higbiri e)Bilmiyorum

3) Vadeli mevduat hesabiniza uygulanan yillik faizin %1 ve enflasyonun %2 oldugunu diisiiniin. 1 y1l
sonra, bu hesaptaki parayla ne kadar harcama yapabileceginizi diigiiniiyorsunuz?
a )Bugiinkiinden fazla b)Bugiinkii ile ayn1 ¢) Bugiinkiinden az d)Higbiri e)Bilmiyorum

4) Bir arkadaginiza bugiin 10.000 TL miras kalmigtir. Arkadaginizin kardesine ise 3 yil sonra 10.000
TL miras kaldigini farz ediniz. Miras nedeniyle hangisi daha zengin olacaktir?
a)Arkadasim b)Kardesi ¢)Zenginlik diizeyi esittir. d)Higbiri e)Bilmiyorum

5)Gelecek yil gelirinizin ve her seyin fiyatimin iki kat artacagini farz edin. Gelecek yil gelirinizle ne
kadar harcama yapabileceginizi diisiiniirsiiniiz?
a )Bugiinkiinden fazla b)Bugiinkii ile aym: ¢) Bugiinkiinden az d)Hicbiri e)Bilmiyorum

Bu calismada Bandirma merkezinde finansal okuryazarlik diizeyini 6lgmek amaciyla Lusardi’nin
calismalarindan faydalanilarak Baris ve Sahin (2018) tarafindan olusturulan 5 adet finansal okuryazarlik

problemleri de kullanilmistir. Sorularin dogru cevaplari Tablo 9’da koyu renk ile gdsterilmistir.

Bu sorulara verilen dogru cevaplarin dagilimi ise Tablo 10°da gosterilmektedir. Finansal okuryazarlik
problemi sorularmin ilk ikisi faiz hesaplama (temel finansal islem yapma yetenegi), tiglincii soru
enflasyonun isleyisi ve dort ile besinci sorular ise paranin zaman degeri konusunda katilimeilarin bilgi

diizeyini 6l¢meyi amaglamaktadir.

Tablo 10. Finansal Okuryazarlik Sorularina Verilen Dogru Cevap Sayilart

Dogru Cevap Sayilan Say1 Yiizde
Dogru Cevabi Olmayanlar 40 18
1 Dogru Cevap 82 37
2 Dogru Cevap 38 17,2
3 Dogru Cevap 19 8,6
4 Dogru Cevap 16 7,2
5 Dogru Cevap 27 12
Toplam 222 100

Aragtirmaya katilanlarin dogru cevaplarinin dagilimlar incelendiginde hi¢ dogru cevabi olmayanlar %18
oldugu, bir dogru cevabi olanlarin ise % 37 oldugu, temel diizeyde finansal okuryazarlik diizeyi olarak
adlandirilabilecek seviye olan en az 3 dogru cevabi bulunanlarin ise % 8,6 ve biitiin matematiksel sorulara

dogru cevap verenlerin orani yani hepsini dogru cevaplayanlarin orani ise % 12 oldugu tespit edilmistir.
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Katilimecilarin % 18’inin hi¢ dogru cevabimin olmamasi temel matematik islem yapma becerisinde
stkintinin varligini diisiindiirmektedir. Temel diizeyde finansal okuryazarlik gostergesi sayilan en az 3
dogru cevabi bulunmayanlarin (hi¢ dogru cevabi olmayanlar %18, bir dogru cevabi olanlar % 37, iki dogru
cevabi olanlar %17,2) toplammna bakildiginda %72,2°lik bir oran finansal bilgi eksikliginin yaygin

oldugunu gostermektedir.
5. SONUC

Finansal okuryazarlik kavrami gelismis tilkelerce 6nem verilen konudur. Bireyler yasam boyu ekonomik
kararlar almaktadirlar. Alinan karalar bireysel oldugu kadar toplumsal etkisi de vardir. Bireysel kararlarin
topluma etkisinin en az seviyede olmasi ac¢isindan finansal okuryazar olmak 6nemlidir. Ekonomilerin
istikrarlt ilerleyebilmesi i¢in bilingli tiiketim yapan Kkitlelerin gerekliligi bulunmaktadir. Ekonomik
faaliyetler i¢inde bulunanlarin toplumlarin refah diizeylerini yiikseltmeleri, finansal okuryazar birey olma

ile miimkiin olacaktir.

Finansal okuryazarlik finansal kaynagin bilgi yolunda etkin kullanilmasini ve yonetilmesini igermektedir.
Bu caligmada Bandirma hane halki bireylerinin finansal davranig analizi, finansal okuryazarlik diizey
tespiti, demografik o6zelliklerin finansal okuryazarlik diizeyine etkisi, finansal okuryazarlik diizeyinin

tasarruf davranisina etkisinin 6lgiilmesi i¢in anket uygulamasi yapilmistir.

Calisma kapsaminda; 43 yas ve {istii yas grubu, evli ve kamu sektorii ve 6zel sektorii caligani, {iniversite

mezunu, geliri ise 5 bin istil kisilerin agirlikta oldugu gozlemlenmistir.

Arastirma kapsaminda finans okuryazarlik 6lgek toplam puanlarinin t(220)=.2.76, p<.05) sadece cinsiyet
acisindan anlamli bir farklilik gésterdigi belirlenmistir. Yas, egitim, medeni durum, c¢alisma ve gelir

bakimindan anlamli bir sonuca ulagilamamustir.

Sahin ve Barig (2017) tarafindan yapilan aragtirmada Tokat ilindeki kamu ¢aliganlarinin yas ve hane halki
aylik geliri gibi demografik &zellikleri olarak istatistiksel olarak anlamli ve pozitif etkiye sahip oldugu
tespit edilmistir. Er ve Cetintas (2018) tarafindan yapilan ¢aligma sonucunda is¢ilerin, giinliik is ve islemleri
acisindan finansal okuryazarlik diizeylerinin nisbeten yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Kiling ve
Antepli (2020) yaptiklari arastirma sonuglarina gore katilimeilarin cinsiyet, meslek, yas, medeni durum ve
egitim durum degiskenlerine gore finansal islem tutum ve davranislarinda, temel finansal kavramlari bilme

diizeylerinde ve finansal yatirim tercihlerinde istatistiksel olarak bazi anlamli farkliliklar saptanmastir.

Bes tane finansal okuryazarlik problemi sorusuna verilen cevaplar degerlendirildiginde temel diizeyde
finansal okuryazarlik gostergesi sayilan en az 3 dogru cevabi bulunmayanlarin toplamina bakildiginda
%72,2’lik bir oran finansal bilgi eksikliginin yaygin oldugunu sdyleyebiliriz. Ayni sorular ile Baris ve Sahin
(2018) tarafindan Tokat il genelinde yapilan arastirmada da temel diizeyde finansal okuryazarlik gostergesi
diisik ¢ikmustir. Barig ve Sahin (2018) tarafindan finansal okuryazarlik durumu olgmeye yonelik
arastirmalar, yapilan iilkeden bagimsiz olarak biiyiik oranda benzerlik tagidig1 vurgulanir. Aragtirmalarda
bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin diigiilk olmasina ragmen, bireylerin finansal durumlarini
yonetme bakimindan kendilerini basarili gdrdiiklerini yani finansal konularda yetersizliklerinin farkinda

olmadiklar1 sonucu paylasilmistir.
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1. GIRIS

Kiiresellesmeyle birlikte diinya koca bir kdy haline gelmis ve rekabet git gide artmistir. Rekabet denilince
akla sadece ticari igletmelerin iirlin ve hizmetleri gelmemelidir. Tiim diinyada devletler, kentler kendi
aralarinda sanayi, yatirim, turizm sektorlerinde rekabete baglamistir. Bir ya da daha fazla alanda kendilerini
gelistiren bolgeler zenginleserek, getirisi yiiksek iirlinler liretmeye baslamakta ve ilerlemektedir. Bundan
dolay1 bolgesel ve ulusal yoneticiler pazarlama alanina dahil olan konularda daha da yakindan ilgi
gostermeye baslamistir. Marka kavrami pazarlamanin 6nemli konulari arasinda yer aldigi mal ve hizmet
satisin1 kolaylastirdig1 icin sehir pazarlamasinda miihim bir alan olusturmaya baslamistir. Marka sehir
kavrami1 bu ¢er¢cevede olugsmaya baglamis ve son zamanlarda etkisini giderek artirmistir. Marka sehir; kentin
takdim edilmesi, pazarda bos bir sahanin secilerek kentin imajinin yeniden olusturulmasi ve pazarlanmasi
gibi siirecleri de ihtiva etmektedir (Sartyer ve Altun, 2019). Baska bir ifadeyle marka sehir, bir sehre 6zgii
kabul edilen maddi manevi, tarihi, ekonomik, sosyal, dogal degerlerin kendine &zgii bir sekilde
birlestirilerek pazarlanmasi ve yeni bir marka olusturulmasidir (Kaypak, 2013:335). Sehirlerin marka
olmak istemesinin sebebi birgok imkana sahip olmalarina yardimer olmasidir. Son zamanlarda bazi kentler
iilkelerden daha fazla giindem olmaktadir. Mesela Roma, Venedik ve Floransa italya’dan, Paris Fransa’dan

daha ¢ok popiilerdir. Bu sebeple iilkelerin taninmasinda marka sehirlerin rolii bityiiktiir.

Kentlesmeyle birlikte bazi firsatlar meydana ¢iksa da bununla birlikte zorluklarinda oldugu siirecler
yasanmaktadir. Bu nedenle kentsel gelisim, giiniimiizde merkezi yonetimden ziyade piyasa tarafindan
yonetilen ve stratejik odakli bir planlama ile yiiriitiilmektedir. S6z konusu zorluklarla miicadele ederek,
mevcut degerler ve firsatlar degerlendirilmek suretiyle gelisme saglanabilmektedir. Kent yonetiminin

kentsel markalasmaya odaklanmasiyla birlikte biitiinliik gésteren bir biinyeye sahip olmasi gerekmektedir.
2. STRATEJIK YONETIMIN KAVRAMSAL CERCEVESI

Isletme ve yonetim alanlarinda 1950°li yillardan itibaren yaygin bir sekilde faydalanilan stratejik yonetim
uygulamalari, giiniimiizde yonetim siireclerinin tamaminda etkinligini ortaya koymus goriinmektedir.
Rekabet ortami igerisinde, orgiitlerin gii¢lii bir konuma ulagmalarin1 saglayan stratejik yonetim siireci,
sadece Orgiit iizerinde degil, 6rgiiti dogrudan veya dolayl olarak ilgilendirebilecek biitiin siiregler tizerinde

yogunlagmasiyla genel yonetim siire¢lerinden farklilagsmaktadir.

Teknolojik gelismelere ve kiiresellesmeye bagli olarak is hayatinda meydana gelen hizli degisim, orgiitleri
basarili olabilmek igin yeni yetenekler gelistirmeye mecbur birakmaktadir. Bu sebeple orgiitler, rekabet
siirecinde daha basarili olmay1 saglayacak bir yapiya ulasabilmek icin farkli gelisim ve degisim
yontemlerinden faydalanarak yonetsel yaklasimlar gelistirmektedirler. Bu baglamda drgiitiin kendi degerler
ag1 ile iliskilerinin organizasyonuna odaklanan stratejik yonetim, orgiitlerin rakiplerine kars1 giiclenmesine

katki saglayacak bir yaklagim olarak degerlendirilebilir (Akgemci, 2008).

Stratejik yonetim, faaliyet gosteren tiim sektdrlerde (kamu, 6zel, kar amaci glitmeyen vb.) orgiitlerin
gelecege yonelik amag ve hedeflerin belirlenmesini ve ulagilmasi i¢in gerekli siireglerin tanimlanmasini

saglayan bir yonetim teknigidir (Aktan, 2007).
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Diinyada 1970’lerle birlikte yasanan kiiresellesme siireci; siyasal, sosyal ve ekonomik alanlarda oldugu
gibi, yonetim alaninda da degisikliklere neden olmustur. Genel yonetim siirecleri de buna bagli olarak
kiiresel ihtiyaglara cevap verebilecek sekilde yeniden diizenlenmistir. Bu sebeple stratejik yonetim

slirecinin ortaya ¢ikigini hazirlayan ihtiyaglar bir¢ok gerekgeyle agiklanabilmektedir.

Teknolojinin ve kiiresellesmenin getirisi olarak diisiiniilebilecek olan yeni yapi, iggiiciinii de 6nemli 6l¢iide
etkilemis ve klasik isgiicii siirecleri yapisal degisikliklere maruz kalmistir. Bu degisiklikler, bilgi toplumuna
gecis stireclerini hizlandirmistir. Bu siirecte sanayi orgiitleri klasik yapilarindan ileri teknolojiyle calisan

bilgi organizasyonlarina doniisme yolunda 6nemli mesafeler katetmislerdir (Toffler, 1981).
2.1. Stratejik Kent Yonetimi ve Kent Markasi

Kent yonetimi siirecinde birgok aktdr ve karmasik siiregler yer almaktadir. Ancak diinya da yasanmakta
olan kiiresellesme ve teknolojik gelismeler kentsel gelisimin hizini artirmakla beraber yasal zorunluluklara
uyum igerisinde kentsel yonetimin ger¢eklesmesini gii¢lestirmektedir. Bu nedenle kent yonetimleri ¢esitli
stratejiler gelistirerek eylem planlart hazirlamak zorundadirlar. Kent yonetimleri i¢in kentlerdeki geligim
hizin1 artiracak ve diinyadaki gelismelere ayak uydurarak, degisimleri yonetebilecek esnek yaklagimlar

onemli hale gelmektedir.

Clarke (1992) ise yavas bir kentsel gelisim senaryosuna uygun olarak hazirlanan geleneksel uzman
planlarinin duragan dogasinin, gelismekte olan kirsal bir sehirdeki hizli niifus artisi, altyap1 ve hizmet
eksikligi, biitge ve personel kisitliligi daha dinamik planlama siireglerinde yeterli olamadigint 6ne

stirmektedir (Zeren, 2011).

Kent yonetimleri bu siiregte mekansal gelismeyi ve ekonomiyi bir biitiin olarak ele alip 6nceliklere gore
stratejiler gelistirmektedir. Kentlerin gelisimi 6zellikle kalkinma olgusunu g¢agristirmakta ve bu durum
stratejik kent yonetiminin genellikle ekonomik gelismeyi amacglamasini saglamaktadir. Kentlerin
markalagma isteginin en 6nemli nedeni ekonomik faktorler olmakla birlikte kentlerin ekonomik olarak
giiclenmesinde ziyaret¢i sayisini artirmak, cazibe merkezi olmak ve daha ¢ok markayla is birligi yapmak

o6nemli bir secenek olarak goriilmektedir.

Kentler i¢in marka olmasinin gerekliligi Hanna ve Rowley (2008)’a gore su sekilde siralamaktadir:

. Sunulan hizmetler bakimindan kentlerin benzer ydnlerinin artmas,

. Insanlarin farkli kentleri gdrme ve farkli kiiltiirleri tanimaya yonelik ilgilerinin artmast,
. Tiiketicilerin satin alma davraniglarindaki degisiklikler ve ekonomik giiglerinin artmast,
. Uluslararasi seyahat imkanlarinin artmasi, kolaylasmasi ve maliyetlerin diismesi

. Uluslararas1 medyanin artan giict,

Giiniimiizde diger 6nemli bir faktdrde sosyal medya uygulamalarinin ve mobil cihazlarin tiiketiciler
tarafindan kullaniminin artmas1 ve turist deneyiminin paylasilmasi bu platformlar {izerinden paylagiminin
artmasidir. Buna bagli olarak sosyal medya uygulamalarinin ve mobil cihazlarin turizmde yer alan

paydaslarin gelisim gdstermesi agisindan dnemli bir rol oynadig1 goriilmektedir. Bireylere katilimi, yeniligi
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ve sosyal etkilesimi sunan sosyal medyanin turizmin bircok alaninda siire¢ gelistirme acisindan da
kullamldig: ve turist memnuniyeti sagladigi goriilmektedir. Ornegin sosyal medyada tiiketiciler tarafindan
paylasimlar ve olumlu yorumlarla Dogu Ekspresi trenini ile seyahat ederek giizergah iizerindeki illerde
bulunan destinasyonlara olan ziyaretgi sayist artmistir. Turistler tarafindan trenlerin sadece bir ulagim araci
olarak goriilmedigi, bunun da &tesinde bir turizm faaliyeti-aktivitesi olarak degerlendirildigi, hem trenle-
0zel olarak Dogu Ekspresi ile seyahat etmek; hem de bunun yaninda Kars’i gormek-gezmek cesitli
aktivitelere katilmak istedikleri goriilmiistiir. (Dogan vd., 2018). Tiiketicilerin bu tercihlerinde o giizergah
ve illerdeki kendine has 6zelliklerin etkisi bu aktivitelerin gerceklestirilmesi daha da 6nem kazanmakta ve

marka kent olmalarina katki saglamaktadir.
3.MARKA SEHIiR

[Ik basta magara duvarlarina ¢izim yapan kisinin kimligini ya da degisim sirasinda esyanin sahibinin
kimligini isaret etmek i¢in kullanilan marka kavrami siireg igerisinde varligint ve kiymetini ¢ogaltan bir
hale gelmistir. Mesela binbegyiiz y1l 6nce Roma, Cin, Eski Misir ve Yunan medeniyetlerine ait bazi
yapitlarda kalite ve sahiplige isaret eden damgalar goériilmiistiir. Son zamanlarda ise, kimin oldugunu
sdylemenin yaninda bir ad, yan isim, sesi, isareti, rengi alg1 ve tecriibeleri ya da marka ismine izler yalniz
bir iiriiniin nerede olusturuldugunu belirtmektedir. Tiim bunlar aslinda markanin kisilik kazandigin1 adeta

canli bir varlik gibi algilamamiza saglamistir (Karatas, 2017).

Tiim bunlar dikkate alindiginda marka; arz ve talebin karsilastig1 alanda bulunan rakiplerden ayri olarak
adlar, isaretler ve sekillerden meydana gelerek, tiiketicilerin iiriinleri tanimlamasma ve yeniden talep
etmesine firsat verir. Bununla birlikte, marka, iiriinlerin piyasada iistesinden gelmesini saglayan siirekli bir
fiyat gorintiisii olusturmaktadir (Pira vd., 2005). Satin alinan iiriinde bununla birlikte artis ve azalig
gostermekte fiyat-kalite uyumu satin alan tarafinda marka yardimiyla saglanmaktadir. David Ogivly’nin

ifadesine gore marka, ‘talep eden kisinin iiriin hakkindaki fikridir’ (Somaklar, 2006).

Marka konusunda miihim bir yeri olan Aaker (2009) markay1, ‘marka ismi, marka, mal ve hizmetlerden
meydana gelen takimlardan, logo, isaret, esyalar1 sarmaya yarayan dis kilif dizayni1 gibi niteliklerle markay1
kendine has tarz yaratan bir isimdir. Marka, mali meydana getiren miisteriyi simgeler ve hem misteriyi
hem de rakip mallart meydana getiren satigint gergeklestiren taraflari ile giivence altina alir’ olarak
tanimlamustir. Kotler (2016) ise markays, ‘Uretimi saglayan kisiye, hizmet giivencesi ve ¢ikar temin etmek
i¢in tiiketicinin fark yaratan 6zelligi’, bir markanin alt1 ¢esit anlam yiikledigine isaret ederek, bilindik ve

uygun olarak tanimlanan markalarin kalite seklinde ifade edilmesi gerektigini sOylemistir.

Son zamanlarda marka tanimi yalniz belli raflarda ya da magazalarda sinirli degildir. Markalar kimliklerini
tiim yeryiiziindeki dinleyicilere ve izleyicilere verebilmek adina iletisim araglari, genel ag ve bilgi aglarimi
da birlikte kullanmaktadir (Gaggiotti vd., 2008). Mazide kisitl bir alanda varolan bilinirlik son zamanlarda
teknolojinin eksiksiz bir bi¢imde kullanilmasinin yaninda birgok sahada bilinirlige doniismekte ve

teknolojiyi tam kullanan markalarin taninmislig1 cok daha kisa siirede artmaktadir.
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3.1. Marka

Marka kavrami, ad, terim, isaret, renk, marka gdstergesi, mottosu vb. bazi akla uygun ve somut gérme ve
isitme gibi unsurlarla, sahsi imaj, tiketici kimligi, sahsiyet, maddi manevi degerler, baglantilar ve sembolik
nitelikleri gibi duygulara dayanan ve soyut bir takim unsurlardan meydana gelen ve mal ve hizmetlerden
yararlananlarin temin etme kararlarini etkiye ugratarak se¢meyi saglayan mal, hizmet ve tecriibelerin
kaynagini isaret eden ve rakiplerden degisik bir sekilde olusturan 6zelliklerin tiimiidiir (Aveilar ve Varinli,
2013). Bagka bir tanimda ise marka, tek ya da birtakim saticilarin iiriinleri ya da hizmetleri tespit etmek ve
bu triinleri veya hizmetleri daha fazla satmak ya da pazarlamak isteyenlerden farkli duruma getirmek icin

fark yaratici bir ad veya isarettir (Aaker, 1991).

Amerikan pazarlama biriminin tanimina goreyse marka; dizayn, sembol logo, isaret ve bunlarin tamaminin
birlesiminden meydana gelen, daha fazla kazanmak isteyen kuruluslardan kendini ayirt eden, sirketin
kendisinin reklamini yapmak i¢in olusturdugu faaliyetlerin tiimii olarak tanimlanmistir (Zenker ve Braun,
2010). Fakat markay1 sadece logo, sembol vb. durumlarla ifade etmeye g¢alismak dogru bir yaklagim
degildir. Marka sadece bu tip gérmeye dayanan ifadelerle agiklanirsa evrende milyarlarca marka
bulunmaktadir denilebilir. Marka sadece bu degildir. Marka ilk basta {iriin ya da hizmeti talep eden kisilerin
maddi manevi degerlerinden, kaliteli iiriinlerden ve beklentileri karsilayan bir imajdan olusmalidir. Sadece
somut dzellikleri barindirmakla kalmamali ayn1 zamanda soyut 6zellikleri de i¢cine almalidir. Esasen iyi bir
tecriibe, itimat, begeni gibi somut olmayan 6zellikler markay1 agiklamak i¢in daha da biiyiik dneme sahiptir.
Son zamanlarda marka, iiriin ya da hizmeti talep eden kisilerin kurduklari igten ve duygusal baglilik, aidiyet

duyduklari bir pazarlama unsuruna ¢evrilmistir.

Son zamanlarda marka, pazarlama bilesenleri igerisinde daha fazla 6nem kazanan ve pazarlama idarecileri
acisindan da daha fazla iizerinde durulan bir yere sahip olmaya baslamistir. Bu sebeple kuruluslar,
pazarlamaya calistig1 iiriinii tanitabilmek icin markaya ihtiya¢ duyarlar. italyanca kokenli olan marka
sOzcliglh marca sozciigiinden tiiremistir. Tiirk Dil Kurumu Sozliigii’ndeyse (TDK Soézliigii) marka; ‘Bir
ticari nesneyi, herhangi bir mali tanitmaya, digerlerinden ayirt etmeye yarayan 6zel isaret ya da addir.’
olarak ifade edilmektedir. Suanda bile iilkemizde uygulanmakta olan Markalarin Korunmasi Hakkindaki
Kanun Hitkmiindeki Kararname’de ‘bir girisimin iiriin ya da hizmetlerini bir bagka girigsimin iiriin ya da
hizmetlerinden ayirmasini saglamak kosuluyla, birey isimleri dahil, bilhassa kelimeler, sayilar, semboller,
harfler, {iriinlerin bigimi ya da esyalar1 sarmaya yarayan malzeme vb. ¢izme isiyle goriintiilenebilen ya da
benzer goriiniisii olarak tanimlanabilen, baski vasitasiyla yayimlanabilen ve kopyasinin yapilmasim
saglayan tiim isaretlere’ marka denir. Baska bir ifadeye gore marka; “liretimi saglayan ya da arz eden

kuruluglarin mallarinin kimligi ve rakip iiriinlerden ayirt edici sembol ve addir.” (Somaklar, 2006).
3.2. Sehir Markasi

Bir kent, bireylerin yasamini siirdiirmek, ¢alismak ve ziyaret etmek i¢in gidilecek bir mekan ise marka
sehirden s6z edebiliriz. Bir marka sehir sahip oldugu sosyal ve dogal kendine has 6zelliklerle birlesen ve
diger kentlerden kendine ait kiiltiirii, logosu, sembolii ve jeolojik yapisi ile farklilasan bir gelisim-imaj
projesidir (Aaker, 1991). Boylece sosyal ve dogal 6zelliklerle birlesen kendine 6zgii jeolojik yapisi, isareti,

sembolii, logosu ya da kiiltiiriiyle birlikte sehir merkezlerinden degisik boyut kazanarak marka sehri
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olusturulmaktadir. Sehir marka ¢aligmasi, kent icin saglam bir imaj olusturmaya yardim eden sehir
pazarlama zaman diliminin degerli bir pargasidir. ‘Sehrin ismiyle ifade edilen ana hedef, bir kentin ilgili
unsurlari tarafindan icra edilen iletisim siirecidir. Bu sebeple, sehir markas1 kavrami, sehrin tiim pazarlama

gayretlerinin karsisinda tek bir kiymete isaret eden algilarin tiimiidiir.” (Kavaratzis, 2008).

Sehir markas1 en yalin ifadeyle, {irlin markalama stratejilerinin kent iizerinde uygulanmasidir. Kentte
6l¢iilebilir maddi manevi, toplumsal ve ekonomik degerler olusturmak i¢in marka iletisiminden ve marka
stratejisinden bilgi edindiklerini kentin ilerlemesine pratiklik saglayan, yeni bir bilim dalidir. Kentin art1 ve
kuvvetli taraflar1 ve kentin kendine has 6zellikleri kitlelere ulastiran giiclii vasitalar yaratmay1 amaclayan
kapsamli ve biitlinciil bir zaman dilimidir. Uzmanlagmis diizeyde sehir markalasmasi ‘pazarlama’ ve

‘planlama’ disiplinlerinin biitiinlestirilmis uzmanligim gerektirir (Peker, 2006: 21).

Sehir markasi, bir kentin elinde bulundurdugu tarihsel, dogal, kiiltiirel ve sosyal 6zellikleriyle birleserek
diger kentlerden ayrilan kendine has hedeflerle kendine 6zgii isaretle destek olarak hayata gegirdigi bir
ilerleme, imaj, taninma projesidir. Sehir markasi, s6z konusu kenti ve onun savundugu olanaklar1 diger

sehirlerden ayiran, hem akilct hem de hissi nitelikleri, orijinal inanglar toplulugudur (Braun vd., 2013).

Sehir markasi (city branding), marka tekniklerinden ve stratejilerinden faydalanarak kentin istenilen hedef
kitle zihninde siradan bir yerlesim bolgesi olarak algilanmasi degil, bireylerin hayatlarimi siirdiirmek,
yatirnm yapmak, egitim gdrmek, para kazanmak talebinde bulunacaklari ilgi g¢ekici yasam alanlarina
doniistiiriilmesi olarak yapilan tiim faaliyetleridir. Marka olmak, rakiplerinden farkli olarak verilen hitkiim
hedef kitle tarafindan rakibine karsi se¢ip yapabilme ve bundan dolay1 ve boylece daha fazla algilanan
deger kazanma anlaminda kullanilmaktadir. Bunun gibi, bir sehrin markalagmasi, siyasi, kiiltiirel ve ticari
acidan kentin biitiin kaynaklarmin hedef grubun aklinda {ist degere ¢evrilmesi olarak tanimlanmaktadir

(Ailawadi ve Keller, 2004: 334).

Demirgiines ve Avcilar (2014), marka sehir olabilmenin sonucunun sehir halkinin kentte yasamaktan
duyduklart memnuniyet diizeyinde yiiksek oranda artig olacagimi belirterek, Osmaniye’de ikamet eden
kisilerin yagadiklari ile yonelik memnuniyet seviyelerini incelemisler, memnuniyeti olusturan boyutlar ve
bunlarin kentte oturduklarinda algilanan memnuniyeti arastirmislardir. Bu c¢alismanin sonucunda
aragtirmacilar, Osmaniye’de yasayan insanlarin memnuniyetini etkileyen en 6nemli durumun, maddi yasam

sartlarindan duyulan memnuniyet oldugunu ifade etmislerdir.

Sevin (2014), anlamsal ag ve toplumsal olarak sehir markasiyla sehirleri kavramak i¢in birgcok analizle
indeks olusturmus ve 6rnek olarak Boston ve New York gibi iller hakkinda sdylenenleri inceleyerek
arastirma yiritilmiistir. Bu calismanin sonucunda anlamsal ve toplumsal olarak sehirlerin matriks
dogasinin diginda anlam {iretmek igin tanimlama-tedbir-gorsellestirme gibi 6lgiim yap1 tekniklerinin

kullanilmas1 gerektigini ileri stirmiistiir.

Pektas ve Karadeniz (2014), Gaziantep sehrinin {inlii lezzeti baklava ile sehir imaji, sehrin marka degeri,
arasindaki deger incelendiginde talep edenlerin tekrar satin alma diisiinceleri sadakati ve ortalama marka
degeri gibi parametrelerle iliskisi olup olmadigi irdelemistir. Aragtirmanin sonucunda markaya olan

baglilik, sehrin marka iizerinde, olusturdugu sadakatten ¢ok daha fazla etkin oldugu sonucuna varilmaistir.
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Can ve Basaran (2014), Rize sehrinin marka imajinin belirlenmesi ve sehir imajinin hangi unsurlardan
olustugunun ortaya ¢ikarilmasi ve ilin somut olmayan ve fiziki 6zellikleri ile sehirde yasayan tiim insanlarin
nasil algiladiklarinin 6lglimii tizerine bir caligma gergeklestirilmistir. Bu ¢alismanin sonucunda Rize
sehrinin taninmishig1 ile turizm potansiyeli arasinda direk bir iliskinin oldugu, ayni zamanda, taninmishk
ve sehir imaj1 yiikseldikce gelirin ve turizm alternatiflerinin de artacagi ve bu sebeple sehir imajinin st
seviyede olmasimin ileriki yillarda sehrin turizm gelirinde kayda deger ilerlemenin saglanacaginin

gostergesi olmaktadir sonucuna ulasiimistir.

Huang ve digerleri (2013), Buffalo ve New York ¢evresindeki yerel turizm pazarlarini hedef alarak mini
bir haftasonu gezisi icin turistlerin gezdikleri yerler hakkinda kent markasi ve diger kentlerin goreceli
degerini arastirmislardir. Aragtirmanin nihai sonucu incelendiginde spor, doga, turizm, gida, alisveris,
festival, kiiltiir imkanlar1 vb. parametrelerin kent markasi konusunda daha belirleyici kistaslar oldugunu

ifade etmislerdir.

Marka olmak kuruluslara birtakim avantajlar saglamakla birlikte sehre de birtakim olanaklar getirmektedir.
Sehirler turist kazanma, yabanci yatirimeilara ¢esitli opsiyonlar sunma ve onlar1 ¢ekme, kaliteli iggiicii
bulundurma anlaminda diger kentlerle rekabet halindedir. Ekonominin ilerlemesi i¢in ana kilometre tasi
sayilan rekabet giicii kentler ve bolgeler icinde gegerlidir (Hanna ve Rowley, 2013). Bunu saglamak i¢inde
marka yatirimi yapmak kac¢inilmazdir. Kentler marka haline gelmeleriyle birlikte toplumun yasam kalitesi
artmakta ve daha fazla imkana sahip olmaya baslamaktadirlar. Bir kenti marka haline getirebilmek ve onu
stirdiirebilmek geri doniisti olan en biiyiik yatirnmlardan birisidir. Liorius ve Deffner (2005) bir kenti marka
yapan alti tane kriter vardir. IIk kriter sehre turist gekerek turizm potansiyelini artirmaktir. Tkinci kriter ise
kente yabanci yatirim yapilmasini saglamak ve ekonomik kalkinmaya yardime1 olmaktir. Ugiincii kriter ise
her insanin, her kurumun her iilkenin temel hedefi olan istikrardir. Dordiincii kriter is hacminin biiylimesini
saglamaktir. Besinci kriter, ithalattan ziyada ihracati artirarak iilkeye canli paranin gelmesini saglamaktir.
Son kriter ise ilin niifusunun artirilmasi ve ilin nicelik olarak gelismesidir. Bunlar gerceklestigi zaman
biiylik sehir statiisii olusacaktir. Tim bu kistaslar incelendiginde marka sehir olabilmek igin turizm

aktivitelerinin artirtlmast, ticaretin gelismesi ve niifus popiilasyonu ile iliskilidir.

Marka kent olmak sehrin potansiyelini ortaya ¢ikarmak ve bunun reklamini yapmakla iligkilidir. Sehrin
taninmas1 turizm hareketlerini de ilerletecektir. Bir markanin gii¢lii gériilmesi, destinasyon imajini
kuvvetlendirecektir (Kavaratzis, 2008). Tiim bu kriterler rekabet avantaji saglayacaktir. insan zihninde
marka olmus her kentin ayri bir yeri vardir. Ornek verecek olursak Paris tiim insanlar tarafindan
romantizmin ve agkin simgesi olarak kabul edilmistir. Bu kavramlarla ilgili ¢agrisimlarla tiiketicinin
zihninde destinasyon alani olarak Paris animsanmaktadir. Misir insanlarin aklinda piramitleri
cagristirmaktadir. Coliin ortasinda olmasina ragmen Las Vegas eglencenin merkezi olarak kabul gérmiistiir.

Imparatorlugun ve tarihi alanin merkezi olarak Roma kabul gérmektedir.

Bir sehir marka olmasiyla birlikte rakiplerinden ayrilan insanlar tarafindan kabul gdren net bir imaji
bulunur. Bu kavram pazarlama literatiiriinde konumlandirma olarak ifade edilir. Konumlandirma tiiketici
aklinda markanin etiketlendigi yer olarak ifade edilmektedir. Sehir konumlandirilmasinda insan zihnine

olumlu bir mesaj verilmesi gerekmektedir. Helsinki, Stokholm, Kopenhag ve Chicago gibi kentler uygun
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bir pazarlama stratejisi gelistirmek i¢in konumlandirma departmanlar: kurmusglardir. Bu departmanlar yeni

projeler tireterek sehrin gelirlerini arttirmis ve oldukga basarili isler yapmislardir (Kavaratzis, 2004).

Sehir markalagmasina stratejik bir zaman dilimi olarak bakmakta fayda vardir. Marka olabilmek yorucu ve
uzun, herkesin destek olmasiyla saglanabilecek biitiinciil bir faaliyetlerdir. Kotler (2002), Swot Analizi
yapilarak kentin marka olmasi igin bir adim atilabilir demistir. {lin konumlandirilmas1 yapilarak hangi
faktorler tizerinde durulacag: ifade edilmelidir. Kente ge¢mis donemlerde ¢ok biiyiik katkisi bulunan
bireyler, olaylar ve efsaneler ile biitiinlesmesi saglanarak avantaj saglanmalidir. Talep eden tiiketicilere
avantajli hizmet ve iiriin sunulmasi saglanmali ve marka yatirimlarina ¢ok biiyiik nem verilmelidir. Marka
stratejilerinin sadece bu isi yapanlara degil tiim halka anlatarak benimsenmesi saglanmalidir (Riezebos ve
Riezebos, 2003). Bolgesel yoneticilerden, kurumlara, sanayiden egitim sektoriine kadar tiim paydaslarin
sehir markas1 stratejilerine itina ile dikkat etmesi gerekmektedir. Pazarlama enstriimanlar1 modern

tekniklerle uygulamali uzmanlarla ¢aligmalarini yiiriitmelidir.

Sehir markalasmasinda stratejik analiz asamalar1 sunlardir (Ulgen ve Mirze, 2006:116);

. Kentin kaynaklarinin ve kabiliyetlerinin saptanmasi

. Bu kabiliyetlerin benzersiz olup olmadiklarinin belirtilmesi

. Diger kentlerle kiyaslamaya gidilerek sehrin dezavantaj ve avantajlarinin tespit edilmesi
. Sehrin ilerlemeye agik potansiyelinin rakipleriyle kiyaslanmasi

. Bagaril1 yaratacak kilit noktalarin tespit edilmesi

Tiim bunlarla birlikte dis ve i¢ ¢evre analizi, paydas analizi ve Swot analizi yapilmali genis ¢apta program
ve planla faaliyetlerin yiiriitilmesi saglanmalidir. Marka sehir olabilmek uzun bir ¢aba isteyen,
uzmanlagmig bir anlayisla, sehir halki tarafindan benimsenen degerlerden meydana gelen, tiim
paydaslardan tarafindan benimsenip gelistirilen bir zaman dilimi olarak kabul edilmelidir. Diinyadaki

orneklerine bakilmali daha 6nce yapilan ¢alismalardan da faydalanilmalidir.
3.3. Sehir Markasi1 Yaratma Siireci

Johansson ve Carlson (2014) markalagma siirecinin basarisi igin cevap verilmesi gereken temel bir soru
oldugunu ifade etmistir; ‘Kentin hedef gruplar tarafindan deger tasiyan hangi 6zelligi onu diger kentlerden
ayr1 duruma getirir?” Bu amagla sehir markalama siireci kentin digerlerinden farkli ve gercek 6zelliklerinin
anlagilabilmesi ve bu oOzellikleri iginde barindirabilen ve kullanan 6zel bir pazarlama bigiminin
gelistirilmesi olarak ifade edilir ve kentlerde pazarlanabilir bir olgu haline gelmistir. Sehir markalama
stireci, bir biitiin olugturacak ‘kent gelisim programi olarak idrak edilmelidir. Bir kentin markalama siireci,
yalniz kentin kendisini nasil ifade edecegi degil, bununla birlikte kentin paydaslar1 olan ¢esitli sosyo-

ekonomik gruplarin sehri ve sehir yonetimini nasil algiladigini da gérmeye yarar.

Seisdedos ve Vaggione (2005), en rekabetci kentleri, ‘varliklardan’ en fazla gelir kazanimi saglayan kentler
olarak ifade eder. Sehir markalama siirecinin de, bu varliklarin neler olabilecegi, hangilerinin ekonomik

anlamda yeterli sonu¢ verme potansiyeline sahip oldugunu, hangilerinin sehrin toplumsal inanglarina ve
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degerlerine uygun oldugunu ifade etmesi gerektigini belirtmekte ve sehir markasi gelistirme siirecini ii¢

asamaya ayirarak incelemektedirler. Bunlar;

1. Kent kimligini anlasilir kilma
2. Kent kimligini imaja ¢evirme
3. Uygulama; sehir imajimin duyurulmasi

Uc asamadan olusan bu siire¢c hem kendi iginde birbirini tamamlayan hem de etkilesim iginde olan
stireclerden olugmaktadir. Bu siiregleri tam olarak birbirinden ayirmak zor olmakla birlikte 7 alt baslikta

toplanmaktadir. Bunlar;

. Sehir markasi stratejisi olusturma ve ilerletme
. Sehir goriinimi

. Konumlandirma gorevi

. Sehir imaji

. Sehir kimligi

. Slogan olusturma

. Logo ve sembol

3.4. Sehir (Mekan) Pazarlamasi

Kotler vd. (1993)’a gore il pazarlamasi globallesen diinyada, bolgelerin pazarlamaya tabi olmasi, bolgeler
arasinda kritik bir deger olusturmustur. Rekabetin giin ve giin artmasi, alanlarin hizmet ve iriin gibi
pazarlama stratejileri gelistirmesine ve pratige gegirmesine sebep olmustur. Turist sayisini artirmak, var
olan ekonomik birimleri ilerletmek, rekabet giiciinii artirmak, yeni yatirimlar yaparak ihracat hacmini
yiikseltmek isteyen kentler sadece sehir pazarlamasi ile amaglarina ulagirlar. Sehir pazarlamasi denilince
akla sadece tanitim gelmesi dogru bir yaklasim olmaz. Kentlerin siirdiiriilebilir kalkinmasina dogru, uzun
donemi kapsayan entegre bir siiregtir. Dort pazarlama adiminin gerceklesmesi ile birlikte katma deger

olugmaktadir (Rainisto, 2003: 44):

. Ana hizmetler saglanmali ve halkin is ¢evrelerinin ve sehrin memnun olmasint saglamak i¢in

sehrin alt yap1 tesisleri yapilmalidir.

. Bir il, varolan isleri yiiriitmek ve kamu destegi saglamak ve yeni yatirimlar, isletmeler ve insanlar

¢cekmek i¢in yeni cazibe merkezlerine ihtiya¢ duyabilir.

. Bir kentin iyi bir goriintii ve iletisim programi araciligiyla 6zelliklerini ve faydalarini iletmesi
gerekir.
. Bir sehir, vatandaslart, liderleri, yeni sirketleri ve sehirleri ¢ekecek kuruluslardan destek almalidir.

Sehir pazarlama zaman diliminin aktorleri, ¢esitli yatirimcilar: tegvik etmek, ilgiyi artirmak, esgiidiimlii

calistirmak i¢in mithim bir yere sahiptir. Kentin pazarlama siirecinin yetkilileri, lokal, bolgesel, ulusal ve
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uluslararasi idarecilerdir. Bir kentin pazarlanmasi siireci bes temel asamadan meydana gelmektedir:

(Kottler ve Gertner, 2002).

1. Saha kontroliiniin gayesi, mekanin ¢ekici etmenlerini, mekanin ana rakiplerini (giicli, esit ve zayif
rakiplere boliinmiig) ve temel egilimlerini ve toplumsal ilerlemeleri ifade etmektir. SWOT analizi, saha

kontrolii i¢in en degerli araglardan birisidir.

2. Vizyon ve hedefler gelistirilmeli ve varsayimsal senaryoya iginde mekanin 20 yil sonra nasil
goriinecegine diisiiniilmeli. Senaryolar, onsartlari, hedef pazarlari ve hedeflere ulagmak i¢in gerekli olan

uzun vadeli ve kisa vadeli amaglar1 dikkate almalidir.

3. Strateji olusturma agamasinda, stratejinin stratejik tistiinliikleri ve basaril bir stratejiyi uygulamak

icin gereken kaynaklari ifade etmek gerekir.

4, Eylem planini, sorumluluklarini ve yiiriitmenin ayrintilarini tanimlayan maliyet ve uygulama

tarihlerini igerir.

5. Yiriitme ve denetleme mekanizmasinda, eylem planinda 6ngériilenler, paydaslar tarafindan yerine
getirilmekte ve bu asamada, genel olarak kamuya ve potansiyel ¢ikar sahiplerine yillik raporlama yoluyla

bilgi saglamanin temel aracidir.
4. SEHIR MARKASININ YONETIiMi

Yonetim, faaliyetlerin planlanmasi, organizasyonu, koordinasyonu ve nihayetinde de tiim bu siireglerin
kontroliinii iceren bir kavramdir. Sehir markasi yonetimi de bu anlamda disipliner bir sekilde ele alinmasi
gereken bir olgudur. Sehirlerin markalagmalar1 asamasinda, her seyden 6nce milli ya da kiiresel boyutta
izlenen dis politika, iktisadi ve politik kararlilik hayati derece de dneme sahiptir. Gelecegin sehirlerinde
danigmanlik, miisavirlik, telekomiinikasyon, bilgisayar data servisleri, bankacilik ve finans kurumlari ,

reklam ve medya, pazar arastirmalari gibi hizmet sektorii faaliyetleri artacaktir.

Cagdas pazarlamanin odagmda miisteriler bulunmaktadir. Pazarlama kararlari almirken birinci adim
miigteridir, tabi son adimda miisteridir. Tiim bu sebeplerden dolayr marka yodnetiminin temel odagi
miigteridir. Marka yonetimi yapilirken iki karar dikkate degerdir. Birincisi pazarlama karmasi karar1 ve ana
marka stratejileri kararidir. Yagamlarin1 devam eden kuruluslar sahane bir marka olusturmak istiyorlarsa

bu kararlar1 ¢ok iyi ¢oziimlemeleri gerekmektedir.
4.1. Marka Stratejileri Kararlar

Genel anlamda pazarlama ve igletme stratejilerindeki gibi, markay1 meydana getirirken de marka stratejileri
hakkinda karar vermek gerekmektedir. Kuruluglar hizmetlerini ve mallarina markalarken kisisel analiz,
marka analizi ve misteri analizi yapmalar1 gerekmektedir. Boylelikle kuruluslar talepte bulunan
miigterilerin istek, ihtiya¢ ve profil 6zelliklerini dikkate alarak pazar boliimlendirmesi yapip hedef
pazarlarin1 belirlemelidirler. Miisteri profilinin analizi ile birlikte rakip isetmeleri de iyi tanimlamak
gerekmektedir. Onlarin kimligini ve imajin1 da iyi bilmek gerekmektedir. Isletmeler kendilerinin zayif ve
giicli yonlerini goérmek igin SWOT analizi yapmalidirlar. Son olarak rakiplerinde bu tiir analizlere

ihtiyaglari vardir (Aaker, 1991).
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4.2. Marka Kimligi

Kendisini, miisterilerini ve rakiplerini analiz eden kurulus, marka olustururken 6ncelikle marka kimligini
net bir sekilde ortaya koymalidir. Marka kimligi isletmelerin kuruluslarina sunduklari hizmetlerin tamamini
ortaya koymaktadir. Marka kimligi tecriibesi, performansi, kalitesi, katkilar1 ve markaya sahip olduklar
deger olmakla birlikte kuruluslarin miisteriler gdziinde nasil algilandiklarinin 6ziidiir. Marka kimliginin
diger ad1 marka bagdaslastirma olmakla birlikte, insanlarin zihinlerinde, markaya kars1 dogrudan ya da
dolayli olarak iliski kurduklar1 her seyi ifade etmektedir. McDonald’s markasi insanin zihninde, eglence ve
hizli servis; Volvo markasi ise saglamlik ve giivenlik kavramlar1 olusturabilir. Gii¢lii bir marka kimligi
olusturmak farklilagmay1 saglar, satin alinmak i¢in sebepler sunar, tutarlilik ve giiven asilar, marka yaymay1

kolaylastirir ve igletmeye pazarda giiglii bir konumlandirma saglar (Aaker, 1991).
4.3. Marka Konumlandirma

Konumlandirma, kuruluslarin hizmet ya da mallarini sergileyecekleri durumda nerede duracaklarini ifade
eder. Diger bir degisle konumlandirma, markanin rekabet ettigi markalardan farkli olmasidir. Miisteri bakis
acistyla marka konumlandirma ise hedef kitle olan miisterilerin, markanin bulundugu pazarda elde ettigi
yeri algilayis bigimidir. Sayet markanin konumlandirilmasi yapilmazsa, miisterilerin aklinda markaya
yonelik bir kiymette yaratilamaz. Uygun ve carpici marka konumlandirmasinin yapilmasi, isletmelerin
iirettigi iiriinlerin basaris1 i¢in ¢ok miihimdir. isletmeler marka konumlandirmas: siirecini basarili sekilde
yapamaz ise, rekabet edilen markalar arasinda dezavantaj yaratabilir ve miisterilerin rakip firmalara

yonlenmesine yol acabilir (Kapferer, 2008).

Marka konumlandirmasi yapan ve pazarda benzer mal ve hizmet iireten Orgiitler, miisterilerin algisinda
farkli sekillerde konumlanarak, markalarint miisterilerin géziinde 6n plana gikarabilirler. Mevcut pazarinda
iyi bigimde konumlanan markalar, pazar kosullarmin belirledigi fiyati degistirerek kendi markasinin
degerine gore fiyat belirleyecektir. Bu sayede pazarda ilk fiyat1 belirleyerek fiyati kontrolii elde edebilir.
Ayrica marka konumlandirmasinin iyi yapilmast ile miisterilerin markay1 unutmasi engellenebilir veya yeni
miisterilerin markay1 tercih etmesi saglanabilir. Isletmelerde yeni pazarlama stratejileri iiretilirken marka

konumlandirilmasidan ilham alinabilir (Aaker, 1991).
4.4. Marka ismi Se¢imi

Uriinlerin markalanmasi asamasindaki énemli adimlardan birisi markaya ad verilmesi siirecidir. Tercih
edilecek marka isminin kesinlikle markanin konumlandirmasina gore yapilmasi gerekir. Markalama siireci
icerisinde marka isminin 6nemi su sekilde agiklanabilir: arastirmada iki giizel kadinin fotograflari erkek
katilimeilara gdsterilip hangisinin daha giizel oldugu soruluyor. Yanitlar birbirine yakin oranda dagiliyor.
Ikinci adimda ise fotograflarin altina kadinlarin ismini ifade edecek olan Elizabeth ve Gerthurude adlart
yaziliyor. Ayni soru katilimcilara tekrar soruldugunda %80’i ismi Elizabeth olarak belirtilen kadin1 daha
giizel oldugunu ifade ediyorlar (Kotler, 2002). Bu baglamda isim farklilik ve ayricalik saglayan bir kavram
oldugu igin marka ismi ile iiriinler deger kazanabilir ve rakiplerinden siyrilabilir. Isletmeler iiriinlerin

markalarini adlandirirken gesitli isimlerden ilham alabilir:

* Bir kisinin ismini (Honda, Calvin Klein),
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* Bir yer adin1 (American Airlines, Kentucky Fried Chicken),

* Bir niteligi (Safeway magazalari, Duracell pilleri),

* Bir hayat tarzin1 (Weight Watchers, Healty Choice),

* Bir yapay adi (herhangi bir anlam1 olmayan) (Exxon, Kodak) (Kotler, 2000:90),

* Bir hayvan adin1 (Mustang otomobilleri, Dove sabunlarr),

* Bir cisim adim1 (Shell benzinleri, Apple bilgisayarlari) (Keller, 2003:3) kullanabilirler.

Isimlendirilmesi iyi yapilan markanin deger kazanmasi ve miisteri seciminde etkili olmasi sebebi ile

isletmelerin titiz bicimde marka adlarini belirlemesi gerekmektedir. Iyi bir marka isminde bulunmasi

gereken nitelikler sunlardir (Odabast ve Oyman, 2004:365):

Anlagilir olmali ve kulaga hos gelmelidir

Ifade edilmesi ve sdyleyisi basit olmalidir. Telaffuzu farkli gagrisimlari akla getirmemelidir
Kolay hatirlanabilir olmalidir

Estetik olarak ¢ekici olmalidir ve taklit unsurlar tasimamalidir

Rakiplerinden kolaylikla ayirt edilebilmeli ve 6zgiin olabilmelidir

Diger iilkelerdeki kiiltiir ve dillere gore uygun olmalidir

Markanin imajiyla uyumlu olmalidir

Hukuki kurallara uygun ve korunma giicline sahip olmalidir

Markaya yeni tiriinlerin eklenebilecegi gdz dniinde bulundurulmalidir

Kiiltiirel ve ticari degisikliklerin olabilecegi g6z Oniine alinarak esnek yapida tasarlanmalidir
Miisterilere saglanacak katkilari ve iligkileri belirleyebilmelidir

Uriinlerin ambalajlanmast, etiketlenmesi ve diger tiim dzellikler ile uyumlu olmalidir.

4.5. Marka Cesitleri

Bir iiriine ya da hizmete ad verilirken, kuruluslar iiriinii kendi kuruluslarin adryla mi, aracilarin adryla m1

yoksa iiriiniin kendi adiyla mi1 tanitacaklari 6nemli bir karardir. Kuruluslar genel olarak bes farkli

opsiyondan faydalanabilirler (Kotler, 1980).

Uretici Markast,
Ozel Etiketli Marka (Arac1 Markast),
Lisans Markasi,
Ortak Marka ve

Jenerik marka.

4.6. Marka Gelistirme Stratejileri
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Marka Yonetimi ve markalama biinyesindeki mithim adimlardan birisi de markanin yeni gelistirilmesi
siirecidir. Isletmelerin yeni {iriinleri markalamada kullandig: iiriin kategorisine ve marka adina dayali dort

strateji bulunmaktadir (Kotler, 1980).

Dizin (Hat) Yayma Stratejisi: markanin performans, basar1 ve diger iiriinlere yayilim gibi amaglari igin
siklikla kullanilan bir yontemdir. Mevcut marka ismi altindaki {iriinler ve bu iriinlerin yeni uyarlamasi
yayilimini ifade etmekdir. Ayn1 marka ismi altinda, iiriin kategorisi icerisine yeni bir yapi, tat, malzeme,
renk veya ambalaj dlgiisii gibi ek 6zellikler sunulmasidir. Ornegin, Coca-cola’nin Diet Coke, Ariel’in Ariel
Coloru, Tide’in kat1 deterjanlarinin yani sira sivi deterjanlari gibi (Ambler ve Styles, 1997). Bu strateji ile

diisiik riskli ve maliyetli yeni tirtinler tiretilebilmektedir (Kotler, 1980).

Marka Yayma Stratejisi: mevcut marka isminin yeni bir {iriin kategorisinde kullanilmasi bigimindedir.
Isletmelerin yeni bir marka olusturmasinda harcayacag1 zaman, emek ve yiiksek maliyetlerden kurtararak
miigterilerinin yeni triinii hizli bir sekilde fark etmesini ve kabul etmesini saglanabilir (Ambler ve Styles,
1997). Marka yayma stratejisi gereksiz bir bigimde de kullanilabilir. Ornegin Adidas markasmin imajindan
dolay1 ayakkabi boyasi markasi {iretilmesi tiriine, Adidas markasina ve Adidas markasi {iriinlerine zarar
verebilir. Ayrica marka yaymanin basarisiz olmasi sonucunda markanin ismini tagiyan diger {riinlere
yonelik miisteri algist olumlu olamamaktadir. Bu baglamda yeni {irline marka ismi verildiginde tiim

tutundurma desteklerinin markanin diger {iriinlerinin diizeyinden asagida olmamalidir (Paul, 2019).

Yeni Marka Stratejisi: bir iiriin kategorisini farklilastirmak amaci ile yeni bir marka adi1 kullanilmasini ifade
etmektedir (Kotler, 1980). Doymus pazarlara girecek olan iiriinlerde marka yayma stratejisi kullanilirken

yeni uirlinlerin piyasaya siiriilebilecegi durumlarda ise yeni marka stratejisi kullanilmaktadir (Paul, 2019).

Coklu Markalama Stratejisi: ayni lirlin kategorisi igerisindeki tirinler igin birden fazla marka gelistirilmesi
seklindedir. Ornegin; Lever, ¢camasir deterjanlarinda Persil’den, Surf’e kadar degisik markalar kullanir.
Kuruluglarin, ayni kategori igerisine yeni markalart sunmasi bi¢imi olan ¢oklu markalama stratejisi, farkl

alici isteklerine katki saglama ve farkli 6zellikleri bulundurma yoludur (Kotler, 1980).

Marka yonetimi kentin fiziksel planlamasindan sosyal-kiiltiirel ve tarihi dokusunun planlanip
restorasyonuna ve renevasyonuna kadar olan siireci iceren ¢ok matriks bir yapida meydana gelir. Ayrica
sehirlerin markalastirilmasi ve yonetilmesinde sehre has triinlerin ticareti ve iretimi, altyapi ve yasam
standartlarinin rekabet sinirlarinin {istiinde olmasina dikkat edilmelidir. Sehir yonetiminin stratejik bir
onem tasidig1 marka yonetim siirecinde yoneticilerin biiyiik énem tasidig1 sdylenebilir. {lgiiner yoneticilerin
iizerinde durmasi gerektigi konular1 sdyle siniflandirir: Vizyoner dnderlik ve kisisel ytireklilik; birbiriyle
catisan, akil ¢elen fikirler arasindan belli bagliklar lizerinde odaklanabilme becerisi; talep odakli yaklasim;
farkli unsurlan biraraya getirebilme kapasitesi; yeni akim ve gelisimleri sindirebilme; kiiresel fikir ve
diisiince; kiiltiirleraras1 tecriibe; temsil yetenegi; iletisim Tstlinliigii; ikna edilebilirlik; genel kabul;
durulmasi gereken yeri bilme zamani yonetebilme; miitevazilik; etkili miitesebbislik ve isteklerin 6tesine
gerceklestirme. Bu konularda belirli bir seviyeyi yakalayan il yoneticileri sehirlerini marka endeksi
calismalarinda énemli bir konuma tasiyabilmektedir. Ornegin, 2010 yilinda Kentsel Stratejiler Enstitiisii,
Tokyo-Japonya tarafindan yapilan kiiresel gii¢ endeksinde New York ekonomi ve AR-GE ¢aligmalarinda

birinci sirada yer alirken Londra ise kiiltiirel etkilesim konularinda ikinci sirada yer almistir. (Kapferer,
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2008). Bu ornek cogaltilabilir fakat iizerinde durulmasi gereken bir diger 6nemli konuda marka
calismalarinin baglangigctan (planlama agamasindan)-sonu¢ asamasina kadar ki siiregte parcalara
ayrilmadan ve siirdiiriilebilir tek bir yonetim ¢atis1 6rnegin ‘marka ofisi’ altinda birlestirilmesidir. Boylece
sehrin markas1 / markalagma stratejisi gelecek yonetimler tarafindan da siirdiiriilebilir marka degeriyle

birlikte yonetilebilir.
5. SONUC

Sehirlerin marka olmasiyla iilkeler markalagmaya baglamaktadir. Ulkelerin daha hizli gelisip
kalkimabilmesi i¢in ulusal ¢apta ¢ok sayida marka sehre sahip olmasi gerekir. Bu nedenle marka sehir
kavramma birgok iilke 6nem vermektedir. Konuyla ilgili ¢alismalar giin gectikge artmakta, iilkelerin
planlar1 arasinda da yer alamaya baslamaktadir. Destinasyon pazarlamasi sehir bazinda 6nem kazanmakta
iilkelerin turizm potansiyellerini gelistirmektedir. Bunun sonucunda sehirler arasinda dnemli bir rekabet
sekillenmeye baglamistir. Siyasi partiler, sivil toplum oOrgiitleri, bdlgesel yonetimler, halk ve kentin
gelecegini olusturan tiim ortaklar bu konu iizerinde fikir yiiriitmeye baslamistir. Sehirlerin markalagmasi,
yabanci yatirimeilarin artmast, yenilik¢i hizmetlerin ve triinlerin gelistirilmesi, kaliteli isgiiciiniin kente
gelmesi gibi sebeplerle devasa firsatlar saglamaktadir. Birgok bolge kent olarak markalagsmay1 isterken

minimum diizeyde kent bu hayalini ger¢eklestirebilmektedir.

Tek bir projeyle marka kent olmak basit olarak saglanabilecek bir durum degildir. Nasil ki {irlin
pazarlamasinda oncelikli olarak iiriiniin kaliteli ve yenilik¢i olmasi gerekiyorsa sehir pazarlamasinda da
ayn1 durum s6z konusudur. Marka sehir ¢calismalarinda pazarlama nesnesi sehir oldugundan sehri olusturan
tiim bilesenlerin nitelikli, farkli, yenilik¢i ve dikkat ¢ekici olmasi gereklidir. Altyapisini tamamlamayan,
diger sehirlerden farklarini ortaya koyamayan, iyi bir hizmet sektoriine sahip olmayan, ulagimi yetersiz,
diinya ¢apinda gii¢lii bir tanittm1 yapilmamis bolgelerin marka olmast zordur. Bu sebeple marka sehri
olusturan tiim unsurlarin iyi analiz edilmesi sarttir. Dahasi sehrin karar mercilerinde olan kisilerin sivil
toplum orgiitleri, devlet kurumlar1 ve yurttaglarla birlikte hareket etmesi ¢ok mithimdir. Marka stratejisinin
uygulayicilar1 sadece markalama siirecindeki reklam ajanslari degildir. Turistlere yaklasimlartyla kent
esnafinin, ulasim firmalarinin, otel isletmecilerinin, sehirde yasayan yurttaglarin da marka sehir
konseptinde 6nemli rolleri bulunmaktadir. Ayrica markalagma konusuna profesyonelce yaklagsmak ve konu
hakkinda yardim almak onemlidir. Ulkemizde ve diinyada sehir markalasmasi iizerine uzmanlasmis
ajanslar bulunmaktadir. Bunlardan yardim almak ve yaptiklart projeler hakkinda bilgi edinmek 6nemlidir.
Baska kentlerde daha dnce yapilan ¢aligmalara bakmak ve bu c¢aligmalar1 kendi imkanlarina uyarlayarak

sehre 6zgii projeler liretmek gerekmektedir.

Marka sehir konusunda en 6nemli hususlardan biri tim kentlerin marka olamayacagidir. Her sehrin kendine
has baz1 yonleri bulunabilmektedir. Ancak bu marka sehir olmak igin yeterli degildir. Ornegin iilkemizde
birgok sehir tarihi mekanlara sahiptir kendine has bir mutfag: ve doga giizelligi bulunmaktadir ancak bunlar
marka gehir olmak icin yeterli degildir. Marka sehir olmak daha uzun soluklu bir siirectir. Diinya ¢apinda
taninmak ve cok biiyiik finansal getiriye sahip olmakla ilgilidir. Ornegin marka sehir olarak gériilen Paris’e
40 milyondan fazla turist gelmektedir (Paris: Record Tourist Numbers In 2017, 2017). Barcelona turist

sayisini azaltmaya ¢aligmaktadir, Avrupa’nin birgok marka sehrinde giinliik konaklama vergisi uygulandigi
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bilinmektedir. Bu nedenle kisa siirede yapilan bazi projelerle, hazirlanan logo ve slogan ile marka sehir

olmak miimkiin degildir.

Marka sehir iilke kalkinmasina biiyiik katkilar saglar. Bir iilke sahip oldugu markalar kadar zengindir. Bu
sebeple marka sehir konusu 6nemsenmeli devlet politikasi haline getirilmeleridir. Fakat tiim illerin marka
sehir olamayacagi g6z Oniine alinarak dogru stratejiler {iretmek ve ¢agdas pazarlamanin tekniklerini

kullanmak sehirlerin gelisimi i¢in iizerinde durulmasi gereken miithim bir meseledir.

Cagdas pazarlamanin hedef kitlesi miisteridir. Tiim pazarlama kararlar1 miisteri ile baslar, miisteri ile biter.
Iste, bu sebeple marka ydénetiminin de temel odagi miisteridir. Marka yénetiminde iki karar alani biiyiik
onem tagimaktadir. Bunlar temel marka stratejileri kararlar1 ve pazarlama karmasi kararlaridir. Iyi bir analiz

isletmelerin harika bir marka olusturmasina yardimci olmaktadir.

Kentlerin kendilerine has bazi zenginlikleri bulunmaktadir. Bu zenginliklerin tiim tiiketicilere iyi sunulmasi
gerekmektedir. Ciinkii sahip olan potansiyel degerlerin iyi sunulmasi ve pazarlanmasi halinde o kente
katkis1 olabilmektedir. Bu degerlere bir tiriin ve hizmet olarak baktigimizda tercih edilebilirliklerini imaj
unsuru belirlemektedir. Bu nedenle etkili bir stratejiyle olumlu imaj olugturma ¢aligmalar1 ve markalasma
faaliyetlerinin gergeklestirilmesi gerekmektedir. Bir kentin markalasmasindaki yonetim becerisi ve stratejik
kent yonetimi anlayist kent yoneticilerinin sorumlulugundadir. Karmagik bir yapiya sahip kent
organizasyonlari, yasal zorunluluklar ve diger faktorlerden dolay1 kentlerde yapilacak olan markalagma
faaliyetlerinde zorlanmaktadir. Bu nedenle stratejik kent yonetimi bu siireci kolaylastiracak ve etkili
markalagsma faaliyetlerinin  gergeklestirilmesini  saglayabilecek bir yonetim modeli olarak

degerlendirilmektedir.
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Ozet

2013 yilinda Cin Halk Cumhuriyeti Bagkan: Xi Jinping, Asya’y1, Avrupa ve Afrika basta olmakiizere diger bolgelere baglamasi
beklenen "Kusak ve Yol Inisiyatifi” olarak nitelendirilen bir proje one siirmiistiir. Kusak ve Yol Inisiyatifi kapsaminda diinya
niifusunun tigte ikisine ve 90°dan fazla iilkeye ulagsmak amaglanmaktadir. Proje tiim katilime iilkeler igin ekonomi, politika ve kiiltiir
degisimi agisindan gesitli degisiklikler igermektedir. Tiirkiye mevcut stratejikkonumu itibariyla bu projenin en dnemli tilkelerinden
biri olmustur. Bu galigmada 2013 yilindatemelleri atilan Kusak ve Yol Inisiyatifi’nin ekonomi politiginin degerlendirilmesi
amaglanmaktadir. Buradan hareketle Cin’in uyguladig: politikalar, i¢ ve dis siyasetin dinamikleri arastirilarak, iilkenin politik durusu
ile ekonomik durumu arasindaki bag degerlendirilecektir. Bu makalede Kusak ve Yol Inisiyatifi’nin Tiirkiye {izerinde ne gibi etkileri
olabilir sorusuna yamit bulmaya cahsilacaktir. Kusak ve Yol Inisiyatifi’nin ekonomi politiginin degerlendirilmesi ve Tiirkiye
tizerindeki potansiyel etkileri incelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkiye, Cin, Kusak ve Yol Inisiyatifi, Ekonomi Politik, Cin Tiirkiye lliskileri, Firsatlar, Riskler, Jeoekonomi,
Jeostrateji

AN ECONOMIC POLITICAL ASSESSMENT OF THE
CHINESE BELT AND ROAD INITIATIVEIN THE GLOBAL
SYSTEM AND EFFECTS ON TURKEY

Abstract

In 2013, Xi Jinping, the President of the People's Republic of China, proposed a project calledthe "Belt and Road
Initiative”, which is expected to connect Asia to other regions, especially Europe and Africa. Within the scope of
the Belt and Road Initiative, it is aimed to reach two thirds of the world population and more than 90 countries. The
project includes various changesin terms of economic, policy and cultural change for all participating countries.
Turkey has beenone of the most important countries of this project as the current strategic position. In this study,it is
aimed to evaluate the political economy of the Belt and Road Initiative, whose foundationswere laid in 2013. From
this point of view, the policies implemented by China and the dynamicsof domestic and foreign politics will be
investigated, and the link between the country's politicalstance and its economic situation will be evaluated. This
article Belt and Road Initiative what might be the effects on Turkey will try to find an answer to such questions.

Belt and Road Initiative's assessment of the political economy and the potential impact on Turkey will be examined.

Key Words: Turkey, China, Belt and Road Initiative, Political Economy, Turkey China Relations, Opportunities,
Risks, Geoeconomy, Geostrategy
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GIRIS

Kiiresellesmenin de etkisiyle yeni bir boyut kazanan diinya diizeni ekonomi ve politika arasindaciddi bir etkilesimi
meydana getirmistir. Bu etkilesim diinya konjonktiiriiniin de tesiriyle ekonomik sistemler ile politik sistemleri

tamamlayan yeni bir diyalektigin varligin1 s6z konusuhale getirmistir (Bell, 2015: 153-154).

Ekonomi politik kavraminin 6nde gelenlerinden Gilpin’e gore ekonomistler, “politik ekonomi” tanimini iktisat
biliminin bir alt disiplini olarak degerlendirmistir. iktisat bilimi kit kaynaklarmn en verimli bicimde kullanimima
dayanan, bireylerin ne yonde tercihler gerceklestirecegini ve bu tercihlerin toplumsal tercihe nasil ¢evrilebilecegini
temel almaktadir.Diger yandan ekonomik faktdrler ve bu faktérlerin birbirleriyle olan etkilesimlerini bilgi ve
veriler araciligiyla belirli bir toplumsal amag igin ne tir araglarla ve hangi kararlarla gergeklestirilebilecegini
gozlemleyen bir bilim dali olarak ifade eder. Fakat siire¢ igerisinde kullanilagelen ekonomi politik tanimi formel
ekonomik metodolojilerin uygulamasi olarak sirayet etmistir. Bagka bir deyisle insan davraniglarin1 inceleyen bir
prototip olarak tarifedilmistir (Gilpin, 1987: 2-17). Ekonomi politik, Aristo tarafindan devletin giderlerinin tedarik
edilmesi i¢in uygulanan vergi politikasi seklinde ele alinmaktadir (Crane & Amawi, 1997: 4). Merkantilistlerin
iktisat ilmini bir bireyi yonetme sanati; politik ekonomiyi ise devleti yonetmesanati olarak kavramsallastirdigi

sOylenebilir (Vural, 2016: 7).

Bir alt disiplin niteliginde olan ekonomi politigin kapitalist anlayisin tiiredigi 1500°1i yillarda sekillenmeye
basladigi ifade edilmektedir. Kavram biitiinciil olarak degerlendirilmemisve 1970’lere kadar spesifik bir arastirma
alanina dahil edilmemistir (Zagolov, 1976). Ekonomive politikanin 1970’lere degin biitiinciil bir bakis agisiyla
degerlendirilmemesinin altinda yatansebeplerden biri Soguk Savas doénemidir. Ikinci Diinya Savasi akabinde
yasanan geligsmelerin neticesinde iilkelerin stratejik manada mutabakata dayanmayan tutucu ve kati dig politik
tavirlari, politika ile ekonominin ayr1 bir diizlemde arastirilmasini zorunlu kilmigtir. Daimi bir sekilde giivensizlik
ve Kriz ortami yaratan diinyadaki bu durumun “Bretton Woods” sisteminingokiisii sonras1 uygulanan anlagmalarla
frenlendigi sdylenebilir. Ikinci Diinya Savasi esnasindadncelikli endisenin giivenlik olmasi, ekonomi politigin bir

arastirma alan1 olmasi yolundaki engellerden bir digeridir (Baylins, Steve, & Owens, 2016).

Ikinci Diinya Savas1 sonras1 tasarlanan ekonomik kurumlar diinya ekonomisinde istenilen sonuglara ulasamamustir.
Fakat, 1970’lere gelindiginde Dogu ve Bati arasindakigiivenlik sorunlar1 ¢oziilmeye baslamistir. Bununla birlikte
Diinya Bankasi gelismekte olan iilkelere kredi saglayan bir kurulug haline gelmis ve IMF krizleri dizginlemeye
calisan bir kurum hiiviyeti kazanmistir (Gilpin, 2001: 246). Beraberinde Avrupa’da olusturulanentegrasyonun yeni
bir gii¢ olarak ortaya ¢ikmasi, Japonya’nin ekonomik yiikselisi ve yeni tiretim modellerinin ekonomik ve politik
performans gostermesi gibi gelismeler ABD’deki sirketlerin ilgi odagi haline gelmis ve bu sirketler yatirnmlarinm
kiiresellestirmistir. Ayrica Cin’inekonomik prensiplerini yumusatarak pazarini Batili yatirimcilara agmasi, Bati’da
tekel sanayilere kars1 yeni rakiplerin dogmasina olanak saglamistir. EKonomi kiiresellesmeye baslamis ve iilkeler

aras1 diyalog siiregleri hiz kazanmistir (Ates ve Samur, 2013: 50).

Soguk Savas sonras1 ekonomi politigin gelisim gosterdigi donem baz alindiginda Cin’in, karsilikli gliven, esitlik
ve ig birligi zemininde pragmatik politikalar izledigi sylenebilir. Bu yeni politikanin temellerini; Cin’in ekonomik
kalkinmasi ve askeri biiyiikliigiiniin bolge tilkelerine ve diinyaya bir tehdit yaratmamasi olugturmaktadir. Cin’in
kendi gelisimini engelleyebilecek uluslararasi istikrarsizliklari dnleme, kendi ekonomik giiciinii ve niifuzunu diger
iilkelere bir tehdit faktorii olarak genisletme ve kendi amaglarina hizmet eden bir vaziyettebagkalarina denge ve

uyum saglama cabalarmi iceren bu konsept, temel dis politika hedefleri dogrultusunda insa edilmektedir. Bu
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hedeflerse 6ziinde (Caliskan, 2019: 9);

e Ekonomik biiylimeyi siirdiirebilme ve artirma,
e Tayvan’in uluslararasi sahadaki durumunu bastirma,

® Bolgesel ve uluslararast istikrari siirdiirebilme, uluslararasi prestiji ve ABD ile rekabetive yaris1 daha ileri

bir noktaya tasima seklinde siralanmaktadir.

Uygulanan politikalarla birlikte Cin, 1990’11 yillarda kiiresel ekonomi ile biitiinlesmesiirecinde ihracatini arttirmus,
yatirnmlarina agirlik vermis ve bu yatirimlart yiiksek tasarruf ve dis sermaye ile finanse ederek sanayisini
gelistirmistir (Atl, 2014a: 265). Ancak Cin genis topraklara sahiptir ve bolgenin tamaminin kalkinmasini
siirdiirebilmek icin yeni stratejiler iiretmek zorundadir. Bu baglamda “Kusak ve Yol Inisiyatifi” Cin’in hem

ekonomik biiytimesinidestekleyecek hem de uluslararasi arenada siyasi avantaj saglayacaktir.

“Ipek Yolu Ekonomi Kusagi” ve “21. Yiizyil Deniz ipek Yolu Projesi” birlesimi ile Kusak-Yol Inisiyatifi’nin Cin
kiiresel stratejileri sonucu ortaya ¢iktigini séylemek miimkiindiir. Soyleki, 2012 yilinda Pekin’de gerceklestirilen
on sekizinci Ulusal Kongre’de Cin’in bolge iilkeleriyle gegmis on yillik iliskileri dikkate alinmig ve tam olarak bir
cevre stratejisine sahip olmadigi degerlendirilmistir. Kongre’de bolge iilkelerinin giivenlik acisindan ABD’ye,
ekonomik acidan Cin’e glivenildigi iizerinde durulmustur. Bu baglamda olusturulacak bolge stratejisinin,

ekonomik ve siyasi temelli bir strateji olmasi karar1 alimnmigtir (Durdular, 2016: 79).

Esasinda Yeni Ipek Yolu Projesi, ABD Dasisleri Bakam Hillary Clinton tarafindan 20 Temmuz 2011 tarihinde
Afganistan’1 Kuzey Giiney ticaretine entegre etmek ve bir ticaret koridoru olusturmak maksadiyla glindeme
getirilmistir. Fakat Cin, Ipek Yolu’nun tarihi miilkiyetinin kendilerinde olduguna inandig: icin karar alicilar,
kavrami yeniden diizenleyerekAfganistan ekonomisini iyilestirmek i¢in tasarlanmis “Kuzey-Giiney” ekseninden
“Dogu-Bati”’eksenine yonlendirmeyi planlamiglardir. Cin devlet bagkaninin 2013’te Endonezya parlamentosunda
yaptig1 konusmada Asya, Hint Okyanusu, Basra Korfezi ve Akdeniz boyuncauzanmasi beklenen 21. Yiizyil Deniz
Ipek Yolu'nu inga etmeye hazir olduklari dile getirilmistir.Dolayistyla Cin tarafindan canlandirilan girisimin kara

yolu ve deniz yolu etkilesimi “Kusak veYol inisiyatifi” olarak kullanir hale gelmistir (Tekir ve Demir, 2018: 192).

Sekil 1: Kusak ve Yol Inisiyatifinin Kara ve Deniz Rotalar
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Kaynak: (Ertiirk, 2017).

Kiiresellesme siireciyle birlikte iktisadi ilmin doniisiimii ve bu duruma paralel olarak yeni diinya diizeni, ekonomi
politik alt disiplininde zihni bir evrilise neden olmustur. 20.ylizyihin ikinci yarisinin akabinde siiregelen stratejiler
ozellikle politik ve ekonomik ¢ikarlarin girift bir yapiya doniistiigii bu donemden sonra tiim diinya tilkelerini
ilgilendiren birmahiyete sahip olmustur. Bu baglamda ekonomik olarak birbirleriyle etkilesime giren iilkeler
politik diizeyde iletisim kurmaktadir ya da politik iliskiler ekonomik entegrasyon siireglerine hiz
kazandirmaktadir (Y1lmaz, 2020: 20-21). Dolayisiyla ortaya ¢ikan fikriyat ekseninde“Kusak ve Yol Inisiyatifi” ve

giiniimiiz diinyasima iligkin sorunlar tartigilirken ekonomi-politikbir perspektiften faydalanmak kaginilmazdir

Bu calismada 2013 yilinda temelleri atilan Kusak ve Yol Inisiyatifi’nin ekonomipolitiginin degerlendirilmesi
amaclanmistir. Bu baglamda Cin’in uyguladigi politikalar, i¢ ve dis siyaset dinamikleri arastirilmus, iilkenin politik
durusu ile ekonomik durumu arasindaki baginti degerlendirilerek yorumlanmistir. Calisma yontemi literatiir
taramastyla simirli kalmaktadir. Fakat Kusak ve Yol Inisiyatifi’nin ekonomi politiginin degerlendirilmesi ve

Tiirkiye tizerindeki potansiyel etkileri bakimidan, vaka analiz (case study) ¢alismasi niteligindedir.
Kiiresel Sistem ve Cin

Yirminci ylizyilin ilk ¢eyreginde, Avrupa’nin Asya ve Afrika’daki giicii zirve noktasindaydi. Avrupa’nin silah ve
ticaretteki siralamasi goriiniirdeki tiim tilkelerin {izerindeydi ve higbiri Avrupa’yla boy 6l¢iisecek durumda degildi.
Yirminci yilizyilin ikinci yarisina girildiginde Avrupa’nin bu istlinliiglinden geriye sadece izlerinin kaldigi
sOylenebilir. Tarihsel olarak goriilebilecek en biiyiik altiist olusun bu derece bir hizla gergeklesmesi de oldukea ilgi
¢ekicidir.Bu agidan Asya ve Afrika’nin konumundaki degisimi yeni bir ¢agin isareti olarak degerlendirmek
miimkiindiir. Arrighi yirminci yiizyilin tarihine uzun bir perspektiften bakildiginda, higbir tekil konunun Dogu
Asya’daki iktisadi ronesanstan 6énemli olmadigiiizerinde durmaktadir (Arrighi, 2009: 14-16). Arrighi igin Cin’in
yiikselisi, tekillik arz etmektedir. Bu bakimdan 1940’larin yoksul iilkesinin, hizla biiyiiyen bir gii¢ haline gelmesi

oldukea sasirticidir. Dolayisiyla olugan durumun Cinli yoneticilerin akiler segimleri ile 1980’lerden sonra ortaya
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¢ikan kiiresel kosullarin basarili bir bigimde manipiile edilmesi sayesinde miimkiin oldugu sdylenebilir (Arrighi,
2016: 370).

“Cin’in kapitalist-olmayan ekonomik rénesansi, devrimci gelenege, ge¢cmisin kapitalist olmayan pazar gelisimine
ve ¢agdas neo-liberal regetelere uymamasima baghydi. Bu, kiiresel Kapitalist egilimler ile Cin’in igyapisi
arasindaki istisna bir eklemlenmedir” denilebilir (Yoriik, 2018: 202). Nitekim yirminci ylizyillda diinya
ekonomisinin gelisim asamalar1 degerlendirildiginde; bir¢ok arastirmaci biiyiimenin 6ncii lokomotiflerinin ABD,
AB ve Japonya oldugu ve Bati uygarligina sahiplik gosteren iilkelerin diinyadaki gelisimin merkezi oldugu
sonucuna ulagmiglardir. Bununla birlikte Cin ve Dogu’nun yeni sanayilesmis tlkeleri hizli bir ilerleme
kaydetmistir. Cin, yirminci ytizyil sonlari-yirmi birinci yiizy1l baglarinda AB ve AB’nin 6niinde ilk siray1 alabilmek

icin rekabet etmeye baglamistir (Tekir ve Demir, 2019:264).

Bilhassa Cin’in 1980’lerden sonra yagadig1 siyasal, ekonomik ve diplomasi alanindaki degisim siireci, bolgesel ve
kiiresel etkileri bakimimdan 6nem arz etmektedir. Soyle ki, Cin’in yiikseliginin mantigin1 degerlendirmek ve
kiiresel bir gii¢ olarak son durumunu anlayabilmek i¢in, diinya diizeni ve diinya tarihi hakkindaki i¢ dinamik teorik
tartismalarin da incelenmesi gerekmektedir. Tarihsel siire¢ bazinda ii¢ unsur, Cin’in yeni kiiresel gli¢ olma yoluna

refakat etmistir (Tekir ve Demir, 2018: 194). Bu unsurlar;

® 1989/1991 Soguk Savas’in sonu en azindan Cin perspektifinden Cin’in bir tarafta oldugu ¢ok kutuplu bir

diinya diizeni olusturulmasina yol agmasi,
e 2007/2008 kiiresel finansal kriz,

® 9/11 Amerika ikiz Kulelerine yapilan saldirilarin arkasindan terdrle miicadele i¢in Amerika Birlesik

Devletleri ve Cin arasindaki is birligini kolaylastirma ¢abalar1 olarakdegerlendirilebilir.

Cin, Soguk Savas’in sonlanmasidan itibaren iki basamakli bir ekonomik biiylimeyi hedeflerken, diinya
ekonomisindeki zayif ve ¢evresel konumdan merkeze dogru ilerlemistir. Busiiregte donemler itibariyla bityiime hiz1
yavaglasa da oniimiizdeki on yillarda (egilim devam ederse) Amerika Birlesik Devletleri’ni geride birakarak
diinyanin en biiyiik ekonomisi haline gelebilecegi 6ngoriilmektedir (Tekir ve Demir, 2018: 194). Nitekim 1990-
2000 yillar1 arasindaki siiregte ABD’nin diinya ekonomisine katkisi yiizde 24 oraninda iken Avrupa Birligi’nin
ekonomik biiylimeye katkis1 yiizde 18, Cin’in katkis1 yiizde 18 ve Hindistan’in katkisi yiizde 7 oraninda
seyretmekteydi. 2003-2013 yillar1 arasi baz alindiginda Cin’in diinyaekonomik biiylimesine katkisi yiizde 31°e
yiikselirken, Hindistan’in Katkis1 yiizde 11’e yiikselmistir. Es donemde ABD yiizde 8 ve Avrupa Birligi’nin katkisi
yiizde 6 olarak onceki doneme kiyasla bir gerileme egilimindeydi. 2007-2008 kiiresel finansal krizinde AB ve
ABD etkilenirken, Cin’in biiyiime egiliminin devam ettigi gozlemlenebilir. Cin 2009-2018 arasindakidénemde
yiizde 139’luk bir bitylime gergeklestirebilmeyi basarmistir. AB ayni1 dénemde yiizde -2 kiigiiliirken, ABD yiizde
34 ve Hindistan yiizde 96 oraninda bir bilyiime gergeklestirmistir. 2008 6ncesinde ABD, diinya ekonomisi
bakimindan istikrar saglayan temel gii¢ durumundayken, 2008 sonras1 donemde Cin, kiiresel ekonomik biiylimenin

ana giicii haline gelmistir denilebilir. Siire¢ icerisinde Cin 2008 kiiresel finansal krizinden kiigiik siyriklar
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almissa da AB ve ABD kadar bir etkilenme s6z konusu degildir. Dolayisiyla finansal krizi savusturamayan AB’yi

en ¢ok etkilenen aktdr olarak gostermek miimkiindiir (Akdag, 2019: 256).

Sekil 2: Ulkelerin Ekonomik Biiyiime Verileri
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Kaynak: (World Bank, 2019)

Kiiresel krize ragmen Cin ekonomisinin diinya ekonomisi i¢indeki performansini hizla arttirmaya devam ettigi ve
ylizde139’luk bir biiylime gosterdigi sdylenebilir. Diger bir yandanCin, bolgedeki aktorlerin de krizi daha kolay
atlatabilmelerine yardimci olmustur. Japonya basta olmak {izere diger Dogu ve Giiney Asya ekonomilerinin hizli

canlanmasinda en biiyiik etken Cin olarak gosterilebilir (Akdag, 2019: 257).

Kusak ve Yol Inisiyatifi’nin Ekonomi Politigi

Diinya genelinde 1970°li yillarda baslayan, 2000°1i yillarda hizlanan ve giiniimiizde devam etmekte olan Cin’in
yiikselisi s6z konusudur. Bu yiikselis esas olarak, ekonomi odakli gergeklesmekle birlikte siyasi etkinligi de
saglamasi sebebiyle, diinya ekonomi politigi konusunda tiim tilkeler agisindan énemli bir nitelige sahiptir. 2013
yilinda agiklanan Kusak veYol Inisiyatifi’nin genis kapsamli ekonomik boyutlari ele alindiginda, kiiresel ekonomi
acisindan o6nemli etkiler ortaya ¢ikarmasi beklenmektedir. S6z konusu projeyle Cin, kendi smirlariyla Avrupa
arasinda baglanti kurarak tarihi Ipek Yolu ticaret giizergahlarim tekrar canlandirmay1 amaglamaktadir. Projenin
uygulanmasi, Asya ve Avrupa ilkelerinin bir araya gelerek biitiinlesmesini saglayacaktir. Ayni zamanda; mal,
hizmet, emek, sermaye ile liretim siiregleri, ithalat pazarlari, tiim ekonomik sektorler ve aktorler tizerinde ciddi

etkiler yaratmasibeklenmektedir (Tekir ve Demir, 2018: 191-195).

Gegtigimiz 40 yilda sanayi liretimini kayda deger bi¢imde artiran Cin, ekonomikbiiyiimesini siirdiiriilebilir duruma
getirmekle beraber enerji ve ticaret giivenligini saglama hedefleriyle diinyaya agilarak farkli ticaret ve enerji
giizergahlarina, yeni ekonomik baglantilara gereksinim duymaktadir. Bu hedefleri dogrultusunda uluslararasi
iligkilerini, 2013 yilinda ilanettigi Tek Kusak Tek Yol Projesi ile daha sistemli ve yogun olarak siirdiirmeye
baslamistir. Proje genel olarak; iiye iilkelerle gergeklestirilecek yliksek miktarda ticaret, sanayi, finans, altyapi
yatirimlari ile beraber saglam kiiltiirel iliskilere dayanmaktadir. Bu unsurlar kapsamindakisa siirede ilerleme
kaydedilmis, 89 iilke bu girisime iiye olmustur. S6z konusu projenin 6niimiizdeki 50 senenin sekillenmesinde dncii

olacag1 diisiiniilmektedir. 1 trilyon dolarlik yatirim hacmini ve 3 milyardan fazla niifusu biinyesinde barindiran
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Kusak Yol Inisiyatifi’nin, Asya’nin en dogusu ile Atlas Okyanusu’nun Avrupa kiyilarim birbirine baglayarak,

kiiresel ekonomiyi giiglendirmesi beklenmektedir (Oztiirk ve Oztiirk, 2019: 1288-1291).

Sekil 3: Cin’de Gelir Dagilimi
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Kaynak: (Schiavenza, 2013).

Cin, kendi igerisinde ¢esitli demografik 6zelliklere, benzersiz bir kiiltiire ve tarihe, farklibir ekonomiye sahiptir. Cin
icerisindeki gelisim seviyeleri ilden ile tutarsizlik gostermektedir. Cin ekonomisi ile niifus ¢ogunlukla iilkenin
dogusundaki kiy1 bodlgelerinde yogunlagmistir. Dolayistyla Kusak ve Yol Inisiyatifi iilkenin dis siyaset
dinamikleriyle iliskili oldugu kadar i¢ dinamikleriyle de baglantilidir. Bu baglamda Kusak ve Yol Inisiyatifi’nin
iilkenin dogusundanbatiya uzanan koridorlarin bu kesimlere zenginlik ve ekonomik bir biiyiime getirecegi
sOylenebilir (Llandrich, 2017: 29).

Kusak Yol Inisiyatifi'nin 6ncelikli hedefleri; ticaret engellerinin kaldirilmasi, politika koordinasyonunun
saglanmasi, altyapt imkanlar1 ve teknik olgitlerin biitiinlestirilmesi, finansal biitiinligiin saglanmasi, proje
kapsamindaki iilkelerin desteklenmesi olarak bes baslik altinda diizenlenmektedir. Ticaret engellerinin kaldirilmas1
kapsaminda, projenin giizergahinda olan iilkeler arasinda serbest ticaret bolgelerinin kurulmasi ve giimrik
sistemlerinin ortak bir ¢ercevede diizenlenmesi hedeflenmektedir. Politika koordinasyonunun saglanmasi
kapsaminda, iilkeler arasindaki is birligi ve iletisimi gelistirmek, yeni is birlikleri konusunda veiilkelerin ortak
menfaatleri dogrultusunda adimlar atilmasi, kargilikli siyasi giiven ortamiolusturulmasi hedeflenmektedir. Altyap1
imkanlariin gelistirilmesi kapsaminda, proje glizergahinda yer alan iilkelerin altyapilar1 arasinda baglanti

kurulmasi, teknik sistemlerin birbirine uyumlu hale getirilmesi planlanmaktadir (Ergunsii, 2017: 4-5).

Finansal agidan bitiinlilk saglanmasi kapsaminda, yatirimlarin finansmanit konusunda kredi bilgi sisteminin
kurulmasiyla, Asya’da finansal is birliginin saglanmasi hedeflenmektedir.Bu g¢ercevede; Asya Altyapt Yatirim
Bankasi, Sanghay Is birligi Orgiitii, ipek Yolu Fonu ve BRICS Kalkinma Bankas1 gibi kuruluslar araciligtyla, proje
giizergahi lizerinde olan iilkelere finansal imkanlar saglanmasi ve Asya’da finansal yatirimlarin genisletilmesi
amaglanmaktadir Kusak Yol Inisiyatifi kapsaminda olan iilkelerin desteklenmesi kapsaminda (Cakan, 2017: 40-
41);

Anadolu Akademi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt 3 Say1 3, 2021 572



Sefa CATAL - Birkan Anil YILMAZ

e  Akademik ve kiiltiirel degisimin saglanmas,
e Kiiltiir-sanat festivalleri gergeklestirilmesi ve turizm hareketliliginin artirilmast,
® Medya kuruluslari, parlamentolar ve siyasi partiler arasinda is birliginin saglanmasi,

e Ortak yonetilen okullarm kurulmasi ve Kitap fuarlarinin diizenlenmesi gibi eylemler

hedeflenmektedir.

Kusak Yol Inisiyatifi’nin tam anlamiyla hayata gegmesi durumunda projeye dahil olanya da olmayan iilkeler ve
kiiresel diizen agisindan kapsamli sonuglar ortaya ¢ikmasi beklenmektedir. Bati’nin Asya’ya kaymasiyla Cin,
Hazar Denizi ve Basra Korfezi’nin ¢evresinde bulunan diinyanin en biiyilik enerji boélgelerinde hakimiyet
saglayacak ve Asya’nin dogal kaynaklarini kullanabilecektir. S6z konusu proje; Cin’in 6zgiiveninin ve Asya’nin
merkezi olma gayretlerinin bir ifadesi olarak goriilmektedir. Bu diisiince Cin’in Giineydogu Asya Ulkeleri Birligi
(ASEAN) ile ortaklig1 ve Sanghay Isbirligi Orgiitii giivenlik grubunun giiclendirilmesi gibi stratejik éncelikleriyle
uyusmaktadir. Kusak Yol Inisiyatifi’nin giizergahiticari bir amactan daha fazlasina hizmet etmektedir. Proje, Cin’in
uluslararasi bir Asya toplumu insa etme stratejisine ve Asya kitasinin tamamini kapsayan jeopolitik diisiincelere
dayanmaktadir (Ehteshami, 2017).

Cin’in projeyi ilerletmesinin dnemli noktalarindan biri gii¢ gegisi siirecinde etki alaninigenisletebilmek igin
diinyanin diger kitalarimi olusturan Afrika, Avrupa ve ABD’ye giivenli bir yol takip ederek ulagmayi
amacglamaktadir. Oncelikli disiplinlerini jeoekonomik faaliyetlerle birlestiren Cin, saglamak istedigi ekonomik
ivmeyi de bu faaliyetlerle kazanmay1 hedeflemektedir. Fakat Cin’i sahaya getiren nokta, sadece ekonomik gii¢ ve
etki alan1 olusturma maksadi degildir. Cin’in, ABD’nin deniz yoluyla kendisini abluka altina alabilecegini
diistindiigtinden ekonomik gelisimini de kara Kilitli iilkeler tizerinden devam ettirmeyi planladig1 sdylenebilir. Bu
baglamda Cin, “Kusak ve Yol Inisiyatifi” ile hedefledigi ve artik netlesmis olan biiyiik jeopolitik miicadele
stirecine kendisini hazirlamak i¢in ¢aligmaktadir (Okur, 2017: 46-54).

Kusak ve Yol Inisiyatifi ile Cin’in; yeni kiiresel sisteme uygun olan giizergahlarn gectigi yollar iizerindeki olasi
catisma bolgelerini yatistirma ve yoksul bat1 iilkelerini diinya ilebiitiinlestirme yoluyla giiglii ekonomik ortakliklar
kurmay1 hedefledigi soylenebilir. Bu unsurlar dikkate alindiginda Cin’in jeopolitik bir plana sahip oldugu
diisiiniilebilir (Sarvari & Szeidovitz, 2016: 5). Kusak ve Yol Inisiyatifi; ekonomik kalkinmanin engellerinden olan
altyap1 sorununu ele alarak biiylimeyi artirmayi, yoksullugu azaltmay1 ve milyarlarca insanin birbiriyle baglanti
kurmasini amaglamaktadir. Altyap1 olmadan baglanti kurulmasi miimkiin olmamakla beraber baglanti olmadan da
degisim ve doniisiim yasanmasi olanaksizdir. Ekonomik degisim olmadan biiyiime s6z konusu olmamakla beraber,
biiyiime olmadan refah ger¢eklesmeyecek ve refah olmadan da altyapinin finanse edilmesi miimkiin olmayacaktir

(Luft, 2016: 4).

Yeni ylizyilda yeni anlam, 6nem ve niteliklere sahip olarak ortaya koyulmas: planlananKusak ve Yol Projesi ile
demir yollariyla dogunun batiya baglanmasinin Cin ekonomisine ciddibir gii¢ kazandirmasi beklenmektedir. Pekin,
kendisini odak noktasina aldigi yeni ekonomik atilim ile kiiresel krizin kayip yasattigi ekonomisine giic
kazandirmay1, diinya pazarina ve hammadde ihtiyacina hizli ve ucuz yollardan ulasmayi hedeflemektedir. Soz
konusu proje ile Ipek Yolu iizerindeki iilkeler arasinda isbirligi ve ortak yatirimlarm artirilarak yolun ekonomik
kusak haline getirilmesi amaglanmaktadir. Proje ayn1 zamanda, Cin’in sahip oldugu dev pazarve yiiksek verimli

tiretim giiciiyle beraber, Avrupa’nin teknoloji ve sermayesi, Orta Asya’nin ise enerji kaynaklarin1 biinyesinde
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barindiran ¢ok yonlii bir katilimi icermektedir. Projenin anahatlarima gore; “Kara Ipek Yolu, Cin’den baslayip
Orta Asya ve Iran iizerinden Tiirkiye’ye geldikten sonra Avrupa’ya devam ederek, Rotterdam’a kadar gidip
giineye inmekte ve Venedik’te son bulmaktadir. Deniz Ipek Yolu ise, Giiney Cin Denizi’'nden inip Kalkiita'ya
ugradiktan sonra Hint Okyanusunu asarak, Kenya'yva ugrayp Kizildeniz ve Akdeniz’i gecerekVenedik 'te Kara
Ipek Yolu ile birlesmektedir” (Atl1, 2014b: 76).

Kusak ve Yol Inisiyatifi; ok kutuplu diinya yaklasimin iceren, kiiltiirel gesitlilik, iktisadi kiiresellesme, kiiresel
serbest ticaret sistemi ve agik bolgesel isbirligi yaklasimi kapsaminda agik diinya ekonomisini hedeflemektedir.
S6z konusu proje; bagimsiz, dengeli ve strdiriilebilir bir kalkinma gergeklestirmek, kusak tizerindeki tilkelerin
igbirliklerini giiglendirmek, tiikketim ve yatirimin tesvik edilmesiyle yeni is olanaklari ortaya ¢ikarmak gibi
ekonomik unsurlarla birlikte kiiltlirlerarast iletisim ve insani iliskileri gelistirmek, karsilikli saygi, barig ve refah
igerisinde yasama gibi insani degerleri de icermektedir. Cin, bu projenin esaslarini “iilkelerin egemenligi ve toprak
biitiinliiklerine karsilikli saygi duyulmasi, karsilikly saldirmazhik, iciglerine karismama, esitlik ve ortak yarar ile

baris i¢inde birlikte yasama” ilkelerine dayandirmaktadir NDRC, 2015).

Dogu-Bat1 arasinda bir koprii gorevi iistlenmesi beklenen Kusak Yol Inisiyatifi’nin giizergahi iizerinde olan ve
ekonomileri 21 trilyon dolara ulasan 65 iilkede refah kusagi olusturmasi beklenmektedir. Ayn1 zamanda proje
diinya niifusunun %63’line, diinyaekonomisinin %29’una karsilik gelmektedir (Yiwei, 2015: 98). Ekonomik
acidan kiiresel boyutta onemli etki yaratacak ve Ipek Yolu giizergahini canlandiracak olan bu projenin
uygulanabilmesi i¢in Cin birgok somut adim atmistir. Cin’in 6nderliginde, projenin altyapi ve mali giderlerinin
karsilanmas1 amaciyla Asya Altyap1 Yatirnm Bankasi (AAYB) kurulmustur. Bankanin, ABD ve Japonya’nin
biiyiik oranda hissedar1 oldugu Asya Kalkinma Bankasi’na (AKB) karsi Cin’in yeni hareketi oldugu ileri
stiriilmektedir. Ayni zamanda Asya Kalkinma Bankasi’nin son zamanlarda gelisme gosteren Asya lilkelerine
finansman destegi konusunda yetersiz olmasi sebebiyle, s6z konusu olan yeni bankanin bir rakip ya da alternatif

olarak degilAKB’yi tamamlayici bir rol iistlenecegi de diisiiniilmektedir (Ozdasli, 2015: 588).

Kusak Yol Inisiyatifi’nin altyap: yatirimlarma finansman saglamasi amaciyla kurulan Asya Altyap1 Yatirim
Bankasi’nin yiiz milyar dolar civarinda sermayeye sahip oldugu bilinmektedir. Cin’in, kendini yenileyen bir gii¢
olarak Amerika Birlesik Devletleri’nin ortayakoydugu norm ve kurallara uyma konusunda isteksiz bir yaklagim
sergiledigi goriilmektedir. Pekin, Amerika Birlesik Devletleri’nin Asya’daki ve diinyadaki etkinligini kaybetmesi
amaciyla ekonomik ve politik performansini en iyi sekilde ortaya koymaktadir. Bundan dolayiCin, Asya Altyapi
Yatinm Bankasi’ni, Amerika Birlesik Devletleri tarafindan desteklenen Diinya Bankasi ve Uluslararasi Para

Fonu (IMF) gibi kiiresel kuruluslara kars1 kendi himayesinde hayata gecirmistir (Tekir, 2017: 398).

Diinya genelinde yiikselen giicler, uluslararasi sistemin kurumlarini ve kurallarmi degistirmeyi ya da yeniden
bigimlendirmeyi saglayan bir etkiye sahiptir ve bunu gerceklestirmek i¢in gesitli yollar mevcuttur. Giig kazanan
iilkeler, kiiresel servetten daha fazlapay alma arzusuyla hareket edebilmekte ve bu ama¢ dogrultusunda kiiresel
ekonomideki kaynak akislari, uluslararasi para sisteminin niteligi ve ticaret hadleri izerinde daha fazla kontrol ve
gli¢ arayisina girebilmektedirler. Ayn1 zamanda miilkiyet haklar1 ve uluslararasi hukuk kurallarini da degistirmeye
caligabilirler. Bu sekilde gergeklesen giic ve kontrol sahibi olma durumu sistemdeki en giiglii devletin etkinligini
azaltmakla beraber, yiikselen giiciin statiisiinii ve itibarmni artiracaktir. Kusak ve Yol Inisiyatifi’nin en ¢ok
spekiilasyon yapilan ve kiiresel hakimiyetin el degistirmesi konusunda Onemli araglardan olacagi ileri

siiriilmektedir (Ikenberry & Lim, 2017: 4).
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Cin’in, Kusak ve Yol Projesi kapsaminda is birligi yapmay1 planladigi Ortadoguiilkeleri; Iran, Irak, Suriye,
Bahreyn, Israil, Misir, Suudi Arabistan, Urdiin, Kuveyt, Umman, Katar, Birlesik Arap Emirlikleri, Filistin, Yemen
ve Liibnan’dir. Cin, Ortadogu iilkelerine yonelik olarak; toprak biitiinliigiine saygi, kendi refahini koruma,
ekonomik bitylimenin siirdiiriilebilir kilinmasi, mevcut siyasi diizene destek verme ve i¢ iglerine miidahale etmeme
gibi politikalar1 benimsemistir. Ayn1 zamanda Cin, {ilkesindeki Miisliimanlara yonelik soylemleri azaltma
amaciyla diger iilkelerdeki insan haklar: ihlalleri konusuna girmemektedir.Cin’in, Ortadogu {ilkeleriyle kazan-
kazan politikas1 uyguladig1 sdylenebilir. Yeni ipek Yolu Projesi araciligiyla da bu hedeflerine ulagmaya galistigi
goriilmektedir (Dogan, 2020: 52).

Kusak ve Yol Projesi, Cin’in Avrasya odakli bolgesel yaklasimlarini kiiresellestirmeyegalisma konusunda 6nemli
bir adimdir. Bundan dolay1 Ortadogu iilkeleriyle olan baglantilarinigelistirmek ve bolgede egemen olmak igin
yogun caba harcamaktadir. Cin, Ortadogu iizerinde ABD ile catismadan, faydaci politikalar benimseyerek
menfaatlerini en iist diizeye ¢ikarmay1 planlamaktadir (Dorsey, 2019: 1-3). Bu kapsamda Cin, Dogu ve Bati
pazarlarimi birlestirmek amaciyla bazi sert ve yumusak politikalar gelistirmektedir. Béylece uluslararasi politikada
alaninda hem ekonomik ve siyasi agidan hem de giivenlik agisindan Cin’in énemli bir aktér olarak yer almasi

amaglanmaktadir (Fulton, 2019: 2).

Cin, Kusak Yol Inisiyatifi ile Ortadogu’da “kalkinma barisi” olarak adlandirdig: politika ile istikrar konusunda
tesvik ettigi diger devletlere miidahale edilmemesini ve is birligine dayali ¢ok kutuplu bir diinya diizenini
savunmaktadir (Lons, Fulton, Sun & Al-Tamimi, 2019: 3). Cin’in Ortadogu’daki baglica politikalarindan biri
tiim taraflar ile is birligi yapilmasidir. Ayn1 zamanda alt yap1 sistemleri ile birlikte liman, enerji, ticaret ve ulagim
alanlarinin gelistirilmesi konusunda ortaklik alanlarinin artirilmasi da hedefler arasindadir. Karsilikli yatirim
alanlariin kapsami genisletilerek niikleer enerji ve silah sanayi gibi alanlardais birliginin gii¢lendirilmesi ve yatirim
yapilmasi aracihigiyla Cin, kiiresellesmenin etkisiyle egemenligini bolgesel diizeyden kiiresel boyuta tasimaktadir.
Cin’in kiiresel agidan ve Amerikakarsgisinda Ortadogu ve uluslararasi diizende énemli etkiye sahip olmasinda Yeni

Ipek Yolu Projesi kritik bir yere sahiptir (Dogan, 2020: 57-58).

Projenin Tiirkiye Uzerinde EtkKileri

Cin, Kusak ve Yol Inisiyatifi kapsaminda Tiirkiye, Israil, Suriye, Iran, Irak gibi bolge iilkeleriyle saglam iliskiler
kurarak bu iilkelerde Cin sermayesinin ve iilkelerle yapilacak ortakyatirimlarin 6niinii agmay1 planlamaktadir.
Tiirkiye’nin ulusal menfaatlerini 6n planda tutarak projeye yeterli 6nemi vermesi ve Cin ile mevcut sorunlarini en
aza indirmesi, Tiirkiye’nin gelecekte Cin ile ekonomik, askeri, siyasi ve kiiltiirel alanlarda iligkilerinin gelismesi
konusunda katki saglayacaktir (Durdular, 2016: 90-93). Tarihi Ipek Yolu’nun Kusak Yol Inisiyatifi Kapsaminda
yeniden canlandirilmas: Tiirkiye ekonomisine ciddi firsatlar sunmaktadir. Aymi zamanda Cin proje kapsaminda
ulasim ve alt yap1 yatirimlariyla Asya, Tiirkiye ve Avrupa arasinda giivenli ve hizli bir koprii kurmayi
arzulamaktadir. Cin’in bu arzusuna ulagsmasinda Tiirkiye, en dnemli rolii iistlenmektedir. Kusak ve Yol inisiyatifi

her ikiiilke adina da ticaret hacmini genigletme ve yeni yatirim firsatlar1 tagimaktadir (Balc1 ve Kaya,2018: 118).

Kusak ve Yol Inisiyatifi, her iki iilke adina ulasim kolaylig1, karsilikli ekonomikbagimliligi gelistirme ve finansal
biitiinligii saglama konularinda 6nemli firsatlar sunmaktadir. Uluslararasi sistemin giic dengelerinin degistigi
giinlimiizde pazarlara kolay ve hizli erigim, artan enerji ihtiyaci ve tiim bu ihtiyaglarin giivenliginin saglanmasi

iilkeleri yeni arayiglara mecbur birakmistir. Yasanan bu gelismeler dogrultusunda hayata gegirilen Kusak ve Yol
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Projesinde Tiirkiye, jeostratejik ve jeoekonomik konumuyla hayati 6nem tasimaktadir (Tuerdi,2018: 5-7).

Tiirkiye, Kusak ve Yol Inisiyatifi’nin hayata gecirilmesi konusunda énemli bir role sahiptir. Jeostratejik konumu
dolayisiyla Asya ve Avrupa arasinda koprii gorevi gormesinin yaninda, enerji koridorlari agisindan bulundugu
konum, enerji ve su kaynaklarina yakin olmasi gibi unsurlar Tiirkiye’yi bu girisimin en dnemli pargalarindan biri
durumuna getirmistir. ipek Yolu’nun yeniden canlanmastyla beraber Cin ile is birligi yapmak Tiirkiye acisindan
ciddi avantajlar saglayacaktir. Tiirkiye, Cin ile olan ticari ve ekonomik iliskilerini gelistirerek dengelibir duruma
getirmek, teknoloji transferleri yapmak, daha fazla yatirim ¢ekmek, Asya pazarindaki etkinliginin artirmak ve Orta
Asya ile iligkilerini kuvvetlendirmek gibi imkanlara sahip olacaktir. Kusak Yol Inisiyatifi, toplam ticaret hacminin
50 milyar dolara ulagsmas: istenenTiirkiye-Cin arasindaki ekonomik iliskide, iki {ilke arasindaki ticari dengesizligin

ortadan kaldirilmasi konusunda dnemli bir firsat olarak da goriilmektedir (Catal, 2019: 121-122).

Kusak ve Yol Inisiyatifi giizergahinda kritik bir noktada bulunan Tiirkiye, etkili jeopolitik konumu, Karadeniz
tasimaciliginda 6nemli bir aktarma ilkesi olmasi, yiiksek iiretimkapasitesi ve potansiyele sahip olmast gibi
avantajlariyla dikkat cekmektedir. “Yavuz Sultan Selim ve Osmangazi Kopriileri, 18 Mart Canakkale Kopriisii,
Avrasya Tiineli gibi megaprojeler, Cin’in ‘ Kusak ve Yol’ projesine onemli lojistik ve ulasim firsati verecek énemli
bir halka konumundadir.” Kars-Edirne arasinda insa edilmesi planlanan Dogu-Bat1 Yiiksek Hizli Tren Hatt1 da
Kusak ve Yol Projesi’nin hayata gecirilmesi konusunda 6nemli bir yere sahiptir. Cin, Rusya’y1 etkisiz hale
getirerek, Bakii-Tiflis-Kars Demiryolu ve Kars-Edirne Hizli Tren Hatt1 araciligiyla Tiirkiye iizerinden Avrupa ile
dogrudan baglanti kurmay1 hedeflemektedir. Marmaray ve 3. Képrii de Yeni Ipek Yolu Projesinin énemli bir
pargasi olarak tasarlanmistir. Tiirkiye, Pekin-Londra hattinin orta boliimiinii tamamlayarak s6z konusu projenin
demiryolu hattina 6nemli katki saglamistir. Bakii-Tiflis-Kars Demiryolu ile Marmaray projeleri birlestigitakdirde,
Avrupa’dan Cin’e demiryolu tagimaciliginin kesintisiz bir bi¢imde gergeklesmesi miimkiin olacaktir. 30 milyar
dolara mal olmasi beklenen Edirne-Kars Hizli Tren Hatti1 da Bakii- Tiflis-Kars Demiryolu Hatti’nin Avrupa’ya
baglanmasim saglayacaktir (Oztiirk ve Oztiirk, 2019: 1293-1296).

SONUC

Kusak ve Yol Inisiyatifi ile olusturulan pazarin kazan-kazan politikasiyla iilkelerin ekonomilerine destek
saglayacag1 sOylenebilir. Fakat projeye katilan lilkelerin gelismekte olaniilkeler olmasi, Cin’i projede temel
finansman saglayict konumuna getirmektedir. Bu baglamdaproje igerisindeki iilkelerin i¢ sorunlari, bolgesel
sorunlar, altyapr eksiklikleri Kusak ve Yol Inisiyatifi’nin gergeklestirilmesini zorlastirmakta ve maliyetleri
artirmaktadir. Diger yandan katilime iilkelerin Cin’in kendi i¢indeki bolgesel farkliliklarindan, proje ile ulasmak
istedigi hedeflerinden siiphe duymasi ve projeyle ilgili yeterli bilgi akisinin saglanmamasi projenin tartismali bir
hale gelmesine neden olmaktadir. Dolayisiyla Cin’i bu eksiklikleri giderme konusunda kapsamli ve yogun
caligmalar beklemektedir. Kisa vadede bu sorunlarin ¢6ziilmesi miimkiin goriinmese de uzun vadede

ilerlenebilecegi soylenebilir.

Cin Kusak Yol Inisiyatifi’nin, giizergahi iizerinde bulunan ve projeye katilan iilkeler iizerinde kiiltiirel, ekonomik
ve politik a¢idan katk: saglamasi ve iilkelerin birbirleriyle baglantili duruma gelmesi konusunda énemli bir adim
oldugu soylenebilir. Bu baglamda; Kasim 2019°da Cin’den Tiirkiye’ye gelen China Railway Express’in Marmaray
tiip gegidini kullanarak Avrupa’ya ulasmasi, 30 Kasim 2019°da agilis1 gergeklesen ve ‘Enerjinin Ipek Yolu’olarak
ifade edilen Trans Anadolu Dogalgaz Boru Hatti’nin (TANAP) da proje kapsaminda degerlendirilmesi,
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Tiirkiye nin Kusak Yol Inisiyatifi’ni destekledigini gdstermektedir. 2013 yilinda Marmaray, 2016 yilinda faaliyete
gecen Avrasya Tiineli, 2017 yilinda tamamlanan Yavuz Sultan Selim ve 2019 TANAP yatirimlari da Tiirkiye’nin

projede ne kadar ilerleme kaydettigini gostermektedir.

Kusak ve Yol Inisiyatifi, Cin basta olmak iizere Tiirkiye’nin Dogu Asya ekonomileri ilesiirdiiriilebilir iligkiler
gelistirmesine olanak saglayacaktir. Proje, Tirkiye ve Cin arasindaki siyasi ve stratejik vizyon eksikligini
azaltarak, iki tilkenin kiiresel ve bolgesel is birligi mekanizmalari tesis etmesine zemin hazirlayacaktir. Kusak Yol
Inisiyatifi’nin, Tiirkiye’ye ulasim kolaylig1 saglama, karsilikli ekonomik bagimlilik gelistirme ve finansal
biitlinliigii saglama konularinda 6nemli katkilar saglamasi beklenmektedir.

Kusak ve Yol Inisiyatifi iki iilke arasinda firsatlar sunmasina ragmen ozellikle Tiirkiyeacisindan gesitli riskler de
tasimaktadir. Iki iilke arasindaki ticari iligkilerin artmasmna ragmen &zellikle 2012 yilindan itibaren Tiirkiye
aleyhine siirekli artan ticaret agig1 s6z konusudur. Bu durum Tiirkiye-Cin iligkilerinde var olan en biiyiik sorun
olarak goze carpmaktadir. Inisiyatif’insundugu firsatlar dogru degerlendirilemezse bu ticaret acigi daha da
biiyiiyebilir. Ayrica Inisiyatif, kalitesiz ve ucuz Cin mallarinin Tiirkiye pazarinda daha fazla yer almasina sebep
olabilir.

Tiirkiye’nin Cin’e ihracinda artis potansiyeli olan iiriinlere yonelmesi, ithal edilen iiriinlerde daha fazla katma
deger saglayan tiriinlere yonelmesi, Cin’den daha fazla yatirnmcei ¢ekmesi, ortak finans imkanlarinin artirilmasi ve
birlikte kurulan bir koordinasyon mekanizmasinin olmasi gibi adimlarin ciddi sekilde atilmasi ve bu yol haritasinin
hayata gegirilmesi konusunda devamli bir siire¢ olusturulmas: Tiirkiye-Cin ekonomik iligkilerinin dahadengeli,
stirdiiriilebilir ve daha yiiksek katma deger saglayan bir hal almasinmi saglayacaktir. Sonolarak Tirkiye ve Cin
hiikiimetleri arasinda biirokrasi, is diinyasi, ekonomi, akademi ve STK’lar olmak {izere iletisim ¢ok yonlii geliserek

devam etmektedir.
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Abstract

In this article, the definition of diplomacy, which is known as the whole of relations between states in today's international conjuncture,
and the types of diplomacy used in terms of regulating relations in terms of both economy and culture were researched and brought
together. In the article, diplomacy in the narrow sense and diplomacy in the broad sense are included in the form of two types. As the
main objective of the article, "Types of Diplomacy Available in the International Conjuncture” has been specified in detail by
researching different sources. In addition, in the research, the history of diplomacy was compiled under two separate headings as
"Misunderstanding” and "New Era" diplomacy. Under the title of "minus period" diplomacy, Ancient Greek Diplomacy, Diplomacy
in Ancient Rome, Diplomacy in Hittites and Ancient Egypt, and Ad Hoc Diplomacy were handled. Under the title of New Period
diplomacy, it was discussed within the scope of "Preventive Diplomacy", which emerged after the French Revolution and within the
Congress of Vienna, The Hague Peace Conferences. Under the title of "Diplomacy Types within the scope of New Diplomacy
Resulting from Globalization", the types of diplomacy used today on many fields have been compiled by researching in detail. Track
One Diplomacy, Track Two Diplomacy, Track % Diplomacy lanes of traditional diplomacy are discussed in the last title of the article

and explored in detail.
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DIPLOMASI TANIMI VE DEVLETLERARASINDA
KULLANILAN DIiPLOMASI TURLERI

0z

Bu makalede giiniimiizdeki uluslararasi konjonktiirde mevcut olan devletlerarasinda iliskilerin biitiinii olarak bilinen diplomasi
tamiminin ne oldugu ve gerek ekonomi gerekse de kiiltiirel agidan iligkilerin diizenlenmesi agisindan kullanilan diplomasi tiirleri
arastirilmig ve bir araya getirilmistir. Makalede diplomasi kavrami 2 tiir seklinde dar anlamda diplomasi ve genis anlamda diplomasi
kavramina yer verilmistir. Makalenin ana hedefi olarak, ‘Uluslararas1 Konjonktiirde Mevcut olan Diplomasi Tiirleri’” farkli kaynaklar
arastirlarak detayli sekilde belirtilmistir. Ayrica aragtirmada diplomasi tarihi ‘‘Eksi donem’” ve ‘“Yeni dénem”” diplomasisi olarak
iki ayr1 baghk altinda derlenmistir. ‘‘Eksi donem’” diplomasi baslig1 altinda Antik Yunan Diplomasisi, Antik Roma’da Diplomasi,
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INTRODUCTION

We all know that these relations between countries have a historical past. These relations are still active
today. The USA and the Soviet Union bloc, known as the bipolar world order and formed after the Second
World War, became their respective states. After 1990, the USSR collapsed as a result of "Perestroika",
which was named by Mikhail Gorbachev as restructuring, and as a result, the bipolar order ended and many
states gained their independence and new states emerged. These states have succeeded in promoting

themselves as a state in international organizations and in the international arena through their diplomacy.

States conduct their relations within the framework of diplomacy through institutions such as embassies,
consulates, and attachés in foreign policy. The concept of diplomacy in the international system is the views
and mutual agreements between countries with sub-state or supra-state institutions. It is seen that the crises
that arise between states are generally resolved through diplomacy. But when diplomacy is also insufficient,
states tend to conflict. In this study, the historical development of the types of diplomacy available in the

international conjuncture and its shaped structure in this process were examined.
1.Diplomacy

We can say that diplomacy is a policy method applied by countries in foreign policy. Just as foreign policy
is seen as one of the sub-disciplines of international relations, diplomacy is the determining factor in foreign
policy. Researchers see diplomacy as a field of expertise. The main purpose of diplomacy is to preserve
peace by preventing conflicts. We know that diplomacy theory is an effective method of communication
and solution in international relations without racial, sectarian, or language discrimination in the world

order. Diplomacy theory can be expressed in two meanings today:
* Diplomacy in the narrow sense
* Diplomacy in the broad sense

In the narrow sense, the definition of diplomacy is usually formed through active diplomatic consultations
and agreements conducted by a country's foreign ministry and through embassies. In a broad sense, the
theory of diplomacy is used in international relations. The example of diplomacy in a broad sense is carried

out by international organizations. For example, UN, WHO, EU organizations.
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image 1: International Diplomacy
Source: (https://www.shutterstock.com/search/diplomacy, 2021)

The word diplomacy became the ancient Greek word and comes from the word "diplod". Many researchers
in international relations have mentioned what the concept of diplomacy is in their own works. Ernest

Mason Satow, a German diplomat born in England, expresses his theory of diplomacy as follows:

The peaceful conduct of relations between states is called diplomacy. In this, diplomatic functions must be
complete (Barratt 1985).

Headley Bull, originally from Australia, Professor of International Relations, explains diplomacy as
follows: "The conduct of relations between states and other entities involved in world politics through
official policies and peaceful means™ (Bull 1932). Another important view on diplomacy theory was
expressed by the US diplomat and politician Henry Kissinger. Henry Kissinger expressed diplomacy as
follows:

Diplomacy is a new world order and modern diplomacy is the balance of power between the forces

of war and peace.

In addition, the decisions taken as a result of diplomacy affect the future foreign and domestic policy (May
1994). Armand Jean du Plessis de Richelieu was a French politician and made a great contribution to the
development of the theory of diplomacy. Richelieu attached importance to the necessity of establishing
permanent relations as the most important actor in diplomacy (Encyclopedia Britania 2020).. Niccolo di
Bernardo dei Machiavelli, a military strategist, has an important place in diplomacy in making diplomacy
an important actor in international relations. Niccolo di Bernardo dei Machiavelli explained the importance
of diplomacy in resolving security problems in his book titled "The Prince". The author defined diplomacy
as cheating and hypocrisy. In addition, Machiavelli stated in his book that he saw diplomacy as a modern

policy.

We can divide diplomacy into two as the old diplomacy period and the new diplomacy period. Ancient
diplomacy was in the form of diplomacy between Ancient Greece, Rome, Ancient Egypt and the Hittites,

and diplomacy managed in Ad-hoc. The new period diplomacy is 17-18. We can say that it emerged in the
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twentieth century. An example of the new period diplomacy is seen as the diplomacy that emerged after
the French Revolution and made during the Congress of Vienna and the Hague Peace Conferences.

Ancient diplomacy: Diplomacy in Ancient Greece, Rome, Byzantine diplomacy, diplomacy between
Ancient Egypt and the Hittites, and Ad-hoc diplomacy.

1.1.1 Ancient Greek Diplomacy.

Diplomacy in ancient Greece was through ambassadors, who seemed to be a consular (proxenos) institution.
The information obtained as a result of the diplomacy made here determined the fate of the states. In
general, diplomats were known as messengers in Ancient Greece.

1.1.2 Diplomacy in Ancient Rome.

When we look at the field of diplomacy in Rome, he applied bilateral diplomacy. It was in the form of
diplomacy against its own people and foreign people who came to their country. Diplomacy applied to
foreigners was in the form of "iusgentium" law and belonged to traders, travelers and tourists. The
diplomatic law that he applied to his own citizens was in the form of "civitasgentium".

1.1.3 Diplomacy in Hittites and Ancient Egypt.

It is in the form of diplomacy, which is one of the examples of old diplomacy and is the result of the
"Kadesh" agreement made between the Egyptians and the Ancient Hittites in 1278 BC. As a result of this
agreement, peace was achieved between the two sides.

1.1.4 Ad Hoc Diplomacy.

This type of diplomacy was made in Italy in the 15th century. This type of diplomacy was carried out by
the ambassadors of the state. This diplomacy was described by the public as lying, cheating, and cunning.
1.2 New Era diplomacy: "Preventive Diplomacy" that emerged after the French Revolution and within the
Congress of Vienna, The Hague Peace Conferences.

We can say that the new era diplomacy was generally implemented in the 17th and 18th centuries. The
French Revolution was the first to stand out in these periods. Until 1789, the French spread over a large
area by applying diplomacy in Europe. We know that as a result of the Vienna Congress held in 1818, the
borders of Europe were determined and the foundations of international organizations were laid as a result
of this congress. We can say that the Hague Peace Conferences agreement, which was prepared in 1899
and accepted in 1907, is another diplomacy method that brought order in Europe. As a result of the
diplomatic negotiations, these conventions and conferences shed light on the establishment of international
organizations such as the Universal Postal Union, the UPU, the UN, and the League of Nations. Another
important method of diplomacy is preventive diplomacy.

1.2.1 Preventive Diplomacy.

The concept we call preventive diplomacy is known as "preventive diplomacy" in English. This word was
used by UN Secretary-General Dag Hammarskjod in the UN annual report of June 16, 1959. In this report,
preventive diplomacy is stated as ensuring international peace and security of countries. The UN secretary
of preventive diplomacy here included the issue of reducing nuclear weapons and increasing economic
relations between countries (AVAR, 2016).
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2. Types of Diplomacy within the scope of New Diplomacy Resulting from Globalization.

It covers the diplomacy that emerged as a result of globalization. According to the researchers, it is stated
that globalization has emerged with the emergence of the internet, the rigidity of the borders and thus
globalization. The term "globalization" is taken from English and is used in the definition of removing
borders from both economic and social areas (CAKMAK, COBANOGLU ve ULKER 2018). As a result
of globalization, diplomacy has been distinguished in many fields according to certain characteristics.
These are the types of diplomacy:

Types of Diplomacy:

e Mediation Diplomacy
e  Multilateral Diplomacy
e Dual Diplomacy

e Public Diplomacy

e Civil Diplomacy

e Summit Diplomacy

e Conference Diplomacy
e Parliamentary Diplomacy
e  Shuttle Diplomacy

e Social Diplomacy

e Nuclear Diplomacy

e Preventive Diplomacy
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e Silent Diplomacy

e Cultural Diplomacy

e  Environmental Diplomacy

e Humanitarian Diplomacy

e  Open Diplomacy

e Coercive Diplomacy

e Toothless Diplomacy - Diplomacy Without Teeth
e Hard Diplomacy

e  Soft Power Diplmacy

e Cross Diplomacy

Figure 1: Types of Diplomacy

Source: Modified and edited by the author.

2.1 Mediation Diplomacy.

The term | call mediation diplomacy is the policies followed by the 3rd State in order to eliminate the

problem in the middle as a result of two or more states failing to reach an agreement on an issue. For
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example, Turkey once held the position of co-chairman in these institutions within the UN, OSCE and the
Organization of Islamic Cooperation (OIC) (YILMAZ, 2016). As another example of mediation, we can
show that the third party establishes a coalition government as a conciliator in order to resolve the problem
between the two parties. We can cite the mediation diplomacy of Turkey in the reduction of Iran's nuclear

development as an example (Turkish Ministry of Foreign Affairs Official Site , 2020).
2.2 Multilateral Diplomacy.

It is a type of diplomacy in which three or more states participate. This type of diplomacy is also called
Conference diplomacy. This type of diplomacy was created as a result of the Westphalia Congress in 1648
(Abdullah Ozdil, 2017). One of the best examples of multilateral diplomacy has been the League of Nations.
The League of Nations was founded in Geneva on January 10, 1920 by Woodrow Wilson. However,
because the states did not have a common thought and management system, this organization was dissolved
in time for the girl. Another example of multilateral diplomacy has been the UN organization. This
organization was founded in 1945 after the 2nd World War as a result of the membership of 51 countries,
and it is a well-established organization that still continues its diplomacy function today. The main objective
of these two organizations has been to prevent any war and to offer a solution through diplomacy. The UN
agency seems to be a more functional organization in this regard. As a matter of fact, this organization
continues its diplomacy activities through the UNSC under the leadership of the USSR, the United States
of America, the People's Republic of China and France, which are the victorious states of World War 11
(CATAL & DOGAN, 2018). On the other hand, today, international economic institutions have increased
and regional multilateral diplomacy has developed. Especially after the disintegration of the USSR after
1990, the bipolar system disintegrated and some states gained their independence and turned to multilateral

diplomacy and developed both their economic and social relations with this type of diplomacy.
2.3 Public Diplomacy.

All kinds of diplomatic activities that are subject to the relations of a state with the citizens of other countries
are called "public diplomacy". Diplomacy is done by an official institution that represents a state, for
example, by ambassadors and consulates affiliated to the ministry of foreign affairs, and in this type of
diplomacy, businessmen, artists, NGOs of that country are carried out through universities. Another
example of this type of diplomacy is the individuals who represent their state in the international Olympics.
The main target audience in public diplomacy is people. In other words, this type of diplomacy is a way of
introducing a positive approach towards their own states by introducing their own lifestyle, culture,

historical background and traditions to the citizens of other states in the international arena.

With this type of diplomacy, it is applied in order to change the negative state status of a state abroad. One
of the best examples of public diplomacy is international exchange programs applied in the field of
education, scholarships, and television series in the cultural field. In the field of tourism, international food
sectors such as Burger King, MC Donalds or Coca-Cola are examples of this type of diplomacy. The
broadcasting of TV series abroad in Turkey in recent years is an example of public diplomacy (Muharrem

EKSI, 2019). Another example of public diplomacy is the economic aid made abroad and the investments
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made abroad give a positive image to the people of that state (Tago 2017). This type of diplomacy can also

be applied together with cultural diplomacy.
2.4 Civil Diplomacy.

Civil diplomacy is the type of diplomacy we call the diplomatic activities carried out individually between
the non-official representatives of the countries. For example, at an international academic conference, we
can show that writers and academics representing different countries share their views on a common topic.
Today, we can say that civil diplomacy is more effective in diplomatic relations. In the axis of globalization,
which we call the new world order, Civil Diplomacy is carried out through '‘civil organizations'.
Organizations such as IHH, the Human Rights and Freedoms and Humanitarian Relief Foundation, or
UNICEF, the United Nations Children's Aid Fund, carry out a kind of civil diplomacy during the war (Umut
Islam, 2012).

2.5 Summit Diplomacy.

Summit diplomacy type is high-level diplomacy carried out with the participation of the heads of states
themselves. The developments in communication and transportation technology in the second half of the
20th century have developed summit diplomacy in the bipolar system. The most important advantage of
this type of diplomacy is that it brings the most authoritative people on the subject of discussion and ensures
that the result is reached in a shorter time. For example, the 1979 Camp David Accords signed between

Egypt and Israel were accepted as a result of the negotiations between Anwar Sadat and Menachem Begin.
2.6 Conference Diplomacy.

This multilateral diplomacy has a closed feature. It is accepted that it emerged with the 1648 Congress of
Westphalia. Conference diplomacy, which means solving the problems between European states through
meetings, gained importance after the 1815 Vienna Congress. European states have tried to solve various

problems at conferences. This diplomacy was also important in the interwar period.
2.7 Parliamentary Diplomacy.

In the interwar period, the type of parliamentary diplomacy started to develop with the League of Nations.
The increase in the number of international organizations and the globalization of the UN have increased
the importance of parliamentary diplomacy. This diplomacy has an open diplomacy feature. The parties to

diplomacy are the members of the said organization.
2.8 Shuttle Diplomacy.

The shuttle diplomacy, which emerged as a result of the ease of transportation, provides the opportunity to
solve the problem with the method of continuous contact between the parties. Former US Secretary of State

Henry Kissinger has used shuttle diplomacy a lot in solving problems related to the Middle East.
2.9 Nuclear Diplomacy.

This type of diplomacy has emerged as nuclear weapons affect the balance of power in the international

system. Nuclear diplomacy has been used by the United States and Russia. The parties have negotiated
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nuclear weapons or defense systems. As another example, we can show the P5+1 Nuclear Agreement
between the years 2006-2015 between the UNSC-Iran, the USA and Western states. It was concluded
positively on 14 July 2015 (Tugrul Cam, 2018)

2.10 Preventive Diplomacy.

Preventive diplomacy has been established with the UN organization for the purpose of keeping the peace.
This type of diplomacy carried out by the general secretary of the organization aimed to reveal some
solutions to various security problems. An example of preventive diplomacy is the Iranian revolutionary
students raided the US Embassy in Tehran on November 4, 1979, and as a result of this raid, a total of 90
embassy employees, 66 of whom were American, were taken hostage by putting a sack over their heads.
This crisis that started between the USA and Iran was the first page of future crises. Although 38 of these
embassy employees held as hostages were released within the first week, the remaining 52 hostages were
not delivered. As a result of the reconciliation of Iran and the USA on January 20, 1981, the hostages were
delivered in Germany after 444 days (Ozge Ozdemir, 2019). During the hostage crisis, this crisis was

resolved in a short time by using Mediation and Preventive diplomacy with the help of the UN.
2.11 Silent Diplomacy.

Another type of diplomacy that emerged within the framework of the UN and its affiliates is silent
diplomacy. Silent diplomacy is used by small states of Asia and Latin America, especially Africa, who

cannot open diplomatic representations for financial reasons.
2.12 Social Diplomacy.

This diplomacy emerged during the daily activities of a country's leading statesmen. The statesman uses a
message more clearly and purposefully, and social diplomacy emerges. The forms of expression in these
messages are very important. Definitive, binding and hasty statements should be avoided. For example,
then-US President Bill Clinton said in a very harsh manner in 1993 that North Korea would not be allowed
to develop a nuclear bomb. He was then put in a difficult position when it was revealed that North Korea

had produced very limited nuclear weapons.
2.13 Dual Diplomacy.

This type of diplomacy constitutes all bilateral diplomatic contacts made through the authorities of the two
countries. If a state has an embassy or consulate in any country, it continuously conducts bilateral diplomacy
with that country. As an example of bilateral diplomacy, as a result of the increase in the number of Russian
citizens going to Antalya from Russia for vacation or investment purposes, in January 2006, after bilateral
diplomatic contacts between the officials of the Russian Federation and the Republic of Turkey, the decision
to increase the diplomatic status of the Consulate in Antalya was given and the diplomatic status of the
Consulate General was given. When we look at the older times, this diplomacy method was used frequently
in Ancient Greece and Rome and was used to communicate and solve the problems between the two

countries.
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2.14 Cultural Diplomacy.

We can say that the type of Cultural Diplomacy emerged in the last century. This type of diplomacy is used
by avoiding hard ways by using soft power like the type of public diplomacy mentioned above. There are

5 types of this type of diplomacy. These:

e Cultural Traditions
e Religion

» Social Structure

«  Economic System

*  Art Space

Cultural diplomacy has become one of the leading foreign policy tools of states that want to improve their
image and increase their prestige in the international arena. Cultural diplomacy broadly; It can be defined
as the way of expressing oneself correctly and knowing the addressee correctly by sharing ideas, thoughts,
worldview, lifestyle, aesthetic understanding, pleasures and tastes (Mazlum). US political scientist and

historian author Milton C. Cummings expressed cultural diplomacy in this way:

"It is the transfer of a state's own traditions, customs, language, religion, history and art to people in other

countries."

On the other hand, it may be possible to carry out cultural diplomacy and economic system activities with
the development of social structure. Cultural diplomacy can be done by transferring its own language,
literature and art to the peoples of other states. On the other hand, this type of diplomacy is conveyed
through TV movies. For example: Hollywood movies have conveyed to people the American-style luxury
life, a democratic free life. Buddha takes his place in cultural diplomacy as a kind of perception method. If
we pay attention to the example of famous food chains such as Subway, McDonald's, Burger King,
Kentucky Fried Chicken, KFC, Pizza Hut, Domino's Pizza, Dunkin' Donuts, Coca-Cola, Starbucks, they
convey their own lives through the method of perception by conducting their own cultural diplomacy in the
country they go to. The promation of this kind of lifestyle abroad not only increases the positive thoughts
of that state on the people in other states, but also ensures sympathy and popularity. Such cultural activities
increase the impact of cultural diplomacy. As a result of the activities of the United Nations Economic and
Social Council, the United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization- in English, UNESCO
United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization-, which was established with the approval
of 44 countries in London, United Kingdom on November 16, 1945, is one of the best examples of cultural

diplomacy. This organization operates in 3 areas.

*  Education
« Science

«  Culture

The main purpose of this dove is to increase international cooperation in the field of Education, Science
and Culture (Unesco Official Website , 2020).
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Cultural
Traditions

Figure 2: Cultural Diplomacy Figure edited by Elvin ABDURRAHMANLI
Source: (New Diplomatic Methods: Environmental Diplomacy, 2018)
2.15 Environmental Diplomacy.

The world has stepped into the mechanization and technological age with the 19th century, and this has led
to the pollution of the world's ecological order. As a result of population growth and ecological pollution,
environmental problems such as water scarcity, decrease in biological diversity, nuclear tests and climate
change have frequently been the subject of the agenda in the international arena. Due to the reasons stated,
it has been observed that human life has begun to be negatively affected. It has been observed that the high
level of carbon dioxide in some regions causes diseases by negatively affecting the lives of people residing
in those countries. Negotiations for regulating such matters and protecting them in a legal framework cover
the type of environmental diplomacy. This type of diplomacy includes the establishment of appropriate
environmental regulations and the termination of ecological pollution by making environmental problems
in the international arena in the form of conferences through diplomacy. We should also state that this type
of diplomacy, like other diplomacy types, is a compulsory or required diplomacy in the international arena.
If we pay attention, environmental problems have been the most frequently encountered problems in the
international arena for the last 50 years. Today, the most important environmental problems are as follows:
As a result of global warming, the glaciers melt and the water level in the seas and oceans increase, the
fresh water decreases, the plastic waste is difficult to recycle and its negative effects on the creatures living
in the sea, the extinction of animal species as a result of forest fires, the air pollution as a result of toxic
gases in the atmosphere. issues such as pollution. Environmental diplomacy essentially plays an influential
role in solving environmental problems in the international arena and applying common environmental law
rules (Glilmez & Top, 2018). The conference where environmental diplomacy was first held was held in
Stockholm, the capital city of Sweden, as the UN Conference on the Human Environment in 1972. While

this conference constitutes the first step of environmental diplomacy, it is seen as the first step in terms of
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the foundation of environmental rules and law. After the 1972 Stockholm conference, many conferences
were held on behalf of environmental diplomacy. These conferences are:

* World Commission on Environment and Development Brundtland Report 1987

This report, which was accepted in 1972 as the "United Nations Declaration on the Human Environment"
as a result of environmental diplomacy, enabled the meeting of the World Commission on Environment
and Development in 1987. As a matter of fact, in 1987, the World Commission on Environment and
Development finally accepted and published the joint Brundtland Report. These words are included in the
report (Glizin ARAR, 2020):

"Development that meets the needs of the present without compromising the ability of future generations

to meet their needs"

The general purpose of the Brundtland Report is as follows:

1) Reducing the rate of poverty,

2) Ensuring equal distribution of income from natural resources in countries,

3) Ensuring population control in countries, Developing environmental technologies to protect the

environment.
 "United Nations Conference on Environment and Development' held in Rio de Janeiro in 1992.

With the contribution of the UN Declaration on the Human Environment and the Brundtland report, "United
Nations Conference on Environment and Development" was held in 1992 in Rio de Janeiro, Brazil, 5 years

later. The following main articles were adopted as a result of this conference:

* Climate Change problem on Environment and Development,

» Framework agreement within the scope of Environment and Development,

* Rio Declaration on Environment and Development,

» Convention on Biological Diversity on Environment and Development,

* Forest Statement on Environment and Development.

* 26 August-4 September 2002 “World Sustainable Environment and Development Summit”.

The "World Sustainable Environment and Development Summit" was held in Johannesburg, South Africa,
under the leadership of the UN, between 26 August and 4 September 2002. It is seen that this summit has
an important diplomacy in terms of protecting the environment (BARCIN Agca, 2020).

2.16 Humanitarian Diplomacy.

Humanitarian diplomacy, like other types of diplomacy, emerged in the 21st century. As a result of the
wars in the international environment with the globalizing world, 'humanitarian diplomacy' has started to
be important like other diplomacy fields. Although this type of diplomacy is a young type of diplomacy, it

has become an advanced type of diplomacy as a result of the increasing wars in the international arena. We

591 Anadolu Akademi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt 3 Say1 3, 2021



Definition Of Diplomacy And Types Of Diplomacy Used Between States

can state that the most important examples of this type of diplomacy are the International Red Crescent and
Red Cross Federation. These institutions, which comply with humanitarian principles in every field and in
all types of war, have a great importance in the development of this type of diplomacy. Some of the actors
active in the field of humanitarian diplomacy in the Republic of Turkey and in the international conjuncture
are as follows (CATAL & DOGAN, New Diplomatic Methods: Environmental Diplomacy, 2018):

» International Red Crescent,

*  Red Cross Federation- International Committee of the Red Cross/ ICRC,
»  Turkish Coordination Cooperation Agency-TIKA,

+ International Labor Organization - International Labor Organization /ILO,
» Disaster and Emergency Management Presidency -AFAD,

» United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization-UNESCO / United Nations

Educational, Scientific and Cultural Organization,

»  Oxfam International - An organization working for global poverty reduction,

United Nations High Commissioner for Refugees - United Nations High Commissioner for

Refugees.

The above-mentioned organizations and organizations have carried out important activities in terms of
humanitarian diplomacy in the international arena and still continue their humanitarian aid activities today.
This type of diplomacy is a type of diplomacy in states with armed conflicts by drawing the states or parties
to the relevant issue, namely humanitarian aid. One of the best examples of this type of diplomacy is that
some of the Azerbaijanis, who were taken hostage by Armenians after the war that resulted in the
occupation of 20% of Azerbaijani lands by Armenians between 1988-1993, were returned to Azerbaijan in
1998 with the help of the International Committee of the Red Cross (Hierman 2017, 229-230).
Organizations using this type of diplomacy generally make formal or informal opinions by acting in
coordination with non-governmental organizations in conflict or natural disaster areas. However, any
results obtained are finally disclosed to the public disclosure platform. Today, as a result of the development
of technology, great convenience has been created in the type of humanitarian diplomacy. The humanitarian
aid problem in any part of the world spread in a short time on the social media, and it enabled the auxiliary
organizations to act by applying humanitarian diplomacy in a short time by keeping early news (CATAL
& DOGAN, New Diplomatic Methods: Environmental Diplomacy, 2018). The main goal of this type of
diplomacy is to help the victims and to provide international law and peace by arousing a reaction against
the event in the international arena. The humanitarian diplomacy type has two forms in terms of its

implementation in the field:
» Intervention Diplomacy - Intervention Diplomacy

» Disaster Diplomacy- Disaster Diplomacy
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One of the best examples of Humanitarian Diplomacy was that the Greek government helped in the 1zmit
earthquake on August 17, 1999. As a matter of fact, 21 days later, on September 7, 1999, the Republic of
Turkey sent aid to the Greek city of Athens after a magnitude 6 earthquake. Thus, humanitarian diplomacy
was applied and aid was provided between the two countries. Thus, there has been a softening in diplomatic
relations between Turkey and Greece (TASAM, 2016).

2.17 Open Diplomacy-Open Diplomacy.

Open diplomacy is a type of diplomacy that emerges as a kind of opposition to covert diplomacy. In open
diplomacy, the aim is a form of diplomacy in which the two sides are open to the scrutiny of the local or
international public in order to fulfill the obligations they have accepted in the conferences or opinions
(YILDIZ, 2013). An example of Open Diplomacy was made by former US President Barack Obama at the
P5+1 Nuclear Agreement in 2015. As a matter of fact, in the process of this agreement, Barack Obama
added an additional clause to the agreement and gave the International Atomic Energy Agency the right to
inspect the IAEA in order to investigate any unlawfulness by Iran. The main reason for adding this article
here was the strategy of humiliating Iran in the eyes of the international public, by presenting the rights and
provisions to be assumed by the parties involved in the diplomatic negotiations, to the public's information
and control, by accusing Iran of not undertaking any conviction. The articles of the P5+1 agreement have

been made available to the public internationally, and this is an obvious example of open diplomacy.
2.18. Coercive Diplomacy.

Coercive diplomacy is a type of diplomacy without resorting to war. One of the best examples of this type
of diplomacy is the economic sanctions and embargo imposed by the US and Western states on Iran, and
we can show your deterrence strategy. The main reason for Iran to sit on the table for the P5+1 Nuclear
Agreement, the economic sanctions imposed by the USA and Western states for years, pushed Iran to
compelling diplomacy. Another example of coercive diplomacy is the Johnson letter sent to Ismet Inénii
on 5 June 1964. Here, Turkey was forced into diplomacy in the Cyprus issue, because it was stated that
Turkey would not be helped in any attack by the USSR against Turkey, in any attack against Greece and in

any invasion of Cyprus. .

We know that coercive diplomacy is a “gray” line between war and peace in the international arena. This
is the diplomatic method used to maintain the national peace and current status quo between states through
diplomacy (Biilent SENER, 2019).

2.20 Secret Diplomacy - Secret Diplomacy.

This type of diplomacy was common among ambassadors in Europe in the 17th and 19th centuries. The
main purpose in secret diplomacy is to achieve a positive result by making secret alliances by conducting
all the views and activities in secret. Even if all alliances reach a positive result, these communication and
diplomacy movements continue. In Europe, this type of diplomacy was generally described as palace
diplomacy. We can cite the Oslo talks as the best example of this type of diplomacy. As a matter of fact, in
1993, there was a long meeting between the Palestine Liberation Organization, known as the PLO, and the

Israeli government. Although this view began in January 1993, it was kept secret from the international
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public for 8 months by conducting a secret diplomacy. On September 13, 1993, Russian Federation Foreign
Minister Andrei Kozyrev, together with the former US President B. Clinton, Palestine Liberation
Organization leader Yasser Arafat and Israel's former Prime Minister Ishag Rabin accepted the Declaration
of Principles on the Temporary Autonomy Arrangements and secret diplomatic negotiations were
concluded with the Oslo agreement. concluded (United Nations Official Site 2020). (United Nations
Official Site , 2020).

2.21 Toothless Diplomacy- Diplomacy Without Teeth.

The concept we call toothless diplomacy is a concept generally used by the British. This concept is actually
a type of diplomacy that gives politically threatening statements on certain issues, only verbally warns, but
remains dysfunctional in the field by remaining only in words. The best example of this type of diplomacy
is when the Western states were ineffective in solving this problem with only warnings during the Syrian
negotiations, and then Russia's military presence was effective as an example. Another important factor
here is the Islamic Republic of Iran. As a matter of fact, Iran's establishment of relations with the terrorist
organization Hezbollah and Shiite sects here is another indicator of the toothless diplomacy of Western
states. Another example of toothless diplomacy: The threat of nuclear attack every time North Korean
leader Kim Jong-un speaks to the United States or other states, in English, "diplomacy without teeth" is an
example of toothless diplomacy. In this diplomacy, the goal is to reject any step that the other party may
take to him through threats and verbal explanations (ABDURAHMANLI & BAGIS, 2021).

2.22. Hard Diplomacy

Hard power diplomacy gained qualification as a concept in the discipline of international relations as a
result of the advice of the political strategy of cruelty and fear to the princes in Italy by Niccolo Machiavelli
400 years ago in history (OZTURK, 2013). This type of diplomacy is generally a form of power that is at
the forefront of the classical approach. On the other hand, in the classical approach, states with military
power dominate value states and have the authority to control world affairs. There are 3 types of hard power
diplomacy today:

«  Military intervention,
*  Repressive diplomacy,
»  Economic sanctions.

In order for the above mentioned elements to be fulfilled, the armed forces, economic resources and other

resources must be adequately compatible with the current conjuncture.
But in order for the hard power to reach its goal, it has to go through three stages. These are as follows:

1. Availability of sufficient hard power supply. At this stage, the hard power is effective in the decision

making and plan development of the party.

2. Itis a form of expressly stating that the available resources will be used if the desired agreement is not
reached in diplomacy. At this stage, it is aimed to send a message to the other party that the use of hard

power is not desired, but can be used when necessary.
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3. This stage is the use of hard power. It is a form of forcibly persuading the other party with the use of

hard power.

Some politicians think that the superiority of hard power is decisive in the discipline of international

relations and that it is a more effective power in other types of power (PALLAVER, 2011).
2.23. Soft Power Diplomacy

The term "Soft Power", which was used for the first time in the late 1980s by Joseph Nye, one of the
theorists of International Relations, means "the ability of any state to impose its own policy and political
will on another state, without using force or force on another state. described as “proficiency”. The concept
of soft power: In order for countries to remain a superpower and prestigious state in the international arena,
they must have the ability to have a cultural and ideological influence on the people residing in the lands
they take with their democratic methods, once they win the war. They must also conquer the minds and
hearts of these people. Today, the concept of soft power is very important for the Russian Federation. Russia
is trying to use soft power in order not to lose its power in the Caucasus and the Black Sea region. When
we look at the last years, it is seen that Russia has always applied hard power diplomacy. The most obvious
example is the situation in Crimea in Ukraine. But the Russian Federation saw that it could use "hard power"
diplomacy in Crimea in the short term. As it can be seen, in order for a state to achieve stable domestic
economic development, there is always a need for mechanisms of "soft power” diplomacy for a long-term
mutually beneficial and international partnership. In this context, the "soft power" policy in diplomacy is

seen as important in terms of creating an attractive image of the state (Andrey Aganin, 2018)

Power Joseph Nye: If it is a type of global politics in the international conjuncture, he stated that there are

3 ways to apply the concept of Soft Power, namely "Soft Power". These:

1. Cultural
2. ldeological

3. Institutional

As a form of global politics, superpower states, instead of using military/economic power, can make that
country be manipulated by any element, by influencing the state that they know as a rival with their cultural
elements. The best example of this is the Hollywood movies that meet this concept today. The American-
style life, American-style food culture, American-style clothing, and even the American language, which

spread to the world in Hollywood, are all covered by this “soft power” phenomenon.
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Kaynak: (Urto takoe «soft power» u Kak eii IpaBUIBHO TOJIB30BaThes: https://oko-

planet.su/politik/politikmir/425197-chto-takoe-soft-power-i-kak-ey-pravilno-polzovatsya.html, 2018)

2.24 Cross Diplomacy

This type of diplomacy is used in very few situations. But we can say that it is an effective type of

diplomacy. The cross diplomacy type is generally used in the following cases:

An agent of State A is deciphered and imprisoned by State B. State A wants the agent of State B, which is
in the hands of State C, to be returned to State B.

In return, State A surrenders the agent of State C in its possession. With this agreement, State A gets its

agent back and applies the "cross diplomacy" type.
3. The Tracks of Traditional Diplomacy.

Traditional diplomacy is practiced by embassies, consulates and attachés. The avenues of traditional

diplomacy are:

* In the Dispute Process-Track One Diplomacy

* Intercommunal diplomacy-Track Two Diplomacy

« Interventions with Decision Makers - Track % Diplomacy
3.1 In the Dispute Process - Track One Diplomacy.

Track-one diplomacy is a diplomatic lane used in the process of international conflict or conflict. In this
lane, diplomats first appointed by international organizations take an active role in negotiations as the
primary party. As an example of this lane, we can state the role of diplomats appointed by international

organizations in the resolution of disputes during the independence process of the state of Kosovo.
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In 2004, the tension between Serbia and Kosovo increased and a diplomat envoy was appointed to Kosovo
with the UNSC decision. The duty of the diplomat here was to prepare a report by collecting the necessary
situation regarding the conflict and conflict process here (Abdurahmanli, 2021). This diplomat appointed
by the UNSC was a Norwegian national named Ambassador Kai Eide. By 2005, the diplomat completed
the report and forwarded it to UN Secretary General Kofi Anna. The problem of conflict and conflict has
been clearly stated in this report, and in accordance with the issues stated in this report, the UN has started

negotiations for the solution of the problem between Serbia and Kosovo (Dzihat Aliju, 2018).
3.1.1 Negotiating Parties under Track One Diplomacy.

The main job of the diplomats appointed by international organizations and participating in the negotiations
is to resolve the conflict or to offer the parties ways out for the resolution of the conflict. The duty of
diplomats here is actually the same as mediation in the legal field. Although one of the parties does not
accept the solution of the disputes, any or all of the following measures can be applied according to the

severity of the dispute against that state (Susan Allen Nan 2003):
* Embargo: (economic or military sanctions)

» Expulsion from international organizations or freezing the negotiation process in any international

organization
* Using military force with UNSC resolution

The word we call the violence of the conflict mentioned above is the possibility of taking all of the above-
mentioned measures together if the problem is a nuclear attack, mass genocide or human massacres that
threaten national peace. As an example of military intervention: On 24-29 March 1999, NATO did not
remain silent about the massacre of Albanians by the Serbs in Kosovo and bombed Yugoslavia as part of
Operation Allied Force.

3.2 Intercommunal diplomacy - Track Two Diplomacy

The Track Two Diplomacy lane, which is an inter-communal diplomacy in the field of international
relations, is expressed as an academic term in Turkey as an 'informal diplomacy' lane. Joseph V. Montville
Track, head of the Office of Near Eastern and South Asian Affairs and head of the Near East Division and
director of the Office of Global Affairs at the United States Department of State, and also established the
Preventive Diplomacy Program at the Center for Strategic and International Studies in Washington, DC.
Two Diplomacy has brought the term to the field of international relations (American Friends Of
Combatants For Peace internet sayfas1 2020). Joseph V. Montville coined the term Conflict Resolution at
George Mason University in 1982 as Conflict Resolution in Turkish. According to the diplomat, the Track
Two Diplomacy lane includes informal negotiations between states or nations in conflict in the international
arena for the resolution of the problem. The two most important figures in the development of this track
have been the great success of John Burton and Hebert Kelman. As a matter of fact, these individuals held
informal talks to resolve the ongoing conflict between Palestine and Israel. As a matter of fact, we know
that 8 months of informal views between the PLO and Israel since 1993 are one of the best examples of this

diplomacy. What is essential in this course of diplomacy is the idea that the people of the two states in the
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conflict process are ready for long-term peace by asking for this solution. However, if the individuals of
the state in conflict and conflict are not ready for this agreement and a permanent solution, a permanent
solution is impossible if these negotiations are concluded positively. The main purpose of this lane is to
first put an end to conflict and conflict between societies and individuals and to produce a permanent
solution. As another example, we can show the administration of a conflict between any two parties with

the mediation of a third party or with the coalition management (YILMAZ, 2016)
3.2.1 Informal Interventions with Official Actors - "'Bilateral Diplomacy Pursuit™.

Informal interventions with official actors are actually an important factor for the solution of some
processes. Harold Henry Saunders, a former CIA personnel who served as Assistant Secretary of State at
the US Department of State from 1978 to 1981, developed the execution of informal processes with official

actors and expressed this process as follows:

First, it is possible to resolve the conflict definitively by instilling the idea that peace will be permanent by
directing or changing the stereotypes of thought among individuals of states or groups in conflict and

conflict.

We can cite the Dartmouth conference as an example of informal interventions with official actors. This
conference is known as the Tajik dialogue process in 1993 (SLIM ve SAUNDERS 2001). Under the
presidency of the UN and the CIS (Commonwealth of Independent States), conferences for the peace
process have been held many times. At the conference held in 1994, this process began to be managed with
the slogan "Peace of the Peoples™. Based on the portables proposed by Harold Henry Saunders in 1997, the
final conclusion was reached and a common dialogue was reached. This solution proposed by Harold Henry
Saunders is included in Track Two Diplomacy as a method of gaining positive results as a result of informal
interventions with official actors. In general, in the execution of these works, international organizations

seek solutions by selecting knowledgeable individuals among both conflict groups (Chigas 2003).
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3.3 Intermediate Course Diplomacy - Track 1%2" Diplomacy.

"Track 1'4" diplomacy, known in English as "Track 1%" diplomacy, is one of the best ways to resolve
conflict issues in diplomacy for peacekeeping. Former US defense secretary William Perry uses this type
of diplomacy that is generally designed to fill some gaps in formal dialogue and is between informal
stated that it is a dialogue diplomacy (RICHARD N. HAASS 2020). In this lane, it is mainly carried out
by former state officials, religious officials such as churches, international organizations and academics.

This diplomacy lane is implemented in 3 ways:

*  Mediation by informal parties - Directmediation

«  Consultation implemented by informal parties - Consultation

+  Opinions made through informal actors and organizations in problem solving
3.3.1 Mediation by Informal Parties: Directmediation.

Mediation, which is practiced by informal parties in the middle lane, is often one of the shortest ways to
resolve a problem. Mediation is usually done by former government officials or government employees. In
this lane, shuttle diplomacy is used very often. As it is known, shuttle diplomacy is generally in the form
of continuous conferences and meetings for the reconciliation of the conflicting parties. In 1994, during the
nuclear crisis between North Korea and the USA, it was resolved in time through the mediation of former

US President Jimmy Carter (Hurriyet News Page, 2003).
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3.3.2 Consultation by Informal Parties.

In order to ensure peace in the conflict process, one of the ways of application of intermediate diplomacy
is the consultation method applied by the informal parties. Consultation is generally practiced by
international organizations. International organizations try to reach a permanent solution by peaceful means
and impartially, by playing the role of advisory in the negotiations. In addition, it should be noted that the

meetings and conferences held for this solution are closed to the public.
3.3.3 Views Made Through Informal Actors and Organizations in Problem Resolution.

In this process, which is known as the last solution of the intermediate lane, it is tried to find a solution
through unofficial actors, organizations and academicians. Informal representatives usually aim to present
a final solution by participating in the negotiations. One of the best examples of this method is the Oslo
canal views, which were carried out secretly between Palestine and Israel with the participation of

academics in 1993 and reached a final result (Chigas, 2003)
CONCLUSION.

Although it is known that diplomacy has a long history, on the other hand, it is a method that regulates the
economic and cultural relations of states in general. Diplomatic activities are generally carried out through
the foreign ministries of the countries. The decisions taken as a result of the diplomacy made by the
countries shape the party countries by influencing them in domestic and foreign policy. It is seen that
diplomatic activities are divided into two periods as "old period diplomacy" and "new period diplomacy".
Ancient diplomacy activities are in the form of Ad-hoc diplomacy in Ancient Greece, Rome, Byzantine
diplomacy, Ancient Egypt and the Hittites. The new era of diplomacy is known as the diplomacy period
that started after the French Revolution in the 18th century and included the Congress of Vienna and the
Hague Peace Conferences. As a result of the 1st and 2nd World Wars, diplomacy was renewed by taking
its new shape and led to the emergence of different types of diplomacy. Nuclear diplomacy and preventive
diplomacy are one of these types of diplomacy that emerged due to globalization and changing
requirements. When we look at traditional diplomacy, it is seen that embassies and consulates resort to
"Track 1%2" Diplomacy, known as International official actors, Intercommunal diplomacy and Intermediate
Lane Diplomacy, during the conflict resolution process, and the problem is resolved in a short time through

these lanes and positive results are obtained.
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