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If the original language of the article is Turkish, Turkish title, Turkish
abstract, English title, English abstract, if the original language of the
article is English, English title, English abstract, Turkish title, Turkish
abstract must be placed. Keywords should be written under the
Abstract sections. Abbreviations should not be used in Abstract
writing. Abstract parts should not exceed 200 words and 9 size font.
The title of the article should be written in 14 font size, capital letters,
bold and centered on the page. Abstract titles should be written in
Tl points, capital letters, bold and centered on the page. Abstract
should fit on one page and the “Introduction” section should start
from the other page.

Submitted articles should be written in "Calibri Light” font, "10" font
size, using Turkish font and "single" line spacing. The spaces between
the paragraphs that make up the text should be written as Onk and
then 6nk. The text of the article, together with the tables and figures,
should be a maximum of 10,000 words and the dimensions specified
in the "article writing template’ (18*24 cm). The page structure
should be written with the bottom 2 cm, the top 3 cm, the right and
left 2.5 cm, the gutter 0 cm from the left and justified on both sides.

Subheadings in the article should be in "Calibri Light” font, in "II" font
size.

The figures, graphics and tables of the articles must be in
accordance with the format specified by the journal. Footnotes,
graphs and tables should be placed on or immediately after the
referenced page as much as possible. Notes under graphics and
tables should be intended to make these materials understandable
regardless of the main text. Table and figure titles should be
centered on the page and sorted by numbers and written in Calibri
Light font with 10 points (like “Table 1" or “Figure 5."..). Tables and
figures should be centered on the page and text wrapping feature
should be turned off. “Notes” under the table should be written in
italics.

If the source is quoted exactly, the page number must be given
when citing the source. 's." for page information when referring to
sources in Turkish text. For example, Ozcelik (2015, s.182). In English
texts, "p." use should be preferred.

Bibliography information should be organized in the guidance of
APA 6.0 as in the following examples:

a) Book;
a1) single author book:

Author Surname, N. (Year of Publication). Book Title. Place of
Publication: Publisher.

a2) Multi-author book:

Author 1 Surname, N, Author 2 Surname, N, Author 3 Surname, N.
(Year of Publication). Book Title. Place of Publication: Publisher.

a3) Chapter in the book:

Author surname, N. (Year of Publication). Title of work. Editor (Prep./
Ed..). Book Name (page numbers). Publication place: Publisher.

VI



Yazar Soyad, A. (Yayin Yili). Eser Adh. Editor Soyadh, A. (Haz/Ed.), Kitap
Adi (ss. sayfa numaralarr). Yayin yeri: Yayinevi.

a4) Geviri kitaplar:

Yazar Soyadi, A. (Yayin Yih). Kitap Adi (Cev. Soyadi, A). Yayin yeri:
Yayinevi, Kaynak Yapitin Yayin Yili.

as5) Elektronik kitaplar:

Yazar Soyadi, A. (Yayin Yili). Kitap Adl. doi:

veyad

Yazar Soyadi, A. (Yayin Yili). Kitap Adl. Kitap baglantisi Erigim tarihi:
b) Kurum Yayinlari:

Kurum Adh. (Yayin Yilt). Yayin Adl. Yayin Yeri: Yayinevi.

c) Tezler:

Yazar Soyadi, A. (Yayin Yil). Tez Adi (Yuksek Lisans / Doktora Tezi).
Enstitl Adl, Yer.

d) Yazari Olmayan Eser:
Eser adl. (Yayin Yilt). Yayin Yeri: Yayinevi.
e) Bilimsel Dergi Makalesi:

Yazar 1 Soyad, A, Yazar 2 Soyadi, A, Yazar 3 Soyadi, A. (Yayin Yili).
Makale Adi. Dergi Adi, cilt (say1), sayfa aralig. doi:

veya,

Yazar 1 Soyadi, A, Yazar 2 Soyadi, A, Yazar 3 Soyadi, A. (Yayin Yilr).
Makale Adl. Dergi Adi, cilt(sayr), sayfa araligl. Makale baglantisi
Erigim tarihi:

DOI veya URL, gevrimigi erisilen makaleler igindir.

f) Gazete Makalesi:

f1) Yazari olan:

Yazar Soyadi, A. (Yil, Ay Gun). Makale adi. Gazete Adi, sayfa araligL.
f2) Yazari olmayan:

Makale ad. (Yil, Ay GUn). Gazete Adl, sayfa aralig.

£3) Gevrimigi:

Yazar Soyadi, A. (Y, Ay Gun). Makale Adi Gazete Adi Makale
baglantisi Erigim tarihi:

g) Bildiri:
g1) (Yayimlanmig ise):

Yazar Soyadi, A. (Yayin Yilt). Bildiri Adh. Editor (Ed.). Kitap adi (sayfa
numarast). Yayin Yeri: Yayinevi.

g2) (Yayimlanmamis ise):

Konusmaci Soyadi, A. (Yil, Ay). Bildiri Adi. Toplanti adli. Kurulug Adl,
Toplanti Yeri.

h) Poster:

a4) Translation books:

Author Surname, N. (Year of Publication). Name of the Book
(Translator Surname, N.). Place of publication: Publisher, Year of the
source publication.

a5) Elektronic books:
Author Surname, N. (Year of Publication). Name of the Book. doi:
or

Author Surname, N. (Year of Publication). Name of the Book. URL Date
of access:

b) Corporate Publications:

Name of the Institution (Year of Publication). Title of Publication.
Place of Publication: Publisher.

c) Thesis:

Author Surname, N. (Year of Publication). Thesis Title (Master | PhD
Thesis). Name of the Institute, Location.

d) Titles without Author:
Title (Year of Publication). Place of Publication: Publisher.
e) Scientific Journal Article:

Author 1 Surname, N, Author 2 Surname, N, Author 3 Surname, N.
(Year of publication). Article Title. Journal Name, volume (number),
page range. doi:

or

Author 1 Surname, N, Author 2 Surname, N, Author 3 Surname, N.
(Year of publication). Article Title. Journal Name, volume(number),
page range. URL Date of access:

The DOI or URL are for articles accessed online.
f) Newspaper Article:
f1) With author:

Author surname, N. (Year, Month Day). Article Name. Newspaper
Name, page range.

f2) Without author:
Article Name. (Year, Month Day). Newspaper Name, page range.
£3) Online:

Author Surname, N. (Year, Month Day). Article Name. Newspaper
Name. URL Date of access:

g) Proceedings:
g) Published:

Author Surname, N. (Year of Publication). Name of the Paper. Editor
(Ed.). Book Title (page number). Place of Publication: Publisher.

g2) Unpublished:

Speaker Surname, N. (Year, Month). Proceedings Name. Meeting
Name. Institution Name, Meeting Place.

h) Poster:

VI



Yazar Soyadi, A. (Yil, Ay). Posterin Adi Toplanti Adi. Kurulug Adl,
Toplanti Yeri.

i) Ansiklopedi Maddesi:

Yazar Soyadi, A. (Yayin Yili). Madde Adl. Yapit Adi, (cilt no: sayfa no).
Yayin Yeri: Yayinevi.

) Rapor:

Kurum Adi. (Yayin Yilt). Rapor Adi (Ropor No). Yayin Yeri: Hazirlatan
Kurulus.

veya

Yozar Soyadi, A. (Yayin Yii). Rapor Adi (Rapor No). Yayin Yeri:
Hazirlatan Kurulus.

k) Yasa ve Yénetmelikler:
Yasa Adi. (Kabul Edildigi Yil, Ay Gun). Yayin Adl, Say.

Makalelerde Turk Dil Kurumu'nun yazim kilavuzu ve yazim kurallar
ornek alinmalidir. Detayli bilgiigin Turk Dil Kurumu’'nun web sayfasina
bakinizz www.tdkgovtr. Yabanci sézcUkler yerine olabildigince
Turkge sozlUkler kullanilimalidir. Turkge alisiimamis  sézcUkler
kullanilirken ilk gectigi yerde yabanci dildeki karsihig parantez icinde
verilebilir.

ingilizce gdénderilen makalelerin ve Turkge génderilen makalelerin
ingilizce yazimig bolimlerinin, génderim éncesinde yetkin bir dil
kontroltinden gegirilmig olmasi gerekmektedir. igerikten bagimsiz
olarak, dil yénlyle yetersiz olan makaleler iade/ret edilmektedir.
Yazarlarin bu hususa azami dikkat géstermeleri Snemlidir.

Gonderilen galigmalarin Dergi Etik Beyani ve Yayin ilkeleri'ne
uygun olmasi gerekmektedir.

Gonderilen makaleler yukarida belirtilen sartlara uygun olmadigi
takdirde degerlendirme surecine dahil ediimeden editérler kurulu
tarafindan reddedilir.

Author Surname, N. (Year, Month). Poster Name. Meeting Name.
Institution Name, Meeting Place.

i) Encyclopedia Article:

Author Surname, N. (Year of Publication). Article Name. Name of
Encyclopedia, (volume no: page no) Place of Publication: Publisher.

) Report:

Institution Name. (Year of Publication). Report Name (Report No).
Place of Publication: Issuer.

or

Author Surname, N. (Year of Publication). Report Name (Report No).
Place of Publication: Issuer.

k) Laws and Regulations:

Name of the Law. (Yecxr Month Day of Acceptunce). Publication
Name, Issue.

[For Turkish authors or articles in Turkish.] The articles should be
taken as examples of the spelling guide and spelling rules of the
Turkish Language Association. For detailed information, please refer
to the website of the Turkish Language Association: www.tdk.gov.tr.
Turkish dictionaries should be used instead of foreign words. When
using unusual words in Turkish, the equivalent in foreign language
can be given in parentheses.

The articles written in English and the English sections of the articles
submitted in Turkish should be subjected to a proficient language
check prior to submission. Regardless of the content, articles that
are insufficient in terms of language are returned / rejected. It is
important that authors pay maximum attention to this issue.

The submitted manuscripts must comply with the Journal Ethics
Statement and Publication Principles. The Ethics Statement should
beincluded on the first page of the article and the ethics committee
report should be documented.

If the submitted articles do not meet the above mentioned
requirements, they will be rejected by the editorial board without
being included in the evaluation process.
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KIRKLARELi UNIVERSITESI iKTiSADI VE iDARI BiLIMLER
FAKULTESI DERGI YAYIN ETiGi, YAYIN iLKELERI VE
AYKIRIEYLEM BEYANI

(Giincel beyan igin liitfen websitemizi kontrol ediniz.)

Kirklareli Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler FakUltesi
Dergisi (Artik, "KLU IiBF Dergi" denilecektir.), bilimsel
aragtirma ile ilgili olarak yayimlanan bagimsiz bir
yayindir ve yayin politikasini Editor Kurulu belirlemektedir.
Bu bildirge dergi imtiyaz sahibi, editérler, hakemler ve
yazarlarin etik davraniglarini |<;ermekted|r Derginin etik
beyani, Committee on Publication Ethics (COPE) beyan
ve esaslarina dayanmaktadir ve bu kaynaklar www.
publicationethics.org web adresinde Ucretsiz olarak
paylagiimaktadir.

A.DERGI iMTiYAZ SAHIBINiN SORUMLULUKLARI
1. Editoryal Bagimsizlik

KLU iiBF Dergi, herhangi bir kimse veya ticari ortaklarinin
etkisi olmadan editoryal kararlarin - bagimsiziginin
saglanmasini taahhut etmektedir.

2. Fikri Mulkiyet ve Telif Hakki

KLU iiBF Dergi, dergide yayimlanan makalelerin yazar(lar)
daki mulkiyet ve telif haklarini korur ve her makalenin
yayimlanmig versiyonunun kaydini saglamaktadir. KLU
IIBF Dergi yayimlanmis her makalenin batinlaginu ve
seffafligini saglamaktadir.

3. Bilimsel Suistimal

KLU iiBF Dergi, hileli yayin veya yayinci intihali ile ilgili olarak
daima uygun tedbirleri almaktadir.

B. EDITORLERIN SORUMLULUKLARI
1. Yayin ve Sorumluluk Karari

KLU IIBF Dergi editérd, dergideki her seyi kontrol altinda
tutmaktadir ve okuyucular ile yazarlarin ihtiyaglarina
cevap vermek igin gaba gdstermektedir. Editor ayrica,
dergiye génderilen makalelerden hangilerinin dergide
yayinlanacaginin ve hangilerinin onur kirici yayin, telif
hakki ihlali ve intihal ile ilgili yasal gerekliliklere tabi
politikalarla karar verilmesinden sorumludur. Editér, yayin
karari verilirken hakemler ile muzakere edebilir. Editor,
igerik ve genel olarak yayin kalitesinden sorumludur. Editér
adil ve uygun bir hakem sureci saglamalidir.

2. Tarafsizlik

Dergiye génderilen makaleler daima, herhangi bir 6n yargi
olmaksizin degerlendiriimektedir.

3. Gizlilik
Dergiye gonderilen bir makale ile ilgili herhangi bir bil%i,
editor tarafindan yayin kurulu, hakemler ve dergi sahibi

disinda herhangi bir kimseye ifsa edilmemelidir.

4. Gikar Gatismalari ve ifga Etme
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KIRKLARELI UNIVERSITY JOURNAL OF THE FACULTY OF
ECONOMICS AND ADMINSTRATIVE SCIENCES PUBLICATION
ETHICS AND MALPRACTICE STATEMENT

(For updated statement please check our website.)

Journal of Faculty of Economics and Administrative
Sciences (KLUJFEAS) is an independent publication with
regards to scientific research and the editor decide its
publication policy. The statement signifies the ethical
behavior of the publisher, the editor, the reviewers and
the authors. The ethics statement for KLU JFEAS is based
on COPE Code of Conduct and Best Practice Guidelines
for Journal Editors and COPE Best Practice Guidelines for
Journal Editors available at www.publicationethics.org.

A.DUTIES OF PUBLISHER
1. Editorial Autonomy

KLU JFEAS is committed to ensure the autonomy of editorial
decisions without influence from anyone or commercial
partners.

2. Intellectual Property and Copyright

KLU JFEAS protects Quthor(s) property and copyright of
the articles published in the Journal and maintains each
article’s published version of record. KLU JFEAS provides
the integrity and transparency of each published articles.

3. Scientific Misconduct

KLU JFEAS always takes all appropriate measures in respect
to fraudulent publication or plagiarism the publisher.

B.DUTIES OF EDITORS
1. Decision on Publication and Responsibility

The editor of KLU JFEAS keeps under control everything in
the journal and strives to meet the needs of readers and
authors. The editor also is responsible for deciding which
articles submitted to journal ought to be published in the
journal, and may be guided by the policies subjected to
legal requirements regarding libel, copyright infringement
and plagiarism. The editor might discuss with reviewers
while making publication decision. Editor is responsible for
the contents and overall quality of the publication. Editor
ought to provide a fair and appropriate two-side blinded
peer-review process.

2. Objectivity

Articles that submitted to journal are always evaluated
without any prejudice.

3. Confidentiality

Any information about a submitted article must not be
disclosed by editor to anyone other than editorial stuff,
reviewers, and publisher.

4. Conflicts of Interest and Disclosure



KLU iiBF Dergi editort; yazarlar, hakemler ve editérler gibi
taraflar arasindaki herhangi ¢ikar g¢atismalarina izin
vermez. Dergiye génderilen bir makaledeki yayinlanmamig

materyaller, yazarin sarih bir yazili onaylr olmadan
herhangi biri tarafindan kullaniimamaktadir.
C.HAKEMLERIN SORUMLULUKLARI

1. Degerlendirme

Hakemler yazarlarin  kékeni, cinsiyeti, cinsel egilimi
veya  siyasal  felsefesine  bakilmaksizin  eserleri
degerlendirmektedirler.  Hakemler  ayrica, dergiye

gonderilen metinlerin degerlendirilmesi i¢in adil bir kér
hakemlik streci saglamaktadirlar.

2. Gizlilik

Dergiye gonderilen makalelere iligkin  tim bilgiler
gizli tutulmaktadir. Hakemler ve editér tarafindan
yetkilendirilmis  olanlar disinda  baskalari  muzakere

etmemelidir.
3.ifga Etme ve Gikar Gatigmasi

Hakemlerin; yazarlar, fon saglayicilar, editérler vb. gibi
taraflar ile menfaat gatismasi bulunmamaktadir.

4. Editoére Destek

Hakemler, karar verme asamasinda editérlere yardim
ederler ve ayrica metinlerin iyilestirilmesinde yazarlara
yardimci olabilmektedirler.

5. Tarafsizlik

Objektif bir karar degerlendirmesi, daima hakemler
tarafindan yapilimaktadir. Hakemler, uygun destekleyici
iddialarla, agik bir sekilde goruslerini ifade etmektedirler.

6. Kaynaklarin Referansi

Hakemler ayrica, kendi bilgileri dahilindeki yayinlanmig
diger herhangi bir makale ile dergiye génderilen metin
arasinda herhangi énemli bir benzerlik veya értisme ile
ilgili olarak editérd bilgilendirmelidir.

7.Degerlendirme

Hakemler, sistemde hazirlanan degerlendirme formu
Uzerinden isaretlemelerini ve notlarini alarak ¢alismaya
goruslerini bildirirler. Istege yonelik olarak goérusler ayrica
makale dosyasi Uzerinde de belirtilip sisteme yUklenebilir.

D. YAZARLARIN SORUMLULUKLARI
1. Bildirme Standartlar

Dergiye génderilen bir metin 6zgun olmalidir ve yazarlar,
metnindaha c")nceherhdngibirdergideyoylnlonmdm|§vef
veya telife konu izinlerin alinmig olmasini saglamalidiriar.
Arastirmanin verileri, makalede tam olarak belirtiimelidir.
Dergiye goénderilen bir metin, baskalarinin ¢aligmayi
tretmesine izin vermek Uzere yeterli detay ve referanslari
icermelidir. Calisma eger yazarin énceden yaptid
bir calismadan taretiliyorsa (tez, bildiri, vb.) bu durum
bilgilendirme olarak verilmelidir. Tum bilim dallarinda
yapilan arastirmalar igin ve etik kurul karar gerektiren
klinik ve deneysel insan ve hayvanlar tzerindeki galismalar
ile izine tabii anket, mulakat, réportaj gibi arastirmalar
icin ayri ayri etk kurul onayl ve katilimcilardan izinler
alinmis olmali, bu onay ve izinler makalede belirtiimeli
ve belgelendiriimelidir. Ozellikle TR Dizin kriterleri
geregi olarak, asagidaki arastirmalarin - dergimizde
yayimlanabilmesi i¢in Etik Kurul Izni gerekmektedir:
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The Editor of KLU JFEAS does not allow any conflicts of
interest between the parties such as authors, reviewers
and editors. Unpublished materials in a submitted article
must not be used by anyone without the express written
assent of the author.

C.DUTIES OF REVIEWERS
1. Evaluation

Reviewers evaluate manuscripts without origin, gender,
sexual orientation or political philosophy of the authors.
Reviewers also ensure a fair blind peer review of the
submitted manuscripts for evaluation.

2. Confidentiality

All the information relative to submitted articles is kept
confidential. The reviewers must not be discussed with
others except if authorized by the editor.

3. Disclosure and Conflict of Interest

The reviewers have no conflict of interest with regard to
parties such as authors, funders, editors and etc..

4. Contribution to editor

Reviewers give help the editor in making decisions and
may also assist the author in improving the manuscript.

5. Objectivity

The objective judgment evaluation is always done by
them. The reviewers express their views clearly with
appropriate supporting arguments.

6. Acknowledgement of Sources

Reviewers ought to identify relevant published study that
has not been cited by the authors. Reviewers also call to
the editor’s attention any substantial similarity or overlap
between the manuscript and any other published paper
of which they have personal knowledge.

7. Evaluation

Referees (Peer-reviewers) report their opinions for the
study by marking and taking notes on the evaluation form
(Sample Evaluation Form File) prepared in the system.
Upon request, opinions can also be specified on the article
file and uploaded to the system.

D. DUTIES OF AUTHORS
1. Reporting Standards

A submitted manuscript should be original and the
authors ensure that the manuscript has never been
published previously in any journal or all copyrighted
permissions on the subject matter should be obtained.
Data of the research ought to be represented literally in
the article. A manuscript ought to include adequate detail
and references to allow others to replicate the study. If the
study is derived from a previous work of the author (thesis,
paper, etc.), this should be given as acknowledgement.
Ethics committee approval must be obtained for research
conducted in all disciplines and for studies on clinical
and experimental humans and animals requiring ethical
committee decision, approval and permission must be
obtained from the participants for researches such as
surveys, interviews. This approval should be stated and
documented in this article. Due to TR Dizin Index authors
place their permissions in article which includes;



« Anket, mulakat, odak grup galismasi, gozlem, deney,
goérugme  teknikleri  kullanilarak = katiimcilardan  veri
toplanmasini gerektiren nitel ya da nicel yaklasimlarla
yaratalen her tarlt arastirmalar,

«insan ve hayvanlarin (materyal/veriler dahil) deneysel ya
da diger bilimsel amaglarla kullaniimasi,

« insanlar tzerinde yapilan klinik aragtirmalar,
» Hayvanlar Uzerinde yapilan arastirmalar,

« Kisisel verilerin korunmasi kanunu geregince retrospektif
calismalar.

Ayrica;

+ Olgu sunumlarinda “Aydinlatiimis onam formu’nun
alindiginin belirtiimesi,

« Baskalarina ait élgek, anket, fotograflarin kullanimi igin
sahiplerinden izin alinmasi ve belirtiimesi,

« Kullanilan fikir ve sanat eserleri igin telif haklar
duzenlemelerine uyuldugunun belirtiimesi gerekmektedir.

2. Ozguinluk

Caligmalarini  dergiye goéndermek isteyen yazarlar,
cgaligmalarinin tamamen 6zgin olmasini saglamalidir
ve literatirden elde edilen kelimeler ile cimleler uygun
bir sekilde alintilanmalidir. Tim galisma Dergi Yazim
Kurallari’'na uygun olarak hazirlanmalidir.

3.Birden Fazla Yerde Yayin

Yazarlar, ayni galismayr herhangi bir baska dergide
yayinlanmak Gzere géndermemelidirler. Ayni calismanin
birden fazla dergiye es zamanl génderilmesi etik olmayan
bir davranis tegkil etmektedir ve kabul edilemez.

4. Kaynaklarin Referansi

Baskalarinin ¢aligmalariyla ilgili olarak uygun referanslar
veriimelidir. Yazarlar, galigmalarinin belirlenmesinde etkili
olmus yayinlara referans vermelidirler. Calisma strecinde
kullanilan kaynaklarin timu belirtiimeli ve kullaniimamis
herhangi bir kaynak, kaynakgada yer almamalidir.

5. Makale Yazarhg

Makale yazarhgl, calismaya kayda deger katkida
bulunan kisilerle sinirli” olmalhdir.  Arastirma  surecine
katilan baskalari var ise, bu kisiler katkida bulunanlar
olanlar listelenmelidir. Yazarlik ayrica, derginin editéru ile
iletisim halinde olan yazigmadan sorumlu olan bir yazar
icermelidir. Yazigmadan sorumlu yazar, tim yardimci
yazarlarin makaleye dahil olmasini saglamalidir.

6. ifga Etme ve Cikar Gatismalar

Finansal destek ile ilgili tm kaynaklar agiklanmalidir. Tim
yazarlar, galismalarinin olusturulmasi sarecinde yer alan
clkar gatismasini ortaya koymalidirlar.

7.Yayinlanmig Calismalardaki Temel Hatalar

Yazarlar géndermis olduklar ¢alismalarinda dikkat gekici
bir hata bulduklarinda, bu hata ile ilgili olarak derhal
dergiyi bilgilendirmek zorundadirlar. Yazarlarin, hatalarin
duzeltiimesini saglamak Gzere editér ile birlikte calisma
yuakumlultkleri vardir.
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« Al kinds of research conducted with qualitative or
quantitative approaches that require data collection from
participants using questionnaires, interviews, focus group
work, observation, experiment, interview techniques,

« Use of humans and animals (including material / data)
for experimental or other scientific purposes,

« Clinical trials on humans,
« Research on animals,

« Retrospective studies in accordance with the law on
protection of personal data.

Also;

- Stating that “informed consent form” was obtained in
case presentations,

« Obtaining and indicating permission from the owners for
the use of scales, surveys and photographs belonging to
others,

« It should be stated that the copyright regulations are
complied with for the intellectual and artistic works used.

2. Originality

The authors who want to submit their study to the journal
must ensure that their study entirely original and the
words and sentences getting from literature should
be appropriately cited. Articles should be prepared in
accordance with the Journal Writing Guidelines.

3. Multiple Publications

Authors should not submit the same study for publishing
any other journals. Simultaneous submission of the same
study to more than one journal is unacceptable and
constitutes unethical behavior.

4. Acknowledgment of Sources

Convenient acknowledgment of the study of others has to
be given. Authors ought to cite publications that have been
efficient in determining the study. All of the sources that
used process of the study should be remarked. An unused
resource should not be included in the bibliography.

5. Authorship of a Paper

Authorship of a paper ought to be limited to those who
have made a noteworthy contribution to study. If there
are others who have participated process of the research,
they should be listed as contributors. Authorship also
includes a corresponding author who is in communication
with editor of a journal. The corresponding author should
ensure that all appropriate co-authors are included on a

paper.
6. Disclosure and Conflicts of Interest

All sources of financial support should be disclosed. All
authors ought to disclose a meaningful conflict of interest
in the process of forming their study.

7. Fundamental Errors in Published Works

If authors find out a remarkable error in their submitted
study, they have to instantly inform it. Authors have a
liability to cooperate with editor to provide corrections of
errors.
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8. Sorumluluk

Dergide yayinlanacak eserlerin her turli sorumlulugu
tamamiyla yazara/yazarlarina aittir.

9.Riza

Dergiye makale goénderen yazar(lar) derginin  etik
beyanlarini ve yazim kurallarini kabul etmig sayllmaktadir.

E. DERGI iSLEYiSi

1. Eser Gonderimi

Tum eserler, Dergipark sistemi (https://dergipark.org.tr/
tr/pub/klujfeas) Uzerinden gonderilmeli ve tim islemler
Dergipark sisteminden yurattimelidir. Degerlendirme
sureglerine iliskin tum iletigim Dergipark sistemi ile

gerceklestirili.  (Ayrintili bilgi igin: Dergi acik erisim
politikasi, telif haklan ve CClisanslari)

2.Inceleme ve Degerlendirme

Dergiye gonderilen makaleler, éncelikle Editérler Kurulu
tarafindan  bilimsel icerik ve sekil bakimindan 6n
incelemeye tabi tutulur. Editérler Kurulu, yayinlanabilecek
nitelikte bulmadiyi veya yazim kurallarina  uygun
hazirlanmayan makaleleri  hakemlere géndermeden
ret karart verme hakkina sahiptir. Degerlendirmeye
alinabilecek olan makaleler, incelenmek Uzere iki ayr
hakeme (kér hakem) gonderilir. iki hakemin goérasleri bir
ret bir kabul seklinde gerceklesirse, caligma Gguncu bir
hakeme goénderilir. Editérler Kurulu, hakem raporlarini
dikkate alarak makalelerin yayinlanmak Gzere kabul edilip
edilmemesine karar verir.

3. Genel Esaslar

a) Yazarlardan ve okurlardan herhangi bir Ucret
talep edilmedigi gibi, herhangi bir muhataba édeme
yapiimamaktadir.

b) Cift yonlu kér hakem uygulamasi kullaniimaktadir.
Yazarlar, hakemleri; hakemler, yazarlari bilmemektedir.

c) Benzerlik orani yazarlardan gelen Ithenticate ve Turnitin
raporlarlyla denetlenmekte olup ¢alismanin dzelliklerine
gore  degerlendirilerek,  Editér  Kurulu tarafindan
incelenmekte ve karar veriimektedir.

8. Responsibility

All kinds of responsibility for the works to be published in
the journal belongs enterly to the author(s).

9. Consent

The author(s) who submit an article to the journal are
deemed to have accepted the journal's ethical statements
and rules of writing.

E. JOURNAL PROCESSES
1.Sending Article

Studies must be sent via Dergipark website (https://
dergipqrk.org.tr/en/pub/klujfeag). All  communication
related to article submission and eyaluation processes is
carried out with Dergipark system. (For more information:
Open access policy, copyrights and CC license

2. Review

Papers are firstly checked for their eligibility for technical
and journal's style. The manuscripts that do not suit
journal's standards or not suitably correspond to the
scope journal are refused with unexplained reason.
Manuscripts that are found suitable for peer review will
be assigned to two expert reviewers (blind review). If one
of the reviewer's decision is rejection and the other one’s
is acceptence, then the article is sent to third reviewer.
The final decision to accept or reject a manuscript will
be made by the Editorial Boards. After the review process,
the Editorial Boards will inform the authors of acceptance,
rejection or necessity of revision of the manuscript.

3. Principles

a) The journalis not charging any submission or processing
fee from authors or readers. Also no payment is made to
anyone.

b) The journal is using double-blind review policy. Authors
and referees doesn't know each other.

¢) The similarity rate is controlled by Ithenticate and
Turnitin reports which sent by authors and evaluated
according to the characteristics of the study, examined
and decided by the Editorial Board.
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Acik Erigim Politikasi, Telif Haklari ve CC Lisansi
(Guncel politikalarimiz igin liitfen websitemizi kontrol ediniz.)

Kirklareli Universitesi iktisadi ve idari Bilimler FakUltesi Dergisi, agik
erisimli bir dergi olup, Budapeste Agik Erisim Girisimi'nden yana yayin
politikasi izlemektedir. Bu anlamda derginin higbir asamasinda tcret
talep edilmemektedir. Derginin tUm arsivi gevrimici olarak Ucretsiz
bir sekilde herkese agiktir.

.'F'?
OPEN g} ACCESS
O

Kirklareli Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakultesi Dergisi,
Creative Commons Atif-AynilisanslaPaylasg 4.0 Uluslararasi Lisansi
ile lisanslanmistir.

Dergi telif politikasi yazar tarafindan imzalanacak olan telif formu
dogrultusunda asagidaki sekildedir (Makale ytkleme ekraninda en
son dosyaya ulqgobilirsiniz?):

Kirklareli Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakultesi Dergisi (Artik
“dergi” olarak gegecektir), dergide yayinlanan makaleye uygun
atifta bulunulmasi sartiyla makalenin yazar(lar)daki - haklarina
herhangi bir kisitlama getirmemektedir. Calismanin tim telifi,
galismanin  yazar(lar)  Gzerinde kalmaya devam  eder, dergi
gonderilen galismayi yayinlama ve kullanma hakkini edinir.

Dergide yayinlanmak tzere génderilen makale/galisma ile beraber
tam yazar(lar) dergi Yayin Etigi, Yayin ilkeleri ve Aykiri Eylem Beyanrni
(https://dergiparkorgtr/tr/pub/klujfeas/page/6934),  Agik  Erigim
Politikast, Telif Haklari ve CC Lisansr'ni (https://dergipark.org.tr/tr/pub/
klujfeas/page/8071) ve Yazim Kurallarini (https://dergipark.org.tr/tr/
pub/klujfeas/writing-rules) ve;

1. Calismanin akademik etik ve ahlék gergevesinde bilimsel ézveriyle
hazirlandigini;

2. sunulan makalenin yazar(lar)in orijinal galigmasi oldugunu;

3. Tum yazarlarin bu ¢alismaya bireysel olarak katiimig oldugunu
(galigsmanin igerigine/tasarnmina; ya da calisma igin verilerin
toplanmasina, analiz ediimesine ve yorumlanmasina énemli katki
saglamig olmak) ve bu galisma igin her tarlt sorumiulugu almays;

4. Yaz taslagini hazirlamis ya da énemli fikirsel igerigin elestirel
incelemelerini yapmis oldugunu;

5. Tum yazarlarin sunulan makalenin son halini gérdaklerini ve
gozden gegirerek onayladigini;

6. Calismanin herhangi bir bélumuandn gecgerliligi ve dogruluguna
iligkin sorularin uygun sekilde sorusturuldugunun ve ¢ézimlendiginin
garantisini vermek amaciyla g¢alismanin her yénunden sorumlu
olmaysr;

7. Makalenin bagka bir yerde yayinlanmadigini veya yayinlanmak
icin génderiimedigini veya telife konu tum izinlerin alindigini
(Herhangi bir bilimsel toplantida sunulmus ve yayimianmamis olan
yazilarda, toplantinin ad, yeri ve tarihi bilgisi verilmelidir.);

8. Makalede bulunan metnin, sekillerin ve dokimanlarin diger
sahislara/calismalara ait olan "Telif Haklarini® ihlal etmedigini,
makalede kullanilan tam diger galismalara dair dogru atiflarin
verilerek, kaynakgada yer verildigini;

9. “TR Dizin Dergi Degerlendirme Kriterleri” kapsaminda etik kurallar
ile ilgili hususlar:

B T T I R I I I R R R R R R I I R I I I I I R I R I I I I I I I IR I AP AP

Open Access Policy, Copyrights and CC License
(For updated policies pl check our website.)

P L

Kirklareli University Journal of the Faculty of Economics and
Administrative Sciences (KLUJFEAS) is an open-access journal and
follows the publication policy of the Budapest Open Access Initiative.
In this sense, no fee is charged at any process of the journal. The
entire archive of the journal is available online to everyone without
any fee.

.'F'%
QOFEN g § ACCESS
o/
Kirklareli University Journal of the Faculty of Economics and

Administrative Sciences is licensed under a Creative Commons
Attribution-ShareAlike 4.0 International License.

The journal's copyright policy is in accordance with the copyright
form to be signed by the author (You can find latest file in article
upload section.):

Kirklareli University Journal of the Faculty of Economics and
Administrative Sciences (referred as “‘journal” from now on) does not
impose any restrictions on the rights of the article in the author(s),
only with the condition provided that the published article is cited
appropriately. All copyrights of the work remains on the author(s),
and the journal acquires the rights to publish and use the submitted
work.

It is deemed to have accepted that all author(s) of articles/works
submitted for publication in the journal all of these: Publishing Ethics,
Publishing Principles and Malpractice Statement (https://dergipqu.
org.tr/en/pub/klujfeas/page/6934), Open Access Policy, Copyrights
and CC License (https://dergipark.org.tr/en/pub/klujfeas/page/8071),
and Author Guidelines  (https://dergipark.org.tr/en/pub/klujfeas/
writing—rules) with also;

1. Article is prepared with scientific devotion within the framework of
academic ethic;

2. The submitted article is the original work of the author(s);

3. Participation of all authors individually (contributing significantly
to the content / design of the study, or to collecting, analyzing and
interpreting data for the study) and taking all responsibility for this
study;

4. That author(s) has prepared the manuscript or made critical
reviews of important intellectual content;

5. Allauthors have seen the final version of the manuscript submitted
and reviewed and approved it;

6. Be responsible for all aspects of the study in order to ensure that
the questions concerning the validity and accuracy of any part of
the study are properly investigated and resolved;

7. The article has not been published elsewhere or sent for
publication, or all copyrighted permissions have been obtained
(in case of papers submitted and not published in any scientific
meeting, the name, location and date of the meeting should be
provided in acknowledment);

8. The text, figures and documents in the article do not violate
other persons’ [ works' copyrighted material, and that the correct
references to all other works used in the article are given in the
bibliography;

9.Issues related to ethical rules within the scope of "TR Index Journal
Evaluation Criteria™



a) “Etik Kurul izni” gerektiren galigmalar olarak nitelendirilen ve
asa@ida listelenen galigmalar igin yazarlar tarafindan “Etik Kurul izin
Belgesi” saglanmali ve dergiye sunulmalidir.

- Anket, mulakat, odak grup ¢aligmasi, gézlem, deney, goérisme
teknikleri kullanilarak katiimeilardan veri toplanmasini gerektiren
nitel ya da nicel yaklagimlarla yuratdlen her tarlt arastirmailar,

- insan ve hayvanlarin (materyal/veriler dahil) deneysel ya da diger
bilimsel amaglarla kullaniimasi,

- insanlar tzerinde yapilan klinik aragtirmalar,
- Hayvanlar Gzerinde yapilan arastirmalar,

- Kigisel verilerin korunmasi

calismalar.

kanunu geregince retrospektif

b) Bu galismalara ek olarak asagida belirtilen galismalar ile ilgili
hususlara dikkat edilmelidir.

- Olgu sunumlarinda “Aydinlatiimis Onam Formu’nun alindiginin,

- Baskalarina ait  olgek,
sahiplerinden izin alindiginin,

anket, fotograflarin  kullanimi igin

- Kullanilan fikir ve sanat eserleri igin telif haklar diizenlemelerine
uyuldugunun, galismalarda belirtiimesi gerekmektedir.

c) Universiteler digindaki arastirmacilar  tarafindan  yapilan
calismalarda, yazarlarin - boélgelerinde  bulunan  Etik  Kurul'lara
basvurarak ilgili belgeleri temin etmeleri gerekmektedir.

d) 2020 yili éncesi arastrma verileri kullaniimis, ytksek lisans/
doktora calismalarindan dretilmis (makalede belirtilmelidir), bir
onceki yil dergiye yayin basvurusunda bulunulmus, kabul edilmis
ancak henliz yayimlanmamis makaleler igin geriye dénuk etik kurul
izni gerekmemektedir.

“TR Dizin Dergi Degerlendirme Kriterleri” kapsaminda etik kurallar
ile ilgili hususlara ve yukarida yapilan agiklamalara uygun olarak,
gereken izin belgelerinin neler oldugunu, dergiye sunulmasi ve
makalelerde belgelendirilmesi hususundaki sorumluluklart anlamis;

91. Makale sonunda; “Arastirmacilarin Katki Orani” beyani, varsa
“Destek ve Tesekkur Beyanr”, “Catigma Beyani’na yer verildigini;

10. Basim, yayim, dagitim ve internet yoluyla iletim de dahil olmak
Uzere agik yayin politikasiyla her tarli kamuya iletim haklarini
Kirklareli  Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakultesi yetkili
makamlarinca ve derginin dahil oldugu dizinler ve indekslerce
sinirsiz ve Ucretsiz olarak kullaniimak Uzere izin verildigini;

. Yazar(lar)m yayinlanan makalenin tamamindan tek sorumiu taraf
oldugunu kabul etmis olur.

D I I R A R T T T R I I R I I R R I I I I I TP P AP AP AP A Y

a) "Ethics Committee Approval Certificate’ should be provided by
the authors and submitted to the journal for studies that require
"Ethics Committee Approval” and are listed below.

- All kinds of research conducted with qualitative or quantitative
approaches that require the collection of data from the participants
using questionnaire, interview, focus group study, observation,
experiment, interview techniques,

- Use of humans and animals (including material / data) for
experimental or other scientific purposes,

- Clinical trials on humans,
- Research on animals,

- Retrospective studies in accordance with the law on protection of
personal data.

b) In addition to these studies, attention should be paid to the issues
related to the following studies.

- It should be stated in the studies that "Informed Consent Form” was
obtained in case reports,

- Permission was obtained from the owners for the use of scales,
questionnaires and photographs belonging to others,

- The copyright regulations were complied with for the ideas and
art works used.

¢) In studies conducted by researchers outside of universities,
authors are required to apply to the Ethics Committees in their
region and obtain relevant documents.

d) Retrospective ethics committee approval is not required for
articles that have used research data before 2020, produced from
master's | doctoral studies (should be specified in the article),
submitted a publication to the journal in the previous year, accepted
but not yet published.

Within the scope of "TR Index Journal Evaluation Criteria’, in
accordance with the ethical rules and the explanations made
above, outhor(s) understood what the required permits are, the
responsibilities of submitting them to the journal and documenting
them in the articles;

9.1. At the end of the article in accordance with the TR Index criterias;
"Contribution Rate Statement by Researchers’, "Support and
Acknowledgment Statement” if exists, and "Conflict Statement”
should be included.

10. Kirklareli University Faculty of Economics and Administrative
Sciences and its accepted indexes are authorized to use all kinds
of public broadcasting rights, including printing hardcopies,
publishing, distribution and transmission via the Internet, without
any limit or restriction and free of charge.

1. The author(s) is the sole responsible party for the entire published
article.
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Kirklareli Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakultesi blUnyesinde hazirladigimiz
dergimizin 2021 Eylul sayisiyla karsinizda olmaktan buyUk mutluluk duyuyoruz. 2012
yilindayayin hayatina baslayan dergimiz, Sosyal Bilimler alanindaki guncel tartismalari
takip eden eserleri yayinlamayi hedeflemektedir. Dergimiz Directory of Open Access
Journals (DOAJ), Ideal Online, International Institute of Organized Research (I20R),
Asos Index, Directory of Research Journals Indexing (DR3JI), Journal Factor, Google
Scholar, ResearchBib, Arastirmax, Social Sciences Citation Index (Sobiad), Scientific
Indexing Services (SIS), Eurasian Scientific Journal Index (ESJI), i-Focus, WorldCat,
BASE, MIAR, Academic Journal Index ve Rootindexing gibi énde gelen uluslararasi
ve ulusal indeksler ile platformlar tarafindan taranmaktadir. 2021 Eylul sayisi icin 15
makale ve 2 kitap incelemesi basvuruda bulunmus, 10 makale ile 2 kitap incelemesi
editorler kurulu ve hakemler tarafindan yeterli bulunarak yayina kabul edilmistir.

Bu sayimizda,

Covid 19 Pandemisinde Saglik Sistemi Gelismelerinin Etkinliginin Olctlmesi: G-20
Uzerine Bir inceleme, Donetsk Hala Baski Altinda: Dogu Ukrayna’nin isgali, Goc
Olgusunun Cok Boyutlu Etkileri ve TUrkiye'ye Yansimalari, Yas UzUm Nakliyesi: Denizli
Cal Boalgesi Ornegi, Kayit Disi Ekonomide Farkli Bir Boyut: Evden Calisma, DayaniKli
Tuketim Mallari Sektérinde Sikayet Yonetimine Yonelik Gri iliskisel Analiz Teknigi
Uygulamasi, Yoksulluk ile MUcadelede Vergi Politikalarinin Rolu, Covid-19 Salgininin
TR71 Duzey 2 Bdlgesinde isglicl Piyasasina Etkileri, isletmelerin Finansal Acidan
Banka Bagimliligini Etkileyen Faktorler: BIST 100 isletmeleri Uygulamasl, TFRS 16
Kiralamalar Standardinin Turk Perakende isletmelerinin Finansal Gostergelerine
Etkisi, baslikli makaleler ve

Daron Acemoglu ve James Alan Robinson (2019). Dar Koridor Devletler, Toplumlar
ve Ozgurligun Gelecegi. (Cev.) YUksel Taskin. istanbul: Dogan Kitap, Melike Erdogan.
(2013). Yerel Yonetimlerde Toplumsal Sermaye, Teori ve Katilimci Pratikler. istanbul:
Legal Yayinevi, baslikli eserlerin incelemeleri yer almaktadir.

Ayrica dergimize desteklerini esirgemeyen Rektérimuz Prof. Dr. Bulent SENGORUR'e
ve Dekanimiz Prof. Dr. Unal CAGLAR'a tesekkurlerimizi ve saygilarimizi sunariz. Son
olarak dergimize katki saglayan yayin kurulumuza, yazarlarimiza ve hakemlerimize
tesekkurlerimizi ve saygilarimizi sunariz.

Kirklareli Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakultesi Dergisi iibfdergi@klu.edu.tr

Bas Editor

Doc. Dr. Muharrem EKSI (Kirklareli Universitesi) muharremeksi@klu.edu.tr

Edit6r

Dr. Ogr. Uyesi Omer Faruk GULEC (Kirklareli Universitesi) omerfarukgulec@klu.edu.tr
Editér Yardimcilari

Ars. Gor. Altug KOC (Kirklareli Universitesi) altugkoc@klu.edu.tr

Ars. Gor. Betul GULTEKIN ALBAYRAK (Kirklareli Universitesi)betul.gultekin@klu.edu.tr
Ars. Gor. Emre AKUSTA (Kirklareli Universitesi) emre.akusta@klu.edu.tr
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PREFACE

We are very glad to present the September 2021 issue of Kirklareli University Journal of
the Faculty of Economics and Administrative Sciences (KLUJFEAS). Our Journal, which
started broadcasting in 2012, aimed to publish researches following the current debates
in the field of Social Sciences. Our journal is indexed by leading international and national
indexes/platforms such as Directory of Open Access Journals (DOAJ), Ideal Online,
International Institute of Organized Research (I20R), Asos Index, Directory of Research
Journals Indexing (DRJI), Journal Factor, Google Scholar, ResearchBib, Arastirmax, Social
Sciences Citation Index (Sobiad), Scientific Indexing Services (SIS), Eurasian Scientific
Journal Index (ES3JI), i-Focus, WorldCat, BASE, MIAR, Academic Journal Index and
Rootlndexing. For the March 2021 issue of our Journal, 15 out of 10 articles and 2 out of 2
book reviews were found acceptable by the editorial board and referees. KLUIFEAS aims
to continue to broadcast without sacrificing its scientific quality with an awareness of
the difficulties such as being accepted as a reputational journal by authors and audience.

The included articles in this issue are Measuring the Efficiency of Health System
Developments in the Covid 19 Pandemic: A Study on the G-20, Donetsk Remains Under
Duress: The Occupation Of Eastern Ukraine, Multidimensional Effects of Migration and
Its Reflections on Turkey, The Transportation Of Fresh Grapes: Example Of Cal Region,
A Different Aspect in The Informal Economy: Working From Home, Application Of
Gray Relational Analysis Techniqgue On Complaint Management In The Durable Goods
Industry, The Role of Tax Policies to Fight Against Poverty, Effects Of Covid-19 Outbreak On
Labor Market In TR71 Region, Factors Affecting The Financial Dependence Of Businesses:
istanbul Stock Exchange Business Applications, The Effect of TFRS 16 Leases Standard on
Financial Indicators of Turkish Retailer Companies;

And the book reviews of Daron Acemoglu ve James Alan Robinson (2019). Dar Koridor
Devletler, Toplumlar ve OzgUrltigun Gelecegdi. (Cev.) Yuksel Taskin. istanbul: Dogan Kitap
and Melike Erdogan. (2013). Yerel Yonetimlerde Toplumsal Sermaye, Teori ve Katilimcli
Pratikler. istanbul: Legal Yayinevi. are covered in our September issue.

We would also wish to express our sincere gratitude to our Rector Prof. Dr. Bulent
Sengérir and our Dean Prof. Dr. Unal CAGLAR for their unflagging support. Lastly, we
would like to thank our editorial board, writers and referees for their contribution.

Kirklareli University
Journal of the Faculty of Economics and Administrative Sciences iibfdergi@klu.edu.tr

Chief Editor
Assoc. Prof. Dr. Muharrem EKSI (Kirklareli University) muharremeksi@klu.edu.tr

Editor
Assoc. Prof. Omer Faruk GULEC (Kirklareli University) omerfarukgulec@klu.edu.tr

Assistant Editors
Res. Asst. Altug KOC (Kirklareli University) altugkoc@klu.edu.tr

Res. Asst. Betll GULTEKIN ALBAYRAK (Kirklareli University) betul.gultekin@klu.edu.tr
Res. Assist. Emre AKUSTA (Kirklareli University) emre.akusta@klu.edu.tr
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TARANAN iNDEKSLER ve VERI TABANLARI

INDEXES and DATABASES

Glncel dizin bilgilerimiz icin websitemizi ziyaret edebilirsiniz. | You can check
our website for updated indexes.

& idealonline

idealonline (31/01/2020)
http://idealonline.com.tr/IdealOnline/lookAtPublications/journal-
Detail.xhtmI|?uld=829

Crossref 10.53306 (2021)

bCrossref https://www.crossref.org/reporting/members-with-open-referenc-
es/
120R (26/12/2019)
120 http://www.i2or.com/8.html
a20e Journal Factor (19/12/2019)
SURENAL http://www.journalfactor.org/Journal.php?JOURNAL=JF3730
FACTOR
. | WorldCat (12/2019) DOAJ Vasitasiyla | Via DOAJ
~
‘L-":‘\ WorldCat https://www.worldcat.org/title/krklareli-universitesi-iktisa-
di-ve-idari-bilimler-fakultesi-dergisi/oclc/1135656132
NN ~ | BASE (12/2019) DOAJ Vasitasiyla | Via DOAJ
» A S E | bttps://www.base-search.net/Record/3098a57c2bb84ede-

4baa50bd0abeeb264f60b242126681fcbe29de2576e59717/

miAlR

MIAR (12/2019) DOAJ vasitasiyla | Via DOAJ
http://miar.ub.edu/issn/2146-3417

DIRECTORY OF
DOA s
- IDURMALS

DOAJ (12/12/2019)
https://doaj.org/toc/2587-2052

ROT! [ Y1 (, | Rootindexing (08/2019)
https://www.rootindexing.com/journal/kirklareli-university-jour-
nal-of-the-faculty-of-economics-and-administrative-sciences--2/

P DRJI (17/08/2019)
T ]' ' 1 http://olddrji.lbp.world/JournalProfile.aspx?jid=2587-2052
n-mwflw—ﬂ'»-'J"'W
2= ACADEMIC Academic Journal Index (2019)
A" Joarnal Index https://academicji.org/dergindex/?id=1&dergi_id=d0fa651a355f1a

i-[Fbcus

iFocus (22/02/2019)
https://www.ifocus.my/
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ISI (25/12/2018)
https://isindexing.com/isi/journaldetails.php?id=8728

Sobiad & Asos Indeks (09/2018)
https://atif.sobiad.com/index.jsp?modul=dergi-sayfasi&lD=2122

arastirmax (06/10/2017)
https://arastirmax.com/en/search/publications?fulltex-
t=&f%5B0%5D=field _yayimlanan_dergi%3A260435

s Amdemic
L Resource

il

ResearchBib (10/2017)
http://journalseeker.researchbib.com/view/issn/2587-2052

£42% CiteFactor

CiteFactor (05/2017)
https://www.citefactor.org/journal/index/16656/krklareli-universi-
ty-journal-of-the-faculty-of-economics-and-administrative-sciences

ESJI &

www ESllndex org

ESJI
http://esjindex.org/search.php?id=2996

SIS
http://www.sindexs.org/Journallist.aspx?|D=4315

publons
https://publons.com/journal/316774/krklareli-universitesi-iktisa-
di-ve-idari-bilimler-/

Google

s holae

Google Scholar
https://scholar.google.com/scholar?q=%22K%C4%BIlrklare-
li+%C3%9Cniversitesi+%C4%B0Oktisadi+ve+%C4%B0Odari+Bilimler+-
Fak%C3%BCltesi+Dergisi%22

%




iCINDEKILER
Makaleler

Ahmet SEL - Covid 19 Pandemisinde Saglk Sistemi Gelismelerinin Etkinliginin Olculmesi:
G-20 UZEMNE Bil INCRIEMIC......ooooeveeeesssseeessssee st sssssss s ssssssss s sssssssss s 181-202

Sureyya YiGiT - Donetsk Hala Baski Altinda: Dogu Ukrayna'nin isgali........... 203-217
Aysegul GULER - Gé¢ Olgusunun Cok Boyutlu Etkileri ve Turkiye'ye Yansimalari....218-239
Derya Nermin DERELI, Ayin SARI - Yas UzUm Nakliyesi: Denizli Cal Bolgesi Ornegi......240-255
Osman GEYIK, Fatma TURNA-Kayit Disi Ekonomide Farkli Bir Boyut: Evden Calisma...256-273

Hale Nur GULER - Dayanikli TUketim Mallari Sektérinde Sikayet Yonetimine Yénelik Gri
iliskisel ANaliz TEKNIGT UYGUIBIMIESI...oocccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesesssesssesssessessssessesssssssssssssnonmsneseoees 274-291

irem DIDINMEZ-Yoksulluk ile Miicadelede Vergi Politikalarinin RolU. ..o 292-312

Nazan SAHBAZ KILINC-Covid-19 Salgininin TR71 DUzey 2 Bolgesinde isglicU Piyasasina
o 1= o OO OP TP O PO TP TP P OO PP PSPPSRSO 313-336

Yeliz AKTAS, Yasemin DENIZ KOC - isletmelerin Finansal Acidan Banka Bagimhhigini
Etkileyen Faktorler: BIST 100 isletmeleri Uygulamash......eeeeeeeeeeesseeeeeeeessessssoeeeeee 337-354

Erkin Nevzat GUDELCI-TFRS 16 Kiralamalar Standardinin Turk Perakende isletmelerinin
FiNansal GASTErgeleriNg ELTKISI. ..t sessssssss st sss st ssse st st ssssessssssens 355-372

Kitap incelemeleri

Cagla BUCAK-Daron Acemoglu ve James Alan Robinson (2019). Dar Koridor Devletler,
Toplumlarve Ozgurlugun Gelecedi.(Cev.) Yiksel Taskin.istanbul:Dogan Kitap.......... 373-376

Gizem Buket YILDIZAK-Melike Erdogan. (2013). Yerel Yonetimlerde Toplumsal Sermaye,
TeoriveKatilimciPratikler.istanbul:Legal YayIN@Vi........weeeecccsoesssssessssessesssessesee 377-386

XV



CONTENT
Articles

Ahmet SEL-Measuring the Efficiency of Health System Developments in the Covid 19
Pandemic: A STUAY ON the G20ttt ssssessssssssssessssesssssssssssssssssssssssssssees 181-202

SureyyaYiGiT-DonetskRemainsUnder Duress: TheOccupation Of Eastern Ukraine.......203-217
AysegulGULER-Multidimensional EffectsofMigrationandltsReflectionsonTurkey.........218-239

Derya Nermin DERELI, Ayin SARI-The Transportation Of Fresh Grapes: Example Of Cal
REGION ..ottt 240-255

Osman GEYiK, Fatma TURNA-A Different Aspect in The Informal Economy: Working
FrOM HOMNIE ettt b bttt 256-273

Hale Nur GULER-Application Of Gray Relational Analysis Techniqgue On Complaint
ManagementiNnTheDurable GOOASINAUSTIY ... ssssssssessssssssnses 274-291

irem DIDINMEZ-The Role of Tax Policies to Fight Against Poverty............ 292-312
Nazan SAHBAZKILINC-EffectsOf Covid-190utbreak On LaborMarketInTR71Region............ 313-336

Yeliz AKTAS, Yasemin DENIiZ KOC-Factors Affecting The Financial Dependence Of
Businesses:istanbulStock ExchangeBusiness ApPRIIiCatioNS......weeeeeeeeeeeesssssscssirrroeeeee 337-354

Erkin Nevzat GUDELCI-The Effect of TFRS 16 Leases Standard on Financial Indicators of
TUrKISN RETAIEr COMIDANIES ...t 355-372

Book Reviews

Cagla BUCAK-Daron Acemoglu ve James Alan Robinson (2019). Dar Koridor Devletler,
Toplumlarve Ozgurlugun Gelecedi. (Cev.) Yuksel Taskin.istanbul: DoganKitap............. 373-376

Gizem Buket YILDIZAK-Melike Erdogan. (2013). Yerel Yonetimlerde Toplumsal Sermaye,
Teori ve Katilimci Pratikler. istanbul: LEgal YayYIN@Vi. ... oooooeoeoeoeeeeeocccoeeeeeeeeeeseeessesssesssssss 377-386

XVI



Covid 19 Pandemisinde Saglik Sistemi Gelismelerinin
Etkinliginin Olgiilmesi: G-20 Uzerine Bir inceleme

Ahmet SEL!

0Oz
Toplum saghginin en o6nemli gostergelerinden birisi  saglik
hizmetlerinin kalitesi ve islevselligidir. Gegmis doénemde yapilan
yatirrm ve gelismelerin  saglik sistemindeki etkisi Covid 19
pandemisinde daha agik gozlenebilmistir. Bu c¢alismada G-20
Ulkelerinin  saglik sistemi gelismelerinin  Covid 19 performansi
degerlendirilmistir. Dinya Bankasi veri tabaninda saglik basligl
altinda yer alan 5 gosterge girdi iken Covid 19 baglantili 6lim,
iyilesen ve test sayilari ¢ikti olarak kullanilmistir. Girdi degiskeni olan
saglik gostergeleri icin 2000-2018 vyillari arasindaki 19 yillik verilerin

Makale Turd ortalama degerleri kullaniimistir. Uygulamada veri zarflama analizi
Arastirma Makalesi kullanilarak ¢ikti ydnelimli sabit ve degisken getiri yontemleri ile dlgek
etkinlik skorlari ve super etkinlik degerleri hesaplanmistir. Analiz
Basvuru Tarihi sonucunda olgek etkinlik skorlarina gére Amerika, Arjantin, Brezilya,
Cin, Fransa, ingiltere ve Tirkiye etkin olarak bulunmustur.
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Abstract

The quality and functionality of health services is an important
indicator of public health. The impact of previous investments and
developments on the health system could be seen more clearly in
the Covid 19 pandemic. The Covid 19 performance of the health
system developments of G-20 countries was evaluated in this study.
While 5 health-related indicators from the World Bank database
were input, Covid 19-related deaths, healed, and test numbers were
used as outputs. They are the average values of 19 years of data for
health indicators, which are input variables, between 2000 and 2018.
In practice, scale efficiency scores and super efficiency values were
computed using data envelopment analysis and output-oriented
fixed and variable return methods. According to the scale efficiency
scores, America, Argentina, Brazil, China, France, England, and
Turkey were found to be effective.
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Girig

Saglik sistemlerinin temel amacini dogrudan sagligi gelistirmek, iyilestirmek ya da korumak
olan her turla faaliyet, kurum ve kaynaklarin tamami igerir. Saglik sistemleri bireylerin
sagligini iyilestirir ve gelistirirken bireylere insani degerler cercevesinde hizmet verme ve
bireyleri  hastaliklarin  sebep oldugu maliyetlerinden koruma sorumluluklari da
bulunmaktadir. Bundan dolayi saglik sistemleri, iyi isleyen bir finansman mekanizmasina,

egitimli isglicine, dogru zamanda elde edilmis glvenilir bilgiye, yeterli donanima sahip tesis
ve lojistik destege ihtiyac duymaktadir (WHO, 2000).

GUnumduzde Ulkelerin kalkinmislik derecesinin ve sosyoekonomik gelismislik duzeylerinin
belirlenmesinde ekonomik, sosyal ve kiltirel etmenlerin yani sira saglik sistemlerinin yapisi
da 6nemli bir 6l¢lt olarak kullaniimaktadir (Temir ve Bakirci, 2008, s. 262). Toplumsal yapi
icerisinde ilerlemenin ve gelismenin ana temelini saglk hizmetlerinin yapisi belirlemektedir.
Bireyleri her acidan saglikl yetisen toplumlarin egitim ve teknoloji alaninda cagl takip
etmeleri kolay hale gelmektedir. Ozellikle saglik alaninda teknoloji ireten ve gelistiren
Ulkelerin diger alanlarda da yetkinliklerinin Ust diizeyde oldugu goralmektedir.

Bir toplumda saglk sistemlerinin  ana amaci, saghk duzeyinde iyilestirmeler
gerceklestirmektir. Toplumun saglk dizeyini egitim ve gelir seviyesi basta olmak Uzere
etkileyen farkli etkenler de bulunur. Genellikle egitim ve gelir seviyeleri birbirine benzer
Ulkelerin saghk ciktilarinda farkliliklarin  bulunmasi, bu Ulkelerin saglk sistemlerinin
performansi ile aciklanabilir. Ayrica saglk sistemlerinin icerikleri, tasarimlari ve
yonetimlerindeki degisiklikler farli saglik ciktilarina neden olmaktadir. Bundan dolayi,
Glkedeki tim  karar vericilerin  saglik sistemi performansindaki  degisiklikleri
degerlendirmeesi, performansi etkileyen etkenleri incelemesi ve sonuclari iyilestirecek
politikalari benimsemeleri gerekmektedir. Saghk  sistemlerinin performansi
degerlendirilirken elde edilen karsilastinlabilir ve anlamli bilgiler hem ulusal hemde
uluslararasi dizeyde uygulanacak saglk politikalari icin bilimsel temeli giclendirecektir
(Murray ve Frenk, 2000, s. 717).

Her Ulkenin ekonomik, politik ve kaltirel durumuna gore olusturdugu saglk politikalari;
dogumda beklenen yasam siresini yikseltmek, bebek 6lim oranlarini azaltmak ve topluma
cagdas teknoloji iceren, yeterli kapasiteye ve yetkinlige sahip kaliteli saglik hizmeti sunmak
kisacasi saglikli bir toplum olusturmak gibi hedefler tasimaktadir (Kocaman vd., 2012, s. 15).
Saglik sistemlerinin performanslarinin degerlendirilmesinde saglik seviyesini ortaya koyan
gostergelere ihtiyag duyulmaktadir. Dinya Bankasi (World Bank), Ekonomik isbirligi ve
Kalkinma Orgiiti (OECD), Diinya Saglk Orgiti (WHO) gibi kuruluslar saglk gdstergeleri
olarak adlandirilan ve saglik politikalarini ile diizeyini ortaya koyan standart ve sayisal veriler
sunmaktadir. Karsilastirmalar ve incelemeler sirasinda arastirmanin konusuna uygun olacak
sekilde verilere bu kuruluslarin acik erisimli veri tabanlarindan ulasilabilmektedir.

Covid 19 hastaligi Cin’in Wuhan sehrinde 31 Aralik 2019'da ilk defa gorilmustir. Korona
virGsin onceki tlrleri soguk alginligi seklinde insanlari etkilerken bu salginda ciddi
rahatsizliklara neden oldugu belirlenmistir. Ozellikle hastalarda tedaviye yanit vermeyen
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zatlrre seklinde kendini gosteren virlisin; SARS-CoV-2 seklinde isimlendirilen yeni bir tar
oldugu belirlenmistir. Tam olarak hangi hayvandan bulastigi bulunamayan virls icin
insandan insana hizli bir sekilde bulastigl tespit edilmistir. Salgin hizinin artmasi ve
bulasmanin dnlenememesinden dolayr WHO tarafindan 11 Mart 2020 tarihinde kuresel
salgin ilan edilmistir (Arslan, 2020, s. 4).

Covid 19 salginin hizli yayilimi tim Ulkeleri etkilerken pandemi konusunda hazirlikli olmayan
Ulkeler icin agir sartlar olusturmustur. Saglik sistemlerinin yetersiz kalmasindan korkan
yOneticiler maske ve mesafe onlemleri yeterli olmayinca tam kapanma durumuna gegis
yapmislardir. Ulkelerin bu slrecte sadece saglik sistemleri degil ekonomik ve sosyal
gelismislik dizeylerinin de pandemi yonetiminde etkin oldugu gértlmustir. Dinya Bankasi
veri tabaninda yer alan saglhk gostergeleri Ulkelerin  saghk  sistemlerinin
degerlendirilmesinde bu ag¢idan genis bir alan sunmaktadir. Turkiye'nin de icinde bulundugu
G-20 ulkelerinin gecmis donem saglik gostergeleri kullanilarak saglik sistemlerinin Covid 19
pandemi sirecindeki etkinligi incelenmistir.

Turkiye’de ilk Covid-19 vakasi 11 Mart 2020 tarihinden meydana gelmistir. Pandemi
sirecinde o6zellikle bilgi paylasimi konusunda tartismalar olsa da genel anlamda saglk
sisteminin diizenli calistigr gorilmistir. Ozellikle Tirkiye’de pandemi siirecinde uluslararasi
orgutler ile iliskiler basta olmak Uzere dizenli bir yonetim ornegi gosterilmistir. Sirecte
saglik sistemin ¢okmesi ya da hastalarin tedaviye ulasamadigl durumlara, diger Ulkelerin
aksine Turkiye’'de ¢ok fazla yasanmamistir (Turk Tabibler Birligi, 2020, s. 44).

Pandemi doneminde Ulkelerin saglik sistemlerinin slirece yanitlari basari performanslari
olarak gorilmustir. Covid 19 hastaligina yakalanmis bireyler icin 61Um ve iyilesme sayilari ile
hastaligin yayilmasini énleyecek olan enfekte bireylerin tespiti bu siregte biyik 6nem
tasimaktadir. Hastalikli bireylerin tespiti yeni yapilan testler ile mimkin olmasina ragmen,
hastalikl bireyler Uzerindeki tedavi yontemleri gec¢mis donem ulkelerin saglik sistemi
gelismelerine bagl oldugu goérulmustar.

Bu calismada G-20 ulkelerinin 2000-2018 vyillarindaki saglik gostergeleri ortalamalari
kullanilarak Covid 19 performanslari degerlendirilmistir. Uygulamada G-20 dlkelerinin
secilme nedeni, diinya ekonomisinin yaklasik % 85’ini, ticaretinin % 75’ini ve nufusunun
2/3'UnU temsil etmekte olan G-20, farkl kitalardan gelismis ve yikselen ekonomileri ayni
platformda bir araya getiren, kapsayici yapisiyla uluslararasi ekonomik dizlemde profili
giderek yukselen bir olusum olarak kendisini gostermesidir (Disisleri Bakanhgi, 2020).
Calismada girdi olarak; mevcut saglik harcamalari (GSYIH gére %), en azindan temel saglik
hizmetlerini kullanan kisiler (ntfusun %), hastane yataklari (1.000 kisi basina), hemsireler ve
ebeler (1000 kisi basina), hekimler (1000 kisi basina) ve ¢ikti olarak milyon kisi basina 6lim
orani, milyon kisi basina iyilesen orani ve milyon kisi basina test orani kullanimistir. Etkinlik
analizi icin ¢ikti yonelimli Charnes, Cooper, Rhodes (CCR) ve degisken olcekli Banker,
Charnes, Cooper (BCC) yontemleri kullanilmistir. Elde edilen CCR ve BCC degerleri ile
etkinlik olcek skorlari ve stper etkinlik degerleri hesaplanmistir. Sonug kisminda etkin
olmayan ulkeler igin iyilestirme onerileri sunulmustur.
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Literatir incelemesi

Galismadaki alt basliklar yazim kilavuzunda belirtilen baslik 6zelliklerine uygun olarak
yazilmahdir. Literatlirde dlkelerin  performanslarinin  degerlendirilmesini  konu alan
calismalar incelendiginde; Hadad, Hadad ve Simon-Tuval’in (2013) calismalarinda VZA ile,
OECD lkelerinin saglik sistemlerini incelemistir. Calismada sonug olarak istikrarli bir
ekonomiye sahip olan Ulkelerin saglk sistemlerininde yeterli dizeyde oldugu gorilmustir.
Kaya, Samut ve Cafri (2016) ¢alismalarinda, OECD ulkeleri igin VZA ile hastane verimliliklerini
degerlendirmistir. Sonug olarak, hastane verimliliginde gelirlerin, egitimin ve 6zel hastane
sayisinin olumlu etkisi bulunurken, saglik giderleri konusunda hastane sayisinin verimliligi
olumsuz etkiledigi gorilmustir. Yesilyurt ve Salamov (2017) galismalarinda, VZA ve Tobit
Analizi yontemleri ile Tarkiye, Azerbaycan, Kazakistan, Turkmenistan, Kirgizistan ve
Ozbekistan devletleri saglik sistemlerinin etkinliklerinin ve etkinlige etki eden faktorlerinin
karsilastirmali olarak degerlendirilmistir. Girdi degiskenleri; “llkelerin 1000 kisi basina
doktor sayisi” ve “hastane yatak sayisi” ve “saglik harcamalarinin GSYiH icerisinde paylar”,
cikti degiskenleri olarak ise “ortalama yasam siresi” ve “100 000 kisi basina disen ameliyat
sayllan” etkinlik analizinde kullaniimistir. Calismada CCR ve BCC modelleri etkinlik analizleri
sonucunda Kirgizistan ve Ozbekistan'in etkinlik skorlarinin 1'in altinda ¢ikmustir. CCR
yontemi ile elde edilen skorlara gore yapilan Tobit analizinde her iki ¢iktinin etkinlik
Uzerinde pozitif etkisinin oldugu fakat “ortalama yagsam suresi” ¢iktisinin anlamsiz, “yiz bin
kisi basina ameliyat sayisinin” %10 anlamlilik diizeyinde anlamli oldugu sonucuna varilmistir.
BCC yontemi ile elde edilen etkinlik skorlarina gore yapilmis Tobit analizinde her iki cikti
katsayilarinin etkinlik Gzerinde pozitif etkisinin oldugu fakat alinan sonuglarin %5 anlamlilik
diizeyinde anlamsiz oldugu sonucuna varilmistir. Boz ve Onder (2017), calismalarinda OECD
tlkelerinin saglik sisteminin etkinlik analizi 2000 ve 2013 yili verilerine gére VZA ydntemiyle
incelemiglerdir. Analiz sonucunda 34 OECD Uyesi Ulkeden 2000 yilinda 15 Ulkenin etkin
oldugu, 2013 yilinda ise bu sayinin 13’e distligl tespit edilmistir. 2000 yilinda etkin olan
ulkeler; Sili, Finlandiya, Yunanistan, izlanda, irlanda, israil, Japonya, Meksika, Hollanda, Yeni
Zelanda, Polonya, Giiney Kore, isvicre, Tiirkiye ve ABD seklindedir. 2013 yilinda ise etkin
olan Ulkeler; Avustralya, Sili, Estonya, Finlandiya, Yunanistan, izlanda, israil, Meksika,
Polonya, Giney Kore, Slovenya, Turkiye, ABD seklindedir. Konca, Gozli ve Cakmak (2019),
G-20 Ulkelerinin 2012-2014 yillari arasindaki kamu, 6zel ve cepten saglik harcamalarindan
olusan toplam saglik harcamalarinin etkinligi VZA kullanarak incelemistir. Etkinsiz olarak
belirlenen llkelerden en dusik etkinlik skorlarina sahip olan Ulkeler; ABD, Kanada, Brezilya
ve Almanya olarak belirlenmistir. Olgek etkinliklerinin en disik oldugu ulkeler; Kanada,
Arjantin ve Avustralya olarak belirlenmistir. Ayrica Teles, Cakmak ve Konca (2018),
calismalarinda 2014 vyil saghk gostergerlerini kullanarak Avrupa Birligi dongistndeki
Ulkelerin saglik sistemlerinin verimlilik performanslari VZA ile karsilastiriimistir. Karsilastirma
yapilmadan once kiimeleme analizi yapilarak karsilastirilan Glkeler sinifladiriimistir. Analiz
sonuglarina gore, birinci kiimede yer alan Ulkelerin % 56,25i, ikinci kiimede yer alan
Ulkelerin % 65’i verimli bulunmustur. Konca ve Demirci (2019), calismalarinda Tirkiye ile G-
20 dlkelerinin saghk sistem performanslari Malmquist Toplam Faktor Verimliligi (MTFV)
Endeksi yardimiyla karsilastirmistir. Analiz sonuglarina gore Turkiye; 2000-2010, 2010-2015
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ve 2000-2015 dénemlerinde saglik sisteminde verimlilik artisi gosteren lkeler arasindadir.
Sahinbas, Konca ve Yetim (2019) calismalarinda, OECD ulkeleri icin saghk hizmetlerinde
etkinlik dizeylerini VZA ile incelemistir. Sonug olarak, Meksika ve Turkiye gibi tlkeler igin
saglik hizmetlerinde etkinliklerinin ¢ok yiksek oldugu goralmustar.

Covid 19 konusunda yapilan ¢alismalar incelendiginde Shirouyehzad, Jouzdani ve Khodadadi
Karimvand (2020), VZA ile COVID-19 salginina karsi micadelede verimlilik duzeyini
arastirmistir. Analiz sonucunda Singapur, Vietnam ve Belcika'nin yiksek verimlilige sahip
olduklari goralmustir. Ayrica Avrupa Ulkeleri icin en verimli Glke Belgika iken en az verimin
italya’da oldugu belirlenmistir. Orta Dogu’da bulasma kontroliinde iran, tibbi tedavide
Misir’in etkili oldugu goérilmistir. Selamzade ve Ozdemir (2020) calismasinda, Covid 19
salgini igcin OECD Ulkelerinin etkinlik dizeylerini VZA ile arastirmistir. Calismada CCR ve BCC
yontemleri ile stper etkinlik degerleri kullanilmistir. Analiz sonucunda CCR y6nteminde 8,
BCC yonteminde ise 11 Ulkenin etkin oldugu goridlmustir. Stper etkinlik skorlari igin
Slovakya (CCR) ve izlanda (BCC) en etkin olan ilkeler olarak belirlenmistir. Ayrica Ulkelerin
gelismislik dizeyi ve saglik sistemlerinindeki ¢alisan sayisinin fazla olmasi daha az vaka ve
6lum sayisina neden olmustur.

Veri Zarflama Analizi

VZA, performans degerlendirilmesinde etkili olarak kullanilan yéntemlerden biridir. Olcege
gore sabit getiri(CCR) veya 6lcege gbre degisken getiri(BCC) olmak Uzere iki ana yaklasima
sahiptir. CCR modelinde girdilerde meydana gelen artislar sonucunda ciktilardaki artis
incelenmektedir. BCC modelinde ise girdilerdeki artis sonucunda ciktilarda meydana
gelebilecek daha az veya cok artisin gorilmesi incelenir. Ayrica her iki yaklasim icinde
yonelim turtne gore girdi, cikti ve yonelimsiz seklinde alt boélumleri mevcuttur. VZA icin
calisma modelleri Sekil 1’de gordlebilir.

Sekil 1. VZA Modelleri (Ozden, 2008)

Veri Zarflama Analizi
(VZA)
|
A 2 ¥
Getiri ) . i .
Varsayumi [ Olgege Gore Sabit Getiri Olgege Gare Degigken Getiri
| |
M ¥ L] L 4 ¥ ¥ L 4
s Girdi P Ciku Girdi o Cikn
onelim =34 ynetimti | | YomeH™SIZ 1 ynelimii Yonelimti || YOrelimSiZ || yot climii
J ¥ ¥ ¥ i v ¥
= Girdi o Ciku Girdi Cikt
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VZA modeli verimlilik ve etkinligin o6lcilmesini saglayan dogrusal programlama
yontemlerinden biridir. CCR modeli olusturulurken n sayida Karar Verici Birim (KVB) olmasi
durumunda her KVB; (j = 1,..., n) igin m sayida girdi X; = (X1, X2j,..., Xm)™> O olmak izere s
sayida ¥j = (Ya;, Y2,..., Ymi)™> O ciktisi Grettigi kabul edilir. CCR modeli her KVB icin agirlikli
girdilerin sonucunda elde edilen agirlikli ¢ciktilarin oranini maksimize edecek sekilde negatif
olmayan en iyi Uk (r=1; 2; ...; S) ve Vik (i = 1; 2; ..., m) agirliklarinin elde edilmesini saglar
(Charnes, Cooper ve Rhodes, 1978, s. 433).

9 = Zf‘:l uryrj

Zﬁﬂ’ixij
Modeller girdi ve gikti ydnelimli olmakla iki farkl sekilde formdlize edilmistir. Girdi yonelimli
analiz modelleri, verilmis ¢ikti diizeylerini korumakta ve bu yolla kullanilan girdi miktarini en
aza indirmeyi hedeflemektedir. Cikti yonelimli analizler ise eldeki girdi miktarlarini
degistirmeden, ciktilarin maksimize edilmesinin arastiriimasi amaciyla yapiimaktadir
(Cooper vd., 2011, s. 41). Girdi yonelimli CCR yontemi ile VZA yapilirken formilin payda
degeri 1’e esitlenir. Cikti yonelimli CCR yontemi ile VZA yapilirken de pay degeri 1'e
esitlenir. Calismada G-20 Ulkeleri igin saglik gostergesi ortalamalari olan 5 girdi degerine
karsililik  Covid-19 performanslari  6lim, iyilesen ve test sayilari c¢iktilari ile
degerlendirilmistir. Uygulamada girdi degerleri gecmis donemlerin bir degerlendirmesi
oldugundan dolayi glincel durum incelendiginden ¢ikti yonelimli CCR modeli kullaniimistir.
Cikt1 yonelimli CCR modeli ile etkinlik analizinin yapilmasi icin dogrusal programlama modeli
su sekildedir (Cooper vd., 2011, s. 73):

Max Bccr
Kisitlar: X7_1 x5 — X0 < 05 X721 4Yrj — @Yro = 0 4j20
Bu primal ve dual problemlerinde,

x50 J. KVBigin kullanilan i. girdi degeri

¥rj: ). KVB tarafinda dretilen r. gikti degeri

X;o: Sifirinci KVB igin kullanilan i. girdi degeri

Vro: Sifirinci KVB tarafinda Uretilen r. ¢ikti degeri

olarak tanimlanmaktadir. Cikti yénelimli etkinlik skoru elde edilirken “1/37%, v;x;;” oldugu
icin elde edilen @ degerine bagh olarak etkinlik yorumlari su sekildedir:

6 =1 ise ve artiklarin degerleri sifirsa KVB etkindir.
6 >1 ise KVB etkin degildir.

Banker, Charnes ve Cooper’in gelistirdigi BCC modelinde CCR modeline ek olarak konvekslik
kisiti ( ;-lzl/lj = 1) eklenerek olusturulur. Cikti yonelimli BCC modeli kullanilarak etkinlik
hesaplanmasi formili su sekildedir (Banker vd., 1984, s. 1090):
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Max Bscc

Kisitlar: Yio1 4jxij — Xio < 05 X7 4Yrj — @Yo = 0; X5, 4 = 1; 420

KVB icin CCR ve BCC etkinlikleri hesaplandiktan sonra olgek etkinlikleri hesaplanmistir.
Olgek Etkinligi (OE)=6¢cr/O5cc

OE degeri icin CCR ve BCC etkinlik skorlari her iki durumda da bire esitse KVB icin tam etkin
olduklari soylenir.

VZA uygulamasinda Stper Etkinlik skorlari hesaplanarak etkin olan KVB’ler arasinda en fazla
etkin olanlari tespit edilir (Seiford ve Thrall, 1990, s. 16). Cikti yonelimli CCR ve BCC
modellier icin stper etkinlik degerleri su sekilde hesaplanir:

Cikti yonelimli CCR modeli Stper Etkinlik skoru:

Max p

Kisitlar: X721 X — pxio < 0; X721 4Yrj — Yo = 0; 4j, p20ve j #0

Cikti yonelimli BCC modeli Stper Etkinlik skoru:

Max p

Kisitlar: X721 4jxi; — pXio < 0 X571 4vrj — Yo 2 0; X714 = 1, 4j, p20 ve j #0
Uygulama

VZA yontemi uygulayarak performans degerlendiriimesinde R programlama dili altinda
“deaR” kutUphanesi kullanismistir(Charnes vd., 1997,s. 332). Uygulamada girdi ve gikti
olarak kullanilan degiskenler ile R programinda kullanilan moddller bu bdélimde
gosterilmistir.

G-20 ulkeleri icin calismaya dahil olan dlkeler ve kodlari Tablo 1'de gosterilmistir. G-20
lkeleri icinde Avrupa Birligi bir Ulke seklinde yer almaktadir. Ancak calismada sadece
Ulkeler degerlendirildiginden dolayi 19 llke uygulamaya dahil edilmistir.

Tablo 1. G-20 Ulkeleri

Kod Ulke Kod Ulke

DEU Almanya IND Hindistan
USA Amerika Birlesik Devletleri GBR Birlesik Krallik

ARG Arjantin ITA italya
AUS Avustralya JPN  Japonya
BRA Brezilya CAN Kanada
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CHN Cin MEX Meksika

IDN Endonezya RUS Rusya Federasyonu
FRA  Fransa SAU  Suudi Arabistan
ZAF  Glney Afrika TUR Tdrkiye

KOR Kore Cumhuriyeti

Dinya Bankasi veritabani altinda saghk gostergeleri bashgl altinda 250 adet degisken
bulunmaktadir. 2000-2018 vyillari arasinda oran ile yizde formatinda yer alan, incelenen
Ulkelerin tamaminda bulunan ve eksik veriler icermeyen 5 farkli gostergenin ortalama
degerleri girdi degiskeni olarak alinmistir. Kullanilan degiskenler ve agiklamalari Tablo 2'de
gosterilmistir. i
“https://www.worldometers.info/coronavirus/#countries” sayfasinda yer alan acik erisimli

Gikti degiskenleri degerleri ise

degerlerdir.
Tablo 2. Kullanilan Degiskenler ve Aciklamasi
Kod Deger Agiklamasi
G-1 max  Mevcut saglk harcamalari (GSYiH gére %)
G-2 max  Enazindan temel saglk hizmetlerini kullanan kisiler (nGfusun %)
G-3 max  Hastane yataklari (1.000 kisi basina)
G-4 max Hemsireler ve ebeler (1000 kisi basina)
G-5 max  Hekimler (1000 kisi basina)
C-1 min Milyon kisi basina 6lim orani
C-2 max  Milyon kisi basina iyilesen orani
C-3 max  Milyon kisi basina test orani

Kaynak: Dinya Bankasi, Saglik Gostergeleri, (2020).

Girdi ve cikti degiskenleri icin “min” degerli olanlarin tersi alinarak uygulamaya uygun hale
getirilmistir. Cikti degiskenleri; Glkelerin 15 Mayis 2021 tarihi itibariyle Covid-19 sonucunda
meydana gelen 6lim, iyilesen ve test sayilarinin milyon kisi basina oranlaridir. Elde edilen
degerler icin girdi ve ¢ikti degiskenlerinin degerleri Tablo 3’te gosterilmistir.
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Tablo 3. Girdi ve Cikti Degerleri Tablosu

Ulke G-1 G2 G3 G4 G5 C1 C-2 C-3

DEU 10.58 99.22 0.83 1.10 0.37 0,001 38986 691451
USA 15,54 99.97 0.30 0.99 0.25 0,001 81453 1398370
ARG 814 91.69 0.45 0.20 0.35 0,001 64403 270696
AUS 845 9999 0.40 107 0.31 0,028 1122 679738
BRA 836 81.15 0.24 0.58 0.18 0,000 65751 219617
CHN 442 7148 035 0.15 0.15 0,310 60 111163
IDN 270 58.07 0.08 0.12 0.02 0,006 5786 56084
FRA  10.80 98.66 0.69 0.89 0.34 0,001 77684 1240933
ZAF 735 6796 0.28 043 0.07 0,001 25405 184922
KOR 5.86 100.00 1.00 0.49 0.19 0,027 2364 181632
IND 3.66 39.02 0.08 0.14 0.07 0,005 14937 224903
GBR 814 99.12 0.32 0.64 0.25 0,001 62694 2478248
ITA 855 98.77 0.36 0.63 0.41 0,000 61216 1038350
JPN 918 9995 137 1.04 0.22 0,011 4636 103182
CAN 9.83 9957 0.30 0.88 0.22 0,002 32261 877832
MEX 5.64 83.85 0.15 0.25 0.20 0,001 14585 52490
RUS 5.09 87.13 0.90 0.83 0.40 0,001 31150 911713
SAU 430 99.17 0.23 0.41 0.20 0,005 11812 507779
TUR 478 90.83 0.25 0.25 0.16 0,002 57947 595199

Tabloda yer alan C-1 minumun degerli oldugundan dolayi (1/C-1) seklinde elde edilen ters
degerine yer verilmistir.

VZA vyapilirken o6zellikle paket programlar kullanildigi goérilmustir. R programlama dili
kullanilarak yapilan analiz icin uygulama adimlari sirasiyla gosterilerek sonraki ¢alismalarda
arastiricilara yol géstermesi istenmistir. Oncelikle “install” komutu kullanilarak kiitiphane
indirilmis ve daha sonra ice aktariimistir.

» install.packages(“deaR”)
> library("deaR")
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Uygulamada kullanilacak veriler Excel dosyasinda bulundugundan dolayi “File” sekmesinden
“Import Dataset” tiklanarak “From Excel” olarak secilmistir. Dosya “veri” olarak
adlandinldigindan dolayr uygulamaya uygun olacak sekilde veri yeniden “datavza” adinda
yeniden tanimlanmistir. Modulde “ni” girdi sayisi iken “no” ¢ikti sayisidir.

» datavza<- read_data(veri,ni=5,no=3)

Uygun hale gelen veri icin oncelikle ¢ikti yonelimli CCR analizi “model_basic()” moduli ile
yapiimistir. Modulde “dmus” dlke isimlerinin yer aldigi situn iken “rts” yontemin
belirlenmesini gosterir. Ayrica module girdi ve cikti yonelimli VZA uygulanmak istenirse girdi
icin “ orientation = "io" ” ¢ikti icinde “ orientation ="00" ” sorgulari eklenmektedir.

crs = Olgege gore sabit getiri (CCR)
vrs = degisken olgege gore getiri (BCC)
» result_crs <- model_basic(datavza, dmus=1, “ orientation = "00", rts="crs")

Elde edilen sonuglar Excel dosyasi seklinde cikti alinmasi icin “summary()” moduli
kullanilmistir. Cikti dosyas R programinda acilan calisma dosyasi icinde olusacaktir.

» summary(result_crs, exportExcel = TRUE, filename = NULL)

BCC hesaplanmasi icin uygulama moduliinde sadece “rts” sorgusu “vrs” olarak degistirilir.
» result_vrs <- model_basic(datavza, dmus=1, “ orientation = "00", rts="vrs")
» summary(result_vrs, exportExcel = TRUE, filename = NULL)

Super etkinlik degerleri hesaplanirken BCC ve CCR igin ayri ayri modiller ve giktilar
kullanilmigtir.

» result_csupereff <- model_supereff(datavza, rts = "crs")

» result_vsupereff <- model_supereff(datavza, rts = "vrs")

» summary(result_csupereff, exportExcel = TRUE, filename = NULL)

» summary(result_vsupereff, exportExcel = TRUE, filename = NULL)
Elde edilen ¢ikti dosyalarinda yer alan sayfalarin aciklamalari ise sunlardir:

efficiencies: Verimlilik puanlarini ¢ikarmak icin.

slacks: Giris ve ¢ikis degerlerinin artiklarini gosterir.

lambdas: Lambdalari (veya yogunluklari) ¢ikarmak igin.

targets: Giris ve cikis hedef degerlerini gosterir.

returns: Olcege gdre getiri tirlerini gdsterir.

references: Verimsiz degiskenler icin referans setini ¢cikartir.
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Bulgular

VZA 6lgcege gobre sabit etki olan CCR yontemi uygulamasi sonucunda elde edilen etkinlik
degeri, tirl ve referans degerleri Tablo 4’te gdsterilmistir. Cikti yonelimli CCR modeli
sonucunda 6 Ulke etkin iken 13 Ulke etkin olmamistir.

Tablo 4. CCR Skor, Etkinlik Degeri, Tlrl ve Referans Degerleri

Ulke  Skor Etkinlik  Etkinlik BRA  CHN FRA°  GBR TUR  USA
Degeri  Tiri (4) (12) (2) (9) (9) (3)
DEU 0,51 196  Azalan - - 091 0.09 - -
USA 1,00 1.00  Sabit - - - - - 1.00
ARG 1,00 1.00  Sabit - - - - - -
AUS 0,33 3.01 Azalan - 0.27 - 0.81 - -
BRA 1,00 1.00  Sabit 1.00 - - - - -
CHN 1,00 1.00  Sabit - 1.00 - - - -
IDN 0,84 1.18  Artan 0.01 0.02 - - 0.10 -
FRA 1,00 1.00  Sabit - - 1.00 - - -
ZAF 0,97 1.03 Artan 017 - - - 026 -
KOR 0,16 6.17  Artan - 0.54 - 043 - -
IND 0,87 1.15 Artan - 0.02 - 0.01 0.14 0.10
GBR 1,00 1.00  Sabit - - - 1.00 - -
ITA 0,87 1.15 Azalan 0.37 - 0.17 0.31 0.24 -
JPN 0,09 10.97 Azalan - 0.39 - 022 022 030
CAN 0,52 1.92 Artan - 0.01 - 046 0.05 0.38
MEX 0,39 2.56  Artan 028 - - - 032 -
RUS 0,70 1.44  Artan - - - 046 027 -
SAU 0,40 2.48  Artan - 0.04 - 051 - -
TUR 1,00 1.00  Sabit - - - - 1.00 -

Tablo 4. incelendiginde Brezilya, Cin, Fransa, ingiltere, Tiirkiye ve ABD’nin etkin oldugu
goérlilmistir. En fazla referans alinan tlkeler ise ilk basta Cin (11) olmak tizere ingiltere (9)
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ve Turkiye'dir (9). En dusuk etkinlik ise Japonya’da (0,09) belirlenmistir. Tablo 5te CCR
yontemine gore etkin olmayan Ulkelerin artik degerleri gdsterilmistir.

Tablo 5. CCR igin Degiskenlerin Artik Degerleri

Uke G1I G2 G3 G4 G5 C1 C=2 C-3

DEU 0.00 0.00 0.17 0.24 0.04 0.00 0.00 0.00
AUS 064 0.00 0.04 0.51 0.06 0.00 47563 0.00
IDN 2.00 46.11 0.04 0.09 0.00 0.00 0.00 0.00
ZAF 468 30.60 0.18 0.26 0.00 0.00 0.00 0.00
KOR 0.00 19.21 0.67 0.14 0.01 0.00 12282 0.00
IND 1.26 13.51 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00 0.00
ITA- 0.00 0.00 0.00 0.01 0.17 0.00 0.00 0.00
JPN 000 043 1.02 049 0.00 0.00 0.00 0.00
CAN 0.00 11.99 0.03 0.30 0.00 0.00 0.00 0.00
MEX 1.73 31.40 0.00 0.00 0.10 0.00 0.00 120906
RUS 0.00 16.27 0.69 0.47 0.24 0.00 0.00 0.00
SAU 0.00 46.18 0.05 0.09 0.07 0.00 2460 0.00

Tablo 5. incelendiginde Ulkelerin etkin olabilmeleri i¢in gereken girdilerdeki fazlalik ve
ciktilardaki azlik degerleri gosterilmistir. Ornegin birinci satirda yer alan DEU kodlu
Almanya’nin G3, G4 ve G5 degiskenleri icin fazlalik degerleri sunulmustur. Almanya’nin
etkin olabilmesi icin bin kisi basina disen hastane yataklarini 0.169, hemsire ve ebeleri
0.240 ve hekimleri 0,038 birim daha etkin kullanmalidir. Diger ulkeler icin de satir degerleri
incelenerek ayni yorumlar yapilabilir. Ciktilarda ise Covid 19 hastalari icin milyon basina
disen iyilesen oraninda Avustralya (47563), Giney Kore (12282) ve Suudi Arabistan’da
(2460) artis olmasi gerekmektedir. Milyon kisi basina disen test oraninda ise Meksika’nin
(120906) test sayilarini arttirmasina ihtiyag vardir.

Olcege gére degisken getirili BCC ydntemi ile yapilmic analiz sonucunda elde edilen etkinlik
skorlari, tlrt ve referans degerleri Tablo 6’da gdsterilmistir. Cikti yonelimli BCC modeli
sonucunda 8 Ulke etkin iken 11 (lke etkin olmamistir.

Kirklareli Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
ISSN: 2146-3417 | E-ISSN: 2587-2052 Cilt 10, Sayi 2, Eylul 2021

193



194

SEL, Measuring the Efficiency of Health System Developments in the Covid 19 Pandemic: A Study on the G-20, 181-

202.
Tablo 6. BCC Etkinlik Degeri, Turl ve Referans Degerleri
Ulke Skor Etkinlik Etkinlik BRA CHN FRA GBR IDN IND TUR USA
Degeri  Turd (1) (6) (3) (8) (3) (1) (5) (4)
DEU 0,51 1.95 Degisken - - 0.90 0.09 - - - 0.01
USA 1,00 1.00 Degisken - - - - - - - 1.00

ARG 1,00  1.00  Degisken - - - - - - - -
AUS 0,36 277  Degisken - 025 - 075 - - - -
BRA 1,00 100  Degisken 1.00 - - - - - - -

CHN 1,00 1.00  Degisken - 1.00 - - - - - -
IDN 1,00 100  Degisken - - - - 1.00 - - -
FRA 1,00 100  Degisken - - 100 - - - - -

ZAF 1,00  1.00  Degisken - - - - - - - -

KOR 0,17  6.01  Degisken - 052 - 042 006 - - -
IND 1,00 1.00  Degisken - - - - - 1.00 - -
GBR 1,00  1.00  Degisken - - - 1.00 - - - -
ITA 091 110  Degisken - - 022 014 - - 0.46  0.19
JPN 0,10  10.21 Degisken - 036 015 016 - - 0.04 029
CAN 0,52  1.92  Degisken - 001 - 055 - - 037 0.07
MEX 0,42 238  Degisken 0.17 - - - - 057 026 -
RUS 0,87 115  Degisken - - - 037 046 - 017 -
SAU 0,67 149  Degisken - 001 - 029 070 - - -
TUR 1,00 1.00  Degisken - - - - - - 100 -

Tablo 6 incelendiginde Brezilya, Cin, Fransa, ingiltere, Endonezya, Hindistan, Tirkiye ve
ABD’nin etkin oldugu gérilmistir. En fazla referans alinan ulkeler ise ilk basta ingiltere (8),
Cin(6), Turkiye (5) ve ABD (4) olmustur. Cikti degiskenleri sayisal olarak yiksek olsa bile
oransal acgidan distk oldugundan dolayr Hindistan ve Endonezya’nin etkin oldugu
gorulmastidr. En dustk etkinlik ise Japonya’da(0,098) belirlenmistir. Tablo 7’de ¢ikti
yonelimli BCC yontemine gore analiz sonuglar icin degiskenlerin artik degerleri
gosterilmistir.
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Tablo 7. BCC igin Degiskenlerin Artik Degerleri

Uke G1I G2 G3 G4 G5 C1 C2 C-3

DEU 0.00 0.63 0.18 0.24 0.04 0.00 0.00 0.00
AUS 125 7.82 0.07 0.56 0.08 0.00 43845 0.00
KOR 0.00 17.89 0.67 0.14 0.01 0.00 12237 0.00
ITA- 000 3.41 0.00 0.05 0.18 0.00 0.00 0.00
JPN  0.00 11.02 0.99 0.46 0.00 0.00 0.00 0.00
CAN 243 3.66 001 047 000 0.00 0.00 0.00
MEX 0.90 24.24 0.00 0.00 0.09 0.00 0.00 196032
RUS 0.00 814 0.70 0.49 0.26 0.00 0.00 0.00
SAU 0.00 259.07 0.08 0.14 0.11 0.00 4573 0.00

Tablo 7 incelendiginde ulkelerin etkin olabilmeleri icin gereken girdilerdeki fazlalk ve
ciktilardaki azlik degerleri gosterilmistir. Ornegin Gciincl satirda yer alan KOR kodlu Giiney
Kore icin G2, G3, G4 ve G5 girdi degiskenleri icin fazlalik mevcut iken C-2 ¢ikti degiskeni icin
eksik olan degerler gosterilmistir. Glney Kore’'nin etkin olabilmesi en azindan temel saglik
hizmeti alanlarin nifusa oraninda 17.890 birim, bin kisi basina disen hastane yataklari 0.45,
hemsire ve ebeleri 0.12 ile hekimleri 0.06 birim igin daha etkin kullanmalidir. Diger Ulkeler
icinde satir degerleri incelenerek ayni yorumlar yapilabilir. Ciktilarda ise Covid 19 hastalari
icin milyon basina disen iyilesen oraninda Avustralya (43845), Guney Kore (12237) ve Suudi
Arabistan’da (45739) artis olmasi gerekmektedir. Milyon kisi basina disen test oraninda ise
Meksika'nin (196032) test sayilarini arttirmasina ihtiyac vardir.

Ulkeler icin ®lcek etkinlik degerleri Tablo 8'de gdsterilmistir. Her siitun icin ortalama
degerlerden yuksek olan etkinlik degerleri renkli olarak gosterilmistir.

Tablo 8. Olgek Etkinlik Skorlar

Ulkeler ~CCR BCC Olgek Etkinligi Skoru

DEU 196 1,95 1,01
USA 1,00 1,00 1,00
ARG 1,00 1,00 1,00
AUS 3,01 2,77 1,09
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BRA 1,00 1,00 1,00
CHN 1,00 1,00 1,00
IDN 1,18 1,00 1,18
FRA 1,00 1,00 1,00
ZAF 1,03 1,00 1,03
KOR 6,17 6,01 1,03
IND 1,15 1,00 1,15
GBR 1,00 1,00 1,00
ITA 1,15 1,10 1,05
JPN 10,97 10,21 1,07
CAN 1,92 1,92 1,00
MEX 2,56 2,38 1,08
RUS 1,44 1,15 1,25
SAU 2,48 1,49 1,66
TUR 1,00 1,00 1,00
Ortalama 2,21 2,05 1,08

Tablo 8 incelendiginde CCR yontemi sonucunda 5, BCC'de 4 ve o6lcek etkinligi skorlarinda 5
Glkenin ortalamanin Ustlinde oldugu gorilmustir. Uygulamaya konu olan Glke sayisi 19
tane oldugu dikkate alindiginda sayilarin az oldugu sdylenebilir. ABD, Arjantin, Brezilya, Cin,
Fransa, ingiltere ve Tirkiye'nin 6lcek etkinlik degerleri en yiiksek deger olan bir olarak
bulunmustur. Diger taraftan oOlcek etkinliklerine gore Almanya, Avustralya, Endonezya,
Gliney Afrika, Gliney Kore, Hindistan, italya, Japonya, Kanada, Meksika, Rusya ve Suudi
Arabistan’in etkin olmadiklari gortlmustdar.

VZA uygulamasinda CCR ve BCC modelleri ile elde edilen sonuglar kullanilarak stper etkinlik
degerleri hesaplanmistir ve Tablo 9'da gosterilmistir. Stper etkinlik degerleri hesaplanarak
etkin Ulkeler arasinda en fazla etkin olanlar tespit edilmistir.

Tablo 9. CCR ve BCC igin Super Etkinlik Degerleri

Ulke CCR Ulke BCC

CHN 36,98 CHN 25,93
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GBR 2,74 USA 3,45
TUR 1,55 GBR 3,14
ARG 1,40 IDN 2,93
USA 1,12 ARG 2,29
BRA 1,12 IND 1,61
FRA 1,04 TUR 1,59
FRA 1,28
BRA 1,13
ZAF 1,02

Tablo 9 incelendiginde CCR ve BCC modeli igin en fazla etkin olan Ulke acik ara fark ile Cin
oldugu gortlmektedir. Tlrkiye ise her iki degerlendirme sonucunda da en fazla etkin olan
Ulkeler arasinda yer almistir. Stper etkinlik sonuglarina gore iki degerlendirme iginde
Avustralya, GlUney Kore ve Japonya sonra siralarda yer almistir.

Tartisma ve Sonug¢

Dunya nufusunun 2/3’Und tesmsil eden G-20 Ulkelerinin 2000-2018 yillarindaki saglik
gostergeleri ortalamalari kullanilarak Covid 19 performanslari VZA ile degerlendirilmistir.
Calismada girdi degiskenleri; mevcut saghk harcamalari (GSYiH goére %), en azindan temel
saglik hizmetlerini kullanan kisiler (ntfusun %), hastane vyataklari (1.000 kisi basina),
hemsireler ve ebeler (1000 kisi basina), hekimler (1000 kisi basina) iken ¢ikti degiskenleri;
milyon kisi basina 6lum, iyilesen ve test oranlari kullaniimistir. Etkinlik analizi igin gikti
yonelimli CCR ve BCC yontemleri kullanilmistir. Elde edilen CCR ve BCC degerleri ile etkinlik
Olcek skorlari ve sper etkinlik degerleri hesaplanmistir.

Cikti ydnelimli CCR modeli sonuglari incelendiginde Brezilya, Cin, Fransa, ingiltere, Turkiye
ve ABD’nin etkin oldugu gortlmistur. Cikti ydnelimli BCC modeli sonuglari incelendiginde
CCR modelini sonuglarina ek olarak Endonezya ve Hindistan’in eklendigi gorilmustir. Her
iki model icinde etkin olan 6 Ulkenin ortak ozellikleri incelenmistir. Buna gore ortalamalar
incelendiginde girdi degiskenleri icin 6 Glkenin 4’Gnde G-1: mevcut saghk harcamalar
(GSYiH gére %) ve 3’iinde G-4: hemsireler ve ebeler (1000 kisi basina) ile G-5: hekimler
(1000 kisi basina) degerlerinin yiksek oldugu gorilmustur. Ciktilar icin incelendiginde 6
Ulkenin 3’Gnde C-2: milyon kisi basina iyilesen orani ve C-3: milyon kisi basina test
oranlarinin yliksek oldugu belirlenmistir. Etkin olmayan Ulkeler igin mevcut saglik
harcamalarini yikseltmeleri ile hemsire, ebe ve hekim sayilarinin etkin olarak kullaniimasi
gerektigi soylenebilir. Ayrica hastaligin ilerlemeden once teshis edilebilmesi icin gerekli test
sayllarinin arttiriimasi iyilesenlerin sayilarinin da yikselmesine neden olacaktir.
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Uygulamalar sonucunda CCR ve BCC modelleri icin etkin olmayan Ulkelerin referans
alabilecegi Glkelerin Cin, ingiltere, Tiirkiye ve ABD oldugu tespit edilmistir. Ozellikle siiper
etkinlik degerleri incelendiginde Cin diger Ulkelerin énine gegcmektedir. Virlsln g¢ikis ve
yaylldigi nokta olan Cin’in performans degerlendirmesinde etkin olarak ¢cikmasi gecmis
doénem saglk sistemi ve toplumsal alanda yaptigi yatirim ve gelismelerin sonucudur. Stper
etkinlik sonuclarina gore iki degerlendirme icinde Avustralya, Gliney Kore ve Japonya son
siralarda yer almistir.

Benzer calismalar incelendiginde Selamzade ve Ozdemir (2020) calismasi icin OECD
Ulkelerinin etkinlikleri arastinilmistir. Sonuclar karsilastirildiginda ortak olan Ulkeler igin
Tarkiye etkin olarak bulunmustur. Etkin olmayan Ulkeler icin ©nerilen iyilestirmeler ise
birbirine yakin sonuglar verdigi gdzlenmistir. Calismanin yapildigi tarih ve salginin yayilma
durumu ile degiskenler goz o6nune alindiginda var olan farkhlklarin normal oldugu
gorulmastar.

Sonraki arastirmalar icin girdi ve cikti degiskenleri degistirilerek farkli yontemler ile tlkelerin
performanslari  degerlendirilebilir. ~ Ozellikle salginin  bitiminde  kesin  degerlere
ulasilabileceginden dolayi elde edilen sonuglarda degisiklik gorilebilir. Ancak 6zellikle girdi
degiskenleri icin saglik hizmetlerinin alt yapisi ve bu alandaki yatirimlarin her dénemde
tlkelerin performansininda belirleyici rol alacagi agiktir.

“Covid 19 Pandemisinde Saglik Sistemi Gelismelerinin Etkinliginin
Olgiilmesi: G-20 Uzerine Bir inceleme” Baslikli Makalenin Arastirma
ve Etik Beyani Bilgileri
Bu calisma “Arastirma ve Yayin Etigi” degerlerine uygun olarak
hazirlanmistir.

Bileilendirme Calisma herhangi bir bildiri veya tez benzeri calismadan Gretim
: degildir.
Yazar Cikar

e B Galismada herhangi bir ¢ikar ¢catismasi bulunmamaktadir.

Yazar Katki Orani  Calismayi sahsim Ahmet SEL olarak tek basima hazirladigimi beyan
Beyani ederim.

Tesekkdr Calismada tesekkir gerektiren bir durum bulunmamaktadir.

Etik Kurul Onay

Belgesi Calismada etik kurul onayi gerekmemektedir.
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Measuring the Efficiency of Health System
Developments in the Covid 19 Pandemic: A Study on the
G-20

Ahmet SEL

Extended Abstract

In addition to economic, social, and cultural factors, the structure of health systems is now
used as an important criterion in determining a country's level of development and
socioeconomic development (Temur & Bakirci, 2008, p.262). The structure of health
services determines the main foundation of social progress and development. It is easier
for societies whose individuals grow up healthy in every way to keep up with the times in
the fields of education and technology. Countries that produce and develop technology in
the field of health are seen to have high competencies in other areas as well.

On December 31, 2019, the Covid 19 disease was discovered for the first time in Wuhan,
China. While previous types of the corona virus caused people to catch a cold, it was
discovered that they caused severe discomfort in this epidemic. The virus causes
pneumonia that is resistant to treatment, particularly in patients; it has been determined
that it is a new species known as SARS-CoV-2. It has been determined that the virus, which
cannot be determined from which animal it is transmitted, is quickly transmitted from
person to person. The World Health Organization declared a global epidemic on March 11,
2020, due to an increase in pandemic rates and an inability to prevent contamination.

While the rapid spread of the Covid 19 epidemic affected all countries, it created difficult
conditions for those that were unprepared for the pandemic. Managers switched to full
closure when mask and distance measures were insufficient, fearing that their health
systems were insufficient. During this process, it has been discovered that not only the
countries' health systems, but also their economic and social development levels, are
effective in pandemic management. In this regard, health indicators included in the World
Bank database provide a wide range for evaluating countries' health systems. The
effectiveness of health systems in the Covid 19 pandemic process was investigated using
past health indicators from G-20 countries, including Turkey.

In this study, Covid 19 performance was evaluated using G-20 country averages of health
indicators from 2000 to 2018. In practice, the G-20 countries are chosen because the G-20,
which represents approximately 85 percent of the world economy, 75 percent of its trade,
and two-thirds of its population, is an international with its inclusive structure that brings
together developed and emerging economies from different continents on the same
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platform. It manifests itself as an entity with a rising economic profile (Ministry of Foreign
Affairs, 2020). Current healthcare spending (percentage of GDP), people receiving at least
primary health care (percentage of population), hospital beds (per 1,000 inhabitants),
nurses and midwives (per 1,000 inhabitants), physicians (per 1,000 inhabitants), and output
deaths per million inhabitants rate, recovery rate per million people, and test rate per
million people were used as inputs in the study. For efficiency analysis, output-oriented
Charnes, Cooper, Rhodes (CCR) and variable scale Banker, Charnes, Cooper (BCC) methods
were used. With the obtained CCR and BCC values, efficiency scale scores and super
efficiency values were calculated. In the final section, suggestions for improving inefficient
countries are made. In the final section, suggestions for improving inefficient countries are
presented.

DEA is one of the most effective methods for evaluating performance. It takes one of two
approaches: fixed return to scale (CCR) or variable return to scale (VRS) (BCC). The CCR
model examines the increase in output caused by increases in inputs. The BCC model
investigates the more or less increase in output that may occur as a result of an increase in
inputs. Furthermore, according to the type of orientation, both approaches have sub-
sections called input, output, and non-oriented.

Despite the fact that the European Union is a member of the G-20, 19 countries have been
included in the application since the countries are being evaluated. The World Bank
database contains 250 variables categorized as health indicators. As input variables, the
average values of five different indicators in ratio and percentage format between 2000
and 2018 that did not contain missing data were used.

When the output-oriented CCR model results are examined, Brazil, China, France, England,
Turkey, and America are found to be effective. When the output oriented BCC model
results were examined, it was discovered that Indonesia and India had been added to the
CCR model results. The similarities and differences between six countries that participate in
both models have been investigated. As a result, when averages for input variables are
examined, G-1 values were found to be high in four of six countries: current health
expenditures (percentage of GDP), G-4: nurses and midwives (per 1000 people), and G-5:
physicians (per 1000 people). When outputs were examined, it was discovered that C-2:
recovery rate per million people and C-3: test rates per million people were both high in
three of six countries. It is possible to argue that the number of nurses, midwives, and
physicians should be increased by increasing current health expenditures for inefficient
countries. Furthermore, increasing the number of tests that result in early disease diagnosis
will result in an increase in the number of people who recover. As a result of the
applications, countries that are ineffective for CCR and BCC models include China, England,
Turkey, and the United States. China outperforms other countries, particularly when super
efficiency values are considered. The effective emergence of China, the origin and spread
of the virus, in performance evaluation is the result of previous investments and
developments in the health system and social field.
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Donetsk Remains Under Duress: The Occupation Of
Eastern Ukraine

Siireyya YiGiT!?

Abstract

In the context of an emergent multipolar international system, there
is consensus regarding the decline in US hegemony. The period of
unipolarity that characterized the immediate decade of the post-cold
war is transitioning to one whereby the repositioning of States at the
regional and global level is possible. The Russian periphery is the
confrontation scene that demonstrates the disputes of interests
between the Russian Federation and the western alliance
' - represented by the United States and the European Union. As the
leader of NATO, the US has reaffirmed its interests in this vital region

Article Type that constitutes the post-Soviet space, opposing the re-
Research Article establishment of Russian hegemony in the Eurasian sphere and
encouraging democratic forms of governance. In this sense, Ukraine
Application Date has become the centre of a geopolitical struggle between pro-
European democratic expansionism and Russian attempts to keep a
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key actor in the authoritarian geostrategic setting of the region
under its sphere of influence. This article aims to investigate the
territorial dynamics of the conflict in Ukraine within the framework
2021-08-05 of geopolitical tensions and conflicts of interests between rival
power blocs.
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Ortaya c¢ikmaya baslayan c¢ok kutuplu uluslararasi bir sistem
baglaminda ABD hegemonyasindaki disusle ilgili bir fikir birliginin
oldugu musahede edilmektedir. Soguk savas sonrasinin ilk on yilini
karakterize eden tek kutupluluk dénemi, devletlerin bolgesel ve
kiresel dizeyde yeniden konumlandiriimasinin mimkin oldugu bir
doneme geciyor. Rusya cevresi, Rusya Federasyonu ile Amerika
Birlesik Devletleri ve Avrupa Birligi tarafindan temsil edilen Bati
ittifaki arasindaki ¢ikar ¢atismalarini gésteren bir ¢atisma sahnesi
haline gelmistir. Bu anlamda Ukrayna, Avrupa yanlisi demokratik
yayllmacilik ile Rusya'nin bolgenin jeostratejik otoriter diizeninde kilit
bir aktor olarak tutmaya yonelik girisimleri arasindaki jeopolitik
mucadelenin merkezi haline geldi. NATO lideri olarak ABD, Sovyet
sonras| alani olusturan bu hayati bolgedeki gikarlarini yeniden teyit
etti, Avrasya alaninda Rus hegemonyasinin yeniden kurulmasina karsi
¢kt ve demokratik yonetim bigimlerini tesvik etti. Bu makalenin
amaci, rakip glg¢ bloklari arasindaki jeopolitik gerilimler ve cikar
catismalari  cercevesinde  Ukrayna'daki  c¢atismanin  bolgesel
dinamiklerini incelemektir.

Anahtar  sézciikler:  Ukrayna,  jeopolitik, Donetsk,  Rusya,
cokkutupluluk
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Introduction

The international community continues to witness the occupation of large parts of the
Ukrainian territory in the summer of 2021. This long-standing situation can be seen through
the lens of tensions and clashes of interests between rival power blocs. Although one can
highlight 2013 as the beginning of political tensions in Ukraine, an armed confrontation
with diffuse and complex characteristics did precede this time. The conflict in Ukraine,
which has witnessed the annexation of Crimea as part of the Russian Federation and the
self - proclaimed People's Republics of Donetsk and Lugansk, can be viewed within the
context of a struggle for power and interests among the existing and potential
contemporary hegemonic powers (Zadorozhny & Korotkyi, 2015, s. 8-18).

The 2008 global financial crisis started a chain of developments that have consolidated a
change of course in international relations, characterized by stagnation and the relative
decline of the United States (U.S.) and the European Union (EU), the consolidation of China
as a new global economic power and the resurgence of Russia on the world geopolitical
scene, determined to recreate a sphere of influence as reflected in its greater presence in a
region located between Eastern Europe and Central-Eastern Asia (Lukin, 2017). In this
sense, geopolitical relations worldwide are transforming, in the context of the strong
presence of the BRICS bloc in the international arena, led by China, and supported by
Russia. Likewise, the eastern enlargements of the EU and NATO to effectively enclose, or
one could even argue to contain, Russia economically and geopolitically contributed to the
cooling of ties and the increase in differences between the unipolar power and the aspiring
hegemonic powers (Lavrov, 2007; Tsygankov, 2013, s. 179-188).

In the academic world, although with its discrepancies in terms of approaches in social
sciences, there are suggestions that a new stage in international political relations has been
reached (Kaplan, 2002; Trenin, 2014). This has been termed as a "new Cold War" within the
framework of Multipolarism, understood as a scenario characterized by a greater balance
in the distribution of power between States, the greater geopolitical presence of the so-
called G-20 and the BRICS, as well as the strengthening of global political institutions (Hahn,
2018). The situation in Ukraine can be portrayed in this new geopolitical context, of indirect
warlike confrontations between the powers and power blocs. These clashes, not always
warlike, also include the typical elements of soft power as the persuasiveness and the
imposition of certain conditions and rules for part of the powers (Nye, 2017, s. 1-3).

Geopolitics does provide us with theoretical and epistemological elements that make it
possible to approach the understanding of current conflicts in terms of the relationships
between the power(s) exercised by different actors - the most important of which remain
the nation-states, although they are not the only ones - and the geographical space and its
approaches through the concepts of territories and territorialities. This relationship implies
understanding that power at the level of international relations is fragmented, although
unevenly and unbalanced, in various social and institutional actors (Hoffmann, 1995, s. 212-
241). One must recall that these actors are not only states or the world organization that
brings them together such as the UN, but also economic agents such as large multinational
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corporations, regional integration blocs such as the EU, military alliances - NATO, the group
of emerging powers - BRICS, territorialized groups such as separatist sectors, amongst
other actors.

The current rivalries not only involve state entities but also new actors, constituted by
groups and movements of regional scope that go beyond the borders of states. In such a
way, these processes express a greater complexity in the global system of alliances since
one must incorporate the political, economic, ethnic, religious and cultural dimensions to
the geopolitical factor of international relations (Fuller, 2018). Therefore, this multiplicity
and diversity of variables unleash great uncertainty on the world geopolitical stage, two
decades into the 21st century.

Geopolitics and Emerging Multipolarity

The concept of geopolitics, in its classical sense, and as such coined in 1900 by Kjellen, has
little to do with contemporary geopolitics endorsed by those who carry out their research
under the theoretical, methodological and epistemological perspectives of a new paradigm
(Rivarola Puntigliano, 2017, s. 478-494). Although it must be recognized that various
approaches to what one terms geopolitics as a discipline coexist. Its resurgence in the
1970s has given way to new methods and theories, where one can conceive of geopolitics
as a field of problematization that has largely overcome deterministic visions that
conceptually brought it closer to positivist geography at the beginning of the 20th century
(Tuathail, 1998, s. 1-14). The purpose of this study is not to retrace the conceptual and
epistemological genealogy of geopolitics, but rather to present some interpretive elements
that provide us with tools to address the conflict in Ukraine within the framework of an
evolving process of multipolarity in international relations.

Waltz declared that “in the light of structural theory, unipolarity appears as the least
durable of international configurations. This is so for two main reasons. One is that
dominant powers take on too many tasks beyond their own borders, thus weakening
themselves in the long run....The other reason for the short duration of unipolarity is that
even if a dominant power behaves with moderation, restraint and forbearance, weaker
states will worry about its future behaviour” (Waltz, 2000).

In a global context marked by the complexity of international relations and globalization,
with an increasing incidence of global financial capital in political and economic decision-
making, the world is heading towards a state of affairs characterized by the transition from
unipolarity towards either bipolarity or multipolarity (Muzaffar et al., 2017, s. 49-61). Under
such a scenario, the Russian Federation has gained prominence in recent years beyond the
events in Ukraine, based on greater visibility of Putin's Russia in international affairs. It is a
truism that the dissolution of the USSR for Russian nationalism was very strong. In 2005
President Putin identified it as "the greatest geopolitical catastrophe of the century" (Hill,
2013). The Russian Federation identifying itself as the natural successor to the whole of the
USSR had lost almost five and a half million square kilometres of territory from the creation
of 15 independent republics, millions of Russian-speaking inhabitants who were left outside
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its borders and with a GDP which was halved, plunging into a deep economic, political and
social crisis.

Under these circumstances, one of the major concerns of President Putin was levied at the
enlargements of the EU and NATO towards the east, in an attempt by the US and Europe to
prevent the resurgence of Russia as an aspiring hegemonic actor geopolitically
preponderant in Eurasian affairs (Reiter, 2001, s. 41-67). Moscow regarded western
involvement as a fact in the "colour revolutions" which took place in Georgia in 2003 and
Ukraine in 2004 (Ambrosio,

2007, s. 232-252). This expansion was forcefully halted in 2008 through the aggressive
policy of Moscow on Georgian territory fearing it would join NATO (Breslauer, 2009, s. 370-
376). This successful attempt by Russia to prevent the Atlanticist advance over what is
considered to be its sphere of influence was accompanied by calls to demand peoples of
Russian origin in Eastern Ukraine to be reunited, by exerting forceful measures such as the
temporary cut off of the supply of natural gas to Ukraine (Mankoff, 2014, s. 60).

New Cold War - Ukraine

A new world geopolitical order, characterized at first by unipolarity which followed the
breakdown of bipolarity at the end of the Cold War, was progressively consolidated at the
beginning of this new century (Krauthammer, 2002, s. 5-18). The post-Soviet states, such as
Ukraine, have not been able to locate themselves in a stable system that continues to veer
towards either a ‘Common European Home’ idea or of a nostalgic return to Russian polar
power (Gorbachev, 1989). It is for this reason, that the expressions of a "new cold war" or a
"hot peace" refer to growing complexity in international geopolitical relations that are
difficult to unravel due to the manifestation of various political and economic interests
(McFaul, 2018).

Ukraine which declared its independence in 1991 was part of the 15 republics which
constituted the USSR. Although it had brief periods as an independent entity throughout its
history, and endured attacks and made alliances with its neighbours, it underwent a strong
process of "Russification" during the Tsarist empire. During the twentieth century, more
precisely in 1954, the Crimean peninsula was incorporated into the Ukrainian Soviet
Socialist Republic, although this decision taken by Kruschev did not have great significance
since the entire territory was under the control of the USSR (Marples & Duke, 1995, s. 261-
289).

It is precisely such vicissitudes that make Ukraine such a diverse country, with important
ethnic components, among which the Russian and Tatar populations stand out, alongside
various minority ethnic groups that by themselves do not amount to 1% of the population
(Home Office-U.K., 2019). Historically, the territory under Kiev's rule was notoriously
nationalistic in the western part, on the right basin of the Dnieper River. In contrast, the
eastern pro-Russian regions of Donetsk and Luhansk, richer than the rest of the country
and with strong ties to Russia, have a predominantly Russian-speaking population, as in
Crimea, where Russian-speaking inhabitants form the majority (Kulyk, 2019, s. 156-178).
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Despite the homogenization that the Soviet period had imposed, and the efforts to impose
the Ukrainian language since independence, a duality in the use of languages did remain.

From a political perspective, post-Soviet Ukraine went through periods of crisis and
alternations. In the decade between 1994 and 2004, Leonid Kuchma presided over the
country, whose government ended in the Orange Revolution that brought pro-Western
leader Viktor Yushchenko to power, who ruled until 2010 (Yigit, 2011a). In that year, the
victor of the presidential election was the pro-Russian Victor Yanukovych. Yulia Timoshenko
the loser of that election had emerged as prime minister twice during the Yuschenko
government and her policies were close to the positions espoused by the EU and NATO. An
active participant in the Orange Revolution of 2004, she was detained between 2011 and
2014, when she was released, following the resignation of President Yanukovich and his
departure to Russia, after the Euromaidan protests (Yigit, 2011b).

These extreme political upheavals after independence, a domestic bipolarity in terms of
approach and affiliation could be seen in successive presidents. They oscillated between
the pro-western electors in favour of a rapprochement and closer relations with the
European Union and the Atlantic Alliance alongside the pro-Russian stance which
advocated much warmer relations with Moscow.

The Ukrainian situation captured the attention of the world through the demonstrations
that took place in November 2013 when protests began in Kiev's Independence Square
(Maidan) over the suspension of the signing of the DCFTA between Ukraine and the EU
(Shirmammadov, 2015). This agreement had been signed in March 2013 but a series of
delays by Yanukovych caused the failure to ratify it and started the protests. Ukraine was
enduring a deep economic crisis that manifested itself in poor economic growth, a deficit in
its balance of payments and high unemployment. Russia provided massive financial support
for the Yanukovych government to offset any pro-European promises. Meanwhile, the
demonstrations in Kiev had a marked pro-European character, hence the term Euromaidan
(Diuk, 2014, s. 9-16). The pro-western sections of society managed to defend their
interests, which resulted in President Yanukovich leaving power and going into exile in
Russia, which identified the situation as a coup d'état.

Russia was willing to provide discounts on energy products such as gas and oil as well as
loans to smoothly run the Ukrainian economy, but there was a geopolitical element in play.
Russia was seeking to consolidate its periphery and reconstruct a post-Soviet space,
primarily by focusing on expanding the Eurasian Economic Union idea (Yigit, 2013). The
elections held in May 2014 crowned Poroshenko as president and his government faced a
severe confrontation with Russia, enduring the loss of Crimea as well as economic
difficulties. In such a development neither Russia nor the Western alliance was prepared
for the escalation of the crisis. The West did not foresee Russia's annexation of Crimea and
Russian President Putin did not anticipate the coup against the Yanukovych government.
Ukraine suddenly became as Brzezinski had forecast, one of the five geopolitical pivots of
Eurasia (Tierney, 2016; Brzezinski, 1997).
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The Conflict In Eastern Ukraine

The current conflict that continues unabated in eastern Ukraine acquires relevance at the
international level due to the strong interests shown by global powers in such a vital region.

Therefore, in this conflict, it is not only internal variables that must be calculated but also a
series of interrelated external factors which make it a confrontation with strong global
geopolitical implications. The annexation of Crimea by Russia, following a referendum
which has not been recognised by the international community in March 2014, and
subsequent clashes in eastern Ukraine, specifically in the Luhansk and Donetsk provinces,
were the most prominent developments that followed a series of events developed in the
preceding year (Biersack & O’lear, 2014, s. 247-269).

Euromaidan reflected the rejection of a sector of Ukrainian society to the non-ratification
of Ukraine's free trade and association agreements with the EU. In return, the Russian-
speaking populations of eastern Ukraine began to demonstrate before the deposition of
President Yanukovich, a circumstance that aggravated the situation until the subsequent
armed conflicts (Portnov, 2016). As a result, thousands of deaths were reported, a million
people displaced from their homes and hundreds of thousands seeking asylum in
neighbouring countries, mainly in Russia, in a civil confrontation that shows no signs of
ending in the short term.

The pro-Russian demonstrations in eastern Ukraine, consisting of Russophile communities,
ethnic Russian populations and those of Russian-speaking Ukrainians, continued to deepen.
The new pro-European government in Kiev was ignored by these electors, which unleashed
a series of revolts, including those in the Crimean peninsula. The corollary of the protests
was the so-called referendum in March 2014 in which 97% of Crimeans voted to change
the political status of the peninsula (Podolian, 2015, s. 111-128). As a result, the Republic of
Crimea was proclaimed, which days later was annexed as an autonomous republic, which
has not been recognised by the international community including the UN (Koelle, 2018;
Baar & Baarova, 2017, s. 267-303).

Although the situation of political crisis unleashed in Ukraine began to worry neighbouring
countries, the EU and the world's major powers such as the United States and China, this
strategic geopolitical move by Russia took the entire world by surprise due to its
unforeseen nature and its unforeseeable consequences (Sakwa, 2014). The territorial
partition of Ukraine, with the separation of Crimea and its annexation to the Russian
Federation, opened a new stage, the tip of the iceberg of a new era of tensions and
conflicts in international relations and changes in the world geopolitical order, the
expression of which on the European continent today is Ukraine and armed conflict
perpetrated and supported by Russia that is raging in its eastern territories.

Russia took advantage of the change in the centre of gravity of US strategy, with
Washington pursuing a pivot to Asia approach. The events that occurred in April 2014,
approximately one month after the division of the peninsula, were characterized by the
start of fighting in the Donbas region (Wilson, 2016, s. 631-652). This area has outstanding
economic potential, which had already been developed during the Tsarist era, due to
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possessing natural resources such as coal snd iron. Historically the steel industry has been
dominant in the region establishing two important industrial centres: Donetsk considered
the city of steel and Lugansk, associated with railway equipment.

The provinces where the greatest confrontations took place were Donetsk and Lugansk,
located in the extreme east of Ukraine. After the fall of Yanukovych in late February the
residents of Donetsk and Luhansk, who had been politically dormant throughout the
EuroMaidan demonstrations whose total electoral support for the Russian Bloc attracted
less than 1% of the vote in 2012 elections held in Donetsk, began to organise a series of
escalating demonstrations (Wilson, 2014). After the incorporation of Crimea, local activists
of formerly marginal pro-Russian organizations in Donbas gained in popularity (Giuliano,
2018, s. 158-178). Only a year ago these groups were quite passive restricting their
activities to publishing brochures, they became far more active taking advantage of the
opening provided by the annexation of Crimea.

Activists used force to seize government buildings in April and the armed conflict spiralled
when armed separatist factions supported by Russian paramilitaries clashed with the
Ukrainian armed forces, declaring themselves the leaders of the self-styled People's
Republic of Donetsk (DNR) and People's Republic of Luhansk (LNR), which was not
recognised by the international community. They acted fast in adopting declarations of
sovereignty and in May, held referenda on state sovereignty. Neither the DPR nor the LPR
passed the test for lawfulness as their proclamations were accompanied by numerous
violations of the principles of international law, as well as the national legislation of Ukraine
(Korotkyi & Hendel, 2018, s. 145-170). Such a move rekindled the historical origins of Pan-
Russianism by references to Novorussia (Matsuzato, 2017, s. 175-201; Mykhailenko &
Cheremisin, 2020, s. 36-45).

Western and Russian Actions

Based on these circumstances, the EU condemned the annexation of Crimea by Russia and
the separatist movements in the east, which led to the establishment of economic
sanctions on Russia (Grant, 2015, s. 68-95). For its part, the Obama administration,
accompanied the economic sanctions with a policy to exclude Russia from the G-8 (Matera,
2017). A serious incident increased uncertainties further in the region in July 2014, when a
Malaysian civilian plane was shot down over the Donetsk region, killing its 298 occupants,
allegedly by a missile fired from an area under rebel control (Golovchenko et al., 2018, s.
975-994). In the face of tragedy and international commotion, both warring parties accused
each other of shooting down the aircraft.

In September of that year, after international action and pressure to reach a compromise, a
ceasefire agreement was able to be signed, which was later violated - known as the Minsk
Protocol, because it was signed in the Belarusian capital (Kostanyan & Meister, 2016).
Later, at the beginning of the following year, a new agreement known as Minsk Il would be
signed (Atland, 2020, s. 122-139). This agreement, signed by Russia, Ukraine and the self-
proclaimed republics provided for the establishment of a ceasefire, the maintenance of the
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territorial integrity of Ukraine - although Crimea was not mentioned - and constitutional
reform whose main commitment would be to decentralization.

NATO's concern was clearly manifested at the Cardiff Summit held in September 2014,
where a strong condemnation of Russia was made for its illegal military intervention in
Ukraine, for the annexation of Crimea, for the violence and insecurity generated in the
region that threatened the rules of world order and Euro-Atlantic security, as well as
possessing long-term effects on the stability of the Black Sea region (Studemeyer, 2019, s.
787-810). In this sense, the general perception was of a need to expand NATO's influence in
Central and Eastern Europe, among other regions, as well as to have a stronger and more
consolidated U.S and Europe providing security in the Euro-Atlantic region.

In response, Putin signed in December 2014 a new military doctrine, which considered the
advance of NATO and the deployment in Europe of the United States anti-missile system as
one of the main dangers to Russian national security (Putin, 2014). Despite the new
challenges involving the geostrategic changes in Russia's environment due to both the
strengthening of the Atlantic Alliance and the loss of former allies such as Ukraine, the
doctrine did not include the possibility of a preventive nuclear attack and only
contemplated the use of atomic weapons as a response.

Facing a successful fait accompli by Russia in Ukraine, the United States had to decide
about intervention in the conflict in Ukraine. Washington desisted from the use of force - as
NATO had acted, intervening in Libya 2011 or Syria - to cooperate with the EU primarily
engaging in diplomatic offensives and pursuing economic sanctions to weaken the Russian
economy (Buckley, 2012, s. 81-104). President Obama viewed Ukraine similar to Georgia as
being part of Russia's vital interests, accepting the argument that Moscow had an
advantage in that area and that, therefore, the best option for the United States was to
reach progressive accommodations by means other than the use or threat of force.
President Putin knew that the US would never engage militarily for Ukraine as it was not a
NATO member covered by Article 5, and President Obama knew that Russia would not
cross certain limits. Europe had already adopted a very prudent attitude towards Kiev,
expressly renouncing measures to attract Ukraine towards a European sphere of influence
— perhaps within a revamped ENP, ruling out future membership in the EU, or getting
involved in providing guarantees for its territorial integrity.

Seven years after the start of the protests, sporadic fighting is continuing in the Donbas
region despite the 29th ceasefire coming into force in July 2020, with Ukrainian forces still
suffering from combat deaths in November 2020 (Ukrinform.net, 2020). The deterioration
and destruction of infrastructure is one aspect of the conflict in Donetsk and Luhansk but it
is the civilian population that becomes, as in any warring conflict, the most vulnerable
sector, with more than 10,000 deaths, thousands of displaced people so far as refugees
(A’Beckett, 2020). These cities in the east of the country have become spaces to be
conquered in the framework of the struggle between government forces and pro-Russian
militias. Luhansk, Sloviansk, the port cities of Mariupol and Novoazovsk especially Donetsk
were some of the main battlefronts with a vehement struggle to ensure control of relevant
key infrastructure such as the airport (Fox, 2019).
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The Russian periphery, therefore, has become the scene of confrontations that
demonstrate the disputes of interests between Russia and the western alliance
represented by the United States and the EU. In this sense, Ukraine became the centre of a
geopolitical struggle between western support for strengthening democratic government
and Russian attempts to keep a key actor firmly within its sphere of influence (O’Loughlin et
al., 2017, s. 124-144).

Conclusion

The conflict in Ukraine is currently characterized by long processes of detente and, at
times, violent clashes and escalations. In general terms, it should be noted that most
current conflicts have an international dimension linked to elements such as population
displacement due to violence, arms and resource trafficking, the support of neighbouring
countries for one of the parties in dispute, or the participation of foreign paramilitary
fighters. In the case of the crisis in Ukraine, its consequences are the increase in tensions
between Russia and the West, whose relations have soured to the lowest levels of trust and
understanding since the end of the Cold War. Unfortunately, violence continues to
manifest itself sporadically. Despite the ceasefire agreement signed in 2015 and the
negotiations carried out by the Trilateral Contact Group - OSCE, Russia and Ukraine -
fighting continued between forces in the east of the country, which included separatists
and government forces (Shumilov, 2015).

With high rates of fatalities, both among the fighting forces and among the civilian
population, rising poverty and unemployment, coupled with astronomical food prices, have
disrupted the lives of millions of people (Amnesty International, 2018). Also, cases of sexual
violence were documented in the context of the conflict, fundamentally carried out against
women detained by paramilitary groups. Although there has been a decrease in violence
and fighting in the last few years, as a consequence of the fatalities and the number of
displaced persons, no progress has been demonstrated in negotiations towards a peaceful
settlement, and the threat of violence remains. Finally, in terms of the economy, Ukraine is
still far from a return to the path of growth.

From a strictly geopolitical perspective, despite the complexity of the conflict, some
dimensions can be discerned to achieve an explanation of events. Ukraine constitutes a
strategic state for the Eurasian continent. The Baltic countries, for example, have joined the
western alliance. The examples of Georgia in 2008 or Ukraine of today demonstrate strong
tensions that led to armed conflict and impeded attempts at expanding Western security
guarantees. Furthermore, there has been a forceful attempt to introduce new actors,
unrecognized by the international community located on the internationally recognized
territories of Georgia and Ukraine, which have received strong support from the Russian
Federation in an attempt to increase tensions and consolidate the power grab achieved
through military superiority. This is another excellent example of the power struggle that is
indicative of the argument that stresses the relative decline of the United States globally
and the rise of Russia in its near abroad.
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Endogenous factors, derived primarily from the ethnic-cultural and socio-economic
diversity of Ukraine, contribute to complicating this vital region in resolving the ongoing
violent internal confrontation. Meanwhile, the EU faces the challenge of whether, within
the framework of multipolarity, to decide to take on a significant leading role or remain
subject to relative subordination to the United States in geopolitical matters. In this vein,
one must recall that a new tool in a multipolar potential new cold war scenario is soft
power. The EU and the United States are well equipped to fully utilize their soft power
resources, although the Russian Federation has demonstrated substantial advances in this
field also, especially in the realm of international audiovisual broadcasting.

The Ukraine crisis has, therefore, demonstrated the tensions between the United States as
the declining unipolar power leading NATO, accompanied by the EU, new resurgent actors
such as Russia, in the process of increasing its status after the collapse of the USSR, with
China despite the narrative of a peaceful rise strongly tipped as a potential polar power; are
all in today's world protagonists of a potential emerging new cold war which conjures in the
mind the symbolism of a global grand chessboard so eloquently expressed by Brzezinski.
Such a narrative fits in rather well with a perspective that forecasts ongoing geopolitical
tensions. In the final analysis, the conflict in Ukraine, a politically and culturally diverse
polarized country, remains in the second decade of the 21st century as an example of
fragmented power, as the scene of tensions and belligerence between hegemonic powers
that rearrange themselves according to the opportunities and challenges provided by the
geopolitical, economic and social developments that characterize the contemporary world,
all within the framework of an emerging multipolar international system.

“Donetsk Remains Under Duress: The Occupation Of Eastern
Ukraine” Baslikli Makalenin Arastirma ve Etik Beyani Bilgileri

Bu calisma “Arastirma ve Yayin Etigi” degerlerine uygun olarak
hazirlanmistir

Bl eliine Ca|j§ma herhangi bir bildiri veya tez benzeri calismadan Uretim
degildir.
Yazar Cikar

e e Calismada herhangi bir ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.

Yazar Katki Orani  Calismayi sahsim Siireyya YiGiT olarak tek basima hazirladigimi beyan
Beyani ederim.

Tesekkdr Calismayi destekleyen New Vision Universitesi'ne tesekkiir ederim.

Etik Kurul Onay

Belgesi Calismada etik kurul onayi gerekmemektedir.

Kirklareli Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
ISSN: 2146-3417 | E-ISSN: 2587-2052 Cilt 10, Sayi 2, Eylil 2021

213



214

YiGIT, Donetsk Hala Baski Altinda: Dogu Ukrayna’nin isgali, 203-217.

Bibliography

Anuwichanont, J. (2011). The Impact of Price Perception On Customer Loyalty in The Airline
Context. Journal of Business & Economics Research (JBER), 9(9), 37-50.

Chang, S.S., Chang, C.C., Su, W.G. (2015). Quality or Sacrifice? The Influence of Decision
Task And Product Characteristics On The Dual Role Of Price. Psychological Reports,
117(1), 72-88.

Dutta, S., Biswas, A. (2005). Effects of Low Price Guarantees On Consumer Post-Purchase
Search Intention: The Moderating Roles Of Value Consciousness And Penalty Level.
Journal of Retailing, 81(4), 283-291.

A’Beckett, L. (2020). Assimilative Representations Of Ukrainian Refugees in The Russian And
Ukrainian Press. Language of Conflict: Discourses of the Ukrainian Crisis, 253.

Ambrosio, T. (2007). Insulating Russia From A Colour Revolution: How The Kremlin Resists
Regional Democratic Trends. Democratisation, 14(2), 232-252.

Amnesty International. (2018). Amnesty.org. Retrieved 19 February 2021, from
https://www.amnesty.org/download/Documents/POL1067002018ENGLISH.PDF.

Atland, K. (2020). Destined for Deadlock? Russia, Ukraine, and the Unfulfilled Minsk
Agreements. Post-Soviet Affairs, 36(2), 122-139.

Baar, V., & Baarova, B. (2017). De Facto States And Their Socio-Economic Structures In The
Post-Soviet Space After The Annexation Of Crimea. Studia z Geografii Politycznej i
Historycznej, 6, 267-303.

Biersack, J., & Q’lear, S. (2014). The Geopolitics Of Russia's Annexation Of Crimea:
Narratives, Identity, Silences, and Energy. Eurasian geography and economics,
55(3), 247-269.

Breslauer, G. W. (2009). Observations on Russia's Foreign Relations Under Putin. Post-
Soviet Affairs, 25(4), 370-376.

Brzezinski, Z. (1997). The Grand Chessboard (Vol. 1). New York: Basic Books.

Buckley, C. A. (2012). Learning From Libya, Acting in Syria. Journal of Strategic Security,
5(2), 81-104.

Diuk, N. (2014). Euromaidan: Ukraine's Self-Organizing Revolution. World Affairs, 176(6), 9-
16.

Fox, M. A. C. (2019). "Cyborgs at Little Stalingrad": A Brief History of the Battles of the
Donetsk Airport. Land Warfare Institute. Retrieved from (2019).

Fuller, G. (2018). A Sense Of Siege: The Geopolitics of Islam and the West. Routledge.

Giuliano, E. (2018). Who Supported Separatism in Donbas? Ethnicity And Popular Opinion
At The Start Of The Ukraine Crisis. Post-Soviet Affairs, 34(2-3), 158-178.

Kirklareli University Journal of the Faculty of Economics and Administrative Sciences
ISSN: 2146-3417 | E-ISSN: 2587-2052 Volume 10, Issue 2, September 2021



YiGiT, Donetsk Remains Under Duress: The Occupation Of Eastern Ukraine, 203-217.

Golovchenko, Y., Hartmann, M., & Adler-Nissen, R. (2018). State, Media And Civil Society In
The Information Warfare Over Ukraine: Citizen Curators Of Digital Disinformation.
International Affairs, 94(5), 975-994.

Gorbachev, M. S. (1989). Common European Home. From Stalinism to Pluralism, ed. Gail
Stokes (Oxford: Oxford University Press, 1996).

Grant, T. D. (2015). Annexation of Crimea. American Journal Of International Law, 109(1),
68-95.

Hahn, G. M. (2018). Ukraine Over the Edge: Russia, the West and the" new Cold War".
McFarland.

Hill, F. (2013). The Real Reason Putin Supports Assad. Foreign Affairs, 25.

Hoffmann, S. (1995). An American Social Science: International Relations (1977). In
International Theory (pp. 212-241). Palgrave Macmillan, London.

Home Office, U.K. (2019). Assets.publishing.service.gov.uk. Retrieved 19 February 2021,
from
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/atta
chment_data/file/812080/Ukraine_-_Minority_Groups_- CPIN_-
_v2.0__June_2019_.pdf.

Kaplan, R. D. (2002). The Coming Anarchy: Shattering The Dreams Of The Post Cold War.
Vintage.

Koelle, H. (2018). Russian Patronage To Unrecognized States Since The Annexation Of
Crimea: A Cross Case Study Of The Republic Of Abkhazia And The PMR.

Korotkyi, T., & Hendel, N. (2018). The Legal Status of the Donetsk and Luhansk "Peoples'
Republics". The Use of Force against Ukraine and International Law (pp. 145-170).
TMC Asser Press, The Hague.

Kostanyan, H., & Meister, S. (2016). Ukraine, Russia and the EU: Breaking the Deadlock in
the Minsk Process.

Krauthammer, C. (2002). The Unipolar Moment Revisited. The National Interest, (70), 5-18.

Kulyk, V. (2019). Identity in Transformation: Russian-Speakers in Post-Soviet Ukraine.
Europe-Asia Studies, 71(1), 156-178.

Lavrov, S. (2007). Containing Russia: Back To The Future? Russia in Global Affairs, 4, 18.

Lukin, A. (2017). Pivot to Asia: Russia's Foreign Policy Enters The 21st Century. Vij Books
India Pvt Ltd.

Mankoff, J. (2014). Russia's Latest Land Grab: How Putin Won Crimea And Lost Ukraine.
Foreign Aff., 93, 60.

Marples, D. R., & Duke, D. F. (1995). Ukraine, Russia, And The Question Of Crimea.
Nationalities papers, 23(2), 261-289.

Kirklareli Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
ISSN: 2146-3417 | E-ISSN: 2587-2052 Cilt 10, Sayi 2, Eylil 2021

215



216

YiGIT, Donetsk Hala Baski Altinda: Dogu Ukrayna’nin isgali, 203-217.

Matera, R. (2017). G8—Suspension or Fall? From Cold War to Cold War. A Short History of
Russian Participation in Major Industrial Democracies. Elzbieta Horoszewicz, Edyta
Sweklej, Roman Niedzidtka, Krzysztof, 171.

Matsuzato, K. (2017). The Donbass War: Outbreak And Deadlock. Demokratizatsiya: The
Journal of Post-Soviet Democratization, 25(2), 175-201.

McFaul, M. (2018). From Cold War To Hot Peace: The Inside Story Of Russia and America.
Penguin UK.

Muzaffar, M., Yaseen, Z., & Rahim, N. (2017). Changing Dynamics Of Global Politics:
Transition From Unipolar To Multipolar World. Liberal Arts and Social Sciences
International Journal (LASSI)), 1(1), 49-61.

Mykhailenko, H., & Cheremisin, O. (2020). New Ukraine vs Novorussia: Myths and Realities
of Geopolitical Changes During the Second Half of the XVllith—at the end of the
XIXth Century. CxigHOEBPONENCbKUIA ICTOPUUYHWI BiCHUK, (14), 36-45.

Ukrinform.net. (2020). Number of Ukrainian Soldiers Killed In Donbas Decreases Tenfold
Over 103 Days Of Ceasefire. Retrieved 19 February 2021, from
https://www.ukrinform.net/rubric-defense/3131969-number-of-ukrainian-
soldiers-killed-in-donbas-decrease-tenfold-over-103-days-of-ceasefire.html.

Nye, J. (2017). Soft Power: The Origins And Political Progress Of A Concept. Palgrave
Communications, 3(1), 1-3.

O’Loughlin, J., Toal, G., & Kolosov, V. (2017). The Rise And Fall Of “Novorossiya”: Examining
Support For A Separatist Geopolitical Imaginary in Southeast Ukraine. Post-Soviet
Affairs, 33(2), 124-144.

Podolian, O. (2015). The 2014 Referendum in Crimea. East European Quarterly, 41(1), 111-
128.

Portnov, A. (2016). How ‘Eastern Ukraine’was Lost. Open Democracy, 14.

Putin, V. (2014). Military Doctrine of the Russian Federation. President of the Russian
Federation, December.

Reiter, D. (2001). Why NATO Enlargement Does Not Spread Democracy. International
Security, 25(4), 41-67.

Rivarola Puntigliano, A. (2017). 21st Century Geopolitics: Integration And Development in
The Age Of ‘Continental States’. Territory, Politics, Governance, 5(4), 478-494.

Sakwa, R. (2014). Frontline Ukraine: Crisis in The Borderlands. Bloomsbury Publishing.

Shirmammadov, K. (2015). DCTFA (Deep and Comprehensive Free Trade Agreement) in EU
and Ukraine Relations. Available at SSRN 2698194.

Shumilov, M. M. (2015). Role of International Cooperation in the Peaceful Settlement of the
Conflict in Ukraine (2014-2015). Administrative Consulting.

Kirklareli University Journal of the Faculty of Economics and Administrative Sciences
ISSN: 2146-3417 | E-ISSN: 2587-2052 Volume 10, Issue 2, September 2021



YiGiT, Donetsk Remains Under Duress: The Occupation Of Eastern Ukraine, 203-217.

Studemeyer, C. C. (2019). Cooperative Agendas and the Power of the Periphery: the US,
Estonia, and NATO after the Ukraine Crisis. Geopolitics, 24(4), 787-810.

Tierney, M. (2016). Beyond the Central Eurasian Pivot?. Journal of Military and Strategic
Studies, 17(1).

Trenin, D. (2014). Russia’s Breakout From The Post-Cold War System. Carnegie Moscow
Centre, 17.

Tsygankov, A. P. (2013). The Russia-NATO Mistrust: Ethnophobia And The Double Expansion
To Contain “The Russian Bear”. Communist and Post-Communist Studies, 46(1),
179-188.

Tuathail, G. 0. (1998). Thinking Critically About Geopolitics. The Geopolitics Reader, 2, 1-14.

Waltz, K. N. (2000). Intimations Of Multipolarity. In The New World Order (pp. 1-17).
Palgrave Macmillan, London.

Wilson, A. (2014). Ukraine Crisis: What It Means For The West. Yale University Press.

Wilson, A. (2016). The Donbas in 2014: Explaining Civil Conflict Perhaps, But Not Civil War.
Europe-Asia Studies, 68(4), 631-652.

Yigit, S. (2011a), “Ukraine in Regress: The Tymoshenko Trial” ORSAM Report No: 74.

Yigit, S. (2011b). Yulya Timosenko: Tanrica mi, Cadi mi, Yoksa Her ikisi mi?. Middle Eastern
Analysis/Ortadogu Analiz, 3(33).

Yigit, S. (2013). Eurasian Union= Energy Union?. Middle Eastern Analysis/Ortadogu Analiz,
5(51).

Zadorozhny, 0., & Korotkyi, T. (2015). Legal Assessment Of The Russian Federation’s Policy
in The Context Of The Establishment And Activities Of Terrorist Organizations
Donetsk People's Republic (DPR) And Lugansk People's Republic (LPR) in Eastern
Ukraine. Evropsky Politicky A Pravni Diskurz, (2, Iss. 1), 8-18.

Kirklareli Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
ISSN: 2146-3417 | E-ISSN: 2587-2052 Cilt 10, Sayi 2, Eylil 2021

217



GO¢ Olgusunun Cok Boyutlu Etkileri ve Tiirkiye'ye
Yansimalari

Aysegil GULER?

0z
Gog olgusu, gog veren Ulkeleri ilgilendirdigi kadar gog alan ve transit
ulkeleri de ilgilendirmektedir. Uluslararasi Gé¢ Orgitiiniin acikladig
2020 yili raporunda 272 milyon uluslararasi gégmen vardir ve bu
dinya nifusunun % 3.5idir. Ginimuzde gogler, hayat seviyesinin
daha yiksek oldugu guvenlik risklerinin  minimize edildigi
cografyalara, diger bir ifadeyle istikrarsizliklarin yasandigi Glkelerden
Avrupa’ya yonelmektedir. Goglerin, goc¢ alan bolgelere 6zellikle
Tlrkiye'ye  etkilerini  incelemek  ¢alismanin  ana  konusunu
olusturmaktadir. Turkiye, Dogu-Bati gecis glizergahinda bulunan bir

Makale Ttrd Glke oldugundan ekonomik, sosyal ve glvenlik bakimindan gog
Arastirma Makalesi olgusunun degisik turlerini ayni anda yasamaktadir. Turkiye, tlkeye
gelenleri misafir kabul etmekte ve uluslararasi hukukta statileri
Basvuru Tarihi belirlenen mdlteci terimini  kullanmamaktadir. Tarkiye degisik
Ulkelerden dort milyondan fazla milteciyi misafir etmekte barinma,
26.05.2021 egitim ve saglik hizmetlerini kesintisiz karsilamaktadir.Avrupa ise
Kabul Tarihi multecile‘re karsl segici davranlrken, ihtiyaci o-Ian isglicini ucuz Ye
problemsiz  karsilamayl  tercih  etmektedir. Calismada  go¢
18.08.2021 hareketlerinin Ulkelere ciddi ekonomik ylk getirdigi ve strdurilebilir
olup olmadigl sorusuna cevap aranirken, go¢ dalgalarinin etkileri,

DOl sonuglari ve ne yapilmasi gerektigi incelenmistir.
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Abstract

The phenomenon of migration concerns both emigration and
receiving countries. In the 2020 report announced by the
International Organization for Migration, there are 272 million
international migrants and this is 3.5 % of the world population.
Today migrations are directed towards Europe from countries where
the life level is higher and where security risks are minimized, that is,
from countries where instability is experienced. The main subject of
the study is to examine the effects of immigration on regions
receiving immigration, especially on Turkey. Since Turkey is a country
located on the East-West transition route, it experiences different
types of migration phenomenon at the same time in terms of
economic, social and security. Turkey accepts those who come to the
country as guests and does not use the term refugee whose status is
determined in international law. Turkey hosts more than four million
refugees from different countries and provides accommodation,
education and health services without interruption. While Europe is
selective towards refugees, it prefers to meet the labor force it
needs cheaply and without any problems. In the study, while seeking
an answer to the question of whether migration movements bring
serious economic burden to countries and whether they are
sustainable, the effects of migration waves, their consequences and
what to do is examined.
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Girig

GOc¢ “blyik insan topluluklarinin yerlerini, yurtlarini birakarak daha elverisli yasam kosullari
bulacaklari yerlere gitmesi” (Turk Dil Kurumu, 2000, s. 397) olarak tanimlanmakta ve
insanlik tarihi icerisinde sirekli gindeme gelmektedir (Goularas ve Sunata, 2015, s. 15).
GOcln tabi bir sonucu olarak ortaya ¢ikan siginma kavrami da insanlik tarihi kadar eskidir
(Barkin, 2014, s. 336). MUslimanlarin Habesistan’a siginmasi, ispanya Yahudilerinin Osmanli
topraklarina getirilmesi tarihte gosterilebilecek siginma 6rnekleridir.

II. DUnya Savasl déneminde 100 milyon insanin génilll veya zoraki nedenlerden yasadiklari
ulkelerden gog ettikleri diisiinilmektedir (Unal, 2014, s. 65). Devam eden siirecte yasanan
Soguk Savas nispeten durgun gecse de bu savasin bitmesi muazzam bir degisim ve
belirsizliklerle dolu bir donemi baslatmistir. 20. ylzyil sonlarinda gog, gesitli ¢atismalarin
nedeni olarak goérulmus ve yeni givenlik gindemi tartismalarinda siklikla yer almistir
(Castles ve Miller, 1998, s. 1-3). GUnimuzde llke icinde yerinden edilenlerin sayisi 41
milyon gibi rekor bir seviyedeyken uluslararasi géc orani da artmaktadir. insanlarin
uluslararasi gbc etmelerinin baslica nedeni, calisma amacidir. Go¢men isciler yiksek gelirli
Ulkelerde yasamak Uzere gitmekte ve uluslararasi gdo¢cmenlerin blylk cogunlugunu
olusturmaktadirlar (IOM, 2019). Gégmenler gittikleri her yerde uygun yasam kosullariyla
karsilasamamaktadir. Avrupa devletlerinde multeci konumuna dismus insanlarin en temel
insan haklarindan vyararlanma konusuna kayitsiz kalmasi, go¢ hareketlerine ¢dzim
arayislarini giindeme getirmistir (Barkin, 2014, s. 334). 1948 insan Haklari Evrensel
Beyannamesi (IHEB) 14. maddede “herkes zullim karsisinda baska memleketlerden miilteci
olarak kabulu talep etmek ve memleketler tarafindan multeci muamelesi gormek hakkina
haizdir” (Hakimler ve Savcilar Kurulu, t.y.) denilerek iltica hakki temel insan hakki olarak
ifade edilmistir.

Avrupa kitasindaki kitlesel multeci hareketlerine ¢dzim olusturulmak amaciyla 1951’de
hazirlanip 1954'de yurlrlige giren “Multecilerin Hukuki Statllerine Dair Sézlesme” ilk ciddi
tesebbis olarak bilinmektedir. Cenevre Sozlesmesi ise miltecilerin uluslararasi hukukuna
dair standartlarini belirleyen, Il. Dinya Savasi yillarinda yerlerinden degisik nedenlerle
kopmus Avrupal multecileri konu alan cografi ve zaman sinirlamasi bulunan ancak Avrupa
disindaki zulimlere duyarsiz kalan bir s6zlesmedir (Goularas ve Sunata, 2015, s. 18).
Sozlesmenin 1. maddesi mdlteci tanimini sdyle yapmaktadir: “1 Ocak 1951’den &nce
meydana gelen olaylar sonucunda ve irki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba
mensubiyeti veya siyasi disUnceleri ylzinden zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle
korktugu icin vatandasi oldugu Ulkenin disinda bulunan ve bu dlkenin korumasindan
yararlanamayan” veya yararlanmak istemeyen sahislara uygulanmasini 6ngdérmustir
(Mdltecilerin Hukuki durumuna Dair Sozlesme, t.y.).

Zaman ve cografi sinirlamadan kaynaklanan olumsuzluklar 1967 ek protokoll ile ortadan
kaldirilarak go¢ hareketlerinin diinyanin genel sorunu olarak gértlmesine kapi aralanmis,
teoride miultecilerin karsilastig sorunlar giderilmeye calisiimistir (Barkin, 2014, s. 336).
Cenevre Sozlesmesi ve 1967 ek protokollyle ¢6zim aranan kitlesel gocler tarih boyunca
strekli gindeme gelmisse de son dénemde diinyada eski kriz bolgelerindeki karisikliklar
devam ederken yeni kriz bolgeleri olusmaktadir (Kartal ve Basci, 2014, s. 278). Bu nedenle
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calismada goc¢ hareketlerinin etkileri ele alinirken, konuya o6zellikle gd¢ alan Glkeler
acisindan bakilmis ve Ulkelerin uygulamadaki farkliliklari degerlendirilmistir. Calismada genel
anlamda kuresel, 6zelde ise bolgemizde yasanan diizensiz go¢ hareketleriyle ortaya cikan
veriler karsilastirmali icerik analiziyle incelenmistir.

1. Gog Olgusu ve Etki Alaninin Genislemesi

Dogu blogunun dagilmasindan sonra goc¢ hareketlerinde farklilasma ve artis gdzlenmistir.
Hareket halindeki daha fazla insan “duzensiz, yasadisi, kacak” kavramlariyla adlandiriimakta
gbc kavrami icinde istenmeyen insan olarak nitelenmektedir (Ulukan, 2013, s. 32). Daha iyi
hayat umuduyla yapilan gocler yaninda zuliim, baski ve savastan kagmak amaciyla yapilan
zorunlu gogler genel gog icerisinde dnemli bir yer tutmaktadir. Bazi gérisler yasanan sireci
“gdc cagl” olarak nitelendirmektedir (Unal, 2014, s. 66). Nitekim Uluslararasi Gog
Orgitinin acgikladigr 2020 yili raporunda 272 milyon uluslararasi gé¢cmen vardir ve bu
dinya nifusunun % 3.5%idir (IOM, 2019).

Dinyanin degisik bolgelerinde olan farkl refah seviyelerinin, medya ve teknolojik imkanlarin
gelismesiyle bilinir hale gelmesi (Cakir, 2013, s. 106) ve ulasim imkanlarinin artmasi gog
arzusunu korakleyip, hizlandirmistir. Sonug olarak da dinya Gzerinde ortaya ¢ikan gogin
devasa boyutlara ulastigi savunulmaktadir. Gegmisten giinimuize devam eden ister yasal
ister diizensiz olan gog, 21. yizyilda kontrol edilemez boyutlara ulasmistir (Gin, 2006, s.
29).

Ortaya cikan gocler boyut, nitelik ve kapsam acisindan 6nemli degisiklikler gostermektedir
(Unal, 2014, s. 65). Diinyada yasanan istikrarsizliklar dogudan batiya, glineyden kuzeye gog
hareketlerini giindeme getirmistir (Ozdal, 2008, s. 98). Balkanlar, Ortadogu, Kafkaslar,
GUneydogu Asya, Afrika, Uzakdogu ve Glney Amerika’da ekonomik ve politik nedenlerle
ortaya cikan catismalar dinyadaki go¢ hareketlerinin sirekli artmasina neden olmaktadir.
Ancak bazi arastirmacilar dinyada hareket halinde olan insan sayisinin 130 milyon
seviyesinde oldugunu, bu sayinin diinya nifusu igindeki oraninin tarihi stireg icerisinde fazla
degismedigini, olayin politik nedenlerle abartildigini ileri sirmektedir. Bu sebepten givenlik
temelli yaklasimlar konuya ¢6ziUm olusturamamakta (Giin, 2006, s. 27-32) sosyolojik, siyasi
ve hukuki boyutlari agir basan goc¢ olgusunun yeni bir perspektiften degerlendirilmesi
gerekmektedir.

GUnUmiz goc hareketlerinde egilim dogu ve glneyden, kuzey ve bati istikametine
gelismeye devam ederken birden ¢ok Ulkeyi etkileyen kiiresel bir nitelik (Cakir, 2013, s. 107)
tasimaktadir. Kuzey yarim kirenin gelismis olmasi bu bolgeleri gliney ve dogu Ulkeleri
acisindan ¢ekim merkezi haline getirmektedir (Gin, 2006, s. 27). Peki, gercekten ekonomik
nedenlerle ortaya cikan goc¢ hareketleri Avrupa ve Amerika’ya mi yapilmaktadir yoksa bu
goris olusturulan algidan mi kaynaklanmaktadir? Sanayilesmis Avrupa Ulkelerinin goc¢
konusunda seslerini strekli yUkseltmelerine ragmen olusturulan alginin aksine ciddi
boyutlarda goc tehdidi altinda olmadiklari dustnilmektedir.

Gergekte glineyden gilineye ve dogudan doguya gerceklesen goce gore gelismis Ulkelere
yapilan gocler abartilacak boyutta degildir (Gin, 2006, s. 30). Gelismekte olan Ulkelerden
gelismis Ulkelere yapilan gocten, gelismekte olan Ulkelerden gelismekte olan Ulkelere
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yapilan goé¢ orani daha fazladir (Karaca ve Sarug, 2014, s. 1). Dinyadaki miulteci
hareketlerinin % 80’i az gelismis veya gelismekte olan ilkelerde yasanmaktadir (Kara ve
Korkut, 2010, s. 155). En ¢ok goc alan yerlerin Amerika Birlesik Devletleri ve Bati Avrupa
oldugu dislincesine karsi savas, etnik ve dini ¢alkantilar nedeniyle gé¢menlerin % 50’sinin
batiya yonelmedigi gorilmektedir. Cok sayida insan kendi Ulkesi icerisinde yer degistirmekte
veya bir baska gelismekte olan Ulkeye gecmektedir (Gin, 2006, s. 30).

Gelismis Ulkelere yonelik goc hareketleri incelendiginde ise gbclin temel nedeni, gelismis
Ulkelerdeki isglict ihtiyacinin uluslararasi gog ile karsilanmasidir. Yaslanan nifus sorununun
Ustesinden gelmek icin, birgok iktisadi ishirligi ve Gelisme Teskilati (OECD) ilkesi gégi, isci
ihtiyacini telafi etmek icin potansiyel bir ¢6zim olarak gérmektedir (Boubtane, Coulibaly ve
Rault, 2013, s. 268). Bu Ulkeler yatirim yapmadan, yetismis ve ucuz isglicl saglayarak énemli
avantaj olusturmaktadir (Yilmaz, 2014, s. 1694). Cinku gelismis tlkeler aldiklari multecileri
ihtiyaclarina gore belirlemekte, caresizligi firsata dontstirmek suretiyle ekonomilerine ivme
kazandirmayi amaclamaktadir (Glin, 2006, s. 30). Gogcmenlerin en fazla gitmek istedikleri
Ulkeler arasinda Suudi Arabistan, ingiltere, Fransa, Kanada, Almanya ve Giiney Afrika
gosterilirken, goc etmek isteyenlerin en yogun bulundugu Ulkeler ise Hindistan, Sudan,
Nijerya, Banglades ve Cin goézikmektedir. Tirkiye ise goc¢ edilmek istenen Ulkeler
siralamasinda 15. sirada yer almakla (Keles, 2017) birlikte komsu Ulkelerde yasanan siyasi ve
ekonomik istikrarsizliklardan dogrudan etkilenmektedir. Ayrica cografi konumu nedeniyle az
gelismis Ulkelerden gelismis Ulkelere gegis igin tercih edilen transit gegis yolu olmaktadir.

11 Eylul 2001 sonrasl ortaya cikan gelismeler sonucu ise dinya mdilteci ve siginmacilar
acisindan daha da glvensiz hale gelmistir. 11 EylUl sonrasi go¢ alan Ulkeler agisindan
“yabanci korkusu” yayginlasmis, farkli amaglarla seyahat edenler de suglu gozuyle gérilmis
(Ulukan, 2013, s. 44) ve go¢ giderek artan bir glvenlik sorunu olarak yorumlanmaya
baslamistir (Bigo, 2002, s. 63-80). Milteci ntfusun biyuk kisminin yasadigi sartlarin insan
glvenliginin butin boyutlarini zayiflattigl, ev sahibi Ulkelerin direncini ve ig¢ istikrarini
derinden etkiledigi (Berti, 2015, s. 48) gorisleri artmistir. Ayrica degisik sebeplerle goc
hareketleri her zaman yasanmakta olup, yakin gelecekte iklim degisikligi ve kurakhiga bagh
olarak bolgeler arasinda multeci akiminin artacagi 6ngorilmektedir (Kartal ve Basci, 2014, s.
277). Ozellikle suya ulasma imkani olmayan bélgelerde yasayan insanlar hayatta kalabilmek
icin yer degistirmek zorunda kalacak ve goc¢ edecektir.

2. Miltecilerin Karsi Karsiya Kaldigi Ekonomik, Kiltirel ve Psikolojik Sorunlar

Siginmacilarin gé¢ etme nedenleri, cinsiyetleri, go¢ edilen yerin 6zellikleri farkli olsa da
(GUn, 2006, s. 28) gordikleri zulim ve yakinlarini kaybetmelerinden kaynaklanan psikolojik
sorunlari birbirine benzemektedir (Eksi, 2009, s. 69). Gocmenler resmi veya gayri resmi
ayrimcilikla karsilasmakta (Ulukan, 2013, s. 34) gelismis Ulkelerin uyguladigi uyum
programlari siginmacilarin  karsi  karsiya kaldigi problemlerin ¢6ziminde vyetersiz
kalabilmektedir (Kartal ve Basgl, 2014, s. 277). Yasanan sarsinti cogu zaman nesiller boyu
devam etmektedir. Gogler sosyal, kiltirel, ekonomik ve siyasi hayati ciddi sekilde
etkilemekte, radikal kirilmalara yol agmaktadir. Milteciler yeni sartlara uyumda istekli
olsalar dahi gb¢ 6ncesinde yasadiklari travmatik olaylar nedeniyle agir psikolojik sorunlarin
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etkisinden (Gun, 2006, s. 28) kurtulamadiklari icin gen¢ gocmenler arasinda intihar
vakalarinin sikhgi gézlenmektedir (Eksi, 2009, s. 70-76).

GoOclUn buyuklugd ve zamanlamasi, sosyal guvenligin finansal durumunu etkilemektedir
(Duleep, 1994, s. 29). Gog etkileri bakimindan hem kaynak Ulkeyi (go¢ veren Glkeyi) hem de
hedef Ulkeyi (go¢ alan Ulkeyi) derinden etkilemektedir. Bazi kaynak dlkeler acisindan gog,
issizligi azaltacak ve doviz girdisi saglayacak bir olgu olarak gorulmektedir. Ancak Ulkenin
ihtiyaci olan yetismis ve kalifiye insanlarin gé¢ etmesi (Yilmaz, 2014, s. 1692-1693) ulke
kaynaklarinin gelismis Ulkelerin ihtiyacina yénelik heba edilmesi anlamina gelmektedir. Gog
veren bodlgelerde basta Uretim agisindan olmak Uzere ciddi sikintilar yasanmaktadir. Gog
alan Ulkelerde ise uyum sorunlarinin giderilmesi llke politikalari ve toplumun gécmenlere
yaklagimi ile yakindan ilgilidir (Giin, 2006, s. 29-32). Ornegin gog alan lke firsatlar yaninda
ciddi tehlikeyi de beraberinde barindirmaktadir. Siginmacilar, sigindiklari Glkelerde eski
stattlerinden daha asagida yer bulduklarinda kendilerine saygilari azalmaktadir. Ayrica dil
farkliligi hem maulteciler hem de gog alan lkelerin i¢ yapisi icinde sikintilar olusturmaktadir.
iki dile hakim olan personel ve miilteci sayisi oldukca azdir. Go¢ edenlerin etik degerleriyle
gbc alan Ulkelerin etik degerleri uyusmamaktadir. Gittikleri tlkelerde siginmacilarin yerli
halk tarafindan dislanmasi en sik gorilen vakalardandir (Eksi, 2009, s. 70). Gégmenler
kaltarel ve psikolojik etki yaninda cografi ve iklim 6zelliklerinden de dogrudan etkilenmekte
yeni bir dil 6grenme ve icine girdigi toplumun kiltirine adaptasyonda guglukler
yasamaktadir. Dil sorunu hemen her alanda hizmetlerden vyararlanilmasina engel
olusturmaktadir (Kémdirci, Ozsoy ve Cobanoglu, 2011, s. 111-128). Ayrica “dost-diisman
olarak” yapilan siniflandirmada yabanci olarak degerlendiriimekte ve dost gozikmedigi icin
disman kategorisinde yer verilmektedir. Yani yabancilar potansiyel disman olarak
gorilebilmektedir (Unal, 2014, s. 85). Bu durum bir anlamda &tekilestirme ve insanlari
birbirinden uzaklastirmadir. Cunkl insanlar farkl olduklari distincesiyle, kendilerinin iyi
tarafta karsisindakilerin de kotl tarafta oldugu varsayimiyla hareket ederken, karsilikh
anlayis ve iyi iliskiler gelistirememektedir.

Gocln ev sahibi tlke ekonomisi Uzerindeki etkisi bircok Ulkede tartisiimaktadir. Siyasi
tartisma ¢ temel soru etrafinda toplanmistir. ilk olarak gécmenler ev sahibi ilke
ekonomisinde nasil bir performans sergilemektedir? ikincisi, ggcmenlerin yerlilerin istihdam
olanaklari Gzerinde nasil bir etkisi vardir? Son olarak, hangi go¢ politikasi ev sahibi tlkeye en
fazla fayda saglamaktadir? Eger gocmenler isverenlerin talep ettikleri becerilerden yoksun
ve adapte olmayi zor buluyorlarsa, bu durum ev sahibi Glkede var olan cret farkliliklarini
siddetlendirmektedir (Borjas, 1994, s. 1 667). Clinkl bu ylzden gbcmenler sigindiklar
Ulkelerde sigortasiz glivencesiz calismaya razi olmaktadirlar (Cakir, 2013, s. 116). Birlesmis
Milletler Milteciler Yuksek Komiserligi'nin (BMMYK) 6dedigi aylk yardim ise bulunduklari
Ulkedeki ikamet harcini karsilayamamaktadir (Kémircii, Ozsoy ve Cobanoglu, 2011, s. 111-
128).

Go¢ olgusu insanlarin hayatini etkilemeye devam etmektedir. Ancak siginmacilara karsi 6n
yargl ve korkular giderek artmakta bazi siyasi cevreler ve basin araciligiyla otekilestirme
gayretleri kériiklenmektedir (Unal, 2014, s. 77). Goéc ile ilgili haberler &zellikle internet
haberciliginde yizeysel yer almakta, dizensiz goc¢ln trajik boyutu okuyucuya haberler
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yeterince arastirilmadan servis edildiginde bircok olumsuz gelismeye neden olabilmektedir
(Cakir, 2013, s. 110-112). insan kacakgilari araciligiyla hedef (lkelere ulasmaya calisan
gbcmenlerin bircogunun hayatini kaybetmesi medyanin klasik haberleri arasina girmistir
(Eksi, 2009, s. 70). Bazi glcler degisik bolgelerde ortaya cikan multeci hareketlerini, hedef
cografyalarina yonelik kullanma egilimindedir. Bolge Ulkelerinin nedeni olmadigl i¢ savas ve
karisikliklarda uzaktan gelen gugler etkili olabilirken yine bolge Ulkelerinin i¢ dengeleri
bozulmakta ve ne zaman sona erecegi bilinmeyen bir siireci yasamaktadirlar. Kayiklarla yola
¢ctkan mdulteciler hayatini kaybetmis halde kiyilara geri donmekte, bazi Ulkeler multeci
teknelerini geri donmeye zorlamakta, motorlarina, yiyeceklerine el koymakta ve onlari agik
denizde o6lime terk etmektedir. Ayrica bu 6rneklere goce katilanlarin zaman igerisinde
tlkeleri ile baglari kopmasi da eklenebilir.

3. Gelismis Bati Ulkelerinin Gé¢ ve Miilteci Sorununa Yaklasimi

Cenevre Sozlesmesi, Avrupa’da yerinden edilmis gécmenlerin sorunlarini ¢dzmek amaciyla
olusturulmustur. Dinya savaslarindan sonra yikilan, harap olan Avrupa, imari icin ihtiyag
duydugu is giclnl disaridan karsilama yoluna gitmistir. Misafir iscilerin yerlesik olmaya
basladigl donemden itibaren Avrupa’da azinlik problemi gindeme gelmis, dislama
siyasetine paralel olarak ucuz yabanci isglici istenmeyen kitle haline gelmistir. Avrupa’daki
yerlesik isglci, Ulkelerine ulasan ucuz isglctnin kendilerine ekonomik ve sosyal agidan
zarar verdigini dislinmektedir. Dizensiz gdg, isglcl icinde Ucretleri dusiren kesim olarak
gorulerek dismanca tavirlarin gelismesine veya gizlenen duygularin agiga vurulmasina yol
acabilmektedir (Ulukan, 2013, s. 41). Yasam kosullari tahmin edilemeyen sekilde degisen
insanlar genelde yeni gelenleri yani gocmenleri glvensizlik nedeni olarak gorurler. Bircok
gelismis Ulkedeki goc¢ dislncesi; yoksul giineyden ve calkanti dogudan gelen, islerini
ellerinden alan, konut fiyatlarini yikselten ve sosyal hizmetlere asiri yiklenen kitlelerdir. Bu
yuzden de gocleri yasam tarzlari ve sosyal uyum agisindan tehlike olarak gorurler (Castles ve
Miller, 1998, s. 13).

Uluslararasi bir¢ok alanda oldugu gibi go¢ politikalari da Bati'nin kendi sartlarina gore
olusturdugu ve bati merkezli coziimler 6neren bir siireci 6ngérmektedir. Aslinda Avrupa’nin
uyguladigl gbc politikasi isglicti pazandir. ihtivac duydugu kadar gécmenleri istihdam eden
Bati, kriz donemlerinde isten ilk 6nce gbécmenleri cikarmaktadir. 1980’lerden itibaren batili
Ulkeler isglcine ihtiyaglar kalmadigini ilan ederek yasal gé¢ hareketlerini imkansiz hale
getirmis ve yasa disl gbclere zemin hazirlamistir (Yilmaz, 2014, s. 1694). Yani go¢ hareketleri
yine yasanmis ancak bu durum insanlarin can guvenligi agisindan daha tehlikeli hale
gelmistir.

1990’lardan itibaren ortaya c¢ikan ekonomik kriz ise goc¢ olgusuna yeni bir boyut
kazandirmistir. Avrupa Birligi (AB) Ulkelerinde gorilen yuksek issizlik, dustk istihdam gocin
kontrol altina alinmasi icin ¢calisma baslatilmasina yol agmistir. Bati dncelikle gocl dnlemek
ve var olan gé¢cmenleri kendi toplumuyla uyumlu hale getirmek i¢in ¢calismalara yonelmistir.
AB’de ortaya konan istihdam politikalari beklenen neticeyi vermemis, emeklilerin maaslarini
karsilarken calisanlarin sayilarinin azalmasini giindeme getirmistir. Diger taraftan Avrupa’da
azalan ve yaslanan nifus olgusunun kalifiye eleman ve ucuz is giict ihtiyacini giindeme
getirmesiyle, secici davranan bati toplumlari Glkelerine katkisi olacak kisileri multeci olarak
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kabul etmeye yonelmistir. Ancak Bati’'nin ihtiya¢ duydugu nitelikli veya ucuz is glcini
Uglincl Ulkelerden karsilamasi yasa disi gégli dnleme politikasiyla gelismektedir (Ozdal,
2008, s. 90-119).

Avrupa devletlerinin ihtiyaci disindaki gé¢cmenlere kapilari kapatmasi dizensiz gdgu tesvik
etmektedir. Batililar kendilerinin yapmak istemedigi islerle ilgili is glcl acigini yasa disl
yollarla gelen gocmenlerle kapatmaktadir. Bu durum vyasadisi oOrgltlere zemin
hazirlamaktadir. Ayrica gog sirasinda ¢ok sayida insanin 6lmesine veya kaybolmasina neden
olurken (Yilmaz, 2014, s. 1685) insan kacakgilarinin yasadisi yollarda insanlari tasimasina
zemin hazirlamaktadir.

Gocmenler Avrupa’nin siki denetimi karsisinda yasadisi 6rgltlere blyik paralar 6deyip bir
gesit 6lim yolculuguna cikmaktadir. AB Ulkelerinin go¢ politikasi yasal yollardan girisi
denetim altinda tutma esasina dayanmakta (Cakir, 2013, s. 117-118) oncelikle gocl
durdurmayi amaclamakta, konunun insani boyutunu goz ardi etmektedir (Kartal ve Bascl,
2014, s. 280). Yani geri kalmishk, kithk, dogal afet ve i¢ catismalarda Avrupa, kendi
cografyasi disindaki olaylara duyarsiz kalmaktadir (Barkin, 2014, s. 337). Amerika Birlesik
Devletleri’'nde ise Ulkenin ekonomik kosullarinin diger Ulkelerden gelen vasifsiz isgiler
acisindan cazip olmasinin sadece vasifli iscilere vize verilerek ¢oziimlenebilecegi, vasifsiz
iscilerin goc etmesi engellenebilirse gdgmen akis boyutunun blylk olglide azalacag fikri
savunulmaktadir (Borjas, 1995, s. 19). Uluslararasi gé¢cmen akisi belli bir sire boyunca
Ulkeye giren ve Ulkeden ayrilan gocmenlerin sayisidir. Bu akisin nitelik ve blyUklGgin
incelemek, olabilecek 6nemli bir degisiklikle basa cikabilmek icin gocle ilgili politikalar
tasarlanmasini saglamaktadir (UN SC, 2017, s. 10). Ancak yasanan kargasalara karsi
Birlesmis Milletlerde yuzlerce plan hazirlanmasina ragmen bazi kesimler gd¢men
sorunlarina kars! duyarsiz kalmayi tercih etmektedir.

Ozellikle Avrupa agisindan nifusun etnik, kiltirel, dini ve dilsel bilesimini dogrudan
degistirerek toplumsal kimligi ve kiltird tehdit edebildigi icin bir noktaya kadar gogin
getirdigi kulturel cesitlilik kabul edilir ancak bir noktadan sonrasi sorun haline gelmektedir
(Buzan, 1991, s. 447). issizligin nedeni olarak gdcmenlerin gdsterilmesi irkciligi koriklerken
(Ulukan, 2013, s. 41) gelismis Bati Ulkelerinde asiri sag partiler gocmen karsiti
kampanyalarla buytyup gelismistir. Ancak irk¢ilik sadece gogcmenlere degil ayni zamanda
demokratik kurumlara ve sosyal diizene de tehdittir. Uluslararasi go¢ ve toplum Gzerindeki
etkileri tartismalarinda irkgihgin nedenleri ve etkileri merkezi rol oynamalidir (Castles ve
Miller, 1998, s. 13-14). Bu ylzden Avrupa kalkinmasinin temelinde yer alan ¢ok kulttrlGliuk
teoride kalirken, asimilasyon yontemleri gelistirilmek istenmektedir. Avrupa’da 1930’larda
dillendirilen Yahudi dismanhginin  Alman siyasetinin aract olarak kullaniimasi gibi
gdocmenleri kimliklerinden uzaklastirma siyaseti uygulanmak istenmektedir.

Neticede gelismis Ulkelerde insan haklari ve demokratik degerlerle givenlik ve egemenlik
arasindaki denge arayisi saglkl bir politika olusmasini engellemekte (Ozdal, 2008, s. 97)
hukukun GstUnlGgu gécmenler acgisindan goz ardi edilmekte toplumu dil, din, irk yéninden
ayirma yoluna gidilmektedir. Ginimuzde Bati Avrupa’da yabanci terimi go¢cmenleri veya
azinliklart ifade etmek icin kullanilmaktadir (Cakir, 2013, s. 113). insan haklari bazi alanlarda
vatandaslarin haklari olarak degerlendirilmekte, Ulke vatandasi olmayan vyabancilar

Kirklareli University Journal of the Faculty of Economics and Administrative Sciences
ISSN: 2146-3417 | E-ISSN: 2587-2052 Volume 10, Issue 2, September 2021



GULER, Gé¢ Olgusunun Cok Boyutlu Etkileri ve Tiirkiye’ye Yansimalari, 218-239.

dislanmaktadir.  Yabancilarin  temel insan haklarindan vyararlanamamasi  normal
gorilebilmektedir (Ozdal, 2008, s. 119). Yine ekonomiye katkisi olmayanlara kapilari
kapatan Avrupa, miiltecilere sagladigi saglik hizmetlerini de igine alan faaliyetlerini
Gcretlendirmektedir (Ulukan, 2013, s. 33). Avrupa ulkelerine gore milteciler bircok nedenle
AB vatandaslarindan daha fazla yoksulluk riski tasimakta, kamu hizmetlerinden
yararlanamamakta ve istihdamda zorluklar yasamaktadir (Ozdal, 2008, s. 119). Ayrica
Avrupa’yl imar etmek icin getirilen gocmenlere yonelik sosyal devlet anlayisi ileri strilerek
cocuklar ailelerinden koparilmakta, koruma altina alinarak devsiriimek istenmektedir. Aile
birlestiriimelerine engeller c¢ikarilmakta, gdc¢menlerin geldikleri Ulkelerle baglarinin
koparilmasina yonelik yontemler gelistiriimektedir. Gégmenlerin anadillerini 6grenmeleri
istenmemekte, dini ihtiyaglarini karsilamak icin din adami getirilmesi yasaklanmaktadir.
Gocmenlere geldikleri Glkelerde geleceklerinin olmadigl kabul ettiriimeye calisiimaktadir.
Ancak realiteye bakildiginda gelecekte de Avrupa’nin ucuz isglicii merkezi olmaya devam
edecegi gorillmektedir (Cakir, 2013, s. 117-118). Ozetle Suriye olaylari Cenevre’de baslatilan
Anayasa Komisyonu calismalariyla ¢o6zilmeye calisiimaktadir. Ancak boélgede yikselen savas
ve milteci akininin her an yukselme ihtimali golgesinde yapilan gdrismelerde Avrupa,
¢dzUmin 6nemli bir pargasi olmayi isterken Suriye’den kagan insanlara gozlerini ve
sinirlarini kapali tutabilir mi? (Fargues, 2014, s. 1). Avrupa bu konuyu kendi icinde tutarl
sekilde agiklayabilmelidir. Ayrica devletler gbgl daha yasal, dizenli ve karsilikli olarak faydali
bir stire¢ haline getirmek icin nasil calisilacagini arastirmalidir (Migration Policy Institue).

4, Tarkiye'nin Gog Politikasi ve Topluma Yansimalari

Turkiye tarihi slrec icinde goclere yabanci olmamakla birlikte 21. ylzyil basindan itibaren
Dogu-Bati ve Giney-Kuzey yoninde yapilan goclerin etkisinde kalmaktadir. Dizensiz
gocmenler Ulkeyi Avrupa’ya gecme noktasi olarak goérmektedir. Avrupa’nin gdcmen
kabuliinde yavas ve segici davranmasi Tirkiye’de olumsuz gelismelere yol agcmaktadir.
Olumsuzluklara ragmen Turkiye imkanlarini seferber ederek dizensiz gd¢gmenlerin insani
imkanlardan yararlanmasi igin her turlu tedbiri almaktadir.

a. Turkiye’ye Yonelik Goglerin Tarihsel Geligimi

Tarih boyunca kitlesel goclere sahne olan Turkiye, blyik go¢ dalgalariyla Osmanli
Devleti'nin dagilma doéneminden itibaren karsilasmaya baslamistir. Cumhuriyetin ilk
yillarinda ise Turkiye’den degisik nedenlerle ayrilanlarin yerlerine, sinirlar disinda kalan
Turkler kabul edilerek farkli bolgelere yerlestirilmistir (Goularas ve Sunata, 2015, s. 17).
1960l yillardan itibaren yurt disina is glici géndermeye baslayan Turkiye'de ilerleyen
yillarda egitim, saglik, ticaret gibi alanlarda gogln gesitlenerek devam ettigi gorilmistar.

Uluslararasi  konjonkttrdeki  degisiklikler ~ Tarkiye’nin  gb¢  politikasini  dogrudan
etkilemektedir. Afganistan’in Rusya tarafindan isgali, iran devrimi, Saddam’in faaliyetleri,
Yugoslavya’'nin parcalanma siireci ve Arap Bahari Turkiye'ye goct hizlandirmistir (Eksi, 2014,
s. 55). 1980’lerden itibaren milyonlarca insanin zorunlu gocline sahne olan (Gin, 2006, s.
28) Turkiye kalicr bir gbgmen nifusa ev sahipligi yapmaya baslamistir. Gegmiste gog veren
ve gecis alani olarak degerlendirilen Ulke, ekonomik ve siyasi istikrarsizliklar nedeniyle
kitlesel goclerle karsilasmis (Goularas ve Sunata, 2015, s. 16) transit Ulke olma yaninda
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(Kaya, 2013, s. 13) gog alan bir Glke durumuna gelmistir. Tlrkiye’nin stratejik konumu deniz
ve kara ulasimini kolaylastiran imkanlarin bulunmasi (Unal, 2014, s. 70-71) transit (lke
olmasina zemin hazirlarken, ekonomik ¢cekim merkezi olmasi ve gocl kolaylastiran yasalarin
varhigi gocu etkileyen temel nedenler arasinda gosterilmektedir (Karaca ve Sarug, 2014, s.
3).

b. Turkiye’nin Goclere Yonelik Uygulamalari

Uluslararasi hukukta kabul edilen 1951 Cenevre Sozlesmesi kabul edilen multeci taniminin
onemli bir eksigi olarak gorilen cografya ve zaman sinirlamalari 1967 New York protokoli
ile kaldirilmistir (Buz, 2008, s. 121). Tirkiye Cenevre Sozlesmesi ve 1967 Cenevre
protokolini bolgedeki siyasi karisikligin multeci akinina neden olacagl ve Avrupa’nin
Tarkiye'yi tampon bdlge olarak kullanma ihtimali nedeniyle cografi sinirlama serhi koyarak
kabul etmistir. Gelismeler Turkiye’nin cekincelerini hakli ¢ikarmistir. Ancak Turkiye serhe
ragmen goc hareketlerinin  6niine gecememis, cografi sinirlama sadece hukuki
sorumlulugun dogmasini kismen engelleyen bir unsur olmustur (Kara ve Korkut, 2010, s.
156).

Turkiye, Avrupa’dan gelenleri multeci olarak tanimlarken Avrupa disindan Turkiye'ye
gelenleri ara formul olarak Urettigi mdiltecilik durumu incelenen gegici koruma saglanan
kisileri ifade eden siginmaci olarak tanimlamaktadir. Avrupa disindan gelen mdlteciler
BMMYK tarafindan Uglinct bir tlkeye yerlestiriimeyi beklemektedir (Buz, 2008, s. 120).
BMMYK’ya yapilan basvurular araciligiyla siginma talebinde bulunanlar Gcglnca bir Glkeye
yerlestiriimektedir. BMMYK'nin temsilcileri 1960 yilindan itibaren Turkiye’de mdultecilerle
ilgili anlasmalara uygunlugu denetlemekte, 6nerilerde bulunmakta, sosyal ve ekonomik
haklarin gelismesine yonelik tedbirler almaya calismaktadir. Turkiye, uyguladigi multecilik
prosedirindeki hukuki boslugu doldurmak amaciyla 1994’de hazirlanan iltica yonetmeligi
ile (Goularas ve Sunata, 2015, s. 19-28) kendi politikalarini belirlemis, Avrupa disindan gelen
siginmacilara milteci statlst vermemistir (Buz, 2008, s. 121). 30 Kasim 1994 Sayi 22127
Tirkiye'ye iltica Eden veya Baska Bir Ulkeye iltica Etmek Uzere Tirkiye'den ikamet izni Talep
Eden Miunferit Yabancilara Uygulanacak Usul ve Esaslar 6. madde, Turkiye'ye siginan
yabancilarin ikamet izinlerinin 1951 Cenevre Sozlesmesi ve 31 Ocak 1967 protokoll
dogrultusunda verilecegini hilkkme baglamistir. ilgili yénetmeligin 8. maddesi sinirlara
siginma hareketlerinin dayanmasi halinde gd¢menlerin sinirlari gegmemesi icin gerekli
tedbirler alinmasini dngérmekte, 12. maddesi ise Ulkeye girmeleri halinde siginmacilarin
mimkin oldugu oranda “orf ve adetlerine uygun olarak yerlestirilmelerine 6zen gosterilir”
denilmektedir. 26. maddesinde savas veya silahli catisma nedeniyle Ulkeye gelenlerin
karisikligin sona ermesini takiben geldikleri tlkeye gonderilmelerini 6ngérmektedir (Resmi
Gazete, Sayi: 22127 30.11.1994). 2000’li yillardan itibaren goc politikalarini AB mevzuatina
gére dizenlemeye baslayan Tirkiye, 2004 yilinda Uluslararasi Go¢ Orgitiine (UGO) tye
olmus, dizensiz gé¢ ve insan ticaretinin 6nlenmesi alanlarinda etkin ¢alismalar yapmaya
baslamistir (Goularas ve Sunata, 2015, s. 21).

Go¢ idaresi Genel Miudirligl 2013 tarihinde Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu ile
kurulmus olup igisleri Bakanhgina baghdir (igisleri Bakanhg Gog idaresi Genel Mudurluga,
Genel Mudurlik). Gog politikalarini uygulayarak kurumlar arasi koordinasyon saglamak,
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yabancilarin Turkiye'ye giris, kals ve cikislarini, sinir disi edilme durumlarini ve uluslararasi
koruma gibi konularda calismaktadir (icisleri Bakanhg Goc idaresi Genel Mudirligi).
Tarkiye'de 6458 Sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK), 11.04.2013 tarih
ve 28615 sayill Resmi Gazetede yayimlanmistir (igisleri Bakanligi Goéc¢ idaresi Genel
Mudurlugl, Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu). Kanunun amaci, yabancilarin
Turkiye’'ye goclinl ve koruma istenmesi halinde bunun kapsamini diizenlemektir (Yabancilar
ve Uluslararasi Koruma Kanunu).

Turkiye Ulusal Eylem Plani ile go¢ konusunda siginma basvurusunda bulunanlara yer
saglamak Uzere alt yaplyl ve mevzuati gelistirmelidir. Cografi sinirlamanin kaldirilmasi ve
Cenevre Sozlesmesini nasil, ne zaman uygulayacagi belirlenmelidir (Ulusal Eylem Plani,
2019). Gécgiin cesitleri, artis hizi ve Avrupa insan Haklari Mahkemesi (AIHM) kararlari
yasanin hazirlanmasinda goz o6nlinde bulundurulmustur. Tirkiye cografi sinirlamayi
kaldirmak icin Avrupa’nin kulfet paylasimini kabul etmesi ve alt yapinin Turkiye'ye multeci
akinini tesvik etmeyecek sekilde dizenlenmesi sartini ileri strmektedir. Kanunun 61.
maddesi multeciyi “Avrupa Ulkelerinde meydana gelen olaylar nedeniyle; irki, dini, tabiiyeti,
belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi dusincelerinden dolayl zulme
ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin vatandasi oldugu dlkenin disinda bulunan ve
bu Ulkenin korumasindan yararlanamayan” ya da yararlanmak istemeyen kendi Ulkesi
disinda  bulunan Glkesine dodnemeyen veya dénmek istemeyen kisiler olarak
tanimlamaktadir. 62. maddeye gore, Avrupa disindan gelen ve (lkelerine dénmek
istemeyen vatansiz kisiler, gerekli islemler yapildiktan sonra sarth multeci statisl verilerek
Gcuncl ulkeye yerlestirilinceye kadar Tirkiye'de kalmasina izin verilen kisiler olarak tarif
edilmektedir (Resmi Gazete Tarih: 11.4.2013 Sayi: 28615).

Uygulamada Tirkiye, Avrupa disindan gelerek Gcglncl Ulkeye gegme basvurusunun
degerlendirilmesine kadar gecen slre icin siginma hakkl vermektedir. Siginma talebi
reddedilen kisiler talepte bulunduklari Ulkeyi terk etmek zorunda olduklarinda siginma
basvurusu reddedilenleri sinir disi etmektedir (Goularas ve Sunata, 2015, s. 28). 2011
yilindan itibaren Suriye’den Turkiye'ye gelen siginmacilara uygulanan prosedir cografi
sinirlama ilkesiyle uyusmamaktadir. Ortaya c¢ikan bu celiskiyi 6nlemek icin uluslararasi
hukukta yeri olmayan Turk halkinin yardimseverlik ve misafirperverligini 6n plana ¢ikaran
“misafir” ifadesi kullanilmigssa da sUrenin uzamasi ve karsilasilan sorunlar misafir
tanimlamasi yerine “gecici koruma” terimi kullanilarak uygulama, hukuki yapiya
kavusturulmak istenmistir. Gegici koruma, siginmaci sorunlarinin nasil ¢dzilecegi konusuna
acikhk getirmemektedir.

Turkiye ve AB arasinda Geri Kabul Anlasmasi imzalanmis ve buna gore Turkiye, topraklari
Gzerinden AB (lkelerine yasadisi yollarla gitmis olan diger Ulkelerin vatandaslarini geri
alacaktir (Avrupa Birligi Bakanhgi, 2013). Turkiye ile AB Ulkeleri arasinda yapilan Geri Kabul
Anlasmasi’na gére Danimarka ve irlanda disindaki tim AB ilkelerine kacak yollarla giren
gocmenlerin Turkiye'ye gonderilebilmesi 6ngorilmektedir. Anlasmanin son asamasinda
vatandaslik bagina bakilmaksizin Avrupa, Tlrkiye Uzerinden kendi topraklarina giren
istemedigi her gocmeni Tlrkiye'ye gonderebilecektir. Tirkiye geri kabul anlasmasiyla
Gclncl Ulke vatandaslarini veya vatansizlari kabul etmeyi taahhUt etmistir (Resmi Gazete
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Sayl 29076 2 Agustos 2014). Turkiye, Avrupa’nin Turkiye'yi gocmenler oninde bir baraj
olarak gormek istedigini disiinmekte (Deutsche Welle Tirkge, 2016) ve cografi ¢cekincenin
kaldirilmasi halinde ortaya ¢ikacak mali kilfetten endiselenmektedir. Turkiye ekonomisi
kendi vatandaslarinin istihdamini saglamak igin uluslararasi sermaye ve kredilere ihtiyac
duyarken, cografi sinirlamanin kaldirilmasi sonucunda muhtemel multeci akinini 6nlemek
icin veya etkilerini hafifletmek icin mali kaynaklara ihtiyac duyacaktir (Barkin, 2014, s. 357).

c. 21. Yazyilin Basindan itibaren Turkiye’ye Yénelen Géglerin Yogunlasma Nedenleri

2000’li yillarda Il. Dlnya Savas’'ndan sonra yasanan en biyik multeci kriziyle Turkiye’'ye
gelen gd¢menler sorunlarini da birlikte tagimistir. Turkiye, Suriye i¢ savasindan kaganlarin
yarisindan fazlasina, dlizensiz gégmenlere, insan ticareti magdurlarina, siginmacilara kisaca
memleketlerinden ekonomi veya guivenlik nedeniyle kopan milyonlarca insana ev sahipligi
yapmaktadir. insan kacakgiligi faaliyetlerinde bir kismi Tirkiye Uzerinden Avrupa'ya
yonelmekle birlikte 6nemli bir kisminin da Tirkiye’nin komsularina gére ekonomik ve sosyal
acidan daha iyi konuma sahip olmasindan dolayi tlkede kalmayi hedefledigi gorilmektedir.
insan kacakciligindan Tirkiye'ye siginma talebinde bulunanlarin bilyiik bdlimi (Aca, 2010)
Ortadogu, Afrika ve Orta Asya vatandaslaridir. Tirkiye; Moldova, Romanya, Rusya,
Glrcistan gibi eski dogu blogu Ulkelerinin kagak ¢alismak amaciyla sectikleri hedef Ulke
(Barkin, 2014, s. 352) iken Almanya, ABD ve Ingiltere vatandaglarinin yogun olarak
yerlesmeye basladigi Glkeler arasina girmistir.

Dinyada yasanan catisma, siddet ve zulim nedeniyle yer degistirmek zorunda kalan
insanlarin sayisi rekor seviyeye ulasmistir. Turkiye, dinyada en fazla milteciye ev sahipligi
yapan llke olmaya devam etmektedir (United Nations Refugee Agency [UNHCR], 2021b).
Multecilerin komsu Ulkelerin kapilarina dayanmasi gercegi Turkiye’de de yasanmis, Arap
Baharindan sonra Arap Ulkelerinden Turkiye'ye yonelik yogun bir multeci akimi olusmustur.
Gelen siginmacilarin buyik bir boliml yasal olmayan yollarla gelmeyi tercih etmektedir.
Tarkiye ile Suriye arasinda 911 km’lik sinirda tabi engellerin olmamasi kagak gecislere zemin
hazirlamaktadir. Multecilerin bir kisminin Tlrkiye’deki vatandaslarla akrabalik baglarinin
bulunmasi sorunu bir 6lciide kolaylastirmaktaysa da 1921 Ankara Anlasmasi’'nin birbirinden
kopardigi insanlar zaten siniri gegmek icin izin almaya ihtiyac duymamaktaydi (Boyraz, 2015,
s. 37-45). Suriye’de catisma 2011’de basladigindan beri Turkiye, Suriyeli multecilere koruma
saglamistir. Suriyelilerin kendi bolgelerine gelmesine izin verip onlara yardim etmek igin
finansal kaynaklar ve sosyal hizmetler tahsis eden diger komsu dlkelerde oldugu gibi
toplum, olumsuz ekonomik ve sosyal etkilere maruz kalmistir (Ostrand, 2015, s. 262).
Turkiye diger siginmacilara oldugu gibi Suriyelilere de Ucretsiz saglk hizmeti yaninda gida,
barinma, mesleki egitim ve 6rgln egitime erisim saglamaktadir. Suriyeliler yarim kalmis
egitimlerini her seviyede tamamlama imkanina sahip olmaktadir. Ancak resmi kamplar
disinda Ulkenin degisik bolgelerine dagilan Suriyelilere barinma yardimi yapilmamaktadir
(Boyraz, 2015, s. 44). Turkiye’de 4 milyon miulteci ve siginmaci oldugu bunun 3,6 milyondan
fazlasinin Suriyelilerden olustugu ve onlarin Tarkiye genelinde 81 ilde vyasadiklari
belirtilmistir (United Nations Refugee Agency [UNHCR], 2021a). Boylece Tirkiye,
barindirdigl siginmaci sayisiyla 61 Ulkenin nifusundan daha fazla siginmaciya ev sahipligi
yapmaya baslamistir (Cogalan, 2017). Bu orana resmi makamlara henlz basvurulari
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glvenlik sorusturmalari nedeniyle tamamlanamamis kisiler dahil edilmemistir. Suriyelilerin
de aralarinda yer aldigi siginmacilarin énemli bir kisminda UGglinci bir UGlkeye multeci
mdiracaati yapma sansinin kaybolacagl gerekcesi ile kayit altina girmekten kaginmanin
yogun oldugu gorilmektedir. Turkiye’de bulunan Suriyeli siginmacilar, Tarkiye ndfusunun %
4’Gni asmis yerlesik gocmen konumuna evirilmistir (Boyraz, 2015, s. 35). Turkiye'de
bulunan Suriyeli siginmacilarin yarisi bebek ve ¢ocuklardan olusmaktadir (Deutsche Welle
Turkce, 2017). Yasadisl yontemlerle Turkiye'ye girmis bulunan ve kayit altina alinamayan
siginmacilarin sayisinin 500 binden fazla oldugu dusidnilmektedir. Diger yandan AB
Ulkelerinde uygulanan siki vize sistemi nedeniyle multecilerin kabul sansinin yok denecek
kadar azalmasi insan kagakgiligina zemin hazirlamaktadir ve AB’de miiltecilerin tamaminin
1,5 milyon civarinda oldugu gorilmektedir (Deutsche Welle Turkge, 2016).

d. Gogmenlere Yonelik Verilen Hizmetler ve Karsilagilan Zorluklar

Ulasim ve iletisimdeki gelismeler dizensiz gocu tetiklemekte ve kitlesel go¢ hareketlerinde
blyiuk artis yasanmaktadir. Turkiye oOzellikle Suriyeli siginmacilari zorla Ulkelerine
gondermekten kacinmistir. Transit Glke olmasi nedeniyle yabanci niifus hareketi yaninda
ekonomik nedenlerle yasa disi yollardan Tirkiye'ye girenlerin sayisinda 6nemli bir artis
yasanmaktadir (Karaca ve Sarug, 2014, s. 3). Turkiye, siginmacilara Yugoslavya olaylarinda
AB devletlerinin de uyguladigi bir sistem olan, acil durumlar igin dnerilen bir yéntem olarak
kabul edilen gegici koruma statlisi uygulamaktadir. Bu kapsamda giris ¢ikislarina izin verilen
kisilere sunulan hizmetler kamu kuruluslari, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslari ile
uluslararasi kuruluslar eliyle yaritilmektedir. Daginiklik gosteren bu hizmetlerde zaman
zaman karisiklik yasanmaktadir. “Misafir” statlsl olarak da adlandirilan bu uygulama
siginma talebinde bulunanlarin  mduracaatlarinin neticelenmesinde sirenin uzamasi
ekonomik varliklarini ve statllerini geride birakip gelen insanlar agisindan gesitli sorunlarla
(dil, ekonomi, egitim, saghk vb.) karsilasmalarina yol agmaktadir. Siginma talebi kabul
edilmeyenler BMMYK'nin ilgi alani disina ciktiklarindan Turkiye’de kagak kalmaya devam
etmektedir (Buz, 2008, s. 123). Turkiye 2019 verilerine gore gegici barinma merkezlerinde
108 binin Gzerinde yabanci barindirmaktadir. Merkezler disinda ise 3,5 milyondan fazla
gecici korumaya sahip kisi bulunmaktadir. Bu merkezlerde egitimden saglk hizmetlerine
ibadethanelerden marketlere kadar cesitli hizmetler verilmektedir (icisleri Bakanligi Gég
idaresi Genel Mudirliigl, Gegici Korumamiz Altindaki Suriyeliler). Tirkiye Avrupa’nin
istemedigi gbcmenler acisindan tampon bolge olarak gérilmekte, AB’nin sinirlarini korumak
adina buyuk maddi kilfet altina girmektedir.

Gelismemis Ulke vatandaslarinin daha iyi hayat sartlarina kavusmak amaciyla ciktiklari
yolculukta gelismis Ulkelere gotlrilmesi karsihginda para karsiligl insanlari baska Ulkelere
gbtlrme islemi olan insan kacgakgiligl (Aca, 2010) Turkiye’nin dnemli givenlik sorunlarindan
biri haline gelmistir. Turkiye UGzerinden yapilan dizensiz gdg¢in % 85’inin kagakgilar
aracihigiyla yapildigini calismalar ortaya koymustur (Goularas ve Sunata, 2015, s. 25).
Turkiye’de transit gegislerin teror orgitlerine faaliyet alani olusturdugu, kacak calisanlar
nedeniyle vergi kaybina yol actigi, gocmenlerin suclara karistig, hazinenin yapilan masraflar
nedeniyle zarara ugradigl ve doviz cikisina neden oldugu fikri gindeme getirilmektedir
(Yilmaz, 2014, s. 1697).
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Turkiye'ye vyasa disi yollardan giris yapanlarin  6nemli bir kismi Ulkede kalmayi
amaglamaktadir. Siginmacilarin  sayisinin giderek artmasi, sivil toplum kuruluslarinin
ihtiyaclari karsilamakta zaman zaman zorlanmasi ve bir kisim yasadisi islere karisanlarin
siginmaci kaynakli olmasi yabancilara yaklasimi nispeten etkilemektedir. Ornegin sosyal
dislanma, ayrimcilik, yabanci dismanligi, otekilestirme, kayit disi ¢alisma ve yoksullukla
micadele etmek durumunda kalmaktadirlar (Unal, 2014, s. 68). Tirkiye’deki siginmacilara
ekonomik kaygilarla yaklasanlar ise ekonominin bozulacagi, devletin kendi vatandaslarina
vermedigi hizmeti siginmacilara verdigi kanaatini yayginlastirmaya calismaktadir. Diger
taraftan 6zelde Suriyeli siginmacilarin tlkelerini savunmaktan kagan vatan haini olduklari ve
Glke cikarlariyla ortismedikleri ifade edilerek maliyet unsuru Uzerinden, Ulkede
bulunmalarina karsi ¢cikilmasi yayginlasmaktadir. Mdltecilerin Glkelerine gitmeleri gerektigini
distnenler Suriyelilerin donmek isteseler bile Glkelerindeki buyuk yikim nedeniyle dontsin
gecikecegini savunmaktadir (Bozkurt, 2018). Geri donus icin alinan 6zendirici tedbirlere
ragmen, icisleri Bakan Yardimcisi ismail Catakl’nin Mayis 2021 basin bilgilendirme
toplantisinda yaptigl aciklamaya gore, 436 bin 947 Suriyeli tlkesine geri donmustir (TC
icisleri Bakanhig), 04.05.2021). Suriyeli siginmacilarin Tirkiye’de is imkanlarindan pay almaya
calismasi medyada cikan haberlerin de etkisiyle nefret sdylemine doniismektedir. Ozellikle
tarim ve insaat sektoriinde 500 binden fazla Suriyelinin yer aldigi gorilmekte (Bozkurt,
2018) vyanlis anlasiimalar Suriyelilerin Turkiye'ye yerlestirilecegi fikrini olusturmakta ve
Ulkede mevcut olmayan yabanci dismanligina zemin hazirlamaktadir.

Sinir dist edilme konusunda ise AIHM Tiirkiye’nin cografi ayricalik uygulamasini Avrupa insan
Haklari Sozlesmesinin 18. maddesine aykiri bulmaktadir. Mahkeme 2008'den itibaren
Tirkiye tarafindan hayata gecirilen sinir disi islemlerini ve iade kararlarinin Avrupa insan
Haklari S6zlesmesine aykiri oldugu gerekcesiyle Tirkiye aleyhine ¢ok sayida karar vermistir
(Eksi, 2014, s. 58-69). Bunu sozlesmeye taraf devletler sinir disi edecekleri kisilerin yasam
hakkinin giivende oldugundan emin olmalidir (Danistay, Avrupa insan Haklari Sézlesmesi)
hikmine dayandirmaktadirlar. Ancak Turkiye, cografi sinirlamayi kaldirmasi halinde kaynak
ulke ile Bati arasinda tampon bolge olacagini disinmektedir (Kartal ve Bascl, 2014, s. 284).

Sonug

Dinyanin en eski sosyal hareketlerinden olan go¢ olgusu yikici etkileri yaninda insanliga yeni
ufuklar da agcmistir. Kuresellesen dinyada gelismelerden kisa strede haberdar olma
imkaninin yakalanmasi, insanlarin refah seviyesi ylksek Ulkelerde yasama istegini
artirmaktadir. Go¢menler gog ettikleri Ulkeleri yetismis insan glicinden mahrum birakirken,
gocler cografi agidan agirlikli olarak dogu-bati veya giiney-kuzey yoninde yapilmaktadir.
GUnUmdizde yasanan gog hareketleri, gidilen tlkelerin sindirme kapasitelerini zorlamaktadir.

Goc insanligin ortak sorunu olarak degerlendirilip ¢6zim Uretilmesi gereken bir konudur.
Yasanan insanlik dramlari uluslararasi basinda yer alirken, konunun insani boyutuyla
ilgileniliyor gibi davranilmaktadir. Ancak devletlerin ¢ogu goclin nedenlerini ortadan
kaldirmaya donik calismalar yerine sinir glivenliklerini artirarak tedbir almaya ¢alismaktadir.
Batun teknolojik imkanlar kullaniimasina ragmen glvenlik merkezli yaklasimlar sinirlara
dayanan gdé¢cmenleri durduramamaktadir. Buna karsin insan kacakglilari kisa sirede yeni
rotalar olusturarak kazanclarini artirmaktadir. Go¢cmenler gittikleri Ulkelerde ekonomik ve
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politik olarak sémurtlmeye acik olmakta ve kuiltirlerini koruyamamaktadir. Bu ylzden
sosyal bir olgu olan goégln, glvenlik kaygilari disinda insani temelli ve uzun vadeli
degerlendirilmesi gereken bir konu oldugu 6zimsenmelidir. Go¢gmenlerin nihai hedefi olan
Avrupa Ulkelerinin ¢cogu sorumluluk almaya yanasmamakta ve yetismis insan devsirmenin
yollarini mesrulastirmaya calismaktadir. insanlarin Avrupa’ya ulasmak icin gegis noktasi
olarak gordugu ulkelerde ise, idarecilerin iyi niyetli yaklasimlarina ragmen bu olgu sosyal ve
ekonomik tepkilere yol acabilmektedir.

Turkiye ulusalararasi giglerin kendi aralarinda yaptiklari alan micadelesinden dogrudan
etkilenmektedir. Suriye, Irak ve Afganistan basta olmak Uzere i¢ karisiklik yasanan
Ulkelerden guvenlik gerekgesiyle ortaya cikan gdglerin kilfetini ilk etapta Tarkiye Gstlenmek
zorunda kalmaktadir. Ancak dlzensiz gogten kaynaklanan ekonomik kulfet paylagiimalidir.
Turkiye insani gerekcelerle kendine siginanlara kucak agmistir. Diinyada gelinen noktada ise
gbcmenler adeta sratejik bir savasin unsuru gibi kullanilmaya baslamistir. Tlrkiye’nin yakin
cevresinde ortaya c¢ikan gelismeler Turkiye'deki dizensiz gogmenlerin sayisinin artacagini
gostermektedir. Ozellikle Suriye’deki gelismeler Tirkiye (izerinde baski araci olarak
kullanilmaya galisilmaktadir. Binlerce kilometre uzaktan gelen glgler hak iddia edebilirken
Tarkiye'nin  glvenlik endiseleri gormezlikten gelinmeye c¢alisilmaktadir. Bu ylzden
Tarkiye'nin de iginde bulundugu Ulkeler dlzensiz gbdglin ekonomik, sosyal ve kulturel
yukint ¢ekmeye zorlanmaktadir. Kisacasi gdglin nedenlerinin ekonomik esitsizlik ve insan
haklari ihlalleri oldugu dikkate alindiginda, orta ve uzun vadede kaynak Ulkelere yonelik
uygulanacak politikalarla dizensiz goc¢ konusu kaynaginda c¢ozimlenmelidir. Buna ilave
olarak ulkelerine geri donmek isteyen siginmacilar tesvik edilmelidir. Mevcut durum,
gelismekte olan dlkelerin siginmacilardan kaynaklanan nedenlerle blytk bedeller
6demesine yol agmaktadir. Bu ylzden hedef konumundaki zengin Ulkelerin, kaynak
konumundaki Ulkelere yonelik kalkinma planlarini gdzden gecgirmesi gerekmektedir.

“Go¢ Olgusunun Cok Boyutlu Etkileri ve Tlrkiye’ye Yansimalari”
Baslikli Makalenin Arastirma ve Etik Beyani Bilgileri

Bu calisma “Arastirma ve Yayin Etigi” degerlerine uygun olarak
hazirlanmistir.

SElardiie Calj§ma herhangi bir bildiri veya tez benzeri calismadan Gretim
degildir.
Yazar Cikar

e B Calismada herhangi bir ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.

Yazar Katki Calismayi sahsim Aysegil GULER olarak tek basima hazirladigimi
Orani Beyani beyan ederim.
Tesekkdr Calismada tesekklr gerektiren bir durum bulunmamaktadir.
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Etik Kurul Onay

Belgesi Galismada etik kurul onayi gerekmemektedir.
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Multidimensional Effects of Migration and Its
Reflections on Turkey

Aysegiil GULER

Extended Abstract

Migration is an ongoing event in history. The 1948 Universal Declaration of Human Rights
defended the rights of those who were persecuted. The “Convention on the Legal Status of
Refugees”, which came into force in 1954 to provide solutions to mass refugee movements
in the European continent, is known as the first serious undertaking. The Geneva
Convention sets standards for international law on European refugees affected by war. The
negativities in the Geneva Convention that exclude refugees outside Europe are eliminated
with the 1967 supplementary protocol. Thus, the door was opened to seeing migration
movements as the general problem of the world, and in theory the problems faced by
refugees were tried to be fixed. 3.5 % of the world population is a migrant. For this reason,
some describe the process as “the age of immigration”. 80 % of refugee movements in the
world are experienced in underdeveloped or developing countries. Despite the perception
created despite the fact that industrialized European countries constantly raise their voices
on migration, it is thought that they are not under serious threat of migration. Migration
affects both the source country and the destination country deeply in terms of its effects. It
is one of the most common cases that asylum seekers are excluded by the locals in the
countries they go.

Turkey is an important country for immigration. Some of the countries Turkey is
neighbouring often force refugee boats to return to Turkey, confiscate their engines, food
and leave them to die in the open sea. For some source countries, migration is seen as a
phenomenon that will reduce unemployment and provide foreign exchange input. On the
other hand, those who migrate will lose their ties with their countries over time. In the
countries they go to, their children fall into the trap of organizations or organ mafia. The
European people think that the cheap labor force reaching their countries harms them
economically and socially. The West, which employs as many migrants as it needs, takes
migrants out of work first in times of crisis. While multiculturalism, which is the basis of
European development, remains in theory, assimilation methods are desired to be
developed. The policy of removing immigrants from their identities, such as the use of anti-
Semitism in Europe in the 1930s as a tool of German politics, is being sought. Changes in
the international conjuncture directly affect Turkey’s immigration policy. Russia’s invasion
of Afghanistan, the Iranian revolution, Saddam’s activities, the process of Yugoslavia’s
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disintegration and the Arab Spring has accelerated the migration to Turkey. Turkey’s
strategic location, the presence of sea and land transportation facilities to facilitate the
transit countries has paved the way. In addition, being an economic center of attraction
and the existence of laws that facilitate migration are among the main reasons affecting
migration. Turkey, which also apply to asylum-seekers which is a system of EU state events
in Yugoslavia, is implementing temporary protected status recognized as a recommended
method for emergencies. A significant number of those who enter Turkey illegally intend to
stay in the country. The increasing number of asylum seekers, the occasional difficulty in
meeting the needs of non-governmental organizations, and the fact that some of those
involved in illegal activities originate from asylum seekers are relatively affecting the
approach to foreigners in Turkey.

As a result of the social and economic transformation caused by necessity in the globalized
world, migration is a matter that the international community needs to find a common
solution and should be evaluated with a supranational approach. In the media organs,
events such as arrest, deportation and death are often brought to the agenda in the
magazine mentality. There is a common belief that illegal immigration can be prevented by
border measures. Although the borders are equipped with deep ditches, wire fences and
thermal systems, illegal immigrants who risk death die every way. Migrants are open to
economic and political exploitation in the countries they go to and are unable to protect
their culture. It should be assumed that immigration, which is a social phenomenon, is a
human-based and long-term issue that should be evaluated apart from security concerns.
As in Europe, concerns about migrants in Turkey are centered on the “security and order”
axis. Security measures slow down migration but cannot terminate it. There are developing
countries, including Turkey, where illegal immigration has had to bear the burden.
Considering that the causes of migration are economic inequality and human rights
violations, it should be resolved at the source of illegal immigration through policies to be
implemented in the medium and long term towards the source countries. The current
situation causes poor countries to pay large prices due to refugees. Rich countries in the
target position need to review their development plans for countries in the resource
position. Also, asylum-seekers who want to return to their countries should be encouraged.
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Yas Uziim Nakliyesi: Denizli Cal Bolgesi Ornegi

Derya Nermin DERELI?
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0z
Yurtici ve yurtdisi yas meyve sebze nakliyesi tim Ulkelerde daha
teknolojik ve saglkli kosullarda yapilabilmesi igin yeni sistemler arayisi
icindedir. Calismada Ulkemizin her bolgesinde bol miktarda Gretimi
yapilan GzUmUn nakliyesi ele alinarak, Denizli Cal bolgesinde nakliye
yapisini ortaya koymaktir. Uriiniin olgunlasmasindan itibaren depolama
imkanlari, nakliye senkronizesi, paketleme ve uygun arag segimi gibi
konular ele alinmistir. Buna gore nakliye araglarinin diinya dlgegine gore
uygun oldugu diger taraftan Urinin depolanmasi ve paketlemesi
konularindan yetersiz kaldigi gériilmektedir. Ozellikle depo eksikligi ve
uygun olmayan paketleme UrGnin ihracatini olumsuz yonde etkiledigi
Arastirma Makalesi anlasiimistir. Diger taraftan havayolu kargo ile Uzim nakliyesinin
olmadigi ortaya cikmustir. Uriinlerin agirlikli olarak karayolu ile yurtici ve
yurtdisina sevk edildigi anlasiimistir. Gida tagsimaciliginin gelistirilmesi ile
11.06.2021 maliyetlerin  dismesi Urin kaybinin  minimize edilmesi amaciyla
calismanin énerileri sonug kisminda verilmistir.

Makale Tiri

Bagvuru Tarihi

Kabul Tarihi
Anahtar sézclikler: bozulabilir kargo, Gzim, yas meyve nakliyesi, Denizli
02.09.2021 Gal bolgesi
DOI

10.53306/klujfeas.913080

1 Sorumlu Yazar: Ziraat Yiik. Miihendisi, Ege Universitesi, Ziraat Fak{ltesi, Tarim Ekonomisi B&limii, Tarim Politikas!
ve Yayim Anabilim Dali, deryanermin@gmail.com, ORCID: 0000-0002-0192-0306

2 prof. Dr., Pamukkale Universitesi, Iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi, iktisat Bolimu, iktisadi Gelisme ve
Uluslararasi iktisat Anabilim Dal, asari@pau.edu.tr, ORCID: 0000-0001-9286-2414

Kirklareli Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 240
ISSN: 2146-3417 | E-ISSN: 2587-2052 Cilt 10, Say 2, Eylul 2021



241

The Transportation Of Fresh Grapes: Example Of Cal

Article Type

Research Article
Application Date
2021-06-11
Acceptance Date
2021-09-02
DOI
10.53306/klujfeas.913080

Region

Derya Nermin DERELI?
Aydin SARI*

Abstract

All of the countries in the world search new systems to transport the
fresh fruits and vegetables in technological and healthy conditions. By
approaching transportation of fresh grapes which grow all of the
regions in Turkey we introduce in the article the structure of
transportation in Cal-Denizli region. We examine the subject such as
depot of the goods synchronous of transportation and packing from
mature of the production. It is produced that the vehicles are proper
according to world scale on the other hand it is improper the depot of
the production and packing in Cal. Particularly, it is seen that insufficient
storage and unsuitable packing impress the export of the production
negatively. Moreover, there is no transportation by air cargo. It is
understood that the exportation from the region by road transportation
dominantly. We propose in the result that air cargo should be used
more often to develop to the transportation and to minimize the
production loss in the fresh fruits and vegetables.
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Girig

Tarim, insanhigin varolusuyla birlikte dogmus ve her ¢agda varligi devam etmis ve de edecek
olan bir sektérddr. Cunkl tarim, insanlarin hayatta kalabilmesi ve ginlik faaliyetlerini
yerine getirebilmesi icin gerekli enerjiyi (kalori) saglayan, besinlerin Uretildigi sektordir.
Ayrica bu besinler insan sagligi icin gerekli olan vitamin, mineral, lifler ile antioksidanlari da
icermektedirler. Tarimin oncelikli islevi insanlarin besin ihtiyaclarini karsilama yénindedir.
Bunun yaninda tarim, diger sektorlerin lokomotifi niteligindedir. Sanayiye hammadde ve
sermaye temin etmesi, istihdam, ihracat ve milli gelire katki saglamasi, toplum saghginin ve
biyolojik cesitliligin  korunmasina olan katkilari yonleriyle de tarim, toplumun tim
kesimlerini yakindan ilgilendiren tim dinyada vazgegilmezlik niteligini koruyan énemli bir
sektordar.

Besinlerin Uretilmesi kadar nakliyesi ve depolamasi da énemli bir slrectir. Globallesen
diinyada gorinmez olan sinirlar, gida zincirleri icin de gecerli durumdadir. Ginimdizde
Uretim sonrasi, tasima islemi olmadan hemen hemen hicbir Grin tiketiciye
sunulmamaktadir. Tarladan tiketiciye kadar uzanan tim zincir boyunca Urinlerin kaliteleri
bozulmadan ve glvenle nakliye edilebilmeleri icin hasat sonrasi yonetim uygulamalari 6nem
arz etmektedir. Taze UrlUnin hasat edilmesinden baslayarak, yuklenmesi, bosaltiimas,
tartilmasi, istiflenmesi, siniflanmasi, tasinmasi  streglerinde yer alanlar Grdnlerin
glvenliginin ve kalitesinin saglanmasinda dnemli bir role sahiptir. Dinyanin her yerinde
hammadde kalitesinin daima korunabilmesi ve tiketilebilir bir durumda son hedefe
ulasmasi son derece 6nemlidir (Hsiao vd., 2006).

Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiiti (FAO), insan tiiketimi icin Uretilen tim gidalarin
yaklasik Gcte birinin ya Uretim sirasinda atilarak ya da mikrobiyal ve kimyasal bozulma
nedeniyle hemen hasat sonrasinda kayboldugunu ya da perakendeci veya tlketici
davranislari nedeniyle her yil kiiresel olarak atildigini tahmin etmektedir (FAO, 2013).

Uriinin  Uretim yerinden son tiketiciye ulastiriirken rotanin belirlemesinde Griiniin
ozellikleri ve nitelikleri, birlikte tasinabilirlikleri ile yol kosullari dikkate alinmahdir. Taze
meyve ve sebzelerin nakliye metodu, Urlinin bozulma slresi, degeri ve varis yeri
mesafesine gore belirlenir. (Harris, 1988). Tum bu surecler degerlendirildiginde tarimin
dinamik bir sektor oldugunu asikardir. Tarim sektori icerisinde 6nemli bir paya sahip alt
sektor olan yas meyve ve sebze Uretimi hem Tirkiye hem de dinya acisindan kritik bir
oneme sahiptir. Yas meyve sebze Uretim, tiketim ve dagitim fonksiyonlari ile ekonomi ve
istihdama yarattigi kapasite dnemli boyutlardadir.

Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii (FAO) verilerine gore; diinyada 4 milyar ha tarimsal
Uretim alaninda yaklasik 867 milyon ton yas meyve Uretimi yapilmaktadir. Turkiye'de ise 37
milyon ha tarimsal Uretim alani bulunmakta ve bu alandan yaklasik 23 milyon ton yas meyve
Uretilmektedir (FAO,2020).

Hasat ve tliketim arasindaki siirecte hem nicel hem de nitel kayiplar meydana gelmektedir.
Uriinin besin degeri, vyenilebilirlik durumu vb. &zellikleri yani taze Grinin tiketici
tarafindan kabul edilebilirligi niteliksel degerlendirilme kapsamina girerken, sirecte olusan
maddi kayiplar nicelik kaybi olarak degerlendiriimektedir. Kalite standartlari, tuketici
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tercihleri ve satin alma glci Ulkeler ve kaltlrler arasinda biyik farkhliklar gbsterebilmekte
ve hasat sonrasi kayiplarin buytklGgini etkilemektedir.

Biyoaktif bilesiklerin degerinin korunmasi, taze meyve ve sebzelerin hasat sonrasi kalitesinin
artirilmasi  giderek 6nem kazanmaktadir. Dogru cesitlerin  ekilmesi, hasat olgunluk
zamaninin iyi belirlenmesi, Urinin kendine has o6zelligine zarar vermeyen ambalaj
malzemesi kullanilmasi, varis yerine dogru sirede ulasabilmesi hasat sonrasi kayiplarin
azaltilmasi yoninde avantajlar saglamaktadir.

Hasat sonrasi kayiplarin azaltiimasi icin Grinlerin kalite ve givenliginin bozulmasina neden
olan faktorlerin belirlenebilmesi dnemlidir. Bunun icin hasat ve sonrasindaki stregler igin
uygun teknolojilere yatinm yapmak ve bunlari etkin bir sekilde kullanmak 6nemlidir.
Bdylece her bir siirecin izlenebilirligi saglanarak ekonomik kayiplar azaltilabilir. Uriinlerin
kalite ve glvenliginin saglanabilmesi icin hasat sonrasi ihtiyaclarin dogru tayin edilerek
duruma ve baglama uygun hasat sonrasi teknolojilerin seciminin yapilmasi ve hasat-nakliye
ve depolama sureclerinde yer alan personellerin bilgi dizeylerinin arttirilmasi dnemlidir.

1. Bozulabilir Urtinlerin Nakliyesi

Diger mallarin nakliyesinden farkli olarak yas meyve ve sebze tasimaciigl musteri ile
nakliyeci arasinda iyi bir iletisimi gerektirir. Bozulabilir kargolarin tasinmasinda nakliyenin
planlanmasindan nakliye metodunun secimine paketlemeden sogutmaya sirekli soguk
zincir asamasini sirdirmeye kadar hassas takip ve yaklasimlar uygulanmaldir. Misterinin
istekleri karsilanmali ve Griin kalitesi igin iyi bir planlama yapilmahdir.

Urlinlerin ambalajlanmasi, tasinmasi, depolanmasi ve satisa sunulmasinda “Sebze ve
Meyvelerin Toptan ve Perakende Ticaretinde Uyulmasi Gereken Standart Uygulamalara
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Tebligde” belirtilen hususlarin uygulanmasi sarttir.

Yas meyve sebze kalitesi uygun olmayan uygulamalarla tasinmasi ve hijyenik olmayan
kosullarda elleglemenin yapilmasi Urlnlerin ¢abuk ve kolay bozulmasina neden olur. Taze
meyve ve sebzelerin hasattan sonra &n sogutmasi yapilmis olarak frigorifik nitelikteki
araclarla, soguk zincirde tasinmasi nakliye slrecinin etkin yonetimini saglamada etkilidir. Bu
araclarda sicaklk, her Grliine uygun olarak ayarlanmali ve izlenebilir olmalidir. Birbirlerine
zarar verebilecek farkli Grin gruplari ayni anda birlikte tasinmamalidir. Eger tasinacaksa da
tasima sicaklgl ile koku ve etilenden etkilenme durumlari birbirine yakin Grin gruplari
olusturulacak sekilde secilmelidirler. Ayrica tasima araclari, yeterince temizlenmeden farkli
herhangi bir maddelerin tasinmasinda kullanilmamahdir. Bu durum Urlnleri c¢apraz
kontaminasyona acik hale getirir ve gida givenligi ilkelerini bozar.

isletmeler Grinlerin glvenirliligini mevzuatlara uygun sekilde saglamakla yikimludirler.
Mikrobiyolojik ve kimyasal kriterler Bakanlkca yayinlanan yoénetmeliklere “Tirk Gida
Kodeksi Mikrobiyolojik Kriterler Yonetmeligi” ve “Tirk Gida Kodeksi Pestisitlerin Maksimum
Kalintilart Limitleri Yonetmeligi” ne uygun olmalidir. Yas meyve ve sebzelerin zararli
organizmalardan korunmasi icin gerekli &nlemlerin alinmasi sarttir. isletme Uriinlerin
mevzuatlara uygunlugunun kontrol etmek igin bilimsel verilere dayali testler yaparak sireci
analitik bir acgiyla izlenmeli ve kayit altina almalidir.
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Meyve ve sebzelerin birbirlerine temasi, calisanlarin elleri ya da hava araciligi ile cesitli
patojenler, Grlnlerin Gzerine tasinabilirler. Patojenlerin ¢ogalmasini dnlemek adina bulasik
meyve ve sebzeler, isletme i¢cine alinmadan disarida ayiklanarak ortamdan
uzaklastiriimalidir. Depolama tesislerinde Griin kabul edildigi alan sinirlandiriimali ve strekli
kontrol edilmelidir. Kullanilan alet ve ekipmanlar islem aralarinda ve gln bitiminde uygun
bir dezenfektanla temizlenmelidir. Ayrica, isletme icinde uygun havalandirma yapilmalidir.
Uriniin korunmasi amaciyla paketleme, yiikleme, tasima, depolama siireclerinde cesitli
yollarla patojenin triine bulasmasi engellenmelidir.

Ambalajlama islemi igin kullanilan materyaller veya gazlar, Grinin givenilirligini tehdit
etmemelidir. Ambalajlama GrGni herhangi bir kontaminasyondan etkin sekilde koruyacak
bicimde vyapiimalidir. Ambalajlanan Grtnlerin  disarida bekletilmesi Grinin kalitesini
olumsuz yonde etkileyeceginden, bekletiimeden uygun sicakliklarda depolanmalidir.
Urlinler gruplara ayrilarak hepsi kendi driin siniflarina uygun olacak bicimde depolara
yerlestiriimelidir. Depolarda istifleme yapilirken deponun kapasitesi distnulerek depo
icerisinde paletler, hava akisinin dizenli olarak saglanabilecegi sekilde aralikli olmasina
dikkat edilmelidir.

Uriiniin seyahati boyunca ister yurtici olsun ister yurtdisi tasimasi olsun cevre, seyahat
kosullari kotulesmeye gotiurebilecek cesitli uygulamalarla doludur. Nakliye mimkin
oldugunca sarsintisiz bir sekilde yapilmalidir. Ayrica nakliye araglarinin sicaklik ve nem
kontroll yapilarak sonrasinda da takibi saglanmalidir. Tasima, kapali araclarla yapiimalidir.
Satis noktalarina ulasan Urlnler, soguk zincir kirilmadan, Uranin Uzerindeki etiket
bilgilerindeki saklama kosullari dikkate alinarak satisa sunulmaldir. Dogru paketleme,
ellecleme, hizmet ve rota secimi ile etkili soguk zincir yénetimi hasat sonrasi sorunlari
minimize etmede etkili ydntemlerdir.

Taze meyve ve sebzelerin kalitesi ve kompozisyonu hasat sonrasinda gelisen birgok etmen
tarafindan etkilenmektedir. Tim meyve ve sebzeler, insanlara benzer bicimde, bir solunum
sistemine sahip, canli biyolojik organizmalardir (Paltrinieri, 2016). Hasattan sonra da yasam
faaliyetleri devam etmektedir. Dolayisiyla bozulabilir besinlerde, dagitim zincirinin hasat,
paketleme, depolama ve nakliye islemlerinden ve son olarak taze Urinin tiketiciye
sunulmasina kadar, her asamasinda nicel kayiplara yol acan niteliksel kayiplar olusmaktadir.

Bu kalite kayiplarinin olusmasina en etkili faktorler; sicaklik, terleme ve su kaybi, mekanik
hasar ile depoda ¢lrimedir.

Kaliteyi korumak igin en verimli yontem sicaklik yonetimidir. Sicakligin artmasi bitkide dogal
solunum hizinin artmasina neden olur. Bu durumda meyve ve sebzeler normalden fazla
oksijen tuketerek karbondioksit, su, etilen ve degisken fakat blyUk miktarlarda isi agiga
cikarirlar ve sicaklik artisi gerceklesir. Bu olaylar besin stoklarinin ve su igeriginin
tlkenmesine yol acar. Solunum dinamikleri hasat sonrasi olgunlasma sirecinde ve etilen
Uretimine direkt olarak etmektedir. Uriinin sogutulmasi ile solunum hizini yavaslar ve
boylece Grinin raf dGmrini uzar.

Meyve ve sebzelerin su igeriklerinin ylksek olmasi hasat sonrasinda meyve sebze
icerigindeki su varliginin iyi yonetilmesini zorunlu kilmaktadir. Meyve ya da sebze
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bitkisinden koparildigi zaman buharlagsma meydana gelir. Bu olayin adi terlemedir. Terleme
de bitki de su kaybina yol agmaktadir. Bitkilerin kabuk yapisi Gzerinde stoma ve lentiseller
bulunur. Stoma ve lentisellerin agik veya kapali olma durumlari bitkilerin su icerikleri ve
dolayisiyla da agirliklari Gzerine etkili olmaktadir. Bir bitkinin stoma ve lentiselleri ne kadar
fazla hasat sonrasi 6mri de o kadar kisadir. Cinki stoma ve lentiseller sayisinin fazla olmasi
su ve kayiplari daha hizlandirmaktadir. Kabuk yapilari ve kabuk Gzerindeki gbzeneklerin sayi
ve dagilimlar da tirlere ve cesitlere gore farklihk gostermektedir. Gozenekler Gzimde sap
cukurunda toplandig icin su kayiplari ve burusmalar buradan baslar. Su kayiplarinin
azaltilabilmesi ve hasat sonrasi dmrin uzatilabilmesi depolama ve tasima kosullari fazla su
kaybina yol agmayacak sekilde tasarlanmalidir. Dogal sebepler, yiksek sicaklk ve dustk
nem su kaybini blyuk oranda arttirabileceginden maksimum depolama 0mriine, sadece
zarar gormemis Grdnleri, Grinlin dayanabilecegi en dusik sicaklikta ve Grin icin en uygun
bagil nem degerinde depolayarak ulasilabilir. Cok yiksek bagil nem degerlerinde, hasat
edilen meyveler besin degerlerini, gbrinuslerini, agirliklarini ve tatlarini korurken, bagil nem
orani disurulduginde meyvelerde solma, yumusama ve sulanma olusur. (Arah vd., 2015).

Hasat ve sonrasindaki yikleme bosaltma esnasinda darbe etkileri meyvelerin ezilmesine,
yaralanmasina, slrtiinmesine, kesilmesine ya da delinmesine neden olarak mekanik
hasarlar meydana getirebilir. Olusan bu tirden zedelenmelerin yarattigi hasarlar Grinin
bozulma hizini artirir ve soguk depolama kosullarinda dahi ¢lrttici organizma ataklarina
neden olabilir. Bu durum depolama sirecinde ciddi kayiplar yaratirlar. Dolayisiyla mekanik
hasari azaltarak kayiplari 6nlemek icin, hasat ve hasat sonrasi faaliyetlerde meyve ve
sebzeleri dikkatle yikleyip bosaltmak 6nemlidir.

Taze meyve ve sebzelerin depoda ¢urimesi genellikle mekanik hasarlardan kaynaklanir.
Hasar goren ylzey ya da ylzeylerden bakteri ve mantar gibi mikroorganizmalarin girmesiyle
enfeksiyon olusur. Bu enfeksiyonlarin ilk olarak bitkinin bUylimesi esnasinda tarlada
olusmus olma ihtimali olsa da bunlar genelde hasat sonrasina kadar fark edilmezler. Bu
tirden enfeksiyonlarin gorindr hale gelmesi ¢ogunlukla depolama ve olgunlastirma
sirasinda olmaktadir.

Yas meyve ve sebzeler hasattan sonra da canliliklarini devam ettiren trinler olduklari igin
dikkatsiz ve bilgisiz bir tasinmalari sonucunda genellikle %60-80 oraninda fire verdikleri
bilinmektedir. Modern tasimacilikta; cabuk tasima, sicaklik ve nem kontrolinin tasima
siresi boyunca takibi ve Urinlerin zedelemeden tasinmasi temel ilkelerdir. Yas meyve ve
sebzelerin nakliyesinde kalitenin korunmasinda tasima kosullari dnemli rol Gstlenmektedir.
Bu etki ozellikle nakliye suresi uzadigl durumlarda kendini daha net gdstermektedir. Yas
meyve ve sebzelerin tasinmasinda gesitli yontemler kullanilir ve tim yontemler kullanilirken
hepsinde ylkleme ve bosaltma mimkin oldugunca az elden gecmeli ve yaralanma-
berelenme olusturmadan hizli ve az sarsilmali bir sekilde tasinmali, Grinler mimkin
oldugunca sicaktan ve kurutucu etkilerden korunmalidir.

2. Turkiye’de Bozulabilir Uriinlerin Nakliyesi

Taze meyve ve sebzelerin nakliyesi yapilirken gida glivenligi, Grin kalitesi, cevresel uyum,
eger ihrac edilecekse ihracat yapilacak Ulkenin Grin alm sartlari dikkate alinmaldir.
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Depolanmasindan tasinmasina kadar o6zel islem gerektiren kargolara &zel kargolar
denilmektedir (IATA, 2016). Son vyillarda bozulabilir kargolarin havayolu ile nakliyesi tim
tasima modlari iginde artmaktadir. Ozel kargolarin nakliyesi hava kargo ile yapilacaksa
kargonun kabull icin gonderici sertifikalari istenmektedir. Yiklenmesi etiketlenmesi
istiflenmesinde 6zel kurallar uygulanmasi gerekmektedir. Hava kargo tasimaciliginin artmasi
ekonomik gelismeyi de hizlandirmaktadir (Ying, Chang ve Hsieh, 2008). Taze meyve ve
sebzeler gibi 6zellikle dogrudan tiketimi de yapilabilen gida Urlnlerinin Gzerinde bulunan
pestisitler icin bir takim dozaj standartlari belirlenmistir. Maksimum kalinti seviyesi (MRL)
olarak isimlendirilen bu dozaj seviyesi hem insan hem de bitki sagligi ve ayrica ¢evre icin de
dnemli bir kriterdir. Ornegin bu maksimum kalinti seviyesi, Avrupa’ya ihraci yapilacak taze
Urtnlerde Avrupa Birligi (AB)'nin kendi belirlemis oldugu standartlarin Usttnde cikarsa,
Avrupa, bu Uriinleri pazarina kabul etmemektedir. Uriin kontrolleri esnasinda bu tirden
maddelerin bulunmasi halinde 2073/2005 sayili Avrupa Tuzidgu (EC)'nde gecen Olcliim
limitlerine uygunsuzluk sebebiyle yasal gereklilikleri karsilayamaz ve gida guvenligini
saglayamaz. Bu durum ihracatin olmamasi, ticari iliskilerinde sarsilmasi anlamini
tasimaktadir.

Ticaretin de kiresellesmesiyle 6nem kazanan uzak mesafe tasimacilig Glkeleri Gretim ve
ticaretlerinde uygulanacak bazi standartlar belirlemeye itmistir. ilk olarak 1949 yilinda
Birlesmis Milletler Avrupa Ekonomik Komisyonu'nda (BM/AEK) ele alinan “Bozulabilir
Urinler” ile ilgili calisma, 1962’de OECD tarafindan hazirlanan ortak raporla belirlenmistir.
Meyve ve sebze icin uluslararasi standartlarin uygulanmasi bu Grlnlerin tanimlanmasini ve
fiziksel olarak piyasaya sunulmadan piyasa degerinin anlasilmasini saglamaktadir. Taze
meyve ve sebze igin Urlnlerin izlenebilirligi zorunlu hale getirilmistir. Bu yikimlulGgu yerine
getirmek igin, ihracatginin tim meyve ve sebzeler igin mense kaniti sunmasi zorunludur.
Tasima senedinde olmasi istenen belgeler bitki saghg sertifikasi, paketleme listesi, lot
numarasi veya GLOBAL.GAP Numarasi (GGN) gibi ayirt edici bir izlenebilirlik kodudur. Ayrica
Global Gida Givenligi Girisimi (GFSI) tarafindan kabul edilen tehlike analizi ve kritik kontrol
noktalarina (HACCP) dayali bir gida givenligi yonetim sistemine, GLOBAL.GAP, BRC, IFS,
SQF, FSSC 22000, veya endustri tarafindan gelistirilen diger standartlara uyulmasi
gerekmektedir.

Gida glvenligi gereksinimlerini, kalite standartlarini ve sertifikalarin teminin saglamak
nakliyenin énemli kriterleridir.

2.1. Turkiye’de Yas Uziim Uretimi ve Uriiniin Nakliyesi

Turkiye’ye cografi yapisinin avantaji ile baktigimizda degisik iklim kosullari, uygun toprak
yapisi ve sulanabilir alanlarinin ¢oklugu ile tarimsal yapi varhginin glcli oldugu bir
konumdadir. Bu durum Turkiye'yi taze meyve ve sebzenin Uretimin merkezi haline
gelebilmesi icin gelismeye zorlamaktadir.

Tarimin énemli kollarindan biri olan bagcilik, Glkemizde de énemli bir yere sahiptir. Gerek
iklim gerek toprak bakimindan bagcilik konusunda elverisli kosullara sahip olan Ulkemiz,
GzUm vyetistiriciligi bakimindan kayda deger bir potansiyele sahiptir. Hemen hemen her
toprakta, az su ile yamac arazilerde bile yetisebilme 6zelligine sahip olan Gzimin birgok
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degerlendirme seklinin olmasi da dikkatleri tizerine daha cok cekmektedir. Ozellikle bagcilik
konusunda Tirkiye'nin son 10 senelik toplam Gzim Uretim alanlarina bakildiginda (Tablo 1),
dikim alanlarinin ginimize dogru yaklastikca azaldig gorilmektedir. Buna karsilik Gzamin
toplam Uretim miktari da benzer paralelde azalmaktadir (Tablo 1).

Tablo 1. Tirkiye’de Uzim Uretim Alani ve Uretim Miktari (2010-2020)

URETIM(TON)

YIL  ALAN (dekar)

TOPLAM SOFRALIK  SARAPLIK
2010  4.777.856 4.255.000 2.249.530  461.508
2011  4.725.454 4.296.351 2.268.967  465.320
2012 4.622.959 4.234.305 2.219.813  400.659
2013 4.687.922 4.011.409 2.132.602  455.229
2014  4.670.929 4.175.356 2.166.749  445.127
2015  4.619.557 3.650.000 1.891.910  423.527
2016 4.352.269 4.000.000 1.990.604 472534
2017  4.169.068 4.200.000 2.109.000  488.000
2018 4.170.410 3.933.000 1.945262  463.647
2019  4.054.387 4.100.000 2.050.000  451.000
2020 4.009.979 4.208.908 2.218.056  456.353

Kaynak: TUIK, 2021

Sofralik ve saraplik cesitler Gzimin yas olarak kullanildigi gesitlerdir. Bu ¢esitlerin de alan
miktarlari paralelinde Uretim miktarlarinin yillar icerisinde dustigl gozlenmektedir. Bu
distsler UGzUmUn dis ticaretindeki dengelerini de degistirmektedir. Alan ve {retim
miktarlarindaki disus ithalata yonlendirmekte, ihracati azaltma egilimdedir. (Calismada yas
UzUm Uzerinde duruldugu icin kurutmalk Gzim miktarlari sadece toplam verilerin icinde
yansitiimistir.)

Tablo 2’de son 10 yilin ithalat ve ihracat rakamlarina bakildiginda 2018/'19 piyasa yilinda
Uzimdiin ithalatinda biyik artis oldugu gdzlenmektedir. ihracat rakamlari, ithalata oranla
yillar icerisinde daha az dalgal bir seyir izlemektedir.

Bitkisel Gretim slrecinin gerceklestigi donem, cogu zaman takvim vyili ile birebir
ortismediginden, Uretim slrecinin dinamiklerini daha iyi temsil eden piyasa dénemi
referans dénem olarak kullanilmaktadir. Her bir Grin icin referans donem; ilgili Grinin
hasat edilme ve/veya piyasaya sirilme zamani donemin baslangici kabul edilerek
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belirlenmektedir (TUIK, 2021). Bu sebeple en son 2019/'20 dénemine ait veriler
bulunabilmektedir.

Tablo 2. Tirkiye’de Uziim ithalat ve ihracati (2010/'11-2019/'20)

ithalat ihracat
Piyasa yili (Ton) (Ton)
2010/'11 8.920 1.092.592
2011/'12 15.465 1.123.355
2012/'13 24.047 1.187.218
2013/'14 14.579 971.040
2014/'15 15.671 1.296.283
2015/'16 14.303 1.003.453
2016/'17 8.124 1.231.444
2017/'18 9.297 1.396.531
2018/'19 131.285 1.339.499

2019/'20 11460  1.196.791
Kaynak: TUIK, 2021

TUIK retim denge tablosundan Tirkiye’de Gzimiin Uretim kayiplari ile Gretim, nakliye,
isleme ve depolama sureclerindeki toplam kayiplara Tablo 3’te yer verilmistir. Toplam
kayiplarin icinde Urlnin hasat edilmesi sirasinda ve hasat edilen Grinun ¢iftlik avlusuna
getirilinceye kadar meydana gelen kayiplar yani Gretim kayiplarinin oranlari yiksektir.

Uriintin iftlik avlusuna getirilmesinden sonraki siirecte taginmasi, islenmesi ve depolanmasi
sirasinda meydana gelen kayiplar yani toplam kayiplarin icinden dretim kayiplarini
cikardigimizda geriye kalan streclerdeki kayiplar da tretim kayiplarinin oranlarina yakindir
(Tablo 3).

Tablo 3. Tirkiye’de Uziim Uretim Kayiplari ve Toplam Kayiplar (2010/'11-2019/'20)

Uretim

kayiplari Top. Kayiplar / Uretim
Piyasa yili (Ton) Kayiplar (Ton) Kayiplari (%)
2010/'11 123.395 244.443 50.48

2011/'12 124.594 248.435 50.15
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2012/'13 122.795 230.401 53.30
2013/'14 116.331 239.463 48.58
2014/'15 121.085 222.527 54.41
2015/'16 105.850 201.141 52.62
2016/'17 116.000 219.371 52.88
2017/'18 121.800 212.148 57.41
2018/'19 114.057 210.487 54.19

2019/'20 118.900 225.157 52.81
' Kaynak: TUIK, 2021

Kayiplarin baslica nedenleri; hasattan sonraki ddnemde olusan hastaliklara bagli cirimeler,
on sogutma yapiimamasi, kontrolli atmosferde muhafazanin saglanmamasi, uygun
paketleme, ellegcleme ve tasinmanin yapiimamasidir. Dlinya genelinde gida GrUnlerinin
kabaca Ucgte biri kaybedilmektedir. Bu kayiplarin blytuk ¢ogunlugu Urlnin nakliyesi
esnasinda olmaktadir (Lin, Negenborn ve Lodewijks, 2015).

Bu kayiplara bakildiginda hem Uretim strecinin yeniden planlanmasi ihtiyaci hem de tretim
sonrasinda Urdndn tasinmasi, islenmesi ve depolanmasi sireglerinin daha iyi yonetilmesi
ihtiyaci aciktir.

Soguk zincir, Uretim merkezinden tlketim noktasina kadar, termal veya sogutulmus
paketleme yodntemlerini igeren, Urlnlerin raf OdmrinU artirmak ve kalitesini korumak
amaciyla bozulabilir Grlnlere en ideal kosullari saglayan lojistik sistemdir (Saurav, 2014).
Nakliye sirasinda soguk zincir yonetimi énemlidir. Yikleme asamasi, soguk zincirin kolaylikla
bozulabilecegi bir asama oldugu icin 6zellikle dikkat edilmesi gereken bir slrectir. Entegre
bir soguk zincir taze gida Urtnlerinin paketlenmesi ve sogutulmasini, gida islemeyi, soguk
depolamayi, soguk nakliye ve sicakligin kontrol edildigi kosullarda gecici depolama ve
sonrasinda dagitimini, toptan marketlerde, perakende marketlerde ve yemek servisi
isletmelerinde Urlinin buzdolabi ya da donduruculu depolarda muhafazasini igermektedir.

Sogutma islemi bozulabilir Grinlerde solunumu azaltir, bozulma ve dogal olgunlasma
oranlarini dusdrdr, terlemeyi azaltir, su kaybini dusirir ve buna bagl olarak burusmayi
azaltir, etilen etkisine direng gelistirerek tretimini azaltir dolayisiyla olgunlasmayi yavaslatir,
mikroorganizmalarin faaliyetlerini azaltir kararma, doku, tat ve besin degeri kayiplarini
azaltir (Kitinoja ve Kader, 2015).

Soguk zincir sirecinin her asamasinda, Urln tavsiye edilen en dusik depolama sicakhginda
tutulmahdir. Elle muadahale sirasinda Urlin isinsa bile, bozulabilir Grinlerinin yiklenip
bosaltiimasi sirasinda, Urin mumkin oldugu kadar uzun slre soguk tutulmalidir. Bazi
durumlarda 1si sadece dis kaynaklardan degil, Grinln paket icerisinde kendi solunumu ile
Uretiminden kaynaklanabilmektedir. Bu durum paketlemenin dneminin bir gostergesidir.
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Basta domates olmak Uzere yesil yaprakli sebzeler ve seftali gibi yumusak kabuklu ve sulu
meyveler, bitki ve insan patojenleri tarafindan c¢apraz kontaminasyona daha yatkindir.
Hasarli, hastalikli ve fazla olgun meyvelerin nakliyesi yapiimasi dogru degildir. Bu UrUtnlerin,
baska Urlnler yiklemeden 6nce, nakliye konteynerlarindan gikariimasi sarttir.

Eger lojistik olarak karma ylklenmesi gereken Urlnler varsa oncelikli olarak, bunlarin
sicaklik ve nem ihtiyaglarinin, etilen duyarhliklarinin ve koku emme kapasitelerinin
birbirleriyle olan uygunlugu kontrol edilmelidir. Ornegin etilen Greten Uriin ile etilene
duyarli Grtn arasindaki uyumsuzluk bayik Grin kayiplarina neden olmaktadir (IATA, 2016).

Bozulabilir mallar karayolu veya demiryolu ile ara¢ ya da konteyner ile tasinabilir. Uriin
sahibi hangi tasima modunu segerse segsin nakliyeci ile malin yapisi ve dzellikleri konusarak
Urtndn kalitesini bozmadan uygun tasima ve teknolojisi ortaya cikabilir. En iyi planlamayi da
yapsaniz karayolu ve demiryolu tasima programi kotl hava ve mekanik ariza gibi faktorlere
bagli olarak aksamalarla karsilasabilir.

Sogutucu araglar ve konteynerler Grini belli sicaklikta tutmak icin dizayn edilmistir. Sicakhgi
yUksek drinlerin sogutmak icin degil bu bakimdan yikleme yapilmadan 6nce Urlnlerin 6n
sogutmasi yapilmahdir. Full konteyner (FCL) yuklemelerde, Konteyner tasima kapasitesi
dikkate alinarak yUkleme yapilmalidir. Ayrica karayolu tasima agirlig kurallarina uyulmalidir.
Karayolu demiryolu kombine tasima yapilacak ise kurallar dikkate alinmahdir.

Parsiyel tasimalarda (LCL) organizasyonu forwarder yapmaktadir. Bu nedenle diger
drinlerle konsilide edilebilmektedir. Diger Urlnlerin soguk hava derecesi ile uygun isi
yakalanmalidir. Ayrica diger Uriinlerdeki koti etkilesimin éniine gecmeniz gerekir. Ornegin,
etilen Ureten elma veya olgunlasmis muz brokoli ve kesme cicek gibi etilene duyarli Grinler
ile ayni ortamda tasinmamalidir. Uzimde hasat sonrasi su kaybina bagl kalite distisini
engellemek icin nakliye araci kisa stirede sogutulmali ve yikleme esnasinda nakliye aracinin
sicakligr maksimum 5°C, minimum -1°C, bagil nem orani %90-95 ve su orani ise %76-88
olmahdir.

Sarap Uzdmleri (Vitisvinifera L.), dasuk fizyolojik faaliyet oranina sahip klimakterik olmayan
meyvelerdir. Hasat sonrasi ciddi oranda su kaybederler. Saraplik tzimler soguga karsi
direnclidirler. Etilen varliginda, Gzimlerde ve saplarda Botrytis cinerea (gri kif) gelismesi
olabilmektedir. Sarap UGztmlerinde solunum yogunlugunun depolama sicakhigiyla birlikte
arttigini gozlemlemistir (Perkins ve Veazie, 2002).

Sofralik Gzimler de soguga karsi direnclidirler. Etilene karsi ¢ok hassas degildirler. Sofralik
Gzimlerde sap solunumu, tane solunumuna kiyasla yaklasik 15 kat daha yuksektir. Hasat
sonrasl donemde, meyveler -0.5 ile 0 °C arasindaki bir sicaklikta depolanmalidirlar (Crisosto
ve Smilanick, 2004). SO2 bozulma kontroll icin kullaniimaktadir. Havada %10 ile 15
arasindaki CO2, bitki cesidine bagl olarak, 2 ile 4 hafta arasindaki bir zaman diliminde gri
kafun olusumunu kontrol etmek icin kullanilabilir (Crisosto ve Smilanick, 2004).

2.2. Cal’da Yas Uziim Uretimi ve Uriiniin Nakliyesi

Uzim Gretimi icin de uygun iklim ve toprak kosullarina sahip olan Tirkiye’de bagcilik 6nemli
bir ekonomik glice sahiptir. Pazara uzaklik ve tiketim sekilleri dikkate alinarak hem Grinu
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koruyacak hem de tiketici begenilerine uygun olacak kabuk yapisina sahip cesitlerin 6n
plana alinmaktadir. Ayni sekilde yetistirilecek cesit segimi de dnemlidir.

Gal bolgesinde Uzim yetistiriciligine elverisli iklim ve toprak yapisi ile uzun yillardir bagcilik
yapilan bir yerdir. Kendine 6zgi endemik (Calkarasi) ¢esidi ile 4zim konusunda dikkatleri
daha da Uzerine cekmektedir. Bolgeye 6zgl bu glzel endemik cesit 6zellikle saraplik ve
kurutmalk olarak tercih edilmektedir, fakat dokunmaya karsi hassasiyeti buyuktdr.
Dolayisiyla depolama, paketleme ve nakliye islemleri konusunda zorluklar yasanmaktadir.

Cal bolgesi Uretim alanlarina baktigimizda son yillardaki toplam dikim alanlari gibi bélgede
de dUretim alanlarinda azalma oldugu aciktir (Tablo 4). Cal bolgesi, Turkiye'deki Gretim
alanlarinin ortalama %4’tGn0 olusturmaktadir (Tablo 4). Bolgenin yetistiricilik potansiyeli goz
ondne alindiginda bu dustk bir orandir. Bélgenin potansiyeli dogrultusunda Uretime elverigli
fakat atil kalmis alanlarin Gretime agilmasi hatta yeni Uretim alanlarinin dizenlenmesi
calismalari yapilarak Cal bolgesinin Turkiye icindeki ortalamasinin arttirilmasi yoninde
ilerlemek akillica olacaktir.

Tablo 4. Tirkiye’de ve Cal Uzim Uretim Alanlari, (Dekar) (2010-2020)

YIL Denizli(Cal) Turkiye Oran %
2010 122.00 3.437.214 3.5
2011 122.00 3.413.553 3.6
2012 122.00 3.294.283 3.7
2013 120.60 3.337.033 3.6
2014 120.50 3.326.527 3.6
2015 116.50 3.287.328 3.5
2016 116.20 3.049.558 3.8
2017 117.88 2.875.092 4.1
2018 110.63 2.831.629 3.9
2019 108.38 2.771.397 3.9
2020 104.89 2.725.356 3.8

Kaynak: TUIK, 2021

Uztim verimlerine bakildiginda Cal bélgesinin Tirkiye’deki (ziim verimlerine oraninin hayli
yuksek oldugu agiktir ve ortalamasi %50’nin Uzerinde kalmaktadir (Tablo 5). Verilere gore
Cal'in GzUm veriminde Turkiye icin &nemli bir bolge oldugu soylenebilir.
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Tablo 5. Turkiye’de ve Cal Uzim Verimleri (kg/da) (2010-2020)

YIL Denizli(Cal) Tirkiye Oran %
2010 1.525 2.909 52.42
2011 2.084 2.993 69.63
2012 1.946 3.050 63.80
2013 1.858 2.813 66.05
2014 2.890 3.059 94 .48
2015 1.755 2.941 59.67
2016 2.540 3.207 79.20
2017 2.800 3.557 78.72
2018 2.885 2.981 96.78
2019 3.575 3.576 99.97
2020 2.245 3.552 63.20

Kaynak: TUIK, 2021

Cal bolgesinin GzUm Uretim miktarlari, Turkiye’'deki Gzim Uretim miktarlarina orani 2019
yilinda en yiksek seviyesine ulassa da %6'nin Ustline ¢cikamamistir (Tablo 6).

Tablo 6. Tirkiye ve Cal Uzim Uretim Miktarlari (Ton) (2010-2020)

YIL Denizli(Cal) Tirkiye Oran %
2010 65.050 2.711.038 2.40
2011 83.500 2.734.287 3.05
2012 81.044 2.620.472 3.09
2013 75.774 2.587.831 2.93
2014 116.133 2.611.876 4.45
2015 69.947 2.315.437 3.02
2016 98.353 2.463.138 3.99
2017 112.225 2.597.000 4.32
2018 88.631 2.408.909 3.68
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2019 127.270 2.501.000 5.09
2020 78.230 2.674.409 2.93

Kaynak: TUIK, 2021

Gal bolgesinin iklim ve toprak yapisi bakimindan elverisli kosullari ile bélgede uzun yillardir
GzUm vyetistiriciliginin yapiliyor olmasinin bolgenin potansiyelini canlandirmaya yeterli
olmadigl gozlenmektedir. Bolgedeki Gzim vyetistiriciliginin arttirlmasi ve bu artisin
sirdurulebilir, ekonomik blylimeye ve toplumsal refaha katki saglayabilir olmasi icin
ihracatcilarin ve girisimcilerin desteklenerek rekabet glcini yikseltecek yenilikgi yetistirme
ve nakliye politikalari olusturulmasi sarttir.

Sonug

Gal bdlgesinde GzUm yetistiriciligine elverisli iklim ve toprak yapisi ile uzun yillardir bagcilik
yapilan bir yerdir. Kendine 6zgl endemik (Calkarasi) ¢esidi ile Gzim konusunda dikkatleri
daha da Uzerine ceken bolgede, yetisen UGzUmlerin nakliye, depolama, ambalajlama
konularinda eksikleri mevcuttur. En 6nemli eksikliklerden biri Grlnlerin depolanmasidir.
Bolgede sadece iki tane soguk hava deposu bulunmaktadir. Depo isletmeleri sayesinde
yurtdisina Urtn sevkiyati yapiimaktadir. Bu isletmeler tarafindan ihracata Urlnler
gonderilmektedir. Soguk hava depolarinda sadece GzUm degil diger Urlnlerde
bulunmaktadir. Depolanan cesitli Grlnler arasinda agirligl sofralik Gzimler almaktadir.
Uzim gibi nakliyeye dayanikli Griinlerin depolama talepleri yiksektir. Bununda sebebi
sofralik Gzimlerin depolama, paketleme ve nakliye hassasiyetlerinin daha kontrol edilebilir
seviyede olmasidir. Depo isletmesi yapan firmalarla yapilan yiz yize gorismede yetkililer
verim dalgalanmalarinin oldugunu soylemektedir. Bahsi gecen bu iki firmada bolgede
yetisen Gzimlerin verim dususlerinin ihracat rakamlarina yansidigini belirtmektedir.

Turkiye’de bir cok bolge ile karsilastirildiginda ege bolgesi ve Cal cografyasinda ozellikle
Uzim Gretimi ve dagitimi gelismistir. Uriin nakliyesi konusunda hassas olan bélge iriin
zayiati agisinda dusuk kalmaktadir. Ayrica Urinin kurutulmasi pekmez yapimi gibi
alternatifler agisindan zenginlik tasimaktadir. Firmalar Grlinlerin nakliyesini 6n sogutma
yaparak frigorifik araclarla yaptiklarini bildirmislerdir. Urlinlerin tasinmasi icin karayolunu
tercih eden firmalar, yiksek maliyetlerden dolayi hava kargoyu tercih etmediklerini, hava
kargo masraflarinin karayolu nakliyesine gore birim alanda yaklasik 10 kat daha yiksek
oldugunu belirtmislerdir.

Tum Turkiye’de oldugu gibi Cal bélgesinde de yurtici ve yurtdisina sebze meyve tasimaciligl
karayolu ile yapilmaktadir. Ozellikle havayolu tasimaciliginin daha yiiksek maliyetli olmasi ve
hava kargonun her bolgede olmamasi hizli ve yaygin kicuk olcekli tasimaciligin sebze ve
meyve tasimaciiginin istedigi klcik miktarlarda tasimaciligin yapilamamasi anlamina
gelmektedir. Meyveye olan talep ani ve klcuk miktarlarda olabilmektedir. Sezona gore
yurtdisinda bir Glkeden 100 kg talep gelebilmektedir. Ancak hava kargo tasimaciligl olmadigi
zaman bu talepler karsilanamamaktadir. Bu nedenle ege bolgesinde hava kargo
terminallerinin her ilde yayginlastirilmasi gerekmektedir.
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Bahsi gecen depo isletmeciligi yapan iki firma orta 6lcekte firma olduklarindan depolama,
paketleme ve nakliye maliyetlerini etkili bir gelir-gider yonetimi ile karsilayabilirler fakat
kGguk Ureticilerin  Urtnlerini uygun kosullarda depolamasi, paketlemesi ve nakliye
edebilmesi ancak etkili bir 6rgltlenme ile saglanabilecektir. Bu noktada 6zellikle kiguk
Ureticilerin devletin tesvik ve yardimlarina ihtiyaclari vardir. Kicik ve daginik yapida olan
arazilere sahip bolgede Ureticilerin tarimsal Uretimleri de kicglk 6lcekte oldugu icin ancak
yetistiricilerin etkili bir organizasyon icinde o6rgitlenmeleri ve gerekli alt yapi tesislerini
kurulumuyla gerceklesebilir. Ureticilerin érgiitlenmesi ve faaliyetlerinde etkin bir konuma
gelebilmelerindeki en etkili yontem tim gelismis ekonomilerde oldugu gibi kooperatifler
kurmaktir. Kiguk Ureticiler ancak kooperatifler araciligiyla modern ve ekonomik 6lgekli bir
depolama, paketleme ve nakliye yapisina kavusabileceklerdir. Hem kiguk dretici hem de
daha biytk o6lgekteki firmalar icin depolama, paketleme ve nakliye faaliyetlerinde devlet
tesvik ve yardimlari gereklidir.

Cal bolgesinde Uzim yetistiriciliginin strdirulebilir olmasi, ekonomik bilyimeye ve
toplumsal refaha katki saglayabilmesi icin ihracatgilarin ve girisimcilerin desteklenerek
rekabet gliciinl ve ticari is birligini arttiracak etkin, hizli ve insan odakli yetistirme ve nakliye
politikalari olusturulmasi ve bu politikalarin yenilikgi bir yaklasimla gerceklestirilmesi,
uygulanmasi ve koordine edilmesi sarttir.

“Yas Uzim Nakliyesi: Denizli Cal Bélgesi Ornegi” Baslikli Makalenin
Arastirma ve Etik Beyani Bilgileri

oy

Bu calisma “Arastirma ve Yayin Etigi” degerlerine uygun olarak

hazirlanmistir

Calisma herhangi bir bildiri veya tez benzeri calismadan Uretim

Bilgilendirme degildir.

Yazar Cikar

Catismas! Beyan! Calismada herhangi bir ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.

Yazar Katki Orani  Calismada Aydin SARI %50 oraninda, Derya Nermin DERELI %50
Beyani oraninda katkida bulundugu beyan edilir.

Tesekkdr Calismada tesekkir gerektiren bir durum bulunmamaktadir.

Etik Kurul Onay

Belgesi Calismada etik kurul onayi gerekmemektedir.
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Kayit disi ekonomi ve kayit disi istihdam olgulari 6zellikle glinimuzde
daha fazla konusulan ve Gzerinde tartisilan bir konu olarak ekonomik
sistem icerisinde yer almaya baslamistir. Dordinci sanayi devrimi ile
birlikte gelisen bilisim teknolojileri ve yasanan salgin hastaliklar
(Covid-19, Ebola, Kus gribi gibi) kuruluslarin is yapma bigimini
degistirmesine sebebiyet vermistir. Ginimuzde, bilgi depolama ve
telekominikasyon sistemleri uzaktan calisanlar arasinda bilgi
aktarimini kolaylastirmistir. Gelisen teknoloji, insanlara evden ¢alisma
(home office) imkani verirken, yasanan salgin hastaliklar evden
calismayi zorunlu kilmistir. Ancak evden ¢alismanin en 6nemli 6zelligi
calisanlarin gériinmez olusudur. Nitekim evden calisan kisileri ispat
etmek olduk¢a zordur ve bu sekilde calisanlar istatistiklerde
cogunlukla ya ev kadini ya da issiz olarak nitelendiriimektedir. Bu
durum ise evden galisanlarin kayit disi ekonomi zincirinin bir pargasi
oldugunu gostermektedir.Dolayisiyla bu calismada evden calisma
bigimi, kayit disi ekonomi ve kayit digi istihdam agisindan incelenmis
ve bu kapsamda alinmasi gereken onlemlere yer verilmistir.
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Abstract

Informal economy and informal employment have started to take
more place in the economic system, and have been discussed more
and more each day. Information technologies advancing with the
fourth industrial development and recent outbreaks (COVID-19,
Ebola, avian flu, etc.) changed the way institutions do business.
Today, information storage and telecommunications systems have
facilitated the transfer of information among remote employees.
Advancing technology allows people to work from home (home
office), while outbreaks have forced them to do so. But the most
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Girig

Kayit disi ekonomi ve onun bir pargasini olusturan kayit disi istihdam ekonomik isleyisi
bozarak ekonomik ve sosyal yasami olumsuz yonde etkilemektedir. Kayit disi istihdamin en
onemli olumsuz etkisi kamu gelirleri Gzerinde yarattigi azaltic etki olarak kabul edilebilir. Bu
azalma isverenlerin sigorta primlerini yatirmamasi ve diger vergisel yukumlaliklerden
kaginmasliyla ortaya cikmaktadir. Bu negatif etki bitce dengesinin bozulmasina neden
olmaktadir. Bitce dengesinin bozulmasi ise kamuyu yeni kaynak arayisina itmekte
dolayisiyla borglanma ya da para basimi yolu tercih edilmektedir. S6z konusu iki yontemin
de uzun vadede yuksek faiz ve yiksek enflasyonla ekonomiye zarar verecegi séylenebilir.

Kayit disi ekonominin sinirli da olsa bazi olumlu yonlerinden bahsetmekte yarar vardir. Bu
olumlu yonlerin basinda saglamis oldugu istihdam gelmektedir. Kayit disi istihdam
vergilendirme konusunda devlete katki saglamasa da firmalarin ekonomik faaliyetlerini
artirmasina imkan taniyacaktir. Ayrica kayit disi istihdamin vergi gelirlerini azaltmasinin
yaninda kisilerin harcanabilir gelirlerini artirmasi, tiketimi artirarak ekonomik faaliyetlerin
canlanmasini saglayacaktir (Kildis, 2000).

Kayit disi ekonomi, insanlarin yasalara gliven duymamasina ve emek sémuristine neden
olabilmektedir. Kayit digi olarak hicbir sosyal glvencesi bulunmadan galistirilan bir isginin
mevcut yasalara glven duymasi beklenen bir durum degildir. Bunun yani sira kayit disi
ekonomiyle miucadelede devletlerin etkin bir rol oynamamasi, kayith olarak faaliyet
gosteren kisilerin motivasyonlarini distrecek, diger taraftan da haksiz rekabete neden
olacaktir. Bu ve benzeri durumlarin varligi kayit disi ekonomi ve daha spesifik olarak kayit
disi istihdam konularinin derinlemesine irdelenmesini gerekli kilmaktadir.

21. yuzyll ile dijital dinyaya gecis baslamis ve is yasami farkl bir bicim almistir.Bilisim
teknolojileri sayesinde uzaktan calisanlar arasinda bilgi aktarimi hizla gelismistir.
Teknolojinin bu sekilde ilerlemesi bir taraftan insanlara evden ¢alisma (ev/home ofis) imkani
sunmus; diger taraftan bu c¢alisma bigiminin ileriye ydnelik tasinmasini saglamistir. Bu
anlamda esnek ¢alisma modelinin temeli olugmustur. Artik insanlar normal mesaiyi ifade
eden geleneksel calisma modelinden ziyade ¢ogu zaman bir esnek calisma modeli olan
evden calismayi tercih etmektedir (Turna, 2021, s. 15).

Ozellikle Covid-19 pandemisi, evden calisma bicimini yayginlastirmistir. Bu siirecte evden
calisma bigimi, insanlar i¢in alternatif bir calisma bicimi olmaktan ¢ikmis ve zorunlu hale
gelen bir galisma bicimine dontsmusttr. Covid-19 krizi ile micadelede alinan 6nlemler
kapsaminda evden calisma modeli énemli bir adim olarak goértlmustir (Turna, 2020, s.
2215). Daha onceden ise evden calisma, kuruluslar tarafindan kismi olarak uygulanmisti.
Ancak basta Covid-19 olmak Uzere yasanan salgin hastaliklar bu dénemde, evden calisma
modelini cagimizin zorunlu bir geregi olarak karsimiza ¢ikartmistir.

Ote yandan evden calisma bicimi, ispatinin zor olmasi bakimindan iyi bir saklama
mekanizmasi olarak gorilmekte ve kayitsiz ekonominin énemli bir zincirini olusturmaktadir.
Bu anlamda evden calisma vergi, saglik ve sosyal sigorta pirimi gibi maliyetlerin kaybini
olusturmaktadir.Boyle bir ortamda ise mikelleflerin vergiye gonulli uyumu azalmakta, gelir
dagiliminda denge bozulmakta, toplumsal degerler ve vergi bilinci asinmakta ve istihdam
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yaratici yabanci ve yerli yatinm gelismemektedir (Hazine ve Maliye Bakanligi, 2019, s. 2).
Buna gore kayit digi istihdam, bir taraftan vergi hukukunu uygulanamaz kilmakta, diger
taraftan sosyal glivenlik ve is hukukunu islevsiz birakmaktadir. Dolayisiyla bu ¢alismada kayit
disi ekonominin farkli bir boyutunu olusturan evden galisma bicimi esas alinmistir. Bu
dogrultuda evden calisma kavraminin, olumlu ve olumsuz yonleri incelenmis ve evden
calismanin kayit disi ile olan iliskisi kayit disi istihdam cercevesinde degerlendirilerek
onerilerde bulunulmustur.

1. Kayit Disi Ekonomi ve Kayit Digi istihdam

Kayit disi ekonomi, icerisinde birgok boyutu barindirmaktadir. Kayit disi ekonomi, ekonomik
faaliyetlerin kayit altina alinmadan gergeklestirilmesi ve bu nedenle bu faaliyette
bulunanlara herhangi bir yikimltlik dogurmamasi seklinde tanimlanabilir. Kayit disi
ekonomi, ekonomik dlzenin isleyisine zarar veren bir olgu olarak degerlendirilmektedir.
Kayit disi ekonomimin 6nemli bir ayagi ise kayit disi istihdamdir. Kayit disi istihdam,
isverenlerin bunyelerinde calistirmis olduklari kisilerin calistiklarina dair bilgileri yetkili
mercilerle paylasmayarak bu kisilerin sosyal glvencesiz olarak calismalarini saglamalari
sonucu ortaya cikan bir durumdur. Resmi kurumlara herhangi bir bildirimin yapilmamasiyla
kayrt disi istihdam séz konusu olmaktadir (Schneider, 1986; Onder, 2011; Huerta, 2020;
Jahan vd., 2020).

Kayit disi olarak calistirilan kisilerin resmi kurumlara bildiriimemesi, isverenlerin sigorta
primlerini 6demeyerek haksiz kazang saglamalarina neden olurken; diger taraftan sosyal
givenlik kurumunun dolayisiyla kamu gelirinde kayiplarin ortaya cikmasina neden
olmaktadir (Enste ve Schneider, 2002). Sosyal glivenlik kurumun bitgesinde meydana gelen
aciklarin genel butceden karsilanmasi, vergisini ddeyen mukellefler ve diger vatandaslar icin
mali bir yuk olusturacaktir (Karaca ve Kaleli, 2019).

Kayit disi ekonomi ¢ok cesitli adlar altinda ifade edilmektedir. Yer alti ekonomisi, golge
ekonomi, gizli ekonomi ve informel ekonomi bunlardan sadece birkagidir. Kayit dis
ekonomi, mevcut istatistiki yollarla tahmini gl¢ olan ve gayri safi milli hasila (GSMH)
hesaplamalarinda kullaniimayan gelir yaratici faaliyetlerin timunt ifade etmektedir. Bu tur
faaliyetlerin kayit altina alinamamasi, ekonomik katkisinin o6lcilmesini de glc¢ hale
getirmektedir (Baldemir vd., 2005, s. 232).

Kayit disi ekonomi kavrami, Ulke genelinde gergeklestirilen ancak kayit altina alinamayan
faaliyetleri kapsarken, kayit disi istihdam sadece isglicindeki kayit altina alinamayan
istihdami ifade etmektedir.

Uluslararasi Calisma Orgiiti (International Labour Organization-
ILO) tarafindan 1970 yilinda dizenlenen “Diinya istihdam Programi” kapsaminda hazirlanan
Kenya Raporu’nda ilk defa ele alinan kayit disi istihdam kavrami, sonraki donemlerde daha
kapsamli bir sekilde incelemelere konu olmustur. Bu raporda, kayit disi istihdamin kayith bir
sekilde istihdam edilemeyen kisilerin kayit disi yollarla istihdam edilmesini sagladigi ifade
edilmistir (Kalayci ve Kalan, 2017).
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Kayit disi ekonominin ortaya c¢ikisi c¢ok cesitli faktorlere dayanmaktadir. Gelismis
ekonomilerde bu olgunun ortaya c¢ikisi vergi oranlari ve ylkiyle alakali bir durum iken
gelismekte olan Ulke ekonomilerinde ise daha ¢ok gelir dagilimdaki adaletsizlikten
kaynaklandig ifade edilebilir (Dam vd., 2018). Enflasyon, gelir dagiliminda adaletsizlik ve
yoksulluk, vergi yapisi ve vergi oranlarinin yiksekligi, vergisel 6devlerin fazlalig ve
mevzuatin karmasikhgi, strekli degisen yasalar, kamu alacaklarinin tahsilinde var olan
bosluklar, cezalarin caydirici nitelikte olmamasi, muafiyetler ve istisnalarin kapsaminin
genisligi ve vatandaslarin yasalara given duymamasi, vergi bilincinin olusmamasi ve
mukelleflerin vergilere bakisi kayit disi ekonominin temel sebepleri arasinda yer almaktadir.

“Kayit Digi istihdamla Miicadele” projesinde kayit disi istihdamin nedenlerine iliskin bilgiler
yer almaktadir. Bu projeye iliskin raporda kayit disi istihdamda, burokratik islemlerin
fazlahgl, kurumlar arasi koordinasyon eksikligi, denetim yetersizligi, isglici maliyetlerinin
yuksekligi, gelir dagilimindaki adaletsizlik, yoksulluk ve issizlik, sigortalilarin sosyal glivenlik
hizmetlerinden hosnutsuzlugu, bilgi ve biling eksikligi gibi durumlar kayit disi istihdamin ana
nedenleri olarak belirtiimektedir (KADIM, 2006, s. 5).

isglici maliyetlerinin yUksekligi ile iliskili olarak vergi takozu (kamasi) kavraminin
aciklanmasinda yarar vardir. Vergi takozu ya da diger bir ifadeyle vergi kamasi, galisan her
is¢i icin isverenin devlete ddemekle yukimli oldugu vergilerin ve sosyal giivenlik katkilarinin
toplami seklinde ifade edilebilir (Nar, 2015, s. 686).

Vergi takozu asagidaki formul yardimiyla hesaplanmaktadir (Aykin, 2017);

Isci Icin Odenen Vergi,Sosyal Giivenlik Primi ve Benzerleri Toplam

Vergi Takozu = — — 100
Iscinin Isverene Toplam Maliyeti
Tablo 1. Vergi Takozu - Tlrkiye ve OECD Ortalamasi % (2011-2020)
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
OECD- 35.107 35.243 35.467 35.451 35411 35.364 35224 35.101 35.015 34.626
Ortalamasi
Tarkiye 37.028 37.127 37.357 38.086 38.186  38.241 38.898 39.247 39.577 39.664

Kaynak: OECD, 2021.

Tablo 1’de istihdam Uzerindeki vergi yiki oranlarina yer verilmistir. 2011-2020 yillarina ait
verilerin yer aldig) tabloda Turkiye’de istihdam Gzerindeki vergi yiki oraninin yillar itibariyle
artis gosterdigi gozlemlenmektedir. Ayrica Tirkiye'de istihdam Gzerindeki vergi yiki OECD
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Ulke ortalamasinin Gzerindedir. Bu durum kayit disi istihdamin en 6nemli nedenleri
icerisinde yer almaktadir. isverenin, yliksek maliyetlerden kaginmak icin kayit disi istihdam
yolunu tercih etmesi karsilasilan en temel sorunlardandir.

Tirkiye'de kayit disi istihdam verileri, 10 Agustos 2021 tarihinde Tirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) tarafindan yayinlanmistir. Bu verilere gére Tirkiye’de 2021 Mayis ayinda kayit disi
olarak istihdam edilenlerin orani, bir 6nceki yilin ayni ayina gore 1,6 puan azalarak %27,9
olarak gerceklesmistir. Tarim disi sektorde kayit disi calisanlarin orani bir énceki yilin ayni
ayina gore 1,6 puan azalarak %15,6 olarak gerceklesmistir (TUIK, 2021).

TUIK verilerine gére, kayit disi istihdam oraninin bir &nceki yilin ayni dénemine gére azalma
gbstermis olmasina karsin bu oranin halen oldukca ytksek oldugunu ifade etmekte yarar
vardir. Kayit disi olarak gerceklestirilen faaliyetlerin GSYH hesaplamalari esnasinda
kullanilamamasi ve kisilerin elde etmis olduklari gelirlerin bilinmemesi kisi basina disen
gelirin dogru bir sekilde tespit edilmesinin 6niine ge¢cmektedir. Bu durum gelir artirici
politikalarin etkinligini olumsuz bir sekilde etkilemektedir. Turkiye’de de kisi basina gelir
artirict politikalarin basarisiz olmasinin en 6nemli nedeninin kayit disi ekonomi oldugu
soylenebilir (Dursun ve Dagci, 2021, s. 40).

2. Evden Galisma Kavrami

Evden calisma®, tarih boyunca farkli bicimlerde devamliligini sirdirmastir. “Ev” kavrami
Sanayi Devrimi'ne kadar firin evi, bira evi gibi ifadelerle kullanilmistir. Ayni kavram 20.
ylzyillda daha cok uyumak, yikanmak, yemek pisirmek veya TV izlemek gibi anlamlara
gelmistir. Bu donemde isyeri ile konut unsurunu birlestiren meskenler ise isimsiz kalmistir
(Workhome, 2017). Dolayisiyla oldukga eski bir yapiya sahip olan bu tir yapilar igin isyeri ve
konut unsurlarini iceren yeni bir kavramin olusturulmasi gerekmektedir. Bu anlamda ev
kavrami en basit ifadeyle insanlarin yasadigi yeri ifade ederken isyeri ise ticari bir isin
yapildig yeri ifade etmektedir. Bu tanimlara gore acik ve basit bir sekilde en uygun terim
olarak “evden galisma” kavrami olusturulmustur.

Evden calisma genel olarak, “disiik beceri gerektiren faaliyetleri gerceklestiren isgilerden,
nitelikli, tecriibeli, teknolojik imkdanlari kullanan ve yénetimsel seviyede calismay! gerektiren
genis bir is glicli potansiyelini kapsayan” bir calisma bigimi olarak tanimlanmaktadir (Huws
ve Podro, 1995, s. 2). Geleneksel anlamda evden calisma, “kadinlarin yogun oldugu,
kadinlarin genellikle aile icerisinde Ulicretsiz ¢alistidi, is bélimiinin toplumsal cinsiyete gére
belirlendigi ve evin kadinlar tarafindan ekonomik faaliyet alanina dénistirildigi” (Erdut,
2011, s. 57) bir calisma bigimidir. Modern anlamda evden calisma ise “Teknolojinin
gelismesiyle ézellikle hizmet sektériinde telefon ve internet lzerinde yapilan islemlerin
bilinen ofis mantigindan ¢ikip eve girmesi” (Duman, 2016) olarak ifade edilmektedir. Yine bir

3 Evden calisma kavrami, uzaktan calisma kavramindan farklidir. Uzaktan calisma is yerinden uzakta
bir yerde, evde veya baska bir yerde calismayi ifade ederken; evden calisma ise is faaliyetlerinin
sadece evden gerceklestirilmesini ifade etmektedir (Turna, 2021, s. 277).
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baska tanimda evden calisma, “bir mal veya hizmet lretiminin kisi veya kisiler tarafindan
evden ydrtitiilerek gelir elde edilmesi” olarak tanimlanmaktadir (Workhome, 2017).

“w

ILO’nun 1996 tarihli 177 sayili Evde Calisma Sézlesmesi'nde ise evden calisma kavrami,
isverenin isyeri disinda kalan kisinin kendi evi veya kendi segtigi diger tesislerde, (cret igin
donanim, malzeme veya kullanilan diger girdilerin kimin sagladigina bakilmaksizin isveren
tarafindan belirlenen bir driin veya hizmet ile sonuglanan ¢alisma” seklinde
tanimlanmaktadir (ILO, 1996). Bu tanimlar ev mesleginin taniminda oldukca yaygin bir
bicimde kullaniimaktadir.

Dolayisiyla evden c¢alisma, temel olarak konut unsurunun bir eklentisi olarak kullanilan ev
tabanh ¢alisma bigcimini ifade etmektedir. Bir anlamda evden ¢alisma, konut unsurunun
ikincil ve arizi olarak kullanimini olusturmaktadir. Bu durum konutun ozelliklerini
degistirmedigi gibi dis yapisini da etkilememektedir (Workhome, 2017).

3. Evden Calisma Bigiminin Tarihi Gelisimi

Evden calisma modelinin 6gretide oldukca eski bir tarihe sahip oldugu belirtilmektedir.
Ortacag zamaninda insanlar ve hayvanlar diktortgen seklinde dar, uzun, tek odali ve tek katl
yerlerde yasamislardir. Yerlesim vyerinin bir kosesinde kis gecelerinde hayvanlar kalmis,
diger kosesinde ise insanlar kalmistir. GUn igerisinde yapilan bitin isler, bu bélmesiz ve tek
alan icerisinde gergeklesmistir. S6z konusu alan yatak odasi ve mutfak olarak kullanilirken
ayni zamanda iplikcilik, terzilik, mandira, dokuma ve kasaplik gibi ticari isler icinde
kullanilmistir (Workhome, 2017). O dénemlerde evde yasam sekli, calisma faaliyetlerinin
odak noktasini olusturmustur. Terziler, dokumacilar, firincilar, ayakkabicilar ve demirciler
gibi meslekler Ortacag doneminin ilk ev isleri olarak gérilmustir (Reynolds ve Bibby, 2017).

18. ve 19. Yizyilda ise Sanayi Devrimi ile birlikte fordist Gretim modeline gegilmistir. Bu
sistem ile is faaliyetleri ylriyen bantlarla gerceklesmis ve vasifsiz iscilerle yapilan bir Gretim
sistemi olusmaya baslamistir (Cakmak, 2004, s. 251). Bu doénemde is diinyasi daha merkezi
bir konuma getirilmis ve isciler evden uzaklastirilmistir. Fabrika isleri, hem kadinlara hem de
erkeklere buyik degisiklikler sunmus, disarida emek harcama faaliyetlerini olusturmus ve
dolayisiyla evden calisma bigiminden uzaklasiimistir (Reynolds ve Bibby, 2017). Ancak bu
sistem, Uretim bakimindan yetersiz olmasi, zaman kaybina neden olmasi ve belli alanlarda
uzmanlik gerektirmesi nedeniyle dénemin ihtiyaglarina cevap verememistir (Cakmak, 2004,
s. 251). Dolayisiyla 1970'li yillarda Post Fordist Gretim sistemine gecilmis ve boylece esnek
calisma bicimleri mevzuata girmeye baslamistir. Atipik olarak nitelendirilen bu c¢alisma
modeliyle, standart is faaliyetinden vazgecilmis ve yeni bir esnek c¢alisma tard
tanimlanmistir (Aslan, 2016, s. 69).

20. yazyillin sonunda ise fabrikalarda, ev ve is yasaminin beraber olusmasiyla birlikte,
geleneksel evden calisma bicimi ortaya ¢ikmistir. Bu donemde, giindelik hayatta “ev”in
kaybolup, fabrikanin yasamin tek mekani haline geldigi, insanlarin ¢alistiklari fabrikalarda
yatip kalktiklari, kdlece “iscilesme” diye tabir edilen bir ara dénem yasanmaya baslanmistir
(Topguoglu, 2012, s. 4-6). Turkiye'de ise 1980’lere kadar kirsalda “lcretsiz aile iscisi” olarak
calisan insanlar, kente goc ile birlikte ev isi yaninda aile ekonomisine katki saglamak
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amaciyla merdivenalti atolyelerde calismaya baslamistir (Kaya ve Dogan, 2016, s. 1079).
Ancak is¢i orgitlenmesi ve sinif micadelesi ile kazanilan haklar sayesinde 20. Yuzyilin
baslarinda, evden calisma mekani her ne kadar birbirinden ayrilmis olsa da (Kog, 2005, s. 1),
dijital ¢agin baslangici olarak nitelendirilen 21. Ylzyilda geleneksel evden calisma, modern
tarzda evden ¢alisma bicimine dénismustar.

4. Evden Calisma Biciminin Olumlu Etkileri

Evden calisma 0Ozellikle aile hayati ile is hayatini dengeleme bakimindan kadinlara cazip
gelmektedir. Ayrica bu calisma bicimi engelli bireyler icin de uygun bir calisma seklidir (TiSK,
2003, s. 46). Bu yonuyle 21. yizyilda evden galisma bigimi, dnemli bir ¢calisma bigimi olarak
gorulmektedir. Aile yasamina daha fazla zaman ayirmak isteyen calisanlar is yerindense,
evden calismayi tercih etmektedir (DISK, 2003, s. 20).

2013 yilinda Stanford Universitesi'nde yapilan bir arastirmaya gore sirkette calisan bazi
kisilere evden calisma imkani verilmistir. Arastirma sonucuna gore evden ¢alisanlarin, %9,5
daha fazla calistigi ve %13 daha fazla Uretken oldugu ortaya c¢ikmistir (Krautzel, 2016).
Arastirma verimlilik artisinda calisanlarin yaklasik %70’inin evde daha fazla ¢alismaya bagli
oldugunu yaklasik %30’unun ise daha sessiz bir ortama bagli oldugunu ifade etmistir. Ayrica
sirket calisan basina 9 ay boyunca 1900 dolar tasarruf etmistir. Yine arastirmada evli
giftlerin, ebeveynlerin ve vyasl ciftlerin evden c¢alismayr daha ¢ok tercih ettigi
gozlemlenirken; sosyal hayati daha ¢ok ofis ortamina bagli olan genclerde evden galisma
isteginin daha duslUk oldugu gozlemlenmistir. Dolayisiyla her calisan icin evden calisma
biciminin uygun olmadigi sonucuna ulasiimistir (Bloom, 2014).

Hollandada, yapilan bir arastirmada ise yolda gegen sirenin evden calisanlara gore %19
oraninda bir maliyet olusturdugunu, evden c¢alisanlarin diger calisanlara gore %18 oraninda
daha yuksek bir gelire sahip oldugunu, isverenlerin evden c¢alisma ie birlikte maliyetlerini
%80’e kadar dusurebildiklerini (Graaff ve Piet, 2007) ve bdylece evden calisan basina 1500
dolar tasarruf elde ettikleri belirtilmistir. Ayrica evden c¢alisan kisilerin, evden calismayan
kisilere gbre ortalama ayda 4 saat daha fazla ¢alistigi goérilmektedir (Butler, 2007).

Diger taraftan, evden calisma insanlara maddi anlamda tasarruf imkani sundugu gibi zaman
bakimindan da tasarruf saglamaktadir. Ayrica evden calisanlarin aile ile daha fazla vakit
gecirmesi bakimindan psikolojik faydalar sagladigi da gercektir. Ozellikle verimli bir zaman
yonetiminin olusturulmasi, trafikte harcanan zaman kayiplarinin giderilmesi, hava kirliliginin
azalmasi, aileye harcanan zamanin artirilarak is hayatinin ve sosyal hayatin dengelenmesi,
enerji tasarrufunun saglanmasi gibi etkiler bu calisma bigimine yonelik faydalarin sadece
birkacini olusturmaktadir (Samlioglu, 2016). Evden c¢alisma biciminin diger olumlu etkileri
ise asagida siralanmaktadir (Duman, 2016; Global Workplace Analytics, 2017, s. 22;
Workhome, 2017; Reynolds ve Bibby, 2017);

Kurum ve kuruluslar acisindan ekonomiye katki sunar.

istihdami genisletir ve kalifiye eleman ihtiyaclarini azaltir.

is ve ev kullaniminda alanlarin etkin bir sekilde kullanimini saglar.
Teknolojik arag gereclere yonelik maliyetleri azaltir.

Beyin gdclinl yavaslatir.

ANENENENEN
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Yeniligi ve yaraticiligl gelistirir.

Depolama alanini ve kagit kullanimini azaltir.

Uyumluluk maliyetlerini ve ¢evresel cezalari azaltir.

Calisanlara “verimli calismak icin en iyi yer” secenegi sunar.

Park sorunlarini azaltir.

Kurumsal kimligi gelistirir.

Yol asinmalarini ve trafik tikanikliklarini azaltir.

Trafikten dolayl meydana gelen gecikmeleri azaltarak is verimliligini artirir.
Ulkelerin petrole olan bagimliliklarini azaltir.

ESANE NN N NN NN

Bu faydalarindan dolayr evden calisma, sirketler kadar Ulkeler tarafindan da tercih
edilmektedir. Bircok Ulke evden calisma modelini kullanarak herhangi bir ek maddi gider
olmadan, genel/engelli istihdam oranlarini artirmakta, issizlik oranini azaltmakta, kirsal
bolgelerde ekonominin gelisimine katki saglamakta ve dar gelire sahip olan ailelerde refah
dizeyini artirabilmektedir. Boylece evden c¢alisma Ulkelerin  mevcut sorunlarinin
giderilmesinde énemli bir strateji olarak goriilmektedir (ikizler, 2012, s. 174; inciroglu, 2013,
s. 41).

Ayrica evden ¢alisma bigimi, istihdama ydnelik yapilan gogleri, kalifiye eleman eksikligini ve
isglicl  uyumsuzlugunu giderebilmektedir. Yine sinir &tesi  islem  maliyetlerinin
azaltilmasinda, bolgesel anlamda istihdam populasyonlarini dengelemede ve is glcl
etkinliginin artirilmasina katki saglayabilmekte ve bu nedenle Ulkeler evden calisma
modelinden 6nemli dlctide faydalanabilmektedir (Global Workplace Analytics, 2017, s. 5-6).

5. Evden Calisma Bigiminin Olumsuz Etkileri

Evden calismanin olumlu yonleri oldugu gibi olumsuz yénleri de bulunmaktadir. Bu olumsuz
yonler, “uzak isin yakin tehlikeleri” olarak ifade edilmektedir (Tutar, 2007, s. 131). Evden
calisma, kisinin gercek anlamda eve ait olma duygusunu zedelemektedir. Esasinda ev olarak
nitelendirilen ortam, ev olmaktan c¢ikmistir ama isyerinin islevlerini ise tam olarak
karsilamamaktadir. Boyle bir ev ortaminda calisan kisi, kendi butunltginin farkina
varamadigl gibi kisiligini de ortaya koyamamaktadir. Dolayisiyla ailenin geleneksel anlamda
bir ferdi konumunda olan kisi, geleneksel roliinden uzaklasmis ve bir calisana donismustir
(Tutar, 2007, s. 134-135).

Evden c¢alismak, calisanin  zihni ve psikolojisi agisindan  olumsuz  durumlar
olusturabilmektedir. Evden calisanlar, bu anlamda yalnizlik unsurunu diger calisanlara gore
fazlasiyla yasayan bireyler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Tutar, 2007, s. 131). Evden calisan
yalniz yasiyorsa, calisma saatleri boyunca insanlarla iletisim kuramamaktadir. Kaldi ki
calisan, ailesi ile birlikte olsa bile; ayri bir ofiste calisabilmek adina kendini kapatabilmekte
ve ihtiyac duymus oldugu iletisimden mahrum kalabilmektedir. Evden calisma bir anlamda
yalnizligl veya soyutlanmayi beraberinde getirdigi gibi fiziksel olarak rahatsizliklari da
beraberinde getirebilmektedir. Yalnizlik, kronik capta, kisiyi hayal kirikligina, kariyer
tikenmesine ve depresyona maruz birakabilirken (Alton, 2017); diger taraftan fiziksel
rahatsizliklar bakimindan, fitik, kireclenme ve kambur durma gibi sorunlari ortaya
¢lkartabilmektedir. Bu durum ise evden calisanin, hem ev ortamina hem de is ortamina olan
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aidiyet duygusunu zedelemekte ve calisan kisiyi asosyal bir yapiya burtindirmekte ve daha
cok saglk sorunlariyla karsilasabilmesine sebebiyet vermektedir (Turna, 2021, s. 79).

Ayrica evden calisan kisi, telefon, bilgisayar ve faks makinesi gibi sesini duydugu, mesajini
aldigl, ancak etkilesimli bir iletisim kuramadigi sanal bir isi yapmaktadir (Tutar, 2007, s. 134).
Dolayisiyla isyerinde dogal olarak gerceklesen sosyal baglantilar da kaybedilmektedir. Yiz
ylze bir toplantida, insanlarin hisleri, olaylara karsi verdigi tepkiler kolay bir sekilde
anlasilabilir iken; sanal bir toplantida, herkesin ofis odasinda akillarindan geceni anlamak
veya beden dilini ¢ézmek zorlasmaktadir (Camenisch, 2014). Bu nedenle kurum veya
sirketler, hicbir gorlismenin yiz ylze goérismeden daha yararli olamayacagl gerceginden
(Active, 2016) hareketle evden calisma bigimini elestirmektedir. Evden calismaya iliskin
diger olumsuz etkiler ise asagida siralanmaktadir (Harrison, 2001; Kavi ve Kogak, 2010, s. 76;
Krautzel, 2016; Schiff, 1979; Tutar, 2007, s. 131-132);

v' Evden calisma, fazla dikkat dagitici ve calismaya elverisli sessiz bir mekan
olmamasi nedeniyle pratik olmayan bir calisma bigimidir.

v' Evden calisma, isyerindeki hiyerarsik diizenden uzak olmasi sebebiyle evden
calisanin gelisimi ve kariyeri Uzerinde olumsuz bir etki olusturmaktadir.

v' Evden calisanlar, yuz yuze bir etkilesim gerceklestiremediklerinden dolayi
inovasyon azalmakta ve sirketin kultlrG zarar gérmektedir.

v' Dusuk performans gdsteren calisanlar, denetgiler tarafindan fark
edilememektedir.

v' Evden calisanlarin, isyerleri ile olan baglari ag diizeyinde kaldigi icin kurumsal
baglilik hissiyatlari olumsuz etkilenmektedir.

v’ igverenler, evden calisan personeller icin bir takim prosediirler ve kurulum
sistemleri bakimindan yatirrm maliyetlerine katlanmakta ve bu maliyetler
cogunlukla isverenler tarafindan énemli bir risk olarak gortilmektedir.

v' Evden calisma calisanin, dogal bio-ritminin bozulmasina ve fiziksel/psikolojik
sagliginin olumsuz etkilenmesine sebebiyet vermektedir.

Diger taraftan evden calisma, zaman yonetimini ve 6z disiplini gerekli kildigi icin herkese
uygun bir calisma bicimi olarak gorilmemektedir. Bircok isveren evden calisanlar
denetleme zorlugundan dolayl bu calisma bicimine karsi direng gostermektedir (Schiff,
1979). Ancak bu ¢alisma modelinde olumsuz durumlarin kisiden kisiye degisiklik gosteriyor
olmasi ve sirketlerin fayda maliyet analizini gbzetmesi gibi nedenlerden dolayi bu ¢alisma
modeli, sirketler ve kurumlar tarafindan kabul edilmektedir (Active, 2016). Evden c¢alisma
politikasini iyi yoneten bir isveren, uzun vadede verimli sonuclar elde edebilmektedir
(Turna, 2021, s. 82).

6. Evden Calisma ve Kayit Disi istihdam iliskisi

Kayit disi calisma bicimlerinden 6zellikle Ulkelerde en yaygini, evden calisma modelidir.
(Topguoglu, 2012, s. 4-6). Bu anlamda evden calisma, calisanlari gorinmez kilmaktadir.
Yapilan faaliyetlerin kim tarafindan ve nerede yapildigini anlamak oldukca zordur (DISK,
2003, s. 14-20).
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Diger taraftan geleneksel olarak evden calisanlar, genellikle ev kadinlaridir. Esasinda evden
calisma, kadinlarin ev kadini olarak gorilmesini kolaylastirmaktadir. Bu sekilde calisanlar,
kendini galisan olarak gérmemekte ve isglicl istatistiklerinde bile ya “ev kadini” ya da “issiz”
olarak sayiimaktadir. Ornegin; evden calisan bir kadina, evdeki cocuklar dahil komsulari bile
yardim etmekte, kadinlar ise bu durumu yardim veya aile i¢i dayanisma olarak ifade
etmekte ve dolayisiyla yardim edenler calistiklarini veya is yaptiklarini disinmemektedir
(DIiSK, 2003, s. 14-20).

Bu anlamda geleneksel evden galisma bicimi, calistiginin farkinda olmayan ve kendini ev
kadini olarak tanimlayan bir isci grubunu olusturmaktadir. istatistiklerde, geleneksel evden
calisanlar diye goziken kitle, sadece kendini bu sekilde tanimlayan kisitli bir grup olmakta ve
bu durum istatistiklerde dahi gorilmemektedir. Bu ortam, kayit disi alanin olusmasina
zemin hazirlamaktadir. Kayit disiligin giderek Gretimi saklayan yapisi igin “evin gtvenligi” iyi
bir perde arkasi olarak kullaniimaktadir. Bu anlamda evden calisma kayit disi Gretim
zincirinin bir parcasini olusturmakta ve bu zincirin yogunlastig yerde ise 6zellikle geleneksel
anlamda evden ¢alisan kadinlar yer almaktadir (Topguoglu, 2010, s. 113-126).

Diger taraftan gelismis Ulkelerde evden ¢alisanlarin dnemli bir kismini gé¢men olarak bilinen
calisanlar olusturmaktadir. Ornegin; ingiltere’de Asyali calisanlar, Avustralya’da Vietnamli
calisanlar evden calisanlar arasinda 6nemli bir yer tutmaktadir. Gogmenlerin karsi karsiya
oldugu pek cok sorun arasinda evden calisma sorunu ise kaybolup gitmektedir. Nitekim
calistiklari  Ulkelerdeki sistemleri ve haklari vyeterince bilmemeleri, evden calisan
gocmenlerin gérinmez kalmalarina yol agmaktadir. Ayrica, gd¢menler birgok para olarak
o6denen haklardan “calismamalar” sartiyla yararlanabilmektedir. Bu da evden calisan
gocmenlerin, kendilerini galisan olarak beyan etmek yerine gizlemeyi tercih etmelerine yol
acmaktadir (DISK, 2003, s. 21).

GUnumuzde ise evden calismada, her ne kadar evden calisan erkek orani (kadin %52, erkek
%48) azimsanmayacak bir oranda olsa bile hala kadinlarin tercih ettigi bir calisma modeli
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Global Workplace Analytics, 2017, s. 1-27). Nitekim artik
evden calisma, parca basi is yapma, engelli bir bireye bakma, bir baska evde gtindelik isleri
(temizlik, yemek gibi) yapma veya yash ve cocuk bakimi gibi siirekli nitelikte olan birgok isi
kapsamaktadir. Bu anlamda evden ¢alisma kendi iginde ¢ok sayida galisma tlrinl kapsayan
bir calisma modeli olarak karsimiza ¢tkmaktadir (Dereli, 2018).

Diger taraftan evden calisma, calisanlarini gériinmez kilmasi nedeniyle calisanlarin objektif
nitelikteki haklarini sakli tutmaktadir. Dolayisiyla kayit disiligin Gretimi saklayan yapisi
icerisinde ev kavrami, iyi bir saklama mekanizmasi olarak gorilmekte ve kayit disi alanin
olusmasina zemin hazirlamaktadir (Topcuoglu, 2010, s. 113-126).

Kayit disi kapsaminda evden c¢alismada, isverenin kismi anlamda bir sorumlulugu
bulunmaktadir. Neticede evden c¢alisanlarin, riza gosterdigi bir ortam s6z konusudur. Bu
anlamda kayit disi istihdami azaltmak adina oncelikle isglici katma degerin artiriimasi,
kayith istihdamin tesvik edilmesi ve sonrasinda c¢ok siki denetimlerin yapilmasi
gerekmektedir (Tdrkay, 2019, s. 129). Ayrica kayit disi kapsaminda evden galismanin, sosyal
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glvenlik agidan sosyal givenlik hukuku ile vergisel agidan mali hukukla, calisma ve denetim
acisindan ise idare ve is hukuku ile yakindan ilgili oldugu gorilmektedir. Dolayisiyla kayit disi
istihdami  ©onlemeye yonelik mevzuatlar vyetersiz kalmakta ve bu dogrultuda ilgili
mevzuatlarin yeniden dizenlenmesi gerekmektedir (Erdut, 1998, s. 100-101).

Sonug

Ogretide evden calismanin olumlu ve olumsuz yénlerinin oldugu belirtiimektedir. Ancak
evden calismanin olumlu yonlerinin olumsuz yoénlerden fazla olmasi ve olumsuz etkilerin
calisandan calisana farklilik géstermesi bu ¢alisma modelini tercih edilebilir kilmaktadir.

Diger taraftan zaman ve 6z disiplin yonetimine sahip olamayan calisanlar, evden faaliyet
yuritmemelidir. Evden calisan bir kimsenin, kisisel zaman ile profesyonel zaman sinirlarini
iyi ayarlamasi gerekmektedir. Evden c¢alisan, zamanini iyi ydnetemiyorsa bu durum is
verimliligi acisindan risk olusturmaktadir. Bu nedenle 6gretide bu konuda herhangi bir
istatistiksel bir veri bulunmamasina ragmen c¢ogu isverenin, personelini gdéz Onlnde
bulundurmak adina evden calisma modeline sicak bakmadigi belirtilmektedir.

Ancak bazi Ulkelerde istihdamin artiriimasi, kaynaklarin israf edilmemesi ve cevrenin
korunmasi adina bu calisma modeli tercih edilmekte ve bu nedenle sirketlerin veya
kurumlarin bazi personel gruplarinin belli bir oraninin evden ¢alismasi zorunlu kilinmaktadir.
Nitekim evden ¢alisma bigimini iyi manada yonetenler, is verimliligi agisindan uzun vadede
etkin sonuglara ulasabilmektedir. Ancak evden galisma konusunda, isin gereklerine uzakta
bile olsa en iyi uyumu saglayabilecek personellerin tercih edilmesi 6nemlidir. Bu anlamda
evden calisma bicimini ydonetmenin, evden calisma imkaninin sunulmasina gore daha etkili
oldugu ifade edilebilir.

Buna gore kayit disi istihdam, bir yandan is hukukunu ve sosyal glvenlik hukukunu
uygulanamaz kilar iken bir yandan da vergi hukukunu islevsiz birakmaktadir. Bu kapsamda
Glkemizde evden ¢alismaya iliskin mevzuat dizenlemeleri yetersiz kalmaktadir. Konuyla ilgili
Ozellikle Covid-19 krizi nedeniyle 10 Mart 2021 tarihinde Uzaktan Galisma Y&netmeligi
yayinlanmistir. Ancak uzaktan calisma kavrami, isyerinden uzakta bir yerde, evde veya is
yerinde calismayl ifade ederken; evden calisma, is faaliyetlerinin sadece evden
gerceklestiriimesi gerektigini ifade etmektedir. Bu anlamda cikarilan yonetmelik evden
calisma modeli kapsaminda yetersiz kalmaktadir. Ozellikle evden calismaya iliskin vergi
hukukumuzda 6zel bir dizenlemenin bulunmasi gerekmektedir. Dolayisiyla evden galisma
kapsaminda hem devlet, hem isveren, hem de c¢alisan agisindan dengelerin saglanmasi ve
bu kapsamda yapilan hukuki dizenlemelerin saglam bir zemine oturtulmasi sarttir. Béylece
kayit disi ekonominin bir tlrd olan kayit disi istihdam ile micadele kapsaminda énemli bir
adim atilmis olunacaktir.
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“Kayit Disi Ekonomide Farkli Bir Boyut: Evden Calisma” Baslikl
Makalenin Arastirma ve Etik Beyani Bilgileri

v .y

Bu calisma “Arastirma ve Yayin Etigi” degerlerine uygun olarak

hazirlanmistir

Blleraie Calj?cma herhangi bir bildiri veya tez benzeri calismadan Gretim
degildir.
Yazar Cikar

e B Galismada herhangi bir ¢ikar ¢catismasi bulunmamaktadir.

Yazar Katki Orani

Beyel Her iki yazarin da ¢alismaya katkisi %50 - %50 olarak belirlenmistir.

Tesekkdr Galismada tesekkir gerektiren bir durum bulunmamaktadir.

Etik Kurul Onay

Belgesi Calismada etik kurul onayi gerekmemektedir.
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A Different Aspect in The Informal Economy: Working
From Home

Osman GEYiK
Fatma TURNA

Extended Abstract

The informal economy and informal employment, which forms part of it, disrupt economic
functioning, but in some cases have positive effects on economic and social life. The most
important negative effect of informal employment is that it reduces public revenues. This
reduction occurs when employers do not pay insurance premiums and avoid other tax
obligations. This negative effect disrupts the budget balance. Disruption of this balance
pushes the public sector to look for new resources, leading to either borrowing or printing
money. It can be said that both of these methods will injure the economy in the long term
through high interest payments and inflation. It would not be wrong to say that the
informal economy would cause people to have lack of trust in the law and lead to labor
exploitation. A worker working informally without any social security is not expected to
have trust in applicable law. In addition, failure to play an active role in combating the
informal economy will reduce the motivation of formal employees and, on the other hand,
will lead to unfair competition. The existence of these and similar situations requires an in-
depth study of the informal economy and, more specifically, informal employment. It can
be said that informal economy or employment can be tolerable in some cases up to a
certain level to maintain economic activity and keep the economy alive. This is valid in the
labor market and the manufacturing sector.

On one hand, the 21st century has been defined as the beginning of the digital world, while
it has also been described as the century of outbreaks (avian/swine flu, Ebola, COVID-19,
etc.). The COVID-19 crisis has shown that the digital world is not as it seems. Outbreaks and
advancing information technologies have led to the beginning of the digital age. While the
digital age gave people the opportunity to work from home, the pandemic forced people to
do so. Perhaps, working from home has been experienced the greatest during the COVID-
19 crisis.

Working from home has continued throughout history in different ways. In the early times,
this form of work manifested itself more as traditionally while in the later periods, it
manifested itself as a much more modern-style. Therefore, the concept of working from
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home, in its most general sense, is defined as a form of work that refers to a wide-ranging
employment network that includes labor-oriented workers, using experience and
technological opportunities, and administrative management.

However, the most important aspect of working from home is that it renders employees
invisible. Employees working this way are often considered unemployed in statistics. As a
matter of fact, working from home is considered a good concealing mechanism as it is
difficult to prove and forms an important chain of the informal economy. In such an
environment, taxpayers' tax compliance is reduced, tax awareness and social values are
eroded, and unfair distribution of income emerges.

Although working from home means comfort from the point of view of employees, it leads
to the popularization of informal employment along with a lack of rules and irregularity.
Informal employment constitutes the informal economy. The informal economy has
negative consequences in all areas of working life and the social order of life. The informal
economy does not only lead to the loss of insurance premiums and tax losses, but also
creates unfair competition. In such an environment, there is no opportunity for foreign and
domestic investment that can create a workforce.

Therefore, this study examines the model of working from home, which constitutes a
different aspect of the informal economy. In this sense, this study focuses on the informal
economy, informal employment, and the concept of working from home, analyzes the
negative and positive aspects of working from home, evaluates the correlation between
this working method and informal economy from the perspective of informal employment,
and provides recommendations.

Informal employment, on the one hand, makes labor law and social security law
unenforceable; on the other hand, it leaves tax law dysfunctional. In this context, legislation
on working from home in Turkey is inadequate. In particular, there is no specific regulation
in the tax law related to working from home. Therefore, within the scope of working from
home, it is necessary to strike a balance from the point of view of both the state and the
employer and the employee, and the legal regulations introduced in this framework should
be based on solid ground.
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iliskisel Analiz Teknigi Uygulamasi

Hale Nur GULER?

0Oz

Gelisen teknoloji, musteri beklentilerinin artmasi ve mdasterilerin
bircok kanaldan sikayetlerini iletebilmeleri nedeniyle sirketlerde
sikayet yoOnetimi politikalari daha da o6nemli hale gelmistir.
Mdsteriler sirketlerle ilgili gortslerini iletip problemleri igin ¢dzim
beklemekte ve memnun olmadiklari ¢ézimler iginde birgok kanaldan
yorum iletebilmektedir. Sirketlerin sikayetlerin dnlenmesi ve olusan
sikayetlerin etkinlikle ¢ozllebilmesi icin basarili sikayet yonetimi
politikalarina ihtiyaclari vardir. Bu calismada dayanikl tuketim
mallari sektoriinde mal ve hizmet sunan sirketlerin sikayet yonetim
politikalariin etkinligi ¢ok kriterli karar verme tekniklerinden gri
iliskisel analiz yontemiyle belirlenmesi amaglanmistir. Dayanikli
tiketim mallari  sektérinde bulunan sirketlere ait veriler
sikayetvar.com isimli musteri sikayetleri ile sirketleri birlestiren
platform olan internet sitesinden ve sirketlerin resmi internet
sitelerinden elde edilmistir. Calismada sikayet yonetimi politikalarinin
etkinliginin belirlenmesinde ¢6zUm orani, ¢6zUm siresi, memnuniyet
puani ve iletisim kanal sayisi olarak dort kriter esas alinarak sirketler
siralanmistir. Buna gore yapilan analiz sonucuna gore Simfer, Arcelik
ve Vestel” in ilk Ug sirada yer aldigi gérilmektedir.

Anahtar sézcikler: sikayet yonetimi, misteri sikayetleri, dayanikli
tiketim mallari sektord, gri iliskisel analiz.
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Application Of Gray Relational Analysis Technique On Complaint
Management In The Durable Goods Industry

Hale Nur GULER?

Abstract

Complaint management policies have become even more important
in companies due to the developing technology, the increase in
customer expectations and the ability of customers to convey their
complaints through many channels. Customers are waiting for
solutions for their problems by conveying their opinions about the
companies and can send comments through many channels for
solutions they are not satisfied with. Companies need successful
complaint management policies in order to prevent complaints and
to solve complaints effectively. In this study, it is aimed to determine

Article Type the effectiveness of the complaints management policies of
Research Article companies that provide goods and services in the durable consumer
goods sector by using the gray relational analysis method, which is
Application Date one of the multi criteria decision-making techniques. The data of the
companies in the durable consumer goods sector were obtained

2021-01-29

from the official website of the companies, from the website called
sikayetvar.com, which is the platform that connects the companies

A nce D ) ) A .
R with the customer complaints. In the study, companies are listed on

2021-09-13 the basis of four criteria as resolution rate, resolution time,
satisfaction score and number of communication channels in
DOI determining the effectiveness of complaint management policies.

According to the results of the analysis made accordingly, it is seen

10.53306/klujfeas.870853 that Simfer, Arcelik and Vestel are in the top three places.

Key words: complaint management, customer complaints, durable goods industry, gray relational
analysis.
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Giris

Teknolojideki degisim ve gelisim, lke ve dinyadaki ekonomik gelismeler, egitim dizeyinin
artmasi ile muisteri beklentilerinin de arttigini ifade etmek mumkindir. Musteriler
glinimUz sartlarinda memnuniyetsizliklerini pek ¢cok kanaldan duyurabilmektedir. Sirketlerin
misteri beklentilerini etkin sekilde anlamalari olusan sikayetlerin beklenenin Gtesine
gecilerek c¢ozmeleri ve buna bagli olarak da mal ve hizmetlerinde strekli gelistirme
yapmalari gerekmektedir. Sektorde pek cok alternatifin olmasi sebebiyle sirketlerin ayakta
kalabilmeleri ve rekabet glclerini koruyabilmeleri icin etkili ve basarili misteri deneyimleri
yaratmaya ihtiyaglari bulunmaktadir. Bu kapsamda bakildiginda sikayetin sirketlerin
imajlarinin belirlenmesinde de 6nemli etkileri bulunmaktadir. Her sikayete bir armagan
goziyle bakan sirketlerin politikalarini buna gore yonettikleri iletilen sikayetler sebebi ile
gereken sireglerinde gelisim sagladiklari  ve mdusterileri olumlu yodnde etkiledikleri
bilinmektedir.

Sikayet yonetimi icin Grin veya hizmetin musteriye sunulmasi strecinde olusabilecek tim
sikayetler 6zenle yonetilip ardindan da musteri davranisi takip edilmelidir.  Sirketlerin
sikayet yonetimi birimlerinin blylk bir titizlikle olusturularak bu alanda hizmet vermeye
uygun cahlsanlarin = secilmesi gerekmektedir. Mdsterilerin  sikayetlerini  kolaylikla
iletebilecekleri kanallarin yonetilmesi dnemlidir. Sirketler icin veri saglayabilecek nitelikte
saglikh sikayet ve memnuniyet verilerinin arsivienmesi, yenilikci ve inovatif sireglerin
kurgulanmasi, musteri beklentisinin de 6tesinde ¢6zim alternatifleri uygun zaman diliminde
sunulmasi ve mdusterinin sikayetinin ardindan izlenip davranislarinin  belirlenmesi
gerekmektedir.

Elektrikli ev aletleri ve beyaz esya sektoriini kapsayan dayanikl tiketim mallari sektoriinde
genis Urln segenegi bulunmaktadir. Buzdolabindan ocaga, ¢amasir makinesinden miksere
kadar pek cok riin bu sektérde misterilere sunulmaktadir. Uretimin artmasinda en ¢ok
payl olan sektorlerin basinda olan Ulke ekonomisine katki saglayan dayanikl tiketim
sektorinde onemli dlglde istihdama da katki saglanmaktadir. Dayanikli tiketim mallari
sektorinde misterilerin secebilecegi pek cok alternatif marka yer almaktadir. Bu sebeple
arin ve hizmetin kalitesi ve dayanikhiligi kadar sirec icerisinde musterinin yasadigi deneyim
de oldukga kritik boyuttadir. Sikayetin 6nlenmesi ya da olustuktan sonra sirketlerin
yaklasimi musteri icin oldukca 6nemli karar faktorlerindendir. Sikayet sonucunda dogan
memnuniyet ya da memnuniyetsizlik musterilerin sirketle ve mal ve hizmetleri ile iliskisini
belirlemektedir. MUsterilerin olumsuz izlenimlerini olumlulara gére daha ¢ok paylastiklari
distnildigiunde iletilen her bir sikayetin 6nemi fazladir. Sirketler misteri memnuniyeti
olusturmak icin insan kaynagindan baslayarak tim sireclerde etkili bir yonetim uygulamak
durumundadirlar. GUnUmuz sartlarinda ayni sektérde benzer mal ve hizmet pazarlamasi
sunan sirketlerin satis sonrasi hizmetlerinde ve slreclerinde farklilik yaratarak masterileri
cezbetmeleri gerekli kilnmaktadir.

Bu calismada dayanikl tiketim mallari sektorindeki sikayet politikalarinin anlasiimasi igin
sektorle ilgili temel dlzeyde bilgiler aktarilmis ardindan gri iliskisel analiz yontemi
aciklanmistir. Calismada sektorde yer alan on sirkete ait veriler sikayetvar.com sitesinden
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ve sirketlerin resmi internet sitelerinden elde edilerek belirlenen kriterler kapsaminda
sirketlerin sikayet yonetim politikalarindaki etkililikleri gri iliskisel analiz ile siralanmistir.
Musteri  odakli yaklasim sergilemek zorunda olan sirketlerin sikayet ydnetim
politikalarindaki durumlarinin belirlenmesinin alanla ilgilenen arastirmacilar icin yararli
olacagl dustuntlmektedir.

1. Sikayet Yénetimi Dayanikli Tiiketim Mallari Sektéri ve ilgili Calismalar

Alinan mal ya da hizmet sonucunda beklentilerin karsilanmamasi ve tatminsizlik olusmasi
sonucunda sikayet dogmaktadir (Barlow ve Moller, 2009, s. 38). Uriin ya da hizmeti satin
alan tiketicinin olumsuz geri bildirimi sikayettir. Sirketlerin sundugu Uriin ve hizmetle ilgili
olumsuz geri donis almasidir (Mensah, 2016, s. 10). Sikayet ettiklerinde misteri Grin ve
hizmetle ilgili bilgi verip olumsuz durumunun tazminini istemektedirler (Bléndal, 2017, s.
22).

Sikayetler gerekli 6zenle ele alindiklarinda sirketler icin gelisime olanak saglamaktadir.
Musterilerin beklentilerinin anlasilmasi uygun cozimlerin sunulmasi sirketleri gelecege
daha giivenle tasimaktadir (Kozak, 2007, s. 2). Urlin ve hizmetle ilgili olumsuz durum
yasayan misteriler yasanilan durumu sikayet etmekte ya da sirketle ilgili olumsuz distntp
markayi terk etmektedir (Scriabina ve Fomichov, 2007, s. 4). Mdusterilerin markalari, yeterli
ilgi alamadiklarinda, Grin ve hizmet kalitesinden memnun kalmadiklarinda, rakip firmalar
nedeniyle, Uriin ve hizmeti elde edecekleri bir tanidik bulduklarinda, tasinma ya da 6lim
sebebi ile terk ettikleri bilinmektedir. Sikayet strecinde basarili olmak sirketler icin misteri
sadakati yaratmaktadir (Yang vd. 2020, s. 203). Mdusteri sadakatinin yani sira musteri
beklentilerinin analiz edilmesi ile sikayetlerin azaltilmasi, mal ve hizmet kalitesinin artmasi,
hatanin azaltilmasi hedeflenmektedir (Alabay, 2012, s. 139; Tronvoll, 2008, s. 23).
Sirketlerin sikayet ¢6zUm slreclerinde etkin olmalari, misterileri kaybetmeme, agizdan
agiza iletilen olumsuz durumlarin paylasimini engelleme, capraz satis imkani, misterilerin
yasal yollara basvurmalarini dnlemektedir (Harrison Walker, 2001, s. 401).

Mdusteriler satin aldiklari mal ve hizmetin beklentilerini karsilamamasi sonucunda
sikayetlerini iletmektedir. Misteriler sikayet ¢ozim sirecini degerlendirip ardindan da
markay! terk etme ya da markada kalmayi tercih etmektedirler (Kése, 2007, s. 25).
Musteriler her zaman sikayet iletmezler markadan memnun kalmadiklari durumlarda
sikayet iletmedikleri de gorilmektedir (Gokdeniz vd., 2011, s. 175). Musteriler zaman ve
caba harcamaya gerek gormediklerinde, risk almak istemediklerinde, nereye sikayet
edeceklerini bilmediklerinde, sonug alabileceklerine dair inanclarinin olmadigl durumlarda
sikayet etmemektedir (Burucuoglu, 2011, s. 60).

Satin aldiklari Grln ve hizmetten bekledikleri tatmini saglayamayan musteriler sikayetlerini
pek cok kanaldan iletebilmektedir. Halka acik kanallar, sirketlerin kendi olusturduklari
iletisim kanallari, tiketici hakem heyeti, tlketici dernekleri, kanuni yollar ve sikayetleri
toplayan internet platformlari bu kanallardir (Supriaddin vd., 2015, s. 4; Cho vd., 2002, s.6).
Sikayetlerin aile ve arkadaslara bilgi verme, markayi terk etmek, Ust yénetime iletme, yorum
ve Oneri formlari doldurma, sikayet mektubu, dilekce yazma, kitlesel medya araglarina
iletme, tlketici derneklerine iletilmesi seklinde yedi farkli yontemle iletildigi bilinmektedir
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(Heung ve Lam, 2003, s. 286). Musteri sikayetleri basarili sekilde ve oOzenle ele
alinmadiginda agizdan agiza iletilebilmekte gelecekteki musterilere ve sirket imajina etki
etmektedir (Januszewski, 2004, s. 2).

Musterilerin olumsuz durumlari olumlu durumlara gore iki kat daha fazla dile getirdikleri
bilinmektedir (Plymine, 1991, s. 40). Sirketlerin rekabet edebilmeleri ve ayakta kalabilmeleri
icin sikayetleri musteri memnuniyetine donistirmeleri gerekmektedir. Sikayet ¢ézme
kaltard olan sirketlerin musterilerin rahatlikla ulasabilecekleri iletisim kanallarinin oldugu ve
sikayetlerin acik anlasilir basit sekilde ¢oziimlendigi belirtiimektedir. Sikayeti etkin sekilde
memnuniyete donUstlren sirketlerin  mdsteri memnuniyeti arastirmalari  yaptiklari
bilinmektedir (Robert ve Sandy, 2002, s. 144).

Sirketlerin basarili sekilde sikayet ¢6zim ydnetimi streglerini isletebilmeleri icin musterileri
etkin sekilde dinleyip empati kurabilmeleri gerekmektedir. iletilen sikayet birden fazla
acidan incelenmeli musteriye kisa sirede kapsamli ve seffaf ¢6zim sunulmalidir. Sirket
icinde sikayet yonetimi ekiplerinde calisanlar egitim ve motivasyonel uygulamalarla
desteklenmelidir (Yilmaz, Varnali ve Kasnakoglu, 2015, s.945). Etkili sikayet yonetimi icin
misteriye dogru sorular sorularak ihtiyaci ortaya ¢ikartilmali sorun tam olarak
anlasilmalidir, misteriye nazik ve kibar sekilde yaklasilmali ve gerekli zaman ayrilmahdir.
Gerekli oldugu hallerde musteriden 6zur dilenmelidir. Sikayet ¢6zUmU ideal sirede olmal
ve misteri beklentisinin 6tesinde ¢dzim sunulmali ardindan da misteri memnuniyeti takip
edilmelidir (Ramsey, 2016, s. 23).

Sirketler sorunu analiz edip, ¢6zim alternatiflerini belirleyip, en uygun secimi yapip,
¢ozUmU izlemelidir. Sirketler, musterilerin neden sikayetci olduklarini, beklentilerini ve
musterileri iyi tanimali, sikayetin sirket icin dnemini, bu konu igin ayrilacak bltgeyi ve tim
bu koordinasyonu saglayacak olan calisan beklentilerini 6zenle takip edip ydénetmelidir
(Odabasi, 2009, s. 108; Butelli, 2007, s. 4). Dayanikli tiketim mallari icinde beyaz esya
sektord, genellikle buylk ev aletleri ve kiiclk ev aletleri Gretilmektedir (Eleren, 2007, s. 49).
Tirkiye Beyaz Esya Sanayicileri Dernegi (TURKBESD)' ne gore beyaz esya sektdri istihdam
katkisi ve ihracattaki etkinligi ile 6ncl sektorlerdendir. Pek cok sektorde oldugu beyaz esya
sektorinde mal ve hizmet Ureten sirketlerin de etkili sikayet yonetimi politikalarina ihtiyaci
bulunmaktadir. Mdsterilerin kolaylikla ulasabilecekleri kanallarin bulunmasi, hizli ¢6zim
alabilmeleri ve aldiklari ¢dziimler igin memnun kalmalari sirketlerin ayakta kalabilmeleri igin
oldukca 6nemlidir. Dayanikh tiketim mallari sektord icin yapilan calismada agizdan agiza
iletisimin marka tercihlerine etkisi oldugu gorulmustur (Ciftci, 2019, s. 10).

Dayanikh tdketim mallari icin yapilan bir baska calismada da tiketicilerin deneyimsel
olumsuzluklar sebebi ile GrlGnin performansi, satis sonrasi hizmetler, markayl tercih
etmedikleri ifade edilmektedir.  Buna gore mdusterilerin markayl tercih etmekten
kacinmalarina misteri hizmetlerinin, verilen garanti strelerinin yeterli olmadig gdralmustir
(Ventura, 2013, s. 70). Bu kapsamda bakildiginda sirketlerin mdisterilerin tercih ettigi
markalar arasinda olabilmek icin musteri deneyimi tasariminda ve sikayet yonetimi
¢6zUmiinde etkili olmalari gerektigi sdylenebilir. Dayanikli tiketim mallari sektériine yonelik
sikayetlerin incelendigi bir calismada da musterilerin teknik yetersizlik, davranis, randevu ve
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bilgi vermeme konularinda sikayetci olduklari gorilmistir (Kesemen Pul, 2019, s. 69).
Sektordeki sirketlerin sikayet sayilarinin az olmasi mal ve hizmet kalitesinin yeterli olmasi,
olusan sikayetlerin ardindan ¢6zim slreci ve slresi musteri memnuniyeti yaratilmasi igin
gereklidir. Sirketlerin iletisim kanallarinin yeterliligi ve aktifligi de bu strecte etkilidir.

2. Gri iliskisel Analiz

Gri iliskisel analiz (GIA) cok kriterli karar problemlerinde belirsizlik durumlarinda kullanilan
bir karar verme teknigidir. GIA 1982 yilinda Deng tarafindan gelistiriimis olup eksik, belirsiz
ve yetersiz bilgi ile karsilasilinca farkli alanlarda karar vermeye yardimci bir yontem olarak
kullaniimaktadir (Deng, 1988, s. 1). Gri sistem teorisinde belirsizligin olmadigi tam bilgi
durumu beyaz, eksik bilgi ya da belirsizlik gri ile ifade edilmistir. Eksik bilgiye sahip olan
sistem gri sistem olarak isimlendirilmistir (Tsai, Chang ve Chen, 2003, s. 45). Gri sistem
teorisinin bir parcasi olan Gri iliskisel analizde benzerlik ya da farkhlik derecesine bagli
olarak iliski olctlmekte ve siralama yapilmaktadir (Chen ve Ting, 2002, s. 838; Feng ve
Wang, 2000, s. 136).

Gri iliskisel analiz belirli calisma konularinda mevcut tim durumlarin bir sistem icinde butin
iliskilerini net ve kesin bir bicimde tanimlanmasini saglamaktadir (Huang ve Lee, 2003, s.
74). Gri iliskisel analizin birgok kriterin birlikte ele alinmasina imkan vermesi, veri sayisinin az
oldugu durumlarda bile degerlendirme yapilabilmesi, 6érneklem miktari icin kati kurallarin
olmamasi, dagilimin bilinmedigi ya da normal olmadig durumlarda iliski derecesine gére
siralamaya imkan vermesi seklinde avantajlari bilinmektedir (Liu ve Forrest, 2007, s. 115;
Tzeng ve Tsaur, 1994, s. 90).

Gri iliskisel analizin alti adimda uygulandigl ifade edilmektedir. Bu adimlar asagidaki
sekildedir (Wen, 2004, s. 21; Zhai vd, 2009, s. 7072):

1-  Karar matrisinin olusturulmasi

2- Referans serisinin olusturulmasi
3- Karsilastirma matrisinin belirlenmesi

Farkh boyutlarda olan gostergelerin karilastiriimasi icin verilerin standart hale

getirilmesi gerekmektedir. Asagidaki adimlarla veriler standart hale getirilmektedir.

Xy(k)=< i(k)-min xi( k)% 4 (max xi(k)-min x.(k)}
Xi(k)= 4 max xi(k)- min x.(k)% /4 (max xi(k)-min xi(k) ¢
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Xi(k) = 1-| xi(k)-ui) | / max | xi(k)-ui |
4-  Mutlak deger tablosunun belirlenmesi

Kriterlerin karakteristliklerinin baz alinmasi ile katsayi farkliliklar hesaplanmaktadir.
Katsayi farkliligi sira sayisi ile referans deger arasindaki farkliligi ifade etmektedir.

AXi(K) = [Yo(1)Xa(2) |, | Yo(2)-Xa(2), ....... | Yo(n) Xa(n) |

’

5-  Griiliskisel katsayl matrisi olusturulmasi

Fark veri dizinin icerisinde Aenb (her dizi icindeki en buylk degisim degeri) ve Aenk
(her dizi icindeki en kiicuk degisim degeri) degerleri bulunur. & katsayisi genellikle
0,5 olarak alinmaktadir.

) (J)= ( Aenk+8Aenb) / (AI(J)+ SAenb)

6- lligki derecesi hesaplanmasi

Matrisin olusmasi icin her fark veri set icin hesaplamanin yapilmasi ile iliski
derecesi hesaplanmaktadir.

i=1/n 2 i (m)

Gri iliskisel analiz turizm, finans, lojistik gibi sektorlerde finansal performans
degerlemelerinde (Gozkonan ve Kiglkbay, 2019, s. 71; Karkacier ve Yazgan, 2017, s. 154;
Basdegirmen ve Tunca, 2017, s. 327), kullanilmistir. Gri iliskisel analizin personel seg¢im
siirecinde (Ulutas, Ozkan ve Tagraf, 2018, s. 223) ve konut alim karar verilmesi (Ugur ve
Baykan, 2017, s. 220) calismalarinda da kullanildigi gorilmektedir.

3. Yontem ve Bulgular

Bu calisma dayanikl tlketim mallar sektériinde Grln ve hizmet sunan sirketlerin
sikayet yonetimi slreclerinin anlasilabilmesi icin yapilmistir. Sektoérde cok sayida
sirketin bulunmasi ve sirketlerin sikayet yonetimi politikalarinin degerlendiriimesi ve
sirketler arasinda en etkili ydnetimin belirlenmesine yonelik secenekler ve seceneklerin
siralanabilmesi igin kriterler belirlenmistir. Calismada sikayetvar.com lzerinden Aralik
2020 doneminde ilgili sektore yonelik sitenin belirttigi bir yillik veriler elde edilmistir.

ilgili sirketlerin musterilerle iletisim kanallari resmi internet siteleri (zerinden
belirlenmistir. Dayanikli tiketim mallar sektdrindeki sirketlerden olan Argelik, Beko,
Bosch, Electrolux, Grundig, Profilo, Siemens, Simfer ve Vestel’ in sikayet yonetimine
yonelik verileri incelenmistir. Sirketlerin sikayet yonetim kriterleri arasinda literatir
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incelemeleri sirasinda ¢6zUm orani, ¢d6zUm slresi, memnuniyet ve musterilerin
sirketlere kolay ulasilabilirliginin nemi oldukca fazla oldugu anlasiimaktadir. Buna gore
analize tabi tutulacak sirketlerin sikayet yonetim politikalarinin anlasiimasina yonelik
kriterler ve agiklamalari Tablo 1'de yer almaktadir.

Tablo 1. Kriterler

Kod Kriter icerik

K1 Cozum orani cevaplanan sikayet sayisi/iletilen sikayet
saylsl

K2 Sikayet ¢6zim suresi yillik ortalama sure

K3 Memnuniyet puani yillik ortalama sure

K4 iletisim kanallari sirkete ulasilabilecek kanal sayisi

Kriterler, sirketler, hangi kriterlerin minimum ve hangi kriterlerin maksimum degerde
olmasinin istenilmesini gdsteren veriler Tablo 2’ de gdsterilmektedir. Sirketlerin iletisim
kanallari yazar tarafindan sirketlerin resmi internet sayfalarindan alinmistir.

Tablo 2. Sikayet Yonetimi Politikalari Veri Seti

Max Min Max Max
Marka Co6zlm orani Cozlim siresi Memnuniyet iletisim
(DK) Puani Kanali (Adet)
Argelik 0,990 114 3 4
Beko 0,980 111 2,9 4
Bosch 0,978 128 2,4 2
Electrolux 0,991 71 1,9 2
Grundig 0,959 166 2,9 2
Profilo 0,983 124 2,5 2
Siemens 0,983 91 2,5 2
Simfer 0,997 98 3,7 2
Vestel 0,997 98 33 3

Kirklareli University Journal of the Faculty of Economics and Administrative Sciences
281 ISSN: 2146-3417 | E-ISSN: 2587-2052 Volume 10, Issue 2, September 2021



GULER; Dayanikli Tiiketim Mallari Sektériinde Sikayet Yénetimine Yénelik Gri lliskisel Analiz Teknigi Uygulamasi,
274-291.

Gri iliskisel analiz yapilabilmesi icin referans seriye ihtiya¢ duyulmaktadir. Gri iliskisel analiz
icin kriterlerden beklenen maksimum ya da minimum hali ile referans seri elde edilmis ve
Tablo 3" de gosterilmektedir. Sikayet ¢6zim slreci icin olumlu olan ¢6zUm orani,
memnuniyet puani, iletisim kanal adetinin maksimum olmasi, ¢6zim siresinin ise minimum
sirede olmasi slirecin basarili sekilde islemesi icin yararli gorilmektedir, buna gore referans
seri belirlenmistir.

Tablo 3. Referans Serisi Olusturulmus Veri Seti

Max Min Max Max
Cozim Cozim Memnuniyet lletisim Kanali
Marka orani suresi (Dk) Puani (Adet)

Referans 0,997 71 3,7 4
Arcelik 0,990 114 3 4
Beko 0,980 111 2,9 4
Bosch 0,978 128 2,4 2
Electrolux 0,991 71 1,9 2
Grundig 0,959 166 2,9 2
Profilo 0,983 124 2,5 2
Siemens 0,983 91 2,5 2
Simfer 0,997 98 3,7 2
Vestel 0,997 98 3,3 3

Alternatiflerin karsilastirilabilmesi icin birimlerinden arindirmak ve buaydkltklerini disik
dizeylere cekmek amaciyla Tablo 4’ te normalizasyon matrisi hazirlanmistir.

Tablo 4. Normalize Matris

Marka K1 K2 K3 K4

Argelik 0,810 0,990 0,682 1,000
Beko 0,558 0,991 0,636 1,000
Bosch 0,503 0,987 0,409 0,000
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Electrolux
Grundig
Profilo
Siemens
Simfer

Vestel

0,838
0,000
0,615
0,620
1,000
0,998

1,000
0,978
0,987
0,995
0,994
0,994

0,182
0,636
0,455
0,455
1,000
0,818

0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,500

Bu adimda normalize edilmis degerler ile referans serisi arasindaki uzakliklar hesaplanmistir.
Degerlere Tablo 5’ te yer verilmektedir.

Tablo 5. Uzaklik Matrisi (Mutlak Deger Tablosu)

Marka K1 K2 K3 K4

Argelik 0,190 0,010 0,318 0,000
Beko 0,442 0,009 0,364 0,000
Bosch 0,497 0,013 0,591 1,000
Electrolux 0,162 0,000 0,818 1,000
Grundig 1,000 0,022 0,364 1,000
Profilo 0,385 0,013 0,545 1,000
Siemens 0,380 0,005 0,545 1,000
Simfer 0,000 0,006 0,000 1,000
Vestel 0,002 0,006 0,182 0,500

Gri iliskisel katsayilari, kriterlerin esit agirlikta tutularak gri iliski derecesi ve sirketlerin
siralamalari Tablo 6 da gosterilmektedir.

Tablo 6. Gri iliski Katsayisi, Derecesi ve Siralama

Marka Gri iliski
K1 K2 K3 K4 Derecesi Siralama
Argelik 0,725 0,980 0,611 1,000 0,829 2

Kirklareli University Journal of the Faculty of Economics and Administrative Sciences
ISSN: 2146-3417 | E-ISSN: 2587-2052 Volume 10, Issue 2, September 2021



GULER; Dayanikli Tiiketim Mallari Sektériinde Sikayet Yénetimine Yénelik Gri lliskisel Analiz Teknigi Uygulamasi,
274-291.

Beko 0,531 0,981 0,579 1,000 0,773 4
Bosch 0,501 0,974 0,458 0,333 0,567 8
Electrolux 0,755 1,000 0,379 0,333 0,617 5
Grundig 0,333 0,957 0,579 0,333 0,551 9
Profilo 0,565 0,976 0,478 0,333 0,588 7
Siemens 0,568 0,991 0,478 0,333 0,593 6
Simfer 1,000 0,987 1,000 0,333 0,830 1
Vestel 0,995 0,987 0,733 0,500 0,804 3

Sonug ve Oneriler

Teknolojideki gelismeler mdisteri beklentilerinin artmasi dayanikli tiketim mallari
sektérinde drdn ve hizmet sunan sirketlerin sikayet politikalarini etkinlikle
yurGtmelerini gerektirmektedir. Etkin sikayet yonetim politikalarinin olusturulmasi icin
sikayetin ¢6zUmu, slreclerin iyilestirilmesi ve musteri memnuniyetinin yaratiimasi
saglanmalidir. Sikayetin ¢c6ziimlenmesi sonrasinda musteri davranislari takip edilmelidir.
Sektdrde pek cok alternatifin yer almasi nedeniyle sirketlerin rekabet edebilmeleri ve
ayakta kalabilmeleri ve vizyonlari dogrultusunda hareket edebilmeleri icin musterilerin
beklentilerine 6nem vermeleri gerekmektedir. Sirketlerin iletilen her sikayet icin hem
misteri memnuniyeti yaratmak hem de gelistirilmesi gereken sireclere ydnelmek igin
buna bir avantaj olarak bakmalari gerekmektedir. Arastirmada dayanikli tiketim mallari
sektérinde Urln ve hizmet sunan dokuz sirketin sikayet politikalarina yonelik kriterlerle
degerlendirme yapilmasi igin ¢ok kriterli karar verme ydntemlerinden olan gri iliskisel
analiz yapilmistir.

Calismada kriterlere yonelik verilere sikayetvar.com isimli sikayetlerle sirketleri bir
araya getiren platform olan internet sitesinden ulasiimistir. Sikayetvar.com musteriler
ve markalar arasinda kdpri gorevi Ustlenmekte mdasterilerinin alisverisleri icin karar
vermelerini kolaylastirmakta musterilerin sikayetlerini markaya iletmelerine olanak
saglamaktadir. Markalar da sikayetleri memnuniyete donistirerek musteri kitlesinin
artmasina imkan bulmaktadir (sikayetvar.com). Sirketlerin mdsterilerle iletisim
kurduklari kanallara ise sirketlerin resmi internet siteleri araciligiyla ulasiimistir.

Sirketlerin sikayet politikalarindaki etkinliklerinin belirlenmesine yonelik yapilan bu
calismada ¢6zUm orani, ¢ozim siresi, memnuniyet puani ve iletisim kanal sayisi kriter
olarak ele alinmistir. Yapilan analiz sonucuna gore Simfer, Arcelik ve Vestel in ilk Gg
sirada yer aldigl gorilmektedir. Sirketlerin masteri beklentilerini karsilamak igin
sirecleri yonetmeleri sikayetin dogmasina engel olacak sirecler gelistirmeleri,
sikayetleri kisa slrede ¢6zUme ulastirirken mdisterilerin kolayca ulasabilecekleri

Kirklareli Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 284
ISSN: 2146-3417 | E-ISSN: 2587-2052 Cilt 10, Sayi 2, Eylul 2021



GULER; Application Of Gray Relational Analysis Technique On Complaint Management In The Durable Goods
Industry, 274-291.

kanallari ydnetmeleri ve ¢6zUm sonrasinda da misteri memnuniyet 6lcimU yapmalari
etkin sikayet yonetimi icin gereklidir. Sikayetlerin kisa strede ¢ozime ulastirilmasi ve
olumlu sonuclarin musteriler agisindan dogmasi buglin ve gelecekte sirketlerin rekabet
glclerine olumlu olarak yansiyacaktir. Analiz sonucuna gore belirtilen kriterlerde diger
sirketlere gore farklilik gosteren sirketlerin ilk siralarda yer aldigi gérilmektedir.

Calismada sirketlerin sikayet yonetimi politikalarindaki etkililiklerinin belirlenmesi icin
belirli bir donem baz alinmis ve kriterler esit olarak degerlendirilmistir. Bundan sonraki
yapilacak arastirmalarda farkli dénemlerdeki verilerin incelenmesi ve kriterler
kapsaminda farklh yorumlara gidilmesi ya da farkli analiz teknikleri ile sonuglarin ortaya
cikartilmasi karsilastirma yapilabilmesine olanak saglayacaktir. Bu galismada ulasilan
sonuglarin sirketlerin sikayet yonetimi politikalarinin diizenlenmesinde alanla ilgilenen
arastirmacilara ve yoneticilere yararli olacagi dusinilmektedir.

“Dayanikli Taketim Mallari Sektérinde Sikayet Yonetimine Ydnelik
Gri iligkisel Analiz Teknigi Uygulamasi” Baslikli Makalenin Arastirma
ve Etik Beyani Bilgileri

Bu calisma “Arastirma ve Yayin Etigi” degerlerine uygun olarak

Hazirlanmistir.

Bileilendirme Calisma herhangi bir bildiri veya tez benzeri calismadan Gretim
: degildir.
Yazar Cikar

Ty p— Calismada herhangi bir ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.

Yazar Katki Orani  Calismayi sahsim Hale Nur GULER olarak tek basima hazirladigimi
Beyani beyan ederim.

Tesekkdr Calismada tesekkur gerektiren bir durum bulunmamaktadir.

Etik Kurul Onay

Belgesi Calismada etik kurul onayi gerekmemektedir.
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Application Of Gray Relational Analysis Technique On Complaint

Management In The Durable Goods Industry

Hale Nur GULER

Extended Abstract

Complaint management policies have become even more important in companies due to
the developing technology, the increase in customer expectations and the ability of
customers to convey their complaints through many channels. Customers are waiting for
solutions for their problems by conveying their opinions about the companies and can send
comments through many channels for solutions they are not satisfied with. Companies
need successful complaint management policies in order to prevent complaints and to
solve complaints effectively. It is necessary for companies to effectively understand
customer expectations, to go beyond what is expected and to solve the resulting
complaints, and accordingly, to continuously improve their goods and services. Since there
are many alternatives in the industry, companies need to create effective and successful
customer experiences in order to survive and maintain their competitiveness. In this
context, the complaint also has important effects on determining the image of companies.
It is known that companies that regard every complaint as a gift, manage their policies
accordingly, improve their processes and positively affect customers due to the complaints
received.

Complaints arise when expectations are not met and dissatisfaction occurs as a result of
the goods or services received. The negative feedback of the consumer who buys the
product or service is a complaint. Among the durable consumer goods, the white goods
sector, generally large household appliances and small household appliances are produced.
According to the Turkish White Goods Manufacturers Association (TURKBESD), the white
goods sector is one of the leading sectors with its employment contribution and efficiency
in exports. Companies that produce goods and services in the white goods sector, which
are in many sectors, also need effective complaint management policies. It is very
important for companies to find channels that customers can reach easily, get quick
solutions and be satisfied with the solutions they receive. In the study conducted for the
durable consumer goods sector, it has been seen that word of mouth has an effect on
brand preferences.
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Gray relational analysis (GRA) is a decision making technique used in uncertainty situations
in multi-criteria decision problems. GIA was developed by Deng in 1982 and is used as a
method to assist decision making in different areas when faced with incomplete, uncertain
and insufficient information. Gray relational analysis provides a clear and precise definition
of all the relationships in a system of all existing situations in certain study subjects. The
advantages of gray relational analysis are that it allows many criteria to be considered
together, can be evaluated even in cases where the number of data is low, there are no
strict rules for sample size, and it allows sorting according to the degree of relationship in
cases where the distribution is not known or not normal. Gray relational analysis has been
used in financial performance evaluations in sectors such as tourism, finance and logistics.
It is seen that the gray relational analysis is also used in the personnel selection process and
in the housing purchase decision making studies.

This study was conducted to understand the complaints management processes of
companies that provide products and services in the durable consumer goods sector. There
are many companies in the sector, the evaluation of the complaints management policies
of the companies and the options for determining the most effective management among
the companies and the criteria are determined in order to rank the options. In the study,
one-year data was obtained from the website for the relevant sector in the period of
December 2020, over sikayetvar.com. The communication channels of the related
companies with the customers are determined through their official websites. Complaint
management data of Arcelik, Beko, Bosch, Electrolux, Grundig, Profilo, Siemens, Simfer and
Vestel, which are companies in the durable consumer goods sector, were analyzed. It is
understood that among the complaints management criteria of the companies, the
resolution rate, solution time, satisfaction and easy accessibility of the customers to the
companies are very important. According to the results of the analysis, it is seen that
Simfer, Arcelik and Vestel are in the top three places. It is necessary for companies to
manage processes to meet customer expectations, develop processes that will prevent
complaints from arising, manage the channels that customers can easily reach while
resolving complaints in a short time, and measure customer satisfaction after the solution.
Resolving complaints in a short time and positive results for customers will reflect positively
on the competitiveness of companies today and in the future.
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Yoksulluk ile Miicadelede Vergi Politikalarinin Rolii

irem DIDINMEZ?

0Oz
Bu calismada yoksulluk sorunu ile micadelede kullanilan vergi
dizenlemelerinin degerlendirilmesi amacglanmaktadir. Gunimuz
toplumlarinin 6nemli sorunlarindan biri olarak gosterilen yoksulluk
ekonomik boyutunun yani sira sosyal, siyasal ve psikolojik boyutlari
olan ¢ok yonli bir kavramdir. Farkli gelismislik diizeylerinde bulunan
Ulkelerde 6nemli sorunlar arasinda yer alan yoksulluk, bazi Glkelerde
refah devleti anlayisinin yerlesmesi ile birlikte sosyal politikalar
arasinda yer edinmistir. Sosyal refah devlet anlayisinin benimsendigi
devletlerde, 6zellikle ekonomi alanina dogrudan midahale edilerek
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Abstract

In this study, it is aimed to evaluate the tax regulations used in the
fight against the problem of poverty. Poverty, which is considered
one of today's critical problems in a wide range of countries with
different development levels, is a multi-dimensional concept with
social, political, and psychological aspects and the economic one. It
has taken its place among social policies with the establishment of
the welfare state understanding. In social welfare states, it is seen
that the problem of poverty is struggled with policy tools such as
public expenditures and taxes, by directly intervening in the
economy. Taxation systems are shaped in line with the social
purpose of fiscal policy, taking into account different practices such
as indirect-direct taxes, flat- progressive- regressive rate taxation
regulations, and subjective and objective factors with the aim of
ensuring economic and political stability, achieving growth and
development goals and ensuring justice in income distribution. Thus,
important steps are taken to eliminate the problem of poverty with
the social purposes of taxes in order to achieve policy goals.
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Giris

Birlesmis Milletler (BM) tarafindan 1987 yilinda yayinlanan “Ortak Gelecegimiz” adli raporda
simdiki ve gelecekteki nesillerin ihtiyaclarinin dikkate alinarak mevcut ihtiyaglarin
karsilanmasini mimkin kilan sistemler, slrdurdlebilir kalkinma cergevesinde sekillenen
sistemler olarak nitelendirilmektedir. Strdirulebilir kalkinma kavrami, cevre, sosyal gtivenlik,
sosyal hizmetler, barinma, dogal kaynaklar, sosyo-ekonomik politikalar, cinsiyet esitligi,
yoksulluk ile mlcadele, kaliteli ve saglikli yasam standartlari, gida glvenligi, egitimde firsat
esitligi, Uretim ve tuketim sulregleri gibi ekonomik, sosyal ve politik pek c¢ok konuyu
kapsamaktadir. Bu ¢ercevede slrdirulebilirligin saglanabilmesi icin uluslararasi isbirligi ile
ekonomik ve mali yapinin sosyal vyaplyl destekleyecek sekilde tasarlanmasi &nem
tagimaktadir. Bu kapsamda Diinya Bankasi, BM, Uluslararasi Para Fonu gibi pek ¢ok kurulus
az gelismis Ulkelere ve gelismekte olan llkelere dis yardimlar saglayarak destek vermektedir.
Dinya Bankasi pek cok ulkeye gida, egitim, barinma ve kredi imkanlarinin artirilmasi igin
yoksullukla micadele programlari ile destek sunarken; BM “Sirdirulebilir Kalkinma
Hedefleri” dogrultusunda 2030 yilina kadar yoksullugun ortadan kaldiriimasina yonelik
politikalarin 6Gnemine vurgu yapmaktadir.

BM’in 2015 yilinda baslattigi 2030 yili “Strdurulebilir Kalkinma Hedefleri”nin dnceliklerinden
biri yoksulluk sorununun ortadan kaldirilarak tim dinyada saglikh bir gezegende herkesin
baris, refah ve firsat esitligi icinde yasamasidir. Bu kapsamda 2030 yilina kadar yoksullugu her
bir birey icin ortadan kaldirmak, ulusal yoksulluk tanimlari cercevesinde yetiskin ve cocuk
yoksullugunu yari yariya azaltmak, gerekli kesimlere sosyal koruma programlari uygulamak,
temel hak ve oOzglrliukler cercevesinde cinsiyet ayrimi gozetmeksizin herkese temel
ihtivaclarini karsilayacak kaynaklari saglamak, ani degisiklige neden olabilecek dogal afetler
ile mucadele etmek hedeflenmektedir.

Surdurulebilirlik hedeflerini gergeklestirebilmek igin yoksulluk gibi sosyal sorunlar ile
micadele cergevesinde toplumsal ihtiyaclarin karsilanmasi ve sosyal refahin maksimize
edilmesi amaci ile politikalar gelistirmeye baglayan devletler daha fazla kamu harcamasi
yapmak zorunda kalmis ve bu kamu harcamalarinin finansmaninin saglanmasi icin daha fazla
kamu gelirine ihtiyac duymaya baslamistir. Bu baglamda devletler barinma, egitim, yiyecek,
saglik hizmeti sunmak gibi sosyal amaclar ile harcamalar yaparak toplumda yeterli kaynaga
erisimi olmayan gruplara yoénelik transfer harcamalari gerceklestirmislerdir. Bahsi gecen
harcamalarin finansmani igin gereken kamu geliri ihtiyaci ise genellikle vergiler ile
karsilanmaktadir. Finansman kaynagi olarak vergilerin tercih edilmesinin nedeni bor¢lanma
gibi diger gelir getirecek kaynaklara kiyasla ekonomi ve sosyal yapi Uzerinde daha az bozucu
etkiye yol agmasi, srdlrllebilir olmasi ve uzun vadede sosyal refahta azaltici etkiye neden
olmamasidir. Boylece hem toplumsal refah maksimize edilebilecek hem de toplumdaki her
bir bireyin topluma entegrasyonu saglanarak hedefler ile uyumlu sonuclara ulasilabilecektir.

Literattrde yoksulluk sorunu ile micadele konusunu inceleyen ¢ok sayida ¢alisma olmasina
ragmen bu calismalarin yoksulluk ve yoksulluk ile micadeleye ekonomik bir bakis acisi ile
odaklandiklari gorilmektedir. Bu nedenle calismada yoksulluk ile micadele konusuna
vergilerin sosyal amaci cercevesinde yaklasilarak teorik bir bakis acisi ile degerlendirme
yapilmasi amaglanmaktadir. Bu kapsamda calismada oncelikle yoksulluk kavrami Gzerinde
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durulacak; ardindan sirddrtlebilir kalkinma hedefleri ile iliskili olarak yoksullugun boyutu
aciklanacak; daha sonra sosyal politikalarin yoksulluk ile iliskisi ortaya koyulacak; ardindan
yoksulluk ile mucadele yaklagimlari ele alinacak ve son olarak sosyal bir politika araci olarak
vergilerin yoksulluk sorunu ile miicadeledeki roli degerlendirilecektir.

1. Yoksulluk Kavrami

Gelismis, gelismekte olan ya da az gelismis Ulke gruplari fark etmeksizin tim Ulkelerde
yoksulluk sorunun olmasi yoksulluk ile micadele konusunun ulusal ve uluslararasi boyutta
ele alinmasina neden olmustur. Bu baglamda yoksulluk tarihsel sirec icinde kapsami,
nedenleri ve icerigi degisen bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir ve farkli sekillerde
tanimlanmaktadir.

Yoksulluga iliskin tanimlamalar incelediginde genellikle yoksullugun gelir dizeyi ile iliskili
olarak ele alindigi gorulmektedir. Yoksulluk ile ilgili ilk sistematik ¢alismalardan biri olan
Rowntree’nin (1901) calismasinda yoksulluk, insanin fizyolojik ihtiyaclarinin karsilanmasina
yetecek diizeyde gelire sahip olmamasi seklinde tanimlanmaktadir. Zastow’a (2015) gore ise
gelir duzeyi ile iliskilendirilen yoksulluk; insanlarin sosyal, ekonomik, psikolojik ve kilturel pek
cok alanda ortalamanin altinda bir hayat yasamasi anlamina gelmektedir. Benzer sekilde
Seyyar (2002) da diger insanlara kiyasla daha disik dizeyde gelir elde edilmesi nedeniyle
insan onuruna yarasir bir seviyenin altinda hayat slrtlmesini yoksulluk olarak ifade
etmektedir. Bir baska tanima gore de yoksulluk, insanlarin giyinmeden yiyecege, barinmadan
sagliga, egitimden glvenlige kadar en temel ihtiyaclarini karsilayacak kaynaga sahip
olmamasidir (Topgdl, 2013).

Yoksulluk kavraminin tanimlanmasinda ve o6lclilmesinde uluslararasi calismalar arasinda
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (United Nations Development Programme (UNDP))'nin
calismalari on plana ¢ikmaktadir. BM tarafindan ydratilen ¢alismalarda yoksulluk sorunu
sadece gelir ile ilgili olarak degil; daha detayh bir analiz ile strdirdlebilir kalkinma
cercevesinde ele alinmaktadir. 2015 yilinda Birlesmis Millet Kalkinma Zirvesi’'nde kabul edilen
“Surdurulebilir Kalkinma Hedefleri” arasinda ilk sirada “yoksullugun olmamasi” yer
almaktadir. 2000 yilinda BM’in belirledigi “Milenyum Kalkinma Hedefleri”nin devami
niteliginde olan “Surdurulebilir Kalkinma Hedefleri” yoksulluk sorunu ile micadele edilmesi,
cinsiyet esitligi, egitim, saglik gibi beseri sermayenin gelismesine yonelik alanlarda firsat
esitliginin saglanmasi, salgin hastaliklarla micadele edilmesi ile sirdurulebilir ekonomik
biyime ve kalkinmanin gerceklestiriimesi amaclarina odaklanmaktadir. Yoksullugun
ekonomik, sosyal, kulttrel ve politik pek ¢ok boyutunun olmasi, herkes icin yoksullugun
ortadan kaldirilmasi hedefinin, strdirilebilir kalkinmanin ilk sirasinda yer almasina neden
olmustur. Bu kapsamda UNDP’ye (1998) gore yoksulluk, insani gelisme icin gereken hayat
boyu saglikh bir yasam, 6zgurlik, 6zgliven ve sayginlik, yaratici bir hayat ve hayat standardinin
ortalama bir sekilde korunmasi ve strdurtlmesi gibi zorunlu firsatlari ifade etmektedir. Bir
baska deyisle, bir ailenin ya da bireyin temel ihtiyaglarini karsilayacak imkanlara sahip
olmamasi, gidecek bir okul veya klinigin olmamasi, kisinin yiyecek yetistirecegi arazinin veya
gecimini saglayacak bir isinin olmamasi ve gerektiginde krediye erisiminin olmamasi yoksulluk
olarak degerlendiriimektedir. Bu gercevede yoksulluk, insanlarin topluma etkin bir sekilde
katilmak icin yeterli kapasiteye sahip olmamasi durumudur.
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Genel bir degerlendirme ile yoksulluk, toplumsal olarak algilanan gereksinimlerin eksiligini
ifade etmektedir. Yapilan agiklamalar kapsaminda yoksullugun, ihtiyaglarin yeterli diizeyde
karsilanamamasi, maddiimkanlarin eksikligi nedeniyle ihtiyaglarin karsilanmasinda sorunlarin
ortaya c¢ikmasi ve ihtiyaglarin sosyal olarak tanimlanmasi, olmak Uzere i¢ temel unsuru
oldugu gorilmektedir. Bu baglamda farkli nedenleri olmakla birlikte yoksulluk icinde yasayan
insanlarin yasam standartlarinin kabul edilebilir bir asgari standardin altina oldugu kabul
edilmektedir.

1.1. Yoksulluk Tarleri

Yoksullugun farkli gelismislik duzeylerinden Ulkeleri etkileyen kiresel bir sorun olarak
gorllmesi ve ekonomik, sosyal ve politik boyutlarinin dnem tasimasi yoksulluk kavraminin
kapsaminin genislemesine ve farkli yoksulluk tirlerinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
Literatlrde yoksulluk ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde mutlak yoksulluk, goreli
yoksulluk, objektif yoksulluk, stbjektif yoksulluk, kentsel yoksulluk, kirsal yoksulluk ve insani
yoksulluk gibi pek cok yoksulluk tiirt ile karsilasiimaktadir.

Bu cercevede ele alinan ilk yoksulluk tirt mutlak yoksulluktur. Mutlak yoksulluk, Glkelerin
kalkinma hedeflerine ulasmasi bakimindan 6nem tasimaktadir ve bireyler tarafindan elde
edilen gelirin temel ihtiyacglari karsilayacak diizeyde olmamasi nedeniyle bireylerin yoksulluk
sinirinin altinda olmasi anlamina gelmektedir (Bourguignon, 2004). Bir baska deyisle mutlak
yoksulluk, fiziksel ve sosyal olarak gerekli ihtiyaglari karsilamak Uzere belirlenmis sabit bir
satin alma glicline sahip olunmamasidir (Senses, 2014). Baslangicta gidaya yonelik tiketim
harcamalari ile iliskilendirilen mutlak yoksulluk daha sonra egitim, saglik gibi diger fiziksel
gereksinimleri de kapsayacak sekilde daha genis anlamda ele alinmaya baslamistir. Zastrow’a
(2015) gore ise mutlak yoksulluk, yasamin en temel gereksinimlerinden yoksun olan insanlari
ifade etmektedir ve barinma, yiyecek veya giyecek gibi temel gereksinimlerini karsilayamayan
kisi veya ailelerin sayisinin tahmin edilmesiyle 6l¢iimektedir.

Yoksullugun parasal boyutunun yani sira sosyo-psikolojik boyutuna o6zellikle uluslararasi
alanda vurgu yapilmasi bir diger yoksulluk tirt olan goreli yoksulluk kavraminin giindeme
gelmesine neden olmustur. Goreli yoksulluk, siniri iyi tanimlanmis bazi temel ihtiyaclar
acisindan degil; nifustaki belirli bir gelir standardinin sabit bir orani olarak ortalama gelir ya
da medyan gelir gibi kavramlar ile tanimlanmaktadir (Bourguignon, 2004). Géreli yoksullukta
bireylerin mevcut durumlari toplumdaki diger bireyler ile karsilastirilmaktadir. Goreli
yoksullukta bireylerin icinde yasadiklari toplumda kabul edilen asgari yasam dizeyinin altinda
olan bireyler yoksul kabul edilmektedir. Bu ¢ercevede goreli yoksulluk, toplumdaki gelir
dagilimi ve refah dizeyi farkliliklarina odaklanmaktadir. Sen’e (2002) gére yoksulluk, mutlak
ve goreli yoksulluk kosullarini iceren yeniden dagitimci bir adalet sorunudur. Bu durum
“yoksullugun” sosyal bir varlik olan insan ihtiyacglarinin karsilanmasi bakimindan daha genis
kapsamli bir kavram olduguna isaret etmektedir.

Mutlak yoksulluk ve goreli yoksulluk turleri ile iliskili olan bir diger ayrim objektif ve stbjektif
yoksulluktur. Objektif yoksulluk insanlarin mutlak veya goreli olarak belirli hayat standardinin
altinda oldugu durumda; slibjektif yoksulluk ise bireylerin kendilerini digerlerine kiyasla daha
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disik imkanlara sahip olarak degerlendirmeleri durumunda ortaya gikmaktadir (Lipton,
1997).

Sosyal ve ekonomik eksikliklerin ortaya ¢iktigl mekana gore ayrim yapildiginda ise kirsal ve
kentsel yoksulluk turleriile karsilasilmaktadir. Kirsal yoksulluk, kirsal bolgelerde issizlik sorunu
ile ilgili olarak ortaya cikan yaygin eksik istihdam, calisanlarin hukuki haklarinin yeterince
tanimlanmamasi, isglicinin korunmamasi, yeterli sosyal korunmanin saglanamamamis
olmasi ve kirsal bolgelerde yasayanlarin gelir dizeylerinin disukligu nedeniyle karsi karsiya
kalinan yoksullugu ifade etmektedir (ILO, 2008). Kirsal alanda yoksullugun artmasi,
calisanlarin énemli bir kisminin tarim faaliyetlerinden gelir elde etmesi ve iklim degisikligi
sorununun tarimsal Gretim alaninda ortaya ¢ikardigi sorunlar kirsal alanlardan kentlere gogiin
yasanmasina neden olmus ve bu durum kentsel yoksulluk sorununu ortaya cikarmistir
(Helgason, 2020). Kentsel yoksulluk, sanayilesmis sehirlerde bulunan, konforlu yasam
standartlarinin olusturulmasi, bireyselligin artmasi, toplumsal parcalanma ve ikililesme gibi
sireglerin kombinasyonunun sonucu olan bir dizi ekonomik ve sosyal zorluklara atifta
bulunmaktadir (Cano-Hila, 2020).

Yapilan agiklamalar gergevesinde yoksullugun pek cok boyutuna vurgu yapilmasi yoksullugun
kapsaminin daha detayli incelenmesine neden olmustur. Bdylece yoksulluk gelirin yani sira
saglik ve egitim olanaklarinin yetersizligi, bilgi ve iletisim yoksunlugu, insani ve siyasi haklarin
kullanilamamasi, haysiyet, gliven ve 6z sayginin yoklugu gibi pek ¢ok unsur ile iliskili olarak
ele alinmaya baslamistir (UNDP, 1997). Yoksullugun bir insan haklari ihlali oldugu son
donemlerde 6zellikle vurgulanmaktadir (OHCHR, 2004). Bu durum, yoksulluk kavraminin
insani gelismislik ile iliskilendirilmesine yol agmistir. 1997 yilinda UNDP insani Gelismislik
Raporu’nda yer verilen insani Yoksulluk Endeksi, yoksullugu, gelir yoksullugundan ayirmis ve
“insani yoksulluk” kavrami giindeme gelmistir. insani yoksulluk, okuryazarliktan beslenme
olanaklarina anne- ¢ocuk sagligindan salgin hastaliklara ortalama yasam slresinden temel
insani yeteneklerin eksikligine kadar pek c¢ok konu ile iliskilidir. Bu durum bireysel ve
toplumsal etkileri olan yoksulluk ile mucadele edebilmek icin yoksullugun ekonomik ve
ekonomik olmayan boyutlarinin net bir sekilde ortaya koyulmasini gerektirmektedir (Horejsi
ve Sheafor, 2015).

2. Son Dénemlerde Kiresel Dizeyde Yoksullugun Boyutu

2030 yilina kadar, ulusal tanimlara gore tiim boyutlariyla yoksulluk icinde yasayan her yastan
erkek, kadin ve cocuklarin oranini en az vyari yariya azaltmak strdurilebilirlik hedefleri
acisindan 6nem tasimaktadir.

1990 ile 2015 vyillari arasinda asiri yoksulluk icinde yasayan insan sayisi oraninda disds
yasanmis olmasina ragmen pek cok insan hala temel ihtiyaclarini karsilayabilmek icin
micadeleye devam etmektedir. 2010 yilinda %15,7 olan asiri yoksulluk icinde yasayan dinya
nufusu 2015 yilinda %10,0’a; 2017 yilinda ise % 9,3’e gerilemistir (United Nations, 2020).
Ancak son donemlerde ozellikle kiiresel diizeyde énemli bir sorun olan yoksullugun azalma
hizinda yavaslamalar oldugu gorilmektedir.

Yoksulluk ile micadele konusunda yasanan sorunlar 2019 yilinda tim dinyay! etkisi altina
alan Covid- 19 salgini ile farkh bir boyut kazanmis ve yoksulluk ile micadele konusunda
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ulkelerin beklenen ilerlemeyi kaydedemesine yol agmistir. Ulkeler tarafindan agiklanan sosyal
politikalar araciligi ile pandemi déneminde ¢ok sayida insana destek saglanmis olmasina
ragmen 4 milyardan fazla insan bu desteklerden yararlanamamistir (United Nations, 2021b).
Koronavirls pandemisinin etkileri ile yoksullugun azaltilmasinda kaydedilen ilerlemenin
onemli bir kismi tersine cevrilerek 1990°li yillarin sonlarindaki Asya Krizi'nin ardindan 2020
yilinda ilk kez kiresel diizeyde asiri yoksullukta artis yasanmistir (United Nations, 20213, s.
26). Yapilan arastirmalara gore asiri yoksulluk orani 2019 yilinda %8,2, 2020 yilinda ise
%8,8’dir (United Nations, 2020, s. 24). BM’in 2021 yih Surdurulebilir Kalkinma Hedefleri
Raporu’na gore 2020 yilinda ek 119-124 milyon insanin asiri yoksulluk icinde yasadigi ve asiri
yoksulluk ile mucadelede belirlenen hedefin gerisinde kalindigi ifade edilmistir. Yapilan
tahminlere gére 2030 yilinda asiri yoksulluk oraninin %7 olmasi beklenmektedir (United
Nations, 2021b). Bu durum 2030 vyilinda asiri yoksullugun sona erdirilmesine iliskin
surdurulebilir kalkinma hedefine ulasilamayacagini gostermektedir.

Covid- 19’dan 6nce dahi tlkelerin 2030 yilina kadar yoksullugu sona erdirme hedefine ulasma
yolunda yeterli ilerlemeyi gosterememis olmasi bu konuda acil ve 6nemli eylem planlarinin
hazirlanmasi gerekliligini vurgulamaktadir. Covid- 19 pandemisiile birlikte 71 milyondan fazla
insanin asiri yoksulluk iginde yasayacagina iliskin tahminler salginin ekonomik etkileri daha
glcll bir sekilde hissedilmeye basladik¢a, yoksullari ve savunmasizlari korumak igin sosyal
politikalarin 6nemini artmistir (United Nations, 2020, s. 24). Boylece yoksulluk, sosyal
politikalar arasinda yeniden giindeme gelmis ve micadele edilmesi gereken sosyal sorunlar
arasinda Ust siralarda yerini almistir (Bugra, 2008).

3. Yoksulluk Sorunu ve Sosyal Politikalar

Yoksulluk kavraminin devletler tarafindan sosyal bir sorun olarak ele alinmaya baslandigi
dénem 1300'li yillarda ingiltere’de uygulanan “Yoksulluk Kanunlar”na dayandirilsa da
Keynesyen ekonomi déneminde kurumsallasan refah devletleri ile birlikte yoksulluk, sosyal
refahin maksimizasyonu kapsaminda Uzerinde daha ¢ok durulan konulardan biri olmustur.
Bireysel ihtiyaclarin yani sira toplumsal ihtiyaclarda ortaya c¢ikan artis sosyal refahin
gozetilmesi amaci ile devletlerin adalet, glivenlik gibi hizmetlerin yani sira sosyal alanda da
rol Gstlenmesine yol agmistir. Bu kapsamda toplumda yasayan her bir bireye belirli dizeyde
gelir, sosyal glivence ve kamu mal ve hizmeti sunulmasina iliskin dizenlemeler ile piyasalar
yonlendirilerek; ayrimciligin olmadig, esitlik¢i, demokratik bir diizen ile sekillenen standartlar
cercevesinde yasama imkani saglanmasina yonelik politikalar gelistirilmesi amaclanmaktadir
(Briggs, 1961, s. 228). Boylece refah devletleri, ekonomide verimliligin ve etkinligin
saglanmasi, tam istihdam hedefine ulasilmasi, benimsenen politikalarin sirdurulebilirliginin
saglanmasi, mevcut kaynaklarin yeniden dagitimi, gelir dagiliminda adaletsizlik sorunun
¢6zllmesi, sosyal entegrasyonun saglanmasi, ekonomi alaninda oldugu gibi sosyal alanda da
istikrar saglanarak yoksullugun azaltilmasi amaclari dogrultusunda politikalar uygulamaya
baslamislardir (Headey vd., 1999).

Sosyal refah devleti anlayisinin yayginlastigi 1929 Biyuk Buhrani sonrasi donemlerden bu
yana insanlarin birbiri ile nasil etkilesime girdigi de dahil olmak Gzere insan hayatinin pek ¢ok
boyutu sosyal, ekonomik ve politik alanda arastirma konusu yapilmistir. Yoksullugun
ekonomik, sosyal ve politik boyutlarinin olmasi yoksulluk ile micadele icin gelistirilen politika
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araclarinin da ¢ok yonli olmasi gerekliligini ortaya gikarmaktadir. Yoksulluk, yalnizca fiziksel
olarak hayatta kalmak igin yetersiz kaynaklara sahip olmak anlamina gelmemekte; ayni
zamanda yasam standartlarini gz 6ninde bulundurarak bir topluluga tam entegrasyonu
engelleyen kosullarin bir batind olarak ifade edilmektedir. Bu nedenle yoksulluk sorunu ile
micadele ederken sosyal politika araglarinin aktif kullaniimasi énem tagimaktadir.

Devletlerin toplumda esitlik, adalet, refah ve sosyal alanda korumanin saglanmasi amaci ile
uyguladigl politikalar sosyal politikalardir (Alcock, 2008, s. 4-5). Bu kapsamda Ulkeler
yoksullugun ortadan kaldirilmasini etik, sosyal, politik ve ahlaki bir zorunluluk olarak kabul
etmisler ve kalkinmanin strdrdlebilir olmasi igin  toplum refahinin gz 6nlnde
bulunduruldugu politikalari uygulamayi tercih etmislerdir.

Gelismis Ulkelerden gelismekte olan Ulkelere kadar tim Ulke gruplarinda yoksullugun
yasanmas! yoksulluk ile micadelede Ulkelerin politikalar gelistirmesine neden olmustur.
Asagida yer alan Tablo 1'de yoksulluk sorunu ile micadele icin de 6nem tasiyan eski ve yeni
politika araclari gosterilmektedir.

Tablo 1. Eski ve Yeni Politika Araclari

(iceridekiler)

sigortasi

Eski Sosyal Yeni Sosyal Politikalar
Politikalar
Gelir ve Is Koruma Aktiflestirme/Sosyal ihtiyag Odakli
Politikalar Yatirim Politikalari Sosyal Koruma
Politikalari
Aile Politikasi Gocuk ve aile payr | Cocuk ve vyasl bakim | Disik  gelirliler
(transferler) hizmetleri icin siibvanse
Dodum izni edilmis gocuk
ogum zni bakim hizmeti
isgiicl Pasif destekler | Aktif isglict piyasasi issizler(uzun
Piyasasi/issizlik (iceridekiler) ) . streli) igin ihtiyag
e Beseri sermayeye egitim .
Politikasi o .. odakl gelir
Istihdamin destegi o
destegi
korunmasi
Emeklilik Politikasi Aylik baglama | Disaridakiler icin emeklilik | Cocuk biyutmede

emeklilik kredisi

Evrensel asgari
emeklilik

(transferler)

entegrasyon programiari

Maluliyet Sigortasi Ayhk baglama | Entegrasyon politikalar
(transfer)
Sosyal Yardim Yoksulluk  yardimi | Aktiflestirme ve vyeniden | Calisan yoksullara

gelir destegi
(negatif gelir
vergisi vb.)

Kaynak: Hausermann, 2012, s. 6
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Tablo 1’e gore Ulkeler tarafindan kullanilan sosyal politika araglarinin bir kismi kuramsal
dizen ile bir kismi ise sosyal kamu harcamalarinin yonetilmesi ile ilgilidir. Sosyal sorunlarin
¢6zUminde benimsenen politikalarin degisen kosullara gore sekillenmesi son dénemlerde
transfer odakl politikalar yerine hizmet odakli politikalarin benimsenmesine yol agmistir
(Huber ve Stephens, 2006, s. 143). Tablo 1'de yer alan politika araclari kullanilarak toplumda
gelir dagiliminda adalet ve esitlik saglanabilecek, verimlilik artisi ortaya cikacak, egitim ve
saglikta firsat esitligi saglanabilecek ve sosyal refahin maksimize edilmesi hedefi
gerceklestirilebilecektir (Sinn, 1994, s. 1-2). Boylece sadece kronik yoksulluk sorunu ile
micadelenin yani sira toplumdaki dezavantajli gruplarin hayat kosullarinin detayli bir sekilde
analiz edilerek yoksulluk ile micadelede hedefler ile uyumlu sonuglara goéttrecek politikalar
belirlenebilecektir (Saraceno, 2002).

4. Yoksulluk ile Miicadele Yaklasimlari

Yoksulluk sorunu ile micadele icin etkin politika araclarinin gelistirebilmesi amaciyla yapilan
calismalarda oncelikle yoksullugun nedenlerinin tespit edilmesi gerekmektedir. Yoksullugun
nedenlerini kapsaml bir sekilde ortaya koyan Zastrow’a (2005) gére yoksulluk, is gicu
piyasasindaki sorunlar, gelir dagilimi dengesizlikleri, saglik ve egitim alanindaki yatirimlarin
yetersizligi, uluslararasi arenadaki rekabet, krizler, enflasyon gibi ekonomik kaynakh
olabilecegi gibi demografik faktorler, sosyo-psikolojik faktorler, toplumsal ve bireysel
sorunlar, nufus, cinsiyet ayrimciligi gibi sosyal nedenlerden de kaynaklanabilmektedir.
Yoksullugun ekonomik, sosyal ve siyasal farkli boyutlarinin olmasi yoksulluk sorunu ile
micadele edilmesinde farkli yaklasimlarin benimsenmesine neden olmustur. Bu kapsamda
ilk olarak temel alinacak yoksulluk yaklasiminin belirlenmesi 6nem tasimaktadir.

Atherton (1992) vyoksulluk ile mucadele politikalarini uygulama surelerine gore
siniflandirmistir. Buna gore yoksulluk ile micadele yaklagimlari, uygulamada olan politikalarin
tekrar degerlendirilmesi, sosyo- ekonomik yapi dikkate alinarak yeni politikalarin gelistirilmesi
icin mevcut politikalarda degisiklik yapilmasi ve sosyal reformlardan yararlaniimasi olmak
Uzere Ug bakimdan ele alinmistir (Senses, 2014, s. 219).

Drakakis-Smith (1996) ise yoksulluk ile mucadele kapsaminda koruyucu ve gelistirici
politikalar ile ilgili alanlara midahale edilerek yoksulluk sorunu ile micadele edilebilecegini
one stirmustlr. Bu kapsamda koruyucu politikalar yoksulluk sinirinin altinda ve yoksulluk
sinirinin ¢ok az Gzerinde olanlarin toplumsal diizende ortaya ¢ikabilecek olumsuz durumlar
karsisinda korunmasina odaklanirken; gelistirici politikalar ise vatandaslarin uzun vadede
egitim, saghk, barinma, giyinme gibi pek c¢ok alana erisiminin kolaylastiriimasi ve
yayginlastiriimasina odaklanmaktadir.

Yoksulluk ile micadele cercevesinde genel kabul géren bir diger yaklasim ise dolayli yaklasim
ve dolaysiz yaklasim olmak Gzere ikiye ayrilmaktadir (Senses, 2014, s. 219). Dolayh yaklasim,
1960’ yillara kadar uygulanan ve yoksullugu biytume ile iliskili olarak ele alan yaklasimdir.
Dolayli yaklasima gore blytume saglandiginda ve strdurdlebilir oldugunda hem dustk gelirli
grupta yer alan yoksullarin daha fazla gelir elde etmesi saglanabilecek hem de hayat standardi
yUkselecektir (Bhagwati, 1988). Senses’e (2014) gére blylime hizi artirildiginda yoksulluk ile
micadelede etkili politikalar gelistirilebilecektir. Dolayli yaklasimda mutlak yoksullugu hizla
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azaltma hedefine ulasmak icin glcll, Ulkeye 06zgl blylme ve dagitim politikalari
kombinasyonlarinin belirlenmesi 6énem tasimaktadir (Bourguignon, 2004, s. 1). Farkh
gelismislik dizeylerinden Glkelerde blyime hizlarinin farkli olmasi ve blylimenin gelir
dagilimina etkileri dikkate alindiginda bliylimenin hizlandigi dénemlerde gelir dagilimindaki
esitsizliklerin artmasi gibi nedenler gelir dagilimi esitsizligi, bliyime ile yoksulluk arasindaki
iliskinin belirsiz olmasina neden olmustur (Cardoso ve Helwege, 1992). Bir baska deyisle, gelir
dagiliminin daha dengeli oldugu Ulkelerde blyime yoksullugun azalmasinda etkili bir rol
oynarken; gelir dagiimmin dengeli olmadigl Ulkelerde buylimenin yoksullugu
artirabilecegine iliskin sonugclara ulasimistir (Senses, 2014). Bu durum yoksulluk ile
mucadelede 1970’li yillardan itibaren dolaysiz yaklasimlarin 6n plana ¢ikmasina yol agmistir.

Dolaysiz yaklasimlar, devletin maliye ve iktisat politikasi araglari ile dogrudan ekonomiye
midahalesi yoluyla yoksulluk ile mucadele edilmesini ifade etmektedir. Bu kapsamda
devletler dogrudan bireylere destekte bulunarak gelirin yeniden dagitimi politikalari ile
yoksulluk sorununa ¢oziim getirmeye calismaktadir. Yoksulluk ile micadele etmek amaci ile
sosyal yardim politikalari, vergiler, kamu harcamalari, istihdam politikalari gibi araclar ile
yoksul kesimin refahini artiracak uygulamalar benimsenmektedir. Senses’e (2014, s. 240)
gore dolaysiz yaklasimlarin yoksulluk sorunu ile miicadelede basarili olabilmesi icin toplumda
yoksullukla mucadelenin dncelikli amaclar arasinda yer almasi ve bu kapsamda kullanilan
politika araglarinin genel kabul gdrmesi, yoksul olarak nitelendirilenlerin dogru bir sekilde
tespit edilmesi, hizli, etkili, verimli brokratik streclerin varligi ve dogru politikalari secebilen
birokratlarin ilgili alanlarda calismasi gerekmektedir.

Dolaysiz yaklasimlarda devletin ekonomi alanina dogrudan midahale ederek adaletli bir gelir
dagiliminin saglanmasina yonelik dizenlemeleri esas alinmaktadir. Bu gercevede yapilan
dizenlemeler incelendiginde ihtiya¢ duyulan gruplara yonelik sosyal harcamalarin yapildigi
dikkat cekmektedir. Gelir dagiliminda adaletin saglanmasi amaci ile yapilan harcamalar ile
ozellikle yoksul olan kesime dogrudan sosyal yardim sunulmaktadir. Sosyal kamu
harcamalarinin artmasi ise devletlerin daha fazla gelir ihtiyaci duymasina neden olmaktadir.
Artan sosyal harcamalarin finanse edilmesi amaciyla borglanma yolu tercih edildiginde sosyal
refahin olumsuz etkilenmesi durumu ile karsilasilabilecegi goz 6ninde bulunduruldugunda
finansman icin pek cok devletin vergi politikalarini tercih ettigi goralmektedir. Boylece
vergiler maliye politikasi araci olarak sosyal politikalarin gerceklestirilmesi bakimindan da
islev gbrmekte ve geliri yiksek olan kisilerden geliri distuk olan gruplara fon aktarimi
gerceklestirilerek gelirin yeniden dagitimi saglanabilmektedir.

5. Yoksulluk ile Miicadele ve Sosyal Bir Politika Araci Olarak Vergiler

1929 Blyuk Buhrani ile Keynesyen iktisadi dislncenin sosyal refah devleti anlayisini
kurumsallastirmasi devletlerin ekonomi alaninda daha fazla rol Ustlenmesine neden
olmustur. Bu cercevede devletin islevleri, dagitimda adaletin saglanmasi, boélisimde
etkinligin saglanmasi ve ekonomik istikrarin saglanmasi seklinde ifade edilmistir (Musgrave,
1959). Boylece kamu gelir ve harcama yonetimi ekonomi politikalarinin yani sira sosyal
politikalarin yarittilmesinde de énem kazanmistir.
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Bismarck tarafindan 1880’li yillarda glindeme getirilen “sosyal sigorta” uygulamalarinin 1942
yilinda Beveridge Raporu ile yeniden sekillendiriimesi sonucunda sosyal devlet anlayisi
yerleserek devletlerin sosyal alanda daha fazla rol Ustlenmesine ve daha fazla sosyal politika
uygulamasina neden olmustur (Flora ve Heidenheimer, 2009). Boylece devletlerin mali
amacin yani sira mali olmayan amaclarla da ekonomiye yon verdigi distincesi yayginlasmistir.
Beveridge Raporu ile devletlerin egitim, saglik, barinma, gida, sosyal hizmetler, cevrenin
korunmasli, sosyal glvenlik, cevresel sorunlar ve yoksulluk ile muicadele kapsaminda
gerceklestirdigi sosyal nitelikteki kamu harcamalarinin finanse edilebilmesi icin vergileme
politikalari 6Gnem kazanmistir (Karabacak, 2012, s. 226). Vergi dizenlemeleri araciligi ile vergi
yukinin toplumda adaletli ve dengeli bir sekilde dagilmasi, gelir ve servetin yeniden dagitimi
yolu ile esitlik ve adaletin saglanmasi, ekonomik etkinlik, istikrar ve verimlilik hedeflerine
ulasilmasi, iktisadi kalkinma ve bliylimede sirdurulebilirligin saglanmasi, gelir ve servet
dagitiminda esitsizliklerin giderilmesi gibi ekonomik ve sosyal amacglar sosyal politikalara yon
vermektedir (Aydin ve Targay, 2011).

Sosyal refahin maksimize edilmesiicin toplumda adalet ve esitligin tesis edilmesinde devletin
mali alanda egemenlik vyetkisini kullandigl vergilendirme konusunda adalet ve esitligin
saglanmasi dnem tasimaktadir. Vergi adaleti ve esitliginin saglanmasi igin bireylerin mali
gugleri dikkate alinarak vergi sistemlerinin tasarlanmasi gerekmektedir. Vergilemede esitligin
iki boyutu vardir. Bu kapsamda yatay esitlik icin ayni durumda olanlarin ayni sekilde; dikey
esitlik icin ise farkli durumda olanlarin farkh sekilde vergilendirilmesi gerekmektedir. Vergi
adaletiicin bireylerin mali glicleri bir baska deyisle 6deme glicleri goz 6niinde bulundurularak
vergi sistemleri tasarlanmaktadir. Bireylerin kendisini ve ailesini gecindirecek kadarlik bir
gelirin Gzerindeki kisim olarak olarak ifade edilen 6deme glicinin géstergeleri gelir, harcama
ve servettir (Sen ve Sagbas, 2016, s. 13). Vergi 6deme giicline ulasmak igin kullanilan teknikler
yoksulluk ile micadelede 6nem taslyan unsurlar olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bu kapsamda
en az gecim indirimi, tarifeler, ayirma prensibi ile muafiyet ve istisnalardan yararlaniimasi gibi
teknikler kullanilabilmektedir.

En az gecim indirimi, temelleri Montesquie’ya kadar dayanan ve hayatin strdirilebilmesiicin
temel fizyolojik gereksinimleri karsilayacak kadar asgari dizeyde gelirin vergilendiriimemesini
ifade etmektedir (Edizdogan vd., 2013). En az gec¢im indirimi farkh sekillerde
uygulanabilmektedir. Bu kapsamda en az gegim indirimi miktari, vergi 6demekle yukimli
olanlarin kendisi, esi ve cocuklari goz 6ninde bulundurularak gelirden indirilerek vergi
mahtrahina ulasiliyorsa matrahtan indirim; vergi miktarindan dusdliyorsa verginden indirim;
kisinin kendisi, esi ve cocuklarinin sayisina bollnerek vergilendirme yapiliyorsa katsayi sistemi
uygulanmis olmaktadir (Edizdogan vd., 2013). En az gecim indirimi tekniginden genellikle
dolaysiz vergiler arasinda yer alan gelir Gzerinden alinan vergilerde yararlaniimaktadir.

Vergi 6deme glicline ulasmak icin kullanilacak bir baska yontem tarifeler uygulamaktir. Vergi
miktarinin belirlenmesi icin vergi matrahina uygulanan olgulere tarife adi verilmektedir. Vergi
adaletine ulasmak icin diz oranl, azalan oranli ve artan oranli tarifeler kullaniimaktadir. Vergi
oranin gelir dizeyi ile degismedigi, bir baska deyisle tim gelir diizeylerine ayni vergi orani
uygulandig takdirde diz oranh; gelir dizeyi arttikca vergi oraninin azaldigi durumda azalan
oranh, gelir dizeyi arttikca vergi oraninin arttiginda ise artan oranl vergi tarifelerinden
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bahsedilmektedir. Gelir dagiliminda adaletin saglanmasi, toplumdaki gelir ve servet esitsizligi
sorununun ortadan kaldirilmasi ve yoksulluk ile micadele edilebilmesi icin siklikla artan oranli
tarifelerden yararlanildigi gérilmektedir. Bu kapsamda artan oranl vergi tarifeleri, J. J.
Rousseau, A. Wagner gibi bir ¢ok bilim insani tarafindan toplumsal adaletin saglanmasinda
marjinal fayda yaklasimi esasi cercevesinde kabul gormektedir (Akdogan, 2016, s. 246).
Boylece vergileme konusunda da adalet gozetilerek yiksek gelir grubundaki bireylerden
disuk gelir grubundaki bireylere kaynak transferi gerceklestirilerek vergilemede adaletin
tesis edilmesine katki saglanmaktadir.

Vergileme alaninda adalete ulasmanin bir diger yontemi ise ayirma prensibinden
yararlanilmasidir. Ayirma prensibinde verginin kaynagini  olusturan unsur dikkate
alinmaktadir. Buna gére emek lGzerinden elde edilen gelirin sermaye Gzerinden elde edilen
gelire kiyasla daha dusik oranda ya da miktarda vergilendirilmesi esastir. Boylece emek geliri,
sermaye gelirinin karsisinda korunmaktadir (Mutluer ve Kuzeyli Dayang, 2019). Ayirma
prensibinin uygulanmasi gerektigine yonelik gorislerin temel dayanaklari emek gelirinin
kisiye bagl olmasi nedeniyle strekli bir gelir tliri olmamasi, konjoktirel dalgalanmalardan
sermaye gelirine kiyasla daha fazla etkilenmesi, emek geliri elde edenlerin vergi kagirma ve
vergiden kaginma imkanlarinin sinirli olmasi, emek gelirinin marjinal degerinin sermaye
gelirinden daha yuksek olmasi ve sosyal siniflar arasinda dengenin olusturulmasina katki
saglamasidir (Mutluer ve Kuzeyli Dayang, 2019, s. 78). Bahsi gecen olumlu ozelliklerine
ragmen ayirma prensibi karsiti olanlar ise sermaye gelirinin azalmasina yol agmasi, sermaye
geliri elde edenler tzerindeki vergi yikini artirmasi, sermaye gelirinin ekonomik blyime ve
kalkinmada 6nemli rol oynadigi gerekgesi ile ayirma prensibine elestiriler getirmektedir
(Akdogan, 2016, s. 257-259). 1907 yilinda ilk olarak ingilitere’de uygulanan ve daha sonra
diger Ulkelerin vergi sistemlerinde yer almaya baslayan ayirma prensibi zaman zaman yatay
esitlik ilkesinin 6niinde engel teskil etse de dzellikle sosyal adaletin saglanmasi agisindan
savunulmaktadir (Edizdogan vd., 2013, s. 257). Bu baglamda 6zellikle gelismis Glkelerde emek
geliri lehine uygulanan ayirma prensibi gelismekte olan Ulkelerde sermaye geliri lehine
uygulanmaktadir.

Ekonomik, sosyal ve hukuki nedenlerle bir kisim vergi konularinin ya da vergi mukelleflerinin
vergi karsisinda korunmalari yoluna gidilmesi vergilemenin bir sosyal politika araci olarak
kullanilmasi bakimindan énem tasimaktadir. Vergi konularinin vergilendirmenin disinda
tutulmasi istisna; vergi mukelleflerinin vergilendirmenin disinda birakilmasi ise muafiyet
olarak adlandiriimaktadir. Muafiyet ve istinaslara iliskin hususlarin hukuki dizenlemeler ile
belirlenmesi vergilerin kanuniligi ilkesinin bir geregi olmakla birlikte muafiyet ve istisnalara
iliskin dizenlemelerin hem vergi adaletine zarar vermeyecek hem de gelir dagiliminda
esitsizlik yaratmayacak sekilde belirlenmesi 6nem tasimaktadir (Akdogan, 2016; Edizdogan
vd., 2013). Ayrica muafiyet ve istisnalarin ¢ok sayida olmasi vergi sistemlerinin karmasik
olmasina neden olarak vergilerin acik, anlasiir ve net olmasinin 6ninde engel teskil
etmektedir. Bu nedenle sosyal refahin maksimize edilmesi icin esitlik ve adaletin
gerceklestiriimesinde muafiyet ve istisnalarin kontrolli bir sekilde toplum dinamikleri ile
uyumlu olarak uygulanmasi gerekmektedir.
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Vergileme alaninda 6deme gliciinin temel alinmasinin yani sira sosyal alanda esitligin ve
adaletin korunabilmesi icin bir diger unsur dolayli- dolaysiz vergi uygulamalari arasinda
dengenin saglanmasidir. Vergi sistemlerinde dolayli vergilerin paymin ylksek olmasi
ekonomik istikrarin saglanmasi, kaynak ve gelir dagiliminda adaletin tesis edilmesi gibi maliye
politikasinin ekonomik ve sosyal amaclari ile ters disen sonuglar ile karsilasiimasina neden
olabilmektedir. Dolayh vergi yikinin yiksek oldugu daha az gelismis toplumlarda vergi yuki
disuk gelir gruplarinin Gzerinde kalirken; dolaysiz vergilerin agirlkh olarak benimsendigi
gelismis Ulke gruplarinda vergi yiki daha yuksek gelirlilerin Gzerindedir. Vergi yikinin daha
yiksek gelir gruplari Uzerinde olmasi toplumsal adaletin gercgeklestiriimesine katki
saglamaktadir (Grown, 2010). Bir baska deyisle, dolaysiz vergilerin daha genis uygulama alani
buldugu Ulkelerde gelirin ve servetin vergiler araciligi ile yeniden dagilimi saglanarak disik
gelir gruplar lehine iyilesme saglanabilmektedir (TUSIAD, 2012). Bu nedenle dolaysiz
vergilerin yaygin oldugu vergi sistemlerinin yoksulluk ile micadele konusunda daha basaril
oldugu gorilmektedir.

iklim degisikligi sorunun neden oldugu dogal afetler gibi olumsuz durumlardan en fazla
etkilenen kesimlerden birinin yoksullar oldugu distntldiginde yoksulluk ile micadele
edilmesinde surdurilebilir ¢evre politikalarinin géz ardi edilmemesi gerekmektedir. Bu
nedenle iklim degisikligi sorunu ile micadele hem ulusal hem de uluslararasi arenada
Gzerinde durulmasi gereken konular arasinda yer almaktadir. Son dénemlerde sel baskinlari,
depremler, toprak kaymalari gibi dogal afetler strdurulebilir biytime ve kalkinma hedefleri
kapsaminda oncelikli alanlar arasinda yer almaya baslamistir (Turkiye Cumbhuriyeti
Cumhurbaskanhg Strateji ve Biitce Baskanhgl, 2019, s. 199). Bu cercevede karbon vergisi,
motorlu tasitlar vergisi, havayolu tasimaciligi vergisi gibi ulusal ve uluslararasi dizeyde
uygulanabilecek vergilerin iklim degisikligi sorunu ile micadelede ¢6zim olabilecegi
disiinilmektedir. Bu amacla Danimarka, isveg, Norvec gibi pek cok ilkede yesil vergi
reformlari glindeme gelmis ve ¢evrenin korunmasina yoénelik vergi dizenlemeleri yirurlige
girmistir (Sen ve Sagbas, 2016, s. 490). Boylece kaynak dagiliminda verimlilik saglanarak,
enerji, atik yonetimi, emisyon azaltimi gerceklestirilerek strdirulebilir bir cevre hedefine
ulasilabilecektir. Dolayisi ile yoksul kesimin ¢evresel sorunlar kaynakli daha biylk problemler
yasamasinin 6niine gecilebilecektir.

Yoksulluk ile micadele icin uygulanabilecek bir diger vergi uygulamasi negatif ve pozitif
dissalliklarin i¢csellestiriimesine iliskindir. Dissalliklar, fiyat mekanizmasi disinda bir ekonomik
birinin baska bir ekonomik birimin faaliyetlerini olumlu ya da olumsuz yénde etkilemesi
durumudur (Rosen ve Gayer, 2008, s. 71). Dissalliklarin varligi durumunda piyasada etkin
kaynak dagiliminin saglanamamasi, gelir ve servet dagiliminda esitsizliklerin ortaya ¢ikmasi,
ekonomik istikrarsizliklarin s6z konusu olmasi nedeniyle devletler ilgili alanlara midahale
ederek piyasada optimal dengenin saglanmasi icin politikalar gelistirmektedir. Bu ¢cercevede
negatif dissalliklarin oldugu alanlarda dizeltici vergiler ya da Pigou tipi vergiler, diferansiyel
vergiler, atik bedel uygulamasi vb. dizenlemeler ile kaynak dagiliminda etkinsizlik sorunu
giderilmeye calisiimaktadir (Stiglitz ve Rosengard, 2015, s. 139). Pozitif dissalliklarin s6z
konusu oldugu durumda ise devletler ilgili alanlara sibvansiyonlar ya da tesvik politikalari ile
destek vererek 6zel fayda ile sosyal faydayi esitleyebilecekleri uygulamalari benimsemektedir
(Rosen ve Gayer, 2008, s. 83-84).
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Yoksullugun ortadan kaldirilmasi icin micadele edilmesi gereken sorunlardan bir digeri
finansal istikrarsizliklardir. Ozellikle gelismekte olan ilkelerde kisa vadeli sermaye
hareketlerinin neden oldugu istikrarsizliklar ekonomileri olumsuz yoénde etkilemektedir.
Kuresellesme silrecinin  neden oldugu finansal hareketlilik sermaye hareketliligini
hizlandirarak gelismekte olan Ulkelerde finansal krizlerin artmasina yol agmistir. Finansal
serbestlesmenin ve finansal hareketliligin yol actigi olumsuz durumlar ile micadele edilmesi
ve ekonomiye istikrar kazandirilmasi icin ulusal ve uluslararasi dizeyde finansal islemler
vergisi, finansal faaliyet vergisi ve finansal istikrar katki fonu gibi vergi uygulamalari J. M.
Keynes gibi bilim insanlarinin yani sira BM, Diinya Bankasi, Uluslararasi Para Fonu gibi
uluslararasi kuruluglar tarafindan da 6nerilmistir. Boylece spekdilatif amaglh sermaye
hareketliliginin 6niine gegilmesi amaglanmaktadir. Finansal varliklarin genellikle yiksek gelir
elde edenlerin elinde bulunduruldugu dikkate alindiginda boyle bir vergi uygulamasi ile
ekonomiye istikrar kazandirilmasinin yani sira yiiksek gelir gruplarindan distk gelir gruplarina
gelir ve servet transferi de gerceklestirilebilecektir.

Yoksulluk ile micadele icin bir diger 6neri yoksullara yonelik yardim programlarinin 6nemine
vurgu yapan M. Friedman tarafindan one sirilen negatif gelir vergisidir. Negatif gelir vergisi,
tim toplumda minimum olarak kabul edilen diizeyin altinda gelir elde eden herkese nakdi
yardim yapilmasini ifade etmektedir (Friedman, 2008). Benzer sekilde Covid-19 pandemisi ile
yoksulluk ile micadele kapsaminda 6n plana ¢ikan onerilerinden bir digeri evrensel temel
gelirdir. Evrensel gelir fikri her ne kadar teknolojik gelisme strecleri ve Covid- 19 ile birlikte
yeniden ele alinan bir konu olsa da gecmisi oldukca eskidir. Evrensel temel gelir, vatandashk
geliri, temel gelir gibi farkli adlar ile ele alinmis olmakla birlikte gelir ve servet dagiliminda
adaletin saglanmasi amaci ile vatandaslarin tamamina ya da gelir dizeyi belirli bir miktarin
altinda olanlara kamusal imkanlar dahilinde devletlerin nakdi yardim yapmasidir (Agdemir,
2021, s. 134-137). Evrensel temel gelir, bireysel, kosulsuz, herkese esit miktarda verilen,
dizenli, strekli ve nakdi bir transferdir. Evrensel temel gelir disincesinin yoksulluk sorunu
ile iliskilendirilmesinin nedeniinsanlarin temel ihtiyaclarinin karsilanmasina yonelik olmasidir.
Covid- 19 sirecinde devletler tarafindan benimsenen sosyal yardim programlarinin ve sosyal
transferlerin bir cesit evrensel temel gelir uygulamasi oldugu dusintlmis olsa da bu
yardimlarin sadece pandemi dénemini kapsamasi ve herkesi kapsamamasi gibi nedenler ile
evrensel temel gelirden farkli oldugu gorilmektedir. Evrensel temel gelir, sosyal ve iktisadi
refah dizeylerinin korunmasi ve maksimize edilmesi bakimindan kisa dénemde ekonomik
sorunlar konusunda gegici ¢ozimler getirse de uzun donemde issizlik basta olmak Uzere
sosyo-ekonomik sorunlar konusunda beklenen dizeyde ¢6zim &nerileri getirmeyecegi ve
devlet butcelerinde ek kaynak ihtiyacina neden olacagl distncesi nedeniyle uygulanabilir
gorilmemektedir.

Yoksulluk ile mucadele kapsaminda Uzerinde durulan bir diger uygulama dijitallesme
sirecinin yansimalari ile yeni teknolojilerin Uretim sireclerine dahil edilmesi ile ilgilidir.
Calisanlarin 6nemli bir kisminin Gcret geliri elde ettigi dikkate alindiginda Uretim slreclerinde
robotlasmanin istihdam alaninda 6nemli sorunlar ortaya ¢ikaracagi ve bu alanda galisanlarin
yoksullasmasina neden olacagl dusindlmektedir. Dijitallesme sirecinin ortaya cikaracagi
distnulen bu olumsuz etkileri bertaraf etmek amaci ile 6nerilen uygulamalardan biri de
robot vergisidir. Uretim siirecinde daha fazla robot teknolojisinin kullaniimasi hem mevcut
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vergi sistemlerinde gelir kaybina neden olacak hem de daha az emek kullaniimasi issizlik
sorunun artmasina yol acacaktir (lvanov, 2017). Bu nedenle bu siirecin kamu maliyesinden
ekonomik blylime ve kalkinmaya hatta isglicl piyasalarina kadar pek cok alanda etkileri
olmasi beklenmektedir. 1950°li yillardan bu yana bahsi gecen robot vergisinin dogrudan
uygulamasina yonelik hukuki, iktisadi ve sosyal alanda pek c¢ok kisit s6z konusudur.
Robotlasmanin Ucretlilerden elde edilen vergi gelirlerini azaltmasindan ekonomide gelir
dagiliminda yol acacagi dengesizlige kadar pek cok konuda etkileri olabilecegi dikkate alinarak
detayl arastirmalar sonucunda mevcut vergi sistemlerinin yeniden tasarlanmasi 6énem
tasimaktadir (Yildiz, 2019).

Yoksulluk ile micadelede Uzerinde durulmasi gereken bir diger husus ise vergi kayip ve
kacaklarini kontrol altina alabilecek uygulamalar benimsemektir. Kayit disi ekonominin
boyutunun kontrol altina alinmasi ve vergi miukelleflerinin vergi 6¢deme istekliliklerinin
artirilarak yasal ya da yasal olmayan yollarla vergi gelir kaybinin 6niine gecilmesi hem vergi
hasilatini artiracak hem de gelir ve servet dagitiliminin daha adaletli bir sekilde
gerceklestirilebilmesi icin daha fazla kaynak ekonomiye kazandirilabilecektir.

Yoksulluk sorunu ile miicadele kapsaminda vergi politikalarindan yararlanilmasi durumunda
olumsuz etkilerle de karsilagiimasi da miUmkundir. Bu gercevede 6zellikle benimsenen
dizenlemelerin emek arzi Gzerinde olumsuz etkiler yaratmayacak, kaynaklarin belirlenen
hedefler dogrultusunda kullaniimasini saglayacak, sinirli sayida yoksul yerine yoksul kesimin
tamamini kapsayacak, sosyal refah artisi saglayacak ve yoksul kesimin dogru bir sekilde
belirlendigi uygulamalarin tercih edilmesi 6nem tasimaktadir (Senses, 2014, s. 265-272).

Sonug olarak ekonomik kalkinma ve blyimenin sirddrilebilir olmasi icin vergi sistemleri
tasarlanirken mali alanda alinacak dnlemlerin ilgili alanlara aktarilmasi, ekonomik ve sosyal
konjonktirel dalgalanmalarin géz 6niinde bulundurulmasi, gelir ve servet dagiliminda
esitligin saglanmasi ve sosyal alanda verimlilik ortaya ¢ikaracak faaliyetlerin tesvik edilmesine
yonelik vergisel dizenlemelerin benimsenmesi gerekmektedir. Burada asil dikkat edilmesi
gereken yoksulluk sorunu ile micadele ederken vergisel dizenlemelerden yararlanildig
durumda 0Ozellikle yoksul olarak nitelendirilen kesimin Gzerinde daha fazla yik
olusturmamaktir (Grown, 2010, s. 1).

Sonug

Yoksul olarak nitelendirilen bireylerin mali, ekonomik, sosyal ve kultirel alanda diger
bireylere kiyasla daha dezavantajli durumda bulunmasi firsat esizsizligine yol acarak insana
yarasir bir hayatin 6niinde engel teskil etmektedir. Bu nedenle yoksullukla micadele hatta
yoksullugun ortadan kaldirilmasi icin devletler zaman zaman mevcut politikalarini revize
ederek zaman zaman ise yeni politikalar ile ekonomik ve sosyal alanda miidahaleci ya da
dizenleyici rol Gstlenmektedir.

Yoksulluk ile mtcadele i¢in ulusal ve uluslararasi diizeyde kalkinma hedeflerinin belirlenmesi,
cinsiyet esitsizligi ve ayrimciliginin éniine gecilmesi, endlstrilesme sirecinin kontrol altina
alinmasi ve ¢agin gereklerine uygun sistemlerin mevcut sistemlere entegre edilmesi, yeterli
ve gerekli enerji kaynaklarina herkesin kolayca erisiminin saglanmasi, yeterli barinma, gida,
egitim, saghk gibi temel ihtiyaglarin karsilanmasina iliskin destek ve tesvik programlarinin
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uygulanmasi, ekonomideki dengesizlik ve istikrarsizlik sorunlari ile micadele edilerek
optimalitenin saglanmasi ve toplumdaki tim bireylerin hayatini insana yarasir sekilde
sirdirmesine imkan saglayacak gecim kaynaklarinin sunulmasi énem tasimaktadir. Bu
kapsamda devletler iktisat ve maliye politikasi araglarini yaygin olarak kullanmaktadir.
Boylece toplumsal refahin maksimize edilmesi amaci dogrultusunda her bir bireyin temel
ihtiyaclarini karsilayabilecek dizeyde hizmet sunumu glindeme gelmis ve dolayisiyla bu mal
ve hizmetlerin sunulabilmesi icin daha fazla harcama yapilmaya baslanmistir. Artan kamu
harcamalari daha fazla gelir ihtiyaci ortaya cikarmis ve kamu gelirleri arasinda en blylk paya
sahip olan vergilere yonelik politikalar gelistirilmistir.

Vergilerin bir sosyal politika araci olarak kullanilmasi yolu ile yoksulluk ile micadele
kapsaminda mevcut vergi sistemlerinin sosyal amaglar gozetilerek diizenlenmesi yolu tercih
edebilmekte ya da dogrudan yoksulluk ile micadele etmeye yonelik yeni vergisel
dizenlemeler benimsenebilmektedir.

Vergi sistemlerinin adalet, esitlik, aciklik, genellik gibi ilkeler cercevesinde tasarlanmasi basta
yoksulluk olmak tzere pek ¢ok toplumsal sorunun ¢ézilmesinde 6nem tasimaktadir. Burada
onemli olan sistemler tasarlanirken bireylerin gelir ve servet farkhliklarinin dikkate
alinmasidir. Vergi 6deme glicl gercevesinde, en az gegim indirimi, vergi sistemlerinin Ucret
geliri lehine dizenlenmesi, artan oranli vergilerden yararlanilmasi, vergi sistemlerinin
dolaysiz vergilere agirlik verilerek tasarlanmasi gibi ulusal dizeyde slbjektif vergi
dizenlemelerinin uygulamalarda yer almasi sosyal adalet ve sosyal refahin maksimizasyonu
bakimindan 6nem tasimaktadir. Ayrica kiresel dizeyde ilk siralarda yer alan yoksulluk
sorunun ¢ozulmesiicin dizeltici vergiler, finansal islemler vergisi, karbon vergisi, robot vergisi
gibi kiresel duzeyde uygulanacak vergi dizenlemelerinin de etkili olabilecegi gbz ardi
edilmemelidir.

Sonug olarak devletlerin vergi politikalarini transfer politikalari ile destekleyerek gelir ve
servetin yeniden dagitiminda adalet ve esitligin saglanmasina yonelik dengeleyici politikalar
ile yoksulluk sorununa ¢éziim getirmesi beklenmektedir. Ulkelerin mevcut ekonomik, sosyal
ve politik durumlari goéz onlinde bulundurularak maliye ve iktisat politikalarinin
sekillendiriimesi ve amaclarin gerceklestirilmesi icin uygun politika araglarinin detayl
analizler sonucunda belirlenmesi strdardlebilirlik hedefleriile uyumlu sonuglara ulasiimasina
imkan saglayacaktir.

“Yoksulluk ile Miicadelede Vergi Politikalarinin RoliG” Baslikl
Makalenin Arastirma ve Etik Beyani Bilgileri
Bu calisma “Arastirma ve Yayin Etigi” degerlerine uygun olarak
hazirlanmistir

Bilgilendirme Calisma SADAB tarafindan 25-27 Haziran 2021 tarihinde diizenlenen “SADAB
9th International Online Conference on Social Research and Behavioral
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Sciences” adli sempozyumda sunulan “Sosyal Bir Sorun Olarak Yoksulluk ile
Micadelede Kullanilan Vergi Politikalar” bashkli s6zIU bildiriden turetilmistir.

Yazar Cikar

Catismasi Beyan! Calismada herhangi bir ¢ikar ¢catismasi bulunmamaktadir.

Yazar Katki Orani Calismayl sahsim irem DIDINMEZ olarak tek basima hazirladigimi beyan
Beyani ederim.
Tesekkar Galismada tesekkir gerektiren bir durum bulunmamaktadir.

Etik Kurul Onay

Belgesi Calismada etik kurul onayi gerekmemektedir.
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The Role of Tax Policies to Fight Against Poverty

irem DIDINMEZ

Extended Abstract

The fact that all countries, regardless of development level, experience the problem of
poverty that leads to handling poverty and are fighting against poverty at the national and
international levels. Since poverty is regarded as a global problem affecting countries with
different levels of development and has economic, social, and political importance, the scope
of the concept of poverty is extended. In this context, poverty is a concept that has varying
scopes, causes, and contents throughout history. Poverty refers to the lack of needs
perceived as a society and the living standards of people living in poverty are considered to
be below the average minimum standard.

Although there are many studies on poverty in the literature, these studies focus on poverty
and the fight against poverty from an economic perspective. Therefore, it is aimed to
contribute to the literature by focusing on the social aspect of poverty and assessing the use
of tax regulations in fighting the problem of poverty as a social policy instrument. Within this
context, the study firstly focuses on the theoretical framework of poverty; then the extent of
poverty is explained in relation to the sustainable development goals. Then the relationship
between social policies and poverty is discussed. In the following section, approaches to
fighting poverty are discussed and finally, the role of taxes as a social policy instrument in
fighting poverty is assessed.

In order to fight the problem of poverty firstly, the causes of poverty must be determined.
According to Zastrow (2005), who comprehensively discusses the causes of poverty, poverty
can be caused by economic factors such as problems in the labor market, imbalances in
income distribution, insufficient investments in healthcare and education, competition in the
international arena, crises, and inflation as well as demographic factors, socio-psychological
factors, and social factors such as social and individual problems, population, and gender
discrimination.

Poverty does not only mean having insufficient resources to survive physically but is also
expressed as a set of conditions that prevent the full integration into a community, taking
into account living standards. Therefore, it is important to use social policy instruments
actively when fighting the problem of poverty. Within this context, in order to fight against
poverty and even to eliminate poverty, states revise their existing policies from time to time

Kirklareli University Journal of the Faculty of Economics and Administrative Sciences
ISSN: 2146-3417 | E-ISSN: 2587-2052 Volume 10, Issue 2, September 2021



DIDINMEZ, Yoksulluk ile Miicadelde Vergi Politikalarin Roli, 292-312.

and sometimes take an interventionist or regulatory role in the economic and social field
with new policies.

In order to fight the problem of poverty, it is important to determine national and
international development goals, preventing gender inequality and discrimination, control
the industrialization process, and integrating the systems that are suitable for the
requirements of the age into the current systems, ensure that everyone has easy access to
adequate and necessary energy resources, implement support and incentive programs for
meeting basic needs such as adequate shelter, food, education, and healthcare, ensure
optimality by combating the problems of imbalance and instability in the economy and
provide livelihoods that will allow all individuals in the society to lead their lives in a decent
way. Within this framework, the study reveals the necessity that the policy instruments
developed to fight the problem of poverty should be versatile. Within this context, states
widely use economic and fiscal policy instruments. Thus, in line with the aim of maximizing
social welfare, the aim of providing services at a level that can meet the basic needs of each
individual led to an increase in expenditures to provide these goods and services. Increasing
public expenditures have created a need for more revenue and policies have been developed
for taxes, which have the largest share in public revenues.

Within the framework of ability to pay taxes, in terms of maximization of social justice and
social welfare, it is important that subjective tax regulations at the national level such as
minimum living allowance, regulation of tax systems in favor of income, use of graduated
taxes, designing tax systems with a focus on direct taxes. In addition, it should not be ignored
that tax regulations to be implemented at the global level such as corrective taxes, financial
transactions tax, carbon tax, and robot tax may be effective in solving the problem of poverty,
which is among the top problems at the global level.

As a result, it is expected that states would support their tax policies with transfer policies
and provide a solution to the problem of poverty using balancing policies aimed at ensuring
justice and equality in the redistribution of income and wealth. Determining the appropriate
policy instruments as a result of detailed analyzes for shaping fiscal and economic policies
and realizing the objectives by considering the current economic, social, and political
conditions of the states will make it possible to gain results that are compatible with
sustainability goals.

Kirklareli Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
ISSN: 2146-3417 | E-ISSN: 2587-2052 Cilt 10, Sayi 2, Eylul 2021

312



Covid-19 Salgininin TR71 Diizey 2 Bolgesinde isgiicii
Piyasasina Etkileri

Nazan SAHBAZ KILING?

0Oz
Covid-19 salginiyla micadele edebilmek ve kontrol altina alabilmek
icin Ulkelerin cogu birbirine benzer énlemler almaktadir. Ozellikle
gecici karantina uygulamalari, seyahat kisitlamalari, sosyal mesafe
kurallari, belli sektorlerdeki isletmelerin gegici olarak faaliyetlerine
kisitlama getirilmesi veya ara verilmesi gibi alinan siki tedbirler isgtict
piyasasinda olumsuz sonuglara yol agmistir. Calismada, tim dinyada
etkilerinin derinden hissedildigi ve saglk kriziyle birlikte ekonomik
krize donlsen Covid-19 krizinin hem Tirkiye genelinde hem de TR71
dizey 2 bolgesinde isglict piyasasini nasil etkiledigi issizlik, isglicine

Makale Tard katilim, istihdam oranlari ve issizlik 6denegine ait sekiller ve grafikler

Arastirma Makalesi yardimiyla agiklanmistir. Bu galisma, isglicl piyasasina ait degiskenler

isiginda Covid-19 salgininin istihdam Uzerindeki olumsuz etkilerini

Basvuru Tarihi ortaya koymaktadir. GCalismada kullanilan veriler incelendiginde,

ozellikle isglicine katihm ve istihdam oranlarindaki disusler agikca

16.05.2021 gorulmektedir. Ayrica pandemi déneminde hem Tirkiye genelinde

Kabul Tarihi 'hem-de TR71 QUzey 2 bélgefinde igfizli.k odenegine ba‘§vurular|n
Ozellikle 2020 Nisan ayinda yogunlastigi dikkat cekmektedir.
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Effects Of Covid-19 Outbreak On Labor Market In TR71
Region
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Abstract

Most countries take similar measures to combat and control the
Covid-19 break. In particular, measures such as temporary
quarantine practices, travel restrictions, social distance rules and
temporary restrictions or suspensions of businesses in certain
sectors have resulted in negative consequences in the labor market.
In the study, it was explained with the help of graphs how the Covid-
19 crisis, whose effects were deeply felt all over the world and
turned into an economic crisis with the health crisis, affected the
labor market both in Turkey and in the TR71 region. Additionally the

Article Type study differs from other studies because it examines Turkey and
Research Article TR71 comparatively. When the data used in the study are examined,
the decreases in labor force participation and employment rates are
Application Date clearly seen. In addition, during the pandemic period, applications
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Girig

Koronaviris, 2019 yilinin sonlarina dogru ilk olarak Cin’in Wuhan kentinde ortaya giktiginda,
viriisiin kiiresel capta bu hizla yayilacagini kimse hesaba katmamisti. Diinya Saglik Orgiiti’niin
11 Mart 2020°de Covid-19 salginini pandemi ilan etmesiyle birlikte, pek cok Glke kendi
dinamiklerine gore kisitlama énlemleri almaya baslamistir. Covid-19 salgini dinya genelinde
saglik krizi olarak ortaya cikmasina ragmen, ilerleyen déonemde bu salgin kiresel dizeyde
ekonomik krize dontsmustur ve bu krizin ne kadar strecegi tam olarak bilinmemektedir.

Tim dlnya Covid-19 salginindan buyutk bir darbe yemistir. Fabrikalarin yari zamanl veya
tamamen kapanmasiyla Uretime ara verilmis, petrol fiyatlarinda sert dusis yasanmis,
uluslararasi hisse senedi ve emtia fiyatlari hizli bir sekilde disis trendine gegmis, turizm
gelirleri azalmis, sinirlarin kapatiimasi ve seyahat kisitlamalari gibi uygulamalardan dolayi
havayolu, deniz ve kara tasimacilig zarar gormus ve dinya genelinde milyonlarca kisi issiz
kalmistir (www.thinktech.stm.com.tr, 15.01.2021). Covid-19 salgini, tim ekonomileri ve tim
dlnya bolgelerindeki isglict piyasalarini ciddi sekilde bozmustur. Gencler is bulmadaki daha
biyuk glcluklerin yani sira egitim-6gretimin, istihdamin ve gelirin kesintiye ugramasi gibi cok
sayida sok yasamaktadirlar. Yasanan is kesintilerinden en ¢ok etkilenen kesimler kalifiye
olmayan isglicl, serbest meslek sahipleri, imalat ve hizmet sektérlerinde galisanlar, gengler
ve kadinlar olmustur (www.ilo.org, 18.12.2020).

Salgini kontrol altina alabilmek igin Turkiye’de alinan 6nlemler arasinda AVM’lerin
kapatilmasi, restoran, lokanta ve kafelerin sadece paket servis yapmasina izin verilmesi,
sinirlarin kapatilmasi, ylz yize egitime ara verilip uzaktan egitime gecilmesi, sehirlerarasi
seyahat kisitlamasi ve hafta sonu sokaga cikma yasagi gibi uygulamalar yer almistir. Bu
uygulamalarin hepsi bircok sektori olumsuz etkilemis ve Ulke genelinde isglicine katilim
oraninin dusmesine ve issizlik oraninin artmasina neden olmustur (www.aa.com.tr,
18.11.2020).

Pandemi doéneminde tam kapanma uygulamasindan dolayi cogu ilkede isyerlerinin
kapanmasi sebebiyle &zellikle hizmet sektorinde calisanlarin blytk bir kismi isini
kaybetmistir. Bu baglamda kiresel capta azalan toplam talebe karsi 6nlem alabilmek igin,
uluslararasi kuruluslar tarafindan tlkelere yonelik yardim ve destek programlari uygulanmaya
baslanmistir. Ornegin, IMF COVID-19 salgininin ekonomik etkilerini derinden hisseden 80
Glkeye maliyardim ve borg servisi yardimi gerceklesmistir. 2 Eylil 2020 tarihi itibariyle yardim
miktar1 87,9 milyar ABD Dolara ulasmistir (www.imf.org, 12.09.2020).

TR71 dlzey 2 bolgesi Kapadokya ve Haci Bektas-1 Veli gibi kiltlrel degerleri barindirdigi igin
turizm agisindan zengin bir yapiya sahiptir. Ayrica TR71 dlzey 2 bdlgesinde doga turizmi,
termal ve saglik turizmi, kiltGr turizmi, balon turizmi, inang turizmi aktif olarak yapilmaktadir.
Geleneksel el sanatlari disinda toprak kap, halicilik, dericilik, comlekgilik, cinicilik, sele sepeti,
ebru ve seramikgilik halen esnaf ve sanatkarlar sayesinde varligini strdirmekte ve Uretilen
Urinler turistik amaclarla pazarlanabilmektedir (AHIKA, 2016, s. 15). Bu bahsedilen
faktorlerden dolayi TR71 bolgesinde hizmet sektériiniin 6ne giktigi ve Covid-19 salgininin da
agirlikli olarak hizmet sektoérini etkiledigi icin calismada TR71 dizey 2 bolgesi incelenmistir.
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TUIK ve ISKUR’a ait veriler ve tahminlerden yararlanilarak hem Tiirkiye ekonomisinin hem de
TR71 dlzey 2 bolgesinin isglici piyasasl incelenmistir.

Galisma TR71 dizey 2 bdlgesinin isglici piyasasina ait temel gostergeler 1si8inda Covid-19
salgininin yarattigi etkileri ortaya koymak icin hazirlanmistir. Hem Turkiye hem de TR71 diizey
2 bolgesine ait isglicl piyasasina ait veriler ele alindiginda, pandeminin olumsuz etkileri agikca
gorulmektedir. Ayrica pandemi doneminde hem Tirkiye hem de TR71 dizey 2 bolgesinde
issizlik 6denegine basvuranlarin 6zellikle 2020 Nisan ayinda yogunlastigi dikkat cekmektedir.
Calismanin birinci boéliminde, Covid-19’un istihdama etkileriyle ilgili yapilan calismalar
dzetlenmistir. Tkinci bélimde, TR71 diizey 2 bélgesindeki istihdam yapisi ve isgiicii detayli
olarak ele alinmistir. Uclincii boliimde, Tiirkiye’de istihdam ve isglici gbstergelerinin gelisimi,
dordinci bolimde Tirkiye ve TR71 diizey 2 boélgesi cinsiyete ve yas gruplarina gore istihdam
yapisi ve isgliciine ait gelismeler ve besinci bélimde ise Tirkiye ve TR71 diizey 2 bolgesine
ait issizlik 6denegi basvurulari sekiller yardimiyla ortaya konulmustur. Son bélimde ise genel
bir degerlendirme yapilmis ve bu konuyla ilgili yapilmasi gerekenlere deginilmisitir.

1. Literatir

Covid-19 salgininin hem kiresel capta hem de ulusal dizeyde olumsuz etkileri mevcuttur.
Salgininin bu olumsuz etkilerini arastiran ¢ok sayida galisma mevcuttur. Bu konuyla ilgili
yapilan ¢alismalar asagida dzetlenmistir.

Bell vd. (2020), calismalarinda Mart 2020°de Covid-19 krizinin baslamasindan 2020'nin
sonlarina kadar Kaliforniya’daki isglciinin yaklasik %45’inin issizlik sigortasi ve igsizlik
yardimina basvurduguna dikkat cekmislerdir. Eyalet tarihinde benzeri gérilmemis bir isglicl
piyasasi krizi oldugunu vurgulamislardir.

Bulut ve Pinar (2020), calismalarinda Tirkiye’de Covid-19 onlemlerinin en Ust seviyede
oldugu Nisan ile Eylil aylari arasindaki dénemde TUIK’in yayinlamis oldugu istihdam verilerini
karsilastirarak, Covid-19’un istihdam Uzerindeki etkilerini analiz etmiglerdir. Ayrica,
Tarkiye'de istihdama ydnelik alinan tedbirler ve tesviklere de detayl olarak deginilmistir.

Cortes ve Forsythe (2020), ¢alismalarinda Covid-19 salgininin istihdam Gzerindeki etkilerini
ele almislardir. ABD’deki mevcut nifus arastirmasinin stok ve akim verilerini de hesaba
katarak salginin var olan esitsizlikleri daha da kétilestirdigine deginmislerdir. istihdam
kayiplarinin yaygin olmasina ragmen, daha distk Ucretli mesleklerde ve endUstrilerde biyik
Olctide olduguna dikkat ¢cekmislerdir. Hispanikler, daha genc isciler, daha disuk egitim
seviyesine sahip olanlar ve kadinlar gibi dezavantajli gruplardan olusan bireylerin is
kayiplarinin daha fazla oldugunu tespit etmislerdir.

DIKA (2020), yayinladiklari raporda pandemi déneminde (niversiteli ise yerlestirmelerinde
Siirt harici diger illerde genel bir disis olduguna, Mardin ve Batman illerinde genc kesimin
pandemi doénemi ise yerlestirmelerinde keskin azalmalarin yasandigina dikkat ¢cekmistir.
Ayrica, bu bolgedeki kadinlarin ise yerlestirilmelerindeki dusdslerin 2020 Nisan ve Mayis
aylarinda alinan onlemler, karantina uygulamalari ve faaliyetini durduran isletmelerden
kaynaklandigina deginmistir.
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Forsythe vd. (2020), calismalarinda is acikhgl, issizlik sigortasi, ilk talepler ve geleneksel
istihdam verilerini Covid-19’un isglcl piyasasi Uzerindeki etkisini arastirmak icin
kullanmiglardir. Mart ayinin ikinci yarisinda is ilanlarinin ¢oktiginu, Nisan sonunda ise %40’in
Gzerinde bir disls yasandigini ifade etmislerdir. Bu ¢dklstin ABD’nin eyaletlerinde genis
tabana yayildigini, neredeyse tim endustrilerde, mesleklerde ve gorevlendirmelerde
daralma goruldigine deginmislerdir. Mevcut kriz sirasinda en ¢ok talep géren perakende
sektorin en az darbeyi aldigini, eglence ve konaklama sektoérlerinin ise en biyik ¢okisi
yasadigindan bahsetmislerdir.

Hall ve Kudlyak (2020), calismalarinda pandeminin ABD’nin isglicinde 6nemli bir dususe
neden oldugunu ve issizligin ve nifusun isglicl piyasasi disindaki genislemesine istihdamdaki
daralmanin eslik ettigini ifade etmislerdir. ABD’de 2020'nin Subat Ayinda galisma ¢agindaki
nufusun %36,6’si ne ¢alisiyor ne de issiz olarak gozuktigini ve Kasim ayinda isglicl disi payin
1,9 puan artarak %38,5’e ciktigini belirtmislerdir. Durgunluklarda isglcu disindaki nifus artisi
nadiren bu kadar fazla olduguna ve 2008 kiresel finans krizinin yasandigi dénemde dahi
isglict disi payin sadece 0,3 puan arttigina dikkat cekmislerdir.

Kara (2020), calismasinda Covid-19 pandemisinin ¢alisma hayatina olan etkisini; bu donemde
evden calismanin giderek yayginlasmasiyla kimlerin uzaktan isglicine dahil olabilecegi
konusunda son dénemde yapilan arastirmalari dikkate alarak 6zetlenmistir. Buna ek olarak
calismada, bu salginin isglict piyasasina olan olumsuz etkilerini azaltmak igin hikimetlerin
ele aldiklari olaganustlu istihdam Onlemlerine yer verilmis ve cesitli Ulkelerde uygulanan
onlemler karsilastiriimistir.

Koca (2020), calismada Tirkiye'nin isglci piyasasina ait unsurlar detayli olarak ele alinarak,
isglici piyasasi vyapisinda ortaya ¢lkan sorunlarin ¢6zimine yonelik olusturulan
mekanizmalar incelenmistir. Ayrica ¢alismada Covid-19 salginiyla birlikte isglici piyasasinda
yasanan degisimler ve alinan énlemlere vurgu yapilmistir.

Uysal vd. (2020), calismalarinda Tirkiye’de TUIK tarafindan diizenli olarak agiklanan isgiici
istatistiklerinin tanimlari 6zetlemis, Covid-19 salgininin bu istatistiklere olan ve olmasi
muhtemel olumsuz etkileri agiklamislardir. Calismalarinda Aralik 2019’dan bu yana isgiicl ve
istihdamin birbirlerine paralel olarak distigunu vurgulamislardir. Ayrica son istatistiklere
gore Ocak doneminden Subat donemine istihdamin 495.000’e, isglicinin ise 562.000'e
geriledigine degimmislerdir.

Suvd. (2021), calismalarinda Covid-19 salgininin Almanya, italya, ispanya, ingiltere ve Fransa
ekonomilerinde issizlik Gzerindeki etkilerini incelemeyi amaclamislardir. Bu amacla 2019
Aralik ve 2020 Aralik dénemini dikkate alarak Fourier nedensellik testini kullanmislardir. Z
testi sonuclarina gére, Covid-19 vakalari Almanya, italya ve ingiltere de issizlige neden
olmustur.

Pandemi doneminde sadece Tirkiye degil, tim dinya énemli olumsuz etkilerle karsi karsiya
kalmistir. Bu etkilerin 6zellikle isglici piyasasl agisindan da ele alinmasi ayri bir éneme
sahiptir. Ayrica ¢calisma hem Turkiye hem de TR71 dlzey 2 bolgesini karsilastirmali olarak ele
aldigiicin literattrde yer alan ¢ogu calismadan bu noktada farklilasmaktadir.

Kirklareli Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
ISSN: 2146-3417 | E-ISSN: 2587-2052 Cilt 10, Sayi 2, Eylul 2021

317



318

KILING, Effects Of Covid-19 Outbreak On Labor Market In TR71 Region, 313-336.

2. TR71 Diizey 2 Bolgesi Genel istihdam Yapisi ve isgiicl

Bircok Ulkede bolgeler arasi gelismislik farklari s6z konusudur. Bu baglamda bolgeler ile ilgili
detayli veri ve gdstergelere sahip olmak politika tasarimi strecinde biyik 6nem tagsimaktadir.
isglicti piyasasina iliskin bolgesel bir politika olusturulurken, isgiicii haraketliligine iliskin
verilerin de dikkate alinmasi gerekmektedir. Aksi takdirde, tasarlanan politika yeterli etkililik
dizeyine ulasamamaktadir (OECD, 2020).

TR71 dlzey 2 bolgesinin istihdam yapisi ve isgliciinin genel yapisi su sekildedir:

e Bolgede sadece tarim faaliyetlerinin degil sanayi yatirimlari talebinin de fazla olmasi

e Bolgedeki Nigde, Aksaray, Nevsehir gibiillerin gegmisten ve 6zellikle tarimdan gelen
zenginlige sahip olmasi

e Bolgedekiillerde egitim dizeyinin ylksek olmasi

e Bolgedeki illerin bazilarinda buylk firmalarin kadin istihdamina uygun olmasi
nedeniyle kadin isglicini ¢cekme potansiyeline sahip olmasi

e Bolgenin inang ve yayla turizmine uygun altyapisinin olmasi (Progem, 2013, s. 199).

TR71 Duzey 2 Bolge illerinden bazilarinda biyuk firmalar (Mercedes Benz, Petlas, Tupras, Tat,
Dogus, Sutas, MKE ) vardir. Bu firmalar bulunduklari illerde olduk¢a 6nemli istihdam
olanaklari ve katma deger yaratmaktadir. Bu tir buyuk sirketler yan sanayii Grlinlerine olan
talebi arttirmakta ve bolge ekonomisine katki saglamaktadir (AHIKA, 2016, s. 625).

3. Turkiye’de istihdam ve isgiicli Gostergelerinin Gelisimi

Mevcut ekonomik sistem ve yakin gelecek bakimindan isglict ve bu isglicinin niteligi, yas ve
cinsiyete gore dagihimi, egitimi, istihdami, issizligi gibi unsurlar blytik 6neme sahiptir.
Turkiye’'de isglict piyasalari ele alindiginda, kriz donemleri disinda isglicinde yillar itibari ile
artis yasandigi gorilmektedir (Kalkinma Bakanligi, 2014, s. 32). Tirkiye'de istihdam ve isglcl
verileri sekiller yardimiyla gosterilmektedir.
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Sekil 1. Turkiye Ekonomisinde istihdam ve isgiicii (Bin Kisi)
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Kaynak: TUIK, Isgiicii istatistikleri

Turkiye’'de istihdam edilenlerin sayisi 2019 yilinda bir dnceki yila gore 658 bin kisi azalarak 28
milyon 80 bin kisi olarak gerceklesmistir. isgliciiniin ise 2019 yilinda bir énceki yila gére 275
bin kisi artarak 32 milyon 549 bin kisi oldugu gorilmektedir. 2020 yilinda ise hem isglici hem
de istihdam da ciddi 6lclide azalma oldugu dikkat cekmektedir. 2020 yilinda 2019 yilinda 28
milyon 80 bin kisi olan istihdam yaklasik %5 azalirken isglict yaklasik %6 azalmistir.
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Sekil 2. Turkiye Ekonomisinde issizlik, isgiiciine Katilim ve istihdam Oranlari
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Kaynak: TUIK, isglici istatistikleri

Turkiye genelinde 2019 yilinda issizlik orani %13,7 dlzeyinde gerceklesmistir. 2019 yilinda bir
oncekivyila gore issizlik oraninin 2,7 puan arttig1 dikkat cekmektedir. 2019’da isgliciine katilma
oraniise %53,0 olarak gerceklesmistir. 2019 yilinda isglctne katilma oraninda ise 0,2 puanlik
azalis gorilmektedir. 2019 yilinda istihdam orani %45,7 seviyesinde gerceklesmistir. 2019
yilinda istihdam oraninin bir dnceki yila gére 1,7 puan azaldigi gorilmektedir. Covid-19’un
etkilerinin hissedildigi 2020 yilinda ise 15-24 yas grubunda issizlik oraninda 6nemli bir
degisme yasanmadigl, 15 yas Uzerinde ise issizlik oraninda 0,4 puan azalma yasandigi dikkat
cekmektedir. Buna karsin isgliciine katilma oraninda 3,7 puan istihdam oraninda ise 2,9 puan
azalma gercgeklesmistir.

TUIK 2021 yilinda isglict istatistiklerinde revizyona gidecegini aciklamisti. Avrupa Birligi
Ulkeleri ile es zamanh olarak; ILO’nun kararlarina ve bununla ilgili AB tGziGglune uyum
saglamak icin yeni diizenlemelere gecilmistir. Ucer aylik hareketli ortalamalar olarak aylik
yayimlaman isglcl istatistikleri 2021 Ocak ayindan itibaren bagimsiz aylik olarak
yayimlanmaktadir. Ayrica TUIK haber biiltenlerinde acgikladig verileri mevsim etkisinden
arindinlmis olarak vermeye baslamistir (TUIK, 2020). TUIK Kasim 2020’ye kadar agikladig
biltenlerinde mevsim etkisinden arindirilmamis veriyi vurgularken, yeni dizenlemeyle
birlikte artik mevsim etkisinden arindiriimis veriyi 6ne cikarmaktadir. Bu baglamda yeni
aciklanan verilerde isglciine katihm orani ve istihdam oraninda azalma yasanirken, isglci
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oraninda da azalma oldugu dikkat cekmektedir. Ayrica kisilerin bu dénemde Umitsizlige
kapilarak artik is aramaktan da vazgegmesinin etkisi olmasi muhtemeldir. Covid-19 salgininin
da etkisiyle isglici piyasasina dahil olamayanlar arttikca buna paralel olarak istihdam edilen
ve igsiz sayisinda da azalma meydana gelmektedir.

Sekil 3. Turkiye’de iktisadi Faaliyet Kollarina Gére istihdam Edilenler (15+ Yas)
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Kaynak: TUIK, isglci istatistikleri

Sekil 3.”te yer alan iktisadi faaliyet kollarina gore istihdamin dagilimi dikkate alindiginda 2019
yilinda istihdam edilenlerin yaklasik %18,2’i tarim sektérinde, %25,3'l sanayi sektériinde ve
%56,5'i de hizmetler sektorinde calismaktadir. Bu oranlar bir dnceki yil ile karsilastirildiginda
tarim ve sanayinin payinin azaldigi hizmetler sektorinln payinin arttigl gorilmektedir. 2020
yilinda sektorel dagihm incelendiginde tarim ve hizmetler sektorindeki istihdamin azaldigi,
sanayi sektoriinde ise arttigl dikkat cekmektedir. Tarim sektorinde istihdam edilenlerin 2019
yilina gore 0,6 puan, hizmetler sektérinde ise 0,3 puan azaldigl, sanayi sektoriinde istihdam
edilenlerin ise 0,9 puan arttig1 gorilmektedir.
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4. Turkiye ve TR71 Diizey 2 Bolgesi Cinsiyete ve Yas Gruplarina Gore istihdam Yapisi
ve Isglici

Tarkiye'de isglicinin cinsiyet olarak dagiliminda erkek isgliciiniin her zaman kadin isgliciine
kiyasla dnemli bir agirliga sahip oldugu gorilmektedir. Ayrica 2030’lu yillara dogru geng
nifusta azalis orta yas ve Uzeri yas grubunda ise yigilmalarin olacagl 6ngorilmektedir
(Kalkinma Bakanligi, 2014, s. 32-34).

Sekil 4. Turkiye’de Cinsiyete Gére Issizlik, isgliciine Katim ve istihdam Oranlari (%)
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Kaynak: TUIK, isglici istatistikleri

Sekil 4. incelendiginde, kadin ve erkek arasinda isglicline katilim ve istihdam oranlarinda
onemli farkliliklar oldugu gorulmektedir. 2017, 2018 ve 2019 yillarinda erkek issizlik orani
strekliartmis ancak son doért yilda kadin issizlik oraniise dalgalanma gostermistir. Son Gg yilda
ise, erkek ve kadin istihdam oraninin strekli azaldigi dikkat cekmektedir. Pandeminin oldugu
doénemi daha detayli ele aldigimizda, isgliciine katilim, istihdam ve issizlik oranlarinda her iki
cinsiyette de disls oldugunu, 6zellikle kadinlarin isglictine katihm ve istihdam oranlarinda
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yaklasik 4 puan azalmanin yasandigi gorilmektedir. Bu durum pandeminin isglcl piyasasinda

kadinlari daha ¢ok olumsuz etkiledigini gdstermektedir.

Sekil 5. Yas Gruplarina Gére Tirkiye’de issizlik, isgiicine Katilim ve istihdam Oranlari (%)
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Sekil 5."te 6zellikle 2019 yilinda Turkiye’de 15-24 yas grubu issizlik oraninin bir énceki yila
gore vyaklasik 5 puan artis gosterdigi, ancak 2020 vyilinda ise az da olsa azaldig
gdzlemlenmektedir. issizlik oranindaki bu azalisa ragmen 2020 yilinda isgiiciine katihm ve
istihdam oranlarinin her yas grubunda Onceki vyillara gbére 6nemli Olcide distugi
gorilmektedir. Ozellikle 2020 yilinda 15-24 yas grubunda isgiiciine katihm oraninda 5
puandan fazla azalma yasanmistir ve yine ayni yas grubunun istihdam oraninda da yaklasik 4
puanhk dists gerceklesmistir. Turkiye’de genclerin istihdam edilmesiyle ilgili sorunlar zaten
yillardir siire gelmektedir. Ancak pandeminin de etkisiyle bu durumun daha da kotlye gittigi

aclkca gorulmektedir.
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Sekil 6. TR71 Diizey 2 Bélgesinde istihdam ve isgiict (Bin Kisi)
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Kaynak: TUIK, Bélgesel istatistikler

Sekil 6./da yer alan TR71 dizey 2 bolgesine ait veriler ele alindiginda, son 4 yilda isglcu
sayisinda artis gozlemlenirken, 2019 vyilinda istihdam edilenlerin sayisi 534.000°den
532.000’e gerilerken, az da olsa isglciinde artis kaydedilmistir. TR71 diizey 2 bélgesinde 2020
yilinda hem istihdam hem de isgiici rakamlarinin ciddi olgliide azaldigi gorilmektedir.
Pandeminin etkisiyle istihdamda bir 6nceki yila gére 30.000 kisi, isglicinde ise 44.000 kisi
azalma yasanmistir.

Kirklareli University Journal of the Faculty of Economics and Administrative Sciences
324 ISSN: 2146-3417 | E-ISSN: 2587-2052 Volume 10, Issue 2, September 2021



KILING, Covid-19 Salgininin TR71 Diizey 2 Bélgesinde lsgticti Piyasasina Etkileri, 313-336.

Sekil 7: TR71 Diizey 2 Bolgesinde issizlik, isgiiciine Katiim ve istihdam Oranlari (%)
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Kaynak: TUIK, Bélgesel istatistikler

TR71 Duzey 2 Bolgesinde, son dort yilda isglciine katilim oraninda strekli disls yasanirken,
issizlik oraninda en yuksek artisin 2019’da oldugu d,kkat ¢cekmektedir.nb2020 yilinda ise
TUIK'in hesaplamalarda yaptigi dizenlemelerin etkisiyle issizlik oraninin %12’ye kadar
geriledigi gortilmektedir. Buna ragmen en disik isglicline katihm ve istihdam oranlarinin
2020 yilinda yasandigl dikkat ¢ekmektedir. 2019 yila ile kiyasladigimizda, 2020 yilinda
isglicline katilim orani yaklasik 4 puan azalirken, istihdam orani da yaklasik 3 puan azalmistir.
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Sekil 8. TR71 Diizey 2 Bélgesinde iktisadi Faaliyet Kollarina Gére istihdam Edilenler (15+ Yas)
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2019’da iktisadi faaliyet kollarina gore istihdamin dagilimi dikkate alindiginda bolgede
istihdam edilenlerin yaklasik %25'i tarim sektériinde, %19,4’U sanayi sektoriinde ve %55,6s!
da hizmetler sektorinde calistigi gorilmektedir. Bu oranlar bir dnceki yil ile karsilastirildiginda
tarim ve sanayinin payinin azaldigl hizmetler sektériniin payinin arttigi dikkat cekmektedir.
Bu durum TR71 dizey 2 bolgesindede tarim sektérinden, hizmet ve sanayi sektériine dogru
bir gecisin oldugunu gostermektedir.

2020 yilinda tarim ve sanayi sektorlerindeki istihdamda artis oldugu gozlemlenirken,
pandeminin etkisiyle o6zellikle hizmet sektoérindeki isyerlerinin calisma saatlerinin ve
sekillerinin kisitlanmasinin etkisiyle hizmet sektoriinde ¢alisanlarin payinda bir dnceki yila
gore yaklasik 4 puan azalma yasanmistir.
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Sekil 9. TR71 Diizey 2 Bélgesinde Cinsiyete Gére issizlik, isgiicine Katihm ve istihdam
Oranlari (%)
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Kaynak: TUIK, Bélgesel istatistikler

Sekil 9. incelendiginde, TR71 dlizey 2 bolgesinde kadin ve erkek arasinda isglicine katilim ve
istihdam oranlarinda dnemli farkliliklar oldugu gorilmektedir. TR71 diizey 2 boélgesinde 2020
yili harig kadin istihdam orani ve isgliciine katilim oranlarinda artis yasandigi, ancak bélgedeki
kadin istihdam orani ve isgliciine katihm oranlarinin Turkiye ortalamasinin altinda kaldigi
gorilmektedir. Ozellikle 2020 yilinda erkek istihdam oraninda yaklasik 3 puan, isgiiciine
katilim oraninda ise yaklasik 3,5 puan azalma yasanirken, kadin istihdam oraninda 3,5 puan,
isglicine katilim oraninda ise yaklasik 5 puan diusts yasanmistir. Pandeminin isglici ve
istihdam Uzerindeki olumsuz etkisinin kadinlar Gzerinde daha ¢ok hissedildigi grafikten acikca
gorulmektedir.

Yapisal uyum politikalari, 6zellikle dislk gelire sahip olan kentli ailelerin satin alma glglerini
azaltmakta, tum haneyi olumsuz etkileyen ekonomik baski daha once is hayatinda yer
almayan hane Uyelerini ev disinda is aramaya yoneltmektedir. Ancak, arz edilen kadin
emeginin nitelikleri, bu emegi talep edecek olan isglici pazarina uygun olmadiginda veya
emegini arz etmek isteyen kadinlar bu pazarin calisma kosullarini kabul edemediklerinde,
issizlik ortaya cikmaktadir (Tan ve digerleri, 2000, s. 122-123).

Birlesmis Milletlerin yayinlamis oldugu raporda, Covid-19 salgininda kadinlarin karsiliksiz
bakim ev islerine erkeklere oranla 3 kat daha fazla vakit ayirdigini, bu yizden kadinlarin insana
yarasir ise erisimlerinin de kisith oldugundan bahsetmektedir. Ayrica kiresel capta 25-54 yas
araliginda yer alan erkeklerin ayni yas gruptaki kadinlara gore daha fazla isglicline eristigine
deginmektedir (BM, 2020, s. 12-13).
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Sekil 10. Yas Gruplarina Gére TR71 Diizey 2 Bélgesinde issizlik, Isgliciine Katilim ve istihdam
Oranlari (%)

2017 2018 2019 2020
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W 25 yas Uzeri istihdam orani 48,1 49,4 47,3 44,3
= 25- I
25-34 yas grubu istihdam 60,7 618 60,7 56,6
orani
m 35- -
35-54 yas grubu istihdam 59,1 617 60,5 574
orani
W 55 yas Uzeriistihdam orani 24,5 24,6 21,6 19,6

Kaynak: TUIK, Bolgesel istatistikler

Sekil 10.”da yer alan veriler dikkate alindiginda, TR71 dizey 2 bolgesinde ozellikle issizlik
oraninin hem 15-24 hem de 25 yas Uzerinde ciddi 6lglide artis gosterdigi, 2019 yilinda 55 yas
Gzeri hem istihdam orani hem de isgiclne katilma oraninda blyUk bir dists yasandigl
gorilmektedir. 2020 yilinda her yas grubunda istihdam ve isglictine katilim oranlarinin 6nemli
Olclide dusls yasanmistir. Buna ragmen, ozellikle 15-24 yas grubundaki issizlik orani 5 puan
birden azalma ortaya ¢ikmistir.

5. Tiirkiye ve TR71 Diizey 2 Bélgesi issizlik Odenegi Bagvurular

TR71 diizey 2 bélgesinde iSKUR tarafindan is ve istihdam ile ilgili kurslar ve calismalar
ylrutilmektedir. Ancak bolge illerindeki is ve istihdam saglayacak sanayi ve isyeri
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yatirimlarinin istenilen diizeyde olmamasi bélgede issizlik sorununun devam etmesine neden
olmaktadir (AHIKA, 2016, s. 37).

Sigortali issizlere yasada belirtilen kosullari saglamalari durumunda issiz kaldiklari dénem igin
belirli siire ve miktarda yapilan 6demeye issizlik 6denegi denir. issizlik deneginin basvurana

odenebilmesi icin sigortall issizlerin is almaya hazir durumda olmasi sarti s6z konusudur.

issizlik 6denegi basvurusu ile kisinin is arayan kaydi yapilmakta veya giincellenmektedir.
Boylece sigortali issizlerin danismanlik, ise yerlestirme ve mesleki egitim gibi hizmetlerden
yararlanmaktadir (is ve Meslek Danismanligi Dernegi, 2011, s. 160-161).

Sekil 11. Tirkiye’de 2020 Yilinda issizlik Odenegine Basvuranlarin Cinsiyete Gére Dagilimi

350.000
300.000
250.000
200.000
150.000

100.000

o ——

50.000

0

Oca.20 Sub.20 Mar.20 Nis.20 May.20 Haz.20 Tem.20 Agu.20 Eyl.20 Eki.20 Kas.20 Ara.20
e Toplam 163.056118.484220.656308.968108.814 50.139 96.186 72.422 83.190 76.460 94.424 118.057

e Frkek 121.421 85.348 161.512225.923 77.623 33.286 58.441 50.354 56.027 52.997 67.590 89.743
Kadin 41.635 33.136 59.144  83.045 31.191 16.853 37.745 22.068 27.163 23.463 26.834 28.314

e TOplam e Erkek Kadin

Kaynak: ISKUR, Aylik istatistikler

Sekil 11.’de yer alan ISKUR verileri incelendiginde, issizlik denegine yapilan basvuru sayisi
Subat 2020'de 118.484 iken Nisan 2020’de ¢ kat artarak 308.968 kisiye ulastig
gorilmektedir. Yaz déoneminde hem kisitlamalarin azaltilmasi hem de turizm sezonunun
acllmasiyla birlikte Haziran, Temmuz ve Agustos aylarindan issizlik 6denegi basvurularinin
nispeten daha az oldugu dikkat cekmektedir. Vaka sayilarinin artmasina paralel olarak
kisitlamalarin artmasiyla birlikte Kasim ve Aralik aylarinda basvurular da artis gerceklesmistir.
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Sekil 12. TR71 Diizey 2 Boélgesinde 2020 Yilinda issizlik Odenegine Basvuranlarin Sayisi
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Ocak Subat Mart Nisan = Mayis  Haziran Temmuz Agustos Eylil Ekim Kasim = Aralik
B Aksaray 663 405 828 1144 338 434 334 302 395 347 354 478
H Kirikkale = 454 250 509 796 290 236 408 264 299 217 260 330
B Kirsehir 346 165 312 403 181 98 221 143 177 157 183 302

o

Nevsehir =~ 395 320 1051 1090 386 215 432 261 259 239 272 473
H Nigde 491 300 602 787 241 461 361 253 248 241 300 532

W Aksaray mKirikkale ® Kirsehir Nevsehir ® Nigde

Kaynak: ISKUR, Aylik istatistikler

Sekil 12./deki issizlik 6denegi sayilari, TR71 dizey 2 bolgesinde oOzellikle Mart ve Nisan
aylarinda basvurunun fazla oldugunu, kisitlamalarin gevsetilmesiyle birlikte basvurularin da
buna paralel olarak azaldigini gdstermektedir. il bazinda verileri ele aldigimizda, issizlik
o6denegine basvurularin en yogun oldugu Nisan ayinda, Aksaray iline ait basvurularin ilk
sirada, Nevsehir'deki basvuranlarin sayisinin ikinci sirada ve Kirikkale’deki basvuranlarin
sayisinin Uglincd sirada oldugu gorulmektedir.

Sonug

Covid-19 salginina tim dunyanin hazirliksiz yakalandigl bir gercektir. Gelismis Avrupa
Ulkelerinin bazilari cok kati yasaklar uygulamalarina ragmen virsun hizla yayilmasini ve vefat
sayllarinin artmasinin 6nine gecememektedir. Virtsin insandan insana ¢ok hizli bir sekilde
bulasmasi, Ulkeleri sosyal mesafe kavramina vurgu yaparak onlemlerini de buna uygun
almalarina mecbur birakmistir. Bu kapsamda bazi dlkelerde hizmet sektorinde kilit rol
oynayan alisveris merkezleri, cafe ve restoranlar, spor salonlari, sinema ve tiyatro salonlari ve
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glzellik merkezleri belli bir stire kapatilmis, bazi Glkelerde ise galisma saatlerine sinirlama
getirilmistir. Alinan bu 6nlemler Glkelerin isglicl piyasalarini da olumsuz etkilemistir.

TR71 bolgesinde hizmet sektdrinin éne ¢iktigl ve Covid-19 salgininin da agirlikl olarak
hizmet sektorini etkiledigi icin ¢alismada TR71 dizey 2 bdlgesi incelenmistir. Hem Turkiye
hem de TR71 dizey 2 boélgesine ait isglct verileri incelendiginde, pandeminin olumsuz
etkileri 6zellikle isgliciine katilim oranlari ve istihdam oranlarinda acikca gértlmektedir. 2020
yilinda hem istihdam hem de isglici rakamlarinin ciddi olclide azaldigi gorilmektedir.
Pandeminin etkisiyle istihdamda bir 6nceki yila gére 30.000 kisi, isgliciinde ise 44.000 kisi
azalma yasanmistir. TR71 Dlzey 2 Bolgesinde, en dusik isglcine katilim ve istihdam
oranlarinin 2020 yilinda yasandig dikkat cekmektedir. 2019 yila ile kiyasladigimizda, 2020
yilinda isgliciine katiim orani yaklasik 4 puan azalirken, istihdam orani da yaklasik 3 puan
azalmistir.

TR71 dizey 2 bolgesinde 2020 yilinda tarim ve sanayi sektorlerindeki istihdamda artis oldugu
gbzlemlenirken, pandeminin etkisiyle 6zellikle hizmet sektérindeki isyerlerinin calisma
saatlerinin ve sekillerinin kisitlanmasinin etkisiyle hizmet sektoriinde galisanlarin payinda bir
onceki yila gore yaklasik 4 puan azalma yasanmistir. Buna ek olarak pandeminin kadinlar
Uzerindeki olumsuz etkisinin daha fazla oldugu da dikkat ¢ekmektedir. Ayrica pandemi
déneminde TR71 dizey 2 bolgesinde &zellikle Mart ve Nisan aylarinda basvurunun fazla
oldugunu, kisitlamalarin gevsetilmesiyle birlikte basvurularin da buna paralel olarak azaldigini
gbstermektedir.

Pandemi déneminde tam kapanma uygulamasindan dolayl cogu ulkede isyerlerinin
kapanmas! sebebiyle hem toplam talepte daralma yasanmis hem de ozellikle hizmet
sektorinde galisanlarin biyuk bir kismi isini kaybetmistir. Bu baglamda kiresel ¢apta azalan
toplam talebe karsi dnlem alabilmek ve issiz kalanlara gecici de olsa nakdi édeme yapabilmek
icin, uluslararasi kuruluslar Ulkelere yonelik yardim ve destek programlari uygulamaya
baslamistir.

Hikimetlerin uygulamaya koydugu politikalarin baslangicta basari orani ylksekti ancak bu
politikalar reel sektort olumsuz etkilemis ve kiresel ekonomide belirsizlik yaratmistir. Bu
kiresel belirsizlik Turkiye ekonomisinde de blylk bir tahribata yol acmistir. Covid-19
salgininin yarattigl tahribat dikkate alindiginda, Turkiye'nin istihdamla ilgili yapisal reformlari
hayata gecirmesi ve sirekli artan genc issizlige yonelik énemli adimlarin hem bolgesel hem
de ulusal dizeyde uygulanmasi gerekmektedir. Bu dénemde dijitallesmenin ¢ogu sektérdeki
onemi giderek arttigi icin, bireylerin ¢evrimici becerilerinin gelistiriimesine yonelik egitimlere
oncelik verilmelidir. Ayrica pandeminin 6zellikle kadin istihdami Gzerindeki olumsuz etkileri
gbdz oninde bulunduruldugunda, Turkiye’de kadin girisimci destekleri arttirilmali ve uzaktan
calisma modeli kadinlar icin kalici hale getirilmelidir.
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“Covid-19 Salgininin TR71 Diizey 2 Bdlgesinde isgiici Piyasasina
Etkileri” Baslikli Makalenin Arastirma ve Etik Beyani Bilgileri

vy

Bu calisma “Arastirma ve Yayin Etigi” degerlerine uygun olarak
hazirlanmistir.

o : Galisma herhangi bir bildiri veya tez benzeri ¢calismadan tretim
Bilgilendirme deilcir.
Yazar Cikar

e Baye Calismada herhangi bir ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.

Yazar Katki Orani  Calismayi sahsim Nazan SAHBAZ KILING olarak tek basima
Beyani hazirladigimi beyan ederim.

Tesekkdr Calismada tesekkur gerektiren bir durum bulunmamaktadir.

Etik Kurul Onay

Belgesi Calismada etik kurul onayi gerekmemektedir.
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Measuring the Efficiency of Health System Developments
in the Covid 19 Pandemic: A Study on the G-20

Nazan SAHBAZ KILINC
Extended Abstract

Although the Covid-19 epidemic emerged as a health crisis worldwide, this epidemic turned
into a global economic crisis in the following period, and it is not known exactly how long this
crisis will last. In the study, it was explained with the help of tables and graphs how the Covid-
19 crisis, whose effects were deeply felt all over the world and turned into an economic crisis
with the health crisis, affected the labor market both in Turkey and in the TR71 region.
Additionally the study differs from other studies because it examines Turkey and TR71
comparatively. When the data used in the study are examined, the decreases in labor force
participation and employment rates are clearly seen. In addition, during the pandemic
period, applications for unemployment benefits intensified both in Turkey and in the TR71
level 2 region, especially in April 2020.

The effects of hte Covid-19 crisis on the labor market both in Turkey and in the TR71 level 2
region are explained with the help of tables and graphs using data on unemployment, labor
force participation, employment rates and unemployment benefits. When the labor market
data of both Turkey and TR71 level 2 regions are considered, the negative effects of the
pandemic are clearly seen especially in the labor force participation and employment rates.
In addition, it is noteworthy that during the pandemic period, applications for unemployment
benefits intensified both in Turkey and in the TR71 level 2 region. In the first part of the study,
the studies on the effects of Covid-19 on employment are summarized, in the second part,
the employment structure and workforce in teh TR71 level 2 region are discussed in detail.
In the third part, the development of employment and labor force indicators in Turkey, in the
fourth part, the employment structure and workforce developments by gender anda ge
groups in Turkey and the TR71 level 2 region and in the fifth part, the unemployment benefit
applications for Turkey and the TR71 level 2 region are demonstrated with the help of graphs.
In the last part, a general evaluation has been made.

Since the service sector is prominent in the TR71 region and the Covid-19 epidemic
predominantly affects the service sector, the TR71 level 2 region has been examined in the
study. When the labor force data of both Turkey and TR71 level 2 regions are examined, the
negative effects of the pandemic are clearly seen especially in the labor force participation
rates and employment rates. It is observed that both employment and labor force figures
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have decreased significantly in 2020. With the effect of the pandemic, there was a decrease
of 30,000 people in employment and 44,000 people in the workforce compared to the
previous year. It is noteworthy that in the TR71 Level 2 Region, the lowest labor force
participation and employment rates were experienced in 2020. While an increase was
observed in employment in the agriculture and industry sectors in the TR71 level 2 region in
2020, the share of those working in the service sector decreased by approximately 4 points
compared to the previous year, with the effect of the pandemic, especially the restriction of
working hours and forms of workplaces in the service sector. It is also noteworthy that the
negative impact of the pandemic on women is more. It also shows that during the pandemic
period, the number of applications in the TR71 level 2 region was high, especially in March
and April, and the applications decreased with the reduction of restrictions.

Due to the full closure practice during the pandemic period, due to the closure of workplaces
in most countries, there was a contraction in total demand and a large part of the employees,
especially in the service sector, lost their jobs. The success rate of the policies implemented
by the governments was high at the beginning, but these policies adversely affected the real
sector and created uncertainty in the global economy. This global uncertainty has also caused
great damage to the Turkish economy. Considering the devastation caused by the Covid-19
epidemic, Turkey needs to implement structural reforms related to employment and take
important steps towards ever-increasing youth unemployment at both regional and national
levels. As the importance of digitalization in most sectors is increasing in this period, trainings
for the development of individuals' online skills should be given priority.
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isletmelerin Finansal Agidan Banka Bagimhligini Etkileyen
Faktorler: BIST 100 isletmeleri Uygulamasi

Yeliz AKTAS?
Yasemin DENIZ KOC?
0z
Bu calismada isletmelerin finansal acidan banka bagimliligini
b etkileyen faktorlerin analiz edilmesi amaclanmistir. Bu amacla 2010-
2019 yillari arasinda BIST 100 endeksinde islem gdren 78 isletmenin
yillik finansal verilerden elde edilen 4 oran dikkate alinarak,
isletmelerin banka bagimliligini etkileyen faktorler dengeli panel veri
regresyon yontemi ile analiz edilmistir. Panel veri regresyon
yontemlerinden tek yonli (yatay kesit) sabit etkiler modeli ile elde
edilen bulgulara gore; Kisa Vadeli Banka Kredisi/Kisa Vadeli Yabanci
Kaynak, Banka Kredisi/Toplam Aktifler (BTA) degiskenleri isletmelerin
banka bagimliligini etkileyen faktorleri agiklamada istatistiksel olarak

anlamli sonuglar verdigi gozlenirken Borglanma Orani degiskeni
Makale Trd anlamli bulunamamustir.
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Factors Affecting The Financial Dependence Of
Businesses: istanbul Stock Exchange Business
Applications
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Abstract

In this study, it is aimed to analyze the factors that affect the
financial dependence of businesses. For this purpose, the factors
affecting the bank dependency of the enterprises have been
analyzed with the balanced panel data regression method by taking
into consideration the 4 rates obtained from the annual financial
data of 78 firms traded in the BIST 100 index between 2010-2019.
According to the findings obtained with one-way (time) random
effects model, one of the panel data regression methods; It has been
observed that the variables of Short-Term Bank Loans/Short-Term
Foreign Sources (KVBK), Bank Loans/Total Assets (BTA) and Bank
Loans/Equity (BOZ) and Borrowing Rate (BO) have given statistically
Article Type significant results in explaining the factors affecting bank
dependency of enterprises.
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Girig

Ekonominin potansiyelini artirarak hizli bir sekilde gelismesi, ancak uzun doénemde
sirduralebilir bir blyime ile gerceklesmektedir. Surdirulebilir blUylUme tasarruflarin
yatirimlara déntsimuyle mumkindar. Tasarruflarin reel sektére etkin ve disik maliyetle
aktarilmasina aracilik eden finansal aracilar ekonominin gelisimine de katki saglamaktadir.
Bu cercevede bankacilik sektorinin reel sektére sagladigl finansman son derece kritik
oneme sahiptir. Bankacilik sektériinden saglanan fonlar biylime potansiyeli yiksek ancak
sermaye ve kamu borg¢ piyasasina erisimde zorlanan isletmelerin temel fon kaynagi
olmaktadir.

Reel sektordeki isletmelerin dis finansman ihtiyacini, diger finansal alternatiflere kiyasla
banka finansmani agirlikli olarak karsilamasi banka bagimlili§ina yol agmaktadir. Banka
bagimlilig isletmelerin diger finansman kaynaklarina erisme kabiliyetine goére degisim
gostermektedir. Banka bagimhhgi, isletmelerin toplam ylkimlalikleri icerisinde banka
kredilerinin agirlikli olarak yiksek olmasi seklinde ifade edebilir. Banka bagimliligi yiksek
olan isletmelerin, finansmanda bankalara bagimli oldugu anlamina gelmektedir. Dis
finansmanda diger alternatif finansman seceneklerine ulasimi kisith olan isletmelerin
bankalara daha ¢ok glivenmesi sonucu bankalarin kredi arzi artmakta ve bu durum yuksek
dlzeyde banka bagimliligiyla sonuglanmaktadir.

Tarkiye ekonomisi her gecen yil blyimesine ragmen reel sektérin finansman ihtiyacini
karsilamadaki yuksek dizeyde banka bagimhligi risk dogurmaktadir. Bazi isletmelerin fon
kaynaklari arasindan banka kredilerini tercih ederek bunu sirekli hale getirmesi, zamanla
isletmenin nakitlerini ve 6zkaynaklarininin azalmasina, isletmeleri borglarini 6deyemeyecek
duruma gelmesine neden olmaktadir. Ozkaynaklari eriyen isletme borcu borgla kapatmasi
sonucu isletmenin kisir bir déngiliye girmesine neden olmaktadir. Bu durum isletmelerin
faaliyetlerini durdurmasina veya iflaslarina yol agabilmektedir. isletmelerin bu durumun
ondne gecgebilmek adina, banka bagimliligina neden olan faktorleri belirleyerek ¢ozim
bulmasi gerekmektedir. Bu ¢dzliime gore, isletmelerin nakit akislarini kontrol altinda tutmasi
ve borglanmalarinda finansman maliyetleri dustk olan seceneklere yonelerek finansal
yonetim slrecini basarili bir sekilde yonetmeleri gerekmektedir.

Calismanin amaci 2010-2019 yillari arasinda BIST 100 endeksi isletmelerinin finansal agidan
banka bagimliligini etkileyen faktorleri panel veri regresyon analiz yontemi ile test etmektir.
Bu amag¢ dogrultusunda c¢alisma doért kisimdan olusmaktadir. Giris kismini takiben ikinci
kisimda banka bagimhhgi kavraminin teorik ¢cercevesi aciklanacak, tglnci kisimda konuya
iliskin yapilan calismalarin 6zeti verildikten sonra dérdinci kisimda isletmelerin finansal
acidan banka bagimliligini etkileyen faktorlere iliskin bulgular degerlendirilecek ve calisma
sonug kismi ile tamamlanacaktir.

isletmelerin finansal acidan banka bagimliligini etkileyen faktérlerin arastirildigi calisma elde
edilen bulgular ve yorumlanmasi agisindan énemlidir. Bu calisma daha onceki finansal
bagimlilik ve banka bagimliligiyla ilgili yapilan ¢alismalardan farkh olarak, bu iki konuyu ayni
anda ele alan ve isletmelerin banka bagimhligini etkileyen faktorleri ampirik uygulamayla
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arastiran ilk ¢alisma olmasi agisindan 6zgindir ve literatire katki saglamasi
beklenmektedir.

2. Teorik Cerceve

Banka bagimliligi, isletmelerin banka borcunun toplam borglari igerisindeki agirliginin
ylksek olmasidir. Banka bagimlilig ytuksek olan isletmeler finansmanda agirlikli olarak banka
arin ve hizmetlerini kullanmakta olup bu durum isletmelerin finansal vyapisini
etkilemektedir. Literatlrde banka bagimliigi kavrami farkli tanimlarla ifade edilmektedir.
Carbd Valverde, Lépez del Paso ve Rodriguez Fernandez (2007), Georgopoulos ve Hejazi
(2009) ve Ippolito, Ozdagli ve Perez-Orive (2013), banka bagimliligini banka kredilerinin
toplam borglara bolinmesi olarak tanimlamaktadir. Vermeulen (2012), banka bagimlilig
olan isletmeleri toplam aktiflerine gore yuksek banka kredileri olan isletmeler olarak
tanimlamakta ve bu isletmelerin yiksek banka borg oranina sahip oldugunu belirtmektedir.
Correa (2008), banka bagimliligini, isletmelerin blyukligu veya kamu borg piyasasina erisim
acisindan tanimlarken Sun (2006), bir endistrinin banka bagimliligini, o sektordeki tim
isletmelerin ortak banka bagimhhgi olarak tanimlamaktadir.

isletmelerin banka finansmanina olan bagimliligi, isletme, makroekonomik ve piyasalardan
kaynakli nedenlerle zamanla artmaktadir. isletmenin kendisinden kaynakli nedenlerin
basinda isletmenin dzkaynaklarinin yetersiz olmasi, yiksek seviyedeki dis finansman ihtiyaci,
isletmenin yeterli buyUklige ulasamamasi sonucu sermaye piyasalari ve kamu borg
piyasalarina erisiminin olmamasi gibi nedenler yer almaktadir. Banka bagimhligini artiran
makroekonomik ve piyasalardan kaynakli nedenler ise faiz oralarinin dismesi, enflasyondaki
ylksek seviyeler nedeniyle isletmenin Uretim maliyetlerinin artmasi, doéviz kurlarindaki
oynakliklar, diger finansal alternatiflerin maliyetinin yiksek olmasi gibi nedenler siralanabilir
(Akglg, 1991, s. 3-4).

Banka bagimhhgi yiksek olan isletmeler ¢alisma sermayesi ve blylyebilmesi icin gerekli
olan yatirimlarin finansmani saglamada zorlanmazken yiksek dizeyde banka bagimlihg
olan isletmelerin bankalarin finanse ettigi yatirim orani dusik dizeyde banka bagimligi olan
isletmelere gore daha yuksektir. Bu durum banka bagimhligi yiksek olan isletmeler igin
daha yiksek biyume firsatlari elde etmesini saglamaktadir. Banka bagimliligi bazi
durumlarda isletmeler icin diger finansman kaynaklarina gore daha ylksek fon maliyetine
yol acabilmektedir. Bunun vyaninda isletmenin yuktumliklerini artirarak gelir gider
dengesinin  bozulmasi, isletmenin gelirinin  banka borcunu karsilamamasi sonucu
6zkaynaklarini eritmesi, isletmenin kiclilmeye gitmesi veya isletme biyuse bile bor¢ odakli
bir biylime gerceklesmesi gibi dezavantajlarina bulunmaktadir.

Banka bagimlilig, ekonomide iktisadi birimlerin finansman ihtiyacini karsilayarak
isletmelerin ve reel sektorin bilylmesine katki saglamakla beraber bazi sorunlarin bas
gostermesine neden olmaktadir. Banka bagimhligl, sadece isletmeler icin sorun teskil
etmemekle birlikte bankalara bagimh bir fonlama bicimi zamanla ekonomide finansal
kirlganhklara yol agarak krizlere neden olmaktadir. Krizle birlikte karliliklari olumsuz yéonde
etkilenen banka finansmanini kullanmaya devam eden ylksek banka bagimhligina sahip
isletmeler icin bu fonlama bicimi daha da maliyetli bir hal almaktadir. Banka finansmanina
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bagimli olan isletmeler alternatif finansman secgeneklerine yodnelerek ve finansman
ihtiyacglari icin tek bir kaynaga agirlik vermeyerek hem riskini azaltabilir hem de maliyetini
disUrebilir.

isletmelerin banka finansmanina olan ciddi bagimliligi bankacilik sektériinde meydana gelen
bir kriz durumunda bu tur isletmeleri dogrudan olumsuz etkilemektedir. Krizin olmadigi
doénemlerde ise banka finansmanina bagimliligi fazla olan isletmeler, krizin baslamasiyla
birlikte banka borg¢ oranlarini baslangictaki banka borg oranlarina kiyasla buyik 6lcide
azaltmaktadir. Bunun yani sira isletmeler banka borcunu banka disi borglarla ikame ederek
banka bagimhliklari azalmaktadir. Kriz déneminde kurulan veya dis finansmanda bankaya
bagimli olan sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin iflas etme olasihiginin diger
isletmelere kiyasla daha fazla olabilmektedir.

3.Literatiir incelemesi

LiteratUrdeki calismalar incelendiginde calismalarin agirlikli olarak finansal bagimlilik
ekonomik biytume, finansal krizler, banka rekabeti iliskisi cercevesinde ela alindigl
gorulmektedir. Banka bagimliligi ile ilgili yapilan calismalar ise banka bagimliliginin isletme
performansi, isletme blylimesi ve finansmani, isletmelerin yatinm ve likiditelerine etkisi,
para politikalari Gzerindeki etkisi, banka yogunlasmasi, bankacilik krizleri gibi farkli agilardan
ele alinmistir. Bu galisma, isletmelerin banka bagimliligini etkileyen faktdrlerin ampirik
olarak ortaya koymasi agisindan literatirdeki belirtilen calismalardan farklidir. Galismanin
bu kisminda literatlr incelemesi finansal bagimlilik ve banka bagimliligina yonelik calismalar
olmak tzere iki kapsamda ele alinarak 6zetlenmistir.

3.1. Finansal Bagimliliga iliskin Literatiir incelemesi

LiteratUr incelendiginde calismalarin bir kisminin konuyu finansal bagimlilik kavraminin
ekonomik blyime ve finansal krizler ile iliskisi cercevesinde ele aldigi gortulmdistir. Bu
calismalardan Rajan ve Zingales (1998) finansal bagimliligin ekonomik blylimeyi hangi
dizeyde etkiledigini arastirdigl calismasinda, gelismis finansal piyasadaki ekonomilerde
faaliyet gosteren, finansal bagimliligi daha fazla olan isletmelerin daha hizli blyime
gosterdigi sonucuna ulasmistir. Claessens ve Laeven (2005) calismasinda finansal acgidan
disa bagimli olan sektorlerin daha rekabetgi bankacilik sistemlerinde daha hizli blayidiga
sonucuna ulasmistir. De Guevara ve Maudos (2009) calismasinda finansal sistemi daha fazla
gelismis ekonomide finansal bagimhligi daha fazla olan sektorlerdeki isletmelerin daha hizli
blyudugi sonucuna ulasmistir. Shen (2013) finansal bagimhlik Gzerinde ekonomik bliyime
ve finansal gelisme etkisini arastirdigl calismasinda, finansal bagimlik ve finansal gelisme
arasindaki etkilesimin blytume oranlari Gzerinde dogrusal olmayan bir etkiye sahip oldugu
sonucuna ulasmistir. Khan, vd. (2018) banka piyasa yapisinin finansal bagimhhgi yiksek olan
sektorlerin buylmesi Gzerindeki etkisini arastirdigl calismasinda, banka rekabetinin ozellikle
finansal bagimligl cok daha fazla olan sektorlerin blylUmesini tesvik ettigi sonucuna
ulasmistir. Turco, Maggioni ve Zazzaro (2019) finansal bagimlilik ve biyime iliskisini
inceledigi calismasinda, finansal gelismenin, finansal bagimliligi daha fazla olan endustrilerin
blyUmesini kolaylastirdigi sonucuna ulasmistir.
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Finansal bagimhlk kavramini finansal krizler gercevesinde ele alan galismalara ulagmak da
mumkindir. Laeven, Kroszner ve Klingebiel (2002) finansal krizin, finansal bagimhhg
ylksek olan sektorler Gzerindeki etkisini arastirdigi calismasinda, finansal krizin olmadigi
doénemlerde finansal bagimhhgl yuiksek olan sektorler orantisiz bir sekilde daha hizlh
biyurken kriz donemlerinde ise finansal bagimhligr yiksek olan sektorlerin orantisiz bir
sekilde daha hizli kictldigl sonucuna ulasmistir. Kroszner, Laeven ve Klingebiel (2007)
bankacilik krizinin farkl duzeyde finansal bagimliligi bulunan sektérler Gzerinde blyime
etkisini inceledigi calismasinda bankacilik krizi dénemleri disinda nispeten finansal
bagimhhg daha fazla olan sektérlerin orantisiz sekilde daha hizli blyltdiglu sonucuna
ulasmistir. Bricongne vd. (2010) calismasinda kiresel krizin blyukligl ne olursa olsun
finansal bagimliliklari yiksek olan bir isletmenin ihracat performansini olumsuz yénde
etkiledigi sonucuna ulasmistir. Balta ve Nikolov (2013) Euro bolgesinde finansal krizin
finansal bagimhlklari yiksek olan sanayi sektorlerinin blylUmesi tzerinde daha fazla etkisi
olup olmadigini arastirdigi calismasinda, finansal krizin Euro bolgesindeki finansal
bagimhlklari daha fazla olan sanayi sektorlerin blyUimesi Gzerinde olumsuz bir etkisi
oldugunu sonucuna ulasmistir.

3.2. Banka Bagimliligina iliskin Literatiir incelemesi

Banka bagimliliginin Glkelerdeki varligini agiklayan c¢alismalarda; Hoshi, Kashyap ve
Scharfstein (1990) 1980’li yillarda bankalara olan bagimliligini azaltmaya calisan isletmelerin
bankalarla daha yakin iliskide bulunan isletmelere kiyasla finansal olarak kisitlandigi
bulgusuna ulasmistir. Benkovskis (2008) ise dis finansman ihtiyacinda banka bagimligi olan
isletmelerin asimetrik bilgi sorunundan normalden cok etkilendikleri ve borglu isletmelerin
kredi piyasasindan aldigi pay ne kadar cok artarsa banka bagimlilik derecesi de o denli
artacagl sonucuna ulasmistir. Miwa (2011) benzer galismasinda Japonya’da bulunan bir
isletmenin bankalara distk dizeyde bagimli oldugunu, zamanla bu bagimliligin daha da
azaldigl sonucuna ulasirken Nakajima ve Sasaki (2016) isletmeleri finansman tercihlerine
gore iki grupta siniflandirdigl calismasinda, nakit tasarrufu politikasinin, banka bagimh ve
zayif bagli isletme gruplari icin biyik olcide farkh oldugunu, ayrica banka bagimhhgi
bulunan isletme grubunun daha yiksek seviyede nakit bulundurdugu sonucuna ulasmistir.
Mocking, vd.(2016) Avrupa'daki KOBI’lerin finansmanda bilyiik élciide bankalara bagimli
oldugunu ve Hollanda'da bulunan KOBI'lerin yaklasik %80'nin cogunlukla dis finansman
kaynaklarindan banka kredisi kullandiklarini belirtmistir. Huang, Lu ve Srinivasan (2017)
banka finansmaninin etkisini ve bu etkinin banka bagimliligi olan isletmelere yararlarini
inceledigi calismasinda bankalarin, banka bagimli isletmelere bilgi avantaji ile kredi
sdzlesmesi darligi arasinda bir ikame oldugunu belirtmistir.

Literatlrdeki calismalarin bir kismi da banka bagimhhginin yatirimlar Gzerindeki etkisini test
etmistir. Goyal ve Yamada (2004) banka bagimliliginin Japonya’daki isletmelerin yatirm ve
likiditesini nasil etkiledigini incelerken, teminatin banka bagimligi yiksek olan isletmelerin
yatirim harcamalarinin belirlenmesinde 6nemli bir etken oldugunu, ancak bankaya daha az
bagimli isletmelerin yatirnm harcamalarinin belirlenmesinde teminatin etkisinin olmadigini
sonucuna ulasmistir. Koo ve Maeng (2008) banka bagimliliginin yatirimlar tzerindeki nakit
akisi etkileriyle iliskili olup olmadigini arastirdigl benzer calismasinda, ylksek banka
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bagimhhg bulunan Kore isletmelerine yapilan yatirimlarin nakit akisina daha az duyarli
oldugu ve bankalarla yakin iliski icerisinde bulunan isletmelerin dis finansman kaynaklarina
erisimini artirdigl sonucuna ulasmistir. Fisman ve Love (2003), calismasinda ticari kredi
finansmanina daha bagiml olan sektorlerin nispeten daha yiksek blylime oranlariyla
blyltdugi sonucuna ulagmistir.

Banka bagimhhgini para politikasi degisiklikleri cercevesinde inceleyen calismalar
incelendiginde; Georgopoulos ve Hejazi (2009) banka bagimliliginin para politikasi
degisikliklerine etkisinin incelendigi calismasinda, daha fazla banka bagimliligi bulunan
isletmelerin, banka bagimliligi daha az olan isletmelere kiyasla para politikasi degisikliklerine
karsi daha fazla hassas olup bu degisikliklerden daha fazla etkilendigi sonucuna ulasmistir,
lppolito, Ozdagli ve Perez-Orive (2013) banka bagimhligini, para politikasinin isletmeler
Gzerindeki etkisini analiz etmek icin kullandigi calismasinda, bir isletmenin banka
bagimliligindaki artisin, o isletmenin pay senedi fiyatini para politikasi soklarina karsi % 25
daha duyarli hale getirdigi sonucuna ulasmistir.

Literatirde banka bagimhhgini krizler cercevesinde inceleyen calismalara da ulasmak
mumkindir. Chava ve Purnanandam (2011) bankacilik krizinin banka bagimh borclular
Gzerindeki etkisinin arastirildigi ¢alismasinda, banka bagimli borglularin, finansmanini
kamudan tahvil yoluyla karsilayan borglulara kiyasla, krizden sonra daha yuksek élglde
piyasa degerini kaybetmekle birlikte hem yatirimlarinda hem de karliliklarinda dnemli
dususler yasandigl sonucuna ulasmistir. Taisuke (2011) benzer calismasinda, 2008 finansal
kriz doneminde Japon borsasinda yer alan isletmelerin icerisinde; blyik miktarda tahvil
bulunduran isletmeleri, bankalara bagimli olan isletmelerle kiyaslandiginda vyatirim
harcamalarini azaltmayip bunun yerine banka kredilerinde artisa gidildigi sonucuna
ulagsmistir. Vermeulen (2012) calismasinda finansal kriz sirasinda isletmelerin yatirim
davranislari Gzerinde banka bagimlilik derecelerinin bir etkisi olup olmadiginin arastirdigi
calismasinda, finansal krizin banka bagimliligl daha fazla olan isletmeleri daha ¢ok etkiledigi
ve yatinmlarini daha c¢ok azalttigl sonucuna ulasmistir. Buca ve Vermeulen (2017)
calismasinda, finansal kriz doneminde yasanan kredi daralmasinin banka bagimliligi olan
sektorleri diger sektorlerle kiyaslandiginda daha fazla etkileyerek isletmelerin yatirimlarini
blyik olclide azalttigl sonucuna ulasmistir. Fernandez, Gonzélez ve Suarez (2018) 2007-
2009 kuresel finansal krizin baglamasindan sonra 34 Ullkede bulunan isletmelerin banka
bagimhhgindaki degisimlerinin incelendigi calismasinda, krizin baslamasindan sonra 29
Glkede dusitk banka bagimliligina sahip isletmeler ortalama olarak banka kredilerini
artirirken sadece 5 Ulkedeki isletmeler ortalama banka kredilerini dlslirdigl sonucuna
ulasmistir.

4. Verive YOntem

isletmelerin finansal acidan banka bagimhligini etkileyen faktdrler 2010-2019 déneminde
BIST 100 Endeksi’nde islem goren isletmeler icin incelenmistir.* Sz konusu verilerin tamami
Kamu Aydinlatma Platformu’ndan elde edilmistir. Finansal veriler isletmelerin konsolide
finansal tablolar Gzerinden olusturulmustur.
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Arastirmanin bagimh degiskeni olan banka bagimhligini [Di Patti ve Dell'Ariccia (2001),
Carbd Valverde, Lépez del Paso ve Rodriguez Fernandez (2007), Ushijima (2008),
Georgopoulos ve Hejazi (2009), Ippolito, Ozdagli ve Perez-Orive (2013), Davydov ve
Vahdmaa (2013)] calismalarinda tanimlanan Banka Kredileri/Toplam Yabanci Kaynaklar
Orani olarak alinmistir. Arastirmanin bagimsiz degiskenleri ise Bor¢lanma Orani, Kisa Vadeli
Banka Kredisi/Kisa Vadeli Yabanci Kaynak, Banka Kredisi/Toplam Aktifler ve Banka
Kredisi/Oz Sermayedir. 79 isletmeye ait toplamda 790 adet gdzlem analize dahil edilmistir.
Asagida Tablo 1’de arastirmada kullanilan degiskenlerin kisaltilmasi ve agiklamasi
gosterilmistir.

Tablo 1: Arastirmada Kullanilan Degiskenlerin Tanimlanmasi

DEGISKEN KISALTMA ACIKLAMA

Banka BTK Bu oran, isletmenin toplam yabanci kaynaklari igerisinde bir
Kredisi/ veya birden fazla bankadan kullandigi kredilerin agirligini
Toplam ortaya koymaktadir. VYani isletmenin toplam vyabanci
Yabanci kaynaklarinin  ne  kadarlik  kisminin  banka veyahut
Kaynaklar bankalardan  kredi  kullanmak suretiyle karsilandigini

gostermektedir.

Borglanma BO Borglanma orani kisa vadeli borglar ile uzun vadeli borglar

Orani toplaminin isletmenin 6z kaynaklarina boélinmesi ile elde
edilmistir. Borclarinin ylizde kacinin 6z kaynaklar 6dendigini
gostermektedir. Borglanma oraninin 1'den kigtk olmasi arzu
edilmektedir.

Bu oranin sermayenin agirlikli olarak kullanildigi sektorlerde
2,00 ve Ustl, emegin agirlikl olarak kullanildigi sektorlerde
ise 0,5 olmasi piyasadaki karar vericiler tarafindan kabul
edilebilmektedir.

Kisa  Vadeli KVBK Bu oran, isletmenin bankacilik sektériinden kullanmis oldugu
Banka kisa vadeli banka kredilerinin kisa vadeli yabanci kaynaklar
Kredisi/ icerisindeki agirligini ortaya koymaktadir.

Kisa  Vadeli

Yabanci

Kaynak

Banka BTA Bu oran isletmenin toplam aktifleri icerisinde bankacilik
Kredisi/ sektoriinden temin ettigi banka kredilerinin  oranini
Toplam gostermektedir.

Aktifler
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Bu calismada isletmelerin finansal agidan banka bagimliligini etkileyen faktorleri test
etmede panel veri regresyon yoéntemi tercih edilmistir. Yapilan tim ekonometrik
uygulamalar igin Eviews 8 paket programi kullanilmistir. Ampirik bulgular 6éncesi panel veri

regresyon modeli hakkinda kisa bir bilgi verilmistir.

Panel veri regresyon modelleri; birim ve zaman boyutunu bir arada barindiran panel veriler
kullanilmak suretiyle olusturulan regresyon modellerine denilmektedir. Panel veri regresyon
modellerinin goézlem sayisi daha fazla oldugundan daha buylk serbestlik derecesi

saglanarak, daha guvenilir tahminler elde edilebilmektedir(Kosan, 2014, s. 148).

Genel panel veri regresyon modeli asagidaki gibi gosterilmistir (Baltagi, 2005, s. 5);

Yie= ao+ PiXiit +PeXait + PsXzit +Eit

Calismanin test edilen modeli asagidaki gibidir;

BTKit= ao+ 1BOjt +[32KVBKit + [3BTAjt +€it

5. Ampirik Bulgular

Degiskenlerin ortalamasi, medyan degeri, standart sapmasi, minimum ve maksimum degeri,
carpiklik, basiklik ve olasilik degerlerinin yer aldigi 6zet istatistiklerine iliskin veriler Tablo

2’de yer almaktadir.

Tablo 2: Degiskenlerin Ozet istatistikleri

BTK BTA BO KVBK
Ortalama 0.364057 0.201983 1.504822 0.246517
Medyan 0.373696 0.187657 1.070769 0.177861
Maksimum 0.967290 0.821757 43.78881 4.736998
Minimum 0.000000 0.000000 -95.05624 0.000000
Standart Sapma 0.225461 0.156289 4.800270 0.278493
Garpiklik 0.107051 0.789673 -9.718365 5.795593
Basiklik 2.322840 3.367987 225.2103 88.10669
Jarque-Bera 16.39252 85.46673 1617044. 239768.9
Olasilik 0.000276 0.000000 0.000000 0.000000
Toplam 283.9646 157.5466 1173.761 192.2834
Toplam Standart Sapma 39.59863 19.02812 17950.18 60.41802
Gozlem Sayisi 780 780 780 780
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Kullanilan degiskenlerin hepsinin istatistik degerlerine bakildiginda degiskenlerin normal
dagilima sahip olmadigi gézlemlenmistir. BO ile ele alinan dénemde ortalama 1.50 oraninda
ve KVBK ortalama 0,24 olarak gergeklesmistir. Bu degiskenlerin standart sapmasi ortalama
degerinden blylk oldugundan BO degiskeninin ¢ok fazla degiskenlik gbsterdigi sonucuna
varilabilir. Bir diger bagimsiz degisken olan BTA ortalama 0.20 oraninda gerceklesmistir.
Ayni zamanda bu degiskenin ortalamasinin ilgili standart sapma degerinden blyik olmasi
nedeniyle bu serideki degiskenligin dnemli oldugu ifade edilebilir. Bagimli degisken olan BTK
ortalamasi 0,36 oraninda gerceklesmistir. Bagimli degisken ortalamasinin ilgili standart
sapma degerinden biyik olmasi nedeniyle bu serideki degiskenligin dnemli oldugu ifade
edilebilir. BO ile ele alinan donemde -95,05 ile 43,78 oraninda degisim gosterirken, KVBK
0,00 ile 4,73 oraninda, BTK 0,00 ile 0,96 oraninda ve BTA 0,00 ile 0.82 oraninda degisim
gbstermektedir.

Panel birim kok testi sinamasi sonucu serilerin duragan oldugu sonucuna ulasiimis ve
boylece tim seriler icin duraganhk sarti saglanarak analizlerde serilerin diizey degerleri
kullanilmistir.

Galismada kullanilan degiskenlerin panel veri regresyonu tahmininde sabit ve rassal etkiler
modelinden yararlanilmistir. Panel veri regresyonda dncelikle modelin tek yonli mi yoksa
cift yonli mi olduguna karar vermek gerekmektedir. Modelin hatalarinda sabit etkilerin
olup olmadigl FOLS istatistiginin hesaplanmasiyla belirlenmistir. Modelin hatalarinda sabit
etkilerin olup olmadig tespit edildikten sonra modelde zaman ve kesit boyutunda rassal
etkilerin varligi LM testi ile tespit edilmistir. Daha sonraki asamada sabit ve rassal etki
modellerinden hangisinin istatistiksel olarak uygulanacak olduguna karar verebilmek adina
ausman testi araciglyla en uygun tahminci secilmistir.

Tablo 3: Sabit Etkiler Modeli Sonuglari

HO H1 H2
F-degeri 16.689501 17.286448 11.320644
Olasilik 0.0000 0.0000 0.2544

Tablo 3’teki sonuglar incelendiginde, HO : p = 0, A = O hipotezi %1 anlam dizeyinde
reddedilmektedir. H1: p =0, A 20 ve H2: A =0, p # 0, hipotezleri test edildiginde H2
hipotezi %1 anlam dizeyinde reddedilememistir. Bu sonu¢ modelin hatalarinda, yatay kesit
boyutunda bir sabit etkinin var oldugunu géstermektedir.
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Tablo 4: Rassal Etkiler Modeli Sonuglari

HO H1 H2
Ki-kare degeri 1168.198 1168.131 0.067225
Olasilik 0.000000 0.000000 0.795421

Not: Hy : 02,02, = 0H;:0%, =0]0%,>0H,:0%, =0]|0%,>0

LM test sonuglari incelendiginde Ho ve Hi reddedilirken Hz reddedilememektedir. LM testi
sonucunda yatay kesit rassal etkilerin uygun oldugu gorilmustar.

Hausman testi kullanilarak en uygun tahminci segilmistir. Hausman model belirleme testinin
sonuglari Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5: Hausman Testi Sonuglari

Yatay Kesit Rassal

Ki-kare-degeri 18.828332
Olasilik 0,0003

Hausman test sonucunda rassal modelin uygun oldugu hipotezi reddedilir bu nedenle yatay
kesit sabit etkiler modelinin uygulanmasi uygundur. isletmelerin banka bagimhligini
etkileyen faktorleri tespit etmek icin yatay kesit sabit etkiler modeli ile regresyon tahmini
Tablo 6'da verilmistir.

Tablo 6: Banka Bagimliligini Etkileyen Faktérlerin Panel Veri Regresyon Analizi ile
Test Edilmesi Sonucu Elde Edilen Bulgular

Degiskenler Katsayilar Standart Hata T-istatistik Olasilik Degerleri
C 0.998030 0.005803 17.19788 0.0000%***

BTA 1.060704 0.027348 38.78546 0.0000%***

BO -0.000143 0.000515 -0.277729 0.7813

KVBK 0.203738 0.011050 18.43812 0.0000%***
R-kare=0.933769 Duzeltilmis R-kare=0.926188
F-istatistik=123.1863 F-Olasilik=0.000000

Not: *** %1, ** %5, *%10 dizeylerindeki anlamhliktir.
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Tablo 6’daki sonuglar incelendiginde, sabit terim katsayisi 0.998030 ve anlamlidir.
Arastirmanin bagimsiz degiskenlerinin degerlendirmesi yapildiginda ise, BO degiskeninin
katsayisi negatif olarak bulunmustur ancak anlamli degildir. Bu durum isletmelerin
borclanma oranlari arttikga, banka bagimhliginin da azalacagi yoninde yorumlanabilir ancak
bu sonug¢ anlamli bulunmamistir. KVBK degiskeninin isareti pozitif ve anlamhdir. Bu bulgu
kisa vadeli banka kredileri/kisa vadeli yabanci kaynak orani yiksek (dislk) olan isletmelerin
banka bagimliigini da yiksek (disik) oldugu seklinde yorumlanabilir. isletmenin banka
kredileri/toplam aktif oranini gosteren BTA degiskeninin katsayisi ise pozitif ve %1
duzeyinde anlamli bulunmustur. Bu bulgu, isletmelerin banka kredileri/toplam aktif oranlar
artikca (azaldikca), isletmelerin banka bagmliigini da arttigl (azaldigl) anlamina
gelmektedir.

Modelin Rz degerinin %93.37 olmasi; borclanma orani, kisa vadeli banka kredileri/kisa vadeli
yabanci kaynak ve banka kredileri/toplam aktif bagimsiz degiskenleri isletmelerin banka
bagimhligini temsil eden banka kredileri/toplam yabanci kaynaklar bagimli degiskenini %93
oraninda etkiledigini belirtir. Dizeltiimis R? degeri ise bor¢lanma orani, kisa vadeli banka
kredileri/kisa vadeli yabanci kaynak ve banka kredileri/toplam aktif bagimsiz degiskenleri
borclanma orani bagimli degiskenini %92 oraninda acgikladiklarini gosterir. F istatistik degeri
tahmin edilen denklemin istatistiki olarak anlamhhgini ifade etmektedir. F istatistik degeri
ise 123.1863 olup istatistiksel olarak model anlamlidir.

6. Tartisma ve Sonug

Bu calismada 2010-2019 vyillari arasinda BIST 100 Endeksi'nde islem goéren isletmelerin
finansal acidan bankalara bagimhhgini etkileyen faktorleri, panel regresyon analizi yontemi
ile arastinlmistir. isletmelerin banka bagimlligini etkileyen cok sayida faktér arasindan
literatirde en ¢ok kabul géren bes faktér ve bu faktorleri agiklamada kullanilan bes oran
arastirmanin degiskenleri olarak kullaniimistir.

Panel regresyon analizinden o6nce degiskenlerin duraganligi panel birim kok testleri
araciligiyla test edilmistir. Panel birim kok testi sonucunda bitlin degiskenlerin duragan
oldugu sonucuna ulasiimistir. Boylelikle sahte regresyon sorununun online gegilmistir. Panel
veri regresyon tahminlerinde, sabit etkili model ile rassal etkili modelden hangisinin daha
uygun oldugunun belirlenmesinde Hausman testinden yararlanimistir. Hausman testi
sonucunda isletmelerin banka bagimliligini etkileyen faktoérleri tespit etmek icin tek yonla
(yatay kesit) sabit etkiler modeli ile panel regresyon modeli tahmin edilmistir.

Banka finansman maliyetinin yiksek olmasi sebebiyle isletmeler banka bagimliliklarini
azaltmak zorundadir. Clnkl borglanmanin kaldirag etkisinin yarattigl vergi avantaji banka
bagimhliginin getirdigi maliyetin ve riskin ¢ok altindadir. Yiksek banka bagimliligi isletmeler
icin yuksek maliyet ve bor¢ stoku anlamina gelmekte olup bu isletmelerin 6zellikle kredi
riskinin ve kars! taraf riskinin artmasina neden olmaktadir. Bu durumun 6éntne gecebilmek
icin isletmeler &ncelikle gelirlerini etkin ve verimli kullanmalidir. isletmeler banka
finansmanina alternatif finansman seceneklerini degerlendirmelidir. En  onemlisi
finansmanda olcillu kaynak kullanarak kalici kaynak bulabilecekleri sermaye piyasalarina
yonelmelidirler. Banka bagimliliklarini azaltabilmek adina sadece isletmelerin cabalari yeterli
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gelmemektedir. Bu baglamda ekonominin her kesimine gorev dismektedir. En basta
gdbmuleme etkisinin azaltilarak yastik alti diye tabir edilen fonlarin ekonomiye
kazandirilmasi, karli yatirim alanlarina yonlendirilmesi gerekmektedir.

Galismadan elde edilen bulgular isletmelerin banka bagimliliklarini etkileyen faktorlerin
saptanmasi ve isletmelerin banka bagimliligin azaltilmasinda yol gosterici olmasi acisindan
onemlidir. Ayrica analiz donem icin bu kapsamda yapilmis benzer bir calisma olmamasi
arastirmanin finans literatlrine katkisi ve 6zginltgidir. Elde edilen bulgular ve yorumlari
piyasa katilimcilari agisindan 6nemli oldugu dusinilmektedir.

“isletmelerin Finansal Acgidan Banka Bagimhiligini Etkileyen
Faktérler: BiST 100 isletmeleri Uygulamasi“ Baslikli Makalenin
Arastirma ve Etik Beyani Bilgileri

Bu calisma “Arastirma ve Yayin Etigi” degerlerine uygun olarak

hazirlanmistir

Calisma Yeliz AKTAS'In  Kitahya Dumlupinar  Universitesi
LisansUstU Egitim Enstitlstd Finansal Ekonomi Tezli Yiksek Lisans
Programinda 2. Yazar Yasemin Deniz KOG danismanliginda yazmis

Bilgilendirme oldugu “isletmelerin Finansal Agidan Banka Bagimhligini Etkileyen
Faktorler: Borsa istanbul isletmeleri Uygulamasi” baslkli yiiksek
lisans tezinden Uretilmis olup ¢alisma verileri glincellenerek analiz
tekrarlanmistir.

Yazar Cikar

e B Galismada herhangi bir ¢ikar ¢catismasi bulunmamaktadir.

Yazar Katki Orani Yazar katkilari %60 Yeliz AKTAS, %40 Yasemin Deniz KOC olarak
Beyani beyan edilir.
Tesekkdr Calismada tesekkir gerektiren bir durum bulunmamaktadir.

Etik Kurul Onay
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Factors Affecting The Financial Dependence Of Businesses:
istanbul Stock Exchange Business Applications

Yeliz AKTAS
Yasemin DENIZ KOC

Extended Abstract

Businesses provide the funds they need during investment and activity periods with equity
or external financing resources. The opportunity cost of equity and the financial leverage
effect of borrowing are determinants in the decisions regarding the resource allocation of
enterprises. The fact that borrowing is more in the share of equity and foreign resources in
the distribution of business resources makes businesses financially dependent on foreign
sources over time. Businesses in the real sector meet their external financing needs by
using bank financing more than other financial alternatives leads to bank dependency. Bank
dependency varies according to the ability of enterprises to access other sources of
finance. This situation is explained by the concept of bank dependency in the literature.

Bank dependency is the high weight of the bank debt of the enterprises in their total debt.
Businesses with high bank dependency mainly use bank products and services in financing,
and this affects the financial structure of businesses. The fact that businesses prefer bank
loans among various fund sources and increase the weight of this leads to a decrease in the
cash and equity of the business over time, causing businesses to be unable to pay their
debts. This situation also causes a crisis in the banking sector to adversely affect the
enterprises in this situation. It is known that companies that are dependent on banks for
external financing are more likely to go bankrupt than other businesses.

When the studies in the literature are examined, it is seen that the studies are mainly
focused on the relationship between financial dependence, economic growth, financial
crises, and bank competition. Studies on bank dependency have been discussed from
different perspectives such as business performance, business growth and financing, the
impact of business investment and liquidity, its impact on monetary policies, bank
concentration, and banking crises. This study differs from the studies mentioned in the
literature in terms of empirically revealing the factors affecting the bank dependency of
enterprises.

In the study, panel data regression method was used in the analysis of the factors affecting
the bank dependency of the enterprises. In the application of the method, dependent and

Kirklareli University Journal of the Faculty of Economics and Administrative Sciences
ISSN: 2146-3417 | E-ISSN: 2587-2052 Volume 10, Issue 2, September 2021

353



354

AKTAS, KOG; Isletmelerin Finansal Agidan Banka Bagimlili§ini Etkileyen Faktérler: BIST 100 isletmeleri Uygulamasi,
337-354.

independent variables were determined in the axis of the studies in the literature.
Dependent variable is Bank Loans/Total Liabilities Ratio, while independent variables are
Borrowing Ratio, Short Term Bank Loans/Short Term Liabilities, Bank Loans/Total Assets
and Bank Loans/Equity. A total of 790 observations belonging to 79 enterprises were
included in the panel data regression analysis.

The aim of this study is to analyze the factors that affect the financial dependency of
businesses on banks. For this purpose, the factors affecting the bank dependency of the
enterprises were analyzed with the balanced panel data regression method, taking into
account the 4 ratios obtained from the annual financial data of 78 enterprises traded in the
BIST 100 index between 2010-2019. Before the panel regression analysis, the stationarity of
the variables was tested through panel unit root tests. As a result of the panel unit root
test, it was concluded that all variables were stationary. In panel data regression
estimations, Hausman test was used to determine which of the fixed-effects model and
random-effects model is more suitable. As a result of the Hausman test, one-way
(horizontal section) fixed effects model and panel regression model were estimated to
determine the factors affecting the bank dependency of enterprises.

According to the findings obtained with one-way (horizontal section) fixed effects model,
one of the panel data regression methods; While it was observed that the Short-Term Bank
Loan/Short-Term Foreign Resource, Bank Loan/Total Assets (BTA) variables gave statistically
significant results in explaining the factors affecting the bank dependency of the
enterprises, the Borrowing Ratio variable was not found significant. Short-Term Bank
Loan/Short-Term Foreign Source reveals the weight of short-term bank loans used by the
enterprise from the banking sector within short-term liabilities. Bank Loans/Total Assets
shows the ratio of bank loans obtained from the banking sector within the total assets of
the enterprise. The insignificant borrowing rate shows what percentage of the company's
debts are paid by equity.

When the findings are evaluated, it is that the banks have to reduce their dependency on
banks due to the high financing cost of the banks. While the leverage effect of borrowing
creates tax advantages, it also increases bank dependency. The cost and risk of bank
dependency in businesses is far higher than the advantage created by leverage. While high
bank dependency means high cost and debt stock for businesses, it causes especially credit
risk and counterparty risk of these businesses to increase. In order to prevent this situation,
businesses can consider alternative financing options other than bank financing. Most
importantly, they can turn to capital markets where they can find permanent resources by
using measured resources in financing.

The findings obtained from the study are important in terms of determining the factors
affecting the bank dependency of the enterprises and being a guide in reducing the bank
dependency of the enterprises. In addition, the absence of a similar study conducted in this
context for the analysis period is the contribution and originality of the research to the
finance literature. It is thought that the findings and comments obtained are meaningful
and important for market participants, financial intermediaries, market makers and
investors.
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Abstract

The IASB (International Accounting Standards Board) abolished the
S IAS 17 Standard, which has been in force for 30 years, and replaced it
with the IFRS 16 Standard for leasing transactions at the end of a 10-
year study. The same standard came into force in January 2019 with
the name of TFRS 16 Leases Standard in Turkey. The TFRS 16
Standard has radically eliminated the accounting approach applied
with the TMS 17 Standard which is based on the financial and
operating lease distinction. In this way, it has been tried to ensure
that the financial statements of the enterprises can be prepared
more accurately. With the TFRS 16 Standard, lessees are required to
specify assets related to operating leases as right-to-use assets and
Article Type liabilities as lease liabilities in statement of financial position. The
radical change brought about by TFRS 16 Standard is expected to
have an impact on the financial statements of the companies. The
purpose of this study is to reveal how the financial indicators of the
enterprises have been affected with TFRS 16 and to evaluate the
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IASB (Uluslararasi Muhasebe Standartlari Kurulu), 30 yildir yirarlikte
olan UMS 17 Standardini 10 yillik bir galismanin sonunda yururlikten
kaldirmis ve vyerine kiralama islemleri igin UFRS 16 Standardi
getirmistir. Ayni standart, Turkiye'de TFRS 16 Kiralama Standardi
adiyla Ocak 2019'da yururlige girmistir. TFRS 16 Standardi, finansal
kiralama ve faaliyet kiralamasi ayrimina dayanan TMS 17 Standardi
ile uygulanan muhasebe yaklasimini kokten ortadan kaldirmistir. Bu
sayede isletmelerin finansal tablolarinin daha dogru bir sekilde
hazirlanabilmesi saglanmaya calisilmistir. TFRS 16 Standardi ile
kiracilarin, faaliyet kiralamalarina iligkin varliklari kullanim hakki
varlklar, borglari ise finansal durum tablosunda kiralama borglari
olarak belirtmeleri gerekmektedir. TFRS 16 Standardinin getirdigi
koklh  degisikligin  sirketlerin  finansal tablolarini da etkilemesi
beklenmektedir. Bu ¢alismanin  amaci, isletmelerin  finansal
gostergelerinin TFRS 16 ile nasil etkilendigini ortaya koymak ve TFRS
16'nin yarattigl finansal etkiyi sektorel bazda degerlendirmektir. Bu
amagla perakende sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin 2018 ve
2019 mali gostergeleri Mann-Whitney U testi kullanilarak
karsilastirilmistir. Analiz sonucunda finansal gostergeler agisindan
TFRS 16 dncesi ve sonrasi donemler arasinda istatistiksel bir farklilik
tespit edilememistir.
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1.Introduction

Leases are mainly divided into financial and operational leases. In financial leasing, all risk
and income are transferred to the lessee, on the other hand in operating leasing, the risk
and return remains with the lessor. Therefore, TMS 17 Leasing Transactions Standard
indicates that the assets and liabilities about financial leasing transactions should be
included in the financial statements, whereas the transactions related to the operating
lease should not be reflected in the financial statements (Gokgoz, 2019, p. 320). However,
the fact that operational leasing transactions are not included in the financial statements
prevents information users from accessing complete and accurate financial information
(ISMMMO, 2019, p. 20). The principal objective of TFRS / TMS (Turkey Financial Reporting
Standards /Turkey Accounting Standards) is to increase the comparability and quality of
financial information and olso present true information for investors, creditors and other
users to take right economic decisions (KGK, 2018, p. 5). As a result of the survey
conducted by the IASB (International Accounting Standards Board) to evaluate the effect of
operating lease transactions on the financial statements of 30,000 enterprises in 2015, it
was determined that the total liability of 2.86 trillion dollars related to the operating lease
was not reflected in the financial statements. Similarly, the SEC (American Securities and
Exchange Commission) determined that the liabilities for operating leases not reflected in
the financial statements of American enterprises in 2005 were 1.25 trillion dollars (Magli
etc., 2018, p. 77). The operating leases can reach significant amounts and the fact that they
are not included in the financial statements causes the debts of the enterprises not to be
evaluated correctly for the investors. In addition many assets that can generate income for
the tenants are not shown in the financial statements (Gokgdz, 2019, p. 320; ISMMMO,
2019, p. 23).

After the pressures from enterprises, especially airlines, transport companies, chain
retailers and service-intensive businesses, the IASB initiated a project to eliminate the
deficiencies in the IAS 17 Standard and put IFRS 16 Leasing Standard into effect instead of
IAS 17. New standart started to be implemented from January 2019 (ISMMMO, 2019, p.
20). Similarly, on January 1 2019 IAS 17 Leases Standard were removed in Turkey and IFRS
16 standard was introduced instead (Gokgoz, 2019, p. 320). TFRS 16 Leases Standard states
that financial leasing transactions must be reflected in the lessee's financial statements
regardless of financial or operating lease. With the new standard, the right-to-use will be
included in the financial statement of the enterprise rather than asset itself,, on the other
hand, debts arising from the right to use will be shown in the financial statement as lease
debt (Diaz and Ramirez, 2018, p. 106; ISMMMO, 2019, p. 23). With TFRS 16, it is expected
that the reflection of operating leasing transactions as new assets and liabilities in the
financial statements will create much financial differences (Diaz and Ramirez, 2018, p. 106).
Evaluating the possible financial impacts of the new standard will provide useful
information for relevant parties, especially for those that frequently prefer financial leasing
as a financing method.

The purpose of this study is to examine the effect of financial leasing transactions on
financial statements after the TFRS 16 standard through financial indicators. In this context,
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the retail sector, which is seen as one of the sectors that will be most affected financially in
the impact report of the IASB, has been investigated. 12 companies in the retail sector
operating in BIST (istanbul Stock Market) were included in this study. As a result of the
analysis, it was concluded that although there were differences between before and after
TFRS 16 in terms of certain financial indicators, these differences seem to be not
statistically significant for any indicator.

2. Conceptual Framework

IAS 17 Leasing Transactions Standard has been criticized for a long time because it does not
allow the assets and the liabilities of financial leasing contracts to be adequately reflected
in the financial statements,. IAS 17 could not provide enough transparent information
about financial statements to analysts, investors and other segments (Sacarin, 2017, p.
115). In IAS 17, tenants recognized the transactions related to operating leases as expenses
on an accrual basis and did not include liabilities regarding lease payments for future
operating leases (Magli etc., 2018, p. 77).

Business managers could prefer operating leasing more. Because it allows the debt and
profitability ratios of the enterprises to appear better. In 2016, when the IAS 17 standard
was in effect, the total lease of all enterprises worldwide was around 3 trillion. 85% of this
total belongs to the operating lease and was not reflected in the financial statements.
However, it was observed that these enterprises, which tend to operate leasing a lot during
the financial crisis, have difficulty in adapting to the changing economic realities. Although
the long-term liabilities of these entities for leasing transactions were dozens of times
greater than they appeared, their financial statements still looked well. This prevented the
correct evaluation (Hoogervorst, 2016, p. 2).

Interested parties, who had wanted to make sound financial comparisons between
enterprises, were trying to adapt the information in the footnotes in the financial
statements regarding the operating lease. However, this situation caused additional costs
and also a higher determination of the debt amount. While the liabilities related to financial
leasing were shown with amortized present value in the statement of financial position,
liabilities related to operating lease was included in footnotes with non-amortized value.
Therefore, the related parties demanded the elimination of financial and operating lease
distinction and transition to a single accounting application (Sacarin, 2017, p. 115; Bunea,
2017, p. 251).

The IASB abolished the IAS 17 standard due to its inconveniences and replaced it with the
IFRS 16 standard, which allows all leases to be included in the statement (Giner and Pardo,
2018, p. 496). TFRS 16 standard came into force on Junuary 1,2019 in Turkey. With TFRS
16, the separation of financial and operating leases for long-term lease contracts was
eliminated and the transactions related to operating leases were reflected in the financial
statements (Sari et al., 2016, p. 139). In this way, it was ensured that the elements included
in the definition of assets and liabilities specified in the conceptual framework will be
reflected in the financial statements (Magli etc., 2018, p. 77). After the TFRS 16, enterprises
that choose financial leasing will reflect the right of use and lease obligations arising from a
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lease agreement more than 12 months to the statement of financial position. The Board
stated that the rights of use of financial leasing should be accounted for as tangible fixed
assets based on the principle of “asset is the sum of rights”. In addition, the depreciation
and interest costs of the asset in the profit or loss statement will also be separated
(Deloitte, 2017; Bunea, 2017, p. 251). According to TMS 17, the transfer of all kinds of risks
and benefits raised from the ownership of the asset is required in order to account for the
transactions. However, according to TFRS 16, the transfer of the right of use for a certain
period of time is important. Here, before deciding whether or not to transfer the right to
use the asset, it is necessary to obtain almost all of the economic benefits arising from the
use of the asset and to have the right to manage the asset (TFRS 16, article. 21).

TFRS 16 states that assets and liabilities not shown previously should be reflected in the
financial statements but this won’t do any difference for lessor. With the TFRS 16 standard,
it is expected that enterprises with significant operating leases (retail businesses, air and
road transport companies, etc.) will experience an increase in their assets and liabilities and
a decrease in equity. Therefore, with the TFRS 16 standard, it is thought that the financial
indicators will be significantly affected (Sacarin, 2017, p. 116). With the TFRS 16 standard, it
is expected that the financial status statement will grow, while the leverage and capital
ratios will be adversely affected. In addition, the application of TFRS 16 standard is
expected to have an effect on other financial and performance indicators. Financial
measures emerging after TFRS 16 will affect many existing regulations and business-related
segments (PWC, 2016). The effects of the standards on the financial statements are not
limited to the statement of financial position. The nature of the expenses is changing for
companies which have lots of off-balance sheet lease contract elements. This causes other
financial statements to be affected (Deloitte, 2017, p. 49).

e The impact on the Statement of Financial Position

The biggest change brought by TFRS 16 is the reflection of operating lease transactions in
the statement of financial position. With new standard, instead of the leased assets, the
rights to use them are included in the statement of financial position, while the debts
arising from the usage rights are included as liabilities in the statement of financial position
(ISMMMO, 2019, p. 23). Exceptionally, there is no obligation to reflect leases with less than
12 months and leases of immaterial assets in the statement of financial position (Yarekli,
2019, p. 143). It is expected that the total assets and liabilities of the enterprises that
frequently use operating leasing will increase, while their equity capital will decrease. The
reason for the expectation of decrease in equity is that the depreciation amount allocated
according to the normal depreciation method for the asset does not change, whereas the
interest component decreases at the beginning of the lease period (Acar et al., 2017, p.
599). The effect on equity is considered to vary depending on the tenant's leverage, the
conditions related to leasing, the ratio of debts to equity, and how the tenant finances its
activities (Engin, 2016, p. 32).
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Table 1. The Effect of IFRS 16 on the Statement of Financial Position

TMS 17 IFRS 16
Elements (All leasing types)

Financial  Operational

Leasing Leasing
Reflection of Assets in the Assets  Reflected in  the
Statement of Financial Yes No Statement of Financial Position
Position /
Reflection of Liabilities in LV Liabilities Reflected in the
the Statement of Financial Yes No Statement of Financial Position
Position
Off-Balance Sheet Rights
and Obligations No Yes No

Reference: Sacarin, 2017, p. 116

e The Effect on Profit or Loss and Other Comprehensive Income Statement

According to TFRS 16, the total value of the expenses arising from financial leasing is the
same as the total value of the expense for the entire lease period according to TMS 17.
However, the value and structure of expenses for each reporting period differ between
both standards (Sacarin, 2017, p. 116). According to TMS 17, lease payments for operating
leases are considered as operating expenses, while depreciation arising from the right to
use and interest expenses for debt payments must be reported separately in accordance
with TFRS 16 (ISMMMO, 2019, p. 23). With TFRS 16, companies report interest expense as
financing expense and depreciation expense as depreciation of tangible fixed assets (Acar,
et al, 2017, p. 599). Presenting lease-related liabilities separately from other financial
liabilities enables users of financial statements to see the liabilities arising from lease
agreements (IASB, 2016, p. 61). Therefore, with TFRS 16, operating expenses related to
leasing transactions will not be reported, but interest and depreciation expenses will be
reported (Engin, 2016, p. 32). As a result, it is expected that there will be an increase in
EBITDA (earnings before interest, tax, depreciation), operating profit, financial expenses
and fixed profit before tax (SMMMO, 2019, p. 24).

e The Effect on Cash Flow Statement

TFRS 16 application has no effect on cash flows. However, the structure of cash flows in the
cash flow statement will change. With the new standard, cash flows from activities will
decrease, while cash flows from financing activities will increase. However, cash flows will
not change in total (Acar et al., 2017, p. 600; ISMMMO, 2019, p. 25; Sacarin, 2017, p. 116).

3. Literature Review

In the literature, there are many studies examining the effect of IFRS 16 on financial
statements and financial indicators. Most of these studies use the “Constructive Method".
Diaz and Ramirez (2018) conducted a study on 646 European companies using the
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constructive method. As a result of their studies, they determined that the new standard
will have a significant impact on financial ratios, similar to the results in the literature. In
another study using the construvtive method, Sacarin (2017) tried to determine the effect
of IFRS 16 application on financial statements and financial determinants through a case
study. As a result of the study, it was determined that while some proportions differ with
the new application, there will be no change in some.

Magli et al.,, (2018) discussed how the financial performance and financial leverage of
businesses will be affected by IFRS 16 on a sectoral basis. In their studies, the future
financial information of 113 companies in Italy was examined. As a result of their studies,
they reached the conclusion that the enterprises will be affected differently from the new
standard according to the sectors. Tanese et al. (2018) discussed the effect of IFRS 16
Leasing Standard on the basic financial statements of the companies. As a result of their
studies, they concluded that the financial statements of the companies will be affected
differently according to the sector they are in. In his study, You (2017) analyzed the data of
31 airlines around the world between 2013 and 2015 using the costructive method. As a
result of his study, he determined that the liabilities in the financial statements of airline
companies will increase by 30.68 %. In addition, with the new standard, it has come to the
conclusion that the financial rates related to the financial statements of the enterprise will
differ. Similarly, Veverkova (2019) examined how the financial statements of 15 airlines
operating in Europe will be affected by IFRS 16. As a result of his work, it has been
determined that the statement of financial position and other comprehensive income
statement will be significantly affected. In another study conducted on airline companies,
Alabood et al. (2019) examined the effect of IFRS 16 on financial statements and ratios by
using the data obtained from the financial statements in the annual reports of three airline
companies operating in the Middle East. As a result of their studies, it was concluded that
the financial ratios of airline companies will be affected significantly and these companies
will experience adaptation problems. Levanti (2019) determined the changes brought
about by IFRS 16 in his study. In his study, it was tried to determine the effects of these
changes through the financial statements of the five largest banks operating in Romania.

In their studies, Giner and Pardo (2018) examined whether there would be an impact on
the pricing decisions of investors if operating leasing transactions were reflected in the
financial statements in an environment that has not been examined before. They used the
footnotes of financial leasing statements of the Spanish companies. As a result of the
analysis, no difference was found between the investors in rule-based countries with less
developed markets and the investor behavior of the principle-based countries with more
developed markets. Therefore, with the new standard, it has been concluded that most
affected the industries will not have a significant impact on the stock market. Quach and Tu
(2020) focused on how IFRS 16 might affect the quality of financial statements during the
transition period. In this context, they took 17 businesses operating in the retail sector on
the Nasdag stock exchange. As a result of their studies, it has been concluded that the
enterprises are unwilling to reflect the effects of the new standard on their financial
statements. In their studies, Spanberger and Rista (2020) investigated how the financial
statements of 279 enterprises in 11 sectors in Switzerland are affected by IFRS 16 and what
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kind of effects they will have for financial statement users. As a result of their study, they
determined that the biggest change in financial statements was on the customer service
sector and the least impact was on the financial sector. In his study, Kramarova (2020)
evaluated comparatively the effects of leasing transactions on financial reporting between
Slovak national accounting standards and IFRS 16. At the end of his study, he concluded
that there are differences between the two standards for lease transactions. Hladika and
Valenta (2018) tried to explain how IFRS 16 affects the information presented in the
financial statements through a case study. Their studies revealed that the new standard
would provide more accurate information for tenants, investors and users of financial
statements in assessing the positions of businesses. In their study, Todorova and Sokolova
(2019) evaluated what the general future impacts could have on businesses with IFRS 16.
They benefited from the results of other studies on the subject in their studies. With their
studies, it has been concluded that the enterprises with a high ratio of total operating lease
cost to total liabilities are the enterprises that will be most affected financially.

Oztirk and Sercemeli (2016) discussed the effects of TFRS 16 on the basic financial
statement ratios of tenant enterprises with a case study they conducted on an airline
business. As a result of their studies, it has been concluded that the operating lease has a
significant financial impact on the assets and liabilities in the statement of financial
position. Sari et al. (2016) similarly discussed the effect of TFRS 16 on financial statements
and financial ratios. In their studies, they evaluated how seven retail businesses operating
in Borsa Istanbul would be affected by the new standard by using the costructive method.
As a result of their studies, it has been concluded that the new standard will have a
statistically significant effect on financial ratios. In his study, Hazir (2019) discussed how
different accounting policies can be prevented by inside group transactions related to
financial performance. In addition, it compared the standard applications of TFRS 16 and
TMS 17 with each other. Akdogan and Dogan (2020) conducted a study on 7 retail
companies in order to see the financial changes that will occur with the TFRS 16 standard.
By considering the 2018 period-end financial statements of these companies, the effect of
the new standard on the financial statements and ratios has been tried to be determined.
As a result of their work, the net working capital and liquidity ratios decreased, whereas the
financial leverage ratio increased. Sari and Gulngor (2020) tried to determine the financial
effects that will arise with the implementation of TFRS 16 standard by using the financial
statement footnotes of the 12 enterprises. As a result of their studies, it has been
concluded that the financial statement items and ratios will change significantly as
expected. Ozdogan and Uygun (2020) examined the enterprises on a sectoral basis with the
impact analysis report of the IASB in order to reveal the differences between TMS 17 and
TFRS 16. It has been determined that the sectors that will be most affected during the
transition to TFRS 16 will be companies in the retail, aviation and health sector. Akbulut
(2018) examined the effect of TFRS 16 standard on financial statements and rates by using
financial data from 2015 and 2016 through Turkcell company. As a result of the study, it
was determined that total assets and total liabilities increased each year, on the other
hand, total equity decreased.
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4. Metadology Of The Work
4. 1. The Subject of The Study

"TFRS 16 Leases Standard" was published in the Turkish Official Joural Instead of "TMS 17
Leasing Standards", and entered into force on 01.01.2019. Operating lease transactions
that were not reflected in the financial statements in the previous standard have started to
be shown in the financial statements with this new standard. Therefore, it is considered
that the financial statements and financial indicators of the enterprises will be affected
significantly with the new standard, it is thought that with TFRS 16, one of the sectors
whose financial indicators will be affected the most will be retailor sector (PWC, 2016).

The subject of this study is the effect of TFRS 16 on the financial indicators of retail
companies. Therefore, in this study, 12 retail companies operating in Istanbul Stock
Exchange (BIST) were included. Only 12 companies data can be accessed through activity
reports for the year 2018 and 2019.

4.2 The Aim of The Study

The purpose of this study is to reveal how TFRS 16 affects the financial indicators of retail
businesses quantitatively compared to the previously effective TMS 17 standard. Another
purpose of this study is to try to determine whether the results of this study will be similar
to the results of the studies in the literature which were trying to determine the future
financial effects of TFRS 16 standard.

4.3. Method and Application of The Study

In order to determine the effect of TFRS 16 standard on the financial indicators of retail
companies, the data from the financial statements of the enterprises for 2018 and 2019
were used. In this study, the effect of TFRS 16 on the financial indicators has been tried to
be determined. In this study, In order to determine the effect of TFRS 16, the financial data
before and after TFRS 16 were compared using the Mann-Whitney U test. Mann-Whitney U
test is used to compare if there is a difference in the dependent variable for two
independent groups (www.sheffield.ac.uk. access date: 09.17.2021). Mann-Whitney U test
is @ non-parametric test. Non-parametric tests are used when there is no or little
information about the universe. One of the reasons to use these tests is if sampling is too
small to rely on regarding the whole universe. Therefore, non-parametric Mann-Whitney U
test had to be applied in this work rather than its stronger counterpart parametric test
(islamoglu and Alniagik, 2016, p. 458).

In order to put the financial effect of IFRS 16 clearly on retailer companies, financial
indicators which are expected to be mostly effected were chosen. In literature it is seen
that there isn’t a consensus among researchers about which financial indicator set exactly
should be used. In this work, most common financial indicators in literature were chosen.
The impact expectation of TFRS 16 on financial indicators are summarized in Table 2. (IFRS,
2016; Gokten and Kurnaz, 2020; Parlak, 2018; Sari et al. 2016).
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Table 2. Impact Expectation of TFRS 16 on Financial Statement

Financial Indicators  Expectation Explanations
The Size of the Increase An increase is expected since the operating
Statement of lease amounts will be reflected in the
Financial Position statement of financial position.
Operating Expense Decrease Operating expenses are expected to

decrease since financial lease amounts will
not be written as operating expenses.
Financing Expenses Increase An increase is expected since the liabilities
of operating lease will be reflected in the
statement of financial position.

Asset Turnover Rate Decrease As rental assets are considered as part of
total assets, they are expected to decrease.
Financial Leverage Increase It is expected to increase as the financial
Ratio liability increases.
Return of Assets Decrease Decrease is expected as lease right is
(ROA) included as part of total assets
Debt Equity Ratio Increase An increase is expected as the liabilities will
increase.

In order to determine the change created by TFRS 16 on financial indicators, it was aimed
to demonstrate the financial changes by comparing the 2018 data when the TMS 17
standard is in effect, with the 2019 data after the TFRS 16 standard came into force. In
order to determine these changes, the Mann-Whitney U test, which is one of the
descriptive and non-parametric analyzes, was applied to the data of the enterprises in the
sector.

4. 4, The Findings of The Study

According to the results of the IASB impact analysis report, certain financial ratios of
enterprises are expected to improve, while some financial ratios are expected to
deteriorate (IFRS, 2016). In this study, analyzes were carried out to determine whether 12
companies operating in the retail sector experienced changes as expected in Table 2 with
TFRS 16.

The logl10 values were used for the size of the statement of financial position, operating
expense and financial expense data to make these values more suitable for analysis. First,
the average end-of-term financial statement indicators of 12 retail companies were
analyzed comparatively with the pre-2018 TFRS 16 period and the year 2019 when TFRS 16
entered into force. Descriptive analyzes were used first to make these comparisons. Then
Mann-Whitney U were used to see if the difference is meaningfull. In Table 3, first the
effect of TFRS 16 on the size of the statement of financial position has been analyzed.
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Table 3. Analysis of TFRS 16 impact on The Size of The Statement of Financial Position

Mean Minimum Maximum
2018 7,7802 5,88 9,51
2019 7,9381 6,13 9,76

When the sector data of 12 retail companies are analyzed, it is seen that the size of the
statement of financial position increased after TFRS 16. This situation is in line with the
expectations in the Table 2 that the statement of financial position will grow as a result of
capitalization of lease payments with TFRS 16. With the transition to IFRS 16, operating
leases has started to be reported in the financial statements. As a result, it is expected that
the size of the statement of financial position will grow. However, Mann-Whitney U test
was conducted to determine whether the difference was significant or not and it was
concluded that the difference between 2018 and 2019 was not significant (U = 49.00, p =
0.450 > 0.05). Therefore, there is no statistical difference when comparing the years before
and after TFRS 16. Parlak (2018) and Dégiis and Ucoglu (2021) also found that with the
arrival of the TFRS 16, there would not be a significant change in the size of the statement
of financial position for retailer sector. Table 4 includes the analysis of the impact of TFRS
16 on operating expenses.

Table 4. Analysis TFRS 16 Impact on Operating Expenses

Mean Minimum Maximum
2018 7,2983 5,22 9,48
2019 7,3159 5,07 9,54

With TFRS 16, operating leases are not classified as operating expense, but instead It is
recognized as depreciation and interest expense. Therefore it is expected that operating
expense will decrease between 2018 and 2019 (Elimaki, 2016, p. 14). When the operating
expense data of the sector in Table 4 is examined, it is seen that the sector average follows
a flat course over the years. Therefore, it is thought that the expected decrease in
operating expenses did not occur in the retail sector. Table 5 shows the effect of TFRS 16
standard on financing expenses.

Table 5. Analysis of TFRS 16 Impact on Financing Expenses

Mean Minimum Maximum
2018 6,3877 4,10 8,43
2019 6,7549 4,97 8,76
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As it was stated before operating expenses will be separated into deprecation and interest
expenses. Interest expense is recognized as financial expense in the statement. Therefore It
is expected to have an increase in the financial expense with the application of TFRS 16
(Gokten and Kurnaz, p. 2020). When the data in Table 5 are examined, it is seen to be in an
increasing trend in general. This result is consistent with the expectations in the table 2.
However, the Mann-Whitney U test conducted to determine whether the difference was
significant or not and it was concluded that the difference between 2018 and 2019 was not
statistically significant (U = 51.00, p = 0.533> 0.05). This result is compatable with Elimika’s
findings. Elimika (2016) forcasted that with the application of IFRS 16, it doesn’t seem to be
a significant increase in financial expense. Dogls and Ucoglu (2021) also found that there is
no significant increase in financial expenses with the application of TFRS 16 in 2019,
compared to 2018 data for the sectors such as manufacturing, transportation, storage and
telecommunication. In order to examine the effect of TFRS 16 on the financial ratios, first
the asset turnover averages were compared in Table 6.

Table 6. Analysis of TFRS 16 Impact on Asset Turnover

Mean Minimum Maximum
2018 2,721 0,451 5,766
2019 1,81 0 3,963

When the data in Table 6 are examined, it is seen that the average of enterprises decreased
in 2019 compared to 2018 data. As rental assets are included into the total asset, it is
expected that asset turnover rate will decrease. it is because while the sales remain the
same in the numerator, total assets in the denumerator will increase and this will cause the
ratio decrease (IFRS, 2016, p. 53). However, the Mann-Whitney U test conducted to
determine whether this difference is statistically significant, it was found that there was no
significant difference between 2018 and 2019 (U = 43.00, p = 0.250> 0.05). Table 7 includes
financial leverage analysis.

Table 7. Analysis of TFRS 16 Impact on Financial Leverage Ratio

Mean Minimum Maximum
2018 0,732 0,216 1,135
2019 0,774 0,13 1,166

With the application of TFRS 16, long and short term liabilities are expected to increase.
With the increase in liabilities, it is also expected that financial leverage ratio will increase
(Akdogan and Dogan, 2020, p. 189). When Table 7 is analyzed, there is an increase in the
financial leverage ratio in 2019 compared to 2018. This result is similiar to expectation in
Table 2. However, as a result of the analysis made to determine whether the increase in
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question was statistically significant, it was concluded that the difference wasn’t statistically
significant (U = 54.00, p = 0.670> 0.05). In thier work, Dégls and Ugoglu (2021) also found
out that financial leverage didn’t go up noticeably for the sectors such as information
technology, transportation, storage and telecommunication sector. The effect of TFRS 16
on the rate of return on assets is given in Table 8.

Table 8. Analysis of TFRS 16 Impact on Return of Assets Ratio

Mean Minimum Maximum
2018 0,649 -7,67 8,496
2019 0,293 -9,82 8,073

The return of assets ratio is more likely to decrease because assets will increase
considerably (because of capitalization of the leases) while the effect on income may be
milder (Yampuler, 2020, p. 2). When the average data in Table 8 are analyzed, it is seen that
the rate of return on assets has decreased. This decline was similar to the expectation list in
table 2. The Mann-Whitney U test was conducted to determine whether the difference in
question was statistically significant or not. As a result of the test, it was concluded that the
difference was not statistically significant (U = 51.00, p = 0.778> 0.05). Dégiis and Ugoglu
(2021) and Parlak (2018) similarly also found statistically insignificant decline in their works
for all sectors. Table 9 shows the debt-equity ratio analysis.

Table 9. Analysis of TFRS 16 Impact on Debt-Equity Ratio

Mean Minimum Maximum
2018 9,063 0,276 48,744
2019 -14,37 -213,4 43,78

In TFRS 16, companies with operating leases will have to capitalize those leases as finance
leases, recognizing a right-of-use asset aganist a long term lease liabilities. The amount
added to assets and liabilities will be the same and will equal the discounted future lease
payments. Equity is not expected to change due to this capitalization (Yampuler, 2020, p.
2). Therefore, the debt to equity ratio is expected to increase. When Table 9 is evaluated, it
is seen that the debt-equity ratio is negative due to the negative equity statements of the
enterprises in 2019. Therefore, contrary to the expectations in the Table 2, a decrease in
the debt-equity ratio has been determined.

Conclusion

In Turkey, from January 1 2019, TMS 17 Standard has been abolished and TFRS 16 Leasing
Standard has been put in force. With the new standard, businesses started to reflect their
operating lease transactions in financial statements. Therefore, it is expected that there will
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be significant changes in the financial indicators of the companies after TFRS 16. IASB was
aimed to evaluate the effect of TFRS 16 on businesses and sectors. Therefore it carried out
impact analysis in 2015. As a result of this study, it has been determined that the financial
statements of companies in the retail sector will be among the companies that will be most
affected after TFRS 16.

When the studies in the literature are examined, it is seen that most of the studies are
trying to determine the future effect of TFRS 16 on the financial statements. With this
study, it is attempted to determine whether financial results similar to the expectations in
the Table 2 have actually occurred or not. 2018 and 2019 financial indicators have been
compared and the Mann-Whitney U test was conducted to determine whether the
differences between years were statistically significant.

As a result of the analysis, it is seen that the changes in the literature in some financial
indicators (operating expenses, debt-equity ratio) are not realized, while the changes in
some financial indicators are not significant (size of the statement of financial position,
financing expenses, asset turnover rate, financial leverage ratio, return on assets. rate).
Therefore, it is seen that the changes that have occurred are not realized as expected. It is
thought that the reason why the expected changes are not observed may be due to the
rapid increase in other cost elements belonging to the sector (KPMG, 2020).

When the IAS 17 standard was in effect, operating lease was not reflected in the financial
statements. This causes negative cansequences. Particularly during economic downturns,
companies face real difficulties since they can’t see the debt load caused by operating lease
in their financial statements clearly. TFRS 16 will bring transparent and reliable information
not for only companies applying this new standard but also for all stakeholders who had
wanted to make sound financial decisions about companies. Therefore, further studies are
needed to depict consequences of application of TFRS 16. It is necessary to conduct similar
studies in different sectors and to obtain more information about the impact in question.

One of the most important limitations of the study arises from the fact that the data of a
limited number of businesses in the retail sector can be reached. Including more businesses
in the study and using parametric tests will provide more useful information in order to
fully demonstrate the effect in question.
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Daron Acemoglu ve James Alan Robinson (2019). Dar
Koridor Devletler, Toplumlar ve Ozgiirliigiin Gelecegi.
(Cev.) Yiiksel Taskin. istanbul: Dogan Kitap.

Cagla BUCAK!

Daron Acemoglu ve James A. Robinson tarafindan yazilan kitap
insanlarin  6zgUrlugu nasil ve nigcin elde ettiklerini veya
edemediklerini, 6zglr olmanin veya olmamanin 6zellikle refah
Uzerine dogurdugu sonuglari irdelemektedir. Ozgiirliik, bireylerin
kimsenin iznine tabi veya iradesine bagimli olmadan eylemlerine
karar verme, mallari ve kisilikleri Gizerinde bu eylemlerini istedikleri
sekilde gerceklestirme imkani bulma durumunu gostermektedir.
Makale Tiirii Ozgir bir birey siddete, sindirilmeye ve asagilayici eylemlere
maruz kalmamali, hayati hakkinda 6zglrce segim yapmalidir.
Ancak tarihteki gelismeler bu durumun gok sik rastlanir olmadigini

Eser incelemesi

Basvuru Tarihi gostermektedir (s. 11). Acemoglu ve Robinson 6zgirligin devlete

23.04.2021 ve yasalara ihtiyaci oldugunu; 6zglrligin devlet veya devleti

elinde tutan seckinlerce verilmeyecegini, toplumun bunu elde

Kabul Tarihi etmesi gerektigini savunmaktadir. Ancak 6zgirlagun olusmasi icin
05.09.2021

sadece toplum degil devlet de glcli olmalidir. Devlet siddeti
engelleyen, yasalari uygulayan, kamu hizmetlerini saglayan bir
yapiyken bu yaplyl denetleyip sinirlandirmanin yolu gigclid ve hareketli bir toplumdan
gecmektedir. Despotik devletler korkuya ve baskiya sebep olurken devletin olmadigi
durumda ise siddet ve kanunsuzluk olusmaktadir. Bu iki durumun arasinda sikismak ise
Ozgirlige giden dar bir koridoru ima etmektedir. Burada bir dengeye olan ihtiyac fark
edilmekte, ancak bu dengeye ulasmak ani ve radikal bir bicimde olmamakta; devlet ile toplum
arasinda surekli bir mucadele gerekmektedir. Bu, devletin ve toplumun surekli bir
micadelesini degil, is birligini de gerektirmektedir. Bu is birligi devlete, topluma sunacagi
hizmetlerin kalitesini ve imkanini arttirma olanagi verecek, topluma da devleti daha fazla
kontrol edebilme imkani taniyacaktir. Bu yolun koridor olarak adlandiriimasi bunun bir streg
oldugunu gostermekte, siddeti denetim altina almanin, kanunlari yaziya dékmenin ve bunlari
uygulamanin koridor boyunca yol alinmasi gereginden kaynaklanmaktadir. Bu koridorun
genis degil de dar olmasi, bunu basarmanin hic de kolay olmamasindan dolayidir (s. 15-16).

! Aras. Gor., Ege Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, iktisat Blim, cagla.bucak@ege.edu.tr, ORCID:
0000-0003-3169-110X
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BUCAK, Book Review, Daron Acemoglu ve James Alan Robinson (2019). Dar Koridor Devletler, Toplumlar ve
Ozgiirliigiin Gelecedi. (Cev.) Yiiksel Taskin. Istanbul: Dogan Kitap, 373-376.

Bu noktalari irdeleyen kitap 15 bdlimden olusmaktadir. Bu
bolimlerin bashklari sirasiyla su sekildedir: Tarih Nasil Sona Erer?,
Kizil Kralice, Giig Istenci, Koridor Disindaki Ekonomi, lyi Yénetim
icin Alegori, Avrupa Makaslari, Cennetten Gelen Yetki, Bozuk Kizil
Kralice, Ayrintilardaki Seytan, Ferguson’da Sorun Ne?, Kagittan
Leviathan, Vehhab’in Cocuklari, Kizil Kralice Kontrolden Cikarsa,
Koridora Giris ve Leviathan’la Yasamak.

Article Type Kitabin  konulari isleyisine bakildiginda, yazarlarin savlarini
Book Review Ulkelerin tarihsel deneyimleri cercevesinde desteklemis olduklar
gorllmektedir. Bazi Ulkelerin yazarlarin savlari agisindan olumlu ve

AppllieEiion el ornek alinabilir deneyimlere sahip oldugu gorilirken bazi lkeler

23.04.2021 ise bunun tam tersi bir durum ortaya koymustur. Kitapta cesitli
Acceptance Date devlet tirlerinden bahsedilmis ve bunlar Namevcut, Despotik,
05.09.2021 Prangalanmis ve Kagittan Leviathan olarak adlandiriimistir. Ayrica

bu devlet turlerinin sahip olduklari 6zellikler, bir devletten diger
devlet tlrtne gecisi mumkiln kilan etmenler, devletin prangalandigi bir durumun arzulandigi
ve bunu strdidrmenin kolay olmadigi ele alinmistir.

Kitapta devlet Leviathan olarak adlandiriimistir. Leviathan’in tek degil iki yGzU vardir; bir yizi
savaslari durdurur, vatandaslari korur, ihtilaflari ¢dzer, kamu hizmetleri ve ekonomik firsatlar
sunar; diger yluzU ise despot ve korkutucudur, vatandaslarini susturur ve vatandaslarinin
isteklerini dikkate almaz, onlari hapseder, sakatlar, éldirar. Despotik Leviathan, toplumun
devletin gliciini ve kapasitesini nasil kullanacagina dair s6z sahibi olmasina izin vermez ve
topluma hesap vermez (s. 37). Burada esas mesele devletin mutlak ve sinirsiz bir gigle
donatilmis olmasindan ziyade prangalanmis olmasidir. Prangalanmis devlet yasalari
uygulamali, siddeti denetim altina almali, ihtilaflari hakkaniyetle ¢ozmeli, kamu hizmetlerini
saglamali ve iyi 6rgltlenmis bir toplumca ehlilestiriimeli, denetim altina alinmalidir (s. 44-45).
Prangalanmis Leviathan askeri glcinU ve bilgisini vatandaslarini istismar etmek icin degil
onlarin isteklerine ve ihtiyaclarina cevap vermek icin kullanmali, avantajli olmayan
vatandaslari icin normlar kafesini gevsetmeli, vatandaslarina hesap vermeli, toplumdaki
bireyler yasa yapicilardan ve yonetici konumdakilerden hosnut olmazsa onlari gérevlerinden
almali, burokrasidekileri denetlemelidir. Burada devlet giicli olsa da toplum da bir o kadar
glclidir. Bu devlet yapisinin da baskici ve hakimiyet kurucu bir yani olsa da sahip oldugu
prangalar onu engellemektedir (s. 47-48). Bu noktada glven, is birligi ve 6zellikle bir dengeye
ihtiyac vardir. Devletin ve seckin sinifin glic kazandigl durumda Despotik Leviathan ortaya
¢tkmakta, bu iki sinifin yetersiz kaldigi durumda Namevcut Leviathan olusmaktadir.

Acemoglu ve Robinson, toplumun ve devletin bir arada ylrtdugd, ikisinden birinin Ustinltk
kazanmadigl bir durumu savunmaktadir. Bu noktada Kizil Kralice etkisi kavrami one
cikmaktadir. Bu etkiye ait isim, “Aynanin icinden: Alice Harikalar Diyarinda” romaninda tasvir
edilen kraliceden alinmistir. Romanda Alice ve Kizil Kralice durmadan kosmakta fakat bir yere
varamamaktadir. Bu etki, mevcut konumu yitirmemek icin araliksiz stren bir kosuyu ima
etmektedir. Halk siratle kosup devletin glcline yetisemediginde devlet prangalanmis
durumdan despotik duruma hizlica gegebilmektedir. Toplum kosarken Leviathan da
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kosmalidir. Ozgiirliglin saglanmasi adina Kizil Kralice etkisi oldukca &énemlidir (s. 62-63).
Yazarlara gore Prangalanmis Leviathan sadece anayasanin demokratik secimleri icermesi ile
saglanamaz. Toplum devlete ait politikalari ve eylemleri etkilemek konusunda yetersizse;
yasa mevcutken toplum aktif rol oynayamiyorsa devleti prangalamak s6z konusu
olmayacaktir (s. 71-72).

Kitapta 6zglrlik kavrami ile Leviathan’in tlrU arasinda bir baglanti kurulmustur. Devletin
sahip oldugu gic¢ ile toplumun bunu denetleyebilme glici dengelendiginde devlet
prangalanmaktadir. Burada toplum devleti denetleyecegine, onunla is birligi yapabilecegine
glvenir ve devletin gliclenmesine izin verir. Bu sebeple yazarlar, yatay eksende toplumun
glicinln dikey eksende ise devletin gliciniin yer aldigi bir grafik ¢izmislerdir. Toplumun glicd,
toplumdaki bireylerin kolektif bicimde hareket etme, eylemlerini koordine etme, siyasi
hiyerarsiyi sinirlandirmak icin normlarin, uygulamalarin, kurumlarin gicli olma durumunu
ifade eder. Devletin giicu siyasi ve iktisadi acidan seckin olanlarin giiclini, devlete ait
kurumlarin glc ve kapasitesini gosterir. Toplum devletten daha glcli ise Namevcut Leviathan
durumu gorulir, burada toplum siyasi hiyerarsinin glcini kirar, boylece anlasmazliklari
¢6zUp gideren kurumsal yapilar olusmaz. Bunlarin yerine normlar vardir ve bunlar bireylere
ciddi baskilar yaratir. Devlet toplumdan glcli ise Despotik Leviathan olusur, bu durumda ise
devlet topluma baski yaratir, toplumu ezer. Bu iki genis yolun arasinda yer alan dar koridorda
ise “kapasitesi yliksek toplumlarca dengelenen kapasitesi yiiksek devletler” vardir. Bu devlet,
Prangalanmis Leviathan’dir ve bu dar koridorda Kizil Kralice etkisi gordlir. Bu koridorda devlet
ile toplum birbiriyle micadele eder ve bu mucadele ikisinin de glic kazanmasina yol acar,
aralarindaki denge de korunmus olur. Boylece devlet seffaf ve hesap verebilir hale gelir;
normlar kafesi yikilarak bireyler 6zgirlesir (s. 88-90). Bu mucadele slrecinde biri digerinin
ondne gecerek birbirlerini kolayca koridor disina itebilirler. Ancak Kizil Kralice etkisi
oldugunda bu iki unsur birbirini yok etmeye c¢alismaz. Olusturulan grafikte sol alt kosede
koridor yoktur ¢linkl devlet ve toplum gii¢siiz bir konumdadir.

Bu kuram ortaya atilirken her tlkenin ayni yoldan ilerleyecegi varsayilmamis, yakinsamadan
ziyade cesitlilik 6ngérilmustir. Ulkeler plriizsiiz bir bicimde bir yoldan diger yola
gecememekte, izlek bagimhligi denilen olgu gorilmektedir. Eger Glke Despotik Leviathan’in
cevresinde bir konumdaysa devlet ve seckinler sinifi gliclenmekte, toplum ise glclni
yitirmektedir. Ama izlek bagimhliginin var olmasi, bir yoldan digerine gegcisin imkansiz oldugu
anlamina gelmemektedir. Ayrica varsayima gore 6zgurluk “tasarim yoluyla insa edilemez ve
akibeti zekice bir denetim ve denge sistemiyle glivence altina alinamaz”. Bunun igin toplum
hareketli, uyanik ve kararli olmalidir. Yine baska bir varsayima gore koridora girmek igin bircok
kapi bulunmakta ve koridorda birgok toplum olabilmektedir. Catisma ve siddet denetim altina
alindikca, normlar kafesi yikildikca, devlet prangalandikca o6zgurlik yoluna girilir ancak
6zglrlige koridora girildigi gibi ulasilmaz. Kuramin baska bir yonu ise Prangalanmis devletin,
Despotik durumdan daha fazla kapasiteye sahip olmasidir. Clinki toplum ile devlet arasi
rekabet, devletin kapasitesinin artmasina yol acar (s. 91-94). Ancak devletin kapasitesi ve
glcu arttikca denetlenmesi oldukga zor hale gelir. Bu nedenle kuram, toplumun da
gliclenmesi gerektigini gosterir. Toplum devlete glivenip onun daha fazla glic kazanmasina
izin verdiginde denetimini daha da artirir ve bir denge olusur; bdylece bu iki yapi birbiri
Gzerinde hakimiyet kuramaz. Bu sayede ise iktisadi refah ve gelisim artar (s. 98).
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Kitapta glc istenci —normlara ragmen bireylerin glglerini ve hakimiyetlerini artirma istegi-
kavrami dnem kazanmaktadir. Gii¢ istencine boyun egilmesi normlari yikmis olsa da devletin
gliciini dengeleyecek normlar da yikilir. Yazarlarin yatay ve dikey eksen belirterek cizdikleri
grafige gore bu durum, sol alt kdsede iki yapinin da zayif oldugu durumu gdstermektedir. Yani
devlet olusumu baslasa da toplum devleti sinirlayacak normlara ve kurumlara sahip
olmadigindan gic¢ istenci toplumu Despotik Leviathan durumuna dogru yonlendirmistir.
Ancak kitap, Despotik Leviathan durumu olusmus olsa da bunun anlasmazliklara ¢6zim,
dizen getirdigini, bazi normlarin kot yonlerini ortadan kaldirdigini, ilkel de olsa bir ekonomik
blyime sagladigini gostermektedir (s. 120-122).

Kitapta bahsedilen bir devlet turl de Kagittan Leviathan olarak adlandirmaktadir; bu
Ulkelerde devlet varmis gibi gorindr, sinirli alanlarda ve énemli bazi kentlerinde iktidari
hayata gecirirler ancak bu iktidar bircok alanda tutarsiz ve dlzensizdir. Kagittan Leviathanlar
despotiktir, yurttaslarina tepkisizdir; yurttaslar devletin anlasmazlklari ¢6zme, kamu
hizmetlerinden istifade etme rollerinden mahrumdur (s. 385-387). Devlet, toplumun
refahiyla ve ozgirlikleriyle ilgilenmez, bunlari gerceklestirme kapasitesine zaten sahip de
degildir. Toplumsal hareketlenme karsisinda glictinl ve elde ettiklerini kaybetmekten korkar.
Ekonomik refah saglayamaz ¢linku hukuka, gtivenlige, esit sekilde sunulan kamu hizmetlerine
dayali firsat ve tesvikler saglayamaz, bunlari saglayacak kapasiteye sahip olsa da yagmalama
guclni yitirmek istemediginden saglamak istemez. Bunlar ekonominin verimsiz, yolsuzluga
batmis, az bilylyen bir hal almasini saglamistir. Kapasite yoklugu catisma ve i¢ savaslara
zemin hazirlamakta, egitimin, ekonomin ve yasam standartlarinin kotilesmesine vyol
acmaktadir (s. 410-411).

Yazarlara gore 6zgurltgu saglamak agisindan haklarin yeri cok énemlidir. Haklar, bireylerin
secim yapabilme yetkinligini yasalarla ve normlarla saglamaktadir (s. 543). Haklar evrensel ve
geneldir; siddet tehdidin varhig, ifade 6zglrligind, inanglari ve secimleri sinirlama, saygin
sekilde yasamayr mimkin kilan gecim araclarini bireylerin elinden alma haklar ihlal
etmektedir. Haklar korundugunda devletin yapabilecekleri ve yapamayacaklari kisitlanmakta,
insanlar orgltlenebilip dislncelerini savunabilmektedir. Yazarlara gore toplum talepkar olup
herkesin haklarini savunmak icin harekete gectiginde ve devlet kapasitesi blyudiginde
insanlk da ilerleyecektir (s. 545-547).

Yeni Kurumsal iktisat yaklasimi cercevesinde sunduklari kuram ve Ulkelerin deneyimleriyle
birlikte yazarlar iktisadi gelismenin ve refahin artisinin nasil saglanabilecegini bu kitapta
tartismislardir. Calisma, bu yaklasimi anlamak veya elestirmek acgisindan okuyuculara ve
arastirmacilara isik tutmaktadir.
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Eserde toplumsal sermaye kavrami yerel yonetimlerde katilimci
mekanizmalar ile iliskilendirilerek analizler yapilmaktadir. Eserde
6ns06z, sunus, icindekiler, giris ve sonug bolumleri yer almaktadir.
Eser konunun islenisi bakimindan sistematik bir sekilde
dizenlenmis Ug¢ ana boélimden olusmaktadir. Bunlar; “Sermaye ve
Toplumsal Sermaye Kavrami”, Turkiye’de Yerel Yonetimlerde
Katilimci Mekanizmalarin Yapisi ve isleyisi”, “Yerel Yonetimlerde
Toplumsal Sermaye Uzerine Uygulama”dir. Bélim basliklarindan

Article Type da anlasilacagl Gzere “toplumsal sermaye” kavrami once tarihsel
Book Review sureg ve kavramin gelisimi agisindan ele alinmis, daha sonra yerel
yonetimlerde katilimci mekanizmalarin yapisi ve isleyisi hukuksal

Application Date temellere dayandirilarak ve toplumsal sermaye ile iliskilendirilerek
29.05.2021 verilmis, bu boélimlerdeki kapsamli arastirmalar isiginda eserin
uygulama bolimi tamamlanmistir. Eser bolimler ve alt baslklar

Acceptance Date agisindan incelendiginde basliklarin tutarh bir sekilde siralandigi
05.09.2021 soylenebilir. Eserin butinu incelediginde gdze c¢arpan ilk nokta

eserin sade, anlasilir ve akici bir dille yazilmis olmasidir.

Eserde ilk olarak “sermaye” kavrami ele alinmis, kavramin zaman igerisinde farkli anlamlar
kazanarak gelistigine vurgu yapiimistir. Daha sonra bireyin egitimi, tecriibesi ve yeteneginin
kaynak olarak nitelendirildigi beseri sermaye kavrami agiklanmistir. Son olarak ise beseri
sermaye kavramini da kapsar nitelikte olan toplumun iliskilerine ve donanimlarina vurgu
yapan toplumsal sermaye kavrami tanimlanmistir (s. 4-6). Toplumsal sermaye kavrami ¢ok
boyutlu bir kavram olmasi nedeni ile toplumun her alanini etkiledigi icin yazar eserinde
toplumsal sermaye kavramini “bireyin gliven, aglar ve normlar araciligi ile isbirligi kurmasi ve
bir butin olarak hareket etmesi” anlaminda kullanmistir.

Toplumsal sermaye kavraminin ingilizce kullanimi “social capital”dir. Tirkceye “sosyal
sermaye” olarak ¢evrilmekte ve yapilan arastirmalarda genelde bu sekilde kullanilmaktadir.
Ancak yazar sosyal sermaye kavrami yerine daha bitlnlesik bir nitelik tasimasi, devlet
yonetimive drgltlenmesini de kapsamasi nedeniyle toplumsal sermaye kavramini kullanmayi
tercih etmistir. Eserde ilk olarak kavramin tarihgesine deginilmistir. Toplumsal sermaye
kavrami her ne kadar 20. yizyilda kullaniimaya baslanmis olsa da tarihi temelleri ¢cok daha
oncelerine dayanmaktadir. Kavram tam olarak kullanilmasa da 19. ylzyilda kaleme alinan
eserlerde dnemine dikkat cekilmistir. Ornegin 1835 yilinda Alexis de Tocqueville’nin; Fransa
ile Amerika’yl siyasal ve toplumsal acidan karsilastirdigi “Amerika’da Demokrasi” adh
eserinde, vatandaslar arasinda firsat esitligine vurgu yapmis, insanlarin topluluklar
olusturarak sisteme katilmalarinin demokrasi agisindan yararli oldugunun altini gizmistir.
Yazara gore Tocqueville’nin altini ¢izdigi bu hususlar toplumsal sermaye kavrami ile
0zdeslesmekte ve kavram eserde kullaniimasa dahi fark edilebilmektedir (s. 6-8). Her ne
kadar kavramin 6neminin anlasiimis oldugu belirtilse de kavram esas olarak 1910’lu yillardan
sonra kullanilmaya baslanmistir. Eserde, 1910'lu yillardan itibaren kavramin kullanildigi
eserler incelenmis, cikarimlarda bulunulmus, kavramin 1980’li yillardan itibaren popdlerlik
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kazanmis olmasi nedeniyle bu tarihten itibaren kavramin gelisiminde énct olmus isimlere yer
verilmistir. Yazar eserinde, kavrama verilen dnemin artmasinda oncil rol oynayan yazarlari
ayrintili bir sekilde islemeden 6nce 1980 ve 2013 tarihleri arasinda toplumsal sermaye
konusu ile ilgili ¢alismalarin yayinlama sayilarini incelemis ve yayin sayilarinin bu vyillar
arasinda biyuk oranla arttigl tespitinde bulunmustur. Bu artisin nedenini toplumlarin
yonetsel alanlarinda sosyal, ekonomik ve siyasal gelismelerde oynamis oldugu rolin farkina
variimis oldugunu belirtmistir (s. 9-11).

1980’li yillardan sonra toplumsal sermaye kavramina verilen énemin artmasinda 6nci rol
oynayan isimler Pierre Bourdieu, James Coleman ve Robert Putnam’dir. Toplumsal sermaye
kavraminin gelismesindeki 6ncl isimlerin calismalari sonucunda, toplumsal sermayenin
toplumlarin yonetsel ve siyasal gelisimlerinde nasil bir 6neme sahip oldugu anlasiimistir.

Bourdieu toplumsal sermaye kavraminin ilk cagdas analizini yapan sosyologdur. Toplumsal
sermaye kavramini bireyin iletisim aglari olusturmasi sonucunda elde ettigi kaynak olarak
degerlendirmistir. Bourdieu sermayeyi ekonomik, kiltirel ve toplumsal sermaye olarak lce
ayirarak incelemis ve ekonomik sermayeyi digerlerinin Uzerinde tutmustur. Ona gore
toplumsal sermaye olusumunda ekonomik ve kiltirel sermaye etkilidir. Yazar, Bourdieu’nun
toplumsal sermaye teorisinin ekonomik sermaye tarafindan olusturuldugu tespitinde
bulunmustur (s. 14-16). Coleman, toplumsal sermaye kavramini, ekonomi ve sosyoloji
kavramlarini birbirine yaklastirarak incelemistir. Coleman’nin teorisi toplumsal sermayenin
olusumu ve devamhhiginda sosyal yapi ve sosyal iliskiler 5nemine dayanmaktadir. Bu nedenle
toplumsal sermayein bozulmasi sosyal iliskiler ve yapiyr olumsuz etkilemektedir (s. 17-23).

Eserde, toplumsal sermaye kavramina duyulan ilginin artmasinda ve ginimuzde yaygin
olarak tartisilmasinda Putnam’in yapmis oldugu ¢alismalarin etkisinin oldukca fazla oldugu
belirtilmistir. Putnam kavrami ulusal élgekte analiz etmekte, isbirligi olusturma ve katihimi
saglama fonksiyonlari kapsaminda tanimlamaktadir. Putnam’a gore toplumsal sermaye
makro sosyolojik bir olgu ve toplumun bir islevidir (s. 23-30). Yazar, Bourdieu, Coleman ve
Putnam’in yaklasimlarinda toplumsal sermayeye iliskin gorislerini ayrintili  olarak
inceledikten sonra tanim, amac ve analiz yonlerinden bir tablo tzerinde karsilastirmistir (s.
31). Yazarin gorusleri tablo Gzerinden karsilastirarak incelemesi, okurun oncdilerin goéruslerini
kavrayabilmesi ve farkliliklari tespit edebilmesi acisindan oldukca kolaylastirici bir etken
olmustur. Eserde toplumsal sermayenin unsurlari ve toplumsal sermayeyi etkileyen faktorler
de ayrintili olarak incelenmistir. Buna gore toplumsal sermayenin unsurlari giiven, normlar
ve aglardir. Toplumsal sermayenin unsurlari farkli gortslere yer verilerek ele alinmistir.
Ozellikle Putnam, Coleman ve Bourdieu’nun toplumsal sermayenin olusumunda bu
unsurlarin etkisine yonelik gérislerine yer verilmis ve giiven, aglar ve normlarin toplumsal
sermayenin olusumunda etkisi oldugu noktasinda hem fikir olduklari belirtilmistir (s. 33-39).
Toplumsal sermayeyi etkileyen faktorler ise aile, egitim ve sivil toplumdur. Bu faktorler ile
toplumsal sermaye arasindaki iliski farkli géruslere yer verilerek irdelenmistir (s. 39-43). Yazar
disUndurlerin aile ve egitim faktorlerinin toplumsal sermayenin olusumunda son derece etkili
oldugu noktasinda hem fikir oldugunu ancak sivil toplumun etkileri noktasinda ayni fikir
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birliginin bulunmadigini vurgulamistir. Yazar sivil toplum ve toplumsal sermaye arasinda iligki
olup olmadigina yonelik farkli yaklasimlardan yola ¢ikarak su 6nerilerde bulunmustur (s. 45);

e Toplumsal sermayenin olusturulmasinda devletin ve sivil toplumun birlikte yer
alacagi bir yapi gelistirilmelidir.

e Toplumsal sermayenin olusturulmasinda devletin sivil topluma midahale etmemesi
bir zorunluluktur.

e Sivil toplumun toplumsal sermayenin devamhhgini saglamada devletin kolaylastirici
bir rol Ustlenmesi gerekmektedir.

Yazarin bu onerileri, eser btinlik acisindan ele alindiginda oldukga tutarl onerilerdir. Clinkl
eserin konusuyla alakali olarak siklikla vurgu yapilan kavramlar yonetisim, katilim ve
gonulluliktar. Sivil toplum gonilld, kendi kendini olusturan, kendi desteklerine sahip,
devletten 6zerk, 6zel alan ile devlet arasinda araci niteliginde olan sosyal bir yapilanmadir.
Demokratik  yapilanmalarin ~ énemli  mekanizmalarindan  birisidir.  Bu  baglamda
degerlendirildig§inde vyazarin bdyle bir mekanizmaya toplumsal sermaye acisindan
destekleyici dneriler sunmasi ve bir islev atfetmesi son derece énemli ve bitlinleyicidir.

Eserde toplumsal sermayenin pozitif ve negatif etkileri tGizerinde de durulmustur. Toplumsal
sermayenin etkilerinin olumlu ya da olumsuz olmasinin, onun etik degerlere erismek icin
dogru kullanilip kullaniimamasina bagli oldugu belirtiimis, toplumsal sermayenin
kullaniminda sinirhliklarin iyi bilinmesi gerektigi vurgulanmistir. Yazar, cok boyutlu bir kavram
olmasi ve sosyalligi de icermesi nedeniyle kavrami “iki ucu keskin bir bicak” olarak
nitelendirmistir. Toplumsal sermayenin 0Ozellikle kamu ydnetimi agisindan etik olmayan
sekilde kullanildiginda yolsuzluk, yozlasma ve adam kayirma gibi riskler tagidigini belirtmistir.
Dogru kullanildigi zaman ise toplumun genelinde dayanisma, hosgori ve uzlasmayi
arttiracagl, yerel yonetimler 6zelinde ise performans artisi gibi etkilerinin olacagini
vurgulamistir. Yazara gore toplumsal sermayenin olumsuz sonuclarinin olmasi sasirtici
degildir. Clnki toplumsal sermaye cercevesinde olusturulan isbirligi ve aglar olumsuz
amaclar icinde kullanilabilir. Diger yandan toplumsal sermayenin etik yonde kullanilmasi
durumunda 6zellikle kamu yonetimi agisindan halk katiiminin artmasi gibi olumlu sonuglar
ortaya cikabilir (s. 57-61). Toplumsal sermayeyi yerel yonetimlerde katiimci mekanizmalar
acisindan inceleyen eserde, toplumsal sermayenin olumlu ve olumsuz yonlerinin kamu
yonetimi Ozelinde incelenmesi, 6rneklendirilmesi ve cikarimlarda bulunulmasi, toplumsal
sermayeyi hangi yonde kullanacagini bilmeyen yénetimler icin 6nemlidir. ClnkU etik
kullaniimadigi takdirde hangi sonuclara yol acabilecegi 6zellikle vurgulanmistir ve vurgulanan
olumsuzluklar ozellikle esitlik, seffaflik ve hesap verilebilirligi zedeleyen olumsuzluklardir.
Demokratik yapilanmalarda bu olumsuzluklar istenmeyen durumlardir.

Eserde toplumsal sermaye kavrami tim yonleri ile ele alindiktan sonra, yerel yonetimler
dizeyinde katilm ve toplumsal sermaye iliskisi irdelenmis, Turkiye’de olusturulan katilimci
mekanizmalarin yapisi ve isleyisi aciklanmistir.
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ilk olarak cok boyutlu olan katiim kavrami “ydnetime katilim” baglaminda ele alinmistir.
Yénetime katilim bireylerin icinde yer aldiklari gruplarin kararlarina katkida bulunma, bilgi
alma hakki ve kullanimi gibi dinamiklere dayandirilarak tanimlanmistir. Halkin yénetime ve
karar almaya katilimi ile birlikte klasik demokrasi anlayisinin sorgulanarak gesitli sekillerde
katilimi 6ngoren katilimci demokrasiye gecis yapildigina deginilmis, demokrasinin toplumda
tam olarak var olmasi ve surdirdlebilirliginin saglanmasindaki en 6énemli rol bireylere
yuklenmistir.

“Demokrasi bliylik liderler tarafindan degil yetkin ve sorumlu vatandaslar tarafindan
glivence altina alindiginda gliglii ve kalici olabilir.” (s. 64)

-Benjamin Barber

Eserde katilimin en glglu etkilerinin yerel yonetimler dlzeyinde baslayabilecegi
vurgulanmistir. Cinkd yerel yonetimler demokrasinin ilk basamagi olarak yonetime katilmada
onemlidir. Halkin yerel yonetimlerde sadece oy vermesinin yeterli bir katihm bigimi
olmadigina vurgu yapilmis; kent ve cevre ile ilgili konularda halk oylamasi, secilmisleri
gorevden dustrme, kent konseyleri ve cesitli meclislerde gérev alma gibi yeni katihm
yontemlerinin olusturuldugunu bu yéntemler ile halkin kentle ilgili konularda, sorunlarda
belirleyici olabilecegi belirtilmistir. Yazara gére bu yontemler toplumsal sermayeye bireyler
arasinda daha fazla isbirligi, iletisim ve katilim saglama agisindan fayda saglayabilir. Bunun
disinda eserde yerel ydnetimlerde katilimin dnemine vurgu yapan Avrupa Konseyi’'nin énemli
calismalarina yer verilmistir. Bunlardan ilki 1985 yilinda kabul edilen Avrupa Yerel Yonetimler
Ozerklik Sarti digeri ise Avrupa Kentsel Sart’dir (s. 65-66).

Eserde yerel katilim; “Yerel yénetimlerin (stlenmis oldugu kamu hizmetlerinin yerine
getirilmesine, yiirtitiilmesine ve usuliine uygun bir sekilde gerceklestirilmesine halkin katilimi”
olarak tanimlanmistir. Bu katilim strekli tim kurumsal yapi ve mekan olculerini kapsayici ve
gonullulige dayah olmalidir.

Eserde halk katilimi icin gerekli olan sartlar siralanmistir. Bunlardan ilki tim ilke, kural ve
kurumlari ile yerel dizeyde islerligin saglanmasi yani demokratik sistemdir. Siyasal sistem,
karar organlarinin serbest secimle olusmasi, partilerin esit sartlarda iktidar yarisi, temel hak
ve hdrriyetlerin  taninarak hukuki glvence altina alinmasi demokratik sistemin
sartlarindandir. Diger sart bilgilenme ve bilgilendirmedir. Yazara gore katilimin saglanmasi
icin vatandasin evrensel ve yerel dlizeydeki haklarini bilmesi dnemlidir. Eger vatandas haklari
konusunda dogru bilgilendirilirse katihm sirecindeki vatandas sayisi artacak bu da
vatandaslarin aktif katiimini tetikleyecektir. Son sart ise kitle iletisim araclaridir. Kitle iletisim
araclarini daha cok takip etme ve katiim arasinda pozitif bir iliski vardir. Ayrica yerel
yonetimlerde halkin bilgilendiriimesini saglamak icin kitle iletisim araglarinin etkin olmasi
gerektigi vurgulanmaktadir (s. 67-70). Eserde halkin katilim yontemleri de siralanmistir.
Halkin pasif katilimini saglayan yontemler ve halkin aktif katimini saglayan yéntemler
seklinde ikiye ayrilarak incelenmistir. Kitle iletisim araglari halkin pasif katiliminin
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saglanmasinda etkili bir mekanizmadir. Belediyeler pasif katilimi saglamak icin yazili ve gorsel
basindan yararlanmaktadir (afis, brosur, dergi, bilten). Bunun disinda halkin pasif katiimini
saglayan en yaygin uygulama kamuoyu yoklamasidir. Bu yontemle yerel toplulugun degisen
duyarlilik ve hizmet talepleri ortaya konulmaktadir (s.71-73). Diger yandan vatandasin aktif
katilimini saglayan yontemler olarak halk oylamasi, halk danisma toplantilari, halk danisma
komiteleri, gonulluluk, dilekce verme, toplanti, gosteri ve ylriylse katilma agiklanmis bunlar
arasinda en c¢ok gonullulik Gzerinde durulmustur. Gonullulik; “toplum yasamini etkileme
amacina yoénelik girisilen bireysel ya da toplu hareketler” olarak tanimlanmistir. Gonalla
katilim higbir c¢ikara dayanmamali, gonilld  olmali ve kurumsal vyapi icerisinde
gerceklesmelidir. Yazara gore gontllulik strecini baslatan en 6nemli 6ge bireyin kamu
yararina yonelik hizmet getirmeye istekli olmasidir (s. 78). Eserde gonullulik, toplumsal
sermaye ile iliskisi baglaminda da ele alinmistir. Buna gore gondlltlik birbirinden farkl beseri
ve kiltirel sermayeye sahip bireylerin toplumsal bir ihtiyaci tespit etmek icin bir araya
gelmesini saglamakta, bu birliktelik farklliklara saygi ve uzlasmayi beraberinde getirmekte
bunun sonucunda da toplumsal sermaye artmaktadir. Gonullulagin, toplumsal sermayenin
temel 6geleri olan sosyal baglilik, gliven ve karsiliklilig1 igermesi nedeniyle toplumsal sermaye
ile arasinda siki bir iliski vardir. Yazara gore gondllulik, toplumsal sermaye agisindan zengin,
saglikli ve slrdirulebilir topluluklarin yaratilmasina katkida bulunmaktadir. Bu nedenle
toplumsal sermayenin devamliligini saglamasi igin gonllld katihmin arttirilmasi énemli bir
gercekliktir (s. 79). Yerel yonetimlerin gondlliligu artirmada etkin bir gondlli yénetimi
olusturmasi gerekmektedir. Etkin bir gondlli yonetimin olusturulmasi icin ise yonetisim
cercevesinde halk katilimini destekleyen ve kolaylastiran bir yapiya sahip olunmasi
gerekmektedir. Bu baglamda yazara gore oncelikle kurumsal yapi icerisinde gonulltlik
yonetimini gerceklestirecek kapasite olusturulmali, daha sonra gonullalugl kolaylastiric
hukuki dizenlemeler yapilmalidir. Yazar gondllulik yonetimine uygun olarak gelistirilen
politikalarin etkin ylrittulmesini, mali idari ve personel agisindan desteklenen uygulamalara
baglamistir (s. 81-82).

Eserde “Diger Katilim Yontemleri” alt basligi altinda halkin yonetime katilmasinda aktif katilim
yontemlerinden olan protesto, gosteri ve boykot yurlylsleri de ele alinmistir. Eserde
protesto, gosteri ve boykot yurlylsine yonelik yapilan bir arastirmanin sonuglarina yer
verilmistir. Buna gore halkin bariscil bir gosteriye katilim konusunda % 68 isteksiz oldugu
sonucuna varilmistir. Yazar bunun nedeninin devlet yonetimlerinin bu tir hareketlere
olumsuz yaklasmasindan kaynaklanabilecegini belirtmistir. Yazara gore toplanti ve gosteri
yUrUyUslerinde toplum igin gergek bir tehlike olusturmadigi sirece kolluk kuvvetlerinin
midahale etmemesi gerekir.

Yerel yonetimlere katilimin detayl bir sekilde ele alindigl eserde, gonullilik konusunun
detaylandirilarak agiklanmasi ve oneriler getirmesi hem kaleme alindigi donem icin hem de
glinimUz icin 6nem arz etmektedir. Gonulliluk konusu buglin bile dogru anlatilamayan
dolayisiyla da hala kitlelerin istenilen dizeyde harekete gecirilemedigi bir konudur.
GUnUmuizde sadece yerel anlamda degil her anlamda gondlld katilim oranlari istenilen
dizeyde degildir. Her ne kadar son zamanlarda artmis olsa da, gondlld katihm 6zellikle de
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yerel yonetimlerde yeterince icsellestirilemedigi icin buna yonelik yapilan faaliyetlerde
yetersiz kalmaktadir. Yazarin gdntllt katiimin arttirilabilmesi adina 6énce kurum igerisinde
yayginlastirilmasi ve igsellestirilmesi gerektigine yodnelik tespiti bu noktada 6nem arz
etmektedir. Gergekten de 6nce kurum ve kuruluslar icerisinde gonulluliga yayginlastirmak
daha sonra halka gondlliligin ne oldugunu ve ne olmadigini, hem hizmeti alan hem de
hizmeti sunana sagladigi faydalari dogru ve etkili bir sekilde anlatarak “gonulliltk igin
toplumsal bir biling” uyandirmak son derece 6nemlidir. Ginimuzde cesitli platformlar
ozellikle genclere yonelik gonullu faaliyetleri destekleyici etkinlik ve egitimler
dlizenlemektedir. Bunu toplumun geneli igin gerceklestirmek, oncelikle de genclerden
baslayarak yerel dinamikleri harekete gecirmek amaciyla hareket etmekte ve gencleri
gonullulige dayali projeler gelistirmeye, bunlari slrdirdlebilir kilmaya yonelik tesvik
etmektedirler. Daha ¢ok 6zel kurumlar ve sivil toplumlar kuruluslar tarafindan yuratilen bu
etkinlik ve egitimlerin yerel yonetimler diizeyinde de yayginlastiriimasi gerekmektedir.

Eserde Tirkiye'de katilimi artirmaya yonelik olusturulan katihmci mekanizmalarin yapisi ve
isleyisi ele alinan temel konulardandir. Bu katilimci mekanizmalar; 5302 Sayili il Ozel idaresi
Kanunu, 5393 Sayili Belediye Kanunu ve 5216 Sayili Blylksehir Belediye Kanunu’nda
dizenlenen ihtisas komisyonlariile 5393 Sayili Belediye kanunun 76. maddesinde diizenlenen
kent konseyleridir.

ihtisas komisyonlar; il 6zel idareleri, belediyeler ve biylksehir belediyelerinin meclislerinde,
her siyasi parti grubunun ve bagimsiz lGyelerin meclisteki Uye sayisinin, meclis Uye tam
sayisina oranlamasi suretiyle olusturulmaktadir. Komisyon UGyeleri bir yil sre igin géreve
gelirler. Kurulmasi zorunlu olan plan ve butce, imar ve bayindirlik gibi komisyonlar
bulunmaktadir. ihtisas komisyonlarinin calismalarinda uzman kisilerden yararlanilabilir.
Eserde bu komisyonlarin yapisi ve isleyisi toplumsal sermaye ile iliskilendirilerek ayrintih
sekilde incelenmistir. Yazar ihtisas komisyonlarinin, komisyon calismalarina farki alanlardan
katilan bireyler arasinda iletisim ve isbirligini gliclendirmesi ve sosyal aglar olusturmasi
bakimindan toplumsal sermayeyi olumlu etkiledigini belirtmistir (s. 85-89).

Eserde ele alinan diger bir katiimci mekanizma olan kent konseyleri, 5393 Sayili Belediye
Kanunu’nun 76. maddesinde dizenlenmistir. Yazar kent konseylerini; “Kent yasaminda kent
vizyonunu ve hemsehrilik bilincini gelistirmesi, kentin hak ve hukukunun korunmasi,
sdrdirdlebilir kalkinma, gevreye duyarlilik, sosyal yardimlasma ve dayanisma, saydamlik,
hesap sorma, hesap verme, katilimi ve yerinden yénetim ilkelerini hayata gegirmeye ¢alisan
yapilanma” seklinde tanimlamistir. Kent konseylerinin yerel demokrasinin gelistirilmesi ve
katihmin kurumsallastiriimasi, tabana yayilmasina yonelik bir acilim olarak degerlendirmistir
(s. 89).

Eserde kent konseyleri yapilanmalarinin Tirkiye'deki tarihi temelleri ayrintil olarak ele
alinmis; 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5302 Sayili il Ozel idaresi Kanununa dayanilarak
olusturulan Kent Konseyi Yonetmeligi'ne; amaci, yapisi, gorevleri, calisma ilkeleri, organlari,
meclisler ve calisma gruplar acisindan ayrintil bir sekilde yer verilmistir. Kent Konseyleri
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Yonetmeligi'nin 4. maddesi kent konseylerini tanimlamaktadir. Buna gore kent konseyi;
“merkezi ybnetimin, yerel yénetimin, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin ve sivil
toplumun ortaklik anlayisiyla, hemsehrilik hukuku cercevesinde bulustugu,; kentin kalkinma
onceliklerinin, ~ sorunlarinin, vizyonlarinin  strddrilebilir  kalkinma ilkeleri temelinde
belirlendigi, tartisildigi, ¢éztimlerinin gelistirildigi ortak aklin ve uzlasmanin esas oldugu
demokratik yapilar ile yoénetisim mekanizmalaridir”. Bu tanimda toplumsal sermaye
artirilmasi acgisindan 6ne c¢ikan kavramlar yazar tarafindan siralanmistir. Buna gore
“hemsehrilik, ortak akil ve uzlasma, yénetisim” tanimda toplumsal sermaye acisindan one
ctkan kavramlardir. Eserde 6nemle vurgulanan ¢nemli kavramlardan olan ydnetisimin bu
dizenlemede “saydamlik, hesap verilebilirlik, katilim, ¢alisma uyumu, yerindenlik ve etkinlik
gibi kriterlere dayanan yénetim anlayisini” ifade ettigi belirtilmistir (s. 95-96).

Eserin son bélimiinde izmir érneginde secilen il Genel Meclisi ve Belediye Meclisi ihtisas
komisyonlari ile belediyelerdeki kent konseylerinin katilimi baglaminda toplumsal
sermayenin olusumu ve devamlili§indaki roli Uzerine yapilan arastirmaya ve arastirma
verilerine yer verilmistir.

Yapilan arastirmanin amaci; “Tirkiye’de halk katilimini artirmaya yénelik yerel yonetimlerde
kurulan kent konseyi ve ihtisas komisyonlarinin toplumsal sermaye olusumundaki ve
devamliligini saglamadaki roliini incelemektir” seklinde belirlenmistir. Varsayim ise; “Kent
konseyi ve ihtisas komisyonu katilimci mekanizmalarinin toplumsal sermayenin olusumu ve
devamliligini saglamada etkili oldugudur. Ayrica arastirma toplumsal sermaye ve katilim
arasinda olumlu bir iliski oldugunu varsaymaktadir” seklinde belirlenmistir. Arastirma
uygulamasi izmir ili ile sinirlandiriimistir (s. 101). Orneklem olarak; izmir il Ozel idaresi, izmir
BlyUksehir Belediyesi, Buca Belediyesi ve Konak Belediyesi Meclis ihtisas Komisyonu tyeleri
ile belediye biinyesinde olusturulan izmir Kent Konseyi, Buca Kent Konseyi ve Konak Kent
Konseyi genel kurul, meclis, calisma grubu ve yerel halk olarak belirlenmistir. Arastirma 340
kisinin katildig1 anket teknigi ile gerceklestirilmistir (s. 102). Arastirmada Uc ayri anket formu
kullanilmistir. Arastirmada her grup icin hazirlanan soru formlari ve soru formlari arasindaki
farkliliklar eserde detayl bir sekilde agiklanmistir.

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler dogrultusunda ilk olarak katiimcilarin kisisel
niteliklerinin analizine daha sonra “glven, katihm, gondllaluk, isbirligi kurma ve toplumda
etkili olma” boyutlarinin analizine yer verilmis ve toplumsal sermaye ile iliskileri agiklanmistir.
Yapilan analizler dogrultusunda ihtisas komisyonu Uyeleri, kent konseyleri Gyeleri ve yerel
halkin toplumsal sermaye duzeyleri karsilastirilmistir. Buna gore ¢ grubun da toplumsal
sermaye dizeylerinin dusik oldugu, kendi aralarinda ise ihtisas komisyonu Gyeleri ile kent
konseyi Gyelerinin toplumsal sermaye duzeylerinin yerel halka gére daha yuUksek oldugu
sonucuna ulasiimistir. Bunun disinda elde edilen veriler dogrultusunda ihtisas komisyonlari
ve kent konseyleri yapi ve isleyis bakimindan da analiz edilmistir.
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ihtisas komisyonlarinin yapisi ve isleyisi bakimindan yapilan analizler sonucunda;

e htisas komisyonu uyelerinin gorislerine gére alinan kararlarin etkin oldugu ancak
alinan kararlara komisyon Uyeleri disindaki bireylerin katiliminin yeterli olmadigi,

e ihtisas komisyonlarinda alaninda uzman kisilerin toplantilara katiim oraninin yiksek
oldugu,

e ihtisas komisyonu uyelerinin komisyon toplantilari disinda da gériismekte oldugu
gibi hususlar tespit edilmistir.

Analizler 1s18inda yazar; Uyeler disindaki bireylerin kararlara katiiminin yetersiz olmasini
kararlarin etkinligi ve toplumsal sermaye acisindan olumsuz bir durum olarak; uzman kisilerin
katilimini ve komisyon Uyelerinin toplantilar disinda gériismesini ise sosyallesmeyi artirmasi
ve yeni aglar olusturmasi nedeniyle toplumsal sermaye agisindan olumlu bir durum olarak
degerlendirmistir.

Kent konseylerinin yapisi ve isleyisi bakimindan yapilan analizler sonucunda;

e Kent konseyleri Gyelerinin cogunun politika ve ulusal konulara ilgili oldugu,

e Kent konseylerinin isleyisini demokratik bulmayan ve karar alma yonteminden
memnun olmayan Gyelerin bulundugu,

e Kent konseyleri toplantilarina katilan bireylerin farkh kisilerle (en az 5 kisiyle)
tanistigl,

e Kent konseylerine halkin katiim oraninin disitk oldugu gibi hususlar tespit
edilmistir.

Analizler isiginda yazar; kent konseyi tyelerinin politika ve ulusal konulara ilgili olmasini daha
fazla katihmi saglamasi acisindan etkin, toplantilara katilan kisilerin farkl kisilerle tanismasi
durumunu sosyallesme ve yeni sosyal aglar olusturmasi bakimindan toplumsal sermayeyi
artirici bir etken olarak degerlendirmistir. Uyelerin katilima y&nelik memnuniyetsizligi ve kent
konseylerine halkin katiimmin disikligini ise toplumsal sermaye agisindan olumsuz bir
durum olarak degerlendirmistir. Bu dogrultuda 6zellikle halkin kent konseylerine katiiminin
artirilmasina yonelik uygulanabilir 6neriler sunmustur.

Yerel halka yonelik sorular sonucunda yapilan analizlere gore; yerel halkin politika veya ulusal
konulara ilgisinin fazla oldugu, buyutk cogunlugunun kent konseyi yapilanmasi hakkinda bilgi
sahibi olmadigl ancak yasadigl yerlesimle ilgili sorunlarini yerel yoneticilere iletmek ve
tartisabilmek icin kent konseylerine katilma konusunda oldukca istekli olduklari tespit
edilmistir. Yazara gore bu isteklilik uygulamaya doénustirilmeli, kent konseyleri hakkinda halk
bilgilendirmeli 6zetle katilim istegi harekete gecirilerek, toplumsal sermayenin devamhhgiicin
olumlu bir adim atiimalidir.
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Arastirma sonucunda yazar, yerel yonetimler diizeyinde toplumsal sermayenin olusumunda
ve devamliliginda ihtisas komisyonlarinin ve kent konseylerinin etkili oldugunu ancak bu
etkinin daha fazla olmasiigin de katilimin artirilmasi gerektigini belirtmistir. Yerel yoneticilerin
katilimci mekanizmalari demokratik kurumlar olarak benimseyip i¢sellestirmesi gerekliligine
vurgu yapmistir. CunkU yazara gore; “Demokrasinin tam olarak isletiimedigi bir (tilkede
toplumsal sermaye bir anlam ifade etmeyecektir.”

Eserin sonug¢ boliminde yazar, bundan sonraki yapilacak calismalar icin yol gosterici
onerilerde bulunmustur. Bunlardan en dikkat ¢ekici olani ulusal 6lcekte toplumsal sermayeyi
olcmeye yonelik calisma sayilarinin artirilmasi icin sunulan 6neridir. Yazara gore ulusal 6lgekte
yapilacak olan calismalarla tlkenin yonetim ve ekonomik yapisindaki sorunlar tespit edilerek
bu sorunlarin giderilmesi igin yol gosterici oneriler gelistirilebilir. Bunun disinda cesitli
kurumlarinda toplumsal sermayeyi arastirmaya ve Olgmeye yonelik projeler gelistirmesi
yazarin bir diger onerisidir.

Sonug olarak eserin bitlnidnden hareketle ¢ikarimda bulunmak gerekirse toplumsal sermaye
icin dnce bireyin beseri sermayesine sonra toplumlarin demokratik dizeylerine bagl oldugu
sdylenebilir. Bireyin beseri sermayesi arttikga daha fazla given duygusuna sahip olacak,
sosyal aglar olusturacak ve diger bireylerle isbirligi icerisinde harekete ge¢mek icin istekli
olacaktir. Beseri sermayesi artan bireylerin ¢cogunlukta oldugu toplumlarda yonetimlerin
demokratik egilimler cercevesinde yerelden baslayarak, bireylerin hareket edebilecekleri
alanlar yaratmasi ve yaratilan alanlarla ilgili toplumu bilgilendirmesi gerekir. Topluma deger
katacak fikirleri hayata gegcirebilecek alanlarin bilincinde olan bireyler, daha fazla isbirligi ve
glven duygusuyla hareket edebilecek, bu da toplumsal sermayenin artiriimasinda etkili
olacaktir. Nitekim eser kavramsal tanimlamalardan uygulamaya kadar butinuyle
degerlendirildiginde, yerel yonetimlerde katilimci mekanizmalar ve toplumsal sermaye
iliskisine yogunlasmasinin yani sira hem yazildigi dénemin hem de glnimiz dinyasinin
demokratik gereklerine cevap vermesi acindan son derece énemlidir. Eserde 6nemle ele
alinan ve vurgulanan gonullaluk, katiimin artirilmasi, yonetisim gibi kavramlar 6zellikle yerel
yonetimlerde istenilen diizeyde olmayan ve lzerinde disinilen kavramlardir. Bu baglamda
eserin, kuramsal ve kavramsal cerceveyi bir Orneklem Uzerinden vyapilan analizlerle
somutlastiriimasi konunun tam olarak kavranabilmesi agisindan kolaylastirici bir etki
birakmasinin disinda yerel yénetimler icin demokratik bir rehber niteliginde olmustur.
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