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Universite Ogrencilerinin
Goziinden COVID-19 Salgini: Nitel
Bir Arastirma

Esra Asicr*
Aykut Glinli**

0z

Bu calismada, tiniversite dgrencilerinin COVID-19 salgininin etkilerine iliskin goriislerinin, salginin
olumsuz etkileriyle basa c¢ikmada kullandiklar1 stratejilerin ve salgin surecinde kazandiklari
farkindaliklarin belirlenmesi amaglanmaistir. Calisma nitel arastirma yontemlerinden fenomenolojik
arastirma desenine dayali olarak tasarlanmistir. Fenomenolojik arastirmalar insanlarin yasadiklari
deneyimlere odaklanmakta ve bu deneyimlerin onlar icin ne anlama geldigini ayrintili bicimde
ortaya koymaya calismaktadir. Calismaya 38 tiniversite 6grencisi katilmistir. Arastirmanin verileri
goriisme formu araciligiyla toplanmistir. Elde edilen veriler igerik analizi teknigi ile incelenmistir.
Bulgulara gore, COVID-19 dogas1 geregi Ogrencilerin yasamini cogunlukla olumsuz etkilemistir.
COVID-19 siirecinde 6grencilerin olumsuz duygu ve diisiinceleri, aile ici catismalar1 ve sosyal medya
kullanimlar1 artmis ve sosyal yasamlar: sinirlanmistir. COVID-19 stresince televizyonda izlenen
programlar ve haberler 6grencileri psikolojik acidan olumsuz etkilemistir. Ogrencilerin COVID-19
salgininin olumsuz etkileriyle basa ¢ikmak icin davranissal (6nlem alma, kitap okuma, dizi/TV
izleme, yemek yapma, sosyal destek arama, spor yapma gibi) ve bilissel (olumlu diisiinme, olumsuz
duygular1 yonetme, dini basa ¢ikma gibi) stratejiler kullandiklar: belirlenmistir. Olumsuz etkilerinin
yani sira, COVID-19 bazi 6grenciler icin kisisel gelisim ve farkindalik acisindan bir firsat olmustur.
Sonug olarak, olumlu etkileri olsa da, COVID-19 liniversite dgrencilerinin yasamini ve ruh saghigini
cogunlukla olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle, COVID-19'un ruh sagligi Gzerindeki etkilerine de
odaklanmak onemlidir. COVID-19 siirecinde tiniversite dgrencilerini psikolojik olarak desteklemeye

yonelik calismalar gerceklestirilmelidir.
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Abstract

This study aims to identify university students’ opinions on the effects of the COVID-19 pandemic, the
strategies they have used to cope with its negative effects and the awareness they have gained during
this period. As the study focused on individuals’ experiences and sought to reveal what meanings these
experiences had for them, we followed a phenomenological research design. A total of 38 university
students participated in the study. Data were collected using an interview form that was completed
in writing online, which were then analyzed using content analysis. The findings revealed that
COVID-19 has had a negative effect on many students’ lives. During the pandemic, students’ negative
feelings and thoughts, family conflicts, and social media usage increased whereas their social lives
were constrained. The TV programs and news that they watched during the pandemic had a mostly
negative effect on their psychology. We determined that students used behavioral (taking precautions,
reading books, watching television series and movies, cooking, seeking social support, doing sports)
and cognitive (positive thinking, managing negative emotions, religious coping) strategies to deal
with the negative effects of the COVID-19 pandemic. Despite having mostly negative effects, some
students used COVID-19 as an opportunity for personal growth and awareness, meaning that there
were some positive results. It is therefore important to focus on the effects of COVID-19 pandemic on
mental health. The programs aiming to support university students’ psychological health should be

conducted during pandemic.

Keywords: COVID-19, Pandemic, Coronavirus, University Students

Giris

insanlik tarihi boyunca salgin hastaliklar bazen belli bir bélgede (epidemi), bazen de diinya
genelinde (pandemi) etkili olmustur. Ornegin, M.O. Antikcag'da Atina Vebasi salginindan
100 bin kisi, M.S. II. ylizyilda Antonine Vebasi salginindan 5 milyon kisi, Ortacag'daki
veba salginindan ise 100 milyon kisi etkilenmistir (Aslan, 2020). 20. ylzyilda gorulen
ispanyol gribi iki yilda yaklasik 40-50 milyon kisinin dlmesine neden olmustur. Daha
yakin tarihlerde ise SARS, MERS, domuz gribi ve ebola gibi salginlar gérilmistiir (Taylor,
2019). 2019 yilinin Aralik ayinda Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan yeni tip koronaviriis
(COVID-19) ile diinya salgin hastaliklar tarihine bir yenisi daha eklenmistir.

11 Mart 2020 tarihinde Diinya Saglik Orglitii (WHO) tarafindan pandemi olarak ilan edilen
ve hala etkisini siirdiiren COVID-19 salgini nedeniyle bugiine (20 Kasim 2020) kadar diinya
genelinde yaklasik 58 milyon vaka tespit edilmis ve 1 milyonun tizerinde 6liim meydana
gelmistir (WHO, 2020). Turkiye’deki ilk COVID-19 vakasi ise 11 Mart 2020 tarihinde tespit
edilmis, 20 Kasim 2020 tarihi itibari ile yaklasik 450 bin kisi COVID-19’a yakalanmis ve
bunlarin 12084’ yasamini yitirmistir (Saglik Bakanlig, 2020).

insan saglig: icin ciddi bir tehdit kaynagi olmasi nedeniyle, tim diinyada oldugu gibi

Turkiye’de de ilk vakanin tespit edilmesiyle birlikte virtisin yayilmasini dnlemeye
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Universite Ogrencilerinin Goziinden COVID-19 Salgini: Nitel Bir Aragtirma

yonelik cesitli uygulamalar gerceklestirilmistir. Bu uygulamalardan biri, virtisiin
Tlrkiye’de goriilmeye baslandigl hafta sonundan itibaren tiim egitim kademelerinde,
egitime oOncelikle ti¢ haftalik bir aranin verilmesi ve hastalik riskinin devam etmesi
nedeniyle de egitimde verilen bu aranin, ikinci bir tarihe kadar uzatilmasidir. Sonrasinda
okullarin 31 Agustos 2020 tarihine kadar kapatilmasi karar1 alinmistir (MEB, 2020). 2020-
2021 egitim Ogretim yilina okullarin siniflara gore kademeli olarak yeniden agilmasi
uygulamasi ile baslanmis; ancak artan vaka sayilar: nedeniyle son durumda okullarin
yeniden kapatilmasi ve egitime tamamiyla uzaktan devam edilmesi karar1 alinmistir.
Yiksekdgretim kurumlarinda ise 2019-2020 bahar déneminin yiiz yiize egitim yerine
uzaktan egitim yoluyla tamamlanmasi karari alinmis (YOK, 2020) ve 2020-2021 egitim
O0gretim yili giiz doneminde de ayni karar uygulanmaya devam etmistir. Tirk egitim
sisteminin uzaktan egitime yeteri kadar asina olmamasi nedeniyle (Sari, 2020), uzaktan
egitime gecis hem ogrenciler hem de 6gretmenler acisindan zor bir siire¢ olmustur
(Kirmizigiil, 2020; Ozer, 2020; Yamamoto ve Altun, 2020; Ustlin ve Ozciftci, 2020). Bu zorlu
siire¢ 6grencilerin okula ve ders calismaya yonelik ilgilerini olumsuz yonde etkilemistir
(Glingor, Karaman, Sari ve Colak, 2020).

viriise karsi alinan dnlemler sadece egitim sektoriiyle sinirli kalmamis, sosyal yasamin
bircok alaninda da yiiriirlige konulmustur. Sosyal yasamla ilgili alinan 6nlemlerin tim
eglence mekanlari, kafeler, restoranlar, berber/kuafor ve giizellik salonlari, aligveris
merkezleri ve insanlarin yakin temasta bulunma riski olan is yerlerinin ikinci bir tarihe
kadar kapatilmasi seklinde uygulandig gérilmustiir (icisleri Bakanligi, 2020). Ayrica otuz

biiyliksehir ile Zonguldak ilinde hafta sonlari sokaga ¢cikma kisitlamasi uygulanmaistir.

COVID-19 salgininin insan saghig icin olusturdugu tehdidin yani sira, yukarida bahsedilen
onlemlerin insan yasamini degistirmesi ve salginin umuldugundan uzun silirmesi
insanlarin yagsamini egitim, ekonomi, turizm, ulasim gibi bir¢ok alanda etkilemistir
(Afacan ve Avci, 2020; Deniz ve Evci Kiraz, 2020). Gozlemlenen en temel etkilerden biri,
bu stirecte toplumda korku, kaygi, endise gibi olumsuz duygularin artmasi ve bireylerin
kendilerini yogun stres altinda hissetmesi olmustur (Kwok ve ark., 2020; Wang ve
ark., 2020). COVID-19un bulasma riskinin ylksek olmasi, (Asmundson ve Taylor,
2020), asemptomatik olarak seyretmesi, yani kimlerin bu viriisi tasidifinin belirsiz
olmas! (Anderson, Heesterbeek, Klinkenberg ve Hollingsworth, 2020) ve hastalikla ilgili
bilinmezlerin fazla olmasi yasanan kaygiy1 ve stresi artirmistir (Pueyo, 2020). Ginlik
yasamin bir anda degismesiyle toplumlarda psikolojik sorunlar tetiklenmis (Brooks ve
ark., 2020; Duncan, Schaller ve Park, 2009), uyum ve davranis bozukluklari, duygu durum
bozukluklar: gérilmeye baslanmistir (Kaya, 2020). “Evde kal” sinirlandirmasi nedeniyle
bireylerin fiziksel hareketliligi azalmis ve bu durum bireylerin psikolojik sagliginin daha
da bozulmasina neden olmustur (Glynn, 2020; Wang ve ark., 2020). Ayrica sosyal izolasyon
ve sokaga cikma yasaklar: aile ici iliskileri etkilemis, bu siirecte aile ici siddet yardim

hattina basvuru oranlarinda artis meydana gelmistir (Branbury-Jones ve Isham, 2020).

GENCLIK ARASTIRMALARI DERGISI



Salgin hastaliklarin oldugu dénemlerde stres yasanmasi dogal kabul edilmekte, asil
o6nemli olanin ise bireylerin stresle nasil basa c¢iktiklar1 oldugu vurgulanmaktadir
(Pennycook, McPhetres, Zhang ve Rand, 2020). Salginin fiziksel ve psikolojik olumsuz
etkileriyle basa ¢ikma stratejilerinden biri hijyen uygulamalaridir. Bireylerin virusli bir
nesneye temas etme olasiligina kars: hijyen kurallarina (Saglik Bakanlifi'nin 14 Kurali)
dikkat edilmesiyle birlikte viriisiin bulagmasi énlenmeye calisilmaktadir. Ayrica bireyin
saglikli beslenmesinin de viriisle savasta bagisiklik sisteminin giiclii olmasi agisindan
Onemi blyuiktiir. Bir diger strateji ise sosyal izolasyondur. Sosyal izolasyon, bireylerin
kalabalik ortamlardan uzak durmasi ve insanlarla arasindaki fiziksel mesafeye dikkat
etmesini icermektedir. Uygulamaya konulan tim bu davranislar bireylerin kendini
giivende hissetmesini saglayarak, onlarin psikolojik acidan da giiclii olmalarina destek

olmaktadir (Perlman ve ark., 2017).

viriisle miicadelede 6nemli bir diger strateji, hastalik hakkinda dogru ve net bilginin
insanlara aktarilmasidir. Bu yolla salginin yaratacagi panik, kaygi, stres, depresif duygu
durumu kontrol altinda tutulmaya calisiimaktadir (WHO, 2020). Bu noktada devletin
yetkili makamlar1 ve giivenilir bilim kurullari tarafindan saglikli bilgilendirmelerin
yapilmas1 bir gerekliliktir. Televizyon programlari ve sosyal medyanin bu konudaki
tutumu sorumluluk icermekte ve toplumun salgin riskine iliskin farkindaliginin
artirilmasi agisindan onemli goriilmektedir (Chan ve Shaw, 2020). Clinkii bu tiir zorlayici
siireclerde bireylerin yogun bilgi aktarimi karsisinda ruh sagligini koruyabilmek adina,
internet ve sosyal medya kullanim egilimi degisebilmekte (Eskici, 2020; Karatas 2020),
sosyal medyada maruz kalinan icerikler ve izlenen televizyon programlar: toplumda

yasanan korku ve kaygiy: artirabilmektedir (Kirman, 2020).

Yukaridaki saglikli basa ¢ikma stratejilerinin yani sira, bu siirecte bireyler zaman zaman
sagliksiz basa ¢ikma stratejilerine de bagvurabilirler. Alan yazinda bazi bireylerin stresli
durumlarla basa ¢ikmak icin yemek yeme (Aslan, 2020; Evers ve Adriaanse, 2013; Serin ve
Sanlier, 2018) ve internet kullanma (Okur, Ozkan ve Arslan, 2019; Senormanci, Konkan ve
Sungur, 2010; Vidyachathoth, Kumar ve Pai, 2014) gibi asir1 boyutlara ulastiginda sagliksiz
olarak degerlendirilen davraniglara yoneldikleri vurgulanmaktadir. COVID-19 siirecinde
de, insanlarin yari oto kontrol yontemiyle gonulli olarak evde kalmalar: televizyon
programlarini daha cok izlemelerine yol agmistir (Kirik ve Ozkocak, 2020). Uzaktan egitime
gecilmesi, “evde kal”, sokaga ¢ikma kisitlamasi ve evden calisma gibi uygulamalar,
bireylerin internet ve sosyal medya kullanim aligkanliklarinin degismesinde etkili
olmustur (Glingdr, 2020). Okullarin tatil edilmesi ve egitimin uzaktan egitime evrilmesi
nedeniyle, COVID-19 siireci bireyleri yemek yeme, televizyon izleme, sosyal medyada vakit
gecirme gibi davraniglara daha ¢ok yoneltmis olabilir (Oztiirk, Kuru ve Demir Yildiz, 2020).

COVID-19 toplumun her kesimini etkilemis olmakla birlikte, bu siirecten yiiksek diizeyde

etkilenen grubun Universite 0grencileri olabilecegi distinilmektedir. Clinkdi COVID-19
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surecinde Universite 6grencilerinin egitim, aile ve sosyal yasamlarinda biiyiik degisimler
meydana gelmistir. Uzaktan egitime gecilmesiyle birlikte, tiniversite 6grencileri bugiine
kadar alisik olmadiklar: sekilde akademik olarak daha fazla sorumluluk almak, basarili
olabilmek icin ders calisma aligkanliklarini degistirmek ya da yeniden diizenlemek
durumunda kalmislardir. Ev ortaminda internete erisim ya da ders ¢alismak icin uygun
kosullari olmayan gengler icin bu siire¢ daha da zorlayici olmustur. Nitekim arastirmalar;
ogrencilerin pandeminin yani sira dgrenme siirecine ve akademik basarilarina iligkin
kaygilarinin da bu slrecte arttigini gostermektedir (Saritas ve Barutcu, 2020). Ayrica
COVID-19 salgini nedeniyle, ailesinden uzakta yasayan pek cok tiniversite 6grencisi eve
doénmiis ve tiim giin aile tyeleriyle bir arada bulunmak durumunda kalmaistir. Bu durum
onlarin 6zerklik duygularini yitirmelerine ve aile icinde catismalar yasamalarina yol
acmis olabilir. Bunun yani sira, arkadaslardan uzak olmay1 gerektiren sosyal mesafe
kurali ve evde kalma siireci gencler icin tahammiil edilmesi zor bir siire¢ olmus olabilir.
Dolayisiyla, pandemi siirecinde tiniversite 6grencilerinin hem akademik, hem ailevi hem
de sosyal iligkileri acisindan yogun stres altinda olduklar1 diisiiniilebilir. Yaganan bu
zorlu stirecin olumsuz etkilerini ortadan kaldirmaya yonelik miidahaleler gelistirebilmek
acisindan, Gniversite dgrencilerinin pandemi siirecinde neler yasadigini ve bu siirecle

nasil basa ciktiklarini dogru bir bicimde anlamak énemlidir.

COVID-19 salginini travmatik bir yasant1 ya da bir kriz durumu olarak degerlendirmek
mimkiindir. Tum olumsuz etkilerine ragmen, travmatik yasantilar bireylerde olumlu
degisimler meydana getirerek kisisel bliyiime de saglamaktadir (Arslan ve Yesil Ornek,
2019; Duman, 2019). Dolayisiyla, COVID-19 salgini bazi genclerin bityiimesine, gelismesine
ve gliclenmesine katki saglamis olabilir. COVID-19 salgininin gengcler tizerindeki olumsuz
etkilerinin yani sira olumlu etkilerini de belirlemek onlara sunulacak psikolojik destek
calismalarina yon verebilir.

Yukarida verilen bilgiler 1si8inda, arastirmada universite Ogrencilerinin COVID-19
salginindan nasil etkilendiklerine iligskin goriislerinin, salginin olumsuz etkileriyle
basa cikma yollarinin ve salgin siirecinde kazandiklar1 farkindaliklarin belirlenmesi
amagclanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda arastirmada “COVID-19 salgininin iiniversite

6grencileri izerindeki etkisi nedir?” sorusuna yanit aranmistir.

Yontem

Arastirmanin Deseni

Arastirma nitel arastirma yontemlerinden fenomenolojik arastirma desenine dayali
olarak tasarlanmistir. Fenomenoloji arastirmalari insanlarin olaylar1 nasil algiladigini,
olaylar hakkinda ne hissettiklerini, olaylari nasil animsadiklarini, bir diger deyisle
olaylar1 nasil tecriibe ettigini belirlemeye yonelik olarak gerceklestirilmektedir (Patton,
2014). Fenomenoloji insanlarin tecriibe ettikleri durumlarin davranislarini bicimlendirdigi

ilkesi tizerine kuruludur. Dolayisiyla, deneyimleri bir bilgi kaynagi olarak ele alir ve boylece
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davraniglarin nedenlerini belirlemeye calisir. Fenomenolojik arastirma, fenomenin
belirlenmesiyle baslar. Fenomen ise arastirmaciyl arastirma yapmaya iten olgu, olay
veya yasantidir (Miles ve Huberman, 2016). 2019-2020 egitim 6gretim yil1 bahar doneminde
pandeminin baglamasiyla birlikte hizli bir sekilde hayat akisinin degismesi, egitim ve
Ogretimin cevrimici egitime doniismesi sonucunda 6grencilerde pandeminin olumsuz
etkilerinin goriilmesi ve 6grencilerin de yasadiklar: sorunlar: ifade etmeye baslamasiyla
birlikte, pandeminin dgrencilerin izerindeki etkisinin onlarin deneyimlerine dayali olarak
derinlemesine arastirilmasinin yararli olacagi distniilmistiir. Bu disiinceyle mevcut
arastirmada, tiniversite 6grencilerinin COVID-19 salginini nasil tecriibe ettiklerini, COVID-19
salgininin tiniversite dgrencilerini nasil etkiledigini belirlemek amaciyla fenomenolojik

arastirma deseni kullanilmaisgtir.

Arastirmanin Katilimcilar:

Arastirmanin katilimcilarini iniversite 6grencileri olusturmaktadir. Orneklem se¢iminde
amach ornekleme yontemlerinden kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi kullanilmistir
(Yildirim ve Simsek, 2011). Bu 6rnekleme yonteminin secilmesinin nedeni, salginla birlikte
uzaktan egitime gecilmis olmasindan dolayi, katilimcilara cevrimici olarak ulagmaya
imkan tanimasidir. Arastirmaya 15 farkli sehirde yasayan 34 kadin, 4 erkek olmak {izere
toplam 38 tiniversite 6grencisi katilmistir. Ogrencilerin yaslari 19 ile 27 arasinda degismekte
olup, yas ortalamalari 21.61'dir. Ogrencilerin 35'i sosyal medya aglarini kullandigini; 3'd ise
kullanmadigini belirtmistir. Sosyal medya aglarini kullanan ¢grencilerin 331 Instagram,

12’si Twitter ve 6’s1 da Facebook kullanicisi oldugunu bildirmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada tiniversite dgrencilerinin COVID-19 salginina iligkin goriislerini belirlemek
amaciyla goérisme formu kullanilmistir. Fenomenolojik arastirmada arastirma sorulari
belirlenirken katilimcilarin deneyimlerine ve olguya dair anlamlandirmalarina dayal
olmasi gerekmektedir (Smith, Flowers ve Larkin 2009). Alan yazinda yapilan calismalara
bakildiginda, pandemi dénemlerinin birey {izerinde biligsel, duyussal ve davranigsal
yonden olumlu ve olumsuz etkilerinin oldugu gérilmustiir (Afacan ve Avci, 2020; Chan
ve Shaw, 2020; Glingor, 2020; Kirik ve Ozkocak, 2020; Kirmizigiil, 2020; Kwok ve ark., 2020;
Pennycook, ve ark., 2020; Yamamoto ve Altun, 2020). Goriisme formu alan yazindaki konu
ile ilgili yayinlara dayali olarak olusturulmus ve sorularin uygunlugu konusunda psikolojik
danisma ve rehberlik alanindan uzmanlardan goriis alinmistir. Ayrica goriismelere
baslanmadan once iki ogrenci ile pilot goriisme yapilarak sorularin anlasilirlig
degerlendirilmistir. Goriisme formunun ilk boliimiinde cinsiyet, yas, yasanan sehir,
sosyal medya kullanim durumu ve kullanilan sosyal medya aglariyla ilgili demografik
sorular yer almistir. Goriisme formunun ikinci bélimiinde ise arastirma sorulariyla ilgili

7 tane acgik uglu soru yer almistir. Goriisme formunda yer alan sorulara ornek olarak

Esra Asict @ Aykut Gunli



Universite Ogrencilerinin Goziinden COVID-19 Salgini: Nitel Bir Aragtirma

“COVID-19 salgini giinliik yasaminizi nasil etkiledi?, COVID-19 salgini siiresince televizyonda
izlediginiz programlar ya da haberler sizi nasil etkiledi?, COVID-19 salginiyla ilgili olumsuz

diistinceleriniz ve duygularinizla basa ¢ikmak icin neler yapiyorsunuz?” verilebilir.

Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulundan gerekli izin
alindiktan sonra (Sayi: 68282350/2018/G04), arastirmanin verileri 2020 yili Nisan
ayinin ikinci ve ictincti haftalarinda toplanmistir. Arastirmanin gergeklestirildigi
donemde Tiirkiye'de COVID-19 salgini zirve noktasinda oldugu icin dgrencilerle yiiz ylize
gortismeler yapmak miimkiin olmamaistir. Bu nedenle 6grencilerin goriisleri yazili olarak
toplanmistir. Bu kapsamda arastirmaya katilmaya goniillii olan 6grencilere ulagsmak
icin arastirmacilar uzaktan egitim platformlarinda kendilerinden ders alan 6grencilere
arastirmayla ilgili bir duyuru yapmislardir. Bu duyuruda 6grencilere arastirmanin amaci
aciklanmisg, arastirmaya katilimin gonilliilik esasina dayali oldugu bilgisi verilmis
ve arastirmaya katilmaya gonulli olan oOgrencilerden word formatinda paylasilan
gorisme formundaki sorulari yanitladiktan sonra goriisme formunu e-posta aracilifiyla
arastirmacilara ulastirmalar: istenmistir. Pandeminin baslangic¢ evresinde iki haftalik
siirecin (pandeminin bes ve altinct haftalarinda) sonunda arastirmaya katilmaya goniilli
olan 38 dgrenci gorisme formunu doldurarak arastirmacilara ulastirmistir. Arastirma
kapsaminda toplanan verilerin ¢ézimlenmesiicerik analizi teknigiyle gerceklestirilmistir.
icerik analizinde temel olarak yapilan islem, birbirine benzeyen verileri, belirli kavramlar
ve temalar cergevesinde bir araya getirmek ve bunlari okuyucunun anlayabilecegi
bir bicimde diizenleyerek yorumlamaktir (Yildirim ve Simsek, 2011). icerik analizinde,
ogrencilerin gériisme formunda yer alan acik uclu sorulara verdikleri yanitlar incelenerek
temalar ve kodlar olusturulmus, bunlar frekans olarak ortaya konulmustur. Ogrencilerin
her bir soru icin derinlemesine ve zengin bilgi verdigi durumlarda, bir 6grencinin sdylemi
birden fazla tema icinde yer alabildiginden dolay: frekanslar, goriisilen toplam dgrenci
sayisindan (n = 38) fazla olarak bulunmustur. Belirlenen temalara ve kodlara iliskin
ogrenci soylemleri paylasilirken, katilimcilarin kimlik bilgilerinin gizliligini saglamak
amaciyla her bir katilimciya bir kod verilmistir. Bu kapsamda birinci katilimci erkek
ise “IE”, birinci katilimc1 kadin ise “1K” kodu kullanilarak gizlilik ilkesine uyulmustur.
Nitel verilerin giivenirlik calismasi kapsaminda, goriismelerden elde edilen veriler
arastirmanin yazarlari tarafindan birbirinden bagimsiz olarak kodlanmis ve sonrasinda
yapilan kodlamalar karsilastirilarak kodlayicilar arasi uyum ytizdesi hesaplanmistir.
Kodlayicilar arasi uyum yiizdesi A=C+(C+0)x100 formili ile hesaplanmaktadir. Formuldeki
A-glivenilirlik katsayisini; c-lizerinde goriis birligi saglanan terim sayisini; 0-tizerinde
goriis birligi bulunmayan terim sayisini belirtmektedir. Bu benzerlik oraninin %80 ve
ustll olmasi beklenmektedir (Miles ve Huberman, 2016; Patton, 2014). Yapilan karsilastirma

sonucunda uyum yiizdesi %93 olarak bulunmustur.
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Bulgular
Bu bolimde goriisme formunun ikinci kisminda yer alan cevaplarin icerik analizi
sonuglarina dair bulgular aktarilmistir. Elde edilen bulgular katilimcilardan alinan 6rnek

ifadeler ile de desteklenmistir.

Tablo 1. COVID-19’un Giinliik Yasama, Aile ici iliskilere ve Sosyal Medya Kullanimina
Etkisine iliskin Goriisler

Konu Alanlari Temalar Kodlar f
Olumsuz duygu ve diistinceler 40
Sosyal yasamin sinirlanmasi 28
Gunlik rutin ve 6

Olumsuz Etkiler planlarin bozulmasi
Gunlik yasama Egitim yasaminin giiclesmesi 10

etkileri
Temizlik davranislarinin artmasi 7
Ekonomik giiclikler 1
Kisisel gelisim ve farkindalik 14
Olumlu Etkiler

Aileyle vakit gecirme 2
Olumlu etkiledi Aile i¢i baglarin kuvvetlenmesi 33

Aile ici iligkilere
: Aile ici catisma ve anlasmazlik 17
etkiler Olumsuz etkiledi
Fiziksel mesafe temelli gii¢liikler 13

Artt1 25
Kullanim siiresi Degismedi 8
Azaldi 3

Sosyal medya .
kullanimina etkileri Paylasim, takip ve -

mesajlasma artti

Aktiviteler o
Degisim olmadi 14

Paylasimlar azaldi 4

Tablo T'de goriildiigii tizere, katilimcilarin COVID-19 salgininin giinlitk yagsamlarini nasil
etkiledigine iliskin sodylemleri olumlu ve olumsuz olmak f{izere iki ana tema altinda
toplanmuistir. Olumsuz etkiler temasinda dgrenciler sirasiyla en ¢ok olumsuz duygu ve
dusiunceler (f = 40), sosyal yasamin sinirlanmasi (f=28), giinliik rutin ve planlarin bozulmasi
(f=16) ve egitim yasaminin gliclesmesi (f=10) ile ilgili s6ylemler dile getirmislerdir. Salginin
en azetkiledigi alan ise ekonomik gii¢liikler (f=1) olmustur. Katilimci ET'in “Psikolojik olarak

modum diistii. Hi¢bir seyden zevk almiyorum. Hayatim resmen durdu.”, katilimci K3'iin
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“Bu salgin yiiziinden psikoloji diye bir sey kalmadi acik¢asi. Herkes eve kapandi ve aktivite
yetersizliginden dolayr bunalima girmis bulunmaktayim.” ve katilimci K16nin “COVID-19
glinliik yasamimizi olumsuz yonde etkiledi. Siirekli stres ve kaygi icerisindeyiz.” seklindeki
soylemleri olumsuz duygu ve distincelere ornek olarak verilebilir. Katilimci Ké'nin
“Sosyal hayatim etkilemistir. Evde kalarak pek cok yapacagim seylerden geri kaliyorum.
Arkadaslarimla goriisemiyorum. Stirekli bir onceki giiniin tekrari gibi yasiyorum. Kendime
aktivite bulsam da yine de dnceki gibi olmuyor.” ve Katilimci K26'nin “istedigimiz zaman
sokaga cikabilirken, egitim hayatina normal bir sekilde devam ederken su an biitiin
yasamimizin aksadigini, alisik olmadigimiz bir durumla karsilastigimizi diisiiniiyorum.”
ifadeleri sosyal yasamin sinirlanmasiyla ilgili olumsuz etkilere 6rnek olarak verilebilir.
Katilimci K17nin “Diizenli olarak okula gittigim icin diizenli bir uykum vardi dolayisiyla
uyku diizenim bozuldu. Yeme aliskanligim bozuldu.” ve K25'in “Planli rutin olarak yaptigim
glinliik aktivitelerimde aksamalar meydana getirdi.” seklindeki soylemleri glinliik rutin
ve planlarin bozulmasiyla ilgili olumsuz sdylemlere érnek olusturmaktadir. Katilimci
K20'nin “Egitimimizi uzaktan egitim ve canli derslerle devam ettirmeye calisiyoruz. Bu
stkict ve zorlayict oluyor.” ve katilimci K2U'in “Sinif ortaminda olmadan ders islemek
beni motive etmiyor.” ifadeleri 6grencilerin egitim yasamlarinin olumsuz etkilendigini

gosteren ifadeler olarak one ¢ikmaktadir.

COVID-19 salgininin ginlik yasami olumlu etkiledigine iliskin temada ise kisisel gelisim
ve farkindalik (f=14) ile aileyle vakit gecirme (f=2) sdylemleri 6ne ¢ikmistir. Katilimcl
K12'nin “Sahip oldugum her seyin kiymetini simdi daha iyi anlamaya basladim.” ve K18'in
“Kendine gelme, nefes alma, bu olaganiistii hayat kargasasinda yasam, bir dur dedi.
insanlar evlerinde kalmak zorundalar, bu da onlara kendilerini bulabilme firsatim verdi.
Ailelerini bulabilme firsatini. En dnemlisi de sahip olduklarinin degerini anlayabilme.”
soylemleri, olumlu etkilere yonelik ifadelere dérnek olarak verilebilir.

Tablo T'de gorilldigii gibi, 6grencilerin COVID-19 salgininin aile ici iligkilerini nasil
etkiledigine iligkin séylemleri olumlu etkiledi, olumsuz etkiledi ve etkilemedi temalari
altinda toplanmigtir. COVID-19 salgininin aile igi iligkileri olumlu etkiledigine iligkin
gorislere sahip olan dgrencilerin séylemleri (f=33) aile i¢i baglarin kuvvetlendigine dikkat
¢cekmistir. Katihmcilardan K4'un “Ailemle daha ¢ok vakit gecirmeye basladim, daha ¢ok
sohbet muhabbet olmaya basladi, virtis olmadan once evde pek kimse kalmazdi, herkes bir
yere giderdi ama simdi herkes evde ve hep beraber daha ¢ok vakit geciriyoruz.” ve K17nin
“Acikcast daha siki sikiya baglanma ve daha fazla vakit gecirmek oldu bu stirecte. Sanirim
olumlu tek yant bu. Daha ¢ok ailemin kiymetli oldugunu ve onlara zarar gelmemesi i¢in
korudugumu, onlarin saghgindan endise ettigimi gordiim.” ifadeleri aile igi iligkilerin

olumlu etkilendigine iligkin 6rnek ifadeler olarak gosterilebilir.
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Ogrencilerin COVID-19 salgininin aile ici iligkilerini olumsuz etkiledigine iliskin
sOylemleri aile ici catisma ve anlasmazliklarin artmasini (f=17) ve fiziksel mesafe
temelli glclukleri (f = 13) icermektedir. Katilimc1 K2'nin “Aile ici iligkilerimize bakacak
olursak acgikcast pek de olumlu etkiledigini séyleyemeyiz. Siirekli evin i¢inde oldugumuz
icin herkes gergin ve bunalima girmis gibi. Birbirimize karsi olan tavirlarimiz bile degisti.
Annem bizden bikmis olmali. Ailecek ¢alismanin hayatimizdaki dnemini fark ettik. Sosyal
yasamin aile ici iligkileri diizenlemede etkisi oldugunu gézlemledim.” ve katilimci K3'{in
“Ozellikle kardeslerim arasinda hep bir tartisma yasiyorum.” ifadeleri aile ici catisma ve
anlagmazliklarin artmasiyla ilgili sdylemlere 6rnek olarak gosterilebilir. K23'iin “Evimizde
babam disinda su an hi¢ kimse ¢alismiyor. Babam PTT personeli ve her giin eve geldiginde
ondaki o biiyiik tedirginlik ve ¢ekingenlik bizi cok etkiliyor. Insan sevdigi insana dokunmak
sarilmak ister fakat babamiz isten geldiginde evde kimseye dokunmuyor sarilmiyor
bunu yasayanlar bilir, bu aile icinde ¢ok zor ve iiziicii bir durumdur.” ifadesi de 6zellikle
fiziksel mesafe nedeniyle yasanan gii¢liige drnek gosterilebilir. Katilimer E14in “Zaten
pek saglikli aile iliskilerim olmadigi icin odama kapanip karantina stirecini bir an 6nce
atlatmaya ¢alisiyorum. Normal zamanda da pek iletisim kurmadigim icin bu siire¢ aile
iliskilerimi biiyiik olciide etkilemis sayilmaz.” seklindeki ifadesi ise COVID-19 salgininin
aile ici iligkileri etkilemedigine iligkin goriisii icermektedir.

Universite 6grencilerinin COVID-19 salgininin sosyal medya kullanimlar1 tizerindeki
etkisine iliskin sdylemleri, kullanim siiresi ve sosyal medyadaki aktiviteler olmak tizere
iki tema altinda toplanmuistir (Tablo 1). Sosyal medya kullanim stresiyle ilgili séylemlerde
biiytik oranda kullanim stiresindeki artis vurgulanmuistir (f=25). Sosyal medyada gegirilen
stirenin arttigini ifade eden katilimci El1, distincesini “Cok fazla sosyal medyada zaman
gecirmeye basladim. Onceden 3-4 saat zaman geciriyorsam su an 6-7 saate ¢ikmistir.”
seklinde, katilimc1 K25 ise diisiincesini “Salgin sosyal medya kullanim siiremde artisa
neden oldu. Ister istemez giincel haberleri takip etmek ve bos zamanlarimda kafami

dagitmak icin sosyal medyaya yiiklenmeye basladim.” seklinde ifade etmistir.

Katilimcilarin sosyal medyadaki aktiviteler temasiyla ilgili goriisleri incelendiginde; sosyal
medyada paylasim, takip ve mesajlagsma aktivitelerinin arttigina iligkin sdylemlerinin
(f=21) ilk sirada yer aldig1 goriilmektedir. Sosyal medya aktivitelerinde meydana gelen
degisimi katilimci E1 “Daha fazla seyler paylasilmaya baslandi, ozellikle viriis tizerine
seyler paylasiimaya baslanildi.” sozleriyle ifade ederken, katilimci K3 ise “Takip, mesajlar,
yorumlar vb. seylerde artis oldu cokca takip ettigim ve takip¢im cogaldl.” sozleriyle ifade
etmistir. Ogrencilerin salgin doneminde sosyal medyada gerceklestirdikleri aktivitelerle
ilgili herhangi bir degisimin olmadigina iliskin sdylemleri ikinci sirada yer alirken (f=14),
¢ok az sayida oOgrenci de sosyal medya paylasimlarinin bu siirecte azaldigina dikkat

cekmistir (f=4).
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Tablo 2. COVID-19 Salgini Siiresince Televizyonda izlenen Programlar Ya Da Haberlerin

Etkilerine iligkin Goriisler

Temalar Kodlar f
Olumsuz duygular 28

Olumsuz Etkiler Psikolojik etkiler 12
Fiziksel ve davranigsal belirtiler 2

Bilinglenme 6

Olumlu Etkiler

Olumlu duygular 1

Etkilemedi izlemiyorum 4

Tablo 2'de gortildigii tzere, iniversite Ogrencilerinin COVID-19 salgini siiresince
televizyonda izlenen programlar ya da haberlerin onlari nasil etkiledigine iliskin goruisleri
olumsuz etkiledi, olumlu etkiledi ve etkilemedi olmak tizere li¢ tema altinda toplanmaistir.
Olumsuz etkiledi temas1 olumsuz duygular (f=28), psikolojik etkiler (f=12) ve fiziksel ve
davranissal belirtileri (f=2) icermektedir. Katilimc1 Kil'in “Fazlasiyla sikici, daha fazla
gerginlik, karamsarlik artiricl.” ifadesi olumsuz duygulara, katilimcit E’in “Yiizlerce insan
hayatim kaybediyor. Psikolojik olarak ¢okmiis durumdayim.” ifadesi psikolojik etkilere,
katilimce1 K36'nin “iflk basta cok etkilendim, elimi yikamaktan, elim egzama oldu.” ifadesi

ise fiziksel ve davranigsal yonden olumsuz etkilere 6rnek verilebilir.

Olumlu etkilerle ilgili olarak bilinglenme (f=6) ve olumlu duygular (f=1) olmak tzere
iki kod belirlenmistir. Katilimci K38'in “Haberlerde sunulan atlatan vatandaslarimizin
onerilerini dinleyerek kendimi bilin¢lendirdim.” ifadesi bilinglenmeye, katilimci K9'un
“Her giin artan oliim haberleri iizse de artan iyilesme oranini gormek timit verici.” ifadesi
ise olumlu duygulara 6rnek verilebilir. COVID-19 salgini siiresince izlenen programlarin
ve haberlerin herhangi bir etkisinin olmadigini belirten (f=4) 6grenciler haber ve TV

programi izlemediklerini dile getirmislerdir.
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Tablo 3. Ogrencilerin COVID-19 Salginiyla ilgili Duygulari ve Salginin Olumsuz Etkileriyle
Basa Cikma Yollarn
Konu Alanlari Temalar Kodlar f

Korku-Endise-Kaygi-
Tedirginlik-Panik

Uzlinti-Hiizin-Mutsuzluk-Depresyon 19

Sikinti-Stres-Bunalma- Kafese hapsedilme 5
Karamsarlik-Umutsuzluk 3
Olumsuz duygular Sinir-Ofke-Gerginlik 3
COYH?_.B salgmyla Saskinlik- Rilyada gibi olma 3
ilgili duygular
Belirsizlik —~Glivensizlik 3
Hissizlik 1
Ozlem dolu 1
Tereddiitli 1
Keyifli-iyi 2
Olumlu duygular
Endisesiz —Sogukkanli 2
/D CoviD9 salgmnin Onleyici/koruyucu davranislar 15
olumsuz etkileriyle Davranigsal stratejiler Kitap okuma 10
basa ¢ikma yollar:
Film/dizi /TV izlemek 9

Cesitli aktivite ve hobilerle ilgilenme 9

Yemek yapma 7

Ders ¢alisma/ddev yapma 6

Sosyal destek arama 5

TV ve sosyal medyadan uzak durma 4

Egzersiz/spor yapma 4

Mizik dinleme 3

Oyun oynama/puzzle yapma 3

Temizlik yapma 3

Olumlu disiinme 7

Olumsuz duygular: yonetme 3
Biligsel stratejiler

Dini bakis agis1 3

Inkar etme 1
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Tablo 3'te goruldiigu tizere iiniversite dgrencilerinin COVID-19 salginiyla ilgili hissettikleri
duygular buyiik oranda olumsuzdur. Katilimcilarin olumsuz duygularinin ilk sirasinda
korku, endise, kaygi, tedirginlik ve panik (f=24); ikinci sirasinda ise tizlintd, hiizin,
mutsuzluk, depresyon (f=19) duygular1 yer almistir. Katilimci 1E olumsuz duygularini,
“Her giin evde durmaktan baya sikildim hatta bazen ¢ikiyorum disart biraz geziyorum
ama disarida da bir sey olmadig i¢cin bu duruma cok tiziiliiyorum, eve tikilip kaldik asiri
stkiliyorum ve bunaliyorum.” sozleriyle, katilimci El4 “Kendimi kafese hapsedilmis gibi
hissediyorum.” sozleriyle ve katilimci K28 de “Kotii hissediyorum ya da bazen iyi olan
seyleri goriip iyi diisiinmek istiyorum. Fakat ¢ogunlukla kétii duygular hissediyorum.
Clinkii uzak kaldigim sevdiklerime ¢ok fazla bagh oldugumu ve onlardan bu denli uzakta
kalinca ne kadar da depresif bir insan oldugumu hi¢ diisiinemezdim. Iyi seyler hissetmek
istiyorum ama buna i¢im izin vermiyor. Bu salgin i¢cimizde biiyiik bir Ofkeye, 6zleme,

saskinliga sebep oldu.” sozleriyle ifade etmistir.

Olumlu duygular yasadigini belirten az sayidaki dgrenci ise duygularini keyifli, iyi (f=2),
endisesiz ve sogukkanl (f=2) olarak ifade etmistir. Katilimci K3'in “A¢ik¢ast sogukkanli
oldugumu diisiiniiyorum, endiseli degilim.” ifadesi olumlu duygularina dair bir ifadedir.
Bir diger katilimci K24 ise olumlu duygularini “Iyi hissediyorum ciinkii insanlarin bir
seylerin degerini bilmesi icin kaybetmesi gerektigini diisiiniiyorum. Insanlarin bu siirecten
iyi bir sekilde cikildiktan sonra bir seylerin daha iyi farkina varacagim ve iyilesmesi

acgisindan da iyi olacagini diisiiniiyorum.” ifadesi ile dile getirmistir.

Tablo 3'te goriildigli {izere, Universite Ogrencilerinin COVID-19 salgininin olumsuz
etkileriyle basa ¢cikmada kullandiklar: stratejiler davranissal ve bilissel stratejiler olmak
tizere iki tema altinda toplanmuistir. Ogrencilerin davranissal stratejilerle ilgili soylemleri
sirasiyla en ¢ok koronaviriise karsi dnleyici/koruyucu davraniglar (f=15), kitap okuma
(f=10), film/dizi/ TV izleme (f=9), cesitli aktivite ve hobilerle ilgilenme (f = 9), yemek yapma
(f=7), ders calisma/ddev yapma (f=6), sosyal destek arama (f=5), TV ve sosyal medyadan
uzak durma (f=4), egzersiz/spor yapma (f=4), miizik dinleme (f=3), oyun oynama (f=3) ve
temizlik yapma (f=3) seklinde olmustur. Katilimci K20'nin “Kaygimla basa ¢ikmak igin
maske kullaniyorum, eve gectigim zaman ellerimi yikiyorum, dokundugum biitiin esyalar:
dezenfektanla temizliyorum.”, katilimci El'in “Oyun oynuyorum veya kendimi sevdigim
seylere yoneltiyorum, kendimi farkli seylerle mesgul etmeye calisiyorum. Ara ara da temizlik
yapiyorum” ve Kkatilimci K27nin “Genelde annem ve babamdan destek aliyorum. Ornegin,
konusma terapisi yaptiriyorum ve rahatlayana kadar konusmalarini istiyorum ve bu
suregte arkadaslarim da yanimda olamasalar da stirekli sosyal medyada yardimci olmaya
calisiyorlar. Kitap okuyorum ve beynimi mesgul edecek bir seyler bulmaya calisiyorum.”
seklindeki sdylemleri kullanilan davranigsal basa ¢ikma stratejilerine 6rnek verilebilir.

Ogrencilerin biligsel stratejilerle ilgili séylemleri ise olumlu disiinme (f=7), olumsuz

duygular1 yonetme (f=3), dini bakis acis1 (f=3) ve inkar etme (f=1) seklinde olmustur.
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Katilimci K6'nin “Bu salginin gececegini ve daha dnceki diizenimize donecegimi diisiinerek
kendimi motive ediyorum. Ayrica da bir diger motive edici nokta ise bilim bu viriise ¢éziim
bulacaktir.”, K15’in “ilk dnce kendim ve sevdiklerim icin siikiir ediyorum. Daha sonra
her tiirlii hastaligin bir tedavisi oldugunu diisiiniiyorum ve umarim en kisa zamanda
bulunur diye temenni ediyorum.”, K17nin “En dnemlisi olan Allah’a siginiyorum. Ciinkii
biliyorum ki sadece Allah isterse ve dilerse bu hastalik kalkar gider.” ve K12nin “Yokmus
gibi davranmak daha c¢ok rahatlatiyor.” seklindeki sdylemleri 6grencilerin kullandiklar:

bilissel stratejilere 6rnektir.

Tablo 4. COVID-19 Salgininin Kazandirdigi Farkindaliklar

Temalar Kodlar f
Yasamin degeri
Sahip olunanlarin dnemi

Ozgurligin anlami ve 6nemi

7
7
5
Doganin giicli ve 6nemi 5
Yasamla ilgili Saghgin 6nemi 3
farkindaliklar Yasamin degiskenligi 3
Yasamin onemsizligi ve sikicilig1 3

Zamanin onemi 1
Diinyanin adaletsizligi 1

Kii¢lik sorunlarin énemsizligi 1

Degerini anlama
Bir arada olmanin 6nemi

Onlar i¢in endise duyma
Sevilen insanlarla ilgili Olumsuz vénleri
farkindaliklar y

Sevgiyi

w w s~ U1 ®

Kiskiinliiklere son vermenin énemi

—

Onlari daha iyi tanima
Olumsuz yonlere iligkin farkindalik

Olumlu yonlere iliskin farkindalik

Sosyal baglarin dnemi
Benlikle ilgili

farkindaliklar Saghgin onemi

N N N U1 O

Temizlik davranislarinin 6nemi
Kendine vakit ayirmanin énemi 1

Hedeflerimin énemi 1

Farkindaligim yok 5
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Tablo 4'te goruldugu Uizere, Universite 6grencilerinin COVID-19 salgininin kazandirdig:
farkindaliklara iliskin gorusleri yasamla ilgili farkindaliklar, sevilen insanlarla ilgili
farkindaliklar, benlikle ilgili farkindaliklar ve farkindaligim yok olmak tzere dort
tema altinda toplanmuistir. Katilimcilarin yasamla ilgili farkindaliklarinin ilk sirasinda
yasamin degeri (f=7) ve sahip olunanlarin 6nemini anlama (f=7) yer almistir. Katilimci
K6 “Gercekten saghgin ve yasamanin énemini daha ¢ok anladim. Rahat bir sekilde nefes
almamn énemini daha ¢ok anladim.” ve katilimci K25 ise “Yyasamin bizim i¢in ne kadar
degerli oldugunu onceden ¢ok anlayamayip viriisiin gelmesiyle birlikte aslinda ne kadar
onemli, ne kadar kiymetli oldugunun farkina varmami sagladi.” sozleriyle diistincelerini
dile getirmislerdir. Bu iki alani doganin gicii ve 6nemi (f=5) ve dzglrligin anlami ve
Ooneminin (f=5) takip ettigi belirlenmistir. Katilimer K12 diisiincesini “Dogayla i¢ ice
olmanin ne kadar biiyiik bir nimet oldugunu fark ettim. Giinesi hi¢ sevmezken su an ihtiya¢
duyuyor olmanin saskinligini yasiyorum. Bu siirecte bize sunulan her seyin kiymetini
bilmemiz gerektigini diisiindiim.” seklinde ifade ederken, katilimc1 K16 ise diisiincesini
“Aslinda giinliik hayatta gerceklestirdigimiz eylemlerin bizim icin 6zgiirliik oldugunu
anladim. Covid-19 olmadan énce hayatin monotonlugundan arada sikayet etsem de, ne
kadar biiyiik bir nimet oldugunu anladim. Aslinda en biiyiik ozgiirliigiimiiz istedigimiz gibi

hareket etmemizmis.” seklinde ifade etmistir.

Sevilen kisilerle ilgili farkindaliklara bakildiginda; ilk sirada degerini anlama (f=8),
ikinci sirada ise bir arada olmanin dnemini fark etmenin (f=6) yer aldig1 belirlenmistir.
Katilimcl K2 diistincesini “Sevdigim insanlarin hayatimdaki 6nemini, onlarin benim bir
parcam oldugunu hissettim.”, katilimci K15 ise diisiincesini “Onlart ¢ok seviyormusum
diyebilirim. Bazen géziimiizde biiyiittiigiimiiz kiiciik sebepler gercekten cok sacmaymis
diye diisiiniiyorum. Yasam kimsenin kalbini kirmaya degmezmis. Birini kirsan bile kalbini
alacak vakit bulamayacak kadar kisaymis. Sevdigim insanlarin varligina daha ¢ok stikiir

ediyorum ve dua ediyorum.” seklinde ifade etmistir.

Benlik ile ilgili farkindaliklar temas: altinda ise ilk sirada olumsuz yonlere iliskin
farkindalik (f=9), ikinci sirada ise olumlu yonlere iliskin farkindalik (f=5) yer almistir.
Katilimc1 K6 “Kendime daha ¢ok vakit ayirdim. Daha ¢ok kendimi dinleme firsati buldum.
Diisiincelerimde bazi degisiklikler oldu. Kendime gercekten yeteri kadar deger vermedigimi
ve saglik konusunda ¢ok rahat davrandigimi gordiim ve bunlara karsilik 6nlem aldim.”

seklinde diistincesini ifade etmistir.

Tartisma

Bulgulara gore, arastirmaya katilan o6grenciler COVID-19 salgininin giinlik yasam
izerindeki olumsuz etkilerini daha ¢ok vurgulamislardir. Ogrencilerin salginin olumsuz
duygularin ve disincelerinin artmasina yol actigina iliskin sdylemleri, pandemi

donemlerinde tiniversite dgrencilerinin kaygi ve stres gibi olumsuz duygular yasadiginin
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ve strecten psikolojik olarak etkilendiklerinin (Glynn, 2020; Pennycook ve ark., 2020;
Wang ve ark.., 2020) gostergesidir. Koronaviriis i¢in en ¢ok risk tasiyan gruplardan
biri yashlardir ve genclerin risk orani diisiik olarak degerlendirilmektedir. Elde edilen
sonuclara gore, COVID-19 siirecinde fiziksel saglik agisindan tasidiklar: risk orani diisiik
olsa da, genclerin psikolojik saglik acisindan yiiksek risk altinda olduklar: sdylenebilir.
Salginin giinliik yasam tizerindeki olumsuz etkileriyle ilgili olarak 6grenciler ikinci olarak
pandeminin sosyal yasami sinirlanmasina dikkat cekmislerdir. Bu sonug, sosyal yasam
aktivitelerinin ve akran iligkilerinin iniversite 6grencilerinin giinlitk yasaminin ne kadar

o6nemli bir yonii oldugunu acikc¢a ortaya koymaktadir.

Ogrencilerin siklikla vurguladigi olumsuz etkilerden bir digeri ise egitim yasamindaki
degisimler olmustur. Alan yazindaki diger calismalarda da, egitim siirecinin
salgindan olumsuz etkilendigi (Ozer, 2020; Yamamoto ve Altun, 2020); 6grencilerin ve
O0gretmenlerin uzaktan O0grenmeye uyum saglama konusunda oldukca fazla sorun
yasadigi belirtilmektedir (Kirmizigiil, 2020; Ustiin ve Ozgiftci, 2020). Pandemi stirecinde
egitimin uzaktan strdirtilmesi, 6grencilerin fiziksel sagliginin korunmasi ve egitim
yasamlarinin sekteye ugramamasi acisindan 6nemli olsa da, bazi 6grenciler uzaktan
egitim siirecine iliskin olumsuz algilar icerisindedir. Bu sonug, Uiniversite dgrencilerinin
COVID-19 doneminde uygulanan uzaktan egitimin verimliligi konusunda olumsuz
goriislere sahip olduklarini gosteren diger calismalarla paralellik gostermektedir
(Altuntas Yilmaz, 2020; Kurtiincii ve Kurt, 2020). Ogrencilerin uzaktan egitime iligkin
olumsuz algilara sahip olmalari, hem 06grencilerin hem de tiniversitelerin uzaktan
egitim icin gereken alt yapiya sahip olmamalariyla ilgili olabilir. Nitekim yapilan bir
calismada COVID-19 siirecinde tiniversite 6grencilerinin bitylik cogunlugunun internet ve
bilgisayar konusunda imkanlarinin kisitli olmasi ve okulun kullandig1 uzaktan egitim
sistemi nedeniyle dersleri takip etmekte giicliik yasadiklar: goriilmektedir (Kirtiinci ve
stratejileri konusunda yeteri kadar bilgi ve deneyim sahibi olmamalari ve dgrencilerin
uzaktan egitimin gerektirdigi 6grenme davraniglarina sahip olmamalarinin da egitim
surecini olumsuz etkiledigi diistintilebilir.  Bu siirecte 0zellikle de i¢ kontrol ve 6z-
diizenleme becerilerinden yoksun olan &grenciler, uzaktan verilen dersleri takip etme,
6dev ve sorumluluklari yerine getirme, uzaktan egitimin etkililigini artirmak i¢in ginlitk
diizenli ve planli calisma davranislar: sergileme konusunda zorluklar yasamis olabilirler.
Uzaktan egitime uyum saglamakta zorlanan 6grenciler akademik kaygilar ve korkular

yasamaya baslamis olabilirler.

Ogrenciler salgin siirecinin kisisel gelisim ve farkindaligin artmasini sagladigi ve
aileyle vakit gecirme firsati sundugu yoniinde olumlu goriisler de dile getirmislerdir.

Ogrencilerin bu gortsleri, travmatik yasantilarin bireylerde olumlu degisimler meydana
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getirerek kisisel biiyime sagladiginin (Duman, 2019) bir kaniti olarak degerlendirilebilir.
Bu sonug, yasami olumsuz etkileyen yonlerine ragmen COVID-19 salginini olumlu olarak
degerlendirebilen 6grencilerin, salgin strecinde yasadiklari deneyimlerle daha cok

gelistikleri ve giiclendikleri seklinde yorumlanabilir.

Katilimcilarin bir bélimi salgin strecinde aile ici iligkilerinin kuvvetlendigine, bir
bolimii ise aile icinde yasanan anlagmazlik ve catismalarin arttifina dikkat cekmistir.
Pandemi nedeniyle evlerine donen tiniversite dgrencilerinin bazilar: ailesiyle bir arada
vakit gecirme firsati bulmus ve bu stirecin zorluklar: karsisinda aile iyelerinden destek
aldigini hissetmistir. Ancak bazi 6grenciler icin evde olmak 6zerklik duygusuna zarar
vermis, genclerin bunalmasina ve ebeveynleri ya da kardesleriyle catismalar yasamasina
yol acmuistir. Ozellikle de pandemi 6ncesinde aile {iyeleri ile iyi iligkilere sahip olmayan
ogrencilerin evde kal siirecinde yasadiklari anlagmazliklarin daha da siddetlendigi
dusuntlebilir. Ayrica dgrencilerin bir kismui fiziksel mesafeyi koruma gerekliliginin aile
ici iligkileri olumsuz etkiledigini vurgulamistir. Kimi dgrenciler kalabalik aile ortami
nedeniyle fiziksel mesafeyi korumanin gicligiine dikkat cekerken; kimi dgrenciler ise
aile bilytikleri ve akrabalarla goériisemiyor olmanin yarattig tizlintii, yalnizlik, sucluluk
duygularina dikkat cekmistir. Elde edilen bu sonuglar, kalabalik ailelerde pandemi
donemlerinde psikososyal sorunlarla birlikte aile i¢i sorunlarda da artig oldugunu,
kalabalik ailelerde, uygun olmayan konutlarda yasayan aile bireyleri arasindaki iligkilerin
pandemi siirecinden digerlerine gore daha ¢ok olumsuz etkilendigini desteklemektedir
(Karatas, 2020).

COVID-19 siiresince izlenen programlar ya da haberler ogrencilerin olumsuz duygular
yasamasina yol agmistir. Televizyondaki program ve haberlerde; yiikselen vaka ve dlim
sayilarini gormek, dgrencilerin yasadigl olumsuz duygularin artmasina neden olmustur.
Bu sonug, televizyonlarda yapilan yayinlarin salgin doneminde bireylerin yasadiklari
olumsuz duygularda meydana gelen artigin (Kirman, 2020) énemli nedenlerinden biri
oldugunu ortaya koymaktadir. Az sayida ogrenci televizyonda izledikleri programlarin
bilinclenmelerine yardimc1 olduguna dikkat cekmistir. Wang ve arkadaslarina (2020) gore,
izlenen programlardan dogru ve saglikli bilgi alabilmek stres, kaygi gibi olumsuz duygularin
azalmasina yardimci olmaktadir. Buna gore, televizyonlarin pandemi ddénemlerinde
en onemli sorumlulugunun toplumu bilinglendirmek oldugu ve bu bilin¢lendirmenin
insanlarin sadece fiziksel sagliginin degil, psikolojik sagliginin da korunmasina yardimci

olacag1 soylenebilir.

Arastirmaya katilan 6grenciler, COVID-19 salginiyla ilgili en cok korku, endise, kaygi,
tedirginlik duygularini yasadiklarini belirtmislerdir. Bu duygular, 6grencilerin kendileri
ya da sevdikleri birinin hastaliga yakalanabilecegiyle ilgili diisiinceler, salginin ne zaman

biteceginin belirsizligi, egitim yasaminda yasanan degisimler gibi pek ¢ok nedenle iligkili
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olabilir. Ogrenciler ikinci olarak, iziinti, mutsuzluk gibi depresif duygular yasadiklarini
ifade etmislerdir. Yapilan pek ¢ok calismada pandemi siirecinde bireylerin kaygi, endise
ve depresif duygularinin arttigini ortaya koymaktadir (Cao ve ark., 2020; Kwok ve ark.,
2020). Ozellikle gelecek ile ilgili belirsizliklerin olmast bireylerin kaygisini bu siirecte daha

da artirmaktadir (Kirman, 2020).

Ogrencilerin bilylik bir bolimii salgin déoneminde sosyal medya kullanim siirelerinin
ve sosyal medyada gerceklestirdikleri mesajlasma, takip ve paylasim yapma gibi
aktivitelerinin arttigini belirtmislerdir. Bu siirecte 6grenciler sosyal medyayi salginla ilgili
gelismeleri takip etmek, salginla ilgili paylasimlar yaparak toplumu bilin¢lendirmek ve
sosyal cevreleriyle baglantida kalmak i¢in kullanmiglardir. Bu sonuglar, “Evde kal”, sokaga
¢cikma kisitlamasi ve evden ¢alisma gibi uygulamalarin bireylerin internet ve sosyal
medya kullanim aligkanliklarini etkiledigini (Giingdr, 2020) ve pandemi siirecinde sosyal

medya kullaniminin arttigini gosteren diger bulgular (Karatas, 2020) desteklemektedir.

Salginin olumsuz etkileriyle basa ¢ikmak icin davranissal stratejileri kullanan 6grenciler
onleyici tedbirleri uygulamak, kitap okumak, sosyal destek aramak, gesitli aktivitelerle/
hobilerle ilgilenmek, spor yapmak, miizik dinlemek gibi saglikli davraniglara
yoneldiklerini belirtmekle birlikte; film/dizi ya da televizyon izlemek gibi asir1 boyutlara
ulastiginda bagimlilik yaratabilecek davraniglara yoneldiklerini de dile getirmiglerdir.
Yapilan diger arastirmalarda da, salgin dénemlerinde basa c¢ikma stratejisi olarak,
ozellikle hijyen ve korunma kurallarina dikkat edilmesine yonelik davraniglarin biiyiik
oranda artis gosterdigi (Karatas, 2020); miizik, eglenceli videolar izleme, paylagsma
(Kirman, 2020) ve ev icinde fiziksel egzersizler yapmanin (Caner ve ark., 2020) ¢ok
tercih edilen basa ¢ikma yontemleri oldugu goriilmektedir. Bilissel stratejileri kullanan
ogrenciler ise pandemi durumuna iligkin algilarini degistirmek icin olumlu disiinmeye,
olumsuz duygulardan uzak kalmaya calistiklarini ve durumu dini bir bakis agisiyla ele

aldiklarini dile getirmislerdir.

COVID-19 salgini tiniversite 6grencilerinin yagsamlarinin farkli alanlarinda olumsuz etkiler
ortaya cikarsa da, 6grencilere kazandirdig: cesitli farkindaliklar da olmustur. Ogrenciler
COVID-19 salgini ile birlikte yasamla, sevdikleri kisilerle ve benlikleriyle ilgili farkindalik
kazandiklarini dile getirmislerdir. Salgin hastaliklar ve dogal afetler bireylerin yasama
ilisgkin algilarinda farkliliklar olusturmaktadir (Duman, 2019). Bireyler yasadiklari
zorluklar arasinda umut ve iyimserliklerini koruyarak bu siireci, bir soluklanma olarak
distinip olumlu duygular yasayabilmektedir (Glingdr, 2020). Bireylerin bu siirecten
basarili bir sekilde ¢ikmalari onlarin kendilerine iliskin olumlu duygular hissetmelerini
saglayabilmektedir (Ténbiil, 2020). Bu arastirmanin sonuglari da @iniversite dgrencilerinin
yasanan COVID-19 pandemisiyle birlikte, yasamin ve sevdiklerinin degerini daha iyi

anladiklarini, kendi i¢ diinyalarina donerek kendileriyle ilgili bilmedikleri yonleri
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kesfetme firsati bulduklarini gostermistir. Dolayisiyla, yasadiklari tim zorluklara
ragmen, tiniversite égrencilerinin pandemi siirecinde kisisel olarak daha cok gelistikleri,

bliytidiikleri ve giiclendikleri sdylenebilir.

Sonuc ve Oneriler

Sonug olarak, 2020 yilina damgasini vuran COVID-19 pandemisinin {iniversite 6grencileri
uzerinde hem olumlu hem de olumsuz yénde etkileri vardir. Hastaliga yakalanma riski,
fiziksel mesafenin korunmasi gerekliligi, evde kal siireci ve egitim siirecinde yasanan
degisimler Universite o6grencilerini biiylikk oOlctide etkilemistir. Bu slireci kendileri
icin bir firsat olarak géren ve olumsuz duygulariyla ve diisiinceleriyle saglikli yollarla
basa cikmay1 basarabilen iiniversite 6grencilerinin bu siirecten daha da geliserek ve
gliclenerek cikacaklar: distintlebilir. Aksine, yasanan siirecin sadece olumsuz yonlerine
odaklanan ve olumsuz basa ¢ikma yollarina bagvuran ogrencileri pandemi bitse bile
cesitli psikolojik giicliikler bekliyor olabilir. Bu giigliikler, genclerin olumsuz duygular:
yonetme konusundaki basarisizliklar: ve olumsuz diisiinceleri nedeniyle depresif duygu
durumlarinin uzun siire devam etmesi, artan internet ve sosyal medya kullanimi ya
da film/dizi/tv izleme nedeniyle bagimlilik davranislarinin gelismesi, aile icinde artan
catigmalar ve uzaktan egitime uyum saglayamama nedeniyle yasanan akademik kaygi
ve basarisizliklar olabilir. Dolayisiyla, yiiksekogretimde psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetleri kapsaminda, pandemi siirecinden olumsuz etkilenen 6grencilere yonelik
miidahale stratejilerinin gelistirilmesi énem arz etmektedir. Arastirmanin sonuclari,
universite d6grencilerinin COVID-19 nedeniyle olumsuz duygularla basa ¢ikma, bagimlilik
davraniglarinin gelisimini 6nleme, aile i¢i anlasmazlik ve catismalari yonetme ve
akademik calismalarla ilgili psikolojik destege ihtiya¢ duyabilecegini gostermektedir.
Bu baglamda; yiiz yiize egitime geri doniildiigii takdirde pandemi siirecinden etkilenen
ogrencileri belirlemeye yonelik tarama calismalar1 yapmak, ihtiyaci olan dgrencilere
bireysel danisma hizmeti sunmak ve yukarida siralanan konu basliklariyla ilgili
psikolojik destek sunmak igin psikoegitsel calismalar gerceklestirmek yararli olacaktir.
Uzaktan egitim slirecinin devam etmesi gerekliligi dogdugu takdirde de, cevrimici

ortamda dgrencilere psikolojik destek sunmak dnem arz etmektedir.

Mevcut arastirmadan elde edilen bulgular degerli olmakla birlikte; arastirmanin bazi
sinirliliklart da bulunmaktadir. Arastirmanin birinci sinirlilifi pandemi nedeniyle
verilerin gériisme formu ile yazili olarak ve ¢evrim i¢i ortamda toplanmasidir. Gelecekte
yliz ylze gorismelerin yapilmasi Ogrencilerin kendilerini daha ¢ok ag¢malar1 ve
daha iyi ifade etmeleri agisindan yararli olabilir. Arastirmanin bir diger sinirhilig: ise
katilimcilarin cinsiyet ve tiniversite ¢esitliligi agisindan zayif olmasidir. Bu arastirmada,
katilimcilarin bityiik cogunlugu kadinlardan olustugu igin gelecekte katilimcilarin
cinsiyet acisindan daha dengeli oldugu bir arastirmada pandeminin etkilerinin
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arastirilmasiyararliolabilir. Ayrica, katilimcilar arastirmacilarin ¢alistigi iniversitelerin
6grencileriyle sinirlidir. Ogrencilerin egitim aldiklar1 iniversitenin icinde bulundugu
kosullar pandemi stirecinin dgrenciler tizerindeki etkisiyle ilgili farkliliklar olusturabilir.
Bu nedenle Universite cesitliliginin saglandig1 arastirmalarin organize edilmesi yararh
olacaktir. Arastirmanin bir diger sinirlilig calismanin tamamen nitel arastirma desenine
dayali olarak tasarlanmis olmasidir. Gelecekte 6l¢me araclari kullanilarak taramalar
yapilmasi ve nicel ve nitel arastirma desenlerinin bir arada kullanildig1 arastirmalar
organize edilmesi konunun daha iyi anlasilmasina katki saglayacaktir. Arastirmanin
son sinirliligl ise pandeminin etkilerinin sadece tiniversite 6grencileri acisindan ele
alinmis olmasidir. Oysaki pandemi toplumun her kesiminden bireyleri etkilemistir. Bu
nedenle farkli yas gruplarindan bireyler ile arastirmanin yenilenmesi literatiire katki
saglayacaktir.
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Extended Abstract

Although the 2020 COVID-19 pandemic has affected all segments of society, one of the
groups most affected has been university students. This is because substantial upheavals
occurred in the education, family, and social lives of university students during this
pandemic. With the transition to distance education, university students have had to take
greater responsibility in their academic lives and have had to modify their study habits
to be successful. This period has been even more challenging for young people lacking
access to the Internet or suitable conditions for studying at home. Students have therefore
not only been concerned about the pandemic itself but also about their education and
academic performance. As a result of the COVID-19 pandemic, many university students
living away from their families returned home and spent their entire days with family
members. This may have caused them to lose their sense of autonomy and to experience
conflicts with family members. In addition, social distancing and stay-at-home mandates
have constituted significant challenges for young people, as they have required them to
be separated from their friends. Given all this, it would not be inaccurate to say that
university students have been under intense academic, familial, and social pressure
during the ongoing COVID-19 pandemic. In order to develop ways to mitigate the negative

effects of this difficult period, it is imperative to gain a correct understanding of what
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university students have experienced during the pandemic and how they have coped
with it. Being a traumatic experience, however, the COVID-19 pandemic may also have
contributed to the development and empowerment of some young people. Consequently,
it is important to identify both the negative effects that the pandemic has had on young
people and the awareness that they have gained as a result, as doing so will allow for
more effective pandemic-related psychological support services to be offered to university
students. This study has therefore aimed to determine the university students’ own
opinions about how they were affected by the COVID-19 pandemic, their ways of dealing

with its negative effects, and the awareness they have gained during this period.

Being qualitative in nature, the study followed a phenomenological research design. A
total of 38 university students participated in the research. Data were collected using an
interview form that was completed in writing online, which were then analyzed using

content analysis.

The findings of the study reveal that the COVID-19 pandemic has affected the daily lives
and family relationships of university students both positively and negatively. Students’
own statements about the negative effects that the pandemic has had on their daily lives
concentrated primarily on increased negative emotions and thoughts, the constraints on
their social lives, the disruption of daily routines and plans, and their academic lives
becoming more difficult. Students cited increased personal development and awareness
as the positive effects that the pandemic has had on their daily lives. Those students
who stated that the COVID-19 pandemic has had a positive effect on their family relations
expressed that their family ties were strengthened during the pandemic. The negative
effects of the pandemic on family relations included increases in family conflict and
disagreements as well as stress arising from physical distancing. While the vast majority
of students stated that the television programs and news they watched during the COVID-19
pandemic triggered negative emotional states and caused them distress, some pointed
out that they helped increase their overall awareness. The students stated that they had
experienced anxiety, fear, concern, sadness, and gloom with regard to the pandemic. In
addition, students stated that they had increased their use of social media to follow the
developments related to the pandemic, to raise societal awareness by sharing content
about the pandemic, and to stay connected with their social environment. We likewise
found that students took precautions, read books, watched television shows and movies,
cooked, sought social support, studying, distanced themselves from television and social
media, exercised, spent time on hobbies, and engaged in positive thinking to cope with the
negative effects of the pandemic. Finally, students expressed that the pandemic enabled

them to develop an awareness of life, of the people they love, and of themselves.

In light of these findings, the COVID-19 pandemic has had both a positive and negative
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effect on university students’ lives. The risk of being infected by the COVID-19 virus, the
necessity to maintain physical distance, the stay-at-home mandates, and the changes
in the academic processes have affected all university students. We can speculate that
those university students who saw this period as an opportunity and who were able
to cope with their negative feelings and thoughts in a healthy manner will emerge
from this process stronger and wiser. On the other hand, those students who focused
solely on the negative aspects and who resorted to negative coping strategies may face
any number of psychological difficulties even after the pandemic has ended, including
prolonged depressed emotional states, increased use of the Internet and social media,
family conflicts, and academic anxiety resulting from the inability to adapt to distance
education and poor academic performance. It is therefore important for higher education
institutions to develop intervention strategies that incorporate psychological counseling
and guidance services for those students who have been adversely affected by the
pandemic. Once universities return to face-to-face education, it would be beneficial to
conduct survey studies to identify those students that had been adversely affected by
the pandemic, to provide individual counseling services to students in need of such
assistance, and to create psycho-educational groups to help them overcome the negative
consequences of the pandemic. Should the need to prolong distance education arise, it is

important that online psychological support be provided to students.
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Bu ¢alismada COVID-19 pandemisinde 6rglin egitim gormekte iken sosyal ortamlarindan uzaklasarak
uzaktan egitime gecen Universite dgrencilerinin umut diizeyleri ortaya konmaya calisiimistir.
Calismaya 528 Ogrenci katilmistir. Arastirma verilerini elde etmek amaciyla Herth Umut Olgegi
kullanilmistir. Ancak dlcek tiniversite 6grencilerine yonelik olarak tekrar yapilandirilmis ve dort
boyutta umut diizeyi incelenmistir. Boyutlar inang, olumlu hazir olus, kendisi ve cevresindekilerle
arasindaki bag ve gelecege dair plandir. Arastirma sonucunda ogrencilerin genel umut diizeyleri
ortalamanin tizerinde goriilmistiir. Ogrencilerin gelecege dair planlar1 bulunmaktadir, iyi ve giizel
seylerin olacagina dair inanclar: da yiiksektir. COVID-19 pandemisi, 6grencilerin kendilerini asir: yiik
altinda ve tuzaga diismis gibi hissetmelerine neden olmakla birlikte, yagsamin anlami ve amacinin
olduguna dair inanclarinin da halen var oldugu ve kendi yollarini bulmaya kararli olduklarini

gostermektedir.
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Covid-19 Pandemisinde Universite Ogrencilerinin Umut Diizeyleri

Abstract

This study attempted to reveal the hope levels of university students removed from their social
environments participated in mandatory distance education during the COVID-19 pandemic. A total
of 528 students participated in the study. A version of the Herth Hope Scale restructured for university
students measuring four dimensions of hope (i.e., belief, positivity, the relationship between oneself
and his/her environment, and future plans) was used to obtain research data. The study found that
students’ hope levels were above average. Students have plans for the future and their belief that good
things will happen are strong. While the COVID-19 pandemic causes students to feel overwhelmed and
trapped, their beliefs about the meaning and purpose of life persist and are determined to find their
own path.

Keywords: COVID-19, Hope, Hope Level, University Students

Giris

Koronavirisler, genellikle solunum ve bagirsak-mide enfeksiyonlarina neden olan bir viriis
grubudur (Marra vd. 2003: 1399; Weiss ve Leibowitz, 2011:86). Daha dnce hafif tist solunum
yoluenfeksiyonlarinaneden olmasi (Holmes, 2003:1949) nedeniyle arastirmacilarinilgisini
¢ok az cekerken, 2003’te SARS-CoV (Ciddi Akut Solunum Yolu Sendromu) ve MERS-CoV (Orta
Dogu Solunum Yolu Sendromu) ile arastirmacilarin ilgisini oldukca fazla cekmistir (Weiss
ve Leibowitz, 2011: 87). Koronavirtsler artik bilim insanlar tarafindan ciddi solunum yolu
hastaliklarinin dnemli nedenleri olarak kabul edilmektedir (Burrell vd., 2016: 437). Diinya
Saglik Orgttt (DSO) Cin Ofisine, Aralik 2019°’da Wuhan’da baslangicta nedeni bilinmeyen
yerel bir pnomoni (zatiirre) salgini bildirilmistir (DSO, 2020a). Hastalardan elde edilen
ornekler ile pnomoni vakalarina yeni bir koronavirisin, SARS-CoV-2'nin (Ciddi Akut
Solunum Sendromu) neden oldugu tespit edilmis (Dong vd. 2020: 533 ve Repici vd. 2020:
192); DSO virtis ve neden oldugu hastaliga yeni koronaviriis 2019 (COVID-19) adini vermistir
(DS0, 2020b). COVID-19’un hizla yayilmasi halk arasinda panige yol agmis (Goyal vd. 2020:
1) ve benzeri gorilmemis bir kiiresel krize yol agarak diinya ¢apinda bityiik 6lcekli can
kaybi, ekonomik yikim ve sosyal kaygiya neden olmustur (Olivera-La Rosa vd. 2020: 1).
COVID-19 salgini DSO tarafindan 11 Mart 2020’de kiiresel pandemi ilan edilmis (Cucinotta
ve Vanelli, 2020: 157) ve o tarihten bugiine kadar ulusal saglik sistemleri, orantisiz bir
tehdit ve derin etkilerle basa ¢ikmak icin, cok bliyiik bir baski ile karsi karsiya kalmistir
(Kalaitzaki vd. 2020: 1). COVID-19 su anda dunyadaki bircok tulkeyi etkileyen kuresel bir
pandemidir (Chan vd. 2020: 515, C.Wang vd. 2020a: 470). Diinya genelinde, 22 Agustos 2021
itibariyle toplam hasta sayisi 212.679.403, iyilesen hasta sayisi 190.301.359 ve Olen hasta
sayisl ise 4.446.610 kisidir (Vaka Sayilari, 2021).
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COVID-19 hapsirma/dksiirme ile yiiz yiize temas veya enfekte kisilerin salgilariyla temas
yoluyla insandan insana yayilmaktadir (Heymann ve Shindo, 2020: 543 ve Soetikno, 2020:
176). Viriise bagli hastaliklarin risk gruplarinda; ileri yas ve birden fazla kronik rahatsizliga
sahip olanlar (Dominguez vd. 2020: 2784), dzellikle kalp hastalif1, hipertansiyon, kronik
obstriiktif akciger hastaligl (KOAH), diyabet ve obeziteye sahip olan kisiler bulunmaktadir
(Panettieri, 2020: 2487 ve COVID Team Covid (CDC, 2020a: 346). COVID-19, bulasic1 yapisi
nedeniyle insanlarin yasamlarini etkilemis ve hareketlerini belirgin bir sekilde
kisitlamistir (Sahin, 2020: 2). Son arastirmalar COVID-19'un insanlar aracilifiyla aile
arasinda evler veya muayene icin gittikleri hastaneler, toplu bir sekilde egitim alinan
okullar gibi beraber vakit gecirilen yerlerde tasindigini ve yayildigini dogrulamigs (Li vd.
2020: 1199 ve Chan vd. 2020: 514) ve bu yeni koronaviriisiin sehirlerarasi yayilmasinin
miimkiin oldugunu ve bu nedenle pandeminin bu erken asamasinda dikkatli kontrol
onlemlerinin alinmasi gerektigini gostermistir (Chan vd. 2020: 523 ve Lai vd. 2020:
1). Johns Hopkins Universite'ne (2020) gére koronaviriis vakalarinda ani artisa sebep
olan etmenlerin basinda insan davranislari gelmektedir. insanlarin bazilari COVID-19
onlemlerine harfiyen uyarken bazilari bu énlemleri alma ve yliksek riskli faaliyetlerde
bulunmama konusunda gerekli hassasiyeti gostermemektedir. Yapilan arastirmalar
kalabalik yerler, yakin temas kurulan ortamlar ve yetersiz havalandirmaya sahip kapali

alanlarin 6zellikle COVID-19 iletimi icin daha yiiksek risk altinda oldugunu gostermistir.

C. wang vd'ye (2020b) gore, ilkeler COVID-19a karsi mevcut savasl kazanmak igin
hastalik hakkinda tarafsiz bilgiyi etkili bir sekilde yaymali, kontrol altina almak icin
dogru yontemleri dgretmeli, temel hizmet ve mallarin mevcudiyetini saglamali, simdi
ve gelecek icin yeterli mali destek saglamaya odaklanmalidir. Bu nedenle viriisiin
yayllmasini dnlemek veya en aza indirmek igin, diinyanin bircok tilkesinde insanlarin
gerekli olmadikca disari ¢itkmamasi belirtilmektedir (Sahin, 2020: 2). Virtisiin yayilmasini
onlemek amaciyla pandemiilan tarihiolan 11 Mart 2020’tan itibaren diinyada ve tilkemizde
cesitli karantina ve sosyal izolasyon kararlari uygulanmaya baglanmustir. ilk olarak 12
Mart’'ta okullar bir hafta tatil edilmis ve 23 Mart'tan itibaren uzaktan egitime gecilecegi
aciklanmis, Universiteler ise 3 hafta tatil edilmis, spor karsilagmalarinin seyircisiz
oynanmasina karar verilmis ve yurtdisi seyahatlerin zorunlu haller disinda ertelenmesi
ve lilkeye doniildiikten sonra 14 giin karantina uygulanmasi tavsiye edilmistir. 16 Mart'ta
barlar, tiyatrolar, sinemalar, spor salonlar1 ve kafeler kapatilmis, yurtdisindan gelenlere
zorunlu karantina karari alinmigtir. 20 Mart'ta iilkedeki tim 6zel hastaneler pandemi
hastanesi ilan edilmistir. 21 Mart’ta ise 46 lilkeye ucuslar durdulmus ve 65 yas tizeri ve
kronik rahatsizligi olan vatandaslarin sokaga ¢cikmasi yasaklanmistir. 26 Mart’ta Yitksek
Ogrenim Kurumu (YOK) iniversitelerde bahar doneminde egitime, uzaktan egitim

olarak devam edilecegini aciklamistir. 27 Mart’'ta sadece 5 iilkeye ucus izni verilmis,
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ulkenin sinir kapilar: neredeyse tamamen kapatilmigtir. 3 Nisan'da 20 yas altindaki
vatandaslarin sokaga cikmasi yasaklanmig ve 4 Nisan’da 30 bliyliksehir ve Zonguldak’a
sehirleraras1 seyahat kisitlamasi getirilmistir. 10-13 Nisan'da ilk defa sokaga ¢ikma
yasagl uygulanmistir. Yasaklar Mayis ayinin sonuna kadar devam etmis, resmi tatillerde
de sokaga cikma yasagi uygulanmistir. Kisitlamalar, tilkemizde 1 Haziran tarihinden
itibaren esnetilmeye ve yeni normal yasama gecilmeye baslanmis ancak vaka sayilarinin
hizla artmasi ile 20 Kasim 2020’den itibaren tekrar uygulanmaya baslanmaistir. Ulkemizde
22 Agustos 2021 itibariyle Saglik Bakanlig1 (2021) tarafindan agiklanan verilere gére toplam
COVID-19 hasta sayis1 6.215.663, iyilesen hasta sayisi 5.708.549 ve COVID-19a bagli vefat

eden sayis1 ise 54.533’tuir.

Umut Kavrami

Herhangi bir salginda, bireylerin stresli ve endiseli hissetmesi yaygindir. Etkilenen
kisilerin ortak tepkileri (hem dogrudan hem de dolayli olarak); hastalanma ve 6lme
korkusu, hastalik kapma korkusundan saglik kuruluslarina yaklagmaktan kaginmak
ve gerekli tedavilerden uzak kalmak, gecim kaynagini kaybetme, isten atilma (Ben-Ezra
vd. 2020: 67), hastalanan kisilerin sosyal olarak dislanmalari, sevdiklerini korumada
gi¢siiz hissetmek, bakima muhtag¢ ¢ocuk ve yashilarin bakimiyla ilgili korkular olarak
gosterilebilir (International Agency Standing Committe [IASC], 2020). Ayrica COVID-19 veya
benzeri ile enfekte olma psikolojik problemlere ve bozukluklara (anksiyete, depresyon,
alkol kullaniminin artmasi) yol acabilmekte, aile/ arkadaslarin enfeksiyon kapmasi ve
enfeksiyon nedeniyle onlar1 kaybetme korkusu bireyin genel ruh sagligini olumsuz yénde
etkileyebilmektedir (Ahmed vd. 2020: 4-5; Bhuiyan vd. 2020: 1; Sher, 2020: 1). Bu siirecte
umudun yiksek tutulmasi bireyin psikolojik saglig1 acisindan énemlidir.

Umut, gelecekle ilgili bir amaci gerceklestirmek icin insanlarin beklentileri olarak
tanimlanmigtir (Rideout ve Montemuro, 1986: 429). Umut, ‘ummaktan dogan giiven
duygusu’ olarak tanimlanir ve gelecege yonelik olarak olumlu beklentilere sahip olma
duygusunu belirtir. Bu sayede, insana gelecekte karsilasabilecegi olumsuz yasantilarla
bas edebilecegi duygusunu vererek ruh sagligini olumlu etkiler (Celikel ve Erkorkmaz,
2008: 123). Stephenson, (1991) umudun yapisini ‘disiinme, hareket etme, hissetme ve
iliskilendirme etkilesimini iceren ve kisisel olarak anlamli olan, gelecekte tatmin olmaya
yonelik bir 6ngori stireci’ olarak ¢cok boyutlu bir yapi olarak tanimlar (Flesaker ve Larsen,
2012: 63). Bu tanim umut kavramiyla ilgili, umudun cok boyutlu olmasi, dinamik bir
yapisinin yani zamanla degisen umut derecesi ve odag olan bir siire¢ olmasi, yasam icin
gerekli olmasi yani hayatin umut olmadan amacini kaybetmesi, kisiler i¢in dnemli ve
hedef odakli olmas: gibi bircok unsuru barindirmaktadir (Larsen vd. 2007: 402). Umut,
gelecege olan inancin ve giivenin korunmasina yardimci olur. ilerleme ve bilyimeyi

dort gozle bekleyen aktif, pozitif bir yonelim benimseyerek, zorluklar karsisinda direnisi
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ve sebat1 siirdirmeye yardimci olabilir. Umut, kisiler icin umutsuzluk ve umutsuzluk
duygularinin otesine bakmaya yardimct olmak ve degisime olan inanci stirdiirmek

acisindan 6nemlidir (Colins, 2015: 209).

Bireylerin umutlari yiikseldiginde, sagliklarinin hem fiziksel hem mental olarak iyilestigi
distnilirken, umutsuzluk durumunda bireysel Giziintli ve sikintilarin varligindan soz
edilmektedir. Umut dizeyi daha yiksek olan bireylerin daha hizl iyilestikleri, kronik
hastaliklara uyum saglamalarinin kolaylastigl, daha az depresyon, daha az fiziksel ac1
yasadiklari ve bu acilarla daha iyi basa cikabildiklerini gosteren arastirmalar vardir
(Seger ve Yazici, 2018: 49). Ornegin kronik kalp yetmezligi olan hastalarin umut, moral
ve uyumlarina yonelik Rideout ve Montemuro (1986) tarafindan yapilan arastirmaya
gore daha umutlu olan hastalarin kalp yetmezliginin getirdigi fiziksel sinirlamalara
bakmaksizin hayata katilimlarini siirdiirdiiklerini gostermistir. valle vd. (2006) gencler
ile yaptiklar arastirmada umudu, pozitif bir genglik psikolojinin gelisiminde, potansiyel
olarak anahtar bir biligsel- motivasyonel yapi olarak gordiklerini, umudun ani olusan
olumsuz yasam kosullarina karsi tampon olusturabilecek psikolojik bir giici yansittigina
dair kanitlar sunmuslardir. Arastirmaya gore daha yiiksek umut diizeyine sahip genclerin,
olumsuz olaylar ile karsilastiklarinda, igsellestirme ve yasam memnuniyetlerindeki
azalmanin umut diizeyi diislik olan genclere oranla daha az risk altinda oldugu
gorilmustir.

Depresyon ile ilgili gelistirilen kuramlarin bazilari, depresyonda olumsuz diisiince ve
beklentinin etkin oldugunu gostererek umutsuzluk ile iliski kurmustur. Bireyin ruh
sagliginl olumsuz etkileyen umutsuzluk, depresyonda klinik tablonun bir parcasi
olarak yer alabilmektedir (Sayar vd., 2000: 133). Abramson vd. (1989)ne gore anksiyete
(endise) genellikle depresyondan dnce gelir ve olumsuz olaylarin kontrol edilemez olarak
algilanmasi ve caresiz hissedilmesi ile ortaya ¢ikmasi daha muhtemeldir. Buna ek olarak
bireyin caresizli§inden emin olduk¢a umutsuz olma ve depresyon belirtileri gosterme
olasilig1 daha da yiiksektir (Swendsen, 1998: 1398). ister psikometrik olarak ister klinik
olarak Olctlsiin, operasyonel olarak olumsuz beklentiler olarak tanimlanan umutsuzluk,
depresyonun kendisinden daha gii¢li bir intihar niyetinin gostergesi olarak goriilebilir
(Beck vd. 1975: 1148). Beck, depresyonun umutsuzluk ve karamsarlik gibi belirli bazi biligsel
yonlerinin intiharla daha yakindan iliskili oldugunu ve deprese hastalarin %78den
fazlasinin gelecege olumsuz baktigini belirtmistir. Bu oran deprese olmayan hastalarda
ise %22'dir (Dilbaz ve Seber, 1993: 135).

Pandemide Zihinsel Saglik
Pandemi ile birlikte karantina/izolasyon giinlitk hayata giren kavramlardir. Karantina,
bulasici bir hastaliga maruz kalmis kisilerin hasta olup olmadiklarini tespit etmek icin

ayrilmasi ve hareketlerinin sinirlandirilmasidir, bdylece baskalarina bulagsma riskini
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azaltir (CDC, 2020b). Bu tanim, bulasici bir hastalik teshisi konmus kisilerin hasta
olmayanlardan ayrilmasi olan izolasyondan farkhidir; ancak, iki terim, halk arasinda
siklikla birbirinin yerine kullanilmaktadir (Manuel ve Cukar, 2011: 418). Karantina,
COVID-19 salgininda da kullanilmaktadir. Salginin baslangic noktasi Cin, hizli bir sekilde
tim sehirlerini etkili bir sekilde toplu karantina altina almig ve diger tlkeler Cin'den
evlerine donen binlerce yabancinin evlerinde veya devlet tarafindan isletilen tesislerde
kendilerini tecrit etmelerini saglamistir. Karantina yéntemi daha 6nce 2003 yilinda SARS
salgininda ve 2014 Ebola salgininda etkilenen bolgeleri tamamen kapatma/kisitlama

olarak uygulanmuistir (Brook vd. 2020: 913).

Salgin hastaliklar sirasinda, ilk 6liim, artan medya haberciligi ve artan sayida yeni
vakanin ardindan toplum kaygisi artmaktadir. Bu nedenle, toplu karantina, bircok
nedenden otiirit bliylik 6l¢lide kaygi yaratabilmektedir (Lima vd. 2020: 1). Karantina,
karantina gecirenler icin genellikle tatsiz bir deneyimdir. Sevdiklerinden ayrilma,
ozglrligin kaybedilmesi, hastalik durumuyla ilgili belirsizlik ve can sikintisinin bazen
dramatik etkileri olabilmektedir. Zorunlu toplu karantinanin potansiyel faydalari,
olas1 psikolojik maliyetlere karsi dikkatlice tartilmalidir. Bir halk sagligi onlemi
olarak karantinanin basarili bir sekilde kullanilmasi, bununla iligkili olumsuz etkileri
olabildigince azaltilmasini gerektirir. Ayrica, semptomatik hastalar, ilgili hastalig: taklit
eden hastaliklara (6rnegin, Ebola yerine sitma) sahip olabilir ve bu nedenle enfeksiyon
kanit1 olan kisilerle kohortlanmasi -ayni etkenle etkilenmis hastalarin ayni odaya
yerlestirilmesi (Erdemir vd. 2011: 55)- bile hastaliga yakalanma riskini yaratabilir
(Barbisch vd. 2015: 7-8). Karantina planlama ¢abalari, risk iletisimine odaklanmali, halkin
giivenini kazanmali ve agik, tutarli ve pratik bilgiler saglamalidir. Nihayetinde, halkin
uyumu karantinanin basarisini belirlemektedir ve bu nedenle planlama siirecinin tim

yonlerinde dikkate alinmasi gerekmektedir (Manuel ve Cukor, 2011: 435).

Karantina'ya ek olarak COVID-19'un yayilma hizini en aza indirmek i¢in pek ¢ok sektorde
6nlemler alinmigtir. Bunlarin icerisinde en fazla etkilenen sektor egitimdir. Pandemi
nedeniyle egitim alaninda pek ¢ok zorluk yasanmis ve egitim kurumlar: kapatilmistir
(Nicola vd. 2020: 186). Egitim sorununu ¢6zmek icin tlkeler, evde egitim ve uzaktan
Ogretimin yaygin kullanimi, ¢evrimici 6grenme modiilleri ve televizyonlar aracilifiyla
egitime baslamiglardir (G. Wang vd. 2020: 945). UNESCO (2020) Kasim ayinda yaptigl
aciklamada, salgindan yaklagik 225 milyon dgrencinin -ki bu say1 toplam dgrencilerin
%12'sine karsilik gelmektedir-egitimlerinin etkilendigini belirtmistir (Sahu, 2020: 3).
Uzaktan egitim pandemi déneminde egitimin siirdiirilmesi saglamistir ancak bunun
yanida birtakim dezavantajlara da sahiptir. Ogrenci ve 6gretmenlerin farkli yerlerde
olmasi program ve zamanla agisindan bazi sinirlamalar: vardir. Altyapi eksikligi (yazilim,

donanim gibi), 6grencilerin ve Ogretmenlerin ekonomik olarak sikintilari (gerekli
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donanima sahip olamama), teknik personel sorunu, 6zellikle 6grencilerin derse devam
etme konusunda yeterince farkindaliginin olmamasi ve {ilkelerde bilgi teknolojilerinden
yararlanma diizeyindeki bolgesel farkliliklar gibi bircok faktdr e-6grenmeye ve buna
bagl olarak uzaktan egitime engel olarak bulunmaktadir (Hebebci vd. 2020: 268).
Egitimin Ozellikle Giniversitelerde ozellikle teorik derslerin tamamen uzaktan egitim ile
yurltilmesi, uzaktan egitim olanaklarina erisimi olmayan 6grencileri icin bityiik bir
endise kaynag1 oldugu ve derhal miidahale edilmesi gereken oncelikli sorunlar arasinda
yer aldig belirtilmistir (Sahu, 2020: 3).

Egitime uzaktan devam edilmesi, 6grencilerin hem egitim hem de saglik konusunda
daha az zarar gérmesi bakimindan dnemlidir. Mack ve Yamey, (2020) pandemi siirecinde
Universitelerde neden 6rgiin egitimden uzaktan egitime gecilmesi gerektigine dair birkag
neden sunmaktadir. Oncelikle tniversite 6grencilerine yonelik maske kullaniminin
garanti edilememesi; dgrenci ve egitimcilerin sinif ve laboratuvar ortaminda uzun siire
vakit gecirmeleri nedeniyle maske ve korunmasi gereken fiziksel mesafenin enfeksiyon
kapmamak icin yeterli olmamasi; en onemli neden ise Universite hayatinin her
asamasinda toplu olarak yasandig1 (dersler, yemek alanlari, yurtlar, sosyal aktiviteler
gibi) icin Ogrenciler arasindaki enfeksiyonlarin hem kendileri hem de cevrelerindeki

diger insanlari enfekte etme ve hayatlarini da riske atma olasiliginin yiiksek olmasidir.

COVID-19 pandemisi dinyadaki bircok insanin hayatini alt iist etmistir. Enfekte vakalarin
diinya capinda hizla artmasi, ne olacagl konusunda belirsizlik ve endise duygusu
yaratmistir (DSO, 2020c). Kesgin ve Durak (2021) tarafindan COVID-19 pandemisine
yonelik algilar ve tutumlar konusunda yas gruplarina gore farklilik olup olmadigini
incelemek amaciyla 37296 kisi ile yapilan arastirmanin sonuclarina gére pandemiye
dair algi, tutum ve davranislarda yas grubuna gore biiyiik farklihiklar gostermemis
fakat pandeminin olumsuz psikolojik etkilerinin genclerde daha fazla hissedildigi
gozlenmistir. Koronavirisiin psikolojik etkileri ile basa ¢ikma konusunda daha fazla
destege ihtiya¢ duydugu gozlenmistir. Salginin psikolojik etkileri acisindan genclerin
toplumun diger siniflarindan belirgin bir sekilde ayristigi bir ruh hali gozlenmistir.
Buna gore genclerin pandemi siirecinde psikolojilerinin daha cok etkilendigi, endiseli
bir ruh haline buriindiiklerini tespit edilmistir. Viristin pandemik yayilmasini ydénetme
stratejileri, hareket, sosyal etkilesim ve ¢alisma tizerinde kisitlamalar getirmistir. Viriise
yakalanma kaygisi, mali kaygilar ve aile iiyeleri, arkadaslar veya meslektaslarin kaybi
ile birlikte, bu benzeri gorilmemis durumun, daha 6nceden zihinsel saglik sorunlari
olan ve olmayanlar da dahil olmak tizere milyonlarca kisinin zihinsel saglig1 tizerinde
dramatik bir etkisi bulunmaktadir (Diamon ve Byrd, 2020: 232). Ayrica 0grenciler arasinda
muazzam bir strese neden olmustur. Bu stres de dgrencilerin 6grenmesi ve psikolojik

saglig1 tizerinde olumsuz etkileri dogurmustur (Sahu, 2020: 3). Universiteli genglerin ruh
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sagliklarini olumsuz yonde etkileyen sorunlardan biri olan umutsuzlugun, sosyal ve
ekonomik sorunlar, egitimde karsilasilan giicliikkler ve gelecek kaygisi gibi etmenlerden
kaynaklandig1 bilinmektedir (Celikel ve Erkorkmaz, 2008: 123). Bu ¢alismada COVID-19
pandemisi siirecinde iiniversitede lisans egitimi géren ogrencilerin umut diizeyleri

belirlenmeye ¢alisilmisgtir.
Metodoloji

Bu bolimde arastirmanin amaci, yontemi, evren ve drneklem, veri toplama araclari ve

veri toplama yontemi hakkinda ayrintili bilgilere yer verilmistir.
Arastirmanin Amaci

Calisma tniversitede egitim goren &grencilerin COVID-19 pandemisi siirecinde umut
durumlarini belirlemek amaciyla yapilmistir. Calismada tniversite ogrencilerinin
tercih edilme sebebi, cogunun yaslarinin 20 yas veya alt1 olmasi nedeniyle yasaklardan
daha fazla etkilenmis olma ihtimalleri ve sosyal ortamlari olan universitelerden
uzaklasarak uzaktan egitim yoluyla egitime devam etmeleridir. Ayrica YOK tarafindan
2019-2020 bahar déneminde egitim-6gretime yonelik olarak aldig1 uzaktan egitim karari
ile dgrencilerin ¢ogu ailelerinin yanlarina dénmis, okullarindan ve sosyal hayattan
uzak kalmistir. Hem ekonomik hem de sosyal olarak belirsizliklerin yogun oldugu bu
donemde tniversite 6grencilerinin gelecekleri ile ilgili umut-umutsuzluk diizeylerinin
daha cok etkilenecegi diisiiniilmektedir. Ayni zamanda egitim ve dgretimde karsilasilan
guiclikler, igsizlik, yoksunluk ve yoksulluk gibi etkenler genclerdeki umutsuzluk diizeyini
daha da artirmaktadir. Ogrencilerin gelecege umutla bakmalari basta akademik
basarilari olmak tizere tiim gelisim alanlar i¢in 6nemlidir ve sonug olarak arastirmanin
Universite dgrencilerinin umut diizeylerinin salgin déneminde saptanmasi gergevesinde

incelenmesinin uygun olacagina karar verilmistir.
Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada 6grencilerin mevcut umut diizeylerini belirlemek ve arastirmak amaciyla
tanimlayici bir arastirma yapilmistir. Verileri elde etmek amaciyla katilimcilara online
anket uygulanmigtir. Elde edilen veriler ile degiskenlerin tiir ve miktarini belirlemek
amaciyla tekil tarama modeli, degiskenler arasindaki iliskinin varligi, siddeti ve yoniini
belirlemek amaciyla da iliskisel tarama modelleri kullanilmistir. Ayrica Umut indeksinin
boyutlarini belirlemek ve yap: gecerliligini ortaya koymak amaciyla Dogrulayici Faktor

Analizi ve Yapisal Esitlik Modellemesi kullanilmistir.
Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Ankara Haci Bayram Veli Universitesi iktisadi idari Bilimler
Fakiiltesi'nde egitim goren lisans dgrencileri ve yine ayni binada egitim veren Bankacilik

ve Sigortacilik Meslek Yiiksekokulu ve Hukuk Fakiiltesi dgrencileri olusturmaktadir.
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Arastirma icin Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Etik Kurul Bagskanligindan (22.06.2020
tarih ve E.17074 Sayili) ve T.C. Saghik Bakanhifindan (2020-12-19T18_47_51) gerekli izinler
alinarak veriler toplanmistir. Arastirmada Fakulte'de 0grenim goren tim Ogrencilere
ulagsmak amaclanmis, akademik danigmanlar ve 6gretim liyeleri araciligiyla 6grencilerin
e-posta adreslerine online anket linki gondererek arastirmaya katilmalar1 saglanmaya

calisilmigtir. Arastirmaya katilan 6grenci sayisi 528'dir.
Veri Toplama Araci

Aragtirma verilerini elde etmek amaciyla Herth (1991) tarafindan kronik diizeyde hasta
bireylerin umut diizeylerini belirlemeye yonelik olarak gelistirilen, Aslan ve digerleri
(2007) tarafindan Tiirk¢e've uyarlanan Herth Umut indeksi kullanilmistir. Olcek 30
madde ve {i¢ boyuttan olugmaktadir. Herth Umut indeksi 3 boyut (gelecek, olumlu hazir
olus ve beklenti, kendisi ve cevresindekilerle arasindaki bag) olarak degerlendirilmistir.
Orijinal umut 6lcek daha ¢ok kanser hastalarinin umut durumlarini belirlemek amaciyla
kullanilmistir. Ancak arastirmada umut 6lcegi Covid-19 pandemisi siirecindeki {iniversite
ogrencilerinin umut diizeylerini belirlemek amaciyla lisans egitimi goren dgrencilere
uygulanmistir. Bu nedenle arastirmada kullanilan umut 6l¢eginin boyutlarini incelemek
amaciyla kesfedici faktor analizi gerceklestirilmistir. Faktor cikarma yontemi olarak temel
bilesenler analizi rotasyon yontemi olarak da varimax tercih edilmistir. Faktor sayisina
iliskin bir sinirlama getirilmemis olup, faktdr yiikl 0,50 ve Uizeri faktoér agirligs oldukca
iyi olarak kabul edileceginden (Kalayci, 2016: 330) Olcege bu ifadeler dahil edilmistir.
KMO degeri (0.914) kabul edilebilen diizeyin (0.70) tizerinde olup (Hair vd.,2005 aktaran,
Ermecg Sertoglu, 2014), veri setinin faktdr analizi i¢cin uygun oldugunu gostermektedir.
Elde edilen matrise bakilarak faktor yikleri 0,50’nin altinda olan ifadeler tespit edilmis
(1,5,7,11,19,22,23,28,29) ve bu ifadeler silinerek analiz tekrarlanmuigtir. Yapilan kesfedici
faktor analizinde faktor yiklerine gére umudun 4 boyuta dagildig: gorilmektedir (Tablo
1). Bu faktorler sirasiyla inanc; olumlu hazir olus, kendisi ve cevresindekilerle arasindaki
bag; gelecege dair plan olarak adlandirilmistir.
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Tablo 1. Kesfedici Faktor Analizi Sonuclar:

Boyutlar

Kendisi ve
inang Olumlu Hazir Olus  cevresindekilerle  Gelecege dair plan
arasindaki bag

ifadeler

S8 ,789

3 734

S9 ,692

si5 ,673

S18 ,669

S25 ,583

S27 ,567

S10 781

s13 756

s17 756

S6 ,700

S26 ,591

) 792 65\
S24 730

S2 ,708

Sl4 ,617

sl6 ,544

S20 ,843
S30 715
s21 ,688

S4 ,678

KMO0=0.914 Bartlett’s Test of Sphericity= sign (0.000)

Dogrulayici Faktor Analizi (DFA)

Model tahminlenirken, yapisal esitlik modellerinde siklikla kullanilan ve verilerin
normal dagilmadigl durumlarda bile gilivenilir sonuclar veren Maksimum Likelihood
yontemi kullanilmis, gézlemlenen degiskenlerin hatalari, gizil degiskenlerin varyanslari
ve gizil degiskenlerden gozlenen degiskenlere dogru cizilen yollara iliskin regresyon
katsayilarini kapsayan parametrelerin tahmin edilebilmesi amaglanmistir. Dogrulayici

faktor analizi sonucunun uyum indeks bazi degerlerin diisiik oldugu gorilmiis ve dlcekte
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yer alan (30,26,16,14 nolu) maddeler ¢ikarilarak model tekrarlanmistir. Elde edilen modele

ait standart regresyon katsayilar: asagida verilmektedir (Tablo 2).

Tablo 2. DFA Modeline Ait Standart Regresyon Katsayilari ve Anlamlilik Dereceleri

Boyutlar (Faktorler) ifadeler Standart Regresyon Katsayilari
S8 .607
) s3 .670
Inang
S9 717
s15 761
s18 .673
S25 .805
s27 .707
s10 .803
s13 728
Olumlu Hazir Olus
s17 725
S6 .622
. s12 725
Kendisi ve
/3—6\ Cevresindekilerle S24 747
Arasindaki Bag
S2 .680
s20 .665
Gelecege Dair Plan s21 764
S4 731

*p<0,001
Modelde regresyon katsayilarinin 0.60'1n tizerinde oldugu gortilmektedir.

Tablo 3. DFA Modeline Ait Kovaryans Degerleri

Boyutlar Kovaryans

inang <> Olumlu Hazir Olus .602
Inang <--> Kendisi ve Cevresindekilerle Bag .621
Gelecege Dair Plan <> inang .683
Olumlu Hazir Olus <> Kendisi ve Cevresindekilerle Bag 471
Gelecege Dair Plan <> Olumlu Hazir Olus 432
Gelecege Dair Plan <> Kendisi ve Cevresindekilerle Bag 494
* p<0,001
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Tablo 3 incelendiginde tim kovaryanslarin istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmektedir. Buna gore en yiiksek kovaryans degerinin gelecege dair plan ve inang
arasinda oldugu, bunu, inang ile kendisi ve cevresindekilerle arasindaki bag, iclincl
olarak da inan¢ ve olumlu hazir olus izlemektedir. Modele iliskin uyum indeksleri
degerlendirildiginde ise x2=237.960, x2/df=2.125 istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(p<0,05). Diger uyum indekleri ise CFI=0.96, NFI=0.93, TLI=0.95 ve RMSEA=0.04 olarak
bulunmustur. Modelin degerlerinin iyi uyum gosterdigi goériilmektedir (Hooper, Coughlan
ve Mullen, 2008).

Tablo 4. indeksin Giivenilirlik Analizi Sonuclar

Boyut Cronbach Alfa ifade Sayis1
inanc ,88 7
Olumlu hazir olus ,81 4
Kendisi ve cevresindekilerle bag ,76 3
Gelecege dair plan ,76 3
Genel indeks ,89 17

Olgekte bir araya getirilmis ifadelerin ayni yapiy1 6l¢lip dlgmedigi, diger bir ifade ile
kendi icerisinde tutarl bir iligki icerisinde olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan
guvenilirlik analizi sonuclar: Tablo 4'de verilmistir. Guvenilirlik analizi ilk olarak her
faktor icin ayri ayr1 uygulanmistir. Clinki Cronbach Alfa degeri dérneklem ve ifade sayisi
ile birlikte yiikselme egilimi gosterdiginden biitiinden ¢ok faktdr diizeyindeki sonuclar
daha hassas gorilmektedir (Yaslioglu, 2017). Buna gore her bir faktore iligkin Cronbach
Alfa katsayisi sosyal bilimler igin gecerli olan 0,70'in (Kalayci, 2016: 405) uizerindedir.

Olcegin giivenilir oldugu gorilmektedir.
Arastirma Sorular:

1. Katihmecilarin umut dizeyleri ve umut alt boyutlar: cinsiyete gore farklilik

gostermekte midir?

2. Katilimcilarin umut diizeyleri ve umut alt boyutlari egitim gordiikleri alana gore

farklilik gostermekte midir?

3.  Katilimcilarin umut diizeyleri ve umut alt boyutlar1 egitim gordiikleri sinif

diizeyine gore farklilik géstermekte midir?

4, Katilimcilarin umut diizeyleri ve umut alt boyutlari sahip olduklari kronik

rahatsizliga gore farklilik gostermekte midir?

5. Katilimcilarin umut dizeyleri ve umut alt boyutlar: riskli grupta bulunma

durumlarina gore farklilik gostermekte midir?
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Bulgular
Tablo 5. Katilimcilarin demografik ozellikleri (n=528)

n %
Kadin 400 75,8
Cinsiyet
Erkek 128 24,2
iiBF 430 81,4
BOlim Bankacilik ve Sigortacilik 47 8,9
Hukuk 51 9,7
Birinci Sinif 167 31,6
ikinci Simif 130 24,6
Sinif
Uclincti Sinif 125 23,7
DOrdiincii Sinif 106 20,1
Evet 48 9,1
q Kronik hastalik
38 Hayir 480 90,9
Evet 130 24,6
Riskli grup
Hayir 398 75,4

Tablo 5 incelendiginde katilimcilarin bilyiik ¢ogunlugunu kadin (%75.8), iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi (%81.4), birinci sinif (%31.4) 6grencileri olusturmaktadir. Katilimcilarin
%90,9'unun kronik bir rahatsizligi bulunmamaktadir. Ancak %24.6’sinin riskli grupta

bulundugu goriilmektedir.
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Tablo 6. ifadelere iliskin Frekans Tablosu

Boyut

fnang

Olumlu hazir olus*

Kendisi ve
cevresindekilerle
arasindaki bag

Gelecege dair plan

ifade (No) X S.S.

icimde derin bir manevi gii¢ var. (3) 3.09 .900
Bana huzur veren bir inanca sahibim. (8) 3.31 .890
iyi seylerin her zaman miimkiin olabilecegine
. 3.14 .818
inaniyorum. (9)
Kesinlikle umudun var oldugunu biliyorum. (15) 3.38 .787
Yasamimin anlami ve amact oldugunu biliyorum. (18)  3.42 .758
Her ginlin yeni umutlar tasidigina inaniyorum. (25) 3.09 .902
Karanlik bir tiinelde bile 151k gorebiliyorum. (27) 2.79 .881
Gelecegim ile ilgili korkularim var. (6) 1.98 .889
Kendimi kaybolmus hissediyorum, ne yone

. o . 2.65 .990
gidecegimi bilemiyorum. (10)
Kendimi asir1 yiik altinda ve tuzaga diismiis

. . 2.81 992
hissediyorum. (13)
Korkularim ve stiphelerim beni hareketsiz birakiyor. 271 920
(17)
Sevdigim kisilerin yanimda oldugunu hissediyorum.

3.21 .826

)
Yakin hissettigim kisilerden destek aliyorum. (12) 3.15 .870
Sevildigimi ve bana ihtiyac duyuldugunu

. . 3.06 831
hissediyorum. (24)
Gelecekle ilgili planlar yapiyorum. (4) 3.28 .864
Ontimiizdeki 3-6 ay i¢in hedeflerim var. (20) 2.91 1.057
Kendi yolumu bulmaya kararliyim. (21) 3.47 .756

n= 528

*ifadeler daha sonra ters kodlanarak olumlu hazir olus ortalamasi hesaplanmistir.

Min=1 Maks=4
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Tablo 6’da umut 0Olceginin inang¢ boyutunda ogrencilerin vermis olduklar: cevaplarin
ortalamalari incelendiginde sirasiyla, “Yasamimin anlami ve amaci oldugunu biliyorum”
(x=3,42), “Kesinlikle umudun var oldugunu biliyorum” (X=3,38), “Bana huzur veren
bir inanca sahibim” (X=3,31) ifadelerinin yer aldig1 gériilmektedir. Olumlu hazir olus
boyutundaki cevaplar incelendiginde 6grencilerin kendilerini asir1 yiik altinda ve tuzaga
dismus hissettiklerine iligkin ifadenin ortalamasi en yuksektir (x=2,81). Kendisi ve
cevresindekilerle arasindaki bag boyutunda ise, “Sevdigim kisilerin yanimda oldugunu
hissediyorum?” (X =3,21), “Yakin hissettigim kisilerden destek aliyorum” (X =3,15) ifadelerinin
en ylksek ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Gelecege dair plan boyutunda ise
“Kendi yolumu bulmaya kararliyim” (x=3,47) ifadesinin ortalamasi diger ifadelere gore

en yuksektir.

Tablo 7. Boyutlara iliskin Ortalamalar

Boyutlar X S.S.
inang 3,17 ,64649
Olumlu hazir olus 2.53 75757
Kendisi ve ¢evresindekilerle arasindaki bag 3.13 .69310
Gelecege dair plan 3.21 .73719
Genel umut 3.02  .54179

Boyutlara iligkin ortalamalar incelendiginde (Tablo 7) &grencilerin gelecege dair plan
boyut ortalamasinin en yuksek (X =3,21), olumlu hazir olus boyutunun ortalamasinin
ise en disiik (X=2,53) oldugu goriilmektedir. Buna gore dgrencilerin gelecege dair korku,
endise ve kaygi gibi olumsuz duygularinin oldugu soylenebilir. Genel olarak umut
durumlar: degerlendirildiginde, 6grencilerin umut diizeylerinin ortalamanin tizerinde

oldugu gorilmektedir (x =3.02).
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Tablo 8. Umut Diizeyi ve Umut Alt Boyutlarinin Cinsiyete Gore Farklilig:

Boyutlar Gruplar n X S.S. t P

Kadin 400 3.20 .62468

inang 1,831 ,06
Erkek 128 3.08 .70525
Kadin 400 2.49 74732

Olumlu hazir olus -2,511 ,01
Erkek 128 2.68 77310

Kendisi ve Kadin 400 3.18 .66518

cevresindekilerle 2,457 ,01

arasindaki bag Erkek 128 3.00 .75989
Kadin 400 3.17 72922

Gelecege dair plan -2,916 ,02
Erkek 128 3.34 75055
Kadin 400 3.02 .52763

Genel umut 112 ,91
Erkek 128 3.02 .58599

Tablo 8de umut boyutlar: ve genel umut durumunun cinsiyete gore anlaml farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan analiz sonucunda, olumlu
hazir olus; kendisi ve cevresindekilerle arasindaki bag; gelecege dair plan boyutunda
istatistiksel olarak anlamli farklilik gériilmektedir (p<0,05). Olumlu hazir olus ve gelecege
dair plan boyutlarinda erkeklerin kadinlardan daha yiiksek ortalama puanina; kendisi
ve cevresindekilerle arasindaki bag boyutunda ise kadinlarin daha yiiksek ortalamaya
sahip oldugu goriilmektedir. Kadin dgrencilerin kendisi ve cevresindekilerle daha giicli
baglar kurdugu soylenebilir. Erkek 6grencilerin ise gelecege dair planlarinin daha fazla;
korku, kaygi, endise gibi olumsuz duygulardan kadinlara nazaran daha az etkilenerek

daha olumlu hazir olus durumuna sahip olduklari séylenebilir.

Ogrencilerin egitim gordiikleri béliime gore umut alt boyutlar: ve genel umut durumlari

arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamaktadir (p>0,05).
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Tablo 9. Umut Diizeyi ve Umut Alt Boyutlarinin Egitim Goriilen Sinif Diizeyine Gore

Farklilig1
= Tukey
Boyutlar Sinif n X S.S. F P Testi
Birinci sinif 167 2.63 77849
o Birinci
olumlu ikinci sinif 130 2.52 .72927 B ll‘l.I.lCI )
h 1 3,244 ,022 Dordiincii
azIrolus  yeiinei siuf 125 258  .75007 simf
Dordinci sinif 106 2.34 74297

Ogrencilerin egitim gordiikleri sinif diizeyine gére umut alt boyut ve umut durumunun
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan One-way Anova analizi
sonucunda farkliligin olumlu hazir olus boyutunda bulundugu goriilmektedir (p<0,05).
Farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek amaciyla yapilan Tukey Testi
sonucunda birinci ve dordliinct sinifta egitim goren Ogrenciler arasinda istatistiksel
olarak anlamli farkhilik gérilmistiir. Buna gore birinci sinif grencilerinin olumlu
hazir olus ortalamasinin (X=2.63), dordiincli sinif 6grenci ortalamasindan (X=2.34) daha
yiiksek oldugu goriilmektedir. Dordiincii sinif 6grencilerinin gelecege dair korku, endise

ve kaygilarinin daha yiiksek ve olumlu hazir oluglarinin daha diisiik oldugu sdylenebilir.
Ogrencilerin kronik hastaliga sahip olma durumu umut alt boyutlar: ve genel umut

durumunda istatistiksel olarak anlaml farklilik gdstermemektedir. (p>0,05)

Tablo 10. Umut Diizeyi ve Umut Alt Boyutlarinin Covid-19 Viriisii icin Riskli Grupta
Bulunma Durumuna Gore Farklihig:

Boyutlar Riskli Grup n X S.S. t p
) Evet 130 3.02 .71205

Inang -2,964 ,006
Hayir 398 3.22 61721
Evet 130 2.32 73258

Olumlu hazir olus -3,746  ,000
Hayir 398 2.60 75379
Kendisi ve cevresindekilerle Evet 130 3.10 72109

daki bag -681 496
arasindaxi bag Hayir 398 315  .68421
Evet 130 3.10 77004

Gelecege dair plan -1,906  ,049
Hayir 398 3.25 72351
Evet 130 2.89 .56903

Genel umut -3,176  ,002
Hayir 398 3.06 .52584
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Ogrencilerin COVID-19 i¢in kendilerini riskli grupta gortip gérmemeleri ile umut alt
boyutlar1 ve genel umut durumlarinda herhangi bir farklilik bulunup bulunmadigini
belirlemek amaciyla yapilan analiz sonucunda inang, olumlu hazir olus, gelecege dair
plan boyutlarinda ve genel umut durumlarinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
gortilmektedir (p<0,05). inang, olumlu hazir olus, gelecege dair plan boyutlarinda ve genel
umut durumunda kendini risk grubunda gérmeyen 6grencilerin ortalamalarinin daha
ylksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Kendini risk grubunda goren 6grencilerin gelecege
yonelik umut inanclarinin daha dustik; korku, endise, kaygi ve kendilerini baski altinda
hissetme durumlarinin daha fazla; gelecege dair planlarinin daha az ve genel umut

diizeylerinin daha diisiik oldugu soylenebilir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Aragtirmada lisans egitimi goren Ogrencilerin COVID-19 pandemi strecindeki umut
diizeyleri belirlenmeye caligilmistir. Arastirma sonucunda o6grencilerin genel umut
duzeylerinin ortalamanin iizerinde oldugu, gelecege dair planlarinin bulundugu ve
umuda yonelik inanclarin da yiiksek oldugu gorilmiistiir. COVID-19 pandemisi siirecinde,
ogrencilerin kendilerini asir1 yiik altinda ve tuzaga diismus hissettikleri, ancak yasamin
anlami ve amacinin olduguna dair inanclarinin da halen var oldugu ve kendi yollarini
bulmaya kararli olduklar: goriilmektedir. Green, Oades ve Grant (2006) ¢alismalarinda,
umut diizeyi yiiksek bireylerin, daha iyimser, basar1 odakli, hedeflere ulasmaya ¢alisan ve
yasama dair bircok amag gelistiren ve kendilerini muhtemel problemleri ¢dzme yetisine
sahip olarak algiladiklarini belirtmektedir. Snyder (2002) umudun, kisileri amaglarina
ulastiracak ve sorunlara ¢ozlimler bulmalarini saglayacak yollar gelistirmeleri oldugunu
belirtmektedir. Ayni sekilde Sahin vd. (2012) de umudun 6grencilerin olumlu psikolojik

ciktilarini destekleyen bir kavram oldugu belirlenmistir.

Genel umut diizeyinde cinsiyete gore bir farklilik goériilmemistir. Erkek katilimcilarin
korku, kaygi, endise ve bunlara bagli olumsuz ruhsal durumlarinin daha diisiik ve gelecege
dair daha planli;; kadin katilmcilarin da bu siirecte kendileri ve cevrelerindekilerle
baglarinin daha fazla oldugu sonucuna varilmistir. Literatiirde de umuda yonelik yapilan
calismalarin pek cogunda umut diizeyinde cinsiyete gore anlamli farklilik gériilmemekle
(Cihanyurdu vd., 2021: 23; Uzun Ozer ve Tezer, 2008:81; Erdogdu, Kocoglu ve Sevim, 2020:
8) birlikte kadinlarin anksiyete ve umutsuzluk diizelerinin erkeklere gére daha yiiksek
oldugunu gosteren calismalar da vardir (Giloglu, 2020: 142). Tirkiye istatistik Kurumu
(TUIK, 2020) verilerine gore geleceklerinden umutlu olan erkeklerin orani %68,5 iken

kadinlarda bu oran %70,7 olarak belirlenmistir.

Yaslarinin daha kiiciik olmas1 ve niversite egitiminin heniiz baslangicinda olan

katilimcilarin, mezun olmak tizere olan katilimcilara gore kaygi, endise, korku ve
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bunlara bagli olumsuz duygularinin daha az oldugu; is hayatina baslayacak olan son sinif
ogrencilerinin ise korku, kaygi ve endiselerinin, kendilerini yiik altinda ve tuzaga diismiis
hissetme durumlarinin da fazla oldugu goriilmiistiir. COVID-19'un issizlik oranina etkisini
belirlemek amaciyla yapilan arastirmada Avrupa Birligi-27 iilke ortalamasi 2019 yilinin
ikinci ceyreginde %14,7 iken, 2020 yilinin ikinci ceyreginde %16,4’e ylikselmistir. 15-24 yas
arasl issizlik orani Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii (OECD) tilkelerinde ise 2020
yilinin birinci ceyreginde igsizlik orani %11,73 iken, sonraki ceyrekte yaklasik 6 puan artisg
ile %18,38%e yiikselmistir. Tlirkiye'de Covid-19 salginindan 6nce 2019 birinci ¢eyreginde
%25,20 olan issizlik oraninda artis en fazla 2020 yilinin ikinci ceyreginde yasanarak
%26,90’a cikmustir (Erikli, 2021). Verilen sayilar igsizligin pandemi siirecinde is hayatina

atilmak durumunda kalan son sinif dgrencilerinin kaygilarini dogrular niteliktedir.

COVID-19 pandemisinden en fazla etkilenebilecek bireyler riskli grupta olanlardir ve
katilimcilardan kendini risk grubunda gorenlerin genel umut diizeylerinin daha disuk;
gelecege dair planlarinin daha az; korku, kaygi, endiselerinin daha fazla ve her seyin
diizelecegine dair inanclarinin ise daha diisiik oldugu sonucuna varilmistir. Giiloglu vd.
(2020: 135) calismalarinda, kronik hastalig1 olan katilimcilarin umutsuzluk diizeylerinde
bir farklilik gériilmedigi ancak anksiyete diizeyinin bu katilimcilarda daha yiiksek oldugu

sonucuna ulasmistir.

Torales vd. (2020) tarafindan vyapilan c¢alismada COVID-19 salgini ve Onceki
kiiresel enfeksiyonlarin ruh saglifina etkilerine yonelik yayimlanmis makaleler
degerlendirilmistir. Arastirmada, COVID-19 salgininin kiiresel saglik ve zihinsel sagligi
biiyiik dlctide etkiledigi goriilmistiir. Sprang ve Silman (2013) yilinda 398 ebeveynin
katilimiyla ABD ile Kanada’da SARS pandemisi sonrasinda ailelerde ve cocuklarinda
olusabilecek Travma Sonrasi Stres Bozuklugu (TSSB) oranlarini arastirmislardir. Sonug
olarak karantina ve izolasyon gibi hastalik kontrol yontemlerinin hem ¢ocuklar hem de
ebeveynleri icin travmatik olabilecegi belirtilmistir. Ebeveyn raporlarina gére izole edilmis
veya karantinaya alinmis ¢ocuklarin %30'unda; karantinaya alinmis veya izole edilmis
ebeveynlerin %25’inde (6z raporlara gore) TSSB kriterlerinin karsilandig: belirlenmistir.
Benzer bir caligma da Hawryluck (2004) tarafindan yapilmistir. Calismaya SARS nedeniyle
Toronto ve Kanada’da karantinaya alinan 129 kisi dahil edilmis ve karantinanin psikolojik
etkileri incelenmistir. Katilimcilarin %28,9 (Toronto) ve %31,2'sinde (Kanada) TSSB ve
depresyon semptomlari géstermistir. Uzun siireli karantina siireleri, TSSB semptomlarinin
artan prevalansiyla iliskilendirilmistir. Ogrencilerin psikolojik durumlarinin 6nemli
olduguna iligkin bir diger calisma da Benton vd. (2003) tarafindan yapilmaistir. Calismada
ABD’de okumakta olan ve tiniversite danisma merkezlerine bagvuran 13257 dgrencinin
13 yillik arsiv verilerini incelemis ve sonug olarak 6grenci problemlerinin 6nemli dl¢tide

fazla calisma oldugu sonucuna varmislardir. Ornegin, major depresyon, anksiyete, kisilik
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bozukluklar: ve intihar sikliginda dramatik artiglar oldugunu belirtmislerdir. Pandemi
doneminde uzaktan egitim ile birlikte dgrencilerin yiikii de artmistir. Umut, bireyler
icin zor durumlardan saglikli bir sekilde gecebilmek icin yangin merdiveni ya da acil
cikis olarak islev goriir. Valle vd. (2006) calismalarinda 860 dgrencinin umut diizeylerinde
bireysel farkliliklarin etkili oldugunu ve genclikte umudun kilit bir psikolojik gii¢ olarak

destek sagladigini ifade etmiglerdir.

Pandeminin ne zaman sonlanacag: belirsizlik icermektedir. Davranigsal aktivasyon,
kabul temelli basa ¢ikma, farkindalik pratikleri gibi tekniklerin 6gretilmesi, bireylerin
yasanilan salgin stirecine anlam katma, strese toleranslarini artirma, sosyal destek
kaynaklarini giiclendirme ve amaca yonelik hedefler belirleme ve adimlar atma gibi
savunma stratejileri, siirecin getirdigi belirsizlik, ekonomik sorunlar, yalnizlik, izolasyon,

umutsuzluk gibi problemlerle bas etmeyi kolaylastiracaktir (Polizzi vd., 2020: 59-62)

Saglik Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi, Yiiksekogretim Kurulu, Aile-Calisma ve Sosyal
Hizmet Bakanliginin isbirligi ile bolgesel ve ulusal diizeyde ogrencilere ruh sagligi,
egitim imkanlar1 ve yasadiklari sorunlari belirlemek amaciyla tilke genelinde bir durum
degerlendirme calismasi yapilarak, ihtiyac sahiplerine multidisipliner ruh sagligi ekipleri
ile gerekli destegin saglanmasi siirecin daha saglikli yiiriitiilmesi ve atlatilmasi acisindan

onemlidir.

Aragtirmada Orneklem grubu tniversitenin bir fakiiltesini kapsadigindan, arastirma
bulgularinin genellenmesi s6z konusu degildir. Bu nedenle Covid-19 pandemi siirecinde
ogrencilerin umut diizeylerini belirlemek amaciyla Yiiksekdgretim Kurumuna baglh
Universiteler genelinde ve sadece umut diizeyi degil ayni zamanda umutsuzluga neden
olabilecek farkli degiskenler (uzaktan egitimde yasanan sorunlar, ailede Covid-19
nedeniyle isini kaybeden bireylerin varligi, sosyo-ekonomik durum, teknolojik imkanlar

vb.) de arastirmaya dahil edilerek genel bir tablo sunulabilir.
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Introduction

The disease caused by the new type of coronavirus that originated in China in December 2019
was named COVID-19 by WHO and was declared a global pandemic on March 11, 2020. The rapid
spread of COVID-19 has led to a global crisis and has had a high death toll in addition to the
financial and social losses incurred as a result. Health systems, on the other hand, have been
under enormous pressure to cope with this crisis, and health institutions have had work over
capasity. It is common for individuals to feel stressed and anxiety when an epidemic occurs
in their community. Maintaining hope during such extended periods of time is vital for
individuals’ psychological health. Hope is defined as having more than zero expectations in
accomplishing a future goal. When individuals’ hopes rise, their physical and methal health
are also expected to improve Numerous restrictions and regulations have become a part of
daily life as a result of the pandemic—one being the notion of quarantining. Beyond this, other
measures have been put into place in different venues to minimize the spread of COVID-19,
with education being one of the most affected sectors. Likewise, the pandemic has caused
many difficulties to be experienced in education; educational institutions are closed and face-
to-face education suspended. The rapid increase of infections worldwide has created a sense
of uncertainty and concern for the future. Strategies to manage the pandemic have imposed
restrictions on movement, social interaction, and work. Exacerbating the anxiety of contracting
the virus are financial concerns and the loss or potential loss of family members, friends and/
or colleagues. This unprecedented situation has had a dramatic impact on the mental health of
millions of individuals, including those with and without prior mental health problems, and
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has caused tremendous stress among students. In turn, this stress has had negative effects
on students’ learning and psychological health. It is known that hopelessness—one of the
problems negatively affecting university students’ mental health—is caused by various factors,
including social and economic problems, difficulties encountered in education, and anxiety for
the future. In this study, we aimed to determine how hopeful undergrad university students
studying during the COVID-19 pandemic were.

Method

We employed a descriptive research method to determine how hopeful the participant university
students were. To collect data, participants were provided an online questionnaire that they
were asked to complete. The resulting data was analyzed following a singular scanning model
to determine the type and amount of variables whereas correlational scanning models were
used to determine the existence, severity, and direction of relationships between variables.
In addition, a CFA and EFA were conducted to determine the dimensions of the Hope Index
and to ascertain construct validity. The difference according to demographic variables was
measured by two independent t-tests and an ANOVA test. The universe of the study consisted of
undergraduate students studying at Ankara Haci Bayram Veli University. No sampling method
was used in the study, and the number of students participating in the study was 528. The Herth
Hope Scale developed by Herth (1991) to determine the hope levels of chronically ill individuals
and adapted into Turkish by Aslan et al. (2007) was used to collect research data. We investigated
whether participants’ hope levels and hope sub-dimensions differed by gender, department,
class, whether they had chronic diseases, and whether they were in an at-risk group.
Findings

The EFA revealed that hope is distributed into four dimensions (i.e., belief, positivity, the
relationship between oneself and his/her environment, and future plans) based on factor load.
An examination of the dimensions’ averages reveals that students scored highest in future
plans and lowest in positivity. Accordingly, the students possess negative emotions, such as
fear and anxiety about the future. However, when their degrees of hopefulnes are evaluated in
general, we observe that students score above average.

The difference of hope status by education level was tested. A difference was found in the
positivity sub-dimension. The reason for this difference is that the average positivity of first
year undergrads was higher than that of fourth year students. Fourth year students had greater
fears and anxiety about the future, resulting in their earning lower scores in positivity. The
results of the analysis conducted to determine whether the students considered themselves
to be in an at-risk group for contracting COVID-19 and whether there was any difference in the
hope sub-dimensions and general hope situations reveal thatthere is a statistically significant
difference in belief, positivity, future plans, and general hopefulness. The average scores of
those students who did not consider themselves to be in an at-risk group scored higher in belief,
positivity, future plans, and general hopefulness. Students who considered themselves in an
at-risk group had lower scores in belief in the future and experienced more fear, anxiety, and

feelings of being under pressure.
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Conclusion And Suggestions

We found that the general hopefulness scores of the participanting undergraduate students
were above average, that they had plans for the future, and that they were had high hopes for the
future. During the COVID-19 pandemic, although students may appear to feel overwhelmed and
trapped, their belief that life has meaning and purpose is still present and they are determined
to discover their own path. We found that the male participants had less fear, lower anxiety, and
fewer negative mental states and planned more for the future. We further found that female
participants were more connected with themselves and others during the pandemic. Younger
participants and those who at the beginning of their university education had lower anxiety,
worried less, felt less fear, and experienced fewer negative emotions than those who are closer
to graduating. On the other hand, we observed that fourth year students who will start their
professions life had more fears, anxieties, and worries in addition to feeling burdened and
trapped. Those who regarded themselves in an at-risk group had less hopeful overall and had
fewer plans for the future. Likewise, their fears, anxieties, and worries were greater whereas
their belief that everything would be alright was lower. However, the mandatory actions taken
to mitigate the effects and spread of the virus have also had significant effects on the mental
health of individuals. Though it is uncertain when the pandemic will end, one-to-one student
communication should be provided by faculty members or counselors to support students’
mental health. Each university should publish its own safety protocols and a daily dashboard
showing metrics that include the number of tests, confirmed positive cases, admissions, and
deaths. It is important that public institutions and organizations work together and provide
the necessary support to those in need in order to determine the mental health, educational

opportunities and problems of students throughout the country.
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Covid-19 Salgin Doneminde Universite
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Bu calisma, Covid-19 salgini ile birlikte yasamlarinda ilk kez kiiresel capta salgina taniklik eden
ogrencilerin salgin doneminde akilli telefon bagimliligi riskinin farkli demografik dzellikler agisindan
incelenmesini amaclamaktadir. Ayrica ¢alismada dgrencilerin salgin dncesi ve salgin dénemindeki
telefon kullanim siiresini, siirenin artisi s6z konusu ise kullanim amacini, kullanilan 6zellikler ve
programlar agisindan karsilastirmalar da yapilmistir. Arastirmaya Tiirkiye’de tiniversite egitimine
devam eden farkli sosyo-demografik dzelliklere sahip dgrenciler (n=337) katilmistir. Calismadan elde
edilen sonuglara gore; 6grencilerin Covid-19 salgin déneminde telefon kullanim stirelerinin arttigi
ve akilli telefonu en ¢ok giindemdeki haberleri takip etmek ve goriintiili konusmak/haberlesmek
amactyla kullandiklar belirlenmistir. Ayrica salgin éncesinde glinde ortalama 6, salgin doneminde 8
saatten fazla akilli telefon kullanan, telefonunu giinde 41 kereden fazla kontrol eden ve akilli telefon
bagimlisi oldugunu diisiinen 6grencilerin, diger 6grencilere gore akilli telefon bagimlilig: riski tasidig:
saptanmistir.

Elde edilen bulgular konuyla ilgili salgin dncesinde ve salgin doneminde yapilan sinirli sayidaki

caligmalarla tartigilmis ve dnerilerde bulunulmustur.
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Covid-19 Salgin Déneminde Universite Ogrencilerinin Akill Telefon Bagimhiliginin incelenmesi

Abstract

This study aimed to investigate university students’ risk of developing a smartphone addiction during
the COVID-19 pandemic by different demographic characteristics. Furthermore, we endeavored to
compare the duration of phone usage both before and during the pandemic as well as the purpose
for using smartphones, and whether there was an increase in duration, in terms of the smartphone
features and programs. Undergraduate students (n=337) studying in Turkey with different socio-
demographic characteristics were included in the study. The results demonstrate that amount of
time students’ used smartphones increased during the COVID-19 pandemic and that they used them
to follow the news and video chat/communication. Furthermore, according to results students,
those who used smartphones for an average of six or more hours per day prior to the pandemic and
an average of eight or more hours per day during the pandemic, who checked their phone more
than 41 times a day and who thought that had a risk of smartphone addiction, had a higher risk of
smartphone addiction than other students.

The findings obtained were discussed with the studies conducted on the subject before the pandemic

and a limited number of studies conducted during the pandemic, and recommendations were made.

Keywords: Covid-19 Pandemic, Smartphone Addiction, Addiction, University Students

Giris

Teknolojinin hizla gelismesinin insanlarin giinlik yasam pratiklerinde biiyiik etkileri
olmaktadir. Gintimiizde 6zellikle mobil teknolojilerdeki gelismeler sonucunda ortaya
¢ikan akill telefonlar yasamimizin vazgecilmezi olarak yerini almistir. Ada ve Tath (2012,
s.3) akilli telefonu “diger mobil telefonlara gdire daha iist diizeyde bilgi islem kabiliyeti ve
baglanabilirlige sahip olan mobil telefon” olarak tanimlamuistir. internete her an ulasabilme
imkani, sosyal aglarin hayatin vazgecilmezi haline gelmesi, fotograf/video g¢ekme,
gorintlili sohbet, navigasyon, veri paylasimi, oyun-eglence aligkanliklari, aligveris ve
bankacilik gibi bircok mobil uygulama sayesinde artik telefonlar konusma ve kisa mesaj
atma gibi islevlerinden ¢ok daha farkli amaclarla kullanilmaktadir (Dilek, 2019; Meral,
2017). Cakir ve 0guz (2017) eklenen yeni 6zelliklerin ve kolay tasinabilirligin akilli telefon
kullanimini yayginlastirdigini belirtmektedir. Bu haliyle akilli telefonlar kullanicilarin
yasamlarinda, calisma hayatlarinda ve 6grenme siireclerinde kolaylik saglamakta (Lee,
Chang, Lin ve Cheng, 2014), aligkanliklarinda, davraniglarinda ve deger yargilarinda
degisikliklere neden olmaktadir (Kumcagiz, Terzi, Ko¢ ve Terzi, 2020). Dolayisiyla akilli
telefon kullanimi once bireylerin hayatini, genel olarak da toplumu biiyiik oranda
etkilemektedir (Sanal ve Ozer, 2017). Aktas ve Yilmaz (2017) genclerin teknolojiyle i¢ ige
bliylimeleri nedeniyle akilli telefon kullaniminin 6zellikle gencler arasinda daha popiiler
ve yaygin oldugunu ifade etmistir. Nitekim tniversite 6grencilerinin, sosyallesme,
iletisim kurma, e-posta alma/génderme, oyun-eglence, miizik dinleme gibi faaliyetlerle

bos zamanlarini degerlendirme, egitim-6gretim faaliyetleri i¢in destek alma, bankacilik
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islemleri, aligveris, fotograf ve video ¢ekimi gibi amaglarla akilli telefon kullandiklar:
yapilan caligmalarla belirlenmistir (Aktas ve Yilmaz, 2017; Cagan, Unsal ve Celik, 2014;
Gezgin, Ummet ve Hamutoglu, 2020).

Akilli telefonlar, sagladig1 kolayliklarla genclerin yasamlarina olumlu birgok katki
saglarken (Kwonvd.,2013); alanyazinda akillitelefonlarin sonzamanlarda gencler arasinda
yaygin olarak goriilmeye baslayan ve davranigsal bir bagimlilik olarak tanimlanan akilli
telefon bagimliligina neden olduguna dikkat ¢ekilmektedir (Gezgin, Hamutoglu, Samur
ve Yildirim, 2018; Yusufoglu, 2017). Lin vd. (2014) akilli telefon bagimhlifinin tolerans,
yoksunluk, obsesif-kompulsif belirtiler ve fonksiyonel bozukluklar olmak tizere dort
bileseni oldugunu belirtmektedir. Akilli telefon bagimliligi kavrami, heniiz net olarak
tanimlanmamissa da cogunlukla “telefondan uzak kalamama, sik sik telefonu kontrol
etme, akilli telefonun asirt kullanimi nedeniyle uykusuzluk ve uyku kalitesinin bozulmasi”
gibi belirtilerle ortaya ¢ikmaktadir (Kuyucu, 2017, s.335). Akilli telefon bagimhiliginin
Turkiye’de ve diinyada gittikce arttigl ve genclerin bu bagimliliktan olumsuz agilardan
etkilendigi distincesi s6z konusudur. Genglerin tzerindeki olumsuz etkiler arasinda
yalnizlik ve utangaclik gibi sosyal ve psikolojik problemler, kas iskelet sistemi sorunlari

vb. istenmeyen durumlar yer almaktadir (Aktas ve Yilmaz, 2017; Kim ve Kim, 2015).

Covid-19 ve Akilli Telefon Bagimliligi

ilk olarak Cin’in Wuhan eyaletinde ortaya cikan ve Ocak 2020 itibariyle Covid-19 (Yeni
Tip Korona viriis) olarak tanimlanan salgin, ¢ ay gibi kisa bir stre icerisinde tim
dinyayi etkisi altina almistir. Diinyada hizla yayilmasiyla birlikte Diinya Saglik Orgiitii
(WHO) 11 Mart 2020’'de Covid-19'u kiiresel salgin anlamina gelen “pandemi” olarak ilan
etmistir (WHO, 2020). Ayni glin Turkiye’de ise ilk Covid-19 vakasi goriilmustiir (T.C. Saglik
Bakanligi, 2020). Salginin yasandig: tim iilkelerde oldugu gibi tilkemizde de hitkiimet
tarafindan bazi énlemler alinmaya baslanmistir. Giniimiizde halen viriisiin etkisinin
devam ettigi her giin yeni vakalarin ve kayiplarin oldugu Covid-19 siirecinde korona
virlisten korunma amacli 6nlemler kapsaminda uygulanan sosyal mesafe kurali, maske
kullanimi, karantina, sokaga cikma yasagi, seyahat kisitlamalari, bazi bityiiksehirlere
giris ¢cikislarin yasaklanmasi, bazi kurumlarin ve igyerlerinin kapatilmasi, esnek ¢alisma
saatleri, uzaktan egitim ve evden calisma sistemine gecilmesi bu siirecte yasanilan
degisimlerdendir. Tim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de bircok alanda degisime ve
doniisime neden olan Covid-19 salgini en basta saglik, sosyo-ekonomik, psikolojik
acilardan davranislarimizi, yasam tarzimizi, aliskanliklarimizi sonug olarak yasantimizi
biyiik 6l¢lide etkilemistir ve etkilemeye devam etmektedir.

Tirkiye’de 12 Mart 2020 tarihi itibariyle Yilksekdgretim Kurumu'na bagh iniversitelerde
egitime gecici siireyle 3 hafta ara verilmis olup, sonrasinda uzaktan egitimle egitim ve

ogretim faaliyetlerinin devam edilmesine karar verilmistir (Koronaviriis Bilgilendirme
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Notu:l, 2020). 04 Nisan 2020 tarihinde ise T.C. i¢ isleri Bakanlig tarafindan yayinlanan
genelge ile Giniversite dgrencilerinin bir kismini etkileyen 20 yas alt1 vatandaslar icin
sokaga cikma sinirlandirmasi getirilmistir’. Sosyal mesafeye 6nem verilmesi, belirli
giinlerde verilen sokaga cikma yasaklari, igyerlerinin, eglence ve kiiltiir merkezlerinin,
restoranlarin, alisveris merkezlerinin ve okullarin gegici siire ile kapatilmasi, egitim
sisteminin uzaktan egitime doniismesiyle Giniversite 6grencileri arkadaslarindan, sosyal
yasamlarindan, kampiis yasantisindan uzaklagmistir. Duyulan yalnizlik, aile, arkadas,
yakin cevre ile iletisime gecme istegi, egitim Ogretim faaliyetlerini ve giindemi takip
etme, aligveris yapma, bos zamanlarini degerlendirme gibi nedenlerle 6grencilerin akilli
telefon kullanim siiresinin arttigl, siire artisina bagli olarak akilli telefon bagimlilig
riskinin Covid-19 salgin doneminde yiikseldigi diisiniilmektedir. Buradan hareketle, bu
¢aligsma ile Covid-19 salgini ile birlikte yasamlarinda ilk kez kiiresel ¢apta salgina taniklik
eden ve salginin olumsuz etkilerinin azaltilmasi amaciyla alinan kararlar ve énlemler
ile gerceklestirilen uygulamalarin mevcut diizenlerini degistirerek egitimlerine devam
etmek zorunda kalan 6grencilerin salgin doneminde akilli telefon bagimlilig1 riskinin
farkli demografik dzellikler agisindan incelenmesi amaclanmaktadir. Ayrica 6grencilerin
salgin dncesi ve salgin donemindeki telefon kullanim siiresini, siirenin artisi séz konusu
ise kullanim amacini, kullanilan 6zellikler ve programlar agisindan karsilastirma da
yapilmistir. Bununla birlikte mevcut egitim sisteminin uzaktan egitime ge¢cmesiyle
ogrencilerin egitimlerini akilli telefon aracilifiyla siirdiirme durumlarinin belirlenmesi
de calismanin diger amaclarindandir.
Konuyla ilgili alan yazindan c¢alismalar incelendiginde; Covid-19 salgin siirecinde
universite ogrencilerinin akilli telefon bagimliligina iliskin herhangi bir calismaya
rastlanmamigken; sinirli sayida Covid-19 stirecinde sosyal medya kullanimi (Glleryiiz,
Esentas, Yildiz ve Glizel, 2020; Kaya, 2020; Lin, Brostrom, Griffiths ve Pakpour, 2020;),
internet bagimhilig1 (Prakash, Yadav ve Singh, 2020; Dong, Yang, Lu ve Hao, 2020), problemli
teknoloji kullanimi (Goker ve Turan, 2020) gibi konularda yapilan yurt ici ve yurt disi
calismalara rastlanilmistir. Bu nedenle yapilan bu ¢aligsma ile literatiire katki saglanacagi
distintilmektedir.
Bu cergevede arastirmada su sorulara cevap aranmistir:

1. Universite 6grencilerinin salgin 6ncesinde ve salgin doneminde telefon kullanma

streleri farklilik géstermekte midir?
2. Universite 6grencilerinin salgin dncesinde ve salgin déneminde akilli telefonda
kullandiklar: 6zellikler ve programlar farklilik géstermekte midir?
3. Universite 6grencilerinin akilli telefon bagimlilig1 riski cinsiyete gore farklilik

gostermekte midir?

1 https://www.icisleri.gov.tr/65-yas-ve-uzeri20-yas-altikronik-rahatsizligi-bulunan-kisilerin-sokaga-cikma-kisitlamasi-
istisnasi-genelgesi
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4, Universite Ogrencilerinin akilli telefon bagimliligi riski yasa gore farklilik
gostermekte midir?

5. Universite 6grencilerinin akilli telefon bagimlilig riski 6grenim gérdiikleri sinifa
gore farklilik gostermekte midir?

6. Universite 6grencilerinin akilli telefon bagimliligi riski salgindan énce ganlik
ortalama akilli telefon kullanma stiresine gore farklilik gostermekte midir?

7. Universite 6grencilerinin akilli telefon bagimlilig: riski uzaktan egitimle verilen
dersleri akilli telefon ile takip etme durumuna gore farklilik gostermekte midir?

8. Universite 6grencilerinin akilli telefon bagimlilig: riski salgin doneminde giinliik
ortalama akilli telefon kullanma siiresine gore farklilik gdstermekte midir?

9. Universite 6grencilerinin akilli telefon bagimlilig: riski salgin déneminde akilli
telefonu kontrol etme sikligina gore farklilik gostermekte midir?

10. Universite 6grencilerinin akilli telefon bagimlilifi riski kendisini akilli telefon

bagimlisi olarak degerlendirme durumuna gore farklilik gostermekte midir?

Yontem

Arastirmanin Deseni, Evren ve Orneklemi

Bu calismanin evrenini; Tirkiye'de tiniversite egitimine devam eden farkli sosyo-
demografik 6zelliklere sahip 6grenciler olusturmaktadir. Veriler, arastirmacilar tarafindan
hazirlanan c¢evrim i¢i anket linki tizerinden basit rasgtele ornekleme yontemiyle
arastirmacilarin 6grencilerine, 0grenciler aracilifiyla farkli 6grencilere gonderilerek
toplanmustir. Linkin ulastig: kisilere calismanin amaci ve icerigi hakkinda bilgi verilmis
olup, goniilli olarak arastirmaya katilmay1 kabul eden 337 {iniversite dgrencisinden
veriler toplanmistir. Arastirma kapsamina alinan tiniversite 6grencilerinin %81.9'u kadin,
%18.1'i erkek 6grenci olup, %48.7'si 21-23, %36.2’si 18-20 yas grubunda ve %15.1'i ise 24 yas ve

tzerindedir. Katilimcilarin %34.7'sini ikinci sinifta okuyan 6grenciler olusturmaktadir.

Veri Toplama Yontem ve Araclar1

Calismada veri toplamak amaciyla iki bolimden olusan anket formu hazirlanmistir.
Birinci boliimde, arastirmaya katilan iniversite 6grencilerine iliskin demografik bilgiler
(cinsiyet, yas, sinif, anne baba egitim durumu, anne babanin salgin dncesinde ve salgin
doneminde calisma durumu, ailenin toplam aylik geliri) yer almaktadir. Ayrica akilli
telefon kullanimina iligkin (kag yildir akilli telefon kullandigl, salgin éncesinde ve salgin
doneminde akilli telefonla ilgilendigi ortalama siireyi, salgin ddneminde akilli telefonunu
kontrol etme sikligini, kendisini akilli telefon bagimlisi olarak degerlendirme durumunu,
salgin oOncesinde ve salgin doneminde kullandiklari uygulamalari ve programlari

belirlemeye yonelik) sorulara da yer verilmistir.
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Anketin ikinci bolimiinde ise Kwon vd. (2013) tarafindan gelistirilen, Tiirkce uyarlamasi
ise Demirci ve arkadaslar1 (2014) tarafindan yapilan “Akilli Telefon Bagimliligi Olcegi
(Smartphone Addiction Scale- SAS)” kullanilmistir. 611 Likert tipinde gelistirilen dlgek 33
soru ile “Glinliikk Yasami Bozma ve Tolerans” (8 madde), “Cekilme Belirtileri” (7 madde),
“Olumlu Beklentiler” (5 madde), “Sanal iliskiler” (4 madde), “Asir1 Kullanim” (4 madde),
“Sosyal Aglara Bagimlilik” (2 madde) ve “Fiziksel Belirtiler” (3 madde) olmak tizere yedi alt
boyuttan olugmaktadir. Olcekte kesinlikle hayir (1), hayir (2), kismen hayir (3), kismen
evet (4), evet (5) kesinlikle evet (6) puan almaktadir. Olgekten alinan en distik puan 33, en
yiksek puan 198 olup, alinan puanlarin yiiksekligi akilli telefon bagimliligi riskinin yiiksek
oldugunu gostermektedir. Olgegin i¢ giivenirlik katsayis1 Kwon vd. (2013) caligmasinda
.967, Demirci vd. (2014) calismasinda .947 olarak bulunmustur. Bu ¢alismada ise 6lcegin i¢
glivenirlik katsayisi. 941 olarak bulunmustur. Alpar (2011, s.815) i¢ glivenirlik katsayisinin
.80 ile 1.00 arasinda olmasini “yliksek derecede giivenilir”, .60 ile .79 arasinda olmasini
ise “oldukca glivenilir” seklinde agiklamaktadir. Buna gore; Akilli Telefon Bagimliligi

Olceginin “yiiksek derecede giivenilir” oldugu belirlenmistir.

Veri Toplama Siireci

Calismaya katilan 6grencilerin éncelikle géniilli katilim formunu okumasi saglanmaistir.
Formda, arastirmanin amacindan bahsedilmis, arastirma formuyla elde edilen bilgilerin
bilimsel amacla kullanilacagi, bilimsel etik kurallar1 cercevesinde gizlilik icinde
degerlendirilecegi ve baska bir amagla kullanilmayacag belirtilmistir. Katilimcilarin bu
sartlar1 kabul ettikleri takdirde anket formuna erisimleri saglanmistir. Ogrencilerden
salgin donemindeki akilli telefon kullanimlarini esas alarak sorulara cevap verilmesi

istenmistir.

Verilerin Analizi

Aragtirmanin verileri SPSS.21 programinda degerlendirilmistir. Katilimcilara iligkin
demografik ve aciklayici bilgiler frekans, yluzde, ortalama ve standart sapma gibi
tanimlayici istatistiklerle ifade edilmistir. Verilerin dncelikle normal dagilip dagilmadigini

belirlemek i¢in normallik testi uygulanmistir.
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Tablo 1. Calisma Grubuna Ait “Akilli Telefon Bagimliligi Olcegi” Alt Boyutlar1 Normallik

Testi Sonuclari

Normallik Testi Sonuclar:

Kolmogorov Smirnov Shapiro-wilk
. Kolomogorov- Shapiro-

Akilli Telefon Bagimhilig: Olcegi 'SmiFn(.)y_ Sd P . W@lk_ . Sd p

istatistigi Istatistigi
Gunlik Yasami Bozma ve Tolerans 0.075 337 0.000 0.978 337  0.000
Cekilme Belirtileri 0.114 337 0.000 0.964 337  0.000
Olumlu Beklentiler 0.092 337 0.000 0.978 337 0.000
Sanal iliskiler 0.119 337 0.000 0.954 337  0.000
Asiri Kullanim 0.138 337 0.000 0.931 337 0.000
Sosyal Aglara Bagimlilik 0.234 337 0.000 0.851 337 0.000
Fiziksel Belirtiler 0.097 337 0.000 0.972 337  0.000
Toplam 0.099 337 0.000 0.970 337  0.000

Tablo 1 incelendiginde, Akilli Telefon Bagimlilig1 Olgegime ait alt boyut puanlarinin

gruplara gore normallik testi sonuglarinin normal dagilim gostermedigi goriilmektedir

q (p<.05). p>.05 olmas1 durumunda ise ilgili degiskenin normal dagilimdan geldigi séylenir.
> Ancak 6rneklem bityiik (n=337) ve carpiklik degerleri +1, -1 aralifinda oldugu i¢in puanlarin
normal dagilimdan 6nemli bir sapma gostermedigi seklinde yorumlanmistir (Tabachnick

ve Fidell, 2013). Arastirma hipotezlerinin testinde iki Grup Arasindaki Farkin Anlamlilik

Testi ve Tek YOnli Varyans Analizi (ANOVA) testleri yapilmistir. ANOVA sonucunda
istatistiksel olarak anlamli fark saptandig1 durumlarda ikili karsilastirmalar icin Scheffe

Testi kullanilmistir. Analizlerden elde edilen sonuglar %95 gliven aralifinda ve «=0.05

anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.

Bulgular

Tablo 2. Ogrencilerin Ailelerine iliskin Ozelliklere Goére Dagilimi

Degiskenler Gruplar n %
Asgari Ucret ve alt1 (2324 TL ve -) 81 24,0
2325-2999 TL 65 19,3
Ailenin Top.lellm Aylik 3000-3999 TL 56 16,6
Geliri 4000-4999 TL 45 134
5000-5999 TL 28 8,3
6000 TL ve lizeri 62 18,4
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Okuma yazma biliyor/ilkokul 150 44,5
Ortaokul 67 19,8
Annenin egitim Lise 76 2.6
durumu
On lisans 10 3,0
Lisans ve Uizeri 34 10,1
Okuma yazma biliyor/ilkokul 87 25,8
Ortaokul 79 23,4
Babanin egitim .
durumu Lise 87 25,8
On lisans 18 5,4
Lisans ve Uizeri 66 19,6
Ev hanimi/Hayir 239 70,9
Annenin salgindan
once calisma Evet 81 24,0
durumu
Emekli 17 51
Evet 217 64,4
Babanin salgindan  Hayir 23 6,8
once calisma
durumu Emekli 87 25,8
Sag degil 10 3,0
g deg (59\
Ev hanimi/Hayir 239 70,9
Diizenli maas 6demesi olan isi var 52 15,5
Annenin salgin
slirecinde calisma  Salgin déneminde issiz kaldi 20 5,9
durumu
Kendi isletmesine sahip 9 2,7
Emekli 17 5,0
Calismiyor 23 6,8
Diizenli maas 6demesi olan isi var 127 37,7
Salgin doneminde issiz kaldi 36 10,7
Babanin salgin
slirecinde ¢calisma  Kendi isletmesine sahip salgin doneminde agik 26 7,7
durumu
Kendi isletmesine sahip salgin doneminde kapali 25 7,4
Emekli 90 26,7
Sag degil 10 3,0
Toplam 337 100,0

Orneklemde yer alan tiniversite 6grencileri arasinda ailesinin toplam aylik geliri asgari
Ucret ve altinda olanlar (%24.0), annesi okuma yazma bilen veya ilkokul diizeyinde egitime

sahip olanlar (%44.5), esit oranlarla babasi okuma yazma bilen veya ilkokul diizeyinde
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egitime sahip olanlar ile lise (%25.8) mezunu olanlar, annesinin salgin dncesinde ve

salgin siirecinde ¢alismadigini belirten 6grenciler (%70.9) ile babasinin salgindan énce

calistigini (%64.4), salgin slirecinde ise diizenli maas aldigini belirten dgrenciler (%37.7)

ilk sirada yer almaktadir (Tablo 2).

Tablo 3. Ogrencilerin Akilli Telefon Kullanimina iligskin Bilgilerine Gore Dagilimi

Degiskenler

Salgindan dnce giinliik ortalama
akilli telefon kullanma stiresi

Uzaktan egitimle verilen dersleri
akilli telefon ile takip etme durumu

Salgin doneminde giinliik ortalama
akilli telefonun kullanim stiresi

Salgin déneminde akilli telefonu
kontrol etme siklig1

Kendisini akilli telefon bagimlisi olarak
degerlendirme durumu

Toplam

Gruplar n %
1saatten az 20 5,9
1-3 saat 151 44,8
4-5 saat 110 32,6
6-7 saat 50 14,8
8 saat ve lizeri 6 1,8
Evet 196 58,2
Hayir 141 41,8
1-3 saat 41 12,2
4-5 saat 99 29,3
6-7 saat 97 28,8
8 saat ve lizeri 100 29,7
10 kereden az 26 7,7
10-20 kere 82 24,3
21-30 kere 71 21,1
31-40 kere 59 17,5
41 kereden fazla 99 29,4
Degilim 75 22,3
Kismen 192 57,0
Bagimliyim 70 20,7
337 100,0

Tablo 3’e gore; orneklemdeki tiniversite dgrencileri arasinda salgindan o6nce giinde

ortalama 1-3 saat akilli telefon kullandigini belirtenler (%44.8) ilk sirada yer alirken;

bunu %32.6 ile 4-5 saat kullananlar izlemektedir. Salgin doneminde ise giinliik ortalama

akilli telefonun kullanim siiresi artmakla birlikte; oranlar birbirine ¢ok yakin olarak

bulunmustur. Ogrencilerin %29.7'si 8 saat ve tizerinde, %29.3'0 4-5 saat ve %28.8' ise 6-7

saat akilli telefon kullandigini belirtmislerdir. Buna gore, 6grencilerin salgin ddoneminde

telefon kullanim siirelerinde artis yasandigl belirlenmistir. Salgindan 6nce 8 saat ve

tizerinde akilli telefon kullandigini belirtenler %1.8 ile en az oranda iken, salgin déneminde
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8 saat ve Uizeri akilli telefon kullandigini belirtenler %29.7 ile ilk siradadir. Ogrencilerin
yarisindan biraz fazlasi (%58.2) uzaktan egitimle verilen dersleri akilli telefonundan
takip etmektedir. Ogrenciler arasinda salgin déneminde akilli telefonunu kontrol etme
sikligin1 giinde 41 kereden fazla oldugunu belirtenler (%29.4) ile kendini “kismen” akilli

telefon bagimlisi olarak degerlendirenler (%57.0) daha fazladir.

Tablo 4. Ogrencilerin Salgin Oncesinde ve Salgin Déneminde Akilli Telefonda En Cok

Kullandiklar1 Ozellikler ve Uygulamalara Gore Dagilimi

. Salgin 6ncesi Salgin sonrasli
Ozellikler ve Uygulamalar*

n % n %
Guindemi/ haberleri takip etme 182 54,0 237 70,3
E-mail gonderme 96 28,5 140 41,5
Sosyal medya 282 83,7 274 81,3
Oyun oynama 67 19,6 144 42,7
Dizi/film izleme 147 43,6 218 64,7
Sesli kitap dinleme 9 2,7 15 4,5
GOrtntild konusma/haberlesme 165 49,0 226 67,1
Uzaktan egitimle ders takip etme/6dev hazirlama 128 38,0 218 64,7
Fotograf/video cekme 163 48,4 125 37,1
Aligveris yapma 103 30,6 143 42,4
Mizik dinleme 229 68,0 220 65,3

*Birden fazla secenek isaretlenmistir.

Calismaya katilan 6grencilerin salgin dncesinde ve salgin doneminde akilli telefonda
en cok kullandigi 6zellikler ve uygulamalar sorulmus, birden fazla yanit verebilecekleri
belirtilmistir. Verilen yanitlarin sayisi ve oranlari incelendiginde; salgin 6ncesi ve salgin
doneminde kullanilan ozellikler ve uygulamalarin farkllastigl goriilmektedir. Sosyal
medya kullanimi, fotograf/video cekimi ve miizik dinleme amaciyla kullanim oranlari
salgin doneminde azalma gostermekle birlikte; glindemi/haberleri takip etme, e-posta
gonderme, oyun oynama, dizi/film izleme, sesli kitap dinleme, goriintiiliic konusma/
haberlesme, uzaktan egitimle ders takip etme/ddev hazirlama ve aligverig yapma amaciyla
akilli telefon kullanim oranlarinda artis yasanmistir. Ogrenciler salgin 6ncesinde en ¢ok
sosyal medya (%83,7) ve miizik dinleme (%68,0) icin kullandiklarini belirtirken, salgin
déneminde yine ilk sirada sosyal medya (%81,3) olmakla birlikte, giindemi haberleri

takip etme (%70,3) ve goruntiili konusma/haberlesme (%67,1) amaciyla kullandiklarini

GENCLIK ARASTIRMALARI DERGISI

(o



")

belirtenler artis gostermistir. Salgin éncesi donemde giindemi haberleri takip etme orani
%54.0 iken, bu oran salgin doneminde % 70.3’e yiikselmis; sosyal medya kullaniminda ise

salgin 6ncesi donemde % 83.7 iken, salgin doneminde % 81.3'e diismuistiir (Tablo 4).

vy

Universite 6grencilerinin “Akilli Telefon Bagimlilik Olcegi’nden almis olduklar: toplam
puan ortalamasi X=89.51 #28,47 olarak bulunmustur. Olcekten alinabilecek en diisiik
puanin 33, en yiksek puanin 198 oldugu goz éniine alindiginda; katilimcilarin dlgekten
aldiklar1 puanin ortalamanin altinda kalarak; akilli telefon bagimlilik risk diizeyinin
distik oldugu soOylenebilir. Arastirma kapsamina alinan ogrencilerin akilli telefon
bagimliliginin cinsiyet, yas ve o0grenim gordiikleri sinif acisindan incelendiginde;
istatistiksel olarak anlamli bir fark tespit edilmemistir (p>0.05). Elde edilen bu sonuglara
gore katilimcilarin cinsiyeti, yasi ve 6grenim goérdikleri sinifi ne olursa olsun benzer
sekilde akilli telefon bagimlilig1 riski gosterdigi soylenebilir. Cinsiyet, yas ve 6grenim
gordiikleri sinif ile anlaml iligki icinde olmayan Akilli Telefon Bagimliligi Olgeginin

tablolar1 verilmemis olup, elde edilen bulgular alan yazindan ¢alismalarla tartisilmistir.

Tablo 5. Ogrencilerin Salgindan Once Giinliik Akilli Telefon Kullamim Siiresine Gore

Akilli Telefon Bagimliligina iliskin ANOVA Sonugclar:

Salgindan Once
Giinde Ort. Akill1

Alt Boynt Telefon Kullanim n X sd . p
Siiresi
3 saatten az 171 21.00 6.65
Gunlu}/{eﬁ?:g;sozma 4-5 saat 10 2242 791 8554  ,000
6 saatten fazla 56 25.58 7.50 3-1,2
3 saatten az 171 17.28 6.53
Cekilme belirtileri 4-5 saat 110 19.88 8.01 11,964 ,000
6 saatten fazla 56 22.33 7.00 1-2,3
3 saatten az 171 12.57 4.36
Olumlu beklentiler 4-5 saat 110 13.72 4,61 12,244 ,000
6 saatten fazla 56 16.03 5.04 3-1,2
3 saatten az 171 9.64 3.89
Sanal iliskiler 4-5 saat 110 9.95 4.38 8,598 ,000
6 saatten fazla 56 12.28 4.65 3-1,2
3 saatten az 171 9.05 3.65
Asir1 kullanim 4-5 saat 110 10.52 4,81 8,678 ,000
6 saatten fazla 56 11.53 4.73 1-2,3
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3 saatten az 171 2.16 1.24
Sosyal aglara bagimlilik 4-5 saat 110 2.58 1.46 5,571 ,004
6 saatten fazla 56 2.80 1.68 1-3
3 saatten az 171 9.07 3.35
Fiziksel belirtiler 4-5 saat 110 9.80 3.78 9,337 ,000
6 saatten fazla 56 11.44 3.80 3-1,2
3 saatten az 171 83.14 25.28
Ba%l:rlrlllllﬂl;;eé?;gi 4-5 saat 10 9139 2977 14156 000
6 saatten fazla 56 105.30 28.86 3-1,2

*p<.05

Orneklemde yer alan o6grencilerin akilli telefon bagimliligi ve 6lgek alt boyutlarinin
salgindan once akilli telefon kullanim siiresine gore farklilagsma durumunu belirlemek
icin ANOVA testi yapilmistir.

Arastirmada; 6grencilerin salgindan dnce akilli telefon kullanim siiresi ile akilli telefon
bagimlilig1 ve tim alt boyutlar arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir (p<0.05). Bu
farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek iizere yapilan analiz sonucunda;
salgindan dnce giinde ortalama 6 saat ve tizeri akilli telefon kullanan dgrencilerin, “Glnlitk

” o«

Yasami Bozma ve Tolerans”, “Olumlu Beklentiler

” o« 9«

Sanal iligkiler” “Fiziksel Belirtiler” alt
boyutlar1 ve akilli telefon bagimliligi diizeylerinin, giinde 3 saatten az ve 4-5 saat akilli
telefon kullanan 6grencilere gére puan ortalamalari daha yiiksektir. Buna gore, salgindan
6nce giinde ortalama 6 saat ve iizeri akilli telefon kullanan 6grencilerin, akilli telefon
kullanimina bagli olarak giinliik yasaminin etkilendigi, akilli telefon kullanimina iligkin
olumlu beklenti igerisinde olduklari, sanal iligkilere daha fazla dnem verdigi ve fiziksel
sorunlar yasadig1 saptanmaistir.

“Cekilme Belirtileri” ve “Asir1 Kullanim” alt boyutlari incelendiginde; salgindan &nce
glinde ortalama 4-5 saat ve 6 saatten fazla akilli telefon kullandigini belirten dgrencilerin,
3 saatten az kullanan 6grencilerden daha yiiksek diizeyde giinlitk yasamdan uzaklastigl
bulunmustur.

“Sosyal Aglara Bagimlilik” alt boyutu agisindan ise; salgindan once giinde ortalama
6 saatten fazla akilli telefon kullanan 6grencilerin, 3 saatten az akilli telefon kullanan

6grencilere gore daha fazla sosyal aglar takip ettigi saptanmigtir (Tablo 5).
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Tablo 6. Ogrencilerin Uzaktan Egitimi Akilli Telefonlarindan Takip Etme Durumuna

Gore Akill Telefon Bagimliligina iliskin T Testi Sonuclari

Uzaktan Egitimi

Alt Boyut Akill Telefon ile n X sd t p
Takip Etme
Evet 196 10.68 4.71
Sanal iligkiler 2.556  .000*
Hayir 141 9.48 3.49
Evet 196 2.60 1.51
Sosyal aglara bagimlilik 3.054 .000*
Hayir 141 2.13 1.23

*p<.05
Arastirma kapsamina alinan 6grencilerin akilli telefon bagimliligi ve dlgek alt boyutlarinin
uzaktan egitimi akilli telefonlarindan takip etme durumlarina gore farklilagip
farklilasmadigini belirlemek i¢in iki Grup Arasindaki Farkin Anlamlilik Testi (T testi)
yapilmistir. Katilimcilarin uzaktan egitimi akilli telefonlarindan takip etme durumu ile
“Gunlik Yasami Bozma ve Tolerans”, “Cekilme Belirtileri”, “Olumlu Beklentiler”, “Asir1
Kullanim” ve “Fiziksel Belirtiler” alt boyutlar: arasinda anlamli bir fark tespit edilmemekle
birlikte (p>0.05); “Sanal iliskiler” ve “Sosyal Aglara Bagimlilik” alt boyutlari arasinda
anlamli bir fark tespit edilmistir (p<0.05). Ogrenim gérdiigii iiniversite tarafindan verilen
uzaktan egitimi akilli telefonlarindan takip ettigini belirten 6grencilerin sanal iligkilere
verdigi 6nem ile sosyal aglari takip etme durumlari, uzaktan egitimi akilli telefonlarindan

takip etmeyenlere gore yiitksek bulunmustur (Tablo 6).

Tablo 7. Ogrencilerin Salgin Déneminde Giinliik Akilli Telefon Kullanim Siiresine Gore

Akill1 Telefon Bagimliligina iliskin ANOVA Sonuclar:

Salgin
Alt B t Doneminde — sd t
oyu Gindeort. Akuli ™ X P
Telefon Kullanim
1-3 saat 41 17.29 5.69
Giinlilk yasami 4-5 saat 99 20.20 6.33 21,865 000*

bozma ve tolerans 6-7 saat 97 22.23 6.25 1-4
8 saat ve uzeri 100 26.25 8.01
1-3 saat 4] 13.48 4.84
4-5 saat 99 17.96 6.21 000*

Cekilme belirtileri 17.330 14
6-7 saat 97 18.85 7.17 -
8 saat ve uzeri 100 22.32 7.82
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1-3 saat 41 10.78 3.69
4-5 saat 99 12.32 3.97 000*
Olumlu beklentiler 16.813 14
6-7 saat 97 13.54 4.34 -
8 saat ve lizeri 100 15.83 5.11
1-3 saat 41 8.46 3.15 .000*
) 4-5 saat 99 9.48 3.58 1-4
Sanal Iligkiler 9.681
6-7 saat 97 9.81 4.22 2-4
8 saat ve uzeri 100 11.95 4.82 3-4
1-3 saat 41 7.63 3.06
4-5 saat 99 8.95 3.63 000*
Asir1 kullanim 12.585 14
6-7 saat 97 10.07 3.73 -
8 saat ve uzeri 100 11.76 5.21
1-3 saat 41 1.80 1.03
4-5 saat 99 2.25 116 .000*
Sosyal aglara bagimlilik 4.792 1-3
6-7 saat 97 2.50 1.46 1-4
8 saat ve Uizeri 100 2.72 1.63
1-3 saat 41 7.39 3.04
4-5 saat 99 9.20 3.31 000*
Fiziksel belirtiler 15.932 14
6-7 saat 97 9.39 3.37 3
8 saat ve uzeri 100 11.47 3.75
1-3 saat 41 68.82 20.15
Akilh Telefon 4-5 saat 99 82.68 23.51 000*
- o oy o 23.212 :
Bagimlilig1 Olcegi 6-7 saat 97 8896 2459 -4

8 saat ve uzeri 100 10530  31.26

*p<.05

Calismaya katilan 6grencilerin akilli telefon bagimlilig1 ve 6lcek alt boyutlarinin salgin
doneminde akilli telefon kullanim stiresine gore farklilagsma durumunu belirlemek icin

ANOVA testi yapilmuistir.

Calismaya katilan tiniversite 6grencilerinin salgin déneminde gilinliikk ortalama akilli
telefon kullanim siireleri ile akilli telefon bagimliligl ve tiim alt boyutlar: arasinda
anlamli bir fark tespit edilmistir (p<0.05). Bu farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini
belirlemek tizere yapilan analiz sonucunda; akilli telefon bagimlilig1 ve alt boyutlarindan

“Gunlik Yasami Bozma ve Tolerans”, “Cekilme Belirtileri”, “Olumlu Beklentiler”, “Asir1

Kullanim”, “Fiziksel Belirtiler” gosterme diizeylerinin Ogrencilerin salgin déneminde
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akilli telefon kullanim siiresine gore incelendiginde; salgin déneminde giinde ortalama 8
saat ve lizeri akilli telefon kullanan dgrencilerin, 1-3 saat kullanan 6grencilere gore daha
yuksek diizeyde gliinliik yasaminin etkilendigi ve giinlik yasamdan uzaklastigi, akilli
telefon kullanimina iligskin olumlu beklenti igerisinde oldugu, asir1 kullanim gosterdigi,

fiziksel sorunlar yasadig1 ve akilli telefon bagimlilig: riski tasidigi saptanmistir.

“sanal iligkiler” alt boyutu ele alindiginda; salgin doneminde giinde ortalama 8 saat ve
uizeri akilli telefon kullanan 6grencilerin, 1-3 saat, 4-5 saat ve 6-7 saat kullandigini belirten
ogrencilere gore sanal iligkilere daha cok dnem verdigi belirlenmistir. Ayrica “Sosyal
Aglara Bagimlilik” alt boyutunda ise; salgin déneminde giinde ortalama 1-3 saat akilli
telefon kullanan &grencilerin, 6-7 saat ve 8 saat ve tizeri kullandigini belirtenlere gore

daha diistik diizeyde sosyal aglar: takip ettigi tespit edilmistir (Tablo 7).

Tablo 8. Ogrencilerin Salgin Doneminde Akilli Telefonu Kontrol Etme Sikligina Gore

Akill1 Telefon Bagimliligina iliskin ANOVA Sonuclar:

Salgin
Doneminde Akilli —
Alt Boyut Telefonu Kontrol L s sd t p
Etme Siklig1
10 kereden az 26 19.11 6.26
10-20 kere 82 18.93 6.13
Gunlik yasami -000*

vas 21-30 kere 71 21.07 5.97 17.845 1-4
bozma ve tolerans 25

31-40 kere 59 22.00 7.53

41 kereden fazla 99 26.73 7.35

10 kereden az 26 14.34 5.09
10-20 kere 82 15.65 5.67
.000*
Cekilme belirtileri 21-30 kere 71 18.94 6.52  16.932 1-4
2-5
31-40 kere 59 18.84 7.1
41 kereden fazla 99 23.02 7.77
10 kereden az 26 11.88 4.32
10-20 kere 82 11.40 3.75
. .000*
Olumlu beklentiler 21-30 kere 71 12.76 3.98 18.066 15
31-40 kere 59 13.22 5.04

41 kereden fazla 99 16.45 4.45
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10 kereden az 26 8.76 3.19
10-20 kere 82 8.34 3.72
e s .000*
Sanal iligkiler 21-30 kere 71 10.01 3.47  10.104 15
31-40 kere 59 10.52 4.28
41 kereden fazla 99 12.01 4.74
10 kereden az 26 8.26 3.19
10-20 kere 82 8.40 3.55
.000*
Asir1 kullanim 21-30 kere 71 9.18 3.38 11.307 1-5
2-5
31-40 kere 59 10.20 4.74
41 kereden fazla 99 12.07 4.74
10 kereden az 26 1.84 1.08
10-20 kere 82 2.30 1.38
.002*
Sosyal aglara bagimlilik 21-30 kere 71 2.05 1.24 4.331 1-5
2-5
31-40 kere 59 2.62 1.50
41 kereden fazla 99 2.76 1.49
10 kereden az 26 74.50 22.78
10-20 kere 82 75.41 22.48
.. . .002*
Fiziksel belirtiler 21-30 kere 71 86.08  23.02 11941 15
31-40 kere 59 89.40 29.48
41 kereden fazla 99 107.67  27.71
10 kereden az 26 74.50 22.78
10-20 kere 82 75.41 22.48
Akilli Telefon -002*
. o aie . 21-30 kere 71 86.08 23.02 21.317 1-5
Bagimhilig: Olcegi 25
31-40 kere 59 89.40 29.48

41 kereden fazla 99 107.67  27.71

*p<.05
Aragtirma kapsamina alinan dgrencilerin akilli telefon bagimliligi ve dlgek alt boyutlarinin
salgin doneminde akilli telefonu kontrol etme siklifina gore farklilasma durumunu

belirlemek i¢cin ANOVA testi yapilmistir.

Aragtirma kapsamina alinan 6grencilerin salgin déneminde akilli telefonu kontrol etme
siklig ile akill telefon bagimlhilig: ve 6lgegin tim alt boyutlar: arasinda anlaml bir fark
tespit edilmistir (p<0.05). Akilli telefon bagimlilig alt boyutlarindan “Gunlik Yasami

Bozma ve Tolerans”, “Cekilme Belirtileri”, “Asir1 Kullanim” ve “Sosyal Aglara Bagimlilik”

ve akilli telefon bagimliligi diizeyleri 6grencilerin salgin déneminde telefonu kontrol
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etme sikligina gore incelendiginde; giinde 41 kereden fazla kontrol eden 6grencilerin, 10
kereden az ve 10-20 kere kontrol ettigini belirten 6grencilere gore, daha yiiksek diizeyde
gunliik yasaminin etkilendigi ve giinlik yasamdan uzaklastigl, asir: kullanim gosterdigi,
sosyal aglar1 takip ettigi ve daha yiiksek diizeyde akilli telefon bagimlilig: riski tasidigi
saptanmigtir.

Akilli telefon bagimliligi alt boyutlarindan “Olumlu Beklentiler”, “Sanal iliskiler” ve
“Fiziksel Belirtiler” gosterme diizeyleri ele alindiginda ise; giinde 41 kereden fazla kontrol
eden ogrencilerin, 10 kereden az kontrol ettigini belirten dgrencilere gore daha yiiksek
duzeyde akilli telefon kullanimina iliskin olumlu beklenti icerisinde oldugu, sanal
iligkilere daha ¢ok dnem verdigi ve kullanima bagli olarak daha yiiksek diizeyde fiziksel
sorunlar yasadig tespit edilmistir (Tablo 8).

Tablo 9. Ogrencilerin Kendisini Akilli Telefon Bagimlis1 Gorme Durumuna Goére Akill
Telefon Bagimliligina iliskin ANOVA Sonuclari

Kendisini Akillh
Alt Boyut Telefon Bagumlisi  n X sd F p
Gorme Durumu

Degilim 75 17.3 5.92
Gunm};ﬁﬁgﬁ:"zma Kismen 192 2219 639 43501 000
Bagimliyim 70 27.57 7.77 3-1,2

3 saatten az 171 17.28 6.53
Cekilme belirtileri 4-5 saat 110 19.88 8.01 11,964 ,000
6 saatten fazla 56 22.33 7.00 1-2,3

3 saatten az 171 12.57 4.36
Olumlu beklentiler 4-5 saat 110 13.72 4.61 12,244 ,000
6 saatten fazla 56 16.03 5.04 3-1,2

3 saatten az 171 9.64 3.89
Sanal iligkiler 4-5 saat 110 9.95 4.38 8,598 ,000
6 saatten fazla 56 12.28 4.65 3-1,2

3 saatten az 171 9.05 3.65
Asiri kullanim 4-5 saat 110 10.52 4.81 8,678 ,000
6 saatten fazla 56 11.53 4.73 1-2,3

3 saatten az 171 2.16 1.24
Sosyal aglara bagimlilik 4-5 saat 110 2.58 1.46 5,571 ,004
6 saatten fazla 56 2.80 1.68 1-3
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3 saatten az 171 9.07 3.35
Fiziksel belirtiler 4-5 saat 110 9.80 3.78 9,337 ,000
6 saatten fazla 56 11.44 3.80 3-1,2
3 saatten az 171 83.14 25.28
Akilh Telefon 4-5 saat 10 9139 2977 14156  ,000
Bagimhilig: Olcegi
6 saatten fazla 56 105.30  28.86 3-1,2

*p<.05

Aragtirma kapsamina alinan &grencilerin akilli telefon bagimliligi ve alt boyutlarinin
Universite dgrencilerinin kendisini akilli telefon bagimlisi olarak gérme durumuna gore

farklilasip farklilasmadigini belirlemek icin ANOVA testi yapilmistir.

Universite 6grencilerinin kendisini akilli telefon bagimlisi olarak gérme durumuna
iliskin gorusleri ile akill telefon bagimlilig1 ve 6l¢egin tiim alt boyutlar: arasinda anlaml
bir fark tespit edilmistir (p<0.05). Bu farkliligin akilli telefon bagimlisi oldugunu belirten
ogrenciler ile akilli telefon bagimlisi olmadigini diisiinen ogrenciler arasinda oldugu
belirlenmistir. Buna gore; akilli telefon bagimlisi oldugunu diistinen dgrencilerin, bagimli
olmadigini distinen 6grencilere gore glinlitk yasaminin akilli telefon kullanimindan
etkilendigi ve glinlik yasamdan uzaklastigl, sanal iligkilere daha ¢ok 6nem verdigi, asir:
kullanim gosterdigi, akilli telefon kullanimina iliskin olumlu beklenti igerisinde oldugu,
sosyal aglar1 takip ettigi, kullanima bagh olarak daha yiiksek diizeyde fiziksel sorunlar
yasadigl ve sonug olarak daha yiiksek diizeyde akilli telefon bagimlilig1 riski tasidigi
belirlenmistir (Tablo 9).

Tartisma

Akilli telefonlar, bilingli olarak amaci dogrultusunda kullanildiginda kullanicisina birgok
kolaylik saglayan onemli teknolojik buluslardan birisi olmakla birlikte, amaci disinda
asirt kullanimi bireylerin biyolojik, fizyolojik, psikolojik ve sosyal gelisimini olumsuz
etkilemektedir (Minaz ve Cetinkaya-Bozkurt, 2017). Ayni zamanda akilli telefonlarin
asirt kullanimi bagimlilik gibi bircok problemi de ortaya c¢ikarmaktadir. Yapilan
calismada tniversite dgrencilerinin Covid-19 salgin déneminde akilli telefon bagimlilik
risk diizeyinin disiik oldugu (X=89,51:28,47) belirlenmistir. Salgin 6ncesinde konuyla
ilgili Giniversite 6grencileriyle yapilan calismalar incelendiginde; 6grencilerde diisiik
ve orta dizeyde akilli telefon bagimlilik riski oldugu goriilmektedir (Yilmaz, Cinar ve
Ozyazicioglu, 2017; Cakir ve Oguz, 2017; Yildirim, 2018; Dikec ve Kebapci, 2018; Kumcagiz, vd.,
2020). Calismadan elde edilen sonuclar ve salgin dncesi yapilan ¢alismalarin bulgular:
karsilastirildiginda, Covid-19 doneminde ogrencilerin akilli telefon bagimlilik risk

diizeyinde artis yasanmadig1 soylenebilir.
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Salgin oOncesinde Ogrencilerin buiyiik ¢ogunlugu akilli telefonu 1-3 saat arasinda
kullanirken; salgin doneminde 8 saat ve tizerinde kullandiklarina dikkat ¢cekmislerdir.
Buna gore, dgrencilerin salgin doneminde telefon kullanim strelerinde artis yasandigi
sOylenebilir. Akill1 telefonda gecirilen zamanin giderek artmasinin bagimlilifin
gelismesine neden oldugu (Kuss ve Griffiths, 2011) distinildigiinde, Covid-19 siirecinde
artan akill telefon kullaniminin bagimlilik riski yarattig1 séylenebilir. Dong, vd. (2020)
6-18 yas araliginda olan bireylerin salgin silirecinde internet bagimliliginin belirlenmesi
amaciyla yaptiklari calismada, internete en ¢ok akilli telefonlar araciligiyla girdikleri
dolayisiyla da bu stirecte akilli telefon kullanim stirelerinin arttig: belirtilmistir. Yapilan
calismalarda, bireylerin cep telefonlarini kullanim siiresi arttik¢a bagimlilik diizeyinin
de arttig1 belirlenmistir (Giinal ve Pekcetin, 2019; Talan, Korkmaz ve Gezer, 2016).
Calismada &grencilerin yarisindan biraz fazlasi (%58.2) uzaktan egitimle verilen dersleri
akilli telefonlarindan takip ettigini belirtmektedir. Bu sonug salgin dénemiyle birlikte
universitelerde derslerin uzaktan egitimle verilmesi nedeniyle beklenen bir durumdur.
Salgin silirecinde uzaktan egitimin akilli telefon araciligiyla takip edilmesi, égrencilerin
akilli telefon kullaniminin artmasinin nedenlerinden biri olarak degerlendirilebilir.
Fakat akilli telefonlarin uzaktan egitim amaciyla kullaniminin 6grencilerde akilli telefon
bagimlilik riskini artirmadigi, bagimlilik gelismesini etkilemedigi sdylenebilir. Buna gore
akilli telefon bagimliliginda 6nemli olan unsurun telefonun kullanim amaci oldugu ileri
surtlebilir.

Ogrenciler arasinda salgin doneminde akilli telefon kontrol etme sikliginin giinde 41
kereden fazla oldugunu belirtenler ile kendini “kismen” akilli telefon bagimlisi olarak
degerlendirenler cogunlugu olusturmaktadir. Ogrencilerin giinde 41 kereden fazla akilli
telefonunu kontrol etmesi, salgin doneminde kullandiklar1 programlar ve ozelliklerle
aciklanabilir. Salgin doneminde giindemi takip etmek, haberlesmeyi saglamak gibi
nedenlerle telefon kullaniminin arttig1 bilinmekte, bu durumun da kontrol etme sikligini
artirdig1 disiiniilmektedir. Ancak salgin 6ncesinde yapilan calismalarda da kullanicilarin
akilli telefonu kontrol etme sikliginin yiiksek oldugu belirlenmistir. Tiirkiye'de ki akilli
telefon kullanicilarinun giinde ortalama 70 kez cep telefonlarini kontrol ettigi, bunun
da bir akilli telefon kullanicisinin her giin yaklasik 15 dakikada bir ekran yiizli gordigi
anlamina geldigi ifade edilmistir (Digitalage, 2016, s.92). Asir1 kullanim nedeniyle olusan
akilli telefon bagimlilifina yonelik 2015 yilinda Bank of America tarafindan gerceklestirilen
bir arastirmada ise, 18 yas ustii akilli telefon kullanicilarinin %52’'sinin akilli telefonlarini
5 ile 10 dakikada bir kontrol ettikleri belirtilmistir (Bank of America, 2015). Yilmaz, vd.
(2017) salgin 6ncesinde yaptig1 ¢calismada 6grencilerin %42,6'sinin telefonlarini giinde 41
kere ve daha fazla kontrol ettigi sonucuna varmistir.

Calismaya katilan 6grenciler arasinda sosyal medya kullanimi, fotograf/video ¢ekimi

ve muzik dinleme amaciyla akilli telefon kullanim oranlar: salgin déneminde azalma
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gostermekle birlikte; sosyal medya kullanimi salgin déneminde de ilk sirada gelmektedir.
Ayrica gindemi/haberleri takip etme, e-mail gonderme, oyun oynama, dizi/film izleme,
sesli kitap dinleme, goruntiili konusma/haberlesme, uzaktan egitimle ders takip
etme/ddev hazirlama ve alisveris yapma amaciyla akilli telefon kullanim oranlarinda
artis oldugu belirlenmistir. Karatag'in (2020) Covid-19 salgininin devam ettigi glinlerde
toplumun salgindan etkilenme durumu ve travma sonrasi blyime dizeylerini
belirlemek amaciyla 520 katihimeciyla yiiriittigli calismasinda; bireylerin haber takip
etme isteklerinin %75,8 ve sosyal medyay1 kullanma istekleri %59,1 oraninda arttigi
belirlenmistir. Giileryiiz, vd.’nin (2020) sosyal izolasyon stirecinde bireylerin sosyal
medya kullanimi ve sosyal medya bagimlilik diizeylerini inceledigi ¢calismasinda; geng
yetiskinler arasinda sosyal medya bagimliliklarinin arttig ifade edilmektedir. Kaya
(2020) ise calismasinda, salgin déneminde sosyal medya kullanim amagclarinin degisiklik
gostererek bireylerin sosyal medyayl kullanmaya devam etti§i sonucuna varmistir.
Statista’nin (2020) uluslararasi ¢apta yapmis oldugu arastirmaya gore, salgin siirecinde
evde medya kullanim artisinin en ¢ok Z kusaginda yasandigi belirlenmistir. Salgin déncesi
donemde de yapilan calismalar incelendiginde; 6grencilerin akilli telefonlarini en ¢ok
sosyal aglara girme amaciyla kullandiklar belirtilmistir (Kumcagiz, vd., 2020; Gezgin vd.,
2018; Minaz ve Cetinkaya-Bozkurt, 2017). Sosyal aglar disinda internete girme, konusma,
bilgi/eglence, miizik ve video dinlemek vb. amaciyla kullandiklarini belirten calismalara
da rastlanmustir (Dilek, 2019; Aktas ve Yilmaz, 2017). Elde edilen bulgulara gore, salgin
oncesinde ve salgin doneminde 6grencilerin akilli telefon kullanimim amaclari arasinda
ilk sirada sosyal medya gelmektedir. Salgin 6ncesi ve salgin doneminde yapilan bu
calismalar, arastirma sonucunda elde edilen bulguyu destekler niteliktedir. Salgin
doneminde kullanilan o6zelliklerin ve uygulamalarin farklilagsmasi ise yine salginin
yayllmasinin dniine gecilmesi amaciyla alinan onlemlerle agiklanabilir. Salgin 6ncesi
doneme gore giindemi/haberleri takip etme, e-mail gonderme, oyun oynama, dizi/film
izleme, sesli kitap dinleme, goérintiili konusma/haberlesme, alisveris yapma amaciyla
akill telefon kullaniminin artmasi ise beklenen bir durumdur. Ayrica égrencilerin evde
kaldig1 zamanlarda bos zamanlarini degerlendirmek amaciyla oyun oynadiklari, dizi/
film izledikleri distinilmektedir.

Arastirma kapsamina alinan 6grencilerin akilli telefon bagimlilik riskinin cinsiyet, yas
ve 6grenim gordikleri sinif acisindan incelendiginde; ortalamalar arasinda herhangi
bir farklilik bulunmamuistir. Elde edilen bu sonuglara gore, katilimcilarin cinsiyeti, yasi
ve dgrenim gordiikleri sinifi ne olursa olsun benzer sekilde akilli telefon bagimlilik
riski gosterdikleri sdylenebilir. Duan vd. (2020) tarafindan salgin déneminde 7-18 yas
araliginda olan 3613 katilimciyla yaptiklar: calismada, kizlarin %10.3’tinlin, erkeklerin
ise %13.0'Untin akilli telefon bagimlisi oldugu ortaya ¢ikmistir. Elhai, Yang, McKay ve

Asmundson (2020) tarafindan Cin’de yetiskin bireylerle yapilan c¢alismada problemli
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akilli telefon kullaniminin cinsiyete gore degismedigi belirlenmistir. Cakir ve Oguz (2017)
calismasinda kiz ogrencilerin erkek ogrencilere gore akilli telefon bagimliligina daha
yatkin olduklari, asir1 kullanim, sosyal ag bagimliligy, fiziksel belirtiler alt boyutlarinda
kadinlarin, erkeklere gore akilli telefon bagimlilik diizeyinin yliksek oldugu, Altundag ve
Bulut'un (2017) calismasinda da kadinlarin daha fazla akill telefon kullandigi, bu durumun
ozellikle Whatsapp, Instagram gibi sosyal medya araglarinin daha fazla kullanilmasi
kaynakli oldugu belirtilmistir. Ertas, Ozer-Giiclii ve Samur’un (2018) arastirmasinda ise, kiz
ogrencilerin erkek 6grencilere gore daha ¢ok akilli telefon ve sosyal medya kullandiklar:
belirtilmistir. Kumcagiz, vd.’nin (2020) calismasinda “yalnizca giinliik yagsami bozma”
alt boyutunda cinsiyetler arasinda anlamli bir fark oldugu ve kadin dgrencilerin puan
ortalamasinin erkeklerden yiiksek oldugu saptanmistir. Minaz ve Cetinkaya-Bozkurt'un
(2017) calismasinda “Olumlu Beklenti” alt boyutu ile cinsiyet degiskeni arasinda anlaml
fark bulunmustur. Yilmaz, vd. nin (2017) calismasinda ise cinsiyetin akilli telefon
bagimlilik dlizeyini etkilemedigi belirtilmistir. Calismalar arasindaki farkliliklar,
arastirma kapsamina alinan katilimcilarin cinsiyeti disinda farkli sosyo-demografik
ozelliklere sahip olmasi ile agiklanabilir.

Yapilan calismada akilli telefon bagimlilik riskinin yasa gore degismedigi belirlenmistir.
Calismanin bulgusuna benzer sekilde, Elhai, vd.’nin (2020) calismasinda da problemli
akilli telefon kullaniminin yasa gore degismedigi sonucuna varilmistir. Bununla
birlikte akilli telefon bagimlilik riskinin yas degiskeninden etkilendigini belirten alan
yazinda calismalara da rastlanmistir. Kuyucu'nun (2017) ¢alismasinda, yas arttikca
akilli telefondan beklentilerin azaldigl ve dolayisiyla daha diisiik bir bagimligin oldugu
belirtilmistir. Kaysi'nin (2016) calismada da daha kii¢iik yas grubunda olan tiniversite
ogrencilerinin daha biiylik yas grubundaki dgrencilere goére telefon bagimliliklarinin
yiksek oldugu gosterilmistir. Akin ve Divanoglu (2009) tniversite dgrencilerinin cep
telefonu kullanim durumlarini arastirdiklari calismada, yasin bagimlilik ile iligkili
oldugunu, en yiiksek bagimliligin 20-22 yas araliginda goriildigiinii bildirmislerdir.
Ogrencilerin 6grenim gordiikleri sinifa gore akilli telefon bagimliligi 6lgek ortalamalarinin
farklilasmadig1 sonucuna varilmistir. Ancak ¢alismamizin aksine dgrenim gordiikleri
siniflara gore 6grencilerin akill telefon bagimlilik riskinin degistigini gdsteren ¢alismalar
mevcuttur. Park ve Park (2014) alt siniflarda 6grenim gorenlerin akilli telefonlara bagiml
hale gelmeye daha yatkin olduklarini ifade etmistir.

Calismaya katilan 6grencilerin “Sanal iliskiler” ve “Sosyal Aglara Bagimlilik” alt
boyutlarindan aldiklari puanlar uzaktan egitimi akilli telefonlarindan takip etme

” o«

durumlarina gore degismekle birlikte; “Glinlilk Yasami Bozma ve Tolerans”, “Cekilme
Belirtileri”, “Olumlu Beklentiler”, “Asir1 Kullanim” ve “Fiziksel Belirtiler” alt boyutlar
acisindan herhangi bir farklilik bulunmamaistir. Ogrenim gordtigii Gniversite tarafindan

verilen uzaktan egitimi akilli telefonlarindan takip ettigini belirten dgrencilerin “sanal
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iliskilere” verdigi onem ile “sosyal aglar: takip etme” durumlari, uzaktan egitimi akilli
telefonlarindan takip etmeyenlere gore yiksek bulunmustur. Buna gore sanal iligkileri
ve sosyal aglari akilli telefondan daha fazla takip eden Ogrencilerin uzaktan egitimi
de telefondan daha rahat takip ettikleri soylenebilir. Bu sonug, uzaktan egitimi telefon
araciligiyla takip eden dgrencilerin sanal iliskiler ve sosyal aglara bagimlilik risklerinin
yiiksek oldugunu diistindiirmektedir.

Salgindan 6ncesinde giinde ortalama 6 saat ve iizeri, salgin doneminde 8 saat ve {izeri
akilli telefon kullanan, salgin déneminde 41 kereden fazla telefonu kontrol eden ve
kendini akilli telefon bagimlisi olarak géren dgrencilerin, akilli telefon bagimlilik risk
diizeyinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Akilli telefon bagimlilig1 riski yiiksek olan
ogrencilerin giinlitk yasaminin etkilendigi dolayisiyla ginlitkk yasamdan uzaklastigi, akill
telefon kullanimina iligskin olumlu beklenti igerisinde oldugu, asir1 kullanim gosterdigi,
fiziksel sorunlar yasadig1 ve akilli telefon bagimlilig riski tasidigi saptanmuigtir. Elhai, vd.
(2020), salgin doneminde yaptif1 calismasinda ise depresyon ile problemli akilli telefon
kullanimi arasinda iliski bulmustur. Akilli telefon kullanim siiresinin ve telefonu kontrol
etme sikliginin yliksek olmasi, bagimlilik riskinin yiiksek olmasiyla agiklanabilir.

Akilli telefonlar, giindelik yasami kolaylastirmasinin yani sira birtakim problemlere
de neden olmaktadir. Dogru kullanildigl zaman son derece yararli ve kolaylik saglayan
oOzellikleri olan akilli telefonlarin, bilingsizce ve asir1 sekilde kullanimi sonucunda ciddi
fiziksel olumsuz etkileri olabilmektedir (Kuyucu, 2017). Akilli telefon bagimhilifi olan
kisilerde goz kurulugu, el bilegi, boyun, sirt ve omuz agrisi, migren, bas, isaret ve orta
parmaklarda uyusma gibi fiziksel rahatsizliklar gorillebilmektedir (Griffiths, 2003).
Mathew ve Walarine’in (2020) calismasinda salgin siirecinde akilli telefon kullanim
siiresinin artisina bagl olarak boyun agrilarinin da arttigi belirlenmistir. inal, Cetintiirk,
Akgoniil ve Savagin (2015) calismasinda Universite dgrencileri arasinda akilli telefon
bagimlilig1 ve el fonksiyonlari arasindaki iligski incelenmis ve yiiksek akilli telefon
bagimlilig1 riski ile bagparmaktaki agri, kavrama giicinde azalma ve ¢okiis arasinda
anlamli bir iligki oldugu belirtilmistir. Yang, vd. (2017) calismasinda, akilli telefon kullanan
bireylerin yaklasik yarisinin boyun ve omuz problemi yasadigi, bu durumun akilli telefon
kullanim siiresinin uzunlugu ile iligkili oldugu vurgulanmaistir. Kalirathinam, vd. (2017)
Universite dgrencilerinin mobil telefon kullanimina bagli tst ekstremite ve boyun

problemi yasadigini belirtmislerdir.

Sonuc ve Oneriler

Covid-19 salgin déneminde Universite egitimlerine devam etmekte olan 6grencilerin
akilli telefon bagimlilik risk diizeylerinin incelendigi calismadan elde edilen bulgular
distunildiginde; kendini akilli telefon bagimlisi olarak goren, giin icinde 41 kereden

fazla telefonu kontrol eden, salgin dncesinde ve salgin suirecinde 8 saat ve lizerinde
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telefon kullandigini belirten tniversite dgrencilerinin akilli telefon bagimlisi oldugu
belirlenmistir. Ogrencilerin salgin doneminde artan akilli telefon kullaniminin
problemli bir hale gelmemesi ya da bagimlilik riskinin azaltilmas: i¢in kullanim
siiresinin diizenlenmesi gerekmektedir. Bu nedenle akilli telefon bagimlilig1 ve bunun
olas1 olumsuz etkileri, akilc1 ve dogru kullanimi gibi konularda biling ve farkindalik
olusturmak amaciyla tniversite dgrencilerine yonelik online seminerlerin verilmesi,
konferanslar diizenlenmesi dnerilebilir. Ayrica kisisel ve toplumsal sagligin korunmasi ve
gelistirilmesi, saglik okuryazarlig: gibi derslerin miifredat programlarina eklenmesi, bu
dersler kapsaminda da ilgili konuya yer verilerek akilli telefon kullanim stiresinin sagliga
olan olumsuz etkilerinin anlatilmasi planlanabilir.

Ogrencilerin akilli telefon kullanim siirelerini azaltabilmek icin bos zamanlarini verimli
gecirmelerine destek olacak sosyal mesafeyi goz oniinde bulundurarak sanatsal, sosyal
ve sportif faaliyetlere yonlendirilmelerinin dnemli oldugu disiinilmektedir. Bu agidan
genclere hizmet veren ilgili kamu kurum kuruluslarina, yerel yonetimlere, tiniversitelere,
sivil toplum kuruluslarina biiyiik gorevler diismektedir.

Ayni zamanda akilli telefon kullanimindan kaynakli bagimlilik riskinin yani sira fiziksel
etkilenimi de en aza indirebilmek i¢in 6grencilerin giin icinde akilli telefon kullaniminin
olmadif1 zamanlar, alanlar (smartphone-free time/zone) yaratmasi onerilebilir. Hatta
saati 6grenmek amacli telefonu kullanmak yerine kol saati kullanimi tesvik edilebilir.
Salgin doneminde glindemi takip etmek amaciyla akilli telefon kullanim siiresinin arttig1
bilinmektedir. Bunu dnlemek amaciyla alternatif kitle iletisim araclar1 (gazete, dergi,
radyo, televizyon vb.) araciligiyla haberleri, gelismeleri takip etmeleri dnerilebilir.
Yapilan bu calismanin sonuclari1 bakimindan alan yazina katki saglayacagi diistiniilmekle
birlikte, daha biiyiik ¢capta, {iniversitelerde 6grenim goren dgrencilerin salgin déneminde
akilli telefon bagimlilik risk diizeylerinin, akilli telefon kullanim aliskanliklarinin
farkli sosyo-demografik 6zelliklere gore incelenmesi, hatta yasam kalitelerine etkisinin
belirlenmesi konularinda nitel ve nicel ¢alismalar planlanmasi 6nerilebilir.
Arastirmanin Sinirliliklar:

Bu arastirma, Tirkiye’de {iniversite egitimine devam eden farkli sosyo-demografik
ozelliklere sahip 337 &grenci ile sinirhdir. Ayrica arastirmanin sonuglarl universite
ogrencilerinin Covid-19 salgin siirecinde akilli telefon bagimlilifini incelemek icin
kullanilan “Akill1 Telefon Bagimlilig1 Olgegi"nin 6l¢tigi nitelikler ve arastirmacilarin
gerceklestirdigi analizler ile sinirlidir. Bununla birlikte, arastirmanin salgin déneminde
yapilmis olmasi nedeniyle ¢evrimici anket hazirlanmistir ve tim yanitlar ¢evrim igi
ortamda elde edilmistir. Bu nedenle ¢alismadan elde edilen veriler internet imkani olan

ve arastirmaya katilmayi kabul eden bireylerle sinirlidir.
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Introduction

As in all the world, the COVID-19 pandemic has had a significant impact on our behaviors,
lifestyles, and habits, affecting different health, socio-economical, and psychological
factors.

As a result of social distancing rules, mandated curfews, and the transformation of
the education system into distance education, university students have been removed
from their friends, social lives, and campus life. The amount of time that students’ used
smartphones increased as a result of (i) feeling lonely, (ii) their desire to communicate
with their family, friends, and immediate environment; (iii) participating in educational
activities and following the news, (iv) shopping, and (v) partaking in leisure activities.
Thus, it is believed that given the increase in time spent using smartphones, the risk
of developing smartphone addiction increased during the COVID-19 pandemic. Though
smartphone addiction has yet to be clearly defined, it is often accompanied by such
symptoms as not being able to stay away from the phone, frequently checking the phone,
experiencing insomnia as a result of excessive smartphone use, and deteriored sleep

quality (Kuyucu, 2017, p.335).
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Methodology

Participants

Undergraduate students (n=337) studying in Turkey with different socio-demographic
characteristics were included in the study.

Data Collection Tools

A two-part questionnaire form was prepared to collect data in the study. The first part
included questions solliciting demographic information (i.e., gender, age, university and
department, grade, parental educational status, parental employment status before and
during the pandemic, and total monthly family income) of the participant university
students and information related to their smartphone usage (i.e., amount of time spent
using smartphones, the average amout of time spent using the smartphone before and
during the pandemic, the frequency of checking one’s smartphone during the pandemic,
whether one’s considered him/herself to be addicted, and the applications and programs
tused on the smartphone before and during the pandemic).

The Smartphone Addiction Scale-SAS developed by Kwon et al. (2013) and adapted to
Turkish by Demirci et al. (2014) was used in the second part of the questionnaire. This
33-question, 6-point Likert-type scale consisted of seven subscales, namely, Daily Life
Disturbance and Tolerance (8 items), Signs of withdrawal (7 items), Positive Anticipation
(5 items), Cyberspace-Oriented Relationships (4 items), Overuse (4 items), Addiction to
Social Networks (2 items), and Physical Symptoms (3 items).

Statistical Analysis

The study data were analyzed using SPSS.21. Participants’ demographic and explanatory
information was expressed through various descriptive statistics: frequencies, percentages,
means, and standard deviations. A significance test of the difference between the two
groups and a one-way analysis of variance (ANOVA) were used to test the hypotheses.
Where the ANOVA found a statistically significant difference, Scheffe’s test was used for
pairwise comparisons. The results obtained from the analyses were evaluated at a 95%
confidence interval and a significance level of o = 0.05.

Findings

Of the university students included in the study, 81.9% were female and 18.1% were male;
48.7% were 21-23 years old, 36.2% were 18-20 years old, and 15.1% were 24 and above.

Prior to the pandemic, 44.8% of students admitted to using their smartphone 1-3 hours a
day and 32.6% 4-5 hours a day. During the pandemic, however, the average daily usage
increased significantly: 29.7% of students stated that they used their smartphone for eight
or more hours a day, 29.3% for 4-5 hours a day, and 28.8% for 6-7 hours a day. Though
only 1.8% of participants—the smallest cohort—stated to have used their smartphone
eight or more hours a day prior to the pandemic, this rate increased to 29.7%—the largest

cohort—during the pandemic.
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Among students, 29.4% stated that they checked their smartphone more than forty-one
times and 57% considered themselves to be partially addicted to their smartphone.

The study findings demonstrate that the amount of time students used their smartphone
increased during the COVID-19 pandemic and that they used the smartphone to follow the
news and for video chat/communication. Furthermore, we found that compared to other
students, those who used their smartphone for an average of six or more hours a day prior
to the pandemic and an average of eight or more hours a day during the pandemic, those
who checked their phone more than forty-one times a day, and those who considered
themselves to be at risk of addiction had a more disturbed social life, isolated themselves
from their community, held positive connotation about smartphone use, used their phone
excessively, experienced physical problems, and were at risk of developing a smartphone
addiction.

Conclusion and Recommendations

Several recommendations can be made to raise awareness of smartphone addiction and
its possible negative effects. These include: (i) giving seminars to university students,
(ii) organizing conferences, (iii) explaining the negative effects of the long-term use of
smartphones on health (iv) preparing and distributing posters and brochures on the
subject to students, and (v) directing students to artistic, social, and sports activities
that will help them spend their free time efficiently and reduce their smartphone usage
duration. In this respect, public institutions, local administrations, universities, and non-
governmental organizations that provide services to young people all have important
responsibilities to shoulder.
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Covid-19 Pandemisi Sirasinda
Sporda Kriz Yonetiminin Bir
Parcasi Olarak Espor Kullanimi
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Tahmin edilemeyen bir sekilde ortaya ¢ikan ve kisa slirede etkisini genis ¢capta gosteren Covid-19
pandemisi bircok sektdrde oldugu gibi spor endiistrisinde de krize neden olmustur. Diinya genelinde
uygulanan sokaga ¢ikma kisitlamalariyla birlikte spor miisabakalar: durma noktasina gelmistir. Spor
musabakalar: normallesme suireciyle birlikte yeniden baslasa dahi stadyumlara seyirci alinmasina
izin verilmemistir. Bu nedenle spor organizasyonlar: ne zaman tam anlamiyla sonlanacagi heniiz
belli olmayan pandemi siireci boyunca kitlelere ulasmak i¢in farkl yollar aramiglardir. Fiziki olarak
kitlelerine ulasma firsat1 yakalayamayan spor organizasyonlarinin son yillarda giderek gelisen espor
olgusunu calismalarina adapte ettikleri goriilmektedir. Spor organizasyonlarinin Covid-19 salgini
slirecinde yasanan kriz déneminde esporu nasil kullandiklarini ve kriz yénetiminin bir pargasi olarak
nasil ele aldiklarini ortaya koymaktir. Sonug olarak espor etkinliklerinin, spor organizasyonlarina
kitlelere ulasabilme ve onlarla iliskilerini canli tutabilme adina farkli bir icerik olusturma imkani

sagladigl goralmustir.
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Abstract

The Covid-19 pandemic emerged without warning and caused a crisis in both the sports industry
and in countless other sectors. The resulting curfews mandated around the world have forced sports
competitions to be put on hold. Although sports competitions resumed during the normalization
process in Turkey, spectators have not been allowed in stadiums. Consequently, sports organizations
have sought unique means to reach the masses during the ongoing pandemic. Sports organizations
have adopted esports phenomenon over recent years. The main purpose of this study is to reveal
how sports organizations have used esports during thisperiod and how they have incorporated it
into their crisis management actions. As a result, esports events have been observed to facilitate the
opportunity to create a different medium for sports organizations to reach the masses and maintain

their relations with them.

Keywords: Covd-19, Esports, Sports Industry, Pandemic, Crisis Management

Giris

insanlik tarihi boyunca salginlar, savaslar, ekonomik Kkrizler vb. bircok olaganiistii
durum meydana gelmistir. Kisa siirede tim diinyay: etkisi altina alan ve toplumsal
hayatin dengesini bozan Covid-19 pandemisi i¢cinde bulundugumuz yiizyilin en énemli
olaylarindan biri olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Koronaviriis hastaligl (COVID-19) yeni
kesfedilen bir koronaviriisiin neden oldugu bulasici bir hastaliktir (WHO, 2020a) ve 11 Mart
2020 tarihinde Diinya Saglik Orgiitti tarafindan pandemi olarak degerlendirilmistir (WHO,
2020b). Covid-19 viriisii Kasim 2020 itibariyle tim dinyada 62,3 milyondan fazla kisiye
bulasmuis, 1,4 milyondan fazla kisinin dliimiine neden olmustur (news.google.com, 2020).
Ozellikle virtisin Avrupa kitasinda goriilmeye basladigi 2020 yilinin ilk aylarindan
itibaren diinya genelinde halk sagliginin biyiik bir tehdit altina girdigi gortlmistir.
Bunun bir sonucu olarak virtisiin yayilma hizini engellemek adina alinan 6nlemler ve
yasanan sosyal izolasyon siireciyle birlikte insanlar vakitlerinin neredeyse tamamini
evlerinde gecirmeye baslamislardir. Sirketler evden calisma sistemine ge¢mis, diinya
genelinde cevrimici egitim dénemi baslamis, aligveris merkezleri kapatilmis, sinema,
tiyatro ve sportif etkinlikler yapilamamuistir.

Bu kriz doneminden etkilenen sektorler arasinda spor endiistrisi de yer almaktadir. Bircok
spor organizasyonu tamamen iptal edilmis, bir b6lim1 ise ara vermek zorunda kalmistir.
Normallesme siirecinin ilk adiminda stadyumlara seyirci alinmamis ikinci adiminda ise
farkl tilke standartlarina gore belirli sayida seyirci alinmistir. Bunun bir sonucu olarak

spor organizasyonlari, kitlelerine ulasabilmek icin yeni yollar bulma arayisina girmisledir.
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Covid-19 Pandemisi Sirasinda Sporda Kriz Yonetiminin Bir Parcasi Olarak Espor Kullanimi

Bu ¢alismanin temel amaci spor organizasyonlarinin Covid-19 salgini siirecinde yasanan
kriz déneminde esporu nasil kullandiklarini ve kriz yonetiminin bir parcasi olarak nasil
ele aldiklarini ortaya koymaktir. Covid-19 salgini gibi toplumu bilyiik bir dlctide etkileyen
bir olay karsisinda spor organizasyonlarinin esporu ele alis bigimlerinin incelenmesi bu

calismay1 6nemli kilmaktadir.

Covid-19 Pandemisinin Spor Uzerindeki Etkisi ve Sporda Kriz Yonetimi

Kiresel anlamda basta saglik sektérii olmak tizere egitim, sanayi, ulasim, turizm ve
spor gibi bir¢ok sektorii etkileyen COVID-19 pandemisinin ekonomik, sosyal, ticari alanda
etkisinin oldugu, s6z konusu spor oldugunda ise bu etkinin ekonomik, kiltiirel, ticari vb.
bircok farkl sekilde ortaya ciktig1 goriilmektedir. Tim diinyayi etkisi altina alan Covid-19
pandemisinden diger bircok sektdrdeki etkinlikler gibi sportif faaliyetler de biiyiik dl¢iide
etkilenmis, bircok 6nemli spor organizasyonu ertelenmek ya da tamamen iptal edilmek
zorunda kalmistir. Glincel bir arastirmaya gore; 2020 yili icerisinde yapilmasi planlanan
etkinliklerin sadece %53Uniin gerceklestirilmesi beklenmektedir (Cutler, 2020). Ayni
zamanda yasanan bu zorlu siirecin neticesinde sporun tim bilesenleri ekonomik, fiziksel
ve psikolojik anlamda etkilenmis ve genel itibariyla modern sporlar, II. Dinya Savasindan
bu yana ilk defa bu kadar uzun siireli bir kesintiye ugramistir. Bu durum beraberinde
onemli krizleri getirmistir.

Kriz kavrami en genel haliyle “organizasyonu, sirketi veya sektorii ve bunun yani sira
takipcilerini, tirtinlerini, hizmetlerini veya adin etkileyen potansiyel olarak olumsuz bir
sonucu olan biiyiik bir olaydir (Fearn-Banks, 2010: 2)” seklinde tanimlanabilirken, isletme
ici (orgiitiin isleyisi, yonetim sekli, orgiitteki insan kaynaginin ozellikleri ve kiiltiirel
yapis1 vb.) ya da isletme dis1 (dogal sartlarin, toplumsal, ekonomik, teknolojik ve politik
yapinin degismesi gibi ¢evresel faktorler) etkenlerin krizlere neden olabildigi belirtilmistir
(Oztamur, 2019: 6).

Bircok alanin ¢alisma konusu olan “kriz” kavramu ile ilgili olarak literatiirde ¢ok fazla
tanim bulunmaktadir. Fransizca kdkenli olan kriz kelimesi ekonomik anlamda “¢okiintii”,
mecaz olarak ise “Bir tilkede veya tilkeler arasinda, toplumun veya bir kurulusun yasaminda
gortilen gii¢ donem, bunalim, buhran” anlamina gelmektedir (TDK, 2020). Coombs (1999:
2) kriz kavramini “yanlis ele alinmast halinde organizasyon, endiistri veya paydaslar
tizerinde olumsuz etkisi olabilecek ongoriilemeyen, biiyiik bir tehdit olan bir olay” seklinde
aciklamaktadir.

Kriz kavraminin belki de en yakin oldugu alanlari spor organizasyonlari olusturmaktadir.
cunku spor etkinliklerinde organizasyon, sporcu ve seyircilerin es zamanli olarak
yonetilmesi gerekmektedir. Bu konuda Miles ve Shipway (2020), kriz ve afet yonetimi
alanindaki ge¢mis ve simdiki ¢calismalarin kapsam incelemesine dayanarak uluslararasi

spor etkinlikleri icin degerlendirme cercevesi olusturmustur (Sekil 1). Bu distinceyle
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kriz ve afet yonetimi cergevesi detayli bir sekilde incelendiginde i¢ ana faktor ortaya
cikmaktadir. Bu faktorler ekonomik, sosyal ve psikolojik etkiler olarak spor endiistrisinde
etkisini gdsteren bir kriz durumunda ortaya ¢ikmaktadir.

Sekil 1. Uluslararasi Spor Etkinlikleri Ve Mekanlarinda Kriz ve Afet Yonetimini Anlamak
icin Bir Cerceve

Uluslararasi
Spor Etkinlikleri
ve Mekanlar

>
=
®
=
-
)
-

Covid-19 salginiyla spor alaninda etkisi gorilen en bilylik kriz, 24 Temmuz - 9 Agustos
2020 tarihleri arasinda gerceklestirilmesi planlanan Tokyo 2020 Yaz Olimpiyatlarinin, 23
Temmuz - 8 Agustos 2021 tarihinde gerceklestirilmek izere ertelenmis olmasidir. Tarihte
I. Diinya Savasi nedeniyle 1916 yilinda ve II. Diinya Savasl nedeniyle 1940 ve 1944 yillarinda
olmak tzere 3 kez gerceklestirilemeyen Yaz Olimpiyatlar ilk kez ertelenmek zorunda
kalmistir. Kansai Universitesi ekonomi profesorii Miyamoto’ya gore (2020) 30 milyar
dolara mal olmasi beklenen Tokyo Olimpiyatlari i¢in alinan bu erteleme karariyla birlikte
5,7 milyar dolarlik bir zarar (Stadyum ve olimpiyat koyli bakim maliyeti, halkla iligkiler
harcamalari, lojistik stireg vb.) olusmasi beklenmektedir. Ayrica oyunlar i¢in 2020 yazinda
sehre gelmesi beklenen turistler nedeniyle hedeflenen gelirlere de ulasilamayacag:
belirtilmistir. Bu noktada spor organizasyonlarinin bu kriz donemlerini en az hasarla
atlatmak adina ani manevralar yaparak yonetim politikalarini, faaliyetlerini ve iletisim
calismalarini giincelledikleri goriilmektedir. Kriz donemleri organizasyonlarin yonetim

stireclerine de énemli 6l¢ude etki etmektedir.
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Spor, tarih boyunca insan yagsaminda her dsnem 6nemli bir yere sahip olmustur. insanlik
sporu; tasiyict — toplayici donemde viicudu en iyi durumda tutmak, yerlesik hayata
gecildiginde insan giiciinii degerlendirmek ve yogun savas donemlerinde askeri ihtiyac
icin arag olarak kullanmistir. Spor modern insanin hayatinda ise birden ¢ok islevi yerine
getirir. Bu konuda Cakir (2014:1) modern insanin giindelik hayatinda olaganiistii merkezi
bir konum edinen sporun, ayni zamanda ginimuzin en gii¢lii sosyal olgularindan
birisi olarak kabul edildiginden ve toplumsal yasamdaki yerini giderek artirdigindan
bahsetmistir. Bu kapsamda sporun kitlelere yayilmasi igin spor organizasyonlarina
ihtiya¢ duyulmaktadir. Spor organizasyonlarinin genel cevresinin ise; ekonomik, politik,
demografik, sosyokiiltiirel, yasal, ekolojik, teknolojik faktorlerden olustugu belirtilmistir
(Ekmekgi, 2016: 25). Bu nedenle toplumsal bir olgu olan ve hemen hemen birgok sektor ile i¢
ice gecmis olan spor endiistrisi, diinya tizerinde meydana gelen olaylardan énemli 6l¢ctide
etkilenmektedir. Ginimz kiiresel diinyasinda meydana gelen dogal afet, ekonomik kriz
vb. tim olaylar spor enduistrisi tizerinde iz birakmaktadir.

Spor endiistrisinde ortaya ¢ikan bir diger bliyiik kriz; 12 Haziran - 12 Temmuz 2020
tarihleri arasinda gerceklestirilmesi planlanan 2020 Avrupa Futbol Sampiyonasr’nin 17
Mart 2020 tarihinde alinan kararla birlikte bir yil ertelenmis olmasidir. Organizasyonun
11 Haziran - 11 Temmuz 2021 tarihlerinde yine 2020 Avrupa Futbol Sampiyonasi adiyla
gerceklestirilmesine karar verilmistir (UEFA, 2020). UEFA tarafindan alinan bu kritik
kararin ekonomik anlamda 300 milyon Euro civarinda bir zarara neden olmasi, eger
organizasyon gelecek yil da gerceklestirilemez ve iptal edilirse bu zararin 400 milyon
Euroyu asmast beklenmektedir (Lange, 2020).

Avrupa Futbol Sampiyonasi 6rneginde de oldugu gibi Covid-19 salginin spora etkisi agik bir
sekilde gorilmekte ve yonetilmesi gereken kriz durumlarini ortaya ¢ikarmaktadir. Kriz
yonetimi konusunda Demirtas (2000: 363) “olast kriz durumuna karsilik, kriz sinyallerinin
alinarak, degerlendirilmesi ve 6rgiitiin kriz durumunu en az kayipla atlatabilmesi igin
gerekli onlemlerin alinmast ve uygulanmast sirecidir.” tanimini yapmistir. Bu tanima
ek olarak kriz yonetiminin; bir krizin olumsuz sonuglarini énlemeyi veya azaltmay1 ve
bdylece organizasyonu ve paydaslari zarardan korumay1 amacladig1 ve birbiriyle iligkili
dort faktdrden (6nleme, hazirlik, miidahale ve revizyon) olustugu belirtilmistir (Coombs,
2014: 21).

Covid-19 salginin olusturdugu spor krizinin Tirkiye’deki etkisi ise ilk vakanin ortaya
¢iktig1 10 Mart 2020 tarihinden itibaren 2019-2020 sezonu i¢in spor miisabakalarinin iptal
olmasi veya seyircisiz olarak devam etmesi seklinde goralmustiir. Basketbol, voleybol
ve hentbol gibi branslarda federasyonlar sezonu sonlandirma karari alirken, futbolda
19 Mart 2020 tarihinde ara verilen Stper Lig karsilagmalar: 12 Haziran 2020 tarihinde

yeniden baslamistir.
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Yaklasikolarak verilenti¢caylik arada 6zellikle mag giinti gelirleri anlamindabiiyiik kayiplar
meydana gelmis, normallesme siirecinde karsilasmalarin seyircisizoynanmasi nedeniyle
bu kayiplarin biiyiik 6lciide devam ettigi gorilmistiir. Turkiye Futbol Federasyonu'nun
2019 - 2020 sezonunun kalan bélimiiniin seyircisiz oynanacagini agiklamasiyla birlikte
mag gund gelirleri anlaminda 100 milyon TL’lik bir kaybin olugmas: 6ngoriilmektedir
(Aktifbank, 2020). Kéln Spor Universitesi'nden Profesor Christoph Breuer (2020) ortaya
gikacak durumla ilgili olarak “izleyici geliri, profesyonel sporlar icin merkezi bir gelir
kaynagidir. Bunlar artik yok oluyor. Diger gelir kaynaklari, sponsorluk ve medya gelirleri de
risk altindadir, ¢iinkii soézlesmeye bagl olarak kabul edilen hizmetler saglanamamaktadir”
ifadelerini kullanmaktadir. Goriildiga gibi spor endiistrisi, toplumun oldukca genis bir
boélimiini etkileyen bir sektordiir. Gercekten, bu sektor bir biitiin olarak toplumla birlikte
giderek daha karmasik bir durum olusturmaktadir. Shipway, Miles ve Gordon (2021) hangi
krizlerin, acil durumlarin ve felaketlerin bliyiik spor olaylarini etkileyecegini ve bunlarin
nasil yonetileceginin 6ngoriillemez hale geldigini agiklamaisgtir.

Kriz ile ilgili yapilan tanimlarda krizin “Bir olay mi?” yoksa “Bir siire¢ mi?” oldugu
uzerine anlagsmazliklar vardir. Ancak kriz yonetimi, olasi katkilardan veya kamu
politikasi siirecine katihmdan daha ¢ok itibarin korunmasiyla ilgilendigi belirtilmistir
(Jacques, 2009). Bu durumun en net drneklerinden biri Avrupa futbol liglerinin arasinda
gorilmustir. UEFA tarafindan tilke katsayilarina gore yapilan siralamada ilk 10 sirayi
olusturan iilkelerin aldig1 kararlara bakilacak olursa itibarlarini korumak amaciyla en
hizli sekilde harekete gectikleri ve stirece gore giincellemeler yaptiklar: gorilmektedir.
Fransa, Hollanda ve Belgika’da 2019- 2020 sezonu sonlandirilirken, diger 7 tilkede ligler
normallesme stireci kapsaminda alinan kararlarla birlikte yeniden baslamaistir (Tablo 17).

Tablo 1. UEFA Ulke Katsayilar1 Siralamasinda ilk 10’da Yer Alan Ulkelerin Covid-19
Salginina Yonelik Olarak Aldig1 Kararlar

Yeniden Sona
Lig Ulke Er,trzlfil;:ine Baslama Erme Karar
Tarihi Tarihi
Lig kaldig1 yerden
La Liga ispanya 12.03.2020 11.06.2020 19.07.2020 devam ederek
tamamlandi.
. Lig kaldig1 yerden
Premier A
League Ingiltere 13.03.2020 17.06.2020 26.07.2020 devam ederek
tamamlandi.
Lig kaldig1 yerden
Bundesliga Almanya  13.03.2020 16.05.2020 27.06.2020 devam ederek
tamamlandi.

1 Butablo ilgili iilke ligleri ya da federasyonlarinin resmi web sitelerinde yapilan duyurular incelenerek olusturulmustur.
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Lig kaldig1 yerden
Serie A italya 09.03.2020 20.06.2020  02.08.2020 devam ederek
tamamlandi.

Lig sonlandirildi
ve kararin alindigl
Ligue 1 Fransa 13.03.2020 - 28.04.2020 tarihte lider olan
takim sampiyon ilan
edildi.

Lig kaldig1 yerden
Primeira Liga  Portekiz 12.03.2020 03.06.2020  26.07.2020 devam ederek
tamamlandi.

Lig kaldig1 yerden
Rusya 17.03.2020 19.06.2020 22.07.2020 devam ederek
tamamlandi.

Premier
League

Lig sonlandirildi
ve kararin alindigl

Pro League Belgika 13.03.2020 - 15.05.2020 tarihte lider olan
takim sampiyon ilan
edildi.
. Lig kaldig1 yerden
Premier
League Ukrayna 17.03.2020 30.05.2020 19.07.2020 devam ederek
tamamlandi.

2019 - 2020 sezonu

Eredivisie Hollanda 12.03.2020 - 24.04.2020 . g
iptal edildi.

Avrupa’daki bir diger popiiler spor bransi olan basketbolun en dnemli iki organizasyonu
olan EuroLeague ve Eurocup’ta 2019 — 2020 sezonu 25 May1s 2020 tarihinde alinan kararla
iptal edilmistir (Euroleague, 2020). Pandeminin Avrupa’da yayilmaya basladigl 12 Mart
2020 tarihinde karsilagmalara ara veren Euroleague yonetimi sporcu, seyirci, personel,
paydaslar ve topluluk sagliginin oncelikleri oldugunu belirterek sezonu sonlandirdi.
EuroLeague Basketball Bagkani Jordi Bertomeu iptal kararinin buyiik bir ekonomik
etkisi olacagini soylerken, takimlarla olan anlagmalar: yeniden gozden gecirdiklerini
ve bu etkiyi en aza indirmek icin ¢alistiklarini belirtmektedir (Dixon, 2020). EuroLeague
Basketball Baskani Jordi Bertomeunun agikladig: iptal karariyla EurolLeague yonetimi
Covid-19 salginin olusturdugu krizin ¢éziimiine geleneksel yaklasim modeli uygulamistir.
Geleneksel yaklasim ise Claeys ve Opgenhaffen (2016) tarafindan, halkin kritik bir konunun
farkina varacagini ve ardindan kurulusun kriz tepkisinin eyleme gecirilecegini varsayan
“GOk glirtiltiisii” niin gelmesini beklemek olarak tanimlanmistir. Bu nedenle zamanlama,

uygulayicilarin sorunun krize doniistiigit bir sonlandirma noktasi baglatma kararina
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baghdir. Sorunlar tanimlanmis ve kriz yonetimi uygulamaya hazirsa, “gok giiriiltiisii”
metaforunun itibari1 korumak hatta gelistirmek icin kullanilabilecegini belirtilmektedir
(Kitchin ve Percell, 2017).

Amerikan Basketbol Birligi NBA’'de ise 11 Mart 2020 tarihinde bir oyuncunun Covid-19
testinin pozitif ¢itkmasi sonucunda karsilagsmalar ertelenmis, 4 Haziran 2020’'de ise ligin
farkli bir formatla 31 Temmuz 2020 tarihinde yeniden baslayacag: aciklanarak sezonun
tamamlanmasina karar verilmistir. Yeniden planlanan ve farkl bir formatta oynanan
karsilasmalarda seyirci olmamasi nedeniyle Los Angeles Lakers'in bilet gelirlerinden
yasadig: kaybin 82 milyon dolar: bulmasi beklenmektedir (Statista, 2020).

Mag guni gelirlerinin ortadan kalkmasi, sponsorlarin zarar gérmesi vb. temel etkilerin
yani sira salgininin ne zaman kesin bir sekilde sonlanacaginin bilinmemesi nedeniyle
spor dinyasinda olusan ekonomik sarsintinin strmesi beklenmektedir. Benzer bir
durum 2008 ekonomik krizi sonrasi ortaya cikmistir. Bu durum mali kisitlama ve
kamu finansmaninda 6nemli degisiklikler olusturmus bdylelikle bircok Avrupa spor
organizasyonu sinirli kaynaklar ve kisitlh zaman icinde basarinin saglanmasiyla ilgili
yiiksek kaliteli hizmetler sunma konusunda stres yasayacagi diisiniilmektedir (Kerwin,
2016). Spor dinyasinda olusan bu buyiik 6lgekteki etkilerin yani sira mikro etkiler de s6z
konusudur. Spor ile dogrudan ya da dolayli olarak ilgili islerde calisan birgok insan bu
surecten etkilenmistir. ABD’de yapilan bir arastirmaya gore; Covid-19 salgini nedeniyle
toplamda spor ile ilgili 1,3 milyon is tehlike altindadir ve en fazla etkilenen is gruplari
arasinda antrenorler, gozlemciler (scout), fitness egitmenleri, cankurtaranlar, eglence ve
rekreasyon gorevlilerinin yer aldig: belirtilmistir (Burrow, 2020).

Bir krizde paydaslara zarar gelmesi en énemli “olumsuz sonu¢” olarak degerlendirilirken,
bu zararlarin fiziksel, finansal ve psikolojik olmak tizere her tiirlii zarar1 kapsadigi
belirtilmektedir (Coombs, 2010: 19). Covid-19 salgininin ekonomik etkilerinin yani
sira sporcular tzerindeki fiziksel ve psikolojik etkileri de dikkat cekmektedir. Salgin
stiresince tim diinyada yapilan uyarilar ve uygulanan kisitlamalar nedeniyle sporcularin
antrenman sartlarina da mecburi sinirlamalar gelmistir. Beklenmeyen ve ani bir sekilde
ortaya c¢ikan salgin neticesinde olusan bu sinirlamalarin sporcularin fiziksel durumu
uzerinde ilerleyen dénemlerde olumsuz etkileri olmasi tahmin edilmektedir. Antrenman
rutinleri bozulan ve aligkanliklari degisen sporcularin bu siirecin ardindan yeniden eski
formlarina kavusmasi zaman alacaktir.

Karantinalar, hastaligi 6nleme ve azaltmanin gerekli bir parcasi olmakla birlikte,
etkilenenlerin ruh saglig1 tizerinde ciddi ve uzun siireli etkilere sahiptir (Imam, Javeed ve
Kennedy, 2020: 132). Fransiz Spor Psikologu Chamalidis (2020) ise Covid-19 salgini nedeniyle
verilen aranin sporcular tizerindeki etkisini su sekilde acikliyor; “Sporun sert bir sekilde

durmasi, sporcularin geriye gitmesine ve bunalmasina neden olabilir. Bu sporda ciddi bir
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sorundur. Asil sorun hedeflerin olmamasi. Birkac ay stirebilen bir sakatlik nedeniyle ani bir
durmanin aksine, tiim spor giindemi durdu, bu nedenle sporcularin odaklanacagi hicbir
sey yok.” Castillo (2020) ise sporcularin i¢cinde bulundugu psikolojik durum ile ilgili olarak
“Sosyal alarm, ertelenen yarigsmalarin belirsizligi, Olimpiyat Oyunlarinin ertelenmesi ve
bu insanlarin akillarim yillardir bu hedeflere koyduklarini diisiiniirsek, sonug stres veya
endiseye neden olabilecek bir duygu yiginidir” demektedir.

Ayni zamanda profesyonel ve amator bir¢ok faaliyetin iptal edilmesinin, hem sporcularin
hem de calisanlarin psikolojisi tizerinde o6nemli izler birakmasi beklenmektedir.
Psikolog Stark (2020) ozellikle alt yas gruplarindaki sporcularin bu durumdan fazlasiyla
etkilendigini belirtirken “Cocuklarimizin ¢cogu daha énce boyle zor bir dénem yasamadi. Bu
nedenle en ¢ok onlar etkileniyor. Lise hayatinizda en 6nemli seylerin ne oldugunu diisiinecek
olursaniz akliniza ilk gelenler genelde son siniftaki sportif faaliyetler, mezuniyet balolari
olacaktir. Bu anilart yasayamayacak olmak onlart tiziiyor. Bu tip ozel anlarin ¢ocuklarin
benlik saygisi ve dzgiiveni tizerinde dnemli etkileri vardir” ifadelerini kullaniyor.

Tam bunlarin yaninda bu stirecte 18 yas altindaki bireyler i¢in uygulanan kisitlamalar goz
ontine alindiginda en ¢ok etkilenen kesimin basinda altyapi sporlar: gelmektedir. ABD’de
yapilan ve 290 altyapi programi yoneticisinin katildig1 bir arastirmada; programlarin
%46’sinin kalic1 sekilde kapanma tehlikesi yasadigl, sporcu ebeveynlerinin ise %48’inin
pandemi sonrasinda kisa siire igerisinde cocuklarini yeniden bir spora kaydettirme
olasiliklarinin distik oldugu belirtilmistir (Silverman, 2020). Tirkiye’de de benzer sekilde
ozellikle salonda gerceklestirilen basketbol, voleybol gibi sporlarin akibeti oldukca
onemlidir. Bubranslarda altyapi calismalari gerceklestiren spor kuliibi ve spor okullari bu
sure¢ boyunca calismalarini gerceklestiremedikleri i¢cin ekonomik olarak etkilenmekte,
dolayisiyla yonetici, antrendr ve diger paydaslar da bu etkiye maruz kalmaktadir.
Covid-19 salgini ortaya ciktig1 ilk giinden bu yana biitiin diinyay: etkisi altina almaistir.
Salginin yayilmasini engellemek adina alinan sosyal mesafeli onlemler, sosyal
yasamin (okul, is vb.) sinirlandirilmasi, spor da dahil olmak {izere insan hayatindaki
bircok diizenin bozulmasina neden olmustur. Covid-19 salginini sadece bir halk sagligi
krizi degil ayn1 zamanda modern tarihte esi gorilmemis bir ekonomik kriz olarak da
nitelendirilmektedir (Brands ve Gavin, 2020). Sporun toplumlarin ekonomik ve sosyal
refahinda énemli bir yeri oldugunu diisiinecek olursak Covid-19'un spor lizerindeki tiim

etkileri direkt olarak topluma da etki etmektedir.

Kriz Doneminde Yeni Bir Firsat: Espor

Covid-19 salgininin yogun bir sekilde yasandifi 2020 yilinin mart, nisan ve mayis
aylarinda spor organizasyonlar: tim diinyada durma noktasina geldi. Covid-19 salgini
kisa siirede gosterdigi etkiyle birlikte spor endiistrisin 21. yiizyilda karsilastig1 en dnemli

krizlerin arasindaki yerini aldi. Stratejik dontim noktasi olarak adlandirilan kriz kavramy,
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bir isletmenin temel direklerinin degistigi an olarak ifade edilirken, bu durum isletmenin
yiikselmesi i¢in bir firsat ya da sonun baslangici anlamlarina geldigi belirtilmektedir
(Grove, 1996).
Covid-19 salgininin yarattifi kriz doneminde seyir sporunun durmasiyla birlikte
organizasyonlar, kitlelere sunmak tizere yeni bir igerik arayisina girmislerdir. Bu donemde
kitleleriyle etkilesim kurmak isteyen spor organizasyonlari tarafindan medya icerigine
yonelik olarak dikkate deger iki yaklasim (Mastromartino, Ross, Wear ve Naraine, 2020:
6) gbze carpmaktadir;

« Gecmis mag tekrarlari, 6nemli anlar veya roportajlar,

» Canli espor etkinlikleri.
Dijital oyunlar ve esporlarin dzellikle son yillarda gosterdigi gelisim dikkat cekici noktaya
ulagmistir. Kiresel dijital oyun pazarinin 2020 yilinda 160 milyar dolara ve oyuncu
sayisinin ise 2,7 milyar kisiye ulagmasi beklenirken (Newzoo, 2020), espor pazarinin ise
yaklasik 1 milyar dolara ve espor izleyicisi sayisinin 500 milyon kisiye ulasacagl tahmin
edilmektedir (Rietkerk, 2020). Bunun bir sonucu olarak spor organizasyonlari, espor ile
ilgili yatirimlar gerceklestirmeye devam etmektedir ve Covid-19 pandemisi sirasinda tiim
diinyada spor etkinliklerinin durma noktasina gelmesiyle birlikte modern sporlar ile
espor arasindaki etkilesim farkli bir noktaya gelmistir.
Bu dénemde diinya genelinde uygulanan sokaga cikma kisitlamalari ile birlikte insanlar
uzunca bir slre, zamanlarinin neredeyse tamamini evlerinde gecirmis ve eglence
amach olarak gerceklestirdikleri etkinlikler sinirlanmistir. insanlar bu gibi afet ve kriz
durumlarinda zamanlarini degerlendirmek ve bu siireci en iyi sekilde atlatmak icin
cesitli aktivitelere yonelmistir. Giinimiuzde bu aktivitelerin gerceklestirilmesinde dijital
araclar da kullanilmaktadir. Bu siirecte giderek gelisen dijital oyun endiistrisi daha fazla
ilgi gdrmustir.
Dijital oyunlarla olan etkilesim diizeyi tim zamanlarin en yiiksek seviyesine ulasirken,
Covid-19 pandemisi sirasinda dijital oyunlara karsi olan ilgi ABD’de %46, Fransa'da %41,
Birlesik Krallik’ta %28 ve Almanya’da %23 artis gostermistir (Nielsen, 2020a). Nisan 2020’de
yapilan bir arastirmada ise 35 yas altindaki katilimcilarin yarisindan fazlasinin dijital
oyun ya da espor izlemeye acgik oldugu sonucuna ulasilirken (PwC, 2020), Mart 2020’de
dijital oyunculuk odakli yayin platformlar: olan Twitch’te %10, Youtube Gaming'de ise
%15'lik bir izlenme artis1 goriildiigl belirtilmektedir (Gough, 2020). Ayni zamanda Covid-19
salginina bagli olarak dijital oyun satiglarina yonelik ilginin arttig1 gorilmistiir. 16-22
Mart 2020 haftasinda 4,3 milyon oyun satilmistir. Bu, bir dnceki haftaya gore %631tk
bir artis anlamina gelmektedir (Dring, 2020). Avrupa Interaktif Yazilim Federasyonu
ISFE tarafindan oynama siiresi, egitim, mental saglik ve beraber oynama basliklari

altinda 3000 katilimci ile yapilan arastirmada dijital oyunlarin karantina stirecinde
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bireyler tarafindan nasil ele alindigi incelenmistir (ISFE, 2020). Buna gore; 6-64 yas
araligindaki oyuncular arasinda oyun oynama siirelerinin bir énceki yila oranla haftalik
olarak ortalama 1,5 saat arttig1 gorilmektedir. Ayrica her bes oyuncudan birinin dijital
oyunlar1 aileleriyle veya c¢evrimici ortamda arkadaslariyla oynadigi belirtilmistir. Bu
durum Covid-19 salgini déneminde dijital oyunlarla etkilesime giren kitlenin demografik
anlamda genisledigini géstermektedir.

Bu noktada dijital oyunlar, uygulanan kisitlamalar nedeniyle evde olagandan daha fazla
vakit geciren insanlara ulagsmak icin olanak saglamaktadir. Tiim bunlari gz 6niine alacak
olursak spor organizasyonlarinin hem kitlelerin ilgisini aktif tutabilmek icin yeni bir
icerik elde etmek, hem de yeni bir yatirim alani kesfetmek adina espor ile ilgili calismalar
gerceklestirdigi goriilmektedir. Ayrica bu donemde halihazirda espora yatirim yapan
organizasyonlarin yatirimlarini genisletme, ilk defa bu alana girecek olan organizasyonlarin
ise kendilerini test etme firsatini yakaladiklar: gdzlemlenmistir (Tablo 2).

Tablo 2. Covid-19 Salgim Sirasinda Espor Etkinligi Diizenleyen Bazi Spor

Organizasyonlari
Spor Organizasyonu Espor Etkinligi Tarih Oyun
Turkiye Stper Lig Turkiye EFutbol Turnuvasi 9 - 10 May1s 2020 FIFA 2020
NBA NBA 2K Players Tournament 3 -12 Nisan 2020 NBA 2K
— L ePremier League .
Ingiltere Premier Ligi . 21 - 25 Nisan 2020 FIFA 2020
Invitational
Formula 1 Virtual Grand Prix 22 Mart 2020 Formula 1
Nascar NASCAR iRacing Pro 22 Mart 2020 Nascar
FIBA FIBA Esports Open 19 - 21 Haziran 2020 NBA 2K
Finlandiya Buz .
ya ul ePlayoffs 2020 8 - 25 Nisan 2020 EA NHL
Hokeyi Ligi
. . 28 Mart - 19 Nisan
Almanya Bundesliga Bundesliga Home Challenge 2020 FIFA 2020
ispanya La Liga Laliga Santander Challenge 20 - 22 Mart 2020 FIFA 2020
italya Serie A Everybody Plays Home 24 - 28 Mart 2020 FIFA 2020
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2018 yilindan bu yana profesyonel bir espor ligi bulunan NBA (2020), salgin siirecinde
NBA'de forma giyen oyuncularin yaristifl bir espor turnuvasi organize etmistir (Sekil
2). Organizasyon sonunda yarigsmayl kazanan Phoenix Suns sporcusu Devin Booker
adina koronaviriis yardim c¢abalarini desteklemek i¢in 100.000 dolar tutarinda bagista

bulunulmustur.

Sekil 2: NBA Resmi Twitter Hesabinin Paylasimi

O

NBA & @NBA - 12 Nis v
Congrats to @DevinBook on becoming the first-ever NBA 2K Players
Tournament Champion! 2K, the NBA and NBPA are all contributing a
$100,000 donation in Devin's name to Direct Relief and Arizona Food Bank
Network in support of ongoing coronavirus relief efforts. #NBA2KTourney

NM PLAYERS

-

o\

/DEVIN BOOKER | CHAMPION

ingiltere Premier Ligimin de pandemi nedeniyle verilen bu arada espor yatirimlarina
bir yenisini ekledigi gériilmektedir. 2019 yilindan bu yana “ePremier League” adiyla bir
espor ligi bulunan ingiltere Premier Ligi, pandemi doneminde futbol yildizlarinin dahil
oldugu “ePremier League Invitational” turnuvasini gergeklestirmistir. Nisan ayinda
gerceklesen ilk turnuvayr sampiyon olarak tamamlayan ve o dénem Wolverhampton
Wanderers formasi giyen Portekizli futbolcu Diego Jota organizasyonun sagladigi fayday1
“Iyi bir nedenden dolayi bir arada oldugumu, hayranlarin da ddhil oldugu iyi bir turnuva
oldu. Su anda, topluluklara yardim etmenin yollarim1 bulmaliyiz ve ayrica hayranlari
eglendirmeye calismaliyiz. Onlara evde olduklar: zaman izleyecekleri bir sey vermeliyiz.”
ifadeleriyle aciklamaktadir (premierleague.com, 2020). ispanya futbolunun en st diizey
ligi La Liga'nin da bu dénemde bir espor etkinligi diizenledigi goriilmektedir. La Liga’da
bulunan 20 kuliipten 18 futbolcunun katilimiyla gerceklesen organizasyon 20-22 Mart

2020 tarihleri arasinda gerceklestirildi. Televizyonda da yayinlanan etkinlik 205.000’den
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fazla kisi tarafindan izlenirken, sosyal medyada 200.000’den fazla etkilesim elde ettigi
goruldu (Nielsen, 2020b).

2017 yilindan bu yana espor etkinligi gerceklestiren Formula 1, Covid-19 pandemisi
stirecinde bu alandaki ¢alismalarina bir yenisini daha eklemistir. “virtual Grand Prix”
adiyla gerceklestirilen espor etkinligine profesyonel Formula 1 siiriiciilerinin yani sira
farkli spor branslarindan diinyaca unlii sporcular katilirken, bu etkinlik toplamda 85
milyona yakin bir izlenmeye ulasmis, sosyal medyada platformlarinda ise yaklasik 700
milyonluk bir etkilesim orani elde etmistir (flesports.com, 2020). Kuzey Amerika’ya 6zgl
motor sporlarindan biri olan NASCAR tarafindan 22 Mart 2020 Pazar giinii gercek NASCAR
strliciilerinin sanal ortamda yaristigl ilk “eNASCAR iRacing Pro Invitational Series”
yarigsmasi diizenlendi. NASCAR, Fox Sports 1 kanalindan yayinlanan etkinlik sayesinde
2020 yilinda heniiz NASCAR Serisi izlememis 255 bin yeni izleyiciye ulasma sansi
yakalarken, etkinligin Twitter’da 217,300 etkilesim, 912,500 video goriintiilemesi elde ettigi
acikland: (nielsen.com, 2020c). Covid-19 pandemisi nedeniyle sezonu iptal etme karari
alan Finlandiya Buz Hokeyi Ligi, gelen geri bildirimlerin ardindan seyircilere bir igerik
sunabilmek adina sezonun gayri resmi sampiyonunu espor ligi araciligiyla belirleme
karari ald1 (Forbes, 2020).

Turkiye’de 2018 yilinda Genclik ve Spor Bakanligl onayiyla kurulan Tiirkiye E-Spor
Federasyonu'nun pandemi siirecinde 6diillii “Evde Kal Kupas1” turnuvalar: diizenleyerek
espora katilimi tesvik edici adimlar attig1 goriilmektedir. Futbolda ise Kuliipler Birligi
Vakfi tarafindan 9-10 Mayis 2020 tarihlerinde diizenlenen Tirkiye EFutbol Turnuvasi,
Stper Lig'de bulunan 18 takimdan birer oyuncunun katilimiyla gerceklestirilmistir (Sekil
3). Bu etkinlik ayni zamanda Kulupler Birligi Vakfi (2020) tarafindan gerceklestirilen ilk
resmi espor organizasyonu olma 6zelligini tasimaktadir (Sekil 3).

Sekil 3: Kuliipler Birligi vakfi’nin Tiirkiye EFutbol Turnuvasi Paylasimi

. Kutpler Birkigi

MRS KulUpler Birligi ve @belNSPORTS_TR is birigiyle
dazenlenen #TlrkiveEFutbolTurnuvas: sona erdi!

= Sampiyon, ilk mag 4-2, ikinci mag da 2-1 kazanan
Anil Kog yonetimindeki @kasimpasa oldu!
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Pandemi siirecinde espor ile ilgili calismalar gerceklestiren bir diger organizasyon ise
Uluslararasi Basketbol Federasyonlar: Birligi FIBA'dir. FIBA tarafindan 19 - 21 Haziran 2020
tarihleri arasinda “FIBA Esports Open 2020” ismiyle ve 17 iilkenin katilimiyla gerceklestirilen
organizasyon FIBA'nin espor alanindaki ilk resmi organizasyonu olmasi nedeniyle 6nemli
goriilmektedir. Bu etkinlik FIBA'nin ve ulusal federasyonlarin resmi sosyal medya hesaplari
uzerinden yapilan yayinlarla birlikte 5 milyondan fazla gorintiillenmeye ulagmaistir. FIBA
Genel Sekreteri Andreas Zagklis etkinlik ile ilgili olarak “Bu biiyiik bir basariyd: ve ¢ok
eglenceliydi. Gelecekte daha fazla FIBA espor yarismasinin gerceklesme olasiligi konusunda
heyecan duyuyoruz. FIBA Merkez Kurulu, bu espor girisimini FIBA ailesini biiyiitmek icin
stratejik hedefle alakali ve tutarh buluyor. Bu etkinlik basketbolun tanitimi i¢in harikaydi.”
ifadelerini kullanmaktadir (FIBA, 2020).

Sonu¢

TUm dunyay: etkisi altina alan Covid-19 pandemisi sirasinda spor endustrisi kendisini
biiyiik bir ¢itkmazin igerisinde bulmustur. Spor endistrisi her zaman buytuk krizlerle
basa ¢ikmak zorunda kalmistir. Modern sporlarin 100 yili agkin tarihi boyunca yasanan
bircok siyasal, toplumsal, ¢cevresel ya da ekonomik olay, spor tizerinde de etkili olmustur.
Toplumlar arasinda savaslarin meydana gelmesi, siyasal propagandalara neden olmasi,
sporcularin ekonomik sosyal statiileri geregi orgiitlenmesi (grev, lokavt), olumsuz cevresel
faktorler (hava sartlari, deprem, sel, yangin vb.), salgin hastaliklar, terdrist saldirilar,
kitle iletisim araclarinda meydana gelen aksakliklar, ulasim ve konaklama problemleri,
iletisimde yasanan dil problemleri, ekonomik ve finansal problemle gibi bircok neden
spor kurumlarini ve organizasyonlarini etkiledigi gibi sporun kendisi de bazen bu
olumsuzluklara yol agmaktadir (Devecioglu, 2003: 6). Fakat II. Diinya Savas’'ndan bu yana
ilk kez spor etkinlikleri bu denli durma noktasina gelmistir. Spor etkinliklerinin neredeyse
tamaminin kisa ya da uzun streli olarak durmastyla birlikte spor organizasyonlar: sahip
olduklari kitleleri aktif tutmak i¢in arayis icerisine girmiglerdir.

Spor organizasyonlarinin dijital oyunlar ile olan etkilesimi uzun bir ge¢mise sahiptir. Bu
etkilesim son yillarda espor etkinlikleri ile birlikte farkli bir boyuta ulagmistir. Diinya
capinda birgok spor kuliibii kendilerine ait espor takimlar: olusturmus, bircok spor ligi
kendi espor liglerini kurmuslardir. Covid-19 pandemisi, spor organizasyonlarinin espor
ile olan etkilesiminde yeni bir ddnemin baslangici olarak goriilebilir. Bu stirecte alinan
onlemler dahilinde diinya genelinde insanlar izole olmak adina uzun siire vakitlerinin
bluytk bolimiini evlerinde gecirmislerdir. Toplumun gunlik hayatinda buyuk yer
tutan sinema, tiyatro, konser vb. bircok etkinlik gerceklestirilememis, bu da dogal
olarak insanlarin eglence ve serbest zaman gecirme anlayislarinda normalin aksine
degisikliklere neden olmustur. insanlarin dijital oyunlar ile olan etkilesimi katlanarak

artmigtur.
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Covid-19 Pandemisi Sirasinda Sporda Kriz Yonetiminin Bir Parcasi Olarak Espor Kullanimi

Bu nedenle spor organizasyonlarinin kitlelere ulasmak ve onlarla aralarindaki bagi
aktif tutabilmek icin espor etkinliklerini devreye soktuklari goriilmektedir. Bircok
spor organizasyonu, spor ligi ya da spor takimi var olan espor yatirimlarina yenilerini
eklemis, bir¢ogu ise ilk kez espor sahnesine ¢ikmistir. Espor, pandemi siirecinde ortaya
¢ikan krizin asilmasinin yani sira organizasyonlara hem var olan kitlelerine hem de
potansiyel kitlelere ulasmalari igin yeni bir icerik saglamigtir. Modern sporlar ile espor
arasinda Covid-19 salgini sirasinda artan etkilesimin ilerleyen déonemlerde de artarak
devam edecegi diisiniilmektedir. Foley (2020) arastirma sirketi tarafindan yaslar 20 ile
50 arasinda degisen 255 profesyonel yoneticiyle yapilan arastirmada; profesyonel spor
endistrisinin Covid-19 salgini sonrasinda da dijital teknolojilere odaklanmaya devam
edecegi sonucuna ulasilmistir. Katilimcilarin %49'u bu odaklanmanin espor ligleri,
%5411 ise kendi sporlarinin simiilasyonlari ile gergeklestirecekleri turnuvalar araciligiyla
saglanacagini belirtmektedir. Modern spor kulliplerinin espor ile etkilesime girmesindeki
uc faktor olarak; esporun bityliyen bir ekonomiye sahip olmasi, potansiyel bir taraftar
kitlesi barindirmasi ve farkli bir spor igerigi olusturmasi gosterilmektedir (Uclinciioglu
ve Cakir, 2017).

Sonug olarak tiim diinyay1 etkileyen Covid-19 salgininin olusturdugu kriz déneminde spor
organizasyonlarinin hem bityiiyen bir ekonominin igerisinde yer alma firsati yakaladigi

hem de kitlelere ulagsmanin yeni yollarini kesfettigi goriilmektedir.
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Pandemic
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Introduction

The main purpose of this study is to reveal how sports organizations use esports during
the ongoing Covid-19 pandemic and how they handle it as a part of crisis management.
Examining the ways in which sports organizations handle esports in the face of an
society-shaking event such as the Covid-19 epidemic makes this study important. The
Covid-19 pandemic is not only a public health crisis; it is an unprecedented economic
crisis (Brands & Gavin, 2020). Like the events in many other sectors, sporting activities
have been greatly affected by the Covid-19 pandemic, causing many important sports

organizations to postpone or cancel their activities completely. This situation brought

important crises with it.

Generally, a crisis is defined as “a major event with a potentially negative consequence
that affects the organization, company or sector as well as its followers, products, services
or name” (Fearn-Banks, 2010: 2). One of the greatest crises in the field of sports during
the Covid-19 pandemic is that the Tokyo 2020 Summer Olympics and the 2020 European
Football Championship were postponed. Turkey’s basketball, volleyball, and handball
federations decided to end their seasons. By the way, in football, Super League matches
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which were suspended on March 19, 2020, football was resumed on June 12, 2020. Match
day revenue for the 2019-2020 season is expected to incur a loss of $100 million after
the Turkey Football Federation’s decision to proceed with matches without hosting a live
audience in stadiums (Aktifbank, 2020). According to Breuer (2020):

Audience income is a central source of income for professional sports.
These are now breaking away. The other sources of income—sponsoring
and media revenues—are also at risk because the contractually agreed
service cannot be provided.

Whereas damage to stakeholders in a crisis is considered the most important negative
consequence, these losses include all kinds of physical, financial, and psychological
damages (Coombs, 2010: 19). The cancellation of many professional and amateur activities
is expected to leave significant marks on the psychology of both athletes and employees.
French Sports Psychologist Makis Chamalidis (2020) explains the effect of the break due to
the Covid-19 outbreak on athletes as follows:

The brutal stop of sport in the athlete’s life can lead them to be withdrawn
or depressed. This is a serious problem in sports. The main problem is the
lack of goals. As opposed to a brutal stop because of an injury, which can
last a few months, the entire sports agenda has stopped. Therefore, the

athletes have nothing to focus on.

With the cessation of fan sports events caused by the Covid-19 crisis, organizations started
looking for new content to present to the masses. Two noteworthy approaches have
emerged (Mastromartino, Ross, Wear, & Naraine, 2020: 6) allowing sports organizations

to interact with their fans through the media:

- Past match replays, highlights, and interviews

-+ Live esports events.

During the Covid-19 pandemic, the level of interaction with digital games reached an all-
time high, while interest in digital games increased by 46% in the US, 41% in France, 28%
in the UK, and 23% in Germany during this period (Nielsen, 2020a). One study conducted
in April 2020 concluded that more than half of the participants under the age of 35
were open to watching digital games or esports (PwC, 2020). In addition, in March 2020,
viewership on eSports streaming platform Twitch and YouTube Gaming by 10 - 15 percent
compared to the figures from the previous week. (Gough, 2020). While the global digital
game market is expected to reach $160 billion and the number of players 2.7 billion in
2020 (Newzoo, 2020), it is estimated that the esports market will reach approximately $1
billion and the number of esports viewers will reach 500 million people (Rietkerk, 2020).

During the Covid-19 pandemic, the interaction between modern sports and esports has
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undergone a transformation as sports events have come to a halt all over the world. Sports
organizations are observed to be working on esports in order to create new content, and
maintain the interest of fans, and discover a new investment area. While the Association
of International Basketball Federations (FIBA) organized an esports event for the first
time, many organizations that actively invest in esports (e.g., The Spanish La Liga, English
Premier League, German Bundesliga, Formula 1, NASCAR, and NBA) have organized new
esports events involving professional athletes during the pandemic. Turkey efootball
tournament was organized by the Clubs Association Foundation on May 9-10, 2020, realized
with the participation of one player from each of the 18 teams in the Super League. This

event is also the first official esports event organized by the Clubs Association Foundation.

As a result, the sports industry found itself at an impasse during the worldwide Covid-19
pandemic. The sports industry has always had to deal with major crises. For more than
100 years, numerous political, social, environmental, and economic events throughout
the history have influenced sports. The Covid-19 pandemic can be seen as the beginning
of a new era in the interaction of sports organizations and esports. As a result of stay-at-
home mandates, people around the world have had to spend a large part of their time
in their homes in either full or semi-isolation. Consequently, sports organizations have
initiated esports activities in an effort to reach and maintain their bonds with fans. Many
sports organizations, sports leagues, and sports teams have made new investments to
their existing esports activities whereas many others have taken part in the esports scene
for the first time. In addition to overcoming the emergent crisis, esports has facilitated the

creation of new content able to reach both existing and potential fans.
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INCELEME / ARASTIRMA

COVID-19’la Miicadelenin Aktif Ozneleri
Olarak Gencler: Salgina Kars1 Dinyadan
iyi Uygulama Ornekleri

Ozge Sanem Ozates Gelmez*

0z

Amag: COVID-19 salgini, pek cok niifus grubu gibi genclerin de fiziksel, zihinsel ve sosyal sagliklari
uzerinde goz ardi edilemeyecek biiytikliikte bir tahribat yaratmistir. Bu siirecte gengler salgin nedeniyle
dogrudan ya da dolayl olarak yasadiklar: sorunlarin yaninda, salginin yayiliminin dnlenmesi igin
uzerlerine diseni yerine getirmedikleri ve sorumsuzca davrandiklar: ithamlariyla da kars: karsiya
kalmiglardir. Ancak gencler bir yandan sosyal hizmet ve saglik calisanlari olarak salgina karsi
yluritiilen miicadelenin 6n saflarinda yer almis, 6te yandan salginin yayilim hizini yavaslatacak
tedbirlerin alinmasindan, salgina bagli ortaya ¢ikan sorunlarin hafifletilmesine kadar oldukca
genis bir yelpazede iyi uygulama orneklerine imza atmislardir. Bu calismada, genclerin salgindan
nasil etkilendikleri ve salgina karsi verilen miicadelede genclerden nelerin beklendigi konulari
tartisildiktan sonra, gengler tarafindan yuriitiilen iyi uygulama orneklerinin goériiniir kilinmasina
odaklanilmaktadir. Boylece gencler hakkinda bu stirecte yayilan olumsuz genellemelerin dniine
gecmek ve salginla micadelede yiritiilebilecek yeni uygulamalara ilham kaynagi yaratabilmek
hedeflenmektedir.

Sonug ve oneriler: Bu calismada genclerin dort kita, on alt1 farkl tilkede salgina kars: yurittigi iyi
uygulama o6rneklerine mercek tutulmustur. Diinyanin pek ¢ok yerinde gencler, salgina karsi saglik
ve sosyal hizmet alaninda yuruttikleri 6zverili calismalarin yaninda kendilerinden beklenenin ¢ok
Otesinde bir cabayla salginin yayilim hizinin yavaslatilmasi ve insanlarin yasamlarinda olumlu
degisimler yaratilabilmesi icin yiyecek ve ila¢ dagitimi, yanlis bilgilerin diizeltilmesi, dnleyici
tedbirlerin yayginlastirilmasi gibi énemli uygulamalar gerceklestirmislerdir. Bu strecte salgina
kars: verilen micadeleye hergiin daha fazla sayida gencin katilabilmesi i¢in onlarin giclerine ve

becerilerine giivenilmesi ve ¢calismalarinin tesvik edilmesi 6nemlidir.

Anahtar Kelimeler: Pandemi, Goniilltiliik, Genglik, Iyi Uygulama, Miicadele.
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Abstract

Purpose: Like other population groups, the physical, mental, and social health of young people also
has been adversely affected by the COVID-19 pandemic. Though young people themselves are directly
and/or indirectly affected by the pandemic, they have also been accused of not doing their part
to prevent the spread of COVID-19 and of acting irresponsibly. However, young people have fought
against the pandemic as social and health workers and have presented a wide array of best practice
examples, such as taking measures to slow the spread of the pandemic and alleviating pandemic
related problems. In this study, first, it has been discussed how young people have been affected by the
pandemic and what is expected from them, after which it has been focused on best practice examples.
In doing this, it is endeavored to challenge negative stereotypes held about young people and to create
a corpus of effective practices that can be implemented to overcome the current pandemic.
Conclusion and recommendations: This study focuses on the best practices by young people
during the COVID-19 pandemic in four continents and sixteen different countries. As social and
health workers, young people the world over have worked self-sacrificingly against the pandemic.
Additionally, they have also carried out important services, such as food and medicine distribution,
correction of inaccurate information, dissemination of preventive measures, and creating positive
changes in people’s lives. During the pandemic, it is important that their strength and skills are
trusted and encouraged so that an increasing number of young people can participate in the fight

against the pandemic.

Keywords: Pandemic, Volunteering, Youth, Best Practice, Struggle.

Giris

2019 yilinin sonlarinda ortaya ¢ikan ve kisa siirede tiim diinyayi etkisi altina alan COVID-19
salginin1 Birlesmis Milletler, bilhassa dezavantajli kilinmis topluluklar acisindan
esitsizlikleri derinlestirmesi ve toplumsal giivensizligi arttirmasi nedeniyle yalnizca bir
saglik sorunu olarak degil, ayni zamanda bir kiiltiir, ekonomik ve egitim sorunu olarak
degerlendirmekte ve II. Diinya Savasi’ndan bu yana yasanan en buyiik kiiresel kriz olarak
nitelendirmektedir (UNESCO, 2020b).

Yasanan bu salgin, diinyanin her yerinde tim niifus gruplarindan insanlarin sagligini
olumsuz bigimde etkilemis ve etkilemeye de devam etmektedir. Gerek sagliklari tizerinde
yarattig1 tahribatin daha agir olmasi ve iyilesme siirecinin zorlu ve uzun erimli olmasi
gerekse yagsamin sonlanmasina yol agma olasiliginin daha yiiksek olmasi bakimindan,
salginin ileri yastaki insanlar ile kronik hastaliga sahip her yastan kisiler icin oldukca
buyiik bir tehdit oldugu kabul edilmektedir. Bununla birlikte Diinya Saglik Orgiitii (DSO)
tarafindan 1948 yilindan bu yana degistirilmeksizin kullanilan tanima! gére saghigin,
“hastalik veya sakatligin olmamasi degil, tam bir fiziksel, zihinsel ve sosyal iyilik hali”

1 1946 yilinda diizenlenen Uluslararas: Saglik Konferansinda kabul edilen, 1948 yilinda yiiriirliige konulan Diinya Saglik
Orgiitii Anayasasi'nda yer alan tanimdir (Official Records of WHO, no. 2, p. 100).
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oldugu goz 6niinde bulunduruldugunda, genclerin sagliginin da salgindan ciddi bicimde
etkilendigini s6ylemek miimkindiir.

Genglerin saghgl uzerinde yarattigl tahribatin yani sira salginin yayilim hizinin
yavaslatilmasi i¢in genclerin tizerlerine diisen sorumluluklar: yerine getirmediklerine
ve dahasi halk sagligini riske atacak bicimde davrandiklarina iligkin sdylemler ozellikle
sosyal medya araciligiyla yayginlastirilarak, tekil 6rnekler tizerinden tiim genclerin bu
stirecteki tavirlarinin sorumsuz ve bencilce olduguna iligkin genellemelerin yapildig1
goriilmektedir. Buna karsin gencler tarafindan salgina karsi verilen miicadelelere ise
sosyal medyada daha az dikkat ¢ekilmektedir.

Salginin gencler tizerindeki olumsuz etkilerinin ortaya konulmasi énemli olmakla birlikte,
onlarin bencil ve sorumsuzca hareket ettiklerine ilisin genellemelerin sonlandirilarak,
salgina karsi yurutilen miucadelede sessiz sedasiz verdikleri c¢abalarin goruntr
kilinmasina da ihtiya¢ duyulmaktadir. Daha fazla sayida gencin bilgi, beceri ve glicinin
salginla micadeleye yonlendirilmesini tesvik etmek icin diinyanin farkl yerlerinde
gencler tarafindan yuritilen iyi uygulama orneklerinin duyurulmasi gerekmektedir.

21. yiizyilin en bityiik salginini yasadigimiz bugiinlerde gencler ne bencil ve sorumsuzca
davranmakta ne de salgina karsi yuriitillen miicadelede pasif bir konumda kalmaktadirlar.
Bu calisma, genclerin sanilanin aksine, bu miicadelenin aktif 6zneleri olarak sorumluluk
aldiklarini ve girisimlerde bulunduklarini gésteren iyi uygulama orneklerinin gériintr
kilinmasi gerektigi tizerine temellendirilmistir. Bu nedenle ¢alismada, salgin nedeniyle
yasadiklari mevcut sorunlar katlanarak artmasina ragmen diinyanin dort bir yanindan
gencler tarafindan salginla miicadelede yiiriitiillen iyi uygulama orneklerinin ortaya
konulmasi amaclanmistir. Bu baglamda calismada asagidaki sorulara yanit aranmigtir:

« COVID-19 salginindan gengler nasil etkilenmektedir?

- Salginla miicadele kapsaminda genclerden neler beklenmektedir?

- Salginla miicadelede gencler tarafindan yuriitilen iyi uygulama 6rnekleri nelerdir?
Gengler tarafindan salginla miicadelede yuriitiilen iyi uygulama érneklerinin gériinir
kilinmasi, bir yandan gencler hakkinda bu siirecte 6ne ¢ikan olumsuz genellemelerin
Oniine gecilmesi, diger yandan ise salginin sonlandirilmasina katki saglayacak benzer
uygulamalara ilham vermesi bakimindan olduk¢a 6nemlidir.

Salginin Gengclerin Fiziksel, Zihinsel ve Sosyal Sagliklar1 Uzerindeki Ongoriilebilir
Etkileri

Salgin siirecinden dnce dahi Birlesmis Milletler tarafindan her bes gencten birinin egitim,
Ogretim veya istihdamdan yoksun oldugu ve genclerin dortte birinin siddet veya catigmayla
karsi karsiya kalmis oldugu vurgulanmis (UN, 2020b) ve salginin etkileri karsisinda da en

savunmasiz niifus gruplari arasinda yine genglerin yer aldiginin alti ¢izilmistir (UNESCO,
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2020b). zira salgin siireci, genclerin fiziksel, zihinsel ve sosyal sagliklarini ciddi bigimde
etkileyen yeni kosullari ortaya ¢ikartmaistir.

COVID-19 salgini, viriise maruz kalan gengclerin fiziksel sagliklarinin bozulmasina ve hatta
yasamlarini kaybetmelerine yol agmasi bakimindan gengler ac¢isindan dikkate alinmasi
gereken biylk bir sorundur. Bununla birlikte uygulanan uzun siireli karantina dnlemleri
nedeniyle fiziksel aktivite diizeylerinde yasanan diisiis, tim genclerin fiziksel sagliklari
lizerinde 6nemli riskleri beraberinde getirmektedir. Oncen, Aydin ve Molla (2020, s.
746)nin, spor bilimlerinde 6grenim gormekte olan dgrencilerle yaptiklar: arastirmada,
olagan kosullarda fiziksel aktivite diizeyleri yiiksek olan genclerin yasam alanlarinda
gecirdikleri zamanin artmis olmasiyla birlikte toplam fiziksel aktivite diizeylerinde
anlamli bir diisiis yasandig1 sonucuna ulagmislardir.

Salginin durdurulabilmesi i¢in bircok tlkede uygulanmak zorunda kalinan okullarin
kapatilmasi ve sosyal etkinliklerin iptal edilmesi gibi diizenlemeler ve alinan uzun stireli
karantina 6nlemleri, genclerin kisisel gelisimi ve kimlik olusumunda olduk¢a 6nemli bir
pay1 olan akran iligkilerini ve sosyal yasama katilimlarini da biytik 6l¢tide kisitlamistir.
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiti'niin (OECD) verileri, alinan bu tar énlemlerin
gencler tizerinde strese, endiseye ve yalnizliga neden olan 6nemli psikolojik etkilerini
dogrulamaktadir (OECD, 2020g, s. 11). Universite 6grencileriyle yaptig1 arastirmada Tekin
(2020, s. 1141) salgin surecinde genglerin sosyallesme kaygisinin arttigini ve sosyallesme
ile ilgili kaygilarin hem i¢sel motivasyonlarini hem de digsal motivasyonlarini olumsuz
etkiledigi sonucuna ulagmistir. Ayrica diger yas gruplariyla karsilastirildiginda genclerin
internet ve sosyal medya araciligiyla COVID-19 salgininin sonuclarina iligkin daha
fazla duyuma maruz kaldiklarinin ve bu durumun da gengleri psikolojik olarak daha
cok etkilediginin alt1 ¢izilmektedir (Akat ve Karatas, 2020, s. 2). COVID-19 salgininda
bireylerin algiladig1 stres ve kaygi diizeylerini inceledikleri arastirmalarinda Goksu ve
Kumcagiz (2020, s. 475) ise 20-29 yas grubundaki genclerin, salgin stirecini daha stresli
algiladiklarini ve salginin stirekli kaygi diizeyleri tizerindeki olumsuz etkilerini de daha
cok hissettiklerini ortaya ¢ikartmiglardir. Ek olarak salgin nedeniyle alinan énlemlerin,
zihinsel saglik sorunlari olan pek ¢ok gencin saglik durumlarinin daha da kotiye
gitmesine ve ruh saglifi sorunlar1 yasayan genclerin sayisinin da artmasina neden
oldugu bilinmektedir (Lee, 2020).

Salgin siirecinde, dezavantajli kilinmig genclerin de biiyiik bir risk altinda oldugu kabul
edilmektedir. Bilhassa yoksul, engelli, go¢cmen, miilteci ve HIV/AIDS'le yasayan genclerin
saglik hizmetlerine ve sosyal korumaya erisim olanaklarinin daha da kisitlandigina ve
sabit konutlarda ikamet edemeyen genclerin de ev tabanl fiziki mesafe 6nlemlerine
giivenli bir sekilde uyum gosterme imkanlarinin olmadigina dikkat cekilmektedir
(UNDESA, 2020).
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Onceki salginlarda alinan karantina onlemleri sirasinda, aile ici siddet vakalarinin
arttig1 ve ozellikle kadinlarin, ergenlerin ve ¢ocuklarin aile icinde yasanan siddete karsi
savunmasiz kalabildikleri gérilmusttir (OECD, 2020f, s. 24). Karantina oénlemleri sirasinda
aile i¢inde siddete maruz kalanlarin baska bir yere siginma olanaklarinin kisitlandigina
ve bu nedenle uygulanan baski, kontrol ve siddetin yogunlugunun artmasi riskinin de
ortaya ciktifina dikkat cekilmektedir (OECD, 2020f, s. 13). Aile ici siddet vakalarinin yani
sira internet kullaniminin yogunlasmasiyla birlikte genglerin dijital siddete karsi1 da daha
savunmasiz kalabilecegi vurgulanmaktadir (Ragavan, Culyba, Muhammad ve Miller,
2020, s. 18). Bu slirecte genclerin dijital siddetle kars1 karsiya kaldiklarinda siddetten
kurtulabilmeleri icin 6gretmenlere ve sosyal hizmet uzmanlar1 gibi profesyonellere
dizenli erisim olanaklarindan yoksun kalma riski de artmaktadir (Green, 2020, s. 1).
Birlesmis Milletler Niifus Fonu (UNFPA) icra Direktorii Natalia Kanem tarafindan
Uluslararast Genclik Giinti dolayisiyla yapilan aciklamada, yasanan salgin siirecinde
genclerin tercih olanaklarinin sinirlanmasi sorununun yani sira c¢alisma, egitim ve
saglik gibi temel haklarinin korunmasini saglayacak diizenleme ve hizmetlere erisim
olanaklarinin yitirilmesi sorunuyla da kars: karsiya kaldiklar: vurgulanmistir (Kanem,
2020). Zira salgin stirecinde genclerin yasadig1 temel hak ihlallerinin basinda egitim
gelmektedir. Salgin nedeniyle diinyanin hemen her yerinde tiim &grenim diizeylerinde
cevrimici bir 6grenme modeline gecis yapmak zorunda kalinmistir. Birlesmis Milletler
Egitim, Bilim ve Kiltlir Orgliti'ntin (UNESCO) kayitlarina gore, salginin diinya genelinde
yayillim gostermesinin ardindan 193 ilke genelinde yuz yiize egitim uygulamalar:
sonlandirilmis ve okullar kapatilmistir. Bu diizenlemeler kayitli 6grencilerin yaklasik
%92’sinin (1.5 milyarin tstiinde gencin) okula gidememesine neden olmustur (UNESCO,
2020a). Egitim alaninda alinan bu tiirden dnlemlerin, pek ¢ok gencin dgrenim siirecini
aksatabilecegi ve mezuniyet oranlarini olumsuz etkileyebilecegi ongorilmektedir.
Genglerin egitim ve 6gretimde yasanan kesintilerden kaynaklanan performans diisiisleri
ve motivasyon kayiplariyasayabileceklerine, destekleyiciyetiskinlerle baglanti kurmaktan
ve olumlu akran etkilesimlerinden yoksun kalabileceklerine dikkat ¢ekilmektedir (OECD,
20204, s. 21).

Okullarin kapatilmasinin ya da yiiz yiize egitime ara verilmesinin, ozellikle yoksul
Ogrenciler icin bliyiik bir sorun yaratacagi da diistiniilmektedir. OECD’'nin hazirladigi bir
raporda, bilhassa sosyo-ekonomik ag¢idan dezavantajli olan 15 yasindaki dgrencilerin
%9'unun evde ders calismak icin sessiz bir ortaminin olmadiginin, yoksul tlkelerde
yasayan Ogrencilerin %34’Uniin bilgisayara erisimi olmadiginin, ayrica 6grencilerin
yarisinin ¢evrimici egitimin gerektirdigi internete erisiminin bulunmadiginin ve internet
erisimi i¢in cografyanin da dnemli bir etken oldugunun alt: ¢izilmektedir (OECD, 2020c,

s. 1-3). Yaptiklar1 arastirmada Karahan, Bozan ve Akgay (2020, s. 212), iniversite dgrencisi
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genclerin teknolojik yoksunluk icinde olduklar: ve yasadiklar: bolgeler nedeniyle internet
erisimlerinin olmamasinin salgin siirecindeki ¢evrimici 6grenme siireclerini olumsuz
etkiledigini ortaya koymuslardir. Ogretmenlerle gerceklestirdikleri arastirmada Demir
ve Kale (2020, s. 3447); internetlerinin olmamasi, 6grencilerin donanimsal araglarinin
yetersizligi ve velilerin teknolojik bilgi eksikligi gibi nedenlerle 6grencilerin cevrimigci
egitime erigim konusunda sorun yasadigini ortaya cikartmiglardir.

Beslenme ve saglik ihtiyaclarinin karsilanmasinda okullarin sundugu desteklere
gereksinimi bulunan 6grencilerin de yasam standartlarinin ¢ok daha diisecegine iligkin
olumsuz bir tablo cizilmektedir (UNDESA, 2020). Mesleki egitim ve 6gretimin ise diger
egitim ve 6gretim bicimlerine kiyasla daha fazla uygulama gerektirmesi nedeniyle,
uzaktan 6grenmeye daha az uyarlanabilir oldugu ve bu nedenle salgin siirecinde egitim
alaninda yapilan diizenlemelerin, bu tiirden egitim alan genclerin 6grenme siireclerini
olumsuz etkiledigi vurgulanmaktadir (OECD, 20204, s. 21).

OECD tarafindan hazirlanan “How’s Life? 2020” raporunda, 15-24 yas aras! her on gencten
birinin egitimin yani sira istihdama da katilamadig1 ve OECD tlkeleri i¢in bu durumun
uzun siredir devam eden bir sorun oldugu vurgulanmistir (OECD, 2020b, s. 90). Olagan
kosullarda dahi 15 ila 24 yaslar1 arasindaki genclerin issizlik sorunuyla kars: karsiya
kalma olasiliginin yetigkinlere kiyasla ti¢ kat daha fazla oldugu bilinmektedir. 1999-
2019 yillar1 arasinda kiiresel geng niifus, 1 milyardan 1.3 milyara yiikselmesine ragmen,
isgiicine dahil olan toplam geng sayisi (¢calisan ya da issiz) 568 milyondan 497 milyona
dismistiir. Kiiresel olarak genclerin beste biri su anda ne egitimde ne istihdamda yer
almakta ve bu genglerin biiylik cogunlugunu geng kadinlar olusturmaktadir (ILO, 2020, s.
13). Ayrica diger yas gruplarina gore genglerin giivencesiz ¢alisma olasilig1 daha yiiksek
olup diinya genelinde genclerin yaklasik %77'si kayit dis1 istihdam edilmekte ve bu oran
oOzellikle dlistik ve orta gelirli tilkelerdeki gen¢ kadinlar icin daha da yiiksek seyretmektedir.
Dahasi istihdamda olan genclerin %30'nun dahi, asir1 ve orta derecede yoksulluk iginde
yasadigi tahmin edilmektedir (ILO, 2020, s. 23- 24). ssizlik oranlari subat ayinda %5.2 iken
Mart 2020’de salginin etkisiyle %5.6'ya yikselmistir. OECD genelindeki issizlik oraninin
2020'nin dordinci ceyreginde ise %9.4’e kadar yiikselebilecegi diisiniilmektedir (OECD,
2020d; OECD, 2020e). Salgin sonrasinda issizlikte yasanan s6z konusu artisin, 2009 kiiresel
ekonomik krizinden sonra yasanan issizlik oranlarindaki artisi dahi asacagi ve zaten
dezavantajli olan genclerin, yasanacak krizden orantisiz bir sekilde etkilenecegi tahmin
edilmektedir (UNDESA, 2020).

Saglik sigortasinin istihdamla baglantili oldugu tilkelerde istihdam alaninda dezavantajli
kilinmis olan genglerin saglik hakkinin da korunmadigy, istihdama dahil olan genclerin
bir boliumiinin ise kayit dis1 sektorlerde calistiklar1 veya calisan yoksullar arasinda

olduklar1 icin saglik hizmetlerine erisimlerinin bilyiik 6l¢lide olmadig1 raporlanmaktadir.
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Ayrica salgin siirecinde yasanan ekonomik durgunlugun, belirli gen¢ gruplara karsi
damgalamalar: ve ayrimcilifi korikleyebilecegi gibi ayrimciligin bu genclerin saghk
hizmetlerine erisimini daha da engelleyebilecegi distinilmektedir (UNDESA, 2020;
UNESCO, 2020Db).

Dolayisiyla gencler, tim diger ntfus gruplar: gibi salginin yarattigi olumsuz kosullardan
fazlasiyla etkilenmistir ve etkilenmeye de devam etmektedirler. Bu siirecin sosyal
ve ekonomik kosullar tizerinde yarattigl olumsuzluklardan en fazla etkilenen niifus
gruplar1 arasinda yer alan gengler hem salginin zorunlu kildig1 yeni yagsam kosullarina
ayak uydurmaya calismakta hem de herkes gibi sagliklarini koruyabilme kaygisini
yasamaktadirlar. Buna ragmen gencler, yalnizca bireysel diizeyde iyilik hallerine
odaklanmamis, salginla miicadelenin 6n saflarinda yer almaya baslamiglardir. Sorunun
onemine binaen, daha fazla sayida gencin salgina karsi yurttiillen miicadelenin aktif
Ozneleri olarak rol oynayabilmeleri icin atabilecekleri adimlara da kiiresel kamuoyunda
gitgide daha ok dikkat gcekilmektedir.

Salginla Miicadelede Genclerden Beklentiler

Salginla miicadelede atilabilecek adimlara iligkin bildirisinde Birlesmis Milletler, olagan
kosullarda gencler tarafindan oldukca etkili kullanilan sosyal medyanin, bir panik alani
olarak degil, ussal ve sakin bir bicimde bir dayanigma alani olarak saglikli iletisim ve
toplum refahi icin kullanilmasinin énemine dikkat cekmistir. Belirsizlik donemlerinde
dogru olmayan haberlerin oldukca hizli bicimde yayildiginin ve konuyla ilgili herhangi
bir haberin paylasilmadan 6nce dogrulanmasi gerektiginin altinin c¢izildigi bildiride,
bunun, i¢inde bulundugumuz siirecte ihtiya¢ duyulan ussal ortamin yaratilabilmesinde
ozellikle gencler icin kolaylikla ve istisnasiz bir bicimde atilabilecek bir adim oldugu da
vurgulanmistir (UN, 2020a). Otuz yasin altindaki geng liderlerden olusan bir ag olan ve
elliyi askin tilkede faaliyet yuriiten Global Shapers Community de dogru bilgiye ulasim
kaynaklarini en etkili bicimde kullanabilen ntifus grubu olarak genclerin, toplumda
salginla ilgili dogru bilinen yanlislar: ortadan kaldirabilmek icin ulastiklar1 giivenilir
bilgilerden baskalarinin da haberdar olmasini saglayabileceklerini belirtmistir (WEF,
2020). Radyo, kisa mesaj, video konferans gibi platformlarin yenilik¢i kullanimiyla iletisim
kurmanin yeni yollarini kesfetme becerisine sahip genclerin, 6zellikle dijital teknolojilere
erisimi olmayan topluluklarin bilgiye ulasimini saglayarak, salgin siirecinde énemli bir
sinirlilik olarak ortaya ¢ikan dijital ugurumun asilabilmesi icin de oldukga kritik bir rol
Ustlenebileceklerinin alti ¢izilmektedir (UNFPA ve IFRC, 2020, s. 10).

Bu stirecte ihtiya¢ duyulan ussal iletisimin yani sira genglerin, bilhassa yaslilara ve kronik
hastaliklar1 olanlara yiyecek ve ila¢ temininde saglayacaklari destekle kendi toplumlari
icin gonulld olabileceklerine dikkat cekilmektedir. Dahasi diinyanin dort bir yanindaki

saglik calisanlarinin, kliniklerde ve hastanelerde hayat kurtarmak tizere oldukca riskli
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kosullarda calisirken onlarin ¢ocuklarina veya bakima ihtiya¢ duyan ebeveynlerine
bakmak icin genglerin yardimina ihtiya¢ duyabileceklerinin de alt1 ¢izilmektedir (UN,
2020a).

Sosyal politika duzeyinde ise genclerin, uicretsiz testlerin erisilebilir olmasi, giivenilir
bilgiye ulasim, ucretli hastalik izninin taninmasi, salginla miicadelede bilimsel
calismalara yatirim yapilmasi ve evrensel saglik sigortasi icin savunuculuk yapmalari
gerektigi belirtilmektedir (UN, 2020a). Genglerin salgin siirecinde ve sonrasinda ergen
saglig1 programlarini ve politikalarini tasarlama ve uygulama seklini doniistiirme giiciine
sahip olduklary, salgindan etkilenen politikalari, sistemleri, is akiglarini ve topluluklar:
yeniden yapilandirmak icin stratejik planlara katilmay: talep etmeleri gerektigi de
vurgulanmaktadir (Efuribe, Barre-Hemingway, Vaghefi ve Ballonoff Suleiman, 2020, s. 17).
Genglerin; sosyal uyumu tesvik etme, nefret sdylemi, yabanci diismanligl, insan haklar:
ihlalleri ve siddetle miicadele gibi konularda giiclii ve kapsayici girisimler olusturarak
krizin uzun vadedeki etkisini ve sonuclarini hafifletmeye yardimci olabilecekleri de ifade
edilmektedir (UNFPA ve IFRC, 2020, s. 10).

Ancak onerilen tiim bu girisimlerden dnce kisisel bakim ve hijyene dikkat edilmesi, fiziki
mesafe dnlemlerine uyulmasi, hasta hissedildiginde evde kalinmasi da dahil olmak
uzere gencglerin kapsamli 6nlemler almalari ve bu konuda da toplumu tesvik etmeleri
gerektiginin siklikla alt1 ¢izilmektedir (WEF, 2020).

Dinyanin hemen her yerinde gencler, kiiresel kamuoyu tarafindan vurgulanan tim bu
beklentilerin 6tesine gecerek salginla miicadele kapsaminda iyi uygulama orneklerine
imza atmaktadirlar. Calismanin sonraki bolimiinde farkl kitalardaki gencler tarafindan

salgina karsi yuriitilen bazi uygulamalar ele alinmaktadir.

Salginla Miicadelede Gengclerden iyi Uygulama Ornekleri

Gengler, bir yandan salgin sonucu bir zorunluluk olarak ortaya cikan yeni yasam
kosullarina hizla uyum saglarken, diger yandan salginin durdurulabilmesi icin
stirecin basindan bu yana ve giderek artan bicimde salginla miicadelede 6nemli bir rol
oynamaktadirlar. Bu siirecte genglerin bir boliimii, mesleki uzmanliklar: geregi sosyal
hizmet ve saglik calisanlari olarak, gerek saglik hizmetlerinin aksamadan ve hizla
sunulabilmesi icin gerekse yardima ve destege gereksinimi olan insanlarin ihtiyaglarinin
karsilanmasi icin oldukca yogun bir is temposu altinda diinyanin dort bir yaninda
calistilar ve calismaya da devam etmekteler. Koruyucu ekipman eksikligine ragmen,
geng saghk calisanlar1 ve dgrenciler salginla miicadelenin 6n saflarinda hayatlarini
riske atmaktadirlar. Gen¢ kadin ve erkek arastirmacilar ve uzmanlar, hayat kurtarici
onlemlerin alinmasina ve tibbi cihazlarin gelistirilmesine katkida bulunarak salginla

miicadeleye destek olmaktadirlar (UNFPA ve IFRC, 2020, s. 10).
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Daha goz 6nlinde olan bu emegin yani sira genclerin bir diger béliimii ise daha az gériiniir
ancak oldukca hayati 6neme sahip bir ¢abayla salginla miicadelenin 6n saflarinda yer
almaktadirlar. S6z konusu gengler ozellikle salginin yayiim hizinin yavaslatilabilmesi
icin dogru bilgiye ulasim olanaklari kisitli olan insanlarin bilgilendirilmesinde, toplumun
farkli kesimlerinin farklilasan ihtiyaglarinin gérinir kilinmasinda, saglik ve sosyal
hizmetlere erigsim giicliikleri yasayan insanlarin yasadigl sorunlara dikkat cekilmesinde
o6nemli bir rol Gistlenerek, bu konuda politika yapicilar tarafindan alinacak énlemlere yon
verilmesinde 6nemli katkilar saglamaktadirlar.

Gengcler; topluluklarindaki bilgi kirliligine, bu siirecte tiretilen mitlere ve ayrimciliklara
kars1 gelistirdikleri savunuculuk faaliyetleriyle, topladiklar1 verilerle korku ve
guivensizliklere kars1 miicadele etmekte, diger insanlari harekete gecirmek icin gonilli
olmakta, el yikama kampanyalar1 gibi kampanyalarla olumlu davranig degisimi icin
caba gostermekte, karantinaya alinmig evlerde ihtiyaci olan kisilerin yiyecek ve gida dis1
6gelere ulasmasinda destek saglamaktadirlar (UNFPA ve IFRC, 2020, s. 10). OECD (2020g, s.
26) tarafindan yapilan bir arastirmaya gore diinyanin dort bir yaninda genclik orgtitleri,
okullarin ve destek hizmetlerinin kapatilmasinin yarattigl olumsuz etkileri hafifletmek,
yalnizlig1 ve endiseyi gidermek ve sosyal uyumu tesvik etmek icin oldukca onemli
uygulamalar gelistirerek dogru bilgiye erisimi kolaylastirmis, karantinada yasayan
ergenleri, gencg yetigkinleri ve yaslilar: desteklemis, etiketleme ve ayrimcilikla miicadele
etmislerdir. S6z konusu arastirmaya gore genclerin liderlik ettigi her dért kurulustan Gicd,
kendilerini ve baskalarini korumaya yonelik dnlemler hakkinda bilgilendirici ¢evrimigci
kampanyalar olusturmuslardir. Kuruluslarin yarisindan fazlasi ise zihinsel ve fiziksel
sagligin nasil korunacagl, etiketleme ve ayrimcilikla nasil basa ¢ikilacagr konusunda
genclere tavsiyelerde bulunmak igin dijital ve ¢evrimici araclar saglamiglardir (OECD,
2020g, s. 26).

Salgin siirecinin en basindan bu yana gencler tarafindan salgina kars: farkl bigimlerde
yurttilen miicadeleler, kimi zaman bireysel girisimler olarak sinirli bir gevrede, kimi
zaman da genclik orgitleri tarafindan daha genis kitlelere ulasilmasiyla diinyanin
hemen her yerinde ylritiilmektedir. Bu calismada dncelikle salginin basladig: kita olan
Asya kitasi basta olmak tizere toplam dort kitada salgin karsisinda gencler tarafindan
baslatilan ve stirdiiriilen iyi uygulama orneklerine mercek tutulmustur.

Yagmurluklu Gen¢ Kadindan Koronaviriis Haritasina Asya Kitasindan iyi Uygulama
Ornekleri

Salginin basladigl Cin'in Wuhan kentinde, salginla miicadelenin 6n saflarinda yer
alan saglk calisanlarinin uzun calisma saatleri siiresince yemek yeme olanaklari
restoranlarin da kapali olmasi nedeniyle oldukca kisitlanmuistir. Saglik calisanlarinin

ev yemegine ulasim zorlugunu goéren 24 yasindaki genc¢ kadin Xian Lu, kentin saglik

Ozge Sanem Ozateg Gelmez



COVID-19'la Miicadelenin Aktif Ozneleri Olarak Gengler: Salgina Karsi Diilnyadan iyi Uygulama Ornekleri

personeli i¢in yemek pisirmeye ve dagitmaya baslamaistir. Zorlu hava kosullarina ragmen
uzerine giydigi yagmurluguyla, pisirdigi yemekleri saglik personellerine ulastirmak igin
calisan Lu, kiyafeti nedeniyle kisa stirede “yagmurluklu geng kadin” olarak taninmaistir.
40 giinde 20.000’den fazla yemek pisirmis ve dagitmis olan Lu'nun girisimi, diinyanin dort
bir yanindan gence ilham kaynagi olmaya devam etmektedir (Wickramanayake, 2020).
Grigor Yeritsyan, Uulkesi Ermenistan’da salgin nedeniyle evlerinden ayrilamayan
yaslilara yiyecek saglamak icin ‘Armenian Progressive Youth’ isimli genclik orgiitityle
birlikte calismaktadir. Ulkedeki mevcut sosyo-ekonomik esitsizlikler devam ederken
ulkenin en dezavantajli kilinmis gruplar: olan yaslilar, engelliler, kronik hastaliklar:
olanlar, bekar anneler, giindelik islerde calisanlar ve issiz gencler salgindan oldukga
olumsuz etkilenmistir. Bu niifus gruplarindan insanlarin salgin éncesinde de yetersiz
beslenme ve saglik hizmetlerine erisim sorunu olmasi, salginla durumlarinin daha da
kottilesmesine ve neredeyse yoksulluktan ve agliktan yasamlarini yitirme riskiyle karsi
karsiya kalmalarina sebep olmustur. S6z konusu genclik érgiitii, salginla miicadele icin
baslattiklari bagis toplama kampanyasiyla salginin, s6z konusu niifus gruplari tizerindeki
etkisine kars1 koymak icin harekete gegmistir. Kampanyanin baslatilmasini takip eden
ilk dort giin icinde yaslilar, bekar anneler ve yiiksek risk altindaki issizler icin aylik
olarak tiiketebilecekleri yiyecekleri ve diger malzemeleri satin almaya yetecek miktarda
bagis toplanmis, beslenme uzmanlar: tarafindan hazirlanan hijyen malzemeleri ve
yiyeceklerden olusan kutular bu kisilere ulastirilmistir. Ayda 4.000 kisiye yiyecek saglama
hedefiyle calisan genclik orgiitii, yerel yonetim ve hitkiimetlerle isbirligi yaparak, hedef
gruplar icin aylik sarf malzemeleri ve sihhi tedarik kutulari saglamay: siirekli hale
getirmeyi amaclamaktadir. Ayrica gonilli gencler, el ilanlar1 dagitarak salgindan
korunma yollari, fiziki mesafenin énemi ve kendilerini hasta hissetmeleri durumunda
insanlarin izlemesi gereken temel adimlar hakkinda bilgilendirme yapmaktadir (One
Young World, 2020; Yeu, 2020).

Banglades'te Muhammed Ferdaus, kurucusu oldugu Community Development for Peace
orgiittt araciligiyla gecekondu bolgelerinde salgin siirecinde daha da zorlasan saglik ve
guivenlik kosullarinin siirdiriilebilmesi igin calismaktadir. Banglades’in, Dakka kentinde
yer alan ve tilkenin en biiyiik gecekondu mahallelerinden biri olan Korail’de baslattiklar:
uygulamayla hem salgin konusunda bir farkindalik programi gelistiren hem de iletilen
gida ve temizlik tirtinlerini dagitim programi diizenleyen Ferdaus ve arkadaslari, sokak
saticilar: gibi glindelik islerde ¢alisanlar i¢in kuru gida ve temizlik kitleri dagitmakta ve
hijyen konusunda egitimler vermektedirler. Halihazirda {ilkenin en yoksul niifusunun
yasadigl so6z konusu mahallede salginin hizla yayilmasi nedeniyle bolge karantina altina
alinmuistir. Bu nedenle, oldukca kotti yasam kosullarinda yasayan ve son derece diisiik

gelirli islerde calisan insanlarin karsi karsiya kaldigi beslenme ve saglik sorunlari,
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insanlara acil kullanimlari i¢in diizenli gida yardimini ve hijyenik kit dagitimini daha da
o6nemli hale getirmistir (Women Deliver, 2020; Bracu, 2020).

Kore Cumhuriyeti'nden 27 yasindaki Lee Dong-hun, Ocak 2020’de ‘Coronamap’ isimli
bir dijital uygulama gelistirerek salgin siirecinde ihtiya¢ duyulan dogru bilgiye ulasimi
saglama yoniinde oldukca 6nemli bir girisim baslatmistir. Ulkedeki mevcut vakalarin
yerini belirlemeyi hedefleyen, gercek zamanli bir takipci olarak gelistirilen, Ingilizce
ve Korece dillerinde kullanilabilen koronavirtis haritasi sayesinde COVID-19 testi pozitif
cikanlarla ve iyilesmis hastalarla ilgili glinliik olarak giincellenen istatistiklere herkesin
kolayca ulasabilmesi saglanmistir. Dong-hun, salginin ilk asamasinda sosyal medyada
dogru olmayan ¢ok sayida haberin yayilmasi ve insanlar arasinda biiylik bir korkunun
yasanmis olmasi nedeniyle, dogru bilgiye ulasimi saglamak ve korkuyu hafifletmek
icin boyle bir uygulamay gelistirdigini belirtmistir. Dong-hun, kiimilatif dogrulanmig
hasta sayisinin artmasina ragmen, insanlarin salgin konusundaki bilincinin artmasi ve
gonllli tniversite 6grencilerinin de destegiyle baslarda zor olan uygulama yonetiminin
artik daha kolay oldugunu ifade etmistir. Dong-hun, uygulamanin basarisina ragmen,
hayalinin, yeni dogrulanan hasta sayisinin bir an o6nce sifira diigerek, Coronamap

uygulamasini sonlandirmak oldugunu vurgulamistir (Kyoung Mi ve Jihae, 2020).

Calisma Odalarindan Evde Yardima Avrupa Kitasindan iyi Uygulama Ornekleri

Abdelhamid Idrissi isimli geng, Hollanda'nin baskenti Amsterdam’da 2011 yilinda
baslattigl ‘calisma odalar1’ projesiyle sehrin yoksul mahallelerinden ¢ocuklar icin sehrin
merkezinde ev ddevlerini yapabilecekleri, dersleri icin destek alabilecekleri sessiz ve
giivenli bir ortam saglamay: hedeflemis ve yedi yiizii agkin cocuga ulagmistir. Salgin
nedeniyle calisma odalar1 kapanmak zorunda kaldiginda oncelikle cocuklara sagladiklar:
ders desteklerine cevrimici olarak devam etmeyi diisindiiklerini ifade eden Idrissi, bu
cocuklarin cevrimici egitim alabilmeleri icin gerekli olan bilgisayar ve internet baglantisi
ihtiyacinin, salgin nedeniyle gelirleri biiyik 0Olciide azalmis olan aileleri tarafindan
karsilanmasinin da miimkiin olmadigini gordiiklerini belirtmistir. Idrissi, ¢ocuklarin
bu siirecte ne tiirden ihtiyaglar: oldugunu ortaya cikartabilmek icin dncelikle telefonla
iletisim sagladiklarini ve cocuklarin bilgisayar ve internet erisiminin cok otesinde
baska sorunlar yasadiklarini tespit ettiklerini vurgulamistir. Idrissi ve arkadaslari
oncelikle, gecmis yillarda gerceklestirdikleri iyi uygulamalar sayesinde edindikleri
sosyal sermayelerini kullanarak bir yiyecek firmasindan gida paketleri temin etmis ve
ebeveynleri salgin siirecinde issiz kalan ¢ocuklarin evlerine diizenli olarak bu paketlerin
ulastirilmasini  saglamiglardir. Ayrica bir internet saglayicisi firmayi, s6z konusu
cocuklarin cevrimici egitimlere ulasabilmelerini saglamak icin diizenleme yapmaya
ikna etmiglerdir. Son olarak bilgisayari olmayan ¢ocuklar icin yerel yonetimden diziisti

bilgisayarlar temin etmislerdir. Idrissi, hala ¢oziilmesi gereken pek cok yeni sorunla
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karsilasmalarina ragmen kazandiklar: deneyimleri, daha iyi uygulamalar gelistirmek
uzere salgin sonrasinda da kullanabileceklerini ifade etmektedir (Buijzen, 2020).
Avrupa’nin en yiksek go¢ oranlarindan birine sahip olan Moldova’'da, tilke niifusunun
yaklasik beste birini olusturan 60 yas ve Ustdl niifus, ¢ogunlukla yalniz ve yoksulluk
kosullarinda yasamaktadir. Salgin nedeniyle alinan karantina oénlemleri, yaslilarin
evlerinden ayrilmalarinin dniinde engel yarattig1 gibi komsularinin ve farkl ilkelere
g0¢ eden cocuklarinin ziyarete gelmelerinin de mimbkiin olmadig1 yeni kosullar: ortaya
cikartmistir. UNFPA tarafindan finanse edilen, gencler ve yaslilar arasinda kusaklar arasi
baglar1 kurmay1 amaclayan bir proje kapsamindaki gen¢ goniilliler, psikologlardan ve
epidemiyologlardan aldiklari egitimlerin ardindan yalniz yasayan yaslilara ulasarak
onlarla diizenli telefon goriismeleri yapmakta ve fiziksel mesafeyi koruyarak yash
bireylerin evlerine ziyaretler gerceklestirmektedirler. Uygulama kapsaminda gencler
tarafindan iki yiize yakin yasliya ulasilarak karantinanin yarattig1 yikimlarin 6ntine
gecmek hedeflenmektedir. Proje goniilliilerinden lise 6grencisi Nelea Ungureanu, yaslilarla
kurdugu iliskilerden ¢ok yararlandigini ve bu uygulama sayesinde yasli insanlarin hayat
hikayelerini 6grenme sansi elde ettigini ifade etmistir. Bagka bir geng¢ goniillii olan Maria
Negru, uygulamanin her iki nesle de fayda sagladigini, ¢cogu zaman yaslilarla kurdugu
iligkilerin kendisini gliclendirdigini belirtmistir (UNFPA, 2020).

Bosna-Hersek’in bagkenti Saraybosna’da yirmi goniilli gencle baslatilan uygulama
sayesinde salgin nedeniyle uygulanan karantina oOnlemleri sirasinda evlerinden
ayrilmalari mimkin olamayan ya da evlerinde kalmalar1 gereken kisilerin evcil
hayvanlarinin ihtiyaclari ticretsiz olarak karsilanmaktadir. ‘Patilerinizle ytirtiyoruz’ isimli
uygulama kapsaminda gonilli gencler, paylasilan telefon numaralarindan kendilerine
ulasan kisilerin kopeklerini, kimi zaman giinde iki kez disar1 ¢ikartarak kimi zaman
mama ve diger ihtiyaclarini temin ederek salgin siirecinde insanlarin evcil hayvanlar:
icin endiselenmelerinin dniine ge¢meyi hedeflemektedir (Sarajevskasehara, 2020).
ingiltere’de Sal Mohammed isimli geng tarafindan gelistirilen ‘Connected Homeless’
isimli dijital platform aracilifiyla salgin siirecinde ‘evde yardim’ isimli bir uygulama
baslatilmistir. Bu uygulama kapsaminda karantina kosullar1 altinda evlerinden
ayrilamayan kisilerin yardim taleplerinin karsilanmasi hedeflenmistir. Evde yardim
uygulamasi, yardima gereksinim duyan kisilerin destek taleplerini iletebilecekleri ve bu
talepleri karsilayabilecek goniilliilerle baglanti kurabilecekleri bir platform saglamistir.
Bu uygulama kapsaminda goniillii gencler, gereksinim duyan kisilerin bir yandan kendi
toplumlariyla baglantida kalmalari, diger yandan ise temel hizmetlere erigimleri icin
aracilik etmektedirler (One Young World, 2020).
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infodemiyle> Miicadeleden ‘Bir Kisi Bir Dezenfektan’a Afrika Kitasindan iyi Uygulama
Ornekleri
Ruanda’da 5.000den fazla gonillii geng, salginla miicadele icin saglik otoriteleri
tarafindan yayinlanan kilavuz ve protokollere gére COVID-19 konusunda oOnleyici ve
koruyucu 6nlemler hakkinda herkesin anlayabilecegi bir dilde bilgileri paylasmaktadir.
Gondlld gencler, salginin yayilma hizini yavaslatmak ve saglik kurallari konusunda
insanlar bilgilendirmek icin baskent Kigali sokaklarinda, pazar girislerinde, parklarda
ve otobus duraklarinda, 08:00-14:00 ve 14:00-19:00 saatlerinde olmak tizere iki vardiya
biciminde calismaktadirlar. Bu gonilliiler arasinda yer alan Michel Kanamugire isimli
genc, Uizerine giydigi sar1 yelekle Kigali'de bir pazar yerinde aligveris yapanlara ve saticilara
maske takmanin, elleri diizenli olarak yikamanin, gozlere, agza ve burna dokunmaktan
kacinmanin ve fiziksel mesafeyi korumanin o6nemini anlatmaktadir. Kanamugire,
insanlarin %80’inin verilen tavsiyeleri ciddiye aldigini ifade etmektedir (Tasamba, 2020).
Zimbabve'de yirmi gondlli geng, mart ayindan bu yana sosyal medya ve radyo
programlarini kullanarak salgina dair dolasima sokulan “alkol igmek virtisii éldiirtr,
kullanilan maskeler paylasilabilir, Afrikalilar bu virtisten etkilenmezler, salgin diye bir sey
yok” gibi soylentilere kars1 miicadele vermektedir. Gonulli gencler, bir sivil toplum orgiiti
olan ‘Voluntary Service Overseas’ ¢atisi altinda yuriuttikleri uygulamayla salginla ilgili
yapilan gevrimici yorumlar: Zimbabve’'nin on alt1 resmi dilinde tarayarak, ‘infodemiye’
kars1 miucadele vermektedir. Bridget Mutsinze isimli gonulli geng, salgin slrecinde
cehaletin mutluluk degil, 6lim getirdigini ve bu nedenle salginin yayilmasini énlemek
icin miimkin oldugunca ¢ok Zimbabveli'ye ulagsmaya calistiklarini ifade etmektedir.
Gontlliler, DSO tarafindan saglanan bilgileri kullanarak simdiye kadar 100.000 kisiye
ulagmis ve yanlig bilgilerin diizeltilmesini saglamiglardir. Mutsinze, yanlig bilgileri
duzeltmedikleri takdirde insanlarin istedikleri gibi yasamaya devam edeceklerini ve
salgindan etkilenen kisi sayisinin artmaya devam edecegini vurgulamaktadir (Harrisberg
ve Ndhlovu, 2020).
Kamerun’da bir genclik orgiiti olan ‘Local Youth Corner tarafindan “bir kisi bir
dezenfektan” kampanyasiyla 10.000’den fazla el dezenfektani tiretilerek dagitilmistir.
Orgiitiin  koordinatérii 26 yasindaki Achalake Christian, salginin ozellikle yoksul
yurttaslar arasinda yayildigini, bunu énlemek i¢in bir girisimde bulunmalar: gerektigini
distndiklerini ifade etmistir. Christian ve arkadaslari, 6nce el dezenfektanlari satin alip
dagitmay: distinmiisler ancak salgin siirecinde iki kati fiyatla satilan dezenfektanlar
icin ayirabilecekleri 6lcekte bir biitceleri olmadigini gérmiislerdir. Bunun tizerine DSO
standartlari dogrultusunda tip doktorlari, eczacilar ve laborantlarin destegiyle ev yapimi el
2 Soylenti salgimi olarak gevrilebilecek olan infodemi kavramuni, Diinya Saglik Orgiitii Genel Direktsrii Tedros Adhanom Ghe-
breyesus, Subat 2020'de Miinih'de gerceklestirilen Givenlik Konferansrnda, salgila ilgili yanlis bilgilerin yaygmlagtiril-

masina dikkat cekmek {izere “salginla oldugu kadar infodemiyle de miicadele ediyoruz” sézleriyle dile getirmistir (WHO,
2020).
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dezenfektanlar: iiretmeye baslamislardir. Gencler bir yandan urettikleri dezenfektanlarsi,
insanlara licretsiz dagitirken diger yandan da salginin yayilmasiyla ilgili riskler hakkinda
insanlarin farkindaliklarini arttirmaya ¢alismaktadirlar (Obonyo, 2020).

2019 yilinda bir yetenek yarigsmasi olan America’s got Talent'in finaline ulagmasiyla
ismini duyuran Guney Afrikali bir genc¢lik korosu olan Ndlovu Genglik Korosu, salgina
dair farkindaligl artirmak icin sanati ¢6zimiin bir pargasi olarak kullanmaktadir. Yas
sinirt otuz olan koro tyesi gencler, salginin dogasina, yayilimina, semptomlarina ve
korunma yollarina iliskin dogrulanmamis bilgilerin karsisinda, DSO'niin salgina karsi
duyurdugu givenlik onerilerinden hareketle bir sark: bestelemis ve bestelerine cektikleri
kliple cok sayida kisiye ulasmislardir. 17 yasinda olan koro tiyeleri Nonhlanhla Somo ve
Lwandile Felicia Shabalala, yaptiklar: sark: ile bircok aile tiyesinin tek bir cat1 altinda
yasadigl ve icme suyu igin ortak cesmeleri kullanmanin zorunlu oldugu bir bolgede
fiziksel mesafeyi korumanin oldukca zor olduguna dikkat cekerek, el yikama, bir mendile
veya dirsege oksiirme, ylize dokunmama veya sOylentileri yaymama gibi uyarilarin
yer aldig1 sarkilariyla salginin yayilimin 6nlenmesi yoniinde verilen miicadelenin bir
parcast olduklarini ifade etmislerdir. Lwandile, koronun sarkiy1 ve klipi, insanlarin dogru
bilgiye ulasarak salginin yayilmasini énlemek icin neler yapabileceklerini 6grenmelerine
yardimci olmak icin yaptiklarinin altini ¢izmektedir (Thomas, 2020).

Bakim Hareketinden Portatif Lavabolara Amerika Kitasindan iyi Uygulama Ornekleri
Kanada'da tlkenin her yerinden tip 6grencileri, 8.000 tiyeli ‘Kanada Tip Ogrencileri
Federasyonu’ catisi altinda saglik calisanlarini desteklemek ve gereksinim duyan
kisilere yardim etmek icin gonilli bir uygulama yuriitmektedir. Bakim hareketi adiyla
gerceklestirdikleri uygulamayla 6grenciler, dncelikle uzun saatler boyunca calismak
zorunda kalan saglik calisanlarina aligveris, ev isleri ve ¢ocuk bakimi gibi konularda
destek olmaya calismiglardir. Ogrenciler daha sonra tip fakiilteleriyle iligkili toplum
kuruluslarina ulasarak fark yaratabilecekleri yeni ihtiyaclari tespit etmislerdir. Ogrenciler,
halihazirda gereksinim duyulan alanlarda sagladiklari genis destekle Kanada’da salginla
miicadelede dnemli bir rol oynamaktadir. Federasyon baskani Victor Do, belirsizligin,
korku ve endisenin hakim oldugu bu stirecte, nezakete ve 6rnek davraniglarin yayilmasina
ihtiva¢ oldugunu ve kendi yaptiklarinin da “bu siirecin asilmasina nasil yardim
edebiliriz?” sorusuna bir cevap niteliginde oldugunu belirtmektedir. Do, baslattiklari
bakim hareketinin ayni dayanigsma ruhuyla salgin krizinden sonra da devam edecegini
umdugunu ifade etmektedir (Dyck, 2020).

Oldukca yoksul bir ada tilkesi olan Haiti’de, insanlar yasanan depremin ve kolera salginin
yarattig1 olumsuz kosullarin yani sira egitim ve saglik hizmetleri bakimindan da yoksunluk
yasamaktadir. Ayrica Haiti’'de pek ¢ok insan, evlerinde kullanabilecekleri bir sebeke suyu

baglantisi ya da su depolari bulunmadigi icin ya temiz suyu satin almak ya da ¢ogunlukla
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kirlenmis olan su kaynaklarini kullanmak zorunda kalmaktadir. Bunun Uzerine izci
gencler, salgina dikkat cekmek ve insanlarin ellerini daha sik yikayabilmesi i¢in sokaklara
portatif lavabolar kurmuslardir. izci gencler, bir okulun, yerel yonetim binasinin, kilisenin
veya igyerinin su kaynagina veya temiz bir kova suya bagladiklari portatif lavabolari, mart
ayinda baskent Port-au-Prince’in sokaklarinda konumlandirmiglardir. Haitililer énce bu
uygulama karsisinda Tanrinin kendilerini koruyacagi igin ellerini yikamaya ihtiyaclar:
olmadigini ve salgina inanmadiklarini ifade ederek tepki gostermisler ancak daha sonra
ellerini yikayabilmek icin ¢cogu zaman tek firsatlar: olan bu uygulamadan memnuniyetle
yararlanmaya baslamislardir (Marsh, 2020).

UNFPA-Karayipler Alt Bolge Ofisi tarafindan #CaribbeanYouthAgainstCOVID19 etiketiyle
baslatilan uygulama kapsaminda Karayipler’de yer alan iilkelerden gencler, salgindan
kendilerini, ailelerini, arkadaslarini ve toplumlarini nasil koruyabileceklerine dair
bilgileri paylastiklar1 videolar olusturarak yayinlamaktadirlar. Ornegin Belize’den
Genglik Danigsma Grubu Baskani Jenean Sabal, videosunda, bu virtisin énlenmesine
iliskin 6nemli bilgiler paylasirken, Saint Lucia’dan Jasmyn Joseph ise salginin diinyadaki
kadinlar1 ve kiz cocuklarini nasil etkiledigine ve salgin siirecinde toplumsal cinsiyet
esitligini desteklemek icin atilabilecek adimlarin neler olduguna deginmektedir (UNFPA
Caribbean, 2020).

Arjantin’in yoksul bolgelerinden gelen ve yaslar: 6 ile 19 arasinda degisen yaklasik 1.500
geng, yirmi iki yillik bir muzik programi olan Buenos Aires ¢ocuk ve genclik korosunda
mizik yapmaktadirlar. Alinan karantina onlemleri sirasinda koro iyesi genclerin,
salgin siirecinde yasadiklari korku ve endiseleri geride birakabilmeleri icin miizik
calismalarina devam edebilmelerinin oldukca dnemli oldugu gortilmiistiir. Bu ihtiyag
lizerine, programin miizik dgretmenlerinden Clarisa Orfila, 6grencileriyle cevrimigi
calismalara baslamistir. Orfila, salginin yarattigl olumsuz kosullara ragmen cevrimici
calismalara katilan dgrencilerin ¢ok iyi bir dgrenme seyri gosterdiklerini, miizigin,
zorunlu fiziki mesafenin yasandigi bu siirecte calismalara katilan bircok ¢ocuk ve geng
acgisindan bir topluluk duygusu yaratmaya yardimci oldugunu ve rahatlama sagladigini
ifade etmektedir (Jamal, 2020).

Sonug ve Oneriler

2019 yilinin son aylarinda baslayan ve kisa sitirede tim Diinyay: etkisi altina alan
COVID-19 salgini, tim diger nlifus gruplar: gibi genclerin de sagliklar: basta olmak tizere
yasamlarinin tim yonlerini olumsuz etkilemistir. COVID-19 salgininin baslangicindan bu
yana, yaslilarin ve kronik hastalig1 olan kisilerin, salgindan daha olumsuz etkilendigi
kamuoyuyla paylasilan mesajlarin basinda gelmistir. Ancak ilerleyen stirecte, salginin
genclerin fiziksel, zihinsel ve sosyal sagliklari tizerinde hemen onarilmasi mimkiin

olmayan olumsuz etkiler yarattig1 da siklikla ifade edilmeye baslanmistir. Bu etkilere
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dikkat cekilmesi ve genclerin ¢dzimin birer parcasi olarak oynadiklar: roliin gorinir
kilinmasi da son derece 6nemli hale gelmistir (UNFPA ve IFRC, 2020, s. 6).

Herkes gibi gencler de bir yandan salginin ortaya cikarttigi yeni yasam kosullarina uyum
saglamaya calisirken bir yandan da sagliklarini korumaya caligmaktadirlar. Ancak
genclerin bu siirecteki cabalari bireysel miicadeleler olarak kalmamis, salgina karsi
yurutilen toplumsal miicadelenin de 6nemlibirer parcasihaline gelmistir. Gencler, kiiresel
kamuoyunca daha goriiniir olan saglik ve sosyal hizmet alaninda yirattiikleri 6zverili
mesleki ¢alismalarinin yani sira gerek salginin yayiliminin durmasi ve nihayetinde
sonlanmasi i¢in gerekse salgindan olumsuz etkilenen insanlarin yasamlarinda olumlu
bir fark yaratabilmek icin son derece 6nemli uygulamalar: hayata gegirmislerdir.
Dunyanin pek cok yerinde gencler, oncelikle salgina iliskin bilgilerini arttirarak
toplumun diger tiyeleri i¢in yiyecek ve ila¢ dagitimi, dolasima sokulan yanlig bilgilerin
duzeltilmesi, onleyici tedbirlerin yayginlastirilmasi gibi gonilli uygulamalara imza
atmiglardir. Bu uygulamalar, dzellikle halihazirda yoksullugun ve yurttaslar arasindaki
sosyo-ekonomik ucurumun derin oldugu ve pek cok insanin saglik, egitim ve istihdam
gibi temel haklarinin korunmadig {ilkelerde daha da kritik bir 6nem tasimaktadir. Zira
gencler tarafindan salgin siirecinde yuriitiilen iyi uygulamalarla, dogru bilgiye ve temel
hizmetlere ulasim olanaklar: kisitli olan insanlarin bilgilendirilmesinde ve yasadiklar:
sorunlara ve farklilasan ihtiyaclarina dikkat cekilmesinde oldukca onemli bir katki
saglamaktadirlar.

Amerika Birlesik Devletlerinde genclerle gerceklestirilen genis capli bir arastirmayla
genclerin tamamina yakininin (%93) yalnizca halk saghg kurallarina uymakla
kalmayip, ayni zamanda diger insanlara yardimci olmak i¢in ¢abaladiklar: ve bu agidan
salgin stirecinde gencler hakkinda tretilen bencil ve sorumsuz olduklar: yoniindeki kalip
yargilarin dogru olmadigl ortaya konulmustur. Ayrica arastirmaya katilan genclerin
%84 iniin, tim genglerin ailelerine, arkadaslarina ve toplumlarina yardim etmek icin
harekete gecebilecekleri yoniinde bir inanci paylastiklari, dolayisiyla salginin ortaya
cikarttigl korku ve kaygiya ragmen genclerin yalnizca kendilerini diisinmedikleri,
toplumdaki diger insanlara yardim etme ve destek olma acisindan da dikkate deger bir
istek tasidiklar: gorilmistiir (Lundberg ve Junco, 2020).

Bu nedenle toplumun aktif birer dznesi olarak gencler tarafindan salgin siirecinde
yurutilen muicadeleler dikkate alinmali ve daha fazla gencin ¢6ziimiin bir pargasi olarak
tesvik edilmesi ve glclendirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle genclerin salgina iliskin
stirekli olarak giincellenen bilgi platformlarina ulasimlar: kolaylastirilmali ve tesvik
edilmelidir.

Gengler tarafindan yurttilen iyi uygulama érneklerinin sosyal medya basta olmak tizere

yazili ve gorsel basinda yer almasi, benzer c¢abalarin yayginlasmasini saglayabilir. Bu
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baglamda UNFPA tarafindan, salginla miicadelede genclerin yurittiikleri uygulamalar:
sosyal medya tzerinden #YouthAgainstCOVID19 etiketiyle uluslararasi bir kampanya
yurttilmeye baslanmistir (Kanem, 2020). Bu tiir platformlardan genglerin haberdar
edilmesi ve uygulamalarini paylasmalari i¢in cesaretlendirilmesi son derece 6nemlidir.
Genglerin dijital medyay1 kullanma becerilerine giivenilmelidir. Zira salginla ilgili bilgi
kirliliginin ortadan kaldirilarak dogru bilgi kaynaklarinin yayginlastirilmasinda oldugu
kadar dijital ugurumun ortadan kaldirilmasinda da genclerin destegi olduk¢a 6nemlidir.
Ozellikle daha ileri yastaki kisilerin teknolojiyi kullanmalarina yardimci olma, bu
kisilerin dogru bilgiye erisimlerini saglama, yasamla ve toplumla baglarinin gicli
kalmasina destek olma, genclerin uygulamalariyla yarattigl olumlu sonuclar arasinda
One ¢ikmaktadir.

Salgin strecinde evden c¢ikmasi mumkin olmayan kisilere temel ve tibbi ihtiyag
malzemelerinin ulastirilmasinda genclerin verdigi cabalar son derece 6nemlidir. Bu
cabalarin bireyselden toplumsala dontismesi, gencler tarafindan kurulabilecek gonilli
bir haberlesme ve uygulama ag ile karsilanmasi miimkiin olabilecektir.

Ozetle gencler, salgin stirecinde verilen miicadelenin aktif birer 6znesiolarak kendilerinden
beklenenin ¢ok otesinde bir ¢abayla miucadelenin 6n saflarinda yer almis ve almaya
da devam etmektedirler. Saglik ve sosyal hizmet calisani, arastirmaci, aktivist, toplum
goniillisii olarak gencglerin giiclerine ve becerilerine giivenilmeli ve iyi uygulamalarin

gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi i¢in gencler tesvik edilmelidir.
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Introduction
Emerging at the end of 2019 and affecting the entire world in a short period of time, the
COVID-19 pandemic has been declared the worst global crisis by the United Nations (UN)
since World War II (UNESCO, 2020b). This pandemic has adversely affected the health of
people from all population groups around the world. The pandemic has also impacted the
health and wellbeing of young people. In addition, young people have been accused of not
fulfilling their responsibilities in preventing the spread of the pandemic and acting in a
way that places other people at risk. However, responses from young people themselves to
these accusations have been largely, if not completely ignored.
In this context, the following questions were asked in this study;

- How are young people affected by the COVID-19 pandemic?

«  What are young people expected to do to combat the pandemic?

« What are examples of best practices implemented by young people against the

pandemic?

The Predictable Effects of the Pandemic on the Physical, Mental, and Social Health of
Young People

The UN has underlined that since the pandemic has caused conditions that negatively
affect the physical, mental, and social health of young people, this group is among the
most vulnerable to the effects of the COVID-19 pandemic (UNESCO, 2020b).

* Assoc. Prof. Hacettepe University, Faculty of Economics and Administrative Sciences, Department of Social Work,
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Such precautionary measures as closing schools and canceling social activities
implemented in many countries have greatly restricted peer relations and socialization
among young people. In addition, social isolation and stress are expected to increase the
incidences of mental health conditions in young people (Lee, 2020).

OECD findings (2020g, p.11) confirm the profound psychological impact of stress, anxiety,
and loneliness brought on by the measures on young people. Moreover, young people
from disadvantaged groups are at an even higher risk (UNDESA, 2020), with women,
adolescents, and children being at an elevated risk of suffering domestic and/or digital
violence (OECD, 2020f, p.24).

UNFPA Executive Director Natalia Kanem'’s statement on the occasion of the International
Youth Day emphasized that during the pandemic, many young people continue to have
their rights and choices infringed upon, suffer from a loss of employment, education, and
health opportunities, and lack access to essential services (Kanem, 2020).

Expectations from Young People during the COVID-19 Pandemic

The UN has highlighted the importance of using social media as a tool to promote
solidarity, adding that it should be used in a rational and calm manner to support healthy
communication and social welfare and so as not to cause panic. In addition, one of the
important and urgent steps that young people can easily and universally take to create
the rational environment needed is to fact-check any information or news before sharing
it (UN, 2020a).

Young people can also become community volunteers who support the elderly and
those with chronic diseases by helping them to purchase and deliver groceries and/or
medication. Moreover, health workers might need the help of young people to look after
their own children or parents in need of care while they attend to life-saving work in
clinics and hospitals (UN, 2020a).

Since young people have the power to transform the way adolescent health programs
and policies are designed and implemented during and after the pandemic, they should
request that they be allowed to participate in strategic plans aiming to restructure the
policies, systems, workflows, and communities affected by the pandemic (Efuribe, Barre-
Hemingway, Vaghefi, & Ballonoff Suleiman, 2020, p.17).

Young people can help mitigate the impact and consequences of the pandemic by building
robust, inclusive initiatives on such issues as promoting social cohesion and countering
hate speech, xenophobia, human rights violations, and violence (UNFPA & IFRC, 2020, p.10).
Prior to all these proposed interventions, however, the need for young people to take
precautionary measures is frequently emphasized—such measures include paying

attention to personal care and hygiene, observing physical distance measures, staying
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home when feeling sick, and encouraging other members of society to do the same (WEF,
2020).

Best Practice Examples of Young People in Times of the COVID-19

In the following section, it has been focused on best practice examples initiated and
perpetuated by young people in the face of the pandemic in Asia, Africa, Europe, and
America.

Young people worldwide have been taken actions against the pandemic since the
beginning of the pandemic. Whereas some of these acts have been carried out as individual
initiatives in a limited environment, others have involved large youth organizations and
have reached a much wider audience.

Best Practices in Asia: The Raincoat Girl and Coronamap

Known as the raincoat girl, for the attire she wore while outside in Wuhan, Lu has been
cooking meals for the city’s medical professionals who unable to eat warm, home-cooked
meals between the long working hours (Wickramanayake, 2020). Another individual,
Yeritsyan, has been working as a volunteer in the youth organization named Armenian
Progressive Youth to help distribute food to elderly people in Armenia unable to leave
their homes because of the pandemic (One Young World, 2020; Yeu, 2020). In Bangladesh,
Ferdaus and his friends have organized a food and distribution program for sanitizing
products among rickshaw puller and daily workers that included an awareness program
on the Coronavirus (Women Deliver, 2020; Bracu, 2020). Lee Dong-hun from the Republic
of Korea developed a digital application -the Coronamap- as a response to the spread of
false information regarding the availability of supplies in his country (Kyoung Mi & Jihae,
2020).

Best Practices in Europe: Study Rooms and Help at Home

In Amsterdam, Idrissi -the founder of study rooms- has been delivering food packages and
providing laptops and an internet connection to the homes of children whose parents were
unemployed during the pandemic (Buijzen, 2020). In Moldova, as part of a UNFPA initiative,
young volunteers have been establishing intergenerational bonds with their elders to
support them during the pandemic. Specifically, young people who have received training
from a psychologist and an epidemiologist have met isolated older persons through phone
calls and socially distant visits (UNFPA, 2020). In Bosnia and Herzegovina, volunteer young
people have been providing free dog-walking services as part of the program We Walk
your Paws for people who have pets and are not allowed to leave their homes as a result of
stay-at-home mandates (Sarajevskasehara, 2020). In the UK, an application called Help at
Home was developed by Sal Mohammed and the Connected Homeless team. This platform
allows isolated citizens to submit requests for help and then connects them with local

volunteers capable of fulfilling those requests. Through this program, isolated citizens can
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stay connected with their communities and gain access to essential services (One Young
World, 2020).

Best Practices in Africa: Fight Coronavirus Infodemic and One Person, One Sanitizer
More than 5,000 young volunteers in Rwanda have been sharing information about
COVID-19 preventive and protective measures in an easy-to-understand language as per
the guidelines and protocols outlined by health authorities (Tasamba, 2020). In Zimbabwe,
a team of twenty youth volunteers have been working to stop the spread of about COVID-
19misinformation through social media and radio shows (Harrisberg & Ndhlovu, 2020). In
Cameroon, a youth organization called Local Youth Corner has launched the One Person,
One Sanitizer initiative to prevent the spread of coronavirus especially among the poor.
Volunteers have been working to produce and distribute free, homemade hand sanitizers
using World Health Organization standards (Obonyo, 2020). Ndlovu Youth Choir in South
Africa has been using music and dance to dismantle myths about Coronavirus. Said choir
created a song named We've Got This and a video to help those who do not have access
to accurate information know what to do in order to prevent the virus from spreading
(Thomas, 2020).

Best Practices in America: Caremongering and Portable Wash Sinks

Medical students from across Canada have been working to support health-care
professionals as well as offer assistance to vulnerable individuals during the pandemic.
They have been doing everything from babysitting children of health-care workers to
manning phones at 811 call centers in what they have dubbed Caremongering (Dyck, 2020).
In Haiti, young scouts have been setting up portable sinks on the streets to draw attention
to the pandemic and to allow people to wash their hands more frequently (Marsh, 2020).
Launched by the UNFPA-Caribbean Sub-Regional Office under the hashtag
#tCaribbeanYouthAgainstCOVID19, young people from Caribbean countries have been
creating videos in which they share information with people on how to protect themselves,
their families, friends, and communities from the pandemic (UNFPA Caribbean, 2020).
Approximately 1,500 young people aged between six and nineteen from low-income areas
of Argentina have been playing music in the 22-year-old Buenos Aires Children’s and Youth
Choir. The classes use music along with video to engage children and help create a sense

of community at a time of mandated social distancing (Jamal, 2020).

Conclusion and Recommendations

In summary, young people play an important role in combating the pandemic. As active
agents, they have been at the forefront of the struggle against pandemic and have gone
above and beyond what is expected of them. The strength and skills of young people as
health and social workers, researchers, activists, and community volunteers should be
trusted and encouraged in order to promote the development and dissemination of best

practices.
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Arastirmanin temel amaci, Covid 19 salgini ile birlikte dgretmenler icin zorunlu bir mesleki beceriye
dontiisen yeni medya okuryazarligini cesitli degiskenler agisindan incelemektir. Arastirmada betimsel
tarama modeli kullanilmistir. Arastirma 6rneklemini 2019- 2020 egitim-6gretim yilinda, istanbul’da
gbrev yapan 620 Ogretmen olusturmustur. Verilerin toplanmasinda Yeni Medya Okuryazarligi
Olgegi, analizinde ise betimsel istatikler, ANOVA ve t-testi kullanilmistir. Aragtirma bulgulari, kadin
ogretmenlerin medya okuryazarlig1 becerilerinin erkek dgretmenlere gore daha yiiksek oldugunu ve
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Uzaktan Egitim Siirecinde Ogretmenlerin Yeni Medya Okuryazarligi Uzerine Bir inceleme

Abstract

This study aims to investigate new media literacy—a professional skill that has become mandatory
for teachers in the wake of the Covid 19 pandemic. A descriptive survey model was used in the research.
The research sample consists of 620 teachers working in Istanbul during the 2019-2020 academic year.
The New Media Literacy Scale was used to collect data, which were then analyzed using descriptive
statistics, an ANOVA, and a t-test. The research findings demonstrate that female teachers have more
highly developed media literacy skills than their male counterparts, and that teachers’ new media

literacy levels decrease with age.

Keywords: Distance Education, Teacher Competencies, New Media Literacy.

Giris

Yeni Koronaviriis salgini (Covid 19), tim diinyada, sagliktan ekonomiye, sosyal hayattan
egitime kadar toplum yasami tizerinde énemli etkiler olusturmustur. Salgin ile birlikte;
aile hayati, is yasamyi, sosyal yasam ve egitim gibi pek cok alanda yeni normal olarak
tanimlanan radikal degisikliklere gidilmistir (WHO, 2020). Dogas1 geregi etkilesimsel
bir siire¢ olan egitim siireci, degisen sosyal hayatin ve sosyal mesafe zorunlulugunun
etkiledigi en ©onemli alanlardan birisi olmustur. Bilisim teknolojilerinin egitimde
yayginlagmasit ile birlikte uzun siiredir egitim uygulamalarinda dikkat cekici bir gelisme
gosteren uzaktan egitim olgusu, salginla birlikte mecburi bir uygulamaya dontismiistiir
(Carrillo ve Flores, 2020). Tuirkiye’de 2020 yil1 Mart ayindan itibaren okul 6ncesi egitimden
yuksekogretim kademesine kadar tim seviyelerde, internet ve TV kanallar1 vasitasiyla,
acil ve gecici olmak kaydiyla, tam zamanli uzaktan egitime gecilmistir. Takiben, 2021-
2022 egitim Ogretim yili seyreltilmis ve kademeli olarak ylz yiize egitimle baslamis,
hibrit egitim modeli ile hem uzaktan hem yiiz yiize olacak sekilde devam etmis fakat
artan Covid-19 vakalarindan dolay: kisa slirede tekrar tam zamanli uzaktan egitime
geri donlilmiistiir. Okullarda egitim ogretim faaliyetleri zaman zaman yiiz ylize zaman
zaman uzaktan egitim seklinde diizensiz bicimde yonetilmek durumunda kalinmistir.
Bu tlir salginlarin ortaya koyacagl belirsizliklerle basa ¢ikma becerisi egitim sistemi
ve okullar icin bir gereklilik haline gelmis ve paydaslar icin yeni dgrenme firsatlar: da
olusturmustur.

Egitimin timiyle uzaktan yiriitilmesi zorunlulugu, alt yap: yetersizligi, 6grencilerin
teknolojiye erisim imkanlari, insan kaynagi yeterlilikleri, idari sorunlar gibi birgok
sorunu beraberinde getirmistir (Can, 2020; Morgan, 2020; Sezgin ve Firat, 2020; Sayan,
2020). insan kaynag yeterlilikleri cercevesinde, uzaktan egitim siirecinde en 6nemli

sorun alanlarindan birisini de Ogretmenlerin bilgi, medya ve teknoloji becerileri
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olusturmaktadir. 21. Yiizy1l temel becerileri arasinda sayilan bu becerilerin (Soffel, 2016)
ozellikle orta ve yash kusak ogretmenler agisindan zorlu bir meydan okuma oldugu
soylenebilir. Bu baglamda mevcut calisma, 6zellikle salgin siirecinde zorunlu uzaktan
egitim uygulamalari ile birlikte 6gretmenler i¢in de zorunlu bir mesleki beceriye doniisen
yeni medya okuryazarligi becerilerine odaklanmaktadir.

Yeni medya, internet aracilifiyla igerik olusturmak, gelistirmek ve dijital araclar
araciligiyla bilgi paylasmak amagl bir iletisim sistemini ifade etmektedir (Udoudo ve Ojo,
2016). Timisi'ye (2016) gore yeni medya, cep telefonu, bilgisayar ya da bir baska aygitla
ulasilan; kendini siirekli genisleten ve donustiiren ag sistemleridir. Binark’a (2007) gore
yeni medya teknolojilerini, geleneksel medyadan ayiran en 6nemli 6zellikler “etkilesimli”
ve “multimedya” Ozelliklerine sahip olmasidir. Etkilesimli olma o0zelligi, geleneksel
medyadan farkli olarak, yeni medya kullanicilarinin interaktif ve tiretken olmalarini
gerektirmektedir. Yeni medya, geleneksel medyanin sanal hali olmanin dtesinde web 2.0
ve web 3.0 teknolojilerinin de yardimu ile insanlari medyanin hem bir pargas: hem de
kisisel bir nesnesi haline getirmektedir.

Medyanin insana sundugu firsatlar ve getirdigi risklerle ilgili becerileri cergeveleyen
medya okuryazarligl, yeni medya ile birlikte mahiyet degistirmektedir. Park’a (2012) gore,
medya okuryazarlig1 yalnizca medyanin insanlara sundugu metinleri anlamlandirmayi
amaclarken yeni medya okuryazarliginin insanlara kendi trtnlerini iiretme ve daha
etkin olma firsati sagladig1 goriilmektedir. Medya okuryazarligl, yalnizca medyanin kot
yanlarindan korunmak i¢in degil, ayni zamanda medyanin Uiretkenliginden faydalanmak
icin de onemlidir (Vergili, 2020). Ko¢ ve Barut (2016), kisilerin dijital okuryazarlik
becerileri olmadan, yalnizca teknolojik aletlere sahip olarak bilgiye ulasamayacaklarini
belirtmiglerdir. Egitimin internet tabanli ilerlemesi basta bilgiye ulasmada rehberlik eden
ogretmenler olmak iizere tim egitim paydaslarinin dijital medyay: dogru anlamasini
gerektirmektedir. Donligsen medya ortamlar1 karsisinda daha bilingli ve yeni iletisim
teknolojilerini iyi bir sekilde kullanabilen bireylere ihtiya¢ duyulmaktadir (Karaduman,
2019). Surekli degisen dijital cagda bireyin kendisini glincelleyememesi, medya
okuryazarlig1 seviyesini disiirecek ve bireyin kontroliiniin medyanin eline ge¢mesi ile
sonuclanacaktir (Sahin, 2018). Dolayisiyla medya okuryazarligi becerilerinin, bilgi caginda
bireysel 6zglirliigiin temelini olusturdugu soylenebilir. Bu baglamda, medya okuryazarlig1
becerilerinin kazandirilmasi 6grencilerin hayata hazirlanmasinda, egitim sisteminin ve
ogretmenlerin temel sorumluluklar: arasinda kabul edilmektedir. Medya okuryazarligi
dersi, 2000’li yillarda baslayan calismalar neticesinde 2006 yilinda ilkogretim diizeyinde
secmeli ders olarak miifredata girmistir (RTUK, 2016).

Bilisim teknolojileri ile ilgili becerilerin 6gretmenler i¢in mesleki formasyonun bir pargasi

haline gelmeye baslamasi, 30 yili asan ve artik eski sayilabilecek bir ge¢cmise sahiptir.
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Benzeri sekilde uzaktan egitim uygulamalar: da internetin yayginlasmasi ile birlikte
2000’li yillardan itibaren giderek yayginlasan bir egilim gostermektedir. Bu cercevede
ogretmenlerin sahip olmasi gereken ozellikler de degisen teknolojilere paralel bicimde
suirekli farklilagmaktadir. Yeni nesil 6gretmenlerin yeni bilgi ve teknolojilere uygun olarak
egitilmeleri, 21. yy bilgi ve becerilerine hakim olmalari, dijital ortam materyallerini etkili
ve etkin kullanmalari, yeni medyay1 dogru anlayip anlatabilmek ve onun tiretkenliginden
faydalanabilmek i¢in dgretmenlerin yeni medya okuryazari olmalar: dnemlidir (Arslan,
2020; Flores ve Gago, 2020; Kalemkus, 2020; Posos Devrani, 2020; Yal¢in, 2018). Cevrimigi
platformlarin fayda saglamas: icin ogretmenlerin internet teknolojilerine adapte
olmalar gerekmektedir (Yamamoto ve Altun, 2020). Bununla birlikte salgin donemindeki
egitim tecriibesi, 6gretmenlerin ve dgrencilerin teknolojiyi anlama ve kullanmada bazi
zorluklar yasayabildigi gercegini ortaya cikarmistir (Ali, 2020; Alipio, 2020). Salgin siireci,
diinyada ve Turkiye’'de egitim sistemlerinin egitimin stirekliligini devam ettirebilmek i¢in
yeterlince hazirlikli olmadigini gdstermistir (Bozkurt ve Sharma, 2020).

Yeni medya platformlarinin 6grenci, 6gretmen ve veli iletisim ve etkilesimine bagka bir
format kazandirdigi glinimiizde, egitimin tiimiyle uzaktan yapildig: salgin dénemi bu
becerilere olan ihtiyaci acil ve zorunlu hale getirmistir. Covid 19 salgini stirecinde egitimin
dijitallesme zorunlulugu (Telli ve A2020; Bozkurt, 2020; Nay1r ve Sari, 2020) 6gretmenlerin
medya okuryazarli§i becerilerinin, ozellikle fonksiyonel {iretim ve elestirel tiretim
baglaminda temel bir mesleki beceri haline gelmesi sonucunu dogurmustur. ilgili alan
yazin incelendiginde, 6gretmenlerin medya ve yeni medya okuryazarligl (Cakmak, 2019;
Kogak, 2019; Vergili, 2020) ile ilgili calismalarin sinirli oldugu; daha ¢ok dzel egitim (Sar1
ve Pursilin, 2017), okul 6ncesi (Kadan ve Aral, 2018), ilkogretim (Gormez, 2014; Hopurcuoglu
ve Akaydin, 2016), lise (Aybek ve Demir, 2014) ve iniversite (Karaman, 2010; Atmaca, 2016;
Benzer, 2020) 6grencilerinin ve dgretmen adaylarinin (Aslan ve Tuncer Basel, 2017; Deveci
ve Cengelci, 2008; Karaman, 2016) medya okuryazarlif ile ilgili calismalar yapildig:
goriilmektedir.

Ozellikle egitim alanindaki pek cok reform girisiminin sahanin gerceklikleri ile uyumsuz
politika ve uygulamalar nedeniyle akamete ugradig1 bilinmektedir (Ayvaci, Bakirci ve
Basak, 2014; Basaran, Dogan, Karaoglu ve Sahin, 2020; Cemaloglu ve Das¢l Sonmez, 2021ba).
Ozellikle salgin siirecinde bir kriz yonetimine déniisen uzaktan egitimin dogru yonetimi
ve bu alandaki politikalarin gercekci olabilmesi, alandaki insan kaynaginin gercgekgi
ve dogru analizi ile mUmkin olabilecektir. Dolayis: ile mevcut calismanin, sahadaki
durumun dogru bir fotografini sunarak, bilisim teknolojileri temelli uzaktan egitim
politikalarinin reel bir zeminde insa edilmesinde, politika yapicilar ve uygulayicilar

acisindan énemli ¢cikarimlar ortaya koyabilecegi distintilmiistiir.
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Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin temel amaci, 6gretmenlerin yeni medya okuryazarliginin gesitli degiskenler
acisindan incelenmesidir. Bu cercevede; 6gretmenlerin medya okuryazarligl diizeyleri
nedir? ve 6gretmenlerin medya okuryazarligi diizeyleri; cinsiyet, egitim durumu, kidem,
brans, okul tiiri ve okulun sosyoekonomik dizeyi degiskenlerine gore farklilagsmakta

midir? sorularina cevap aranmistir.

Yontem

Bu arastirma, nicel arastirma modellerinden betimsel tarama modelinde tasarlanmistir.
Tarama modeli ge¢miste ya da mevcut var olan bir durumu oldugu bicimde betimlemeyi
amagclayan bir modeldir (Karasar, 2000). Arastirmada yeni medya okuryazarlig: bagimlh
degisken; cinsiyet, egitim durumu, kidem, brans, okul tiirli, sosyoekonomik diizey ise
bagimsiz degiskendir.

Evren ve Orneklem

ilk asamada Sanayi ve Teknoloji Bakanli§i Kalkinma Ajanslari Genel Mudurliginin
(2017) hazirlamis oldugu ilcelerin sosyoekonomik gelismislik indeksi arastirmasindan
(SEGE) alinan bilgiler dogrultusunda istanbul’daki ilceler sosyoekonomik diizeylerine
gore kiimelenmistir. Anketi uygulamak icin istanbul’da bulunan 39 ilce arasinda
sosyoekonomik gelismislik sirasina gore 3. sirada bulunan Kadikdy, 21. sirada bulunan
Pendik ve 37.sirada bulunan Sultanbeyli ilceleri secilmistir. ilceler icinde mahalleler arasi
farkliliklarin ilcenin genel sosyoekonomik diizeyi ile paralellik gdsterecegi varsayilmistir.
Arastirma evrenini, 2019- 2020 egitim-6gretim yilinda, istanbul ili Pendik, Kadikdy ve
Sultanbeyli ilgelerinde bulunan okullarda gérev yapan 15.177 6gretmen olusturmaktadir.
Bu 6gretmenlerin 7644’ Pendik, 4395'i Kadikoy ve 3138'i Sultanbeyli’de gorev yapmaktadir.
Aragtirmada Pendik’ten 210, Kadikdy'den 207 ve Sultanbeyli'den 203 &gretmene anket
uygulanmistir. Orneklem seciminde kiime ornekleme yontemi kullanilmistir. Kiime
orneklemesi, 6zellikle ornekleme girmesi gereken birimlerin listelenmesinin zor oldugu
durumlarda, benzerlik gosteren birimler bir araya getirilerek kiimeler olusturulmasiyla
belirlenir (Balc1 2001). Arastirmanin drneklemini, kiime drnekleme yontemi ile belirlenen
alt, orta ve st sosyoekonomik diizeylerdeki ti¢ farkli ilceden tesadiifi olarak secilen
ogretmenler olusturmustur. Bu ¢ercevede arastirmaya goniillii olarak katilim saglayan
620 Ogretmene oOlcek uygulanmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik

Ozellikleri Tablo I'de sunulmaktadir.
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Tablo 1. Orneklemi Olusturan Ogretmenlerin Demografik Bilgileri

N %
Erkek 258 41.6
Cinsiyet
Kadin 362 58.4
Lisans 565 911
Egitim Durumu
Lisansustu 55 8.9
1-5 Y1l 11 17.9
6-10 Y1l 184 29.6
Kidem 11-15 Y1l 160 25.8
16-20 Yil 117 18.8
21 Y1l ve Ustll 48 7.7
flkokul 88 14.1
Ortaokul 181 29.1
imam Hatip Ort. 194 31.2
Okul Tari Anadolu Lisesi 65 10.4
imam Hatip Lisesi 67 10.8
Meslek Lisesi 23 3.7
Diger 2 0.3
Alt 170 27.4
Sosyoekonomik

. Orta 334 53.8

Diizey
Ust 116 18.7
Fen Bilimleri 203 32.7
Brans Sosyal Bilimler 330 53.2
Sinif Ogretmenligi 87 14.0

Arastirmaya 1-5 yil kideme sahip 40, 6-10 y1l kideme sahip 77, 11-15 yil kideme sahip 66,
16-20 y1l kideme sahip 54, 21 y1l ve iizeri kideme sahip 21 erkek dgretmen; 1-5 yil kideme
sahip 71, 6-10 y1l kideme sahip 107, 11-15 y1l kideme sahip 94, 16-20 y1l kideme sahip 63, 21
yil ve lizeri kideme sahip 27 kadin égretmen katilmigtir. Egitim durumu lisansiistii olan

O0gretmenlerin 20’si erkek, 35'i kadindir.
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Ol¢me Araci

Calismada Kog ve Barut (2016) tarafindan gelistirilen ve 35 sorudan olusan Yeni Medya
Okuryazarligi Olcegi (YMO) kullanilmistir. Olgek, fonksiyonel tiikketim, elestirel tiiketim,
fonksiyonel iiretim ve elestirel tiretim olmak tizere dort alt boyuttan olusmaktadir.
Olgegin dort faktorlii yapisi ile ilgili gegerlilik calismast, 6lgegin giiclii bir model uyumuna
sahip oldugunu géstermektedir (y2/df=2.35, RMSEA=.05, GFI=0.89, CFI=.98 ve NFI=.97.) Ayrica
6lcegin alt boyutlarina iligkin i¢ tutarlilik degerleri de .85 ile .93 arasinda bulunmustur (Koc
ve Barut, 2016). Mevcut calisma i¢in 6lgegin giivenirlik diizeylerini belirlemek amaciyla
Cronbach-Alpha katsayilari hesaplanmistir. Cronbach-Alfa katsayilariy; “fonksiyonel
tiikketim” boyutu i¢in .95, “elestirel titketim” boyutu i¢in .98, “fonksiyonel tiretim” boyutu
icin .96 ve “elestirel tiretim” boyutu icin .93 olarak hesaplanmistir. Buna gore olcegin

mevcut calismanin drneklemi icin uygun bir dlgme araci olduguna karar verilmistir.

Verilerin Analizi

Veriler SPSS 20.0 paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Analizler icin dagilimlarin
normal dagilim gosterme durumunu incelemek tizere degiskenlerin basiklik ve ¢arpiklik
katsayilar1 degerlendirilmistir. Ogretmenlerin, yeni medya okuryazarligi diizeylerinin
cinsiyete ve egitim durumlarina gore farklilik gosterip gostermedigini saptamak amaci
ile t-testi; yeni medya okuryazarligi diizeyleri ile kidem, okul tiirii, sosyoekonomik
diizey ve brans degiskenleri arasindaki iligkiyi saptamak amaci ile tek yonlit ANOVA
testi kullanilmistir. Anlamlilik diizeyi olarak .05 degeri esas alinmistir. Anlamli fark
¢ikan gruplarda farki tanimlayabilmek amaci ile Tukey testi yapilmis ve sonuglar

yorumlanmuistir.

Bulgular
Arastirmaya ait betimsel bulgularda alt boyutlara iliskin ortalama, standart sapma,
basiklik ve ¢arpiklik degerlerine Tablo 2'de yer verilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin Yeni Medya Okuryazarlig: Diizeyleri

N X SS Basikhik Carpikhik
Yeni Medya Okuryazarligl (Tim Olgek) 620 3.84 .95 -.42 -.75
1. Fonksiyonel Tiiketim 620 4.17 .83 .05 -.89
2. Elestirel Tliketim 620 3.95 1.05 .03 -.99
3. Fonksiyonel Uretim 620 3.72 114 -.52 -.76
4, Elestirel Uretim 620 3.58 1.00 -1.10 -.24

Tablo 2'ye gore, 6gretmenlerin yeni medya okuryazarlig1 diizeylerinin en yiiksek oldugu
alt boyutun fonksiyonel titketim alt boyutu, en diisiik oldugu alt boyutun ise elestirel

tretim alt boyutu oldugu goriilmektedir.
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Ogretmenlerin yeni medya okuryazarligl diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore

farklilagsma durumunu degerlendirmek tiizere yapilan t-testi sonuglari Tablo 3'te

sunulmaktadir.

Tablo 3. YMO ve Alt Boyutlarinin Cinsiyete Gore Farklilik Durumu

Uzaktan Egitim Siirecinde Ogretmenlerin Yeni Medya Okuryazarligi Uzerine Bir inceleme

X

Cinsiyet N SS t D
Erkek 258 3.58 1.072

Yeni Medya Okuryazarligl -5.98 .000
Kadin 362 4.04 .821
Erkek 258 3.97 940

1. Fonksiyonel Tiuketim -5.34 .000
Kadin 362 4.33 723
Erkek 258 3.63 1195

2. Elestirel Tiketim -6.30 .000
Kadin 362 4.19 877
Erkek 258 3.42 1.284

3. Fonksiyonel Uretim -5.88 .000
Kadin 362 3.95 975
Erkek 258 3.37 1.053

4. Elestirel Uretim -4.52 .000
Kadin 362 3.73 .933

* p<.01

Ogretmenlerin yeni medya okuryazarlifi diizeyleri karsilastirildiginda kadin

6gretmenlerin (X=4.04) ve erkek dgretmenlere (X=3.58) gore daha yiiksek diizeyde oldugu
gorlilmektedir. Tablo incelendiginde, yeni medya okuryazarlifi ve tim alt boyutlari
acisindan katilima gorislerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli dizeyde farklilastig:
goriilmektedir. Tim alt faktorler acisindan kadin dgretmenlerin ortalamalarinin erkek
O0gretmenlere gore daha yiiksek oldugu, yalnizca fonksiyonel tiiketim boyutunda erkek ve
kadin 6gretmenler arasindaki farkin azaldigi gorilmuistir.

Ogretmenlerin yeni medya okuryazarligi diizeylerinin egitim durumu degiskenine

gore farklilagsma durumunu degerlendirmek tizere yapilan t-testi sonuclari Tablo 4'te

sunulmaktadir.
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Tablo 4. YMO ve Alt Boyutlarinin Egitim Durumuna Gore Farklilik Durumu

Egitim =

T m——. N X SS sd t p
Yeni Medya Okuryazarligl Lisans 565 3.80 97

Tiim Olcek 90 -6.30 .000
(Tém Olgek) Lisansiisti 55 433 55
Lisans 565 4.14 .85

1.Fonksiyonel Tiketim 85 -5.18 .001
Lisansiistll 55 4.55 .52
Lisans 565 3.90 1.08

2. Elestirel Tuketim m -6.73  .000
Lisansusti 55 4.45 .50
Lisans 565 3.67 116

3. Fonksiyonel Uretim 88 -6.08 .000
Lisansiuistil 55 4.30 .68
Lisans 565 3.53 1.00

4. Elegtirel Uretim 70 -4.63  .004
Lisansiistll 55 4.08 .81

*p<.05

Tablo incelendiginde, yeni medya okuryazarligl ve tiim alt boyutlar1 agisindan katilimci

134 goriislerinin egitim durumu degiskenine gore farklilastigi ve tiim alt faktorler acisindan
lisansusti egitim almis olan 6gretmenlerin ortalamalarinin, lisans mezunu 6gretmenlere
gore daha yiiksek oldugu gériilmiistiir. Bu durum dgretmenlerin egitim seviyesi arttikca
yeni medya okuryazarliginin da arttig1 seklinde yorumlanmaktadir. Ozellikle yeni medya
okuryazarliginin {iretim boyutlarinin ortalamalarinin, tiiketim boyutlarina gére daha
dusik olmasi Uretimin gerektirdigi teknik beceriler bakimindan gelisim ihtiyacina isaret
etmektedir.
Ogretmenlerin yeni medya okuryazarligi diizeylerinin kidem degiskenine gore farklilasma

durumunu degerlendirmek {izere yapilan ANOVA testi sonuglari Tablo 5’te sunulmaktadir.

Tablo 5. YMO ve Alt Boyutlarinin Kideme Gore Farklilik Durumu

Gruplar N X SS f Anlamli Fark P
1-5 Y1l 11 4.48 K2-K3-K4-K5
6-10 Y1l 184 414 K1-K3-K4-K5
veni Medya Okuryazarhgt o) 160 372 4552  KI-K2-K4-K5  .000
(Tum Olgek)
16-20 Y1l 17 3.21 K1-K2-K3
21 Y1l ve Uzeri 48 3.20 K1-K2-K3
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Uzaktan Egitim Siirecinde Ogretmenlerin Yeni Medya Okuryazarligi Uzerine Bir inceleme

1-5 Y1l 111 4.61 K2-K3-K4-K5
6-10 Y1l 184 4.40 K1-K3-K4-K5
1. Fonksiyonel Tiiketim 11-15 Y1l 160 4.13 31.23  KI1-K2-K4-K5 .000
16-20 Y1l 117 3.67 K1-K2-K3-K5
21 Y1l ve Uzeri 48 3.66 K1-K2-K3-K4
1-5 Y1l m 4.54 K2-K3-K4-K5
6-10 Y1l 184 4.22 K1-K3-K4-K5
2. Elestirel Tilketim 11-15 Y1l 160 3.80 28.25 K2-K4-K5 .000
16-20 Y1l 17 3.32 K2-K3-K5
21 Y1l ve Uzeri 48 3.60 K1-K2-K3-K4
1-5 Y1l m 4.54 K2-K3-K4-K5
6-10 Y1l 184 4.09 K1-K3-K4-K5
3. Fonksiyonel Uretim 11-15 Y1l 160 3.58 54.67  KI-K2-K4-K5 .000
16-20 Y1l 17 2.94 K1-K2-K3-K5
21Yil ve Uzeri 48 2.82 K1-K2-K3-K4
1-5 Y1l 11 4.28 K2- K4-K5
6-10 Y1l 184 3.89 K1-K4-K5
4. Elestirel Uretim 11-15 Y1l 160 3.45 53.41 K1-K2-K4-K5 .000
16-20 Y1l 17 2.95 K1-K2-K3-K5
21 Y1l ve Uzeri 48 2.70 K1-K2-K3-K4
*p<.05 ** K1:1-5 Yil, K2:6-10 Y11, K3:11-15 Y11, K4:16-20 Y1l, K5:21 Y1l ve Uzeri

Tablo 5e gore, 0gretmenlerin yeni medya okuryazarligi diizeyleri olcek genelinde
karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanin “1-5 y11” kideme sahip 6gretmenlerde (X=4.48)
oldugu goriilmektedir. Bunu “6-10 y1l” (X =4.14), “11-15 y11” (X =3.72), “16-20 y11” (X=3.21) kideme
sahip 6gretmenler izlemekte ve en diisiik ortalamanin ise “21 y1l ve tizeri” (X=3.20) kideme
sahip 6gretmenlerde oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin YMO diizeylerinin anlamli bir
sekilde farklilasip farklilagsmadigini anlamak icin tek yonlii varyans analizi yapilmig ve
tim alt boyutlarda gruplar arasinda anlaml farklilagsma oldugu tespit edilmistir (F(4-
615)=45.525, p<.05). Bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu anlamak icin Tukey

testi yapilmistir. Bulgular, YMO ve tim alt boyutlar: acisindan katilimci goriislerinin
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kidem yili degiskenine gore negatif yonde anlaml farklilastigini gostermektedir. Bu
durum kidem yil1 arttik¢a 6gretmenlerin yeni medya okuryazarligi diizeylerinin azaldigi
seklinde yorumlanmaktadir.

Ogretmenlerin yeni medya okuryazarligi diizeylerinin okul tiiri degiskenine gore
farklilasma durumunu degerlendirmek iizere yapilan ANOVA testi sonuglari Tablo 6'da
sunulmaktadir.

Tablo 6. YMO ve Alt Boyutlarin Okul Tiiriine Gére Farklilik Durumu

Gruplar N X SS f Anlaml Fark P
ilkokul 90 3.74 .94
Yeni Medya Ok 11§
e.m ..e ya bkuryazarigl Ortaokul 375 3.87 .98 .687 - .582
(Tim Olgek)
Lise 157 3.84 .90
ilkokul 90 4.07 .82
1. Fonksiyonel Tiketim Ortaokul 375 4.20 .84 775 - .875
Lise 157 4.17 .82

ilkokul 90 3.96 .95

2. Elestirel Tiikketim Ortaokul 375 395 109 .013 - .281
Lise 157 396  1.02
ilkokul 90 3.55 119

3. Fonksiyonel Uretim Ortaokul 375 3.78 1.17 1.617 - 254
Lise 157 3.68 1.03
ilkokul 90 3.39 1.04

4, Elestirel Uretim Ortaokul 375 3.62 101 1.872 - .262
Lise 157 3.58 .93

*p<.05

Tablo 6'ya gore, 0gretmenlerin yeni medya okuryazarligi diizeyleri Olcek genelinde
karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanin ortaokulda gorev yapan ogretmenlerde (X
=3.87), en disik ortalamanin ise ilkokulda gérev yapan dgretmenlerde (X=3.74) oldugu
goriilmektedir. Bununla birlikte varyans analizi sonucunda istatiksel olarak anlamli
farklilik olmadigl hesaplanmistir (F(6-613)=1.138, p>.05). Ogretmenlerin yeni medya
okuryazarligl ile gorev yaptiklari okul tiiri degiskeni arasinda anlamli bir farklilik

olmadig gorilmustiir.
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Ogretmenlerin yeni medya okuryazarlig1 diizeylerinin sosyoekonomik diizey degiskenine
gore farklilagma durumunu degerlendirmek tizere yapilan ANOVA testi sonuglar1 Tablo
7de sunulmaktadir.

Tablo 7. YMO ve Alt Boyutlarinin Sosyoekonomik Duruma Gore Farklilik Durumu

Gruplar N X ss f Anlamli Fark p
Alt 170 434 .58 S2-S3

?_;?r;l\ggzlf)()kuryazarhgl orta 3% 377 94 4729 S1-S3 .000
Ust 6 332 110 S1-S2
Alt 170 456 .56 $2-S3

1. Fonksiyonel Tiiketim Orta 334 4.09 .82 30.67 S1 .000
Ust 16  3.85 100 S1
Alt 170 454 .56 S2-S3

2. Elestirel Tiiketim Orta 334 3.82 1.02 4868 S1-S3 .000
Ust 16 345 128 S1-S2
Alt 170 432 .70 S2-S3

3. Fonksiyonel Uretim Orta 334 3.66 111 52.04 S1-S3 .000
Ust 16  3.04 129 S1-S2
Alt 170 398 .85 $2-S3

4. Elestirel Uretim Orta 334 357 .96  37.28 S1-S3 .000
Ust 16 3.00 101 S1-S2

*p<.05 *SL:Alt, S2:0rta, S3:Ust

Tablo 7ye gore ogretmenlerin YMO diizeyleri karsilastirildiginda, alt sosyoekonomik
seviyede olan okullarda gorev yapan 06gretmenlerin orta ve list sosyoekonomik seviyede
olan okullarda gorev yapan Ogretmenlere gore daha yiiksek ortalamalara sahip
oldugu gortilmektedir. Ogretmenlerin YMO diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilasip
farklilagsmadigini anlamak icin tek yonlii varyans analizi kullanilmigtir. Varyans analizi
sonucunda istatiksel olarak anlamli farklilik hesaplanmistir (F(2-617)=47.293, p<.05).
Bulgular, YMO ve tim alt boyutlar1 agisindan katilimci goriislerinin sosyoekonomik
diuzey degiskenine gore farklilastigini gostermektedir. Bu farkliligin hangi gruplar
arasinda oldugunu anlamak icin Tukey testi yapilmistir. YMO'nun alt boyutlari diizeyinde

degerlendirme yapildiginda yalnizca fonksiyonel tiiketim alt boyutunda “Orta” ve “Ust”
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sosyoekonomik diizeyinde olan okullarda gorev yapan dgretmenler arasindaki iliskinin
anlamli bulunmadigi, onun disinda negatif yonde anlamli iligki oldugu gorilmistir.
Ogretmenlerin gorev yaptig1 okullarin sosyoekonomik seviyesi yiikseldikce YMO
diizeylerinin azaldig1 sdylenebilir. Bu bulgu tizerine, hizmet puani yiiksek olan kidemli
ogretmenlerin sosyoekonomik yonden daha iyi okullarda yogunlasmis olabilecegi
distincesi ile kidem yil1 kontrol edilerek, gerekli varsayimlarin da test edilmesi ile ANCOVA
analizi yapilmistir. ANCOVA sonuglari Tablo 8'de gosterilmektedir.

Tablo 8. Kidem Yilina Gore Diizeltilmis YMO Diizeylerinin Sosyoekonomik Diizeye Gore
ANCOVA Sonuclar

Varyansin Kaynagi _ll.ff;flilgl sd 0:::::2;1 F P
Kidem 18.147 1 18.147 42.951 .000
Sosyoekonomik Diizey 11.482 2 5.741 13.587 .000
Hata 208.302 493 423

Toplam 249.318 496

ANCOVA sonuclarina gore, farkli sosyoekonomik diizeylerdeki okullarda gorev yapan
ogretmenlerin kidem yillarina gore diizeltilmis YMO diizeyleri arasinda anlaml
farklilagma oldugu bulunmustur [F(2-493)=13.59, p<.01]. Buna gore sosyoekonomik diizeyin
YMO ile iligkili oldugu séylenebilir.

Ogretmenlerin yeni medya okuryazarligi diizeylerinin brans degiskenine gore farklilasma

durumunu degerlendirmek tizere yapilan ANOVA testi sonuclari Tablo 9'da sunulmaktadir.

Tablo 9. YMO ve Alt Boyutlarinin Bransa Gore Farklilik Durumu

Gruplar N X SS f Al;l:;rll{lh
Fen Bilimleri 203 421 .81
Z{Teélr;l\gelgzlf)Okuryazarhgl Sosyal Bilimler 330 419 .85 150 - 22
smif Ogretmenligi 87  4.02 .80
Fen Bilimleri 203 392 107
1. Fonksiyonel Tiiketim Sosyal Bilimler 330 3.98 107 170 - .18
Sinif Ogretmenligi 87  3.90 0.92
Fen Bilimleri 203 3.80 113
2. Elestirel Tiiketim Sosyal Bilimler 330 374 113 .33 - 71

Sinif Ogretmenligi 87 3.50 117
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Fen Bilimleri 203 3.66 .98
3. Fonksiyonel Uretim Sosyal Bilimler 330 359 .99 218 - 11

Siif Ogretmenligi 87  3.33 1.01

Fen Bilimleri 203 388 .96 B3
4, Elestirel Uretim Sosyal Bilimler 330 3.86 .96 3.46 - .03
Sinif Ogretmenligi 87  3.68 0.91 Bl

*p<.05 **BL:Fen Bilimleri, B2:Sosyal Bilimler, B3:Sinif Ogretmenligi

Tablo 9’a gore dgretmenlerin YMO diizeyleri 6lcek genelinde karsilastirildiginda, en yiiksek
ortalamanin fen bilimleri bransindaki égretmenlerde (X[=3.88) oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin YMO diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilasip farklilasmadigini
anlamak icin tek yonli varyans analizi kullanilmistir. Varyans analizi sonucunda 6lcek
genelinde (p>.05 ) istatiksel olarak anlamli farklilik olmadig, yalnizca elestirel tiretim
boyutunda (F(2-617)= 1.509, p<.05) istatiksel anlamli bir fark oldugu hesaplanmuistir.
Bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu anlamak icin Tukey testi yapilmistir.
YMO'nun elestirel tiretim alt boyutu diizeyinde degerlendirme yapildiginda fen bilimleri
ile simif 6gretmenligi bransindaki 6gretmenler arasinda diisiik diizeyde negatif yonde

anlaml bir farklilik oldugu gértlmiistir.

Tartisma, Sonuclar ve Oneriler

Bu arastirmada, 6gretmenlerin yeni medya okuryazarlifinin cinsiyet, egitim durumu,
kidem, brans, okul tiirdi, okulun sosyoekonomik diizeyi degiskenlerine gore farklilasma
durumu incelenmigstir. Arastirma bulgulary, yeni medya okuryazarlifi baglaminda
ogretmenlerindaha ¢ok fonksiyonel tiikketim boyutunda yiiksek ortalamalar gosterdiklerini
ortaya koymaktadir. Fonksiyonel iiretim ve dzellikle de elestirel Giretim 6gretmenlerin en
disiik ortalamalara sahip oldugu alanlar olarak belirlenmistir. Buna gore dgretmenlerin
yeni medyada iretken kimliklerinden ok tliketici olarak 6ne ciktiklar: sdylenebilir.
Gelisen teknoloji, 6zellikle uzaktan egitim siiregleriyle aktif kullanilmaya baslanan
mobil cihazlar ve her gecen giin daha kolay erisim imkani sunan internetin kullanim
aginin genislemesi, yeni medya okuryazarligini dogal olarak artirmaktadir. Bununla
birlikte fonksiyonel ve elestirel tiretim daha tist diizey beceriler gerektirebilmektedir. Bu
baglamda gerekli teknik becerilerin dgretmenlere kazandirilmasi i¢in hizmetoncesi ve
hizmetici diizeyde egitim tedbirlerinin alinmasi gerekmektedir.

Aragtirmaya gore, yeni medya okuryazarligl ve tim alt boyutlar: agisindan katilimci
goriislerinin cinsiyet degiskenine gore farklilastigi gortilmektedir. Tim alt faktorler
acisindan kadin 6gretmenlerin ortalamalarinin erkek dgretmenlere gore daha yiiksek

oldugu goérulmustir. Budden, Anthony, Budden ve Jones (2007) Universite dgrencileri
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uzerinde yapmis olduklar: ¢calismada kiz 6grencilerinin medya okuryazarlik diizeylerinin
erkek 6grencilere gore daha yiiksek oldugunu ifade etmislerdir. Vergili (2020) ise erkek
ogretmenlerin yeni medya okuryazarliginin daha yiiksek oldugunu ifade etmistir.
Ogretmenlerin medya okuryazarliklarinin cinsiyete gore farklilasmadigini gosteren
calismalar da yapilmigtir (Cakmak, 2019; Sarsar ve Engin, 2015).

Arastirmaya gore, yeni medya okuryazarligl ve tim alt boyutlari agisindan katilimci
gortislerinin egitim durumu degiskenine gore farklilastigi gorilmektedir. Tum
alt faktorler acisindan egitim durumu lisansiistii olan Ogretmenlerin yeni medya
okuryazarligi ortalamalarinin, egitim durumu lisans olan 6gretmenlere gére daha yiiksek
oldugu gortlmiisttir. Benzer sekilde Korkmaz (2020) ve Ocgal (2017 gibi arastirmacilar da
lisansiistil egitim almanin dijital okuryazarlik baglaminda anlamli fark olusturdugunu
ortaya koymaktadir. Lisansiistl egitim siirecinde dgretmenlerin kaynak taramasindan,
verilerin toplanmasi ve analizine kadar cesitli bilgisayar programlarini yetkin sekilde
kullanabilmeleri icin teknolojik altyapilarinin giiclii olmasi beklenmektedir. Bu durum
lisansisti egitim almis olan 6gretmenlerin yeni medya okuryazarligl ortalamalarinin
yiiksek ¢ikmasini saglamis olabilir.

Arastirmaya gore, yeni medya okuryazarli§l ve tim alt boyutlar1 acisindan katilimci
goriislerinin kidem yili degiskenine gore anlamli farklilastigini géstermektedir. “1-5 y1l”
kideme sahip dgretmenlerin tim alt boyutlarda ortalamalar: diger kidem yilina sahip
O0gretmenlere gore daha yiiksek oldugu ve kidem yili arttikca yeni medya okuryazarligi
ortalamalarinin azaldig1 goriilmektedir. Vergili (2020) de 6gretmenlerin yas ve kidemleri
arttikca yeni medya okuryazarliklarinin azaldigini ifade etmistir. Korkmaz (2020), sinif
O0gretmenlerinin kidem yillarinin arttikca dijital okuryazarliklarinin diistiigiint ifade
etmistir. Genel medya okuryazarligina iligskin ¢alismalar ise &gretmenlerin medya
okuryazarlhiklarinin yas ve kidem yilina gore farklilagsmadigini ortaya koymaktadir
(Cakmak, 2019). Dolayisiyla kidem degiskeninin 6zellikle yeni medya baglaminda daha
karsi olan ilgilerinin azaldig1 ve siirekli yenilesmekte olan dijital medyay: takip etmekte
zorlandiklar: ve bu cercevede 6zellikle kidemli 6gretmenler icin destek mekanizmalarina
ihtiya¢ duyuldugu séylenebilir.

Arastirmaya gore, 6gretmenlerin yeni medya okuryazarliginin tiim alt boyutlari agisindan
ogretmenlerin gorev yaptig1 okullardaki dgrencilerin sosyoekonomik diizeyi degiskenine
gore farklilastigl goriilmektedir. Tim 06lgek ve alt boyutlarinda “Alt” sosyoekonomik
seviyesinde yeni medya okuryazarligi ortalamalarinin en yiiksek oldugu gorilmistir.
Sosyoekonomik seviyesi diisiik bolgelerde calisan 6gretmenlerin yeni medya okuryazarligi
seviyesinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu ilging bulgu tizerinde ailelerin ¢ocuklari

uzerinde medya kullanimi konusunda daha bilingli davranmalarinin ve yeni medya
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Uzaktan Egitim Siirecinde Ogretmenlerin Yeni Medya Okuryazarligi Uzerine Bir inceleme

kullaniminin daha kontrollii olmasinin etkisini incelemek tizere daha ileri arastirmalar
yurutilmelidir.

Aragtirmaya gore, 6gretmenlerin yeni medya okuryazarliginin brans degiskenine gore
anlaml bir farklilik olusturmadigl gorilmustiir. Karaman (2016) dgretmen adaylarini
sinif, ilkdgretim matematik ve fen bilgisi 6gretmenligi okuyan &grencilerden daha
yuksek oldugunu; ayrica Tiirkce 6gretmenligi okuyan 6grencilerin, ilkdgretim matematik
ogretmenligi okuyan dgrencilerden daha yiiksek medya okuryazarlifina sahip oldugunu
ifade etmistir. Ogrencilik asamasinda goriilen bu farkin mesleki siireclerde azalmasi,
mesleki icra bicimlerinin 6gretmenleri tekdtize bir hale getirdigi seklinde yorumlanabilir.
Bu noktada mesleki branslar baglaminda daha ileri arastirmalar yiiriitiilebilir.

Sonug olarak; ogretmenlerin tiiketici kimliklerinin tretici kimliklerinden daha gii¢lii
oldugu ve Ogretmenlerin yeni medya okuryazarliklari dizeylerinin cinsiyet, kidem
yili ve egitim durumu degiskenlerine gore anlamli farklilik gosterdigi goriilmektedir.
Aragtirmanin ampirik olarak ortaya koydugu en o6nemli sonugclar; &gretmenlerin
fonksiyonel ve elestirel tiretim yeterliklerinin daha diisiik olmasi ve geng ve lisansiisti
egitim almis 6gretmenlerin yeni medya okuryazarliklarinin kidemli ve lisans diizeyinde
egitim almis 6gretmenlere gore daha yliksek olmasidir. Buna gore 6gretmenlerin yeni
medya okuryazarlig1 seviyelerini arttirmak icin hizmet oncesi ve hizmetici egitimde
yeni medya okuryazarligl alaninin daha fazla 6ne cikarilmasi Onerilebilir. Lisansistii
egitim almis dgretmenlerin yeni medya okuryazarliklarinin daha yiiksek oldugu goz
ontinde bulunduruldugunda, 6gretmenlerin lisansiistii egitim almalar1 desteklenmesi
onerilebilir. Ozellikle kidem yili fazla 6gretmenlerin yeni medya baglaminda daha fazla
destege ihtiya¢ duymasi, bu noktada destek mekanizmalarina ihtiya¢ duyulduguna isaret
etmektedir. Thtiya¢ duyan 6gretmenlere gerekli destegin okul diizeyinde saglanmasi icin
O0gretmenler arasi etkilesimin giiclendirilmesi kisa vadede katki saglayabilir. Ancak
kidem faktériiniin olusturdugu anlamli farklilasma, yeni medya okuryazarligi alaninda
sistemli hizmetici egitim ¢alismalarinin gerektigini gostermektedir. Arastirmacilar icin
ogretmenlerin yeni medya okuryazarliklarini etkileyen farkli korelasyonel degiskenlerin

incelendigi daha ileri arastirmalar ylirttiilmesi onerilebilir.
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Introduction

The new coronavirus (Covid 19) pandemic has had a significant impact on community
life, affecting the health, economy, social life, and education of people all over the world.

142
The pandemic has provoked radical changes to be made in schools, work, and social life
(WHO, 2020). Education, being interactive by nature, has been one of the most significantly

affected areas as a consequence of mandated social distancing.
With the spread of information technologies in education, distance education became

mandatory during the pandemic. One of the most important problem areas in distance

education with regard to human resources pertains to teachers’” knowledge of how to
use media and technology effectively. Considered to be among basic twenty-first century
skills (Soffel, 2016), the acquistion of these skills presents a difficult challenge especially

for middle-aged and elderly teachers.
The current study focuses on new media literacy skills, as they became mandatory skills
for teachers during the pandemic when distance education became ubiquitous. The nature

of media literacy has changed with the emergence of these new skills. This is important
because media literacy frames the very skills related to the opportunities offered by
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New Media Literacy In Teachers During Distance Education

media in addition to any potential risks. While media literacy only aims to make sense
of the texts that the media offers to people, new media literacy provides people with the

opportunity to produce their own products and to be more effective (Park, 2012).

Media literacy is important not only to safeguard against the media’s more detrimental
aspects but also to benefit from media productivity (Vergili, 2020). New generation teachers
need to be trained in accordance with new information and technologies, master twenty-
first century knowledge and skills, and use digital media materials effectively (Yalgin,
2018). It is important for teachers to be literate in new media so that they may be able to
understand and explain new media correctly and to benefit from its productivity (Arslan,
2020; Kalemkus, 2020; Posos Devrani, 2020).

Purpose
The purpose of the study is to examine teachers’ new media literacy by gender, educational
status, age, branch, school type, and school socioeconomic level. We solicited answers to
the following questions:

1. What are teachers’ new media literacy levels?

2. Do teachers’ new media literacy levels differ by gender?

3. Do teachers’ new media literacy levels differ by education level (undergraduate/
graduate degree)?
Do teachers’ new media literacy levels differ by age?
Do teachers’ new media literacy levels differ by the subject taught?

Do teachers’ new media literacy levels differ by school type?

N oo o s

Do teachers’ new media literacy levels differ by the socioeconomic level of the
school?

Method

The five-point-Likert-type, 35-item New Media Literacy Scale developed by Ko¢ and
Barut (2016) was used in the study. Using cluster sampling, the study sample consisted
of 625 randomly selected teachers from three different districts of lower, middle, and
upper socioeconomic levels who volunteered to participate in the study. The completed
questionnaires were analyzed using SPSS 21.

Finding and Result

We found that teachers’ new media literacy levels (X=3.84) were above moderate.
Participants’ views toward new media literacy differed by gender. Teachers who had
completed some level of graduate studies had higher average scores than those who had
only earned an undergraduate degree. Teachers’ new media literacy levels decreased
with age. Though no significant difference was found to exist by school type or by subject
taught, new media literacy levels did increase together with schools’ socioeconomic level.

As a result, a significant difference in teachers’ new media literacy was found to exist by
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gender, age, and education level. The most striking finding of the study is that female

teachers’ are more literate in new media than their male counterparts.

Recommendations

To increase teachers’ new media literacy levels, aspiring teachers should be offered

courses on new media literacy while studying in university and current teachers should

be offered seminars on new media literacy as part of their in-service training. Considering

that teachers with postgraduate education have higher levels of new media literacy,

teachers should be supported to pursue postgraduate degrees.
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Dergimizde sadece 6zglin ve daha énce yayinlanmamis makalelere yer verilmektedir.

Yazi gonderme ve degerlendirme slrecleri Dergipark sistemi Uizerinden yurGtilmektedir. Asa-
gidaki bicimsel sartlar tasimayan ve imla kurallarina uygun olmayan calismalar bilimsel deger-
lendirme surecine alinmamaktadir. Arastirmacilar intihal.net ya da turnitin gibi programlarda
olusturmus olduklari benzerlik raporunu da sisteme yuklemelidir.

Degerlendiriimek tizere dergimizde génderilen calismalar; baslik diizeni, yapi, atif, alinti, kay-
nakga, tablo ve sekiller dahil olmak tizere timuyle APA (7th edition of the Publication Manual of
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Gonderilerin uzunlugunun 4.000-8.000 kelime arasinda olmasi beklenmektedir. Daha genis
kapsamli galismalar igin editorle irtibat kurulmalidir. Galismalar, Times News Roman yazi tipin-
de, 12 punto bilyukliginde ve cift satir araliginda hazirlanmali, sayfa kenar bosluklari 2.5 cm
olarak diizenlenmelidir. Calismalar igin 150-200 kelime arasinda bir Ozet Tiirkge ve ingilizce
olarak hazirlanmalidir. Ayrica Tirkge calismalar icin ingilizce, ingilizce calismalar igin de Tiirkge
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Ozet;
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lasik 150-200 kelime sinirlarinda olmalidir.

Anahtar Kelimeler;

+ Enaz 3 en ¢ok 5 anahtar kelime ya da kelime grubu belirlenmelidir. Anahtar kelimeler mim-
kin mertebe baslikta yer almayan kavramlardan olugmalidir.




Giris;

« Arastirmanin kavramsal temeli ve gercevesi, alanyazinda yer alan konu ile ilgili geleneksel
ve glincel tartismalar ve mevcut ¢alismanin ilgili alanyazina katkisi bu bélimde genis olarak
aciklanmalidrr. ilgili alandaki mevcut bilgi birikimi elestirel bir degerlendirmeye tabi tutulmali
ve mevcut arastirmanin édnemi ve 6zgin degeri giigli bicimde vurgulanmall, amag ve alt
problemleri net olarak tanimlanmalidir. Arastirmacilar gerekli gérdikleri takdirde bu bélim
icerisinde alt basliklar olusturabilirler.

Yontem;

« Arastirmanin modeli, evren, érneklem ya da ¢alisma grubu, veri toplama araglari, gegerlik
ve glvenirlik kanitlari, veri toplama ve analiz yéntemleri ile sinirliliklar detayh olarak agiklan-
malidir.

Bulgular;

« Arastirma bulgulari, arastirmanin problem ciimlesi ile uyumlu olarak, gerekli durumlarda tab-
lo, sekil ya da grafik destegi ile sunulmalidir. Arastirmanin ¢alisma grubu ile ilgili demografik
bilgiler, Bulgular bolimunde degil Yontem boliminde ilgili baslk altinda sunulmalidir. Aras-
tirmada kullanilan dlgme araglarina iliskin gecerlik ve gtivenirlik bilgileri, Bulgular bdliminde
degil Yéntem bolimunde ilgili baglik altinda sunulmaldir.

Tartisma;

« Arastirmanin temel bulgular 6zetlenmeli, bulgular ilgili ve glincel alanyazinla iligkilendirilerek
tartigma derinlestiriimeli ve ¢ikarimlara (sonug) ulasiimalidir. Tartismada elestirel ve bilimsel
bir yaklasim ortaya konulmalidir.

Sonug ve Oneriler;

« Tartisma sonucunda ortaya ¢ikan temel gikarimlar ve bu c¢ikarimlara bagh olarak gelistirilen
Oneriler 6zetlenmelidir. Sonug ve 6neriler arastirma bulgularinin 6tesine gegcmemelidir.

Kaynakc¢a;

Kaynakganin olusturulmasinda APA son sirimi esas alinmalidir. Arastirmacilar, nitelikli bir ca-
lismanin hem ilgili alanyazindaki klasik kaynaklara/yaklasimlara atifta bulunmasi hem de gtincel
tartismalari ihtiva etmesi gerektigini dikkate almalidir.




JOURNAL OF YOUTH RESEARCH
Notes for Writers

Our journal accepts only original and previously unpublished articles.

All processes related to the submission and evaluation of manuscripts are run through Dergi-
park. Studies not following proper formatting or spelling rules will not be considered for scien-
tific evaluation. A similarity report issued from programs like www.intihal.net or turnitin must
accompany all submissions of manuscripts.

Studies sent to our journal for evaluation are to follow APA style guidelines (7th Edition of the
Publication Manual of the American Psychological Association). This includes all headings, ci-
tations, quotations, references, and figures included in the study, as well as the actual structure
of the study itself.

As we expect that manuscripts’ length range from 4,000 to 8,000 words, authors should conta-
ct the editor for works exceeding the upper limit. Studies should be double spaced and written
in 12 point Times New Roman font. Page margins should be at 2.5 cm. An abstract consisting
of 150 to 200 works in both Turkish and English should accompany all studies. Furthermore, a
Turkish extended abstract of approximately 750 words should accompany English-language
studies whereas an English extended abstract of equal length should accompany Turkish-lan-
guage studies.

After evaluation by the editor, all articles are sent to at least two referees for blind review. Ba-
sing his/her decision on the referees’ comments, the editor makes the ultimate decision for
whether the article will proceed on to subsequent stages.

All applications are to be sent electronically using the link found on https://dergipark.org.tr/tr/
pub/genclikarastirmalari. During the blind review process, absolutely no information related to
the author(s) of a study is to be included in the texts uploaded.

Studies should include the following headings:
Title;

+ The title should consist of 10 to 12 words and reflect the content of the work in a compre-
hensive manner.

Abstract;

Empirical studies should contain a structured abstract in both Turkish and English that consists
of the following sections: Aim, Method (research model, measurement tools, and study group),
Basic Conclusions, and Recommendations for Future Research and Practice. Non-empirical
or conceptual studies, however, should include the following sections, as necessary: Aim,
Conceptual Model, Conclusions, and Recommendations.

The study’s original value may be briefly emphasized in a sub-section under the study’s aim.
The structured abstract should range from 150 to 200 words.




Keywords;

* A minimum of three and a maximum of five keywords or word groups should be specified.
As much as possible, keywords should be concepts not used in the title.

Introduction;

« The conceptual foundation and framework of the research, traditional and contemporary
discussions related to the subject in the literature, and how it will contribute to the relevant
literature should be broadly expounded upon in this section. The current knowledge accu-
mulation should be critically evaluated, the importance and original value of the research
strongly emphasized, and the objectives and sub-problems clearly identified. Researchers
may add supplemental sub-headings as they deem fit in this section.

Method;

« In this section, the research model, universe, sample or study group, data collection tools,
evidence on the study’s validity and reliability, and the data collection and analysis methods
used in this study, including their limitations, should be explained in details.

Findings;

» The research findings should be in harmony with the problem statement of the research
and supported by the necessary tables, figures, and/or graphics. The demographics of the
study group should be presented under the method and not under the findings. Likewise,
information on the validity and reliability of the measurement tools used during research
should also be presented in the method and not under the findings.

Discussion;

+ The basic research findings should be summarized, discussion on the findings should be
deepened and related to the relevant contemporary literature, and conclusions should be
made. Discussion should be critical and scientific in nature.

Conclusions and Recommendations;

+ The basic conclusions resulting from the discussion and recommendations based on these
conclusions should be summarized without exceeding the actual scope of the findings.

References;

The most recent version of APA should be used as a basis while composing references. Re-
searchers should keep in mind that a high-quality study should include references not only to
classic sources and approaches present in the relevant literature but also to contemporary
discussions.
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