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Arastirma Makalesi/Research Article

Tagrada Farkli Kadinhk Halleri:

Kadin Mali Miisavirler Ozelinde Bir Degerlendirme

Sevcan Karci*

Mehtap Karakog?

Tagrada Farkh Kadinlik Halleri: Kadin Mali Misavirler
Ozelinde Bir Degerlendirme

Different Femininities in the Province: An Analysis
Specific to Female Certified Public Accountants

0Oz
Calismanin  amaci  Usak'ta mali miusavirlik yapan
kadinlarin hayat anlatilarindan yola c¢ikarak tasradaki
farkh  kadinlik hallerini, farkli iktidar iligkisellikleri
acgisindan degerlendirmektir. Tagra glindelik hayatin dar
bir alana hapsoldugu, bu nedenle mikro-iktidar
iliskilerinin daha hissedilir oldugu bir mekana tekabl
etmektedir. Toplumsal hafiza ise mekan, grup ve zaman
arasindaki etkilesimin Grinldir. Calisma kapsaminda
hegemonik  erkeklik  degerlerinin  tasrada  farkli
kadinliklari nasil inga ettigi sorusundan hareketle Usak'ta
mali miusavir olan bes kadinla yari-yapilandiriimis
derinlemesine gorismeler yapilmistir. Calisma mali
misavir kadinlarin meslekte ilerleyebilmek igin erkek
hegemonyasinin urettigi dili benimseme yontemini tercih
ettikleri sonucuna ulagsmistir.

Abstract

The aim of this study is to analyze different feminitities
in the province in terms of different power relationalities
by focusing on the narratives of female CPAs living in
Usak. The province corresponds to a space where daily
life is stuck in a confined space and therefore micro-
power relations are more tangible. Collective memory is
the product of the interaction among space, group and
time. In the study, semi-structured interviews were
conducted with five female CPAs in Usak based on the
question of how hegemonic masculinity values build
different femininities in province. In conclusion, female
CPAs prefer the acceptance tactic for the language and
the space which is restricted by masculine hegemony in
order to progress in their careers.

Anahtar Kelimeler: Toplumsal Hafiza, Hegemonik
Erkeklik, Muhasebe Meslek Mensuplari, Nitel Arastirma

Keywords: Collective Memory, Hegemonic Masculinity,
Accounting Professionals, Qualitative Research

JEL Kodlari: M0O, M40, 213

JEL Codes: M00, M40, Z13
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1. Giris

Tirkiye’de muhasebe meslegi 1932 yilindan itibaren yasalasma calismalarina baslamis,
ancak dokuzuncu girisimde yani 1989 yilinda meslek yasalasabilmistir. 1989 yilinda 3568 sayili
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Misavirlik Kanunun yirirlige girmesiyle
meslek yasal bir yapi kazanirken, o tarih itibariyle de hizli bir odalagma sureci baslamistir.
Boylece Turkiye’de meslek odasi sistemi Tirkiye Serbest Muhasebeci Mali Musavirler ve
Yeminli Mali Misavirler Odalari Birligi (TURMOB) catisi altinda toplanmistir (Giivemli, 2011:
143). 1989 yilinda yirirlige giren bu Kanun ile meslek mensuplarina Serbest Muhasebeci,
Serbest Muhasebeci Mali Misavir (SMMM) ve Yeminli Mali Misavir (YMM) olmak Gzere Ug
unvan verilmistir. Ancak 2008 vyilinda yapilan degisiklikle Serbest Muhasebecilik unvani
kanundan gikartilmis, SMMM ve YMM unvanlari ayni kalmistir.

3568 sayili Kanunda meslek mensubu olma sartlari ayrintili bir sekilde agiklanmistir. Buna
gore SMMM olma sartlari; Gniversitelerin ilgili bélimlerinden en az lisans seviyesinde mezun
olmak, TURMOB’un yapmis oldugu SMMM sinavini kazanmis olmak, en az 3 yil staj yapmis
olmak ve SMMM ruhsatina sahip olmak olarak tanimlanmistir. Yine ayni Kanunda YMM olma
sartlari ise en az 10 yil SMMM olarak calismak, YMM sinavini kazanmak ve YMM ruhsatini
almis olmak seklinde agiklanmistir.

TURMOB verilerine gére Tiirkiye’de meslek mensuplarinin sayisal durumlari incelendiginde
kadin SMMM sayisinin 33.361, erkek SMMM sayisinin ise 73.149 oldugu goriilmektedir. Ayrica
halen Tirkiye'de 391 kadin, 6117 erkek YMM faaliyet gdstermektedir. Ayrica TURMOB
binyesinde hizmet veren Temel Egitim ve Staj Merkezi (TESMER) verilerine gore yil bazinda
SMMM staj baglama sinavlarina giren kadin sayisinda surekli olarak artarken, erkek sayisinda
strekli bir azalma meydana geldigi gorilmektedir. Bu durum meslege olan kadin ilgisinin artis
gosterdigini ortaya koymaktadir (Selimoglu vd., 2020: 9). Yardimcioglu (2008) ABD ve Tirkiye
ozelinde kadin meslek mensuplarinin durumlarini inceledigi calismasinda, erkek meslek
mensuplarinin sayisal UstinlGgli olmasina ragmen vyillar icinde bu farkin agilmadigini
dolayisiyla zamanla kadin meslek mensuplarinin da meslekte kendilerini hissettirir konuma
gelecegi sonucuna ulasmistir. Buna karsilik Cetin (2019)'in kadin meslek mensuplarinin
yasadigl sorunlara dair daha 6nce en ¢ok atif alan 35 galismayi inceledigi ¢alismasinin da
gosterdigi gibi meslekte hala erkek egemenligi s6z konusudur. Bu g¢alismanin sonucunda erkek
meslek mensuplarinin sayi bakimindan kadinlardan fazla oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica kadin
meslek mensuplarinin cinsiyete dayal ayrimciliga maruz kaldigi ve aile-is dengesini kurmakta
bazi glgliklerle karsilastiklari da tespit edilmistir.

Meslegin cati 6rgiitii olan TURMOB’un ist diizey yénetim kademelerinde gorev yapan
kadin sayilari incelendiginde de sadece bir kadin Uyenin bu kurullarda gérev aldigi dikkat
cekmektedir. TURMOB yénetim kurulu bir baskan, bir baskan yardimcisi, bir genel sekreter,
bir genel sayman ve bes yonetim kurulu lyesi olmak Uzere 9 erkek lyeden olusmaktadir.
Denetleme Kurulunda ise ii¢ erkek iiye gérev yapmaktadir. TURMOB disiplin kurulu ise biri
kadin baskan olmak izere toplam bes kisiden olusmaktadir. Ayrica TURMOB’un iilke
genelinde faaliyetlerini stirdiren SMMM ve YMM odalarinin baskanlari incelendiginde
tamaminin erkek meslek mensuplarindan olustugu gériilmektedir. TURMOB’da 1990 yilindan
bugline kadar gorev alan 8 baskan arasinda hi¢ kadin baskanin olmamasi da konuyla iliskili bir
diger dikkat c¢ekici husustur.
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Tirkiye'de yapilan muhasebe c¢alismalarinda da benzer bir durumu goézlemlemek
mumkiindir. Muhasebe literaturiinde meslek mensuplari Uzerine ¢ok sayida ¢alisma yapilmis
olmasina ragmen, kadin meslek mensuplari Uzerine yapilmis ¢alismalarin sayisi oldukga
kisithdir. Ayrica literatiirde yapilan galismalarin blyilk ¢ogunlugunun ampirik ¢alismalardan
olustugu, meslek mensuplari Gzerine nitel ¢alismalarin sayisinin da olduk¢a az oldugu dikkat
cekmektedir. Calisma bu alandaki bosluga bir yanit olusturmayi hedeflemektedir. Bu galisma,
Usak'ta mali misavirlik yapan kadinlarin hayat anlatilarindan yola c¢ikarak tasradaki farkli
kadinlik hallerini, farkli iktidar iliskisellikleri agisindan degerlendirecektir. Calismanin amaci
tasradaki farkh kadinlik deneyimlerini muhasebeci kadinlarin gilindelik hayat pratikleri
Uzerinden degerlendirmektir. Calisma kapsaminda hegemonik erkeklik degerlerinin tasrada
farkli kadinliklari nasil inga ettigi sorusundan hareketle Usak'ta mali miisavir olan bes kadinla
yari-yapilandiriimis derinlemesine gérismeler yapilmistir. Kuskusuz ki, ¢alisma niteliksel bir
boyut tasidigindan bulgular ¢alisma grubuyla sinirhdir.

2. Toplumsal Cinsiyet ve Mekan Arasindaki Girift iligki: Tagranin Farkli Kadinliklari

Toplumsal cinsiyet sosyo-kiiltirel olarak belirlenen cinsiyet rolleridir, bu nedenle
toplumsal diizeyde bir cinsiyet diizenine vurgu yapar. Cinsiyet sadece biyolojik temellerden
degil, biyolojik cinsiyet {izerine inga edilen ve toplumsal baglama gore degisen bir 6riintudir
(Bora, 2005: 37). Bu baglamda cinsiyet rolleri sosyal yapilarla ve toplumsal iliskilerle ilgilidir.
Bu roller toplumsal hafiza igerisinde sekillenir. Toplumsal hafiza ¢alismalari hafizanin bireysel
olmadigi, toplumsal hayat icinde sekillendigi konusunda ortaklasir>. Halbwachs’a gore
toplumsal hafiza mekan, zaman ve grup arasindaki etkilesimin bir sonucudur. Halbwachs
bireyin aidiyet duydugu gruptan ayri bir bellege sahip olmasinin mimkin olmadigini aciklar.
Birey anilarini toplum icerisinde diger insanlarla olan dolayli ya da dolaysiz iliskileri araciligiyla
anlar, canlandirir ve hatirlar (Halbwachs, 2016: 16). Bireysel dusiincelerimiz, anilarimiz kisacasi
kimligimiz "hafizanin toplumsal ¢ergeveleri'yle iliskilidir. Bireysel bir hafizanin olamayacagini
hafizanin kolektif oldugunu agiklayan Halbwachs bireyi toplumsal olarak su sekilde agiklar:

“Ani, birbirine dolanmis ¢ok sayida kolektif disiince zincirinin etkisiyle
canlandigindan ve bu diisiincelerden ézel olarak hicbirine atfedilemediginden,
bu aninin bagimsiz oldugunu varsayar ve aninin birligini diisiincelerin ¢cokluguna
karsi konumlandiniriz. Bu, ¢ok ince ve birbirine dolasmis bir miktar ip ile havada
asili tutulan bir nesnenin, kendi kendini tasiyarak boslukta asili durdugunu
varsaymakla ayni seydir” (Halbwachs, 1997: 95-96).

Halbwachs'in izinden giderek bir hayat hikayesi anlatisinin toplumsalla ilgili soyleyecek ¢ok
s6zU oldugunu soylemek mimkindir. Gindelik hayat pratikleri ve bu pratiklerin aktarimi
toplumsal hafiza icerisinde sekillenen bir anlamlandirma stirecidir. Berger toplumsal hafizanin
olusumunda yakin iligskilerin sinirlandirici etkisini su sekilde agikliyor:

“Son olarak, 6zel yasam denilen seyi icine alan insani grup, yani kisinin
ailesinden ve yakin arkadaslarindan olusan halka da ayrica bir kontrol sistemi
olusturur. Bunlarin diger kontrol sistemlerinde olan kimi zorlayici formel araglara

3 Konuya iliskin toplumsal hafiza alaninda gesitli calismalar igin: Assmann Jan, Kulttrel Bellek: Eski Kilturlerde Yazi,
Hatirlama ve Politik Kimlik, Cev. Ayse Tekin, istanbul: Ayrinti, 2000. Connerton Paul, Toplumlar Nasil Animsar, Cev.
Alaeddin Senel, istanbul: Ayrinti, 2000. Nora Pierre, Hafiza Mekanlari, Cev. Mehmet Emin Ozcan, Ankara: Dost
Kitabevi, 2006.
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sahip olmamalarina bakarak mutlaka en zayif halka olduklarini diisiinmek biiyiik
bir hata olacaktir. Bireyin normal olarak en 6nemli sosyal baglari bu halka
icindedir. Buralardan gelen bir onaylanmama, prestij kaybi, kendi yakin
cevresinde alaya alinma veya kiiciimsenme, baska yerlerden gelecek ayni
tepkilere kiyasla ¢ok daha ciddi bir psikolojik etkiye sahiptir” (Berger, 2017: 99).

Berger (2017)'in de acikladigi gibi, kisi yakin sosyal baglari olan toplumsal gruplarin
kontrolu altindadir. Tasra hem cografi sinirlar hem de sosyal baglar anlaminda bu yakinligin
hissedilir oldugu bir alan sunar. Farkl kadinlik hallerinin sosyal baglarla hafiza i¢inde nasil
kuruldugu mekanla da yakindan iliskilidir. Glindelik hayatin daha yavas aktigi tasrada, mekanin
sinirliliginin zamani da kusattigi sdylenebilir. Buna bagh olarak tasra grubu da ¢ergeveleyen bir
alan olarak tasvir edilebilir. Bu alanda birey en yalin haliyle bir gézetleme ve goézetlenme
sarkaci Uzerinde kaygan bir zeminde toplumsallasir. Farkh kadinliklar insa edilirken yasanan
slregte grubun etkisi mekanin sinirhligr anlaminda tasrada daha fazla hissedilmektedir. Bu
nedenle tasra, toplumsal cinsiyet esitsizliginin mekan tzerinden yeniden insasini gbzlemlemek
acisindan canli bir saha olarak kargimiza cikar. Fiziksel mekan, kadin ve erkegin gunlik
hayatina iliskin somut deneyimlerin verilerini kesfedebilecegimiz 6nemli bir gostergedir.
Toplumsal cinsiyeti bir aygit olarak tanimlayan Butler ise bu aygitin insa slrecini su sekilde
actklamaktadir:

“Toplumsal cinsiyet, tam anlamiyla insanin "oldugu ya da "sahip oldugu" sey
degildir. Toplumsal cinsiyet, eril ve disilin, toplumsal cinsiyetin varsaydigi
hormonal, kromozal, ruhsal ve performatif ara formlarla birlikte liretilmesi ve
normallestirilmesinin gergeklestirildigi aygittir” (Butler, 2009: 75).

Cinsiyet toplumsallasma siirecinde elde edilen bireyin de aktif olarak rol aldigi cok bilesenli
bir etkilesimdir. Toplumsallasma siireciyle ve yasanilan mekanla da yakindan iliskilidir. Mekan
ve toplumsal cinsiyet arasindaki bu iliski, bireyin hafizasinin toplumsalla yogrulmasinda da
karsimiza cikar. Assmann’in belirttigi gibi mekanlar "bellegin saklama kaplari, toplumun sosyal
belleginin (zerlerine kodlandigi elemanlari” gibi bir isleve sahiptir (Assmann, 2000: 46).
Cinsiyet bir performans gibi mekanda sahneledigimiz ve kolektif hafizada canlandirdigimiz bir
kesisim gibi gorunir. Bu kesisimin belirleyicisi olan erkek egemen toplum, kendini yasanan
biitin degisimlere ragmen yeniden kurma kabiliyetine ve bunu gergeklestirecek araglara
sahiptir. Erkeklik ¢alismalarinda ¢igir acan kavramiyla bitiin toplumsal cinsiyet literatiirinii
etkilemis olan Connell'a goére cinsiyet rejimi (zerinden sekillenen iktidar iliskilerinin en
tepesinde “hegemonik erkeklik” bulunur fakat ¢oklu erkeklik formlari da vardir (Coles, 2009:
42). Connell hegemonik erkekligin olusmasinda hem kurumsal iktidar aglarinin hem kalturel
kodlarin 6nemine dikkat ¢eker. Hegemonik erkeklik sabit bir pozisyon alis degildir, toplumsal
cinsiyet dizeni icinde degisen bir olgu olarak tanimlanmalidir. Yani toplumsal hafiza iginde
yeniden Uretilebilir. Bu degiskenlige ragmen Connell'a gore hegemonik erkekligin insasinda
kadinlarin hegemonik erkeklik dizenine verdigi onay mutlaktir. “Hegemonik erkeklik, her
zaman cesitli tabi kilnmis erkeklikler ve ayni sekilde kadinlar karsisinda insa edilir” (Connell,
1998: 183). Yani kadinlarin onayi olmadan bahsi gecen insa slirecinin gerceklesmesi miimkin
degildir. Hegemonik erkeklik hem iliskisel hem de mesrulastirma 6zellikleriyle hem hegemonik
olmayan erkekliklerle hem de vurgulanan kadinlkla -yani ona itaat eden ve tabi olan ve bu
yolla iktidardan pay alan kadinlk haliyle- esit olmayan toplumsal iliskiler Gretmektedir
(Messerschmidt, 2019: 60). Bahsi gegen insa siireci toplumsal hafiza iginde giindelik hayat
pratikleriyle diizenlenir.
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Gundelik hayat dogal olandir. Pargalari, bir zaman dilimde kuskuya meydan vermeyecek
bir bicimde birbirine baglayan yapidir. Glindelik hayat tarihten baska bir dil Gretir. Gorlinuste
gostergesizdir fakat gériinmez degildir (Lefebvre, 1998: 31). Glindelik hayatin bu zamansizhigi
her alana sinmig goriinmeyen tahakkim iliskilerinin surdirilebilirliginin de anahtandir.
Siradanligin icine sinmis gizem kesfedilecek stratejilerin izini verir. Eril tahakkim bu
siradanligin icine gizlenerek zamansiz, tarihsiz ve dogal olana doéntsmistir. Toplumsal
hafizanin mayalandigi mekan olarak tasranin giindelik hayat pratiklerinin icine sikismis
siradanligi toplumsal cinsiyet kodlarinin tasra pratikleri icinde dongisel bir sekilde tGretilmesini
saglamaktadir. Kadin ise tagra kultlriniin, hafiza aktaricisi olma rollyle de goriinir olmanin
yollarini aramaktadir. Yuval Davis'in agikladigi gibi kadin, kaltiiriin kusaklar arasi aktaricisi ve
yuvanin kulttrel kurucusu roliinu sahipleniyor; milletin kiltirel yeniden Ureticileri olarak
kadinin rolt gindelik hayatin igine siniyor (Davis, 2003: 214). Calisma bu baglamda farkli
kadinliklar Greten farkh iktidar gorinUmlerini tasradaki glindelik hayat pratiklerinden
hareketle tartismaya acacaktir.

3. Yontem

Bu c¢alismanin yontemi yari-yapilandiriimis derinlemesine gorismedir. Kalitatif yontem
kisilerin séylemlerini, hayat hikayeleri anlatilari icinde degerlendirme imkani verdigi icin daha
islevseldir (Beaud, 1996: 234). Calisma kapsaminda Usak'ta bagimsiz olarak ¢alisan, kendi mali
miisavirlik blrosu olan bes kadinla goriisme yapilmistir. Goriismecilerle ilgili detaylar Tablo
1’de yer almaktadir.

Tablo 1: Gériisiilen Mali Misavir Kadinlarin Bilgilerine iliskin Tablo

Kodlanan isimler Yas Medeni Durumu Goriisme Siiresi
Fatma 45 Evli-1 gocuk 33 dk.
Ayse 45 Evli- 1 gocuk 39 dk.
Oya 44 Evli- 2 gocuk 28 dk.
Harika 30 Evli 35 dk.
Ceren 42 Bekar 35 dk.

Gorasmelerin dordli gorisllenlerin bilrolarinda yapilirken, biri Usak Mali Musavirler
Odasinda yapilmistir. Goristlen kisilerin kimlikleri gizlenmis ve ¢alisma boyunca farkli
isimlerle anilmiglardir. GorGsmecilerin konusmalari iginde gegen isimler de degistirilmistir.
Gorusilenlerin kimliklerinin anonim kalmasi saglanmis ve konuya iliskin 08.04.2021 tarih ve
2021-67 sayih etik kurul onay belgesi alinmistir. Gorlisiilen bes kadinin da kendi biirosu
bulunmaktadir. Gorisulenlerin doérdi evli, biri ise bekardir. Bekar olan mali misavir géristlen
aynl zamanda meslek odasinda meslek siyaseti yapmaktadir. Gorusllenlerin dordi Usak
dogumlu, biri ise Afyonludur. Usak'ta kayith 45 kadin mali misavir bulunmaktadir. Bu
kadinlarin ¢ogunlugunun kendi ofisi yoktur. Gorlismeler 12-20 Nisan 2021 tarihleri arasinda
yapilmistir. Goriismeler yaklasik yarim saat stirmistir. Gorlismeler desifre edilmis ve l¢ tema
altinda analiz edilmistir. ilk olarak kadinlarin calisma hayatinda yiiklendikleri farkl kadinlklarin
anlamlari, ikinci olarak kadinlarin tasrada karsilastiklari sorunlar ve son olarak kadinlarin
glndelik hayat pratikleri kadinlarin hayat anlatilarindan hareketle incelenmistir. Toplumsal
hafiza ve toplumsal cinsiyet kavram setlerini kullanan bu c¢alismanin kalitatif yontemi
kullanmasinin uygun oldugu tespit edilmistir. Saha c¢alismasina baslayan arastirmaci alana
toplumsal hafizanin Grettigi dili kesfetmek igin dahil olur. Arastirmacinin gorevi bu dili
kesfetmektir. Becker, Toplumu Anlatmak kitabinda grupla arastirmaci arasindaki iliskiyi su
sekilde aciklar:
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“Sosyal bilimciler bir seyi- bir toplulugu, bir kurumu, bir etnik grubu-
calistiklarinda, olay yerine ilk gelen hicbir zaman onlar degildir;, manzarali
insansiz bir yere, o yerin ézelliklerini istedikleri gibi adlandirmaya ilk gidenler de
hi¢bir zaman onlar degildir. Bu kelimeler asla tarafsiz nesnel géstergeler de
degildir; aksine, bu kelimeleri kullanan insanlarin durumunu ve bakis agisini dile
getirirler. Yerliler zaten oradadirlar; ta basindan beri oradaydilar ve o bélgedeki
her seyin bir adli, ¢cok biiyiik ihtimalle de birgok adi vardir” (Becker, 2016: 288).

Sahayi kesfedilmeyi bekleyen bir alan olarak tanimlayan bu galisma Becker'in agikladigi bu
noktadan hareket ederek tasranin farkh kadinliklarin olusmasindaki roliini mali musavir
kadinlarin anlatilari Uzerinden degerlendirecektir. “Cinsiyetin toplumsallasmasi slirecinde
mekanin fonksiyonu nedir ve farkli kadinlklar nasil insa edilir?” sorularindan yola ¢ikarak
toplumsal hafizanin mekanla iliskisi aciklanmaya calisilacaktir. Calisma hegemonik erkekligin
¢eperinde mevzilenen kadinlk halinin tasrada eril dili daha da gliglendiren bir islevi oldugu
iddiasindadir. Bir kadinin 6zel alanda, kamusal alanda, anneyken, bekarken, ergenliginde,
evlendiginde, tasrada, yaslandiginda, metropolde vb. Urettigi kadinlik halleri gesitlilik gosterir.
Kadinhklarin toplumsalligini tartisirken tasranin nasil bir kadinhk hali Grettigi tartismaya
actlacaktir.

3.1. Kadin Mali Miisavirler: Eril Alanda bir Varolus Miicadelesi

Universiteyi Ankara'da okuyan, Usakli bir erkekle evlendigi icin Usak'a yerlesen mali
miisavirlige 2000 yilinda baslayan evli ve bir erkek ¢ocuk annesi Ayse meslek hayatinda bir
kadin olarak zorluk yasamadigini agikliyor:

“Aslinda birazcik ezberlenmis seyler var. Iste kadin olmak cok zor, iste kadin
oldugun zaman dislaniyorsunuz gibi seyler. Bazi meslekler icin bu dogru olabilir
ama ben artik gercekten pek ¢ok meslekte bunun asildigini diistiniiyorum ve bu
ezbere séylemlerin de insanlarin aslinda kendi kendilerine bir duvar érmelerine
neden oldugunu diisiiniiyorum. Ben hicbir zaman vergi dairesine gittigimde bir
kadin oldugum icin bana karsi ¢irkin bir tavir takindiklarini ya da erkeklerin isini
yapip benim isimi yapmadiklarini gérmedim” (Ayse, 45 yas, evli, 1 erkek cocuk
annesi).

Ayse, kadin kimliginin genel olarak ¢alisma hayatinda bir sorun yaratmadigini iddia ediyor.
Ofisinde goristigumiz Ayse kendi mekdninda kendi kimligini glicli bir kadin imaji izerinden
hafizasini yeniden kuruyor gibi. Ayse'nin gériisme aninda performe ettigi kimligiyle toplumsal
hafizasinda deneyimledigi farkh kadinliklar arasinda bir makas oldugu sdylenebilir. Milakatin
basinda galisma hayatindaki zorluklardan rahatsiz olmuyor gibi gériinen Ayse'nin durumdan o
kadar da memnun olmadigini gériisme sirecinde kesfediyoruz. Andan, mekandan kopariimis
bir kadinlik kurgusu farkli bir roldeyken isliyor fakat glindelik hayat pratiklerinin izleri
surilurken ¢ok saklanamiyordu. Kadin oldugu igin dislanmadigini iddia eden Ayse
meslektaslarindan “yedigi mobbingi bir degersizlestirme ¢abasi” olarak su sekilde yorumluyor:

“Yok sayma. Yani sizi yok sayiyor karsinizdaki insanlar. Ciinkii inkdr siirecinde
yani bu meslege artik bayanlarinda girdigini, onlarin aktif rol oynadigini, bir giin
gelip onlarin taht sandiklari yerden onlari edecegini inkdr etme stiregleri onlarin.
Yok sayiyorlar. Adiz dalasi ya da farklh bir sey degil. Mesela ne yapiyor?
Degersizlestirme ¢alismasi. Bir kuruma gidersin ya da bir yere gidersin senden
oénce o arkadas gelmistir. Orda sen varsindir, o da vardir. “Kadinlarda bu isi
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bilmiyor, yapamiyor” gibi. Dedersizlestirme ¢alismasi. Meslektaslarimizdan daha
¢ok mobbing yedik onu s6yleyeyim”.

Ayse erkeklerin tahtlarini sarsacak “bayanlarin” yine ayni meslek mensuplari tarafindan
yok sayilarak degersizlestirilmeye calisildigini distintiyor. Erkek mali misavirler, kadinlarin
islerini iyi yapamadiklarini sdyleyerek kadinlari kiiglik diisirmeye galisiyor. Meslekte sayica
Ustlin olan erkekler hegemonyalarini giglendirmek igin eril dili pekistiriyor. Ayse erkek ve
kadin mali misavirler arasindaki bu miicadeleyi cinsiyetler arasi bir esitsizligin eril dille
yeniden kurulmasi olarak gérmek yerine daha ¢ok bu durumu piyasadaki muisteri kapma
miicadelesinin bir taktigi gibi okuyor. Agca ve Yalgin (2009) istanbul’da faaliyet gésteren 100
kadin meslek mensubuna cinsiyete dayali ayrimcilik baglaminda uyguladiklari anket
calismasinda da benzer bir sonuca ulasmislardir. Calismada kadin meslek mensuplari 6zellikle
meslegin ilk yillarinda destek gérmediklerini, kendilerini kabul ettirme sorunu yasadiklarini,
musteri bulmada ve miikelleflerle olan iligskilerinde zorluk yasadiklari ve erkek meslektaslarina
oranla daha az gelir elde ettiklerini ifade etmislerdir. Benzer bir 6rnegi staj sinavini ilk girisinde
birincilikle kazanan Fatma'nin anlatisinda da gérmek miumkiin:

“Odada tabi ki bizim s6z hakkimiz var. Her kurulda bir kadin mali miisavirimiz
var. Yénetimde, denetimde, disiplinde, delegede. Ama bunlar erkeklerin
istekleriyle degil bizim baskimizla olan seyler. Biz burada olmak zorundayiz
dedigimiz igcin olan seyler. Ama tabii odada olunca birgok kisiyle tanisiyorsunuz.
Birgok kisi oluyor. Bunlarin icinde buna karsi ¢ikanlar oluyor. Kadinlar niye var,
kadinlar olmasin diyenler var. Kimileri de diyor ki daha fazla kadin olsun.
Gerekgeleri; kadinlar sehir disina seyahat edemezler, bir toplanti oldugunda
ailesi ile ilgili sorun ¢ikar gibi bu tarz bagnaz diisiincelerle geliyorlar ama béyle
bir badnaz diisiince bizde yok. Biz bir toplanti oldugunda ¢ok rahatlikla
gidiyoruz, geliyoruz. Hi¢bir sorun yasamiyoruz. Artik kaginci yiizyilda yasiyoruz?
Eslerimiz bunlara hi¢bir sey demiyor” (Fatma, evli, 1 kiz gocuk annesi).

Fatma, Usak Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasi'nda artik her kurulda kadinlarin da
oldugunu buna karsilik hala kadinlarin toplantilara, kurullara, gezilere katilmasiyla ilgili
cekincelerinin de oldugunu anlatiyor. Bitlin organizasyonlara rahathkla katildigini belirtiyor
fakat "eslerimiz bunlara higbir sey demiyor" vurgusuyla eril dili toplumsal hafizada igeriden
nasil besledigini fark etmiyor. Bourdieu'nun sembolik siddet olarak adlandirdigi bu dil;
sembolik siddetin Grini olan tahakkiim yapilariyla kurbanlarin, hilkkmedenlerin bakis agisini
benimsemelerine yol acan bir yatkinlik olusturuyor (Bourdieu, 2015: 58). Ornegin, Ayse hem
meslek hayatinda kadin olmaktan kaynakl sorun yasamadigini hem de erkeklerin kadinlari is
bilmez olarak kodlamasindan duydugu rahatsizligi dile getiriyor. Diger yandan Fatma meslek
odasinda aldigi sorumluluklari yerine getirmekte zorluk c¢ekmedigini ¢linkii esinin buna
karismadigini aktariyor. Bourdieu'nun agikladigina benzer bir tahakkiim iliskisi kadinlarin
siradan gindelik hayat pratiklerinde ve dillerinde aniden beliriyor. Benzer bir celiskiyi
Harika'nin aktardiklarinda da gérmek miimkdn:

“Mali miisavirler arasinda ikili bir iliski var, hatta lgli. Devlet, miikellef ve sen
varsin. Buradaki sikinti devletle aranda olan diyalog degil. Miikellefin yapisi
senin kadin olmani anlayacak mi? Oyle insanlar hala var iilkede ne yazik ki.
Mesela girmek istedigin bir ortam var oraya girsen belki de ¢ok giizel isler
alacaksin ama o ortama giremiyorsun kadin oldugun igin. Mesela en basitinden
sanayiye gidip miikellefinle erkeklerde oldugu kadar rahat bir sekilde diyalog
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kuramiyorsun. Yani erkekler bir ¢alisiyorsa, sen (¢ ¢alistyorsun ki kendini
kanitlayabilesin. Burada éyle bir sikinti var” (Harika, 30 yas, evli).

Harika erkek mali misavirlerin ¢ok rahat girip c¢ikabildikleri mekanlara bir kadin olarak
giremediginden dolayr mukellef sayisini arttirmakta sikinti yasadigini dile getiriyor. Sanayi
ortamina giremediginden, erkeklerin kendi kolektif hafizalarinda Urettikleri simgelere ait dili
tutturamadigindan dolayr mesleginde ilerlemekte sikinti yasadigini aktariyor. Erkek egemen
kamusal alanda 6niine g¢ikan daha da eril bir alana tekabdil eden sanayinin duvarlarina carpip
geri donerken erkeklere gére daha gok calismasini kendine hatirlatiyor. Eril dille olan uzlagisini
“sikinti devletle aranda olan diyalog degil” diyerek pekistiriyor. Oya da erkekler arasindaki
iliskinin mikelleflerin erkek mali miisavirleri tercih etmelerinde rol oynadigini diistintyor.

“Kurumsal firmalar icin séylemiyorum. Mesela kurumsal firmalarin yénetici
vasiflarinda da kadin sayisi ¢oktur ama kiigiik sehirlerde, kiigiik isletmelerle
calisiyorsaniz mesela benim yasadigim sehirde benim ¢alistigim miikelleflerdeki
egitim seviyesinden dolayi ya da onlarin kadina bakislarindan dolay! erkek
diyalogu daha 6nemli. Yani tabii ki size daha seviyeli davraniyorlar ve
yaklasiyorlar ama is bir yerden sonra erkeklerle daha rahat ¢éziilebilir hale
geliyor. Yapilacak is anlaminda da séyle; bircok yiikiimliiligiimiiz var, tek
ylkiamliligimiz Maliye Bakanligi'na verilen gelir vergisi, KDV, stopaj dedgil.
SSK’si var, IS-KUR’u var, bu da giin gectikge artiyor. Oralara siirekli gitmek,
gelmek veya c¢alisilan sahada siirekli isverenler seni gérmek isteyebiliyorlar.
Simdi buna kadin tabi ¢ok cevap veremiyor olabilir. Sanayiye gidip orada defter
islemeyi ya da orada 6n muhasebe tutmayi ben de tercih etmiyorum acikgasi.
Ben de istemiyorum. Ofisten her seyi halletmek daha ¢ok isinize gelir” (Oya, 44
yas, evli, 2 kiz cocuk annesi).

Sahada aktif olarak calismak yerine "kendi istegiyle" isin ofis kisminda kalmayi tercih eden
Oya erkekler arasinda Uretilen ortak dile riza gosteriyor. Benlik sunumlariyla dolu glindelik
yasamin surekli yeniden diizenlenen bir formilasyona doniismesi muhasebecilik meslegiyle
uyumlu gozikiyor. Bu nedenle kadinlar kadin olarak meslekte 6zel olarak zorlukla
karsilagsmalarina neden olmadigini bir ¢irpida séylerken hayat anlatisi derinlestikge kolektif
hafizanin "hafiza gorintileri" adeta catlaklardan siziyor. Bu nedenle egemen erkeklik
degerlerinin nasil Uretildigi meselesini kadinlarin eril tahakkimi nasil kabul ettikleri
olgusundan ayri disinmek mimkiin degildir. Harika bu dili su sekilde tasvir ediyor:

“Sokak agzi. Usak’in piyasasinda esnaf bir adamin yanina gittiginiz zaman sokak
adziyla konusabilmen lazim. isin agigi bu. Onu da sen bir kadin olarak kendine
yakistiramadigin bazi jargonlar var burada. Sen onun igcine giremiyorsun. Onlarin
muhabbetine de giremiyorsun ama erkek bunu daha rahat yapiyor. Yani
girdiginde onun adgziyla konusuyor. En basiti séyle séyleyeyim, alkollii bir
ortamda oturup onlari yedirip igirebiliyor. Anladiniz mi? Ama sen bir grup
sanayiciyle ya da bir grup esnafla alkollii ortamda onlarin yaptigi muhabbeti
yapamazsin. Adam simdi muhasebecisiyle oturup kalkmak istiyor. Ama bunu
kadinla yapamiyorlar. O yiizden secenek olarak profesyonel diisiinemedikleri igin
erkegi tercih ediyorlar”

Harika, gevresindeki kadin mali misavirlerinde benzer sikintilarla karsilastigini, erkeklerin
“pis” agzini kendine yediremedigini ama isin maddi boyutundan dolayr da mikellefe rest
cekemedigini aktariyor. Bu yonden meslekte kadin olarak var olmayi “yipratici” olarak
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nitelendiriyor. Ozcelik (2018)’in Artvin ve Rize’de faaliyet gésteren 86 meslek mensubunun
toplumsal cinsiyet ayrimciligi konusunda algilarini 6lgtigl ¢alismasinda da Harika'nin
anlatisina benzer bir durumu goézlemlemek mimkiin. Galisma sonucunda kadin meslek
mensuplarinin musteri sayisi, isyeri mulkiyeti, ¢alistirdiklari eleman sayisi ve ekonomik
durumlarinin erkek meslektaslarina gore daha disiik seviyede oldugu ortaya ¢ikmistir. Harika
da "erkek ortamlarina" giremedigi icin kadinlarin gelir kaybi yasadigina isaret ediyor. Dogma
biiyiime Usakli olan Ceren 42 yasinda. Universite hayati da Usak'ta gegen ve 19 yildir meslek
mensubu olan Ceren 2006 yilindan beri kendi ofisinde ¢alisiyor, bununla birlikte 2010'dan beri
meslek siyasetiyle ugrastigini belirtiyor. Meslekte kadin olarak yasadigi sikintilar su sekilde
anlatiyor:

“Diger konularda ise kadin oldugumuz icin biraz daha temkinli geliyorlar, isi
yapip yapmayacagimiz konusunda biraz daha tedirgin oluyorlar. Onun haricinde
cok bliyiik problemlerim olmadi. Benim tek eksi yéniim minyon tipli olmam.
Minyon tipli olunca insan kapiy1 ¢calip girince meslektas olarak yanimda
baskalarini aradiklar oldu. (Glldi.) Miisteriye kapiyr agtigimda beni
gordiiklerinde mali miisavirle gdériisecegiz diyorlardi, "buyurun benim"
dedigimde biraz sasiriyorlardl. (Giildi.) Ben onun disinda bir tavirla
karsilasmadim. Ama tabii ki hep erkeklerle ¢alisiimaya alisiimis” (Ceren, 42 yas,
bekar).

Usak'ta 6gretmen lisesinden mezun olduktan sonra istanbul'da iktisat egitimi alan Harika
babasinin mali misavir olan yakin bir arkadasina 6zenerek 6gretmenlik yerine mali misavir
olmayi tercih ettigini anlatiyor. Matematigi cok sevdigi icin bu yolu tercih eden Harika
mesleginin ¢ok zor oldugunu fakat sirekli yenilenen mevzuat ve kanunlardan dolayi ¢ok
hareketli olan mesleginin kendi mizaciyla ortustugiuni de agikliyor. Okuldaki bilgilerle meslegi
yapmanin mimkin olmadigini o nedenle zaten meslek igin zorunlu olan stajin yaninda
gercekten isi 6gretecek iyi bir mali miisavirin yaninda eksikliklerin tamamlanmasi gerektigini
vurguluyor. Bu acig1 kapatmak icin piyasada sert bir miicadele oldugunun altini giziyor. Usak'ta
ailesi aracihgiyla yakindan tanidigi GnlG bir misavirin yaninda tekrar staja basladigini su
sekilde acikliyor.

“Ama oradan g¢iktiktan sonra ben beyanname bile géndermeyi bilmiyorum, 7
aylhk mali misavirim benim bir is bulmam lazim dedim. Bu sefer de gidiyorsun
piyasaya ben is ariyorum, para vermeyin raziyim is égretin bana diyorsun, bu
sefer de karsindaki adam sana artik sana stajyer gibi yaklasmaya basliyor. Sen
bir mali misavirsin. Adam sana diyor ki segenek iki tane. Adam diye
bahsediyorum ¢iinkii genelde erkek var piyasada. iki secenek var; ya ortak
olacaksin bana toplu bir para vereceksin diyor... defterleri béliisecediz gibi. ikinci
segenek olarak da seni sémiirmek icin alacak. Yine is 6gretmeyecek. Bu sebepten
de biraz orada hinlik yaptim. X abi'nin yanina gidip “X abi ben bu isi yapmak
istiyorum, bana kimse 6gretmiyor” dedim. Ben gidiyorum herkes beni geri
ceviriyor. Param da yok kimseye de ortak olamayacagim. X abi olarak
bahsettigimiz kisi senelerin mali miisaviri. O kadar kendine giiveniyor ki, o kadar
hakl ki glivenmekte. Bana “sen benim alip gétiirsen hangi defterimi
gGétiirebileceksin ki, gel yanimda basla” dedi”.

istanbul'da staj yapmasina ragmen erkeklerle 6riilii piyasada kimsenin ona isi
ogretmemesinden sikayetci olan Harika zorunlu stajini bitirmesine ragmen beyanname
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yazamadigini acikliyor. Usak'a dondiginde Usak'in Unli mali musavirlerden bir erkegin
yaninda isi 6grenmeye bashyor. Eril alana giigli bir sekilde girmek igin sahadaki gugli bir
erkekten destek almak zorunda kaliyor. Harika arkasindaki bu giiciin ¢ok 6nemli oldugunu
bdyle bir yola basvurmaya mecbur kaldigini da agcikliyor. Arkasindaki bu giicten dolayi
piyasada kendisine diger yeni biro agan kadinlara yaklasildigi gibi yaklasilmadigini belirtiyor.
Harika calisma hayatinda diger meslektaslarina gore daha rahat kabul gérmis. Arkasindaki
erkek desteginin bu konuda kolaylastirici bir etkisi oldugunu dlstntyor. Selimoglu vd.
(2020)’'nin  Eskisehir'de faaliyet gosteren dort kadin  muhasebeci ile goriserek
gerceklestirdikleri nitel bir arastirmada da benzer bir durum karsimiza g¢ikiyor. Bu
gorigsmelerde kadin meslek mensuplarinin, erkek meslektaslarinin misterilere ulasma ve
sosyal aglara dahil olma konusunda kendilerinden daha avantajli konumda olduklarinin
farkinda olduklari sonucuna ulasiimis. Harika'nin anlatisi da benzer bir duruma isaret ediyor.
Kendi birosunda erkek kardesiyle calisan Ceren de piyasaya girerken yanina bir erkegin
destegini alanlardan. Ceren meslekteki yolculugunu su sekilde 6zetliyor:

“lik baslarda biraz daha tecriibesiz oluyorsunuz, insanlara yaklasim olarak hem
kadin olarak gekiniyorsunuz. Cok samimi davransaniz yanhs anlasilabilir, ¢ok
soguk davransaniz farkl anlasilabilir. ilk basta bu dengeyi ayarlamada sorun
yasanabiliyor. Piyasaya ¢ikinca gergekten ¢ok farkli oluyor. Esnaf ya da serbest
meslek olarak vergi dairesine giderken ya da kurum kuruluslara giderken biraz
daha giiven sorunumuz oluyor herhalde bizim. Bunlar zamanla size tecriibe
katiyor. Yasadikca, gérdiikce, ddrendikce kendinize O6zgiiveniniz artiyor.
insanlara da nasil davranmaniz gerektigini ya da her gelen miikellefe nasil
davranmaniz gerektigini zamanla yasayarak, égrenerek uyguluyoruz. Piyasaya
¢ikinca kendinizi koruya koruya bunlari 6greniyorsunuz.”

ilk etapta kadin olarak kamusal alanda nasil davranmasi gerektigine dair cekinceleri
oldugunu agiklarken bu durumu 6zgiiven eksikligiyle iliskilendiriyor. Bunu kendi 6zelinde bir
eksiklikmis gibi yorumlarken "bizim" diyerek kolektif kadin hafizasina ait bir gliven eksikligine
isaret ediyor. Kadina kamusal alanda nasil davranmasi gerektigi, kadinhgini nasil korumasi
gerektigi, icinde yasadigl glivensiz ortamda 6gretiliyor. Toplumsal hafiza; mekan, grup ve
zamanin sarmalinda cinsiyetlendiriliyor.

3.2. Tagrada Farkh Kadinlik Halleri: Makbul Kadinligin izinde

Gorisme yapilan bes kadin da kendi ofisleri olan ve yanlarinda eleman ¢alistiran mali
mugavirler. Gérugmecilerden dordi meslege ilk bir erkek mali miisavirle calisarak basliyor
daha sonra kendi ofislerini agiyorlar. Universiteyi Eskisehir'de okuyan Oya ise Usak'a gelince
hemen kendi ofisini agmis. Gorismelerin hepsinde kadinlar meslegin cok hizli degisen bir
yapisi oldugu icin siirekli calismayi gerektirdiginin altini giziyor. Calisma hayatinda ¢ok yogun
olmak toplumsal cinsiyet kodlarinin kadina 6grettigi yemek yapan, temizlik yapan, ¢ocuklara
ve yasllara bakan kisacasi 6zel alanda ev i¢i hizmet ve bakim islerinden sorumlu tutulan
kadinin makbul kadinlk hallerinin sinirlarini zorlayan bir durum olarak karsimiza ¢ikiyor. Mali
miisavirligin zorluklarini Oya su sekilde 6rneklendiriyor:

“Mesela evlenip ¢ocuk yapmadan niye kadinlar icin en iyi meslek 6gretmenliktir
lafini hig anlamamistim. Evlenip ¢ocuk yaptiktan sonra anladim ne demek
istediklerini. Yani kar tatilinde siz mecburen ise gelmek zorundasiniz, o ¢cocuklari
bir yere emanet etmek zorundasiniz. Ogretmen olunca cocuklarla birlikte ayni
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anda tatil yapip, ayni anda ise baslamis olmak rahatlikmis. Bunu daha sonra
anhyorsunuz”.

Toplumsal cinsiyet kodlarinin “ideal kadin meslegi” olarak isaret ettigi 6gretmenlik kadin
kimliginden dolayr meslekte sikinti yasamadigini iddia eden Oya'nin anlatisina da sinmis
durumda. Benzer bir anlatiya Harika'nin yasam oykusinde de rastlamak mimkiin:

“Ben bu meslegi secmek istedigimde égretmen lisesinden mezun oldugumda
annemin benim lizerimde o kadar biiyiik baskisi vardi ki 6gretmen olayim diye.
Bana siirekli bu meslekle ilgili olumsuz ciimleler kuruyordu. Benim o zaman
sabredemedigim bir dénem olmustu, lzerime geldidi igin. Evet, 6teki taraf ¢ok
basit, basitlestirmek de istemiyorum ama. Odretmen lisesinden mezun
oldugumda 24 puan veriyordu devlet. Bu da az bir sey degil. Benim Bodazigi
Universitesindeki  biitiin béliimler tutuyordu. Annem de siirekli baski
uyguluyordu. Daha sonra annemi zapt edemeyince Y Amca'nin yanina
gotiirdim”.

Ogretmenligin kadinlar igin en uygun meslek oldugu bilgisi kusaklar arasi aktarilan kadim
bir bilgi gibi her noktada karsimiza cikiyor. Mali misavir olmak isteyen Harika annesini ikna
edebilmek icin aile dostlari olan bir erkek mali misavirden destek aliyor. Makbul kadinlik
kurgusu modern dinyada hafiza aktaricilar tarafindan kadinlarin kolektif hafizasina yeni
goruntuler Gzerinden adeta enjekte ediliyor. Evini ihmal etmeyen kadin, calisan anne,
cocuklariyla kaliteli zaman gegiren ebeveynler gibi imajlar Gzerinden eril tahakkiim yeniden
uretiliyor. Modernlesme sirecinde pozitif atiflarla 6riilmis bu yeni diizende yasli kadinlar eski
makbul bilgiyi yeni makbul bilgiyle degistirirken aslinda degisen sadece suret oluyor.
Kandiyoti'nin, “ataerkil pazarlik” olarak kavramsallastirdi§i kamusal alanda sayginlik kazanmak
icin uyum gosterme stratejileri gelistiren farkli kadinliklara tasrada sik¢a rastliyoruz.

“Genis bir karsilastirmali perspektiften bakarak Tiirkiye'yi Ortadogu'nun, Giiney
ve Dogu Asya’nin bliyiik bir béliimiiyle birlikte otoriteyi, erkek soyundan devam
eden genis aile icerisinde yash erkegin elinde bulundurdugu “klasik ataerkillik”in
tarihsel bélgesi icerisine yerlestirdim. Ataerkillligin bu bicimine 6zgii yapisal
ozellikler sunlardir: Sayginlik kaliplari yasa dayalidir, kadinlar ve erkekler igin
farkli hiyerarsiler séz konusudur, cinslerin faaliyet alanlari ayrismistir (ve hatta
mekdnda da ayristirilarak kurumsallastirilabilir), nihayet, kadinlarin emedine ve
ireme kapasitelerine evlenerek dahil olduklari erkek soyu tarafindan el konur”
(Kandiyoti, 1996: 186).

Ataerkilligin kendine 6zgi yapisi, Urettigi kaliplar sayesinde cinslerin faaliyet alanini
mekanda bile ayristirarak kendini yeniden Uretme kapasitesi gosterir. Butlin farkli
hiyerarsilere gore sekillenen kadin kimligi kamusal alanda varlik gésterebilmek icin eril dille bir
pazarlik icindedir. Kadinlar eril dilin hegemonyasina uyum saglamakta zorlaniyor. Tasrada bu
durum yukarida deginildigi gibi yeterince rahatsiz ediciyken Usak'in ilcelerine gittikce bu dil
daha da sertlesiyor. Harika mekanin kolektif hafizaya sinmis kodlarini su sekilde agikhyor:

“Ozellikle kiiciik yerlerde. Mesela Usak igin séylilyorum Ulubey, Esme o tarz
yerlerde dedigimiz ¢ok oldu. Bir is var mesela g6z gére gére baskasina gidiyor
sirf erkek oldugu igin. Ona bir sey yapamiyorsun ¢linkii sen gidemiyorsun.
Mesela bunun énlemini almak Istanbul’da daha kolay. Ciinkii metropolde seni
anlayabilecek insan daha fazla. Usak icin ne kadar daha kolaysa kiigiildiik¢e
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daha da zorlasiyor aslinda. Daha kiigiik yerde ulasamiyorsun. Sikinti yaratiyor.
Mesela iki kadin gidelim de ilgede sunu konusalim diyemiyorsun, illa bir erkek
gotirmem lazim yanimda. Biz mesela bunun muhabbetini séyle yapmistik bir
ara danismanhk durumlari ¢ikti. Diyorsun ki mesela kooperatiflere, c¢iftcilere
devletin desteklemeleri var. Bunlari sen nasil anlatabilirsin? Benim babam kéyde
dogmus biiyiimiis, babam hayvancilik da yapti. Ben aslinda onun agzindan
konusmay biliyorum. Ama mesela hangi kdye gittigin zaman bir amca seni
ciddiye almiyor. Mesela benim bir amcayla konusmaya gitmem gerekirse
mecburen babamla gidecedim. Her ne kadar onlarin adziyla konusabilsen de
yapamazsin”.

Harika mikellef arttirmak ve daha fazla is almak icin imkanlarin oldugunu fakat gorismeler
icin daha kiclk yerlere giderken alana giriste yaninda bir anahtar gibi bir erkek gotirmek
zorunda oldugunu belirtiyor. Kdylere giderken o isi kapmak i¢in babasina basvurmayi en
elverisli yol olarak gorlyor. Gorusilen kadinlarin ¢ogu geleneksel kadinlik kategorilerini
benimsiyor diger yandan kendilerini geleneksel olarak tanimlamiyorlar. Ozne olarak kamusal
alanda aktif rol oynarken yasam pratikleri ve sdylemleri arasinda muglak daha da onemlisi
kendileri tarafindan kabul edilmeyen ya da farkinda olunmayan bir makas var. Bahsi gecen
makas bazi gorismelerde daha goriinirken bazi gérismelerde dilin ardina gizlenmis gibi.
Koylerden, ilcelerden is almakta erkeklere gore daha dezavantajli oldugunu dislinen
Harika'nin aksine Ayse tasrada uretilen sosyal sermayenin miikellef edinmeyi kolaylastirici bir
islevi oldugunu belirtiyor?.

“Sadece kadin olmayla ilgili belki de séyle bir sey olabilir; yasiniz gencken biraz
daha imtina ediyorsunuz insanlara yaklasirken, yeni tanistiginizda. Ciinki
6zellikle kii¢tik yerlerde kadin olmanin éyle bir dezavantaji var. Benim de Usak
disindan gelmem biraz dyle etkiledi. Kimsenin ilkokul arkadasi degilsiniz,
kimsenin liseden arkadasi degilsiniz, kimsenin (niversiteden arkadasi degilsiniz.
Bu ¢ok basit bir sey gibi geliyor ama iste o onun teyzesinin ¢ocugu, o onun
diigiiniine gitmis, o onun bebekligini gérmiis”.

Ayse'ye gore tasradaki yakin iliskiler agi mikellef sayisini arttirmaya yardimci oluyor. Buna
karsilik Ayse kiiclk yerlerde yasamanin yarattigi sosyal kontroliin kadinlar tGzerinde daha etkili
oldugunu belirtiyor. Diger yandan bu baski sosyal sermayeye dayali bir ekonominin de
olusmasini sagliyor. Ornegin bu durum Usakh erkek mali miisavir ile Usakl kadin mali misavir
arasinda farkh bir hiyerarsi yaratirken Usakli olan kadin mali misavir ve Usakli olmayan kadin
miisavir arasinda ayri bir hiyerarsi doguyor. Ceren ise Usakh olmanin mikellef sayisini
arttirmakta etkili olmadigini 6nemli olanin meslegi icra edis sekli oldugunu belirtiyor.
Mevzuata hakimiyet Ceren'e gore kilit nokta.

“Her ne kadar Usakli olsaniz da disaridan gelseniz de ilk basta isinizi diizgiin
yapmaniz, diiriist yapmaniz, daha ¢ok ilgilenmeniz gibi durumlar zamanla sizin
miikellef potansiyelinizi arttiriyor. Sifirdan kurarken bu hususlar énemli. Diizgiin
ve dirlist is yaptik¢a insanlar sizi taniyor, ona gére defterlerini siz istemeden
getiriyorlar. Mesela yeni agiyorsunuz sizin isminizi duyuyorlar. (...) Onun igin

4 Sosyal sermaye Bourdieu'ya gore (¢ sermaye tipinden biridir. Cevresiyle etkilesimden ve iligskiler agindan olusan
sermayedir. Ekonomik, kiltirel ve sosyal sermaye "habitus"u etkiler. Habitus, toplum igerisinde yasamaktan
kazanilmig davranis pratikleridir.
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babanizin ya da ailenizin Usakli olmasinin size bir getirisi olmuyor. Ama babamin
mutlaka bir iki arkadasi gelmistir, o sekilde olmustur. Ama bu sebeple direkt
tercih sebebi olmuyorsunuz”.

Ceren mikellef sayisinin artmasiyla meslekteki hakimiyet arasinda yakin bir iliski oldugunu
belirtiyor. Usakli olmasinin ofisi ilk actigi dénemde miikelleflerin artmasi konusunda ona pek
bir katki sunmadigini disiinen Ceren bir defter sahibinin muhasebecisini degistirmesinin ¢ok
zor oldugunu da ekliyor. Her ne kadar Ceren yeni miikellef kazanmakla tasrada yasamak
arasinda bir iliski oldugunu disinmese de sorun ¢oziici bir muhasebecinin Ginlinin tasrada,
bir metropole gore daha hizli ve kolay olacagini beklemek yanlis olmayacaktir.

3.3. Giindelik Hayatin Goriinmeyen Yiizii: Farkh Kadinhklarin Sinirhliklari

Tasrada yasamak ve biyik bir kentte yasamak arasinda gindelik hayata iliskin belirgin
farkhhklar bulunuyor. Usak ayni gin icerisinde bircok isin halledilebildigi bir kent. Kiigik bir
kent olan Usak'ta yasamanin glindelik hayati kolaylastirici bir etkisi oldugunu dislinen Harika
istanbul'da gecirdigi 6grencilik hayati boyunca hep calismak zorunda kaldigini su sekilde
acikhyor:

“Maddi olarak sikintidaydim o yiizden ¢alistim, kosturdum sadece. O yiizden
buradaki yasadigim hayatla o hayat kiyaslanamaz bile. Ciinkii Usak’ta hayat ¢cok
kolay. Sabah kalkiyorsun, yiiriiyerek isine gidiyorsun, ¢ok biiyiik bir liiks.
istanbul’da  béyle seylerin imkdni yoktu. Bir de tabii ailem burada.
Karsilastiramiyorum ¢linkii ayni  kulvarlarda degiller. (...) Onun haricinde
calistigim yerdeki mali miisavirim istiyordu yaninda c¢alismami ama istanbul
benim ¢ok géziimii korkuttu”.

Usak'ta dogmus, bilylimiis ve Universite icin istanbul'a giden Harika, istanbul'da kariyeri iyi
gitmesine ragmen Istanbul'un kargasasindan irkerek Usak'a geri dénmiis. Usak'ta giindelik
hayatin kolayhgini bir liks olarak degerlendiriyor. Usak'a Ankara'dan gelen Ayse ise tasra
insaninin ¢ekingen yapisini 6zetliyor.

“Isi bildigimi de cok iyi biliyordum. O zaman Usak’ta da ayri islem izin belgeleri
vs. gibi konular ¢ok korkutuyordu insanlari, ¢ok zor geliyordu. Ama ben
Ankara’dan geldigim icin belki oranin havasini kokladigimdan bana da ¢ok kolay
geliyordu. Amacim kendi biiromu acmakti zaten. Calismaya basladigimda da
zaten bunu deklare etmistim. Sonra kendi biiromu agtim”.

Ankara'dan geldigi icin Usakl meslektaslarina zor gelen birgok islemi ¢ok kolay bir sekilde
hallettigini aktariyor. Blyuksehrin karmasa ve hizi Ayse'ye tasrada Ozgliven olarak geri
donmis. Bu katki profesyonel hayatini olumlu etkilerken Ayse'yi sosyal hayatinin baska
noktalarinda zorlamis.

“Ankara’da ¢alisma hayatimda yasim ¢ok kiigiiktii ama orada daha rahattim.
Buraya gelince tasrada olmanin bir dezavantaji var, kadina verilen bir rolii var.
Ben ¢ok rahat bir insanimdir, ¢ok miistehcen fikralar anlatirrm mesela. (Giildii.)
Severim ve keyif alinrm. Burada o konuda birazcik geri planda kaldim. O
6zelliklerimi ¢ok fazla géstermedim. (Glildi). Cok fazla kiifrederim. Babam
Afyonlu mesela, bizde kiifiir kiifiir degil sifat tamlamasi gibidir. Kisinin 6zelligi
icin ciimlenin basina ekleme yaparsiniz. (Giildii) Cocuklugum kéyde gecti,
ilkokulu kéyde bitirdim. Dolayisiyla onu biraz tolere ettim. Yani Ankara’da ¢ok
daha fazla yarattim. Mesela personel iliskilerinde, miisterilerle olan iliskilerde
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cok daha rahattim. Buraya geldigimde birkag sene bunlari birazcik baskiladim ve
dikkat ettim. Dobra kadindir derler. Her duruma uygun bir fikra anlatabilirim.
(Gildii)”

Ankara'nin kifreden, mistehcen fikralar anlatan Ayse'si, Usak'in "dobra kadini"na
dénugene kadar bir siire kendini gizleme taktigini tercih etmis. Ayse gorlismenin basinda kadin
olarak bir sorun yasamadigini sdylerken belli ki glindelik hayatinda verdigi bu tavizlerle eril
dilin kabullenicisine ve aktaricisina donistiiglini géormezden geliyor. Mustehcen fikralar
anlatmak, kufretmek gibi toplumsal olarak kadinsi kabul edilmeyen bu pratikler ancak
karsitinin dilini benimsediginde kabul goriiyor. Yenge, baci, abla, dobra gibi kaliplara
dokiilmeden farkh kadinhklar eril konusamiyor. Tasrada kadinin toplumsal konumu kimin esi
ya da kizi oldugu daha da 6nem kazanirken toplumsal hafizada dretilen toplumca bigilmis
rolleri benimsemek zorundadir (Eliuz, 2011: 222). Calisma hayatinda ¢ok belirgin sikayetler
siralamayan kadinlar konu giindelik hayata gelince adeta ipuglarini goériismenin igine
serpistiriyor. Harika ise gelirken giydiklerinin sinirlarini mikelleflerinin gizdigini agikliyor.

“Bazi miikelleflerimin gelecedini bildigim giinler giyimime kusamima biraz 6zen
glsteriyorum. Sanayiden geliyor mesela adam o adamin yaninda mini etekle
oturamiyorsun ya da dekolte bir kiyafet giyemiyorsun. Onun gelecegini bildigim
giinler biraz daha ézen gésteriyorsun kiyafetlerine. Ozen gésteriyorsun derken
siklik anlaminda bahsetmiyorum. Biraz daha usturuplu derler ya, 6yle giyinmeye
calisiyorum. Séylemesi ¢ok cirkin ama Usak’in erkekleri biraz ag¢. (Giildii.) Ne
olursa olsun bir sekilde bakiyorlar. O yiizden rahatsiz olmamak igin 6zen
glsterdigimiz durumlar oluyor. Yasimiz itibariyla, biraz kiiciik oldugum igin beni
ciddiye almalari igin bazen vergi dairesine gidecedim zaman ézellikle miifettisle
bir isim oldugu zaman giyinip gidiyorum. Daha diizgiin, daha formel
giyiniyorum”.

Harika gilin icinde ziyaret edecegi mekana gore bazen "Gzenli" bazen de daha formel
giyinmeyi tercih ettigini agikliyor. Harika devletle karsilasacagi zaman daha resmi, sanayici
miikellefleriyle gériisecegi zaman ise daha usturuplu bir stil tercih ediyor. Ozenli kiyafet
vurgusu yaparken kastettigi ne giizel ne kendine yakisan ne de icinde kendini iyi hissettigi bir
kiyafet. Bahsettigi kendinin de net bir sekilde sdyledigi gibi tasranin toplumsal hafizasinin ona
ogrettigi bedeniyle kurdugu iliskinin sunum sekli sadece. Harika devletle glindelik hayati icinde
karsilasacagi zaman nasil bir yol tercih ettigini su sekilde acikliyor:

“Devlet dairelerinde kadin olarak bir sikinti ¢cok yasamiyorsun. Ciinkii esnaf ne
kadar erkek yogunlukluysa, devlet dairelerinde kadin da ¢ok fazla. Ama orda da
ya bir agirligin olacak, daha énceden bir vergi dairesi ge¢misin olacak, daha
énceden bir tanismishgin olacak ya da konuskan olacaksin agik¢asi isler biraz
oyle yiiriiyor. Mesela ben simdi gidiyorum “ablacim benim bir isim vardi”
diyorum, yani agzindan giriyorum burnundan ¢ikiyorum bir sekilde 6greniyorsun
isini hallettirmeyi devlet dairelerinde. (...) Usak, herkes herkesi taniyor ben bu isi
burada 1 saatte hallederim. (Giildi) Ciinkli burada bir sekilde araya birini
sokabiliyorsun. Isini hallediyorsun. Oyle ya da béyle bir hemserilik muhabbeti de
var. Mesela giriyorsun ben Cirpicilarliyim, benim kocam Aktash, siz de mi
Aktashydiniz gibi. Oyle bir sekilde isini hallediyorsun. O yiizden devlet dairesi
ayaginda ¢ok fazla sikinti cekmiyoruz. Ama erkegin yogun oldudu is hayatinda
biraz sikinti yasiyoruz evet”.
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Kadin calisanlarin fazla oldugu devlet dairelerinde kendini daha “ev”inde gibi hisseden
Harika kadinlar arasi ortak dili konusurken kendini daha rahat hissediyor. Kendini glivende
hissettigi alanda islerini halletmesi daha kolay oluyor. Vergi dairesinde isini hemserilik iliskileri
Uzerinden hizlandiran Harika ayni aglari kurarak sanayiye girmeyi ise bagsaramiyor.

“Benim sanayici kuzenlerim var. Simdi ben sanayici kuzenlerimin yanina
istedigim kadar rahat girip ¢ikabilsem, yanindaki ydresindekiyle konusarak
muhabbete girebilirsin. Ama simdi sanayideki kuzenim dahi beni yanina alip da
oraya gétirmez. Ortam ¢irkin. Yarin bir giin biri bir laf eder, zaten sen de
giremiyorsun. Sanayiye erkekler kadar rahat girip ¢ikamiyorsun. Béyle bir
kétiiliiga var. (...) Kendime giiveniyorum, yarin bir giin daha giizeli olur ama
erkekler kadar kolay olmaz. Bizimki biraz daha sancili olur. Kendini kanitlaman
lazim. Bu is nasil oluyor? Bir tane yeni miikellef geliyor, yeni miikellef cevrede
konusuyor, duyuluyor. Artik bizim igin béyle oluyor. Bizim pazarlamamiz bu
sekilde oluyor ne yazik ki”.

Harika devlet dairesinde kolayca kullandigi hemserilik, akrabalk, komsuluk gibi yakin
sosyal gruplara ait aglari kolayca kullanirken farkh bir mekanda bu aglar ¢alismiyor. Harika'nin
anlatisi tagrada giindelik hayata ve toplumsala dair bize cok sey séyliiyor. Oncelikle Harika
sanayiye tek basina gidemeyecegini zaten en bastan kabul etmis goriniyor. Toplumsalin bu
sinirini agmak icin mekanin dilini bilen bir erkege basvuruyor fakat bu yakin sosyal iliski de
hafizanin cercevesinin icine dahil olma imkani vermiyor. Berger (2017)’'in de acikladig gibi
6znenin yakin cevresinden gelen kontrol sistemi rahatlatici degil ¢ogu zaman zorlayici
olmaktadir. Kisi yakin sosyal baglari olan grubun kontroll altindadir. Harika, kuzeni tarafindan
sanayiye gotirilse belki birgok mukellef elde edecek ve ekonomik olarak ¢ok rahatlayacakken
durum yine erkek hegemonyasini giiglendirecek farkl bir stratejiye dogru evriliyor. Benzer bir
stratejinin Urettigi dili Ceren'in ifadelerinde de kesfetmek mimkiin. Usak'ta mali misavirler
oda yonetiminde 2016'ya kadar higbir kadinin gérev almadigini belirten ve yénetim kurulunda
gorev yapan Ceren bekar olmasinin meslek siyasetine girmesini kolaylastirdigini agikliyor:

“Ciinki kurullarda gérev almak bir ézveride bulunmayi gerektiriyor. Belli bir
zamaninizi ayirmaniz gerekiyor. Sehir disi seyahat oluyor, aileden ve sosyal
hayattan zaman ayirmaniz gerekiyor. Ben herhalde bekér olunca biraz daha bu
isler ytirtiyor. Ama tabii evliler yapamaz mi, mutlaka yapar. Ama ¢ocugunu
birakmasi gerekecek, biraz da artik kadinlarin bunu isteyip 6n plana ¢ikarmasi
gerekiyor bence. Erkeklerden beklemeden bunlari yapmamiz gerekiyor.
Zorluklari sizi biraz daha bazi konularda geriye itmeye ¢alisiyorlar. Mesela erkek
isle ilgili bir yere gittiginde sizin kadin olarak gitmeniz hos karsilanmiyor. Bu gibi
seylerle karsilasiyoruz ne yazik ki. Mesela bir kadin meslektas erkek oldugunu
gordiigiinde gelmeyebiliyor”.

Bekar oldugu icin evle, yemekle ve g¢ocukla ilgili “sorumluluk”lari olmadigini agiklayan
Ceren aksam olan yemeklere bu nedenle daha rahat katildigini aktariyor. Meslek odasi
kurullarinda yer almak icin evli kadinlarin kendine gore daha c¢ok fedakarlik yapmasi
gerektigini de belirtiyor. Ceren "erkeklerden beklemeden" kadinlarin biraz daha ozveri
gostererek meslegin sorunlarina yonelmesi gerektigini aciklarken glindelik hayatinda
gozlemledigi bu durumun sorumlulugunu genel gerceveyi gérmeyip kadinlara yikleyen bir
soylem Uretiyor. Oda baskani olan bir erkegin kadinlari da yonetimde gormek istemesi lizerine
meslek siyasetinde galismaya basliyor. Erkek hegemonyasi icinde erkek hegemonyasinin izin
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verdigi Olcide giyimine ve diline dikkat ederek kurumsal cinsiyet rejiminin icinden bir dille
kadinlarin fedakarlhk yapmasini bekliyor. Bu durum Bourdieu'nun alanin isleyebilmesi igin ayni
zamanda hevesli faillerin de olmasi gerekliligine dair sdyledikleriyle 6rtiisuyor.

“Herhangi bir alanin isleyebilmesi igin, s6z konusu alana has belirli bir takim
miicadele nesnelerinin varligi ile oyunun ve miicadele nesnelerinin dogasina
iliskin kurallar1 bilen ve ikrar eden habituslarla donanmis, oyuna katilmaya
ziyadesiyle hevesli faillerin varligi gereklidir” (Bourdieu, 2016: 138).

Kendini “meslek siyaseti yapan biri” olarak tanimlayan Ceren, meslek odasinda yonetim
kademelerinde ¢alismaya baslamis. Kadinlari meslek odasinin faaliyetlerine katilmaya hevesli
olmamakla ve erkeklerin yolu agmasini beklemekle elestiriyor. Bourdieu'nun yukarida
acikladigina benzer bir dili Ureten Ceren meslek odasinda g¢alismayan kadinlara kiziyor.
Davranislara, begenilere, tercihlere, jestlere, mimiklere sinen habituslar bu sefer kendini dilde
gosteriyor. Bu dil kadinlar arasi kolektif bir hafizanin Gretilmesini engelliyor. Diger kadinlar hep
erkeklerin bir seyler yapmasini bekleyen kadinlara donistyor. Bahsi gegen parcalanmislik hali
toplumsal hafizayi parcalara bélerken erkek hegemonyasinin insa edilmesini kolaylastiriyor.
Vurgulanmis kadinhgin iktidardan pay alabilmek adina urettigi tabi olma hali cinsiyet
esitsizligini gu¢lendiriyor.

4. Sonug

Bu calismada Usak'ta mali musavirlik yapan bes kadinin hayat anlatisi, tasrada farkh
kadinliklarin nasil sekillendigini ¢oziimlemek amaciyla incelenmistir. Toplumsal cinsiyet icinde
birbiriyle etkilesim icinde olan erkeklikler ve kadinliklarin farkli formasyonlarini baski altinda
tutan hegemonik erkeklik Connell'in da belirttigi gibi iktidari elinde tutan erkeklerin toplumun
geri kalanini sekillendirmesini saglar. Kadinlarin, tasrada toplumsal hafizada trettikleri dilin
glndelik hayat pratiklerine yansimasi su sekilde agiklanabilir:

e Kadinlarin hepsi, sanayi gibi daha eril mekanlara gitmekten cekindikleri icin erkek
meslektaslarindan daha az bir gelir elde etmeyi kabulleniyorlar.

e Kadinlarin hepsi, erkek meslektaslarinin mikellefleriyle aksam yemeklerine
cikabildikleri ve alkolli ortamlara gidebildikleri icin daha yakin olduklarinin ve bu
nedenle miukellef sayilarini arttirmakta daha avantajli konumda olduklarinin
farkindalar.

o Erkeklerden destek alarak glglenme stratejileri gelistiriyorlar. Meslege giriste
dzellikle bu destek olmadan yol almak islerini cok zorlastiriyor. ilerleyen yillarda da
miikellef sayisini arttirmak igin bu destege ihtiyaglari oluyor.

Bununla birlikte kadinlar, bu durumu kabullenmis goriintiyorlar. Giyim tarzlarina ve
konusmalarina da erkeklerin sekil vermesini gérmezden geliyorlar. Kadinlarin yogun olarak
calistig devlet dairelerinde kendilerini ¢ok daha rahat hissettiklerini dile getiriyorlar.
Gorusilen kadinlarin gogu sorulara direk cevap verirken bir ¢irpida kadin olmaktan 6tiri
meslekte bir sorun yasamadiklarini sdylerken anlatilarin genelinde yasadiklari sorunlardan
sikayet ediyorlar. Bu celiski kamusal alan ile kadin arasindaki simgesel mesafenin daha da
derinlesmesine neden oluyor. Usak'ta meslek odasinda her kurulda kadinlarin olmasi kadini
goriinir kilmak agisindan onemliyken diger yandan kamusal alanda erkeklerle daha fazla
dirsek temasi halindeki kadinlarin, eril dille uyum gostermeleri de bir o kadar sikintih
gorindyor. Clinkl kadinlar uyum gosterme yodntemini tasrada giindelik hayat pratiklerini
kolaylastirmak icin kullanmaktan ziyade bu uyum goésterme c¢abasinin eril dili yeniden
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rettigini fark etmiyorlar. Yaninda bir erkek olmadan sanayiye gitmek istemeyen Fatma,
Ankara'da anlatti§i mustehcen fikralari susturan Ayse, arkasinda X Abi'si oldugu igin kimsenin
yaklasamadigi Harika ve meslek odasindaki toplantilara gelmeyen kadinlari elestiren Ceren
erkek hegemonyasina verdikleri onayin; siradan, giindelik dillerindeki erillige sindigini
gormezden geliyorlar. Toplumsal hafizalarinda kurduklari bu ortak dille farkli bir kadinhk hali
retiyorlar. Cinsiyetin bir performans gibi mekanda sahneledigimiz ve kolektif hafizada
canlandirdigimiz bir kesisim oldugu dogrulaniyor. Assmann’in belirttigi gibi tasrada mekanlar
"bellegin saklama kaplari, toplumun sosyal belleginin (izerlerine kodlandigi elemanlari” gibi
islevlerini yerine getiriyor. Usak'ta kendi birolari olan yanlarinda eleman calistiran orta-ust
sinif olarak nitelendirilebilecek goériisiilen kadinlar tasrada hegemonik erkekligin ceperinde
kalarak, farkl erkeklik hallerini besleyerek cinsiyet esitsizliklerini buyutiyor. Var olan iktidar
iliskileri icerisinde kimi zaman susarak, kimi zaman geri ¢ekilerek, kimi zaman kabullenerek,
kimi zaman ise "6zenli" giyinerek kazandiklari pozisyonu kaybetmemek i¢in tasranin sinirlarina
uygun bir kadinlk kurgusu olusturuyorlar. Hegemonik erkekligi yeniden treten ve destekleyen
bu kadinlk hali cinsiyet roller arasindaki iktidar iliskisini donustiirmek yerine besliyor.

“lktidar gériiniir olanla séylenebilir olan arasindaki iliskiyle ilgilidir, gériiniiriin
tiiketilmesini 6nler. Foucault iktidarin bu iki 6gesini daima ¢atisma halinde
goriir. Séylenebilir olan ve gériiniir olan birbirlerinden ayridir ama yine de biri
digerinin ve kosullarinin arasindaki iliskinin igine sizar. Bu iki form arasindaki

kastettigi sey budur” (Kendall, Gavin, 2016: 128).

iktidar iliskilerinin bu cok katmanli olma hali toplumsal cinsiyet hiyerarsilerini ¢éziimlemeyi
karmasiklastiriyor. Goriinen ile sdylenen arasindaki mesafeyi anlamadan bu karmasik yapinin
¢6zlimlenmesi mimkin goriinmiyor. Meslekte gliclenmis kadinlar hegemonik erkeklik
degerlerine destek verdiklerini fark etmeden erkek hegemonyasini daha da goriinir hale
getiriyorlar. Tagranin kadinlik hallerinden sadece biri olan hegemonik erkekligin ¢eperine
mevzilenmis kadinlik halini Foucault'nun da acikladigi gibi farkli bir iktidar iliskisine
donistiirmenin yollari aranmali ve direnis pratikleri baskalastirmalidir. Bu noktada yeniden
Ayse'ye kulak vermek faydali olacaktir. Kadin yoneticilerle calisirken sikinti yasadigi icin
personeliyle arasina duvarlar rmemeye calistigini belirten Ayse despot bir yonetici olmadigini
su sekilde agikhyor:

“Herkesin sorumlulugu belli, herkes zaten sorumlulugunu biliyor ve ben despot
bir yénetici degilimdir. Kadinlarin ¢ogu bunu yapiyor (...) Kaynana-gelin iliskisi
gibi. Kendisi ezildigi icin, o rol igerisinde farkli role gectigi zaman karsidakini
eziyor. Ciinkdi farkl bir davranis bicimi bilmiyor aslinda”.

Stajyer bir mali misavirin, bir sirkette ¢alisan muhasebecinin, bir meslek erbabinin yaninda
isi 6grenen bir ¢dmezin, Usak'taki bekar bir mali misavirin, Ankara'da okuyan bir kadin
6grencinin, evli bir kadin mali miisavirin, evli ve ¢ocuklu ya da bekar olanin hepsinin Grettigi
toplumsal hafiza gorintilerinde farkli kadinliklarin izleri bulunuyor. Butin bu kadinliklar
toplumsal hafizada hegemonik erkeklik goriintileriyle cergcevelenmis birer kendi yolunu bulma
hikayesi. Fakat kadinlarin kimi zaman gorandr kimi zaman ortik olarak erkek
hegemonyasindan pay alma stratejileri Uretmeleri erkek hegemonyasini giiclendiren bir
durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cok bilesenli ve ¢ok karmasik olan bu siire¢ taraflarin
tasidigl déniisme ve donistlirme kapasitelerini de kontrol altina almaktadir. Connell'in da
belirttigi gibi hegemonik erkeklik degerleri her zaman kadinin onayina muhtagtir. Bu onayi
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veren bu yolla iktidardan pay alma hakki kazanan kadinlk hali olan "vurgulanmis kadinlik"
halidir. Vurgulanmis kadinlik hegemonik erkekligin ¢eperinde yer alirken eril dilin en énemli
tasiyicisi oldugunu fark etmeden glglenir. Bu nedenle tagranin vurgulanmis kadinlik hali
kolektif kadin hafizasinda, kadinlarin Uretebilecegi direnis pratiklerine gii¢ kaybettirmektedir.
Ayse kadin yonetici ve kadin calisan arasindaki gii¢ esitsizligini kaynana-gelin iliskisine
benzetirken "iktidarin goriniriin tiketilmesini 6nleyen" fonksiyonunu sahiplenen bir role
birinmektedir. Bu ¢alismanin  farkh vurgulanmis kadinlik sahalarinda yeniden
yorumlanmasiyla  kadinlarin  donlstirme  kapasitelerini  glglendirecek  yontemler
kesfedilebilecegi distiniilmektedir.
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EK-1

Gorisiilen mali misavir kadinlara dair bilgiler;

Fatma: 45 yas. Anadolu Universitesi isletme Béliimii'nden mezun. Fatma evli ve bir kiz cocugu
var. Fatma'yla kendi ofisinde stiren 33 dakikalik bir gériisme yapilmistir.

Ayse: Gazi Universitesi mezunu, kendi ofisi olan bir kadin mali musavir. Ayse 45 yasindadir.
Usak'a evlilik sebebiyle gelen Ayse'nin bir erkek g¢ocugu var. Gorlisme Ayse'nin ofisinde
yapilmistir. Gortisme 39 dakika stirmustir.

Oya: Anadolu Universitesi mezunu Oya, 44 yasindadir. Evli ve 2 kiz cocugu var. Gériisme kendi
burosunda yapilmis ve 28 dakika stirmistur.

Harika: istanbul Universitesi mezunu Harika evli, 30 yasinda. Gériisme kendi biirosunda
yapilmis ve 35 dakika stirmustar.

Ceren: Anadolu Universitesi mezunu olan Ceren 42 yasinda ve bekar. Gériisme Usak'ta meslek
odasinda yapilmistir. Gériisme 35 dakika slirmustir
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Extended Summary
Different Femininities in the Province: An Analysis Specific to Female Certified Public Accountants

The present study intends to analyze different femininities in the province in terms of different power relationalities by
focusing on the narratives of female CPA living in Usak. Within the context of the study, a semi-structured interview was
conducted with five female CPAs who have their own offices in Usak based on the question of how hegemonic masculinity
values build different femininities in the province. Located in the west of Turkey, Usak is a small city with a population of
369.433 and it mostly depictures the features of the Central Anatolia Region since it is located in the hinterland of the
Aegean Region. All of the five interviewed female CPAs have their own offices. Four of them are married with children
whereas one of them is single. Life stories of those women were analyzed in the study. The qualitative method is more
functional since it enables analyzing people’s discourses within their life stories (Beaud, 1996: 234). The aim of the study is to
discuss how daily life practices coded through space produce masculine language in the collective memory of the province.
Within this context, the concept sets of Halbwachs and Connell were utilized. This relation between space and gender also
confronts us in the kneading of an individual’s memory with collective memory. According to Halbwachs, collective memory
is the result of the interaction among space, time, and group. Gender is a multi-component interaction which is attained in
the process of socialization and where an individual also takes a part actively in this process. On the other hand, through both
relational and legalizing features, hegemonic masculinity produces social relations which is both unequal to non-hegemonic
masculinity and emphasized femininity. This emphasized femininity refers to obeying and being liable to hegemonic
masculinity and getting a share from the power through this way (Messerschmidt, 2019: 60). The mentioned process is
organized by daily life practices in collective memory. The province corresponds to space where daily life is stuck in a
confined space and therefore micro-power relations are more tangible.

Analyzing the findings of this study shortly, it can be stated that female CPAs prefer the acceptance tactic for the
language and space which is restricted by masculine hegemony in order to progress in their careers. The field work tells us
that masculine language is more tangible on women in the province compared to Turkish metropolises. All of the women
expressed that they need to go to an industrial area to enhance the number of taxpayers, but they cannot do so and thus,
they have to work more compared to their male colleagues. All of the women are of the same opinion in that they feel more
comfortable when they go to public offices. Furthermore, the women convey that they are careful about how they talk and
what they wear while they meet their male clients since “they do not want to be misunderstood”. They explain that they do
not talk very “friendly” and they are very “careful” about their dressing in order not be misunderstood. Here, the adjective
“careful” refers to the meaning of no obscene dressing style rather than feeling good in a dress. The women who expect for
support from the men around them (cousin, elder brother, friend, etc.) in order to go to industrial area or find an industrial
taxpayer are seemed like they explain how Connell’s hegemonic masculinity repressing different formations of masculinities
and femininities interacting each other in social gender codes —in other saying men having the power- shapes the rest of the
society. While most of the women interviewed answered the questions directly and expressed that they do not have
difficulty at once, they started to complain about some problems they encounter in most of the stories as the interviews got
deeper. This conflict causes more deepening in the symbolic distance between public space and woman. While the fact that
there are women in each council of professional chamber of Usak in terms of making women visible, it looks dreary that the
women who are in a close contact with men more often in public space adjust to masculine language. This is because women
are even not aware of this adjustment, setting aside they use it to ease their daily life practices in the province. Fatma, who
does not want to go to industrial area without a male companion; Ayse, who shuts up nasty jokes she tells in Ankara; Harika,
whom nobody can approach since she is supported by elder brother X and Ceren, who criticizes women who do not attend
meetings in the chamber of profession ignore that the approval they give to masculine hegemony cringes on the masculinity
in their ordinary and daily language. They produce a different femininity through this common language they have
developed. It is affirmed that gender is an intersection which we put on a stage like a performance and picture in collective
memory. As Assmann stated, spaces in the province function as “storage boxes of memory, components on which social
memory of the society is coded”. Considered as middle top class, the interviewed women who have their own offices and
staff in Usak grow gender inequality by feeding different masculinities and staying in the circle of hegemonic masculinity. In
the present power relations, they build a femininity fiction which is appropriate for the confines of the province in order to
keep their position by keeping their silence, by stepping back, by accepting or by getting dressed “carefully”. Being only one
of the femininities in the province, deploying in the circle of hegemonic masculinity should seek for ways to transform
masculine domination strategies into a different power relation and it should transfigure resistance practices as Foucault
explains.

There are all seen different femininity traces on the collective memory produced by an intern CPA, an accountant
working for a company, a disciple learning the profession from an expert, a single public accountant in Usak, a female
university student in Ankara, a married female CPA, a married with children one or a single one. All of those femininities are
narrations of making her own way framed with hegemonic masculinity images in collective memory. However, women’s
producing a strategy of taking a share from masculine hegemony in a visible or in an implicit way confronts us as a challenge
which empowers masculine hegemony. This multi-component and complex process also takes each party’s transformation
and redefinition capacities under control. The emphasized femininity of the province makes resistance practices which can be
produced by women lose power in collective women memory. If the study is tested in femininity fields emphasized
differently, it may discover methods which can empower women'’s redefinition capacities.
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1. Introduction

Today, the changing business life brings along many innovations in macro and micro
scales. These changes are often perceived negatively by the employees and furthermore, they
can cause depression, stress, fear of dismissal, insecurity, skepticism, low job satisfaction and
conflict in the organizational environment (Cartwirght and Holmes, 2006: 200). Especially the
mood disorders experienced by individuals who are resistant to change naturally trigger
cynicism and silence behaviors. Research on both cynicism and silence has progressed
considerably over the past decades. Previous studies frequently addressed the negative
consequences of cynicism and silence attitudes in work settings. Cynicism and silence trigger
poor communication, alienation and negative emotionality (Andersson and Bateman, 1997:
455; Bagheri, Zarei and Aeen, 2012: 50) while they create low job satisfaction, low job
performance, poor mental health, high burnout, low commitment, low trust and some other
critical consequences including higher stress, pessimism, low psychological well-being and
depression (Vakola and Bouradas, 2005: 446; Milliken et al., 2003; Mirvis and Kanter, 1989:
381; Chiaburu et al., 2013: 182; Abraham, 2000: 269; Andersson and Bateman, 1997: 449;
Bagheri et al., 2012: 50). The negative consequences of cynicism and silence reveal that these
attitudes are pivotal in organizational settings. However little research has examined the
interaction between these constructs (Zhang et al., 2019; Nikolaou et al., 2011; Mousa et al.,
2020; Farjam et al., 2018). On these limited previous research, a call for new research was
exist. As well as examining the association between two variables, examining some other
constructs that have the potential to affect these variables were also emphasized (Zhang et
al., 2019: 250; Caylak and Altuntas, 2017: 96). As Andersson and Bateman (1997: 449) states
there is a need for a more controlled examination of cynicism and its relation to managerial
practices such as silence and its types. Similarly, Morrison and Milliken (2000: 706) asserts
that silence literature has not received attention as it has deserved. That is why examining
the association between employee cynicism and silence will be useful in response to
emphasis of previous research.

The positive association between cynicism and employee silence is strongly supported by
theory and research. However, the intention for silence attitude has been mostly ignored or
received little attention. The common idea derived from past research is that both cynicism
and silence are positively related to each, since they are often considered as negative
responses stem from negative emotions and experiences (Nikolaou et al., 2011: 731; Mousa
et al., 2020: 3). But employees may prefer to keep silent without encountering any negative
condition or experience (Dyne et al., 2003: 1365). They may voluntarily be silent for the
benefit of their co-workers and organization. In this context, separately investigating the
associations between employee cynicism and different types of silence behavior derived from
employees' intentions is pivotal in order to better understand the employee nature in work
settings.

Another issue that has been noted in the recent literature is the self-esteem of the
employees. As a psychological variable, which has deep and comprehensive effects on
emotions and behaviors (Pyszczybski and Kesebir, 2013: 24), self-esteem is thought to affect
employees’ relationships with other people and their environment (Kernis, 2003: 1). While
high self-esteem is assumed to have critical beneficial effects due to positive self-beliefs, low
self-esteem is assumed to have detrimental effects (Crocker and Park, 2004: 392).
Furthermore, previous studies reflect that self-esteem can be a very strong moderator
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variable (Longmore and Demaris, 1997; Mossholder et al., 1982; Feng and Xu, 2015; Ferris et
al., 2010). Although there is a huge literature about the benefits and damages of self-esteem
in work settings (Zeigler-Hill, 2013: 50; Stinson et al., 2009: 495; Furnham and Cheng, 2000:
468; Diener and Diener, 2009: 72; Heatherton and Wyland, 2003: 219), the severity of these
benefits and damages and whether self-esteem has been exaggerated are still unclear. This
issue brings to question to the agenda does really self-esteem matter, especially in
workplaces. The purpose of addressing to all those issues has been the driving force to carry
out the current study. The aim of this paper is therefore twofold. First, the possible
associations between cynicism and acquiescent, defensive, and prosocial as three types of
employee silence (Dyne et al., 2003: 1363) were investigated. Second, drawing on behavioral
plasticity theory (Brockner, 1988 cited in Ferris et al., 2010: 564), potential moderating effects
of self-esteem in the predicted associations of employee cynicism and acquiescent, defensive,
and prosocial silence were explored. In addition to above mentioned issues, to the best of
author’s knowledge, no study investigating the moderating effects of self-esteem in the
associations between employee cynicism and different types of silence exists. Hence, current
study is expected to contribute to relevant literature. In addition, studies examining the
relationship between self-esteem and cynicism as an individual feature and organizational
silence are quite limited. The study is also expected to contribute to this gap in the literature.
Present study revives an argument, referring to employee psychology. It questions the
intention of keeping silent and the background of these intentions by focusing on cynicism
and self-esteem. It is expected that the clues revealed by this debate will also contribute to
practitioners and researchers.

2. Definition of Concepts

In this section, the conceptual framework of the cynicism, self-esteem and organizational
silence variables are examined and then the expected relationships between these variables
are presented.

2.1. Cynicism

Although cynicism is quite common in social environments with its negative
consequences, it is frequently neglected in organizations (Dean et al., 1998: 341). However,
recently there has been a great increase in academic studies on cynicism. In some of these
studies, it is associated with personality traits (Smith et al., 1988), while in others it is
described as an emotion (Meyerson, 1990: 296). Andersson and Bateman (1997: 450) defines
cynicism as an attitude characterized by negative feelings, mistrust and disappointment
towards a person, group, ideology, social contract, or institution. Dean et al. (1998) evaluates
the subject in the organizational environment and examines it more specifically. They explain
cynicism as an employee attitude consisting of three dimensions towards the
organization. These dimensions can be expressed as a belief that the organization lacks
honesty, negative feelings towards the organization, and atendency to exhibit critical
behaviors consistent with negative feelings and beliefs (Dean et al., 1998: 345-347). Abraham
(2000: 269) mentions five different types of cynicism: personality cynicism, institutional-social
cynicism, employee cynicism, organizational cynicism, organizational change cynicism, and
business cynicism. Regardless of its type, the common point of most of the different
definitions in the literature is that both specific and general cynicism is a negative attitude
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and includes cognitive, emotional, and behavioral elements (Stanley et al., 2005: 452). This
negative attitude of individuals can cause various undesirable consequences in
organizations. Being with cynical people can be overwhelming while their pessimistic
perspectives can damage the relationships of individuals (Dean et al., 1998: 342). Cynical
workers do not trust the leaders' actions and authority and they believe that their leaders will
exploit them (Mirvis and Kanter, 1989: 380). Studies reveal that cynicism is negatively related
to job satisfaction and job performance, decreases organizational commitment, causes
alienation, and negatively affects citizenship behavior (Chiaburu et al., 2013: 188; Abraham,
2000: 269; Andersson and Bateman, 1997: 463). In a study conducted by Stanley et al. (2005:
454), cynicism was found to be positively associated with the intention to resist
change. Suggesting that negative conditions are more effective than positive ones, Chiaburu
et al. (2013: 186) emphasized that cynicism is a much stronger attitude than trust. In their
research, they found negative associations between organizational cynicism and positive
emotionality, and positive associations with negative emotionality. Many different factors
may cause employee cynicism. Having studied the subject in detail, Andersson and Bateman
(1997: 450-456) summarize the aforementioned factors in three categories. Work
environment characteristics such as incompatibility between practices and policies, unethical
behavior and unfair payment policies, organizational characteristics such as lack of employee
participation, management incompetence and poor communication, and aspects of the
nature of the work such as role conflict, overwork and role ambiguity are among these
factors. Apart from these factors, psychological contract is another issue that is frequently
emphasized. Psychological contract violations trigger employee cynicism and distrust
(Cartwright and Holmes, 2006: 200). Some other factors that cause cynicism have been
attributed to issues such as low organizational performance and sudden layoffs (Andersson
and Bateman, 1997: 462).

2.2. Employee Silence

Pinder and Harlos (2001: 334) defined silence as the absence of voice that includes a
series of cognitive, emotional, and behavioral attitudes such as objection or approval. In
addition, they stated that silence may have different meanings depending on the motives
underlying employee silence. Just like cynicism, silence is quite common in organizations,
however, as Morrison and Milliken (2000: 706) stated, it did not receive the research
attention it deserved. Today, organizations ask their employees to take more initiative, voice,
share information and take responsibility (Shojare et al., 2011: 1731) since communication is
critical in achieving organizational goals. Especially the main source of change, innovation and
creativity is known as communication. However, silence undermines the positive
communication climate in organizations (Bagheri et al., 2012: 55). One of the main factors in
the emergence of managerial problems is lack of information as well as lack of
communication (Shojare et al., 2011: 1731). For this reason, to examine the nature of silence
in organizations and take measures to prevent its negative effects are significant. Being silent
is not only a passive behavior but may also occur as a conscious and deliberate action (Pinder
and Harlos, 2001: 335). Because most of the time, employees deliberately remain silent to
ensure their own safety and act strategically and proactively (Dyne et al., 2003: 1365). In
previous studies, different types of silence behavior have been mentioned. According to Dyne
at al. (2003: 1362), there are three types of silence based on resignation, fear, and self-
preservation, and being prosocial. These types are known as acquiescent silence, defensive
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silence, and prosocial silence. The acquiescent silence behavior is based on the employee's
belief that speaking up will not work and is carried out intentionally. Defensive silence is
motivated by active avoidance and self-preservation. Prosocial silence, on the other hand, is
motivated by anxiety for others rather than fear of the negative personal consequences that
may result from speaking out (Dyne et al., 2003: 1363). While there are some intention
differences in the emergence of silence types, silence behavior may also have various
reasons. According to Sadeghi and Razavi (2020: 2) a bullying culture can create silence in
organizations. On the other hand, Morrison and Milliken (2000: 708) argue that there are
generally two reasons for silence in organizations. One is that employees fear that managers
will give them negative feedback. The other is the implicit beliefs of managers that employees
are lazy, insecure and that disagreements in organizations are wrong (Bagheri et al., 2012:
51). In previous studies the causes of silence and the factors trigger silence were mentioned
as individual and organizational factors, perceived organizational and managerial support
(Dyne et al., 2003: 1380), cultural power distance (Huang et al., 2005: 472) and the climate of
tendency to reject at work (Morrison and Milliken, 2000: 709). An important explanation for
the reasons for employee silence can be made based on the "spiral of silence"
theory. According to the theory developed by Noelle-Neuman (1991: 258), people will not use
their voice unless they are likely to have support from their peers (Bowen and Blockmon,
2003: 1393). Thus, an employee's voice or silence preference is largely determined by the
climate of opinion in the work group (Bowen and Blockmon, 2003: 1393). Studies reveal that
the silence climate causes undesired consequences in organizations. Morrison and Milliken
(2000: 719) interprets organizational silence as a phenomenon that blocks organizational
change and development. Silence causes wrong decisions in organizations, negatively affects
employee morale, trust, commitment, job satisfaction, and prevents the improvement of
organizational processes (Vakola and Bouradas, 2005: 443; Milliken et al., 2003:
3). Organizational silence induces stress, pessimism, and dissatisfaction in employees (Sadeghi
and Razavi, 2020: 2). Employee silence negatively affects the psychological well-being of
employees, thus paving the way for depression and other psychological problems (Bagheri et
al.,, 2012: 51). As can be seen, previous studies generally evaluate silence as a phenomenon
that causes negative and undesirable consequences in organizations.

2.3. Self-esteem

Self-esteem is defined as an individual's subjective evaluation of his own worth
(Trzesniewski et al., 2013: 60). Apart from subjective evaluation, self-esteem as an attitude or
emotional reaction is expressed as a set of personal beliefs about a person's skills, abilities,
social relationships, and future expectations (Heatherton and Wyland, 2003: 220). Self-
esteem, which is related to people’s feelings about themselves, affects their relationships
with other people and their environment (Kernis, 2003: 1). People with high self-esteem
believe they are intelligent, attractive, and popular (Baumeister et al., 2003: 3) and therefore
have more self-confidence than people with low self-esteem (Crocker and Park, 2004:
394). Self-esteem, which has deep and comprehensive effects on emotions and behaviors as a
psychological variable, is thought to be of critical importance for the quality of life of the
individual (Pyszczybski and Kesebir, 2013: 4). While high self-esteem is assumed to have
beneficial effects due to positive self-beliefs, low self-esteem is assumed to have detrimental
effects (Crocker and Park, 2004: 392). It is suggested that high self-esteem, which is critical for
psychological health (Heatherton and Wyland, 2003: 219), is a cure for many social and
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psychological problems (Leary, 1999: 33). Those with high self- esteem are thought to be less
affected by negative experiences and recover from these kinds of experiences more quickly
than individual with low self-esteem (Zeigler-Hill, 2013: 2). Jordan and Zeigler-Hill (2013: 80)
states that high self-esteem contributes to psychological well-being. Thus, people with high
self-esteem can be more successful in various areas (Orth and Robbins, 2014: 384). People
with high self-esteem feel better and believe that other people value them where they
live. On the contrary, people with low self-esteem see the world through a more negative
filter (Heatherton and Wyland, 2003: 219). Low self-esteem is considered as a psychological
risk factor as it can leave individuals vulnerable to health problems, while high self-esteem
protects the person from health problems as well as supports the health of the person
(Stinson et al., 2009: 496). Findings of previous studies also confirm the importance of self-
esteem for individuals. Research has shown that low self - esteem is related to psychological
and personal problems such as depression, loneliness, substance abuse and criminal behavior
(Leary, 1999: 34). High self-esteem is positively associated with mental health, happiness
(Furnham and Cheng, 2000: 468) and life satisfaction (Diener and Diener, 2009: 72). In the
study conducted by Battle (1978: 746), low self-esteem was found to be associated with
depression. Similarly, low self-esteem is positively associated with social anxiety, friendship
problems, neuroticism, agreeableness, and social desirability (Crocker and Luhtanen, 2003:
705; Leary et al., 1995: 523). All these findings and the past literature prove that self-esteem
is of critical importance in a person's work and social life.

2.4. Expected Relationships
2.4.1. Cynicism and Silence

The constructs of cynicism and silence are linked, both in terms of their consequences and
their causes. Cynicism includes distrust of the manager and authority, high alienation, low job
satisfaction, low commitment, poor communication, and withdrawal behavior (Dean et al.,
1998: 349-350; Mirvis and Kanter, 1989: 380; Chiaburu et al., 2013: 182; Abraham, 2000: 269;
Andersson and Bateman, 1997: 449), coincide with the possible causes of silence behavior in
organizations. For instance, cynical employees do not trust leaders' behavior, actions, and
authority and believe they will exploit them (Mirvis and Kanter, 1989: 380). A recent study
emphasizes bullying culture as one of the possible causes of silence (Sadeghi and Razavi,
2020: 2). Employees are more likely to display silence behavior, as psychological contract
violations trigger cynicism and distrust (Cartwright and Holmes, 2006: 200). Studies show that
psychological contract violations trigger silence (Rai and Agarwal, 2018: 238; Morsch et al.,
2020: 37). In psychology, silence is associated with a lack of self-confidence and introversion
(Cakici, 2007: 147). Among the reasons for the occurrence of silence, there are beliefs that
talking about problems will be unscathed and that sharing ideas and thoughts can be
dangerous. In this context, it can be stated that skepticism, insecurity, and risk aversion are
common reactions that occur in cynicism and silence. Farjam et al. (2018: 1138) states that
cynicism is closely related to job burnout, which plays a role in individuals' decision to
silence. In the literature, there are mostly implications for positive relations regarding the
relationship between cynicism and silence. On the other hand, it can be stated that empirical
studies examining the possible relationship between the two constructs are quite
limited. The findings of these limited studies show that there is a positive relationship
between cynicism and silence (Mousa et al., 2020: 6; Zhang et al., 2019: 254; Caylak and
Altuntas, 2017: 95; Altunoz et al., 2017: 77; Kaya, Gonci and Erarslan, 2021: 118). But at this
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point, the reasons for employees to remain silent are also important. In other words,
identifying the actual reasons and motives behind such attitudes and behaviors is
significant. It is different for cynical people to remain silent because they are submissive or
fearful, and that they remain silent to protect others. In the acquiescent and defensive
silence, there is an agreement with the suspicion, risk aversion and insecurity features of
cynicism. In other words, the negative conditions and emotions created by cynicism push the
individual into silence. In this context, it is usual to have a positive relationship between
cynicism and acquiescent and defensive silence. On the other hand, silence with the intention
of protecting the organization or others is a situation related to altruism. Altruism,
cooperation and helping others are expected to be negatively related to cynicism, unlike
other types of silence (Roche et al., 2003: 398; Hatfield et al., 2013: 159). The implications for
the types of cynicism and silence and the hypotheses developed in line with the findings of
previous studies are as follows.

H1: Cynicism is positively related to acquiescent silence.
H2: Cynicism is positively related to defensive silence.
H3: Cynicism is negatively related to prosocial silence.
2.4.2. Self-esteem and Employee Silence

Different levels of self-esteem affect the way individuals interpret the events they
encounter, their perspective towards life, their attitudes, and behaviors (Kernis, 2003:
1). Individuals with different self-esteem levels may differ in their reactions to the same
event. Individuals with high self-esteem are often known as self-confident individuals (Crocker
and Park, 2004: 392). Self-confidence and self-esteem are positively associated with vocal
behavior rather than being silent (Long et al., 2015: 24; LePine and Dyne, 1998: 853). High
self-esteem contributes to the psychological well-being levels of individuals (Jordan and
Zeigler-Hill, 2013: 80). Psychological well-being is negatively related to employee silence
(Morsch et al., 2020: 7; De los Santos et al., 2020: 782). These situations indicate the
existence of a negative relationship between self-esteem and employee silence. Moreover, as
stated by Zeigler-Hill (2013: 2), people with high self-esteem are less affected by negative
experiences than people with low self-esteem. This means that the employees will be less
affected by the negative conditions that cause silence, and thus they will not prefer the
behavior of being silent frequently. In this context, the antecedents of silence such as
loneliness, bullying culture, fear from the manager and ostracism are expected to have a
negative relationship with high self-esteem. On the contrary, employees with low self-esteem
are expected to be positively associated with factors that cause silence, due to their tendency
to interpret events more negatively (Zeigler-Hill, 2013: 2-3). Because low self-esteem was
negatively associated with general negative affectivity, sadness, hostility, anger, social
anxiety, guilt, depression, and loneliness (Leary et al., 1995: 523; Battle, 1978: 746). In this
context, self-esteem is expected to be negatively related to the acquiescent and defensive
silence that arises especially from negative conditions and experiences, but to be positively
associated with prosocial silence to protect others. In this direction, the following hypotheses
have been formulated in the light of the relevant literature.

H4: Self-esteem is negatively related to acquiescent silence.
H5: Self-esteem is negatively related to defensive silence.

H6: Self-esteem is positively associated with prosocial silence.
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2.4.3. Cynicism and Self-esteem

Attitudes of cynical individuals are generally characterized by skepticism, distrust of the
environment and self, and negative affectivity (Chiaburu et al., 2013: 188; Dean et al., 1998:
348). The aforementioned traits overlap with those of individuals with low self-esteem. Low
self-esteem means employees who have low self-confidence, who think their abilities are
useless, who feel worthless, and who do not trust the environment and their organization
(Mirvis and Kanter, 1989: 378-380). Chiaburu et al. (2013: 181) found negative associations
between cynicism and positive emotionality, and positive relationships with negative
emotionality. In this context, high self-esteem is expected to be negatively associated with
cynicism, while low self-esteem is expected to be positively associated with cynicism. In other
words, as the self-esteem levels of individuals increase, their cynicism levels decrease. The
hypothesis created in this direction is as follows.

H7: Cynicism is negatively related to self-esteem.
2.4.4. Self-esteem as a Moderator

The positive effects of cynicism on the acquiescent and defensive silence levels of the
employees and negative effects on the prosocial silence are usual. However, how these
possible interactions occur in the different self-esteem levels of employees and whether
there is any moderating effect of self-esteem in the mentioned interactions are questions that
need to be answered. In fact, previous studies in the literature reflect that self-esteem can be
a very strong moderator variable (Longmore and Demaris, 1997; Mossholder et al., 1982;
Feng and Xu, 2015; Ferris et al., 2010). In these studies, the moderating effect of self-esteem
among variables such as perceived inequality and depression (Longmore and Demaris, 1997:
180), intention to quit, performance and tension (Mossholder et al., 1982: 580) and perceived
discrimination and psychological stress were questioned, and significant findings have been
obtained. Moreover, behavioral plasticity theory offers strong implications that self-esteem
can be a powerful moderator variable (Brockner, 1988 cited in Ferris et al., 2010: 563). In
theory, high self-esteem can act as a resource and providing a buffer against negative
conditions and reducing their impact. Adversely individual with low self-esteem lack such a
buffer and hence more affected by negative conditions (Brockner, 1988 cited in Ferris et al.,
2010: 564). Therefore, the effects of negative emotional conditions such as cynicism
are expected to be felt stronger in individuals with low self-esteem, and weaker in individuals
with high self-esteem. In this context, it seems normal that self-esteem has a negative
moderating effect in the possible associations between cynicism and acquiescent and
defensive silence. On the other hand, in the possible negative relationship between cynicism
and prosocial silence, self-esteem is expected to have a positive moderating effect. The
following hypotheses have been formulated based on the implications of previous studies and
the emphasis of the behavioral plasticity theory.

H8: Self-esteem has a negative moderating effect in the positive association between
cynicism and acquiescent silence.

H9: Self-esteem has a negative moderating effect in the positive association between
cynicism and defensive silence.

H10: Self-esteem has a positive moderating effect in the negative association between
cynicism and prosocial silence.
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2.5. Research model

The model created based on the research hypotheses is shown in Figure 1. In order to
avoid a complex view, the model is shown in three different figures based on the types of
silence. Naturally, only H7 repeated in all three figures.

Figure 1: Research Model

Self-esteem
HT H4
HE
1 Acquiescent
Cynicism h - Silence
Self-esteem
HT H5
H?
Hz Defensive
Cynicism h - Silence
Self-esteem
HT Hé&
H10
3z Prosocial
Cynicism h - Silence

3. Method
3.1. Participants and procedure

The quantitative method was adopted in the study. The data required for the research
were obtained by the online questionnaire technique. A questionnaire was created through
an online survey website and a link was generated for distribution. The link was delivered to
the employees via e-mail and social media, and they were asked to participate in the study
voluntarily. Since there was no sector comparison or a sector-focused research was not
aimed, the easy sampling method was applied. Links were sent to approximately 750
employees and 535 responses were received. 13 incorrectly filled questionnaires were
cancelled and 522 questionnaires were found be suitable for analysis. Therefore, the sample
of the study consists of 522 participants working mainly in the education, health, automotive,
and food sectors in the Marmara Region of Turkey.
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3.2. Measures

All scales used in the study are Likert type.Scale using permissionsfor each
scale were obtained from the researchers who made the adaptations to the local
language. Since there were no reverse items in original cynicism and organizational silence
scales, reverse control items for each were added. Demographic characteristics of employees
were also measured including gender, marital status, education level, monthly income, and
age.

3.2.1. Cynicism

A 10-item scale was used to measure cynicism levels of employees which was developed
by Wrightsman (1992). Validity and reliability procedures of Turkish version were conducted
by Akbolat et al. (2014). Each item is rated from 1 “strongly disagree” to 5 “strongly
agree”. Sample items are “People pretend to care about one another more than they really
do” and “People claim that they have ethical standards of honesty and morality, but few
people stick to them when the chips are down”.

3.2.2. Organizational Silence

A 15-item organizational silence scale developed by Dyne et al. (2003) was used to capture
the employees' silence behaviors. The scale was adapted to Turkish by Taskiran (2010). Items
are categorized in three subscales as acquiescent silence, defensive silence, and prosocial
silence. Each item is rated from 1 “strongly disagree” to 5 “strongly agree”. Sample items are
“| passively withhold ideas, based on resignation” and “I protect proprietary information in
order to benefit the organization”.

3.2.3. Self-Esteem

A 10-item self-esteem scale developed by Rosenberg (1965) was used to measure the
employees’ self-esteem levels. The scale was adapted to Turkish by Cuhadaroglu (1986). Each
item is rated from 1 “strongly disagree” to 4 “strongly agree”. Half of items are reverse coded.
Sample items are “I am able to do things as well as most other people” and “I wish | could
have more respect for myself”.

4, Results

Before hypotheses testing, findings related to reliability, validity, and descriptive statistics
of scales with demographic features of participants were examined. For reliability, internal
consistency tests and for validity confirmatory factor analyses were applied. Independent
samples t-tests and one-way Anova analysis were also conducted in order to observe the
differences between demographic features of participants in terms of research variables.

4.1. Reliability and Validity

First, reliability analyses were applied and during the process total item correlations of
each scale were examined. Only one item was excluded from self-esteem scale since it was
quite low (i.e., .06). At the end of analyses internal consistency coefficients were obtained as
a = .823 for cynicism, a = .902 for self-esteem, a = .834 for acquiescent silence, o = .919 for
defensive silence and a =.898 for prosocial silence.

CFA is used to test the factor structure of cynicism, self-esteem, acquiescent silence,
defensive silence, and prosocial silence scales. First of all, CFA was applied for each scale
separately and after that all scales were evaluated as a whole construct (five factor model). 10
item cynicism scale fit the data well (x2/df: 2.78; GFI: .96; CFIl: .95; RMSEA: .05). The factor
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structure of 9 item self-esteem scale was not fit the data very well because fit indices were
below expectations (x2/df: 20.76; GFIl: .79; CFl: .80; RMSEA: .19). This result may be due to
the fact that half of the scale items are reverse coded. And therefore, there may have been
slight deviations in the responses of the participants. On the other hand, the internal
consistency coefficient of the scale was found to be quite reliable as mentioned above (a =
.902). 15 item organizational silence scale with three factors also fit the data well (x2/df: 3.53;
GFl: .93; CFl: .96; RMSEA: .07). After all, the five-factor model fit the data well since fit
indices were also satisfactory level (x2/df: 3.08; GFI: .83; CFl: .89; RMSEA: .06). Internal
consistency coefficients and CFA results are shown in Table 1.

Table 1: Reliability and CFA Results

Scale/Model Number Number Cronbach’s Fit Indices
of Items of Factor Alpha

Cynicism 10 1 .823 x2/df: 2.78; GFI: .96; CFI: .95; RMSEA: .05

Self-esteem 9 1 .902 x2/df: 20.76; GFI: .79; CFl: .80; RMSEA: .19
A.S..834

Organizational Silence 15 3 D.S..919 x2/df: 3.53; GFI: .93; CFI: .96; RMSEA: .07
P.S..898

Five-factor model 34 5 - x2/df: 3.08; GFI: .83; CFI: .89; RMSEA: .06

AS=Acquiescent Silence, DS=Defensive Silence, PS= Prosocial Silence. For CFA visuals please see Appendixes.

4.2. Descriptive Statistics and Demographic Features of Participants

Table 2 indicates the descriptive statistics of scales and demographic features of
participants in detail.

Table 2: Descriptive Statistics and Demographics

Demographic Cynicism Self-Esteem  Acquiescent Defensive Prosocial
Features N (%) Mean (SD) Mean (SD) Silence Silence Silence
Mean (SD) Mean (SD) Mean (SD)
Gender t=1.23; p=0.20 t=-1.34; p= t=0.33; p= 0.74 t=0.33; p=0.74 t=-1.75; p= 0.08
Female 263(50.4)  3.50(0.70) 0.218 2.39(0.92) 2.35(1.08) 3.65(1.17)
Male 259(49.6)  3.42(0.70) 2.96(0.73) 2.36(0.93) 2.11(0.96) 3.82(1.07)
3.04 (0.61)
Marital Status t=-2.96; p=0.00 t=4.29; p= 0.00 t=-3.28; p=0.00 t=-5.26; p=0.00 t=3.18; p= 0.00
Single 254 (48.7)  3.36(0.75) 3.13(0.61) 2.25(0.81) 1.99 (0.89) 3.89(0.99)
Married 268(51.3)  3.54(0.63) 2.88(0.71) 2.49(0.91) 2.46 (1.11) 3.59(1.21)
Education Level F=1.58; p=0.18 F=5.85p=0.00  F=9.11; p=0.00 F= 4.41; p=0.00 F=8.53; p=0.00
Primary Sch. 30(5.7) 3.22(0.96) 2.74(0.72) 2.81(0.79) 2.44(0.86) 3.39(1.23)
High School 116(22.2)  3.53(0.66) 2.83(0.77) 2.65 (0.88) 2.44(1.08) 3.38(1.24)
Associate 77 (14.8) 3.53(0.71) 2.93(0.76) 2.46 (0.89) 2.45(1.28) 3.49 (1.38)
Bachelor’s 239(45.8)  3.43(0.65) 3.08 (0.56) 2.24(0.84) 2.11(0.92) 3.96 (0.91)
Graduate 60 (11.5) 3.46 (0.69) 3.21(0.64) 2.04(0.77) 1.94(0.98) 4.04(0.93)
Monthly Inc. (£) F=2.08; p=0.13 F= 16.20; p= F= 25.02; p=0.00 F=29.85;p=0.00  F=21.33;p=0.00
225-400 82(15.7) 3.53(0.73) 0.00 2.89(0.97) 2.81(1.20) 3.35(1.31)
401-600 88(16.9) 3.56 (0.62) 2.74(0.76) 2.57(0.88) 2.60 (1.05) 3.24(1.25)
601 and above 352(67.4) 3.41(0.70) 2.79(0.76) 2.21(0.79) 2.01(0.90) 3.95(0.97)
3.11(0.60)
Age F=9.00; p=0.00 F= 15.82; p= F= 8.96; p=0.00 F=14.16;p=0.00  F=5.46; p=0.00
18-30 266(51.0)  3.60(0.62) 0.00 2.58(0.94) 2.54(1.15) 3.52(1.29)
3135 78 (14.9) 3.46 (0.63) 2.78(0.75) 2.21(0.80) 2.05 (0.88) 4.02(0.78)
36-40 68 (13.0) 3.32(0.73) 3.23(0.53) 2.16 (0.70) 1.87(0.67) 3.89(0.92)
41-45 29(5.6) 3.41(0.78) 3.25(0.57) 2.32(0.77) 1.91(0.84) 3.90(0.92)
46 and above 81(15.5) 3.11(0.79) 3.14(0.43) 2.04(0.70) 1.81(0.73) 4.00 (0.86)
3.23(0.42)
Sector t=-0.97; p=0.33 t=1.61; p=0.11 t=-1.13; p=0.25 t=-1.44; p=0.15 t=-0.41; p=0.68
Public 133(25.5)  3.40(0.73) 3.08 (0.65) 2.30(0.84) 2.12(0.98) 3.70(1.12)
Private 389(74.5)  3.47(0.68) 2.97 (0.68) 2.40 (0.88) 2.27 (1.05) 3.75(1.12)
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Participants were almost equal in terms of gender and marital status. Most of participants
had bachelor’s degree education, earned more than 600 € income per month, between 18-30
age and worked in private sector. There were no significant differences between male and
female employees and employees working in public versus private sectors in terms of
cynicism, self-esteem, or any type of silence levels. On the other hand, there were statistically
differences depending on employees’ other features. For instance, single employees were
found to have higher self-esteem than married ones. Self-esteem increased as the education
level increased, so graduate level employees had highest self-esteem, among others.
Similarly, as the monthly income increased, self-esteem also increased, and employees
earned more than 600 € were found to have highest self-esteem. The details regarding other
features are presented in Table 1.

4.3. Correlations

To test first seven hypothesis correlation analysis were conducted. Table 3 shows the
correlations among research variables and some demographic features. Cynicism was found
to be positively related to both acquiescent (r=.19**; p< .01) and defensive silence (r=.16*%;
p< .01), but negatively related to prosocial silence (r= .10*; p< .05). While self-esteem was
found to have strong negative associations with acquiescent (r= -.61**; p<.01) and defensive
silence (r= -.62**; p< .01), have positive association with prosocial silence (r= .57**; p< .01).
Another finding indicated a negative association between cynicism and self-esteem (r=-.22*%;
p<.01). Thus, H1, H2, H3, H4, H5, H6 and H7 were all supported.

Table 3: Correlations among Variables

Variables 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1. Gender -

2. Marital -

Status -18 .

3. Education -.05 1% _

4. Age 24%* -.58%* -.10* -

>. Monthly 31%F _36**  1g%%  35%x ;

Inc.

6.C -.06 13%* -.00 -.25%* -.08 -

7.SE .06 -18%* 1% 26%* 23%% Lk -

8.AS -.01 Jd4%% B¥* L 23%% _30%*  1g¥*  _g]** -

9.Ds S 11 22%F Q7R L 28%k L3R JpRk g2k 70k -

10. PS .08 -14%%  )3%x 16** 24%* -.10* 57%%  _Ag**  _55xk

*p< .05, **p< .01. N=431. Gender: 1=Female, 2= Male. Marital status: 1=Married, 2=Single. C=Cynicism, SE=Self-
Esteem, AS=Acquiescent Silence, DS=Defensive Silence, PS= Prosocial Silence.

4.4. Moderating Effect of Self-Esteem

In order to test H8, H9 and H10, Hayes (2013) moderation analysis method was
conducted. In this method, both the direct effects of independent variables and the
moderating effect of moderator variable can be observed. In this technique, three points are
determined as low, medium, and high depending on mean standard deviation of moderator
variable (i. e. Mean SD of SE-1=Low, Mean SD of SE=Medium and Mean SD of SE+1=High).
Thus, the coefficient differences in the effect of independent variables on dependent
variables at high, medium, and low points are examined. Based on above mentioned
procedure three models were created. In first model, the moderating effect of self-esteem in
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the association between cynicism and acquiescent silence and in second model, the
moderating effect of self-esteem in the association between cynicism and defensive silence
were tested. Subsequently in third model, the moderating effect of self-esteem in the
association between cynicism and prosocial silence was examined. Table 4 shows the results
the moderating effects of self- esteem.

Table 4: Moderating Effects of Self-Esteem

Model DV IV and MV B (se) t p 95% ClI F (df1-df2)

C .05 (.04) 1.45 .15 [-.02;.12]

1 AS SE -.52** (.03) -15.00 .00 [-.59; -.45] 87.53 (3-518)
CxSE .02 (.03) .60 .55 [-.04; .08]
C .04 (.04) 84 40 [-.05; .12]

2 DS SE -.63%* (.04) -14.38 .00 [-.71;-.54] 82.70 (3-518)
CxSE -.03 (.04) -.61 .54 [-.11; .06]
C .04 (.04) .94 35 [-.04; .12)

3 PS SE .64%* (.04) 15.20 .00 [.55;.72] 85.52 (3-518)
CxSE .08* (.04) 2.00 .04 [.00; .16]

*p<.05, **p<.01. N=522. DV= Dependent variable, IV= Independent variable, MV: Moderator, C= Cynicism, SE= Self-
Esteem, AS= Acquiescent Silence, DS= Defensive Silence, PS= Prosocial Silence.

Even the though the positive associations between cynicism and acquiescent and
defensive silence were obtained in correlation analysis, those significant associations were
disappeared in moderation analysis in model 1 and 2. Results indicated that there were no
moderating effects of self-esteem in expected two models [(B= .05; p>.05), (B= -.03; p>.05)].
However, in model 3, the moderating effect of self-esteem in the association between
cynicism and prosocial silence was observed (B= .08%; p<.05). Accordingly, while H8 and H9
were not supported, H10 was supported. Figure 2 shows the moderating effect of self-esteem
in the association between employee cynicism and prosocial silence.

Figure 2: Moderating Effect of Self-Esteem in the Association between Employee Cynicism
and Prosocial Silence
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5. Discussion and Conclusion

In current study the associations between cynicism and types of silence and the potential
moderating effects of self-esteem in these expected associations were investigated. As a
result of research, cynicism was found to be positively related to acquiescent and defensive
silence, while it was negatively related to prosocial silence. These results are mostly
consistent with the findings of previous research (Altinéz et al., 2017; Caylak and Altuntas,
2017; Demirtas et al., 2016; Erdogdu, 2018; Kalay et al., 2012; Kaya, et al., 2021; Mousa et al.,
2020). But most of that research did not mention the different types of silence, and silence
was examined as a whole structure. For instance, even Erdogdu (2018) adopted the Dyne et
al., (2003: 1363)’s silence dimensions, didn’t provide any information about prosocial silence.
Similarly, Caylak and Altuntas (2017: 94) found positive associations between reasons for
remaining silent and employee cynicism, however they did not mention any reason for
prosocial intentions. In a recent study, acquiescent and defensive silence were found to be
positively associated to cynicism while prosocial silence was negatively associated to cynicism
(Kaya et al., 2021: 117). This finding is fully consistent with current study’s results. On the
other hand, a negative relationship between cynicism and silence was observed in Farjam et
al. (2018: 1150)’s study. This unique finding contrary to literature is also not consistent with
this study’s findings. All acquiescent, defensive and prosocial silences were found to be
positively related to cynicism in a study (Karacaoglu and Kigukkoyld, 2015: 406). While the
first two findings are consistent, finding related to prosocial silence is inconsistent with
current study’ results. In cynicism mistrust, skepticism and lack of self-confidence are
common. These psychological conditions are satisfying reasons for employees to submit, fear
and withdraw themselves. In this respect, it is normal for employees to prefer to remain silent
who are skeptical and suspicious of their surroundings. Because for employees, being silent
may be sometimes more significant than talking and the possibility of getting hurt. The
positive associations between cynicism and acquiescent and defensive silence can be
explained in this way. On the other hand, being silent to help others is a matter with a
different psychological background. In fact, remaining silent or not speaking out to help
others is not about the mistrust or skepticism inherent in cynicism, but about altruism. Since
helping others and altruism behaviors are already characteristic of mentally healthy people in
psychology, the negative relationship of prosocial silence to cynicism is commonplace. At this
point it is critical to understand what is the mental pattern that causes the silence intention
and why employees prefer to remain silent.

Another finding indicates a positive correlation between cynicism and self-esteem. People
with low self-esteem tend to evaluate all events negatively. On the other hand, individuals
with high self-esteem draw a more optimistic and positive profile due to their merits such as
self-confidence and self-efficacy. Since the positive psychological aspect of high self-esteem
does not coincide with the negative nature of cynicism, employees with increased self-esteem
will be less or not affected by the negative aspects of cynicism. Therefore, as self-esteem
increases, employees' power to avoid cynical attitudes and eliminate the negative effects of
cynicism also increases. The negative correlation between cynicism and self-esteem can
explained in this way. Limited previous research is also consistent with this study’s findings
(Lam, 2011: 29; Guastello et al., 1982: 37; Lai et al., 2007: 524). For instance, in a two-study
research, participants with a cynical worldview were more likely to report lower self-esteem
(Lam, 2011: 3). Self-esteem is also negatively related to acquiescent and defensive silences
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while it is positively related to prosocial silence. Employees with high self-confidence are not
expected to remain silent based on submission or fear. On the contrary, it is more reasonable
for employees with high self-esteem to behave more objection and voice. Moreover, it can be
explained that employees with high self-esteem have higher helping behaviors for others and
therefore remain prosocial silent. It is normal for a positive psychological mood to reflect on
oneself as well as on others.

Unlike the behavioral plasticity theory, in current study the moderating effects of self-
esteem in cynicism-acquiescent and cynicism-defensive silence associations were not
observed. These results may be as a result of both acquiescent and defensive silence are
largely explained by cynicism. However, a weak moderating effect of self-esteem in the
association between cynicism and prosocial silence was achieved. It means that self-esteem
play a buffer role and cynical employees with high self-esteem exhibits more prosocial
silence. Behavioral plasticity theory asserts that high self-esteem provides a buffer against
negative conditions and reducing their impact. Adversely individual with low self-esteem lack
such a buffer and hence more affected by negative conditions (Brockner, 1988 cited in Ferris
et al., 2010: 564). The implications of theory and previous research findings received little
support within the context of current study. For instance, Amah and Okafor (2008: 7) found a
moderating effect of self-esteem in the relationship between silence climate and silence
behavior and so they argued that this result was an indication of individual differences (i. e.
self-esteem) must be considered in any silence model.

As a conclusion, self-esteem is a significant variable which has strong associations with
work attitudes and behaviors (i. e. cynicism, employee silence) and may be a certain predictor
of other critical work outcomes with its benefits and harms. However, it is not an individual
trait with extremely significant effects as exaggerated in the literature.

There may be some limitations of this study. First, this study was carried out on employees
working in only Marmara Region of Turkey (istanbul, Kocaeli and Sakarya). Although the
sample size is satisfactory, the findings cannot be generalized to other countries. Turkey is
mostly characterized by high power distance and collectivist cultural values. Cultural values
may affect the perceptions, attitudes, and behaviors of people in different societies. For
instance, an authority figure may trigger employees’ cynicism and silence levels in a low
power distance society, while it may be evaluated as an ordinary case and may not have any
significant effects. Second limitation is related to data gathering. Due to pandemic
restrictions, the surveys were obtained only online. Almost half of the sample consists of
young people between 18-30 ages. Such a situation may have arisen due to the fact that
young people are more adapted to online interactions and older ones less willing to
participate to the research. Other limitation is about the scope of employee silence. In
present study employee cynicism was evaluated as a whole structure rather than focusing on
its dimensions such as cognitive, affective and behavioral. Another limitation is about the
scope of cynicism. In present study general cynicism level of employees was measured in
generally rather than focusing organizational cynicism. The last constraint of the study is that
there is no sector comparison since it is not the aim of the study.

The results of current study present some implications for academics and practitioners.
The association between cynicism and silence differs according to the types of silence. In this
context, organizations should first investigate why their employees remain silent and shape
their action plans accordingly. For instance, being silent for the benefit of colleagues does not
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reflect the negativity of employee psychology, while acquiescent silence may indicate a
negative psychological disorder. The organizational consequences of the two situations may
differ. This situation will also be useful in understanding the psychological mental structure of
the employees. The strong negative associations of self-esteem with acquiescent, defensive
silences, and cynicism reveal that self-esteem is a significant employee feature. That is why it
may be beneficial for organizations to prefer people with high self-esteem, especially in
recruitment and rank promotions. In addition, self-esteem can be evaluated as a tool in
repairing the communication environment damaged by cynicism and silence. In order to get
away from the insecure business environment created by cynicism and silence, establishing
systems that will make communication open, guarantee the rights and freedoms of people
and supporting these systems with laws will be useful in preventing possible organizational
problems. There is still a need for new studies about individuals' intentions of silence and its
relations with other work-related outcomes. Especially, research examine the intentions of
silence separately are quite limited in the literature. This is also significant in order to better
understand employee nature. Present study was conducted in a country characterized by high
power distance and collectivist cultural values. Performing a similar study in different
societies where individualistic and low power distance values prevail may be useful in terms
of allowing intercultural comparison. Studies on the moderator effect of self-esteem are
almost nonexistent in the literature. Although it is concluded that self-esteem is not as
significant a variable as it is exaggerated in the context of this study, it is obvious that more
new studies are still needed.
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Terdr Saldinlarinin Petrol Fiyatlar Uzerindeki Etkisinin
Dinamik Ortak iliskili Etkiler Yaklagimi ile incelenmesi

Investigation of the Effects of Terrorist Attacks on Oil
Prices with Dynamic Common Correlated Effects
Approach

0Oz
Bu c¢alismada, terorist faaliyetlerin petrol fiyatlari
tzerindeki etkisi petrol tiketimi de goz O6nlnde
bulundurularak incelenmistir. En ¢ok teror eylemi

meydana gelen 10 petrol ihra¢ eden ulke igin 2001 —
2018 donemi verileri ile yurutulen galismada degiskenler
arasindaki iliski Dinamik Ortak iligkili Etkiler tahmincisi
kullanilarak incelenmistir. Elde edilen bulgular, teror
olaylarindaki ve petrol tuketimindeki artisin petrol
fiyatlarini artirdigini géstermistir. Bu galisma ile buytk
Olglide digsal olarak kabul edilen teror eylemlerinin
enerji maliyetleri Uzerindeki etkisini incelemek ve olasi
ter6r saldinlari durumunda enerji maliyetlerinin ne
yonde gelisecegini tespit ederek resmi otoritelere
olusturacaklari projeksiyonlarda veri saglamak
amaglanmistir.

Abstract

In this study, the effect of terrorist attacks on oil prices
was analyzed by considering oil consumption. In the
study conducted with the 2001-2018 period data for 10
oil-exporting countries with the most terrorist attacks,
the relationship between the variables was analyzed
using the Dynamic Common Correlated Effects
estimator. The findings show that the increase in
terrorist attacks and oil consumption increases the oil
prices. With this study, it is aimed to examine the effect
of terrorist attacks, which are considered to be largely
external, on energy costs and to contribute to the
projections by presenting data to the official authorities
on how energy costs will develop in the event of possible
terrorist attacks.
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1. Giris

Ozellikle son yiizyilda ortaya gikan gelismeler Giretim yapisi ile birlikte tiiketim yapisinda da
kokla degisiklikler meydana getirmistir. Teknolojideki ilerleme ile birlikte Gretim yapisinin
degismesi, saglik ve egitim gibi diger faktorlerle birleserek nifusun artmasina, nifusun
artmasi ise daha fazla tiiketimi dolayisi ile lretimi beraberinde getirmistir. Artan Uretim
pazarlama ihtiyacini ortaya ¢ikarmis ve bu yonde atilan adimlar insanlarin tiiketim kaliplarinin
degismesine ve gunimuiz ekonomilerinin blyik bolimdinin tiketime bagiml blylimeye
ydnelmelerine neden olmustur. Uretim siirecinde modern teknolojinin kullanilmasinda ve
imalat silirecinde kullanilan temel girdilerden olan enerji ise ekonomik givenligin
saglanmasinda temel faktérlerden birisi olarak ortaya cikmistir. Ulkeler gerek toplam talebi
karsilayabilmek gerekse ekonomik bilylmeyi gerceklestirebilmek icin daha fazla ener;ji
kaynagina ihtiya¢ duymus ve mevcut enerji kaynaklarinin giivenliginin saglanmasi giindeme
gelmistir. Sanayi devriminden glinimize kadar siiren siiregte Uretim sirecinde kullanilan
petrol, dogal gaz, kdmir ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin ekonomik yapi icindeki dneminin
artmasi ve kiiresel ekonomideki ulkelerin %20’sinden fazlasinin son yizyilda ulusal ve
uluslararasi olgekte savasa, siyasi huzursuzluklara ve teror saldirilarina maruz kalmasi ise dogal
kaynaklarin ulusal ve uluslararasi tehditlere karsi korunmasini zorunlu hale getirmistir
(Blattman ve Miguel, 2010).

Mevcut enerji kaynaklari iginde 6n plana c¢ikan petrol ise s6z konusu tehditlere karsi
duyarh bir goriiniim sergilemektedir (Nyangarika, Mikhaylov ve Richter, 2019). Ginimizde
meydana gelen petrol arzi Gretimin bircok alaninda kullanilmakla beraber ulasim sektérinin
yaklasik %90'ninda talep edilmektedir. Dinya capinda yaklasik bir milyar tasit ve yiz
milyonlarca ev ve bu evlerdeki insanlar petrol (riinlerine bagimhdir (Adusei, 2015).
Catismalarin ve savasglarin yasandigl bdlgelerde Ureticiler, hikimetler ve spekilatorler
tarafindan yapilan savunma harcamalari ise petrol fiyatlar (zerinde etki gostermektedir
(Martina vd., 2011; Noguera-Santaella, 2016). Petrol kaynaklarina yonelik ortaya ¢ikan
tehditlerden birisi olan terdrist faaliyetler ise lretim, tiketim, ekonomik biyime iliskisinde
temel rol oynayan petrol givenligi ile terorist faaliyetler arasindaki iliskinin incelenmesini
gerekli kilmistir.

Terorizm, devlet disi bir aktoriin, kiside veya toplumda korku yaratmak amaciyla siddet
kullanimi veya tehdidi olarak tanimlanmaktadir (Mohamed, Jebli ve Youssef, 2019). Teré6r
faaliyetleri, sosyal faktorler tzerinde meydana getirdigi deformasyona ek olarak ulkelerin
blylime, vyatinm, finansal istikrar gibi ekonomik faktorlerini de oOnemli dizeyde
etkilemektedir. Blyuk oranda dissal faktérlerden kaynaklanan terdrist faaliyetler belirli
bolgelerde yogunlasmakla birlikte didnyanin tim bolgelerinde gorilebilmektedir. Ulusal
Terdrizm Arastirmalari ve Terdrizme Tepkiler Konsorsiyumu (National Consortium for the
Study of Terrorism and Responses to Terrorism — START) verilerine dayanarak Ekonomi ve
Baris Enstitlisii (Institute for Economics and Peace — IEP) tarafindan olusturulan 2019
raporuna gore hesaplamalara dahil edilen 163 (ilkeden 137’sinde teror olaylari gériilmektedir.
Bes vyillik agirhkli ortalamalar yardimiyla 0 — 10 araliginda olusturulan endeks dikkate
alindiginda en yiksek teror endeksi Afganistan ve Irak’ta goriilmekle birlikte tlkelerin biyik
boliminin terér sorunuyla karsi karsiya oldugu dikkat ¢ekmektedir (IEP, 2019; START,
2019). En yiiksek terér endeksine sahip olan 50 Ulkeye ait veriler Tablo 1’de gbsterilmistir.
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Tablo 1: Ulkelerin Genel Terérizm Endeks Puanlari

Sira Ulke Endeks Sira Ulke Endeks
1 Afganistan 9.603 26 Myanmar 5.512
2 Irak 9.241 27 Burkina Faso 5.418
3 Nijerya 8.597 28 Birlesik Krallik 5.405
4 Suriye 8.006 29 Etiyopya 5.345
5 Pakistan 7.889 30 Suudi Arabistan 5.238
6 Somali 7.8 31 Banglades 5.208
7 Hindistan 7.518 32 Filistin 5.177
8 Yemen 7.259 33 Burundi 5.102
9 Filipinler 7.137 34 Nepal 5.093
10 Kongo Demokratik Cumhuriyeti 7.039 35 Endonezya 5.07
11 Misir 6.794 36 Fransa 5.008
12 Libya 6.766 37 Rusya 4.9
13 Mali 6.653 38 Cad 4.762
14 Orta Afrika Cumhuriyeti 6.622 39 iran 4.717
15 Kamerun 6.62 40 israil 4.525
16 Turkiye 6.533 41 Gliney Afrika 4.511
17 Guney Sudan 6.316 42 Cin 4.465
18 Tayland 6.029 43 Libnan 4.395
19 Kolombiya 5.912 44 Almanya 4.254
20 Sudan 5.807 45 Yunanistan 4.167
21 Kenya 5.756 46 Sili 4.123
22 Amerika Birlesik Devletleri 5.691 47 Venezuela 4.101
23 Nijer 5.596 48 Meksika 4.08
24 Ukrayna 5.547 49 Uganda 3.957
25 Mozambik 5.542 50 Tacikistan 3.947

Kaynak: IEP (2019)

Tablo incelendiginde &zellikle Irak ve Sam islam Devleti (ISiD), El Kaide ve Boko Haram gibi
terorist gruplarin aktif olduklari bolgelerde terorist faaliyetlerin fazla oldugu anlasiimaktadir.
Ozellikle petrol kaynaklarinin bulundugu bélgelerde faaliyet gésteren bu gruplar, petrol-terér
iliskisinin agik gostergesidir. Bu bdlgeler igerisinde Irak, Suriye gibi petrol rezervlerinin
bulundugu Ulkelerde gerceklestirilen terorist faaliyetler petrol kaynaklarinin sirekli el
degistirmesine ve fiyatlarin degisimine sebep olmaktadir.

Ozellikle yabanci yatirimei kararlarinda terér faaliyetlerinin risk unsuru olarak ele alinmasi,
teroriin ekonomik istikrar Gzerindeki etkisini artirmistir. Teror saldirilarinin petrol fiyatlari
izerinde meydana getirdigi etki iki farkli sekilde ortaya gikmaktadir. ilk etki Giretim tesislerine
yapilan saldiri ile dretimin azalmasina bagh olarak fiyatlarin artmasi seklinde ortaya
ctkmaktadir. ikinci etki ise terér saldirilarinin petrol piyasasini riskli bir yatirim sektérii haline
getirerek toplam talep ve arz Gzerinde etkili gostermesidir (Phan, Narayan ve Gong, 2021).
Ayrica doviz kurlarindaki degisim (Beckmann ve Czudaj, 2013), faiz oranlari (Arora ve Tanner,
2013) ve petrol fiyatlarina yonelik beklentiler (Jin, 2017), petrol fiyatlarindaki dalgalanmalarda
etkili olan diger unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Enerjinin gliniimiiz ekonomik hayati tGzerindeki etkisinden ve terorist faaliyetlerin enerji
arzi lzerinde ortaya c¢ikardigl tehdidin ekonomik sonuglarinin 6neminden kaynakl olarak
ortaya ¢ikan bu galismada, teroriin ekonomik sonuglarini ele alan diger ¢alismalardan (Briick
ve Wickstrom, 2004; Cinar, 2017) farkh olarak terdrist faaliyetlerin enerji maliyeti izerindeki
etkisi incelenmistir. Teror eylemlerinin enerji arzi Gzerindeki etkisini tespit etmek amaciyla
calisma enerji arzinda etkili olan 25 (ilke igcinde en ¢ok teror eylemi meydana gelen 10 Ulke igin
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ylratalmistr. 2001 — 2018 donemi verileri ile gergeklestirilen ¢alismada, enerji maliyetini
temsilen dogal enerji kaynaklari igcinde en yiksek orana sahip olan (BP, 2020) petrolin fiyati,
teror faaliyetlerini temsilen START tarafindan yayinlanan gergeklesen teror olaylari ve enerji
talebini temsilen petrol tiketimi kullanilmistir. Bu ¢alisma ile biiyiik 6lglide digsal olarak kabul
edilen terdr eylemlerinin enerji maliyetleri Uzerindeki etkisini incelemek ve olasi teror
saldirilari durumunda enerji maliyetlerinin ne yonde gelisecegi sonucunu sunarak resmi
otoritelere olusturacaklari projeksiyonlarda veri saglamak amacglanmustir.

GCalismanin devam eden bdélimiinde degiskenler arasindaki iliskiyi konu alan galismalarin
kisaca incelenmesinin ardindan 3. bélimde ekonomik analizde kullanilan verilere, ydonteme ve
bulgulara yer verilecektir. Sonraki bélimde ise elde edilen bulgular degerlendirilecek ve gesitli
Onerilerde bulunulacaktir.

2, Literatiir Arastirmasi

Petroliin ekonomik sistemler Gzerindeki etkisi tim politika yirGticiler ve arastirmacilar
tarafindan kabul edilmektedir. Bununla birlikte 6zellikle son yillarda petrol fiyatlari 6nemli
diizeyde ve sik¢a dalgalanma gostermistir. Petrol fiyatlarinda ortaya ¢ikan dalgalanmalarin
siklig1 ve diizeyi izerinde etkili olan temel unsurlardan birisi de terér saldirilaridir. Ozellikle
petrol kaynaklarindan elde edilen gelir ile terdrizmin finanse edilmesi ve petrol lreten
Ulkelerin diger (Uretici Ulkelere karsi terérist saldirilar diizenlemesi petrol fiyatlarinda
dalgalanmalara yol agmakta ve petrol fiyatlari ile terérizm arasindaki iliskiyi giclendirmektedir
(Lee, 2018).

Petrol fiyatlarinda meydana gelecek sok artis ve azalislar ekonomik faaliyetleri dogrudan
etkilemektedir. Petrol fiyatlarinin ekonomik faktérler tzerindeki etkisini inceleyen galismalar
petrol fiyatlarinda meydana gelen degisimlerin Glkenin blylme, issizlik, enflasyon gibi
makroekonomik degiskenleri Uzerinde etkilerini incelemislerdir. Bununla birlikte yapilan
uygulamalarda petrol fiyatlarinin makroekonomik degiskenler Gzerinde etkisinin hangi yonde
olacagl konusunda goris birligi bulunmamaktadir. Konu ile ilgili gelisen literatiirde petrol
fiyatlari ile makroekonomik degiskenler arasinda pozitif iliski oldugu sonucunu elde eden
(Hamilton, 1983) calismalar bulunmakla birlikte, iki degisken arasinda iliski olmadigi sonucunu
elde eden calismalar (Darby, 1982) da bulunmaktadir. Hamilton (1996, 2003), petrol
fiyatlarinda meydana gelen artislarin azalislara gére daha énemli oldugunu ve bazen artislarin
azahslar dizeltmek icin de olabildigini belirtmistir.

Petrol fiyatlari ile teror olaylari arasindaki iliski ise daha ¢ok ekonomik biiyiime ekseninde
ve farkl yontem, veri seti ve dénemlerle ele alinmistir. Terorist faaliyetler ile ekonomik
gostergeler arasindaki iliskiyi inceleyen galismalar ¢ogunlukla terér eylemlerinin ekonomik
gostergeleri olumsuz etkiledigi sonucuna ulasirken petrol fiyatlarinin etkisi konusunda goérus
birligi bulunmamaktadir. Abadie ve Gardeazabal (2008), Bird, Blomberg, Hess (2008), Crain ve
Crain (2006), Gupta vd. (2004) ve Tavares (2004), arastirmalari sonucunda terdrizm ve
ekonomik buylme arasinda negatif iliski oldugu sonucuna ulasmislardir. Nitsch ve
Schumacher (2003), 200’den fazla Ulke icin 1960-1993 donemi verilerini kullanarak
ylrittlkleri analizde, terorist eylemler ile genis ¢caph siddet olaylarinin {lkeler arasindaki ikili
ticaret akislarini olumsuz etkiledigi sonucuna ulasirken, Chen ve Siems (2004), teror ve askeri
saldirilarin kiresel olgekte sermaye piyasalarini kisa siirede etkileme potansiyeline sahip
olduklarini ve gliniimiiz dinyasinda bu sekilde haberlerin ¢ok hizli yayilarak piyasalari
etkileyebilecegini belirtmislerdir. Arin, Ciferri, Spagnolo (2008) Endonezya, israil, ispanya,
Tayland, Tiirkiye ve ingiltere icin terér olaylari ve piyasa hareketleri arasindaki iliskiyi
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inceledikleri calismalarinda, terdrizmin gelismekte olan (Ulkelerin piyasalarini daha fazla
etkiledigi sonucuna ulasmislardir.

Petrol fiyatlari ile ekonomik gostergeler arasindaki iliskiyi inceleyen Eltony ve Al-Awadi
(2001), Cunado ve De Gracia (2005), Coleman (2012) ve Troster, Shahbaz, Uddin (2018), petrol
fiyatlarinda meydana gelen degisimlerin makroekonomik degiskenleri agiklamada 6nemli
etkisinin oldugunu, ayni zamanda makroekonomik degiskenlerin de petrol fiyatlari Gzerinde
etkili oldugu sonucunu ortaya koymuslardir. Bununla birlikte Cunado ve De Gracia (2005),
etkinin kisa dénemde gegerli oldugu uzun dénemde etkinin ortadan kalktigini ileri sirmistur.

Teror saldinlan ile petrol fiyatlari arasindaki iliskiyi inceleyen Phan vd. (2021) ise
¢alismalarinda teror saldirilarinin petrol fiyatlari ve petrol alaninda yapilan yatirimlar lzerinde
etkili oldugu sonucuna ulagmislardir. Calismadan elde edilen bulgular, teror saldirilarindaki
artisin petrol fiyatlarinda artisa neden oldugunu, terdrist faaliyetlerin petrol Ureticisi Glkeler
tarafindan yapilmasi durumunda ise etkinin arttigini gdstermistir.

Petrol fiyatlarini ve terdr eylemlerini konu alan calismalar incelendiginde, galismalarin
buyiuk boliminin séz konusu degiskenler ile ekonomik degiskenler arasindaki iligkiyi
inceledigi, terér eylemleri ile petrol fiyatlari arasindaki iliskiyi ele alan ¢alisma sayisinin kisith
oldugu goze carpmaktadir. Literatiirdeki bosluga katkida bulunma amaciyla olusturulan bu
calismada ise, petrol Ureten ilkelerde meydana gelen teror saldirilarinin petrol fiyatlar
Uzerindeki etkisi petrol talebi de goz 6niinde bulundurularak incelenmistir. Calismanin devam
eden boélimiinde, ekonometrik analizde kullanilan veri setinin ve modelin tanitiimasinin
ardindan degiskenler arasindaki iligkiler incelenecektir.

3. Ekonometrik Analiz

Petrol Ureten Ulkelerde meydana gelen terdr saldirilarinin petrol fiyatlar {zerindeki
etkisini petrol talebini gdz ©6nlinde bulundurarak inceleyen g¢alismanin bu bdlimiinde,
oncelikle arastirmada kullanilan veri seti ve model hakkinda bilgi verilecek, daha sonra ise
gerekli testlerin ardindan degiskenler arasindaki iliski Dinamik Ortak iliskili Etkiler tahmincisi
kullanilarak test edilecek ve elde edilen bulgular sunulacaktir.

3.1. Veri Seti ve Model

Petrol ihrag eden llkelerde meydana gelen terorist faaliyetler ve petrol tiiketiminin petrol
fiyati Gzerindeki etkisinin incelendigi calisma, petrol arzinda etkili olan 25 ilke igerisinde en
cok terér olayl gerceklesen ve verilerine ulasilabilen 10 iilke? igin yirttilmuistiir. 2001-2018
donemi kapsamindaki veriler kullanilarak olusturulan analizde kullanilan degiskenler ve
kaynaklari Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: Degiskenler ve Kaynaklari

Degisken Aciklama Kaynak
oilprice Ham Petrol Fiyatlari (Brent, West Texas Intermediate ve Dubai Fateh Uluslararasi Para Fonu
spot fiyatlari ortalamasi, 2006=100) (IMF)
terror Gergeklesen teror olaylari Kiresel Terdrizm Veri
Tabani (GTD)
oilcons Toplam Petrol Tiiketimi (Milyon Ton) British Petroleum (BP)

4 Analiz kapsamindaki Glkeler: Kolombiya, Endonezya, Irak, Libya, Nijerya, Rusya, Suudi Arabistan, Suriye, Birlesik
Krallik, Amerika Birlesik Devletleri.
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Aylik frekanstaki petrol fiyatlari degiskeni, yillik ortalamasi alinarak analize dahil edilmistir.
Ayrica degiskenlerin logaritmik dénusimleri yapilmis ve model dinamik formda tahmin
edilmistir.

Analizde kullanilan modele iliskin denklem asagidaki gibidir:
loilpricej, = Boic + Byloilpricej_4 + Blterror; + Bsloilcons;; + &; (1)
Denklemde j birim degismezi®, i birim ve t zaman boyutu olmak iizere, loilpricej,, petrol
fiyatlarini; loilpricej;_4, petrol fiyatlari degiskeninin bir donem gecikmeli degerini; lterrory,

gerceklegen terdr olaylarini; loilcons;, , kiresel capta gerceklesen toplam petrol tiketimini;
&;¢, hata terimini ifade etmektedir.

Tablo 3’te degiskenlere iliskin tanimlayici istatistikler yer almaktadir.

Tablo 3: Tanimlayici istatistikler

Degigkenler Gozlem Sayisi Ortalama Standart Sapma  Minimum Deger Maksimum
Deger
loilprice 180 4.070 0.472 3.191 4.653
Iterror 180 2.750 4.265 -9.210 8.277
loilcons 180 8.294 0.056 8.189 8.391

Tablo 3 incelendiginde toplam gdzlem sayisinin 180 oldugu goriilmektedir. Petrol fiyatlari
degiskeninin ortalamasi 4.070, standart sapmasi 0.472, minimum ve maksimum degerleri
sirasiyla 3.191 ve 4.653 seklindedir. Teror olaylari degiskeninin — 9.210 ile 8.277 arasinda
deger aldigi, ortalamasi ve standart sapmasinin sirasiyla 2.750 ve 4.265 oldugu goérilmektedir.
Petrol tiketimi degiskeninin ise ortalamasi 8.294, standart sapmasi 0.056, minimum ve
maksimum degerleri sirasiyla 8.189 ve 8.391'dir.

3.2. Yontem ve Bulgular

Panel veri analizinde egim katsayilarinin homojen veya heterojen bir yapi sergilemesi,
uygulanacak olan testlere karar verilirken incelenmesi gereken 6nemli hususlardan birini
olusturmaktadir. Bu nedenle analizde oncelikle egim katsayilarinin homojenligi Pesaran ve
Yamagata (2008) tarafindan gelistirilen Delta testi ile arastirilmistir. Delta testi sonucunda
elde edilen & ve Aagjistatistikleri asagidaki gibi hesaplanmaktadir:

_ NS —K (2)
= ()
N (N‘1§ - E(Zit))

A= A 3
Y JVar@Zy) )

> Denklemde birim alt indislerinde boyle bir farkliliga gidilmesinin sebebi, lterror degiskeninin birim ve zamana gére
degiskenlik gostermesi, loilprice ve loilcons degiskenlerinin zamana gore degiskenlik gosterirken birime gore
degiskenlik gostermemesi; baska bir ifade ile birim degismezi seklinde modele dahil edilmesidir. S6z konusu
degiskenler birime gore degismediginden paneli olusturan birimleri temsil eden i alt indisi kullanilmamis, birim
degismezi j alt indisi ile gbsterilmistir.
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Delta testine iliskin hipotezler asagidaki gibi ifade edilmektedir:
Hy:B1 =0, =..=0,=P (Tam B;’ler igin)
Hy:py =B =...%# B (En az bir i igin)
Temel hipotez egim katsayilarinin homojenligini ifade ederken, alternatif hipotez egim

katsayilarinin heterojen oldugunu gostermektedir. Delta testi sonuglari Tablo 4’te
sunulmaktadir.

Tablo 4: Delta Testi Sonuglari

Test istatistigi Olasilik Degeri
A 2.343** 0.019
Ayq; 2.657*%* 0.008

Not: *** ve ** sirasiyla %1 ve %5 6nem seviyesinde anlamliligi ifade etmektedir.

Elde edilen bulgulara gore egim katsayilarinin homojen oldugunu ifade eden temel hipotez
reddedilmekte ve parametrelerin heterojen olduguna karar verilmektedir. Delta testinin
ardindan, uygulanacak testlere karar verilirken incelenmesi gereken 6énemli hususlardan bir
digeri olan yatay kesit bagimhligi incelenmistir. Yatay kesit bagimliligi, seriye gelecek olan bir
sokun yatay kesiti olusturan tiim birimleri ayni derecede etkileyip etkilemeyecegini ifade
etmektedir. Calismada, yatay kesit bagimhligi Breusch ve Pagan (1980) tarafindan gelistirilen
Lagrange Multiplier (LM) testi ile arastirilmistir. LM testi birim boyutunun zaman boyutundan
kigik (N<T) oldugu durumlarda kullanilmakta ve test istatistigi asagidaki gibi
hesaplanmaktadir:

LM = TZ Z N(NZ— 1) @

i=1 j=i+1

Analizde kullanilan degiskenlere ve modele iliskin LM Testi sonuglari Tablo 5'de
sunulmaktadir.

Tablo 5: LM Testi Sonuglari

Degiskenler LM istatistigi Olasilik Degeri
loilprice 810.000*** 0.000
Iterror 181.169*** 0.000
loilcons 810.000*** 0.000
Model 511.900*** 0.000

Not: ***, %1 6nem seviyesinde anlamliligi ifade etmektedir.

LM testi sonuglarina gore, yatay kesit bagimlihginin bulunmadigini ifade eden temel
hipotez reddedilmekte, degiskenlerde ve sdz konusu degiskenler ile olusturulacak modelde
yatay kesit bagimliliginin olduguna kanaat getirilmektedir. Yatay kesit bagimhliginin tespitinin
ardindan, degiskenlerin birim kok igerip icermedikleri incelenmistir. Birim kok tespitinin
yapilmasi, uygulanacak olan modellerin tutarliligi agisindan 6nem arz etmektedir. Analizde,
serilerin duraganligi yatay kesit bagimliligini dikkate alan ve Pesaran (2007) tarafindan
gelistirilen Yatay Kesit Genisletilmis Dickey-Fuller (CADF: Cross-Sectionally Augmented Dickey-
Fuller) birim kok testi ile arastiriimistir. CADF testine ait regresyon denklemi asagidaki gibidir:
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AY; =a; +b;Y; ;4 + CYt—l + diAYt + e (5)

CADF testi sonuglari, her bir birimdeki serinin duraganligini ifade etmektedir. Panel veri
seti agisindan duraganlik sonuglarinin incelenebilmesi icin Yatay Kesit Gelistirilmis Im, Pesaran
ve Shin (Cross-Sectionally Augmented IPS (CIPS)) istatistiginin elde edilmesi gerekmektedir.
CIPS istatistigi, CADF testi sonucunca elde edilen t istatistiklerinin ortalamasi alinarak asagida
gosterilen sekilde hesaplanmaktadir:

N
CIPS =N"1 Z CADF; (6)
i=1
Elde edilen CIPS istatistigi Pesaran (2007)'de yer alan kritik degerler ile karsilastiriimakta,
hesaplanan test istatistiginin kritik degerden mutlak degerce biylk oldugu durumda serilerin
birim kok icerdigini ifade eden temel hipotez reddedilmektedir. Analizde kullanilan
degiskenlere ait CADF testi sonuglari Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo 6: CADF Birim Kék Testi Sonuglari

Degiskenler CIPS istatistigi Kritik degerler
loilprice -2.938*** %1 -2.600
Iterror -3.920*** %5 -2.340
loilcons -2.574** %10 -2.210

Not: *** ve ** sirasiyla %1 ve %5 Onem seviyesinde anlamliligi ifade etmektedir.

CADF testi sonuglar, tim degiskenlerin diizey degerlerinde duragan oldugunu
gostermektedir. Duraganlhk analizinin ardindan degiskenler arasindaki iliskinin yoninu
belirlemek amaciyla yatay kesit bagimhligini ve heterojenligi dikkate alan ve Chudik ve
Pesaran (2015) tarafindan gelistirilen Dinamik Ortak iliskili Etkiler (Dynamic Common
Correlated Effects (DCCE)) tahmincisi kullanilarak katsayir tahmini gergeklestirilmistir. DCCE
tahmincisi, Pesaran (2006) tarafindan gelistirilen, yatay kesit bagimhhgi ve heterojenligi goz
onlinde bulunduran ancak bagimh degiskenin gecikmeli degerlerini iceren veya zayif dissal
degiskenlere sahip olan modellerde direngli olmayan Ortak iliskili Etkiler (Common Correlated
Effects (CCE)) tahmincisinden hareketle, s6z konusu problemler g6z 6niinde bulundurularak
gelistirilmistir. DCCE tahmincisine iliskin regresyon modeli asagidaki gibi ifade edilmektedir:

pT
Yit = Ciy + ®Vip—1 + BoiXie-1+ ) 8ieZip+ ey (7)
£=0

Burada i=1,2,3,....,N ve t=1,2,3,..,T olmak lizere y;; ve x;; sirasiyla bagimh ve bagimsiz

degiskenleri ifade etmektedir. Gozlemlenmeyen etkileri temsil etmek lzere bagimh ve
bagimsiz degiskenlerin yatay kesit ortalamalari modele dahil edilmektedir. Yatay kesit

ortalamalarin gecikme sayisini ifade eden pT, T§ kurali ile belirlenmektedir. DCCE
tahmincisinden elde edilen bulgularin birimlere gére ortalamasi alinarak Dinamik Ortak iliskili
Etkiler Ortalama Grup (Dynamic Common Correlated Effects Mean Group (DCCEMG))
tahmincisi elde edilmektedir (Chudik ve Pesaran, 2015; Tatoglu, 2017). DCCE tahmin
sonuglara Tablo 7’de sunulmaktadir.
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Tablo 7: DCCE Tahmin Sonuglari

Olasilik Olasihk

Ulkeler loilpricet-1 . . Iterror .. loilcons Olasilik Degeri
Degeri Degeri
Kolombiya 0.348** 0.021 0.150* 0.088 8.244%** 0.000
Endonezya 0.392%** 0.007 0.151* 0.097 10.042%** 0.000
Irak 0.469*** 0.002 -0.454 0.531 8.356%** 0.003
Libya 0.430%** 0.002 0.010 0.587 6.723%** 0.000
Nijerya 0.418** 0.018 0.161 0.876 6.725%** 0.003
Rusya 0.419%** 0.004 0.054 0.517 6.894%** 0.000
Suudi Arabistan 0.411%** 0.004 -0.263* 0.085 5.480%** 0.005
Suriye 0.451%** 0.002 0.007 0.667 6.811%** 0.000
Birlesik Krallik 0.424%** 0.003 0.061 0.371 6.720%** 0.000
Amerika Birlesik Devletleri 0.483%** 0.001 0.101 0.332 7.258%** 0.000
DCCEMG 0.424%** 0.000 0.481** 0.027 7.325%** 0.000
Birim Sayisi 10
Gozlem Sayisi 170
R? 0.87
F istatistigi (70,100) 67.75
(Olasilik Degeri) (0.000)

Not: ¥**, ** ye * sirasiyla %1, %5 ve %10 6nem seviyesinde anlamliligi ifade etmektedir.

Tablo 7’de yer alan bulgular incelendiginde panelin geneli icin elde edilen DCCEMG tahmin
sonuglari, petrol fiyatlari ile petrol fiyatlarinin gecikmesi, terér olaylari ve petrol tiiketimi
degiskenleri arasinda pozitif yonli ve istatistiki olarak anlamh bir iliskinin bulundugunu
gostermektedir. Birim bazinda elde edilen sonuglar ele alindiginda ise, tim ulkelerde petrol
fiyatlar ile petrol fiyatlarinin gecikmesi ve petrol tiketimi degiskenleri arasindaki iliskinin
pozitif yonli ve istatistiki olarak anlamh oldugu gorilmistir. Diger taraftan Kolombiya ve
Endonezya’da petrol fiyatlari ile teror olaylari arasinda pozitif bir iliski bulundugu tespit
edilirken; Suudi Arabistan’da petrol fiyatlari ile terér olaylari arasinda negatif iliski oldugu
bulgusu elde edilmistir. S6z konusu iki degisken acisindan diger ulkelere iliskin parametrelerin
ise istatistiki olarak anlamsiz oldugu tespit edilmistir.

4. Sonug ve Oneriler

18. ve 19. ylzyilda, Avrupa’da yeni buluslarin Uretime etki etmesiyle ve buhar giiciyle
¢alisan makinelerin makinelesmis endistriyi dogurmasiyla ortaya ¢ikan Sanayi Devrimi,
sermaye birikiminde kayda deger artislar meydana getirmis ve 6nemli sosyal, ekonomik ve
politik dénlisiimlere yol agmistir. Diinya ekonomilerinin blylik bélimini saran sanayilesme
akimi, bir yandan artan gelirlerden dolayi nifus artisina yol acarken diger yandan artan
nifusla birlikte artan dretim, enerji kaynaklarina olan bagimliigi artirmis ve mevcut
kaynaklarin glivenligi siyasal projeksiyonlarda 6n plana c¢ikmistir. Kiresel oOlcekte artan
Uretimden ve petrol ihrag eden (ilkelerde meydana gelen glivenlik problemlerinden kaynakli
olarak ortaya cikan enerji maliyetlerindeki dalgalanmalar ise Uretim maliyetleri ve arz
givenligi Gzerinde gesitli riskler olusturmustur.

Enerjinin glinimiiz ekonomik sistemleri Gzerindeki 6neminden kaynakli olarak ortaya ¢ikan
bu calismada, literatlirdeki mevcut calismalarin biylik bolimiinden farkli olarak teror
saldirilarinin ve enerji talebinin enerji fiyatlari Gzerindeki etkisi incelenmistir. Enerji
maliyetlerini temsilen dogal enerji kaynaklari icinde en yiiksek paya sahip olan petrol fiyatinin,
terorist faaliyetleri temsilen gergeklesen terdr olaylarinin ve enerji talebini temsilen petrol
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tiketiminin kullanildigi ¢alisma, kiiresel petrol ihracatinda énemli paya sahip olan Ulkeler
icinde en yuksek teror eylemi gergeklesen 10 Ulke verileriyle 2001 — 2018 dénemi kapsaminda
yurutilmistir. Degiskenler arasindaki iliskinin dinamik ortak iligkili etkiler tahmincisiyle
incelendigi calismadan elde edilen bulgular, modele dahil edilen Ulkeler bir biitiin olarak ele
alindiginda, teror olaylarindaki ve petrol tiketimindeki artisin petrol fiyatlarini artirdigini
gostermistir. Ayri ayri Ulkeler 6lgeginde elde edilen bulgular ise tiim (lkelerde petrol
tuketimindeki artisin petrol fiyatlarini artirdigini géstermekle birlikte, gerceklesen terér
saldirilarinin  yalnizca Kolombiya ve Endonezya’da petrol fiyatlarini artirdigini, Suudi
Arabistan’da ise iliskinin ters yonde gelistigini gostermistir. Elde edilen bulgular terdr olaylari
ve petrol fiyatlari arasindaki iliskiyi inceleyen Phan vd. (2021) tarafindan yapilan g¢alismayi
dogrular niteliktedir. Ancak bulgularin tim Ulkeler igin gegerli olmamasinin kiiresel petrol
tretiminde 6nemli paya sahip olan llkelerde goreli olarak terér eyleminin az olmasindan ve
ylksek teror eylemi meydana gelen Ulkelerin kiiresel petrol arzi igcindeki payinin distk
olmasindan kaynaklandigi distntlmektedir. Bununla birlikte elde edilen bulgular, Ulkeler
ozelinde net bir etki gostermemekle birlikte panel genelinde terér eylemlerinin petrol
fiyatlarini pozitif yonde etkiledigini gostermistir. Elde edilen bulgular potansiyel teror
saldirilari durumunda enerji maliyetlerinin artacagini gosterdiginden politika yiriticilerin
olusturulacak projeksiyonlarda terdr faktorini de géz oniinde bulundurmalar gerektigini
gostermektedir. Ayrica terdr eylemleri, blyilik 6lglide siyasi otoritenin miidahale edemedigi
digsal faktorler tarafindan meydana getirilmekle birlikte, terérist faaliyetlerin ekonomik
gostergeler Gzerinde olusturacagi etki tlkelerin ekonomik ve siyasal yapisi ile de siki sekilde
iliskilidir. Dolayisi ile ekonomik ve siyasi kurumlarini etkin sekilde olusturan ulkelerde,
gerceklesen teror eylemleri ekonomik sistem (izerinde daha az etkili sonuglar doguracaktir.
Gelecekte yapilacak galismalarin ise bu durumu géz éniinde bulundurmasi literatiire 6nemli
katki saglayacaktir.
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Extended Summary
Investigation of the Effects of Terrorist Attacks on Oil Prices with Dynamic Common Correlated Effects Approach

Production and consumption patterns have changed significantly in the process that started with the Industrial
Revolution and extend to the present day. This change, which led to the development of the economic system and the
acceleration of the economic growth of the countries, brought about economic and social transformations such as the
increase in education and health opportunities, the change of lifestyle, the increase in welfare, and the emergence of
national and international migration. The changes in economic and social life resulted in an increase in the population.
Population growth, which is both a cause and a result of economic growth, has led to an increase in production with the
demand it creates. On the other hand, technological advances have supported the development in production, and this
process has led to an increase in energy consumption. The increase in energy consumption brought the importance of energy
resources such as oil, natural gas, coal, and renewable energy to the agenda for countries. However, oil stands out in terms
of global use. Among the existing energy resources, oil is used in many areas of production and is demanded in
approximately 90% of the transportation sector. Therefore, global dependence on oil and oil products is quite high. This
importance of oil makes it necessary to ensure its security against threats. The exposure of countries to war, political unrest,
and terrorist attacks on a national and international scale is considered among the threats to the oil supply. However,
terrorist attacks stand out as one of the most important threats to the oil supply. The effect of terrorist attacks on oil prices
takes place in two different ways. The first effect emerges in the form of an increase in prices due to the decrease in
production with the attack on production facilities. In addition to the attacks on the production facility, terrorist attacks in
these regions cause the ownership of the production facilities to change. This handover causes changes in prices by changing
the level of production. The second effect is that terrorist attacks make the oil market a risky investment sector and have an
impact on aggregate demand and supply. The fact that terrorist activities are a risk factor, especially in foreign investor
decisions, increases the impact of terrorism on economic stability.

In this study, which was created due to the importance of oil supply for economic structures and the negative
consequences of terrorist attacks on oil supply, the effect of terrorist attacks on oil prices is analyzed by considering oil
consumption. In the study conducted for 10 oil-exporting countries with the most terrorist attacks among the 25 oil-
exporting countries that are effective in the global oil supply, 2001-2018 period data were used. In the study, oil prices
representing energy cost as the dependent variable, terrorist incidents representing terrorist threats, and total oil
consumption representing energy demand are used as independent variables. The model equation was created in dynamic
form and variables were included in the model by taking their natural logarithms. In the analysis, firstly, the homogeneity of
the slope coefficients was investigated by the Delta test. Findings showed that the parameters were homogeneous. After the
homogeneity test, cross section dependence was examined by the Lagrange Multiplier test. Findings obtained from the
Lagrange Multiplier test showed that there is cross section dependency between series. After the homogeneity and cross-
section dependency tests, the stationarity of the variables was tested with the Cross-Sectionally Augmented Dickey-Fuller
test, one of the second-generation unit root tests, considering the cross-section dependence, and it was determined that all
variables were stationary at the level. Then, in order to determine the direction of the relationship between variables, the
coefficient estimation was performed using the Dynamic Common Correlated Effects estimator, which considers the cross-
sectional dependency and heterogeneity. The results for the panel show that there is a positive and statistically significant
relationship between oil prices and lagged value of oil prices, terrorist attacks, and oil consumption variables. The results
show that a 1% increase in the lagged value of oil prices, terrorist attacks, and oil consumption increased the oil prices by
0.42%, 0.48%, and 7%, respectively. The unit-based results show that the relationship between oil prices and lagged value of
oil prices and oil consumption variables in all countries is positive and statistically significant. On the other hand, a positive
relationship was found between oil prices and terrorist attacks in Colombia and Indonesia, while a negative relationship was
found between oil prices and terrorist attacks in Saudi Arabia. In terms of these two variables, parameters for other countries
were found to be statistically insignificant. The unexpected results at the unit scale are thought to be due to the difference in
oil production volume and the number of terrorist attacks between countries. Because, while relatively fewer terrorist
attacks occur in countries that have a significant share in oil supply, countries with a lower share of oil supply are more
terrorist attacks. However, when the results are evaluated as a whole, it has been determined that terrorist incidents led to
an increase in oil prices.

Based on the findings, it is expected that the price of oil and therefore the cost of energy will increase due to possible
terrorist attacks, the terrorism factor should be considered as an important factor in the projections to be created by
policymakers. In addition, terrorist attacks have an impact on economic factors such as economic growth, investment, and
financial stability as well as social factors. The effects of terrorism on economic and social indicators indirectly affect oil
prices. This indirect effect should not be ignored by policymakers. With this study, it is aimed to examine the effect of
terrorist attacks which are considered to be largely external, on oil costs and to determine how the energy costs arising from
oil will develop in case of possible terrorist incidents. It is hoped that the findings will provide data to official authorities on
energy projections. The analysis of future studies with different energy sources and a wider data set will clarify the
relationship between energy cost and terrorism.
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1. Introduction

With the exponential advancement in technology, the industry has evolved in many ways.
The use of fast and reliable information technologies has expanded as a result of Industry 4.0,
a new industrial revolution. People often need quick and reliable mechanisms for financial
transactions such as purchasing goods and services, making investments and transferring
money. The digital currency Bitcoin and the blockchain system have emerged as a step in this
direction. Bitcoin was founded by an anonymous name or organization named Satoshi
Nakamoto in 2009. It is a digital currency that is transacted on the internet and its
transactions are recorded by a decentralized ledger called the blockchain. Apart from having a
very high liquidity ratio and low exchange rates, the most significant aspect that separates
digital currencies like Bitcoin from fiat currencies is that they are not generated by countries
and do not behave following any country's laws. Bitcoin, as mentioned in Satoshi Nakamoto's
original paper, allows two parties to interact with each other without the use of a third party
(Nakamoto, 2009). This makes Bitcoin transactions anonymous, inexpensive, and rapid (Chen
etal., 2021).

Almost 4000 alternative cryptocurrencies, such as Ethereum and Ripple, developed after
the invention of Bitcoin (Pintelas et al., 2020). The estimated market capitalization of
cryptocurrencies has now surpassed the hundreds of billions of dollars level. Initially,
cryptocurrencies were only seen as a way of exchanging currency, but they have recently
become a good investing opportunity (Jay et al.,, 2020). As a result, curiosity in
cryptocurrencies has exploded in the past few years, prompting researchers and investors to
inquire regarding their prices. Cryptocurrency prices are influenced by a variety of variables,
including sentiments, financial markets, regulatory issues, and market trends, which together
make their prices unstable and volatile (Patel et al., 2020). Investors and researchers have
spent a lot of time trying to figure out whether cryptocurrency prices and movements are
predictable.

Traditional time series models such as ARIMA, ARCH, and GARCH are used to forecast time
series, but they are argued to be insufficient in forecasting cryptocurrencies due to their
limitations in capturing nonlinear dynamics (Altan et al., 2019; Pintelas et al., 2020; Patel et
al., 2020). Since most cryptocurrencies have nonlinear, erratic, and volatile patterns, many
studies used numerous machine learning algorithms to forecast the values of
cryptocurrencies. Machine learning algorithms can capture nonlinear relationships without
relying on conventional hypotheses, resulting in more reliable cryptocurrency forecasting
performance (Altan et al., 2019; Pintelas et al., 2020). The majority of these studies focused
on the most widely used cryptocurrencies, such as Bitcoin, Ethereum, and Ripple (i.e.,
McNally et al., 2018; Pintelas et al., 2020; Poongodi et al., 2020). However, there are some
other cryptocurrencies, such as Monero, that are preferred by many investors.

Monero was introduced in 2014 and its main aim is to enable transactions to be
conducted privately and anonymously. Since blockchains are transparent, it is also easy to
trace transfers back to their original source and each Bitcoin in circulation has a unique serial
number, allowing cryptocurrency used to be tracked. For Monero, on the other hand,
senders, receivers, and the sum of crypto being exchanged are all hidden by default.
Furthermore, when cryptocurrencies are ranked according to their privacy features on the
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coinmarketcap website, Monero is at the top3. It is also classified among the top 12 liquid
cryptocurrencies?, according to Akyildirim et al. (2021). Moreover, Patel et al. (2021)
emphasized that the demand for Monero is expected to rise in the future due to its unique
features.

This research aims to use a machine learning model to forecast Monero prices and
patterns. To the best of the authors' knowledge, no research uses the PATSOS approach to
forecast Monero prices and dynamics. To fill this gap in the literature, this paper is the first to
use the PATSOS model to predict Monero prices and trends, and it is hoped that the results
will assist investors in evaluating their investment decisions.

The rest of the paper is structured as follows: the second section summarizes the related
literature, the third section explains the methodological framework, the fourth section
forecasts the Monero prices after the data is described, the fifth section presents the PATSOS
results, and the final section concludes the paper.

2. Literature Review

Many studies have concentrated on predicting cryptocurrency values using different
approaches, but machine learning algorithms are commonly preferred because of digital
currencies’ nonlinear structure. Since Bitcoin is the most popular cryptocurrency on the
market, these studies generally focused on forecasting its movements and values by using
several machine learning techniques. Besides, few researchers also analyzed the predictability
of some other digital currencies (such as Ethereum, Ripple, and Litecoin).

McNally et al. (2018) used Recurrent Neural Network (RNN) and Long Short-Term Memory
(LSTM) methods in predicting Bitcoin prices, and they found these approaches outperformed
the ARIMA, which is a conventional time series model. Similarly, Ji et al. (2019) contrasted
LSTM with a deep neural network (DNN), a convolutional neural network, a deep residual
networks models, as well as their combinations, and concluded that the LSTM model
outperformed the others. Moreover, Lahmiri and Bekiros (2019) used LSTM to forecast
Bitcoin, Digital Cash, and Ripple and demonstrated that LSTM is an effective model for
forecasting these cryptocurrencies. Patel et al. (2020) used Gate Recurrent Unit (GRU) based
hybrid approaches in conjunction with LSTM to predict Litecoin and Monero values,
concluding that they are effective techniques. On the other hand, Pintelas et al. (2020)
compared LSTM to Bidirectional Long Short-Term Memory (BLSTM) and Convolutional Neural
Networks (CNN) for Bitcoin, Ethereum, and Ripple value prediction, and claimed that none of
these models are efficient. Furthermore, a novel hybrid model is suggested by Altan et al.
(2019) based on the LSTM and empirical wavelet transform (EWT) techniques, which are
found to be effective in forecasting the values of Bitcoin, Ripple, Digital Cash, and Litecoin.

Karasu et al. (2018) and Aggarwal et al. (2020) applied a Support Vector Machine (SVM)
learning algorithm for the Bitcoin price prediction. Karasu et al. (2018) compared this
approach to Linear Regression and revealed that the SVM model performs better in terms of
forecasting. Also, the SVM model prediction accuracy is high for the short, medium, and long
terms, according to Aggarwal et al. (2020). Like Karasu et al. (2018), Poongodi et al. (2020)
used both SVM and Linear Regression models to forecast Ethereum prices and confirmed that

3 https://coinmarketcap.com/
4 Liquidity was described by Akyildirim, et al. (2021) as cryptocurrencies of less than 1% non-trading periods over all
time intervals.
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the SVM model provides higher accuracy. On the other hand, to forecast the price of Bitcoin,
Liu et al. (2021) compared the Stacked Denoising Autoencoders (SDAE) approach to Back
Propagation Neural Network (BPNN) and SVM techniques. According to their findings, SDAE is
found to have a better performance than BPNN and SVM. Furthermore, Akyildirim et al.
(2021) examined the predictability of the most liquid twelve cryptocurrencies’ returns by
using SVM, logistic regression, artificial neural networks (ANN), and random forests
classification algorithms. They concluded that, while all machine learning techniques are
effective at prediction, SVM is the most effective.

ANN is another commonly used machine learning method. Nakano et al. (2018) used ANN
to assess the trading performance of Bitcoin, and they discovered that this method improves
Bitcoin’s performance, particularly during periods of downward trending. Moreover,
Kristjanpoller and Minutolo (2018) developed a hybrid model based on ANN and Generalized
Autoregressive Conditional Heteroscedasticity (GARCH) to forecast Bitcoin price volatility.
Similarly, Jay et al. (2020) suggested a stochastic neural network model for Bitcoin, Ethereum,
and Litecoin price prediction, which is found to have strong forecasting efficiency.

Furthermore, Chowdhury et al. (2020) used the ensemble learning system, gradient
boosted trees model, neural net model, K-nearest Neighbor (K-NN) model to predict the close
price of cci30 and nine cryptocurrencies constituents, and all of the models performed well in
forecasting. The Light Gradient Boosting Machine (LightGBM) model was also used by Sun et
al. (2020) to forecast 42 primary cryptocurrencies. The conclusion is that LightGBM is an
important way to direct investors in building a suitable cryptocurrency portfolio.

Finally, Atsalakis et al. (2019) suggested PATSOS, a neuro-fuzzy paradigm for predicting
Bitcoin values. When the PATSOS model is compared to an ANN and a hybrid ANFIS model for
forecasting Bitcoin prices, it is discovered that the proposed model is more effective. They
also used the PATSOS model to predict the prices of Ethereum, Litecoin, and Ripple for a
robustness comparison and got similar results. Based on the findings of Atsalakis et al. (2019),
in the current study PATSOS model is preferred to forecast the Monero prices and trends.

3. Methodological Framework

In this section, the theoretical foundations of the Adaptive Neuro-Fuzzy Inference System
(ANFIS) model and Neuro-Fuzzy Controller Forecasting System (PATSOS) model that has two
ANFIS sub-systems in the closed-loop feedback mechanism are described.

3.1. Adaptive Neuro-Fuzzy Inference System (ANFIS)

The Adaptive Neuro-Fuzzy Inference System (ANFIS) model which is proposed by Jang
(1993) is one of the neural fuzzy approaches that combine the learning ability of neural
networks and fuzzy logic models’ ability to ensure decision making like humans and providing
expert knowledge.

ANFIS model is based on the determination of the appropriate fuzzy rule set using a
specific input-output data set and the systematic adjustment of system parameters through
an adaptive network structure. In the figure below, a first order Sugeno-type ANFIS structure
that has two inputs are pointed out.
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Figure 1: ANFIS Structure

layer 1 layer 4

\I/ layer 2 layer 3 \I/
\ v

Xy

Kaynak: (Jang, 1993: 668)

The ANFIS model has five layers of architecture. All layers are indicated below in detail
(Yucel and Guneri, 2010; Urfalioglu and Tanriverdi, 2018).

Layer 1: It is the fuzzification layer. The outputs of this layer are fuzzy membership
degrees of inputs. The membership function gives the degree of how much x meets A.

011=HAi (x) (1)

Layer 2: It is the rule layer. In this section, each circle-shaped node (M) multiplies the
incoming signals and subtracts the value. Each node output shows the firing strength of each
rule.

ol =w; = Ha, (%) X pg, (%), 1=1,2 (2)

Layer 3: It is the normalization (N) layer. The outputs of this layer are qualified as
normalized firing strength.

i=12 (3)

Wi

0l =w, =
t t W1+W2’

Layer 4: It is the defuzzification layer. While w; is the output of Layer 3, {pi, qi, ri} are
qualified as parameters.

of =wifi=w, (px +qiy+m), i=12 (4

Layer 5: It is the summation layer. A single node in this layer (5) calculates an output by
summing all incoming signals.

0i5=ZiWLfi=%' i=1.2 (5)

3.2. The Neuro-Fuzzy Controller Forecasting System (PATSOS)

In this study, the Neuro-Fuzzy Controller Forecasting System (PATSOS) method will be
used as the main approach for forecasting cryptocurrency price and trend named Monero.
This method is suggested by Atsalakis and Valavanis (2009) for the first time to predict stock
prices. Afterward, it is widely used in literature to forecast energy’s exports (Atsalakis et al.,
2015), carbon prices (Atsalakis, 2016), stock trend (Atsalakis et al., 2016a), commaodities’ price
trend (Atsalakis et al., 2016b) and bitcoin prices (Atsalakis et al., 2019). In this study PATSOS
method is used for the first time to forecast the Monero prices.
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The PATSOS model also does not require any prior information about the input, output
data, and their existing relations. Moreover, it can handle nonlinear data. Finally, it produces
clear, understandable, and interpretable outputs via “if-then” rules. These operations can
occur approximately in one minute. These features both imply to usefulness and easefulness
of the PATSOS model.

PATSOS model includes two ANFIS sub-systems named CON-ANFIS and PR-ANFIS. While
the CON-ANFIS sub-system forms inverse learning, the PR-ANFIS sub-system models the
forecasting process. Figure 2 presents the PATSOS forecasting system during the training
stage.

Figure 2: PATSOS Forecasting System during the Training Phase

y(k+1)
ANFIS y(k-1)—>
y(k) CONTROLLER K S ANFIS PROCESS | y(k+1)
i (CON-ANFIS) | u(k) Y ~ (PR-ANFIS)
-

Kaynak: (Atsalakis, 2019: 774)

3.2.1. Training the CON-ANFIS Controller

The PATSOS model has two separate ANFIS sub-systems named CON-ANFIS and PR-ANFIS
respectively that form a closed-loop feedback system as indicated in Figure 2. The first of
them, named CON-ANFIS, helps to realize the inverse learning of the system and constitutes
control signals for the PR-ANFIS model that forecasts the following days’ Monero price trend.
These signals show a change in the information that the system produced. The dynamic
structure of the system can easily handle obscurities and sudden disturbances. Therefore, it
can be deduced that control signals are affected by the perceptions about market
qualifications, past prices, and so on. All learning processes occur by offline techniques.
Equations below are realized for the ANFIS controller:

y(k+1)=f(y(k), u(k)) (6)

u(k)=g(y(k)) (7)

where y(k) represents the Monero price at time k (current price), y(k+1) indicates the
Monero price at time k+1, and u(k) is the control signal at time k. On CON-ANFIS training
model, two inputs [y(k) and y(k+1)] and one output [u(k)] are provided. Then, the control
signal u(k) is operated as an input variable on the PR-ANFIS model to determine the following
days’ trend y(k+1). Throughout the training phase, the control signal u(k) remains positive and
can be calculated as below:

u(k)=y/ (y()-y(k + 1))* (8)

Thereafter many trial and error processes, for each input four (4) Gaussian membership
functions (linguistic terms), are chosen: very small, small, big, and very big. When combining
the two inputs with the four membership functions, 2%=16 rules are produced. After all, one
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of the rules can be pointed as the following. If y(k+1) is small and y(k) is small then u(k) is
fi=p1.y(k+1)+q1.y(k)+r1, where {pi, qi, ri} is parameter set which is determined during the
learning phase.

3.2.2. Training the PR-ANFIS Process

As stated in the previous sections, the PATSOS model constitutes two ANFIS sub-systems.
The first of them is called CON-ANFIS and the second one is referred to as PR-ANFIS. PR-ANFIS
models the Monero price forecasting process along with control signals that CON-ANFIS
produced and the historical Monero price data. In the end, the PR-ANFIS is trained to
constitute accurate forecasts that are one step ahead of the process output (Atsalakis, 2016:
10).

The price of Monero fluctuates in a nonlinear manner; hence it is essential to use an
effective identification method. PR-ANFIS succeeds in identification because it is heavily
dependent on measured data.

PR-ANFIS process model forecasts the following days’ Monero price trend. On PRE-ANFIS
training model, three inputs [y(k-1), y(k) and u(k)] and one output [y(k+1)] are provided.
Where y(k-1) points to the Monero price at time k-1, y(k) points to the Monero price at time k
(current price), u(k) implies to control signal at time k and y(k+1) is Monero price at time k+1.

Thereafter many trial and error processes, for each input four (4) Gaussian membership
functions (linguistic terms), are chosen: very small, small, big, and very big. When combining
the three inputs with the four membership functions, 3%=81 rules are produced. After all, one
of the rules can be pointed as the following. If y(k-1) is small and y(k) is small and then u(k) is
small, fi=p1.y(k-1)+q1.y(k)+ s1.u(k)+r1, where {p;, qi, si, ri} is parameter set which is determined
during the learning phase.

Norgaard, Ravhm & Poulsen (2003) claim that the following days’ value y(k+1), the input
of CON-ANFIS in this study, is not known during the evaluation. Therefore, the yd(k+1)
variable which is the moving average of the last three days must be used instead of the y(k+1)
variable. “yd” concept implies to desired (d) y function. The equations below show the related
calculations.

Sum of close price (day k,day k-1,day k-2)

SMA(K) = :

)

SMA(K)-SMA(k-1)

SMA(k-1) (10)

Moving average rate =

As a result, the final two inputs in the CON-ANFIS training process (ANFIS controller) are
yd(k+1) and y(k) variables. The CON-ANFIS produces an output u(k) variable which leads PR-
ANFIS to forecast price at time y(k+1) (Atsalakis and Valavanis, 2009).
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4. Forecasting Monero Prices

In this section, firstly the data is explained in detail. Afterward, a forecasting performance
measure (RMSE) is introduced for evaluating the goodness of the forecast model.

4.1. Data Description

In this paper, the trend of the prices is forecasted using daily historical time series data of
Monero closing prices. The data are obtained from 2286 observations which are between
January 2, 2015, and April 6, 2021 periods. All the data used were obtained from
“coinmarketcap.com”. In our analysis, the transaction fees of Monero are neglected for
maintaining the easiness of the model.

Firstly, the data are divided into two parts as training and validating. When the training
error rate obtained very small and oppositely the testing error rate observed as high, which
can point out to the memorizing characterizing of the model. To avoid that, both error rates
should be investigated in detail. If there is no big difference between them, the chosen model
can be selected conveniently. In plenty of studies, the datasets generally divided like 50:50,
60:40, 70:30, 80:20, or 90:10 based on convenience. In the machine learning literature, 90:10
ratios are pointed as appropriate solutions respectively for training and testing (i.e., Guiu et
al., 1999; Oppenheim and Shani, 2017). Since there are many observations in the dataset,
90% training sample is seemed sufficient and 90:10 ratios are chosen.

Hence, 90% of the dataset (2056) for training and 10% of the dataset (230) for validating
are used. Both CON-ANFIS and PR-ANFIS models are trained using the training set and their
forecasting ability is evaluated by utilizing the validation set. It should also be emphasized
that the validation dataset is from a future period that is not known in the present moment.
Therefore, it creates a robust test for understanding the forecasting capability of the model.

4.2. Forecasting Performance Measure

In this study, the assessment of PATSOS forecast model performance is carried out via
Root Mean Square Error (RMSE) measure. RMSE measure intends to determine differences
between forecasts provided by the PATSOS model and the real-world results (i.e. actual
outcomes). The mathematical formula takes place below:

ZN eZ
Root Mean Square Error RMSE = “Tlt (11)
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5. PATSOS Neuro-Fuzzy Controller Forecasting Results

First of all, for realizing analysis the epoch number that minimizes RMSE error value is
needed to find. After trial-and-error processes, it is seen that when there are 20 training
epochs, there is convergence to the RMSE curve. This implies that after 20 epochs, any
following training epoch up to 2000 does not upgrade the RMSE value. These findings are
observed to be valid for the PR-ANFIS process as well.

Figure 3: Post-Training Mf Shapes of CON-ANFIS
a) Controller Final Mf’s on y(k)
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Post-training membership functions (mf) graphs of two inputs in CON-ANFIS are displayed
in Figure 3. Next, in Table 1 the details of PATSOS subsystems are demonstrated. It should be
noted that all the parameters chosen are the optimal options for the analysis.

Table 1: Parameter Configuration of the CON-ANFIS and PR-ANFIS

Specifications CON-ANFIS PR-ANFIS
Inference mechanism type Sugeno Sugeno
Number of inputs 2 3
Ist input y(k) y(k-1)
2nd input y(k+1) y(k)
3rd input - u(k)
Outputs 1 1
Output u(k) y(k+1)
And method Product Product
Or method Max Max
Imp. Method Product Product
Agg. Method Max Max
Defuzz. Method Wtaver Wtaver
Number of Rules 16 81
Type of MFs Gauss2mf Gauss2mf
Number for training data 2056 2056
Number for evaluation data 230 230
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With the aid of a trial-and-error process, the accurate numbers and types of membership
functions are selected. Afterward, RMSE statistical scale is used for measuring the error rate
of testing data (230 observations). According to the results, the gauss2 membership function
(mf) gave the best performance error of PATSOS. In other saying, the Gaussian2 mf acquires
the lowest RMSE value which is “0,00305”. Same membership functions operated both for
CON-ANFIS and PR-ANFIS.

Through PATSOS analysis results, both Monero values and trends are detected easily. In
Figure 4 actual and estimated prices are demonstrated in detail. On the graph, while the blue
dots imply actual prices red asterisks indicate estimated values. Asterisks and dots mostly
stand close and move together. So, it should be easefully said that the error rate of estimation
is small and the developed PATSOS model may simulate the short-run tendency of Monero
prices. In light of such information, the PATSOS model may be described as a very useful tool
for cryptocurrency investors who need extrinsic assistance.

Figure 4: PATSOS Forecasts versus Actual Prices for 230 out-of-Sample Prices
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In most analyses, it is enough to indicate the RMSE error is small. But in this study, we will
also show that the PATSOS model accurately forecasts the way of change of the future
Monero prices. That kind of accuracy is called as “hit rate” and formulated as below:

. h

Hit rate=H (12)

Where the “h” letter indicates the number of right forecasts of the Monero trend, and the
“n” letter implies the number of total tests (230 observations).

At the end of the day, the PATSOS model generates a “buy” sign if it forecasts that the
closing price of Monero currency of the following day will be higher than the closing price of
the current day. On the contrary, it also generates a “sell” sign if it forecasts that the closing
price of Monero currency of the following day will be smaller than the closing price of the
current day. These actions can be completed with the PATSOS method less than in a minute.

When the “buy” sign is seen, the Monero assets must be bought and when the “sell” sign
is seen, the Monero assets must be sold by the cryptocurrency investors who want to gain
high profits. But the PATSOS forecast model must work with high “hit rates” to make
investors possible to follow mentioned signs above. In this study, the PATSOS model has 54%
accurate forecast rates (hit rate). So, it should be noted that mostly PATSOS gives accurate
signals for investing.
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5. Conclusion

Today, many people prefer fast and reliable financial transaction mechanisms as a result
of technological innovations. Digital currencies such as Bitcoin and Ethereum, as well as the
blockchain system, are examples of this. Currently, cryptocurrencies’ estimated market
capitalization has already exceeded the hundreds of billions of dollars level. Initially,
cryptocurrencies were viewed solely as a means of transferring money, but they have since
emerged as a viable investment opportunity (Jay et al., 2020). Notably, according to the
Fortune Business Insight report (2020) the worldwide cryptocurrency market size was USD
754.0 million in 2019 and is expected to reach USD 1,758.0 million by 2027.

Since cryptocurrencies have recently gained so much popularity, forecasting efforts of
their pricing have newly become a charming issue for both researchers and investors. Several
researchers have tried to forecast various cryptocurrencies’ prices via computational
intelligence models in the literature. And there are much fewer studies that practice for
finding trends of Monero prices. To the best of the authors’ knowledge, no study uses the
PATSOS method to estimate Monero prices and trends which we use in our analysis. This
research may be considered as the first to use the PATSOS model to forecast Monero pricing
and trends.

According to our analysis results, when specified inputs are served, the PATSOS model has
forecasted future Monero prices with very little error rate (0,00305). In other words, the
PATSOS model produced accurate and consistent forecasting results following the real data.
These findings clearly indicate the success of the PATSOS forecasting model.

On the other hand, with the help of the consistent “buy” and “sell” signals which the
PATSOS system produced, the investors can resist to price volatiles and get rid of a big
amount of money loses. According to the analysis results, the PATSOS model gives accurate
trading signals with a 54% accuracy rate. It should also be noted that investors have a
possibility to gain bigger profits when they get signals of "sell" and allocates their assets to
other logical choices.

The cryptocurrency market has high volatility that makes it impossible to gain high profits
by calculating price movements. This assertion is in accordance with the famous “efficient
market hypothesis (EMH)” that is introduced by Fama (1965) saying price movements are
random and unpredictable in the efficient market. But the PATSOS model due to its’ closed-
loop controller feedback mechanism, bears against the weak form of EMH, indicating that the
historical data has the ability to forecast Monero prices. In other words, the PATSOS model
mechanism can handle uncertainties related to the dynamic behavior of the Monero prices.

In future studies, to improve the accessibility of the PATSOS model by the investors, a
more user-friendly environment can be designed. Furthermore, other neuro-fuzzy forecasting
models can be added to the benchmark PATSOS model.

661



Eskisehir Osmangazi Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi

References

Aggarwal, D.; Chandrasekaran, S.; Annamalai, B. (2020), “A Complete Empirical Ensemble Mode
Decomposition and Support Vector Machine-Based Approach to Predict Bitcoin Prices”, Journal of
Behavioral and Experimental Finance, Vol. 27, No. 2020: 1-12.

Akyildirim, E.; Goncu, A.; Sensoy, A. (2021), “Prediction of Cryptocurrency Returns Using Machine
Learning”, Annals of Operations Research, Vol. 297, No. 1: 3-36.

Altan, A.; Karasu, S.; Bekiros, S. (2019), “Digital Currency Forecasting with Chaotic Meta-Heuristic
Bio-Inspired Signal Processing Techniques”, Chaos, Solitons & Fractals, Vol. 126, No. 2019: 325-336.

Atsalakis, G. S.; Valavanis, K. P. (2009), "Forecasting Stock Market Short-Term Trends Using A Neuro-
Fuzzy Based Methodology", Expert Systems with Applications, Vol. 36, No. 7: 10696—-10707.

Atsalakis, G. S.; Frantzis, D.; Zopounidis, C. (2015), "Energy’s Exports Forecasting by a Neuro-Fuzzy
Controller", Energy Systems, Vol. 6, No. 2: 249-267.

Atsalakis, G. S. (2016), "Using Computational Intelligence to Forecast Carbon Prices", Applied Soft
Computing Journal, Vol. 43, No. 2016: 107-116.

Atsalakis, G. S.; Protopapadakis, E. E.; Valavanis, K. P. (2016a), "Stock Trend Forecasting in Turbulent
Market Periods Using Neuro-Fuzzy Systems", Operational Research, Vol. 16, No. 2: 245-269.

Atsalakis, G. S.; Frantzis, D.; Zopounidis, C. (2016b), "Commodities’ Price Trend Forecasting by A
Neuro-Fuzzy Controller", Energy Systems, Vol. 7, No. 1: 73-102.

Atsalakis, G. S.; Atsalakis, I. G.; Pasiouras, F.; Zopounidis, C. (2019), "Bitcoin Price Forecasting with
Neuro-Fuzzy Techniques", European Journal of Operational Research, Vol. 276, No. 2: 770-780.

Chen, W.; Xu, H.; Jia, L.; Gao, Y. (2021), "Machine Learning Model for Bitcoin Exchange Rate
Prediction Using Economic and Technology Determinants", International Journal of Forecasting, Vol. 37,
No. 1: 28-43.

Chowdhury, R.; Rahman, M. A.; Rahman, M. S.; Mahdy, M. R. C. (2020), "An Approach to Predict and
Forecast the Price of Constituents and Index of Cryptocurrency Using Machine Learning", Physica A:
Statistical Mechanics and its Applications, Vol. 551, No0.2020: 1-17.

Fama, E. F. (1965), "The Behavior of Stock-Market Prices", The Journal of Business, Vol. 38 No. 1: 34—
105.

Fortune Business Insight (2020), https://www.fortunebusinessinsights.com/industry-
reports/cryptocurrency-market-100149 (Accessed: 31.05.2021).

Guiu, J. G.; i Ribé, E. G.; i Mansilla, E. B.; i Fabrega, X. L. (1999). "Automatic Diagnosis with Genetic
Algorithms and Case-Based Reasoning", Artificial Intelligence in Engineering, Vol. 13, No. 4: 367-372.

Jay, P.; Kalariya, V.; Parmar, P.; Tanwar, S.; Kumar, N.; Alazab, M. (2020), "Stochastic Neural
Networks for Cryptocurrency Price Prediction", IEEE Access, Vol. 8, No. 2020: 82804-82818.

Ji, S.; Kim, J.; Im, H. (2019), "A Comparative Study of Bitcoin Price Prediction Using Deep
Learning", Mathematics, Vol. 7, No. 10: 898.

Karasu, S.; Altan, A.; Sarag, Z.; Hacioglu, R. (2018), "Prediction of Bitcoin Prices with Machine
Learning Methods Using Time Series Data", https://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/8404760,
(Accessed: 03.05.2021).

Kristjanpoller, W.; Minutolo, M. C. (2018), "A Hybrid Volatility Forecasting Framework Integrating
GARCH, Artificial Neural Network, Technical Analysis and Principal Components Analysis", Expert
Systems with Applications, Vol. 109, No.2018: 1-11.

Lahmiri, S.; Bekiros, S. (2019), "Cryptocurrency Forecasting with Deep Learning Chaotic Neural
Networks", Chaos, Solitons & Fractals, Vol. 118, No. 2019: 35-40.

Liu, M.; Li, G.; Li, J.; Zhu, X.; Yao, Y. (2020), "Forecasting the Price of Bitcoin Using Deep
Learning", Finance Research Letters, Article in Press, 101755.

662



Arahk 2021, 16 (3)

McNally, S.; Roche, J.; Caton, S. (2018), "Predicting the Price of Bitcoin Using Machine Learning",
https://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/8374483, (Accessed: 03.05.2021)

Nakamoto, S. (2009), "Bitcoin: Peer-to-Peer Electronic Cash System".
https://nakamotoinstitute.org/bitcoin/, (Accessed: 01.05.2021).

Nakano, M.; Takahashi, A.; Takahashi, S. (2018), "Bitcoin Technical Trading with Artificial Neural
Network", Physica A: Statistical Mechanics and its Applications, Vol. 510, No. 2018: 587-609.

Norgaard, M.; Ravnhm, O.; Poulsen, N. K. (2003), Neural Networks for Modelling and Control Dynamic
Systems, London: Springer.

Oppenheim, D.; Shani, G. (2017). "Potato Disease Classification Using Convolution Neural
Networks". Advances in Animal Biosciences: Precision Agriculture (ECPA), Vol. 8, No. 2: 244-249.

Patel, M. M.; Tanwar, S.; Gupta, R.; Kumar, N. (2020), "A Deep Learning-Based Cryptocurrency Price
Prediction Scheme for Financial Institutions", Journal of Information Security and Applications, Vol. 55,
No. 2020: 1-12.

Pintelas, E.; Livieris, I. E.; Stavroyiannis, S.; Kotsilieris, T.; Pintelas, P. (2020), "Investigating the
problem of cryptocurrency price prediction: a deep learning approach”. In: Maglogiannis 1., lliadis L.,
Pimenidis E. (eds) Artificial Intelligence Applications and Innovations. AIAl 2020. IFIP Advances in
Information and Communication Technology, Springer, vol 584: 99-110.

Poongodi, M.; Sharma, A.; Vijayakumar, V.; Bhardwaj, V.; Sharma, A. P.; Igbal, R.; Kumar, R. (2020),
"Prediction of The Price of Ethereum Blockchain Cryptocurrency in an Industrial Finance System",
Computers & Electrical Engineering, Vol. 81, No. 2020: 1-12.

Sun, X.; Liu, M.; Sima, Z. (2020), "A Novel Cryptocurrency Price Trend Forecasting Model Based on
LightGBM", Finance Research Letters, Vol. 32, No. 2020: 1-6.

Urfalioglu, F.; Tanriverdi, i. (2018), "Anfis ve Regresyon Analizi ile Enflasyon Tahmini ve
Karsilastirmasi", Social Sciences Research Journal, Vol. 7, No. 3: 120-141.

Yicel, A.; Guneri, A. F. (2010), "Application of Adaptive Neuro Fuzzy Inference System to Supplier
Selection Problem", Journal of Engineering and Natural Sciences, Vol. 28, No. 212: 224-234,

www.coinmarketcap.com, (Accessed: 07.04.2021)

663



Baydas, M. ve Eren, T. (2021). “Finansal Performans Olgiimiinde CKKV Yéntem Secimi Problemine Objektif Bir
Yaklagim: Borsa istanbul’da Bir Uygulama”, Eskisehir Osmangazi Universitesi iiBF Dergisi, 16(3), 664 — 687.

Doi: 10.17153/0guiibf.947593

Basvuru : 03.06.2021 Kabul: 16.07.2021

Arastirma Makalesi/Research Article

Finansal Performans Olgiimiinde CKKV Yontem Segimi
Problemine Objektif Bir Yaklasim: Borsa istanbul’da Bir Uygulama

Mahmut Baydas®

Tevfik Eren?

Finansal Performans Olgciimiinde CKKV Yéntem Segimi
Problemine Objektif Bir Yaklasim: Borsa istanbul’da Bir
Uygulama

A Different Approach to the Selection of MCDM
Method for Financial Performance Measurement: An
Application in Borsa Istanbul

Oz

Cok kriterli karar verme (CKKV) paradigmasinin amaci en
uygun uzlasik alternatifi secebilmektir. Oysa ayni karar
matrisi kullanildiginda bile CKKV yéntemlerinin farkli
sonuglar Uretebildigi de bir gergektir. Bu farkli sonuglarin
karsilastinlabilirligi icin 6nerilen dogrudan bir olgut
olmamasina ragmen dolayh bir vekil olglit UGzerinden
CKKV yontemlerinin goreceli Ustlnlukleri objektif olarak
ortaya konabilir. Ornegin bir firmanin CKKV yéntemi ile
Olgulen finansal performansi (FP) igin ayni firmanin
eszamanli hisse senedi getirisi (HG) dolayl bir dogrulama
6lgltl olarak onerilebilir. Calismada toplamda doért farkh
yontem HG olgitlu Uzerinden karsilastinlmistir. Uygun
olan yontem tim baz donemlerde HG ile daha yuksek
korelasyon sagladig icin bu kosullarda karar vericiye
onerilmistir.

Abstract

The common goal of multi-criteria decision-making
(MCDM) methods is to choose the best alternative. On
the other hand, it is a fact that MCDM methods can
produce different results even though they use the same
decision matrix. Although there is no direct criterion
proposed for the comparability of these different results,
the relative advantages of MCDM methods can be
demonstrated over an indirect surrogate criterion. As in
the example in this study, the concurrent stock return
(SR) of the same firm can be used as an indirect criterion
for the financial performance (FP) measured by the
MCDM method. In the study, four different methods
were compared over the SR criterion. Since the
appropriate method provides a higher correlation with
HG in all base periods, it is recommended to the
decision-maker in these conditions.

Anahtar Kelimeler: Finansal Performans, CKKV, Hisse
Getirisi, Spearman Korelasyon Katsayisi

Keywords: Financial Performance, MCDM, Stock Return,
Spearman Correlation Coefficient

JEL Kodlari: G30, M21, L25, C44

JEL Codes: G30, M21, L25, C44

Arastirma ve
Yayin Etigi
Beyani

Yazarlarin
Makaleye
Olan Katkilan

Cikar Beyani

Bu galisma bilimsel arastirma ve yayin etigi kurallarina uygun olarak hazirlanmistir.

Calismanin tamami iki yazar ile birlikte olusturulmustur.

Yazarlar agisindan ya da tgiinci taraflar agisindan galismadan kaynakl gikar ¢atismasi bulunmamaktadir.

1 Ogr. Gor. Dr. Necmettin Erbakan Universitesi, Uygulamali Bilimler Fakiiltesi, Muhasebe ve Finans Yénetimi Bolimdi,

mbaydas@erbakan.edu.tr

2 Dr. Ogr. Uyesi, Necmettin Erbakan Universitesi, Uygulamali Bilimler Fakiiltesi, Muhasebe ve Finans Yénetimi

Bolumi, teren@erbakan.edu.tr

664


mailto:mbaydas@erbakan.edu.tr
mailto:teren@erbakan.edu.tr
https://orcid.org/0000-0001-6195-667X
https://orcid.org/0000-0002-6674-602X

Arahk 2021, 16 (3)

1. Giris

GUnUmuzin dinamik piyasa kosullarinda dncelikle firmalarin varhklarini sirdirebilmeleri
ve mimkinse performanslarini daha iyi noktalara gétirmeleri beklenir. Performansta kilit rol
oynayan deger yaratici ve asindirici unsurlar farkh faktorlerin etkisiyle degisebilmektedir.
Uretilen deger ile kritik bir iliskisi olan finansal performans (FP) bilesenleri bu anlamda 8l¢iim
s6z konusu ise daha dikkatli ve tekrar ele alinabilmektedir. Bu durum performansin belli bir
zaman kesiti i¢in dinamik bir yapiya sahip oldugunu da gosterir. Dolayisiyla firmayla ilgili
taraflar amag odakli gergek performansi merak etmekte ve arastirmacilar belirsiz olan en iyi
(pareto optimal) performans 6lciminin koordinatlarini tespit etmeye c¢alismaktadir. Gergek
bir FP, isletmeyle ilgili taraflarin ¢oklugu dikkate alindiginda oldukca goreceli gelebilir.
Taraflarin farkli menfaatleri onlari ortak bir paydada birlestirme noktasinda zorluk yaratir. Bu
noktada tim taraflari ilgilendiren bir nokta olarak hissedar degeri 6nemli bir paydastir. FP,
hissedar degeri odakli olarak hesaplandiginda segilecek kriterler de elbette bundan
etkilenecektir. Buna gore deger yaratan kriterler fayda yonli olarak ve deger asindiran
kriterler ise maliyet yonli olarak siniflandirilabilir. Diger bir husus daha 6nceki pek ¢ok
calismadan farkli olarak hissedar degerine odakl bir FP 6lgiminde, baz donemdeki statik
degerler yerine degisim degerleri 6ncelikli olarak tercih edilebilir. Clinkli hissedar degerinin
net ifadesi olan hisse getirisi esasen fiyatin ylzdesel degisimini ifade eder. Dahasi bunun
alternatifi olan fiyat ile statik rasyolarin iliskisi benzer ve dogrusal bir yapida degildir.
Dolayistyla FP'nin statik unsurlari zaman kesiti olarak (6rnegin bir yillik) hissedar degeriyle
uyumlu olmayabilir. Birisi statik iken digeri degisimsel bir formdadir. Kisaca kriterlerin segimi
ve formu FP 6lgiminde 6nemlidir.

FP kriterlerinin se¢im kararindan sonraki asama olarak karsimiza FP‘nin hangi metodla
Olculecegi ¢ikmaktadir. Performansi temsil eden yegane bir kriter olmadigindan ve kriterlerin
sayisi ve dnemi de degisebildiginden ¢oklu kriterlerle performans 6lglimi rasyonel bir ¢cézim
olmaktadir. Bu durumda performans 6l¢limii igin sayilar glinimiz itibariyle 100’0 agkin CKKV
yontemleri karar vericiler (KV) agisindan uygun alternatiflerdir (Danesh vd., 2017: 282). Hangi
CKKV yonteminin daha iyi oldugu ya da segilmesinin daha uygun oldugu ile ilgili net ve tatmin
edici bir cevap bulunmamaktadir. Konu tartismali ve adeta bir bulmaca gibidir. Cogu zaman
yontem bilimciler agisindan cevabi zor ya da yoktur (Triantaphyllou, 2000: 199-265). Sonugcta
tiim CKKV yontemleri ayni amaca hizmet eder: En iyi olan alternatifi (ve siralamayi) bulmak ve
onermek. Ne var ki en iyi olan alternatif dnerisi, yonteme gore farkl olabilmektedir. Bu durum
KV’ler i¢in CKKV metodu tercihi yaparken zaman zaman bir endise kaynagi olabilmektedir.
KV’nin 6znel olarak inisiyatif aldigi veya midahale ettigi noktalardan biri olan “CKKV seg¢imi”
esasen yaygin ve kroniklesmis bir problemdir. Bu se¢imde yayginlik, benimsenme, popiilerlik
ve yazilm destegi saglanma kolayhgl gibi sibjektif faktorler etkili olabilmektedir. Diger
taraftan CKKV yontemlerinin zaman zaman yetenek ve kapasiteleri agisindan somut olarak
degerlendirilebildigi de bir gercektir. Ama Urettikleri sonuglar agisindan tatmin edici objektif
bir degerlendirmenin yapilabildigi siipheli veya tartismalidir. Clinkii CKKV ydntemlerinin
karsilastirmaya esas olacak sekilde yarattiklari deger veya sonug¢ anlaminda bir problemi
¢6zebilme derecesinin somut bir 6l¢lisiini géstermek halen zordur.

CKKV yontemlerinin dogrudan yarattiklari deger bilinemiyorsa ve bundan dolayi
karsilastirilamiyorlarsa dolayli yarattiklari bir deger dissal 6l¢it olarak ele alinabilir. Bunun iyi
bir yolu CKKV metodlarinin kendilerine anlamli benzerligi olan gercek yasamdan vekil bir dissal
siralama ile iliski Uretebilme kapasitesini 6l¢mektir. Somutlastirmak gerekirse CKKV
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yontemleriyle hesaplanmis bir finansal performans ile hisse senedi getirisi siralamalari
arasindaki benzerlik iliskisi, yontemleri kiyaslamak igin referans bir ¢dzim olabilir. Clinku iki
faktor hem eszamanli olarak iligkilidir ve hem de ayni firmaya ait degerlere sahiptir. Dahasi bu
iki faktorin benzerligi olsa da ayni seyi ifade etmez. Clinki biri firmanin sistematik olmayan
risk boyutunu ifade eder ve kontrol alanindadir. Digeri ise firmanin dogrudan kontrol
edemedigi sistematik risk boyutunu ifade eder. FP i¢sel performansi ve HG ise ayni firma igin
dissal performansi ifade eder.

Bu noktada hisse senedi ile FP arasindaki benzerlik iligkisini daha gu¢lu ortaya koyan CKKV
yontemi karar vericiye Onerilebilir. Var olan bir benzerligi bazi yontemlerin distk bazi
yontemlerin yiiksek derecede saglamasi CKKV yontemleri igin ilgi ¢ekici bir durumdur. Bu
durum bazi yéntemlerin gercek yasami daha iyi yakaladigi/modelledigi anlamina gelir ki CKKV
yontemleri icin istenen de tam olarak budur.

S6z konusu yaklasimi test etmek icin dncelikle dnemli bir endistri olan Borsa istanbul
imalat alt sektérlerinden olan Metal Esya sektériinde yer alan 25 firmanin yillik finansal
performansi oOlgllecektir. Belirli karar kriterleri baz alinarak TOPSIS ve SAW yoéntemleri
kullanilacaktir. Calisma birer yillik performans dilimlerinden olusan toplam 5 yillik 2015-2019
donemlerini kapsamaktadir. Bir sonraki asamada ise hisse senedi getirisi ile finansal
performansin iligskisi Spearman korelasyon katsayisi ile hesaplanacaktir. Popiiler bir yontem
olan TOPSIS ve klasik bir yontem olan SAW yoéntemleri, HG ile olan korelasyon sonuglari
acisindan karsilastirilacaktir. Bazi CKKV yontemlerinde KV miidahalesine daha acgik bir
hesaplama silreci vardir. Bu yontemler, KV'den varsayim, esik deger veya tercih
fonksiyonlarini belirli kisitlarda, istedikleri gibi belirlemelerini isteyebilirler. Tersine bazi
yontemlerde ise KV miidahalesi ya da katilimi daha azdir (TOPSIS, SAW vb.). Dolayisiyla hangi
yontem olursa olsun karar verici sonuglari dogrudan etkileyecek belirli bir manevra giiciine
sahiptir. Subjektif KV kararlari etkili oldugunda objektif ve optimale yakin bir siralama elde
etmek riske girebilir. Bu ¢alismada kullanilan TOPSIS ve SAW ydntemlerinde KV’'nin sonuglari
etkileme olasiligi daha dusuktir. Cunki bu yontemler karar vericiden varsayim, esik deger
veya tercih fonksiyonu ayarlamasini beklemez. Diger taraftan agirliklandirmada iki yontem icin
de ayni katsayi degerleri kullanilacaktir. TOPSIS ile SAW arasinda bir se¢im yapmak gerekirse
aktliel HG getirileri ile daha gli¢lu bir istatistiki iliski yaratan yontem KV’ye onerilebilecektir.
Boylece daha onceki galismalarin tersine CKKV ydntemi birey, uzman etkisi ile ya da 6znel
olarak degil, calismadaki bu yaklasimla objektif bicimde ve otomatik olarak belirlenecektir.
Ayrica CKKV yontemleri kapasite ve yetenekleri agisindan degil Urettikleri sonuglar agisindan
karsilastinlacaktir.
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2. Literatiir
2.1. CKKYV ile Olgiilen Finansal Performans

Alternatif CKKV yontemleri arasindan hangisinin daha uygun oldugu sorusu literatir igin
bir bilmece olmaya devam etmektedir. Burada yontemlerin gogunun zaten benzer siralama
sonuglari verdigi akla gelebilir. Fakat siralamalarin benzer olmasi siralamadaki en iyi
alternatifin de ayni oldugu anlamina gelmemektedir. CKKV yontemlerinin asil amaci en iyi
alternatifi belirlemektir. Dolayisiyla CKKV ydntemlerinin segimine bagli olarak en iyi olan
alternatif degisebilmektedir. Rast gele ya da keyfi bir CKKV sec¢imi KV agisindan uygun
olamayan en iyi alternatifi segmek anlamina gelebilir. Bu kararin uygunlugunu “tartisma”ya
acmakta fayda vardir. Alternatifler arasindan uygun olan bir CKKV ydnteminin segimi
performans sonuglari baglaminda bu ¢alismada tartisilacaktir.

Finansal performansin ¢ok kriterli dogasi 6l¢timlerde CKKV yontemlerinin kullaniimasini
gerekli kilmaktadir. Clinkii her firma ayni anda pek ¢ok kriter igin en iyisine ulagsmak ister. Bazi
kriterler igin maliyet minimizasyonu gerekirken bazilari i¢in fayda maksimizasyonu
gerekebilmektedir. Asagida ornekleri verilen CKKV ile FP degerlendirme galismalari genel
olarak 2000’li yillarin basinda baslamis ve hizla sayisi artmaktadir. Asagida yaklasik 20 yillik
klasik literatir, s6z konusu CKKV yéntem secimi tartismasi baglaminda incelenmistir.

ilk cahismalardan biri olarak 6rnek gésterilebilecek Feng ve Wang (2000) tarafindan bes
farkli havayolu firmasinin performansi, TOPSIS yontemi kullanilarak degerlendirilmistir.
Performans degerlendirmede sirketlerin finansal tablolarindan elde edilen 20 rasyo verisi
kullanilmistir.  Calismada birbirine benzer sonu¢ veren finansal rasyolarin tekrar
kullanilmamasi amaci ile gri iliskisel analiz yapilmis, firma siralamasinda ise TOPSIS yontemi
kullanilmis ve finansal rasyolar ile alternatiflerin ¢ok oldugu karmasik karar verme
yontemlerinde TOPSIS yonteminin bir ¢6ziim olacagl sonucuna varilmistir. Benzer bir
yaklasimla Bayrakdaroglu ve Yalgin (2012) tarafindan BIST 30 endeksi icinde yer alan 17 adet
imalat sanayi isletmesinin 1998-2011 yillari arasindaki 14 yilik bir dénem ele alinarak stratejik
finansal performans degerlendirmesi yapilmistir. Calismada, 7 adet deger tabanl rasyo
kullanilarak, 17 adet sanayi isletmesinin finansal performansi cok kriterli karar verme
tekniklerinden, bulanik AHP ve VIKOR yontemi ile degerlendirilmistir. Calisma sonucunda 17
adet sanayi isletmesi, arastirmanin yapilmis oldugu her bir yila ait ve arastirma doénemini
kapsayan ortalama finansal performans Olgitleri dikkate alinarak VIKOR yontemi ile
siralanmustir. Yine ayni yaklasimla Ozgelik ve Kandemir (2015) tarafindan BIST’te islem géren
turizm sektorinde yer alan 7 adet firmanin 2010-2014 dénemine iliskin finansal performansi
likidite, kaldirag, karlihk ve faaliyet gostergeleri ile ilgili 8 adet finansal rasyo kullanilarak
TOPSIS yontemi ile degerlendirilmistir. Javadin, vd. (2016) tarafindan COPRAS yontemi ile
otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren Tahran Borsasina kayitli olan 14 firmanin finansal
performans degerlendirmesi yapilmistir. Calisma 2002-2011 dénemini kapsamakta olup, sekiz
adet rasyo kullaniimistir ve kriterlerin agirhklarini hesaplamak igin bulanik AHP kullanilimis ve
firmalar finansal performanslarina gére COPRAS yontemi ile siralanmustir. Sit, vd. (2017)
tarafindan BIST Ana Metal Endeksinde yer alan 16 adet firmanin finansal performansinin
degerlendirilmesi TOPSIS yontemi kullanilarak yapilmistir. Yapilan ¢alismada, firmalarin 2011-
2015 donemleri ele alinarak 11 adet rasyo kullanilmistir. Calisma sonucunda s6z konusu
firmalarin, finansal performanslarinin farklilik gosterdigi ve 2011-2015 dénemleri arasinda
finansal performanslarinda degiskenlik oldugu tespiti yer almaktadir. Kayahan Karakul ve
Ozaydin (2019) tarafindan TOPSIS ve VIKOR yéntemleri kullanilarak BIST’de islem gdren ve
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elektrik sektoriinde faaliyet goOsteren sekiz adet firmanin finansal performansinin
degerlendirilmesi amaci ile yapilmis olan ¢alismada, yedi adet finansal rasyo kullaniimis ve
firmalar her iki yonteme gore finansal performanslarina goére siralanmistir. Ban vd. (2020)
tarafindan imalat sektoriinde faaliyet gosteren 33 firmanin finansal performanslarini
degerlendirmek amaci ile TOPSIS yontemi kullanilarak yapilan g¢alismada, sekiz adet rasyo
kullanilmis ve bu rasyolardan 4’tG deger 4’ii ise muhasebe tabanli kriterlerden olusmaktadir.
Calisma 2011 ve 2015 yilari arasini kapsayan 5 yillik bir donemi kapsamakta olup firmalar
finansal performanslarina gore hiyerarsik olarak siralanmistir. Hoe vd. (2020) tarafindan
Malezya’da gida sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin finansal performansi TOPSIS yontemi
ile degerlendiriimis ve ¢alisma sonucunda firmalar finansal performanslarina gore
siralanmigtir. Calismada dort firmanin 2013-2017 yilarini kapsayan 5 donem finansal verileri
ele alinarak yedi adet rasyo kullanilmigtir.

Ozetle 2000'li yillarda baslayan CKKV ile FP &lciim ¢alismalarinda dikkat ¢eken sonuglar
soyle siralanabilir (De Almeida-Filyo vd., 2020: 16): Galismalarda CKKV yéntemlerinin kullanim
sayisi sUrekli artmistir. Diger taraftan AHP ve TOPSIS performans galismalarinda analiz igin en
cok benimsenen iki yontemdir. Finansal modellemede en yaygin benimsenen kriterler
“karhhk” ve “risk” bazh olmustur. Genel anlamda finansal performans, finans alaninda CKKV
bazl en ¢ok calisilan konulardan biridir. Dikkat gekici bir sekilde CKKV ile FP 6l¢clim calismalari
daha ¢ok yoneylem arastirmasi ve bilgisayar bilimleri gibi alan dergilerinde yayinlanmistir. Son
olarak CKKV tirlerinin siralama sonuglari genelde benzer sonuglar (korelasyonlar) vermistir.
Bu durum, CKKV yontemlerinin ayni oldugu veya ayni birinci alternatifi Grettigi anlamina
gelmemektedir.

Yukarida ornekleri verilen literiitlr ve kapsamli 6zet sonuglarindan elde edilen bulgulara
gore segilen CKKV ydnteminin neden segildigi ile ilgili herhangi bir objektif bulguya
ulagilamamistir. Genelde matematiksel yetenek ve kapasite dlzeyi iyi olarak bilinen bazi
popiiler CKKV yontemlerinin (TOPSIS, AHP, PROMETHEE vb.) daha ¢ok benimsendigi
soylenebilir. Kisaca alternatif CKKV yontemleri arasindan hangisinin secilmesinin daha uygun
oldugu ile ilgili dogrudan, net ve objektif bir ¢dziim yoktur. Cogu zaman yontem bilimciler
acisindan problemin cevabi ya slbjektiftir ya da yoktur denilebilir (Triantaphyllou, 2000: 199-
265).

2.2. CKKV ile Olgiilen Finansal Performans ve Hisse Getirisi Arasindaki iliski

Yukarida ele alinan literatiirden de anlasilacagi tizere CKKV yontemlerinin dogrudan sonug
baglaminda karsilastirilmasi ve buna goére en iyi/uygun yontemin segilmesi tartismali, zorlu
oldugundan ve o6zellikle referans bir kiyaslama o6l¢itl eksikliginden dolayr ¢oziimsiz gibidir.
Clnk{ yontemlerin Grettikleri siralama ve en iyi alternatif belli oldugu halde, yarattigi deger
tam olarak belli degildir. Yontemlerin birbiriyle olan korelasyon katsayilari benzerlik
derecelerini ortaya koysa da hangi yontemin daha uygun oldugunu ortaya koymaz. Benzer
mantikla yaklasilirsa bazi CKKV yontemlerinin bileskesi veya ortalamasini almak da bizi ayni
sonugsuzluga gotlrecektir. Clnkl karsilastirilabilirlik icin 6nerilen ortak referans bir deger
yoktur. Dogrudan karsilastirmanin miimkiin olmadigi béylesi bir durum igin harici dolayli bir
oOlgiit Gzerinden karsilastirma tatmin edici bir ¢6ziim olabilir. Farkli CKKV siralamalarinin ortak
iliski noktasi olan bagimsiz bir aktlel siralamanin varligi ¢6zimi kolaylastirabilir. Buradaki
referans alinan harici siralama birey, uzman, grup tarafindan veya yapay bir bicimde elde
edilmis degildir. Bu bagimsiz siralama hisse senedi getirisi (HG) 6rneginde oldugu gibi onlarca
faktérden etkilenmesine ragmen gercek yasamdan tekil bir siralamadir. Asagida bazilarina

668



Arahk 2021, 16 (3)

deginilen literatlrdeki az sayidaki ¢alismada CKKV ile dlglilen FP’nin HG ile arasindaki iliski,
genelde yatirim bazh bir yaklagimla arastinlmigtir. Clinki iki degisken arasinda belli bir dlglide
iliski beklenir. Fakat bu ¢alismada konu farkli bir bakis acisiyla ele alinmaktadir. HG bu
¢alismada gegmisteki calismalar gibi yatirrm boyutuyla degil CKKV’leri kiyaslamak igin
“objektif” bir kiyaslama ol¢itli olarak ele alinir. Burada CKKV yontemleri ile Olgllen FP
siralamalarinin hangisinin HG ile korelasyonu daha gigli sagladigi arastirilacaktir. Asagida
CKKV ile olgtlen FP’nin HG ile arasindaki iliski calismalarindan bazi 6rneklere yer verilmistir.

CKKV ve HG &lguti iliskisi ile ilgili literatiiriin ilk érneklerinden biri Ozden vd. (2012) nin
calismasidir. Cimento sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin finansal performanslari
acisindan siralanmasi amaci ile VIKOR yontemi kullanilarak yapilan galismada, s6z konusu
sektoérde faaliyet gosteren firmalarin 2011 yih finansal gostergeleri kullanilmistir. Calismada
kullanilan kriterlerin agirhk katsayilari piyasada uzman olan kisilere anket yapilarak tespit
edilmistir.  Cimento sektoriindeki firmalar VIKOR yoéntemi kullanilarak finansal
performanslarina gore siralanmis ve siralama ile pay senetleri getirisi arasinda bir iligski olup
olmadig! sira korelasyon katsayisi ile incelenmistir. Buna gore siralamalar arasinda tiim baz
yillari temsil eden sirdirdlebilir bir iliskinin olmadigi soylenebilir. Sakarya ve Yildirim (2016)
tarafindan BIST'de yer alan 14 enerji firmasinin finansal performansi ile pay senedi getirileri
arasindaki iliskiyi incelemek amaci ile yapilan c¢alismada, 14 adet rasyo kullaniimistir.
Hesaplanan rasyolar, firmalarin  performanslarini  gosteren  TOPSIS  puanlarina
donugturilmustir. Bu puanlar ile sirketlerin yillik ortalama getirileri arasindaki iligkinin
arastiriilmasinda ise panel veri analizi kullanilmistir. Calisma sonucunda TOPSIS siralamasi ile
pay senetlerinin getirileri arasinda kisa donemli bir es-bitiinlesme oldugu fakat siralama ile
pay senedi getirileri arasinda karsilikli bir nedensellik iliskisi tespit edilememistir. Yine baska
bir calismada Sahin ve Sari (2019) BIST imalat sektériindeki firmalarin finansal performans
siralamalarinin  belirlenmesi amaciyla entropy bazli TOPSIS ve VIKOR yéntemlerini
kullanmislardir. Ayrica HG siralamalari ile FP siralamalari arasindaki iliski spearman korelasyon
analizi ile incelenmistir. Calismada hisse senedi getirisi ile finansal performans arasinda yillar
itibariyle siirdirilebilir anlamh bir iliskinin olmadigi sonucuna varilmistir. Diger taraftan
uluslararasi literatiirde iki degisken arasinda tek dénemlik anlamli iliski bulan bazi yazarlar
(Yaakob vd., 2017) vardir. Calismada her ne kadar HG ile TOPSIS turlerini kiyaslamis olsalar da
bunu farkli GKKV’leri kiyaslamak icin kullanmamiglardir.

Ozetle galismalarda sdz konusu iki degisken arasinda tiim baz dénemler igin sirdirilebilir
istatistiki bir iliski olmadigl igin sonraki asama olan CKKV segimi miimkin degildir. Yani
istatistiksel olarak anlamli ve sirdirilebilir korelasyonlarin eksikligi CKKV’leri karsilastirmaya
gerek birakmamistir denebilir. Optimal ¢6ziimlerin bilinemedigi bu tlr calismalarda pareto
optimal uzlasmaci ¢oziimler dneren CKKV yontemlerinin sonug¢ bazh olarak karsilastirilmasi
icin dogrudan bir 6l¢it hali hazirda mevcut degildir. Bu durumda dolayli ¢éziimler tatmin edici
olabilir. Bu dogrultuda finansal performans ile hisse getirisi arasindaki istatistiki iliskinin
CKKV'leri karsilastirmada objektif bir dolayh 6lgit olarak kullanimi tartisilmasi gereken 6nemli
bir yaklasimdir. Calismada 6nerilen bu yaklasim sermaye piyasasinda test edilecektir.
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3. Arastirmanin Yontemi
3.1. Kullanilan Performans Olgiitleri ve Se¢im Sorunlari

Finansal performans gostergeleri daha cok likidite, faaliyet, karlilik ve borsa performans
oranlari ile kategorize edilmektedir. Performans gostergesi olarak MVA, EVA gibi bilinen klasik
deger tabanh gostergelerin yaninda Altman-Z gibi bir firmanin hem risk ve hem de basarisini
cok iyi bir sekilde ortaya koyan baska gostergeler de kullanilmaktadir. Firmayla ilgili tim
taraflari tatmin edecek ortak bir amag bulmak finansal performans hesaplamasinda 6nemlidir.
Kar ve PD (piyasa degeri) maksimizasyonu firmalarin nihai amaclaridir. Ozellikle kar ve
hissedar degerine odakh bir finansal performans o&lgimiinde gostergelerin rastgele
secilmemesi ve CKKV teorisine de uygun olmasi gerekmektedir. Ornegin FP gdstergeleri
arasinda cari oran igin 2, likidite orani 1, nakit orani 0,2 ve 6zkaynak/yabanci kaynak igin 1
olarak onerilen ideal degerler vardir (Cabuk ve Lazol, 2005: 190-196). Faydanin
maksimizasyonu ve maliyetin minimizasyonu varsayimiyla isletilen CKKV prosediri igin s6z
konusu oranlar dogrudan CKKV mimarisinde kullanilamaz. Diger taraftan sifir stok ve sifir ticari
alacak politikasi ile ¢alisan bazi firmalarin bir kisim faaliyet oranlarinin hesaplanmasi oldukca
mantiksiz ve problemli olabilir. Dahasi FP ile HG arasindaki iligkiyi istatistiksel olarak yani
anlaml olarak saglayan gosterge sayisi ¢ok olmayabilir. Borsanin ve yatirimcinin benimsedigi
deger yaratan yaygin oranlarin kullanimi bu agidan kritik Snemdedir. Diger taraftan birbiriyle
amag olarak ayni ve oldukga benzer sonuglar veren gostergelerin kullanimina da dikkat etmek
gerekecektir. Son olarak CKKV calismalari icin (HG donemsel ve fiyat bazli degisimsel olarak
hesaplandigl icin) FP gostergelerinin donemsel ve degisimsel hesaplanmasi 6nerilebilir.
Cahismalar, farkh amaglarla agirlikh olarak statik gosterge kullanirken bu galismada yaygin
bilinen gostergelerin dinamik (degisimsel) formu kullanilacaktir. istatistiksel olarak FP ile HG
degiskenleri arasinda anlamli bir iliski oldugunda bir sonraki asamaya gecilecek ve CKKV’leri
karsilastirabilmek daha mimkiin hale gelecektir. Deginilen tiim bu gerekgelerin 1siginda bu
calismada CKKV ile finansal performans degerlendirmesi yapabilmek icin dort yaygin
performans o6l¢ltl secilmistir: Tima blylime (degisimsel) bazli olarak bunlar Altman-Z score,
ROE, ROA, PD/DD gostergeleridir. Siniflandirmak gerekirse kullanilan gostergelerin  bir
firmanin karlilk verimi, firma riski ve Uretilen degeri dogrudan temsil ettigi sdylenebilir. Daha
onceki pek cok calismadan farkl olarak burada firma riski de 6nemsenmektedir. Altman-Z
skoru risk ve Dbelirsizlige karsi CKKV g¢alismalarinda bir finansal gosterge olarak
kullaniimaktadir.

Tablo 1: Calismada Kullanilan Performans Olciitleri, Agirliklandirma ve CKKV Yéntemleri

Agirliklandirma Yontemi CKKV Yontemi Performans Kriterleri
A ROE, A ROA (karlilik verimi)
A Altman-Z Skoru (risk)
A PD/DD (uretilen deger)

TOPSIS, LINMAP,

Esit Agirhklandirma (Mean Weight) WSA SAW

(1) Altman-Z Skoru

Finansal performans uygulamalarinda bu olglt ozellikle firma basarisizlik performansini
degerlendirmek i¢in klasik ve sik kullanilan bir olglttir. Bu oranin degisimini ifade eden
Altman-Z skor blylmesi bazilarina gére ayni zamanda hissedar degerini de en iyi temsil eden
gostergedir (Carton, 2004: 281). Altman-Z score basari, basarisizlik, risk derecesi ile hisse
getirisi iliskisini ayna anda saglayabilen, kritik boyutlara sahip bir gostergedir. Ayrica fayda
yonli bir kriter oldugundan bu gostergede her zaman daha yliksek degerler arzu edilir.

670



Arahk 2021, 16 (3)

(2) ROE
Net karin 6zkaynaklara orani olarak tanimlanan ROE, finansal performansi degerlendirmek

icin onerilen klasik ve basarili bir 6lgittlr. Karin verimliligini 6zsermayeye gore 6lcer (Bodie
vd., 2018: 451): Net Kar/Ozsermaye orani ile ifade edilir.

(3) ROA

ROA Varliklarin ne kadar verimli kullanildiginin bir gostergesidir. Finansal performansi
degerlendirmek igin yaygin kullanilan bir olgittur. Karin verimliligini varliklara goére olger
(Bodie vd., 2018: 450): ROA= Net Kar) / Toplam Varliklar orani ile ifade edilir.
ROE’ye gore fazladan firmanin borgluluk riskini de yansitir.

(4) PD/DD

Piyasa degerinin 6zsermayeye oranlanmasidir. Defter degerinin karsiliginda Uretilen piyasa
degeridir (Stewart, 2013: 118). Ozsermayenin piyasada fiyatlanmasi sonucu bir bakima
yaratilan ya da asinan degeri ortaya koyar. PD/DD = Piyasa Degeri/Ozsermaye orani ile ifade
edilir.

Bazi calismalar istatistiksel olarak pozitif FP degisiminin pozitif HG (yani fiyat degisimi
yuzdesi) saglamasi gerektigini ileri stGrmektedir. Bu ¢alismalar dinamik Olgltlerin statik
Olgutlere alternatif olarak ya da birlikte kullanilabilecegini 6nermistir (Carton ve Hofer 2006:
235). Dinamik, bliylime ya da degisim gostergesi “rasyonun baz doneme gére degisimi” olarak
tarif edilen durumdur. Bliyiime ya da degisim bazli oranlar soyle hesaplanabilir:

ARasyo = Rasyo(t, baz dénem sonrasi) — Rasyo(t-1,baz donem).

Bu calismada da degisim oranlari kullaniimistir. Asagida Tablo 2’de galismada kullanilan
oranlar (kriterler), hisse senedi getirisi ve nasil hesaplandiklari toplu olarak yer almaktadir.

Tablo 2: Calismada Kullanilan Degiskenlerin Hesaplanmasi

Oranlar Hesaplanmasi Formiil No Referanslar
PD/DD PD/OZSERMAYE (1) Stewart (2013)
ROE Net Kar /Ozkaynak Degeri (2) Bodie vd. (2018)
ROA Net Kar / Aktifler (3) Bodie vd. (2018)
ALTMAN-Z Skor 1.2A +1.4B +3.3C +0.6D + 1.0E (4) Carton, (2004)

A= Calisma Sermayesi/Toplam Varliklar

B= Dagitilmamis Karlar/Toplam Varliklar

C= Faiz ve Vergi Oncesi Kazang/Toplam Varliklar
D= Varliklarin Piyasa Degeri/Toplam Borglar

E= Satiglar/Toplam Varliklar

Hisse Senedi Getirisi | (Hissenin Cari Fiyati - Onceki Dénem Baz Fiyat) / Baz Fiyat Carton ve Hofer (2006)
(5)

Bu calismada amag odaksiz ¢ok sayida kriter kullanmak yerine hissedar degeri yarattig
bilinen ya da tahmin edilen az sayida kriter kullanimi yeglenmistir. Bu kriterler kar verimliligi,
risk ve deger Uretimini yansitan genel kabul gormis temsili kriterlerdir.
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3.2. CKKV Yontemleri

Uygun bir CKKV yontemini daha objektif olarak segebilmek, secimde keyfilikten kaginmak
ve dolayisiyla bu galismanin geregi olarak bir “6l¢it” elde etmek igin bu ¢alismada iki adet
yaygin kullanilan CKKV yontemi Urettikleri spesifik bir somut degere gore karsilastirilacaktir.
CKKV yontemleriyle ilgili teorik bilgilere asagida deginilmistir.

Calismada segilen yontemlerden ilki olan TOPSIS, vektorel normalizasyon, ideal degerlere
oklidyen uzakhk varsayimlariyla siralama Gretiminde 6zglinlesmektedir. TOPSIS’e gére en iyi
alternatif ayni anda ideal pozitife en yakin ve ideal negatife en uzak olandir. SAW’da ise
normalizasyon disinda herhangi bir varsayim ya da sinirlama yoktur. Basit toplamli fayda
esasina gore calisir.

ideal Céziime Benzerlik ile Tercih Sirasina Ulasma Teknigi (TOPSIS)

Hwang ve Yoon tarafindan gelistirilen “ideal C6ziime Benzerlik Yolu ile Tercih Sirasina
Ulasma Teknigi” (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution TOPSIS) ideal
alternatife goreli yakinhigl en fazla olan alternatifi segme mantigina dayaldir. Bu yontemde
secilen alternatif ayni anda hem pozitif ideal ¢6ziime en yakin olan hem de negatif ideal
¢6ziime en uzak olandir (Cinar, 2004: 133).

Yontemin adimlari ve formiiller séyledir (Wang ve Rangaiah, 2017: 561):

Adim 1: Karar Matrisinin Olusturulmasi

fij
Fj = (1)
SR 1

Adim 2: Normalize Edilmis Karar Matrisinin Olusturulmasi

Uij = FU X W] (2)
Adim 3: Agirliklandirilmis normalize matrisin elde edilmesi
A* = {(Max;(vy)) |j €)), (Min,(v)) |j €J) i€ 1,2,...,m}

= {vi, v}, v, .. v, o) (3)
Adim 4: ideal ¢éziimlerin bulunmasi
A~ = {(Min;(v)) |j €)), (Max;(v)) |j €J) i€ 1,2,...,m}

= {vr,v7,v5, . v, 00 ) (4)

Adim 5: Uzaklik Degerlerinin (Ayirma Olgiisiiniin) Hesaplanmasi

2 .
Siy = Z;‘zl(v” - vj+) i=123,..,m (5)

Adim 6: ideal Céziime olan Géreli Yakinhi§in Hesaplanmasi

—\2 .
Si_ = Z;‘zl(v” —v; ) i=1,23,..,m (6)
Adim 7: Tercih Derecelendirilmesinin Yapilmasi (Alternatiflerin Siralanmasi)
_ _ Si-
Ci - Si—+Si+ (7)

Cok Boyutlu Tercih Analizi igin Dogrusal Programlama Teknigi (LINMAP)

LINMAP, TOPSIS ile benzer ilkeyi paylasir, ancak ikincisi, pozitif ve negatif ideal noktalara
olan mesafelerin hesaplanmasini icerirken, birincisi yalnizca pozitif ideale olan mesafeyi

672



Arahk 2021, 16 (3)

dikkate alir. Yukarida gésterilen TOPSIS'deki ilk 5 adim LINMAP’i ifade eder. Onerilen ¢6ziim
yani en iyi olan alternatif, en biyuk Si+'ya sahip olandir (Wang ve Rangaiah, 2017: 562).

Basit Toplamli Agirliklandirma (SAW):

SAW, her bir optimal ¢éziimin skoru, yani objektif matristeki satir (i), normalize edilmis
hedef (j) ve agirhginin (wj) carpimi ile elde edilir. Segilen ¢dziim, en ylksek puana sahip
olandir. Yontem su iki asamadan olusmaktadir (Wang ve Rangaiah, 2017: 561-564):

Adim 1. Objektif matris m satir ve n siitunlu olusturulur. Veriler normalize edilir.

Fi; = L buradaki fj+ = Max;ep, fij fayda yonli olan maksimizasyon kriterini, (8)

J fj+
fi .o . . e L e
Fj; = fL buradaki f;” = Min;c,f;; maliyet yonli olan minimizasyon kriterini
ij
gostermektedir. (9)

Adim 2. Agirhkl normallestirilmis objektif matris elde edilir.

Vij = Fijxw; (10)

Adim 3. Her alternatif icin agirlikli degerlerin toplami bulunur.

A=Y vy (11)

Adim 4. En yliksek puana sahip olan alternatif (Ai) énerilen en uygun ¢6ziimdir. Bundan

sonra artik alternatifler fayda degerlerine gore siralanabilir. Karar verme probleminin en
uygun ¢ozlimi en ylksek fayda degerine sahip alternatiftir.

Adirlikl Toplam Yaklasimi (WSA):

WSA, SAW ile benzer ilkeyi paylasir, ancak ikincisi maksimum dogrusal normalizasyon
kullanirken WSA minimum-maksimum dogrusal normalizasyon kullanmaktadir (Sen, 2014:
58). Kisaca WSA ile SAW ydntemlerinin normalizasyon disindaki adimlari aynidir ve yukarida
SAW yonteminde bu adimlar gosterilmistir. Asagida WSA’'nin SAW yénteminden tek farki olan
ve literatirde max-min olarak ifade edilen normalizasyon tirinin formulu (birincisi fayda
yonlu ve ikincisi maliyet yonli kriterler i¢in olmak Ulizere) ayrica gosterilmistir (Wang ve
Rangaiah, 2017:562):

Fy, = fij—minimfij (12)
maxiemfij—miniemfij
F, = maxiemfij—fij (13)

maxiemfij—minjemfij

3.3 Agirliklandirma Yontemi

Agirliklandirma yontemi en iyi alternatifi segerken ve siralamayi etkileme bakimindan
esasen kritik bir CKKV asamasidir. Bu ¢alismanin odak noktasina uygun olarak CKKV’ler
referans deger (HG) ile durettikleri korelasyon katsayisina gore karsilastirilacagi igin
sabitlendirilmis tek bir agirliklandirma yontemi ile yetinilmistir. Burada agirliklandirma
yontemi olarak yaygin kullanilan esit agirhklandirma yontemi tercih edilmistir. Esit
agirhklandirmanin diger agirliklandirma yéntemlerine gore agirliklarin goreceli 6nemiyle ilgili
olarak daha yargisiz bir teknik oldugu soylenebilir.
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Esit Adirhklandirma Teknigi (Mean Weight Method)

Alternatiflerin performanslari kiyaslanirken kullanilan tim kriterlerin esit 6neme sahip
oldugu varsayimiyla kriterlerin esit agirliklandiriimasini baz alan bir tekniktir. Kriterlerin 6nem
derecesinin belirlenmesinde yeterli bilgiye ve uzman goérisiine sahip olunmadigl durumlarda
bu teknik kullanilabilir. Klasik ve yaygin kullanilan bir tekniktir. CKKV yéntemlerinin ne derece
onemli rol oynadigini gérebilmek amaciyla esit agirhklandirma yontemi kontrol grubu gibi
dislinilerek diger CKKV yontemleri ile elde edilen sonuglar arasindaki farklilik ortaya konabilir
(Sen, 2014: 77).

4. Uygulama

Bu bolimde, finansal performans olglimiinde kullanilan CKKV tabanli yontemlerin
hesaplama sonuglari degerlendirilmektedir. Oncelikle veri seti ve uygulama siireciyle ilgili
actklamalara yer verilecektir.

4.1. Deneysel Tasarim (Ya da Veri Seti)

Finansal performansin CKKV yontemleriyle 6lgllebilmesi icin Tirkiye’de BIST imalat-metal
esya alt sektoriine kayith faaliyet gosteren, verilerine ulasilabilir 25 adet firma ¢alismaya dahil
edilmistir. Bu firmalara ait dort farkli performans gostergesi ise karar kriteri olarak
belirlenmistir. Calisma 2015-2019 villari arasindaki birer vyillik zaman kesitlerinden
olusmaktadir. Her bir zaman kesiti icin firmalarin finansal performanslari hesaplanacaktir.
Firmalarin finansal performans gostergeleri ve hisse senedi getirilerinin elde edilmesi icin
ticari bir yazilm olan FINNET veri yaziimindan yararlaniimistir. Performans 6lgimu igin CKKV
metodu olarak TOPSIS, LINMAP, WSA ve SAW metodlari kullanilacaktir. Ardindan CKKV
sonuglari HG siralamalari ile karsilastirilarak her dénem igin Spearman sira korelasyon
katsayilari elde edilecektir. Sonuglara gore daha yiiksek korelasyon katsayisi lireten CKKV
metodu daha uygun CKKV metodu olarak degerlendirilebilecektir.

Calismanin deneysel siirecinin adimlari sdyle agiklanabilir: Adim 1, kriterlerin belirlenmesi
ve ilk karar matrisini hazirlama asamasidir. Elde edilen karar kriteri degerleri ile TOPSIS ve
SAW yontemleriyle finansal performans sonuglarini hesaplayabilmek icin her yil icin ayri bir
sekilde karar matrisine yerlestirilmistir. Adim 2, CKKV yéntemleri ile FP 6l¢iml asamasidir. 5
donem bazinda 25 firmanin TOPSIS ve SAW islem hesaplamalarini yapabilmek amaciyla Excel
programi kullanilmistir. Adim 3, FP-HG iliskisini ortaya koyma asamasidir. Elde edilen CKKV
siralama sonuglarina anlam katabilmek ve degerlendirebilmek igin HG bir referans kontrol
araci olarak kullaniimistir. CKKV siralamalari ile ayni zaman kesitinde olugan dénemsel hisse
getirisi siralamalari arasindaki iliskiden yola gikilarak CKKV’ler arasinda hangisinin daha Ustiin
sonuglar verebilecegini tespit etmek icin spearman korelasyon analizi yapilmistir. Korelasyon
analizleri Minitab programinda yapilmistir. Baska bir ifadeyle CKKV’lerin Urettigi korelasyon
(Rho) katsayisina gore iki CKKV metodu karsilastiriimistir. Boylece gercek bir yasam siralamasi
olan HG’yi hangi yontemin daha iyi modelledigi objektif ve dolayli bir ol¢lt tizerinden ortaya
konmus olacaktir. Asagida sekil 1’de finansal performansin 6l¢imi ve HG ile iliskisinin
detaylari yani ¢alismanin deneysel siirecinin adimlari gésterilmistir.

674



Arahk 2021, 16 (3)

Sekil 1: Calismanin Akis Diyagrami

Finansal Performans

1. Asama
Kriter

Belirleme

CKKV

2. Asama
CKKV

Yontemleri
ile FP
Olcimi

3. Asama
FP-HG
iliskisini
Ortaya
Koyma

4.2. Bulgular

Calismada kullanilan ilk karar matrisleri yani performans kriterlerinin verisi her baz donem
icin ayri ayri olmak Uzere asagidaki tablolarda sunulmustur. Asagidaki tablo 3’de 2015 ve 2019
donemlerinde firmalarin finansal performansinin hesaplanabilmesi icin gereken performans
gostergelerinin (karar kriterlerinin) degerleri verilmistir. Her bir yilin degerleri o yilin karar
matrisini olusturmak icin kullanilmaktadir. Her bir yil icin 4x25’lik boyutta toplam 5 adet
matris hazirlanmistir. Bilindigi gibi CKKV mimarisinde ham veriler ilk karar matrisine yer
almaktadir. Asagidaki tablolarda ilk karar matrisi icin gereken firmalarin finansal performans
gostergeleri HG degerleri ile birlikte gosterilmistir. Boylece firmalarin hem igsel finansal
performansi ve hem de dissal piyasa performanslari beraber gorilebilmektedir. Tum
calismalarda oldugu gibi burada da finansal degerlerin oran seklinde ve birimsiz olmasi dikkat
cekmektedir.
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Tablo 3: Karar Matrisi icin Gereken Degerler ve HG (2015 Yili)

2015 Yili
HG ROA ROE PD/DD Altman-Z
ALCAR -0,04274 0,02 0,02 -0,11 -0,79
ARCLK -0,06867 0,01 0,04 -0,3 -0,15
ASUZU -0,23897 -0,03 -0,05 -0,38 -0,63
AYES -0,17 0,03 0,03 -0,1 -0,24
BFREN 0,15917 0,07 0,07 0,91 4,23
DITAS -0,34591 -0,15 -0,26 -0,58 -2,94
EGEEN 0,567082 0,01 0,08 0,19 -6,62
EMKEL -0,07194 -0,01 0,01 -0,06 -0,21
FMIZP -0,02848 0,1 0,11 -1,44 3
FROTO -0,06974 0,02 0,06 -0,68 0,19
GEREL 1,310606 0,16 0,23 0,71 2,12
IHEVA -0,16667 0 0 -0,08 -0,23
JANTS -0,39553 -0,11 -0,16 -1,26 -2,44
KARSN 0,041379 0,05 0,14 -0,06 0,13
KATMR 1,345845 0,04 0,09 1,17 1,25
KLMSN 0,550607 0,02 0,09 0,23 0,21
OTKAR 0,035159 -0,01 0,02 0,27 -0,31
PARSN 0,461066 -0,02 -0,02 0,12 -1,07
PRKAB 0,888112 0 0 0,82 0,17
SILVR -0,10417 -0,12 -0,27 -0,06 -0,17
TMSN 0,749518 0,03 0,03 1,35 2,85
TOASO 0,188088 0 0,06 0,11 -0,24
TTRAK -0,09499 -0,01 0,02 -0,12 -0,36
VESBE 0,035185 0,02 0,03 -0,13 -0,15
VESTL -0,19528 0 -0,04 -0,49 -0,18
Tablo 4: Karar Matrisi icin Gereken Degerler ve HG (2016 ve 2017 yillari)
2016 Yili 2017 Yih
HG ROA ROE PD/DD Altman-Z HG ROA ROE PD/DD Altman-Z

ALCAR 0,12619 0,00 0,00 0,15 -0,27 0,600159 0,02 0,04 0,61 1,34
ARCLK  0,517538 0,01 0,08 0,37 0,10 0,015094 -0,04 -0,14 -0,29 -0,16
ASUZU 0,091728 -0,07 -0,20 0,48 -0,42 -0,53093 0,02 -0,04 -0,66 -0,44
AYES 0,626506 0,00 0,02 0,21 0,38 0,259259 0,00 0,05 0,08 -0,39
BFREN  -0,17552 0,05 0,09 -2,07 -2,00 0,401159 -0,01 0,02 1,56 -0,59

DITAS -0,23077 -0,05 -0,15 -0,14  -0,60 0,5175 0,12 0,39 0,46 0,64
EGEEN -0,28581  -0,07  -027 -2,17  -2,91 | 0,434938 0,01 0,03 0,17 1,47
EMKEL -0,13178 0,01 0,03 -0,16 0,10 | 0419643 -0,05 -0,18 0,28 0,33
FMIZP  -0,09837 0,01  -006 -0,45 -1321 | -0,02168 0,05 0,10 -050  -0,46
FROTO 0,009908 0,00 001 -0,08 -0,10 | 0970242 0,02 0,16 2,33 0,66
GEREL -0,47541 -0,19 -0,71  -0,78  -1,34 1,94375 0,05 0,11 1,26 1,22
IHEVA  -0,03333 -0,05 -0,07 0,02 0,22 | 0,758621 0,00 0,00 0,23 0,30
JANTS  0,046351 0,00 001  -0,06 0,47 | 0524976 0,09 0,20 0,38 0,31
KARSN -0,28477 -0,02  -0,10 -0,66  -0,27 | 0,444444 0,06 0,41 0,76 0,61
KATMR -0,16343  -0,05 -028  -0,95  -1,38 063388 -0,01 0,01 0,70 -0,19
KLMSN 0,989556 0,02 0,13 0,55 0,13 -0,23228 -0,05 -0,32 -059  -0,24
OTKAR 0,485523 -0,01  -0,04 4,39 0,34 -0,07196 0,01 012 -270  -0,14

PARSN 0,169705  -0,03 -0,06 0,21 -0,41 0,402878 0,02 0,04 0,35 0,20
PRKAB  -0,20741 0,01 0,03 -0,52 -0,13 0,186916  -0,02 -0,08 0,07 0,00
SILVR 0,302326 0,03 0,07 0,19 -0,28 0,955357 0,10 0,32 0,53 1,05

TMSN  -0,18392 0,00 0,00 -1,17 -3,19 0,024291 -0,11 -0,20 -0,75 -1,14
TOASO 0,300264 0,00 0,01 0,50 0,27 0,340097 0,01 0,06 0,44 0,31
TTRAK  0,078361 0,03 0,20 0,02 -0,06 0,013333  -0,05 -0,11 -0,37 -0,39
VESBE  0,075134 0,05 0,21 -0,49 -0,25 -0,20383 -0,04 -0,13 -0,68 -0,85
VESTL  0,242661 0,01 0,07 0,08 0,09 0,192126  -0,01 -0,08 -0,05 -0,39
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Tablo 5: Karar Matrisi icin Gereken Degerler ve HG (2018 ve 2019 yillari)

2018 Yili 2019 Yili
HG ROA ROE PD/DD Altman-Z HG ROA ROE PD/DD Altman-Z

ALCAR -0,34996 -0,02 -0,01  -0,67 2,43 0,52439  -0,06  -0,08 0,53 0,28
ARCLK -0,26626 -001 -0,01 -0,71 -0,47 | 0,319823 -0,00 -0,00 0,16 0
ASUZU -0,32088 -0,00 0,07 -0,16 -0,31 0,969256 0,05 0,15 0,88 0,61
AYES -0,16471  -0,01  -0,03  -0,12 0,92 0,542254  -0,02  -0,04 0,27 -1,73
BFREN -0,16279 0,10 0,16 -1,9 -1,26 | 0,789506 -0,08  -0,07 5,08 2,07
DITAS -0,0972 0,02 0,06 -0,57 0,29 0,744526  -0,07 -0,21 1,77 -0,1
EGEEN 0,068323 0,10 0,48 -0,57 -3,21 0,6875 -0,17 -0,20 0,88 1,06
EMKEL -0,38365 -006 -024 -0,16 -0,46 | 0,622449 0,08 0,53 0,17 0,4
FMIZP 0,274003 0,10 0,20 0,11 13,76 1,891594  -0,056 -0,02 7,53 13,71
FROTO -0,17012 0,00 -0,01 -1,32 -0,03 0417 -0,00 -0,01 0,82 0,05
GEREL -0,25053 -0,05 -0,11 -1,03 -0,61 -0,09632 -0,15 -0,33 1 -1,04
IHEVA -0,35294 0,02 0,04 0,27 0,62 8,484848 0,06 0,07 2,44 7,91
JANTS -0,14091 0,00 0,02 -0,78 -0,60 1,097122 0,02 0,02 0,95 1,58
KARSN -0,17949 -0,01 -0,07 0,11 -0,33 0,234375 0,01 0,10 -0,21 0,44
KATMR -0,5092 -0,04 -0,33 -1,19 -0,52 -0,34583 0,00 0,08 0,63 0,5
KLMSN -0,32308 0,04 0,29 -0,07 0,20 4,575758 0,02 0,06 1,99 0,56
OTKAR -0,28716 0,02 0,17 -4,02 -0,21 08017 0,05 0,12 0,54 0,81
PARSN -0,25128 -0,04 -0,09 -0,26 -0,52 0,93379 0,02 0,09 0,54 0,42
PRKAB -0,30709 0,03 0,11 -0,48 0,11 0,477273 -0,00 -0,04 0,59 0,67
SILVR -0,38813 -0,13 -0,413 -0,47 -0,98 0,61194 -0,01 -0,10 1,06 -0,39
TMSN -0,40711 -0,00 -0,00 -0,81 -3,04 0,424444 0,00 0,00 -0,28 -0,43
TOASO -0,48819 0,00 -0,06 -2,3 -0,13 0,589349 0,01 -0,01 0,82 0,48
TTRAK -0,54079 -0,03 -0,14 -2,84 -1,13 0,587393 -0,03 -0,22 1,01 0,19
VESBE 0,256008 0,03 0,29 -0,03 -0,00 0,797005 -0,01 -0,02 1,01 0,38
VESTL -0,26684 0,01 0,13 0,19 0,01 1,273874 -0,00 -0,02 0,57 -0,02

Calismadaki hesaplama sirecinin daha iyi anlasilabilmesi ve 6rnek olmasi bakimindan
asagidaki Tablo 6’da sadece 2015 yil icin firmalarin TOPSIS yontemi ile finansal performans
hesaplama slirecinin asamalariyla ilgili detaylar gosterilmektedir. Her bir stitundaki F1, F2, F3
ve F4 kriterlerin (ROA, ROE, PD/DD, Altman-Z skoru) normalize edildikten sonra
agirliklandinimis halini ifade ederken, S+ ve S — ayirma odlgiimlerini ve nihayet TOPSIS puanini
ifade eden Ci goreceli yakinligi yani tercih derecelendirme degerini ifade etmektedir. Her bir
kriter igin gereken pozitif ve negatif ideal degerler ise tabloda matrisin altinda ayri olarak
gosterilmigtir.
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Tablo 6: TOPSIS Hesaplama Siireci (2015)

F1 F2 F3 F4 S+ S- Ci
ALCAR 0,0159071 0,009198 -0,0085317  -0,0195239  0,2234745 0,25975 0,5375348
ARCLK 0,0079536 0,0183959 -0,0232683  -0,0037071  0,2235254 0,2643963 0,5418826
ASUZU -0,0238607  -0,0229949  -0,0294731  -0,0155697  0,2680468 0,2191344 0,4498006
AYES 0,0238607 0,0137969 -0,0077561  -0,0059313  0,2097683 0,2742157 0,5665801
BFREN 0,0556749 0,0321928 0,0705804 0,1045391 0,1081812 0,4002379 0,7872204
DITAS -0,1193034 -0,1195734  -0,0449853  -0,0726584  0,4066711 0,1128788 0,2172627
EGEEN 0,0079536 0,0367918 0,0147366 -0,163605 0,3146238 0,2410122 0,4337591
EMKEL -0,0079536 0,004599 -0,0046537  -0,0051899  0,2291703 0,2559931 0,5276431
FMIZP 0,0795356 0,0505888 -0,1116877 0,0741412 0,2303775 0,3558113 0,606991
FROTO 0,0159071 0,0275939 -0,0527414  0,0046956 0,2308031 0,2703972 0,5394992
GEREL 0,127257 0,1057765 0,0550682 0,0523931 0,0719947 0,4337409 0,8576437
IHEVA 0 0 -0,0062049  -0,0056842  0,2276701 0,2563546 0,5296313
JANTS -0,0874892  -0,0735836  -0,0977267 -0,0603015 0,382672 0,1201577 0,238963
KARSN 0,0397678 0,0643857 -0,0046537 0,0032128 0,1777481 0,3164526 0,6403322
KATMR 0,0318142 0,0413908 0,0907462 0,0308922 0,1373813 0,3592441 0,7233704
KLMSN 0,0159071 0,0413908 0,017839 0,0051899 0,1842842 0,3015989 0,6207232
OTKAR -0,0079536 0,009198 0,0209414  -0,0076613  0,2172899 0,2685058 0,5527133
PARSN -0,0159071 -0,009198 0,0093073 -0,0264437  0,2448933 0,2395055 0,4944388
PRKAB 0 0 0,0635999 0,0042013 0,1978395 0,2975513 0,6006395
SILVR -0,0954427  -0,1241724  -0,0046537  -0,0042013  0,3553251 0,1934816 0,3525497
TMSN 0,0238607 0,0137969 0,1047072 0,0704342 0,1425278 0,3756761 0,7249581
TOASO 0 0,0275939 0,0085317 -0,0059313  0,2091896 0,2767309 0,5694983
TTRAK -0,0079536 0,009198 -0,0093073  -0,0088969  0,2312495 0,2541707 0,5236096
VESBE 0,0159071 0,0137969 -0,0100829 -0,0037071  0,2138996 0,2705703 0,5584874
VESTL 0 -0,0183959  -0,0380048 -0,0044485  0,2527017 0,2370272 0,4839968
Positive
Ideal 0,127257 0,1057765 0,1047072 0,1045391
Negative
Ideal -0,1193 -0,12417 -0,11169 -0,1636

Calismadaki hesaplama siirecinin daha iyi anlasilabilmesi ve 6rnek olmasi bakimindan
asagidaki tablo 7'de sadece 2015 yil icin firmalarin SAW yoéntemi ile finansal performans
hesaplama siirecinin asamalariyla ilgili detaylar gosterilmektedir. F1, F2, F3 ve F4 kriterlerin
(ROA, ROE, PD/DD, Altman-Z skoru) normalize edildikten sonraki ve agirlklandiriimis halini
ifade ederken nihayet toplam deger (the sum) ise SAW puanini ifade etmektedir.
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Tablo 7: SAW Hesaplama Sireci (2015)

Norm F1 NormF2 Norm F3 Norm F4 |WeightedF1 WeightedF2 WeightedF3 WeightedF4| The Sum

ALCAR 0,125 0,08696 -0,0815 -0,1868 | 0,03125 0,02174 -0,0204 -0,0467 | -0,0141
ARCLK 0,0625 0,17391 -0,2222 -0,0355 | 0,01563 0,04348 -0,0556 -0,0089 | -0,0053
ASUZU  -0,1875 -0,2174 -0,2815 -0,1489 | -0,0469 -0,0543 -0,0704 -0,0372 | -0,2088
AYES 0,1875 0,13043 -0,0741 -0,0567 | 0,04688 0,03261 -0,0185 -0,0142 | 0,04678
BFREN 0,4375 0,30435 0,67407 1 0,10938 0,07609 0,16852 0,25 0,60398
DITAS -0,9375 -1,1304 -0,4296 -0,695 | -0,2344 -0,2826 -0,1074 -0,1738 | -0,7981
EGEEN  0,0625 0,34783 0,14074 -1,565 | 0,01563 0,08696 0,03519 -0,3913 | -0,2535
EMKEL  -0,0625 0,04348 -0,0444 -0,0496 | -0,0156 0,01087 -0,0111 -0,0124 | -0,0283
FMIzZP 0,625 0,47826 -1,0667 0,70922 | 0,15625 0,11957 -0,2667 0,1773 | 0,18645
FROTO 0,125 0,26087 -0,5037 0,04492 | 0,03125 0,06522 -0,1259 0,01123 | -0,0182
GEREL 1 1 0,52593 0,50118 0,25 0,25 0,13148 0,1253 | 0,75678
IHEVA 0 0 -0,0593  -0,0544 0 0 -0,0148 -0,0136 | -0,0284
JANTS -0,6875 -0,6957 -0,9333 -0,5768 | -0,1719 -0,1739 -0,2333 -0,1442 | -0,7233
KARSN  0,3125 0,6087 -0,0444 0,03073 | 0,07813 0,15217 -0,0111 0,00768 | 0,22687

KATMR 0,25 0,3913 0,86667 0,29551 0,0625 0,09783 0,21667 0,07388 | 0,45087
KLMSN 0,125 0,3913 0,17037 0,04965 | 0,03125 0,09783 0,04259 0,01241 | 0,18408

OTKAR -0,0625 0,08696 0,2 -0,0733 -0,0156 0,02174 0,05 -0,0183 0,03779
PARSN -0,125 -0,087 0,08889 -0,253 -0,0313 -0,0217 0,02222 -0,0632 -0,094
PRKAB 0 0 0,60741 0,04019 0 0 0,15185 0,01005 0,1619
SILVR -0,75 -1,1739  -0,0444 -0,0402 -0,1875 -0,2935 -0,0111 -0,01 -0,5021
TMSN 0,1875 0,13043 1 0,67376 | 0,04688 0,03261 0,25 0,16844 | 0,49792
TOASO 0 0,26087 0,08148 -0,0567 0 0,06522 0,02037 -0,0142 0,0714
TTRAK -0,0625 0,08696 -0,0889 -0,0851 -0,0156 0,02174 -0,0222 -0,0213 -0,0374
VESBE 0,125 0,13043 -0,0963 -0,0355 0,03125 0,03261 -0,0241 -0,0089 0,03092
VESTL 0 -0,1739  -0,363  -0,0426 0 -0,0435 -0,0907 -0,0106 -0,1449

Asagidaki Tablo 8 ve 9’da 2015, 2016, 2017, 2018 ve 2019 yih icin firmalarin TOPSIS ve
SAW yontemi ile elde edilen finansal performans sonuglari ve birinci olan firmalar toplu olarak
gosterilmektedir.
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Tablo 8: 2015, 2016, 2017, 2018 ve 2019 Yili igin Firmalarin TOPSIS ideale Yakinlik Toplam Puanlari

TOPSIS2015 TOPSIS2016 TOPSIS2017 TOPSIS2018 TOPSIS2019
ALCAR 0,537535 0,647392 0,647862 0,379436 0,266299
ARCLK 0,541883 0,681499 0,381293 0,412969 0,346536
ASUZU 0,449801 0,567579 0,421774 0,456775 0,463803
AYES 0,56658 0,659871 0,484328 0,446935 0,299012
BFREN 0,78722 0,57083 0,542604 0,504845 0,378787
DITAS 0,217263 0,564148 0,759246 0,486043 0,220945
EGEEN 0,433759 0,416853 0,602504 0,548735 0,138351
EMKEL 0,527643 0,641856 0,388307 0,343104 0,560689
FMIZP 0,606991 0,457174 0,497351 0,854022 0,61381
FROTO 0,539499 0,639816 0,730581 0,415021 0,347651
GEREL 0,857644 0,345332 0,736298 0,334769 0,084333
IHEVA 0,529631 0,5935 0,523592 0,505713 0,573524
JANTS 0,238963 0,645549 0,676643 0,434173 0,410957
KARSN 0,640332 0,578686 0,747315 0,429258 0,401116
KATMR 0,72337 0,496736 0,515419 0,296375 0,398693
KLMSN 0,620723 0,702409 0,304283 0,555972 0,428504
OTKAR 0,552713 0,83115 0,370042 0,412526 0,45503
PARSN 0,494439 0,618962 0,555061 0,38353 0,416461
PRKAB 0,60064 0,624985 0,448356 0,498284 0,345311
SILVR 0,35255 0,675345 0,774486 0,259819 0,304435
TMSN 0,724958 0,552847 0,22576 0,380318 0,348595
TOASO 0,569498 0,670137 0,568357 0,378807 0,37098
TTRAK 0,52361 0,685379 0,357702 0,27246 0,253347
VESBE 0,558487 0,66303 0,303268 0,544996 0,33753
VESTL 0,483997 0,664098 0,421904 0,505036 0,34199
Birinci Firma GEREL OTKAR SILVR FMIZP FMIZP
Tablo 9: 2015, 2016, 2017, 2018 ve 2019 Yili icin Firmalarin SAW Basit Toplam Puanlari
SAW2015 SAW2016 SAW2017 SAW2018 SAW2019
ALCAR -0,01407 -0,1361 0,371069 -0,72253 -0,18582
ARCLK -0,00532 0,222914 -0,21886 -0,70118 -0,00526
ASUZU -0,20883 -0,78219 -0,13094 -0,13447 0,270078
AYES 0,046781 0,246202 -0,02115 -0,14784 -0,11334
BFREN 0,60398 -0,82478 0,055481 -1,45437 -0,05266
DITAS -0,79815 -0,75797 0,649508 -0,41731 -0,26021
EGEEN -0,25349 -2,37094 0,300345 -0,09844 -0,54677
EMKEL -0,02828 0,101243 -0,25069 -0,42569 0,512938
FMIZP 0,186454 -7,11097 0,024773 0,705908 0,331085
FROTO -0,01823 -0,03759 0,506067 -1,22212 -0,00078
GEREL 0,756777 -2,52731 0,519911 -1,15593 -0,56248
IHEVA -0,02841 -0,4392 0,073944 0,349596 0,441439
JANTS -0,72333 0,272886 0,40061 -0,70711 0,147933
KARSN 0,226871 -0,38479 0,566445 0,032767 0,098451
KATMR 0,45087 -1,36088 0,027083 -1,38858 0,091485
KLMSN 0,18408 0,348107 -0,4094 0,199984 0,179621
OTKAR 0,037793 0,333763 -0,21506 -3,58713 0,26042
PARSN -0,09401 -0,4156 0,130751 -0,3961 0,151845
PRKAB 0,161899 -0,01691 -0,08653 -0,30571 0,003663
SILVR -0,50214 0,075079 0,644621 -0,98969 -0,07351
TMSN 0,497923 -1,78809 -0,63749 -0,83062 -0,00419
TOASO 0,071403 0,168773 0,158718 -2,14087 0,065624
TTRAK -0,03738 0,371052 -0,27006 -2,81111 -0,17587
VESBE 0,030919 0,315703 -0,39462 0,206712 -0,02594
VESTL -0,14486 0,189974 -0,15049 0,286948 -0,0066
Birinci Firma GEREL TTRAK DITAS FMIZP EMKEL
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Asagidaki tablo 10’da esit agirliklandirma kullaniimak kosuluyla iki CKKV tirinin bu veriler
1siginda HG ile olan iliskisinde Urettikleri spearman Rho katsayisi karsilastirilmaktadir. Buna
gore daha iyi iliski Greten yani daha iyi bir performans sonucu veren CKKV yontemi baskin
olarak TOPSIS yontemidir. Buna gore hem ikili karsilastirmada hem de yillara gére Rho
ortalamalarinda TOPSIS daha yiksek bir performans gostermistir. Ayrica standart sapmasi da
daha dustktr.

Tablo 10: D&nemsel Olarak CKKV Siralamalarinin HG Siralamalari ile Spearman Rho Katsayisi, P
Degeri ve Birinci Olan Firmalar.

2019 2018 2017 2016 2015

HG

En iyi IHEVA FMIZP GEREL KLMSN KATMR

TOPSIS Ort. St. Sap.
Rho 0,482 0,638 0,815 0,824 0,711 0,694 0,12642
P 0,015 0,001 0,000 0,000 0,000

En iyi FMIZP FMIZP SILVR OTKAR GEREL

SAW Ort. St. Sap.
Rho 0,441 0,415 0,795 0,696 0,708 0,611 0,153497
P 0,027 0,039 0,000 0,000 0,000

En iyi EMKEL FMIZP DITAS TTRAK GEREL

Yukaridaki Tablo 10’a gore TOPSIS’in lrettigi siralamaya gore birinci olan (en iyi) firma
diger yontem olan SAW ile 2015 ve 2018’de ayni iken diger Uc yilda farkhdir. TOPSIS ve SAW
tim firmalar icin diisiintldiigliinde genelde uyumlu bir siralama Urettikleri halde bes dénemin
Ugunde farkli birinci firma Gretmislerdir. Yani CKKV yontemleri benzer siralama Uretebilir ama
bu en iyi olan firmanin iki ydontem igin de ayni olacagini garanti etmemektedir. Birinci olan
firma CKKV’ler igin 6nemlidir ¢linkii CKKV yontemlerinin esas amaci en iyi olan alternatifi (ve
siralamay1) 6nermektir. Baska bir ifadeyle iki yontem arasindaki yiizde yliiz olmayan yiksek
benzerlik diger istatistiki yaklasimlarda anlamli bir fark olmadigi algisina yol acarken CKKV
paradigmasi icin aradaki fark ¢cok anlamlidir. Clinki CKKV yaklasiminda kritik nokta en iyi olan
alternatifin hangisi oldugudur. Kisaca CKKV yontemlerinde arastirmacilar i¢cin tim micadele
ve c¢aba en iyi olan alternatifin tespiti icindir. Asagidaki sekil 2’de CKKV ile hesaplanan FP ile
HG arasindaki korelasyon iliskileri (Rho) cubuk grafiginde ayri ayri gérilmektedir.

Sekil 2: CKKV ve HG Siralamalari Arasindaki iliski

2015 Rho
2016 Rho
2017 Rho
2018 Rho
2019 Rho

o

0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9

B SAW mETOPSIS
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Diger taraftan TOPSIS ve SAW yodntemlerinin bazi yillarda (2015 ve 2017) birbirlerine ¢ok
benzer Rho Uurettikleri ve diger yillarda ise aradaki makasin agildigi gorilmektedir. Bu
durumun verilerin yapisi, kullanilan normalizasyon ve toplama ydntemleriyle ilgili olmasi
muhtemeldir. SAW ve TOPSIS farkli normalizasyon yontemleri kullanir. Yani kigik diizeyde de
olsa sonuglari etkileyebilecek normalizasyondan kaynakl bilginin kaybi iki yontem igin
farkhdir. Diger taraftan TOPSIS ideal pozitif (yani maksimum) ve ideal negatif (yani minimum)
degerlere daha bagimhdir. Bu degerler TOPSIS sonuglari igin belirleyicidir. Bazi yillarda ideal
degerlerin astronomik bir sekilde yikselmesi ya da diismesi TOPSIS sonuglarini daha fazla
etkilemektedir. Zaten CKKV igin klasik bir problem olan siranin tersine gevrilmesi problemi
(rank reversal) TOPSIS igin daha glgli bir problemdir. Nedeni ise TOPSIS yaklasiminin ideal
degerleri daha ¢ok ©nemsemesidir. Yukarida sekil 2'ye tekrar déndugimiizde, TOPSIS
yonteminin SAW ydntemine gore tim baz donemlerde baskin bir bicimde daha basarili bir
performans gosterdigi kolaylikla gérilebilmektedir. Grafige gére 2017 ve sonrasindaki yillarda
FP ile HG arasindaki korelasyonlarin her iki yontemde de azaldigi anlasiimaktadir. S6z konusu
yillarda sistematik risk unsurlarinin FP’ye gore hisse fiyatlarinda daha etkili oldugu
soylenebilir. Baska bir ifadeyle ekonomik volatilitenin ylikseldigi donemlerde HG ile FP iliskisi
olarak azalmis olabilir. Bu da bazi dénemlerde firmanin igsel basarisinin dissal piyasada daha
az karsilik buldugu anlamina gelmektedir.

Analiz bulgularina gore buradaki yaklasim, daha 6nceki ¢alismalardan farkl olarak CKKV
yontemlerini yetenek ve kapasitelerine gore degil Urettikleri sonuglara gore degerlendirmistir.
Buna gore CKKV yontemleri bir dlglide birbirlerine Ustlinlik saglayabilmektedirler. Baska bir
ifadeyle bir yontemin digerine gére daha uygun olabilecegi sdylenebilir. Nitekim bulgulardan
TOPSIS yonteminin gercek bir yasam siralamasi olan HG ile daha yiiksek derecede benzerlik
saglayabildigi anlasilmaktadir. Baska bir ifadeyle TOPSIS var olan bir iliski potansiyelini SAW
yontemine gore daha yiksek derecede ve daha dogru saglamaktadir. Bunun derinlikli
nedenleri baska bir arastirma konusudur.

HG ile ideal Degerler ve Normalizasyon Tipi iliskisi

Diger taraftan SAW yonteminin dogrusal maksimum normalizasyon ve basit toplam
yontemi ile sonuglari drettigi gdz ©6niine alinmalidir. ideal degerlere yakinlik/uzaklik
varsayiminin TOPSIS ydntemini Ustiin kilabilecek 6nemli bir etki faktoriine sahip oldugu
dislnlebilir. Etkilerin sonuglarini gérebilmek artik miimkindir. Dolayisiyla sonuglar (izerinde
SAW yontemi icin normalizasyon tiiriiniin ve TOPSIS’te ise ideal degerlerin etkisine bakilabilir.
Hem bu iki kritik hususa cevap verebilmek ve hem de farkli yontemlerle karsilastirmalara
gecerlilik ve derinlik katabilmek igin LINMAP ve WSA yéntemleri de karsilastirmaya eklenerek
sonuglar degerlendirilmistir. Esasen LINMAP, TOPSIS yénteminden tiretilen bir yontemdir.
LINMAP sadece ideal pozitif degere uzakligi (S+) ifade ederken TOPSIS hem negatif hem de
pozitif ideal degere uzlasik uzakhg (Ci) ifade eder. WSA yéntemi ise SAW yodnteminden
tlretilmistir. Aradaki tek fark kullandiklari normalizasyon tirtidir. SAW dogrusal maksimum
normalizasyon kullanirken WSA dogrusal min-maks normalizasyonunu kullanir. Bu yontemler
hem ayri yontemler ve hem de kendi familyasinin benzeri yontemleridir.
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Tablo 11: D&nemsel Olarak Farkli CKKV Siralamalarinin HG Siralamalari ile iliskisi

2019 2018 2017 2016 2015
2019 Rho 2018 Rho 2017 Rho 2016 Rho 2015 Rho ort. St. Sap.
1.LINMAP 0,563 0,59 0,823 0,875 0,708 0,7118  0,123281
2.TOPSIS 0,482 0,638 0,815 0,824 0,711 0,694 0,12642
3.WSA 0,538 0,628 0,782 0,753 0,734 0,687  0,090854
4.SAW 0,441 0,415 0,795 0,696 0,708 0,611  0,153497

Yukaridaki Tablo 11’e gore su objektif degerlendirmeler yapilabilir:

e Bu veriler ve sartlar igin gegerli olmak kosuluyla TOPSIS’ten tiiretilen LINMAP daha
yuksek Rho korelasyonu urettig§inden TOPSIS’e gbre daha iyi bir performans
gostermistir. Bu durum ideal pozitif degere uzaklik (S+) siralamalarinin TOPSIS’e (Ci)
gore iyi ve yeterli bir alternatif oldugunu géstermektedir.

e WSA yonteminin SAW yontemine gore daha yiksek Rho Uretmesi agikca
normalizasyon  tirlerinin ~ CKKV  yontemlerinin  performansini  etkiledigini
gostermektedir. Buna gore diger unsurlar ayni kaldigi icin  minumum-maksimum
normalizasyon tiri maksimum normalizasyon tiriine gére daha yiliksek performans
gostermistir denebilir.

e LINMAP ydnteminin Urettigi ylksek iliski katsayisi olan ortalama Rho degeri goz
onlne alindiginda bu uygulamadaki mevcut yontemler arasinda en basarili CKKV
yontemi oldugu soéylenebilir. Dolayisiyla bu veri, 6lglit ve bu sartlar i¢in LINMAP
ydntemi genel olarak karar vericiye dnerilmektedir. Onerilen yéntem otomotik olarak
yani insan unsuruna birakilmadan segcildigi icin bu secim seklinin literatirden farkh
olarak objektif bir secim oldugu degerlendirilmektedir.

e Diger taraftan CKKV seciminde 5 yillik ortalamaya gore mi yoksa tek yillik degerlere
gore mi hareket edilmesi gerektigi bir tartisma konusu olabilir. Bu noktada genel basari
performansi icin bir fikir edinebilmek adina 5 yillik Gretilen Rho ortalamasina; CKKV
secimi icin ise yil performansi baz alinabilir. Birinci durumda basarili olan yontemin
sabit ve ikinci durumda ise degisken olduguna dikkat edilmelidir.

5. Sonug

Yarim asri askin bir suredir CKKV ydntemleri pek ¢ok problemi ¢6zmek amaciyla
kullaniimaktadir. Bu slirecte CKKV sonuglarina gére, hangi yontemin secilmesi gerektigi ile ilgili
nihai bir mutabakat, objektif bir bicimde gelistirilememistir. Bilindigi gibi CKKV yontemlerinin
esas amacl “en iyi” olan alternatifi segmek yani birinci olani belirlemek oldugu icin
siralamalarin yiksek benzerlikte olmasi esasen CKKV yaklasiminda ¢ok da anlamli ve énemli
degildir. En iyi alternatif secilmediginde (6rnegin yatirimci igin) bunun ‘alternatif maliyet’i
yiksek olabilmektedir. Bu acgidan uygun CKKV yodntemini se¢mek karar verici igcin ok
onemlidir.

Bu calismada finansal performans ile hisse getirisi arasindaki iliskiyi daha iyi saglayan CKKV
modelinin secilmesinin kullanici agisindan daha uygun ve verimli olacagi objektif olarak
onerilmektedir. Bazi CKKV ydntemleri var olan bir iliskiyi digerlerine gére daha iyi saglayabilir
ve bu durum bazi yontemlerin gergeklikle iliskisinin daha iyi oldugunu ima eder. Dolayisiyla bu
mevcut verilerle 6zellikle hissedar degerine odakli bir finansal performans 6lgmek isteyen,
TOPSIS ve SAW yontemleri arasinda bir tercih yapmasi gereken karar vericinin, TOPSIS
yontemini tercih etmesi kesinlikle 6nerilmektedir. Clinkli TOPSIS tiim baz dénemlerde soz
konusu iliskiyi daha ylksek Gretmistir. SAW yontemi igin var olan iliskinin bir kisminin kayip
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oldugu anlasilmaktadir. Vakaya TOPSIS'ten tiiretilen LINMAP ve SAW’dan tiiretilen WSA'yi
eklendiginde LINMAP yonteminin éne ¢iktigi gorilmektedir. Bu durum ayni zamanda ideal
degerler ile 6lcim yapan TOPSIS ve LINMAP ailesinin basit toplamli WSA ve SAW ailesinden
daha basarili oldugunu géstermektedir. Normalizasyon tiiri olarak min-max normalizasyonu,
max normalizasyona goére daha basarili oldugu sdylenebilir.

Bilindigi tGzere CKKV yontemleri pek ¢ok karar verici tarafindan popdulerlik, yazihm destegi,
yaygin benimsenme ve hatta keyfilik gibi stibjektif nedenlerle segilebilmektedir. Bu ¢aligmada
hisse fiyati referansiyla ©nerilen objektif yaklasim mutlak anlamda olmasa da mevcut
sartlardaki verilerle hangi CKKV yonteminin kullaniimasi gerektigi ile ilgili ‘dolayli’ ama somut
bir olgit 6nermektedir. Gelecekte dijitallesmedeki donlisime paralel olarak gergeklesmesi
umulan sayisiz gelismeden biri de CKKV hesaplama sirecindeki slbjektif karar verme
alanlarini azaltmaktir. Bu yoniyle de ¢alismanin literatlire kayda deger bir katkisinin olmasi
beklenir.

Sinirlihiklar

Bu calisma gelismekte olan bir piyasa olan Tiirkiye’deki Borsa istanbul’da yapilmistir.
Ayrica 2015-2019 periyotlarinda yapilmistir. 25 firma icin 4 kriterle performans 6l¢lim sistemi
uygulanmistir. S6z konusu zaman, yer, karar kriterleri ve firma sayisi calismanin kisithliklardir.
Dolayisiyla bu kisitlar altinda ¢alismanin sonuglari degerlendirilmelidir.

Gelecek Arastirmalar icin Oneriler

Gelecekteki arastirmacilar finansal performans 6lglimi icin ¢alismada Onerilen yaklagimi
kullanarak daha fazla alternatif, kriter, CKKV ve agirliklandirma yéntemlerinin oldugu kapsamh
analizler yapabilirler. ikinci olarak arastirmacilar bazi CKKV yéntemlerinin neden daha yiiksek
Rho drettigini, matematiksel prosediire yogunlasarak izah edebilirler. Ugiincii olarak
yoneylem arastirmasi, miahendislik ve bilisim gibi diger uygulamal alanlarda da CKKV
sonuglariyla iliskili gercek yasamdan proxy bir siralamanin varhgi saptanabilirse bu ¢alismadaki
yaklasim daha da genellestirilebilir.
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Extended Summary

An Objective Approach to the MCDM Method Selection Problem in Financial Performance Measurement:
An Application in Borsa Istanbul

With the increasing global competition, improving information communication, and digitalization, the importance of
appropriate financial performance measurement (FP) for companies is increasing. In FP measurements calculated with Multi
Criteria Decision Making (MCDM) methods, which started in the 2000s, it is seen that the subjective factors are tried to be
reduced for a more objective result. In general, studies have made objective recommendations in structuring some stages to
minimize this situation. The MCDM literature can be summarized in efforts to minimize subjectivity and maximize objectivity
in decision-making. In other words, it can be said that the common purpose of past studies is to improve the non-optimal
MCDM procedure. It becomes more important to be objective and therefore to achieve compromise solution results closer
to the optimum solution.

The choice of the MCDM method in FP measurement is almost like one of the subjective decision stages in practice. This
choice is a problem and a real concern not only for financial performance researchers but also for all applied scientists using
MCDM methods. As it is known, the choice of an MCDM method is determined by the decision-maker (DM) since there is no
objective solution as to which MCDM method is better. DM's choice to choose the MCDM method directly affects the FP
measurement results. Therefore, choosing a suitable MCDM method can be considered a very important problem that
should be considered.

As it is known, in the financial performance studies achieved with MCDM so far, MCDM methods have been compared
with each other only based on 'capacity' or 'ability' criteria. We rarely come across comparisons on the 'value' or 'result'
produced by MCDM methods. What does it mean that different MCDM methods produce different rankings, a situation that
MCDM researchers often encounter? Studies show that giving positive or negative meaning to an MCDM ranking is one of
the most difficult and avoided aspects of such studies. It was not possible to determine a better MCDM method as a
reasonable reference point could not be found in comparing the MCDM methods according to the sequencing results.

As a different approach, in this study, the results of MCDM applications are compared according to their degree of
similarity to an external ranking obtained from real life. The degree of statistical relationship between the stock return (SR),
which expresses the price change in the stock market of firms with a real-life ranking, and the simultaneous financial
performance rankings of the same firm is the singular comparison criterion for MCDMs in this study.

Accordingly, the simplest way to evaluate different MCDM rankings is to compare them to real-life rankings that produce
a similar ranking. It is important and recommended that this singular ranking is a real-life ranking. On the other hand, in this
study, this singular ranking refers to a second and different purpose for alternatives. So while achieving good financial
performance is one goal for a firm, a good positive SR is also a second goal. Here, MCDM methods are classified over these
two related purposes. Therefore, in this study, a quantitative criterion regarding which MCDM method should be chosen for
decision-makers who want to measure financial performance with any of the MCDM methods is proposed. It is thought that
the original approach in the study will help the problem of MCDM selection, which is a concern for decision-makers.

If we need to sum up the approach in the study in a single sentence, it can be stated as follows: The MCDM method,
which provides a stronger statistical similarity relationship between the firms' FP rank calculated by MCDM methods and SR
return rank, is recommended to the decision-maker. To test this approach, the annual financial performance of 25 firms from
the Metal Goods sector, which is one of the Borsa Istanbul Manufacturing sub-sectors, was measured. TOPSIS and SAW
methods were used based on certain decision criteria. The study covers the periods of 2015-2019. In the next stage, the
relationship between stock return and financial performance is calculated with the Spearman correlation coefficient. TOPSIS
and SAW methods were compared in terms of correlation results with SR.

On the other hand, some MCDM methods follow a more tolerant calculation process for DM participation. These
methods may ask the DM to determine their assumption, threshold value, or preference functions as they wish in certain
constraints. Conversely, DM intervention is less in some methods (TOPSIS, SAW, etc.). Therefore, whatever method is used,
the decision-maker has a participatory power to directly affect the results. However, the MCDM method that provides the
highest degree of correlation between SR and FP can be recommended to DM. Thus, unlike previous studies, the MCDM
method will be determined "automatically" by this approach in the study, not by individuals or experts.

According to the results of the study, the TOPSIS method showed a better performance than the SAW method on the
basis of both year-based pairwise comparisons and the average correlation produced in the relationship between FP and SR.
Among the MCDM methods used in the study, TOPSIS can be said to be more successful because it resembles SR more than
the SAW method, that is, it produces a higher correlation. It can be said that the TOPSIS method could have been expected to
be more successful than the SAW method, which is a more primitive and simpler method. Because the TOPSIS method
concentrates on ideal solutions and is also better equipped in terms of mathematical capacity. However, the clear success of
TOPSIS in terms of objective results should be considered as the original approach of this study. It is thought that working
with this different approach when comparing MCDM s will be useful for solving an MCDM method selection problem for FP
and will contribute to the literature.
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1. Giris

Finansal piyasalarin serbestlesmesi ve sermaye piyasalarinin kiresellesmesi, finansal
hizmetleri ve yatirimlarini gelistirmistir. Ayni zamanda bu durum ulasilabilir ve karli
yatirimlarin Ulkelere gelmesinde belirgin bir etken olmustur. Ulasilabilir ve karli yatirimlarin
Ulkeye gelmesinde birgok faktér bulunmaktadir. Bu faktorler arasinda, tilkenin piyasa yapisi,
ekonomik ve finansal istikrari, doviz kuru riskleri gibi makroekonomik gostergeler yer
almaktadir. Bunun yani sira yatirimcilar igin belirsizlik unsurunun artmasi ulasilabilir ve karli
yatirimlarin belirlenmesi asamasinda 6nemli yer tuttugundan finansal piyasalar Uzerine
onemli etkileri olmaktadir. Bu belirsizliklerin tespitinde en temel belirleyicilerden biri ise
tlkelerin risk dlzeyidir. Bilindigi tzere yabanci yatirimlar icin Ulkelerin risk dizeyinin yliksek
olmasi bir belirsizlik unsuru yaratmaktadir. Bu durum ise yatirimcilarin ya mevcut
yatirimlarindan vazgeg¢mesine ya da yatirim planlarinin ertelenmesiyle sonuglanabilmektedir.
Bu dogrultuda dislintldiigiinde Ulke risklilik diizeyini olusturan unsurlardan, politik ve
jeopolitik risklerin hisse senedi ve dolayisiyla finansal piyasalar lizerindeki etkilerine iliskin bir
yaklasim gelistirmek dnemlidir.

Yatinmlari etkileyen faktorlerden risk diizeyinin ana unsurlarindan politik riskin kabul
edilen tek bir tanimi olmamakla birlikte, alici Glkede meydana gelen politik olaylardan dolayi,
hiikimetin yatirim kararlarinda meydana getirebilecegi beklenmedik degisimler seklinde ifade
edilmektedir (Butler ve Joaquin, 1998). Diger bir ifade ile politik risk vergi yasalarinda ve
hikimet politikalarinda ani degisiklikler, yurt ici ve yurt disi catismalar gibi siyasi degisimler
nedeniyle ulusal ve uluslararasi is ortaminda beklenmedik dontsimler riski olarak
actklanabilir. Yani politik risk, yatirnmcilar agisindan gerekli geri donlsi gerceklestirmeme veya
hatta bazi tlkelerin hiikiimet politikalarinda veya dizenleyici ortamlarinda meydana gelen
degisikliklerden kaynaklanan kayiplar meydana gelme olasiligi anlamina gelir. Ekonomik ve
finansal degiskenlerin aksine, politik risklerin nicel olarak 6l¢lilmesi daha zordur (Minovic ve
Eric, 2016: 151). Bu noktada politik riski 6lgmek ve Ulkelerin politik istikrarini goreceli olarak
degerlendirmek icin Uluslararasi Risk Rehberi’'nin (International Country Risk Guide, ICRG)
Politik Risk bilesenlerine glivenilir (Lehkonen & Heimonen, 2015: 84).

Finansal piyasalar politikayla ilgili ¢cesitli olaylari uluslararasi sermaye akimlari araciligiyla
yansitmaktadir. Politik olaylardan kaynakli yayilan sinyaller, kiresel 6lgekte finansal araglarin
fiyatlarini ve getirilerini etkiler. Bu sebeple, asiri dalgalanmalarin finansal spekilasyonlari
tesvik etmesi ve uzun vadeli yatirimlari engellemesi nedeniyle finansal piyasadaki istikrar
modern diinyanin temel 6nceligidir (Afsar ve Dogan, 2018). Bu baglamda degerlendirildiginde,
politik risk alanindaki degisimler uluslararasi sermaye akimlarinda ani degisim yaratir.
Yiikselen piyasa ekonomileri baglaminda degerlendirildiginde, bilindigi (izere bu ekonomilerin
sermaye piyasalarina yatirim yapmakla ilgili birgok risk vardir. Bu risk unsurlari da tlkeye gelen
uluslararasi sermeye akimlarinda ani degisimlere yol agmaktadir. En énemli risklerden biri,
genellikle yatirmin  6nidndeki en bilyik engellerden biri olan politik nedenlerden
kaynaklanmaktadir (Bekaert vd. 2014; Estrin ve Uvalig, 2013). Bu (lkelerin bircogunun tasarruf
sorunu oldugu icin, politik risk seviyesinin yabanci yatirimcilar icin kontrol altinda tutulmahdir.
Clnkl ekonomik ve politik ortamin istikrarsiz oldugu yikselen piyasalar, politik risklere olan
yiksek duyarliligi nedeniyle hizla etkilenebilmektedir. Bu ise istikrarsiz fiyat dalgalanmalarina
neden olmaktadir.
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Yiikselen piyasalarin genellikle gelismis piyasalardan daha az entegre oldugu
gozlenmektedir. Bunun ise entegrasyon engellerinden kaynaklandigi séylenebilir. S6z konusu
bu engellerin makro ekonomik ya da piyasaya 6zgl oldugu 6ne strilmektedir (Bekaert vd.,
2014). Bu engeller ayni zaman politik riske de katkida bulunur. Makroekonomik engeller, zayif
kredi notlari, yiksek ve degisken enflasyon, degisim kontrolleri, ekonomi politikasi, likidite
riski ve kur riski ile ilgilidir. Piyasaya 0zel engeller, uluslararasi brokerlerin, piyasa
blyuklGginin, dizenleyici ve muhasebe sistemlerinin varligi agisindan piyasanin hangi
dereceye kadar gelistirildiginden etkilenir (Afsar ve Dogan, 2018). Yikselen piyasa
ekonomilerindeki hisse senedi piyasalari gelismis ekonomilerdekinden farklidir. Dolayisiyla
yukselen ve gelismis piyasalar arasindaki farkliliklar ile ilgili olarak 6ne sirllen birgok faktor,
politik risk unsurlariyla da ilgilidir. Bu nedenle, yikselen piyasalar, politik riskin hisse senedi
piyasalari ve getirileri Gzerindeki etkisini incelemek igin iyi bir ortam yaratmaktadir (Bilson vd.,
2002: 4-5).

Yatinnmcilari etkileyen risklerden bir digeri ise jeopolitik risktir. Jeopolitik risk; tlkelerin
veya kurumlarin bulunduklari bolgeyi kontrol ederken veya rakipleriyle rekabet ederken
ortaya cikan sorunlarin bariscil yollarla ¢oziilemedigi durumlarda meydana gelen ve Ulkenin
refahini etkileyen her tirli gerilim, savas ve terorist faaliyetler ile iliskilidir. Bu cercevede
jeopolitik risk kavrami; llkede yasanan siyasi faaliyetler neticesinde ortaya c¢ikan siyasi
kargasanin, kurumsal miicadele ve davranislarin, demokratik olmayan siireclerle ¢6zuldigu
durumda ortaya ¢ikan riski ifade etmektedir (Caldara ve Lacoviello, 2018: 8). Dolayisiyla
jeopolitik risk, uluslararasi iliskileri etkileyen ulusal veya devletler arasi her tirli gerilimli
eylemleri igeren bir kavram olmakla beraber, Ulkenin dis faktorler nedeniyle yiikselen riskini
olgmektedir. Bu cercevede degerlendirildiginde yatirimcilar, sirket yoneticileri, analistler,
Ulkedeki ekonomi ve maliye politikasina yon verenler, jeopolitik risk dilizeyini yatirm
kararlarinin 6nemli bir belirleyicisi olarak gormektedirler (Cetin, 2019: 109). Clnku Ulkelerin
sahip oldugu vyilksek jeopolitik risk, reel ekonomik faaliyetlerin gerilemesine neden
olmaktadir. Bu ise yatirimcilar i¢in daha disiik getiri anlamina geldiginden yiksek jeopolitik
risk, yatirnmlari dolayisiyla finansal piyasalari dogrudan etkilemektedir.

Bu calismanin amaci, politik ve jeopolitik risklerin hisse senedi piyasasi lizerinde etkisi olup
olmadigini tespit etmektir. Bu amagla ¢alismada, 11 yikselen piyasa ekonomisinde politik risk
ve jeopolitik risk ile hisse senedi piyasalari arasindaki iliskinin arastiriimasi hedeflenmistir. Bu
ise 2005-2018 yillari arasindaki verileri igeren panel veri seti ve Temel Bilesenler Analizi (PCA)
yontemi, Parks-Kmenta Tahmincisi yardimiyla gergeklestirilmistir.  Calismayr diger
calismalardan ayiran o6zelliklerden biri, Ulkelerin risk diizeylerinin finansal piyasalara etkileri
Uizerine yapilan yogun tartismalar géz 6nine alindiginda ¢alismanin bu tartismalara ampirik
bir katki saglayacak olmasidir. Calismayi diger calismalardan ayiran diger bir 6zellik ise,
ylkselen piyasalar ekonomileri icin ICRG’nin Politik Risk bilesenlerinden hareketle yeni bir
politik risk endeksinin olusturulmasidir. Bu cercevede degerlendirildiginde, c¢alismanin
literatlire 6nemli katki saglayacagi disliniilmektedir.

Calismada oncelikle ¢alismanin konusu ile ilgili yapilmis ge¢mis calismalarin bulgularinin
ortaya kondugu literatlire yer verilmistir. Daha sonra ise ¢alismada kullanilan veri seti ve
yontemi tanitildiktan sonra ¢alisma da elde edilen ampirik bulgular ortaya konmaktadir. Nihai
olarak ise, ¢alismada elde edilen bulgularin degerlendirilmesine ve dnerilere yer verilmistir.
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2. Literatiir

Hisse senedi piyasalari baglaminda risk ile ilgili ¢alismalar 1990'larin ortalarina kadar
uzanmaktadir. Ancak ¢alismanin bu risk unsurlarinin en 6nemli iki bileseni olarak incelenen
politik ve jeopolitik risk unsurlarinin hisse senedi piyasalari (zerine etkilerine yanit
aradigindan bu iki bilesene yonelik calismalara odaklanmaktadir. Dolayisiyla bu sayede politik
ve jeopolitik risklerin hisse senedi piyasalarini nasil etkiledigine yonelik daha guvenilir
¢ikarimlar yapmak mimkuindur.

Literatlrdeki calismalardan bazilari riskleri politik boyutta ele alarak, politik risklerin hisse
senedi piyasalarini nasil etkiledigi sorusuna yanit aramistir. Bu g¢alismalardan Diamonte vd.
(1996), politik riskin gelismekte olan ve gelismis dlkelerdeki hisse senetlerinin
istikrarsizliklarindan sorumlu en dnemli itici guglerden biri oldugunu, ancak gelismekte olan
ekonomilerde politik belirsizligin daha biyik bir rol oynadigini kanitlamiglardir. Bu sonuglar
De Santis ve imrohoroglu (1997) tarafindan da dogrulanmistir. Mei ve Guo (2004) ise politik
risklerin finansal piyasalarin istikrari Gzerinde ne yonde etkiledigi sorusuna yanit aramis ve
politik risklerden kaynakli istikrarsizliklarin finansal krizleri tetikleyecek derecede 6nemli bir
faktor oldugunu sonucuna ulagmislardir. Politik is donglisuiniin borsalardaki volatilite tGizerinde
hayati etkisi ABD ekonomisinde de dogrulanmistir (Gartner & Wellershoff, 1999).

Perotti ve Oijen (2001), politik risklerdeki degisikliklerin, gelismekte olan ekonomilerde
yerel borsa gelisimi ve asiri getiriler Gzerinde gigli bir etkiye sahip oldugunu yaptiklari analizle
dogrulamistir. Ayrica yazarlar basarili 6zellestirmeden kaynaklanan politik risk ¢6zliminin
gelismekte olan llkelerdeki hisse senedi piyasalarinin hizli blyimesi i¢in dnemli bir kaynak
oldugu sonucuna varmiglardir. Perotti ve Oijen (2001) ile benzer sekilde Bilson vd. (2002),
bircok gelismekte olan piyasanin, 6zellikle Pasifik Havzasi'ndaki politik risk ve hisse senedi
getirileri arasinda 6nemli bir iliski sergiledigi sonucuna ulasmistir. Ayrica Kaya vd. (2014) ve
Cam (2014), Tukenmez ve Kutay (2016), Tuncay (2018) de politik risklerin hisse senedi
fiyatlarini ve dolayisiyla hisse senedi piyasasini etkileyen 6nemli faktérlerden biri oldugunu
yaptiklari calismalarla dogrulamistir.

Lehkonen ve Heimonen (2015), politik risklerin hisse senedi piyasalarinda elde edilen
getirileri etkileme derecesini incelemistir. Buna gore yazarlar politik risklerin daha disik
seviyede olmasinin, hisse senedi piyasalarinda saglanacak getirilerin daha ylksek olmasinda
onemli oranda etkili oldugunu kanitlamislardir. Bu galismada ulasilan sonuglar Tolstova ve
Kapolkova (2015) tarafindan da dogrulanmistir. Tolstova ve Kapolkova (2015)’ya gore politik
risk, borsa performansinda o6zellikle de fiyat-kazang orani ve temettl getirilerini énemli
derecede etkileyen bir faktordir.

Dimic vd. (2015), diger galismalardan farkh olarak politik riski olusturan bilesenlerin hisse
piyasalari izerinde etkisi olup olmadigi arastirma sorusuna yanit aramislardir. Yapilan analizler
sonucunda hisse senedi piyasalarini etkileyen temel politik risk kaynaginin hiikiimet istikrari
oldugunu dogrulamistir. Bununla birlikte ozellikle gelismekte olan (ke hisse piyasalarinin
demokratik hesap verebilirlik, orduya iliskin riskler, yolsuzluk ve yatirim profili gibi politik risk
unsurlarina duyarh oldugunu vurgulamislardir. Minovic ve Eric (2016) ise Dimic vd. (2015)’i
dogrular sekilde politik hisse senedi piyasalarinda etkili olan temel politik risk bileseninin
hikimet istikrart  oldugunu vurgulamistir.  Buna ilaveten politik risk seviyesinin
disurilmesinde daha gli¢li kurumlar, milkiyet korumasi ve istikrarli diizenlemelere ihtiyag
oldugunu belirtmistir. Kobbi ve Abdelhedi (2018) ¢alismalarinda, kayit disi politik
istikrarsizhgin (suikastlar ve devrim), resmi siyasi istikrarsizligin (biytk hiikimet krizleri ve bazi
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anayasal degisiklikler) finans piyasalarinda terdriin olumsuz etkilerine destek oldugu vurgusu
yapmislardir. Ayrica, calismada Minovic ve Eric (2016) ile Dimic vd. (2015) farkli olarak, kayit
disi politik istikrarsizhgin (suikastlar ve devrim) hisse senedi piyasalarinda daha 6nemli
derecede etkileyen bir politik risk bileseni oldugunu belirtmistir.

Vortelinos ve Saha (2016) politik riskin bélgesel bazda hisse senedi piyasalarinin etkilerini
tespit etmeye ¢alismiglardir. Calismada ulagilan sonuglar Amerika ve Avrupa bdlgesinin politik
risklere énemli oranda duyarli oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte 6zellikle Kuzey
Amerika bolgesi, finansal piyasalari en g¢ok politik risklerden etkilenen bdlge olarak
gorilmektedir. Dolayisiyla s6z konusu bu calisma isiginda gelismekte olan (lkeler kadar
gelismis Ulke finansal piyasalarinin da politik risklerden etkilenerek istikrarini kaybettigi
degerlendirmesi yapmak mimkindir. Waszkiewicz’'in (2017) de Vortelinos ve Saha (2016)’yi
destekleyici sekilde gelismis ve gelismekte olan ekonomilerde ulusal finansal piyasalarinin
politik riskten dnemli oranda etkilendigini ifade etmistir. Bunun en 6nemli nedeni finansal
piyasalara yatirim yapan yatirimcilarin ulusal hiikimetler kadar politik riske maruz kalmasidir.
Ancak burada 6nemle belirtilmesi gereken bulgu bunlar arasinda potansiyel etkinin buyik
farkhhklar gostermesidir. Gelismis ekonomiler goreceli olarak disiik politik risklere sahiptir,
ancak bu tehdit terdrizm, silahli ¢atismalara katiim ve siber saldiri nedeniyle finansal
piyasalarda degiskenlik yaratabilmektedir. Bunun bir nedeni finansal olarak kiresellesmis
finansal piyasalarin, ©6nemli uluslararasi sermaye akimlarini ve risk azalmasini
desteklemektedir, ancak finans igindeki politik ve istikrarsizlik alanindan kaynaklanan
tehditlerin bulagsmasindan dolayl g¢ogunlukla finansal akimlardaki dalgalanmalara katkida
bulunmasidir. Ote yandan, gelismekte olan ekonomilerin, politikayla ilgili alanlarin ve kiiresel
finans ile ulusal finansal piyasa entegrasyonunu iyilestirmekle birlikte, politik risk alanindan
gelen tehditlere karsi daha duyarli hale gelecegini bildirmistir. Vargas ve Silva (2019)’un
kiresel politik riskteki artisin kiresel hisse senedi getirileri ile negatif korelasyon iliskisi
gosterdigi yoninde bulgulari da bahsi gecen bu tespitleri dogrular niteliktedir.

Litaratlrdeki c¢alismalardan bazilari ise bu g¢alismaninin da konusunu olusturan risk
unsurlarindan jeopolitik riskin hisse senedi piyasalarina etkileyip etkilemedigi sorusuna yanit
aramistir. Bahsi gecen az sayidaki jeopolitik riskin hisse senedi piyasalari lizerine etkilerinin
arastirildig1 calismalardan Das vd. (2019), jeopolitik riski ekonomik belirsizlik, finansal stres
gibi unsurlarla karsilastirmistir. Buna goére jeopolitik riskin hisse senedi piyasasi lizerinde etkisi
bulunmakla birlikte ekonomilerin sahip oldugu belirsizliklerin hisse senedi piyasalari tzerinde
daha glicli bir etkisi oldugu tespiti yapiimistir. Yine jeopolitik riskleri kiiresel diizeyde ele alan
Hoque ve Zaidi (2020), kuresel jeopolitik riskin yarattigi belirsizliginin borsa performansini
hem olumlu hem de olumsuz yonde etkileyebilecegini, bunun da eszamanh zamana, gecikme
suresine, oynaklik rejimlerine ve borsaya bagli oldugunu belirtmislerdir. Bezgin (2019) ise,
jeopolitik risklerin yarattigi belirsizliklerin hisse senetlerinin istikrarsizliklarindan sorumlu en
onemli itici gliclerden biri oldugu tespitinde bulunmustur. Dolayisiyla hisse senedi
piyasalarinda jeopolitik risk faktorl ve jeopolitik riske iliskin gelismelerin dikkate alinmasinin
onemi ilgili literatlr tarafindan da vurgulanmaktadir.
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3. Model, Veri Seti ve Yontem

3.1. Veri Seti

GCalismada, 11 yiikselen piyasa ekonomisinde (Arjantin, Cin, Endonezya, Filipinler, Gliney
Afrika, Hindistan, Kolombiya, Malezya, Meksika, Tayland, Tirkiye) politik risk ve jeopolitik
riskin ekonomik buyime Gzerindeki etkileri ampirik olarak incelenmektedir. Calisma
kapsamindaki lkeler, verilerin ulasilabilirligine ve Diinya Bankasi’'nin gelir durumuna gore
ylkselen piyasalar siniflandirmasina gore secilmistir. Bu baglamda ¢alismada kullanilan veriler
2002-2018 donemi igin Caldara ve lacoviello (2018)’un gelistirdigi jeopolitik risk endeksi veri
tabani ve Diinya Bankasi veri tabanindan elde edilmistir. Galismada yikselen piyasalar
ekonomilerinde (Ulkelerinde politik riskler ile hisse senedi piyasalari arasindaki iliskiyi
incelerken politik riski temsil etmesi adina politik risk endeksi (pr) kullaniimistir. S6z konusu
endeksle ilgili literatiir incelendiginde farkli galismalarin, amaglarina uygun olarak farkli politik
risk endeksi ve buna iliskin farkl risk bilesenlerini kullandiklari gérilmektedir. Bu ¢alismada,
literattrdeki diger calismalardan farkli olarak Uluslararasi Risk Rehberi (International Country
Risk Guide (ICRG)) PRS Grubu tarafindan hazirlanan politik risk bilesenleri verilerini kullanarak
yeni bir politik risk endeksi olusturulmustur. Yeni bir politik risk endeksi olusturulmasinda
temel amag, politik risk bilesenlerinin géreceli Gnemini elde ederek daha genis ¢apta etkilerin
tespit edilmesidir. Calismada ele alinan s6z konusu politik risk bilesenlerine ise Tablo 1’de yer
verilmistir.

Tablo 1: Politik Risk Endeksi Olusturmak igin Kullanilan Géstergeler

Gostergeler Kaynak
Demokratik Hesap Verebilirlik ve ifade Ozgiirligii PRS, Diinya Bankasi
Politik istikrar ve siddetin olmamasi PRS, Diinya Bankasi
Hukiimet Etkinligi PRS, Diinya Bankasi
Dizenleyici Kalite PRS, Diinya Bankasi
Kanun ve Diizen PRS, Diinya Bankasi
Yolsuzlugun Kontroli PRS, Diinya Bankasi

Politik risk bilesenlerinin géreceli 6nemini elde etmek ve ylikselen piyasa ekonomileri igin
politik risk endeksi olusturmak igin calismada, politik risk endeksi icin segilen risk bilesenleri
cercevesinde Temel Bilesenler Analizi (PCA) yontemi uygulanmistir. Bu yontem, aralarinda
iliski olan p sayidaki gostergenin goreceli olarak agirhginin Uretilmesi yardimiyla k sayida
iliskisiz degisken gelistirmeyi saglamaktadir. Bunun igin ilk asamada boyut indirgeyerek yeni
bir veri kiimesi yaratmaktadir. ikinci asamada ise iliskili gdstergeleri kullanarak bunlardan
iliskisiz temel bilesenler skorlari hesaplamaktadir (Johnson ve Wichern 2002, Tathdil 2002,
Ozdamar 2010). Son olarak ise her bir temel bileseni siralayarak temel bilesen puanlarinin
agirliklari dikkate alinarak politik risk endeksi hesaplanmaktadir.

Calismada yikselen piyasalar ekonomisinde jeopolitik risk ile hisse senedi piyasalari
arasindaki iliskiyi incelerken jeopolitik riski temsil etmesi adina ise jeopolitik risk endeksi
kullanilmistir. S6z konusu endeks Caldara ve Lacoviello (2018) tarafindan jeopolitik olaylara ait
riskleri iceren makalelerin siklikla yayinlandigi ingilizce yayin yapan gazetelerde meydana
gelen olay sayilarina gore olusturulmaktadir. Calismada politik risk endeksi ve jeopolitik risk
endeksinin yani sira Kisi Basina Reel Gayri Safi Yurtici Hasila (GDP), enflasyon orani (inf),
dogrudan yabanci yatirimlar/GDP (%) (fdi), ve M2/GDP (%) (M2) degiskenleri kullanilmistir
(Tablo 2).
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Tablo 2: Degiskenler ve Acgiklamalari

Degiskenler Degiskenlerin Tanimlanmasi Kaynak nglenen
Isaret
Hisse senedi piyasasi kapitalizasyon .
STOCK degeri/GSYH (%) Diinya Bankasi
Kisi Bagina Reel Gayri Safi Yurtigi Hasila .
GDP D Bankasi- WDI
(2010 sabit fiyatlarla milyon ABD dolari cinsinden) tnya bankast *
PR Politik Risk Endeksi Yazarlar tarafindan -
hesaplanmigtir
s . Caldara ve
GPR Jeopolitik Risk Indeksi Lacoviello, 2018 -
INF Enflasyon Orani (%) Diinya Bankasi- WDI -/+
EDI Dogrudan Yabanci Yatirimlar (Dis Ticaretin Diinya Bankasi- WDI +

GSYH igindeki % pay1)
M2 M2 Para Arzinin GSYH icindeki % pay! Diinya Bankasi- WDI +

3.2. Yontem

Yiikselen piyasalar ekonomilerinde politik risk ve jeopolitik risk ile hisse senedi piyasalari
arasindaki iliski Parks-Kmenta Tahmincisi yardimiyla analiz edilmistir. Parks-Kmenta
Tahmincisi degisen varyans, otokorelasyon ve birimler arasi korelasyondan en az bir tanesinin
olmasi halinde etkin tahminler yapilmasina imkan tanimaktadir. Parks (1967)’nin ele alinan
modele ait hata terimlerinde degisen varyansin varli§inin yani sira korelasyon olmasi
durumunda dogrusal bir regresyon modeli tahmin edebilmek amaciyla bir algoritma
gelistirmistir. Kmenta (1986) ise bu modelin mevcut bazi eksikliklerine katkilar saglayarak s6z
konusu bu modelin yaygin bir sekilde kullaniimasina oncilik etmistir. Parks- Kmenta’'nin
gelistirmis oldugu model parametre tahminlerine dokunulmadan direncli standart hatalar
elde edilmesini saglamaktadir. Bu sayede tahmin edilecek modelde degisen varyans,
otokorelasyon ve birimler arasi korelasyonun en az bir tanesinin olmasi durumunda bile etkin
ve tutarli tahminler yapilabilir. Ancak boyle bir durumda tahmin edilecek model uygun bir
regresyon yapisina kavusabilmektedir. Buna gore Parks- Kmenta’nin olusturdugu model yapisi
su sekilde gosterilebilir,

Vi=ait), tzz okt Uit (1)

1 nolu esitlikte verilen sabit terim ve egim parametrisinin tim birimler icin sabit oldugu ve
en kiguk karelerle (EKK) kiyaslandigindan daha az kisitlamaya gerek duyan, genellestirilmis en
kiguk kareler (GEKK) yontemi yardimiyla olusturulmaktadir. GEKK yéntemi, hata terimlerine
iliskin varyans kovaryans matrisinin (Q) bilindigi varsayimi ile tahmin elde etmektedir. Ancak
yapilan tahminlerde bu matris bilinmediginden Esnek Genellestirilmis En Kiiclik Kareler
yontemi tercih edilmektedir. Bu baglamda degerlendirildiginde 1 nolu esitlikteki a
katsayilarinin tahmin edilmesi icin varyans kovaryans matrisinin (Q) tutarli tahmin degerlerinin
elde edilmesi yani {2’nin bulunmasi gereklidir (<menta,1986: 615).

Ote yandan Parks Kmenta tahmincisinde modelin uygun bir regresyon yapisina sahip
olmasi icin ele alinan panel veride yatay kesit boyutu olarak ifade edilen N’in; zaman boyutu
T'den kiicik olmasi halinde modelin uygun bir regresyon yapisina kavusmasi miimkin
olmaktadir. Clinkii Parks Kmenta tahmincisi N>T olmasi halinde esnek degildir. Diger bir ifade
ile T>N olmasi durumunda tahmincisi daha etkin ve tutarli sonuglar vermektedir (Tatoglu,
2013:277). Bu galismada T>N durumu gecerli oldugundan daha dogru sonuglara ulasabilmek
icin Parks-Kmenta tahmincisi tercih edilmistir.
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4. Ampirik Bulgular
4.1. Temel Bilesenler Analizi Sonuglari

GCalismada politik risk ve jeopolitik risklerin hisse senedi piyasalari Gzerindeki etkilerine
iliskin ampirik bulgular sunulmadan 6nce, Tablo 1’de yer verilen politik risk bilesenlerini
dikkate alarak politik risk endeksi (PR) olusturulacaktir. S6z konusu politik risk endeksini Temel
Bilesen Analizi yardimiyla olusturmak mumkindir. Ancak Temel Bilesenler Analizi yontemi
kullanilmadan o6nce, segilen politik risk bilesenlerinin Temel Bilesenler Analizi icin uygun olup
olmadigina karar verilmesi gerekmektedir. Bunun icin ise, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve
Barlett testleri kullaniimaktadir. Field (2000), Kaiser-Meyer-Olkin testi degeri icin alt sinir
degerinin 0.50 olmasi gerektigini belirtmistir. Dolasiyla s6z konusu test degerinin KM0<0.50
olmasi durumunda segilen gostergelerin temel bilegenler analizi icin faktdrlenemeyecegi
soylenebilir. Bu dogrultuda KMO degerinin 0,50 degerinden biylk olmasi ve yapilan Barlett
testinin anlamli olmasi halinde temel bilesenler analizi yontemi uygun olacaktir. Buna gore
elde edilen Barlett Testi ve Kaiser-Meyer-Olkin testi sonuglarina Tablo 3’de yer verilmistir.

Tablo 3: Kaiser-Meyer-Olkin ve Bartlett Testi Sonuglari

Kaiser-Mayer-Olkin (KMO)

Orneklem Olciim Deger Yeterliligi Testi 0,515

Ki-Kare 210,80
Prob. 0,00

Barlett Testi

Tablo 3’de yer verilen test sonuglarina gore KMO test degeri 0,515 olarak elde edilmistir.
Bu sonug bu ¢alismadaki érneklemin faktor analizi igin uygun oldugunu géstermektedir. Ayrica
Barlett testi sonucu da istatistiki olarak anlamhdir. Elde edilen bu sonuglar politik risk
bilesenlerinin birbiriyle iliskili oldugunu ifade etmektedir. Bu nedenle, Temel Bilesenler Analizi
ile politik risk endeksinin olusturulmasi icin uygun bir yéntemdir. Buna gére elde edilen Temel
Bilesen Analizi sonucu elde edilen analiz sonuglari Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4: Dondirilmemis Varyans Degerleri

Faktor Ozdeger Varyans Yiizdesi Toplam Varyans Yizdesi
Faktor 1 1,8582 0,3097 0,3097
Faktor 2 1,1885 0,1981 0,5078
Faktor 3 1,0411 0,1735 0,6813

Tablo 4’te yer verilen Temel Bilesenler Analizi sonuglarinda 6zdeger 1’in lzerinde olan 3
bilesen oldugu icin bu degerler dikkate alinarak analiz yapilmistir. Buna gore s6z konusu Ug
bilesenden birinci bilesenin toplam varyansin %30,9’ini agikladig, ikinci bilesenin %19,8’ini ve
Uglinci bilesenin ise %17,3’Un0 acikladigl gorilmektedir. Ayrica bu (g bilesen politik risk
endeksinin olusturulmasinda toplam varyansin %68’sini olusturmaktadir. Tablo 5’te ise segilen
politik risk bilesenlerine karsilik gelen dondirilmis faktor yukleri verilmistir. Calismada ele
alinan faktor analizinde, faktor dagilimlarini daha uygun sekilde gérebilmek amaciyla faktor
yik degeri 0,20 olarak ele alinmistir.

Tablo 5: Bilesenler Matrisi Tablosu

Gostergeler Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3

Demokratik Hesap Verebilirlik ve ifade Ozgiirligii 0,634722 0,131061 0,021154
Politik istikrar ve siddetin olmamasi 0,208493 -0,570454 -0,172840
Hukumet Etkinligi 0,583032 -0,213125 0,216767
Duzenleyici Kalite 0,460527 0,291532 -0,267222

Kanun ve Dizen 0,021397 0,034909 0,922558
Yolsuzlugun Kontrolu 0,034480 0,725103 -0,013064
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Tablo 5’te verilen sonuglara gore 1. bilesende en yiiksek faktor yikine sahip gostergeler;
Demokratik Hesap Verebilirlik ve ifade Ozgiirliigii, Hilkimet Etkinligi, Diizenleyici Kalite ve
Politik istikrar ve siddetin olmamasi seklindedir. Bu gostergeler, politik risk endeksindeki
toplam varyansin en yuksek ylzdesini agiklamaktadir. Dolayisiyla bu gostergeler 11 yikselen
piyasa ekonomisinde politik riskin en énemli bilesenleridir. Diger yandan 2. bilesende en
ylksek faktor yikine sahip risk bilesenleri; Yolsuzlugun Kontrolii ve Dilzenleyici Kalite
seklindedir. Dolayisiyla bu gostergeler 11 yikselen piyasa ekonomisinde politik riskin ikincil
politik risk bilesenleridir. Son olarak 3. bilesende en yiiksek faktor yikiine sahip gostergeler;
Kanun ve Dlzen ve Hukimet Etkinligidir. S6z konusu bu degerler kullanarak ¢alismada politik
risk endeksi olusturulmus ve galismanin bundan sonraki kisminda Temel Bilesenler Analizi
yardimiyla elde edilen politik risk endeksi ile hisse senedi piyasalari arasindaki iligki analiz
edilmistir.

4.2. Model Tahmin Sonuglari

Calismanin bu kisminda 1 nolu esitlikte yer verilen Parks- Kmenta Modeli yardimiyla
tahmin edilecek model kahplari olusturulmustur. Calismada tahmin edilen s6z konusu model
kaliplari 2 nolu esitlik ve 3 nolu esitlikte ifade edilmistir. 2 nolu esitlik galismada sinanan 1 nolu
hipotez iliskin kurulan Model 1’i ve 2 nolu esitlik ise 2 nolu hipotezi sinamak tzere kurulan
model 2'yi temsil etmektedir. S6z konusu modeller tahmin edilerek tahmin edilerek politik
risk ve jeopolitik riskin hisse senedi piyasalari Uzerindeki etkisine iliskin bulgulara yer
verilecektir.

Model 1: STOCKit= ai + 81 LOGGDPit + 82 INFit+ 83 FDIit + 84 PRit + 85M2ijt+ €it (2)
Model 2: STOCKit= ai + 81 LOGGDPit + 82 INFit+ 83 FDIit + 84 LOGGPR it + 85M2it+ €it (3)

2 ve 3 nolu esitlik yardimiyla tahmin edilecek modele iliskin temel hipotez ise su sekilde
ifade edilebilir:

H1: Politik risk seviyesinin hisse senedi piyasalari iizerinde dogrudan bir etkisi vardir.

H2: Jeopolitik risk seviyesinin hisse senedi piyasalari (izerinde dogrudan bir etkisi vardir.

S6z konusu bu hipotezlere gore ulkelerin sahip oldugu risk diizeyinin yarattigi belirsizlik
yatirimci tarafindan yatirirm yapmama ya da yatirimi erteleme karariyla sonuclanmaktadir. Bu
ise hisse senedi piyasalarina dogrudan bir etkiyle sonuglanacaktir. Ayrica bu hipotezlerin
sinanmasi icin kullanilan degiskenlere iliskin tanimlayici test istatistikleri Tablo 6’da
verilmektedir.

Tablo 6: Degiskenlere iliskin Tanimlayici Test istatistikleri

Degiskenler Ortalama Standart Sapma Minimum Maksimum
STOCK 0,7173367 0,6548566 0,0627397 3,521564
GDP 6389,219 3405,626 869,201 15068,98
PR 2,14e-09 1,214385 -3,064399 2,508
GPR 97,43278 23,4371 44,68 176,11
INF 0,0671141 0,0743366 -0,0090042 0,4496412
FDI 0,0234891 0,0122656 -0,0025426 0,0702889
M2 0,7365251 0,4571511 0,2349367 2,076737
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Yiikselen piyasa ekonomilerinde politik risk ve jeopolitik risk ile hisse senedi piyasasi
arasindaki iliskinin tespiti icin ©ncelikle, panel veriyi olusturan ulkeler igin birimler arasi
korelasyonun varliginin tespiti yani yatay kesit bagimlliginin incelenmesi gerekmektedir. Bu
baglamda c¢alismada analize gegilmeden o6nce ilk olarak yatay kesit bagimlilik testleri
yapilmistir. Diger bir ifade ile seride yasanan bir sokun yatay kesitlerin timi igin ayni
dereceden etkisinin olup olmadigi test edilmistir (Akgay ve Eratas, 2012:12). Breusch ve
Pagan(1980) ile Pesaran (2004)'Un de ifade ettigi Uzere yapilacak panel veri analizinde
degiskenler arasinda yatay kesit bagimliliginin bulunmasi analiz sonuglarini énemli 6l¢lide
etkiledigi igin, ulagilan sonuglarin tutarsiz ve dengeden sapmali olmasini énlemek adina,
serilerde yatay kesit bagimhiliginin varligi test edilmelidir. Bu gergevede calisma da ele alinan
panel veri setine iliskin 6rneklemde zaman siirecindeki gézlem sayisini ifade eden T, panel
verideki yatay kesitlerin toplamini ifade eden N sayisindan biyilk oldugundan Breusch ve
Pagan(1980) tarafindan gelistirilmis olan ve esitlik 4’te yer verilen LM yatay kesit bagimhhgi
testi yapilmistir.

N N
_ .. N(N(-1 y N(N(-1
LM =T(Z} E C piz R E C piz R (4)
j=i+1 j=it+1

Esitlik 4 yardimiyla elde edilen yatay kesit bagimliligi testi sonuclarina ise Tablo 7'de yer
verilmistir.

Tablo 7: Yatay Kesit Bagimliligina Ait Test Sonuglari

Model 1 Model 2
Test istatistik Degeri istatistik Degeri
LM testi 319,42 302,85
LM Testi P degeri 0,00 0,00

Tablo 4’deki LM testi sonuglarina gore, yikselen piyasa ekonomilerinde yatay kesit
bagimliliginin olmadigini ifade eden bos hipotez her iki modelde de reddedilmektedir. Elde
edilen bu sonug, paneli olusturan birimler arasinda yatay kesit bagimhhgin oldugu seklinde
degerlendirilebilir. Calismada yatay kesit bagimhligindan sonra ise degiskenlerin duraganlik
ozellikleri incelenmistir. Calismada kullanilan panel veride yatay kesit bagimliligi tespit edildigi
icin, degiskenlerin duraganliklari 2. Nesil birim kok testlerinden, Esitlik 4’de ifade edilen
Pesaran (2007) CIPS birim kok testi kullanilmistir. Esitlik 5 yardimiyla CIPS tahmincisinin
uygulanmasi ile ulasilan test sonuglarina ise Tablo 8'de yer verilmistir.

CIPS= N?'Y7_, CADF (5)
Tablo 8: Degiskenleri Ait Birim Kok Testi Sonuglari

Degisken Adi CIPS Test istatistigi
STOCK 0,675
A STOCK -4,825%**
LOGGDP 2,184
ALOGGDP -4,539%%*
PR 0,593
APR -7,044%**
LOGGPR 0,354
ALOGGPR -4,307%%*
INF -3,25%**
FDI -3,68***

Not: Testlerin deterministik spesifikasyonu sabit ve trendi icermektedir. Ayrica * 0,10, **0,05 ve *** 0,01 anlamlilik
dizeylerini gostermektedir.
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Tablo 8'de verilen birim kok testleri sonucuna gore galismada kullanilan degiskenlerden
INF ve FDI degisenlerinin orijinal hallerinde birim kdék icermedigi, yani 1(0) diizeyinde duragan
olduklari gériilmektedir. Ote yandan, STOCK, GDP, PR ve GPR degiskeni icin ise 1(0) yani
dizeyde duragan olmadigi, ancak I(1) diizeyinde yani birinci farki alindiginda duraganlastigi
gorulmektedir.

Calismada bir sonraki agsamada ise, model tahmin sonuglarinda hatalara ve sapmalara yol
acabilen degisen varyans probleminin gozlenip gézlenmediginin tespiti i¢in degistirilmis Wald
Testi yapilmistir. Modelde otokorelasyon probleminin tespiti igin ise Wooldridge
otokorelasyon testi yapilmis ve s6z konusu test sonuglari Tablo 9’da ifade edilmisgtir.

Tablo 9: Degisen Varyans ve Otokorelasyon Test Sonuglari

Model 1 Model 2
Test Adl Test statistigi Test istatistigi
Degistirilmis Wald Testi 5712 (0.00) *** 5169 (0,00) ***
Wooldridge otokorelasyon testi 2,349 (0.15) 1.31(0,27)

Not: () degiskenlerin olasilik degerlerini ifade etmektedir. Ayrica * 0,10, **0,05 ve *** 0,01 anlamlihk dlzeylerini
gostermektedir.

Tablo 9’da yer verilen test sonuglarindan da gorildiugi lizere galismada ele alinan her iki
modelde de elde edilen degisen varyans testine ait olasilik degeri %5 anlamlilik diizeyinden
kiicik olmasi nedeniyle modelde degisen varyans sorunu tespit edilmistir. Bununla birlikte
yapilan Wooldridge otokorelasyon testi sonuglari ise kurulan her iki modelde de
otokorelasyon sorunun bulunmadigini géstermektedir. Daha oncede vurgulandigi Gzere ele
alinan modellerde degisen varyans sorunu, otokorelasyon sorunu ve birimler arasi korelasyon
varligindan en az bir tanesinin olmasi ve ayni zamanda T>N olmasi durumunda Parks-Kmenta
Tahmincisi yardimiyla daha etkin tahmin sonuglari elde edilmektedir. Bu nedenle g¢alismada
degisen varyans ve birimler arasi korelasyonun varligi ve T> N durumunun gegerli olmasi
nedeniyle model Parks-Kmenta tahmincisi yardimiyla tahmin edilmis ve Tablo 10’da bu
sonuglar verilmistir.

Tablo 10: Parks-Kmenta Tahmin Sonuglari

Model 1 Model 2
Degiskenler Katsayilar Degigkenler Katsayilar
ALOGGDP 0,29 (5,04)*** ALOGGDP 0,02 (0,19)
INF -0,32 (8,89)*** INF -0,24(-4,62)***
FDI -3,00 (-11,43)*** FDI -2,36 (-6,23)***
APR -0,01 (-4,40)*** ALOGGPR -0,09(-4,04)***
AM2 0,42 (5,80)*** AM?2 0,24 (1,77)*
C 0,09 (10,91) C 0,08(6,18)***
Wald Wald
Gozlem Sayisi istatistik: Prob:0,00 istatistik: Prob:0,00
304,06 78,03

Not: Parantez igindeki degerler z istatistik degerleridir. Ayrica * 0,10, **0,05 ve *** 0,01 anlamlilik duzeylerini
gostermektedir.
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Tablo 10’da yer verilen Parks-Kmenta tahmin sonuglarina gore gelir artisinin hisse senedi
piyasalari Gzerindeki etkisi beklendigi gibi pozitif olarak bulunmustur. Ancak bu etki politik
riskin hisse senedi piyasalar Uzerine etkilerinin analiz edildigi Model 1’'de istatistiki olarak
anlamli olarak bulunurken, jeopolitik riskin hisse senedi piyasalari Uzerine etkilerinin analiz
edildigi Model 2’'de ise istatistiki olarak anlamli degildir. Elde edilen bu sonug genel ekonomik
faaliyetin bir gostergesi olan GSYH’nin mevcut literatiirde de ele alindig1 gibi hisse senedi
piyasalari lzerindeki etkilerinin belirsizliginden kaynaklanmaktadir. Ornegin Levchenko ve
Mauro (2007), Model 2’de yer verilen sonuglarla benzer sekilde GSYH'nin hisse senedi
piyasalari tzerinde anlamli bir etkisi ortaya olmadigi sonucuna varirken, Thapa ve Poshakwale
(2010) ise GSYH biiylimesinin hisse senedi piyasalari izerinde anlamli bir etkisi oldugunu,
ancak tim Ulkeler icin anlaml olmadigi sonucuna varmistir. Ote yandan Diebold ve Yilmaz
(2008) ise Model 1 ile benzer sekilde hisse senedi ile GSYH arasinda pozitif bir iligki
bulmaktadir. Dolayisiyla ¢alismada elde edilen bulgularinda gosterdigi gibi literatiirle paralel
sekilde GSYH ile hisse senedi piyasalari arasindaki iliski farkli bulgular ortaya koyabilmektedir.

Calismada ele alinan diger bir degisken olan enflasyonun hisse senedi piyasalari tzerinde
her iki modelde de istatistiki olarak anlamh ve negatif bir etkisi oldugu sonucuna ulasiimistir.
Boyd vd (2001)’in ifade ettigi gibi daha yiksek enflasyon oranlari, daha az uzun vadeli finansal
faaliyet anlamina gelmektedir. Dolayisiyla enflasyon artisi durumunda, aracilar daha az borg
verecek ve daha az etkinlikte sermaye tahsisinde bulunulacaktir. Bu ise hisse senedi piyasalari
icin daha kuglik hacimli ve daha az likit bir piyasa anlamina geldiginden hisse senedi piyasalari
enflasyon artisindan olumsuz etkilenecektir. Ote yandan, dogrudan yabanci yatirimlarindaki
artis ile hisse senedi piyasalari arasinda her iki modelde de istatistiki olarak anlamli ve negatif
bir iliski oldugu bulgusu elde edilmistir. Yani ylikselen piyasalar ekonomilerinde daha ylksek
dogrudan yabanci yatirimi artisi hisse senedi piyasasini olumsuz etkilemekte oldugu anlamina
gelmektedir. Elde edilen bu bulgu Hausman ve Fernan (2000) ile Malcus ve Persson (2018) ile
benzer sekilde, yabanci yatirrmcilarin yerel borsada yatirrm yapmak yerine dogrudan yabanci
yatirimcilari segebilecegi seklinde degerlendirilebilir. Diger bir anlatimla bu bulgu dogrudan
yabanci yatirimlarin hisse senedi piyasalarinin ikamesi oldugunu ima etmektedir.

Calismanin temel arastirma konusunu olusturan politik risk (Model 1) ve jeopolitik riskin
Model 2) ise hisse senedi piyasalari Uzerinde negatif ve istatistiki olarak anlamli bir etkisi
oldugu gorilmektedir. Dolasiyla elde edilen bu bulgu, hisse senedi piyasalarinin yikselen
piyasa ekonomilerinin politik ve jeopolitik risklere karsi duyarliliginin yuksek oldugunu ifade
etmektedir. Yani; yikselen piyasa ekonomilerinde ekonomik gostergelerin durumuna
bakilmaksizin politik risk ve jeopolitik risk artislarinin yatirrmcilarinin yatirrm karari alma
slirecini olumsuz etkileyerek hisse senedi piyasalarinda bozucu etkiler yaratmaktadir.

Hisse senedi piyasalar (zerindeki etkisinin arastirildigi diger degisken ise M2'dir.
Calismada M2’deki artisin her iki modelde de hisse senedi piyasalari Gizerinde istatistiki olarak
anlaml ve iyilestirici bir etkisinin oldugu bulunmustur. S6z konusu degisken literatlirde yer
alan finansal gelismeyi temsil eden M2/GSYH (%) olarak analize dahil edildigi icin, yiikselen
piyasa ekonomilerinde finansal gelisme diizeyinin hisse senedi piyasalarini olumlu sekilde
etkiledigi yorumu yapilabilir. Diger bir ifade ile finansal gelisme artisi ile birlikte sermayeye
erisim daha kolay olacagindan, yatirimcilar igin finansal kaynaklar finansal gelismeyle paralel
sekilde artacaktir. Dolaslyla finansal gelismedeki iyilesmeler yatirrm ortaminda iyilesmelere
neden olacagindan hisse senedi piyasasini olumlu olarak etkileyecektir. Bu sonug Laopodis
(2013)’le paraleldir.
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5. Sonug

Hisse senedine yatirim riskli oldugundan, yatirimcilarin yatinnm karari alma sdrecini
etkileyen bircok faktor bulunmaktadir. Bu faktorlerden biri de dlkenin sahip oldugu risk
dizeyidir. Risk diizeyinin ylksek oldugu ulkelerde, bu durum bir belirsizlik ortami yaratmakta
ve vyatiricimlar agisindan yatinm kararlarindan vazgegme ya da erteleme seklinde
sonuglanabilmektedir. Dahasi yatirimcilarin yatirim karari alma sirecinde 6zellikle yiikselen ve
sig piyasalarda sirketlerin varliklarini kaybetme olasilig§i g6z 6niine alindiginda, lilkelerin sahip
oldugu risklilik duzeyi daha da o6nemli bir unsur haline gelmektedir. Bu kapsamda
disunuldiginde calismada risk diizeyinin iki temel bileseni olan politik risk ve jeopolitik riskin
hisse senedi piyasalarini etkileyip etkilemedigi analiz edilmistir. S6z konusu unsurlardan politik
risk siyasi ortamda meydana gelen degisikliklerin beraberinde getirdigi politik risklerin hisse
senedi piyasalarina etkilerine géstermesi bakimindan énemli bir unsur olarak gorilmektedir.
Benzer sekilde bulundugu cografyada meydana gelen karisikliklarin beraberinde getirdigi
jeopolitik risklerde hisse senedi piyasalari Gizerinde diger 6nemli bir unsurdur.

Bu baglamda calismada risklilik diizeyinin hisse senedi piyasalari icin 6neminden hareketle,
11 yikselen piyasa ekonomisinde politik risk ve jeopolitik riskler ile hisse senedi piyasalari
arasindaki iliskin arastirilmasi hedeflenmistir. Bu ise 2005-2018 yillari arasindaki verileri iceren
panel veri seti ve Temel Bilesenler Analizi (PCA) yontemi, Parks-Kmenta Tahmincisi yardimiyla
analiz edilmistir. Calismada ilk asamada Temel Bilesenler Analizi (PCA) yontemi kullanilarak,
politik risk bilesenlerinin géreceli dnemi elde edilmis ve 11 yiikselen piyasa ekonomisi icin yeni
bir politik risk endeksi olusturulmustur. Buna gore politik risk bilesenlerinden goreceli olarak
en onemli politik risk bilesenleri demokratik hesap verebilirlik ve ifade 6zgirlGgl, hikiimet
etkinligi, dizenleyici kalite, politik istikrar ve siddetin olmamasi seklindedir. Dolasiyla bu
politik risk bilesenleri, 11 yikselen piyasa ekonomisinde politik riskin goreceli olarak en
onemli politik risk bilesenleri oldugu seklinde degerlendirilebilir.

Calismada Parks-Kmenta Tahmincisi yardimiyla elde edilen ampirik sonuglara goére ise,
politik risk ve jeopolitik risk artiglarinin hisse senedi piyasalari Gzerindeki etkisi negatif ve
istatistiki olarak anlamli olarak bulunmustur. Bu sonug, yikselen piyasa ekonomilerinde siyasi
ortamda meydana gelen degisiklikler ve bulunduklari cografyada meydana gelen karisikliklarin
yarattigi belirsizliklerin hisse senedi piyasalarina olumsuz olarak vyansidigi seklinde
degerlendirilebilir. Bilindigi tzere, hisse senedi gibi yiksek riskli yatirim araglarina yatirm
yapan yatirimcilar, belirsizlik durumlarinda negatif getiriyle karsi karsiya kaldiklarindan, bu
piyasalara yatirnm yapmaktan vazge¢cmektedir. Bu ise, yatirimcilarin daha distk katilimini
meydana getirdiginden hisse senedi piyasalarini olumsuz yonde etkilemektedir. Dolayisiyla
politik risk ve jeopolitik risk artislari durumunda yatirimcilarin riskten kaginma davranisi iginde
olmalari nedeniyle, hisse senedi piyasalari olumsuz yonde etkilenmektedir. Diger bir ifade ile
siyasi belirsizlikler ve cografik karigiklar, yikselen piyasalar ekonomilerine yonelik algilar
olumsuz etkileyerek hem yerli hem de yabanci yatirimcilarin hisse senedi piyasalarina
yapacaklari yatirimlari sinirlandirmaktadir. Elde edilen bu sonuglar, Kaya vd. (2014), Lehkonen
ve Heimonen (2015), Vargas ve Silva (2019)’in politik riskin hisse senedi piyasalari tzerine
etkilerini arastirdigi calismasiyla tutarlidir. Benzer sekilde elde edilen ampirik bulgular, Bezgin
(2019) ile Hoque ve Zaidi (2020)’in jeopolitik riskin hisse senedi piyasalari tzerine etkilerini
arastirdigi calisma sonuglariyla paraleldir.

Bulgulardan cikarilan bir diger sonug ise, politik risk ve jeopolitik risklerin hisse senedi
piyasalarina olan negatif etkilerinin diizeyi Gzerinedir. Analiz sonuglarinin da gosterdigi Uzere
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jeopolitik riskin hisse senedi piyasalari Gzerindeki negatif etkisi politik risklerden daha fazla
oldugu bulgusuna ulasilmistir. Bu nedenle, jeopolitik risk unsurlarinin hisse senedi piyasalari
Uzerinde daha yiiksek diizeyde olumsuz etkileri oldugu seklinde yorumlanabilir. Dolasiyla
Antonakakis vd.'nin (2017) de belirttigi gibi jeopolitik risk belirli olaylarin piyasa ve yatirimlari
nasil etkilediginin incelenmesinde, daha glivenilir gikarimlar ortaya koymaktadir.

Sonug olarak galismada elde edilen bulgular gergevesinde, hisse senedi piyasalari igin
politik ve jeopolitik risklerin azaltiimasi ve ekonomik ortamin iyilestirilmesine bagh olarak
yatinimlar igin elverisli bir ortam vyaratilabilmektedir. Yani siyasi belirsizlikler, cografi
karisikliklarin hisse senedi piyasalarinin performansini kotllestiren kosullarin  6nlenmesi
halinde hisse senedi piyasalarinin yatirrmci ¢ekme algisini iyilestirmesi mimkin
goziikmektedir. Bu kosullarin saglanmasi halinde, yatirimcilarin belirsizlik ve risklilik diizeyi
diismekte ve yerli ve yabanci yatirimcilari hisse senedi piyasalarina yatirimlarini artirmaktadir.
Bu dogrultuda ¢alismada elde edilen bulgular politika karar alicilarina, hisse senedi
piyasalarina daha ¢ok yatirim ¢ekmek igin mutlak suretle politik riskleri ve jeopolitik riskleri
azaltici, ekonomik ortami iyilestirici ve finansal gelismeyi tesvik edici politikalar gelistirmeleri
geregini gostermektedir.

701



Eskisehir Osmangazi Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi

Kaynakga

Afsar, A. ve Dogan E. (2018). Politik risklerin hisse senedi piyasalari Uzerine etkileri: Ampirik bir
analiz. 22. Finans Sempozyumu iginde (993-1003), Mersin.

Akgay, A. O. ve Eratas, F. (2012). Cari acik ve ekonomik biiyiime iliskisinin panel nedensellik analizi
ekseninde degerlendirilmesi. Tiirkiye Ekonomi Kurumu, UEK-TEK 2012 izmir, 1-24.

Antonakakis, N., Gupta, R., Kollias, C., & Papadamou, S. (2017). Geopolitical risks and the oil-stock
nexus over 1899-2016. Finance Research Letters, 23, 165-173.

Bekaert, G., Harvey, C. R., Lundblad, C. T., & Siegel, S. (2014). Political Risk Spreads. Journal of
International Business Studies, 45(4), 471-493.

Bezgin, M. S. (2010). Tiirkiye’nin Jeopolitik Riski’nin Borsa istanbul Endeks Getirileri Uzerine Etkisinin
incelenmesi.

Bilson, C. M., Brailsford, T. J., & Hooper, V. C. (2002). The Explanatory Power of Political Risk in
Emerging Markets. International Review of Financial Analysis, 11(1), 1-27.

Boyd, J. H., Levine, R., & Smith, B. D. (2001). The impact of inflation on financial sector performance.
Journal of monetary Economics, 47(2), 221-248.

Breusch, T. S ve Pagan, A. R. (1980), The Lagrange Multiplier Test and its applications to model
specification tests in econometrics”, Review of Economic Studies, 47, 239-53.

Butler, K. C., & Joaquin, D. C. (1998). A note on political risk and the required return on foreign direct
investment. Journal of International Business Studies, 29(3), 599-607.

Caldara, D., & lacoviello, M. (2018). Measuring geopolitical risk. FRB International Finance Discussion
Paper, (1222).

Cam, A.V. (2014). Politik Riskin Firma Degeri ile iliskisi: IMKB’ye Kayith Firmalar Uzerinde Bir
Uygulama. Dogus Universitesi Dergisi, 15(1), 109-122.

Cetin, 0. G. D. T. Tiirkiye’de Jeopolitik Risk ve islami Hisse Senedi Endeksi Arasindaki Nedensellik
iliskisi: Ampirik Bir Analiz. In International Congress of Islamic Economy, Finance and Ethics (p. 108).

Das, D., Kannadhasan, M., & Bhattacharyya, M. (2019). Do the emerging stock markets react to
international economic policy uncertainty, geopolitical risk and financial stress alike?. The North
American Journal of Economics and Finance, 48, 1-19.

De Santis, G. (1997). Stock returns and volatility in emerging financial markets. Journal of
International Money and finance, 16(4), 561-579.

Diamonte, R. L., Liew, J. M., & Stevens, R. L. (1996). Political Risk in Emerging and Developed
Markets. Financial Analysts Journal, 52(3), 71-76.

Diebold, F. X., & Yilmaz, K. (2008). Macroeconomic volatility and stock market volatility, worldwide:
National Bureau of Economic Research.

Dimic, N., Orlov, V., & Piljak, V. (2015). The Political Risk Factor in Emerging, Frontier and Developed
Stock Markets. Finance Research Letters, 15, 239-245.

Estrin, S., & Uvalic, M. (2013). Foreign Direct Investment into Transition Economies: Are the Balkans
Different?. LSE ‘Europe in Question’ Discussion Paper Series, No. 64/2013, 5-42.

Field, A. (2000). Discovering Statistics using SPSS for Windows. London, Thousand Oaks, Sage
Publications, New Delhi.

Gartner, M., & Wellershoff, K. W. (1999). Theories of Political Cycles: Lessons from the American
Stock Market. International Review of Economics, 46(4), 22-39.

Hausmann, R. and Fernandez-Arias, E. (2000). “Foreign direct investment: goodcholesterol?”. Inter
American Development Bank Working Paper 417, New Orleans, April.

Hoque, M. E., & Zaidi, M. A. S. (2020). Global and country-specific geopolitical risk uncertainty and
stock return of fragile emerging economies. Borsa Istanbul Review, 20(3), 197-213.

Johnson, R. A. and Wichern, D. W. 2002. Applied multivariate statistical analysis (Vol. 5, No. 8).
Upper Saddle River, NJ: Prentice hall.

702



Arahk 2021, 16 (3)

Kaya, A., Giingér, B., & Ozcomak, M.S. (2014). Politik Risk Yatirimcinin Dikkate Almasi Gereken Bir
Risk Midir? Borsa istanbul Ornegi. iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 16(1), 74-87.

Kmenta, Jan (1986), Elements of Econometrics (Second ed.), New York: Macmillan, pp. 302—-320.

Kobbi, H., & Abdelhedi, M. (2018). The Effect of Political Instability and Terrorism on Tunisian
Financial Market. IUP Journal of Applied Economics, 17(1), 7-16.

Laopodis, N.T, (2013). Monetary policy and stock market dynamics across monetary regimes, Journal
of International Money and Finance, www.elsevier.com/locate/jimf

Lehkonen, H., & Heimonen, K. (2015). Democracy, Political Risks and Stock Market
Performance. Journal of International Money and Finance, 59, 77-99.

Levchenko, A. A., & Mauro, P. (2007). Do some forms of financial flows help protect against “sudden
stops”? The World Bank Economic Review, 21(3), 389-411.

Malcus, R., & Persson, M. (2018). The Impact of Foreign Direct Investment on the Stock Market
Development in Sweden.

Mei, J., & Guo, L. (2004). Political Uncertainty, Financial Crisis and Market Volatility. European
Financial Management, 10(4), 639-657.

Minovic, J., & Eric, D. (2016). Impact of Political Risk on Frontier Capital Market. Engineering
Economics, 27(2), 151-162.

Ozdamar, K. 2010. Paket programlar ile istatistiksel veri analizi-2 (Cok degiskenli analizler). Kaan
Kitabevi, Eskisehir.

Parks, R. (1967), Efficient Estimation of a System of Regression Equations When Disturbances Are
Both Serially and Contemporaneously Correlated, Journal of the American Statistical Association, 62:
500-509.

Perotti, E. C., & Van Oijen, P. (2001). Privatization, Political Risk and Stock Market Development in
Emerging Economies. Journal of International Money and Finance, 20(1), 43-69.

Pesaran, Hashem M. (2007). A simple panel unit root test in the presence of Cross-Section
Dependence. Journal of Applied Econometrics, 22 (2), 265-312.

Pesaran, Hashem M. (2004).General Diagnostic Tests for Cross Section Dependence in Panels. IZA
Discussion Papers, 1240, 1-39.

Tathdil, H. 2002. Uygulamali ok degiskenli istatistiksel analiz. Cem Web Ofset Ltd, 424, Ankara.

Tatoglu, F. Yerdelen (2013). Panel Veri Ekonometrisi (2. Baski). istanbul: Beta Yayinevi.

Thapa, C., & Poshakwale, S. S. (2010). International equity portfolio allocations and transaction
costs. Journal of Banking & Finance, 34(11), 2627-2638

Tolstova, E., & Kapolkova, J. (2015). The Impact of Political Risk on Equity Market Performance.

Tuncay, M. (2018). Do Political Risks Matter in the Financial Markets?: Evidence From Turkey.
Eurasian Business Review, 8(2), 209-227.

Tikenmez, N. M., & Kutay, N. (2016). Ulke Riskinin Hisse Senetleri Getirileri Uzerine Etkisi: Tiirkiye ve
Arjantin Piyasalari icin Bir Karsilastirma. Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 20(2), 631-
645.

Vargas, K., Gonzalez, A., & Silva, J. (2019, June). The effect of global political risk on stock returns: a
cross-sectional and a time-series analysis. In International Conference on Intelligent Computing,
Information and Control Systems (pp. 540-548). Springer, Cham.

Vortelinos, D. I, & Saha, S. (2016). The Impact of Political Risk on Return, Volatility and
Discontinuity: Evidence From The International Stock and Foreign Exchange Markets. Finance Research
Letters, 17, 222-226.

Waszkiewicz, G. (2017). Political Risk on Financial Markets in Developed and Developing
Economies. Journal of Economics & Management, 28, 112-132.

703



Eskisehir Osmangazi Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi

Extended Summary
How Political and Geopolitical Risks Affect Stock Markets: Empirical Evidence from Emerging Market Economies

The liberalization of financial markets and the globalization of capital markets have improved financial services and
investment. At the same time, this has been an important factor in bringing accessible and profitable investment to
countries. There are many factors for the arrival of accessible and profitable investments in the country. These factors
include macroeconomic indicators such as the market structure of the country, economic and financial stability, and
exchange rate risks. In addition, the increase in the element of uncertainty for investors has important implications for the
financial markets as it occupies an important place in determining accessible and profitable investments. One of the main
determinants in determining these uncertainties is the level of risk of countries. It is well known that the high-risk level of
countries creates an element of uncertainty for foreign investment. This can lead to investors either abandoning their current
investments or postponing their investment plans. In view of this, it is important to develop an understanding of the impact
of political and geopolitical risks on equities and therefore on financial markets, which are among the factors that make up a
country's risk level.

As stated earlier in countries where the level of risk is high, this creates an atmosphere of uncertainty and may cause
investors to abandon or postpone their investment decisions. Furthermore, when considering the possibility that companies
may lose their assets, especially in emerging and flat markets, the risk level of countries becomes an even more important
factor in the investment decision process of investors. In this context, this study analyzed whether political risk and
geopolitical risk, which are the two main components of risk level, affect stock markets. Among these factors, political risk is
considered as an important factor to show the impact of political risk caused by the changes in the political environment on
stock markets. Similarly, the geopolitical risks caused by the unrest in the geography is another important factor for the stock
markets.

In this context, based on the importance of risk level for stock markets, an attempt is made to examine the relationship
between political risk and geopolitical risk and stock markets in 11 emerging markets. This panel data set, which contains the
data between 2005-2018, was analyzed using the Principal Components Analysis (PCA) and Parks-Kmenta Estimator method.
In the first phase of the study, the relative importance of political risk components was determined using Principal
Components Analysis (PCA) method and a new political risk index was constructed for 11 emerging markets. According to
this, the most important political risk components are democratic accountability and freedom of expression, government
effectiveness, regulatory quality, political stability, and absence of violence. Therefore, these political risk components can be
evaluated as the most important political risk components in 11 emerging countries.

According to the empirical results obtained using Parks-Kmenta Estimator, it was found that the effect of political risk
and increase in geopolitical risk on stock markets is negative and statistically significant. This result can be interpreted to
mean that the changes in the political environment in emerging markets and the uncertainties created by the unrest in their
geography have a negative impact on the stock markets. It is a known fact that investors who invest in risky investment
instruments such as equities abandon their investments in these markets as they face negative returns in uncertain
situations. This in turn has a negative impact on the equity markets as it leads to lower investor participation. Thus, when
political and geopolitical risk increases, equity markets are negatively affected due to investors' risk-averse behavior. In other
words, political uncertainty and geographic unrest negatively affect the perception of emerging markets and limit the
investment of domestic and foreign investors in the stock markets. These findings by Kaya et al. (2014), Lehkonen and
Heimonen (2015) are consistent with the study by Vargas and Silva (2019), which examines the impact of political risk on
equity markets. Similarly, the empirical results are consistent with the findings of Bezgin (2019) and Hoque and Zaidi (2020)
study which examine the impact of geopolitical risk on stock markets. Another conclusion drawn from the results relates to
the level of the negative impact of political risk and geopolitical risk on equity markets. As the results of the analysis show, it
was found that the negative effect of geopolitical risk on stock markets is greater than political risk. For this reason, it can be
interpreted that the political turmoil, institutional struggles and behaviors, undemocratic processes, and geopolitical risk
factors such as terrorist attacks that have emerged as a result of political activities in the country have a higher degree of
negative impact on stock markets. Therefore, as noted by Antonakakis et al. (2017), geopolitical risk allows for more reliable
inferences when examining how certain events affect the market and investments.

Consequently, in the context of the findings in the study, it is possible to create a favorable environment for investment
depending on the reduction of political and geopolitical risks to the stock markets and the improvement of the economic
environment. In other words, it seems possible that stock markets improve the perception of attraction for investors if
political uncertainties, geographical unrest, and conditions that worsen the performance of stock markets are prevented.
When these conditions are met, the level of investor uncertainty and risk decreases, and domestic and foreign investors
increase their investment in equity markets. In this direction, the evidence obtained in the study shows that policymakers
should develop policies that reduce political and geopolitical risks, improve the economic environment and promote financial
development to attract more investment in stock markets.
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1. Giris

Bilisim ve iletisim teknolojilerinin (BiT) sagladigi kolayliklar, 1990’lardan bu yana éncelikle
merkezi yonetimden baslayarak tiim kamu kurumlarinda dijitallesmeyi yayginlastirdi. Yapay
zeka, “nesnelerin interneti” (loT) ve “blok zinciri” (blockchain) gibi teknolojideki gelismelerin
etkisiyle yonetsel siireglerde e-devlet uygulamalari artti. Sosyal medyanin kitleler tarafindan
alternatif bir iletisim kaynagi olmasi, “Blyuk Veri” (Big Data) teknolojisine etkin bir katki
saglarken, kamusal karar alma siireglerinde vatandas katilimi paradigmasi blyuk degisikliklere
ugradi (Liu ve Yuan, 2015). Bu gelismeler ekonomik, siyasal ve toplumsal-kiltiirel degisimle
birlikte kent yonetimlerinde “Akilli Kent” (Smart City) gibi uygulamalarin benimsenmesine
neden oldu (Cocchia, 2014). Ozellikle, farkh diizlemlerdeki kamu yonetimlerinin bilgilerini en
yaygin bir bicimde internet lizerinden paylasmalari (Piotrowski ve Borry, 2009) yénetim ve
yonetilenler arasindaki iletisimi artirdi (Boulianne, 2009). Ote yandan, yénetim siirecinde
seffafligin artmasi ile yolsuzluk ve benzeri eylemler azalmaya baslamis ve halkin yénetime
guveni de artmistir (Lupu ve Lazar, 2015; Bertot vd., 2012).

“Hizmette vyerellik” (subsidiarity) ilkesi ve Avrupa Yerel Yénetimler Ozerklik Sarti (Madde
4/3) baglaminda, halka en yakin yénetim birimleri olan belediyeler hizmetlerinde seffaflik ve
hesap verebilirlik ilkelerini ve katilimi tesvik ederek yerel demokrasinin ve ydnetisimin
gelismesine olanak saglamaktadir (Keles, 2019). Son vyillarda, belediyelerin web siteleri
Uzerinden yerel yonetimlerin dijital yonetisim (Holzer ve Manoharan, 2016) ve seffaflik
dizeylerini (Holzer ve Kim, 2005; da Cruz vd., 2016; Holzer ve Manoharan, 2016; Navarro-
Heras vd., 2016; Garrido-Rodriguez vd., 2019; Kosova Democratic Institute ve NGO AKTIV,
2020) dlgmek lizere yerel yonetimlere 6zgl endeksler gelistirilmistir. Turkiye’de belediyelerin
web sitelerinin genellikle islevsellikleri konusunda ¢esitli calismalar yapilmis; ayrica,
istanbul’da 37 ilce belediyesinin web sitelerinde iyi yénetisim ilkelerinin uygulama diizeylerini
degerlendiren, bir “belediye yonetisim karnesi” hazirlanmistir (Argtiden vd., 2018).

Bu calisma, Turkiye’deki 30 buyuksehir belediyesinin kurumsal web sitelerinin iyi
yonetisimin  seffafik ilkesine ne 0&lglide uygun olduklarinin  degerlendirilmesini
amaglamaktadir. Bu kapsamda, yonetimde seffafligin boyutlari ve bunlarin hesap verebilirlige
olasi etkileri erisilebilirlik, guvenilirlik ve sireklilik bakimindan incelenecektir. Calismanin
temel arastirma sorusu, blyliksehir belediyeleri web sitelerinin yerel ydnetimlerde seffafligi
tesvik etme potansiyellerinin ne dizeyde oldugudur? Diger bir ifadeyle, bu ¢alisma mevcut
bilylksehir belediyeleri web sitelerinin seffaflik baglaminda yonetisim kriterlerini ne oranda
karsiladiklarini degerlendirecektir.

Asagida ilk olarak, aciklik, seffaflik ve hesap verebilirlik kavramlar ile ilgili yazin
incelemesinden sonra Tiurk kamu yonetiminde seffaflik ilkesi ile ilgili mevcut diizenlemeler
anlatilacaktir. Daha sonra, bliyliksehir belediyelerinin web siteleri yonetisim kriterlerine gore
ve ¢ok kriterli karar verme yontemleri kullanilarak ¢6ziimlenecektir. Son olarak, arastirma
bulgulari isiginda genel bir degerlendirme yapilacaktir.

706



Arahk 2021, 16 (3)

2. Belediyelerin Web Sitelerinde Agiklik, Seffaflik ve Hesap Verebilirlik

Yénetim siireglerinde BiT lerin daha etkin bir bicimde kullanmasiyla birlikte (Moon, 2002;
Quinn, 2003; Welch vd., 2005; Cullier ve Piotrowski, 2009; Bertot vd., 2012), bilgiye erisim
olanaklarinin artmasi (Roberts, 2006; Piotrowski ve Van Ryzin, 2007; Jaeger ve Bertot, 2010;
Lindquist ve Huse, 2017) yonetimde seffaflik anlayisini da gelistirmistir (Moon, 2003;
Andersen vd., 2010; Ruano de La Fuente, 2014). Demokratik toplumun 6n kosullarindan olan
aciklik ve seffaflik (Birkinshaw, 2006, Hirsch ve Osborne, 2000) ile hesap verebilirlik anlayisina
bagh olarak “iyi yonetisim” temelli uygulamalar 6ne ¢ikmaktadir (Tasan-Kok ve Vranken, 2011;
Giindogdu, 2020). Yénetsel siireglerde BiT lerin yayginlasmasinin vatandasin yénetsel verilere
ulagsmasini kolaylastirdigi; seffafligin daristlik (bitlnlik) ve hesap verebilirligin 6n kosulu
oldugu (Transparency International, 2015) ve yolsuzlugu azaltarak (Stasavage, 2003) yonetime
giveni giclendirdigi vurgulanmaktadir (Pina vd., 2007). E-devlet konulu c¢alismalarda
genellikle seffafligin yonetsel verimlilik ve etkililik tizerindeki etkileri incelenmektedir (Arslan,
2012; Mecek, 2017; Twizeyimana ve Andersson, 2019; Sahin, 2019). Seffaflikla ilgili bilimsel
¢alismalarin merkezi yonetime (Heald, 2003; Armstrong, 2011; Harrison ve Sayogo, 2014) ya
da biyuk sehirlere (Piotrowski ve Borry; 2009; Ruano de La Fuente, 2014; da Cruz vd., 2016)
odaklandigi gérilmektedir.

Tirkiye'de belediyelerin e-belediye uygulamalari ve web sitelerine yonelik ¢alismalar g
ana grupta toplanmaktadir (Mecek, 2017): igerigin islevselligi, kullanicilarin memnuniyeti ve
donanim-teknik altyapi olanaklari. Bu c¢alismalar biylksehir, il ve ilce belediyelerini
kapsamaktadir. Bununla birlikte, belediyelerin web sitelerinin kullanimi ile ilgili ¢alismalar
konu itibariyle farkhhk gostermektedir. S6z konusu galismalar genel olarak kiyaslama yoluyla
(Eraslan-Yayinoglu vd., 2007), islevsellige gore (Parlak ve Sobaci, 2008; Aktel, 2009; Kerman
vd., 2012; Alat, 2018), e-katim uygulamalarina gore (Sobaci ve Altinok, 2011; Sat, 2016),
mobil devlet hizmetlerine gore (Arslan, 2012), e-belediyecilik hizmetlerine gore (Tosun, 2008;
Alodal vd., 2012, Sat, 2016, Sayimer vd., 2019), kamusal deger yaklasimina gore (Karkin ve
Jansen, 2014) ve bilgi edinme hakkina gore (Emini ve Ayaz, 2018) degerlendirilmistir. Ayrica,
konuyla ilgili yapilan yayinlarin genel kapsamlariyla irdelendigi bir calismada bulunmaktadir
(Mecek, 2017).

Tirkiye'de farkli olgeklerdeki belediyelerin web sitelerinin igerigi, islevselligi ve kullanimi
konusunda az sayida bilimsel yayinda katilimcilik ve etkilesimli uygulamalarin yeterli diizeyde
olmadig belirtilirken (Yildiz, 1999; T.C. Sayistay, 2006; Eraslan-Yayinoglu vd., 2007; Tosun,
2008; Alodali vd., 2012; Arslan, 2012; Kerman vd., 2012; Negiz ve Saragbasi, 2012; Mecek,
2017; Sayimer vd., 2019), seffaflik konusunda farkh degerlendirmeler yapilmaktadir (Parlak ve
Sobaci, 2008; Aktel, 2009; Kerman vd. 2012; Karkin ve Janssen, 2014; Sat, 2016; Mecek, 2017;
Alat, 2018; Emini ve Ayaz, 2018; Sayimer vd., 2019).

Turkiye’de yonetisim odakh reform c¢alismalarinda kamu yonetiminin nitelikleri arasinda
seffaflik ve hesap verebilirlik vurgulanmistir (T.C. Basbakanhk, 2003). 2003’te ydirirliige giren
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nda 2006’da yapilan degisiklikle kamu
kurumlarinda yonetisim ilkelerinin uygulanmasi 6ngoriilmistir. Bu baglamda, buyiksehir
belediyelerinin kamu kaynaklarini etkin ve verimli kullanmasi, kurumsal web sitelerinde
stratejik plan, program ve raporlarin bulunmasi, aciklik ve seffaflik ilkelerinin dikkate
alinmasini saglamistir. Ayni zamanda katilimcihgl da artirmak {zere, 2003/12 Sayih
Basbakanlik Genelgesi BIT kullaniminin yayginlastiriimasina yénelik olarak bir “e-Dénisim
Turkiye Projesi” uygulamaya konulmustur. Anayasa’da (Madde 31/son) bilgi edinme hakki
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kabul edilmis ve 4982 sayih Bilgi Edinme Kanunu 2004’te yururlige girmistir. Ayrica, 2004'te
yurirluge giren 5176 sayih Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi Hakkindaki Kanun ve
izleyen yil yayimlanan Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslari
Hakkindaki Yonetmelik ile kamu kurumlarinda belediyeler dahil olmak Uzere etik
komisyonlarin olusturulmasi zorunlu kilinmigtir.

Yerel yonetimler reformu ¢ergevesinde 2005’te kabul edilen 5393 sayili Belediye Kanunu
(Madde 13) hemgserilerin, belediye karar ve hizmetlerine katilma, belediye faaliyetleri
hakkinda bilgilenme haklarini (Madde 14) ve 5216 sayili Biyliksehir Belediyesi Kanunu (Madde
7) belediyenin gorevleri arasinda cografi ve kent bilgi sistemleri yapmak ya da yaptirmayi
saymistir. Ayrica, 5216 sayili Blylksehir Belediyesi Kanunu (Madde 8) kamu kurum ve
kuruluslariyla 6zel kuruluslarin alt yapi koordinasyon merkezinin isteyecegi cografi bilgi
sistemleri dahil her tirlu bilgi ve belgeyi vermek zorunda oldugunu belirtmektedir.

5393 sayili Belediye Kanunu’ndaki aciklik, seffaflik ve hesap verebilirlik ile ilgili hikimler
asagida belirtilmistir:

¢ Belediye meclis glindemi... gesitli yontemlerle halka duyurulur (Madde 21);
e Kesinlesen meclis kararlarinin 6zetleri yedi giin icinde uygun araglarla halka duyurulur
(Madde 23/son);
o (ihtisas) Komisyon raporlari alenidir, gesitli yollarla halka duyurulur ve isteyenlere
meclis tarafindan maliyetlerini asmamak Uzere belirlenecek bedel karsihginda verilir
(Madde 24/son).

5018 sayili Kanun’a uygun olarak mali ve performans denetimi kapsaminda “i¢” ve “dig”
denetimin gerceklesmesi, yillik performans programinin hazirlanmasi, faaliyet raporlarinin
olusturulmasi ve tim bunlarin agiklik ve seffaflik ilkeleri geregince belediye meclisi ve
kamuoyu ile paylasilmasi gerekmektedir (Maddeler 54, 55/son ve 56/2).

Belediye Kanunu’nda (Madde 76) demokratik yonetisim baglaminda paydas yaklasimiyla
olusturulan kent konseylerinin kurulmasi 2006’da igisleri Bakanliginca hazirlanan “Kent
Konseylerinin Kurulmasina iliskin Yénetmelik” gercevesinde uygulanmaktadir.

Belediyeler dahil tim merkezi ve yerinden ydnetim kurum ve kuruluslari kapsayacak bir
bicimde 2006’da 2006/10316 sayili Bakanlar Kurulu Karari ve 10.8.2006 tarihli ve 2006/22
saylli Bagbakanlik Genelgesi ile vatandaslarin agik veri anlayisi dogrultusunda bilgi edinme ve
uzaktan kamu hizmetlerine erisim saglamalarina yonelik olarak E-Devlet Kapisinin kurulmasi
kararlastirilmis ve séz konusu portal 2008'de tamamlanmistir. Konuyla ilgili tamamlayici
mevzuat, 2004’te yirirliige giren 5070 sayili Elektronik imza Kanunu ve yerel y&netim
birimlerinin Kamu internet Erisim Merkezlerinin yayginlastiriimasina yénelik 2005’te yiriirlige
giren ve 5369 sayili Evrensel Hizmet Kanunu’dur.

Turkiye, son yillarda e-devlet gelisme endekslerinde alt yapi konusunda yavas ilerleme
saglamakla birlikte insan kaynaklari ve e-hizmetler alanlarinda hizli bir ilerleme saglamaktadir.
Eldeki son verilere gore, Tirkiye e-devlet arastirmasinda (UN, 2020) 139 (lke arasinda 53.,
dijital-devlet endeksinde (Obi, 2018) 65 devlet arasinda 41. sirada yer alirken, Avrupa Birligi e-
devlet olcimleme c¢alismasinda (European Commission, 2020) bazi eksikliklere karsin
genellikle AB ortalamasina yakin bir yerde bulunmaktadir (Geng, 2019).

Kamu yonetiminde web sitelerinin sayisi son yillarda genel olarak artarken belediyelerin de
icerisinde bulundugu diger kamu kuruluslarinda (silahli kuvvetler ve polis) sayinin géreli olarak
azaldig1 goriilmektedir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2018). 2018’de 5393 sayili Kanun’a eklenen

708



Arahk 2021, 16 (3)

bir madde (Ek Madde 3) ile Tiurkiye'de dijital donlisimin yerel ayagi olarak belediyelerin
kendilerine verilen gorev ve hizmetlere iliskin her tirli idari is ve islemi ylriutmek Uzere,
standartlari icisleri ve Cevre ve Sehircilik Bakanliklari tarafindan gelistirilecek e-belediye
sistemini  kullanmalari  dizenlenmistir.  Belediyelerin  mobil hizmet (m-belediye)
uygulamalarinin artmasinin yaninda, 2021 Mart ayi itibariyle (turkiye.gov.tr) e-Devlet Kapisi ile
80 ilde bulunan 361 belediyenin yani sira, belediyelere bagh 25 adet yerel hizmet kurumunun
E-devlet kapisi Gzerinden saglanmasi, kurumsal yeniden 6rgitlenmeler, mali ve donanimsal
sinirlamalarin bu konuda etkili oldugu dislinilmektedir.

3. Arastirmanin Yontemi

Yerel yonetim birimleri arasinda buyiksehir belediyeleri maddi kaynak, donanim, kamu
hizmeti sunumu ve katilim yéniinden 6nemli bir konumda bulunmaktadir (Gindogdu, 2018).
Bu kapsamda ¢alismada, biylksehir belediyeleri web siteleri agikhk, seffaflik ve hesap
verebilirlik gibi yonetisim kriterlerinden olusturulan bir 6lcege gore degerlendirilecektir. Bu
calismada seffaflik kavrami “tim yonetsel temsilcilerle ve eylemlerle ilgili bilgilerin sivil
topluma eksiksiz, zamaninda ve erisilebilir bir bicimde ¢evrimigi sunulmasi” (da Cruz vd., 2016)
olarak tanimlanmaktadir. Arastirmanin kapsamindaki, 30 buylksehir belediyesi (lke
nifusunun %78 ve ylz Olgimiinin %51’'ini olusturmakta; 2014-2017 ddneminde yerel
yénetimler biitce giderlerinin ortalama %80’i ve GSYiH olarak %3,5'i biyiiksehir belediyeleri
tarafindan saglanmaktadir (Uzunali ve Gormez, 2019).

Calismada, buyiksehir belediyelerinin yonetisim kriterlerine gore degerlendirilmesinde
Stapel olgegi, kriterlerin agirliklandirilmasinda LBWA (Seviye Temelli Agirlik Degerlendirme;
Level Based Weight Assessment) ve belediyelerin siralanmasinda ise CoCoSo (Birlestirilmis
Uzlasik Céziim; Combined Compromise Solution) yénteminden yararlaniimistir. Stapel Olgegi,
adini gelistiricisi Jan Stapel’den almistir ve tek bir ifadenin orta dereceye yerlestiriimesi ile
dlgeklendirme islemi saglamaktadir. Olgegin ortasinda bulunan ifadeye katilim diizeyi, bu
ifadenin altinda ve Ustiinde (ya da saginda ve solunda) bulunan beser ya da licer derece
aracihg ile belirlenmektedir (Vidali ve Holloway, 1975; Aytekin ve Durucasu, 2020). LBWA ve
CoCoSo yontemlerine iliskin agiklayici bilgiler ise izleyen alt basliklarda verilecektir.

3.1. LBWA

Karar probleminin ¢oziimiinde dikkate alinan kriterlerin ¢6ziim Uzerindeki etkilerinin
belirlenmesi amaciyla agirliklandirma tekniklerinden vyararlanilmaktadir. Agirliklandirma
teknikleri ise nesnel, 6znel ve karma olmak lizere U¢ sinif altinda degerlendirilmektedir.
Nesnel agirliklandirma tekniklerinde karar matrisi veya veri yapisindan vyararlanilarak
degiskenlik, benzerlik vb. gozetilerek kriterler agirliklandiriimaktadir. Oznel agirliklandirma
tekniklerinde, karar vericinin tercihleri veya problemin bulundugu alandaki uzman(lar)in
gorusleri  dogrultusunda kriterlerin  agirhklandinimasi  gercgeklestirilmektedir. Karma
agirhklandirma tekniklerinde ise s6z konusu iki siniftaki yaklasimlar batinlestirilerek agirlik
degerleri belirlenmektedir. Bu ¢alismada, 6znel agirliklandirma tekniklerinden LBWA (Level
Based Weight Assessment- Dlzey Temelli Agirliklandirma Degerlendirmesi) kullanilacaktir.
Zizovic ve Pamucar (2019) tarafindan gelistirilmis olan LBWA, kriterleri sirali siniflara bélerek
degerlendirmeye olanak saglamasi nedeniyle tercih edilmistir. Boylece, ¢alismanin konusunu
olusturan problemde, birbirine yakin dnemdeki kriterlerin etkin bigcimde agirliklandiriimasi
amaglanmaktadir. LBWA’nin islem adimlari izleyen kisimda 6zetlenmistir (Zizovic ve Pamucar,
2019):
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Adim 1. En 6nemli kriterin belirlenmesi: Cok kriterli karar problemlerinin ¢dziimiinde
kullanilacak n adet kriter; j=1,..,n olmak Uzere belirlenir. Kriterler icinde, en 6nemli veya
¢6zlim Uzerinde en cok etkisi olacak kriter tespit edilir. Kriter kimesi C={C;,...,Cx} ve en dnemli
kriter Ciile nitelendirilir.

Adim 2. Kriterlerin dnem seviyelerine gore gruplandirilmasi: Kriterler 6nem seviyelerine
gore s=1,..,z olmak lzere Gs sinifa/gruba ayrilir. Bu baglamda, Gs sinifindaki j kriteri G ; ile
ifade edilecektir. Ote yandan, problemde yer alan kriterlerin dnem siralamasi C« ve en énemli
kriter C1 ile gosterilmek Uzere izleyen siireg takip edilir:

Seviye 1 (G:): Bu seviyede yer alan kriterlerde, en 6nemli kriter C:'e esit veya C:'in en az
yarisi derecesinde éneme sahiptir. Bu durum, Gi'de bulunan kriterler G, ; ile gésterilmek
Uzere esitlik (1)’deki 6nem iliskisi ile ifade edilebilir.

1
[ECI < Gl,j < C1:| (1)
Seviye 2 (G2): Bu seviyedeki kriterler ile en 6nemli kriter arasindaki 6nem iliskisi esitlik

(2)'de belirtilmistir. Esitlik (2)'de G, ; ikinci &nem seviyesindeki kriterleri géstermektedir. Ci,
ikinci seviyedeki kriterlerden en az iki, en fazla li¢ kata kadar daha 6nemli olabilmektedir.

1 1
Seviye 3 (Gs): Uciincii seviyedeki kriterler ile en &nemli kriter arasindaki énem iliskisi esitlik

(3)'te belirtilmistir. Esitlik (3)'te G5 ; Gglincli 6nem seviyesindeki kriterleri gdstermektedir. Cy,
liciinct seviyedeki kriterlerden en az g, en fazla dort kata kadar daha 6nemli olabilmektedir.

1 1
Seviye z (Gg): Karar verici, s=1,..z dnem seviyelerini gostermek Ulzere z adet seviye
belirleyebilir. Buna gére z seviyesindeki G, ; kriteri ile C1 arasindaki énem iliskisi esitlik (4)'te

verilmistir. Ci, z seviyedeki kriterlerden en az z, en fazla z+1 kata kadar daha 6nemli
olabilmektedir.

1 1
[m €1 <Gy < ;cl] (4)

Adim 3. Kriterlerin 6nem degerlendirmesi: Her bir seviyedeki kriterlere 6nemlerine gore
deger atamasi gerceklestirilir. Bu amagla kriterlerin karsilastiriimasinda kullanilacak kesikli
(tam sayilari igeren) 6lgegin alt sinirn 0 iken Ust siniri ise siniflarin eleman sayilar dikkate
alinarak esitlik (5) yardimiyla belirlenir.

r= maks{|n61|, |nGZ|, . |nGz|} (5)

Esitlik (5)'te ng,, Gg sinifinin eleman sayisini géstermektedir. Bu baglamda, kriterlerin
onem degerlendirilmesinde kullanilacak 6lgek O-r araliginda degerler alacaktir. Ayrica, Gg
sinifindaki j kriteri G ; olmak Gzere, bu kriterin énem &lcegi degeri IGs,j ile nitelendirilir. Ayni
sinifta yer alan p ve g kriterlerinin 6nem o0lgegi degerleri IGS’p ve IGs'q gosterilmek lzere;
IGS,p = IGS’q esit 6nemi, IGW < IGS'q p kriterinin g kriterinden daha énemli oldugunu ve IGS,,, >
Ig

- ise g kriterinin p kriterinden daha énemli oldugunu belirtir.

Adim 4. Esneklik katsayisinin belirlenmesi: Uciincii adimda belirlenen r degerinden biiyiik
olmak sarti ile esneklik katsayisi (1) belirlenir (r; € N).

710



Arahk 2021, 16 (3)

Adim 5. Kriterlerin etki fonksiyonlarinin hesaplanmasi: Her bir kriterin etki fonksiyonu
f(C;) esitlik (6) ile hesaplanir.
F(6) = ot )

(GS'T0)+IGS j

Esitlik (6)’'dan en 6nemli kriterin etki fonksiyonu degeri olan f(C,)’in bire esit olacagi
anlasiimaktadir.

Adim 6. Kriterlerin agirhk degerlerinin elde edilmesi: Toplama dayali dogrusal
normalizasyon ile kriter agirlik degerleri esitlik (7)’de belirtilen bicimde hesaplanir:
7(¢))
. = — 7
Wi ANI() 7)
Estilik (7) ile toplamlari bire esit olan ve 0-1 araliginda degerler alan kriter agirliklari elde
edilir.
3.2. CoCoSo

Yazdani vd. (2019), karar alma sireclerinde gri iliskisel katsayisina dayanan ve sonuglarin
esnekligini artirmayr hedefleyen bir mesafe 6lglisi ¢ergevesinde CoCoSo (COmbined
COmpromise SOlution-Birlestirilmis Uzlasik Co6ziim) yodntemini 6nermistir. CoCoSo’da
alternatiflerin oncelikleri tg farkl esitlik ile degerlendirilmekte ve son adimda séz konusu
oncelikler biitinlestirilerek genel siralamalara ulasiimaktadir.

CoCoSo yontemi, SAW (Simple Additive Weighting; Basit Toplamsal Agirliklandirma) ve
EWP (Exponentially Weighted Product; Ussel Agirliklandirilmis Carpim) yéntemlerinin
butlinlestiriimesine dayanmaktadir. CoCoSo ydnteminin uygulanmasinda izleyen islem
adimlari takip edilir (Yazdani vd., 2019):

Adim 1. Karar matrisinin olusturulmasi: Cok kriterli karar problemlerinin ¢éziiminde
siklikla karar matrisinden vyararlanilir. Karar probleminin tanimlanmasi ve kriterler ile
alternatiflerin belirlenmesinden sonra karar matrisi olusturulur. Karar matrisi, situnlarinda
kriterler, satirlarinda alternatifler ve bunlara karsilik gelen gozelerde ise alternatiflerin ilgili
kriterdeki performans, kalite ya da 6zellik degerini iceren, esitlik (8)’'de bir 6rnegi verilen
matristir.

X = (8)

X11 x1nl

Xm1 " Xmn
Esitlik (8)'de yer alan karar matrisi X, j = 1, ..., n kriterleri, i = 1, ..., m alternatifleri, Xj .
alternatifin j. kriterdeki degerini gésteren elemanlar olmak izere mxn boyutlu matristir.

Adim 2. Karar matrisinin normalizasyonu: Normalizasyon islemi igin esitlik (9)'dan
yararlanilir.
xij—ménxij
l 7 +
maks x;; - minx; ’ J€J
_ i i
Zij - ma_ksxij—xij (9)
-t ] E]_
maks x;; —minx; ’
L L
Esitlik (9)’da J* fayda yonli kriterleri, /= ise maliyet yonli kriterleri géstermektedir. Cok
kriterli karar problemlerinde j kriterindeki degerler arttikga alternatifin tercih edilirligi
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artiyorsa fayda optimizasyon yoni, j kriterindeki degerler azaldik¢a alternatiflerin tercih
edilirligi artriyorsa maliyet optimizasyon yoni s6z konusudur.

Adim 3. Gri iliskisel ve garpimsal karsilastirma degerlerinin olusturulmasi: Gri iliskisel
yaklasim temelinde esitlik (10) ile S; degerleri hesaplanir.

Si = Ximawizy; (10)

WASPAS (Weighted Aggregated Sum Product Assessment- Agirlikli Birlesik Toplu Carpim

Degerlendirmesi) yonteminde de kullanilan WPM (Weighted Product Model- Agirlikli Carpim
Modeli) temelinde P; degerleri, esitlik (11) yardimiyla olusturulur.

W
P, =371 (z;)" (11)
Adim 4. Alternatiflerin goreli degerlendirmelerinin yapilmasi: S; ve P; degerlerinin farkl

etki dlizeylerini iceren esitlikler (12-14) kullanilarak alternatiflere iliskin goreli degerlendirme
skorlari olusturulur.

_ Pi+S5;
Kia = S (pprs (12)
__Si Pi
kp = min §; + min P; (13)
i i
kic — AS;+(1-A)P; (14)

A(maks S)+(1-A)(maks Py)
i i

Esitlik (12)'de P; ve S; degerlerinin ortalamasinin alindigi ve bu degerlerin k;, Gzerinde esit
etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Esitlik (13)'te P; ve S; degerlerinin bu degerlerdeki en
kiglk skora oranlanmasiyla k;;, degeri elde edilmektedir. Esitlik (14)'te ise WASPAS’taki
bitunlesik genel degerlerin elde edilme siirecine benzer bir yaklasim izlenerek dengeli bir
degerlendirme elde edilmesi amacglanmaktadir. CoCoSo yontemini gelistiren Yazdani vd.
(2019), A degerinin genellikle 0,5 secildigini belirtmistir. Bununla birlikte, karar verici
tarafindan A icin 0-1 araliginda farkli degerler segilerek P; ve S; degerlerinin etki dizeyleri
degistirilebilir.

Adim 5. Alternatiflerin bitinlesik skorlarinin olusturulmasi: Alternatiflerin, esitlikler (12-
14) kapsaminda elde edilen goreli degerlendirmeleri, esitlik (15) ile bitunlestirilir.

1
ki = (kiq “ kip  kic)3 +§(kia + kip + kic) (15)

Alternatifler, esitlik (15) ile olusturulan k; degerlerine gore buyilikten kiiglige dogru
siralanir ve problemin ¢6zimi tamamlanir.

4. Uygulama ve Bulgular

Bulyliksehir belediyelerinin web sitelerinin ¢dziimlenmesinde temel olarak agikhk, seffaflik
ve hesap verebilirlik diizeyinin elverisliligi 6l¢tilmek istenmistir. Bununla birlikte, buyuksehir
belediyeleri web sitelerinde s6z konusu yonetisim ilkelerine iliskin bilgilerin ne o&l¢lide
erisilebilir (halka agik) oldugunun tespit edilmesi ve tim bunlarin zamaninda ve eksiksiz bir
bicimde vatandaslarla paylasilip paylasilmadiginin ortaya ¢ikarilmasi da hedeflenmektedir. Bu
baglamda, web sitelerinin sagladigi bilgileri degerlendirmek lzere kamu bilgilerine erisim,
seffaflik ve hesap verebilirlik uygulamalarina iliskin kriterler kullaniimigtir.

Her bir kriter belirlenirken bliylksehir belediye web siteleri géz 6niinde bulundurulmus ve
konu ile ilgili yayinlanmis cesitli (Karakaya-Polat, 2006; Gandia ve Archidona, 2008; Aktel,
2009; Karkin ve Janssen, 2014; da Cruz vd., 2016; Rebolledo vd., 2017; Argiliden vd., 2018;
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Kosova Democratic Institute ve NGO AKTIV, 2020) calismalardan yararlaniimistir. Bu
kapsamda, biyuksehir belediyelerinin web sitelerinde sagladiklari veya kullanima sunduklari
yonetisim hizmetleri ve bilgi diizeyleri Tablo 1'de yer verilen 13 kritere goére tespit
edilmektedir.

Degerlendirmelerde yer alan 13 kriterle ilgili bilgiler (K1-K13) kamu bilgilerine erisim,
seffaflik ve hesap verebilirlik uygulamalarina iliskindir. Bu baglamda, Tablo 1'de hem
kriterlerin agirhk degerleri hem de 30 buyuksehir belediyesinin ilgili kriterlerdeki yeterlilik
yuzdelerine iligkin bilgiler yer almaktadir.

Tablo 1: Belediye Web igeriklerinin Degerlendirilmesinde Kullanilan Kriterler ve Ozet Bilgiler

. Kriter Agirhk Yeterlilik Yetersizlik
Kriterler Kodu (w;) Ort.  Med. Yiizdesi Yiizdesi
Buytuksehir belediye baskani hakkinda genel bilgiler (6zgegmis ve
iletisim bilgileri) ve buiyuksehir belediye organlarinin (baskan, K1 00373 -013 -1,00 30,00 70,00

meclis, encimen ve komisyon lyeleri) gérev alanlarini gésteren
organizasyon (teskilat) semasi bulunmakta mi?

Blytuksehir belediye web sitesinde meclis giindemleri, meclis
kararlari/tutanaklari (toplanti tarihleri ve yerleri ile ilgili birlikte) K2 0,1073 -0,17 -1,00 30,00 70,00
ve meclis ile enciimen uyeleri hakkinda bilgiler bulunmakta mi?
ihtisas/meclis komisyonlari ve etik komisyonu iiyelerine iliskin

bilgiler biytiksehir belediyesi web sitesinde yer aliyor mu? k3 0,858 0,50 1,00 53,33 46,67
Buyuksghlr belediyesinin mali yila iligkin butgesi ile mali durum ve Ka 01226 083 1,00 70,00 30,00
beklentiler raporu yayinlaniyor mu?

Buytuksehir belediyesinin stratejik plani web sitesinde K5 01226 197 2,00 93,33 6,67
yayinlaniyor mu?

Buyuksehir belediyesinin yillik faaliyet (| itesi

ml.:\?/u sehir belediyesinin yillik faaliyet raporlari web sitesinde var K6 01226 210 3,00 86,67 1333
Buytuksehir belediyesinin performans programlari web sitesinde K7 01226 237 3,00 90,00 10,00
var mi?

Web sitesinde, Ulagim Koordinasyon Merkezi (UKOME) kararlari K8 00390 0,57 1,00 56,67 43,33
yayinlanmakta mi?

:1/5? sitesinde, kamu ihale ve satin alma anlagmalari duyurulmus K9 00505 083 1,00 80,00 20,00
Sayistay denetimi (dig denetim) raporlari agiklanmig mi? K10 0,0572 -2,23 -3,00 13,33 86,67
K ilgilendi i i kl

r:::ﬁuoyunu bilgilendirme raporu (I¢ denetim raporu) agiklanmis K11 00505 2,03 -2.50 6,67 93,33
Buyuk§eh|r}bgled|yesmde yuritilen ve tamamlanan projeler K12 00477 050 -1,00 46,67 53,33
hakkinda bilgiler var mi?

Blytiksehir belediyesinin yerele iliskin yayinlar; e-haber biilteni, K13 00343 -097 -1,00 33,33 66,67

e-gazete, e-dergi, brosur vb. var mi?

Tablo 1’de yer alan kriterlere gore web sitelerinin Stapel 6lcegi ile degerlendirilmesi
“yeterli” ifadesi Gizerinden gergeklestirilmistir. Olceklendirme kapsaminda &ncelikle, yénetisim
ilkeleri ile uyumlu olarak biyiksehir belediyeleri-vatandas iliskisi cercevesinde web sitelerinde
yayinlanan bilgiler degerlendirilmistir. Ayrica, bu arastirma kapsaminda buyiksehir
belediyelerinin glincel web siteleri, yonetisim temelli ve vatandas odakli bilgi ve hizmet sunma
yoniinden 22 Aralik 2020 ve 15 Ocak 2021 tarihleri arasinda, icerik analizi yontemiyle
incelenmistir. Bu kapsamda, 6rneklemde yer alan bliylksehir belediyeleri web siteleri ile ilgili
tespitler, s6z konusu web siteleri ile ilgili bilgilerin glincellenme durumunun olmasi sebebiyle
yalnizca ilgili donem ile iliskilendirilebilir. Bununla birlikte, bu arastirma ile web sitelerinin ilgili
ana ve alt kriterleri ne olglide karsiladigl tespit edilmistir. Buna gore, Stapel 6lgeginde yer alan
pozitif degerler yeterli, negatif degerler ise yetersiz basligl altinda ylizdesel olarak 6zet
bicimde sunulmustur. Ayrica, degerlendirmelerin ortalama ve medyan degerlerine de yer
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verilmistir. Belediyelerin en yeterli oldugu kriterin K5, en az yeterli oldugu kriterin ise K11
oldugu Tablo 1’den anlasiimaktadir.

Kriterlerin agirliklandirilmasi siirecinde ise LBWA tekniginden yararlanilmistir. Tirkiye’de
kamu yonetiminde yonetisim ilkeleri dikkate alindiginda agiklk, seffaflik ve hesap verebilirligin
saglanmasinda 5018 sayili Kanun ile yerel yonetimler yoniinden 5393 sayili Belediye Kanunu
onemli referans kaynaklaridir. Bu baglamda, kriterlerin agirliklandirilmasinda genel itibariyle
yururlukte olan mevzuat temelinde degerlendirmeler yapilmistir. Tablo 1’de agirliklandirma
yoniinden en 6nemli kriterlerin K4, K5, K6 ve K7 oldugu gorilmektedir. Tablo 1’de yer alan
bilgiler 1s1ginda, en 6nemli dort kriterde belediye web siteleri igeriklerinin yeterlilik diizeyinin
ortalama ve (stl oldugu tespit edilmektedir. Bu baglamda, buyiksehir belediye web siteleri
genel itibariyle mevzuatin gerektirdigi kamu bilgilerine erisim ve seffaflik ile ilgili
diizenlemeleri karsilamaktadir. Ote yandan, kamu yénetiminde seffaflikla dogrudan ilgili K2 ve
ozellikle denetim ve hesap verebilirlikle dogrudan iliskili olan K10 ve K11 agisindan ise
biiylksehir belediye web siteleri ortalamanin altinda gériinmektedir. Ayrica, yine tabloya gore
K1, K12 ve K13'te yeterlilik diizeyi agisindan eksiktirler. Bununla birlikte, geri kalan kriterlerin
ortalamanin Ustlinde oldugu tespit edilmistir.

Olgeklendirme islemlerinin ardindan karar matrisi CoCoSo ydntemi uygulamak (zere
hazirlanmistir. Calisma kapsaminda belirlenen 13 temel kriter baglaminda gergeklestirilen
¢6ziimlemeler sonucunda elde edilen 6zet bilgiler Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2: Belediye Web igeriklerine iliskin Degerlendirmelerin Ozet Bilgileri

Biiyuksehir ort. Med. 3 2 1 -1 -2 -3 Yeterlilik Yetersizlik
Belediyeleri Yizdesi Yizdesi Yizdesi  Yiizdesi  Yuzdesi  Yiizdesi Yizdesi Yizdesi
istanbul 1,08 1 15,38 30,77 38,46 0,00 7,69 7,69 84,62 15,38
Ankara 1,54 3 61,54 0,00 15,38 7,69 7,69 7,69 76,92 23,08
izmir 2,08 3 53,85 23,08 15,38 0,00 7,69 0,00 92,31 7,69
Adana 0,38 1 38,46 7,69 7,69 15,38 7,69 23,08 53,85 46,15
Antalya 0,23 1 38,46 0,00 15,38 15,38 0,00 30,77 53,85 46,15
Aydin -0,62 -2 23,08 7,69 7,69 7,69 15,38 38,46 38,46 61,54
Balikesir 0,38 1 23,08 15,38 23,08 15,38 0,00 23,08 61,54 38,46
Bursa 0,92 1 30,77 7,69 38,46 7,69 0,00 15,38 76,92 23,08
Denizli 0,46 1 15,38 23,08 15,38 38,46 0,00 7,69 53,85 46,15
Diyarbakir -0,92 -1 7,69 7,69 7,69 38,46 15,38 23,08 23,08 76,92
Erzurum 0,46 1 30,77 7,69 15,38 30,77 0,00 15,38 53,85 46,15
Eskisehir 0,08 -1 38,46 0,00 7,69 23,08 0,00 30,77 46,15 53,85
Gaziantep -0,69 -1 7,69 15,38 15,38 15,38 15,38 30,77 38,46 61,54
Hatay -0,62 -1 7,69 15,38 23,08 7,69 7,69 38,46 46,15 53,85
K. Maras 0,08 -1 23,08 7,69 15,38 30,77 7,69 15,38 46,15 53,85
Kayseri 0,46 1 30,77 7,69 15,38 30,77 0,00 15,38 53,85 46,15
Kocaeli 0,15 -1 30,77 7,69 7,69 30,77 0,00 23,08 46,15 53,85
Konya -0,85 -1 0,00 15,38 7,69 53,85 0,00 23,08 23,08 76,92
Malatya -0,31 -1 23,08 7,69 15,38 15,38 0,00 38,46 46,15 53,85
Manisa 0,62 1 23,08 15,38 23,08 23,08 7,69 7,69 61,54 38,46
Mardin -2,23 -3 0,00 0,00 15,38 0,00 15,38 69,23 15,38 84,62
Mersin 1,00 1 46,15 0,00 23,08 15,38 0,00 15,38 69,23 30,77
Mugla 0,62 1 23,08 15,38 23,08 23,08 7,69 7,69 61,54 38,46
Ordu 1,08 2 46,15 7,69 15,38 15,38 0,00 15,38 69,23 30,77
Sakarya 0,85 1 38,46 0,00 30,77 15,38 0,00 15,38 69,23 30,77
Samsun -0,46 -1 23,08 0,00 7,69 38,46 7,69 23,08 30,77 69,23
S. Urfa -0,54 -1 0,00 15,38 30,77 15,38 15,38 23,08 46,15 53,85
Tekirdag 0,38 1 23,08 7,69 30,77 15,38 7,69 15,38 61,54 38,46
Trabzon 0,46 1 23,08 15,38 23,08 15,38 7,69 15,38 61,54 38,46
Van -1,46 -2 0,00 0,00 30,77 7,69 15,38 46,15 30,77 69,23
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Tablo 2’de 13 kriter genelinde, buylksehir belediyelerin +3, +2, +1, -1, -2 ve -3 degerlerine
iliskin ytzdeleri, ortalamalari ve medyan degerleri bulunmaktadir. Ayrica, pozitif degerler
yeterli, negatif degerler ise yetersiz bashg altinda ylzdesel olarak 6zet bigcimde verilmistir.
Tablo 2’de yer alan degerlendirmelere iliskin ayrintilar izleyen alt baslikta sunulmaktadir.

4.1. Biiyliksehir Belediyeleri Web Sitelerine iliskin Kamusal Bilgilere Erisim, Seffaflik ve
Hesap Verebilirlikle ilgili Bulgular

K1: Biiyiiksehir belediye baskani hakkinda genel bilgiler (6zgecmis ve iletisim bilgileri) ve
biiyiiksehir belediye organlarinin (baskan, meclis, enciimen ve komisyon liyeleri) gérev
alanlarini gésteren organizasyon (teskilat) semasi bulunmakta mi?

Kurumsal web sitelerinde buyiksehir belediye baskani ile ilgili genel bilgiler (6zge¢mis ve
iletisim bilgileri) sunan biyiiksehir belediyeleri istanbul, izmir, Antalya, Balikesir, Bursa,
Eskisehir, Ordu, Sakarya ve Tekirdag'dir. Diger 21 biylksehir belediye web sitelerinde,
biyiiksehir belediye baskaninin yalnizca 6zgegmis bilgileri yer almaktadir. Ayrica, izmir
buyuksehir belediyesi web sitesinde baskanin mal beyani ve sosyal medya hesaplarina iliskin
bilgiler de yer almaktadir. Baskanin sosyal medya hesaplarinin paylasildigi diger biyiksehir
belediyeler sunlardir: Balikesir, Denizli, Eskisehir, Kahramanmaras, Kocaeli, Malatya, Mugla,
Ordu, Samsun, Trabzon ve Van. Mardin byiksehir belediyesi haricinde kalan diger tim
blylksehir belediyelerinin kurumsal web sitelerinde belediyenin organizasyon (teskilat)
semas! bulunmaktadir.

K2: Biiyliksehir belediye web sitesinde meclis giindemi, meclis kararlari/tutanaklar
(toplanti tarihleri ve yerleri ile ilgili birlikte) ve meclis ile enciimen (iyeleri hakkinda bilgiler
bulunmakta midir?

Blyliksehir belediye meclislerinin glindemleri, kararlari ve Uyeleri ile ilgili bilgilerin web
sitelerinde yayinlanmasi aciklk, seffaflik ve hesap verebilirlik bakimindan 6nemlidir. Yerel
yonetim organlari ve aldiklari kararlar hakkinda vatandaslarin bilgi sahibi olmalari, yerel
demokrasi ve hesap verebilirlik ilkesinin gelismesine katki saglamaktadir. Bu bilgilere tam
olarak yer veren biiyiiksehir belediyeleri sirasiyla; istanbul, Ankara, izmir, Adana, Antalya,
Mersin, Sakarya ve Trabzon’dur. Ayrica, izmir biyiiksehir belediyesi enciimen giindemini ve
kararlarini da agiklanmaktadir. Bursa ve Samsun biiylksehir belediyeleri web sitelerinde
yalnizca meclis glindemleri, kararlari ve toplanti tutanaklar agiklanmaktadir. S6z konusu
blylksehir belediyelerinin web sitelerinde, enciimen uyeleri ile ilgili herhangi bir bilgi
bulunmamaktadir. Diyarbakir ve Van bliylksehir belediye web sitelerinde yalnizca meclis
kararlari yer almaktadir.

Aydin, Erzurum, Eskisehir, Hatay, Kocaeli ve Malatya biyiliksehir belediyeleri web
sitelerinde ise yalnizca meclis Uyeleri, gindemleri ve toplanti karar 6zetleri bulunmaktadir.
Balikesir, Denizli, Kayseri, Kahramanmaras, Konya, Manisa, Mugla ve Ordu blyiksehir
belediyeleri web sitelerinde ise meclis ve enciimen (yeleri, meclis giindemleri ve karar
ozetleri sunulmaktadir. Sanhurfa ve Tekirdag buyuksehir belediyelerinin web sitelerinde
meclis ve encimen dyeleri ile meclis karar Ozetlerine erismek olanakhdir. Son olarak,
Gaziantep biylksehir belediyesinin resmi web sitesinde yalnizca meclis ve enclimen Gyeleri
ile ilgili bilgiler bulunmaktadir.
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K3: ihtisas/meclis komisyonlari ve etik komisyonu iiyelerine iliskin bilgiler biyiiksehir
belediyesi web sitesinde yer aliyor mu?

ihtisas komisyonlarina iliskin bilgilerin web sitelerinde yayinlandigi biyiiksehir belediyeleri
arasinda lIstanbul, Ankara, izmir, Adana, Antalya, Balikesir, Bursa, Erzurum, Eskisehir,
Kahramanmaras, Konya, Malatya, Manisa, Mugla, Ordu, Samsun, Sanhurfa, Tekirdag ve
Trabzon yer almaktadir. Buna karsilik, Denizli, Gaziantep, Kayseri ve Kocaeli blylksehir
belediyelerinin kurumsal web sitelerinde ihtisas/meclis komisyonlari hakkinda herhangi bir
bilgi bulunmamaktadir.

Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik
(Madde 29) biylksehir belediyelerinde en az Ug¢ kisilik bir etik komisyonu kurulmasi
zorunlulugunu getirmistir. Etik komisyonlarin, kamu kurumlarinda etik ile ilgili sorunlara
yonelik hassasiyetin gelismesine, etik uygulamalarin degerlendirilmesine, bir diger deyisle
aciklik, seffaflik ve hesap verebilirlik konularinda kurumsallasmaya katki saglamasi
beklenmektedir. Etik komisyon (yeleri hakkinda web sitelerinde bilgi verilen buyiksehir
belediyeleri sirasiyla; istanbul, Ankara, izmir, Adana, Bursa, Denizli, Erzurum, Eskisehir,
Gaziantep, Kayseri, Kahramanmaras, Kocaeli, Malatya, Manisa, Mugla, Ordu, Sanlurfa,
Tekirdag ve Trabzon’dur. Ayrica, Antalya, Balikesir, Konya ve Samsun biyiksehir belediyeleri
web sitelerinde etik komisyon uyeleri hakkinda herhangi bir bilgi yer almamaktadir. Buna
karsilik, Aydin, Diyarbakir, Hatay, Mardin, Sakarya ve Van biyiksehir belediyeleri web
sitelerinde ne ihtisas/meclis komisyonlarina ne de etik komisyonlarina iliskin herhangi bir bilgi
bulunmamaktadir. Son olarak, Ankara, izmir, Kahramanmaras, Mersin, Mugla, Ordu, Samsun,
Tekirdag ve Trabzon buytksehir belediyeleri web sitelerinde meclis/ihtisas komisyon raporlari
ya da kararlari yayinlanmaktadir.

K4: Biiyiiksehir belediyesinin mali yila iliskin biitcesi ile mali durum ve beklentiler raporu
yayinlaniyor mu?

5018 sayili Kanunun mali saydamlik ilkesi geregince kamu kurumlarinin ve dolayisiyla yerel
yonetimlerin, mali yili blitgelerini hazirlamalari, butgelerine iliskin beklentiler ve gergeklesme
raporlarini kamuoyuna agik ve ulasilabilir bicimde paylasmalari gerekmektedir. Bu kapsamda
hem giincel hem de ge¢mis yillara ait mali yili biitgesi ile mali durum ve beklentiler raporu
web sitesinde yayinlanan biyiiksehir belediyeleri sirasiyla; izmir, Adana, Antalya, Balikesir,
Bursa, Kocaeli, Mersin, Mugla ve Sakarya’dir. istanbul bilyiiksehir belediyesi web sitesinde ise
yalnizca glincel mali bitge, mali durum ve beklentiler raporu yer almaktadir. Ayrica, Ankara
buyuksehir belediyesi web sitesinde ise hem gilincel hem de ge¢mis yillara ait mali yili bltgesi
olmakla birlikte mali durum ve beklentiler raporlarinin giincel olmadig1 gériilmustir.

Web sitesinde Mali yila iliskin bltgesi bulunmayip, yalnizca giincel ve gegcmise donik
olarak mali durum ve beklentiler raporu bulunan biyiksehir belediyeleri sirasiyla; Aydin,
Erzurum, Eskisehir, Gaziantep, Hatay, Kayseri, Kahramanmaras, Manisa, Ordu, Samsun,
Tekirdag ve Van’dir. Buna karsilik, yalnizca kurumsal durum ve mali beklentiler raporu
bulunan buyiksehir belediyeleri ise Denizli ve Diyarbakir'dir. Ayrica, Sanliurfa buyilksehir
belediyesi web sitesinde ise mali yila iliskin biitce, mali durum ve beklentiler raporlari glincel
bir bicimde yer almamaktadir. Trabzon biyliksehir belediyesi web sitesinde ise yalnizca 2020
yil mali gelir gider tablolarini igeren biitce uygulama sonuglarina yer verilmistir. Bu bolimde
degerlendirdigimiz kritere iliskin herhangi bir belgeye erisim saglanamayan blylksehir
belediyeleri ise sirasiyla; Konya, Mardin ve Malatya’dir.
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K5: Biiyliksehir belediyesinin stratejik plani web sitesinde yayinlaniyor mu?

Stratejik planlar, kamu idarelerinin (merkezi yonetim organlari, biylksehir belediyeleri ve
belediyeler gibi) her tirli kaynaklarinin ileriye donik olarak nasil tasarruf edilecegi ile ilgili
konularda olusturulmaktadir. 5018 sayili Kanun geregi, bliylksehir belediyelerinin orta ve
uzun vadeli amaglarini, temel ilkelerini, politikalarini ve hedeflerini stratejik planlar
olusturarak kamuoyuyla paylagmalari ve bu planlara vatandaslarin erisimini saglamalari agiklik
ve seffaflik ilkesinin bir geregidir. Bu baglamda gerek glincel gerekse geg¢mis yillara iligkin
stratejik plan belgelerini web sitelerinde yayinlayan biiylksehir belediyeleri sirasiyla; Ankara,
izmir, Adana, Antalya, Aydin, Balikesir, Bursa, Erzurum, Eskisehir, Gaziantep, Hatay, Kayseri,
Kocaeli, Malatya, Manisa, Mersin, Mugla, Ordu, Sakarya, Samsun, Sanliurfa, Tekirdag ve
Trabzon’dur. Ayrica, Denizli, Diyarbakir, Kahramanmaras ve Van buyuksehir belediyeleri,
yalnizca glincel stratejik planlarini web sitelerinde paylasmaktadir.

istanbul ve Konya biiyiiksehir belediyeleri web sitelerinde yer alan stratejik planlara,
kullanici kolayligi ve gorinirlik yoniinden sorunlu bir bicimde erisim saglanabilmektedir.
istanbul biiyiiksehir belediyesinin giincel stratejik planina, web sitesinde yer alan aramalar
sekmesi yoluyla erisim saglanmaktadir. Son olarak, web sitesinde stratejik planla ilgili herhangi
bir belge yayinlamayan ve paylasmayan bir tek Mardin biiyliksehir belediyesidir.

K6: Biiyiiksehir belediyesinin gtincel faaliyet raporu web sitesinde var mi?

5018 sayili Kanun (Madde 41/2 ve son) geregi yerel yonetimlerin faaliyet raporlarini
olusturmalar ve 5393 sayili Belediye Kanunu (Madde 56/2) uyarinca belediyelerin faaliyet
raporlarini agikhk ve seffaflik anlayisi dogrultusunda kamuoyu ile paylasiimalarini zorunlu
tutmaktadir. Bu baglamda, Diyarbakir biyiksehir belediyesinin web sitesinde yalnizca 2017
yilina iliskin faaliyet raporu yer alirken, Van biyiksehir belediyesi web sitesinde ise 2017 ve
2018 yillarina iliskin faaliyet raporlari yer almaktadir.

Konya biyilksehir belediye web sitesinde faaliyet raporlari, kullanici kolayligi ve
gorundrlik yoninden sorunlu bir erisim (dogrudan bir baglanti kurulamadan veya sekme
bulunmadan) saglamaktadir. Son olarak, Mardin biyuksehir belediye web sitesinde ise
faaliyet raporlari ile ilgili herhangi bir belgeye erisim saglanamamaktadir. Geri kalan 26
buyuksehir belediyesi hem giincel hem de gecmis yillara iliskin faaliyet raporlarini web
sitelerinde yayinlamaktadir.

K7: Biiyliksehir belediyesinin performans programlari web sitesinde var mi?

5018 sayili Kanun (Madde 9/4 ve 41) geregince, yerel yonetimlerde mali ve performans
denetimi baglaminda vyillik performans programinin olusturulmasi ve olusturulan bu
performans programinin kamuoyu ile paylasiimasi gerekmektedir. istanbul ve Konya
biiylksehir belediyeleri web sitelerinde yer alan performans programlarina, kullanici kolayligi
ve goriinlrlik yoniinde kolay erisim saglanamamaktadir. Diyarbakir biiylksehir belediyesinin
web sitesinde, yalnizca 2017, 2018 ve 2019 yillarina iliskin performans programlari
bulunmaktadir. Son olarak, Mardin biylksehir belediyeleri kurumsal web sitesinde,
performans programlari ile ilgili herhangi bir belgeye ulasilamamistir. Geri kalan 26 biyliksehir
belediyesinin glincel ve ge¢cmis yillara iliskin performans programlari kurumsal web sitelerinde
yer almaktadir.
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K8: Web sitesinde Ulasim Koordinasyon Merkezi (UKOME) kararlari yayinlanmakta mi?

Kurumsal web sitesinde UKOME kararlarini yayinlayan biyuksehir belediyeleri sirasiyla;
istanbul, Ankara, izmir, Bursa, Denizli, Erzurum, Hatay, Konya, Mardin, Malatya, Manisa,
Mersin, Mugla, Sakarya, Tekirdag, Trabzon ve Van’dir. Buna karsilik, Adana, Diyarbakir ve
Samsun blylksehir belediyeleri web sitelerinde glincel UKOME kararlari bulunmayip, ulagim
ve koordinasyon kararlari ile ilgili yalnizca ge¢mis dénemlere iligkin bilgiler yer almaktadir.
Geri kalan 10 buyiiksehir belediyesinin kurumsal web sitesinde UKOME kararlari ile ilgili
herhangi bir bilgi bulunmamaktadir.

K9: Web sitesinde, kamu ihale ve satin alma anlasmalari duyurulmus mu?

4734 sayili Kamu ihale Kanunu (Madde 2, 13, 22 ve 62) geregince yerel yénetimlerin mal,
hizmet alimlar gibi satin alma islemleri ve yapim islerinin ihaleleri, s6z konusu kanun
hikimlerine gore yiritilmektedir. Yerel yonetimlerin glncel ihale ve satin alma bilgilerini
kurumsal web siteleri araciliglyla kamuoyu ile paylasmasi firsat esitligi, aciklik ve seffaflik
ilkelerinin gergeklesmesine katki saglamaktadir.

Aydin, Denizli, Diyarbakir, Eskisehir, Samsun ve Van biyilksehir belediye web sitelerinde
ihale ve satin alma anlagmalarina iliskin herhangi bir bilgi yer almamaktadir. Denizli ve
Diyarbakir buytksehir belediyeleri web sitelerinde geg¢mis yillara iliskin ihale bilgileri yer
almakla birlikte glincel ihale bilgileri bulunmamaktadir. Geri kalan 24 biyliksehir belediyesinin
kurumsal web sitelerinde ihale duyurulari hakkinda bilgi verilmektedir. Ayrica, Ankara
biylksehir belediye web sitesinde 2020 yilina iliskin biylksehir belediyesi ihale ve satin alma
islemleriyle ilgili rapor da yer almaktadir.

K10: Sayistay denetimi (dis denetim) raporlari aciklanmis mi?

Kamu kurumlari ve yerel yonetimlerin i¢ ve dis denetimlerine olanak saglayan 5018 sayili
Kanun (Madde 41) geregince, istanbul, Ankara, izmir ve Denizli biyiiksehir belediyeleri web
sitelerinde, Sayistay denetimi (dis denetim) ile ilgili raporlar yayinlanmaktadir. Bununla
birlikte, Ankara biyiiksehir belediyesinin Sayistay denetim raporlari hem giincel ve hem de
gecmise donik olarak kurumsal web sitesinde yer almaktadir. Adana biylksehir belediyesi
web sitesinde ise yalnizca giincel olmayan Sayistay raporlari bulunmaktadir. Geri kalan 25
bliylksehir belediye web sitelerinin hicbirinin web sitesinde Sayistay raporu ile ilgili herhangi
bir bilgi bulunamamistir.

K11: Kamuoyunu bilgilendirme raporu (i¢ denetim raporu) agiklanmis mi?

ic denetim, yonetsel faaliyetlerin izlenerek, kurum hedeflerinin gerceklestiriimesini
engelleyebilecek riskler ile bu risklerin giderilmesine yonelik denetimlere yonelik 6neriler
gelistiriimesini amaclamaktadir (5018 sayili Kanun Madde 55 ve 56). Biyuksehir belediyeleri
harcamalarinin toplam kamu harcamalari igcinde artan orani, etkin ve verimli bir i¢ denetim
sisteminin kurulmasini zorunlu kilmistir (Agmaz, 2017). Ankara ve Diyarbakir blytksehir
belediyelerinin kurumsal web sitelerinde i¢c denetim raporlarina yer verilmektedir. Eskisehir,
Kayseri, Konya, Mersin, Ordu ve Samsun biyiksehir belediyeleri web sitelerinde ise hem
gincel hem de ge¢mis yillara iliskin kamu i¢ kontrol standartlarina uyum eylem planlari
yayinlanirken; izmir, Aydin, Kahramanmaras, Manisa, Mugla ve Tekirdag biiyiiksehir belediye
web sitelerinde giincel olmamakla birlikte kamu i¢ kontrol standartlariyla uyumlu eylem
planlari paylasiimaktadir. Sakarya blylksehir belediyesi web sitesinde i¢ kontrol
standartlarina uyum eylem plani, yalnizca glincel olarak paylasilmaktadir. Geri kalan 15
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biylksehir belediyesinin resmi web sitelerinde, i¢ denetim raporlari ile ilgili herhangi bir bilgi
bulunmamaktadir.

K12: Bliytiksehir belediyesinde yiiriitiilen ve tamamlanan projeler hakkinda bilgiler var mi?

Tamamlanan, siiren ve planlanan projelerle ilgili kurumsal web sitelerinde bilgi sunan
biiyiiksehir belediyeleri sirasiyla; Aydin, Balikesir, Bursa, Denizli, Diyarbakir, Erzurum, izmir,
Kayseri, Kocaeli, Manisa, Mersin, Ordu, Sakarya ve Sanlurfa’dir. Kahramanmaras buyiksehir
belediyesi web sitesinde yalnizca sliren projelerle ilgili bilgiler bulunmaktadir. Mugla ve
Tekirdag biylksehir belediyelerinin web sitelerinde ise yalnizca gegmis yillara iliskin projelerle
ilgili bilgiler paylasilmaktadir. Samsun ve Trabzon biyulksehir belediye web sitelerinde
projelerle ile ilgili genel bilgiler olmakla birlikte projelerin tarihi ile ilgili bilgiler yer
almamaktadir. Ote yandan, istanbul, Ankara, Adana, Antalya, Eskisehir, Hatay, Konya, Malatya
ve Van blylksehir belediyeleri resmi web sitelerinde projelerle ilgili herhangi bir bilgi
paylasmamaktadir. Bununla birlikte, istanbul, Gaziantep ve Mardin biiyiiksehir belediye web
sitelerinde “projeler” sekmesi bulunmakla birlikte, “icerik hazirlaniyor ve gegici olarak hizmet
dis1” uyarisi yer almaktadir.

K13: Biiyiiksehir belediyesinin yerele iliskin yayinlari; e-haber biilteni, e-gazete, e-dergi,
brostir vb. var mi?

Balikesir, Bursa, Denizli, istanbul, izmir, Kayseri, Kahramanmaras, Konya, Ordu ve Trabzon
biiylksehir belediyeleri web sitelerinde yerel gelismeleri konu alan bilten ve dergi gibi
vayinlar bulunmaktadir. Ote yandan, kurumsal web sitesinde herhangi bir yayin bilgisi
paylasmayan biyiksehir belediyeleri sirasiyla; Ankara, Adana, Aydin, Diyarbakir, Gaziantep,
Hatay, Mardin, Malatya, Mersin, Samsun, Tekirdag ve Van’dir. Bununla birlikte, Antalya,
Erzurum, Eskisehir, Kocaeli, Manisa, Mugla, Sakarya ve Sanhlurfa blyliksehir belediyeleri web
sitelerinde ge¢mis yillardaki yayinlara iliskin igerikler bulunmaktadir.

Arastirmada dikkate alinan kriterler baglaminda buyiiksehir belediyelerinin web sitelerine
iliskin olarak yeterlilik ve eksiklik degerlendirmeleri yapildiktan sonra, bu alanda yapilmis
¢alismalar dikkate alinarak oOzet bilgilerin verildigi Tablo 1 ve Tablo 2’deki degerlere
ulasilmistir. Ardindan, Tablo 1’de yer alan kriter agirliklari ve karar matrisi degerlerinden
yararlanarak CoCoSo yontemiyle Tablo 3’te belirtilen sonuglar elde edilmistir.
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Tablo 3: Belediye Web igeriklerinin Aciklik, Seffaflik ve Hesap verebilirlik Baglaminda

Siralanmasi

Bliylksehir Siralama Siralama Siralama Nihai
Bel‘;diseleri Si P kia (kiq) ki (kip) kic (ki) ki Siralama
istanbul 0,734 11,712 0,040 3 13,146 4 0,902 3 5,476 4
Ankara 0,878 11,368 0,041 2 14,990 2 0,923 2 6,146 2
izmir 0,925 12,878 0,044 1 15,921 1 1,000 1 6,546 1
Adana 0,739 9,792 0,034 16 12,548 9 0,763 16 5,135 10
Antalya 0,696 8,840 0,031 22 11,685 15 0,691 22 4,764 16
Aydin 0,536 7,639 0,026 27 9,279 23 0,592 27 3,824 25
Balikesir 0,657 9,721 0,033 17 11,506 17 0,752 17 4,758 17
Bursa 0,752 10,807 0,037 9 13,058 5 0,837 9 5,385 6
Denizli 0,617 11,493 0,039 6 11,623 16 0,877 6 4,915 13
Diyarbakir 0,336 9,180 0,031 23 7,333 27 0,689 23 3,221 27
Erzurum 0,652 10,632 0,036 12 11,761 13 0,818 12 4,909 14
Eskisehir 0,639 8,755 0,030 24 10,948 19 0,681 24 4,495 20
Gaziantep 0,504 8,482 0,029 25 9,182 25 0,651 25 3,844 24
Hatay 0,507 7,654 0,026 28 8,927 26 0,591 28 3,699 26
K. Marasg 0,589 10,498 0,036 15 10,931 20 0,803 15 4,602 19
Kayseri 0,655 10,619 0,036 13 11,787 12 0,817 13 4,918 12
Kocaeli 0,650 9,681 0,033 18 11,402 18 0,748 18 4,718 18
Konya 0,327 9,299 0,031 21 7,261 28 0,697 21 3,202 28
Malatya 0,555 7,795 0,027 26 9,577 22 0,605 26 3,941 22
Manisa 0,681 11,600 0,039 5 12,450 10 0,890 5 5,219 9
Mardin 0,081 2,898 0,010 30 2,000 30 0,216 30 0,902 30
Mersin 0,812 10,848 0,037 7 13,820 3 0,845 7 5,660 3
Mugla 0,725 11,666 0,040 4 13,020 6 0,898 4 5,428

Ordu 0,730 10,757 0,037 10 12,773 8 0,832 10 5,280 8
Sakarya 0,734 10,833 0,037 8 12,847 7 0,838 8 5,311
Samsun 0,565 9,528 0,032 19 10,299 21 0,731 19 4,313 21
S. Urfa 0,479 9,413 0,032 20 9,193 24 0,717 20 3,908 23
Tekirdag 0,670 10,642 0,036 11 11,984 11 0,820 11 4,990 11
Trabzon 0,652 10,606 0,036 14 11,747 14 0,816 14 4,902 15
Van 0,330 6,424 0,022 29 6,310 29 0,489 29 2,680 29

Tablo 3’te siralamada ilk dért sirayi alan biyiiksehirler sirasiyla izmir, Ankara, Mersin ve
istanbul olmustur. Tirkiye’nin niifus ve sosyo-ekonomik gelismislik gdstergeleri (Acar vd.,
2019) yoninden ilk siralarinda yer alan bu sehirlerinin blylksehir web sitelerinde de ilk dort
sirada yer almasi hizmet edilen vatandas sayisi, bltce ve hizmet alanlariyla iliskilendirilebilir.
Ayrica, kamu hizmeti sunumu gesitliligi, donanim ve katilim yonlerinden de s6z konusu
blylksehir belediyeleri, diger blyilksehir belediyelerine gore daha fazla olanaklara sahiptir.
Son dort sirada ise glineydogu, dogu ve i¢ Anadolu’nun 6nemli sehirleri arasinda yer alan
Mardin, Van, Konya ve Diyarbakir bulunmaktadir.

Bliylksehir belediyeleri web sitelerinde yer alan eksiklikler genel olarak géz 6niine
alindiginda; bilgi eksikligi (cesitli raporlar ve zorunlu resmi belgelerin bulunmamasi gibi)
yaninda seffaflik, denetim ve hesap verebilirlikle dogrudan iliskili uygulamalarin yeterli
dizeyde olmadigl tespit edilmektedir. Web sitelerinde yer alan bu eksiklikler, sunulan
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hizmetler hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmayarak, vatandaslarin yerel yonetimlere ve
dolayisiyla kamu kurumlarina giiven duymalarini olumsuz yonde etkileyebilecektir.

Blylksehir belediyelerinin kurumsal web siteleri araciligiyla vatandaslara sunduklari
hizmetler ve ilgili tim sireglere iliskin bilgilendirmeler ile biliylksehir belediye meclisinde
katilmci yaklasimla alinan kararlar bir yandan seffaf ve hesap verebilir uygulamalarin
yurutlilmesine Ote yandan ise vatandaslarin yénetime gliven algilarinin artmasina yardimci
olacaktir. Dolayisiyla, yerel ve katilimci demokrasinin gelismesi, seffaf ve hesap verebilir bir
kamu yonetiminin tesis edilmesi ile vatandaslarin kamu kurumlarina gliven duymalari arasinda
dogrudan ve olumlu bir iliski oldugu anlasiimaktadir (Glindogdu ve Aytekin, 2020).

5. Sonug¢

Blylksehir belediye yénetimlerini de kapsayarak, yerel yonetimlerin kurumsal web siteleri
aracihigiyla, hizmetlerin vatandas odakl, katilimci, etkin ve hizl bir bicimde aciklik, seffaflik ve
hesap verebilirlik yaklasimiyla sunulmasi beklenmektedir.

Yerel yonetimlerin kurumsal web siteleri, yerel yonetim organlari ve vatandaslarla cift
yonli iletisimin artmasina katki saglayan énemli bir arag islevi gormektedir. Bu galismada,
buyuksehir belediyeleri web siteleri kamusal bilgilere erisim, seffaflik ve hesap verebilirlik
uygulamalarina iliskin kriterler temel alinarak ¢6ziimlenmistir. Genel bir sonug olarak,
buyuksehir belediyeleri web sitelerinin 5018 sayili Kanun kapsaminda gerekli olan islemleri
yiiksek diizeyde gergeklestirdikleri goriilmektedir. Buna karsilk, blyiliksehir belediyelerinin
web sitelerinde seffaflik, denetim ve hesap verebilirlikle dogrudan iliskili birtakim kriterler ise
disuk diizeyde yerine getirilmistir. Kapsam, kullanilan oélgltler ve ¢dziimleme yontemlerinde
farkhhklar olmakla birlikte, bu ¢alismada biiylksehir belediyelerinin web sitelerinin seffaflikla
ilgili yeterlilikleri konusundaki genel degerlendirmeler daha 6nce bu konuda yapilan ve metin
icinde atif verilen bilimsel calismalar ile kismen benzerlik géstermektedir.

Web sitelerinin yonetimi kurumsal bir yaklasim oldugundan, farkh yénetimlerin web sitesi
politikalarindaki degisiklik, orgutsel degisim, donanim ve Oteki olanaklar cercevesinde
belediye baskanlari ve yonetimlerinin konuyla ilgili tutumlarini da yansitmaktadir. Bununla
birlikte, yaklasik 20 yildir yapilan ¢alismalar sonucunda, buyiksehir belediye web sitelerinde
denetim ve hesap verebilirlik ile ilgili birtakim kriterlerin genel olarak yeterli dizeyde olmadigi
gorulmektedir. Bu baglamda, genel bir 6neri olarak asagidaki hususlari vurgulamak yararhdir.

Demokratik yonetisim yoniinden gelismis Ulkelerdeki yonetisim ve seffaflikla ilgili benzer
uygulamalardan yararlanarak, ilgili mevzuat ve 6nceki bilimsel ¢alismalar gozetilerek yerel
yonetimlere iliskin bir yonetisim ve seffaflik endeksinin olusturulmasi ve bu kapsamda, tim
buyuksehir belediyelerinin/belediyelerin bu endekse gére dizenli olarak degerlendirilmesi
yararli olacaktir. Béylece, zaman boyutlu yapilacak karsilastirmali calismalarin, ilerleme ve
gerileme durumlarini ve bunlarin nedenlerini irdelemesi saglanabilir. Sonu¢ olarak, agiklik,
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerinin yerel yodnetimler araciligiyla 6zendirilmesi
kolaylastirilabilir.
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Extended Summary

Evaluation of Metropolitan Municipalities Web Sites in terms of Governance Principles

The acceleration of developments in Information and Communications Technology (ICT) and understanding of e-
government has contributed to the application of democratic governance on the internet environment. In this respect, public
institutions have the opportunity to increase transparency, accountability, trust, and participation by providing their services
to citizens through ICT. Moreover, the websites of public agencies have an important role in the provision of public services,
and the relations between citizens and central and especially local governments. In terms of implementation of governance
principles, local governments publicize information such as the agenda of local councils, minutes of council meetings, their
annual budgets, the strategic plans, and the other essential documents on their official websites. Within the scope of this
study, the official websites of local governments, which are the closest service units to the citizens, are assessed in terms of
governance principles such as openness, transparency, and participation.

As a result of the increasingly efficient use of ICTs in management systems, increased access to information has
increased the need for transparency of management. Practices based on “good governance” come to the fore, depending on
the understanding of openness and transparency (Birkinshaw, 2006, Hirsch & Osborne, 2000) and accountability, which are
the preconditions of a democratic society. The widespread use of ICTs in management procedures has made administrative
data more accessible to people. Transparency, integrity, and accountability in management are also emphasized as
prerequisites (Transparency International, 2015), and reducing corruption increases trust in management (Stasavage, 2003;
Pina et al., 2007). Metropolitan municipal administrations play an important role in carrying out planned and scheduled
events that benefit people residing within metropolitan municipalities' boundaries. In this context, it is expected that services
will be provided in a citizen-oriented, participatory, effective, and timely manner through official websites in local
governments, with an emphasis on openness, transparency, and accountability. It is important that metropolitan
municipalities pay more attention to and improve the governance processes on their websites. It will be possible to
contribute to the increase of trust in public administration by increasing practices focused on the governance approach in the
services provided by metropolitan municipalities to citizens through their websites. This study aims to examine the degree to
which metropolitan municipalities follow governance standards such as access to public information, transparency, and
accountability. In this regard, the study offers a literature-based appraisal as well as a current contribution to the field. Also,
the study's unique feature is the creation of data through content analysis and the application of multi-criteria decision-
making (MCDM) methods. In this context, the Stapel scale was used to evaluate metropolitan municipalities according to
governance criteria. The level of participation in the statement in the middle of the Stapel Scale is determined by five or
three degrees below and above (or to the right and left) of this statement. In this study, the 3 value and the “satisfactory”
term were used. In the MCDM model, LBWA (Level Based Weight Assessment) was used to determine the weights of the
criteria. LBWA was chosen to ensure that criteria that are close to each other are weighted effectively. Also, CoCoSo
(Combined Compromise Solution) method was used to rank metropolitan websites in terms of governance principles.
CoCoSo provides an integrated solution using WSM, WPM, and the gray relational coefficient. Considering the analysis
results, the following observations are made for metropolitan municipalities. According to the findings, lzmir, Ankara, Mersin,
Istanbul, and Mugla ranked first through fifth in terms of metropolitan municipal website governance quality. These cities
have more opportunities in terms of population and socio-economic development indicators of Turkey (Acar et al., 2019).
Besides, these cities are at the forefront in line with the number of citizens served, budget, and service areas. The last five
ranks are Mardin, Van, Konya, Diyarbakir and Hatay. The major deficiencies found on the websites of metropolitan
municipalities within the scope of the study can be summarized as follows. Basically, the metropolitan municipalities have
typically ensured that their websites meet the legal requirements. In addition to insufficient information provided by the web
pages, the procedures specifically related to transparency, audit, and accountability are not up to standards. Besides,
deficiencies are evident in some criteria related to governance. These shortcomings on the websites may negatively affect
the citizens' trust in local governments and therefore in public agencies. These findings are partially similar to previous
studies (Parlak & Sobaci, 2008; Kerman et al., 2012; Karkin & Janssen, 2014; Sat, 2016; Emini & Ayaz, 2018; Sayimer et al.,
2019). Certain auditing and transparency standards in metropolitan municipality websites are typically not at a satisfactory
level, according to studies conducted over the last 20 years. In this context, it is useful to highlight the following points as a
general recommendation. It is critical that local government audit units carry out their duties independently and impartially
to activate governance in local governments. Moreover, it is important for transparency that they make the reviews and
reports that will be produced as a result of the audit available to the public via their websites. Reviewing and improving the
web content of the local government administrations will contribute to increasing the service quality offered to citizens and
ensuring user satisfaction. Finally, a governance and accountability index for local governments should be created, taking into
account applicable legislation and previous scientific studies, and all municipalities should be evaluated regularly by using this
index.
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A Research on Consumers in Turkey

Emine Nihan Cici Karaboga?

Fatma Giil Bilginer Ozsaatci?

COVID-19 (Koronaviriis) Siirecindeki
Tiiketicilerin Satin  Alma  Davranislarina
Tiirkiye’deki Tiiketiciler Uzerine Bir Aragtirma

Kriz Algisinin
Etkisi:

The Impact of Crisis Perception on Consumer
Purchasing  Behaviors  During the COVID-19
(Coronavirus) Period: A Research on Consumers in
Turkey

0z

Bu calisma, Covid-19 déneminde kriz algisinin tiketici
satin  alma  davraniglarina  etkisini  belirlemeyi
amagclamaktadir. Bu amagla, Turkiye’de karantinada olan
ve satin alma slirecinde karar verici pozisyonundaki
bireylere anket uygulanmistir. Calismanin hipotezleri
korelasyon ve ¢oklu regresyon ile test edilmistir.
Analizler sonucunda Covid-19 sirecinde tiiketicilerdeki
kriz algisinin satin alma davranigi diizeyinde ve kriz algisi
alt boyutlarindan tutumluluk ve ihtiyatliigin da satin
alma davranigi diizeyinde pozitif yonli anlamh etkiye
sahip oldugu, ancak gelecek kaygisi alt boyutunun ise
satin alma davranisi dizeyinde pozitif yonli anlamh
etkiye sahip olmadigi tespit edilmistir. Fark testleri
sonucunda yalnizca maas kisitlamasina maruz kalmanin
kriz algisi Uzerinde anlamli bir farkhliga neden oldugu
belirlenmistir.

Abstract

This study aims to determine the impact of crisis
perception on consumer purchasing behaviors during
the Covid-19 period. To this end, a survey has been
conducted with citizens who are in quarantine and hold
a decision-making position in making purchases. The
study’s hypotheses were tested with correlation and
multiple regression. These analyzes pointed out that
crisis perception among consumers during the Covid-19
and sparingness and cautiousness, which are the sub-
dimensions of crisis perception had positive and
significant effect on purchasing behavior; however, the
study determined that concern for the future sub-
dimension did not have positive and significant effect on
purchasing behavior. The results of the difference tests
revealed that only wage restrictions caused a significant
difference in crisis perception.
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1. Introduction

During the COVID-19 pandemic, the changes that occurred in the economy and business
world have also affected social life. In this period, the social life and consumption habits of
consumers who have moved away from their workplaces to stay at home have changed.

This crisis, which affects the social life as well as the business world and economy in a
short span of time, has changed individuals’ social lives and standards of living from an
economic point of view. This change has impacted both consumers' social habits and
purchasing decisions. Consumers are one of the cornerstones that determine the
sustainability of businesses and the survival of national economies. In this context, it is
important to examine this crisis experienced by consumers, to perceive this process from
consumers’ point of view and to determine the change in their purchasing behaviors.

Considering the significance of psychological and behavioral factors of individuals during
the pandemic, it is of utmost importance to evaluate their psychological and behavioral
responses to the changes resulting from the pandemic, and to determine the association
between crisis perception and consumer purchasing behavior.

The perception of economic crisis causes a change in purchasing behaviors by affecting
consumers’ psychology and purchasing power that is one of the factors that guide consumer
purchasing behaviors.

The pandemic has forced consumers to change their attitudes and purchasing habits.
Consumers stated that they were more concerned with the economic effects of Covid-19 than
their health (Wright and Blackburn, 2020).

Consumers are reconsidering their purchasing decisions due to health and economic
problems, scarcity of resources and panic purchasing (Prentice et al., 2021), more common
concerns for security or protection, and contactless payment (Mehrolia et al., 2020). The
pandemic may cause some people to become vulnerable and/or resistant and may bring
about a negative environment that affects their purchasing decisions (Kursan Milakovic,
2021).

While many studies examine consumer behavior with regards to the effects of COVID-19
(Ali, 2020; Arora et al., 2020; Bakkar, 2020; Chauhan & Shah, 2020; Grashuis, et al., 2020;
Pathak & Warpade, 2020; Laato et al., 2020; Patil & Patil, 2020; Sheth, 2020; Stanciu, et
al.,2020; Zwanka & Buff, C, 2020; Wang et al. 2020; Chenarides et al.,2021; Ellison et al.,
2021; Peng & Chen, 2021; Sayyida et al., 2021; Yadav & Kumar, 2021; Zwanka & Buff, 2021),
the studies on consumer purchasing behavior are limited and they are mostly focused on
panic purchasing.

The impact of the COVID-19 pandemic on the perception of economic crisis and consumer
behavior is a critical issue not only in the short-term plans of businesses worldwide but also in
the medium- and long-term revision of their strategies. In this context, determining the
impact of the pandemic on consumer purchasing behavior is also of utmost importance.

The present study aims to determine the effect of economic crisis perception caused by
the COVID-19 pandemic period on consumer purchasing behaviors. Therefore, the conceptual
framework was included in the first part of the study while the COVID-19 pandemic, economic
crisis perception, and consumer purchasing behavior were examined to reveal the correlation
between them. The second part of the study included the methodology of the research, and
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the analysis of the data and the research findings were included in the third part. Lastly, we
proposed some suggestions by evaluating the general results of the study.

2. Conceptual Model and Hypothesis Development
2.1. COVID-19 Pandemic Period

Coronavirus, which has firstly been diagnosed in China in December 2019, is affecting 215
countries around the world according to the report released by the World Health
Organization (WHO) in June 2020. Coronavirus disease (COVID-19) is an infectious disease
caused by the novel Coronavirus (WHO 2020; worldofmeters 2020).

The effects of the epidemic have been manifested differently across various countries
depending on the general health of the population, development of disease cases, economic
welfare, the level of development and modernization of the national medical system, and the
scope of measures taken by decision-makers (Krishnamurthy & Gopinath, 2020). The
measures taken to prevent the spread of the pandemic have a considerable impact on
industries such as tourism, retail, transportation, and agriculture (Stephany et al., 2020).

From this point of view, while the pandemic has become a major health crisis in the global
sense, it has also led to a major crisis in economic and social terms.

2.2, Crisis Perception

The economic crisis, which is defined as the events that occur suddenly in different forms
in the economy and cause decreases in a temporary period with devastating effects,
accompanied by inflationary and deflationary trends in product and service prices, monetary
policy, interest rates, revaluation or devaluation of the national currency relative to other
currencies and tax policies situations arise (Huthincs, 2008; Erol, 2010). For this reason, it has
a great impact on consumers, especially on the country's economy.

Crises that cause negative perceptions among individuals adversely affect their mental
state and feelings and thoughts about the future. In particular, high crisis perception may lead
to anxiety, pessimism, panic, and depression in the long term (Jasiulewicz, 2012:87). These
perceptions that emerged due to a crisis affect consumers' purchasing behaviors as well as
their values and opinions on different issues (Lee et al., 2003:488). Some studies revealed that
the consumers have developed different behaviors against the negative effects of a crisis as a
result of the differentiation of consumers' perceptions of a challenging process such as crises
(Amalia and Lonut, 2009).

Consumers develop two types of responses against a crisis: reactive and proactive
responses. Reactive response occurs when the consumer adapts to the current situation,
changes their priorities by reassessing the needs and postpones or eliminates unnecessary
costs, and prioritizes purchasing basic needs. In proactive response, assets are monetized to
obtain cash and other types of responses such as saving, different types of loans or applying
for a second job and taking part in illegal activities occur (Zurawicki and Braidot, 2005:1101).
These approaches used by consumers faced with a crisis also affect consumer purchasing
behavior.

2.3. Consumer Purchasing Behavior

Factors affecting consumer purchasing behavior are generally classified as sociological,
socio-cultural, demographic, and situational. Situational effects refer to the changes in the
environment where the purchasing decision is taken and include the physical environment,
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social environment, time, reason for purchasing, emotional and financial status (Odabasi and
Barig, 2013). In this context, the perception of crisis affecting individuals and society in terms
of their perception and finances will also have an impact on purchasing behavior as a
situational effect.

There are many factors that affect individuals’ purchasing behaviors. These may be listed
as follows (Pride and Ferrell, 2000; Odabasl and Baris, 2006; Hobbs, 2020; as cited in
Temizkan, Glven, Yilmazer and Andsoy, 2021):

e Marketing factors (product design, price, incentive, packaging, positioning, and
distribution)

e Consumer characteristics (age, gender, income level, educational background,
location)

¢ Psychological factors (purchase motive, product perception, and attitude towards a
product)

e Situational factors (physical conditions at the time of making a purchase, social
environment, timing)

e Social factors (social status, reference groups)

e Cultural factors (religion, social class, local preferences)

e Crisis periods, pandemics, and economic factors.

The crises caused by pandemics may have a great impact on the purchasing behavior of
consumers. People can quickly make adjustments in their behavior in order to feel safe and
secure. (Kayabasi, 2020).

2.4. Relationship Between Economic Crisis Perception and Consumer Purchasing
Behavior

Although there is a high number of studies in the literature on consumer purchasing
behavior, studies on crisis perception and consumer purchasing behavior are quite limited.

Psychological factors, in particular, have a strong effect on consumer behavior. The
restrictive measures adopted during the pandemic and Covid-19 negatively impacted people's
mental state. While consumers could take more feasible decisions before Covid-19, panic,
fear and uncertainty about the future, starting with the onset of the Covid-19 pandemic and
seeming to continue for a long time, usually affect people with regards to their psychology
(Kayabasi, 2020).

Some radical changes also took place in the lives of consumers because of crises. One of
the areas where these changes are effective is the consumption habits of individuals. Due to
the changes in the attitudes and behaviors of consumers after a crisis, studies in the literature
explaining the consumer behaviors as they were before the crisis are insufficient. In addition,
even if the crisis ends, consumers cannot fully return to the attitudes and behaviors they had
in the pre-crisis period due to the trauma they experience during the crisis.

COVID-19 brought about some changes in consumer behavior patterns around the world.
(Fernandes, 2020). In addition to causing changes in consumer behavior, the pandemic also
had several long-term effects (Yendamuri et al., 2020). A survey conducted by Global Web
Index in the USA and UK found that 8 out of 10 consumers have changed their behavior due
to the coronavirus. Changes in people's lifestyles, purchasing behavior and the supply chain of
businesses led to new phenomena. For example, as retailers closed their stores, consumers
began to examine products and brands from a new perspective (Mander, 2020). Considering a

730



Arahk 2021, 16 (3)

number of changes that have taken place, especially with regards to social distancing in the
new normal after the pandemic, consumer habits and purchasing behaviors are adjusted to
the new environment and conditions (Tam, 2020).

Chen et al. (2020; as cited in Ahorsu et al., 2020) argue that the huge uncertainty directly
diminishes consumers' willingness to consume when they feel unsafe and anxious even
though there is no imminent threat to their economic security.

Consumer purchasing behavior is considered to be the sum of decision-making processes
determined by some internal and external factors. The most influential external factor is
economic instability. The depressing effects of economic crises have adversely affected both
planned and unplanned purchasing behavior of all consumers (Sharma and Sonwalkar, 2013:
45)

Besides, some radical changes occur in the lives of consumers during times of crisis. One
of the areas where these changes are effective is the consumption habits of individuals. Due
to the changes in the attitudes and behaviors of consumers brought about by the crisis, the
literature explaining the consumer behaviors as they were before the crisis is insufficient. In
addition, even if the crisis ends, consumers cannot fully return to their pre-crisis attitudes and
behaviors due to the trauma experienced in the crisis period.

Major changes in consumer behavior in the event of an economic crisis are related to the
following aspects (Nie et al., 2010):

1. With the decrease in consumer confidence due to economic uncertainty,
expenditure budgets are significantly reduced as well. Consumers regulate their future
consumption by shopping less and reducing their purchasing frequency (Shao
Changbin, 2009).

2. Consumers tend to be more rational and more sensitive to the prices of products or
services. Consumers change their current purchasing habits and they worry about
price and quality as they buy more goods.

3. Consumers show an interest in various changes in promotional tools. They assume a
more logical and calm approach during economic crises and care about product prices
and costs.

4. In financial crises, consumers change their shopping channels. They prefer online
shopping as it enables them to compare prices in addition to being practical, fast,
convenient, and more affordable.

As mentioned previously, individuals tend to change their social and economic lives by
perceiving the pandemic as a crisis. One of the most common points where the effect of this
change is seen is the consumption habits and the resulting purchasing behaviors.

The effects of the crisis, which has various effects on consumers, are divided into two
categories: internal and external factors. Internal factors are related to personality and
psychology while external factors refer to environmental factors independent of consumers
(Perriman et al., 2010, 8).

As consumers have different structures, their perception of the crisis differentiates
accordingly. This is an internal aspect and the factors contributing to that are risk attitude and
risk perception. These two factors are influential in the emergence of different consumer

731



Eskisehir Osmangazi Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi

groups by determining the attitudes and behaviors of consumers towards the crisis (Amalia
and Lonut, 2009: 779-782).

The fear and anxiety created by the current economic and social crisis prominently affect
both social behavior in general and purchasing behavior in particular (Oana, 2020).

Ang (2001) conducted a comparative study on Asian, American and Eastern-European
consumers and businesses to determine the role of the nature of the crisis, socio-economic
characteristics, trading dependencies, market complexity on consumer culture and business
behavior.

Every aspect of the socio-economic situation has changed not only the way the consumer
makes a purchase but especially the items they buy and the reason behind their purchase.
Consumers in developed countries are more financially-conscious, responsible, and
demanding compared to traditional consumers. Currently, consumers are becoming
increasingly aware of all aspects of product purchasing from its design, safety, and origin to
social and economic impact. Thus, consumers are more careful and aware of their ability to
influence the world with their choices (Salzman and O’Reilly, 2010).

Kaytaz and Gl (2014) discussed the response of consumers to the economic crisis and the
marketing insight gained from this experience. Thanks to the demographic characteristics of
consumers, the solid structure of the financial sector, and government policies, the crisis was
quickly overcome with an increase in consumption expenditures. During the initial shock,
consumers preferred cheaper goods and total consumption expenditures decreased,
however, the government’s policies and support during the process were effective in
increasing consumption.

The perceived risk due to the crisis may apparently affect individuals' behavior during a
pandemic (Wise et al., 2020).

Another consequence of the rapid change in consumer behavior in crisis situations is that
consumers develop a behavior of stockpiling, especially for food and basic consumption
products. This has been observed in all consumers in different countries, especially in China
(Wang, et al., 2020).

Baker et al. (2020) examined the household spending habits of consumers in the US during
the first weeks of the epidemic. The study revealed that the COVID-19 period radically
changed the expenditures of consumers in a wide variety of categories.

Based on all these studies, the main hypothesis of the research is as follows.

H1 = Crisis perception of consumers during the COVID-19 pandemic process has a positive
significant effect on the purchasing behavior.

Consumers' purchasing behaviors tend to change in difficult and stressful times such as an
economic crisis (Nistorescu and Puiu, 2009). Consumers who have been purchasing products
that they do not actually need before the crisis are changing their decisions and attitudes
about purchasing due to the effect of the economic recession caused by the crisis (Flatters
and Willmott, 2009; Zhigalova, 2012). In particular, the formation of a crisis perception in
economic terms causes consumers to reduce their expenditures and maintain this change
(Leinwand et al., 2008:1).

The study conducted by Murrugarra and Signoret (2002) revealed that mostly urban and
relatively advantaged classes in Moldova were affected by the crisis in Russia and that
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people's expenditures on health and education were reduced. They stated that this
unexpected result was caused by the nature of the relevant crisis.

There are various country-specific studies based on household survey data. For example,
McKenzie and Schargrodsky (2005, 2011) revealed that during the Argentine crisis in 2002,
consumers' total consumption expenditures actually decreased, but they spent more time
shopping. The reason for this is that consumers spend more time searching for lower-priced
products and finding substitutes.

Kang and Sawada (2008) found out that Korean consumers tried to maintain their
spending on food, education and health during the Asian crisis while reducing luxury
consumption.

As a result of his study on the change in consumer purchasing behaviors during the
economic crisis period, Berber (2009) found that consumers were more sparing in the crisis
period, made purchases based on their needs, were financially concerned, tended to suppress
their needs more frequently compared to the pre-crisis period, felt the pressure of the
product/service pricing more intensely, made more comparisons between products, and were
affected by their immediate circles in these periods.

Booz & Company's study, which was carried out in 2009 with a total of 2,000 consumers in
the United States, highlighted a “new type of sparing” that appeared at the beginning of the
recession and noted the decline in per capita consumption in the first two years, stressing
that this was experienced in an intense manner among the consumers in the US. New
consumption patterns are expected to continue even if the economy improves. This new type
of sparing is characterized by a strong awareness of the value that determines negotiations in
terms of price, brand, and comfort. This sparing type also becomes the widespread mindset
among the consumers in the US.. The new type of sparing and awareness of value are now
driving consumer behaviors. Consumers continue to buy products at different prices, so they
need more reasons to justify buying them independently of the price segment of the product.
They clearly refuse to make a purchase at a higher price unless they perceive an advantage
with regards to quality. If there are some brands they are loyal to, they prefer to wait for price
reductions, promotions or discount coupons. They have strengthened the behavioral
differences in the nature of this new attitude with demographic data such as gender,
ethnicity, age as well as income. For instance, certain segments of the population (such as
women, individuals with a low level of income, and middle-aged people) try to save money by
buying products at discounted prices although consumers usually buy products from different
price categories.

As consumers become more knowledgeable about the effects of the crisis and as the
media focuses on these issues, an adverse psychological effect occurs on consumers,
especially during times of crisis (Amalia and lonut, 2009).

The external factor that is felt more intensely during times of crisis is the uncertainty of
the future. In such a period characterized by economic stagnation and numerous changes,
consumers feel insecure. In this environment, consumers' inability to predict the future in
economic terms leads to a tendency to make purchases more carefully in the future (Pop and
Rosca, 2009).

Consumers who develop different perceptions and attitudes with regards to risk attitude
and risk perception respond differently to a crisis. These responses of consumers affect their
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purchasing behaviors, habits, and attitudes towards brands. As a result, consumers make
changes in their spending habits in periods of crisis, act more consciously concerning the
prices, prefer to make more purchases during promotional periods, and change their points of
purchase when necessary (Nie et al., 2010: 488).

Consumer purchasing behavior is considered to be the sum of decision-making processes
determined by some internal and external factors. The most influential external factor is
economic instability. The depressing effects of economic crises have adversely affected both
planned and unplanned purchasing behavior of all consumers (Sharma and Sonwalkar, 2013:
45).

While internal and external factors affect the consumer's decision to purchase a product
in normal situations (Asioli et al., 2017, Richardson et al., 1994), in cases of crisis perception
such as the COVID-19 pandemic, consumers focus on the benefit of the product, make more
purchases in the food industry, and pay less attention to the luxury goods and services (OECD,
2020).

All these studies have found that consumers are more sparing during periods of crisis and
act cautiously while making purchasing decisions. In this context, the following hypotheses
have been put forward to examine this phenomenon within the framework of the crisis that
occurred during the COVID-19 pandemic.

Hla: The sparingness that consumers gain during the COVID-19 pandemic has a positive
and statistically significant effect on the purchasing behavior.

H1b: The cautiousness that consumers gain during the COVID-19 pandemic has a positive
and statistically significant effect on the purchasing behavior.

Askeona (1974) proposed that many people would have to make more purchases based
on their needs if they believed that prices would increase more within a few months, and
thus, they would use the smaller resources they have to buy the desired goods and services
that are not mandatory. Therefore, inflation leads to the postponement of discretionary
expenditures. People are motivated to make savings during periods of recession due to
threats posed to their work or income. As economic conditions improve, the rates of making
savings decrease.

In his study examining the adjustment mechanisms used by Mexican households during
the Mexican peso crisis, McKenzie (2003) found that households resort to reducing fertility,
increasing household labor supply when possible, increasing home education for children,
and interhousehold transfers if it is not possible to increase the labor supply during the crisis.
It has been revealed that there is a drastic decrease in consumption composition during the
crisis period with some differences between the groups.

There have been major changes with market shrinkage due to the crisis. Consumers have
changed their purchasing behavior. They began to worry about their jobs and no longer
enjoyed spending their money. They postponed or reduced large amounts of purchases to be
made for leisure and entertainment purposes. People started buying in lesser amounts or
preferred larger sized products to avoid making re-purchases. They also began to change their
preferred brands, focused on price rather than quality, and began to intensify their research
on the web to compare prices (Perner, 2008; Drakopoulos, 2008).
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Considering all these studies, the Hlc hypothesis is formulated as follows to examine the
concern for the future affected by the COVID-19 pandemic.

Hlc: The concern for the future that consumers have during the COVID-19 pandemic has a
positive and statistically significant effect on the purchasing behavior.

The restrictive measures taken by countries during the covid-19 process have led to the
emergence of a number of new economic practices. For example, Wage restrictions and the
rotating working system. These measures brought about the economic crisis. This situation
also had an impact on consumers' perception of crisis.

There are several country-specific studies using household interview survey data. For
example, McKenzie and Schargrodsky (2005, 2011) found that during the time of the 2002
Argentine crisis, consumers' total consumption expenditures decreased in real terms, but
they spent more time on shopping. They stated that the reason for this was that consumers
spent time searching for products with lower prices and finding substitutes. Kang and Sawada
(2008) found that Korean consumers tried to protect their spending on food, education and
health and reduced their luxury consumption during the Asian crisis. When these studies
were evaluated, the H2 hypothesis of the research was developed as follows:

H2: Wage restrictions for consumer salaries causes a significant difference in the
perception of crisis.

Urbonavicius and Pikturniene (2010) conducted a study on the behaviors of two different
generations of Lithuanian consumers in order to analyze the emotional responses of
consumers based on the economic crisis. The results of the study revealed that the young
generation tries to maintain their consumption levels while some members of the older
generation reduce their consumption expenditures. Based on this study, the H3 hypothesis
was developed in the study:

H3: There is a significant difference in purchasing behavior across generations.

When we review the literature, consumers are significantly affected by the crisis,
however, they develop different responses when faced with a crisis. The present study
investigated the effect of cautiousness, sparingness, and concern for the future developed by
consumers when faced with the crisis on purchasing behavior and whether the concept of
wage constraint that consumers are exposed to shows a significant difference across various
generations.

3. Research Methodology
3.1. Questionnaire Design, Data Collection, and Sampling

In the present study, the questions of changing purchasing behavior of consumers with
regards to the perception of economic crisis that Berber (2009) tried to measure were
adapted to the crisis perception of the consumers during the COVID-19 pandemic period.
There are three dimensions in the scale used to measure the crisis perception of consumers.
Accordingly, when individuals perceive their situation as a crisis, they develop three different
attitudes. These are sparingness , cautiousness , and concern for the future . Thus, the effect
of these emerging attitudes on the purchasing behavior of individuals will be measured. The
data of the research were collected with the online survey method. This survey, which is
designed to determine the impact of crisis perception on consumer purchasing behaviors
during the COVID-19 (Coronavirus) period, consists of four main dimensions. The first section
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contains multiple-choice questions about demographic variables. The second section is
comprised of multiple-choice questions about the COVID-19 pandemic period. The third
section includes the questions regarding “crisis perception” main dimension, consisting of 17
Likert-scale items (1: Completely Disagree, 5: Completely Agree) and 3 dimensions. The fourth
section includes 19 Likert-scale (1: Completely Disagree, 5: Completely Agree) items and one-
dimensional “purchasing behavior” main dimension questions.

The study aimed to measure the changing purchasing behavior of citizens who are first
quarantined in March 2020 with the spread of Coronavirus (2019-nCoV) that appeared in
China in December 2019 into Turkey through an online survey.

In order to ensure the internal validity of the survey, we consulted experts in the relevant
field. After their opinions were received, two questions that were difficult to understand were
modified in linguistic aspects. With this newly organized survey, the pilot study was carried
out with 30 people. As a result of the data obtained from this study, questions that were
presumed to be misunderstood were identified. For all these reasons, the entire survey was
presented to a linguist to be examined. The survey, which gained its last form after all these
modifications, was delivered to consumers through social media accounts created during the
guarantine.

The relevant online survey was published between 01.05.2020 and 20.05.2020 and the
data was collected.

The research included citizens who are under quarantine and make online purchases
within the borders of Turkey or who hold a decision-making position in making purchases.
Those between the ages of 0-18, who are subject to age restriction and are not generally in a
decision-making position in purchasing actions, are not included in the study. If the
participants are over 65 years of age, they should be in a decision-making position in
purchasing actions even if they cannot carry out the relevant action due to the quarantine
restrictions. When determining the number of samples in the study, the margin of error was
determined to be 0.05 and we aimed to include at least 384 people in the study in total as a
result of the calculations. In this context, 460 questionnaires were received in the stage of
data collection. The research model was created as in Figure 1, so that the effects between
the dimensions could be examined.

Figure 1: Research Model

Hi

Hla(+)

Hib (+)

Hic (+)

736



Arahk 2021, 16 (3)

4. Analysis and Results

SPSS software was used in the analysis of the data. Before carrying out the analyses,
Cronbach's Alpha value, which is an indicator of internal consistency, was calculated to test
the reliability of the questionnaires used in the research.

Frequency analysis was carried out to analyze the demographic data. In addition,
Friedman tests were used to determine whether there was a statistically significant difference
between the variables. KMO and Bartlett’s test and Exploratory Factor analysis were
implemented to find out how many sub-dimensions were established with the questions
about the effect of crisis perception on consumer purchasing behavior in conceptual terms.
Also, the statistical reliability and internal consistency of the scales used in the study were
ensured by factor analysis. Finally, correlation and multiple regression analyzes were used to
test the research hypotheses. The current study has formed one main and three sub-
hypotheses to be tested. A positive and significant relationship between the dependent and
independent variables was examined.

4.1. General Statistics (Frequency Analysis) and Graphics
The demographic data of 460 participants and frequency analyzes of the answers given by
them to multiple-choice questions are presented in Tables 1 and 2.

Table 1: Frequency Distribution of the Demographic Characteristics of Participants

Demographic variable Number Percentage
Gender
Female 221 48
Male 239 52
Total 460 100
Age
18-25 104 22.6
26-35 209 45.4
34-41 109 23.7
42-49 38 8.3
Total 460 100
Residence
Province 391 85
District 69 15
Total 460 100
Level of Education
Primary Education 22 4,8
High School 56 12,2
Associate Degree 21 4,6
Undergraduates 206 44,8
Master's Degree 107 23,4
Ph.D. Degree 48 10,4
Total 460 100
Working Sector
Public 112 24,3
Private Sector 140 30,4
Unemployed 208 45,2
Total 460 100
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Total Income of the Household

TRY2500 and below 39 8.5

TRY2501-4000 64 13.9
TRY4001-5500 54 11.7
TRY5501-7000 78 17

TRY7001-8500 53 11.5
TRY8500 and above 172 37.4
Total 460 100

Table 1 indicated that 48% of the respondents were male and 52% were female. Although
a large age scale was included in the questionnaire there were no participants over 50 years
of age. This was determined to be a negative situation in terms of data as the study contains a
part excluded due to age restriction as well. While the majority of the participants have
undergraduate or higher education level (82.7%), the remaining minority (17%) have primary
and high school education level. In order to examine the impact of COVID-19 pandemic period
on the economic part, the sector question was asked as the first factor to be evaluated, and it
was seen that the vast majority of the participants were not working (45.2%) and a large part
(30.4%) were working in the private sector. When asked about the total income obtained in
the household, the participants who generated an income of TRY2500 or below were in the
minority (8.5%). The majority of the participants (37.4%) have an income of TRY8500 or more
in the household.

Table 2: Frequency Distribution of Multiple-Choice Questions

Multiple Choice Question No Percentage
Wage Restriction
Yes 98 21.3
No 362 78.7
Total 460 100
Curfew Due to Age
Yes 51 111
No 409 89.9
Total 460 100
Curfew Due to Living in a Metropolitan City
Yes 406 88.3
No 54 11.7
Total 460 100

When Table 2 is examined, the vast majority of the participants (78.7%) did not
experience any wage restrictions according to our multiple-choice questions asked to
evaluate the economic situation of the participants during the COVID-19 pandemic and to
examine their restrictions with regards to shopping. In addition, the majority of the
participants (89.9%) were not subject to curfew due to age limitations. The reason for this
may be that the sample could not include participants over 65 years of age. It was also seen
that the vast majority of the participants (88.3%) lived in the metropolitan areas and were
therefore subjected to a curfew. The number of participants who responded as “province” to
the question about the place of residence, which was among the demographic questions, was
391 while the number of people subjected to curfews was 406. This difference may be due to
the fact that participants living in the districts of metropolitan cities respond to this question
as “district”.
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4.2. Factor Analysis
Factor Analysis for Crisis Perception Scale During the COVID-19 Pandemic

The present study utilized exploratory factor analysis to test the structural validity of the
dataset and model. Prior to interpreting the results of the factor analysis, Bartlett's test of
sphericity was used to analyze the suitability of the dataset collected to measure “Crisis
Perception During the Covid-19 Pandemic Process” to exploratory factor analysis, and Kaiser-
Mayer-Olkin (KMO) to test sampling adequacy.

Table 3: KMO and Bartlett’s Test

KMO and Bartlett’s Test

Kaiser-Meyer-Olkin Sampling Adequacy Measure 0.876
Bartlett’s Test of Sphericity Approximate Chi-square 2006.742
Sd 120
p significance 0.000

Accordingly, the adequacy of the dataset collected within the scope of this research was
found to be sufficient at a level of KMO:0.876. No variable lower than 0.40 was observed in
the Anti-Image Correlation matrix. This indicates that the sampling adequacy of the
questions/variables in the crisis perception scale is at the desired level. In addition, Bartlett’s
test of sphericity was found to be suitable for factor analysis of the dataset at a level of
p:0.00.

Table 4: Crisis Perception Scale Factor Analysis

Factor Analysis

Factors Question Items Factor Loads
1 2 3 Reliability
Analysis

Factor Since the beginning of the COVID-19 pandemic period, 0.695 0.805
1: | have focused on financial issues more.
Sparin Due to the COVID-19 pandemic period, | spend my 0.634
gness money more carefully, thinking about the future as

well.

There have been changes in my purchasing behaviors 0.623

during the COVID-19 pandemic period.
Since the beginning of the COVID-19 pandemic period, 0.593
| have become more sparing.

Due to the COVID-19, | have started to consult my 0.544
immediate circle more about shopping than before.

Due to previous crises, | have more experience in 0.531
making purchases during the COVID-19 period.

People around me tend to be sparing, which is 0.510

encouraging for me.

Due to the COVID-19 pandemic period, | am now more 0.498
careful when using a credit card than before.
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Factor After the COVID-19 pandemic started, | started buying 0.744 0.685
2: less of everything.
Cautio The social reflection of the socio-economic situation in 0.692

usness | the country puts pressure on me to be more modest in
my spending habits.

During this period, | am obliged to make compulsory 0.649
purchases that do not fully meet my needs due to
financial constraints.

Even after the COVID-19 pandemic period has passed, 0.579
some of my consumption behaviors will also be
cautious.
Factor | think the COVID-19 pandemic period in the country 0.797 0.745
3: will continue for a long time.
Concer | | think my country is in a social and economic crisis 0.761
n for right now.
the | am desperate due to the COVID-19 pandemic period 0.698
Future | \ye are experiencing.
Due to the COVID-19 pandemic period we are 0.692

experiencing, | do not think the job opportunities will
be good this year.

Descri Eigenvalue 4.706 2.295 1.084
ption Description Level 17.89 17.245 15.393
of 9

Variabi | Total Description Level 50.536

lity

* Basic Components Analysis was used as inferential method.

When conducting factor analysis, the variable group consisting of 17 questions to measure
the crisis perception was included in the analysis. However, the exploratory factor analysis
was modified by removing question 16 “I feel very bad when | cannot meet my needs” from
the analysis as it is in a single factor group. According to the results of the exploratory factor
analysis:

¢ In the COVID-19 pandemic period, the question items used to measure the crisis
perception were divided into 3 sub-dimensions with eigenvalues greater than 1. These
factors are named as follows: Factor 1: Sparingness: 8 items, factor 2: Cautiousness: 4
items, factor 3: Concern for the Future: 4 items.

* The contribution levels of these factors to measure crisis perception during the
Covid-19 period are as follows: Factor 1: Sparingness: 17.8%, factor 2: Cautiousness:
17.2%, factor 3: Concern for the Future: 15.3%

In addition, the level of the total description of variability was determined to be 50.5%.

e Factor loads of the variables in the dimensions formed as a result of factor analysis
are as follows:

o Sparingness Dimension factor loads vary between 0.49 and 0.69,
o Cautiousness Dimension factor loads vary between 0.58 and 0.74,

o Concern for the Future factor loads vary between 0.69 and 0.79.

740



Arahk 2021, 16 (3)

Table 5: Crisis Perception Scale Reliability Coefficients

Number of Variables C. Alpha Coefficient
Sparingness 8 0.805
Cautiousness 4 0.685
Concern for the Future 4 0.745

According to Table 5, the Cronbach Alpha reliability coefficient was used to analyze the
internal consistency of the dimensions that are obtained as a result of factor analysis. The
reliability coefficients of the dimensions are as follows. Dimensions are generally at a reliable
level.

4.3. Levels of Significance Regarding Factors and Items

The dimensions related to the scales used in the research and the significance levels
regarding the items are presented in Tables 6, 7, and 8. Friedman analyses on Crisis
Perception Scale Dimensions during the COVID-19 period are as follows:

Table 6: Levels of Significance Regarding Items About the Dimension of Sparingness

Sparingness Average Std.
Deviation

5. Since the beginning of the COVID-19 pandemic period, | have focused on financial 3.74 1.06

issues more.

6. There have been changes in my purchasing behaviors during the COVID-19 pandemic 4.04 0.88

period.

7. Due to the COVID-19 pandemic period, | spend my money more carefully, thinking 3.97 0.98

about the future as well.

8. People around me tend to be sparing, which is encouraging for me. 3.53 1.11

9. Due to the COVID-19, | have started to consult my immediate circle more about 2.54 1.09
shopping than before.

10. Since the beginning of the COVID-19 pandemic period, | have become more sparing. 3.44 1.14
11. Due to previous crises, | have more experience in making purchases during the 3.35 1.12
COVID-19 period.

17. Due to the COVID-19 pandemic period, | am now more careful when using a credit 3.55 1.09

card than before.
Remarks: (i) n=460; (ii) 1: Completely Disagree-5: Completely Agree; (iii) Friedman two-way Anova test Chi-Square:
728.093, sd: 3, p:0.00

Table 6 indicates that the average value for the statement “There have been changes in
my purchasing behaviors during the COVID-19 pandemic period” in the dimension of
Sparingness of the participants is 4.04. Therefore, the participants have agreed with this
statement at a high level. In addition, the average value of the statement “Due to the COVID-
19, | have started to consult my immediate circle more about shopping than before” in this
dimension was found to be 2.54. This indicates that the participants generally disagree with
this statement. The dimension of sparingness consists of questions to measure the
participants' perception of sparing behavior about saving and purchasing during the COVID-19
period. Following the statement “There have been changes in my purchasing behavior” in this
dimension, the statement in which the average is highest is “Due to the COVID-19 pandemic
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period, | spend my money more carefully, thinking about the future as well.” This indicates
that the participants tend to save money in this process.

Table 7: Levels of Significance Regarding Items About the Dimension of Cautiousness

Cautiousness Dimension Average Std.
Deviation

12. After the COVID-19 pandemic started, | started buying less of everything. 3.23 1.14

13. The social reflection of the socio-economic situation in the country puts pressure 3.49 1.05

on me to be more modest in my spending habits.

14. Even after the COVID-19 pandemic period has passed, some of my consumption 3.66 0.95

behaviors will also be cautious.

15. During this period, | am obliged to make compulsory purchases that do not fully 3.18 1.15

meet my needs due to financial constraints. (e.g. more affordable product and brand

preference)

Remarks: (i) n=460; (ii) 1: Completely Disagree-5: Completely Agree; (iii) Friedman two-way Anova test Chi-Square:
95.201, sd: 3, p:0.00

Table 7 indicates that the average value for the statement “Even after the COVID-19
pandemic period has passed, some of my consumption behaviors will also be cautious” in the
dimension of Cautiousness of the participants is 3.66. Accordingly, it is seen that the
participants agree with this statement. The low-level average in the cautiousness dimension
belonged to the statement “During this period, | am obliged to make compulsory purchases
that do not fully meet my needs due to financial constraints.” The fact that the average of this
statement is 3.18 indicates that participants do not tend to buy compulsorily.

Table 8: Levels of Significance Regarding Items About the Dimension of Concern for the

Future
Concern for the Future Dimension Average Std.
Deviation
1. | think my country is currently in a social and economic crisis right now. 3.79 1.26
2. | think the COVID-19 pandemic period in the country will continue for a long time. 3.47 1.10
3.1 am desperate due to the COVID-19 pandemic period we are experiencing. 2.78 1.13
4. Due to the COVID-19 pandemic period we are experiencing, | do not think the job 3.84 1.05

opportunities will be good this year.

Notes: (i) n=460; (ii) 1: Completely Disagree-5: Completely Agree; (iii) Friedman two-way Anova test Chi-Square:

345.048, sd: 3, p:0.00

Table 8 indicates that the average value for the statement “Due to the COVID-19

pandemic period we are experiencing, | do not think the job opportunities will be good this
year.” in the dimension of Concern for the Future of the participants is 3.84. Accordingly, it is
seen that the participants agree with this statement. The fact that the average of the question
“l am desperate due to the COVID-19 pandemic period we are experiencing.” in this
dimension is 2.78 indicates that the participants are not desperate about the process but
have expectations about an economic crisis.
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4.4. Difference Tests

The analyses evaluating the participants' answers to multiple-choice questions and crisis
perception are presented in Tables 9 and 10.

Does the fact that consumers experienced wage restrictions during the COVID-19 period
cause them to differ in their crisis perception?

Table 9: Crisis Perception Difference t-Test of Wage Restriction

Group Statistics Levene t-test
Test
F p t sd p Avera  Std. 95%

(do ge Error Confidence

uble Differ Differ | Level

que ence ence Differences

Aver  Std.Dev ue) Low Hig
age iation est hest

| was 3.63 0.48 Crisis Equal | 26 .1 3.4 458 .001 2176  .0637 .09 342
subje Perce ity of | 68 03 16 0 0 242 78
cted ption Varia
to nces
wage
restri
ction
| was 3.42 0.58 Varia 3.8 181. .000 .2176 .0571 .10 .330
not nces 10 608 0 1 491 29
subje Not
cted Equal
to
wage
restri
ction

As a result of the t-test carried out to test if consumers' crisis perceptions differ according
to whether they are exposed to any wage restriction during the COVID-19 period, it has been
determined that wage restriction causes a difference in crisis perception. The averages
(u=3.63) of consumers who are subjected to wage restrictions and the averages of crisis
perceptions (u=3.42) of consumers who are not are different from each other. Although
public employees did not experience wage restrictions in this process, consumers working in
the private sector have faced such a problem. Although the effects of this problem have been
tried to be mitigated with state subsidies, the idea that people will not be able to get their
former level of income, together with the uncertainty of the COVID-19 pandemic period, has
led to an increase in the perception of crisis. As can be seen from the averages, consumers
who are subjected to wage restrictions have a higher level of crisis perception.

H2: Being subjected to wage restriction causes a significant difference in the perception of
crisis

Does the fact that there are intergenerational differences cause differences in purchasing
behavior during the COVID-19 pandemic period
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Table 10: Purchasing Behavior Difference of Generations (ANOVA)

ANOVA
Purchasing
Sum of Squares Sd Mean Squares F p
Intergroup 2.922 3 .974 2.434 .064
In-group 182.530 456 .400
Total 185.452 459

According to the results of the Anova test carried out to determine whether the
purchasing behavior during the COVID-19 period differs according to the intergenerational
difference (F=2,434 and p=0.064), no significant difference was determined between
generations. Therefore, the H3 hypothesis was rejected. When the studies evaluating the
intergenerational difference and purchasing behavior in the literature were examined, such a
difference was found, and it was divided into young and elderly groups. While the younger
group continued their consumption, the elderly group’s consumption decreased
(Urbonavicius and Pikturniene, 2010). Contrary to these results, the result of the present
study is that there is no such difference. The reason for this is that all generations involved in
the process do not have experience of a crisis with these characteristics and on such a scale.

4.5. Correlation and Regression Analysis

In this part of our study, Pearson Correlation analysis was used to determine the
relationship between the sub-factors of the scales used in the questionnaire form and the
results are presented in Table 11.

Table 11: Correlation Analysis of the Sub-Dimensions of the Scales Used in the Research

Model
Sparingness Cautiousness  Concern for  Crisis Purchasing
the Future Perception Behavior

Sparingness Pearson 1

Correlation
Cautiousness Pearson 0.606™ 1

Correlation
Concern for the Pearson 0.179™ 0.165™ 1
Future Correlation
Crisis Perception  Pearson 0.772™ 0.784™ 0.652™ 1

Correlation
Purchasing Pearson 0.656™ 0.640™ 0.169™ 0.643™ 1
Behavior Correlation

** Correlation at a level of 0.01 is significant (2-queue).

Table 11 indicates that there is a positive significant relationship between crisis perception
and purchasing behavior (r=0.643, p<0.01). The change in consumer perceptions with the
crisis is also effective in consumers' purchasing behaviors (Leinwand et al., 2008; Amalia and
lonut, 2009; Flatters and Willmott, 2009; Nistorescu and Puiu, 2009; Salzman and O’Reilly,
2010; Retail, 2010; Mansoor and Jalal, 2011; Canovas et al. Ibafiez, 2012; Petev et al., 2012;
Zhigalova, 2012; Pandelica et al., 2013; Kaytaz and Gul, 2014; Petev and Franches, 2014).
These findings imply that the participants increased their purchasing behavior in contrast to
the known economic crises during the COVID-19 period. The fact that the COVID-19 period
did not start as an economic crisis but as a pandemic can be the reason for this. This suggests
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that the consumers, who have decreased their spending in physical contexts of life such as
social activities or formal education due to the pandemic, direct their purchasing habits to
other expenses with the feeling of pressure or restriction.

The evaluation of this relationship in terms of sub-dimensions indicates that there is a
positive significant relationship between purchasing behavior and sparingness (r=0.656,
p<0.01), cautiousness (r=0.640, p<0.01) and concern for the future (r=0.169, p<0.01), which
are the sub-dimensions of crisis perception scale.

Table 12: Crisis Perception Dimensions for the duration of Covid-19 on Purchasing Behavior

Dependent R2/ Independent B Std. Error t p F p
Variable Corrected R2 Variable
Purchasing 0.524/0.521 Fixed Variable 128 8.144 .000 167.482 .000
Behavior Sparingness 419  .038 10.273  .000

Cautiousness .381 .034 9.371 .000

Concern for .031 .024 .950 .343

the Future

Table 12 indicates that the model was quite significant (F=167.482 p=0.000, R2= 0.524).
Sparingness (B=0.419 p<0.01), one of the independent variables in the model, was
determined to have a positive effect on purchasing behavior and the Hla hypothesis was
accepted within the framework of these findings (p<0.01). Another independent variable,
cautiousness (B=0.381, p<0.01), was found to have a positive effect on purchasing behavior
and the H1b hypothesis was accepted within the framework of these findings. It was observed
that the last independent variable, concern for the future (f=0.031, p <0.01) did not have a
significant effect on purchasing behavior. The Hlc hypothesis was rejected (p>0.01) in
accordance with this assessment.

Table 13: The Impact of Crisis Perception on Purchasing Behavior During the COVID-19

Process
Dependent R2/ Independent B Std. t p F p
Variable Corrected R2 Variable Error
Purchasing 0.414 /0.412 Fixed Variable 0.141 7.441 0.00 323.177 0.00°
Behavior Sparingness 0.643 0.040 17.977  0.00

Table 13 indicates that the significance of the model is achieved once again as in the
previous table. Crisis perception (B=0.643, p<0.01), an independent variable in the model,
was determined to have a positive effect on purchasing behavior. Within the framework of
these findings, the H1 hypothesis, which is the main hypothesis of the study, was partially

accepted.

The overall assessment of all the hypotheses of the research is summarized in Table 14
and some of the results are consistent with the findings in the literature.

Table 14: Hypothesis Results in the Context of the Research Model

Hypotheses Result Analysis
H1 Partially Accepted Regression
H2 Accepted t-test
H3 Rejected Anova
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5. Discussion

This study provides an overview of how the perception of economic crisis that emerges
with the COVID-19 pandemic period affects purchasing behaviors of consumers and the
results concerning whether the concept of wage restriction, that consumers from different
generations are subjected to, causes a significant difference.

Similar to previous studies in the literature (Murrugarra and Signoret 2002; Leinwand et
al., 2008; Berber, 2009; Flatters and Willmott, 2009; Nistorescu and Puiu, 2009; Retail, 2010;
Mansoor:2011; Zhigalova, 2012; Kaytaz and Gul, 2014), the present study emphasized that
the perception of economic crisis has a significantly positive effect on consumers' purchasing
behaviors. In contrast to the known economic crises, consumers responded to such a
comprehensive crisis that they encountered for the first time by preferring another method
(e-commerce) rather than consumption reduction. This aspect of the study differs from
previous studies on crisis and purchasing behavior or consumer behavior. In addition, the
crisis perception, which emerged with the limitations in social and economic life during the
COVID-19 pandemic period as a new phenomenon and influenced the whole world, has
affected consumer purchasing behaviors.

Hasan, Islam and Doza (2021) conducted a study on the consumers located at India,
Bangladesh, and Pakistan and revealed a difference in perception of the COVID-19 crisis of the
people of these three countries as well as their consumption patterns due to their perception
of the pandemic.

The crisis perception scale used in the study was divided into 3 factors as a result of factor
analysis. The first of these factors is the sparingness. There are studies examining the effect of
sparingness on consumer purchasing behavior (Ang, Leong and Kotler 2000; Leinwand et al.,
2008; Amalia and lonut, 2009; Berber, 2009; Booz; Company; 2009; Nie et al., 2010; Retail,
2010; Dutt and Padmanabhan 2011). As a result of the analysis, the present study determined
that the sparingness of consumers during the COVID-19 pandemic period had a positive
significant effect on purchasing behavior. The consumers' exposure to economic restrictions
such as wage restrictions during the COVID-19 period, their irrational and excessive behavior
in their purchases during such times of panic and uncertainty have caused them to be
particularly sparing about the price. Therefore, consumers behaved in a sparing manner in
other consumption areas by spending more on compulsory consumption products. Similarly,
although the consumers showed a mental tendency to be sparing, they have continued to
make purchases for their activities due to long periods of quarantine.

There are some studies in the literature on the effect of cautiousness, the second factor of
the scale, on consumer purchasing behavior (Amalia and lonut, 2009), Pop and Rosca, 2009
Nistorescu and Puiu, 2009; Kang and Sawada (2008 Retail, 2010: Murrugarra and Signoret
(2002; Ang (2000: Dutt and Padmanabhan (2011) McKenzie and Schargrodsky (2005, 2011).
The effect of the cautiousness on purchasing behaviors during the COVID-19 pandemic period
was determined to be significantly positive in this study. The uncertainty in economic, health
and social life caused by the COVID-19 pandemic period and the unpredictability of its ending
have led consumers to be more cautious in their purchasing behaviors.

The literature includes some studies on the effect of concern for the future, the last factor
of the scale, on consumer purchasing behaviors (Katona, 1974; McKenzie, 2003; Drakopoulos,
2008; Perner, 2008; Pop and Rosca, 2009; Voinea and Filip, 2011). The present study
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determined that the sub-dimension of concern for the future in consumers during the COVID-
19 pandemic period did not have a positive significant effect on the purchasing behavior. The
fact that people faced such a global health crisis for the first time can be the cause of
rejection of the hypothesis while the positive discourses of the managers indicating that the
process would be overcome with measures and precautions and the continuous studies to
find vaccination in the field of healthcare to treat the pandemic have prevented consumers
from having any concern about the future. In addition, the explanations implying that steps
will be taken to normalize the process within the country have created a positive perception
for the consumers.

The pandemic brought about an economic crisis in all countries and most of the small and
medium-sized enterprises were shut down. Therefore, unemployment rates peaked in Turkey
and around the world. People have had to become more sparing and abandon some of their
consumption habits. Demand for goods other than necessity goods has decreased and people
have tried to meet their priority needs by making adjustments in their expenditures
(Kayabasi, 2020). In other words, individuals had to change their purchasing behavior due to
salary restrictions, which was effective in perceiving the pandemic as a crisis.

One of the restrictions enforced in the pandemic process in Turkey, which constitutes the
field of application of the study, was wage restrictions. This restriction was determined to
cause a significant difference in the perception of crisis by asking consumers whether they are
subjected to wage restrictions as the present study is related to the perception of economic
crisis. The fact that economic crises affect the spending habits of individuals by nature
supports the fact that wage restrictions also have a direct impact on the perception of crisis.

In their study, Urbonavicius and Pikturniene (2010) have determined that purchasing
behaviors changed across generations. It was analyzed whether there was a significant
difference in purchasing behavior of generations within the scope of the study, but there was
no significant difference between generations in that regard. The reason for this can be the
lack of changes in the responses of generation Z and the limited number of participants over
the age of 65 in the survey, especially since this is the first-time generation Z has faced such a
global crisis.

The study conducted by Hasan, Islam, and Doza (2021) show that consumers' perception
of the crisis during the Covid-19 period, and the resulting consumption patterns differ with
participants’ age. Their study also revealed that the perception of crisis between generations
did not create significant differences in purchasing behavior. The reason for this difference
between the studies may be due to their participants who are citizens of different countries
and the socio-cultural structures of these countries.

As a result, this study revealed to what extent the crisis perception of consumers has
affected their purchasing behaviors in Turkey during the COVID-19 pandemic period. The
application of the same study in other countries may lead to different results. The reason why
the results show similarities and differences compared to the literature is that the related
country's socio-cultural and economic structure, policies enforced during the pandemic
process, the discourses and sanctions of the leaders and managers in the process are among
the most important factors on the consumers' perception.
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6. Conclusion

The most important phenomenon in a crisis environment is the consumer purchasing
behavior that emerges depending on the crisis perception of the consumers.

According to the findings obtained as a result of the present study, the following
evaluations were carried out.

The crisis perception scale used in the study was divided into 3 factors as a result of factor
analysis. With this scale, consumers' perception of this crisis was determined in the Covid-19
process. At the same time, the businesses have been shown how much the consumers were
affected by the concepts of sparingness, cautiousness, and concern for the future. Based on
the sample selected as a result of factor analysis, this scale describes 50.5% of the concept of
sparingness 17.2% of the concept of cautiousness, and 15.3% of the concept of concern for
the future.

In order to measure the reliability of the research scale and its competence in measuring
concepts, reliability analysis was performed on the main and sub-dimensions of the scale.
According to the results obtained from this analysis, they were found to be generally reliable.

In order to reveal the levels of agreement of the participants with the statements of the
scale created for the implementation part of the study, Friedman test was conducted, and the
agreement levels were compared. The results obtained in this regard are as follows:

During the COVID-19 period, participants stated that they did not experience any change
in consulting their immediate circle about shopping, but they experienced changes related to
purchasing behavior.

In contrast to the known economic crises, the participants stated that they did not make
compulsory purchases during the COVID-19 period, but they displayed a cautious
consumption behavior.

These two conditions point out that consumers generally exhibited behaviors
characterized by a rational choice during the Covid-19 pandemic, as they did in many crises,
and expressed that they made purchases that would provide the maximum level of benefit. In
the rational choice theory, consumers rely on the "benefit" factor when making a purchase.
The rational consumer chooses goods that will provide the highest benefit for them within
their limited budget. The main purpose of this type of consumer is to maximize benefit (Dal
and Korkmaz , 2020: 72). Consumers try to make arrangements in their purchasing behavior
due to the economic fluctuations they are experiencing or likely to experience during periods
of crisis. The important concept is to be behave cautiously rather than spend or save
resources. In this way, the consumers can protect themselves from the significant effects of a
crisis and have the highest benefit with the financial resources they possess. (Hayta, 2012:
19). The attitude of the consumers in the Covid-19 pandemic tends to be more rational, just
like in a period of economic crisis. By trying to foresee potential problems related to business
and financial opportunities after a pandemic, the consumer strives to obtain maximum
benefit with the limited resources at their disposal.

They stated that the COVID-19 pandemic period did not lead them to have despair about
their future, and they expressed their concern for job opportunities. Based on these findings,
although the COVID-19 pandemic period started as a health crisis, it also brought about a
social and economic crisis due to the quarantines experienced and the closed workplaces for
this reason. When we examine whether the COVID-19 pandemic is evaluated as a known
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economic crisis, we see that it is not very suitable for this. Participants' health and
psychological concerns, rather than economic concerns, prevent consumers from responding
to known economic crises.

The correlation analysis determined that the relationship between crisis perception and
purchasing behavior during the COVID-19 period is positive, moderate, and significant. This
relationship is negative in known economic crises, but the structure of the economic crisis
that emerged during the COVID-19 pandemic period differs from others found in the
literature. The fact that consumers are intensively at home, experiencing deductions in road,
education, and other social expenses due to quarantines has created a budget that they can
allocate to other expenditures. In particular, the consumers, who spend most of their day on
social media or in contact with electronic devices where advertisements are presented
rigorously, have ensured that the budget created by the compulsory deductions is channeled
towards online shopping. The H1 hypothesis established for all these reasons was also
supported by the answers given by the participants.

As a result of the regression analysis, the sparingness and cautiousness had a significant
effect on purchasing behavior, however, concern for the future did not have a significant
effect. The COVID-19 pandemic is the first health crisis that people living in this era face
globally. Unlike other crises, it was supposed that this crisis would not last long, so the
consumers would not get the perception of being sparing and cautious. A correlation
between concern for the future and purchasing behavior of consumers was determined to be
low as a result of the correlation analysis and it was not determined to have an effect on
purchasing behavior in regression analysis. Having encountered a type of crisis that even the
previous generation has not seen, the consumers are so greatly focused on ending the
process that they do not show a related reaction. The use of short-term criteria for the ending
of the pandemic process in the statements of the authorities can also be the basis for the
absence of concern for the future. The result may be different with repeating the application
in this period when it is explained that the crisis is in a structure that will last for years. This
comparison should be taken into account in future studies. In addition, the high level of
household income of the participants and the case of employment in an industry group that
does not face problems such as wage restrictions in this process are also factors affecting
concern for the future. This type of costumers attaches more importance to the psychological
situation they will have during the process rather than the financial problems they will
experience. For this reason, the effects of sparingness and cautiousness on purchasing
behavior are thought to be positive. In future studies, the general inclusion of the segment
that is materially affected by the process in the sampling can change the directions of these
effects.

This study mainly highlights the impact of crisis perception caused by the COVID-19 period
on consumer purchasing behaviors. The present study also provided an overview of the
COVID-19 period from a consumer perspective. The study contributed to the literature by
addressing the perception of economic crisis and the pandemic period.

The current study contributed to the literature on COVID-19 with a particular focus on
consumer behavior. Investigating the characteristics of consumers' purchasing behavior
during COVID-19, this study revealed how the perception of a crisis affects the purchasing
behavior of consumers and provides potential clues in making effective marketing decisions
and creating business related strategies.
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The measures, policies, and decisions of governments, in particular, during the Covid-19
pandemic are effective in shaping individuals’ perception in society. Since the way individuals
perceive the process as a crisis also affects their purchasing behavior, successful management
of this process is crucial for the sustainability of the businesses in society and of the economic
system. In this context, the results of the present study present valuable information for
policy makers and producers of goods/services to make consumer-oriented decisions.

7. Limitations and Directions for Future Research

This study is limited in some ways. One of the problems encountered when conducting the
survey, which constitutes the application part of the research, is that it has to be carried out
only in an online environment due to quarantine. For this reason, it was not possible to reach
the consumers over the age of 65, who are the most heavily affected group of the pandemic
process, and those consumers over the age of 65 who were reached did not prefer or could
not do the online survey. In addition, if the questions, which are one of the positive aspects of
the face-to-face questionnaire, are not understood, some questions that have been deprived
of further explanation have therefore been excluded from the analysis. As we mentioned
earlier, the COVID-19 pandemic period is the first crisis experienced by the consumers living in
this era on such a global scale and it is also a crisis with psychological effects due to
stagnation of social life and high number of deaths. Unlike known economic crises, consumers
have tried to look for opportunities to comfort and make themselves happy rather than
looking for financial protection and have not reacted to it as an economic crisis. All these
reasons also cause the scales created for the known economic crises not to explain this
process in all aspects. Considering that this process will take years and even then, the world
may encounter such health crises, it is necessary to develop a crisis perception scale to be
used in this field.
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A Research on Remote Working and Its Relation with
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0z

Covid-19 pandemisi doneminden uzaktan ¢alisma
uygulamalari yaygin olarak deneyimlenmistir. Mevcut
galismanin amaci, uzaktan c¢alisma tutumu (zerinde
etkisi olan sosyal ve demografik belirleyicileri ortaya
koymak ve uzaktan calismanin gelecegi ile ilgili bazi
Oneriler getirmektir. Arastirma kapsaminda, Turkiye'nin
farkh bolgelerindeki 415 beyaz yakali ve uzaktan ¢alisma
deneyimi bulunan kisiden anket teknigiyle veri
toplanmis, nicel yontemsel yaklasim benimsenmistir.
Elde edilen veriler SPSS 22 paket programi ile analiz
edilmistir. Arastirma sonucunda, egitim seviyesi daha
yuksek olan beyaz yakal galisanlarin uzaktan ¢alismaya
karsi daha olumlu tutum gelistirdikleri gériilmistir. Ote
yandan, uzaktan galisma ile galisanlarinin is yukindn
arttigl durumlarda, galisanlarin uzaktan ¢alismaya karsi
daha olumsuz bir yaklasim gelistirdikleri gorilmustar.
Organizasyonlarin is yukinu kontrol altinda tutup
dengelemeden uzaktan calismaya geg¢melerinin onlar
acisindan negatif sonuglar dogurabilecegi
anlasilmaktadir.

Abstract

Remote working has been widely experienced, especially
during the Covid-19 pandemic. The present study aims
to reveal the social and demographic determinants that
have an impact on remote work attitudes and to make
some recommendations about the future of remote
work. We collected the data from 415 white-collar and
remotely working people in different regions of Turkey
by using the questionnaire method. We analyzed the
collected data with the SPSS 22 package program. As a
result, we observed that white-collar employees with
higher education levels develop a more positive attitude
towards remote working. On the other hand, when the
workload of the employee increases with the remote
working, they tend to employ a more negative approach
towards remote working. If the organizations switch to
remote working without controlling and balancing the
workload, they may face negative consequences.
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1. Giris

Uzaktan calisma uygulamalari, “Calisma hayatinin geleceginde ne var?” tartismalarinin
merkezinde yer almaya devam etmektedir. Hizli bir dijitallesme ile yeni mobil iletisim
teknolojilerinin glindelik hayati ve ¢alisma hayatini dontisime ugrattigl glinimiizde, zaman ve
mekan kisitlarini esneten is model ve uygulamalari da yayginlagsmaktadir. Sirketler fiziki altyapi
giderleri gibi cesitli maliyetleri disurmesi ve Uretkenligi arttirmasi; 6zellikle beyaz yaka
¢alisanlar ise ulagim giicliiklerinin ortadan kalkmasi ve daha bagimsiz bir zaman yénetimini
mumkiin  kilmasi gibi cesitli sebeplerle uzaktan c¢aligmaya karsi olumlu bir tutum
gelistirebilmektedirler. Bu genel egilimlere 2020 yili baslarinda diinyay! etkisi altina almaya
baslayan Covid-19 Pandemisinin hem kamuda hem de 6zel sektérde neden oldugu “zorunlu”
uzaktan calisma uygulamalari eklendiginde, ¢alisma hayatinin gelecegi ile ilgili tartismalarda
uzaktan calismanin, dijitallesmenin ve yeni teknoloji uygulamalarinin belirleyici roll daha net
bir bicimde ortaya ¢ikmaktadir.

Guncel bir arastirmaya gore, diinya capinda sirketlerin yaklasik %56’si uzaktan calisma
uygulamalarini  benimsemisken %16’si tim operasyonlarini uzaktan c¢alisma ile
gerceklestirmektedir. Calisanlarin ise %52’si haftada en az bir kere, %68’1 ayda en az bir kere
uzaktan galistiklarini ifade etmektedirler (Owl Labs, 2021). McKinsey’in arastirmasina gore de
gelismis ekonomilerdeki ¢alisanlarin %20-25’i, gelismekte olan ekonomilerdeki galisanlarin ise
yaklasik %10’u haftanin bes glinii uzaktan ¢alismaya uygun islerde ¢ahstiklarindan, bu galisma
biciminin pandemi sonrasinda pandemi 6ncesine gére daha yaygin bicimde uygulanacagi
disunulmektedir. Uzaktan calisma, mobil telefon ve internet teknolojilerindeki gelismeler
sayesinde, uzun yillardir mimkin olmakla ve bazi sektorlerde uygulanmakla birlikte kiresel
anlamda vyayginlasamamistir (Wang vd., 2021: 17). Ancak pandemi donemindeki
zorunluluklardan kaynakli olarak uzaktan galismanin etkisi yayginlagmis; video konferans, yeni
nesil dokiiman paylasim uygulamalari ve bulut teknolojilerindeki yeni dijital ¢dziimler bu
siireci ivmelendirmistir (Lund vd., 2021: 5-6). insanlar islerinin tamamini gevrimici ortamda
halletmeseler bile video konferans araglarini toplanti yapmak, meslektaslariyla iletisim halinde
kalmak ve sosyal aglarini genisletmek gibi amaclarla siklikla kullanmaya baslamislardir (Das
vd., 2021: 3). Her tiirden dijital uygulamanin ve uzaktan ¢alismanin pandemi sireciyle birlikte
yayginlasmasi, c¢alisanlarin bu calisma bicime karsi gelistirdikleri tutumlarin ve bu tutumlari
etkileyen gesitli faktorlerin arastirilmasi ihtiyacini dogurmustur.

Calismanin amaci, uzaktan calisma tutumu (zerinde etkisi olan sosyal ve demografik
belirleyicileri ortaya koymak, bu kapsamda 6zellikle Covid-19 Pandemisi déneminde artan
uzaktan calisma uygulamalarinin gelecegi ile ilgili bir tartisma zemini yaratmak ve eldeki
veriler kapsaminda bazi oneriler getirmektir. Hangi sart ve kosullarin altinda uzaktan
calismaya karsi olumlu bir tutum gelistirilebilecegini tespit etmenin, énimizdeki siregteki
uzaktan ¢alisma uygulamalari baglaminda hem ¢alisan hem de isveren agisindan yol gésterici
olacagina inaniimaktadir.
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2. Uzaktan Calismaya ve Literatiire Genel Bakig

Uzaktan c¢alisma kavrami, telekomiinikasyon, bilisim ve internet gibi teknolojileri
kullanarak geleneksel ofis ortami disindan c¢alismayi isaret etmektedir. Erken tanimlardan
birinde uzaktan galisma, “galisanlarin merkez ofis ya da Uretim tesisi gibi yerlerden ve g¢alisma
arkadaslarindan mekansal olarak ayri oldugu, ancak teknolojik cihazlar sayesinde onlarla
iletisimde kaldigi esnek galisma bigimi” olarak gergevelenmistir (Di Martino ve Wirth, 1990:
530). Galisma mekani ev olabilecegi gibi sadece bununla sinirl degildir ve kafeler, ortak
¢alisma alanlari, hatta parklar bile uzaktan ¢alisma icin kullanilabilir. Mobil akilli telefon,
tablet, tasinabilir bilgisayar ve internet baglantisi gibi teknolojik olanaklara erisim, bu galisma
bicimi icin gereken altyaplyi da saglamaktadir. Bu noktada kurumlarin/sirketlerin gerekli
teknolojik altyapi ve oryantasyon programlarina sahip olmalari ve beyaz yaka galisanlarin da
dijital becerilerini gelistirmeleri kritik hale gelmektedir.

Calisanlar uzaktan calisma uygulamalari ile 6zel/aile yasamlarina daha fazla zaman
ayirabilme olanagina ve c¢alisma saatleri/glinleri anlaminda gbérece bir esneklige
kavusmaktadir. Uzaktan calismanin pozitif yonlerine dikkat ¢eken c¢alismalarin bir bolimd,
artan esneklikle birlikte Giretkenligin de arttigi yoniinde bulgulara ulagmistir (Allen vd., 2015;
Bloom vd., 2015; Hunter, 2019; Choudhury vd., 2021). Ayrica uzaktan galismanin is-yasam
dengesini iyilestirebilecegi (Sullivan, 2012; Vartiainen, 2012; Putra vd., 2020), aile Uyeleriyle
daha ¢ok zaman gegirmeyi saglayarak aile baglarini giiclendirebilecegi (Putnam vd., 2014), is
tatminini arttirirken tikenmislik hissini 6nleyebildigi (Felstead ve Henseke, 2017; Schall,
2019), ise gelis-gidisten kaynaklanan stresi ortadan kaldirdigi (Vartiainen, 2012), is
motivasyonunu pozitif etkiledigi (Verburg vd., 2013) ve calisanin 6zerkligini/bagimsizhigini
arttirdigi  (Vartiainen, 2012; Mattarelli ve Tagliaventi, 2010) yoniinde arastirmalar
bulunmaktadir. isveren perspektifinden bakildiginda ise, literatiirde uzaktan calisma
uygulamalarinin gesitli sirket giderlerini (ofis, fiziki altyapi, ulasim, beslenme vb. masraflar)
duslrdigu hususu UGzerinde israrla duruldugu gorilmektedir (Sundin, 2008; Ferreira vd.,
2021).

Ote yandan, bu calisma bigiminin sosyal etkilesimi azaltarak izole bir yasami tarzini ve
yalnizligi tetikleyebilecegi (Grant vd., 2013; Allen vd., 2015; Moss, 2018; Thompson, 2018), is
yukini ve dolayisiyla stresi arttirabilecegi (Mihhailova, 2009; Golden ve Eddleston, 2020),
organizasyonel ve teknik yetersizlikler dolayisiyla is tatminini disilirebilecegi (Mihhailova vd.,
2011), is, yasam ve Ozel hayatla ilgili catismalar arttirabilecegi (Webster ve Randle, 2016;
Flores, 2019) ve zaman yonetimini glglestirebilecegi (Beise vd., 2010; Mihhailova vd., 2011)
gibi olumsuz hususlar da glindeme getirilmistir. Covid-19 Pandemisi doneminde ozellikle is-
yasam dengesinin olumsuz bicimde etkilendigi (Palumbo, 2020; Bellmann ve Huibler, 2020) ve
isleri dijital calisma ortamina uygun olmayan dezavantajli kesimlerin de slrecten zararl giktig
(Bozkurt, 2020: 105) yéniinde calismalar da bulunmaktadir. isveren perspektifinden
bakildiginda ise, teknolojik altyapi ve yazilim sorunlari ile buna bagh olarak gelisebilecek
iletisim problemlerinin literatirde sikhkla tartisildigi gorilmektedir (Sivunen vd., 2016;
Vartiainen ve Andriessen, 2006).

Ayrica dijital teknolojiler sayesinde “her zaman” aga bagh olan galisanin is yuki
artabilmekte (Mazmanian vd., 2013) ve ¢alisma hayatindaki “esneklik” ¢alisanin 6zel yasamini
baskilayarak onu strese sokabilmektedir. Ornegin pandemi boyunca adeta “norm” halini alan
uzun saatler boyu siren cevrimici toplantilarin calisana yarattigi negatif etkiler, Zoom
yorgunlugu olarak adlandirilmaya baslanmistir (Rogers, 2020). Ayrica bu galisma bigiminde
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kisinin kendini disipline edebilmesi zorlasabilmekte ve sirketlerin dijital teknolojiler ile bu
anlamdaki egitimlere gerekli yatirimi yapmamasi sonucunda uzaktan galisma deneyimi sancili
bir hal alabilmektedir. Bu agidan bakildiginda, uzaktan ¢alismanin olumlu ve olumsuz yanlarini
bir arada diisiinmek ve konunun igveren ile ¢alisan agisindan farkli sonuglari olabilecegini
hesaba katmak gerekmektedir.

Mevcut caligsma ise, uzaktan galismanin bu olumlu ya da olumsuz olarak nitelenebilecek
boyutlarini, uzaktan ¢alismay etkileyen demografik ve sosyal degiskenler baglaminda ele
almaktadir. Tanimlayici niteligi sahip olan ¢alismada iki arastirma sorusu ileri striilmustur:

Arastirma Sorusu 1: Uzaktan ¢calismanin demografik degiskenler ile olan iliskisi nedir?
Arastirma Sorusu 2: Uzaktan ¢alismanin sosyal degiskenler ile olan iliskisi nedir?
3. Yontem

Arastirmanin yontem kisminda arastirmanin evreni ve Orneklemi tanitiimis, akabinde
arastirmada kullanilan veri toplama aracina iliskin detaylara yer verilmistir. Arastirmada anket
veri toplama teknigiyle nicel bir yontemsel yaklagim benimsenmistir.

3.1. Arastirmanin Orneklemi

Mevcut arastirma Tiarkiye'nin farkli sehirlerinde yasayan, kamu ya da 6zel sektérde
istihdam edilen, pandemi déneminde en az bir saat uzaktan galisma deneyimine sahip olan
bireylerin katilimiyla gerceklestirilmistir. Veriler c¢evrimi¢ci ortamda toplanmis, anketler
popiler sosyal medya platformlari ve kapali mesajlasma gruplari lGzerinden dagitilmistir. Bu
sayede uzaktan calisma tecrlibesi bulunan kisilerden anketi doldurmalari istenmistir.
Ornekleme ydntemi olarak kartopu &érnekleme yéntemi kullanilmistir. Daha dnceden etik
kurul izni alinan anketin bir ay sireyle agik olacagi bilgisi potansiyel katihmcilara iletilmis ve
ilgili stire tamamlandiginda 415 anketin gergeklestirildigi goriilmustir. Anketi gerceklestirenler
oncesinde bir bilgi formuyla bilgilendirilmis ve onaylari alindiktan sonra arastirmaya
katilmalari saglanmistir. Veri toplama sireci Mart-Nisan 2021 aylari arasinda, ¢evrimici anket
teknigi kullanilarak gerceklestirilmistir.

Katilimcilarin %58.3’'U 6zel sektor calisanidir. Katilimcilarin %56.4’G kadin ve %51.3’0
evlidir. Katilimcilarin  agirhkh olarak ¢ocuk sahibi olmadiklari goérilmektedir (%66.3).
Katilimcilar en az lisans diizeyinde egitim almiglardir (%51.6), diger katilimcilar ise lisansUsti
dlizeyinde egitime sahiptir. Katihmcilarin %73.7’si calisan statlstindeyken, %26,3'( yonetici
konumundadir. Katilimcilarin yaslari incelendiginde 22 ile 65 arasinda degistigi ve ortalama
yasin 3416,2 oldugu gorilmistir. Katilimcilarin deneyim sireleri incelendiginde 1 ile 40 yil
arasinda degistigi ve ortalama deneyim siresinin 10+6,4 yil oldugu tespit edilmistir. Gelir
bakimindan katilimcilar incelendiginde gelirin 2200 TL ile 35000 TL arasinda degistigi ve
ortalama gelirin 7140£4078 TL oldugu belirlenmistir. Haftalik ¢alisma saatlerinin 10 ile 80
arasinda degistigi ve ortalama haftalik c¢alisma saatinin 41+10,8 oldugu; haftalik uzaktan
calisma sliresinin ise 2 saat ile 70 saat arasinda degistigi ve ortalama haftalik uzaktan ¢alisma
sliresinin 26116,1 saat oldugu gortlmustar.
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3.2. Veri Toplama Araci

Arastirmada kullanilan veri toplama araci iic bélimden olusmaktadir. ilk bélimde
katimcilarin demografik 6zelliklerini sorgulayan 10 soru bulunmaktadir (sektor, cinsiyet,
medeni durum, ¢ocuk sahibi olma durumu, egitim, pozisyon, yas, deneyim, haftalik calisma
sliresi, haftalik uzaktan calisma siiresi). ikinci béliimde katimcilarin uzaktan calismaya iliskin
deneyimlerini sorgulamayi hedefleyen 6 soru bulunmaktadir (6rnegin, uzaktan galisma tercihi,
uzaktan calisma sikhg), uzaktan calisma sonrasi is yiki durumu, vs.). Ugiincii béliimde ise
yazarlar tarafindan gelistirilen, gegerlik ve glivenirligi gerceklestirilmis ve 16 maddeden olusan
“uzaktan galisma tutumu” 6lgegi yer almaktadir.

Bu olgegin sorulari, “uzaktan ¢alisma” ve “remote work” anahtar kelimelerini barindiran
eserler taranarak hazirlanmistir. Sorular hazirlandiktan sonra 6lgek maddeleri alanda uzman
olan Ug¢ Ogretim Uyesine gonderilmistir. BOylece uzman gorugleri toplanmis, kisilerden
eklemek, cikartmak ya da dizeltmek istedikleri maddeleri sebepleriyle birlikte belirtmeleri
istenmistir. Gerekli dizenlemeler yapildiktan sonra 6lgcegin son hali ortaya ¢ikmistir. Daha
sonra, cevrimici bir kapali mesajlasma platformu Gzerinden, uzaktan calisma tecribesi
bulunan alti kisilik bir grupla odak grup gorismesi gerceklestirilmistir. Grubun sorularla ilgili
elestiri, oneri ve anlasilirhk dizeyi ile ilgili yorumlari alinmis, sorularin ifade sekilleriyle ilgili
bazi diizenlemeler yapilmistir. Son olarak bir pilot ¢alisma gergeklestirilmistir. Uzaktan galisma
tecriibesi bulunan 30 kisilik bir gruba cevrimici ortamda anket uygulanmistir, anketin igsel
tutarlilik seviyesinin uygun oldugu goériliince, anketin nihai uygulama asamasina gegilmistir.

Boylece, gecerlik ve glivenirlik calismasi yazarlar tarafindan gergeklestirilmis (Ki-
kare/serbestlik degeri: 2,17; RMSEA: 0,06; NFI: 0,97; NNFI: 0,98; CFl: 0,99; GFI: 0,92; AGFI:
0,89 ve Cronbach's Alpha: 0,91) ve 16 maddeden olusan “uzaktan calisma tutumu” Olcegi
ortaya cikmistir (6rnek madde: Uzaktan calisma, is performansimi olumlu etkiledi). Olgegin
degerlendirmesinde 5’li likert tipi degerlendirme kullanilmistir (1: kesinlikle katilmiyorum, 5:
kesinlikle katiliyorum).

Arastirmada kullanilan uzaktan calisma tutumu oOlcegi dort alt faktérden olusmaktadir.
Olgegin ilk faktorii “Olumlu Tutum” degiskenidir. Bu faktérde dért madde bulunmaktadir ve
ilgili faktérden alinan puanin artmasi, katiimcinin uzaktan ¢alismaya karsi tutumunun olumlu
yonde ilerlemesi anlamina gelmektedir. Olgegin ikinci faktérii “Beceri Gelistirme” degiskenidir.
Bu faktdrde dort madde vardir ve faktér katimcilarin uzaktan galisma sonrasinda gelisen
becerilerine odaklanmaktadir ve bu faktérden alinan puanin artmasi, katihmcilarin uzaktan
¢alismayla birlikte iletisim, teknoloji ve zaman ydnetimi gibi becerilerinin gelistigini
gostermektedir. Olcegin liclincii faktéri “Olumsuz Tutuma Direng” degiskenidir. Bu faktdrde
dort madde bulunmaktadir, bu faktér katilimcilarin uzaktan c¢alismaya iliskin olumsuz
tutumunu ifade etmektedir ve bu faktérden alinan puanin artmasi, katilimcilarin uzaktan
calismaya iliskin stres ve catisma gibi olumsuz tutumlarinin azaldigini géstermektedir. Olgegin
dordinci faktort “Kurumsal Destek” degiskenidir. Bu faktorde de dért madde bulunmaktadir,
bu faktor katilimcilarin ¢ahstiklar kurumlarin uzaktan ¢alisma iliskin destegini gdostermektedir
ve bu faktorden alinan puanin artmasi, katihmcinin g¢ahlstigi kurumun uzaktan calisma
konusunda ¢alisana daha yiiksek destek verdigini gdstermektedir. Olcek, tiim maddelerin
ortalamasi alinarak “Uzaktan Calisma Tutumu” seklinde degerlendiriimektedir. Olcekten
alinan puanin artmasi, katilimcinin uzaktan calismaya karsi olumlu tutumunun arttigini,
becerilerin gelistigini, olumsuz tutumun azaldigini ve kurumsal destegin arttigini
gostermektedir.
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4. Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen bulgular iki béliim olarak tasarlanmistir. ilk b&limde, uzaktan
galismaya iliskin &zelliklerin frekanslarina yer verilmistir. ikinci béliimde ise uzaktan calisma
tutumu olgeginin demografik ve uzaktan ¢alisma 6zelliklerine gore nasil sekillendigine iliskin
analiz sonuglarina yer verilmistir. Analizlerin ikinci bolimiindeki kisim farkhlklara ve iliskilere
odaklandigindan ilgili yerde fark testlerine ve korelasyona yer verilmistir. Ancak yapilan
normal dagilim analizi sonrasinda verilerin normal dagilim 6lgitlerine uymadigi gorilmustir.
Bu nedenle farkhliklar ve iligkiler igin parametrik olmayan test yontemleri tercih edilmistir
(Mann-Whitney U; Kruskal-Wallis H ve Spearman korelasyon testi) ve arastirmada verilerin
analizi i¢in SPSS 22 paket programi kullaniimistir.

4.1. Uzaktan Calismaya iliskin Ozellikler

Daha 6nce de belirtildigi Gizere arastirmaya halihazirda uzaktan ¢alisma deneyimi olan, en
az lisans diizeyinde egitim almis ve beyaz yakal olarak galisan 415 kisi katilmistir. Bu
katiimcilarin %67.2’si uzaktan g¢alismayi bir “zorunluluk” olarak degerlendirirken; %32.8'i
uzaktan galismayi “kendi tercihi” olarak nitelendirmistir. Buna gore uzaktan g¢alisma agirlikh
olarak zorunlu bir ¢alisma bigimi olarak kendini gostermektedir.

Katilimcilarin uzaktan galisma sikligi incelendiginde; katiimcilarin %41.7’sinin “haftanin
belirli glnlerinde”, %40.7’sinin “surekli” ve %18.1’inin de “ayin belirli glinlerinde” uzaktan
calisma gergeklestirdikleri gérilmistir. Buna gore neredeyse katilimcilarin 8/10’u ya siirekli
ya da haftanin belirli glinlerinde uzaktan g¢alismaktadir. Bu durum, uzaktan ¢alismanin yasamin
o6nemli bir pargasi haline geldigini géstermesi bakimindan énemlidir.

Onemli 6zelliklerden biri de uzaktan calisma sonrasi is yiikii durumudur. Buna goére
katimcilarin %42.7’si uzaktan c¢alisma sonrasinda is yiklerinin “arttigini”, %39.3’4 “ayni
kaldigini”, %18.1’i ise “azaldigini” belirtmistir. Bu durum uzaktan c¢alismanin, calisma
hayatindaki yuki alan bir yapida olmadiginin bir gostergesi olarak okunabilir. Nitekim
¢alisanlarin %80’inden fazlasinin is yuki ya artmis ya da ayni kalmistir. Ancak her bes kisiden
birinin is ylklinin azalmasi uzaktan calismanin hem is yiki hem de is-yasam dengesi
bakimindan incelenmesi gerektigini gdstermektedir.

Ankette sorgulanan durumlardan bir digeri ise evde anketi tamamlayan kisiden baska
uzaktan galisan birinin varligidir. Buna gore katilimcilarin %32.3’0 evinde uzaktan galisan bagka
bir kisi “oldugu”, %67.7’lik bir kitle ise evde kendilerinden baska uzaktan galisan biri olmadig
yanitini vermistir. Bu durum her Ug kisiden birinin evinde uzaktan galisan baska bir birey
oldugunu ve uzaktan g¢alismanin birlikte deneyimlenen, birlikte 6grenilen bir siire¢ oldugunu
gosterebilir.

Katihmcilardan uzaktan galisma igin evdeki imkanlari “yeterli” bulanlarin orani %85.1
olarak raporlanirken, katilimcilarin = %14.9°’u  evdeki imkanlari  “yetersiz” olarak
degerlendirmektedir. Bu sonug, bireylerin evde uzaktan ¢alisma igin fiziksel imkanlarinin
bliylk olcide karsilandigini ve devam eden siirecte uzaktan calisma icin yeni iyilestirmelere
ihtiyac duyulmadigini gbstermektedir.

Katihmcilarin daha 6nceki uzaktan g¢alisma tecriibeleri incelendiginde, %68.9’unun daha
onceden “uzaktan galismayi deneyimlemedigi”, %31.1’inin ise daha 6nceden “uzaktan galisma
tecriibesinin oldugu” belirlenmistir. Bu sonug, neredeyse (g¢te bir oraninda katilimcinin
uzaktan ¢alisma ge¢misi oldugunu gostermektedir. Bir yaniyla bu sonug gelecegin is bigimi
olarak gorilen uzaktan calismanin halihazirda yayginlasmaya basladigini gostermektedir.
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Diger yaniyla ise katilimcilarin daha biylk bir cogunlugu icin yeni olan bu galisma bigiminin
gelecekte yeni sorunlari beraberinde getirecegini géstermektedir.

4.2. Uzaktan Calisma ile Demografik ve Sosyal Degiskenlerin iliskisi

Analizlerin bu bolimiinde uzaktan ¢alisma tutumunda fark yaratan demografik, sosyal ve
uzaktan calisma ozelliklerine iliskin degerlendirmelere yer verilmistir. Tablo 1, uzaktan ¢alisma
tutumunun sektore gore farkhlasmasina iliskin sonuglari géstermektedir.

Tablo 1: Uzaktan Calisma Tutumunun Sektore Gére Farklilagsmasi

Olgek Sektor Ortalamaz SS Test p

Olumlu tutum Ozel 3,16+1,20 M-W U: 20033 0,453
Kamu 3,06+1,25

Beceri gelistirme Ozel 3,24+1,14 M-W U: 20709 0,852
Kamu 3,23+1,13

Olumsuz tutuma direng Ozel 3,33+1,05 M-W U: 19827 0,357
Kamu 3,39+1,18

Kurumsal destek Ozel 3,43+1,23 M-W U: 19208 0,149
Kamu 3,2941,17

Uzaktan galisma tutumu Ozel 3,29+,82 M-W U: 20571 0,764
Kamu 3,24+,89

Uzaktan ¢alisma tutumuna iliskin ilk farkhlik sektor Gzerinden incelenmistir. Buna goére 6zel
sektér calisanlari ile kamu sektorli calisanlarinin olumlu tutum, beceri gelistirme, olumsuz
tutuma direng, kurumsal destek ve uzaktan galisma tutumu seviyeleri arasinda istatistiki
olarak anlamh bir farklilik olmadigi tespit edilmistir (p>0,05). Diger bir ifadeyle farkli sektor
calisanlarinin uzaktan galismaya iliskin tutumlari ve alt boyutlari bakimindan farkhlasmadigini
soylemek yerinde olacaktir. Bu durum uzaktan ¢alisma tutumunda 6zel-kamu ayrimi
olmadigini géstermektedir.

Tablo 2: Uzaktan Calisma Tutumunun Cinsiyete Gore Farklilagsmasi

Olgek Cinsiyet OrtalamaS$ Test p

Olumlu tutum Kadin 3,2241,22 M-W U: 18882 0,057
Erkek 2,98+1,21

Beceri gelistirme Kadin 3,29+1,12 M-W U: 19818 0,261
Erkek 3,1641,15

Olumsuz tutuma direng Kadin 3,35+1,11 M-W U: 21157 0,987
Erkek 3,36%1,10

Kurumsal destek Kadin 3,41+1,18 M-W U: 20407 0,523
Erkek 3,31+1,24

Uzaktan ¢alisma tutumu Kadin 3,32+,84 M-W U: 19480 0,161
Erkek 3,20+,86

Tablo 2, uzaktan calisma tutumunun cinsiyete goére farklilasmasina iliskin sonuglari
gostermektedir. Sonuglar sektor icin elde edilen sonucun bir benzerini gostermektedir. Buna
gore, kadin ve erkeklerin olumlu tutum, beceri gelistirme, olumsuz tutuma direng, kurumsal
destek ve uzaktan galisma tutumu seviyeleri arasinda istatistiki olarak anlamli bir farkhlik
yoktur (p>0,05). Diger bir ifadeyle cinsiyet uzaktan ¢alisma tutumu ve alt boyutlari bakimindan
fark yaratmamaktadir.
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Tablo 3: Uzaktan Calisma Tutumunun Cocuk Sahibi Olma Durumuna Gére Farklilasmasi

Olgek Medeni Durum OrtalamatSS Test p

Olumlu tutum Bekar 3,14+41,22 M-W U: 20983 0,663
Evli 3,09+1,22

Beceri gelistirme Bekar 3,30+1,13 M-W U: 20192 0,278
Evli 3,17+1,14

Olumsuz tutuma direng Bekar 3,38+1,10 M-W U: 21139 0,759
Evli 3,34+41,11

Kurumsal destek Bekar 3,39+1,22 M-W U: 20895 0,611
Evli 3,35+1,19

Uzaktan galisma tutumu Bekar 3,30+,79 M-W U: 20809 0,564
Evli 3,244,90

Tablo 3, uzaktan galisma tutumunun medeni duruma gore farklilasmasina iliskin sonuglari
gostermektedir. Sektor ve cinsiyet icin elde edilen bulgu, burada da tekrarlamistir. Buna gore,
bekar ve evli katilimcilarin olumlu tutum, beceri gelistirme, olumsuz tutuma direng, kurumsal
destek ve uzaktan galisma tutumu seviyeleri arasinda istatistiki olarak anlamli bir farkhlik
yoktur (p>0,05). Diger bir ifadeyle bireylerin medeni durumlar uzaktan c¢alismaya iliskin
tutumlarini etkilemesi bakimindan anlamli bir degisken degildir.

Tablo 4: Uzaktan Calisma Tutumunun Medeni Duruma Gére Farklilagsmasi

Olgek Cocuk Sahibi Olma OrtalamatSS Test p

Olumlu tutum Var 2,93%1,32 M-W U: 16666 0,055
Yok 3,21+1,16

Beceri gelistirme Var 3,13%+1,21 M-W U: 18068 0,305
Yok 3,28+1,09

Olumsuz tutuma direng Var 3,28+1,16 M-W U: 18349 0,434
Yok 3,39£1,07

Kurumsal destek Var 3,37+1,26 M-W U: 18971 0,808
Yok 3,37+1,18

Uzaktan galisma tutumu Var 3,18+,95 M-W U: 17212 0,078
Yok 3,32+,79

Tablo 4, uzaktan galisma tutumunun ¢ocuk sahibi olma duruma gore farkhlagsmasina iliskin
sonuglari gdstermektedir. Sektor, cinsiyet ve medeni durum igin elde edilen bulgu, burada da
tekrarlamistir. Buna gore, ¢ocuk sahibi olan ve olmayan katilimcilarin olumlu tutum, beceri
gelistirme, olumsuz tutuma direng, kurumsal destek ve uzaktan c¢alisma tutumu seviyeleri
arasinda istatistiki olarak anlamli bir farklihk yoktur (p>0,05). Diger bir ifadeyle bireylerin
cocuk sahibi olma durumlari uzaktan c¢alismaya iliskin tutumlarini etkilemesi bakimindan
anlaml bir degisken degildir.
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Olgek Pozisyon Ortalama1S$ Test p

Olumlu tutum Yonetici 3,13+1,23 M-W U: 16463 0,842
Calisan 3,11+1,22

Beceri gelistirme Yonetici 3,2741,15 M-W U: 16302 0,727
Calisan 3,22+1,13

Olumsuz tutuma direng Yonetici 3,36+1,13 M-W U: 16675 0,999
CGalisan 3,35+1,10

Kurumsal destek Yonetici 3,25+1,28 M-W U: 15667 0,345
CGalisan 3,41+1,18

Uzaktan galisma tutumu Yonetici 3,25+,83 M-W U: 16454 0,836
CGalisan 3,28+,86

Tablo 5, uzaktan ¢alisma tutumunun pozisyona goére farkhlasmasina iliskin sonuglari
gostermektedir. Sektor, cinsiyet, medeni durum ve ¢ocuk sahibi olma durumu igin elde edilen
bulgu, burada da tekrarlamistir. Buna gore, yoneticiler ile galisanlarin olumlu tutum, beceri
gelistirme, olumsuz tutuma direng, kurumsal destek ve uzaktan c¢alismaya karsi tutum
seviyeleri arasinda anlaml bir farklilik olmadigi gérulmistir (p>0,05). Diger bir ifadeyle farkli
pozisyonda calisanlarin uzaktan calismaya iliskin tutumlari ve alt boyutlari bakimindan

farkhlagsmadigini séylemek yerinde olacaktir.

Tablo 6: Uzaktan Calisma Tutumunun Egitim Durumuna Goére Farklilasmasi

Olgek Egitim Durumu OrtalamatSS Test p

Olumlu tutum Lisans 2,98+1,21 M-W U: 18649 0,019*
Lisansustl 3,26%1,22

Beceri gelistirme Lisans 3,1141,15 M-W U: 18723 0,022*
Lisansustl 3,37+1,10

Olumsuz tutuma direng Lisans 3,29+1,09 M-W U: 19917 0,039*
Lisansustl 3,43%1,12

Kurumsal destek Lisans 3,20£1,28 M-W U: 18305 0,008*
Lisansustl 3,55+1,10

Uzaktan ¢alisma tutumu Lisans 3,15+,83 M-W U: 17735 0,002*
Lisansustl 3,40+,85

Tablo 6, uzaktan ¢alisma tutumunun egitim durumuna gore farkhilagsmasina iliskin sonuglari
gostermektedir. Egitim durumuna gore katilimcilar incelendiginde; lisansiistl diizeyde egitim
almis olanlarin olumlu tutum, beceri gelistirme, olumsuz tutuma direng, kurumsal destek ve
uzaktan c¢alisma tutumu seviyeleri bakimindan lisans diizeyinde egitim almislardan daha
ylksek ortalamalara sahip oldugu gorilmistir ve bu fark istatistiki olarak da anlamlidir
(p<0,05). Bu durum, simdiye dek arastirilan sorular baglaminda ilk farkin ortaya ciktig

noktadir. Buna gore, uzaktan c¢alisma tutumunu ve alt faktorlerini

etkilemektedir.

egitim dizeyi,
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Tablo 7: Uzaktan Calisma Tutumunun Uzaktan Calisma Durumuna Goére Farkhlagmasi

Olgek Uzaktan Calisma Durumu Ortalama Test p

Olumlu tutum Zorunluluk 3,13£1,22 M-W U: 18703 0,814
Kendi tercihi 3,10+1,22

Beceri gelistirme Zorunluluk 3,28+1,14 M-W U: 17615 0,235
Kendi tercihi 3,13+1,13

Olumsuz tutuma direng Zorunluluk 3,25+1,14 M-W U: 15929 0,080
Kendi tercihi 3,57+1,01

Kurumsal destek Zorunluluk 3,48+1,16 M-W U: 16033 0,010*
Kendi tercihi 3,15+1,28

Uzaktan galisma tutumu Zorunluluk 3,28+,86 M-W U: 18385 0,609
Kendi tercihi 3,24+,83

Tablo 7, uzaktan ¢alisma tutumunun uzaktan ¢alisma durumuna gore farklilasmasina iliskin
sonuglari gbstermektedir. Buna gore uzaktan calismayi “zorunluluk” olarak gerceklestirilenler
ile “kendi tercihi” olarak gorenlerin olumlu tutum, beceri gelistirme, olumsuz tutuma direng
ve uzaktan galisma tutumu seviyeleri arasinda anlamh bir farklilk olmadigi gorilmustir
(p>0,05). Diger yandan, uzaktan galismayi zorunluluk olarak gergeklestirenlerin “kurumsal
destek” algisinin, uzaktan calismayi kendi tercihi olarak gerceklestirenlerin algisindan daha
ylksek oldugu ve bu farkin istatistiki olarak anlamh oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Bu
durum orgitlerin uzaktan c¢alismayl zorunlu tuttugu durumlarda uzaktan calisma ve
yansimalarina iliskin destek sagladigl sonucuna isaret etmektedir.

Tablo 8: Uzaktan Calisma Tutumunun Uzaktan Calisma Sikligina Gore Farklilasmasi

Olgek Uzaktan Calisma Sikhgi Ortalama Test p

Olumlu tutum Surekli 3,33+1,15 Ki-kare: 8,606 0,014*
Haftanin belirli glinleri 2,95+1,29
Ayin belirli gtinleri 3,00+1,14

Beceri gelistirme Surekli 3,26+1,12 Ki-kare: 0,441 0,802
Haftanin belirli glinleri 3,184+1,16
Ayin belirli gtinleri 3,29+1,11

Olumsuz tutuma direng Strekli 3,36£1,12 Ki-kare: 0,272 0,873
Haftanin belirli gtinleri 3,3841,11
Ayin belirli gtinleri 3,31+1,06

Kurumsal destek Surekli 3,60+1,20 Ki-kare: 13,129 0,001*
Haftanin belirli glinleri 3,1741,21
Ayin belirli gtinleri 3,3241,16

Uzaktan galisma tutumu Strekli 3,39+,86 Ki-kare: 5,748 0,046*
Haftanin belirli gtinleri 3,174,87
Ayin belirli gtinleri 3,234,75

Tablo 8, uzaktan calisma tutumunun uzaktan ¢alisma sikligina gore farklilasmasina iliskin
sonuglari gostermektedir. Buna gore uzaktan calisma sikhgl beceri gelistirme ve olumsuz
tutuma direng Uzerinde fark yaratmamaktadir (p>0,05). Diger yandan ise uzaktan galisma
sikhgi, olumlu tutum, kurumsal destek ve uzaktan ¢alisma tutumu seviyesinde fark yaratici bir
etkiye sahiptir (p<0,05). Buna gore gergeklestirilen test sonucunda (M-W U) “siirekli” uzaktan
calisanlarin uzaktan calismaya iliskin olumlu tutumlari “haftanin belirli giinlerinde” uzaktan
calisanlara kiyasla daha yuksektir (p<0,05). Benzer durum kurumsal destek ve uzaktan galisma
tutumu icin de gecerlidir (p<0,05). Bu sonug, silirekli uzaktan calisanlarin uzaktan calismaya
daha olumlu baktiklarini, kurumsal destegi daha c¢ok hissettiklerini ve uzaktan ¢alismanin
geneline iliskin tutum seviyelerinin daha yliksek oldugunu géstermektedir. Diger bir ifade ile
calisanlarin uzaktan galismayi sirekli hale getirmesi, tutumlari iyilestirmede dnemli bir etken
olarak gorilmektedir.
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Tablo 9: Uzaktan Galisma Tutumunun is Yiikii Durumuna Gére Farklilasmasi

Olgek is Yiikii Durumu Ortalama Test p

Olumlu tutum Artti 2,87+1,20 Ki-kare: 12,285 0,002*
Ayni kaldi 3,29+1,21
Azald 3,32+1,22

Beceri gelistirme Artti 3,02£1,16 Ki-kare: 10,597 0,005*
Ayni kaldi 3,40+1,11
Azaldi 3,38+1,07

Olumsuz tutuma direng Artti 2,8341,13 Ki-kare: 63,926 0,000*
Ayni kaldi 3,77+,90
Azald 3,69+,93

Kurumsal destek Artti 3,35+1,22 Ki-kare: 1,577 0,455
Ayni kaldi 3,44+1,22
Azald 3,27+1,17

Uzaktan galisma tutumu Artti 3,02+,80 Ki-kare: 25,359 0,000*
Ayni kaldi 3,48+,84
Azaldi 3,414,84

Tablo 9, uzaktan c¢alisma tutumunun is yiki durumuna gore farkhlagsmasina iliskin
sonuglari gostermektedir. Buna goére uzaktan calisma sonrasinda is ylkiiniin degismesi,
olumlu tutum, beceri gelistirme, olumsuz tutuma diren¢ ve uzaktan c¢alisma tutumu
seviyelerinde fark yaratmakta (p<0,05), kurumsal destek igin ise fark yaratmamaktadir
(p>0,05). Gergeklestirilen test sonrasinda (M-W U); olumlu tutumdaki gelisme is yiikinin
“azaldigin” belirtenler ile “arttigini” belirtenler arasindaki farktan kaynaklanmaktadir
(p<0,05). is yiikiiniin azaldigini belirtenlerin uzaktan ¢alismaya olumlu tutum seviyeleri daha
ylksektir. Beceri gelistirme agisindan durum incelendiginde farkin is yikini “aynl” ve
“azalmis” bulanlar ile “arttigin” dile getirenler arasindaki farktan kaynaklandigi
goriilmektedir. Buna gore is yluki ayni kalan ya da azalan galisanlarin beceri gelistirme
seviyeleri is ylki artanlardan daha yiksektir. Olumsuz tutuma direng igin de benzer bir durum
s6z konusudur. Buradaki farkin is yikind “ayni” ve “azalmig” bulanlar ile “arttigin” dile
getirenler arasindaki farktan kaynaklandigi goriilmektedir. Son olarak genel baglamda uzaktan
calisma tutumu incelendiginde; benzer sekilde buradaki farkin is yikini “ayni” ve “azalmig”
bulanlar ile “arttigini” dile getirenler arasindaki farktan kaynaklandigi goriilmektedir. Diger bir
ifade ile is yuki arttikga uzaktan ¢alisma tutumu degerlendirmesi diismektedir. Bu baglamda
orgitlerin is yuklini kontrol etmeden uzaktan c¢alismaya ge¢mesinin, bireylerin uzaktan
calismaya karsi bakislarini olumsuz etkileyebildigi diistinilebilir.

Tablo 10: Uzaktan Galisma Tutumunun Evde Bagka Calisan Olma Durumuna Gére Farklilagsmasi

Olgek Evde Bagka Uzaktan Ortalama Test p
Calisan Olmasi

Olumlu tutum Evet 3,3341,18 M-W U: 16005 0,013*
Hayir 3,01+1,23

Beceri gelistirme Evet 3,34+1,02 M-W U: 17576 0,272
Hayir 3,18+1,19

Olumsuz tutuma direng Evet 3,48+1,04 M-W U: 17065 0,122
Hayir 3,30+1,13

Kurumsal destek Evet 3,3941,17 M-W U: 18688 0,903
Hayir 3,36%1,22

Uzaktan ¢alisma tutumu Evet 3,394,82 M-W U: 16576 0,049*
Hayir 3,21+,86
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Tablo 10, uzaktan ¢alisma tutumunun evde baska uzaktan galisan olma durumuna gére
farklilagmasina iliskin sonuglari géstermektedir. Buna gére evde baska uzaktan galisan olmasi
beceri gelistirme, olumsuz tutuma direng ve kurumsal destek agisindan fark yaratmazken
(p>0,05); olumlu tutum ve uzaktan ¢alisma tutumu seviyesinde anlamli bir fark yaratmaktadir
(p<0,05). Evde baska bir galisanin olmasi bir yandan olumlu tutumu pekistirirken diger yandan
da genel uzaktan galisma tutumunu iyilestirmektedir. Bu durum, uzaktan ¢alismanin birlikte
ogrenilen bir ¢alisma bigimi olabilmesinin 6nlini agmaktadir. Diger bir ifadeyle geleneksel
calisma bicimindeki sosyal kodlar, bu ¢alisma bigimiyle birlikte yeniden yazilabilir niteliktedir ki
bu durum is-yasam dengesi ve is-aile dengesi gibi yansimalari iyilestirebilme imkanini birlikte
getirmektedir.

Tablo 11: Uzaktan Galisma Tutumunun Uzaktan Galisma imkanlarinin Yeterliligine Gére

Farklilagmasi
Olgek Uzaktan Galisma Ortalama Test p
imkanlarinin Yeterligi

Olumlu tutum Evet 3,23%1,23 M-W U: 6886 0,000*
Hayir 2,45+,95

Beceri gelistirme Evet 3,34+41,14 M-W U: 6868 0,000*
Hayir 2,634,93

Olumsuz tutuma direng Evet 3,46+1,07 M-W U: 7063 0,000*
Hayir 2,78+1,10

Kurumsal destek Evet 3,4241,22 M-W U: 8473 0,004*
Hayir 3,06+1,08

Uzaktan galisma tutumu Evet 3,36+,84 M-W U: 6225 0,000*
Hayir 2,73+,69

Tablo 11, uzaktan galisma tutumunun uzaktan c¢alisma imkanlarinin yeterligine gore
farkhlagsmasina iliskin sonuclari géstermektedir. Buna gore uzaktan calisma konusunda evdeki
imkanlarin yeterligi; olumlu tutum, beceri gelistirme, olumsuz tutuma direng, kurumsal destek
ve uzaktan galisma tutumu seviyesinde anlamli bir fark yaratmaktadir (p<0,05). Evdeki
uzaktan galisma imkanlarinin yeterligi olumlu tutumu, beceri gelistirmeyi, olumsuz tutuma
direnci, kurumsal destek algisini ve genel uzaktan galisma tutumunu iyilestirmektedir. Esasen
bu durum o6nemli bir belirte¢ olarak tespit edilmistir. Uzaktan calismanin gelecegin calisma
modeli oldugu dusunuldigiinde fiziki sartlarin iyilestirilmesinin yeni ¢alisma modeline
yaklasimlari da iyilestirebilecegi unutulmamaldir.

Tablo 12: Uzaktan Calisma Tutumunun Onceden Uzaktan Calisma Tecriibesine Gére

Farklilasmasi
Olgek Onceden Uzaktan Ortalama Test p
Calisma Tecriibesi

Olumlu tutum Evet 3,3441,20 M-W U: 15552 0,010*
Hayir 3,02+1,22

Beceri gelistirme Evet 3,26%1,14 M-W U: 18247 0,860
Hayir 3,22+1,14

Olumsuz tutuma direng Evet 3,40+1,06 M-W U: 17829 0,584
Hayir 3,34+1,12

Kurumsal destek Evet 3,60+1,16 M-W U: 15422 0,007*
Hayir 3,26%1,21

Uzaktan galisma tutumu Evet 3,40+,81 M-W U: 15905 0,025*
Hayir 3,21+,86
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Tablo 12, uzaktan galisma tutumunun Onceden uzaktan calisma tecriibesine goére
farklilagmasina iliskin sonuglari gostermektedir. Buna gore daha onceden uzaktan galisma
tecriibesinin olmasi beceri gelistirme ve olumsuz tutuma direng konusunda fark yaratmazken
(p>0,05); olumlu tutum, kurumsal destek ve uzaktan galisma tutumu konusunda anlaml bir
fark yaratmaktadir (p<0,05). Daha onceden uzaktan c¢alismayi deneyimleyenlerin uzaktan
calismaya daha olumlu baktiklari, kurumsal destek seviyelerinin daha yiliksek oldugu ve genel
manada uzaktan calismaya karsi daha pozitif degerlendirdikleri gorilmistir. Bu durum,
uzaktan calisma deneyimi sonrasinda bireylerin uzaktan galismaya karsi bakislarinin olumlu
hale geldiginin bir gdstergesi olarak okunabilir.
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Tablo 13, degiskenler arasindaki korelasyonlari gdstermektedir. Burada bir fark testi yerine
korelasyon testi gergeklestirilmistir. Bunun nedeni korelasyona konu olan degiskenlerin
“stirekli yapida” degisken olmalaridir. Sosyo-demografik degiskenler temelinde durum
incelendiginde; yas ile olumlu tutum, beceri gelistirme, olumsuz tutuma direng, kurumsal
destek ve uzaktan g¢alisma tutumu arasinda anlaml bir iliskinin olmadig gérilmustir (p>0,05).
Ayni durum deneyim ve gelir icin de gecerlidir (p<0,05). Buna gore uzaktan ¢alisanlarin yaslari,
deneyim sireleri ve gelir diizeyleri uzaktan calisma ve alt boyutlarini etkilememektedir. Bu
acidan uzaktan galismanin her yas, deneyim ve gelir grubu icin benzer sonuglar tirettigini
soylemek yerinde olabilir. Diger yandan; haftalik ¢alisma saati ile uzaktan calisma ve alt
boyutlarinin iligkisi incelendiginde; yalnizca beceri gelistirme boyutunu dusiik dizeyde, ayni
yonde ve anlaml sekilde etkiledigi gérilmastir (r: 0,10; p<0,05). Buna gore haftalik ¢alisma
saatinde meydana gelen bir artis, bireylerin beceri gelistirme kapasitelerini diisiik diizeyde
arttirma yontinde etkilemektedir. Son olarak, haftalik uzaktan calisma suresi ile olumlu tutum,
beceri gelistirme, kurumsal destek ve uzaktan ¢alisma tutumu arasinda disik dizeyde, ayni
yonlt ve anlamli iliski vardir (p<0,05). Haftalik uzaktan ¢alisma siresi ile olumsuz tutuma
direng arasinda ise anlamh bir iliski yoktur (p>0,05). Buna goére toplam g¢alisma suresi
icerisindeki uzaktan g¢alisma suresinin artmasinin, olumlu tutumu, beceri gelistirme
kapasitesini, orgltsel destegi ve genel uzaktan ¢alisma tutumunu olumlu etkiledigini sdylemek
mumkiindir. Bu agidan uzaktan calisma saatlerinin gelistiriimesi, uzaktan galismaya iliskin
tutumu iyilestirmektedir.

Sekil 1: Degiskenlerin Coklu Karsilastirma Analizi ile Birlikte Degerlendirilmesi
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Sekil 1, degiskenlerin ¢oklu karsilastirma analizi ile birlikte degerlendirilmesine iliskin
sonuglari  gostermektedir. Buna gobre, tum demografik degiskenler bir arada
degerlendirildiginde; kamuda ¢alisanlarin haftanin belirli giinleri uzaktan galisan, uzaktan
calisma sonrasi is yiiki azalan ve lisansiistii egitime sahip olanlar oldugu goriilmektedir. One
cikan bir diger grup ise yoneticilerin kendi tercihiyle uzaktan calistiklari ve daha 6nceden
uzaktan galisma tecriibelerinin oldugu durumdur. Son olarak 6zel sektor galisanlarinin uzaktan
calisma sonrasinda is yiklerinin arttig1 ve lisans mezunu olduklari ve strekli uzaktan ¢alisma
bicimine sahip olduklari gorilmektedir.

5. Tartisma

Gergeklestirilen analizler sonrasinda, uzaktan galismaya iliskin galisan yaklasiminin, sektér,
cinsiyet, medeni durum, ¢ocuk sahibi olma ve is yerindeki pozisyona gore farklilasmadigl
gorilmustir. Ayrica mevcut ¢alismanin 6rnekleminde, uzaktan galisanlarin yaslari, deneyim
sureleri ve gelir dizeylerinin uzaktan calisma ve alt boyutlarini etkilemedigi gérilmistir. Bu
baglamda, temel sosyo-demografik 6zelliklerin uzaktan g¢alisma tutumu lzerinde fark yaratici
etkisinin olmadigini séylemek yerinde olacaktir. Ancak egitim dizeyinin uzaktan c¢alisma
tutumunu etkiledigi gorilmistir. Calisanin egitim dizeyinin ylkselmesi ile paralel olarak
uzaktan galismaya olan tutumunun da iyilestigi bulgusu, Lund vd.’nin (2021: 70) ifade ettikleri,
yiksek egitimli kesimlerin gelecekte teknoloji/dijital tabanh ve uzaktan calismaya misait
islerde daha rekabetci ve avantajli olabilecekleri saviyla paralellik arz etmektedir. Bu
kapsamda, oOnlimizdeki sidregte Ozellikle beyaz yaka c¢alisanlarin egitim seviyelerini
ylkseltmeleri ve dijital diinyayla uyumlu yeni beceriler kazanabilmeleri elzem hale
gelmektedir. Ote yandan Bozkurt (2020) tarafindan da ifade edildigi gibi, islerinin niteligi
uzaktan calismaya uygun olmayan kisiler bu anlamda dezavantajli bir konuma gerilemektedir.

Calismanin bir diger bulgusu, uzaktan g¢alismanin zorunluluk olarak uygulandigi durumlarda
calisanlardaki “kurumsal destek” algisinin da vyikseldigi bulgusudur. Bu durum,
kurumlarin/sirketlerin uzaktan c¢alismayi zorunlu tuttugu durumlarda uzaktan calisma ve
yansimalarina iliskin gerekli altyapi ve egitim destegini saglamaya calistiklari seklinde
yorumlanabilir. Calisanlarin uzaktan g¢alisma sikliklarina bakildiginda ise, stirekli ve duzenli bir
bicimde uzaktan calisan kisilerin bu uygulamalara daha olumlu baktiklari ve kurumsal destegi
daha fazla hissettikleri ortaya ¢ikmaktadir. Bu bulgular, uzaktan ¢alismanin organizasyonlar
tarafindan ciddiye alinip, planli-programli, profesyonel bicimde ve sirekli/dizenli olarak
uygulandiginda calisanin tutumlarinin iyilesmesi sonucunu dogurdugunu ortaya koymaktadir.
Prasad vd.'ne (2020: 386-387) gore de organizasyonlar verimliligi arttirmak icin hangi tar
islerin uzaktan yapilabilecegi ile ilgili planlamalarini 6nceden yapmali ve uygulamalara iligkin
politika belgeleri hazirlamalidir. Ayrica organizasyonlarin fiziksel uzakhktan kaynakli iletisim
problemlerini en aza indirgemek igin yenilik¢i yollar bulmalari ve galisanlar arasindaki iletisim
kanallarini teknik ve pratik olarak sirekli isler halde tutmalari 6nem arz etmektedir. Bu
baglamda uzaktan ¢alisma sirasinda calisanlarin kendi arasindaki ve yoneticilerle ¢alisanlar
arasindaki iletisimin iyilestiriimesinin gerekliligi, bu amacla diizenli toplantilarla (resmi ya da
sosyal) kurum kiltirinin ve paylasilan ortak degerlerin yasatilmasinin 6nemi literatirde
vurgulanmaktadir (Hancock ve Schaninger, 2020: 6; Phillips, 2020)

Ote yandan, uzaktan calismaya gecis sonrasinda is yiikiiniin arttigini belirten calisanlarin
uzaktan calismaya olan olumlu tutum seviyelerinin distigl goézlemlenmistir. Bu baglamda
kurumlarin/sirketlerin is yukinu kontrol etmeden uzaktan calismaya geg¢mesinin, bireylerin
uzaktan calismaya karsi bakislarini olumsuz etkileyebildigi sdylenebilir. Alti ¢izilmesi gereken
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nokta, dijital teknolojilerin sayesinde stirekli “ulasilabilir” halde olan c¢alisanlarinin bu
pozisyonlarini kétiye kullanmamanin ve onlarin 6zel/aile yasamlari i¢in ayirmalari gereken
zaman dilimlerine saygl gdstermenin 6nemidir. Son dénemde yapilan bazi arastirmalar, is
nedeniyle surekli olarak gevrimici bulunma ve akilli telefon ya da tasinabilir bilgisayarlari
kontrol etmenin hem calisan psikolojisine hem de calisanin aile iliskilerine zarar verdigini
ortaya koymustur (Anderson ve Kelliher, 2020; Molino vd., 2020) Wang vd.’ne (2021: 45) gbre
uzaktan ¢alisma dénemlerinde artan is ylki ¢alisanlarin is yasam dengelerinin kotlilesmesine
ve mutluluk seviyelerinin diismesine neden olmaktadir. Kurumlara/sirketlere diisen bir diger
gorev de, gerekli teknik/dijital altyapiyi saglamanin yani sira, ¢alisanlarinin is yiklerini dengeli
diizeyde tutmak ve onlarin mesai disi kisisel alanlarina midahil olmamaktir. Literatiirde de
daha Once ifade edildigi gibi, iyi uygulanan esnek ¢alisma modellerinde ¢alisan sosyal, kiiltiirel
ve egitim faaliyetlerine daha ¢ok zaman ayirarak motivasyonunu yikseltebilir (Cakir, 2001).

Ayrica, belirli profiller ortaya ¢ikarmaya yarayan ¢oklu karsilastirma analizi sonucu ortaya
¢ikan en carpici bulgu, 6zel sektorde sirekli olarak uzaktan galisan lisans mezunu calisan
grubunun is yiki artarken; kamu sektoriinde haftanin belirli glinlerinde (dénlisiimli) uzaktan
calisan lisansiisti mezuniyete sahip grubun is ylakinin azalmasidir. Bu bulgu cercevesinde,
uzaktan calisma déneminde calisanlarinin is yiklerini dengeli tutma konusunda 6zel sektériin
ilave bir hassasiyet gostermesinin yerinde olacagl degerlendirilmektedir. Keser’in (2021)
uzaktan calisma deneyimi ile ilgili arastirmasinda da “artan is yuka ile bogusmak” ¢alisanlarin
bu donemde yasadiklari belirgin sorunlardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Ayrica arastirmada, evde uzaktan calisan baska bir kisinin daha bulunmasinin olumlu
tutumu pekistirdigi gortlmustir. S6z konusu uygulamalar ilk defa bu kadar yogun
deneyimlendiginden ve dijital beceri gerektirdiginden, evde baska bir uzaktan calisanla
yardimlasmanin ve karsilikli deneyim aktariminin olumlu tutumu desteklemis olabilecegi
dislindlmektedir. Bir diger bulgu, evdeki uzaktan ¢alisma imkanlarinin yeterliliginin olumlu
tutumu, beceri gelistirmeyi, olumsuz tutuma direnci, kurumsal destek algisini ve genel
uzaktan calisma tutumunu iyilestirdigidir. Bu bulgu, calisma ortamindaki tasinabilir bilgisayar,
gincel yazilim, mobil telefon, uygun calisma alani ve yiksek hizli internet gibi olanaklarin
saglikli bicimde saglanabilmesinin olumlu tutumu ve dolayisiyla performansi/iretkenligi
arttirabilecegini géstermektedir. Son olarak, pandemi 6ncesinde uzaktan calisma tecriibesi
olan kisilerin uzaktan g¢alismaya daha olumlu baktiklari gériilmistir ve bu kisilerin deneyimleri
sayesinde oryantasyon asamasini daha hizli bicimde asarak yeni sartlara daha kolay uyum
sagladiklari diisiiniilmektedir.
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5. Sonug¢

Mevcut arastirma, “Uzaktan ¢alismanin sosyal ve demografik degiskenlerle iliskisi nedir?
sorusu Uzerine odaklanmaktadir. Arastirmaya, Tlrkiye'nin farkh sehirlerinde yasayan, kamu ya
da oOzel sektorde istihdam edilen, pandemi déneminde en az 1 saat uzaktan calisma
deneyimine sahip olan 415 kisi katilmistir. Arastirma sonuglari, katimcilarin %67.2’sinin
uzaktan g¢alismayi bir “zorunluluk” olarak deneyimlediklerini; katilimcilarin yaklasik %80’inin
ya surekli ya da haftanin belirli giinlerinde uzaktan galismakta oldugunu; uzaktan ¢alisma
sonrasinda calisanlarin %80’inden fazlasinin is yukinin artmis ya da ayni kalmis oldugunu;
katilimcilarin %67.7’sinin evde kendinden baska uzaktan ¢alisan biri olmadigini; katilimcilarin
%85.1'inin evde calisma icin gerekli imkanlari yeterli gordigiini ve katilimcilarin %68.9’unun
pandemi oncesinde “uzaktan ¢alismayi deneyimlemedigini gostermistir.

Elde edilen tim veriler birlikte degerlendirildiginde, uzaktan ¢alisma organizasyonunun
planli ve duzenli bir bicimde gerceklestirildigi, gerekli teknik/dijital altyapinin saglandigi,
egitim dizeylerinin ylkseltildigi ve c¢alisanin is yikinin arttirlmadig, ailesine ve ozel
yasamina zaman ayirmasina 6zen gosterildigi durumlarda uzaktan calismaya karsi gelisen
olumlu tutum seviyelerinin yukseldigi gorilmustiur. Genel olarak beyaz yakali g¢alisanlarin
egitim seviyeleri yukseldikge uzaktan ¢alismaya karsi daha olumlu bir perspektif gelistirdikleri
soylenebilmekle birlikte, organizasyonlarin da uzaktan galisma siirecine hazirlikli olmalari ve
degisen sartlara dijitallesmeyle oldugu kadar ¢alisanlarina karsi sorumluluklarini yerine
getirerek de uyum saglamalarinin dneminin alti gizilmelidir.

Gelecek ¢alismalarda, uzaktan ¢alisma tutumuna iliskin analizleri kamu-6zel sektor ayrimi
yaparak ve farkh sektorel alt-kirilimlari da dikkate alarak gelistirmek mimkiin gézikmektedir.
Ote vyandan calisanlarin uzaktan c¢alisma dénemindeki deneyimlerini derinlemesine
goriismelerle analiz etmenin ve karsilastirmali uluslararasi ¢alismalar yapmanin da alandaki
literattire 6nemli katki yapabilecegi distiniilmektedir.
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Extended Summary

A Research on Remote Working and Its Relation With Social and Demographic Variables

Today, remote working occupies a pivotal role in discussions addressing the future of the work. Also, especially during
the Covid-19 pandemic, remote working has been widely experienced all around the world. Due to the requirements brought
about by the pandemic, the effects of remote working became visible in our daily and professional lives. Video conferencing
applications, new generation document sharing software, and new digital solutions in cloud technologies have accelerated
this process. According to a recent study, approximately 56% of companies worldwide have adopted remote working
practices, while 16% perform all their operations remotely. On the other hand, 52% of the employees state that they work
remotely at least once a week and 68% at least once a month. As regards McKinsey's research, 20-25% of employees in
developed economies and about 10% of employees in developing economies work in jobs suitable for remote working five
days a week. It is estimated that remote working will be applied more widely after the pandemic than before.

Di Martino and Wirth (1990) defined remote work as the “work carried out in a location where remote from central
offices or production facilities, the worker has no personal contact with co-workers there but is able to communicate with
them using new technology”. The working spaces can be a room of the house, a café, co-working spaces, a park, or even a
beach. Access to technological facilities such as mobile smartphones, tablets, portable computers, and wifi connections
provide the necessary infrastructure for this working style. At this point, it becomes critical for institutions or companies to
have the necessary technological infrastructure and orientation programs for remote working. On the other hand, white-
collar employees must develop their digital and online skills to be productive in the course of remote work.

There are many studies in the literature that draw attention to the positive and negative aspects of remote working. It is
often stated that thanks to remote work, the employees can devote more time to their family and private life and can switch
to a more independent and flexible working style. In addition, companies or institutions can save money in the absence of
transportation and office expenses. On the other hand, some studies emphasize that the workload of employees may
increase with remote work. Also, their work-life balance can be affected negatively, and they may experience digital fatigue.

The widespread adoption of remote work implementations and the use of a variety of digital tools during the pandemic
has led to the need to investigate the attitudes of employees towards this working style and the various factors that affect
these attitudes. In this context, the present study aims to reveal the social and demographic determinants that have an
impact on remote work attitude and to make some recommendations about the future of remote work. The study has two
main research questions.

RQ1: What are the demographic determinants of remote work?

RQ2: What are the social determinants of remote work?

In order to address these research questions, we collected the data from 415 white-collar and remotely working people
in different regions of Turkey by using the questionnaire method. We used the social media and snowball sampling method
to reach remote workers and analyzed the collected data with the SPSS 22 package program.

The data collection tool used in the study consists of three sections. In the first section, there are ten questions for
demographic characteristics of the participants (sector, gender, marital status, having children, education, job position, age,
job experience, weekly working hours, weekly remote working time). In the second section, 6 questions are directed to
reveal the participants' remote work experiences (e.g., frequency of working remotely, workload status after working
remotely, etc.). In the third section, the “Remote Working Attitudes Scale” is used. This reliable and valid scale consists of 16
items and 4 sub-factors: Positive Attitude, Skill Development, Resistance Against Negative Attitude, and Institutional Support.

According to the gathered data, 58.3% of the participants are private-sector employees, 56.4% of them are women and
51.3% are married. The average age is 34 + 6.2. 51.6% of the participants have at least undergraduate education, while the
remaining participants have a post-graduate level of education. %73.7 of them are employees and 26.3% of them hold
manager positions. Their average income is 7140 + 4078 TL. The weekly working time of the participants varied between 10
hours and 80 hours and the average weekly working hour is 41 + 10.8. Weekly remote working time ranged between 2 hours
and 70 hours, and the average weekly remote working time is 26 + 16.1 hours.

As a result, we observed that white-collar employees with higher education levels develop a more positive attitude
towards remote working. On the other hand, when the workload of the employee increases with the remote working, they
tend to employ a more negative approach towards remote working. If the institutions or companies switch to remote
working without controlling and balancing the workload, they may face negative consequences. Also, it became clear that a
planned, balanced, and technically adequate remote working setup implemented by the organizations has the potential to
increase the level of positive attitude. When organizations regulate remote working hours in a balanced and professional way
and provide support/training for employees, they tend to develop a positive attitude towards remote working. We believe
that this could boost productivity and improve the job satisfaction of the employees.

In future studies, it is possible to analyze remote working attitudes of employees by making a public-private sector
distinction and considering varying conditions of the different sectors. Also, we believe that analyzing the experiences of
employees during the remote working period with in-depth interviews and conducting comparative international studies can
make a significant contribution to the literature in the field.
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Saghk kurumlarinda enerji ve su tiiketimi, tibbi atiklarin
imhasi ve tehlikeli maddelerin yonetimi gibi alanlarda
gevreci unsurlarin gozetilmesi surdirilebilirlik agisindan
blyik o6neme sahiptir. Calismada, Trabzon’daki yedi
hastanenin yesil hastane standartlarina uygunluklar
degerlendirilmistir. Yesil hastane standartlarina uygunluk
duzeyi, degerlendirme formundaki 40 soruya verilen evet
yanitlarinin yuzdesiyle hesaplanmistir. Trabzon ilindeki
hastanelerin yesil hastane standartlarina genel uygunluk
diizeyinin %70,9 oldugu saptanmistir. Kriterlere uygunluk
boyutlar itibariyle incelendiginde en fazla uyum saglanan
boyutun gevre yonetimi (%90,7), en az uyum saglanan
boyutun ise malzeme yonetimi (%38,1) oldugu
saptanmistir. ilgili boyutlarda saglanabilecek
iyilestirmelerin daha surdurilebilir bir g¢evreye katki
saglayacagi diistintlmektedir.

Abstract

It's of great importance for sustainability to observe
environmental elements in areas such as energy and
water consumption, disposal of waste, and management
of hazardous substances in health institutions. In the
study, the compliance of seven hospitals in Trabzon with
green hospital standards was evaluated. The level of
compliance with standards was calculated by the
percentage of yes answers to 40 questions on the
evaluation form. It was determined that the compliance
level of hospitals in Trabzon to standards was 70.9%.
When the conformity to the criteria was examined in
terms of dimensions, the most complied dimension was
environmental management (90.7%) and the least
complied size was material management (38.1%). It's
thought that the improvements that can be provided in
the relevant dimensions will contribute to a sustainable
environment.
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1. Giris

Binalar tukettikleri enerji ve kaynaklarla birlikte Grettikleri kati, sivi ve gaz seklindeki
atiklarla gevreye ve siirdirilebilir sagliga olumsuz etkilerde bulunabilmektedirler. Hikiimetler
aras! iklim Degisikligi Paneli (IPCC) degerlendirme raporunda binalar, nihai eneriji tiiketiminin
%32’sinden, sera gazi emisyonlarinin %19’undan ve kiresel elektrik tiketiminin %51’inden
sorumlu tutulmaktadir (Lucon vd., 2014). Kiiresel diizeydeki iklim degisikligi, ozon tabakasinin
zarar gormesi ve kaynaklarin hizla tikenmesinin insanlar ve doga lzerindeki olumsuz etkileri
yesil bina kavramini giindeme getirmistir. Oyle ki, Diinya Yesil Bina Konseyi (World Green
Building Council) 21-25 Eylul tarihleri arasini “Dlinya Yesil Bina Haftasi” olarak ilan etmistir.
Yesil bina kavrami yapilarda kaynak tliketimini ve atik Uretimini azaltan her trlG uygulamayi
kapsamaktadir. Binalarin insa ve tadilat sireglerinde yesil bina kriterlerine uyum saglamak
daha strdirllebilir bir gelecek icin kilit 6Gneme sahiptir. Nitekim Turner ve Frankel (2008)
tarafindan 121 yesil sertifikali kurum verisiyle yapilan g¢alismada, gevreci kriterlere uygun
olarak tasarlanmis binalarin ABD ulusal ortalamasina gére %25 daha dusiik enerji kullanim
maliyetlerine sahip oldugu saptanmistir. Benzer sekilde Ho vd. (2013) tarafindan Singapur’da
yapilan bir ¢alismada yesil binalarin, gayrimenkul yatirnm ortakliklarinin finansal performansi
Gzerinde olumlu ve 6nemli bir etkiye sahip oldugu ifade edilmektedir.

Kaynak tiketiminin (enerji, su vb.) ve atik Uretiminin (tibbi atik, karbon salinimi vb.)
kontrol altina alinabilecegi alanlardan birisi de hastanelerdir (Yildiz, 2016). Hastanelerde fazla
miktarda atik Gretilmesi, enerji ve su tiketiminin yogun olmasi, tehlikeli madde olusmasi,
cesitli ve ¢ok sayida malzeme satin alinmasi gibi pek ¢ok faktér bu binalari 6nemli hale
getirmektedir. Bununla birlikte, hastanelerde atik depolama alanlarinin sinirli olusu, tehlikeli
maddeler ve atik yonetimi konusunda gorev yapan personel egitimlerinin yetersiz olusu,
yenilebilir enerji kaynaklari kullaniminda tesviklerin az olmasi yesil hastane kavramini 6n plana
cikarmistir. Yesil hastane kavrami ile kaynaklarin (su, enerji ve malzeme) daha etkin ve verimli
kullanilmasini tesvik etmek, etkin bir atik ydnetim sistemi olusturmak, israfi 6nlemek,
alternatif yeni kaynaklar bulmak ve cevreye duyarli bina tasarimlarn gerceklestirmek
amaglanmaktadir (Terekli vd., 2013). Literatiirde yesil kriterlere sahip binalarda hizmet
sunulmasinin kurum, personel ve tiiketici agisindan bazi faydalari oldugu goérilmektedir.
Kurum acisindan bu faydalara 6rnek olarak yesil hastanelerin, enerji maliyetlerini azalttigl, ic
hava kalitesini artirdigi, (Bilec vd., 2009), imaja ve pazarlamaya olumlu katki sagladigi (Golbazi
ve Aktas, 2020) gosterilebilir. Personel agisindan sagladigi faydalara 6rnek olarak calisan
devamsizligini ve yaralanmalarini azalttigi (Bilec vd., 2009; Yildiz, 2016), is tatmini duzeyini
artirdigi (Yildiz, 2016) gosterilebilir. Hasta acgisindan sagladigi faydalara ise, taburcu ginint
kisalttigl, iyilesme oranini artirdigl, enfeksiyon oranini azalttigi (Bilec vd., 2009; Terekli vd.,
2013; Kim vd., 2015) ve memnuniyeti artirdigl (Sadatsafavi, 2015; Golbazi ve Aktas, 2020)
ornek verilebilmektedir. Ancak yesil uygulamalarin, sihirli bir degnek gibi saglik kurumlarinin
tim sorunlarini ¢dzecegini diisinmek dogru degildir. isletme kaynaklarini (insan, finans,
malzeme) yonetmek kendi icerisinde baslica disiplindir. Nitekim bazi ¢calismalar yesil kriterlere
sahip olan saglik kurumlarinda finansal performansin, digerlerine kiyasla daha iyi olmadigini
gosterebilmektedir (Ulusoy, 2012; Sadatsafavi, 2014).

Hastaneler, hizmet sunarken tikettikleri yogun enerjiyle birlikte trettikleri zehirli ve zararh
(tibbi, radyoaktif) atiklar agisindan vyesil bina kriterlerinin uygulanabilecegi en uygun
yapilardan birisi olarak nitelendirilmektedir. Saglhk kurumlarinda yesil konsepte yodnelik
degerlendirmelerin yapilmasi, mevcut durumdaki eksikliklerin goriilmesine, daha cevreci
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tesislerin insa edilmesine ve iyilestirilmesine, daha yesil uygulamalarin hayata gegirilmesine ve
bu konu ile ilgili cesitli 6nerilerde bulunulmasina katki saglayabilecektir.

Bu arastirmanin amaci, Trabzon’da hizmet veren hastanelerin yesil hastane standartlarina
ne kadar uygun olduklarini belirlemektir. Bu amag¢ kapsaminda asagidaki sorulara yanit
aranmistir:

e Trabzon’daki hastanelerin yesil hastane standartlarina uygunluklari ne diizeydedir?

e Trabzon’daki hastanelerin en iyi olduklari yesil hastane standartlari hangileridir?

¢ Trabzon’daki hastanelerin gelistirmesi gereken yesil hastane standartlari hangileridir?
e Trabzon’daki hastanelerin LEED standartlarina uygunluklari ne diizeydedir?

Arastirma sonucunda, Trabzon’daki kamu hastaneleri yesil hastane standartlari ve LEED
standartlarina ne derece uygun olduklari ve gelistirilmesi gereken yonlerinin neler oldugu
konusunda fikir sahibi olacaklardir.

2. Kavramsal Cergeve
2.1. Yesil Hastane Konsepti

Yesil binalar, Federal Cevre Ofisi (The Office of the Federal Environmental Executive)
tarafindan “insan ve gevrenin saghgini korumak ve verimliligi artirmak adina daha az eneriji, su
ve malzeme tiiketen, iyi konumlandirilmis binalar” olarak tanimlanmaktadir (Howard, 2003:8).
Yesil hastaneler ise, saghk hizmetlerinde maliyetleri azaltma, kaynaklari verimli bir sekilde
kullanma, kaliteli hizmet sunumu, atiklarin etkili yonetimi ve ¢evreye verilen zarari en aza
indirme amacini tasiyan hastane binalari ve uygulamalar seklinde tanimlanmaktadir (Ozdemir
Karaca vd., 2018).

Halkin saghigini koruyup gelistiren ve 7/24 hizmet sunan saglik kurumlarinin yogun kaynak
kullanmasi ve zararli atiklari Gretmesi yoniyle halk sagligi sorunu haline geldigini belirten
cesitli cahismalar bulunmaktadir (Dhillon ve Kaur, 2015). Saghk kurumlarindaki “6nce zarar
verme!” ilkesi hasta sagliginin korunmasi ve gelistiriimesi i¢in oldugu kadar ¢evreye daha
duyarh olunmasi yoniyle toplum saghgina zarar vermeme icin de gegerli olmalidir (Mazar vd.,
2019). Yesil hastane konsepti ile hastanelerin daha az kaynak tlketip, daha az atik g¢ikaran ve
cevreye daha az zarar veren yapilar olmasi hedeflenmektedir (Kumari ve Kumar, 2020). Yesil
hastaneden kastedilen sadece zararli, zehirli atiklarin bertaraf edilisi degil, miimkin olanin
geri donlisimi, enerji tasarrufu saglayici 6nlemlerin alinmasi, insan sagligini riske atan
uygulama ve atiklarin 6zenli yonetimi, cevre ve bina tasarlama hususunda entegre,
surdirulebilir ve en maliyet etkili olanin insa veya restore edilmesidir (Sprow vd., 2011: 624;
Hosgor, 2014; Cilhoroz ve Isik, 2018).

Yesil hastane konsepti birtakim 6zelliklere vurgu yapmaktadir. Bunlara; enerji kullanimini
azaltmak (dogal aydinlatma ve havalandirma olanaklarinin artirilmasi, jeotermal veya solar
enerji kaynaklarini kullanmak gibi) insaat yapi malzemelerinin émri ve 6zelligi (uzun vadeli
olmasi ve 6mrinin sonunda dénustirilebilir veya tekrar kullanilabilir olmasi gibi), su tiketimi
(armatiir ve rezervuar tercihi, yagmur suyu, bahce peyzaji gibi) geri dontstimun iyilestirilmesi
ornek olarak verilebilir (Wood vd., 2012; Chias ve Abad, 2017). israfi azaltmak ve dogayi
kirleten unsurlari en aza indirmek amaciyla yapilan yesil uygulamalarin, basta maliyetli
goziikse de binanin ortalama oOmri boyunca 10 kata kadar daha verimli oldugu
belirtiimektedir (Kilig ve Gudidk, 2018). Bunun yaninda saghk kuruluslarinin eneriji
tiketimindeki yesil uygulamalarla yilda 10.000$-60.000S arasi tasarruf yapabildigi
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belirtiimektedir (Howard, 2003:79). Ornegin Saglikta Enerji Verimliligi Calistayr Raporu’nda
Konya Egitim ve Arastirma Hastanesi'nde glines enerjisi ile sicak su temini projesi sonrasinda
hastanenin 61.817 m® dogalgaz, 551.464 kw enerji tasarrufu sagladigi belirtiimektedir. Yesil
hastane uygulamalarindaki tasarruf sadece enerji ile sinirli kalmamakta atik yénetimine iligkin
tedbirlerle de (sifir atik politikalari, kaynaginda 6nleme, yerinde ayristirma gibi) %50’ye kadar
tasarruf saglanabilmektedir (Hasta ve Calisan Haklari ve Givenligi Dernegi (HCHGD), 2012:
25). Birim bazli yesil uygulamalarla dahi hastane genelinde gesitli diizeylerde (%35-50) enerji
tasarrufu saglanabilecegi ongoriilmektedir (Aydin ve Aycam, 2017).

Bunlarla birlikte yesil hastane kavramina sadece tasarruf ve gevre saghgl penceresinden
bakilmamalidir. Hizmet sunumunun gerceklestigi ortamin kaliteli olmasinin hastalarda,
calisanlarda ve diger kullanicilarda memnuniyet dizeyini artirdigi ve saglik ciktilarina olumlu
etki sagladigi bilinmektedir (Terekli vd., 2013; Kim vd., 2015; Yildiz, 2016; Aydin ve Aycam,
2017; Cilhoroz ve Isik, 2018; Ozdemir Karaca vd., 2018). Bu nedenle, saglik kurumlari hizmet
sunarken tiim kullanicilarin memnuniyetini gézetmelidir.

2. 2. Yesil Hastane Sertifika Sistemleri

Gincel ve bir konsept olan yesil hastane kavraminin standartlarini belirleme ve denetleme
yapabilme amaciyla 1990’lardan itibaren saglik kurumlari icin bazi yesil hastane bina
derecelendirme sistemleri gelistirilip kullanilmaktadir. Bunlar arasinda en c¢ok bilinenlere
BREEAM (Building Research Establishment Environmental Assessment Method [Yapi Arastirma
Kurulusu ve Cevresel Degerlendirme Yontemi), LEED (Leadership in Energy and Environmental
Design [Enerji ve Cevre Tasariminda Liderlik) ve Green Star 6rnek verilebilir (Roderick vd.,
2009; Kilig ve Gudiik, 2018).

BREEAM Ingiltere menseili BRE ingiliz Arastirma Kurulusu’na ait bir derecelendirme
sistemidir. Ingiltere’de 1990 yilinda gelistirilen BREEAM, hastaneleri de yesil kriterlere gére
degerlendiren bir sertifika sistemidir. BREEAM degerlendirme sirecinde 10 farkli olgit yer
almaktadir (Schwartz ve Raslan, 2013). ABD’de 1998 yilinda gelistirilen LEED sertifika sistemi
de en ¢ok kabul géren degerlendirme sistemlerinden birisidir. LEED degerlendirme siirecinde
dokuz farkl Olgit yer almaktadir (Xuan, 2016). Avustralya’da, 30 yillik slrecte karbon
kirliliginin azaltilmasi icin Avusturalya Yesil Bina Konseyi tarafindan 2003 yilinda Green Star
sertifikalandirma sistemi hayata gecirilmistir (Xia vd., 2013). Green Star degerlendirme
sirecinde de dokuz farkh 6lgiit yer almaktadir. Tablo 1’de BREEAM, LEED, Green Star sertifika
sistemleri, gelistirilen tlke, gelistirildigi yil, degerlendirme o&lgiitleri, Olgitlere verilebilecek
maksimum puanlar ve sertifika seviyeleri sunulmustur.

Tablo 1’'deki bilgiler dogrultusunda cgesitli sertifika programlarinin degerlendirdikleri
projeleri farkh puan araliklarina gore farkl seviyelerde kategorilere ayirdigi goriilmektedir.
Bunlardan biri olan Green Star sisteminde kurumlar 9 farkli alanda degerlendirilerek toplam
100 puan almakta ve 6 farkli seviyede derecelendiriimektedir. BREEAM sertifikasyon
sisteminde kurumlar toplam 132 puana sahip olunan 10 farkh alanda degerlendirmeye
alinarak 5 farkli seviyede derecelendirilmektedir. Son olarak LEED sertifikasyon sisteminde ise
kurumlar 9 farkli alanda degerlendirilerek toplam puanin 110 oldugu bir sistemde 4 farkli
diizeyde derecelendirilmektedir.
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Tablo 1: Yesil Hastane Sertifika Sistemleri

Sertifika Gelistirildigi Degerlendirme Olgitleri (Verilebilecek Sertifika Seviyeleri

Sistemi Ulke / Yil Maksimum Puan)
o Enerji verimliligi (30)
e Konforlu, saghkli ve huzurlu bir ortam (10)
. lSJ"re;lIn.(.ile ;-legfr sl(urlfglerdte(:\l/g)nlllk (10) e Geger (30 puan)
° .o
BREEAM - ureuruentiraian kuttanim - e lyi (45 puan)
for Ingiltere/ e Surdrulebilir malzeme segimi (12) o Cokiyi (55 puan)
Healtcare 1990 ¢ S%Jl"d'tjrju|?bl|lry0n(?tlm (22) o Mikemmel (70 puan)
e Kirliligin 6nlenmesi (13) P Lo
A o Olaganustl (85 puan ve Uzeri
e Ulasim imkani (9)
e Atiklarin azaltilmasi (7)
o Su verimliligi (9)
e Yerlesim ve ulasim (16)
e Slrdirulebilir alanlar (10)
Su verimliligi (11) Sertifikali (40-49 puan)
LEED for Amerika / Enerji ve atmosfer (33) GlUmius Sc-.zr.tlflka (50-59 puan)
Malzeme ve kaynaklar (13) Altin Sertifika (60-79 puan)
Healtcare 1998 . N o . . P
Ic mekan kalitesi (16) Platin Sertifika (80 ve Uzeri
Tasarimda yenilik (6) puan)
e Bolgesel oncelik (4)
e Bitinlestirici stireg (1)
e YoOnetim e En dugik uygulama
o ic mekan kalitesi (10-19 puan/1 yildiz)
e Enerji verimliligi e Ortalama Uygulama
e Ulasim (20-29 puan/2 yildiz)
e Suverimliligi o iyi uygulama
Australian Avustralya / e Malzeme kullanimi (304-[{4 puan/3 yildiz)
Green 2003 e Alan kullanimi ve ekoloji e Eniyiuygulama
Star e Emisyon (45-59 puan/4 yildiz)
e Yenilik o Avustralya igin mikemmel
uygulama (60-74 puan/5
yildiz)

e Diinyada lider uygulama
(75 ve Uzeri puan/6 yildiz)

Kaynak: Sahamir ve Zakaria, 2014; Cilhoroz ve Isik, 2018.

Saglik Bakanligi’nin (SB) “30.10.2012 tarihli Mevcut ve Yeni Yapilacak Saglik Tesislerinde
Uyulmasi Gereken Asgari Teknik Standartlar Genelgesi” ile 200 ve lzeri yatak kapasitesine
sahip olan hastaneler icin uluslararasi yesil bina sertifika sistemi olan LEED’i zorunlu hale
getirmesiyle Turkiye’de de yesil hastane dénemi baslamistir (Saghk Bakanhgi, 2012). Saghk
Bakanligi ile Cevre ve Sehircilik Bakanhgi’nin is birligi ve Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi'nin
destegi ile 2012 yilinda “Kamu-Ozel Elele Enerji Verimliligine” projesi baslatiimistir. Proje
kapsaminda kamu binalari icin enerji verimliligi calismalarina 6rnek olmasi agisindan bu
calismanin verilerinin toplandigi hastanelerden biri olan Trabzon Ahi Evren Gogis ve Kalp
Damar Egitim ve Arastirma Hastanesi pilot saglik tesisi olarak segilmistir.

Tirkiye’de Cevre Dostu Binalar Dernegi (CEDBIK) binalara, BREEAM ve LEED sertifikasi
vermektedir. Bu dogrultuda 13 hastane (6zel, kamu ve sehir hastanesi) bitincil sireg
yonetimi, ulasim imkanlari ve konum, su tasarrufu, enerji ve ¢cevre, malzeme ve kaynaklar, ig
ortam kalitesi, bolgesel ©ncelik, surdirilebilir, arazi, inovasyon basliklari altinda
degerlendirilmis ve sertifikalandirilmistir (CEDBIK, 2020). Candas ve Tokdemir (2019),
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Tirkiye’de 10 saglk tesisinin gesitli diizeylerde LEED sertifikasina sahip oldugunu, 14 tesisin
ise degerlendirme siirecinde oldugunu belirtmektedir.

Tirkiye'de yesil hastane kavrami yeni olup, bu konuda yapilan ¢alisma sayisi da sinirli
kalmistir (Terekli vd., 2013; Hosgor, 2014; Yildiz, 2016; Aydin ve Aygam, 2017; Cilhoroz ve Isik,
2018; Ozdemir Karaca vd., 2018; Kilic ve Giidiik, 2018 Candas ve Tokdemir, 2019). Bu
¢alismada, elde edilecek bulgularin hem Trabzon’daki hem de llkemizdeki saglk personeli ve
saglik hizmeti kullanicilarinin beklentileri agisindan gesitli diizeylerdeki yoneticilere ve politika
paydaslarina fikir sunmasi, katkida bulunmasi ve yapilacak c¢alismalara referans olmasi
amaglanmigtir.

3. Arastirma Metodolojisi
3. 1. Aragtirmanin Amaci

Bu arastirmada, Trabzon’daki kamu hastanelerinin yesil hastane standartlarina ne derece
uygun olduklarinin ve fiziki sartlarinin belirlenmesi amaglanmistir. Arastirmada kullanilan veri
toplama formu araciligiyla hastanelerin ¢evre yonetimi, atik yonetimi, enerji yonetimi, su
yonetimi, tehlikeli madde yonetimi, malzeme yonetimi ile slrdlrilebilir tesis yonetimi
alanlarindaki durumlarinin incelenmesi ve LEED standartlarina uygunluklarinin incelenmesi
hedeflenmektedir. Chen ve Lee’nin simdiye kadarki en ¢ok kabul goren sertifikasyon
sisteminin LEED oldugunu belirtmesi (akt. Cilhoroz, 2017:54) nedeniyle LEED standartlarina
uygunluk agisindan degerlendirme tercih edilmistir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirma evreni ve orneklemi hastaneler temel alinarak belirlenmistir. Bu kapsamda
arastirma evrenini Trabzon’da faaliyet gosteren kamu hastaneleri ve Universite hastanesi
olusturmaktadir. Trabzon’da 12’si kamu 1’i Universite hastanesi olmak (izere toplam 13
hastane bulunmaktadir. Calismada o6rneklem secilmeden tiim hastanelere ulasiimasi
hedeflenmistir. Ancak ¢alismaya katilmayi 6’si kamu ve 1’i Universite hastanesi olmak Uzere
toplam 7 hastane yonetimi kabul etmistir.

Calisma yapilan 7 hastanenin verileri, ilgili birim personeli ile gériismeler yapilarak
toplanmistir. Hastanelerde bashekim yardimcisi, idari mali hizmetler midaria/mudir
yardimcisi, kalite direktori, destek hizmetler midiri, cevre saghgi teknisyeni, istatistik birim
sorumlusu, veri hazirlama kontrol isletmeni, is saghg ve glivenligi uzmani, tibbi teknolog,
teknik birim sorumlusu ve personeli, yemekhane sorumlusu, kimyager, atik ydonetimi ve satin
alma birim personeli olarak gérev yapan 13 yonetici ve 22 personel olmak tizere toplam 35 kisi
kendi kurumu igin g¢alistigi birimle ilgili sorulari yanitlamistir.

3. 3. Calisma Verilerinin Toplanmasi

Anketlerin uygulanabilmesi igin “Karadeniz Teknik Universitesi Tip Fakiiltesi Bilimsel
Arastirmalar Etik Kurul Baskanligi'ndan 22.11.2019 tarih ve 242337589-827 sayili Etik Kurul
onayi ve veri toplanan kurumlarin bashekimliklerinden gerekli izinler alinmistir.

Arastirmanin verileri, Trabzon ilindeki alti kamu ve bir (niversite hastanesinden
toplanmistir. Calismada veri toplama araci olarak Palteki (2013) tarafindan gelistirilen “Yesil
Hastane Uygunluk Degerlendirme Formu”ndan yararlaniimistir. Formda 23 acik uglu soru ve
40 evet/hayir yanitli toplam 63 soru bulunmaktadir. Agik uglu sorular kurumlarin yapi durumu
ve hizmet kapasitesini 6lcmeye yoneliktir. Diger sorular ise atik yonetimi, ¢cevre yonetimi, su
yonetimi, enerji yonetimi, tehlikeli madde ydnetimi, malzeme yonetimi ve slrdirlebilir tesis
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yonetiminden olusan 7 boyuta iliskin sorulardir. Veri toplama aracinin kullanilmasinda;
literatiirde yesil hastanelerin 6zelliklerinin siralandigi calismalarla uyumlu olmasi (Ozyaral,
2013:230; Schwartz ve Raslan, 2013; Kilig ve Gldik, 2018) ve Turkiye’de baska bir tez
galismasinda (Cilhoroz, 2017) kullanilmis olmasi biyiik oranda etkili olmustur. Verilerin tasnif
edilmesi ve analizinde SPSS 23 ve Microsoft Excel programindan yararlanilmistir. Yesil hastane
standartlarina uygunluk dizeyi, formdaki 40 soruya verilen evet yanitlarinin frekanslariyla
hesaplanmis ve LEED standartlari ile karsilastirilarak yorumlanmistir.

4. Bulgular
4.1. Hastanelerin Fizik Sartlari, Kaynak Kullanimlari ve Hizmet Gostergeleri

Trabzon’daki hastanelerin toplam kapali alani ortalama 38.787 m? dir. Bununla birlikte en
dusuk kapali alana sahip olan hastanenin 9.935 m? alana, en yiksek alana sahip olan
hastanenin ise 117.865 m? alana sahip oldugu saptanmistir. ildeki hastaneler ortalama 9.095
m? yesil alana sahiptir. Calisma kapsamindaki hastanelerin yatak sayisi 100 ile 800 arasinda
degismekteyken, ortalama yatak sayisi 335, ildeki toplam yatak sayisinin ise 2.347 oldugu
saptanmistir. Hastane binalarinin ortalama yasi 34 iken bu hastaneler ortalama 221 arag
kapasiteli otoparka sahiptir (Tablo 2).

Tablo 2: Hastanelerin Fiziki Sartlari, Hizmet Gostergeleri ve Kaynak Kullanimlari

n Ortalama (x) Sd (s) Minimum  Maksimum Toplam
5 Toplam Kapal Alan (m?) 7 38.787,00 39.577,17 9.935,00 117.865,00
£ Yesil Alan (m?) 3 9.095,33 9.812,25 500 19.786,00
& Otopark 6 221,67 274,25 30 750 1.330
§ Yatak Sayisi 7 335,29 278,14 100 800 2.347
= Bina Yagi (yil) 7 34 23,5 6 64
“  j¢ Mekan Duvar (m?) 7 116.361,00 118.731,52 29.805,00 353.595,00
e 3 Ayaktan Hasta Sayisi 7  493.313,57 342.491 131.306 991.94 3.453.195
g § Yatan Hasta Sayisi 7 13.871,43 13.425,11 3.253 38.400 97.100
-:'|‘-:‘ S Ameliyat Sayisi 6 27.834,33 31.911,48 3.552 85.788 167.006
“ Yatak Doluluk Orani (%) 7 60,3 16,95 33 86
= § Isinma (m3) 7  434.144,57 482.994,02 94.300 1.384.334 3.039.012
%. S8 Elektrik (kw) 7 4.168.283,14 3.515.788,81 708.026 9.248.514 29.177.982
¥ 2 Su(m3) 7  225.428,57 352.339,73 13.000 1.000.000 1.578.000

Calisma kapsamindaki hastanelerde bir yil icinde toplam 3.453.195 ayaktan hastaya,
97.100 yatan hastaya hizmet sunulmustur. Yatak doluluk oraninin ortalama %60,3 oldugu
hastanelerde bir yilda 167.006 hasta ameliyat edilmistir.

Isinma icin toplam 3.039.012 m3 yakit (dogalgaz, fueloil vb.) tiiketilmekteyken, hastane
basina ortalama 434.144,57 m? yakit tuketilmektedir. Hastanelerde toplam 29.177.982 kw
elektrik tiketimi yapilmaktadir. Bu rakam hastane basina ortalama 4.168.283,14 kw elektrik
tiiketimine denk gelmektedir. Bununla birlikte ildeki hastanelerde toplam 1.578.000 m3 su
tuketildigi saptanmistir (Tablo 2).
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4.2. Hastanelerin Yesil Hastane Standartlarina Uygunluklarinin Degerlendirilmesi

Bu bolimde, hastanelerin atik, c¢evre, su, enerji, tehlikeli madde, malzeme ile
surdirilebilir tesis yonetimi boyutlarina iliskin degerlendirmeler yer almaktadir.

4.2.1. Atik Yonetimi

Trabzon’daki kamu hastanelerinde toplam 858 ton, ortalama 122,57 ton tibbi atik
uretildigi saptanmistir. Buna bagl olarak, yatak basina giinlik bir kg tibbi atik Uretildigi tespit
edilmistir. Hastanelerde ortalama 2.678 konteynir, toplam 16.070 konteynir evsel atik ve 227
ton ambalaj atig1 olustugu saptanmistir. Yilda toplam 4.605 litre atik bitkisel yag, 359 kg da
atik pil olustugu belirlenmistir (Tablo 3).

Tablo 3: Trabzon’daki Hastanelerin Atik ve Tiiketim Miktarlari ile ilgili istatistikler (Yillik)

n Ortalama (x) Sd (s) Minimum Maksimum Toplam
Tibbi Atik (t) 7 122,57 119,32 17 312 858
Evsel Atik (konteynir) 6 2.678,33 2.890,98 200 6.570 16.070
Ambalaj (t) 5 45,4 55,78 3 107 227
Bitkisel Yag Atig (L) 5 921 381,38 305 1.200 4.605
Atik Pil (kg) 6 59,8 44,49 5 120 359

Hastanelerin tibbi atik Gretimlerini karsilastirmak amaciyla Palteki’'nin (2013) calismasinda
kullandigi formiille atik {retim oranlari hesaplanmistir. Hastane atik dretim orani (HAUO),
hastanenin tibbi atik miktari, yatak doluluk orani (YDO) ile yatak sayisinin garpimina
oranlanarak hesaplanmistir. HAUO’na iliskin hesaplamalarin sonucu Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Hastanelerin Atik Uretim Oranlari

Hastaneler Hastane Atik Uretim Orani (Tibbi Atik Miktari / [Y.D.O. x Yatak Sayisi])
Hastane 1 7,45
Hastane 2 6,63
Hastane 3 5,13
Hastane 4 2,89
Hastane 5 7,47
Hastane 6 3,16
Hastane 7 4,23

Hastane atik Uretim orani azaldik¢a atik ydnetiminde verimliligin  arttig
soylenebilmektedir. Bu dogrultuda tibbi atik verimliligi konusunda Trabzon genelinde en
verimli hastanenin Hastane 4 oldugu belirlenmistir. Ancak, bu hastanenin kemik dal hastanesi
olmasi ve fazla tibbi atik Gretmeyecegi gerekgesiyle Trabzon ilindeki genel hastaneler arasinda
tibbi atik verimliligi acisindan en verimli hastanenin Hastane 6 oldugu soylenebilir.
Trabzon’daki kamu hastanelerinde 200 yatak ve lizeri kapasiteye sahip olan hastaneler sadece
il merkezde yer almaktayken, merkezdeki en disik kapasiteye sahip hastane 200 yatak
kapasitelidir. Bu hastaneler arasinda atik yonetiminde en verimli olanin ise Hastane 3 oldugu
saptanmistir (Tablo 4).
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Tablo 5: Hastanelerin Atik Yonetimine iliskin Degerlendirme Sonuglari

Genel
Atik Yonetimi Evet Hayir
n % n %
Kurumunuzda kapsamli yazili bir atik ydonetim programi var mi? 7 100 - -
Brans bazinda atik miktarlari biliniyor mu? 7 100 - -
Tibbi atiklar 7 100 - -

. Evsel atik 7 100 - -
2:';'2:;:;;,):12;\:: Ambalaj'atlklarl 7 100 - -
alanina taginana El.f:.trc?mkvatlk ; 188 ) )

. itkisel yag - -
kadj;rd:ap:’rfgd'g' Radyoloji 1 14,2 6 85,8
Nikleer 1 14,2 6 85,8

Pil 7 100 - -

Toplama, ayristirma, bekletme ve imha islemleri igin kilavuzlariniz var mi? 7 100 - -

Atik yonetmelikleri hususunda i¢ denetimleriniz var mi? 7 100 - -

Atiklariniz yikleniciye ait geri dontsiim tesisine, yakma tesisine ya da diizenli 7 100 ) )

depolama sahasina tasiniyor mu?

Kurulusunuzun tehlikeli olan ve olmayan atiklarin hacimlerini azaltmaya 6 857 1 143

yonelik yazili bir hedefi var mi?

Hastanelerin atik yonetimine iliskin degerlendirmeleri Tablo 5’te sunulmustur.
Degerlendirme sonucunda bitiin hastanelerde kapsamli ve yazili bir atik yénetim programi
oldugu saptanmistir. Ayni sekilde tiim hastanelerin tibbi, evsel, ambalaj, elektronik ve bitkisel
atiklari igcin depolama alanlari mevcuttur. Bununla birlikte ¢alisma yapilan kurumlarin
%85,7’sinde atik Uretimini azaltmak icin gesitli uygulamalarin yapildigi saptanmistir.

4.2.2. Cevre Yonetimi

Trabzon’daki hastanelerin %85,7’si bakim hizmetlerinin kalitesi konusunda bir kilavuzu
(TCSB Kalite Standartlari, 1ISO 9001 ve 1SO14001) takip ettigini ve bu kilavuzlarin ¢evrenin
korunmasini da igerdigini belirtmistir. Bazi hastanelerde hizmet alimi seklinde olsa da tim
hastanelerde sorumluluklari agikga belirtilen g¢evre korumadan sorumlu personel
bulunmaktadir. Bununla birlikte ¢alisma yapilan hastanelerin tamaminda atik yonetimi
konusunda gérevlendirilmis personel bulunmaktadir. Kurumlarda bu gérev genellikle is Saghig
ve Glvenligi Uzmani, Kimyager, Cevre Mihendisi, Cevre Saghgi Teknisyeni tarafindan yerine
getirilmektedir. Son olarak, kurumda calisan tim personele atik yonetimi konusunda egitim
verilmektedir (Tablo 6).

Tablo 6: Hastanelerin Cevre Yénetimine iliskin Degerlendirme Sonuclari

Genel
Cevre Yonetimi Evet Hayir
n % n %

Saglik bakim hizmetlerinizin kalitesi konusunda bir kilavuz takip ediyor musunuz? (Saglik
Bakanhgi Kalite Kriterleri, ISO 9001, ISO 14001, Akreditasyon vb.)

(Varsa) Bu kilavuz gevre korumay! da igeriyor mu? 6 857 1 143
Cevre koruma ile ilgili sorumluluklar agik¢a tanimlanarak yonetici kadro, tibbi personel
ve mihendisler bu konuda gorevlendirildi mi?

Kurumunuzda; atiklar, tehlikeli kimyasallar, atik su, eneriji, kirleticiler, zararli emisyonlar,

6 857 1 143

6 857 1 143

radyasyon guvenligi, hijyen vb. konularla ilgili sorumlulugu olan 6zel bir personeliniz var 7 100 - -
mi?
Atik ydnetimi konusunda personelinize diizenli olarak egitim veriyor musunuz? 7 100
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4.2.3. Su Yonetimi

Canh varhginin suya bagl oldugu ve su kaynaklarinin sinirh oldugu bilinen bir gergektir.
Hastanelerde de pek ¢ok farkl alanda yogun miktarda su tiketilmektedir. Bu nedenle yesil
hastane standartlarindan biri de su yonetimidir. Hastanelerin etkin su yo6netimini
saglayabilmeleri igin kaynaklarinin kullanimina 6zen géstermeleri, atik sularin kirletici etkisini
azaltmalari gerekmektedir. Tablo 7’ de hastanelerin su yonetimine iliskin veriler yer
almaktadir.

Trabzon’daki hastanelerin %66,6’sinda su israfini kismi olarak 6nleyen armatiirler ve gift
kademeli rezervuarlar kullanilmaktadir. Bununla birlikte tim hastanelerde sihhi tesisat,
kagaklara karsi duzenli olarak denetlenmekte ve bdlgesel acil durum akis kesme vanalari
bulunmaktadir. Calisma yapilan hastanelerin %57,1’inde bahge peyzaji yapilirken su ihtiyacinin
dikkate alindigi saptanmistir. Calismada ayrica niikleer atig olan, diyaliz birimi olan
hastanelerin %40’inin atik sulari uygun bir bicimde desarj ettigi bulgusuna ulasiimistir.
Bununla birlikte hastanelerin %40’inda laboratuvardan ¢ikan sivi atiklarin uygun bir sekilde
desarj edildigi saptanmistir. Ancak, hastanelerde cgesitli amaclar icin yagmur suyu biriktirmesi
yapilmamakta ve otomatik sulama sistemleri yagmur vyagdiginda otomatik olarak
kapanmamaktadir (Tablo 7).

Tablo 7: Hastanelerin Su Yénetimine iliskin Degerlendirmeler

Genel
Su Yonetimi Evet Hayir
n* % n %
Miimkiin oldugunca israfi 6nleyen armaturler kullanilmakta mi? (fotoselli musluklar) 66,6 2 33,4
2 33,4

Sihhi tesisat sizintilara karsi denetleniyor mu? 100 -
Su kagagina karsi bolgesel akis kesme donanimi mevcut mu? (Vana vb.) 100 -
Yagmur suyunu gesitli kullanimlar igin biriktiriyor musunuz? (Bahge sulama, igme 7
suyu gerektirmeyen bina hizmetleri vb.)
Bahge peyzajina karar verilirken, su ihtiyaci dikkate alinilyor mu? 4 571 3
(Otomatik sulama sistemi varsa) Sulama sistemi yagmur yagdiginda otomatik olarak ) 0 7 100

3

3

2

4
Kademeli tuvalet rezervuarlari kullaniliyor mu? 4 66,6

7

7

- 0 100

42,8

kapaniyor mu?

Nikleer tip béliminden gelen atik sular igin radyoaktif bozunma sistemi var mi? 2 40 60
Diyaliz b6liminden gelen atik sular yasalara uygun olarak desarj ediliyor mu? 2 40 60
X —ray cihazlarindan gikan fotokimyasallar (sabitleme maddeleri, durulama suyu,
gelistirici vb.) uygun sartlarda desarj ediliyor mu?

Laboratuvar araglarindan ¢ikan kimyasallar (reaktif kalintilari, durulama sulari vb.)
uygun sartlarda desarj ediliyor mu?

3 60 40

2 40 3 60

*: Frekans toplamlari 7 olmayan ifadeler icin veri alinamamistir. Analize veri elde edilen hastanelerle devam
edilmistir.
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4.2.4. Enerji Yonetimi

Trabzon’daki hastanelerde enerji tiketimini azaltmaya yonelik politikalarin uygulandigi
saptanmistir. Hastanelerin %57,1’inde binalarin isi yahtimi saglanmisken, tim binalarda
tasarruflu ampuller tercih edilmekte veya donlisim siireci devam etmektedir. Hastanelerin
%33,3’Unde sogutucular gevreci alternatifleriyle degistirilmistir. Bunun yaninda ¢alisma
yapilan hastanelerin tamaminda elektronik aletlerin dusiik enerjili olanlarinin tercih edildigi
saptanmistir (Tablo 8).

Tablo 8: Hastanelerin Enerji Yonetimine iliskin Degerlendirmeler

Genel
Enerji Yonetimi Evet Hayir

n % n %
Enerji tiiketimini azaltmaya yonelik ¢alismalariniz var mi? 7 100 -
Binanizin isi yalitimi saglandi mi? 4 57,1 3 42,9
Ozon tabakasina zarar veren kloroflor hidrokarbonlar iceren sogutucular 5 333 4 66.7
gevreci alternatifleri ile degistirilmis mi? ! !
Aydinlatmada tasarruflu ampuller tercih ediliyor mu? (LED vb.) 7 100 -
Elektronik aletlerin dislk eneriji tiiketenlerden segilmesine 6zen gosteriliyor 7 100 )

mu? (A sinifi)
4.2.5. Tehlikeli Madde Yonetimi

Trabzon’daki hastanelerin tamaminda tehlikeli atik Greten birimler ve branslar
tanimlanmistir. Bunun yaninda hastanelerin %85,7’si tehlikeli maddeleri azaltmak veya
tehlikeli olmayan maddelerle ikame etmek amaciyla bir program yuriitmektedir. Hastanelerin
tamami tehlikeli atiklari uygun sekilde depolamaktadir. Hastanelerin %57,1’inde civa iceren
malzemeler kullaniliyorken, bu kurumlarda civa iceren (Uriinleri kullanmamaya yoénelik
¢alismalar devam etmektedir (Tablo 9).

Tablo 9: Hastanelerin Tehlikeli Madde Yénetimine iliskin Degerlendirmeleri

Genel
Tehlikeli Maddelerin Yonetimi Evet Hayir
n % n %
Tehlikeli atiklarin (zehirli, agindirici, parlayici, yanici, kanserojen, mutajenik, tahris edici, 7 100 )
cevresel zarar verici.) tiketen bélimler ve branslar tanimlanmig midir?
Tehlikeli maddeleri azaltmak ya da ikame etmek igin bir programiniz var mi? 6 857 1 143
Tehlikeli atiklar uygun sekilde depolaniyor mu? (Konteynirlar, sizdirmaz zeminler, 7 100 )
havalandirma, sizinti suyu engelleri vb.)
Kurumunuzda civa iceren malzemeler kullaniliyor mu? 4 57,1 3 429
(Civa iceren malzemeler kullaniliyorsa) Bunlari azaltmaya yonelik bir galismaniz var mi? 4 100 -

4.2.6. Malzeme Yonetimi

Trabzon’daki hastanelerden sadece birinde geri donUstlrilmis malzemelerin satin
alinmasi tercih edilmektedir. Bununla birlikte israfi 6nleyebilmek adina hastane mutfaklarinin
%28,6’sinda konserve gidalar, %71,4’tinde dondurulmus gidalar tiiketilmektedir (Tablo 10).

Tablo 10: Hastanelerin Malzeme Yénetimine iliskin Degerlendirmeler

Genel
Malzeme Yonetimi Evet Hayir
n* % n %
Kurumunuzda geri donusttrilmis malzemeler kullaniliyor mu? (kagit, plastik vb.) 1 16,7 5 83,3
Yemekhanenizde taze meyve — sebze yerine konserve gidalar kullaniliyor mu? 2 28,6 5 71,4
Yemekhanenizde taze meyve — sebze yerine dondurulmus gidalar kullaniliyor mu? 5 71,4 2 28,6

*: Calismada bir kurumdan ilgili ifadeye yonelik veri alinamadigindan analiz veri alinan hastaneler tizerinde
yapilmistir.
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4.2.7. Surduriilebilir Tesis Yonetimi

Trabzon’daki hastanelerde oran ve yeterlilik derecesi degismekle birlikte dogal aydinlatma
ve havalandirma kosullari mevcuttur. Hastanelerin %71,4’iinde ziyaretgi ve hastalar igin acgik
dinlenme alani mevcuttur. Trabzon ilindeki ¢alisma yapilan saglik tesislerin tamamina toplu
tasima ile ulasim saglanabildigi, hastanelerin ¢ogunda (%71,4) bisiklet i¢in yol ve park alani
bulunmadigl ve son olarak sadece %57,1’inin yeterli misafir ara¢ otoparkina sahip oldugu
saptanmistir (Tablo 11).

Tablo 11: Hastanelerin Siirdiiriilebilir Tesis Yénetimine iliskin Degerlendirmeler

Genel
Surdiirtlebilir Tesis Yonetimi Evet Hayir
n % n %
Aydinlatmaya yetecek diizeyde pencere var mi? 7 100 -
Dogal havalandirma olanaklari var mi? 7 100 -
Ziyaretgiler ve hastalar igin agik hava dinlenme alani mevcut mu? 5 71,4 2 28,6
Farkliulagim  Toplu tagima ile erisilebilirlik mevcut mu? 7 100 -
olanaklari Bisiklet yolu ve park yerleri mevcut mu? 2 28,6 5 71,4
mevcut mu?  Arag park yeri yeterli mi? 4 57,1 3 42,9

4.3. Hastanelerin Yesil Hastane ve LEED Standartlarina Gore Degerlendirilmesi

Bu arastirmada, yesil hastane standartlarina uygunluk; atik yonetimi, cevre yonetimi, su
yonetimi, enerji yonetimi, tehlikeli madde yénetimi, malzeme yonetimi ve strdirilebilir tesis
yonetimi olmak lizere yedi standarda gore degerlendirilmistir. Bu standartlarin toplam
icerisindeki paylari soyledir. Atik yonetimi %28, cevre yonetimi %10, su ydonetimi %22, eneriji
yonetimi %10, tehlikeli madde yonetimi %10, malzeme yonetimi %6 ve sirdirilebilir tesisler
%14’tr.

Her bir standart icin uygunluk seviyesi, formdaki ilgili sorulara verilen evet yanitlarinin
agirhig dikkate alinarak belirlenmistir. Her bir standardin yesil hastane genel uygunluk
seviyesine saglayacagl katki orani ise, standart icin hesaplanan uygunluk seviyesi ile
standardin genel toplam igerisindeki agirligi carpilarak hesaplanmistir. Her bir standardin yesil
hastane genel uygunluk seviyesine saglayacagi katki oranlari toplanarak hastanelerin yesil
hastane standartlarina genel uygunluk seviyesi belirlenmistir. Hesaplamalar yapilirken
Cilhoroz ve Isik (2018) tarafindan kullanilan yéntem izlenmistir.

Yesil Hastane Uygunluk Degerlendirme Formu’nda belirlenmis standartlar ile LEED
standartlarinin karsilastirilabilmesi icin degerlendirme olgitlerinin ayni olmasi gerekmektedir.
LEED for Healthcare sertifika sisteminde dokuz degerlendirme o6lciti bulunmaktadir. Bu
oOlgiitlerden su yonetimi, enerji yonetimi, malzeme ydnetimi ve sirdirilebilir tesisler 6lgitleri
bu arastirmada belirlenmis olgltlerle 6rtlismektedir. LEED standartlarina gore degerlendirme
yapabilmek icin, bu dort LEED degerlendirme o&lgitline verilebilecek maksimum puanlarin
(Tablo 1) LEED standartlarindan alinabilecek toplam deger (110 puan) igindeki paylari
hesaplanmis ve bu paylar degerlendirme formuna goére her bir standart icin hesaplanan
oranlarla karsilastirilmistir.

Tablo 12’de Trabzon’daki kamu hastanelerinin Yesil Hastane Uygunluk Degerlendirme
Formu’'na gore belirlenen yesil hastane standartlarina ve LEED standartlarina uygunluk
seviyeleri gosterilmistir. Hastanelerin yesil hastane standartlarina genel uygunluk seviyesine
bakildiginda, en uyumlu hastanelerin Hastane 3 (%80,4) ve Hastane 2 (%80,3) oldugu
saptanmistir. En disik uyum oranina sahip olan hastanenin ise Hastane 7 (%62,4) oldugu
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saptanmistir. Calisma yapilan hastanelerde yesil hastane standartlarina genel uygunluk
oraninin %70,9 oldugu saptanmistir.

Hastanelerin yesil hastane standartlarina uyum seviyeleri yiksekten disige dogru
siraslyla; cevre yonetimi (%90,7), atik yonetimi (%81,9), tehlikeli madde yonetimi (%80,0),
surdirllebilir tesisler (%77,5), enerji yonetimi (%77,1), su yonetimi (%45,5) ve malzeme
yonetimi (%38,1) standartlaridir. Buna bagli olarak, hastanelerin en g¢ok gelistirmesi gereken
standartlarinin malzeme ydnetimi ve su yonetimi oldugu gorilmektedir (Tablo 12).

Yesil hastane standartlarina goére uyum seviyesi en vyilksek olan hastaneler; atik
yonetiminde Hastane 2 (%86,7), ¢cevre yonetiminde %100 oraniyla Hastane 1, Hastane 2,
Hastane 3, Hastane 6 ve Hastane 7, su yonetiminde %72,7 oraniyla Hastane 2 ve Hastane 3,
enerji yonetiminde Hastane 4 (%100), tehlikeli madde yonetiminde %100 oraniyla Hastane 1,
Hastane 2, Hastane 5 ve Hastane 6, malzeme yonetiminde %66,6 oraniyla Hastane 3 ve
Hastane 4, surdurlebilir tesislerde ise %100 oraniyla Hastane 1 ve Hastane 3 oldugu tespit
edilmistir. Atik yonetimi tim hastanelerde %80 ve lizerinde bir degere sahiptir.
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Yesil hastane standartlarina uyum seviyesi en disik olan hastaneler gevre yonetiminde
Hastane 5 (%60), su yonetiminde Hastane 4 (%18,2), enerji yonetiminde %60 degeriyle
Hastane 5 ve Hastane 6, tehlikeli madde yonetiminde Hastane 7 (%40), malzeme yonetiminde
Hastane 1 (%0) ve surdiirilebilir tesislerde ise %57,1 degeriyle Hastane 5'tir.

LEED standartlarina gore yapilan degerlendirmede, su ydnetimi alaninda Hastane 1,
Hastane 2, Hastane 3 ve Hastane 5 ortalama Uzeri bir degere sahipken, Hastane 4, Hastane 6
ve Hastane 7 ortalama altinda bir dizeye sahiptir. SiirdUrilebilir tesis yonetimi alaninda
Hastane 5 harig diger hastaneler LEED standartlarini karsilamistir. Malzeme y6netimi ve eneriji
yonetimi alanlarinda higbir hastane LEED standartlarini karsilayamamistir. Atik yonetimi, su
yonetimi ve tehlikeli madde yonetimi alanlarinda LEED standartlari belirlenemedigi icin
karsilastirma yapilamamistir.

5. Tartisma

Bu calismada Trabzon’daki kamu hastanelerinin yesil hastane standartlarina uygunluk
dizeylerinin belirlenmesi amaglanmigtir. Bununla birlikte LEED standartlarini iceren boyutlar
LEED’e uygunluk yonlyle de analiz edilmistir. Bu kisimda, arastirmadan elde edilen bulgular
benzer galismalarin bulgulari ile tartisilarak degerlendirilmistir.

Bu arastirmada, Trabzon’daki kamu hastanelerinin yesil hastane standartlarina genel
uygunluk seviyesinin %70,9 oldugu tespit edilmistir. Cilhoroz ve Isik (2018), Ankara’da 19
hastane Uzerinde yaptiklari ¢calismada yesil hastane standartlarina genel uygunluk seviyesini
%72,10 olarak belirlemislerdir. Palteki (2013) ise istanbul’da 35 hastane iizerinde yaptig
calismada yesil hastane standartlarina genel uygunluk seviyesinin %68,6 oldugunu
saptamistir.

Hastanelerin yesil hastane standartlarina genel uygunluk seviyeleri BREEAM ve LEED
sertifika sistemlerinde belirlenen seviyelere gére degerlendirildiginde; BREEAM skalasina gore
bu arastirma ile Cilhoroz ve Isik’in (2018) ¢alismasinda hastanelerin “Mikemmel” seviyesinde
oldugu, Palteki’'nin (2013) calismasinda ise hastanelerin “Cok iyi” seviyesinde oldugu
saptanmistir. LEED skalasina gore ise hem bu arastirmada hem Cilhoroz ve Isik'in (2018)
calismasinda hem de Palteki’'nin (2013) ¢alismasinda hastanelerin “Altin” seviyesinde oldugu
belirlenmistir.

Arastirmamizda yesil hastane standartlarina uyum siralamasi; ¢evre yonetimi (%90,7), atik
yonetimi (%81,9), tehlikeli madde yonetimi (%80,0), strdurilebilir tesis yonetimi (%77,5),
enerji yonetimi (%77,1), su yonetimi (%45,5) ve malzeme yonetimi (%38,1) olarak siralanirken,
Cilhoroz ve Isik’in (2018) calismasinda, ¢evre yonetimi (%91,2), enerji yonetimi (%85,8), atik
yonetimi (%80,0), surdirilebilir tesis yonetimi (%70,9), tehlike maddelerin yénetimi (%67,7),
su yonetimi (%57,3) ve malzeme yonetimi (%52,2) seklinde siralandigini saptanmistir. Palteki
(2013) ise, gevre yonetimi (%91,4), atik yonetimi (%81,5), slrdirilebilir tesis yonetimi
(%75,2), tehlikeli maddelerin yonetimi (%65,7), enerji yonetimi (%64,6), malzeme ydnetimi
(%52,4) ve su yonetimi (%45,4) seklinde siralandigini tespit etmistir. Yapilan ¢alismalar
dogrultusunda hastanelerde yesil hastane standartlarindan uyum seviyesi en ylksek olan
boyutun cevre yonetimi oldugu gézlemlenirken diger boyutlarda farkli siralamalar elde edildigi
saptanmistir.  Ancak enerji ydnetimi standardi igin hesaplanan uyum seviyeleri
karsilastirildiginda, Trabzon’daki hastaneler icin %77,1 istanbul’daki hastaneler icin %64,6
olarak hesaplanan uyum seviyesi Ankara’daki hastaneler igin %85,8 olarak hesaplanmistir. Bu
durum Ankara’daki hastanelerin enerji yo6netimi konusunda daha basarili oldugunu
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gdstermektedir. Ayrica hem Trabzon hem Ankara hem de istanbul’daki hastanelerin en
basarisiz olduklari yesil hastane standartlarinin malzeme y6netimi ve su yonetimi oldugu
dikkat cekmektedir.

Hastanelerin tibbi atik verimliligini belirlemek igin Hastane Atik Uretim Orani (HAUO)
hesaplanmistir. Bu oran, kapasite kullanimina gére ne kadar atik Uretildigini gdstermektedir.
Bu oranin disik olmasi, kapasite kullanimina oranla hastanenin daha az atik Urettigini
gosterir. Bu dogrultuda tibbi atik miktarlarn (kg) yatak doluluk orani ile yatak sayisinin
carpimina béliinmis ve Trabzon’daki hastaneler icin “Atik Uretim Orani” 6,06 olarak elde
edilmistir. Bu oran, Palteki’'nin (2013) calismasinda 7,28 olarak, Cilhoroz ve Isik'in (2018)
calismasinda 5,37 olarak bulunmustur. Bu dogrultuda Cilhoroz ve Isik’in arastirma sonuglarina
gore, Ankara’daki hastanelerin istanbul ve Trabzon’dakilere gére kapasite kullanimina oranla
daha az atik Urettigi sdylenebilir. Trabzon’daki hastanelerin tamaminda “Sifir Atik”, “Yerinde
Azalt ve Ayristir” gibi atik Uretimini azaltmaya iliskin uygulamalar bulunmaktadir. Bunlarin
disinda hastane veya birim bazl katater torbalarinin bosaltilip ¢ope atilmasi veya yemeklerin
posetsiz dagitilmasi gibi bazi uygulamalarin oldugu saptanmistir.

Trabzon’daki hastanelerde yesil hastane standartlarina uyum seviyesi en yiiksek olan
boyut cevre yonetimidir. Cevre yonetimi alaninda Trabzon’daki hastanelerin tamaminin SB
Kalite Kriterleri, ISO 9001, ISO 14001, Akreditasyon vb. gibi kalite kilavuzlarindan en az birini
takip ettikleri belirlenmistir. Ayni sekilde istanbul (Palteki, 2013) ve Ankara’daki (Cilhoroz ve
Istk (2018) hastanelerinde ilgili kilavuzlardan en az birini takip ettikleri tespit edilmistir.
Kaynaklari sinirli olan suyun, bircok kullanim alani olan hastanelerde verimli bir sekilde
kullanimi yesil hastane kavrami ile daha 6nemli hale gelmistir. Trabzon’daki hastanelerin
%66’sinda fotoselli ve disik debili su armatirleri kullaniimaktadir ve donidsim devam
etmektedir. Bu armatirlerin tercih edilmesinin hijyen ve tasarruf ydonuyle ¢cok daha avantajli
oldugu soylenebilir. Ancak, herhangi bir hastanede yagmur suyunun biriktirilmesi ve gesitli
amaglar igin kullanilmasi konusunda bir ¢alisma yapilmadigi goriilmistir. Trabzon gibi fazla
yagis alan bir ilde yagmur suyunun bahge sulama veya tuvalet sifonlarinda kullanilabilmesi
hastanelere hem ¢evre yonetimi hem de su yodnetimi alanlarinda onemli avantajlar
saglayacaktir.

Trabzon’daki hastanelerin tamaminda enerji tiiketimini azaltmaya yo6nelik uygulamalar
oldugu saptanmistir. Ancak, hastanelerin sadece %57,1’inde binalarda i¢ 1sinin, kisin daha
sicak yazin daha serin olmasinda blyiik etkiye sahip olan dis cephe yalitiminin oldugu
saptanmistir. Bununla birlikte bazi hastanelerdeki dogal aydinlatma ve havalandirma kosullari
sayesinde hastanenin blylk kisminda giindiz lambalarin agilmadigi, koridor ve odalarda
klimaya daha az ihtiya¢ duyuldugu goézlemlenmistir. Cilhoroz ve Isik’in (2018) calismasinda
tasarruflu ampul tercih eden hastanelerin orani %89,5 Palteki’nin (2013) ¢alismasinda ise
%85,7’dir. istanbul’daki hastanelerin %51,4’tUniin (Palteki, 2013), Ankara’daki hastanelerin ise
%68,4’Untlin I1sI yahtimi yaptirdigi belirlenmistir (Cilhoroz ve Isik, 2018). Hastanelerde isitma,
sogutma ve havalandirma sistemlerinde iyilestirmelere gidilerek, enerji verimli pencereler
kullanarak ve cati ile duvarlarda isi yalitimi yaparak enerji verimliligi saglandigi bulunmustur
(Ascione vd., 2016; Ahmed vd., 2015).

Hastanelerin gorevlerinden biri de ¢alisanlarini, hastalarini ve ziyaretgilerini hastanedeki
tehlikeli maddelerin (zehirli, asindirici, parlayici, yanici, kanserojen, mutajenik, tahris edici,
cevresel zarar verici vb.) olumsuz etkilerinden korumaktir. Trabzon’daki hastanelerin tehlikeli
madde ydnetimi uyum seviyesi (%80), istanbul (%65,7) ve Ankara’daki hastanelerden (%67,7)
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daha vyiksek belirlenmistir. Trabzon’daki hastanelerde tehlikeli maddelerin kullanildig
bolimlerin iyi bir sekilde tanimlandigi ve bu maddelerin uygun sekilde depolanmasi
konusunda vyeterli diizeyde farkindalik olustugu goriilmektedir. Ancak civali Urlnlerin
kullaniminin azaltilmasi konusunda yetersiz olduklari ve bu drinleri kullanan hastanelerin
oraninin %57,1 oldugu tespit edilmistir. Palteki’nin (2013) ¢alismasinda cival Grinleri kullanan
hastanelerin orani %37,1; Cilhoroz ve Isik'in (2018) c¢alismasinda ise %31,6 olarak
belirlenmistir. Bu Grlinlerin insanin merkezi sinir sistemine verdigi asiri zarar dikkate alinarak
kullaniminin tamamen birakilmasi ya da en azindan alternatifleri ile azaltiimasi gerekmektedir.
Boylece, hastanelerde tehlikeli madde yonetiminin etkinligi artirilmis ve daha saglkh bir ortam
olusturulmusg olacaktir.

Hastanelerin, cevreye daha az zarar verecek sekilde malzeme segimi yapmasi ve kullanilan
malzemelerin geri doénisime uygun alternatiflerinin tercih edilmesi gerekmektedir
(Environment Science Center, 2003). Hem bu arastirmada hem de Palteki (2013) ve Gilhoroz
ve lIsik’in (2018) calismalarinda malzeme yonetiminin yesil hastane standartlarina uyum
seviyeleri duslik belirlenmistir. Trabzon’daki hastaneler igin uyum seviyesi %38,1 iken,
istanbul’daki hastaneler icin bu oran %52,4, Ankara’daki hastaneler icin ise %50,9 olarak
belirlenmistir. Hastanelerde malzeme yodnetimi uyum seviyesinin disik olmasinin nedeni,
kullanilan gida Urtnlerinin ve malzeme tedarik slirecinde daha az maliyetli olan Grinlerin
tercih edilme istegi olabilir. Hastane yoneticilerinin bu siireci daha iyi yonetebilmeleri icin
malzemelerin tercih edilmesinde cevre ve insan saglgina daha az zarar olan geri
donisturilebilir Grinleri se¢meleri ve yesil hastane standartlari géz 6ninde bulundurarak
maliyet kontroliinii saglamalari 6nerilebilir.

Trabzon’daki kamu hastanelerinde stirdirilebilir tesisler boyutunun vyesil hastane
standartlarina uyum seviyesi %77,5 olarak belirlenmistir. Hastanelerin aydinlatma,
havalandirma ve toplu tasima ile ulasim olanaklarinin %100 oldugu, ancak bisiklet yolu
(%28,6) ve park yeri (%57,1) yeterliliginin disuk oldugu tespit edilmistir. Palteki (2013),
istanbul’daki hastanelerin aydinlatma ve toplu tasima ile ulasim olanaklarinin %100, bisiklet
yolu ve park yeri olanaklarinin %20 oldugunu bulmustur. Cilhoroz ve Isik (2018) ise
Ankara’daki hastanelerin %100 oraninda toplu tasima ile ulasim olanagina, %89,5 oraninda
aydinlatma olanagina, %31,6 oraninda arag park yeri yeterliligine ve %10,5 oraninda bisiklet
yoluna sahip oldugunu tespit etmislerdir. Birgok arastirma sonucunda vyesil hastane
kriterlerine sahip olmanin galisanlarin stresini azalttig, ¢alisanlarin konfor ve memnuniyet
algisini olumlu yonde etkiledigi hem c¢alisanlarin hem de hastalarin saglik durumunu ve
givenlik algisini olumlu yonde gelistirdigi ve genel saglik hizmet sunumunun kalitesini artirdig
tespit edilmistir (Kim vd., 2015, Abbaszadeh vd., 2006, Hedge vd., 2014).

6. Sonug ve Oneriler

Literatlrdeki calismalarda yesil hastane uygulamalarinin tasarruf veya dogay! koruyucu
etkilerinin yaninda saglik giktilarina ve personelin is yasantisina da olumlu katkida bulundugu
belirtiimektedir (Terekli vd., 2013; Kim vd., 2015; Aydin ve Aycam, 2017). Nitekim Sadatsafavi
vd. (2015) tarafindan yapilan ve Ulusoy (2012) tarafindan yapilan g¢alismalarda LEED
sertifikasina sahip olan hastanelerde hasta memnuniyeti dizeylerinin ve hasta gelirlerinin
onemli 6l¢lide daha yliksek oldugu ifade edilmektedir. Yukarida adi gecen ve farkli lilkelerde
yapilan bu calismalarin sonuglari incelendiginde yesil bina 6zelliklerine sahip tesislerde ¢alisan
bireylerin memnuniyetlerinin daha ylksek oldugu, bu kisiler daha az devamsizlikta bulunurken
is Uretkenliklerinde artma oldugu, isyerinden kaynakli saglik sorunlarin daha az yasandigi ifade
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edilmektedir. Kurumlarda insan glcinin verimliliginin artirilmasi, ¢alisanlarin daha memnun
ve verimli bir sekilde ¢alismasi noktasinda binalarin sahip oldugu 6zellikler 6nemlidir. Kisaca
yesil bina 0Ozelliklerine sahip isletmeler faaliyetlerini yiritirken dogaya verecegi zarari
minimuma indirip, ayni zamanda ¢alisanlarin daha konforlu ve saghkl bir ortamda hizmet
Uretmesini saglayacaktir. Bu dogrultuda yesil hastane sertifikasina sahip olan hastane
sayilarinin artmasi ve mevcut uygulamalarin iyilestirilmesi ¢evre ve insan saglgina olumlu
katkida bulunacaktir.

Ancak Golbazi ve Aktas (2020) yaptiklari galismada, hastalarin iyilik halleri ve memnuniyet
diizeylerinin LEED sertifikasina sahip olma durumundan etkilenmedigini belirtmektedir.
Benzer sekilde bazi calismalar yesil kriterlere sahip olan saglik kurumlarinda finansal
performansin diger hastanelere kiyasla daha iyi olmadigini gosterebilmektedir (Ulusoy, 2012;
Sadatsafavi, 2014). Bu nedenle yesil hastane kriterlerine sahip olmanin her alanda olumlu
katki saglayacagl diisiniilmemelidir. Ancak ¢alisma belirtildigi Uzere hastalara, personele ve
kuruma sagladigi tiim faydalar géz 6ninde bulunduruldugunda saghk kurumlarinin yesil
kriterlere uygun olarak insa edilmesi ve mevcut hastanelerin uygun alanlarinda vyesil
uygulamalara doniisimiin gergeklestirilmesi 6nerilmektedir.

Tirkiye'de faaliyet gosteren saglik tesislerinden birgogunun yesil hastane standartlarina
uygun sekilde insa edilmedigi bilinmektedir. Yapilan arastirmalar, saglik kurumlarinda park
yeri, cevre diizenlemesi ve cevreci enerji kaynaklarinin kullanimi konusunda eksiklikler
oldugunu gostermektedir. Bu eksiklikler, saglik tesisi insaat projelerinin yesil hastane
standartlarina uygun yapi ve teknolojiler kullanilarak tasarlanmasi, insa edilmesi ve onarilmasi
ile dnlenebilir. Candas ve Tokdemir (2019) saglk profesyonellerinden olusan bir ekiple yaptigi
Delphi ¢alismasinda sayilan kriterlerin kurum ve hastalar agisindan faydalari olmakla birlikte
personel icin de kurumda calismayi isteme nedenleri arasinda gosterildigini ifade etmektedir.

Kit kaynaklarin daha verimli ve etkili kullanilmasi fikriyle ortaya ¢ikan yesil bina ve hastane
kavramlari dogal aydinlatma ve havalandirma imkanlariyla, kaynaklardan tasarruf etmeyle ve
cevre kirliliginin dnlenebilmesiyle 6n plana ¢ikmaktadir. Yogun bir enerji ve kaynak tuketicisi
olup ciddi oranda zararli ve zehirli atik Greten saglk kurumlarinda yesil hastane kavrami gibi
uygulamalar dogrudan veya dolayl olarak daha sirdirilebilir bir ¢evreye, ekosisteme ve
kiresel sagliga katkida bulunabilecektir. Tlirkiye'de yesil 6zelliklere sahip hastanelerin oldukga
az sayida olmasi, yapilan arastirmalari hem sayica hem de igerik olarak sinirlandirmaktadir. Bu
nedenle, Tirkiye’de yesil hastane standartlarini saglayan hastanelerin sayisinin artmasi igin
gerekli 6nlemlerin alinmasi ve bu konuda daha fazla arastirma yapilmasi tesvik edilmelidir. Bu
noktada saglik kurumlari vergilendirme veya geri 6deme yodntemleri araciligiyla yesil
uygulamalara doniisim baglaminda tesvik edilebilirler.

Turkiye'de yesil hastane konusunda yapilan ampirik bulgulara sahip calisma sayisi sinirh
oldugundan (Palteki, 2013; Aydin ve Aycam, 2017; Cilhoroz ve Isik, 2018; Kili¢ ve Glidiik, 2018;
Candas ve Tokdemir, 2019) konuyla ilgili gesitli kapsamlarda uygulamaya dénik arastirmalarin
yapilmasi farkindaligi artirarak saglk tesislerdeki iyilestirmelere o6ncilik edebilecektir.
Bununla birlikte yesil hastane sertifikasi alan ve degerlendirme siirecinde olan hastanelerin
sayisinin arttigl bilinmektedir. Bu tesislerde uygulama o6ncesi ve sonrasi degerlendirmelerin
yapilmasi onerilmektedir. Bu ¢alismalarda yesil hastane sertifikasina sahip olma durumunun
kurum (mali ve finansal durum vb.), hasta (memnuniyet, kalite, tavsiye etme vb.) ve personel
(tatmin, devam, baglilik) acisindan degerlendiren g¢alismalarin yapilmasi énerilmektedir.
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Extended Summary

Determination of the Compliance with Green Hospital Standards of the Public Hospitals in Trabzon

The concept of green hospital refers to the construction and repair of more sustainable facilities under the headings of
energy consumption management, water consumption management, disposal of medical wastes management, purchasing of
materials management, environmental management, and management of hazardous materials. Therefore, less energy
should be used in green hospitals, waste should be reduced, recycling should be encouraged, nature and the environment
should be respected in real terms and policies should be developed for this. There are systems such as LEED, BREEAM, Green
Star that give a rating of compliance with green criteria in hospitals by focusing on various aspects of these topics worldwide.

In this study, six public hospitals and one university hospital operating in Trabzon province were evaluated for their
compliance with green hospital criteria. There are 13 publicly owned hospitals in Trabzon province. Since only 7 hospitals
accepted to participate in the study, research was carried out in these institutions. The data of the 7 hospitals were collected
by interviewing the relevant unit personnel. In the process of collecting data in hospitals, other personnel were reached in
the form of snowballs, starting from key personnel (usually the deputy chief or manager) and collecting data in the relevant
areas. A total of 35 people have answered questions about the unit in which they work for their institution, including 13
managers and 22 staff who serve as deputy chief medical officer, administrative financial services manager, quality director,
support services manager, environmental health technician, statistical unit manager, officer, occupational health and safety
specialist, medical technologist, technical unit manager and staff, kitchen manager, chemist, waste management and
purchasing unit staff. The "Green Hospital Qualification Assessment Form" developed by Palteki (2013) was used as a data
collection tool in the study. The form includes 23 open-ended questions and a total of 63 questions with 40 yes / no answers.
Open-ended questions are about measuring the building status and service capacity of institutions. Other questions are
related to 7 dimensions: waste management, environmental management, water management, energy management,
hazardous material management, material management, and sustainable facility management. The data collection tool
developed by Palteki (2013) in the study is compatible with studies listing the characteristics of green hospitals in the
literature (Ozyaral, 2013:230; Schwartz and Raslan, 2013; Kilic and Guduk, 2018). In addition, it was used in another thesis
study (Gilhoroz and Isik, 2018) in Turkey. These reasons have had a significant impact on the preference of the form. SPSS 23
and Microsoft Excel software was used in the analysis of the data. The level of compliance with green hospital criteria was
calculated by the percentage of yes answers given to the 40 questions in the form. The determined eligibility rate is
interpreted according to the BREEAM and LEED scales.

In the study, it was determined that public hospitals in Trabzon have an average closed area of 38,787 m2 and a green
area of 9,095.33 m2. It was determined that hospitals with an average age of 34 had an average of 221 car parks and 335
patient beds. In all hospitals, 3,039,012 m3 of energy is consumed annually for heating. In addition, 1,578,000 m3 of water is
consumed in hospitals where the annual electricity consumption is 29,177,982 kW. In the study, it was determined that a
total of 858 tons of medical waste, 16,070 containers of domestic waste, 227 tons of packaging waste, 4,605 liters of
vegetable oil waste, and 359 kilograms of battery waste were produced in public hospitals in Trabzon province in 1 year.

In the study also, it was determined that the average compliance of the hospitals in the province of Trabzon with green
hospital criteria was 70.9%. This value is similar to the studies carried out in Turkey (Palteki,2013; Cilhoroz and Isik,2018). The
compliance levels with green hospital standards of the hospitals are respectively from high to low; environmental
management (90.7%), waste management (81.9%), hazardous material management (80.0%), sustainable facilities (77.5%),
energy management (77.1%), water management (45,5%) and material management (38.1%). Accordingly, it has been
determined that the standards that hospitals in Trabzon need to develop the most are material management and water
management. Waste production rates in order to compare the medical waste production of hospitals; the amount of medical
waste of the hospital was calculated by multiplying the number of beds with the bed occupancy rate [BOR] (Medical Waste
Amount / BOR x Number of Beds). It can be said that efficiency in waste management increases as the hospital waste
production rate decreases. It was determined that the hospital with the lowest waste production rate (2.74) was H4 hospital
and the hospital with the highest waste production rate (7.45) was H1. However, all of the hospitals have personnel assigned
to waste management. In institutions, this task is usually performed by Occupational Health and Safety Specialist, Chemist,
Environmental Engineer, Environmental Health Technician. It is stated that all personnel working in institutions are trained in
waste management.

Green building and hospital concepts, which arise with the idea of using scarce resources more efficiently and
effectively, come to the forefront with natural lighting and ventilation facilities, saving resources and preventing
environmental pollution. Applications such as the concept of green hospitals in health institutions that are a heavy consumer
of energy and resources and produce significantly harmful and toxic waste will be able to directly or indirectly contribute to a
more sustainable environment, ecosystem, and global health. However, the concept of a green hospital should not be viewed
only from the perspective of savings and environmental health. It is known that the quality of the environment in which the
service delivery takes place increases the level of satisfaction in patients, employees, and other users and provides a positive
effect on health outcomes.

The fact that there are very few hospitals with green features in Turkey limits the research to both number and content.
Therefore, it should be encouraged to take the necessary measures and conduct further research in order to increase the
number of hospitals that meet green hospital standards in Turkey.
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1. Giris

Uluslararasi ticaret maliyetlerinin azalmasi ve iletisim teknolojisindeki gelismeler
sonucunda hem dis ticarette hem de sanayilesmede biyik bir déniisiim gergeklesmektedir
(WTO, 2008; Amador ve Cabral, 2016; Baldwin ve Lopez-Gonzalez, 2015). Dis ticaret ve
sanayilesmede gerceklesen doniigim, ulkeler arasinda daha fazla rekabet ve bagimlilik
meydana getirmekte; ithal girdi kullanimini artirmaktadir. Glinimuzde kiresel ticaretin
yaklasik %60’in1, ara mal ve hizmetler ticareti; Ulkelerin gergeklestirdikleri ihracatin dortte
birlik kismini ise ithal girdi olusturmaktadir (UNCTAD, 2013: 122; Baldwin, 2013; Diinya
Kalkinma Raporu, 2020).

Bir tlke ya da firmanin kiiresel uretim surecine katilimi, karsilastirmali Gstunlik, nitelik ve
kaynak donanimlarina bagh olarak sekillenmektedir (Lopez-Gonzalez, 2016). ileri teknolojiye
sahip gelismis Ulkeler; Arastirma-Gelistirme (Ar-Ge), marka, tasarim ya da pazarlama gibi
Uretim asamalarinda uzmanlasmaktadir. Dislk Ucretli isglicli avantajina sahip olan gelismekte
olan (lkeler, Gretim asamasinda ya da (Grlinin montaj asamasinda KDZ katilimi
gerceklestirmektedir (Degain vd., 2017). Katma degerden daha yiiksek pay alan nitelikli
isglicli, sermaye ve ileri teknolojiye sahip Ulkeler ve katma degerden daha az pay alan diisik
maliyetli emek giliciine sahip llkelerin kiiresel Uretim zincirine katimlari ile lretimde
kiresellesme gerceklesmektedir.

KDZ katihminda dlkeler, bir Grinin tim Gretim asamalarini gergeklestirmek yerine;
Uretimin belli bir asamasinda uzmanlasmaktadir (Feenstra, 1998; Hummels vd., 2001).
Firmalarin ve (lkelerin dahil olduklari bu kiresel Uretim ve dagitim ag, KDZ olarak
adlandirilmaktadir. KDZ katilimi, geri bag ve/veya ileri bag katihmi vyolu ile
gerceklestirilmektedir. Geri bag katilimi, Glkenin ihracatinda ithal girdilerin kullaniimasi ile
iliskilidir. ileri bag katilimi, ihrag¢ edilen ara malinin ticaret ortagi tarafindan iciincii iilkelere
gerceklestirilecek ihracatta kullaniimasini ifade etmektedir (Kummritz vd., 2017).

KDZ katihmi ile basta gelismekte olan Ulkelere olmak Uzere; katilimci tum ulkelere
rekabetci fiyatlara sahip ara girdi, bilgi ve teknoloji akimi gerceklesmektedir. Gelismekte olan
tlkeler, KDZ katilimi sonucunda rekabetgi fiyatlara sahip ara girdi ve bilgi temelli sermayenin
temini ile rekabet diizeylerini artirabileceklerdir. Bilgi ve teknoloji akimi, egitimli ve nitelikli
emek talebini arttirarak isglici piyasasinda yapisal donlisimin gerceklesmesine katkida
bulunmaktadir. KDZ katilimi, gelismekte olan Ulkeler yaninda; bilgi ve teknolojinin gelistirildigi
gelismis Ulkelerin de isglict piyasasinda dontstimlere sebep olmaktadir (OECD, 2013; Taglioni
ve Winkler, 2016; Kummritz, 2017).

Uretim ve dis ticarete farkli bir yén kazandiran tretim ayristirmasinin yiikselisi ile tlkelerin
ithal girdi kullanimi arttigindan; artan ithal girdinin ihracat performansi Gzerinde nasil bir etki
yarattiginin analiz edilmesi 6nem arz etmektedir. Verilerin kisith olmasi sebebiyle litaratiirde
ithal girdi ile KDZ katilimi arasindaki iliskinin analiz edildigi ¢calismalar, az sayidadir. Bu sebeple
calismada, yabanci katma degerin ihracat performansi (izerindeki etkisi incelenmektedir.
Analiz, WIOD verileri kullanilarak LSDV yontemi araciligiyla gelismis ve gelismekte olan 42 (ilke
ve 2000-2014 donemi icin yapilmistir. Beklentiler, ithal girdinin yurticinde yer alan ara malinin
ve teknolojinin tamamlayicisi/ikamesi olmasi durumunda; Uretimin, ihracat icerisindeki yerli
katma degerin ve ileri katilimin artmasi/azalmasi yonindedir (Banga, 2016). Calismanin
katkisi, KDZ katiiminin gelismis ve gelismekte olan ulkeler Uzerindeki etki farkhiliginin
incelendigi analizin sonuglarina bagh olarak KDZ katihmindan elde edilen fayda diizeyinin
artmasina yonelik (ilke grubu baglaminda politika 6nerilerinde bulunmasidir. Bu ¢alisma, ithal
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girdinin ihracat performansi tzerindeki etkisinin incelendigi diger calismalardan, analizde yer
alan llke ve endiistrinin daha fazla olmasi ve analizin yapildigi dénemin daha giincel olmasi
baglaminda ayrismaktadir. Calismada sirasiyla literatiir, KDZ katihmi gostergeleri, ampirik
analiz ve son bolimde de sonug kismi yer almaktadir.

2. Literatiir

Gelismis ve gelismekte olan ulkelerin Gretim ve ticaret politikalarini etkileyen KDZ katilimi
ile ilgili calismalar hizla artmaktadir. Bu ¢alismalarda genel olarak KDZ katilimini hesaplamaya
yonelik ayristirma yontemleri gelistiriimekte, gelistirilen cesitli yontem ve veri tabanlari
kullanilarak tlkelerin KDZ katihmlari hesaplanmaktadir. Ampirik ¢alismalarda KDZ katiliminin
belirleyicilerinin incelenmesine odaklanilmaktadir. Literatirde KDZ katiiminin, dlkelerin
iktisadi performansi tUzerindeki etkisi belirsizdir. Bu baglamda ¢alismada, ithal girdinin ihracat
performansi lizerindeki etkisi incelenmektedir.

ithal girdinin, ihracat performansi tizerindeki etkisi; ihracat olasiligl, ihracat degeri, ihracat
kapsami gibi gostergeler baglaminda olglilmektedir (Aristei vd., 2013; Turco ve Maggioni,
2013; Bas ve Strauss-Kahn, 2014; Pierola vd., 2015). Bas ve Strauss-Kahn (2014)’a gore, ithal
girdi, farkli kanallar yoluyla ihracat performansini artirmaktadir. Dolaylh verimlilik kanali
baglaminda ithal girdinin verimliligi artirmasiyla firmalar, ihracatin sabit maliyetlerinin
Ustesinden gelebilmektedir. Dogrudan maliyet kanalina goére, dusik fiyath ithal girdi,
rekabetciligi ve beklenen ihracat gelirini artirabilecektir. Kalite/teknoloji kanali ile ithal girdi,
ihracat piyasasinda kalite ve teknolojiyi temin edecek ve ihracatin sabit maliyetlerini
azaltabilecektir.

ithal girdi, rekabetcilik ve ikame kanali ile ihracat icerisindeki yerli katma degeri
etkilemektedir. ithal girdinin, yurticinde yer alan ara malinin ve teknolojinin tamamlayicisi
olmasi durumunda; iretimi, yerli katma degeri ve ileri katilimi artirmasi beklenmektedir. ithal
girdinin, yurtiginde yer alan ara malinin ve teknolojinin ikamesi olmasi durumunda Uretimi,
yerli katma degeri ve ileri katimi azaltmasi beklenmektedir. ikame etkisinin tamamlayici
etkiden daha yiliksek olmasi durumunda; endistrideki Gretim piyasasi ve KDZ katilimi
gostergeleri olumsuz etkilenecektir (Banga, 2016).

KDZ katilimi sonucunda gergeklesen bilgi ve teknoloji yogunluklu ithal girdinin temini,
egitimli ve nitelikli emek talebini artirarak isglicii piyasasinda yapisal doénisimin
saglanmasina katkida bulunmaktadir. isgiicii piyasasindaki déniisiim, ara mallarin yurtiginde
Uretilmesini saglayarak yerli katma deger artisini temin edebilecektir (Taglioni ve Winkler,
2016: 6-8; Kummritz, 2017: 7-8).

Kummritz (2015), Lopez-Gonzalez (2016) ve Solaz (2018)’in ¢alismalari, ithal girdinin katma
deger Uzerindeki etkisinin incelendigi calismalardandir. Kummritz (2015), analizini OECD’nin
Ulkelerarasi Girdi-Cikti (ICIO) ve WIOD veri tabanini kullanarak 38 iilke ve 20 endustri icin
gerceklestirmistir. 1995, 2000, 2005 ve 2008 yillarini iceren analiz sonuglari, KDZ katilimindan
elde edilen fayda diizeyinin, iilkelerin gelismislik diizeyine bagl oldugunu géstermektedir. ileri
ve geri bag KDZ katilimi, orta ve yiksek gelirli Glkelerin yerli katma degeri ile pozitif iliskilidir.
Gelismis Ulkeler ileri katiimdan; orta gelir diizeyine sahip (lkeler ise geri bag katiimindan
daha yiiksek fayda saglamaktadirlar. Disuk gelirli Glkeler ise KDZ katilimindan fayda elde
edememektedir. Lopez-Gonzalez (2016), yabanci katma degerin yerli katma deger Gzerindeki
etkisini, Asya Ulkelerinin 1995, 2000, 2005, 2008, 2009, 2010, 2011 yillarini kapsayan donemi
icin analiz etmistir. Analizin sonucuna gore, yabanci katma deger, yerli katma degeri belirleyen

800



Arahk 2021, 16 (3)

en onemli unsurdur. Yabanci katma deger, yerli katma degeri artirdigindan ihracat igin
tamamlayici olma niteligi tasimaktadir. Ispanya’nin 1995-2011 dénemindeki geri bag
katiliminin yerli katma deger lizerindeki etkisini, WIOD veri tabanini kullanarak arastiran Solaz
(2018), ithal girdi kullaniminin yerli katma degeri artirdigi bulgusuna ulagsmistir.

3. KDZ Katilim Gostergeleri

Bu galismada, tlkelerin endistri seviyesindeki KDZ katilim géstergelerini hesaplamak igin
Wang vd. (2013) tarafindan gelistirilen ayristirma yontemi kullanilmaktadir. Wang vd. (2013)
ayristirma yontemi Leontief (1936) calismasina bagl olarak gelistirilmistir. Leontief ayristirma
yonteminde, nihai mal ihracati, yerli ve yabanci katma deger olarak ayristiriimaktadir. Wang
vd. (2013), Leontief ayristirma yontemini ara malin da aynstirilabildigi  sekilde
genisletmektedir. Wang vd. (2013)’in ayristirma yontemine gore, Uretilen mallar ya nihai mal
ya da ara girdi olarak degerlendirilmektedir. Ulkeler, ara ve/veya nihai mal ve hizmetler
ihracati gerceklestirmektedir. s Ulkesinde Uretilen mal, yurticinde veya yurtdisinda ara veya
nihai mal olarak tiketilmektedir.

Denklem (1)’de s ulkesinden r llkesine yapilan ihracat, 16 bilesen ve 8 kategori ile farkl
katma deger ve cift sayillan bilesenlere ayristirlmaktadir. Katma deger ve cift sayilan
bilesenlerin toplami, endustri diizeyinde yapilan ikili ihracatin toplamina esittir.

EST = (VsBss)T#Ysr (1)
+(VSLSS)T#(AsrBrr Yrr)
_l_(VsLss)T#[Asr Z?::s,r BTt ytt 4 ASTRTT Z?:ts,r YTt 4+ AST Z?::s,r BTt Zgis,t ytu]
_l_(VsLss)T#[AsrBrryrs + AST ?:: BTt yts + AsrBrsyss]
sr
+[(VSLSS)T#AsrBrS g;;ts Yst) + (VsLss ZtGis Ast BtS)T#(AsrXr)]
+ [(V'rBrs)T#Ysr + (Z?:s,r 1743 Bts)T#Ysr]
+ [(VTBTS)T#(ASTLTTYTT) + (Ztcts,r Vt Bts)T#(Asreryrr)]

+ [(VrBrs)T#(AsrerEr*) + (Z?#s,r vt Bts)T#(AsrerEr*)]

Denklemin ilk kategorisi, nihai mal ihracatindaki yerli katma degeri; ikinci ve lglnci
kategori, s Ulkesinin r Ulkesine gerceklestirdigi ara mal ihracatini géstermektedir. Uciinci
kategorideki ara mal, r Ulkesi tarafindan s Ulkesi disinda yer alan ulkelere ihracat yapmak
tizere kullanilmaktadir. Uglincii kategori, s Ulkesinin ileri bag katilimini; ilk G¢ kategorinin
toplami, s Ulkesinin r Ulkesine gerceklestirdigi ihracattaki yerli katma degeri gostermektedir.
Dordiincu kategori, s Ulkesi tarafindan ihracatin gergeklestiriimesinin ardindan, s tlkesine geri
donen ara mali ihracatindaki yerli katma degeri gostermektedir. Besinci kategori, yurtigi ¢ift
sayim bilesenini; altinci ve yedinci kategori, s Ulkesinin r Glkesine yaptigi ihracattaki yabanci
katma degerin toplamini; sekizinci kategori, s llkesinin ihracatinda ¢ift sayilmis olan yabanci
katma degeri gostermektedir.
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3.1. Secilmis Ulkelere Ait ikili Ticaret-Endiistri Diizeyinde KDZ Gostergeleri

Calismada yer alan 42 lilkeden secilen gelismis ve gelismekte olan* bir grup iilkenin® Wang
vd. (2013)’in gelistirdigi ayristirma yontemi kullanilarak hesaplanan ihracat igerisindeki yerli
katma deger, ileri katilim ve yabanci katma deger oranlari betimsel olarak gosterilmektedir.
Grafik 1 ve Grafik 2’de, s6z konusu bu ulkelerin 2000 ve 2014 yillarina ait imalat sanayi ve
hizmetler endustrisi yerli katma deger oranlari gosterilmektedir.

Grafik 1: Gelismis Ulkelerin Yerli Katma Deger Orani
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60 - M Japonya
W Rusya
40 M Birlesik Krallik
20 -+ = ABD
0 4
imalat/2000 imalat/2014 hizmetler/2000 hizmetler/2014
Kaynak: WIOD verileri kullanilarak yazarlar tarafindan hesaplanmistir.
Grafik 2: Gelismekte Olan Ulkelerin Yerli Katma Deger Orani
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Kaynak: WIOD verileri kullanilarak yazarlar tarafindan hesaplanmistir.

Grafik 1’de gorlldugi Uzere, gelismis Ulkelerde yerli katma deger orani en disiik olan
endistri, imalat sanayidir. 2000-2014 doneminde, Ozellikle imalat sanayi endustrisinin yerli
katma deger oranlarinda azalis gerceklesmistir. 2014 yilinda, imalat sanayi endustrisi en diisik
yerli katma deger oranina sahip olan lkeler, Birlesik Krallik ve ABD’dir. Rusya ve Japonya’nin
imalat sanayi endustrisindeki yerli katma deger orani, diger tlkelere goére daha ylksektir. Yerli
katma deger orani imalat sanayiye gore daha yliksek olan hizmetler endistrisinde, yerli katma
deger orani en yiksek olan (lkeler sirasiyla Rusya ve Japonya’dir.

Grafik 2’ye gore, gelismis llkelerde oldugu gibi, yerli katma deger orani, 2014 yilinda daha
dusik gerceklesmistir. Benzer bir diger bulguya gore, imalat sanayi endistrisinde yerli katma
deger orani; hizmetler endistrisi yerli katma deger oranindan daha distiktiir. 2014 yilinda

4 Gelir dlzeyi ayrnstirmasi, Dinya Bankasi Gayrisafi Milli Hasila (GSMH) 2018 verileri kullanilarak
gerceklestiriimektedir. Ulkelerin gelir diizeyi ayristirmasi, EK 1’de yer almaktadir.

5 Almanya, Japonya, Rusya, Birlesik Krallik ve Amerika, gelismis tlke grubunu; Brezilya, Cin, Romanya, Hindistan ve
Turkiye, gelismekte olan ulke grubunu temsil etmektedir.
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imalat sanayi endistrisinde en yiksek yerli katma deger oraninin elde edildigi tlkeler, Brezilya
ve Cin’dir. Hizmetler endiistrisinde en ylksek yerli katma deger oranina sahip tlkeler sirasiyla
Hindistan ve Brezilya'dir.

Grafik 3 ve Grafik 4’te s6z konusu Ulkelerin ileri katihm oranlar gosterilmektedir. Grafik
3’te gelismig ulkelerin ileri katihm oranlarinin 2000-2014 yillari arasinda arttigi gériilmektedir.
imalat sanayi endiistrisinde ileri katilim orani; hizmetler endiistrisine gére daha diisiik oranda
gerceklesmektedir. 2014 yilinda imalat sanayi ileri katilim orani en yuksek olan Ulkeler, Rusya
ve Birlesik Krallik; hizmetler endustrisi ileri katilim orani en yiiksek olan ulkeler sirasiyla ABD
ve Birlesik Krallik'tir.

Grafik 3: Gelismis Ulkelerin ileri Katilim Orani
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Kaynak: WIOD verileri kullanilarak yazarlar tarafindan hesaplanmigstir.

Grafik 4: Gelismekte Olan Ulkelerin ileri Katilim Orani
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Kaynak: WIOD verileri kullanilarak yazarlar tarafindan hesaplanmistir.

Grafik 4’te goruldugi lGizere, 2014 yilinda ileri katihm orani, gelismis tlkelerde oldugu gibi
genel olarak daha yiliksek seviyelerde gerceklesmistir. Hizmetler endistrisine ait ileri katihm
orani, imalat sanayi endistrisine ait ileri katilim oranindan daha ytksektir. 2014 yilinda imalat
sanayi ileri katihm orani en yuksek olan llke, Romanya’dir. Hizmetler endistrisinde en ylksek
ileri katilim orani Cin’e aittir.

Gelismis ve gelismekte olan Ulkelerin yabanci katma deger oranlari, Grafik 5 ve Grafik 6’da
gosterilmektedir. Grafik 5’e gore, imalat sanayi endistrisinde yabanci katma deger orani,
2014 yilinda daha vyiiksek gerceklesmistir. imalat sanayide yabanci katma deger orani,
hizmetler endistrisine gore daha yiiksektir. 2014 yilinda imalat sanayi ve hizmetler
endistrisinde en yiiksek yabanci katma deger orani sirasiyla Birlesik Krallik ve Almanya’ya
aittir. Grafik 6’ya gore, gelismis Ulkelerde oldugu gibi, imalat sanayide yabanci katma deger
orani, hizmetler endistrisinden daha yiiksektir. imalat sanayi endistrisinde yabanci katma
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deger orani, 2014 yilinda daha yiiksektir. 2014 yilinda imalat sanayi yabanci katma deger orani
en yuksek olan ulke, Turkiye'dir. Hizmetler endistrisinde 2014 yili yabanci katma deger orani,
lkelerin birgogunda daha dislik gerceklesmistir. Diger gelismekte olan dort Glkeden farkh
olarak, Romanya’nin 2014 yilinda hizmetler endustrisi yabanci katma deger orani artmistir.

Grafik 5: Gelismis Ulkelerin Yabanci Katma Deger Orani
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Kaynak: WIOD verileri kullanilarak yazarlar tarafindan hesaplanmistir.
Grafik 6: Gelismekte Olan Ulkelerin Yabanci Katma Deger Orani
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Kaynak: WIOD verileri kullanilarak yazarlar tarafindan hesaplanmigstir.

Gelismis ve gelismekte olan (lkelerin sonuglari 6zetlenecek olursa; imalat sanayi ve
hizmetler endistrisine ait yerli katma deger orani, segilmis gelismis ve gelismekte olan
lilkelerde benzer seviyelerde gergeklesmistir. Ulkelerin genelinde yerli katma deger orani,
2014 yihinda daha dusiktir. Gelismis ve gelismekte olan (lkelerin ileri katilim orani, 2014
yilinda yiikselmistir. imalat sanayi ve hizmetler endistrisinde, 2014 yili ileri katilim orani daha
ylksek olan dlke grubu, gelismis tlkelerdir. Vurgulanmasi gereken bir baska bulgu, yabanci
katma deger oraninin 2014 yilinda daha yiiksek oldugudur. imalat sanayi ve hizmetler
endustrisine ait yabanci katma deger orani, gelismis tlkelerde daha dustktir.
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4. Ampirik Analiz

Calismada 42 (lkenin, 2000-2014 doneminde endistri diizeyinde gergeklestirdigi
ihracattaki yabanci katma degerin, yerli katma deger ve ileri bag katilimi Gzerindeki etkisi
analiz edilmektedir. Analizde ¢ekim modeli® kullanilmaktadir. Modelin olusturulmasinda
Kowalski vd. (2015:23) ve Kummritz (2015)'in analizlerinde yer alan modellerden
faydaniimaktadir.

LKDZjjst = o + BlLYABijSt—l + B,LKD;; + Aijst (2)

Bagimli degigsken olan LKDZ;, ihracat igerisindeki yerli katma deger ve ileri bag katilim
degerini; modelde etkisi incelenen temel degisken olan LYABj_,, ihracat igerisindeki
yabanci katma degeri; LKD;, kontrol degiskenleri; i, ihracat yapan Ulkeyi; j, ihracatgi Ulkenin
ticaret ortagini; s, endUstriyi ve t, yili gostermektedir. Kontrol degiskenleri olarak c¢ekim
modeli degiskenlerinden olan GSYiH, uzaklik ve ticaret maliyetleri yaninda; iilke diizeyinde
beseri sermaye, patent basvurular, ticaret anlagmalari; endilstri diizeyinde sermaye
kullaniimaktadir.

Analiz 42 ulke, 547 endistri ve 2000-2014 dénemi igin gerceklestiriimektedir. Analizde
kullanilan ilk model, Denklem (3)’te yer almaktadir.

LYKDjjg = & + B;LYAByjg._y + B,LGSYiH;, + B;LGSYiH,, + B,LUZAK; + BsLBS;.  (3)
+ B6LSist+B7BTA ¢ + BsLTM;e+Bo LGSic + B1oLPye + o + o + g + @ + atjje

Denklem (3)'te yer alan LYKDj;s, ihracat icerisindeki yerli katma degeri; LYABjj5_q,
ihracat icerisindeki yabanci katma degeri; LGSYiH;;, ihracat yapan ilkenin gayrisafi yurtici
hasilasini; LGSYiH]-t,ticaret ortaginin gayrisafi yurtici hasilasini gostermektedir. LUZAKj;,
ihracat yapan ulke ile ticaret ortagi tilkenin baskentleri arasindaki km cinsinden uzakhgi; LBS;;,
begseri sermayeyi; LS;s;, c¢alisan bagina sermaye stogunu; BTA;;, ihracatg Ulke ile ticaret
ortagl ulke arasinda, bolgesel ticaret anlagsmasinin var olup olmadigini gosteren kukla
degiskeni; LTMj;q, ticaret maliyetlerini; LGS;;, gelen dogrudan yabanci sermaye akimini; Py,
toplam patent basvurularini ifade etmektedir.

LGSYiH;, ve LGSYiH]-t, piyasa buyikligu goéstergesidir. LUZAKj; ulagim maliyetlerinin
temsilcisidir (proxy). Beseri sermaye temsilcisi olarak modele dahil edilen LBS;;, 15 yas ve
Gzeri bireylerde ortalama okullasma oranini gostermektedir. Toplam patent basvurularini
ifade eden LP;, teknolojik ilerleme ve yeniligin bir temcilcisi olarak modele dahil edilmektedir.
Modelde yer alan calisan basina sermaye (LS;s;), sermaye 6demesinin isglici 6demesine
bolinmesi ile elde edilmektedir.

Denklem (4)'te yer alan modelde, ileri bag katihmi go6stergesinin belirleyicileri
sunulmaktadir. LiBKijst, ihracatgl Ulke olan i Ulkesinden ticaret ortagi olan j Ulkesine, s

endustrisinde t zamaninda yapilan ileri bag katilim degerini gostermektedir. Modellerde yer
alan a; ve aj, i ve j ulkesi kukla degigkenlerini; as ve a, endustri ve yil kukla degiskenlerini;

6 Cekim modeli; iki tlke arasindaki uzaklk, kullanilan dil, para birimi, gelir gibi degiskenlere bagl olarak ikili ticareti
analiz etmekte yaygin bir sekilde kullaniimaktadir.

7 WIOD, endstrilerin Tim Ekonomik Faaliyetlerin Uluslararasi Standart Sanayi Siniflamasi’na (ISIC, Rev. 4) bagli olarak
siniflandirildigi bir veri tabanidir. WIOD veri tabaninda yer alan 56 endustriden, hanehalkinin kendi kullanimi igin
gergeklestirdigi farkhlastirlmamis mal ve hizmet Gretiminin ve sinirétesi organizasyonlar ve kurumlarin yer aldigi 55.
ve 56. endustriler analize dahil edilmemistir.
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Qjjs¢ ise hata terimini temsil etmektedir. LYKDjjqq, LiBKijst, LYABjjs;, LSis: degigkenleri WIOD
veri tabaninin Sosyo-Ekonomik Hesaplarinda yer alan endistri diizeyinde GSYiH deflatéri
kullanilarak; LGSYIH;;, LGSYiH]-t, LGS;; degiskenleri tiiketici fiyat endeksi kullanilarak reel
hale donusturilmektedir. Kukla degiskenleri disindaki degiskenler logaritmalari alinarak
modele dahil edilmektedir.

LIBKj. = o + By LYAByjgy_y + B,LGSYiHy, + BoLGSYiH,, + B,LUZAK;; + BsLBS;,  (4)
+ B6LSiSt+B7BTAijt + BSLTMijt+B9LGSit + BlOLPit + (0] + (Xj + g + o 8% + aijSt

4.1. Veri

Denklemlerde yer alan yerli katma deger, ileri katilim ve yabanci katma deger, Wang vd.
(2013) tarafindan gelistirilen ayristirma yéntemi kullanilarak® hesaplanmaktadir. Yerli katma
deger, ayristirma metodunda yer alan 16 bilesenden ilk besinin; ileri katihm, 3, 4 ve 5 numaral
bilesenlerin ve yabanci katma deger, 11, 12, 13 ve 14 numarali bilesenlerin toplanmasiyla elde
edilmektedir.

Denklem (3) ve (4)'teki modellerde yer alan yerli katma deger (LYKDj;s), ileri bag katilimi
(LiBKijst) ve yabanci katma deger (LYAB;js;), WIOD veri tabaninin 2016 revizyonlu versiyonu
kullanilarak hesaplanmaktadir. GSYIH degiskenleri, Diinya Banka’sina ait Diinya Kalkinma
Gostergeleri'nden (World Development Indicators); uzaklik degigskeni (LUZAKj;) CEPIl'ye
(Centre d’Etudes Prospectives et d’Informations Internationales) ait veri tabanindan; beseri
sermaye ( LBS;;) temsilcisi olarak kullanilan okullasma orani, Penn World Table veri
tabanindan; calisan basina sermaye stoku ( LS;;), WIOD veri tabaninin Sosyo-Ekonomik
Hesaplarindan; bélgesel ticaret anlagmalari (BTA;;), Diinya Ticaret Orgiiti (WTO) ve lJeffry
Bergstrand’a ait veri tabanindan; ticaret maliyetleri (LTM;;;) Diinya Bankasi Ticaret Maliyetleri
veri tabanindan; gelen dogrudan yabanci sermaye yatirmlari ( LGS;;) Dinya Bankasi’na ait
veri tabanindan; toplam patent sayisi (LP,;), OECD veri tabanindan temin edilmektedir®.

ithal girdinin yurticinde yer alan ara malinin ve teknolojinin tamamlayicisi/ikamesi olmasi
durumunda; Gretimin, yerli katma degerin ve ileri katihmin artmasi/azalmasi beklenmektedir.
ikame etkisinin tamamlayici etkiden daha yiiksek olmasi durumunda; endiistrideki Gretim
piyasasi ve KDZ katilimi gostergeleri olumsuz etkilenecektir (Banga, 2016).

Cekim modeli teorisine gore ticaret hacmi, ticaret ortaklarinin ekonomi blyukligu ile
pozitif; Glkeler arasindaki uzaklk ve ticaret maliyetleri ile negatif iliskilidir (Anderson, 1979;
Evenett ve Keller, 2002; Anderson ve van Wincoop, 2003). ileri ve geri endistri bag
baglaminda KDZ katilimi ile piyasa bliylkligu arasinda pozitif bir iliski yerine; daha karmasik
bir iliski bulunmaktadir. Bliylk piyasaya sahip tlkeler, gerceklestirdikleri tGretim igin ara malini
yurticinde temin etmekte ve daha disik oranda ithal girdiye gereksinim duymaktadir.
Kowalski vd. (2015)’ye gore, piyasa blyUklUgu ile ileri bag katilim arasinda pozitif bir iligki
bulunmaktadir. Piyasa buydklGgl arttikca bu dlkelerin ara girdilerinin diger Ulkelerin
ihracatlarinda kullanilma orani artmaktadir. Uluslararasi ticaretin dnemli belirleyicilerinden
olan uzaklhk arttikca (ilkelerin ya da firmalarin, yabanci piyasada mal ve hizmet faaliyetlerinde
bulunmasi daha maliyetli olacaktir. Uzakhgin, KDZ katiliminda da benzer sonuglar doguracagi
beklenmektedir (Kowalski vd, 2015). Dolayisiyla uzaklik; lkeleri ya da firmalari, maliyet

8 Gostergelerin hesaplanmasinda Statal2 ve R programi kullanilmigtir.
° Degiskenlere ait tanimlayici istatistikler, Ek 2’de yer almaktadir.
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azalticr etki yaratan ucuz ithal girdi kullanimina yonelteceginden beklentiler, yerli katma
degerin ve ileri bag katihmin azalacagi yonindedir.

Egitim ve nitelik, beseri sermayenin KDZ katilimini artirmada énem arz etmektedir (Farole
ve Winkler, 2014). Egitim araciligiyla beseri sermayenin artirilmasi; isglicinin daha nitelikli ve
verimli olmasini saglayarak yazilim, veri tabani gibi bilgi temelli sermayenin ve patent gibi
yenilikgi varhklarin Gretilmesini olanakh kilmaktadir (OECD, 2013: 22-50). Beseri sermaye
( LBS;;) gibi isglicii basina sermaye artisi da ( LS;;) isglici verimliligini artirarak firmalarin
yenilik¢i kapasitelerinin artigina ve teknoloji yogunluklu Uretim yapmasina katkida
bulunabilecektir. Uretimde yiiksek teknolojiyi kullanma kabiliyetine sahip nitelikli isgiicii, ara
girdilerin yurt icinde Gretilmesini saglayabilecek ve rekabetgiligi artirabilecektir. Bu sebeple,
beklentiler, beseri sermayenin ( LBS;;) ve isglici basina sermaye ( LS;;) artisinin, yerli katma
degeri ve ileri katilimi artiracagi yoniandedir.

Bolgesel ticaret anlagmalarinin (BTAjj), artan ticaretin sonucunda mi yapildigi yoksa
ticaretin artmasi i¢in mi ticaret anlagmalarinin yapildigi literatirde tartismali bir konudur.
Dolayisiyla her ne kadar ticaret politikalari KDZ katilimi igin 6nem arz etse de ticaret
anlasmalarinin yeni deger zinciri yaratip yaratmadigl hususu heniiz netlik kazanmis degildir
(Kowalski vd., 2015).

Ticaret maliyetlerindeki (LTMjy;) artig, Glkeleri ya da firmalar alici-satici iligkisine yatirim
yapmadan; rekabetciligi artirmak icin maliyet azaltici faaliyetlere yoneltecektir. Rekabet
diizeyinin artmasi icin firmalar, ucuz ithal girdi kullanimina basvuracaktir (Heise vd., 2017). Bu
sebeple, ticaret maliyetlerindeki artisin, yerli katma degeri ve ileri bag katilimini distrmesi
beklenmektedir.

Gelen dogrudan yabanci sermaye yatirmi ( LGS;;), ileri ve geri bag KDZ katiimi ile
yakindan iliskilidir. Sermayeye ihtiya¢ duyulan ulkelerde yapilan dogrudan yabanci sermaye
yatirimi, bu Ulkelerin yerli katma degeri ve ileri bag katilimini artirmalarina olanak
saglayacaktir. Yatirimlarin, yatirim yapilan llkede ihracat yapilmasi amaciyla ithal girdi temini
saglamasi durumunda; llkenin geri bag katilimini da benzer sekilde artirmasi beklenmektedir
(bkz: Hummels, 2001; Miroudot vd., 2009; Kowalski vd., 2015).

KDZ‘ye katihmda en yiliksek katma deger, Ar-Ge gibi Uretime doniik asamalarda
gerceklesmektedir (OECD, 2013). Ar-Ge alanlarinda yatirimi goéreceli olarak fazla olan ulkeler,
tretimde yliksek teknoloji kullanma kabiliyeti gerektiren, rekabeti yiiksek olan yliksek katma
degerli faaliyetlerde bulunabileceklerdir. Bu sebeple Ar-Ge harcamalarina temsilci olarak
kullanilan patent basvuru sayisindaki (LP;;) artisin, yerli katma degeri ve ileri katilimi artirmasi
beklenmektedir.
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4.2. Uygulama

KDZ gostergeleri deger olarak modele dahil edilmektedir. Analizde yer alan modellerin
timi, sabit etkili en kiiciik karelerl® olarak da nitelendirilen LSDV ydntemi ile tahmin
edilmektedir. KDZ belirleyicilerini etkileyebilecek cografi konum ya da teknoloji farkliliklari gibi
zaman igerisinde degismeyen, Ulkeye 6zgi 6zellikleri kontrol edebilmek amaciyla Kowalski vd.
(2015)'nin ¢alismasindan faydalanilarak modele Ulke kukla degiskeni eklenmektedir. Ziemann
ve Guerard (2016)'in ¢alismasi takip edilerek yil kukla degiskeni modele dahil edilmektedir.
Gozlenemeyen endustriye 6zgl Ozellikler igin enduistri kukla degiskeni eklenmektedir.
Modellerde yer alan standart hatalar, llke ve endistriye bagh olarak kiimelenmis direngli
standart hatalardir. Direngli standart hata, n biyulk; t kiglk iken otokorelasyon ve degisen
varyanshlik durumlarinda da kullanilabildigi icin tercih edilmektedirl. icsellik probleminin
online gecebilmek icin Ebenstein vd. (2014)’in ¢calismasi takip edilerek yabanci katma degerin
bir gecikmeli degeri alinarak modele eklenmektedir.

4.3. Ampirik Analiz Sonuglari

Yabanci katma degerin yerli katma deger ve ileri katihim Gzerindeki etkisinin incelendigi
analizde, 42 (lke ve 54 endistrinin yer aldigi temel model, gelismis ve gelismekte olan
tilkelere ait temel model ve endiistri diizeyinde modeller olusturulmaktadir. Ulke diizeyindeki
modeller; lkelerin, gelir diizeylerine®? bagli olarak gelismis ve gelismekte olan tilke gruplarina
ayrilmasiyla kurulmaktadir. Endistri diizeyindeki modeller; 54 endistrinin, tarim 3,
madencilik, imalat sanayi ve hizmetler endistrisi olacak sekilde toplulastiriimasiyla
olusturulmaktadir.

4.3.1.Yabanci Katma Degerin Yerli Katma Deger Uzerindeki Etkisi

Tablo 1’de temel model ve ilke ve endustri diizeyindeki model sonuglari yer almaktadir.
Tim oOrneklem ve (ilke ve endlstri diizeyinde gergeklestirilen analiz sonuglarina gére yabanci
katma deger (LYABjjsc—1) ile yerli katma deger (LYKDjjs,) arasinda istatistiksel olarak anlaml
ve pozitif bir iliski bulunmaktadir. Endiistri diizeyinde gergeklestirilen model sonuglarina gore,
yabanci katma degerin (LYAB;jsc_1) verli katma deger (LYKDjjs) Uzerindeki etkisinin en
ylksek oldugu enddstri, hizmetlerdir.

ithal girdi, firmalarin kaliteli ve ucuz girdi temin ederek maliyetlerini azaltmalarini ve
rekabet diizeylerini artirmalarini saglamaktadir. ithal girdi ile yurticine verimli kaynak, bilgi ve
teknoloji akimi gerceklesmektedir. Gelismis teknoloji, beseri sermayesi glcli ¢alisan ihtiyacini
artiracagindan isgiicii piyasasinda iyilesmenin saglanmasina katkida bulunacaktir. isgiici
piyasasinda iyilesme ile yurtdisindan temin edilen girdiler, yurtiginde (Uretilebilecektir.
Dolayisiyla ithal girdi, yurticinde yer alan ara malin ve teknolojinin tamamlayicisi olma 6zelligi
ile ihracat icin de tamamlayici bir nitelik tasimaktadir. Elde edilen bu sonug, tarim, madencilik,
imalat sanayi ve hizmetler endiistrisinden olusan dért ana endiistri icin gecerlidir. ithal
girdinin, yurticindeki ara malin ve teknolojinin tamamlayicisi/ikamesi olma 6zelligi alt
endustrilerde degiskenlik gosterebilecektir. Ulasilan sonuca benzer sekilde; Kummritz
(2015;2016), Lopez-Gonzalez (2016) ve Solaz (2018), ithal girdi kullaniminin, yerli katma
degerin tamamlayicisi oldugu ve KDZ katiliminin, yurtici piyasayl olumlu etkiledigini tespit

10 Bknz: Baltagi (2008: 14-17)

1 Yerli katma deger ve ileri bag katilim belirleyicileri analizine ait ¢oklu baglanti test sonuglari, Ek 3’te yer almaktadir.
12 Gelir duizeyi ayristirmasi, Diinya Bankasi GSMH (2018) verileri kullanilarak gerceklestirilmektedir.

13 Ormancilik ve balikgilik endistrileri, tarim endustrisi siniflandirmasi igerisinde yer almaktadir.
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etmistir. ihracat performansinin, ithalatla ilintili oldugu sonucunu destekleyen bir diger
¢alisma, Assamoi vd. (2019)'nin galismasidir. Assamoi vd. (2019)’nin Latin Amerika Ulkelerinin,
yerli katma deger belirleyicilerini arastirdiklari ¢alismalarinin sonucuna goére, yabanci katma
deger yerli katma degerin dnemli bir belirleyicisidir.

Tablo 1: Yabanci Katma Degerin Yerli Katma Deger Uzerindeki Etkisi

Temel Gelismis Gelismekte Tarim Madencilik imalat Hizmetler
Model Ulke Olan Ulke Sanayi
LYABjjs;—4 0,896 0,886™" 0,909™* 0,819 0,772""* 0,809"" 0,915""
(0,001) (0,001) (0,003) (0,005) (0,012) (0,003) (0,002)
LGSYiH;, 0,019 -0,067"*" -0,295™** -0,079 0,049 0,058"" -0,022
(0,015) (0,019) (0,049) (0,073) (0,115) (0,021) (0,021)
LGSYiH;; 0,075 0,101 0,019 0,312" 0,289™* 0,191°" 0,049™*
(0,011) (0,012) (0,026) (0,060) (0,110) (0,017) (0,015)
LUZAK;; -0,045™" -0,046™" -0,028™ -0,180™"" -0,199" -0,096™" -0,029™
(0,004) (0,004) (0,012) (0,019) (0,037) (0,006) (0,006)
LBS;; -0,106" -1,627" 0,751™" 1,075 -0,081 0,167 -0,503™"
(0,063) (0,094) (0,123) (0,313) (0,495) (0,089) (0,090)
LSist 0,016™" 0,046™" 0,003 0,112 0,036 0,039 0,037
(0,002) (0,003) (0,004) (0,014) (0,035) (0,005) (0,003)
BTA;; 0,0217" 0,036™" -0,030™ 0,068 -0,013 0,052 0,010
(0,006) (0,007) (0,011) (0,025) (0,035) (0,009) (0,007)
LTM;je 0,224 0,224 -0,336™ 0,484 -0,620™ -0,430™ -0,168"
(0,007) (0,007) (0,021) (0,033) (0,058) (0,012) (0,009)
LGS;; 0,001 0,008 -0,049" 0,027° 0,006 0,021 -0,016™"
(0,001) (0,001) (0,008) (0,007) (0,011) (0,001) (0,002)
LP; 0,029 0,014 0,059 -0,076"™" 0,018 0,00002 0,049™"
(0,002) (0,003) (0,007) (0,014) (0,025) (0,004) (0,003)
a 0,695 3,853 12,69 -2,047 -1,624 -2,623™ 2,109
(0,495) (0,635) (1,495) (2,472) (4,296) (0,708) (0,689)
N 977.334 794.769 182.565 54.156 19.266 357.494 546.418
R? 0,939 0,940 0,940 0,907 0,914 0,929 0,946
Hausman: 144.688,64***  94.553,41%** 28.911,10%** 12.178,25%** 3.119,57*** 13.939,38%**  77.831,49%**

chi2(9)

Parantez igerisinde direngli standart hata yer almaktadir.
"p<0,10, " p<0,05, " p<0,01
Bagimli degisken LYKDjjq: i Gilkesinin s endistrisi ihracatindaki yerli katma deger

Modelde yer alan kontrol degiskenlerinden ihracatgi tlkenin gelir diizeyinin (LGSYiHit),
etkisi, temel modelde pozitif; fakat istatistiksel olarak anlamli degildir. Gelir dizeyine bagl
olarak yapilan ayristirma sonucuna gére, ihracatgi Glkenin gelir diizeyi (LGSYIH;,) ile yerli
katma deger (LYKDjjs;) arasinda istatistiksel olarak anlamli ve negatif bir iliski bulunmaktadir.
Elde edilen bu sonug, Kowalski (2015) tarafindan vurgulandigi lzere; piyasa buyukliginin
geri bag katihmini artirmasi ile iliskilidir. Endistri dizeyindeki modeller, imalat sanayi
endiistrisinde ihracatgl dlkenin gelir diizeyindeki artisin (LGSYIH;,), yerli katma degeri
(LYKDjjs¢) artirdigini gstermektedir. Elde edilen bu sonuca benzer bulgular elde eden Vrh
(2018), Avrupa Birligi (AB) eski ve yeni lye (lkelerinin geliri ile yerli katma deger arasinda
pozitif bir iliski oldugu sonucuna ulasmistir. Tarim, madencilik ve hizmetler endistrisinde;
ihracatcl ilkenin gelir diizeyinin (LGSYiH;,), vyerli katma deger (LYKDjjs) Uzerinde
istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadigi sonucuna ulasiimistir.

ithalatgr tlkenin gelir diizeyi (LGSYiH]-t) katsayisi, temel modelde, gelismis Ulkelerde ve
endustri diizeyindeki modellerde istatistiksel olarak anlamli ve pozitiftir. Elde edilen bu sonug,
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ithalatgi Ulkelerin gelir duzeyindeki (LGSYiH]-t) artisin, yabanci katma deger kullanimini
artirdigini goéstermektedir.

Agiklayici degiskenlerden bir digeri uzakliktir (LUZAKj;). Uzaklik (LUZAKj;) degiskenine ait
katsayilar, tim modellerde istatistiksel olarak anlaml ve negatiftir. Benzer sekilde Lopez-
Gonzalez (2016), uzakhgin yerli katma degeri (LYKDijst) gelismis Ulkelerde %0,10; yikselen
ekonomilerde de %0,19 oraninda azalttigi bulgusunu elde etmistir.

Yerli katma deger tizerindeki etkisi incelenen diger bir degisken, beseri sermayedir (LBS;,).
Analiz sonucu, gelismekte olan (lkelere ve imalat sanayi endistrisine ait modelde, beseri
sermayenin (LBS;,) etkisinin istatistiksel olarak anlaml ve pozitif oldugunu gostermektedir.
Ote yandan, temel modelde, gelismis tilke ve hizmetler endiistrisi modelinde; beseri sermaye
(LBS;;) degiskeninin katsayisi, istatistiksel olarak anlamli ve negatiftir. Ulasilan sonug, Van der
Marel (2015) ve Vrh (2018)’in ulastigi sonuglara benzerdir. Beseri sermayedeki artisin, yerli
katma degeri (LYKDjj) gelismis Ulkelerde negatif; gelismekte olan dlkelerde ise pozitif
etkilemekte oldugu sonucu; gelismis Ulkelerin egitimde ya da beseri sermayede doygunluga
ulastigini; 6te yandan, gelismekte olan Ulkelerin egitimde iyilesmeye ihtiya¢ duydugunu
gostermektedir. Bir diger sebep olarak beseri sermayesi yiksek olanlarin, KDZ faaliyetlerine
yuksek oranda dahil olmamasi gosterilebilir.

Sermaye (LS;;) degiskeninin katsayisi, temel modelde; gelismis llke modelinde tarim,
imalat sanayi ve hizmetler endustrisinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitiftir. Elde edilen bu
sonug, Kummritz vd. (2017) ve Lopez-Gonzalez (2016)'in g¢alismalarinin sonuglar ile
uyumludur.

Modelde yer alan aciklayici degiskenlerden bir digeri olan boélgesel ticaret anlasmalari
(BTAj;c), temel modelde, gelismis llke modelinde, tarim ve imalat sanayi modelinde; yerli
katma deger (LYKDjjs) Uzerinde pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahiptir. Diger
taraftan gelismekte olan Ulkelerde, ticaret anlagmalarinin (BTA;;) katsayisi, istatistiksel olarak
anlamli fakat negatiftir. Elde edilen bu sonuca benzer bulgular elde eden Johnson ve Noguera
(2012b), ticaret anlagsmasi yapan tlkelerin ihracatlarinin artarken; yerli katma degerin diistigi
sonucuna ulagmistir. Bu sonucun elde edilmesinde, ticaret anlasmalarinin girdi maliyetlerini
azaltmasi sonucunda; artan ithal girdi kullaniminin katma degeri dislirmesi etkilidir.

Ticaret maliyetleri (LTM;;) degiskeninin katsayisi, teorik beklentiler ile uyumlu olarak tiim
modellerde istatistiksel olarak anlamli ve negatiftir. Ticaret maliyetlerinin (LTM;;) artig,
rekabetciligi artirmak icin maliyet azaltici faaliyetlere yonelterek firmalarin ucuz ithal girdi
kullanimini artirmakta ve yerli katma degerin (LYKDjjs) dlismesine sebep olmaktadir.

Modelde yer alan agiklayici degiskenlerden bir digeri olan gelen dogrudan yabanci
sermaye yatirimlari (LGS;;) degiskeninin katsayisi, temel modelde istatistiksel olarak anlamli
degildir. Analizde ulasilan bulgu ile uyumlu olarak Kummritz vd. (2017), gelen dogrudan
yabanci sermaye vyatinmlarinin, yerli katma degeri (LYKD;js) etkilemedigi sonucuna
ulasmistir. Ote yandan, gelismis iilke modelinde ve imalat sanayi icin gerceklestirilen modelde,
dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin (LGS;), yerli katma degeri (LYKDjj) artirdigi
sonucuna ulasilmistir. Ulasilan sonug, Lopez-Gonzalez (2016)'in bulgularina benzerdir.
Gelismekte olan llkeler ve hizmetler endiistrisi icin gerceklestirilen analiz sonuglari, dogrudan
yabanci sermaye yatirimlarinin (LGS;,) istatistiksel olarak anlaml ve negatif isaretli oldugunu
gostermektedir.
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Teknolojik ilerleme ve yeniligin bir temcilcisi olarak modele eklenen patent basvurulari
(LP,,) degiskeninin etkisi, temel model, gelismis ve gelismekte olan iilke modeli ve hizmetler
endustrisi icin olusturulan modelde, istatistiksel olarak anlaml ve pozitiftir. Bu sonug,
Caraballo ve Jiang (2016) ve Vrh (2018)’in bulgulari ile uyumludur. Bilgi temelli sermayenin
temini ile tilkelerin rekabetgilikleri artmis ve katma deger oraninda artis meydana gelmistir.

4.3.2. Yabanci Katma Degerin ileri Bag Katilimi Uzerindeki Etkisi

Tablo 2’de temel model ve llke ve endistri diizeyindeki model sonuglari yer almaktadir.
Temel model ve llke ve endistri diizeyinde yapilan model sonuglari, yabanci katma degerin
(LYABjjs¢—1), ileri bag katilimini (LiBKijst) artirdigini géstermektedir. Endistri diizeyindeki
model sonuglarina gére; yabanci katma degerin (LYABjjs._1), ileri bag katihmi (LIBKjjs)
Uzerindeki etkisinin en yuksek oldugu endustri, hizmetlerdir.

Modelde yer alan kontrol degiskenlerinden olan ihracatgl Ulkenin gelir dizeyine
(LGSYIH;,) ait katsayl, temel modelde, pozitif ve istatistiksel olarak anlamlidir. Piyasa
buyukligi arttikga bu Ulkelere ait girdilerin, diger lkelerin ihracatlari igin kullanilma orani
artmistir. Ulasilan sonug, Yameogo ve Jammeh (2019), Mouanda ve Gong (2019) ve Kowalski
vd. (2015)'nin sonuglar ile uyumludur. Gelir diizeyine bagh olarak gergeklestirilen analiz
sonucunda, gelismis ilkelerin gelir diizeyi (LGSYIH;,) ile ileri bag katilimi (LiBKijst) arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadigi bulgusu elde edilmistir. Gelismekte olan ulkelerin
gelir diizeyi (LGSYIH;,) ile ileri bag katilim (LiBKi]-st) arasinda istatistiksel olarak anlamli ve
negatif bir iliskinin oldugu sonucuna ulasiimistir. Endistri diizeyinde yapilan model sonuglari,
imalat sanayi endistrisinde ihracatci ilkenin gelir diizeyi (LGSYiH;,) ile ileri bag katilimi
(LiBKijst) arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iligskinin oldugunu géstermektedir.
Diger endustrilerde ise iki degisken arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iliskinin olmadigi
bulgusu elde edilmistir.

ithalatgr tilkenin gelir dizeyi (LGSYiH]-t) degiskenine ait katsayi, temel modelde, gelismis
ve gelismekte olan Ulke ve hizmetler endistrisi modellerinde istatistiksel olarak anlamli ve
negatiftir. ithalatci tilkenin piyasa biyiklGgi (LGSYiH]-t) ile ithal girdi kullanimi, negatif iliskili
oldugundan; ithalatgi Glkenin gelir katsayisinin negatif isaretli olmasi beklentilerle uyumludur.

Modelde yer alan uzaklik (LUZAKj;) degiskeninin katsayisi teorik beklentilere uygun
olarak, temel modelde negatif isaretli ve istatistiksel olarak anlamlidir. Gelismis (lkelerde ve
hizmetler endustrisi digindaki tim endustrilerde, uzakligin (LUZAKj), ileri bag katilimini
(LIBKjjst) duiglirdig sonucuna ulagiimigtir. Elde edilen sonug, Yameogo ve Jammeh (2019)'in
calismasinin bulgulari ile uyumludur.

Beserl sermaye (LBS;;) degiskenine ait katsayi, temel modelde teorik beklentiler ile
uyumlu olarak istatistiksel olarak anlamli ve pozitiftir. Benzer sekilde, gelismekte olan Ulkeler
icin ve tarim ve imalat sanayi endistrisi icin gerceklestirilen analizde de beseri sermayenin
(LBS;,) etkisinin istatistiksel olarak anlaml ve pozitif isaretli oldugu sonucuna ulagiimistir.
Ulasilan sonug, Yameogo ve Jammeh (2019) ve Fernandes vd. (2020)'nin ¢alismalarinin
sonuglari ile uyumludur. Ote yandan, gelismis ilkelerde beseri sermayenin (LBS;,) isareti
negatiftir. isaretin negatif olmasinin sebebi, yerli katma deger modellerinde de ifade edildigi
Uzere, gelismis Ulkelerin egitimde ya da beseri sermayede doygunluga ulasmasi ya da beseri
sermayesi yuksek olanlarin KDZ faaliyetlerine yiksek oranda dahil olmamasidir.
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Tablo 2: Yabanci Katma Degerin ileri Bag Katiimi Uzerindeki Etkisi

Temel Gelismis  Gelismekte Tarim Madencilik  imalat Hizmetler
Model Ulke Olan Ulke Sanayi
LYABjjs;—4 0,878"" 0,865 0,892 0,718 0,804 0,739 0,910""
(0,002) (0,002) (0,004) (0,008) (0,013) (0,004) (0,002)
LGSYiH;, 0,096"* -0,002 -0,207"*" -0,132 0,0602 0,155 0,045
(0,022) (0,028) (0,067) (0,140) (0,151) (0,033) (0,028)
LGSYH—I]-t -0,135™" -0,102"" -0,201™" 0,081 -0,170 -0,011 -0,111™
(0,017) (0,019) (0,044) (0,097) (0,133) (0,027) (0,022)
LUZAKj -0,022"** -0,023"* 0,022 -0,187""  -0,173™" -0,120""* 0,006
(0,008) (0,008) (0,022) (0,042) (0,046) (0,012) (0,009)
LBS;; 0,261™ -1,204"™" 1,165™" 1,735™" -0,556 0,388™ -0,101
(0,102) (0,141) (0,193) (0,507) (0,676) (0,157) (0,137)
LSist 0,039 0,057 0,055™" 0,243 0,076" 0,079™" 0,054™"
(0,004) (0,005) (0,007) (0,032) (0,040) (0,009) (0,005)
BTA;j -0,007 0,002 -0,064™" 0,006 -0,038 0,050™"" -0,026™
(0,010) (0,012) (0,019) (0,051) (0,050) (0,016) (0,013)
LTM;; -0,348™" -0,323™" -0,609™" -0,881""" -0,715™ -0,652""" -0,264"
(0,013) (0,013) (0,038) (0,069) (0,076) (0,020) (0,015)
LGS;; -0,004""" 0,002" -0,042""" 0,009 0,012 0,013"" -0,019™
(0,001) (0,001) (0,008) (0,009) (0,013) (0,002) (0,002)
LP; 0,038 0,018 0,099 -0,155™" 0,031 0,009 0,062™"
(0,003) (0,003) (0,009) (0,020) (0,030) (0,006) (0,004)
o 1,226 4,381 13,26 4,986 9,584" -2,420™ 2,004™
(0,765) (0,957) (2,216) (4,563) (5,465) (1,145) (0,998)
N 976.661 794.674 181.987 54.151 19.266 357.494 545.750
R? 0,901 0,903 0,900 0,831 0,899 0,883 0,919
Hausman: 47.474,23%** 35.016,5%** 17.271,76%*%%  314,18*** 2.092,39%** 17.464,08***  28.597,6%**

chi2(9)
Parantez igerisinde direngli standart hata yer almaktadir.
“p<0,10,"" p<0,05, " p<0,01
Bagimli degisken LiBKijst: i Ulkesinin s endustrisi ihracatindaki ileri bag katihm degeri

Sermaye degiskenine ( LS;s,) ait katsayi, temel modelde ve diger modellerde istatistiksel
olarak anlamli ve pozitiftir.

Tim 6rnekleme ait temel modelde ve gelismis Glkelere ait temel modelde, bolgesel ticaret
anlagmalari  ( BTA;j) ile ileri katim arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iligki
bulunmamaktadir. Benzer sekilde, Kowalski vd. (2015), ticaret anlasmalari cercevesinde
gerceklesen ithalat ve ihracatin, ileri bag katilimini (LiBKijst) etkilemedigi sonucununa
ulasmistir. Ote yandan, gelismekte olan llkelere ait modelde ve hizmetler endistrisi icin
olusturulan modelde bélgesel ticaret anlagsmalarinin (BTA;j) katsayisi istatistiksel olarak
anlamli ve negatiftir. imalat sanayi endistrisinde ise bdlgesel ticaret anlasmalarinin (BTAj40),
ileri bag katilimi (LiBKijst) Uzerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkisi
bulunmaktadir.

Ticaret maliyetleri (LTMj;;) degiskeninin katsayisi, temel modelde ve diger modellerde
istatistiksel olarak anlamli ve negatif isaretlidir. Ulkelerin, KDZ katilimina dahil olmalarinin
onemli bir sebebi, Gretim maliyetlerini azaltmaktir. Ticaret maliyetlerinin arttigi bir durumda,
ihracatci Gilkeye ait girdilerin, ithalatgi Glkeler tarafindan ithal girdi olarak kullanimi azalacaktir.
Bu sebeple elde edilen sonug, teorik beklentiler ile uyumludur.
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Gelen dogrudan yabanci sermaye yatinmlarinin (LGS;;) etkisi, temel modelde, gelismekte
olan Ulkeler ve hizmetler endustrisi i¢in olusturulan modelde, istatistiksel olarak anlamh ve
negatiftir. Elde edilen bu sonug, yabanci sermayenin, yatirrm yapilan Ulkeye katma deger
ihracati igin kaynak saglamadigini géstermektedir. Aksine, yatirimci firmanin gelismis teknoloji
kullanarak diisik marjinal maliyet ile (iretim yapmasi ve rekabeti artirmasi, yerli firmalarin
piyasa paylarinin azalmasina yol acarak bu firmalar olumsuz etkilemistir. Ulke diizeyindeki
analiz sonucunda, gelismis Ulkelerde; endistri diizeyindeki analiz sonucunda, imalat sanayi
endustrisinde, dogrudan yabanci sermayenin (LGS;,), ileri bag katilimini (LiBKijst) artirdig
sonucuna ulagiimistir.

Teorik beklentiler ile uyumlu olarak patent basvurulari (LP;;); temel modelde, gelismis ve
gelismekte olan tlkeler ve hizmetler endustrisi igin olusturulan modelde, ileri bag katilimini
(LiBKi]-st) artirmaktadir. Elde edilen analiz sonucu, Jona-Lasinio vd. (2016) calismasinin
sonucu ile uyumludur. Dolayisiyla, OECD (2013) Raporu’nda da yer verildigi lizere, Ar-Ge gibi
alanlarda yatirmi ve bilgi temelli sermayesi yiksek olan ya da yatirim ve bilgi temelli
sermayesini artiran ulkeler, daha yiiksek katma deger elde etmektedir.

4.4. Saglamhlik Analizi

Tim o6rneklemin yer aldigi temel model analiz sonuglarina gore yabanci katma deger
(LYABjjs¢—1), verli katma degeri (LYKDjjs) ve ileri bag katiimini (LiBKijst) artirmaktadir.
Ulasilan bu sonuglarin tutarli olup olmadigini arastirmak icin saglamlilik analizi yapilmaktadir.
Saglamhlk analizinde ilk olarak, dinamik panel veri tahmin yodntemlerinden olan
Genellestirilmis Momentler Metodu (GMM) kullanilmistir. Saglamhilik analizinde ikinci olarak,
lke ve endistriye bagh olarak kiimelenmis direngli standart hatalar yerine; tlke, endistri ve
yila bagli olarak kiimelenmis direngli standart hata kullanilarak analiz gerceklestiriimektedir.
Uciincii olarak, kukla degiskenlerinde degisiklik yapiimaktadir. Saglamlilik analizinde dérdiincii
olarak, ticaret ortaklari arasinda ticaretin gergeklestiriimedigi gozlemlerin varliginda daha
tutarli sonuglar veren Poisson Pseudo En Cok Olabilirlik (PPML) yéntemi kullaniimaktadir.
PPML yonteminde elde edilen katsayilarin yorumlamasi, EKK ydnteminde oldugu gibidir; fakat
farkli olarak PPML yonteminde, bagimli degiskenin logaritmasi alinmamaktadir. Aciklayici
degiskenlerin ise benzer sekilde logaritmasi alinarak analiz gergeklestirilmektedir.

Arellano ve Bover/ Blundell ve Bond tahmincisi kullanilarak gerceklestirilen sistem GMM
analiz sonuglarina gore, yabanci katma deger (LYABjjsc—1), Tablo 1 ve Tablo 2’de yer alan
temel model sonuglarina benzer sekilde, yerli katma degeri (LYKDjjs¢) ve ileri bag katilimini
(LiBKi]-st) artirmaktadir. Ulke, endiistri ve yila bagl olarak kiimelenmis direncli standart hata
kullanilarak yapilan analiz sonuglari, yabanci katma degerin (LYAB;js_q) istatistiksel olarak
anlaml ve pozitif isaretli oldugunu gostermektedir. Kukla degiskenlerinde degisiklige gidilerek
gerceklestirilen {iclincli saglamlilik analizi icin doért ayr model olusturulmaktadir*. Model
sonuglari, yabanci katma degerin (LYAB;js;_4), istatistiksel olarak anlamli ve pozitif isaretli
oldugunu géstermektedir. Yabanci katma deger katsayisi (LYAB;j5¢—4), Tablo 1 ve Tablo 2’nin
temel modelinde elde edilen katsayilara benzerdir. PPML yontemi kullanilarak gergeklestirilen
analiz sonuglari, yabanci katma degerin (LYABijst_l) katsayisinin istatistiksel olarak anlamli ve

ik modelde ihracatgl Ulke*ithalatgi ilke, endistri ve yil kuklalari kullaniimaktadir. ikinci modelde, ihracatgi
lilke*endiistri, ihracatg Glke*yil, endistri*yil, ithalatgl tilke kuklalari kullanilmaktadir. Uglinci modelde, ihracatgi
Ulke*ithalatg Glke, endUstri*yil kuklalari kullanilarak analiz gergeklestirilmektedir. Dérdiincii modelde, ihracatgi tlke,
ithalatgi tlke ve endustri*yil kuklalari yer almaktadir.
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pozitif isaretli oldugunu gdstermektedir. iki ayri modelde de yabanci katma deger (LYABijst_l)
katsayisi, Tablo 1 ve Tablo 2’nin temel modelinde elde edilen katsayilara benzerdir®®.

5. Sonug¢

Tezin amaci, 42 ulkenin 2000-2014 yillarindaki KDZ katihmlarinin oélgilmesi ve yabanci
katma degerin yerli katma deger baglaminda ihracat performansi Gzerindeki etkisinin
incelenmesidir. ikili ticaret verilerine dayal olan ve Wang vd. (2013) tarafindan gelistirilen
ayristirma yonteminden yararlanilarak hesaplanan yabanci katma degerin ihracat performansi
Uzerindeki etkisi, diger ¢alismalardan farkli olarak LSDV yontemi ile incelenmektedir. Tezin
katkisi, betimsel ve ampirik analiz sonuglarina bagh olarak gelismis ve gelismekte olan ulkelere
0zgl politikalarin 6nerilmesidir.

Analizin ilk adimini olusturan betimsel analiz sonuglari, 2000-2014 déneminde gelismis ve
gelismekte olan Ulkelerin yerli katma deger oraninin azaldigini; ileri katilim ve yabanci katma
deger oraninin arttigini gostermektedir. Elde edilen bulgulara gore, daha az yabanci katma
deger ve daha ylksek ileri katihm bilesenli ihracat gerceklestirme baglaminda, gelismis
tlkeler, KDZ katilimindan gelismekte olan Ulkelere gére daha ¢ok fayda saglamaktadir. Diisiik
teknolojili ve yogun emek iceren liretim asamalarinda uzmanlasan gelismekte olan dlkeler,
geri bag katihmi ile ithal girdi temin etmekte ve gelismis llkelerden bilgi ve teknoloji saglama
noktasinda KDZ katilimindan yararlanmaktadir.

Ampirik analizde yabanci katma deger ile yerli katma deger ve ileri katim arasindaki iligki
incelenmektedir. Ampirik analiz bulgularina gére; yabanci katma deger, ileri katilim ve yerli
katma deger baglaminda ihracat performansini artirmaktadir. ithal girdi ile yurtigine verimli
kaynak, bilgi ve teknoloji akimi gergceklesmektedir. Firmalarin kaliteli ve ucuz girdi temini ile
maliyetleri azalmakta ve rekabetcilikleri artmaktadir. Gelismis teknoloji akimi gergeklesen
Ulkelerde, nitelikli isglicline talep artacagindan, isgiici piyasasinda dontsimin saglanmasi
kacinilmaz olmaktadir. isgiici piyasasinda gerceklesecek olan déniisiim, ithal girdilerin
yurticinde Uretilmesini saglayabilecektir.

Elde edilen tiim bu bulgular, lilkelerin KDZ katilimindan farkh dizeyde fayda elde ettigini;
farkh maliyet ve risklere maruz kaldigini gostermektedir. KDZ'de yaratilan katma degerden en
blyuk payi, teknolojik gelisme ve yenilik siireglerine yon veren gelismis Glkeler almaktadir.
KDZ katilimi sonucunda gelismis Ulkelerden yeni teknoloji ve Uretim tekniklerinin temin
edilmesi ile gelismekte olan Ulkeler, yurtigi Gretim arz zinciri olugturmadan belirli bir Gretim
asamasinda uzmanlasmaktadir (Rodrik, 2018). Yiksek katma degerli Uretim asamalarini
gerceklestirebilir diizeye erismeden, kiiresel deger zincirine katilan gelismekte olan dlkelerin,
yerli katma degeri azalmakta ve ithal girdi bagimliligi artmaktadir. Yiksek katma degerli yeni
mal Uretimine gecilmesi, disik katma degerli Gretim asamalarinin degerinin dismesi ile
gelismekte olan (Ulkeler, kiresel Uretim dizenine ayak uyduramamakta ve rekabetgi
stlinlikleri azalmaktadir.

Dislk katma degerli ve distk teknolojili Giretim gergeklestiren, yerli katma degeri azalan
ve ithal girdi bagimhhgl artan gelismekte olan (lkelerin, temel girdilerin yurticinde
Uretilmesinin 6ni agilarak, katma degeri artirma ve ithal girdi bagimliligini azaltmaya yonelik
bir politika izlemesi gerekmektedir. Kiiresel deger zincirinden elde edilen katma degerin
artmasi icin Ulkeler, oncelikle karsilastirmal Gstlnlik sagladiklari ve verimliliklerinin daha

15 Saglamlilik analiz sonuglar, yazarlardan istenildigi takdirde paylasilabilecektir.
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ylksek oldugu endustrilerde faaliyetlerini yurtutmelidir. Gelismis Ulkeler tarafindan gelistirilen
bilgi ve teknolojiden, yeni teknoloji ve (retim tekniklerinin gelistiriimesi alaninda
yararlanilmasi halinde KDZ katilimindan daha yiiksek fayda elde edilecektir. Yeni teknoloji ve
Uretim tekniklerinin gelistirilmesi igin fiziki ve begeri sermaye yatirimlari yapilarak Gretken ve
yenilik¢i kapasite olusturulmalidir. Bu baglamda, Ar-Ge politikalari ve bilim, teknoloji ve yenilik
politikalarini barindiran egitim politikalar yirGtilmelidir. Firmalarin ve isglicinin, bilgi ve
teknolojiden elde edebilecegi fayda dizeyi, isgliciinin niteligine bagh oldugundan; mevcut
isglclinlin beseri sermayesini artiran is yasamina yonelik egitimler diizenlenmelidir. Egitim ve
Ar-Ge politikalari ile mal ve hizmetler piyasasinda yiiksek katma degerli Gretim ve rekabet
artacaktir.

Sonug olarak KDZ katilimi, yenilik ve teknoloji siirecine yon veren gelismis tlkelerin yiksek
katma degerli Gretim yapmasina katkida bulunmaktadir. Gelismekte olan Ulkeler, geri endstri
baga dayal KDZ katilimi ile gelismis lkelerden ucuz ithal girdi, gelismis bilgi ve teknoloji temin
etme baglaminda fayda saglamaktadir. KDZ katilimindan agirlikli olarak geri bag baglaminda
faydalanan gelismekte olan iilkelerin ileri bag katilimlarini artirmalari gerekmektedir. ileri bag
katiminin artmasi icin Ar-Ge yatirimlari araciliglyla Uretimde yenilik ve teknolojiyi tesvik
etmeye yonelik sanayi politikasi benimsenmeli; Gretken ve yenilikci kapasite olusturmak ve
mevcut isgliclinlin beser sermayesini artirmak icin nitelikli egitim politikalari yirattlmelidir.
Ar-Ge yatirimlari ve beseri sermayeyi artirici egitim politikalari sonucunda yeni teknoloji ve
tretim tekniklerinin gelistirilmesi ile daha yiiksek katma degerli siireglerde rekabetgilik elde
edilebilecektir.
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Ekler:
Ek 1- Diinya Bankasi Gayrisafi Milli Hasila (2018) Siniflandirmasina Gére Ulkelerin Gelismislik
Duzeyi
Geligmis Ulke Avustralya, Avusturya, Belgika, Kanada, Hirvatistan, Kibris, Cekya, Danimarka, Estonya,

Finlandiya, Fransa, Almanya, Yunanistan, irlanda, italya, Japonya, Giiney Kore, Letonya,
Litvanya, Liksemburg, Malta, Hollanda, Norveg, Polonya, Portekiz, Rusya, Slovakya,
Slovenya, ispanya, Isveg, isvigre, Birlesik Krallik, Amerika Birlesik Devletleri

Gelismekte Olan Brezilya, Bulgaristan, Cin, Macaristan, Endonezya, Meksika, Romanya, Hindistan, Tirkiye
Ulke

Ek 2-Tanimlayici Istatistikler

Degisken Gozlem Ortalama S. Sapma Min Max
LYKDjjq 1.361.892 -0,248 4,056556 -75,07221 11,30238
LIBKjj 1.360.624 -1,96403 4,215443 -81,82497 9,767602
LYAB;;s 1.361.891 -2,059406 4,226537 -77,47855 10,40589
LGSYiH;, 1.392.606 26,65608 1,71189 22,64706 30,41335
LGSYiH]-t 1.392.606 26,65608 1,71189 22,64706 30,41335
LUZAKj 1.394.820 7,936257 1,107738 4,087945 9,828204
LBS;; 1.462.860 1,112343 0,1577721 0,5777764 1,317556
LS;s: 1.408.344 6,800649 4,23082 0,2790115 25,28321

BTAj;; 1.462.860 0,6579919 0.4743825 0 1

LTM;j, 1.287.900 4,75715 0,4955422 0,6630179 6,562526
LGS;; 1.322.244 23,11692 1,72027 14,80182 27,37084
LP;, 1.358.532 8,076442 2,452476 1,098612 13,74098

Ek 3 Coklu Baglanti Test Sonucu?®

Yerli Katma Deger (LYKD;) ileri Katiim (LIBKj;,)

Degisken VIF 1/VIF Degisken VIF 1/VIF
LGSYiH;, 8,37 0,119475 LGSYIH;, 8,37 0,119420
LP;, 8,27 0,120866 LP; 8,28 0,120766
LUZAK; 4,43 0,225497 LUZAK;; 4,43 0,225509
LTM;; 3,38 0,295519 LTMjj 3,38 0,295533
BTA;; 1,98 0,506301 BTA;; 1,98 0,506217
LGS;, 2,15 0,464465 LGS;, 2,15 0,464512
LGSYiH;, 1,87 0,534581 LGSYiH;, 1,87 0,534724
LYAB;j, 2,49 0,401555 LYABj;s 2,49 0,401190
LS5 1,51 0,664074 LSis¢ 1,51 0,664304
LBS;, 1,38 0,723391 LBS;, 1,38 0,722907

Ortalama VIF 2,13 Ortalama VIF 2,13

16 Endustri ve yil kuklalarinin test sonucu tabloya eklenmemistir.
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Extended Summary

The Effect of the Foreign Value Added on the Domestic Value Added in Exports

The reduction cost of international trade, improvements in information and communication technologies have changed
the structure of the production of goods and services. The world production, trade and investment policies are organized
around global value chains (GVCs) participation which refers to the international fragmentation of production. The
production is vertically fragmented across countries; parts and components are produced in different locations and are
assembled along the supply chain. The international fragmentation of production arises from technological progress, cost,
access to resources and market channels. Countries participate in GVCs through backward and forward linkages. Using
foreign input/value added in domestic exports defines backward linkages. Forward linkages show the domestic inputs/value
added of the country contained in the exports. The importance of GVCs has been steadily increasing in the last decades.
UNCTAD’s 2013 World Investment report shows that about two-thirds of global trade consists of trade in intermediate goods
and services.

Measuring participation in GVCs allows us to understand how countries benefit from participation in GVCs, how GVCs
affect their economic performances, and what policies should be implemented to have greater benefits from participation in
GVCs. Although GVCs have become an important element in economic policy, not much is known about their impact on
export. The aim of this study is to examine the impact of foreign value added on domestic value added content of exports.
This study also examines the role of different trade, investment and other policies on export performance. Using a least
squares dummy variable (LSDV) approach, the empirical analysis is carried out using WIOD (World Input-Output Database)
data for the period of 2000-2014 of 42 countries. This study covers agricultural, mining, manufacturing, and service
industries.

The degree of benefits from participation in GVCs depends on how much value a country creates in GVCs. A country's
comparative advantage, skills and resource endowments determine its position in the value chain. Therefore, the gains from
GVC participation are not equally distributed, not only within but also between countries. To measure participation of a
country in GVCs, an indicator that shows the percentage of the value added in the participation of GVCs is calculated using
the decomposition method of Wang et al. (2013). The foreign and domestic value added in a country’s export, and forward
participation are measured in regard to the indicator. The descriptive analysis indicates that the foreign value added share in
manufacturing and service industries’ exports is lower in developed countries. Developed countries have higher forward
participation share in exports. The domestic value added share in exports decreases, while the foreign value added and
forward participation share in exports increase in the developed and developing countries between the years of 2000 and
2014. The use of foreign intermediates in developing countries’ exports is higher than the use of the developing countries’
intermediates in other countries’ exports.

GVCs participation enables countries to increase competitiveness by accessing more sophisticated and competitively
priced imported intermediates. The results suggest that foreign value added enhances the export performance in the
context of forward linkage and domestic value added. Foreign value added is a complement rather than a substitute for
export performance. GVCs promote the developing countries to accelerate their industralization and development by taking
advantage of other countries’ industrial bases. Firms in developing countries enter foreign markets at lower costs and benefit
from concentrating on specific production processes or tasks by integrating in GVCs. By providing access to capital and
inputs, GVCs provide efficient production and diffusion of technology. Using the high-technology in production increases the
competitiveness and productivity of the countries.

Increasing usage of technology in production also has generated transformation in labor market. New production
technologies increase the demand for skilled labor, promote countries to decrease labor-intensive methods in production
and to use less labor-intensive products of developing countries. The results indicate that development of the human capital
through education and improving the availability of innovation increases competitiveness of developing countries.

The GVCs participation of domestic firms can help developing countries accelerate their industrialization process.
However, GVCs participation is a necessary but not a sufficient condition for development as GVCs allow developing
countries to access to global markets by concentrating on specific production processes or tasks without building all
production capacity for a product. Because developing countries have not accelerated their industrialization process, their
domestic value added in exports declines; their dependence on imported inputs increases.

The analysis provides the evidence that imported intermediate inputs increase competitiveness, so countries should
implement an economic policy that facilitates access to the most competitive intermediate inputs. The findings show that
GVCs participation enables developed countries to concentrate on high value added production. Developing countries with
low value added production obtain cheap imported inputs, advanced knowledge, and technology by means of GVCs
participation. The new technologies in production decrease the labor share of income and increase the demand for skilled
workers. Because the higher value added positions in GVCs require high-level technical skills, investment in education and
innovative policy become even more important. Results suggest that the developing countries should implement education
and investment policies in view of new technologies and production techniques so as to enable high value added production.
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isle ilgili Kaygi Olgeginin Tiirkge Uyarlamasi ve
Donistiiriichi Liderlik ile is Performansi Arasindaki iliski:
is Ozerkliginin Araci ve isle ilgili Kayginin Diizenleyici
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Turkish Adaptation of the Job-Related Anxiety Scale
and the Relationship between Transformational
Leadership on Job Performance: The Mediating Role of
Job Autonomy and Moderating Role of Job-Related
Anxiety

0z

Bu arastirmanin amaci Parker ve DeCotiis (1983)
tarafindan gelistirilmis olan isle ilgili kaygi Olgeginin
Turkge uyarlamasini yapmaktir. Ayrica mevcut ¢alismada
donustiriict  liderligin - is  performansi  tzerindeki
etkisinde is Ozerkliginin araci ve isle ilgili kayginin
diizenleyici rolii incelenmistir. Olgegin uyarlamasini
yapmak igin hemsirelerden olusan birinci 6rneklemden
(n = 159), arastirma hipotezlerinin testinde ise Turkiye’
de hizmet sektoriinde faaliyet gosteren 6zel bir sirketin
¢alisanlarindan olusan ikinci 6rneklemden (n = 237)
yararlaniimistir.  Yapilan analizlerde isle ilgili kaygi
Olgeginin orijinal tek faktorli yapisinin desteklendigi
tespit edilmistir. Bununla birlikte, dénusturtcu liderlik ile
is performansi arasindaki iliskide is 6zerkliginin araci ve
isle ilgili kayginin  dizenleyici rolinin oldugu
belirlenmistir.

Abstract

The purpose of this study is to adapt the job-related
anxiety scale developed by Parker and DeCotiis (1983)
into Turkish. Besides, in the current study the mediating
role of job autonomy and the moderator role of job-
related anxiety in the effect of transformational
leadership on job performance were examined. In order
to adapt the scale, the first sample (n = 159) consisting of
nurses and, in testing the research hypotheses the
second sample (n = 237) consisting of employees of a
private company operating in the service sector in
Turkey was used. In the analysis, it was determined that
the original single-factor structure of the job-related
anxiety scale was supported. However, it was
determined that job autonomy has a mediating effect
and job-related anxiety has a moderating effect on the
relationship between transformational leadership and
job performance.
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1. Giris

Son kirk yilda hizli bir sekilde degisen musteri beklentilerinin karsilanmasi ve artan gevresel
belirsizliklerin olumsuz etkilerinin azaltilmasi 6rgitsel performansin 6nemli belirleyicileri
olmustur (Pollitt, 2018: 170). Hizla degisen ve giderek daha karmasik bir hale gelen gevresel
belirsizliklerin azaltilmasinda ve 6rgiitiin amaclarina ulagmasinda liderlerin 6rgit Uyeleri ile
olan iligkileri son derece biiylik bir 6neme sahiptir (Martin vd., 2016: 68-69). Glnliimlzde
liderlerin orgutiin hedeflerini yerine getirmek igin calisanlarin resmi goérev tanimlarinin
Otesinde performans gostermelerini saglamaya ihtiyaglari vardir (Grant ve Sumanth, 2009:
932). Bu nedenle liderlik tarzinin 6rgitiin ve ¢alisanlarin performanslarini etkileyen énemli bir
faktor oldugu soylenebilir (Manzoor vd., 2019: 4). Yapilan arastirmalar bazi liderlik tarzlarinin
(6rnegin islemsel liderlik) calisanlarin performanslarini olumsuz olarak etkileyerek azalttigini
(Al Khajeh, 2018; Mackenzie vd., 2001) bazi liderlik tarzlarinin ise (6rnegin; donustirici
liderlik, mutevazi liderlik) ¢alisanlarin performanslarini olumlu olarak etkileyerek artirdigini
ortaya gtkarmistir ( Lai vd., 2020; Vigoda-Gadot, 2007).

Donastirica liderler bir kurulusun dyelerinin temel tutum ve algilarini etkileyerek,
orglitiin hedeflerine ulasmasinda ortak bir zihniyet yaratirlar (Bass, 1999: 10). Dénusturici
liderler ayrica gekici bir vizyon yaratan, takipgilerini karar verme siireglerine dahil eden ve
onlari yaratici disiinme konusunda tesvik eden liderlerdir. Son otuz yil igerisinde donistiriicl
liderligin sonuglarinin arastirildigi ¢ok sayida teorik ve ampirik ¢alisma yapilmistir (Zhu ve
Akhtar, 2014). Arastirmacilar (6rnegin; Katou, 2015; Lai vd., 2020; Manzoor vd., 2019)
donisturicta liderligin orgutsel performans ve calisan performansi Gzerinde 6nemli bir
etkisinin oldugunu ortaya koymuslardir. Yapilan arastirmalar dondstirici liderin performans
Gzerinde 6nemli bir etkisinin oldugunu gosterse de bu etkinin hangi kosullara gore farkhhk
gosterdigine yonelik sinirh sayida arastirma mevcuttur (Garcia-Morales vd., 2008).

Bu calismamizda is 6zerkligi donustirici liderlik ve is performansi arasindaki iliskide araci
degisken olarak kullaniimistir. is dzerkligi calisanin isini yaparken tecriibe ettigi 6zgirliik ve
takdir yetkisi seviyesini ifade eder (Hackman ve Oldham, 1976: 258). Donustlrticl liderlerin
takipgilerini guglendirdikleri ve onlarin bireysel ihtiyaglarini géz 6niinde bulundurduklari
bilinmektedir (Bass, 1985). Onceki arastirmalar (8rnegin; Goziikara ve Simsek, 2015; Svendsen
vd., 2018) donusturuci liderlerin galisanlarin islerini yaparken o6zerk olmalarina katkida
bulunduklarini ve onlari cesaretlendiklerini ortaya koymuslardir. Dondstirdca liderligin is
ozerkligi aracilig ile is performansini artirabilecegi planh davranis teorisi (Ajzen, 1991) ve
sosyal degisim teorisine (Blau, 1964) goére aciklanabilir. Planhi davranis teorisine goére
calisanlarin islerini yaparken 6zerk olmalarina katkida bulunan destekleyici davranislar, onlarin
baskici olmayan denetim mekanizmasi tecribesini artirarak daha yiksek performans
gosterme ihtimallerini artirir (Svendsen vd., 2018: 178). Sosyal degisim teorisine goére
calisanlar yaptiklari islerde 6zerkliklerinin artmasina katkida bulunan liderlere daha yiiksek is
performansi gostererek karsilik verme yiikiimliltkleri hissederler. Bu dogrultuda donustiirtict
liderlerle etkilesim icinde olan calisanlarin yaptiklari iste kendilerini daha fazla 6zerk
hissedecekleri ve bunun sonucunda daha yiksek performans ortaya koyacaklari ifade
edilebilir.

Arastirmacilar (6rnegin; Avolio ve Yammarino, 2002; Zhu ve Akhtar, 2014) donustirici
liderlik modellerinin formile edilmesi ve test edilmesinde, diizenleyici degiskenlerin agik bir
sekilde dikkate alinmasi gerektigini belirtmislerdir. Bu ¢agriyi dikkate alarak arastirmamizda
donisturiict liderligin is performansi UGzerindeki dolayli etkisinde (is 6zerkligi araciligi ile) isle
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ilgili gorevlerin yerine getirilmesiyle ilgili bir dizi endise ve gerginlik duygusu olarak tanimlanan
isle ilgili kayginin (Krannitz vd., 2015) diizenleyici degisken olabilecegi iddia edilmistir. Diger
bir ifade ile donustiricu liderligin is 6zerkligi aracihg ile is performansi tizerindeki dolayh
etkisinin isle ilgili kaygl diisik oldugunda glicll, ylksek oldugunda ise zayif olacagi
varsayilmistir. isle ilgili kayginin diizenleyici degisken olarak modele d4hil edilmesinin temel
nedeni calisanlarin is performanslarinin isle ilgili kaygilarinin farkli seviyelerine goére
degiskenlik gosterebilecegi yoninde onemli bir bakis agisi saglamasidir. Nitekim yapilan
arastirmalar (6rnegin; Jones ve Sloane, 2016; Mortensen, 2014) isle ilgili kaygisi ylksek olan
calisanlarin is performanslarinin diisiik olan galisanlara gére daha az oldugu yoniindedir.

Mevcut calismamizda donUstirict liderligin is performansi (zerindeki etkisinde is
ozerkliginin araci ve isle ilgili kayginin dizenleyici roll incelenerek literatiire birkag 6nemli
katkida bulunulmustur. Bunlardan ilki, Parker ve DeCotiis (1983) tarafindan gelistirilen isle
ilgili Kaygi &lceginin giivenirlik ve gegerliligi test edilerek Tiirkge uyarlamasinin yapilmasi ve
boylece s6z konusu 6lgegin Tirkge uyarlamasinin istatistiksel olarak kullanilabilir oldugunun
ortaya konmasidir. ikinci olarak mevcut arastirmada dénistiiriici liderlik ve is performansi
arasindaki iliskide farkh degiskenlerin rollerinin incelenmesi gerektigini belirten o6nceki
arastirmalarin (Garcia-Morales vd., 2008; Lai vd., 2020; Manzoor vd., 2019) onerileri dikkate
alinarak bu iliskide is 6zerkliginin araci rol incelenmis ve 6nceki arastirma bulgularina katki
saglanmistir. Son olarak mevcut arastirmada donustiricli liderlerin  calisanlarin is
performanslarini etkili bir sekilde nasil artirabileceklerine yoénelik kosullar tespit edilmistir
(Avolio ve Yammarino, 2002: 18). Bu dogrultuda donustiirtict liderligin is 6zerkligi aracihgi ile
is performansi Uzerindeki dolayh etkisinin galisanlarin isle ilgili kaygilarinin seviyesine gore
farkhhk gosterdigini ortaya koyarak dnceki arastirma bulgularina katkida bulunmustur.

2. Kavramsal Cerceve ve Hipotezler

2.1. Déniistiirticii Liderligin is Performansi Uzerindeki Etkisinde is Ozerkliginin Araci Rolii

Bass (1999: 11) donustiirtict liderligi, “ideallestirilmis etki (karizma), ilham, entelektiel
tesvik veya bireysellestirilmis diisiince yoluyla takipciyi anlik kisisel ¢ikarlarin 6tesine tagimak”
olarak tanimlamistir. DonUstlrlcl liderler, takipgilerini sorumluluk sahibi ve 6zerk olma
konularinda motive eder, onlari yenilik¢i yollar aramaya tesvik eder ve bireylerin kendi
kaderlerini tayin etme duygularini gelistirir (Conger ve Kanungo, 1988: 473). Calisanlar; o6rgit
icerisinde desteklenir, motive edilir, yoneticisinden ilham alir ve etkin bir sekilde
yonetilirlerse, daha yiiksek diizeyde ise katilim saglama ve iste kendilerini memnun hissetme
egiliminde olurlar (Shamir vd., 1993: 578). Donusturdci liderlik, calisanlardan olumlu rol igi ve
rol disi davranislarini tesvik etmede en etkili liderlik tarzlarindan biridir (Mackenzie vd., 2001:
117). Daha once belirtildigi Gzere donsturici liderler, geribildirim saglayarak, ytksek
performans standartlari olusturarak ve daha yaratici ve yenilikci olmayl destekleyerek
takipcilerinin resmi gérev tanimlarinin 6tesinde davranis gostermelerine (Yukl, 1999: 288-289)
ve boylece daha yuksek is performansi gostermelerine katkida bulunurlar (Lai vd., 2020: 2).

Yukarida da belirtildigi gibi donustirlci liderlerin ¢alisanlarin is performanslari tzerinde
olumlu bir etkisi vardir. Katz (1964) is performansini, rol ici is performansi ve yenilik¢i is
davranisindan olusan karmasik bir yapi olarak tanimlamistir. Calisanin rol ici is performansi; is
tanimiyla dogrudan iliskili oldugu icin orgiit tarafindan dizenli olarak gozden gegirilirken,
yenilik¢i is davranisi ise orglitlin iyilestirilmesi icin bir is roll icinde yeni fikirler Gretmeye ve
uygulamaya yénelik girisimlerdir (Scott ve Bruce, 1994: 584). Onceki arastirmalar (8rnegin,
Fuller vd., 1996; Judge vd., 2000) donistirica liderlerin galisanlarin yenilikgi is davranislarini
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arttirarak is performanslarinin artirilabilecegini ortaya koymuslardir. Donastirica liderlik ile is
performansi arasindaki pozitif iliski, yukarida bahsedilen durumlardan 6turi birgok arastirmaci
tarafindan ele alinmistir (6rnegin, Buil vd., 2019; Chandrasekara, 2019; Manzoor vd., 2019).

Mevcut ¢alismada dondstirici liderlerin galisanlarin is performanslari izerindeki olumlu
etkisinde is 6zerkliginin araci rolii oldugu iddia edilmistir. Hackman ve Oldham (1976: 258) is
ozerkligini, “isin planlanmasinda ve vyerine getirilmesinde uygulanacak prosedirlerin
tespitinde g¢alisana 6nemli diizeyde 6zgurliik, bagimsizlik ve takdir hakki saglama derecesi”
olarak tanimlamislardir. Yaptiklari iste yuksek o©zerklige sahip bireyler resmi goérev
tanimlarinda yer almayan sorumluluklari yerine getirme konusunda gonilli olarak hareket
ederler. is 6zerkligine sahip calisanlar, edindikleri sorumluluk ve sahiplenme duygusuyla
yaratici fikirler ortaya koyar, isle ilgili daha fazla karar verme yetkinligine ulasir (Alpkan vd.,
2010: 735) ve sorunlar karsisinda en iyi ¢c6zimi bulma yetenegi kazanirlar (Shalley ve Gilson,
2004: 38).

Organizasyonlarda liderler, 6rgiiti temsil eden bireyler olarak goértldikleri ve galisanlarin
performansini degerlendirme veya terfileriyle ilgili kararlar alma yetkisine sahip olduklari igin
¢alisanlarin davranislarini etkilerler (Lai vd., 2020: 3). Kendilerine destek ve rehberlik saglanan
galisanlar, verilen gorevleri yerine getirirken kendilerini daha fazla 6zerk hissederler (Jain ve
Duggal, 2018: 1035). Calisanlara yaptiklari iste 6zerklik verilmesi, liderin kendilerine 6nem
verdigi ve oOrglte yaptiklari katkinin dnemsendigi algisi yaratarak daha yiliksek performans
gostermelerine katki saglar (Allen vd., 2003; Choi vd., 2020). Arastirmacilar (6rnegin; Carless
vd., 2000; Jain vd., 2018) donisturici liderlerin, calisanlara sorumluluk alma ve 6zerk olmalari
konularinda ilham verdikleri icin daha fazla 6zerklik sunabileceklerini 6ne siirmislerdir.
Calisanlarina daha fazla 6zerklik saglayan donustirici liderler, onlarin tzerindeki psikolojik
kontrol algisini azaltarak onlarin daha mutlu olmalarina ve daha yiksek performans
sergilemelerine katkida bulunurlar (Gilbert vd., 2017: 17-18).

Donustiricl liderler galisanlarin ihtiyaglarini ve isteklerini dikkate aldiklari icin ¢alisanlar
bu duruma yiksek seviyede performans gostererek karsilik verme yiikiimlGgi hissederler (Buil
vd., 2019: 65). Gegmisteki arastirmalar, ¢alisanlarin gérev ve sorumluluklarini yerine getirirken
ozerk bir sekilde hareket edebilmeleri durumunda performanslarinin arttigini ortaya
koymustur (Joo vd., 2010; Rhoades ve Eisenberger, 2002). Bu durum sosyal degisim teorisi
(Blau, 1964) kapsaminda ele alinabilir. Sosyal degisim teorisi bireylerin ikili iliskilerdeki
davranislarinin temelinde birtakim faydalar elde etmelerinin etkili oldugunu o6ne siirer.
Bireyler karsi taraftan faydalar elde ettikce bu sosyal degisim iliskisi devam eder (Foa ve Foa,
1974). is 6zerkligi, dénistiriicii liderlik ve is performansi arasindaki iliskide bir tiir sosyal
degisim (Blau, 1964) mekanizmasi yaratarak bu iliskinin gliclenmesine katkida bulunur.
Morgeson vd. (2005) calisanlarin islerini yaparken 6zerk olmamalarinin yiksek performans
gostermelerinin 6nindeki en biiyik engellerden birisi oldugunu iddia etmistir. DonUstlrici
liderler ¢alisanlarin yaptiklari iste 6zerk olmalari konusunda onlari tesvik ederek (Pattnaik ve
Sahoo, 2021: 4) kendilerini yaptiklari isin sahibi gibi hissetmelerine ve daha yiksek
performans gostermelerine katkida bulunurlar (Abas vd., 2018: 366). Bu c¢alismada
donistiricl liderligin is 6zerkligi araciligi ile is performansi lzerinde dolayli bir etkisinin
oldugu iddia edilmis ve bu dogrultuda asagidaki hipotez gelistirilmistir.

Hipotez 1: is 6zerkligi, déndistiiriicii liderlik ve is performansi arasindaki iliskiye aracilik
eder.
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2.2. is Ozerkligi ve is Performansi Arasindaki iliskide isle ilgili Kayginin Diizenleyici Rolii

Bu calismada is 6zerkligi ve is performansi arasindaki iliskide isle ilgili kayginin diizenleyici
roliiniin oldugu varsayilmistir. Algilanan fiziksel veya psikolojik tehlikeye tepki olarak korku,
sikinti ve huzursuzluk ile hos olmayan bir duygusal durum olarak tanimlanan kaygi (Taylor vd.,
1991: 295); is yasaminda degerli kaynaklara (6rnegin mevki, sayginlk gibi) yonelik bir tehdit
durumunda ortaya cikabilir (Fila ve Eatough, 2018: 155). Ayrica, kontrol disi gibi goriinen
yiiksek is taleplerinin oldugu durumlarda kaygi yasanmaktadir (Hui ve Sue-Chan, 2018: 666). is
kaygisi, calisanlarin isleriyle ilgili artan wuyarilma, belirsiz bir korku ve glivensizlik
hissedebilecekleri endiseli zihinsel durumu yansitir (Spector vd., 1988: 11-12). isle ilgili kaygi,
isle ilgili gorevlerin yerine getirilmesiyle ilgili bir dizi endise ve gerginlik duygusudur (Baba ve
Jamal, 1991; Parker ve DeCotiis, 1983). isle ilgili kaygl her ne kadar stresle iliskili bir durum
olsa da (Kerr vd., 2009) ge¢miste yapilan arastirmalar (6rnegin; Cheng ve McCarthy, 2018;
Morgan ve Harris, 2015) isle ilgili kayginin is stresinden farkl oldugunu ifade etmislerdir. Stres,
bireyin tehdit olarak algiladigi dis cevredeki uyaricilara karsi gosterdigi tepkilerini (6rnegin,
korku, endise) ifade ederken, isle ilgili kaygi ise bireyin isini yaparken yasadigi bir gerginlik
durumunu ve stres slireci icinde bir zorlanma belirtisini temsil eder (Bliese vd., 2017: 392).

isle ilgili kaygi tipik olarak bireysel diizeyde bir yapi olarak incelense de, érgiitsel ortamda
bireyin isini yapmasina etki eden birtakim faktorlerden (6rnegin; takim c¢alismasi, liderlik
davranislari, isteki 6zerklik gibi) etkilenebilir (Mao vd., 2021: 36). Glinimuzde galisanlarin rol
otesi davranislarinin 6nemli oldugu is yasaminda isle ilgili kayginin varhgl calisanlarin
kendilerinden beklenen asgari gérevleri yerine getirmelerinde bliyik bir engel yaratir (Lim ve
Tai, 2014: 357; McCarthy vd., 2016: 281). Yapilan arastirmalar (6rnegin; Brown ve Leigh, 1996;
Hobfoll, 1989) 6rgit icerisinde gerginlik ve kaygl yasayan galisanlarin performanslarinin kaygi
yasamayan calisanlara gére daha disiik oldugunu ortaya koymustur. Onceki calismalar isle
ilgili kayginin is yerinde zorbalik (Nauman vd., 2019), algilanan teror tehditleri (De Clercq vd.,
2017) ile pozitif, 6z yeterlilik, is performansi (De Clercq vd., 2018) ve yaraticilik (Mao vd.,
2021) ile negatif iliskili oldugunu bulmuslardir. Onceki arastirmalar (6rnegin; Joo vd., 2010) is
ozerkligi ile is performansi arasinda pozitif bir iliski oldugunu ortaya koymus olsalar da mevcut
calismada bu iliskinin siddetinin isle ilgili kayginin farkli seviyelerine gore degiskenlik
gosterebilecegi iddia edilmistir. Diger bir ifade ile bu ¢alismada, is 6zerkliginin is performansi
Uzerindeki pozitif etkisinin isle ilgili kaygi yuksek iken zayif, distk iken glicli oldugu
ongorilmis ve dogrultuda asagidaki hipotez olusturulmustur:

Hipotez 2: Is 6zerkligi ile is performansi arasindaki iliskide isle ilgili kayginin diizenleyici rolii
vardir. Diger bir ifade ile is ézerkligi ile is performansi arasindaki pozitif iliski isle ilgili kaygi
yliksek oldugunda zayif, diisiik oldugunda ise gligliidiir.

isle ilgili kayginin, is dzerkligi ve is performansi arasindaki iliskide diizenleyici roliiniin
olabilecegi varsayimi (Hipotez 2), dolayli etkinin bir dizenleyici degiskenin seviyesiyle iliskili
oldugu sartli dolayl etkiyi ifade etmektedir (Muller vd., 2005; Preacher vd., 2007). Dolayisiyla
cahisanlarin isle ilgili kaygilarinin donastirici liderligin is 6zerkligi aracihig ile is performansi
lizerindeki dolayli etkisine sarth olarak etki etmesi olasidir. Baska bir ifade ile mevcut
calismada donisturtci liderligin is performansi izerindeki dolayl etkisi (is 6zerkligi aracilig
ile) isle ilgili kaygi disuk iken gigcll, yiksek iken zayif oldugu ileri strtilmis ve asagidaki
hipotez kurulmustur:
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Hipotez 3: Déniistiirticii liderligin is 6zerkligi araciligiyla is performansi lizerindeki pozitif ve
dolayli etkisinde isle ilgili kayginin diizenleyici rolii vardir. $S6yle ki dolayli etkinin siddeti isle
ilgili kaygi yiiksek iken zayif, diisiik oldugunda ise gtigliidiir.

Sekil 1: Arastirma Modeli

is Ozerkligi isle ilgili Kayg!

Déndstiraci Liderlik is Performansi

3. Yontem

Arastirmanin amaglari iki ¢ahismada gergeklestirilmistir. Birinci ¢alismada isle ilgili kaygi
Olgeginin Turkge uyarlamasi yapilmis, ikinci calismada ise arastirma hipotezleri test edilmistir.

3.1. Calisma 1: Yontem
3.1.1. Orneklem ve Prosediir

Mevcut calismada &ncelikli olarak Parker ve DeCotiis (1983) tarafindan gelistirilen isle ilgili
Kaygi Olgeginin Tiirkce uyarlamasini yapmak amaciyla Tiirkiye’de Erzincan ilinde hizmet veren
bir hastanede gorev yapan 159 hemsireden anket yontemi kullanilarak veri toplanmistir.
Anketler katilimcilara gizliliklerinin garanti edildigini belirten bir e-mail ile iletilmistir. Yollanan
anketlere geri donis orani ylzde 66,3’tlr. Katilimcilara ait 6zellikler incelendiginde buaylk
¢ogunlugunun (%69,8) kadin oldugu goérilmistir. Yaslarina gore katilimcilarin buyuk
¢ogunlugunun (%42,8) 24-28 yas araliginda oldugu ve buyiik ¢ogunlugunun (%45,9) iki yil ve
alti tecriibeye sahip olduklari gérilmustdr.

3.1.2. isle ilgili Kaygi Ol¢cegi

Calisanlarin isle ilgili kaygi diizeylerini 6lgmek icin Parker ve DeCotiis (1983) tarafindan
gelistirilen 5 madde ve tek boyutlu “isle ilgili Kaygl Olcegi” kullanilmistir. Olcekte “isim
yiziinden kendimi huzursuz veya gergin hissetmekteyim”, “isimi olmasi gerekenden daha
fazla kafama takiyorum” seklinde ifadeler bulunmaktadir. Olgekteki her bir madde 5’li Likert
tipindedir (1-kesinlikle katilmiyorum ve 5-kesinlikle katiliyorum).

3.1.3. isle ilgili Kaygi Olgeginin Tiirkceye Cevirisi

Farkli dilde gelistirilmis bir Olcegin uyarlamasini yapabilmek igin birtakim adimlarin
izlenmesi gerekmektedir (Brislin vd., 1973). Mevcut arastirmada uyarlamasi yapilan isle ilgili
kaygi Olcegi, Parker ve DeCotiis (1983) tarafindan gelistiriimis olup, bes maddeden
olusmaktadir. Arastirmacilar tarafindan orijinal hali ingilizce dilinde hazirlanmis olan &lcegin,
iki dile de (Tirkce ve ingilizce) hakim olan iki uzman tarafindan Tiirkce cevirisi yapilmistir.
Sonrasinda, terciimesi yapilan 8lgek sorulari farkli iki dilbilimci tarafindan ingilizceye geri
cevrilmis ve orijinal haliyle karsilastirilmistir. Ardindan, sosyal bilimler alaninda yetkin Ug
ogretim Uyesinden goéris alinmis olup oOlgegin anlasilirhgi, yapisi ve baglama uyumlulugu
incelenmistir. Son olarak, alanda uzman iki 6gretim Uyesine Olgegin son hali kontrol ettirilip
onaylatilmistir. Tim bu adimlar sonucunda, isle ilgili kaygi 6lceginin Tiirkge cevirisinin uygun
oldugu kararlastiriimistir.
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3.2. Caligma 1: Bulgular

3.2.1. isle ilgili Kaygi Olgegine Ait Giivenirlilik Analizi

isle ilgili kayg! 6lceginin glvenirlilik analizi igin lcegin icsel tutarliligini gésteren Cronbach
Alfa katsayisi hesaplanarak incelenmistir. Isle ilgili kaygi 6lgeginin glvenirliligini belirlemek
amaciyla yapilan analizler neticesinde ortaya ¢ikan bulgular Tablo 1’de 6zetlenmistir.

Tablo 1: isle ilgili Kaygi Olgegine Ait Givenirlilik Analizi Sonuglari

Madde Madde Diizeltilmis  Madde Silinirse

Madde No Aritmetik Standart §i|inirse §i|inirse Madde Toplam Olgegin
Ortalama Sapma Olgegin Olgegin Puan Cronbach Alfa
Ortalamasi Varyansi Korelasyonu Katsayisi
IK1 3,26 1,23 11,45 16,13 0,72 0,81
IK2 3,25 1,19 11,46 16,18 0,74 0,80
IK3 2,98 1,17 11,73 16,27 0,69 0,82
IK4 2,66 1,24 12,05 16,08 0,71 0,81
IK5 2,55 1,38 12,16 17,16 0,50 0,87
Aritmetik Standart Varyans Cronbach Alfa
GENEL Ortalama Sapma 2482 0386
14,71 4,98 ! !

Not: IK= isle ilgili kayg!

Tablo 1’'deki bulgular, bu maddelerden herhangi birinin 6lgekten silinmesi durumunda
Cronbach Alfa katsayisi degerinde 6nemli seviyede bir degisiklik olmayacagini géstermektedir.
Bu sebeplerden dolayi 6lgekten herhangi bir maddenin gikarilmasina ihtiyag duyulmamistir.
Olgegin Cronbach Alfa degerinin 0,86 olarak ¢ikmasi givenirliliginin yiiksek oldugunu
gostermektedir.

Olgekte yer alan maddelerin birbirleriyle olan iliskilerinin belirlemesi kapsaminda
maddeler arasi korelasyon degerleri de analiz edilmistir. Bir madde Ustindeki puanlarin
oOlcekte yer alan diger butiin maddelere ait puanlar ile ne derece iliskili oldugu, maddeler arasi
korelasyon degerleri ile incelenmektedir. Yapilan analizler neticesinde ortaya ¢ikan bulgular
Tablo 2’de 6zetlenmistir.

Tablo 2: Maddeler Arasi Korelasyon Degerleri

Degigkenler 1 2 3 4 5
1K1 1
1K2 0,73" 1
IK3 0,60 0,63 1
K4 0,59 0,62™ 0,62™ 1
IK5 0,40™ 0,42 0,40 0,47 1

Not: **p<0,01; IK= isle ilgili kayg

Tablo 2’ deki degerler incelendiginde 0,40 ile 0,73 araliginda maddeler arasi korelasyon
degerlerinin oldugu gorilmektedir. Bulgulara gére, maddelerin birbirleriyle pozitif yonde bir
iliski icerisinde oldugu sdylenebilir.

Guvenirlilik ve korelasyon analizlerinden sonra faktér bazli ayirt etme asamasina
gecilmistir. Olcege ait %27’lik ist ve alt gruplarin skorlari arasinda anlamli diizeyde bir
farkhhgin olup olmadigini tespit etmek amaciyla bagimsiz t-testi uygulanmistir. Bu analizin
yapilma amaci, her maddeye ait verilmis olan yanitin Ust ve alt gruplar arasinda farkliligin olup
olmadigini yani ayit edebilme gliclini belirlemektir. Yapilan analizler neticesinde ortaya ¢ikan
bulgular Tablo 3’ de 6zetlenmistir.
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Tablo 3: Maddelere iliskin Ust ve Alt Grup Ortalamalarina Dair Bagimsiz t Testi Sonuglari

Madde No Grup Ort. Std. Sapma t p
K1 Ust grup 4,45 0,63 17,65 0,00
Alt grup 1,92 0,67 17,65 0,00
K2 Ust grup 4,30 0,60 16,05 0,00
Alt grup 1,88 0,77 16,05 0,00
K3 Ust grup 4,19 0,77 14,17 0,00
Alt grup 1,78 0,78 14,17 0,00
Ka Ust grup 4,21 0,60 22,08 0,00
Alt grup 1,52 0,50 22,08 0,00
K5 Ust grup 3,88 0,99 13,14 0,00
Alt grup 1,38 0,73 13,14 0,00

Not: n= 159; IK= isle ilgili kaygi

Tablo 3 incelendiginde, tim gruplar icin ortaya c¢ikan farkhhklarin anlamh oldugu
gorilmektedir (p<0,01). Elde edilen verilere gore, 6lgekte yer alan maddelerin birbirlerinden
bagimsiz olduklari sonucuna ulasiimistir.

3.2.2. isle ilgili Kaygi Olgegine Ait Kesfedici Faktor Analizi

isle ilgili kayg! 6lgeginin glivenirlilik analizinin yapiimasinin ardindan gegerliligini belirlemek
amaciyla kesfedici faktor analizi (KFA) uygulanmistir. Yapilan analizler neticesinde ortaya gikan
veriler Tablo 4’ de verilmistir.

Tablo 4: Kesfedici Faktor Analizi Sonuglari

Faktér Agiklanan Toplam
Madde No Yiikleri Ozdeger Varyans Varyans Cronbach Alfa
(%) (%)
IK1. Isim yiiziinden kendimi huzursuz 0.84
veya gergin hissetmekteyim. ’
IK2. Isimi olmasi gerekenden daha fazla
0,86

kafama takiyorum.
IK3. Cogu zaman isim beni gileden 0,82 323 64,74 64,74 0,86
cikarir.
IK4. Bazen isimi distindtiglimde

e ; ) ) 0,83
gogsimde bir sikisma hissederim.
IK5. isten izin aldigimda kendimi suglu

) ) 0,64
hissederim.

KMO= 0,84
Kiiresellik Derecesi (Bartlett’s)= 365,30
p=0,00

Not: IK= isle ilgili kaygi

Olgegin faktdér analizine uygun olup olmadigini yorumlayabilmek icin Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) ve Bartlett’s Kiiresellik testi sonuglarinin ele alinmasi gerekmektedir. Tablo 4
incelendiginde KMO degerinin 0,84 olarak ¢ikmasi (KMO>0,60) faktor analizi igin 6rneklemin
yeterli biylklikte oldugunu gostermektedir. Yine tablodan hareketle Bartlett’s Kiresellik
testinin (365,30; p=0,00) anlamli olmasi (p<0,05) ise verilerin faktér analizine uygun oldugunu
gostermektedir. Ayrica tablodaki sonuglar incelendiginde olgekteki her bir maddenin faktor
yiiklerinin 0,40’tan yiiksek oldugu goriilmektedir. Olgekte yer alan her bir maddenin faktdr
yiklerinin 0,64 ile 0,86 arasinda degistigi goriilmektedir. Yani bu sonug, maddelerin faktori
niteledigini ortaya koymaktadir. Analiz sonucuna gore, 6lgekte bulunan toplam bes maddenin
o6zdegeri 1’den yiksek olan tek bir maddede birlestigi gorulmektedir. Analizler sonucunda
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birinci faktorden sonra gozle goriinir bir sekilde kirllma meydana gelmistir. Bu maddeler
toplam varyansin %64,74’ ini agiklamaktadir.

Yukarida bahsedilen tim analizler neticesinde, Parker ve DeCotiis (1983) tarafindan
gelistirilen tek boyuttan olusan toplam 5 maddeli isle ilgili kaygi o6lgeginin Tirkge
uyarlanmasinda yapilan kesfedici faktér analizi sonuglari incelendiginde 6lgegin Tirkge
alanyazinda orijinal halinde de belirtildigi Uzere tek boyutlu olarak ele alinmasinin
arastirmacilar igin faydali olacagi kanaatine varilmigtir.

3.2.3. isle ilgili Kaygi Olcegine Ait Dogrulayici Faktor Analizi

isle ilgili kayg! 6lceginde yer alan maddelerin kesfedici faktér analizi sonucunda olusan
faktoér yapisinin uyumunu belirlemek amaciyla dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmistir.
Yapilan analiz neticesinde isle ilgili kaygl 6lgegine ait uyum iyiligi degerleri incelendiginde;
CMIN/DF= 1,98, NFI= 0,97, CFI= 0,98, IFI= 0,98, TLI= 0,97, GFI= 0,97 ve AGFI= 0,92 degerlerinin
iyi uyum araliginda, RMSEA= 0,07 degerinin ise kabul edilebilir uyum araliginda olduklari
goriilmektedir. isle ilgili kayg! dlgegine ait dogrulayici faktér analiz sonuglari ele alindiginda
oOlgegin tek faktorll yapiya uyum gosterdigi tespit edilmistir.

3.3. Calisma 2: Yontem

3.3.1. Orneklem ve Prosediir

ikinci calisma kapsaminda déniistiiriict liderlik ile is performansi arasindaki iliskide is
ozerkliginin araci ve isle ilgili kayginin duzenleyici etkisini incelemek amaciyla Turkiye’ de
hizmet sektériinde faaliyet gosteren 6zel bir sirkette calisan 237 katiimcidan gonillilik ve
gizlilik ilkesi dogrultusunda anket yoluyla veri elde edilmistir. Anketler katilimcilara sosyal
medya araciligi ile iletilmis ve katilim orani 69,7 olarak tespit edilmistir. Katilimcilarin %54’
kadin, %42,6'sI 34 yas ve Uzeri ve %36,7’ si 2 yil ve alti tecrlibeye sahiptir.

3.3.2. Olgekler

Déniistiiriicii Liderlik Olgegi: Dénistiiriici liderlik Carless vd. (2000) tarafindan gelistirilen
7 madde ve tek boyutlu “Déniistiiriicii Liderlik Olgegi” kullanilarak dlgtilmiistiir. Olgekte
“Yoneticim, isgorenlerine karsi acgiktir ve vizyonu onlarla paylasir”, “Yoneticim isgbrenleri
cesaretlendirir ve onlar takdir eder” seklinde ifadeler bulunmaktadir. Katilimcilardan ilk
amirlerinin liderlik davranislarini 1 = kesinlikle katilmiyorum ve 5 = kesinlikle katiliyorum
arasinda degisen 5'li Likert 6lgegine gore degerlendirmeleri istendi.

is Ozerkligi Olgegi: Calisanlarin drgiitteki is 6zerkligi seviyelerini tespit etmek icin Hackman
ve Oldham (1980) tarafindan gelistirilen (ic madde ve tek boyutlu “is Ozerkligi” 6lgegi
kullanilmistir. Olgekte “isimi nasil yapacagima kendim karar verebilirim.”, “isimi nasil
yapacagim konusunda onemli dlclide bagimsizliga ve 6zgirliige sahibim.” seklinde ifadeler
bulunmaktadir. Katiimcilardan isteki 6zerkliklerini degerlendirmeleri igin 1 = kesinlikle
katilmiyorum ile 5 = kesinlikle katiliyorum arasinda degisen 5’li Likert Olgegine gore
cevaplamalari istendi.

is Performansi Olgegi: Calisanlarin is performanslarini élgmek icin Kirkman ve Rosen
(1999), Sigler ve Pearson (2000) tarafindan gelistirilen dért madde ve tek boyutlu “is
Performansi” dlcegi kullaniimistir. Olgekte “Gorevlerimi tam zamaninda gergeklestiririm”, “isle
ilgili hedeflerimi fazlasiyla yerine getiririm” seklinde ifadeler bulunmaktadir. Katilimcilar 6lgek
maddelerine 1 = kesinlikle katilmiyorum ile 5 = kesinlikle katiliyorum arasinda degisen 5'li

Likert tipi bir 6lcege gore yanit verdiler.
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Kontrol Degiskenleri: Onceki arastirmalar (6rnegin; Deadrick ve Gardner, 2008; Lai vd.,
2020; Masa’deh vd., 2016) bazi demografik degiskenlerin ¢alisanlarin is performans
dizeylerini etkiledigini ortaya koymasindan dolayr mevcut arastirmada cinsiyet (1= kadin, 2=
erkek), yas (1= 23 ve alti, 2= 24-28, 3= 29-33, 4= 34 ve (zeri) ve kidem (1= 2 yil ve alti, 2= 3-6
yil, 3=7-10 yil, 4= 11 yil ve Ustl) gibi degiskenler kontrol edilmistir.

3.4. Calisma 2: Bulgular

3.4.1. Betimleyici istatistikler

Tablo 5 Olgeklere ait ortalama, standart sapma ve olgekler arasi korelasyon degerlerini
gostermektedir. Sonuglar, donlsturtci liderligin is ozerkligi (r = 0,31, p <0,01) ve is
performansi (r = 0,23, p <0,01) ile pozitif iliskili oldugu yonindedir. Ayrica is 6zerkligi ile is
performansi (r = 0,48, p <0,01) arasinda pozitif bir iliski oldugu goérialmustar.

Tablo 5: Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon Degerleri

Olgekler M SS 1 2 3 4 5 6 7
Cinsiyet 1,46 0,49 -

Yas 2,94 1,03 0,06 -

Kidem 2,22 1,16 0,10 0,67 -

DL 3,59 1,12 -0,04 -0,26"  -0,23"  (0,95)

10 3,89 0,82 -0,02 0,05 0,01 0,31" (0,79)

IK 2,61 0,87 0,04 0,06 0,07 -0,35"  -0,26™ (0,76)

P 4,11 0,76 -0,06 0,01 0,02 0,23" 0,48 -0,08 (0,88)

Not: n = 237; **p < 0,01; SS = Standart sapma; M= Ortalama; DL= Déniistiiriicii liderlik; 10= is 6zerkligi; IK= Isle ilgili
kaygi; IP= Is performansi; Degiskenlerin igsel tutarlliklari hakkinda bilgi veren Cronbach Alpha degerleri parantez
icerisinde verilmistir.

3.4.2. Olgiim Modelleri

Arastirma hipotezlerinin test edilmesinden 6nce AMOS 24 kullanilarak arastirma
degiskenlerinin ayirt edici gegerliliginin incelenmesi i¢in bir dizi dogrulayici faktor analizi
yapilmistir.  Maksimum olabilirlik yontemi kullanilarak 6lgeklerin 6ngorilen yapilarinin
toplanan veri ile desteklenip desteklenmedigi alternatif modeller stratejisi ile analiz edilmistir
(Anderson ve Gerbing, 1988: 411). Bunun igin 6l¢iim modeli (donusttrici liderlik, is 6zerkligi,
isle ilgili kaygl ve is performansindan olusan dort faktérlii model), X? farklilik testleri
kullanilarak bes alternatif model ile karsilastiriimistir. Tablo 6’da verilen sonuglar dort faktorla
olcim modelinin model uyum indekslerinin diger modellere gére daha iyi oldugunu
gostermektedir (X? (142) = 277, p <0,01, RMSEA = 0,06, CFl = 0,95, SRMR = 0,06). Bu sonuglar
dogrultusunda mevcut calismadaki dort faktorli yapinin ayirt edici gegerliliginin oldugu
soylenebilir.
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Tablo 6: Olciim Modellerinin Karsilastiriimasi

Model karsilagtirmasi

x2(df) RMSEA CFl SRMR X7 (Bdf)
Olgim modeli, 4 faktérlii model 277 (142) 0,06 0,95 0,06 -
Model 1, 3 faktorli model2 535 (145) 0,11 0,87 0,12 258 (3)
Model 2, 3 faktorlii model® 553 (145) 0,11 0,87 0,11 276 (3)
Model 3, 3 faktorli model© 518 (145) 0,11 0,88 0,12 241 (3)
Model 4, 2 faktorlii model® 791 (147) 0,14 0,80 0,14 514 (5)
Model 5, 1 faktérli model® 1214 (148) 0,18 0,66 0,17 937 (6)

Not: n= 237; x2/df=Ki-Kare Uyum Testi; RMSEA=Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokl; CFl= Karsilagtirmali Uyum
indeksi; SRMR=Standartlastirilmis Ortalama Hatalarin Karek&kii; Ax2= Ki-Kare farki; Adf= Serbestlik Derecesi Farki; 3
faktorli model2 (Model 1)= Dénistiiriici liderlik ve is 6zerkligi tek faktérde birlestirildi; 3 faktérli model® (Model 2)=
Déniistiiriich liderlik ve isle ilgili kaygi tek faktérde birlestirildi; 3 faktérli model® (Model 3)= is dzerkligi ve isle ilgili
kaygi tek faktérde birlestirildi; 2 faktérli model® (Model 4)= Dénistiriici liderlik, is dzerkligi ve igle ilgili kayg! tek
faktorde birlestirildi; Harman’in tek faktorli modeli® (Model 5)= Biittin degiskenler tek faktérde birlestirildi.

3.5. Hipotezlerin Test Edilmesi

Arastirma hipotezleri iki adimda test edilmistir. Birinci adimda donustirici liderligin is
performansi Uzerindeki etkisinde is 6zerkliginin aracilik etkisi basit aracilik modeli ile test
edilmistir (Hipotez 1). ikinci adimda ise diizenleyici degisken olan isle ilgili kaygi modele dahil
edilerek is 6zerkliginin is performansi tGzerindeki etkisinin (Hipotez 2) ve dénustiricu liderligin
is performansi Gzerindeki is 6zerkligi araciligi ile aktarilan dolayl etkisinin (Hipotez 3) isle ilgili
kayginin dislk ve yiiksek seviyelerine gore farklilasip farklilasmadigi test edilmistir.

Araci roliin analiz edilmesi: Donastirlci liderlik ile is performansi arasindaki iliskide is
ozerkliginin araci rolini tespit etmek amaciyla hiyerarsik regresyon analizi yapilmistir
(Hipotez 1). Yapilan analizlerde araci roliin anlamhhg Bootstrap teknigi ile kontrol edilmistir.
Bu teknik sayesinde elde edilen gliven araliklari, dolayli etkinin asimetrik ve normal olmayan
orneklem dagiliminin ortaya cikardigi glic problemlerinin etkisini yok edebilir (Preacher ve
Hayes, 2008). Bu nedenlerden 6tilri araci rolln test edilmesinde Bootstrap giliven araliklarinin
elde edilmesini saglayan ve Hayes (2017) tarafindan gelistirilen Process Macro (SPSS igin)
programi kullaniimistir.

Tablo 7: Araci Etkiye iliskin Regresyon Analizi Sonuglari

is performansi

B SE t p
Cinsiyet -0,07 0,08 -0,85 0,39
Yas -0,03 0,05 -0,55 0,57
Kidem 0,04 0,05 0,96 0,33
DL’ nin direkt etkisi 0,06 0,04 1,59 0,11
is Ozerkligi 0,41 0,05 7,39 0,00
DL’nin toplam etkisi 0,17 0,04 3,85 0,00
Etki SE EDGA%95 EYGA%95
DL’nin 10 araciligiyla IP Gzerindeki 0,10 0,03 0,04 0,18

dolayli etkisi

Not: n=237; SE=Standard hata; Bootstrap érneklem boyutu = 5.000; EDGA=En Disiik Gliven Araligi; EYGA= En Yiiksek
Giiven Araligi; DL= Déniistiiriicii liderlik; IP= is performansi; 10= is dzerkligi

Araci role iliskin regresyon analizi sonuglari Tablo 7’de verilmistir. Sonuglar dénustiricu
liderligin is ozerkligi aracihigi ile is performansi tzerindeki dolayli etkisinin anlamh oldugunu
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gostermektedir (B = 0,10, SE = 0,03). Fakat yukarida da belirtildigi gibi donUstiiriica liderligin is
performansi Uzerinde (is 6zerkligi araciligi ile) dolayli bir etkisinin oldugunun sdylenebilmesi
icin bootstrap gliven araliklarinin incelenmesi gerekir. Sonuglar incelendiginde dolayl etkiye
ait bootstrap gliven araligi degerlerinin (%95 EDGA-EYGA = 0,04 ile 0,18) sifir igermedikleri igin
dolayli etkinin anlamli oldugu soylenebilir. Boylece Hipotez 1’in tam olarak desteklendigi ifade
edilebilir.

Sarth dolayli etkinin analiz edilmesi: Arastirmada Hipotez 2 (isle ilgili kaygi is 6zerkligi ile is
performansi arasindaki iliskide diizenleyici role sahiptir) ve Hipotez 3’ln (isle ilgili kaygi
donisturict liderligin is o6zerkligi aracihgi ile is performansi Uzerindeki dolayl etkisinde
diizenleyici role sahiptir) test edilmesinde SPSS 25 programi ve Process Macro analiz tlri
kullantimustir.

Hipotez 2 ve Hipotez 3’e ait sonuglar Tablo 8'de verilmistir. Arastirmada oncelikle is
ozerkligi ile is performansi arasindaki pozitif iliskinin isle ilgili kaygi arttikca zayiflayacagi,
azaldikca gliclenecegi 6ngorilmistir (Hipotez 2).

Tablo 8: Sartli Dolayli Etkiye iliskin Regresyon Analizi Sonuglari

is performansi

B SE t p
Cinsiyet -0,07 0,08 -0,88 0,37
Yas -0,02 0,05 -0,50 0,61
Kidem 0,04 0,05 0,86 0,38
DL 0,08 0,04 2,01 0,04
10 0,43 0,05 7,78 0,00
IK 0,63 0,26 2,45 0,01
10xIK -0,14 0,06 -2,20 0,02

is 6zerkliginin is performansi iizerindeki sarth etkisi
IK B SE t p
-15D(-0,87) 0,56 0,08 6,77 0,00
M (0,00) 0,43 0,05 7,78 0,00
+15D (0,87) 0,31 0,07 4,19 0,00
is 6zerkliginin sarth dolayl etkisi= M +1 SD

1K Boot dolayl etki BootSE Boot EDGA Boot EYGA
-15D (-0,87) 0,14 0,04 0,06 0,23
M (0,00) 0,11 0,03 0,05 0,18
+15D (0,87) 0,07 0,03 0,02 0,16

Not: SD=Standart sapma; SE=Standard hata; Bootstrap 6rneklem boyutu = 5.000; EDGA=En Disik Guven Araligi;
EYGA= En Yiiksek Giiven Araligi; DL= Donlistiiriicii liderlik; IP= is performansi; 10= is 6zerkligi; 1K= isle ilgili kaygi

Sonuglar incelendiginde is 6zerkligi ile isle ilgili kaygi arasindaki etkilesimin (IOxIK) anlamh
oldugu gorilmektedir (B = -0,14, p= 0,02). Fakat Hipotez 2'nin tam olarak desteklendiginin
soylenebilmesi icin bu etkilesimin yapisinin Hipotez 2’ye uygun olmasi gerekir (Cole vd., 2008).
Bunun icin oncelikle ¢oklu dogrusallik problemini azaltmak i¢in bagimsiz degiskenler (is
ozerkligi ve isle ilgili kaygl) merkezilestirilmis (Aiken ve West, 1991) ve daha sonra isle ilgili
kayg! 6lceginin diisiik ve yliksek standart sapma seviyelerine gore bir diizenleyici etki grafigi
cizilmistir (bkz. Sekil 2). Grafik incelendiginde is 6zerkligi ve is performansi arasindaki iliskinin
isle ilgili kaygi yiksek iken zayif (B = 0,31; p <0,01), diistik iken glicli (B = 0,56; p <0,01) oldugu
gorilmektedir.
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Sekil 2: is Ozerkligi ile is Performansi Arasindaki iliskide isle ilgili Kayginin Diizenleyici Rol{i

.= Isle Dngili
Kaygm

~ Dagak

T Dt

Tt - Yioksek

I3 Perfarmans

EY.. -5 oo s .00

iy Oxerklig

Son olarak dénusturtcu liderligin is 6zerkligi araciligi ile is performansi tzerindeki dolayh
etkisinin isle ilgili kayginin seviyesine gore degisip degismedigi test edilmistir (Hipotez 3). Sarth
dolayli etkiyi degerlendirmek icin Preacher vd. (2007) tarafindan gelistirilen bir prosedir
kullanilmistir. isle ilgili kaygl merkezilestirildigi icin (Aiken vd., 1991), isle ilgili kayginin dusiik
degeri (-0,87) merkezden -1 standart sapma uzaklhgindaki deger, yliksek degeri (0,87) ise
merkezden +1 standart sapma uzakligindaki deger ile disik ve yuksek isle ilgili kaygi olarak
tanimlanmistir (bkz. Tablo 8). Yapilan testler sonucunda isle ilgili kayginin dislik ve yliksek
seviyelerine iliskin sartli dolayh etkilerin pozitif ve istatistiksel olarak anlamli olduklari tespit
edilmistir (B = 0,14, %95 EDGA-EYGA = [0,06, 0,23]; B = 0,07, %95 EDGA-EYGA = [0,02, 0,16]).
Bu sonuglar Hipotez 3’Gn desteklendigi anlamina gelir. Diger bir ifade ile doénistirici
liderligin is performansi Gzerindeki is 6zerkligi araciligi ile aktarilan pozitif dolayh etkisi isle ilgili
kaygi yiksek iken zayif (B = 0,07, SE = 0,03) dislik iken gliclidir (B = 0,14, SE = 0,04).

3.6. Tartisma

Bu ¢alisma bulgulari is 6zerkliginin donistirici liderlik ve is performansi arasindaki iliskide
araci rolinin oldugunu gostermistir. Ayrica is 6zerkliginin is performansi Gzerindeki etkisinin
isle ilgili kayginin farkli seviyelerine gore degiskenlik gésterdigi tespit edilmistir. Diger bir ifade
ile is Ozerkliginin is performansi Uzerindeki pozitif etkisi isle ilgili kaygisi ylksek olan
calisanlarda zayif, disiik olan galisanlarda ise gliclidir. Sonuglar ayrica dontstirici liderligin
is performansi lzerindeki dolayh etkisinin (is o6zerkligi araciligiyla) isle ilgili kaygi disuk
oldugunda gulii, yiksek oldugunda ise zayif oldugunu gostermistir. Bu bulgularin teorik ve
pratik etkileri ve arastirmanin sinirliklari asagida tartisilmistir.

3.6.1. Teorik ve Pratik Etkiler

Bu calisma bulgularinin literatiire birtakim katkilari olmustur. ilk olarak, mevcut calismada
Parker ve DeCotiis (1983) tarafindan gelistirilen bes maddeli ve tek boyutlu isle ilgili kaygi
oOlgeginin Turkge uyarlamasi yapilarak olgegin guvenilirligi ve gegerliligi ispatlanmis ve boylece
isle ilgili kaygi Olgeginin Tirkiye’de yapilacak c¢alismalarda kullaniminin uygun oldugu
dogrulanmistir.

Arastirmanin ikinci katkisi dénustiricu liderlik ve is performansi iliskisinde is 6zerkliginin
araci roliiniin incelenmesidir. Onceki arastirmalar dénistiiriicii liderligin is performansini
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artirdigini ortaya koymus olmalarina ragmen mevcut ¢alismada dondstirica liderlik ve is
performansi arasindaki iliskide is 6zerkliginin araci roli incelenerek donusturicu liderlik ve is
performansi arasindaki iligskiyi agiklamada bir sosyal degisim mekanizmasi olusturulmustur.
Sosyal degisim teorisine (Blau, 1964) gore, donlstirici liderligin 6rglt icerinde var olmasiyla
calisanlar daha yiksek performans ortaya koyabilirler (Lai vd., 2020: 2). Diger bir ifade ile
donistirica lider ile etkilesim iginde olan calisanlar, liderin ilgi ve destegini hissederler ve
boylece daha yiksek is performansi gostererek liderlerine yani dolayisiyla 6rgiite karsilik
verme yikumlaltkleri hissederler. Arastirmacilar (6rnegin; Bass ve Avolio, 1990) déndstlrici
liderlerin ¢alisanlara islerini yaparken kendilerini 6zerk hissetmeleri igin ilham verdiklerini
iddia etmiglerdir. Calisanlar kendilerine glivenen ve yaptiklari isin tek yetkilisi gibi hissettiren
liderlerine daha yuksek is performansi gdsterme konusunda istekli olurlar. Calisanlarin
yaptiklari iste 6zerk olmalarina katki saglayan liderlik davranislari daha yiiksek motivasyonla
performans gostermelerini saglar (Svendsen vd., 2018: 178).

Arastirmanin literatiire son katkisi, dénisturtci liderligin is performansi Gzerindeki etkisini
aciklamak igin isle ilgili gbrevlerin yerine getirilmesiyle ilgili bir dizi endise ve gerginlik duygusu
olarak tanimlanan isle ilgili kayginin (Krannitz vd., 2015) modele dizenleyici degisken olarak
dahil edilmesi ve boylece is performansi literatiiriine 6nemli bir katkida bulunulmus olmasidir.
Arastirmacilar (6rnegin; Manzoor vd., 2019; Lai vd., 2020; MacKenzie vd., 2001) dénustirici
liderlik ve performans arasindaki iliskide farkli degiskenlerin etkileri incelenerek bu iliskinin
hangi sartlarda glclendiginin (veya azaldiginin) 6nemli oldugunu belirtmislerdir. Bu nedenle
mevcut calismada 6nceki arastirmacilarin 6nerileri dikkate alinarak ¢alismada donustiiricu
liderligin is o6zerkligi araciligi ile is performansi tzerindeki dolayl etkisinde isle ilgili kayginin
diizenleyici rolli incelenmistir. Donustiirica liderligin is 6zerkligi aracilig ile is performansi
Uzerindeki dolayh etkisi beklenildigi gibi isle ilgili kayginin disik ve ylksek seviyelerine gore
farkhlagsmistir. Duslk seviyede isle ilgili kaygi, donustiricu liderligin is performansi Gzerindeki
dolayli etkisini arttirirken yiksek seviyede isle ilgili kaygi bu etkiyi zayiflatmistir. Bu bulgular
dogrultusunda, is 6zerkligi yiksek ve isle ilgili kaygisi dusiik olan ¢alisanlarin 6rgiitlin yararina
olduguna inandiklari davraniglari (6rnegin; is performansi) gésterme konusunda cesur ve
istekli olduklari sdylenebilir.

Arastirmada elde edilen bulgular temelinde bazi pratik c¢ikarimlarda bulunmak
mumkindar. Bir érgltin verimliligini etkileyen faktérler arasinda is performansi dnemli bir
konuma sahiptir (Vigoda-Gadot, 2007: 664). Bu nedenle, orgltlerin temel ilgi alanlarindan
birisi, calisanlarinin performansini iyilestirmektir. Mevcut ¢alismada ortaya konuldugu Uzere,
orgit icerisinde dontstiricu liderlerin varhginin ¢calisanlarin is 6zerkligini etkiledigi ve boylece
daha yiksek is performansi gosterdikleri gérilmustir. Yapilan arastirmalar (6rnegin; Dias ve
Borges, 2017; Shafie vd., 2013) donustirici liderligin ¢alisan performansini artirmada en
etkili liderliklerden biri oldugunu ortaya koymustur. Bu nedenle o6rgit icerisindeki tim
departmanlarda donustirici liderlik tarzinin uygulamasi igin yoneticiler tesvik edilmelidir.
Ayrica yoneticilerinin 6nemli dontstirici liderlik niteliklerine (6rnegin; vizyon sahibi, ilham
verici, tesvik edici gibi) sahip olmalarini saglamak igin orgitler tarafindan gerekli 6zen
gosterilmelidir. Ornegin drgiitlerde yoneticiler igin dénistiriici liderlik egitimleri verilebilir.
Donastlraci liderlik olmadan orgiitlerin hedeflenen karhhgi, rekabet avantajini ve kurumsal
performansi siirdiirmeleri ¢cok zor olacagindan, kuruluslarin her birimde donustirici liderlere
sahip olmasi gerekmektedir (Lussier ve Achua, 2007).
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Arastirma bulgulari liderlerin hem calisanlarin performanslarini artirabileceklerini hem de
is Ozerkliginin 6neminin farkinda olmalarn gerektigini ortaya ¢ikarmistir. Calisanlarin
guglendirilerek yaptiklari iste 6zerk olmalarinin saglanmasina yonelik stratejiler liderlik gelisim
programlarinin bir parcasi olmalidir. Onceki arastirmalar (Choi vd., 2020; Zhu ve Akhtar, 2014)
bazi stratejilerin galisanlarin yaptiklari iste 6zerkliklerinin artiriimasina katki saglayacagini ileri
siirmislerdir. Ornegin liderler 6rgiit icerisinde giiclendirme iklimi yaratarak, calisanlara giiven
vererek ve ceza yerine ddillendirme mekanizmasini pekistirici olarak kullanarak ¢alisanlarin
ozerklik algilarini gliclendirebilirler. Sonug olarak galisanlarin yaptiklar iste 6zerk olmalarini
tesvik etmeyi amaglayan liderlik programlarinin etkinligi, bu is 6zerkligini artirici stratejiler
dahil edilerek artirilabilir.

Arastirma bulgulari ayrica dondstarici liderlerin galisanlarin performanslarini artirmada
isle ilgili kaygilarini dikkate almalari gerektigini dogrulamistir. Yiksek seviyede isle ilgili
kaygilari olan galisanlarin yaptiklari ise odaklanmalari zor olacagindan performanslarinin
diisik olmasi muhtemeldir. Bu nedenle galisanlara ilham veren, onlari motive eden ve onlari
yaptiklari isin sahibi gibi hissettiren dénUstiricu liderler bu kaygilar azaltarak g¢alisanlarin
performanslarini artirabilirler. Orgiitlerde ayrica calisanlarin isle ilgili kaygilarini azaltmada
birtakim stratejiler kullanilabilir. Ornegin, érgitiin ise alim siirecleri iyilestirilerek isgdren
secim asamasinda isle ilgili kaygisi yiksek olan adaylar elenebilir. Ayrica birtakim teknikler
(6rnegin; anket, gozlem, mulakat) kullanilarak galisanlarin isle ilgili kaygi seviyeleri olgilebilir
ve gerekli ¢cozim stratejileri gelistirilebilir.

3.6.2. Kisithliklar ve Oneriler

Mevcut calismada yukarida bahsedilen teorik ve pratik katkilarin yaninda birtakim
kisithhklar da s6z konusudur. Bunlardan ilki arastirma verilerinin kesitsel yapisindan 6tiri
degiskenler arasindaki iliskilerin nedenselliginin tam olarak ortaya konamamasidir. Gelecekte
yapilacak ¢alismalarda arastirma verileri boylamsal veri toplama desenine gore elde edilerek
arastirma sonuglarinin nedenselligine iliskin sonuglara ulasilabilir. ikinci olarak her ne kadar
verilerde ortak yontem yanliliginin olmadigi Harman 'in (1976) tek faktor testi ile kanitlanmis
olsa da, bazi arastirmacilar (6rnegin, Podsakoff vd., 2003) bu prosediirin ortak yontem
yanhhginin olmadigina yonelik iddiasinin  zayif oldugunu belirtmistir. Bu nedenle
aragtirmamizda verilerin sadece tek kaynaktan (yani galisanlardan) toplanmis olmasindan
(self-reported) 6tlrl ortak yontem yanhhginin (common method bias) olabilecegi sdylenebilir.
Gelecekte vyapilacak calismalarda veriler farkli kaynaklardan toplanarak incelenebilir.
Arastirmacilar (Carayon vd., 1999; Gross, 2017) isle ilgili kayginin kiltirlere gore
farklilagabilecegini ileri sirmuslerdir. Bu anlamda mevcut calisma bulgulari toplulukgu ve
belirsizlikten kagan bir yapiya sahip olan Tirkiye’de (Hofstede, 1980) yapilmis olmasi
bakimindan isle ilgili kaygi literatiriine 6nemli bir katki saglamistir. Gelecekte yapilacak
calismalarda kiltir boyutu modele dahil edilerek daha genel sonuglara ulasilabilir.
Arastirmanin son kisiti mevcut arastirmada sadece donustilirlict liderlik tarzinin etkileri
incelenmis olup farkli liderlik tarzlari dikkate alinmamis olmasidir. Gelecekte yapilacak
calismalarda farkli liderlik tarzlari (6rnegin, otokratik liderlik, miitevazi liderlik) da modele
dahil edilerek farli boyuttaki liderlik tarzlari arasinda kiyaslama yapilabilir.
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Extended Summary

Turkish Adaptation of the Job-Related Anxiety Scale and the Relationship between Transformational Leadership on
Job Performance: The Mediating Role of Job Autonomy and Moderating Role of Job-Related Anxiety

Meeting rapidly changing customer expectations and reducing the negative effects of increasing environmental uncertainties in
the last four decades have been important determinants of organizational performance. The relationships between leaders and
members of an organization are of great importance in reducing rapidly changing and increasingly complex environmental
uncertainties and achieving the goals of an organization. Today, leaders need to ensure that employees perform beyond their official
definitions of duty to meet the goals of an organization. For this reason, leadership style may be an important factor affecting the
performance of an organization and its employees. Research has shown that some leadership styles (e.g., transactional leadership)
negatively affect and reduce the performance of an employee, while some leadership styles (e.g., transformational leadership,
humble leadership) positively affect and increase the performance of an employee. Although studies show that the transformational
leader has a significant effect on performance, there are limited studies on the conditions under which this effect differs.

The purpose of this study is to adapt the job-related anxiety scale developed by Parker and DeCotiis (1983) into Turkish. Besides,
the mediating role of job autonomy and the moderator role of job-related anxiety in the effect of transformational leadership on job
performance were examined. A quantitative research method was used in the study and data from two different samples were
obtained by questionnaire technique. To adapt the scale, the first sample (n = 159) consisting of nurses and, in testing the research
hypotheses the second sample (n = 237) consisting of employees of a private company operating in the service sector in Turkey was
used. Data were analyzed using SPSS 25, AMOS 24, and Process Macro statistical programs.

A seven-item and one-dimensional “Global Transformational Leadership Scale” that developed by Carless et al., (2000) was used
to measure transformative leadership; a three-item and one-dimensional “Job Autonomy” scale that developed by Hackman and
Oldham (1980) was used to determine employees ' levels of job autonomy in the organization; a five-item and one-dimensional “Job-
Related Anxiety Scale” that developed by Parker ve DeCotiis (1983) was used to measure job- related anxiety levels of employees; a
four-item and one-dimensional "Job Performance" scale that developed by Kirkman and Rosen (1999), Sigler and Pearson (2000) was
used to measure the job performance of employees.

In this study, data from a sample of nurses (the first sample) was used to determine the validity and reliability of the job-related
anxiety scale. The necessary analyses were made to determine both the structural validity and reliability of the job-related anxiety
scale, and the results showed that the validity and reliability of the 5-item job-related anxiety scale were ensured. Therefore, the
results suggested that the job-related anxiety scale is suitable for studies conducted in Turkey, so it can be used to determine the
direction of work-related concerns of employees.

Moreover, three hypotheses were tested in this study. First, the mediation of job autonomy in the relationship between
transformational leadership and job performance was tested using the simple mediating model (hypothesis 1). The results have
shown that job autonomy mediates the association between transformational leadership and job performance. Hypothesis 1 is
supported by another statement. Second, the regulatory role of job-related anxiety in the relationship between job autonomy and job
performance was examined (hypothesis 2). The results showed that there was a regulatory effect of job-related anxiety in the
relationship between job autonomy and job performance. In other words, the positive effect of job autonomy on job performance is
weak when job-related anxiety is high and strong when it is low. The results supported the second hypothesis. Finally, the regulatory
role of job-related anxiety in the indirect effect of transformational leadership on job performance through job autonomy was
examined (hypothesis 3). The findings showed that the indirect effect of transformational leadership on job performance (through job
autonomy) is weak when job-related anxiety is high and strong when it is low, which supports the third hypothesis.

In the current study, several important contributions have been made by examining the effect of transformational leadership on
job performance as an instrument of job autonomy and the regulatory role of job-related anxiety. First of all, Turkish adaptation of the
job-related anxiety scale, which was developed by Parker and DeCotiis (1983), was carried out by testing the reliability and validity
examinations, showing that the Turkish adaptation of the scale in question is statistically usable. Second of all, in light of the previous
research, which suggests the investigations confounders in the relationship between transformational leadership and job
performance (e.g., Garcia-Morales vd., 2008; Lai vd., 2020; Manzoor vd., 2019), in the current research the role of job autonomy as an
intermediary in this relationship was examined and contributed to previous research findings. Lastly, the current research has
identified conditions for how transformational leaders can effectively improve employees’ job performance. In light of this, the
current research contributed to previous research findings by showing that the indirect impact of transformational leadership on job
performance through job autonomy differs depending on the level of employee’s job-related anxiety.

In addition to the theoretical and practical contributions mentioned above, in the current study, there are some limitations. The
first limitation is that the relationships between variables cannot be fully determined due to the cross-sectional structure of the
research. Future studies should adopt a longitudinal research design. The second limitation is that although the absence of common
method bias in the data has been proven by Harman's (1976) single-factor test, some researchers (e.g., Podsakoff et al., 2003) stated
that this method is weak to prove that there is no common method bias. So that, in the current research, there may be a common
method bias due to using a single measurement method. Future research may apply a multi-method approach to prevent bias. The
last limitation of the current research is that only the effects of transformational leadership style have been studied and different
leadership styles have not been taken into account. In future studies, different leadership styles (for example, autocratic leadership)
can also be included in the model, comparing different leadership styles of decency.
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1. Introduction

Capital structure refers to the combination of debt and equity used to finance a firm's
assets. Decisions regarding capital structure, which is seen as an important firm policy, are of
great importance as they concern all stakeholders of a firm. (Jahanzeb et al., 2015; Sayilgan et
al., 2016). One of the most discussed topics in corporate finance literature is whether firms
can maximize their market value by changing their capital structure. The problem of the
theory of capital structure was first taken up by D. Durand, who made an attempt in 1952 to
explain the dependencies between the structure of capital and the cost of its acquisition. On
the other side, the Modigliani-Miller model is considered to be the source of the development
of the theory of corporate finance (Kruk, 2021).

Under the assumption of perfect and frictionless capital markets, Modigliani et al. (1958)
proved that the choice between debt and equity financing has no effects either on the value
of the firm or on the cost of capital. Since the seminal work of Modigliani et al. (1958, 1963),
the literature has started to expand and several competing theories have emerged (Lee et al.,
1988). According to Myers (2001), there exists no valid theoretical perspective for the choice
between debt and equity, and no reason to expect one. There are, however, several
beneficial conditional theories, especially the trade-off theory (TOT) and the pecking-order
theory (POT) (Ozkan, 2001; Huang et al., 2006; Qian et al., 2009).

The TOT has argued that an optimal capital structure can be formed by taking into account
the benefits and costs from employing debt (Kraus et al., 1973; Jensen et al., 1976). By the
TOT, the optimal debt level of the firms is determined by the tax shield, financial distress,
bankruptcy costs, and agency costs (Korkmaz et al. 2021). The use of debt for firms not only
provides the tax advantages of debt financing, but also minimizes agency costs caused by the
shareholder-manager conflict. However, having a higher leverage (debt-to-equity) ratio
results in higher bankruptcy costs and higher agency costs caused by the shareholder-lender
conflict. Consequently, there is an optimal debt-to-equity ratio that makes the average cost of
capital minimum based on the TOT (Myers, 2001; Wiwattanakantang, 1999; Miglo et al.,
2014; Saif-Alyousfi et al., 2020). Conversely, in the presence of information asymmetry, the
POT implies that there exists a hierarchy in choosing sources of financing. In other words, by
virtue of adverse selection problems, firms prefer primarily to employ internal funds prior to
employing debt and equity, and can employ external debt prior to external equity (Myers,
1984; Myers et al., 1984.). Based on this theory, there exists no optimal capital structure for
firms (Antoniou et al., 2008).

As a result, capital structure theories not only question whether an optimal capital
structure exists, but also provide a framework for explaining the financing behavior of firms.
Following Modigliani et al. (1958, 1963) irrelevance theory, alternative capital structure
theories have been developed for explaining the existing capital structure decisions of firms.
As mentioned above, among these theories regarding the determinants of firm financing, the
TOT and the POT are the two most accepted theoretical models. The empirical validity of
these theories has been tested in many studies. The firm-level factors such as firm size,
profitability, liquidity, non-debt tax shields, asset tangibility, growth opportunities, and
earnings volatility are often regarded as important determinants of capital structure and their
influence on capital structure still endures a matter of debate (Danso et al., 2020).
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The manufacturing sector is one of the leading sectors contributing to national income in
developing economies. The capital demanded by the firms operating in this sector is of great
importance not only for their production activities to continue without interruption but also
for the development and growth of the financial markets in the country. So, this paper aims
to test the influence of firm-level factors on the financing behavior of publicly traded firms in
the Borsa Istanbul (BIST) manufacturing sector within the framework of the TOT and the POT.
In the literature review, generally it has been determined that the factors affecting of the
capital structure decisions in the manufacturing sector in Turkey are investigated. It is thought
that this study will make an important contribution to the literature by investigating whether
the differences in the size and debt level of the firms create a change in the factors affecting
the capital structure. In addition, the sample, the selected variables, and the panel estimator
distinguish this study from previous studies in the literature.

The rest of the paper is organized as follows: Theoretical background and empirical
predictions are given in Section 2. The methodology is introduced in Section 3. The empirical
results are given in Section 4. Finally, discussion and conclusion are in the last section.

2. Theoretical Background and Empirical Predictions

In this section, the influences of selected firm-level variables on the financial behavior of
manufacturing firms are briefly discussed theoretically within the framework of TOT and POT,
and empirical findings of previous studies in the literature are evaluated.

2.1. Influence of Firm Size

According to the TOT, the effect of firm size on leverage can be expected to be positive.
Because large-sized firms are less likely to face bankruptcy risk and their cash flows are less
volatile thanks to diversification effects. Moreover, these firms are too big to fail. On the
other hand, increasing the size of firms may increase their exposure to high information
asymmetry costs arising from external financing. Furthermore, large-sized firms may prefer to
work with lower leverage, as they have the ability to issue equity at lower costs. Therefore,
this variable can be expected to exhibit negative association with leverage based on the POT
(Delcoure, 2007; Dakua, 2019). Despite theoretical expectations regarding the association
between these two variables, some researchers have estimated a negative association
(Marsh, 1982; Titman et al., 1988; Burucu et al., 2016; Sikveland et al., 2020), while others
(Danso et al., 2020; Krishnan et al., 1996; Deesomsak et al., 2004; Noulas et al., 2011;
D’Amato, 2020) have reported a positive association.

2.2. Influence of Profitability

The TOT stipulates that firms having higher levels of profits may employ higher levels of
debt due to both lower bankruptcy risk and the tax shield effect of debt. However, the POT
predicts an inverse association between profitability and leverage. More clearly, more
profitable firms with higher capacity to generate internal funds may prefer to employ lower
debt within their capital structure (Wiwattanakantang, 1999; Ldopez-Gracia et al.,, 2008;
Nguyen et al., 2014; Cappa et al., 2020). Nevertheless, empirical studies on this association
provide inconclusive results. Some (Dakua, 2019; Nunkoo et al., 2010) have suggested that
the connection is positive; some (Huang et al., 2006; Alipour et al., 2015; Serrasqueiro et al.,
2014) have stated that the connection is negative; while others (Chakrabarti et al., 2019)
display no significant link at all.
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2.3. Influence of Liquid Assets

The TOT says that firms with adequate liquid assets can borrow more since they are less
risky. So, high liquidity increases the use of debt. Conversely, based on the POT, firms with
more liquid assets can, however, use their internal resources to fund profitable investment
opportunities, which leads to a decrease in their leverage (Danso et al., 2020; Dakua, 2019; De
Jong et al., 2008). There are, however, conflicting conclusions regarding the influence of this
variable. For example, some empirical studies (Chakrabarti et al., 2019) on the effect of liquid
assets on leverage have found a negative relation. Whereas, the empirical findings of Dakua
(2019), Hossain et al. (2015), Mirza et al. (2017), Proenca et al. (2014) seem to support for the
positive linkage.

2.4. Influence of Non-Debt Tax Shields

Firms that form capital structures by using debt have the opportunity to reduce corporate
tax thanks to interest expenses. Similarly, firms can also save on corporate taxes by using
depreciation, which contributes to the reduction of their taxable income. Owing to the fact
that depreciation provides firms with tax advantages and is accepted as a substitute for the
tax shield on debt financing, both the TOT and the POT anticipate a negative relation between
non-debt tax shields and leverage (Alnori et al., 2019; Chakrabarti et al., 2019; DeAngelo et
al., 1980; Sheikh et al., 2011). This prediction is also supported by many studies (Huang et al.,
2006; Serrasqueiro et al., 2014; Hossain et al., 2015; Panda et al., 2020; Touil et al., 2020) in
the empirical literature.

2.5. Influence of Tangible Assets

According to the TOT, the tangible assets act as collateral and lower the risk for creditors,
which causes firms to operate with higher leverage. In contrast to this, the POT postulates a
negative association between tangible assets and level of debt. This could be explained by the
fact that tangible assets connected with lower levels of information asymmetry are more
likely to fall the cost of issuing equity (D’Amato, 2020; Yildirim et al., 2018). There exists also
conflicting results on the association between tangibility and leverage. Empirically, some
studies have estimated a negative association (Proenca et al., 2014; Hossain et al., 2015;
Alipour et al., 2015; Zafar et al., 2019), while others (Sikveland et al., 2020; Nunkoo et al.,
2010; Touil et al., 2020; Moradi et al., 2019; Saona et al., 2018) have reported a positive
relationship between the two variables.

2.6. Influence of Growth Opportunities

From the TOT perspective, it is assumed that growth opportunities are negatively
associated with level of debt. This association is based on the logic that high-growth firms are
exposed to greater bankruptcy risk. Within the logic of the POT, however, high-growth firms
may prefer to borrow more to finance growth and to capture new business opportunities due
to possible problems in issuing new equity in the short term (Krishnan et al., 1996;
Deesomsak et al., 2004; Moosa et al.,, 2012; Vo, 2017). The empirical literature on the link
between growth opportunities and leverage does not report consistent evidence. For
example, the findings of Deesomsak et al. (2004), Antoniou et al. (2008), Alipour et al. (2015),
Dakua (2019), Hossain et al. (2015), Huang et al. (2006), Nunkoo et al. (2010), and Saona et
al. (2018) have given strong support for the negative association. On the contrary, Handoo et
al. (2014), Krishnan et al. (1996) and Serrasqueiro et al. (2014) provide evidence on the
positive connection between growth opportunities and leverage.
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2.7. Influence of the Volatility of Firms' Earnings

According to the TOT hypothesis, increasing volatility of firms 'earnings increases the
probability of default on firms' payments, which makes external financing costly. As a result,
firms with high volatility in earnings need to use less debt to reduce their bankruptcy risk.
However, given that investors of firms with higher earnings volatility are more likely to
request a higher rate of return, risky firms may prefer to use high levels of debt rather than
issue equity. Hence, within the logic of the POT, a positive linkage between risk and level of
debt is expected (Deesomsak et al., 2004; Delcoure, 2007; Khémiri et al., 2018; Danso et al.,
2020). Empirical research on the link between firms’ earnings volatility and their leverage also
offers conflicting results. For example, some say that the correlation between earnings
volatility and leverage is negative (Dakua, 2019; Serrasqueiro et al., 2014; Zafar et al., 2019),
or positive (Mirza et al., 2017; Moradi et al., 2019; Moosa et al., 2012), while others show that
earnings volatility has no significant influence on leverage at all (Huang et al., 2006; Delcoure,
2007; Krishnan et al., 1996; Kim et al., 2008).

3. Methodology
3.1. Data Set

Our sample includes 143 firms over the period 2010-2019 representing approximately
85.97% of all listed firms in the BIST manufacturing industry. Financial data for firms is
obtained from the Finnet database (a leading financial information service provider in Turkey)
and the websites of the firms.

3.2. Regression Model Specification

The endogeneity issue is a serious problem in corporate finance studies and ignoring the
endogeneity problem may lead to unreliable estimates. Therefore, to preclude the potential
endogeneity problem (e.g. reverse causality) pertaining to dependent and explanatory
variables in our analysis, we utilize one-year lagged values of all firm-level explanatory
variables. Additionally, two main estimation methods i.e., fixed-effects (FEs) and random-
effects (REs) are utilized in our analysis. All model specifications are estimated based on the
results of the Hausman specification test. To control for potential autocorrelation,
heteroscedasticity, and cross-sectional dependence in the panel data, we apply Driscoll and
Kraay (1998) estimation procedure (Hoechle, 2007). We consider the following regression
specification to investigate the capital structure determinants of manufacturing firms:

FLii=a+ BiXit—l +& + M + € (1)

In the above model: i indexes the firm and t indexes the year; the independent variable is
financial leverage denoted by FL;; and this variable is measured by two alternative indicators
(i.e., short-term leverage and long-term leverage); « is the intercept term; X;;_; is the matrix
of one year lagged firm-level variables; 8 is a vector of coefficients on independent variables;
&, is time dummies; L; is the unobserved firm-specific effect and finally €;; is an i.i.d. random
error term with E(e;;) = 0 and Var(e;) = o2. We estimate Eq. (1) for the full sample and
divide the full data into sub-samples according to both the size of the firms and their leverage
levels. While doing this, we take into account the median values of firm size and firm total
leverage in the full sample. In this study, the small- (large-) sized firms are identified as firms
whose total assets are below (equal or above) the sample median value, and the low- (high-)
leveraged firms are identified as firms whose total leverage level are below (equal or higher)
the sample median value. Creating these sub-samples allows us to analyze in-depth whether
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there are differences in the financing behavior of different groups of firms. Detailed
explanations for the definitions of the variables in the financial leverage regression equation

are given in Table 1.

Table 1: Variables, Measurements and Expected Effects of Independent Variables on

Leverage
Variable Measure Notation
Dependent Variables Theoretical
Short-Term Leverage Ratio between short term debt and total assets STL Expectation
Long-Term Leverage Ratio between long term debt and total assets LTL
Determinants Positive Negative
Firm Size Logarithm of total assets SIZE TOT POT
Profitability Ratio b‘et\{veen earnings Pef?re interest, taxes, EBIT TOT POT
depreciation, and amortization and total assets
Liquidity Ratio between total current assets and short LQ TOT POT
term debt
Non-D T Rati | iati
qn ebt Tax atio between total depreciation expenses and NDTS ) TOT/POT
Shields total assets
Asset Tangibility Ratio between tangible assets and total assets TANG TOT POT
Growth B Ratio between the ma.rke.t.v.alue of equity plus TQ POT TOT
Opportunities short- and long-term liabilities to total assets.
Earnings Volatility Absolute value of percentage variations of RISK POT 10T

earnings before interest and tax

4. Results
4.1. Summary Statistics

The summary statistics for all the variables used in our empirical estimation are given in
Table 2. The average value of total leverage ratio (TL) is about 51%. This ratio varies between
a minimum of 1.7% and a maximum of 145%. The mean of short-term leverage ratio (STL) is
approximately 36%, with a range between 1.1% and 106%. Table 3 depicts that, on average,
long term leverage ratio (LTL) of all sampled firms is about 15%. Table 3 also indicates that the
minimum value for this variable is 0% while the maximum value is 125.3%. The findings of the
summary statistics reveal that firms listed in the manufacturing industry tend to finance
roughly half of their assets by using debt. Moreover, considering the maturity of the debt,
firms in this sector mostly prefer using short-term debt to long-term debt in financing their
investments. This result may be explained by the fact that the lack of a sufficiently developed
capital market and the volatile economic environment make it difficult for these firms to
access long-term finance.

Table 2: Summary Statistics

Mean Median Std. Dev. Min Max N
TL 0.506 0.519 0.223 0.017 1.45 1430
STL 0.357 0.348 0.178 0.011 1.06 1430
LTL 0.149 0.112 0.124 0 1.253 1430
Ln(Assets) 19.474 19.428 1.757 13.852 24.74 1430
EBITDA 0.083 0.081 0.081 -0.204 0.765 1430
LiQ 2.04 1.48 2.142 0.032 43.864 1430
NDTS 0.03 0.026 0.032 -0.103 0.647 1430
TANG 0.471 0.461 0.194 0.009 0.978 1430
TQ 1.361 1.126 0.99 0.141 13.012 1430
RISK 0.018 0.009 0.035 0 0.445 1430

Note: TL s the ratio of total debt to total assets.
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4.2. Correlation Matrix

Table 3 indicates the findings of the Spearman pairwise correlation matrix. The fact that
the estimated correlation coefficients are below 0.8 demonstrates that the absence of multi-
collinearity between the independent variables used for the analysis.

Table 3: Correlation Matrix

TL STL LTL SIZE EBIT LiQ NDTS TANG TQ RISK
TL 1.000
STL 0.840* 1.000
LTL 0.599* 0.138* 1.000
SIZE 0.139* 0.021 0.263* 1.000
EBIT -0.070 -0.043 -0.048 0.339* 1.000
LiQ -0.719*  -0.708*  -0.337*  -0.149* 0.201* 1.000

NDTS 0.014 -0.018 0.055 0.127* 0.291*  -0.073 1.000

TANG -0.102*  -0.311* 0.284* 0.168* -0.239*  -0.383*  0.144* 1.000

TQ 0.061 0.048 0.019 0.122* 0.289* 0.050 0.200*  -0.143* 1.000

RISK 0.027 0.019 0.019 -0.175*%  -0.212*  -0.022 -0.014 0.022 -0.113*  1.000

Note: * indicates the level of significance at 1%.

4.3. Estimation Results

Tables 4-6 indicate the results of the estimation of different specifications of the model
(1). We first perform our regression on the full sample. We then estimate our regression
model for the sub-samples of small (large) firms and low (high) leveraged firms. The
estimation results for the full-sample are presented in Table 4. Table 5 indicates the results of
the sub-samples of small- and large-sized firms, whereas Table 6 gives the results of the sub-
samples of low- and high-leveraged firms.

Table 4: Regression Results for Full Sample

Full Sample
STL LTL
(1) (2)
Coefficients Robust SEs Coefficients Robust SEs

SIZE 0.031*** 0.009 0.023*** 0.006
EBIT -0.190** 0.080 -0.070 0.086
LiQ -0.012** 0.004 -0.002 0.001
NDTS -0.059 0.185 0.033 0.137
TANG -0.084* 0.045 0.085%** 0.007
TQ 0.006 0.006 -0.001 0.004
RISK -0.063 0.052 0.225%* 0.071
Intercept -0.155 0.169 -0.312** 0.120
Hausman Test-FE vs. RE 62.20%** 18.79***
R-squared 0.1339 0.1127
F-statistic 71.42%** 355,85%**
Panel Estimator Driscoll-Kraay FE Driscoll-Kraay FE
Number of Obs. 1287 1287
Number of Firms 143 143

Notes: Robust SEs are reported in parentheses. DK-FE(RE) is the Driscoll-Kraay standard errors estimator using FEs
(REs) regression. *, **, and *** indicate the level of significance at 1%, 5% and 10%, respectively.
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Table 5: Regression Results for Small vs. Large Firms

Small Firms Large Firms
STL LTL STL LTL
(3) (4) (5) (6)
SIZE 0.012* 0.004 0.023 0.017
(0.006) (0.007) (0.016) (0.023)
EBIT -0.047 -0.128** -0.282** -0.028
(0.087) (0.052) (0.114) (0.089)
LiQ -0.009** -0.003*** -0.039*** -0.006
(0.003) (0.001) (0.005) (0.006)
NDTS -0.169 0.102 -0.510 -0.231
(0.164) (0.147) (0.348) (0.416)
TANG -0.081 0.046 -0.169*** 0.164**
(0.056) (0.029) (0.041) (0.063)
TQ 0.020*** -0.004 0.003 0.0102***
(0.006) (0.003) (0.006) (0.003)
RISK -0.092 0.254* -0.030 0.169**
(0.092) (0.122) (0.073) (0.060)
Intercept 0.206* 0.108 0.073 -0.246
(0.110) (0.142) (0.343) (0.516)
Hausman Test-FE vs. RE 59.19%** 22.46 28.04** 36.35%**
R-squared 0.1106 0.1350 0.2071 0.1510
F-statistic 509.03*** 21304.26%** 807.00*** 2529.86***
Panel Estimator DK-FE DK-RE DK-FE DK-FE
Number of Obs. 623 623 664 664

Notes: Robust SEs are reported in parentheses. DK-FE(RE) is the Driscoll-Kraay standard errors estimator using FEs
(REs) regression. *, **, and *** indicate the level of significance at 1%, 5% and 10%, respectively.

Table 6: Regression Results for Low vs. High Levered Firms

Low Leveraged Firms High Leveraged Firms
STL LTL STL LTL
0] (8) (9 (10)
SIZE 0.006 0.0208 -0.012 0.010*
(0.011) (0.011) (0.021) (0.004)
EBIT -0.161** -0.003 -0.115 -0.078
(0.053) (0.047) (0.133) (0.119)
LiQ -0.006** -0.002 -0.060** 0.0303**
(0.002) (0.001) (0.024) (0.012)
NDTS 0.031 -0.014 -1.319*** 0.681
(0.073) (0.083) (0.383) (0.535)
TANG -0.080** 0.0321 -0.169*** 0.210%**
(0.026) (0.031) (0.039) (0.033)
TQ -0.000 -0.002 -0.014 -0.004
(0.003) (0.003) (0.011) (0.007)
RISK 0.129** 0.062 -0.148** 0.218%**
(0.039) (0.068) (0.054) (0.051)
Intercept 0.180 -0.316 0.964** -0.106
(0.220) (0.223) (0.434) (0.107)
Hausman Test-FE vs. RE 76.89*** 28.76** 73.03*** 15.88
R-squared 0.1015 0.0849 0.1319 0.2014
F-statistic 572.47*** 1478.91%** 957.67*** 3893.42%**
Panel Estimator DK-FE DK-FE DK-FE DK-RE
Number of Obs. 631 631 656 656

Notes: Robust SEs are reported in parentheses. DK-FE(RE) is the Driscoll-Kraay standard errors estimator using FEs
(REs) regression. *, **, and *** indicate the level of significance at 1%, 5% and 10%, respectively.
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The coefficient of SIZE is statistically significant and positive in both STL and LTL models (in
columns 1, 2, 3, and 10). This finding supports the TOT, which explains that the firm size
increases the debt capacity of the firm. A possible reason for the positive impact of the SIZE
variable is that larger Turkish manufacturing firms are less likely to face bankruptcy risk and
can find cheaper external financing from the debt market by paying less risk premium. These
findings are also similar to the results of previous empirical studies (Yildiz et al., 2009; Saona
et al., 2018; Chakrabarti et al., 2019; Bilgin, 2019).

The estimated coefficients of EBIT are negative and significant in both STL and LTL models
(in columns 1, 4, 5, and 7). This finding indicates that the leverage ratios decrease as firm
profitability increases. One possible explanation is that firms with high profit tend to prefer to
use less debt because of their abilities to generate funds internally. This inverse relationship is
consistent with other studies (Delcoure, 2007; Yildiz et al., 2009; Handoo et al., 2014; Alipour
et al., 2015; Sikveland et al., 2020; Khoa et al. 2021; Ngaa, 2021) and supports the logic of the
POT.

As shown in Tables 4-6, the estimated coefficients of the LIQ are negative and significant
in all models, except for model 10 (in columns 1, 3, 4, 5, 7, and 9). This result, which supports
the POT, demonstrates that firms with more liquid assets tend to employ these assets rather
than use debt in financing their investments. This finding is also supported by other studies
(Hossain et al., 2015; Mirza et al., 2017; Bilgin, 2019; Danso et al., 2020, Khoa et al. 2021).
However, the positive relation between LIQ and LTL in model 10 supports the TOT and might
indicate that high-levered firms having more liquid assets borrow more in the long term.
Similar result can be found in Alipour et al. (2015) and D’Amato (2020).

The estimated results demonstrate that the influence of NDTS is negative and significant
only STL model for sub-sample of high levered firms (in column 9). The negative impact,
parallel with both the TOT and the POT, supports the hypothesis that NDTS can be substitutes
for the tax deductibility of debt financing so that an increase in NDTS decreases the sort-term
leverage. This finding is supported by some previous studies in the empirical literature
(Delcoure, 2007; Bilgin, 2019).

For the TANG variable, we find that this variable has a significant negative influence on STL
(in columns 1, 5, 7, and 9), while a significant positive impact on LTL (in columns 2, 6, and 10).
The significant negative conclusion confirms the hypothesis of the POT and indicates that
firms with more tangible assets could choose to operate with lower leverage ratios because of
the lower cost of issuing equity. Our finding is consistent with previous empirical studies (Vo,
2017; D’Amato, 2020; Ngaa, 2021). Whereas, the significant positive association of TANG and
LTL confirms the hypothesis of the TOT and shows that firms with high levels of tangible
assets obtain external finance easily owing to the collateral characteristic of tangibility. This
finding confirms previous empirical findings (Nunkoo et al., 2010; Yildirim et al., 2018; Ngaa,
2021).

A positive and significant correlation between the TQ variable (as a proxy for the future
growth opportunity of firms) and the leverage measures is observed in both STL and LTL
models (in columns 3 and 6). The positive linkage can be explained within the logic of the
POT. Based on this theory, high-growth firms tend to prefer to borrow more to finance
growth and to capture new business opportunities due to possible problems in issuing new
equity. Krishnan et al. (1996), Handoo et al. (2014), and Serrasqueiro et al. (2014) provide
evidence on the positive connection between growth opportunities and leverage.
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As predicted by the POT, RISK has a positive and significant influence on STL and LTL
models (in columns 2, 4, 6, 7, and 10). This conclusion, consistent with the result of Mirza et
al. (2017), demonstrates that firms operating in the manufacturing sector increase their debt
level due to the higher cost of issuing equity. In contrast to this result, we also observe a
negative and significant relationship between RISK and STL (column 9) as predicted by the
TOT. This finding may indicate that high-levered firms with high business risk tend to use less
debt to diminish the risk of bankruptcy. The negative impact of RISK can be found in Yildirim
et al. (2018).

5. Conclusion

In recent years, dynamics such as globalization, increasing competition and technological
developments have increased the importance of developing economies. Although the theory
of capital structure has been studied extensively in the corporate finance literature, the
number of studies that take into account the size and debt structure of firms in the context of
developing economies is relatively limited.

This paper aims to test if financing decisions of firms is consistent with theories of capital
structure (i.e., the trade-off and pecking order theories) for firms. For this purpose, we
employ a yearly data set of a balanced panel of Turkish manufacturing firms traded in the
Borsa Istanbul for the period 2010-2019. In line with the aim of our study, the empirical
validity of these theories has been questioned employing some selected variables such as firm
size, profitability, liquidity, non-debt tax shields, asset tangibility, growth opportunities, and
earnings volatility.

Our empirical findings obtained from this study allow us to conclude that: (i) based on the
summary statistics, manufacturing firms employ debt to finance approximately 51% of their
investments. Moreover, the findings reveal that short-term debt dominates debt selection of
Turkish manufacturing sector; (ii) for all firms, it has been observed that the POT is valid in the
short-term leverage regression, whereas the TOT is valid in the long-term leverage regression;
(iii) for small and large firms, the financing decisions of these firms seem to further confirm
the POT in both short and long term leverage equations; (iv) given the debt structure of firms,
the results are quite interesting. In the short-term leverage model, low levered firms have
been seriously followed POT. However, both capital structure theories are insufficient to
explain the financing behavior of these firms in the long term regression. Moreover, although
the findings from the short-run regression model for highly leveraged firms partially support
the POT, the TOT seems to largely explain the capital structure decisions of these firms in the
long-run regression model.

The findings obtained from the main and sub-samples reveal that the determinants of firm
financing are different for short and long term leverage. All of the short-term leverage models
mainly support POT. On the other hand, the results from long-term leverage models are
mixed. Therefore, financial managers in firms operating in the manufacturing sector need to
consider these differences when deciding on the most appropriate capital structure, which
may contribute to the increase in the value of their firms. Why the findings obtained from the
study differ according to the basic characteristics of the firms is an important research
guestion that arises.

851



Eskisehir Osmangazi Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi

This study has some limitations. First of all, in this study, it has been tested whether both
the TOT and the POT are valid for Turkish manufacturing firms. The use of static panel
estimators in this study can be considered as another limitation of the study. However, our
models are less likely to suffer from endogeneity problems. In future studies, the validity of
other capital structure theories such as signaling theory, agency theory, and free cash flow
theory can be tested in different sectors. It may also be suggested to use dynamic panel data
estimators that take into account the endogeneity problem in future studies on capital
structure determinants.
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1. Giris

Hava kirliligi ve daha da 6zelde sera gazi emisyonlarinin artmasinda birgok faktorin etkisi
vardir. Nifus artisi, sanayilesme/endustriyel faaliyetler, enerji ihtiyaci ve motorlu tasit
kullanimindaki artis ve kentlesme/sehirlesmenin getirdigi ihtiya¢ 6n plana ¢ikan faktorlerdir.
Sera gazlarinin artmasi iklim degisikligini tetikleyerek; insan saghgi, toplum, ekonomi ve
cevresel sirdiriilebilirlik Gzerinde ciddi bir tehlike olusturmaktadir. Diinya Saghk Orgiitii
(WHO) verileri, hava Kkirliliginden diinyanin tim bdlgelerinin etkilendigini gostermektedir.
Ozellikle diisiik gelirli ilkelerde sehirlerde yasayanlar, hava kirliliginden daha fazla
etkilenmektedir. Hava kalitesi azaldik¢a kalp hastaligi, akciger kanseri ve astim dahil bircok
kronik ve akut solunum hastaliklari artmaktadir. WHO verilerine gore, diinyada 10 insandan
9’u ylksek dizeyde kirletici hava solumakta ve her yil yaklasik 7 milyon kisi hava kirliligi
nedeniyle hayatini kaybetmektedir (WHO, 2021).

Dinyada hava kirliliginin artisi 20. yizyilin ikinci yarisindan sonra dillendirilmeye baslansa
da 1980’lerden sonra ¢ok tarafli anlasmalarla bu probleme yonelik ¢6zim arayislari da
artmistir. 1990°li yillarda Birlesmis Milletler (BM) 6nciliigiinde gerceklestirilen toplantilar
problemin esash bir sekilde kabul edilmesine ve ¢oéziimine yonelik yeni tartismalari da
beraberinde getirmistir. Bu slirecte 6zellikle fosil yakitlarin kullanilmasiyla ortaya ¢ikan sera
gazi emisyonlarini azaltma gabasi, sonraki toplantilarin giindem konusu olmus ve birgok
arastirmada da inceleme konusu yapilmistir. Bu baglamda ekonomik buyimeyle iliskilendirilen
ve fosil yakitlarin kullanilmasi sonucu olusan emisyonlarin, kiresel iklim degisikligine neden
oldugu ve sonug olarak insan saghgini olumsuz etkiledigi soylenebilir. Bu durum, bircok
arastirmacinin ve politika yapicilarin odak noktasi haline gelmistir.

1997 Kyoto Protokoliinden sonra Birlesmis Milletler EK-II llkelerinin sera gazi emisyon
degerlerini azaltmak zorunda kalmasi, 6zellikle enerji alaninda daha temiz tiretim kaynaklarini
zorunlu hale getirmistir. Bununla birlikte, bircok llke daha temiz ve gevreci bir tGretim modeli
arayisina girmistir. Sire¢ boyunca yeterli donlisimi saglayabilen dlkeler yillar itibariyle
emisyon degerlerini azaltabilirken, saglayamayan ulkeler ise azaltamamis veya azaltim miktari
yeterli seviyeye ulasmamistir. Clinki azaltimin yiksek bir ekonomik maliyeti bulunmaktadir.
Bu nedenle hava kirliligi arastirmalarinin énemli bir kismi ekonomik bilyiime veya gelisme ile
de iliskilendirilmektedir. Bazi arastirmalarda ise hava kirliliginin insan saghgi tzerindeki etkisi
ele alinmakta ve hava kirliligi-saglik harcamalari iliski incelenmektedir.

Hava kirliliginin insan saghg: tzerindeki olumsuz etkileriyle birlikte, son yillarda ekonomik
bliyime, cevresel bozulma ve saglik harcamalari arasindaki iliski literatiirde giderek artan bir
ilgi gormektedir (Chaabouni, Zghidi ve Mbarek 2016; Wang, Hsueh, Li ve Wu 2019). Cevresel
kalitenin dismesi ve kirliligin artmasi, hikimetlerin saglk harcamalarina daha fazla bitce
ayirmasina neden olmaktadir. Saghk harcamalarinin artmasi ise ilgili tlke ekonomilerini
dogrudan etkileyebilmektedir (Khoshnevis Yazdi ve Khanalizadeh, 2017). Bir anlamda Cevresel
Kuznets Hipotezine saghk harcamalarinin eklendigi bu literatirde kirlilik gostergesi olarak
cogunlukla karbon emisyonunun kullanildigi gérilmektedir. Fakat 6. Birlesmis Milletler Cevre
Raporunda karbon emisyonunun saglk Gzerinde dolayli bir etkisi oldugu, partikiil maddenin
ise insan saghg Gzerinde dogrudan bir etkiye sahip olduguna dikkat c¢ekilmistir (Dickerson,
Guerreiro, Keating, Nzioka, Chung, Reis ve Hurley 2019). BM cevre raporu tanimlamasina
gore, partikil madde (PM) kisaca, havada asili kalan kiglk kati parcaciklar veya sivi
damlaciklardir. Diinya capinda saglik lzerinde tehdit olusturan en blylk etken partikil
maddelerdir. Partikil maddeler diinya nifusunun biyik bir bélimina diger kirleticilerden

857



Eskisehir Osmangazi Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi

daha fazla etkilemektedir. Bu maddelere maruz kalan insanlar solunum ve kalp-damar hastalk
riskiyle karsi karsiya kalmaktadirlar (OECD Data, 2020). Nitekim 6. Birlesmis Milletler ¢evre
raporuna gore, partikiil maddeler 2016 yilinda yaklasik 4 milyon erken 6lime sebebiyet
vermistir. Bu ylizden raporda, ortamdaki hava kirliligini artirarak saglik tizerinde ciddi olumsuz
etkilere neden olmasindan dolayi partikiil maddelerin azaltilmasi gerektigi belirtilmistir (Lucas,
Hedden, Vuuren, Calvin, Chung, Harfoot ve Hurley 2019). Bu noktadan hareketle, bu
calismada hava kirliligi géstergesi olarak insan saghgini dogrudan etkiledigi belirtilen partikdl
madde verisi kullanilmistir.

Bu calismanin amaci 1990-2018 donemi icin EK-II Ulkeleri arasindan 15 OECD ulkesinde
hava kirliligi, saghk harcamalari, ekonomik biiyiime iliskisini arastirmaktir. Birlesmis Milletler
EK-II Glkeleri sera gazi emisyon degerlerini azaltmak igin zorunlu yikimldlik altindadirlar. Bu
ylzden calismadaki Ulke grubu, Birlesmis Milletler EK-II Glkeleri arasindan secilmistir. .
Literatlirde hava kirliligi, saghk harcamalari, ekonomik blylime iliskisini ele alan arastirmalar
azinlikta olmakla birlikte, bu g¢alismalarin birgogunda hava kirliligi gostergesi olarak karbon
emisyonu dikkate alinmaktadir. Ayrica ¢alismalar daha ¢ok iki gosterge arasindaki iliskiyi
incelemektedir. Calismanin bu hususlarda diger calismalardan ayrisarak literatlire katki
saglamasi beklenmektedir.

2. Literatiir Ozeti

Literatlirde ¢ogunlukla hava kirliligi, ekonomik biiyiime ve saglik harcamalari arasindaki
ikili iligkiler incelenmistir. Bu literatlir baglica li¢ grupta incelenebilir. En yaygin olan birinci
gruptaki ampirik ¢alismalar, hava kirliligi ve ekonomik biylme iligkisi Gzerinedir. Bu iliski
genellikle Grossman ve Krueger (1991) tarafindan 6ne siirilen Cevresel Kuznets Egrisi (CKE)
hipotezi kapsaminda incelenmektedir. CKE, niifusa oranlanmis milli gelir (kisi basina GSYiH) ile
cevre kalitesi iliskisini ters U seklinde gosteren bir egridir. Bu hipoteze gore, ekonomiler ilk
asamada milli gelirini artirirken cevreye zarar verme egilimindedir. Daha sonra belirli bir
seviyeye ulasildiginda milli gelir ile ¢evresel kalite birlikte artmaya baslar. Fakat, kisi basina
disen milli gelir ile cevre kirliligi iliskisi izerine yapilan ampirik ¢alismalar net bir sonug
gostermemektedir. Wang, Zhang, Kubota, Zhu ve Lu (2015), Al-Mulali, Weng-Wai, Sheau-Ting
ve Mohammed (2015), Wu, Zheng, Zhe, Xie ve Song (2018), Destek, Ulucak ve Dogan (2018),
Destek ve Sarkodie (2019) ile Hassan, Xia, Khan ve Shah (2019) CKE hipotezini reddederken;
Zhu, You ve Zeng (2012), Farhani ve Ozturk (2015), Dogan ve Turkekul (2016), Abdallh ve
Abugamos (2017), Amri, Zaied ve Lahouel (2019), Destek ve Sinha (2020) ile Pata, U. K. ve
Aydin, M. (2020) CKE hipotezini kabul etmektedir. Bununla birlikte bu ¢alismalarin bircogunda,
ekonomik biyliime ve gevre kirliligi arasinda esbitiinlesme iliskisi oldugu kanitlanmistir. Ayrica
Hassan vd. (2019), 1971-2014 yillari verileriyle Pakistan’da ekonomik biyiime ve gevre kirliligi
arasindaki nedensellik iliskisini VECM Granger nedensellik testleriyle arastirmislardir.
Calismanin sonuglarina gore degiskenlere ait herhangi bir nedensellik iliskisi bulunmamistir.
Quyang vd. (2019) ise calismalarinda 30 OECD ulkesinde hava kirliligi (PM2.5) ile ekonomik
bliyiime arasindaki iliskiyi 1998-2015 yillarina ait verilerle incelemislerdir. Calisma sonuglari,
ekonomik bliyime hava kirliligiyle %1 diizeyinde negatif iliskilidir. Ekonomik biiyime ile hava
kirliligi arasindaki iliskiye yonelik literatiir genel olarak degerlendirildiginde her ne kadar iki
degisken arasinda gliclu bir iliski bulunsa da partikil maddeyi azaltmak igin tek faktoriin gelir
olmadigi, bunun disinda nifus, kentlesme, trafik yogunlugu ve endustriyel yapi gibi faktorlerin
PM2.5 lizerinde etkili oldugu soylenebilir (Cheng vd. 2010; Han vd. 2014; Wang vd. 2017; Han
ve Sun 2019).
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ikinci gruptaki ampirik calismalar, ekonomik biiyiime ve saglik harcamalari arasindaki
iliskiye odaklanmaktadir. Bu calismalar genellikle, saglk hizmetlerinin gelir esnekliginin
olgimi ile saghk hizmetlerinin sunumu ve finansmanina iliskin politika O©nerilerini
icermektedir. Saglik harcamalari ile blylime arasindaki ikili iliskiyi arastiran g¢alismalardan
bazilar su sekildedir: Cetin ve Ecevit (2010) galismalarinda, 15 OECD {lkesi icin ekonomik
biyime ile saglk harcamasi iliskisini panel veriyle 1990-2006 donemi 06zelinde
arastirmiglardir. Calisma sonuglari incelenen degiskenler arasinda anlamli bir iliski olmadigini
gdstermektedir. Mehrara ve Musai (2011), calismalarinda iran igin 1970-2008 ddneminde
saglik harcamalari ve GSYIH arasindaki iliskiyi Gregory-Hansen egbiitiinlesme ydntemi ve
Granger nedensellik testinden yararlanarak incelemislerdir. Calisma sonuglari, degiskenlere ait
uzun dénemli bir iliski oldugunu gdstermektedir. Ayrica GSYiH’dan saglik harcamalarina dogru
tek yonlu bir nedensellik iliskisi bulunmustur. Bakare ve Samni (2011) ise Nijerya igin
ekonomik biylme ve saglik harcamalari arasindaki iliskiyi en kiiclk kareler ¢coklu regresyon
yontemiyle incelemislerdir. Calisma sonuglari iki degisken arasinda pozitif ve istatistiki olarak
anlaml bir iliski oldugunu géstermektedir. Halici-Tillce vd. (2016), 1995-2015 dénemi icin 25
yuksek gelirli Glkede ve 1997-2009 donemi igin 19 disik gelirli llkede saglik harcamalari ve
ekonomik blylime arasindaki iliskiyi dinamik panel veri analiziyle arastirmiglardir. Calismanin
sonuglari, uzun donemde biyimeden saglik harcamalarina dogru bir iliski bulunurken, kisa
donemde saglik harcamalari ile biyume arasinda karsilikli olarak nedensellik iligkisi
bulunmustur. Ote yandan ¢alismada, kamu saglik harcamalarinin ekonomik biiyiime iizerinde
negatif, anlamh bir etki gosterdigi ortaya cikarilmistir. Tirkiye icin Atilgan, Kiligc ve Ertugrul
(2017) ¢alismalarinda 1975-2013 donemi 6zelinde saglik alanina yonelik harcamalarin biiylime
Gzerindeki etkisini ARDL sinir testi yaklasimiyla arastirmislardir. Calismanin bulgularina gore,
saglik harcamalarinin %1’lik artisi bliyimeyi %0,434 oraninda artirmaktadir. Piabuo ve
Tieguhong (2017) ise, 1995-2015 donemi igin 11 Afrika Ulkesinde saghk harcamalari ile
buyume iligkisini OLS, FMOLS ve DOLS yontemiyle analiz etmislerdir. Calisma bulgularina gére
saglk harcamalari bliylime Uzerinde pozitif, anlaml bir etkiye sahiptir. Dincer ve Yiksel (2019)
ise calismalarinda, 1996-2016 dénemi igin E7 Ulkelerinde ekonomik blylime ile kamu saglik
harcamalari ve 6zel saglik harcamalari arasindaki iliskiyi Pedroni panel esbitlinlesme
yontemiyle incelemisler. Calisma bulgularina gére bliyiime ve kamu saglik harcamalarina ait
uzun doénemli bir iliski bulunurken, blyime ile 6zel kamu harcamalar arasinda iligki
bulunmamistir. Bununla birlikte saghk harcamalarindan ekonomik biyimeye dogru herhangi
bir nedensellik iliskisi bulunmamaktadir.

Uglincti gruptaki ampirik calismalar ise, gevre kirliligi ve saglik harcamalari arasindaki
iliskiyi incelemektedir. Bu degiskenlerin bulundugu calismalarin bircogunda ek olarak
ekonomik biyiime, gelir dizeyi ve kalkinma gostergeleri kullaniimistir. Sadece gevre kirliligi ve
saghk harcamalarini analiz eden galismalar azinhktadir. Bu ¢alismalardan bazilari asagidaki
gibidir: Yazdi, Zahra ve Nikos (2014) calismalarinda iran igin 1967-2010 déneminde saglik
harcamalari ile cevre kirliligi arasindaki iliskiyi ARDL yaklasimi ile analiz etmislerdir. Calisma
sonuclarina goére, cevre Kkirliligini temsilen kullanilan kikirt oksit ile karbon monoksit
emisyonlariyla saglik alanindaki harcamalar arasinda anlaml bir iliski bulunmaktadir. Hao, Liu,
Lu, Huang ve Zhao (2018) ise galismalarinda, 1998-2015 verilerini kullanarak Cin vilayetlerinde
cevre kirliligi ile saglik harcamalari arasindaki iliskiyi genellestirilmis momentler yontemiyle
(GMM) incelemislerdir. Calisma sonuglari, ¢evre kirliliginin saglik harcamalarini artirdigini
gdstermektedir. Bati Afrika Ulkeleri Ekonomik Topluluguna ait {ilkeler igin Alimi, Ajide ve Isola
(2019) calismalarinda 1995-2014 doénemi verilerini kullanarak cevre kirliligi ile saghk
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harcamalari arasindaki iliskiyi genellestirilmis momentler yontemiyle (GMM) incelemislerdir.
Galisma sonuglarina gore, gevre kirliliginin hem kamu hem de 6zel saglik harcamalari Gzerinde
istatistiksel olarak pozitif, anlamh bir etkisi bulunmaktadir. 178 (lke icin yapilan ¢alismada
Apergis, Bhattacharya ve Hadhri (2020) 1995-2017 vyillari verilerini kullanarak saghk
harcamalariyla gevre kirliligi kapsamindaki iliskiyi incelemislerdir. Calismada bu Ulkeler dort
ayri gelir grubuna ayrilmistir. Calisma sonuglarina gore, dort tlke grubu icin de milli gelirin
saghk harcamalarini artirdigi gérilmistir. Ayrica, cevre kirliligindeki %1'lik bir artis, saghk
harcamalarini panelde %2,5 ve bu dért gelir grubunda sirasiyla %2,9, %1,2, %2,3 ve %2,6
artirmaktadir.

Cevre kirliligi, saglk harcamalari ve biyume iliskisini beraber ele alan galismalardan
bazilari ise su sekildedir: 51 Ulkeyi kapsayan c¢alismalarinda Chaabouni vd. (2016), 1995-2013
donemi verileriyle gevre kirliligi ve saglik harcamasi ile ekonomik biyime arasindaki iliskiyi
dinamik eszamanl denklem modeliyle incelemislerdir. Calisma sonuglari panel igin, gcevre
kirliligi ile ekonomik blyume ve saglik harcamalariyla biiylime arasinda karsilikh nedensellik
iliskisini gostermektedir. Ayrica dusiik gelir grubundaki Ulkeler harig diger Ulkelerde gcevresel
kirlilikten saghk harcamalarina nedensellik iliskisi bulunmustur. Zaidi ve Saidi (2018), Sahra-alti
Afrika Ulkelerinde 1990-2015 dénemi icin hava kirliligi, saglik harcamalari ile blylime iliskisini
ARDL ve VECM Granger nedensellik testiyle incelemislerdir. Calismanin sonuglarina gore,
blylimenin saglik harcamalari Gzerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu gorulirken, hava
kirliliginin saglik harcamalari Gizerinde olumsuz etkiye sahip oldugu gérilmistiir. Ote yandan
saghk harcamalarindan biiyiimeye bir iligki tespit edilirken, CO2 emisyonu ile blyime ve saghk
harcamasi ile CO2 emisyonu arasinda karsilikli nedensellik tespit edilmistir. Dumrul (2019) ise
¢alismasinda 2000-2014 déneminde ASEAN-5 iilkeleri igin gevre kirliliginin ve bliylimenin
saghk alaninda yapilan harcamalar (zerindeki etkisini Pedroni, Kao ve panel FMOLS es-
bitinlesme yontemi ile arastirmistir. Calismanin sonuglarina goére, cevre kirliligi, saghk
harcamalari ile biylime arasinda uzun dénemli iliski bulunmustur. Ek olarak ¢alismada, ¢evre
kirliligi ile bUylmenin saglik harcamalarini artirdigi tespit edilmistir. 21 OECD dlkesi igin
yapilan galismada Sahin ve Durmus (2019) 1990-2014 dénemindeki verileri kullanarak
cevresel kirlilik, blyime ve saglik harcamasi arasindaki iliskiyi Westerlund ve Edgerton
esbltinlesme ve Emirmahmutoglu-Kése nedensellik yontemi ile incelemislerdir. Calisma
sonuglari, Finlandiya, ispanya, isveg, Portekiz ve Yunanistan icin CO, emisyonundan saghk
harcamalarina dogru tek yonlii nedensellik iliskisi oldugunu gostermektedir. Ote yandan
Finlandiya, isveg, isvicre, italya, Hollanda, Polonya, Yunanistan, Avustralya, ispanya, Kanada ve
Norveg llkelerinde biyumeden saglhk harcamalarina dogru bir nedensellik iligkisi
bulunmustur. Yazdi ve Khanalizadeh (2017) ise galismalarinda MENA {lkeleri icin 1995-2014
verilerini kullanarak saglik harcamalarinin gevre kirliligi ve ekonomik biyime (zerindeki
roliini ARDL yontemiyle arastirmislardir. Calisma sonuglarina gore saglik harcamalari, gelir ve
cevre kirliligi arasinda esbutinlesme oldugu gorilmistir. Ayrica ekonomik blylme ve ¢evre
kirliliginin, saglk harcamasi lzerinde pozitif, anlaml bir etkisi oldugu gérulmustiir. 18 OECD
tlkesi icin yapilan calismada ise Wang vd. (2019), 1975-2017 déneminde saglik harcamalari,
ekonomik bilylime ve c¢evre Kkirliligi arasindaki iliskiyi ARDL esbiitlinlesme modeliyle
incelemislerdir. Calisma sonuglari, tim degiskenlerin arasinda kisa dénemde iliski oldugunu
gostermektedir. Ek olarak, Almanya ve ABD igin saghk harcamalariyla ekonomik biyime
arasinda, Kanada, Almanya ve ABD icin gevre kirliligi ve ekonomik biylime arasinda, Yeni
Zelanda ve Norveg icin saglik harcamalari ile gevresel kirlilik arasinda karsilikli nedensellik
iliskisi oldugu gortlmustir.
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Mevcut literatir genel olarak degerlendirildiginde, ¢evre kirliliginin insan sagligini olumsuz
etkiledigi ve bunun ekonomik biylimeyi yavaslattigi sdylenebilir. Literatiideki galismalarin
¢ogunlugu cevre kirliligi gostergesi olarak CO,’yi kullanmaktadir. Fakat insan saghg tzerinde
partikil maddenin dogrudan bir etkiye sahip oldugu goérilmektedir. Dolayisiyla saglik
harcamalarinin da analize dahil edildigi ¢calismada cevre kirliligi gostergesi olarak partikil
maddenin kullaniimasi daha tutarh sonuglar verecektir.

3. Veri ve Ekonometrik Metodoloji
3.1. Veri

Bu calismada 1990-2018 doénemi icin hava kirliligi ile saglk harcamalari ve ekonomik
bilyime arasindaki nedensellik iliskisi segilmis BM ilkeleri 6zelinde ele alinmistir. Ulke grubu
Birlesmis Milletler Taraflar Toplantilarinda Ulkeleri siniflandiran EK-1'den segilmistir. EK-II
tlkeleri, gelismekte olan (lkelere yikimlaluklerini yerine getirmeleri icin yardimci olmanin
yaninda, uyum ic¢in gerekli mali kaynagi saglamak ve teknoloji transferi icin adimlar atmakla
yukimla tlkelerdir. Segilmis BM EK-II (ABD, Birlesik Krallik, Danimarka, Finlandiya, Fransa,
Hollanda, irlanda, isveg, isvicre, italya, izlanda, Kanada, Norveg, Portekiz ve Yunanistan)
tlkeleri icin hava kirliligi ile saghk harcamalari ve bliyime arasindaki iliskiler panelin bitini ve
paneldeki birimler icin Kénya (2006) panel nedensellik testleri ile arastiriimistir. Bu ¢alismada
yararlanilan degiskenlere iliskin bilgiler Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1: Degisken Tanimlari

Degisken Gosterge Olgiim Kaynak
Ekonomik Buylime BYM Kisi basina ABD dolar Diinya Bankasi Veri Tabani
Saglhk Harcamalari SH Kisi basina ABD dolar OECD Stat Veri Tabani

Hava Kirliligi PM Kisi basina kg OECD Stat Veri Tabani

Not: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Calismada, ekonomik bliyiimeyi temsilen kisi basina diisen dolar verisi kullaniimistir. Saglik
harcamalari icin OECD tarafindan kisi basina diisen dolara donustirilmus veri kullaniimistir.
Yine ¢alismada hava kirliligi igin ince partikiil madde (PM2.5) verisi kisi basina diisen kg
cinsinden kullanilmistir. Ayrica ¢alismada incelenen BM EK-II tilkeleri, EK-1 Ulkelerinde yer alan
ve gegis ekonomisi olmayan OECD uyesi Ulkeleri temsil etmektedir.

3.2. Ekonometrik Metodoloji
3.2.1. Kdnya (2006) Panel Nedensellik Testi

Kénya (2006) nedensellik testi SUR modellerini temel alarak her bir kesit icin kritik degerler
bootsrap yontemiyle tespit edilmektedir. Boylece nedensellik iliskilerinin her bir birim igin ayri
ayri incelenebilmesine olanak saglamaktadir. Ote yandan bu &zellikler, yatay kesit
bagimhliginin esnetilmesini saglamaktadir. Ek olarak bu test ile duragan olmayan veya
esbutiinlesik olmayan serilerle nedensellik iliskisi incelenebilmektedir (Degirmenci ve Aydin,
2020:400). Modelde yatay kesit bagimliligi oldugunda SUR ile elde edilen tahmincilerin
kullaniimasinin EKK tahmincilerine gore daha etkin sonuglar vermesi bu testin sagladigi bir
diger avantajdir. Bu baglamda, yatay kesit bagimhliginin bulunmasi halinde bu yéntemin tercih
edilmesi daha etkin sonuglar elde edilmesi agisindan 6nemlidir (Kdnya, 2006).
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Kdénya panel nedensellik testinde asagidaki denklem sistemi kullaniimaktadir:
ky, kxq

Yit=a1 + Z Bi1,iYie—i + Z b11,i X1,e-i T €11t
i=1 i=1

ky1 kxq
Yor = a2+ Z B12iY2—i + Z D12, Xop—i + €12
i=1 i=1

ky1 kx4
Yne =iy + Z BiniYni—i + Z b1in,i Xnt—i T E1n e
i=1 i=1

(1)
ve

kyz k.xz
Xip=0az1+ Z B2, Vi + Z P21, X1,t-i + €21,
i=1 i=1

kyz kxz
Xor =0z, + Z B2, Yoi-i + Z OG22 X261 + E221¢
i=1 i=1

kyz ka
Ane=ayn + Z Ban,iYne-i + Z Goni Xnt—i T E2nt
i=1 i=1

(2)
Burada k bilgi kriterlerine gore belirlenen uygun gecikme uzunlugu olmak lizere N kesit
birim sayisini ve t zaman boyutunu temsil etmektedir. Yukaridaki esitlik sistemi izerinden
nedensellik iliskileri ve degiskenleri ile dort farkli sekilde ifade edilebilmektedir. Eger bu
degiskenlerin her ikisi de tiim birimler icin sifir ise X ve Y arasinda herhangi bir nedensellik
iliskisi olmadigi anlamina gelirken, bu degiskenlerin her ikisinin de tim birimler icin sifira esit
olmadigi durumda degiskenler arasinda c¢ift yonli bir nedensellik iliskisi oldugu
soylenebilmektedir. Ayrica eger tUm birimler icin sifira esit degilken tim degiskenler igin
sifira esit ise X'ten Y'ye dogru, tam tersi durumda Y'den X' dogru bir nedensellik iliskisi
olduguna karar verilmektedir. Calismada, denklem sisteminin tahmininde optimal gecikme
uzunlugu Koénya, 2006 calismasi dikkate alinarak; 1 ile 4 arasinda Akaike ve Schwarz bilgi
kriterlerini en diistk yapan gecikme kombinasyonu ile belirlenmistir.
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4. Ampirik Sonuglar

Bu calismada, secili EK-II (lkeleri icin hava kirliligi ile ekonomik biyime ve saglk
harcamalari arasindaki dinamik iliskiler panelin bitlinl ve paneldeki birimler i¢cin Kénya (2006)
panel nedensellik testi ile arastiriimistir. Calismada, uygulanan Kénya (2006) panel nedensellik
testinin yatay kesit bagimhliginin olmasi durumunda EKK tahmin edicilerine kiyasla daha etkin
sonuglar verebilmesinden dolayi ilk olarak nedensellik analizinde kullanilan modeller
Uzerinden vyatay kesit bagimliligi arastirlmis ve elde edilen bulgular Tablo 2’'de
gosterilmektedir.

Tablo 2: Yatay Kesit Bagimliligi Test Sonuglari

Model Test istatistikleri
LM (Breusch,Pagan 1980) CD-LM (Pesaran 2004) CD (Pesaran 2004)
BYM—PM 651,206 * 37,692* 20,073*
PM—BYM 2101,047* 137,740* 45,442*
SH—BYM 1633,270* 105,461* 34,836*
BYM—>SH 1844,552* 120,040* 41,649 *
SH—PM 983,009* 60,588* 27,552*
PM—3SH 226,542* 149,161* 47,277*

Not: * temel hipotezin %1 anlamlilik seviyesinde reddedildigini géstermektedir. — nedensellik iligkisinin incelendigi
yonl gostermektedir.

Tablo 2’ deki sonuglar degerlendirildiginde, nedensellik iliskisinin arastiriimasinda
kullanilan tim modellerde yatay kesit bagimliliginin oldugu gorilmektedir. Yatay kesit
bagimhhginin incelenmesinin ardindan degiskenler arasindaki nedensellik iliskileri Kénya
(2006) nedensellik testi ile arastiriimis ve elde edilen bulgular EK kisminda gosterilmektedir.

Ulke bazli sonuclar hava kirliligi ve saglik harcamasi arasinda, Finlandiya ve Kanada’da cift
yonli nedensellik iliskisi elde edilirken, Yunanistan ve izlanda’da hava kirliliginden saghk
harcamalarina dogru bir nedensellik iliskisi elde edilmistir. Saghk harcamalari ve blylime
arasindaki iliskiler incelendiginde ise Yunanistan ve italya’da saglk harcamasindan biiyiimeye
dogru bir nedensellik iliskisi oldugu gériiliirken, Danimarka, Finlandiya, irlanda, Hollanda,
isvicre ve ABD’de biiyiimeden saglik harcamasina dogru bir nedensellik iliskisi oldugu
goriilmektedir. Son olarak ekonomik bilylime ve hava kirliligi arasindaki iliskiler incelenmis
olup, Finlandiya ve Yunanistan’da c¢ift yonliu bir iliski elde edilirken, Norve¢'te ekonomik
biiylimeden hava kirliligine dogru bir nedensellik, Danimarka, isvicre, ABD ve Kanada’da hava
kirliliginden blylimeye dogru bir nedensellik iliskisi tespit edilmistir. Panele ait sonuglar ise EK-
Il Ulkelerinde hava kirliliginden saglik harcamalarina, hava kirliliginden blyimeye ve
bliyimeden saglik harcamasina dogru bir nedensellik iliskisi oldugunu gostermektedir.
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Sekil 1: Panelin Bitiiniine ait Nedensellik Sonuglari Ozeti

Saglik
Harcamalar

Ekonomik
Blylime

Hava Kirliligi

5. Sonug ve Degerlendirme

Sera gazi emisyon degerlerindeki artisa, 1980’li yillardaki Viyana Sozlesmesi ve Montreal
Protokolii ile dikkat cekilse de kiiresel diizeyde en kapsamli ortak tutum 1990’h yillardaki
Birlesmis Milletler Taraflar Toplantilari’nda glindeme gelmistir. 1992 vyilinda Rio’daki
toplantiyla usul ve esaslari belirlenen ve 1995te Berlin’de birinci taraflar toplantisiyla
baslayan siire¢ glinlimiize kadar yirmi bes toplanti ile devam etmis ve bu yilin sonunda yirmi
altincisinin yapilmasi kararlastirilmistir. Bu gelismeler isiginda 6zellikle hava kirligi ile ilgili farkli
diizeyde istatistikler tutulmakta ve bircok arastirmada bu verilerden yararlanilmaktadir.
Ozellikle 1990l vyillardan itibaren hava kirliliginin etkilerine ve ekonomik ve sosyal
gostergelerle olan iliskisine yonelik cok sayida inceleme yapildigi goriilmektedir.

Bu calismada da emisyon azaltim sorumlulugu olan BM lkeleri icin hava kirliligi ile
ekonomik biyime ve saglik harcamalari arasindaki nedensellik iliskisi 1990-2018 donemi
kapsaminda arastirilmistir. Calismada hava kirliligi gostergesi olarak partikiil madde (PM2.5)
verisi kullaniimistir. BM’nin insan sagligini dogrudan etkiledigine dikkat ¢ektigi partikil madde
gostergesi kullanilarak, saglk harcamalari ve ekonomik biylime cergevesinde konuyu
inceleyen ¢alismalarin sayisi azdir. Calismalar daha cok iki gosterge arasindaki iliskiyi
incelemekte ve hava kirliligini temsilen sera gazi emisyon degerlerini dikkate almaktadir. Bu
calismanin bu yoniyle literatiire katki saglamasi beklenmektedir.

Hava kirliligi, ekonomik biylime ve saglk harcamasi arasindaki nedensellik iligkisi panelin
biitinU ve paneldeki birimler igin Kénya (2006) panel nedensellik testi ile arastiriimistir. Yatay
kesit bagimliiginin olmasi durumunda EKK tahmin edicilerine kiyasla Kénya (2006) panel
nedensellik testinin daha etkin sonuglar verebilmesinden dolayl baslangicta yatay kesit
bagimhiligi incelenmistir. Yatay kesit bagimliligi bulunduktan sonra ilgili testler uygulanmistir.
Panele ait sonuglar EK-II (ilkelerinde hava kirliliginden saglk harcamalarina, hava kirliliginden
ekonomik biyimeye ve biyimeden saglk harcamasina dogru bir nedensellik iliskisi oldugunu
gostermektedir. Hava kirliliginden saglik harcamasina dogru bulunan nedensellik iligkisi Yazdi
vd. (2014), Chaabouni vd. (2016), Zaidi ve Saidi (2018), Hao vd. (2018), Alimi vd. (2019), Sahin
ve Durmus (2019) ile Apergis vd. (2020)'nin bulgularini destekler niteliktedir. Ayrica Shi vd.
(2016)’a gore PM2.5 azaltimi halk saghgini olumlu olarak etkilemektedir. Bu sonuca gore
dolayli olarak saglik harcamalarinda bir azaltma gorilmesi beklenebilir. Hava kirliliginden
ekonomik bliylimeye dogru bulunan nedensellik iliskisi Cevresel Kuznets Egrisini gelistiren
Grossman ve Krueger (1991)'in ve ayrica Zhu vd. (2012), Farhani ve Oztiirk (2015), Dogan ve
Tirkekul (2016), Abdallh ve Abugamos (2017), Zaidi ve Saidi (2018), Amri vd. (2019), Destek
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ve Sinha (2020) ile Pata ve Aydin (2020)'in bulgularini desteklemektedir. Ekonomik
buyimeden saghk harcamalarina dogru bulunan nedensellik iliskisi ise Bakare ve Samni
(2011), Mehrara ve Musai (2011), Halici-Tuliice vd. (2016), Chaabouni vd. (2016), Zaidi ve Saidi
(2018) ile Dinger ve Yuksel (2019)’in bulgularini destekler niteliktedir. Ayrica bu iliski Cylus vd.
(2012), Khoshnevis Yazdi ve Khanalizadeh (2017) ve Dinger ve Yiksel (2019)'in belirttigi gibi
tlkelerin ekonomik anlamda biyiime gerceklestirdikce saglik harcamalarina daha fazla 6nem
verecekleri tezini de desteklemektedir.

Panelin bltunine ait hava kirliligi bulgulari degerlendirildiginde, saglik harcamalarindaki
ve ekonomik bliyiimedeki degisikliklerin nedenlerinden birinin hava kirliligindeki degisiklikler
oldugu soylenebilir. Buna gore toplum saghgini iyilestirmek ve dolayisiyla bu alana yapilan
harcamalari kontrol edebilmek igin gevre kalitesinin dikkate alinmasi &nemlidir. Ote yandan
literatiirde yaygin olarak partikil madde salinimindaki artistan ekonomik blylime sorumlu
gorilse de bu calismada ekonomik biylimeden hava kirliligine dogru nedensellik iliskisi
bulunmamistir. Ayrica partikil madde azaltimi igin ekonomik blylimenin disinda nifus,
kentlesme, trafik yogunlugu ve endistriyel yapi gibi bircok faktorin etkili oldugu tespit
edilmistir (Cheng vd. 2010; Han vd. 2014; Wang vd. 2017; Han ve Sun 2019). Ulke bazh
sonuglardan 6zellikle Finlandiya ve Kanada’daki saglik harcamalari-hava kirliligi yine Finlandiya
ile Yunanistan’daki ekonomik blylme-hava kirliligi arasindaki ¢ift yonli nedensellik iliskisi
dikkat cekicidir. Hava kirliliginin hem saglik harcamalari hem de ekonomik biiytime ile karsilikli
nedensellik iligkisine iliskin bulgular hava kirliligi konusunun etkilerini degerlendirmek adina
oldukga 6nemlidir.
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Ekler

Asagidaki tablolarda, *, **, ve *** sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamhlik dizeyinde temel
hipotezinin reddedildigini gdstermektedir. Uygun gecikme uzunlugu Akaike kriteri baz alinarak
1 olarak belirlenmistir. Bootstrap déngisi 10.000 tekrarda gergeklestirilmistir.

Tablo 3: Kénya Panel Nedensellik Testi Sonuglari: Hava Kirliligi-Saglik Harcamalari

Ho: Hava kirliligi, Saglik harcamalarinin nedeni degildir.

Bootstrap Kritik Degerler

Ulkeler Wald ist. %1 %5 %10

Danimarka 0,234 6,284 3,396 2,375
Finlandiya 8,319*%* 13,801 8,208 6,386
Fransa 8,357 31,901 21,407 16,477
Yunanistan 8,637*** 15,702 10,402 8,096
izlanda 21,458** 27,213 18,203 14,548
irlanda 15,068 28,251 20,696 16,933
italya 0,629 12,881 6,888 5,063
Hollanda 7,916 24,107 15,749 13,553
Norveg 4,839 22,295 11,746 8,738
Portekiz 1,991 16,540 8,529 5,858
isveg 8,825 41,044 29,374 24,276
isvicre 0,050 3,173 1,788 1,331
Birlesik Krallik 7,570 25,155 18,437 15,342
ABD 1,925 31,025 20,875 14,964
Kanada 9,489* 9,167 5,910 4,565
Panel Fisher ist. Olasilik Deg.

46,123** 0,030

Tablo 4: Kénya Panel Nedensellik Testi Sonuglari: Hava Kirliligi-Saglik Harcamalari

Ho: Saghk harcamalari, Hava kirliliginin nedeni degildir.

Bootstrap Kritik Degerler

Ulkeler Wald ist. %1 %5 %10
Danimarka 13,006 33,472 23,043 20,758
Finlandiya 24,882%* 25,256 19,552 16,871
Fransa 2,268 83,243 53,944 43,277
Yunanistan 8,739 11,880 10,006 8,993
izlanda 4,737 12,734 9,074 7,572
irlanda 4,497 23,318 15,823 13,519
italya 8,013 38,446 23,844 18,931
Hollanda 2,025 6,423 4,429 3,473
Norveg 17,991 49,948 39,241 33,648
Portekiz 7,304 33,289 25,162 21,889
isveg 0,679 23,235 15,420 12,706
isvigre 15,092 39,294 28,661 23,623
Birlesik Krallik 0,536 25,202 18,462 15,008
ABD 4,297 43,103 32,438 27,834
Kanada 2,246*** 4,880 2,993 1,936
Panel Fisher ist. Olasilik Deg.
29,599 0,486
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Tablo 5: Kénya Panel Nedensellik Testi Sonuglari: Saglhk Harcamalari-Ekonomik Bliyiime

Ho: Saghk harcamalari, Ekonomik Biiylimenin nedeni degildir.

Bootstrap Kritik Degerler

Ulkeler Wald ist. %1 %5 %10
Danimarka 3,326 35,675 26,625 20,831
Finlandiya 0,268 32,897 24,458 19,687
Fransa 2,594 55,092 40,393 34,150
Yunanistan 12,178* 8,991 4,720 3,218
izlanda 24,688 159,536 114,664 97,725
irlanda 0,213 26,768 15,733 12,187
italya 7,513* 4,586 2,440 1,748
Hollanda 0,015 44,121 30,081 25,157
Norveg 2,031 6,267 4,414 3,145
Portekiz 0,105 38,639 29,308 23,075
isveg 0,235 53,899 36,636 31,376
isvigre 6,763 62,956 47,724 40,318
Birlesik Krallik 0,130 73,308 50,825 39,356
ABD 5,916 52,225 36,355 30,134
Kanada 10,411 86,122 66,689 57,000
Panel Fisher ist. Olasilik Deg.
29,383 0,498

Tablo 6: Kénya Panel Nedensellik Testi Sonuglari: Saglk Harcamalari-Ekonomik Bliyiime

Ho:Ekonomik Biiyiime, Saglik Harcamalarinin nedeni degildir.

Bootstrap Kritik Degerler

Ulkeler Wald ist. %1 %5 %10

Danimarka 16,363** 21,217 14,855 12,058
Finlandiya 39,439%** 49,267 37,043 32,573
Fransa 1,477 11,774 8,634 7,119
Yunanistan 17,104 45,855 32,581 27,704
izlanda 0,104 86,609 59,698 49,393
irlanda 68,012* 32,699 23,789 20,277
italya 3,126 20,025 14,890 12,799
Hollanda 44,250** 49,698 37,281 32,518
Norveg 18,365 30,381 22,642 19,761
Portekiz 2,775 29,246 19,553 16,011
isveg 7,909 28,369 18,906 15,391
isvigre 20,550*** 30,617 20,791 16,461
Birlesik Krallik 4,532 29,993 21,379 17,711
ABD 8,841%** 13,597 10,155 8,512
Kanada 0,745 38,119 20,563 16,321
Panel Fisher ist. Olasilik Deg.

56,907* 0,002
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Tablo 7: Kénya Panel Nedensellik Testi Sonuglari: Ekonomik Blylime — Hava Kirliligi

Ho:Ekonomik Biiyiime, Hava Kirliliginin nedeni degildir.

Bootstrap Kritik Degerler

Ulkeler Wald ist. %1 %5 %10

Danimarka 1,233 14,332 9,817 7,639
Finlandiya 6,275%** 9,753 6,338 5,041
Fransa 47,288 98,307 75,605 63,710
Yunanistan 5,154* 4,571 3,278 2,715
izlanda 1,248 4,942 3,284 2,368
irlanda 2,882 34,214 19,283 15,067
italya 0,435 20,771 14,108 10,952
Hollanda 0,014 4,896 2,765 1,837
Norveg 6,858** 8,473 6,751 5,773
Portekiz 4,711 9,789 7,071 5,909
isveg 0,085 21,720 15,418 11,852
isvigre 2,483 19,318 12,288 9,214
Birlesik Krallik 0,989 52,868 36,892 28,652
ABD 3,916 60,655 31,925 24,700
Kanada 1,458 6,747 3,735 2,362
Panel Fisher ist. Olasilik Deg.

37,769 0,156

Tablo 8: Kénya Panel Nedensellik Testi Sonugclari: Ekonomik Blylime — Hava Kirliligi

Ho:Hava Kirliligi, Ekonomik Biiylimenin nedeni degildir.

Bootstrap Kritik Degerler

Ulkeler Wald ist. %1 %5 %10

Danimarka 31,763** 35,329 24,397 19,740
Finlandiya 84,774%* 65,189 46,859 39,625
Fransa 2,018 134,015 86,588 73,351
Yunanistan 15,179%** 26,344 18,714 15,013
izlanda 1,552 12,686 6,602 4,690
irlanda 0,188 26,981 17,361 14,333
italya 2,583 10,631 6,259 4,684
Hollanda 24,385 71,942 55,093 45,326
Norveg 3,042 13,627 9,938 7,987
Portekiz 1,833 7,359 4,370 3,023
isveg 42,315 117,660 81,595 69,312
isvigre 27,543** 36,225 25,667 21,638
Birlesik Krallik 64,944 111,923 78,367 65,279
ABD 42,815*%* 65,156 41,514 30,624
Kanada 16,317* 15,745 10,442 8,983
Panel Fisher ist. Olasilik Deg.

63,576* 0,000
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Extended Summary

The Relationship between Air Pollution, Health Expenditures and Economic Growth in UN Countries with
Emission Reduction Responsibility

Air pollution is one of the most common types of environmental pollution. Because air pollution has direct adverse
effects on both living and non-living life. Today, millions of people in all countries lose their lives or face significant health
problems due to air pollution. Especially in developing and underdeveloped countries, these problems are getting deeper and
reveal irreversible situations. For this reason, the causes and effects of air pollution should be determined well, and
permanent solutions should be produced to eliminate this problem. Air pollution can occur on a regional, national and global
scale. However, it should be noted right away that factors such as the increase in the human population, technological
developments, and accordingly the increase in human needs have carried the dimensions and effects of air pollution from
regional to national, from national to global scale over time. Therefore, establishing cooperation between the countries for
the solution of this problem came to the fore, and various agreements were made. The effects of air pollution on economic
and social life should not be ignored. Air pollution, which restricts social life and economic activities, causes psychological
problems to deepen and spread, disrupts the ecological balance, complicates the fight against climate change, affects green
areas, agricultural areas, waters, and living things living in water, on the other hand, reduces productivity in industrial areas.
Accordingly, those working in industries that emit gases and particles that cause air pollution are reduced because they are
affected by these gases. Although the increase in air pollution in the world started to be mentioned after the second half of
the 20th century, after the 1980s, the search for solutions to this problem increased with multilateral agreements. The
meetings held under the leadership of the United Nations in the 1990s brought along new discussions on the fundamental
acceptance and solution of the problem. In this process, the effort to reduce greenhouse gas emissions, especially by the use
of fossil fuels, became the agenda of the next meetings and was also the subject of examination in many researches. In this
context, it can be said that emissions associated with economic growth and resulting from the use of fossil fuels cause global
climate change and consequently negatively affect human health. This has become the focus of many researchers and
policymakers. The fact that the United Nations Annex-Il countries had to reduce their greenhouse gas emission values after
the 1997 Kyoto Protocol made cleaner production sources mandatory, especially in the field of energy. However, many
countries have sought a cleaner and more environmentally friendly production model. While the countries that can achieve
sufficient transformation throughout the process can reduce their emission values over the years, the countries that cannot
achieve this have not been able to reduce or the amount of reduction has not reached a sufficient level. Because reduction
has a high economic cost. For this reason, an important part of air pollution research is also associated with economic growth
or development. In some studies, the effect of air pollution on human health is discussed and the relationship between air
pollution and health expenditures is examined.

The fact that air pollution has such effects is frequently emphasized in scientific studies, and the relationship between air
pollution and economic and social indicators is examined in many studies. In this study, the causality relationship between air
pollution, health expenditures, and economic growth for the period of 1990-2018 are discussed in the selected UN countries
(USA, UK, Denmark, Finland, France, Netherlands, Ireland, Sweden, Switzerland, Italy, Iceland, Canada, Norway, Portugal, and
Greece). The country group has been selected from Annex-ll, which classifies countries at the United Nations Conferences of
the Parties. Annex-Il countries are obliged to provide the necessary financial resources for harmonization and to take steps
for technology transfer, as well as helping developing countries to fulfill their obligations.

When the existing literature is evaluated in general, it can be said that environmental pollution affects human health
negatively and this slows down economic growth. Most of the studies in the literature use CO, as an environmental pollution
indicator. However, particulate matter appears to have a direct effect on human health. Therefore, the use of particulate
matter as an indicator of environmental pollution in the study, in which health expenditures are also included in the analysis,
will give more consistent results. The results of the study show that there is a causal relationship between economic growth
to health expenditures, air pollution to health expenditures, and air pollution to economic growth. Among the findings of the
study, the bidirectional causality relationship between health expenditures-air pollution in Finland and Canada, and
economic growth-air pollution in Finland and Greece is also remarkable. The findings regarding the mutual causality
relationship of air pollution with both health expenditures and economic growth are very important in order to evaluate the
effects of air pollution. A causal relationship from air pollution to health expenditures supports the studies of Yazdi et al.
(2014), Chaabouni et al. (2016), Zaidi and Saidi (2018), Alimi et al. (2019), and Apergis et al. (2020) in terms of the results
obtained. A causal relationship from air pollution to economic growth supports the studies of Zhu et al. (2012), Farhani and
Ozturk (2015), Dogan and Turkekul (2016), Abdallh and Abugamos (2017), Zaidi and Saidi (2018), Amri et al. (2019), Destek
and Sinha (2020) and Pata and Aydin(2020) in terms of the results obtained. On the other hand, A causal relationship from
economic growth to health expenditures supports the studies of Bakare and Samni (2011), Mehrara and Musai (2011), Halici-
Tullce et al. (2016), Chaabouni et al. (2016), Zaidi and Saidi (2018) and Dinger and Yuksel (2019) in terms of the results
obtained. Both similar studies in the literature and the findings obtained in this study show a causal relationship between the
three variables. The different causality relationships between the variables in the country may result from the differences in
the developed levels, national legislation, economic and social structures of the countries, and many other national
indicators.
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1. Introduction

Income inequality has been defined as basically unequal distribution of income across
various participants in the economy and two kinds of income distribution have been used to
investigate inequality: personal income distribution and functional income distribution.
Personal income distribution deals with income variation between individual’s income, while
functional income distribution deals with classes in the economy such as wages and profits.
2007-8 financial crisis contributed to reappearance of income inequality discussions in the
economic literature submerged for a long time due to the low level and relatively decreasing
level of income inequality from the second world war to the 1980s.

The role of income inequality was not only at the top of the agenda after the great
recession, it was after the great depression as well. Galbraith (1954) and Eccles (1951)
indicated that income disparities had played a pivotal role in the great depression and the
great recession has attracted many scholars to indicate the inequality as an explanation to the
generation of recent crisis too.

Even though income disparities have been reminded after the crises and neglected by
mainstream economists, discussions of income distribution lay back to Adam Smith, David
Ricardo, Karl Marx. The main reason behind this situation can be explained by the fact that
inequality studies are related to normative studies (Sandmo, 2015) and it is overwhelmingly
accepted amongst mainstream economists that positivist subjects should be handled in
economic studies. In contrast to the views of mainstream economics, Post-Keynesians and
Marxist economic scholars have persistently contributed to the field of distribution of income
and keep inequality at the heart in their theoretical discussion.

Post-Keynesian and Marxian schools of thought have continued to theorize crises and
accepted the capitalist system as inherently unstable. On the other hand, mainstream
economics accepted crises as exogenous shocks and the economy has a stable structure. The
role of income inequality in crisis theories both in Post-Keynesian and Marxian schools of
thought have an important place compare to mainstream schools and these two economic
traditions will be review to illustrate heterodox schools' view. Additionally, mainstream
economics will be evaluated to illustrate its reflections on the crisis.

In the first part, the historical evolution of income inequality will be discussed. Functional
income distribution and personal income distribution both will be review and their trend will
be empirically illustrated. In the second part, mainstream economics and its reflection on the
great recession as part of income inequality will be reviewed. In the third part, Marxian crisis
theories and the place of inequality in Marxian crisis theories will be discussed. In the fourth
part, Post-Keynesian crisis theories and income inequality will be reviewed. In the last part, a
summary of crisis theories and a conclusion will be provided.
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2. Historical Evolution of Income Inequality

Income inequality has been dramatically increased all over the world with few exceptions,
both in functional income distribution dealing with classes in the economy such as wage and
profits and personal income distribution dealing with income variation between individual’s
income.

The empirical evolution of income inequality illustrated that income disparities have
increased over time both in advanced and developing countries. Decreasing labor share has
been experienced in many advanced economies as it is illustrated in Figure 1 that both labor
shares in the largest four economies have the same downward trend though fluctuations
have been observed, meanwhile, China had experienced the sharpest decrease and Germany
had dramatically decline over time.

Figure 1: Declining Labor Share
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Source: Karabarbounis and Neiman (2013: p.36)

Karabarbounis and Neiman (2013) investigated the labor share in 59 countries and
reached the result of declining labor share in 42 countries from 1975 to 2012 leastways 15
years of data.

The decline of labor share has been illustrated by many publications of economic
organizations such as OECD (2012), IMF (2007), European Commission (2007), BIS, (2006), ILO
(2012). It is a fact that labor share has been declining all over the world and the general trend
of labor share is decreasing even though some increases had temporarily existed.

Several explanations have been suggested in order to explain this fall. One of them is that
technological improvements and labor-saving technologic advancements have contributed to
the declining share of labor and increasing share of capital (Driver and Mufioz-Bugarin, 2010;
Raurich et al., 2012; Hutchinson and Persyn, 2012). There are some other factors that
stressed the role of capital more than labor such as globalization (ILO,2008), financialization
(ILO,2012), the entrance of labor abundance countries into the international economic system
(ILO,2008), for instance, Asian countries and sophisticated jobs thanks to technological
advancements have increased demand for qualified labor power.

The entrance of labor abundance countries such as China and India into the global
economy more progressively had prevented the increase of labor share thanks to lower
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wages in these countries and low-skill required production processes have been
accommodated themselves into these countries. Less necessity to the low skills had
decreased bargaining power of this kind of workers and stressed the importance of high-
skilled workers’ necessity. In this context, the abundance of low-skill workers led advanced
countries to integrate this labor-power into their production system via both moving their
production into these countries and migration of labor-power into advanced countries.

The increase of productivity over time has contributed to the capital share more than
labor share and especially after the early 1970s, labor’s share in the USA has been witnessed
as a decreasing level.

Figure 2: Productivity and Labor Share in U.S.

YEAR

Source: Based on "The Productivity-Pay Gap" https://www.epi.org/productivity-pay-gap/

As it can be clearly seen in Figure 2 that productivity growth from 1950 up to the 1970s
has been accompanied by labor compensation. Nonetheless, productivity continued to
increase over time, however, compensation of labor was not accompanied with. As it was
indicated above, several factors contributed to the decline of labor share. Productivity growth
exceeded labor share in G20 countries, no matter what kind of measures were applied (ILO,
2014), and ILO (2015) indicated that advanced nine G20 countries had experienced declining
real wage compare to the productivity after 2000.

Changes in labor market institutions have important effects on labor share as well. Yilmaz
(2020) elaborated two important points in the context of labor market institutions;
decreasing level of unionization and decreasing power of other labor market institutions such
as employment protection, unemployment benefits, minimum wages, and their loss of ability
to protect labor power compare to the capital.
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Figure 3: The Top 0.1 Percent Income Share and Composition, 1916-2007
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Source: Atkinson, A.B. Piketty, T. and Saez, E. (2011: p.8)

Despite labor share empirically varies, all of them clearly indicate the declining share of
labor. It would be beneficial to investigate top income earners' composition of their income
such as top 1 percent earners. Even though the top 1 percent income earners are a small
fraction of the population their income is much more than their number compared to their
population share. It can be clearly seen in Figure 3 that the top 1 income share had increased
both before the great depression and the great recession in the United States. This point is
important to demonstrate the relationship between income inequality and crises and
resembles between pre-crisis periods. Nonetheless, an important distinction between the two
periods is the 'working rich' phenomenon.

The share of salaries in the top 1 has substantially increased before the great depression
in contrast to the pre-great depression period which had a higher share of capital owners.
This increase has been accompanied by the decrease of capital owners or rentier income over
time and Piketty and Saez (2003) indicated that working rich phenomena have replaced the
rentier in the 20th century. Another important research to indicate resembles between pre-
crisis periods are 0,01% shares increased from 1.7% to 5% before the great depression period
and from 0.9% to 6% before the great recession period (Wisman and Baker, 2011).

In different parts of the world, inequality and income growth have been experienced
differently though inequality has a similar tendency. In Table 1, China, India, Europe, Russia,
North America (US-Canada) and the world on average have been decomposed according to
income groups and income growth between 1980 and 2016 has been presented as a
percentage change. Without any exception in both of the five regions, upper-income groups
have higher income growth, nonetheless, some regions have substantially higher such as
China and India. Income of the bottom 50% increased their income 417%, while, top 0,001%
increased their income 3750% in China. These figures are 107% to 3083% in India. Both China
and India have experienced higher income growths over the period, however, higher top
income earners benefited more than lower-income earners.
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Table 1: Global income growth and inequality, 1980-2016

Income group China Europe India Russia Us- World
(distribution of (%) (%) (%) (%) Canada (%)
per-adult pretax (%)

national income

Full Population 831 40 223 34 63 60
Bottom 50% 417 26 107 -26 5 94
Middle 40% 785 34 112 5 44 43
Topl0 1316 58 469 190 123 70
Incl. Top1% 1920 72 837 686 206 101
Incl. Top0.1%
Incl. Top0.01% 2421 76 1295 2562 320 133
Incl. Top0.001% 3752 120 3083 25269 629 235

Source: Alvaredo, F., Chancel, L., Piketty, T., Saez, E., & Zucman, G. (2017: p.105)

One of the extremist cases is the Russian income growth of income groups. The bottom 50
percent earners witnessed 26% decrease in their income, middle-income earners grew their
income only 5% and top 0,001% earners increased their income by 25269%. This situation had
arisen because of the collapse of communism and integration into the market economy.
Unregulated economic system change has benefited top income earners, especially ultra-top
income earners and devastated lower-income earners' income growth (Alverado et al., 2017).
While the North American region (US-Canada) experience moderate-income growth between
the bottom 50 percent (5) and top 0,001(629) compare to other regions, income growth in
Europe had not differentiated between the bottom 50% and top 0,001 as much as compared
to other regions.

Interestingly, income growth in the world had not demonstrated a similar pattern as it was
in different regions. Bottom 50 percent income growth have increased their income more
than middle income and top 1% income earners, slightingly less than top 1%.

Overall, inequality has substantially increased over time both in terms of functional and
personal income distribution and the decomposition of income groups has revealed
enormous income disparities.
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3. Black Swan, Mainstream Economics and Inequality

The great recession was the most dramatic crisis after the great depression and the
majority of mainstream economists had failed to predict it. The motto of ‘no one saw it is
coming’ has been generally evaluated to illustrate the failure of mainstream economic
theories, however, this is not a fact in the context of heterodox economists and heterodox
theories.

The black swan was proposed by Taleb (2007) to indicate unmeasurable, unpredictable
risks and have important effects after it reveals.

Before the great recession, most of the mainstream economists and main institutions had
stated that there was no economic problem to generate a crisis.

Depressions were not accepted as important phenomena because "the central problem of
depression prevention has been solved and has been solved for many decades" (Lucas, 2009:
1). Additionally, Blanchard (2008: 2) stated that "the state of macro is good", during the early
phase of the crisis. Kaletsky (2008) noted that economists "who failed to foresee the gravity
of this crisis - a group that includes Mr. King, Mr. Brown, Alistair Darling, Alan Greenspan and
almost every leading economist and financier in the world." In the context of institutions, IMF
as one of the major economic institutions claimed before the crisis that "there is little
systematic evidence to support widely cited claims that financial globalization by itself leads
to deeper and more costly developing country growth crises." (IMF 2006: 6).

Table 2: Anticipations of the Housing Crisis and Recession

Analyst Capacity

Dean Baker, US Co-Director, Center For Economic and Policy
Research

Wynne Godley, US Distinguished Scholar, Levy Economics Institute of
Bard College

Fred Harrison, UK Economic Commentator

Michael Hudson, US Professor, University Of Missouri

Eric Janszen, US Investor And /tulip Commentator

Stephen Keen, Australia Associate Professor, University Of Western Sydney

Jakob Brgchner Madsen &Jens Kjaer Sgrensen, Professor & Graduate Student, Copenhagen

Denmark University

Kurt Richebdcher, US Private Consultant And Investment Newsletter
Writer

Nouriel Roubini, US Professor, New York University

Peter Schiff, US Stock Broker, Investment Adviser and Commentator

Robert Shiller, US Professor, Yale University

Source: Adapted from Bezemer (2009: p.9)

Unawareness of major mainstream economists and economic institutions had brought the
question of predictability of crisis and try to answer the question, famously asked by Queen
Elizabeth during LSE visit in 2008 “why did nobody notice it?” (Earl and Peng, 2013: 172)

The answer was explained with the black swan or fat tail phenomena in the economy.
After the collapse, Stevens (2008: 7) proposed that “[W]hat we have seen is truly a ‘tail’
outcome — the kind of outcome that the routine forecasting process never predicts.”

The mainstream economists in general accepted the great recession as a black swan or fat
tail event, nonetheless, it was predicted by many economists as it can be seen in Table 2.

879



Eskisehir Osmangazi Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi

However, the great recession was accepted as 'white swan' by Roubini and Mihm (2010)
and Reinhart and Rogoff (2009) in order to emphasize its predictability and not a rare event.
Even Taleb himself claimed it as a 'white swan' concerning economist foreseen it (Morrison,
2008).

Mainstream economics accepts the economic system as a self-regulating system and in
contrast to Marxian and Post-Keynesian economics view of inherent tendency with the fact
that all agents in economies are rational and tries to maximize their utility, the efficient
market hypothesis is valid in the economy and full-employment is one of the characteristics of
the economies. In mainstream economics, crises were seen as exogenous instead of
endogenous because of the fact that supply and demand mechanism in the market sustains
the equilibrium and leads to the best allocation of the resources in the economy.

Some explanations towards crises were conducted by mainstream economists such as
Krugman (1979, 1999), Obstfeld (1994), Corsetti et al. (1999) Kaminsky and Reinhart (1999),
Dornbusch (2001), Caballero et al. (2006) called as the first generation, the second
generation, the third generation, the fourth generation of crisis theories contradicted to view
of self-regulating market belief of orthodox economics. However, no of them implicitly deals
with inequality. Various perspectives emerged especially after the collapse. Even though
inequality was not accepted as an important factor for the explanation of the crisis and
recognized as an outcome of productivity differences (Goda, 2013), Rajan (2010) hypothesis
has been precisely discussed in the literature and the connection between the crisis and
inequality had been analyzed.

Rajan (2010) emphasized the role of government failure to establish incentives to increase
debt levels in the economy and easy access for low-income groups in order to increase
consumption. The rise of inequality and debt accumulation of households severely affected
the economic structure of the US and household debts become unsustainable. These
arguments challenge the orthodox view of the absence of relation between inequality and
economic decline. Similar arguments asserted by Reich (2010), Milanovic (2010), Piketty
(2011), Krugman (2010), and Stiglitz (2009a, 2009b, 2010, 2012), Kumhof and Ranciere (2010),
and Kumhof et al. (2012).

Kumhof and Ranciere (2010) had tested Rajan hypothesis with DSGE model and
concluded that household increased their debt level to maintain their economic conditions.
However, these low-income earners' households become fragile to external shocks in the
economy. Milanovic (2010) explained the great recession with similar arguments of Rajan
(2010) as that stagnation in middle-income earners had been tried to eliminate with the
increasing availability of credits in the system by the virtue of eager of politicians. Stiglitz
(2012) also asserted that tackling insufficient demand with easy monetary policies after 2001
caused "Americans to live beyond their means" (2012: 54). Mian and Sufi (2015) also arrived
at a similar conclusion with highly comprehensive research on households and debt by that
"debt is cheap because the government massively subsidizes its use" (Mian and Sufi, 2015:
182).

Income inequality between countries is also attracted attention with similar to income
inequality within countries in both heterodox approaches and mainstream approaches.
Higher global imbalances in the economy had explained with various views such as the saving
glut hypothesis (Bernanke, 2005), dollar reserve currency hypothesis (Bibow 2008; Lago et al.
2009), the asset shortage hypothesis (Caballero 2006), the dark matter hypothesis (Hausmann
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and Sturzenegger, 2005). None of these approaches linked income inequality with global
imbalances, however, Vandemoortele (2009) indicated the existence of the mutual
reinforcement between inequality within and between countries. Kumhof et al. (2012) tested
inequality within and between countries concerning the crisis and claimed that higher debt
levels of households in rich countries borrowing from both domestic and foreign countries,
and balance of payments imbalances between countries caused the great recession.

Theoretical and empirical investigations in mainstream economics had failed to predict
the great recession and income inequality has not been broadly discussed to find out its
effects on the economy. It can be asserted that mainstream economics has two weak spots;
economic crisis and income inequality.

4.Marxian Crisis Theories and Inequality

Karl Marx had attributed an important role for the crisis, however, has not presented a
comprehensive theoretical crisis theory nor in Grundrisse: neither in Capital I-lll. This
situation may have arisen because of the unfinished works of Marx and comprising his works
later. In contrast to other economic schools of thought, some Marxian economists have not
acknowledged economic crises as the worst scenario in economics. In contrast, crises were
accepted as a transition from capitalism to socialism. If the capitalist system works properly,
then this transition would not be able. As it was explained by Luxemburg (1971: 58) that if
“capitalist development does not move in the direction of its own ruin, then socialism ceases
to be objectively necessary”. Clearly, socialism requires the collapse of capitalism and crises
can lead to better outcomes in terms of Marxian views.

Marxist crisis theories acknowledge crises and depressions are inevitable, not a
coincidence in capitalism because of its instinct feature. In the context of inequality, Karl Marx
and his followers have placed class conflict between labors and capitalists at the center of
economic analysis where labor power is the only source of any extra value in the economy
and earn wages while capitalist earn profits thanks to surplus value created by labor power.

According to Clarke, the unclear process of crisis in Karl Marx’s writings has caused the
generation of several crisis theories, without prioritizing any one of them. “Marx appears to
associate crises with the tendency for the rate of profit to fall, with tendencies to
overproduction, underconsumption, disproportionality and over-accumulation with respect
to labour” (Clarke 1994: 7).

First them all is the underconsumption theory of crisis indicating the inexistence of the
effective demand caused by decreasing income level labors due to higher inequality, for the
products produced by the capitalists. The second theory of the Marxist crisis theory is the
profit squeeze theory, on the contrary to the underconsumption theory, the decrease of the
inequality between workers and capitalist is the main cause of the crisis. Higher wages thanks
to the bargaining power of workers generate pressures on the profits and decrease the
capital stock rate. The third one of the theories is ‘tendency of the rate of profit to fall’
addressing the capitalist profit-seeking behavior instead of the inequality, in other words, a
crisis does not emerge from the conflict between labor and capitalist, in spite, inequality can
be only an accelerator to the crises (Shaikh, 1978).
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4.1. The Tendency of the Rate of Profit to Fall

The tendency of profit rates to fall has been dealt with Marxian economics; however, this
tendency was also handled by classical economists such as Adam Smith and David Ricardo
apart from arriving conclusion that capitalism is prone to this tendency. Adam Smith blamed
the competition in the economy for the explanation of the decreasing rate of profits, on the
other hand, David Ricardo handled the declining profit rate in the context of agriculture and
stressed the role of fertility. Marx addressed this declining tendency as “the most important
law from the historical standpoint” (Marx, 1857: 748)

Marx has proposed two production categories as constant capital indicating raw materials,
machines, and other goods in order to produce commodities and variable capital indicating
labor power. During the expansion of production, constant capital weights more than
variable capital in the production process.

Capitalism is characterized by shrewishly obtaining surplus value to obtain higher profits
and this situation has generated a contradiction in the economy between increases in
productivity and capital accumulation. Competition in the economy pressures capitalists to
increase productivity and take the advantage of being productive. Hence, the higher level of
output would lead to more mechanization and less worker in the production process. The
involvement of more technology in favor of the constant capital changes the organic
composition of capital which is the rate of constant capital to variable capital. An increase in
the constant capital and decrease in variable capital thanks to labor-saving technologies
prevent exploitation of labor surplus due to lessened exploitation of labor power. Eventually,
the rate of profit declines over time, and depression reveals. Hence, this process addresses
the fact that capitalism is inherently prone to crisis.

Figure 4: World rate of profit and the average rate in core and peripheral countries (1869-
2010).
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Nonetheless, Marx (1894) noted that there are “counter tendencies” which can
mitigate declining tendency or reverse the declining profit rate. These are higher exploitation
of labor; reduction in the cost of constant capital thanks to the rise of labor productivity;
reduction in wages; overpopulation; reducing the cost of consumption and capital goods
thanks to foreign trade. Even though these ‘counter tendencies’ can temporarily affect the
profit rate, it would eventually decline and crisis emerges.
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In terms of empirical investigation, profit rates both in the core, the peripheral countries,
and the world, in general, had experienced downward sloping from 1896 to 2010. Evolution
of profit rates in the core and the peripheral differs between each, with similar tendency and
its more dramatic in the core countries than the peripheral countries.

Figure 5: US average rate of profit for the productive sector and wage/profit ratio (%)
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Inequality is not recognized as one of the factors generating crises, rather it is one of the
outcomes of crises. Carchedi and Roberts (2018) claimed that the real reason for crises is not
inequality, instead, profitability is the crucial concept that should be focused on. Figure 5
proposed by Carchedi and Roberts (2018) to falsify the underconsumption claim of lack of
demand, instead, corporate profit rates are the real cause of the crisis, by indicating that the
average profit rate increased and wages declined compare to profit after 1980-2 depressions,
following with no serious depression. Carchedi and Roberts (2018) acknowledge 1990-1 and
2001 depressions as mild compare to 1974-5 and 1980-2. The tendency of the falling rate of
profit view does not attribute inequality as a reason for the economic crisis, “neither growing
worker resistance nor rising real wages are the intrinsic causes of mechanization, though they
may well speed up this tendency” (Shaikh, 1978: 233).

There are several criticisms towards the tendency of profits to fall appeared and one of
them is the critic of Thomas Piketty in his book, Capital in the 21st Century (2014) as by that
this tendency is not valid and “a historical prediction that has turned out to be quite wrong”
(Piketty, 2014: 348). Similar critic addressed by Lapavitsas (2011: 618) as that “[T]he crisis of
2007-9 has little in common with a crisis of profitability, such as that of 1973-5".

4.2. Profit Squeeze Theory

Profit squeeze theory considers economic equality as a reason for crisis and higher real
wages are blamed for an economic crisis. The prevalence of high employment generates
pressure on profits and causes capital stock decline, where the decrease of profit rate would
lead to the decrease of investments. The reason behind this situation can be explained as that
high employment rate in the economy due to the scarcity of labor increases the bargaining
power of labor and obviously increases in wages. Profits start to squeeze after the point
where increases in wages excess productivity increases, hence, exploitation of capitalist
surplus of labor would decrease and profit rates decline. The consequence of this situation is
less investment and less increase in productivity and thus economic crisis.
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According to profit squeeze theory proponents, there is a reversal relationship between
real wages and profits and a higher level of reserve army in the economy is a necessity for
profitability. Profit squeeze proponents addressed Marx’s indication of “crises are precisely
always preceded by a period in which wages rise generally and the working class actually gets
a larger share of the annual production intended for consumption.” (Marx, 1894: 475-476).

The existence of a reserve army of labor in the economy enables capitalists to invest their
production capacity with a lower level of labor costs and to ensure higher profits, on the
other hand, a decrease of reserve army strengthens labor bargaining power. Eventually,
higher labor costs in the production process cannot be compensated via increases in prices
and labor share increases, withal, capitalists share declines (Weisskopf,1979). Glyn and
Sutcliffe (1972) claimed that forcing wages up by labor generates crisis. The prevention of
profit-squeeze crisis can be achieved by ensuring the existence of a reserve army (Weeks,
1979). Some researches have been conducted to determine the role of profit squeeze and
researches of Weisskopf (1979), Henley (1987), Bakir and Campbell (2006, 2009, 2017),
Izquierdo (2013) indicated that cyclical profit squeeze is detrimental to explain the cyclical
dynamic of the US economy.

Even though the profit squeeze theory is not a popular topic nowadays to analyze the
occurrence of the great recession, it was popular to explain crises in the 1970s because of the
failure of demand management policies. Bowles et al. (1984) indicated the failure of higher
labor share policies in order to restrain the 1970s slump. Gradually disappearing view of
profit squeeze approach reviewed with the contribution of Wallerstein (2003) offered profit
squeeze theory in long-term and global context with three phenomena. The first one can be
explained as the increase of deruralizaiton. Rise of the deruralization pushes the labor costs
up and decreasing the availability of low wage of labor power. The second one is the
‘ecological exhaustion' increasing cost of raw material. The third one is 'democratization’'.
Democratization caused the rise of taxes to fulfill public expenditures because of social
service expenditure. These three factors create an unprofitable structure for capitalists and
squeeze profits in the long term.

4.3. Underconsumption / Overproduction Theory

Underconsumption / Overproduction theory according to the Marxian view implies that
decreased purchasing power of labor is responsible for the economic crisis and inequality is at
the center of underconsumption discussions. Underconsumption theory has two roots as
traditional ones such as Malthus, Sismondi, Marx and Keynesians (Yilmaz, 2020). Thomas
Malthus and Jean Charles Sismondi had tried to explain crisis as an outcome of the rise of
savings, which reduces consumption and increases supply. This imbalance in the economy
generates a crisis.

Marx indicated the underconsumption and crises as:

“The ultimate reason for all real crises always remains the poverty and restricted
consumption of them asses as opposed to the drive of capitalist production to develop the
productive forces as though only the absolute consuming power of society constituted their
limit.” (Marx, 1894: 615)

Another important implication pointed by Marx is the capitalist behavior of restricting
their workers and wishing "other workers to be the greatest consumers possible of his own
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commodity". (Marx, 1857: 420) However, this situation generates a lack of demand at the end
for all capitalists.

Baran and Sweezy (1966) claimed that capitalism is in a monopolistic stage and generates
stagnation in the economy because “capitalism has an inherent tendency to expand the
capacity to produce consumption goods more rapidly than the demand for consumption
goods.” (Sweezy, 1970 [1942]). Inequality is widespread in the stage of monopolistic
competition thanks to the obtained surplus in the economy by profit earners.

The financialization of the global economies has attracted underconsumption view to
explain the economic activities within the context of finance. Financialization primarily
enabled capitalists to overcome stagnation problems (Foster, 2007).

Figure 6: Private debt as a percentage of GDP and growth of profits (financial and non-
financial) relative to GDP
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However, labor’s share has a tendency of declining over time, increased stagnation in the
economy (Magdoff and Yates, 2009). This stagnation problem has caused the increase of
financialization thanks to the increase in consumption via household debt. (Foster, 2006,
2007, 2008, Magdoff and Yates 2009). Foster and Magdoff (2009) illustrated the evolution of
the financial, non-financial, and household debt weighted with national income. Household
debt had sharply increased especially after the 1980s and private debt dramatically increased
from the 1960s and more substantial increases were experienced in private debt after the
1990s. It is more gradual in non-financial firms; however, it rose meaningfully.

Stagnation characterized in monopoly-finance capitalism had generated a lack of
consumption and investment, induced surplus to financial speculation. Debt increased
financial speculation and financial speculation increased debt in the economy (Foster and
Magdoff, 2009). Furthermore, financial speculations create bubbles and the system can be
saved from these bubbles by creating bigger bubbles, and bigger crises. (Foster and Magdoff,
2009). Crises are inevitable in the capitalist system because of the fact that "the fault is in the
system" (Foster, 2010).
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5. Post-Keynesian Crisis Theories and Inequality

Post-Keynesian economics (PKE) is a school of thought that flourished mainly on the
ground of the works of John Maynard Keynes with regard to the ‘principle of effective
demand’. Even though Keynes’s works are essential for Post-Keynesian economics, other
pioneer economists such as Michael Kalecki, Roy Harrod, Joan Robinson, Nicholas Kaldor,
Hyman Minsky, Paul Davidson, Pierro Sraffa, etc. contributed to the PKE. There are several
strands in PKE that diverged from each other by stressing different points such as Kaldorian,
Kaleckian, Sraffian, Institutionalist, Fundamental Keynesians which enabled PKE to be more
durable to the critics, furthermore, different ideas empowered PKE to explain much broader
economic issues (Lavoie, 2014).

In the context of inequality, distribution of income and wealth have priority in PKE.
(Arestis, 1996). Studies of the income distribution were primarily handled and effects of
inequality in economics have been examined traditionally. In the literature of Post-Keynesian
economics, wage-led and profit-led arguments take important places to understand
countries' growth processes. Post-Keynesian models suggest that the economy can be wage-
led or profit-led. The wage-led structure of the economy implies that increases in wages
support total demand. The general tendency of domestic demand of the developed
economies is wage-led “ in the medium to long run” (Hein, 2011: 31). In this perspective,
increase inequality in functional income distribution infests the economics because inequality
puts pressure on wages and generates stagnant demand in the economy. Personal income
distribution has the equivalent effect on the economy due to the fact that less propensity of
the consumption of the higher income earners causes the decreasing aggregate demand
(Stockhammer, 2015).

Growth models of PKE have been characterized with handling inverse relationship
between investment —saving in contrast to neoclassical view of direction from saving to
investments. Investments are the source of savings in this context. Income distribution has a
central role because of the effect on demand structure.

Another important characteristic of PKE is the treatment of money. Central banks are not
accepted as a determiner of the money supply in the economy and exogenously
determination of money supply has been rejected. In contrast, Basil Moore (1983, 1988),
Nicolas Kaldor (1982), and other PKE authors have argued that money supply is endogenously
determined instead of exogenously set by the central bank.

Another important elaborated point is the creation of money by banks. It is assumed that
the role of banks in the economy is to reach savings of households to borrowers, on the other
hand, PKE economists recognize the fact that “money is largely created by commercial banks
making loans” (McLeay et al., 2014).

There are three important PKE views that had emerged for the explanation of crises and
have wide range effects of it on economic literature. The first one is the financial instability
hypothesis (FIH) proposed by Hyman Minsky in order to explain the unstable structure of the
financial system and its evolution from stability to instability. The second one is the stock-
flow consistent approach (SFC) proposed by Wynee Godley regarding the view of every
money flow comes from somewhere and goes somewhere without any black hole. The third
one is the financialization approach investigates the effect of financialization on economic
activities and growth strategies of countries due to lack of demand have been examined. All
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of these views consider income inequality as the main cause of the crises. FIH and SFC
approaches do not originally deal with income inequality issues. Nonetheless, these concepts
have been reorganized with regard to income distribution. Therefore, these two views are
given in order to illustrate recent signs of progress.

5.1. Financial Instability Hypothesis

Hyman Minsky developed the financial instability hypothesis (FIH) to illustrate the instinct
features of capitalist production and propose a theory that can generate a depression as it
was in 1929 and propose an answer to the question of 'can it happen again '? Stability was
considered as an important phenomenon and economies are categorized by their stability
structure. The transition from stable economic structures to unstable structures occurs via
prolonged prosperity in the economy (Minsky, 1992).

Minsky stressed the role of government by that economies without intervention find
themselves into financial instability situation and if precautions were not taken, then Minsky
moment can appear, which leads to meltdown in the economy. This situation contradicts the
efficient market hypothesis indicated by Fama (1970) that the availability of information in
the market will lead to maintaining efficiency in the financial markets.

Minsky (1992) distinguished three types of financing; hedge financing, speculative
financing, and Ponzi financing. The distinction of the financing is made in accordance with the
ability of the firms to repay their debt. the first one is hedge financing indicating the ability of
the firms to pay their debts and interest payments by their income, which is the most secure
option of the financing amongst these three financing categories. The second one is
speculative financing covering the payment of their debt and their interests but needs to take
debt for repayment. This situation indicates a moderate level of risk for the firms. The last one
is Ponzi financing, in other words super speculative financing, indicating the inability of the
firms for the repayment of their debt and their interest rate. This situation is the worst
scenario for the firms and contains the highest risk (Minsky, 1986, 1992). The evolution from
hedge financing to speculative financing and, then, to Ponzi financing occurs endogenously
because firms tend to incur more debt to finance their investment in order to obtain higher
profits "over periods of prolonged prosperity" (Minsky, 1992: 8)

Broder level of economists accepted that 'Minsky moment' was the main reason behind
the economic crisis, however, the absence of formal explanation of financial instability
hypothesis generated two opposite approaches. The first one is the avoidance of usage of
Minskian terminology because of the lack of formal explanation. The second one is the usage
of Minskian terminology in many different views (see Nikolaidi and Stockhammer, 2017) and
"permitted multiple interpretations of even his core concepts: so economists of widely
differing methodologies could appreciate his insights and appropriate at least some of his
concepts" (Dymsky, 2011: 334).

Financial instability hypothesis proponents do not offer a deep connection with inequality
(Goda, 2013) and Minsky himself noted that "the typical financing relation for consumer and
housing debt can amplify but cannot initiate a downturn in income and employment."
(Minsky, 1982: p.30) to give an answer to the question of consumer and housing debt after
the great depression. However, there is increasing studies to find out the relation between
financial instability and income inequality by focusing on household debt and applying
Minskian financial instability terminology to household instead of firms as it is originally

887



Eskisehir Osmangazi Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi

referred. Palley (1994, 2011), Charpe et al., (2009, 2012), Isaac and Kim, (2013), Kapeller and
Schutz (2014), Ryoo (2015), Scott lll & Pressman (2019) integrated households into financial
instability hypothesis and its role in these processes were searched.

Kapeller and Schiitz (2014) constructed FIH with household debt by using the SFC
methodology. it illustrated that higher income inequality leads to more household debt and
financial instability in the economy As a consequence of this situation, crises emerge.
Additionally, Scott lll and Pressman (2019) have applied FIH into household debt by using
SCF data and categorized as AAA for less than 20% debt to income (DTI), BBB between 20%
and 200%, CCC higher than 200% for the period of 1989 and 2016. It is illustrated that
households can have experienced over-borrowing or income shock if DTl is more than two
times of gross income.

Figure 7: Percent of Households Coded AAAx2, BBBx2, and CCCx2, 1989-2016
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Source: Scott Ill, R.H. and Pressman S. (2019: p.529) Financially Unstable Households

Figure 7 illustrated the fell of hedge households over time and the increase of the Ponzi
households. Therefore, financial instability has been increasing amongst U.S. citizens.
Increases in interest rates change the structure of households and become riskier because
interest rate increases push hedges units into speculative and speculative ones into Ponzi
units as it is originally proposed.

With recent additions to FIH, it was tried to illustrate that higher household debt due to
the prevalence of inequality directed economies into financial instability.

5.2. Financialization

Financialization is an important argument for Post-Keynesian economics and this
argument has been using to explain economic progress and great recession. Financialization is
mostly explained by citing Epstein (2005: 3) as that "Financialization means the increasing role
of financial motives, financial markets, financial actors and financial institutions in the
operation of the domestic and international economies". The increase of financial motives
stressed the importance of financial firms and their place in the economy. Financial
institutions have been increasing share in the economy and gains from profits have increased.
From a historical perspective, financial institutions have increased their profit share from 1%
in 1960 to 15% in 2007 (Reed and Himmelweit, 2012). Financialization has not only
contributed to the financial institutions' profit share, has affected the financial structure of
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non-financial institutions as well. Real investment activities have been neglected and short-
term profits gained more importance (Stockhammer , 2004; Orhangazi , 2008; Stockhammer ,
2010). Then, firms aim to decrease labor costs on the real side and increase the top-executive
share to increase short-term gains (Yilmaz, 2020). Higher capital gains and increasing share of
top executives in contrast to labors increase personal income inequality in the economy and
decreasing income share of lower-income earners have generated stagnation in the economy.
This fact is valid for the functional income distribution as well in the context of the fact that a
higher share in the national income is captured by profits and decreasing share of labor
creates stagnation in the economy where the majority of economies are wage-led (Bowles
and Boyer, 1995; Onaran and Obst, 2016; Stockhammer and Ederer, 2008; Stockhammer et
al., 2009; Onaran and Galanis, 2012).

The effect of financialization has been conducted by many researchers. van Treeck (2008),
Onaran et al. (2011), and Orhangazi (2008). Stockhammer (2004) has examined the effect of
financialization on capital accumulation. The main result of these studies is that financial
investments are preferred to real investments because of the portability of short-term
financial instruments to long-term investments. In the context of the distribution of income,
financialization has induced the decline of labor share and rise of profit share by "falling
bargaining power of trade unions, rising profit claims imposed in particular by increasingly
powerful rentiers, and a change in the sectoral composition of the economy in favor of the
financial corporate sector" (Hein 2012: 2).

Financialization had contributed to the decrease of labor share, and lead to the
emergence of three growth models (Hein , 2012): "finance-led model" characterized with the
increase of shareholder value and positive economic growth thanks to consumption out of
rentiers income and wealth effect, "profits without investment model" having similar
motives, however, lack of compensation of consumption with consumption out of rentiers
income and wealth effect to stimulate investment and "contractive model" having a negative
effect on economic growth due to lack of enough consumption out of rentiers income and
wealth effect to mitigate restricted consumption. All of these growth models have been
related to the decrease of the labor share and growth strategies from first to last illustrate the
strength of strategies to mitigate decreasing labor share.

This stagnation has been combatted with different strategies of economic growth such as
debt-led to mitigate stagnation in the economy by increasing the debt level of mainly
households and firms. Countries such as the US, UK, Ireland, Spain implemented this strategy
and actively grew. Another strategy is based on export surplus and called as export-led
growth and implemented in countries such as China, Germany, Japan. In this strategy,
stagnation due to lack of demand in the domestic economy had been mitigated by increasing
their export level.
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Figure 8: Current Account Balance, in percent of World GDP
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Inequality in export-led countries does not play a pivotal role because these countries
mainly rely on demands generated by foreign countries even though inequality is the
underlying reason for it. On the other hand, debt-led countries may have important
limitations with the existence of inequality in the economy which restricts consumers
spending. This problem is tackled with the rising level of debts to increase demand in the
economy. These two counter strategies also contributed to the global imbalances.
Imbalances amongst countries are enormously high, especially before the great recession as it
can be clearly seen in Figure (8). Furthermore, inequality amongst individuals caused
inequality between countries, and this situation created a dependency between countries in
order to sustain their economic growth. The burst of the financial crisis in the U.S. had
affected export-led countries with "the foreign trade channel (collapse of exports) and the
financial contagion channel (devaluation of financial assets)" (Hein and Dodig 2014: p.4).
Therefore, the crisis in the U.S. became a world crisis.

5.3. Stock-flow consistent modeling

Stock-flow consistent models (SFC) proposed separately by Wynee Goldey and James
Tobin in the 1970s, especially, the publication of Godley and Lavoie (2007) had attracted
many researchers to analyze the great recession. According to the SFC framework, the
economy is divided into sectors and analyzed in accordance with 'every money flow comes
from somewhere and goes somewhere.' (Godley and Cripp ,1983). The prevalence of DSGE
models in mainstream economics and its failure to forecast great recession increased the
popularity of SFC models. This approach has the advantage of providing the interactions
between the financial and real sector with an integrative approach (Nikiforos and Zezza,
2017) thanks to its structure of no 'black holes' and integration of sectors in the economy with
behavioral equations. Stock-flow consistency provides a framework to analyze the
interactions between financial and real sectors with an integrative approach (Nikiforos and
Zezza, 2017).
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SFC models have been divided into three categories as discursively solved, simulated
theoretical models, and empirical models (Caverzasi and Godin, 2015). The complex structure
of theoretical stock-flow consistent models with behavioral equations reveals abstract
modeling. This backward was eliminated by applying empirical methodologies such as Godley
and Zezza (1989), Dos Santos and Zezza (2008), Kinsella and Aliti (2012), Miess and Schmelzer
(2016), Burgess et al. (2016).

SFC frameworks have been used with different methodologies and applied in many fields
of study. The network between these authors has increased and it has followed a different
path in different parts of the world. Caverzasi and Godin (2015) had surveyed the stock-flow
consistent literature and categorized the SFC network into twofold with contributions of
authors; Wynne Godley, Marc Lavoie, Gennaro Zezza, and Claudio Dos Santos as the North
American network and Jacques Mazier, Stephen Kinsella, and Edwin Le Heron as the
European network.

The flourish of SFC has been enormously achieved by Godley's research from the 1990s
onwards (Godley, 1996, 1999, 2001; Godley and lzurieta 2002, 2004; Godley et al., 2005;
Godley and McCarthy, 1998; Godley and Wray, 2000) emphasized the unsustainable growth
structure of U.S. economics and stressed the inevitability of another crunch. Godley(1999: p2)
had proposed seven unsustainable processes in the U.S., which are "(1) the fall in private
saving into ever deeper negative territory, (2) the rise in the flow of net lending to the private
sector, (3) the rise in the growth rate of the real money stock, (4) the rise in asset prices at a
rate that far exceeds the growth of profits (or of GDP), (5) the rise in the budget surplus, (6)
the rise in the current account deficit, (7) the increase in the United States's net foreign
indebtedness relative to GDP".

Although inequality was not implicitly considered in these processes, Kinsella et al. (2011),
Zezza (2007, 2008), Papadimitriou et al. (2014), Nikolaidi (2015) analyzed the distributional
effects and Papadimitriou et al. (2014) claimed that income inequality should be added as
eighth in addition to seven unsustainable processes in the economy.

SFC framework has been extended into other approaches such as financialization and
financial instability to analyze the effects of these approaches within an SFC framework. The
connection between the financial and real side of the economics in SFC had attracted many
researchers in order to contribute to this field. The relationship between financialization and
income distribution was investigated by Skott and Ryoo (2007), van Treeck (2009), Dallery and
van Treeck (2011).

Another important integration has been made between financial instability and SFC.
Godley and Lavoie (2007) claimed that Minsky has a clear understanding of stock-flow
consistency. The great recession had attracted many researchers to focus financial instability
hypothesis and analyze it with SFC framework to detect processes that originated financial
instability such as Dos Santos and Macedo e Silva (2009), Ryoo (2010), Bellofiore and
Passarella (2010), Le Heron (2011, 2012, 2013), Dafermos (2015) Kapeller and Schutz (2014).
Unsurprisingly, most of these studies do not attribute importance apart from Kapeller and
Schutz (2014) connecting Veblen and Minsky to refer a model for the explanation of crisis
with stock-flow consistent modeling. It illustrated that households increase their debt levels
to emulate higher-income households spending patterns.
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6. Conclusion

Income inequality had been substantially increased over time both in terms of functional
and personal income distribution. Wage share, particularly in advanced countries,
substantially decreased over time. Decomposition of personal income inequality had revealed
tremendous disparities amongst income groups.

Mainstream economics stresses the role of clearance of the market thanks to the self-
regulating market. Theoretical and empirical investigations had been neglected with few
exceptions and it was seen as 'black swan'. After the great recession, income inequality had
been incrementally examined in mainstream economics. After the publication of Rajan
(2010), the interest in inequality progressively grows and neglect of income inequality was
discarded.

Marxian economic strands had different perspectives on income inequality. Proponents
of ‘tendency of profit rates to fall’ focused more on profits rather than wages and inequality
were not accepted as a contributing factor, rather it is one of the outcomes of the crises.
Underconsumption view is the only strand that accepted inequality as a reason for the crisis
and the direction of the crises process has been explained from inequality to the crisis. On the
other hand, the profit squeeze theory stressed the role of equality rather than inequality as a
reason for crisis because of its effect on costs.

Post-Keynesian economic crisis theories have placed income inequality at the center of
their analysis and it is argued that inequality causes crises. The financial instability approach,
which originally does not deal with distributional issues, has been extended by taking
household debt into account so that income inequality issues have been handled.
Financialization had centered income inequality and analyzed the economic crisis with two
different growth strategies that emerged because of the existence of income inequality.

Stock-flow consistent models have been added income inequality motives in order to
determine the effect of inequality on the crisis. Stock-flow consistent models also had used
with other Post-Keynesian crisis theories and income inequality. All of the strands have
recognized income inequality as the main cause of crises regardless of strands whether
originally deals with inequality.

Marxian and Post-Keynesian crisis theories both considered that the economic system is
prone to crisis and inherently unstable. The main difference between Post-Keynesians and
Marxists is the solution to the crisis as a fact that "the fault is in the system" (Foster, 2010)
according to Marxist economists, on the other hand, Post-Keynesian economists have more
focus on the way how to avoid from it. Mainstream economists do not have any perspective
to avoid from crises related to income inequality with few exceptions because market forces
have the ability to clear the market and the stable structure of the economic system should
not be intervened with exogenous shocks. Overall, all reviewed economic schools of thought
have considered income inequality as a destabilizing factor in the economy and its substantial
effect on the crisis has been acknowledged.
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