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YAYIN iLKELERIi

Tiirk Egitim-Sen biinyesinde, akademik ¢alisma yapan tiyelerine, yazilarin yayinlanmast hususunda
destek vermek, iiyelerimizin ve akademik ¢alisma (Yiiksek Lisans-Doktora-Dr. Ogrt.Uyesi, Dogent-
Profesor) yapan bilim insanlarimin akademik yiikselme ve atanma kriterlerinde ihtiya¢ duyacaklar
yaymn sartlarim saglayabilmek, sendika olarak savundugu deger ve ilkeler ile ilgili ozel sayilar
ctkartarak akademik platformda da elde ettigi argiimanlar: katma deger olarak kullanmak. Egitimin
sorunlari, egitim ¢alisanlarimin sorunlart gibi konularda yapilan akademik c¢alismalar: bilim
insanlarina ve kamuoyuna sunmak amaciyla fen bilimleri ve teknik bilimler alaminda uluslararas
hakemli dergi yayinlanmaktadir

“21. Yiizyllda Fen Bilimleri ve Teknik Bilimler Dergisi” adiyla Uluslararasi Hakemli olarak
ctkarilacak dergi de bu alanda yapilan akademik ¢alismalara yer verilecektir.

Ilk sayis1 15 Haziran 2014 tarihinden itibaren ¢ikan dergimiz icin makale gondermek isteyenler
makalelerini agsagidaki kriterlere gore hazirlayarak gonderebilirler. Ayrica faaliyet ve yayin tanitma
tarzinda yapilan bilimsel i¢erikli yazilara da dergide yer verilecektir.

Tiirkce ve Ingilizce olarak arastirma makaleleri, arastirma notlari, derleme ve gozleme dayah
calismalar1 yaymlamaktadir. Ozet, Tiirkce ve Ingilizce olmahdir. Arastirma Makaleleri bilimin
cesitli alanlarinda 6nemli Gzgiin arastirmalar1 temsil ediyor olmalidir. Arastirma notlar1 ve gozlem
caligmalar1 bir 6n doga caligmasi veya yeni kayitlar1 kapsayan konularin kisa sunuslari olmalidir.
Editor bir makalenin kisa bir haber olmas1 gerektigine karar verme hakkina sahiptir. Editére mektuplar
dergide yaymnlanan makaleler hakkinda diger bilim adamlarinin goriislerini yansitmaktadir. Editor en
son gelismelerin oldugu 6zel ilgi alanlarmi géz 6niinde tutan inceleme makalelerini de kabul edebilir.

21. Yiizyilda Fen Bilimleri ve Teknik Bilimler Dergisi’ne gonderilen makaleler, daha sonraki
asamada benzerlik denetiminden gecirilir. Benzerlik denetimi iThenticate programi aracilifiyla
gergeklestirilir, benzerlik oraninin % 20’nin iistiine citkmamasi gerekmektedir.

Yazilan metin kurallara uygun degilse veya derginin amaci disinda ise hakemlerin incelemesi olmadan
reddedilebilir.

Tim yazilar dergiye ekteki talimatlarda bulunan Telif Devir Hakki Formu ile birlikte gonderilmelidir.
Bu formun tiim yazar/yazarlar tarafindan doldurularak ve imzalanarak, yazilan metin ile birlikte
gonderilmesi zorunludur.

Baskasina ait fikirlerin veya sozciiklerin kullanilmasi durumunda kullanilan objenin orijinal haliyle
veya uygun referans verilmeden degistirilerek kullanilmasi intihal olarak kabul edilir ve tolere
edilmez. Alintilara referans verilmis olsa bile eger kelimeler baskasinin ¢alismasindan alinmissa ve
tirnak isareti (“ ) i¢cinde yazilmamigsa yazar hala intihal sucu islemis sayilir.

Yazarlarin yazim tarzinin genellikle literatiirde kullamildigi iizere ve burada belirtilen sekilde
diizenlenmesi gerekmektedir. Bildiri font boyutu 11 punto ve satir araliklar1 genelde kullanildig: iizere
tek satir olarak ayarlanacaktir. Yazi fontu Times New Roman’dir. Metin her iki tarafa hizalanmalidir.
Yazarlar bildirinin orijinal arastirma makalesi, arastirma notlari, derleme, gézleme dayali not veya
Editére bir mektup olup olmadigini belirtmelidirler. Dergiye gonderilen makalelerden dogabilecek
her tiirlii sorumluluk yazarlara aittir.

21. Yiizyilda Fen Bilimleri ve Teknik Bilimler Dergisi’ne gonderilen makaleler arastirma ve yayin
etigi ilkeleri cercevesinde Yiiksekdgretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi ile iligkili
yonergeler, COPE (Committee on Publication Ethics)’un Editér ve Yazarlar i¢cin Uluslararasi
Standartlarindan sorumludurlar. Bu kapsamda intihal, verilerde sahtecilik ya da yaniltmacilik, yayim
tekrar1, bolerek yayilama ve arastirmaya katkisi olmayan kisilerin yazarlar arasinda yer almasi etik
kurallar dahilinde kabul edilemez uygulamalardir. Bu ve benzeri uygulamalarla iliskili herhangi etik
bir usulsiizliik durumunda gerekli yasal islemlere bagvurulacaktir.

Dergimizde Tiirkce ve 1ngilizce metinler yayinlanabilir. Ancak, metin Ingilizce yazilmis ise Tiirkce
ozet, Tiirkge yazilmis ise Ingilizce abstract olmalidir.



Anadili Ingilizce olmayan yazarlarin Ingilizce metin sunmalar1 durumunda, sayet Ingilizcesi yeterli
degilse, Ingilizcesi akici olan birine eserlerini incelettirmeleri tavsiye edilir. Ingilizce metinde
kesinlikle argo kullanilmamalidir. Pasif tens ve tekrarlanan uzun climle kullanilmasindan
kagimilmalidir. Eserin bilgisayar ve dilbilgisi yazim kurallaria uygun olmalidir.

Tiirkge metinlerde, Tiirk¢e yazim kurallarina uyulmalidir. Biitiin kisaltmalar ve akronimler ilk
belirtildikleri yerde tanimlanmalidir. Okuyucunun daha kolay anlamasi acisindan kisaltmalar az
kullanilmalidir. Ornegin, et al. in situ, in vitro or in vivo gibi Latin terimleri italik yazilmamalidir.
Derece sembolii (°) (Mikrosoft word da Ekle meniisiindeki sembol listesi) kullanilmali ve “0” veya
“0” numarasi iist simge olarak kullanilmamalidir. Carpma sembolii kii¢iik “x” harf gibi degil (x)
olarak kullamilmahdir. Say1 ve matematiksel semboller (+, —, X, =, <, >), say1 ve birimler (6rnegin 3
kg) arasina bosluklar konulmali, say1r ve yiizdelik semboller (6rnegin, %45) arasma bosluk
konulmamalidir.

Hakemlerin, tavsiye edilen diizeltmelerinden sonra eser yayin i¢in kabul edildiginde yazarlarin ek bir
diizeltme yapmalarina izin verilmez.

Bashk

Bashk kisa, bilgi verici olmal ve ayr1 bir sayfaya yazilmahdir (6rnegin, A Preliminary Study of the
Food of the Dwarf Snake, Eirenis modestus (Martin, 1838) (Serpentes: Colubridae), in Izmir and
Manisa Provinces). Baglik sayfasi sunlari icermelidir: a) eserin adi, b) yazar veya yazarlarin isimleri c)
arastirmanin yapildigi enstitii, laboratuvar ve tiniversitenin adi ve adresi.

TURKCE BASLIK (TIMES NEW ROMAN, 12 PT)

Yazarl?, Yazar2®,.....
aOrganizasyon, Sehir, Ulke, E-posta: XXX@XX.XXX
b Organizasyon, Sehir, Ulke, E-posta: yy@yyyy.yyy.zz

Ozet

Bu kisimda bildirinizin Tiirk¢e 6zetini iceren metni yaziniz. Metin, Times New Roman, 11 punto, satir
aralig1 1 ve paragraf aralig1 0 olarak ayarlanmalidir. Paragraflar aras1 bosluk verilmemelidir. Ozet 200
kelimeyi gecmemelidir.

Anahtar kelimeler: En fazla 5 kelime

TITLE IN ENGLISH (TIMES NEW ROMAN, 12 PT)

Abstract

They are intended to guide the authors in preparing the electronic version of their paper. Words must
Times New Roman, 11 punto, line gap 1 and paragraph spacing 0.

Keywords: maximum 5 words

Boliimler ve alt boliimler:

Ana bdliimler: Giris, Materyal ve Metot, Sonug, Tartisma ve Sonuglar sirali olarak verilmelidir.
Ornegin; Giris, Materyal ve Metot, Sonu¢, Tartisma ve Sonu¢ seklinde, alt boliimler ise 1,2,3.,4
seklinde olmalidir. Makalelerin font boyutu 11 punto ve satir araliklar1 genelde kullamldigr tizere tek
satir olarak ayarlanacaktir. Yazi fontu Times New Roman’dir. Metin her iki tarafa hizalanmalidir.



Kenar Bosluklar:

Kagit boyutu A4 (297 x 210 mm)’dir. Kenar bosluklar1 ve diger 6nemli bilgi Cizelge 1’de ifade
edilmigtir.

Cizelge 1. Kenar bosluklari, metin genisligi, vd. tanimlamalar.

Boyut Nesne

20 mm  Sol ve sag kenar bosluklari

30 mm  Ust bosluk (iist bilgiyi icerir sekilde)
15 mm Metin ve iist bilgi ayirimi

25 mm  Alt kenar boslugu

12 pt  Bildiri baghg! font boyutu

12 pt  Basliklar font boyutu

12 pt  Alt basliklar font boyutu

11pt  Metin font boyutu

Kaynaklar

Kaynaklar metnin i¢inde yazarlarm soyadina ve yayin yilina gore yazilmali, 6rnegin, (Kosswig, 1957)
veya (Birand ve Fiengun, 1989). Alintilar i¢in yazarlar 2 den fazla ise sadece ilk yazarin ismi ve “et
al.” ve yil. Eger alint1 ciimlenin konusu ise “ Sokal et al. (1998) a gore olarak sadece yil parantez
icinde verilmelidir.

Kaynaklar, metin sonunda numaralandirilmaksizin alfabetik olarak listelenmeli. Metindeki yazar
isminin yazilisinin kaynak listesindeki ile tam olarak ayni oldugundan emin olunmasi i¢in yazi dikkatli
bir sekilde kontrol edilmelidir. Tiim kaynaklarin dogru olmasi ile ilgili baslica sorumluluk yazarlara
aittir.

Kaynaklar asagida belirtilen 6rnekteki gibi yazilmahdar.
Kaynak bir dergi ise; Yazarin soyadi, adinin bas harfi. Yil. Makalenin Tam Bashgi, Derginin adi
(varsa uluslararasi kisaltmalar1), Cilt no (Say1 no), makalenin baslangi¢ ve bitis sayfa no.

Hsuing, S. 1931. The protozoan fauna of the rumen of Chinese sheep. J Gen Microbiol, 20:(1) 1-5.
Kir, H. and Sahan, D., B. 2019. Yield quality features of some silage sorghum and sorghumsudangrass hybrid
cultivars in ecological conditions of Kirsehir Province. Turkish Journal of Agricultural and Natural Science,
6(3): 388-395

Uslan 1., Saritas S., Davies T.J., 1999. Effects of Variables on the size and characteristics of gas
atomized aluminium powders, Powder Metallurgy, 42 (2), 157-163.

Bagriagik, N. 2005. Nigde ili Eumenidae (Hymenoptera) faunasi tizerine arastirmalar ve bazi ekolojik
gozlemler, Selcuk Uni Fen Edeb Fak Fen Derg, 25:43-50

Kaynak bir Kkitap ise; Yazarin soyadi, adinin bas harfi. Yil. Kitabin Adi, Cilt no, varsa editori,
yayinevinin adi, yayin no, yayinlandig yer.

Mayr, E. 1969. Principles of Systematic Zoology, McGraw-Hill Inc., New York.
Cochran, W.G. and Cox, G.M. 1957. Experimental Designs. John Wiley and Sons, New York.

Kaynak kitabin bir béliimii ise; Bolim yazarmin soyadi, adinin bas harfi. Yil. Bolimiin Adi,
Boliimiin Alindig1 Kitabin Adi, Cilt no, varsa editorii, yaymevinin adi, yaymlandig1 yer, bolimiin
baslangi¢ ve bitis sayfa no



Saritas S. ve Davies T.J., 1987. Reduction of Oxide Inclusions During Pre-Forging Heat Treatments,

Powder Metallurgy for Full Density Products, New Perspectives in Powder Metallurgy, Cilt 8, Editor:
Kulkarni K.M., Metal Powder Industries Federation, Princeton, NJ, A.B.D, 417-430.

Kaynak bir konferans ise; Yazarin soyadi, adinin bas harfi. Yil. Tebligin adi, Kongrenin Adi,
yapildig1 yer, tebligin baslangi¢ ve bitis sayfa no.

Tyler, G. 1975. Effect of heavy metal pollution on decomposition and mineralization in forest soils.
In: Proceedings of the International Conference on Heavy Metals in the Environment (Eds., B. Nath
and J.P. Robinson), Vol. 2 WHO, Toronto, pp. 217-226.

Gokkus, A., Bakoglu, A. ve Kog, A. 1996. Baz1 Ad1 Fig (Vicia sativa L.) hat ve ¢esitlerinin Erzurum
sulu sartlarina adaptasyonu {izerine bir ¢aligma. Tiirkiye 3. Cayir-Mera ve Yembitkileri Kongresi, 17-
19 Haziran, Erzurum, s. 674-678.

Kaynak bir tez ise; Yazarin soyadi, adinin bas harfi. Yil. Tezin adi, cinsi (master, doktora),
sunuldugu iiniversite, enstitii, yaymlandigi yer, sayfa sayisi.

Sezen, Z. 2000. Population viability analysis for reintroduction and harvesting of Turkish Mouflon
Ovis gmelini anatolica, MSc thesis, METU, Ankara, 119 pp. Seklinde yazilmalidir.

Tables and Figures Tablolar ve Sekiller
Tablo igermeyen tiim Ornekler (fotograflar, ¢izimler, grafikler vs.) “Sekil” olarak adlandirilmalidir.
Calismada her tablo ve seklin dogru konumu agik bir sekilde gosterilmelidir.
Tim tablo ve sekiller alt baglikli ve/ya da agiklamali olmali ve numaralandirilmali (Tablo 1, Sekil 1
vb.). Ancak, sadece bir tablo ya da bir seklin oldugu durumlarda “Tablo” veya “Sekil” olarak
adlandirilmalidir. Tim tablo ve sekiller ardi ardina numaralandirilmali ve metnin sonunda
verilmelidir.
Alt yazi, baslik, siitun yazis1 ve dipnot i¢eren sekiller ve tablolar 16 x20 cm’i agsmamali ve genisligi 8
cm den kiigiik olmamalidir. Tablolar her biri ayr1 bir kdgidin {izerine ve ¢ift aralikli olacak sekilde
anlagilir bi¢imde ¢izilmelidir. Yukarida belirtilen boyutlarin kullanilmas: sartiyla, gerektigi takdirde,
tablolar bir diger sayfada devam ettirilebilir. Alt yaz1 ciimle halinde yazilmalidir ( Ornegin: Calisma
alanlarinin haritasi).
Resimlerin ¢oziiniirliikleri, genislik 16 cm’ye ayarlandiginda 118 piksel/cm’den az olmamalidir.
Resimler 1200 dpi ¢oziiniirligiinde taratilmali ve jpeg ya da tiff formatinda olmahidir. Grafik ve
diyagramlar genisligi 0,5 ve 1 nokta arasinda olan bir hat ile ¢izilmelidir. Genisligi 0,5 den kiigiik ve 1
den biiyiik olan, taranan veya fotokopi olan grafik ve diyagramlar kabul edilmez.
MS Word’den baska bir program ile ¢izilen grafik ve diyagramlar, bos bir MS Word sayfasina
yapistiritlmali ve ayri olarak sunulmalidir. Sekiller MS Word’e doniistiiriildiigiinde, resim dosyasi
formatina (jpeg, tiff, epd, pdf vb.) cevrilmemeli, basit bir sekilde, diizeltilebilen nesne olarak
yapistirilmahidir.

Grafikler, kullanilan bilgi yazar tarafindan gerekli goriilmedikge, 2 boyutta hazirlanmaldir.
Gereksiz yere, 3 boyutlu ¢izilen grafikler kabul edilmez.

7. Adres: (Makale gonderilecek adres)
fenveteknik@turkegitimsen.org.tr



Makale Son Kontrol

— Makalenizi ve diger notlarmizi gondermeden Once liitfen asagidaki kontrol listesini gozden
gegiriniz

— Telif Devir Hakk1 Formu biitiin yazarlar tarafindan doldurulup imzalanip ekte gonderilmelidir.
— Heceleme ve dilbilgisi kontrolii yapilmalidir.

— Biitiin makale, 6zet, tablolar, referanslarda dahil olmak iizere, ¢ift aralikli olmalidir.
— Kenar bosluklari her taraftan 3 cm olmalidir.

— Yazi tipinin boyutu 11 punto olmalidir

— Ondalik sayilar nokta ile gosterilmelidir (6rnek: 10.24)

— Yiizdelik isareti sayidan sonra bosluk birakmadan yazilmalidir (6rnek: 53%)

— Yazar isimleri tam olarak yazilmalidir (Kisaltma yapilmamalidir)

— Adres verilmelidir

— Ingilizce ve Tiirkce bashk verilmelidir

— Baslik, baglik formatinda olmalidir

— Ingilizce ve Tiirkce anahtar kelimeler verilmelidir

— Orijinal Sekiller eklenmelidir

— Sekiller kurallara gore hazirlanmalidir

— Sekiller max. 16x20 cm, min 8 cm genisliginde olmalidir

— Sekiller sayfada sirali bir sekilde olmalidir

— Tablolar max. 16x20 cm, min 8 cm genisliginde olmalidir

— Tablolar sayfada sirali bir sekilde olmalidir

— Tablo veya Sekil bagliklar1 cliimle formatinda olmalidir

— Referanslar kurala gore yazilmalidir

— Referanslar alfabetik olarak siralanmalidir

— Sayfalar numaralandiriimalidir



INSTRUCTIONS FOR CONTRIBUTORS

Turkey Kamu Sen J.Sci accepts research articles and research notes in English and Turkish in the
field of sciences; abstracts in both Turkish and English are required. Research Articles should present
significant original research in various fields of sciences. Research Notes are shorter submissions of a
preliminary nature or those including new records, etc. The editor reserves the right to decide that a
paper be treated as a Short Communication. Letters to the Editor reflect the opinions of other
researchers on the articles published in the Journal. The Editor may also invite review articles
concerning recent developments in particular areas of interest.

Manuscripts may be rejected without peer review if they do not comply with the instructions to
authors or are beyond the scope of the journal. All manuscripts must be accompanied by the Copyright
Release Form, which can be found following the Instructions. This form must be completed and
signed by all the authors before processing of the manuscript can begin.

The use of someone else’s ideas or words in their original form or slightly changed without a proper
citation is considered plagiarism and will not be tolerated. Even if a citation is given, if quotation
Marks (“ ) are not placed around words taken directly from another author’s work, the author is still
guilty of plagiarism.

Manuscripts must be typewritten on white A4 standard paper (210 x 297 mm) on one side of the page
only in 12-point font, double-spaced throughout. Authors must state whether their submission is an
original Research Article or a Letter to the Editor. The authors bear full responsibility for their articles.
Manuscripts should be written in English, together with an abstract written in Turkish.

Contributors who are not native Turkish speakers may submit their manuscripts with an abstract
written in English only.

Contributors who are not native English speakers are strongly advised to ensure that a colleague fluent
in the English language, if none of the authors is so, has reviewed their manuscript.

Concise English without jargon should be used.

Repetitive use of long sentences and passive tense should be avoided.

It is strongly recommended that the text be run through computer spelling and grammar programs.
Spelling should be British or American English and should be consistent throughout.

In general, the journal follows the conventions of Scientific Style and Format: The CSE Manual for
Authors, Editors, and Publishers, Council of Science Editors, 7th ed., Reston, VA, USA, 2006.
Genellikle, makale geleneksel bilimsel sitili ve format1 takip eder: The CSE Manual for Authors,
Editors, and Publishers, Council of Science Editors, 7th ed., Reston, VA, USA, 2006.

All abbreviations and acronyms should be defined at first mention.

To facilitate reader comprehension, abbreviations should be used sparingly. Latin terms such as et al.,
in situ, in vitro, or in vivo should not be italicised.

Degree symbols (°) must be used (from the Symbol list on the Insert menu in Microsoft Word) and not
superscript letter “0” or number “0”.

Multiplication symbols must be used (x) and not small “x” letters.

Spaces must be inserted between numbers and units (e.g., 3 kg) and between numbers and
mathematical symbols (+, —, X, =, <, >), but not between numbers and percent symbols (e.g., 45%).
After the manuscript has been accepted for publication, i.e. after referee-recommended revisions are
complete, the authors will not be permitted to make any additions.

Note: Before publication, the galley proofs are always sent to the authors for correction.
Mistakes/omissions that occur due to some negligence on our part during the final printing will be
rectified in an errata section in a later issue. However, this does not include those errors left
uncorrected by the authors in the galley proofs.

1. Title page

Title should be short and informative and written on a separate page in title case (e.g., A
Preliminary Study of the Food of the Dwarf Snake, Eirenis modestus (Martin, 1838)
(Serpentes: Colubridae), in <zmir and Manisa Provinces). Title page must include the
following: a) Name of the article, b) Name(s) of the author(s), ¢) Name and address of the
university, laboratory or institute where the research was carried out.



2. Abstract

This must be brief (not exceeding 150 words) but give clear information about the
objectives, the methodology and the results obtained. The abstract and title must appear in
both English and Turkish. Below the abstract, authors must provide 3 to 5 key words.

3. Sections and Subsections

The main sections—introduction, materials and methods, results, discussion and
conclusion—must be numbered consecutively, i.e., 1. Introduction, 2. Materials...3. etc. and
subsections 1.1, 1.2, etc.

4. References

References should be cited in the text by the last name(s) of the author(s) and the year of
publication, for example, (Kosswig, 1957) or (Birand and fiengun, 1989). For citations with
more than 2 authors, only the first author’s name should be given, followed by “et al.” and
the date. If the citation is the subject of a sentence, only the date should be given in
parentheses, as in “According to Sokal et al. (1988)”.

References should be listed alphabetically at the end of the text without numbering.

The manuscript should be carefully checked to ensure that the spellings of author’s names
are exactly the same in the text as in the reference list. Authors bear primary responsibility
for the accuracy of all references.

References should appear as in the examples provided below:

Journal articles;
Hsuing, T.S. 1931. The protozoan fauna of the rumen of Chinese sheep. J. Gen. Microbiol. 20: 1-5.

Gocmen, B. and Oktem, N. 1999. «flkembe siliyat> Entodinium longinucleatum Dogiel, 1925
(Ciliophora:Entodiniidae)'un evcil sy.»rlardaki taksonomik durumu. Turk. J. Zool. 23: 465-471.

Boks;

Mayr, E. 1969. Principles of Systematic Zoology, McGraw-Hill Inc., New York.

Cochran, W.G. and Cox, G.M. 1957. Experimental Designs. John Wiley and Sons, New York.
Chapter in Books

Kence, A. and Tarhan, S. 1997. Status in Turkey. In: Wild Sheep and Goats and Their Relatives (ed.
D.M. Shackleton), IUCN Gland, Switzerland, pp. 134-138.

Proceedings

Tyler, G. 1975. Effect of heavy metal pollution on decomposition and mineralization in forest soils.
In: Proceedings of the International Conference on Heavy Metals in the Environment (Eds., B. Nath
and J.P. Robinson), Vol. 2 WHO, Toronto, pp. 217-226.

Theses

Sezen, Z. 2000. Population viability analysis for reintroduction and harvesting of Turkish Mouflon
Ovis gmelini anatolica, MSc thesis, METU, Ankara, 119 pp.

5. Tables and Figures



All illustrations (photographs, drawings, graphs, etc.) not including tables must be labelled "Figure".
The correct position of each table and figure must be clearly indicated in the paper. All tables and
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Saygideger Akademisyenler,
Kiymetli Egitim Cahsanlar,

21. Yiizyilda Fen ve Teknik dergisi, Tirk Egitim-Sen genel merkezinin bilimsel yayinlarindan
birisi olarak ilgilileri ile yedi yildir bulusarak akademik diinya ve kiiltiir atmosferimizin
icerisinde yer almaktadir. Derginin on dordiincii sayisin1 Tiirk ve diinya bilim hayatina katk1
olarak sunmanin mutlulugunu yagamaktayiz.

Pek cok sikintilart ve hukuki olarak tepkimizi dile getirip yasal gercevede eksikliklerini
tamamlatmaya calisigimiz Akademik Tesvik Odenegi yoluyla, bilim insanlarmin kit
kaynaklarla pek ¢ok zorlugun {iistesinden gelmeyi basararak ortaya koydugu ilmi iiretimin
takdir edilmesi ge¢miste de defaten ifade ettigimiz gibi dogru olmustur. Akademik
performans degerlendirme kriterlerindeki eksikliklerin o alanda g¢alisan akademisyenlerin
oneri ve caligmalar1 ile yeniden diizenlenmesi uygulamanin daha yararli olmasmma imkan
verecegi goriisiinii her platformda dile getirip netice almaya calisiyoruz. Ozellikle ulusal
calismalarin, konferanslarin, sosyal bilimlerdeki faaliyetlerin performans kriterine alinmasi ve
puan agirhigi tartisilmakla beraber akademik hayatta yapilan biitiin faaliyetlerin tesvik
edilmesinin yararli olacagmi diistinmekteyiz.

Uluslararasi Tiirk Diinyas1 Sosyal Bilimler ve Egitim Bilimleri Kongresinin ilkini sendikamiz
ve Uluslararast Avrasya Egitim Sendikalar1 Birligi olarak miistereken 2016 yilinda
Antalya’da tertip etmistik. 2017 yilinda Uluslararas1 Tiirk Diinyas1 Fen Bilimleri ve
Miihendislik Kongresini, Egitim ve Sosyal Bilimler Kongresinin ikincisini 2018 yilinda
gerceklestirdik. Bu sene de 2. Uluslararas1 Tiirk Diinyast Fen Bilimleri ve Miihendislik
Kongresini tertip ettik. 2020 yilinda ise egitim ve sosyal bilgiler alaninda 3. Kongremizi
biiyiik bir tevecciih ile pandemi sartlarinda ¢evrimici olarak gerceklestirmis bulunmaktayiz.

Maarif Kongresinin 100. Yilinda 13-18 Temmuz 2021 tarihinde ikinci maarif kongresini
gerceklestirecegiz. Tiirk maarifi ile ilgili diisiince ve calismasi olan biitiin akademisyenleri bu
kongreye katilmaya davet ediyoruz. Bunun yaninda bir aksilik olmaz ise Bilim ve Diizenleme
kurullarimizin uygun gordiigii yakin bir tarihte ilan edecegimiz kongre duyurusu ile yeni bir
uluslararas1 bilimsel faaliyete imza atabilmek hedef ve inancindayiz. Uluslararasi hakemli
yaymimizin on dordiincii sayisini sizlere takdim ederken, danigma ve hakem kurullarinda yer
almak nezaketini gostererek, bu ¢alismaya en biliylik manevi destegi ve bilimsel onciiliigl
saglayan kiymetli hocalarimiza, dergimize biiylik bir tevecciih gosteren akademisyen, egitim
calisani yazarlarimiz ile teskilatlarimiza Tiirkiye Kamu-Sen ailesi ve Tirk Egitim-Sen Genel
Merkezi adina tesekkiir ederim.

Talip GEYLAN
Tiirk Egitim-Sen Genel Baskani



Saygideger Egitimciler ve Bilim Insanlari,

21. Yiizyilda Fen ve Teknik, Tiirk bilim ve kiiltiir hayatina katki sunmay1 hedefleyerek yola ¢ikmis bir
dergi olarak alana 6nemli katkilar yapmaktadir. “Geliserek devam etmek ve devam ederek gelismek”
ana diisturumuz olarak c¢aligmalarimizi giidiilemektedir. Bu caligmalar1 yaparken de dergimize
gostermis oldugunuz ilgi ve destegin ¢ok kiymetli oldugunu ifade etmek isteriz. Bu destege layik
olmaya ¢alisacagimiza s6z veriyoruz.

2015 yili akademik galigmalarin1 kapsayarak baslayan ve devam edecek olan akademik performans
tesvik sistemine dergimizde yapacagmiz gorev ile yazacagimz makalelerin katkisi olacagi
kanaatindeyiz. Uyelerinin ve siz degerli bilim insanlarimin ¢alismalarmin degerlendirilebilmesi icin
organize ettigimiz sempozyum ve uluslararasi kongreler kurumsallik arz eden bir faaliyet halini
almigtir. Uluslararast1 Tiirk Diinyas1 Fen Bilimleri ve Miihendislik kongresini 2017 yilinda
gerceklestirerek, Nobel Bilim 6diilii sahibi ve diinya bilim ¢evrelerinin ilgiyle takip ettigi on yedi ayr
tilkeden yiiz yabanci bilim adamim Tiirk bilim insanlariyla bir araya getirme imkanmi bulduk. 2019
yilinda aym evsafta ikincisini diizenledigimiz kongrenin Tiirk bilim hayatina dnemli yansimalari
bulundu. Ulusal ve uluslararasi basinda genis yanki uyandirdi. 2020 yilinda Egitim Bilimleri ve Sosyal
Bilimler alaninda 3.uluslarasi Tiirk Diinyasi kongremizi de gergeklestirmis bulunmaktayiz

Bilim hayatinin birbirini tamamlayan bir biitin halinde Toplumun ve diinyanin kalkinmasinda
oynadigi paylar1 diisiinerek egitim ve sosyal bilimler alaninda baslatmis oldugumuz dergicilik
faaliyetine fen ve teknik bilimler alaninda 2014 yilindan itibaren ¢ikardigimiz bu yayin ile katki sunma
gayretimize yazar ve destekg¢ilerimizin katkilari bizleri olduk¢a memnun etmistir.

Dergimizin ilk sayisindan on dordiincii sayisim1 yayinladigimiz giine kadar emegi gecen biitiin
egitimcilere ve bilim insanlarma, yaym damsma kurulumuza, editér kurulumuza, Tirk Egitim-Sen
teskilatlarina ve mensuplarina, Tiirk Egitim-Sen’in yoneticilerine, yonetim kuruluna ve bizden bu
konuda hicbir destegini esirgemeyen genel baskanimiz Sayin Talip GEYLAN’a huzurlarimizda
tesekkiirii bir borg olarak goriiriiz.

Prof. Dr. Mehmet Ali KIRPIK Dr. Hakan KIR

21. Yiizyilda Fen ve Teknik Dergisi Editorleri
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Covid 19 Pandemisinin Beslenme Ahskanhklarina Etkisi

The Effect of Covid 19 Pandemic on Nutrition Habits

Burhan CENGEL1! - Ufuk KARADAVUT?2?

Oz:

Diinya Saglik Orgiitiiniin Coronoviriis kaynakli hastaliklarin hizla yayilmasi ve tedavisinin
olmamasi nedeniyle Pandemi ilanindan itibaren diinya genelinde ¢ok sey degisti. Halen daha
degismeye devam etmektedir. Insanlar hastalanmamak icin hastalanip iyilesenler ise tekrar
hastalanmamak i¢in hayatlarinda koklii degisim yasiyorlar. Bunlardan birisisi de beslenme
aliskanliklarinda goriilen degisimlerdir. Baz1 bireyler baski altinda kaldiklar1 i¢in psikolojik
olarak sikint1 yasamakta sar ve stres kosullarini hafiflettigi diisiincesiyle basta cikolata
olmak {izere karbonhidratli besinlere agirlik vermeye baslamislardir. Baz1 bireyler ise daha
dogal besinler tiiketmeyi tercih etmeye baslamiglardir. Sebze ve meyve agirhikli olarak
beslenmeyi tercih etmislerdir. Bir grup birey ise aktarlardan aldiklar1 zencefil, zerdecal ve
yesil cay gibi bazi bitkileri kullanmaya yeni baglamiglar veya kullananlar ise kullanim
miktarim ve sikligini artirmislardir. Bu ¢alisma da pandemi siiresinde bireylerin beslenme
aliskanliklarinda goriilen degisimler {izerinde durulmustur.

Anahtar Sozciikler: Pandemi, beslenme aliskanliklari, coronaviriis,

Abstract:
Much has changed since the announcement of the Pandemic by the World Health
Organization, due to the rapid spread and lack of treatment of Coronovirus-related diseases.

It still continues to change. People who get sick and recover in order not to get sick,

! Karabiik Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Halk Saglig1 Ana Bilim Dal1.
2 Karabiik Universitesi T1p Fakiiltesi Tibbi Bilisim Ana Bilim Dali, Karabiik, ufukkaradavut@gmail.com.
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experience a radical change in their lives in order not to get sick again. One of these is the
changes seen in eating habits. Some individuals experience psychological distress because
they are under pressure and have started to focus on carbohydrate foods, especially
chocolate, with the idea that it alleviates stress conditions. Some individuals have started to
prefer to consume more natural foods. They preferred to eat mainly fruits and vegetables. A
group of individuals have just started using some herbs such as ginger, turmeric and green
tea bought from herbalists, or those who use have increased the amount and frequency of
use. In this study, the changes in the eating habits of individuals during the pandemic period
are focused on.

Key words: Pandemic, eating habits, coronavirus,

Giris:

31 Aralik 2019°da Cin’in Wuhan sehrinde etiyolojisi bilinmeyen 27 zatiirre vakasi saptandi. Herkesi
tedirgin eden bu durum daha Once hi¢ rastlanilmamig bir durum olarak kayitlar gegmisti. Bu
hastalarda en sik goriilen semptomlar kuru oksiiriik, nefes darligi, ates ve akciger infiltrasyonu olarak
belirlendi. Vakalarin tiimii balik ve kiimes hayvanlarinin yani sira yarasa, dag sican1 ve yilan ticareti
yapilan Wuhan sehrinde Huanan Deniz Uriinleri Toptanci Pazari olarak bilinen ve aslinda ¢ogu vahsi
hayvanlarin satildigi pazar ile baglant1 oldugu saptandi. 7 Ocak 2020’de Cin hastalik kontrol ve
onleme merkezi tarafindan yiirtitiilen ¢caligma ile belirtilen semptomlarin ve siddetli akut solunum
sendromunun nedeni Coronaviriis 2 olarak isimlendirildi (Sohrabi ve ark., 2020). Mart 2020 de
diinya saglik 6rgiitii bu hastaligi bir pandemi olarak duyurdu(Abbas ve Kamel, 2020).

Covid-19 pandemisi, diinya ¢apinda 5 milyondan fazla vaka ve binlerce dliimle sonuglandi. Bununla
birlikte ekonomik sektdrlerde olusan durgunluk sebebiyle ekonomik kriz korkusunu da yayildi
(Nicola ve ark., 2020). Diinyanin gesitli noktalarinda yasayan insanlarin evlerinde kalmalar1 ve gezi
vb. etkinliklerini ciddi diizeyde kisitlamalar1 istendi. Ekonomik ve endiistriyel faaliyetler basta olmak
tizere bitiin eglence etkinlikleri yasaklandi (Prem ve ark., 2020). Coronaviriis pandemisi sebebiyle
evlerinde karantina altinda kalmak zorunda olmalari insanlar iizerinde beslenme aliskanliklarini
degistirebilecek stres kosullarma yol acabilmektedir (Campana ve ark., 2019). Stres ve depresyon,
her ne kadar dogrulugu tam olarak aciklanamazsa da insanlarin ¢ikolata ve yiiksek karbonhidrat
icerikli yiyecek ve igecekleri tiiketerek ruh hallerini diizenlemeye yonlendirebildigi ifade
edilmektedir (Mediouni ve ark., 2020). Bu durum bir halk saglig1 sorunu olarak kabul edilen asir1
yaglanmaya bagli obezite olusumuna ve buna ek olarak tip 2 diyabet, kardiyovaskiiler hastaliklar ve
kanser gibi ¢esitli kronik hastaliklar i¢in risk faktoriinii arttirabilmektedir(Campana ve ark., 2019).
Pandemi doneminde beslenme aliskanliklariyla ilgili meydana gelen bir baska problem ise

vatandaslarin  marketlerdeki yiyeceklerin bitmesi endisesiyle besin maddelerini stoklamaya
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baslamasidir (Bachelor, 2020). Uzun 6miirli siit, makarna, piring ve konserve sebze gibi iiriinlerde
panik almlarin yapilmas:1 yiyecek satiy maliyetlerinde de ciddi bir artiga neden oldugu
gozlenmektedir (Nicola ve ark., 2020). Elde edilen verilere gore stoklanan gidalarm biiyiik bir
kisminin tiiketilmedigi ve buna bagh olarak gida israfinin arttigina isaret edilmektedir (Brizi ve

Biraglia, 2021).

Salgimin Beslenme ve Besin Tercihi Uzerine Etkisi

Pandemi siirecinde taze iriinlere kiyasla makarna, un, yumurta, uzun omiirlii siit ve dondurulmus
gida {irtinlerinin tiikketiminde artig goriilmektedir. Buna ek olarak ev yapimi ekmek, pizza ve kek tiirii
besinlere ilgi arttig1 igin diger atistirmalik tirtinlerde azalma gozlenebilmektedir (Bracale ve Vaccaro,
2020). Bu durum ne kadar da sagliksiz beslenmenin 6n sartlar1 olarak kabul edilse de insanlarin
yasadiklar1 psikolojik baskinin sorgulanmamasi gerekir.

Italya’ da yapilan bir degerlendirmede ambalajli tahil {iriinleri (makarna vb.), uht siitler, donmus gida
ve konserve gidalarin meyve ve sebze alimina kiyasla arttigi bildirilmektedir. Artis olan bu tiriinlerin
yani sira bira mayasi satisinda da 2019’ un ayn1 dénemine gore %296,9’luk bir artis saptanmaktadir.
Bunun nedeni evde ekmek, pizza ve tath yapma egilimiyle agiklanabilir (Bench ve Lench, 2013). Bu
konuda iilkemizde bir ¢alisma yapilmanus olsa da bizim tahminimiz en az Italya ‘da goriilen artis
kadar iilkemizde de yalandigidir.

Fransa’ da yapilan bir baska ¢alismada ise, karantina Oncesi ve sonrasi gida segimleri ve giinliikk
kalori alimlarinin 6nemli 6l¢iide degistigi goriilmektedir. Katilimcilar degerlendirildiginde, karantina
oncesi 1700 kcal/glin (SD 596) gida tiiketimi s6z konusuyken karantinanin 6zellikle ilk ayinda 1935
kcal/glin (SD 656) olarak artis gostermistir. Kalori artisina ek olarak karantina Oncesi ayla
kiyaslandiginda karantinanin ilk ayinda diyet kalitesinde de diisme goriilmektedir. italya’daki
calismaya kiyasla Fransa’da meyve sebze tiiketiminin de artmasina karsin, alkollii icecek, islenmis et
ve tatli igecek tiiketimi diyet kalitesini olumsuz yonde etkilemektedir (Marty ve ark., 2021).
Ulkemizde yapilan 400 érneklem biiyiikliikteki benzer bir ¢alismada ise koronaviriis salginin ilk 2 ay
stiresince katilimcilarin  %61°inin  viicut agirliklarinin  arttign  goriilmektedir. Yine karantina
doneminin ilk 2 ay1 gdz oniinde bulunduruldugunda katilimeilarin % 28 gibi biiytlik bir cogunlugu
hamur isi gidalara yonelimini arttirmistir. Bunu %18,5 ile et ve et tirlinleri, %15 ile sebze ve sebze
yemekleri, %9,5 oraninda tath ve tath tiirleri, %13 oraninda abur cuburlar ve %15 oraninda meyve
ve meyveli yiyeceklerin tiiketiminde artis oldugu saptanmigtir (Dilber ve Dilber, 2020).

Ulkemizde yapilan bir diger ¢alismada ise 360 kisi degerlendirilmistir. Sonuglar diger ¢aligmalarla
paralellik gostermektedir. Katilimcilarin %44,7 si karantina doneminde viicut agirhigimm arttigim
belirtmistir. Sarimsak, zencefil, kefir ve sirke tiiketim oranlar1 degisiklik gostermekle birlikte %68,9’
unun bu besinlerin viriis salginina karst koruyucu etkisinin olduguna inanmaktadir. Bu siiregte en

¢ok kullanilan besin takviyeleri ise sirasiyla C vitamini (%19,9), D vitamini (%15,6), multivitamin
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(%13,9), probiyotik- prebiyotik (%10,5) ve balik yagidir(%7,4). Ayni ¢aligmada 6giinlerdeki sebze
tiiketimi miktarlar1 degerlendirildiginde, sebze tiiketiminde %1,5’lik bir artis goriilmistiir. Sosyal
izolasyon Oncesi tiikketimi yeterince olmayan baligin tiiketiminde izolasyonla birlikte %8,8’lik bir
azalma goze carpmaktadir. Beyaz ekmek ve tiirevleri % 42,9 oraninda her giin tiiketilmektedir ve
bireylerin %24,8’1 izolasyon doneminde tiiketimi arttirmistir. Kek ve kurabiyenin tiiketimi %42,
borek, pogaca, agma gibi hamur islerinin tiiketimi de %37,7 oraninda artis gostermistir. Sirasiyla
%53,9 ve %78 oraninda her giin tiiketilen kahve ve ¢ayin, katilimeilarin sirastyla %26°7 ve %37,1°1
izolasyon doneminde tiiketimlerinin arttigini  belirtmislerdir. Alkolli igeceklerin tiiketimi
degerlendirildiginde; katilimcilarin % 73,5°1 tiketim aligkanliklarinin degismedigini bildirmistir
(Garipoglu ve Bozar, 2020).

Sonug olarak arastirma sonuglarimi degerlendirdigimizde beslenme davramiglari ve aligkanliklarmin
kismen olumsuz degisikliklere maruz kaldigi sonucuna varilabilir. Bu nedenle pandemi doneminde
beslenme egitiminin 6nemi vurgulanmalidir (Chaves ve ark., 2020).Beslenme sagligin korunabilmesi
yagsamin siirdiiriilebilmesi i¢in tizerinde durulmasi gereken konularin basinda gelmektedir (Ar1 ve
Arslan, 201xx). Pandemi doneminde viriis yayilmaya devam ederken saglhign siirdirilebilmesi,
bagisiklik sisteminin giiglendirilmesi her zamankinden daha kritik bir 6nem kazanmistir. Yasam
kalitesini yiikseltme ve saglikli kalma viriisiin yayilim gosterdigi bu donemde artik bir nceliktir. Bu
sebeple pandemi doneminde olumsuz y6nde degisen beslenme davramisi yerine belirtilen Onerilere
dikkat edilmesinde fayda vardir (Abbas ve Kamel, 2020).

e Sebze ve meyveler ile tam tahillara ek olarak bitkisel ve hayvansal proteinler ve elzem yag
asitlerine dayanan dengeli bir diyet tiiketmek bagisiklik sisteminin normal ¢alismasi igin
ihtiya¢ duyulan besinlerin alinmasi i¢in en ideal yoldur. Tam tahillar igerdigi fitokimyasallar
ve diger besin ¢esitlerinin sagladigi D, E, cinko, omega-3 ve ¢oklu doymamis yag asitleri
hem adaptifhemde dogustan gelen bagisiklik sistemi hiicrelerinin islevlerini olumlu yonde

etkilemektedir (Wu ve ark., 2019).

e Saglikli kalabilmek i¢in susuz kalmamak ¢ok onemlidir. En saglikli ve giivenli icecek ise
temiz sudur. Kahve cay veya taze meyve sulari da hidrasyonun saglanmasi i¢in segenek
olabilir.

e Pandemi doneminde oldugu gibi stresli donemlerde, yemek saatlerine dikkat etmek de
saglhigimiz1 dolayli olarak etkileyecektir. Bu tutum istahimizi kontrol ederek tiiketmemiz
gereken miktarlart optimum olarak tiiketmemizi saglayacaktir. Ayrica besin tiiketiminin

saatlere uygunlugunun yani sira 6giinlerin televizyon ve cep telefonu ile yenilmemesine de
dikkat edilmelidir.
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e Yiyecek hazirlarken hastalik riskini diislirmek i¢in yemek hazirhigi 6ncesi 20 sn boyunca
ellerimizi yikamak ve yiyecek ylizeylerinin ve yerlestirildigi yerlerin dezenfeksiyonunu
saglamak hastalik riskini diistirecektir.

e Izolasyon donemlerinde diizenli molalarla giinliik fiziksel aktivite ile genel saglik
durumumuzu destekleyebiliriz (Nazari ve ark., 2020).

e Uyku diizenin de saghigimizi dogrudan etkilemektedir. Kalitesiz bir uyku bagisiklik
sistemimizi diigiirerek enfeksiyonlara direnme yetenegimizi azaltacaktir. Bu nedenle alkol ve
asirt kafein alimimdan kasinim diizenli bir uyku programi olusturmak bu siiregte oldukca

onemlidir (Abdurrahmen ve ark., 2020).

Pandemi Doneminde Nutrasotik ve Fonksiyonel Besin Kullanimm

Emzirme yaklasimi:

Pandeminin baslangicinda ¢ocuklarin enfeksiyona karsi duyarli olmadiklar1 diisliniilirken covid 19
ile ilgili ilk rapor ABD’den geldi. Buna ek olarak Iran’da ilk ¢ocuk 6liim vakasi bildirildikten sonra
pediatrik beslenme alaninda ¢oziimlere olan ilgiyi artirmistir (Ayseli ve ark., 2020). Bu baglamda
emzirme, bulasic1 hastaliklara karsi 6énemli proflaktik ajanlar barindirmaktadir. Bu bildiri sosyal
medya yoluyla aktarildi ve emziren anneler arasinda gecen yila gore daha popiiler oldugu bildirildi
(Lu ve Shi, 2020).

Probiyotikler:

Probiyotikler insan sagligina faydali oldugu bulunan bifidobakterler ve mayalar gibi tiirleri i¢inde
barindirir. Insan fizyolojisinde sinerjik hareket ederek saglikli bir bagisiklik sistemi igin bagirsak
mikrobiyatasina katkida bulunur (Akour, 2020). Saglikli bir gastrointestinal sistem ve
mikrobiyotanin olasi faydalarinin bilincinde olan bireylerin kefir, boza, probiyotik icecekler, yogurt
ve tursu gibi besin maddelerinin tiiketiminde artig goriilmiistiir. Ek olarak bu giline kadar covid-19
enfeksiyonuna karsi probiyotiklerin etkinliginin degerlendirildigi bir calisma bulunmamaktadir. Bu

nedenle probiyotiklerin Covid-19 a kars1 etkisi heniiz bilinmemektedir (Akour, 2020).

Kurkumin:

Curcuma longa familyasina ait sar1 renkli polifenolik bir bilesiktir. Kurkumin zerdegal tarafindan
sentezlenen baslica curcuminoiddir. Antiinfilamatuar ve antimikrobiyal etkiye sahiptir (Manoharan
ve ark., 2020). Viriis enfeksiyonlarina karsi dolayli ve dogrudan terapotik faydasiyla ilgili gesitli

calismalar mevcuttur.
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Yesil Cay:

Yesil cayin covid 19 tedavisinde ve bu hastaliga karsi direng olusturmada 6nemli 6lciide fayda
sagladigi yoniinde ¢aligmalar bulunmaktadir. Yesil caym i¢inde bulunan atesin adli maddenin
virtislere karsi ciddi bir koruyuculuk sagladigi belirtilmektedir (Chacko ve ark., 2020). Bu nedenle
beslenme aligkanliklarinin diizenlenmesinde yesil caym programlara katilmasi 6nerilmektedir (Liu
ve ark., 2005)

Pandemi donemi biitiin diinyada ekonomiden sagliga, spor miisabakalarindan eglence sektdriine
bir¢ok sektorii onemli 6l¢iide etkilemistir. Etkilenen sektorlerin baginda ise gida sektorii gelmektedir.
Tiiketici aligkanliklarinda izolasyon panigiyle gelen ani degisimi gida sanayini oldukca sikintiya
sokmus ve hem bireysel sagligi tehdit edecek boyutlara gelmis hem de gida israfini arttirdig igin
cevreyi olumsuz etkileyemeye baslamustir. Stoklanan yiiksek karbonhidrathi ve abur cubur diye tabir
ettigimiz sagliksiz secenekler ve i¢inde bulunduklari stresli siirecten dolayr pandemi déneminde
bireyler hizla kilo almis ve viriis tehdidinin yaninda gesitli hastaliklar agisindan da risk altinda
kalmaktadirlar. Bunlarin yani sira viriisten koruyacagi diislincesiyle besin takviyelerine yonelimde
artmaktadir. Fakat burda dikkat edilmesi gereken bir nokta ise kisilerin besin takviyelerini bilingli bir
sekilde uzman oOnerisiyle kullanmalar1 ve bu besin takviyelerinin uygun miktarlarda alindigindan
emin olunmasinin arastirilmasidir. Birgok gida takviyesi viicutta birikebilecegi igin yiiksek dozda
alimmin hepatotoksik etkisi gdz oniinde bulundurulmahdir. Ornegin asir1 ¢inko yiiksek dozlarda
alindiginda karaciger i¢in toksik etki yaratabilecek bir gida takviyesidir. Bir baska Grnek ise
bagisiklik gii¢lendirdigi diisiincesiyle asir1 dozda kullanilabilecek D vitamini hiperkalsemiye neden
olabilmektedir. Diger taraftan covid 19 ‘un ¢ocuklara bulagsmayacagi algisinin yok edilip bdyle bir
siirecte Ozellikle koruyucu etkisinden dolayi annelerin c¢ocuklarmi etkin bir sekilde emzirmesi
saglanmalidir.

Bu donemde kisilerin o6zellikle beslenmeye bagli genel saglik durumlarinin devamliliginin
saglanmasi i¢in kigilere gerektiginde telefon iizerinden online beslenme danismanligi verilmeli ve
besin takviyeleriyle ilgili bilgi sahibi bir uzman tarafindan olas1 yan etkileri ve etkin dozlarla ilgili
halk bilin¢lendirilmelidir. Corona viriis pandemisi sonrasinda virlis kaynakli olmayan bir bagka
pandemiye yani obezite salginina donlismemesi i¢in politikalar olusturulmali ve birinci basamakta
etkin bir sekilde telekonferans yoluyla yardim talep eden veya belirlenen riskli kisilere saglikli

beslenme egitimi verilmesinin yolu agilmalidir.
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Covid -19 Tams1 Alan Kisilerdeki Davrams Degisikleri

Behavioral Changes in People Diagnosed with Covid 19

Giilsah Biisra EKMEKCIi1' - Ufuk KARADAVUT?2?

Oz

Covid 19 pandemisi diinyanin yasadigi biiylik felaketlerden birisi olarak kabul edilmektedir.
Yeni bir hastalik olmasi ve hakkinda ¢ok az seyin bilinmesi nedeniyle oncelikli olarak
tanimlanmasina c¢alisilmaktadir. Bunun icinde hastalardan ve hastalar1 muayene eden
saglik¢illardan  bilgiler alinarak hastalik hakkindaki bilgi havuzu genisletilmeye
calisilmaktadir. Bu c¢alismada Covid 19 tanist alan kisilerdeki degisimlerin belirlenmesi
amaglanmistir. Bunun i¢in bazi se¢ilmis hatsalar ile goriigiilmiistiir. Bunlar kaynak taramasi
ile elde edilen veriler ile hastalardaki psikososyal, biyo-psikososyal sorunlar belirlenmeye
calisilmistir. Ayrica sadece hastalarin degil aym1 zamanda ailelerinde yasadigi sorunlar
aciklanmistir. Bunlarm insan davranisia nasil etki ettigi agiklanmaya ¢alisilmistir. Hastalarin
ozellikle agiz saghgina, hijyene ve beslenmelerine 6zellikle dikkat ettikleri gdzlenmistir.

Ayrica fiziksel aktivitenin de 6nemi kavranmaya baslandig1 goriilmiistiir.

Anahtar Sozciikler: Covid 19 tanisi, davranis degisiklikleri, pandemi
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Abstract:

Covid 19 pandemic is considered one of the biggest disasters the world has experienced.
Because it is a new disease and very little is known about it, it is tried to be defined primarily.
In this context, an effort is made to expand the information pool about the disease by
obtaining information from patients and healthcare professionals who examine patients. In
this study, it was aimed to determine the changes in people diagnosed with Covid 19. For this,
some selected patients were interviewed. With these data obtained through literature review,
psychosocial and bio-psychosocial problems in patients were tried to be determined. In
addition, the problems experienced not only by the patients but also in their families were
explained. It has been tried to explain how these affect human behavior. It has been observed
that the patients pay particular attention to oral health, hygiene and nutrition. It has also been
observed that the importance of physical activity has begun to be understood.

Key words: Covid 19 diagnosis, behavioral changes, pandemic

Giris:

COVID-19 enfeksiyonu, 11 milyon niifusa sahip Cin’in Vuhan kentinde 2019 yilinin aralik ayinda
goriilmeye baslamistir ve zaman ge¢meden Avrupa’nin bir¢ok iilkesine oradan da tiim Diinya’ya
yayilmustir (Ince ver ak., 2020). Avrupa Ulkelerin de de basta Italya ve Ispanya olmak iizere hizli bir
sekilde biitiin Avrupa’ya yayilmistir. Bunun iizerine Diinya Saglk Orgiiti (WHO) 11 Mart 2020
tarihinde yeni tip Koronaviriisit (SARS-CoV-2) pandemi olarak ilan etmistir. Cin hastaligin
yayilmasimi engellemek icin sokaga cikma yasagi getirmis sehir dis1 ve sehirlerarasi yolculuklar:

kapatmis vakalarm fazla goriildiigii bolgeleri karantinaya almistir.

Bu onlemler ile Cin’de nisan ayindan itibaren vaka sayilar1 azalmis is yerleri acilmaya baglanmis ve
kisitlamalar azaltilmigtir pek ¢ok kentinde hayatin normale donmeye basladigi, toplu alanlar ve
aligveris merkezlerinin acilmasinin yanisira yasaklarm da kalkmaya basladig1 gériilmiistiir. Ulkemizde
ise ilk Coronavirlis vakasi tespiti 11 Mart 2020 tarihinde yapilmistir (Jiménez-Pavon ve ark., 2020).
[Ik vakanin tespitinden hemen sonra iiniversitelerde ve okullarda orgiin egitime ara verilmis hafta
sonlar1 sokaga ¢ikma yasagi getirilmistir. Buna ek olarak bazi is yerlerinde uzaktan ¢alisilmaya

gidilmis 65 yas iizeri ve 20 yas altina sokaga ¢ikma yasagi getirilmistir.
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Covid-19 salgint yash insanlarla, kalp damar hastalarina, hipertansiyon ve seker hastalarina, kronik
solonum problemi olan insanlara daha koétii yonde etki etmektedir( Jiménez-Pavon ve ark., 2020).
Calisan personeller i¢in esnek ¢aligma getirilmis, 65 yas tizerindeki ve 20 yas altindaki vatandaslarin

sokaga ¢ikmasi yasaklanmustir.

Hastaligin bulasmasi

COVID-19 tiikiiriik sivistyla bulastigi i¢in aymi tabaktan yemek yeme, ayni havluyu kullanma,
Oksilirme, hapsirma gibi hareketler hastaligin yayilmasina neden olmaktadir. Vakalarin epidemiyolojik
ozellikleri incelendiginde inkiibasyon siiresinin ortalama olarak 5-6 (2-14) giin oldugu bazi

durumlarda ise bunun 14 giine kadar sarktig1 goriilmistiir (Anonim, 2020a).
Klinik bulgular

COVID-19 hastalarinin ¢ogunda hafif semptomlar, kendiliginden iyilesme ve iyi prognoz gosterirken;
bazi hastalarda siddetli pnémoni, akut solunum sikintis1 sendromu, organ yetmezligi gibi 6liime sebep
olan etkiler gelismektedir (Chen ve ark., 2020). SARS-CoV-2 ile enfekte olan kisilerde en sik
bildirilen semptomlar ates (%98), kuru oksiiriik (%76), halsizlik (%70), nefes darligi (%55) ve
yorgunluktur (%44) (Guan ve ark., 2020). Calismalar ileri yash erkek bireylerde COVID-19
enfeksiyonuna yakalanma olasiliginin daha yiiksek oldugunu gostermektedir (Guan ve ark., 2020).
Genel olarak ileri yasta kotii prognozla iliskilendirilmistir (Liu ve ark., 2020). Kardiyovaskiiler,
serebrovaskiiler, endokrin, sindirim ve solunum yolu hastaligi gibi kronik sistemik hastaliga sahip ve
immiin sistemi zayif olan bireylerde klinik tablo agirlasmakta ve mortalite orani artmaktadir (Chen ve
ark., 2020).

COVID-19 tamsi alan hasta ve ailesinde psikososyal degisimler

COVID-19 hizli yayilmasi ve kolay bulasmasi ile insanlar iizerinde bir stres stres faktorii haline
gelmistir (Azoulay ve Barnes, 2020). Bu durum insanlarin ailevi yapilarina, yasadiklari bolgelere,
aldiklar1 egitime ve sosyo-ekonomik kosullarina gore farkli sekilde tesir etmektedir. Bu gibi kosullar
altinda kisinin kriz aninda saglikli davranip davranamamasi daha 6nceden ciddi bir hastalik gecirip

gecirmedigi kisinin hem kendisi hem de ¢evresindekiler agisindan 6nemlidir.

Ayrica COVID-19 gibi kiiresel olaylarda sosyal medya ve habercilik insanlarm tepkilerinin degismesi
ve sekillenmesi acisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Hastalig1 geciren insanlarm goriintiileri ve i¢inde
olduklar1 kosullarm goriilmesi diger bireylerin psikolojik olarak olumlu veya olumsuz etkilenmesine

neden olmaktadir (Jiang ve ark., 2020).
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Covid-19 tamsi alan Kkisilerde biyo-psikososyal Sorunlar

Bu gibi salgin hastalik durumunda insanlar aldiklar1 egitime ve yasadiklar1 sosyo- kiiltiirel yapiya
bagl olarak hastalandiklarinda kendilerini k&tii bir insan olarak gérmeye basladiklar gibi toplumdan
kendilerini izole ederek utanma ve sugluluk durumu igerisine girmektedirler (Bao ve ark., 2020). Bu
gibi davranislar igerisine giren bireyler hastaliklarini gizlemeye ve hastaneye gitmeme gibi
davramslara yonelmektedir (Anonim, 2020b). Ote yandan hastaligini kabul eden bireyler kendilerini
gevrelerinden soyutladiklart igin yalnizlik hissedebilir ve toplumdan izole olduklari i¢in yersiz

huzursuzluk asir1 gerginlik ve 6fke haline biiriinebilirler (Brooks ve ark., 2020; Jeong ve ark., 2016).

Ayrica COVID-19 normal gribal enfeksiyona birgok yoniiyle benzediginden dolayi insanlar grip
olduklarin1 anlayamamakta ve en kiigiik semptomda korku ve endise haline biiriinmektedir. Ote
yandan insanlar hastanelere gitmeye c¢ekindikleri i¢in normal hastaliklarint kulak ardi etmekte
olduklar1 i¢in yasam Kkaliteleri diismekte ve zaman gegtikge hastaliklar1 daha da ilerledigi icin

toplumun sagligi giderek bozulmaktadir (Oflaz, 2020).

COVID-19 tamsi alan hasta ailesinin siklikla yasadig: psikososyal sorunlar

COVID-19 strese bagli olarak insan psikolojisini olumsuz yonde etkileyen bir faktér haline geldigi
icin bireyler iizerinde uykusuzluk, beslenme alisgkanliginin degisimi, sigara ve alkole olan bagimliligin
artmasi gibi etkilere neden oldugundan dolayr (Anonim, 2020b) immun sistemin zayiflamasina bagl
olarak grip, herpes, zona gibi viriis kaynakli ve bakteriyel enfeksiyonlarin artmasina neden olmaktadir

(Civi ve ark., 2011).

Insanlar enfekte olmaktan korktuklar1 icin hasta yakinlarina yardim etmekten ve gerekli bakimi
saglamaktan ¢ekindikleri i¢in kendilerini yetersiz ve korkak olarak hissetmekteyken hasta bireyler ise
kendilerinin yeteri kadar sevilmedigini ve riske degmediklerini diisiindiiklerinden dolay1
sevdiklerinden uzaklagsma durumuna girmektedir. (Brooks ve ark., 2020; Giirkan, 2009). Bu gibi bir
hastalikta kendini yalniz hisseden bireyler ilerleyen zamanlarda da kendilerini c¢evrelerinden

soyutlamakta ve hissiz bir birey haline gelmektedirler (Anonim 2020b; Cetinkaya ve Bademli, 2013).
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Covid-19 pandemi donemi ev karantinasinda fiziksel aktivite diizeyinin etkisi

Salginin ortaya c¢ikmasi ile getirilen kisitlamalar ve yasaklar insanlarm &zellikle ¢ocuklarin ve
yaglilarin evde vakit gegirmelerine giinliik aktivitelerinin degismesine neden olmustur. Okula
gidemeyen c¢ocuklar arkadaslik duygusundan, paylasma duygusundan uzaklagarak yasamakta olup
kendilerini bilgisayar oyunlarna ve sosyal medyaya vermektedir. Siirekli oturan cocuklarda
enerjilerini digar1 atamamalarina bagl olarak sinirli bir hal, duygusuzluk, isteksizlik, hayattan zevk
alamama ve gelecek kaygisi olusmaya baglamistir (Eskici, 2020). Tim bu degisiklikler kisilerin yeme
icme aliskanliklarinin degismesine karbonhidrat ve sekerli beslenmede artisa neden oldugundan dolay1

zihinsel ve fiziksel gelisime olumsuz etki etmektedir (Jiménez-Pavon ve ark., 2020).

Fiziksel inaktivitenin yol ag¢tigi olumsuz etkiler arasinda ise; hipertansiyon, kalp krizi, inme,
karacigerde yaglanma, damar hastaliklari, obezite, kamburluk, eklem ve kas agrilari, kabizlik, diyabet,
bagirsak divertikiilii gibi metabolizma bozuklarinin yan sira polikistikover,endometriyal veya gogiis
kanseri, noromiiskiiler sistemde agri, romatoidartrit, denge problemi de olusturmaktadir (Booth ve
ark., 2012). Tiim bunlar insanlarin psikolojik hali ile zihinsel durumlarina yansimakta bunlar da
kisilerin kaliteli bir yasam siiriimesine engel olmasina neden olup toplumda Kkiiltiirel ve ekonomik
dengesizliklerin artmasi ile sosyal siniflara boliinmesine neden olmaktadir. Evde gecirdigimiz vaktin
arttig1 bugiinlerde ortalama 1 saat spor yapmali ve yeme igme aliskanliklarimza dikkat etmeliyiz

(WHO, 2020a).

COVID-19’un agiz saghgina etkileri

COVID-19 hastalarinin bir¢ogunda tat kayb1 ve koku kaybi1 oldugu goézlemlenmektedir (Cheng, 2020;
llie ve ark., 2020). Wuhan’da COVID-19 olan 108 kisi lizerinden yapilan bir incelemede, hastalarin
%46’s1n da agiz kuruluguna;yaklasik %50 sinde ise tat bozukluguna ve tat kaybina rastlandigi tespit
edilmistir. King’s College London’da yapilan bir diger arastirmada ise tat ve koku kaybinin hastaligin

tespitinde onemli bir faktor olarak ortaya ¢iktigi gozlemlenmistir (WHO, 2020b).

Hatta tat ve koku kaybi hastaligin tespitinde oOksiiriikk ve ates gibi semptomlardan ¢ok daha erken
ortaya ¢iktigindan dolay1 hastaligin tespitinde 6nemli bir rol oynamaktadirlar ( Giacomelli ve ark.,
2020). Bu durum ise boslugunun, 6zellikle de dil mukozasinin SARS-CoV-2"nin ilk enfeksiyon yeri
olabilecegi hipotezini destekler nitelikte bir alg1 olusturuyor (Chen ve ark., 2020).
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COVID-19 tamsi alan kisilerde beslenme

Insanlarin ¢ogu yiyeceklerin salgindan korunma da yardimer rol aldigina inanmaktadir. Bu yiyecekler
arasinda ise sogan, sarimsak, zencefil ve kefir yer almaktadir. Gergeklestirilen bir arastirmada taze
zencefilin antiviral etkisi oldugu gozlemlenmistir (Lau ve ark., 2020). Sarimsak ve kefirin ise solunum
yolu ve akcigerlere etki eden viriislere karsi antiviral etkisi olabilecegi bildirilmistir (Shojai ve ark.,
2016; Morsy ve ark., 2014).

Salginin ortaya ¢iktig1 zamandan beri insanlarin en ¢ok D vitamini, C vitamini ve multivitamin
takviyeleri kullandigi = g6zlemlenmistir. C  vitamin takviyesinin, COVID-19 vakalarinda
kullamilabilecegine dair arastirmalar mevcuttur (Boretti ve Banik, 2020; Carr, 2020; Cascella ve ark.,
2020) Fakat bunun kesin bir kanit1 yoktur. Yeni yapilan bir aragtirmada ise D vitamini seviyesinin
ortalamanin altinda oldugu toplumlarda vaka sayilarinin daha fazla oldugu goézlemlenmistir (Grant ve
ark., 2020). Guniimiizde D vitamini eksikliginin, solunum yolu hastaliklar1 basta olmak {izere yiiksek
enfeksiyon siddeti ile iliskili oldugu bilinmektedir. (Gunville ve ark., 2013). Insanlarmn evde daha ¢ok
vakit gecirmeye baslamasi ile gay-kahve tiiketiminin, yag ve karbonhidrat igerigi yiiksek olan hamur
isleri kizartma ve hazir paketlenmis gidalarin tiiketiminin arttigi gézlemlenmistir (Mikolajczyk ve ark.,
2009; Finger ve ark., 2012; Vidal ve ark., 2018).

Covid-10 tansi alan Kisilerde uyku durumu

Uyku kaliteli bir yasamin olmazsa olmazlarindan biridir. Diizenli uyku insan sagligini olumlu yonde
etkilemekte beynin ve viicudun dinlenmesine olanak sagladigi i¢in daha mutlu hissetmemize neden
olur. Ayrica uyku bagisiklik sistemini de etkilemekte olup uykusuzluk bagisiklik sisteminin ¢6kmesine
neden olmaktadir (Kim ve ark., 2016). Italya’da yapilan bir arastirmada karantinadaki bireylerde artan

stres ve kaygiya bagli olarak uyku diizenlerinin degistigi ve uyku kalitelerinde de azalma oldugu
gozlemlenmistir (Cellini ve ark., 2020).

Hastalarda test oncesi ve Test Sonras1 Yasananlar

Hastalar ile yapilan goriismelerde kendilerinde bazi belirtilerin oldugunu ve bundan tedirginlik
yasadiklarini belirtmislerdir. Oncelikli olarak biiyiikk korku hissettiklerini belirtmislerdir. Asil
tedirginligin ise test sonuglarinin alinmasina kadar gegen siire olarak belirtilmistir. Ozellikle burunda

yanma ve agr1 hissi test sonucu bekleme asamasinda kisinin kendini yeterince diger insanlardan izole
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etmedigi i¢in olusan korku ve panik durumuna rastlanmistir. Test yaptirmadan 6nce gozlenen
semptomlar; Kirginlik, tistime, sirt bélgesinde beliren agr1 ve titreme hissi goriilmistiir.

Test sonucundan 3 giin sonra ise eklem yerlerinde agri, sirt bolgesinde olusan yogun agri, bas agrisi,
gbzlerde yanma ve kayma hissi ile viicutta kasilma goriildiigii belirtilmektedir. Hastalarda kisinin
kendini izole etmesinden kaynaklanan yalnizlik ve sugluluk hissi diginda evde yasamakta olan diger

bireylerde herhangi bir semptoma rastlanmamaigtir.
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Covid-19 Gegiren Bireylerde Meydana Gelen Fiziksel ve Psikososyal Degisimler

Arasindaki iliskinin Belirlenmesi Uzerinde Bir Arastirma

A Study on Determining the Relationship Between Physical and Psychosocial
Changes in Individuals with Covid-19

Tugce AYTEKIN1! - Ufuk KARADAVUT?2?

Oz:

Covid-19(SARS-CoV-2) gecirmis bireylerdeki fiziksel, sosyal ve psikolojik agidan meydana
gelen degisimlerin degerlendirilmesini igermektedir. Covid-19 bilindigi lizere ilk olarak 2019
yilinda Cin’inVuhan kentinde ortaya ¢ikmis yeni bir korona viriistiir. Rezervuari hayvan
kaynakli oldugu diisiiniilen viriis halen arastirilmaktadir. Zamanla tiim diinyaya yayilarak bir
pandemi olusturmustur. Ulkemizde ilk Covid-19 vakasi 11 Mart’ta goriilmiistiir ve gerekli
tedbirlerin almmasibir an Once baglatilmistir. Hastalik esasolarak damlacik yolu ile
gegmektedir. Viriisiin belli basl belirtileri; yiiksek ates, halsizlik, ishal, nefes almada giigliik
(dispne), kuru oksiiriik, mide bulantisi, tat ve koku almada azalma, bogazagrisi’dir. Viriis
etkenine karst herhangi bir tedavi bulunmamaktadir ancak destekleyici tedavi
uygulanmaktadir. As1 calismalar1 halen diinya genelinde devam etmektedir, belli bir asisida
mevcut degildir. 48 kisiden elde edilen verilerden biylik g¢ogunlugu kentte(%83.3)
yasamaktadir. Grubun tamaminda halsizlik ve giigsiiz hissetme goriilmiistiir. Yine ayni
sekilde biiylik cogunlugunda tat ve koku almada azalma (%75) tespit edilmistir. Hi¢ belirti
gostermeyen 48 kisiden sadece 4’iinii olusturmaktadir. Sonug olarak Pandemi’nin toplum

tizerine biyiik etkileri olmustur ve bireyler kendilerini bir bilinmezlik igerisinde
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hissetmektedirler. Bunun i¢inde dnemliolan konu kriz yOnetimini en iyi sekilde bilmek
yonetmek ve uygulamaktir.

Anahtar Soézciikler: Covid-19, fiziksel etki, psikososyal etki

Abstract:

It includes the evaluation of physical, social and psychological changes in individuals who
have had Covid-19 (SARS-CoV-2). Covid-19 is a new corona virus that first appeared in
Wuhan, China in 2019. The virus whose reservoir is thought to be of animal origin is still
under investigation. In time, it spread all over the world and created a pandemic. The first
covid-19 case in our country was seen on March 11, and the necessary measures were
initiated as soon as possible. The disease is mainly transmitted by droplets. The main
symptoms of the virus; high fever, weakness, diarrhea, difficulty breathing (dyspnea), dry
cough, nausea, decrease in taste and smell, sore throat. There is no treatment against the virus
agent, but supportive treatment is applied. Vaccine studies are still ongoing worldwide, and
there is no specific vaccine available. Most of the data obtained from 48 people live in the city
(83.3%). Weakness and feeling weak were observed in the whole group. Likewise, a decrease
in taste and smell (75%) was detected in the majority of them. It constitutes only 4 of 48
people who show no symptoms. As a result, the Pandemic has had a great impact on the
society and individuals feel themselves in an unknown. The important issue in this knows the

crisis management in the best way, managing and applying it.

Keywords: Covid-19, physical impact, psychosocial impact

Giris:

Yeni Koronaviriis Hastaligt (COVID-19), ilk olarak Cin’in Vuhan Eyaleti'nde Aralik ayinin
sonlarinda tespit edilmis ve solunum yolu rahatsizlig1 belirtileri (ates, oksiiriik, nefes darligi) gosteren
bir hastalik olarak tanimlanmistir. Ancak kesin olarak bilinmediginden SARS-CoV-2’nin kaynagi
halen daha arastirilmaktadir. Yapilan ¢aligmalar ve gelismeler incelendiginde bunun biraz daha zaman
alacagi anlagilmaktadir. Ancak gilinlimiize kadar yapilan COVID-19 caligmalarinda, bu hataligin
SARS-CoV-2’nin zoonoz bir kaynaktan geldigi ve insanlara buradan bulastig1 yoniinde goriigler agir
basmaktadir (Anonim, 2020a). Elbette boyle diisiiniilmesinin temel nedeni hastaligin oncelikle bir
yaban hayvani satan Pazar yerinde calisanlarda goriilmesidir. Buradan diger insanlara ve bolgelere

yayildig1 yoniinde bilgiler bulunmaktadir (Anonim, 2020b).

Diinya Saglik Orgiitii, COVID-19 salginmi 30 Ocak 2020 tarihi itibariyle “acil durum” olarak

yanilmamistir. Yapilan bu tanimlamadan hareketle durum daha ciddiye alinmis ve arastirmalar
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yogunlagsmistir. Hastalik gilinlimiizde diinyanin biitlin bolgelerinde ve 150°nin {izerinde iilkede
goriilmektedir (WHO, 2020). Yilsonu itibariyle 87.273.380 kisi bu hastaliga yakalanmis ve 1.899.440
kisi ise hayatin1 kaybetmistir.’ta ‘“‘uluslararasi boyutta halk saghgi acil durumu” olarak
smiflandirmistir. Yayilim hizinin oldukga yiiksek diizeyde olmasi ve alinan tedbirlerin genel olarak
yeterli olmamas1 yayimli hizim1 beklenenin 6tesine tagimstir. Hiltkiimetlerin 6nceleri konuyu ciddiye
almamalar1 nedeniyle daha sonralari kontrol giigligii c¢ekilmeye baslanmistir. Saglik sisteminde
goriilen sikintilarin yaninda bazi iilkelerde saglik sisteminin ¢okmeye baslamasi konunun ¢ok daha

ciddi bir sekilde ele alinmasi gerekliligini beraberinde getirmistir (Margaret ve Henk, 2021).

Hastaligin nasil ve ne sekilde bulastigi gibi konularda her gecen giin yeni bilgiler elde edilirken, temel
bulagsma ve yayilma noktasinin damlacik yoluyla oldugu bilinmektedir. Bu nedenle 6zellikle maske
takilmas1 Onerilmektedir. Maske agizdan ¢ikacak olan damlaciklar1 engelleyerek karsidakine
ulagmasini engellemektedir. Bunun yaninda ellerimizle, gz, kulak ve burna temas etmemek gerektigi

koruyuculuk agisindan dnerilmektedir (Gus ve ark., 2021).

COVID-19 konusunda toplumun biiyiik kesiminde belli bir toplumsal duyarlilik olusmustur.
Hastaliktan etkilenme bakimindan erkekelr bayanlara gore daha hassas oldujlar1 goriilmektedir
(Elizabeth ve Tamara, 2021). Ozellikle 50 yasin iistiinde olan erkeklerin komorbiditesi (Hipertansiyon,
Kalp Hastaligi, Diyabet, Malignite, KOAH, Bobrek Hastaligi vb.) olan kisiler hastaliga yakalanma
bakimindan hassas gruplar olarak kabul edilmektedir. Bunun yaninda tarim isgileri, okullar, askeri
birlikle, ceza ve tevkif evleri en riskli yerler olarak goriilmektedir (Tetine ve ark., 2021).
Koronaviriisiin erkelerde daha sik goriildiigii tizerine bazi bilim insanlar1 erkeklerin daha ¢ok kalabalik
ortamlarda olmasindan dis ortamlarda daha ¢ok vakit gegirmesi ile bagisiklik hiicremizi yonlendiren X
kromozomunun etkisinin oldugunu sdylemektedirler. Bununla birlikte erkeklerde kardiyovaskiiler
hastalik goriilme orammnin yiiksek olmasi sebebiyle ACE2 reseptorlerine Covid-19 tutunmasinin
kadinlara oranla daha fazla oldugunu da belirtmektedirler (Maria ve ark., (2020). Covid-19
enfeksiyonunu bazi insanlarin daha agir semptomlar gelisme agisindan risk altinda oldugunu
gostermektedir. Goriilen hastaliklarin yiizde 80'i hafif, %20’si hastane kosullarinda tedavi edilerek,
genellikle 60 yas ve tizerindeki hastalarin daha agir gecirdikleri belirtilmektedir. kisileri daha fazla
etkilemektedir (Heater ve ark., 2020). Hastaligin tanisi i¢in gerekli molekiiler testler iilkemizde
yapilmaktadir. Tami testi sadece Halk Saghigi Genel Miidiirliigii Ulusal Viroloji Referans

Laboratuvarida ve belirlenmis Halk Saglig1 Laboratuvarlarinda yapilmaktadir.

Yapilan tani testleri arasinda viriis antijenini ve gelisen antikorun tespitine dayanmaktadir. Molekiiler
tan1 testi olarak bilinen PCR (Polimeraz Zincir Reaksiyonu.) testi ve hizli tan1 testleri mevcuttur. PCR
testi nazofaringeal drnek alinarak yapilmaktadir hizli tani testleri ise virtise karsi olusturulan bagisiklik
sisteminin gelistirdigi antikorlarin tespitine bakilmaktadir. Bundan dolay1 en giivenilir yontem PCR
oldugu i¢in daha ¢ok kullanilmaktadir. Antikor testleri hastalik viicuda alinip bagisiklik olduktan sonra

olustugu icin her zaman i¢in tam olarak dogru yanit vermemektedir. PCR igin siiriintii 6rnegi alinirken
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antikor i¢in kan testi yapilmaktadir. Yapilan PCR testlerin de covid-19 pozitif oldugu halde negatif
cikmast durumunda alinan siirintiiniin iist solunum yollarindan alindigini miimkiinse alt solunum

yollarindan alinmasi gerektigi de belirtmektedir.

COVIDI19 igin gelistirilmis mevcut bir ilag yoktur. Hastanin genel durumuna bakarak gerekli destek
tedavisi uygulanmaktadir. COVID19 bir viriis hastahiidir. Antibiyotiklerin hastalik {izerine herhangi
bir etkisi bulunmamaktadir. Hastalik i¢in gelistirilmis ve onay almig olan bazi a1 ¢aligmalari olsa da

heniiz istenilen seviyede uygulama alani bulunmamugtir.

Calismada materyal olarak Karabiik ilinde yer alan 20 yerlesim yerinde yasayan ve hastalik gegirmis
olan kisilerden alinan bilgilerden olusmaktadir. Bu kisilerin se¢ilmesinde amagli 6rnekleme yontemi
kullamlmigtir. Gorligmek izin istenmis ve izin alindiktan sonra goriismeler yapilmistir. Yapilan
goriismelerde alinan cevaplar kaydedilmis ve daha sonra gerekli analizler yapilmistir. Analizlerde
onemlilik tersleri igin ki kare testi yapilirken, iliskilerin belirlenebilmesi i¢in korelasyon analizi

uygulanmustir.

BULGULAR VE TARTISMA

Yapilan calismada elde edilen sonuglar Cizelge 1°’de gosterilmektedir. Cizelge incelendiginde
hastalarin %83,3’linlin sehirlerde yasayanlar olustururken, %16,6’s1 ise koylerde yasayanlardan
olusmustur. Sehirlerde yasamun siirekli olarak artmasi ve kirsalda yasam sartlarinin zorlamasi kent
yasamim daha avantajli kilmaktadir. Bu nedenle ketlere go¢ bu sonucun ¢ikmasii etkilemistir. Yas
gruplart olarak genelde 35 yas ve {izeri birlikte degerlendirilmistir. Bunun sebebi geng niifusun
sOylenildigi gibi gergekten az etkilenip etkilenmediklerini belirlemektir. Yapilan ¢alismanin sonunda
35 yas alt1 ile 35 yas {istii i¢in hastalanma oranlar1 arasinda farklilik bulunmamistir. Ancak hastaligin
etkisinde degisimler olmustur. Ogrenim durumuna bakildiginda ise hasta olanlarmn yarist (%50) lise
mezunlarinda olugmaktadir. %25°1 ise ortaokul mezunlarindan olugmustur. En az hasta olanlar ise
ilkokul ve iiniversite mezunlari olmustur. Ancak bu sonucun anlamli bir ag¢iklamasi bulunmamaktadir.
Ciinkii egitimden ziyade kosullara uymanin etkili oldugu bilinmektedir. Ayrica 6rnek sayisinin az
olmasi yapilan ¢aligmada bu sekilde agiklanamayan sonuglarin alinmasina sebep olabilmektedir. Eger
bireyler maske, mesafe ve hijyen kosullarina gerektigi sekilde uyabiliyorlarsa hastaliga yakalanma
oranlar1 da azalmaktadir. Bu agidan degerlendirildiginde egitimin etkisi olamaz. Ancak egitimin

artmasi1 kurallar1 ciddiye alma seviyesini yiikseltici etki yapabilecektir.
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Tablol.Goérliigme grubunun sosyo demografik 6zellikleri.(* verilerin yiizdesi)(n: kisi sayisi)

Degiskenler n %*
Yerlesim yerleri

Sehir 40 83.3
Koy 8 16.6
Yas grubu

15-19 yas 8 16,6
20-24 yas 8 16.6
25-29 yas 4 8.3
30-34 yas 4 8.3
35 ve lizeri 24 50.0
Ogrenim durumu

Ilkokul 4 8.3
Ortaokul 12 25.0
Lise 24 50.0
Universite 8 16.6
Aile Tipi

Cekirdek 20 71.4
Genis 8 28.6
Medeni durum

Bekar 20 41.7
Evli 28 58.3
Cinsiyet

Kadin 32 66.6
Erkek 20 33.3
Meslek

Kamu Personeli 12 25.00
Giivenlik gorevlisi 4 8.33
Ogrenci 12 25.00
Asci 4 8.33
Ev hanmimi 8 16.66
Serbest meslek 4 8.33
Doktor 4 8.33
Toplam 48 100.0

Aile yapis1 olarak genel olarak c¢ekirdek aile sayisinin %71,4 oldugu goriilmiistiir. Genis aile olanlarin
miktar1 ise %28,8 olmustur. Hastalarmn biiyiik cogunlugu ¢ekirdek ailelerde yasamini siirdiirmektedir.
Medeni durum olarak ise evlilerin orani bekarlarin oranindan daha yiiksek olarak belirlenmistir.
Evlilerin oranm1 %58,3 olurken, bekarlarm orani ise %41,7 olmustur. Evli olanlarin kendilerini bekarlar
kadar koruyamadiklar1 sdylenebilir. Bunun temek sebebi ise evli ve cocuklu ailelerin ¢ok farkli
sekillerde bireyler ile gorligmek zorunda kalmalari olabilir. Cinsiyet olarak ise kadinlarmn daha ytiksek
oranda hastalifa yakalandiklar1 goriilmektedir. Ancak bu kadar az 6rnek ile bunu sdylemek c¢ok
gercekei olmayacaktir. Ancak bizlere bir fikir vermesi bakimindan anlamlidir. Meslek olarak kamu

gorevlileri ve d6grencilerin daha yiiksek oranlarda hastalandiklar1 goriilmiistiir.
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Yapilan ¢aligmada hastalarin yasadiklari belirtiler Cizelge 2’de verilmektedir. Cizelge incelendiginde
tat ve koku almada bozulmanin hastalarin %75’inde goriildiigii belirlenmistir. Kas agrilar1 ve yiiksek
atesin ise hastalarin yarisinda goriilmistiir. Ancak halsizlik ve genel olarak giigsiizliik hastalarin
timiinde belirgin sekilde goriilmistir. 16 kiside ise hastalik bir belirti gostermemistir. Belirti
gostermeyenlerin genel olarak 30 yagin altinda olan kigilerden olustugu belirlenmistir.

Tablo 2. Gériisiilen bireylerde gézlenen semptomlar.

Goriilen semptomlar n %*
Tat almada azalma 36 75.0
Koku almada azalma 36 75.0
Eklem agrilar1 12 25.0
Ishal 4 8.3
Kas agrilari 24 50.0
Yiiksek ates 24 50.0
Mide bulantisi 8 16.6
Nefes darligi 12 25.0
Halsizlik, giigsiiz hissetme 48 100.0
Kuru oksiiriik 8 16.6
Bogaz agrisi 8 16.6
Herhangi bir semptomu olmayan 16 8.3

Yapilan c¢alisma yapilan korelasyon analizleri sonucunda aile tipi ile hastalanma orami arasinda
0,412** lik 6nemli ve olumlu sekilde iliski bulunmustur. Cinsiyet olarak ise 0.294 oraninda olumlu
ancak Oonemsiz iligki tespit edilmistir. Yapilan ¢alisma semptomlar ile ilgili olarak yapilan korelasyon
calismasinda yiiksek ates ile yas arasinda (0,507*%), cinsiyet ile halsizlik arasinda (0,478**), yas ile
Oksiirme arasinda (0,405*%) olumlu ve Onemli iliski tespit edilmistir. Ayrica yas ile zatlrreye
yakalanma oram bakimindan 0,399* olumlu yénde ve 6nemli iliski bulunmustur. Yas arttikca zatiirre

belirtileri artmaktadir.

Pandemiler bireyi ve toplumu bir¢ok alanda ve diizeyde etkileyen toplumsal ve psikolojik bozulmalara
neden olan kritik bir durumdur. Bulasici hastaligin gosterdigi tehdit algis1 arttik¢a panik ve anksiyete
miktarinda da belirgin sekilde artis olmaktadir. Bu da bireylerin hastalifa yakalanma bakimindan
bireyleri hazir hale getirmektedir (Sanaz ve ark., 2020). Sosyal yasam mekanizmalarinin degismesiyle
birlikte kent yagsaminda yalnizlasan kisiler veya bireyler, kendilerini daha savunmasiz hissettikleri i¢in
giivensizlik duygular1 artmaktadir (Furedi, 2014). Bununla birlikte insanlar saglikla ilgili endiseleri
kullanilarak kot yonde etkilemektedirler. Tarihin her doneminde karsimiza ¢ikan salgilarin,
giiniimiizdeki etkisi ¢cok fazla olmasa da tasidigi risk medya tarafindan asir1 sekilde abartilarak stirekli

canli tutulmaktadir (Celik ve ark., 2017).

Pandemi ile gergeklestirilen kisitlamalarda, bir grup evde daha iyi vakit gegirdiklerini belirtirken

bilyiik cogunlugu evde gecirilen zamandan sikayet etmektedir. Ozellikle ortaokul ve lise 6grencileri
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uzaktan egitim ile ilgili endigelerinin oldugunu, uzaktan egitimin dersleri ve Ogrenimleri iizerine
olumsuz etki edeceklerinden ve egitim hayatlarinin risk altinda oldugunu ifade etmektedirler. Var
olanbu risklerin hem &grenci iizerine hem de ebeveynler iizerinde anksiyeteye neden oldugu

bilinmektedir.

Covid-19 gegirdikten sonra Kkisilerin sosyal mesafe, maske ve temizlik kurallarina daha dikkat
ettiklerini, beslenme konusunda ise sivi alimina, yesil yaprakli sebze meyve tiiketimine ve protein
agirlikli beslenme aligkanliklari kazandiklarini belirtmislerdir. Kalabalik ortamlarda bulunma ve

toplu tagima araglarmi kullanma oranlarinda %75 azalma oldugunu belirtmislerdir.

Sonug

Sonug olarak covid-19’un kisiler iizerinde birgok alanda etkisi olmustur. Ozellikle bunlar sosyal,
fiziksel ve psikolojik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bireyler bunlara bagli olarak bazi bas etme becerileri
gelistirmistir. Beslenme davranisinda degisiklik ile birlikte miimkiin oldugunca az hareket etme
olmustur. Bunun yaninda genglerin hastaliga yakalanma ve belirti bakimindan diger gruplara goére
daha avantajl olduklar1 goriilmiistiir. Ancak bu avantajlar1 nedeniyle en biiyiik tastyict grup olduklar

da agik bir sekilde goriilebilmektedir.
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COVID-19 Pandemisinin Bireyler Uzerindeki Psikososyal Etkilerinin

Belirlenmesi Uzerine Bir Calisma

A Study on Determining the Psychosocial Effects of the COVID-19 Pandemic on

Individuals

Yasemin INCE1! - Ufuk KARADAVUT?2?

Oz:

Covid 19 hastaligi pandemi olarak ilan edildiginden beri diinya genelinde yapmis oldugu
tahribatin boyutlar1 her gecen giin artmaktadir.  Pandemi’nin yayilimmin O6ncelikle
yavaglatilmasi ve sonra ise tamamen durdurulmasi i¢in ¢aligmalar biiyiik bir hizla devam
ederken istenmeyen gelismelerde yasanabilmektedir. Bunlarin basinda hastaligin yarattigi
psikososyal etkiler gelmektedir. Bu ¢alisma da Covid-19 gegirmis hastalar arasindan rastgele
secilen bireylerde goriilen psikososyal etkilerin belirlenmesi amaglanmistir. Bunun igin
yapilan calismada bireylerin farkli seviyelerde farkli tepkiler gosterdikleri goriilmiistiir.
Bireylerin tamami sadece temizlige degil ayn1 zamanda hasta olan bireylere kars1 tutum ve
davraniglarinin degistigini belirtmislerdir. Hastaliktan korunmak i¢in de daha énce yaptiklari

veya yapmadiklarini sorguladiklari goriilmiistiir.
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Abstract:

Since the Covid 19 disease was declared as a pandemic, the extent of the damage it has been
sticky around the world is increasing day by day. Unwanted developments may occur while
the works continue at great speed to slow down the spread of the pandemic first and then to
stop it completely. In their honey, the psychosocialeffects caused by the disease come from.
In this study, it was aimed to determine the psychosocial effects seen in individuals randomly
selected among patients who had Covid-19. In the study carried out for this, it was seen that
individuals react differently at different levels. All the individuals stated that not only
cleaning but also changing their attitudes and behaviors towards the sick individuals. It was
observed that they were asked what they did or did not do before to protect themselves from
the disease.

Keywords; Kovid-19, pandemic, psychosocial impact, behavior change

Giris

Diinya Saglik Orgiitii saglik kavrammi, yalnizca hastalik veya sakathgin olmayis1 degil; fiziksel,
ruhsal ve sosyal yonden tam bir iyilik hali olarak tamimlamaktadir (Grad ve ark., 1993). Epidemi;
bulasict bir hastaligin belirli bir bolge igerisinde salgin haline doniismesi olarak tamimlanirken,
pandemi ise; bir salginin belirli bir bolgenin de disina tasarak, biiyiik bir niifusu ve hatta biitiin bir
insanlig1 etkilemeye baslamasi olarak ifade edilmektedir (Tulchinsky ve Varavikova, 2014). Diinya
Saglik Orgiitii (DSO) Cin Ulke Ofisi, 31 Aralik 2019 tarihinde, Cin’in Hubei eyaletinin Vuhan
sehrinde etiyolojisi o an i¢in bilinmeyen zatiirre vakalar1 bildirmis ve 5 Ocak 2020 tarihinde ise, daha
once insanlarda tespit edilmemis yeni bir coronaviriis tanimlannustir (WHO, 2020). Once 2019-nCoV
olarak tanilanan hastalik, daha sonra Covid-19 olarak adlandirilmustir. ilk kez Cin’de ortaya ¢iktiktan
sonra ¢ok kisa bir siirede diinyay: etkilemistir. 12 Mart 2020 itibariyle DSO tarafindan pandemi olarak
ilan edilmistir. Bu hastalik insanlar1 fiziksel, ruhsal ve sosyal olarak diinya olumsuz yonde
etkilemektedir (Aslan, 2020). DSO’ye gore 10 Arahik 2020 tarihi itibariyle Covid-19 kaynakli vaka
sayisinin 67.780.361°¢ ulastigi, 6liim sayisinmn ise 1.551.214 oldugu goriilmektedir (WHO, 2020).
Tiirkiye’de ise ilk olarak 11 Mart 2020 tarihinde goriilen Covid-19 vakasindan 10 Aralik 2020 tarihine
kadar gegen siire zarfindaki durum Cizelge 1°de verilmistir. Buna gore toplam vaka sayis1 564.435
iken, Covid-19 kaynakli toplam olim sayisi ise 15.751 olarak belirtilmektedir (Anonim, 2020).
Pandemi siireci insanlari farkli sekillerde etkilemistir. Ancak tilkemizde konu hakkinda yeterli
¢alismanin olmamasi hastaligin kisa veya uzun donemli etkilerini belirlemek ve karar alma siirecini
netlestirmek igin yeterli olmamaktadir. Bu ¢aligmanin amaci giincel veriler ve literatiir 1s1ginda

hastalik gecirmis hastalardan alinan bilgiler ile Covid-19 pandemisini genel olarak degerlendirmek ve
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pandemi siirecinin, insanlar iizerindeki psikososyal degisimlerini incelemektir. Bdylece konu hakkinda

genel bilgi toplanacak ve gelecekte gerekli projeksiyonlarin yapilabilmesine olanak saglanabilecektir.

Cizelge 1. 10.12.2020 itibariyleTiirkiye’deGiincel Durum (Anonim, 2020)

YapilanToplam Test 20.500.579
KaydaGegenToplamVakaSayisi 564.435
ToplamVefatSayisi 15.751
ToplamAgir Hasta Sayist 5.943
Toplamlyilesen Hasta Sayisi 452.593

Koronaviriisler insanlarda ¢ogu zaman soguk alginligi seviyesinde belirtiler gosteren bir RNA viriis
ailesidir. SARS-CoV ve MERSCoV ayni ailenin iyeleridir. Viriisiin yiizeyindeki uzantilarm ‘tag’a
benzetilmesi nedeniyle Latince “ta¢” anlamina gelen “corona” adi ile kullamlmistir (Budak ve
Korkmaz, 2020). RNA viriisleri 6ncelikle yaban hayvanlarinda goriiliirken daha sonralari ise
mutasyona ugrayarak diger canlilara ve insanlara bulagmustir (Carrasco-Hernandez ve ark., 2017).
2019 yilinin sonuna kadar koronaviriis ailesinin 6 farkli iiyesi oldugu belirtilmistir. Bunlar, SARS-
CoV, MERS-CoV, HCoV-0C43, HCoV-HKU1, HCoV-229E ve HCoVNL63’dir. 2019 yilinin son
zamanlarinda ortaya ¢ikan koronaviriis ise, tedavi edilmesi olduk¢a zor ve hatta bazen tedavisi
miimkiin olmayan zatiirre benzeri semptomlar gostermektedir. Bu viriise bilinen koronaviriislerden
ayr1 olarak, SARS-CoV-2 adi verilmistir (Hasoksiiz ve ark., 2020). Viriisiin sebep oldugu hastaligin
adi ise ilk olarak Covid-19 olarak adlandirilmustir (Webster, 2020).

Covid-19’un bilinen belirtileri; kuru oksiiriik ile birlikte goriilen yiiksek ates ve asir1 yorgunluktur. Bu
belirtilerin ne zaman goriildiigii konusunda netlik bulunmamaktadir¢ ikinci giinden 14. giine kadar
goriilebilmektedir. Baz1 hastalarda ise nadiren bas agrisi, burun tikanikligi, agri, tat ve koku kaybi,
ishal, viicutta kizariklik, parmaklarda renk degisimleri gozlenmiistir (Livingston ve Bucher, 2020).
Goriilen vakalarin %80 kadar1 ciddi bir miidahaleye gerek gériilmeden iyilesebildigi belirtilmektedir.
Ancak bazi ciddi vakalarda hastaligin zatiirreye doniistigii ve solunum giigliigii yasandigi, buna bagli
olarak ta suni solunuma ihtiyag¢ goriilmektedir. Hastaligin, insanlar arasinda konusma yoluyla,
hapsirma veya okstirme ile ortaya ¢ikan damlaciklar ile yayildigini bilinmektedir (Peng ve ark., 2020).
Bu damlaciklar havada asili kaldiklarindan bulagma olasililar1 yiiksek olmaktadir. Bireylerin tasiyicilik
stireleri tam olarak bilinmemekle birliktehicbir belirti gostermeyen kisilerin de viriisii yayabildigi
belirtilmektedir (Peng ve ark., 2020).
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Covid-19 Pandemisi’nin Insanlar Uzerindeki Psikososyal Etkileri

Tim diinyay1 etkileyen Covid-19 pandemisinin sosyal, siyasal, ekonomik ve psikolojik etkileri
yasamimizi olumsuz yonde etkileyen bir gerceklik olmustur. Bireylerin hem fiziksel hem de psikolojik
saglhigini tehdit eden Covid-19 salgini iizerinde bugiine kadar yapilan incelemeler, hastaligin kisilerde
farkli semptomlarla goriildiigiinii ve farkli giin ve siddette seyrettigini gosteriyor. Vakalarda
yasarttikga ve kronik rahatsizlik olmasina bagli olarak hastaligin agir seyrettigi kagiilmaz bir gergek
olsa da, nadir olarak geng yasta ve hicbir kronik hastaligi bulunmayan bireylerin de hastalig1 agir gegir

digi ve 6liim ile sonuglandigi da bilinmektedir.

Hastaliktan ¢ok uzak olunsa bile, topluma salinan bu korku frekansi dolayisiyla hastalik tanis1 almak
kaginilmaz hale gelmektedir. Hastalik ge¢irmis kisilerin hastalik 6ncesinde biiyiik titizlik ve
tedirginlikle beraber psikolojik rahatsizlik denecek sekilde temizlik yapmalari, hi¢ evden ¢ikmamig
olsalar bile hastaliga bir sekilde yakalanmis olmasi, diisince ve duygularla kendimizi hasta
edebilecegimizin en biiyiik gdstergesidir. Insan diisiince giiciiyle kendini iyilestirebilecegi gibi yine
disiinceleri yiiziinden hastaliga yakalanabilir. Bedende hastaliklara neden olan en yaygimn zihinsel
disiince kaliplart elestiri, 6fke, kirginlik ve sugluluktur. Elestiri uzun vadede eklem iltihabi (arterit)
gibi hastaliklara neden olur (Lau ve ark., 2005). Ofke, mide eksimesi ve yanmasina neden olabilmekte
ve buna bagli olarak ta bedeni olumsuz y6nde etkilemektedir. Kirginhigin etkisi ise yasanilan siireye
bagli olmaktadir. Eger kirginlik uzun siirerse kisiyi olumsuz yonde etkileyerek tiimorlerin ve kanserli
hiicrelerin olugsmasina sebep olabilmektedir. Sugluluk duygusu oldukea giiglii olumsuz duygular tasir.
Ciinkii beraberinde cezalandirma kavramim tasir ve eger cezalandirma olmazsa agilar daha da biyiir.
Saglikli bir viicuda ve zihinsel kapasiteye sahip olmak olumsuz diisiince kaliplarmdan kurtulmak ile
miimkiin olabilecektir. Hay (1995) Diisiince Giiciiyle Tedavi kitabinda detayli olarak bu konuya yer
vererek iyi diisiinceler ile cogu hastaligin yenilebilecegini belirtmistir. insanlarm yaklasik bir senedir
televizyon ve internet gibi sosyal medya araciligi ile toplumun baskin korku frekansi iginde olmasi

dolayisiyla diinyada Covid-19 hasta sayis1 dngoériillemez sekilde artis gdstermistir.

Bu ¢aligma Bati Karadeniz Bolgesindeki illerde bu hastaligi gecirmis olan ve rastgele segilen 50 hasta
ile yapilan goriismelerden elde edilen sonuglar1 kapsamaktadir. Hastalar kadin ve erkek olarak iki
kisma ayrilmis ve erkeklerdeki ve kadinlardaki durumlarinin belirlenebilmesi i¢in ayr1 degerlendirme
yapilmigtir. Elde edilen sonuglar Cizelge 2°de verilmistir. Cizelge incelendiginde Covid-19 tanisi
almig ve iyilesmis kisilerle yapilan goriismeler neticesinde farkli yas ve mesleklerde olan kisilerin
ifadelerinde yer alan hastalik 6ncesi hastaliga yakalanmaktan asir1 derecede korkan kisilerin hastalik
stirecini agir siddette gecirdigi belirlenmistir. Buna karsin diger kisilerin hastalik belirtilerini

gostermeye basladigr andan sonuna kadar hastaligi iyi yonettigi, iyilesecegini bilerek hafif gecirdigi
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gbzlenmistir. Her hastalikta oldugu gibi Covid-19 hastalik siirecinde de dikkat etmemiz gereken
unsurlar vardir. Bunlar; iyi beslenmek, giinde ortalama 2,5 litre su i¢gmek, uyku diizenine dikkat etmek,
fiziksel aktivitenin yeterli olmasi ve en 6nemlisi moral motivasyon agisindan kisinin biling olarak
hastaliktan kurtulacagina inantyor olmasidir. Eger bu saglanabilirse birey hem hastalik siirecini hafif
semptomlarla gegirebilmekte, hem de normal hayatina hizli sekilde donmesi gergeklesebilmektedir
(Kaya, 2020). Diger tarafta internetteki bilgi kirliliginden biiyiik 6l¢iide olumsuz etkilenerek, hastaliga
yakalanma korkusuyla Obsesif Kompulsif Bozukluk denebilecek o&lglide temizligine ve sosyal
mesafesine dikkat eden kisilerin daha ¢abuk hastaliga yakalandigi, hastalik siirecini agir siddette
semptomlarla gegirdigi, yogun bakim tedavisine ihtiya¢ duydugu artik bilinmektedir. Hastalarin
hastalik sonrasinda hayatlarinda daha dikkatli oldugu gézlenmistir (Kaya, 2020). Hastalik; kronik
rahatsizlig1 bulunan yasl bireylerde daha agir siddette seyrederken, gen¢ olan ve sagligina normal
hayatinda dikkat ediyor olan bireylerinse hastaligi hafif belirtilerle evde dinlenerek gegirdigi

gozlenmistir.
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Cizelge 2. Sosyo-demografik dzellikler, meslek ve hastalik siireci ve siddeti dagilimi (n=50)

Degiskenler N Yiizde (%)
Cinsiyet

Erkek 25 50
Kadin 25 50
Yas grubu

20-24 15 30
25-29 11 22
30-34 4 8
35-39 3 6
40-44 2 4
45-49 3 6
50-54 2 4
55-59 4 8
60-64 4 8
65-69 2 4
Medeni durum

Bekar 28 56
Evli 22 44
Meslek

Hemsgire 29 58
Diger meslekler 11 22
Emekli veya ev hanimi 10 20
Yasadidy yer

Kent 43 86
Kir 7 14
Kronik Rahatsizhik

Var 16 24
Yok 34 76
Ortalama hastalk siiresi

3-5 giin 2 4
5-10 giin 29 58
10-15 giin 19 38
Hastalk siddeti

Agir 23 46
Hafif 27 54
Hastalik Belirtileri

Sik goriilen belirtiler (Yiiksek ates, kuru okstrtk, | 38 76
yorgunluk, bel-sirt agrisi)

Orta goriilen belirtiler (Genel agr1, burun tikanikligi, | 8 16
koku-tat kaybr)

Daha az goriilen belirtiler (ishal, kas agrisi, | 4 8
konjuktivit, parmaklarda renk degisikligi)

Yapilan ¢alismada yas gruplari arasinda 6nemli farkliliklar belirlenmistir. 20-24 yas grubunda bulunan
hasta sayismin diger yas gruplarma gore daha yiliksek olmustur. 60 yas ve iizerinde ise daha az
olurken, bu yas grubunun hastaligi daha agir gecirdikleri belirlenmistir. Hastalik bakimindan
bekarlarin hastaliga yakalanma oranlarinin evlilere gore daha yiiksek oldugu goriilmesine ragmen bu
farklilik istatistiksel olarak oOnemli bulunmamistir. Meslek olarak saglik c¢aliganlarindan olan
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Hemsirelerin en yiiksek hastalik oranina sahip olmalari beklenen bir sonugtur. Emekli ve ev
hanimlarinda da %20 gibi bir oranin olmasi evde bulagma miktarma dikkat edilmesi gerektigini
belirtmektedir. Yerlesim yerine gore bakildiginda ise kentlerde hasta olma riskinin daha yiiksek
oldugu goriilmektedir Ulke niifusunun énemli kismu kentlerde yasamaktadir. Kir niifusu %10’un
altindadir. Bu nedenle bulunan sonu¢ normal olarak kabul edilmelidir. Kronik rahatsizligi
olmayanlarda daha yiliksek oranda bulagma oldugu goriilmektedir. Ortalama hastalik siiresi ise 5*10
giin arasmda oldugu goriilmiistiir. Bunu 10-15 giinliik siire izlemistir. Ancak belirtilerin hastalik
iyilestikten sonra da belli bir siire devam ettigi bilinmektedir. Hastalik siddeti bakimindan ise agir ve
hafif atlatanlar arasinda farklilik 6nemli bulunmamustir. Hastalarin tagidigi hatalik belirtileri ise %78

gibi yiiksek oranda Yyiiksek ates, kuru oksiiriik, yorgunluk ve bel-sirt agris1 olarak belirlenmistir.

Viriisiin olusturdugu bedensel saglik problemleri ve salgin ile iligkili anksiyete, panik ve endise gibi
ruh sagligi problemleri dolayisiyla, insanlari dogrudan iki sekilde etkilemektedir. Salgimi sadece
medikal olarak diisiinmek yeterli degildir. Ayn1 zamanda akil sagligi agisindan da dikkate alinmalidir
(Budak ve Korkmaz, 2020). Salginin ilk zamanlarinda salikgilar 6ncelikli olarak hastaligin fiziksel
sonuglar1 iizerinde durmuslar ve bunu anlamaya ¢aligmiglardir. Hastalik belli oranda tanimlanmaya
baslayinca sursal agidan etkilerinin belirlenmesine galigilmustir. Salgin sonlandirilsa bile salgin 6ncesi
hayata geri donmemiz ¢ok uzun zaman alabilecektir. Janoff- Bulmann ve Timko, (1987) yaptiklar
arastirmada tizerinde calisilan hastaliklar1 travmatik negatif olaylar seklinde degerlendirmenin daha
uygun olabilecegini belirtmislerdir. Buna bagli olarak ta salgin hastaliklar karsisinda yalniz birakilan
bireylerin gosterdikleri travmatik tepkilerin sirasiyla; inkar, sok ve saskinlik tepkileri oldugunu
belirtmislerdir. Ozellikle salginmn ilk zamanlarinda, hastalara ait cesetlerin hasta sahiplerine bile
gosterilmeden hizli bir sekilde ve gelisigiizel defnedilmesi ve hatta bazi iilkelerde cenazelerin
yakilmasi izleyenleri dehsete diisiirerek psikolojilerinin olumsuz sekilde etkilenmesine sebep

olmustur.

Tiirkiye’de de medya araciligi ile dolasan toplu mezar video goriintiileri, bireylerin yasadigi korku
dolu anlar, yogun bakim goriintiileri ve daha fazlasi “korkmayanlar’” korkutmaya calisildigi, zaten
kaygili insanlarin ise daha da kaygili hale getirmeye yonelik propaganda olarak degerlendirilmistir.
Marva ve ark., (2021) yaptiklari calismalarda 6zellikle bulasici hastaliklarin yayilmasinin niifus iginde
anksiyete, depresyon ve stres diizeylerini gozle goriiliir sekilde artirabildigini tespit etmislerdir.
Ozellikle SARS salgim sirasinda Hong Kong’da yasayan bireylerin ruh saghgmin énemli 6lgiide
kotiilestigi, biiyiik oranda caresizlik duygusunun hakim olmaya basladigi ve insanlarin dehsete
kapilarak kendilerini endiseli hissettikleri bulunmustur (Marva ve ark., 2021). Salginin baglamasiyla

hastalananlarin sayisinin siirekli ve trkitiicii derecede artis gostermesi 6zellikle marketlerdeki gida
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raflarinin hizla bogalmasi ve evlere kapanma korkusunun yayilmasi tedirgin edici olmustur. Bunun
yaninda viicutta goriilen her tiirlii belirtinin psikolojik olarak Covid-19 belirtisi olarak algilanmasi,
sosyal medyada var olan bilgi kirliligi ile kafalar iyice karigsmigtir. Yoneticilerin konu hakkinda yeterli
ve gerekli olan bilgilendirmeleri yapamamalart nedeniyle bireyler salgina dair programlar izleyerek
sahip olduklar1 korku ve panigi artirmiglardir. Kaya (2020) tarafindan yapilan ¢alismada influenza
salgininin medyada genis yer almasmin ardindan bireylerin risk algisinin ve belirsizlik tehdidi

karsisinda korku diizeylerinin yiiksek oranda arttig1 ve yasam kalitesinin diistiigii bulunmustur.

Tim diinyayr etkileyen Covid-19 salgin siirecinin insan psikolojisini onemli o6lgiide etkiledigi
bilinmektedir. Ancak bunun miktar1 ve geriye dondsliiliik miktar1 bilinmemektedir. Bunun genel
olarak bireylerin sahip olduklar1 ozelliklere bagli olacagi agiktir (Baltact ve Akaydin, 2020).
Insanlarin Covid-19 salgimi siiresince Ve siireg sonrasinda yasadiklari strese bagli ve travmatik
etkilerin, kiginin sahip oldugu sosyal ve kiiltiirel 6zelliklere, sosyoekonomik kosullara, psikolojik iyi

olusuna ve bireysel 6zelliklerine gore degistigi belirtilmektedir (Jones ve Salathe (2009).

Temel Halk Saghigi’nin kisiye yonelik koruyucu hizmetlerinde yer alan saglikli beslenmek bu siirecte
onemli basamaklardan biridir. Pandemi siirecinin tiiketicilerin gida iirtinlerini satin alma davramglari
tizerindeki etkisine dair yapilan bir arastirmada tiiketiciler kendilerini koruyabilmek i¢in daha fazla
toptan alim, diisiik temash alisveris ve kalabaliktan kaginma davranmigi sergileme egilimi gosterdigi
bildirilmistir (Akalin ve ark., 2020). Dijital ¢aga hizli bir giris yaptigimiz bu dénemde online
aligveriglere ilginin artmasiyla aym olglide internet {izerinden kullanici bilgilerinin ¢alinmasiyla
dolandirilma olaylar1 da giindemdedir. Sosyoekonomik diizeyi orta ve st gelirli aileler dogal
beslenme igin dogal iirinlere yonelmekte ve hazir gidalara eskisi kadar ragbet gostermese de,
sosyoekonomik diizeyi diisiik ailelerin eskiden nasilsa ayni sekilde beslenmeye devam ettigi

gozlenmektedir (Lilian ve ark., 2021).

Covid-19 siirecinden etkilenen bir diger 6nemli konuda egitimdir. Tirkiye’de 25 milyon 6grenci bu
durumdan olumsuz etkilenmistir. Diinyadaki pek ¢ok tiilkenin ve Tiirkiye’de mevcut egitim
sistemlerinin egitimin devamliligini her kosulda saglamak adina hazirliksiz oldugu ve ogrencilerin
okullarindan, 6gretmenlerinden ve diger 6grencilerden fiziksel olarak ayrildigi goriilmiistir (Bozkurt
ve Sharma, 2020). Ayrica internet altyapisinin yetersizligi veya internette yasana ¢ok sik kesintiler
egitime ulasim konusunda yasanan sikintilar G&grencileri ve Ogretmenleri ciddi olarak strese
sokabilmigtir. Bu konuda yapilan ¢alismalar sonucunda egitim teknolojilerinin kullaniminda soyut ve
somut teknolojilerin bir arada kullanilmasi, uzaktan egitimde ders tasariminda eszamanh ve

eszamansiz 6grenme etkinliklerinin dengeli bir sekilde sunulmasi, 6lgme ve degerlendirmede siire¢
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odakli yaklasimlara onem verilmesi gerektigini gostermistir (Havkins, 2014). izlenen yeni egitim
sisteminde dijital veriler ve etik baglaminda yol haritalarmin hazirlanmasi, yeni egitsel rolleri
kabullenerek egitsel siireglere dahil olunmasi, dijital yeterlilikler ve dijital becerilerin gelistirilmesi
i¢in ¢aligmalar yapilmasi, dijital doniisiimiin yapilabilmesi igin 6ncelikli olarak zihinsel doniisiimiin
yapilmasi gerektigi bilinmektedir. Bunun saglanabilmesi i¢inde insanlarin biraz zorlanmasi ve beklide
korkutulmalar1 gerekebilir. Yasanilan salgin hastalik bunu yeterli sekilde saglamis goziikiiyor. James
ve Nora (2021) dijital boliinme ile ciddi bir ayrimin olusabilecegini dikkat ¢ekerek sosyal esitlik ve
sosyal adalet kavramlarinin 6n plana alinmasi gerektigini belirtmislerdir. Diger taraftan belirsizlik, bos
zaman sikintisi, telefonda gegirilen zaman ve sosyal medya hesaplarinda fazla zaman harcamanin
yiikksek diizeyde hosgoriisiizliigiin bir risk faktorii olabilecegini gdstermektedir (Jones ve Salathé,
2009).

Hawkins (1995) yaptigi ¢alismada Covid-19 viriisiiniin 5.5 Hz. titresime sahip oldugu, 25,5 Hz
tizerindeki titresimlerde oldigiini belirtmistir. Daha yiiksek titresime sahip insanlar igin viriis bir
sikayettir. Bu insanlar hastaliga yakalansa da hizla iyilesebiliyor ve etkilenmemektedirler. Diisiik
titresime Ssahip olmanin nedenlerinden bazilari; yorgunluk, korku, sinir gerginligi, 6fke, nefret gibi
duygularini beslemek ve siirekli bu duygu ve diisiincelere sahip olmaktir. Bu duygu ve diisiincelerden
uzak kalmak i¢in her giin haberleri izlememek, negatif programlardan uzak durmak, kitap okumak ve
kisisel zamanimizi en faydal sekilde gecirmek etkili bir yontemdir. Bugiin diinyanin frekansinin 27,4
Hz oldugu bilinmektedir. Ancak hastaneler, yardim merkezleri, hapishaneler, yer alti gibi bazi
konumlar 20,0 Hz in altina diisen titresime sahiptir. Diistik titresimli insanlar i¢in viriis veya bakteriler
tehlikeli hale gelmektedir. Ayni arastirmaci bazi duygu ve diisiincelerin titresim seviyelerini su sekilde
bildirmistir. Agr1 0.1 Hz, korku 0.2 ila 2.2 Hz, giiriiltii 0.6 ila 2.2 Hz, gurur 0.8 Hz, iistiinliik 1.9 Hz,
dir. Bu duygu ve diistinceler yerine frekansi daha yiiksek olan ve insan psikolojisine de iyi gelen daha
yiiksek titresimli duygulara sahip olmak insanoglunun elinde olan davramis bigimleridir. Cémertlik 95
Hz, dogrusiikiir/tesekkiir 150 Hz, merhamet 150 Hz ve daha fazla iken insan ve canli sevgisi 150 Hz
ve flizeri, kosulsuz sevgi 205 Hz olarak olgtilmiistiir (Hay, 1995). Yiiksek titresmemize yardimei

olabilecek bazi1 dogal insan davranislari miimkiindiir.
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Sonuc ve Oneriler

Insanin varolus ve yaratilis ozelligine baktigimizda tiim maddelerin oldugu gibi fiziki bedenimizin
Otesinde enerji oldugumuz gergeginden dolayi insanlarin titresimi ve bulundugu frekans seviyesi
salgin hastaliklara kars1 direncini belirlemektedir. Eger yiiksek frekansta kalabilirseniz viicudunuz
virlis, bakteri veya diger negatif enerjilere maruz kalmaz ve dolayisiyla hastalik yasamayacagimiz
yiiksek bir olasilik haline gelebilir. Bu meditasyon, dua, ibadet, yoga, spor ve saglikli beslenmenin
yani sira pozitif diisinmek ve biling seviyesini ilerletmekle miimkiindiir. Sevmek, giilimsemek,
kutsamak, tesekkiir etmek, oynamak, resim yapmak, sarki séylemek, dans etmek, ibadet yapmak/,
yoga, agik hava ve giineste yiirliylis egzersizleri, doganin keyfini ¢ikarmak bunlardan bazilaridir.
Diinyanin insanogluna beslenmesi i¢in verdigi dogal yiyeceklerle beslenmek, bol su igmek de yiiksek

oranda iyi hissetmenizi saglar ve hastaliktan korunmaniza yardimc1 olabilmektedir.
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A Study on The Use of Decision Tree Classifiers in The Financial Sector
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Oz:

Bu bilimsel ¢alismada sigorta hasar dosyalarinin analiz edilerek, dosyanin mahkemeye gidip
gitmeyecegi tahmininin yiiksek dogruluk oraniyla yapilmasi amaglanmistir. Arastrma igin
27.776 veri kullanilmistir. Hedef verisinin yarismin “Evet” yarisinin “Hayir” oldugu dengeli bir
veri setinde karar agac1 yontemi kullanilarak siniflandirma islemi yapilmistir. Calisma sonunda,
%93.5 dogruluk oranina ulasilmistir. Cohen’s Kappa katsayisinin 0.86 diizeyinde olmasi
calismanin kalitesini ortaya koymustur. Keskinlik, duyarlilik, F-measure katsayis1t muhakkak goz
oniinde bulundurulmalidir. Bu c¢alismada modelin duyarlili§i hem evet yanitlar1 i¢cin hem de
hayir yanitlari i¢in oldukca basarili sonug ortaya koymus olup, her ikisi i¢in de 93% degerinin
iizerinde oldugu sonucuna varimistir. Sigorta sirketleri i¢cin bu kararin 6nceden tahmin
edilebilmesi avukatlik masraflari, dava giderleri, mahkemeye gitmeden daha az tutarla uzlasma
gibi avantajlar saglayarak yil sonu bilangolarina biiyiik destek saglayacaktir. Bu tiir analitik
caligmalarin finans alanina ilerde daha fazla katki saglayacagi 6ngoriilmektedir.

Anahtar Sézciikler: Veri Analitigi, Karar Agaclari, Makine Ogrenmesi, Sigortacilik.
JEL Smiflandirmasi: C8, 033, G22.

Abstract:

In this scientific study, it is aimed to make the prediction of whether the file will go to court by
analyzing the insurance claim files with high accuracy. 27,776 data were used for the research.
Classification process was made using the decision tree method in a balanced data set where half
of the target data is "Yes" and half is "No". At the end of the study, an accuracy rate of 93.5%
was achieved. The fact that Cohen's Kappa coefficient was 0.86 revealed the quality of the study.
Precision, sensitivity, F-measure coefficient should definitely be considered. In this study, the
sensitivity of the model was quite successful for both yes and no answers, and it was concluded
that it was above 93% for both. For insurance companies, the predictability of this decision will
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provide great support to the year-end balance sheets by providing advantages such as attorney
fees, litigation expenses, and settlement with less amount without going to court. It is predicted
that such analytical studies will contribute more to the field of finance in the future.

Keywords: Data Analytics, Decision Trees, Machine Learning, Insurance.
JEL Classification: C8, 033, G22.

Giris

Gelisen teknolojik gelismeler finansal sirketler igin birer firsat niteligindedir. Tiim alanlarda koklii
degisimlerin oldugu ve bunun da temelinde ¢ok hizli teknolojik gelismelerin bulundugu bir ¢agda
yasamaktayiz (Alkan S.) Veri madenciligi, makine 6grenmesi ve sekil tanimada gibi veri bilimi dallarinda
her gecen giin icerisinde mevcut 6grenme metotlarinin iyilestirilmis bir versiyonlari ve bunun yaninda
yeni yeni teknikler literatiirde yerini almaktadir.(Bulut, 2019) Veriden deger yaratma sanati olan veri
analitigi, dogru kullanildig: takdirde sektorde fark yaratacak atilimlarin yapilmasini saglar. Gergekten de
bilgi teknolojileri, {ilke ekonomilerine, verimlilik anlayigina ve orgiitsel hayata 6nemli etkilerde bulunmusg
ve pek ¢ok degisimi de beraberinde getirmistir. (Oktem ve Aydin, 2005) Veri analitigi, sigortacilik
sektoriinde risk analizi, fiyatlama, kampanya yonetimi, suistimal tespiti, hasar tespiti gibi alanlarda yaygin
olarak kullanildig1 bilinmektedir. Degisen teknoloji ve yeniliklerin etkisiyle, giiniimiiz toplumunda
insanoglu bu degisime uyum gosteren gesitli olaylarla karsilagsmakta ve karsilastig1 olaylardaki riskleri en

aza indirebilmek i¢in sigortacilik faaliyetlerinden faydalanmaktadir. (Armagan, 2000)

Sigorta firmalar1 ile miisterilerin iliskisi iki temel ayak {izerine insa edilmistir: Police iiretilmesi ve polige
sonrasi riskin gergceklesmesi durumunda hasar tarafidir. Sigorta sirketlerini miisteriden istedigi prim
tutarin1 elde etmesi kadar, hasar siirecinde de ortaya koydugu yaklasim net karlilik kavramini dogrudan

etkileyen parametrelerdir.

Hasar siirecini organize etmek sirketin kendi gérevidir. Sirketlerin hasar siirecinde belirli gider kalemleri
bulunmaktadir. Arastirmaci iicreti, eksper iicreti, mahkeme masraflari, avukat tutulmasi, siireye bagl
olarak faiz 6demeleri bunlardan bazilaridir. Bu bilimsel ¢aligmada gider kalemlerinden olan mahkeme
masraflari, avukat masraflar1 ve faiz giderlerini 6demeye gerek kalmadan hasar 6demesinin yapilmasi
veya uzlagma yoluyla sirketten ¢ikacak olan paranin azaltilmasi amaglanmistir. Mahkeme siirecinden
once taraflarin istemesi durumunda sigorta tahkim komisyonuna bagvurmak seklinde de olabilmektedir.
Tek kosul mahkemeye gitmeden veya tiiketici hakem heyetine ayni konu ile ilgili bagvuru yapilmamasi

sart1 ile gecerlidir. Yargilama giderleri igerisinde, uyusmazligin avukat eliyle takip edilmesi halinde
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ortaya cikacak vekalet iicreti de bulunmaktadir. (Ozdamar, 2013) Hasar dosyasinin mahkemeye gidip
gitmeyecegini tahmin edip, sirkete bu alanda know-how saglanacaktir. Gegmiste agilmis olan hasar
dosyalar1 ve onlarin hukuklasip hukuklagsmama bilgisi kullanilarak makine 6grenmesi algoritmalarindan
olan karar agaci yardimiyla tahminleme islemi gerceklestirilecektir. Karar agaci: kok, agacin dallari,
yapraklar1 ve diigimlerden olusmaktadir. Agacta karar, gidilen nihai yapraga gore verilir. (J. R. (John
Ross) Quinlan and J. Ross, 1993) Siniflandirma yapilirken veri seti kullanilarak karar agaci olusturulur,
veriler teker teker agaca uygulanir ve tahmin igin gerekli olan kurallar ortaya g¢ikarilir (Silahtaroglu,

2013). Ayrica veri yapilarini ifade etmek i¢in giiglii bir ¢6ziim yolu ortaya koyar (Nizam ve Akin, 2014)

Is analitigi, ge¢mis verileri inceleyerek gelecek hakkinda c¢ikarimda bulunma disiplinidir. Birgok veri
analitigi araci iicretsiz versiyonlar1 ile her gaptaki firmaya yardimci oldugu goriilmektedir. Finans
sirketleri is analitigi araglar1 yardimiyla biiyiik karhilik elde etme imkanina kavusmustur. Eksik oldugu
yonleri ellerindeki ham veriyi isleyerek ortaya gikarip, firmanin gelecekteki yol haritasini ¢izebilme

olanagina erisecektir. Bu da verinin ve veri kalitesinin 6nemini agik sekilde ortaya ¢ikaracaktir.

Literatiir Arastirmasi

Sigortacilik sektorii, riski paylastirma ve riski azaltma fonksiyonlar1 yoniinden finansal sistem ve reel
ekonomide kilit rol oynayan hem ulusal hem kiiresel bir sektordiir. (Omiirbek N. ve Altin F. G., 2008) s
analitigi ile is zekasini birbirinden ayiran en 6nemli fark, is zekasi gecmisi incelerken is analitigi gegmis
verilerini kullanarak gelecek hakkinda bilgi vermeyi hedefler. Biiylik veri, isletmelerin geleneksel
teknolojilere gore cok daha biiyiik bir biiylime potansiyeline sahip olmasina ragmen hala ¢ok daha az
anlasildig1 halde, biiylik verilerin 6nemini daha hizli anlayan sirketler, bu konudaki goriislerini koruyan
rekabetlerine karsi pazarda lider konuma getirebilir. Kuruluglar bu kavramin 6nemini hafife almamalidir
(Kubinaa, 2015). Giiniimiizde siirdirtlebilir karhilik, istikrarli biiyiime ve nakit akisi kavramlari

sirketlerin kisa, orta ve uzun vadede gelecegi hakkinda dogrudan bilgi verecektir.

Sirketlerin hedeflerini yerine getirmek ve fark yaratabilmek icin veri kalitesi, siirdiiriilebilirlik, veri
glivenligi gibi alanlara yatirnm yapmasi gerekmektedir. Ancak sirketler, dijital doniisiimiin oniindeki en
biiyliik engellerin yatirim maliyetlerinin yiiksekligi ve yatirimin geri doniis belirsizligi oldugunu
belirtmektedir (Tiisiad, 2017) Miisterilerden toplanan verilerden anlam c¢ikarabilmek icin genellikle
analitik toollar kullanilmaktadir. Bu analitik toollarin bazilar1 ticretli bazilari ise lcretsiz ozellikler
icerebilmektedir. Veriler ¢ok farkli kaynaklardan toplanabilmektedir. Bu nedenle internete bagh
cihazlarin kaynaklik ettigi verilerin analizinde veri madenciligi yontemleri yaninda web, metin ve

multimedya madenciligi teknikleri kullanilmaktadir (Giirsoy, 2017). Sektérde en ¢ok kullanilanlari: SAS,
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SPSS, Knime gibi platformalardir. Ayrica Python ve R programlama dili de veri analizi ve veri bilimi
alaninda etkin kullanilabilmektedir.

Veri Seti

Ozel bir sigorta sirketinden alman veri setinde 26 siitun bilgisi ve bu kolonlar1 kullanarak olusturulmus
yeni ek bir siitundan olugmaktadir. Veri analizi i¢cin Knime Analytics Platform kullanilmistir. Bu veri
setindeki siitun isimleri ve siitunlarin veri tipleri Sekil 1°de gosterilmektedir. 27.776 veri bu aragtirmada
kullanilmistir. Karar agaglarinda asir1 ezberleme durumu modelin yanlis kurulmasinda etkili faktérlerden

biridir. Bu problem bir nebze engelleyebilmek icin verilerin segilirken dengeli dagilim olmasina 6nem

verilmistir.

Columns: 27 Column Type Column Index
DOSYA_RUCU_DURUM String o
ODEME_STATU_RUCU_F |Number (double) 1
KAYNAK_SISTEM_ID Number (double) 2
HUKUK_DOSYASI_ILISKISI String 3
MUSTERI_TIPT String 4
DOSYA_STATUSU String 5
ACENTE_IL_ADL String g
MADDI_BEDENI_KODU String 7
RUCU_DURUM String 8
TAHMINI_HASAR_TUTARI |Number (double) g
HASAR_SAHIBI_ADET MNumber (double) 10
TAM_HASAR_MI String 1
AS_SKORU Number (double) 12
ODEME_TUTART_ORJ_DOV |Number (double) 13
RUCU_TAHSILAT MNumber (double) 14
TAZMINAT Number (double) 15
TOPLAM_ODEME _TUTAR__TL |Number (double) 16
SGR_ODEME_TUTAR_TL Mumber (double) 17
EKP_ODEME_TUTAR_TL Number (double) 18
DGR_ODEME_TUTAR_TL _|Number (double) 19
RUC_ODEME_TUTAR_TL _|Number (double) 20
HASAR_KAZA_TPL_TUT  |Number (double) 21
HASAR_RED_SAYL Number (double) 2
PLAKA_IL_ADI String =)
ARAC_YASI Number (double) 24
MARKA |String 25
datestime diff Number (integer) %

Sekil 1. Siitun isimleri ve veri tiplerinin gosterilmesi
Yontem

Gecmis hasar dosyalart bilgilerini iceren 26 siitun karar agaci algoritmasina input,
“HUKUK_DOSYA ILISKISI” isimli siitun ise output deger olarak verilecektir. Oncelikle veri
kiimesinde hukuklagan ve hukuklasmayan hasar dosyalarinin sayilar1 karsilastirildiginda hukuklasan
13.888, hukuklagmayan 816.301 hasar dosyasi oldugu goriilmiistiir. Karar agacinin daha dengeli ve dogru
sonu¢ vermesi i¢in her iki alt veri kiimesinden de esit sayida alinacaktir. “Row Sampling” nodu
kullanilarak ve “Draw randomly” secilerek Sekil 2’deki gibi esit iki alt kiime olusturulmustur. Bu iki alt

veri kiimesi concatenate nodu ile alt alta toplanarak yeni veri kiimesi daha dengeli hale getirilmistir.
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Dialog - 0:27 - Row Sampling (Randomize .. - O X
File

Sampling Method  Flow Variables Memory Policy

@ Absolute 13,8885

() Relative[%)]

(O Take from top
(O Linear sampling

(@) Draw randomly

Sekil 2. Rastgele hukuklagmayan hasar dosyalarinin se¢imi

Date&Time Difference nodu kullanilarak hasar tarihi ile hasar kalemi agilis tarihleri ¢ikarilmis ve aradaki
giin sayis1 karar agacina girdi olarak kullanilmak tizere verilmistir. Date&Time Difference nodunun

kullanimi Sekil 3°te gosterilmektedir.

Dialog - 0:49 - Date&Time Difference (Hasar Tarihi-)

File

Options  Flow Variables Memory Policy
Base column

Date&Time column ES HASAR_TARTHI ~

Calculate difference to

(®) second column [ HASAR_KALEMI_ACILIS_TARIHI
Sekil 3. Date&Time Difference nodu parameter yapisi ve kullanimi

Elde edilen giin sayis1 Rule Engine nodu kullanilarak belirli araliklar ile gruplandirilmis ve sayisal deger

almalar1 saglanmistir. Bu kural seti Sekil 4’te gosterilmektedir.

Expression
? // enter ordered set of rules, e.g.:
// $double column name$ > "l
ring column bl “small and blue"
TRUE => "default o

$dateltime diff$<3 =»1
Sdateitime diffs<s =»2
$dateltime diff$<=7 =33

?
? I/
|
|
|
| TRUE=>4

Sekil 4. Giin sayilariin kural setlerine bagli olarak siniflandirilmasi

Veri analizi yapilduginda veri setindeki tazminat miktar1 ortalamasinin 15.240 TL oldugu goriilmiistiir.
Bu yiizden, 15000 TL’den biiyiik ve esit olan degerlerin 1, kiigiik olanlar i¢in 0 degerleri atanmistir. Sekil

5’te kural setinin uygulanmasi gosterilmektedir.
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er ordered se
Le column r

ng column nam "small and blue”

4 // TRUE => "default outcom
$TAZMINATS >= 15000=>1

$TAZMINATS<15000=>0

(O Append Column:  |prediction L1

(@ Replace Column: | D| TAZMINAT ~

Sekil 5. Tazminat miktarinin manipiilasyona ugratilmasi

// enter ordered set of rules, e.g.:
// $double column name$ > 5.8 => "large”

“*blue*

“small and blue”

// TRUE => “default outcome
$TAHMINI_HASAR_TUTARI$>= 158@@=>1

?

?

? // $string column name$ LI
?

|

] $TAHMINI_HASAR_TUTARI$<15008=>8

(O Append Column: |prediction L1

(® Replace Column:  |D | TAHMINI_HASAR_TUTARI

Sekil 6. Tahmini hasar tutarinin manipiilasyona ugratilmasi

Verilerin karar agacina girdi olarak verilmeden 6nce pre-processing islemine ugratilmasi 6nemli bir

82 adimdir. Yukaridaki Sekil 6’da tahmini hasar tutarinin doniistiiriilmesi saglanmis ve yeni degerler o siitun

degerinin lizerine yazilmustir.

Expression
? // enter ordered set of rules, e.g.: ~
? / $double column name$ > 5.8 => "large"
? // $string column name$ LIKE "*blue*” => "small and blue”
? TRUE => “default outc
1 $PLAKA_IL_ADI$ IN ("ISTANBUL","ANKARA","IZMIR") =>1
| TRUE=>@
v
(O Append Column: | prediction 1]
(® Replace Column: | S |PLAKA_IL_ADI v

Sekil 7. Plaka il bilgilerinin transformasyona ugramasi

Plaka il adlar1 incelendiginde agirlikli olarak hukuklagsma durumunun belirli sehirlerde kiimelendigi
gozlemlenmistir. Istanbul, Ankara ve Izmir sehirleri 1 degeri, diger 78 sehri iceren hasar dosyalari ise 0
olarak doniistiiriilmiistiir. Sekil 7°de bu doniisiim gosterilmektedir. Araclarin markalar1 analiz edilmis ve

liks ara¢ smifina giren bazi araglarda bagimli degiskene etkisinin oldugu goriilmiistir. BMW,
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MERCEDES, VOLVO, VOLKSWAGEN, AUDI, PORSCHE, RANGE ROVER modelleri 1 olarak

secilmis geri kalan markalar ise 0 olarak Sekil 8 ‘de gosterilmistir.

2 // $double column name$§ > 5.0 => “"large”
3 // $string column name$ LIKE "*blue*" => "small and blue"

4 // TRUE => "default outcome”

S $MARKA$ IN ("BMW","MERCEDES","VOLVO-TR","VOLKSWAGEN","AUDI","PORSCHE","RANGE ROVER") =>1

& TRUE=>@

Sekil 8. Marka doniisiimii

Verinin son hali incelendiginde Sekil 9’da bazi1 degerlerin bos geldigi gézlemlenmistir.

Spec - Columns: 27 Properties Flow Variables

U |[D]ooeME... |[D]RUCU_... |[1]TAZML... |[D]TOPLAM_ODEME_TUTAR _TL _ [D]ExP_oDEME_TUTAR TL  |[D]DGR_ODEME_TUTAR TL  |[D]RUC_ODEME _TUTAR TL
15.5 15.5 o B ? ? ? g
138.2 0 o 231.24 ? 185.14 886.1 840
3,005.81 1,554.5 o 1,170 1,170 7 ? g
-726.38 0 o -148.77 -352.55 213.78 ? 10
1,145 o -18,222.71 ? ? 3,642 22,864.71
263.4 0 o 308.4 ? ? 308.4 B
52244 0 o -17,563.38 ? ? 1,548.16 -19,111.54
4,442.64 0 o 4,470.66 4,210.11 183.72 76.83 g
39,117.5 -36,000 1 39,117.5 74,007.39 1,110.11 ? 36,000
3,969.7 0 o 4,002.31 3,802.69 237.38 ? -37.76
172.81 0 o 260.23 1,639.83 183.72 768.68 2,332
7,586.61 0 o 7,614.63 7,350.46 183.72 80.45 g
602,98 0 o 189.15 -100.26 183.72 217.2 -111.51
126.11 0 o -1,037.77 ? ? 372.23 -1,410
2,389.24 0 o 2,389.24 2,389.24 ? B
1,026.7 0 o B ? ? ? B
199.43 0 o B ? ? ? B
17.35 0 o 17.35 17.35 ? ? o
1,329.96  [519.95 o -548.88 ? ? 851.12 -1,400
11,532.32_ |0 o 12,077.32 27,218 359.32 ? o
56,794.84  |-29,000 1 57,130.43 82,209.38 1,137.98 2,783.07 29,000
3,738 0 o 3,740.34 3,625.61 15.34 99.39 g
141,083.57 [0 1 141,109.25 140,%61.27 168.38 479.6 i
129.15 0 o 129.15 129.15 ? ? o
1,154.39 0 o 1,202.7 1,224,45 316.71 ? -338.46
14,370.69 [0 o -7,133,19 -9,164.43 ? 3,779.97 -1,686.23
19,534.471 0 1 19,598.55 38,000 420,09 178,46 ’
1,451.68 0 o 1,493.51 1,147.82 274.27 7142 ’
365,361.53 [0 1 365,341.43 365,361.53 ? ? ’
31,43341 0 1 31,737.16 29,734.81 ? 2,002.35 ’

Sekil 9. Verinin pre-processing iglemleri sonrast son halinin gosterimi

Modelin daha dogru karar verebilmesi i¢in, Missing Value nodu kullanilarak bu verilerin yerine belirli

degerlerin atanmasi saglanmustir. String degerler yerine

(132l

, double degerler i¢in 0.0, integer degerler

yerine 0 atamasi gerceklestirilmis olup bos verinin olmadigi kontrol edilmistir. Asagida Sekil 10’da

missing value nodunun property ayarlariin yapilmas: gdsterilmektedir.
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Dialog - 0:47 - Missing Value — o X
File

Default Column Settings Flow Variables Memory Policy

Fix Value v

String
Value

Fix value v

Number (double) - ool
lalue -

Fix Value v

Number (integer) o o
alue -

Options marked with an asterisk (*) will result in non-standard PMML.

0K Apply Cancel
Sekil 10. Missing value nodu kullaniminin gdsterilmesi

Pre-processing islemlerinin yapilmasi ve bos degerlere uygun atamalarin gergeklestirilmesinden sonra
27776 verinin son halde oldugu goriilmektedir. Makine 6grenmesi algoritmalar1 kullanilirken verilerin
test ve egitim olmak tizere 2 alt kiimeye ayrilmasi gerekmektedir. Verilerin %75°1 egitim, %25°1 ise test

olarak Sekil 11°deki gibi ayrilmistir. Bu islem igin X-Partitioner nodu kullanilmustir.
84

Dialog - 0:39 - X-Partitioner - | X
File

Standard settings Flow Variables Memory Policy

Mumber of validations 4=
Linear sampling @)
Random sampling ®

Stratified sampling @)

Sekil 11. Egitim ve test verisinin ayrilmasi

Decision Tree Learner’a verinin %75°1, Decision Tree Predictor noduna %251 verilmistir. Decision Tree
Learner nodunun 6zellik atamalar1 Sekil 12°de gosterildigi sekilde yapilmistir. Kok diigiim i¢in Tazminat

stitunu belirlenmis olup, hedef degisken olarak “HUKUK DOSYA ILISKISI” siitunu modele verilmistir.
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Dialog - 0:43 - Decision Tree Learner - m) X
File

Options  PMMLSettings Flow Variables Memory Policy
General

Class column | S | HUKUK_DOSYASI_ILISKISI +
Quality measure  Gain ratio

Pruning method ' No pruning +

[] Reduced Error Pruning
Min number records per node 2k
Number records to store for view 10,000 15
[] Average split point
Number threads 122

[ Skip nominal columns without domain information

Root split
[ Force root split column

Root split column || | | TAZMINAT v

Sekil 12. Model ayarlamalarinin gergeklestirilmesi

Cross Validation iglemi ile verilerin tutarliligi incelenecek ve rastsalligin ortadan kalkmasi saglanacaktir.
X-Aggregator nodu kullanilarak olusturulan 4 alt kiime tahminleri toplanip alt alta tahminlerin yazilmasi

saglanacaktir. Sekil 13°de makinenin hukuklagma i¢in tahmin ettigi degerler goriilmektedir.

Prediction table - 0:55 - X-Aggregator - a
File Hilite Navigation View
Table "default”-Rows: 27776 Spec - Columns: 28 Properties Flow Variables

Sekil 13. Hukuklasma tahmin degerlerinin listelenmesi
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15 %486 -3,066.60 M6 06669 283 .86 -3,066.69 o | 1 1 3 Hayt
@24 01907 Db 1 02802 4239 206 8wl 5000 |0 0 5 b i Evet
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66,324 360365 |0 163167 30848 (18372 19947 ] 3,33,522.24 [0 I i 0 3 Evet
| B bo1366 bowz e am ] 577 0 |3 2 0 l Evet
% 2E o 0 0 0 0 b i i b 4 Evet
* M2 0 LSR2 1582 0 0 5%, 0 1 1 0 4 Euet
[ES 11%3 b L8534 1000 ERCI 1 2,500 3 3 [ 0 B Hayr
130 bsom | 950826 95,000 26 0 ] 9289164 0 f 3 o 4 Hayir
I | |81 [35,116.% 375 o o 0 |10 0 s Euet
% L2485 1 31,2485 31,0085 0 ] RN 1 5 o B Haye
634 (00581 |L5545 LM L17 0 0 4769 [} 7 2 0 It Evet
[ & 2e D [17,5%33% o 1566 19,1115 [0 I o 0 1 Evet
| eeamt et D lmes P mm (%83 ] 5%l 0 It |15 o It Evet
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Sonug¢

Bu bilimsel ¢alismanin sonucunda ka¢ degerin dogru tahmin ettigini gérmek icin Knime Analytics
Platformunun Scorer nodu kullanmis olup sonuglar Sekil 14’te gosterilmektedir. Accuracy degerinin
%93.5 olarak ¢ikmasi oldukea yiiksek bir oranla dogru tahminleme yapabildigini gostermistir.

Accuracy statistics - 0:44 - Scorer

File Hilite Navigation View

Table "default” - Rows: 3 Spec - Columns: 11 Properties Flow Variables

Row ID L TruePo... |M FalsePo... ||_|TrueNe‘.. IL FalseM... |R Recall |m Predsion @ Sensitivity IR Spedifity |£ F-meas... |m Accuracy @ Cohen'...
Hayir 12939 868 13020 949 0,932 0.937 0.932 0.938 0.934 ? ?
Evet 13020 949 12939 868 0.938 0.932 0.938 0.932 0.935 ?
Overall ? ? ? ? ? ? ? ? 0.935 10.869

Sekil 14. Tahmin sonuglarina ait istatistik bilgilerinin gosterimi

Cohen’s Kappa katsayisinin 0.86 ¢ikmasi giiven araligimin yiliksek derece oldugunu ortaya koymaktadir.
F-measure degeri kesinlik (precision) ve duyarlilik (recall) degerlerinin harmonik ortalamasi aliarak
hesaplanan bir metottur. Evet ve Hayir degerleri ayr1 ayri incelendiginde 0.80 ile 1 degerleri arasinda
olmasi karar agacinin giiven araliginda sonuglar irettigi ortaya koymustur. Makine Ogrenmesi
algoritmalariyla yapilan ¢alisma sonuglarinda sadece Accuracy degerine odaklanmak yeterli degildir.
Keskinlik, duyarlilik, F-measure katsayisi muhakkak goz Oniinde bulundurulmalidir. Bu ¢alismada
modelin duyarliligi hem evet yanitlar1 i¢in hem de hayir yanitlar1 igin oldukga basarili sonu¢ ortaya

koymus olup, her ikisi i¢in de 93% degerinin iizerinde oldugu sonucuna varilmstir.

Bu galigmanin devami olarak makinenin hukuklagacak tahmininde bulundugu dosyalarin mahkeme
siirecinde kazanilip kazanilmayacag: iizerine bir arastirma yapilabilir. Bu siirecte de makine 6grenmesi
algoritmalar1 siirecin i¢inde olacaktir. Veri kalitesi ve veri toplamanin 6nemi dolayli yoldan ortaya
cikmistir. Veriden yarar saglayan ve stratejilerini bu dogrultuda insa eden sirketlerin ciddi avantajlar
yakalayacagi 6ngoriilmektedir. Veriden deger yaratmak isteyen sirketlerin veri analitigine yatirim yaparak
gider kalemlerini diisiirecegi, y1l sonu bilongolarina pozitif destek saglayacaklar1 ortaya koyulmustur. Bu
calismalarin somut katkilar1 goriildiik¢e ileride analitik toollarn kullaniminin daha da artacag:

Ongoriilmektedir.
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Finans Alaninda Karar Agaci Siniflandiricilarinin Kullanimina iligkin Bir Calisma

Tesekkiir

Basta s Zekas1 ve Analitik yoneticim Vedat Giines olmak iizere, degerli arkadaslarim Hiidai Ozcan,
Serkan Kirca, Ismail Colak’a derin bilgi birikimleri ile makaleye verdikleri fikri destek i¢in tesekkiir

ederim.
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