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EDĠTÖRE MEKTUP 

Ebru SADIÇ* 

Özgür ALPARSLAN **                                         

Sayın Editör, 

“KADINA YÖNELĠK ġĠDDET VE ADLĠ EBELĠK” baĢlıklı makalemizin 

değerlendirmesini yapan sayın hakemlere makalemizin geliĢimi için 

verdikleri katkı ve önerilere teĢekkür ederiz. Bir hakem değerlendirmesinde 

“Ebelik konusu, kaynakça desteği hemĢirelik ile ilgili makalelerden ve 

kaynaklardan alıntı ve atıflar ile derleme yazısı oluĢturulmuĢ” denilmektedir. 

Bu makale konusunda hem dünya da hem de ülkemizde sınırlı sayıda 

kaynak bulunduğu gibi, yine hakemlerin önerisi ile kaynaklar gözden 

geçirilmiĢ, güncel makalelere ulaĢılmaya çalıĢılmıĢ ve literatür 

güncellenmiĢtir. Ancak birbirine yakın olan ve ortak alanlarda hatta en fazla 

kadınlarla, çocuklarla çalıĢmak zorunda kalan ebeliğin de yeri yadsınamaz. 

Dolayısı ile bir mesleğin literatürü oluĢturulurken doğal olarak diğer bilim 

dallarının ürettiği bilgi kaynaklarından yararlanılması da kaçınılmazdır. 

Ayrıca sadece hemĢirelik kaynakları kullanılmamıĢ, hem ülkemizde hem de 

yabancı literatürde ulaĢılabilen kaynaklar çalıĢmamızda değerlendirilmiĢtir. 

Ebeliğin ayrıca baĢka mesleklerin alanlarına sarkması veya yerini iĢgal 

etmesi de söz konusu değildir. Ebelik adı ve doğasında bulunması gereği 

kadınla çalıĢmakta ve kadının olduğu her sağlık alanında yer almaktadır. Bu 

nedenle ülkemizde de cinsel suçlar ve kadına yönelik Ģiddetin yer aldığı her 

alanda sağlık bakımı için Ebenin ve ebeliğin de yer alması kaçınılmazdır. 

Bakım gereksinimi olan grubun ihtiyaçları temel alınmıĢ, bu da yola çıkıĢ 

nedenimiz olmuĢtur. Tüm bunlardan yola çıktığımızda ülkemizde ebelerin 

zaten var olduğu yerlerde daha iyi hizmetleri, daha uzman bakım 

uygulamaları ile yapmasının ve ülkemizde buna olanaklar sağlanması 

gerekliliğinin ortaya konması da bilimin gereğidir. ÇalıĢmamızın bu bilimsel 

gerekler doğrultusunda değerlendirilmesi, bizi onurlandıracaktır. Diğer tüm 

hakemlerin önerileri birebir yerine getirilmiĢ, tüm düzeltmeler yapılmıĢtır. 

Tüm bu durumların göz önüne alınarak çalıĢmamızın değerlendirilmesini 

talep eder saygılar sunarız. 

 

*  Öğr. Gör., Tokat GaziosmanpaĢa Üniversitesi Erbaa Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu/ 
ebru.sadic@gop.edu.tr/ Orcid: 0000-0001-9965-0545 
 
** Prof. Dr., Tokat GaziosmanpaĢa Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Ebelik Bölümü/ 

ozgralp60@gmail.com / Orcid: 0000-0002-2264-2886     
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LETTER TO THE EDITOR 

Dear Editor, 

We would like to thank our referees who evaluated our article titled 

"VIOLENCE AGAINST WOMEN AND FORENSIC MIDWIFERY" for their 

contributions and suggestions to the development of our article. We would like 

to thank the referees who evaluated our article for their contributions and 

suggestions for the development of our article. In a reviewer's evaluation, it is 

stated that "A review article was created with citations and citations from 

articles and resources related to the subject of midwifery, bibliography support, 

and nursing". As there are limited resources on this article both in the world 

and in our country, the sources were reviewed with the suggestion of the 

referees, up-to-date articles were tried to be reached and the literature was 

updated. However, the place of midwifery, which is close to each other and has 

to work with women and children in common areas, cannot be denied. 

Therefore, while creating the literature of a profession, it is inevitable to benefit 

from the sources of information produced by other disciplines. In addition, not 

only nursing resources were used, but the resources available both in our 

country and in the foreign literature were evaluated in our study. It is also out 

of the question for midwifery to protrude into the fields of other professions or 

occupy its place. Due to its name and nature, midwifery works with women and 

is involved in every health field where women are. For this reason, it is 

inevitable for the midwife and midwife to take part in health care in every area 

where sexual crimes and violence against women take place in our country. The 

needs of the group in need of care were taken as the basis, and this was our 

reason for starting out. Based on all these, it is also a necessity of science to 

reveal the necessity of midwives in our country to provide better services in 

places where they already exist, with more specialized care practices and to 

provide opportunities for this in our country. Evaluation of our work in line with 

these scientific requirements will honor us. All other referees' suggestions were 

followed exactly, and all corrections were made. We respectfully request that our 

work be evaluated by considering all these situations. 
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EBELĠK VE HEMġĠRELĠK ÖĞRENCĠLERĠNĠN DUYGUSAL ZEKÂ 

DÜZEYLERĠNĠN ġĠDDET EĞĠLĠMLERĠNE ETKĠSĠ 

Tülay YILMAZ BĠNGÖL* 

Serap ÖZTÜRK ALTINAYAK**  

Zümrüt YILAR ERKEK***                                         

                                                    ÖZ 

Amaç: Öğrencilerin duygusal zekâ düzeylerinin şiddet eğilimlerine 

etkisinin belirlenmesi amacıyla yapılan araştırma tanımlayıcı niteliktedir. 

Gereç ve Yöntem: Araştırma; 01.07.2020–30.09.2020 tarihleri arasında Tokat 

Gaziosmanpaşa Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi; Hemşirelik ve Ebelik 

bölümlerinde öğrenim görmekte olan 554 öğrenci ile yürütülmüştür. Veriler; 

“Tanıtıcı Bilgi formu”, “Duygusal Zekâ Değerlendirme Ölçeği (DZDÖ)” ve 

“Şiddet Eğilimi Ölçeği (ŞEÖ)” kullanılarak toplanmıştır. Verilerin 

değerlendirilmesinde sayı, ortalama, yüzdelik dağılım, korelasyon analizi 

kullanılmıştır. Bulgular: Öğrencilerin DZDÖ duyguların farkında olma alt 

boyutu puan ortalaması 28.16±5.86, duygularını yönetme alt boyutu puan 

ortalamasının 24.58±5.89, kendini motive etme alt boyutu puan ortalamasının 

26,72±5,85, empati alt boyutu puan ortalamasının 27.99±5.93, sosyal 

beceriler alt boyutu puan ortalamasının 26.11±5.82, DZDÖ toplam puan 

ortalamasının 133.57±25.21 ve normal aralıkta olduğu saptanmıştır. 

Öğrencilerin ŞEÖ toplam puan ortalamasının ise 37.23±9.62 ve şiddet 

eğilimlerinin düşük olduğu belirlenmiştir. Öğrencilerin DZDÖ puan ortalamaları 

ile ŞEÖ puan ortalamaları arasında negatif yönde anlamlı çok zayıf bir ilişki 

olduğu (p=0.01, r= -.110), duygusal zekâ düzeyi yükseldikçe şiddet eğiliminde 

azalma olduğu belirlenmiştir. Sonuç: Araştırmanın bulguları doğrultusunda 

öğrencilerin duygusal zekâ düzeylerinin geliştirilmeye ihtiyacı olduğu, şiddet 

eğilimlerinin düşük ve duygusal zekâ düzeyi yükseldikçe şiddet eğilimlerinde 

azalma olduğu sonucuna ulaşılmıştır. 

Anahtar Kelimeler: HemĢirelik, Ebelik, Öğrenci, Duygusal zekâ, 

ġiddet eğilimi. 

 

*Sorumlu Yazar, Dr.Öğr.Üyesi, Tokat GaziosmanpaĢa Üniversitesi, Sağlık Bilimleri 
Fakültesi, Psikiyatri HemĢireliği Anabilim Dalı, tulayyilmazbingol@gmail.com, 

ORCID ID 0000-0002-3552-7166 

** Dr.Öğr.Üyesi, Ondokuzmayıs Üniversitesi, Sağlık Bilimleri Fakültesi, Ebelik Bölümü, 

serapozturk88@hotmail.com, 

ORCID ID 0000-0002-3882-0966 
***Dr.Öğr.Üyesi, Tokat GaziosmanpaĢa Üniversitesi, Sağlık Bilimleri Fakültesi, Ebelik 

Bölümü, zyilar@hotmail.com 

ORCID ID 0000-0002-0495-9003 GeliĢ tarihi: 14.06.2021, Kabul tarihi: 16.10.2021 
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THE EFFECT OF EMOTIONAL INTELLIGENCE LEVELS OF 

PREGNANCY AND NURSING STUDENTS ON VIOLENCE 

TENDENCIES 

ABSTRACT 

Objective: The research conducted to determine the effects of students' 

emotional intelligence levels on violent tendencies is descriptive. Materials and 

Methods: Research; Tokat Gaziosmanpaşa University Faculty of Health 

Sciences between 01.07.2020-30.09.2020; It was conducted with 554 

students studying in Nursing and Midwifery departments. Data; "Introductory 

Information Form" was collected using "Emotional Intelligence Assessment 

Scale" and "Violence Tendency Scale". Number, average, percentage 

distribution and correlation analysis were used to evaluate the data. Results: 

Students' Emotional Intelligence Assessment Scale mean score of awareness 

of emotions sub-dimension was 28.16±5.86, emotion management sub-

dimension mean score was 24.58±5.89, self-motivation sub-dimension mean 

score was 26,72±5,85, empathy sub-dimension mean score was 27.99±5.93, 

social skills It was determined that the mean score of the subscale was 

26.11±5.82, and the average score of the Emotional Intelligence Assessment 

Scale was 133.57±25.21 and within the normal range. It was determined that 

the total score average of the Students' Violence Tendency Scale was 

37.23±9.62 and their violence tendency was low. It was determined that there 

is a very weak negative relationship between the students' Emotional 

Intelligence Rating Scale mean scores and the Violence Tendency Scale mean 

scores (p = 0.01, r = -.110), and as the emotional intelligence level increases, 

the tendency to violence decreases. Conclusion: In line with the findings of the 

study, it was concluded that the emotional intelligence levels of the students 

need to be improved, their violent tendencies are low and as their emotional 

intelligence level increases, their tendency to violence decreases. 

Keywords: Nursing, Midwifery, Student, Emotional intelligence, 

Violence tendency. 
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1. GĠRĠġ  

Bugün bilim, sanat, hukuk ve insan haklarındaki ilerlemelere rağmen Ģiddet 

artıyor. Her yıl 1,3 milyondan fazla insan Ģiddet sonucu ölüyor ve 

milyonlarca insan Ģiddet nedeniyle yaralanıyor. Ölüm ve yaralanmanın yanı 

sıra Ģiddete maruz kalma; Sigara, alkol ve uyuĢturucu bağımlılığı, 

psikiyatrik hastalık, intihar eğilimi, kardiyolojik sorunlar, diyabet, kanser ve 

çeĢitli kronik hastalıkların riskini de yüksek oranda artırmaktadır (1). 

ġiddet, insan hayatının her alanında artan bir sağlık ve insan hakları 

sorunudur (2-4).  

Dünya Sağlık Örgütü (DSÖ)‟ne göre Ģiddet; “gücü ve fizik zorlamayı 

kendisine, bir baĢka kiĢiye, grup veya topluma tehdit yoluyla ya da 

gerçekten bir eyleme dökerek; fiziksel, psikolojik zarara, ölüme, yoksunluğa 

neden olma ya da neden olma ihtimali taĢıyacak biçimde kasten 

kullanılması” dır (5).  

Literatürde Ģiddetin türlerine iliĢkin farklı sınıflandırmalar olduğu 

gözlemlenmiĢtir. SubaĢı, Ģiddet türlerini; kendi kendine Ģiddet, organize 

Ģiddet, kiĢilerarası Ģiddet, medya Ģiddeti ve diğer Ģiddet türleri biçiminde 

sınıflandırmıĢtır.6 DSÖ ise Ģiddeti kendi kendine yönelik Ģiddet (kendine 

zarar verme, intihar vb.), kiĢilerarası Ģiddet (Ģiddet bir kiĢi tarafından baĢka 

bir kiĢiye karĢı iĢlenir) ve toplu Ģiddet (terör eylemleri, savaĢlar vb.) 

biçiminde sınıflandırmıĢtır (5). 

Yıkıcı bir davranıĢ olan Ģiddetin kökeninde saldırgan davranıĢ rol 

oynar. Bireysel ve sosyal Ģiddetin birçok doğal ve ruhsal nedeni vardır. 

Ancak insanlık tarihi boyunca manevi yaĢamlarında farklı savunma 

düzenleri olan insanlar, kendilerinden kaynaklanan saldırgan davranıĢları, 

bu düĢünce sisteminin etkisi altında her zaman haklı ve doğru görmüĢ ve 

göstermek istemiĢlerdir (3,4,7). Bu düĢünce sisteminin etkisi altında olan 

insan haklı olduğunu düĢünür; baĢkalarının yanlıĢ, kötü ve olumsuz 

düĢündüğüne ve haksız olduğuna inanır. Kendisi gibi düĢünmeyenlere 

tahammül etmez. ġiddet ve saldırganlık zararlıdır ve bir problem çözme 

yöntemi olarak saldırganlık ve Ģiddetin kullanılması onarılması güç sonuçlar 

doğurabilir (7-9).  
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Duygusal zekâ, Ģiddet içeren ve saldırgan davranıĢları etkilediği 

düĢünülen becerilerden biridir. Goleman‟a (1998) göre duygusal zekâ; 

"kiĢinin kendisini eyleme geçirebilme, aksaklıklara rağmen yoluna devam 

ederek, dürtülerini kontrol altına alarak tatmin olmayı geciktirebilme, ruhsal 

durumunu düzenleyerek, kendini baĢkasının yerine koyarak umut 

besleyebilme" olarak tanımlamaktadır (10). Bar-On'a göre duygusal zekâ, 

etkilere ve baskılara olumlu tepki vermesini sağlayan biliĢsel olmayan 

becerilerin tamamıdır (11). 

Yapılan çalıĢmalarda; Mayer, Salovey ve Caruso, duygusal zekâ 

seviyesi yüksek olan bireylerin duygularını daha iyi yönettiklerini, duygusal 

problemleri çözmede ve stresli durumları yönetmede daha iyi olduklarını, 

buna bağlı olarak ise aile ve sosyal yaĢamdaki iliĢkilerinde daha yapıcı ve 

olumlu tepkiler gösterdiklerini, Matthews ve Zeidner yüksek düzeyde 

duygusal zekâya sahip olan bireylerin problem çözümünde etkili baĢetme 

mekanizmalarını daha iyi kullandığını, duyguların kontrolü ve duygusal 

farkındalıklarının daha iyi olduğunu, Brackett, Mayer ve Warner, düĢük 

duygusal zekâ düzeyine sahip olan kiĢilerin sosyal iliĢkilerinin daha kötü 

olduğunu ve saldırgan türdeki davranıĢları fazla sergilediklerini saptamıĢtır 

(12-14). Duygusal zekânın öğrenilmiĢ alıĢkanlıklara dayandığı görüĢü, ilgili 

alanda bulunan uzmanların bu kapasiteyi geliĢtirmek için duygusal zekânın 

rolünü ve önemini incelemelerini sağlamıĢtır (10,15). 

Sağlık profesyonelleri arasında bulunan HemĢirelik ve Ebelik meslekleri, 

önemli bir yeri olan grubu oluĢturmaktadır, ayrıca sunduğu hizmetler ve 

ulaĢabildiği kitleler bakımından tartıĢmasız bir öneme sahiptir. HemĢirelerin 

ve ebelerin acil servisler ilk sırada olmak üzere çok çeĢitli çalıĢma alanlarının 

bulunması, hizmet ettikleri toplumu oluĢturan bireylerle bire bir iletiĢim 

kuruyor olmaları ve Ģiddet içeren olaylarla en çok rastlaĢan meslek üyelerini 

oluĢturmaları gibi nedenlerle, ebe ve hemĢirelerin duygusal zekâ ve Ģiddet 

iliĢkisi konusunda bilinçlenmelerinin sağlanması bu konulara olan 

farkındalıklarını arttıracak, mesleği icra ederken sunacağı hizmetlerde daha 

duyarlı olmalarına ve bakımlarının daha iyi ve etkili olmasına yardımcı 

olacaktır. 
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2. YÖNTEM 

2.1. AraĢtırmanın Türü Yeri ve Zamanı  

AraĢtırma tanımlayıcı olarak yapılmıĢtır. Tokat GaziosmanpaĢa 

Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesinde 01.07.2020–30.09.2020 tarihleri 

arasında yürütülmüĢtür.   

2.2. AraĢtırmanın Evreni ve Örneklemi 

AraĢtırmanın evrenini; Tokat GaziosmanpaĢa Üniversitesi, Sağlık Bilimleri 

Fakültesi; HemĢirelik ve Ebelik bölümlerinde öğrenim gören 829 Ebelik ve 

HemĢirelik bölümü öğrencisi oluĢturmuĢtur. Örneklem seçimine gidilmeyen 

araĢtırmaya katılmayı kabul eden tüm öğrencilere ulaĢılması planlanmıĢtır. 

82 öğrenci araĢtırmaya katılmayı istememiĢtir, çalıĢmaya katılmaya gönüllü 

olan 747 öğrenci ile (ebelik, hemĢirelik) çalıĢma yürütülmüĢtür ancak 193 

öğrenci ölçekleri hatalı ya da eksik doldurdukları için çalıĢma kapsamından 

çıkartılmıĢ ve çalıĢma 554 öğrenci ile tamamlanmıĢtır.  

2.3. Veri Toplama Araçları 

AraĢtırmanın verileri; “Sosyodemografik Bilgi Formu”, “Duygusal Zekâ 

Değerlendirme Ölçeği” ve “ġiddet Eğilimi Ölçeği” ile toplanmıĢtır.   

 

Sosyodemografik Bilgi Formu: ÇalıĢmaya katılan öğrencilerin sosyo-

demografik ve eğitim durumlarına iliĢkin bilgilerini içeren 14 sorudan 

oluĢmaktadır. 

 

Duygusal Zekâ Değerlendirme Ölçeği (DZDÖ): Hall tarafından 1999 

yılında Duygusal zekâyı ölçmek için geliĢtirilmiĢ bir ölçektir. DZDÖ‟nün 

Ergin (2000) tarafından Türkçe geçerlik güvenirlik çalıĢması yapılmıĢtır.16 

Ölçek toplamda 5 alt boyuttan ve 30 maddeden oluĢurmakta. Ölçekte 5 alt 

boyut bulunmakta, bu boyutlar; Duyguları Fark Etme, Duyguları Yönetme, 

Kendini Eyleme Geçirebilme (Motive Etme), DuygudaĢlık (Empati) ve ĠliĢkileri 

Kontrol Etme biçimindedir. Ölçekten toplamda alınacak olan en düĢük 30, 

en yüksek 180 puandır. DZDÖ‟nin toplam puanı; 155‟in üzerinde ise yüksek 

(oldukça iyi), 130-150 arasında ise normal (biraz geliĢtirilmesi gerek), 129‟un 

altında ise düĢük (mutlaka geliĢtirilmesi gerek) duygusal zekâ seviyesi 
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biçiminde değerlendirilmekte. Ölçekten yüksek bir puanın alınması duygusal 

zekâ düzeyinin iyi olduğunu göstermektedir. Likert tipi olan ölçekte 

maddelere verilecek cevapların puan değerleri; 1: Tamamen katılmıyorum, 2: 

Kısmen katılmıyorum, 3: Çok az katılmıyorum, 4: Çok az katılıyorum, 5: 

Kısmen katılıyorum, 6: Tamamen katılıyorum Ģeklindedir. Değerlendirme 

yapılırken tersine çevrilerek hesaplanan ifade bulunmamakta. Ölçeğin 

Cronbach alfa değeri 0.84 olarak saptanmıĢtır (10,16,17). YapılmıĢ olan bu 

araĢtırmada Cronbach alfa değerinin 0.94 olduğu belirlenmiĢtir.  

 

ġiddet Eğilimi Ölçeği (ġEÖ): Ölçek Millî Eğitim Bakanlığı adına Göka, 

Bayat ve Türkçapar (1995) tarafından yapılan bir çalıĢmada, ortaöğrenim 

düzeyinde eğitim alan öğrencilerinin Ģiddete olan eğilimlerini ölçmek amacı 

ile geliĢtirilmiĢtir (18). Ölçek daha sonra ise temelde bulunan özellikleri 

yeniden tasarlanarak, kapsam geçerliği de yapılarak, T.C. BaĢbakanlık Aile 

AraĢtırma Kurumu “Aile Ġçinde ve Toplumsal Alanda ġiddet” (1998) isimli 

çalıĢması için oluĢturulmuĢtur. Likert tipi olan ölçekte maddelere verilecek 

cevapların puan değerleri; 1: hiç uygun değil, 2: biraz uygun, 3: uygun, 4: 

çok uygun Ģeklindedir. Ölçekten yüksek puan alınması durumunda, 

bireylerin Ģiddet ve saldırganlık eğilimlerinin fazla olduğu düĢünülmektedir. 

Ölçekten 1-20 arasında puanın alınması “çok az”, 21-40 arasında puanın 

alınması “az”, 41-60 arasında puanın alınması “fazla” ve 61-80 arasında 

puanın alınması “çok fazla” Ģiddet eğilimi biçiminde değerlendirilmekte. 

Cronbach alpha değeri (0.76) ölçeğin iç tutarlılığa sahip olduğunu (a>0.60) 

göstermektedir (18). Yapılan bu araĢtırma da ise Cronbach alfa değerinin 

0.85 olduğu belirlenmiĢtir.  

 

2.4. Ġstatistiksel Analiz   

AraĢtırmanın bitiminde elde edilmiĢ olan veriler SPSS 22.0 (Statical 

Package for Social Sciences for Windows) paket programı kullanılarak 

değerlendirilmiĢtir. Tanımlayıcı istatistikler aritmetik ortalama(±)standart 

değer, frekans dağılımı ve yüzde olarak sunuldu. Nicel değiĢkenler 

arasındaki iliĢkileri belirlemek için Pearson'ın korelasyon katsayısı 
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kullanıldı. Dağılımların normalliği Kolmogorov-Smirnov testi ile 

değerlendirildi. Normal dağılıma uyduğu saptanan değiĢkenler için iki 

bağımsız grup arasında istatistiksel karĢılaĢtırmalarda Student‟s t- Testi, üç 

bağımsız grup arasındaki istatistiksel karĢılaĢtırmalarda Tek Yönlü Varyans 

Analizi istatistiksel yöntem olarak kullanıldı. Anlamlı bulunan değiĢkenlerde 

anlamlılığın kaynağını saptamaya yönelik yapılan post-hoc ikili 

karĢılaĢtırmalarda Tukey HSD Testi kullanıldı. Ġstatistiksel anlamlılık düzeyi 

p<0.05 olarak kabul edildi.  

 

2.5. AraĢtırmada Etik 

Helsinki Deklerasyonu Prensipleri‟ne uygun olarak yapılan 

araĢtırmanın uygulamasına baĢlamadan önce GaziosmanpaĢa Üniversitesi 

Klinik AraĢtırmalar Etik Kurul‟undan (25.06.2020 tarihli, 20-KAEK-152 

no‟lu) ve çalıĢmanın yapılacağı kurumdan (20.03.2020 tarihli, 18004 sayılı) 

yazılı izin alındıktan sonra çalıĢmaya baĢlanmıĢtır. ÇalıĢmaya katılan 

bireylere çalıĢmanın amacı açıklanarak hazırlanan BilgilendirilmiĢ Onam 

Formu ile yazılı onamları alınmıĢtır.  

 

3. BULGULAR 

AraĢtırmaya katılan öğrencilerin %59,6‟sının hemĢirelik öğrencisi, 

%27,4‟ünün 4. sınıf, %85‟inin kadın, %70‟inin çekirdek aileye sahip olduğu, 

%44,6‟sının küçük Ģehirde yaĢadığı, %49,1‟inin gelirinin giderine denk 

olduğu, %67,7‟sinin yurtta kaldığı, %69,6‟sının annesinin, %39,5‟inin 

babasının ilkokul mezunu, %84,3‟ünün annesinin ev hanımı, %22,7‟sinin 

babasının emekli olduğu belirlenmiĢtir. 
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Tablo 1. Öğrencilerin DZDÖ ve ġEÖ Puan Ortalamalarının Dağılımı 

Ölçekler 

 Alınabilecek En 
DüĢük ve Yüksek 
Puanlar 

Alınan Puan 
Ortalaması 

X  SD 

D
Z
D

Ö
 A

lt
 B

o
y
u
tl

a
rı

 Duyguların Farkında Olma 6-36 28,16±5,86 

Duygularını Yönetme 6-36 24,58±5,89 

Kendini Motive Etme 6-36 26,72±5,85 

Empati 6-36 27,99±5,93 

Sosyal Beceriler 6-36 26,11±5,82 

 

DZDÖ Toplam 30-180 133,57±25,21 

 

ġEÖ Toplam 20-80 37,23±9,62 

 

Öğrencilerin aldıkları DZDÖ toplam puan ortalamasının 133,57±25,21 

(alt-üst; 40-180) ve duygusal zekâ düzeylerinin normal (biraz geliĢtirilmeye 

ihtiyacı var) olduğu tespit edilmiĢtir. Öğrencilerin aldığı DZDÖ‟nin alt 

boyutlarından alınan puan ortalama değerleri incelendiğinde; duyguları fark 

etme alt boyut puan ortalaması 28,16±5,86, duygularını yönetme alt boyut 

puan ortalaması 24,58±5,89, kendini eyleme geçirme (motive etme) alt boyut 

puan ortalaması 26,72±5,85, duygudaĢlık (empati) alt boyut puan 

ortalaması 27,99±5,93 ve sosyal beceriler alt boyutu puan ortalaması 

26,11±5,82 olarak tespit edilmiĢtir. Öğrencilerin aldıkları ġEÖ‟nin toplamda 

alınan puan ortalamasının ise 37,23±9,62 (alt-üst; 20-75) ve Ģiddet 

eğilimlerinin az olduğu saptanmıĢtır (Tablo 1). 

Öğrencilerin DZDÖ‟nin kesme noktalarına göre yüzdelik dağılımlarına 

bakıldığında %41,9‟unun duyguları fark etme alt boyutundan alınan puan 

ortalaması yüksek, %52,3‟ünün duygularını yönetebilme alt boyutundan 

alınan puan ortalaması düĢük, %36,1‟inin kendini eyleme geçirme (motive 

etme) alt boyutundan alınan puan ortalaması düĢük, %37,7‟sinin 

duygudaĢlık (empati) alt boyutundan alınan puan ortalaması yüksek, 

%39,7‟sinin sosyal becerileri alt boyutundan alınan puan ortalaması düĢük 

ve %45,8‟inin DZDÖ toplamından alınan puan ortalamasının ise normal 

olduğu saptanmıĢtır. 
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Tablo 2. DZDÖ Puan Ortalaması ile ġEÖ Puan Ortalaması Arasındaki ĠliĢki 

Ölçekler  ġEÖ Toplam Puan 
DZDÖ Toplam Puan r -,110** 

p ,010 

Duyguların Farkında Olma r -,115** 

p ,007 

Duygularını Yönetme r -,123** 

p ,004 

Kendini Motive Etme r -,114** 

p ,007 

Empati r -,079 

p ,063 
Sosyal Beceriler r -,040 

p ,350 

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Öğrencilerin DZDÖ puan ortalamaları ve alt boyutları ile ġEÖ 

puanlarının ortalamalarında bulunan iliĢkiyi belirlemek için yapılmıĢ olan 

Pearson korelasyon analizinde DZDÖ puan ortalamaları ile ġEÖ puan 

ortalamaları arasında negatif yönde anlamlı çok zayıf bir iliĢki olduğu 

belirlenmiĢtir (p=0.01, r=-.110). Öğrencilerin duygusal zekâ düzeyleri 

yükseldikçe Ģiddet eğilimlerinde azalma olmaktadır. Duyguları fark etme 

puan ortalaması ile Ģiddet eğilimi puan ortalaması arasında (p=0.007, r=- 

.115), duyguları yönetme puan ortalaması ile Ģiddete eğilim puan ortalaması 

arasında (p=0.004, r=-.123), kendini motive etme puan ortalaması ile Ģiddete 

eğilim puan ortalaması arasında (p=0.007, r=-.114) anlamlı çok zayıf negatif 

yönde iliĢki olduğu belirlenmiĢtir (Tablo 2). 

Cinsiyete göre kadın öğrencilerin; DZDÖ Duyguları fark etme, Kendini 

eyleme geçirme (motive etme), DuygudaĢlık (empati), Sosyal becerileri alt 

boyutları ile toplam puanlarının erkek öğrencilerden anlamlı Ģekilde yüksek 

olduğu, ġEÖ puanlarının ise anlamlı Ģekilde düĢük olduğu saptanmıĢtır 

(p<0.05). 
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Tablo 3. Öğrencilerin Bazı Tanımlayıcı Özellikleri ile DZDÖ ile ġEÖ Puan 

Ortalamalarının Dağılımı 

DeğiĢkenler n DZDÖ 

Duyguların 
Farkında 

Olma  

X  SD 

DZDÖ 

Duyguları
nı 

Yönetme 

X  SD 

DZDÖ 

Kendini 
Motive 

Etme  

X  SD 

DZDÖ 

Empati  

X  SD 

DZDÖ 

Sosyal 
Beceriler 

X  SD 

DZDÖ 

Toplam 

X  SD 

ġEÖ 

X  SD 

Cinsiyet          

Kadın 471 28,630,25 24,640,27 26,930,26 28,540,25 26,520,25 135,271,09 36,270,42 

Erkek 83 25,470,78 24,250,67 25,490,72 24,880,79 23,800,76 123,893,41 42,701,17 

  t=-3,862 
p=0,000 

t=-,556 

p=0,578 

t=-2,073 

p=0,039 

t=-4,437 

p=0,000 

t=-3,386 

p=0,001 

t=-3,179 

p=0,002 

t=5,778 

p=0,000 

Aile tipi          

Çekirdek  410 24,620,29 24,620,29 26,710,29 27,900,30 26,110,29 133,611,27 37,420,50 

GeniĢ  144 24,450,51 24,450,47 26,740,50 28,340,46 26,110,49 133,672,03 36,620,71 
  t=0,417 

p=0,677 

t=0,299 

p=0,765 

t=-0,042 

p=0,966 

t=-0,767 

p=0,444 

t=-0,005 

p=0,996 

t=-0,025 

p=0,980 

t=0,843 

p=0,399 

Hayatını 

Nerede 
Geçirdiği 

        

Köy-Kasaba 139 28,040,52 24,760,52 27,010,56 27,990,53 26,160,53 133,962,30 37,650,92 
Küçük Ģehir 247 28,360,37 24,380,38 26,550,36 28,040,38 26,000,37 133,341,61 36,890,58 

BüyükĢehir 168 27,960,41 24,740,45 26,710,43 27,920,44 26,240,42 133,571,81 37,380,71 
  F=0,268 

p=0,765 

F=0,257 

p=0,773 

F=0,274 

p=0,761 

F=0,023 

p=0,977 

F=0,089 

p=0,915 

F=0,026 

p=0,974 

F=0,307 

p=0,736 

Gelir 
Durumu 

        

Yeterli 173 28,380,48 24,500,44 26,780,44 27,580,46 25,710,43 132,961,92 35,030,60 

Ġdare Ediyor 272 28,390,31 24,770,35 26,950,33 28,440,34 26,450,33 135,001,42 36,810,55 
Yetersiz 109 27,240,64 24,250,62 26,040,67 27,530,63 25,910,67 130,962,82 41,771,13 

  F=1,674 
p=0,189 

F=0,332 
p=0,718 

F=0,966 
p=0,381 

F=1,507 
p=0,223 

F=0,931 
p=0,395 

F=1,069 
p=,344 

F=17,960 
p=0,000 

Anne Eğitim         

Ġlkokul 386 28,270,29 24,610,30 26,700,30 27,990,31 26,180,29 133,751,28 36,950,47 

Ortaokul 84 27,820,67 25,000,66 26,890,65 28,180,64 26,250,67 134,142,93 37,301,19 

Lise 62 28,630,66 24,210,67 26,870,65 28,340,68 26,000,70 134,052,74 38,051,25 
Üniversite  21 25,951,62 23,291,59 26,001,50 26,051,32 24,331,26 125,626,60 

 
39,712,36 

  F=1,261 
p=0,286 

F=0,564 
p=0,641 

F=0,145 
p=0,932 

F=0,849 
p=0,471 

F=0,691 
p=0,563 

F=0,722 
p=0,544 

F=0,725 
p=0,543 

Baba Eğitim         

Ġlkokul 219 27,961,07 24,170,42 26,360,42 27,610,44 25,630,43 131,731,84 37,050,66 

Ortaokul 98 28,200,61 24,770,64 27,070,66 28,480,61 26,960,58 135,482,63 37,971,07 
Lise 148 28,770,44 25,000,45 27,070,43 28,340,43 26,570,45 135,751,87 36,340,69 

Üniversite  89 27,580,61 24,710,54 26,620,55 27,820,61 25,620,55 132,352,44 38,331,07 
  F=0,907 

p=0,442 

F=0,643 

p=0,591 

F=0,581 

p=0,634 

F=0,712 

p=0,551 

F=1,723 

p=0,163 

F=1,014 

p=0,392 

F=1,026 

p=0,381 

t: Independent-Samples T testi; F:One-Way Anova 

Öğrencilerin yaĢadığı ailenin tipi, hayatını nerede geçirdiği, anne ve 

baba eğitim durumlarına ile DZDÖ ve ġEÖ puanlarının ortalamaları 

arasında anlamlı bir fark saptanmamıĢtır. Gelir durumuna göre; gelirini 

yetersiz olarak niteleyen öğrencilerin gelirini yeterli ve idare ediyor olarak 

niteleyen öğrencilere göre DZDÖ alt grupları ve toplam puanlarının göreceli 

olarak daha düĢük olduğu ancak aralarında bulunan farkın anlamlı 

olmadığı (p>0.05), yapılan ikili karĢılaĢtırmalar sonucu anlamlı farkın gelir 

durumu yetersiz olanlardan kaynaklandığı görülmüĢtür, ġEÖ puanlarının 

ise yüksek olmakla beraber aralarındaki farkın anlamlı olduğu belirlenmiĢtir 

(p<0.05)(Tablo 3).  
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4. TARTIġMA VE SONUÇ 

Öğrencilerin duygusal zekâ düzeylerinin Ģiddet eğilimlerine etkisinin 

belirlenmesi amacıyla yapılan bu çalıĢmada hemĢirelik ve ebelik 

öğrencilerinin duygusal zekâ düzeylerinin normal olduğu saptanmıĢtır. 

Yılmaz Karabulutlu ve arkadaĢları (2011) hemĢirelik bölümünde öğrenim 

görmekte olan öğrencilerin duygusal zekâ seviyesi puanlarının ortalamanın 

biraz üzerinde olduğunu, yapılan diğer çalıĢmalarda da hemĢirelik 

bölümünde öğrenim görmekte olan öğrencilerde duygusal zekâya seviyesinin 

orta düzeyde olduğu saptanmıĢtır (19-21). ÇalıĢma hayatında, insanın 

merkezde olması zorunlu olan hemĢirelik ve ebelik mesleklerinin eğitiminde; 

insanın duygu düĢüncelerini anlamaya, kendini tanımaya, baĢarılı 

kiĢilerarası iliĢkiler kurmaya yönelik dersler verilmektedir. Bu derslerin 

etkisiyle hemĢirelik ve ebelik öğrencilerinin duygusal zekâ becerilerinin 

geliĢmiĢ olduğu düĢünülebilir. ÇalıĢmada hemĢirelik ve ebelik öğrencilerinin 

Ģiddet eğilim düzeylerinin düĢük olduğu görülmüĢtür. Özpolat (2017) 

tarafından yapılan çalıĢmada hemĢirelik bölümünde öğrenim görmekte olan 

öğrencilerin Ģiddet eğilimlerinin düĢük olduğu, Babacan GümüĢ ve 

arkadaĢları (2015) tarafından yapılan çalıĢmada da üniversite öğrencilerinin 

yarıdan fazlasının Ģiddet eğilimlerinin düĢük olduğu görülmüĢtür (22,23). 

Yapılan çalıĢmalarda erkeklerin Ģiddet eğilimlerinin kadınlara göre daha 

fazla olduğu belirtilmektedir (24-26). AraĢtırmamızda öğrencilerin Ģiddet 

eğilimlerinin düĢük olmasının nedeninin araĢtırmaya katılan öğrencilerin 

çoğunluğunun kadın olması ile iliĢkili olabileceği düĢünülebilir.  

ÇalıĢmada hemĢirelik ve ebelik öğrencilerinin duygusal zekâ düzeyi 

puanları yükseldikçe Ģiddet eğilimlerinde azalma olduğu görülmüĢtür. 

Cenkseven Önder ve Yalnızca Yıldırım (2020) tarafından yapılan çalıĢmada 

da öğrencilerin duygusal zekâ düzeyi yükseldikçe saldırganlık düzeylerinin 

düĢtüğü saptanmıĢtır (27). Duygusal zeka düzeyi yüksek olan bireylerin 

empati yapabilme, duygularını tanıma ve bunları anlamlandırabilme 

becerilerinin duygularını akılcı yönde kullanmalarına imkan verdiği için 

Ģiddete yönelme durumlarının bu nedenle düĢük olduğu düĢünülebilir (28).  

ÇalıĢmada, cinsiyete göre bakıldığında; kadınların erkek öğrencilere 

göre Ģiddet eğilimlerinin düĢük olduğu saptanmıĢtır. Literatürde bulunan 
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diğer çalıĢmalarda da benzer Ģekilde; kadınların Ģiddet eğilimlerinin erkek 

öğrencilere göre daha düĢük olduğu tespit edilmiĢtir (2,3,29,30). Erkeklerin 

kadınlarla karĢılaĢtırıldığında Ģiddet eğilimlerinin fazla olması toplumun 

erkeklere yüklediği ve onlardan beklediği rollerle ilgili,  kadın ve erkeğin 

yetiĢtirme biçimlerinin birbirinden farklı olması ile ilgili olduğu 

düĢünülmektedir.  

ÇalıĢmada, gelir durumuna göre gelirini yetersiz olarak niteleyen 

öğrencilerin gelirini yeterli ve idare ediyor olarak niteleyen öğrencilere göre 

Ģiddet eğilimlerinin yüksek olduğu saptanmıĢtır. Literatürde bulunan 

çalıĢmalarda bu sonucu destekleyen ve desteklemeyen farklı sonuçlar 

bulunmaktadır; Ağlamaz tarafından yapılan (2006) çalıĢmada, öğrenci 

ailelerinin aylık geliri ile Saldırganlık Ölçeğinden alınan puan arasında 

bulunan iliĢkinin anlamlı olduğu ve ailelerin aylık gelir düzeyinin düĢük 

olduğu öğrencilerde saldırganlık düzeyinin yüksek olduğu görülmüĢtür (31). 

Yakut‟un (2012) ve Kodan Çetinkaya‟nın (2013) yaptığı çalıĢmalarda Ģiddet 

eğiliminin gelire göre değiĢmediği belirlenirken, Özgür, Yörükoğlu ve Baysan 

Arabacı‟nın (2011) çalıĢmasında ise geliri giderinden fazla olan öğrencilerin 

Ģiddet eğiliminin daha fazla olduğu görülmüĢtür (3,32,33).   

Bu araĢtırmada bulunan bazı sınırlılıklar bulunmaktadır. Bu 

araĢtırma Tokat GaziosmanpaĢa Üniversitesi, Sağlık Bilimleri Fakültesi; 

Ebelik ve HemĢirelik bölümlerinde öğrenim görmekte olan öğrencilerle 

gerçekleĢtirilmiĢ diğer fakülte ve yüksekokullar da öğrenim görmekte olan 

öğrenciler çalıĢmaya alınmamıĢtır. Bu sebeple araĢtırmanın sonuçları sadece 

benzer özellikte bulunan gruplara genellenebilir. Bununla beraber yalnız 

Sağlık Bilimleri Fakültesi; Ebelik ve HemĢirelik bölümlerinde öğrenim gören 

öğrencilerle yapılan bu çalıĢma, üniversite de öğrenim görmekte olan farklı 

örneklem grupları ile tekrarlanabilir.  

AraĢtırmada duygusal zekâ düzeylerinin Ģiddet eğilimlerine etkisi 

incelenmiĢtir. Sonraki zamanlarda yapılacak olan araĢtırmalarda duygusal 

zekâ düzeyinin Ģiddet eğilimine etkisinin dıĢında baĢka değiĢkenlere 

(problem çözme, stresle baĢ etme, pozitif duygulanım, ruhsal-psikolojik iyi 

olma v.b.) etkisi incelenebilir. Bu çalıĢmanın sonunda duygusal zekâ 

düzeyinin Ģiddet eğilimini azaltacağı belirlenmiĢtir. Bununla birlikte, Ģiddet 
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eğilimini azaltmak için gençlere, özellikle sağlık eğitimi alan öğrencilere 

yönelik duygusal zekâ düzeyini geliĢtiren programların oluĢturulması 

önerilmektedir. Bu sonuç bağlamında ayrıca HemĢirelik ve Ebelik 

eğitimindeki ders içeriklerinde, duygusal zekâ düzeyini geliĢtirmeye yarayan 

etkinliklerle verilmesi önerilmektedir.  

 

KAYNAKÇA  

1. World Health Organization (WHO). ġiddetin Önlenmesi Küresel Durum Raporu 

2014. 

http://www.who.int/violence_injury_prevention/violence/status_report/2014/en

/ EriĢim tarihi: 15.11.2020. 

2. Avcı HÖ, Yıldırım Ġ. Ergenlerde Ģiddet eğilimi, yalnızlık ve sosyal destek. 

Hacettepe Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi 2014;29: s.157-168. 

3. Özgür G, Yörükoğlu G, Baysan Arabacı L. Lise öğrencilerinin Ģiddet algıları, 

Ģiddet eğilim düzeyleri ve etkileyen faktörler. Psikiyatri HemĢireliği Dergisi 2011; 

2(2), s.53-60. 

4. Kabasakal Z. The effects of mother education programs on the functionality, 

anger management and conflict solution levels of families. Eğitim AraĢtırmaları 

Eurasian Journal of Educational Research 2013;52, p.1-20. 

5. World Health Organization (WHO). World report on violence and health: 

summary. Geneva: WHO; 2002; p.331.  

6. SubaĢı N. Effects on violence agains two men and women's health. Aktüel Tıp 

Dergisi 2001;6(1). 

7. Millî Eğitim Bakanlığı. Okullarda ġiddetin Önlenmesi, Genelge no :2006/26. Özel 

Eğitim Rehberlik ve DanıĢma Hizmetleri Genel Müdürlüğü. 2006. 

http://mevzuat.meb.gov.tr/dosyalar/1340.pdf EriĢim tarihi: 15.10.2020. 

8. Türkiye Büyük Millet Meclisi çocuklarda ve gençlerde artan Ģiddet eğilimi ile 

okullarda meydana gelen olayların araĢtırılarak alınması gereken önlemlerin 

belirlenmesi amacıyla kurulan meclis araĢtırması komisyonu raporu. Ankara: 

Özel Eğitim ve Rehberlik DanıĢma Hizmetleri Genel Müdürlüğü 2007.  

9. Berkowitz L, LePage A. Weapons as aggression-eliciting stimuli. Journal of 

Personality and Social Psychology 1967; 7(2), p.202-207. 

10. Goleman D. Duygusal Zekâ Neden IQ‟dan Daha Önemlidir? Çeviren: Banu 

S.Yüksel, Ġstanbul: Varlık/Bilim Yayınları 1998. 7.Baskı, s.17-380. 

11. Stein SJ, Book HE. EQ Duygusal Zekâ ve BaĢarının Sırrı. Çeviren: Müjde IĢık, 

Ġstanbul: Özgür Yayınları 2000;s.35-77. 



Meyad Akademi, Cilt:2 Sayı:2 Yıl:2021 

124 
 

12. Mayer JD, Salovey P, Caruso D. Models of Emotional Intelligence, Handbook of 

Ġntelligence. Camridge: Camridge Universty Pres 2000: p. 396 - 416. 

13. Matthews G, Zeidner M. The Handbook of Emotional Intelligence: Theory, 

Development, Assessment and Application at Home, School and in the 

Workplace, Editors: Reuven Bar – On, James D.A.Parker. San Fransisco: Jossey-

Bass A Wiley Company 2000; p.459. 

14. Brackett MA, Mayer JD, Warner RM. Emotional Intelligence And Ġts Realiton To 

Everyday Behaviour. Personality And Individual Differences 2004; 36, p.1382-

1402. 

15. YeĢilyaprak B. Duygusal Zekâ ve Eğitim Açısından Doğurguları. Kuram ve 

Uygulamada Eğitim Yönetimi 2001; 25, s.139-146. 

16. Ergin FE. Üniversite öğrencilerinin sahip oldukları duygusal zekâ düzeyi ile 16 

kiĢilik özelliği arasındaki iliĢki üzerine bir araĢtırma (Yüksek lisans tezi). Selçuk 

Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Konya 2000. s.15-35.  

17. Buko G, Özkan H. Gebelerin Duygusal Zekâları ile Prenatal Bağlanma Düzeyleri 

Arasındaki ĠliĢki. Anadolu HemĢirelik ve Sağlık Bilimleri Dergisi 2016;19(4), 

s.217-224. 

18. BaĢbakanlık Aile AraĢtırma Kurumu BaĢkanlığı. Aile içinde ve toplumsal alanda 

Ģiddet. BaĢbakanlık Aile AraĢtırma Kurumu BaĢkanlığı Yayınları, Bilim Serisi, 

1998;Yayın No: 113. Ankara. 

19. Yılmaz Karabulutlu E, Yılmaz S, YurttaĢ A. Öğrencilerin Duygusal Zekâ Düzeyleri 

ile Problem Çözme Becerileri Arasındaki ĠliĢki. Psikiyatri HemĢireliği Dergisi 

2011; 2(2):s.75-79. 

20. Ünsar S, Yıldız Fındık Ü, Kurt Sadırlı S, Erol Ö, Ünsal S. Edirne Sağlık 

Yüksekokulu öğrencilerinin duygusal zekâ düzeyleri. Üniversite ve Toplum 2009; 

9(1). 

21. Kantek F, Gezer N. Bir sağlık yüksekokulunda öğrencilerin eleĢtirel düĢünme ve 

problem çözme becerilerinin incelenmesi. International Conference on New 

Trends in Education and Their Implications 11-13 November, 2010. 2011, 

Antalya-Turkey. http://www.iconte.org/ FileUpload/ks59689/File/41.pdf. EriĢim 

tarihi: 15.10.2020. 

22. Özpolat F. HemĢirelik Öğrencilerinin ġiddet Eğilimleri ile Toplumsal Cinsiyet 

Algıları Arasındaki ĠliĢki. BaĢkent Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Dergisi 

2017; 2(2):s.151-61. 

23. Babacan GümüĢ A, ġıpkın S, Tuna A, Keskin G. Üniversite öğrencilerinde 

problemli internet kullanımı, Ģiddet eğilimi ve bazı demografik değiĢkenler 

arasındaki iliĢki. TAF Prev Med Bull 2015;14(6), s.460- 467. 



Meyad Akademi, Cilt:2 Sayı:2 Yıl:2021 

125 
 

24. SubaĢı N, Akın A. Kadına yönelik Ģiddet; nedenleri ve sonuçları. Toplumsal 

cinsiyet, sağlık ve kadın, 2003. http://www.huksam.hacettepe.edu.tr/Turkce / 

SayfaDosya/ kadina_yon_siddet.pdf. EriĢim tarihi: 15.06.2021. 

25. Körükcü Ö, Kayır GÖ, Kukulu K. Kadına yönelik Ģiddetin sonlanmasında erkek 

iĢbirliği. Psikiyatride Güncel YaklaĢımlar 2012;4:396-413.  

26. Özkazanç A, YetiĢ EÖ. Erkeklik ve kadına Ģiddet sorunu: EleĢtirel bir literatür 

değerlendirmesi. Fe Dergi: Feminist EleĢtiri 2016;8(2):13-26. 

27.  Cenkseven Önder F, Yalnızca Yıldırım S. Duygusal Zekâ ve Saldırganlık 

Arasındaki ĠliĢkide YaĢam Doyumunun Aracı Rolü. YYÜ Eğitim Fakültesi Dergisi 

(YYU Journal of Education Faculty) 2020; 17(1):30-53,  

http://dx.doi.org/10.23891/efdyyu.2019.185 

28. Bingöl TY, Erkek ZY. Duygusal Zeka ve ġiddet. MEYAD Akademi, 2020; 1(2), 165-

181. 

29. Campbell A. Sex differences in direct aggression: What are the psychological 

mediators? Aggression and Violent Behavior 2006;11(3), p.237-264. 

30. Kaplan B. Ergenlerde bağlanma ve saldırganlık davranıĢları arasındaki iliĢkinin 

incelenmesi. Yüksek lisans tezi, Ege Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Ġzmir 

2012 s.18-40. 

31. Ağlamaz T. Lise öğrencilerinin saldırganlık puanlarının kendini açma davranıĢı, 

okul türü, cinsiyet, sınıf düzeyi, anne-baba öğrenim düzeyi ve ailenin aylık gelir 

düzeyi açısından incelenmesi. YayınlanmamıĢ Yüksek Lisans Tezi. Ondokuz 

Mayıs Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü 2006. s.15-25.  

32. Yakut S. Lise öğrencilerinde dindarlık-Ģiddet eğilimi iliĢkisi. YayınlanmamıĢ 

Yüksek Lisans Tezi. Süleyman Demirel Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü 

2012;s.20-35.  

33. Kodan Çetinkaya S. Üniversite Öğrencilerinin ġiddet Eğilimlerinin ve Toplumsal 

Cinsiyet Rollerine ĠliĢkin Tutumlarının Ġncelenmesi. Nesne 2013;1(2),s.21-43. 

DOI: 10.7816/nesne-01-02-02 

 

 

 

 

 

 

 



Meyad Akademi, Cilt:2 Sayı:2 Yıl:2021 

126 
 

 

SAĞLIK ÇALIġANLARINA YÖNELĠK ZORBALIK VE 

MOBBĠNG DAVRANIġLARI: BĠBLĠYOMETRĠK BĠR ANALĠZ 

*Osman AYYILDIZ 

ÖZ 

Şiddetin tarihi insanlık tarihi kadar eskidir. Toplum içinde yaşanan 

şiddet eylemleri iş organizasyonlarına da sirayet etmiş ve modern çağlarda 

fiziksel temastan daha fazla söz ve davranışlarda ağırlık kazanmıştır. İş 

yaşamında zorbalık (bullying) ve mobbing eylemleri çalışanların iş verimini 

düşüren ve çalışma barışını bozan faktörlerdir. Bu nedenle işveren ve 

yöneticilerin önlemeye çalıştığı, araştırmacıların da bilimsel olarak irdelediği 

kavramlardır. 

Zorbalık, mobbing ve işyeri şiddeti ile ilişkili 1994–2020 yılları arasındaki 

çalışmalar Web of Science Core Collection veri tabanından indirilmiştir. Toplam 

272 yayın incelenmiş, veriler Bibliometrix, VOSviewer ve R programları ile 

analiz edilmiştir. 

Konular hakkında 136 farklı kaynakta toplam 272 yayın taranmıştır. 

Yayın başına ortalama atıf sayısı 22,32'dir. 150'den fazla atıf alan dört yayın 

vardır. En çok makale yayınlayan ilk üç ülke Amerika, Türkiye ve 

Avustralya'dır. Keywords plus tematik haritalamaya göre depresyon, 

müdahale risk faktörleri, ruh sağlığı, müdahale anketleri kelimeleri „niche 

theme‟ olarak dikkat çekmekte ve bu konularda daha fazla araştırma 

yapılması önerilmektedir. 

Bu çalışmada, sağlık çalışanlarının maruz kaldığı zorbalık, mobbing ve 

işyeri şiddeti olgularına ilişkin yayınların bibliyometrik analizi yapılmıştır. 

Böylece, ilgili konularda çalışma yapacak araştırmacıları literatürdeki 

yoğunlaşma ve yönelim konusunda bilgilendirmek amaçlanmıştır.  

Anahtar kelimeler: Mobbing, zorbalık, iĢyeri Ģiddeti, bibliyometrik 

analiz, sağlık çalıĢanları. 
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BULLYING AND MOBBING BEHAVIOURS AGAINST 

HEALTHCARE PROFESSIONALS: A BIBLIOMETRIC 

ANALYSIS 

ABSTRACT 

The history of violence is as old as human history. The acts of violence 

experienced in the society have also spread to business organizations and 

have gained weight in words and behaviours more than physical contact in 

modern times. Bullying and mobbing actions in business life are the factors 

that reduce the work efficiency of the employees and disrupt the working 

peace. For this reason, they are concepting those employers and managers try 

to prevent and that researchers scientifically examine. 

The main purpose of this study is to make a bibliometric analysis of 

publications on bullying and mobbing cases to which healthcare workers are 

exposed. The analyses were visualized with scientific mapping techniques. 

Our goal is to inform the researchers who work or will work in this field about 

the orientation and concentrations on the subject. 

Studies on the subject between 1994 and 2020 were downloaded from the 

Web of Science Core Collection database. A total of 272 publications were 

reviewed, and the data were analysed with Bibliometrix, VOSviewer and R 

programs. 

A total of 272 publications on the subject from 136 different sources were 

searched. The average number of citations per publication is 22.32. There are 

four publications with more than 150 citations. The top three countries that 

publish the most articles are America, Turkey and Australia. According to 

Keywords plus thematic mapping, the words depression, intervention risk 

factors, mental health, intervention questionnaires draw attention as 'niche 

theme' and it is recommended to conduct more research on these issues. 

Keywords: Mobbing, bullying, workplace violence, bibliometric analysis, 

health workers. 
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1. GĠRĠġ 

ġiddet kavramının kökeni insanlık tarihi kadar eskidir. ġemseddin 

Sami 1901‟de yazdığı Kamûs-ı Türkî‟de, Arapça د -د -ش kökünden gelen Ģiddet 

kelimesini “peklik, fazlalık, mübalağa” olarak tanımlar (1).  Ġngilizcedeki 

violence kelimesi ise diğer batı dillerindeki gibi Latince köklüdür. “Sert ya da 

acımasız kiĢilik” anlamındaki „violentia'dan menĢe alır ve “bir kiĢiye güç veya 

baskı uygulayarak isteği dıĢında bir Ģey yapmak veya yaptırmak; zorlama, 

saldırı, kaba kuvvet, bedensel ya da psikolojik acı çektirme ve yaralama” 

olarak tanımlanır (2). Amerikalı filozof Newton Garver, Ģiddet kelimesini 

sertlik ya da zorlama anlamından çok “ihlal etme” olarak değerlendirmiĢ ve 

bu yaklaĢım birçok düĢünürü de etkilemiĢtir (3). Bu ihlal, bir sınırı ya da 

normu aĢma anlamı içinde kiĢisel haklar kavramı çerçevesinde çok daha 

anlaĢılabilir noktaya gelmektedir ki, Türkçede kullanılan (Arapça kökenli) 

“tecavüz” kelimesi de “ötesine geçme, aĢma, baĢkasının hakkına dokunma, 

saldırma” anlamına gelmektedir (1). 

ġiddet kavramına olan hassasiyet dünya genelinde yaygınlaĢmıĢ ve 

Ģiddet konulu akademik çalıĢmalar 1990‟lı yılların baĢında artıĢ 

göstermiĢtir. 1996‟daki 49. Dünya Sağlık Asamblesinde Dünya Sağlık 

Örgütü (DSÖ) WHA49.25 sayılı kararı kabul etmiĢtir (4). Bu kararla Ģiddetin 

-hem kısa hem de uzun vadede- bireyler, aileler, topluluklar ve ülkeler için 

ciddi sonuçlarına dikkat çekilmiĢtir. ġiddetin sağlık hizmetleri üzerindeki 

zararlı etkilerini vurgulayan “Ģiddet bir halk sağlığı sorunudur” 

deklarasyonuyla tüm devletlerin Ģiddeti önleme konusunda politikalar 

geliĢtirmesi gündeme gelmiĢtir (5). 

Konunun ilk gündeme geldiğinde sadece fiziksel saldırılar Ģiddet 

kapsamında değerlendirilirken ilerleyen yıllarda sözlü taciz, hakaret, 

aĢağılama gibi psikolojik saldırılar da Ģiddet kavramı içerisinde 

değerlendirilmeye baĢlanmıĢtır (6). Hatta psikolojik Ģiddetin iĢ verimine 

olumsuz etkisi fiziksel Ģiddetten çok daha fazladır (7,8). Özellikle iĢyeri 

Ģiddetinde fiziksel ya da psikolojik Ģiddet olarak ikiye ayırmak mümkün olsa 

da sıklıkla biri diğerini de içermektedir (9,10).  
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ÇalıĢma hayatındaki “iĢyeri Ģiddeti” kavramı ilk zamanlar dikkat 

çekmemiĢtir. Ġsveçli akademisyen Heinz Leymann‟ın iĢyeri Ģiddeti ile ilgili 

1990‟da geliĢtirdiği “Leymann Psikolojik ġiddet Envanteri” bir dönüm 

noktası sayılabilir (11). Bu ölçek, Körükçü ve ark. (12) tarafından Türkiye‟ye 

uyarlanmıĢtır (13). Leymann ve takipçileri sayesinde özellikle Ġskandinav 

ülkelerinde zorbalık ve mobbing konusunda yapılan çalıĢmalar kavrama ve 

literatüre önemli katkılar sağlamıĢtır (14–16). ABD Adalet Bakanlığının 

“Violence in the Workplace 1993-1999” özel raporu ile ortaya çıkan 

istatistiksel analizlerle olayın vahameti anlaĢılmaya baĢlamıĢtır (17). Bu 

rapor sonrasında birçok kurum, iĢyerinde Ģiddete iliĢkin çalıĢmalarına hız 

vermiĢtir (18) ve konuyla ilgili yayınlar artmıĢtır (4,15,19–22). 

Sağlık sektöründeki iĢyeri Ģiddeti olguları, çoğu psikolojik Ģiddet içerikli 

olduğu ve birçok ülkede kayıtlara geçmediği için önemi geç anlaĢılan bir alan 

olmuĢtur (23). Yapılan çalıĢmalar, sağlık hizmeti sunanların diğer tüm 

sektörlerde çalıĢanlardan 16 kat daha fazla risk altında olduğunu 

göstermektedir (24). Sonrasında yapılan detaylı analizler sağlık alanındaki 

iĢyeri Ģiddeti ve bunu önlemek için alınan tedbirlerin ekonomik boyutunu da 

göstermiĢtir. Psikolojik Ģiddetin Almanya‟daki 1.000 çalıĢanlı bir iĢletmeye 

doğrudan maliyeti 112.000 USD, dolaylı maliyetinin ise 56.000 USD olarak 

hesaplanmıĢtır (25). 2016 yılında ABD hastanelerine ve diğer sağlık 

tesislerinde Ģiddeti önlemek için alınan proaktif ve reaktif tedbirlerin 

yaklaĢık 2,7 milyar dolara mal olduğu tahmin edilmektedir (26). 

Sağlıkta Ģiddete iliĢkin farkındalığın artması sayesinde konuyla ilgili 

akademik yayınlar da artmaya baĢlamıĢtır. Yapılan iki bibliyometrik 

çalıĢmada bu artıĢ somut olarak görülebilmektedir (27,28). Her iki 

çalıĢmanın da hemĢirelik alanına dair olması ise daraltıcı bir faktör olarak 

görülmektedir. Bu araĢtırmada, tüm sağlık çalıĢanlarını kapsayan yayınları 

tarayan bir bibliyometrik analiz yapılması hedeflenmiĢtir. 

YaĢanan COVID pandemisi sürecinde sağlık çalıĢanları fiziksel ve 

psikolojik açıdan ciddi anlamda yorulmuĢlardır (29). Sağlık alanındaki 

zorbalık ve mobbing olgularının da bu hassas zeminde artıĢ eğilimine 

gireceğini öngörmek mümkündür. Timothy Dye ve arkadaĢlarının 173 
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ülkeden 7.411 kiĢiyi incelediği çalıĢma da bunu desteklemektedir (30). Bu 

sebeple konuya iliĢkin çalıĢmaların hız kazanacağı düĢünülmektedir. 

 

2. MATERYAL ve METODLAR 

Web of Science (WoS) Core Collection veri tabanından 15 Eylül 2021 

tarihinde (31) aĢağıdaki arama stratejisi ile arama yapılmıĢ ve ilk etapta 397 

yayına eriĢilmiĢtir. WoS, akademisyenler arasında en yaygın veri 

tabanlarından biri olması ve çok sayıda derginin bulunması nedeniyle tercih 

edilmektedir. WoS, kamuya açık olan bir kaynak olduğundan bu araĢtırma 

için ayrıca etik kurul iznine gerek bulunmamaktadır. Yayın yılı, yayın türü, 

yayın dili nedeniyle elenen makalelere iliĢkin veriler ve filtreleme Tablo 1‟de 

görülmektedir. ÇalıĢmalar filtrelenerek 272 yayına ulaĢılmıĢtır. Veriler 

"plain.txt" olarak indirilmiĢtir.  

Tablo 1. Veri toplama ve filtreleme aĢamaları 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

WoS veritabanı araması yoluyla tanımlanan kayıtlar 

BAġLIK: hemĢire (nurse)* VEYA hekim (physician)* VEYA sağlık bakım 

çalıĢanı (healthcare worker)* VEYA sağlık çalıĢanı (health worker)* VEYA 

sağlık profesyoneli (health professional)* VEYA sağlık bakım profesyoneli 

(healthcare professional)* VEYA hemĢirelik (nursing)* VEYA doktor (doctor)* 

VE 

mobbing* VEYA zorbalık (bullying)* VEYA psikolojik suiistimal (psychological 

abuse)* VEYA psikolojik taciz (psychological harassment* VEYA psikolojik 

Ģiddet (psychological violence)* (n:397) 
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Yayın yıllarına göre uygunluk açısından değerlendirilen kayıtlar (n:397) 

Kapsam dıĢı bırakılan yıl 

2021 (n:48) 

Yayın türüne göre uygunluk açısından 

değerlendirilen kayıt (n:349) 

Hariç tutulan yayın türleri (n:56) 
 
Erken EriĢim (n:2), Toplantı Özetleri (n:35), 
Mektuplar (n:8), Düzeltmeler (n:4), Geri 

Çekmeler (n:2), Haber Öğeleri (n:5) 
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Elde edilen 272 yayının detay bilgileri Tablo 2‟de görüldüğü gibidir:  

Tablo 2. Veriler hakkında temel bilgiler 

Açıklama Sonuç 

Zaman aralığı 1994:2020 

Kaynaklar (Dergiler, Kitaplar, vb.) 136 

Dokümanlar 272 

Yıl baĢına ortalama yayın sayısı 5.85 

Yayın baĢına ortalama alıntı 22.32 

Yayın baĢına yıllık ortalama alıntı sayısı 2.79 

Kaynaklar 6510 

Doküman tipleri  

AraĢtırma makalesi 228 

AraĢtırma; Kitap bölümü 5 

Kitap inceleme 1 

Editoryal makale 19 

Konferans bildirisi 3 

Ġnceleme/Derleme 16 

Yayın Ġçerikleri  

Keywords Plus (ID) 398 

Yazarların anahtar kelimesi (DE) 530 

Yazarlar  

Tekil yazar sayısı 807 

Tekrarlanan ve görünen yazar sayısı 952 

Tek yazarlı yayın yazarları 35 

Çok yazarlı yayın yazarları 772 

Yazar ĠĢbirlikleri  

Tek yazarlı yayınlar 39 

Yazar baĢına yayın sayısı 0.33 

Yayın baĢına yazar sayısı 2.97 

Yayın baĢına ortak yazar sayısı 3.51 

ĠĢbirliği endeksi 3.31 
 

Yayın diline göre uygunluk açısından değerlendirilen 

kayıtlar (n:293) 

Hariç tutulan dil türleri (n:21) 
Ġspanyolca (n:5), Ġtalyanca (n:2), Türkçe (n:3), Korece 
(n:5), Fransızca (n:1), Lehçe (n:1), Portekizce (n:2), 

Felemenkçe (n:1), Slovence (n:1) 

Analizde yer alan Ģiddet ve sağlık çalıĢanı ile iliĢkili 

yayınlar (n:272) 

S
e
ç
im
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Analizi yapılan yayınların yayın yılları ve atıf tablosu ġekil.1‟de 

verilmiĢtir. 1994‟te 1, 1995‟de 2 makale yayınlanmasının akabinde 2007‟ye 

kadar sadece 12 yayın çıkmıĢtır. 2007 sonrası yıldan yıla katlanan artıĢ, 

2020 yılı itibariyle 44 yayın ve 1035 atıfla maksimuma ulaĢmıĢtır. Tüm 

yıllardaki toplam atıf sayısı 4.924‟tür (kendine yapılan atıflar hariçtir). Yayın 

baĢına düĢen ortalama atıf 18,1 olarak gerçekleĢmiĢtir.  

ġekil 1: Yıllara göre yayın ve atıf sayıları 

 

 

Yayınların WoS kategorileri incelendiğinde en fazla çalıĢmanın 

HemĢirelik (Nursing) kategorisinde yer aldığı görülmektedir (%46,8). Ġkinci 

sırada Yönetim (Management) (%7,2) üçüncü sırada ise Genel Tıp (Medicine 

General Internal) (%6,9) ve Kamu Çevre ĠĢ Sağlığı (Public Environmental 

Occupational Health) (%6,8) alanında olduğu görülmektedir. Yayın sayısı 1 

ve 2 olan kategoriler tabloya “diğerleri” olarak dahil edilmiĢtir. Kategoriler 

WoS‟ta yer alan isimleriyle yazılmıĢ, uzun olanlar anlamı ifade edecek 

biçimde kısaltılmıĢtır. Kategorilerin toplamı 361 olup bir yayın birden fazla 

kategoride tasnif edilebilmektedir (Tablo 3).  

HemĢirelik alanında bu kadar fazla çalıĢma olması ĢaĢırtıcıdır. 

Makaleler incelendiğinde hemĢirelerin genellikle psikolojik Ģiddete, daha az 

olarak fiziksel Ģiddete ve cinsel saldırıya maruz kaldığı görülmektedir. 
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Bunun en önemli nedeninin kadın ağırlıklı bir meslek grubu olmaları ve 

zorbalık davranıĢında bulunanlarca güçsüz olarak değerlendirilmeleri olduğu 

tespit edilmiĢtir (32,33). Bir baĢka neden de özellikle Ortadoğu ülkelerindeki 

çalıĢmalarda kadını kıymetsiz gören ataerkil kültür olarak değerlendirilmiĢtir 

(23,34). Konuyla ilgili dikkat çeken bir baĢka nokta ise, çalıĢanlar arası 

Ģiddet açısından hemĢirelerin kendi aralarında da ciddi çatıĢmalar 

yaĢadığını göstermektedir. Yanal düĢmanlık (lateral hostility) bağlamında 

dedikodu, küçümseme, sözlü saldırganlık, aĢağılama, hakaret, gözdağı, 

sabotaj, iğneleme gibi eylemlerin hemĢireler arasında yaygın olduğu 

görülmektedir (35,36). Ancak bu konudaki yayınların fazla olması sağlık 

sektöründe Ģiddet yönünün kendi içinde daha fazla olduğu gibi 

algılanmamalıdır. Yapılan çalıĢmalarda müĢteri / hizmet kaynaklı Ģiddetin 

sağlık sektöründeki tüm Ģiddet olaylarının %80‟ini oluĢturduğu 

bilinmektedir (37,38). 

 

Tablo 3: Yayınların WoS kategorilerine göre sınıflandırması 

Kategori 
Yayın 

sayısı 
Kategori Yayın sayısı 

Nursing 169 Criminology Penology 5 

Management 26 Ethics 5 

General Medicine 25 Psychology Applied 5 

Public Health 25 Psychology Clinical 4 

Psychiatry 14 Educational Research 3 

Health Care Sciences 12 Family Studies 3 

Health Policy 10 Ġndustrial Relations Labour 3 

Psychology 

Multidisciplinary 

9 Primary Health Care 3 

Education Science 7 Social Sciences 

Interdisciplinary 

3 

Environment Sciences 6 Diğerleri (1 ya da 2 yayın) 24 

 

Atıf sayılarına göre değerlendirmede en fazla atıf alan 10 yayın, DOI 

numaraları ve atıf sayıları Tablo 4‟de verilmiĢtir. Ġlk 10 yayının en eskisi 

1994, en yakın tarihlisi ise 2014 yılına aittir. Kategori analizinde olduğu gibi 

en çok atıf alan yayınlar listesinde de hemĢirelik konusunun ezici üstünlüğü 
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bulunmaktadır. Sadece 7.  ve 10. sıralarda yer alan iki çalıĢma hemĢirelik 

alanı dıĢındadır. Lyn Quine‟ye ait çalıĢma (39) BirleĢik Krallık‟taki genç 

doktorların iĢyeri zorbalığına maruziyeti ile ilgili bir ankettir. Aynı yazarın 

hemĢirelere iliĢkin benzer çalıĢmasının (40) 214 atıfla listenin ikinci 

sırasında yer aldığı da düĢünülürse, hemĢirelerle ilgili çalıĢmaların çok daha 

fazla ilgi gördüğü net olarak anlaĢılabilir. HemĢirelik alanı dıĢındaki diğer 

çalıĢma ise Follette ve ark. (41) ait olup cinsel istismara maruz kalmıĢ 

çocuklarla ilgilenen sağlık ve güvenlik görevlilerine iliĢkindir onuncu 

sıradadır. 

Tablo 4. Dünya çapında en çok atıf alan 10 yayın 

  

En fazla atıf alan Paul E. Spector ve ark. (42) ait makale, HemĢirelikte 

Ģiddet literatüratürün nicel bir incelemesi olup 136 yayının verileri analiz 

edilmiĢtir. HemĢirelerin fiziksel ve fiziksel olmayan Ģiddete, zorbalığa ve 

cinsel tacize maruz kalması üzerine yapılmıĢ çalıĢmaların tarandığı makale, 

Yayın ve and DOI numarası Toplam Atıf 
Atıf yıl 

ortalaması 

SPECTOR PE, 2014, INT J NURS STUD 

(10.1016/j.ijnurstu.2013.01.010) 
266 33,25 

QUINE L, 2001, J HEALTH PSYCHOL 

(10.1177/135910530100600106) 
214 10,19 

LASCHINGER HKS, 2010, J ADV NURS  

(10.1111/j.1365-2648.2010.05420.x) 
191 15,917 

RANDLE J, 2003, J ADV NURS  

(10.1046/j.1365-2648.2003.02728.x) 
170 8,947 

VESSEY JA, 2009, J PROF NURS 

(10.1016/j.profnurs.2009.01.022) 
144 11,077 

LASCHINGER HKS, 2012, INT J NURS STUD 

(10.1016/j.ijnurstu.2012.05.012) 
141 14,1 

QUINE L, 2002, BRIT MED J 

(10.1136/bmj.324.7342.878) 
140 7 

HUTCHINSON M, 2006, NURS INQ  

(10.1111/j.1440-1800.2006.00314.x) 
137 8,562 

JOHNSON SL, 2009, J NURS ADMIN 

(10.1097/NNA.0b013e318195a5fc) 
131 10,077 

FOLLETTE VM, 1994, PROF PSYCHOL-RES PR  

(10.1037/0735-7028.25.3.275) 
129 4,607 
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160 çalıĢmada toplam 151.347 hemĢireyi kapsamaktadır.. ġiddete maruz 

kalma oranları fiziksel Ģiddet için %36,4, fiziksel olmayan Ģiddet için %66,9, 

zorbalık için %39,7 ve cinsel taciz için %25 olup, hemĢirelerin %32,7'si bir 

saldırıda fiziksel olarak yaralandığını bildirmiĢtir. Kültürel bölgelere göre 

maruz kalma oranları değiĢmektedir. Fiziksel Ģiddet ve cinsel taciz oranları 

Anglo bölgesinde en yüksektir. Türkiye‟yi de kapsayan Ortadoğu bölgesinde 

ise fiziksel olmayan Ģiddet oranları en yüksektir. Bölgeler aynı zamanda 

Ģiddetin kaynağı açısından da farklılık göstermektedir; Anglo ve Avrupa 

bölgelerinde failler genellikle hastalar iken, Ortadoğu'da Ģiddet eyleminin 

failleri ağırlıklı olarak hastaların aileleri ya da arkadaĢlarıdır. Mekânsal 

analizde ise fiziksel Ģiddetin en çok acil servisler, yaĢlı bakım merkezleri ve 

psikiyatri servis/hastanelerinde yaygın olduğu tespit edilmiĢtir. 

Lyn Quine‟nin Ġngiltere‟de NHS‟e bağlı bir hastane grubunda zorbalığa 

maruz kalan veya zorbalığa Ģahit olan hemĢirelerin iĢ tatmini, kaygı ve 

depresyon durumlarına iliĢkin çalıĢması 214 atıfla en çok atıf alan ikinci 

makale olmuĢtur (40). ÇalıĢmanın bulguları olarak, zorbalığa uğrayan 

hemĢirelerin, daha düĢük iĢ tatmini seviyeleri ve önemli ölçüde daha yüksek 

kaygı, depresyon ve iĢten ayrılma eğilimi bildirdiği görülmektedir. Bu kiĢiler, 

örgütsel güven iklimi konusunda daha eleĢtirel cevaplar vermektedir. 

ĠĢyerinin çalıĢanlarına destek olması, hemĢireleri zorbalığın bazı zararlı 

psikolojik etkilerinden koruyabilmektedir. 

Üçüncü sırada yer alan Laschinger ve arkadaĢlarının “Hastane 

Ortamında Yeni Mezun HemĢirelerin Zorbalık ve TükenmiĢlik Deneyimleri” 

makalesi (43), Kanada Ontario‟daki üç yıldan daha az çalıĢma deneyimi olan 

hemĢirelerin çalıĢma ortamlarında yaĢadıkları iĢyeri zorbalığı ve tükenmiĢlik 

olgularını iĢi güçlendirme yapıları (empowering work structures) kullanılarak 

azaltmanın mümkün olup olmadığını incelemiĢtir. 

Jacqueline Randle‟ın “HemĢirelik mesleğinde zorbalık” makalesi (44) en 

çok atıf alan dördüncü makaledir. Nitel görüĢme ağırlıklı çalıĢmada stajyer 

hemĢirelerin bu süreçte maruz kaldıkları zorbalıklar incelenmiĢ ve sonuç 

olarak uğradıkları zorbalıkları “hemĢirelik mesleğinin bir unsuruymuĢ gibi 

içselleĢtirmeleri” tehlikesine dikkat çekilmiĢtir. Makale özellikle “yatay 
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Ģiddet” ve yukarıda değinilen “yanal düĢmanlık” konuları açısından oldukça 

önemlidir. 

Atıf sıralamasında beĢinci makale ise Vessey ve ark. aittir (45). 

“HemĢirelerin ĠĢyerinde Zorbalığı: DüĢmanca ĠĢ Ortamlarının Sağlıklı ĠĢ 

Ortamlarına DönüĢtürülmesi Ġçin KiĢisel ve Örgütsel Stratejilerin 

GeliĢtirilmesine Yönelik Bir Ön ÇalıĢma” isimli çalıĢmada elektronik anket 

yoluyla 303 kıdemli hemĢirenin verileri incelenmiĢtir. Cerrahi veya yüksek 

hassasiyetli birimlerde çalıĢan yeni hemĢirelerin özellikle savunmasız olduğu 

gözlenmektedir. Veriler, faillerin çoğunlukla yönetici hemĢireler veya kıdemli 

hemĢireler olduğu fikrini de desteklemektedir. 

Yazarların araĢtırma konularında zamana bağlı çalıĢmaları ġekil 2‟de 

izlenmektedir. Konuyla ilgili en fazla yayın sahibi olan Avustralyalı 

akademisyen Melanie Birks, 2014‟den itibaren 8 yayınla dikkati 

çekmektedir. Türkiye‟den Aytolan Yıldırım da 5 yayınla altıncı sıradadır. 

 

ġekil 2. Yazarların zaman içerisindeki üretimleri 

 

AraĢtırmacıların mensup olduğu ülke bazında yapılan incelemede 272 

yayın içerisinde ilk üç sırayı ABD, Türkiye ve Avustralya‟nın aldığı 

görülmektedir. 5‟ten fazla yayın sayısına göre ülkelerin üretkenlikleri Tablo 
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5‟te görülmektedir. Türkiye‟nin WoS‟a girmiĢ 29 makale ile, yayın sayısının 

yüksekliği ve listede ikinci sırada olması ülkemiz adına sevindiricidir. Ancak 

atıf sayısı ve total link gücü açısından sadece 16 makaleye sahip olan 

Kanada‟nın Türkiye‟ye eĢit link gücü ve Türkiye‟den fazla atıf sayısı 

bulunmaktadır. Benzer bir Ģekilde yayın sayısında altıncı sıradaki Güney 

Kore‟nin de 167 atıf sayısı bulunmaktadır. Ġncelenen yayınlar Ġngilizce olsa 

da mesleki iletiĢim açısından kendi ülkesi dıĢında aynı dilin konuĢulmadığı 

ülkelerin dezavantajlı olduğu fikri akla gelmektedir. 

Tablo 5: Sorumlu yazarların ülkeleri 

Ülke 
Makale 

sayısı 
Frekans Atıf sayısı 

Total link 

gücü 

A.B.D. 85 174 1934 390 

Türkiye 29 53 569 217 

Avustralya 25 44 719 226 

Ġngiltere 20 28 845 161 

Kanada  16 32 685 217 

Güney Kore 14 34 167 109 

Ġspanya 11 23 200 41 

Brezilya 19 30 60 32 

Çin 10 74 131 19 

Norveç 7 16 136 49 

 

ġekil 3‟te ise sorumlu yazar dıĢındaki yazarların tek ülkeden (Single 

Country Publication–SCP) veya çok ülkeden (Multi Country Publication–

MCP) olmasına göre oluĢturulan grafik görülmektedir. ġekildeki kırmızı 

kısımlar çok ülkeden yazarların olduğu yayınları göstermektedir. ġekil 3, 

yayınların çoğunun aynı ülkedeki yazarlarca çalıĢıldığını göstermektedir. 

Bunun nedeni, yazarların aynı araĢtırma grubu içinde veya aynı ulusal 

geçmiĢe sahip akademisyenlerle iĢ birliği yapmaya daha istekli olmaları 

olabilir. 
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Yayın sayısı yüksek olan grupta Avustralyalı (%23,8) ve Brezilyalı 

(%22,2) ve Ġspanyol (%18,2) yazarlar farklı ülke yazarlarıyla ortak çalıĢma 

yapmada öne çıkmaktadır. Avustralyalı sorumlu yazarların iĢ birliği 

konusunda Ġngiltere ağırlıklı olmak üzere Kanada, Singapur, Türkiye 

(Hacettepe) gibi farklı ülkelerden akademisyenlerle iletiĢimi ilgi çekicidir. 

ABD‟nin en çok yayın yapan ülke olarak çok az MCP yayının sorumlu yazarı 

olması ve Kanada‟nın yayın sayısının yüksekliğine rağmen sorumlu yazarın 

Kanadalı olduğu MCP yayının olmaması ĢaĢırtıcıdır.  

Oransal olarak Ürdünlü (%50), Yeni Zelandalı (%50), Ġsveçli (%50) ve 

Danimarkalı (%66,7) yazarların da uluslararası iĢ birliğine açık olduğu 

söylenebilir. Ancak makale sayılarının düĢük olduğu da göz ardı 

edilmemelidir. Sorumlu yazarların Türkiye‟den olduğu çalıĢmalarda sadece 2 

makalede uluslararası iĢ birliği bulunmaktadır (%7,4). 

ġekil 3: MCP ve SCP oranına göre Sorumlu yazarların ülkeleri 

 

 

Yayın sayısı kadar önemli faktörler atıf ağı, ülkelerin atıf gücü ve atıf 

iliĢkileridir (ġekil 4). Ülkeler arası etkileĢim incelendiğinde, en büyük grup 

olarak merkezde ABD‟nin olduğu ve Türkiye‟nin de yayın sayısıyla dikkat 

çektiği öbekte 10 ülke yer almaktadır. Böyle bir küme oluĢmasının iki sebebi 

olabilir. Birinci sebep, Çin, Tayvan, Kore, Japonya, Ġtalya gibi ülkelerden 
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ABD‟ye giden akademisyenler sebebiyle etkileĢimin güçlü olmasıdır. Ġkinci 

sebep ise Türkiye, Norveç, Ġsveç gibi ülkelerdeki araĢtırmacıların Amerikan 

ekolüne daha yakın olması ve Ġngiltere merkezli yayın ve çalıĢmalarda yer 

bulmakta zorlanmasıdır. Avustralya ve Kanada, yayınları birbirinden fazlaca 

etkilenen ikinci bir grup oluĢturmuĢtur. Daha küçük bir üçüncü grup ise 

dört ülke olarak merkezde Ġngiltere ile Pakistan, Malezya ve Ġspanya‟dan 

müteĢekkildir. Ġkinci ve üçüncü grubun bağlarının güçlülüğü de dikkat 

çekmektedir ve bu duruma dergiler arası atıf iliĢkilerinde ayrıca 

değinilecektir. 

ġekil 4. Ülkeler arası atıf ağı ve ülkelerin atıf gücü 

 

 

Dergiler arası atıf ağları ve güçlerine (ġekil 5) bakıldığında ülkeler arası 

bağlantıların özellikleri daha netleĢmektedir. Amerikan orijinli dergilerin 

tabloya hâkim rengini vermesi yanında diğer iki grup ise ülke 

bağlantılarından farklı bir kümelenme sergilemektedir. Burada kıta Avrupası 

ayrı bir grup teĢkil ederken, Anglo ya da Commonwealth ülkeleri 

diyebileceğimiz Ġngiltere, Avustralya, Kanada, Pakistan, Malezya gibi Ġngiliz 
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Milletler Topluluğu üyelerinin dergi atıf bağlantılarının kendi içlerinde 

yoğunlaĢtığı gözlenmektedir.  

ġekil 5. Dergiler arası atıf ağı ve dergilerin atıf gücü 

 

Referanslar, bağlantılar ve kaynaklar arasındaki iliĢkiler Üç Alan Grafiği 

kullanılarak görselleĢtirilmiĢtir (ġekil 6). Üç alan grafiğinde, ilgili elemanlar 

diyagramda farklı renklerde dikdörtgenlerle temsil edilir. Dikdörtgenin 

yüksekliği, dikdörtgenin temsil ettiği öğeye (yazarın anahtar sözcüğü, yazarı 

ve kaynak diyagramdaki öğelerden biri) ve diğer öğelerin diyagramları 

arasında ortaya çıkan iliĢkilerin toplamının değerine bağlıdır. Öğe ne kadar 

fazla iliĢkiye sahipse, onu temsil eden dikdörtgen o kadar yüksek gösterilir. 

Analiz, makalelerde kullanılan referansların hangi kurumlarla ve hangi 

dergilerle ilintili olduğunu göstermektedir.  

Ġncelediğimiz yayınların referanslarında en çok değindikleri makale 

Leymann‟ın 1996 tarihli “ĠĢyerinde Mobbingin Ġçeriği ve GeliĢimi” 

makalesidir (14). Ġkinci sırada Einarsen‟in 2009 tarihli “ĠĢyerinde Zorbalık ve 

Tacize Maruz Kalmanın Ölçülmesi” makalesi gelmektedir (46). Üçüncü 

olarak ise taradığımız makaleler içinde de bulunan Quine‟in 2001 tarihli 

“HemĢirelerde ĠĢyerinde Zorbalık” makalesi bulunmaktadır (40). 
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Kurumların bağlantılarına bakıldığında en güçlü iki kurum olarak 

Michigan State Üniversitesi ve Western Ontario Üniversitesidir. Ülkemizden 

Atatürk Üniversitesi, Gazi Üniversitesi ve Ġstanbul Üniversitesi de önde gelen 

kurumlar arasında yer almaktadır. 

Kaynakların incelenmesinde bağlantı gücünde iki Tayvan kurumu 1. ve 

3. sırada yer almaktadır (Kaohsiung Medical University ve Chi Mei Medical 

Center). Ġkinci sırada ise Malezya‟dan University of Malaya bulunmaktadır. 

ġekil 6. Referansların, bağlantıların ve kaynakların üç alanlı analiz grafiği 

 

 

Literatür taraması yapılan WoS sitesindeki KeyWords Plus özelliğinden 

faydalanılarak tematik harita oluĢturulmuĢtur (ġekil 7). KeyWords Plus'taki 

veriler, bir makalenin referanslarının baĢlıklarında sıklıkla görünen ancak 

makalenin baĢlığında görünmeyen kelimeler veya ifadelerdir. Clarivate 

Analytics veritabanlarına has, özel bir algoritmaya dayanan KeyWords Plus, 

ortak referansları olan tüm makaleler için disiplinler arasında arama 

yaparak alıntı-referans aramasının gücünü artırır (31). WoS kullanıcısı 

akademisyenler keywords plus üzerinden de literatür taraması yaptığı için 

KeyWords Plus, geleneksel anahtar kelime veya baĢlık alımını arttırmaktadır. 

KeyWords Plus, atıf yapılan baĢlıklardan oluĢturulduğundan değiĢtirilemez 

(47). OluĢturulan tematik harita ġekil 7‟dedir.  
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Tematik harita incelendiğinde temel temalar (basic themes) olarak 

“Ģiddet”, tecrübe”, “davranıĢ”, “algı” gibi kelimelerin bu grupta yer aldığı 

görülmektedir. Motor temalar olarak “tükenmiĢlik”, “stres”, “taciz” gibi 

kelimeler bulunmaktadır.  

Yine motor temalar bölgesinde yer alan “davranıĢlar” ve “algı” 

temalarına dikkat çekmek istiyoruz. Son yıllarda yapılan araĢtırmalar 

zorbalık kavramı ile kiĢilik / çatıĢma yönetimi / kiĢiler arası çatıĢma 

kavramlarını karĢılaĢtırma eğilimindedir (48–51). IĢyerinde zorbalık ile ilgili 

yeni alan araĢtırmalarının yaygın olarak benimsenen kiĢilik özelliği 

perspektifinin ötesine geçilerek ek faydalar ve içgörüler kazanılabileceği de 

incelenmelidir. 

NiĢ alanda (Niche Themes), üzerinde derinlemesine çalıĢmalar yapılmıĢ 

ve alanın en oturmuĢ konuları yer almaktadır. Mobbing, Zorbalık ve ĠĢyeri 

Ģiddeti alanında en oturmuĢ ve derinlemesine incelenmiĢ konuların 

“depresyon”, “müdahale risk faktörleri”, “ruh sağlığı”, “müdahale anketleri” 

kelimeleri olduğu görülmektedir.  

ġekil 7.  KeyWords Plus ile tematik harita 
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3. TARTIġMA ve SONUÇ 

Sağlıkta Ģiddet, mobbing ve zorbalık konuları özellikle COVID-19 

sonrası “yeni normal” sürecinde daha fazla gündeme gelecektir (52). Gerek 

insanların kendileri ve yakınlarının sağlıkları konusunda daha 

hassaslaĢması (53), gerekse sağlık personelinin pandemi sürecinde ciddi bir 

fiziksel ve psikolojik yıpranmaya uğraması (54) çatıĢma riskini arttıran 

faktörlerdir (55). 

Bibliyometrik analizlerin amacı, belirli bir alan, dönem ya da bölgede 

üretilen yayınları inceleyerek bu yayınlar arasındaki niceliksel bağlantıları 

ortaya koymaktır (56). AraĢtırma bulgularımız ve diğer çalıĢmaların 

sonuçlarına göre, sağlıkta Ģiddet, mobbing ve zorbalık konularında orijinal 

araĢtırmalara ve bunların ıĢığında daha iyi bir iletiĢim dilinin kurulmasına 

ihtiyaç vardır. Sağlık Okuryazarlığı konusundaki yetersizlik (57) de 

düĢünülünce, bu iletiĢim diline olan ihtiyaç daha da belirginleĢmektedir. 

Tablo 3 ve 4 analizlerinde de değinildiği gibi sağlıkta Ģiddet 

konusundaki yayınların önemli bir kısmını hemĢirelik ve hemĢireler üzerine 

olanlar teĢkil etmektedir. Bu nedenle, konuyla ilgili son dönem yayınların 

hemĢirelik eksenli olanlarının yüksek atıf almadıkları, genellikle de aynı 

konunun ülke ya da çalıĢılan klinik versiyonlarını içerdiği gözlenmektedir 

(31). Bu noktada sağlıktaki Ģiddet olgusuna iliĢkin yeni çalıĢmaların niĢ 

konularda ve daha farklı bağlamlarda yapılmasının bilimsel üretkenliğe 

katkı sağlayacağı düĢünülmektedir.  

Son dönemlerde zorbalık kavramında tematik değiĢimler 

gözükmektedir. Bundan sonraki süreçte bu tür yeni kavramsallaĢtırma 

sağlayan yayınların yayınlanmasına ihtiyaç vardır. Örneğin bu konuda en 

çok yayın yapan Birks ve arkadaĢlarının 2014‟de editöre mektup yazısında 

değindiği (58) “upward bullying” (üstlere zorbalık) konusu yeni araĢtırmalar 

için cazip görünmektedir. Sağlık alanında üstlere zorbalık konusunda 

hemĢirelik öğrencilerinin davranıĢları ile ilgili çalıĢmalara rastlanmaktadır 

(59,60). Son dönemlerde zorbalık, taciz ve mobbing olguları yanında, 

amirlerini bunlarla suçlayarak yukarı yönlü zorbalık eylemlerinin de dikkat 

çekici oranda arttığına iliĢkin bulgular vardır (61). Ġstihdam edildikleri ve 
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karĢılığında iyi bir ücret aldıkları iĢyerinde çalıĢanlara sırf görevlerini 

yaptırmaya çalıĢtığı için iftiraya uğrayan yöneticilerin uğradığı zorbalık ve 

mobbing de araĢtırılmaya değer bir alandır (58).  

Yukarıda da değinilen yatay mobbing ve “lateral hostility” (yanal 

düĢmanlık) (35,36) konusu da özellikle sağlık alanında araĢtırılmaya 

muhtaçtır. Meissner‟in 1986‟da “HemĢireler: Gençlerimizi yiyor muyuz?” (62) 

diyerek değindiği ve on üç sene sonra “HemĢireler: Gençlerimizi hâlâ yiyor 

muyuz?” diyerek dikkat çektiği bu konuda da Meissner‟in 2 makalesi dıĢında 

taranan literatürde sadece 3 çalıĢma saptanmıĢtır (63–65). Yatay mobbing 

konusu farklı parametrelerle incelenecek verimli bir sahadır. Günümüzde 

sosyal medyanın da etkisiyle oluĢan “teĢhir toplumu” yönelimi (66) ve buna 

bağlı geliĢen haset duygusu eĢ seviyedeki sağlık çalıĢanları arasında 

mobbing, zorbalık gibi problemleri arttırmaktadır (67). Bu olaylar da 

üzerinde çalıĢmaya değer bir konu olarak dikkate alınmalıdır. Bunun 

yanında alandaki kavramlarda bir farklılaĢma olup olmadığı da araĢtırmaya 

muhtaçtır. Tematik harita yorumlarında değinildiği üzere mobbing ve 

zorbalık konularının “kiĢilik”, “çatıĢma yönetimi” ve “kiĢiler arası çatıĢma” 

kavramları da dikkate alınarak sorgulanması alana katkı sağlayacaktır. 

ĠĢyerinde zorbalık bağlamında, tüm çalıĢanların ve Ģiddet mağduru 

personelin kiĢiliklerinin incelenmesi gündeme gelmektedir. ġiddetle iliĢkili 

girift yapıyı ve dinamikleri çözebilmek için yaratıcı düĢünmeye ve yeni 

çalıĢma tasarımlarına ihtiyaç vardır (51). Alıngan ya da narin kiĢilik 

karakterlerinden kaynaklanan vakalar bu yolla azaltılabilir. Yapılacak alan 

araĢtırmaları ile zorbalık ve mobbing kavramlarının tanımları, kiĢilik 

özellikleri de dikkate alınarak daha net bir çerçeveye oturtulabilir. 

Sonuç olarak, özellikle pandemi sonrası dünyada algıların ve kiĢisel 

iliĢkilerin önemli bir değiĢim geçirmesi beklenmektedir. Bundan sonra 

yapılacak araĢtırma ve üretilecek yayınların “yeni normal”i de dikkate alarak 

sağlık alanındaki Ģiddetin nedenlerini ve Ģiddeti önlemeye yönelik çözüm 

önerilerini merkeze alması önem kazanmaktadır.  

 



Meyad Akademi, Cilt:2 Sayı:2 Yıl:2021 

145 
 

KAYNAKÇA 

1.  Sami ġ. Temel Türkçe Sözlük (Kamûs-ı Türkî). Tercüman Gazetesi Tesisleri. C. 3. 

Ġstanbul: Tercüman Yayınları; 1985. 1532 s.  

2.  Keskin A. Toplumsal ġiddet. Hukuk Gündemi Derg. 30 Aralık 2009; Güz (12):39-41.  

3.  Garver N. What Violence is? The Nation. 1968;26(209):819-22.  

4.  Krug EG, Dahlberg LL, Mercy JA, Zwi AB, Lozano R, editörler. World report on 

violence and health. Genève: World Health Organization; 2002.  

5.  WHO. Violence, health and sustainable development: fact sheet on Sustainable 

Development Goals (SDGs): health targets [Internet]. Copenhagen: World Health 

Organization. Regional Office for Europe; 2020 [EriĢim: 20 Ekim 2021]. EriĢim adresi: 

https://apps.who.int/iris/handle/10665/340811 

6.  SolmuĢ T. ĠĢ YaĢamında Travmalar: Cinsel Taciz Ve Duygusal Zorbalık/Taciz 

(Mobbing). ISGUC J Ind Relat Hum Resour. 01 Haziran 2005;7(2):1-14.  

7.  Yılmaz A, Özler DE, Mercan N. Mobbing ve Örgüt Ġklimi ile ĠliĢkisine Yönelik Ampirik 

Bir AraĢtırma. Elektron Sos Bilim Derg. 01 Eylül 2008;7(26):334-57.  

8.  Zhang H, Shi Y, Zhou ZE, Ma H, Tang H. Good people do bad things: How anxiety 

promotes unethical behavior through intuitive and automatic processing. Curr Psychol. 

Nisan 2020;39(2):720-8.  

9.  Yıldız AN, Kaya M, Bilir N. ĠĢyerinde ġiddet [Internet]. Ziraat GURUP Matbaacılık. 

Ankara: TÜRK-Ġġ; 2011. 59 s. EriĢim adresi: 

http://www.turkis.org.tr/dosya/zoUKhTycmT20.pdf 

10.  Asunakutlu T, Safran B. Örgütlerde Yıldırma Uygulamaları (Mobbing) ve ÇatıĢma 

Arasındaki ĠliĢki. Sos Ekon AraĢtırmalar Derg. 01 Haziran 2006;6(11):110-29.  

11.  Leymann H. Mobbing and Psychological Terror at Workplaces. Violence Vict. Ocak 

1990;5(2):119-26.  

12.  Körükçü Ö, Bulut O, Tuzcu A, Bayram Z, Türkmen H. An Adaptation of Leymann 

Inventory of Psychological Terror to Health Sciences Programs in Turkey. Anatol J 

Psychiatry. 2014;15(4):335.  

13.  Satici S. Anger Rumination Scale: Psychometric Properties of the Turkish Version. 

Anatol J Psychiatry. 2014;15(4):328.  

14.  Leymann H. The content and development of mobbing at work. Eur J Work Organ 

Psychol. Haziran 1996;5(2):165-84.  

15.  Rayner C, Hoel H. A Summary Review of Literature Relating to Workplace Bullying. J 

Community Appl Soc Psychol. 1997;7(3):181-91.  

16.  Bloisi W, Hoel H. Abusive work practices and bullying among chefs: A review of the 

literature. Int J Hosp Manag. Aralık 2008;27(4):649-56.  

17.  Duhart DT. Violence in the Workplace,1993-99 [Internet]. Washington DC: U.S. 

Department of Justice; 2001 Ara s. 12. (National Crime Victimization Survey). EriĢim adresi: 

https://bjs.ojp.gov/redirect-legacy/content/pub/pdf/vw99.pdf 

18.  Workers‟ Compensation Board of British Columbia, WorkSafeBC.com (Web site). A 

Workbook for Employers and Workers: Preventing Violence [Internet]. Richmond, B.C.: 

WorksafeBC; 2008 [EriĢim 27 Eylül 2021]. EriĢim adresi: 

http://www.llbc.leg.bc.ca/public/PubDocs/bcdocs/444753/preventing_violence_bk112.pdf 



Meyad Akademi, Cilt:2 Sayı:2 Yıl:2021 

146 
 

19.  Zapf D. Organisational, work group related and personal causes of mobbing/bullying 

at work. Int J Manpow. ġubat 1999;20(1/2):70-85.  

20.  Di Martino V, Musri M. Guidance for the prevention of stress and violence at the 

workplace [Internet]. Kuala Lumpur, Malaysia: Department of Occupational Safety and 

Health Malaysia; 2001. 27 s. EriĢim adresi: http://www.ilo.int/wcmsp5/groups/public/---

ed_protect/---protrav/---safework/documents/publication/wcms_108523.pdf 

21.  Rabeatul Husna AR, Halimah MY, Salwa AP, Ainul Syakira MM. Bibliometric 

analysis of workplace bullying. Int J Bus Technopreneurship. Ekim 2020;10(3):299-308.  

22.  Cebrino J, Portero de la Cruz S. A worldwide bibliometric analysis of published 

literature on workplace violence in healthcare personnel. Gupta V, editör. PLOS ONE. 23 

Kasım 2020;15(11):e0242781.  

23.  Adib SM, Al-Shatti AK, Kamal S, El-Gerges N, Al-Raqem M. Violence against nurses 

in healthcare facilities in Kuwait. Int J Nurs Stud. Mayıs 2002;39(4):469-78.  

24.  Elliott PP. Violence in health care. What nurse managers need to know. Nurs Manag 

(Harrow). Aralık 1997;28(12):38-41; quiz 42.  

25.  Chappell D, Di Martino V. Violence at work. 3rd ed. Geneva: International Labour 

Office; 2006. 360 s.  

26.  Van Den Bos J, Creten N, Davenport S, Roberts M. Cost of Community Violence to 

Hospitals and Health Systems | AHA [Internet]. Seattle, Washington, USA: American 

Hospital Association; 2017 [EriĢim: 01 Ekim 2021] s. 17. (Milliman Research Report). EriĢim 

adresi: https://www.aha.org/guidesreports/2018-01-18-cost-community-violence-

hospitals-and-health-systems 

27.  Lucena PLC, Costa SFG da, Batista JBV, Lucena CMF, Morais GS da N, Costa BHS. 

Produção científica sobre assédio moral e enfermagem: estudo bibliométrico. Rev Esc 

Enferm USP [Ġnternet]. 13 Eylül 2018 [EriĢim: 30 Eylül 2021];52(0). EriĢim adresi: 

http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0080-

62342018000100805&lng=pt&tlng=pt 

28.  TaĢkaya S, Aksoy A. A bibliometric analysis of workplace incivility in nursing. J Nurs 

Manag. Nisan 2021;29(3):518-25.  

29.  Ornell F, Halpern SC, Kessler FHP, Narvaez JC de M. The impact of the COVID-19 

pandemic on the mental health of healthcare professionals. Cad Saúde Pública. 2020;36(4): 

e00063520.  

30.  Dye TD, Alcantara L, Siddiqi S, Barbosu M, Sharma S, Panko T, vd. Risk of COVID-

19-related bullying, harassment and stigma among healthcare workers: an analytical cross-

sectional global study. BMJ Open. 01 Aralık 2020;10(12): e046620.  

31.  clarivate.com. Web of Science [Internet]. 2021 [EriĢim: 23 Eylül 2021]. EriĢim adresi: 

https://clarivate.com/webofscienc egroup/solutions/web-of-science-core-collection/ 

32.  Karatuna I, Jönsson S, Muhonen T. Workplace bullying in the nursing profession: A 

cross-cultural scoping review. Int J Nurs Stud. Kasım 2020; 111:103628.  

33.  Al-Qadi MM. Workplace violence in nursing: A concept analysis. J Occup Health. 

Ocak 2021;63(1):e12226.  

34.  Dadfar M, Lester D. Workplace violence (WPV) in healthcare systems. Nurs Open. 

Mart 2021;8(2):527-8.  



Meyad Akademi, Cilt:2 Sayı:2 Yıl:2021 

147 
 

35.  Bambi S, Becattini G, Pronti F, Lumini E, Rasero L. Lateral hostilities among 

emergency and critical care nurses: Survey in five hospitals of the Tuscany Region. Assist 

Inferm E Ric AIR. Aralık 2013;32(4):213-22.  

36.  Bambi S, Becattini G, Giusti GD, Mezzetti A, Guazzini A, Lumini E. Lateral hostilities 

among nurses employed in intensive care units, emergency departments, operating rooms, 

and emergency medical services. A national survey in Italy. Dimens Crit Care Nurs DCCN. 

Aralık 2014;33(6):347-54.  

37.  Phillips JP. Workplace Violence against Health Care Workers in the United States. 

Longo DL, editör. N Engl J Med. 28 Nisan 2016;374(17):1661-9.  

38.  OSHA. Guidelines for Preventing Workplace Violence for Healthcare and Social 

Service Workers [Ġnternet]. Washington DC: Occupational Safety and Health Administration; 

2016. (OSHA 3148-06R). EriĢim adresi: 

https://www.osha.gov/sites/default/files/publications/osha3148.pdf 

39.  Quine L. Workplace bullying in junior doctors: questionnaire survey. BMJ. 13 Nisan 

2002;324(7342):878-9.  

40.  Quine L. Workplace Bullying in Nurses. J Health Psychol. Ocak 2001;6(1):73-84.  

41.  Follette VM, Polusny MM, Milbeck K. Mental health and law enforcement 

professionals: Trauma history, psychological symptoms, and impact of providing services to 

child sexual abuse survivors. Prof Psychol Res Pract. 1994;25(3):275-82.  

42.  Spector PE, Zhou ZE, Che XX. Nurse exposure to physical and nonphysical violence, 

bullying, and sexual harassment: A quantitative review. Int J Nurs Stud. Ocak 

2014;51(1):72-84.  

43.  Laschinger HKS, Grau AL, Finegan J, Wilk P. New graduate nurses‟ experiences of 

bullying and burnout in hospital settings: Bullying and burnout in new graduate nurses. J 

Adv Nurs. Aralık 2010;66(12):2732-42.  

44.  Randle J. Bullying in the nursing profession. J Adv Nurs. Ağustos 2003;43(4):395-

401.  

45.  Vessey JA, DeMarco RF, Gaffney DA, Budin WC. Bullying of Staff Registered Nurses 

in the Workplace: A Preliminary Study for Developing Personal and Organizational 

Strategies for the Transformation of Hostile to Healthy Workplace Environments. J Prof 

Nurs. Eylül 2009;25(5):299-306.  

46.  Einarsen S, Hoel H, Notelaers G. Measuring exposure to bullying and harassment at 

work: Validity, factor structure and psychometric properties of the Negative Acts 

Questionnaire-Revised. Work Stress. Ocak 2009;23(1):24-44.  

47.  clarivate.com. KeyWords Plus generation, creation, and changes [Ġnternet]. 2021 

[EriĢim: 17 Ekim 2021]. EriĢim adresi: 

https://support.clarivate.com/ScientificandAcademicResearch/s/article/KeyWords-Plus-

generation-creation-and-changes?language=en_US 

48.  Baillien E, Escartín J, Gross C, Zapf D. Towards a conceptual and empirical 

differentiation between workplace bullying and interpersonal conflict. Eur J Work Organ 

Psychol. 02 Kasım 2017;26(6):870-81.  

49.  Pellegrini PG, Tolfo S da R, Bolze SDA, D‟Cruz P. The Interface Between Significant 

Others and Workplace Bullying, Emotional Abuse and Harassment. Içinde: D‟Cruz P, 

Noronha E, Baillien E, Catley B, Harlos K, Høgh A, vd., editörler. Pathways of Job-related 

Negative Behaviour [Internet]. Singapore: Springer Singapore; 2021 [EriĢim: 25 ġubat 2021]. 



Meyad Akademi, Cilt:2 Sayı:2 Yıl:2021 

148 
 

s. 423-46. (Handbooks of Workplace Bullying, Emotional Abuse and Harassment; c. 2). 

EriĢim adresi: http://link.springer.com/10.1007/978-981-13-0935-9_15 

50.  Hamre KV, Fauske MR, Reknes I, Nielsen MB, Gjerstad J, Einarsen SV. Preventing 

and Neutralizing the Escalation of Workplace Bullying: the Role of Conflict Management 

Climate. Int J Bullying Prev [Internet]. 07 Temmuz 2021 [EriĢim: 20 Ekim 2021]; EriĢim 

adresi: https://link.springer.com/10.1007/s42380-021-00100-y 

51.  Persson R, Mikkelsen EG, Høgh A. The Role of Personality in Workplace Bullying 

Research. Içinde: D‟Cruz P, Noronha E, Baillien E, Catley B, Harlos K, Høgh A, vd., editörler. 

Pathways of Job-related Negative Behaviour [Internet]. Singapore: Springer Singapore; 2021 

[EriĢim: 20 Ekim 2021]. s. 73-99. (Handbooks of Workplace Bullying, Emotional Abuse and 

Harassment; c. 2). EriĢim adresi: http://link.springer.com/10.1007/978-981-13-0935-9_4 

52.  Sheek-Hussein M, Abu-Zidan FM, Stip E. Disaster management of the psychological 

impact of the COVID-19 pandemic. Int J Emerg Med. Aralık 2021;14(1):19.  

53.  TerkeĢ N, Deği  rmenci   K, Bedi  r G. Hasta/Hasta Yakınları BakıĢ Açısıyla Sağlık 

ÇalıĢanlarına Yönelik ġiddetin Nedenleri. Dokuz Eylül Üniversitesi HemĢire Fakültesi 

Elektron Derg. 15 Ekim 2021;14(4):328-36.  

54.  Ergur GA, Nuhoğlu ġ, Çobanoğlu C, Çeti  n N, Bostan P, Ergur A. AdanmıĢlıktan 

TükenmiĢliğe, TükenmiĢlikten VazgeçiĢe: COVID-19 Pandemisi‟nde Ġstifa Eden/Emekli Olan 

Hekimlerin Çığlığı. Ġstanbul Üniversitesi Sosyol Derg. 31 Temmuz 2021;41(1):73-102.  

55.  KarakaĢ M. Covid-19 Salgınının Çok Boyutlu Sosyolojisi ve Yeni Normal Meselesi. 

Ġstanbul Üniversitesi Sosyol Derg. 23 Temmuz 2020;40(1):541-73.  

56.  Yılmaz K. Sosyal Bilimlerde ve Eğitim Bilimlerinde Sistematik Derleme, Meta 

Değerlendirme ve Bibliyometrik Analizler. MANAS Sos AraĢtırmalar Derg. 19 Nisan 

2021;1457-90.  

57.  Aygün Ö, Cerim S. The relationship between general health behaviors and general 

health literacy levels in the Turkish population. Health Promot Int. 30 Aralık 2020; 

daaa151.  

58.  Birks M, Budden LM, Stewart L, Chapman Y. Turning the tables: the growth of 

upward bullying in nursing academia. J Adv Nurs. Ağustos 2014;70(8):1685-7.  

59.  Luparell S. The Effects of Student Incivility on Nursing Faculty. J Nurs Educ. Ocak 

2007;46(1):15-9.  

60.  Mintz-Binder RD, Calkins RD. Exposure to bullying at the associate degree nursing 

program director level. Teach Learn Nurs. Ekim 2012;7(4):152-8.  

61.  Branch S, Ramsay S, Barker M. Causes of upward bullying: Managers‟ perspectives 

[Internet]. CQUniversity; 2006 [EriĢim: 20 Ekim 2021]. 18 s. EriĢim adresi: 

https://acquire.cqu.edu.au/articles/conference_contribution/Causes_of_upward_bullying_

Managers_perspectives/13453154/1 

62.  Meissner JE. Nurses: are we eating our young? Nursing (Lond). Mart 1986;16(3):51-

3.  

63.  Miller KY. Lateral hostility and zero tolerance. Crit Care Nurse. 01 Ekim 

2007;27(5):20-20.  

64.  Alspach G. Lateral hostility between critical care nurses: a survey report. Crit Care 

Nurse. Nisan 2008;28(2):13-9.  

65.  Kaiser JA. The relationship between leadership style and nurse-to-nurse incivility: 

turning the lens inward. J Nurs Manag. Mart 2017;25(2):110-8.  



Meyad Akademi, Cilt:2 Sayı:2 Yıl:2021 

149 
 

66.  Çağlak U. TeĢhir Toplumu ve Yeni Medya: TeĢhir Toplumunun OluĢmasında Önemli 

Bir Araç Olan Yeni Medya Üzerine Bir Değerlendirme. Krit ĠletiĢim ÇalıĢmaları Derg. 26 

Ekim 2020;2(2):12-20.  

67.  KarakaĢ SA, Okanlı A. HemĢirelik ve Mobbing. GümüĢhane Üniversitesi Sağlık Bilim 

Derg. 01 Ekim 2013;2(4):562-76.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Meyad Akademi, Cilt:2 Sayı:2 Yıl:2021 

150 
 

 

  

KADINA YÖNELĠK ġĠDDET VE ADLĠ EBELĠK  

 

ÖZ 

Ebru SADIÇ* 

Özgür ALPARSLAN** 

Kadına yönelik şiddet, dünyanın tüm ülkelerinde yaşanmakta olup 

günümüzde çözülememiş en ciddi sorunlarından biri olmaya devam 

etmektedir. Şiddete maruz kalan kadınlar, çeşitli nedenlerle sağlık 

merkezlerine başvurmaktadırlar. Toplumsal cinsiyetin sebep olduğu kadına 

yönelik şiddetin erken dönemde tanınması ve önlenmesinde sağlık 

çalışanlarının, özellikle de kadınlarla daha çok yakın temasta olan ebelerin 

önemli bir yeri vardır. Ebeler, prenatal dönem, doğum esnasında ve 

postpartum dönemde anne ve bebeğin takibini yaparak bakımının 

sağlanmasının yanı sıra, üreme sağlığına ve toplumdaki önemli sağlık 

problemlerine yönelik bütüncül bir yaklaşımla hizmetler sunan, topluma temel 

sağlık hizmetlerinin ulaştırılmasında, sağlığın korunmasında ve 

geliştirilmesinde kritik işlevleri olan meslek üyeleridir. Kadına yönelik şiddeti 

olayını erken belirleme ve önlemede önemli sorumluluklar üstlenmektedir. 

Ülkemizde ebeler, çalışma alanları ve yasal yükümlülükleri kapsamında 

şiddete maruz kalan adli vakalarla karşılaşmaktadır. Ülkemiz için yeni bir 

kavram olan, adli ebelik, adli bilimlerin uzmanlık kapsamında yer 

almamaktadır. Bu derlemenin amacı, kadına yönelik şiddet, şiddet ile en çok 

karşılaşan ve ülkemizde adli bilimler arasında yer almayan ebelerin adli 

ebelik konusunda durumlarına ve adli ebelik kavramına dikkat çekmektir. 

Anahtar Kelimeler: Adli ebelik, ebelik, kadına yönelik Ģiddet. 

 

 

 

DERLEME 
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VIOLENCE AGAINST WOMEN AND FORENSIC MIDWIFERY 

 

ABSTRACT 

Violence against women lives in all countries of the world and remains 

one of the most serious unresolved problems today. Women exposed to 

violence apply to health centers for various reasons. Health professionals, 

especially midwives who are in close contact with women, have an important 

role in the early recognition and prevention of violence against women caused 

by gender. Midwives are members of the profession who have critical 

functions in providing basic health services to the society, protecting and 

improving health, providing services with a holistic approach towards 

reproductive health and important health problems in the society, as well as 

providing care by monitoring the mother and baby during the prenatal, birth 

and postpartum period. It assumes important responsibilities in early detection 

and prevention of violence against women. 

 In our country, midwives are faced with forensic cases exposed to 

violence within the scope of their work areas and legal obligations. Forensic 

midwifery, which is a new concept for our country, is not included in the 

expertise of forensic sciences. The aim of this review is to draw attention to the 

situation of midwifery and the concept of forensic midwifery, of the midwives 

who are most exposed to violence against women and are not among the 

forensic sciences in our country. 

Keywords: Forensic midwifery, midwifery, violence against women. 
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ġiddetin en çok görülen biçimlerinden olan kadına yönelik Ģiddet, 

kadın hak ve temel özgürlüklerin ihlalidir. Kadına yönelik Ģiddet, 

çözülmemiĢ en ciddi sorunlarından biri olmaya devam etmektedir. 

Uluslararası hukuk normları, standart ve ilkelerinin geliĢmesinde kaydedilen 

ilerlemeye, hem kamusal alanlarda hem de aile içerisinde iĢlenen çeĢitli 

Ģiddet biçimlerini ve türlerini izleyen uluslararası yasal ve siyasi yapıların 

oluĢturulmasına rağmen, kadınlara yönelik Ģiddet düzeyinin azaltılmasında 

kaydedilen ilerleme daha azdır (1). 

BirleĢmiĢ Milletler Genel Kurulu 1993‟te yayınlanan „‟Kadına Yönelik 

ġiddetin Ortadan Kaldırılması Bildirgesini‟‟ göre kadına Ģiddet „‟kamusal 

alanda veya özel yaĢamda kadın fiziksel, psikolojik ya da cinsel zarar verme 

ya da bunun gibi eylemlerle zorlama, tehdit etme veya keyfi olarak 

özgürlükten alıkoymak da dahil olmak üzere cinsiyete dayalı bir Ģiddet 

eylemi” olarak tanımlamıĢtır. Kadına yönelik Ģiddet her bölge, ülke ve 

kültürde ortaya çıkmakta ve sınıf, ırk, etnik köken ve gelire bağlı olarak 

dünya çapında sürmektedir. ġiddet, kadınların geliĢimini engellemekte olup 

insan haklarından ve temel özgürlüklerinden yararlanmalarını önlemektedir 

(2). Dünyada kadınların yaklaĢık olarak üçte birinin fiziksel ve/veya cinsel 

Ģiddette maruz kaldığı belirtilmiĢ olup, küresel olarak kadın cinayetlerinin 

%38'i yakın olan bir erkek arkadaĢ tarafından iĢlenmektedir (3). 

Toplumsal cinsiyet, kadın ve erkeğin toplumca belirlenen rol ve 

yükümlülükleri de dahil olmak üzere biyolojik cinsiyete bağlı olarak toplum 

ve kültürün kiĢilerden beklediği davranıĢlardır. Toplumun belirlediği rollerde 

erkekler kadına karĢı Ģiddeti kolaylıkla uygulayabilmekte ve bunu yapmayı 

kendinde hak olduğunu düĢünebilmektedir. Erkeklerin kadınları ilgilendiren 

her durumda güçlü ve sorumlu görüldüğü bir toplumda, erkeğin kadına 

yerini göstermek, onları eğitmek gibi nedenlerle uyguladığı Ģiddet normal 

karĢılanmaktadır (4–6). ġiddete maruz kalan kadınlar, çeĢitli nedenlerle 

sağlık merkezlerine baĢvurmaktadırlar. Fakat kadınlar sağlık çalıĢanlarından 

utanma, failden korkma, suçluluk duyma gibi çeĢitli sebeplerle sorunlarını 

aktaramamaktadırlar. Toplumsal cinsiyetin sebep olduğu kadına yönelik 

Ģiddetin erken dönemde tanınması ve önlenmesinde sağlık çalıĢanlarının, 
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özellikle de kadınlarla daha çok yakın temasta olan ebelerin önemli bir yeri 

vardır. 

Gün geçtikçe artan Ģiddet vakaları sağlık kurum ve kuruluĢlarına sevk 

edildiğinde mağdur veya fail önce bir sağlık profesyoneli ile karĢılaĢmaktadır. 

Bu sağlık profesyonelleri arasında yer alan ebeler, özellikle mağdur 

durumunda olan kadın ve çocukların Ģiddet, istismar, cinayet, cinsel saldırı, 

travma, suicid giriĢimi, madde bağımlılığı, kriminal abortus ve diğer adli 

vakalarda fizik muayenede, inceleme ve karar vermede bütüncül bir 

yaklaĢım izleyen önemli bir rol oynamaktadır (7). Ebeler mağdurun yaĢadığı 

travma, korkuları ve acı karĢısında daha duyarlı davranabilmektedir. 

Ülkemizde ebeler, çalıĢma alanları ve yasal yükümlülükleri kapsamında adli 

vakalarla karĢılaĢmaktadır. Ancak adli ebelik, adli bilimlerin uzmanlık 

kapsamında yer almamaktadır (8). Adli ebeliğin yer alabileceği çalıĢma 

konuları yalnızca adli obstetrik-jinekoloji ve adli hemĢirelik disiplinlerince 

yürütülmektedir.  

Birinin kasıtlı veya tedbirsiz davranması sonucunda, fiziksel veya 

zihinsel sağlığı bozulan vakalar adli vaka/olgu olarak tanımlanmaktadır (9). 

Sağlık çalıĢanları adli bir vaka ile karĢılaĢtığında, Türk Ceza Kanunu‟nun 

280. maddesine göre bu durumu yetkili makamlara bildirmekle 

yükümlüdür. Görevini yerine getirirken suç iĢlendiğine dair bir belirti ile 

karĢılaĢmasına rağmen durumu yetkili makamlara iletmeyen veya gecikmeye 

neden olan sağlık çalıĢanı bir yıla kadar hapis cezası ile 

cezalandırılabilmektedir. Sağlık mesleği mensubu; doktor, diĢ hekimi, eczacı, 

ebe, hemĢire ve diğer sağlık personellerini kapsamakta olup, Cumhuriyet 

Savcılığına, hastane polisine veya güvenlik görevlilerine adli vaka bildirimi 

yapılmalıdır (10). 

Bu derlemenin amacı, kadına yönelik Ģiddet, Ģiddet ile en çok 

karĢılaĢan ve ülkemizde adli bilimler arasında yer almayan adli ebelik 

kavramına dikkat çekmektir. 

 

 

1. Adli Ebelik ve Kapsamı  
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Ebeler, prenatal dönem, doğum ve postpartum dönemde anne ve 

bebeğin takibi ve bakımının sağlanmasının yanı sıra, üreme sağlığı ve 

toplumdaki önemli sağlık problemlerine yönelik bütüncül bir yaklaĢımla 

hizmet sunan, temel sağlık hizmetlerinin ulaĢtırılmasında, sağlığın 

korunması ve geliĢtirilmesinde kritik iĢlevleri olan meslek üyeleridir (11). 

Bütün çalıĢma alanları dikkate alındığında ebeler Ģiddet olayını erken 

belirleme ve önlemede önemli sorumluluklar üstlenmektedir. 

Adli vakaların birçoğunda kiĢiyi ilk gören, yakınları ile ilk iletiĢim 

kuran, muayene esnasında kiĢinin eĢyalarına dokunan ve kiĢiden alınan 

laboratuvar örnekleriyle önce temas eden kısacası, ilk adli delillere 

ulaĢabilen sağlık personellerinden biri olan ebeler bildirim yükümlülüğü ile 

sınırlı kalmamalıdır. Bu nedenle kadın ve çocukların savunucusu rolünde 

olan ebelerin adli vakaları tanıması, bildirmesi, tedavi etmesi ve bakım 

yapması oldukça önemlidir (8,12). Hammer'a göre, mağdurlar, aileleri ve 

failleri, yasal yaptırım yetkisine sahip tıbbi muayene memurlarının veya 

görevlilerin bazı özellikleri nedeniyle uygunsuz bakım alma riski altında 

olabilir. Adli soruĢturmalar sırasında sağlık personeli dıĢındaki personel, 

mağdurların yaĢadığı duygusal acıyı ve travmayı anlamayabilir (13). Oysa 

hemĢire ve ebeler bu travmayı bütüncül bir bakıĢ açısıyla ele almaktadır (8). 

Mağdur ile hemĢire/ebe arasındaki iletiĢim iyi olmadığında kendileri 

hakkında bilgi vermekten kaçınabilirler (7). Bu durumda ebe ve hemĢirelerin 

bütüncül bir bakıĢ açısıyla iletiĢim kurmak ve delil toplamak bu tür riskleri 

azaltabilir (13). Adli vakalarda mağdurla ilk karĢılaĢıldığında hemĢire/ebe 

güven ve saygı temelinde iletiĢim kurmalıdır (7,14). Kadın ve çocuk 

mağdurları kapsayan adli davalarda ebelerin, öykü alma, fiziksel muayene, 

delillerin belirlenmesi, kanıt toplama, delillerin saklanması, delilin 

korumasının sağlanması, delillerin kaydedilmesi ve kriz müdahalesinde 

önemli görevleri olacağı açıktır (15). Bu durumda adli ebelik, ebelik 

uygulamalarında tıbbın, hukukun ve kriminolojinin birlikte uygulanmasıdır 

denilebilir. Özellikle sağlık kurumlarında görev yapan ebe ve hemĢirelere; 

kadın, hamile ve çocuklara uygulanan fiziksel-cinsel Ģiddet, tecavüz, 

gebelikte madde bağımlılığı, aile içi Ģiddetin engellenmesi ve erken 
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saptandığında çözümler bularak, gerekli olan fiziksel ve zihinsel bakımı 

uygun biçimde sağlamada önemli görevler düĢmektedir (12,16–18).  

Birinci basamak sağlık hizmetlerinde çalıĢan ebeler, Ģiddete maruz 

kalan kadınların çoğunlukla baĢvurabilecekleri kurumlarda görev yapmaları 

sebebiyle kadına yönelik Ģiddetin engellenmesinde stratejik konumdadırlar 

(19). Bayar (2021) yaptığı çalıĢmada ebelerde yaĢ ve meslekte çalıĢma süresi 

arttıkça ebelerin adli olgularla karĢılaĢma sıklığının, acil ve doğumhane 

birimlerinde ebelerin adli olgu ile karĢılaĢma sıklığının arttığı ve en sık 

karĢılaĢılan adli olgunun da cinsel saldırı olduğu saptanmıĢtır (20). 

Dünya Sağlık Örgütü (World Health Organisation-WHO); kadına 

yönelik aile içi Ģiddetle mücadelede sağlık profesyonellerinin 

sorumluluklarını Ģu Ģekilde sıralamıĢtır (21). 

 Öncelikle aile içerisinde yaĢanan Ģiddettin sebepleri ve olabilecek 

risklerin değerlendirilmesi. 

 ġiddettin saptandığında acil tıbbi tedavi hizmetinin verilmesi ve sosyal 

destek sağlanması. 

 ġiddet vakalarında sağlık çalıĢanları ile polis, sosyal destek elemanları 

gibi diğer meslek mensuplarının iĢbirliği içinde çalıĢması önemlidir. 

Kraliyet Ebelik Koleji, Ģiddette maruz kalan gebelere uygulanan tıbbi 

yaklaĢımda ebelerin rolüne dikkat çekmektedir (22,23). Ayrıca, Cinsel Saldırı 

Mağdurlarına Yönelik Ulusal Adli Klinik YaklaĢımlar Kılavuzuna (National 

SATU Guidelines Development Group-2010) göre adli klinik çalıĢanlarda 

ebeleri, cinsel istismar mağdurlarına yaklaĢımında temel sağlık profesyoneli 

olarak tanımlamaktadır. Hatta bu alanda çalıĢacak, muayenede yer alacak 

ebe ve hemĢirelerin adli olaylarda mağdur kiĢilere yaklaĢımda en az 5 yıl 

deneyimli ve yüksek lisans eğitimi almıĢ olması gibi kriterler getirmiĢtir. 

Cinsel saldırıda adli muayenede klinik muayeneyi yapan personellerden biri 

ebedir (24). 

Adli Ebelik; "ebelik eğitimi ve klinik bilgi ve deneyimlerini kullanarak 

adli tıp olgularına yaklaĢımda bulunan, mağdurların (kadın, gebe, lohusa ve 

0-6 yaĢ arasındaki çocuklar) travmatik yaralanmalarını gözleyen, rapor 

eden, failin kimliğini tespit etmek için travma geçirmiĢ veya ölen adli vakalar 



Meyad Akademi, Cilt:2 Sayı:2 Yıl:2021 

156 
 

üzerinde çalıĢarak kanıt toplayan, olay ve delilleri analiz eden, mağdur ve 

tanık koruma programında çalıĢan, mahkemelerde bilirkiĢi olarak hizmet 

veren ve adli ebelik konusunda bilimsel çalıĢmalar yapan bir uzmanlık 

alanıdır” Ģeklinde tanımlanabilir (8,25). Adli süreçte yer alan tüm sağlık 

meslek mensupları, suç fiilini ispatlamak için delil toplamada önemli bir role 

sahiptir. Tüm sağlık personelinden bahsedilirken doktorlar, ebeler, 

hemĢireler ve diğer sağlık personelleri kastedilmektedir (24). 

Adli ebelik konusunda eğitim veren bazı ülkeler vardır. Özellikle, ebelik 

eğitimine ek olarak, Ġtalya'da lisansüstünde ebeler için adli bir ebelik 

bölümü bulunmaktadır. Ġrlanda'da hizmet içi eğitim programı kapsamında 

ebelere adli ebelik eğitimi verilmektedir (25). Adli ebeler, ilk olarak 2006 

senesinde Ġtalya'da profesyonel uzman olarak tanınmıĢtır. Adli ebelerin görev 

ve sorumlulukları;  

 Gerekli durumlarda adli kolluk ekipleriyle olay yerinde inceleme,  

 Cinsel suçların izlerini arama,  

 Mağdur ve faillerin soruĢturulmasında araĢtırma desteği sağlama gibi 

görevleri vardır. 

Dünya örneklerine bakıldığı zaman, Ġtalya ve Ġngiltere gibi özellikle 

ebelerin aktif olduğu sistemlerde, özellikle cinsel saldırı muayenesi 

konusunda uzmanlaĢmıĢ adli ebelerin görev yaptığı görülmektedir (24,27). 

Ayrıca adli ebe tarafından yerine getirilen görevler arasında obstetrik 

iĢlemlere iliĢkin ihlallerin cezai ve hukuki sorumluluklar kapsamında 

değerlendirilmesi de yer almaktadır (26). Adli ebeliğin temel amacı; hukuksal 

konular ve adli bilimler kapsamında ebelerin uzmanlık alanlarında mesleki 

becerilerini, güçlü rol ve sorumluluklarını yerine getirerek adalete hizmet 

etmektir (27). 

Adli ebelik, jinekolojik ve obstetrik uygulamalar açısından 

değerlendirilmesi gereken konuları ve mevzuatı belirleyen adli tıp bilgileri ve 

yasal dayanakları içermektedir. Bunlar; hamilelik, doğum ve doğum 

sırasında suç teĢkil eden davranıĢları, çocuk düĢürme ve düĢürtme 

suçlarını, cinsel dokunulmazlığa karĢı suçları, yaĢam ve sağlık hakkına 

karĢı suçları, bedensel bütünlüğe zarar veren, malpraktis gibi suçları 
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kapsar. KiĢinin üreme, cinsellik ve onunla ilgili tüm adli-tıbbi değiĢiklikleri 

incelemektedir (28,29). 

Ülkemizde ebelik eğitimi veren birçok üniversite de lisans 

müfredatında adli ebelik veya ebelikte adli konular seçmeli ders olarak 

verilmektedir. Ankara Üniversitesi Adli Bilimler Enstitü ve Ġstanbul 

Üniversitesi Adli Tıp Enstitüsü‟ne lisansüstü eğitimlere ebelerin de 

alınmasıyla lisans ve lisansüstü düzeyde adli ebeliğin ilk adımlarının atıldığı 

(25).  

Ülkemizde yasal olarak adli ebelerin görev tanımları 

bulunmamaktadır. Adli vakalar olaydan sonra ilk olarak sağlık 

kuruluĢlarına baĢvurmaktadır. Bu nedenle ülkemizde adli vakalarla 

karĢılaĢıldığında, etik ilkelere uygun bütüncül bir yaklaĢım sunabilen ebelik 

mesleği mensuplarına ihtiyaç vardır (25).  

Adli Ebelerin Rol ve Yükümlülüklerini Yerine Getirebilecekleri 

Özel Alanlar 

1.1. Klinik Adli Ebelik 

Ebeler baĢta acil servisler olmak üzere travma sonrası sağlık 

merkezlerine gelen veya getirilen fail/mağdurlara müdahale eden ekipte 

bulunur. Bu pozisyonda çalıĢan adli hemĢire ve ebeler, hastanın kabulü, 

taburculuk süreci, hastanın bakımı, tedavisi, adli delillerin tespit edilmesi, 

toplanması ve saklanması, doğru ve eksiksiz tıbbi kayıtlar, biyolojik ve 

kimyasal muayeneler, talimatlarla numune alınması Cumhuriyet Savcısı ve 

Mahkeme, bunların uygun Ģekilde alınması ve depolanması ve toplanan bilgi 

ve delillerin ilgili makamlara sunulması sürecinde yer almalıdırlar (30). 

1.2. Cinsel Saldırı Muayene Ebesi (CSME) 

Alanında uzmanlaĢmıĢ adli ebe; cinsel saldırıya uğramıĢ mağdurlara 

klinik bakım ve destek sunan multidisipliner ekibin en önemli üyelerinden 

biridir ve adli muayene gerektiren olgularda hekime yardımcı olur (31). 

İtalya‟da cinsel saldırı muayenesi konusunda uzman adli ebeliğin 

amacını; “uluslararası özellikte, obstetrik ve adli yaklaĢıma sahip, 

multidisipliner iĢbirliği yapan, bilimsel ve mesleki uzmanlığa sahip ebelik 

uzmanları oluĢturmaktır” biçiminde açıklamaktadır. Bununla beraber rutin 
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görevleri arasında Ģiddet mağduru kadınlara, çocuklara veya buna maruz 

kalmıĢ kiĢilere profesyonel obstetrik bakım sağlamak ve mağdur merkezli bir 

modele dayalı uygun müdahale ve operasyonel modeller geliĢtirerek belirli 

bir yardım yolu oluĢturmaktır (29). 

Bir cinsel saldırı muayenesinde ebe olması gereken en temel özellikler 

Ģunlardır (27,32); 

 Fiziksel ve cinsel Ģiddette ve istismara maruz kalan kadınlara bakım, 

 Bimanuel ve normal vajinal spekulum muayene tecrübesi, 

 Mağdurun sağlığını korumak için gereken güvenli tıbbi ve önleyici 

müdahalelerde bulunmak.  

 Mahkemede bilirkiĢilik. 

Bu doğrultuda adli ebelik; sağlık kuruluĢlarına baĢvuran cinsel saldırı 

mağdurlarının kısa ve uzun dönem gereksinimleri doğrultusunda gerekli 

olan tıbbi ve adli desteği verebilecek, mağdurun ilk baĢvuru kabulünü 

yapacak,  adli muayenesini, hamilelik ve cinsel yolla bulaĢan hastalıklar ile 

ilgili önleyici müdahalelerde bulunacak, adli dökümantasyon ve genel 

duruma uygun izlem ile beraber uygun bakımı vermek ile görevli kiĢiler 

arasında yer almaktadır (29,31). 

 

1.3. Obstetri-Jinekolojide Adli Ebelik 

Bu alanda görev yapan ebeler, fiziksel ve psikolojik travmaya maruz 

kalan kadınların muayenesi, aile içi Ģiddet, gebelerde madde bağımlılığının 

değerlendirilmesi, travma olduğu iddia edilen gebelerin takibi, travmatik 

düĢük, erken veya ölü doğum vakalarında doğru, eksiksiz öykü alma ve 

kaydetme, gerektiğinde Ģahit olarak görev almaktadır (30,33–35). 

 

 

SONUÇ 

Sonuç olarak, Ģiddeti teĢhis etmek, önlemek kadar önemlidir. Sağlık 

kuruluĢlarında görev yapan ebeler, Ģiddetin teĢhis edilmesinde, kadınların 

bilgilendirilmesinde, Ģiddetin bildirilmesinde ve psikososyal açıdan 



Meyad Akademi, Cilt:2 Sayı:2 Yıl:2021 

159 
 

desteklenmesinde kilit rol oynamaktadır. Bu nedenle ebelerin bu konularda 

bilgilendirilmesi önemlidir. 

Ülkemizde veya yurtdıĢında, adli ebeliğin rol alabileceği çalıĢma 

alanlarının yalnızca adli obstetrik-jinekoloji ve adli hemĢirelik disiplinlerince 

yürütüldüğü görülmektedir. Oysaki adli ebeler, adli hemĢireler gibi acil 

servis, suicid önleme merkezleri, olay yeri inceleme, tecavüz kriz merkezleri, 

ölüm araĢtırmaları, adli patoloji laboratuvarlarında ve mahkemelerde uzman 

bilirkiĢi olarak görev yapabilirler (36-38). Ayrıca adli hemĢirelerin görev ve 

yükümlülükleri, mesleki özellikleri ve etik ilkeleri çerçevesinde tanımlansa 

da, özellikle ülkemizde adli hemĢirelik ve adli ebelikle ilgili kanun ve 

yönetmelik bulunmadığından çalıĢma alanları akademik çalıĢmaların 

dıĢında çıkmamaktadır. Oysa sağlık kurumlarında çalıĢan ebelerin adli 

vakalarla karĢı karĢıya geldiklerinde mağdura karĢı tutumları suçun tespiti, 

delillerin toplanması ve ilgili birimlere ulaĢması açısından oldukça önemlidir 

(15). Adli ebeliğin bir uzmanlık alanı olarak görülmesi ve adli davalarda 

hukuki sürecin yürütülmesinde adli dava ile hukuk arasında anahtar rol 

oynadığı düĢünülmektedir. Ülkemizde bu alanda özellikle cinsel suçlarda 

görev alacak uzmanlaĢmıĢ ebelere ihtiyaç vardır. 
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BĠLGĠ ÇAĞINDA MADALYONUN DĠĞER YÜZÜ: DĠJĠTAL STRES 
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ÖZ 

Günümüzde dijitalleşme adı verilen bilgi ve iletişim tabanlı süreçler, iş 

ve özel yaşamdan toplumsal ilişkilere, psikolojiden sosyolojiye, yaşam 

tarzından çalışma şekillerine kadar çok geniş bir alanda etkili olmaktadır. 

Nihai yararlanıcılar açısından pek çok avantajına karşın işgörenler aşısından 

dijitalleşmenin yarattığı bazı sorunlar vardır. Aşırı yüklenme, sürekli bağlantılı 

olma, iş yapış şekillerinin değişmesi, karmaşıklık, işte sözde varolma 

(presenteizm), iş-yaşam arasındaki belirsizleşme gibi ortaya çıkan pek çok 

sorun dijital stres adı verilen duruma yol açmaktadır. Dijital stresin temelinde 

çalışma yaşamında dijitalleşmenin zaman ve mekân esnekliğini artırması, 

mobil teknolojilerdeki gelişmelere bağlı olarak iş temposunu hızlandırması, 

sürekli çevrimiçi bağlılığı yol açması ve daha fazla çoklu görev ortaya 

çıkarmasıdır. Tüm bunlar bir araya geldiğinde iş yaşamında dijital stres söz 

konusu olmaktadır. Bu çalışmada görece yeni bir çalışma olan dijital stres 

kavramının anlamı, içeriği ve boyutları hakkında açıklamalar yapılmıştır. 

Çalışma sonucunda işgörenlerin ihmal edildiği bir dijitalleşmesi sürecinin stres 

oluşturan etkilere yol açtığı tespit edilmiştir. 
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THE OTHER SIDE OF THE COIN IN THE INFORMATION AGE: 

DIGITAL STRESS 

 

ABSTRACT 

Today, information and communication-based processes called 

digitalization are effective in a wide range of areas, from business and private 

life to social relations, from psychology to sociology, from lifestyle to working 

styles. Despite its many advantages for the final beneficiaries, there are some 

problems created by digitalization for the employees. Many emerging problems 

such as overloading, being constantly connected, changing work patterns, 

complexity, presenteeism, and ambiguity between work and life lead to a 

situation called digital stress. The basis of digital stress is that digitalization in 

working life increases the flexibility of time and space, accelerates the pace of 

work depending on the developments in mobile technologies, leads to 

continuous online loyalty and creates more multitasking. When all these come 

together, there is digital stress in business life. In this study, explanations 

were made about the meaning, content and dimensions of the concept of 

digital stress, which is a relatively new study. As a result of the study, it has 

been determined that a digitalization process in which employees are 

neglected leads to stressful effects. 

Keywords: Technology, Digital stress, Digitization, Employee. 
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1. GĠRĠġ 

Dünya nüfusunun yaklaĢık yüzde altmıĢından fazlasının internet ve mobil 

eriĢiminin olduğu günümüzde iĢ ve özel yaĢamda oldukça yoğun hale gelen 

bilgi ve veri akıĢı insanların yaĢamalarında önemli bir yer edinmiĢtir (1). 

Ancak bilginin önemi ve değeri kadar insanlar ve toplum üzerinde strese yol 

açmak gibi karanlık bir tarafı da vardır. Bazı klinik çalıĢmalarda tespit 

edildiği üzere aĢırı bilgi trafiği, insanlar üzerinde anksiyete, kaygı, majör 

bozukluklar, tükenmiĢlik gibi sonuçlara yol açarak dijital strese neden 

olmaktadır (1,2). Dijital stres kavramı incelenirken iki noktada ayrım 

yapılması gerekmektedir. Birincisi dijital ortamlar olarak kabul edilen; 

elektronik postalar, sosyal medya platformları, oyun ara yüzleri vb. 

üzerinden kiĢiye yöneltilen mahremiyet ihlali, taciz, baskı, rahatsız etme vb. 

eylemlerle geliĢen Ģiddet ve buna bağlı olarak ortaya çıkan strestir (5,6). 

Ġkincisi ise iĢ ve günlük yaĢamda doğal bir araç olarak kullanılan dijital 

kanallardaki bilgi, talimatlar, mesajlar, talep vb. durumların meydana 

getirdiği kontrol ve takip edebilme zorluğunun meydana getirdiği strestir 

(4,5). Örneğin bir iĢgörenin elektronik posta mesajlarına geri dönüĢ 

sağlaması, konuĢma gruplarındaki bilgi akıĢı ve taleplere zamanında dönüĢ 

sağlaması, karmaĢıklığı kontrol edebilmesi ve aynı zamanda iĢini 

sürdürmeye çalıĢması strese yol açabilmektedir.  

Bu kapsamda dijital strese yola açan dört temel durumdan söz 

edilebilir. Bunlar; (a) dijital dünyadaki geliĢmelere uyumda ve takipte eksik 

kalma hissi, b) dijital kanallardaki talep ve akıĢlara yanıt verilemediğinde 

rahatsız edici sonuçlara maruz kalma kaygısı, (c) iletiĢime dayalı aĢırı 

yüklenmenin ortaya çıkardığı psikolojik baskıya maruz kalma kaygısı, (d) 

yoğun iletiĢim ve bilgi trafiği içerisinde bunları yönetememe baskısıdır (3). 

BaĢka bir açıdan dijital stres, günlük yaĢamın her yerinde dijital 

dönüĢümün sonuçlarından biri olarak görülebilir.  
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2. DĠJĠTAL STRES KAVRAMI 

Stres, Latince “estrica” sözcüğünden gelmekte olup 17. yüzyılda 

felaket, dert, musibet, baĢ edilmez sorun vb. anlamlarında kullanılmıĢ, daha 

sonra bu kavram; zorluk, baskı, kısıtlanma, gerilim vb. gibi anlamlarda 

kullanılmıĢtır (7). Stres, “kiĢinin dıĢ çevresinden veya kendinden 

kaynaklanan fiziksel veya psikolojik sebeplerden dolayı, davranıĢsal, ruhsal, 

fiziksel değiĢimin, vücut üzerinde etkisiyle ilk olarak psikolojik daha sonra 

fiziksel olarak görülen etkidir.” Genel olarak stres; “sürekli olarak değiĢim 

gösteren çevre koĢullarına uyum göstermeye çalıĢırken bireylerin bedensel 

ve ruhsal olarak karĢı karĢıya kaldığı baskı, gerilim, psikolojik ve bedeni 

yıpranmadır. Diğer bir ifadeyle, bireyin uyum ve dayanma sınırlarının 

zorlanması, psikolojik ya da fiziksel baskı durumunda sergilediği tepki stres 

olarak adlandırılabilmektedir” (8). Görüldüğü üzere stres, olağan süreçlerin 

dıĢına çıkan, rutini bozan, birey üzerinde ruhsal sorunlara neden olan 

değiĢimlere karĢı gösterilen duyarlılık ve tepki durumudur (9).  

Günümüz iĢ dünyası açısından bakıldığında dijitalleĢme, yaĢamın her 

alanında sürekli bir değiĢim ve yenilik meydana getirdiğinden iĢgörenlerin 

ruh sağlığı üzerinde strese yol açmaktadır. Endüstri 4.0 ile teknolojinin ileri 

düzeyde kullanımı, çalıĢma ortamını ve organizasyonları derinden 

etkilemekte ve bu da hızlanma, artan soyutluk, esnekleĢme, karmaĢıklık, 

süreçlerin ve sonuçların stres yaratmasına neden olmaktadır (10-19). Bu 

kapsamda dijital strese çeĢitli tanımlama ve yaklaĢımların ileri sürülmüĢtür.  

Dijital stres kavramının kökeni Brod (1982) tarafından ileri sürülen 

“bireyin veya kuruluĢun yeni bir teknolojiye uyumuna, tanınmasına ve 

iĢletilmesine uyum sağlayamamasından kaynaklanan durumu ifade eder” 

(11) önermesine dayanmaktadır. Daha sonra yapılan pek çok çalıĢmada da 

benzer bir tanım benimsenmiĢtir. Buna göre dijital stres, bilgi ve iletiĢi 

teknolojilerinin ortaya çıkardığı karmaĢıklık, kullanabilme, yönetebilme, 

sonuçlar elde edebilme kapsamında hem kurumların hem de iĢgörenlerin 

yaĢadıkları stresi ifade etmektedir (10). Dijital stresi yaygınlaĢtıran ve 

derinleĢtiren baĢlıca etken ise yine dijitalleĢmenin kendisidir (12). 



Meyad Akademi, Cilt:2 Sayı:2 Yıl:2021 

167 
 

Dijital strese yol açan değiĢkenler arasında çalıĢma koĢullarındaki 

değiĢim öne çıkmaktadır. ĠĢ yapıĢ modellerindeki değiĢim statüler, 

konumlar, organizasyonlar ve iĢgörenler açısından ayrımların 

bulanıklaĢmasına neden olmuĢtur (10). Örneğin Covid 19 pandemisi 

döneminde iliĢkiler, eriĢim kanalları, iletiĢim Ģekilleri, iĢ yapıĢ biçimleri vb. 

değiĢmiĢ, geleneksel yüz yüzelik durumu büyük ölçüde ortadan kalkmıĢtır 

(20). Diğer yandan rutin faaliyetlerin sürekli olarak dijitalleĢmesi 

organizasyon için birimler ve iĢlevler, iĢgörenler için ise iĢ ve görev 

tanımlarında daha fazla bilgi ve değiĢime uyumu zorunlu kılmaktadır (19). 

OECD'ye (2019) artan dijitalleĢmenin etkisiyle mevcut iĢlerin %30‟dan 

fazlasının niteliği değiĢecektir ve bunları da yapabilmek için yeni nesil 

beceriler gerekmektedir. Dijital olarak etkinleĢtirilmiĢ yeni çalıĢma 

ortamında baĢarılı olmak için büyük iĢgörenlerin makinelerle yer 

değiĢtirmeye baĢlaması, beceri ve yeteneklerin türünde de değiĢimi 

zorlamakta olup istihdam ve iĢ sürekliliği için ana stres kaynakları ve 

tehditler haline gelmektedir (13). 

ÇalıĢma yaĢamında dijitalleĢmenin amacı iĢ yükünün azaltılması, 

iĢleri hızlandırmak, basitleĢtirmek ve verimliliği artırmaktır. Ancak mevcut 

insan kaynaklarının profili, dijitalleĢme ile aynı hızda, kapsamda ve 

paralelde değiĢim gösterememektedir (13). Diğer yandan çalıĢma yaĢamında 

zaman ve mekân esnekliğinin artmasına rağmen, mobil teknolojilerdeki 

geliĢmeler günlük hayatın temposunu hızlandırmıĢ, sürekli çevrimiçi bağlı 

olma gerekliliğini artırmıĢ, daha fazla çoklu görev ortaya çıkarmıĢtır. Tüm 

bunlar hedef ve zaman baskısıyla beraber iĢ-özel yaĢam dengesin de 

sorunlara yol açmıĢ, doğal olarak dijital kökenli yeni tür stresör faktörler 

üretmiĢtir (14). 

 

3. DĠJĠTAL STRESĠN BOYUTLARI 

Dijital stres tanımlamalarında görüldüğü karmaĢıklık ve değiĢim 

yarattığı baskı temel iki boyut olarak ele alınmaktadır. Ancak kavramın arka 

planında çok sayıda stresörden oluĢan gizli bir yapı olduğu açıktır. Ayyagari 

Grover ve Purvis (2011), Fischer (2021), Kalischko ve Riedl (2021) gibi 
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araĢtırmacı ve yazarların yaptıkları çalıĢmalara göre dijital stresin boyutları 

aĢağıda sıralanmıĢtır (1,13-15); 

 Algılanan KullanıĢlılık; iĢgörenlerin yeni teknolojileri kullanma ya da 

kullanmama niyetlerinden oluĢan değiĢkenlerdir. Eğer birey teknolojiyi 

kullanma konusunda istekli ise stres yaĢama olasılığı görece düĢüktür.  

 KarmaĢıklık; KarmaĢıklık teorisine göre değiĢim vazgeçilmezdir. 

Ancak değiĢimin niteliği iĢgörenlerin yetmezliklerini ortaya çıkarıyorsa, 

tükenmiĢliğe ve strese yol açabilir. 

 Güvenilirlik; teknolojinin kabul edilebilir, beklenen ve iĢlevsel 

performansa sahip olup olmadığına yönelik tutumlardan oluĢmaktadır. Birey 

bu konuda olumlu bir algı ve yargıya sahip değilse direnç göstermesi 

mümkündür, bu da stresör etki yarabilmektedir. 

 Güvensizlik; ÇalıĢma yaĢamında teknoloji tabanlı iĢ ve iĢlemlerde 

yetkiye dayalı kademeli bir süreç vardır. Ancak dijitalleĢmeyle birlikte 

iĢgörenlerin makineler tarafından denetlenmesi güvensizliğe yol 

açabilmektedir. 

 Var Olmama; presenteizm olarak da bilinen bu durum iĢgörenlerin 

görevlerinin baĢında olmalarına rağmen sorumlu oldukları iĢlerin tam olarak 

bitmemesidir. ĠletiĢim ve bilgi teknolojileri, çalıĢanların bu türden sorunlar 

yaĢamına açtığından dijital stres söz konusu olabilmektedir. 

 DeğiĢim Hızı; Olağan durumlarda iĢgörenler bir iĢi öğrenmekte ve 

kendileri geliĢtirerek sürdürmektedir. Ancak günümüzde değiĢimin çok hızlı 

dikey karakterli olması iĢgörenlerin değiĢime yetiĢememesine yol 

açabilmektedir. DeğiĢimde geride kalanlar ise özlük hakları ve iĢ güvencesi 

bakımından baskıya maruz kalabildiklerinden stres söz konusu 

olabilmektedir. 

 Sıkıcılık; Özellikle iĢgörenler tarafından kullanılan otomasyon 

sistemleri sürekli aynı iĢi ve aynı Ģeyi yaptığından monotonluğa yol 

açmaktadır. Bir süre süre sonra bu tekdüzelik iĢin çekiciliğinin yok olmasına 

yol açabilmektedir. 
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 Ġstila; Bilgi ve iletiĢim teknolojilerinin 7/24 bağlantıda kalabilme 

özelliği iĢgörenlerin iĢ ve özel yaĢamlarında istilaya yol açabilmektedir. Bu 

durumda iĢ-yaĢam dengesi bozulmakta ve stresör etki ortaya çıkmaktadır. 

 Kontrol; EriĢim ve bağlantıda kalma seçenekleri arttıkça iĢgörenlerin 

iĢle ilgili olsun olmasın her hareketi izlenebilir hale gelmektedir. Özel alanda 

kiĢilerin kontrolünün kaybolması aynı zamanda özerkliği de ortadan 

kaldırmaktadır. 

 AĢırı Yükleme; Bilgi ve iletiĢim teknolojileri iĢgörenler üzerinde 

denetim, izleme ve hedef baskısı gibi unsurlara çok daha fazla olanak 

verebildiğinden aĢırı yükleme sorunlarına neden olabilmektedir. 

 

4. SONUÇ 

Dijital stres, günümüz iĢ yaĢamında bir risk faktörü olarak 

iĢgörenlerin ruhsal ve mental sağlıkları üzerinde olumsuz etki 

yaratmaktadır. Özellikle tükenme ve yetmezlik gibi içsel etkilere ek olarak iĢ 

tatmini, motivasyon, örgütsel iklim ve örgütsel bağlılık yapı ve unsurlarında 

bozulmalara yol açabileceği düĢünülmektedir. Dijital strese yol açan çok 

sayıda etkiye karĢın bunlarla mücadele edilmesinde iĢgörenlerin yeni nesil 

çözümlerle desteklenmesi ve güçlendirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda 

duygusal zekâ temelli araçların kullanılabilmesi mümkündür. Zira bir 

iĢgörenin stresle baĢa çıkabilmesi, onun duygusal zekâ yetenekleriyle 

yakından iliĢkilidir. Duygusal zekâ kiĢinin kendini bilmesi gerektiğini ve 

bunun için de nerelere bakılması gerektiğini ifade eder. Bundan dolayı 

duygusal zekâ insanı kendisi ve çevresi için uyumlu ve olumlu biri hale 

gelmesinde önem arz etmekte, bu süreci yönlendiren stresle baĢa 

konusunda en önemli araçlardan biridir (17). 

Teknoloji ve dijitalleĢme, iĢyerinde yeni geliĢmeleri mümkün kılarken, 

aynı zamanda zorlukları da beraberinde getirmektedir. DijitalleĢmenin 

görünmeyen karanlık boyutlarına karĢı, çalıĢma koĢullarını iyileĢtirmek ve 

çalıĢanların refahını artırmak için de çaba gösterilmelidir. Diğer yandan 

dijital strese karĢı iĢgörenlerin dijital okuryazarlık bilgi ve kapasitelerinin 

değiĢime ayak uydurabilecek Ģekilde güçlendirilmesi gerekmektedir. Bu 
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kapsamda dijitalleĢmenin olumlu yönlerini artırmak ve dezavantajlarını 

azaltmak için bir kuruluĢun dijital teknolojinin geliĢmesiyle sağlanan 

fırsatları tanıma ve kullanma yeteneği ve vizyonu gerçekleĢtirmek için 

stratejiler uygulama yeteneği olan “dijital olgunluk” (18) geliĢtirilmelidir. 
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TÜRKĠYE’DE HAYVANLARA YÖNELĠK ġĠDDETĠN  

HAYVAN HAKLARI KORUMA KANUNU KAPSAMINDA 

DEĞERLENDĠRĠLMESĠ 

Filiz KIROĞLU* 

ÖZ 

İnsanlar yeryüzünde ilk var oldukları andan itibaren kendilerinin 

haricinde diğer canlılar ile birlikte yaşadıkları ortamı paylaşma ihtiyacı 

duymuşlardır. Geçmişten beri süregelen bu ilişkide hayvan hakları ve refahı 

konusu günümüzde daha çok konuşulur hale gelmiştir. Hayvanların normalde 

hak ve fiil ehliyetleri yoktur. Yani insanlar gibi alacak borç ilişkilerine 

giremezler, bağış yapamazlar, vasiyetleri olmaz. Dolayısıyla hayvan hakları 

klasik hak ehliyetinden tamamen farklı bir haktır. Bu makalede keyfi olarak 

doğal ortamlarından koparılan hayvanların çektikleri sıkıntı ve işkenceler 

yanında ve tüm hayvanların çeşitli hak ihlallerine maruz kalmaması için 

yapılması gerekenler üzerinde durulmuştur. Bu derlemenin amacı 9 Temmuz 

2021 tarihinde yürürlüğe giren Hayvan Hakları Koruma Kanunu kapsamında 

ve mevcut mevzuata göre hayvanlara yönelik şiddetin ne derece 

önlenebileceği, hayvan hakları ihlallerinin neler olduğu yönünde tespitlerde 

bulunmak suretiyle yasal düzenlemelerdeki eksiklikler doğrultusunda 

alternatif çözüm önerileri sunmaktır.  Alternatif çözüm önerilerinde hayvan 

sevgisinin okullarda müfredata eklenmesinin hayvan hakları ve sevgisi 

konusunda bilinçlenen bir nesil yetişmesi yönünde gerekliliğine değinilmiştir. 
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EVALUATION OF VIOLENCE AGAINST ANIMALS IN TURKEY 

UNDER THE ANIMAL RIGHTS PROTECTION LAW 

ABSTRACT 

From the moment human first existed on earth, humans have felt the 

need to share the environment in which they live with other living things apart 

from themselves. In this relationship that has been going on since the past, the 

issue of animal rights and welfare has become more talked about today. As all 

forms of violence should be prohibited, preventing violence against animals 

and violations of rights is a requirement of a beautiful world order. The 

concept of rights is important not only for humans but also for animals. 

However, this concept should be evaluated differently in animals. Animals do 

not normally have rights and capacity to act. In other words, they cannot enter 

into debt-debt relations like people, they cannot donate, they have no will. 

Therefore, animal rights are completely different from the classical legal 

capacity. In this article, besides the distress and torture suffered by animals 

that are arbitrarily taken from their natural habitats, the things that should be 

done to prevent all animals from being subjected to various rights violations 

are emphasized. 

The aim of this study is to provide alternative solutions in line with the 

deficiencies in the legal regulations by determining to what extent violence 

against animals can be prevented according to the Animal Rights Protection 

Law, which came into force on 9 July 2021 and according to the current 

legislation, and what animal rights violations are.  

In the alternative solution proposals, the necessity of adding animal love 

to the curriculum in schools has been mentioned in order to raise a generation 

that is conscious of animal rights and love. 

Keywords: Animal rights, Violence to animals, Violations of animal 

rights, Protection of animals. 
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1. GĠRĠġ  

Hak, sözcüğü Türk Dil Kurumunun yapmıĢ olduğu tanıma göre 

Arapça kökenli olup, adalet, adaletin, hukukun gerektirdiği veya birine 

ayırdığı Ģey, kazanç, pay, doğru gerçek gibi anlamlara gelmektedir (1). 

Hak kavramı önceleri tamamen insan hakları anlamında kullanılmıĢ 

olup, hayvan hakları kavramı insan hakları kavramının yerleĢme sürecinin 

arkasından geliĢerek kullanılmaya baĢlanmıĢtır (2). 

Bu derlemenin amacı 9 Temmuz 2021 tarihinde yürürlüğe girmiĢ 

bulunan Hayvan Hakları Koruma Kanunu kapsamında ve mevcut bulunan 

mevzuat doğrultusunda hayvanlara  yönelik Ģiddetin ne derece olduğu ve 

nasıl önlenebileceği konusunda yasal eksiklikleri tespit etmek suretiyle 

alternatif çözüm önerileri sunmaktır. Bu çalıĢmada  2007-2021 yılları 

arasındaki hayvan hakları konu içerikli  akademik çalıĢmalar, hukuki 

mevzuat, basın haberleri ve yayınlanmıĢ eserler incelenmiĢtir. ÇalıĢma 

kapsamında ilgili literatür üzerinden taramalar gerçekleĢtirilerek, elde edilen 

ikincil veriler ıĢığında derleme yapılmıĢtır.  

2. HAYVAN HAKLARI    

Hayvan hakları denildiği zaman insanların sahip olduğu birtakım 

haklardan farklı olarak hayvanların ekosistem içerisinde sağlıklı bir Ģekilde 

yaĢamını sürdürebilmesi için sağlanması gereken hakları ifade edilmektedir. 

Hayvanların da tıpkı insanlar gibi düĢünebilme, acı çekme, hissedebilme 

özellikleri mevcuttur. Ancak insanlar tarafından korunması ve bu özellikleri 

dikkate alınarak haklarına sahip çıkılması gerekmektedir (2). 

Bir insan fiili hukuk düzeni tarafından korunduğu takdirde bu fiil hak 

haline gelmektedir. Hak kavramını tanımlamak için kullanılmakta olan kiĢi 

kavramı aslında hukuki bir kavramdır. Bu durumda hangi varlıkların hak 

sahibi olacağı ve borç altına gireceği konusu hukuk düzenine göre 

belirlenmektedir. Sonuç olarak kiĢilik kavramı hak ehliyetini ifade 

etmektedir (3). 
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Haklar kiĢiye sıkı sıkı bağlı olup yasalarla koruma altına alınmıĢtır. 

Hukuken borç altına girme ehliyeti olan hak kavramından hayvanlar 

açısından yorumlamak pek mümkün değildir. Bundan dolayı „hak‟ kavramı 

ile „hayvan hakkı‟ kavramlarını birbirinden ayrı değerlendirmek 

gerekmektedir. Çünkü bu manada hak sahibi olabilmek için gerekli olan 

irade hayvanlarda mevcut değildir. Ancak hak ve hayvan iliĢkisi bu Ģekilde 

olsa da, hayvanların insanların çıkarları için değil, tam anlamıyla yaĢam 

hakları olduğu savı mevcut bulunmaktadır (3). 

Hayvan hakları insanların empati yapmak suretiyle birer canlı varlık 

olarak kabul görüp; acıya, Ģiddete, istismara maruz kalmaması yönünden 

gündeme gelmiĢtir. Bu hak kavramı hayvanlar ile insanların eĢit konuma 

getirmemektedir. Hayvanların hakları denildiğinde, özgür bir Ģekilde 

yaĢamlarını sürdürmeleri ve ticari meta konumunda olmamaları anlamlarını 

taĢımaktadır (3). 

 

3. ULUSLARARASI ve ULUSAL HUKUKĠ DÜZENLEMELER 

3.1. Hayvan Hakları Evrensel Beyannamesi 

YaĢayan bütün canlı türlerinin doğal haklara sahip olduğu, sinir 

sistemi mevcut olan her hayvan türünün kendine özgü haklarının 

bulunduğu, bu doğal haklarının küçümsenmesi ya da göz ardı edilmesinin 

doğa üzerinde ciddi zararlar ortaya çıkaracağı, insanların hayvanlara karĢı 

suç iĢlemesinin önlenmesi, hayvanların yaĢama haklarının insanlar 

tarafından tanınmak suretiyle bu hakka saygı gösterilmesi gerekçeleriyle 15 

Ekim 1978 yılında Paris‟te Hayvan Hakları Evrensel Beyannamesi 

yayınlanmıĢtır (4). 

Bu anlaĢma ile birlikte dünyada hayvanların onurlu Ģekilde yaĢam 

haklarını ihlal etmekte olan birçok uygulama için yasalar çıkartılmak 

suretiyle önlemler alınmıĢ ve caydırıcı yönde cezalar ve politikalar 

belirlenmiĢtir(15). 
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3.2. Ev Hayvanlarının Korunmasına Dair Avrupa SözleĢmesi  

Türkiye tarafından 1999 tarihinde imzalanıp, 2003 tarihinde 

yürürlüğe konulan sözleĢmedir. Bu SözleĢme‟nin önsözünde insanoğlunun 

doğadaki tüm canlılara karĢı ahlaki bir sorumluluk taĢıması neticesinde 

evcil hayvanlara muamele konusunda ortak bir standart oluĢturma 

konusunda sorumluluğunu temel hedef olarak göstermektedir. SözleĢmeye 

taraf olan tüm devletlere sokak hayvanlarına yönelik bazı yükümlülükler 

getirilmektedir (5). 

3.3. Türkiye’de Hayvan Haklarını Korumaya Yönelik yapılan Yasal 

Mevzuatın Değerlendirilmesi  

Hayvanların her türlü acı ıstırap ve eziyet çekmelerinin önlenmesi, 

rahat ve iyi Ģartlarda yaĢayabilmeleri, mağdur edilmemeleri düĢünülerek 

24.06.2004 tarih ve 5199 sayılı Hayvanları Koruma Kanunu kabul 

edilmiĢtir. Ancak kabul edilen bu kanunda belirlenmiĢ olan ilke ve yasaklara 

uymamanın yaptırım Ģekli kabahatler kanununa göre düzenlenmiĢtir. Ayrıca 

sahipli ve sahipsiz hayvan ayrımı yapılmaksızın hayvanların sağlık, yaĢam ve 

beden bütünlüğü gibi haklarının korunması gerektiği yönünde düzenleme 

yapılmıĢtır (13). 

Hayvanları Koruma Kanununun Kabahatler Kanunu kapsamında 

olmasından dolayı yasayı ihlal edenlerin alacakları ceza en iyi ihtimalle „idari‟ 

para cezası Ģeklinde olmaktaydı. Ayrıca iĢlenen suçun sabıka kaydı da 

tutulmamakta ve tekrar aynı suçun iĢlenmesinin önüne de geçilmemekteydi 

Kabahatler Kanunu gereği hayvana eziyet eden kiĢiye verilen para cezasını 

taksitlendirme gibi kolaylıklar tanınması yasanın vahim tarafları olmaktaydı. 

Ayrıca avcılıkla ilgili hükümler yasa kapsamının dıĢında tutulmuĢtu(14). 

         Hayvan haklarını korumak amacıyla yapılmıĢ bulunan tüm yasal 

mevzuatın sağlıklı olarak yürütülebilmesi için hukukun temel ilkelerinden 

olan “normlar hiyerarĢisi”, ”genel yasa/özel yasa ayrımı” ile “kanun yapma 

tekniği” kavramları doğrultusunda hareket edilmesi ile mümkündür. 

Hukukun yazılı metinlerinin bir uygulanma sırası vardır. Buna göre en temel 

kaynak uluslararası anlaĢmalar ile Anayasa olmaktadır. Dolayısıyla tüm 

kanun ve mevzuat Anayasaya aykırı olamaz. Ve Ģu an yürürlükte bulunan 
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Anayasamızda da hayvanların korunmasına yönelik bir düzenleme mevcut 

değildir. Anayasal boyutta böyle bir düzenlemeye ihtiyaç vardır (6). 

En son kabul edilen Hayvan Haklarını Koruma Kanununa göre hayvan 

hakları ile ilgili ortaya çıkan hukuksal bazı eksiklikler Ģunlardır: 

 Yeni yasaya kadar hayvanlara karĢı iĢlenen suçlar 2004 tarihli 

5199 sayılı Hayvanları Koruma Kanununa göre kabahatler 

kapsamında değerlendirilmekteydi ve düĢük idari para cezaları 

uygulanmaktaydı. Bundan böyle TCK (Türk Ceza Kanunu) 

kapsamına alınması bu yönde atılan güzel bir adım olmuĢtur. 

Hayvanların mal statüsünden çıkartılarak, can statüsünde 

değerlendirilmiĢtir (7). Can statüsüne alınan hayvanlara karĢı 

iĢlenecek suçlarda verilecek cezalar da bundan böyle bu kavram 

ıĢığında değerlendirilebilir. 

 Ancak 9 Temmuz 2021 tarihinde kabul edilen Hayvanları 

Koruma Kanunu ile Türk Ceza Kanununda DeğiĢiklik 

Yapılmasına Dair Kanuna göre hayvanlar mal değil, can 

statüsünde olduğu beyan edilmiĢ olsa da Medeni Kanuna da 

“hissedebilen varlıklardır”  ibaresi konulması hayvanlara can 

statüsünün kazandırılmasının yasal olarak da güvence altına 

alınmasını sağlayabilir. 

 Nitekim yürürlüğe giren Hayvan Hakları Kanunun 10. 

Maddesine göre petshoplarda hayvan satıĢı yasaklanmıĢ ancak 

internet ortamı, broĢür ve katalog yollarıyla satıĢa izin 

verilmiĢtir. Bu durum hayvanları mal statüsünden çıkarıp can 

statüsüne alan kanunla çeliĢmektedir (7). 

 Ayrıca bu durum sokak hayvanları popülasyonu yönünden de 

sıkıntı oluĢturmaktadır.  Bakımevleri ve sokaklar sahipsiz 

hayvanlar ile dolu olduğundan insanlar da bu durumdan sürekli 

Ģikâyet edecektir. Bunun için en baĢta toplumun 

sahiplendirilme konusunda teĢvik edilmesi gerekmektedir (8). 

 Yürürlüğe giren Hayvan Hakları Kanunun 12. Maddesine göre 

hayvan kesiminin hayvana acı vermeden ve uygun Ģartlarda 
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yapılması belirtilmiĢtir. Ancak tören açılıĢı gibi benzer durumlar 

için herhangi bir yasak getirilmemiĢtir. Ve mutlaka hayvan acı 

çekmeden kesimin gerçekleĢmesini sağlayacak önlemlerin ve 

aletlerin alınması konusu üzerinde durulmamıĢtır (7). 

 Yürürlüğe giren kanun gereği hayvanat bahçelerinin kapatılarak 

yerini hayvan doğal yaĢam parklarının açılması hayvanların 

daha iyi Ģartlara kavuĢmasını sağlayacaktır. Bunun yanında 

Yunus Parklarına yeni hayvan alma cezası olarak belirlenen 

25.000 TL cezası caydırıcı özellik taĢımamaktadır. Ayrıca Hayvan 

Hakları Evrensel Beyannamesi 10. Maddesine göre hayvanların 

insanlar tarafından eğlence amaçlı kullanılamayacağı ve 

hayvanların seyrettirilmesi, gösteri yapılmasının hayvan 

onuruna aykırı olduğu yönünde bir madde mevcuttur. 

Dolayısıyla yürürlüğe giren Hayvan Hakları Koruma Kanunu 14. 

Maddesi Hayvan Hakları Evrensel Beyannamesi 10. Maddesine 

aykırıdır (9). 

 

 

4. HAYVANA YÖNELĠK ġĠDDET  

Günümüzde hayvana yönelik Ģiddet sosyal medyanın da bu durumu 

sık sık gündeme getirmesiyle birlikte gözler önüne serilmektedir. ĠĢkence, 

öldürme, tecavüz gibi olaylar medyada yer aldığı sürece hayvan hakları 

savunucuları ve hayvanseverlerin tepkileri artmıĢ, bu konuda kamuoyu 

oluĢmuĢtur. Dolayısıyla yapılmıĢ olan yasalarda ceza yönünden 

yaptırımların artırılması, hayvan haklarının daha fazla güvence altına 

alınması ihtiyacı doğmuĢtur (6). 

Ġnsanoğlu doğa üzerinde egemenliğin tek sahibi gibi görünse de son 

yıllarda çevreye karĢı olan sorumlulukları çerçevesinde oluĢan duyarlılık 

hukuki metinlere de yansımıĢtır. Hayvanın hak sahibi olduğu veya olması 

gerektiği yönündeki tezler yeni olmakla beraber; hayvanların korunması 

gerektiğine iliĢkin hareket eski dönemlere dayanmaktadır (6). 
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Tarihte eski dönemlerdeki bazı görüĢlere göre hayvana eĢya 

statüsünde bakılırken sonrasında kiĢilik benzeri sayılıp kiĢilik tanıyan 

görüĢler ve çalıĢmalar mevcuttur. Bilinmektedir ki doğa tüm canlıların ortak 

yaĢam alanı olup hayvanların da haklarının korunması yönündeki 

düĢünceler ağır basmaktadır. Nitekim sinir sistemine sahip olan hayvanların 

acıyı hissedebilme ve buna tepki verebilme becerilerinden dolayı kendilerine 

yapılacak kötü muameleye karĢı korunmaları zaruriyetini ortaya çıkmıĢtır. 

Hayvanları kendisine verilecek hakları kullanma yetisine sahip olmaması ve 

bilinç gerektiren faaliyetlerde bulunamaması onların korunmaya 

ihtiyaçlarının olmadığı gibi bir anlama kesinlikle gelmemelidir (6). 

 

5. HAYVANLARA YÖNELĠK ġĠDDET VE HAK ĠHLALLERĠ 

5.1. Evcil veya Doğal YaĢama Ortamlarına Tekrar Uyum Sağlama 

Durumu Olmayan Hayvanların DıĢarı Atılması  

Evcil karakterli hayvanalar çoğu zaman yaĢlandıklarında evdekilere 

içgüdüsel olarak küçük bir zarar verdiklerinde veya da hastalandıklarında 

sokağa atılabilmektedir (2). 

5.2. Hayvanların Denek Olarak Kullanılması 

Deney hayvanı olarak en fazla kurbağalar, yılan türleri, fareler, tavĢanlar, 

hamsterlar, kediler, köpekler kullanılmaktadır. Bu hayvanlara alkol, sigara, 

uyuĢturucu gibi ıstırap çektirtecek yiyecek ve içecekler verilmekte, 

vücutlarına kanser veba gibi hastalıkların araĢtırılması için virüsler enjekte 

edilmektedir. Aynı Ģekilde deterjan ve kozmetik ürünlerin geliĢtirilmesi 

yönünden de kullanılmaktadır. Fakat bu çalıĢmalarda yeterli veri tabanı 

olmadığından hayvanlar ölmektedir. Özellikle bazı okullarda kurbağanın 

solunum sistemi bizzat kurbağa kesilmesi suretiyle gerçekleĢtirilmektedir 

(2). 

5.3. Sahipsiz Hayvanların Ġmhası  

Zehirli kimyasal bir maddenin sokak hayvanlarının yoğun bulunduğu 

bölgelere belediye görevlilerince yiyeceklerin içine koyulması suretiyle toplu 

hayvan katliamlarının gerçekleĢtiği görülmektedir (2). 
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5.4. Hayvanların GüreĢ, DövüĢ Adı Altında Maruz Kaldığı ġiddet 

Hayvanlar kendi hemcinsleriyle ya da baĢka hayvan türlerine karĢı 

eğitilmek suretiyle dövüĢe sevk edilip Ģiddete maruz kalmaktadır 

(2).Ülkemizin pek çok yerinde deve güreĢleri, boğa güreĢleri, horoz güreĢleri 

gibi yasa dıĢı yollardan da halen bu güreĢler yapılabilmektedir (10). Boğa 

güreĢlerinde boğalar birbiriyle güreĢmekte ve boynuz darbeleriyle birbirlerini 

yaralayarak acı çekmektedir. Aynı Ģekilde horozların da bacaklarına renkli 

kurdelelerle çakı ve jilet bağlanarak dövüĢtürülmesi suretiyle göz ibik gibi 

bölgelerinden ağır yaralar oluĢabilmektedir (2). 

5.5. Yunus Parklarında ġiddet 

Yunusların esaret altında tutulduğu bu parklarda yunusların diĢlerinin 

sökülmesi, açlıkla ve ödül ceza sistemiyle eğitilmesi, yüksek sesli müzik 

kullanılması gibi iĢkence yöntemleri ile strese giren hayvanların yaĢam 

süreleri kısalmakta hareketsizlik ve depresyon durumları yaĢanmaktadır. 

Stres altında bulunan yunuslara yutturulan antidepresan, mide ilacı, 

hormon ilacı gibi ilaçlar da onlara zarar vermeye devam etmektedir. Doğal 

ortamından yakalandığında ölü balıkları yemek istemeyen yunuslar, her 

defasında kustuklarında boğazlarına tüp ile veya el ile zorla bu ölü balıklar 

sokulmaya devam etmektedir (11). 

Çoğunlukla terapi gerekçesiyle kullanılan yunuslar ile ilgili TBMM 

tarafından hayvanların haklarının korunması yönünde hazırlanan raporda 

da belirtildiği üzere bu uygulamaların mevzuata aykırılık teĢkil ettiği ve 

özellikle otizm tedavisinde yararlı olduğuna dair bilimsel bir dayanağın 

bulunmadığı belirtilmiĢtir. Yunus terapisinin bilimsel olarak yararlığının 

kanıtlanmamasının yanında uygulamalar esnasında insanların ve 

yunusların yaĢam kalitelerini de olumsuz Ģekilde etkilediği ve sağlık 

sorunlarına da sebep olduğu görülmektedir. Yunus terapisinin gerçekten 

yararlı olup olmadığı hususunda bilimsel araĢtırmalara ihtiyaç vardır (12). 

 

 



Meyad Akademi, Cilt:2 Sayı:2 Yıl:2021 

181 
 

5.6. Gelir Sağlamak Amacıyla Toplayıcılık  

Bazı hayvanlar derilerinden kürk yapmak, boynuz tüy ve tırnaklarını 

çeĢitli eĢyalarda kullanmak amacıyla insanlar tarafından öldürülmektedir. 

Ve bu öldürme Ģekli haĢlama, yakılma, suda boğulma, elektrik verme gibi 

iĢkenceler Ģeklinde olmaktadır. Örneğin ipek giysiler uğruna haĢlanarak 

öldürülen ipek böceklerinin çığlıkları, Doğu Anadolu akarsularında elektrik 

vererek küçük büyük ayırt etmeden öldürülen balıklar, kıĢ aylarında yapılan 

tilki katliamları bu duruma örnek oluĢturmaktadır (2). Bunun yanında 

Türkiye kurbağa bacağı ihracatı yapan ülkeler sıralamasında Çin‟den sonra 

ikinci sırada yer almaktadır. Kafaları makas ile kesilerek öldürülmektedirler 

(2). 

5.7. Hayvanlara Fiziksel Müdahaleler ile Yapılan ĠĢkenceler  

Hayvanların usulsüz kesimleri, özellikle kurban kesimlerinin mezbahalar 

dıĢında bu konuda uzman olmayan kiĢilerce yapılması dolayısıyla acı çeken 

hayvanlar gözlemlenmektedir. Bu durum etlerin enfeksiyon kaynağı 

olmasına ve insan sağlığını da olumsuz yönde etkilemesine sebep 

olabilmektedir (2). Ayrıca ülkemizde iğdiĢ edilme denilen özellikle büyükbaĢ 

hayvanların daha verimli kullanılması ve güçten düĢmemesi için hayvanın 

testisleri büyük bir kerpetenle sıkılmak suretiyle damarlarını kopararak 

hadım edilmektedir. Aynı zamanda üzerinde hayvan sahibine ait iĢaret olan 

levha ısıtılarak hayvana yanık Ģeklinde iz yapılmaktadır. Bunlar hayvana 

aĢırı derecede acı ve zarar vermektedir (2). 

5.8. Hayvanlara ġiddetin ve Hak Ġhlallerinin Önlenmesi Ġçin 

Hukuksal Çözüm Önerileri 

1) Anayasamıza hayvan hakları ile ilgili bir madde eklenmesi suretiyle 

devletin doğal hayatı ve hayvanları koruma sorumluluğu Anayasal bir 

temel kazanmalıdır. 

2) Hayvanlara karĢı iĢlenen suçlarda Türk Ceza Kanununda nitelikli 

haller belirlenmeli gerektiğinde, ceza artırımı yapılmalıdır. 

3) 9 Temmuz 2021 tarihinde kabul edilen Hayvanları Koruma Kanunu ile 

Türk Ceza Kanunu'nda DeğiĢiklik Yapılmasına Dair Kanuna göre 

hayvanlara karĢı iĢlenen suçlar için belirlenen cezalar caydırıcı 
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nitelikte artırılmalıdır. Bir hayvana iĢkence ve tecavüz suçu iĢleyenin 

alacağı cezanın alt limiti 6 aydan 3 yıla çıkartılarak hapis cezasının fiili 

olarak iĢleyiĢi sağlanmalıdır. 

4) Medeni Kanunun 683.Maddesine hayvanların “hissedebilen varlıklar” 

olduğu ibaresi eklenmek suretiyle bir mal varlığı değil, can 

olduklarının net algılanması vurgulanmalıdır. 

5) Hayvana iĢkence ve kötü muamele yapanların hayvan sahiplenmesi 

belirlenen uzun bir süre ile yasaklanmalıdır. 

6) Hayvan hakları için kullanılacak olan yasa sadece belirli hayvanları 

değil, tüm (deney, av, yabani hayvanlar) da kapsayacak yönde revize 

edilmelidir. 

7) Yunus parklarının mutlaka kapatılması gerekmektedir. Sadece yasada 

belirtildiği üzere parka yeni bir hayvan alınması durumunda verilecek 

olan maddi ceza miktarı oldukça düĢük ve caydırıcı nitelik 

taĢımamaktadır. Terapi amacı ile kullanılacak ise bilimsel olarak bu 

konuda çalıĢma yapılması konunun netleĢmesi gerekmektedir. Aksi 

takdirde bu durum Hayvan Hakları Evrensel Beyannamesi 10. 

maddesine de aykırıdır. 

8) Hayvan hakları ile ilgili okullarda müfredata ders eklenmesi suretiyle 

çocuklara hayvan sevgisi ve hakları küçük yaĢlardan aĢılanmalıdır. 

 

6. SONUÇ 

Hayvanlar ve insanlar yaĢadığımız bu evrenin birer parçasıdır. Hayvan 

hakları ve refahını korumak suretiyle insanların da daha sağlıklı huzurlu bir 

doğada yaĢaması mümkün olacaktır. Gerek yasal düzenlemeler ile gerekse 

hayvan sevgisi ile hayvan haklarının ihlal edilmediği bir dünya düzeni 

kurmak gelecek nesillere de bunu aĢılamak hepimizin insanlık görevidir. 

Hayvanları sahiplenirken onları bir eĢya gibi değil korumak amaçlı bir 

canlıyı sahiplenme bilinciyle hareket etmeliyiz. ġiddetin her türü ile 

mücadele ederken, hayvanlara karĢı Ģiddet konusunda da duyarlı olmak 

zorundayız. Tolstoy‟un “ Hayvan öldürmek ile insan öldürmek arasındaki 

mesafe bir adımdır” sözü hafızalarımızda olmalı ve hayvanlara karĢı suç 
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iĢleyenlere alınacak olan tedbirlerin insanların geleceği ve toplumdaki refahı 

için de önemli olduğunun bilincinde olmamız gereklidir.  

Doğanın dengesini bozmadan, bizler gibi hissedebilen acı çeken 

duyguları olan ve en önemlisi can taĢıyan tüm hayvanları sadece yasalar ile 

değil bilinçlenme, sevgi ve empati ile korumayı baĢarmak hepimizin 

görevidir. 

Sonuç olarak hayvanların acı iĢkence çekmelerinin, sırf insanların 

zevk ve eğlencesi amacıyla doğal ortamlarından koparılmalarının önüne 

yaptırım gücü yüksek olan uygulanabilir yasalar ve hayvan sevgisinin 

çocukluktan baĢlayarak kuĢaktan kuĢağa aĢılanması suretiyle geçilmesi 

huzurlu güzel bir dünya düzeni oluĢturmamız için mutlaka gereklidir. 
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