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Editor'den,

Dergimizin 4. sayisinda, derginin editorliigiinii, ¢calisma arkadasim Dog. Dr.
Seyhan Aksoy'dan devralmis bulunuyorum. Goérevi devralirken, dergimizin bu
yeni sayisindaki i¢erige gegmeden 6nce kiymetli meslektasim Seyhan Aksoy'a
dergimizin ilk say1sinin yayimmlandigi Ocak 2018'den bugiine kadar yayimlanan
1., 2. ve 3. sayilarda yiiriitmiis oldugu 6zverili ve 6zenli editorliik ¢alismasindan
dolay1 tesekkiirlerimi sunarim. Ayrica dergimizin bu 4. sayisinda degerlendirme
ve yayim siireclerinin her agamasinda dergiye katki sunan tiim meslektaglarima
ve hocalarima da ¢ok tesekkiir etmek isterim.

Dergimizin bu yeni sayisinda 3 makale ve 1 s6ylesi yer aliyor. Her ii¢ makalenin
de ortak konusu dijitallesme... Ilk calisma, dijital hikdye anlaticilig1 iizerine
odaklanirken, ikinci makalede, dijitallesmenin davraniglara etkisi konu ediliyor.
Son makalede ise sermaye odaga alinarak, sermaye sinifinin dijitallesme
stirecindeki yonelimleri ve kendi sinifsal perspektifleri baglaminda dijital
doniisiimii nasil okuduklari analiz ediliyor. Basin tarihi tizerine bir sozlii tarih
calismasi 6rnegi ile son olarak bir sdylesiye yer veriyoruz.

Yunus Emre Okmen “Dijital Hikdye Anlaticithginda Goérsellestirme Siireci:
YouTuber Baris Ozcan Ornegi” baslikli ¢alismasinda, dijital teknolojinin
gelisimine paralel olarak hikaye anlaticiliginda kendini gdsteren doniisiime
odaklaniyor. Geleneksel ve dijital hikdye anlaticiliginda kendini gdsteren
farklarin da tartisildigi makalede, dijitallesme ile birlikte hikaye anlatiminin
artik YouTuber'lar aracilifiyla yapildigi vurgulaniyor ve Baris Ozcan'in
YouTube kanalinda en ¢ok izlenen videonun betimsel bir analizi sunuluyor.

“Akilli Telefon Bagimliligi: Erzurum ili Uzerine Bir inceleme” bashigini tastyan
calismada yazar Muhammed Kuyumcu, giniimiiz dijital toplumunda,
davranigsal bagimlilik tiiriine vurgu yaparak, akilli telefon bagimlilig1 tizerinde
duruyor. Erzurum ili ile sinirlandirilan ve nicel yontembilimsel yaklagimi
benimsedigi ¢alismasinda Kuyumcu, 15-64 yas bireylerdeki telefon bagimliligi
diizeylerini yas, cinsiyet, egitim, medeni durum gibi degiskenlerle baglantisi
tizerinden analiz ediyor.

Dergimizin 4. Sayisinda yer alan diger bir ¢alisma ise Cagdas Ceyhan'a ait.
“Pandemide Isveren Derneklerinin Dijital Déniisiim Soylemi: TUSIAD ve
MUSIAD Raporlarint Okumak” baslikli caligmasinda Ceyhan, tiim diinyay1



etkisi altina alan Covid-19 Pandemi kosullarinda dijital doniisiim hizinin artan
etkisi baglaminda pandeminin dijitallesmeyi dayatici etkisine vurgu
yaparak, Tiirkiye'de farkli siyasal ve kiiltiirel gelenekten gelen iki biiyiik isveren
dernegi TUSIAD (Tiirk Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi) ve MUSIAD"n
(Miistakil Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi) dijital doniisiime yonelik bakis
acilarina odaklanmakta. Calismada, her iki igveren derneginin 2020 ve 2021
yilinda yayimlanan raporlari, elestirel sdylem analizi yoluyla incelenmektedir.
Calisma Kapsaminda incelenen raporlarda ayni soruna yonelik farkli séylemsel
stratejilere bagvuruldugu bulgulanmakta ve raporlarda dijitallesemeye yonelik
farkli 6ngoriilerin sunulduguna isaret edilmektedir.

Dergimizin bu sayisinda son olarak bir sozlii tarih calismasi 6rnegine yer
verilmektedir. Tiilay Atay, “Gazetecilik Enstitlisti'nden Antakya Yerel Basinina:
Bir Sozlii Tarih Denemesi” baglikli etnografik yontem bilimsel yaklagimi
benimsedigi soylesisinde, Antakya yerel basininin 6nemli temsilcilerinden
gazeteci ve avukat Nabi Inal'n kisisel taniklig1 iizerinden Inal'm yasadigi
donemin siyasal ve toplumsal gelismelerini aktarmay1 amagliyor.

Dergimizin 4. Sayisinin yayimlanmasinda, dergimizin onceki sayilarinda
oldugu gibi katki sunan ve emegi ge¢en kiymetli pek ¢ok mesai arkadasim var.
Oncelikle destek ve katkilarindan dolay: Fakiiltemizin basta Dekani Prof. Dr.
Umit Arklan'a ve Dekan Yardimcisi hocalarimiz Dog. Dr. Seyhan Aksoy ve Dr.
Ogretim Uyesi Mevliit Sedat Dénmez' e ve tiim Iletisim Fakiiltesi'nde gorevli
degerli meslektaglarima ve kiymetli hocalarima ¢ok tesekkiir ederim. 4. Sayimiz
ile birlikte dergi ekibimizi ge¢mis sayilarda da oldugu gibi nitelik ve nicelik
olarak gelistirdigimizi memnuniyetle belirtmek isterim. Bu siiregte yogun is
temposunda ozverili bir sekilde calisan dergimizin kiymetli ekibi, calisma
arkadaglarim; Dr. Ogretim Uyesi Mevliit Sedat Dénmez, derginin geg¢mis
sayilarinda da yogun ve 6zverili emek sarf eden ve gorevine layikiyla devam
eden Arastirma Gorevlisi Armagan Abanuz, Arastirma Gérevlisi Celil Unal ve
Aragtirma Gorevlisi Celal Kocadmer hocalarima sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.
Dergimizin yeni sayilarinda goriismek Dilegiyle. ..

Dog¢. Dr. Nalan OVA
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_ DIJITAL HIKAYE ANLATICILIGINDA
GORSELLESTIRME SURECI: YOUTUBER BARIS
OZCAN ORNEGI

Yunus Emre Okmen*

Ozet

Modern kiiltiirin hayatin her alanimi ele gecirmesiyle, geleneksel hikaye
anlaticiligr yok olmaya baslamistir (Ramsden ve Hollingsworth, 2017: 14).
Anlaticilarin yerini fotograf, sinema, televizyon ve internet gibi dijital araclar
almaya baslamistir. Tletisim tarihine gore belirli kiiltiir dsnemleri bulunmaktadir
Bunlar; sozlii kiiltiir, yazil kiiltiir, basili kiiltiir, elektrik ve elektronik kiiltiir ve
dijital kiltir (Baldini, 2000: 6). Sozli kiiltiir doneminde baglayan geleneksel
hikaye anlaticiligi, dijital kiiltiir donemindeki sosyal medya uygulamalariyla
farkli bir boyuta taginmistir. Boylece hikdye anlaticilifinda yapisal ve igerik
olarak pek ¢cok degisim ve doniisiim yasanmistir. Anlaticilarin sadece konusarak
aktardiklar1 hikayeler dijital kiiltir donemi ve goriintii ¢aginda goriintiili
hikayelere doniigmiistiir. Goriintiiniin 6nemli bir ifade araci olmasi, yeni iletisim
ortamlarinin meydana gelmesi, internetin ve teknolojinin hizlanmast bunun
basta gelen nedenleridir. Bu ¢aligmada yasanan degisim doniisiim siireci 6rnek
olay tlzerinden ifade edilmektedir. Bu calisma nitel arastirma yontemiyle
yapilmigtir. Nitel arastirmanin veri toplama tekniklerinden dokiiman
incelemesine ve gozleme (Yildirnm ve Simsek, 2016) bagvurularak veriler
toplanmistir. Fenomen bir YouTuber olarak Baris Ozcan 6rnegi incelendiginden,
ornek olay modeliyle gerceklestirilmis ve durumun betimsel analizi ortaya
koyulmaya calisilmigtir (Karasar, 2014: 77-86). Yapilan calisma sonunda
geleneksel anlatim tarzi ve dijital anlatim tarzi ve dijital anlatim tarzi1 arasinda
hem yapisal hem igerik farklar oldugu saptanmistir. Degisen ve doniisen bu yeni
anlatimla, anlaticinin ve dinleyicinin konumunun pek ¢ok bakimindan
degisiklige ugradig1 goriilmiistiir. Geleneksel ve dijital anlatilarda, zaman ve
mekan agisindan da degisiklikler yasandig1 goriilmiistiir.

Anahtar kelimeler: Sosyal medya, Dijitallesme, Hikaye anlaticiligi,
Gorsellestirme, YouTube

*]letisim Fakiiltesi Radyo, Televizyon ve Sinema Boliimii, yunusemreokmen@gmail.com
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VISUALISATION PROCESS IN DIGITAL
STORYTELLING: EXAMPLE OF YOUTUBER
BARIS OZCAN

Abstract

With modern culture taking over every aspect of life, traditional storytelling
began to disappear (Ramsden and Hollingsworth, 2017: 14). Digital media such
as photography, cinema, television and the internet have been replaced by
narrators. There are main cultural periods in communication. These can be
expressed in five different ways; oral culture, written culture, printed culture,
electrical and electronic culture and digital culture (Baldini, 2000: 6). Traditional
storytelling, which started in the oral culture period, has been moved to a
different dimension with the applications on the web during the digital culture
period. Thus, there have been many changes and transformations in storytelling
in terms of structure and content. When the period of digital culture and the Age
of 1mage are considered, it is attempted to explain how the narrators have
changed by using storytelling, discovery of the image, and the use of new forms
of communication and new media. This study was conducted with qualitative
research method. Data were collected by applying document analysis and
observation (Yildirim and Simsek, 2016) from the data collection techniques of
qualitative research. As the phenomenon Baris Ozcan was examined as a
YouTuber, the case study model was conducted and the descriptive analysis of
the situation was tried to be put forward (Karasar, 2014: 77-86). At the end of the
study, both structural and content differences were found between traditional
style and digital style. With this changing and transforming narrative, it has been
seen that the position of the narrator and the listener has changed in many
respects. It has been observed that traditional and digital narratives have also
changed in terms of time and space.

Keywords: Social media, Digitization, Storytelling, Visulization, YouTube
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Giris

Bir icerikte temel i¢ dinamigin oldugu sdylenebilir. Bunlar; anlatici, dinleyici ve
iceriktir. Iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelere baglh olarak bu iic
dinamigin pek c¢ok acidan degisime ugradigi gorilmektedir. Dijital kiiltiir
donemi ve goriintii ¢ag1 diisiiniildigiinde, anlaticilarin sadece konusarak
yaptiklar1 hikdye anlatma sanatinin, goriintiiniin aktif kullanilmasiyla birlikte
degisiklige ugradigi ifade edilmelidir. Yasanan bu degisimin neler oldugu,
hikaye anlaticilifinda yapisal ve igerik olarak gerceklesen degisim ve
doniisiimiin anlaticilar1 nasil sekillendirdigi gibi sorular bu g¢alismanin
problemini olusturmaktadir. Turkiye'deki dijital hikdye anlaticilar1 YouTube
ornegi lizerinden diistiniildiigiinde, literatiirde bu alanda yeterli ¢aligsmalarin
olmadig gortilmektedir. Dijital anlaticilarin goriintiilerle hikaye anlattiklart ve
glinlimiiz Z kusaginin bircok igerige goriintii yoluyla ulagsmak istedigi
diistintildiigiinde ¢aligmanin 6nemi artmaktadir.

Bu calismanin amaci, dijitallesmeyle birlikte degisen hikdye anlaticiliginin,
gecmisten gelecege yasadig1 doniisiimleri Baris Ozcan 6rnegi iizerinden analiz
etmektir. Yasanan bu degisim kendisini dijital hikaye anlaticis1 olarak
tamimlayan Baris Ozcan'm YouTube kanali 6rnegi iizerinden incelenmistir,
Kanalin YouTube iizerinden nasil paylasimlar yaptigi ve en ¢ok izlenen
videosunun betimsel analizini yapmak bu calismanin amacidir. Belirlenen
ornekten yola ¢ikilarak anlaticilarin, dinleyicilerin, anlatilan hikayelerin ve
iletisimi saglayan medya araclarinin gecirmis oldugu degisiklikler ifade
edilmistir. Calisma tamamlandiginda, dijital anlaticilarin geleneksel
anlaticilardan ne gibi farkliliklar gosterdigi belirlenen degisiklikler tizerinden
aktarilmistir.

Geleneksel ve Dijital Hikaye Anlaticihgina Genel Bir Bakis

Calismanin hemen basinda iki ayri doneme genel olarak bir tablo tizerinden
bakmak biitiinii gormek agisindan faydali olacaktir. Geleneksel ve dijital hikaye
anlaticilig1, 6zellikleri bakimindan tablolastirildiginda asagidaki gibi bir durum
ortaya koyulabilir;
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Geleneksel Hikdye Anlaticihigi Dijital Hikaye Anlaticih@

En 6nemli organ kulaktir . En 6nemli organ gozdiir .

Bellekte tutmak dnemlidir . Ezbere gerek yoktur, yaraticilik 6nemlidir .
Anlatict sayist azdir, sinirhdir . Anlatici ¢oktur, anlatict olmak kolaydir.
Dinleyen sayis1 ¢ok siirlidir . Dinleyen sayist sinirsiz, kiireseldir .

Lo Mekan sinirlamasi yok, stiidyo ve sanal stiidyolar
Kahve, kéy evi gibi mekanlar vardir .
vardir.

Teknik bilgi, donanim ve giincel teknoloji

Teknik bilgi ve donanima gerek yoktur . .
kullanimin1 gerektirir.

o o Hikaye anlatilip yayinlandiktan sonra etkilesim
Aninda etkilesim olabilir .
olabilir.

Sosyal, ekonomik, ideolojik kaygilar 6n planda | Sosyal, ekonomik, ideolojik kaygilar 6n
degildir. plandadir.
Tablo 1. Genel Olarak Sozlii Kiiltiir, Dijital Kiiltiir Karsilagtirilmasi (Tiirkoglu, 2014).

Tiirkoglu'nun “Yeni iletisim Ortamlar1” ¢alismasinda analiz ettigi verilerden
hareket edildiginde, geleneksel hikaye anlaticiliginin nasil oldugu
canlanabilmektedir. Toplumdaki hemen herkesin ¢evresinde geleneksel hikaye
anlaticilarina sahit oldugu, gordiigii ya da bir sekilde onlardan haberdar oldugu
distiniilmektedir. Geleneksel hikdye anlaticilarinin belirli 6zelliklerinin
olmasmin yaninda, yakin ¢evreden insanlar zaman zaman hikaye anlaticisi
olabilmektedir. Kimileri onu bir is olarak, kimileri anlatma yeteneginden dolayz,
kimileri i¢inde bulundugu toplum tarafindan 6zellikle istendiginden dolay1
hikdye anlaticilig1r yapabilmektedir. Bu anlaticilarin disinda yakin cevrede,
ailede, arkadas g¢evresinden birilerinin bir anisini, tecriibesini ve daha once
duyulan ya da duyulmayan bir olay1 hikayelestirerek anlatmasi da hikaye
anlaticiligi olarak diistiniilebilir.

Geleneksel hikaye anlaticiligi deyince akillara koy koy gezerek hikaye anlatan
ve ge¢imini buradan saglayan sozlii kiiltiir doneminin insanlar1 ve o donem
toplumu gelmektedir. Genellikle kdy kahvelerinin ya da belirli sayida insanin
oturabilecegi evlerin kullanildig1 gecelerde tek bir anlatict hikayeyi anlatmakta
ve 0zel anlatma yeteneklerini 6n plana ¢ikarmaktadir. Gorilintiiniin icat edilmesi
ve etkin bir sekilde kullanimiyla hikaye anlaticiligi ¢ok farkli sekillerde
tiiketicilerin karsisina ¢ikmustir. Isin igine sosyal, ekonomik, ideolojik kaygilar
girince ve goriintii bu amaglarla kullanilinca, hikdye anlaticilig1 tizerinden
reklam kampanyalari, pazarlama siireci, ekonomik kazang en ¢ok tartigilan
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konulardan olmustur. Goriintii ve dijital hikaye anlaticiliginin bu durumlar gibi
cesitli amaglarla kullanilmaya baslandig1 ifade edilebilir.

Ozellikle geleneksel hikaye anlaticiliginda anlaticinin varligma ve tecriibesine,
toplumdaki insanlarin ihtiyacinin oldugu bilinmektedir. S6zlii kiiltiir doneminin
o0zellikleri diistintildiigiinde yazili, basili ve gorintili igerikler
bulunmamaktaydi. Teknolojinin gelismesi ve dijital kiiltiirin yasanmasiyla
birlikte tiiketicilerin aradig1 bu icerikler ¢ogaldi. Béylece anlaticinin tecriibesine
duyulan ihtiya¢ azalmaya baslamigtir. Benjamin, tecriibeye olan ihtiyacin
azalmasi, insanlarin hikaye anlaticilarindan 6grendigi iceriklere farkl
kaynaklardan ulasmasi iizerine ¢ok Onemli tespitlerde bulunmaktadir.
Benjamin'e gore romanlar hikayeye verilen 6nemi azaltmistir. Modern dénemle
birlikte hikdye anlaticilig1 ve anlaticinin tecriibesi 6nemini kaybetmistir. Son
donemde teknolojinin yayginlagmasiyla geleneksel anlatim yok olmaya
baslamigtir (Benjamin'den akt. Sevim, 2010: 509-516). Boylece artik iki ayr1
donemin bulundugundan, sozli kiiltiir geleneksel hikdye anlaticiliginin yok
olmaya basladigindan s6z etmek miimkiindiir. Geleneksel anlaticilik yok olmaya
baslarken dijital hikdye anlaticilig1 ve dijital hikayeler kendisine 6zgii yapisiyla
hakimiyet kurmaktadir.

Fotograf, Sinema, Televizyon ve Sosyal Medyayla Hikayelerin
Gorsellestirilmesi

Goriintiiniin hdkim oldugu toplumlarda goriintiili hikaye anlaticiligmin bir
sonraki agsamasi dijital hikaye anlaticiligi olmustur. Sayisallasmanin, internetin,
yondesmenin ve diger teknolojik ilerlemelerin giinlilk hayata girmeye
baslamasiyla, hikdye anlaticiligi sosyal medya alanina da uyum saglayarak
uyum saglayarak cesitli uygulamalarda ttketicilerin karsisina ¢ikmaktadir.
Gorlnti ya da fotografin insanlarin hayatina girmesiyle yeni bir sdylem tiirii
ortaya ¢ikmistir (Monaco, 2014: 42-47). Artik eski gelenekler ve aligkanliklar bir
kenara atilarak her alanda yeni bir sdyleme ve dinleme araglar1 ortaya ¢ikmaya
baslamistir. Duyulabilen ve gortintiilenebilenler duyarli film, disk, cd, flas gibi
cesitli araglara atilip, uzun yillar korunabilmektedir.

Fotografin icat edilme siireci bir anda olmamustir. Bilimsel bilginin bir 6zelligi
gibi zamanla ¢esitli ¢aligmalarin yapilmasi ve bu ¢alismalarin bir sonrakine 151k
tutmasiyla olmustur. Monaco'ya gore fotografin icadi 1800'li yillara
uzanmaktadir. 1839'da Fransiz sanatg1 ve kimyager olan Louis Daguerre'in
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bulusu olan Daguerretype ve Talbottip icat edilmistir (2014: 44). Bu bulus bir
gorseli ya da fotografi andiran bir icerik degildir. Ilk fotograf makinesi bir oda
biiyiikliiglindeydi. Cekilen ilk fotograf, oda biiyiikliigiindeki makinenin
bulundugu odanin penceresinden goériinen siradan bir manzaraydi.
Daguerretype, bir fotograftan ziyade kimyasal bir maddeydi. Ozel kimyasal
maddelerden yapilan Daguerretype, dikkat edilmedigi durumda o6liimciil
hastaliga bile sebebiyet verebilmekteydi. Giimiis nitrat gibi 6zel kimyasallarin
kullanilmasiyla elde edilen glimiis levha Daguerretype, pozlamanin yapildigi su
anki 1518a duyarli film pozlarinin gérevini gérmekteydi. Pozlamanin yapildig
Daguerretype'ken, pozlamayi yapan ilk fotograf ya da goriinti kaydetme
makinesiyse Camera Obscura'dir. James Monaco, Daguerretype'i su sekilde
anlatmaktadir: “Daguerretype'ler seri fotograf ¢gekmek i¢in uygun degildi. Bir
pozlama 15-20 dakika gibi uzun bir zamanda gerceklesmekteydi. Fotograf
pozlandiktan sonra yenisini koymakta maliyetli bir isti (2014: 44-48).”

Dijital kdiltiir donemi diisiintildiigiinde, sosyal medyadaki uygulamalarin ne
kadar hizli hareket etmeye olanak tanidigi dikkatleri ¢eken bir noktadir. Sosyal
medyadaki igeriklere aninda erisim saglayabiliyor, yiiksek boyutlardaki
igerikleri saniyeler igerisinde tiiketebiliyoruz. Bu sebeple bu c¢aligmada
Daguerre'in icadina kadar 6zellikle inilmis, iki donem arasindaki farklar tarihsel
siire¢ baglaminda diislindiiriillmek istenmistir. 15-20 dakika siiren ve giimiis
levhalar iizerine yapilan fotograf ¢ekiminden, selfie ¢ubuklariyla cep
telefonlarindan ¢ok kisa siirede yapilan ¢ekimlere gecilmistir. insanlarin fotograf
makinelerini ceplerinde tagimalari istedikleri zaman istedikleri yerden ¢ekim
yapmalarina olanak tanirken, YouTube gibi sosyal uygulamalariyla istedikleri
zaman istedikleri yerden icerik yiiklemelerine ve istedikleri iceriklere aninda
ulasabilmelerine olanak tanimaktadir. Bu bakimdan ge¢misle gliniimiiz arasinda
onemli farklar bulunmaktadir.

Daguerre'in geleneksel bulusuyla bir goriintii tiretilebiliyor ama yeni bir goriintii
iretilemiyordu. Fotografin boyle ilerlemeyecegi asikardi. Daguerre'in
sisteminden birka¢ ay sonra William Henry Fox Talbot bir goriintiiniin
kameradaki negatif bir goriintiiniin kaydedilmesiyle nasil tekrar tiretilebilecegini
ve pozitiflerin sirayla iiretilip ¢ogaltmak i¢in nasil kullanilacagimi gostermistir.
Fox Talbot'un bu bulusu seri tiretimin kapisini aralamistir. Frederick Scott
Archer'in 1slak levha yontemi gibi ¢esitli gelismeler bu asamadan sonra pes pese
gelerek giinlimiizdeki fotograf makinelerine ve filmlere yakinlagmaya
baslamistir.
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Yaklagik iki yliz yil dnce bulunan fotograf, donce sinemaya daha sonra
televizyona son olarak internetteki goriintiilere doniismiistiir. Her medya
aracinda fotografin anlati yapisi, teknigi ve amaci degisime ugramistir.
Gortintilii iceriklerin basi kabul edilebilecek alan sinema ele alindiginda, aslinda
pes pese gelen fotograflarin birlesimiyle hareketli goriintiilerin (videolarin)
meydana geldigi unutulmamalidir (Umut, 2012: 8-17). Sinema alaninda ¢esitli
filmlerde ve projelerde g¢aligmis olan goriintii yonetmeni Erkan Umut,
sinematografi iizerine verdigi derslerde bu durumu detayli bir sekilde
anlatmaktadir. Umut'a gore sinema, aslinda fotograftir. Filme alinan goriintiiler,
film oynatma makinesindeki kizak, tirnak ve obtiirator yardimiyla belirli hizda
oynatilmaktadir. Gézdeki yanilsama ve beyindeki parcalari birlestirme
uyumuyla fotograflar video halini almakta ve hareketli gdriintiiler meydana
gelmektedir. Aslinda orada gosterilen tek tek fotograflardir. Saniyede yirmi dort
fotograf karesinin ¢ekilmesi ve oynatilmasiyla fotograflar hareketli bir hale
gelmektedir. Fotografin icadi ve sinema filmlerinde kullanilmasi pek zahmetli
bir siirecin sonucu olmustur. Ne var ki giinlimiizde bu emekten eser kalmamustir.
Gelisen ve ucuzlayan teknolojiyle goriintli iiretme ve oynatma cihazlar
kii¢iilmiis, hemen her yerden igerik tiretilebilmistir.

Dijital Hikiye Anlaticihginda Icerikler

Sosyal medyadaki uygulamalara bakildiginda, neredeyse her uygulama hikaye
anlatilabilecek bir arayiiz olusturmustur. Hikdye anlatma ilk basta yaziyla
sinirliyken, sonradan goriintiiyle hikdye anlatma alanlart ortaya c¢ikmustir.
Gorlntiilil hikaye anlatma, sosyal medyanin en gézde uygulama alanlarindan
biri olmustur. Goriintii toplumu hakkinda yazilan elestirel goriisler
hatirlandiginda, insanlarin okumaktan ¢ok izleyerek bir seyleri dgrenme
isteginin agir bastig1 sdylenebilir. Benjamin'in benzer sekilde ifada ettigi gibi,
“bir destan anlaticis1 hikayesini deneyimden ¢ekip alir. Kendi deneyiminden ya
da ona aktarilandan ve o da bunu kendisini dinleyenlerin deneyimi haline getirir”
(Benjamin, 2014: 81). Burada ifade edilmek istenen kiiltiirde anlatici ile
dinleyici arasinda deneyim odakli bir iliski varken, yazinin ve romanlarin
yayginlagsmasiyla anlatict ve dinleyici arasinda bir kopukluk yasanmaya
baslanmistir. Yazili kiiltiir {irtinii olan romanlar, okuyucunun hikayeden
kendisine gore anlam ¢ikarmasini da bekleyebilir. Bu bakimdan sozlii kiiltiirdeki
anlaticilik bicimi degismeye baslamustir (lhan, 2015: 744).

Sosyal medyadaki i¢eriklerin ii¢ 6zelliginin on plana ¢ikt181 s6ylenebilir. ilki
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kullanici ya da tiiketici odakli igeriklerin tiretilmesi. Yani kullanicilarin ilgisini
cekebilecek, begeni toplaylp yorum alabilecek iceriklerdir. Ikinci olarak,
iceriklerin kisa, 6z ve anlagilir olmasi. Kullanicilar girdigi tiim sitelerde ya da
uygulamalarda, istemedigi kadar ¢ok bilgi akisiyla karsilasmaktadir. Bu kadar
bilginin i¢inden se¢im yapmak durumunda kalmaktadir. Bu yiizden sosyal
medyada gerek haber, gerek eglence, gerek diger konularda icerigin mesaji
hemen vermesi gerektigi diisiiniilmektedir. Aksi halde kullanicilar igerigi hemen
goz ardi edebilmektedir. Ugiincii olarak, anlatilan igeriklerin fotograf ya da
videoya dayandirilarak goriintiilii anlatilmasidir. Kullanicilar okumaktan
ziyade izlemeyi tercih etmektedir.

Calismay1 en ¢ok ilgilendiren kisim hikayelerin gorsellestirilmesidir. Gorselin
en c¢ok kullanildigi kanallardan birisi olan YouTube, bu konuda oncii
pozisyondadir. igerik iireten kullanicilar, anlatacaklar1 hikayeyle ilgili goriintii
kismini da diistinerek hareket etmektedirler. Sadece yazinin yeterli olmadiginin
bilincinde igerikler iiretilmektedir. Uretilen igeriklerin ilgi ¢ekici, komik
bulunmasi, giindem olmasi ya da ¢ok sayida begeni almas1 gibi beklentileri
vardir. Insanlarin tepkilerini anlamanin en temel yollar1 begeni almak ya da
yapilan yorumlarin olumlayici yonde olmasidir. Dijital hikaye anlaticilart bu
noktada ¢ok fonksiyonlu calisarak hem goriintiilii hikdye anlatiyor hem ilgi
cekici igerikler olusturmaya calistyor hem de tiikketicilerden gelen geri doniisleri
takip ediyor. Durum bdyle olunca iiretilen igerikler tiiketicileri, tliketicilerde
icerikleri etkileyebiliyor.

Kullanicilarin hikayelerini goriintiilii anlatmalar1 alisilan bir durum olmustur.
Icerik iiretenler ve tiiketenler bu konuda artik sayfanin konseptine uygun
davranarak o sayfanin 6zelliklerini tanimlamaktadir. YouTube basliginda daha
detayli incelenmekle birlikte; Stolk, Deniz Bagdas, Baris Ozcan gibi YouTube
sayfalari, kendi tasarimlarini yapmis ve o sekilde taninmislardir. Kullanilan
logolar, giyilen kiyafetler, arkadaki dekor, stirekli kullanilan nesneler, kullanilan
iislup ve ¢ok daha fazlasi 6nceden galigmasi yapilmis incelemeler sonrasinda
uygulanmistir. Bir sayfanin devamli kullandig1 miizik, gorsel, logo, bakis agis1
gibi ozellikler icerigin o sayfaya ait oldugunu ortaya koyabilmektedir. Bu
konuda Kars, sicak ve soguk acilis kavramlarindan bahsetmektedir. Ona gore,
her programa ya da béliime ayni miizik, dekor gibi degismeyen 6gelerle baglayan
bir program, géormeden ya da duymadan o programin baslayacaginin
habercisidir. Boylece izleyicilere sicak agilis yapmaktadir (Kars, 2012: 20-43).
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Sosyal medyadaki YouTube gibi uygulamalarin ve kullanicilarin, kullandigi bir
diger yontemse se¢ilmis hedefkitledir. Sosyal medyay1 daha dnce agiklanan kara
kutulardan ya da cep telefonlarindan bagimsiz diistinmek imkansizdir.

Kullanicilarin pek cogu, baglantisini cep telefonlari araciligiyla
gerceklestirmektedir. Uygulamalara ve igeriklere cep telefonundan ulasmak,
beraberinde kullanicinin telefon numarasini, mail adresini, kullandig1 diger
uygulamalar1 ve gps'den alinan konumunu da ortaya ¢ikarmaktadir. Boylece
kullanicinin nerede yasadigi, daha ¢cok hangi konumlarda gezindigi, yas, takip
ettigi uygulamalari, begendigi igerikleri, onun profilini ortaya koymaktadir.
Ozellikle satis pazarlama aginda kullanilan bu veriler, kullanicinin nelerden
hoslandig1 ya da nelerden hoslanabilecegini aninda sinirlandirarak, ona 6zel
igerikler ve reklamlar sunabilmektedir. izlenen ya da begenilen videolarda ayni
yontemle calismaktadir. YouTube yaptigi son algoritmatik diizenlemeyle, en son
izlenen ya da begenilen videoya benzer icerikler sunarak, kullanicisini takip
etmektedir. Onu takip eden izleyici profillerini diger bir deyisle hedef kitlesini
ortaya c¢ikararak ona 0zgl hikayeler anlatabilmekte ve igerikler
olusturabilmektedir.

DigitalAge dergisinin yaptig1 calismaya bakildiginda YouTube gibi goriintiilii
icerikleri dagitan uygulamalarda ilgi ¢ekici sonuglar ortaya ¢ikmaktadir.
YouTube'da en ¢ok izlenen videolarn, miizikler oldugu saptanmistir. Miizik
videolar1 bir kenara koyuldugunda en ¢ok izlenen videolar Z kusaginin tercih
ettigi videolar olmustur. Z kusagmin takip ettigi igerikler, dijital oyunlarla
kurduklari baglar igerik {ireticiler i¢in veri ortaya koyabilmektedir. Dijital hikaye
anlaticilarinin igerikleri, tema ve grafikler bakimindan dijital oyunlarla
paralellik gosterdigi sdylenebilir. Uretilen igerikler dijital oyunun devami ya da
bir parcast gibi algilanabilmektedir. Bu noktada dijital hikaye anlaticilarinin
icerikleri sinirlanamayacak kadar agik ucludur.

YouTube ve Dijital Hikdye Anlaticihginda Zaman-Mekén Tartigsmasi

Insanoglunun hayatinda ¢ok onemli bir yere sahip olan zaman ve mekin
kavrami, hemen her konuda 6nemli bir konuma sahiptir. Ele alinan igerigin
yapisi,zaman ve mekan kavramindan bagimsiz diisiiniile-memektedir. En temel
bilim dallarindan olan tarih, neredeyse zaman ve mekan tizerine kuruludur.
Insanlarin giin iginde yasadiklar1 olaylar, yapilan planlar zaman ve mekan
kavramindan ayr1 diisiiniilememektedir. Bir olayin, konunun ya da hikdyenin
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hangi zamanda gectigi, o donemin sartlarin1 bilmek adina 6nemli ipuglart
sunabilmektedir. Benzer sekilde yasanan olaylarin gectigi mekanlarin, s6z
konusu olaylarla ilgili mekanlar olmasi gorsel kiiltliir acisindan uyumu
yakalamay1 ifade etmektedir.

Geleneksel hikaye anlaticiligindan dijital hikaye anlaticiligina gelinen siirecte
zaman ve mekan kavrami hem anlaticiya hem dinleyiciye biiyiik bir kolaylik
saglamistir. Hik@ye anlaticiligin boyutu sinirli mekanlardan, evrensel boyutlara
ulasabilmektedir. Dijital hikaye anlaticilarinin olusturmus oldugu igerikler,
internetin cep telefonu-tablet-bilgisayar gibi araclarla tiim diinyada yayilmasi
sonucunda, internetin oldugu her mekandan ulasilabilir olmasini saglamistir.
Yine bu igerikler internet baglantisi kurulabildigi siirece istenildigi zaman tekrar
tekrar izlemeye imkéan tanimaktadir. Fotografin, sinemanin, televizyonun,
videolarin sayisinin ve niteliginin git gide artmasiyla bu igerikler aliskanlik
haline geldigi ifade edilebilir. Artik insanlar internet tizerinden goriintilii
icerikleri ve hikayeleri takip etmeye baglamistir.

Dijital hikaye anlaticiliginda zaman ve mekan kavraminin degisim doniisiim
stireci, Filmsel mekan ve Filmsel zaman kavramlariyla paralel bir sekilde
anlatilmak istenmistir. Konunun anlasilabilmesi ve amacin net bir sekilde
iletilebilmesi bu kavramlar {izerinden daha net olacaktir. Dijital hikaye
anlaticiliginda en biiylik kolaylig1 internetin saglamasiyla anlaticinin smirl
kisiye ulasma ve sinirli mekéanlarda anlatma islemini yapma isi sekteye
ugramistir. Artik anlaticinin bir kez anlattig1 defalarca izlenebiliyor, anlatilan
iceriklere istendigi yerden ulagilabiliyor. Bu kolayligin yaninda dijital hikaye
anlaticilariin faydalandigi bir diger mekan unsuru filmsel mekandir. Temel
olarak bu kavram, goriintiilerle hikdye anlatma sanatinda (sinemada diyebiliriz),
farkli mekanlar1 ayni mekanmisg gibi gosterebilme pratigine dayanir. Nisanci'nin
ifade ettigine gibi, filmsel mekanla filmsel zaman birbirine siki sikiya baglidir.
Filmsel mekanda yapilacak atlamalar filmsel zamana etki ederken, filmsel
zamanda yapilacak atlamalar da filmdeki mekanlar1 etkileyebilmektedir
(Nisanc1,2018:215).

Rus ekoliinden gelen iinlii sinemaci Kuleshov, farkli ¢ekimlerde yaptigi
cekimleri tek bir mekanmig gibi birlestirerek izleyicide algi yanilmasina yol
acabilmistir. Ornegin bir dis cekim diisiiniildiigiinde karakter dis cekimleri
gerceklestirdikten sonra bir binaya giris yapabilir ancak i¢ ¢ekimler karakterin
girdigi yer olmayabilir. Onceki sahnede gsterilen mekanin igi degil de, baska bir
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mekandan ¢ekimler devam ettirilerek izleyiciye karakterin girdigi mekan gibi
anlatmaya devam ettirilir. Dijital hikdye anlaticilar1 teknolojik gelisme ve
goriintlil sanatinin tekniklerini kullanarak zaman ve mekan kavramiyla
oynayabilmektedir. YouTube kanali iizerinden erisilen hikayeler, oldugundan
farkli bir sekilde gosterilebilir. YouTuber'm takipgilerine géstermis oldugu
mekanlar, klasik kurgu ya da greenbox animasyon kurgu teknigi araciligiyla
oldugundan farkl aktarilabilir. Sanal stiidyo teknolojisiyle YouTuber'in ¢gekmis
oldugu videolar bir stiidyoda gerceklesiyorken, bunlar After Effect gibi
programlar aracilifryla farkli bir yermis gibi gosterilebilir. Ornegin stiidyoda
yesil perde 6niinde yapilan bir ¢ekim, Beyaz Saray'in 6niinde ya da Paris'te Eyfel
kulesinin oradaymis gibi gosterilebilir. Geleneksel hikaye anlaticiliginin formu
ve sinirhiliklart diistintildiiglinde yasanan degisim ve doniisiim siireci zaman
mekan kavramini altiist edebilmektedir.

Filmsel zamanin temel belirleyeni kurgudur. Ayrica filmsel mekanda kurulan
kadraj ¢ok onemlidir. Izleyicinin gorebildigi seyler kadrajin igindekilerle
siirhidir. Kadraj smirliligiyla kurgunun uyumlu birlesimi, filmsel mekanin
basarili orneklerini ortaya koymaktadir. Sonug¢ olarak kurgu sayesinde
birbirleriyle higbir iliskisi olmayan ve farkli yerlerde yapilmis olan ¢ekimler
birlestirilerek ayni yermis ya da bagimsiz bir filmsel mekanmis gibi sunulabilir
(Nisanc1, 2018: 262). Dijital hikdye anlaticilarinin, anlatacaklar1 hikayenin
konusuna gore filmsel mekanlardan faydalanmasi, konuyla alakali
mekanlardaymis gibi ¢ekimlerini kurgulamasi ¢ok olasidir.

Filmsel zaman, filmsel mekan mantigi gibi ¢aligmaktadir. Bu da kurgunun
saglamis oldugu en onemli kolayliklardandir. Dijital hikdye anlaticilarinin
YouTube lizerinden yayiladiklart i¢eriklere istenildigi zaman erisilebilmenin
yaninda, filmsel zaman 6zelligini kurgu da kullanmasiyla zaman stirecinde
izleyici tizerinden bir yanilsama olusturabilir.

Nisanct'ya gore (2018: 216) filmsel zaman1 anlamak i¢in gergek zaman1 anlamak
gerekir. Gergek zaman herhangi bir sekilde kesintiye, tekrara ve geriye doniisii
olmayan kronolojik bir siiregtir. I¢cinde bulundugumuz zaman dilimidir. Filmsel
zaman, anlaticilarin ¢ekim yaptiklar1 zamana degil, hikayenin gectigi zamana
gore kurgu yoluyla zamani geriye ya da ileriye almasina isaret etmektedir.
Cekimleri yapilan hikaye, yiiksek karelerde ¢ekim yapilarak goriintiiniin
yavaglamasina, diisiik karelerde ¢cekim yapilmasi ise goriintiiniin hizlanmasina
yol agar. Bu ¢ekim tekniginin disinda goriintiilerin, hikayelerin zamani ¢ekim
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sonrasi asama olan kurgu siirecinde degistirilir. Kurgu, bu noktada filmsel zaman
ve filmsel mekan i¢in manipiilasyon araci olarak gorev alabilmektedir.

Sinema tarihinde Trenin Gara Girisi filmi ile Fabrikadan Iscilerin Cikis1 filmleri,
reel zamanl filmlerdir. Cekilen giin, ¢ekilen goriintii herhangi bir sekteye
ugramadan, ileri ya da geriye sarma yapmadan hatta bir hikdyesi olmayan
filmlerdi. Gelinen noktada goriintii dilinde zaman ve mekanlarda degisiklik
yapmanin kagmilmaz oldugu soylenebilir. Dijital hikdye anlaticilar, YouTube
iizerinden paylastiklari hikayelerinde filmsel zaman ve filmsel mekan
kavramlarmi ¢ok sik kullanmaktadirlar. Anlaticilar hikayenin gegtigi mekéna ya
da zamana gidemeyecekleri durumlarda kurgu aracilifiyla o mekéan ve
zamandaymuis algisi yaratabilmektedirler.

Filmsel zamanin sagladigi en 6nemli olanak saat, giin, ay ya da yil siiren bir
olaym birka¢ dakika i¢inde anlatilabilmesidir. Zaman ve mekan kavramini
orneklendiren Nisanci (2018: 119) su filmlerle a¢iklamaktadir;Filmsel zamanin
ilk 6rnegi Melies'in 1899 yapimi Cendrillon filminde goriilebilir. Balo sahnesine
gecerken zincirleme (dissolve) kurgu teknigini kullanmigtir. Boylece hem
mekan hem zaman saniyeler i¢inde film degismistir. Zaman atlamasinin en
onemli 6rneklerinden birisi de 2001 Space Odessey filminde goriiliir. Filmde
Primatlardan biri havaya bir kemik firlatir. Havada kendi etrafinda donen kemik
kurgu araciligiyla ayni sekle benzer bir uzay gemisi ¢ekimiyle birlesir ve
goriintiide artik uzay gemisi vardir. Ustelik hava giindiizken geceye dénmiistiir.
Kurgu araciligryla yapilan bu teknik uyum kesmesi (match cut) olarak da bilinir.
Boylece Stanley Kubrick tarih Oncesi bir zamandan, gelecege bir sigrama
yaparak filmsel zamanin en 6nemli 6rneklerinden birini verir.

Amagve Yontem
Amac

Dijital kiiltiir doneminde teknolojinin gelistigi bir toplumda dijital hikaye
anlaticilar1 bu anlatimi nasil yapmaktadir? Kullanilan araglar zaman ve mekana
gore nasil degismistir? Geleneksel olanla dijital olan arasindaki farklar ya da
benzerlikler, hangi kosullar altinda kendini gostermektedir? iki anlaticilik
arasinda nasil degisim ve doniisiim yasanmistir? Goriintiiniin icat edilmesi ve
etkin bir sekilde kullanimiyla hikaye anlaticiligi cok farkli sekillerde
tiiketicilerin karsisina ¢ikmaya baglamistir. Isin icine sosyal, ekonomik,
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ideolojik kaygilar girince ve goriintii bu amaglarla kullanilinca, hikaye
anlaticilig1 tizerinden reklam kampanyalari, pazarlama siireci, ekonomik kazang
en ¢ok tartisilan konulardan olmustur. Goriintii ve dijital hikdye anlaticiligi da bu
amagla kullanilmaya baslanmistir. Belirlenen yontem ve 6rneklerle bu durumun
daha iyi anlagilmasi amaglanmuistir.

Yontem

Bu ¢aligmada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Sosyal medya hikaye
anlaticist olarak Barig Ozcan &rnegi, nitel aragtirma yontemlerinin ilkeleri
benimsenerek incelenmistir. Calisma, fenomen bir YouTuber olan Baris Ozcan
sayfas1 tizerinden ilerlediginden dolay1 nitel arastirma planlarindan tekil-olay
incelemesi yapilmistir (Karasar, 2014: 77-86). Baris Ozcan'in segilme
nedenlerinden birisi kendisini dijital hikaye anlaticisi olarak tanimlamasidir. Bir
diger neden bes milyonu askin takipei sayisiyla YouTube'da en ¢ok takipgiye
sahip anlaticilardan biri olmasi olarak ifade edilebilir. Arastirmanin verileri
dokiiman incelemesi ve gézlem teknigi (Yildirim ve Simsek, 2016) kullanilarak
toplanilmistir. Ele alinan 6rnek ve veriler incelenerek betimsel analiz yapilmaistir.
Baris Ozcan 6rneginin mevcut durumu iletisim alanindaki ¢alismalar 15181nda
ortaya koyularak betimlenmistir. Ayrica bilimsel bir ¢aligmada O6rnek olay
incelemeleri su sekilde ifade edilmektedir: “aragtirma boyunca sorularin
yanitlanmasindaki soyutlamalar dikkate alindiginda (degiskenlerin secimi,
varsayimlarin olusturulmasi), bunlarin biitiin bir yagam i¢inde en azindan bir
kesiti tekil-olay yoluyla goriilebilmektedir” (Mayring, 2011:46-51). Baris
Ozcan sayfasi incelenirken Mutlu Binark'in “Yeni Medya Calismalarinda
Aragtirma Yontemleri” kitabindan da siklikla faydalanilmigtir. Bu calismada
incelenen videonun tablosu, kitapta Tugrul Comu'nun daha 6nce uygulamisg
oldugu bir calismadan faydalanilarak olusturulmustur.

Veriler ve Toplanmasi

Bu arastirmada veriler iki sekilde toplanmistir: 1.Dogrudan kaynaklardan,
2.Dolayli kaynaklardan (Mayring, 2011). Bu baglamda ilk basta literatiir
taramas1 yapilarak dokiimanlar incelenmistir. Sosyal medya dijital hikaye
anlaticilig1, YouTube ve YouTuber Baris Ozcan hakkinda yaymlanmis yazili ve
gorsel materyaller toplanmistir. Literatlir taramasinda baska ¢aligmalar analiz
edilmis ve nasil bir yontem izlediklerine bakilmistir. Ayni zamanda arastirmaci
kendi gozlemlerinden faydalanarak ve Baris Ozcan'in videosuna yapilan
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yorumlari gozlemleyerek ¢ikarimlarda bulunmustur.
YouTuber Baris Ozcan ve Dijital Hikiye Anlaticist

Dijital donemle birlikte en sik karsilasilan kavramlardan birisi “sosyal medya
fenomeni” olmustur. Bu bakimdan fenomen kavramina bakmanin konuya
derinlik katacagi diisiiniilmektedir. Erol Mutlu'nun “Iletisim Sozligii”
kitabindan fenomenoloji kavramina bakildiginda:

“Deneyimlerin betimleyici bi¢imde incelenmesi, insanlarin fenomenleri
deneyimlerken kendi diisiinsel siireclerinin icebakis yontemiyle incelenmesine
dayanan ve Edmund Husserl'le birlikte anilan felsefi bir yaklasim” olarak ifade
etmektedir (Husserl'den akt. Mutlu 2012: 110-112). Tiirk Dil Kurumu'nda
fenomen kavrami olay, goriingti olarak gegmektedir (tdk.gov.tr, 2019).

Fenomenolojinin i¢e bakiyor olmasinin temel nedeni, bir baska kisinin ne
deneyimledigini ger¢ekten anlayabilmenin asil yolunun onu kendimiz igin
deneyimlememiz gerektigine dayandigindandir. Fenomenolojik felsefe, toplum
bilimlerinde fenomen yaklagimlarini artirmistir. Fenomenolojinin toplum
bilimlerinde asil amaci giinliik yasamin ve onunla iliskili durumlarin
¢oziimlenerek betimlenmesine dayanir. Giinesin dogudan dogup batidan
batmasi gibi ¢esitli olaylar fenomen kavrami igerisinde degerlendirilebilir.
YouTube'da olusturduklar: igeriklerle fenomen olan ve goriintiiye dayanan
YouTuber'lar, bu olayin bir pargasi olarak goriilmek istenmektedir.

Andrew Edgar ve Peter Sedgwick, “Kiiltiirel Kuramda Anahtar Kavramlar”
caligmasinda fenomenolojiyi soyle ifade etmektedir, “Felsefi ve sosyolojik
yaklagimlarla sanat gibi araglarin incelenmesini de igeren fenomenoloji, temel
insan deneyimini ve dolayisiyla fenomenleri tarif etmekle ilgilidir” (Edgar ve
Sedgwick, 2007: 256-258). Fenomen kelimesi Yunanca goriiniis anlamina gelen
gorilintiiden tiiretilmistir. Dijital kiiltlirle birlikte, hemen her sey goriintiiyle
anlatilmaya baslanmistir. Geleneksel hikdye anlaticilarinin yerini artik fenomen
anlaticilar almaya baslamistir. Bu noktada goriintiiler araciligiyla fenomenlerin
incelenmesi tesadiif degildir. Artik belirli konularda yonlendirmeyi fenomenler
yapabilmektedir. Fenomen olma yolunda olusturulan igerikler YouTube
aracilifiyla paylasilabilmektedir. Diger uygulamalar da ¢ok aktif kullanilmakla
birlikte, goriintli ve videolar tizerinden igerigin yiliklendigi en biiyilk mecra
alexa.com'dan da alinan verilere gore YouTube goriilmektedir (alexa.com,
2019).
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Cezmi Kalorifer Danla Bilic
Orkun Isitmak Baris Ozcan
Oha Diyorum Deniz Bagdas
Burak Oyunda Acik Biife
Enes Batur Stolk

Tablo 2. Tiirkiye'de en 6nemli ve en fenomen olmus sayfalar, kisiler soyle
siralanabilir (Milliyet, 2019)

Fenomenler aslinda birer hikaye anlaticilaridir. Yasadiklari donem ve
kullandiklar1 araglar, onlar1 dijital hikdye anlaticis1 yapmaktadir. YouTube
kanalinda ve diger kanallarda pek ¢ok fenomen bulunmakla birlikte, YouTube'la
paralel diger uygulamalar1 kullanan fenomenlerin sayisi da bir hayli fazladir.
Buraya alman on fenomen, yaptiklari igeriklerin farkli olusu, takipgilerin ve
videolarin ¢ok fazla izlenmesiyle dikkat ¢ekenlerden olugsmaktadir.

YouTube fenomenleri Tiirkiye sinirini asarak diinyada da taninir olabilmektedir.
Yukarida sayilan YouTuber'lardan Baris Ozcan, YouTube tarafindan segilen ve
diinya genelinde yapilan on iki Degisim Elg¢isinden birisi olarak secilmistir.
Storytelling cercevesinde igerikler olusturan Ozcan, YouTube tarafindan
Londra'da yapilan toplantiya davet edilmis ve degisim elgisi olarak secilmistir.
Ozcan'in bu basarrya olusmasinda, olusturdugu iceriklerin insanlara fayda
saglayabilecek yonde olmasi etkili olmustur. Degisim elgileri galismasiyla,
olumlayict kavramlar etrafinda ¢aligmalar yapilmasi beklenmektedir. Irkgilik,
esitlik, kadin ve ¢ocuk haklari, ig¢i haklar1 gibi toplumlarin hemen reaksiyon
gosterebildigi konularda, olumlayict igerikler olusturmalari, olumlayici
hikayeler anlatmalar1 beklenir.

Coztimlemenin yapildigi boliimde bes milyonu askin takipgi sayisiyla son
dénemin en fenomen anlaticilarindan Baris Ozcan'in YouTube kanali
betimlenmistir. Arastirmada incelenen video, Mutlu Binark ve arkadaslarinin
yayinlamis oldugu “Yeni Medya Calismalarinda Arastirma Ydntem ve
Teknikleri” kitabinda detaylica ele alinan, Van Dijk'in sdylem ¢6ztimlemesi
metodolojisinde kullandigr tablo 6rnek alinarak olusturulmustur. Van Dijk'in
sOylem ¢oOziimleme yoOntemini, arastirmact Tugrul Comu “Video Paylagim
Aglarinda Nefret Soylemi: YouTube Ornegi” yiiksek lisans tezinde de
uygulamistir. Bu ¢oziimleme kapsaminda videolar Makro ve Mikro Yapilarda
incelenebilmektedir. Makro yap1 boyutunda videonun sunumuyla ilgili detayli



SDU IFADE
23 | Yunus Emre Okmen

analiz yapilirken, Mikro yapida videolar diiz metin gibi diisiiniilerek sdylemler
tizerinde calisma yapilmaktadir. Bu kapsamda anlaticilarin videoda soyledigi
tim soylemler desifre edilerek metin haline getirilmektedir (Binark, 2014: 26-
87). Burada incelenen video bu kadar detayli ele alinmamistir. Daha ¢ok genel ve
betimsel agidan nasil bir sunum yapildigina bakilarak, tema boyutu ele
alimmistir. Comu'nun, Van Dijk'ten faydalanarak YouTube sdylem ¢6ztimlemesi
lizerine yaptig1 calismanin Tematik Yapi Tablosu ve incelenen videolarin genel
bilgisi asagidaki gibi olusturulmustur (Comu'dan akt. Binark, 2014: 53). Baris
Ozcan'in 6rnek olarak se¢ilmis videosu paylasmis oldugu igerikler igerisinde en
¢ok izlenenlerden birisi baz alinarak belirlenmistir.

Baglik: Yabanci dil 6grenmenin en hizli yolu: KO - KO Teknigi

URL: https://www.youtube.com/watch?v=CgXPnpvrtGNM

Siiresi: 14:57

Yiiklenme Tarihi: 4 Mart 2017

Izlenme Sayist: 5.000.747

Begenilme Sayist: 160k

Begenilmeme Sayist: 3800

Yorum Sayist: 9166

Tanimi: Ozet geciyorum. Gidebiliyorsamz dilini 6grenmek istediginiz iilkeye

gidin. Gidemiyorsaniz etrafimzda o dili konusan birilerini bulmaya
calisin. Bulamiyorsaniz teknolojiden faydalanin. O da olmuyorsa ayni dili
ogrenmeye calisan ve bu kurali uygulamaya hazir bir arkadasinizla
anlagin ve o dili 6grenene kadar bir daha onunla Tiirkge konusmayin.
Arkadasiniz da yoksa aynanin karsisina gecin ve kendinizle konusun. Deli
diyeceklerse birakin desin ler. Kendinizle konusmayi sevmiyorsaniz
kedinizle konusun, kopeginizle konusun. Canlilardan timidi kestiyseniz
cansizlara bagvurun. Etrafinizdaki her seye post -it yapistirin ve onlarla
konusun. Dizi izleyin, film izleyin ve gordiiklerinizi anlatin. Hata

yapmaktan korkmadan konusun.

Kategori: Egitim

Tablo 3. Baris Ozcan sayfasinin bir videosu
YouTube'da degisim elgisi olarak segilen Baris Ozcan, kendine 6zgii iislubu ve
konseptiyle fark yaratan dijital anlaticilardan biridir. Ustelik yaptig1 isi dijital
hikaye anlaticiligi farkindaligiyla yapmaktadir. Yani kendisini dijital hikaye
anlaticis1 olarak gormektedir. 1974 Istanbul dogumlu olan Ozcan, Marmara
Universitesi Hukuk Fakiiltesi mezunudur. THY gibi uluslararas1 markalasmis
cesitli firmalarda sosyal medya igerik tiretim sorumlusu olarak da ¢aligmistir.
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Goriinti dilini ve sosyal medya kullanim pratiklerini ¢ok iyi bildigi diistiniilen
Ozcan, bu isi artik kendisi igin yapmaya baslamistir. Sayfasina ve olusturdugu
iceriklere bakildiginda, kendisinin de ifade ettigi gibi sanat, tasarim ve teknoloji
hikayelerini anlatmaktadir. Ele alinan bu videoda yabanci dil 6grenme tizerine
kendi bakis agisiyla bir icerik olusturmustur. Ozcan'n web sitesinde sikca
sorulan sorular (SSS) béliimii bulunmaktadir. Ozcan, burada dijital igerik iiretme
stirecini kendisi 6zetlemistir. Ustelik pek ¢ok anlatici, pek ¢ok YouTuber bdyle
bir ¢alisma yapmiyorken, videolarin nasil hazirlanacagim detayl sekilde ele
almigtir. Cekim sonrasi kurgu programi olan Adobe Premiere programinin nasil
kullanilacagma yonelik icerikler dahi tiretmistir.

Ozcan'in dikkat ¢eken onemli &zelliklerinden birisi sade, acik, yalin olarak
diizenlenmis olan kadrajlarnidir. Kendisi de kadrajlarla uyumlu olmak i¢in
genellikle beyaz giyinmektedir. Bu konu hakkinda sdyle aciklama yapmaktadir;

« Videolarinda neden bevaz givivorsun?

Her videomda degil “sanat, tasarum ve teknoloji serisi"nde givivorum. Ekram boj

bir tuvale benzetivorum. Bu tuvali sézlerimle renklendirmeve calistvorum. Avrca

bevaz tim renklerin Karisum

Sekil 1. Baris Ozcan'in beyaz giyinmesi iizerine (Ozcan, 2017)

Degisim elgisi olmus biri olarak ne siklikla video yayinlandigini soyle
degerlendiriyor;
« Hangi stkhikta video yaymhyorsun?
Gegmiste haftada en az ¢ video vavinladigun dénemler oldu. Simdilerde haftada

1-2 tape yvavinlivorum. Sanat. tasanum ve teknoloji hikaveleri her Pazar sabalu

09: 11 de vayvinlanivor. Her Pazartesi gecesi OKU zerisinde{veni bir Kitap akudum
Her Perseinbe gecesi de IZLE serisinde bir film va da dizi incelemesi

vapium. VLOG lann belli bir diizend vok. Bazen arka arkava 4-5 giin bovunca
gelivor, bazen hafinlarca gelmivor. Kendime gore Szel bazi giinlerde

stirpriz videolar yayinlivorum. Grmegin Pi giiniinde. seveililer glintinde,

NaNoWriMo avinda, gelecede doniis filminde gelecede gidilen tarihte oldufu gibi

Sekil 2. Ne siklikla video yayinladigi iizerine (Ozcan, 2017)

Ozcan'm segilen videosunu analiz etmeden dnce teknik olarak ¢ekimlerini hangi
kamerayla yaptigin1 ve sonrasinda hangi programla kurguladigini soyle ifade
ediyor;
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= Hangi Kamerayvy mikrofonu Kullanivorsun?
Cektigim videonun amacinn gire kullandigim ekipman secmeve calisivorum. Su
anda aktif olarak Canon €100 Mk2, Sony ATs Mk2, Canon 70D, Sony RX 100 Md,
GoPro Hero 4. Hero 3= gibi kameralar ve MXL USB0OOS, Rode VideoMic Pro,
Zoom Hdn, Zoom Hin, Sony vé Sennheiser Lav mikrofonlar gibi esitli ses
kavdediciler kullamyorum. YouTube videolanmia ilgili bir kamera arkasi videosu
hazuladum

+ Videolar: hangi programla montajlivorsun?
LUzun siire Adobe’de calisti@umn igin Premiere Pro‘va ¢ok alistim. Hatta nasi kurgu
vapulacagum anlartifum 41 videoluk bir efitim serisi de vavinladim. Bazi hareketli

grafikler ve gtrse] efektier icin After Effects progranundan da vardum alivorum.

Sekil 3. Baris Ozcan'm ¢ekim yaptig1 kamera ve kurgu programi (Ozcan, 2017)

Ozcan, gekimlerini son dénemde ¢ikmus dijital kameralarla yapmaktadir. Bu
kameralar 1g18a ve renge son derece duyarli, kurgu siirecinde de olanakli sekilde
kullanilabilen goriintiiler tiretmektedir. Degistirilebilir objektif yuvalarina sahip
olmasi, alan derinligini kullanmaya olanak tanimasi gibi imkanlar
saglayabilmektedir. Ozcan'mn biiyiik bir cesaretle agama asama yaptig1 her seyi
aciklamasi, onu diger anlaticilardan farkli kilmaktadir. Sadece izleyicilerini
degil bu alanin arastirmacilarini da diislinerek muhtemel sorulara cevap
vermistir. Ayrica Ozcan ¢ekim &ncesi, cekim ve ¢ekim sonras1 asamalarda aktif
gorev almaktadir. Sadece kamera karsisina gecip igerigi sunmakla
yetinmemektedir. Metnini kendi hazirlamakta ve ¢ekim sonrasi nasil kurgu
yapacagini iyi bilmektedir. Daha 6nce ¢esitli kurumsal firmalarin sosyal medya
yonetiminde gorev aldigindan dolayr hedef kitlesini ve igerikleri nasil
olusturacagini, ne tiir i¢eriklerin ses getirecegini iyi bildigi diistiniilmektedir.

Ozcan'm kurmus oldugu kadrajlara bakildiginda, kendisinin de ifade ettigi gibi
ekran bir tuval gibidir. Bu atmosferi bozmadan sadece beyaz kostiimle
kameranin karsisina gegmektedir. Arkada herhangi bir sanal stiidyo ya da
greenbox tekniginin kullanimiyla cesitli mekanlar gosterilmemektedir.
Anlatacaklarint sozciiklerle anlatmaktadir. Tabi ki yer yer ekrandan kendisini
alip konuya gore ihtiyag duyulan mekanlart gosterebilmektedir. Ama sunum
yaptig1 ve 6nemli bilgileri aktardigin yerlerde reel goriintiisiiniin gériinmesine
ozen gosterdigi soylenebilir. Ozcan, gekimlerinde genellikle gogiis planda
sunum yapmaktadir. Ekranda ¢ogu alam kendisi kaplamaktadir. Oznel bakis
acisina gecerek kameranin objektifine yani izleyicilerin goézlerine bakarak
konusmasini yapmaktadir. Gozleiletisim siirecini ¢esitli seylere kaydirarak
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kaybetmemektedir. Hikayesini anlatirken kamera objektifinden goziinii
ayirmayan anlatici, hazirlamis oldugu metni ya c¢ok iyi ezberlemistir ya da
prompter yardimiyla okuyarak anlatmaktadir.

Anlaticinin videosunda ¢ogu ciimlenin bittigi yerde kesme yapildigi
gortilmektedir. Anlatici her sozii bittiginde ve diger soze baslayacak oldugunda,
kurgu araciligiyla kesmeler yapildigi goriilmektedir. Monoton bir anlatim tarzi
sergilememek i¢in boyle bir kesme siireci uygulayabilir. Anlaticinin kullandig:
bir diger yontem, hikayesini anlatirken ciimlesini bitirdikten sonra araya
onceden hazirlanmis baska bir videonun kurgu siirecinde eklenmesidir. Boylece
sunum yaptigi konuyu desteklemek icin bahsettigi icerikle alakali 6rnek
gorilintliler koymaktadir.Bu igerikler eger fotograflardan olusuyorsa kendisi bir
klip haline getirmektedir. Eger bu igerikler bagka bir filmden ya da diziden 6rnek
bir kesitse otuz saniyeyi gegmeyecek sekilde kullanmaktadir. Bagkalarina ait
igerikleri kullanma noktasinda YouTube kurallarini asmadigini ifade eden
Ozcan, o igeriklerden elde ettigi gelirinde asil icerik iiretene yonlendirildigini
sOylemektedir.

Dijital anlatim gergeklesirken basvurulan bir diger yontem infografiklerdir.
Videolarin bu kadar yayginlasmadan 6nceki en etkili bilgi aktarma araci olarak
goriilen infografikler, Ozcan'in igeriklerinde goriilmektedir. Sunumunu yaptig
ya da anlattig1 bir konuyu basliklandirmak, siralamak, vurgusunu artirmak i¢in
yazi kanalina bagvurulmaktadir. Gorilintli ve ses kanallarina ilave olarak yazi
kanali videolarda aktifkullanilabilmektedir.

Anlaticinin dijital hikayeleri bu sekilde ilerlemektedir. Stiidyo ortaminda,
dekorsuz beyaz fon Oniinde, beyaz kostlimlerle, kamera objektifine bakarak
hikayesini anlatmaktadir. Anlattiklar1 bittikge de baska filmlere, dizilere,
iceriklere yonelik gorsel unsurlarla anlatimini desteklemektedir. Ozcan'm
ekibinde kamera ve kurgu kullanabilen calisanlar olabilecegi gibi, olusturdugu
icerikleri nasil yaptigim1 kendisi ¢ok rahat aciklayabildiginden, onun da bu
konulara hakim oldugu anlasilabilmektedir.

Ozcan" farkli kilan ve takip edilmesindeki en onemli sebep iceriklerindeki
nitelik oldugu soylenebilir. Kendisini storyteller olarak goren, sozlii kiiltiirden
dijital kiiltiire artik iletisim siirecinin degistiginin ¢ok iyi farkinda olan Ozcan,
O0gretmeye ve 0grenmeye yoOnelik icerikler olusturarak fark yarattigi
distintilmektedir. Onun i¢in secilen konular tesadiif degildir. Modern dénemde
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deneyime olan ihtiya¢ azalmis olsa da, insan 6grenmesinin ya da bilginin sonu
yoktur. Ge¢gmis yasantisinda kurumsal markalarda ve ¢esitli pozisyonlarda gérev
almasi, degisim elgisi se¢ilmesi, izleyici tarafindan 6zellikle begenilmektedir.
Belirli konular ve temalar onun bakis a¢isindan dinlenmek istenmektedir.

Eklenmesi gereken bir diger nokta dijital anlaticilarin ve YouTube'un yapisi
geregi igeriklerde yer verilen reklamlardir. Videonun ilerleyen boliimlerinde
Ingilizce konusma konusunda Cambly web sitesi devreye girmektedir. Tipki
makyaj videolarinda oldugu gibi bu videoda iiriin yerlestirme amaciyla Cambly
tarif edilmeye baslanir. Sitenin ara yiizii nasildir, uygulama nasil kullanilir, ¢esitli
iilkelerden Ingilizce dgretmenleriyle nasil konusulur gibi cesitli bilgiler
verilmektedir. Cambly uygulamasinin sitesi ziyaret edildiginde ise saatlik,
haftalik, aylik tarifeler bulunmaktadir ve lcretle satilmaktadir. Dijital hikaye
anlaticilari, izlenen videolarin tik sayisi karsiliginda YouTube'dan para
kazanmanin yaninda olusturduklari videolarin igerigine iiriin yerlestirmelerde
bulunarak da para kazanabilir.

Sonug olarak Baris Ozcan, dijital anlaticilar icerisinde sinematografik
kavramlara ve teknigin kullanimina en dikkat eden YouTuber'lardan birisi olarak
gorilebilir. Klasik sinema anlatisi gibi profesyonel bir yaklasim yoktur ancak
sosyal medyanin goriintii grameri kapsaminda, yeni ve izleyici tarafindan takip
edilen farkli bir anlatim tarzi gelistirdigi sdylenebilir. Ozcan, ¢ekimlerin nasil
yapildigina yonelik kamera arkasi ¢ekimi de yapmustir. Bdylece stiidyoyu,
kameranin konumunu, kullanilan 15181, dekoru detayli bir sekilde ele alarak
anlatmistir.

(Kamera arkasi videosu: https://www.youtube.com/watch?v=C690P_02g-g).

Bulgular

Dijital hikaye anlaticiligi baglaminda anlatimin hem zorlastigi hem de
kolaylastig1 goriilmektedir. Geleneksel anlaticilar sadece diyalogla anlatim
isini gergeklestirebilirken, dijital anlaticilar teknik agidan pek ¢ok arag
kullanmak ya da o araci kullanan kisilerle ¢alismak durumundadir. Her
teknigin sinematografik anlam yaratma 6zelligi olmasindan dolay1, her aracin
ayrt ayrt ve anlaml bir sekilde kullanilmasi gerekmektedir. Bazi dijital
anlaticilar teknik boyuta fazla emek verip hikdyelerini sinematografik olarak
da giiclendirirken, baz1 anlaticilar sadece teknik olanaklardan yiizeysel olarak
faydalanabilmektedir.


https://www.youtube.com/watch?v=C69OP_o2g-g
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Insanlarin artik dinlemekten ziyade izleyerek dgrenmek istedikleri bulunan en
biiyiik bulgulardan biri olarak ifade edilebilir. YouTube mecrasinda olusturulan ve
her giin yiiklenen binlerce igerik, arz talep baglaminda degerlendirilebilmektedir.
Kullanicinin beklentisine uygun igerikler yapildiginda videolarn ¢ok sayida
izlenebildigi ve paylasildigi goriilmiistiir. Kullanicilarin ilgisine girmeyen ve
sosyal medyadaki hedef kitleye hitap etmeyen igeriklerse, ¢ok sert tepkiyle
karsilasarak hemen terkedilebilmekte, izlenme sayisi cok diisiik kalmaktadir.

Unutulmaya baslayan geleneksel hikaye anlaticiligi, bazi toplumlar ve bazi nadir
durumlar hari¢ neredeyse goriilmemektedir. i¢erikler, anlatilar, hikdyeler artik
sosyal medya ve uygulamalari tizerinden paylasilmaktadir. Teknoloji ¢aginda
dogup biiyiiyen neslin igerikleri takip ettigi hatta igerikleri iiretmeye basladigi bu
donemde, ilgilerini daha ¢ok sosyal medyadaki uygulamalarin ve igeriklerin
cektigi gortilmektedir.

Genel boyutta sosyal medya 6zel boyutta YouTube, hikdye anlaticilarinin en
yogun kullandiklar1 mecra haline gelmistir. Mecranin fonksiyonel
ozelliklerinden dolay1 anlatilar ve anlaticilar geleneksel medyaya degil, sosyal
medyaile YouTube mecrasina kaymistir.

Kullanicilarin cep telefonu, tablet, bilgisayar gibi yaninda tasiyabildikleri
araglarla sosyal medyaya baglanabilmeleri, sosyal medyanin ve oradaki
anlaticilar ile igeriklerinin yayginlasmasinda c¢ok etkili olmustur. Geleneksel
medyanin ekonomik olarak daha pahali bir mecra olmasi, igerik {ireticilerinin
editoryal diizenlemeden sik¢a etkilenmeleri ve 6zgiirliik alan1 tantmamasi gibi
sebepler sosyal medya ve YouTube gibi uygulamalarin yayginlagsmasini
destekledigi goriilmiistiir.

Orneklem boyutunda Baris Ozcan sayfas1 ve igerigi incelenmistir. YouTuber
Baris Ozcan'in kendisini hikaye anlaticis1 olarak tanimladig1 ve dijital hikaye
anlaticisi olarak igeriklere yaklastigi goriilmiistiir. Geleneksel medyadakinden
farkli olarak sayfanin kendine 6zgii kodlarinin daha farkli yerlestigi
goriilmektedir. Geleneksel medyada giin icindeki zamana bagli olarak belirli
kusaklar, g¢esitli formatlarda programlar, canli ya da paket yayinlar
bulunabilmesine karsin, Ozcan'in sayfasinda bu konseptin degismedigi
goriilmemektedir. Tek program, tek anlatici, tek mekan ve tek format oldugu
goriilmiistiir. Her hikdyede konunun degistigi, hatta degismek zorunda oldugu
saptanmigtir.
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Tartisma ve Sonu¢

Modern kiiltiiriin hayatin her alanini ele gegirmesiyle birlikte, geleneksel hikaye
anlaticiligi yok olmaya baslamistir (Ramsden ve Hollingsworth, 2017: 14).
Anlaticilarin yerini fotograf, sinema, televizyon ve internet gibi araglar almaya
baglamistir. Bu medya araglari da bir tiir hikdye anlatmaktadir. Ancak degisen
zaman ve mekan tanimlamasi igeriklerdeki tislubu da degistirmektedir.

Artik insanlarin diinii, bugilinii ve yarini ile ilgili yasanmisliklar bir insandan
digerine hikayelestirme yolu ile aktarilmaktadir. Artik kitle iletisim araglari
anlatict konumundadir. Dinleyen modern insan ise, bilgilerini yasam
deneyimlerinden kazanma yerine haberdar edilme pozisyonuna gegirilmistir.
Anlaticilar ve dinleyiciler birbirlerinden ayrilmistir. Kitle iletisim araglari, cok
farklilik igeren bir toplumsal yapi iginde siirdiiriilen bugiinkii yasamda bireyin
olduk¢a uzagindadir; 6rgiitlenmis birer kurulus olarak ¢alisabilmektedir; ve hem
ticari isletmeler olarak hem de birer toplumsallagtirma araci olarak islev
gorebilmektedir (Oskay, 2000).

McLuhan'dan Ong'a, Innis'den Havelock'a kadar iletisim alanindaki
digiiniirlerin pek ¢ogu insanlarin birbirleriyle iletisim kurduklari medya
mecrasinin, insanlarin diisliniis bi¢imlerini, i¢inde bulunduklart toplumsal
yapiy1 etkiledikleri noktasinda fikir birligi saglamiglardir (Baldini, 2000: 5-8).
[letisim tarihi calismalar kapsaminda bakilacak oldugunda, insanligin iletisim
bigimlerini etkileyen belirli dénemlerin, buluslarin oldugu goériilmektedir. Bu
donemler ve buluslar da toplumdaki iletisim bigimini, paylagimlari ve medya
aracint, pek ¢cok bakimdan ¢ok derinden etkilemektedir.

[letisim tarihine ve insanlik tarihine bakildiginda, yillar gectikce insanlar
arasindaki iletisim ve toplumdaki iletisim bigimi donemin kiiltiiriine gore
sekillenmistir. Bu ¢alismanin konusunu olusturan hikaye anlaticiligi agisindan
bakildiginda, her donemdeki hikdye paylasimi kullanilan medya aracinin
Ozelliklerine ya da toplumda kullanilan iletisim bi¢imine gore farkli sekilde
gerceklesmistir. Toplumda birilerinin anlatici gorevini tistlenerek tecriibelerini,
yasantilarini aktarmast iletisim tarihine ve iletisim tarihindeki buluslarin kiiltiirel
ozelliklerine baglilik gostererek degisiklik yasamistir. Bu ¢alismada geleneksel
hikaye anlaticiligindan, dijital hikdye anlaticiligina giden seriivenin, iletisim
araglarindaki degisim doniistimle yakin iliskisi oldugu hatta degisen medya
araglaria ve teknolojiye gore sekillendigi goriilmiistiir. Yani ddnemin medya
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araclarmin toplumdaki hikdye anlatimini, tecriibe aktarimimi bile nasil bir
degisim ve doniistimiin i¢ine aldig1 medya araclar1 baglaminda ele alinmistir.
Iletisim araglarina ve iginde bulunulan déneme gore igeriklerin degistigi
gorilmistiir.

Geleneksel sozlii anlatimin yerini ¢ok daha fazla seyi ifade eden goriintiilii
anlatimin aldig1 goriilmistiir. Gelisen teknoloji ve internet saglayicilariyla bu
iceriklerin internet ortaminda en cokta YouTube mecrasinda kullanildig:
goriilmektedir. Bu gelismenin yakin zamanda televizyonu daha az kullanmaya
sevk edecegi tahmin edilebilmektedir. Ayrica her kullanicinin ayni zamanda ister
istemez bir igerik tireticisi oldugu goriilmektedir.

Fotograf-sinema-televizyon-sosyal medya siirecleri, gorintiilii hikaye
anlaticiligini anlamak i¢in goz Oniinde bulundurulmasi gereken medya
araclaridir. Fotografla baglayan siire¢ gelisen ve degisen teknolojiyle
sayisallagsmistir. Sayisal yayincilik ve uydu yayinciliginin gelismesinden sonra
internet toplumlarim giinliik hayatina girmistir. Internetin diinyanin her yerinde
yayginlasmasi ve hiz kazanmasiyla YouTube gibi goriintiilii sosyal medya
uygulamalar1 insanlarin glinliik kullanimina dahil olmustur. Hikaye anlaticiligi
kavraminin yerini YouTuber'lar alarak hikayeler YouTube tizerinden anlatilmaya
baslanmistir. Kullanicilarin onlarca igerik i¢inden istedigi icerigi bulacagi bir
video havuzunun da olustugu diisiiniilmektedir. Béylece sadece eglenme ihtiyaci
degil, ayn1 zamanda insanin dgrenme ihtiyacini da giderecek videolar
bulunabilecektir.
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AKILLI TELEFON BAGIMLILIGI: ERZURUM
ILI UZERINE BIiR INCELEME*

Muhammed KUYUMCU*

Ozet

Glinlimiizde akilli telefonlar yediden yetmise neredeyse herkes tarafindan
kullanilmaktadir. Ozellikle internet teknolojisinin akilli telefonlara
eklemlenmesiyle birlikte bireyler iletisim kurmanin yani sira sosyal medya
uygulamalarini kullanmaktan oyun oynamaya, miizik dinlemekten film
izlemeye, fotograf cekmekten internette arastirma yapmaya kadar bir¢ok eylemi
yapma imkani bulmuslardir. Akilli telefonlarin kullanicilara sunmus oldugu
imkanlardan dolay1 bireyin yasaminin vazgeg¢ilmez bir pargasi olmustur. Ancak
bu durum bireylerin giin igerisinde akilli telefonlariyla ¢ok fazla zaman
gecirmelerine ve onlara bagimli hale gelmelerine neden olmaktadir. Bunun
sonucunda bireyler fiziksel, psikolojik ve sosyal olmak iizere birtakim
rahatsizliklar yagamakta, bu durum bireylerin egitim, aile, is ve arkadas ¢evresini
olumsuz yonde etkilemektedir. Erzurum ilinde yasayan bireylerin akilli telefon
bagimlilik diizeyinin tespit edilmesi amaciyla yapilan bu ¢aligmanin evrenini
Erzurum ilinde yasayan 15-64 yas arasi bireyler olusturmaktadir. Evren
icerisinden kolayda 6rnekleme yoluyla 410 birey arastirmaya dahil edilmistir.
Arastirmada bireylerin akilli telefon bagimlilig1 diizeyini 6l¢gmek i¢in Kwon ve
arkadaslar tarafindan gelistirilen, Tiirkceye Demirci ve arkadaslari tarafindan
uyarlanan “Akilli Telefon Bagimlilik Olgegi” kullanilmistir. Arastirma
sonucunda katilimcilarin akilli telefon bagimlilik diizeylerinin orta seviyede
oldugu belirlenmistir. Ayrica akilli telefon bagimlilik diizeyi ile cinsiyet arasinda
anlamli bir farklilagma bulunamazken, yas, egitim durumu ve medeni durum gibi
degiskenler arasinda anlamli bir farklilagma tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Akilli Telefon, Bagimlilik, Teknoloji, Akilli Telefon
Bagimlilig1.

*Bu ¢alisma Atatiirk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Radyo TV Sinema Anabilim Dalinda 2021
yilinda onaylanan, yiiksek lisans tezinden derlenmistir.
**Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Temel {letigim Bilimleri Doktora Programi Ogrencisi.
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SMARTPHONE ADDICTION OF INDIVIDUALS
LIVING IN ERZURUM PROVINCE

Abstract

Today, the adoption of smartphones has been tremendous all over the world.
Especially with smartphones providing the opportunity to access the internet,
individuals have been able to do many activities apart from communicating such
as using social media platforms, playing digital games, checking their emails,
taking photos, watching movies/videos, and listening to the radio. Smartphones
have become an indispensable part of an individual's life due to the opportunities
that they offer to people. However, this causes individuals to spend most of the
time on their smartphones during the day, thus making them addicted to
smartphones. As a result of excessive smartphone use, individuals experience
physical, psychological and social disorders, which negatively affect the
educational, academic and social life of individuals. This study was conducted to
determine the level of smartphone addiction of individuals living in Erzurum
province. Population consists of individuals aged 15-64 living in the province of
Erzurum. 410 participants were included in the study using convenience
sampling. In the study, Smartphone Addiction Scale, developed by Kwon et al.
adapted to Turkish by Demirci et al. was used to measure the smartphone
addiction level of individuals. As a result of the study, participants ' smartphone
addiction levels were found to be moderate. In addition, no significant difference
was found between smartphone addiction level and gender, while significant
differences were found between variables such as age, educational status, and
marital status.

Keywords: Smartphone, Addiction, Technology, Smartphone Addiction
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Giris

[letisim insanoglunun ilk zamanlarina kadar uzanan bir olgudur. insanlar
baskalartyla etkilesimde olmak, duygu ve diisiincelerini paylasmak, fikirlerini
aktarmak, baskalariyla bir arada olmak ve sosyallesmek i¢in dogrudan veya
dolayli olarak iletisime ihtiyag duymustur. Ayn1 zamanda baskalarinin da
hislerini, diistincelerini, ihtiyaglarini ve isteklerini anlamak i¢in de iletisim
halinde olmak istemistir. Bu sebeple insanlar yasadigi donemin sartlarina ve
eldeki imkanlara gore ihtiyaglarini, beklentilerini ve isteklerini karsilayabilmek
ve aktarabilmek i¢in ¢esitli iletisim araglarini kullanmislardir (Dogan, 2017: 3).

Insanlarin kullandig1 iletisim araglarindan biri de telefonlardir. Internet
teknolojisi ve bilisim teknolojileri alaninda yasanan gelismeler siradan cep
telefonlarinin akilli telefonlara doniismesine yol a¢gmistir. Ayrica akilli
telefonlarin gosteriginin olmasi, fiyatinin uygun olmasi, taginmasinin kolay
olmasi, az yer kaplamasi, kisisel olmasi ve kullanim alanlarinin genislemesi
sonucu insanlarin yagamlarinin vazgecilmez bir parcgasi haline gelmistir (Aktas
& Yilmaz, 2017: 86). Giiniimiizde yalnizca bir iletisim kurma islevini yerine
getirmeyen akilli telefonlar kitap okuma, e-posta aligverisinde bulunma,
kisa/uzun mesaj gonderme, online aligveris yapma, mobil uygulamalar indirme,
yeni kisilerle tanigsma olanagi saglama ve bilgiye daha hizli ve daha ¢abuk ulagim
saglamasi gibi bir¢ok islevi de yerine getirmektedir. Bu durum bireylerin giin
igerisinde akilli telefonlariyla gok fazla mesgul olmalarina ve onlara bagimli hale
gelmelerine neden olmaktadir (Bian & Leung, 2014: 2).

Dijital teknoloji ¢aginda ortaya ¢ikan davranigsal bagimlilik tiirlerinden biri
akilli telefon bagimliligidir. Literatiir taramasi yapildiginda net bir tanimi
yapilmamakla beraber genel olarak, bireylerin giin igerisinde asir1 akilli telefon
kullanimi akilli telefon bagimliligina neden olmaktadir. Yapilan arastirmalar
asirt akilli telefon kullanimimnin  bagimliliga neden oldugunu ve kullanicilar
tizerinde fiziksel, sosyal ve kullanicilar izerinde fiziksel, sosyal ve psikolojik
olmak iizere birtakim rahatsizliklara yol agtigini ortaya koymustur. Bu baglamda
“Akill1 Telefon Bagimliligi: Erzurum ili Uzerine Bir inceleme” baslikli makale
calismasi, “Erzurum'da yasayan bireylerin akilli telefon bagimlilig1 diizeyinin
tespit edilmesi” sorunsali lizerinden sistematize edilmistir. Bu kapsamda
katilimcilarin telefon bagimlilik diizeyleri incelenerek bagimliligin; yas,
cinsiyet, egitim ve medeni durum gibi degiskenlerle baglantisi analiz edilmistir.
Ayrica bagimlilik diizeyiyle telefon kullanim amaglari, kullanim siireleri,
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telefon degistirme sikligi, kullanilan sosyal medya sayisi ve sosyal medya
kullanim siiresi arasindaki iliski test edilmistir.

1. Akilh Telefon Bagimlihig:

Gegmisten giiniimiize iletisim teknolojileri alaninda yasanan gelismeler zaman
ve mekan sinirini ortadan kaldirmis, uzakta ve yakinda bulunan kisilerle iletisim
kurmay1 kolaylastirmistir. iletisim teknolojilerinden biri olan siradan cep
telefonlart toplumsal sistemin ve insanlarin giinliikk yasamlarinin en ig
noktalarina kadar ulasmistir. Cep telefonlar1 ilk ortaya c¢iktiginda iletisim
kurmada kolaylik, mobil olma ve her zaman iletisim halinde olma gibi
diisiinceler tagirken, zamanla hem bilisim teknolojisinde hem de internet
teknolojisinde yasanan gelismelerden dolay1 akilli telefonlara doniigmiistiir
(Karaarslan & Budak, 2012: 4549).

Insanlarin &nceden yalnizca iletisim kurma islevini yerine getiren telefonlar,
akilli telefonlarla birlikte yeni bir evreye girmis ve artik temel ihtiyaci
gidermenin yani sira toplum icerisinde yeni bir kimlik olusumu, gosteris
icerisinde olma ve zevk alma araci haline doniismistiir. The Telegraph gazetesi
tarafindan yapilan arastirmada, glinlimtizde artik insanlarin giin icerisinde akill
telefonlariyla goriisme gerceklestirmek yerine daha ¢ok farkli amaglar i¢in akill
telefonlarni kullandiklarini ortaya koymustur. Yapilan arastirmaya gore,
insanlarin telefon kullanma pratiklerinin degistigini, insanlarin eskisi kadar
goriisme gergeklestirmedikleri tespit edilmistir. Ayrica insanlarin akilh
telefonlariyla en fazla internete baglandiklari, sosyal medya sitelerine erigim
sagladiklar1 ve miizik dinledikleri belirtilmistir (Richmond, 2012).

Alkalli telefonlarin tagidigi 6zellikler sayesinde insanlar onu yalnizca bir iletisim
aract olarak kullanmamis ayni zamanda bilgisayar, tablet, oyun makinesi,
televizyon, radyo ve gazete gibi araglar olarak da kullanmislardir. Ayni zamanda
mobil uygulamalar ve internet ag baglantiligi sayesinde goriintiilii goriisme,
bankacilik islemleri yapma, yemek siparis etme, sosyal medya platformlarina
giris yapma, navigasyon oOzelligi sayesinde kilavuzluk etme, veri
paylasma/alma, ticaret yapma, e-posta aligveriginde bulunma, online aligveris
yapma gibi eylemleri de gergeklestirmek i¢in de kullanmiglardir (Ada & Tatls,
2012). Guiniimiizde akilli telefonlar bireyler arasinda iletisim kurma bi¢imini de
degistirmistir. Eskiden yiliz ylize goriisme gercgeklestirerek iletisim kuran
insanlar akilli telefonlarla birlikte mesajlagsma, goriintiilii gdriisme ve sosyal
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medya platformlari tizerinden zamandan ve mekandan bagimsiz daha hizli bir
sekilde iletisim gergeklestirmislerdir (Hizarci, 2018: 5).

Akilli telefonlarda bulunan cesitli yazilimlar ve donanimlar sayesinde
insanoglunun hayal diinyasinin smirlarini asan yasam tarzlarina hitap edebilen
cesitli uygulamalar gelistirilmistir. Bu sebeple kullanicilar zaman, mekan ve yer
sinir1 olmaksizin istedikleri enformasyona, eglenceye veya cesitli uygulamalara
cok kolay bir sekilde erisme imkani bulmuslardir. Kisaca akilli telefonlar
kullanicilarina her seyi bir arada bulunduran ve yasamlarini kolaylagtiran bir
diinya sunmustur. (Kwon & dig, 2013: 1). Giinlimiizde ¢ogu kullanici
kullandiklar1 akilli telefonlarina kendilerini ifade eden anlamlar yiiklemisler,
ona deger vermisler ve yasamlarini onun etrafinda sekillendirmislerdir. Ayni
zamanda birey kendini toplumdan soyutlamig ve kendisine ait olan akill
telefonuylai¢li disli olmustur (Cetinkaya, 2019: 21-22).

Yapilan aragtirmalar akilli telefonlarin diinya genelinde ne kadar ¢ok kisi
tarafindan kullanildigin1 gdstermektedir. We are Social ve Hootsuite
ortakliginda yapilan son arastirmaya gore, diinya genelinde akilli telefon
kullanict sayist 2020 yilinda 5,15 milyar kisiye ulagsmistir. Ayrica Tiirkiye
tizerinde yapilan arastirmada 2020 yilinda tilkede akilli telefon kullanici sayisi
77 milyar kigiye ulagmistir. Bu rakam niifusun yaklasik %92'sine denk
diismektedir. Bu oran iilkede akilli telefon kullanici sayisinin {ilke niifusundan
fazla oldugunu gostermektedir (We are Social, 2020). Statista'nin 2016 yilinda
yaptig1 “Number of Mobile Phone Users Worldwide from 2015 to 2020~
aragtirma sonucuna gore, 2014 yilinda diinya genelinde telefon kullanicilarmin
%38'1 akilli telefon kullanirken, bu rakam 2016 yilinda %62,9 ulasmig, 2019
yilinda ise bu rakamin 5 milyara ulasacagi 6n goriilmiistiir (Statista, 2016).
Tiirkiye istatistik kurumunun (TUIK) 2015 yilinda yaptig1, “Hanehalki Bilisim
Teknolojileri Kullanim Arastirmasina” gore, insanlarin evlerinde akill
telefonlara sahip olma orani %96,8, sabit telefon bulundurma orani ise
%29,6'dir. Katilimeilarin akilli telefonlar1 araciligiyla internet aglarina
baglanma oran1 ise %64,7'dir (TUIK, 2015).

Akillr telefonlar agirt kullanildigi zaman bireylerinin giinliik islerini ve
sorumluluklarini yerine getirmelerini engellemektedir. Birey gercek diinyadan
uzaklasarak sanal diinyanin yapayligina kendini kaptirmaktadir. Bu durumda
birey, akilli telefonunu biraktigi zaman gercek diinyanin yiiktimliiliiklerini
yerine getirirken sorunlar yasamaktadir. Ortaya ¢ikan sorunlardan birisi de
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bagimliliktir (Hayirc1 & Sar1, 2020: 62). Bagimlilik, kisinin bir objeye veya bir
maddeye kars1 siirekli istek duymasi, onu siirekli arzulamasi veya farkli bir
kisinin istegi altinda yasamasi olarak tanimlanmaktadir (Uzbay, 2009: 9).
Griffiths (2003: 557-560) bagimlilig1, her zaman kisinin biyolojik veya genetik
egilimi, psikolojisi, sosyal ¢evresi ve eylemlerinin kendi dogasini da igerisine
alan pek ¢ok unsurun birbirleriyle olan etkilesiminden ortaya ¢ikmasi olarak
tammlamistir. Unal (2015: 9) ise bagimliligi, bir objenin veya bir varligin
kisilerin bedenleri tizerinde fiziksel, zihinsel ve ruhsal alanlarmi olumsuz bir
sekilde etkilemesi veya toplum igerisinde bulundugu konuma, zamana ve
mekana gore kisiye zarar vermesi, olumsuz yonde etkilemesine ragmen maddeyi
almasini siirdiirmesi ve karsi konulamaz bir sekilde maddeye ihtiya¢ duymasi,
onu siirekli olarak arzulamasi olarak agiklamistir.

Akallr telefon teknolojisi dogru ve bilingli bir sekilde kullanildigi zaman hem
bireylere hem de kurumlara biiyiik fayda saglamaktadir. Ancak asir1 ve bilingsiz
kullanildigi zaman bagimliliga neden olmaktadir. Davranigsal bagimlilik
tiirlerinden birisi olan akilli telefon bagimliligy, literatiir incelemesi yapildiginda
net bir tanim1 bulunmamakla beraber genel olarak bireylerin asir1 akilli telefon
kullanimindan dolay1 kontroliinii kaybetmesi ve bunun sonucunda fiziksel,
sosyal ve psikolojik olmak tizere birtakim sorunlarin meydana gelmesi olarak
tanimlanmaktadir (Meral, 2017: 15-16).

2. Akilh Telefon Bagimliig Uzerine Yapilan Calismalar

Gliniimiizde akilli telefonlarin kontrolsiiz ve bilingsiz bir sekilde kullanilmast,
kullanicilar tizerinde birtakim olumsuzluklar yasanmasina neden olmaktadir. Bu
baglamda arastirmacilar, akilli telefonlarin kullanicilar lizerinde etkisini
incelemek ic¢in cesitli arastirmalar yapmiglardir. Aslan ve Aylaz yaptiklari
calismada (2014: 17-18) akilli telefon bagimliliginin el bolgesinde uyusukluk,
boyun bolgesinde tutulma, uykuda gegirilen zamanin azalmasi, gozde kizariklik
gibi fiziksel rahatsizliklara neden olabilecegini belirtmislerdir. Unal (2015: 8)
akill1 telefonlarin asir1 sekilde kullanilmasi sonucu bireylerde olusan fiziksel ve
psikolojik problemleri su sekilde agiklamistir;

- Giin igerisinde stirekli telefonlariyla ugrasan bireylerde, bas agrimasi,
gozlerde yorgunluk belirtisi ve gozde sulanma gibi fiziksel rahatsizliklar
olusmaktadir.

- Kullanicilarin sosyal ag platformlarinda, telefon goriigmelerinde ve
mesajlasma uygulamalarinda ¢ok fazla vakit harcamalari, onlarin gergek
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hayattan soyutlanmasina ve asosyallesmelerine neden olmaktadir.

- Giin igerisinde durmadan akilli telefonlarini kontrol eden bireylerde,
yaptiklari islerde konsantrasyon kayb1 yasamalarina sebep olmaktadir.

- Akill1 telefonlarda zamanla sosyal medya uygulamalarinin
yayginlagmasiyla bireyler, ¢cok rahat bir sekilde farkli insanlarla iletisim kurma
imkanina erismis ancak bu da bireyleri uygun olmayan ve tehlikeli alanlara
girebilme riskini olusturmustur.

- Cesitli casus programlartyla kullanicilarin mahremiyet alanina kolay bir
sekilde erisilmis ve miidahale edilmistir.

Genel olarak zamanlarinin ¢ogunu akilli telefon kullanarak geciren genglerde
fiziksel agidan gérme kaybina, duyma problemine, yeme bozuklugundan dolay1
obeziteye, psikolojik agidan duygu-durum degisikligine, depresyona ve zihinsel
gelisimin yavaslamasi gibi sorunlara neden olmaktadir (Park & Park, 2014: 147).
Ayrica akilli telefon bagimliligi bireylerin sanal alemde sosyallesmesine gergek
diinyada ise yalnizlagmasina sebep olmaktadir. Birey sanal alemde gordiiklerini
gercekmis gibi algilayarak gercek diinyadan uzaklagmaktadir (Sata vd., 2016:
157).

Mok vd. (2014: 820-822) zamanlarinin cogunu akill telefon kullanarak harcayan
bireylerde ger¢ek yasamdan kopmalar, akademik kabiliyetlerinde azalmalar,
toplum ve aile icerisindeki iligkilerde problemler, bilekte ve boyun bolgelerinde
agr1, gbzde bulaniklagma gibi fiziksel, ruhsal ve toplumsal problemlerin ortaya
cikabilecegini belirtmislerdir. Kwon ve arkadaslari, akilli telefon bagimliligi
problemini 6rnek vererek agiklamislardir. Cadde tizerinde akilli telefonlarindan
baslarini kaldirmayan yayalar trafik isaretlerine dikkat etmedigi i¢cin araba
carpmasi gerceklesebilmektedir. Kazanin sonucunda yaralanmalar hatta ¢liimler
meydana gelebilmektedir. Ayni sekilde ergen cocuklarin hem internet oyunlarina
hem de akilli telefonlarina yiikledikleri oyunlara bagimli olduklart goriilmiistiir. Bu
sebeple, kendilerini derslere veremedikleri i¢in egitim ve Ogrenim hayatinda
basarisiz olmuslardir (Kwonvd.,2013: 1).

Elhai vd. (2016: 512-513) agir1 akilli telefon kullaniminin depresyon, kizginlik,
dokunma ihtiyaci ve gelismeleri kagirma korkusu ile olan iliskisini
incelemislerdir.

Arastirmada elde edilen bulgulara gore, bireylerin depresyon diizeyi yiikseldigi
zaman akilli telefon kullaniminin diistiigii sonucuna varilmistir. Depresyonda
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olan bireylerin canmin bir sey yapmak istememesi ve kimseyle goriismek
istememesi bu durumu agiklamaktadir. Ayrica bireylerin iletisim halinde olma
istegi arttikca ve kaygi duizeyleri yiikseldik¢e akilli telefonlar1 daha fazla
kullandiklar1 belirtilmistir. Bian ve Leung, akilli telefon bagimlilik diizeyi ile
yalmzlik ve utangaglik arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Inceleme sonucunda
neredeyse 6grencilerin tamaminin akilli telefonlara bagimli oldugunu bunun
sonucunda da 6grencilerin is, okul ve aile igerisinde problemler yasadiklarini
ifade etmislerdir. Ayrica toplum igerisinde kendini ifade edemeyen, utangac,
yalniz ve diger bireylerle yiiz ylize iletisim kurmakta zorlanan kisilerin akilli
telefonlar sayesinde sosyal medya hesaplarindan veya WhatsApp tizerinden
diger kisilerle iletisim kurabildikleri ve kendilerini daha iyi ifade edebildikleri
gorlilmustiir. Bu durumda olan katilimcilarin akilli telefonlariyla ¢ok fazla
zaman gegirdikleri i¢in diger kisilere gore akilli telefonlara daha fazla bagimh
olduklar tespit edilmistir (Bian & Leung, 2014: 7-12).

Yilmaz vd. (2015: 29) 14-18 yas arasi ergenlerde sosyal kaygi ve mobil
bagimlilik arasindaki iliskiyi inceledikleri arastirmada, sosyal kaygi diizeyi
yiiksek olan ergenlerin akilli telefon bagimlilik diizeyinin de yiiksek oldugunu
bulmuslardir. Ayrica kadinlarin erkeklere gore daha fazla akilli telefonlariyla
zaman gegirdikleri belirlenmistir. Mert ve Ozdemir (2018: 96-97) 300 kisinin
katilmiyla gercgeklestirdikleri arastirmada, telefon kullanim siiresi arttikca
kisilerin yalnizlik seviyelerinin de arttig1 sonucuna ulasmislardir. Aktas ve
Yilmaz (2017: 93) flniversite O0grencilerinin akilli telefon bagimlilig: ile
yalnmizlik ve utangaclik arasindaki iligkiyi inceledikleri arastirmada, yalnizlik ve
utangaclik duygusunun akilli telefon bagimlilik diizeyini arttirdigini
belirtmislerdir.

3. Arastirmanin Yontemi

Bireylerin akilli telefon bagimlilik diizeyini tespit etmek amaciyla yapilan
arastirmada nicel arastirma yontemi kullanilmigtir. Arastirmada veri toplama
teknigi olarak anket formu ve kisisel bilgi formu tercih edilmistir. Arastirmada
Kwon vd. (2013) tarafindan gelistirilen, Tiirkge formuna Demirci ve arkadasglar
tarafindan (2014) uyarlanan “Akilli Telefon Bagimlilik Olgegi (ATBO)”
kullanilmistir. 6'l1 Likert tipiyle derecelendirilen d6l¢ek 33 maddeden
olusturulmus olup “(1) Kesinlikle Hayir ve (6) Kesinlikle Evet” araliginda
hazirlanmistir. Olgek 33 ile 198 puan araligindadir. Olgekten alman puanlar
arttikga bagimlilik diizeyi de artmaktadir. Olgegin orijinalinde Cronbach Alpha
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kat sayisi 0,967 olarak bulunmustur. Demirci ve arkadaglart 0,947 olarak
bulmuslar, arastirmanin giivenilirligi ise 0,958 olarak bulunmustur. Bu deger
dlcegin giivenilirliginin yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir. Olgek
giinliik yasam islevselliginde bozulma ve tolerans, pozitif beklenti, yoksunluk,
sanal yonelimli iliskiler, agir1 kullanim, sosyal ag ve fiziksel belirtiler olmak
iizere 7 alt faktorden olusmaktadir. Olgekte giinliik yasam islevselliginde
bozulma ve tolerans faktoriinii 1, 2, 5, 29, 30, 31, 32, 33 sorulari, pozitif beklenti
faktoriinii 6, 7, 8, 9, 20 sorulari, yoksunluk faktoriinii 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16
sorulari, sanal yonelimli iligkiler faktoriinti 21, 22, 23, 26 sorulari, asirt kullanim
faktoriinti 17, 18, 19, 28 sorulari, sosyal ag bagimliligi faktoriinii 24, 25 sorulari
ve fiziksel belirtiler faktoriinii 3, 4, 27 sorular karsilamaktadir (Demirci vd.
2014).

Arastirma evrenini Tiirkiye sinirlari igerisinde yer alan Erzurum ilinde yasayan
15-64 yas arasi bireyler olusturmaktadir. Arastirma evreninden Orneklem
biiytikliigli hesaplandiginda %95 giiven diizeyine bagli olarak %5 hata pay1 goz
ontinde bulundurulmus ve en az 384 6rneklem sayisina ulagilmistir (Gegez,
2010: 225). Ancak katilimcilarin anket formlarint hatali ve eksik doldurma
ihtimali g6z Onlinde bulundurularak 410 kisinin katilimiyla c¢alismanin
yapilmasina karar verilmistir. Arastirma evreninden olasiliksiz 6rnekleme
tirlerinden kolayda 6rneklem yoluyla 410 birey arastirmanin érneklemini
belirlenen katilimci sayisina ulasincaya kadar 6rnek bulunmaya devam
edilmektedir. Bu siiregte ulasilabilen ve anketi cevaplandiran herkes drnege
dahil edilmektedir. Bu Orneklem yonteminin arastirmanin amacina uygun
olmasi, kisa slirede birden fazla kisiye ulasilabilmesi ve maliyet agisindan uygun
olmasinedeniyle arastirmada tercih edilmistir (Altunigik vd. 2010: 140).

Aragtirma kapsami1 baglaminda daha iyi sonuglar elde edebilmek icin 15 yas alt1
ila 65 yas ve iistii bireylere yer verilmemistir. 0-14 yas arasi geng niifus, 65 yas ve
tizeri yagh niifus olarak adlandirilmaktadir. Bu iki grup ekonomik olarak
baskalarma bagimli olduklar1 icin bagimli niifus olarak bilinmektedir. Ancak 15-
64 yas arasindaki bireyler ekonomik olarak bagimsiz, ¢alisan, iireten, kazang
saglayan aktif bir niifus olarak bilinmektedir (Bozkurt, 2018: 76). Bu baglamda
arastirma 15-64 yas arasi bireylerin katilimiyla sinirli tutulmustur. Katilimcilar
“15-24”, “25-34”, “35-44”, “45-54”, “55-64” olmak {lizere bes farkli yas
kategorisine ayrilmistir. Ayrica TUIK'ten alinmak istenilen verilere tam olarak
erisim saglanamamasi nedeniyle kota uygulamasina gidilememistir (TUIK). Bu
sebeple arastirmaya katilan katilimeilar rastgele secilmistir. Ayrica arastirmanin
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stmirhiliklar: baglaminda Ilde bulunan hastaneler, huzurevleri, askeri ve polis
lojmanlari, camiler, devlet ve kamu gibi kurumlar arastirmanin diginda
tutulmustur.

Erzurum [linde yasayan bireylerin akilli telefon bagimlilik diizeylerini
tespit etmek arastirmanin temel sorunsalini olusturmaktadir. Bu kapsamda anket
formu olusturulmus ve arastirmanin temel sorunsali incelenmistir. Belirtilen
temel sorunsal baglaminda hipotezler olusturulmustur. Bu hipotezler sunlardir;

H1 Akl telefon bagimlilik diizeyi cinsiyet ve yas ile iliskilendirildiginde
kullanicilar arasinda anlamlilik s6z konusudur.

H2 Akilli telefon bagimlilik diizeyi egitim seviyesi ve medeni durum ile
iliskilendirildiginde kullanicilar arasinda anlamlilik s6z konusudur.

H3 Akilli telefon bagimlilik diizeyi telefon kullanim siiresi ve telefon
degistirme siklig1 ile iliskilendirildiginde kullanicilar arasinda anlamlilik s6z
konusudur.

H4 Akill telefon bagimlilik diizeyi kullanilan sosyal medya sayis1 ve
sosyal medya kullanim stiresi ile iliskilendirildiginde kullanicilar arasinda
anlamlilik s6z konusudur.

HS Akilli telefon bagimlilik diizeyi akilli telefon kullanim amaglarina
gore kullanicilar arasinda anlamlilik s6z konusudur.

Veriler 2020 yili Kasim aymnin 10-25 arasinda arastirmanin gectigi Erzurum
flinde toplanmustir. Géniilliiliik esas1 géz 6niinde bulundurularak 410 bireyin
katilimiyla yiiz yiize anket teknigi uygulanmustir. Oncelikle 50 kisinin
katilimryla pilot calisma yapilmis, gerekli diizenlemeler ve kontroller alindiktan
sonra uygulamaya geg¢ilmistir. 25 anket formu hatali ve eksik dolduruldugu i¢in
arastirmaya dahil edilmemistir. Bu baglamda 6rneklem sayis1 385 katilimci
olarak belirlenmistir. Katilimcilarin anket formlarini ortalama 10 dakikalik siire
igerisinde doldurduklari gozlemlenmistir.

Aragtirma baglaminda toplanan verilerin biitiin istatistiksel analizleri SPSS for
Windows 24 paket programi kullanilarak yapilmistir. Verilerin analizinde
oncelikli olarak katilimcilarin anket formunda yer alan sosyo-demografik
bilgilere verdikleri cevaplarin frekanslar1 ve yiizdelik dagilimlar1 alinarak
baslanmistir. Devaminda arastirmadaki dlgege ve alt boyutlarina ait betimleyici
analizlerin verilmesinde ise ortalama ve standart sapma degerleri verilmistir.
Elde edilen verilerin dagilimi incelenirken, merkezi egilim ol¢timlerinden
ortalama-medyanin yakinlig1 ve basiklik-carpiklik degerleri incelenmis ve bu
degerler beklenen sinirlar igerisinde oldugundan dolay1 parametrik testler
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kullanilmistir. Istatistiksel olarak %95 giiven diizeyinde test edilmis olup 6lciilen
akilli telefon bagimlilik diizeyinin demografik gruplar arasindaki farklarinin
belirlenmesinde ikili gruplarin karsilagtiritlmasinda bagimsiz 6rneklemler i¢in T-
testi, ikiden fazla gruplarin karsilastirilmasinda tek yonlii Anova testi
yapilmgtir. Olgegin boyutlar1 arasindaki iliskilerin belirlenmesi i¢in Pearson
Korelasyon analizi yapilmis olup 06lgege ait giivenirlik diizeylerinin
belirlenmesinde Cronbach's Alpha giivenirlik analizi yapilmistir. Ayrica akill
telefon bagimlilik diizeyi ile gruplar arasindaki farkin kaynagi Post-Hoc
testlerinden Scheffe testi ile belirlenmistir.

4. Bulgular
Aragtirmanin bu boliimiinde; 385 katilimciyla gergeklestirilen anket formundan

elde edilen verilerin analizlerine iliskin ortaya ¢ikan bulgulara ve bu bulgulara
yonelik yorumlara yer verilmistir.

Giinlitk Yasam Islevselliginde Bozulma ve Tolerans Faktorii 0,888 8
'Yoksunluk Faktorii 0,847 5
Sanal Yonelimli liskiler Faktorii 0,850 7
|Asir1 Kullanim Faktorii 0,709 4
Sosyal Ag Faktorii 0,733 4
Fiziksel Belirtiler Faktorii 0,715 2
Pozitif Beklentiler Faktorii 0,794 3
Telefon Bagimliligi Genel 0,958 33

Tablo 1: Olcegin ve Alt Faktorlerinin Giivenilirlik Analizi

Tablo 1 incelendiginde 33 maddeden olusan dlgegin giivenilirlik Cronbach's
Alpha katsay1 degeri 0,958 olarak bulunmustur. Bu deger dlgegin
giivenilirliginin seviyesinin yiliksek diizeyde oldugunu gostermektedir.

Demografik Grup n %
Kadin 198 51,4

Cinsiyet
Erkek 187 | 48,6
15-24 yas 123 | 31,9
25-34 yas 100 | 26,0

Yas 35-44 yas 69 17,9
45-54 yas 53 13,8
55-64 yas 40 10,4
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[lkdgretim 51 13,2
Ortadgretim 70 18,2
Egitim Durumu Lise 124 32,2
Universite 105 27,3
Lisansiistii 35 9,1
Medent Durum Evli 168 43,6
Bekar 217 56,4
Demografik Grup n %

Tablo 2: Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozelliklerine Gore Dagilimi

Arastirmaya katilan bireylerin sosyo-demografik 6zelliklerine gore dagilimlar
incelendiginde; cinsiyet acisindan katilimcilarin %51,1'inin kadin (198),
%48,6'unun erkek (193) oldugu saptanmistir. Yas acisindan incelendiginde
katilimcilarin %31,9'unun 15-24 yas (123), %26,0'imin 25-34 yas (100),
%17,9'unun 35-44 yas (69), %13,8'inin 45-54 yas (53) ve %10,4'linilin 55-64 yas
(40) aras1 oldugu tespit edilmistir. Egitim durumu agisindan incelendiginde
katilimecilarin %13,2'sinin ilkdgretim (51), %18,2'sinin ortadgretim (70),
%32,2'sinin lise (124), %27,3"liniin tiniversite (105) ve %9,1'inin lisansiistii (35)
oldugu belirlenmistir. Son olarak medeni durum agisindan incelendiginde
katilimcilarin %43,6'sinin evli (168) oldugu, %56,4'iniin ise bekar (217) oldugu
saptanmuistir.

0-1 saat 39 10,1
Giinde Ortalama  2-3 saat 140 36,4
Telefon Kullanma 4-5 saat 105 27,3
Siiresi 6-7 saat 61 15,8
8 saat ve lizeri 40 10,4
0-1 yilda bir 28 7,3
2 yilda bir 52 13,5
Telefon -
Degistirme Siiresi 3 ylda bir 83 21,6
4 yilda bir 66 17,1
5 yil ve tizeri 156 40,5
Hi¢ Kullanmiyorum 48 12,5
Sahip Olunan 1 tane 64 16,6
Sosyal Medya 2 tane 105 27,3
Sayisi 3 tane 86 22,3
4 tane ve lizeri 82 21,3
Hi¢ Kullanmiyorum 49 12,7
0-1 saat 69 17,9
Z‘;Zj é\fif:yada 2-3 saat 152 395
4-5 saat 84 21,8

6 saat ve uizeri 31 8,1
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Toplam 385 100,0
Iletisim/Haberlesmek 343 23,6
Mesajlagsmak 182 12,5
Telefonu Internette Gezinmek 195 13,4
Kullanma Amact* Sosyal Medya (Facebook/Instagram) 328 22,6
Fotograf/Video Cekmek 149 10,2
Oyun Oynamak/Miizik Dinlemek 245 16,9
Diger 12 0,8
Toplam 1454 100,0

Tablo 3: Katilimeilarin Akilli Telefon Kullanim Bilgilerine Gore Dagilimlari

Katilimcilarin giinde ortalama telefon kullanim siiresi %10,1'inin 0-1 saat,
%36,4'liniin 2-3 saat, %27,3'inlin 4-5 saat, %15,8'inin 6-7 saat ve %10,4'linlin 8
saat ve lizeri glinde ortalama telefon kullandiklar1 bilgisine ulasilmistir.
Katilimcilarin akill telefon degistirme stireleri incelendiginde; %7,3"tintin 0-1
yilda bir, %13,5'inin 2 yilda bir, %21,6'sinin 3 yilda bir, %17,1'inin 4 y1lda bir ve
%40,5'inin 5 yil ve tizeri degistirdikleri bilgisine ulagilmistir. Katilimcilarin
akilli telefonlar1 tizerinden kullanilan sosyal medya sayisi incelendiginde;
%12,5"inin hi¢ kullanmadiklari, %16,6'sinin 1 tane, %27,3inilin 2 tane,
%22,3"liniin 3 tane ve %21,3"liniin 4 ve tizeri kullandiklar bilgisine ulagilmistr.
Katilimcilarin akilli telefonlar1 iizerinden giinde ortalama sosyal medya
kullanim siireleri incelendiginde; %12,7'sinin hi¢ kullanmadiklari, %17,9'unun
0-1 saat, %39,5'inin 2-3 saat, %21,8'inin 4-5 saat ve %8,1'inin 6 saat ve tizeri
kullandiklar1 bilgisine ulasilmistir. Katilimcilarin akilli telefon kullanim
amacina verdikleri cevaplar en yliksek olandan en diisiik olana kadar yiizdelik
degerler ile gosterilmis Ol¢ek ve alt boyutlar arasinda karsilastirma
yapilmamistir. Katilimcilarin gesitli amaglar i¢in akilli telefonlarini kullanmasi
nedeniyle birden fazla segenegi isaretlemeleri istenmistir. Katilimcilarin akill
telefon kullanim amaglar1 incelendiginde; katilimcilarin %23,6'sinin
iletisim/haberlesmek i¢in (343), %22,6'sinin sosyal medya uygulamalarini
kullanmak i¢in (328), %16,9'unun oyun oynamak/miizik dinlemek i¢in (245),
%13,4'liniin internette gezinmek i¢in (195), %12,5'inin mesajlasmak i¢in (182),
9%10,2'sinin fotograf ¢cekmek/video izlemek i¢in (149) ve %0,82'sinin ise diger
eylemlerigin (12) kullandiklar1 bilgisine ulagilmistir.

S.S.
Giinliik Yasam Islevselliginde Bozulma ve Tolerans Faktorii 3,44 1,15
Yoksunluk Faktorii 3,20 0,95
Sanal Yénelimli Iliskiler Faktorii 2,32 1,00

*Coklu cevap oldugundan n sayisi farklilik gosterebilir.
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Asirt Kullamim Fakt6rii 324 1,04
Sosyal Ag Faktorii 3,09 1,35
Fiziksel Belirtiler Faktorii 3,14 1,09
Pozitif Beklentiler Faktori 3,18 1,04
Telefon Bagimliligi Genel 3,14 0,91

Tablo 4: Akilli Telefon Bagimliligi Olgegine Ait Betimleyici Bulgular

Yukaridaki tabloda bireylerin akilli telefon bagimlilik diizeyi incelenmistir. Bu
baglamda Akilli Telefon Bagimlilik Olgegi ve alt faktorleri incelenmis elde
edilen puanlar yiizdelik degerlerle gosterilmistir. Yapilan analizler sonucunda
ortalama puanlar degerlendirildiginde akilli telefon bagimliligi 6lgeginden
ortalama %3,14 (103,62) oraninda puan elde edilmistir. Bu deger bireylerin akilli
telefon bagimlilik diizeyinin orta seviyede oldugunu gostermektedir. Ayrica
aragtirmanin betimleyici bulgularina gore; giinlilk yasam islevselliginde
bozulma ve tolerans faktorii katilimcilardan en yiiksek puani alirken
(=3,44+1,15), sanal yonelimli iligkiler faktorii en diisiik puani almigstir
(=2,32+1,00). Olgekte yer alan sorulara yonelik katilimcilar en yiiksek puani
(4,43) “Akilli telefonumla mesgul iken rahatsiz edilmek beni sinirlendirir”
maddesine verirken, en diisiik puani (2,02) “Akilli telefondaki arkadaslarimla
zaman gecirmeyi gercek yasamdaki arkadaslarimla ya da diger aile bireyleriyle
zaman gecirmeye tercih ediyorum’ maddesine vermislerdir.

Cinsiyet n S.§ T sd p
Giinlik Yasam islevselliginde Erkek 198 | 3,48 1,18 0,659 | 383 | 0,510
Bozulma ve Tolerans Faktorii Kadin 187 | 3,40 1,12
Yoksunluk Faktorii Eﬁi 123 g :?‘6‘ 8:32 0,757 | 383 | 0,450
Sanal Yénelimli {liskiler Faktorii Eﬁi 123 ;fé ‘1)(9)(9) -2,000 | 383 | 0,046*
Asirt Kullanim Faktorii Eﬁi izg ; j? i :8451 -0,425 | 383 | 0,671
Sosyal Ag Faktorii IE(r;dellr(l i zg g:(l)z i :;7‘ -0,906 | 383 | 0,366
Fiziksel Belirtiler Faktori gﬁ }zg iiﬁ 1(1)2 0,689 | 383 [ 0491
"
Pozitif Beklentiler Faktérii E;];el]; }zg ;:2; i :8(6) 2,805 | 383 | 0,005
Telefon Bagimlilig Genel I]ir;(del]r(] }zg ;jé 8:23 -0,436 | 383 | 0,663

#p<0,05

Tablo 5: Akilli Telefon Bagimliliginin Cinsiyete Gore Farklilagsmasina Y 6nelik
T-Testi Analiz Sonuglari
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Akilli telefon bagimlilik diizeyinin cinsiyete gore katilimeilar arasinda farklilik
gosterip gostermediginin belirlenmesi igin T-testi analizi uygulanmistir. Yapilan
analiz sonucunda akilli telefon bagimlilik diizeyi ile katilimcilarin cinsiyeti
arasinda anlamli bir farklilagma bulunamamaistir. Kadin katilimeilarin (187 kisi,
%3,16) erkek katilimcilara (198 kisi, %3,12) gore akilli telefonlarini daha fazla
kullandiklar1 gorilmektedir. Ancak alt faktorler incelendiginde akilli telefon
bagimlilig1 diizeyi ile cinsiyet acisindan sanal yonelimli iliskiler faktorii ve

pozitif beklentiler faktorii arasinda anlamli bir farklilagma tespit edilmistir.

Yas n s.s F p Scheffe
L 1524 yas® | 123 | 427 | 0094 [82324]0,000% | (1-2)
Glinlik Yasam 2534 yas® | 100 | 3,77 | 083 (1-3)
Islevselliginde 3
35-44 yas® | 69 300 | 0,84 (1-4)
Bozulma ve 5
Tolerans Faktorii 45-54 yas 53 2,57 0,87 (1-5)
55-64 yas® | 40 1,96 | 0,53
15-24 yas® 123 3,72 0,88 | 33,296 | 0,000* | (1-2)
2534vyas® | 100 | 336 | 081 (1-3)
Yoksunluk Faktorii |35-44 yag® 69 2,98 0,83 (1-4)
45-54yas® | 53 2,75 | 082 (1-5)
55-64 yas® | 40 220 | 0,62
1524 yas? | 123 | 2,66 | 1,02 | 16,719 | 0,000% | (1-3)
o [2534yag® | 100 | 2,51 | 093 (1-4)
sanal Yonelimli 507 " G 60 [ 220 | 0,94 (1-5)

Tliskiler Faktorii
4554 yas® | 53 | 1,97 | 087

55-64 yas® | 40 143 | 0,56

1524yas® | 123 | 3,92 | 097 |50.857 | 0,000* | (1-2)
2534 yas® | 100 | 343 | 0.84 (1-3)
?jlft‘.dﬁ.lu“amm 3544 yas® | 69 | 2,93 | 077 (1-4)
45-54yas® | 53 | 2,63 | 085 (1-5)

55.64yas® | 40 | 2,04 | 0.45
1524 yas® | 123 | 4,00 | 1,19 | 56,591 | 0,000% | (1-2)
2534yas® | 100 | 326 | 1,05 (1-3)
Sosyal Ag Faktorii |35-44 yas® 69 2,85 1,12 (1-4)
4554 yas® | 53 | 226 | 1,02 (1-5)

55.64yas® | 40 | 139 | 0.69
1524yas) | 123 | 3,78 | 0,99 | 45330 0,000% | (1-2)
. - 2534yas® | 100 | 3,40 | 0,94 (1-3)
E;ﬁ‘(fful Belirtiler 15070 Vas® | 69 | 285 | 0,82 (1-4)
4554 yas® | 53 | 2,57 | 0,90 (1-5)

5564 yas® | 40 | 183 | 0,60
1524yas? | 123 | 3,77 | 1,00 | 31,125 | 0,000% | (1-2)

g _ [2534yas® | 100 | 329 | 087 13
pozitt Bekdentiler 13544 Voo |69 | 295 | 086 E1-4;
aktori

4554 yas® | 53 | 2,74 | 091 (1-5)

55-64 yag® 40 2,03 0,53
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1524yas® | 123 [ 378 [ 0,79 | 70,838 [ 0,000 | (1-2)

oo |25-34yas® | 100 | 335 | 070 (1-3)
Gl T35 4 vas0 | @0 | 286 | 066 (4
45-54 yag 53 2,55 0,70 (1-5)

55-64 yag® 40 1,92 0,39

Tablo 6: Akilli Telefon Bagimliliginin Egitim Durumuna Gére
Farklilagmasina Yo6nelik Anova Analiz Sonuglart

Akallt telefon bagimlilik diizeyinin egitim durumuna gore katilimcilar arasinda
farklilik gdsterip gostermediginin belirlenmesi i¢cin Anova analizinden
yararlanilmistir. Yapilan analiz sonucunda akilli telefon bagimlilik diizeyi ile
egitim durumu arasinda anlamli bir farklilagsma oldugu tespit edilmistir. Akill
telefon bagimlilik diizeyi ile egitim durumu arasindaki farkin kaynagi Scheffe
testi ile belirlenmistir. Tablo 6. incelendiginde giinliik yasam islevselliginde
bozulma ve tolerans (F= 23.341; p=0.000; p<0.05), yoksunluk (F= 6.631;
p=0.000; p<0.05), sanal yonelimli iligkiler (F= 4.656; p=0.000; p<0.05), asir1
kullanim (F=10.672; p=0.000; p<0.05), sosyal ag (F=17.057; p=0.000; p<0.05),
fiziksel belirtiler (F= 11.674; p=0.000; p<0.05) ve pozitif beklentiler (F=8.311;
p=0.000; p<0.05) faktor diizeylerinin egitim durumuna gore farklilik diizeyi
istatistiksel olarak %95 giliven araliginda %35 hata payi1 gdz Oniinde
bulundurularak incelendiginde aralarinda anlamlilik gosterdigi tespit edilmistir.

Aragtirma sonucunda akilli telefon bagimliligi diizeyi ile egitim durumu
arasinda anlamli bir iliskinin oldugu goriilmiistiir (F=15.601; p=0.000; p<0.05).
[Ikogretim mezunlarinin ( =2,36) akilli telefon bagimliligi genel diizeyleri
ortadgretim (=2,97), lise (=3,43), liniversite

(=3,26) ve lisansiistii (=3,25) mezunlara oranla daha diisiik oldugu saptanmistir.
Bu baglamda katilimcilari aldig1 egitim seviyesi arttikga bagimlilik diizeyi
artmakta, egitim seviye azaldik¢a bagimlilik diizeyi azalmaktadir.

Medeni n S.S t sd
Durum i P
Giinliik Yasam Evli 168 2,79 0,98 -11,247 | 383 0,000*
Islevselliginde Bozulma .
Ve Tolerans Faktorii Beldr 217 3,95 1,01
- Evli 168 2,85 0,87 -6,753 383 0,000*
Yoksunluk Fakiori Bekar 207 | 347 | 092
Sanal Yénelimli Tliskiler |Evli 168 1,93 0,84 -7,025 383 0,000*
Faktorii Bekar 207 | 261 | 101
- Evli 168 2,76 0,87 -8,811 383 0,000*
Asir1 Kullanim Faktorii Bekar 27 3.62 1.01
< - Evli 168 2,39 1,16 -10,006 | 383 0,000*
Sosyal Ag Fakidrii Bekar 207 | 363 | 124
Fiziksel Belirtiler Evli 168 2,62 0,95 -9,132 383 0,000*
Faktorii Bekar 217 | 355 | 102
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Pozitif Beklentiler Evli 168 2,70 0,93 -8,706 | 383 0,000*
Faktorii Bekar 217 3,55 0,96
Telefon Bagimlihig: Evli 168 2,64 0,78 | -10,789 | 383 0,000*
Genel Bekar 217 3,53 0,83

Tablo 7: . Akilli Telefon Bagimliliginin Medeni Duruma Gére Farklilasmasina
Yonelik T-Testi Analiz Sonuglari

T-Testi Analiz Sonuclari

Akallr telefon bagimlilik diizeyinin medeni duruma gore katilimcilar arasinda
farklilik gosterip gostermediginin belirlenmesi igin T-testi analizi uygulanmisgtir.
Yapilan analiz sonucunda akilli telefon bagimhilik diizeyi ile katilimcilarin
medeni durumu arasinda anlamli bir farklilasma oldugu tespit edilmistir. Tablo
7. incelendiginde giinliik yasam islevselliginde bozulma ve tolerans (t=-
11.247; p=0,000; p<0.05), yoksunluk (t=-6.753; p=0,000; p<0.05), sanal
yonelimli iliskiler (t=-7.025; p=0,000; p<0.05), asir1 kullanim (t=-8.811;
p=0,000; p<0.05), sosyal ag (t=-10.006; p=0,000; p<0.05), fiziksel belirtiler (t=-
9.132; p=0,000; p<0.05) ve pozitif beklentiler (t=-8.706; p=0,000; p<0.05)
faktor diizeylerinin egitim durumuna gore farklilik diizeyi istatistiksel olarak
%095 giiven araliginda %S5 hata pay1 goz oniinde bulundurularak incelendiginde
aralarinda anlamlilik gosterdigi tespit edilmistir.

Genel olarak bakildiginda akilli telefon bagimlilik diizeyinin medeni duruma
gore, farklilik diizeyi istatistiksel olarak anlamlilik gosterdigi belirlenmistir (t=-
10.789; p=0,000; p<0.05). Ayrica bekar katilimcilarin (=3,53) evli katilimcilara
(=2,64) gore akilli telefonlara daha fazla bagimli oldugu goriilmiistiir.

Giinde Ortalama

Telefon Kullanimi " - F P Scheffe

0-1 saat® 39 1,94 | 0,55 | 46,858 | 0,000* (1-2)
Giinliik Yagam 2-3 saat® 140 3,09 1,06 (1-3)
Islevselliginde Bozulma ve | 4-5 saat® 105 3,83 | 094 (1-4)
Tolerans Faktorii 6-7 saat™ 61 4,01 | 0,98 (1-5)

8 saat ve iizeri ® 40 425 | 0,76

0-1 saat® 39 2,23 0,58 | 28,062 | 0,000% (1-2)

2-3 saat® 140 2,98 | 0,88 (1-3)
Yoksunluk Faktorii 4-5 saat® 105 333 | 081 (1-9)

6-7 saat® 61 3,59 | 095 (1-5)

8 saat ve iizeri © 40 3,99 | 0,77
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0-1 saat ® 39 1,31 047 | 26,691 | 0,000 (1-2)
S 23 saat ® 140 | 2,11 | 093 (1-3)

Sanal Yonelimli Hliskiler

45 saat0 105 | 237 | 087 (1-4)
Faktorii

6-7 saat® 61 | 288 | 094 (1-5)

8 saat ve lizeri © 40 3,01 | 1,00

0-1 saat® 39 1,91 047 | 41,444 | 0,000* (1-2)

235t ® 140 | 304 | 095 (13)
Asirt Kullanim Faktorii 4-5 saat® 105 337 | 080 (1-4)

6-7 saat® 6l | 374 | 095 (1-5)

8 saat ve iizeri © 40 418 | 095

Tablo 8: Akilli Telefon Bagimhiliginin Telefon Kullanim Siiresine Gére
Farklilagmasina Y 6nelik Anova Analiz Sonuglari

Bireylerin akilli telefon bagimlilik diizeyi ile glinde ortalama telefon kullanim
siiresine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek i¢in Anova analizi
kullanilmigtir. Yapilan analiz sonucunda akilli telefon bagimlilik diizeyi ile
giinde ortalama telefon kullanim stiresi arasinda anlamli bir farklilasma oldugu
tespit edilmistir. Akilli telefon bagimlilik diizeyi ile giinde ortalama telefon
kullanim stiresi gruplar1 arasindaki farkin kaynagi Scheffe testi ile incelenmistir.
Tablo 8 incelendiginde giinliik yasam islevselliginde bozulma ve tolerans (F=
46.858; p=0.000; p<0.05), yoksunluk (F= 28.062; p=0.000; p<0.05), sanal
yonelimli iliskiler (F= 26,691; p=0.000; p<0.05), asir1 kullanim (F= 41,444;
p=0.000; p<0.05), sosyal ag (F=44,915; p=0.000; p<0.05), fiziksel belirtiler (F=
41,958; p=0.000; p<0.05) ve pozitif beklentiler (F= 24,879; p=0.000; p<0.05)
faktor diizeylerinin giinde ortalama telefon kullanim stiresine gore farklilik
diizeyi istatistiksel olarak %95 giiven araliginda %5 hata pay1 gdz Oniinde
bulundurularak incelendiginde aralarinda anlamlilik gosterdigi saptanmastir.

Akilli telefon bagimliligi diizeyi ile giinde ortalama telefon kullanim siiresi
arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (F= 53,554; p=0.000; p<0.05). Akilli
telefonunu 0-1 saat kullananlarin (=1,90), 2-3 saat (=2,88), 4-5 saat (¥=3,34), 6-7
saat (=3,67) ve 8 saat ve lizeri (=3,94) kullananlara gore akilli telefon bagimlilik
diizeyi daha diisiiktiir. Bu baglamda giinde ortalama akilli telefon kullanimi fazla
olan katilimecilarin daha az olan katilimcilara oranla bagimlilik diizeyinin daha
yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.



SDU iFADE
51 IMuhammed Kuyumcu

glelilegln Degistirme n S.S F p Scheffe
0-1 yilda bir® 28 399 | 0,96 |8,309 | 0,000% | (1-5)
Ginliik Yasam 2 yilda bir® 52 354 1,19 (3-5)
Islevselliginde Bozulma 3 yilda bir® 83 |3,64| 098 (4-5)
Ve Tolerans Faktorii 4 yilda bir® 66 |3,76| 1,03
5 yil ve tizeri® 156 |3,07| 1,20
0-1 yilda bir® 28 | 381| 086 |5,190 ] 0,000% | (1-5)
2 yilda bir® 52 3,14 | 0,98
Yoksunluk Faktorii 3 yilda bir® 83 |325| 085
4 yilda bir® 66 3,37 | 0,87
5 yil ve tizeri® 156 |3,02| 0,98
0-1 yilda bir® 28 2,99 | 0,94 |5,169 | 0,000% | (1-5)
o 2 yilda bir® 52 | 240 097
IS::Etatlir\éonehmh Mligkiler 3 yilda bir® <3 2341 093
4 yilda bir® 66 |240| 0,98
5 yil ve tizeri® 156 | 2,12 | 1,00
0-1 yilda bir® 28 3,80 | 088 |5,712]0,000% | (1-5)
2 yilda bir® 52 3,42 | 1,07
Asir1 Kullanim Faktorii 3 yilda bir® 83 (3,32 1,00
4 yilda bir® 66 3,40 | 0,98
5 yil ve tizeri® 156 |2,98| 1,04
0-1 yilda bir® 28 3,64 | 1,28 |6,022|0,000% | (1-5)
2 yilda bir® 52 3,32 | 1,22 4-5)
Sosyal Ag Faktorii 3 yilda bir® 83 322 1,17
4 yilda bir® 66 341 1,32
5 yil ve tizeri® 156 | 2,71 | 1,42
0-1 yilda bir® 28 [3,57| 1,04 | 5,514 ]0,000% | (1-5)
2 yilda bir® 52 329 1,05 (3-5)
Fiziksel Belirtiler Faktorii |3 yilda bir® 83 3,33 093
4 yilda bir® 66 3,31 1,12
5 yil ve tizeri® 156 | 2,84 1,12
0-1 yilda bir® 28 3,82 | 1,05 |9,947 | 0,000% | (1-5)
2 yilda bir® 52 3,47 | 1,00 (2-5)
Pozitif Beklentiler Faktorii |3 yilda bir® 83 |3,33] 094 (3-5)
4 yilda bir® 66 332 098 (4-5)
5 yil ve tizeri® 156 | 2,82 | 1,01
0-1 yilda bir® 28 3,72 0,79 | 8,674 | 0,000% | (1-5)
2 yilda bir® 52 [3.26] 092 (2-5)
Telefon Bagimliligi Genel |3 yilda bir® 83 |3,26]| 0,78 (3-5)
4 yilda bir® 66 | 3,34 082 (4-5)
5 yil ve tizeri® 156 |2,85| 0,96

Tablo 9:  Akilli Telefon Bagimliliginin Telefon Degistirme Sikligina Gére
Farklilagmasina Yo6nelik Anova Analiz Sonuglart

Bireylerin akilli telefon bagimlilik diizeylerinin telefon degistirme sikligina gore
farklilasip farklilagsmadigini belirlemek i¢in Anova analizi uygulanmistir.
Uygulama sonucunda akilli telefon bagimlilik diizeyi ile telefon degistirme
sikligina arasinda anlamli bir farklilagsma oldugu belirlenmistir. Akilli telefon
bagimlilik diizeyi ile telefon degistirme siklig1 gruplari arasindaki farkin kaynag:
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Scheffe testi ile incelenmistir. Tablo9  incelendiginde glinlik yasam
islevselliginde bozulma ve tolerans (F=8.309; p=0.000; p<0.05), yoksunluk (F=
5.190; p=0.000; p<0.05), sanal yonelimli iligkiler (F=5.169; p=0.000; p<0.05),
agirt kullanim (F= 5.172; p=0.000; p<0.05), sosyal ag (F= 6,022; p=0.000;
p<0.05), fiziksel belirtiler (F=5.514; p=0.000; p<0.05) ve pozitif beklentiler (F=
9.947; p=0.000; p<0.05) faktor diizeylerinin giinde ortalama telefon kullanim
stiresine gore farklilik diizeyi istatistiksel olarak %95 giliven araliginda %S5 hata
pay1 géz oniinde bulundurularak incelendiginde aralarinda anlamlilik gosterdigi
saptanmuistir.

Katilimcilarin akilli telefon bagimlilik diizeylerinin telefon degistirme
sikliklarina gore incelendiginde aralarinda anlamlilik gosterdigi saptanmistir
(F= 8.674; p=0.000; p<0.05). 5 yil ve tizerinde telefon degistirenler (¥=2,85)
telefonlarini 0-1 yilda bir (¥=3,72), 2 yilda bir (¥=3,26) , 3 yilda bir (¥=3,26) ve 4
yilda bir (¥=3,34) degistiren bireylere gore daha diisiik seviyede oldugu
belirlenmistir. Arastirma sonucuna gore telefonlarini 2 yilda bir ve 3 yilda bir
degistirenler arasinda anlamli bir farklilagma tespit edilememistir.

Kullamlan Sosyal Medya
n S.§ F P Scheffe
Sayisi
Giinlik Yasam | Hi¢ Kullanmiyorum 48 | 1,89 0,54 61,397 | 0,000% | (1-2)
Islevselliginde |1 tane® 64 | 2,84 1,01 (1-3)
Bozulma Ve 2 tane® 105 | 3,58 0,92 (1-4)
Tolerans 3 tane® 86 | 3,94 0,95 (1-5)
Faktorii 4 tane ve tizeri ® 82 | 4,11 0,91
Hig Kullanmiyorum 48 | 2,21 0,56 26,483 | 0,000% | (1-2)
1 tanc® 64 | 289 | 0,80 (1-3)
Yoksunluk
2 tane® 105 | 331 | 0091 (1-4)
Faktorii
3 tane® 86 | 344 | 0.89 (1-5)
4 tane ve tizeri © 82 | 3,64 0,85
| Hig¢ Kullanmiyorum 48 | 1,39 0,63 21,292 | 0,000*% | (1-2)
Sanal
o 1 tanc® 64 | 207 | 085 (1-3)
Yonelimli
L 2 tane® 105 | 2,34 0,94 (1-4)
Tligkiler
e 3 tanc® 86 | 2,50 | 1,03 (1-5)
Faktori —
4 tane ve iizeri ® 82 | 2,83 0,91
Hig Kullanmiyorum 48 | 2,06 0,58 39,465 | 0,000% | (1-2)
1 tane® 64 | 275 | 085 (13)
Agirt Kullanim
2 tane® 105 | 334 | 095 (1-4)
Faktorti
3 tane® 86 | 3,60 | 0098 (1-5)
4 tane ve tizeri © 82 | 3,82 0,85
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Hi¢ Kullanmiyorum @ 48 | 1,16 0,45 66,721 | 0,000* | (1-2)

| tane® 64 | 246 | 1,01 (1-3)
Sosyal Ag
Fakidriy 2 tane® 105 | 3,25 1,11 (1-4)

3 tane® 86 | 3,74 | 1,03 (1-5)

4 tane ve iizeri ©® 82 | 3,84 1,21

Hi¢ Kullanmiyorum 48 | 1,77 | 071 | 44891 | 0,000¢ | (1-2)
Fiziksel 1 tanc® 64 | 271 ] 087 (1-3)
Belirtiler 2 tane® 105 | 3,22 0,99 (1-4)
Faktorii 3 tane™ 86 | 3,67 0,95 (1-5)

4 tane ve {izeri © 82 | 3,64 0,88

Hig¢ Kullanmiyorum 48 | 2,03 0,61 36,953 | 0,000* | (1-2)
Pozitif 1 tane® 64 | 2,81 0,83 (1-3)
Beklentiler 2 tane® 105 | 3,13 0,91 (1-4)
Faktorii 3 tane® 86 | 3,59 0,86 (1-5)

4 tane ve iizeri © 82 | 3,76 1,03

Hi¢ Kullanmiyorum @ 48 | 1,88 0,43 62,477 | 0,000% | (1-2)
Telefon I tane® 64 | 271 | 073 (1-3)
Bagimlihig 2 tane® 105 | 3,22 0,77 (1-4)
Genel 3 tane™ 86 | 3,53 0,76 (1-5)

4 tane ve iizeri © 82 | 3,71 0,72

Tablo 10: Akilli Telefon Bagimlilik Diizeyinin Kullanilan Sosyal Medya Sayisina
Gore Farklilagmasina Y6nelik Anova Analiz Sonuglart

Katilimcilarin akilli telefon bagimlilik diizeylerinin kullanilan sosyal medya
sayisina gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek icin Anova analizi
kullanilmigtir. Akilli telefon bagimlilik diizeyi ile kullanilan sosyal medya sayisi
gruplar1 arasindaki farkin kaynagi Scheffe testi ile incelenmistir. Arastirma
sonucunda akilli telefon bagimlilig1 diizeyi ile kullanilan sosyal medya hesab1
sayis1 arasinda anlamlilik s6z konusudur (F=62.477; p=0.000; p<0.05). Sosyal
medyay1 hi¢ kullanmayanlarin (=1,88) akilli telefon bagimlilig1 genel diizeyleri
1 tane (=2,71), 2 tane (=3,22), 3 tane (=3,53) ve 4 ve tizeri (=3,71) kullananlara
gore daha diislik oldugu goriiliirken, 4 ve tizeri sosyal medya hesab1 kullanan
katilimcilarin diger katilimcilara gére bagimlilik diizeyi daha ytiksektir.

Giinde Ortalama Sosyal
. F heff
Medya Kullanim n 58 P Scheffe
Giinliik Y Hig¢ Kullanmiyorum @ 49 | 1,84 | 0,52 |86,893(0,000% | (1-2)
1;‘“ H,fszm 0-1 saat® 69 [2,74 0,86 (1-3)
igin
FOVSEIEINAE 1 3 saat® 152 [ 3,66 | 0,95 (1-4)
Bozulma Ve
- [45 saat® 84 420 0,76 (1-5)
Tolerans Faktorii -
6 saat ve iizeri © 31 [4,39] 0,76
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Hig¢ Kullanmiyorum® 49 |2,17| 0,56 {41,610]/0,000*%| (1-2)

0-1 saat® 69 2,83 0,85 (1-3)
;:ﬁi‘;gluk 23 saat® 152 |325] 0,84 (1-4)

4-5 saat® 84 |3,73] 0,83 (1-5)

6 saat ve iizeri® 31 [4,01] 0,64

Hig¢ Kullanmiyorum® 49 | 1,35| 0,57 |29,259(0,000% | (1-2)
Sanal Yonelimli 0-1 saat® 69 (1,97] 0,81 (1-3)
>and M 123 saat® 152|236 0,97 (1-4)
igkiler Faktorii

4-5 saat® 84 [2,90] 0,90 (1-5)

6 saat ve iizeri® 31 (2,81 0,89

Hi¢ Kullanmiyorum® 49 [2,01] 0,52 |48,757]0,000%| (1-2)
Asirt Kullanim 0-1 saat® 69 (2,78 0,84 (1-3)

o 2-3 saat® 152 13,37 | 0,92 (1-4)

Faktori

4-5 saat® 84 | 3,81 0,86 (1-5)

6 saat ve iizeri® 31 (4,09 0,91

Hig¢ Kullanmryorum® 49 | 1,16 0,46 |70,958]|0,000*%| (1-2)
Sosyal AZ 0-1 saat® 69 [2,44] 0,95 (1-3)

. 2-3 saat® 152 |3,41| 1,15 (1-4)

Faktori

4-5 saat® 84 [3.82] 1,03 (1-5)

6 saat ve iizeri® 31 |4,05] 1,21

Hig¢ Kullanmiyorum(® 49 | 1,77 0,69 |59,633]|0,000*%| (1-2)
Fiziksel Belirtiler | 220" 69 12.65) 083 (1-3)
Faktorii 2-3 saat® 152 | 3,24 0,93 (1-4)

4-5 saat® 84 (3,83 0,78 (1-5)

6 saat ve iizeri® 31 [4,05] 1,00

Hi¢ Kullanmiyorur® 49 [2,02] 0,57 |36,078[0,000%| (1-2)
Pozitif 0-1 saat® 69 (2,82] 0,93 (1-3)
Beklentiler 2-3 saat® 152 (3,29 0,96 (1-4)
FaktSrii 4-5 saat™® 84 |3.69] 0.81 (1-5)

6 saat ve iizeri® 31 (3,89 1,03

Hig¢ Kullanmiyorum® 49 |1,85( 0,38 {85,233]0,000*%| (1-2)
Telefon 0-1 saat® 69 |2,66| 0,70 (1-3)
Bagimlihigi 2-3 saat® 152 13,27 0,74 (1-4)
Genel 4-5 saat® 84 |3,76| 0,64 (1-5)

6 saat ve iizeri® 31 |3,96| 0,65

Tablo 11: Akilli Telefon Bagimlilik Diizeyinin Sosyal Medya Kullanim Siiresine
Gore Farklilagmasina Y6nelik Anova Analiz Sonuglari

Katilmcilarin akilli telefon bagimlilik diizeylerinin sosyal medya kullanim

siiresine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek i¢in Anova analizi

kullanilmistir. Akilli telefon bagimlilik diizeyi ile sosyal medya kullanim stiresi

gruplart arasindaki farkin kaynagi Scheffe testi ile incelenmistir. Yapilan

inceleme sonucunda akilli telefon bagimlilig diizeyi ile sosyal medya kullanim

stiresi arasinda anlamlilik s6z konusudur (F= 36,078; p=0.000; p<0.05). Sosyal

medyay1 hi¢ kullanmayan katilimcilarin (=1,85), 0-1 saat (=2,66), 2-3 saat
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(=3,27), 4-5 saat (=3,76) ve 6 saat ve lizeri (=3,96) kullanan katilimcilara gore,
akilli telefon bagimlilik diizeyinin daha diisiik oldugu goriiliirken, 6 saat ve tizeri
kullanan katilimeilarin bagimlilik diizeyinin diger katilimcilara gére daha fazla
oldugu tespit edilmistir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Asir1 ve bilingsiz akilli telefon kullanimindan kaynaklanan akilli telefon
bagimlilig1 bireyler tizerinde fiziksel, psikolojik ve sosyal olmak iizere birtakim
sorunlar olusturmakta, bu sorunlar bireyin aile yasamini, sosyal ¢evresini, is
hayatini, egitim hayatin1 ve en dnemlisi sagligimmi olumsuz bir sekilde
etkilemektedir. Bu ¢alisma Erzurum Ilinde yasayan bireylerin akilli telefon
bagimlilik diizeyini tespit etmek amaciyla yapilmistir. Arastirma sonucunda
katilimeilarin akilli telefon bagimliligi diizeyinin orta seviyede oldugu tespit
edilmistir. Alt faktorler incelendiginde giinliik yagsam islevselliginde bozulma ve
tolerans faktorii katilimcilardan en yiiksek puani alirken, sanal yonelimli iligkiler
faktorii en diisiik puan1 almistir. Olgekte yer alan sorulara yonelik katilimeilar en
yiksek puani “Akilli telefonumla mesgul iken rahatsiz edilmek beni
sinirlendirir” maddesine verirken, en diisiik puan1 “Akilli telefondaki
arkadaslarimla zaman gecirmeyi gercek yasamdaki arkadaslarimla ya da diger
aile bireyleriyle zaman gecirmeye tercih ediyorum” maddesine vermislerdir.
Aragtirma sonucunda katilimeilarm akilli telefon bagimlilik diizeyi ile cinsiyet
arasinda farklilasma bulunamamistir. Bu bulgu Kuyucu'nun (2017), Mert ve
Ozdemir'in (2018) yaptiklar1 arastirma sonuyla da desteklenmektedir. Cinsiyet
acisindan kadin katilimcilarin erkek katilimcilara gore daha fazla akilli telefon
kullandiklar1 goriilmiistiir. Ancak sosyal ag faktorii ve pozitif beklentiler
faktoriiniin cinsiyete gore aralarinda anlamli bir farklilagma tespit edilmistir.

Katilimcilarin akilli telefon bagimlilik diizeyi yas ile iliskilendirildiginde
arasinda anlamli bir farklilasma oldugu goriilmiistir (F= 70.838; p=0.000;
p<0.05). Cakir ve Oguz'un (2017), Kuyucu'nun (2017) yaptiklari ¢aligma bu
bulguyu desteklemektedir. Ancak Mert ve Ozdemir (2018) yaptiklari calismada
negatif bir iliski bulmuslardir. Veriler dogrultusunda 15-24 yas aralig1 igerisinde
yer alan katilimcilarin yasca kendilerinden daha biiyiik olan katilimcilara gore
akilli telefonlariyla daha fazla zaman gegirdikleri ve yedi alt boyutlu faktor
karsilastirmalarinin hepsinde daha yiiksek puanlar aldiklart goriilmiistiir. Bu
baglamda 15-24 yas araliginda yer alan katilimcilarin kendilerinden biiyiik yas
gruplarinda yer alan katilimcilara oranla, akilli telefon bagimlilik diizeyinin daha



SDU iFADE
56 IMuhammed Kuyumcu

yiiksek oldugu belirlenmistir. Bu kapsamda katilimcilarin yaslar arttikga akilli
telefonlara ytikledigi anlam azaldigi i¢in bagimlilik diizeyi digsmekte tam tersi
katilimcilarin yaglar distiikce akilli telefonlara yiikledigi anlam arttigi icin
bagimlilik diizeyi artmaktadir.

Katilimcilarin akilli telefon bagimlilik diizeyi ile egitim durumu arasinda pozitif
bir iliski oldugu gériilmiistiir (F= 15.601; p=0.000; p<0.05). Mert ve Ozdemir
(2018) ise yaptiklar calismada egitim durumunun akilli telefon bagimliligina
neden olmadigimi tespit etmislerdir. Egitim durumu agisindan lise mezunu
katilimeilari ilkogretim, ortadgretim, tiniversite ve lisanstistii katilimcilara gore
akilli telefon bagimhilik diizeyi daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica
ilkdgretim mezunu katilimcilarin, ortadgretim, lise, tiniversite ve lisansiistii
mezunu katilimeilara gore akilli telefon bagimlilik diizeyleri daha diisiik oldugu
saptanmistir. Bu baglamda egitim seviyesi arttikga katilimcilarin bagimlilik
diizeyi artmakta, katilimcilarin egitim seviyesi diistiikge bagimlilik diizeyi de
azalmaktadir. Katilimcilarin akilli telefon bagimlilik diizeyleri biitiin alt
faktorler incelendiginde medeni duruma ile iliskilendirildiginde aralarinda
anlamli bir farklilasma oldugu goriilmiistir (t=-10.789; p=0,000; p<0.05).
Arastirma sonucunda bekar olan katilimeilarin evli olan katilimeilara gore akilli
telefonlara daha fazla bagimli oldugu goriilmiistiir.

Arastirma kapsaminda akilli telefon bagimlilik diizeyi ile telefon kullanim siiresi
arasinda pozitif bir farklilagsma oldugu tespit edilmistir (F= 53,554; p=0.000;
p<0.05). Cakir ve Oguz (2017) tarafindan yapilan ¢alisma bu bulguyu
desteklemektedir. Olgegin yedi alt boyutlar1 da incelendiginde ve birbirleriyle
karsilastirildiginda giinde ortalama 8 saat ve tizeri telefon kullanan katilimcilarin
akilli telefon bagimlilik diizeyi daha yiiksekken, giinde ortalama 0-1 saat arasi
telefon kullanan katilimeilarin akilli telefon bagimlilik diizeyinin daha diisiik
oldugu gorilmiistiir. Katilimeilarin telefon kullanim siiresi arttik¢a ayni oranda
bagimlilik diizeyi artmakta, telefon kullanim siiresi azaldik¢a bagimlilik diizeyi
de diismektedir.

Aragtirma sonucunda akilli telefon bagimlilik diizeyi ile telefon degistirme
siklig1 arasinda anlamli bir iliski s6z konusudur (F= 8.674; p=0.000; p<0.05).
Veriler incelendiginde telefonunu 0-1 yilda bir, 2 yilda bir, 3 yilda bir ve 4 yilda
bir yenileyen katilimeilarin akilli telefon bagimlilik dizeyleri 5 yil ve tizeri
yenileyen katilimcilara gére bagimlilik diizeyleri daha fazladir. Olgegin yedi alt
boyutlart daincelendiginde ve birbirleriyle karsilastirildiginda telefon
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degistirme siklig1r 0-1 yilda bir yapan katilimcilarin akilli telefon bagimlilik
diizeyi daha fazlayken, telefon degistirme siklig1 5 yil ve lizeri yapan
katilimeilarin akilli telefon bagimlilik diizeyi daha diisiiktiir. Bu kapsamda
telefon degistirme eylemeni kisa siire icerisinde gerceklestiren katilimcilarin
akilli telefonlara olan bagimliligi daha fazlayken, telefon degistirme eylemini
uzun siire igerisinde gerceklestiren katilimcilarin ise akilli telefon bagimlilik
diizeyi daha diisiik oldugu sonucuna ulagilmstir.

Kullanilan sosyal medya sayist ile akilli telefon bagimlilik diizeyi arasinda
anlamli bir iligki bulunmaktadir (F=62.477; p=0.000; p<0.05). Bubaglamda 4 ve
tizeri sosyal medya kullanan katilimcilarin diger sosyal medya kullanicilarina
gore akilli telefonlara daha fazla bagimli oldugu belirlenmistir. Arastirma
sonucuna gore katilimcilarin kullandiklar1 sosyal medya sayisi arttikca
bagimlilik diizeyi artmakta, sosyal medya sayis1 diistiik¢ce bagimlilik diizeyi de
diismektedir. Sosyal medya kullanim siiresi ile akilli telefon bagimlilik diizeyi
arasinda anlamlilik s6z konusudur (F= 36,078; p=0.000; p<0.05). Biitiin
faktorler incelendiginde glinde ortalama sosyal medya kullanim siiresi 6 saat ve
tizerinde olan katilimcilarin diger katilimcilara gore akilli telefon bagimlilik
diizeyi daha yiiksekken, giinde ortalama sosyal medya uygulamalarini hig
kullanmayanlarin akilli telefon bagimlilik diizeyinin daha diisiik oldugu
belirlenmistir. Bu baglamda katilimeilarin sosyal medya kullanim siiresi arttikga
bagimlilik diizeyi artmakta, sosyal medyada gecirilen zaman azaldikca
bagimlilik diizeyi de diismektedir. Kisaca kullanilan sosyal medya hesaplarinin
fazla olmasi ve sosyal medyada gecirilen zamanin artmasi akilli telefon
bagimliligina yol agmaktadir.

Katilimcilarin akilli telefon kullanim amaglari incelendiginde; katilimcilar en
fazla %23,6'sinin iletisim/haberlesmek icin, %22,6'sinin sosyal medya
uygulamalarmi kullanmak i¢in, %16,9'unun oyun oynamak/miizik dinlemek
icin, %13.,4'liniin internette gezinmek i¢in akill telefonlarini kullanirken, en az
%12,5'inin mesajlagsmak i¢in, %10,2'sinin fotograf ¢ekmek/video izlemek i¢in
ve %0,8'inin ise diger eylemler i¢in (12) akilli telefonlarini kullandiklar:
goriilmigtir. Bu veriler dogrultusunda her ne kadar katilimcilar 6ncelikle
telefonlarini iletisim amacli kullansalar da sosyal medya, oyun oynama, miizik
dinleme gibi eylemler i¢in de ¢ok fazla kullandiklar1 goriilmektedir. Bu durum
giiniimiizde bireylerin akilli telefon kullanim pratiklerinin degistigini, asir1 ve
bilingsiz akilli telefon kullanimindan dolay1 akilli telefonlara ¢ok fazla bagimli
hale geldiklerini gostermektedir.
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Gilinlimiizde asir1 ve kontrolsiiz akili telefon kullanimi hizli bir bigimde artmakta
bu durum basta gengler olmak iizere yediden yetmise toplumun tamamini
olumsuz bir sekilde etkilemektedir. Bu durumun oniine gecebilmek igin
uzmanlar tarafindan seminerler, kurslar diizenlenerek insanlar
bilinglendirilebilir. Erzurum Ilinde yasayan bireylerin akilli telefon bagimlilik
diizeyini tespit edilmesi i¢in yapilan bu aragtirma &6zgiin bir arastirmadir.
Aragtirma sonucunda elde edilen bulgularin sonraki siiregte akilli telefon
bagimlilig1 ve alt boyutlari tizerine yapilacak olan calismalara yol gosterecegi
distinilmektedir. Ayrica asir1 sosyal medya kullanimi, asir1 oyun oynama,
yalnizlik gibi akilli telefon bagimliligina yol acan etmenlerin yani sira diger
etmenlerde farkli 6rneklem gruplari igerisinde aragtirilabilir.
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PANDEMIDE ISVEREN DERNEKLERININ DIJITAL
DONUSUM SOYLEMI: TUSIAD ve MUSIAD
RAPORLARINI OKUMAK

Cagdas CEYHAN*
Ozet

Son yirmi yilin toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik gelismeleri tiim diinyay1 enlem
gibi saran dijital doniisiimiin, ¢esitli fazlarinda kimi zaman bilesik, kimi zaman
esitsiz bir bigimde konumlanmistir. 2020'de ortaya ¢ikan pandemi kosullari bu
donilistimii hizlandirmis, dijitallesmeyle beraber olusan yeni toplumsalliklari
derinlestirmis, pek ¢ok analog toplumsal iliski tarzini ise oldugundan hizla
doniistiirmeye baglamistir. Tiirkiye'de niifusun onemli bir kesimi dijital
teknolojileri kullanmakta ve getirdikleri toplumsallagsma bi¢imlerine hizla
eklemlenmektedir. Tam da bu noktada dijitallesme, dérdiincii sanayi devrimi
kavramlarmin {ilke ekonomisi ve farkli siniflar i¢in ifade ettigi anlamlar 6nem
kazanmaktadir. Bu calisma odagini sermayeye ¢evirip, sermayenin dijitallesme
stirecinde ne gibi yonelimlere sahip oldugunu; bunlarin kendi sinif perspektifleri
acisindan Ooneminin ne oldugunu anlamaya calisacaktir. Bu ¢alismanin
cevaplamaya ¢alisacagi soru kiiltiirel ve siyasal olarak iki farkli gelenekten gelen
iki sermaye grubu TUSIAD (Tiirk Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi) ve
MUSIAD"n (Miistakil Sanayici ve Is adamlar1 Dernegi) dijital doniisiime nasil
baktiklar1 olacaktir. Farklar ve benzerlikler TUSIAD VE MUSIAD'In pandemi
devam ederken yayimladiklari raporlar tizerinden degerlendirilecektir. Konu ile
ilgili olarak MUSIAD'tn Temmuz 2020 tarihli Dijital Déniisiimiin Is Siireclerine
Etkileri ve TUSIAD"'!n Ocak 2021 tarihli Tiirkiye'de Yazilim Ekosisteminin
Gelecegiraporlari elestirel sOylem ¢oziimlemesi ile analiz edilecektir.

Anahtar kelimeler: TUSIAD, MUSIAD, Dérdiincii Endiistri Devrimi, Dijital
Doniislim, Elestirel S6ylem Coztimlemesi

*Anadolu Universitesi [letisim Bilimleri Fakiiltesi Basin ve Yaym Boliimii Doktor Ogretim Uyesi
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TURKISH CAPITAL’S DIGITAL TRANSFORMATION
DISCOURSE IN THE PANDEMIC: READING
TUSIAD AND MUSIAD REPORTS
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Abstract

In the last two decades, the social, cultural and economic developments have
been positioned in various phases of the digital transformation, which has
surrounded the whole world like latitude, sometimes in a combined and
sometimes unequal way. The pandemic conditions that occurred in 2020
accelerated this transformation, deepened the new societies that emerged with
digitalization, and started to transform many analog social relations styles
rapidly. A significant part of the population in Turkey uses digital technologies
and is rapidly incorporated into the forms of socialization they bring. At this
point, the meanings of the concepts of digitalization and the fourth industrial
revolution for the country's economy and different classes gain importance. This
study focuses on capital and what kind of orientations capital has in the
digitalization process. In this article, I will try to understand what their
significance regarding their class perspective. The question that this study will
try to answer will be how the two capital groups TUSIAD (Turkish Industry and
Business Association) and MUSIAD (Independent Industrialists and
Businessmen Association), which come from two different cultural and political
traditions, view digital transformation. Differences and similarities will be
evaluated through the reports published by TUSIAD and MUSIAD while the
pandemic continues. Regarding the subject, MUSIAD's July 2020 Impact of
Digital Transformation on Business Processes and TUSIAD's January 2021
Future of Software Ecosystem in Turkey reports will be analyzed with critical
discourse analysis.

Keywords: TUSIAD, MUSIAD, Fourth Industrial Revolution, Digital
Transformation, Critical Discourse Analysis
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Giris

COVID 19 salgim insan-toplum, teknoloji ve gergeklik-iitopya iliskilerinin
zamansalliginda, tahayyiillerinde, ¢ok boyutlu kirilmalara yol agti. Zamanin
ruhunun alacagi yon adeta kirilarak pek ¢cok zamansallik, pek ¢ok olanak ve bir o
kadar da esitsizliklerin yapisal sonuglari olan distopyay1r gezegenin farkl
bolgelerinde esitsiz gergeklikler biitiinii olarak insanligin Oniine sundu.
Olanaklar, daha ¢ok dijital doniisiim, endiistri 4.0 ¢ercevesinde tartisilirken;
benzer sekilde kurtuluscu iitopyalar da dijital doniisiimii bir baglangi¢c noktasi
olarak ele alarak miistereklere, isin gelecegine, kolektif zekanin
doniisttriciliigiine, iyimserliklerini dayandirdilar. Cesare (2020) siirsel diliyle
salginin yarattig1 “Biiylik Kapanmay1 “Herhangi bir kelimenin ya da hareketin,
bir giin tantmlanmamis bir suglamanin izi, bir iddianamenin kanit1 olmayacagini
kim iddia edebilir” diye sorarken, COVID 19 salgmin bizi hizla dijital psiko-
politik ¢aga firlattigini belirtmektedir (Cesare, 2020: 72-73). Distopik gelecek
tasavvurlarinin bir kehanet olmanin 6tesine gegtigini ise Uluslararas1 Caligma
Orgiitii (ILO) gibi kurumlarm raporlar1 hatirlatiyor. 2020'nin ilk ceyreginde
gerceklestigi tahmin edilen 155 milyon tam zamanl is kaybinin yilin ikinci
ceyreginde 400 milyona yiikselmesi bekleniyor (Kozanoglu, 471: 2020). Tam da
bu noktada dijitallesmenin kusattigi Biiyilk Kapatilma doneminde isveren
dernekleri nasil bir gelecek tahayyiiliine sahiptir sorusu onem kazaniyor.
Pandemi siiresi boyunca dijital doniisimiin dneminin anlasilmasi,
dijitallesmenin fiziksel akisi kesintiye ugrayan toplumsal iliskilere ve
ekonomiye akis kazandirmasi bu ¢aligmanin 6nemini olusturuyor. Bu calismanin
cevaplamaya galisacagi soru kiiltiirel ve siyasal olarak iki farkli gelenekten gelen
iki isveren dernegi TUSIAD VE MUSIAD'n dijital déniisiime nasil baktiklar
olacaktir. Farklar ve benzerlikler TUSIAD VE MUSIAD"'!n pandemi devam
ederken yayimladiklari raporlar iizerinden degerlendirilecektir. Konu ile ilgili
olarak MUSIAD'm Temmuz 2020 tarihli Dijital Déniisiimiin Is Siireclerine
Etkileri ve TUSIAD'm Ocak 2021 tarihli Tiirkiye'de Yazilim Ekosisteminin
Gelecegi raporlart elestirel sdylem c¢oziimlemesi ile analiz edilecektir.
Raporlardan biri dijital déniisiimii bir biitiin olarak ele alirken (MUSIAD'm
raporu) digeri yazilim ekosistemi ile kendisini sinirlamistir. Bu iki ¢aligma farkli
basliklarda goziikmesine ragmen dijital doniisiimle ilgilidir. TUSIAD'm dijital
donisiimii ele alan pek ¢ok raporu vardir. Calismanin buradaki kisitliligi bu
raporlarin dijitallesmenin ¢ok fazla 6n plana ¢iktigi pandemi siiresince es
zamanli hazirlanmis olmasindadir. Calismanin arka planinda pandeminin
dijitallesmeyi dayatici etkisinin 6nemi vardir. {leride tiim raporlari ele alan daha
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ayrmtili ¢alismalar yapilabilir. Calisma, kavramsal ¢ercevesini biiyiikk oranda
Karl Polanyi'nin Biiyiik Doniisiim Cagimizin Siyasal ve Ekonomik Kékenleri (orj.
1944, cev. 2020) ve Ayse Bugra ve Osman Savaskan'n (2015) Polanyi'yi
izleyerek gelistirdigi Tiirkiye'de Yeni Kapitalizm Siyaset, Din ve Is Diinyast
calismalarindaki izleklere dayandiracaktir. Izleyen boliimde dérdiincii Sanayi
Devrimi olarak Dijital Devrim'den kisaca bahsedildikten sonra TUSIAD VE
MUSIAD tarihsel baglamlari cercevesinde tartisilacak ve son bdliimde ise adi
gecen raporlar bu tarihsel baglamla iliskisi kurularak analiz edilecektir.

Endiistri 4.0 ya da Dijital Devrim

Schwab (2020) yasadigimiz c¢agi1 dérdiincii sanayi devrimi olarak
degerlendirirken {i¢ temel nedeni kendisine dayanak yapar. Bunlardan ilki hizdur,
onceki sanayi devrimlerinin tersine bu devrim dogrusal degil iistel bir hizla
gelismektedir; ikinci unsur ise genislik ve derinliktir bu ise is diinyasinda,
toplumda ve bireysellikte benzeri gortilmedik paradigma degisimlerine yol
a¢maktadir. Ugiincii unsur ise sistem etkisidir. Bu devrim; iilkeler, sirketler,
sektorler arasinda sistemlerin biitlinsel bir doniisiimiinii icermektedir (Schwab,
2020: 11). Schwab, daha fazla zenginligin, on ya da on bes y1l 6ncesine gore daha
az sayida isci ve maliyetle tiretilebilecegini 6te yandan dijital cagin gercekliginin
bircok yeni sirketin depolama, nakliye ve cogaltma maliyeti sifir olan
enformasyon mallar1 tiretmesi oldugunu ifade etmektedir (Schwap, 2020:19).
Endiistri 4.0 sirketlerin envanter planlamasi ve kontrolii, esnek tiretim hatlar
gelistirme, ¢cevreye uygun tasarim, yeniden tiretim i¢in tasarim, destekli montaj,
akilli depolama yonetimi yapabilme yetenegi, kendi kendini yapilandiran is
istasyonu diizeni, {iriin ve siire¢ izlenebilirlik ve montaj kontrol sistemi gibi
konularda kritik bir rol oynamaktadir (Bag vd., 2021: 3). Esnekligi, verimliligi
ve asir1 karlari i¢eren bir siire¢ olan dijital devrimin sanayinin yaninda toplumsal
yasama etkileri de kilit bir roldedir. Dijital teknolojiler tizerine olan tartisma
1989'da Sovyet Bloku'nun yikilmasindan sonraki tarihin sonu tartismalarina
benzer bir egilim gostermektedir. Ozellikle is yapis seklimizi ve toplumsal
iliskilerimizi seffaf bir jelatinin toplumun yiizeyini kaplamasi gibi saran tiim
dijital tabanh iliskiler reddedilemez hale gelmistir. Soru daha ¢ok surada
yatmaktadir: Bu teknolojiler hangi tiir toplumsal kalkinmaya katki sunmaya
yonlendirilebilir?

Edwards (2020), tam da bu noktada toplumlarimizi huzursuz eden bir gelismeye
dikkat ceker. Ozellikle sosyal medya aglarmin kutuplastirma siyasetinin
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tastyicist oldugunu ifade eden Edwards, dijitalin, toplumsal fikir birliginin
dagilmasinda dahli olduguna dair bir¢ok saglam kanit oldugunu 6ne siirer ve
yasanilan bu siireci dijital Balkanizasyon olarak adlandirir (Edwards, 2020:
131). Cathy O'Neil (2020) ise Matematiksel Imha Silahlar: kitabinda biiyiik
verinin etnik, sinifsal ve toplumsal cinsiyete dayali esitsizlikleri nasil yeniden
tirettigini matematiksel modeller tizerinden anlatir.

Herbert Simon'in izini takip eden Lee (2017), dijital cagin yapayin
gereksinimlerine 6zgl bigimde tasarimlandigini ifade eder. Buradaki tasarim
fikri bir Tanri'dan ¢ok miihendisin aklina gondermedir. Simon'a gdre yapay
olgular sunlardir: Siyasal sistemler, ekonomiler, tasarlanmig eserler ve idari
orgiitlenmeler (Simon'dan aktaran Lee, 2017: 19).

Srnicek ve Williams ise dijital dontistime emek cephesinden bakarlar ve “post-
kapitalist bir topluma ulagilabilecek mi?” sorusunu sorarlar. Teknolojik
gelismelerin hakkini veren yazarlar, teknolojik gelismeler 6nce benimsenip
ardindan isletmelerin caligma yontemlerine adapte edildigi icin, verimlilik
rakamlart konusunda bir gecikme beklenmesi gerektigini one siirmektedir
(Srnicek ve Williams, 2017: 203). Fuchs ise Marksist bir bakis agisiyla Endiistri
4.0'a siipheyle bakar. Fuchs'a gore kapitalist kosullar altinda endiistri 4.0 tabanl
otomasyonun en olasi sonucu, teknolojik olarak tetiklenen igsizlik ve {iretim
araglart tizerinde insan kontroliiniin kaybedilmesi, bdylece dijital makinelerin
sermayenin iscileri kontrol ettigi ve izledigi ve tretim siirecinde emegin
ozerkligini ve karar giliciinii sinirlandirmaya calistig1 bir ara¢ gorevi gormesi
olacaktir. (Fuchs, 2012: 113). Witheford ise sibernetik ve kiiresellesmenin
birlesiminin kapitalist girdabin temel dinamigindeki gerilimi, emegi ayn1 anda
hem igeren hem de diglayan “isleyen celiskisini” yeni bir asamaya yiikselttigini
soyler (Witheford, 2019:238).

Endiistri 4.0 ve dijital devrimle ilgili farkli bakis agilar1 geri doniisii olmayan bir
siirecin i¢inde oldugumuza dair ortak bir kabule dayanir. Soru daha ¢ok farkli
siniflarin siireci kendi lehlerine g¢evirecek hamlelerin ne olacaginda
digimlenmektedir. Bu noktada genis bir igveren ittifaki diinya capinda ve
Tirkiye'de oldukea avantajli gdriinmekte ve bu yeni endiistri devriminin tekno-
ideolojik s6ylemini sinifsal ¢ikarlarina gore bigimlendirip dogallastirarak ana
akimlastirmaktadir. Bu dogrultuda izleyen bdliimde TUSIAD VE MUSIAD"
tarihsel baglami i¢inde ele alinmaya galisilarak raporlarin analiz edilecegi
sOylemsel arka planin nasil olustugunun izi siirtilecektir.
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ikiIsveren Dernegi: iki Gelenek

Piyasa fikrinin diipediiz bir {itopya oldugunu sdyleyen Polanyi (2020) piyasa
kurumunun toplumun insani ve dogal Ozilinii yok etmeden uzun siire
yasayamayacagini belirtir (Polanyi, 2020: 36). Polanyi, bizzat piyasay1 kuranin
devletin miidahalesi oldugunu ifade eder. Jessop, Polanyi'nin sanayi toplumu
analiz ¢ergevesini bilginin tiretimi ve dolasimina uyarlayarak 'hayali bir meta

olarak bilgiyi diisinmek miimkiin miidiir?' sorusunu sorar.

Ancak ¢esitli alanlarda gesitli aktorler tarafindan degisen lgeklerde direnise
ragmen, devletler, fikri ammeyi korumak ve dolayistyla bilginin sanki alt tarafi
bir metdymis gibi (hep kapitalist tiretim iliskileri i¢inde tiretilmis bir meta
olmak bir yana) goriilmesini 6nlemek i¢in, etkin gii¢lii miidahalelerde heniiz
bulunmus degil. Aksine 6nde gelen kapitalist devletlerin miidahalesi bir ortak
kaynak olarak bilgiyi kar amagli, piyasa dolayli ekonomik rekabet mantigina
tabi kilacak yonde (Jessop, 2021: 167).

Devletler ve sirketlerin 6zellikle fikri miilkiyet haklari ile ilgili diizenlemeleri
daha kisitlayict almaya basladigi giinlimiizde bilginin konumu ise nemlidir.
Ozellikle ¢alismanin analiz kisminda sermayenin bilgiyi kendine nasil temelliik
etmeye calistiginin tizerinde durulacaktir.

Bugra ve Savaskan (2015) bugiin yeni kapitalizmin kendine 6zgii
diizenlemelerini anlamak i¢in Biiyiik Dontisiim'de piyasa ekonomisinin kendi
kurallaria gore isleme niteligine iliskin vurgunun &tesine gecmek gerektigini
belirtir. Streeck'in, STK'larin konumlar1 ve yetkilerindeki degisimle ilgili analizi
daha once devletin kural koydugu alanlarin basitce piyasa tarafindan
yutulmadigini, artik piyasa aktorlerinin de kamusal roller oynadigi yeni bir
diizenleme bigimine tabi olduguna isaret eder (Streeck'ten aktaran Bugra ve
Savaskan, 2015: 33). Yine Bugra ve Savagkan'a (2015) gore devlet ve sivil
toplum arasindaki iliskiler simbiyotiktir sz konusu iliski farkli toplumlarda
farkli bi¢imler alabilir, siyasi partilerin izledigi siyaset bu iligskiyi 6nemli 6l¢tide
sekillendirebilir (Bugra ve Savaskan, 2015: 34).

1950'li yillarin sonuna kadar Tiirkiye'de is insanlari hiikiimetle ters diisme
konusunda ¢ekinceli bir tavir iginde olmuslardi. 1960'l1 yillardan 1980'1i yillara
gelindiginde ise is insanlari, dernekleri aracilifiyla siyaset tizerinde bir baski
grubu olarak rol oynamaya baglamis, kamuoyu olusturmaya g¢alismiglardir.
1962'de Tiirkiye Isveren Sendikalari Konfederasyonu'nun (TISK), 1971'de
biiyiik sermaye gruplarini temsil eden TUSIAD"1in kurulmasi “sinifsiz bir toplum
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olarak Tiirkiye” gibi bir ideolojik dogrulamanin giderek itibar kaybettigi bir
siirecin onemli kilometre taslariydi (Bugra ve Savaskan, 2015: 68-69).
TUSIAD"1 kuran on iki sanayici, is diinyastmin TOBB'dan ayr1, goniilliiliik
esasina dayali bir Orgilitlenmeye gereksinim duydugunu ifade etmistir.
TUSIAD'dan 6nce tiim is insanlar1 TOBB semsiyesi altinda temsil edilmekteydi.
TUSIAD"1n kurulmasi 6nemli bir ekonomik ve politik aktoriin Tiirkiye tarihine
etki etmesini beraberinde getirmistir (Cepel, 2018: 93).

TUSIAD"'n Tiirkiye'nin ekonomik ve siyasi hayatinda biiyiik bir etkinlige
ulagsmas1 Biilent Ecevit'in basbakanligi doneminde, hiikiimeti yipratmasiyla
olmustu (Tiirk, 2009: 22). Ige yonelik sermaye birikiminin agik bir krize girdigi
1979 yili, aym zamanda TUSIAD'm Tiirkiye ekonomisine/toplumuna bir dizi
miidahalenin yapilmasinin zorunlulugunu da isaret ettigi yillardi (Ercan'dan
aktaran Isik, 2018: 161). TUSIAD"n girisimleri, basindan beri biiyiik &lgiide
devlet tarafindan yaratilmis bir burjuvazinin sosyal statiisiinii iyilestirmeye
yoneliktir. Birligin sosyal rolii, siyasi gelismelerin agik¢a 6zel sektor lehine
oldugu uluslararasi ve yerel bir ortamda, 1980'lerde giderek daha 6nemli hale
geldi (Bugra, 1998: 526). 1980 sonrasinda TUSIAD'!n da i¢inde bulundugu
ekonomik ¢ikar orgiitlerinin sivil toplum semsiyesi altinda degerlendirilmesiyle
hakim neoliberal s6ylemi tamamlayan sivil toplum kavrami liberal demokrasiye
ulasmanin basat sOylemi olarak 6ne g¢ikmistir. Buna gore ekonominin
liberalizasyonunun bir sonucu olarak goriilen sivil toplumun gelisimi sayesinde
ekonomi ve toplumu etkileyen ve farkli ¢ikarlart temsil eden giiclii ekonomik
aktorler ortaya cikabilmistir (Giirgen, 2012: 53). TUSIAD yénetimi, is
camiasinin saglam ve tartigmasiz bir statiiye sahip olacagi bir ortam yaratma
hedefini siirdiiriirken, esas olarak Avrupa ekonomik ve sosyal kalkinma modelini
kullandi. Boylece orgiitiin stratejik vizyonu hem ekonomik hem de siyasi
gerekgelerle savunulan Avrupa yanlisi bir politika yonelimini iceriyordu (Bugra,
1998:527).

TUSIAD'n aksine 1990'da ihracata dayali ekonomik gelismenin sonraki
asamasinda kurulan MUSIAD, Islami esaslara dayali bir ekonomi yorumunu
sermaye sahipleri arasindaki bagin kaynagi olarak kullandi (Bugra'dan aktaran
Giirgen, 2012: 54). Yankaya, MUSIAD" olusturanin iki farkli sermayeye sahip
yeni bir seckin grubunun giizergdhlarii sdyle siralamaktadir: Batililagma,
otoriter sekiilerlesme ve ekonomik kalkinmadan gelen bir modernlesme
sermayesi ve diger yandan Islami sosyalizasyondan kaynaklanan Islami bir
sermaye (Yankaya, 2018: 37). MUSIAD"in olusumunu ve giiglenmesini sadece
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yerel siyasete iliskin gostergelerle agiklamak yamiltict olacaktir. Ozellikle
1989'da Sovyet Bloku'nun yikilmasindan sonra sivil toplum ve ¢okkiiltiirliiliik
sOylemleri sosyal bilimlerden siyasal toplumsal hareketlere kadar genis bir
yelpazede hakim sdylem konumuna geldi. Bugra ve Savagkan'm da (2015)
yerinde tespitleri gibi ideolojik ve siyasi ¢atismalar, merkezi siniftan kiiltlirel
kimlige dogru kayarken Refah Partisi (RP) de Islam toplumunu sekiilerlestirmek
isteyen cumhuriyetgilerin yabancilastirdigir dindar Miisliimanlar1 dezavantajli
bir grup konumuna oturtmak iizere cokkiiltiirciiliik retorigini benimsedi.

Kymlicka, toplumsallik kiiltiirii adin1 verdigi kavramla, hem kamusal hem de
0zel alanlan kucaklayan, tiyelerine sosyal, egitsel, dinsel, eglenceye iliskin ve
ekonomik hayat da dahil olmak iizere tlim insan etkinliklerinde anlamli hayat
tarzlar1 saglayan bir kiiltiirii anlatmaya calisir (Kymlicka, 2020: 142).
Kymlicka'nin bu kiiltiirlere toplumsallik kiiltiirleri demesinin nedeni yalnizca
ortak anilar ya da degerlerle degil ayn1 zamanda ortak kurumlar ve pratiklerle de
ilgili olduklarini vurgulamak i¢indir (Kymlicka, 2020: 143). Tam da bu noktada
Kymlicka'y1 izleyen Bugra ve Savaskan, Islami siyaset, dinsel retorigi, etik
alaniyla sinirlamaya son verip yeniden tasarlamaya girisince, dini kimlik bir
iliski sermayesi halini ald1 ve is diinyasinda yeni beliren ittifaklar1 ve ¢atigmalari
bicimlendiren bir unsur oldu demektedir (Bugra ve Savaskan 2015: 95).

Ote yandan neoliberalizmle birlikte iiretim siireclerinin esneklesmesi 6zellikle
MUSIAD'n paternalist iliskiler ¢ercevesinde kurdugu calisma modeliyle
olduk¢a uyumluydu. Ozdemir (2006), MUSIAD'm Konya subesi ile ilgili yaptig1
alan arastirmasinda, Miisliiman is adami formiile etme cabasini Islam tarihine ve
Peygamber'in yasadigi doneme atifla orijinal anlama yonelisle aciklamaya
calisildigint ifade etmektedir. Pek ¢ok kez de yinelendigi lizere dini hassasiyetler
birlestirici har¢ vazifesi géormekte ve piyasaya uygun is yapan ekonomik
aktorlerin manevi dayanagi olmaktadir (Ozsdz, 2019: 87). MUSIAD ozellikle
ekonomik bir model olarak Dogu Asya modelinin savunusunu yapmaktadir.
Dogu Asya modelinin vurgulanan 6zellikleri arasinda; “Bat1 tipi refah devleti
uygulamalarinin bulunmamasi, aile degerleri, toplumsal uyum, milli kimlik”
gibi temalar 6ne ¢ikmaktadir (Yarar'dan aktaran Aydin ve Sagiroglu, 2012: 136).

Kisaca TUSIAD ve MUSIAD iki farli gelenegin ve egilimin temsilcileridir.
TUSIAD Bati tarzi bir ekonomi ve kalkinma modelini énemserken, MUSIAD
Dogu Asya modelini kendi i¢in 6rnek olarak segmektedir. Sunu da ilave etmek
lazim ki Dogu Asya modelinin savunusu MUSIAD"1n giincel séylemlerinde eski



SDil iFADE
70 ICaédas Ceyhan

siddetinde degildir. Tam da bu noktada iki farkli igveren derneginin dijital
doniisiime nasil baktiklar1 6nem kazanmaktadir. Her iki orgiitiin bu ¢ergevedeki
modelleri ve politika 6nerilerinin neler oldugunu anlamak gereklidir.

Yontem

Bu calismada elestirel sdylem ¢oziimlemesi yontemi kullanilacaktir. Elestirel
sOylem ¢oztimlemesi ge¢ 1980'lerde programatik bir gelisim ile Avrupali s6ylem
analizcileri Norman, Fairclough, Teun Van Dijk, Ruth Wodak onciiliigiinde
olustu (Blommaert ve Bulcaen, 2000: 447). Ozellikle elestirel sdylem
¢oziimlemesinin dili, toplumsal bir pratik olarak kavrayisi dil ve toplumsal olan

arasinda giiglii ve iligkisel bir bag yaratir.

ESC “dili sosyal pratik” olarak goriir (Fairclough/ Wodak, 1997) ve dil
kullanimi baglaminin ¢ok 6nemli oldugunu distinir (Wodak 2000, Benke,
2000): “CDA soylemi — konusma ve yazmada dil kullanimint — bir ' sosyal
pratik olarak ele alir. Soylemi sosyal pratik olarak tanimlamak, belirli bir
sOylemsel olay ile onu gergeveleyen durum(lar), kurum(lar) ve sosyal yapi(lar)
arasindaki diyalektik bir iliskiyi ima eder. Onlar tarafindan sekillendirilir, ama
ayni zamanda onlari sekillendirir. Yani, sdylem toplumsal olarak kurucu ve ayni
zamanda toplumsal olarak sartlandirilmistir- durumlari, bilgi nesnelerini ve
insanlar ile insan gruplari arasindaki sosyal kimlikleri ve iliskileri olusturur
(Wodak, 2001: 8).

Fairclough'a gore sosyal pratikler, genel ve soyut sosyal yapilar ile 6zel ve somut
sosyal olaylar arasindaki iliskiye 'aracilik eder'; sosyal alanlar, kurumlar ve
Orgiitler, sosyal pratiklerin aglar1 olarak kurulur (Fairclough, 2008: 3).
Fairclough (2008) ti¢ sdylemsel analitik diizey tespit eder: Tiir, sdylem ve stil...
Soylemler, genellikle farkli sosyal aktor gruplarmin farkli konumlari veya bakisg
acilartyla tanimlanabilen diinyanin (fiziksel, sosyal veya zihinsel) yonlerini
yorumlamanin gostergebilimsel yollaridir (Fairclough, 2008: 3). ESC, sosyal
analizdeki elestirel gelenegi dil calismalarina tagir ve elestirel sosyal analize,
ozellikle sdylem ve sdylem ile diger sosyal unsurlari katar (iktidar, ideolojiler,
kurumlar, sosyal kimlikler vb.) (Fairclough, 2013: 178).

Calismamizin analiz kisminda TUSIAD ve MUSIAD tarafindan pandemi
doneminde dijital doniistimle ilgili olarak yayimlanan raporlar, iktidar, sosyal
aktdr olarak konumlari ve bakis agilart degerlendirilmeye calisilacaktir. Elestirel
Séylem Coziimlemesi ile daha detayli bir analiz imkani olmasina ragmen
calismada, raporlardaki metinsel kuruluslarin sabitligi g6z 6niinde
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bulundurularak, kamu politikalari ve kalkinma ekseni, gosterenlerin menzilinde
degerlendirilmistir. Pek tabii ki TUSIAD'm ¢alisma kapsamina alinan raporu,
daha tekil bir konu bashgina ve igerigine sahipken, MUSIAD"n raporu daha
genel bir ¢cerceve sunmaktadir. Buradaki temel karsilastirma kistast Pandemi
doneminin is gevreleri i¢in dijitallesmenin en 6nemli konu basligi haline
gelmesidir. Ote yandan bulgular kisminda pandemi oncesi dijitallesme siireci
i¢in hazirlanmis TUSIAD"1n genel politikalar éneren raporlari da metinler arasi
bir okumanin baglamina yerlestirilecektir.

Bulgular
Rekabet, Verimlilik, Esneklik: Dile Benden Ne Dilersen

MUSIAD"!n Déniisiimiin Is Siireclerine Etkileri adli Temmuz 2020'da
yayimlanan raporunun is diinyasinin krizlerden firsat ¢ikarma bakis agisini
sOylemsel diizeylerde ideolojik bir yeniden tiretim seklinde kullanildigindan
bahsedilebilir. MUSIAD Genel Baskani Abdurrahman Kaan'in rapordaki

yazisindan ilgili alint1 bu duruma 6rnek verilebilir:

Pandemi siirecinin ilk giinlerinden itibaren, krizin ortaya g¢ikardigi
olumsuzluklari orta ve uzun vadede firsata ¢evirebilme imkanini hep birlikte
ifade ediyoruz. Nitekim yilin ilk yarisinda arz ve talep soklarinin yani sira
finansal piyasalarda biiyiik bir dalgalanmaya neden olan bu siirecin; y1lin ikinci
yarisindan itibaren nispeten normallesecegini, muhtemel toparlanmanin ise
ancak yilin son ¢eyreginde gergeklesecegini tahmin ediyorduk. Bu baglamda;
normallesme adimlarinin hizla atildigt bu dénemde, Tiirkiye ekonomisinin de
yilin ilk ¢eyreginde %4,5 oraninda biiyiidiigiinii tahlil ettik. Ayn: donemde Cin,
ABD, Almanya, Italya, Giiney Kore, Japonya ve diger G20 iilkelerinin yillik
veya ceyreklik bazda negatif biiytimesini, mukayese agisindan ¢ok onemli
gorityoruz. (Dijital Déniisiimiin Is Siireclerine Etkileri 2020).

MUSIAD"n diger bir vurgusu ise Dijital Devrim'in pandemi sonrasinda yeni
normalin belirleyici diizlemi olacagidir. Dijital Devrim'e kars1 beklendigi tizere
yaratacagi esitsizlikler ya da platformlarin asir1 karlaria karsi mesafeli bir
sOylemden ¢ok, yer yer iitopik tekno belirlenimci iyimser bir bakis agisi
hakimdir. Ozellikle evden calismaya olumlu bir anlam atfedildigi
gozikmektedir:

Facebook gegenlerde “diinyanin her yerinde oturan Facebook ¢alisanlar1” gibi
bir ¢alisma modeline gececegini ilan etti. Bu tiir bir ¢alisma modeli salgin
stiresince, gerekli dijital yetkinlikleri, isgiictinii fiziki olarak kendi tilkesine
bulamayan Google, Amazon, IBM, Apple, gibi biiyiik teknoloji firmalarinda
daha da fazla yer bulacak. Calisanlar; dijital yetkinlikler ve dijitallesme
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sayesinde fiziki olarak ise gitmek yerine, kendi iilkesinden, evinden global
sirketlerde calisma imkani bulacaklar. Ozetle dijitallesme yasam ve is
stireglerimizde koklii bir degisime neden olacak. (Dijital Déniisiimiin Iy
Siire¢lerine Etkileri,2020: 12).

Yine raporda yapay zeka ekonomisi de kriz/firsat diyalektiginde ele
alinmaktadir. Ozellikle isgiiciiniin robotlagmasi olumlu bir gelisme olarak
heyecanla kargilanmaktadir. Bu baglamda yapay zeka, neredeyse sermayenin
arzusunun ylice nesnesi haline gelmektedir ve bu haliyle teknolojik olanla
ideolojik olanin lehim noktasi olugturmaktadir:
Yeni yikici teknolojilerimizin ilki yapay zeka, yani karar destek sistemleri.
Gergeklesmis verilerden yola ¢ikarak bize en dogru kararlart vermemizde bir
altyap1 saglayan gelismis algoritmalar. Bir digeri ise, bunun kadar énemli
artirllmis gerceklik yani gordiigiimiiz gercekligin iistiine géremedigimiz
bilgileri bindirerek karar vermemize veya ne olup bittigini anlamamiza imkan
saglayan, bilgiyi rahatca algilayacagimiz formatta bize veren teknoloji.
Dolayisiyla gordiigimiiz gergekler ve gormedigimiz ek bilgiler bir araya
geldiginde algimizi hizlandiran, karar vermemizi, harekete gegmemizi
kolaylagtiran bir karar destek sistemi. Bu o kadar biiyiik bir degisim ki birtakim
mesleklere olan ihtiyaci ortadan kaldiracak veya gerekli uzmanlik seviyesini
azaltarak geng¢ calisanlart 20 yillik deneyimli ¢alisan kadar uzman hale
getirecek, bir de istiine en iyi karar destek sistemlerini isletecek hizli bir
diinyaya gidiyoruz (Dijital Déniigiimiin Is Siireclerine Etkileri, 2020: 22).

Raporun, 6zellikle yeni teknolojilerin sektdrel analizine iliskin boliimlerinde, bir
tiir sermaye biyopolitikasinin da ortiilii bir sekilde sdylemsel yapilara sizdirildigi
goriilmektedir. Bu sizint1 hali raporun Saglikta Doniisiim kisminda embriyo
halinden ¢ikmis, tamamlanmis bir yonelim goriiniimii kazanmaktadir.
Maliyetlerin diismesi rapordaki en nemli 6nceliktir.
Saglik alaninda gergeklestirilecek dijital hamlelerle; Erken teshis ve tedavi
optimizasyonu ile insan dmriiniin ve yasam kalitesinin artmasi, Ulusal saglik
sistemleri tizerindeki mali yiiklerin hafifletilmesi Saglik deneyiminin
kisisellestirilmesi Sigorta risk oranlarmin yeniden sekillendirilmesi, Sagligini
iyilestirmek igin Onleyici tedbirler alan hastalarin daha dogru sigorta
fiyatlamasina erigebilmesi miimkiin olacak. Yapay zeka sayesinde ilag ve
biyoteknoloji sirketleri ilag gelistirme dongiisiinii makine 6grenme
algoritmalari ile kisaltma imkanina sahip. Yapay zeka ile sektor ortalamasinin 4

yil agag1 ¢cekilmesi ve %60 maliyet tasarrufu saglanmasi miimkiin goziikiiyor.
(Dijital Déniisiimiin Is Siireclerine Etkileri,2020: 22).

Saglikta doniisim kisminda oldugu gibi kisisellestirme olanaklar1 raporun
Perakende Déniisiim kisminda da karsimiza ¢ikmaktadir. Ornekler ise diinya
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capindaki platformlardan alinmigtir.

Magaza i¢i dijitallesme sayesinde miisteriyi agiri segmente etme ve ona uygun
hiperkisisellestirilmis ¢coztimler hazirlama miimkiin. 2016 sonunda denenen ve
“Hangi musteri en son ne zaman, hangi siklikta magazaya girdi? Hangi reyonda
daha c¢ok vakit gecirdi? Kag defa alisveris yapmadan ¢ikt1? Hangi iiriinii arayip
da bulamad1?” gibi sorulara saglikli cevaplar veren AmazonGO uygulamasiyla
oldukea ilging sonuglara erisilmis durumda. Olduk¢a 6nemli sonuglar elde
edildi. CNBC'ye gore 2021 yilina kadar tamamen dijital AmazonGO
magazalarinin sayist 3 bini bulmus olacak. Tahminler ise kasiyersiz perakende
pazarmin orta vadede 50 milyar dolara kadar biiylyebilecegini gosteriyor.
(Dijital Déniisiimiin Is Siireclerine Etkileri, 2020: 45).

Ozellikle “as a service economy” ve bulut teknoloji bir arada almarak yine
platform ekonomisinin devleri 6rnek olarak verilmektedir. Bu aynm1 zamanda
hizmet sektoriindeki biiyiik bir donlisiime denk diismektedir. Terimin

arkasindaki anahtar kavramlar ise esneklik, rekabet ve verimliliktir.

Dijitallesmenin igletme operasyonlarina en 6nemli yansimalarindan biri de “as
a service” (AaS) ekonomisidir. Ozellikle son yillarda bagimsiz bulut
platformlar1 ile 6n plana ¢ikan bu kavram, miisterilerin istedigi zaman
ayrilabildikleri ve yine istedikleri zaman doénebildikleri bir hizmet sistemine
referans vermekte olup, dijital devrimin ruhunu en ¢ok yansitan kavramlardan
biridir. Bu kavramin merkezinde geleneksel tek seferlik iiriin satis1 degil,
tirtinlerin abonelik tabanli satin alinmasina dayali “hizmet olarak” saglandigt is
modelleri yer almaktadir. Bu dogrultuda sirketler, ihtiya¢ duyduklari islev ve
yetenekleri bir “hizmet” olarak satin alirken, ihtiya¢ duymadiklarinda sistemi
askiya alabilme ya da sistemden ¢ikabilme imkanma sahiptir. Maliyetlere
etkinlik kazandiran, verimliligi ve rekabet¢iligi arttiran, altyapt ve
uygulamalarda yeniligi tesvik eden bu yontem sayesinde sirketler periyodik
olarak gergeklestirdikleri ve biiyiik finansal yilikler anlamina gelen teknolojik
doniisiimlerini bagimsiz hizmet alicilara devrederler (Dijital Déniisiimiin Iy
Stireglerine Etkileri, 2020: 45).

Sermayenin sinirsiz kar ve tekno iyimserligi raporda neredeyse okuyucuyu
cyber punk evrenine sokmaktadir. Maliyetlerin sifir noktasina geldigi, emegin
disarida birakildigr robotik bir is diinyasi tasviri metinde oldukca goriiniir
bi¢imdedir. Teknolojiye kars1 tiim libidinal arzu* serbest birakilmis; adeta
sermayenin cennetinin giris kapisi olarak sunulmustur.
Dijital calisan arka planinda, yapay zeka, makine 6grenmesi, robot teknolojileri
ve otomasyon teknolojilerini barindirir. Birgok roliin dijital ikizinin ¢ikartilarak
elde edilen dijital calisanlar ve insan galisanlarla is birligi i¢inde i yapabilen ve
aninda is degeri saglayan bir ig modeli olusturabilirsiniz. BT, servis masasi veya
mithendisleriniz tarafindan dnceden egitilmis dijital calisanlar1 is basi
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yaptirabilirsiniz. Dijital ¢alisanlar, 6zellikle miisteri hizmizmetleri, finans-
muhasebe, BT ve IK uzmanlarinin yaninda, bankacilik, sigortacilik lojistik, e-
ticaret ve saglik sektorleri icin bicilmis kaftandir. Ornegin manuel tekrarlayan
gorevleri dijital ¢alisana yaptirarak %50'lik bir otomasyon potansiyeline sahip
olan finans ve muhasebede en hizli verimliligi elde edebilirsiniz. Is basi
yaptirin. 7/24 ve 365 giin ¢alismaya baslasin. Maas, yemek, servis, mola
istemeyen bu dijital ¢alisanlardan ¢ok verim ve keyif alacaginiza inancim tam.
Bu dijital calisanin bir de asistaniniz oldugunu diisiiniin. Alaaddin'in sihirli
lambas1 gibi olmaz mi? Dile benden ne dilersen” (Dijital Déniisiimiin Iy
Stire¢lerine Etkileri, 2020: 60).

MUSIAD"1n raporunda bir normlar dizgesi ve kamu politikas1 énerisinden gok
dijital devrimin sermayeye getirecegi “olaganiistii” avantajlar1 sakincasiz bir
coskuyla kucaklama s6z konusudur. Toplumun refahi, kalkinma gibi unsurlardan
¢ok az bahsedilmekte, dijital devrimin galisma ortamina getirecegi rekabet ve
verimlilik unsurlarma odaklanilmaktadir. Kamu politikalarindan ¢ok, tekil
ornekler ve platform devlerinin (Netflix, Amazon) modelleri iizerinde
durulmustur. Ulusal bir kamu politikasindan ziyade bu platform devlerinin is ve
calisma modelleri, is diinyasinda izlenecek patikalar ve 6rnek alinacak egilimler
olarak raporda 6ne ¢ikarilmaktadir.

Dijitallesmede Katalizor Sektor: Yazilim Ekosistemi

TUSIAD tarafindan pandemi siirecinde yaymmlanan Tiirkiye'de Yazilim
Ekosistemi'nin Gelecegi (2021) baslikli raporda ise yazilim sektorii, diger dijital
iiriin sektorlerini etkileyecek katalizor bir sektor olarak goriilmektedir. Raporda
ozellikle yazilim sektoriiniin dijital sektorlerin hepsini etkileyecegi
vurgulanmaktadir. Raporun giris béliimiinde MUSIAD'm hazirladig1 rapordan
farkli olarak dordiincii sanayi devrimi donemsellestirilmesi kullanilmistir.
Dijital doniisiimiin yakici etkisinin altinin ¢izildigi raporda, artik her sirketin bir
yazilim sirketi oldugu vurgusu hakimdir.
Kasim 2020 piyasa degerlerine gore ayni listeye bakildiginda ise ilk on girketin
yedisini teknoloji devleri olarak adlandirilan Apple, Microsoft, Alphabet,
Amazon, Facebook, Alibaba ve Tencent olusturmaktadir. Bu sirketlerin is
modelleri ve yetkinlikleri incelendiginde ise rekabetgi iistiinliiklerinin
temelinde yaratici is modelleri olmakla birlikte {irin ve hizmetlerinin en nemli

*Burada Deleuze ve Guattiri’ye atifla verili bir toplumsal iiretim tarzinda yasaklayict bir temsil sistemi
altinda faaliyet gosteren arzunun temsilin yasaklayici gésterenini yerinden etmesi vurgulanmaya calisiimustir.
Emege karsi sermaye, dolasimdaki bir arzu bi¢imini almis ve onun i¢in sahte olan yasaklar1 yerinden ederek,
dogal olmayan sinifsal tabiiyet iligkilerini bitimsiz, is¢i sinifi i¢in trkiitiicii bir gelecek tasavvuruna yerles-
tirmistir. Bir baska agidan etik ve ahlaki kisitliliklar1 kendi lehine olacak sekilde is¢i sinift aleyhine yerinden
etmigtir.



SDi) IFADE
75 I(;aédas Ceyhan

bileseninin yazilim oldugu net bir sekilde goriilmektedir. Bu sebeple
giiniimiizde sirketlerin rekabet icerisinde yer almaya devam edebilmeleri i¢in
yazilimin giiciinii kullanmalari, yazilim diinyasindaki gelismeleri takip
etmeleri ve bu alanda yetkin isgiiciine sahip olmalar1 gerekmektedir.
(Tiirkiye'de Yazilim Ekosistemin Gelecegi,2021: 8).

Rapor, yazilim sektoriine rekabetgiligin merkezde oldugu dilsel bir ifade bigimi
cercevesinde kurgulanmistir. TUSIAD raporunun MUSIAD'!n raporundan
farklilagan yani, katma deger, beseri sermaye gibi dijital dontisiime iliskin i¢sel
faktorlerden bahsedilmesidir.
Yazilim sektorii, nakdi sermaye degil beserl sermayeye dayali bir sektdr olup,
sektoriin temelinde iyi yetismis insan kaynagi yatmaktadir. Ozellikle son 20
yilda yasanan hizli doniigiim ile bulut bilisim altyapilarinin yayginlasmas,
Apple App Store, Google Play gibi pazar yerlerinin varligi ile kolaylikla sinir
Gtesi miisterilere ulagilmasina imkan saglanmistir. Dijital {irlin ve hizmetlerin
hicbir smir olmadan bu kadar kolay yayginlasabiliyor olmast ekonomik ve
hukuki birgok konuyu beraberinde getirmis olmakta birlikte genele
bakildiginda gelismis bir¢ok iilke i¢in ciddi bir istthdam ve ihracat firsati
yaratmustir. (Tiirkiye'de Yazilum Ekosistemin Gelecegi, 2021: 10).

Raporda seffaflik, kisisellestirme ve esneklik kavramlarina sikca yer verildigi
goriilmektedir. Ancak MUSIAD"n raporundan farkli olarak bu kavramlar
etrafinda sekillenen yazilim sektdriinlin kamuya yaratacagi etkiye de yer
verilmektedir.
Yazilim sektorti, olugturdugu ihracat hacminin yani sira tiim sektorlerde ve
kamuda kaldirag etkisi yaratmaktadir. Giiglii yazilim firmalar1 hem tirtinleri ile
firmalarin doniisiimiine katki saglamakta hem de yetismis yazilime1 kaynagi ile
ekosistemi beslemektedir. Bunun yaninda saglik, savunma, egitim gibi kamu
kuruluglarinin déniistimleri de yazilim ¢oziimleri sayesinde hayata gegmektedir
(Tiirkiye'de Yazilim Ekosistemin Gelecegi,2021: 11).

Raporda seffaflik, kisisellestirme ve esneklik kavramlarina sik¢a yer verildigi
goriilmektedir. Ancak MUSIAD'In raporundan farkli olarak bu kavramlar
etrafinda sekillenen yazilim sektoriiniin kamuya yaratacagi etkiye de yer
verilmektedir.

Benzer bir bigimde insan faktorii raporda birden fazla yerde gegmektedir.
Yazilim sektoriiniin insan kaynagi ihtiyaglar1 da farklidir. Niceligin degil
niteligin ¢ok daha 6n plana ¢iktigi, uzaktan ve simirlar 6tesi ¢alismada oncii
konumdadir. Oniimiizdeki dénemde tiim iilke ve sektorlerin en ¢ok ihtiyag
duyacagi yetigsmis insan kaynagini olusturan ve uluslararast mobilitenin en gok
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oldugu bu sektérde insan kaynagi yetistirmek kadar tutabilmek de sirketler ve
tilkeler i¢in kritik basari faktorii konumundadir (Tiirkiye'de Yazilim Ekosistemin
Gelecegi,2021: 13).

Uzaktan, esnek, serbest calisabilme modelleri gorece daha notr bir bakis agisiyla

dogallastirilmistir.
Pandemi ile uzaktan c¢alisma kavraminin en kati kuralli sektorlerde dahi
uygulanmis olmasi bu egilimi daha da hizlandirmaktadir. UpWork, Taskrabbit,
Toptal gibi platformlarda milyonlarca kisi ve sirket eslesiyor. Mesai kavrami
olmaksizin, konumdan bagimsiz ve genelde proje bazli olan bu yeni ¢alisma
kiiltiirti, diger bir deyisle Gig ekonomisi, yeni nesillerin beklentisi ve normali
olarak karsimiza ¢ikiyor (Tiirkiye'de Yazilim Ekosistemin Gelecegi,2021:13).

MUSIAD"n raporundan diger bir farkli yol ise yazilim sektériindeki yatirim
dalgasindan yararlanarak bir iilke stratejisi belirlenmesi talebinin dile
getirilmesidir. Tirkiye'nin yazilim sektoriiniin yagam maliyeti agisindan ve
Avrupa tilkelerine cografi yakinligindan dolay1 ciddi bir istihdam ve rekabet
avantajina sahip olunacagi vurgulanmaktadir. Kamu tesvikleri, 6zel sektor ve
yabanci girisim sermayeleri yatirimlarinin yarattigi olumlu ekosistemin
Tirkiye'nin gii¢lii yanlari olarak 6ne ¢ikarildigi gériilmektedir.
Tirkiye, yiiksek girisimciligini yazilim sektoriine de yansitmis; uzun yillardir
devam eden ve artan teknokent yatirimlari, kamu tesvikleri, 6zel sektdr ve
yabanct girisim sermayeleri yatirimlar ile aktif ve biiyiiyen bir girisimcilik
ekosistemi kurmustur. Bu ekosistem igerisinde orta ve uzun donemde kiiresel
basarilara imza atabilecek ve yerli ekosistemin kapasitesini artiracak gelir,
vergi, istihdam ve ihracat katkisi gosterebilecek bircok potansiyel sirket
bulunmaktadir (Tiirkiye'de Yazilim Ekosistemin Gelecegi,2021:13).

Yine MUSIAD'In raporundan farkli olarak TUSIAD"n raporunda kamu
stratejilerine ayr1 bir boliim ayrilmis; ABD, Hindistan, irlanda, Estonya, Kanada,
Malezya 6rnekleri incelenmistir. Raporun bu béliimiinde {ig temel strateji dnerisi

stralanmisgtir:
1) Uriinlesme Destekleri: Yerli firmalarin {iriin gelistirme ve yonetme
yetkinligi kazanmasi.
2) Yazilime1 Ekosistemi: Yerli etkinliklerin arttirilarak kiiresel yazilim
ekosistemi i¢in cazibe merkezi olmasi
3) Sektoriin Stratejik Konumlandirilmasi: Sektoriin stratejik bir sektor
olarak ele alinarak katkisinin maksimize edilmesi” (Tiirkiye'de Yazilim
Ekosistemin Gelecegi,2021:43).

*Dijital ekonomide tiglincii bir kategori, hizmetler sektériinde platformlar araciligiyla devreye sokulan ve
genellikle internet araciligiyla ara¢ ¢agirma, yemek teslimati, evde onarim ve bakim islerinde oldugu gibi
cevrimdisi olarak gergeklestirilen emek stireclerini kapsayan gig ekonomisidir. Saglam bir piyasasi olan bu
is ¢esidi teslimat, giinliik is¢ilik ve gtiniibirlik isleri i¢erir (Vallas ve Shor, 2020: 275).
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Yazilimin mavi yakali kesiminin olusturulmasi, {iniversitelerin ve hazinenin
yatirim sektoriine yatirim yapmasi, devletin global yatirim yapan sirketleri
desteklemesi de hiikiimetten beklenen talepler olarak siralanmustir. TUSIAD'n
raporunun MUSIAD"1n raporundan en énemli farki bir normlar dizgesi ve kamu
politikasi strateji arzusudur.

Sonu¢

Caligsmada incelenen her iki raporun dili ve sdylemsel kurulusu sermayeye i¢kin
bir dile sahiptir. Pek tabii ki bu beklenilen bir sonugtur, 6te yandan dilin
tarafsizligi, dogallastirma dereceleri, ideolojik yakinsamalar1 birbirlerinden
farklilik arz etmektedir. Yine ¢alismanin teorik kisminda so6z edildigi gibi iki
igsveren derneginin iki ayri gelenege ait oldugu savi yer yer raporlarda
somutlasmaktadir. TUSIAD uzun bir siiredir dijital doniisiim tizerine raporlar
yayilamaktadir. Ozellikle Erol Taymaz'a (2018) hazirlatilan rapor genis bir
Ongoril ve kamu politikasi stratejisinin gerekliligini agik¢a vurgulamistir. Diger
dijitallesme ile ilgili raporlarda da TUSIAD"!n bu sdylemsel egilimi devam
ettirdiginden bahsedebiliriz. TUSIAD, Tiirkiye'de Yazilim Ekosisteminin
Gelecegiraporunda yazilim sektdriinii bir katalizor, anahtar bir sektor olarak ele
almaktadir. MUSIAD"n aksine klientalizmden gorece mesafeli bir uzaklikta
bulunmasi daha notr ve istatistiki verilerle bezenmis, hiikiimetten kamu
politikasi ve stratejisi kabul eden bir dil kurmalarma yol agmistir. MUSIAD ise
Dijital Déniisiimiin Is Siireclerine Etkileri raporunda yapay zekanin yaratacagi
yeni emek somiirii bigimleri ve gozetim bigimlerine karsi coskulu bir arzu
icindedir. Verimlilik, maliyet, isgiiciinde doniisiim gibi kavramlari bir firsat
penceresi gergevesinde degerlendirmektedir. MUSIAD raporunda, herhangi bir
kamu politikasi stratejisi talep etmekten uzaktir yer yer metne de konulmus
hiikiimete yonelik iltifatlar1 politik konumlanisinin var olan iktidarla uyumlu
oldugunu gostermektedir. Agrawal vd. (2019) belirttigi gibi yapay zeka ile
birlikte 6lgek ekonomilerinde biiyiik olmak avantajdir. TUSIAD ve MUSIAD da
raporlarinda verdikleri dev dijital sirket orneklerinde bu Ongdriyi
paylasmaktadir. MUSIAD'In hazirladig1 raporda pandeminin hizlandirdig
dijital doniisiim, istihdam katma deger ac¢isindan ele alinmazken, ana
yonelimleri farkli olmamakla (verimlilik, esneklik) birlikte TUSIAD raporunda
bu bagliklara ayr1 boliimler halinde deginilmektedir. Yazilim ekosisteminin
kalkinma ile iliskisini de kuran TUSIAD, &zellikle beseri sermayeye yapilacak
yatirimin gerekliligi tizerinde durmaktadir. Sonug olarak ortak ve birbirinden
catallasan yonelimlere sahip olan iki rapor ayni sorunu farkli sdylemsel
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kaliplarla kurmus, fakli ongoriiler sunmustur. Elbette sermaye fraksiyonlari
arasindaki bu soylemsel kurulus, uluslararasilasma, dijitallesme ve olgek
bakimindan daha sonraki ¢aligmalarda daha ayrintili bir sekilde
degerlendirilmelidir.
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GAZETECILIK ENSTITUSU'NDEN ANTAKYA
YEREL BASININA: BiR SOZLU TARIH DENEMESI

Tiilay Atay**

Sozli tarihihem “Gtekinin”isesiiolurken ayni zamanda topluma “igerden”iayna
tutabilmeninide biriyontemiiolarak kullanilagelmisizaman i¢inde.iSo6zlii tarihi
caligmasinda kendi siyle “goériisme” yapilan kisinin “ki m” oldugu kadar
goriismenini“nasil” yapildigt ve goriisen ileigériismecininikurduklar “iliski”i
boyutu da 6nemlidir. Goriismeyiiyapan kisiisozli tarihianlatisina saglikli
ulagabilmekiadina “empati”iyapabilmelidir. Biridigerionemliinokta ise,isozlil
tarihigoriismesiniiyapan kisininianlaticiy1 “dogru” yonlendirebilmesidir. Bu
calisma ileiyerel gazetecilikialanina birieklektikive etnografikiyontembilimi
olan “sozlii tari hi ¢alismas1” yardimi i lei katki sunmak amaglanmaktadir
(Neyzi,i1999: 5-6; Gezginive ark., 2016: VIII).

Li teratiirtini deri nli kleri ni ni verdi gi 1 bui bi 1gi leri ni 1s1g1ndai olusturulmayai
calisildiibu goriigme ve sonrasinda bu makale. 7 Aralik 2017, persembe giinii
biridgleden sonra, Antakya (Hatay) Atatiirk Caddesi,iBilgiliiApartmani'ndakii
biirosunda Avukat Nabiilnal ileikendisininionami ileivideoyaialinan goriisme
metniiicindekiibilgileribu ¢aligmanin malzemesiniiolusturmaktadir.

Inal, 1948-1949 yillarinda Istanbul Uni versi tesi i Gazeteci li ki Ensti tiisii'nei
devam etti. Hocas1 Burhan Felek'ti. 1955 yilindan beri Avukat. Hatay Barosu
avukatlarindan. 29 sene Hatay Baro Bagkanlig1 goreviniiifaietti.i Yerel basinda
aktifiolarak yazilar yazmayi kendisineimisyoniedindi.iAbisii'Yenii Yol' gazetesi
niigikartiyordu Antakya'da, sonra kendisiidevraldi gazeteyi.iYaklasik 5 sene
gazete ¢ikardi. Hatay'da ¢ok okunan bir gazete oldu Yeni Yol. Gazetecilik Ensti
tisti'ndekiidonem arkadaslarindan NezihiDemirkentil5 sene HiirriyetiGazetesii
genel yaym yonetmenligiiyapti ve Diinya gazetesiniigikarttr. Oykii Avukat Nabii

Inal'n kendiiifadeleriiileisu sekildeidevam ediyor:

“VasfiyeiOzkocak benimidonem arkadasimdi. Burhan Felek ve Cevat
FehmiiBaskut bana nolur gitmeigel sana Cumhuriyet'teien iyiiyeriiverelim'i
dediler. Kalmadim, zirai annemi nitek ¢ocuguydum, Antakya'va dondiim. Pi
sman

#Dr. Ogretim Uyesi, Hatay Mustafa Kemal Universitesi, {letisim Fakiiltesi, Gazetecilik Boliimii, https://orci
d.org/0000-0002-0746-7127

*Avukat Nabi Inal ile yapilan bu goriisme, 10230000 Doktora Tez Numarast ile Istanbul Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii'nde 14 Ocak 2019 tarihinde “HATAY DA YEREL MEDYA / BASIN REFLEKSLERINE
ETNISITE BAGLAMINDA ELESTIREL BAKIS” bashgi ile basartyla savunulan ve kabul edilen doktora tez
caligmasinda yer almistir ve daha dnce yayimlanmamistir.
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degilim Antakya'ya dénmiis olmaktan. Antakya'da yerel basini ve genel anlamda
basini her zaman destekledim ve destekliyorum. Hatay'da yerel basinda bir
enflasyon var. Artik oniine gelen gazete ¢ikariyor. Bu yanls bana gore. Resmi
Ilan meselesi var. Gazete dedigin, aldigin zaman okunacak yerler bulmak lazim.
Simdi, bakiyorsun 5 gazete ve hepsi birbirinin ayni. Yaygin/Ulusal basinda da
durum ayni. Neredeyse mangetler bile ayni.

Hatay'daki Gazeteciler Cemiyeti, Giinay Celenk'ten sonra ikiye
béliindiiler. Cemiyetlerin etkileri de azaldi. Insallah giiclenirler. Ben isterim ki
cok gii¢lii olsun yerel basin, ¢iinkii 4. giictiir bunlar. Tiirkiye'nin bugiin yerel
basina (onlara), gii¢lii basina ihtiyaci var. Basin da sesini ¢ikartabilmeli. Ama
bir gazete ilana ya da kurumlarin bask: islerine, muhta¢ olursa noluyor? Ya
oradaki yerel yonetimdeki iktidar sahiplerinin etkisi altinda kaliyor veya siyasi
iktidarin etkisi altinda kaliyor veyahut korkuyor. Yani korku imparatorlugunun
etkileri oluyor. Tiirkiye'deki yaygin veya ulusal basinda oldugu gibi buradaki
(Hatay/Antakya) basin da bundan etkileniyor.

Eskiden alayli veya okullu vardi. O vakitler okul olmadigindan tabii
alayli oluyordu. Simdi artik (gazetecilik meslegine yonelik) okullar var. Bu
okullarin mezunlarvmin (sektorde) olmasi lazim. (Gazeteci) yazdiginin ne
oldugunu bilmesi lazim, neyi yazacagini bilmesi lazim, giindemi takip etmesi
lazim, etki altinda kalmamasi lazim, inang sahibi olmast lazim. (Ne yazik ki,
gazeteciler giintimiizde bu ozelliklere yerelde sahip) olamuyorlar. Yazik!

Goriismede, Avukat Nabi inal 150'liklerden Mesut Fani Bilgili konusunda da
bilgi verdi.

“Mesut Bey'le ¢cok yakin bir dostlugumuz vardi. Simdi ona zaman zaman
sorardim mesela, 'sen niye 150'likler icerisine girdin?' dedigimde bana dedigi
suydu...

Cok espritiiel bir adamdi. Hukuk bilgisinden ¢ok genel kiiltiirii iyiydi.
Sorbonne Hukuk mezunuydu. Hatay, Fransizlarin yonetimindeyken Fransa'dan
Hatay'a geldi. Sonra, Hatay anavatana katildiktan sonra af ¢ikti onlarla ilgili...

Derdi ki: Lozan Baris Antlagmasina ek olarak 150 kisilik isim listesi
verilecekti. 147 kisiyi bulmuglar 3 kisi a¢ik kalmis. Onun iizerine, ilgililer
Atatiirk'e demisler ki, Mesut Fani (Cebelibereket Mutasarrifi esbaki Fanizade
Mes'ut Bilgili) var. Onu abisi var Ali [Imi, bir de Hasan Sadik var. Bu iiciinii
yazalim. Uciinii yazmislar éyle 150'lige girmis bunlar.

Béyle de esprisini yapardi. Hos bir insandi. 65 yasinda eviendi. 1955
vilindan itibaren kendisiyle beraberdim ve ¢ok yakindik. 1956'dan itibaren baro
(Hatay) fiilen sirtimdaydi. Baroda gérev yaptigim dénemlerde ydnetim
kurulunda Mesut Fani ile beraber ¢alistik. Mesut bey hossohbet bir insand.
Birtakim anilar var. Adnan Menderes 27 Mayis'tan énce buraya (Antakya'va)
geldiginde ben sehir kuliibiiniin baskanyydim, sehir kuliibiinde bir yemek verildi.
Yemek asagida verildi ben de ne olur ne olmaz diyerek yukardan bakryorum. Bir
U masa var. Adnan Menderes, rahmetli, rakuy sek icer ama buz dolu bir ¢canagin
icine oturturdu bardagini. Adnan Menderes rakisindan bir yudum ictikten sonra,
o donem Belediye'nin (Antakya) avukati olan Mesut Bey ayaga kalkti ve eliyle
Adnan Menderes'iisaret ederek 'Sen..." dedi, '... gelmis gecmis sadrazamlar
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icerisinde en biiyiigiisiin. Senin ugruna —Asi Nehrini gostererek- nehirler dolusu
kan aksa yeridir. Bildigini yapmaya devam et. Bunun iizerine Menderes
neredeyse aglayacak... Mendilini ¢ikartti filan... Bu olaymn hemen ardindan
Menderes, Istanbul Hilton Oteli'nde is adamlariyla yaptig1 bir toplantida Mesut
Fani'nin o giin Antakya Sehir Kuliibii'nde kendisine soyledigi bu ciimleyi ... Ben
gelmis gecmis sadrazamlarin en biiyiigiiyiim ve bildigimi yapmaya devam
edecegim...” seklinde séyledigini ben abonesi oldugum Akis dergisinden
okudum. Sonra da 27 Mayis oldu biliyorsunuz...

Biz onunciin Mesut Fani've takilirdik: '...Ustat sakin ha beni
methetme... Methettigin an dogru daragacina giderim yoksa...'

Hasan Sadik da Antakya'da kaldy uzun siire. Hasan Sadik'tn kizi Asuman
benim arkadasimdi. 27 Mayis oldu ve Asuman 27 Mayis¢ilarin biriyle, Antepli
birisiyle evlendi. Hasan Sadik da saniyorum Antepliydi. Kemalpasa
caddesindeki eski emniyete varmadan iki bina dncesinde bir evde otururlard.

Refik Halit de vardi ama ben kendisini hatirlamam. Hasan Sadik't da
bilmiyorum.

27 Mayis'in hemen ardindan belediye alaminda bir toplanti yapiliyordu.
Ben, bir ara Belediye binasina gittim. CHP Il Baskani ve ileri gelenler oradayd,
ardimdan Mesut Bey geldi. Oradakiler, Mesut Bey'e 'ne isin var senin burada
dediler ve Mesut Bey'i Menderes'e ovgiiler yagdirdig icin kovdular. Mesut Bey
de 'a dogru haklisiniz' dedi ve ¢ikti gitti. Ben o giin bugiin —rahmetli oldular-
Mesut Bey'i kovanlarla miinasebeti kestim. Bir hafta sonra Mesut Bey'i kendisini
kovanlardan birisiyle yemek yerken gordiim. 'Ustat! Ne yapiyorsun? Ben
bunlarla konusmuyorum' dedim. Mesut Bey bana, 'bos ver, olur boyle seyler'
dedi. Cok rahat, ¢ok kalender bir insandi. Kendisine 'evin yaniyor' deseler
adimint hizlandirmazdi. Cok giizel icki icer yemek yerdi. Sonrasinda da bir sise
birasi vardi cila niyetine.

Lozan Antlasmasi'na gére 150'likler Cumhuriyet aleyhine tavir takinan
kisilerdi. Bu insanlar yazilariyla Atatiirk'e ve onun devrimlerine karsi olan
insanlardr. Mesut Fani ve ailesi esas Osmaniye (Adana) Kadirli'lerdir. Buraya
yerlesti. Uzun siire avukatlik yapt. Esi Antakyalidir: Esi ve cocuklart Istanbul'a
verlesti. Esi, Hayriye Hanim, Halk Evi'nde gise memuruydu.

Halk evinin sinemasi vardi. Esi ve cocuklarindan sonra bir stire
Antakya'da kaldi ve sonra kendisi de Istanbul'a gitti. Yazlar: gelirdi Antakya'ya.
Arsuz'da yazliklart vardi. Sonra oraya da gelmez oldu. Yalniz kaldi Mesut Fani
ashnda Istanbul'da ve bu yalmizlik onu cokertti. Burhan Felek, Cumhuriyet
Gazetesi'nde 'bir Mesut Fanivardy 150'liklerden ne oldu?' diye bir yazi yazmusti.
Sonralart ¢ocuklaryla goriigtiim, hatta buraya da geldiler. Hatay bianeli
vapmak istediler ama basarili olamadilar. Miinasebetim kesildi.

Antakya'da yasayan 150'liklerin benim tamdigim donemde Atatiirk
aleyhine ve Cumhuriyet karsiti hi¢chir ¢abalart olmadi. Demokrat Parti'yi
desteklerlerdi. Bunlar tabii anavatana katildiktan sonraki bilgilerim, tabii
oncesini bilemiyorum. Mesut Fani'nin bana soyledigi: 'Ben hi¢hir zaman devrim

aleyhtari, Cumhuriyet aleyhtari olmadim’'. Atatiirk'ii sevdigini soylerdi. Ne

A

i Konu ile ilgili detayli bilgi i¢in: Bilgili, 1938; Soysal, 1985.
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derece dogruydu bilmiyorum zira benim kafa yapimi bilirdi. Sohbeti ¢ok iyiydi.
Esprili anlatimlart vardi. Hayata bakis agisi ¢ok degisikti. Kendine gayet iyi
bakardi. Baro yonetim kurulunda iken stajini bitiren avukatin evrakini esprili
sozler séyledikten sonra imzalardi. Neden béyle yapiyorsun dedigimizde:
‘pastanmin dilimi kiigiiliiyor... bunlar savct, hakim olsunlar...'derdi.”
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