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1. GIRIS

insan vyeryiiziinde var olmaya bagladigi andan itibaren icinde yasadigi dogal ve sosyal
cevrenin kendisine saglamis, oldugu kaynaklarin kendi gereksinimlerini karsilayamamasi ve
karsilastigi sorunlarla bas edememesi durumunda yer degistirmistir (Ekici ve Tuncel, 2015).
insan dogasi geredi kendine daha iyi olanaklar saglayan, daha rahat ve ézgiir hissettigi ve
kaynaklarin daha bol oldugu alanlarda yasamlarini devam ettirmistir.(Caglayan, 2006).
insanlar yapilan bu yer yer degistirmeleri kimi zaman isteyerek, kimi zaman ise zorunluluk
nedeni ile yapmistir. Dolayisiyla insan, hep mobilize bir yasam sireci icerisinde olmustur.
Cografik olarak yapilan bu yer degisiklikleri gé¢ kavrami ile tanimlanmaktadir. Gé¢iin nedenleri
incelendiginde; insanlarin yasadiklari bélgede temel ihtiyaglarini kargilayamamasi(beslenme,
barinma), glcin dengesiz dadilmasi, dogal afetler, savaslar, sosyal agidan yasanilan
esitsizlikler sdylenebilir (Sen, 2014).

Kitlesel gé¢ hareketlerinin nedenlerinin basinda savaslar gelmekte olup savaslarin uzun
strmesi ve savaslarin siddeti zorunlu gog¢u kaginilmaz hale getirmektedir (Tung, 2015). Silahli
catisma ve siddet olaylari, yasamlarini lkelerinde strdirilemez kildigi icin yurtlarini ya da
icinde yasadiklari toplumlari terk etmek zorunda kalan siginmacilarin ¢ogu ilk siginma yeri
olan komsu ulkelerde kalmayi tercih etmektedirler (Zolberg ve Benda, 2001).

Suriye’de 2011 yilinda baglayan i¢ savas nedeniyle basta Turkiye olmak Uzere diger komsu
Ulkelere dogru sayilari milyonlari bulan dizeyde dizensiz gd¢ hareketleri yasanmistir.
Tarkiye’nin bu surecte acik kapi politikasi izlemesi ile birlikte gdgmen sayisi her gecen giin
hizla artmistir. Gég idaresi Genel Midirligi'niin son verilerine gére Tirkiye'de 3.641.370
kayith Suriyeli bulunmaktadir (Gég idaresi Genel Miidurligii, 2020). Ayrica, yapilan literatir
taramalarinda da bunlarin ¢ogunlugu korunma gereksinimi olan kadin, yasl, engelli ve
cocuklardan olusan dezavantajli bireylerdir. Turkiye'ye siginan Suriyelilere resmi olarak gecici
koruma statlisu verilmistir (6458 Sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu, 2013).
Turkiye'nin Multecilerin Hukuki Statistune Dair Cenevre Sozlesmesi'ne cografi kisitlama
koymasi nedeniyle, Avrupa ve Amerika disindan gelen siginmacilara cografi gekince hUkmu
geregi milteci statiisi vermeyip buna yénelik bir ara formil olarak Turkiye gegici koruma
statiist vermistir (Aydemir, 2018).

Arastirmanin gergeklestirildigi 2019 yilindaki icisleri Bakanligi Gog idaresi Midurligi idaresi
raporlarina Turkiye’de gecici koruma kapsamindaki siginmacilarin sayisi 3.642.738'dir.
Siginmacilarin141.627’si (%4,1) gecici barinma merkezlerinde kalirken, 3.501.101’i (%95,9)
ise barinma merkezleri digsinda kalmaktadir. Ve ayni rapora gore siginmaci gocuklarin sayisi
1.663.635dir. Verilerden anlagilacagi Uzere Turkiye’de gecici korunma statusu altinda olan
siginmacilarin yarisina yakini gocuklardan olusmaktadir.

Gegcici koruma statiist altinda olan siginmacilar Glkemizin gesitli illerinde ikamet etmektedirler.
Tiirkiye'de gegici koruma kapsaminda bulunan siginmacilar ilk sirada istanbul yer almaktadir.
istanbul'u sirasi ile Sanhurfa, Hatay, Gaziantep, Adana, Mersin, Bursa, izmir, Kilis ve Konya
illeri takip etmektedir (Gd¢ idaresi Genel Mudurliigi, 2019).

2011 yilinda yasanan Suriye géciiniin ardindan Mardin ve izmir illeri gé¢ sonrasinda énemli
Olcude etkilenmistir. Go¢ hem bdlgede yasayan halki hem de go¢ edenleri etkilemistir. Gog
eden siginmaci aileler, ikamet ettikleri bolgelerde barinma sorunu, ev bulamama, kaldiklari
evin kicuk olmasi, yabancilik hissetme, dil bilmeme, saglk guclukleri, egitim guclukleri
yasama, dislanma, kendilerini yasadiklari yere ait hissedememe, siddete maruz kalma gibi
glgliklerle karsilasabilmektedir ve bu sorunlarin Ustesinden gelmek igin ugrasmaktadirlar.
Hassas, kirilgan ve savunmasiz olan ¢ocuklar bu glgliklerin tGzerinden tek basina gelmeye
calismaktadir (Gencer, 2019). Bunun yaninda ¢ocuklarin bu sirecte karsi karsiya olduklari cok
fazla risk de mevcuttur. Siginmaci ¢ocuklarda gorilen risklerin basinda gocuk evlilikleri,
egitimlerine son verilmesi, ¢ocuk isciligi, sosyal dislanma, ayrimcilik, ekonomik ve cinsel
somurd gelmektedir (Dénmez ve Dogan, 2020; UNHRC [Birlesmis Milletler Multeciler Yuksek
Komiserligi] (2019).
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Gog, cogu zaman geri donlsu pek mimkin olmayan ve kisinin kendi fiziksel ve dolayisiyla
ruhsal cevresinden ayrilmasina yol agan bir slre¢ 6zelligi gostermektedir (Buz, 2004).
Cocuklar gogten en ¢ok etkilenen bireyler olarak karsimiza gikmaktadir. Erkek, kadin, yasli,
gen¢ pek ¢ok insani zorla yerinden eden go¢ olgusu ¢ocuklari da derinden etkilemektedir.
Dinyanin dedisik bolgelerinde yasanan catismalarda pek ¢ok cocuk &lmekte veya ciddi
zararlar gdrmektedir. Yetigkinlere gbére daha kirilgan yapida olan ¢ocuklar siginma slrecinde
yetiskinlere nazaran daha fazla etkilenmektedir. Turkiye’de de gecici koruma statlisu altinda
olan siginmaci ¢ocuklarin sosyal hizmet baglaminda karsilastiklari gugliklerin, sorunlarin ve
gereksinimlerin belirlenerek ortaya konulmasi amaclanmaktadir. Turkiye’de sosyal hizmet
mesledi kapsaminda gegici koruma statlisinde olan siginmaci ¢ocuklara yonelik yapilan
bilimsel ¢alismalar oldukga azdir. Bu ¢alisma sonuglari ile siginmaci gocuklarin karsilastiklari
sorunlari ve guglikleri ortaya koymasi agisindan arastirmayi énemli kilmaktadir.

Siginmaci ¢ocuklarin karsilastiklari gugcliklerle bas edilebilmesi igin bu dogrultuda
ihtiyaglarinin belirlenmesi siginmaci ¢ocuklara yapilacak destek ve yardimlara da objektif bir
kaynak saglar. Ayrica arastirma sonugclari alanda ¢alisan sosyal hizmet uzmanlari ve diger
meslek elemanlari, sosyal hizmet 6grencileri, sosyal hizmet akademisyenleri ve bu alanda rol
alan ulusal ve uluslararasi vakiflara ve derneklere de bilgi kaynagdi olacak olmasi agisindan
Onem tasiyan diger bir faktordir.

Bu calisma gegici koruma statiisu altindaki cocuklarin sosyal hizmet baglaminda karsilastiklar
glcliikleri, sorunlari ve gereksinimlerini ortaya konulmasi agisindan Mardin ve izmir il
orneklerinde ele alinmigtir. Aragtirmacinin bu konuya ydnelmesinin amaci; aragtirmanin
gergeklestirildigi ddnemde sosyal hizmet mesleginde siginmaci-milteci sorunlarina yénelen
akademik calismanin az olmasi, konunun guncel olmasi ve siginmaci ¢ocuklarin yasadiklari
gugliklere yonelik calismalarin eksik olmasidir.

2. YONTEM
2.1 Aragtirmanin Modeli

Bu calismada genel tarama modeli esas alinmigtir. Tarama modelleri ge¢gmiste veya halen var
olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaclayan arastirma yaklasimidir.
Arastirmaya konu olan olay, durum birey ve nesne kendi kosullar igerinde ve oldugu gibi
tanimlamaya calisir. Onlari herhangi bir sekilde degistirme, etkileme cabasi gosterilemez.
Bilinmek istenen sey vardir ve oradadir. Onemli olan onu uygun bir bicimde gozleyip
belirleyebilmektir (Karasar, 2017).

2.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evreni, Mardin ve izmir illerinde yasayan 7-17 yas araligindaki gegici koruma
statliisinde olan siginmaci ¢ocuklardan olugsmaktadir. Evrenin hacmi bilinmemesi nedeni ile
kartopu ornekleme ydntemi kullaniimistir. Kartopu &rnekleme teknidi, evreni olusturan
birimlere erigiminin zor oldugu veya evren hakkindaki bilgilerin (bUyUklik ve bilgi derinligi vb.)
eksik oldugu durumlarda kullaniimaktadir (Patton, 2005). Kartopu 6érneklemede rastlantisal
olarak secilen ve 6ncelikle evrene ait birimlerden biri ile temas kurulur. Temas kurulan birimin
yardimi ile ikinci birime, ikinci birimin yardimi ile tglnci birime gidilir. Bu sekilde sanki bir
kartopunun biyumesi gibi 6rneklem blyukligu genisler (Karasar, 2017).

Orneklem hacminin hesaplanmasinda 0.05 érneklem hatasi, %95 giiven araliginda yapilan
hesaplamaya gére 384 bireyin katilimin yeterli olacagi saptanmistir (Yazicioglu ve Erdogan,
2004). Calismaya Mardin ilinden 192, izmir ilinden 192 kisinin katilimi toplam 384 gocugun
katiimi saglanmigtir. Arastirmanin amaci dogrultusunda yaklasik 600 gegici koruma
statlisiinde olan cocukla gérisme saglanmistir. Ancak galismaya katilmayi kabul eden 400
cocukla ile gorisme gercgeklestiriimistir. Calismaya katilmayi kabul etmeyen siginmaci
cocuklar ve aileleri; calismaya katilmalari durumunda devletin kendilerini Glkenin sinir disina
atmasi korkusunu tasidiklarini ve calismaya Kkatilirlarsa saglanan ayni-nakdi destegin
kesilecedi endisesine kapilmalari olarak belirlenmisgtir.
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2.3. Veri Toplama Araglari

Arastirma kapsaminda gecici koruma statlsi altinda olan c¢ocuklarin sosyal hizmet
baglaminda karsilastiklari gi¢lik ve sorunlari ile iliskin 47 soruluk yari yapilandiriimig anket
hazirlanmistir. Yari yapilandiriimis anket sorulari arastirmacilar tarafindan hazirlanmig olup iki
alan uzmaninin da gorusleri dikkate alinarak son hali verilmistir. Ankette yer alan sorular bu
alanda yapilan literatir sonucunda olusturulmustur. Anket sorulari; c¢ocuklarin sosyo-
demografik bilgiler (yas, cinsiyet, kardes sayisi, anadil, bildikleri diller gibi) ikinci bélimde
yasadiklari barinma, egitim, saglik, sosyal destek, ekonomik glglikleri ve sosyal dislanmaya
yonelik goérlUslere iligskin sorular yer almakta, dglnclu boliminde yasadiklari kente olan
duygularina iligskin sorulardan olusmaktadir. Anketin son sorusunda ise Turkiye'ye geldikleri ilk
hafta ve su an ki duygularina iliskin goéris ve duygularini karsilastirma tablosundan
olugsmaktadir. Ayrica bazi sorular aglk ucglu sorulmus ve alinan cevaplara gore
siniflandiriimistir.

2.4. Veri Toplama Sireci

Arastirma evreni kapsamindaki gegici koruma stattist altinda olan ¢ocuklara ulasabilmek icin
hazirlanan anket formu etik kurul onayindan sonra arastirmaci tarafindan kartopu 6rneklem
yontemi ile katilm saglayan ¢ocuklara Arapca ve Kurtce bilen terciman destegi ile evlerinde
ya da okullarinda ylz ytze goristlerek gériisme formlarinin doldurulmasi saglanmistir (Etik
kurul onayi evrak numarasi: 23.11.2018 tarih ve 2018/950). Arastirma kapsaminda Mardin ve
izmir illerinde ikamet eden, yasadiklari bolgeye hakim olan Kiirtce ve Arapca dillerinden en az
birini bilen génilli sosyal hizmet uzmanlarindan yardim alinmistir. Stireg icerisinde saglikh veri
toplanabilmesi igin katilimcilarin daha samimi cevaplar verebilmesi amaciyla da goérigme
formu uygulanmadan 6nce katilimcilara ve ebeveynlerine arastirmacinin amaci agiklanmis ve
gerekli bilgilendirilmeler yapildiktan sonra gorisme gergeklestiriimistir. Arastirmaya dahil olan
siginmaci cocuklarin adreslerine ulasabilmek icin Mardin ve izmirde faaliyet gosteren sivil
toplum orgitlerinden de destek alinmistir. Mardin’de 2, izmirde 3 tane sivil toplum
kuruluslarindan destek alinmig ve sorular tekrar gdézden gecirilmistir. Ayni zamanda sivil
toplum orgutlerinde calisan sosyal hizmet uzmanlarindan da saha da karsilagilan sorunlar
hakkinda da detayl bilgiler alinmis ve literatir kisminda da aktariimistir. Arastirma da kartopu
orneklem yolu kullanilarak gériisme saglanan ailelerden de destek alinmis ve her biri
tanidiklar ailelere ydnlendirmis ve diger ailelerinde evlerine kadar eslik edilmigtir. Okullarda
toplanan verilerde de okul idarecileri gocuklarin listelerini (isim-soy isim, siniflari, kag yasinda
olduklari) edinilmis ve verilerin doldurulmasinda idarecilerin odalarinda gergeklestirmesine
olanak saglamiglardir. Arastirma kapsaminda toplam 600 gegici koruma statiisiinde olan
katilimcilarin 400’0 galismaya katilmayi kabul etmis ve arastirma verileri 2019 Ocak- 2019
Subat aylari arasinda toplanmigtir.

2.5. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin istatiksel analizi igin SPSS 22.0 programi
kullanilarak veri tabani hazirlanmis ve anket sorulari programa aktariimistir. Ardindan
arastirmanin amaci kapsaminda ihtiya¢ duyulan istatiksel analizler yapilmistir. Bu kapsamda
katilimcilarin sosyo-demografik bilgileri ile sayi, ylizde, ortalamalar, ¢apraz tablolar ve ki-kare
analizleri yapilmistir.

3. BULGULAR

Arastirmanin bu béliminde calismadaki veriler dogrultusunda elde edilen bulgulara yer
verilmistir.

Tablo 1. Sosyo-demografik bilgiler

Cinsiyet N %
Kadin 163 40.8
Erkek 237 59.3

Toplam 400 100.0

Anadilleri
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Klrtce 283 70.8
Arapca 115 28.8
Farsca 2 0,4
Toplam 400 100.0
Uyruklan
Suriye 385 96.3
Irak 14 35
Afganistan 1 0.2

Toplam 400 100.0

Evlerinin isinma sekli

Soba 385 96.2

Kalorifer 15 3.8
Toplam 400 100.0

Kaldiklari ev

Kira 315 78.8
Kiramizi bagkas! 6diyor 53 13.3
Akraba yaninda 27 6.8
Satin altik 5 1.3

Toplam 400 100.0

Arastirmaya katilan ¢ocuklarin % 59,3’'nin erkek ve % 40.8'nin kadin; %70.8nin anadili
Kirtce, % 28,8'nin Arapc¢a ve %0.5'nin de Farsga; %96,3’'nin Suriye’den, % 3,5’nin Irak’tan ve
%0,2’sinin de Afganistan’dan geldigi; %78,8’nin evlerinin kiralik oldugu, %13,3’nln kiralarini
bir baskasinin 6dedigdini, %6,8’nin akrabalarinin evinde kaldidi, %1,3’nlin de kaldiklari evi satin
aldiklari, kaldiklari evlerin %96,2’sinin soba ile 1sindidi, %3,8’nin de evlerinin kaloriferle 1sindigi
belirlenmigtir (Tablo 1).

Tablo 2. Gegici siginma statiisiinde bulunan cocuklarin karsilastiklari glglikler

Yasadiklari evle ilgili guclukler* N %

Evin iIsinamamasi 370 93.0
Evin kiclk olmasi nedeniyle eve sigamama 289 72.6
Evin isinmasi icin odun, kémir alamama 277 69.9
Evin glnes gérmemesi 238 59.8
Evin isinmamasi nedeniyle sirekli hasta olma 177 44.5
Kiralarin yiksek olmasi 121 30.4
Yabanci olmamiz nedeniyle kiralik ev bulamama 61 15.3

_Egitim ile ilgili kargilagilan giicliikler*

Dil sorunlari yasama 280 70.0
Okul yonetimi ve 6gretmenlerden tarafindan hakarete ugrama 62 155
Maddi yoksunluk nedeniyle okula gidememe 54 13.5
Okuldaki ¢ocuklarla uyum sorunlari yasama 41 10.2
Bagvurulan okullara kabul edilmeme 18 4.5
Egitim alabilme ile ilgili nereye basvuracagimi bilememe 10 2.5
Karsilastiklar ayrimcilik*

Dil sorunlari nedeniyle ayrimciliga maruz kalma 267 67.4
Fiziksel goériniminden dolayi diglanmis hissetme 260 65.0
Konustuklari dilden dolayi alay edilme durumu 250 62.5
Arkadaslik etmede guiclik cekme 200 50.0
Yabanci oldugum icin ayrimciliga maruz kalma 130 32.8
Yabanci oldugum icin yerli cocuklar beni gruplarina alinmama 98 24.7
Yabancilik nedeniyle yerli halk ile uyum saglayamama 104 26.3
Yabanci olmasi nedeni ile yerli cocuklar benimle iletisim kurulamamasi 96 24.2
Yabanci olunmasi nedeni icin yerli cocuklar beni oyunlarina dahil edilmeme 1 82

Ucuz isguicu olarak kullanilma, emegin sémurilmesi 62 15.7

* Bu soruda birden fazla segenek isaretlenmistir.

Siginmaci c¢ocuklarin barinma ile ilgili karsilastiklari glclikler su sekilde siralanmaktadir;
evlerinin 1sinmasi igin ihtiya¢c duyduklari odun ve kémur gibi yakacak maddeleri alamamalari
nedeniyle % 93’0 kaldiklari evi i1sitamadiklarini, % 72.6°1 evlerinin kliguk olmasi nedeniyle eve
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sigamadiklarini, evlerinin glines gbérememesi ve evin Isinamamasi nedeniyle sirekli
hastalandiklari; % 70’i devam ettikleri okulda dil sorunlari ile ilgili sorunlar, okulda hakarete
ugrama, okula uyum saglama konusunda egitim ile ilgili gi¢likler yagsamakta; ayrimcilikla ilgili
karsilastiklari guglikler siralamasinda ilk sirada % 67.4 ile dil sorunlari, % 65’nin fiziksel
gOraindmleri nedeniyle ayrimciliga maruz kalma, ¢ocuklarin % 62,5’inin konustuklari dilden
dolay! alay edildikleri, % 32.8’i yabanci olduklari i¢cin ayrimciliga maruz kaldiklari, yabanci
olmalari nedeniyle yerli ¢ocuklarin onlari gruplarina ve oyunlarina dahil etmedikleri ve bu
nedenle ayrimciliga maruz kaldiklari belirlenmistir (Tablo 2).

Tablo 3. Cocuklarin karsilanmayan temel gereksinimleri

Temel gereksinimleri* N %

Barinma gereksinimleri ile ilgili nakdi yardim. 376 95.7
Yeterli beslenememe 340 86.5
Giyim gereksimlerini karsilayamama 338 86.0
Sosyal gereksinimlerimle ilgili (cevreyi gezme, arkadaslik kurma, herhangi bir 238 241
kurs, aktivite icerisinde yer alma vb.) mali sorunlar yasadim.

Ulasim icin gereksinim duyulan ekonomik yoksunluk 150 38.2

* Bu soruda birden fazla secenek isaretlenmistir.

Cocuklarin gereksinimleri ise, ilk sirada %95,7 oran ile evlerinin iIsinmasi icin (odun ve kdémdir)
gerekli olan nakdi yardim gereksinimi, %86,5’i yeterli diizeyde beslenemedikleri, %86’s1 giyim
gereksinimlerini karsilayamama ve %61,3’U ise sosyal gereksinimleri, %38,2’sinin ise ulasim
icin nakit para gereksinimleri oldugu belirlenmistir (Tablo 3).

Tablo 4. Cocuklarin cinsiyetlerine goére yasadiklari yerlerde, okulda, arkadas gruplarinda
kendilerini yabanci hissetme durumu
Yabanci hissetme durumu

Evet Kismen Hayir
Kadin N 20 103 40
% 12.3 63.1 24.6
N 40 155 42
Erkek % 16.9 65.4 17.7
Toplam 60 258 82
% 15.0 64.5 20.5

Cocuklarin yasadiklari bélgede kendilerini yabanci hissetme durumu cinsiyete goére; Kiz ve
erkek cocuklarin %15’inin de yasadiklari bdlgede kendilerini yabanci hissetmekte, %64,5’Gnun
yasadiklari yerde kendilerini kismen yabanci hissetmekte ve %20,5'inin ise yasadiklari
bolgede kendilerini yabanci hissetmemektedir (Tablo 4).

Tablo 5. Gegici siginma statistinde bulunan gocuklara gore ailelerinin yardim aldiklari kurum
ve kuruluslarin dagihmi

Yardim alinan kurum* N %

Dernek 375 77.6
Hayirseverler 63 13.0
Belediye 22 4.6
Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi 11 2.3
Vakif 6 1.2
Bakanlik 5 1.0
UNICEF 1 0.2

* Bu soruda birden fazla segenek isaretlenmistir.

Aragtirmaya katilan siginmaci gocuk ve ailelerin yardim aldiklari kurum ve kuruluslarin
dagilima gore; siginmaci gocuk ve ailelerinin %77,6’s1 derneklerden, %13’0 hayirseverlerden,
%4,6’s1 belediyelerden, %2,3’'40 SYDV'den, %1,2’si Vakiflardan, %1,0’i Bakanliklardan,
%0,2’sinin de UNICEF’ten yardim aldiklari saptanmistir. Arastirma kapsaminda katilan
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katimcilarin %’ derneklerden yardim almaktadir. Kizilay bu alanda aktif rol alan bir dernektir.
Kizilay siginmaci ailelerin sartlari saglamasi durumunda cesitli ayni-nakdi yardimda
bulunmaktadir (Tablo 5).

Tablo 6. Arastirmaya katilan siginmaci ¢ocuklarin yasadiklari kente iliskin duygulari dagilimi

Yasanilan kente iligkin duygularin durumu * N %

Burada yasamaktan hosnut degilim 165 24.4
Buraya adapte oldum 152 225
Buraya adapte olamadim 119 17.6
Burasi memleketimin yerini tutmuyor 99 14.7
Burada yasadigim icin cok mutluyum 53 7.9
lyi ki buraya gelmisim 45 6.7
Kendimi buraya ait hissediyorum 42 6.2

Toplam 675

* Bu soruda birden fazla segenek isaretlenmistir.

Arastirmaya katillan siginmaci g¢ocuklarin yasadiklari kente iliskin duygularinin dagilimina
iliskin bulgulari yer almaktadir. Buna gore; cocuklarin %24,4’Gnun yasadigi kentte yagsamaktan
hosnut olmadigi, %22,5’inin yasadigi kente adapte oldugu, %17,6’sinin yasadigi kente adapte
olamadidi, %14,7’sinin yasadigi kentin memleketinin yerini tutmadigi, %7,9’'unun yasadigi
kentte mutlu oldugu, %6,7’sinin iyi ki buraya gelmisim dedigini, %6,2’sinin kendisini yasadigi
kente ait hissettigi saptanmistir (Tablo 6).

Tablo 7. Cocuklarin siddete maruz kalma, kendini glivende hissetme ve Ulkelerine dénme
isteklerinin dagilimi

Aile tarafindan s6zel siddete maruz kalma durumu N %
Evet 343 85.8
Hayir 57 14.2

Toplam 400 100.0

Yerel halk tarafindan siddete maruz kalma durumu

Evet 216 54.0

Hayir 184 46.0
Toplam 400 100.0

Tiirkiye’de Kendini giivende hissetme durumu

Evet 155 38.8
Kismen 78 12.0
Hayir 197 49.3

Toplam 400 100.0

Ulkelerinde kosullarin uygun olmasi halinde geri dénme istegi

Evet 75 18.7

Hayir 325 81.3
Toplam 400 100.0

Ugtinci bir tilkeye gitme istegi

Evet 344 86.0

Hayir 56 14.0
Toplam 400 100.0

Cocuklarin %85,82’sinin ailelerinde s6zel siddete maruz kaldidi, %46’s1 yasadiklari ildeki yerel
halk tarafindan siddete maruz kaldiklari, %49,3’G kendini Glkemizde guvende hissetmedigi,
%81,3’Unln savas bitmesi durumunda (kosullarin uygun olmasi halinde) bile Ulkelerine geri
donmek istemedikleri, %86’sI Uglncu bir Glkeye gitmek istedigi saptanmistir (Tablo 7).
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Tablo 8. Arastirmaya katilan Siginmaci ¢ocuklarin Turkiye'ye ilk geldikleri an ile su an
arasindaki duygu degisimlerinin karsilastiriimasi

Oncesi Sonrasi
Mc
Evet Kismen Hayir Evet Kismen Hayir

Nemar

0

= ©

n <

N % N % N % N % N % N % o )

5 6

@
Aglama 145 363 35 88 220 550 45 11,3 68 17,0 287 718 9423 0
Kabus gérme 47 118 30 75 323 808 10 25 16 40 374 935 7114 0
Ofke 119 298 30 75 251 627 30 7.5 26 65 344 860 4287 0
Uykusuzluk 55 138 25 63 320 800 8 2,0 12 30 380 950 4210 ,0
Kendini suclama 71 1,8 16 40 377 943 2 0,5 4 1,0 394 985 3528 0
Baskasini suclama 101 253 70 175 229 573 91 22,8 110 275 199 498 1,085 ,0
Endise 202 505 33 8,3 165 4122 30 7,5 40 100 330 825 17,256 0
Saskinlik 196 490 20 50 184 460 18 4,5 15 38 367 91,8 18000 ,0
Korkma 247 61,8 26 65 127 318 40 100 35 88 325 81,3 19810 ,0
Olim korkusu 246 615 28 7,0 126 315 26 6,5 25 6,3 349 873 22279 0
Guvensizlik 233 583 39 98 128 320 42 105 46 115 312 780 18031 0
Memleket 6zlemi 299 748 22 55 79 198 171 428 124 310 105 263 8990 0
Savag  alanna . o5 55 90 338 sas5 7 18 20 73 364 910 387 0
donip 6¢ alma
Memlekete ~ geri g 95 94 235 187 468 38 95 100 25 262 655 9532 0
dénememe korkusu
Yalnizlk 283 708 53 133 64 16 102 255 193 482 105 263 16311 0
Kizginhk 145 363 35 88 220 55 28 7 59 148 313 783 12074 ,0
Garesizlik 70 175 34 85 296 740 10 25 20 50 370 925 4928 0
Umutsuzluk 75 188 33 83 292 730 14 35 20 50 366 915 9273 0

Gegcici korunma statlisiinde olan Suriyeli cocuklarin aglama, kabus gérme, 6fke, uykusuzluk,
kendini suglama, baskasini suglama, endise, saskinlk, korkma, 6lim korkusu, guvensizlik,
memleket 6zlemi, savas alanina donlp 6¢ alma, memlekete geri ddneme-me korkusu,
yalnizlik, kizginhk, garesizlik, umutsuzluk duygu durumlari Turkiye’ye geldikleri ilk hafta ve su
anki duygulari seklinde karsilastiriimigtir. Gegici korunma statiisinde olan Suriyeli cocuklarin
genel olarak Ulkemize geldikleri ilk zaman ile su anki durum agisindan duygu durumlari
karsilastirildiginda énceki durum ile sonraki durum arasinda tim maddeler arasinda anlamli
bir farklilik saptanmistir (Tablo 8).

4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Suriyelilerin en fazla karsilastiklari sorun alanlari barinma, saglik ve egitim alaninda kendisini
gOstermektedir (Ataman, 2015). Arastirma kapsaminda elde edinilen bulgular dogrultusunda
siginmaci ¢ocuklar ve ailelerin barinma konusunda karsilastiklari en dnemli gugliklerin
basinda isinma problemi gelmektedir. Yapilan arastirmada yasadiklari meskenlerin soba ile
Isinmasi ve sobanin tek bir odayi isitip diger odalarin soguk olmasi ve buna bagli hastaliklarla
karsilagsmalarina neden oldugunu goéstermistir. Isinma igin gerekli olan yakacaklarin (odun,
kémur) maddi yoksunluklar nedeni ile alamamalari, evin giines gérmemesi, evde yasayanlarin
sayisinin fazla olmasi ve evlerin fiziksel yapisinin yeterli olmamasi nedeni ile evlere
siamamalari, maddi yoksunluklar nedeni ile ev kiralarini 6deyememeleri, maddi yetersizlikler
nedeni ile ev kiralarinin yiiksek gelmesi ve yabanci olmalari nedeni ile ev sahiplerinin evlerini
kiralamak istememeleri gibi sorunlarla karsi karsiya gelen siginmaci aileler bu sorunlarin
yasattigi sikintilarla bas etmek zorunda kalmaktadir.

Gegcici koruma statiisl altinda olan siginmaci gocuklarin egitim ile ilgili yasadiklari gugliklerin
temelinde dil faktéri oldugu, ¢ocuklarin yarsindan fazlasi dil ile ilgili sorunlar yasadiklari, bir
kisminin okul yonetimi ve 6gretmenler tarafindan hakarete ugradiklari, okuldaki ¢ocuklarla
sorun yasadiklari belirlenmigstir. Yiice (2018) bu orani %80 olarak ortaya koyarken tarafimdan
yapilan arastirma verilerine gore dil engeli %52,4 olarak saptanmistir. Gegici koruma altinda
olan ¢ocuklarin yillara goére dil problemi yasama oranlarinin distigi soylenebilir.
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Tastan ve Celik (2017)’in yaptiklari galismada katilimcilarin egitim alaninda yasadigi en biyUk
guclik dil sorunu, yarisindan fazlasi Turkge dilini bilmekte oldugu, ancak egitim dilinin Tlrkge
olmasi ve derslerdeki terimlerin ginlik konusma dilinden farkli olmasi dil sorunu
yasamalarinda blyUk etken oldugu, ¢ocuklar Turkgeyi iyi 6grenemediginden dersleri takip
edemedigi ve siniftaki arkadaslari ile yeterince bag kuramadidi ve bunun sonucu olarak da bir
muddet sonra ¢ocuklarin okula devam edemediklerini ortaya koymuslardir. Aydemir (2018)’in
Suriyeli siginmaci kadinlara yaptigi ¢calismada ¢alisma kapsamindaki kadinlarin gocuklarinin
beste Uglinin okula gitmedigi, okula gidemeyenlerin ailelerin ¢ocuklarini ¢alistirarak evin
gecimini sagladigi, cocuklarin okula gitmek istemedigi, okula gitme olanagina sahip olamadigi
ve dil sorunlari yasadiklarini ortaya koymustur. Gerek bu ¢alismanin gerek Tastan ve Celik
(2017) ve gerekse Aydemir (2018)’in yaptiklari ¢aligsmalarin sonuglarinin benzerlik gosterdigi,
yani Suriyeli siginmaci ¢ocuklarin egitim ile ilgili olarak 6zellikle dil ve okul ortamlarina uyum
saglamada sorunlar yasadiklarini ortaya koymaktadir.

Aragtirmaya katilan ¢cocuklarin Turkge bilmesine ragmen egitim alaninda karsilagilan en buyuk
glclik oldugu belirlenmistir. Bunun nedeni gunlik kullandiklari Turkge dili ile egitim alaninda
kullanilan egitim dilinin farkli olmasi ve bazi terimlerin ilk defa duymalari bu konuda karsilasilan
sikintinin nedeni oldugu distinilmektedir. Dagilimda il bazinda degerlendirildiginde, izmir
ilinde yasayanlarin dil sorunu yasamalari, yabanci olmasi nedeni ile ayrimcilia maruz
kalmalari, yerli halka uyum saglayamamalari, yabanci olduklari i¢in yerli halkin ¢gocuklarinin
gruplarina dahil edilmedikleri, yabanci olduklari igin ¢ocuklarin iletisim kurmadiklari, yabanci
olduklari igin yerli cocuklarin oyunlarina dahil etmemeleri Mardin ilinde yasayanlara gére daha
fazla oldugu gdézlemlenmistir. Bunun nedeni Mardin ilinde ikamet eden gegici koruma
statiisinde olan siginmaci gocuklar bélgenin insanlarina daha yakin olmalari ve dil konusunda
daha az problem yasamalari ve yabanci olarak goérilmemelerinin daha az oldugu
dustnulmektedir.

Goc¢ edenler farkli bir dil 6grenmede, yabanci bir kiltire uyum saglamada aliskanliklarindan
farkli degisik bir yagsama alismada gui¢liklerle karsilasabilmektedirler (Gln, 2011). Bu nedenle
bu calismaya katilan ¢ocuklarin gogunlugu yasadiklari yerlerde, okulda, arkadas gruplarinda
kendilerini yabanci hissetmektedir. Cocuklarin ayrimcilikla ilgili olarak karsilagtiklar
gucluklerin basinda ilk sirada konustuklari anadilleri nedeniyle ayrimciliga maruz kaldiklari ve
bu nedenle kendileriyle diger cocuklarin alay ettigini, yabanci olduklari i¢in ayrimciliga maruz
kaldiklari, fiziksel goérundmleri nedeniyle ayrimciliga maruz kaldiklari, yabanci olmalari
nedeniyle yerli gocuklarin onlari gruplarina ve oyunlarina dahil etmedikleri ve bunu nedenle
ayrimcilida maruz kaldiklari ortaya konulan bir sonugtur. Gegici koruma statiistinden olan
siginmaci ¢ocuklarin fiziksel goérintuleri yasanilan boélge insanina goére degisiklik
gosterebilmektedir. Ozellikle izmir ilinde ikamet eden siginmaci gocuklar ve aileleri fiziksel
goruntiileri itibariyle izmir halkina gére farkl olduklari gézlemlenmistir. Cocuklar, dogasi
geregdi, kendi akran gruplar ile arkadaslik etmede genellikle sorun yasamazlar. Ancak, bu
¢ocuklarin yabanci olmasi, dil sorunlari yasamasi ve kiiltirel farkliliklarin davranislarda farklihk
gOstermesi nedeni ile arkadashk etmede glclik ¢ekmelerine neden olabilecedi
dusunulmektedir. Aslan ve Gungér'an (2019) arastirmasi verilerimizi desteklemektedir. Farkli
bir Glkeye go¢ etmekten kaynaklanan gelinen ulkenin dilini bilmemek diger sorunlari besleyen
o6nemli bir ana sorunlardan biridir.Katilimcilarin blyidk ¢cogunlugu Turkce bilmemektedir ya da
kisith dizeyde Tiarkce bilmektedir. Bu durum gunlik hayati, ¢calisma hayatini ve resmi
dairelerle iletisimi etkilemektedir(Aslan ve Gungor, 2019).

Cocuklarin tamamina yakininin evlerini 1sitmak i¢in gereksinim duyduklari nakdi yardim ilk
sirada, beslenme gereksinimleri icin gerekli olan gida maddelerini alamadiklari ve bu nedenle
yeterli beslenememeleri, giyim gereksinimleri, sosyal gereksinimleri ve ulagim igin nakit para
gereksinimleri oldugu belirlenmistir.

Cocuklarin tamamina yakininin sosyal glvencelerinin oldugu ve saglik hizmetlerinden
faydalandigi saptanmistir. Milteci ve siginmacilarin saglik hizmetlerine erigimi ile ilgili en
onemli gelisme, 6458 sayili Kanun’un yurarluge girmesi ile yasanmistir. 6458 sayilh YUKK ile
basvuru sahibi veya uluslararasi koruma statisi sahibi kigilerden, herhangi bir saglk
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glvencesi olmayanlarin veya 6deme gici bulunmayanlarin 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortasi Kanunu’na tabi oldugu belirtiimistir(YUKK, 2013: madde 89). Tirkiye’'de
Gegici Koruma Altina Alinanlara Verilecek Saglik Hizmetlerine Dair Esaslar Hakkinda Yénerge
(2014)’ e gbre gegici koruma altindaki siginmacilara Turk vatandaslarina benzer sekilde temel
ile koruyucu, tedavi edici, acil saglik hizmetleri seklinde ve Sadlik uygulama Tebligi (SUT)
kapsaminda Ucretsiz verilmektedir.

Arastirmaya katilan ¢cocuklarin ailelerinin cogunlugu herhangi bir sivil toplum kurulusu ve resmi
kuruluslardan ayni ve nakdi yardim aldigi saptanmistir. Trkiye’de siginmaci statiistinde olan
ailelere Kizilay Kart ile belli bir yardim saglanmaktadir. Kizilay Kart icin gerekli 6zelligi tasiyan
ailelere yardim saglanmaktadir. Arastirmaya katilan ¢ocuklarin ailelerini ¢ogunlugu Kizilay
Karttan faydalanma ozelliklerini tagimalari ile yardimdan faydalanmaktadir. izmir ve Mardin
illerinde go¢ ve miulteci alaninda g¢alisan birgok sivil toplum kurulusglari, génulli hizmet ylriten
vakif ve derneklerin var olmasi ailelerin yardim almasina katkida bulunmaktadir. Ayni
zamanda bu illerde calisan derneklerin saha calismalari ile tespitleri sonucunda cesitli devlet
kurum ve kuruluslarina yonlendirmesi ile siginmaci ailelerin yardim almalarina katkida
bulunmaktadir. Aydemir (2018) tarafindan yapilan calismaya gore; arastirmaya katilan
katilimcilarin %23,3’Unun devlet, vakif, dernek vb. kurum-kuruluslardan ayni ve/veya nakdi
yardim aldi§i belirlenmistir. Ayrica Dogan ve Altiok (2020)un multeci cocuklara yonelik
Sanlurfa ilindeki calismalarinda gegici koruma statisindeki Suriyeli ¢ocuklarin sosyal
hizmetler kapsamindaki gelir kaynaklari arasinda da bu calismayla benzer sekilde destek
hizmetlerinin ¢esitli kurumlar tarafindan saglandigi gorilmektedir. Dogan ve Altiok (2020),
Aydemir (2018) ve bu g¢alismanin sonuglari karsilastirildijinda, tlkemizdeki gegici koruma
statiisiinde olan Suriyeli ¢gocuklarin gesitli kurumlardan destek hizmeti aldiklari ve yapilan bu
arastirmanin diger iki calisma ile benzerlik gésterdigi ortaya konulmustur.

Arastirmalara gore, multecilerin ortalama %80’nini kadin ve gocuklar olugturmaktadir (Simurg,
2007) Siginmaci/mdltecilerin belli bir stirenin Gstlinde bir yerde kalindiklarinda, ¢cocuklari okula
bagslayip kendileri de is bulduklarinda kolay kolay ulkelerine geri dénmediklerini goc¢ ettikleri
Ulkeye yerlestiklerini ve yeni lUlkede etnik azinlik olusturduklarini géstermektedir (Erdogan,
2014).

Cocuklarin cogunlugu ailelerinde sézel siddete maruz kalmakta, yarisina yakini yasadiklari
bdlgenin yerel halki tarafindan siddete maruz kalmakta, yarisina yakini tUlkemizde kendini
glvende hissetmemekte, cogunlugu savasin bitmesi halinde Ulkesine donmek istememekte
ve buylk ¢ogunlugu Gglncu bir tGlkeye gitmek istemektedir. Arastirmaya katilan siginmaci
cocuklar savastan korkmalari nedeni ile bir daha llkelerine dénmek istemediklerini ifade
etmiglerdir.

Gegcici koruma altinda olan Suriyeli ¢cocuklardan elde edilen veriler dogrultusunda tglncu bir
Ulkeye gitme isteklerinin oldugu gorilmektedir. Dogan ve Altiok (2020)a ¢ocuklara ydnelik
Sanlurfa ilinde gergeklestirdikleri galismaya gore, siginmaci ¢ocuklarin biylk ¢gogunlugunun
da Turkiye disinda baska bir Gilkeye gitmek istedikleri ve Turkiye disinda yasamak istemelerinin
baslica sebepleri arasinda da ekonomik ve kiltiirel nedenlerin oldugu ortaya konulmustur.
Gerek yapilan bu ¢alismada gerekse de Dogan ve Altiok (2020)'un ¢alismalarinin sonucuna
gore ulkemizde gegici koruma altinda olan gocuklarin Gglncl bir Glkeye gitme isteklerinin var
oldugu goérilmektedir.

Birlesmis Milletlerin farkli cografyalarda yasadigi deneyimler ve istatistiklere gore, multecilerin
en az ucte birinin geri ddnmeme ihtimalinin oldugunu gdstermektedir (Gugturk, 2015). Tung
(2015) ‘un da belirttigi gibi Turkiye’'deki gecici korunma statlistinde olan siginmacilarin blytk
bir b6limunun tlkelerine yakin veya uzak gelecekte geri dénmeme ve surekli olarak Turkiye’'de
yasamayi tercih etme olasiliklari her gegen glin daha da artirdigini géstermektedir.

Gegici korunma statlisiinde olan Suriyeli cocuklarin aglama, k&bus gérme, 6fke, uykusuzluk,
kendini suclama, baskasini suglama, endise, saskinlik, korkma, 6lim korkusu, glvensizlik,
memleket 6zlemi, savas alanina dénup 6¢ alma, memlekete geri dénememe korkusu, yalnizlik,
kizginhk, caresizlik, umutsuzluk duygu durumlari 6n test-son test seklinde karsilagtirilmigtir.
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Gegcici korunma statlistinde olan Suriyeli cocuklarin genel olarak lilkemize geldikleri ilk zaman
ile su anki durum agisindan duygu durumlari karsilastirildiginda 6nceki durum ile sonraki
durum arasinda tim maddeler arasinda anlamh bir farklilik saptanmistir. Yani, cocuklarin ilk
bastaki olumsuz duygu durumlari zamanla olumluya doénudstuguni sdyleyebiliriz. Bunun
¢ocuklarin sureg¢ icerisinde Glkemize uyum saglamalari ve alismalarindan kaynaklanabilecedi
distnilmektedir.

Sosyal Hizmet mesledi ‘hak temelli yaklasim’ cergevesini temel alan bir meslektir.
Siginmacilarla mesleki midahalede sosyal hizmetin en temel ilkesi olan “hak temelli yaklagim”
cercevesinde siginmacilara yaklasmali ve onlarin her seyden dnce insan olduklari ve diger
insanlar icin olan her seyin kendileri icin de hak oldudu anlayisi esas alan bir yaklasimla
hareket etmek gerekir.

Siginmacilarin/Multecilerin, go¢ alan ulkeye yerlesebilmelerindeki ve uyumlarindaki basari ya
da basarisizliklari o Ulkedeki hikimetlerin ve toplumlarin tutumlarina, gé¢ politikalarina,
gocmen-miltecilere ydnelik yerlesme ve destek programlarina ve son olarak gé¢men-
mdltecilerin fizik ve ruh sagliklarina yénelik kolaylastiriciliklarina bagli olmaktadir (Stanley,
1977).

Katilimci ¢ocuklarin neredeyse tamaminin evinin soba ile 1sindigi tespit edilmistir. Soba ile
Isinmalari evde tek bir odanin isinmasina neden olmaktadir. Evin diger odalarin soguk olmasi
evde yasayan bireylerin 1sinmaya bagli hastaliklar yasamalarina neden olmaktadir. Ayni
zamanda ekonomik yoksunluktan dolayi kétl yasam kosullarinda evlerde yasayan siginmaci
cocuklar rutubetli ve nemli evlerde yasamaktadir. Kaldiklari evlerin ki¢tik olmasi, odun kémir
alamama, evin giines gérmemesi, kiralarin yiksek olmasi nedeni ile ev sahipleri ile sorunlar
yasamalari gibi baslica sorunlarla karsilasmakta olup bu sorunlarin verdigi sorunlarla bas
etmek zorunda kalmaktadir. Yapilan galismalara goére milteci popllasyonunun ortalama
%80’ini kadin ve gocuklarin olugturmaktadir (Simurg, 2007). Bu nedenle, gegici koruma altinda
olan ailelere yonelik olarak yerel yonetimler, STK'lar tarafindan bu ailelere gelir getirici is
olanaklarinin saglanarak desteklenmeleri halinde bu gligliiklerle bas edebileceklerdir. Ozellikle
kadinlara yoénelik olarak pozitif ayrimcilik ilkesi ¢ercevesinde istihdam olanaklari saglamaya
yonelik diizenlemeler ve uygulamalar ilgili kuruluglar tarafindan yapiimahdir.

Cocuklarin ayrimciliga maruz kaldiklari gérilmekte ve bu durumun onlarin toplumsal uyum ve
kabullerinin dislUk dizeyde oldugunu goéstermektedir. Toplumsal uyum ve kabulln
surdardlebilir olmasi, nefret ve dismanhga donlismemesi igin toplumun hassasiyetlerini
dikkate alacak ¢oztmlerin Uretilmesi gerekir.

Bireyin kendini etkin bir bicimde ifade edebilmesi i¢in ise dncelikle dil yeterligini kazanmasi
gerekmektedir (Tung, 2015). Siginmaci gocuklarin yabanci olmasi ve dil sorunu yasamasi
nedeniyle onlarin toplumumuza uyumu kolaylastiracak Tirkge dil egitimine 6nem ve éncelik
verilmesi sosyal uyumlarina katki saglayacaktir.

Gegcici koruma altinda olan ¢ocuklarin Glkemizde ne kadar sire kalacagi bilinmemektedir.
Bundan dolayi uzun vadede kalabilecekleri distintlerek yerel halkla siginmacilar konusunda
dogru bilgilendirme yapilmasi gerekmektedir. Yetkili birimlerce yerel halka siginmaci
cocuklarin kalici olmalari durumunda birlikte yasam fikrinin ve sartlarinin olusturulmasi gibi
telkinlerde bulunulmasi gerekir. ilgili birimlerle yerel halkin fikir aligverisinde bulunulup ortak
payda da bulusulmasi saglanmahdir. Bu sdrecte halk Uzerinde etkileri olan sivil toplum
kuruluglarina énemli rol digsmektedir. Ayni dogrultuda 90 yerel medya da halk Uzerinde son
derece etkilidir ve halkin bilinglendiriimesi agisindan kritik noktadadir. Medya séylemlerinin ve
televizyonda yapilan haberlerde damgalama sdyleminden uzak kalinmali ve yapilan haberlerin
ayristirici olmasindan ziyade iki halki da birbirine yaklastiran tlirden olmasina 6zen
gosterilmelidir.

Gegcici koruma altinda olan ¢ocuklarin kendilerini Turkiye’de glivende hissetmeleri durumuna
bakildiginda neredeyse yarisi kendilerini glivende hissetmedikleri belirlenmistir. Glvende
hissetmemeleri oraninin bu kadar ylUksek olmasinda ¢ocuk olmalari, diglanma hissetmeleri,
ekonomik yoksunluklar yagsamalari, cesitli glcluklerle karsi kargiya gelmeleri, Tarkiye'nin
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guncel sorunlarinin varligi etkili oldugu dusunulmektedir. Buna yonelik gcocuklarin kendilerini
guvende hissetmeleri icin meslek elemanlarinin ¢alismalar yapmasi gerekmektedir.

5. ARASTIRMAYA iLiSKIN ETiK BILGILER

Arastirma verileri, 23.11.2018 tarih ve 2018/950 sayili Uskiidar Universitesi Etik Kurul izni ile
toplanmstir.

6. ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI

Bu calisma Yilksek Lisans tezinden turetilmistir. Arastirmaci ve danisman calismaya esit
oranda katki saglamistir.

7. CATISMA BEYANI

Bu galismada herhangi bir potansiyel ¢ikar gatismasi bulunmamaktadir.
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sosyal givenlik ve adaletin glclendirmeye yonelik olarak mahalli idarelere sosyallestirme ve
sosyal kontrol iglevleri ylkleyen bir modeldir’ (Akdogan; 2002: 35). Sosyal belediyecilikten
amag, daha ziyade dezavantajli kesimleri desteklemek, toplumsal iliskilerde sosyal
problemlerin ortaya ¢ikmasini dnlemek, var olan sorunlara yonelik tedbirler/careler almak ve
insanlarin iktisadi ve sosyal yénden refah kalitesini ylkselterek daha kaliteli ve yasanabilir
ortamlarin olusumuna katki saglamaktir (Ates, 2009: 92).

Tuarkiye'de yerel yonetimler yasasi ilk olarak 1580 sayili kanun ile 1930 yilinda diizenlenmis ve
bu yasa ile belediyelere temizlik, alt yapi ve ulasim gibi klasik gérevler yiuklenmistir.
Belediyelerin asil iglevine kavusturulmasi amaciyla 1961 ve 1982 anayasalarinda
duzenlemeler yapilsa da Turkiye'de belediyecilik kurumsal bir sisteme ve bu sistemi ayakta
tutabilecek yasal/idari dlizenlemelere kavusturulamamistir. 76 yil sonra 2004 yilinda 5216
saylll “Blylksehir Belediyesi Yasas!” kabul edilmistir. 2005 yilinda “5393 sayili Belediye
Yasas!” Turkiye de yerel yonetimlerde reform niteligindedir ve belediyelere klasik gorevlerinin
yani sira sosyal konut, sosyal yardim, sosyal hizmetler, sosyal danigsmanlik, istihdam,
yoksullugun giderilmesi, saglik, halk egitimi ve ¢evrenin korunmasi gibi goérevler verilmis
yetkileri genisletilmistir. 2012 yilinda ¢ikarilan “6360 sayili Yasa” belediyelere yerinden
yonetim ilkesi dogrultusunda genis Olgekli ve kaliteli hizmetler Uretmek ve suardurulebilirligi
saglamak i¢in goérev ve sorumluluklar yuklemistir.

Erzurum Buytksehir Belediyesi de belediye kanunu cergevesinde kent sinirlari igerisinde
yasayan vatandaslarin ve ziyaretgilerin yiuksek kalitede yerel hizmetlerden yararlanabilmeleri
ve daha yasanilabilir bir kent imk&ni sunma gayreti ile sosyal belediyecilik uygulamalarini
gerceklestirme gayreti icerisindedir (EBB,2020).

1. SOSYAL BELEDIYECILIGIN TANIMI VE KAPSAMI

Belediyeler ayni toprak pargasi Uzerinde yasayan halkin ihtiyaglarini kargilamak amaciyla
kurulan, kamu hizmetlerinin halka tagsinmasina hizmet eden, siyasi niteligi olan secim ile is
basina gelen kamu tuzel kigiligi bulunan yerel kuruluglardir (Batirer, 2019: 55). Sosyal Devletin
uzantisi olarak sosyal belediyecilik Bati Glkelerinde “social municipality” (sosyal belediyecilik),
“social municipality services” (sosyal belediyecilik hizmetleri) ve “social based municipality”
(toplum temelli belediyecilik) gibi bicimlerde kullaniimaktadir (worldbank.org,2019).

Sosyal belediyecilik alaninda yapilabilecekleri Ucaktiirk ve Ozkan “Kimsesizlerin, evsizlerin,
sokak cocuklarinin ve muhta¢ kadinlarin barinma ihtiyacglarini karsilamak, dkslzlere ¢ocuk
yuvalari ve kresler yapmak, yaslilara huzur evleri tesis etmek, saglik merkezleri, saglk
ocaklari, gezici saglik otobusleri, 6n tani merkezleri hizmete sokmak, hastaneler civarinda
hasta yakinlari igin misafirhaneler olusturmak, kiltlr, sanat ve spor tesisleri agmak tiyatro,
sinema, kutiiphane ve kiltir merkezlerini mahallelere kadar yayginlastirmak, fakir, muhtag ve
yasam mucadelesi veren kesimlere yonelik as evleri ve imarethaneler kurmak, engelliler icin
ulasim, egitim ve sosyo-kultirel ortamlarda kolaylik saglayici tedbirler almak, beceri ve meslek
edindirme kurslari agmak, park-bahgeler ve piknik alanlarini yayginlastirmak, dogal dengeyi
koruyan, gcevresel sartlara gore diizenlenmis ucuz konut alanlari tGretmek, is kuracak kadin ve
genclere yonelik rehberlik yapmak, makine ve ekipman deste§i saglamak, tanzim satis
magazalari ve ekmek fabrikalari kurmak, gida, kémir, ilag, kirtasiye malzemesi yardimi
yapmak, toplumsal gruplar, sivil toplum kuruluglari ve kitle érgatlerine rehberlik etmek, onlarla
dayanisma ve yardimlagsmayi gelistirmek, genclerin, engellilerin ve kadinlarin
toplumsallagmalarini saglayacak merkezler agmak” seklinde dzetlemistir (Ugaktirk ve Ozkan,
2009:5).

Belediyelerin etkin ve hizli hizmet Uretebilmesinin belli bagl nedeni, hakla igice olmalari,
onlarin ihtiyag ve taleplerini birebir gériserek tespit edebilmeleridir. Toplumun ihtiyag ve
beklentileri yalnizca kentsel alt yapi hizmetleri veya teknik hizmetlerle sinirli dedildir. Kulturel,
ekonomik, egitim ve saglik hizmetleri de kendilerine tanimlanmis gérevlerden bazilaridir.

Temelde ‘sosyal belediyecilik hizmetleri’ su U¢ baslik altinda dederlendirilebilir:

-Alt yapi hizmetleri; imar, yol, asfalt, cadde, kaldirm, park yapimi, temizlik vb. hizmetler,
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-Temel ihtiyaclarini kargilama hizmeti; maddi imkansizliklar igerisinde olan insanlara saglanan
sosyal yardim ve hizmetler,

-Kultarel ihtiyaglarinin  giderilmesi hizmeti; Kilturel ihtiyaclarin giderilmesi noktasinda
yapilmasi gereken hizmetler egitim, kultlr, spor ve sanatsal hizmetler (Ciplak, 2015: 94).

1.1 Dunyada Sosyal Belediyecilik Anlayigina Genel Bakig

Yerel yonetimlerin sosyal politika alanindaki misyonu, yerelde kendilerine tanimlanmis kamu
hizmetlerini yerine getirmektir. Strekli olarak degisim ve gelisim icinde olan sosyal belediyecilik
faaliyetleri, zamanla sosyal yardim ve hizmetlerin sunulmasi acisindan ulusal ve uluslararasi
birgok diizenlemenin ortaya ¢gikmasina zemin hazirlamistir (Zastrow,93: 14). Son 30 yil icinde
Avrupa’ da yerel yonetimler 6nemli degisimler yasamistir. Avrupa Uulkeleri yerel 6zerklik
acisindan birbirinden pek ¢ok farklilik gosterse de bu Ulkelerin siyasi sistemlerinde yerel
yénetim secimleri, tlkelerin siyasetinde kilit unsurdan biri olmustur (Morata, 2004: 117).

Avrupa’nin ve ABD’nin bazi ulkelerde yerel yonetimlerin dikkate deger gorev ve uygulamalari
su sekildedir;

- ingiltere: Birlesik krallik llkeleri (ingiltere, Galler, iskogya ve Kuzey irlanda) farkli gelenek ve
yerel ydonetim yapisina sahip olmalarina ragmen, anayasal monarsi ve parlamenter demokrasi
ile yonetilen merkezi bir deviet konumundadirlar. ingiltere 18. yy’ da hizla gelisen sanayilesme
ve kentlesme karsisinda yetersiz kalmis ve konut gibi temel ihtiyaglari karsilayabilmekte dahi
basarili olamamigtir. Ancak liberal ekonomik anlayisin getirdigi gelir esitsizligi karsisinda,
yoksul kesimler icin sosyal yardim alanina yogunlasan bir ingiltere gézlemlenmistir. 1900°Ii
yillarda merkezi hikimet, yerel yonetimleri konut yapma, 1905 yilinda ise igsizlik yasasiyla,
igsizlikle micadele ve istihdami artirma alanlarinda yetkilendirmistir (Kesgin, 2008: 52 ).
ingiltere de sosyal giivenligi artirmak ve gelir dagiimindaki esitsizligi gidermek amaciyla
“Ingiliz Gelir Destegi” programi adiyla yasal diizenlemeler hayata gegirilmistir. Bu yeni program
ana hatlariyla gida, egitim, saglik ve konut yardimi seklindedir. Yine ebeveynlere sunulan aile
kredileri sayesinde calisma esnekligi ve tesviki saglanarak calisma hayatina canlilik
getiriimeye calisiimigtir. BlyUk Britanya’da yardim talep etme anayasal bir hak oldugundan,
intiyac sahipleri belirlenerek ihtiyaglarinin giderilmesi, tlke bGtunu igin olusturulan ortak
sartlara gére merkezi veya yerel yonetimlerin gézetiminde gideriimektedir (Varol, 2019: 20).

-Fransa: Fransa da belediyecilik sistemi 1789 Fransiz ihtilali sonrasi Napolyon reformlari ile
kurulmus ginimize kadar degisimlere ugrayarak varligini devam ettirmistir. Fransa’da yerel
yonetimler ¢ kisimdan olusmaktadir; belediyeler, iller ve bdlgeler. 1930’lu yillarda Fransa’'da
merkez ve sol partilerin bir araya gelerek olusturdugu sosyalist halk cephesi 1936 yilinda Leon
Blum basbakanliginda secimleri kazanarak haftalik calisma saatlerinin 40 saat olmasi, iscilere
Ucret karsiligi izin ve toplu sézlesme gibi konularda calismalar yapmislardir. 1945 yilinda
yerellesme politikalari baglamis 1958 de Temmuz Monarsisi ile merkeze ait olan yetkiler yerel
ydnetimlere ve tasraya devredilmeye baslanmistir (Parlak, 2014: 26).

-Isvigre: 26 Kanton ve 3000 belediyeden olusan federal bir devlettir. Kantonlarda yénetim ve
ydnetim organlari arasinda yetki dagihmi ayri egemen devlet olmalari nedeniyle farkhdir.
Belediyelerin karar organi belediye meclisleridir. Kantonlar, kendilerine bagl yerel yonetim
birimleri arasinda farkli yetki ve gérev dagihimi yapmaktadir. isvigre’de yerel yénetim birimleri;
yerel polis, kent i¢i gaz, isitma ve elektrik hizmetlerini Gstlenmektedir (Erten, 1999: 79).

-Italya: Ulkede yerel yonetimler, belediyeler, iller, metropoliten kentler ve bolgeler olmak lizere
dért kademelidir. 1990 yilinda italya’da metropoliten kentlerin olusumuna izin veren yasa kabul
edilmistir. Bu yasa ile birlikte Roma ve Milano basta olmak Gizere dokuz kent metropoliten kent
olarak olusmustur ve biyUk belediyeler mahallelerle birleserek gigli bir kentsel, ekonomik ve
sosyal biitiinlesme saglanmistir. italya da merkezi hiikiimetin il ve bdlge diizeyinde hiikiimet
temsilcileri yani valiler bulunmaktadir ve kamu hizmetlerinin buytk bir bélimini belediyeler,
iller ve bolgeler tarafindan yuritiilmektedir. italyan idari sisteminde, idari goérevlerin farkl 6zel
kamu kurumlarina verilmesi nedeniyle belediyeler dnemli gérev ve yetkilere sahip olamamistir
(Uslu, 2011: 37).
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-Almanya: Almanya’da butln Ulke icin gecerli bir yerel yonetim modeli yoktur yerel yonetimler
belediyeler ve ilgelerden olugsmaktadir. Merkezi ydnetim iginde glgll bir konuma sahip olan
yerel yonetimler; kirsal bolge yerel yonetimleri ve kentsel bolge yerel yonetimleri olmak tzere
iki sekilde 6rgltlenmiglerdir. Alimanya’da merkezi ydnetimin tagra niteliginde olan kuruluslari
olmadigindan tasra teskilatlarinin gérevlerini belediyeler veya belediyelerin bir araya gelerek
olusturduklari ilgeler tarafindan yerine getirilmektedir. 1930’lu yillardan itibaren refah devleti ve
refah belediyeciligi ortaya ¢ikmis ve bireyler; dogum yardimi, gocuk destegi, konut sahibi olma
destegi, issizlik sigortasi, emeklilik imkanlari gibi bircok alanda sirekli olarak merkezi
hilkumetce desteklenmektedir (Ozden, 111).

-Amerika Birlesik Devletleri: ABD ¢ogulcu demokrasiye dayali, baskanlik sistemiyle ydnetilen
federal bir cumhuriyettir. Yonetim sistemi federal devlet ilk dizey yonetim birimini, eyaletler ise
ikinci duzey yonetim birimlerini olusturmaktadir. Eyaletlerin alt dizey ydnetim birimleri olan
yerel ydnetimler ise sayilari, nitelikleri ve yapilari itibariyle gok zengin bir gesitlilie sahip kendi
kendini yonetim ilkesinin bir sonucu olan demokratik adem-i merkeziyet ilkesine gore
kurulmuslardir. Yerel yonetimlerin gorevleri konusunda Ulke icerisinde tek tip bir sistem
bulunmamakta, yerel yénetimlerin gérev ve yetkileri eyaletlerin verdigi yetki belgesine veya
berata gore degiskenlikler gésterebilmektedir (Ayhan,1-20).

1.2. Tiirkiye’de Sosyal Belediyeciligin Tarihsel Geligimi

Osmanlh devletinde sosyal hizmetler; Ahi Birlikleri (loncalar) ve vakiflar araciligi ile
gerceklestirildiginden, kamunun duzenli yardim ve hizmetleri ile sosyal belediyecilik
uygulamalarinin ge¢ baslandigi gorulmektedir.

Ulkemizde bugiinkii anlamda belediyelerin kuruluglari Tanzimat dénemine kadar uzar.
Agustos 1855 tarihinde, Takvim-i Vekayi’ de yayinlanan bir teblig ile yalnizca istanbul’u
kapsayan “Sehremaneti* adi ile bir belediye teskilati kurmustur (Nadaroglu, 2001). Bu teskilatin
gorevleri zaruri intiyagc maddelerinin kolaylikla saglanmasini ve bulunmasini goézetlemek; yol,
kaldirim yapim ve onarimi; sehrin temizlik islerinin ytritilmesi, ¢arsi-pazar ve esnaf kontrold,
fiyat, kalite, 6l¢u, tarti denetimi, énceleri ihtisap Nezareti tarafindan toplanan devlete ait vergi
ve resimleri toplayip, maliyeye teslim etmek seklinde siralanmistir (Oztiirk, 2002: 58).

1877 yilinda Dersaadet idare-i Belediye Nizamnamesi ile istanbul ve diger tasra teskilatini
kapsayan Vilayetler Belediye Kanunu c¢ikariimistir. Bu Kanun’a goére; belediye teskilati;
baskan, belediye meclisi ve cemiyet-i belediye olmak Uzere ¢ organdan olusmaktaydi.
Duzenlemeye gore, her kent ve kasabada secimleri 4 yilda bir gerceklestirilerek c¢ikan
sonuglara gore belediye meclisi kurulacakti. Belediyeler imkanlar dlgisunde kentin imar, su,
itfaiye gibi kentsel ihtiyaclarini da karsilamakla gérevli birimler olarak tanimlanmigstir (Ortayl,
2007:400).

Osmanli Devleti ile Turkiye Cumhuriyeti arasindaki baglantinin devamlihgi idari sistemde de
kendini gostermis ve 389 belediye teslim alinmistir (Ortayli, 1995: 295). 1921 de ¢ikarilan
Teskilat-1 Esasiye Kanununda; “illerin ve bucaklarin genig bir 6zerklikten yararlanmasini
ongdren, merkezden yonetimi sinirlandirmayi ve bdlgesel farkliliklara gére ayricalikli bir
yonetim bigimi olarak bakmayi yedleyen anayasa” ifadesi ile Osmanli dénemindeki
belediyecilik yapisi devam ettirilmistir (Bayraktar, 2013:28). 1930 yilinda ¢ikarilan 1580 sayili
Belediye Kanunu ile belediyecilik igin duzenlemeler yapilmis olsa da istenilen seviyeye
ulasilamamistir (Peksen, 2014: 14). 2005 yilina kadar yururlikte kalan 1580 sayil kanun, 5212
ve 5272 sayili Buylksehir Belediyesi ve Belediye Kanunlariyla yerel yonetimle ilgili yasalarda
bircok degisiklikler yapiimistir. 2005 yilinda ¢ikarilan 5393 sayili kanun ile belediyecilik anlayisi
genigletilip, daha gtincel hizmetler sunan bir kanun olusturulmustur (Varol, 2019: 32).

1.3. Turkiye’de Sosyal Belediyeciligin Yasal Cercevesi

Geng¢ cumhuriyette, 1930 yilinda yasalasan ve 74 yil yururlikte kalan 1580 Sayili Belediye
Kanunu ile belediyelerin goérevleri 80 baslik altinda siralanmis, gelir gruplari ve nifuslarina
gore belli gorevler verilmistir. Kanunun 19.maddesinde belediyelerin zorunlu gorevleri disinda
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sorumlu olduklari vatandaslarin diger sosyal gereksinimlerini gidermek icin gerekli olan yetkiye
sahip olmalari saglanmistir (Uslu, 2011: 46, Tortop vd., 2008: 333).

2005 yilinda cikarilan 5393 sayili Belediye Kanunu ile modern sosyal belediyeciligin kanuni
altyapisi olusturulmus ve bu kanunla belediyelere sosyal hizmetler ilgili cagdas goérevler
verilmistir (Celik, 2014: 3-5). 10.7.2004 tarihinde kabul edilen ve 23.7.2004 tarihinde Resmi
Gazete’'de yayimlanarak yururlige giren 5216 sayili Blyuksehir Belediyesi Kanunu’nda, yerel
yonetimlerin farkli sosyal politikalari uygulamasinin éni agiimistir, Kanunun 1. maddesinde
amag; "buylksehir belediyesi yonetiminin hukuki statlisiinid diizenlemek, hizmetlerin planl,
programli, etkin, verimli ve uyum icinde yuratilmesini saglamaktir" seklinde tanimlanmistir’
(Aytac,2005:203).

Son olarak, 2012 tarih, 6310 sayil yasa ile tum yerel yonetimlerin gorev, yetki ve sorumluluklari
degisikliklere ugramig, yeni dizenlemelerle blytksehir olabilme kriteri olan il mulki sinirlari
ndfusunun 750.000 garti ile 16 olan buyuksehir il sayisi 30" a yukselmistir (Calcali, 2014:1).
Blyuksehir belediye sinirlari, il milki idare sinirlariyla esitlenmistir. Blylksehir sinirlari iginde
bulunan belde belediyelerinin, kdylerin ve il 6zel idaresinin tlzel kisilikleri kaldiriimigtir.
Yerindelik-yerellik ilkesine vurgu yapilarak, yerelligin éncelikle bir glic dagilim ilkesi oldugu, bu
dogrultuda vyerel yobnetimlere daha fazla yetki aktarilarak Ozerkliklerinin arttiriimasi
Ongorulmustir (Deniz,2019: 45).

1.4. Tiirkiye de Sosyal Belediyecilik Uygulamalan
1.4.1. Kadinlara Yonelik Sosyal Belediyecilik Uygulamalari

Kadinlarin ve kadin sorunlarinin, yerel yénetimler bazinda da ele alinmasi; sosyal devletin,
yerel kalkinma hedefine ulagsmasini kolaylastirici ve kadinlarin énci konumda oldugu
hanelerin yasam kalitelerini artirici olmasi hedeflenmistir (Kliclikali, 2014a: 2-5). Kadina
yonelik uygulanan birincil politika kadina siddeti dnlemeye yoneliktir. 2006/17 Basbakanlik
Genelgesinde, kadina yonelik siddetin 6nlenmesi ve korunma hizmetlerinin gelistiriimesi
konusunda, merkezi yonetimin sorumluluguna yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluglarinin
da ortak olmasi goérisi benimsenmistir (Resmi Gazete: 2006).

5393 sayili Kanun’da buytksehir belediyeleri ile nifusu 100.000’i gecen belediyelerin kadinlar
icin koruma evleri agmasi zorunlulugu getirilmistir. 5393 sayili ve 5302 sayili kanun’ da yer
alan “Hizmetlerin yerine getiriimesinde &ncelik sirasi; mali durum, hizmetin 6énceligi ve
hizmetin verildigi yerin gelismiglik dizeyi dikkate alinarak belirlenir” ibaresi nedeni ile
belediyeler bu sorumlulugunu kamu kurumlarina veya sivil toplum kuruluglarina yliklemekte
nifusca orta ve bilyuk olcekli belediyeler Kadin Danisma Merkezleri acarak hizmet
vermektedirler (Celik, 2013: 78).

1.4.2. Cocuklara Yonelik Sosyal Belediyecilik Uygulamalari

5216 sayili Buylksehir Belediyesi Kanunu, 7. madde (v) bendinde buyuksehir belediyesinin
gOrevleri arasinda ¢ocuklara yénelik her tlrli sosyal ve kiltlrel hizmetleri saglama ve bu
amacla sosyal tesisler kurma hukimleri bulunmaktadir. 5393 sayili Belediye Kanunu, 14.
Maddesin de ise belediyelerin okul éncesi egitim hizmeti verebilecegi, devlete ait okul
binalarinin insaati, bakim ve onarimini yapabilecegini, her tirli arag, gere¢ ve malzeme
ihtiyaclarini karsilayabilecedini seklinde yetkiler verilmistir. 6360 sayili Buyuksehir Belediye
Kanunu’'na gore nifusu 100.000’i gecen yerlesim yerlerindeki yerel yonetimlere cocuk koruma
evleri kurulmasi zorunlulugu getirilmistir (Ezer, 2018: 35-36).

1.4.3. Genglere Yonelik Sosyal Belediyecilik Uygulamalari

Ulkemiz geng niifusun yogunluga sahip bir tlkedir. TUIK 2018 yili verilerine gére 15-24 yas
araligindaki gen¢ nufus orani %15,8'dir. Yerel yonetimler, faaliyet planlarini yaparken genc¢
ndfusla alakah politikalari gz 6nidne almak durumundadirlar. Genglere yénelik 6ne ¢ikan
politikalar daha ziyade egitim faaliyetlerinin gelistirimesi seklinde olmaktadir. Ogrenciler igin
burs imkaninin saglanmasi, kilttrel ve spora yonelik etkinlikler diizenlenmesi, sanat ve meslek
edindirme kurslarinin agilmasi, sinavlara hazirlik kapsaminda kurslarin acilmasi ve ¢alisma
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ortamlari saglanmasi vb. faaliyetler, belediyelerin belli basli hizmetleri arasinda yer almaktadir
(Varol, 2019: 42).

1.4.4. Yashlara Yonelik Sosyal Belediyecilik Uygulamalari

1981 Anayasasr’'nin 61. maddesinde “Yaslilar devletge korunur. Yaslilara devlet yardimi ve
saglanacak diger haklar ve kolayliklar kanunla diizenlenir.” hiikma bulunmaktadir. 5393 sayili
belediye kanununda ise hizmetlerin sunumunda vyasllarin durumuna uygun yodntemler
kullaniimasi benimsenerek, sosyal belediyecilige iliskin hiikkiimlere yer verilmistir. Ihtiyag sahibi
yaslilara sosyal belediyecilik kapsaminda gida, giyim, yakacak ve ulasim, saglik ve teknik
malzeme yardimlari yapiimasi kendi yasiti insanlarla vakit gecirebilece@i huzurevleri aciimasi,
sosyal dislanma ve yalnizlik algisini yenmek igin sosyal ve psikolojik destek saglanmasi gesitli
kalturel organizasyonlar duzenlenmesi, saglik alaninda yagadiklari problemleri en az seviyeye
indirmek icin evde saglik hizmetleri verilmesi yasa ile tanimlanmistir (Gl vd., 2004: 263).

Tablo 1. 2009-2017 yillari arasindaki yasli nifus orani

Yillar Toplam Erkek Kadin
2009 5.083.414 2.222.764 2.860.650
2010 5.327.736 2.331.029 2.996.707
2011 5.490.715 2.397.925 3.092.790
2012 5.682.003 2.473.913 3.208.090
2013 5.891.694 2.561.074 3.330.620
2014 6.192.962 2.699.423 3.493.539
2015 6.495.239 2.843.442 3.651.797
2016 6.651.503 2.919.392 3.732.111
2017 6.895.385 3.033.433 3.861.952

Kaynak: TUIK, Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS), 2009-2017
1.4.5. Engellilere Yonelik Sosyal Belediyecilik Uygulamalari

Dinya Saglhk Orgitl, engelli olma halini, “yeti yitimi” kavrami ile tanimlar. Orglite gore,
engellilik, bireyin viicudunda duyusal, islevsel, zihinsel ve ruhsal farkhliklari dne surdlerek;
toplumsal veya ydnetimsel tutum ve tercihler sonucu, yasamin birgok alaninda kisittama ve
engellerle kargilasabilmesi, durumunu ifade eder (Kiglkali, 2014b: 63).

Engelli birey, toplumda dezavantajli konumda oldugundan, engellinin/engellerinin giderilmesi
icin birtakim gereksinimlere ihtiya¢ duyan kisidir. Bu baglamda 16.08.2006 tarihinde ¢ikarilan
yonetmelik gergevesinde belediyelere engellilere yonelik, egitim, saglik, bakim, bilgilendirme
ve bilin¢lendirme, istihdam, ulasim, cevre diizenlemeleri, sosyal, kiltlirel ve sportif faaliyetler
gibi 6nemli goérevler verilmigtir. Tibbi rehabilitasyon, sosyal rehabilitasyon, hukuki
dizenlemeler, ekipman ve engellilere yénelik alt ve Ust yapi ¢alismalarinin yerel yénetimler
tarafindan gerceklestiriimesi yasalarla glivence altina alinmistir (Oz Selek, 2010: 61-62). Yine
bu dogrultuda belediyeler, engellilerin yasam sartlarini kolaylastirmak, tedavi sureclerinde,
egitimlerinde, hayata glvenle bakabilmelerinin zeminini hazirlamak igin gereken tedbirleri alir.
Engellilere kendi kendilerine yetme konusunda destek saglanmasi, maddi imkansizlik
icerisinde olanlara gida ve yakacak yardimi, akilu ve akusuz tekerlekli sandalye temini, ev
temizligi, bakim hizmetleri ve acil yardim hizmetleri gibi bir¢cok farkli hizmetler ayni sekilde yerel
yénetimlerce karsilanmasi gereken sosyal politikalardandir (Peksen, 2014: 37).

1.5.Erzurum Biyiiksehir Belediyesi Sosyal Belediyecilik Uygulamalari

Ulkemizin ilk belediyeleri arasinda yer alan Erzurum Belediyesi’nin kurulus tarihi 1866 yillarina
dayanir. Cumhuriyetle birlikte belediye, 1923 yilinda modern Turkiye'nin yerel ydénetim birimi
olarak varhgini uzunca yillar stirdarmas, 02.09.1993 tarih ve 504 sayili Kanun HUkminde
Kararname ile farkli bir kimlige bariinen Erzurum Belediye’si, buylksehir statustine kavugarak
Erzurum Blyuksehir Belediyesi adini almistir (Colakoglu, 2014: 33-51). Erzurum Buyuksehir
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Belediyesinin (EBB) 2012-2017 yillari arasinda gergeklestirdigi belli bagl sosyal belediyecilik
faaliyetleri su sekildedir:

““Maddi Imkansizlik Igindeki Ailelere Gida, Giyecek ve Kémiir Yardimi: Erzurum Biiyiiksehir
Belediyesi sosyal destek birimi ile belirledigi maddi imkénsizlik igerisindeki ailelere ekmek,
kumanya, yakacak ve giyecek seklinde ayni yardim yapmaktadir. 2015 yilindan itibaren “Hayir
Carsisi” agilarak yardimseverler ile ihtiyag sahiplerinin bulusturularak birgok aileye beyaz esya,
mobilya, damatlik, gelinlik, kislik mont, bot gibi ihtiyacglarin giderilmesine ¢alisiimaktadir.

-Engellilere Yénelik Hizmetler: 2015 yilinda “aramizda engel yok” projesi ile Turkcell globalle
is birligi yapilarak engelliler ise yerlestirilmis, diizenlenen sanat ve meslek edindirme kurslari
ve spor organizasyonlari ve cegitli etkinlikler ile engelli vatandaglar sosyallestirilip topluma
kazandiriimasi. 2016 yilinda down sendromlu ve otizmli ¢ocuklara ybnelik “sevgi projesi”
dlizenlenerek palandéken dadinda bu g¢ocuklara etkinlikler yapiimistir. 2019 yilinda agilan
Kadin ve Engelli koordinasyon merkezi ile engellilerin 6zellikle istihdam alanindaki sorunlarini
¢6zmek icin hizmet verilmektedir. Belediye tarafindan 113 adet akdlii ara¢ engelli bireylere
teslim edilmis ayrica isitme engellilere 7/24 saat hizmet vermek amacl gérintiilii cagri merkezi
kurulmustur.

-Maddi imkéani Olmayan llkégretim Ogrencilerine Diizenli Burs Yardimi: Egitim faaliyetlerine
katkida bulunan EBB ihtiyag sahibi ailelere kirtasiye yardimi saglamaktadir Ayrica lniversite
okuyan maddi sorunlari olan égrencilere de diizenli olarak burs 6demektedir.

-Glinliik Yiyecek Ihtiyacini Karsilayamayan Ailelere Sicak Yemek Yardimi: Ozellikle 2014
yilindan sonra sosyal belediyecilik hizmetlerini artiran Erzurum Blyliksehir Belediyesi yaptigi
incelemeler ile yalniz olan veya saglik problemi yasayan ailelere giinde 2 6glin sicak yemek
hizmeti sunmaktadir.

-Amatér Spor Kulliplerine Saha, Servis Ve Spor Malzemeleri Yardimi: Her yastan bireyin
sporla ilgilenmesi igin tesisler inga eden ve birgok spor organizasyonuna ev sahipligi yapan
EBB, kig sporlarinin merkezi konumunda olan ilimizde g¢ocuklar ve yetigkinler icin Ucretsiz
kayak, buz pateni, buz hokey, curling vb. dallarda egitimler vermektedir. Ayrica yaz spor
okullarin da basketbol, karate, tekvando, masa tenisi, jimnastik kurslari ile spor aktivitelerine
katilimi tegvik edilerek, saglikli nesillerin yetismesi saglanmaktadir.

-Yeni Dogan Hizmetleri: EBB 2016 yili itibari ile baglattigi yeni dogan hizmeti ile yeni ¢ocuk
sahibi olan ailelere aile saglik merkezleri araciligi ile bebekler icin gerekli temel malzemeler
veriimekte ve Abdurrahman gazi mevkiinde her yeni dodan bebek icin “Bir Omdir Bir Fidan”
projesi kapsaminda bir fidan dikilmektedir.

-Cenaze Hizmetleri: EBB; cenaze hizmetleri kapsaminda cenaze bulundudgu yerden cenaze
araci ile alinarak defin islemlerine kadar ki tiim stireg takip edilmektedir. Cenaze evinin 6ninde
taziye cadiri kurarak cenaze defninden hemen sonra pide ve ayran ikrami yapilir. Her mevta
icin bir fidan dikilir. Ayrica higbir (cret talep edilmeden ilgelere ve il disina cenaze nakli
gercgeklestiriimektedir.

-Kultar Hizmetleri: Belediyecilik anlayisinda en énemli gelismelerden birisi de kdiltiir ve sosyal
faaliyetlere verilen dedgerin her gegen giin artarak devam etmesidir. Biyliksehir Belediyeleri’nin
kiiltiirel gbrevieri su sekildedir;

-Resmi bayramlarda Bliyiiksehir Belediyesine diisen gorevleri tstlenmek,
-Anma ginleri diizenlemek,

-Kutlama programlari diizenlemek,

-Festival ve senlikler diizenlemek,

-Halk konserleri diizenlemek,

-Ulusal ve Uluslararasi festivaller diizenlemek,

-Kent Miizesi kurulmasi igin ¢alismalari baslatip, takip etmek,
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-Bliyliksehir Belediyesi sinirlari icerisindeki her bélgede yaz ve halk etkinlikleri kapsaminda
konserler diizenlemek,

-Sempozyum, panel ve konferanslar diizenlemek,

-Siir dinletileri diizenlemek,

-Sergiler diizenlemek,

-Kitap basmak, broglir biilten basmak, bastirmak, yayinlamak, dagitmak,
-Belediye Kiiltiir Merkezini Isletmek.” (EBB, 2020).

Bu arastirmanin evrenini olusturan ve érnek sosyal belediyecilik uygulamalarindan biri olan
Erzurum Blyuksehir Belediyesi, Sanatsal ve Mesleki Egitim Kurslari (ESMEK), mesleki kurslar
basta olmak lGzere, sosyal ve kulturel kurslar ile dil kurslari ana ¢atisi altinda olduk¢a zengin
branglarda igsgtcune katilimi arttirici ve 6gretici kurslar duzenlenmektedir (EBB, 2020).

2. ARASTIRMA
2.1. Arastirmanin Amaci

Merkezi otorite, yerelde halka daha yakin yonetim organi olan belediyelere bir¢cok yasal
sorumluluklar yuklemistir. Sosyal belediyecilik anlayisi ve bu kapsamda uygulanan sosyal
hizmet ve yardimlar belediyelerin dnemli sorumluluklari arasinda yer almaktadir.

Bu arastirma da Erzurum BlUyUksehir Belediyesinin gerceklestirmis oldugu sosyal belediyecilik
faaliyetleri, hizmet alma durumunda olan katihmcilarin bu faaliyetlerden memnuniyet dizeyleri
ve beklentileri belirlenerek degerlendirmeler yapiimistir. Elde edilen sonuglar, yapilmasi
muhtemel yeni sosyal politikalara yon gosterici olma 6zelligi tagsimaktadir.

2.2, Arastirmanin Kapsami ve Yontemi

Bu calismada Erzurum Bulyulksehir Belediyesi, Sanatsal ve Mesleki Egitim Kurslar
(ESMEK)'na katilan kursiyerlerin (1004 6grenci) Erzurum Bulyulksehir Belediyesi’'nin sosyal
belediyecilik uygulamalari ile ilgili gértsleri anket teknigi kullanilarak elde edilmistir. 2020 yili
Mart ay! icerisinde yapilan anket uygulamasi ile 21 merkezde toplam 387 kursiyerden elde
edilen veriler SPSS for Windows 16.0 programi ile bilgisayar ortamina aktariimig ve istatistiksel
analizlerde frekans ve yluzde dagilimlari, ortalama, Mann-Whitney U testi kullaniimigtir.

Ankette Erzurum Buyuksehir Belediyesinin sundugu hizmetlerden memnuniyet duzeyini
belirlemek amaci ile toplam 15 adet soruya yer verilmistir. Likert tipi sorular ise ortalamalara
bakilarak degerlendirilmistir. Degerlendirme, 1,00 ile 5,00 arasinda degismektedir. Araliklarin
esit oldugu varsayimindan hareket edilerek, aritmetik ortalamalar igin puan arali§i katsayisi
0,80 olarak bulunmustur [Puan Araligi = (En YUksek Deger-En Dusuk Deger)/5 = (5-1)/5 =
0,80]. Bu deger, cevap kodlarinin en disugu olan 1,00’a, ardindan ardisik olarak sonraki
degerlere eklenerek degerlendireme araliklari elde edilmigtir. Buna gdére aritmetik
ortalamalarin degerlendirilme araliklari Tablo 1’teki gibidir (Cinar, 2010: 267-276).

Tablo 2. Ortalamalarin degerlendirme araliklari

Aralik Araligin Degeri

1,00-1,80 Cok Dusuk/ Higc memnun degilim
1,81-2,60 Dusuk Memnun degilim
2,61-3,40 Orta/ Kararsizim

3,41-4,20 Yiksek Memnunum

4,21-5,00 Cok Yiksek/ Cok memnunum

Arastirmaya baslamadan énce Atatiirk Universitesine arastirmanin etik onayinin alinmasi
adina basvuru yapilimis ve yapilan basvuru neticesinde; Atatiirk Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Etik Kurul Bagkanhgi 28.12.2016 tarih ve 75513667-000-E.1600314963 sayili karari
ile arastirmanin etik onayi alinmistir.
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2.3. Arastirmada Kullanilan Olgek Model ve Hipotezler

Anket sorularinin olusturulmasinda, Sener Kaya’nin “Sosyal Yasam Merkezlerinin
Sosyallesmeye Etkisi Karabiik Ornegi” adli yiiksek lisans tez ¢alismasindan yararlaniimistir
(Kaya, 2013: 50). 2. Boélumdeki memnuniyet arastirmasi sorularina Erzurum BuyUksehir
Belediyesinin hizmet alanlari g6z 6niine alinarak gevre yonetim hizmetleri, egitim hizmetleri,
cenaze hizmetleri, engelli hizmetleri ve istihdam hizmetleri memnuniyet sorulari eklenmistir.

Erzurum Blyuksehir Belediyesi Igin yapilan calismada asagidaki hipotezler olusturulmustur:

H1: Sosyal belediyecilik uygulamalari geregi diizenlenen sanat ve meslek edindirme (ESMEK)
kurslari katilimcilarin nitelikli isglict olusumuna katkida bulunmaktadir.

H2: Sanat ve meslek edindirme (ESMEK)' na devam eden katilimcilar, Erzurum Bulylksehir
Belediyesi binyesi himayelerinde gercgeklestirilen sosyal belediyecilik uygulamalarindan
yuksek diizeyde memnundur

Tablo 3. Kullanilan élgeklerin glvenilirlik analizi sonuglari
Glven Analizi

Cronbach's Alpha Standart Maddelere

Dayall Frekans

Cronbach's Alpha

0,893 0,909 15

Ankette yer alan “Erzurum Buylksehir Belediyesinin sundugu hizmetlerden ne dizeyde
memnunsunuz” baslikli bélimde yer alan toplam 15 adet soru i¢in glven analizi yapilmis ve
“Alfa” katsayisi 0,909 olarak bulunmustur. Anket verilerinin Ust dlizey guvenilirlik oranlarina
sahip oldugu sonucuna ulasiimistir.

2.4, Verilerin Analizi ve Degerlendirilmesi

Bu kisimda anket verilerinden elde edilen bilgilerden hareketle olusturulmus 3 tablo tGzerinden
degerlendirmeler yapilmigtir.

Tablo 4. Katiimcilarin demografik 6zellikleri

Ozellik N %
Genel 387 100
Cinsiyet Kadin 274 70,8
Erkek 113 29,2
Medeni Durum
Evli 71 18,3
Bekar 313 80,9
Dul 3 0,8
Yas
18 ve alti 89 23,0
19-29 arasi 223 57,6
30-39 arasi 37 9,6
40 ve Ustl 38 9,8
Egitim Durumu
Okur-yazar degil 6 1,6
ilkdgretim 33 8,5
Ortaokul 34 8,8
Lise 206 53,2
Fakulte-Y Uksekokul 105 27,1
Master- Doktora 3 0,8
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Meslek bilgileri
Calismiyor 68 17,6
Ev hanimi 48 12,4
Ogrenci 225 58,1
Kamu calisani 12 3,1
Ozel sektdr calisani 32 8,3
Emekli 2 0,5

Tablo 4 verilerine gére katilimci kursiyerlerin % 70,8 kadin, %29,2 erkektir. Yapilan anket
sonuglarina goére katilimcilarin buyuk ¢ogunlugu (%80,9)'nun bekér oldudu tespit edilmigtir.
Katiimcilarin en yogun oldugu yas grubu; %57,6 oranla 19-29 yas araligidir. 30-39 yas
araliginda olan %9,6 katiimci ve 40 ve Ustu olan %9,8 katilimci oranlari birbirine oldukga
yakindir. Anketin yas araligi niteligine bakildigi zaman genglik kategorisinde yer alan grubun
yuksekligi gérulmustir. Katilmcilarin %53,2 ’si lise e@itimi gérmus bireylerden olugsmaktadir.
Katilimcilarin  %27,1’ i fakllte ve ylUksekokul mevzunu iken en az katiim saglayanlar %0,8
gibi oldukg¢a dusuk bir oran ile master veya doktora mevzunu olanlar sonucuna ulagiimistir.
Anket katilimcilarinin %17,6’sini1 galismayanlar, %12,4 (nl ise ev hanimlari olusturmaktadir.
En dusuk katihm saglayan meslek grubunun %0,5 ile emekliler oldugu sonucuna
ulasiimaktadir.

Kamu ve 6zel sektdr caliganlari ile emeklilerin toplaminin %11,9 olmasi kurslarin nitelikli
isgucl olusturma amaglarinin hedeflenen kesime ulasildigini géstermesi acgisindan énemlidir.

Tablo 5. Erzurum BUyUksehir Belediyesi'nin hizmetlerinden memnuniyet diizeyleri

Aritmetik Standart
N=387 N Ortalama sapma Degerlendirme

1) Saglik Hizmetleri 387 3,6512 1,10335 Yiksek
2) Imar Hizmetleri 387 3,2351 1,17575 Orta Diizey
3) Cevre Hizmetleri 387 3,2377 1,22382 Orta Dlzey
4) Temizlik Hizmetleri 387 3,2636 1,26031 Orta DUzey
5) Kudltdr Hizmetleri (Kongre
Konser, Senlikler...) 387 3,1602 1,31951 Orta DUzey
6) Egitim Hizmetleri 387 3,4910 1,16370 Yiksek
7) Spor Hizmetleri 387 3,2326 1,26232 Orta Duzey
8) Ulasim Hizmetleri 387 3,4083 1,25245 Orta Diizey
9) Park ve Sosyal Tesis Hizmetleri 387 3,2894 1,24425 Orta DUzey
10) Mesleki Beceri ve Egiti
Hizmetleri 387 3,6150 1,05255 Yuksek
11) Cenaze Hizmetleri 387 3,8088 1,07473 Yuksek
12)Sosyal Destek  Hizmetleri
(Yakacak, Gida, giyim ) 387 3,5142 1,10425 Yiksek
13) Turizm ve Tanitim Hizmetleri 387 3,2532 2,47117 Orta Duzey
14) Engelli Hizmetleri 387 3,2274 1,18932 Orta Duzey
15) istihdam Hizmetleri 387 2,9974 1,23527 Orta DUzey

Genel memnuniyet ortalamasi 387 3,3590 ,83323 Orta DUzey

Tablo 5'de Erzurum Bulyuksehir Belediyesi'nin vermis oldugu hizmetler on bes baslik altinda
katimcilara sorularak memnuniyet duzeyleri dlgiimustir. Elde edilen sonuglara gore genel
memnuniyet ortalamasi 3,3590 ile orta diizeydedir. En yiksek memnuniyet diizeyi 3,8088 ile
cenaze hizmetlerindedir. insanlarin acili olduklari anlarda cenazenin tasinmasi ve
defnedilmesi sonrasinda ise cenaze evinin dnune taziye ¢adiri kurulmasi ve cenaze evine ilk
gun yemek ve icecek gonderimi yapilmasi olumlu kargilanarak bu hizmetten memnuniyet
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duzeyi yuksek olarak karsilik bulmustur. Memnuniyetin ikinci derece oldugu grup saglk
hizmetleri olurken yine ona yakin dizeyde Uguncu derecede yer alan grupsa mesleki beceri
ve egitim hizmetleridir. Yiksek dizeyde memnuniyetin oldugu diger hizmetler ise Egitim ve
yakacak gida ve giyim gibi kalemlerden olusan sosyal destek hizmetleridir.

Tablo: 6 Katilimcilarin meslek edindirme kurslarini tercih nedenleri
Aritmetik Standart

N=387 N Degerlendirme
Ortalama sapma

Sosyal ¢evre edinmek i¢in 387 3,2610 1,29030 Orta dizey

Kendime zaman ayirmak igin 387 3,4625 1,23654 Yiksek

islerden kagmak igin 387 2,2481 1,30779 Dusuk

Psikolojik olarak rahatlamak icin 387 3,2661 1,27306 Orta duzey

Aile bltcesine katki saglamak icin 387 2,7364 1,33226 Orta duzey

Yeni bir meslek edinmek icin 387 3,6951 1,20450 Yuksek

Cevremdekilerin istegini yerine getirmek 387 2,4651 1,36032 Dusuk

icin

Erzurum Buylksehir Belediyesi’'nin sosyal belediyecilik uygulamalarindan olan ve farkl birgok
kursu igerisinde barindiran ESMEK merkezlerine katihmin yilda 1000’i askin bir katilimciya
sahip olmasi Erzurum ve ilgelerinde yerlesik bulunan vatandaslarca oldukga yogun bir taleple
karsilastigini géstermektedir (ESMEK, 2020).

Katilimcilarin meslek edindirme kurslarini tercih etmelerindeki nedenler Tablo 6’da detaylica
gosterilmistir. Tabloya gore aritmetik ortalamasi (3.6951) en ylksek hikim, “Yeni bir meslek
edinmek icin” ifadesi olmustur. Ikinci ylksek ortalama (3,4625) ise bireylerin “kendilerine

zaman ayirma isteg@i’dir. Herhangi bir isten kagma veya c¢evredekilerin istegini yerine getirmek
icin ESMEK kurslarina katihm ifadeleri ise katilimcilardan dustk oranlarda karsilik bulmustur.

3.TARTISMA, SONUG VE ONERILER

Sanayi Devriminin getirdigi hizli kentlesme sonucunda yoksulluk, uzun ¢alisma saatleri, kadin
ve ¢ocuklarin kot is kosullarinda galistiriimasi gibi toplumsal sorunlar ortaya ¢ikmistir. Her
gecen gun artan sosyal sorunlar devletlerin sosyal hayata miidahalesini zorunlu kilmis ve her
bireyin insan onuruna yarasir bir hayat sirmesini saglamak amaciyla sosyal devlet anlayislari
benimsenmistir.

Klresellesen dinyada kentlerin birbiri ile rekabeti sosyal belediyecilie yeni bir boyut
kazandirmig merkezi yénetimin denetiminde ve kamu tizel kisilige sahip belediyelerin gérev,
yetki ve vatandasa kargi sorumluluklarinin yeniden tanimlanmasi zorunlulugu dogmustur.
Vatandasglarinin sosyal ve ekonomik seviyelerini durumlarini diizeltmeyi, sosyal risklere karsi
korumayi hedefleyen ginimuz sosyal devletleri, etkin sosyal belediyecilik uygulamalari ile
toplumdaki refah dizeyini artirmakta ve vatandaslarin sosyal-ekonomik ve kultirel gelisimine
destek olmaktadir.

Turkiye’de sosyal devlet ilkesi ilk kez, 1961 Anayasasi’nda kabul edilmistir. Merkezi
yonetimlerinin yani sira yerel yonetim birimlerinin de sosyal politikalar Greten ve uygulayan
yénetim anlayigiyla hizmet verebilmelerinin éni agilmigtir.

Temeli 1982 Anayasasi ile temelleri atilan ve 1984 yilinda kurulmasina karar verilen
blylksehir belediyeleri, blyik yerlesim yerlerindeki sehirlerin, artan nifus ve ihtiyacglarinin
merkezden yurutilmesi hizmetlerde etkinlik, verimlilik ve kalitenin arttirlmasi gereksinimi ile
kurulmus ve 2000 yilinda tlke genelinde Blylksehir Belediyesi sayisi 16’ya yiukselmistir. Hizla
gelisen ve degisen sosyal yapi iginde belediyelerin, yol yapimi, igme suyu, temizlik
hizmetlerinin yani sira ekonomik blyime, kalkinma kultiirel ve sanatsal faaliyetle, egitim ve
saglik hizmetlerine kadar bircok alanda sorumluluk alanlari igerisinde 6zellikle ikamet etme
durumunda olan vatandaslarina hizmet verme durumundadirlar.
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Erzurum BuyUksehir Belediyesi, 2009 yilinda toplum merkezli ve meslek edindirme amagl
baslattigi faaliyetlerini; 2014 yilinda Erzurum Sanat ve Meslek Edindirme Kurslari seklinde
yapilandirarak, vatandagslarin igsgticiine katilimi ve becerilerinin gelisimine ydnelik egitsel ve
mesleki egitimlere agirhk vermigtir.

Bu arastirmada 2020 yili igerisinde aktif olarak ESMEK kurslarina katilan kursiyerler evren
olarak belirlenmistir. Katilimci kursiyerlere 400 anket yoneltiimis ancak bunlardan 387 adet
anket degerlendirmeye alinmistir. Ankete katilanlarin %70,8’i kadin, %29,2’ si ise erkektir.
Katimcilarin %53,2’si lise mezunu, %57,6’sinin 19-29 yas araliginda, oldugu belirlenmigtir.
Bu demografik verilere gore ankete katilan vatandaslarin, ekserisi kadin, lise mezunu ve 19-
29 yas araliginda oldugu belirlenmis ve degerlendirmelerde bu parametreler géz 6nine
alinmigtir.

Anket c¢aligmasina katihm saglayan 378 kursiyer katiimciya, Erzurum Buaylksehir
Belediyesi'nin hizmetleri, 15 baslik altinda (tablo. 5) sorularak aldiklari hizmetlerden duyduklari
memnuniyet diizeylerini belirtmeleri istenmistir. Katilimcilarin higbir maddede ¢ok distik (1,00-
1,80) veya dusuk (1,81-2,60) dizeyde memnuniyet bildirisi yapmadigr goralmuagstar. Ayni
sekilde cok yuksek dizeyde memnuniyet (4,21-5,00) aritmetik ortalamasina sahip bir
uygulamanin da olmadigi tespit edilmistir.

Memnuniyet dizeyinin en yliksek oldugu, %29,7 ile cenaze hizmetleri memnuniyetidir, hig
memnun olunmayan hizmet ise %17,6 ile istihdam hizmetleridir. 15 baslik altinda verilen tim
hizmetlerin genelinden memnuniyet ortalamasi ise 3,3590 ile orta duzeydedir.

Katihmcilarin tablo 5 verilerine goére yuksek dlizeyde, “Mesleki beceri ve egitim
hizmetleri”’nden memnun olmalarini ifade etmeleri, “H2 Sanat ve meslek edindirme
(ESMEK)' na devam eden katilimcilar, Erzurum Bulylksehir Belediyesi blinyesi himayelerinde
gerceklestirilen sosyal belediyecilik uygulamalarindan yiksek dizeyde memnundur.”
hipotezinin kabul gérdiguni gostermektedir.

Hizmetlerden en disuk memnuniyet dizeyi ise 2,9974 aritmetik ortalama ile istihdam
hizmetleridir. Bu veri, katiimcilarin yerel yonetimlerden ¢ok daha fazla istihdam imkanlari
hazirlamasinin beklentisi icerisinde oldugunu ortaya koymustur.

Tablo 6 verilerine gore katihmcilarin yiksek dizeyde, “Yeni bir meslek edinmek i¢in” kurslara
katildigi ifadesini onaylamalari, “H1: Sosyal belediyecilik uygulamalari gereg@i dizenlenen
sanat ve meslek edindirme kurslari, katihmcilarin nitelikli isglici olusumuna katkida
bulunmaktadir.” hipotezinin dogrulandigini géstermektedir.

Erzurum BuyuUksehir Belediyesi, sanat ve meslek edindirme kurslarina katilan kursiyerlerle
gergeklestirilen bu ¢alisma, kursiyerlerin mesleki egitim kurlarina taleplerinin ve memnuniyet
duzeylerinin yiksek oldugunu ve istihdam sahalarinin gesitliliginin artiriimasi yénunde talepleri
bulundugunu gdstermektedir. Gécin yogun bir sekilde yasandigi Erzurum ilinde, yerel
yénetimlerin istihdama katki saglayici girisimleri, bélgede yasanan gé¢ sorununa bir ¢care, ayni
zamanda gelismislik diizeyinin yikseltiimesine de olumlu bir etki saglayacaktir.

Tablo 5 verileri, Erzurum Buyuksehir Belediyesi'nin sosyal hizmetler baglaminda verdigi ve
orta dizeyde (2,61-3,40) memnuniyetle Kkarsilasilan hizmetlerini yeni uygulamalarla
gelistirmesi gereg@ini ortaya koymustur. Orta dizeyde memnuniyetle karsilik bulan bu
hizmetler, kendi igindeki aritmetik ortalamasinin en az dlzeyden, yliksegde dogru siralanigi ise
su sekildedir:

istihdam hizmetleri (2,9974), kiltir hizmetleri (3,1602), engelli hizmetleri (3,2274), spor
hizmetleri (3,2326), imar hizmetleri (3,2351), ¢evre hizmetleri (3,2377), turizm ve tanitim
hizmetleri (3,2532), temizlik hizmetleri (3,2636), park ve sosyal tesis hizmetleri (3,2894),
ulagim hizmetleri (3,4083).

Sosyal belediyecilik kavrami, belediyelerin altyap! hizmetlerini de icerisine alacak boyutta
oldukga genis bir alani ifade eden kavramdir. Bu anlamiyla insana hitap eden hemen her
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hizmeti sosyal hizmet olarak degerlendirmek mumkin oldugundan, bu ¢alismada olglilmek
istenen memnuniyet gesitliligi de mimkuin oldugunca ¢ok baslik Uzerinden gergeklestiriimistir.

Tarkiye’nin diger bdlgelerine gére Dogu Anadolu bdlgesi, 6zelde Erzurum, sosyo-ekonomik
bakimdan dezavantajli bir konumdadir. Bolgenin gelismiglik dizeyinin artirilmasina katkida
bulunabilecek uygulamalarin niteliklerini ortaya ¢ikarmak amaciyla yapilmis bu ve benzeri
¢alismalar, sosyal politika yapici ve yerel uygulayicilarina giincel degerlendirmeleri sunmasi
acisindan ayrica 6énemlidir.

4. ARASTIRMAYA iLISKIN ETiK BILGILER

Bu calismanin etik kurul onayi, Atatiirk Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurul
Bagkanligl 28.12.2016 tarih ve 75513667-000-E.1600314963 sayili karari ile alinmigtir.

5. ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI
Bu ¢alismaya yazarlar esit oranda katki saglamislardir.
6. CATISMA BEYANI

Bu calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.
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GiRIiS

ilk olarak Cin’de ortaya gikan ve kisa bir siirede tiim diinyay etkisi altina alan COVID-19 viriisii
2020 yilinin ve devam eden birka¢ yilin en énemli gindemini olusturmugtur. 11 Mart 2020
tarihinde Diinya Saghk Orgiiti COVID-19 virlisi nedeniyle kiresel pandemi ilan etmistir.
Pandeminin ilani ile birlikte birgok tlke acil durum ilan etmis ve enfekte olanlara, temaslilara
ya da yakalandigi takdirde hastaligi agir gecirecedi tahmin edilen kisilere yonelik karantina
uygulamalar baslatiimistir. Pandemi sebebiyle dlinya gapinda toplam 5 milyon 705 bin insan
hayatini kaybetmistir (WHO, 2022). Pandemi sebebiyle kiiresel capta ekonomik (Ozili ve Arun,
2020) ve sosyal hayatta (Singh ve Singh, 2020) yasanan birgok degisimin yani sira okul 6ncesi,
ilkogretim, Universite ve lisansustu 0grencilerin egitim hayatinda da bazi degisiklikler meydana
gelmigtir. Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kultiir Orgiiti [UNESCO] (2020) raporuna gore
pandemi nedeniyle dinya genelinde 129 llkede 1 milyardan fazla dégdrencinin egitim hayat
sekteye ugramistir. Dunya gapinda birgok Universite, ¢cevrimici platformlar araciligiyla acil
uzaktan 6gretime [Emergency Remote Teaching-ERT] ge¢mis ve bu durum Universite
dgrencileri arasinda daha fazla endise olusturmustur (Sundarasen vd., 2020: 2). Ozellikle geri
birakilmis ve gelismekte olan Ulkelerde, her 6grencinin uzaktan egitime katilmak igin
kullanabilecegi teknolojik gereglere sahip olmamasi, bu Ulkelerdeki mevcut internet altyapisi
ve erigimi sorunlari buyuk bir firsat esitsizligi dogurmusg, hem 6grenciler hem de 6gretmenler
ve 6gretim elemanlarinin kaygilanmasina sebebiyet vermistir.

Pandeminin ilani ve artan vakalar ile birlikte uzaktan egitim uygulamasina gegen ulkelerden
olan Tuarkiye Cumhuriyeti de seyahat kisitlamalarinin, sosyal mesafe ve sosyal izolasyon
uygulamalarinin ve kapanmalarin yani sira uzaktan egitim modelini uygulamak zorunda
kalmistir. Universiteler dénce (¢ haftaligina egitime ara vermis, ikinci haftada ise uzaktan
egitime gecilecedi duyurulmustur. Saglik tedbirleri kapsaminda Universitelerde 6grenim
gOérmekte olan 6grencilerden 6grenci yurtlarini bogaltmalari istenmis ve birgok Universite
ogrencisi memleketlerine ya da ailelerinin yanina donmek zorunda kalmigtir. Yuksekogretim
Kurumu (2020) yayinladigi “Kiresel Salginda Yeni Normallesme Sureci” isimli kilavuzunda,
derslerin nasil isleneceginden, 6gretim elemanlarina verilecek uzaktan egitim egitimlerine,
Olcme degerlendirme uygulamalarina, uygulamali derslerin islenis bigimine vb. kadar bir¢ok
konuda uyulmasi gereken hususlari ifade ederek, ders déneminin herhangi bir aksaklik
olmadan ilerlemesini amaclamistir.

Uzaktan egitim, egitim slrecinde 6drenen ile grenme kaynaklari arasinda mekan ve zaman
farklihgi bulunmasidir (Bozkurt ve Sharma, 2020). Farkh konular ve disiplinler hakkinda bilgi
sahibi olma, dmir boyu 0grenme idealini gerceklestirme, zaman ve para kaynaklarindan
tasarruf etme istegi insanlari uzaktan egitime yonlendirmektedir (Yolcu, 2020: 238). Uzaktan
editim her ne kadar zamandan ve mekédndan bagimsiz 6grenme, ulasim barinma ve gida
masraflarindan tasarruf acisindan avantajli olsa da bazi zorluklari bulunmaktadir. Bu
zorluklardan bir kismi; égrencilerin canli gergeklestirilen uzaktan derslere katiliminin distk
olmasi, 6gretim elemani veya 6gretmen ile 6grenci arasindaki yliz ylze iletisim eksikligi,
ogrencilerin derslere hazirlikl olarak gelmemesi ve dgretim elemani veya 6gretmenlerin
ogrencileri derse katmak igin ¢ok fazla ¢caba sarf etmesinin gerekmesidir (Glrer, Tekinarslan
ve Yavuzalp, 2016: 63-66). Bu zorluklarin her ne kadar yalnizca 6gretim elemanlari agisindan
deneyimlendigi dusinullse de, aslinda ders igleniginde 6gretim elemaninin yasadidi her bir
sorun 6grenciyi, 6grencinin 6grenmesini ve ilgi dizeyini de olumsuz etkileyecektir. Dolayisiyla
uzaktan egitim ile ilgili sirecglerde yasanan zorluklar ve teknik aksakliklarin 6grencilerin ve
Ogretim elemanlarinin psikososyal sadliklari ve yasam kaliteleri agisindan da 6nem arz
etmektedir. Ozellikle kariyer ve is planlamasi déneminde olup, bu sirecte yogun stres
yasayabilen, farkli bir sehirde fiziksel olarak ailesinden bagimsiz yasarken tekrar aile yanina
dénmek zorunda kalan Universite 6grencileri agisindan bahsi gegen zorluklarin diger egitim
basamaklarindaki 6grencilerden daha farkh oldugu asikardir.

Universite dgrencileri, yetigkinlige gegislerle ilgili zorluklar ve yagadiklari ekonomik ve maddi
zorluklar g6z 6nune alindiginda, ruh saghgi sorunlari i¢in savunmasiz bir nifusturlar
(Auerbach vd., 2018). Geng¢ olmalarina ve koronavirlis enfeksiyonu agisindan risk altinda olan
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gruplara dahil olmamalarina ragmen 6grenciler COVID-19 pandemisinin dramatik etkilerini
yasayan ve yasamaya devam eden bir nlfus grubudur. Bu durum o&grencilerin gunlik
yasamlarina ve yakin ve uzak geleceklerine iligkin beklentilerinde buyuk dedisiklikler
olusturmustur (Aristovnik vd., 2020: 2).

Universite 6grencilerinin en énemli tig endige kaynaginin akademik performans, basarili olma
baskisi ve mezuniyet sonrasini planlar oldugu (Beiter vd., 2015: 90) disunuldiginde endise
kaynaklari icerisine pandemi ile gelen ekonomik ve sosyal hayattaki zorluklarin ve uzaktan
egitim sirecinin de eklendigi bir gercektir. Ozellikle saha ¢alismasi bulunan bazi bélimlerde
Ogrenim gormekte olan Universite ogrencilerinin pandemi nedeniyle saha calismalari
yapamamasi ya da saha ¢alismalarina kisith bir sekilde katilabilmesi 6grencilerde endiseye ve
umitsizlige yol agmistir (Bugis, 2020: 25-26).

Pandemi, Universite 6grencilerinin egitim hayatini oldugu kadar sosyal hayatini ve psikolojik
saghgini da etkilemistir. Sundarasen vd. (2020) pandeminin Malezyali Universite édrencileri
uzerindeki etkilerini inceledigi arastirmada pandemi surecinde yalniz kalan 6égrencilerin, aileleri
ve arkadaslariyla kalanlara gére daha yiksek kaygi diizeyine sahip oldugunu bulmustur. Ayni
zamanda karantina kosullarinin niversite 6grencilerinin ve ailelerinin depresyon dlzeyleri
Uzerinde anlaml bir etkisi olduguna iliskin calisma da bulunmaktadir (Mechili vd., 2021: 318).
Bu arastirma sonuglari pandemi sirecinde sosyal ve psikolojik destegin Universite 6grencileri
acisindan énemini ortaya koymaktadir.

Bu aragtirmanin temel amaci; lisans 6grenimlerini ailelerinden uzakta yapmakta iken pandemi
nedeniyle ailelerinin yanina dénen Universite 6grencilerinin hem pandemi kogullari sebebiyle
hem de ailelerinin yanina dénmesi ile karsilastiklari zorluklari ve sorunlari ortaya koymaktir.
Amaca uygun olarak arastirmada su sorulara yanit aranmistir. Birincisi, Universite 6grencileri
pandemiden nasil etkilenmislerdir? ikincisi, Universite dgrencileri pandemi sebebiyle aile
yanina donmek ve tekrar aile ile yasamak konusunda neler hissetmis ve neler
deneyimlemigtir?

Arastirmada kullanilan yari yapilandiriimis gérisme formu, katilimcilarin yaslari, cinsiyetleri,
okuduklari bdlimler gibi demografik bilgilerini ele alan kapal u¢lu sorularin disinda 9 agik uglu
soru icermektedir. Bu sorular: 1)Pandemi hayatinizi genel olarak nasil etkiledi?, 2)Pandemiden
Onceki siz ile pandemiden sonraki siz arasinda nasil bir kiyaslama yaparsiniz?, 3)Genel olarak
kendinizi sosyal, psikolojik ve fiziksel agidan nasil hissediyorsunuz?, 4)Tekrar ailenizle
yasamaya alisma sureci nasil gelisti?, 5)Yeniden aile yaninda yasamanin ne gibi avantajlari
oldu?,6)Yeniden aile yaninda yasamanin ne gibi dezavantajlari oldu?, 7)Sizin ailenizle
yasamaya baslamaniz sizce ailenize ne hissettiriyor?, 8)Ailenizle yasiyor olusunuz
bagimsiziginizi ve aldiginiz kararlari nasil etkiliyor?, 9)Universite hayatinizla ilgili en gok neleri
Ozlediniz?

1. YONTEM

Bu arastirmada; “arastirmacilarin kendi dogal ortamlarindaki seyleri insanlarin olaylara
verdikleri anlam agisindan anlamlandirmaya ¢alismasi ve yorumlamasi” (Denzin ve Lincoln,
2011) olarak tanimlanan ve “katilimcilarin seslerini, arastirmacinin derin disinmelerini,
problemin kompleks bir aciklama ve yorumlamasini ve literatlire katkisini veya degisim
cagrisini” (Creswell, 2013) igeren nitel arastirma yontemi kullanilimistir.  Arastirmada
fenomenoloji (olgubilim) deseninden vyararlaniimigtir. Fenomenoloji (olgubilim), yasanan
deneyimin 6zind ve anlamini, bireylerin varolus algilarini tespit etmeye galisan, bireylerin
gundelik yagsanmis deneyimlerine odaklanan bir yontemdir (Krysik ve Finn, 2015: 210-211).
Aragtirmanin fenomenoloji deseninde hazirlanmasinin sebebi aragtirmanin konusu geregi
Universite 6grencilerinin  pandemi ve aile yanina doénlds deneyimlerinin incelenmek
istenmesidir. Arastirmada nitel veri toplama ydntemlerinden derinlemesine goértisme teknigi
kullaniimistir. Derinlemesine gérisme; arastirma konusunun tim boyutlarini igeren, cevaplara
genellikle agik uclu sorular yoluyla ulasmayi hedefleyen, verilerin yliz ylze toplanmasina
imkan sunan bir tekniktir (Tekin, 2006: 101). Derinlemesine gorusme teknigi ile katilimcilarin
motivasyonlari, inanglari, tutumlari ve hisleri ortaya ¢ikarilabilmektedir (Kircova ve Kése, 2017:
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58). Katilimcilarla gérisme streci bagslamadan 6nce, kapsamli bir literatlir calismasi yapilmis,
gérusme sorulari belirlenmis, 5 6grenci ile pilot galisma yapildiktan sonra sorular intiyaca gore
guncellenmigtir. Pilot ¢alisma; sorularin anlasilabilirligini, uygun siralanmisligini ve amaca
uygunlugunu test etmek amaciyla yapilmistir. Etik kurul onayinin da alinmasi ile birlikte
katilimcilarla derinlemesine gérismeler gerceklestiriimistir. Gérismelerin hemen dncesinde
katilimcilara bilgilendiriimis onam okunmus ve arastirmaya katihm onaylari s6zli olarak
alinmistir.

1.1 Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu COVID-19 pandemisi nedeniyle yeniden ailesi ile yasamaya
baslayan 14 lisans 6grencisi olusturmaktadir. Arastirmada elde edilmesi istenen bilgiler
katilimcilarin pandemi ve aile yanina dénids deneyimlerine iligkin oldugundan, katilimcilarin
okumakta olduklari bolim, yas ve cinsiyetlerinin esit sayida temsil edilmesi bir 6nem arz
etmemektedir. Katiimcilara amagl érneklem yéntemi iginde yer alan dl¢tit 6rnekleme ydntemi
ile ulagilmis ve gdérismelere veriler doyuma ulagsana kadar devam edilmistir. Olglit drnekleme
yontemi arastirmacinin, belirlenen kistaslari tasiyan tum vakalari érneklemine dahil ettidi
(Patton, 1990: 176) ve fenomenolojik (olgubilimsel) ¢alismalarda arastirmaciya incelenen
fenomenin gecerli bir portresini ¢gizmesi bakimindan tercih edilen bir drnekleme yoéntemidir
(Polat, 2012: 70). Bu arastirmada yer alan katimcilara ulagsmada kullanilan élgutler sunlardir:

o Katilimcinin pandemi dncesinde ailesinden farkli bir sehirde ve ayri bir evde veya
6grenci yurdunda yasiyor olmasi,

e Katilimcinin pandemi sebebiyle ailesinin yaninda bir stire yasamis ya da héalihazirda
ailesinin yaninda yasiyor olmasi,

e Katilimcinin lisans 6grencisi olmasi.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin sosyodemografik bilgileri Tablo 1'de verilmigtir. Tabloda
gorildigu Gzere katilimcilarin yaglari 19 ila 26 arasinda degismektedir. Katilimcilarin on biri
pandemi dncesinde egitim almakta oldugu Universitenin bulundugu ilde bir yurtta kaldigini, biri
ogrenci evinde kaldigini, ikisi ise kendi evinde tek yagadigini belirtmigtir.

Tablo 1. Katilimcilarin Sosyodemografik Ozellikleri

Katiimeci  Cinsiyet Yag Ogrenim Goérdiigii Pandemi Pandemi Sirecinde
Bolim Oncesinde Kimlerle Yagadig
Yasadigi Yer
K1 Erkek 23 Sosyal Hizmet Kendi Evinde-Tek Anne, Baba, Kardes,
Babaanne
K2 Kadin 26 Sosyal Hizmet Ogrenci Evi Anne, Baba ve Yalniz
K3 Kadin 21 Sosyal Hizmet Yurt Anne, Baba ve Abla,
Eniste

K4 Kadin 21 Sosyal Hizmet Yurt Anne, Yegen

K5 Kadin 22  Cevre Mihendisligi Yurt Anne, Baba, Dede

K6 Kadin 21 Turkce Yurt Anne, Baba, Kardes
Ogretmenligi

K7 Kadin 22  Uluslararasi lligkiler Yurt Anne, Baba, Kardesler

K8 Kadin 21 Turkce Yurt Anne, Baba, Kardes
Ogretmenligi

K9 Erkek 19 Sosyal Hizmet Yurt Teyze,Dede, Anneanne

ve Anne, Baba, Kardes
K10 Kadin 19 Sosyal Hizmet Yurt Anne, Baba, Kardesler,
Dede

K11 Kadin 20 Sosyal Hizmet Yurt Anne, Baba, Kardes

K12 Kadin 22 Turkce Yurt Anne, Baba, Kardes
Ogretmenligi

K13 Erkek 23 Hukuk Kendi Evinde- Tek Anne, Baba, Kardes

K14 Kadin 23 Beslenme ve Yurt Anne, Baba, Kardesler

Diyetetik
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1.2. Veri Toplama Araglan

Veri toplama araci olarak arastirmacinin hazirladigi yari yapilandiriilmis derinlemesine
gorusme formu kullaniimistir. Derinlemesine goériisme sayesinde agik uglu sorularin sorulmasi,
dinlenmesi, cevaplarin kaydedilmesi ve arastirma konusunun detayli bir sekilde incelenmesi
saglanmistir (Kimbetoglu, 2005).Katilimcilara 4 tanesi demografik, 9 tanesi acik u¢lu gériisme
sorulari olmak tizere toplamda 13 soru yoneltiimistir. A¢ik uclu sorularin bir kismi katilimcilarin
pandemiden nasil etkilendiklerine, bir kismi da katilimcilarin yeniden aile ile yagsamak zorunda
kalmalarinin katilimcilar tGzerindeki etkilerine iligskin sorulardir.

1.3. Veri Toplama Sireci ve Analizi

Arastirma verileri etik kurul onayinin alinmasinin ardindan 2021 yilinin Nisan ve Kasim
aylarinda toplamda 14 katilimci ile yapilan derinlemesine gériismeler sonucunda toplanmistir.
Gorisme 6ncesinde katilimcilar arastirma hakkinda bilgilendiriimis, arastirma katilmalari ve
gOrisme slresince seslerinin kayit altina alinmasi hususunda onaylari alinmistir. Pandemi
nedeniyle gérismeler ZOOM programi aracihgiyla goruntili ve sesli olarak yapiimis olup,
gOrismeler her bir katilimci ile ortalama 40 dakika sirmustir. Arastirmaci, gegmis arastirma
deneyimleri sonucunda sosyal bilimler alaninda bir c¢alismanin uygulanmasi ve
yayinlanmasinin en az 1 yil alacagini, zaman zaman ses kayitlarini yeniden dinleme ihtiyaci
olabilecegdini distinmus ve goérismenin basinda katilimcilara, elde edilen verilerin 1 yil sure ile
saklanacagini, ardindan silinecegini, arastirma disinda kesinlikle kullaniimayacagini belirtilmig
ve onaylarini almigtir. Bunun yani sira, katilimcilarla yapilan gérigmelerin hemen ardindan
goruntd kayitlari silinmis, yalnizca ses kayitlari saklanmig ve bu durum gérigsme 6ncesinde
katimcilara bildirilmigtir. Verilerin yorumlanmasi slrecinde betimsel analiz teknigi
kullaniimistir. Verilerin analizi; ilk olarak veriyi kavramlar halinde dizenleme, ikinci olarak
hikayeyi gelistirme ve son olarak sonuglari dogrulayarak kesinligi artirma (Krysik ve Finn, 2015:
215-221) olmak Uzere ii¢ adimda uygulanmistir. ilk olarak her bir katiimci “katihmcr”
kelimesinin bas harfinden esinlenilerek K1, K2... olarak kodlanmistir. Katilimcilarin gérismede
bahsettikleri il ve ilge isimleri “X sehri” ve “X ilgesi” olarak kimliklerinin gizli kalabilmesi amaciyla
gizlenmigtir. Toplanan verilerin analiz agsamasinda éncelikli olarak, gergeklestirilen gérismeler
yaziya gecirilmig, gézlem ve saha notlari da dahil olmak Uzere tUm veriler detaylica tekrar
tekrar okunmustur. Veri icindeki kavramlar belirlenmis ve kategorilere ayriimistir. Katimcilarin
her bir soruya verdikleri cevaplar okunmus, her soruya bir kod verilmistir. Olusturulan kodlarin
Isiginda, verileri genel dizeyde aciklayabilen temalar bulunmustur. Kodlar ve temalar
duzenlenerek elde edilen bulgular tanimlanmis ve yorumlanmistir. Bulgular 4 ana tema
cercevesinde yapilandirilmistir. Bunlar; pandeminin egitim ile ilgili etkileri, pandeminin sosyal
etkileri, pandeminin psikolojik etkileri ve yeniden aile ile yagsamanin etkileridir.

2. BULGULAR

Yapilan analiz sonucunda arastirmanin bulgulari 4 ana tema ve 18 alt tema gergevesinde
yapilandiriimistir. Ana temalar; pandeminin egitim ile ilgili etkileri, pandeminin sosyal etkileri,
pandeminin psikolojik etkileri, yeniden aile ile yasamanin avantalari ve yeniden aile ile
yasamanin dezavantajlaridir. Sekil 1’de analiz sonucunda elde edilen tema ve alt temalara yer
verilmistir.
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Sekil 1. Tema ve Alt Temalar

Cevrimici egitimin zorlugu

Derslerden uzaklagsmak

Cevrimici kurs/egitim olanaklarinin artmasi
Derslerde daha aktif olmak

Pandeminin Egitim Ile Ilgili Etkileri

e Sosyal yasanti kaybi
e Evde kapali kalmak

Pandeminin Sosyal Etkileri S
e lletisim sorunlar

Gelecek kaygisi

Ruhsal gokkiinlik/karamsarlik
Hayatin bir ddneminin bosa gittigi hissi
Yetersizlik hissi

Yalnizlik hissi

Pandeminin Psikolojik Etkileri

Alenin sosyal ve ekonomik destegi
Saglikh beslenmek

Ozgiirligiin kisitlanmasi

Uyum saglama zorlugu

Uygun galisma ortami bulamamak
Aileye hastalik bulastirma endisesi

Yeniden Aile ile Yasamanin Etkileri

2.1. Egitim ile ilgili Bulgular

Katilimcilar pandeminin egitim ile ilgili etkileri konusunda; c¢evrimigi egitimin zorlugu,
derslerden uzaklagsmak, derslerde daha aktif olmak, gevrimigi kurs/egitim olanaklarinin artmasi
gibi etkilere deginmistir.

Bir dgrenci ¢evrimici egitimin zorlugunu, égdretim elemanlari ve diger égrenciler ile etkilesimin
onemiyle ifade etmistir:

“Dersleri 6zliiyorum tabii. Clinkii béyle yani... O zaman mesela arkadaglarinin yizini
gorebiliyorsun, hocanin yiiziinli gérebiliyorsun. Simdi o6grenciler agmayinca hocalar da
acmamaya basladi kamerayi. Hoca da agmiyor, hocayr gérmiiyorsun. E sen gey yapamiyorsun,
sen ekrana bakiyorsun o ekrana bakiyor. Kimse kimseyi gérmiiyor. Ya o a¢idan ben yiiz ylize
dersleri gergekten ézledim. O zaman ¢linkd bir etkilesim iginde oluyorsun. (K2)

Bir baska 6grenci ise pandemi suirecinde derslerden uzaklastigini ve gevrimici derslere uyum
saglamada gugclik ¢ektigini belirtmigtir:

“Pandemi ilan edilince 3 hafta tatil oldu, o 3 hafta hi¢bir sey yapmadik, koptuk okuldan.
Pandeminin ilaniyla birlikte herkes memleketine dagildi ben déhil. O tam vize déneminde, ¢ok
siki ders galismamiz gereken dénemde bir anda okuldan ve derslerden uzak kaldik. (..)Tatil
moduna girdik bir anda, sanki hi¢ geri dénmeyecekmigiz gibi. Ondan sonra bir anda tekrar
derslerin bastirmasina ben adapte olamadim.” (K13)

Pandeminin egitime olumsuz etkilerinin yani sira, pandeminin derslerdeki aktifligi artirmasi ve
cevrimigi kurs olanaklarinin artmasi gibi olumlu yansimalarinin da oldugunu distnen iki
ogrenci su yorumlarda bulunmustur:

“Okul hayatimdan 6rnek verecek olursam derslere katilimim daha azdi. S6z alip konusmak gibi
6rnegin. Ama su an ¢ok kolay gériintii agmiyoruz. Sadece ses agiyoruz derslerde de. Kendimi
daha iyi ifade edebildigimi diigiiniiyorum. Daha agikga fikrimi séyleyebildigimi diigtiniiyorum.” (K4)
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“Pandemi nedeniyle okuldan uzaklagsmanin artisi olarak birgok programa katildim, workshoplara
katildim. O sekilde ulasilabilirligi benim agimdan g¢ok daha iyi oldu ¢linkii yani okuldayken
sbyleydi... Bir de yurtta o kadar internet de ¢ekmiyordu. Orada katilmam zaten imkansiz olur ki o
zaman zaten bu kadar online egitimler de ¢ok yaygin da degildi.” (K3)

2.2. Sosyal Yasam ile ilgili Bulgular

Katiimcilar pandeminin sosyal etkileri konusunda; sosyal yasanti kaybi, evde kapali kalmak
ve iletisim sorunlari gibi etkilere deginmistir. Pandeminin sosyal hayata ve iligkilere olan etkileri
ile ilgili olarak katihmcilarin birkaginin gértisine asagida yer verilmistir.

Pandemi nedeniyle iki dgrenci, sosyal iliskilerinde kayip ya da azalma yasadigini ve planladigi
sosyal aktiviteleri gerceklestiremedigini belirtmigtir:

“Pandemide de arkadaglarimla hep uzaktan, sosyal medya lizerinden gériistiik. Clinkii sokaga
¢tkma yasagimiz vardi. K6t bir sey olmadi ama gériisemedik, etkinlikler yapamadik, fiziksel bir
etkilesime giremedik.” (K11)

“Cok planimiz vardi. Zaten dedigim gibi ilk geldigim sene ¢ok fazla kuliiplere katilimistim ve ¢ok
aktif kultiplerdi. Ozellikle seye ¢ok liziilmiistiim, oda arkadaslarimla kampa gidecektik X ilgesine.
Tarihine kadar belliydi, hatta lcretler alinmaya baslamigti bile. Sonra o gidecedimiz tarih
geldiginde ¢ok lzllmistiim simdi biz kampta olabilirdik diye.” (K10)

Bir 6grenci pandemi déneminde uzun slre evde kapall kalmanin kendini olumsuz etkiledigini
ifade etmistir:

“Asin olumsuz etkilendim tabi ki. Ciinkii yani hem ¢ok evde kaliyorum siirekli digari ¢ikmiyorum
falan. Arkadaslarimdan ayriyim, hani hep birlikteydik o zamanlar. Ve simdi béyle birden ailemin
yanina gelip eve kapanmak gergekten ¢ok kéti hissettiriyor ya. Disari cikamiyorum. (...) Evdeyim
stirekli sadece arkadaslarimla gériintiilii konusuyoruz. iste eskileri 6yle konusuyoruz. Onceden
hani en azindan digari ¢ikiyorum kafam bir sekilde dagiliyor falan ama su an ayni yani dért duvar
arasindayim sonug olarak o ylizden hani digari ¢ikip kafami dagitabilecegim bir yer yok. Hani
strekli ayni duygulari hissediyorum o ytizden kétii hissediyorum ya sonug olarak.” (K7)

Bir 6grenci ise pandeminin iletisim sorunlarina neden oldugunu ifade etmigtir:

“Sosyal hayattan uzak kalmak ¢ok etkileyici oluyor. Ciinkii yeri geliyor ailemiz diginda hi¢ kimse
ile gbriisemiyoruz anca arkadaglarla mesajlasma yoluyla iletisim kurabiliyoruz o agidan da biraz
iletisimsel problemler de yasaniyor. Mesela derslere katilirken ya da mesela su an staj yapiyorum
heyecan seviyemin arttigini dlsiniyorum. Konugacagim esnada yani normalde hig
heyecanlanmayacagim kadar heyecanlandigimi bazen fark ediyorum. Cuinkl insanlarla o kadar
¢ok aslinda iletisimden uzak kaliyoruz ki, telefonda bir ses olarak ¢ogunlukla birbirimizi gériiyoruz.
O yiiz ifadelerini gbrememek...” (K6)

2.3. Psikolojik Etkiler ile ilgili Bulgular

Katilimcilar  pandeminin  psikolojik etkileri konusunda; gelecek kaygisi, ruhsal
cOkkunlik/karamsarlik, hayatin bir ddneminin boga gittigi hissi, yetersizlik hissi, yalnizlik hissi
ve farkindalik kazanmak gibi etkilere deginmistir. Pandeminin katilimcilarin ruh durumlarina ve
hislerine etkileri ile ilgili olarak katilimcilarin gorislerine yer verilmistir.

Bir 6grenci pandeminin igsizlik sorununu derinlestirdigini ve bu nedenle mezun olduktan sonra
is bulup bulamayacagi ile ilgili endise tasidigini sdylemistir:

“Pandemi bende anksiyete olusturmadi diyemem ama ¢ok da fazla etkisi olmadi. Sonugta bir
sene sonra mezun oluyorum. E, bu pandemi siirecinde igsizlik orani daha fazla artti. Isten
¢cikarmalar fazlalasti o yiizden bu agidan endigeleniyorum. Acaba nasil olacak, is bulabilecek
miyim? istihdami zaten gériiyoruz. O yiizden biraz endiseliyim.” (K4)

Bir 6grenci pandemiden onceki durumu ile pandemiden sonraki durumunu kiyaslamis ve
karamsar hissettigini belirtmistir:

“‘Ben ¢ok disa déniktiim ve sosyaldim. Mutluydum. Simdi bir o kadar mutsuz, karamsar bir de
gelecek kaygisi o is stresi falan da olunca gergekten baya elzem bir durumum var su anda
acikgasi ya.” (K7)
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Bir dgrenci elinde olmayan sebeplerden dolayl hayatinin bir bélimundn yok olusunu soyle
ifade etmistir:

“Universiteye hi¢ dénemeden mezun olacak olmak bazen hiiziin bazen kizginlik hissettiriyor.
Benim en glizel zamanlarim ¢alinmig gibi hissediyorum bazen. Benim etkim diginda yani ben
dahil olamadan...”(K6)

Pandemi slrecinde, evde nasil daha iyi bir yasam surulebilecedi konusunda sosyal medyada
birgok paylasim yapilmistir. Bir 6grenci bu paylagsimlarin kendisini yetersiz hissettirdigini
belirtmigtir:

“Bazen kendimi g¢ok yetersiz hissettim. Clinkii sosyal medya o kadar seydi ki yani... Herkes
evinde saten gecelikler giyiyor, herkes evde cok susli. E, ben kendime bakiyorum pijama
giyiyorum (gdiliiyor). Yani hig kimse mi pijama giymiyor? Herkes spor yapiyor, yoga yapiyor,
ekmek yapiyor. Ben durup dedim ki, hicbir sey yapmamam problem mi acaba su anda benim hani
bir seyler yapmak zorundayim gibi hissettim.” (K1)

Bir 6grenci pandemi slirecinde kendisini yalniz hissettigini ifade etmistir:

“Kendimi aslinda yalniz hissediyorum 6zellikle bu dénemde. Ozellikle hatta 1-2 aydir béyle. Yalniz
hissediyorum ya” (agliyor). (K7)

Pandeminin yukaridaki olumsuz psikolojik etkilerinin yani sira bir 6grenci bu stirecte farkindalik
kazandidini sdylemistir:

“Pandemiden énce birinci siniftaydim ben ve birinci dénemi yiiz yiize gegirmistik. Ikinci dénemde
pandemi oldu ve kendimi sosyal anlamda ¢ok yeterli gérmedigimi anladim. Béyle yapamadigim
seylerin bir pismanhigi oldu. Suan onlari yapiyorum yani bir seyleri ertelememeye basladim. En
onemli degisiklik bu oldu ¢linkii her an her sey olabilir diyerek, hani sonra yaparim dedigim seyleri
ertelememeye basladim.” (K11)

2.4. Yeniden Aile Yaninda Yasama ile ilgili Bulgular

Katilimcilar yeniden aile ile yasamanin etkileri konusunda alenin sosyal ve ekonomik destegi,
saglikl beslenmek gibi olumlu etkilere; 6zgurligun kisitlanmasi, uyum saglama zorlugu, uygun
calisma ortami bulamamak ve aileye hastalik bulastirma endisesi gibi olumsuz etkilere
deginmistir.

Pandemi stirecinde dgrenciler igin yurt veya ev kirasi 6dememek, kendi biutgelerinden aligveris
yapmamak maddi bir kazanim; zor durumlarda ailelerinin yaninda olduklarini bilmek ise sosyal
bir kazanim olmustur. Bu durumu égrenciler su ciimlelerle ifade etmistir:

“Maddi olarak ¢ok blyiik bir avantaj. Clnki market alisverisine kadar her seyi babam yapip
getiriyor eve. Bu inanilmaz blytk bir avantaj ¢linkli ben son 6 ayda ¢ok zorlandim X ilgesinde.
Isim yok gliclim yok, para sadece ailemden gelenler ve zorlaniyorum ister istemez.” (K1)

“Séyle, yurtta oldugunuzda her isimizi kendimiz halletmek zorundayiz. En basiti markete gidip su
alinacaksa o an bizim yapmamiz gerekiyor. Ya da hasta oldugumuzda hastaneye tek basina
gitmemiz gerekiyor. Bir evrak lazim oldugunda, kargoya verilmesi gereken bir sey oldugunda hep
tek basimizayiz. Arkadaglarimiz var tabii ama bir destek olarak aile gibi olmuyor hi¢gbir zaman.
Ama ailede o var hani sunu da alir misin, sunu sen yapar misin dedigimizde birbirimize ig
paylasimi yapabiliyoruz.” (K6)

“Kendimi hep glivende hissediyorum en azindan yani. Diin aksam hastalandim mesela, evet

korktum ama hi¢ panik olmadim ¢linkd biliyorum yani annem babam burada, bana bakacaklar bir
sekilde. Beni kurtarirlar yani.” (K1)

Bir 6grenci ailesinin yanina dénunce saglikli beslenmeye basladigini ifade etmisgtir:

“Avantaji saglikli beslenmeye baslamam olabilir. Beni daha saglikli beslenmeye, daha diizenli
yasamaya itti.” (K12)

Ogrenciler aileleri yanina déndiklerinden itibaren kurallara uyma zorunluluklari oldugunu,
aileleri tarafindan bireysel alanlarina midahale edildigini, baski altinda hissetmeye
basladiklarini, dolayisiyla 6zgurliklerinin kisitlandigini sdylemislerdir. Buna yonelik 6grenciler
yasadiklari durumu su sekilde 6zetlemistir:
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“Istedigim bir yere gidecedim zaman séyliiyorum hani buraya gidecedim ya da ben buraya
gidebilir miyim? Yani bir izin alma seyi var. Ama eve gelmeden 6nce s6yle séyleyeyim, yurttayken,
zaten gidebiliyordum. Yani kimseden izin almak gibi bir durumum yoktu. Yine ariyordum ama yine
de bir karisma durumu olmuyordu, zaten oradayim isi vardir diye gériiliiyordu. izin almada biraz
sikinti oluyor evet. Yani her zaman disari mi ¢ikilir, viriis zamani falan. Evde boéyle oluyor.” (K4)

“‘Aksam yemedgi saati, sabah kahvalti ¢ok sorun olmuyor genelde ¢alisan ya da dersi olan kendi
istedigi saatte de yiyor ama aksam yemedini genelde uydurmak zorundayiz hani ayni saatlerde
yiyoruz genelde. O an acikmasan da yemen lazim ya da canin istedigi kadar yemelisin. Gece
yatma saati yine... 12.00-12.30 gibi yatman uyuman lazim gibi. Yani digari ¢cikacaksan aksam
saati yemek vaktine kadar ayarlamaya calisiyorum.” (K6)

“Miidahale ¢ok vardi. Bir sey yapiyorsunuz hani miidahale ediliyor. “Oyle yapma, séyle yapmal”
Surekli g6z 6niinde olmak ¢ok olumsuz bir faktordi. Mesela bir tane derse girmiyorum diyelim,
dersi sonra online dinliyorum, ailemin nasil ¢calisma teknigim oldugundan haberleri olmadigi i¢in
mesela miidahale ediyoriar. ‘Niye girmedin, niye bos duruyorsun?’ falan diye.” (K13)

Ogrenciler Gniversite icin gittigi sehirden déniip, pandemi nedeniyle tekrar ailesinin yaninda
yasamaya, ailesinin tavirlarina ve ev diizenine uyum saglayamadigini belirtmigtir:

“Genelde eve ilk valizle déndiigiim zaman valizi yerlestiremiyorum. Orada (yurtta) ¢ok kendime
ait alan olarak alistigim igin, kendi kararlarimi verebilecedi igin evde bunda zorlandim. Séyle,
onlarin (ailemin) séyledigi davranislar bana ¢ok ters gelmeye basladi, dogru bir sey sdyleseler
bile. Iste érnedin odanda sunu suradan suraya koy gibi bir sey séyleseler bile o béyle bana
dokunur oldu. Mesela 6érnegin kiyafetlerimi katlayip onlari yerlestirse bile bu benim diizenime
uygun degil ya da ben alip tekrar yerlestiriyorum.” (K3)

“Gitmeden 6nce sbyle bir Tweet gérmdistiim: Ailenin evinden bir defa ¢iktiginda, orasi bir daha
asla senin evin olmaz gibi. Gergekten &yleymis. Bir kere geldim buraya (yurttan bahsediyor),
burasi 4 kisi ayni odadayiz, evde de ¢ok odam yoktu ama yine de kendimi gitmem gerekiyormus
gibi hissettim. Gideceksin, idare et diye dayandim yani.” (K10)

Bir 6grenci ¢evrimici egitimin ¢alisma dizenini bozdugunu ve aile evinde uygun bir ¢alisma
ortaminin olmadigini belirtmigtir:

“Calisma diizenim cok degisti her seyden 6nce. Normalde not lizerinde ¢aligirdik ama artik her
sey elektronik ortamda ve ben ¢ok sevmiyorum. Teknoloji ile ¢ok hasir nesir bir insan degilim.
Calisma ortami olarak olumsuz etkilendim. Onun disinda ¢alisma dlizeni olarak da ayni sekilde.
Yurtta kalirken kendi masamiz vs. vardi. Aile evinde ablamla ayni odayi paylagiyorum ve bir masa
var. O nedenle ¢alisma ortami agisindan etkilendim.” (K14)

Bir 6grenci akrabalarini ziyaret ederken onlara virls bulastirma endisesi yasadigini su sekilde
ifade etmigtir:

‘Dedem ile ninemin yanina gittigimde onlara hastalik gétirtr miyim diye korktum. Sadece
teyzem ile ben markete gidiyordum. Hasta olduk mu olmadik mi? llk dénem tabi bir belirsizlik...
Dedem ve nenemi hasta eder miyim seyi vardi.” (K9)

3. TARTISMA

COVID-19 pandemisi nedeniyle Universitelerin uzaktan egitime gecmesine bagl olarak,
Universite egitimleri surecinde yeniden aileleri ile yasamaya baslayan lisans dgrencilerinin
pandemi kosullari ve yeniden aile ile yasama durumu ile ilgili deneyimlerini ortaya koymak
amacilyla yapilan bu ¢alismada toplamda 14 lisans 6grencisi ile goriisiimus ve katilimcilardan
toplanan veriler ile ¢esitli temalara ulagiimigtir.

ilk tema pandeminin egitim ile ilgili etkileridir. Katilimcilar bu tema altinda gevrimici egitimin
zorlugu, derslerden uzaklagsmak, derslerde daha aktif olmak, c¢evrimici kurs/egitim
olanaklarinin artmasi gibi unsurlara deginmistir. Japoncada “kiki” kelimesi hem kriz hem de
firsat anlamina gelmektedir. Aslinda her krizin iginden bir firsat bulmak ve krizi lehe ¢evirmek
muimkin olabilmektedir. Bulgularda da gorildiglu tzere pandemi bazi katilimcilar Gzerinde
hem kriz hem de firsat etkisi yaratmistir. Nitekim, bazi 6grencilerin uzaktan egitimin gérintu
olmaksizin derse katilabilme, fiziksel olarak mekan degistirmek zorunda kalmadan cesitli
egditim ve dersleri uzaktan dinleyebilme avantajina siginarak sureci kendi lehlerine yonettigini;
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uzaktan egitimin avantaj olarak gorulen bu yanlarinin ise bazi 6grencilerin derse
odaklanmasini zorlastirdigini, 6zellikle teknolojik aracglara ve internete erisim olanaklari kisitl
olan dgrencilerin derslere katilmakta zorluk yasadigini géstermektedir. Pandeminin basindan
beri Ulkemizde ve dinyanin gesitli Ulkelerinde Universiteler normalden ¢ok uzun bir suredir
uzaktan egitimi strdirmektedir. Bdylesine uzun slreli bir kapanma strecinin ve uzaktan
egitimin belirsizlik duygusunu tetiklemesi ve Universite dgrencileri arasinda kalici zihinsel
saglik sorunlarina yol agmasi muhtemeldir (Islam vd., 2020). Bunun yani sira gevrimigi
(uzaktan) egitimin o6grencilerin basarisini dogrudan etkileyebilecek internete erisimin
olmamasi ya kisith internet erisimi olmasi, 6gretim elemani ile yuz yuze iletisim eksikliginden
o6grenmenin guclesmesi gibi zorluklari bulunmakla birlikte ¢cevrimici egitimi yiz ylze egitime
gore daha motive edici bulan égrenciler de vardir (Adnan ve Anwar, 2020: 47-50). Selguk vd.,
(2021) pandemi surecinde uzaktan egitim alan 6grencilerin, ¢cevrimigi egitim icin gerekli olan
tablet ve bilgisayarlara ulasmada sorun yasama, internette fazla vakit gecirme, teorik ve
uygulamali derslerin iglenisinin zorlagmasi gibi sorunlar yasadigini ve yuz ylze egitime
gecmek istediklerini belirtmistir. Karadag ve Yucel (2020) Universite 6grencilerinin memnuniyet
duzeyleri ile ilgili yaptigi ¢alismada; 6grencilerin yalnizca yizde 63’Gnin evinde internet
baglantisi oldugunu, dgdrencilerin Ugcte birinin bilgisayar veya tableti olmadigini, dortte birinin
ise internetlerinin veya bilgisayar/tablet vb. olmadigi icin egitimlerini stirdiremedigini ortaya
koymustur. Sercemeli ve Kurnaz (2020), tniversite 6grencilerinin pandemi suirecinde gevrimigi
derslere genellikle akilli telefonlari araciligiyla baglandigini bunun da ders takibini
zorlastirdigini belirtmigtir. Bahsi gecen arastirmalar, bu arastirmadaki bulgularla benzerlik
gOstermekte olup dgrencilerin gevrimici egitime ¢ogunlukla teknik sorunlar sebebiyle hazir
olmadigini ve uyum saglayamadidini ortaya koymaktadir. Tuncay (2021), uzaktan egitimde
niteligin artirilmasi igin 6gretim elemaninin égrencilerin farkli 6grenme tarzlari konusunda bilgi
sahibi olmasi, dgretim giderlerinin dasuk tutulmasi, beceri ve deger kazandirma amagli
derslerin es zamanli ve ylz ylze yapilmasi, egitimin verildigi sistemin basitlestiriimesi
gerektigini belirtmistir. Atasoy vd., (2020), tniversite 6grencilerinin gevrimigi ders memnuniyeti
ile dgretim elemaninin yenilik¢i ders anlatimi arasinda guglu bir korelasyon bulmus, c¢evrimigi
0grenme sureglerinde 6grenci memnuniyetinin artmasinin saglanmasi amaciyla 6gretim
elemanlarinin niteliklerinin  geligtiriimesi gerektigine vurgu yapmistir. Cevrimici egitim
konusunda tek sorun 6gdrenci cephesinde degildir. Saru¢ ve Aslanturk (2021) sosyal hizmet
akademisyenlerinin uzaktan egitim slrecine yonelik degerlendirmelerini ele aldiklari
arastirmalarinda; akademisyenlerin uzaktan egitim konusunda bilgi ve tecriibe sahibi olmama,
sistem altyapisi ile ilgili konularda ve 6lgme ve dederlendirmede yasanan zorluklar, uygulamali
dersleri ylrutmede yasanilan giglikler gibi sorunlar yasadigini ortaya koymustur. Dolayisiyla
akademisyenlerin uzaktan egitim surecinde yasadigi zorluklarin derslerin dogrudan
yararlanicisi olan dgrencilerin egitim sureclerine de etki ettigini sdylemek mimkin olacaktir.
Bu baglamda, bu arastirmada da ortaya konuldugu tzere 6gretim elemanlarinin dersi isleyisi,
dersi igleyebilecek teknik donanima sahip olup olmama durumu 6égrencinin derse olan ilgisi
uzerinde etkili olmaktadir.

ikinci tema pandeminin sosyal hayata olan etkisi ile ilgilidir. Bu temada pandemi nedeniyle
sosyal yasanti kaybina, evde kapali kalma durumuna ve iletisim sorunlarina deginilmigtir.
COVID-19 pandemisini tum insanlari etkileyen kuresel bir kriz olarak nitelendirmek yanlis
olmayacaktir. Krizin dogasi gereg@i pandemi de beklenmedik bir zamanda ve 6ngoérulmedik bir
sekilde ortaya ¢ikmig, buylk bir belirsizlige ve yasam planlarinin ertelenmesine yol agmistir.
Dolayisiyla bu dénemde birgok insan krizle micadele savasi vermek zorunda kalmistir.
insanlarin temel dzgirliiklerinin saglik nedeni ile kisitlanmasi da bir kriz olmakla birlikte, bu
krizin katilimcilarin sosyal yasantilarinin Gzerinde olumsuz bir etki birakmis olmasi beklenen
bir bulgudur. Son vd., (2020) pandeminin Universite 6grencileri Uzerindeki etkilerini
inceledikleri arastirmada sosyal mesafe kurallarinin, Universite 6grencilerinin basarisinda
Onemli bir yeri olan sosyal iliskileri zayiflattigini, 6grencilerin uzun siire kapali alanlarda kalmak
zorunda kaldigini, 6grenciler arasinda sosyal izolasyonun arttigini bulmustur. Cetin ve Anuk
(2020), pandemi nedeniyle ¢evrimici dersler alan Universite égrencileri ile yaptigl ¢calismada
ogrencilerin yaklasik yizde 61’inin en gok sosyallesmeye ihtiya¢ duydugunu ortaya koymustur.
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Bazi calismalar uzaktan egitimin ogrenciler ile ogretim elemanlari arasindaki iletisimi
zayiflattigini ve cesitli iletisim sorunlarina yol agtigini ortaya koymustur (Ozer ve Ustun, 2020;
Yolcu, 2020; Akbal ve Akbal, 2020; Baticulon vd., 2021). Bu bulgular aragtirmamizin bulgulari
ile benzerlik géstermekte olup, pandemi nedeniyle Universite ortamindan ve arkadaslarindan
uzak kalmanin Gniversite 6grencilerini sosyal agidan olumsuz etkiledigini ortaya koymaktadir.

Uglincli tema pandeminin katihmcilar Gzerindeki psikolojik etkilerini ele almaktadir. Bu tema
altinda gelecek kaygisi, ruhsal ¢okkinlik/karamsarlik, hayatin bir ddneminin bosa gittigi hissi,
yetersizlik hissi, yalnizlik hissi ve farkindalik kazanmak gibi alt temalara yer verilmigtir.
Pandeminin getirdigi belirsizlik nedeniyle olumsuz duygular yasayan katiimcilarin yani sira
pandemiyi bir firsat olarak gorip cesitli konularda kendini gelistiren katilimcilar da olmustur.
Bu durum insanlarin sorunlarla nasil bas ettigini, olaya iligkin bakis agcilarini nasil
dizenlediklerini de gostermektedir. Asici ve Gunlu (2021) pandemi kisitlamalari sebebiyle
Universite o6grencilerinin  olumsuz duygu durumlarinin arttigini, sosyal yasamlarinin
kisitlandigini ve aile ici catismalar yasadiklarini ortaya koymustur. Mechili vd. (2021)
tarafindan Universite dgrencilerinin ve ailelerinin ruh saghginin pandemi sdrecinden nasil
etkilendigini belirlemek amaciyla yapilan ¢alismada, pandeminin hem 6grencilerin hem de
ebeveynlerinin depresyon dizeyini artirdigi bulunmustur. Sundarasen vd. (2021) ise pandemi
sirecinde Universite dgrencilerinin temel stres kaynaklarinin ekonomik kisitlilik, uzaktan
(cevrimigi) 6gretim ve hem egitimleri hem de kariyerleri ile ilgili olarak gelecege iligkin belirsizlik
kaygisi oldugunu ortaya koymustur. Cinli Gniversite 6grencileri ile yapilan bir aragtirmada ise;
arastirmaya katilan 6grencilerin doértte birinin pandemi nedeniyle anksiyete (kaygi) yasadigu,
anksiyeteye karsi kentsel alanda yasamanin, ailenin gelirinin sabit olmasinin ve aile ile
yasamanin koruyucu oldugu, virise yakalanmis bir tanidida sahip olmanin ise anksiyeteyi
artirdigi bulunmustur (Cao vd., 2020). Yehudai vd., (2020) pandeminin ve ¢evrimigi egitimlerin
oOgrencilerin kendilerini kaygili ve vyetersiz hissetmelerine neden oldugunu belirtmigtir.
Portekiz’de yapilan bir calisma, pandemi ve pandemiye bagli kapanma surecinde Universite
ogrencilerinin bog zamanlarini evlerinde spor yaparak, film izleyerek, muzik dinleyerek ve ev
isleri yaparak gecirdigini ve strece uyum saplamaya ¢alistigini ortaya koymustur (Mocetao
vd., 2021). Sivevska ve Popeska (2021) Makedon universite Ogrencileri ile yaptiklari
¢alismada, pandemi sirecinde ddrencilerin hobilerine ve bos zaman etkinliklerine daha fazla
zaman bulma firsatina sahip olduklarini ortaya koymustur. Duman (2020) Universite
ogrencilerinin COVIID-19 korkusu ve belirsizlie tahammulstzlik konulu arastirmasinda;
Ogrencilerin koronavirlsten orta duzeyde korktuklarini ve orta dizeyde belirsizlige karsi
tahammdulstz olduklarini, koronavirlis nedeniyle yakinlari arasinda bir kayip yasamis olan
ogrencilerin korku dizeylerinin, kaylp yasamayan 6grencilerden anlamli dizeyde ylksek
oldugunu, COVID-19 korkusu ile belirsizlige tahammulstzlik arasinda pozitif yonlG bir iligki
oldugunu bulmustur. Bulgularimizi destekleyen bu verilerden hareketle, koronavirtise iliskin
korkunun arttikga, gelecegin ve pandeminin gidisatinin belirsizligine iligkin tahammulin
azaldigini sdylemek mumkuindar.

Dérdincu tema yeniden aile ile yasamanin etkileri ile ilgilidir. Katihmcilar yeniden aile ile
yasamanin etkileri konusunda alenin sosyal ve ekonomik destedi, saglikli beslenmek gibi
olumlu etkilere; 6zgurligun kisittanmasi, uyum saglama zorlugu, uygun calisma ortami
bulamamak ve aileye hastalik bulastirma endisesi gibi olumsuz etkilere deginmistir. Ogrenciler
genc¢ olduklari igin pandeminin basinda virGsun belirti géstermeyen tasiyicilari olarak
gOrdimustir. Bu durum onlarin ailelerine hastalik bulastirma endisesi hissetmesine ve virls
tasima endisesi yasamalarina sebep olmustur. Henlz egitimde olan ve ¢alismayan katilimcilar
icin yeniden aile yaninda yasamak ekonomik bir glivence saglamistir. Bunun yani sira
katilmcilar her ne kadar birer yetigkin olsalar da, her insan gibi ailenin verdigi sosyal destege
ve guven hissine ihtiyac duymakta, aileleri ile vakit gecirmekten keyif almaktadir. Cao vd.
(2020) ve Sundaresen vd. (2020) pandemi slrecinde Universite 6grencilerinin aileleri ile
yasamasinin ve ailelerinin sabit bir gelire sahip olmasinin égdrencilerin kaygi duzeylerini
azalttigini ortaya koymustur. Olumlu aile ortaminin depresyon ve kaygi agisindan savunmasiz
olan genclerin ruh sagligina fayda sagladigi bilinmektedir (van Harmelen vd., 2016). Bunun
yani sira Li vd. (2021) aile desteginin Universite 6grencilerin pandemiye uyumunu
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kolaylastirdigini bulmus ve ruh saghdi uzmanlarinin Universite dgrencilerini hedef alan
miidahaleler gelistirirken aile degiskenlerini dikkate almasi gerektigini vurgulamistir. Oz-Ceviz
vd., (2020) Universite 6grencileri ile yaptiklari arastirmada pandeminin 6grencilere aileleri ile
zaman gegirme konusunda olumlu katkida bulundugunu, aile ile birlikte yasamanin
ogrencilerin given duygusunu artirdidini, ailenin destegine duyulan glvenin arttigini ortaya
koymustur. Benzer sekilde bu arastirmada da, aile yaninda yasiyor olmanin katilimcilara
glven asiladigi bulunmustur. Egitim surecinin uzamasi, yetiskin yasamina gegisin giderek
daha da zorlasmasi aileler iginde kusak catismalarini ve rol karmasalarini da beraberinde
getirebilmektedir. Universite cagindaki bireylerin 6zgiir olmak, kendi kurallarini ve yasam stilini
olusturmak istemesi ebeveynleri ile aralarinda sorun olusturabilmektedir. Son vd. (2020) ve
Yehudai vd. (2020)’nin arastirmalari; pandemi surecinde aileleri ile yasayan universite
ogrencilerinin mahremiyetin ihlali, odaklanma sorunlari, rahatsiz edilme, virlis nedeniyle aile
Uyeleri icin kaygillanma, sorumluluklarin artmasi, uygun c¢alisma ortami bulamamak gibi
sorunlari deneyimledigini ortaya koymaktadir. Bu bulgular, arastirmadan elde edilen sonuglar
ile buyUk bir benzerlik géstermektedir.

4. SONUC VE ONERILER

Arastirmadan edinilen bulgular dogrultusunda pandemi nedeniyle Universite 6grencilerinin
hem sosyal, hem psikolojik agidan hem de cevrimigi editim olanaklari agisindan olumsuz
etkilendigi bulunmustur. Ogrenciler gevrimigi egitim sirecinde zorlandiklarini ve bunun
derslerden uzaklagsmalarina neden oldugunu, bu olumsuzluklarin yani sira bircok ¢evrimigi
egitim olanaklarindan da faydalandiklarini belirtmiglerdir. Kapanma slrecinde dgrencilerin ¢ok
fazla evde kalmasi, sosyal yasantilarinin azalmasi, ailesi ve arkadaslari ile cesitli iletisim
sorunlari yasamasi Ogrencileri sosyal acidan olumsuz etkilenmistir. Pandemi getirdigi
belirsizlikler nedeniyle 6drencilerde gelecek kaygisi, karamsarlik, yalnizlik ve yetersizlik hissi
olusturmus; 6grenciler aniden gelen bu kriz nedeniyle hayatlarinin bir b8liminin bosa gittigi
hissini yasamiglardir. Yeniden aile ile yasama surecinin ise ¢esitli avantaj ve dezavantajlari
oldugu sonucuna ulasiimistir. Ogrenciler aile yaninda yasamanin kendilerine sosyal ve
ekonomik bir destek sagladigini, aile evinde daha saglikli beslendiklerini ifade etmiglerdir.
Aileye hastalik bulastirma endisesi tasimak, 6zgirliklerin kisitlanmasi, uyum ve aidiyet sorunu
yasamak ve evde uygun ders c¢alisma ortami bulamamak ise aile yaninda yasamanin
dezavantajlar olarak sunulmustur.

Katilimcilarin bir kismi aile yanina dénduklerinde ¢alisma duzenlerinin, 6grencilik hayatina
uygun olmayan kosullar ve yetersizlikler nedeniyle olumsuz etkilendigini belirtmistir. Disuk
ekonomik kosullara sahip &grencilere 6zellikle teknolojik gerecgler devlet tarafindan
saglanmalidir. Bu arastirmanin veri toplama safhasinda bazi 6grencilerin mutsuz bir aile
ortaminda, evde istemedigi bazi insanlarla yasamak zorunda kaldigi gézlemlenmistir. Bu
suregte benzer sorunlari yasayan bireyler arasindaki sosyal destegin guglendiriimesi ve
ogrencilere sureci nasil idare edebilecekleri ile ilgili egitim gérmekte oldugu Universitelerin
psikolojik danisma merkezleri tarafindan c¢evrimigi egitimler verilmesi yararli olabilecektir.
Arastirmaya katilan Universite Ogrencileri ailelerinin 6zgurliklerine mudahale ettigini,
kendilerine baski yaptigini, kisisel alanlarina miidahale ettigini, 6zglirce karar alamadiklarini
ve bu durumdan memnun olmadiklarini belirtmiglerdir. Tlrk toplum yapisindan ve égrencilerin
yasglarindan kaynakli olarak aileler gocuklarini kendilerinden ayri bir birey olarak kabul
edememektedir. Ailelerin de Universite 6grencisi ¢ocuklarina bu strecgte nasil yaklagmalari
gerektigi, pandemi strecinin zorluklari ile nasil micadele edebilecekleri konusunda egitim ve
destek almaya ihtiyaclari oldugu agiktir. Aileler bu egitim ve destegi aile terapileri ile alabilecegi
gibi, bunun icin maddi durumu olmayan aileler sosyal hizmet merkezlerinden danismanlik
hizmeti alabilir. Iyi ve yeterli beslenme insan sagligi agisindan son derece Snemlidir.
Katilimcilarin bir kismi aile yanina donduklerinde saglikli beslenebildiklerini, yurt ortaminda
genellikle yemekleri sevmediklerini ve ¢cokca paketli gida tiketmek zorunda kaldiklarini ve
bunun sonucunda sagliklarinin bozuldugunu sdylemistir. Ogrencilerin beden saghiginin
korunmasi amaciyla saglikli gidalara erigsim imkani yayginlasgtiriimahdir.
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5. ARASTIRMAYA iLISKIN ETiK BILGILER

Arastirma Kocaeli Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu'nun 25.02.2021 tarih ve
2021/02 numarali toplantisinda alinan 4 sira sayil karari ile bilimsel aragtirma ve yayin etigi
acisindan uygulanabilir kabul edilmistir.

6. CATISMA BEYANI
Bu ¢alismada herhangi bir potansiyel ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.
7. TESEKKUR

Arastirmamin raporlama slrecine sundugu destekten dolayi degerli hocam Ogr. Gor. Dr. Elvan
ATAMTURK’e emegi ve katkisi igin tesekkir ederim.
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Kadinlar, -calisma yasamina dahil olsalar bile- erkeklere oranla daha fazla sorunla
karilasmaktadir. Nitekim egitim seviyelerinin dlsukligu, toplumsal konumlari ve toplumsal
cinsiyet esitsizliginden kaynaklh engeller nedeniyle ¢alisma yasaminda “ikincil isglcu” olarak
gorulen kadinlar, geligsmislik duzeyi ne olursa olsun tum dinya ulkelerinde evrensel
denebilecek nitelikte sorunlarla karsilasmaktadir (Kaya, 2009; igin, 2012). Terfi ve yiikselmede
guglik, cinsiyet ayrimciligi, mobbing, cam tavan engeli, is-aile-yasam dengesini saglamada
guclik; mesleki egitime katilma, ise alinma, arzu edilen iste ¢alisma ve sosyal glivence gibi
bircok haktan mahrum birakilma kadinlarin ¢alisma ortamindan kaynaklanan baslica sorunlarn
arasinda yer almaktadir. Zira kadinlar sadece galisma yasamindaki zorlu kosullar nedeniyle
degil sirf kadin olduklari icin cinsel taciz, cinsiyete dayali asagilanma, sahip olunan
dogurganlik 6zelligi nedeniyle igveren tarafindan isglici kaybi olarak nitelendiriime gibi
sorunlarla da kargilasmaktadir.

Kadinlari isglcu piyasasinda dezavantajli konuma getiren, negatif ayrimcilik iceren
uygulamalar ve bu uygulamalarin birer ¢iktisi olan sorunlar ¢alisma yasaminda kadin ve erkek
arasindaki farkliliklari derinlestirerek kadini étekilestirmektedir. Bu durum c¢alisan kadinlarin
karsilastigi ¢cok boyutlu sorunlarin ele alinmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. Calisma, bu
hareket noktasindan yola cikilarak hazirlanmistir. Arastirmada, Tirkiye’de 2010-2021 yillar
arasinda calisan kadinlarin karsilastigi sorunlari ele alan Turkce galismalarin icerik analizini
gerceklestirmek hedeflenmistir. Calismanin, mevcut konuda yapilmasi planlanan diger
arastirmalara i1sik tutacagdi beklenmektedir.

1. GUNEY AVRUPA REFAH REJiMi BAGLAMINDA TURKIYE’DE GALISAN KADIN
OLGUSU

Turkiye Cumbhuriyeti rejimiyle benzerlik gosteren ve “Tam Olusmamis Model” olarak da
adlandirilan Guney Avrupa refah rejiminde kadinlar, kirilgan grup olarak nitelendirilmektedir
(Bodur, 2019; Bugra ve Keyder, 2006; Celik, 2020). Orloff (1993)'un ifadesine gére “kendi
hakkinda karar verebilme” veyahut “kisisel bagimsizlik” durumu kadinlar i¢cin pek mimktn
olmamaktadir. Nihayetinde eslerine ya da hane icerisindeki erkek bireylere tabi olacaklari
dusuncesi kadinlarin, sosyal guvenlik sisteminde kirilgan grup olarak ifade edilmelerine neden
olmaktadir (Soyseckin, 2015). Kadinlarin istihdama katilim saglayamamasi ve hanede gelir
getirici bir iste calisan erkegin bulunmamasi durumunda sosyal glvenlik sistemi kadinlari
koruma semsiyesine dahil etmektedir (Bodur, 2019). Bu sistemde calismak, devletin sundugu
olanaklardan faydalanmak icin en temel kosul sayilmaktadir.

Kadinlarin ev iginde karsihdr olmayan emekleri sayesinde var olan Glney Avrupa refah
rejiminde, kadinlar yUksek igsizlik oranlari sonucunda magdur olurken erkekler yiksek is
istikrarina sahip olmaktadir. Sosyal glvenligin sahip olunan statliye goére sekillendigi bu
modelde, kadinlar “bakici” erkekler ise “kazanan” aile sekline gbre haklara erisebilmektedir
(Celik, 2020).

Baskin kultirel normlarin etkisiyle kadini erkege bagimh hale getiren Turkiye'nin iginde
bulundugu Gliney Avrupa refah rejimi, kadinlari calisma yasaminin disina iterek; hane igci
islerin yaninda, gocuk ve yasli bakimi gibi sorumluluklari da kadina yukleyen enformel bakimin
yogun oldugu sosyal bir sistemdir (Celik, 2020). Geleneksel toplumsal cinsiyet rollerini
benimseyen bu sistemde erkek eve para getiren, kadin ev igleriyle ilgilenen bir yapiya
burinmistir (Bodur, 2019). Oyle ki ev igerisindeki roller 6gelerine ayrildiginda yemek, atd,
bulagik gibi sorumluluklarin yaklagik %90’inin kadinlar tarafindan yerine getirildidi
gorulmektedir (Soyseckin, 2015).

Dinyanin her yerinde oldugu gibi Turkiye’nin icinde bulundugu Gliney Avrupa refah rejiminde
de bakim sorumlulugunun yalnizca kadina ait oldugu algisi, kadinlarin galisma yasaminda
sorumluluklarini yerine getiremeyecegdi dusincesini ortaya ¢ikarmaktadir. Nitekim kadinlar
uzerlerinde olan bakim sorumlulugu nedeniyle istihdama sinirli olarak katilmakta, kamusal
olanaklardan faydalanamamaktadir. Cocuk sahibi olan kadinlarin isglclne katilma orani
azalirken erkeklerin orani artmaktadir. S6z konusu ifadeyi destekleyen, 2009 yili OECD
verilerine gore 0-2 yas araliginda ¢ocugda sahip olan tek kazananli ailelerin orani %73 iken gift
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kazananl ailelerin orani %10,7°dir (Soyseckin, 2015). Bu durum Lewis (1989)In toplumsal
cinsiyet temelinde gerceklestirdigi siniflandirmada ifade ettigi gibi “eve ekmek getirenin erkek
oldugu” modelini gu¢li kilmaktadir. Kadinin ev igi islerle mesgul olup ¢alisma yasamina katihm
saglayamadigi modelden cift kazananli ve bakim sorumlulugunun erkekle birlikte paylasildig
modele dogru siniflandirma yapan Lewis, siniflandirmanin ilk basamaginda erkegi aile reisi ve
gelir getirici olarak nitelendirirken kadini bakim sorumlulugunu Ustlenici gseklinde ifade

etmektedir (Ozaydin, 2013).

Genel itibariyle Gliney Avrupa refah rejimi baglaminda Turkiye’de kadinlar, annelik roli, ev
isleri, toplum yapisinda yer etmis olan sosyal, dini ve kiltirel etmenler dogrultusunda
olusturulan hane icindeki yazili olmayan kaidelerden mesul tutulmaktadir. Bu sorumluluklar
kadinlarin ¢calisma yasamina dahil olmasina engel teskil etmektedir. Calisma yasamina dahil
olsalar bile topluma erkek egemen bakis acgisinin hakim olmasi nedeniyle kadinlar ¢ok boyutlu
sorunlarla kargilagsmaktadir.

2. TURKIYE iSGUCU PiYASASINDA KADININ KONUMU

Kadinlarin, is glcu piyasasina katilim saglamasinda egditim dizeyi, medeni durum, cinsiyet gibi
demografik 6zelliklerin yaninda geleneksel toplumsal cinsiyet algisi dogrultusunda topluma
hakim olan sosyal ve kultirel etmenler de etkili olmaktadir. Bu etmenler is glict piyasasinda
Otekilestirilen ve “yedek is glcu” olarak nitelendirilen kadinlarin, belirli sektér ve meslek
gruplarinda, duglk ucretlerle, kendini gelistirme (egitim) firsatina sahip olmadan caligmasina
neden olmaktadir. Neticede, ise katihm ve iste gegirilen slre¢ boyunca sorun yasayan
kadinlar, erkeklere gére distk istihdam oranlarina sahip olmaktadir.

Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan yayimlanan temel isglicli gostergeleri cinsiyet
dagilimi baglaminda degerlendirildiginde 2021 yili Kasim ayinda kadinlarin igsgtcune katiima
oraninin %34,1, erkeklerin isgucune katilma oraninin ise %71,3 oldugu goérilmektedir (Tablo
1).

Tablo 1'de goruldugu uzere yillar itibariyle Turkiye nufusunun 6nemli bir kismini olusturan
kadin istihdam oraninin erkek istihdam oraninin yarisindan daha az olmasi dikkat cekmektedir.
Bu duruma sebep olan temel etkenler arasinda “ataerkil” toplum yapisi ve bu dogrultuda
kadinin ig glcu piyasasina katilmasinin énunde bariyer gibi duran sosyal ve kulturel engeller
yer almaktadir. Nitekim kadinlar ev i¢i sorumluluklarla mukellef tutulurken erkekler gelir getirici
bir isle mesgul olmaktadir. Kadinin is gucu piyasasinda yer almasini engelleyen bu algi bir
nevi erkek egemenligini koruma altina almaya calismaktadir. Kadinlarin istihdam
edilebilirliginin dnine gegen olumsuz tutum ve uygulamalar kiresellesmenin etkisiyle birlikte
degiserek kadin isgucu, erkek isguci kadar gerekli gérilmeye baslansa da kadin istihdam
oranlarinda meydana gelen artisin istenilen seviyede olmadigini séylemek mimkuindir
(Turung ve Erkus, 2010).

Tablo 1. Temel isglicl gostergeleri, (%)

Yil Cinsiyet istihdam igsizlik isgiiciine Katilma

Kadin 26,7 11,9 30,3
2014 Erkek 64,8 9,0 71,3
Kadin 27,5 12,6 31,5

2015
Erkek 65,0 9,2 71,6
Kadin 28,0 13,7 32,5
2016 Erkek 65,1 9,6 72,0
Kadin 28,9 14,1 33,6
2017 Erkek 65,6 9,4 725
Kadin 29,4 13,9 34,2
2018 Erkek 65,7 9,5 72,7
2019 Kadin 28,7 16,5 34,4
Erkek 63,1 12,4 72,0
Kadin 26.3 15.0 30,9
2020 Erkek 59,8 12,3 68,2
Kadin 29,1 14,5 34,1
2021, Kasim Erkek 64,4 9.6 71,3

Kaynak: https://www.tuik.gov.tr/
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Ekonomik faaliyetin dagiiimina gére istihdam edilen kisi sayisini gésteren Tablo 2’de 2021 yil
Kasim ayinda, kadinlarin (5.554.000 kadin) ve erkeklerin (10.929.000 erkek) agirlikli olarak
hizmet sektoriinde yer aldi§i1 gérilimektedir. Hizmet sektdriini takiben ikinci sirada yogunlukta
olunan sektor, erkeklerde (4.850.000 erkek) sanayi sektoriyken kadinlarda (2.207.000 kadin)
tarim sektoradar.

2015-2021 yillar1 arasinda sektdrel istihdam oranlarinin cinsiyete gore farkllik gosterdidi
gorulmektedir. Bu durumun temel sebebini agiklamada “toplumsal cinsiyet rolleri” kavrami
onem arz etmektedir. Kadinlar -erkekler kadar olmasa da- egitim olanaklarindan yararlansalar
da ihtisaslastiklari alanlar farklilik gostermektedir. Zira kadina ve erkege minasip gorilen is
ve mesleklerin birbirinden ayrilmasi bu farkhligin baslica sebepleri arasinda yer almaktadir.
Oyle ki sanayi ve ingaat sektoriinde yer alan is ve meslek kollari “erkek isi” olarak goriilmekte
ve erkekler tarafindan icra edilebilecedi disunilmektedir. Tablo 2 bu ifadelerin birer giktisi
konumundadir. Neticede, yillar itibariyle s6z konusu sektdrlerde (sanayi ve insaat) kadin
istihdam orani yok denecek kadar azken erkek istihdam orani bir hayli yuksektir.

Tablo 2. Sektérlere gore istihdam (Bin kisi)

Sektorler Yil Kadin Erkek
2015 2527 2956
2016 2384 2920
2017 2471 2993
Tanm 2018 2353 2943
2019 2241 2856
2020 1891 2825
2021, Kasim 2207 2912
2015 1231 4101
2016 1239 4058
2017, Aralik 1.339 4.049
Sanayi 2018 1363 4312
2019 1349 4212
2020 1325 4173
2021, Kasim 1586 4850
2015 71 1843
2016 83 1904
. 2017, Aralik 87 1.982
Ingaat 2018 82 1911
2019 67 1482
2020 69 1469
2021, Kasim 90 1726
2015 4230 9662
2016 4606 10011
2017, Aralik 5.204 10.358
Hizmet 2018 5220 10 554
2019 5268 10 605
2020 5201 10 040
2021, Kasim 5554 10 929

Kaynak: https://www.tuik.gov.tr/

Egitim durumuna gore istihdam edilen kisi sayisini gésteren Tablo 3’te, 2021 yili Kasim ayinda
en ¢ok istihdam edilen egditim dizeyinin erkeklerde (9.826.000 erkek) ve kadinlarda (3.738.000
kadin) lise alti egitim oldugu gorulmektedir. Egitim durumuna goére istihdam edilen erkek sayisi
kadinlarla kiyaslandiginda —okur-yazar olmama durumu hari¢ olmak Uzere- butlin egitim
seviyelerinde erkek istihdam oraninin kadin istihdam oranindan fazla oldugu, o6zellikle
ylUksekogretim disindaki egitim dizeylerinde daha belirgin bir farklihdin bulundugu goéze
carpmaktadir. Kadinlarin erkeklere goére niteliksiz isglcu olarak gortlmesi ve topluma hakim
olan cinsiyetgi bakig agisinin bu durumun sebepleri arasinda yer aldig1 sdylenebilmektedir.

Tablo 3. Egitim durumuna gére istihdam (Bin kisi)

Egitim Erkek Kadin

Durumu 2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021
Okur Yazar 282 261 248 194 194 731 724 664 510 482
Olmayanlar

Lise Alti 10 854 10 830 10 135 9 389 9 826 4155 4210 4 030 3528 3738
Egitimliler
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Lise 2 069 2128 2108 2061 2311 708 751 763 740 857
Mesleki veya 2 301 2 405 2 329 2347 2 458 669 704 698 639 656
Teknik Lise
Yiuksek 3954 4096 4335 4514 4777 2466 2629 2769 2890 3148
Ogretim

Kaynak: https://www.tuik.gov.tr/

Egitim faktort, Tuarkiye’de kadinlarin ig glcune katilim saglamasini etkileyen onemli
etmenlerden birisidir. Bir bagka deyisle, editim seviyesiyle kadinlarin is glicine katilma orani
arasinda guclu bir bag oldudu yadsinamaz bir gergektir. “Beseri sermaye” olarak tanimlanan
bu durum kadinlarin is glicine katiim saglama olasiligini artirmaktadir. Tablo 3’'ten de
anlasilacagi gibi okur-yazar olmayip istihdam edilen kadin sayisi ytksek 6gretim mezunu olup
istihdam edilen kadin sayisindan oldukga dusuktir. Cizilen bu cerceve, kadinlarin egitim
hayatina ve ekonomiye olan katkilarina daha fazla énem verilmesi gerektigi sonucunu ortaya
cikarmaktadir.

3. CALISAN KADINLARIN SORUNLARI: KAVRAMSAL BAKIS

Degisen ve gelisen yasam kosullari sonucunda is guclne katilim saglayan kadin sayisi
artmaktadir. Ancak bu niceliksel artis bazi sorunlari da beraberinde getirmektedir. Kadinlar bu
sorunlarla sadece galisma yasami boyunca gegcirilen surecte degil calisma hayatina katilim
surecinde de karsilasmaktadir. Cinsiyet ayrimciligi, mobbing, hane icerisinde yerine getirilmesi
beklenen ev isleri ve gocuk bakimi gibi sorumluluklar neticesinde meydana gelen is-aile-yasam
dengesini saglamada guglik, cam tavan engeli, hamilelik strecinde isteki verimin azalma
ihtimaline karsin igveren tarafindan isglcu kaybi olarak gorilme ve ¢ocuk sahibi olunmasi
durumunda isten ¢cikma egiliminde bulunma ihtimali bunlardan bazilaridir (Aks6z ve Eroglu
Durkal, 2021).

3.1. Cinsiyet Ayrimciligi

Cinsiyet ayrimciligi, nitelik agisindan birbiriyle denk olan bireylere yalnizca cinsiyetlerini esas
alarak uygulanan farkli davranislar bicimi olarak ifade edilmektedir (Alparslan vd., 2015).
Kadinlar sirf kadin olduklar icin calisma yasaminda cinsiyetci uygulamalara maruz
birakilmaktadir. is arama siirecinden baslayarak calisma yasaminda da artarak devamlilik
gOsteren bu uygulamalarin temelinde toplum nezdinde kadinin konumu yer almaktadir (Bulut
ve Kizildag, 2017). Toplum, yerlesen sosyal degerler ve geleneksel cinsiyet algisi
dogrultusunda kadina ve erkege farkli roller ylklemektedir. Atfedilen bu roller kadini galisma
yasaminda dezavantajli konuma siriklemektedir.

Cinsiyet ayrimciligi, kadinlarin ¢alisma yasaminda karsilastigi bircok sorunun temel nedeni
olarak yer almaktadir. Cinsiyet¢i uygulamalar dogrultusunda ortaya ¢ikan bu sorunlar genel
itibariyle ise alim, Gcretlendirme, terfi ve ylkselme siireclerinde meydana gelmektedir (Umutlu
ve Oztiirk, 2020). Belirli is ve meslekler toplum tarafindan cinsiyetlestirimektedir. Oyle ki bazi
meslekler yalnizca erkede ait gorilmekte ve kadinlar bu alanda gérmezden gelinmektedir.
Bunun yani sira ev igi sorumluluklari nedeniyle ise zaman ayiramayacaklari ve gereken 6zeni
veremeyecekleri distincesi -ise alim surecinden bagslayarak- kadinlari ayrimci uygulamalarla
bas basa birakmaktadir. ise katilimin saglanmasi durumunda erkeklerle ayni isi yapmalarina
ragmen daha disuk Ucretlerle calistirilan kadinlar, gerekli nitelikleri sadlasalar bile esit terfi ve
yiukselme olanaklarina sahip olamamaktadir.

3.2. Ucretlendirmede Esitsizlik

Ucretlendirmede esitsizlik, calisan kadinlarin is yasaminda kargilasmaya aligik oldugu
sorunlarin basinda gelmektedir (islamoglu ve Yildirmalp, 2014). Erkeklerle ayni isi yapiyor
olmalarina ragmen diusuk Ucretlerle galistirilan kadinlarin bu durumu yasanmasindaki en temel
etken toplumsal cinsiyet esitsizligidir.

Eve ekmek getirenin erkek oldugu ve galisan kadinin elde ettigi gelirin evin ekonomisine katki
yaptigl algisi, ev igerisinde yerine getirmeleri beklenen rolleri ve g¢ocuk sahibi olmalari
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durumunda isi birakma ihtimallerinin bulunmasi nedeniyle calisma yasamina daha az enerjiyle
katilacaklari diistincesi kadinlarin dislk Ucretlerle calistirimalarina neden olmaktadir. Sahip
olduklari biyolojik 6zelliklerinin yaninda toplumun kadina bakis agisi, dini ve kilturel faktorler
de kadinlari dislk Ucretlerle galismaya mecbur birakmaktadir (Ozkan ve Ozkan, 2010;
islamoglu ve Yildirimalp, 2014). Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO), TUIK ve Tirkiye Ofisi
araciligiyla dizenlenen c¢alismadan elde edilen veriler kadinlarin Ucretlendirmede esitsizlige
maruz kaldigi ifadesini desteklemektedir. Web tabanli seminerle paylasilan “Cinsiyete Dayali
Ucret Farkinin Olglimii: Turkiye Uygulamasi Raporuna” (2020) gore cinsiyete dayali ticret farki
2018 yilinda Turkiye’'de %15,6, dinya genelinde ise %20 olarak belirlenmistir. Ayni zamanda
egitim seviyesiyle cinsiyete dayali lGcret farkinin ters orantili olduguna vurgu yapilmistir (ILO,
2020).

3.3. ise Alimda (istihdam) Esitsizlik

Kadin-erkek ayrimciligini énlemeye yodnelik ulusal mevzuatta bircok ifadenin yer almasina
ragmen hakim olan kuilttrel, toplumsal ve dini yapinin etkisiyle birlikte esitlik¢i olmayan,
ayrimciliga dayali ise alimlar gbze garpmaktadir. isverenler, galisma yasaminda erkeklerin
kadinlara kiyasla daha verimli oldugu duislincesinden yola cikarak kadinlari ise alma
konusunda c¢ekimser bir tavir sergilemektedir. Keza, kadinlar ise katilim saglayabilme
konusunda esit haklara sahip olmayarak ayrimci uygulamalar dogrultusunda ise alinmamakta
ya da calisma talebinde bulunan erkeklere goére farkh sartlara bagh kilinmaktadir (Cakir, 2008;
Bulut ve Kizildag, 2017). Ozellikle evli ve kiiglik gocugu olan kadinlar isverenler tarafindan
tercih edilmezken erkeklerde bdyle bir sart aranmamaktadir.

3.4. Cam Tavan

Calisan kadinlarin terfi ve ylikselme asamasinda karsilastiklari giglikleri agiklamak amaciyla
kullanilan ve Amerika’'da ortaya ¢ikan “cam tavan” kavrami gerekli kosullari (egitim vb.) yerine
getirmelerine ragmen Ust diizey (yonetim) konuma gelmelerini zorlastiran, gériinmez bir engel
olarak tanimlanmaktadir (Bulut ve Kizildag, 2017; Durmaz, 2016; Oriicii vd., 2007). Bir diger
ifadeyle, kadinlarin basari ve liyakatlerine dikkat edilmeksizin Ust yonetim kademelerine
ulagmalarini engelleyen bu sendrom, fiziksel engelden ziyade kalip yargilardan olugmaktadir.
Cam tavan kavramiyla calisma yasaminda Ust dizey kariyer basamaklarinda ilerleme
micadelesi veren kadinlarin doruk noktasinda karsilastiklari guglikler dogrultusunda “tavana”
carptiklari anlatiimaktadir (ipgioglu vd., 2018).

Cam tavan uygulamalarinin nedenleri arasinda c¢alisan kadinlarin basarili olamayacagi ve
kendileriyle iletisim kurmanin zor olacagina dair var olan algi (erkek yoneticiler tarafindan
uygulanan engeller), “kralice ari sendromu” ve kiskancglhk (kadin ydneticiler tarafindan
uygulanan engeller), 6zgliven eksikligi (kendisi tarafindan uygulanan engeller), erkek odakli
kaltur (6rgutsel etmen) ve toplumsal cinsiyet rolleri (toplum odakli etmen) yer almaktadir
(Utma, 2019). Bununla beraber yapilan arastirmalarda ¢ocuk bakimi ve ev i¢i sorumluluklari
nedeniyle enerjilerinin buyuk bir bdlimadnu evde birakacaklari intimali dogrultusunda kadinlara,
Ust diizey yénetimde yer verilmedigi ifade edilmistir (Bulut ve Kizildag, 2017). Bu gerekgeler
kadinlarin Gst yénetim kademelerinde erkeklere gbre sayica daha az yer almasina neden
olmaktadir. Oyle ki Fortune 1000 listesindeki (en biiyiik 1000 Amerikan isletme cizelgesi)
isletmelerin yalnizca iki tanesinde sirket ydneticisinin kadin oldugu ifade edilmistir (Oriicii vd.,
2007).

Calisan kadinlar, kariyer gelistirme yolculugunda karsilastiklari cam tavan sendromunun
Otesine gegmekte bir hayli zorlanmaktadir. Engellerle bas etmek zorunda kalan kadinlar, bu
yolculukta kendilerini hareket ettirme gidisini kaybederek hem yaptiklari ise hem de ¢alisma
ortamina yabancilagmaktadir.

3.5. Mobbing

ilk kez Profesdr Heinz Leymann tarafindan 1980’li yillarda kullanilan mobbing kavrami,
birey/bireyler tarafindan bir diger bireye yonelik -diizenli ve tekrarlayan bir sekilde- dismanca
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davraniglarda bulunmak ve sonucunda magdurun caresizlige suruklenmesi olarak
tanimlanmaktadir (Umutlu ve Oztiirk, 2020).

Mobbing ve cinsiyet arasindaki iligkiyi inceleyen galismalarda kadinlarin erkeklere gore daha
fazla mobbing magduru oldugu sonucuna ulasiimistir. Avrupa Parlamentosu’nun “isyeri
Tacizine lligkin Resmi Karar” dogrultusunda elde edilen, kadinlarin erkeklere oranla
mobbingden daha ¢ok etkilendigi bulgusu bu ifadeyi destekler niteliktedir (Yucetlrk, 2005).
Kadin calisanlarin erkeklere gore daha fazla mobbing kurbani olmasinin en temel sebebi
cinsiyetleridir (Askin ve Askin, 2018). Sirf kadin olmalari nedeniyle mobbinge maruz kalmalari
bu sorunun toplumsal cinsiyet esitsizliginden kaynaklandigi gercegini gun yizine
cikarmaktadir.

Yas ve statl fark etmeksizin en ¢ok karsilagilan sorunlar arasinda yer almasina ragmen fiziksel
goranarltgd olmayan mobbing, kadinlari gerek ortaya ¢ikardigi saglik sorunlari gerek igsizlik
endisesiyle birlikte dezavantajli bir konuma sdrtklemektedir (Atman, 2012). “Onurlu ¢alisma
hakki” zedelenen kadinlarin “huzursuz” c¢alisma ortamlarinda fiziksel ve psikolojik yénde
tilkenmesine neden olarak is tatmini ve verimliligini de olumsuz etkilemektedir. istihdam
edilmelerinin 6nundeki en buylk engellerden biri olan mobbing, tim bu olumsuzluklar
nedeniyle kadinlarin ¢alisma ortaminda yildiriimasina ve isten ¢ikariimasina sebep olmaktadir
(Askin ve Askin, 2018). Kadinlar, daha fazla magdur olmamak adina karsilastigi bu mobbing
icerikli uygulamalari saklamaktadir. Mobbing magduru olan kadinlarin yasadiklarini dile
getirmek yerine isten atilma korkusuyla saklama egiliminde bulunmasi, bu durumun kisilik
haklarina yénelik bir saldiri niteligi tasidigini gdstermektedir (islamoglu ve Yildirimalp, 2014).

3.6. ig-Aile-Yagsam Dengesi

Kadinlar, evdeki rollerinin Gzerine ¢alisma yasamindaki sorumluluklarinin da eklenmesiyle
birlikte en az iki rol Gstlenmektedir (Kaya, 2009). Bunun temel sebebi ataerkil dlistince yapisi
dogdrultusunda gocuk bakimi, ev igleri gibi geleneksel rollerin ¢alisiyor olsa bile kadinlarin
sorumlulugunda olmasindan kaynaklanmaktadir. (Arslan, 2012). Terazinin her iki kefesindeki
sorumluluklarini dengelemeye ¢alisan kadinlar aile ortamindaki rollerine agirlik verdiklerinde
galisma yasaminda ikincil isgiicii olarak goérilmektedir. is yasamindaki rollerine agirlik
verdiklerinde ise anne, es gibi sorumluluklarinin sekteye ugramasi nedeniyle hane icerisinde
sorun yasamaktadir (Kaya, 2009). Calisma yasaminda cocuk bakimi ve ev isleri gibi
sorumluluklarinin kariyer basamaklarindan daha elzem goérulmesi durumu kadinlarin hane
icerisinde yer alan geleneksel rollerle is yasamindaki modern sartlar arasinda dengeyi
saglayamayarak catisma yasamasina neden olmaktadir (Arslan, 2012). is-aile-yasam
dengesini saglamada karsilasilan sorunlarin ilk evresi olan aile igerisindeki sorumluluklarin is
performansini olumsuz yonde etkilemesi durumu kadinlarin galisma yasamindaki verimliligini
olumsuz yonde etkileyerek ise devamllik gdsterme konusunda stpheye disturmektedir. Bu
suphe istihdam edilen kadin sayisinda niceliksel dislse sebep olmaktadir.

3.7. Cinsel Taciz

Cinselligi yansitan s6z, jest ve mimiklerden baslayarak tecaviize kadar giden davranis ve
uygulamalarin muhtevasina girmesi nedeniyle cinsel taciz kavrami, Avrupa Birligi (AB) Konsey
Yénetmeligine goére bireyin onurunu orselemek amaciyla gergeklestirilen cinsel icerikli fiziksel,
sbzel ya da sozel olmayan hareketlerin tamami seklinde genis bir perspektifle tanimlanmistir
(Toker, 2016; Sahin vd., 2012). Calisan kadinlar bu s6z ve davraniglara galigma arkadaslari,
kendisine gore daha ust pozisyonda yer alan galisanlar ya da yoneticileri tarafindan maruz
kalabilmektedir (Sahin vd., 2012). Toplum yapisina yerlesen degerler neticesinde yasadigi bu
cinsel taciz durumunu anlattiginda daha fazla magdur olacadi distincesinden yola ¢ikarak
saklama egiliminde bulunan kadinlar, sonucunda verimliik ve performansinda kayba
ugrayarak “is tatminsizligi” yasamaktadir. Ayni zamanda yasadigi durumdan kendini sorumlu
tutarak suclanma ve depresyon gibi psikolojik etkilerle de karsilasmaktadir (Akgeyik, 2011).
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4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Calismada, 2010-2021 yillari arasinda Turkiye’'de ¢alisan kadinlarin karsilastigl sorunlari ele
alan calismalarin derlemesi yapilmis olup belirlenen konuya yoénelik arastirma makaleleri
gecmise yonelik olacak sekilde taranmistir. Calismada belirlenen amag dogrultusunda “Google
Akademik” veri tabanindan “galisan kadinlarin sorunlari”, “kadinin g¢alismasi” ve “Turkiye”
anahtar kelimeleri taratilarak 2010-2021 yillari arasindaki dili Tlrkge olan ¢alismalara yonelik
literatir taramasi yapilmistir. Yapilan tarama ve dislanma kriterleri sonucunda 12 makale
arastirmanin evrenini olusturmustur (Sekil 1). Yalnizca Google Akademik veri tabanindan dili
Turkce olan galismalar dahil edilerek icerik analizinin yapiimis olmasi ¢alismanin sinirliligini

olusturmaktadir.

2010-2021 yillari arasinda Turkiye’de yapilan ve ¢alisan kadinlarin yasadigi sorunlara deginen
arastirmalari incelemek icin igerik analizi yontemi secilmistir. Calisan kadinlarin sorunlari
alaninda bulguya sahip olan nitel ve nicel calismalar derinlemesine incelenmistir. Béylece
acikca ifade edilen sorunlari tekrar inceleme firsati dogmaktadir (Alkan, 2017).

Google Akademik

o Tirkge _ Calisan Kadinin
Turkiye Sayfalarda Ara 2010-2021 yillari Kadinlarin calismasi
Sorunlari
66
Tam Metin Erisimi Olan Calismalar
59
Nitel ve Nicel Kadinlarla
Caligmalar Gergeklestirilen
Calismalar
47
Tekerrur Eden Sorunlara
Calismalarin Yonelik Bulgusu
Cikariimasi Olan Caligmalar
12
Sekil 1: Veri tarama akig semasi
5. BULGULAR

Yapilan analiz sonucunda elde edilen bulgular asagida belirtilmistir:

Aragtirmaya dahil edilen eserler kapsaminda cinsiyet ayrimciliginin sorun olarak belirtildigi
calismalar Tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 4. Arastirma sonuglarina goére calisan kadinlarin sorunlari: Cinsiyet ayrimcihgi

Yazar, Yil Galismanin Tiirii, Veri Toplama Yéntemi ve Orneklemi Sorunla Karsilasan
Kadin Orani/Sayisi

Aks6z ve Durkal, (2021) Nicel, Anket teknigdi, 510 kadin 6gretmen. Belirtiimemig

Alparslan vd., (2015) Nicel, Anket teknigi, Antalya OSB’de faaliyet gosteren 36 kadin ve 55 Belirtiimemis
erkek

Aydemir ve Demir Akyill, Nitel, Derinlemesine gériisme, 21 kadin akademisyen. 2 Kadin

(2021)

Celik ve Gurtas, (2020) Nicel, Anket teknigi, Gaziantep OSB’de galisan 385 kadin. %13,31

Ergol vd., (2012) Tanimlayici ve Nicel, YUz yilze gorugsme yodntemi, 246 kadin %27,2

arastirma gorevlisi.

Ginge ve Cotok, (2016) Nitel, Yari yapilandiriimis soru formu, 30 farkh is sektérindeki 30 24 Kadin
kadin.

Kucuk, (2015) Nitel, Derinlemesine gorisme, 11 farkli sektérde galisan 45 kadin. 14 Kadin

Pelit vd., (2016) Nicel, Anket teknigi, Afyonkarahisar, Ankara, Cankiri, Gaziantep, %24,2

Mugla, Kirsehir ve Usak’ta otel isletmelerinde calisan 437 kadin.

8 Kadin, (%54
Ustabas ve Findikli, (2017) Nitel, YUz ylze mulakat, 15 kadin yonetici. n, (%54)

Aydemir ve Demir Akyll (2021)in Dicle Universitesindeki kadin akademisyenlerle
derinlemesine goérisme yaparak gerceklestirdigi arastirmada 21 kadin akademisyenden
2’sinin; Ergdl vd., (2012) tarafindan 246 kadin aragtirma gorevlisiyle nicel yontem kullanarak
gerceklestirilen calismada ise kadinlarin %27,2’sinin; Organize Sanayi Boélgesinde (OSB)
calisan kadinlarla yurGtilen Celik ve Glrtas (2020)'a ait arastirmada 385 kadin galisanin
%13,31’inin cinsiyet ayrimcilidi sorunuyla kargilastigi gorulmektedir. Aks6z ve Durkal (2021),
Alparslan vd., (2015)'ne ait calismada da benzer sonuglara ulasiimistir.

Kadin olma olgusu ile cinsiyet ayrimcilidi arasinda dogrudan bir iliskinin oldugunu sdylemek
mamkindir. Neticede, ¢calisma yasaminda is performansindan ziyade kadin ve erkek olma
durumuna dikkat edilmektedir. Ayni zamanda bulgular dogrultusunda cinsiyet ayrimciligi
sorununun hem kamu hem de 6zel sektdrde var oldugunu belirtmek yanhs olmayacaktir. Bilgi
odakli olmasina ragmen akademide de bu sorunlarin yasaniyor olmasi bilimsel tretimdeki
istihdama dair umutlar kirmaktadir.

Arastirmaya dahil edilen eserler kapsaminda is-aile-yasam dengesi sorununa ait bulgusu olan
calismalar Tablo 5'te sunulmustur.

Tablo 5. Arastirma sonuglarina gére calisan kadinlarin sorunlari: is-aile-yasam dengesi

Yazar, Yil Galigmanin Tiirii, Veri Toplama Yéntemi ve Orneklemi Sorunla Kargilagan
Kadin Orani/Sayisi

Acar vd., (2020) Nitel, Derinlemesine miilakat, Tekstil ve hazir giyim sektorlerinde Belirtiimemis
calisan 18 kadin (Istanbul 11 kadin, Bursa 7 kadin).

Aks06z ve Durkal, (2021) Nicel, Anket teknigi, Kayseri, Melikgazi ilcesi'nde devlet okullarinda %52,5
gorev yapan 510 kadin 6gretmen.

Arslan ve Akin, (2020) Nitel, Yari yapilandirlmis gérisme, Giresun ve Kastamonu'da Belirtiimemis
galisan farkli meslek gruplarindan 20 kadin.

Celik ve Giirtas, (2020) Nicel, Anket teknigi, Gaziantep OSB’de ¢alisan 385 kadin. Belirtiimemis
Gunce ve Cotok, (2016) Nitel, Yari yapilandiriimis soru formu, 30 farkli is sektorindeki 30 24 Kadin
kadin.
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Erg6l vd., (2012) Tanimlayict ve Nicel, Yuz ylze goérigsme yontemi, 246 kadin %39,3
arastirma gorevlisi.

Kocacik ve Ayan, (2011) Nicel, Anket teknigi, istanbul, Adana, Denizli, Tekirdag ve Sivas'ta %55
tekstil fabrikalarinda galisan 564 kadin.

Kucuk, (2015) Nitel, Derinlemesine goriisme, 11 farkli sektdrde galisan 45 kadin. 23 Kadin

. - . e 9 Kadin, (%60)
Ustabas ve Findikli, (2017) Nitel, YUz yize milakat, 15 kadin yonetici.

Akso6z ve Durkal (2021)'1n devlet okulunda gorev yapan 510 kadin 6gretmen, Kocacik ve Ayan
(2011)'In fabrikada galisan 546 kadin ve Ustabas ve Findikli (2017)nin 15 kadin yonetici ile
gerceklestirdigi  calismada katiimcilarin yarisindan fazlasinin is-aile-yasam dengesini
saglamada sorun yasadigi belirtiimistir. Glinge ve Cotok (2016) tarafindan gergeklestirilen
calismada ise is-aile-yasam dengesini saglayamama durumunun en ¢ok karsilasilan sorun
olarak belirtildigi gérilmektedir.

Kadinlarin c¢alisma yasamindan aileye, aile ortamindan da calisma yasamina getirdigi
sorunlarin etkilesim icerisinde oldugunu séylemek mumkindir. Bir bagka deyisle, kadinin
hane igerisindeki geleneksel toplumsal cinsiyet rolleri ve galisma yasami arasindaki kisir
doéngl g¢atisma ve gerilime sebep olmaktadir. S6z konusu bulgular, degisen ve gelisen yasam
sartlarina ragmen ev isleri, yasli ve cocuk bakimi gibi sorumluluklarin halen kadinlarin
omzunda oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Arastirmaya dahil edilen eserler kapsaminda mobbingin sorun olarak belirtildigi calismalar
Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Arastirma sonuglarina gére galisan kadinlarin sorunlari: Mobbing

Yazar, Yil Galismanin Tiirii, Veri Toplama Ydntemi ve Orneklemi Sorunla Karsilagan
Kadin Orani/Sayisi

Acar vd., (2020) Nitel, Derinlemesine milakat, Tekstil ve hazir giyim sektérlerinde Belirtiimemis
galisan 18 kadin (Istanbul 11 kadin, Bursa 7 kadin).

Arslan ve Akin, (2020) Nitel, Yari yapilandiriimig goérisme, Giresun ve Kastamonu’'da 15 Kadin
galisan farkl meslek gruplarindan 20 kadin.

Aydemir ve Akyil, (2021) Nitel, Derinlemesine gorisme, 21 kadin akademisyen. Belirtiimemis
Kucguk, (2015) Nitel, Derinlemesine goriisme, 11 farkli sektdrde galisan 45 kadin. 14 Kadin
Ustabas ve Findikli, (2017) Nitel, YUz ylze mulakat, 15 kadin yonetici. 9 kadin, (%60)

Ustabas ve Findikh (2017) tarafindan sanayi sektériinde kadin yodneticilerin yasadiklar
sorunlarin ele alindigi ¢alismada kadinlarin %60’ inin (9 Kadin), Arslan ve Akin (2020)
tarafindan gercgeklestirilen galismada ise farkli meslek gruplarina ait 20 kadindan 15’inin
mobbing ile karsilastigi gortlmektedir. Tablo 6’da ¢alisma yasamindaki konumu ve c¢alisilan
ortamin niteligi (6zel’lkamu) fark etmeksizin kadinlarin mobbinge maruz kaldigi gérilmektedir.

Arastirmaya dahil edilen eserler kapsaminda taciz/istismar durumunun sorun olarak belirtildigi
calismalar Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7. Arastirma sonuclarina gére calisan kadinlarin sorunlari: Taciz/istismar

Yazar, Yil Galigmanin Tiirii, Veri Toplama Yéntemi ve Orneklemi Sorunla Kargilagan
Kadin Orani/Sayisi

Acar vd., (2020) Nitel, Derinlemesine mulakat, Tekstil ve hazir giyim sektérlerinde Belirtiimemis
calisan 18 kadin (Istanbul 11 kadin, Bursa 7 kadin).

Aydemir ve Akyil, (2021) Nitel, Derinlemesine goriisme, 21 kadin akademisyen. 2 kadin
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Celik ve Gurtas, (2020) Nicel, Anket teknigi, Gaziantep OSB’de galigsan 385 kadin. %3,08
Kuguk, (2015) Nitel, Derinlemesine gorusme, 11 farkh sektérde ¢alisan 45 kadin. 14 kadin
Pelit vd., (2016) Nicel, Anket teknigi, Afyonkarahisar, Ankara, Cankiri, Gaziantep, %12,6

Mugla, Kirgehir ve Usak’ta otel isletmelerinde calisan 437 kadin.

Pelit vd., (2016) tarafindan Tuarkiye’'nin 7 farkli ilindeki otel isletmelerinde anket teknigi
kullanilarak gerceklestirilen ¢calismada 437 kadindan %12,6'sinin, Celik ve Girtas (2020)
tarafindan gergeklestirilen galismada 385 kadindan %3,08’inin taciz/istismar sorunuyla karsi
karsiya kaldigi gorilmektedir. Aydemir ve Demir Akyil (2021) tarafindan gergeklestirilen
calismada 21 kadin akademisyenden 2’si cinsellikten ziyade 6z glven ve zorbalik kaynakh
taciz sorunuyla karsilastigini belirtmigtir.

Taciz/istismar sorunundan en ¢ok kadinlarin etkilendigi ve bu durumun nitelik olarak olumsuz
sonuglar dogurdugu bilinmektedir. Taciz/istismar sorununu yagsayan kadin sayi/oraninin
¢alisma kapsaminda ele alinan diger sorunlara gére daha disik oldugu goériimektedir. Bu
oranlar s6z konusu sorunun magdurlar tarafindan gizlendigi ihtimalini akla getirmektedir.

Arastirmaya dahil edilen eserler kapsaminda terfi ve ylkselmede guglik durumunun sorun
olarak belirtildigi calismalar Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Arastirma sonuglarina gére calisan kadinlarin sorunlari: Terfi ve ylikselmede glclik

Yazar, Yil Galigmanin Tiirii, Veri Toplama Yéntemi ve Orneklemi Sorunla Karsilasan
Kadin Orani/Sayisi

Celik ve Gurtas, (2020) Nicel, Anket teknigi, Gaziantep OSB’de galisan 385 kadin. %36,52

Ergol vd., (2012) Tanimlayici ve Nicel, Yiz ylze gorugsme yoéntemi, 246 kadin %41,8
arastirma gorevlisi.

Kucuk, (2015) Nitel, Derinlemesine goriisme, 11 farkli sektérde galisan 45 kadin. Belirtiimemis

Pelit vd., (2016) Nicel, Anket teknigi, Afyonkarahisar, Ankara, Cankiri, Gaziantep, %37,7
Mugla, Kirsehir ve Usak’ta otel isletmelerinde galisan 437 kadin.

Ustabas ve Findikli, (2017) Nitel, YUz yize milakat, 15 kadin ydnetici. 9 kadin, (%60)

Pelit vd., (2016) tarafindan gergeklestirilen galismada kadinlarin %37,7’sinin, Ergdl vd., (2012)
tarafindan gergeklestirilen calismada ise 246 arastirma gorevlisi kadindan %41,8’inin terfi ve
yukselmede glglik yasadigi ve bu durumun en fazla karsilasilan sorunlardan biri oldugu
belirtilmistir.

Kadinlar, gerekli kosullari ve nitelikleri saglamasina ragmen terfi ve yikselmede guclik
yasamaktadir. isverenler, ise alsa bile kadinlarin kariyer basamaklarinda ilerlemesine engel
olabilmektedir. Ise konsantre olamayaca@ ve basaramayacagina dair var olan cinsiyetgi
dusiince ve uygulamalar, kadinlarin kariyer basamaklarini tirmanabilmek icin daha fazla
¢alismasi gerektigi sonucunu ortaya g¢ikarmaktadir.

Aragtirmaya dahil edilen eserler kapsaminda ig-Ucret dengesizliginin sorun olarak belirtildigi
calismalar Tablo 9'da sunulmustur.

Tablo 9. Arastirma sonuglarina gére calisan kadinlarin sorunlari: is-iicret dengesizlig

Yazar, Yil Galigmanin Tiirii, Veri Toplama Yéntemi ve Orneklemi Sorunla Kargilasan
Kadin Orani/Sayisi

Acar vd., (2020) Nitel, Derinlemesine milakat, Tekstil ve hazir giyim sektorlerinde Belirtimemis
calisan 18 kadin (Istanbul 11 kadin, Bursa 7 kadin).

Celik ve Gurtas, (2020) Nicel, Anket teknigi, Gaziantep OSB’de ¢alisan 385 kadin. %40,95
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Gunce ve Cotok, (2016) Nitel, Yari yapilandirilmis soru formu, 30 farkh is sektorindeki 30 20 Kadin
kadin.

Kucuk, (2015) Nitel, Derinlemesine goriisme, 11 farkli sektérde galisan 45 kadin. 10 Kadin

Pelit vd., (2016) Nicel, Anket teknigi, Afyonkarahisar, Ankara, Cankiri, Gaziantep, %50,5

Mugla, Kirsehir ve Usak’ta otel isletmelerinde calisan 437 kadin.

Kiaguk (2015)0n farkh sektdrlerden 45 emekgi kadinla derinlemesine gérisme yaparak
gergeklestirdigi ¢alismada katilimcilarin 10°u, Ginge ve Akinci Cotok (2016) ’a ait nitel
yéntemin kullanildigi 30 farkh sektérdeki 30 kadinla gergeklestirilen ¢alismada katilimcilarin
20’si emek ve Ucretin 6tismedigini ifade etmistir. Pelit vd., (2016) tarafindan gercgeklestirilen
calismada ise calisan kadinlarin karsilastigi sorunlarin basinda is-licret dengesizliginin (437
kadindan %50,5’i) yer aldid1 belirtiimistir.

Kadinlar, erkeklerle ayni isi yapmalarina ragmen duigsuk Ucretlerle istihdam edilmektedir.
Ucretlendirmede dikkate alinan kistaslar ve yirirlige giren yasalarda cinsiyet farki
gozetilmemesine ragmen kadin erkek arasindaki mevcut Ucret adaletsizligi, bu yasa ve
OlclUtlerin  yetersiz oldugunu akla getirmektedir. Ayni zamanda isveren tarafindan
ucretlendirmede dikkate alinan kistasin performanstan ziyade cinsiyet oldugu goérulmektedir.

Arastirmaya dahil edilen eserler kapsaminda uzun ¢alisma saatlerinin sorun olarak belirtildigi
calismalar Tablo 10’da sunulmustur.

Tablo 10. Arastirma sonuglarina gore galisan kadinlarin sorunlari; Uzun ¢alisma saatleri

Yazar, Yil Galigmanin Tiirii, Veri Toplama Yéntemi ve Orneklemi Sorunla Karsilasan
Kadin Orani/Sayisi

Acar vd., (2020) Nitel, Derinlemesine milakat, Tekstil ve hazir giyim sektorlerinde Belirtiimemis
calisan 18 kadin (Istanbul 11 kadin, Bursa 7 kadin).

Arslan ve Akin, (2020) Nitel, Yari yapilandiriimis gorisme, Giresun ve Kastamonu’'da Belirtiimemis
¢alisan farkl meslek gruplarindan 20 kadin.

Gunce ve Cotok, (2016) Nitel, Yari yapilandiriimis soru formu, 30 farkl is sektérindeki 30 20 Kadin
kadin.
Kocacik ve Ayan, (2011) Nicel, Anket teknigi, Istanbul, Adana, Denizli, Tekirdag ve Sivas'ta %44

tekstil fabrikalarinda galigsan 564 kadin.

Kucuk, (2015) Nitel, Derinlemesine gortisme, 11 farkli sektérde galisan 45 kadin. 28 Kadin

Kocaclk ve Ayan’a (2011) ait olan arastirmada 564 kadindan %44’Gnin, Kiglk (2015)’Gn
calismasinda ise 45 kadindan 28’inin uzun calisma saatleri nedeniyle sorun yasadigi
belirtiimistir. Acar vd., (2020) tarafindan tekstil ve hazir giyim sektérindeki gen¢ yetigkin
calisan kadinlarla derinlemesine miulakat yaparak gergeklestiriien calismada da benzer
sonuglara ulasiimistir.

Gahsma kapsaminda uzun galisma saatleri nedeniyle gocuklarina vakit ayiramadigini ifade
eden kadinlarin bulunmasi, s6z konusu sorunun is-aile-yagam dengesini saglayamama
durumunda etkili oldugunu géstermektedir.

Arastirmaya dahil edilen eserler kapsaminda niteliksiz ¢alisma kosullarinin sorun olarak
belirtildigi calismalar Tablo 11’de sunulmustur.

Tablo 11. Arastirma sonugclarina gére calisan kadinlarin sorunlari: Niteliksiz calisma kosullari

Yazar, Yil Galigmanin Tiirii, Veri Toplama Yéntemi ve Orneklemi Sorunla Kargilasan
Kadin Orani/Sayisi

Acar vd., (2020) Nitel, Derinlemesine mulakat, Tekstil ve hazir giyim sektorlerinde Belirtimemis
calisan 18 kadin (Istanbul 11 kadin, Bursa 7 kadin).
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Celik ve Giirtas, (2020) Nicel, Anket teknigi, Gaziantep OSB’de ¢alisan 385 kadin. Belirtiimemis

Gunce ve Cotok, (2016) Nitel, Yari yapilandiriimig soru formu, 30 farkli is sektdrindeki 30 20 Kadin
kadin.

Kocacik ve Ayan, (2011) Nicel, Anket teknigi, istanbul, Adana, Denizli, Tekirdag ve Sivas'ta %55

tekstil fabrikalarinda galisan 564 kadin.

Kucuk, (2015) Nitel, Derinlemesine goriisme, 11 farkli sektérde galisan 45 kadin. Belirtiimemis

Pelit vd., (2016) Nicel, Anket teknigi, Afyonkarahisar, Ankara, Cankiri, Gaziantep, %29,3
Mugla, Kirgehir ve Usak’ta otel isletmelerinde galisan 437 kadin.

Glnge ve Cotok’a (2016) ait calismada 30 kadindan 20’sinin, Pelit vd., (2016) tarafindan
gerceklestirilen calismada ise 437 kadindan %29,3’Gnun niteliksiz caligma kosullari nedeniyle
sorun yasadigi gorilmektedir. Kocacik ve Ayan (2011)’a ait arastirmada en ¢ok karsilasilan iki
sorundan birisinin fiziksel kosullarin yetersizligi oldugu belirtiimigtir. ~ Klguk (2015)'Un
calismasinda farkli sektorlerde galisan kadin katilimcilar kétl ¢alisma sartlari nedeniyle isten
ayrilmak istediklerinde kidem tazminatindan yararlanamadiklarini ifade etmistir.

Calisma kapsaminda elde edilen bulgular, niteliksiz ¢alisma kosullarinin cinsiyet kaynakl
olmadigi ve mevcut sorunla isi birakma egilimi arasinda dogrudan bir iligkinin bulundugu
sonucunu ortaya ¢ikmaktadir.

Arastirmaya dahil edilen eserler kapsaminda iletisim kurmada gu¢lik durumunun sorun olarak
belirtildigi calismalar Tablo 12°de sunulmusgtur.

Tablo 12. Arastirma sonugclarina gére ¢alisan kadinlarin sorunlari: iletisim kurmada giicliik

Yazar, Yil Calismanin Tirii, Veri Toplama Sorunla Karsilagan Kadin
Yontemi ve Orneklemi Orani/Sayisi
Pelit vd., (2016) Nicel, Anket teknidi, Afyonkarahisar, %53,8

Ankara, Cankiri, Gaziantep, Mugla,
Kirsehir ve Usak’ta otel igletmelerinde
calisan 437 kadin.

(%27+%26,8)

Celik ve Gurtas, (2020) Nicel, Anket teknigi, Gaziantep OSB’de %32,78
calisan 385 kadin.
(%19,12+%13,66)

Kocacik ve Ayan, (2011) Nicel, Anket teknigi, Istanbul, Adana, %44,3
Denizli, Tekirdag ve Sivas'ta tekstil
fabrikalarinda ¢aligan 564 kadin.

Kiguk, (2015) Nitel, Derinlemesine gérisme, 11 farkh 4 Kadin
sektorde galisan 45 kadin.

Arslan ve Akin, (2020) Nitel, Yari yapilandirimis goérisme, Belirtiimemis
Giresun ve Kastamonu’da galisan farkli
meslek gruplarindan 20 kadin.

Pelit vd., (2016) tarafindan gercgeklestirilen ¢calismada 437 kadindan %27’si kendini ifade etme
konusunda iletisim problemi yasadigini, %26,8’i kendini ifade etme noktasinda engellerle
karsilastigini; Celik ve Gurtas (2020)’a ait calismada ise 385 kadindan %19,12’si kendini ifade
etme konusunda iletisim problemi yasadidini, %13,66’s1 kendini ifade etme noktasinda
engellerle karsilastigini belirtmistir. Kocaclk ve Ayan (2011) tarafindan gergeklestirilen
calismada ise 564 kadin galisandan %44,3'G ydneticileriyle sorunlarin ¢dézimi konusunda
goérisememe noktasinda iletisim problemi yasadidini ifade etmistir. S6z konusu bulgular,
kadinlarin kendilerini ifade etme ve karsilasilan problemlerin ¢dzimUine yodnelik harekete
gecme noktasinda engellere maruz birakildigini géstermektedir. Bu durum, iletisimin iki yonlu
saglanamamasi nedeniyle yeni sorunlara kapi aralamaktadir.
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Yapilan inceleme sonucunda g¢alisan kadinlarin en g¢ok karsilastiklari sorunlarin basinda
“cinsiyet ayrimcilig1” ve “calisma yasaminin aile ve ev iglerine olumsuz etkisi” yer almakta olup
on u¢ ¢calismanin dokuzunda cinsiyet ayrimciligi (Aks6z ve Eroglu Durkal, 2021; Alparslan vd.,
2015; Aydemir ve Demir Akyil, 2021; Celik ve Gurtas, 2020; Ergdl vd., 2012; Glnge ve Akinci
Cotok, 2016; Kigik, 2015; Pelit vd., 2016; Ustabas ve Findikh, 2017) ve ¢alisma yasaminin
aile ve ev islerine olumsuz etkisi yer almaktadir (Acar vd., 2020; Aks6z ve Eroglu Durkal, 2021;
Arslan ve Akin, 2020; Celik ve Giirtas, 2020; Glnge ve Akinci Cotok, 2016; Ergdl vd., 2012;

Kocacik ve Ayan, 2011; Kiguk, 2015; Ustabas ve Findikli, 2017).

Ayni zamanda on Ug¢ ¢alismanin altisinda “niteliksiz ¢alisma kosullan” (Acar vd., 2020; Celik
ve Gilrtas, 2020; Glinge ve Akinci Cotok, 2016; Kocacik ve Ayan, 2011; Kiguk, 2015; Pelit
vd., 2016), besinde ise “mobbing” (Acar vd., 2020; Arslan ve Akin, 2020; Aydemir ve Demir
Akyil, 2021; Kiguk, 2015; Ustabas ve Findikl, 2017), “taciz veya istismar” (Acar vd., 2020;
Aydemir ve Demir Akyil, 2021; Celik ve Glrtas, 2020; Kiguk, 2015; Pelit vd., 2016) “terfi ve
yukselmede gugluk” (Celik ve Gurtag, 2020; Ergdl vd., 2012; Kuguk, 2015; Pelit vd., 2016;
Ustabas ve Findikli, 2017), “is-tcret dengesizligi” (Acar vd., 2020; Celik ve Girtas, 2020;
Gunge ve Akinci Cotok, 2016; Kiguk, 2015; Pelit vd., 2016), “iletisim kurmada glg¢lik” (Pelit
vd., 2016; Celik ve Glrtas, 2020; Kocacik ve Ayan, 2011; Kiiglik, 2015; Arslan ve Akin, 2020)
ve “uzun calisma saatleri’ calisan kadinlarin karsilastigi sorunlar arasinda yer almaktadir (Acar
vd., 2020; Arslan ve Akin, 2020; Giinge ve Akinci Cotok, 2016; Kocaclk ve Ayan, 2011; Kiguk,
2015).

6. TARTISMA

GUnUmuz kuresel dinyasinda toplum yasam stilinin radikal yonde hareketlilik gdstermesiyle
birlikte yasanan degisim slireci kadinin toplum ve hane igerisindeki rollerini belirgin bir sekilde
etkilemektedir (Gunsel vd., 2015). Sonucunda kadinlar, degisen ve gelisen kosullar
dogrultusunda galisma yasaminda daha fazla yer almaya baslayarak is yasamina olan
entegrasyonunu artirmaktadir. Toplumsal degerini artirma imkénina sahip olan kadinlarin
¢calisma yasaminda yer almasi bir dizi esitlikgi olmayan uygulama ve sorunlari da beraberinde
getirmektedir (Koray, 1993). Bu durum cgalisan kadinlarin kargilastigi sorunlara neden olan
degiskenlerin analiz edilme zorunlulugunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Kadinlar, bir taraftan cinsiyet ayrimciligi, firsat esitsizligi, taciz, cam tavan engeli gibi sorunlarla
bas etmeye ¢alisirken diger taraftan aile ve is yasamini dengede tutmaya calismaktadir (Aks6z
ve Eroglu Durkal, 2021). Arastirmaya dahil edilen calismalardan elde edilen sonuglara goére
kadin galisanlarin yasadiklari sorunlar arasinda calisma yasaminin aile ve ev iglerine olumsuz
etkisinin dnemli bir yer aldigi dikkat gekmektedir. Yapilan analiz sonucunda on ¢ ¢alismanin
dokuzunda ¢alisma yasaminin aile ve ev iglerine olumsuz etkisinden bahsedilmistir (Acar vd.,
2020; Aksdz ve Eroglu Durkal, 2021; Arslan ve Akin, 2020; Celik ve Gurtas, 2020; Ergol vd.,
2012; Glnge ve Akinci Cétok, 2016; Kocacik ve Ayan, 2011; Kiiguk, 2015; Ustabas ve Findikl,
2017). S6z konusu cgalismalarda, kadinlarin aile ve is yasam dengesini saglamada
zorlandiklarini ifade etmesi ev ve c¢alisma yasamlarinin uyumlastirilamamis oldugu ve
geleneksel aile rollerinin devamlilik gosterdigi sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Es ve diger aile
dyelerinin, kadinlarin calisma yasamina dahil olma talebine ev igerisinde sorumlu oldugu
rollerini yerine getirme sartiyla razi olduklari gorilmektedir. Cocuk, es ve ev iGi
sorumluluklarina yeterince vakit ayiramamalarina ve bu durumun hane igerisinde sorun
olusturmasina ragmen kadinlarin ¢calisma yasaminda kalmak istedikleri dikkat gekmektedir.
Oyle ki incelenen galismalarda is-aile-yagsam dengesini saglamada zorlanmalarina ragmen
evde calismayi tercih eden kadina rastlanmamistir. Yapilan analiz sonucunda dikkat geken bir
diger etmen ise galisma yasamina dahil olan kadinlarin aile ve ¢ocuk planlamasinda dikkat
ettikleri hususun is-aile-yasam dengesi ne kadar saglayabildikleri olmustur. Ozellikle evli
kadinlarin annelik rolind tam anlamiyla yerine getiremeyecegi distincesinden yola ¢ikara
cocuk sahibi olma durumuna olumsuz bakti§i gérilmektedir. Koray (1993), tarafindan
gergeklestirilen “Calisma Yasaminda Kadin Gergekleri” isimli arastirmada, farkli sektorlerde
¢alisan kadinlarin yasadigdi en blyUk sorunun ev isleri ve gocuk bakimi oldugunu belirtmesi bu
arastirmayi desteklemektedir.
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Birlesik devletler tarafindan ulusal diizeyde gerceklestiriien arastirmada, kadinlarin ¢alisma
yasaminda erkeklere oranla daha fazla cinsiyet ayrimciliina maruz kaldiji sonucuna
ulasiimistir (Avery vd., 2008). Yapilan inceleme sonucunda on ¢ galismanin dokuzunda
(Aks6z ve Eroglu Durkal, 2021; Alparslan vd., 2015; Aydemir ve Demir Akyil, 2021; Celik ve
Gurtas, 2020; Ergdl vd., 2012; Glnge ve Akinci Cétok, 2016; Kiguk, 2015; Pelit vd., 2016;
Ustabas ve Findikl, 2017) cinsiyet ayrimciligi ¢calisan kadinlarin yasadigi sorunlar arasinda
yer almaktadir. Calisan kadinlarin yasadiklari sorunlara iliskin olarak yapilan incelemeden elde
edilen bulgular, mevcut sorunlarin temelinde geleneksellesen cinsiyet rollerinin ve cinsiyet
ayrimcih@inin yer aldigi yéniindeki fikirleri dogrulamaktadir. HAK-is tarafindan gergeklestirilen
calismada is yasaminda karsilasilan en énemli sorunun ne oldudu sorusuna verilen cevaplar
arasinda ilk sirada kadina yonelik ayrimcilik yer almistir (www.milliyet.com.tr). Oaxaca (1973)
tarafindan gergeklestirilen calismada da benzer sonuglara ulagiimis olup cinsiyet ayrimciligina
yonelik sorunlarin yagsandidi belirtiimistir. Elde edilen bulgular, kadinlarin yasadigi ayrimci
uygulamalari agikga dile getirebilecekleri platformlarin olusturulmasinin ve kadinlara
karsilastiklari sorunlarin ¢éziimine yonelik danigsmanlik hizmetinin verilmesinin dnemini ortaya
cikarmaktadir.

Mobbing, calisan kadinlarin siklikla karsilastigi 6nemli sorunlar arasinda yer almaktadir.
incelenen on (i¢ calismanin besinde kadinlarin mobbing ile karsilastiklari sonucuna ulasiimistir
(Acar vd., 2020; Arslan ve Akin, 2020; Aydemir ve Demir Akyil, 2021; Kiguk, 2015; Ustabas
ve Findikli, 2017). Yapilan analiz sonucunda kadinlarin egitim duzeyleri Gnemsenmeksizin
ister kamu ister 6zel sektor olsun mobbing ile kargl kargiya kaldigi, bircogunun yasadigi
durumun mobbing olduguna dair farkindahdinin bulunmadigi ve maruz kaldiklari mobbing
icerikli uygulamalar karsisinda psikolojik ve hukuki destege basvurmadiklari gortlmastir.
Vural vd., (2015)nin ifadesine gore, Kogcak ve Hayran’in galisma yasaminda kadinlara
uygulanan mobbing konulu arastirmasinda kadinlarin egitim dizeyi fark etmeksizin mobbing
ile karsilastigi; Kogak ve arkadaslari tarafindan gerceklestirilen calismada ise farkh sektorlerde
calisan 134 kadinin %38,1’inin 6 ay i¢erisinde mobbing yasadigi veya mobbinge tanik oldugu
sonucuna ulastiklar belirtimistir. incelenen galismalardan elde edilen bulgular dogrultusunda
mobbing magduru kadinlarin bu duruma sadece erkekler tarafindan dedil hemcinsleri
tarafindan da maruz birakildi§i sonucuna ulasiimistir. Hemcinsleri tarafindan mobbing icerikli
uygulamalara maruz birakilan kadinlarin yasadiklari mobbingin temel sebebinin “kiskanclik”
oldugunu vurgulamasi dikkat ¢eken sonuglar arasinda yer almaktadir. Askin ve Askin
(2018)'In gergeklestirdigi calismaya gbére mobbing magdduru olan kadinlarin %81,6’s1 bu
duruma erkekler tarafindan maruz birakildigini ifade ederken Namie (2000) tarafindan
gerceklestirilen ¢alismada kadinlarin  %84’Gnin mobbingi hemcinslerinin uyguladigini
belirtmesi bu ifadeyi destekler niteliktedir.

Calisma suresi, kosullari ve fiziksel ortama ydnelik sorunlar kadinlarin galisma yasaminda
karsilastigi glglikler arasinda yer almaktadir. Calisma saatlerinin uzun oldugu yerlerde
kadinlar sabah erken saatlerde baslayip aksam gec¢ vakitlere kadar calismaya devam
etmektedir. Calisma saatlerinin standart stirenin Gzerinde olmasi kadinlarin verimliligini dnemli
Olgude etkilemektedir. Yapilan sistematik analiz sonucunda on U¢ calismanin besinde
kadinlarin ¢alisma siresinin uzunlugu nedeniyle sorun yasadigi bulgusuna ulasiimistir (Acar
vd., 2020; Arslan ve Akin, 2020; Glinge ve Akinci Cotok, 2016; Kocacik ve Ayan, 2011; KlgUuk,
2015). Arastirmaya dahil edilen caligmalar incelendiginde kadinlarin uzun ve yorucu mesai
saatlerinden en ¢ok es ve g¢ocuklarina vakit ayiramamalari, ¢alistiklar sire ve yaptiklari is
dogrultusunda aldiklari Geretin adil olmamasi nedeniyle sikayetgi oldugu gorilmuastir. Demirkol
vd., (2004) tarafindan yapilan arastirmada calisan kadinlarin karsilastigi sorunlarin basinda
uzun calisma saatleri ve yogun is yukinuin oldugu belirtiimistir. Yine “Calisma Yasaminda
Kadinlar’ konulu arastirmada kadinlarin ¢alisma ortaminda karsilastiklari sorunlarin basinda
calisma saatlerinin uzunlugundan ve isin yorucu olmasindan bahsetmis olmalari nedeniyle
benzer sonuglara ulasiimistir (Gonilli ve icli, 2001). Ozer (2017) tarafindan gerceklestirilen
calismada ise kadinlar 12 saat ve Uzeri sureyle galistiklarini, her zaman ayni isi yapiyor
olmalari nedeniyle kendilerini yenileyemediklerini ifade etmistir.
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Kadinlar erkeklerle ayni isi yapiyor olsalar bile digsuk Ucretlerle ¢alistirimaktadir. Yapilan
inceleme sonucunda on U¢ calismanin besinde calisan kadinlarin is-Ucret dengesizligi
nedeniyle sorun yasadigi bulgusuna ulagiimistir (Acar vd., 2020; Celik ve Gurtas, 2020; Giinge
ve Akinci Cotok, 2016; Kucluk, 2015; Pelit vd., 2016). Bu ¢alismalardan elde edilen verilere
gére gunumuzde kadinlarin isverenler tarafindan ucuz ve ikincil is gucu olarak gorilmeye
devam edildigi, kadinin da “eve ekmek getiren” modelinde yer alabileceginin toplum tarafindan
benimsenmedigi bu nedenle kazancinin hane icerisinde ek gelir olarak nitelendirildigi
sonucuna ulasiimistir. Tum bunlara ragmen kadinlar, disuk Ucretli islerde calismayi kabul
ederek calisma yasamina dahil olmay! planlayan hemcinslerinin de ucuz is gucu olarak
istihdam edilmelerine neden olmaktadir.

Fiziksel ortama yonelik karsilagilan sorunlar ¢alisan kadinlarin verimliligini etkileyen bir diger
onemli faktér arasinda yer almaktadir. Yapilan inceleme sonucunda ¢alisan kadinlarin on g
¢alismanin altisinda fiziksel kosullar nedeniyle sorun yasadigi bulgusuna ulasiimistir (Acar vd.,
2020; Celik ve Gurtas, 2020; Gunge ve Akinci Cotok, 2016; Kocacik ve Ayan, 2011; Kiguk,
2015; Pelit vd., 2016). S6z konusu c¢alismalar dogrultusunda 6zellikle bedenen calismak
zorunda olan kadinlarin fiziksel kosullar nedeniyle sorun yasadigini belirttigi gortlmektedir.
Bilakis, masa basindan ayrilma imkanlarinin olmamasi ve surekli oturmalari nedeniyle sorun
yasadigini belirten kadinlarin bulunmasi da dikkat c¢ekmektedir. Niteliksiz calisma
kosullarindan dogan sorunlarin cinsiyetle ilgisinin olmadigi ve fiziksel kosullarin kadinlarin igi
birakma egilimlerini artirdig1 sonucuna ulasilimistir. Kayik¢i (2000) tarafindan gergeklestirilen
calismada fiziksel ortama yonelik 6zelliklerin (hava, sicaklik, koku, aydinlatma vs.) galiganlarin
sorunlari arasinda yer aldigi bulgusu bu ¢alisma ile bagdasmaktadir.

Calisan kadinlar calisma ortaminda ylksek performans gdstermelerine ragmen terfi
olanaklarinin zorlugu ve adil olmayisi nedeniyle kariyer basamaklarinda yikselememektedir.
Yapilan incelemede on tg¢ ¢alismanin besinde kadinlarin terfi olanaklarinin zorlugu konusunda
sorun yasadigl sonucuna ulasiimistir (Celik ve Gurtas, 2020; Ergol vd., 2012; Kiglk, 2015;
Pelit vd., 2016; Ustabas ve Findikli, 2017). Calismaya dahil edilen arastirmalar incelendiginde
kadinlarin, kariyer basamaklarinda ilerleyebilmek icin erkeklere gére daha fazla galigmasi
gerektigi, toplumun bu konuda kadinlara givenmedi@i anlagiimaktadir. Ayrica kadinlarin terfi
ve ylkselme olanaklarinin zorlugunu karsilastigi en énemli sorunlarin arasinda bahsetmesi
adil olmayan cinsiyetci uygulamalarin glinimuzde halen var oldugunu géstermektedir. Konuya
iliskin halihazirdaki ¢alismalar incelendiginde kisi kayirmadan kaynakli olarak Ucret ve terfi
sartlarinin adaletli olmadidi bulgusuna ulasiimistir (Oaxaca, 1973; Shafique vd., 2010). Yine
Magsood vd., (2005) tarafindan 6gretmen, doktor ve banka calisanlariyla yapilan arastirmada
kadinlarin erkek galisanlara gore ylkselme ve terfi imkanlarinin daha zor oldugu belirtiimistir.
Dikmetas (2009) tarafindan saglik sektoériinde gerceklestirilen ¢alismada galisan kadinlarin
kariyer gelisimi konusunda sorunlarla karsilastigi sonucu da bu ¢alismayi destekler niteliktedir.

Kocacik ve Gokkaya (2005) tarafindan belirtilen ifadeye gére Turkiye'de gerceklestirilen bir
¢alismada, ¢calisma yasaminda karsilasilan sorunlarin basinda taciz gelmektedir. Calismaya
dahil edilen arastirmalar incelendiginde bu tir olaylara maruz kalan kadinlarin birgogunun
basindan gecenleri anlatmak yerine saklamay! veyahut bir bagkasinin basina gelmis gibi
anlatma egiliminde bulunmayi ve karsilasilan taciz sorununa- hem kamu hem de 0zel
sektdrde- karsl yasal mercilere basvurmamayi tercih ettigi gortilmektedir. Nitekim arastirma
kapsaminda analiz edilen ¢alismalarin besinde kadinlarin taciz veya istismar sorunu ile karsi
karsiya kaldigi sonucuna ulasilimistir (Acar vd., 2020; Aydemir ve Demir Akyil, 2021; Celik ve
Gurtas, 2020; Kuglk, 2015; Pelit vd., 2016). Yapilan ¢alismalar incelendiginde dul, bekar ve
geng olan kadinlarin digerlerine oranla daha fazla cinsel tacize maruz kaldigi belirtiimistir
(Bebekoglu ve Wasti, 2002; Gutek ve Morasch, 1982). Ayni zamanda User vd., (2012)
tarafindan gerceklestirilen calismada tekstil sektdriinde galisan kiz ¢cocuklarinin cinsel tacize
ugradigl, ancak s6z konusu kisilerin maruz kaldigi olaylari bir bagkasinin basina gelmisgesine
anlattigi; Celik ve Akar Sahingdz'iin (2018) turizm isletmelerindeki kadin ascilarla
gerceklestirdigi calismada ise kamu kurulusunda calisan kadin ascilarin %53,3’Unin taciz,
istismar gibi uygunsuz davraniglar karsisinda sessiz kaldigi ifade edilmistir. Milyonlarca isgiyi
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temsil eden TUC (Trade Union Congress) tarafindan 1500 calisan kadinla gergeklestirilen
calisma da bu arastirma bulgularini destekler niteliktedir. Arastirmaya goére kadinlarin
%52’sinin cinsel tacize maruz kaldidi, bu kadinlarin %80’inin ise yasadigi taciz durumunu
kariyerlerinin olumsuz etkilenmemesi ve dedikodulara konu olmak istememeleri nedeniyle
saklama egiliminde oldugu belirtilmigtir (www.tuc.org.uk). So6z konusu bulgular, kadinlarin
¢alisma yasaminda taciz olaylarina maruz kalma durumunun gdncelligini korudugunu
gostermektedir.

Kadinlar, ¢alisma yasaminda sorunlarin ¢dzimine yoénelik fikir beyan etme ve calisma
arkadaslariyla gerek is gerek sosyallesme adina fikir aligsverisinde bulunma noktasinda iyi
iliskiler gelistirememektedir. Yapilan inceleme neticesinde on Ug¢ ¢calismanin besinde ¢alisan
kadinlarin iletisim kurmada guglik yasadigr sonucuna ulasiimistir (Pelit vd., 2016; Celik ve
Gurtas, 2020; Kocaclk ve Ayan, 2011; Kiguk, 2015; Arslan ve Akin, 2020). Kadinlarin s6z
konusu problemi sadece erkek caligma arkadasgi veyahut yoneticileriyle degil hemcinsleriyle
de yasamasi durumu bu sorunun yalnizca cinsiyet kaynakli olmadidini géstermektedir.

Literatirde yer alan c¢alismalar incelendiginde Ayaz (1993) tarafindan gergeklestirilen
arastirmada Turkiye’'de tekstil sektortinde ¢calisan kadinlarin, vardiyali calisma sistemini, Vural
vd., (2015) tarafindan gercgeklestiriien arastirmada ise kamu ve 0Ozel sektérde calisan
kadinlarin, hem cinsleriyle bir arada calisma durumunu is yasaminda karsilasilan sorunlar
arasinda belirtmesi dikkat cekmektedir.

7. SONUG VE ONERILER

Egitim seviyesinde meydana gelen artig, yasal diizenlemeler, degisen ve gelisen toplum yapisi
kadinin calisma yasaminda daha fazla yer almasini saglamaktadir. Bu olumlu gelisme,
kadinlarin ekonomik bagimsizlia kavusmasina ve toplumsal sayginliginin artmasina neden
olmaktadir. Ancak yasanan gelisme ve degisime ragmen calisan kadinlar halen geleneksel
toplumsal cinsiyet rolleri dogrultusunda dederlendiriimektedir. Bu durum kadinlarin istihdama
giris ve istihdam edilme surecinde sorunlar yagsamasina neden olmaktadir. Cinsiyet ayrimciligi,
mobbing, is-aile-yasam dengesini saglamada guclik, cinsel taciz, is-Ucret dengesizligi, terfi ve
yukselmede gigliik baslica sorunlar arasinda yer almaktadir.

Calisma yasaminda kadinlarin karsilastigi sorunlarin bircogunun temelinde cinsiyet ayrimcihgi
yer almaktadir. Oyle ki yasalarda “esit is esit ticret” bakis agisinin hakim olmasina ragmen -
erkeklerle ayni isi yapiyor olsa bile- kadinlar, disuk Ucretlerle ¢alistiriimaktadir. Yine ise katilim
sirecinde ev ici sorumluluklari nedeniyle enerjisinin blylk bir gogunlugunu evde birakacagi
ve verimli calisamayacagina dair bakis acisi nedeniyle ise alinmamakta veyahut erkeklere
gore farkli kogullara tabi tutulmaktadir. Gerekli kosullari saglamasina ragmen kadinlar, kariyer
basamaklarinda ilerleyememektedir. Ozellikle ise alim, Ucretlendirme, terfi ve ylkselme
surecinde kendini gdsteren cinsiyet ayrimciidi sorununun, calisma yasaminda esitligi
saglamaya yonelik gerekli yasal dizenlemelerin gergeklestiriimesine ragmen var olmasi, bu
sorunun yasalardan ziyade uygulamadan kaynakli oldugunu géstermektedir.

Egitim seviyesinin ylkselmesi, hane igerisinde is boliminin saglanmasi ve vyasal
dizenlemelerle korunmasina ragmen calisan kadinlar, glinimuzde is-aile-yasam dengesini
saglama noktasinda sorun yasamaktadir. Bu durum geleneksel toplumsal cinsiyet rollerinin ve
ataerkil toplum diizenin devam ettigini, kadinin kazancinin “yedek gelir’ olarak nitelendirildigini
gostermektedir.

Calisma yasaminda karsilasilan cinsel taciz sorununun magdurlari genellikle kadinlardan
olugsmaktadir. Yas, egitim diizeyi, konum ve calisilan ortamin niteligi fark etmeksizin kadinlar
cinsel tacize maruz kalmaktadir. Kigilik haklarina saldiri niteliginde olan bu sorun isten atiima
korkusuyla ¢alisan kadinlari sessiz kalmaya itmektedir. Yasal mercilere basvurulmamasi ve
sessiz kalma egiliminde bulunulmasi durumu cinsel tacizin devamlilik gostermesine neden
olmaktadir. Ayni zamanda siklikla karsilasiimasina ragmen fiziksel gorunirligd olmayan
mobbing sorunu karsisinda kadinlarin sessiz kalma egiliminde bulunmasi da yasal haklari
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konusunda bilgi sahibi olmadiklarini gostermekte ve mevcut problemin devam etmesine yol
agcmaktadir.

Sonug itibariyle, kadinlarin ¢alisma yasaminda birgok sorunla karsilastigi, bu sorunlarin
temelinde de cinsiyet ayrimciligi ve geleneksel toplumsal cinsiyet rollerinin yer aldigi
bilinmektedir. Sorunlarin ¢ézUmU noktasinda, cinsiyet farki gozetiimeksizin gerekli yasal
dizenlemelerin saglanmasina ragmen Kkargilasilan problemlerin azalmamasi durumu
kadinlarin yasal haklari konusunda bilgi sahibi olmadigini gdstermektedir. Bu durum calisma
hayatini stirdiirme micadelesinde zorlanmasina sebep olan kadinlarin istihdaminin erkeklere
gore dusUk oranda seyretmesine yol agmaktadir.

Calisma kapsaminda asagida belirtilen 6neriler 6nem arz etmektedir:

Kadinlarin, erkeklere oranla daha fazla ¢gabalamak zorunda kaldigi ¢calisma yasaminda daha
iyi kosullarda yer alabilmelerinin saglanabilmesi amaciyla yasadiklari sorunlarin ana
nedenlerinin farkl dediskenler gergevesinde ele alinmasi gerekmektedir.

incelenen calismalarda, kadinlarin 6zellikle cinsel taciz gibi mahremiyeti kapsayan sorunlari
dile getirme konusunda cekimser kaldigi belirtiimistir. Bu konuda dogru sonuglar elde
edebilmek amaciyla gérismeler daha 6zel tutularak yalniz yapilmalidir.

Arastirmaya dahil edilen ¢alismalarin dokuzunda kadinlarin gocuk bakimi gibi nedenlerden
kaynakli aile ve is yasamini dengede tutma noktasinda sorun yasadigi gortlmektedir. Bu
durumun énune gecilmesi ve kadinlarin i¢cinde bulundugu ¢atisma ortamindan uzaklastiriimasi
amacilyla kamu ve 6zel sektér ayrimi yapilmaksizin ¢aligsan kadinlarin gocuklarina kres imkani
saglanmalidir. Kres imkani saglayamayan isletmeler kadinlara kres icin ekonomik destek
vermelidir.

Mevcut bulgulardan hareketle, kadinlarin ayrimci uygulamalara yalnizca galisilan siregte degil
is arama ve ise katihm siirecinde de maruz kaldigi sonucuna ulasiimistir. Esitlik¢i olmayan bu
uygulamalarin 6nlne gecgebilmek amaciyla ise alim slrecinde kadin ve erkeklerin esit
kosullara tabi tutulmasi icin gerekli yasal dizenlemeler yapilmahdir.

CGalisan kadinlara yonelik cinsiyetci bakis agisini 6nleyebilmek ve kadin-erkek is potansiyelinin
esit olduguna dair alg! gelistirebilmek amaciyla toplumsal cinsiyet esitligi konulu katilimin
zorunlu tutuldugu farkindalik calismalari yapiimahdir.

Calisma kosullari, ortami ve saatleri kadinlara uygun olacak sekilde yeniden dizenlenmeli,
Ozellikle evli ve cocuk sahibi olan kadinlar i¢in esnek ¢alisma saatleri yayginlastiriimalidir.

Kadinlara, karsilastiklari sorunlarla bas edebilmelerinin saglanabilmesi amaciyla yasal haklar
konusunda bilgilendirici egitimler verilmelidir.

Kadinlarin ¢calisma yasaminda karsilastigl sorunlara yénelik ¢6zim asamasinin ilk basamagi
s6z konusu kadinlarla birebir gérigmek, sorunlari ve varsa ¢ozum Onerilerini birinci agizdan
dinlemek olmalidir.

isletmeler, is ve aile yasami arasindaki dengenin saglanamamasi sonucunda meydana gelen
catisma ortaminin énidne gegebilmek amaciyla ¢atismanin boyutunu élgen anket yontemi
uygulamali ve anket sonugclari dogrultusunda iyilestirici galismalari hayata gegirmeye dnem
vermelidir.

8. ARASTIRMAYA iLISKIN ETiK BILGILER

Bu calismada, ¢alisan kadinlarin sorunlari konusunda mevcut literatlirde yer alan ikincil veriler
Uzerinden olusturuldugundan g¢alisma igin etik kurul iznine ihtiya¢ duyulmamistir.

9. CATISMA BEYANI

Arastirmada, cikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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(Emery, 2013). Nitekim Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi’'nin 41. maddesine bakildiginda da
ailenin evlilik birligi esasina badli esit haklara sahip eslerin bir araya gelerek olusturdugu
topluluga isaret ettigi gérilmektedir.

Turk Medeni Kanunu’na (TMK) gore evlilik iki kargit cinsten insanin hukuken hayat ortakhgi,
evlilik birligidir. Evlilik birligi ile aralarinda es iligkisi kurulmus kisiler hukuki anlamda birbirlerine
karsi sorumludurlar. Bu noktada esler ayni zamanda birbirlerine kargl yukimlalik altina girmis
olurlar. Evlilige iliskin hak ve yukumluliklerin eslerden biri ya da ikisi tarafindan aksi
davranislarin meydana gelmesi halinde TMK yer alan bogsanma sebepleri (zina, hayata kast,
onur kirict davranig, suc¢ isleme, terk, evlilik birliginin sarsilmasi vb.) g6z O6ninde
bulundurularak eslerden birinin digerine veya Kkarsilikh olarak bosanma davasi
acabilmektedirler.

TUIK (Turkiye istatistik Kurumu) evienme ve bosanma verilerine gére 2017 yilinda bosanan
cift sayisi 128.411°dir. 2018 yilinda 142.448 cift, 2019 yilinda ise 156.587 ¢ift bosanmistir.
2020 yilinda ise 136.570 c¢ift bosanirken 2021 yilinda 174.085 cift bosanmistir. Adalet
Bakanligr Adli Sicil Genel MudurlGgd’nln verilerine gore (2019), 2001 ve 2018 yih araligindaki
bosanma nedenleri incelendiginde 2001 yilinda 91.994 bosanma gergeklesirken bu
bosanmalarin 86.271’si gecimsizlik, 337’si terk, 75'i zina, 31’i akil hastaligi, 27’si cirim ve
haysiyetsizlik, 17’si cana kast ve pek fena muamele nedeniyle gerceklesmistir. 2018 yilinda
142.448 bosanmanin 138.481’i gecimsizlik, 161’si terk, 98’i zina, 46’s1 cana kast, 45’i cirim
ve haysiyetsizlik, 40’1 can kast ve pek fena muamele nedeniyle gerceklesmistir.

Goruldagu gibi bosanma farkli birgok nedenlere dayanmaktadir. Bu noktada s6z konusu
nedenlerin her biri bosanmayi deneyimleyen kisilerin bosanma slrecine iliskin deneyimlerini
farkli boyutlarda etkilemektedir. Bu bakimdan bosanma genel olarak aile bireylerinin sosyal,
ekonomik, psikolojik vb. boyutlarda degisim yasadidi, bireylerin siirece uyumunu gerektiren
yeni bir slire¢ olarak tanimlanabilir. Ciftlerin bosanma sureci her bir aile tyesi igin degisim ve
uyumu beraberinde getirebilmektedir. Aile Gyeleri arasinda iligkilerdeki degisim, bireylerin yeni
rollerine alismasi, aile igindeki var olan rollerini surdirme, asiri rol Ustlenme ile rol gerilimleri,
ekonomik ve sosyal degisim vb. boyutlari igerir.

Bosanma, bireyler igin bes temel duygusal gegisin sureci ile asama asama olugsmaktadir.
Bosanmanin duygusal gecis evreleri; esi suglama, kaybin yasini tutma, 6fke, bekarlik, yeniden
baslamadir. Esler arasinda bosanma sureci baglatan es, bu psikolojik bosanma ddngustine
dahil olan ilk Gyedir. iki es bosanma sirecinde ayni evrelerde yer almayabilmektedir. ilk evre
olan esi su¢lama asamasinda bireyler evlilik iligkisi icinde ge¢cmiste yasanan olaylarla yogun
bir zihinsel ugrasa girer, memnuniyetsiz, depresif ruh hali, 6fke, ¢aresizlik, korku igindedir. Yas
asamasinda iligkinin bitisi kabul edilir. Bireyler bu asamada konsantre olmakta zorlanma, asiri
hassasiyet hisseder. Ofke, bosanma siirecinde hakim bir duygudur. Uglincii asama olan éfke
asamasinda haksizliga ugramishk, aci ¢cekme duygusu icindedir. Bekarlik asamasinda
bosanma kararinin kabuld, ese karsi duygusal mesafenin artigi, glivenin artmasi, bagimsiz
yasami deneme slrecine girer. Son asamada ise birey hayatinin kontroliiniin kendi elinden
oldugunu hisseder, uzun vadeli planlar yapmaya baslar (Neumann, 2011; Ubaidi, 2017).

Bohannon (1970), evliligin sona erme slrecinde bireylerin farkh yogunluklarla sirasiyla
deneyimledigi alti evreden bahseder. ilk asama, duygusal bosanma asamasinda bireyler es
iligkisinin bozuldugu, guven seviyesinin azaldidi, elestirinin ve memnuniyetsizligin arttigi,
evliligin kurtariimaya calisildigi bunun i¢in genelde aile danigsmanina gidilmeye calisildigi
evredir. Yasal bosanma asamasi, bosanma davasinin ac¢ilmasi icin resmi sireclere
basvuruldugu evredir. Ekonomik bosanma asamasi esler mal rejimi, nafaka gibi yasal
bosanmanin mali konularina odaklanirlar. Aile bosanmasi agsamasinda ise yasal is iliskinin
bitmesi, velayetin gindemde oldugu evredir. Ebeveynler ¢ocugun velayeti icin mizakere
halindedir. Ebeveyn gocuk dinamikleri yeniden dizenlenir. Topluluk bosanmasi evresinde
eslerin sosyal agindaki Uyelerin yeniden dizenlenmesi evresidir. Son evre olan psisik
bosanma evresinde bireyler bosanmanin en zor evresi ile karsilasirlar. Bu evrede birey eski
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esin dusuncelerinden, eylemlerinden ayriima, kendini yeniden tanimlama ve tim sorumlulugu
alma evresidir (Bohannan, 1975; akt. Kaslow, 1980).

Bogsanma tim aile Uyelerini kapsayan surectir. Ayni zamanda bosanma i¢inde yer alan velayet
sireci yasal yollarla ¢ocudun ve ebeveynlerin iligkileri yeniden duzenlenir. Velayetin
dizenlenmesi ve degerlendiriimesi TMK, Aile Mahkemeleri Kanunu uyarinca yapilmaktadir.
Aile mahkemelerinde velayetin degerlendiriimesi hakim karari ile adliyede gérev yapan sosyal
hizmet uzmanlari, psikologlar ve pedagoglar tarafindan yapilmaktadir. Bosanma surecinde
velayete iliskin degerlendirmeyi yapan sosyal hizmet uzmanlari, psikologlar ve pedagoglar aile
Uyeleri ile mesleki bireysel gorismeler yapmaktadirlar. Yapilan mesleki bireysel gérismeler,
dava dosyasinin incelenmesi, ev incelemesi vb. kaynaklardan bilgi toplar, cocugun yuksek
yarari dogrultusunda sosyal inceleme raporu ile mesleki gorisini gerekgeli bir sekilde ortaya
koyar.

Sosyal inceleme raporu; kisinin islevselligini, psiko-sosyal 0zelliklerini, sosyal ¢cevre sistemleri
olan iligkilerini, guclu yonlerini, vb. hakkinda bilgi veren mesleki degerlendirmelerin yapildigi
profesyonel bir rapordur (Sheafor ve Horejsi, 2003). Bosanma sirecinde velayete iligkin
hazirlanan sosyal inceleme raporlarinda ise c¢ocugun ylksek yarari ve katilim hakki
dogrultusunda c¢ocugun velayetinin kimde olacaginin mesleki olarak degerlendirildigi
raporlardir. Hazirlanan mesleki raporlar velayete iliskin hakimin verecedi karara yardimci
niteliktedir.

Velayet konusu Turk hukukunda bosanmakta olan taraflar ve c¢ocuk 6&zelinde
degerlendiriimektedir. Taraflar yéninden sosyo-ekonomik ve bedensel, zihinsel ve ruhsal
saglik durumlari, cocukla iligkileri, cocuk bakabilme yetenekleri géz 6nline alinmaktadir. Cocuk
yonunden degerlendirildiginde ¢ocugun biyo-psiko-sosyal gelisimi ve yagam kosullarinin iyiligi
dikkate alinmaktadir (Akintirk Ates, 2013; Polat ve Giildogan, 2015; Dural vd., 2019).

Turkiye’de 2018 yilinda 142.448 bosananlarin %58.77’si gocuklu ailelerden olugsmaktadir
(TUIK, 2018). 2018 yilinda bosanmalari kesinlesmis cocuklu ailelerde ¢cocuklarin velayetlerinin
%76.80 oranda anneye verilmigtir. 2010-2018 yili bosanma sonucunda ¢ocuklarin %74.74’(n
velayetlerinin annelerine verildigi saptanmistir. 2020 yilinda 165.937 cocugun velayetleri
bosanma sireci icinde kesinlesmistir. Cocuklarin %76,1'in velayeti anneye, %23,9'un velayeti
babaya verilmistir.

Cocuklarin velayetleri ‘cocugun ylksek yarari’ ilkesine gére degerlendiriimektedir. Velayeti
iliskin yapilan mesleki degerlendirmeler, velayete iliskin géris ve goértisun gerekgelendiriimesi
hazirlanan sosyal inceleme raporlarinda yer almaktadir. Sosyal inceleme raporlari, gcocuklarin
velayetinin belirlenmesi icin mutlak 6neme sahiptir. Bu nedenle bu raporlarda yer olan bireysel
gorismelerin, mesleki degerlendirmelerin, velayete iliskin goéruslerin iceriginin ortaya
konulmasi c¢ocuklarin velayetlerine yonelik uzman goértusinin nasil olustugunun goérdimesi
acgisindan énemlidir.

Arastirmanin amaci Adana’da 2017-2019 yillari arasinda bosanma asamasinda olan
ebeveynlerin ¢ocuklarinin velayetleri hakkinda hem ebeveynlerle hem de cocuklarla yapilan
mesleki bireysel gérismeleri, sosyal inceleme raporlari Gzerinden inceleyerek velayete yonelik
karar verilirken géz dnlinde bulundurulan unsurlari ortaya koymaktir.

1. YONTEM
1.1 Arastirma Modeli

Bu arastirmada 2017-2019 yillari arasinda Adana Adliyesi 8. Aile Mahkemesinde bosanma
surecinde olan ailelere yonelik olarak velayetin degerlendirildigi sosyal inceleme raporlarindan
elde edilen veriler ile yapilmistir. Arastirmada nitel arastirma yéntemi kapsaminda dokiiman
analizi modeli kullaniimistir. Bu noktada nitel arastirmalar, gézlem yapma, gérliisme ve
dokiman analizi gibi veri toplama yontemlerinin kullanildigi, olgu ve olaylarin kendi dogal
ortamlarinda gergegde uygun olarak battincil bir bicimde ele alinip ortaya konulmasina yénelik
bir surecin izlendigi arastirmalardir (Aydin, 2018). Dokiman analizi ise kayit ve belgelerin
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sistematik bir sekilde gdézden gecirme, ayrintili okuma, yorumlama sirecini icermektedir
(Bowen, 2009).

DokiUman analizi dort temel asamada ilerlemektedir. Siireg ilk olarak ‘dokimanlarin bulunmasr’
asamasi ile baglamaktadir. Bu agsamadan sonra dokimanlarin dogrulugunun anlasiimasi igin
yakindan incelemenin yapildigi ‘dokimanlarin orijinalliklerinin kontroli’ agsamasina gegilir. Son
olarak dokimanlarin incelenmesi icin ‘sistematik olusturma’ ve ‘analiz’ slrecleri
gerceklestirilerek analiz streci tamamlanir (Sak vd., 2021). Bu baglamda arastirmada sosyal
inceleme raporlari ebeveynler, cocuklar ve uzmanlar agisindan ¢ok boyutlu olarak incelenerek
uzman gorisunu destekleyici unsurlar ele alinmis; bosanmaya etki eden faktérlerin neler
oldugu, bosanma surecinin taraflar ve muisterek cocuk tarafindan nasil degerlendirildigi,
velayet konusunda raporun hazirlayicisi uzmanin velayet hususunda karar verirken gtz
onunde bulundurdug@u faktorlerin neler oldugu sorularina yanit aranmigtir.

1.2. Veri Toplama Sureci

Arastirmaya baslamadan dnce arastirmanin yapilabilmesiicin Adalet Bakanligi Adana Adliyesi
8. Aile Mahkemesi Hakimligi’nden gerekli izinler alinmigtir. Arastirmanin amaci dogrultusunda
arastirmaya dahil edilmesi igin sosyal inceleme raporlarinda a) bosanma kapsaminda ¢ocugun
velayetine iliskin meslek elemaninin goérisinidn alinmis olmasina, b) Adana ilinde yasayan
bosanmak Uzere ve musterek gocuk veya cocuklari olan aile Uyelerine yodnelik sosyal
incelemelerin yapilmis olmasi, c) sosyal inceleme raporlarinin 2017 ila 2019 yillari arasinda
yapilmis olmasi dl¢itleri g6z éniinde bulundurulmustur.

2017-2019 yillari arasinda arastirma kriterlerine uygun 89 sosyal inceleme raporu arastirmaya
dahil edilmistir. Aragtirmanin konusu ile baglantili olarak kategoriler gelistirilerek igerik analizi
yapimistir.

1.3. Veri Toplama Araci

Arastirma icinde kullaniimis olan sosyal inceleme raporlarinin analizinin yapilmasi igin
arastirmacilar tarafindan arastirmanin kapsaminda olusturulmus bir soru formu kullaniimistir.
Soru formu olusturulurken arastirmacilar ilgili alan yazin taramasi yapmakla birlikte soru
formunun gavenirliligi arttirmak igin seckisiz olarak segilen sosyal inceleme raporlarindan pilot
uygulama yapilmistir. S6z konusu formda goériisme yapilan aile Gyeleri, aile Gyelerinin sosyo-
demografik 6zellikleri, ebeveynlerin evlilik sekilleri ve bosanmalarinin nedenlerini nasil
tanimladiklari, aile ici siddet déngusu ve varsa siddetin tlrl, bosanma sonrasinda musterek
cocuk veya cocuklarin velayetine iligskin disunceleri incelenmistir. Ayrica sosyal inceleme
raporlarinda s6z konusu ¢ocuk veya cocuklarin velayete iligkin gérastunun alinip alinmadigi,
bosanma ve velayet kavramlarinin ¢ocuklar tarafindan nasil anlamlandirildigi, ¢ocuklarin
ebeveynlerinin bosanma ve kendi velayetlerine iligkin digtnceleri, aile i¢i siddet 6rintlisine
iliskin paylasimlari incelenmisgtir.

1.4. Veri Analizi

Bu calismada 2017-2019 vyillari arasinda Adana ilinde Aile Mahkemesi'nde bosanma
surecinde olan ebeveynlerin misterek ¢ocuk veya c¢ocuklarinin velayet durumuna iligkin
hazirlanmis 89 sosyal inceleme raporu analiz edilmigtir. Sosyal inceleme raporlarinda anne,
baba, musterek gocuk veya cocuklar, anneanne, babaanne, annenin babasi ve babanin
babasi ile toplamda 295 kigiyle yapiimis olan bireysel goriismeler incelenmisgtir.

Veriler SPSS 20.0 kullanilarak kodlanmistir. Veriler girilirken bosanma dosyasinin dosya
saylisina iligkin veri girisi yapilmis daha sonra ise her bir sosyal inceleme raporunda sosyal
incelemesi yapilmisg aile Uyelerinin sayisi, sosyo-demografik 6zellikleri, aile igi siddet, bosanma
nedeni, velayete iligkin gortsune yer verilmistir. SPSS’e kodlanan veriler igerik analiz
yontemlerinden frekans ve yuzde kullanilarak yorumlanmistir.
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2. BULGULAR
2.1. Sosyal inceleme Raporlari ve Bireysel Goriismeler
Tablo 1. Sosyal inceleme Raporlarinda Bireysel Gériisme Yapilan Kisiler

Bireysel Goriisme Yapilma Durumu Siklik Yizde (%)
Anne Gorisme yapilan anne sayisi 74 83,1
Gorisme yapilmayan anne sayisi 15 16,9
Toplam 89 100,0
Baba Gorisme yapilan baba sayisi 67 77,91
Gorisme yapilmayan baba sayisi 22 22,09
Toplam 89 100,0
Miisterek Gorisme yapilan gocuk sayisi 97 78,23
Cocuk(lar) Gériisme yapilmayan cocuk sayisi 27 21,77
Toplam 124 100,0
Anneanne Gorusme yapilan anneanne sayisi 7 7.9
Gorlisme yapilmayan anneanne sayisi 82 92,1
Toplam 89 100,0
Babaanne Gorisme yapilan babaanne sayisi 15 16,9
Gorisme yapilmayan babaanne sayisi 74 83,1
Toplam 89 100,0
Annenin Babasi Gorisme yapilan annenin babasi sayisi 4 4,5
Gorisme yapilmayan annenin babasi sayisi 85 95,5
Toplam 89 100,0
Babanin Babasi Goriisme yapilan babanin babasi sayisi 4 45
Goérlisme yapiilmayan babanin babasi sayisi 85 95,5
Toplam 89 100,0

Tabloda goéraldugu gibi gocuklarin alici ve ifade edici dilindeki kisithlik, dért yas ve altinda olma,
yeti yetimi durumunun olmasi, ¢ocuklarin gérisme iginde kapali bir tutum sergilemesi veya
ajite olmasi gibi nedenlerle %78,23’U ile velayetlerine iligkin bireysel gorigsme yapilirken
%21,77 ¢ocuk ile bireysel gérisme yapilamamistir.

Ebeveynlerin islerinden izin alamamasi, ¢gocugun velayetini karsi tarafa verme hususunda
anlasmis olmak, kok aile ile birlikte yasanmasi bu nedenle ¢ocuk veya cocuklarin velayetlerinin
istenmemesi, sehir digina tasinmis olmak, talimat dosyasi (tek tarafla gérisme dosyasi)
olmasi vb. nedenlerle anneler (%16,9) ve babalar (%22,5) ile gériisme yapilamamistir.

Tablo 1’de yer aldigi gibi anneanne (%7,5), babaanne (%16,9), annenin babasi (4,5), babanin
babasi (%4,5) ile bireysel gérisme saglanmistir. Bu kisiler misterek ¢ocuklarin bakimlarda
yardimci bakim veren olmalari ve bosanmakta olan ebeveynlere destek olmalari nedeniyle
raporlarda yer almistir.

Anneannelerin gocuk bakiminda yardimci bakim veren olma nedenleri agirlikli olarak annelerin
bosanma sureciyle birlikte gecimlerini saglayabilmek igin ise baglamalari veya bosanma
Oncesinde de c¢alistiklari icin c¢ocugun bakiminda annelerinin yardimini almalaridir.
Babaannelerin ¢ocuk bakiminda yardimci bakim veren olma nedenleri ise babanin ¢alismasi,
aile icinde gocuk bakimini bu konuda deneyimli bir kadinin yapmasi gerektigi dusuncesi,
babalarin gocuk bakimi konusunda kendilerini yetersiz ve babaanneleri ¢ocuk bakimi igin
destek veya uygun anne modeli olarak gormeleridir.

Anneanne ve babaannelere kiyasla dedelerin gocuk bakiminda yardimci rollerinin daha ¢ok
cocugu parka gotirmek, ona oyun ortami saglamak, temel ihtiyacglarin alinmasi noktasinda
destek saglamaktadirlar.

Bosanma asamasinda olan annelerin 22-53 yas aralijinda; babalar ise 24-56 yas
araligindadir. Annelerin yas ortalamasi 30,35; babalarinki 38,09'dur. Bosanmakta olan
kadinlarin yas ortalamasi erkeklere goére daha duguktir. TUIK’ in boylamsal 2019, 2020 ve
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2021 istatistiklerine gére de bosanmalarin en fazla oldugu yas araldi kadinlarda 30-40 yas
araligi, erkeklerde 35-45 yas araligidir.

Tablo 2. Ebeveynlerin Sagdlik, Engel, Sabika ve iliski Durumu ile Madde Kullanimina iligkin

Bilgiler
Evet Hayir
Sikhk (%) Sikhik (%)
Anne 16 21,62 58 78,38
Hastalik Durumu
Baba 7 10,45 60 89,55
Anne 1 1,35 73 98,65
Engel Durumu
Baba 1 1,49 66 98,51
Anne 25 33,78 49 66,22
Madde Kullanimi
Baba 36 53,73 31 46,27
A 2 2,70 72 97,30
Sabika Durumu nne
Baba 9 13,43 58 86,57
iliski Durumu Anne 3 4.1 71 95,9
¥ Baba 3 4.48 64 95,52

Hastalik durumu incelendiginde annelerin %21,62’sinin ‘anksiyete bozuklugu, major depresif
bozukluk, panik bozukluk, bel fitigi, vertigo, diyabet, yiksek tansiyon, varis, migren, bobrek
tasi, epilepsi’ gibi ruhsal ve fiziksel saglik problemleri vardir. Bir annenin gecmiste intihar
girisiminde bulundugu bildirilmistir. Babalarin %10,45’inde ‘kanser, depresif bozukluk, diyabet,
tiroid, ylksek tansiyon’ gibi saglik problemi vardir. Engel durumu bildiren anne %40 ortopedik
engelli; baba duyma engellidir.

Madde kullanimi incelendiginde ebeveynlerin %43,26’sinin ‘alkol, sigara, alkol ve sigara, esrar’
kullaniminin oldugu bildiriimistir. Babalarin madde kullanimi (%53,73) annelerin madde
kullanimina (%33,78) gore daha fazladir. Hem annelerin (%80) hem babalarin (%77,78) sigara
kullanimlarinin alkol, alkol ve sigara, esrar kullanima gore daha fazla oldugu géraimuagtar.
Babalarin %5,56’sinda esrar kullanimi varken annelerde esrar kullanimi yoktur.

Ebeveynlerin %7,8'nin sabika kaydi bulunmaktadir. Sabika tirine goére bakildiginda ise
annelerin (%2,70) sigara kagakgiligi sugundan yargilanmis olduklari; babalarin (%13,43) ise
‘aile ici siddet, yaralama, hirsizlik, 6lumli trafik kazasina karisma’ suclarindan ceza almis
olduklari gériimustir. Babalarin 6zellikle aile ici siddet nedeniyle sabikalari mevcuttur.

Tablo 2’ de goéruldugu gibi annelerin %4,1’inin halihazirda flértiinin ya da nisanlisinin oldugu;
babalarin ise %4,48’inin flortlerinin oldugu bildirilmistir.

Tablo 3. Ebeveynlerin Egitim Dizeyleri

e Anne Baba

Ebeveyn Egitim Durumu SIKhk % SIKhk %
Okur Yazar Degil 3 4,06 1 1,49
ilkokul Mezun 15 20,27 21 31,34
Ortaokul Mezun 24 32,43 13 19,4
Lise Mezun 16 21,62 15 22,4
Onlisans Mezun 5 6,76 3 4,48
Lisans Mezun 9 12,16 13 19,4
Lisansisti Mezun 2 2,7 1 1,49
Toplam 74 100 67 100

Ebeveynlerin egitim duzeylerine bakildiginda annelerin cogunlugu ortaokul (%32,43) mezunu,
babalarin gcogunlugu ise ilkokul mezunudur (%31,34). Annelerin %43,24’ G babalarin %47,63’
U Tarkiye’de zorunlu egitim olan lise mezuniyetini tamamlamisladir. Bosanma oranlari egitim
dizeyi yoniinden degerlendirildiginde bosanmakta olan ebeveynlerin egitim dizeylerine gore
dengesiz bicimde dagildigi goérilmektedir. Bosanma orani okur yazar olmayan ve lisans ustu
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egitime sahip ebeveynler arasinda dusUkken ilkokul, ortaokul ve lise gibi ara egitim
duzeylerinde yuksektir.

Tablo 4. Ebeveynlerin Calisma Durumu ve Gelirine iliskin Bilgiler

Anne Baba

Sikhk % Sikhk %
Ev iscisi 24 32,4 1 1,49
is Buldukga Galisiyor 7 9,5 5 7,46
Duzenli Olarak Galhisiyor 39 52,7 56 83,58
issiz 4 5,4 2 2,99
Emekli 0 0 3 4,48
Toplam 74 100 67 100

Annelerin %52,7’si dlizenli olarak bir iste galismaktayken babalarin %83,58’i dizenli olarak bir
iste calismaktadir. Herhangi bir iste calismayan annelerin (%47,3) aylik gegimlerini kok
ailelerinin maddi destegiyle (%32,43), mahkeme karari ile baglanan gegici nafakayla (%8,11),
sosyal ekonomik destek yardim ile (%4,06), yasadigi mahalle veya arkadas ¢evresinden gelen
yardimlarla (%1,35), evlilik icerisinde veya dnceden calistigi islerde biriktirdigi parayla (%1,35)
gecimlerini sagladiklari bildirilmigtir. Babalarin %16,42’si kdk ailenin sagladidi maddi destek,
gecici nafaka ve emekli maaslariyla gecgimini saglamaktadir. Annelerin %32,4’Gnln ev isgisi
oldugu gorilirken emekli anne yoktur. Sadece bir baba kendini ev isgisi olarak tanimlarken
babalarin %4,48’i emeklidir.

Tablo 5. Ebeveynlerin Yasadiklari Konut Durumuna iliskin Bilgiler

Anne Baba

Siklik % Siklik %
Ev Sahibi 12 16,22 20 29,85
Kiraci 25 33,78 23 34,33
Kék Ailesinin Evinde ikamet Etmekte 36 48,65 23 34,33
Arkadasinin Evinde ikamet Etmekte 1 1,35 0 0
Galistig is Yerinde ikamet Etmekte 0 0 1 1,49
Toplam 74 100 67 100

Ebeveynlerin %22,7’ si kendilerine ait evde ikamet etmektedir. Annelerin %72,97’si; babalarin
ise %67,17’ si bosanma surecinde oldugu kisiyle yasadidi musterek evden ayrilip baska bir
konut kiralamis veya kok ailesinin yaninda yasamaya baslamistir. Ebeveynlerin bosanma
surecinde musterek konuttan ayrilmalarinin nedenleri yasal anlamda evin diger ebeveyne ait
olmasi, bosanma karari sonrasi misterek konutta ¢ocuk ve ¢gocuga bakim veren ebeveynin
kalmasinin kararlastiriimasi, musterek konutun dagiimasi sebebiyle ¢ocuk bakimi ve maddi
destek hususlarinda kok ailenin destegine ihtiyag duyulmasi, musterek evin kira olmasi ve tek
tarafli olarak giderlerinin karsilanamamasi vb. seklindedir.

2.2. Ebeveynlerin Evlilik ve Bosanma Siireglerine iliskin Bulgular

Tablo 6. Ebeveynlerin Evlilik Sekli, Akraba Evliligi ve Evlilige Zorlanma ile ilgili Bilgiler

Anne Baba
Sikhk % Sikhk %
Goricl Usuluyle 33 44,60 24 35,82
Evlilik Sekli
Severek 41 55,40 43 64,18
s Evet 9 12,16 9 13,43
Akraba Evliligi Yapmis Olmak Hayir 65 87.84 58 86,57
- Evet 7 9,46 0 0
Evlilige Zorlanmig Olmak Hayir 67 9054 67 100

Ebeveynlerin %40,43’Gnln evliliklerinin goéricu usullyle yapmistir. Evlilik seklini géricli usulu
olarak belirten annelerin (%44,60) babalardan (%35,82) daha fazla oldugu goéruimektedir.
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TUIK Aile Yapisi Arastirmasi (2017) verilerine gére evliliklerin %59,9'u gériicii usulilyle
gerceklesirken %32,7’si kendi kararlari ile evlenmektedir. Ayni rapordan hareketle bireylerin
%49,8'i esleriyle aile ve akraba gevresinde tanismaktadir.

Akraba evliligi yapmis olan ebeveyn sayisi %12,77 olmakla birlikte annelerin %12,16’sI
babalarin %9,46’s1 akraba evliligi yapmistir. Tarkiye’de Aile Yapisi Arastirmasi 2016 verilerine
gOre bosanan bireylerin %14’Unln eski esiyle akraba oldugu ve akraba evliliklerinde
bosanmanin daha az oldugu anlasiimistir.

Annelerin %9,46’s1 evlilige zorlanmis olmakla birlikte babalarin higbirinin evlilige zorlanma
dykisinin olmadigr gérilmistir. TUIK Aile Yapisi Arastirmasi (2017) verilerinden hareketle
kadinlarin %14,8’i kendi gorisu sorulmadan aile karari dogrultusunda evlenirken erkeklerin
%9’u kendi gorusu sorulmadan aile karari ile evlenmigtir.

Tablo 13’ te yer almamakla birlikte annelerin %16,22’si on sekiz yasindan énce evlendikleri,
on sekiz yasindan dnce evlilik yapanlarin %33,33’Unln ise kagarak evlenmiglerdir. Babalarin
higbirinin on sekiz yasindan dnce evlendiriimemis oldugu géralmustar.

TBMM Kadin Erkek Firsat Esitligi Komisyonu’nun 2009 yilindaki raporuna gore Turkiye'de kiz
cocuklari 18 yas 6ncesinde yaptirilan evliliklere erkek c¢ocuklarina gére daha ¢ok maruz
kalmaktadir. Eski adiyla Aile, Calisma ve Sosyal Politikalar Bakanligi’'nin Turkiye Aile Yapisi
Arastirmasi lleri istatistik Analizi Arastirmasina (2018) gére 2016 yili ve dncesindeki kadin-
erkegin 18 yagindan 6nce evlendiriimesi incelendiginde kadinlarin erkeklere oranla daha fazla
18 yas 6ncesi evlilige maruz kalmaktadirlar.

Tablo 7. Ebeveynlerin Aile ici Siddet Durumu ile ilgili Bilgiler

Aile igi Siddet Anne Baba

Siklik % Siklik %
Evet 72 97,30 51 76,12
Hayir 2 2,70 16 23,88

Ebeveynlerin %87,23’U siddete maruz kalmis olmakla birlikte anneler (%97,30) babalara
(76,12) gore aile ici siddete daha fazla maruz kalmislardir.

Tablo 8. Siddet Tiirlerine Gére Alile ici Siddet

Anne Baba
Sikhik % Sikhik %
. Evet 7 9,46 4 5,97

Ekonomik Siddet Hayir 67 90,54 63 94.03
Pikoloiik Sidd Evet 57 77,03 33 49,25
sikolojik Siddet Hayr 17 22,97 34 50,75
.. . Evet 49 66,21 1 1,49
Fiziksel Siddet Hayir 5 33.79 66 9851
. . Evet 2 2,70 0 0
Cinsel Siddet Hayir 75 97.30 67 100

Tabloda da yer aldigi gibi anneler ve babalar evlilik icinde en fazla psikolojik siddete maruz
kalmistir. Annelerin en fazla maruz kaldigi ikinci siddet tirl ise %66,21 ile fiziksel siddettir.
Ebeveynlerin bildirmis oldugu aile i¢i siddete maruz kalma durumlarinin hem annelerde hem
de babalarda ylksek olmasina ragmen annelerin higbirinin aile i¢i siddetten dolayi sabikasinin
olmadidi; babalarin ise 5,97’sinin aile i¢i siddetten dolayi ceza aldigi tespit edilmistir.

Tabloda yer almamakla birlikte egler arasi siddetin yani sira siddete maruz kaldigini belirten
annelerin %22,97’si, babalarin %10,45'i karg! tarafin ailesinden siddet gdérdigunu ifade
etmigtir.

Karsi tarafin kok aile Uyelerinden siddet goérdigind belirten annelerin %58,82’si duygusal
siddet, %23,53'u fiziksel siddet, %17,65’i hem fiziksel hem de duygusal siddete maruz kaldigini
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belirtmistir. Annelere gore ‘gelin olarak gériilmeme, istenmeme, baska bir gelin getirilecegi
yoninde tehdit edilme vb.’ duygusal siddet; ‘tokat, dayak vb.’ nedenlerle fiziksel siddet olarak
adlandiriimistir.

Karsi tarafin kdk aile Gyeleri tarafindan siddet gérdigunu belirten babalarin %57,14’0G duygusal
siddet, %28,57’si fiziksel siddet, %14,29'u ise hem fiziksel hem de duygusal siddete maruz
kalmistir. Maruz kaldiklari siddetin nedeni olarak babalar yetersiz koca veya baba olarak
adlandiriima ile duygusal siddet; asagilanma, dayak vb. nedenlerden fiziksel siddet olarak
adlandirmiglardir.

Tablo 9. Ebeveynlere Gére Diger Ebeveynin Cocuga Uyguladigi Siddet ile ilgili Bilgiler

Evet Hayir
Cocuga Uygulanan Siddet

Sikhk % Sikhk %
Anneye gore babanin ¢gocuga(lara) uyguladig: siddet 53 71,62 21 28,38
Babaya gore annenin gocuga(lara) uyguladig: siddet 7 10,45 60 89,55

Annelerin degerlendirmesine gbére babalarin %71,62’si ¢ocuda veya c¢ocuklara siddet
uygularken babalarin dederlendirmesine gdére annelerin sadece %10,45’i ¢ocuga siddet
uygulamaktadir.

Tablo 10. Siddet Tiirlerine Gére Cocuga Yénelik Aile ici Siddet

Anne gore babanin Baba  gore annenin
¢ocuga(lara) uyguladigi  ¢ocuga(lara) uyguladigi
siddet siddet
Sikhk % Sikhk %
. Evet 9 12,16 2 2,99
Ekonomik Siddet Hayir 65 87.84 65 97.01
. s s Evet 35 47,30 27 40,30
Psikolojik Siddet Hayir 39 52.70 20 59,70
- . Evet 24 32,43 8 11,94
Fiziksel Siddet Hayir 50 67,57 59 88,06
. . Evet 1 1,35 0 0
Cinsel Siddet Hayir 73 98,65 67 100

Ebeveynin misterek gocuk veya ¢ocuklara uyguladiklari en yaygin siddet tiri olarak %43,97
ile psikolojik siddeti dne surilmustir. Psikolojik siddetin ardindan uygulandigi distntlen en
yaygin ikinci siddet turl fiziksel siddettir. Annelerin %32,43’U babalarin gocuga veya ¢ocuklara
fiziksel siddet uyguladiklarini belirtirken babalarin %11,94’G annelerin gocuklara fiziksel siddet
uyguladigini 6ne surmustir. Tabloda da goéruldiga Gzere bir anne ¢ocugunun babasi
tarafindan cinsel istismara maruz kaldigini iddia etmekle birlikte babanin ve ailesinin gocugun
cinsel istismarinda agir cezada yargilanmakta oldugu saptanmistir.

Tablo 11. Ebeveynlerin Boganma istekliligi ve Bosanma Nedenleri ile ilgili Bilgiler

. Anne Baba

Bosanma Nedeni Sk % SIKIk %
Aile igi Siddet 50 67,57 30 44,78
Aldatiima 5 6,76 14 20,9
Ekonomik nedenler 6 8,1 4 5,97
Karsi tarafin ilgisizligi 5 6,76 4 5,97
Kiskanghk 2 2,7 2 2,98
Karsi tarafin bosanmayi istemesi 5 6,76 12 17,91
iftira 1 1,35 0 0
Kok aile kaynakli sebepler 0 0 1 1,49

International Journal of Social Work Research

2 (1), 67-83 Uluslararasi Sosyal Hizmet Arastirmalari Dergisi



Irem BULBUL & Serhat KAYGUSUZ

Ebeveynlerin %85,82’si bosanmaya isteklidir. Annelerin %89,19’'u babalarin %82,09'u
bosanmayi istemektedir. Aile igi siddet (%56,74) ebeveynler icin bosanma nedeni olarak ilk
sirada yer almaktadir. Annelerin bosanma nedenleri ‘fiziksel ve sozel siddet, ekonomik
anlamda ev katkisinin olmamasi, musterek g¢ocuklar ve kendisinin duygusal, fiziksel
ihtiyaclarinin karsilanmamasi, kok aileye ve cekirdek aile Uyelerine saygisizlik, sevgi baginin
kalmamasi, kumar, sans oyunlari, alkol, sigara vb. aligkanliklarinin olmasi, ev igi ihtiyaclar,
musterek cocuklarin veya kendi ihtiyaclarini cinsel iliski sonrasi kargilanmasi, aldatmaya iligkin
itham edilme, vb.’dir. Babalarin bosanma nedenleri ise ‘aile iginde gec¢imsizligin, kavganin,
huzursuzlugun artmasi, karsi tarafin aile Uyelerinin evlilige mudahil olmasi, ekonomik
nedenlerle aralarinda sodukluk olmasi, aile ekonomisini disunmeden vyapilan asiri
harcamalar, karsi tarafin musterek ¢ocuklara yonelik olumsuz ve ilgisiz hareketleri, aldatiimig
olmak, ortak hicbir sey yapamiyor olmalari’ vb.’dir.

Tiarkiye’de bireylerin bosanma nedenleri incelendiginde kadinlara gére bosanma nedeni basta
‘sorumsuz, ilgisiz davranma, i¢cki kumar, dayak, k6t muamele, aldatma, evin ekonomik olarak
gecimini saglayamama vb." iken erkekler icin ise ‘sorumsuzluk, ilgisiz davranma, eslerin
ailelerine karsl saygisiz davranmasi, evin ekonomik olarak gegimini saglayamama, esin
ailesinin aile ici iligkilerine karismasi vb.’dir (TAYA, 2016). Arastirma kapsamindaki bosanma
nedenleri literatlirdeki diger arastirmalarin saptadiyi bosanma nedenleriyle paralellik
gostermektedir. Yildirrm (2004) yillara gére bosanma istatistiklerini analiz ettigi calismasinda
gegimsizlik, ekonomik sorunlar, yoksulluk, igsizlik, alkol kullaniminin bosanmaya giden slrecte
etken unsurlar oldugunu saptamigtir. Kéroglu (2013) benzer sekilde iletigsimsizlik, fiziksel
siddet, alkol, uyusturucu madde ve kumar bagimhhgi, aldatiima, kiskanglik, kdk ailenin evlilige
muadahil olmasi, isteklerin karsilanmamasinin bosanmanin 6énemli nedenleri arasinda
oldugunu saptamistir.

Adalet Bakanligi Adli Sicil ve istatistik Genel Midirliginiin 2018 yil Tirkiye’de acilan
bosanma davalarinda bosanma nedeni incelendiginde ‘evlilik birliginin temelinden sarsilmasi
nedeni ile (¢cekismeli) (%51,9), evlilik birliginin temelinden sarsilmasi nedeni ile (anlagmali)
(%46,1), zina nedeniyle (%0,7), terk nedeniyle (%0,3), fiili ayrilik nedenine dayali (%0,3),
hayata kast, pek koéti ve onur kirici davranig nedeniyle (%0,3), ortak hayatin yeniden
kurulmamasi sebebiyle (%0,2), sug isleme ve haysiyetsiz hayat sirme nedeniyle (%0,1), akil
hastaligi nedeniyle (%0,1)’ seklindedir.

Annelerin %94,59’u bosanma asamasinda olduklari eslerinin iyi bir es olmadidini, %82,43’l
ise kotu bir baba oldugunu ifade etmistir. Babalarin %89,55’i boganma asamasinda olan
eslerinin koétu bir es oldugunu, ayni zamanda %74,63’U ise kot bir anne oldugunu ifade
etmigtir.

Tablo 12. Ebeveynlerin Bosanma Sonrasi Gelecek Plani ve Musterek Cocuklarin
Velayetlerine lliskin Ifadeleri ile ligili Bilgiler

Anne Baba
Miisterek Gocugun Velayetini isteme durumu

Sikhik (%) Sikhik (%)
Evet 72 97,30 54 80,6
Hayir 2 2,7 13 19,40

Ebeveynlerin %89,36’sI gcocuklarinin velayetlerini almak istemistir. Velayeti istemeyen anneler
(%2,70) ekonomik yetersizlik, kok ailenin musterek ¢ocugu veya cocuklari istememesi
nedenleriyle velayeti almamistir. Velayeti isteyen anneler gocuga en iyi kendisinin bakacagini,
cocugun kendisine ihtiyacinin oldugunu, g¢ocuksuz yapamayacagini, ¢ocuga kendinden
baskasinin bakim vermesini istememe, sadece kendisinin cocugun egitimi ve gelisimi en iyi
sekilde saglayacagini distinme ve gocukla bir arada yasamay! istemektir.
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Babalarin %19,40’1 velayeti istememistir. Velayet istemeyen babalar ‘annenin gocuga daha iyi
bakim saglayacagini disunmesi, yeniden evlenmeyi isteme, cocugun veya gocuklarin yaslari
sebebiyle annede kalmasinin uygun olacagi, yalniz yasamayi isteme, ¢ocugun kiz olmasi
nedeniyle anneyle olmasi gerektigini disinme’ vb. nedenlerle ¢ocugun velayetini almak
istememektedir. Velayeti almak isteyen babalar ise anneye gdre ekonomik olarak gocuga daha
iyi sartlar saglayacagini duginme, annenin evlenmesi halinde ¢ocugun kiz olmasi nedeniyle
Uvey baba ile gocugun bir arada yasamamasini isteme, ¢ocukla bir arada yasamayi istemek,
¢ocugun egitimini kendisinin daha iyi saglayacagina inanma, diger ebeveynin aile ve sosyal
cevresini cocuk i¢in uygun bulmamaktadir.

Koroglu (2013) tarafindan evlilik, aile ve bosanmaya iliskin gerceklestirilen arastirmada
bosanma sonrasi ¢ocugun kiminle yasayacagina iliskin katilimci 366 erkegin %23’Gndn
¢ocuklarin babasiyla yasamasinin uygun oldugunu disindigd; 204 kadinin ise %3’Unun bu
dusiincede oldugu tespit edilmistir. Katilimci erkeklerin %62’sinin, kadinlarin %84’lGnin
¢ocugun bosanma sonrasi anneyle yasamasinin uygun olacagini ifade ettigi saptanmistir.

Velayeti istemeyen annelerin gelecek planlarinda bir ise girmek c¢ocuklariyla birlikte
yasayacaklari bir ev kurma plani vardir. Velayeti isteyen ve istemeyen annelerin bogsanma
sonrasindaki gelecek planlari ise ‘baska bir eve veya sehre tasinmak, is bulmak veya hali
hazirdaki isine devam etmek, ¢cocugun elinden gelen en iyi egitimi almasini saglamak,
evlenmek’ vb. gelecek planlari vardir. Velayeti almak isteyen ve istemeyen annelerin gelecek
planlari benzerdir.

Velayeti isteyen babalarin gelecek planlari ise ‘yeni bir ise girmek, baska bir sehre taginmak,
musterek cocuklarla ortak bir yasam kurmak, ¢ocuklarin akademik anlamda iyi bir egitim
almasini saglamak, ¢ocuklarin bakimini saglamak icin evlilik yapmak’ vb. sekildedir.

Anneler ve babalar arasinda en yaygin olan gelecek plani gocuk egitimi ve akademik basarisini
saglamak, duzenli para kazanacagi bir ise girmek veya is degisikligi yapmaktir.

2.3. Velayet Hususu Degerlendirilen Miisterek Cocuklar
Tablo 13. Misterek Cocuklarin Sosyo-Demografik Ozellikleri: Yag, Egitim, Saglik, Engel

Durumu
Sikhk %

Miisterek Cocugun Yas Aralig: Okul Oncesi Dénem 17 13,71

Okul Dénemi 45 36,29

Ergenlik D6nemi 62 50,0
Miisterek Cocugun Cinsiyet Kiz 52 41,94

Erkek 72 58,06
Misterek Cocugun Saglik Durumu _Saghk Problemi Var 4 3,23

Saglik Problemi Yok 120 96,77
Misterek Cocugun Engel Durumu _Engeli Var 1 0,81

Engeli Yok 123 99,19

Raporlarda yer alan 124 ¢ocuktan %78,23 ile bireysel gorusme yapilmistir. Gérisme yapilan
cocuklarin yarisinin ergenlik dénemindeki cocuklardir. Cocuklarin %91,94’unun okul éncesi,
ilkokul, ortaokul, lise egitimlerine devam ederken %8,06'sinin herhangi bir egitim
almamaktadir. Cocuklardan 3,23’Unln saglik problemi olmakla birlikte epilepsi, sosyal fobi,
depresyon gibi hem ruhsal hem de fiziksel saglik problemleri bulunmaktadir. Cocuklardan
%1,671’inin gegmiste intihar girisiminde bulunmus olduklari, gocuklarin intihar girisimlerini ‘aile
problemleri veya ebeveynleri tarafindan sevilmediklerini diisinmeleri’ olarak tanimladiklari
gorulmustar. Cocuklardan bir tanesi ortopedik engelli ve hafif duzeyde zihinsel yeti yitimidir.

Tablo 14. Misterek Cocuklarin Bosanmaya ve Velayet iliskin Diigiinceleri ile ilgili Bilgiler
Siklik %

Tanimlayabilmistir 95 76,61
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Cocuk(larin) Bosanma kavrami Tanimlayamamistir 11 8,87
Tanimlayabilme Durumu

Yasindan Dolayi Sorulmamistir 18 14,52
Cocuk(larin) Velayet kavrami Tanimlayabilmistir 91 73,39
Tanimlayabilme Durumu

Tanimlayamamistir 17 13,71

Yasindan Dolayi Sorulmamistir 16 12,90

Tabloda géruldagu gibi gocuklarin %76,61’i bosanmayi tanimlayabilmistir. Cocuklar bosanma
kavramini genellikle ‘evliligin bitmesi, anne ve babanin ayriimasi nedeniyle farkli evlerde
yasamasi, anlasamayinca mahkemeye gitme, anlasmazlik sonucu eslerin ayrilmasi, artik bir
arada yasamama, iki insanin ayrilmasi vb.’ sekilde tanimlamislardir. Bazi ¢ocuklarin bosanma
tanimlari ise ‘birinin ¢ekip gitmesi, yalan sdylemesi digerinin ise dogru sdyleyip ¢ocuklara
bakmasi, annenin ev isini yapmamasi kardesin ve babanin ev islerini yapmasi sonucu
bosanmasi’ sekildedir.

Kocak vb. (2019) Ebeveynleri bosanma sirecinde olusan ¢ocuklar bosanmay! ‘anne ve
babanin ayriimig olmasi, tekrar yuz yize gelmemesi, birisinden uzak kalma’ vb. bigimde
tanimladiklarini tespit etmistir.

Cocuklarin %73,39'u velayeti tanimlayabilmigtir. Velayet kavramini tanimlarken ‘anne baba
ayrilinca birinin evinde yasamak, anne ya da babada yasamak, bosanma sonrasi ¢gocugun
sorumlulugunun anne veya babaya verilmesi, cocuk kimi isterse ona verilmesi, strekli birinde
yasamak bazen digerinde’ vb. sekilde tanimlamislardir.

Cocuklar s6z konusu bosanma kavramini annelerinden babalarindan, ebeveynleri bosanmis
olan arkadaslarindan veya internetten 6grendiklerini sdylemislerdir. Cocuklarin bu kavramlari
ne zaman o6grendigi soruldugunda 6zellikle okul ¢agdi ve okul dncesi dénemi ¢ocuklarinin
ebeveynleri boganma karari aldiklarini agiklamasi ile veya adliyeye gelmeden O6nce
ebeveynlerinden 6grenmiglerdir.

Aral ve Saglam’in (2012) bosanma asamasinda olan ailelerin gocuklariyla yaptiklari galismada
cocuklarin genelde ebeveynlerinin bosanma durumunu annelerinden 6édrenmekte oldugu
saptanmistir. Aydin ve Baran (2012) ise bosanmanin aciklanma bigimi 6nemli oldugu
bilinmesine karsin bosanmanin 6grenildigi kaynadin bosanma sureciyle uyum ve iligkisinde
anlamh bir farkliliga neden olmadigi saptanmistir.

Tablo 15. Misterek Cocuklarin Yasamakta Oldugu Kisi ile ilgili Bilgiler

Miisterek Cocugun Yasadig Kisi Sikhk %
Anne 82 66,13
Baba 32 25,81
Hem Anne Hem Baba 9 7,26
Babaanne 1 0.80

Mdusterek c¢ocuklarin blylk bir ¢cogunlugunun basta anneleri olmak Uzere ebeveynleriyle
ikamet etmektedirler. Bosanma asamasinda olan ebeveynlerin %7,26’s1 hali hazirda ayni evin
icinde musterek cocuklarla bir arada yasamaktadirlar. S6z konusu bu ebeveynler bosanma
surecinde ortak konutu terk eden kisi olmamak, ortak konut zerinde hak iddia ettigi icin
konuttan ayriimamak vb. nedenlerle hala ayni evde yagamay! surdiren ebeveynlerdir.

Tablo 16. Misterek Cocuklarin Bakimini Saglayan Kisi ile ilgili Bilgiler

Miisterek Cocugun Bakimini Saglayan Kisiler Sikhk %

Anne 90 72,58
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Baba 21 16,94

Babaanne 13 10,48

Musterek cocuklarin %72,58'inin bakimlari anneleri tarafindan saglanirken %16,94’Gnin
bakimlari babalari tarafindan saglanmaktadir. Cocuklarin %10,48’inin bakimlari babaanneleri
tarafindan saglanmakla birlikte bu ¢ocuklarin blyuk bir kisminin babalari ile yagamakta oldugu
gOriimustiar. Kogak vd. (2019) ebeveynlerin bosanma sirecinde olup babasiyla yasayan
¢cocuklarin bakimlarinin babaanneleri tarafindan karsilandigini tespit etmistir

Tablo 17. Misterek Cocuklarin Birlikte Yagsamak Istedigi Ebeveyn

Miisterek Cocugun Ebeveyn Tercihi Sikhk %
Anne 79 63,71
Baba 28 22,58
Hem Anne Hem Baba 8 6,45
Yasindan Dolayi Sorulmamistir 9 7,26

Mdusterek gocuklar %63,71’i annesinde, %22,58'i babasinda ve %6,45’'i her iki ebeveyniyle de
bir arada yasamak istemistir.

Anneleri ile yasamak isteyen cocuklar, anne tarafindan her ihtiyacini karsilanmasi, annesine
guvenmesi, bakiminin anne tarafindan saglanmasi, baba siddetine ugradigi fakat anneyle
birlikte kaldiginda siddete ugramayacagi, babanin ilgisiz olmasi, anneyle yasarsa daha iyi
kosullara sahip olacagini, anne tarafindan sevildigini hissettigi, vb.” nedenlerle annelerinde
yasamak istemektedirler.

Babasiyla bir arada yasamak isteyen ¢ocuklar ise ‘annenin ilgisiz olmasi, bakiminin baba
tarafindan saglanacagina inanmasi, babanin yaninda daha rahat ve mutlu hissetmesi, anne
baskisi, babada kalirsa maddi olarak daha rahat olacagi, babanin her seyle ilgilenmesi,
babaya givenmesi, babayi sevdigi ve sevildigini hissetmesi’ nedeniyle babada yasamak
istemektedir.

Bosanmay! kabullenmeme, diger ebeveyni terk etmek istememe, ebeveynler arasi segim
yapmak istememe, ebeveynleri lzmek istememek, mevcut aile diizenini devam ettirme istegi
cocuklarin her iki ebeveyni se¢gme nedenleridir.

Bu noktada goéruldagu gibi bosanma ve velayet slrecinin ¢ocuklar Gzerinde tercih yapma,
sevme ve sevilme ihtiyaci, ebeveyni terk etme duslncesi gibi yogun ruhsal sorunlar ortaya
cikarmaktadir. Cocuklar bosanma ve velayet konularinda birden ¢ok unsuru bir arada
dusinmekte ve birlikte yasamak istedigi ebeveyni belilemekte; bu yénde secim yapmak
zorunda kalmaktadir. Velayet hakkinda karar verme sureci ¢ocuklar igin zorlayici oldugu
sdylenebilir. Nitekim literatir g6z ©Onlne alindiginda bosanma slrecini deneyimlemis
¢ocuklarin, deneyimlememis ¢ocuklara gore daha fazla ruhsal ve davranissal sorun yasadigi
gérilmektedir. Belirsizlige diisme, giivensizlik, endise, (Ongider, 2013), disik akademik
basari, yalnizlik, depresyon, (Aral & Gilrsoy, 2000), gerileme sugcluluk, korku, 6fke, Gzuntd,
barisma istegi (Turkarslan, 2007) ¢ocuklarin bu strecte karsi karsiya kaldiklari sorunlardir.

Cocuklarin %7,26’s1 ile hangi ebeveyniyle birlikte yasayacagina karar verecek kronolojik yasta
olmadidi igin gériisme yapiimamistir.

Tablo 18. Miisterek Cocuklarin Aile ici Siddet Bildirme Durumu ile ilgili Bilgiler

. Yasindan Dolayi Bilgi
Cocuga Yonelik Siddet Evet Hayir
Elde Edilememigtir
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Siklik % Sikhik % Sikhik %

Annenin Cocuga Yonelik Siddeti 30 24,2 84 67,74 10 8,06

Babanin Cocuga Yonelik Siddeti 96 77,42 18 14,52 10 8,06

Cocuklarla yapilan bireysel gériusme incelendiginde g¢ocuklarin %24,20’sinin annesinden
%77,42’sinin ise babasindan siddet gérdugunu ifade etmisgtir.

Tablo 19. Misterek Cocuklarin Maruz Kaldigi Aile ici Siddet Tirleri
Anneden Goériilen Siddet Babadan Goériilen Siddet

Tarleri Tarleri

Sikhk % Sikhk %
Ekonomik Siddet - - 12 12,5
Fiziksel Siddet 12 40,00 33 34,38
Psikolojik Siddet 18 60,00 50 52,08
Cinsel Siddet - - 1 1,04

Cocuklara uygulanan en yaygin siddet tirl psikolojik siddettir. Bir ¢ocuk cinsel istismara
ugradigini ifade etmistir. S6z konusu ¢cocugun babasinin s6z konusu cinsel istismara bagl agir
ceza mahkemesinde yargilandigi saptanmigtir.

Tablo 20. Sosyal inceleme Raporlarinda Miisterek Cocuklarin Velayetine iliskin Uzman

Gorasgu
Miisterek Cocuklarin Velayetine iligkin Uzman Gériisii Sikhk %
Anne 60 67,41
Baba 19 21,35
Velayete iligkin Kanaat Belirtiimemis 8 8,99
Musterek Cocuklardan Birinin Anneye Birinin Babaya 2 2,25

incelenen 89 sosyal inceleme raporunun %67,41’inde velayet anneye, %21,35'inde babaya
verilmistir. Velayete iliskin goras Dbildirilirken c¢ocugun katihm hakki g6z ©6nlnde
bulundurulmakla birlikte ¢ocugun yasi, ebeveynlerin yasam kosullari ve sosyo-ekonomik
durumlari, gocuga yoénelik olasi ihmal ve istismar riski, ebeveynin psiko-sosyal, ruhsal ve
fiziksel sagligina iliskin 6zellikleri, cocuk ile ebeveyn arasinda iligki ve iletigsim, ebeveynligin
velayete iligkin yUktumldlUklerini yerine getirebilme kabiliyeti, gocuga ydnelik gegcmisteki ve
simdiki davraniglar ebeveynin velayete iligkin istekliligi vb. unsurlarin géz éniinde bulundurulan
unsurlardir.

Raporlarin %8,99’'unda anne veya babanin cesitli nedenlerle goérismeye katilmamasi
nedeniyle velayete iliskin degderlendirme yapilamamistir. Tek bir ebeveyn ile yapilan
gbrismelerde ise ebeveynin velayet yukamldliklerini yerine getirebilme yetenegi
degerlendirilmis velayete iliskin mesleki gérus beyan edilmemigtir.

Raporlarin %2,25'inde birden ¢ok ¢ocuk bulunmasi, ebeveynlere yonelik dederlendirme ve
cocugun yuksek yarari dikkate alinarak bazi gcocuklarin velayeti anneye ve digerlerinin velayeti
babaya verilmistir.

TUIK’in 2020 verilerine gore gerceklesen 135.022 bosanma davasinda 124.742 cocuk
hakkinda velayete karari verilmistir. Bu ¢cocuklarin velayetlerinin  %75,8'i anneye, %24,2'si
babaya verilmistir. Bu nokta velayet dagiimi konusunda arastirma sonugclariyla paralellik
géstermesi agisindan énem tagimaktadir (TUIK, 2021). Arastirma kapsaminda incelenen
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raporlarin %67,41’inde gocuklarin velayetlerinin anneye verilmesine, %21,35'inde babaya
verilmesine yonelik uzman goértsu bildirilmistir. Mahkeme kararlari ve uzman gorislerinde
velayet babalara gbére daha ¢ok annelere verilmigtir. Bosanma ve velayeti konu alan diger
calismalarda da velayet agirlikli olarak annelere verildigi goriilmektedir (Kaba ve Oztlrk, 2018;
Karadag ve Ozdemir, 2021).

3. TARTISMA, SONUG VE ONERILER

Bosanma surecini deneyimleyen 295 ebeveyn, cocuk ve yakinlariyla gergeklestirilen 89 sosyal
inceleme raporunun incelendigi bu arastirmada, bosanma sulrecinin birgok farkl unsurla
baglantili  oldugu, ebeveynlerin, cocuklarin bosanmayi kendilerine 6zglu bigimde
deneyimledikleri gérilmastir. Arastirmada ebeveynler evlilik ve bosanma slrecinde énemli
Olcide hem bosandiklari eslerinden hem de esin ailesinden siddet, negatif davraniglara maruz
kaldiklarini ifade etmistir. Bu noktada ekonomik, psikolojik, fiziksel ve cinsel siddet ebeveynler
tarafindan bildirilen siddet turleridir. S6z konusu siddet tirleri arasinda psikolojik siddet anne
ve babalar arasinda en ylksek oranda maruz kalindigi ifade edilen siddet tliri olarak ortaya
cikmaktadir.

Siddet davraniglari ¢ocuklar agisindan degerlendirildiginde ise ¢ocuklarin anne ve
babalarindan siddet gorduklerini ifade etmislerdir. Babasindan siddet gorduginu ifade eden
¢ocuklarin oraninin annesinden siddet gérdigunu ifade eden ¢ocuklara gére oldukga ylksek
oldugu gorulmustir. Bu noktada gocuklarin ¢cogunlugunun annede (%63,71) kalmayi tercih
etmekle birlikte bir kisminin babasiyla (%22,58'i) kalmak istedigi; daha kuglk bir kisminin ise
her iki ebeveynle kalmak %6,45’i istedigi gorulmustur.

Arastirmada velayetleri hakkinda gorusu alinan ¢ocuklarin velayeti; ebeveynler arasi tercih
yapma, sevme ve sevilme ihtiyaci, ebeveyni terk etme seklinde anlamlandirdiklar
anlasiimistir. Cocuklar yasamak istedigi ebeveyni belirlerken ebeveynin yaninda guven ve
mutlu hissedip hissetmeme, siddete ugrayip ugramama, ebeveyn tarafindan ihtiyacinin
karsilanip karsilanmamasi, ebeveynin ekonomik kosullari ve saglayabilecekleri imkanlar,
kardesiyle bir arada olma istegi, ebeveyni yalniz birakmama vb. unsurlari disinmektedirler.
Bu bakimdan velayet hakkinda karar verme sureci gocuklar i¢in zorlayicidir. Arastirmaya
paralel bir bicimde literatlirde de bosanma ve velayet sirecinde ¢ocuklarin belirsizlige disme,
glivensizlik, endise (Ongider, 2013); disiik akademik basari, yalnizlik, depresyon (Aral ve
Gursoy, 2000); gerileme sucluluk, korku, 6fke, tzintd, barisma istegi (Turkarslan, 2007) gibi
sorunlarla kargi karsiya kaldiklari gorulmektedir.

incelenen sosyal inceleme raporlarinda raporu hazirlayan uzmanlarin velayet konusunda karar
verirken aile ici siddet dykisu, ¢ocugun psiko-sosyal gelisim dizeyi ve durumu, taraflarin
¢ocugun gereksinimlerini karsilayabilme ve ebeveynlik motivasyonlari, ¢ocugun kalmak
istedigi ebeveyne yoOnelik karari hangi unsurlara gére verdigi gibi konulari géz 6ninde
bulundurduklari gériilmektedir. Nitekim arastirma kapsaminda incelenen raporlarda ¢ocuklarin
kararlari ve uzmanin velayete iligkin gérusunun paralellik gdsterdigi gorulmastar.

Velayetin belirlenmesi igin yapilan goérismelerde cocuklarin velayetleri ile ilgili goruslerinin
alinmasi, velayetin ne oldugunun ¢ocuga yasa ve gelisim seviyesine gore anlatiimasi, hangi
ebeveynle bir arada yasamak istedigini belirlemesini saglayan etkenlerin neler oldugunun
anlasiimasi gerekmektedir. Anneler bosanma sonrasinda maddi olarak yasadiklari zorluk
sebebiyle gocuklarin bakimi igin gerekli ekonomik gelirinin olmamasi ve kdk ailenin yanina
donmeleri ile kok ailenin cocugu istememesi sebebiyle cocugun velayetinin babaya verilmesini
talep etmektedirler. S6z konusu durumdaki annelere yonelik olarak bosanma sureci ile birlikte
sosyal hizmet midahalesi yapilmasi gerekmektedir.

Toplumsal cinsiyet rolleri gocuk bakimi igin belirleyici bir unsurdur. Calisma hayatinda aktif bir
sekilde yer alma veya ev isgisi olma durumu fark etmeksizin anneler gocuklarinin bakiminda
dogrudan yer almaktadir. Babalar ise gocuk bakiminda genelde kok ailesinin destegini
almaktadirlar. Babalarin kdk aile iginde gocuk bakimi konusunda destek aldigi kisiler ise
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genelde babaannedir. Ebeveynler kiz ¢cocuklarinin velayetini degerlendirirken anne ile ayni
cinsiyette oldugu icin kiz cocugunun anne yaninda olmasi gerektigini dusinmektedir. Erkek
cocuklarinin velayetinin ebeveynler tarafindan degerlendirirken gocugun Ustiinde otorite
kurabilecek ve cocugu denetleyecek kisi olarak babanin olmasi gerektigi distntlmektedir.

Ebeveynler velayete iliskin degerlendirme yaparken diger ebeveynin neler yapamadigina
odakl bir sekilde degerlendirme yapmaktadir. Bu nedenle gérisme igerisinde ebeveynlerin
velayeti aldiginda neler yapabilecekleri Gstlinde durulmalari velayet degerlendirmesi icin
onemlidir.

4. ARASTIRMAYA iLISKIN ETiK BILGILER

Bu arastirma, dokiman analizi teknigi kullanilarak yapilmistir. Yapilan bu c¢alisma insan
ve/veya hayvani kapsamina alan herhangi bir deneysel vb. saha galismasi igermemesi
nedeniyle etik kurul iznine ihtiya¢g duyulmamistir. Calisma kapsaminda kullanilan verileri
tedarik edildigi Adana Adliyesi’nden alinan 25/04/2019 tarih 2019/375 sayili yazi ile gerekli
yasal izin alinmistir.

5. ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI
Yazarlarin calismadaki katki oranlari esittir.
6. CATISMA BEYANI

Calisma kapsaminda herhangi bir kurum veya kisi ile ¢ikar gatismasi bulunmamaktadir.
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GIRiS
internet, mekdn ve =zaman engelini ortadan kaldirarak bireylerin yasamlarini
kolaylastirmaktadir. internetin  bireylere sunmus oldugu imkanlar ile kullanimi
yayginlasmaktadir. Gunlik hayatta birgcok isin internet Gzerinden daha hizli bir sekilde
yapilmasi ile internete olan ihtiyag artis gdstermektedir. internetin bireylerin hayatlarini
kolaylastirmasinin yaninda bazi olumsuzluklari da vardir. internetin hayatin her alanina
yayllmasindan dolayi artan internet kullanimi bireylerde “problemli internet kullanimina” yol
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acmaktadir. Problemli internet kullanimi ise internete olan bagimlihg: arttirmaktadir. internet
bagimhligi da diger bagimlilik turleri gibi davranissal sorunlara yol agmaktadir.

internetin yogun kullaniminin ileriki safhasi ise Netlessfobidir (internetsiz kalma korkusu). Akilli
telefonlar ve tasinabilir cihazlar ile internete her an her yerden hizli bir sekilde baglanma imkani
Netlessfobi kavraminin ortaya c¢ikmasina ve tartisiimasina neden olmustur. Netlessfobi,
internet bagimlihgindan ayri disiinilecek bir kavram degildir. internet bagimliiginin vermis
oldugu psikolojik rahatsizliklar Netlessfobi ile viicut bularak giin yiziine ¢ikmaktadir (Oztirk,
2015:633). Netlessfobi sorununa sahip bireyler internetten uzak kalamamaktadir. Bu
bireylerde internet kullanimina olan istek daha da artmaktadir. Netlessfobik olarak tanimlanan
bireyler gunlik yasamda kendilerini gergin hissettiklerinden dolay! internet Gzerinden sanal
kimlikler kurgulayarak sosyallesmeye calismaktadir. Bireylerin bu ¢abalari sonucunda ise
“sanal kimlik” ve “sanallasan sosyallesme” olgusu ortaya ¢ikmaktadir.

Bu calismada yeni bir kavram olarak ortaya ¢ikan “Netlessfobi’nin internet bagimliig ile
arasindaki iligkisi irdelenerek “Netlessfobi” kavraminin ne gibi olumsuzluklar dogurduguna
dikkat gekmek amaclanmaktadir. Calismanin hipotezleri ise “internet bagimlihgi, Netlessfobiyi
tetikleyerek kimligi sanallastirir’ ve “Sanallasan kimlik toplumdan izole olarak yalnizlagir”
olarak belirlenmigtir. Belirlenen hipotezler kapsaminda internet bagdimhligi, netlessfobi
kavrami, sanal kimlik ve sanal sosyallesme kavramlari derleme yontemi ile agiklanarak internet
bagimlihgi ve Netlessfobinin etkisiyle sanallasan kimliklerin toplumsal hayattan uzaklasarak
topluma yabancilastiklari ve yalnizlastiklarinin belirlenmesi amacglanmigtir.

1. INTERNET BAGIMLILIGI

internet, ingilizce “International network" kelimelerinin birlestirimesi ile olusturulan ve
“uluslararasi ag” anlamina gelen bir sdzciiktiir (URL 1, 2021). internet, diinya izerinde bulunan
bircok bilgisayar ile baglanti kurabilen ve mekanlarin mesafe engellerini ortadan kaldirarak
insanlarin birbirleriyle iletisim kurmalarina imkan saglayan bir iletisim agi sistemidir (Comert ve
Kayiran,2010:166). internet, zamandan ve mekandan ba@imsiz olarak bireylerin bilgi

paylasimi ve etkilesimlerine olanak vermektedir.

internet, édev yapmak, bilgi ve belge amacli arastirmalar yapmak, arkadaslarla iletisim
saglamak, sosyal aglarda vakit gecirmek, haberleri takip etmek, aligveris yapmak, muizik
dinlemek, cevrimici mecralarda video ve film izlemek, oyun oynamak, belge ve film, mizik,
video vb. indirmek, bankacilik faaliyetlerini gergeklestirmek ve sans oyunlari oynamak gibi pek
cok farkli kullanim olanadi sunmaktadir (Genger,2011:11). internetin saglamis oldugu bu
olanaklardan dolay1 2021 yilinda dinya genelinde 4,66 milyar kisi internet kullanicisidir. Bu
sayida dunya nifusunun %59’una ulasmistir. Sosyal medya kullaniminda ise 2016 yilinda 2,31
milyar sosyal medya kullanicisi varken 2021 yilinda bu oran %82’lik bir artig gostererek 4,2
milyar kullaniciya ulagsmistir. (URL 2, 2021). Turkiye’de internet kullanan kisi sayisi 62,07
milyondur. Bu oran Turkiye ntfusunun %72’sini olusturmaktadir. Turkiye’'de aktif sosyal medya
kullanan kisi sayisi 54 milyondur. Aktif sosyal medya kullanan kisi sayisinin Turkiye nifusuna
orani ise %64’0 olusturmaktadir (URL 3, 2021). Dlnya Uzerinde ve Turkiye'de internet ve
sosyal medya kullanan kisi sayisinin nifusa oranla yiksek olmasi hem dinyada hem de
Tarkiye’ de internet kullaniminin giderek yayginlastigini géstermektedir.

internet, izole kisilikler, bagimlilik gibi cagrisimlarla bireyler Uzerinde olumsuz etki
olusturmaktadir. Bireylerin internette uzun zaman gecgirmesi yadsinamaz bir durumdur
(Yalgin,2003:85). internet kullaniminin giderek yayginlagsmasi ve birgok alanda insanlarin
hayatini kolaylastirmasindan dolayi internet, bagimliliga neden olmaktadir (S6zer,2021:7).

Bagimlilik ¢ok cesitli kavramlara sahiptir. Genel itibariyle “bagimlilik, bir nesneye, kisiye ya da
bir varliga duyulan énlenemez istek veya bir bagka iradenin gudimu altina girme durumu”
olarak aciklanmaktadir (Derin,2013:12). Bagdimhlik kavrami daha c¢ok alkol, sigara ve
uyusturucu gibi kimyasal madde kullanimi olarak bilinmektedir. Kumar, seks, televizyon
izleme, aligveris yapmak, bilgisayar oyunlari oynama gibi durumlar da kimyasal madde

International Journal of Social Work Research

Uluslararasi Sosyal Hizmet Arastirmalari Dergisi 2 (1), 85-96



Internet Bagimhiliginin Sonrasi: Netlessfobi ve Sanallasan Kimlik

kullaniminin yol actigi bagimlilik gibi sonuclara neden olarak davranissal bagimlilik seklinde
tanimlanmaktadir (Bozkurt, vd,2016:236). Davranissal bagimliliklar, kimyasal madde
bagimliliklarina goére “iyi niyetli” olarak goérllmektedir. Fakat davranigsal bagimliliklar da
kimyasal madde bagimhliklarinin ana bilesenleri olan fiziksel ve psikolojik bagimllik belirtilerini
(zihinsel mesguliyet, duygu durum degiskenligi, tolerans, yoksunluk, kisilerarasi ¢atisma ve
tekrarlama) gostermektedir (Griffiths,1996:32).

Alkol ve madde bagimliliklarin yaninda teknolojiden kaynakli yeni bagimliliklar da ortaya
cikmaktadir. Ozellikle teknolojik gelismelerden dolayi internete olan talep, yasamin her
alaninda internetin yogun kullanimina yol agmistir. Bu durumun sonucunda da yanlis internet
kullanimindan kaynaklanan internet bagimlihg: kavrami ortaya ¢ikarak bagimlilik literattrtine
yeni bir alan aciimistir (Gencer,2017:7).

internet bagimlihgina éncii olan ilk galisma 1991 yilinda Shotton tarafindan Ingiltere’de
yapilmistir. 1996 yilinda ise Griffiths tarafindan teknoloji bagimliigi alaninda calismalar
surdurdimuistdr (Young,2004:403). Shotton ve Griffiths’'in éncl oldugu ¢alismalarin ardindan
Ivan Goldberg tarafindan ilk kez internet bagimlihgi terimi kullanilmistir (Taylan ve
Agallija,2016:3). Ivan Goldberg’in ¢alismalarini Young (1996) takip ederek internet bagimliligi
kavramini gelistirmistir.

internet bagimliligi, internetin asiri kullaniminin engellenememesi, internet kullanilirken
zamanin 6nemini vyitirmesi, kigisel ve ailevi problemler olarak tanimlanmaktadir
(Young,1996:2). Young (2004) internet bagimhhgini, diger bagimhlik turleri gibi herhangi
sarhos eden ve haz veren bir maddenin etkisinde olugmayan bir bagimlihk olarak
tanimlamasinin yaninda gelistirmis oldugu sekiz soru Gzerinden internet bagimhhginin tespit
edilmesini amagclamaktadir. internet bagimlihginin varliginin tespiti amaciyla gelistirilmis olan
sorular sirasiyla;

1. internetin siirekli olarak zihninizi mesgul ettigini hissediyor musunuz? (Onceki cevrimici

aktivitelerinizi dislinlyor musunuz veya ileride yapilacak ¢evrimigi etkinliklerin hayalini

kuruyor musunuz?)

Rahatlamak igin uzun sureli internet kullanimina ihtiya¢ duyuyor musunuz?

internet kullaniminizi azaltma, yavaslatma veya durdurma durumlarinda zorluklar

yasadiniz mi?

4. internet kullaniminizi azalttiginiz zaman kendinizi huzursuz, sinirli, huysuz veya
mutsuz hissediyor musunuz?

5. internette, planladiginizdan daha fazla zaman harciyor musunuz?

6. Ciddi bir iliskinizi, is veya kariyer firsatinizi yogun internet kullanimindan dolayi
tehlikeye attiniz mi?

7. internette gecirdiginiz zamani gizlemek igin ailenize, terapistinize veya baska kisilere
yalan sdylemek durumunda kaldiniz mi?

8. Interneti, problemlerinizden uzaklasmak veya tiziintiilii ruh halinizi unutmak amaciyla
kullandiniz mi?

wn

internet bagimliliginin tespiti icin sorulan bu sorular sadece amagsiz internet kullanimi (is disi
ve akademik olmayan kullanim) zerine odaklanmaktadir. 6 aylik bir dénem igerisinde bu
sorularin 5 veya daha fazlasina “evet’ cevabi verilmesi durumunda internet bagimhligi ortaya
citkmaktadir (Young,2004:404).

Young (2000), internet bagimhiligi tanimini yaparken bu tanimi gesitli davranig ve dartd kontrol
bozukluklari gergcevesinde 6zellegtirerek 5 kategoriye ayirmistir. Bu internet bagimliliklart:

1. Sanal cinsel bagimlilik: Yetiskinlere ydnelik sohbet odalarina ya da pornografiye
bagimlilk,

Sanal iliskisel bagimlilik: internet arkadasliklarina asiri baglanma,

internet zorunlulugu: internette asiri kumar oynama, aligveris veya ticaret,

Fazla bilgi yukleme: Asiri sekilde internette dolagsma veya veri arastirmalari,
Bilgisayar bagimliligi: Asiri bilgisayar oyunu oynama (Young vd.,2000:477).

akwnN
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internet lizerinde gegcirilen siirenin artmasiyla beraber internet bagimliig yerine “patolojik
internet kullanimi”, “internet davranigs bagimhhgl’” ve “problemli internet kullanimi” gibi
kavramlar da kullaniimaya baglamigtir (Tirkoglu,2013:14). internet bagimlihgi genel anlamda
psiko/davranissal sonuclar ve psisik rahatsizliklara neden olabilmektedir. internet
bagimliiginin en temel sorunlari ailevi, finansal, mesleki durum veya sosyal iligkilerden
kaynaklanabilmektedir. internet bagimlisi bireyler sosyal iliskilerden uzaklasarak sanal iligkileri
tercin etmektedir. internet bagimlihgi, dengeli bir sosyal yasamin olusmasini engelleyerek
bireyleri, internet Gzerinde kurmus olduklari sonsuz sanal baglantilar ve iligkiler icerisine
hapsetmektedir. internet bagimliligi, bireylerin kontrol edemedigi bir durum olmanin yaninda
amacsiz ve uzun siire internet kullanimi da bireylerin zihinlerini yénlendirmektedir. internet,
bagimliiga neden olmasinin yaninda bireylerin guinlik yagsamdaki sorunlarindan uzaklasarak
rahatladigi ve kimliklerinden siyrildidi bir ortam olusturmaktadir (Saliceti,2014:1373).

internet kullaniminin yayginlagsmasiyla birlikte ortaya ¢ikan internet bagimhligi birgok sorunu
da beraberinde getirmektedir. Diger bagimllik tirlerinde maddeye maruz kalindidi gibi internet
bagimlilari da internete kendilerini maruz birakarak bir nevi psikolojik tatmin saglamaktadir.
internet bagimliliginda, maruz kalinan internetin yoksunlugu dikkat eksikligi bozuklugu, sosyal
fobi, anksiyete ve depresyon gibi sorunlara neden olmaktadir (Glinay vd., 2018: 80).

internet, bircok bireyin yasaminda yeni olmasina ragmen yarattigi bagimlilik ile bir nevi “Dijital
Uyusturucu” iglevi gorerek internete erisimin mumkun olmadigi zamanlarda kendilerini daha
sikilgan, gergin ve eksik hissederek “Netlessfobi (internetsiz kalma korkusu)” ile kargi kargiya
kalmalarina neden olmaktadir (Giiney,2017: 208).

2. INTERNET BAGIMLILIGININ OTESIi: NETLESSFOBI

Bireyler, toplum igerisinde sahip olduklari sosyal iligkilerini internet Gzerinden kendi benlik ve
kisiliklerini saklayarak daha kolay gerceklestirmektedir. internet, bir nevi insanlarin ginlik
hayat icerisinde zorunlu olarak kurulan sosyal iligkilerden bir kagis kapisi olarak goériimektedir.
Kacis kapisi olan internet, bireyler Gzerinde bagimlilhdini arttirarak bireylerin internetsiz kalmak
istememelerine ve internetsiz bir ortamda bulunmaya katlanamamalarina yol agmaktadir.
ingilizce, “Being NetlessFobia” seklinde kullanilan ve “internetsiz Kalma Korkusu” anlamina
gelen Netlessfobi, korku ve endise hissi olusturarak bireylerde ruhsal ve psikolojik ¢okiinttlere
sebebiyet veren bir kavramdir (Giiney,2017:211). Netlessfobi kavrami, “internet Bagimlihgr”
ve “Nomofobi” kavramlari ile kullanildiinda daha aciklayici ve tanimlayici olmaktadir.
Netlessfobi, internet bagimliiginin tanimlanmasinda kullanilan “Yogdun internet Kullanimi” ve
“Patolojik internet Kullanimi” gibi kavramlarinda étesinde “Bireylerin internet baglantisi
olmayan ortamlarda bulunamama durumu ve bu durumdan kaynakli yodun kaygi ve gerginlik
hissetmesi” olarak tanimlanmaktadir (Oztiirk,2015: 633). Bilgisayar teknolojilerinin hizl bir
sekilde gelismesi sonucu masaustu bilgisayarlarin yerini taginabilir akilli telefonlar, tabletler,
tasinabilir cihazlar ve dizistl bilgisayarlarin almasi ile birlikte internete olan gereksinim daha
¢cok artmistir. Bilgisayar teknolojisinde yasanan bu hizli dénlisim de Nomofobi kavramini
ortaya ¢ikarmistir. Netlessfobi kavramini daha anlamli hale getiren Nomofobi “bir akilli telefon
veya internet (izerinden iletisim kuramama korkusu” olarak tanimlanmaktadir (Caglar:2014,8).
Connecticut Universitesi arastirmacisi David Greenfield bu bagimhhg ingilizce’ de No Mobile
Phone kelimelerinin birlesmesinden meydana gelen Nomophobia (Nomofobi) kelimesi ile
tanimlamistir (0z,2018:11).

Nomofobi, bireylerin slrekli telefonlarini kontrol etme dirtisine neden olmaktadir.
Nomofobikler, telefonlari daima yanlarinda bulundurma istedigi igerisindedir. Telefonun
yaninda bulundurulma isteginin bir ilerisi akilli telefon bagimhligina neden olmaktadir
(Sultingur, 2020:9).

Nomofobi, yeni bir kavram oldugundan Nomofobi lzerinde yeterli arastirmalar yapilmamistir.
Her ne kadar yeni bir fobi tiri olarak adlandirilsa da Nomofobinin baslica belirtileri mevcuttur.
Bu belirtiler:
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=

Telefonu kapatamama ve telefonla slirekli oynama istegi,

2. Cep telefonunu kaybetme korkusu ve telefonun sinyalinin olmamasindan kaynaklanan
rahatsizlik hissi,

Cep telefonunun azalan sarj ve sinyal seviyesine karsi kiside gelisen yogun bir tepki,
Mobil cihazlarin ve cep telefonunun kisinin yaninda olup olmadiginin takintil bir sekilde
surekli kontrol edilmesi durumu,

5. Telefonsuz kalma fobisinin uzun slire devam etmesi ve bireyin saglhgini tehdit etmesi
veya gunluk rutinlerini olumsuz etkilemesi (URL 4, 2021) seklinde siralanmaktadir.

B w

Nomofobinin belirtileri oldugu gibi Netlessfobi'nin de bireyler lzerinde cgesitli belirtileri vardir.
Bir kisinin Netlessfobik olarak adlandiriimasi icin akilli telefon Gizerinden internet kullanmasi ve
zamaninin gogunu internette gecirmesi yeterli degildir. internetsiz ortamlarda huzursuz
olunmasi, internetsizlige karsi fiziksel direng gosterilmesi, internete baglanabilmenin yollarini
arama, surekli hesaplarinin gincellenmesi ve kontrol edilmesi istedi gibi durumlar gérulen
bireyler Netlessfobik olarak adlandirilabilir. Netlessfobi’nin agikga gézlemlenebilecek belirtileri
sunlardir;

1. Is amagl kullanim disinda internet baglantisi olan 3 adetten fazla bilgisayar altyapili

cihazlari es zamanli sekilde beraber kullanmak,

Wifi baglantisi olan mekanlari veya sosyal ortamlari tercih etmek,

internet kullanimin gunlik 10 saati agsmasi,

internet baglantisinin olmadi§i durumlarda hayatin durduguna inanmak,

internete ulasamama durumlarinda bazi seyleri kagirma ve takip edememe korkusuna

kapilimak,

Uyku halindeyken internet baglantisina sahip cihazlara ulasabilmek igin yakin

mesafede bulundurmak,

Mesaj ve bildirim seslerinden hosnut olmak,

internetsiz 1 saatten fazla zaman gegirememek,

Glnde 20’den fazla sosyal medya paylasimi ve génderisi yapmak,

0. Aligveris yapmak, fatura 6demek, yemek siparisi gibi gunlik rutinleri internet Gzerinden
gergeklestirmek,

11. interneti bagimhilik derecesinde asir kullanmak ve telefonsuz kalma korkusuna

(Nomofobik) kapiimak (Oztiirk,2015:634).

Problemli internet kullanimi ve internet bagimhliginin nomofobiye neden oldugu birgok
arastirmada kanitlanmistir. Ayar ve ark. (2018)'in 755 lisans hemsirelik bélimua égrencisinin
katilmiyla yapmis olduklari ¢calismada problemli internet kullanimi, sosyal medya kullanimi ve
sosyal gorunim kaygisinin égrencilerinin nomofobi duzeyleri Gzerindeki etkisi arastiriimistir.
Arastirmanin sonuglari hemsirelik 6grencilerinin nhomofobi dizeyleri ile problemli internet
kullanimi, sosyal goérinus kaygisi ve sosyal medya kullanimi degiskenleri arasinda guclu bir
iliski oldugunu géstermektedir.

o gakob

BHoowN

Gullice vd.(2019)'nin nomofobi ve 6znel iyi olma (mutluluk) arasindaki iligkiyi arastirdiklari
calisma 395 d(niversite 06grencisinin katilimiyla gergeklestirilmistir. Arastirmaya katilan
ogrencilerden 3-4 yildir akilli telefon kullananlarin 1 yildan daha az akilli telefon kullananlara
gore baglantiyr kaybetme korkusu ile nomofobi diizeyleri daha ylksektir. Arastirmanin sonucu
akill telefon kullanim siresinin artmasinin nomofobi dizeyini arttirdigini gostermektedir.

Hindistan’da Mengi vd. (2020) tarafindan yudrutilen arastirma ise Netlessfobinin nomobiye
doénustiginde bireylerin hayatlarini olumsuz etkiledigini géstermistir. 600 tip fakdltesi
ogrencisinin katihmiyla gergeklestirilen nomofobinin uyku kalitesi ile akademik basariya etkisi
arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmanin sonuglarina gére dégrencilerin %40’ inin nomofobik
oldugu belirlenmistir. Nomofobik égrenciler de ders ¢alismaya ilginin dismesi, konsantrasyon
dusuklugu, derslere gec¢ kalma gibi durumlar gézlemlenmistir.

Netlessfobiye sahip bireyler, kendi iradeleri diginda sosyal c¢evrelerinde, is yasaminda veya
okul yasaminda bile hem bilgisayar hem de cep telefonu gibi taginabilir tim iletisim cihazlari
uzerinden internete baglanarak olugsturduklari sanal hayat icerisinde surekli kalmak
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istemektedir. internet bagimlihig sonucunda olusan Netlessfobi ile sanal hayata olan bagimlilik
artmaktadir. Sanallasan bireyler, ginlik yasamlarinda gerceklestirmis olduklari goérevlerini
yerine getirmekte zorlanarak kisisel amaclarina odaklanamayarak yasamda basarisiz
olabilmektedir (Giiney,2017:212). internet bagimliigi ile birlikte “Netlessfobik” olarak
tanimlanan bireyler, kendi kimliklerini internet Uzerinden sunarak sosyal yasamdaki kimliklerini
sanallastirmaktadir.

3. KIMLIGIN SANALLASMASI

internetin yayginlasmasi ve kullaniminin artmasi sonucunda sanal kimlikler ortaya gikmistir.
internet teknolojileri ile kullanilmaya baslayan ve yeni bir kavram olan sanal kimlik
kavramindan once “kimlik” ve “sanal” kavramlari Gzerinde durulmasi gerekmektedir. Kimlik ve
sanal kavramlarinin agiklanmasinin ardindan kimligin sanallasmasi olgusu daha kolay ifade
edilecektir.

Kimlik, TDK s6zlugune gore, “Toplumsal bir varlik olarak insanin nasil bir kimse oldugunu
gosteren belirti, nitelik ve 6zelliklerin butind” olarak tanimlanmaktadir (URL 5, 2021). Kimlik,
genis kavrama sahip olup sosyolojik, psikolojik ve felsefik boyutlari da icermektedir
(Kaya,2015:15).

“Sosyolojik kimlik, toplumsal cinsiyet ve sinif belirlemelerinde kullanilan bir kavram
olup, bireyin sosyal durumunu ifade eder. Psikolojik kimlik, bireyi, diger bireylerden
ayirt eden tutarli ve yapilanmig géstergeler olarak tanimlanir. Felsefik kimlik ise
6znenin varolugunun ontik, epistemik, etik ve estetik gibi belirlemeleri sonucu
olugsmus olan gercgekliklerdir’ (Askin, 2007: 214).

Kimlik, bireylerin yasamlarini kategorize ederek toplum icerisindeki konum ve statilerini
belirleyen deger yargilari, tutum ve inanclarla sekil alan bir semboller butunudur. Kimlik,
toplumsal yasamin ayrilamaz bir unsurudur (Akkas,2013:40). Bireyler, toplum icerisinde
kimlikleriyle var olmaktadir. Kimlik, bireylerin insan olma durumunun geregi olan bir kavram
olarak gordlmektedir. Kimlik kavraminin iki dnemli unsuru bulunmaktadir. Bunlardan birincisi
bireyin kisisel ve ruhsal durumlarini belirtir. ikincisi ise bireyin cinsiyeti, meslegi, memleketi,
aile yapisi gibi toplumsal tanimlamalari igerir (Kaya,2015:21). Bireyin, bir topluluk icerisinde
kendisini toplumsal ve bireysel olarak tanimlamasi ihtiyaci ise sosyal kimlik kavrami ile
aciklanmaktadir. Sosyal kimlik, kisinin toplum icerisinde bir sosyal gruba ait olma bilinci ve
icerisinde bulundugu o sosyal grubun deger yargilari ile duygusal yakinliktan olugsmaktadir
(Tajfel,1982:2).

Sanal kelimesi ingilizce’de kullanilan “virtual” kelimesinin karsiigidir. Virtual kelimesi ise,
gercekte var olmamasina ragmen zihin tarafindan varmis gibi tasarlanan ve hissedilen
seklinde tanimlanmaktadir (Cavusoglu, 2004: 318). Sanal kelimesi diger bir ifade ile siber
uzay veya siber alan olarak tanimlanarak “fizikselligin olmadigi bir yer” (Denizci,2009:51)
olarak agiklanmaktadir. Sanal ortam, fizikselligin olmamasindan dolayi tim dinya Gzerindeki
sinirlari kaldirarak diinyadaki tim insanlarin mekadndan ve zamandan bagimsiz olarak
etkilesim halinde olmalarina imkan saglamistir. Sanal ortamda bireyler fiziksel engellerden
kurtularak bir riyadaymis gibi istedigi alan ve kisiye ulasma imkanina sahiptir. Sanal ortamda
olan kisi kendini 6zgur hissetmektedir.

“Siber uzayin (sanal) psikolojik bir alan oldugu, internete giren veya e-mail yazan
kisilerin bir dizi amag ve anlam ile dolu bir mekéna girdikleri bilinmektedir. internette
bir yere gider, gezinir, yolculuk ya da ‘sérf’ yapilir, mekadnsal metaforlar (siteler,
yerlesimler, diinyalar, odalar, alanlar) kigilerin etkinliklerini tanimlarken siklikla
yararlanilan ifadelerdir. Daha derin bir psikolojik diizlemde, kullanicilar
bilgisayarlarini kendi zihin ve kisiliklerinin bir uzantisi olarak degerlendirirler; ancak
bu uzanti yoluyla disiince, tutum ve zevkler sanal mekana aktarilabilir. Bir
bagkasinin e-postasini okurken veya onunla sanal orftamda yazigirken, onunla
gercekten bulustugumuz, gercekten kargilikli sohbet ettigimiz yanilsamasina
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kapilabilmek mimkiindiir. Siber alan bir kez zihnimizin bir uzantisi, bizimle éteki
arasinda bir gegis mekani hliviyetine biriiniince, dislemler, aktarim tepkileri
yogunluklu olarak buraya boca edilir’ (Denizci,2009:51).

internet teknolojisinin getirmis oldugu sanallagsma imkani ile kimlik, bireylerin {izerine giydirilen
bir kiyafet veya bir statl olmaktan g¢ikarak sanal ortamda tekrardan insa edilebilen bir yapiya
doénuUserek sanal kimlik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Sanal kimlik, bireyin gergcek yasamda sahip
oldugu kimligini internetin etkisiyle tekrardan tasarlayarak sanal dinyaya uyum saglamasinin
ardindan olusan bir kavramdir. (Dursun ve Barut,2016:537). Sanal kimlik, bireylerin gercek
kimliklerini degistirerek ve gizleyerek farkli bir kimlie burliinmesini saglamaktadir. Sanal
kimlikler, internet tizerinden olusturulan yazili ve gorsel icerikler ile sekillenmektedir. internet
kullanicisi olan her bireyin bir sanal kimligi mevcuttur. Sanal ortamlarda sosyal medya
hesaplari Uzerinden paylasilan yazili ve gorsel icerikler ile bireyler kendi sanal kimliklerini
sunmaktadir.

internet, bir iletisim araci olmasinin yani sira toplumsal bir alana da sahiptir. Bu toplumsal
alanda toplumsal iligkiler baska bir boyuta gecerek “sanal mekan” (zerinden
gerceklesmektedir. internet (izerinden kurulan bu iletisime gercek kimliklerin tekrardan insa
edilerek sanallasmasi sonucunda ortaya c¢ikan “sanal kimlik” ler imkan saglamaktadir. Yeniden
insa edilerek olusturulan sanal kimlikler, bireye kendini gizleme ve farkli kimlikler ile sunma
imkani vererek “anonim” kimlik olusumuna neden olmaktadir (Bicer,2014:63). Anonim kimlik
ise bireyi sanal ortamda kimliksizlestirmektedir. Anonim kimlik, bireyi kendini gergek yagsamdan
daha iyi bir sekilde sunmasina olanak sagladigindan dolayi gercek ortamda iletisim kurmanin
zorluklari sanal ortamda yoktur. Sanal ortam, kisilerin daha rahat sosyal iligkiler kurmalarina
imkan verdiginden dolayi sanal kimlikler ile bireyler kendilerini daha rahat hissederek gercek
ortamda olmayan o6zelliklerini varmis gibi gdstererek sanal ve anonim kimligin arkasina
gizlenerek sunmaktadir. Sosyal iliskilerin daha rahat gerceklestigi sanal ortamda “sanal
sosyallesme” ortaya ¢ikmaktadir.

4. SANALLASAN SOSYALLESME

internet araciliiyla sosyal paylasim aglari sosyallesmenin de algisini degistirmistir. Sosyal
paylasim adlari sosyallesmenin en etkin araci konumuna gelmistir. Bireyler, modern hayatin
ve glndelik yasamin yoruculugunda zayiflayan sosyal iligkilerini sosyal paylasim aglari
vasitasiyla sudrdirebilmektedir. Sosyal aglar, bireye toplum igerisinde kendini yeniden
konumlandirma imk&ni veren ortamlar saglamaktadir. Sosyal aglar, bireylere kendi
gercekliklerinden uzaklasma imkani verdiginden dolayi ¢ok fazla kullaniciya sahiptir (Dilmen
ve 0Ogiit,2010:240).

Sanal ortam, bireylere sahip olduklari sanal kimlikler ile diger sanal kimliklerle irtibata gegcme
imkani saglamaktadir. Gergcek ortamda oldugu gibi sanal ortamda da bireyler bulunduklari
grubun veya toplulugun bir Gyesi olmanin yaninda o gruba veya topluluga aidiyet duygusu
geligtirerek diger gruplar ve sanal kimlikler ile ayrisma ve ¢atisma durumunda kalmaktadir
(Armagan,2013:80).

Sanal ortamda sosyal aglarin sahip oldugu karsilikh iletisim ile sanal kimlikler aidiyet veya
ayrisma hissederek sosyallesme ya da yalnizlasma ile karsilasmaktadir. Sanal kimliklerin
sanal ortamda sosyallesmesinin ardindan gelisen yalnizlasma bireylerde olumsuz etkilere
neden olmaktadir (Dursun ve Barut,2016:542).

Sosyal aglar uzerinden (Facebook,Twitter,Instagram vb.) durum guncellemek, begeniler
yapmak-almak, gruplara Uye olmak, yorumlar yapmak gibi sanal kimlikler ile yapilan tim bu
sanal faaliyetler bireylerin sanal sosyallesmesine katki saglamaktadir (Ozdemir,2015:121).
Armagan (2013), sanal ortamda aktif bulunan bireylerin farkli alt gruplarin Uyesi olarak
sosyallesme egiliminde olduklarini belirtmektedir. Bireyler kimliklerini idealize ederek ¢evrenin
gercek kimliklerine karsi yapacagi olumsuz etkileri azaltmaya yonelik farkl iletisim taktikleri
kullanarak bu sanal gruplar igerisinde kabul edilen bireyler olmaylr amaclamaktadir. Sanal
kimliklerini yeterinde idealize edemeyerek sosyal aglarda kendini ifade edemeyen kisiler sanal
ortamin olusturmus oldugu sosyal gruplardan diglanarak “sanal izolasyon” yasamaktadir.
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Sanal izolasyona maruz kalan yeterince sanallasamayan kimlikler ayrilik ve dislanma
duygusuna kapilabilmektedir (Dursun ve Barut,2016:542).

Uygur ve Dilmag (2021)'in 2019-2020 yillari boyunca istanbul’un farkli bélgelerinde yasayan
ogrenci ve galisan 531 birey Uzerinde yapmis olduklari arastirmada geng yetiskinlerin internet
bagimliligi, sosyal uyum ve mutluluk diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmistir.
Aragtirmanin sonugclarina goére internet bagimhhgi arttikca sosyal uyum dizeylerinin azaldigi
ve sosyal uyum diizeyi ile mutluluk arasinda pozitif bir iliski oldugu gozlenmistir.

Gazo ve ark (2020) tarafindan gerceklestirilen bir diger arastirmada ise Hagimi Universitesinde
egitimlerine devam eden 618 dgdrencinin sosyal 6z yeterlilik, yalnizlik ve internet bagimliliklari
arasindaki iliski arastirlmigtir. Arastirmanin sonucunda o6grencilerin yalnizlik duizeyleri ile
internet bagimlihk duzeyleri orta seviyede oldugu gorulurken yalnizlik ve internet bagimliligi
arasinda ise pozitif bir iligki ortaya ¢ikmistir.

Yapilan arastirmalarda da goérildigu gibi internetin yodun bir sekilde kullanimiyla sanal
sosyallesme ile bireyler sosyal hayattan ve sosyal iliskilerden koparak kendi i¢ diinyalarina
yonelmektedir. Daha da i¢ine kapanan bireyler internete baglanan bilgisayar ve akilli telefonlar
ile yasamini devam ettirerek sosyal cevresine ve ailesine karsi olan sorumluluklari yerine
getirememektedir. Sanallasma ile sosyal iligkileri zayiflayarak toplumdan kopan bireyler
asosyallesmektedir. Sanallasmanin etkisi ile asosyallesen bireylerin toplumsal dayanisma ve
aidiyet duygulari da giderek zayiflamaktadir (Demircioglu,2017:622). Sosyal iligkilerini sanallik
Uizerinden inga eden bireyler topluma aidiyet duygusu hissedemediklerinden dolayi ¢cevresine
ve topluma yabancilasmaktadir. internet bagimlihgi diizeyine ulasan “problemli internet
kullanicisi” bireyler yeni bir diinya kesfederek ve gergek diinyalarinda bulamadiklari pek ¢ok
seyle sanal alemde karsilagsmaktadir. Sanal ile gercek hayat arasindaki farkliliklar bireylerin
“kaygilanma, g¢atisma yasama, gercek dinyalarindan tatmin olamama, kendi hayatlarindan
hosnutsuzluk ve huzursuzluk hissetme gibi stresli ve psikolojik bir durum ile karsilagsmalarina
sebep olmaktadir. Yodun strese yol acan bu psikolojik durumun devam etmesi bireyin
yabancilasma sirecini hizlandirmaktadir. internet bagimliigin yol agmis oldugu sanallik ile
toplumdan kopuk bir sekilde hayatini devam ettirmeye calisan bireylerde kimlik bunalimi ve
kimliksiziesme de ortaya cikmaktadir. Sanal ortamda sosyallesmeye ¢alisan topluma
yabancilasmis bireyler gercek yasamda bulamadiklari sicak iletisim ve iligkiler aginin
yoksunlugunu g¢ekerek sanal kimlikleri arasinda kaybolmaktadir. Sanal kimliklerin yol acmis
oldugu bu durumda kimlik bunalimina disen bireylerin kimliksizlesmesine neden olmaktadir
(Karadal,2009:69-70).

5. SONUG VE DEGERLENDIRME

internetin bireylere sunmus oldugu kolayliklardan dolayi kullanimi ve yayginligi artmaktadir.
Son yillarda internetin her alana hakim oldugu gérilmektedir. internetin bircok alanda faaliyet
géstermesinden dolay internete olan talep, artis gdstermektedir. internetin pek ¢ok alanda
hayati kolaylastirmasindan dolayi yogun internet kullanimi da ortaya ¢ikmaktadir. Yogdun
internet kullanimi kontrol altina alinmadiginda problemli internet kullanimi ortaya cikarak
bireyin internet bagimlisi olmasina neden olmaktadir. internet bagimhh@ da diger bagimlhilik
turleri gibi bireye sikinti vermekle birlikte davranis bozukluklarina da yol acar. Tasinabilir
cihazlar ve akillh telefonlar ile internete daha kolay ulasiimaktadir. Her an ve her dakika
internete ulasma imkani bireyleri daha da internete badiml yapmaktadir. internet
bagimliiginin sonucu olarak ise bireylerde Netlessfobi (internetsiz kalma korkusu) ortaya
cikmistir. Netlessfobinin daha c¢ok akilli telefonlar ve tasinabilir cihazlar ile tetiklendigi
sdylenebilir.

internet bagimhligi da diger bagimliliklar gibi profesyonel destek ile tedavi edilebiimektedir.
Yogun internet kullanimi olan bireylere psikolojik destek saglanmalidir. internet bagimlisi
bireylere yonelik grup terapileri dizenlenerek ayni sorunla bas etmek durumunda kalan
kisilerin kendi bagimhliklarini fark etmeleri ve bagimliliktan kurtulmaya karar vermelerine
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yonelik farkindalik olusturulmalidir. Anasinifindan baslayarak ortadgretimin sonuna kadar
dijital okur yazarlik dersleri verilmelidir. Bu dersler kapsaminda bilingli sosyal medya ve internet
kullanimi uygulamali olarak gosterilmelidir. Bagimlilik alaninda faaliyet gésteren sivil toplum
kuruluslari da internet bagimhiligina yonelik atdlyeler duzenlemelidir.

internetin yogun ve problemli kullanimindan dolayi netlessfobik ve nomofobik olan bireylerin
Ozguvenleri dusik dizeydedir. Bu bireylerin giglendiriimesine ve sosyal iligkilerinin
arttirlmasina yénelik belediyelerin ilgili birimleri tarafindan hobi amacl kurslar ve etkinlikler
dizenlenmelidir. Sportif ve kiltirel faaliyetlere agirlik verilerek internet bagimlisi bireylerin
internet kullanim sdrelerinin azaltilmasi hedeflenmelidir. Artan internet Gzerinden aligveris
yerine bireylerin market, magaza veya pazar gibi yerlerden aligveris yapmalarina yonelik tesvik
edici galismalar yapilmalidir.

Netlessfobik bireyler internete surekli bagli olduklarindan dolayi kimliklerinde sanallasma s6z
konusudur. Sanal kimlikler ile internet lzerinden kendilerini saklama imkanina sahip olan
internet bagimlisi Netlessfobik bireyler bir siire sonra kimliklerini yitirmektedir. Sosyal aglar ile
baglanti kuran ve sanal sosyallik yasayan kimliksizlesmis Netlessfobik bireyler ¢evrelerinden
ve toplumdan koparak yabancilagsmaktadir. Cevrelerine ve topluma karsi duyarsizlasan
bireylerde yalnizlik duygusu artar. Bu bireylerin yalnizlik duygularinin azaltiimasi icin aile ve
yakin arkadas gevresi ile etkinliklere katiimasi saglanmalidir. internet bagimliligi sonucu ortaya
cikan Netlessfobi sorunu ile karsi karslya kalan bireylerin sanal iliskilerden dolayi
yalnizlagmasi 6zglven ve sorumluluk duygularini azaltir. Sosyal 6zglven ve sorumluluk
duygusu zayiflayan netlessfobik ve nomofobik bireylerin dzellikle STK’larin ve 6zel sektérin
destekledigi gonilllltuk faaliyetlerine dahil edilmelerine yoénelik ¢calismalar yapiimalhdir.

Kendilerine sanal bir diinya kuran Netlessfobik bireylerin gercek dinyanin sorumluluklari ile
bas edemedikleri gorilmektedir. Sanallasan bireyler is, okul, aile, sosyal ve duygusal iliskilerde
basarisizliklarla kargl karsiya kalmaktadir. Sanallasan bireylerin aile iligkilerinde de birgok
sorun yasadig goriilmektedir. internet bagimlihigiyla sanallasan bireylerin Netlessfobi sorunu
yasamasindan dolayi daha fazla internette olma istegi aile ile gegirilen zamanin azalmasi ve
bunun sonucu olarak aile bireylerinin birbirine olan sevgi ve saygisinin da azalmasi ile aile
icerisindeki rollerinde kaybolmasina neden olmaktadir. Sanallasan kimliklerin aile iligkilerinin
yaninda diger sosyal iligkilerinde de problem yasadigi goérulur. Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi tarafindan gelistirilecek projeler kapsaminda netlesfobik ve nomofobik bireylere aile
danismanhg hizmetleri verilmelidir. Bu danismanlik hizmetleri kapsaminda gun icerisinde
belirli zaman dilimlerinde cevrimdisi saatler olusturularak internet baglantisi kapatiimali,
bilgisayar ve cep telefonu bireylerin kolay ulasamayacag yerlere konularak gerek ebeveynler
arasinda gerekse tim aile bireylerinin katilimiyla kitap okuma, ¢evrimdisi oyunlar oynama,
fiziksel veya sosyal aktiviteler yapilarak aile igerisindeki sevgi ve saygi baglarinin tekrardan
insa edilmesi amaglanmalidir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi ve RTUK isbirliginde internet
bagimlihdinin zararlarina yodnelik c¢izgi film ve diziler televizyon kanallari Uzerinden
yayinlanmalidir. Netlessfobik ve nomofobik egilimlerin daha bebek yasta basladigi géz 6éniine
alinarak ebeveynlere yonelik bilgilendirici kamu spotlari olusturulmahdir. Yetiskin bireylerin
sanallasmasinin ve internet bagimhliginin dnlenmesine yonelik kamu politikalari gelistirilebilir.
Bu kamu politikalari kapsaminda internet kullanimi mesai saatleri disinda sinirlandirabilir.
Mesai saatleri diginda internet kullanimina ek Ucret veya vergilendirme yapilabilir.

Geligen teknoloji ile birlikte internetin hayatin her alanina girmis olmasi, internetsiz bir
dinyanin hayal edilmesini mimkin kilmamaktadir. Yukarida geligtirilen oneriler bireylerin
internet kullanimini tamamen engelleyecek kapsamda olmayip internet bagimligi, netlessfobi,
nomofobi ve sanallagsma sorunlarina yonelik farkindalik olusturmaya yardimci olmaktadir.

6. ARASTIRMAYA iLISKIN ETiK BILGILER

Bu caligmanin etik kurul izni gerektirmeyen caligmalar arasinda yer aldigini beyan ederiz.
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7. CATISMA BEYANI

Bu ¢alismada herhangi bir potansiyel ¢ikar gatismasi bulunmamaktadir.
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olma gibi duygusal baglarin bulundugu, birbirlerine karsi sorumluluk ve rollerin oldugu” bir
sistem olarak tanimlanmaktadir. Turkiye’de 1950’'li yillardan sonra yasanan demografik
donusumler, aile yapisini ve aileyi dénustirmesi bakimindan olduk¢a 6nemlidir. Kirsal
bdlgelerde daha ¢ok tarim ile gegimini saglayan halk, tarimda makinelesmenin baglamasi ile
birlikte ile issiz kalmistir (Aslan ve Calig, 2020). Bunun sonucunda kirlardan kente yogun bir
g0¢ sureci yasanmistir. TUrkiye’de sanayinin gelismesi ile birlikte sehirlere gdé¢ eden insanlar
once aile yapisinda degisime ugramis ve ailenin Gyelerine yeni sorumluluklar ytklenmistir.
Sosyo-ekonomik gelismelerin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan kent yasami, tlkenin toplumsal,
ekonomik, kulttrel yapisi Uzerinde degisimlere sebep olarak, insanlarin deger ve normlarini
degistirmistir. Kent yasami, insanlarin davranis bigimlerine etki ederek, Turkiye'deki yasam
tarzi ve dusinsel yapiyi da donastirmuastir (Kog, 2018).

Satcu (2021)’ye gore Turkiye'de aile yapilari, Cumhuriyet donemi ile birlikte yapilan hukuki
revizyonlar ile kokli degisimlere ugramis ve kadinlarin statiist yikselmeye baslamigtir. 2000’li
yilllara geldigimizde ise Turkiye’de yasanan sosyal ve politik donusumler, AB’ye uyum
calismalari kapsaminda i¢ hukukta dizenlemelere gidilerek kadin odakli aile politikalarin
duzenlenmesini saglamistir. Turkiye tarafindan imzalanan uluslararasi s6zlesmelerde de yer
alan kadinlara yonelik her tarli siddetin 6nlenmesi, kadinlarin egitim ve istihdam edilme
oranlarinin yukselmesi ve toplumsal cinsiyet esitlijine yapilan vurgular kadinlara yodnelik
dizenlenmeleri tekrar gindeme getirmigtir. Bu dogrultuda uluslararasi sozlesmelerde yer alan
baglayici unsurlar i¢ hukukta revizeye yol acarak kadinlara ydnelik politikalarin dizenlenmesini
saglamistir.

Artan teknolojik faaliyetlere bagli olarak kitle iletisim araclariyla farkh kaltGrleri tanimak, bir
baska llkeye seyahat etmeden de mimkin hale gelmis, uluslararasi s6zlesmeler, ticaretler ve
seyahatler yoluyla modernlesme ve bati yasam tarzinin iyi olduguna dair algilar
yayginlasmistir (Kavas ve Thornton, 2019).

Turkiye gibi gelismekte olan llkelerde sosyo-ekonomik ve demografik donlsimlerin yani sira
zihniyet donlisumindn de aile yapilarina etki ettigi agiktir. Yaman (2019), aileye yonelik hukuki
diizenlenmelerin dahi modern toplumlarda gorilen yiksek bosanma oranlarina bagli olarak
tek ebeveynli aile sayisinin gun gectikge artmasini engelleyemedigini ifade etmektedir.
Bosanma, bir¢cok unsurdan etkilenen; ekonomik, toplumsal, psikolojik ve sosyolojik nedenleri
olan bir olgudur. Sanayilesmenin artmasina bagl olarak kirsal bdlgelerden kentte dogru
yasanan i¢ goclerin aile yapilarini etkilemesi, kadinlarin statiilerinin ylkseltiimesine yonelik
sosyal politika ve hukuk revizyonlari, ciftlerin evlilik beklentilerinin degismesi ve ciftler arasinda
yasanan uyusmazliklar, zihniyet dontsimuine bagh olarak toplum tarafindan bosanmalarin
giderek normallestiriimesi, bogsanmalara etki eden faktorler arasindadir. Butin bu déntsimlere
ragmen Turk aile yapisinda geleneksel kdltirin, tutum ve davranislarda halen varligini
koruyarak aile, evlenme, cocuk sahibi olmaya yiklenen anlamin dnemini sdrdirdigud
soylenebilir.

Bu calismanin amaci, Turkiye’de kadin ve aileye yonelik hukuki duzenlemelerin boganmalara
etkisini bilimsel ¢alismalar ve istatistiki veriler lzerinden tartisarak; hukuki dizenlemelerin
bosanmaya etkisini ortaya koymaktir. Bu ¢alisma, son zamanlarda aile ve kadina yonelik yasal
dizenlemelerin, aileleri 6zellikle de erkekleri magdur ettigine inanilmasi, ciftleri baristirmak
yerine aileyi dagittigi dusundlmesi ve toplum ve medyanin bir kisminin kargit goérusler
sunmasl, yasal dizenlemelere ragmen artan siddet vakalari ve islenen kadin cinayetleri
nedeniyle bir hayli dnem arz etmektedir. Bu ¢alismada zihinlerde yer alan ve medyanin bazi
organlarinda yer bulan bu séylemlere benzer sorulara, farkli disiplinler olan sosyolojik,
psikolojik ve hukuki bakis acisiyla cevap aranacaktir. Bu nedenle calisma, Ulusal ve
Uluslararasi Mevzuat, “Turkiye Aile Yapisi Arastirmalari (TAYA, 2006, 2011, 2016, 2018)”,
TUIK verileri, “Bosanma Nedenleri Arastirmasi (2014)”, “Aile ici Siddet Arastirmasi (2014)” ve
literatirde yer alan, bosanmanin sosyal psikolojik nedenleri Uzerinden tartisilacaktir.

Bu makale (¢ kisimdan olugmaktadir. Birinci kisimda Kadina Yonelik Siddetle Micadeleye
lliskin Ulusal ve Uluslararasi Mevzuat incelenecektir. lkinci kisimda veriler ve arastirmalar
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Uzerinden Turkiye’'de aile kurumunun sosyo-ekonomik, demografik déntstmleri, bosanma
nedenleri ile Tlrkiye'deki aile i¢i siddet arastirmasinin sonuglari incelenecektir. Son kisimda
ise eslerin bosanma nedenlerine iliskin literatiirde yer alan ¢alismalara yer verilecektir.

1. KADIN VE AILEYE YONELIK YASAL DUZENLEMELER
1.1 4320 Sayili Ailenin Korunmasi Hakkinda Kanun

Kadin-erkek esitligi hususunda somut adimlarin ilk kez atilmasini saglayan, aile i¢i siddetin
onlenmesine dair ilk kez bir hikimetin programinda yer alan hususlar, 4320 Sayili Ailenin
Korunmasi Hakkinda Kanunu’nun imzalanmasiyla yasalasmistir. Birgcok hukimetin
programinda yer bulan kadin vurgusu, kadinlarin istihdami, egitimi, aile icindeki ve annelik
roline daha c¢ok odaklanmistir. Anayasa’mizin 41. maddesinde belirtilen “Aile, Tuark
toplumunun temelidir ve egler arasinda esitlige dayanir. Devlet, ailenin huzur ve refahi ile
Ozellikle ananin ve ¢ocuklarin korunmasi ve aile planlamasinin 6gretimi ile uygulanmasini
saglamak icin gerekli tedbirleri alir, tegkilati kurar” hikmunce aileyi giclendirmek, kadinlar ve
cocuklarin sorunlarini ¢ézmek, siddeti 6nlemek amaciyla yasal dlizenlemenin gerekli oldugu,
esitlige dayanan aile yapilarinin ve kadinin konumunun yuUkseltilmesi icin gerekli yasal
dizenlemelerin yapilacagi o gunki hikimetin programinda yer bulmustur (Dalkir-Kahveci,
2019). Turkiye’nin 1985 yilinda imzaladigi “Kadinlara Kargi Her Tiirlii Ayrimcihdin Onlenmesi
Sozlesmesi (CEDAW)’nin ilgili hukimleri ile zamanin hukimet programinda yer alan kadin-
erkek esitligine vurgu yapilan hususlari yerine getirmek ve aile i¢i siddeti 5nlemek amaciyla 14
Ocak 1998 glunl kabul edilen 4320 Sayili Ailenin Korunmasi Kanunu, 17 Ocak 1998 tarihinde
resmi gazetede yayinlanmisgtir.

2007 yihinda onaylanan birtakim degisiklikler ile “Tirk Medeni Kanununda o6ngorilen
tedbirlerden ayri olarak, eslerden birinin veya ¢ocuklarin veya ayni ¢ati altinda yasayan diger
aile bireylerinden birinin veya mahkemece ayrilik karari verilen veya yasal olarak ayri yasama
hakki olan veya evli olmalarina ragmen filen ayri yasayan aile bireylerinden biri” seklinde
kapsam genigletilmigtir.

01 Mart 2008 tarihli Ailenin Korunmasina Dair Kanunun Uygulanmasi Hakkindaki Y6netmeligin
4. Maddesinde siddetin tanimi: “Aile bireyinin fiziksel, cinsel, ekonomik veya psikolojik zarar
gOrmesiyle veya aci ¢gekmesiyle sonuglanmasi muhtemel hareketleri, buna ydénelik tehdit ve
baskliyl ya da 6zgurligin keyfi engellenmesini de iceren, toplumsal veya 6zel alanda meydana
gelen fiziksel, cinsel, psikolojik, s6zel ve ekonomik her tirli davranigi ifade eder’ olarak
tanimlanmistir. ilgili Kanun’da, siddete dair tanimin yiizeysel kalmasi ve genel bir taniminin
yapilmamasi bagvurularda sadece fiziksel siddetin degerlendiriimesine yol agmistir. Hakim
tarafindan siddetin yasandigina dair delil aranmasi, onleyici tedbirlere iligskin yargilama
surecinin uzun sirmesi ve izleme surecinin sadece kolluk kuvvetleri tarafindan saglanmasi
tedbir kararlarinin uygulama ve izleme sureclerinde gugcliklere neden olmustur (Kandemir,
2018). Kadina yoénelik siddetin ve aile ici siddetin gérinurliginin artmasi ve yurirlikte olan
4320 Sayih Kanun’un beklentileri kargsilayamamasi Uzerine siddetin tanim ve kapsaminin
genisletildigi 6284 Sayil Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun
20 Mart 2012 tarihinde yurarlige girmistir.

1.2. 4721 Sayili Medeni Kanun

Kanun dilinin agir olmasi ve gunun sosyo-ekonomik gereksinimlerini kargilayamamasi nedeni
ile 17/02/1926 yilinda kabul edilen 743 Sayili Medeni Kanun, 1 Ocak 2002 tarihinde yururlikten
kaldirnlmis ve 4721 Sayilh Medeni Kanun yururlige girmigtir.

743 Sayil Medeni Kanun’a gére, yasanilacak ev segimine kadar erkek, evin reisi olarak kabul
edilmekteydi. Aileye gelir getirmekte kocanin vazifesiydi. Kadinin g¢alismasi i¢in kocasinin
iznini almasi gerekirdi. 743 Sayili Kanun’a gore kadin ve erkege geleneksel rollerin bigildigini
gbrmekteyiz. Kadin-erkek esitliginden ¢ok uzak olan bu huklimler zamanin ihtiyaclarini
kargilayamamig, uluslararasi s6zlesmelerde yer alan esitlik vurgusuna yonelik yeni yasal
dizenlemelere ihtiyag duyulmustur.
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4721 Sayil Medeni Kanun’daki kadinlar lehine en biytk yenilik, 743 Sayili Medeni Kanun'da
var olan “erkek ailenin reisidir’ hikmundn kaldirllarak “ailenin esler arasinda esitlige”
dayanmasi hukmunun getirilmesi olmustur.

4721 Sayili Kanun’a gére bosanma gerekcesi olusturabilecek konular; zina, hayata kast, pek
kot veya onur kirici davranisg, sug igsleme ve haysiyetsiz hayat surme, terk, akil hastahgi, evlilik
birliginin temelinden sarsilmasi, anlagsmali bosanma, fiili ayrilik olarak belirtiimistir.

1.3 Kadina Yénelik Siddetin ve Aile igi Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla Miicadeleye Dair
Sozlesme (Istanbul S6zlesmesi)

11 Mayis 2011 tarihinde Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi tarafindan imzaya acilan Kadina
Yénelik Siddetin ve Aile ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla Miicadeleye Dair Sézlesme,
istanbul’da imzalanmasi nedeniyle istanbul Sézlesmesi olarak bilinmektedir. Sézlesmeyi ilk
imzalayan ve sdzlesmenin maddelerine iliskin herhangi bir cekince koymayan tek lke
Turkiye'dir. Kirk Glke tarafindan imzalanan sézlesme, Turkiye’de 1 Agustos 2014 tarihinde
yarurlige girmistir. Sézlesme, uluslararasi mevzuatta aile i¢i siddete yoénelik yaptirimlar
bulunan ve toplumsal cinsiyete ilk kez vurgu yapan sézlesme olmasi agisindan dnemlidir.

Sozlesmenin amaci 1. maddesinde soyle tanimlanmaktadir: “Kadini her tirli siddetten
korumak, kadina karsi siddeti ve aile i¢i siddeti 6nlemek kovusturmak ve ortadan kaldirmak,
kadinlara yonelik her turl ayrimciligin ortadan kaldiriimasina katkida bulunmak ve kadinlarin
guclendiriimesi yolu dahil kadinlar ve erkekler arasindaki temel esitligi tesvik etmek”.
Sozlesme, kadinlara yonelik siddetin toplumsal cinsiyete dayandigina ve kadinlara yonelik
siddetin insan haklari ihlali olduguna vurgu yapmaktadir. S6zlegsmenin 66. maddesinde ise,
sézlesmenin taraflarca uygulanmasini izlemek icin “Kadina Yénelik ve Aile ici Siddete Karsi
Micadelede Uzmanlar Grubu” (GREVIO) olarak bagimsiz bir denetim mekanizmasi kurulmasi
ongorilmustar.

Sozlesme, tim kadinlari kapsayacak sekilde dulzenlenerek, kisilerin medeni haline
bakilmamasini, cinsel kimlik ve cinsel yonelimi nedeni ile siddet gérme ve ayrimcilik yapiima
ihtimali bulunan kisileri de koruyacak sekilde 6énlemlerin alinmasini 6ngérmektedir (Moroglu,
2012). Sézlesmede; toplumsal cinsiyet, “kadinlar ve erkekler i¢in toplum tarafindan uygun
gOrilen ve sosyal olarak inga edilen roller, davraniglar, eylemler ve nitelikler”, kadinlara yonelik
toplumsal cinsiyete dayanan siddet ise kadina, kadin olmasindan dolayl uygulanan ve
kadinlari orantisiz bicimde etkileyen siddet olarak tanimlanmaktadir. Sézlesme, kadina yonelik
siddetin kadinlar ve erkekler arasindan esit olmayan gug iliskilerine dayandigi, erkeklerin
kendilerini kadinlardan Ustin gormeleri nedeniyle kadinlara karsi ayrimcilik yapildigi
belirtilerek, kadina ydneltilen siddetin toplumsal cinsiyete dayandigi temeline dayanmaktadir.

Toplumda, istanbul Sézlesmesi'ne ydnelik olumsuz disiincelere sahip gruplar ve érgitlerden
stz etmek mimkindir. istanbul sézlesmesine karsi olan taraflar, sézlesmede vurgulanan
toplumsal cinsiyet esitliginin egler arasinda problemler yarattigi ve aile kurumuna zarar verdigi
gibi karsit gorisler belirtmektedir. istanbul Sézlesmesini destekleyenler ise; sézlesmenin
kadinlarin toplumdaki konumunu, yasam hakkini korudugunu ifade etmektedir. Tum bu
tartismalarin odaginda istanbul Sézlesmesi’nin gériinen ve gérinmeyen amaglari olduguna ve
toplumumuzun degerlerine uygun olmayan yasam tarzlarini dayattigina yonelik yaygin bir
goris bulunmaktadir. S6zlesmenin siddet taniminda yer alan kavramlarinin amacinin siddeti
Onlemekten ziyade, toplumsal cinsiyet esitligi ve cinsel yonelim kavramlarin mesrulastirilarak
politika haline gelmesini saglamak oldugu belirtimektedir. Nitekim bu sdylemler toplumda
giderek kaliplasmis yargilara doniismiis ve Tirkiye 20 Mart 2021 tarihinde istanbul
stzlesmesinden geri c¢ekilmistir. Istanbul Sézlesmesi, 01.07.2021 tarihinde ise resmen
yurarlikten kaldiriimistir.

1.4. 6284 Sayil Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun

Uluslararasi mevzuatta yasanan gelismeler, Turkiye'de kadin erkek esitligine yonelik yasal
dizenlemeler igin itici bir gl¢ olusturmus ve uluslararasi hukuka uygun yasalarin
cikariilmasinda etkili olmustur. 2011 yilinda kurulan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi, uzun
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suredir uygulamada olan 4320 Sayili Kanun’un eksikliklerin ve uygulamadaki yetersizliginden
dolay! yeni bir kanun dizenlemesini gerekli gérmis ve yapilan calismalar sonucunda daha
kapsamli tedbirlerin uygulamaya konuldugu 6284 Sayili Kanun, 20 Mart 2012 tarihinde
yarurlige girmistir. Kanunun amaci; “siddete ugrayan veya siddete ugrama tehlikesi bulunan
kadinlarin, ¢ocuklarin, aile bireylerinin ve tek tarafli israrli takip magduru olan kisilerin
korunmasi ve bu kisilere yonelik siddetin dnlenmesi amaciyla alinacak tedbirlere iliskin usul ve
esaslari dizenlemek” olarak ifade edilmektedir. Bdylece 4320 Sayili Kanun’da olmayan ve
6284 Sayil Kanun ile ilk kez diizenlenen ev ici siddet, kadina yonelik siddet ve siddet ayri ayri
tanimlanmis, yalnizca siddete maruz kalan dedgil, siddete ugrama tehlikesi bulunanlar da dahil
edilerek, siddetin henliz gergeklesmeden énlenmesi amaclanmistir (Oztiirk, 2017). Kanun,
siddeti; “kisinin, fiziksel, cinsel, psikolojik veya ekonomik agidan zarar gérmesiyle veya aci
cekmesiyle sonucglanan veya sonuglanmasi muhtemel hareketleri, buna yonelik tehdit ve
baskiyl ya da 6zgurligun keyfi engellenmesini de i¢ceren, toplumsal, kamusal veya 6zel alanda
meydana gelen fiziksel, cinsel, psikolojik, s6zIi veya ekonomik her tirll tutum ve davranig”
olarak tanimlamaktadir.

Turk Ceza Kanunu'nda kadina yonelik siddet tanimi yer almamakla birlikte, santaj, tehdit,
baski, iftira ve kbt muamele sug olarak kabul edilmektedir (Memur-Sen Kadinlar Komisyonu,
2020). 6284 Sayili Kanun’un bir ceza kanunu oldugu ve maddelerinin cezalandirici unsurlar
icerdigini ifade eden gorusler bulunmakla birlikte; hem siddet uygulayani hem de siddete
maruz kalani koruyan bir tedbir kanunu oldugu sdylenebilir. TC Yasalarina gbére su¢ unsuru
olan siddet olgusu, 6284 Sayili Kanun'da siddet uygulayana ydnelik dnleyici tedbir kararlari
uygulamaktadir. Tedbir kararlarina aykirilik durumunda ise ceza sistemi devreye girmekte ve
Uc ginden on gine kadar zorlama hapis cezasina tabi olacagdi siddet uygulayana teblig
edilmektedir. Tebdir kararlarina aykirilidi her tekrarinda zorlama hapis cezasi on bes glinden
otuz gune kadar artmakta ve verilen cezanin alti ayl gecemeyecegi belirtimektedir. Yine
Kanunun 5. ve 15. maddelerinde siddet uygulayanin rehabilitasyonu icin énlemler alinarak,
siddet uygulayanin 6fke kontroli, stresle basa ¢ikma, siddeti dnlemeye yonelik farkindaligini
saglamaya yonelik tutum ve davranis degistirmeyi hedefleyen egitim ve rehabilitasyon
programlarina katilmasi mevcuttur.

6284 Sayil Kanun kapsaminda tartisma yaratan bir dider unsur ise delil veya belge
aranmaksizin tedbir kararlarinin verilmesidir. Bu hikmun tek tarafli ifade ile verilebilecek bir
karar olmadigi, istismara acgik oldugu ve hukuk kurallarina uygun olmadigi hususunda
toplumda yaygin bir goris bulunmaktadir. 6284 Sayili Kanun, koruyucu ve o6nleyici tedbir
kararlari olmak Uzere iki baslikta ele alinmistir. Koruyucu tedbir kararlari igin delil veya belge
aranmasi sarti olmamakla birlikte, onleyici tedbir kararlari icin bu hikim bulunmamaktadir.
Kanunun 15/2-d ve 15/3-a. maddesinde hakimin istegi Gzerine; kisinin gecmisi, ailesi, gevresi,
egitimi, kisisel, sosyal, ekonomik ve psikolojik durumu hakkinda ayrintili sosyal arastirma
raporu hazirlayip sunulmasi yer almaktadir. Ayrica igisleri Bakanhgi tarafindan 01.01.2020
tarihinde yayinlanan Kadina Yonelik Siddetle Micadele Genelgesi'nde; “Siddet magdurlari ve
siddet uygulayanlara yonelik ilgili makamlar tarafindan verilecek koruyucu ve 6nleyici tedbir
kararlarinin dogru belirlenebilmesi/verilebilmesi icin muhakkak Aile Sosyal Hizmetler il
Mudurligi’'nden 6284 sayili Kanunun 15. maddesi uyarinca ayrintili "sosyal arastirma raporu”
talep edilmesi, bu raporun gecikmeksizin dizenlenmesi icin valilikler tarafindan sirecin siki
sekilde takip edilmesi ve gerekli tedbirlerin alinmasi” belirtiimis olup, mahkemelerce verilen
koruyucu ve onleyici tedbir kararlarinda taraflara iliskin sosyal arastirma raporu talep
edilmektedir. Bu uygulamanin, siddet uygulayan ve siddete maruz kalan agisindan mudahale
edilmesi gereken alanlari tespit ederek, tekrarlanmasi muhtemel siddet vakalarinin éntine
gecebilecek olmasi ve hakkinda tedbir karari talep edilen kisilerin de olasi magduriyetlerini
Oneyebilmesi noktasinda oldukga 6nemli oldugu soylenebilir.

Tedbir kararlarina iliskin aileye zarar veren, evden uzaklastirilan esin 6fkesinin kériklemekle
suglanan tartismali maddelerden biri de 6284 Sayili Kanun’un 5/b maddesinde hakimin siddet
uygulayanla ilgili “Musterek konuttan veya bulundudu yerden derhal uzaklastiriimasi ve
musterek konutun korunan kigiye tahsis edilmesi” kararidir. Tedbir kararlari, tek seferde en
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fazla alti ay sure ile verilebilmektedir. Siddet magduru tarafindan tedbir kararina aykirilik
durumunda herhangi bir yaptinm bulunmamakla birlikte, Tastan ve Kiclker Yildiz (2019)
tarafindan, 6nleyici tedbirler alindigi halde siirenin bitmesini beklemeden kendi kararlariyla ya
da ailelerin devreye girmesiyle aralarindaki sorun her ne ise ¢éziime kavusmadan barigan
ciftlerin sayisi oldukga yiksek oldugu tespit edilmistir.

Onceki adiyla Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanli§i tarafindan istanbul Sézlesmesine
yonelik izleme mekanizmasi olan GREVIO’ya verilen rapora goére; 2014 yilinda 450.891, 2015
yihinda 478.931, 2016 yilinda 515.250 kisiye yonelik koruyucu-Onleyici tedbir kararlari
verilmistir (Yaman, 2019). Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, tedbir kararlarinin her gecen vyil
artmasinin sebebi olarak siddetle daha etkin micadele edilerek, bilinmeyen siddet vakalarinin
da tespit edilmesi olarak yanitlamistir. 6284 Sayili Kanun’'un amaci en hizli ve kolay sekilde
siddet ile mucadele ederek siddet magdurlarini korumak ve siddet uygulayana yonelik tedavi
ve rehabilite edici tedbirler almaktir. iigili Kanundan yararlanabilmek icin kisilerin cinsiyeti,
cinsel yoOnelimi, siddetin aile Uyeleri arasinda yasanip yasanmadiginin bir dnemi
bulunmamaktadir (Ugur, 2012). Nitekim 6284 Sayili Kanun’un 14. Maddesi geregi kurulan ve
“siddetin 6nlenmesi ile koruyucu ve Onleyici tedbirlerin etkin olarak uygulanmasina yénelik
destek ve izleme hizmetlerinin verildigi” siddet dnleme ve izleme merkezlerinden 2020 yilinda
189.663 kadin, 16.648 erkek ve 14.397 ¢ocuk olmak Uzere toplam 220.708 kisi hizmet almistir
(ACSHB, 2021). Kanun’un amaci ve kapsami agik olmakla birlikte, Kanun’un evliliklere zarar
verdigi ve aileyi dagittigina yonelik algilar toplumun farkl kesimlerinde goérilebilmektedir. Sen
(2018) tarafindan 2016 ve 2017 yillari arasinda Antalya, Bursa, Gaziantep, Samsun ve
Malatya’da gergeklestirilen genis kapsamli TUBITAK projesinin saha arastirmasindan elde
edilen verilerde; emniyet personelinin kanunun “aileyi dagittig1” disincesine sahip oldugu
tespit edilmigstir. Devlet, vatandaslarinin yasam haklarini hukuk dtizenlemeleri ile garanti altina
almak ve insan onurunu zedeleyen olaylara karsi vatandasini korumakla gorevlidir. Kisileri,
Onleyici veya koruyucu tedbir kararlari almaya yonelten sosyal, ekonomik, fiziksel ve ruhsal
sorunlarin gbéz ardi edilerek, icinde tehdit, hakaret, siddet unsurlarini barindiran bir ailede
siddetin yasanmamasina iligkin yapilan hukuki dizenlemelerin gerekliligi agiktir.

2. ARASTIRMALAR UZERINDEN AILENIN DEGERLENDIRILMESI
2.1. Turkiye Aile Yapisi Arastirmalar (TAYA)

Bu baslik altinda Turkiye Aile Yapisi Arastirmasi (TAYA) adiyla 2006, 2011 ve 2016 yillarinda
yurutilen arastirmalar temel alinarak Turkiye’de aile yapisinin déndsimi agiklanmaya
calisilacaktir. Buna gore ailelerin yapisi, ¢ocuk sahibi olma durumlari ve bosanma verileri
tartisilacaktir.

ilki 2006, ikincisi 2011, Ugulncusu ise 2016, 2018 yilinda ise ileri istatistik analiz yontemleri ile
yapilan Turkiye Aile Yapisi Arastirmasr’'nin (TAYA) amaci; Turkiye’deki aile yapisini, bireylerin
ailedeki yasam bicimlerini ve kendi aile yasamlarina iliskin deger yargilarini tespit etmek ve
zaman igindeki degisimlerinin belilemek olarak ifade edilmigtir. (TAYA, 2011).

Tarkiye’de 1950’li yillardan itibaren hizla artan i¢ gé¢ sireci ile kentsel alanlara gogler
yogunlasmis, boéylece toplum, sosyoekonomik, kiltlirel ve demografik donlistimler gegirmis ve
bu degisim sureci aile yapilari da etkilenmistir. Kirsal bolgelerde makinelesmenin artmasina
bagli olarak artan igsizlik ve kentlerde sanayinin gelismesi ile kent niifusunda artis yasanmis,
gelir seviyesinin artmasi ile birlikte sosyal refah duzeyi ve egitim seviyeleri yukselmistir. Aktas
(2015), yasanan i¢ gocler neticesinde 1980Ii yillardan itibaren bulylkanne, bilylkbaba ve
onlarin evli gocuklarindan olusan “genis aile’den, anne, baba ve gocuklardan olusan “cekirdek
aile” gecis yasandigini belirtmektedir. Ginimizde 6zellikle bosanmalara bagh olarak “tek
ebeveynli aile” ve yalniz yasayan kisilerden olusan “tek kisilik hane halki” sayilarindaki artis
gézlenmektedir (Kog, 2018. Akt. Yavuz ve Giillipinar, 2019). i¢ gé¢ sireci kadinlarin istihdam
edilme oranina da etki ederek egitim seviyesinin ylikselmesini, evlenme ve ¢gocuk sahibi olma
yaslarinin da artmasini saglamistir. Bu durumun ekonomik bagimsizhgini elde eden kadinlarin
bosanma kararina da etki ederek bosanmalarin artmasini ve aile yapilarinin déntisimunu
sagladigr distunulmektedir.

International Journal of Social Work Research

Uluslararasi Sosyal Hizmet Arastirmalari Dergisi 2 (1), 97-109



Tiirkiye’de Kadin ve Aileye Yénelik Yasal Diizenlemeler ve Bosanma Olgusu

TAYA 2006 ve TAYA 2011 verilerine gore aile Uyelerinin medeni durumlari incelendiginde;
Tarkiye’de 2006-2011 yillari arasinda hi¢ evienmeyen veya bosanmis olan bireylerin oraninin
yikseldigi, halen evli veya esi vefat etmis bireylerin oraninin ise distigu goértlmektedir (Kog,
2011). 2011 yilinda yapilan arastirmada; Glke genelinde en ylksek orana sahip bosanma
nedeninin %27 ile “sorumsuz ve ilgisiz davranma” oldugu anlagiimaktadir. Kadinlar, en fazla
bosanma gerekgesi olarak “dayak-kéti muamele” olarak belirtirken, erkekler “esleri tarafindan,
kok ailesine karsi saygisiz davraniimasli” olarak gerekce gostermistir. Ote yandan toplumsal
cinsiyete dayall roller, tek baslarina bosanma nedeni olarak daha az ifade edilmistir.

2016 yihinda yapilan TAYA sonuglarina gore; en énemli bosanma gerekgeleri arasinda %51
oraninda sorumsuz ve ilgisiz davranma, %30 oraninda evin ekonomik olarak gegimini
saglayamama ve %24 oraninda “esleri tarafindan, kdk ailesine karsi saygisiz davraniimas/”
oldugu goérulmektedir (TAYA, 2016). Dayak ve kétl muamele nedeni ile bosananlarin orani
%19,5 ile altinci sirada yer almaktadir.

Tarkiye’de 2006, 2011 ve 2016 yillarinda yapilan arastirmalar ve 2018 yilinda yapilan ileri
istatistik analizi verilerine gére Turk aile yapisindaki degdisimlere bakildidinda, genis aile
sayisinda azalma ve cekirdek aile sayisinda artis gorildiglu séylenebilir. Ayni zamanda
ataerkil aile yapisinda ¢ozulmeler gortlmekle birlikte, sahip olunan ¢ocuk sayisinda azalma,
tek ebeveynli hane sayisinda ve ¢ocuksuz cekirdek aile sayisinda artis bulunmaktadir. Bitln
bu degdisim surecine en iyi 6rnek olarak, 1978 yilinda ¢cocuksuz c¢ekirdek aile orani %14 iken,
2011 yilinda %24’e ulagmasi gosterilebilir (Kog, 2013. Akt. Kentel, 2018).

2.2. Aile igi Siddet Aragtirmasi

Tirkiye’'de ilki 2008 yilinda yapilan Kadina Yénelik Aile ici Siddet Arastirmasi’nin sonuglari
incelendiginde yasaminin herhangi bir déneminde fiziksel siddete maruz kaldigini belirten
kadinlarin orani %39 olarak tespit edilmistir. Diger bir ifadeyle her on kadindan dordu fiziksel
ve/veya cinsel siddete maruz kalmistir (KSGM, 2009).

2014 yilinda gerceklestirilen Aile igi Siddet Arastirmasi, Hacettepe Universitesi Niifus Etiitleri
Enstitist ve T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Kadinin Statist Genel Mudurlagu
tarafindan yuarutilmastar. Arastirmanin amaci; 2008 yilinda gergeklestirilen arastirmanin
ardindan gecen yillar icinde, siddetin yayginhg ile uygulamaya konulan yasal duzenlemelerin
siddetle micadeleye etkisini ortaya koymak olarak belirtiimistir (KSGM, 2014). Arastirma
sonuglarina gore; hayatinin belli bir doneminde fiziksel siddete maruz kaldigini ifade eden
kadinlarin orani ylizde 36’dir. Bu orana gore, her on evli kadindan 4’lUnln fiziksel siddete
maruz kaldigi soylenebilir. Evli kadinlarin ylzde 44’Gnin ise hayatlarinin herhangi bir
déneminde, duygusal siddet ve diger istismar bigcimlerinden en az birine maruz kaldigi tespit
edilmistir. Kadinlarin beyanina gére en fazla maruz kalinan siddet tiri %44’lUk bir oranla
duygusal siddettir. Kadinin ¢alismasina ya da isten ayrilmasina engel olma, ev harcamalari
icin para vermeme ile kadinin gelirini elinden alma olarak tanimlanan ekonomik istismara
maruz kaldigini belirtenlerin orani ise %30 olarak tespit edilmigtir.

Tarkiye genelinde fiziksel velveya cinsel siddete maruz kalmis ve yasal haklarini bilen
kadinlarin %89u herhangi bir kurum ya da kuruluglara basvurmadidini ifade etmistir.
Kadinlarin %7’si polise, %5’i aile mahkemesine, %4l ise saglik kurulugsuna basvurdugu tespit
edilmigtir.

2.3. Turkiye’de Bogsanma Nedenleri Arastirmasi

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi tarafindan 2014 yilinda yapilan “Bosanma Nedenleri
Arastirmasi’nin amaci; Turkiye’de bosanmalara sebep olan sosyal, kiltirel, ekonomik ve
psikolojik sebepleri tespit etmek; bosanmalardaki hukuksal strecin negatif ve pozitif
durumlarini belirlemek olarak belirtilmistir.

Bosanma olgusunun hem Dinya’da hem de Tirkiye’de aile yapisindaki degisimlere bagh
olarak etkilendigi diisiinilmektedir. Arastirmanin, TUIK verileri lizerinden elde ettigi sonuca
gore; %22,2’'lik oran ile kadinlarin isgucine katilmasinin bosanma sayilarini arttirdigi tespit
edilmistir. %14,2 ile erkek issizlik orani ise yasanan ekonomik sorunlarin ailede sorunlara
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neden oldugu ve bosanmalari arttirdidi yonundedir. 2013 yilinda binde 1,67 olan bosanma
hizinin ise 2023 yilinda binde 1,93 olacagi dusunidlmektedir.

Arastirmada bosanmis Kigilerin  %53,2’si egditimsiz-ilkdgretim mezunu, %17’sinin ise
yuksekdgretim mezunu oldugu tespit edilmistir. Bosanmis kisilerin evlilik stresi ortalama 11
yildir. %47’si 10 yildan daha fazla evli kalmiglardir. Bosanmis kisilerin evlienmeden 6nce
evlilikten beklentilerine dair bulgularda; erkeklerin ¢ogu, geleneksel is bolimi UGzerine
beklentilere girdikleri, evin temizligi, kisisel ihtiyaclarin karsilanmasi gibi unsurlar tzerinden
belirtirken, kadinlar, evlilikte duygusal ihtiyaglarinin karsilanmasini istediklerini ifade etmistir.
Evlilikten beklentilerinin gerceklesmeme nedenini ise, sevgi ve saygl olmamasi, ilgisizlik,
iletisimsizlik, maddi yetersizlikler olarak ifade edilmistir. Evlilikte yasanan sorunlarin basinda
kadinlarin cevabl, %56,6 oranla siddet olusturmaktadir. Erkekler, yakin ¢evre midahalesini,
evlilikte en ¢ok sorun yasanan konu olarak degerlendirirken, siddet olgusunun ise verilen
cevaplara gore Ugilncl sirada yer aldigi anlagiimaktadir.

Bosanma nedenleri incelendiginde; birinci sirada, yakin ¢evrenin evlilige midahalesi (%40)
gelmektedir. Bunu sirayla %38 ile duygusal iligki, %35 ile aldatma, %34 ekonomik sorunlar ve
%34 ile siddet takip etmektedir. TUIK tarafindan 2016 yilinda yapilan aile yapisi arastirmasi
bulgularina gére; kadinlarin bosanma nedenleri arasinda, %61,5 oraninda sorumsuz ve ilgisiz
davranma, %36,4 oraninda dayak ve koti muamele ve aldatma ise %32,2 oraninda Uglinci
sirada yer almaktadir. Erkeklerin bosanma nedeni incelendiginde ise; %40,2 ile sorumsuz ve
ilgisiz davranma, %24,5 ile esin ailesinin ev igi iliskilere midahalesi ve %24 oraninda eslerin
ailelerine saygisiz davranmasi olarak tespit edilmistir. (TUIK, 2016). Arastirma bulgularina
g0re; sorumsuz ve ilgisiz davranma hem erkek hem de kadin tarafindan bosanma nedenleri
olarak ilk sirada yer almaktadir.

3. BOSANMA OLGUSUNA SOSYAL PSIKOLOJIK YAKLASIM

Bosanmalarin nedeni ¢ok boyutludur ve tek bir yaklagima gore agiklamak yeterli olmamaktadir.
Bu nedenle karmasik bir yapisi bulunan bosanma olgusu, bu baslik altinda sosyolojik ve
psikolojik bakig ac¢isiyla dederlendirilecektir.

Yildirnm (2004), Turkiye’de 1992-2000 vyillari arasinda gergeklestirdigi bosanma nedenleri
arastirmasinda; en temel bogsanma nedeninin gecimsizlik, diger sebeplerin ise terk ve zina
oldugunu tespit etmistir. Yapilan arastirma bosanma davalarinin agilis nedeni ise siddetli
gecimsizlik olarak bulunmustur. Aydin ve Baran (2010), kadinin sosyal konumunun sanayi
devrimi ile basladigini, evlilige ve evlilikten beklentiye yonelik algilarin degistigini, kisisel haklar
ve cinsiyetler arasi esitsizliklerin sorgulanmaya baslandigini, 2. Dinya Savas! sonrasinda
yasanan go¢ olaylarinin kadinin is yasamina katilimini saglayarak, kadinlarin pasifize
edilmesini engelledigini belirtmektedir. Aile bu dénemden sonra yapisal olarak kugtlmeye
bagslamis ve iligkiler degismistir. Es seciminden, evlilik tercihlerine kadar kadinlarin tercihleri
6nem kazanmaya baglamistir.

Kir (2011), teknolojinin ilerlemesi, aile degerleri, aile yapisindaki degisimler, egitim duzeyinin
artmasi, toplumlarin degismesi gibi glinimuzde de ailelerin bir donlisim slrecinden gegctigini
soylemektedir. Aile yapilarindaki degisim, egitim, meslek edindirme gibi eskiden aileye ait olan
islevleri diger kurumlara devrederek, ¢cekirdek aile sayilarinda artisa neden olmustur.

Tarkiye Aile Yapisi Arastirmalari sonuglarina goére, kadinlarin istihdam oranlarinin
yukselmesine bagli olarak ekonomik bagimsizligini kazanmasi, egitim seviyesinin ylikselmesi,
geleneksel aile yapisindan g¢ekirdek aileye dogru dénlsen aile yapilari, es se¢imi, bosanma,
¢cocuk sahibi olup olmama tercihi ve kariyer hedeflerine yénelme gibi bircok unsur aile yapilarini
etkilemektedir. Kadinlarin is hayatina aktif katiliminin bosanma oranlarini arttirdigini ifade
eden teorilere gore, kadinlarin ekonomik olarak bagimsiz olmasi, evlilikten beklentileri ve aile
ici iligkileri degistirmektedir. Becker (Akt. Cicek, 2014)'in evlilik istikrari teorisine gore,
kadinlarin calisma hayatindaki oranlari arttikga bosanma dusuncelerinin de arttigi yontindedir.
Kadinlarin ekonomik yonden badimsiz olmasi kotl giden bir evliligi sonlandirmak icin motive
edici bulunmaktadir. Cakir (2011)'in istanbul'da yapti§i bosanma nedenleri arastirmasina
gbre; bosanmayla sonuglanmis tim evliliklerin amaci mutlu bir yuva kurmak olarak
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bulunmustur. Bosanma nedeni yogunlukla “gecimsizlik” olarak ifade edilmistir. Evlilikten
beklentiler yillar icerisinde degisse de; Uyarin (1999, Akt. Tathhoglu ve Demirel)) yaptigi
arastirma bulgularina gore, ciftlerin nisan ve s6z déneminde iken sorunlarinin basladigi ve
evlilik sdrecinin saglikh kurulamadigi tespit edilmistir. Arastirmaya goére kadinlarin %86’sl,
erkeklerin ise %78,8’i eslerinde begenmedikleri 6zelliklerin evlenince degisecegine inandigini
ifade etmisgtir.

Yildinm (2005), sosyo-kultirel, ekonomik alandaki gelismeler ile bireylerin zihinsel
doénusimlerine bagh olarak modernizmin ve sosyal refah artisinin bosanmanin temel
etkilerinden oldugunu sodylemektedir. Modernizm ile birlikte aile ici roller, gdbzden gegciriimeye
ve aile fonksiyonlarinin tartisiimasina neden olmustur. Unal (2013)a gére; modern
kurumlarinin ortaya cikisi, degerlerin degismesine, bireysellesmeye ve aile yapilarinda
degisime neden olarak bosanmalari arttirmigtir. Tiirkiye istatistik Kurumu'nun (TUIK) 2019 yili
bosanma verileri incelendiginde; 2002 yilindan 2019 yilina kadar bosanma sayilarinda artis
gorulmektedir. 2019 yilinda bosanan ciftlerin sayisi 2018 yilina gére %8,0 artarak 155 bin 47
olarak tespit edilmigtir. Ortalama evlilik yasinin bir dnceki yila gore arttigi, bosanmalarin
%36,0’sinin evliliklerin ilk bes yil icerisinde gerceklestigi belirtiimektedir. Bu gostergeler
giderek artan bir sekilde insanlarin evlilige bakis acilarinin ve evlilikten beklentilerinin
degistigini dusundirmektedir.

Tarkiye’nin bosanma hizlari iller bazinda incelendiginde; en az gelismis iller kategorisinde yer
alan illerin en distk bosanma hizina sahip oldugu tespit edilmigtir. Tarkiye'nin cografi
bolgelerinden yiiksek sosyo-ekonomik diizeye sahip Ege, Akdeniz, i¢ Anadolu ve Marmara
Bdlgeleri en yiksek bosanma hizina sahip bdlgeler iken bogsanmanin en disik oldugu bdlgeler
Karadeniz, Giiney Dogu Anadolu ve Dogu Anadolu Bélgeleridir (TUIK, 2016). Bu durum,
bosanmalarin sosyo-ekonomik olarak gelismiglik dlzeyi ile dogru orantida arttigini
gOstermektedir. Degisen toplumsal yapi, yasam tarzi ve aile yapilarinda yasanan degisimlerle
birlikte, kadinlarin sosyo-ekonomik yonden gelismesini engelleyen, kadinlarin ikinci planda
kalmasini bekleyen diglinceler ¢ozulerek, bazi toplumlarda catismalara yol acabilmektedir.
Evlilik beklentilerinin giderek degistigi gunimuz dunyasinda c¢iftlerin, evlilikten tatmin edici bir
yasam, sevgi ve sayginin oldugu, demokratik aile igi iliskilerin yasandigi uyumlu bir birliktelik
bekledigi sdylenebilir.

Lamanna ve digerleri (2018), tatmin edici bir yasam surdirmede en énemli faktérlerden birinin
iletisim kurma yetenegi oldugunu sdylemektedir. Mutlu giftlerin %79’u, mutsuz ciftlerin ise
%13’U partnerleri tarafindan anlasildigini hissettigini ifade etmektedir. iliskilerinde mutlu olan
ciftlerin iyi bir dinleyici oldugu ve birbirlerini asagilayici cimleler kurmadiklari, ciftlerin iletisim
tarzlarinda olan farkliliklarin iletisime engel oldugu gorulmektedir. Akgun-Kandemir (2019),
evlilik kalitesini arttiran unsurlar arasinda iletisim becerisi oldugunu ve iletisim becerilerinin
evlilikten alinan doyumu arttirdigini belirtmigtir. Aile ici iletisim dogru bir sekilde saglandiginda,
bireyler kargisindakini gok daha iyi anlayabilmekte ve empati kurabilmektedir. Aile igi iletisimde
o6nemli olan bir diger husus ise kendini iyi ifade etme becerisi kadar karsidakini de etkili bir
sekilde dinleyebilmektir. Herkesin kendini rahat hissettigi, oldugu gibi davrandig! ailelerde
fedakarlik, samimiyet, sevme, sevilme ve gelecede glivenle bakma duygusu yodun olarak
rastlanmaktadir (Caliskan ve Aslanderen, 2014). iligkiler ile ilgili hosnut olma durumunu dlgen,
246 cift ile yapilan bir arastirmaya gore; iyi iletisimin kadinlar icin en dnemli unsur oldugu tespit
edilmistir (Nazli, 2020). Giddens (2008), 6dul ve doyum kavramlarinin, giftlerin evlilikten
beklentilerine etki ederek, evliliklerde 6dul ve doyumun olmamasi durumunda evliligin sona
erdigine deginmistir. 1990 yilinda Ozugurlu tarafindan evli ciftlerin yasadiklari problemlere
yoénelik G¢ yluz kadinla yapilan c¢alismada; evli kadinlarin %96’s1 esiyle arasindaki iletisim
yetersizliginden, %86’s1 kendi Kigiligini ortaya koyamamaktan ve %93’U rollerin yarattig
huzursuzluktan bahsetmistir. Bosanmis ciftlerle yapilan arastirma; ciftlerin bosanmasina
sebep olan sorunlar arasinda sirayla; iletisimde catisma yasanmasi dnemli bir faktor olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Ayrica kadinlar, eglerinden fiziksel siddet gérme nedeniyle
bosandiklarini, erkekler ise iletisim problemleri nedeniyle bosandiklarini belirtmislerdir (Uvez-
Coban, 2018). Kitson"a (1992, Akt. Aktas, 2011) gore, ylksek sosyo-ekonomik statiide olan
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ciftlerin bosanma gerekgelerinin; yetersiz iletisim ile ilgi alanlarinin farklihgini vurgularken,
sosyo-ekonomik diizeyi disuk ciftler ise; siddet, sorumsuzluk, ekonomik sikintilar, alkol ve
kumar bagimhligi gibi nedenlerle bosanmaktadir.

Yapilan galismalar, ¢iftlerin duygularini, disincelerini rahatca ifade edebilmesinin evlilikte
uyumu artirdigini, karsilikh bagimlilik yerine baglilik hissini artirdigini ortaya koymaktadir.
Ozellikle sosyo-ekonomik yonden gelismis bolgelerde kadinlarin is yasaminda daha aktif rol
alabilmesi, evlilige yaklagsimda degisen algilar, kotu giden bir evliligi surdurmek yerine
bosanmayi tercih etmesini kolaylastirmakla birlikte; toplumsal ve kiltirel alanda yasanan
degdisimler de bogsanmalari etkilemektedir.

4. DEGERLENDIRME VE SONUG

Bu calismada, Turkiye’de bogsanma olgusunun kadin ve aileye yénelik hukuki dizenlemeler
baglaminda tartisiimasi amaclanmistir. Calismada 6ncelikle ulusal ve uluslararasi mevzuat
tartisilarak, “Tirkiye Aile Yapisi Arastirmalar”, “Bosanma Nedenleri’ ve “Aile i¢i Siddet
Arastirmas!” ile TUIK verileri iizerinden bosanmanin nedenleri degerlendirilmis ve literatiirde
yer alan bosanma nedenleri sosyolojik ve psikolojik ydnden agiklanmaya c¢alisiimistir.

Gunumuz dinyasinda hizla yikselen bosanma oranlari dnemli bir toplumsal gerceklik olarak
toplumlari kaygilandiran unsurlar barindirmaktadir. Evliliklerin bosanma ile sonuglanmasina
yol agan nedenlerin gesitliligi bosanma olgusunun anlasiimasinda genis bir bakis agisi
olusturmayi zorunlu kilmaktadir. Aile icinde yasanan c¢atismalar, ciftlerin kdk ailelerinden
getirdikleri davranis kaliplari, iletisim bicimleri, kulturel arka plan ve sosyo-ekonomik statt gibi
faktorler bir evliligin saglikh yudratalip yuratilemeyecedi hususunda oldukgca etkili
olabilmektedir.

Aile icerisinde kadinlarin deneyimlerine odaklanan c¢alismalar ataerkillige dayali toplumsal
cinsiyet rollerinin kadinlarin aleyhine sekillendigini ortaya koymustur. Bu durum kadinlarin
aileden baslayarak toplumda ikincil konumda kalmasina zemin hazirlayan pek ¢ok sosyal
yapinin olusmasina zemin hazirlamistir. Bu nedenle ginimuzde kadinlarin sosyal statilerini
yukseltmek, kadin-erkek esitligini saglamak, kadina karsi siddetle micadele etmek bir devlet
politikasi haline gelmigtir. Uluslararasi alanda ortaya konulan c¢abalarin sonucu olan
uluslararasi s6zlegmelerin etkisi ile i¢ hukukta da 6nemli dizenlemeler hayata gecirilmektedir.
Bu dlUzenlemelerin uygulamada nasil kargilik buldugu ya da uygulamalarin ne dizeyde etkili
oldugu ayr bir tartisma konusu olmakla birlikte atilan adimlarin temelde toplumsal cinsiyet
esitligine verilen énemi yansittigr goriimektedir. Ote yandan, aile ve kadin odagdinda
duzenlenen yasalarin aslinda yalnizca kadinlar igin degil ancak kadinlarin gug¢lenmesini
dikkate alarak yapildigi sGylenebilir.

Sosyo-ekonomik gelismelere bagli olarak kadinlarin egitim seviyesinin ylukselmesi, istihdam
edilme oranlarinin artmasi, toplumsal degerlerin donigmesi, geleneksel sosyal normlarin
yerini esitlikci iliskilere birakmasi gibi nedenler kisilerin evlilikten beklentilerini de etkilemigtir.
Evlilik, aile kurma ve c¢ocuk sahibi olmaya verilen anlamlarin degistigi, bogsanmanin
zorunluluktan ziyade tercih edilen bir olguya dénustigi distnulmektedir. Evlilikte kadin ve
erkek acgisindan sorumsuz ve ilgisiz iligkilerin varligi bosanma nedeni olarak ilk sirada yer
almaktadir. Saygi ve sevgiden uzak iletisim kaliplarinin oldugu, maddi yetersizlikler nedeniyle
ailesine karsi sorumluluklarin yerine getirilmemesi, eslerin kdk ailelerinin evlilik iligkisine
mudahil olmasi gibi nedenler evliliklerin bogsanmayla sonuglanmasina neden olabilmektedir.
Tarkiye’de aile yapisinin déntsumuyle birlikte azalan evlenme oranlarina karsi artan bosanma
oranlari ve evlilik yasinin artmasi gibi sonuglara ragmen aile kurma, evlenme, ¢ocuk sahibi
olma konulari toplumda halen énemli bir kabul dizeyine sahiptir. Bosanma oranlarinin
artmasina ragmen c¢ogunlukla ikinci evliliklerin gergeklestiriimesi bu durumu destekler
niteliktedir.

Toplumda aileye atfedilen 6neme dayali olarak “ailenin kutsallastiriimasi” ailelerde var olan ve
gecmisten buglne suregiden sorunlari gérmezden gelmeye neden olabilmektedir.
GUnUmuzun sosyal devlet anlayisinda bireylerin ve ailelerin karsilastiklari guglikler karsisinda
yardim arama ve gesitli hizmetleri talep etme haklari bulunmaktadir. Toplumsal cinsiyet
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rollerine dayali olarak aile ve toplum yasaminda dezavantajli durumda bulunan kadinlarin
statlsinU glglendirme cabalari temelde esitlikgi bir toplum arayisindan ileri gelmektedir.
Kadinlarin ve erkeklerin yasal olarak ayni haklara sahip olmasini temin etmenin sonucu olarak
evlilikte oldugu kadar bosanmada da kadinlarin s6z sahibi olabilmesi mimkin olmaktadir.
Ancak bosanma olgusunun kadinlarin yasal dizlemde gelisen haklarindan etkilendigine
yoénelik sdylemler bosanma olgusunun arka planinda yer alan pek ¢ok farkli faktéri goéz ardi
eden yaklasimlar icermektedir. Bu ¢alismada ele alindi§i Gzere, kadinlara ve aileye yénelik
yasal dizenlemelerin bosanmalara dogrudan bir etkisinin olmadigi, degisen toplumsal, kulttrel
ve psikolojik unsurlarin 6n planda oldugunu séylemek mumkundur. Bununla birlikte, bireylere
yasalarca taninan haklarin genislemesi bosanma olgusunda da kolaylastirici bir etki
olusturabilir.

5. ARASTIRMAYA iLiSKIN ETIiK BILGILER

Bu calismanin etik kurul izni gerektirmeyen galismalar arasinda yer aldigini beyan ederiz.
6. CATISMA BEYANI

Bu galismada herhangi bir potansiyel ¢ikar gatismasi bulunmamaktadir.

KAYNAKCA

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi. (2011). Tiirkiye aile yapisi arastirmasi 2011. Ankara: Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanhgi Yayinlari.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi. (2014a). Tiirkiye aile yapisi arastirmasi 2006. Ankara: Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanhdi Yayinlari.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi. (2014b). Turkiye’'de kadina yénelik aile igi siddet arastirmasi 2014.
Ankara: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi Yayinlari.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi. (2014c). Tiirkive bosanma nedenleri arastirmasi TBNA 2014.
Ankara: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi Yayinlari

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi. (2016). Tlirkiye aile yapisi aragtirmasi 2016. Ankara: Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Yayinlari.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlidi. (2018). Turkiye aile yapisi ileri istatistik analizi, 2018.
Ankara: Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi Yayinlari.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi. (2021). 2020 yih faaliyet raporu, Strateji Gelistirme
Bagkanligi.

Akgin Kandemir, N. (2019). Aile ici iletisim c¢atismalarinin temel atif hatasi baglaminda
degerlendirilmesi. YUksek Lisans Tezi. Istanbul: Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitist
Halkla lligkiler ve Tanitim Anabilim Dali Kisilerarasi lletisim Bilim Dall.

Aktas, G. (2015). Turkiye'de aile sosyolojisi calismalarina genel bir bakis. Sosyoloji Konferanslari. 52(2).
419-441.

Aktas, O. (2011). Bosanma nedenleri ve bosanma sonrasinda karsilasilan glclikler. YUksek Lisans
Tezi. Izmir; Dokuz Eylul Universitesi Egitim Bilimleri Enstitistu Aile Egitimi ve Danigsmanhgi
Anabilim Dali Aile Egitimi ve Danigsmanligi Yiksek Lisans Programi.

Avrupa Konseyi (AK). (2011). Kadina Yénelik Siddet ve Ev ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla
Mucadeleye Dair Avrupa Konseyi Sézlesmesi.

Aydin, 0., Baran, G. (2010). Toplumsal degisme surecinde evlenme ve bogsanma. Ankara: Toplum ve
Sosyal Hizmet Dergisi. 21(2). 117-126.

Cakir, B. (2011). Modernlesme stirecinde Tlrkiye'de evlilik kurumunun igleyisi ve bosanma egilimlerinin
seyri. Doktora Tezi. Istanbul: Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisu Sosyoloji Anabilim
Dal.

Caligkan, N., Aslanderen, M. (2014). Aile igi iletisim ve siber yasam: teorik bir ¢6zimleme. Ahi Evran
Universitesi Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi. 15(2), 263-277.

International Journal of Social Work Research

2(1), 97-109 Uluslararasi Sosyal Hizmet Arastirmalari Dergisi



Sirin TARGAN CALIS

Cicekli, A. (2019). Bosanmalar Uzerine Sosyolojik Bir Arastirma: Van Ornegi (2001-2016). Yiiksek
Lisans Tezi. Van: Van Yuzuncu Yil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisi Sosyoloji Anabilim Dall.

Dalkir-Kahveci, A. (2019). 6284 Sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Kargi Siddetin Onlenmesine Dair
Kanun'un Tirkiye'de kadina ydnelik siddeti 6nlemedeki rolii. Yuksek Lisans Tezi. Ankara:
Cankaya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler Anabilim
Dali.

Giddens, A. (2008). Sosyoloji. istanbul: Kirmizi Yayinlari.

Harun, A., Calig, N. (2020). Gé¢ ve kentlesme iliskisi: Kentsel bitiinlesme ve ¢ok kalttrli kentler. (S.
Buz, T. E. Gencer, C. Bolgin, Ed.). Kentsel sosyal hizmet: Kuramdan kentsel ve mekéansal
sorunlara, dezavantajli gruplardan ideal kent ve mekan tasarimina (ss 201-239). Ankara: Nobel
Yayincilik.

ic isleri Bakanligi. (2020). Kadina Yénelik Siddetle Miicadele Genelgesi. https://www.icisleri.gov.tr/81-
ile-kadina-yonelik-siddetle-mucadele-genelgesi

Kandemir, F.E. (2018). Kadina karsi siddet ve ailenin korunmasi sorununun Turk hukuku ve uluslararasi
sozlesmelerdeki yeri. Yiksek Lisans Tezi. Izmir: Izmir Ekonomi Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitlsu.

Kavas, S., Thornton, A. (2013). Adjustment and hybridity in Turkish family change: Perspectives from
developmental idealism. Journal of Family History, 38(2), 223-241.

Kentel, F. (2018). Turkiye’de aile olmak icerisi ve disarisi arasinda aile igi iligkiler. (Y. Esen, C. Nuhrat,
Ed.), Tiirkiye Aile Yapisi lleri istatistik Analizi (s. 238-287). Ankara: Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi.

Kir, I. (2011). Toplumsal bir kurum olarak aile. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, s:36.

Kog, I. (2014). Turkiye'de aile yapisinin degdisimi: 1968-2011. Turkiye’'de aile yapisi tespitler ve 6neriler
(s. 24-55). istanbul: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi, Aile ve Toplum Hizmetleri Genel
Madurlaga.

Kog, i. (2018). Turkiye'de aile yapisinin degisimi siirecinde tek ebeveynli ailelerin olusumu, belirleyicileri
ve refah durumu (2006-2016). (Y. Esen, C. Nuhrat, Ed.), Tiirkiye Aile Yapisi lleri Istatistik Analizi
(s. 33-85). Ankara: Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi.

Lamanna, M. A., Riedmann, A., Stewart, S. (2018). Marriages, families, and relationships: making
choices in a diverse society. Boston: Cengage Learning.

Memur-Sen Kadinlar Komisyonu. (2020). iki deger: Aile ve kadin. iki risk: istanbul Sézlesmesi ve 6284
Sayil Kanun. Odak Analiz, Agustos 2020.

Moroglu, N. (2012). Kadina yénelik siddetin énlenmesi 6284 sayili yasa ve istanbul Sézlesmesi. TBB
Dergisi. s: 99 357-380.

Nazli, S. (2020). Aile danismanligi. Ankara: Ani Yayincilik.
Ozugurlu, K. (1990). Evlilik raporu (3. Baski). istanbul: Altin Kitaplar Yayinevi.

Oztiirk, N. (2017). Ailenin korunmasi ve kadina karsi siddetin 6nlenmesine dair kanunun getirdigi bazi
yenilikler ve 6neriler. In6nidi Universitesi Hukuk Fakdiltesi Dergisi, 8(1).

Sitcu, S. (2021). Turkiye'de aile mahkemesi uzmanlarinin aile kavrami ve aile igi siddet olgusuna
yonelik degerlendirmeleri: Nitel bir arastirma. Turkiye Sosyal Hizmet Arastirmalar Dergisi. 5(2).
140-155.

Sen-Alican. A. (2018). Tirkiye'de kadina yénelik siddetle miicadelede kurumlar arasi isbirligi sireci ve
6284 sayili yasanin uygulanabilirligi. Motif Akademi Halk Bilimi Dergisi. 11(22). 141-161

Tastan, C., Kiguker-Yildiz, A. (2019). Diinya’da ve Turkiye’de kadin cinayetleri 2016-2017-2018 verileri
ve analizler. Ankara: Polis Akademisi Yayinlari.

Tathhoglu, K., Demirel, N. (2016). Sosyal bir gerceklik olarak boganma olgusu: sosyal psikolojik bir
degerlendirme. Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, 4(22). 59-73.

T.C. Bagbakanlik, Kadinin Statlisi Genel Mudurlaga. (2009). Turkiye'de kadina yonelik aile igi siddet.
Ankara: T.C. Bagsbakanlik Kadinin Statust Genel Mudurligu Yayinlari.

International Journal of Social Work Research

Uluslararasi Sosyal Hizmet Arastirmalari Dergisi 2 (1), 97-109



Tiirkiye’de Kadin ve Aileye Yénelik Yasal Diizenlemeler ve Bosanma Olgusu

Turkiye Istatistik Kurumu (TUIK). (2017). Evlenme ve bosanma istatistikleri 2016. Tirkiye Iistatistik
Kurumu Matbaasi, Ankara

Turkiye Istatistik Kurumu (TUIK). (2020). Evlenme ve bosanma istatistikleri 2019. Tirkiye istatistik
Kurumu Matbaasi, Ankara

Ugur, H. (2012). Kadin ve aile bireylerine kars1 6284 Sayili Kanun’un getirdikleri. TBB Dergisi, 101. 337-
339.

Unal, V. (2013). “Geleneksel genis aileden ¢ekirdek aileye gegis siirecinde bosanma sorunu ve din”.
Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergisi. 6(26).

Uvez-Coban, E.A. (2018). EVii giftlerde sosyal sorun ¢6zme becerileri ile evlilik uyumlari arasindaki iligki.
Yiksek Lisans Tezi. Sakarya: Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Hizmet
Anabilim Dali.

Yaman, F. (2019). Kadina yOnelik hukuki dizenlemelerin aile kurumu Gzerindeki etkileri: istanbul
Sozlesmesi ve 6284 Sayili Kanun ornekleri. /l. Uluslararasi Insan Haklarir Sempozyumu Ailenin
Korunmasi Hakki Bildiriler Kitabi. Ankara.

Yavuz, S., Gullupinar, F. (2019). Turkiye'de cocugun ekonomik degerini etkileyen faktorler: 2016 aile
yapisi arastirmasi analizi Uzerinden sosyolojik bir degerlendirme. Istanbul Universitesi Sosyoloji
Dergisi. 39(2). 379-409.

Yildirim, N. (2004). Tirkiye’de bogsanma nedenleri arastirmasi. Tiirk Diinyasi Sosyal Bilimler Dergisi. s,
28. 59-81.

Yildirm, A. (2005). Bir modernite rlyasi: Ailenin sonu mu? - Kitahya Yetigtirme Yurdu 6rnegi. Aile ve
Toplum. 2(8). 93-100.

4320 Sayili Ailenin Korunmasina Dair Kanun. R. Gazete: Tarih: 17.1.1998. Sayi:23233.

6284 Sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun, R.Gazete: Tarih:
20.03.2012 Sayi: 28239

International Journal of Social Work Research

2(1), 97-109 Uluslararasi Sosyal Hizmet Arastirmalari Dergisi






Uluslararasi Sosyal Hizmet Arastirmalar Dergisi Volume/Cilt 2

International Journal of Social Work Research Marchar 202
e-ISSN: 2791-836X

Social Work in the Workplace and Older Workers
isyeri Sosyal Hizmeti ve Yash Galisanlar

Emre KOL @, Seda TOPGUL @ *

ARTICLE HISTORY

Received :03.02.2022
Accepted :21.02.2022
Published :30.03.2022

KEYWORDS

Social Work,
Gerontology, Aging,
Workplace Social Work,
Industrial Social Work

MAKALE TARIHi
Gelis :03.02.2021
Kabul :21.02.2021

Yayimlama  :30.03.2021

ANAHTAR KELIMELER
Sosyal Hizmet,
Gerontoloji, Yaslilik,
Isyeri Sosyal Hizmeti,
Endustriyel Sosyal
Hizmet

" Responsible Author/Sorumlu yazar _ )

1 Dr. Ogr. Uyesi, Anadolu Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve Enddistri lligkileri
Bolumu, Eskisehir, ekol@anadolu.edu.tr, © 0000-0002-3242-6925

2 Dog. Dr., Akdeniz Universitesi, Manavgat Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiiltesi, Sosyal Hizmet B6liimii, Antalya,
sedatopgul@akdeniz.edu.tr, © 0000-0003-1649-1732



Emre KOL & Seda TOPGUL

GiRIiS

isyerinde sosyal hizmetin ortaya ¢ikigl, modern isyeri yapisina eslik eden, bireyleri ve aile
sistemlerini etkileyen strese karsi mesru bir program temelli yanittir. Calisanlarin igle ilgili
duygusal sorunlari ve is performansini etkileyen kisisel sorunlarla bas etmelerine yardimci
olmak Uzere gelistirilen programlar arasinda en sik kullanilani ¢alisan destek programlaridir
(Blum, Martin ve Roman, 1992). Amerika Birlesik Devletleri'nde yaklasik 8.000 Calisan Destek
Programi bulunmaktadir ve edlence tesislerinden saglik hizmetlerine kadar galisanlara ve
ailelerine genis bir hizmet yelpazesi sunmaktadir.

isyerindeki hizmetlere iliskin kapsamli bir arastirma, cogu yasli calisanlarin ihtiyaclariyla ilgili,
calisanlarin ihtiyaglari algiladigi cesitli alanlari belirlemistir. Yagh iscilerle en ¢ok ilgili olan
ihtiyaglari tespit edilen sorun alanlari sirasiyla sunlardi: mali sorunlar, aile sorunlari, emeklilik
sorunlari, yasal sorunlar, saglik sorunlari, ruh saghgi sorunlari, alkol ve kdétiye madde
kullanimidir (Wyers ve Kaulukukui, 1984: 169). s giiciiniin giderek daha biiyiik bir yiizdesini
olusturan bu yaslh galisanlarin bazi ihtiyaglarini ele almak isteyen sosyal hizmet uzmanlari,
yaslanma sureci ve bu nifusun ihtiyaglari hakkinda bilgiye ihtiya¢c duymaktadirlar. Bu ¢alisma
isyerinde sosyal hizmet uzmanlarinin yapabilecedi calisma alanlari tGzerine genel bilgiler
vermekte ve isyeri sosyal hizmet uzmaninin katilim alanlarini ele almaktadir. Bu ¢alisma
Turkiye'de geligsim alan1 gostermemis olan igyeri sosyal hizmeti (Zubaroglu Yanardagd ve
Yanardag, 2020) ve gerontolojik sosyal hizmet ekseninde, igyerinde yagli galisanlarin genel
sorunlari ve igyeri sosyal hizmeti alaninda neler yapilabilecegine yonelik yon géstermektedir.

1. ISYERINDE SOSYAL HiZMET VE YASLI CALISANLAR
1.1 Demografik Degisim ve Doniisiim

Demografik donlisim ya da demografik gegis ifadesi dogum ve 6lim oranlarindaki yiksek ve
istikrarsiz duzeylerden dusuk ve goreli olarak istikrarli dUzeylere dogru gergeklesen uzun sureli
bir ddntigime isaret etmektedir. Bu tarihsel sire¢ yirminci yuzyilin ikinci yarisinda, demokratik
hikimetlerin yayginlasmasi, kentlesmenin artmasi, nifusun egitim dizeyinin ylkselmesi,
sanayilesmenin gelismesi ile ayni derecede dnemli ve toplumsal hayati etkileyen en temel
degisimlerden biridir (Lee ve Reher, 2011). Demografik gegis teorisinin ilk izlerine 1929 yilinda
Warren Thompson’ un farkh nifus artiglarina sahip Glkeleri tg¢ tlirde siniflandiran ¢galismasinda
ve 1934 yilinda Adolphe Landry’in demografik gegis ifadesinin ilk kez kullandigi “La Revolution
Demographique” baslikli eserinde rastlanmaktadir. Bununla birlikte, teorinin genel kabul
gormesinde Frank Notestein’in 1945 yilinda yayinlanan makalesi etkili olmustur. Demografik
gegis teorisi, esas itibari ile toplumlarin dogurganlik ve dlumltligin yiksek dizeylerde oldugu
modern dncesi toplumdan her ikisinin birden distligt post modern déneme dogru gergeklesen
ve genel olarak u¢ asamadan olustugu kabul edilen modernlesme sireci deneyimine isaret
etmektedir (Kirk, 1996).

Doéndsimin tarim toplumlarina 6zgi ilk asamasinda hem dogum hem de 6lim oranlari
yiiksektir. ikinci asamada, sanayi devrimi sonrasinda gelisen saglik ve yasam kosullarinin
etkisi ile 6lum hizlari gerilemeye baslamakta, 6lim hizlarindaki disist dogum hizlarindaki
disus gecikmeli olarak takip etmektedir. Bu agamada hizl bir nifus artigi gergeklesmektedir.
Son asamada ise dogum ve 6lim hizlari gok diisiik diizeylere inmektedir. ilk asamada oldugu
gibi bu asamada da nifus artis hizi oldukga duslUktir. Genel seyir belirtilen sekilde
gerceklesmekte olup, her llke kendi demografik donlisimunu tarihsel ve ssoyo-ekonomik
gelisim sureglerine bagh olarak farkli yasamaktadir. Bu nedenle demografik dénlsimin
baslangi¢ zamani ne kadar surdligu ya da strecegi Ulkeler arasinda farklilik géstermektedir
(Hacettepe Universitesi Niifus Etutleri Enstitlisti, 2010).

1975'te Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD) 20 milyon insan (nifusun yizde 10'u) 65 yasin
Uizerinde bulunmaktaydi. 2000 yilinda 28,8 milyon kadar yash olacagini tahmin etmiglerdir.
Ancak bu 25 yillik projeksiyon 10 yilda gerceklesmis ve 1982 nifus sayimi 27 milyon yasliyi
(ntfusun yizde 11,5') rapor etmistir. Yasli insanlarin ylizdesindeki artig, temel olarak gelismis
saglik hizmetleri ve tip teknolojisindeki ilerlemelerin daha fazla insanin daha uzun yasamasina
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yardimci olmasindan kaynaklanmaktadir. Ayni zamanda, daha duasuk bir dogum orani, bu
Ulkede daha kiglk bir geng ylzdesiyle sonuclanmistir. 1983 yilinda, tarihte ilk kez yaslilarin
sayisi gengleri gegmistir. Daha uzun bir yagamin faydalariyla birlikte bircok sosyal sorunu da
beraberinde getiren geriatrik patlama olarak adlandiriimigtir. 2020 yilinda ABD nifusunun 47
milyonu 65-84 yas araliginda yer almaktadir ve tahminler 2040 yil icin 80 milyon kiginin 65 yas
Ustl nufusu olusturacagini tahmin etmektedirler (Urban, 2021). Demografik gegis 1800’I{
yillarda Avrupa’da 6lim oranlarinin azalmasi ile baslamis ve ginimizde de dinyanin bitin
ulkelerine yayiimistir (Lee, 2003: 167). Turkiye'de Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi Engelli
ve Yash Hizmetleri’'nin yash nifusa iligkin istatistik bulteninde 2020 yilinda yash nifusun
%63,8'inin 65-69 ve 70-74 yas gruplarinda yogunlastigi gérilmistir. ‘ileri yashhk’ olarak kabul
edilen 85 yas Uzeri yash nifusun orani ise %8,4 olarak kaydedilmistir. TUrkiye’de de yasli
nufus, diger yas gruplarindaki nifusa gore daha yuksek bir hiz ile artig gostermistir. Toplam
ndfus igerisinde yasli ndfusun payi artarken gocuk ve gen¢ nifusunun payr azalmistir. Bu
durum Tarkiye ndfusunun yas yapisinin degdisimine neden olmustur. Nifus piramidi 1975
yilinda tipik piramit sekline yakinken 2020 yilinda ar1 kovani piramit seklini almigtir. Turkiye’'de
de demografik gecis oldukca kisa bir zaman diliminde yasanmistir. Dogurganlik hizindaki
kayda deger dusus, temel saglik hizmetleri ve beslenmedeki gelismelerin yansimasi olarak
ortalama yasam slresi ve dogumda beklenen yasam sirelerinin uzamasi ile erken yas
olumlagundn kontrol edilebilirligi nifusun yas yapisini yeniden sekillendirmistir. Demografik
doénusum sureci devam etmekte olan Turkiye, ge¢misin ylksek dogurganlik oranlarindan
kaynaklanan genc bir nifus yapisina sahip olsa da yasli nifusun toplam nifus igerisindeki
oraninin %10 seviyelerine yaklasmasi yash nufusa sahip Ulke nitelendirmesine gegisin bir
gostergesidir.

Nufusun yaslanmasi siirecinde isgiict de yaslanmaktadir. Afrika’nin bir kismi disinda, gelecek
elli yilda dinyanin bitln boélgelerinin isgucu piyasalarinda artan oranlarda yagli ¢alisana sahip
olacaklari éngdriilmektedir. Bu 6éngori hali hazirda Avrupa ve ABD icinde gegerlidir. isgicii
yaslanirken isletmelerde giderek artan oranda, géreli olarak daha yasli ¢calisan istihdam etmek
zorunda kalacaklardir. Verimliligin arttinlmasi amacina yonelik bir mekanizma olarak
isgucinin genglestiriimesine alismis isverenler icin gelecekteki temel sorun, igverenlerin
isguclndeki ve isglicl piyasasindaki degisime ne Ol¢clide basarili uyum saglayabilecekleridir
(Walker, 2006: 79).

Demografik yapidaki bir degisim, istihdamin yapisina ve isglici piyasasina yansimaktadir.
Gelismis Ulkeler basta olmak Uzere, nifusun yaslanmasi, isgicu icerisinde yash isglcunin
oraninin artmasi anlamina da gelmektedir. Codu gelismis llkede yasam beklentisinde artis,
dogum oranlarinda azaligla birlesince nufusun ve dolayisiyla isgucunin yaslanmasini
kaginilmaz hale getirmektedir. Devam eden bu degisim, yasl nufusun artmaya da devam
edeceginin bir isareti olarak algilanmaktadir (Ozen ve Ozbek, 2017, s. 549-550).

Yaslilarin éniine, 6zellikle isyerlerinde pek ¢ok sorun ¢ikmaktadir. Orta yash ve daha yasli
isciler, isyerlerinde 6nleme veya tedaviyi amaclayan bir dizi sosyal hizmet midahalesinden
yararlanabilirler.

1.2. isyerinde Sosyal Hizmet ve Gerontoloji

Sosyal hizmet genis bir ekosistem igerisinde toplumun cesitli gereksinim gruplarina karsi
sorumluluklari olan uygulamali bir disiplindir. Sosyal hizmet uzmanlari toplumun her bir
kesiminden farkli dzelliklere sahip miracaatg sistemleri ile galismaktadir. Sosyal hizmet
uzmanlarinin ¢ahlistiklari miracaatgi sistemlerinin psiko-sosyal dzellikleri ve sorunlari sosyal
hizmetin ilk  uygulamalarinin  gergeklestirildigi  glnlerden  gunimize  kadar
karmasiklasmaktadir. Buna paralel olarak da sosyal hizmet uzmanlar alanda yurattikleri
uygulamalarda kullanabilecekleri etkin midahale ydntemlerine ve uygulama sistemlerine
gereksinim duymaktadir (Ozbesler ve Bulut, 2013: 97). Sosyal hizmet mesleginin odaginda
insan unsuru yer almaktadir. Calisma yasaminda da igyerlerinde insan unsuru 6nemlidir.
isletmelerde insan unsuruna verilen énem oraninda sosyal hizmet meslegi tarihsel gelisim
dogrultusunda uygulama alani bulabilmistir (Kut, 1988: 12).
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Sosyal hizmet tim nifus gruplari igin oldugu gibi cogalan yasli nifus iginde artan bir 6neme
sahiptir. Sosyal hizmet mesleginin yasllik alanina iliskin uzmanligi gerontolojik sosyal hizmet
olarak kavramsallagtiriimaktadir (Onal Délek, 2013:279). Gerontolojinin nesnesi yaslanma
olgusudur. Yaglanmanin biyolojik boyutlari biyoloji, geriatri ve gerontopsikiyatri; psikolojik
boyutlari gerontopsikoloji ve toplumsal boyutlari sosyal gerontoloji tarafindan incelenmektedir.
Gerontoloji, yaslanma ve yaslihigin bedensel, psisik, sosyal, tarihsel ve kilttrel yénlerinin tarifi,
aciklamasi ve modifikasyonu ile ilgilenmektedir. Yaslanma acisindan énemli ve yashhig
yapilandiran ¢evre ve sosyal kurumlar da buna dahildir (Baltes ve Baltes’den akt. Tufan, 2016:
9). Gerontoloji, emeklilik uygunlugu, emeklilik olgusu ve yasl iscilerin yeniden egitilmesi gibi
konulari da ele almaktadir ve bunlarin tima dogrudan yaslilarin is deneyimiyle ilgilidir (Atchley,
1976) Bu 6nemli alanlardaki bazi gerontolojik veriler ile ilgili bilgiler, isyeri sosyal hizmet
uzmanlarina, olgunun yasli isciler ve aileleri Gzerindeki etkisini tanimada yardimci olmaktadir.
Yaslanma sirecinde sosyal, psikolojik ve fiziksel degisikliklerin karsilikli iligkisini inceleyen
gerontolojik arastirma yontemi, isyeri sosyal hizmet uzmanlarina gergekgi, dinamik bir bakis
acisi ve yasli calisan hakkinda daha derin bir anlayis saglamaktadir. Sosyal hizmet meslegi
issiz, gizli issiz, ¢alisan yoksullar ve iyi durumda c¢alisan bireyler Uzerindeki etki alanini
arttirarak alana onemli katkilar saglamaktadir. Sosyal hizmet mesleginin isyerlerinde
yayginlasmasi meslege ekonomik yonden dezavantajli, issiz, disuk gelirli ya da yasl iscilere
hizmet etme olanagi yaratmaktadir. ig bireyler igin hayati bir unsurdur. Calisma hayati ile ilgili
uygulamalar sonucu elde edilen bilgi ve deneyimler ekonomik agidan dezavantajli bulunan
bireylerin, is yasami disindaki sorunlarinin giderilmesinde de etkin bir sekilde kullaniimaktadir
(Istkhan, 2013: 344). Isikhan’a (2013: 336) gore, isyerinde sosyal hizmetin U¢ temel amaci
bulunmaktadir. Bunlar; gelistirici ve dedistirici amaci, koruyucu ve 6nleyici amaci, i1slah ve
tedaviye yonelik amacidir.

Sosyal hizmetin isyerinde gelistirici ve degistirici amaclari bulunmaktadir. Bunlar;

CGalisanin kendisine olan guvenini arttirmak

Calisanin kendisini tanimasina yardimci olmak

Calisanin yasgayis bigimlerini arzu edilen yonde degistirmek
Calisanlar arasinda olumlu sosyal iligkileri arttirmak, gelistirmek
Cevre kosullarinin iyilestiriimesinde gruplari harekete gegirmek

Sosyal hizmetin endistriyel alandaki koruyucu ve énleyici amaglari ise;

Sosyal ve duygusal bozukluk karsisinda ¢alisanlari gigli tutmak

Sorunlari kargisinda destek saglamak

Sosyal ve duygusal baskilari azaltmak ve zamanlar ortadan kaldirmak

Cesitli psiko-sosyal guglikleri 6nceden teshis etmek ve gerekli dnlemleri almak

Sosyal hizmetin igyerlerinde i1slah ve tedaviye yonelik amaclari;

o Calisanlara yonelik hastane ve rehabilitasyon merkezlerinde tedavi ve yardimlarda
bulunmak

e Grup slreci sonunda grup Uyesinin 0 zamana kadar elde ettigi degisme ve gayretlerini
korumak ve genellestirmektir

isyerlerinde yasli caliganlara ydnelik sosyal hizmet uygulamalarini emeklilik, saglik, dnleyici ve
tedavi edici programlar, saglikli yasam, aile iligkileri, normal yaslanma ve patoloji, erkek
klimakterisi basliklari altinda incelemek mimkundur.

1.2.1. Emeklilik

Gunumuzde yaslilik bytk 6lgiide emeklilikle drtismektedir. Gegmiste iscilerin blyuk bir kismi
emekli maaslarinin yetersizliginden dolayi emekli oimamay: tercih etmekteydi. Calismaktan
vazgecmelerinde sakatliklar ya da isten cikarmalar énemli rol oynamaktaydi. Bu nedenle
yaslihk 1960’li yillara kadar yoksulluk ile as anlamliydi. Ancak refah devletlerinin gelismesi
sosyal guvenlik kapsamindaki kigilerin sayisinin artmasi ve saglanan gelir guvencesi ile birlikte
yasli yoksullugunun azaltiimasinda da énemli mesafeler kat edilmistir (Myles, 2002: 113).
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ABD’de 1900'de 65 yasindan buyik erkeklerin yaklasik lgte ikisi hala is glici piyasasinda
bulunmaktaydi. 1970'lerin ortalarina gelindiginde, 65 yasindan buyuk erkeklerin yalnizca Ugte
biri caligmaktaydi. Bu toplumsal devrim iki egilimin sonucu olmustur. ilki, daha geng insanlar
adina is yaratmak igin yash iscileri zorunlu emeklilik politikalari yoluyla is glcinden
uzaklastirmak adina tasarlanmis emeklilik uygulamalaridir. ikinci egilim, gesitli mesleklerin,
emeklilik planlarini iyilestirdigi icin emekli olma firsatina deder veren beklenmedik daha fazla
sayida yagsli is¢i tarafindan yapilan bir tercih olmasidir. Toplum, emeklilerin hangi sorunlari
beklemeleri gerektigi ve bu sorunlarla nasil basa ¢ikabilecekleri konusunda net yénergeler
gelistirmemigtir. Emeklilik calismalari, emeklilikte morali veya olumlu uyumu etkileyen en
onemli degiskenlerin saglik ve gelir oldugunu ortaya koymaktadir (Kutner, 1980).

is veya bos zaman aktivitelerinden memnuniyet derecesi ve sosyal iligkilerin kalitesi de uyum
icin 6nemli olsa da, bunlar koti sagligin veya yetersiz gelirin olumsuz etkisini ortadan
kaldiramamaktadir. Degiskenler zamanla dedgistiginden dolayi, emeklilik hayatin sonraki
asamalarinda farkl sekilde etkilenen bir siire¢ olarak gérilmektedir. Bu asamalar, emeklilik
oncesi donemleri (45-55 ve 55-65 yaslar) ve emeklilik donemlerini (65-75, 75-85 ve 85 ve
Uzeri yas) de icermektedir. Bu gergceveden bakildiginda, her yasam asamasi igin bireyler ile
ilgili yasam doyumu, saglik, gelir, sosyal iligkiler, is ve bos zaman ile ilgili memnuniyet derecesi
konusunda olumlu veya olumsuz 06zelliklerin toplamidir ve saglik ve gelir bunlarin en
onemlileridir. Tum bu emeklilik degigkenleriyle ilgili endigeler, genellikle hayatin ortasinda
yogunlasir ve bu yillarin her birinden digerine gegis siklikla stresli olmaktadir. Yapilan gesitli
arastirmalarda emeklilik doneminde gelir sikintisi gekmeyen gruplarda, emeklilik ile birlikte
dizenli egzersiz oranlarinda ve bireylerin kendi sagligindan memnuniyet oranlarinda artis
gorulmustir (Kol ve Topgul, 2022: 337).

1.2.2. Saglik ile ilgili Endiseler

Yaslanma ile kotllesen saglik arasinda dogrudan bir iliski bulunmamakla birlikte, kesin
fizyolojik degisiklikler orta yasta baslar ve yasl calisani yaslanma slirecinden haberdar eder
(Weg, 1983: 285). Ornegin, orta yasina kadar sagliklarindan memnun olan insanlar, genellikle
40 yas civarinda gérme bozukluklari yagamaya baslarlar ve gozlik kullanmalari gerekir. Enerji
ve konsantrasyon seviyeleri, cogu insanin farkinda olmadigi degisen beslenme ihtiyaclari ile
baglantili olarak dusebilir. Bunun nedeni yasli bireylerin yeme aligkanliklarinin degismesinden
dolayidir (Topgul, 2020).

Saclar beyazlayabilir ve erkekler sa¢ dokilmesi yasayabilir. Kirigikliklar belirir ve cilt sarkmaya
baslar. Kilo kontroli ile slrekli savas daha zor hale gelebilir. Genellikle uzun sireli oturma,
ayakta durma, egilme veya agirlik kaldirma gibi is aktiviteleriyle iligkili sirt agrisi ve diger kas-
iskelet sistemi sorunlari genellikle bu on yilda ortaya ¢ikar veya koétulesir. Ek olarak, menopoz
ve erkek klimakterigi, genellikle is performansini etkileyen karakteristik fiziksel ve duygusal
problemler Gretir. Yaslanmanin tim bu gozle gorulur ve incelikli belirtileri, bazen iyi bilinen "orta
yas krizine" déntsen bir kendiyle ylzlesme dénemi yasayabilen birgok yasl is¢i icin strese
neden olabilir. isyeri sosyal hizmet uzmanlari, yaslanma kaygisinin olumsuz etkilerine karsi
koymak adina her iki grup programini ve énemli énleyici midahaleler olarak olumlu saglik
uygulamalarini 6gretmek adina saglik programlarini planlamak ve temin etmek icin bir firsata
sahiptirler. Saglik faaliyetleri sosyal hizmet uzmanlarinin en énemli faaliyetleri arasindadir.
Saglk alanindaki faaliyetleri yash calisanlara danismanlik roli vermek, dogru kliniklere,
hastanelere ydnelendirmek ve uygun tedaviler igin yardimci olmayi igermektedir. isyerlerindeki
sosyal hizmet uzmanlari bu anlamda caligsanlara yol géstermek ve yardima ihtiyag duyulmasi
halinde yasl c¢alisanla ilgilendigini gdstermek durumundadir (Isikhan, 2013: 338).

1.2.3. igyerinde Onleyici ve Tedavi Edici Programlar

isyeri sosyal hizmet uzmanlari isyerlerinde énleyici ve tedavi edici programlar tasarlasalar bile,
genellikle buna tg¢ faktor nedeniyle hedef nifus siklikla katihm géstermeyebilir:

o Egitim veya tedavi programina duyulan ihtiyacin taninmamasi veya reddedilmemesi;
e Zaman eksikligi; veya
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e Uygunsuz konum.

isyerinde sunulan programlar, katimin éniindeki bu engellerden ikisini telafi edebilmektedir.
isyerinin, topluluk programlarina gére ¢ok daha yilksek génillii katihmla, degisiklikleri
etkilemek icin son derece verimli bir yer oldugu kesfedilmistir. Ornek olarak, New York
Telephone Company, ¢ok asamali bir tarama programina ytzde 90 katilim saglamistir, ancak
benzer bir topluluk programi, kapsamli tanitim ve promosyonla bile, yalnizca yizde 30'luk bir
katilim orani elde etmistir. Bunun yaninda, isyerindeki basari oranlari toplumdaki basari
oranlarindan ¢ok daha ytksektir. Ford Motor Company, 1983'te bir isyeri hipertansiyon kontrol
programi arastirmasini tamamlamis ve Kkontrol grubu icin ylzde 56k bir oranla
kargilastirildiginda, program katilimcilari icin ylizde 90-99 carpici bir bagari orani bildirmistir
(Keifhaber, 1983: 38).

Bircok yash calisan, isyerinde dizenlenen bir destek grubuyla yaglanmayla ilgili bazi
endigelerini dile getirme firsatini memnuniyetle karsilamigtir. Bir destek grubu, saglikl yasam
programlari olarak da adlandirilan bir saglik egitimi ve fitness programinin bir Griint de olabilir.
Fallcreek ve Mettler, isyeri sosyal hizmet uzmanlarina bir saglikli yasam programi igin
muikemmel bir model sunmaktadirlar (Fallcreek ve Mettler, 1983). Gondlliler veya bitce
elveriyorsa saglik calisanlari bu programlarda goérev alabilmektedir. Tlrkiye'de saglanan
calisan destek programlarinin 6zel firmalar araciliiyla saglandigi bilinmektedir. Bu firmalarda
daha ¢ok psikolojik danigsmanhk hizmetleri ve 7/24 uzmanlarla telefon araciligiyla destek
imkani sunulmaktadir (Zubaroglu Yanardag ve Yanardag, 2020).

Birgok isletme, sadlik hizmetlerinin isverenlere artan maliyetlerine yanit olarak saglikli yasam
programlariyla ilgilenmeye baslamigtir. 1981'de grup saglik sigortasi primlerine yaklagik 77
milyar dolar harcanmis ve o0 zamandan beri tibbi enflasyon oraninin hizla arttig
varsayllmaktadir. Ayrica, bir¢cok isveren, Medicare ek paketleri araciligiyla emeklilere tibbi
bakim i¢in ddeme yapmaktadir. 1983'te, Medicare'in ikincil hale gelmesiyle isverenler, yasli
isgiler (65-69 yas arasi) icin birincil 6deme yapanlar haline gelmistir. Aslinda, maliyetlerin
hikimetten 6zel 6deme yapanlara kaymasinin bir sonucu olarak, igsveren saglik giderleri bir
batin olarak saglik giderlerinden daha hizli artmaktadir. Bu durum, igverenlerin koruyucu
saglik programlarina talebini artirmaktadir (Keifhaber, 1983).

1.2.4. Saghkli Yasam Programlarina Uygun igerik

isyerinde saglikli yasam programlari ideal olarak, yasl iscilere yénelik 6zel bélimlerle tim yas
gruplarina sunulabilir. Beslenme, egzersiz, tibbi 6z bakima tlketici yaklagimi, cevresel kaygilar
ve stres ydnetimi hakkinda bilgi herkes icin degerli saghg: gelistirme araclaridir. isyeri sosyal
hizmet uzmanlari, yasli ¢alisanlari kendileri icin 6zel ilgi alanlarini belirlemeye tesvik edebilir
ve bu sorunlari ayri programlarda ele alabilir. Bazi galisanlar, ruh hastaligina bagl etiketlenme
nedeniyle akil saghdi ile ilgili programlardan kaginabilse de, destek programlarinin, kendi
kendine yardim gruplarinin ve gorev odakh egitim atdlyelerinin mevcut popularitesi, yasli
¢alisanlarin bu baglamlarda dizenlenen programlari kabul etmesine yardimci olmaktadir.
Genel stres yonetimi kategorisi altindaki programlar, yaslanma surecinin aile iligkileri
Uzerindeki etkileri gibi yasa ©zel konulari ele alabilir. isyeri sosyal hizmet uzmanlari,
gerontolojik literatirde tartisildidi gibi bu tir konulari inang ve tutumlarin yani sira gergeklik
acisindan da inceleyebilirler. Ornegin, pek cogu, ailelerin yaslilarin ihtiyaclarini ve ailenin
kapasitesini belirtmeden yasllar igin yeterince sey yapmadigina, asiri sugluluk ve yanls
sucglamalara yol actigina inanmaktadir (Safford, 1988).

Birgok yasli ¢alisan, bir stres yonetimi programinda etkili bir sekilde ele alinabilecek birden
fazla stres kaynagi yasamaktadir. Bu stresorler, kendi yaslanmalariyla ilgili endigeleri, hizl
teknolojik degisim ve bunun iglerine olan etkileri korkusunu, enflasyon endisesini ve bunun
yaklasan emeklilikleri Uzerindeki potansiyel etkisini, yetiskin ¢cocuklarinin refahi ve bagimli
yasli ebeveynler ve hatta blylkanne ve buylkbabalarin sorumlulugu ile ilgili endiseleri
icermektedir.
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1.2.5. Aile iligkileri

Gerontoloji ile ilgili olarak bilgili olan isyeri sosyal hizmet uzmanlari, blylyen bir literatir ve
ybnergelere dayali olarak, yasamin sonraki asamalarinda aile iligkileri Gzerine atdlye
calismalari sunabilir. Bu tlr atdlyeler, yasli ¢alisan icin énemli 6lcide kayglyi giderebilir ve
yagllar icin de daha fazla refah ve daha iyi hizmetlere yol agabilir. Ornegin, yash ebeveynlerinin
intiyaclari hakkinda uygulamada kaygilari olan yash ¢aliganlar, onlar icin topluluk kaynaklari
hakkinda bilgi edinebilir ve onlari savunmak ve birokratik hizmet sunum sisteminin
karmasikliklarini mizakere etmek icin gereken becerileri gelistirebilir. Zihinsel bozukluk
belirtileri gosterebilecek yasl akrabalari olan calisanlar icin (¢cok yaslilarin yizde 20'si kadar),
Ozel programlar destekleyici ve bazen gerekli olabilir (Safford, 1988).

Birgok yasli iscinin evlilik sorunlari vardir ve bu sorunlar, iletisimi gelistirmek i¢in tasarlanmis
tecribe programlari ve atdlye calismalari yoluyla hafifletilebilir. Orta yaslh giftlerin evlilikleri
genellikle taninabilir tirlerdir. Ortak bir tur, egler arasinda var olabilecek yakinligin artik var
olmadidi ve birlikte heyecan verici olmayan bir uyum icinde yasadiklari cansiz evlilik olarak
tanimlanmistir. Sosyal hizmet uzmanlari, bu tir ciftlerin, hayatlarini yeniden yapilandirmayla
ilgili yeni sorunlarla basa c¢ikmak adina ciftin duygusal enerjisini serbest birakmak igin
emeklilikten dnceki hayal kirikhgr asamasiyla yluzlesmelerine yardimci olmalidir. Midahaleden
yararlanabilecek bir baska evlilik modeli, surekli ¢catisma ile karakterize edilen, catismaya
aliskin evliliktir. Stres ydnetimi programlari, bireysel danismanlik ve birlesik terapi, tima yasl
evli ciftler icin énemli bilesenler icerebilir ve isyeri sosyal hizmet uzmanlari, bu tir ciftlerin
bazen emeklilikte yagadiklari artan zorluklarin 6nlenmesine yardimci olabilir (Wisocki, 1984).

1.2.6. Normal Yaglanma ve Patoloji

Yaglanmanin normal sureclerinden kaynaklanan kaygilari ele alan programlar, normatif
degisiklikler ile patoloji veya tedavi edilebilir durumlar arasindaki farki 6gretebilir. Kalp hastalgi
ve hipertansiyonla ilgili dnleyici programlara ek olarak, sirt gerginligini, kazalar ve osteoporozu
Onlemeye ve artriti tedavi etmeye yonelik oturumlar, hastalik ve kronik agri insidansini
azaltabilir. Dolayh bir midahale olarak, isyeri sosyal hizmet uzmanlari ayrica yaslh ¢alisanlari
recgeteli ilaclarin depresyon, sinirlilik, iktidarsizlik ve uyusukluk gibi olasi yan etkileri konusunda
uyarabilir. Ornegin, artrit, Glser, kalp rahatsizliklari veya hipertansiyon igin alinan yaygin ilaglar,
tek basina veya diger ilaglarla birlikte alindiginda depresyona neden olabilir. Yasli insanlarin,
depresyonun genellikle yasam durumlarina kargi normal bir tepki oldugu varsayildigindan
endiselenmek veya depresyona girmek icin birgok olasi sosyal nedeni vardir ve sosyal hizmet
uzmanlari, ilk 6nce ilaglarin olasi yan etkilerini dislamadan onlari danismanlik veya grup
programlari ile tedavi etmeye calismaktadirlar. Ozellikle etkilenen kisinin genellikle kendi
kendini izleyememesi nedeniyle, saglik kosullarinin aile tarafindan izlenmesi ihtiyacina iligkin
farkindahgi artirmak icin, stres ydnetimi programlari, yasli insanlarda duygusal ve davranigsal
degisikliklerin birgok fizyolojik nedenini ele almalidir. Aksine, kolayca tedavi edilebilir bir durum
olmasina ragmen, gercek depresif hastalik her zaman taninmayabilir. Spesifik dis stresdrlere
kadar izlenebilen reaktif depresyon ve hormonal veya diger kimyasal degisiklikler ve beyindeki
spesifik nérotransmitter aktivitesi ile iligkili endojen depresyon (norepinefrin gibi), cok cesitli
semptomlarla kendini gostermektedir. Belirgin semptomlar Gzunta, ilgisizlik ve ¢aresizligi icerir.
Diger semptomlar istahsizlik, uykusuzluk veya paradoksal olarak ajitasyondur. Tum bu
belirtiler, yasamin diger yonlerine ek olarak is performansini da etkilemektedir, bu nedenle
stres yOnetimi programlarindaki sosyal hizmet uzmanlari, tibbi sevk ve tedavi i¢in vaka bulma
ve depresyonu acgiga cikarma konusunda kendilerine ve danisanlarina fayda saglayacaktir
(Onal Dolek, 2013).

1.2.7. Menopoz ve Erkek Klimakterisi

Teknik anlamda “erkek menopozu” kavrami, menopoz adetin son bulmasi anlamina
geldiginden, bir yanhs adlandirmadir. Erkek klimakterik'i daha uygun bir kavramdir. Erkek
klimakterik'inden gegen erkeklerin hala Ureme potansiyellerini ellerinde bulundurdugu
belirtiimelidir. Erkekler, 35 ila 60 yaslari arasindaki bir dénemde, orta yas krizi olarak
adlandirilan, yasamlarinin belirsiz bir ddnemine erigir. Bosanma, evlilik disi iliskiler, kariyer
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degisiklikleri, kazalar ve hatta intihar girisimleri igin yuksek risk donemleridir. Tim erkekler bir
Olctde bunlari deneyimler ve bu durumlar daha iyiye ya da daha kdtlye dogru biraz degismis
olarak yeniden ortaya ¢ikar. Bu dénem, bazi sorularin ortaya ¢iktidi bir ddbnemdir: yasamimla
yapmakta oldugum sey gercekten de tatmin edici ve anlamli mi1? Fakli bir meslegdi ya da kariyeri
izleseydim daha iyi bir durumda mi olurdum? Karimla evli olmayi gercekten istiyor muyum?
Klimakterik donem erkeklerin evliliklerini ve aile yasamlarini yeniden degerlendirdikleri bir
zamandir. Bu yeniden degerlendirme doénemi sik sik sinirlilik, cinsel etkinlikte azalma,
depresyon, hafiza ve yogunlasmada azalma, azalmis cinsel ilgi, agri, uyku rahatsizhgi, cabuk
ofkelenme, ilgi ve 6z-gliven yitimi, kararsizlik, uyusma ve karincalanma, yaklasmakta olan
tehlike korkusu vel/ya da kolayca heyecanlanmayla karakterize olur. Diger olasi belirtiler bas
agrilari, yukseklik korkusu, kabizlik, aglama, sicaklik basmasi, Urperme hissi, kasinti, terleme
velya da soguk eller ve ayaklardir. Klimakterik dénem biyolojik ve psikolojik unsurlarin bir
birlesimi neden olur. Bir erkek yaslandikga saclari seyrelir ve griye doner. Yuzinde cizgiler
belirir ve belinin gevresinde bir “tekerlek”e sahip olur. Fiziksel enerjisi asamali olarak azalir ve
artik bir zamanlar oldugu gibi hizli kogsamaz. Kalbinde, prostatinda, cinsel kapasitesinde,
g6gus boyutunda, bdbreklerinde, duyma becerisinde ve sindirim sistemi alaninda degisiklikler
olur. Testosteron Uretimi diser. Testosteron, dogal olarak meydana gelen erkeklik
hormonlarindan en gug¢lisl olan androjendir. Bu sa¢ uzamasi, ses derinligi gibi ikincil cinsiyet
karakteristiklerinin etkinligini harekete gegirir ve ilerideki yillarda cinsel organlarin gerilemesini
Onlemeye yardim eder. Sa¢ dokilmesi, yuz gizgileri, yavaglayan kan dolagsimi ve daha yavas
sindirim ile karsilastirildiinda daha Usti kapal degisikliklerin ikisi bosalma sirasindaki
spermlerin sayisindaki azalma ve plazma ve idrarda var olan testosteronun azalmasidir.
Testisler daha dnceki zinde isleyislerini yitirir ve azalan miktarlarda hormonlar Gretir. Bu dénem
boyunca mesleki arzular birgok kez degisir. Vurgu, basarinin elde edilen basarilar baglaminda
Olctlmesinden iktisadi glvenlik baglaminda 6lglilmesine kayar. Ayrica o ana dek mesleki
merdivenin yukarisina dogru hareket buylk olglide tamamlanmistir. Bir erkek igle ilgili
hedeflerine 40’1 ya da 50li yaslarinda elde edememisse, bunlari hicbir zaman
gerceklestiremeyecegini fark edebilir; hatta mesleki merdivende bir ya da iki adim gerileyebilir
(Zastrow ve Ashman, 2015).

Stres yonetimi altinda 6zel ilgiyi hak eden dnemli bir saglik sorunu, menopoz ve erkek
klimakterisi ile ilgilidir. Kadinlar ve erkekler icin ayri programlar, katihmcilara sadece bilgi
vermekle kalmayip deneyimlerini baskalariyla paylagsma firsati da saglayacaktir. Bu fizyolojik
degisikliklerin, hekimlerin her zaman hassas davranmadigi, eslerin her zaman anlamadigi ve
isverenlerin nadiren algiladigi ciddi duygusal bilesenleri vardir, cinkd galisanlar bu duygulari
gizlemektedirler. igyeri sosyal hizmet uzmanlari, egitim ve kendi kendine yardim firsati
saglayarak yagh ¢alisanlar igin bu alandaki stresi azaltabilir (Vardar, Ozkan ve Sergekus, 2020:
132).

2. ISYERi SOSYAL HiZMET UZMANI KATILIM ALANLARI
2.1. Emeklilik Oncesi Planlama

Bir stres yonetimi programinin emekliligi ele alan kismi, sosyal tatminler, kabul edilebilir rol
yapisli, gorev basarilari ve guvenilir gelir ile bilinen ve tanidik is dinyasindan yapi eksikligi,
tanimsiz roller ve belirsiz ekonomi ile emeklilerin tanidik olmayan diinyasina gegisin duygusal
etkisini arastirmalidir. Cok fazla bos zaman, ¢ok fazla is kadar stresli olabilir. Asil ilgi alani is
olan kigiler icin emeklilik, yabanci bir deneyim olabilir. isyeri sosyal hizmet uzmanlari,
kendilerini oncelikle is rolleriyle 6zdeslestiren yasli ¢alisanlara ulasmak igin 6zel bir zorluk
yasayacaktir. Emeklilik sorunlari igin risk altindaki bir nifus olustururlar ve sosyal hizmet
uzmanlari, onlari bir tir hazirlik deneyimine dahil etmelidir.

Tipik emeklilik programlari, finansal planlama, yasam tarzi planlamasi, emeklilikte yeni kariyer,
kisilerarasi iligkiler, yasam dizenlemeleri, toplum hizmetleri, bos zaman ve saglik egitimi gibi
konulari kapsamaktadir. Amerikan Emeklileri Derneg@i gibi blyuk kuruluglar, katihmcilarin
benzersiz planlarini uygulayabilecekleri bireysel olarak yorumlanabilir calisma kitaplariyla
tamamlanmis kapsamli programlar sunmaktadirlar. Bununla birlikte, arastirma bulgulari, bu
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programlarla ilgili en buylk sorunun, emekliligi sorun yaratmasi muhtemel olan kisilerin bunu
herhangi bir sistematik sekilde planlama olasiliginin en dusik olmasi oldugunu
gOstermektedir. Butler'a gore, insanlar emekliligi hayal edemedikleri, hatta hazirlanamadiklari
icin Ozulebilirler. Yine de bazi arastirmalar, bircok ¢alisanin emeklilik icin etkin bir sekilde
planlama yapmak istedigini ve sirketlerinin emeklilik programlari olusturmasini istedigini
gostermektedir. Emeklilik dncesi planlama 6zellikle kadinlara fayda saglayabilir, zira onlar is
glcinde dezavantajli konumdadirlar ve ayrica bu yasam asamasi i¢in hazirliklar
olmayabilirler (6rnegin, finansal planlama konusunda c¢ok az deneyimleri olabilir veya hig
deneyimleri olmayabilir). Bunun yaninda, tim diinyada 6zellikle ¢cok sayida yaslinin bulundugu
ve emeklilik kurumunun oldukea iyi kurulmus oldugu Ulkelerde, emeklilik 6ncesi planlamanin
arzu edilirligi artmaktadir.

Emeklilik galismalarinin gézden gegirilmesi, emeklilik dncesi planlamanin belirli is¢i gruplarinin
intiyac ve tutumlarina uygun hale getirilmesinin dnemini gostermektedir. Bu inceleme,
halihazirda mevcut birka¢ programi dizenleyen personel departmanlarindan ziyade, 6zellikle
isyeri sosyal hizmet alanina uygundur. Sosyal hizmet meslegi, metodolojisi ve deger sistemi
araciligiyla bu ihtiyaci karsilamak icin 6zellikle uygundur. Kendi emeklilik dncesi programlarini
dizenlemek isteyenler icin Riker'in mikemmel kilavuzu, gerontolojik arka plan, finansal genel
bakis ve programi gelistirmek igin pratik dneriler sunmaktadir. Riker, is odakli bir toplumda bol
bos zamana uyum saglamak gibi konulara ve deger ikilemlerine dair kapsamli bir incelemesi
sunmaktadir. Riker, ayni zamanda, yeniden egitim ve 6gretimin, gonulli faaliyetlerin ve bos
zamanin yaratici kullanimlarinin degerini incelemektedir. Riker tarafindan alintilanan ve
emeklilikte uyumun emeklilik dncesi tutumlarla iligkili oldugunu gdsteren ¢alismalar 1s13inda,
isyeri sosyal hizmet bu programlari sunarak emeklilikte daha iyi uyumu kolaylastiracaktir.
Riker, ayrica, yasam boyu 6grenme, barinma ihtiyacglari ve iligkiler gibi hayati alanlari da
kapsamaktadir ve deneyimsel 6grenme igin grup etkinlikleri ve alistirmalar 6nermektedir. Son
olarak, Riker siddetle tavsiye edilen bir kaynak¢a ve gorsel-isitsel yardimlarin bir listesini
sunmaktadir ve bu da kendini daha yasli ¢alisana hizmet etmeye adamis herhangi bir
profesyonelin bu programlari sunmasina olanak tanimaktadir (Riker, 1982).

2.2. ileri Yag Yagam Asamalari i¢in Planlama

ileri yas igin planlama yapmanin dniindeki en bliyiik engel, hastalik, sakatlik veya sosyal veya
mali kayiplar olasiligini 6ngérememektir. Emeklilik el kitaplari yazan uzmanlar bile, “Hasat
Yillariniza Hazirlanmak” gibi iyimser bolimlerle yaslanmanin yalnizca olumlu yoénlerine
odaklanmaktadir. Emekliler icin dedisim kacginiimazdir. Bu nedenle, dedisim planlamasi,
yalnizca ilk bes ila 10 yil icin degil, ayni zamanda gelecegin birgok emeklisi icin gercekgi bir
sekilde tahmin edilebilecek uzun emeklilik agsamalari igin de emeklilik planlamasinin temel bir
bileseni olmalidir.

2.3. igyeri Sosyal Hizmet Galisanlari igin Politika Uygulamalari

isyeri sosyal hizmet uygulamasinda, sosyal hizmet uzmani miiracaatgilarina gevresel etkenleri
de dikkate alarak fonksiyonel toplum iginde hizmet etmektedir. Bu hizmet sadece c¢alisanlarin
sorunlarinin gideriimesinde onlara yardim etmek seklinde degil, ayni zamanda bir degisim
ajani olarak gérev yapmak suretiyle yerine getiriimektedir. isyeri sosyal hizmeti alaninda
calisan sosyal hizmet uzmanlarinin gérevleri su sekildedir (Isikhan, 2013: 336-337):

e Gugcluk icinde olan veya isini kaybetme tehlikesi ile kargi karsiya kalan caliganlara
bireysel sorunlarinin gideriimesinde danismanlik yapmak, yol gbstermek,
performanslarinin arttirlmasina yardimci olmak

e Mdracaatcilarinin ihtiyacglarinin karsilanmasi ve sorunlarinin ¢ézimi amaci ile toplum
hizmetlerinin  kullanimi acgisindan onlara rehberlik etmek ve bu hizmetlerle
muracaatgilar arasinda bag kurmak

o Hizmetlerle ilgili bilgilerin toplanmasini ve igyeri programinin analizi igin verilen verilerin
elde edilmesini saglayan sendika veya yonetime ait iletisim sisteminin igleyisini
gelistirmek ve gbzetmek
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e Halen gorevde bulunan cgalisanlar veya emekliler icin sosyal refah, toplum sagligi, bos
zamanlari de@erlendirme veya egitim programlarinin baglatiimasina yardim etmek

e Sosyal yardim ve saglik hizmetlerinin yerine getiriimesi ve bu konularda yeni
girisimlerin planlanmasina yardimci olmak seklindedir.

isyeri sosyal hizmet uzmanlar, daha yash calisanlarla dogrudan program deneyimleri
araciliiyla, planlamacilari ve politikacilari ilgilendiren dzel politika konularini Universitelerdeki
veya yaslanma merkezlerindeki gerontoloji egitimcileri ile ag kurarak ve bu bilgileri paylasarak
bilingli politika gelistirmeye katkida bulunabilirler. Yagh galisanlarin mevcut ihtiyaclarina iliskin
sistematik bir veri toplama, kismi emeklilik, emeklilige uyum saglamayan veya daha fazla gelire
ihtiyaci olan emekliler icin yeniden egitim yoluyla is gucline yeniden girig, yeni ilgi alanlar
gelistirmenin yani sira gegcmis ilgi alanlariyla eslesen programlarda surekli egitim, eski rollere
sureklilik saglamak ve kaybedilen rollerin yerine gegmek igin gonulli firsatlar gibi daha genis
bir emeklilik segenekleri yelpazesine sahip olabilirler. Son olarak, gerontolojik bilgi ve ag
olusturma yoluyla, isyeri sosyal hizmet uzmanlari, uzun dmrin kaginilmaz zorluklariyla karsi
karsiya kalan yash c¢alisanlarin ve emeklilerin degisen ihtiyaglarini karsilamak adina paha
bicilmez olabilecek uygulanabilir bir bilgi ve sevk sisteminin pargasi olabilir.

3. SONUG VE DEGERLENDIRME

Yeni yuzyilda yaslanmanin gindemi belirlemek amaci ile hazirlanan bu ¢alismada gindem
konusu olan igyerinde yasli ¢galisanlarin ihtiyaglari ve sosyal hizmetin bu ihtiyaglar karsisinda
neler yapabilecedi aciklanmistir.

Toplumun her kesiminden ve her bir yasam durumundan gereksinim gruplari ile ¢alisan ve
mesleki muiudahale vyetkisi bulunan, sorunlarin ¢ézimuinde, uygulamalarda ve sosyal
politikalarin yapilandiriimasinda sosyal hizmetin énemli bir etkisi bulunmaktadir. Toplumlarin
yaslanmasi ile birlikte ¢calisma yasaminda artis gosteren yasl ¢alisanlarin da sosyal hizmet
uygulamalarina ihtiyaci bulunmaktadir. Toplumsal gelisim ve degisime bagh olarak sosyal
hizmet ve toplum arasindaki iligkinin dinamik bir siiregle ele alinmasi ve sosyal hizmetin toplum
temelli bir yaklasim ile hareket etmesi gerekmektedir. Sosyal hizmetin bu siregte toplumdaki
demografik degisimlere de kayitsiz kalmasi da beklenemez.

Sosyal hizmet uzmanlari saglik, zihinsel saglik ve sosyal hizmetler alaninda yaslilar ve aileleri
ile yerel ve 6zel sektore bakim verenler icin profesyonel destek 6nermekte ve uygulamaktadir.
Buna paralel olarak gerontolojik sosyal hizmet uzmanlari da temel uygulama alanlari olarak
yaslihk, sadlik, zihinsel saglik, sosyal sorunlar ve politikalarla ilgilenmektedir. Gerontolojik
sosyal hizmet yaslilarin ve ailelerinin yasam kalitesini glglendirmelerine ve sirdirmelerine
hizmet etmektedir. Bu noktada sosyal hizmet uzmanlari yash bireylerin, fiziksel ve duygusal
iyilik halini engelleyen 0orgitsel ve toplumsal faktorlerin ortadan kaldiriimasi konusunda
yardimci olmaktadir (Onal Délek, 2013: 280-281). Isyeri sosyal hizmeti de sosyal hizmetin
gelisimine paralel olarak igyeri ortaminda ortaya ¢ikan sorunlar Gzerinde durmakta ve ¢6zim
yollari bulunmasinda diger mesleklerde oldugu gibi islevsellik kazanmaya c¢alismaktadir.
Ozellikle isyerlerinde artan sayida yasli bireylerin calismaya baslamasi ile birlikte, isyeri sosyal
hizmet uzmanlarinin yagli bireylerin sorunlari Gzerinde durmalari ve ¢ézum yollari bulmalari
gerekmektedir. Bu sayede igyerlerinde sosyal hizmetin sosyal refahi gergeklestirme amacina
da katkida bulunacaktir. Yasl bireylerin is kosullarinin iyilestiriimesi ve yasadiklari sorunlarinin
¢6zlime kavusmasi galisma refahi agisindan énem tasimaktadir.

Gelecek icin umut vadeden bir alan olmasina ve c¢alisma yasaminda bu kadar sorun
yasanmasina ragmen Turkiye'de isyeri sosyal hizmeti diinyadaki déntsumler gibi bir gelisme
alani bulamamistir (Isikhan, 2013: 345). isyeri sosyal hizmetinin sosyal hizmet meslegine
uygulanmasi meslege hem yenilik getirebilir hem de mesledi daha etkin bir hale getirebilir.
Zubaroglu Yanardag ve Yanardad'in (2020) isyerinde sosyal hizmeti Turkiye icin dustinmek
calismasinda Turkiye'de sosyal hizmet mesleginin ge¢ kurumsallagsmasina vurgu yapilimis ve
bu nedenle bu alanin gelisme gdstermedigi ifade edilmistir. Sosyal hizmet insan odakli bir
yapiya sahiptir ve insan refahini sosyal hizmet midahalelerinin ¢ekirdegine yerlestirmektedir.
Bu noktada insanlarin saglikh, mutlu ve refah igerisinde yasam slrmelerinin calisma

International Journal of Social Work Research

Uluslararasi Sosyal Hizmet Arastirmalari Dergisi 2 (1), 111-122



Isyeri Sosyal Hizmeti ve Yagsl Calisanlar

yasaminda da iyilik hallerine bagl oldugunun anlasiimasi ile de sosyal hizmet alanindaki hakim
paradigmalarin degisim ve donlsime ugrayacagina kesin géztyle bakilmaktadir.

4. ARASTIRMAYA iLiSKIiN ETIK BILGILER

Bu calismanin etik kurul izni gerektirmeyen calismalar arasinda yer aldigini beyan ederiz.
5. ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI

Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamistir.

6. CATISMA BEYANI

Bu ¢alismada herhangi bir potansiyel ¢ikar gatismasi bulunmamaktadir.
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Mislim ENGIN

GIRIS

Toplumsal yapinin en ki¢uk birimi olmasi bakimindan aile, toplumsal ilerleme ve degismelerde
basat bir rol oynamaktadir. Turkiye’'de aile yapisi Cumhuriyet’in ilani ile birlikte hizli bir degisim
gOstermistir. Yeni kurulan devletin alt yapisini olusturan devrimler, aileyle birlikte toplumun
batin kurumlarinda modernlesmenin hiz kazanmasina neden olmustur. Bunun yaninda 50’li
yillardan sonra sanayinin gelismesi ile tarim etkinliklerinin yerini baska ekonomik faaliyetlere
birakmasi sonucu kentlere dogru yapilan gogler, aile yapisi Uzerinde de etkilerini gdstermigtir.
Cunklu geleneksel toplumlarin modern toplumlara donismesinde; sanayilesmenin,
kentlesmenin, egditim olanaklarinin, teknolojik ilerlemelerin énemli bir etkiye sahip oldugu
dusunidlmektedir. Kirsal alanda geleneklere bagli, yasanilan boélgenin cografi ve kultarel
Ozelliklerine gére sekillenmis olan aile yapisi, blyulk kentlerde degisim baskisi altinda kalarak
yenilige ayak uydurmaya baslamistir. Aile yapisinda gérulen degdisimler blylk kentlerle sinirh
kalmayarak, toplumun her kesimini etkisi altina almistir (Kog, 2018: 46; Karagdz, 2015: 3).

Bu arastirmada Turkiye’de son on yilda aile yapisinda sosyolojik, demografik ve Kkiiltirel
acidan gorilen degisiklikler ele alinmistir. Calismanin temel odagi, Turkiye’de aileden
beklentiler ile aile yapisindaki degisimlerin paralellik gdsterip gostermedidini ortaya
cikarmaktir. Arastirmada konu ile ilgili aile yapisindaki dedisime isik tutan literatlrdeki
calismalarin derlenmesiyle bir literatur taramasi yontemi kullanilmigtir. Ayrica aile ile ilgili
Turkiye Aile Yapisi Arastirmasi Raporu [TAYA] (2016) ve Tiirkiye Istatistik Kurumunun konu
ile ilgili dokiimanlarinin incelenmesi ve yorumlanmasina yer verilmistir. Bu bakimdan g¢alisma
bir bakima dokiman analizi 6zelligi de sergilemektedir. Dokiiman analizi yontemi, sosyal
bilimciler tarafindan gézlem ve gériisme yontemlerinin mimkin olmadigi yerlerde basvurulan
ve her hangi bir konuda yazil verileri kaynak olarak kullanan bir ydntemdir. Bu veriler genellikle
onceden hazirlanmalari, arastirmanin maliyetini dasutrerek kolay erigilebilir olmalari
bakimindan fayda saglamaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016: 189-192).

Calismanin birinci bdliminde, Tuarkiye’de aile yapisindaki dénidsimler ve aile kurumu
tizerindeki beklentiler ele alinmistir. ikinci boliimde ise aile yapisindaki déniisiimler iginde
belirginlesen kadina ydnelik siddet, bosanma ile aile igi iligkilerin farklilagsmasi konularina yer
verilmistir.  Sonug bdliminde ise, aile yapisindaki degisimlerin ve ¢6zilmelerin
degerlendiriimesi, degdisimlerin beklentileri karsilayip karsilamadigi, yeni beklentilerin ne
sekilde tesekkll edebilecegdi tzerinde durulmustur. Aile yapisindaki degisimlerin Turkiye’nin
modernlesmesi ile birlikte hiz kazandigi, kadinin aile hayatinda 6n plana ciktigi, aile bireyleri
arasinda rol dagilimi konusunda yeni belirleyicilerin s6z konusu oldugu yadsinamaz bir
gercektir. Buradan hareketle bu ¢alismada aile ile ilgili dénisumler ele alinirken gelisimsel
idealizm teorisi ile simgesel etkilesimci aile kuramlarinin aile ile ilgili yaklagimlari isiginda
incelenmistir.

Kavas ve Thorton (2013: 226)’a gore, gelisimsel idealizm teorisi, modern toplumda ortaya
cilkan kentlesme, zenginlik, egitim ve teknolojik ilerlemelerin kendi degerler cevresini
olusturarak, gelisen toplum ve aile yapilarini ortaya ¢ikardidini vurgulamaktadir. Bu degerler
esitlik, 6zgurllk, insan haklari, bilim ve egitim gibi kultlrel unsurlari icermektedir. Diger bir
deyisle modern bir toplum yaratma arzusu, idealizmin kalkinmada merkezi bir unsur olmasina
Onayak olmus, kentlesmeyi, sanayilesmeyi, kitle iletisim araclarinin yayginlasmasini ve
modern egitim programlarini tegvik etmistir.

Bu aciklamadan gelisimsel idealizm teorisinin gelismekte olan Ulkelerdeki aile yapilarinin
doénugtmlerini agiklamak icin kullanildigi anlasiimaktadir. Toplumsal yapidaki dusinsel
degisim aileye de yansir. Modernlesme ile beraber evlilik yasi ilerler, egitim olanaklar artar,
geleneksel aile yapisindan farkli, tek eslilie dayanan ¢ekirdek aile yapisi yayginlasir. Ailede
egitim olanaklari ve gelir durumu artarken; evlilik, cocuk sahibi olma, aile bireylerinin bireysel
OzgurlUkleri, cinsiyet esitligine dayali romantik aile baglari hep bu idealist aile yaklagimi
cevresinde sekillenir. Turkiye'deki aile yapisindaki degisim beklentilerin ne derece
gerceklesmis oldugu da bu teoriye gore kiyaslanarak agiklanmaktadir (Kog, 2018: 46).
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Ote yandan aile yapisinin déniismesiyle birlikte, aile bireyleri arasindaki iliskiler de degisen
durumlara gore yeni anlamlar kazanacaktir. Burada aile igindeki iliskileri agiklayabilmek icin
degisen tavir, tutum, inanig, beklenti ve anlayiglarin ne sekilde kavrandigini belirlemek
gerekmektedir. Simgesel etkilegimcilik kurami, ailede yeniden belirlenen rollerin aile bireylerine
yeni statller kazandirmis olmasini onlarin bu etkilesimleriyle agiklamaktadir (Canatan, 2018:
41-44). Turkiye'de vyakin donemde aile vyapisindaki degdisimleri aciklamak igin
basvurulabilecek, feminist aile teorisi, yapisal aile teorisi gibi basat baska aile teorileri de
mevcuttur; ancak bu calismada yararlanilmis olan TAYA (2016) ve Tirkiye istatistik Kurumu
[TUIK] verilerinde gdzlemlenen degisimlerin gelisimsel idealizm teorisi ile simgesel
etkilesimcilik teorisi 1s1ginda degerlendiriimesi daha elverigli gériimustar.

1. TURKIYE’DE AIiLE YAPISININ DONUSUMU

Son yillarda yasanan siyasal ve ekonomik olaylar, 50’li yillardan beri hizla dénlstime ugrayan
Tark aile yapisinin Uzerindeki degisim etkisini surdirmektedir. Geleneksel genis aileden,
cekirdek aileye; kir ailesinden, kent ailesine dénusim buaylk bir hizla gerceklemis ve her
alanda etkisini gostermistir. Kurumsal olarak aile varligini stirdirmeye devam ederken, olumlu
ve olumsuz; igsel ve dissal her etkiye karsi donismeye ve yenilenmeye devam etmektedir
(Guloglu, 2019: 49). Bu bolimde aile kurumunun 6nemi, aileden beklentiler ve ailede son
yillarda éne ¢ikan baglica degisimler ele alinacaktir.

1.1. Toplumsal Beklentiler ve Aile Kurumunun Onemi

Geligimsel idealizm teorisinde vurgulanan gelismisligin aileye yansimasi ve aile eliyle
surdurdlmesi, aile kurumunun gelismekte olan toplum igin énemini ortaya koymustur.
Modernlesme yaklasimlarina gore geleneksel insan ile modern insan arasindaki farkla,
geleneksel toplum ile modern toplum arasindaki fark aynidir. Geleneksel gelismenin kaynadi,
modernlik ise nihai sonucudur. Geleneksel yapida; tarima dayali, okuma orani disuk,
teknolojik gelismeden yoksun, hayat kalitesi dustk, her alanda uzmanlagsmis kurumlar yetersiz,
hukuk yerine gelenekler hakim, dini inancin etkisi yaygin, siyasal etkinlik sinirhdir. Buna
karsilik modern toplum hukukun ve siyaset gucintin ylksek oldugu, belirgin kurumsal yapilara
sahip, birey 6zgurlugunin, refahinin ve bagimsizhdinin gugli oldugu, kent hayatinin hakim
oldugu, sanayiye dayali, demokrasinin sosyal hayata hakim oldugu bir yapidadir (Coskun,
1989: 298; Unal, 2013: 591-592).

Modernlesme ile birlikte modern aile hem yukarida da belirtildigi gibi bir ideal hem de bir
gerceklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Aile kigullr, pargalanir, kadin ve erkek arasindaki
geleneksel mahremiyet algilari degisir, bireyler 6zgur ve tuketim odakli olarak somutlagir.
Modern aile 6zgur, mureffeh, bireylerin esit oldugu mutlu bir aile olarak konumlandirilir
(Yddinm, 2018: 123-124). Su halde aile kurumu Uzerinde modern zamanlarda geleneksel
dénemdeki ekonomik ve demografik glc¢ beklentisinden daha farkli olarak misahhas
beklentiler ortaya ¢ikmistir denilebilir. Aile déntslrken pozitif bir etki yaratmali, toplumsal
modernlige énayak olmalidir. Yani 6zgurlik, bagimsizlik, refah ve mutluluk ailede baslamali,
toplumun geneline yayiimahdir. Aile toplumun varhgini slrdlirmesi icin 6devlerini yerine
getirirken, degisen hayat kosullarina karsi degisim ve uyumu saglamali, yok olup gitmeye karsi
direnmelidir.

Tarkiye’de aile yapisinin zaman iginde gelenekselden moderne doénustigld, yapilan
arastirmalarda kendini gdstermektedir. Turkiye Aile Yapisi Arastirma (2016: 218) verilerinde
cekirdek aile orani %65 genis aile orani %14, dagiimis ailelerin orani %21 olarak belirtilmistir.
Hanelerin %14’Unde yalnizca bir kisi oturmakta, %20’si 2 ve yine %20’sinde 3 Kisi
yasamaktadir. Bu oranlara bakildiginda hanelerin yarisindan fazlasinda yasayan kisi sayisi ¢
kisiyi gegmemektedir. Diger yandan Turkiye'de niifus artarken, nifus artis hizi; 2018’de binde
14,7, 2019'da binde 13,9 ve 2020 yilinda binde 5,5 olarak gerceklesmis, yani giderek azalan
bir egilim gostermistir (TUIK, 2019a; TUIK, 2021a). Ayni zamanda 2010 yilinda 118.568
(%1.62) kisi bosanirken, 582.715 (%7.97) kisi evlenmis. 2019’da evlenen kisi sayisi azalirken
541.424 (%6.56), bosananlar 155.047 (%1.88) kisiye yukselmistir. 2020 yilinda evlenen kisi
sayisI 487.270 bosanan kisi sayisi ise 135.022 olarak kayda gegcti (TUIK, 2019b; TUIK, 2021b).
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Gostergelerden anlasilan Tirkiye’de modernligin  6ngordigu  kigilme, aile kurumunun
zayiflamasi ya da degisen sartlar dogrultusunda yeni egilimler sergileme seklinde ortaya
cikmaktadir. Rakamlar ayni zamanda aile kurumunda pek ¢ok degisikliginin ortaya ¢iktigina
isaret etmektedir.

Bu degismeyi 6rnekleyen durumlardan biri de modernlesme ile birlikte Turk ailesinde ¢ocuga
bakis acisinin degismis olmasidir. Yavuz ve Gullipinar (2019) tarafindan yapilan “Tiirkiye’de
Cocugun Ekonomik Degerini Etkileyen Faktérler: 2016 Aile Yapisi Arastirmasi Analizi
Uzerinden Sosyolojik Bir Degerlendirme” adli calismada, Turk ailesinin modernlesme ile
birlikte degisim déngusiine girdigi vurgulanmaktadir. Ozellikle gelisimsel idealizm teorisinde
de karsih@ini bulan, iyi egitim almis, refah dizeyi ylksek, sekilerlesme egilimli, evlilik ve
birlikteliklerle ilgili farkliliklara toleransli, kentli aile yapisinin dikkatte deger olclide artmig
olmasina dikkat ¢ekilmektedir. Bunun bir sonucu olarak, Turk ailesinin ¢gocuga bakis agisinin
giderek degistigi, cocuga verilen degerin yasllikta destek saglayacak maddi bir glivence
yerine, psikolojik olarak deger veren bir yaklasimla konumlandiriimigtir (Yavuz ve Gullipinar,
2019: 406). Bu degisimler ailenin Turk ailesi icin 6neminin devam ettigine ve fakat aileye
yaklasimin yeni degerler ekseninde dénustigline isaret etmektedir.

1.2. Aile Birliginin Onemi Agisindan Mutlu Evliligin Onemi

GUnUmdz insani igin duygusal guven ve kendini fonksiyonel bir yapinin dnemli bir uzvu olarak
gérmenin 6nemi giderek artmaktadir. Her anlamda aile disinda ¢ok az yerde; bireyin
desteklenmesi, konforu, duygusal o&zerkligi, incinmeden sevecenlikle karsilanmasi, hor
gOrilmemesi mimkin olabilmektedir. Arastirmalar olumlu distincelerin mutlu bir evlilik ve aile
yapisl igin ¢ok dnemli oldugunu vurgulamistir. Mutlu ev atmosferi ebeveynlerden baslayarak
hane halkina 6zellikle gocuklara yansir. Elbette aile ici birligi kuvvetlendiren pek ¢ok farkli yol
bulunmaktadir. Evli ciftlerin saglikh iletisimleri, saghkh aile ortaminin baslica sartlarindan
biridir. Aile icinde stres, gerginlik ve catismalar bireylerdeki anksiyete ve buna benzer ruhsal
rahatsizliklari tetikleyebilir (Lamanna ve Riedmann, 2009: 330).

Mutlu evlilikte ve guglu aile baglarinin kurulmasinda ebeveynlere bazi sorumluluklar ve
goOrevler dusmektedir. Clnkl ebeveynin en énemli goérevlerinden biri de saglkh nesiller
yetistirmektir. Bu anlamda kari-koca, evlilikteki iliski stirecinde birbirlerine karsi saygili olmal
ve aclk iletisime olabildigince goénilli olmaya egilimli olmahldir. Sinirlarin keskinlesmesine
neden olan sirekli elestiri ve surekli savunma eyleminden uzak durmalilar; hosgoriyu ve
elestiriye acgik olmay! algakgonullilikle kabul etmelidirler. Esler birbirine karsi sadik
davranmali, krize neden olacak gizli eylemlerden kagcinmalidirlar. Aile icinde gérev dagilimi
esit olmali ve aile icindeki sorunlarda ailenin herhangi bir ferdi glinah kegisi konumuna
getirilmemelidir. Gergekgi olmayan beklentiler ve kdtl hatiralara takilip kalma evlilik iligkilerini
zedelemekte, ciftlerin birbirinden sogumasi giderek artan g¢atismalari kértiklemektedir. Ciftler
evlilik iliskisini olumsuzluklar ve catismalar yumaginda bogmamalidir (Olson, DeFrain ve
Skogrand, 2010: 317-318). Her ailenin kendine 6zgl karakteristik bir yapiya sahip oldugu géz
onltne alindiginda, mutlu evliligi strdirmenin kolay olmadigi hem ciftler hem de diger aile
bireyleri icin pek ¢cok agidan yetenekli ve donanimli olmayi gerektirdigi de anlagiimaktadir.

1.3. Aile igi iligkilerin Aile Yapisina Etkileri

Sistemsel olarak distnuldigunde belirli bir denge zemininin Gzerinde oturtulmamis bir aile
icinde stres, gerginlik ve gatismalar goérilebilmektedir. Bu durumun bilingli ya da bilingsiz bir
sekilde ortaya gikan pek ¢ok nedeni varsa da, hepsinin nihai sonucu ailenin iglev kaybina
ugramis olmasidir. Glnidmuzde aile i¢i gatismalarin énemli bir kisminin, ebeveyn merkezli bir
aile dusindldiuginde, daha ¢ok annelik ve babalik kavramlarinin farkli anlamlar kazanmis
olmasindan ileri geldigi anlasiimaktadir. Geleneksel anlamda aile reisi gorevini Ustlenen baba
modeli, modern zamanlarda anne ile kosut bir konum kazanmistir. Kadinlar hem kamusal
alanda varliklarini goésterebilirken hem de evde annelik goérevini devam ettirmeye
calismaktadirlar. Cocuklarin yetistiriimesi, egitimi, ev isleri gibi basat ev i¢i sorumluluklarda
yine anneye dnemli gbrevler diismektedir. Bununla beraber kapitalist dénemin gerekleri kari-
koca iligkilerinde gunlik ev hayatinin sorumluluklarini Gstlenmek bakimindan ¢atismaya neden
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olabilmektedir. Babalarin ev iglerinde ve ¢ocuk bakiminda anneye destek olmasi, annenin
psikolojik olarak kendini mutlu hissetmesine ve annelik gorevlerini daha rahat yerine
getirmesine yardimci olmaktadir. Anne baba arasindaki gegimsizlik, 6zellikle ergenlik gaginda
olan ¢ocuklar basta olmak Uzere ev halkini olumsuz etkilemektedir. Catismalar bireylerin aile
baglarini zayiflatip kendi i¢ diinyalarina yénelmelerine neden olabilmektedir (Ulugtekin, 2019:
98-103; Cohen vd. 2016: 2).

Aile baglarinin saglikli sekilde islemesine neden olan iligkilerin zayiflamasi ve ¢atismalar, aile
bireylerin birbirleriyle olan duygusal iletisimin kesilmesine yol agmaktadir. Bu durumda aile
icinde birbirine paralel ya da zit iligkiler kurulabilecegi gibi, bazi fertlerin birbirine kenetlendigi
yeni licgen yapilar da ortaya ¢ikabilmektedir. Aile sistemin alt sistemleri olan anne ¢ocuk, baba
cocuk, cocuk-gocuk iligkileri sistemlerinin kendi aralarindaki gegirgen yapisi zedelendiginde,
bireylerin kendini gerceklestirme ve farklilagsma yetenekleri zayiflamaktadir. Bu durum Bowen
gibi psikanalitik yaklasimi benimseyen terapistlerin de belirttigi Gzere, birka¢ kusak sonraya
aktarilabilecek psikolojik rahatsizliklarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir (Nichols, 2014: 73-
74). Bu baglamda aile ig¢i iliski kopuklugu baslarda dnemsiz gibi gériinse de, sorunlar uygun
bir terapi yontemi ile ¢6zilmedigi zaman aile fertleri igin tedavisi zor ve uzun sirecek
rahatsizliklara donusebilir.

1.4. Aile Yapisinda Son Yillarda Goriilen Degigsmeler

Modernlesme, sanayilesme, gé¢ ve kentlesmeyle birlikte sosyal yapinin dénismesini saglayan
Ogeler, son yillarda aile yapisinda geleneksel genis ailenin rollerinde degisiklige neden
olmustur. Diger bir deyisle geleneksel genis ailenin ekonomik, biyolojik, dini, gtvenligi ve
sagligi korumaya yonelik fonksiyonlari modernlesme ile birlikte bu alanlarda uzmanlasmis
kurumlara aktariimistir. Kadinin sosyal hayata atiimasi, liberal demokratik siyasi anlayiglarin
gelismesi, sosyal ve siyasal haklarin ilerleyisi ve artan 6zgurlikler, sehir hayati icinde ailelerin
kiigulmesine neden olmustur (Eyce, 2004: 231). Ayrica tip alanindaki ilerleyisle beraber insan
omrld uzamig, yeni dogum kontrol yontemleri gelistirilerek farkli bir demografik yapiya gegis
olmustur. Kadinin ig hayatina atilmasi ile birlikte dogum oranlari azalmis, aile icinde erkek ve
kadinin is bdélimine dayali yeni aile iligkileri modelleri ortaya ¢ikmistir. Bu durum ayni
zamanda erkegin aile igindeki babalik statlisinde dedgisiklikler yaratmis, ailede ortak
sorumluluk sahibi ebeveyn olma bilinci gelismistir (Epik, Cicek ve Altay, 2017: 46-47). Bu
baglamda Turk aile yapisinda 6zellikle aile yapisini inceleyen arastirmalardan da hareketle
One cikan degisimlerin bazilari sunlardir.

Aile icinde ¢ocuk sayisi azaliyor: Tirkiye'de tek gocuk sahibi olan aile orani %15,5, iki gocuk
%33,8, U¢ gocuk %22,7, dort cocuk %12,2, bes gocuk %6,3'tir (TAYA, 2016: 117). Kent
hayatinda cocuk bakiminin aile butcesine yuk getirmesi ile birlikte, 1980’li yillardan sonra
cocuk sayisinin azaldigi, kentli ¢cekirdek ailelerin genellikle 1 ya da 2 gocuk tercih etmeye
basladi§i gériilmektedir (Zencirkiran, 2019: 166). Oniimizdeki on yilda, ti¢ ve daha fazla gcocuk
tercih eden aile orani genel oran iginde %20’ye dusecektir. CUnku aileler mevcut sartlarda
giderek iki cocuk yapma egilimde olacaklar, aile planlamasini buna gore sekillendirmek
zorunda kalacaklardir.

Evienme yasi giderek ilerliyor: Ortalama evlenme yasi; 2009 yilinda erkeklerde 26,8
kadinlarda 23,5 olarak belirlenmistir. Ayni oran 2018 yilinda erkeklerde 27,8 kadinlarda 24 ,8;
2019 yilinda erkeklerde 27,9 kadinlarda ise 25 olmustur (TUIK, 2019c). Aile yapisinin
donugmesinde evlilik yasinin giderek ilerledigi gorulmektedir. Bu verilerden hareketle evlilik
yasinin énimuzdeki on yilda, erkeklerde 30 kadinlarda ise 28 olacagi tahmininde bulunulabilir.
Egitim olanaklarinin artmasi, artan 6zgurlukler, tuketimle birlikte ortaya ¢ikan hayat pahalilig
ve gecimin zorlasmasi evliligin gencler tarafindan ételenmesine neden olmaktadir.

Kadina karsi siddet olaylari artiyor: Bilgisayar teknolojilerinin 1980’li yillardan sonra hizla
gelismesi, is glcl piyasasini olumsuz yonde etkilemis ve halen etkilemektedir. Toplumda
egitimli birey sayisi hizla artarken issizlik ve buna bagimli stresli ekonomik bunalimlar,
bireylerin aile i¢i davraniglarina yansimaktadir. Aile icinde genel olarak igsizlik ve ekonomik
sikinti kaynakli ortaya ¢ikan siddet kadina yénelmektedir. Tlrkiye’de son on yilda kadina
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siddet olayi ¢cok artis gostermistir (Zencirkiran, 2019: 164). Kadinin sosyal hayatta bagimsizlik
kazanip guclenmesini 6ngdérmeyen ve kabullenemeyen ataerkil anlayis, bu 6zgurltkler alanini
tehdit eden girisimlerini surdirecek. Siddet olaylarinin azalmasi; ancak refah dizeyinin
artmasi, ferdi donanim ve hayattan tatmin oraninin yiksek olmasi ve de kadinin kamusal
haklarinin bir kiltlr olarak benimsenmesi ile mimkuin olacaktir.

Bosanmalarda artis goriiliiyor: Turkiye’de 2019’da evlenen kisi sayisi azalirken 541.424
(%6.56), bosananlar 155.047 (%1.88) kisiye yukselmistir. 2020 yilinda evlenen kisi sayisi
487.270 bosanan kisi sayisi ise 135.022 olmustur (TUIK, 2019b, TUIK, 2021b). Bu sayisal
verilerden de anlasilacagi Uzere bosanan ciftlerin sayisi artis gostermektedir. Bu durumun
sosyal, kulttrel ve ekonomik pek ¢ok nedeni s6z konusudur. Bu baglamda evliliklerin bosanma
ile sonuglanip tek ebeveynli ailelerin gogalmasi kaginilmaz gibi gérunmektedir.

Cekirdek aile yapisi icinde dagiimis aile oranlarni artiyor: Turkiye’de ailenin kigulmesi
giderek yayginlagsmaktadir. Bununla beraber son yillarda bosanma sayilarinda gérilen artis
tek ebeveynli, pargalanmis ailelerin sayisini arttirmigtir. Genis ailenin sayisi azalirken ¢ekirdek
aile sayisi yatay seyretmektedir. Bununla birlikte bosanmalarin sosyal ve Kkulturel
gelismelerden kaynakli cogalmasi 6ngdéruldiginden, Turkiye’de gelecek on yilda pargalanmis,
tek ebeveynli ailelerin ¢ekirdek aile igindeki sayisinin da artis kaydetme ediliminde oldugu
disundlmektedir (Cobanoglu, 2020: 73).

Goriicii usulii evlenme ile birlikte tanisarak evienme éne ¢ikiyor: Arastirmalar son yillarda
evlenme yasinin ilerlemesi ile birlikte, aile yuvasini kuracak kisilerin bu énemli karari alma
noktasinda da tercihlerin degistigini gostermektedir. Kendi gorligu sorulmadan ailesinin karari
ile evlenenlerin orani %12,1’de kalirken, hem goérici usuli hem de kendi karariyla evlenenlerin
orani %47,8 olmustur. Yine kendi secgimiyle ailesinin rizasini alarak evlenenlerin %30,2;
ailesinin rizasi olmadan evlenme karari alanlar ise %2,5 olarak tespit edilmigtir (TAYA, 2016:
49). Bu oranlar evlilikte bireysel kararlarin belirleyici oldugunu; ancak geleneksel aile
kGltarindn bir égesi olan goérlcu usuli eviiligin de devam ettirildigini gostermektedir.
Onumizdeki yillarda goriici usuli evlilik oranlarinin azalmasi, tanigarak evlenenlerin
oranlarinin artmasi beklenmektedir. Ancak her iki durumda da aile rizasinin 6nemini korumaya
devam edecektir.

Cocuga yonelik siddet artiyor: Kent yasami ve modernlesme, aile fertleri arasinda
catismaya dayali iligkilerin gogalmasina neden olmustur. Ailede glgli olanin gligsiiz olana
uyguladigi siddet, babadan anne ve ¢ocuga ve siddete ugrayan anneden g¢ocuga yonelecek
sekilde sarmal bir hale gelmistir. (Zencirkiran, 2019: 164). Aile icinde ¢ocuga en ¢ok verilen
cezalar ise sunlardir: Cocugu azarlama %76, interneti kullanmasina izin vermeme %47,
televizyon seyretmesine engel olma %40 ve oyun oynamasina izin vermeme %38 (TAYA,
2016: 126). Yan! sira ¢ocuga tokat atma %32,6 ve ¢cocugu dévme %20,7 olarak dne ¢ikan
siddet eylemi olmustur. Burada tokat atma ve dévme bedensel cezalandirma sekilleri arasinda
yer almakta; ancak azarlama davraniginin daha ylksek oranda gortlmesi psikolojik siddetinin
On plana ¢iktigini géstermektedir (TCKSR, 2017: 35).

Ebeveynler ¢ocuklarinin evlilik yasamlarina olumlu-olumsuz mudahalede bulunuyor:
Evliliklerde aile rizasinin 6nemseniyor olmasi geleneksel ve manevi agidan evlilik kurumuna
olumlu katkilar saglamaktadir. Diger yandan parcalanmis aile sayisinin giderek artiyor olmasi,
bu manevi destegin evlilik slresince ne sekilde devam ettigi konusunda merak
uyandirmaktadir. Bosanma nedenlerinden “eglerin birbirinin ailesine saygisiz davranmasi”
%24 olarak belirtiimis olmasi da (TAYA, 2016: 71) evlilikte ebeveyn-evlilik etkisinin gugli
oldugunu géstermektedir.

Aile icinde bireylerin iligkileri farklilasiyor: Geleneksel ailenin fonksiyonunun azalmasi,
bireyciligin artmasi, evlilik yasinin ilerlemesi, bosanmanin artmasi, ataerkil genis aileden is
bolimine dayali gekirdek aileye gecilmesi, kadinin aile iginde konumunun belirginlesmesi gibi
donusumler, aile bireylerinin geleneksel iliskilerini de farklilastirmaktadir. Ailede baba aile
reisligi konumunu yitirirken, ¢ocuklarin bakimi ve yetigtiriimesinde de esit sorumluluklar s6z
konusu olmaktadir. Ornegin ailede sorun olarak éne gikan konular; ev ile ilgili sorumluluklar
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%5,9, birlikte zaman gegirme, %5,4 sigara aliskanh@l %5,3 olarak tespit edilmistir (TUIK,
2017). Bu anlamda bireylerin 6zel tercihlerinin ve birbirine kargi tutumlarinin aile yapisinin
donusimunu  etkileyen dinamikler arasinda giderek yer edinece@ini vurgulamak
gerekmektedir.

Yash niifusun artigi aile yapisinda yeni bir durum olarak ortaya c¢ikiyor: Tlrkiye'de
ndfusun geng olmakla birlikte giderek yaslanmaya basladidi bilinen bir gercekliktir. “Yasl ntfus
olarak kabul edilen 65 ve daha yukari yastaki nifus, 2015 yilinda 6 milyon 495 bin 239 kisi
iken, son bes yilda %22,5 artarak 2020 yilinda 7 milyon 953 bin 555 kisi oldu. Yagli nifusun
toplam niifus igindeki orani ise 2015 yilinda %8,2 iken, 2020 yilinda %9,5'e ylkseldi.” (TUIK,
2021c). Aile icinde yasl bireylerin varhdi aile fertlerinin bagimli olma durumlarina etki
edeceginden, aile adina ilerleyen yillarda 6nemli bir soruna dénusecek gibi gérinmektedir.

Eski adiyla Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhdinin 2020 Yili Faaliyet Raporu’na gore,
yaslilara yonelik kurumsal bakim hizmetleri su sekilde gerceklesmistir: “Bakanliga bagli 15.975
kapasiteli 158 huzurevinde 12.105 yaslinin halen bakimi saglanmaktadir. Resmi
huzurevlerinde toplam 8.719 personel gérev yapmaktadir. 117 kapasiteli 25 yash yasam evi
hizmet vermekte olup aktif olarak 90 yasli bakim gérmektedir. 2020 yilinda 9 adet yash bakim
kurulus binasi hizmete acimistir. Yaslilarin toplumun iginde olmalarini saglamak,
biyopsikososyal ihtiyaglarini karsilamak tzere gundiz yash yasam merkezleri modeli hayata
gegcirilmis olup 31 merkezde 382 yasliya hizmet verilmektedir.” (Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi [ASHB], 2020: 91). Veriler yagh bakim hizmetlerinin kurumsal olarak ilerleme
kaydettigini géstermektedir. Bununla birlikte gelisen, degisen ve zorlasan kent kosullari sonucu
aile yapisinin degismesi kacginilmaz olarak yaslilari da etkileyecektir. Bu bakimdan yaslilari
ilgilendiren sosyal hizmet ¢alismalarinin gesitlendiriimesi, kentsel déntisumlerin yasl nifusun
ihtiyacina gore planlanmasi, ileriye déniik sosyal glivenlik, saglik ve egitimle ilgili politikalarin
yaslilari gbzeterek dizenlenmesi 6nem arz etmektedir.

Teknoloji ve tiiketim kiiltiirii yayginlasiyor: Teknoloji kullanimi hayatin her alaninda giderek
yayginlasirken, aile kurumu i¢in de hem bir kolaylik hem de sorunlara neden olan bir unsur
olarak 6ne ¢ikmaktadir. Geligmis ev aletlerinin kentli ailesinde kullanimi, kent yasaminin yogun
is temposuna karsi aile bireylerine kolayliklar saglamaktadir. Ancak internetin yayginlagmasi
ile birlikte mobil cihazlarin, telefon ve tabletlerin tim aile bireyleri tarafindan yogun olarak
kullaniimasi, aile iginde iletisim kopukluklarina, buna bagh olarak da sorunlarin ortaya
¢cikmasina neden olmaktadir. Ayrica kent hayatinin ginlik ihtiyaclari ¢ogaltmasi tiketimi
arttirirken aile ekonomisin daralmasina, maddi sikintilarin aile yasamina olumsuz etki
etmesine yol agmaktadir. ilerleyen siirecte iletisim teknolojilerinin cesitlenerek yayginlasmasi,
sosyal hayatin bu dogrultuda sekillenmesi ve bu durumun aileler igin yeni bir gerceklik olarak
kabullenilmesi kaginiimaz gérunmektedir.

Anlasilacag Uzere ailenin degisiminde; modernlesme, kentlesme, teknolojinin gelismesi ve
kent yasami gibi unsurlarin blyuk etkilerinin oldugu gértlmektedir. Bu degdisimlerin Turk aile
yapisina olumlu katkilari da vardir ve aile konumunu korudugu sirece katki saglamaya devam
edecektir. Ancak kadina yonelik siddet, bosanmalarin artmasi, aile yuvasinin dagiimasi ile aile
bireylerinin iliskilerinin bazi noktalarda zayiflamasi, aile yapisini tehdit eden sorunlar olarak
belirginlesmektedir.

2. AILE YAPISININ DEGiISMESIYLE BIRLIKTE BELIRGINLESEN SORUNLAR

Toplumsal yapinin énemli dinamiklerinden biri olan ailenin son yillarda pek ¢ok yénden
degisime ugradigi, bu degdisimlerin bazilarinin aile ve aile bireyleri igcin buytk bir sorun olarak
blylmeye basladigi ortadadir. Bu bdlimde Tirk aile yapisinda son yillarda aile denince
siklikla karsilasilan sorunlardan kadina siddet, bosanma ve aile bireyleri arasindaki iligkilerin
farkhilasmasi ele alinmigtir.

2.1. Kadina Yonelik Siddet
Siddet eylemi, istanbul Sézlesmesi'nde erkeklerin kadinlar (izerinde hakimiyet kurarak
ayrimciliga neden olan anlayisin bir sonucu olarak gérulmustur. “Aile ici siddet, cinsel taciz,
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zorla ve erken evlendiriime, mahrum birakilma, ‘namus’ adina islenen cinayetler, kadin stinneti
gibi catisma esnasinda ve sonrasinda ortaya cikan insan haklari ihlalleri” kadinlarin fiziksel,
psikolojik ve ekonomik bakimdan ugradiklari toplumsal cinsiyet ayrimlari olarak
nitelendirilmistir (TBMM, 2011: 13).

Kadina yoénelik siddetin arastirildigi, Kadinin Statisi Genel Mudarligld [KSGM] (2009)
raporunda ise, kadina yonelik siddet bicimleri su sekilde belirtiimistir: Fiziksel siddet; “tokat
atma, itme, sa¢ ¢cekme, yumruk ya da cisimle vurma, tekmeleme, dévme, sirtikleme, bogazini
sikma, yakma, silahla tehdit etme ya da yaralama” seklinde olusurken, cinsel siddet; “zorla
iliskiye girmek, istemeksizin korktugu icin iliskiye girmek, cinsel olarak asagilayici ve kuguk
duslricu eylemlere zorlanma” benzeri davraniglari icermektedir. Ekonomik siddet; “kadinin
calismasina engel olma, ev harcamalari i¢in para vermeme, gelirini elinden alma” seklindedir.
Bu ve benzeri davraniglardan birini en az bir kere yapmis olmak kadina siddet olarak
adlandiriimistir (KSGM, 35).

Diger yandan arastirmalarda Turkiye'de kadinlarin %39,5’i erkeklerin kendilerine bagirdigini,
%23,8'i azarladigini, %20,5’i kistigunl, %7’si hakaret ettigini, %12,5’'i odayl %3,7’si evi terk
ettigini, %3,4°0 esyay! kirdigini, %2,4’U fiziksel siddet uyguladigini, %29,9’u sessizce kirilip
icine attigini, %3,2’si yatagini ayirdigini, %3,1’i harcamalarini kistigini belirtmistir (TAYA,
2016: 95).

Bu veriler, kadina yodnelik siddetin aile icindeki ufak catismalar boyutunda kaldigini
go6stermektedir. Ozellikle fiziksel siddet burada kisitl gériilmektedir. Fakat kadin cinayetine
doénusmus fiziksel siddetin her gecen gin toplumu ve aile yapisini tehdit etmeye basladigi bir
gergektir. Turkiye’de sadece Subat 2022’de 23 kadin cinayeti islenmis, 21 stpheli kadin élimu
gergeklesmistir. 2021 yilinda toplam 280 kadin cinayeti islenmis olup %65’i 6ldiriime nedeni
belirsiz, %31’i hayata dair karar alma, %40 ekonomik bahaneler gibi nedenlerden 6tiri
katledilmistir (Kadin Cinayetlerini Durduracagiz Platformu [KCDP], Erisim Tarihi: 27.03.2022).
Bu rakamlar siddetin ulasti§i boyutlari ortaya koymaktadir. Kadina yonelik siddet sorununun
¢6zllmemesi; guvenli, saghkli ve mutlu bir toplum hayatinin teminati olan aile yapisini temel
dinamiklerinden sarsan bir tehdit olarak en 6ndeki yerini koruyacaktir.

Tarkiye’de aile yapisini ve kadini koruyan gergekgi siyasalar dretilip bunlarin kamusal alanda
islerligi test edilmelidir. Toplumsal degismelerin, issizlik ve ekonomik bunalimlarin,
modernlesme ve kentlesme ile ortaya ¢ikan yeni sorunlarin aile bireylerini, 6zellikle erkekleri
catisma ortamina surlkleyecek durumlara kargi tedbirler almak elzem goériinmektedir. Bu
konuda kurumsal bir anlayis ve toplumsal bir sezgi zemini olusturmak, devletin ve toplumun
yasamasi i¢in hayati 6nem arz etmektedir.

2.2. Bosanma ve Parcalanmis Aileler

Aile icinde siddet olaylarinin, gegimsizlik ve uyusmazliklarin sonucunda kaginilmaz olarak
bosanmalar gerceklesmektedir. “Turkiye genelinde bireylerin %88’nin evliliklerinin devam
ettigi, %7’sinin esinin oldugu, %4’'nin ise bosandigi gorulmektedir.” (TAYA, 2016: 70).
Turkiye'de evlenmek isteyen kisiler azaldi ya da yukarida da belirtildigi Gzere bosanma sayilari
her gecen sene giderek artis gostermektedir (Durdun, 2016: 13). En ¢ok karsilasilan bosanma
nedenlerinin oransal dagilimi su sekilde gergeklesmistir. “Sorumsuz ve ilgisiz davranma
%50,9; evin ekonomik olarak gecimini saglayamama %30,2; eslerin ailelerine karsi saygisiz
davranmasi %24,3; esin ailesinin aile igi iliskilere karismasi %22,7; aldatma %20,4; dayak/kétu
muamele %19,5; terk etme/edilme %14,8; icki %13,2” (TAYA, 2016: 71). Bu nedenlerin sadece
bir tanesi bile bosanma igin yeterli olabilmektedir; clinki evlilik kurumu eglerin karsilikli sevgi
ve saygl duygularina gereksinim duyan bir kurumdur. Taraflar hayatin her aninda birbirlerine
karsi sorumluluklarini yerine getirmeyi inmal etmemeliler.

Nichols’a gore (2014: 75) Aile terapi slrecinde terapistlerin sikga basvurdugu Bowen’in aile
sistemleri kuramina yeni yorumlar getiren Betty Carter ve Monica McGoldrick gibi terapistler,
evlilikte bosanmanin aile bireyleri icin yasamsal déngu icinde dnemli bir dénim noktasi
oldugunu vurgulamiglardir. Cunku her birey hayati boyunca kendisini ilgilendiren 6nemli olaylar
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yasamaktadir. ilk gocukluk, ergenlik, evlilik ve ilk gocuga sahip olma, yaslilik, emeklilik ve
torunlarla zaman gecirme gibi asamalar, insanin yasamsal dongusu iginde kritik noktalar teskil
etmektedir. Bunlardan birinin eksik ya da hatali yasanmasi genogramlarda sonraki kusaklar
icin olumsuz birer miras olarak aktarilmaktadir. Evliligin ayrilik ile bitmesi ve aileye yeni (Uvey)
birinin dahil olmasi yagsamsal dongu igcinde yeni iligkiler yumaginin ve buna dayal farkli
yasantilarin ortaya ¢ikmasinda neden olmaktadir.

Olson, DeFrain ve Skogrand’a (2010: 452) gore ise, evli giftlerin ayrilik karari almasinin her
kiltdr icinde kendine gére degisen nedenleri olabilmektedir. Glnlik hayatin kosusturmasi ve
stresi icinde ayni ortamda duygusal iliski kurmak ve bir arada yasamak her zaman kolay
olmamaktadir. Bazen iligkiler ¢ok travmatik de olsa ciftler birlikte yasamaya devam
edebilmektedir. Bosanmanin pek ¢ok nedeni bulunmakla birlikte, ciftlerin beklentilerini yiksek
tutmalari, cinsellikle ilgili sorunlar, ev icinde esit karar alamama ve birbirlerine Ustinlik
taslama, ekonomik sorunlar ve iletisimin zayif olmasi gibi nedenler 6ne ¢ikmaktadir.

Ote yandan glinimiizde aile, evlilik baglarinin zayiflamasina yol agan farkli nedenler de dikkat
cekmektedir. Bosanmis ciftlerin yeniden evliliklerinin bosanma ile sonuglanmasi riski ylksektir.
Ayni sekilde evlenmeden birlikte yasayan ve cinsel birlikteligi olan ciftlerin farkli iligkiler yeniden
kurmasi durumunda iliskilerde zayiflik s6z konusu olmaktadir. Buna benzer olarak ciftlerin
evlilik dncesi hamilelik ve c¢ocuk sahibi olma deneyimleri eger ciftler bu deneyimleri
paylagsmamiglarsa bogsanma ile sonuglanabilir. Kiigik cocuklarin varhidi aile iligkilerinde istikrari
artirmakta ve ilerleyen yaslarda ebeveynlere ruhsal destek saglamaktadir. Bu nedenle
cocuksuz ciftlerin bogsanma riski daha ylksek olmaktadir. Kaltir farkhhidi, icinde yasanilan
toplumsal baglamin 6zelligine gére aile iligkilerini etkileyen ve bosanma silreci hizlandiran
diger faktorler arasinda sayilabilir (Lamanna ve Riedmann, 2009: 418).

Anlasilacag Uzere, aile yuvasi sadece eslerin bulundugu, yasadigi bir yer degildir. Degisen
kosullara, nesne ve olgulara nasil anlamlar yUklendigi, nasil bir etkilesim iginde olundugu
blyldk 6nem arz etmektedir. Aile yuvasinda, ¢ocuklar ve sartlara gére diger akrabalar da
bulunabilmektedir. Bu bakimdan c¢ocuklarin saglikli bir sekilde buyutilmesi, bireylerin
yasamsal ihtiyaclarinin tam olarak yerine getiriimesi aileye hayati bir nem ve gorev
yuklemektedir. Bosanmanin kaginiimaz ve gerekli oldugu durumlarda bile, ailenin bu hayati
fonksiyonlari gézetilmelidir. Aile kurumunun burada ifade edilen dnemine ragmen;
arastirmalardan elde edilen siddet ve bosanma verileri, Turkiye’de yakin bir gelecekte aileyle
ilgili belirgin toplumsal sorunlar yasanabilecegini gostermektedir.

2.3. Bosanmanin Aile iliskileri Uzerindeki Etkileri

Ailede bosanmanin olumsuz etkileri ilk olarak ciftler Gzerinde olmaktadir. Bosanmak her ne
kadar slregelen sorunlardan kurtulmak anlamina geliyorsa da, 6zinde yeni sorunlar
barindirmaktadir. Ciftler bosandiktan sonra yasal birtakim gdrevlerle sorumlu olurlar. Bu
sorumluluk ¢ogunlukla ¢ocuklar icin yuklenilmektedir. Ciftlerin eriskin olmayan cocuklarin
bakimini ylklenmesi, gelirlerinde azalmanin olmasi, sosyal alanin daralarak sosyal destekten
mahrum kalinmasi ve de 6zellikle nafaka gibi konularda eski esle gatismalar yasanmasi,
bozulan iligkinin stiriincemede kalan olumsuz yonleri arasinda yer almaktadir (Olson, DeFrain
ve Skogrand, 2010: 453).

Tarkiye’de 1960 ve 70’li yillarda bir erkedin esinden bosanmasi hos karsilanan bir durum
degildi. Kadinlarin esinden bosanmasi ise ¢ok zordu. 1980’li yillardan sonra toplumsal
degerlerdeki hizli degismeler kadin ve erkegin farkli sebeplerle bosanmasinin normal
karsilanmasina neden oldu. Bosanmaya yonelik toplumsal baski da zayiflayinca bosanma
sayisinda artiglar gézlenmistir (Zencirkiran, 2019: 168). Bununa beraber bosanan giftlerin,
Ozellikle de kadinlarin toplumsal degerlerdeki degismelere karsin yeni durumlarina uyum
saglama, yeni sosyal ortamlar kurma, yeniden evlenebilme konularinda guc¢lik c¢ektigi de
belirtiimelidir.

Cohen vd. (2016: 2)’de aile duzeninin bogsanma yoluyla bozulmasi aile bireylerini, bilhassa
cocuklari derinden etkiledigini belirtmiglerdir. Bu arastirmacilara gére her yasta ¢ocuklar
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psikolojik ve sosyal gelisim agisindan ebeveynlerin ayrilmasindan etkilenirler. Bebekler
bosanma eyleminin farkinda olmasalar bile olusan yeni duruma huysuzlanma, uykusuzluk ve
beslenme bozukluklari gibi degisik sekilde tepki verebilirler. Bazen de bu durum aileye yabanci
olan bir bakici ile kurulan yeni iligki agina bir tepki olarak gorulir. Ayni zamanda yeni ylirime
¢aginda olan cocuklar, ayrihdin etkisi ile kazanmis olduklari dil ve gelisim becerilerinde
gerileyebilirler. Olaylari fark etme ¢aginda olan okul dncesi ¢agi ¢cocuklari da, bu durumda terk
edilme kaygisi ve benmerkezci sucluluk duygulariyla tepki gdsterirler. Kuskusuz ebeveyn
ayriligina toleransi en dislik olan ¢ocuklar, ergenlik ¢gaginda olan ¢ocuklardir. Bu dénemde
cocuklar evde yetigkinlik roll Ustlenerek iligki krizleri ile basa ¢ikmaya caligirlar. Ayrilan anne
babay! yeniden bir araya getirme ¢abasinda bulunurlar. Bu ¢agda i¢ine kapanma, okulda ve
sosyal hayatta basarisiz olma, agresif ve catismaya meyilli olma basat 6zelliklerdir. Ayni
zamanda ergenlerde bosanmanin yarattigi duygusal bosluktan dolay! ¢aresiz hissetme ve
intihar dusuincesine meyilli olma 6zellikleri de goruilebilir.

Bosanmis aile gocuklarinin ruhsal ve fiziksel agidan hayata tutunma becerilerinde digerlerine
gore zayiflik gosterdigi arastirmalarla ortaya ¢ikarilan bir sonugtur. Bosanmadan sonraki bes
yil icinde, ¢ocuklarin lgte biri bosanmaya bagl depresyon belirtisi gostermistir. 10 yil icinde
bazi yetiskin cocuklar rutin islerde basarisiz olurken, 15 yil igcinde yetiskinlikte yasanilan
duygusal iliskilerde bocalama ve basarisizlik kaydedilmistir. Bunun aksine gocuklarin %75 nin
altinci yildan sonra bosanmanin etkisinden kurtuldugunu ve Onemli Olglde iyilesme
gOsterdigini belirten ¢galismalar da vardir. Bu ¢alismalarda bogsanmanin ilk yilinin gocuklar igin
zor gectigi; ancak ikinci yildan itibaren dikkate deger bir iyilesmenin yasandigi vurgulanmistir.
Bosanan ailelerin ¢ocuklarinin %20’si bosanmadan 6nce duygusal sorunlar yagsamigtir.
Saglikli ailelerde bu oran %10 dolayindadir. Ayrica bosanmis ailede g¢ocuklarin %70’nin
mutsuz bir evliligin bosanma ile neticelenmesini kabul edilebilir bulduklarini belirtmiglerdir. Yine
bu oran saglikl aile cocuklarinin konuya yaklasimi agisindan %40 olarak dlgtlmustur (Olson,
DeFrain ve Skogrand, 2010: 455).

Ote yandan bosanmadan énceki siirecin anlasmazliga son vermesi bakimindan gocuklar
tarafindan kabul gérmesinin yaninda, mutsuz ve surincemeli birlikteliklerin bosanma ile
sonuglanmasinin evli ciftler (zerinde de olumlu etkileri olmaktadir. Ozellikle ekonomik
sikintilardan dolayl bosanmis giftlerin evlenmeden énceki mali durumlari, evlilik strecindeki
durumlar ve bogsanma sonrasindaki durumlarinin karsilastirildigi bir calismada, bosanmanin
birinci yilindan sonraki refah durumunun evlilikteki mutsuzlugu bastirdigi ve bireylerin aile
sinirlamalarindan uzak bir ferahlama yasadiklari ortaya cikariimistir (Cavapozzi, Fiore ve
Pasini, 2020: 7). Bu baglamda, evli ciftlerin Gzerindeki ekonomik baski ile kiiltirel ve yasamsal
kosullarin neden oldugu stresin azaldigi, bu durumun da gegici bir rahatlama duygusu yarattigi
dasundlebilir.  Bununla birlikte saglam aile baglarinin toplum acisindan Onemi
disunuldiginde, evlilikte bosanma olayini sadece ¢iftler 6zelinde degil, genel bir aile iligkisi
problemi olarak degerlendirmek ve bu noktada aile terapilerine basvurmak daha anlamli
olacaktir.

2.4. Aile igi lligkilerin Farklilagmasi

Bosanma ile aile iligkilerinin tamamen sonlandidi duastintlmemelidir. Aile icindeki bireysel
yasantilarin farklilasmasi sonucu yasanan olumsuzluklar ya da aile i¢i siddet, ailenin
parcalanmasina neden olabilir. Ancak aile igi iligkilerin, ¢atismalarin baska sonuglari da s6z
konusu olmaktadir. Hane halkinin beraber gegirdigi sureler, ev islerini paylasma durumlari,
birlikte faaliyetler yapmak, cocuk bakimi, aileyle ilgili kararlari alma, hasta ve engelli aile
fertlerinin bakimi, aile fertleri arasindaki iliski ve sorunlar ile bu sorunlarin nasil ¢éztimlendigi
gibi konular, simgesel etkilesim yénu glgli olan belirleyici unsurlardir. Bu iliskilerin niteligi hem
birey hem de aile i¢cin olumlu-olumsuz sonuglar dogurabilir.

Aile icindeki iligkilerin ne sekilde gelistigi incelenirse aile yapisinin degisimi, siddet ve bogsanma
gibi olumsuz olgular, ailenin kicilmesi ve aile kurmaktan korkma duygusunun nedenleri
aciklanabilir. Tarkiye'de ailelerin %48,2’si aksam yemeginde bir araya geldigini belirtmigtir. Bu
oran 6glen %15,3 kahvaltida ise %24,4 olarak kaydedilmistir. Ailelerin birlikte en ¢ok yaptigi
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faaliyet ise %18,2 oraniyla televizyon izlemek. Diger sik yapilan faaliyetler; %13,6 akraba
ziyaretine gitmek, %10 tatile gitmek, %9,3 komsu ziyaretine gitmek, %9,1 aligverise gitmek ve
arkadaslari ziyaret etmek olarak siralanmigtir (TAYA, 2016: 79-81). Bu oranlara gore ailelerin
gunluk rutin islerde bile birlikte gecirdigi zamanin ¢ok az oldugu, mevcut olanlarin ise yemek
saatleri ile sinirli oldugu anlasiimaktadir.

Evde yaplilan iglerden genellikle kadinin sorumlu oldugu gdriilmektedir. Yemek yapma, td,
camasir, bulasik dikis, aksam sofrayi toplama, evin gunlik ve haftalik temizligi, cay servisi gibi
islerin ortalama %80 oraninda kadinlar tarafindan yapildigi belirtiimistir. Erkekler; glnlik
alisveriste %45, faturalarin 6denmesinde %75, kuguk tamirat islerinde %72,2 evin badana
boyasinda %40 oranlarinda ev iglerine katkida bulunmaktadir (TAYA, 2016: 83). Genel
anlamda evde yapilan temel iglerin kadinlara birakildigi gérulmektedir. Modernlegme ile birlikte
hayatin her alaninda kadin ve erkegin esit olacagi beklentisinin ev iglerinde henilz
gergeklesmedigi ortadadir.

Hanelerde kadinlarin erkeklere oranla daha fazla yaptigi diger énemli bir gbérev ¢ocuk
bakimidir. Cocuklarin bakimini; %88,4 anne, %0,5 baba, %6,1 anneanne-babaanne, %2,7
kres olarak tespit edilmistir. Ankara, istanbul, izmir gibi biylk kentlerde cocuk bakimlarinin
blyuk oranda (ortalama %85) kreslerde gercgeklesiyor olmasina ragmen, Turkiye ailesinde
anne ebeveyn bakim geleneginin surdaruldigd ve bu sorumlulugun uzun sidre annede
kalacagi anlagiimaktadir (TAYA, 2016: 86-87).

Tarkiye ailelerinde aile ile ilgili kararlar genellikle erkekler tarafindan alinmaktadir. Ev segimi
(Erkek %65,2, Kadin %34,8), ev dizeni (Erkek %22,3, Kadin %77,7), cocuklarla ilgili kararlar
(Erkek %56,5, Kadin %43,5), alisveris (Erkek %43, Kadin %57), akraba iligkileri (Erkek %61,1,
Kadin %38,9), komsu iligkileri (Erkek %44,9, Kadin %55,1), edlence ve tatil (Erkek %71,9,
Kadin %28,1) oranlarinda tespit edilmistir (TAYA, 2016: 89). Daha c¢ok evin iginde ve
cocuklarla ilgili konularda kadinlarin fikir beyan edebildigi asikardir. Kadinin evle ilgili islerin
cogundan mesul olup evle ilgili kararlarda erkekten geri kalmasi tezatlik olusturmaktadir. Bu
durum gatismalara neden olabilir. Bu dogrultuda, ev ile ilgili sorumluklarda %23,7, ¢ocuklarla
ilgili sorumluluklarda %19,7, harcamalarda %15,2, gelir yetersizliginde %16,6, birlikte vakit
gegirme konularinda %15,2, sigara aliskanhigi %12,5, alkol aliskanligi %2,3 oranlarinda aile
ici sorunlar yasanmaktadir (TAYA, 2016: 92). Burada kadinlarin aileyle ilgili hemen her konuda
sorumlulugu Ustlenmesi bakimindan erkeklerle c¢atistigi ortaya c¢ikmaktadir. ClnkU
tartismalarin geneli, evle ilgili sorumluluklardan kaynaklanmaktadir.

Bitin bu verilerden hareketle Turkiye'de aile igi iliskilerin genel olarak zayiflamaya basladigi
gorilmektedir. Gelisen teknoloji, apartman hayatinda herkesin kendine ait bir odasinin olmasi,
bireysel yasantinin 6ne gecmesi, aile fertlerinin birlikte yapmaktan hoslandiklari ortak
alanlarda bulugma olanagini sinirlamaktadir. Ayni zamanda ailede pek ¢ok gorevin yerine
getiriimesi kadindan beklenmektedir. Gelisen ve degisen dunyada kadinin 6devlerinin
¢ogalarak devam etmesi, erkek ve kadin arasindaki ¢atismayi arttirirken, bu ¢atisma diger aile
bireylerine de yonelebilmektedir. Aile kurumunun yapisal butunliguni koruyabilmesi icin
ailenin bos vakitleri degerlendirme, bireysel moral ve motivasyonu saglama temel islevlerinin
hayata geciriimesi gerekmektedir. Ailenin saglam yapisini destekleyecek kadin erkek esitligi
saglanmali ve ortak sorumluk bilinci sergilenmelidir.

Aksi halde kadin ve erkek arasinda aile igi sorumluklardan kaynaklanan catismalar, aile igi
siddeti dogurur. Siddet olaylari, kopukluk ve gecimsizlik, bosanmalarin ve parcalanmis ailelerin
artmasina yol acgabilir. Evlilide hazirlik asamasinda olan bireylerde evlenmeye karsi bir korku
ve isteksizlik psikolojisi olusabilir.

Aile ici kopukluk, cocuk Uzerinde menfi etkilerle cocugun ihmal ve istismarina, oradan da
sokaga itilmesine neden olmaktadir. Ki¢clik yasta madde kullanimi, siddet, sug isleme ve
intihara meyilli olma, yetersiz ebeveyn rollerinin bir sonucu olarak goérilmelidir (Duran ve
Duran, 2021: 45).

Batan bunlar aile yapisi igin olumsuz ve istenmeyen durumlardir. Mevcut durumun bu sekilde
ilerledigi yapilan arastirmalardan ve gunluk hayatta yasanilan gelismelerden anlagiimaktadir.
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Boyle karamsar bir tabloya ragmen aile kurumunun gugcli bir i¢gsel konumunun oldugu ve
alinacak tedbirlerle kendi i¢ dinamiklerini hizli bir sekilde hayata gegirecedi unutulmamalidir.
Bu tedbirlerin ne sekilde alinacagini, gelisen ve degisen dinyanin gerekleri ile gelenekselden
moderne gecis yapmis olan Turk aile yapisinin beklentilerinde ve de toplumun ihtiyaclarinda
aramak gerekmektedir.

3. SONUC VE DEGERLENDIRME

Turkiye'de aile yapisinin gelecegi ile ilgili projeksiyonlarin dogru analizi, ailenin gelecegini
tahmin etme ve ihtiyacglar ile beklentilere uygun tedbirler alma konusunda kolayliklar
saglayacaktir. Ancak burada énemli olan ailenin nigin dnemsenmesi gerektigini belirlemek ve
anlamaktir. Aile, modernlesme kuramlarinda 6ngérildigu Gzere gelismigligin bir dinamigi mi
olmalidir? Gelisme ailede mi baslar? Cekirdek aile, az ¢ocuklu aile, iyi egitim almis fertlerle
dolu aile, zengin aile, geleneklere bagh aile, ¢atismanin az oldugu mutlu aile gibi aile
yapilarinin degeri nedir? Bunlari ¢ézimlemek igin halihazirdaki verileri iyi okumak gerekir.
Tuarkiye'de aile ile ilgili gelismeler boyle devam ettigi takdirde ¢ok olumsuz bir tablo olmasa da,
aile agisindan istenmeyen noktalara ulasacagi kesindir. ilerleyen yillarda; aile ici siddet, kadina
yonelik ayrimcilik ve aile iginde iletisim kopukluklari gibi konular, ciddi sorunlar olarak toplumun
karsisina ¢lkmaya devam edecektir. Bosanmalarin artmasi, aile igi iligkilerin ¢ozutlmesi,
evliligin zorlasmasi ve evlilige kars isteksizlik konulari da aile i¢in giderek buylyecek olan
tehditler olarak gortlmelidir.

Tuarkiye’de ailelerin kiigciimeye devam etmesi, hem aile hem de demografik yapi igin uzun sire
tehdit olusturmasi mimkin gériinmemektedir. Nifus konusunda bir daralma yasanirsa bile,
devlet tarafindan alinacak tedbirlerle (gé¢men ya da yabanci yurttas kabulli) sorunlar ¢éziime
kavusturulabilir. Ancak kent nifusunun giderek kalabaliklagsmasi, yetersiz iskan ve kentsel
dénusim durumlarinda, aile hayati icin olumsuz sartlar ortaya cikabilir. Kent hayatinin
olanaklarini birakmak, kirsal hayatin 6zlemini ¢ekse de kentte yasayan bireyler icin pek
muamkin gérinmemektedir. Bu ylizden Turkiye’de kent yagsami giderek yayginlasacak, tretime
katki saglama ve calisma zorunlulugu, bireylerin yihin belli aylari digsinda kirsal kesimdeki
memleketlerine gitmelerine engel olacaktir. Belki emeklilik ve yaslihk zamaninda kent
hayatindan ayrilma istegi artacak, ancak bu durumda da yaslanan nifusla birlikte yeni yaslilik
politikalarinin hayata gecirilmesi zorunlu hale gelecektir.

Gelisimsel idealizm modelinde 6ngorilen gelismisligin aile ve toplumda ¢ok yonliu olarak
gorulebilmesi icin uzmanlasmis bir sosyal hizmet anlayisinin da gerekli oldugu
yadsinmamalidir. Bu baglamda, ailede ¢ocuklarin egditimi ve aile disindaki olumsuz etkilerden
korunmasi igin profesyonel sosyal hizmet alanlarinin ¢ogaltiimasi ve bu konuda toplumda
gelenekselden moderne var olan degerlerin yasatilmasi bir 6éneri olarak sunulabilir. Egitim ve
bilimin gelismesinden en ¢ok c¢ocuklarin vyararlandiriimasi aileye dogrudan destek
saglayacaktir.

Aile icindeki sembolik etkilesimin bir boyutu hane halkinin aile i¢cindeki konumlarinin nasil
algilandigi ile ilgilidir. Ozellikle kadinin evde erkede kosut bir konuma getirecek ekonomik
sartlarin politikalarla desteklenmesi gerekmektedir. Engelli, hasta ve yasl bireylere yonelik
sosyal destek ve diger benzeri olanaklar gelistiriimelidir. Turkiye nifusunun giderek yaslandigi
hesaba katildiginda, yaslilara ydnelik uzmanlagsmis sosyal hizmet veren kurum ve
personellerin 6nemi giderek artacaktir. Sosyal hizmet saglayicilarinin egitiimesi ve toplumda
bu konuda farkindalik olugturulmasi, aile yapisinin dénisiminde olumlu etkilere yol agacaktir.
Ayni zamanda, hikimet programlarinda bu konulara 6zellikle yer verilmeli, butceden genis
pay ayrilmali ve Universiteler diizeyinde ihtiyaca ve ihtimallere karsi akademik calismalar
yapilmali, tesvik edilmelidir.

Turkiye’de kadin sorununun aile konularindan farkli bir perspektifle ele alinmasi
gerekmektedir. ilerleyen siireglerde kadinin yasadigi sorunlari aile konularindan bagimsiz bir
sekilde isleyecek yasalarin iglerligi artis gdsterecektir. Turkiye’de kadin glict énimuzdeki on
yilda toplumun her alaninda ilerleme kaydedecektir. Bu durumun bir tahminden 6te bir ihtiyag
oldugu g6z ardi edilmemelidir. GUnimUzdeki aile yapisinin déntsimlerinde bireysel ¢iktilar
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dn plana ¢ikmaktadir. Oniimiizdeki yillarda aileden beklenecek her tiirlii olumlu dénGsimiin,
bireysel yeterliliklerin saglanmasi ve artiriimasiyla mimkun olacadi anlasilacaktir.

4. ARASTIRMAYA iLiSKIN ETiK BILGILER
Bu calismanin etik kurul izni gerektirmeyen caligmalar arasinda yer aldigini beyan ederiz.
5. CATISMA BEYANI

Bu calismada herhangi bir potansiyel ¢gikar ¢catismasi bulunmamaktadir.

KAYNAKCA

ASHB, (2020). Aile ve  Sosyal Hizmetler = Bakanhdi 2020 Faaliyet  Raporu:
https://www.aile.gov.tr/media/73627/2020-faaliyet-raporu.pdf.

Canatan, K. (2018). Aile Hakkinda Kuramsal Perspektifler, Aile Sosyolojisi (7. Baski) icinde, Ed: K.
Canatan ve E. Yildirim, Istanbul: Acilim Kitap, 31-50.

Cavapozzi, D., Fiore, S., & Pasini, G. (2020). Divorce and well-being. Disentangling the role of stres and
socioeconomic status. The Journal of the Economics of Ageing, 16,
100212 .https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2212828X19300994?casa_token=s
Tdeo6lLPROAAAAA:csllglmK

KKeTzlvipywyydLJIh8KK2L XyGhwROTfrN6p7JLGuU120 ddndoHtWgXHIKPztjO.

Cohen, G. J., Weitzman, C. C., & Committee on Psychosocial Aspects of Child and Family Health.
(2016). Helping children and families deal with divorce and separation. Pediatrics, 138(6).

Cobanoglu, A. (2020). Turk Aile Yapisinda ve Kultirinde Yakin Gelecekte Onem Kazanacag!
Ongorulen Degisimler. Journal of Social Sciences and Humanities, 4 (2), 68-80.

Coskun, I. (1989). Modernlesme Kurami Uzerine. istanbul Universitesi Sosyoloji Dergisi, 3(1), 289-314.

Duran, R. ve Duran, C. (2021). istismarin Cocuk Uzerindeki Psiko-sosyal Etkileri ve Cocuk istismari ile
Madde Kullanma iligkisinin Degerlendiriimesi. Dogu Anadolu Sosyal Bilimlerde Egilimler Dergisi,
5(2), 39-53.

Durdun, A. (2016). Aile i¢i Problemler ve C6ziim Onerileri. Mehir Aile Dergisi, 3(1), 83-95.

Epik, M. T., Cicek, O. ve Altay, S. (2017). Bir Sosyal Politika Araci Olarak Tarihsel Siiregte Ailenin
Degisen/Degismeyen Rolleri. Sosyal Politika Calismalari Dergisi, 17(38), 35-58.

Eyce, Berrin. (2004). Tarihten Gunimiize Tirk Aile Yapisi. Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek
Yuksekokulu Dergisi, 1(4), 223-244.

Giloglu, M. F. (2019). Aileyi Yeniden Tanimlamak: Degisimler ve Sireklilikler. Toplumsal Degisim, 1,
47-78.

Kavas, S. & Thornton, A. (2013). Adjustment and Hybridity in Turkish Family Change: Perspectives
From Developmental Idealism. Journal of Family History, 38(2), 223-241.

Kadinin Statiisii Genel Mudurligli, (2009). Tirkiye'de Kadina Yénelik Aile Igi Siddet.
http://www.hips.hacettepe.edu.tr/TKAA2008-AnaRapor.pdf

Kadin Cinayetlerini Durduracagiz Platformu 2021 Raporu (internet Kaynagi),
http://kadincinayetlerinidurduracagiz.net/veriler/3003/kadin-cinayetlerini-durduracagiz-
platformu-2021-yillik-veri-raporu (Erisim Tarihi: 27.03.2022).

Karagdz, L. (2015). Turkiye'de Aile Politikalarinda Biitinliik ihtiyaci. iimi Etiidler Dernedi Politika Notu.

Kog, I. (2018).Turkiye’de Aile Yapisinin Degisimi Surecinde Tek Ebeveynli Ailelerin Olusumu,
Belirleyicileri ve Refah Durumu, Tlrkiye Aile Yapisi lleri Istatistik Analizi i¢inde, Arastirma ve
Politika Serisi-65, Ankara: 36-84.

Lamanna, M. A.,& Riedmann, A. (2009). Marriages & Families: Making Choices in a Diverse Society:
Making Choices in a Diverse Society. Cengage Learning. Canada, Thomson Higher Education.

Nichols, M. P. (2014). The Essentials of Family Therapy. Sixth Edition, New Jersey, Pearson.

International Journal of Social Work Research

2 (1), 123-136 Uluslararasi Sosyal Hizmet Arastirmalari Dergisi


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2212828X19300994?casa_token=sTdeo6lLPRQAAAAA:cs1lg1mK%20KKeTzIv1pywyydLJlh8KK2LXyGhwROTfrN6p7JLGu120_ddndoHtWqXHlKPztjO
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2212828X19300994?casa_token=sTdeo6lLPRQAAAAA:cs1lg1mK%20KKeTzIv1pywyydLJlh8KK2LXyGhwROTfrN6p7JLGu120_ddndoHtWqXHlKPztjO
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2212828X19300994?casa_token=sTdeo6lLPRQAAAAA:cs1lg1mK%20KKeTzIv1pywyydLJlh8KK2LXyGhwROTfrN6p7JLGu120_ddndoHtWqXHlKPztjO
http://www.hips.hacettepe.edu.tr/TKAA2008-AnaRapor.pdf

Mislim ENGIN

Olson, D., DeFrain, J., & Skogrand, L. (2010). Marriages and Families: Intimacy, Diversity, and
Strengths. McGrawHill.

Turkiye Aile Yapisi Arastirma [TAYA]. (2016). T.C. Bagbakanlik Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel
Mudurlaga. Tirkiye Aile Yapisi Arastirmasi. Ankara: TDV Matbaacilik.

TBMM. (2011), istanbul Sézlegmesi. https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem24/yil01/ss81.pdf

TCKSR, (2017). Tirkiye’'de Cocuga Kargl Siddet Raporu. (Haz. Isil Erdemli). Ankara: Bilkent
Universitesi.
http://www.cocugasiddetionluyoruz.net/storage/app/uploads/public/5cd/854/ace/5cd854acef9a
c406674473.pdf.

TUIK, (2021a). Haber Biilteni-37210. https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Adrese-Dayali-Nufus-
Kayit-Sistemi-Sonuclari-2020-37210 (Erisim Tarihi: 17.12.2021).

TUIK, (2021b). Haber Biilteni-37211. (Erisim Tarihi: 17.12.2021).
TUIK, (2021c). Haber Biilteni-37227. (Erigim Tarihi: 27.03.2022).
TUIK, (2019a). Haber Biilteni-33705. http://tuik.gov.tr’/OncekiHBArama.do (Erisim Tarihi: 15.06.2020).

TUIK, (2019b). Temel istatistikler, Hayati Istatistikler,Evienme Bosanma
Sayisi.http://tuik.gov.tr/lUstMenu.do?metod=temelist (Erisim Tarihi: 14.06.2020).

TUIK, (2019c). Haber Biilteni-33708. http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=33708 (Erisim
Tarihi: 14.06.2020).

TUIK, (2017). Haber Biilteni-21869. http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21869 (Erisim
Tarihi: 14.06.2020).

Ulugtekin Bulu, M. G. (2019). Aile, Toplumsal Cinsiyet Sosyolojisi iginde, Ed: F. A. K. Turhanoglu,
Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayini, 87-120.

Unal, V. (2013). Geleneksel Genis Aileden Cekirdek Aileye Gegis Siirecinde Bogsanma Sorunu ve Din.
Journal of International Social Research, 6(26).

Yavuz, S., Gllllpinar, F. (2019). Turkiye'de Gocugun Ekonomik Degerini Etkileyen Faktérler: 2016 Aile
Yapisi Arastirmasi Analizi Uzerinden Sosyolojik Bir Degerlendirme. Istanbul University Journal
of Sociology, 39(2), 379-409.

Yildinm A. ve Simsek H. (2016). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yoéntemleri. Ankara: Seckin.

Yildinm, E. (2018). Toplumsal Degisme Surecinde Aile, Aile Sosyolojisi (7. Baski) iginde, Ed: K. Canatan
ve E. Yildirim, Istanbul: Ac¢ilim Kitap, 121-138.

Zencirkiran, M. (2019). Tuarkiye'de Aile, Tirkiye'nin Toplumsal Yapisi iginde, Ed: M. Zencirkiran,
Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayini, 151-178.

International Journal of Social Work Research

Uluslararasi Sosyal Hizmet Arastirmalari Dergisi 2 (1), 123-136


https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem24/yil01/ss81.pdf
http://tuik.gov.tr/OncekiHBArama.do
http://tuik.gov.tr/UstMenu.do?metod=temelist
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=33708
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21869

	1. Giriş
	2. YÖNTEM
	2.1 Araştırmanın Modeli
	2.2. Araştırmanın Evren ve Örneklemi
	2.3. Veri Toplama Araçları
	2.4. Veri Toplama Süreci
	2.5. Verilerin Analizi

	3. BULGULAR
	4.TARTIŞMA, SONUÇ VE ÖNERİLER
	5. ARAŞTIRMAYA İLİŞKİN ETİK BİLGİLER
	6. ARAŞTIRMACILARIN KATKI ORANI
	7. ÇATIŞMA BEYANI
	KAYNAKÇA
	Giriş
	1. SOSYAL BELEDİYECİLİĞİN TANIMI VE KAPSAMI
	1.1 Dünyada Sosyal Belediyecilik Anlayışına Genel Bakış
	1.2. Türkiye’de Sosyal Belediyeciliğin Tarihsel Gelişimi
	1.3. Türkiye’de Sosyal Belediyeciliğin Yasal Çerçevesi
	1.4.5. Engellilere Yönelik Sosyal Belediyecilik Uygulamaları
	1.5.Erzurum Büyükşehir Belediyesi Sosyal Belediyecilik Uygulamaları


	2. ARAŞTIRMA
	2.1. Araştırmanın Amacı
	2.2. Araştırmanın Kapsamı ve Yöntemi
	2.3. Araştırmada Kullanılan Ölçek Model ve Hipotezler
	2.4. Verilerin Analizi ve Değerlendirilmesi
	Tablo: 6 Katılımcıların meslek edindirme kurslarını tercih nedenleri


	3.TARTIŞMA, SONUÇ VE ÖNERİLER
	4. ARAŞTIRMAYA İLİŞKİN ETİK BİLGİLER
	5. ARAŞTIRMACILARIN KATKI ORANI
	6. ÇATIŞMA BEYANI
	Kaynakça
	Giriş
	1. yöntem
	1.1 Çalışma Grubu
	Tablo 1. Katılımcıların Sosyodemografik Özellikleri
	1.2. Veri Toplama Araçları
	1.3. Veri Toplama Süreci ve Analizi

	2. BULGULAR
	Şekil 1. Tema ve Alt Temalar
	2.1. Eğitim ile İlgili Bulgular
	2.2. Sosyal Yaşam ile İlgili Bulgular
	2.3. Psikolojik Etkiler ile İlgili Bulgular
	2.4. Yeniden Aile Yanında Yaşama ile İlgili Bulgular

	3. TARTIŞMA
	4. SONUÇ VE ÖNERİLER
	5. ARAŞTIRMAYA İLİŞKİN ETİK BİLGİLER
	6. çatışma beyanı
	7. TEŞEKKÜR
	KAYNAKÇA
	GİRİŞ
	1. GÜNEY AVRUPA REFAH REJİMİ BAĞLAMINDA TÜRKİYE’DE ÇALIŞAN KADIN OLGUSU
	2. TÜRKİYE İŞGÜCÜ PİYASASINDA KADININ KONUMU
	3.1. Cinsiyet Ayrımcılığı
	3.2. Ücretlendirmede Eşitsizlik
	3.3. İşe Alımda (İstihdam) Eşitsizlik
	3.4. Cam Tavan
	3.5. Mobbing
	3.6. İş-Aile-Yaşam Dengesi
	3.7. Cinsel Taciz

	4. ARAŞTIRMANIN YÖNTEMİ
	5. BULGULAR
	6. TARTIŞMA
	7. SONUÇ VE ÖNERİLER
	8. ARAŞTIRMAYA İLİŞKİN ETİK BİLGİLER
	9. ÇATIŞMA BEYANI
	KAYNAKÇA
	GİRİŞ
	1. YÖNTEM
	1.1 Araştırma Modeli
	1.2. Veri Toplama Süreci
	1.3. Veri Toplama Aracı
	1.4. Veri Analizi

	2. BULGULAR
	2.1. Sosyal İnceleme Raporları ve Bireysel Görüşmeler
	2.2. Ebeveynlerin Evlilik ve Boşanma Süreçlerine İlişkin Bulgular
	2.3. Velayet Hususu Değerlendirilen Müşterek Çocuklar

	3. TARTIŞMA, SONUÇ VE ÖNERİLER
	4. ARAŞTIRMAYA İLİŞKİN ETİK BİLGİLER
	5. ARAŞTIRMACILARIN KATKI ORANI
	6. ÇATIŞMA BEYANI
	KAYNAKLAR
	Giriş
	1. İNTERNET BAĞIMLILIĞI
	2. İNTERNET BAĞIMLILIĞININ ÖTESİ: NETLESSFOBİ
	3. kimliğin sanallaşması
	4. SANALLAŞAN SOSYALLEŞME

	5. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME
	6. araştırmaya ilişkin etik bilgiler
	7. çatışma beyanı
	KAYNAKÇA
	Giriş
	1. KADIN VE AİLEYE YÖNELİK YASAL DÜZENLEMELER
	1.1 4320 Sayılı Ailenin Korunması Hakkında Kanun
	1.2. 4721 Sayılı Medeni Kanun
	1.3 Kadına Yönelik Şiddetin ve Aile İçi Şiddetin Önlenmesi ve Bunlarla Mücadeleye Dair Sözleşme (İstanbul Sözleşmesi)
	1.4. 6284 Sayılı Ailenin Korunması ve Kadına Karşı Şiddetin Önlenmesine Dair Kanun
	2. ARAŞTIRMALAR ÜZERİNDEN AİLENİN DEĞERLENDİRİLMESİ
	2.1. Türkiye Aile Yapısı Araştırmaları (TAYA)
	2.2. Aile İçi Şiddet Araştırması
	2.3. Türkiye’de Boşanma Nedenleri Araştırması
	3. BOŞANMA OLGUSUNA SOSYAL PSİKOLOJİK YAKLAŞIM
	4. DEĞERLENDİRME VE SONUÇ

	5. ARAŞTIRMAYA İLİŞKİN ETİK BİLGİLER
	6. ÇATIŞMA BEYANI
	KAYNAKÇA

	Giriş
	1. İŞYERİNDE SOSYAL HİZMET VE YAŞLI ÇALIŞANLAR
	1.1 Demografik Değişim ve Dönüşüm
	1.2. İşyerinde Sosyal Hizmet ve Gerontoloji
	1.2.1. Emeklilik
	1.2.2. Sağlık ile ilgili Endişeler
	1.2.3. İşyerinde Önleyici ve Tedavi Edici Programlar
	1.2.4. Sağlıklı Yaşam Programlarına Uygun İçerik
	1.2.5. Aile İlişkileri
	1.2.6. Normal Yaşlanma ve Patoloji

	1.2.7. Menopoz ve Erkek Klimakterisi

	2. İŞYERİ SOSYAL HİZMET UZMANI KATILIM ALANLARI
	2.1. Emeklilik Öncesi Planlama
	2.2. İleri Yaş Yaşam Aşamaları için Planlama
	2.3. İşyeri Sosyal Hizmet Çalışanları için Politika Uygulamaları

	3. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME
	4. ARAŞTIRMAYA İLİŞKİN ETİK BİLGİLER
	5. ARAŞTIRMACILARIN KATKI ORANI
	6. ÇATIŞMA BEYANI
	KAYNAKÇA
	GİRİŞ
	1. TÜRKİYE’DE AİLE YAPISININ DÖNÜŞÜMÜ
	1.1. Toplumsal Beklentiler ve Aile Kurumunun Önemi
	1.2. Aile Birliğinin Önemi Açısından Mutlu Evliliğin Önemi
	1.3. Aile İçi İlişkilerin Aile Yapısına Etkileri
	1.4. Aile Yapısında Son Yıllarda Görülen Değişmeler

	2. AİLE YAPISININ DEĞİŞMESİYLE BİRLİKTE BELİRGİNLEŞEN SORUNLAR
	2.1. Kadına Yönelik Şiddet
	2.2. Boşanma ve Parçalanmış Aileler
	2.3. Boşanmanın Aile İlişkileri Üzerindeki Etkileri
	2.4. Aile İçi İlişkilerin Farklılaşması
	3. SONUÇ ve değerlendirme
	4.  araştırmaya ilişkin etik bilgiler
	5.  çatışma beyanı
	kaynakça

