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ACI KAYIPLARIMIZ

Dogus Universitesi Dergisi’nin bu sayisini,
30 Kasim 2007 tarihinde Isparta yakinlarinda meydana gelen elim
ucak kazasinda kaybettigimiz, Dogus Universitesi 6gretim elemanlari

Prof. Dr. F. Senel BOYDAG,
Doc. Dr. iskender HIKMET
Ars. Gor. Mustafa FIDAN ve
Bogazici Universitesi dgretim elemanlar1 ve dgrencisi
Prof. Dr. Engin ARIK,
Ars. Gor. Ozgen Berkol DOGAN
Y. Lis. Ogrencisi Engin ABAT 1n

anilarina ithaf ediyoruz.

Dogus Universitesi Dergisi Yaym Kurulu

IN MEMORIAM

This issue of Dogus University Journal is dedicated
to the memories of Dogus University members

Prof. Dr. F. Senel BOYDAG,
Assoc. Prof. Dr. Iskender HIKMET
Res. Assist. Mustafa FIDAN

and the memories of Bogazi¢i University members
Prof. Dr. Engin ARIK,
Res. Assist. Ozgen Berkol DOGAN
M. Sc. student Engin ABAT

for their tragic loss in the plane crash that occured on
November 30™ 2007 near Isparta, Turkey.

Dogus University Journal Editorial Board



Prof. Dr. F. Senel BOYDAG’n

Anisina Armagan

In Memory of 5
Prof. Dr. F. Senel BOYDAG

Prof. Dr. F. Senel BOYDAG
1947-2007

Profesor Fatma Senel Boydag 10 Ocak
1947°de Bartm’da dogdu. Ik Ogretimini
Bartin’da bitiren Senel Boydag, orta ve lise
egitimini Istanbul’da tamamlayarak 1965
yihinda Kandilli Kiz Lisesi’'nden mezun oldu.
Istanbul Universitesi, Fen Fakiiltesi Fizik

Professor Fatma Senel Boydag was born in
Bartin on 10 January 1947. She completed her
primary education at Bartin, her secondary
education and High School in Istanbul,
graduating from Kandilli Kiz Lisesi in 1965.
She obtained the B.Sc. in 1969 and the



lisans derecesini 1969 yilinda alan Boydag,
1976 yilinda da ayni iiniversitede doktorasini
tamamladi.

1970-1975 yillart arasinda Yildiz Teknik
Universitesi (YTU) Fen Edebiyat Fakiiltesi
Fizik Boliimii’nde Arastirma Gorevlisi olarak
gorev yaparken son iki sene igerisinde Italya
Padova Universitesi'nde bazi seminerlere
katildi. 1976 yihnda Istanbul Universitesi (1U)
Fen Fakiiltesi'nde Yardimci Dogent oldu.
ftalya EURATOM’da Solar Termal Giic
Uretimi hakkinda dersler verdi ve 1979-1980
arasinda Italya Avrupa Toplulugu Komisyonu
Ortak Arastirma Merkezi JRC’de arastirmaci
olarak gorev yapti. 1982 yilinda Dogent
tinvanini almasinin ardindan 1983-1984 yillart
arasinda  Isvicre Bazel Universitesi’nde
aragtirmaci olarak calist1.

1985°de  Yildiz Teknik Universitesinde 7.
Ulusal Fizik Kongresini diizenlemis, 1988’de
ise Istanbul Universitesi’nde yapilan 10. Ulusal
Fizik Kongresi Genel Sekreterligini yapmustir.
1982-1989 arasmda YTU Fen Edebiyat
Fakiiltesi Fizik Boliimii’nde Dogent olarak
calisti.

1989 yilinda YTU Fizik Boliimii’nde
profesorliige atanan Dr. Boydag, 1989-1996
arasinda da Riyad King Saud Universitesi’nde
calismustir. Tiirkiye’ye dondiikten sonra 1997-
1998 yillarinda YTU Yiiksek Enerji ve Plazma
Fizigi Anabilim Dali Bagkani olarak gorev
yapmustir.  1996-2000 arasinda YTU  Fizik
Bolimii’nde profesor olarak ¢alismig, 2000
yilinda ise Dogus Universitesi Fen Edebiyat
Fakiiltesi Fizik Birimine birim bagkani olarak
katilmustir.

Profesor Boydag birgok dnemli bilimsel yaym
yapmis ve alanindaki bircok ulusal ve
uluslararasi konferansa katilmigtir. 30 Kasim
2007 tarihinde bes meslekdast ile birlikte trajik
ucak kazasinda kaybettigimiz Prof. Boydag, 4.
Tirk Hizlandirici  Merkezi Calistayinda
aragtirmalarini sunmak iizere Isparta Siileyman
Demirel Universitesi’ne gitmekteydi.

Hayrettin Boydag ile evli olan Senel
Boydag’in tek oglu olan Emir Boydag ise
Teksas Universitesinden yakin  zamanda
mezun olmustur. Ailesi ve bircok dostu ve

meslekdast tarafindan  ¢ok sevilen Prof.
Boydag’t  kaybetmenin  derin  acisint
yasamaktay1z.

Yrd. Dog. Dr. Clare BRANDABUR

Doctorate in 1976, both from the Faculty of
Sciences, University of Istanbul.

She served as Assistant in the Faculty of Arts
and Sciences’ Physics Department, Yildiz
Technical University (YTU), from 1970 to 1975,
in the last two years of which she also took
seminars at Padova University in Italy. In 1976
she became Assistant Professor in the Faculty
of Sciences, Istanbul University (IU). She
taught classes in Solar Thermal Power
Generation at EURATOM, Italy, and from
1979 to 1980, she served as Researcher in the
Joint Research Centre of the Commission of the
European Communities (JRC), Italy. In 1982
she was promoted to Associate Professor,
Faculty of Sciences at IU, and in 1983-1984
she served as Researcher at Basel University in
Switzerland.

In 1985 she was the Organizer of the 7"
National Physics Congress at YTU, and in 1988
she was General Secretary of the 10th National
Physics Congress, IU. From 1982 to 1989 she
served as Associate Professor, Faculty of Arts
and Sciences, Physics Department,YTU.

In 1989 Dr. Boydag became Full Professor in
the Physics Department, YTU, and from 1989
to 1996 she was a Professor in the Physics
Department of King Saud University in Riyadh,
K.S.A. Returning to Turkey, she served from
1997 to 1998 as Chairman of The High Energy
and Plasma Physics Group, YTU. During the
period of 1996-2000, she was a professor at
the Physics Department of YTU. In 2000, she
joined the Faculty of Arts and Sciences at
Dogus University as Professor of Physics and
Chairman of the Physics Section.

Professor Boydag published many important
papers and participated in international and
national conferences in her field. She was
actually on her way to attend and present her
research at the Fourth Workshop of the
Turkish ~ Accelerator ~ Center  Project at
Stileyman Demirel University in Isparta at the
time of the tragic plane crash on 30 November
2007 which took her life and that of five of her
colleagues.

Professor Boydag is survived by her husband
Hayrettin Boydag and her son Emir who
recently graduated from the University of Texas
at Austin. She was greatly loved and is deeply
mourned by her family and her many friends
and colleagues.

Asst. Prof. Dr. Clare BRANDABUR



Doc. Dr. iskender HIKMET’in
Anisina Armagan

In Memory of Assoc. Prof. Dr.
Iskender HIKMET

Doc. Dr. iskender HIKMET
1964-2007

Dog. Dr. iskender Hikmet 29 Ekim 1964

yilinda Lefkosa’da dogdu. 1982 yilinda
Tirk Maarif Koleji'ni bitirdi. 1986°da
Fransa’daki Joseph Fourier Universitesi
Fizik Bolimii’nden mezun oldu. 1988’de
ayni iniversiteden fizik dalinda yiiksek

Assoc. Prof. Dr. Iskender Hikmet was born
in Nicosia (Cyprus) on 29 October 1964.
He completed his high school education in
Turkish  Maarif College in 1982. He
graduated from Joseph Fourier University
in 1986. He obtained his M.Sc. and Ph.D.



lisans (M.Sc.) derecesi aldi. Doktorasini
1988-1991 yillar1 arasinda Joseph Fourier
Universitesi, Fizik Boliimii, Spektrometre
laboratuarinda tamamlad: ve Atom Fizigi
alaninda doktora derecesi ald1.

1991-1995 yillart arasinda Fransa’daki Lille
Universitesi Molekiiler Fizik laboratuarinda
arastirmaci olarak caligt1 ve ders verdi.

1997 yilinda Dogus Universitesi’nde géreve
basladi. 1998 yilinda Dogus
Universitesi'nde ~ Yardime1 ~ Dogentlige
atanan Dr. Hikmet, aym yil Fizik Dogenti
iinvanini da alarak Dogent kadrosuna gegti.

Yaymlandigr ilk yildan itibaren, Dogus
Universitesi Dergisi’nin yayin kurulu tiyesi
olarak hizmet verdi.

Dr. iskender Hikmet’in, Chemical Physics
Letters, Chemical Physics, Journal of
Chemical Physics, Journal of Molecular
Spectroscopy  gibi  saygin  dergilerde
makaleleri bulunmaktadir. Makaleleri 80
den fazla atif almigtir.

Ingilizce ve Fransizcayr ¢ok iyi konusan,
miitevaziligi, temiz kalpliligi ve iyi niyetli
olmastyla taninan, kurulumuzda giilen
yiiziinii  siirekli arayacagimz Iskender
Hikmet’i 30 Kasim 2007’de Isparta’da ki
ucak kazasinda kaybetmis bulunmaktayiz.

Esine ve ii¢ evladina ylirekten bassagligi
dileriz.

Dog. Dr. Elif CEPNI

degrees at the laboratory of Physical
Spectrometry from the same university in
1988 and 1991 respectively.

He worked as a researcher at the laboratory
of Molecular Dynamics of Lille University
between 1991-1995. During this period, he
also lectured at the same university.

In 1997 he became a member of Dogus
University and in 1998 he was promoted to
assistant professor at the Faculty of Arts
and Sciences of Dogus University, in the
same year he earned his associate
professorship.

He served as a member of the editorial
board of Dogus University Journal since its
establishment.

He is the author or co-author of several
international  publications  in  highly
reputable journals such as Chemical
Physics Letters, Chemical Physics, Journal
of Chemical Physics and Journal of
Molecular Spectroscopy. He has received
more than 80 citations. He spoke fluent
English and French.

He was known for his humble and witty
character; his illuminating presence will be
forever missed in the meetings of our
editorial board.

On 30 November 2007, we lost him in a very
upsetting plane crash in Isparta.

We would like to express our sympathies to
Iskender Hikmet'’s wife and three children.

Assoc. Prof. Dr. Elif CEPNI



Ars. Gor. Mustafa FIDAN’n In Memory of
Anisina Armagan Res. Assist. Mustafa FIDAN
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Ars. Gor. Mustafa FIDAN
1978-2007

Mustafa Fidan, 25 Mart 1978°de Istanbul’da Mustafa Fidan was born on 25" of March,
dogdu. 1992-1996 yillart arasinda Istanbul 1978, He studied in Istanbul Macka Akif
Macgka Akif Tuncel Teknik Lisesi Elektronik Tuncel Technical High School, Electronics
Bolimii’'nde okudu. 1996 yilinda Ankara’da Department between 1992 -1996. Mustafa



Hacettepe Universitesi Fizik Miihendisligi
boliimiinde okumaya baglayan Mustafa Fidan,
2001 yilinda derece ile mezun oldu. Bogazigi

Universitesi, Biyomedikal Elektronik
Miihendisligi  bolimiinde  yiiksek lisans
programmma kabul edildi. Yiiksek Lisans
caligmalarmi  sirdiiriicken, 1 Ekim 2002

tarihinde Dogus Universitesi Fen Edebiyat
Fakiiltesi, Fen Bilimleri Boliimii’nde Fizik
Birimi Aragtirma Gorevlisi olarak g¢alismaya
basladi. 2005-2006 yillar1 arasinda askerlik
gbrevini yapti ve Dogus Universitesi’ndeki
gorevine kaldigi yerden devam ettti. 7 Eyliil
2007 tarihinde Giilsah Kagur ile evlendi.
Mustafa, kendisini kaybettigimiz elim kazanin
olmasindan Once, yiiksek lisans programini
bitirdigi Bogazici Universitesi Biyomedikal
Elektronik Miihendisligi Bolimii’'nde 2006
yilinda basladigr doktora programina devam
etmekteydi.

Mustafa’nin yalniz fizik degil, elektronik ve
bilgisayar da dahil olmak iizere bircok alanda
kendini  gelistirdigi  ¢evresindeki  herkes
tarafindan bilinen bir gercekti. Her konu
hakkinda bilgi sahibi olmaya calisan ve bu
bilgiyi dogru zamanda dogru yerde
kullanabilme zekasina sahip sira dist bir
insandi. Ayni ofiste altt asistan olarak
beraberce ¢alistigimiz bir sene boyunca buna
defalarca sahit olduk. Ben sahsim olarak,
onunla calisirken, ¢alismay:r bu kadar keyifli
hale getiren bir meslektasim oldugu igin
kendimi sansli hissediyordum. Sadece sahip
oldugu bilgiler degil, dostlugu, yardimseverligi
ve sira dig1 kisiligi ile her ortamda aranan bir
arkadasdi. Eksikligini derinden hissettigimiz
bu giinlerde, bitmek tiikkenmek bilmeyen nese
ve enerjisini hatirlamak, yarida biraktiklarini
tamamlamak i¢in bize gii¢ vermektedir.

Esine, ailesine ve tiim yakinlarina bassaglig
diliyorum. Mekani cennet olsun.

Ars. Gér. Fulya CIFTER

started his B.Sc. studies in Ankara, Physics
Engineering Department of Hacettepe
University and graduated in 2001 with a
high degree. In the same year, he was
accepted by the Biomedical Electronics
Engineering Department of Bogazici
University (BU). While he was studying for
his M.Sc. degree at BU, he started to work
as a research assistant in the Faculty of
Arts and Sciences at Dogus University.
After a short leave for his military service
during 2005-2006, he resumed his work at
Dogus University and married Giilsah
Kacur on 7" of September 2007. He was
working on his Ph.D. degree at the
Department of Biomedical Electronics
Engineering since 2006, before we lost him
in a painful plane crash.

1t was very well known that Mustafa had
also excelled not only in the physics area
but also in electronics and computer
sciences. He was an extraordinarily smart
person with knowledge on different areas
and was able to use this knowledge at the
right place, at the right time. Last year, we
witnessed his brightness many times with
four colleagues sharing the same office. As
for myself, I feel very lucky to have had the
chance to work with him, a person who
was able to turn work into fun. Not only
because of his knowledge, but also for his
charm and extraordinary personality, he
was a beloved friend of us. We feel his
absence very deeply, but remembering his
energy and joy gives us the power to carry
on from where he has left.

We wish his loved ones our deepest
condolence and we wish him to rest in

peace.

Res. Assist. Fulya CIFTER
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IS TATMININI ETKILEYEN ISLETME iCi FAKTORLERIN
EGITIiM SEKTORU ACISINDAN DEGERLENDIRILMESINE
YONELIK BiR ALAN ARASTIRMASI

A FIELD STUDY ON JOB SATISFACTION EFFECTING INTERNAL
FACTORS IN EDUCATION SECTOR

Oznur BOZKURT ilhan BOZKURT
Sal.farya Universitesi Sos. Bill.. Enstitiist, Zonguldak Devlet Hastanesi,
Isletme Boliimii, Doktora Ogrencisi Psikoloji Klinigi

OZET: Gelecegin nitelikli is giiciinii yetistiren egitim kurumlarinm istenilen
ozellikte faaliyet gostermelerinin saglanabilmesi ig¢in bu insan giiclini yetistiren
egitimcilerin islerinden tatmin olmalarmin saglanmasi onemli bir unsur olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Literatiirde galigsanlarin is tatminine etki eden isletme dis1 ve
isletme ici bir¢cok unsurdan bahsedilir. Bu ¢alismada egitim sektoriinde is tatminini
etkiledigi diisliniilen isletme i¢i faktorlerden iletisimin agikligi, arkadaslik iliskileri,
terfi olanaklari, yonetim tarzi ve adil iicret sistemi seklinde unsurlar incelemeye tabi
tutulmustur. Arastirma sonuglarindan elde edilen bulgulara gore egitimciler,
iicretlerinden tatmin olmadiklarini belirtirken arkadaslhik iligkilerinden tatmin
olduklarini belirtmislerdir. Y6netim tarzindan tatmin olma ve iletisimden tatmin
olma konusunda ise kararsiz kaldiklarini belirtmislerdir. Bunun disinda &rnek
kitlenin ii¢ unsur arasinda giiclii bir iliski kurdugu belirlenmistir. Bunlar; kariyer
gelisiminden tatmin olma, {icret artis1 ve yonetim tarzindan tatmin olmadir. Ayrica
analiz sonuglar1 gostermistir ki egitimciler iginde bulunduklari olumsuz kosullardan
bahsetseler de yaptiklari isi zevkli olarak degerlendirmekteler.

Anahtar Kelimeler: Is tatmini, iletisim ve arkadashk iliskileri, Ucret, Terfi,
Yonetim tarzi.

ABSTRACT: In order to ensure that the education institutions that raise the
qualified labour force of the future in the required manner, the educators that train
this labour force should be satisfied in their work environments. In the literature,
there are variety of internal and external factors affecting the job satisfaction. In
this study, some of internal factors, i.e. lack of communication, friendship relations,
career opportunities, management style and wage system, affecting the job
satisfaction in education sector are explained. As a result of this study, the
educators implied that they were satisfied with friendship relations but they were not
satisfied with their wages. Also, they implied that they were undecided if they were
satisfied with management style and communication. Besides these, it is determined
that collection of samples established a strong relation among three factors. These
are to be satisfied with rise of wages, career change and management style. In
addition, the results of analysis had shown that educators evaluated their works as
pleasurable even they mentioned negative conditions in which they were.

Keywords: Job satisfaction, Communication and friendship relations, Wage,
Promotion, Management style.



2 Oznur BOZKURT, ilhan BOZKURT

1. Giris

Glnlimiiziin yogun rekabet kosullari, kurumlart belirlemis olduklari amaglara
ulagsmak icin ¢esitli diizenlemelerde bulunmaya ydnlendirmektedir. Calisanlarin
isletme igerisinde etkin ve verimli olarak ¢aligmalari ise biiylik dlglide yiiksek is
tatminine sahip olmalarina baglidir. Bu nedenle isletmelerin ¢alisanlarin ig tatminini
etkileyen faktorleri belirlemesi ve bunlarin iyilestirilmesi igin ¢aba harcamasi
onemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. isinden tatmin olmayan kiside, isin
yapilis kosullarindan, iste kullandig aletlerden, maddi olarak elde ettigi ¢ikarlardan,
takdir edilme ve sosyal prestij eksikliginden gikayet ve tatminsizlikler seklinde farkli
birgok tatminsizlik olusabilir (Eren, 2001: 241). Sonug itibariyle tatminsizlik yaratan
unsurlar sadece galisanin isinden tatminsizlik duymasima neden olmamakta ayni
zamanda isi birakip yeni isler aramasina da sebep olmaktadir (Delfgaauw, 2005).
Isletmelerin énemli kaynaklarindan birisi olan ¢alisanlarm performansi isletmelerin
basarisint etkileyen faktorlerin  basinda gelmektedir. Calisanlarinin  yiiksek
performansa sahip olmasi gereken énemli kurumlardan biri de egitim kurumlaridir.
Egitim kurumlarindan istenen verimin alimmasi ve egitimcilerin huzurlu
calisabilmelerinin saglamasi adina bir takim diizenlemelerin yapilmasi 6nem arz
etmektedir. Genel ekonomik kosullarla birlikte egitim kurumlarindaki personelin
mesleklerinden ayrilmaya veya bu meslege ek olarak ikinci bir is yapmaya
basladiklar1 gézlemlenmektedir. Bu durum ise, egitimde genel kaliteyi diigiirmekte
ve istenilen nitelikte insan giicliniin yetistirilmesini zorlastirmaktadir (Isikhan, 1996:
118).

Bu calismada, ilkemizi gelecek kusaklara tasiyacak olan ¢ocuklarimizin
yetistirilmesi i¢in emek harcayan egitimcilerimizin islerinden duyduklari tatminin
diizeyi belirlenmeye ¢aligilmaktadir. Bu kapsamda kurum iginde is tatmini saglayici
unsur olarak uygulanmakta olan, adil iicret, terfi imkani, etkin iletisim, yonetim sekli
gibi isletme i¢i unsurlarin tatmin saglamadaki yeterlilikleri belirlenmeye
calisilacaktir. Caligmanin bir diger amaci da, egitimcilerimizin kendilerini en fazla
tatmin edecegini diisiindiikleri unsurlarin neler oldugunu ortaya koymaya
caligmaktir. Arastirma kapsaminda ele alinacak bir bagka konu ise, is tatmini
diizeyinin meslekte gegen siireye, cinsiyete, medeni duruma ve esin ¢alisip
calismamasina gore degisip degismedigini belirlemektir.

2. Is Tatmini Kavram ve Is Tatmininin Onemi

Is tatmini bir ¢ok yazar tarafindan farkli sekillerde tanimlanan bir kavramdir. Bunun
altinda yatan neden ise, ¢alisanin isinden tatmin olmasini saglayan bir¢ok unsurun
var olmast ve tanimlamalarinda bu unsurlar g¢ercevesinde yapilmis olmasindir
denilebilir. Is tatmini ile ilgili yapilan tanimlamalardan bazilarmi su sekilde
sayabiliriz. Hackman ve Oldham (1975) “calisanlarin isinden duydugu mutluluk”,
seklinde tanimlamistir. Vroom (1964) ise “kisinin isini veya is deneyimini
degerlendirmesinden kaynaklanan hosa giden veya olumlu duygusal durumdur.”
seklinde tanimlamaktadir (Luthans, 1995). Bir bagka tanima gore ise is tatmini,
“isgorenin fiziksel ve sosyal sartlarin yaninda gorevine olan duygusal bir tepkisidir
ve isgorenin psikolojik sézlesmesindeki beklentilerinin karsilanma derecesine isaret
eder” (Schemerhorn ve dig., 1994: 126). Akcamete (2001) ise, is tatmini, “iggdrenin
isi ile ilgili degerlerinin is yerinde karsilanmasidir” seklinde bir tanimlamada
bulunmustur. Bu tanimlamalarda da goriildiigii gibi is tatmini, en basit ifadeyle
calisanin isinde ne kadar mutlu oldugunu gosterir.
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Insanlar kisisel yeteneklerini ortaya koymak ve bunlari gerceklestirmek isterler.
Bunlar gergeklestirme konusunda olusan herhangi bir olumsuz durum ve algilama
calisanlar lizerinde i§ tatminsizligine dolayisiyla da psikolojik sorun ve sikayetlere
yol agabilmektedir (Gignac and Apllebaum, 1997; akt, Tanriverdi, 2006). Is tatmini
elde edemeyen kisinin psikolojik olgunluga erigsmesi zorlasir ve bu durum bireyi
hayal kirikligina ugratir. is tatmini galisanin verimliligini artirirken is tatminsizligi
calisanin verimliligi ve performansini disiirmektedir. Bu psikoloji i¢indeki ¢alisan
isini sabote edebilmekte ve hatta isten ayrilabilmektedir (Ardig ve Tiirker, 2001).
Uretken ve mutlu insan sadece isinde degil aym zamanda sosyal yasamida da
tatminlidir. Organizasyonlarda is gdrenlerin is tatmininin diisiikk olmasi diger bir
ifade ile is tatminsizliginin yasanmasi sadece bireysel anlamda olumsuz sonuglar
dogurmayacaktir. Olayin orgiitsel sonuglarma baktigimizda is gorende ise gitmede
isteksizlik, orgiitten ayrilma, yetersizlik duygusu, isbirligi saglayamama, iste hata
yapma, isten uzaklagma istegi, isabetsiz kararlar verme ile nitelik ve nicelik diigmesi
yasanabilecektir (Ardigc ve Tiirker, 2001). Kawaguchi, 2002’ de, yaptig1 bir
calismada tatminsizlige dayali is degistirme oranlarmin oldukga yiiksek oldugunu
belirtmektedir (Kawaguchi, 2002).

3. Is Tatminini Etkileyen Isletme i¢i Faktorler ve Bunlarin Egitim

Sektorii A¢isindan Degerlendirilmesi

Is tatminine etki eden bir¢ok faktdrlerin belirlenmesi amaciyla yapilan ¢alismalar
sonucunda; ticret, giivenlik, terfi, liderlik, kararlara katilma, yonetim tarzi, rol
acikligi, farkia varilma ¢alisma kosullari, arkadaglik ortami, takdir edilme ve isin
kendisi gibi faktorlerin is tatmini iizerinde 6nemli etkileri oldugu ortaya ¢ikmustir.
Isletmelerde yonetimin onemli gérevlerinden biri galisanin is tatminini saglayacak
bu faktorleri belirlemek ve gerekli diizenlemeleri yapmaktir. Is tatmininin teorik
temelleri, Maslow’un 1954°te “Insan Thtiyaglar1 Hiyerarsisi Kurami” ve Herzberg’in
1959°da “Cift Faktér Kuram1” ile olusmustur (Adler ve dig., 1985: 270; akt, Ardi¢
ve Tiirker, 2001). Bu ¢alismada is tatminine etki eden isletme ig¢i faktorler iizerinde
durulacaktir ve bu faktdrlerden literatiirde en ¢ok bahsi gecen asagidaki unsurlar
incelenecektir.

3.1. iletisim

Iletisim sayesinde orgiitte calisanlar kendilerinden neler beklendigini, islerini nasil
yapmalar1 gerektigini ve iistlerinin ya da diger ¢alisanlarin kendileri hakkinda neler
diisiindiiklerini &grenme olanagi bulmaktadirlar. Orgiitsel yasamda bilginin
iletilmesinin ydnetsel agidan 6nemli olmasinin yaninda is gérenin olumlu tutumlar
edinmesinde de iletisimin &nemli rolii vardir. Iletisimin yoklugu, eksikligi ya da
yetersizligi Orgiitsel ortamda belirsizlige neden olmaktadir. Belirsizlik ise stres, is
tatminsizligi, orgiite karst glivensizlik, diisiik diizeyde orgiitsel baglilik, verimlilikte
diisiis, devamsizlik ve isten ayrilma egilimlerinde artisa yol agmaktadir. Iletisimin
saglanmasi ise belirsizlikle basa ¢ikabilme olanagini vermektedir (Schweiger ve
Denisi, 1991: 127). Isgoren-iist arasindaki iletisim kanalimn acik olmasi ve
iletisimin taraflarca istenilen bir diizeyde gerceklesmesi ile isgdrenlerin is tatmini
ayn1 yonli bir iliski gostermektedir (Kim, 2002: 231; Schwiger ve Denisi, 1991;
Nathan ve dig, 1991; akt, Yiiksel, 2005). Ayrica yapilan bir ¢alismaya gore,
isgorenler birbirleri ile ne kadar c¢ok iletisim halinde olurlarsa o kadar islerinden
memnun olmaktadirlar (Ege, 2000: 59).
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Egitim camiasina baktigimizda aynm1 kurum iginde calisanlar arasi iletisim etkin
olmasma karsin okullar arasinda ve iist kademe yoOnetim ile c¢alisanlar arasindaki
iletisimin ¢ok saglikli oldugu sdylenemez. Farkli okullardaki 6gretmenler arasinda
bilgi aglarinin bulunmayisi nedeni ile etkili veri aligverisi saglanamamaktadir.
Egitimin kalitesi, bu egitimi verecek olanlarn verimliligine bagli olduguna gore
kisiler aras1 veya kurumlar arasi iletisimin etkinliginin saglanmasi 6nemli bir unsur
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu iletisimin de sadece iistten emir ve talimatlarin
iletimi amaci ile degil ayni zamanda ¢alisanlarin istek ve ihtiyaglarini iist yonetime
iletmeleri i¢in de kullaniliyor olmasi yarar saglayacaktir.

3.2. Yonetim Tarz1

Yonetici, bireyin isten tatmin saglaylp saglamamasinda Onemli bir faktordiir.
Yapilan aragtirmalar gostermistir ki, ticret gibi 6énemli bir motivasyon kaynagmin
yetersiz oldugu is ortamlarinda bile sirf yonetici ve yonetim tarzinin iyi olmasi
calisanlarin is tatminini artirici etkiye sahip olabilmektedir. Bu da yonetim tarzinin
is tatmini iizerinde ne derecede 6nemli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir
(Feldman ve Hugh, 1986: 196, akt, Erdil ve dig, 2004). Giiniimiiz toplumunda is
gorenleri yonetime katmak, onlarin yaptiklari isten keyif almalarini saglamak ve
verimliliklerini artirmak liderlik ve ydnetim anlayisinin geregi haline gelmistir.
Yoneticiler bu gergegi dikkate alarak c¢alisanlarin isyerinde alinacak kararlara
katilimin1 saglayacak ve onlarmm enerjilerini igyerinde ortaya koymalarina imkan
tantyacak diizenlemeleri yapmalidir (Nicholsan, 2003). Is siireclerinde calisanlarin
fikirlerini almayan, onlarin sorunlariyla ilgilenmeyen ve is bilgisi diizeyi diisiik olan
yoneticiler personelde tatminsizlik duygularina yol agmaktadirlar.

Ulkemizde tiim egitim sisteminin tek elden yonetilmeye calisiimasi ve yerel
idarecilerin sadece uygulayici vazifesi yapmalari ve yine okullarda alinan kararlarda
idarecilerin etkili baskinliklar1 egitim sektoriinde tatminsizlige yol acabilecek
unsurlar arasinda sayilabilir. Egitim sektoriinde ¢alisanlarin kendi bilgi ve
yetenekleri dogrultusunda uygulamalarini gergeklestirmelerinin saglanmasi igin
yetki devrinin gergeklestirilmesi gerekmektedir. Egitimcilerin is tatminlerinin
saglanmasi ya da artirtlmasi igin, emir verici ve cezalandirict bir yonetim tarzi
yerine katilime1 ve yol gosterici bir yonetim tarzi kanimizca daha etkili sonuglar
verecektir.

3.3. Arkadashk Ortam

Insanlar kendilerine daha iyi bir yasam ortami olusturmak icin, beraber yasadigi
cevresindeki diger insanlarla isbirligi yaparak giiclerini birlestirirler. Bdylece
ulagmak istedikleri seylere daha rahat ve istedikleri oOl¢iide yaklasma sansin
yakalarlar (Aydin, 2000: 13). Kisinin i¢inde bulundugu grup is tatminini
etkilemektedir. Her isletmede bicimsel olan ve bigimsel olmayan gruplar
bulunmaktadir. Calisanin basarili sayilan bir grup i¢inde yer almasi ve hayat goriisi
kendine uygun calisanlarla birlikte olmast onun ig tatminini artirict bir etki
yapacaktir (Erdogan, 1996: 242). Calisanlar, yaptiklari isten sadece para veya somut
basar1 beklememektedirler. Giinliikk yasantisinin yarisindan fazlasii is yerinde
calisarak geciren kisi, uyumlu is arkadaglariyla birlikte sosyallesme igerisindedir. Bu
nedenle calistig1 igletmede dostlar ve destekleyici is arkadaslart bulan calisanin is
tatmini artmaktadir (Karadal, 1999).

Ozellikle takim galismasmin oldugu ortamlarda sosyal iliskilerin énemi daha da
artmaktadir. Ekiplerin basarisinda iiyelerinin birbiri ile kaynasmasi yatmaktadir.
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Yonetimin ¢alisanlarin psikososyal ihtiyaglarini kargilamalarina yardimei olmak igin
ig yerindeki sosyal iligkileri giiclendirmeye yonelik ¢aba harcamasi is tatmini ve
performanst artirmada yararli bir uygulama olacaktir. Egitimciler arasinda
arkadashk ortamina baktigimizda, diger is dallariyla kiyaslandiginda, sosyal
iligkilerin olduk¢a kuvvetli ve birbirlerini destekler nitelikte oldugunu gormek
miimkiindiir. Ozellikle kamu kurumlarinda ¢alisan egitimciler icin bireysel bir
performans degerlemenin (miifettis denetimleri hari¢) uygulanmiyor olmasi ve
bunun neticesinde kigiler arasi rekabetin olugsmamasi bu arkadaslik iligkilerini
kuvvetlendiriyor demek yanlig olmayacaktir.

3.4. Takdir Edilme Duygusu

Yapilan caligmalar, ¢aliganlar tarafindan 6nemli bulunan hususlardan birinin de
takdir edilme duygusu oldugunu gostermektedir. Takdir edilmek insani basariya
gotiiren yollarin basinda gelmektedir (Eren, 1998: 421). Yerinde ve zamaninda
methedilen, caligmaktan dolay1 takdir goren bir ¢alisanin ig tatmini bu durumdan
etkilenecektir. Takdir edilme bir is tatmini unsuru olarak kullanilmaktadir. Ancak
takdir edilmenin yollar iilkeden iilkeye degisebilecegi gibi isletmeler arasinda ve
isletmenin igerisinde konumdan konuma farkliliklar gdsterebilir. Calisanlarin
performansinin geregine uygun olarak taktir edilmesi, degerlendirilmesi ve
odiillendirilmesi, ¢alisanlarin yaptig1 islerden daima gurur duymasi, sahip oldugu
kariyerde ilerleme firsatlarindan tatmin olmast is tatminini olumlu ydnde
etkilemektedir (Chin ve dig., 2002: 373, akt; Erdil ve dig., 2004).

Egitim kurumlarinda basarilarin takdir edilmesi hususunda yukarida da belirtildigi
gibi bireysel bir performans degerleme ve bunun sonucu olarak uygulanan bir {icret
artis1 sistemi bulunmamaktadir. Ucret artiglar;, kideme gore ve genel olarak
yapilmaktadir. Son doénemde uygulanmakta olan bireysel projelerin
degerlendirilmesi uygulamalar1 ve uzmanlik sinavlari ile bu dar kaliplar asilmaya
calisilmaktadir. Egitim kurumlan igerisinde (her kurumda farklilasmakla birlikte)
calisan personelin basarilar1 iist yonetim tarafindan maddi olmasa da manevi
odiillerle takdir edilmektedir. Buda calisanin ig tatminini ve motivasyonunu artirict
bir etki yapmaktadir.

3.5. Ucret

Bu konu ile ilgili olarak ele alinmas1 gereken baslica sorun iicretin adil bir bigimde
saptanip 6denmesidir. Bunun igin {icretler yapilan isin miktar ve niteligi ile ilgili
uyumlu oldugu kadar gosterilen performans ile de uyumlu olmalidir. Ucretlerin
yaninda yine islerin miktar ve niteligi ile ilgili olarak prim ve ikramiye tutarlarinin
saptanmasi onemli bir unsurdur (Eren, 1998). Isletmeler igin bir maliyet unsuru
olarak gériilen iicret calisan icin onemli bir tatmin aracidir. Ucretin kisinin
ihtiyaglarini gidermekte yeterli olup olmamasi is tatminini etkiler. Calisan, yaptig1 is
ile aldig1 iicreti orantili buluyorsa, tatmin duygusu yiiksek olmaktadir. Ucret
konusunda 6nemli bir konu da iicret adaletinin saglanmasidir. Caliganlar elde
ettikleri ticretleri benzer isleri yapan diger kisilerin iicretleriyle kiyaslarlar. Bu
kiyaslama sonucunun olumlu olmasi is tatminini de olumlu yonde etkileyecektir.
Ucretin tatmini saglamas1 ve dolayisiyla is basarisi artirmasi igin bireyin
beklentisine, performansina ve piyasa iicret sistemine dayali olarak adil bir sekilde
belirlenmesi gerekir.

Egitim sektoriinde en sancili konulardan bir tanesi de iicrettir. Ozellikle iicretlere
yapilan artiglarin azlig1 ve piyasada benzer islere 6denen iicretle kiyaslandiginda
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kamu alanindaki calisan egitimcilerin {icretlerinin diigiik seviyede kalmasi énemli
bir tatminsizlik unsurudur. Eger ¢aliganin verimli olmasi isteniyorsa ticret adaletinin
saglanmast gerekmektedir. Eger kisi aldig1 iicretin verdigi emegi karsilamadigi
duygusuna kapilirsa isinden tatmin olma diizeyi diisecektir bu ise beraberinde verim
diistisiinii de getirecektir.

3.6. Terfi

Insanlar genellikle calistiklar islerde basarili olmak ve bir iist gérev basamagia
terfi etmek isterler. Terfi, elde edilen iicreti arttirdigi gibi kisinin sosyal statiisiinii ve
toplumdaki konumunu da olumlu yonde etkileyebilmektedir (Karadal, 1999: §83).
Ayrica terfi, insan1 calismaya sevk eden dnemli bir unsurdur. Ise alman bir kimse is
yerinde, ilerleme olanaginin bulunmadigina ve iicretinin artmayacagina dair bir
duyguya kapildiginda her tiirlii cabanin gereksiz olduguna inanip ise karsi olumsuz
bir tutum takinabilir (Erdogan, 2002). Bu durumda ise tatminsizligin ortaya ¢ikmasi
muhtemeldir. Calisan isinde basarili oldugu taktirde yiikselme beklentisi i¢ine girer.
Isletme iginde kariyer yollarinin belli olmasi ve adil bir terfi sisteminin varlig1
olumlu bir ¢aligma ortami meydana getirecektir.

Terfi etme imkanini elde eden ¢alisanlarin igine olan bagliligi ve ¢aligma arzusu
artarken kariyer sisteminin agik¢a belirlenmedigi ve adil bir terfi sisteminin var
olmadigi isletmelerde galisanlarda tatminsizlik sorunu yasanir. Egitim kurumlarinda
calisanlarin kariyer sistemleri kideme dayali olarak gerceklestirilmektedir. Daha
once bahsedildigi gibi bireysel bir basari degerleme ve bunun neticesi olan bir
kariyerde ilerleme olanagi bulunmamaktadir. Son zamanlarda uygulanmaya
baslayan ve uygulanig sistemi acisindan adaletsiz oldugu elestirilerine maruz kalan
uzmanlik simavi ile kariyerde ilerleme firsatinin herkese esit ve adil olarak
uygulanmasi yontemi benimsenmektedir ya da benimsenmeye caligilmaktadir.

4. Arastirma Sonuglari

4.1. Arastirmanin Amaci ve Hipotezler

Is tatminini saglama noktasinda 6nemli bir unsurda onu etkileyen faktorleri
belirleyebilmektir. Is tatminini etkileyen faktorlere gereken Onem verilmezse
calisandan ve dolayisiyla kurumdan beklenen verimin almmasi giiglesebilir. Ilgili
literatiir incelendiginde calisanlarin ig tatminini etkileyen igin kendisi, iicret, terfi
olanaklari, ¢alisma kosullari, yonetim tarzi, ¢alisma arkadaslart ve iletisim gibi
faktorlerin lizerinde siklikla duruldugu goriiliir. Bu noktadan hareketle bu ¢aligmada,
genc beyinlere sekil veren egitimcilerin islerinden duyduklart tatminin diizeyini
belirlemek ve ¢aliganlarin isten tatmin olmalarini saglayan unsurlar arasinda sayilan
yukaridaki faktorlerin birbirleriyle olan iligkisini tespit etmek amacglanmaktadir.
Arastirmanin bir diger amaci ise, hali hazirda is tatmini saglayict unsur olarak
kullanilmakta olan unsurlarin etkinliginin ne diizeyde oldugunu tespit etmek ve
hangi unsurlarin daha fazla tatmin saglayacagini belirleyebilmektir. Arastirmanin
teorik igerigi ile ilgili olarak gelistirilen hipotezler asagidaki sekilde
olusturulmustur.

Isten tatmin olma ile cinsiyet arasindaki iliskiyi inceleyen bir ¢ok arastirma
yapilmistir. Loscocco (1990) ve (Brush ve dig., 1987) is tatmininin cinsiyete gore
farklilik gosterdigini ortaya koyan arastirmalar yapmuslardir. Buna karsilik
(Oshagbemi, 1997) ve (Bilgi¢, 1998) yaptiklar1 arastirmalar sonucunda is tatmininin
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cinsiyete gore bir faklilik gostermedigi sonucuna varmiglardir. Bu bilgiler 1s18mnda
test edilmek iizere asagidaki hipotez olusturulmustur.

Hipotez 1: Isten memnuniyet ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik vardir

Yapilan arastirmalar incelendiginde, meslekte gecirilen siire ile is tatmini arasinda
bir iliski oldugu goriilmektedir. ise yeni baslamus isgorenler islerinden daha fazla
doyumlu olma egilimindedirler. Is yeni oldugundan ve beceriler kullanilmaya
baslandigindan bu doyum yiiksek olabilmektedir. Ancak ilerleyen zamanlarda
bireyler c¢abalarinin karsiligini alamadiklarinda is tatmini diisik diizeylerde
seyredebilmektedir. Yine yas ilerledik¢e kisilerin deneyimlerinin artmasinin bir
sonucu olarak uyumun artmasi ile de ig tatmin diizeyleri yeniden artig
gosterebilmektedir (Davis, 1984: 99, Lee and Wilbur, 1985, Gelnn vd., 1977: 189-
193). Bu aciklamadan sonra bu konu ile ilgili hipotezi sdyle ifade edebiliriz.

Hipotez 2: Meslekte gegirilen siire ile iy tatmini arasinda anlamli bir farklilik
vardir.

Caliganlar igleri i¢in harcadiklart emeklerinin karsiliginda belli bir iicret beklentisine
girerler. Ayrica yine ¢aliganlar aldiklart iicreti benzer iglere 6denen diger iicretlerle
kiyaslarlar. Calisanin bu beklentisi ve kiyasi sonucunda iicretinden tatmin olma veya
olmama durumu ortaya ¢ikar. Bu dogrultuda 6rnek kitlenin iicretinden tatmin olma
durumu ile ilgili hipotez asagidaki sekilde olusturulmustur.

Hipotez 3: Ornek kitle iicret ve toplam gelirden memnun degildir

Yonetim bilimi acgisindan iletisim bireylerin birbirine bilgi aktarmasi ve duygu
birliginin saglamasi agisindan &nemlidir. Ozellikle iletisimin ¢ift yonlii olmasi
calisanda is tatmini saglamasi bakimmdan 6nemli bir konudur. Kurumda iletisimin
olmamasi1 doyumsuzluk yaratan bir unsur olabilmektedir (Erdogan, 1996: 242).
Arastirma kapsaminda bu konu ile ilgili olusturulan hipotez ve bu hipotezin test
sonuglar1 asagidaki gibidir. Bu konu ile ilgili hipotez test edilmek iizere asagidaki
sekilde olusturulmustur.

Hipotez 4: Ornek kitle iletisimin etkinliginden memnundur

Aslinda adil Uicret alma hakki, calisanlarin emek hareketinin basindan beri ilk
amagclar1 olmustur. Calisma kosullarindan 6nce, ilk amag iicretin adil olmas1 olarak
goriilmiistiir. Gergekten iicret calisanlar icin ¢ok Onemlidir. Ciinkii temel gelir
kaynaklaridir ve temel gereksinimlerin saglanmasi igin iicret zorunlu bir kosul
olmaktadir (Simsek, 1999). Calisanlar ¢alistig1 isyerinin uyguladig licret sistemi ve
terfi politikasmin adil ve beklentilerine uygun olmasmi isterler. Ucretin diger
kisilere gore yiiksek olmasi degil adil olmasi énemlidir. Yapilan ¢alismalarda is
doyumu ile iicret arasinda olumlu bir iligki oldugunu ortaya koymaktadir (Kolasa,
1969: 455). Bunun yami sira ¢alisilan kurumun adil terfi sisteminin varligi ve
kisilerin 6diillendirilmesinin de is tatminini artirdigi goriilmektedir (Davis, 1984:
100). Kiginin aldig1 iicretin beklentileriyle uyumlu ve adil olmasi ve yine terfi
sisteminin adilligi is tatminini olumlu yonde etkilemektedir ve bu konu ile ilgili
besinci hipotez asagidaki sekilde olusturulmustur.
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Hipotez 5: Ucretten tatmin olma ile kariyer gelisiminden tatmin olma arasinda
anlaml bir fark vardwr

4.2. Arastirma Sorular

1. Kurumda uygulanmakta olan tatmin edici unsurlar nelerdir ve 6rnek kitle en
fazla hangi unsurlarin tatmin saglayici 6zellikte oldugunu diisiinmektedir?

2. Ornek kitle, piyasadaki benzer islerle karsilastirildiginda iicretinden memnun
mudur?

3. Ornek kitle performans degerleme sisteminin iicret belirlemeye yansimasi
konusunda ne diisiinmektedir?

4. Ornek kitle yaptig1 isi zevkli olarak gérmekte midir?

4.3. Arastirma Yontemi

Aragtirma, Sakarya ilinde faaliyet gosteren dort farkli semtteki Ilkogretim Okulunda
caligmakta olan 6gretmen ve miidiir yardimcilar: iizerinde standardize anket yontemi
kullanilarak gerceklestirilmistir. Anket calismasi kapsaminda toplam 120 anket
elden dagitilmistir ve bunlardan 84 tanesi saglikli bir sekilde geri donmiistiir. Yani
anketin cevaplanma orani %70 tir. Standart veriler elde etme ve dolayisiyla analiz
olanagi iistiinliigii nedeniyle anket yontemi tercih edilmistir. Ornek segimi evrendeki
her bireyin 6rnek kitlede esit sekilde yer almasina imkan tantyan tesadiifi 6rnekleme
yontemi ile gergeklestirilmistir. Anket formunun hazirlanmasinda ilgili literatiirde
bahsi gecen ve isletme iginde ig tatminini en fazla etkiledigi one siiriilen kriterler
esas kabul edilmistir. Bu kriterlerin analizi sonucunda personelin i tatmini
diizeyinin oOlgiilebilecegi varsayimi ilizerine arastirma yiiriitiilmiistiir. Olusturulan
anket Ornek kitleye uygulanmadan Once On testlerden gegirilmis ve bu testin
sonucunda anket formunda yer alan bazi sorular ¢ikartilmis, bazilar1 da agiklayici
yonde degistirilmistir. Ankette toplam 66 soru yer almaktadir ve bunlardan 57 tanesi
5’ li Likert 6l¢egine gore diizenlenmis olan ve calisanlarin is tatmini diizeyini
olgmeyi amaglayan sorulardan olusmaktadir. Olcekteki kategoriler 1 kesinlikle
katilmiyorum ve 5 kesinlikle katiliyorum seklinde iki u¢ deger arasinda
olusturulmustur. 1 ve 2 olumsuz diisiinceyi, 4 ve 5 ise olumlu diisiinceyi ifade
etmektedir. Olgekte 3 olarak yapilan puanlama ise ad1 gegen faktor ile ilgili diisiince
gelistirilmedigini gostermektedir. Olcekte yer alan sorular yonetimden tatmin,
iletisimden tatmin, ticretten tatmin, kariyer gelisiminden tatmin, ¢aligma ortamindan
tatmin, egitim ve gelistirmeden tatmin ve son olarak isten tatmin seklinde yedi
faktor altinda olusturulmustur. Olgek igerisinde yer alan degiskenlerin beklendigi
gibi ilgili faktore ayrilip ayrilmadigini belirlemek amactyla SPSS 10.0 For Windows
programi kullanilarak kesifsel faktor analizi yapilmistir. Bu analiz sonucunda
beklendigi gibi degiskenlerin bu yedi faktore ayrildigi goriilmiistiir. Diger 9 soru ise
demografik ozellikleri ve en fazla tatmin saglayict unsur olarak goriilen
uygulamalart 6lgmeye yonelik sorulardan olusmaktadir. Is tatminini 6lgmeye
yonelik yapilan anketle ilgili veriler anket yoOntemiyle elde edildikten sonra
bilgisayara girilerek aragtirmanin amacina uygun olarak veri tabani olusturulmustur.
Arastirma kapsamindaki tiim analizler SPSS 10.0 For Windows programi
kullanilarak gergeklestirilmistir. Ayrica Olgegin giivenilirlik testleri de Cronbach
Alfa degerleri ile arastirilmis ve dlgegin giivenilir oldugu sonucuna varilmstir. Is
memnuniyetiyle ilgili degiskenler, ti- testi, Ki- Kare testi, ANOVA testi ve Frekans
dagilim1 yontemiyle analiz edilip sonuglar degerlendirilmistir.
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5. Bulgular ve Yorum

5.1. Kesifsel Faktor Analizi ve Giivenilirlik Analizi

Anket icerisinde yer alan degiskenlerin beklendigi sekilde ilgili faktore ayrilip
ayrilmadigini gérmek amaciyla SPSS programu kullanilarak kesifsel faktor analizi
gerceklestirilmistir. Her bir degiskenin farkli faktorler altinda toplandigi
varsayilarak faktorler ayr1 ayri analize tabi tutulmustur. Faktor analizi sonuglar
Tablo 1’ de goriilmektedir. Faktor yapilarinin beklendigi sekilde oldugu goriilmiistiir
ve bu asamadan sonra her bir faktoriin giivenilirlik analizine geg¢ilmistir. Tablo 8” de
giivenilirlik analiz sonuglari goriilmektedir.

Tablo 1. isten Tatmin Olma {le ilgili Faktorler

Ifadeler Yiikler
Yaptigim isi zevkli bulurum ,853
Isimi yaparken farkli yeteneklerimi kullanabilirim ,716
Isimi yaparken kendimi, gelistirdigimi hissediyorum ,713
Isimle ilgili benden ne beklendigini biliyorum ,756
Isimi yapmak icin gerekli bilgi ve beceriye sahibim , 736
Isimi yaparken yapici olabilme imkanina sahibim ,799
Yaptigim isi kurum i¢in anlamli ve 6nemli buluyorum , 744
Isimi yaparken karar verme yetkisine sahibim 81,3
Isim tek basina yapilabilir nitelikte ,615
Isimin icerigi isimi ne kadar iyi yaptigimi gosterecek sekilde diizenlenmis ,713
Isimin sayesinde bagarma duygusunu sik sik tadarim ,858
Isim beklentilerime cevap vermektedir 831
Yaptigim igin kurumun biitiiniine olan katkisini1 gérebilmekteyim ,819
Isim beni olumsuz yonde etkileyecek kadar stresli degil ,678
Isimden memnunum ,894

Agciklanan Toplam Varyans: 75,239

Isten tatmin olma ile ilgili toplam 16 soru sorulmus ve bu sorulardan bir tanesi
giivenilirligi diistirdiigii icin analizden ¢ikarilmis olup faktor analizi sonucunda
beklendigi gibi tek faktor (isten tatmin) altinda toplanma goriilmiistiir. Agiklanan
toplam Varyans ise %75.239 dur.

Tablo 2. Kariyer Gelisiminden Memnuniyete Ait Faktor Analizi

Ifadeler Yiikler
Kariyerimi gelistirmek i¢in imkanlar veriliyor ,856
Kurumun kariyer gelisimi ile ilgili planlt bir yaklasimi vardir ,805
Kurum i¢indeki gelisimim benimde istedigim ydnde gelisiyor ,899
Hedefledigim mesleki gelisimin ve kariyerin gerektirdigi bilgi ve beceri diizeyini 919
biliyorum >
Kurumum hedeflerime ulagmadaki eksikliklerimi kapatma imkani1 veriyor ,835
Kariyer gelisimimden memnunum , 716

Aciklanan Toplam Varyans: 84,580

Kariyer gelisiminden tatmin olma ile ilgili 6 soru sorulmus ve analiz sonucunda tek
bir faktdr altinda toplandig1 goriilmiistiir.
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Tablo 3. Egitim ve Gelistirmeden Tatmin Olmaya Ait Faktor Analizi

Ifadeler Yiik
Gerektiginde isimle ilgili egitim kurum tarafindan saglanmaktadir ,642
Egitim ihtiyaglar1 i¢in kurumun planli bir egitim yaklasimi vardir ,784
Kariyer imkanlarina paralel olarak yeterli egitim kurum tarafindan saglaniyor ,833
Egitim ile ilgili taleplerim yoneticilerim tarafindan degerlendiriliyor ,606
Egitimlerde 6grendiklerimi uygulama imkani buluyorum ,686
Verilen egitimin kalitesinden memnunum ,721
Kurumun egitim ve gelistirme politikasindan memnunum ,780

Aciklanan Toplam Varyans: 72,178
Egitim ve Gelistirmeden tatmin olmaya ait toplam 7 soru sorulmus ve faktor analizi

sonucunda beklendigi gibi tek bir faktor altinda (egitim ve gelistirmeden
tatmin)toplanma goriilmiistiir. Agiklanan toplam varyans ise%72.178 dir.

Tablo 4. Calisma Ortamindan Tatmin Olmaya Ait Faktor Analizi

Ifadeler Yiik
Caligma ortamim temiz ve saglikli ,765
Calisma ortamim diizenli ,797
Kurumumum saglik hizmetlerinden memnunum ,095
Kurumumun ¢aligsma ortamindan memnunum ,829

Aciklanan Toplam Varyans: 61,918
Calisma ortamindan tatmin olmaya ait toplam 5 soru sorulmus ancak giivenilirligi
bozdugu i¢in bir soru analizden ¢ikarilmistir ve analiz sonucunda beklendigi gibi tek

faktorde toplanma goriilmiistiir.

Tablo 5. Yonetim ve Yoneticiden Tatmine Ait Faktor Analizi

Ifadeler Yiik
Kurum iist diizey yoneticilerimiz planhdir ,7122
Yoneticilerimizde yetki devri yiiksektir ,524
Yoneticilerimiz cesur ve ataktir ,866
Y oneticilerimiz adildir ,793
Yoneticilerimiz bilgilidir ,575
Yoneticim 6nerilerime deger verir ,834
Yoneticim ekip ¢alismasina tegvik eder ,619
Yoneticime kolaylikla erisebiliyorum ,936
Yoneticim basarilarimi takdir eder ,822
Yoneticilerimiz hizli ve bilgiye dayali karar verir ,806
Yoneticimizle karsilikli (iki yonli) iletisime girebiliriz. ,848
Y oneticim performansimi diizenli olarak bildirip 6neriler getirir 751
Yoneticim kariyer gelisimim i¢in ¢aba harcar , 728
Yoneticim gerektiginde haklarimi korur 173
Caliganlarin ihtiyaglarini 6grenmek yoneticim igin 6nemlidir , 728
Yonetim tarzi ve yoneticimden memnunun ,835

Aciklanan Toplam Varyans:76,313

Yonetimden tatmine ait 16 soru sorulmus ve analiz sonucunda tek bir faktorde
toplanma gorilmiistiir. Agiklanan toplam varyans ise%76,313” tiir
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Tablo 6. Ucretten Tatmine Ait Faktor Analizi

Ifadeler Yiik
Ucretimi, egitim, bilgi ve yeteneklerime uygun buluyorum ,804
Ucretimi yetki ve sorumluluklarima uygun buluyorum 914
Ucretimi, piyasadaki benzer islerle karsilastirdigimda uygun buluyorum ,545
Ucret sistemi adil olarak diizenlenmistir ,794
Ucretime ilave yan 6demelerden memnunum , 751
Ucret artislarinda kullanilan kriterler yeterince aciktir , 797
Performans (bagar1) degerlemesi iicret belirlenmesinde g6z 6niine alinmaktadir. ,555
Ucretimden ve toplam gelirimden memnunum ,833

Aciklanan Toplam Varyans: 74,987

Ucretten tatmin olma ile ilgili toplam 8 soru sorulmus ve analiz sonucunda
beklendigi gibi tek faktorde (iicretten tatmin) toplanma goriilmiistiir.

Tablo 7. iletisimden Memnuniyete Ait Faktor Analizi

Ifadeler Yiik
Kurumumdaki tiim gelismeleri izleyebiliyorum ,566
Kurum i¢indeki gelismeler bize zamaninda duyurulur ,669
Kurumda herkes diisiindiigiinii agik¢a sdyleyebilir ,836
Yoneticimizle ¢esitli ortamlarda bir araya gelebiliriz , 776
Kurumumuz iki yonlii (karsilikli fikir alip verme) iletisime agiktir ,833

Aciklanan Toplam Varyans:73,615

[letisimden tatmin olmaya ait toplam 5 soru sorulmus ve beklendigi gibi tek bir
faktorde toplanma goriilmistiir. A¢iklanan toplam varyans ise %73,615 tir.

5.2. Giivenilirlik Analizi

Ankette yer alan degiskenlerin olusturdugu faktorlere ait giivenilirlik analizleri
Cronbach Alfa degerleri ile arastirilmistir. Nunally (1978) de belirttigi gibi bu
oranin 70 ve {istiinde bir sayr ¢ikmast degiskenlerin giivenilir bir sekilde
Olciimlendigini gosterir. Asagidaki tablodan da goriildiigii gibi faktorlere ait Alfa
degerleri 78 ile 82 arasinda degismektedir ve bu say1 70’den biiylik oldugu i¢in
degiskenlerin giivenli bir sekilde 6l¢iimlendigi s6ylenebilir.

Tablo 8. Faktorlere Ait Giivenilirlik Analizi Sonuclar:

Faktorler Soru Sayis1 | Alfa Degeri
Isten tatmin 17 , 7975
Kariyer gelisiminden tatmin 6 ,7818
Egitim ve Gelistirmeden tatmin 7 , 7862
Yonetim ve yoneticiden tatmin 16 ,7862
Ucret ve toplam gelirden tatmin 8 ,8483
Caligma ortamindan tatmin 5 ,8278
Iletisimin etkinliginden tatmin 5 ,8238
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Tablo 9. Is Tatminini Etkileyen isletme I¢i Faktorlere Ait Korelasyon Analizi

- € .8
o o = =} = =& g
52| 28| 38| 3| &5 =
EE|E2E|BEE| 22 |G| B¢
= E = P = = z E = — 8 o 9 3 =
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D2 0
Kariyer Gelisiminden Tatmin 0.672 0.337 10.330 | 0.218 | 0.673
Yonetim ve Yoneticiden Tatmin 0.672 0.450 ]0.624 | 0.167 | 0.532
Calisma Ortamindan Tatmin 0.337 0.450 0.274 | 0.226 | 0.456
[letisimden Tatmin 0.330 0.624 0.274 0.312 | 0.372
Ucret ve Toplam Gelirden Tatmin 0.218 0.167 0.226 ]0.312 0.185
Isten Tatmin 0.673 0.532 0.465 |0.372 | 0.185

Korelasyon analizi sonucuna gore, %5 anlamlilik diizeyinde is tatminini etkileyen
isletme ici faktorler arasindaki iliski ozetle su sekilde bulunmustur: Kariyer
gelisiminden tatmin olma ile yonetim ve yoneticiden tatmin olma arasinda (r:
0.672), yonetim tarzindan tatmin olma ile iletisimden tatmin olma arasinda (r:
0.624), isten tatmin olma ile kariyer gelisiminden tatmin olma arasinda (1:0.673) ve
son olarak da isten tatmin olma ile yOnetim tarzindan tatmin olma arasinda
(r:0.532)anlaml1 ve pozitif iligki ortaya ¢cikmistir. Korelasyon katsayisinin —1 ile +1
arasinda degistigi goz oniine alindiginda, korelasyon analizi sonucuna gore yonetim
tarzindan tatmin olma ile kariyer gelisiminden tatmin olma, ¢alisma ortamindan
tatmin olma ve iletisimden tatmin olma arasinda anlamli ve pozitif bir iliski ortaya
cikmistir ve yine korelasyon analizi sonucuna gore iicretten tatmin olma ile kariyer
gelisiminden ve yonetim tarzindan tatmin olma arasinda anlamli ve pozitif bir iliski
ortaya ¢ikmuistir.

Tablo10. Demografik Ozelliklere Ait Frekans Dagilim

Ifadeler Kisi | % | Ifadeler Kisi | %
1 yildan az 8 9,5
Meslekte 1-5 y1l 22 26,2
Bay 46 1561 Caligma Siiresi | 6-10 y1l 14 16,7
Cinsivet 11 y1l ve iistii 40 47,6
4 700 YTL den az 6 7.1
Aylik Toplam | 701-1000 54 64,3
Bayan 1361439 Gejir 1001-1500 20 [238
1500’ den gok 4 4,8
25’tenaz |14 16,7 1 2 4,3
26-30 20 23,8 2 34 73,9
Yas 31-40 18 [21.4 | SocukSayist 5 6 13
41 ve Ustii | 32 38,1 4 ve Usti 4 8,7
Medeni | Evli 54 |66 |EsinCalisma | Caligtyor 20 23,8
Durum Bekar 28 |34 | Durumu Caligmiyor 32 62

5.2. Hipotez Testleri

HI: Isten memnuniyet ile cinsiyet arasinda anlamly bir farkhilik vardir.
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Tablo 11. Bay ve Bayanlar Arasinda isten Memnuniyet Acisindan Farkhhigin Analizi

.. Kisi Standart Serbestlik
Degisken Sayist Ortalama Hata t Derecesi Anlamlilik
Isten Bay 46 3,39 1,45 - 0,118
Memnuniyet | Bayan 36 3,83 1,08 1,579 80

Yapilan t-testi sonucuna gore cinsiyet ve isten tatmin olma arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir farklilik bulunamamistir (sig>0,05). Boylece birinci hipotez red
edilmistir.

H2: Meslekte gegirilen stire ile i tatmini arasinda anlamly bir farklilik vardir.

Tablo 12. Meslekte gecirilen Siire ile Is tatmini Arasindaki Farklihgin Analizi

ANOVA Testi |Degisim Kareler | Serbestlik Kareler |F Degerleri| Anlamlilik
Kaynagi Toplami | Derecesi | Ortalamasi Diizeyi
Isten tatmin Grup Arast 11.252 3 3.750 6,427 0,001
olma Grup Igi 36,178 62 0,584
Toplam 47.429 65

Yapilan ANOVA testine gore meslekte gecirilen siire ile ig tatmini arasinda anlaml
bir farklilik bulunmustur ve ikinci hipotez dogrulanmistir (sig=0,01>0,05), F=6.427

Tablo 13. ikinci Hipoteze Ait Duncan Testi

Duncan Testi Subset for alpha=0,5
Meslekte Gegirilen Siire N 1 2
1-5 y1l aras1 19 3.71
6-10 yil aras1 14 2.54

11 yil ve iistii 34 3.53
Sig. 1.000 ,627

Ayrica Duncan testine gore 6-10 yil arasi ¢alisan kisilerin memnuniyet diizeyi, 11
yil ve lssii calisanlar ile 1-5 yil arasi calisanlardan farklidir. 11 yil ve {issii
calisanlarla 1-5 yil arast ¢alisanlarin  memnuniyet diizeyleri benzerlik
gostermektedir. Yani 1-5 arast ile 11 yil ve Ustii calisanlar 6-10 yil arast
calisanlardan daha fazla is tatminine sahiptir. Bu analiz sonucu da, yukarida
literatiirde bahsi gecen g¢aligmalarin bulgulartyla bu ¢alismanin bulgularinin uyum
gosterdigini ortaya koymaktadir. ilgili literatiir incelendiginde, ise yeni baslayan
bireylerin becerilerini yeni yeni kullanmalarindan dolay1 diger ¢alisanlara gore daha
fazla tatminlik duymakta olduklari buna karsilik ilerleyen zamanlarda cabalarin
karsiligmin alinmadigi diislincesi ile is tatmin diizeyinin diisiik seyrettigi ve yine
yasin ve ig deneyiminin artis1 sonucu uyumun artmasi ile meslekte daha eski
olanlarin is tatmin diizeyinin yine yiiksek seyrettigi ile ilgili veriler goriilmektedir
(Davis,1984:99, Lee and Wilbur,1985, Gelnn vd., 1977:189-193). Tabi ki
mesleginde belli bir yol almig kisinin tatmin diizeyinin yiiksek c¢ikmasini sirf
uyumun artigina baglamak yanlis olacaktir. Bireyin is degistirmeye karsi tedirgin
bakis1 da ister istemez kismi bir tatmini getirmis olabilir.

H3: Ornek kitle iicret ve toplam gelirden memnun degildir.
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Tablo 14. Ucret ve Toplam Gelirden Memnuniyete Ait T- testi

One Sample Statistics N Ortalama Standart Hata St.Hata Ort.
Ucret Tatmini 80 1.9063 0.9057 0.1013
Test Degeri= 3
One Sample Test ¢ Serbestlik Sign Ortalama Gitven Aralig %95
Derecesi Fark
.. .. Diisiik | Yiiksek
Ucret Tatmini -10.802 79 0.000 -1.0938 12953 | -0.9822

T-testi sonuglarina gore drnek kitle %95 giiven araliginda iicret ve toplam gelirden
tatmin olma durumuna 1.9063 ortalama egilimle katilmiyor seklinde goriis
belirtmistir. Yani gozlem degeri 6lgegin orta degeri olan 3’ten anlamli bigimde
disiiktiir (Sign<0.05). Analiz sonucuna goére, H3 hipotezi dogrulanmustir.

H4:Ornek kitle iletisimin etkinliginden memnundur.

Tablo 15. iletisimin Etkinliginden Memnuniyete Ait T- Testi

One Sample Statistics N Ortalama Standart Hata St.Hata Ort.
Iletisimden Tatmin 80 3,0550 0.9962 0.1114
Test Degeri= 3
One Sample Test Serbestlik Sig. Ortalama , <o
U | Derecesi | (2tailed) | Fark | Suvem Arah@i%95
Lo .. Diisiik | Yiiksek
Iletisimden Tatmini | 0.494 79 0.623 5.500E-02 01667 | 02767

T-testi sonucuna gore, Ornek kitlenin iletisimin etkinliginden memnun olma
konusunda kararsiz kaldigi goriilmektedir. Yani gozlem degeri Slgegin orta degeri
olan 3’ ten anlamli bi¢imde farkli degildir (sig.2 tailed=0.623>0.05). Sonug¢ olarak
orek kitlenin iletisimin etkinliginden tatmin oldugu yoniindeki hipotez
dogrulanamamustir.

H5: Ucretten tatmin olma ile kariyer gelisiminden tatmin olma arasinda anlaml bir
fark vardur.

Yapilan Ki-Kare testi sonuglarina gére %5 anlamlilik seviyesinde iicretten tatmin
olma ile kariyer gelisiminden tatmin olma arasinda anlamli bir fark vardir
(sig:0.00<0.05 ve serbestlik derecesi:306).

Tablo 16. Ornek Kitlenin Kendilerini Tatmin Edecegini Diisiindiikleri Unsurlar ve

Bunlarin isletmede Gerceklesme Oranina Ait Dagilhim (Kkisi sayisina gore)
Degiskenler Tatmin Saglayabilecek Kurum Iginde
Unsurlar Uygulanma Durumu
Ucret Artisi 56 10
Terfi Imkan1 30 8
Arkadashik Iliskilerim 50 30
Kurum I¢i iletisimin Etkinligi 30 20
Basarilarimin Takdir Edilmesi 38 8
Kararlara Katilim Imkam Verilmesi 35 28
Egitim Ihtiyaclarimin Giderilmesi 35 14
Kurumumun imaji 30 24
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Ankete cevap veren kisilerin %66.7” si {icret artisinin tatmin saglayacagimi ifade
etmistir; ancak isletme icinde iicret artist yoluyla tatmin saglama uygulamasinin
varligindan ankete katilanlarin yalnizca %11.9°u bahsetmistir. Ankete katilanlarin
%35.7°s1 terfi imkani verilmesinin tatmin saglayacagimni ifade etmistir ve bunun
kurumda uygulandigii sdyleyenlerin orani sadece %9.5’tir. Basarilarin takdir
edilmesinin tatmin saglayict unsur oldugunu belirtenlerin oram1 %45.2°dir ve bu
unsurun isletme i¢inde uygulandigini belirtenler ise %9.5 gibi diigiik bir oranda
kalmustir.

Tablo 17. Ucretin Piyasadaki Tablo 18. Performans Degerleme ve
Benzer Islere Gore Durumu Ucret iliskisi
Ucretimi, piyasadaki benzer Performans degerlemesi
islerle kargilastirdigimda Kisi| % iicret belirlenmesinde g6z Kisi %
uygun buluyorum Oniine alinmaktadir
Katiliyorum 18 21,9 Katiliyorum 4 5
Kararsizim 4 4.9 Kararsizim 10 12,5
Katilmiyorum 60 | 73,2 Katilmiyorum 66 |82)5
Toplam 82 | 100 Toplam 80 100

Tablo17’den de anlasilacag: iizere iicretle ilgili olan tatminsizlik kendini net bir
sekilde gostermektedir. Ankete katilanlarin %73.2° si {icretini piyasadaki diger
islerle karsilagtirdiginda yetersiz bulmaktadir. Burada iicret adaletsizliginden
kaynaklanan bir tatminsizlik gdze ¢arpmaktadir.

Tablo 18’ e gore ise Ornek kitlenin %82.5’1 licretlerin belirlenmesinde performans
degerlemenin goz oniinii alinmadigmi diisiinmektedir. Ozellikle kamu sektdriinde
calisan  personelin  {icretlerinin  belirlenmesinde  performans degerlemenin
kullanilmast yerine kidemin kullanilmasi durumu disiiniildiigiinde yukaridaki
sonucun ¢ikmasi muhtemeldir.

Tablo 19. Yapilan isi Zevkli Bulup Bulmamaya Ait Dagihm

Yaptigim isi zevkli buluyorum Kisi %
Katiliyorum 64 76,2
Kararsizim 4 4.8
Katilmiyorum 16 19
Toplam 84 100

Tablo19’dan da goriilebilecegi gibi 6rnek kitle %76.2 lik bir oranla yaptig1 isi zevkli
bulmaktadir. Ornek kitlenin iicretinden ve ydnetimin uygulamalarindan memnun
olmadigini belirtmesine ragmen yaptig1 isten memnunluk duymasinin nedeni, sartlar
ne olursa olsun isin sevilmesi olabilecegi gibi bagka herhangi bir alternatife sahip
olamamanin verdigi bir memnuniyette olabilir. Ayr1 bir arastirma konusu olabilecek

bu durum ileride bu alanda ¢alismak isteyenler i¢in 6nemli bir konu olarak tavsiye
edilebilir.

6. Sonuc ve Oneriler

Hem iiretim isletmelerinde hem de hizmet isletmelerinde isten tatmin saglayip
saglamama 6nemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. isinden memnun olan her
calisan bu memnuniyetini isine de yansitacaktir. Isinden memnun olan kisinin artan
verimliligi isletmenin genel performansina da yansiyacak ve dolayisiyla isletme
verimligini artiric1 bir etki yapabilecektir. Ozellikle gelecek kusaklarm bilingli bir
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sekilde yetismelerinde gorev {stlenen egitimcilerin iglerinden duyduklari
memnuniyet, kaliteli egitim i¢in olmazsa olmaz unsurlardan biri olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Gilinlimiiz rekabet kosullarinda insan faktoriiniin artan Onemi
dogrultusunda, hayati Oneme sahip olan, egitim sektoriinde belki de tim
sektorlerden daha fazla is tatmininin saglanmasi tizerinde durulmasi gerekmektedir.

Bu caligmada is tatminini etkileyen iicretten tatmin, kariyer gelisiminden tatmin,
arkadaslik iligkilerinden tatmin, yonetim ve yoneticiden tatmin ve iletisimden tatmin
unsurlar incelenmistir. Egitim sektoriinde ¢alisanlarin en biiyiik sorunlarindan olan
iicret yetersizlikleri arastirma sonuglarinda da agik bir sekilde ortaya ¢ikmustir.
Ankete katilanlarin biiyiik cogunlugu ticretlerinden tatmin olmadiklarini, ticretlerinin
piyasadaki benzer islerle karsilastirildiginda uygun olmadigini ve iicret belirlemede
performans degerlemenin kullanilmadigini belirtmislerdir. Tiim bunlara ragmen
yapilan is, kosullar ne olursa olsun sevilmektedir. Ayrica ankete katilanlar, kurum
icinde uygulanmasi durumunda kendilerine en fazla is tatmini saglayacak unsurun
ticret artis1 oldugunu ancak bunun kurum iginde kullanilmadigini ifade etmislerdir.
Kurum iginde is tatmini saglamak i¢in siklikla kullanilan unsurlar ise arkadaghk
iliskilerinin destekleyici nitelikte olmasi, kurum i¢inde kararlara katilim imkani
verilmesi ve kurumun imajidir. Goriilityor ki maddi unsurlar yerine manevi unsurlar
kullanilarak is tatmini saglanmaya ¢alisilmaktadir.

Ayrica analiz sonucu gostermistir ki meslekte yeni olanlarin is tatmini diizeyi
meslekte daha eski olanlara gore daha yiiksektir. Bunun anlami da, yillar gectikce
meslekte beklentilerine cevap bulamayan personelin is tatmini diizeyi diismektedir.
Ancak meslekte ilerledik¢e tecrilbenin ve uyumun artmasi ile is tatmini yeniden
yiikselebilmektedir. Yine baska bir tatmin unsuru olan kariyer gelisimi ile {icretten
ve yonetimden tatmin olma arasinda pozitif ve giiclii bir iliski ortaya ¢ikmustir.
Kisinin iicretinden duydugu memnunlugun beraberinde kariyer gelisiminden de
memnunluk duymay1 getirdigi goriilmektedir. Calisanlarin  organizasyonun
amaglarint  gerceklestirmesinin  saglanmast i¢in {izerinde durulmasi gereken
konulardan biri de onlarmn islerinden tatmin olmalarinin saglanmasidir. Bunun
saglanmasi i¢in ise, yoneticilerin tek tarafli kararlar almalart yerine tiim ¢alisanlarla
ortaklasa kararlar almalar ve siirekli fikir ve bilgi paylasiminin saglanmasi 6nem arz
etmektedir. Ucret belirlemesinde kisilerin performanslariin ve piyasa iicretlerinin
dikkate alinmasi, kariyer gelisimine paralel egitim imkanlarinin verilmesi ve
basarilarinin takdir edilmesi de yine is tatmini saglamada g6z oniine alinmasi geren
diger uygulamalardan bazilaridir. Is tatminini etkileyen birbirinden bagimsiz
faktorler vardir ve bu faktorlerin etki derecesi kurumdan kuruma degisim
gosterebilir. Bu ¢alisma agisindan bakildiginda 6rnek kitlenin kendilerini en fazla
tatmin edecegini diisiindiigii dolayisiyla egitim kurumlart acisindan etki derecesi
yiiksek olan unsurlar, adil ticret, basarilarin takdir edilmesi ve arkadaglik iliskileri
seklinde ortaya ¢ikmustir.
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BANKA SERMAYE YETERLILIGINDE BASEL II
YAKLASIMI VE TURK BANKACILIGI

BASEL 11 APPROACH AT BANK CAPITAL ADEQUACY AND TURKISH
BANKING
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Kocaeli Universitesi, Hereke MYO Serbest Danisman

OZET: Basel Komitesi, G10 iilkeleri tarafindan bankacilik gozetim otoritesi olarak,
Merkez Bankalari iist yonetimince 1975°te kurulmustur. Genellikle Uluslararasi
Odemeler Bankas1 - BIS (Bank for International Settlements)’in Basel binasinda
toplanmakta ve sekreteryasi da burada bulunmaktadir. Uzerinde mutabakata
saglanmis bulunan bankalarin sermaye yeterliligini 6lgmek ve asgari standartlari
karsilamak, ¢ercevesinin ayrintilarint olusturmak goérevidir. Basel 11’de 1988 uzlasist
gozden gecirilmekte ve daha fazla saglamlik, istikrar ve takviye igeren bir gergeve
gelistirilmektedir. Komite 1988 uzlasisindaki temel esas olan, bankalarin sermaye
yeterliligi i¢in, risk agirhikli aktiflerin % 8’1 oraninda, toplamda sermaye
bulundurmay1 muhafaza etmektedir. Buna karsin, 1996 uzlasis1 Pazar riskini hesaba
dahil etmekte, bu riski giderecek tedbirler onermekte ve uygun sermaye tanimini
degistirmektedir. Basel II 1988 uzlagisina gore riske daha duyarli bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Risk yonetimi, Basel Komite, Basel II.

ABSTRACT: The Basel Committee on Banking Supervision is a committee of
banking supervisory authorities that was established by the central bank governors
of the Group of Ten countries in 1975. It usually meets at the Bank for International
Settlements in Basel, where its permanent Secretariat is located. It sets out the
details of the agreed Framework for measuring capital adequacy and the minimum
standard. In Basel II to revise the 1988 Accord has been to develop a framework
that would further strengthen the soundness and stability. The Committee is also
retaining key elements of the 1988 capital adequacy framework, including the
general requirement for banks to hold total capital equivalent to at least 8% of their
risk-weighted assets; the basic structure of the 1996 Market Risk Amendment
regarding the treatment of market risk; and the definition of eligible capital. Basel IT
is more risk sensitive than the 1988 Accord higher than allowed for in this
Framework.

Keywords: Risk management, Basel Comitte, Basel II.

1-Giris
Yeni Basel Sermaye Uzlasist (Basel-1I), bankalarin sermaye yeterliliklerinin
Ol¢iilmesine ve degerlendirilmesine iliskin olarak Basel Bankacilik Denetim
Komitesi (Basel Committee on Banking Supervision — BCBS) tarafindan
yayimlanan ve yakin tarihte birgok iilkede yiiriirliige girmesi beklenen standartlar
biitiinidiir.

1988 yilinda farkl: iilkelerde uygulanan sermaye yeterliligi hesaplama yontemlerini
birbirleriyle uyumlu hale getirmek ve bu konuda uluslararasi platformda gegerli
olacak asgari bir sektor standardi olugturmak amaciyla Basel-1 olarak adlandirilan
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Sermaye Yeterliligi Uzlagis1 yayimlanmigtir. Basel-I’i temel alan bir sermaye
yeterliligi 6l¢iim yontemi, 1989’da yayimlanan ve ti¢ yillik bir gecis siirecini de
iceren diizenleme ile lilkemizde de uygulanmaya baslanmustir.

Sadece kredi risklerini dikkate alan Basel-I’in yayimlanmasinin ardindan, bankalarin
finansal yapilarinda piyasa risklerinin de olduk¢a Onemli bir rol istlendigi
hususunun daha iyi anlagilmasi ve sektorde ortaya cikan gelismeler paralelinde,
Basel Bankacilik Denetim Komitesi tarafindan piyasa risklerinin sermaye
yeterliligine dahil edilmesini igeren bir dokiiman ii¢ yillik bir ¢aligma neticesinde
son hali verilerek 1996 yilinda yayimlanmigtir. Bu son c¢alisma riskleri
degerlendirmede 6nemli degisiklikler igermektedir. Ornegin: Firmalara, derece
kuruluglarinca, derece notu (rating) verilmesi ve de risk agirligininda bu nota gore
hasaplanmas gibi. Belirtilen uygulama &zellikle KOBI’lerde kredi maliyetlerinin
ylikselmesini beraberinde getirecektir (BDDK, 2005).

Basel II hem yeni bir risk tanimlamasini, standartlar biitiinii icerisine yerlestirmis,
hem de Piyasa Riski ve Kredi Riski tanimlarinda bazi 6nemli degisiklikleri
beraberinde getirmistir. Basel Komitesi, master plan igerisinde, bahsi gegen yeni
diizenlemeler ile ilgili, bu diizenlemelerin uygulama (sermaye yeterlilik Rasyosunun
nasil hasaplanacagi, bankalarn maruz olduklart riskleri nasil yonetecekleri)
esaslarina iligkin, detaylari vermistir. Ayrica bu detaylar (hasaplamalar) ve
degerlendirmelerin uygulanmasinda karsilagilabilecek sorunlarin Oniine gegmek
amactyla, risk yonetimine iligkin matematiksel yontemlerle, temel risk kalemlerine -
Operasyonel risk, Kredi riski ve Piyasa riski- iligkin matematiksel ve istatiksel
yontemlere master planda deginmistir (BDDK, 2005)

Bu konuda en carpici 6rnek Tirkiye ile ilgidir. Tiirkiye gibi OECD fiyesi olma
avantajint kaybedecek olan iilkelerde, BASEL II bankacilik sektoriinde sermaye
gereklerini artiracaktir. Halihazirda, OECD iilkesi olmamiz sayesinde, hazine
tahvillerinin bilangolardaki risk agirligi yiizde 0’dir. Yine Basel II bankalarin
sermaye yeterlilik oranin1 hesaplamak {izere kendi i¢ risk derecelendirme
sistemlerini  kullanabilecekleri igsel derecelendirme metodunu gelistirmistir ve
belirli bir gegis asamasindan sonra bankalarca bu metodun uygulanmasini
onermektedir. Yeni diizenleme ile kredi ve faaliyet riskleri i¢in 6ngdrdiigii gelismis
metotlarin  kullanilmamasi durumunda bankalarin asgari sermaye ihtiyaclari
artacaktir.

Tiirkiye’de bankalar tarafindan standart yaklasim uyguladiginda tiim firmalar yiizde
100 risk agirliklandirilmasma tabi olacak, oysa bunu hak etmeyen firmalar icin
dahili derecelendirmeye dayali yaklagimlari kullanan yabanci bankalarca daha diisiik
risk agirligr kullanilacak ve bdylece bu bankalar standart yaklagim kullanan
bankalara gore 6nemli avantaj elde edeceklerdir.

Bu caligma Basel II’yi orneklerle aciklamakta ve bu uygulamanin istiin olan ve
olmayan yanlarmi belirterek, uygulamanin sonuglarimi goz Oniline sermeye
caligmaktadir.

2. Basel II Temel Yap1

Basel II-Yeni Sermaye Yeterliligi Uzlasisi, getirdigi yenilikleri ii¢ temel yap1
iizerine inga etmistir. Bunlar “Yapisal Blok” (Pillar) olarak adlandirilan boliimlerdir.
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2.1. Pillar I

Genel olarak Pillar I‘de olgiilebilir degerlere yer verilmistir. Bu o6lgiilebilir
degerlerin temelinde, bankalarin, sistemin belirttigi risklere karsi ellerinde
bulundurmalar1 gereken 6zsermaye tutarinin tespiti bulunmaktadir. Pillar I’de Basel
I Uzlagisinda belirtiler 8% orani degistirilmemistir. Bu safhada Operasyonel riskler
uzlastya dahil edilmistir.  Operasyonel risklerin degerlendirilmesine ve
sayisallagmalarina kolaylik saglamak amaci ile dort 6lgme yontemi saptanmustir. Bu
yontemler ilgili bankanin yada yerel otoritenin tercihine ve gelismislik diizeyine
gore uygulanacaktir. Bu dlgme yontemleri, Temel Gosterge Yaklasimi, Standart
Yaklagim, Alternatif Standart Yaklasim ve Ileri Ol¢iim Yaklasimlaridir.

Pillar T kapsaminda kredi riskinin degerlendirilmesinde Onemli degisiklikler
yapilmistir. Basel I’de statik bir degerlendirme sistemi varken, Basel II’de
degerlendirme {i¢ safhali bir yaprya donligmiistiir. Bunlar Standart Yaklagim (SA),
Basitlestirilmis Standart Yaklastm (SSA) ve Temel Igsel Derecelendirme
Yaklagimlaridir (Based-IRB). Bu ii¢ degerlendirme sistemi reel sektor isletmelerinin
kredi derecelendirme yontemleridir. Basel II wuzlagisinda piyasa risklerinin
degerlendirmelerinde onemli bir degisiklik yapilmamis ve Basel I’deki Standart
Yaklagim ve Riske Maruz Deger Yaklagimi (VaR) aynen korunmustur.

Pillar I’de verilen derecelendirme sistemleri, hem bankalar1 ve hazineleri hem de
reel sektor isletmelerinin derecelendirme alt yapisini olusturduklari i¢in iizerlerinde
durulmasi faydali olacaktir. Basel II’nin getirdigi en onemli farkliliklardan biri,
isletmeler, bankalar ve hazineler tagidiklar1 risk derecesine gore derecelendirmeye
tabi tutulacak olmalaridir. Bu baglamda, banka, hazine ve igletmeler SA kapsaminda
Bagimsiz Derecelendirme Kuruluslari (ECAI) tarafindan derecelendirileceklerdir.
SSA kapsaminda ise IThracat Kredi Kuruluslari (ECA) derecelendirmeye yetkili
kilinmislardir. Ancak Basel Komitesi, Basel 1I’de bazi 6zel durumlar yaratmis ve
yerel otoritelere opsiyonlar tanimistir. Bu 6zel durumlar ve opsiyonlar kapsaminda
yerel otorite kendi iilke hazine ve devlet kurumlarmin risk agirliklarinin tespitinde,
“kaynagi ve kendisi ulusal para cinsinden olan risklere, daha disiik risk
agirlhiklarmin verilmesi” olanak saglamistir (Yayla ve Kaya, 2005; BDDK, 2005).

Pillar I béliimiinde iizerinde agirlikli durulan konu ileri dlgiim yaklasimlaridir. ileri
dlciim yontemleri icsel derecelendirme yaklagimlari olarak adlandirilmaktadir. Igsel
derecelendirme yaklasimlar1 (IRB), Based-IRB ve Advanced-IRB olarak ikiye
ayrilir. IRB’nin mantiginda, kredi risklerinin degerlendirilebilmesi igin Oncelikle
alacaklarin gruplandirilmas: gerektigi diislincesi yatar. Bu sistemle kredi veren
kurum agtigr kredileri, sirket-banka-hazine-perakende krediler-yatirim araglari
olarak gruplandirir.

2.2. Pillar II

Pillar I’nin iizerinde agirlikli olarak durdugu konu, Basel Temel Ilkelerince
kapsanan konulardir. Pillar II’de denetim otoritelerinin yapisi, gorevleri ve
sorumluluklari lizerinde durulur. Bu béliimde uygulama kapsamindaki bankalara ve
ulusal otoritelere ekstra gorevler yiiklenmistir. Bu sorumluluklardan en 6nemlisi,
bankalarin  risk yOnetim sistemlerinin, ulusal otoritelerce denetlenmesi
ylkiimliligiidiir. Pillar II kapsaminda banka iist yonetimlerine yiiklenen gorevler
sayesinde bankalarin kendi iglerinde risk yonetim sistemlerini giiclendirmeleri, i¢
kontrole agirlik vermeleri istenmekte, ayrica genel olarakta Basel II uzlasisi
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kapsaminda agirlikli olarak bahsedilen, Kurumsal Yonetim Ilkeleri konusunda
Ongoriilen ilerlemeleri saglamalar: sart1 kosulmaktadir.

2.3. Pillar III

Pillar IIT agirlikli olarak bankalarin piysalara ve kamuoyuna agiklama yapmak ve
bilgilendirme konusunu islemektedir. Basel Komitesi Basel II’de kamuoyu
bilgilendirme yiikiimliligii ile, piyasa disiplinini saglamayir amaglamaktadir. Bu
kapsamda bankalar, sahip olduklari sermaye yapisini, kredi degerlendirme
sistemlerini ve diger risk ydnetim modellerini kamuoyuna agiklamakla yiikiimlii
tutulmuslardir. Ancak kamuoyu bilgilendirme yiikiimliiliigii olumsuz sonuglarada
yol agabilir. Makro ekonomik anlamda sermaye piyasalarinin asirt derecede
bilgilendirilmesi, ge¢mis donemdeki kiiresel krizler goz oOniline alindiginda
sarsintinin derinlesmesine neden olabilecek niteliktedir.

3. Uygulama Kapsami

Basel Komitesi uzlasinin, oncelikli olarak uluslararasi diizeyde faaliyet gdsteren
bankalara konsolide bazda uygulanmasini 6n gormektedir. Basel II’nin uygulama
kapsami, tiim bankacilik grubunun riskini kapsamasi amaciyla, bankacilik grubunun
bagl oldugu holding sirketine de tam konsolide bazda uygulanmasini', ayrica,
bankacilik gruplarmin her kademesinde yer alan uluslararasi faaliyet gdsteren
bankalarada da konsolide bazda® uygulanilmasini 6n gérmektedir.

Uzlasida bahsi gegen denetim ve gozetim ilkelerinin hedefi mudilerin korunmasini
icermektedir. Bu amagla denetim otoriteleri uzlasida agirlikli olarak iizerinde
durulan, sermaye yeterliligi hesaplamalari sonucunda, bulundurulmasi gereken
asgari sermayenin, mudiler i¢cin her an hazir bulunduruldugunu denetlemekle
ylkiimli kilinmiglardir.

3.1. Uygulama Kapsamindaki Bagh Ortakhklar,

Uluslararast diizeyde faaliyet gdsteren bir bankanm, bagl oldugu bankacilik
grubunun, tiim bankalarma ve diger finansal faaliyetlerine (Menkul Kiymetler etc.)’,
konsolidasyon yoluyla uygulanacaktir. Tamamina sahip olunmayan finansal
kuruluglar i¢in (bankalar, menkul kiymet sirketleri, mali kuruluslar)
konsolidasyonundan kaynaklanan azinlik paylarinin  konsolide sermayede
muhasebelestirilmesinin uygun olup olmadigini yerel denetim otoriteleri karar
verecektir.

3.2. Uygulama Kapsamndaki istirakler,

Uygulama kapsaminda istirakler olarak tarif edilen yatirimlar, bankacilik, menkul
kiymetler ve diger finansal kuruluslara yapilan ve igletme yonetiminde kontrol hakk1
dogurmayan onemli azinlik hissesi yatirimlaridir. istirakler, 6denmis sermayelerinin
ve istiraklerin yasal yatinmlarinin diisiilmesi suretiyle, banka grubunun

1 Banka grubunun ana sirketi olan holding sirketininin kendisi de bir ana holding sirketinin bagli ortaklik
durumunda olabilir. Bazi orgiitlenme yapilarinda, ana holding sirketi, banka grubunun ana sirketi
sayilmadigi i¢in bu diizenlemeye tabi olmayabilir.

2 Tam alt-konsolidasyona alternatif olarak, bu diizenlemenin tek basina faaliyet gosteren bankaya (yani,
istiraklerinin aktif ve pasiflerini konsolide etmeyen bankaya) uygulanmasi da istiraklere ve onemli
miktarda azinlik hissesine sahip olunan firmalara yatirimlarin tam defter degerinin bankanin
sermayesinden diislilmesi sartiyla ayni amaci gergeklestirir.

3 “Finansal faaliyetler" terimi sigorta faaliyetlerini; "finansal kurulus" terimi sigorta sirketlerini
kapsamaz.
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sermayesinden indirilmesi uygun goriilmiistiir. Alternatif olarak, belirli kosullarda,
bu yatirimlar oransal (pro-rata) konsolidasyona tabi tutulabilir.

3.3. Uygulama Kapsaminda Sigorta Sirketleri ve Ticaret ve Sanayi Sirketlerine
Yapilan Yatirim

Uzlas1 geregi bankalar, sermayesinde pay sahibi olduklar sigorta sirketlerinin tiim
risklerini {stlenirler. Sigorta sirketlerinin tiim riskleri bankacilik grubu (holding)
kapsaminda dikkate alinmalidir. Uzlasida sigorta sirketlerininin, istiraki oldugu
yatirnmlarin ve baglh ortakliklarin, bagli bulunan bankanin yasal sermaye
hesaplamasinda sermayeden indirilmesi uygun gorilmistiir.

4. Basel II’ye Geciste Onemli Hususlar ve Oneriler

Basel II (Yeni Sermaye Yeterliligi) uzlasis1 G-10 iilkelerinin deneyimleri iizerine
kurulu bir sistemdir. Gelismekte olan iilkelerin bilyiik bir kismimin Basel II ile ilgili
onemli sorunlar1 ve operasyona yonelik sikintilart olsa da, pek ¢ogu bu uzlasiya
geeme kararliliginda olduklarini belirtmislerdir (BIS, 2004b).

Gelismekte olan iilkeler agisindan en dnemli safha uzlasiy1 uygulama sekli ile ilgili
olan safhadir. Basel II’nin operasyonu ile ilgili farkli alternatifler bulunmaktadir. Bu
alternatiflerden ilki uzlasiya gegilmemesi, ancak risk odakli yonetim modellerinin
benimsenmesi ve gelistirilmesidir. Diger bir alternatif ise ABD modelidir. ABD
modelinde sadece uluslararasi faaliyet gdsteren bankalarin gegisine olanak
verilmistir. Uzlasiya gegiste bir diger segenek ise AB ornegidir. AB bankacilik
sistemi iiye tiim iilkelerde bankacilik sistemlerinin Basel Il prensiplerine tam
uyumunu benimsemektedir.

4.1. Denetleyici Otorite A¢isindan Gegis

Uzlastya gecis kararliliginda olan {ilkelerin sadece, Pillar I’in igerigine agirlik
vermeleri yeterli olmayacaktir. Pillarlar bir siire¢ olarak degerlendirilmeli ve hazirlik
doénemlerinde ii¢ yapisal blok i¢in de gerekli alt yap1 ve girisim yapilmalidir.

4.2. Bankalar Acisindan Gegis

Basel II’ye gegiste uygulama kapsamina alinacak bankalarin, yerel otoritelerin
tercihlerine gore tespiti olduk¢a dnemli bir yer tutmaktadir. Ciinkii gelismekte olan
iilkelerde tiim bankacilik sektoriiniin Basel Temel Ilkelerine uyumu miimkiin
degildir. Bu durumda Basel Komitesi gelismekte olan iilkelerin ulusal bankalarinin
bir anda uzlasiya ayak uydurmasini beklememekte ve gecigin daha uzun bir siireye
yayilmasina olanak tanimaktadir. Basel Komitesi uygulama kapsamina alinacak
bankalarin tespitinde bazi kriterler getirmistir. Bu kriterlerin bazilar; bankanin
uluslararasi olup-olmadig1 (uluslararasi piyasalarla olan iliskisi ve etkilesimi), risk
profili-risk yonetim kapasitesi, is siireclerinin karmasikligi, hakim oldugu is alanlari,
yonetisim yeterliligi ve sermaye yapisinin durumu gibi konulardir.

4.3. Gelismekte Olan Ulkeler Acisindan Gegis

Basel Komitesi ve yerel otoriteler, gegisle ilgili pek ¢ok ¢aligma yapmis ve konu ile
ilgili birgok belge yayimlamislardir. Her ne kadar uzlasi bankacilik sektdriinde
disiplini amaglasa da, uzlasmin sonuclari itibari ile sadece bankacilik sektoriinii
etkilemeyecegi, pek ¢ok kesimin bu durumdan etkilenecegi kesindir. Basel Komitesi
getirdigi kriterlerle piyasalara kredi akisini kontrol etmeyi amaglamaktadir.
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5. Basel II’nin Muhtemel Etkileri

Basel II (Yeni Sermaye Yeterliligi) uzlasisinin oncelikle genel ekonomik isleyis
lizerine olumlu etkisi olacag1 diisiiniilmektedir. Ozellikle son 10 yilda kiiresel
anlamda yasanan krizlerde, uluslararas: finans sektorii hem etken hem de edilgen
taraf olmustur. Uzlas1 bahsi gecen piyasa disiplinin saglanmasi, makro ekonomik
anlamda krizlerin dnlenmesinde 6nemli bir fayda saglayacaktir.

Basel II'nin ekonomik yansimalarinin olumlu olmasi, pek¢ok kriterin es zamanl
olarak uyum igerisinde c¢aligabilmesine baglidir. Burada dikkat edilmesi gereken en
onemli noktalardan biri risk 6l¢iim ve derecelendirme sistemlerinin igleyisidir. Basel
Komitesi SA & SSA yaklagimlar altinda harici derecelendirme kuruluslarina ve
IRB yaklasimi altinda da bankalara, piyasalarda risk ol¢iim ve derecelendirme
yetkisi vermistir. Bu ikili dl¢iim ve degerlendirme sistemi sayesinde piyasalar
hakkinda reel verilerin olugsmast amaglanmistir. Basel II uzlasisinin amaci bankalari
miimkiin oldugunca risksizlestirmektir. Uzlasida piyasalarin degerlendirilmesinde,
bankalar ve denetim (derecelendirme) sirketlerince tretilen veriler yodnlendirici
olacaktir. Ancak tiim finans sektdriiniin, bir bolge veya pazarla ilgili ayn1 veri
tabanina sahip olmasi, piyasalarda meydana gelebilecek dalgalanmalarda, bankalarin
(finans sirketlerinin) tiirdes hareket sergilemeleri egilimini kuvvetlendirecektir. Bu
durum Basel [I'nin, finansal piyasalarda kriz olusumunu kuvvetlendirici ve kriz
yonetimini zorlastirici bir unsur olarak géz ¢arpmaktadir.

Basel Komitesi, uzlasida KOBI’lere iliskin bazi tanimlamalarda bulunmaktadir. Bu
tanimlamalardan yola g¢ikarak isletmelerin cesitli kriterlerine gore, kredi kullanim
durumlar1 6rneklerle agiklanmaya ¢alisilmistir. Basel II de cirosu 50 milyon € ve altt
olan isletmeler KOBI tanimu igerisinde yer almakta ve isletmeler kullandiklari
toplam kredi ve satig cirolarina gore gruplandirilmaktadirlar. Bu gruplandirma IRB
yaklagimindaki “alacaklarin gruplandirilmasi” mantigi ile ortiisen bir yaklasimdir.

Burada dikkatle tizerinde durulmasi gereken nokta, Basel Komitesinin uzlasi
icerisinde yaptigt KOBI tanim ile gelismekte olan iilkelerdeki (Tiirkiye) KOBI
tanimlarinin farkliligidir. Bu yeni tanimlama ile pek ¢ok isletme statii degisimine
ugrayacaktir. Statii degisikligi ve temel kriterlerin degisimi neticesinde KOBI’lerin
alacaklar1 derecelendirme notlari, igletmeler agisindan kredinin maliyetini etkileyen
en dnemli unsur olacaktir.

6. Derecelendirme Sirketlerinin Durumu

Basel Uzlagist yeni sisteminde etkin risk yonetiminin hedeflendigini daha 6nce de
belirtmistik. Bu risk yonetimi i¢in gerekli olan verilerin olusturulmasi islevini,
uzlasiya gecis doneminde, 6zellikle de SA & SSA yaklagimlari altinda biiyiik 6l¢iide
derecelendirme ve denetleme sirketleri yerine getireceklerdir. Basel Komitesi
hazirlamis oldugu Basel II metninde de bu tiir sirketlere agirlikli gorevler vermistir.
Ancak uzlaginin ilerleyen donemlerinde bankalarin iglemler dongiisii gelistikce ve
karmasiklastikca IRB yaklasimina gecilmesi Onerilmektedir. Bu yaklasim altinda
risk Olcim ve derecelendirme faaliyetlerini bankalar kendi bilinyesinde
yapacaklardir.

Mevcut veriler altinda derecelendirme sirketlerinin uzun soluklu ¢aligmalar yapmasi
ve sektorde kalmalart (biiylik ve wuluslararasi firmalar hari¢) olanakli
goriinmemektedir.
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Zaten Basel Komitesi hazirladig1 uzlasi metninde derecelendirme sirketlerine atfen
“daha Once baska iilkelerde de derecelendirme faaliyeti yapilmis olmasmi” sart
kosmaktadir (BIS, 2004a).

7. Basel 11 ve Tiirkiye

Basel II uzlagisina gegis, tim gelismekte olan iilkeler icin uluslararasilasma
acisindan olduk¢a 6nem arzetmektedir. Tiim is kollarinda hizli bir uluslararasilasma
yasayan Tirkiye, bankacilik ve finans sektoriin de hizla uluslararasi standartlara
uyum saglamaktadir. Bu kapsamda AB uyum siireci ve Basel II uzlasisi oldukga
onemlidir. Kotii bankacilik uygulamalarini engelleyecektir.

7.1. Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Durumu

Tiirk Bankacilik sektoriinde, 3 adet Kamusal Sermayeli Mevduat Banka, 14 adet
Ozel Sermayeli Mevduat Banka, 1 adet Tasarruf Mevduati Sigorta Fonuna
Devredilen Banka., 4 adet Katilim Bankasi, 8 adet Tiirkiye'de Kurulmus Yabanci
Banka, 7 adet Tiirkiye'de Sube Acan Yabanci Banka, 8 adet Ozel Sermayeli
Kalkinma ve Yatirnm Bankasi, 3 adet Kamusal Sermayeli Kalkinma ve Yatirim
Bankasi, 2 adet Yabanci Sermayeli Kalkinma ve Yatirirm Bankasi bulunmaktadir
(TBB, 2007).

BDDK’nin 2005 yilinda yaptig1 ikinci anket ¢aligmasinda Tiirk bankalariin Basel 11
uzlagist uyum siirecine yaklagimlarinin farklilik igerdigi goriilmektedir. Bankalarin
bir kismi, uyumu sadece proje olarak diisiiniirken, énemli bir bolimii sadece belirli
bolimleri ilgilendiren bir konu olarak ele almaktadir. Burada bankalarin biiyiik bir
kisminin Basel II ile ilgili olarak ¢aliyma gruplari kurdugu goriilmektedir. Yapilan
caligmalarda bankalarin hemen hemen tamamiin Basel II’ye gegisle ilgili politika
ve statejilerini olusturduklart goriilmektedir (BDDK, 2006).

BDDK 2005 senesinde Basel II'nin etkilerini dngdrebilmek amaciyla bir de QIS-TR
calismas1 yapmustir. Yapilan QIS-TR calismasinda Tiirk Bankalarmin uzlagida
standart yontemleri kullanmalari durumunda oOnemli bir sermaye ihtiyaci ile
karsilagsmayacaklari tespit edilmistir.

Basel II kriterlerine gore kredi riski i¢in sermaye yeterliliginin hesaplanmasinda,
Tiirk Bankalarinin bir boliimi (kiiciik boy bankalar) SA yaklasimimi uygulama
kararliligindadir. Ancak programda hedef olarak IRB yaklasimimi disiinen
bankalarin bir boliimii (orta boy bankalar) baslangigta SA yaklasimlarini kullanacak,
ilerleyen donemlerde IRB yaklasimina gececeklerini belirtmiglerdir. Bu gegisin
planlamalarda 10 yillik bir stireyi kapsayacagi diistiniilmektedir.

Basel I yaklasimi igerisinde de olan piyasa riskinin saptanmasi konusunda énemli
degisiklikler yapilmamistir. Bankacilik sektoriinde aktif olarak kullanilan iki temel
gosterge vardir. Bunlar SA ve Riske Maruz Deger (VaR) yaklagimlaridir. VaR
yaklagimi genellikle bankalarca risk oranlarinin  ve ekonomik sermaye
gereksinimlerinin tespitinde ve kiigiik bankalarca 6zellikli portfoyler icin
kullanilmaktadir. Uzlagmin ilerleyen ilk birkag¢ yili igerisinde tiim sektoriin VaR
yaklasimina gegmesi beklenmektedir.

Basel 1II ile giindeme gelen operasyonel risk tanimi, Tiirkiye’nin de uzlasiya dahil
olma kararliligindan dolayr bankacilik sektoriiniin iizerinde en ¢ok durdugu
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konulardan biridir. Operasyonel riskler i¢in sermaye hesaplamasinda ii¢ temel
gosterge kullanilacaktir. Bunlar, temel gosterge yaklasimi (BIA), standart yaklagim
(SA), alternatif standart yaklasim (ASA) ve dahili 6l¢iim yaklagimidir (IRB).
Sektorde faaliyet gosteren bankalarm biiylik boliimii hedef olarak IRB yaklagimina
gecmeyi amaglasa da, uygulamaya IRB disindaki yontemlerle baglanacagi
goriilmektedir.

Yapilan incelemelerde Tiirk Bankacilik sektoriiniin agirlikli olarak, karmasiklik
diizeyi yiiksek olan ve 6n ¢aligmalari uzun siiren Pillar I safhasinda yogunlastiklart
goriilmektedir.

7.2. BDDK’nin Durumu

BDDK, Basel II’ye geg¢is siirecinde ilgili caligmalari yapmak ve ilgili taraflarla
koordinasyonu saglamak amaciyla Basel-1I Yonlendirme Komitesi ve Koordinasyon
Komitesini kurmugtur. BDDK uzlasiya gegisle ilgili olarak iki adet anket ve birde
sayisal etki caligmasi (QIS-TR) yapmustir. Yapilan anket caligmalarina ait bazi
verilere bir onceki boliimde yer verilmistir. Yapilan anketler ve sayisal etki
calismasinda, BDDK’nin konunun bankalar ve finansal piyasalara yonelik yapmasi
gereken ¢alismalar ve diizenlemeler hemen hemen ortaya ¢ikmigstir. Ayrica BDDK
gectigimiz yil daha genis kapsamli bir QIS-TR-2 ¢alismasi daha yapmis ancak
sonuglart heniiz yayimlanmamistir (BDDK, 2004).

BDDK’nin Tiirkiye’de reel sektorii ve isletmeleri yakindan ilgilendiren Basel II
uzlasisina uyumun reel sektérde de paralel ilerleyebilmesi i¢in ilgili meslek odalari
ve sivil toplum kuruluglart ile ortak bilgilendirmeler ve egitimler yapmasi
gerekmektedir.

8. Basel II ve Tiirk isletmeleri (KOBI’ler)

Basel Komitesi yeni uzlasi ile bankacilik sektdriinde disiplini amaclamaktadir.
Ancak uzlasi ile getirilen kurallar ve kriterler oncelikle bankalarin isleyislerine,
dolays1 ile kredi politikalarma etki etmektedir. KOBI’ler bankalarn bu yeni
isleyisinden etkileneceklerdir. Basel II'nin reel sektdre ve isletmelere etkilerini
gorebilmek icin Oncelikle, uzlagmin uluslararasi finansal piyasalara ve genel
ekonomi {izerine etkilerini anlayabilmek gerekir. Ozellikle Tiirkiye dlgeginde Basel
II’nin etkilerini anlayabilmek i¢in yerel gostergeler yetersiz olacaktir.

8.1. KOBI Tanmiminda Degisiklik

Basel II'nin isletmelere ilk etkisi, KOBI tanimlarinda degisiklik ile olmustur. Basel
II’nin yeni KOBI taniminda ilk belirleyici etken, yillik cironun (>=)50 milyon €
olmasidir. ikinci belirleyici etken ise isletmelerin kullandiklar krediler tutarina gore
siniflandirilmasidir. Bu tanimda iki ana unsur vardir. Bu iki ana unsur KOBI’leri de
kendi i¢inde ikiye ayirmaktadir. Burada bir isletmenin bir donemde kullandig: kredi
1 milyon €’nun iizerinde ise kurumsal KOBI, kullandig1 kredi tutar1 1 milyon €’nun
altinda ise parekende KOBI’dir.

Basel Komitesinin KOBI tanimina karsin; Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 tarafindan
¢ikarilan ve 18.11.2005 tarih 2005/9617 sayili Resmi Gazete ile yayimlanan “Kiigiik
ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanumi, Nitelikleri ve Siniflandirilmas: Hakkinda
Yénetmelik 'te belirtilen KOBI tanimi, kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeleri
ilgilendiren mevzuatin uygulanmasinda dikkate alinacaktir. Ancak KOBI’lere
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yonelik destek saglayan kuruluslar (Sanayi ve Ticaret Bakanligi, Hazine
Miistesarligi, D1 Ticaret Miistesarligi, Eximbank, DIE, DPT, KOSGEB, KGF gibi
kurulusglar,) bu yonetmelikte belirtilen smirlar1 asmamak kaydiyla, kendi sektdr ve
biiyiikliik dnceliklerini belirleyebileceklerdir. Bu yonetmeligin yiiriirliige girmesi ile
birlikte, {ilkemizde kismen de olsa KOBI tanimi konusunda yeknesaklik
saglanabilecektir. Tlgili Yonetmelik Madde 4.b ile,

“Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI); 250 kisiden az yillik ¢alisan
istihdam eden ve yillik net satis hasilati ya da mali bilangosu 25 milyon YTL'yi
asmayan ve bu Yonetmelikte mikro isletme, kiiciik isletme ve orta biiyiikliikteki
isletme olarak simflandirilan ve kisaca “KOBI” olarak adlandirilan ekonomik
birimleri ifade eder” (Basel I1I'nin KOBI’lere Etkileri..., 2006) seklinde
tanimlanmaktadir.

Yeni KOBI Smiflandirmasi

Isletme Tipi Caligan Sayist Net Satis Hasilat1 ve/veya Mali Bilango
Mikro Isletme <10 <1 milyon YTL
Kiigiik Isletme <50 <5 milyon YTL
Orta Isletme <250 <25 milyon YTL

Kaynak: (Basel II’'nin KOBI’lere Etkileri..., 2006).

Basel II uzlasisi, bu yeni smiflandirma ile KOBI tanimma giren her bir isletmeye,
bankalarla olan kredi iliskilerinde bir risk degeri verilmesini ve bu risk degerinin
isletmenin kredi maliyetlerini etkilemesini ongormektedir. Isletmelerde Risk
degerini yani kredi derecesini etkileyen en 6nemli finansal kriterler, 6z sermaye,
bor¢luluk durumu, karlilik durumu, borg-alacak-stok devir hizlari, satis hacmindeki
yillara gore gelisme olarak siralanabilir. Onemli sayilabilecek diger kriterler ise
soyledir. I¢cinde bulununan sektdriin genel durumu, isletmenin sektor igindeki
pozisyonu (pazar payi) satin alma ve satis kosullari, yonetimin yetkinligi ve
ortaklarin genel seviyesi olarak siralanabilir.

8.2. Risk Azaltim Teknikleri & Teminatlar

Basel 11 uzlagisinin KOBI‘lerle ilgili bir diger gdze carpan kriteri, teminatlardir.
Teminatlar bankalarmn risk azaltim teknikleri (CRM) kapsaminda kullandiklart
onemli unsurlardir. Basel II uzlasisinin, teminatlar kapsaminda ii¢ farkli yontem
bulunmaktadir. Bu yontemler bankalarin kullandiklar1 risk yonetim sistemlerine
gore degisiklik gostermektedir. Bunlar, basit yontem — kapsamli yontem — temerriit
halinde kayiplarin bankalarca hesaplandigi yontemleridir (IRB). Temerriit halinde
kayiplarin bankalarca hesaplandigi yontem, temel yontem ve gelistirilmis yontem
olarak ikiye ayrilir. Burada bankalarin kullandiklari yontemlere gdre borglardan
istedikleri teminatlar da degisiklik géstermektedir.

a. Basit Yontem; Bu yontemde riskler teminatli kisim ve teminatsiz kisim olarak
ikiye ayrilir. Riskin teminath kismi, teminatlara iliskin risk agirligi ile carpilarak,
riskin teminatsiz kismui ise, bor¢lulunun tabi oldugu risk agirhigr (kredi notu) ile
carpilarak hesaplanir.

Basitlestirilmis Standart Yontemde, CRM kapsaminda, bor¢ludan istenecek olan
teminat tiirleri, Alttn — Temel bir Endekse Tabi Hisse Senetleri — Ozel Kosullarda
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Yatirim Fonlar1 — Merkez Bankasi ve Hazine Tarafindan Ihra¢ Edilen 4 ve Uzeri
Dereceye Sahip Menkul Kiymetler — Nakit Avans Sertifikas1 seklinde siralanabilir.

Standart yaklasimda ise, Nakit Avans Sertifikas1 - Temel bir Endekse Tabi Hisse
Senetleri - Ozel Kosullarda Yatirrm Fonlar1 — Altin — Iyi Dereceli Menkul Kiymetler
sayilabilir.

b. Kapsamh Yontem; Bu yontemde zaman iginde, degisimlerine bagli olarak,
boglunun riskleri uygun kesintiler iizerinden artirilmakta, teminatlar ise uygun
kesintilerle azaltilmakta, neticesinde elde edilen iki sonu¢ bor¢lunun risk agirlig
(kredi notu) ile ¢arpilmasi yontemi ile bulunmaktadir.

Standart yaklagim altinda, kapsamli yontemle CRM uygulayan bankalarin
teminatlarma ek olarak, Basit Yontemdeki Teminatlar — Endekse Tabi Olmayan
Borsaya Kote Olmus Hisse Senetleri — Endekse Tabi Olmayan Borsaya Kote Olmus
Hisse Senetlerini Iceren Yatirim Fonlari siralanabilir.

Temel icsel derecelendirme sistemini uygulayan bankalarin Kapsamli Yontem
altinda borglulardan isteyecekleri teminatlar, Basit Yontemde Kabul edilen
Teminatlar - Endekse Tabi Olmayan Borsaya Kote Olmus Hisse Senetleri - Endekse
Tabi Olmayan Borsaya Kote Olmus Hisse Senetlerini Iceren Yatirim Fonlar1 —
Ticarii Amagh Gayrimenkuller — ikamet Amagli Gayrimenkuller — Alacaklar olarak
siralanabilir.

c. Temerriit Halinde Kayip Yontemi; Bu yontem agirlikli olarak bankalarm igsel
yontemleri kullanmasi ile uygulanabilir. Bu yontemde istenen teminatlar konusunda
Basel Temel Ilkeleri herhangi bir kisit getirmemistir. Diger sistemlerde kulllanilan
teminat tlirlerinin geneli kullanilabilir.

8.3. KOBI Kredilerinin Maliyeti/ Alternatif Finansal Yontemler

Basel II'nin uygulamaya konmasi ile birlikte KOBI’ler agisindan iizerinde en ¢ok
tartistlan konu “kredilerin maliyetidir” Basel II uzlasisinda KOBI’lere yonelik
yaklagimlarda, aynen yeni bankacilik standartlarinda oldugu gibi gelismis iilke
deneyimleri iizerine kurulmustur. “Uzlasida c¢esitli sistemelerde verilen risk
agwrliklart ile bir mukayese yapildiginda, KOBI kredilerinin biiyiik o6lcekli
isletmelere gore, bankalar nezdinde daha diisiik sermaye stogu gerektireceginden
daha avantajli olacaklarimi séylemek miimkiindiir. Ancak teminatlar konusunda
yapilan degisiklikler ile ve mevcut mevzuatla farkhiliklardan dolayr KOBI kredileri
maliyetlerinin de bir miktar artmas: muhtemeldir.” (Kii¢iikozmen, 2007).

2003 yilinda yapilan ve Tiirk bankacilik sektoriiniin 6nemli kisminin katildigi QIS-
TR ¢alismasi, kredi maliyetlerinin gelecekteki durumuna 1s1k tutmaktadir. Yapilan
¢alismada mevcut durumda sermaye yiikimliliigi icin gereken %5,3” lik oranin,
uzlasi ile birlikte %6,7’lik bir degere ¢ikacagi tahmininde bulunulmustur. Bu oran
direkt olarak KOBI kredi maliyetlerine yansiyacak bir orandur.

Tiirk KOBI’leri i¢in 6nemli bir diger sorun ise kredilere ulasilabilirlik olacaktir.
Basel II uzlasisi bankacilik sistemini kamu yararina ¢alisan organizasyonlar
olmaktan ¢ikarip, karliligi amacglayan birer igsletme olma amacina yoneltmektedir.
Uzlaginin hedefi de risklerden armarak karliligi artirmaktir.Uzlagi bankacilik
sektorlinde yaratilan ve krediye doniistiiriilen fonlarin tamamina yakininin
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daha karli alanlara (Hazine Borglanmasi etc.) kaymasi muhtemeldir. Halen
kullanilan sistemde kaynaklarm biiyiik boliimii Devlet Borg¢lanmast igerisinde
kullanilmaktadir. Uzlas1 ile birlikte yerel denetim otoriteleri insiyatifine birakilan
Kamu ve Hazine kagitlarnin %0 risk agirligi ile derecelendirilmesi ve teminat
sorunu olmamasi nedeni ile kaynaklarin bilyiiyen oranda bu noktalara kaymasi
muhtemeldir. Ayrica Merkez Bankasinin uygulamig oldugu yiiksek reel faiz de
bankalar acisindan oldukg¢a cezbedicidir. Bu durum altinda uzlasi ile birlikte
KOBI’ler igin kredi maliyetlerinin yiikselmesi ve ulasilabilirligin zorlasmasi
muhtemeldir.

Bu boéliimde bahsedilen tim varsayimlardan yola gikarak, KOBI’lerin uzlasiya
gecildikten sonra bankalar disinda diger finansman kaynaklarina ydnelmeleri
gerekecektir.

“Uzlasida risk derecelendirme sistemi ve buna bagh olarakta fonlama maliyeti ve
kisa vadeli fonlamada maliyet avantaji olacagi nedeni ile bankalarin kisa vadeli
isletme kredisi temini yapan birer aract kurum haline doniisiilecekler
varsayimaktadir” (11seven, 2005).

KOBI’lerin alternatif finansman yontemleri arasinda Factoring, Forfaiting, Vadeli
Islemler Borsast, Leasing, Satici Finansman1 ve yeni kurulan KOBI Borsasi aktif
yontemler olabilecektir. Ayrica Devlet Tesvikleri de dnemli birer kaynak olmaya
devam edecektir. Tiirkiye’de gerek KOBI’lerin, gerekse de daha biiyiik dlcekteki
isletmelerin hangi tiir finansman yontemlerini kullandiklar1 asagidaki tabloda
gosterilmektedir.

Kredi Kanah Ol¢ekleri
Kredi Kanah Tiirii 2001 2002 2003 % Pay
(Milyon YTL) 2001 pay % 2002 pay % 2003 pay % | (Don. Ort.)
A. Resmi Kredi Kanallan 36231 | 4040 | 53234 | 40,60 | 72,526 | 4228 | 41,30
1. Mevduat Bankacilin 30321 | 3380 | 44744 | 3409 | 61282 | 3572 | 34.80
2. Yatirim Bankacihin 3358 | 3,75 | 4365 | 333 | 5,106 | 2,98 3,30
3. Faizsiz Bankacilik 1,072 | 120 | 2,001 | 1,60 | 3,138 | 1,83 1,60
4. Finansal Kurumlar 973 1,09 1,360 1,04 2,044 1,19 1,10
5. Faktoring 152 [0,17-039 | 386 | 029 | 373 | 0.2 0,20
6. Tiiketici Finansmam 355 - 328 0,25 583 0,34 0,30
%a:i:ll; 1 Resmi Kredi 42769 | 4780 | 57411 | 4376 | 65,639 | 3826 | 4230
7. Dis Kaynak 29708 | 3320 | 39417 | 30,03 | 45,738 | 26,66 | 2930
8. Vadeli Cek & Senet 13,087 | 14,60 | 18,024 | 13,73 | 19,901 | 11,60 | 13,00
C.Resmi olmayan Kredi |0 533 | 1150 [20532 | 1564 | 33,377 | 1946 | 1640
Kanah
9. Saticr Kredileri 10,533 | 11,80 | 20,532 | 15,64 | 33377 | 1946 | 1640
Makro Kredi Kanah
e 89,559 | 100,00 |131,258 |100,00 |171,541 [100,00 | 100,00

Kaynak: (Tiirkan, 2004)

Alternatif finansal yontemlerden de anlasilacag: gibi isletmelerin finansal yonetimde
gelisim yonii de degisecektir.

“Isletmelerin finansman yénetimi bilanco finansmamindan nakit akim finansmani
yéntine dogru olacaktir.” (Ilseven, 2005).
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Ancak bu finansman yontemleri yasam dongiisii icerisinde olan isletmeler icin
gegerlidir.

9. KOBI’lerin Gelisim Yonii

Uzlasiya gegisle birlikte, bankacilik sektoriindeki bu degisimlerin, genel anlamda
tim sektorleri etkileyecegine daha Once deginilmistir. Bu etkilesim firmalarin
(KOBI) yonetisim yapilarindan, sektorlerin isleyis sekline kadar etkili olacaktir. Bu
etkiler firmalardaki insan kaynaklar1 kalitesi, kullanilan IT teknolojileri ve iiriin
hizmetlere kadar genis bir alanda kendini hissettirecektir. Burada {irlin - hizmet
etkileri oldukga stratejik bir yer tutmaktadir. Zira uzlasi ile firma amaglart iginde
iirin — hizmet gelisimi (ihtisaslasma) KOBI’lere yapilan &neriler arasindadir.
[htisaslagma ile isletmelerin yatay biiyiime egiliminden ¢ikarak dikey biiyiime
egilimine girmesi kasdedilmektedir. Ihtisaslagma iiretim yonetimi ve yonetim
ekonomisi alanlarinda igletmelerin gelisim yoniinii degistirecektir.

“Isletme yonetimlerinin ihtisaslagma ile gelisim yonii, ol¢ek ekonomisinden kapsam
ekonomisine dogru kayacaktir (1lseven, 2005).

Kiimelesme, ayni sektdrde ve farkli is kollarinda faaliyet gosteren isletmelerin
hammadde, ara mamiil isleme ve montaj, tadarik ve teslim hizmetleri, tasarim -
teknik destek, tanitim, satig, ihracat, nakliye, arastirma - gelistirme, egitim gibi
alanlarda is birligine gitmelerini gerektirmektedir.

9.1. KOBI’ler i¢cin Kredi Fiyatlamasi

Bu boliimde iki KOBI arasinda 6rnek bir kredi fiyatlamasi calismasi yapilarak
firmalarmn aldiklart kredi derece notunun kredi maliyetleri iizerindeki -etkisi
incelenmeye calisilacaktir. Secilen tiim degerler normal sartlar altinda varsayilan
degerlerdir. Calismanin bir amacida uzlast ile ilgili siireci simiile ederek gostermeye
calismaktir.

Firma - Olay 1; Simitbank’da toplam riski 3.000.000 YTL olan A¢ma A.S. nin
toplam cirosu, 20.000.000 YTL.'dir. A¢ma A.S. derecelendirme kuruluglari
tarafindan BB derecesi ile derecelendirilmistir. Agma A.S. Simitbank’dan 200.000
YTL kredi talebinde bulunmus ve karsihiginda miisteri ¢ekini teminat olarak
gostermistir.

Firma - Olay 2; Simitbank da toplam riski 1.000.000 YTL olan Kek A.S. nin toplam
cirosu, 10.000.000 YTL’dir. Kek A.S. derecelendirme sirketinden BB notu ile
derecelendirilmistir. Kek A.S. Simitbank’dan 300.000 YTL kredi talebinde
bulunmakta ve karsiliginda gayrimenkul ipotegini teminat olarak géstermektedir.

Omek olayin ¢oziimlemesinde dncelikle Simitbank’m istenen krediler icin nasil bir
degerlendirme yapacagimi ve ne kadar sermaye bulundurmasi gerektigini
hesaplayalim.

Firma — Olay 1 igin Simitbank’in bulundurmasi gereklen sermaye tutari; A¢ma
A.S. bankadaki risk toplami nedeni ile Kurumsal KOBI olarak ayrilmaktadur. Ciinkii
bankadaki risk toplami 1.000.000 € 'nun iistiindedir. Simitbankin CRM uygulamalari
icerisine giren bir teminata sahip olmadigi icin gosterdigi teminat dikkate
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alinmayacaktr ve sahip oldugiu derecelendirme karsiliginda risk agirligi da %100’
(1)diir.

Simitbank Sermaye Hesaplamasi Standart Yontem (SA)
Ayrilmast Gereken Sermaye Geregi 200,000 x 1 x 0,08 = 16,000 YTL “dir.

Firma — Olay 2 i¢in Simitbank’in bulundurmasi gereken sermaye tutari; Kek A.§
bankadaki risk toplami nedeni ile Parekende KOBI olarak degerlendirilmektedir.
Ciinkii banka nezdinde tasidigi risk agirligi 1.000.000 € ’nun altindadir. Parekende
KOBI’ler i¢in uygun goriinen risk agirligi % 75°dir ancak Kek A.S. teminat igin
ticari gayrimenkul ipotegi gosterdigi icin risklilik orami 50% (0,50) olarak
hesaplanacaktir.

Simitbank Sermaye Hesaplamasi Standart Yontem (SA)
Ayrilmasi Gereken Sermaye Geregi 300,000 x 0,,50 x 0,08 = 12,000 YTL 'dir.
Yukarida verilen firma bilgilerine istinaden asagidaki tablo meydana ¢ikmakatadir.
Basel I’de ﬁ*;‘::‘;‘;‘s':
Firma Portfoy . - CRM uygulanan | Kredi
Adi Tiirii Derece | Teminat tiiri Durumu Risk Tutar Gereke‘n
Agirhg Asgari
g Sermaye
Agma | Kurumsal . . | Teminati N 200,000
AS. KOBI BB Miisteri Ceki Gegersiz %100 YTL. 16,000 YTL
Kek Parekende Ticari Amagli | Teminati o 300,000
AS. KOBI BB Gayrimenkul | Gegerli 7030 YTL. 12,000 YTL

Burada, geleneksel kredi fiyatlamasi yontemi ve Basel II uzlasisi ile getirilen
standartlarla yapilan kredi fiyatlamasi formiillerine kisaca bakmakta fayda vardir.

Geleneksel Metod;

Fonlama Maliyeti + Miisteri Risk Primi + Banka Kar Pay1

Basel II Metodu :

Fonlama Maliyeti + Beklenen Kayip Or.(LGD) + Bankaca Ilave Semayenin
Maliyeti + Kar Pay1

Yapacagimiz Kredi Fiyatlamasi1 Hesaplamasinda,

Baz Alimacak Kredi Faiz Orami; (Fon Transfer Mal. + Sabit Mal) + (Kar Pay1) =
%13 + %2 = %]15°dir. Burada faiz oranmin se¢iminde banka pasiflerine giren tiim
mevduatin kredi olarak kullanildigi ve bankaca ayrilmasi gereken zorunlu
karsiliklarin -0- olarak secildigi kabul edilmistir..

Sermaye Maliyeti; Bankanin herhangi bir miisterisi i¢in tutmak durumunda kaldig
ilave sermaye miktarinin, o tarihteki DIBS ortalama bilesik faiz getirisidir. Burada
%14 olarak alinmustir.

Baz Alinacak
Firma Ad: Kredi Faiz Basel II’de Kredi Hasaplamasi Faiz Oram
Orani
Ac¢ma A.S. %15 ((16,000 x 0,14 /200,000) x 100) + 15 | %16,12
Kek A.S. %15 ((12,000 x 0,14 /300,000) x 100) + 15 | %15,56
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Yukarida yapilan ¢aligma incelendiginde, goze carpan en 6nemli olay, bankalarin
verecekleri krediye karsilik bulundurmalar1 gereken sermayenin hesaplanmasinda,
firmanmn sahip oldugu teminat Basel II kurallarinca kabul gdren bir unsuru
iceriyorsa, riskin teminatin icerigine gore degistigidir. Eger teminat Basel II
hiikiimlerince kabul gdrmiiyorsa firma derecelendirme kuruluslarindan alinan
derecesinin bankaca karsilik gelen risklilik orani ile hesaplandigidir.

9.2. Ulusal insiyatife Birakilan Alanlarin isletmeler Uzerine Etkileri

Basel genel hiikiimlerince bazi uygulamalar ulusal insiyatifin yani BDDK’nin
tercihine birakilmisttr. BDDK’nin tercihine birakilan alanlar igerisinde bazi
hiikiimler KOBI’leri yakindan ilgilendirmektedir.

Kredi Riski i¢in SA Yaklasimi;

1) Kredi Riski SA Eslestirme Siireci; Bu insiyatif ile BDDK’ya ECA &
ECAI tarafindan verilmis olan derecelerin, SA altinda hangi risk
agirhiklarma karsilik geldiklerinin tespitine yonelik opsiyon tanimmustir.
Burada isletmeleri ilgilendiren kisim “Derecelendirme notlart birden fazla
risk agirligina karsilik geliyorsa, yiiksek olan risk agirhgi kullanilir. Ikiden
fazla risk  agwhgr  bulunuyorsa, en digiik ikinci risk  agwhg
kullanilr. ”(4.Md.) denmistir (BIS, 2004a).

Yapilan c¢ahigmalarda Tiirk KOBI’lerinin mevcut durumlari ile SA’da
derecelendirildiklerinde, risklilik oranlarmin %150 gibi bir rakama ulasacag tespit
edilmistir. Ancak SA ile derecelendirilmemeleri durumunda bankalar nezdinde
risklilik oranlar1 %100 olarak dikkate alinacaktir.

Kurumsal Krediler (SA); Bu madde ile BDDK Tiirkiye’deki genel temerriid
tecrubesinin daha yiiksek oranlar1 gerektirdigine karar vermesi durumunda
derecelendirme notu bulunmayan isletmeler ve alacaklar i¢in eslenen standart risk
agirhgmi gerekli seviyeye cikartabilecektir (13. Md.).

Parekende Kredileri (SA); Basel II de parekende krediler igin de %75 risk agirligi
uygulanmast uygun goérilmistiir (15. Md.).

2) Ticari Gayrimenkul Karsihgi Krediler (SA); Bu maddede “Ticari
gayrimenkul ipotegi karsiuigi kredilerin ele alinmas ile ilgili olarak, Basel
Komite bu tiir krediler igin %50 risk agirliginin sadece bazi kaii kriterlere
uyulmus olmast  kaydiyla uygulanacagini  belirtmektedir. Belirlenen

limitleri asan tiim krediler %100 oraminda risk agirligina tabi
tutulacaktir. ”’(18. Md.) denmektedir (BIS, 2004a).

Kedi Riski i¢cin IRB Yaklasimi;

KOBI’ler icin Isletme Biiyiikliigii Ayarlamasi;

Bu ayarlama IRB yontemini kullanan bankalarin, risk agirlikli varliklar ve asgari
sermaye yikiimliiligi hesaplamalarinda kullanilan formiiliin, degiskenlerinden biri
olan korelasyon sayisinda yapilan bir diizeltme islemidir. Bu insiyatif satis gelirleri
50 milyon €’dan az ve ilgili bankada kredi toplami 1 milyon €’dan fazla olan
KOBI’ler icin uygulanacaktir. Bu uygulama KOBI kredilerini, kurumsal portfoy
icerisinde yer alan isletmelere gore daha avantajli hale getirecektir.
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Hesaplama KOBI’nin herbir miinferit kredisi i¢in ayr1 ayr1 uygulanacaktir. Ancak
Parekende potfoyiinde bulunan alacaklar sistem geregi parekende havuzu iginde ele
almacaktir. Korelasyon hesaplamast;

R1 =R - (0,04 x (1-(S-5) / 45) seklinde yapilir. Burada,

R1 = Diizeltilmis korelasyon katsayisi,

R = Kurumsal krediler i¢in hesaplanacak korelasyon katsayisi,
S = Yillik satislar toplami (Ciro)’dur.

Burada KOBI’leri ilgilendiren durum, bir isletmede “S™’nin artmasi durumunda
korelasyon katsayist da artacak bdylece bankanin tutmasi gereken sermaye geregi de
artacaktir. “S’nin azalmas: durumunda ise tersi olacaktir. Ayrica hesaplamalarda
isletme yillik satig tutarinin (S), toplam aktifden (TA), biiylik olmasi durumunda
(S>TA) “TA” tutarmin, tersi durumda da “S” degerinin kullanilmasi bankalar i¢in
tutulmas1 gereken sermaye miktarmi azaltacagindan, bu KOBI kredilerine olumlu
yanstyacaktir.

“Basel II'de KOBI simirlarinin firmalarin yillik toplam satislarina gore belirlenmis
olmasi, iilkemiz agisindan ayri bir énem arz etmektedir. Ciinkii iilkemizde kayut
disilik oranlarimin yiiksekligi ve bazi sektorlerin faaliyet konular: nedeniyle cari
donem satiglarim gelecek yillara yansitmis olmalart (6rnegin insaat taahhiit sektorii
— yillara yaygin hakedis bedelleri nedeniyle) gibi etkenler dikkate alindiginda, yillik
satig tutar1 gercegi yansitamayacagindan anlamini kaybedebilecek, toplam aktif
biiyiikliigiiniin kullanimi ikame bir kriter olarak degerlendirilebilecektir.” (Basel
II’nin KOBI’lere Etkileri. .., 2006).

9.3. Sonug¢

Yeni sistem, Basel I’e ait olan Piyasa Riski ve Kredi Riski uygulamalarinda énemli
degisikliklere gitmis, ayrica risklere karsi daha etkili olunmasini saglamak amaciyla
Operasyonel Risk kavramini da risk algilamasi igerisinde degerlendirmeye almistir

Uzlasmin uygulamaya konmasi ile birlikte bankalarin calisma sekillerinde énemli
degisiklikler olacaktir. Bu degisimden asil olarak etkilenecek olanlar ise banka
miisterileri olan, kurumsal ve bireysel miisterilerdir. Basel II uzlasist ile birlikte
isletmelerin alternatif finans ydntemlerini benimsemesi Ongoriilmektedir. Yeni
sistemde isletmeler acisindan en 6nemli doniim noktalarindan biri de tiim kurumsal
miisterilerin bir derecelendirme notuna sahip olacak olmalaridir. Bu derecelendirme
ile isletmeler, kredi kurumlari goziinde, sahip olduklar1 risklere gore
degerlendirilecekler ve alacaklari derecelendirme kredi maliyetlerine direkt etki
edecektir (Ozince, 2007).

Yine bu hazirlik siirecinde isletmenin gecmis deneyimleri 1s18inda gelecek
planlarinin ve hedeflerinin ortaya kondugu kapsamli bir “is plani” (Business Plan)
hazirlanmasi, bu planin destekgisi olarak tedarik ve biitce (donemsel biitceler
hazirlanmasi) politikalarinin belirlenmesi derecelendirmede faydali olacaktir.
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ALGILANAN GUCLENDIRMENIN
ISGOREN PERFORMANSI UZERINE ETKILERI

THE EFFECTS OF PERCEIVED EMPOWERMENT
ON EMPLOYEE PERFORMANCE

Giiner COL
Balikesir Universitesi, Erdek Meslek Yiiksekokulu

OZET: Bu calismanin amaci akademisyenlerin giiclendirme algilart ve onlarm
performanslart arasindaki iligkiyi incelemektir. Arastirmanmn verileri 13 kamu
iiniversitesinde gérev yapan 403 akademisyenden toplanmis ve bu akademisyenler
tesadiifi olarak belirlenmistir. Yapilan faktdr analizi sonuglari giiglendirmenin
anlam-yetkinlik, &zerklik ve etki olmak iizere {i¢ faktérde toplandigini
gostermektedir. Ikinci asamada ise giiglendirme algilar1 ve performans arasindaki
iliskilerin incelenmesinde g¢oklu regresyon analizi kullanilmis ve anlam-yetkinlik
boyutunun, performansin en 6énemli belirleyicisi oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Algilanan giiglendirme, Performans, Kamu {iniversiteleri.

ABSTRACT: The purpose of this study is to examine the relationships between the
empowerment perceptions of academicians and their performance. The research
data were collected from 403 academicians in 13 state universities with a self-
administered questionnaire. In identifying the research participants, a random
selection process was used. Factor analysis results showed that empowerment is
composed of three factors, meaning-competence, self determination and impact. At
the second phase of data analysis, the relationships between the empowerment
perceptions and performance were analyzed with multiple regression analysis, one
of the key findings of which was that dimensions of meaning-competence is a key
determiner of performance.

Keywords: Perceived empowerment, Performance, State universities.

1. Giris

Artan rekabet ve hizla degisen ¢evresel sartlar sonucu 6nemli firsat ve tehditlerle
yiiz yiize kalan orgiitler, ¢alisanlarindan maksimum fayda saglamak igin, onlar
isleriyle ve is yeriyle biitiinlestirmek suretiyle gliclendirmektedir. Giiglendirme
orgiitlerde karar verme siirecinin etkinligini artirmakta, boylece de siirekli degisen
dis g¢evre kosularina hizla uyum saglanabilmektedir. Toplam kalite anlayisinin
ortaya c¢ikmasiyla yoneticilerin karar verme ve kontrole iligkin fonksiyonlart
azalmis, kogluk ve danismanlik fonksiyonlari artmigtir. Bunun en 6nemli nedeni,
orgiitlerde karar veren ile isi yapan arasindaki farkin giderek azalmasi, yani
calisanlarin giiclendirilmesidir.

Literatiirde gii¢lendirmenin orgiitsel ve yonetsel etkinligin en temel bileseni oldugu,
aynt zamanda giiclendirme uygulamalarmin grup bilincinin gelistirilmesi ve
stirdiiriilmesinde merkezi bir rol oynadig: ifade edilmektedir (Conger ve Kanungo,
1988: 471). Sigler ve Pearson (2000), giiclendirme ile performans ve orgiitsel
baglilik arasinda olumlu ve anlamli iligkiler oldugunu 6ne siirmektedir (Sigler ve
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Pearson, 2000: 45-46). Fulford ve Enz (1995) tarafindan kuliip yoneticilerinin
giiclendirme uygulamalarini incelemek amaciyla 30 6zel kuliibiin 297 calisant
iizerinde yapilan arastirmada ise tatmin, performans, baglilik ve hizmet sunumunun
anlam, yetkinlik ve etki boyutlariyla iligkili oldugu tespit edilmistir (Hanger ve
George, 2003: 96).

Bu calismada ise giiclendirilen isgdrenlerin performanslarinin  artacagi
varsayimindan yola ¢ikarak, gii¢lendirmeyi olusturan dort algisal boyut (anlam,
yetkinlik, 6zerklik ve etki) performans ile iliskilendirilmistir. isgérenlerce algilanan
giiclendirmenin, onlarin performanslarim etkileyip etkilemedigini, sayet ekiliyorsa
ne yonde etkiledigini saptamak makalenin temel amaci olarak belirlenmistir. Ciinkii
giiclendirme yiiksek performans ve giiglii orgiitsel baglilik gibi olumlu sonuglarin
dogmasina neden olmaktadir. Bu sonuglar ise, her kurum i¢in oldugu gibi kamu
iiniversiteleri i¢in de hayati nem tagimaktadir.

2. Gii¢lendirmenin Tanimi ve Boyutlar

Giliglendirme kavrami bu giine kadar farkli yazarlar tarafindan farkli sekillerde
tanimlanmigtir. Yapilan bu tanimlar bazi agilardan ortak bir payda da bulusuyor olsa
da, heniiz giiglendirme tanimi iizerinde tam bir uzlagmaya varilmis degildir (Peccei
ve Rosenthal, 2001: 833; Wilkinson, 1998: 40). Hgili literatiir incelendiginde,
giiclendirme konusunda galisan yazarlardan bir kismimin, konuya gili¢lendirmenin
gerceklesebilmesi icin {ist yonetime diisen gorev ve sorumluluklar ile yoneticiler
tarafindan yerine getirilmesi gereken faaliyetler agisindan yaklastigi goriilmektedir
(Honold, 1997:203). Bu nedenle giiclendirmenin ger¢eklesebilmesi i¢in isletmelerin,
dolayisiyla da yoneticilerin yerine getirmesi gereken faaliyetleri belirlemeyi
amaglayan yazarlar ve bu yazarlarin giiclendirme kavramina getirdikleri
tanimlamalardan bazilarin1 vermek yararli olacaktir.

Hales ve Klidas gii¢clendirmeyi, bilgi, enformasyon ve giiciin astlarla paylasilmasi
(Hales ve Klidas, 1998: 89) olarak tanimlamaktadir.

Cunningham ve arkadaslarina gore giiclendirme, karar verme giiciiniin, bu giice
sahip olmayanlar: da kapsayacak sekilde yeniden dagitilmasidir (Cunningham,et al.,
1996: 144).

Erstad i¢in giiclendirme; isgorenlere isleriyle ilgili kararlari vermelerini saglayacak
imkanlarin ~ sunulmast ya da onlara kendi faaliyetlerinin sorumlulugunu
tistlenebilecekleri bir ortamin saglanmasidir (Erstad, 1997: 325).

Appelbaum ise, giiclendirmeyi; giiclendirme felsefesini benimseyen bir isletmede alt
kademede c¢alisanlarin sahip olacagi etkide onemli artigslar saglayan bir vizyon
olarak tanimlamaktadir (Appelbaum ve 6te., 1999: 235-239).

Bu tanimlarda daha ¢ok iist yonetim tarafindan yerine getirilmesi gereken faaliyetler
ve sergilenmesi gereken davraniglar iizerinde durulmaktadir. Bir baska yazar grubu
ise, giiclendirmenin ger¢eklesebilmesi i¢in iist yonetimin neler yapmasi gerektigine
degil, yapilanlarin isgorenlerce nasil algilandigi konusuna odaklanmislardir. Bu
calismada ikinci yaklagim benimsenmektedir. Ciinkii giiclendirme adina st
yonetimin yaptig1 faaliyetler isgérenler tarafindan kendilerini gii¢lendiren
uygulamalar olarak algilanmadigi siirece ne yapildiginin hi¢bir 6nemi yoktur.
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Giliglendirme kavramimi agiklarken, personeli giiclendirmek igin iist yonetimce
yapilan yonetsel faaliyetlerin iggorenler tarafindan ne sekilde algilandiginin 6nemini
vurgulayan yazarlardan Conger ve Kanungo (1988) dzyeterlilikle ilgili motivasyonel
bir kavram olarak niteledikleri gii¢lendirmeyi, orgiit iiyelerinin ozyeterlilik
duygularmin artirdmas: seklinde tanimlamiglardir. Bu yazarlara gére ozyeterlilik
duygusunun artirilmasi ise, ancak giigsiizliigii besleyen sartlarin belirlenerek ortadan
kaldirilmasiyla miimkiindiir (Conger ve Kanungo, 1988: 474).

Ayn1 zamanda Conger ve Kanungo (1988) yonetsel uygulamalarin giiglendirme igin
gereken sartlardan sadece bir kismi oldugunu, bu nedenle s6z konusu uygulamalarin
isgorenleri, ancak sinirli bir dlgiide giiclendirebilecegini dne slirmektedirler (Conger
ve Kanungo, 1988: 471). Benzer sekilde Thomas ve Velthouse (1990) makama
dayali uygulamalar (yonetsel uygulamalar) ile isgdrenlerce algilanan durumun
(psikolojik giiclendirme) birbirinden ayrilmasi ve giiclendirme Ttizerine alternatif
perspektiflerin arastirilmasi gerektigini ifade etmektedirler (Thomas ve Velthouse,
1990: 668).

Thomas ve Velthouse (1990), Conger ve Kanungo’nun (1988) caligmasindan
hareketle, giiclendirmeye algisal bir boyut getirmisler ve giiglendirmenin, “bireyin is
roliine yonelimini yansitan, dort algisal boyut tarafindan agiklanan igsel gérev
motivasyonu” (Lee ve Koh, 2001: 685) oldugunu 6ne siirmiislerdir.

Spreitzer’da (1995), Thomas ve Velthouse’un yaptig1 tanimlamaya benzer sekilde
giiclendirmeyi; anlam, yetkinlik, 6zerklik ve etki olmak iizere dort algisal boyuttan
olugsan motivasyonel bir yapt olarak tanimlamaktadir (Spreitzer, 1995: 1444).
Tanimlarda gegen dort boyut bir¢ok yazar tarafindan su sekilde tanimlanmaktadir:

Anlam (Meaning): Bir gérevin yapilis amacinin iggoren icin tagidigi degerdir. Bu
deger tamamen isgorenin sahip oldugu idealler ve standartlara bagl olarak, isgéren
tarafindan belirlenmektedir. Bu durumda anlam istlenilen is rolliniin gerekleri ile
isgorenin degerleri, inanglar1 ve davraniglart arasindaki uyumu ifade etmektedir (Lee
ve Koh, 2001: 686). Diger bir deyisle, yiiriitiilen isin gerekleri ile isgérenin
inanglari, degerleri ve davranislar arasindaki uyum arttikga, igin birey i¢in tasidigt
anlam da artmaktadir.

Yetkinlik (Competence): Bireyin, isini en iyi sekilde yapabilecegi yoniinde kendi
yeteneklerine olan inancidir. Yetkinlik kisisel ustalik veya caba-performans
beklentisiyle es anlamlidir. Giliglendirmenin bu boyutu kendini takdirden (self-
esteem) ziyade yetkinlik olarak adlandirilmaktadir. Ciinkii  giliglendirme
kapsamindaki yetkinlik, global anlamda bir yetkinlikten ¢ok, belirli bir isle ilgili
yetkinligi ifade etmektedir (Hu ve Leung, 2003: 368).

Ozerklik (Self-determination): Yetkinlik davranis ile ilgili ustalig1 ifade ederken,
ozerklik bireyin faaliyeti baslatma, siirdirme ve diizeltme ile ilgili konularda
insiyatif kullanabilmesi anlamina gelmektedir (Hu ve Leung, 2003: 368). Baska bir
deyisle ozerklik, iste atilacak adimlarin, sarf edilecek eforun ve kullanilacak
yontemlerin belirlenmesinde isgorenin {ist yonetimden bagimsiz karar alabilme
ozglrligldiir (Spreitzer ve 6te., 1999: 512).

Etki (Impact): Isgorenin isin stratejisi, yontemi veya sonuglari iizerinde tesir
yetkisine sahip olma derecesidir. Etkinin 6zerklikten farki; 6zerklik bireyin kendi isi
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iizerindeki kontrol duygusu ile ilgiliyken, etki bireyin orgiitsel sonuglar iizerindeki
kontrol duygusuna igaret etmektedir. Bu durumda &zerklik iste katilimi, etki ise
orgiitsel katilimi gerektirmektedir (Spreitzer ve 6te., 1997: 681).

Bu boyutlardan biri, digerinin 6nciilii veya sonucu degil, giiclendirmenin farkli
yiizlerini temsil eden bilesenleridir (Spreitzer ve 6te., 1997: 681). Bunlardan birinin
eksikligi, algilanan giigliilik duygusunu tamamen ortadan kaldirmasa da derecesini
azaltmaktadir. Bu nedenle boyutlarin dordii birlikte giiglendirmeyi anlayabilmek i¢in
gerekli olan “hemen hemen tam ve yeterli algisal set” olarak nitelenmektedir (Hu ve
Leung, 2003: 368).

Goriildiig gibi giliglendirme kavrami yonetsel uygulamalar ve bu uygulamalarin
iggorenlerce ne sekilde algilandig1 olmak iizere iki ayri agidan ele alinmaktadir.
Ancak olmasi gereken, kavramin her iki yoniiniin birlikte ele alinmasidir. Ciinkii
konu sadece yonetsel uygulamalar acisindan ele alindiginda, giiclendirme igin
ihtiya¢ duyulan sartlar olusturulmaya calisilmakta; ancak bu sartlarin isgorenler
tarafindan nasil algilandig1 goz ardi edilmektedir. Oysa giiclendirme, ayn1 zamanda
yonetsel uygulamalarin nasil algilandig1 ve isgorenlerin kendilerini nasil gérdiikleri
konularini da kapsamaktadir. Diger bir ifadeyle giiglendirmenin psikolojik ve kisisel
boyutlari da oldugu igin olusturulan kosullar, isgérenler arasinda farkli sekillerde
algilanabilmektedir. Ornegin isgorenlerden bazilar1 kendilerini giiglendirilmis
hissederlerken, bazilar1 biraz, bazilar1 ise hi¢ gii¢lendirilmemis hissedebilmektedirler
(Bolat, 2003: 205).

Konuya sadece yonetsel uygulamalarin ve hazirlanan sartlarin nasil algilandigi
temelinde yaklasildiginda ise, yine gercek anlamda bir giiclendirmeden séz etmek
miimkiin degildir. Ciinkii isgorenleri gii¢lendirebilmek igin uygun kosullara da
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu nedenle isgorenlerin mevcut kosullart nasil algiladigi, ne
hissettikleri ve onlar1 neyin gii¢lendirdigi arastirilirken, ayni zamanda elde edilen bu
bilgiler 1s18inda, giiclendirme icin gerekli olan kosullarin da saglanmasi
gerekmektedir (Bolat, 2003: 206).

Bu agiklamalardan hareketle giiclendirmeyi; astlarin isleriyle ilgili tiim kararlar:
yonetici destek ve onayina gereksinim duymaksizin alabilmeleri i¢in gereken egitim
ve kendini gelistirme imkanlarimin sunulmasi, bagimsiz hareket etmeyi tesvik eden
orgiitsel bir ortamin hazirlanmasi, isin tamamlanmasi konusunda gereken yetkinin
ve sonugtan dogacak sorumlulugun astlara devredilmesi ve biitiin bunlarin astlarca
kendilerini giig¢lendiren uygulamalar olarak algilanmasi, seklinde tanimlayabiliriz.

3. isgoren Performansi

Kasnakli (2002) performans kavramini, amacin gergeklestirilme derecesi seklinde
tanimlamaktadir. Yazara gore performans bir igi yapan bireyin, grubun, calisma
biriminin ya da firmanin o is araciligtyla, hedefe gore nereye ulasabildigini gosterir.
Bagaran (2000) ise performansi, isgorenin gorevinde ne yapmast gerektigine iliskin
beklentilerle, gercekte ne yaptigi arasindaki iligkinin bir fonksiyonu olarak
tanimlamaktadir. Yazar ayrica isgorenin gorevini gerceklestirmek icin yaptigt her

islem ve eylemin bir performans davranist oldugunu ifade etmektedir (Argon ve Eren,
2004: 224).
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Bir bagka tanima gdre performans, bir isi yapan bireyin, grubun ya da orgiitiin, o isle
amagclanan hedefe yonelik olarak neye ulasabildigini, neyi saglayabildigini nicel ve
nitel olarak belirten bir kavramdir. Birey ve grup performansi, Orgiitin o isle
ulagmak istedigi amag¢ yoniinde bireyin ya da grubun kendisi i¢in belirlenen
hedeflere ve standartlara ne &lgiide ulasabildiginin gostergesidir. Orgiitsel
performansla da sistemin toplam performansi anlatiimaktadir. Orgiitler icin 6ncelikli
oneme sahip olan performans bireysel performanstir. Ciinkii bir orgiit ancak
personelinin gosterdigi performans kadar iyi olabilir (Benligiray, 2004:141).

4. Giiclendirmenin Isgéren Performans: Uzerine Etkileri

Locke (1991) yetkinligin bireysel performans iizerinde direkt ve giiglii bir etkisi
oldugunu o6ne siirmektedir. Bilhassa Gist ve Mitchel (1992) yetkinlik ile ilgili
bireysel beceri ve yetenek literatiiriinii tararken, yetkinlik ve isle ilgili performans
Olgtimleri (satislar, arastirma tretkenligi, basar1 ve uyum saglama vb) arasinda
pozitif bir iligkinin bulundugunu ifade eden ¢ok sayida arastirmanin oldugunu tespit
etmislerdir (Spreitzer ve 6te., 1997: 683-684).

Thomas ve Velthouse (1990) isini anlamli bulmayan veya daha az anlamli bulan
iggorenlerin ise olan ilgisinin de diisiik olacagini (Spreitzer ve 6te., 1997: 683) one
stirmektedir. Dolayisiyla igine ilgisi olmayan bir iggdrenden yiiksek performans
beklemek miimkiin degildir. Gii¢lendirme ile ilgili algilama farkliliklar1, iggorenlerin
ortaya koyduklari iiriin/hizmetin kalitesini etkilemektedir. Islerini anlamli bulan,
isleri ile ilgili gerekli bilgi ve beceriye sahip, isi ile ilgili konularda insiyatif
kullanabilen ve isler iizerinde bir etkiye sahip oldugunu hisseden isgorenler, bunlar
hissetmeyenlere gore daha yliksek performans gostereceklerdir (Sigler ve Pearson,
2000: 32).

Thomas ve Tymon (1994) islerini nasil yapabilecekleri konusunda s6z hakkina sahip
(6zerklik) isgdrenlerin, digerlerine nazaran daha yiiksek performans gosterdiklerini
ortaya koymusglardir. Liden ve arkadaglari (1993) tarafindan yapilan benzer bir bagka
calismada ise, isleri iizerinde daha fazla kontrole sahip igsgorenlerin, daha az kontrole
sahip olanlara gore daha yiiksek performans gosterdikleri belirlenmistir (Spreitzer ve
Ote., 1997: 685). Ashforth (1989)’a gore, isgorenler icinde bulunduklari sistem
tizerinde etkili olacaklarina ve orgiitsel sonuglar etkileyebileceklerine inanirlarsa,
isleri vasitasiyla sistem Tlizerinde gergekten etkili olacaklar ve daha etkili
goriileceklerdir (Spreitzer ve &te., 1997: 686).

Spreitzer (1995) giiclendirme algilar1 ile performans arasinda pozitif bir iliski
oldugunu sdylemektedir. Buna gore yiiksek giiclendirme algisina sahip isgorenler
digerlerine gore daha iyi performans ortaya koymaktadirlar. Bu konudaki bir diger
calismada Kirkman ve Rosen (1999) tarafindan yapilmistir. Bu ¢alismada
giiclendirildigini hisseden takimlarin bu duygudan yoksun takimlara gore daha
iiretken olduklari sonucuna varilmistir (Sigler ve Pearson, 2000: 32).

Konuyla ilgili tiim bu agiklamalardan hareketle arastirmanin kavramsal modeli Sekil
1’deki gibi olusturulmustur.
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Sekil 1. Arastirmanin Kavramsal Modeli

Arastirma kapsaminda test edilen hipotezler ise sunlardir:

H;. Isin anlamlilig1 isgdren performansi ile pozitif iliskilidir.

H,. isgdrenin yetkinlik duygusu isgoren performanst ile pozitif iliskilidir.
H;. Isgorenin dzerklik duygusu isgéren performans ile pozitif iliskilidir.
H,. Isgdrenin etkililik duygusu isgdren performansi ile pozitif iligkilidir.

5. Metodoloji ve Verilerin Analizi

5.1. Veri Toplama Metodu ve Orneklem

Bu calismada, geriye doniis hizi ve oranmi yiiksek oldugu i¢in anket metodu tercih
edilmistir. Arastirmanin kamu ve vakif tiniversitelerini en az % 25 oraninda temsil
edecek sayida iniversitede yapilmasi hedeflenmistir. Bunu gergeklestirmek
maksadiyla oncelikle 53 kamu {iniversitesi arasindan 14’t, 23 vakif liniversitesi
arasindan 6’s1 tesadiifi olarak secilmistir. Belirlenen 14 kamu {iniversitesinin 13’
arastirma yapma konusundaki izin talebimizi olumlu karsilamig, ancak 6 vakif
iiniversitesinden 5’i olumsuz cevap vermistir. Bu nedenle vakif iiniversiteleri
arastirma kapsamina alinamamis ve anket ¢alismasi, olumlu cevap veren 13 kamu
iiniversitesinde gergeklestirilmistir. Veri toplama siirecinin agustos ayina (yillik izin
donemine) rastlamis olmasindan dolayr yeterli sayida idari gorevi olan
akademisyene ulasilamamistir. Bu nedenle modeldeki tim degiskenlere iligskin
veriler idari gérevi olan veya olmayan biitiin akademisyenlerden toplanmustir. S6z
konusu 13 {iniversiteden 6’sina iliskin veriler ilgili iiniversiteye gidilerek elde
edilmistir. Geriye kalan 7 Universiteye ait veriler ise, kurulan telefon irtibatindan
sonra, anket formlarinin kargo ile gonderilmesi ve 15 giin i¢inde ayn1 yontemle geri
iadesinin saglanmasi suretiyle toplanmustir.

53 kamu tiniversitesi arasindan tesadiifi olarak belirlenen 13 iiniversite ana kiitleyi
%?24.5 oraninda temsil etmektedir. Belirlenen 13 {iniversiteye yonelik hazirlanan
500 adet anket formu s6z konusu iiniversitelerde gérev yapan akademik personele
yine tesadiifi olarak dagitilmistir. Bunlardan 403 tanesi geri donmiis olup, geri doniis
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oran1 % 80.6 diizeyinde gerceklesmistir. Katilimcilarin 161°1 6gretim {iyesi, 242’si
ise Ogretim gorevlisi, okutman ve dgretim yardimcisi olarak gorev yapmaktadir.

5.2. Degiskenlerin Ol¢iilmesi

Arastirmanin temel degiskeni olan giiclendirme Slgegi Spreitzer (1995)’den alinan
12 ifadeden olugmaktadir. Gii¢clendirmenin dort boyutundan her birinin
dlciilmesinde iicer ifade kullanilmistir. Isgdren performansi ise Sigler ve Pearson
(2000)’m, Kirkman ve Rosen (1999)’dan aldig1 4 ifade ile 6l¢iilmiistiir.

Spreitzer’in (1995) giiclendirme Olgegi literatiirde en sik bagvurulan 6lgek olma
Ozelligine sahiptir. S6z konusu 0l¢ek, Spreitzer ve arkadaslart tarafindan
Amerika’nin en biiyiikk 500 firmasindaki orta diizey yoneticiler (Spreitzer ve 6te.,
1997: 679-704), Sigler ve Pearson tarafindan tekstil iscileri (Sigler ve Pearson,
2000: 27-52), Siegall ve Gardner tarafindan da iiretim sektorii calisanlar: iizerinde
(Siegall ve Gardner, 2000: 703-722) uygulanmistir. Performans dlgegi ise Once
Kirkman ve Rosen (1999), daha sonra ise, Sigler ve Pearson (2000) tarafindan
yapilan calismalarda kullanilmig olup, tiim degiskenlerin giivenilirlikleri kabul
edilebilir 0,70’lik Cronbach o diizeyinin tizerinde bulunmustur.

Anket sorularinin Tiirkge’den Ingilizce’ye ¢evrilmesinde ortaya ¢ikabilecek
potansiyel yanlisliklar1 gidermek maksadiyla oncelikle her iki lisana ve konuya
hakim bir kisi tarafindan ifadelerin Ingilizce’den Tiirkge’ye gevirileri yapilmustir.
Daha sonra iki lisana da hakim ancak konuyu bilmeyen bir filolog tarafindan
Tiirkge’ye cevrilmis olan ifadeler tekrar Ingilizce’ye cevrilmis ve geviriler ile
orijinal metinler karsilagtirilmistir. Son olarak metin i¢indeki ifadeler iizerinde
birkag kiigiik degisiklik yapilarak anket son haline getirilmistir.

5.3. Faktor Analizleri

5.3.1. Isgoren Performansi ile ilgili Faktor Analizleri

Isgoren performansina iliskin faktor analizi sonuglar1 Tablo 1°de sunulmustur. Tablo
1°de goriilecegi iizere akademisyenlere yoneltilen performansa iligkin ifadeler
tizerinde yapilan analizde faktor yiikleri ,781 ile ,847 arasinda degismektedir.

Tablo 1. isgoren Performansi ile ilgili Faktor Yiikleri

FAKTORLER .
SORULAR
-Gorevlerimi tam zamaninda tamamlarim. ,807
-Is hedeflerime fazlasiyla ulagirim. ,847
-Sundugum hizmet kalitesinde standartlara fazlasiyla ulagtigimdan eminim | ,816
-Bir problem giindeme geldiginde en hizli sekilde ¢oziim {iretirim. ,781

5.3.2. Giiclendirme Algilarina Iliskin Faktor Analizleri

Giiglendirme algilarini 6lgmek maksadiyla akademisyenlere 12 soru sorulmustur. Bu
Olcege uygulanan faktér analizinden elde edilen faktor yiikleri Tablo 2°de
goriilmektedir. Buna gore giiclendirme algilarindan anlam ve yetkinligin ayni
faktore yiiklenmesi sonucu, dort olmasi beklenen faktor sayisi tige diismiistiir.
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Tablo 2. Giiclendirme Algilarina iliskin Faktor Yiikleri

FAKTORLER
SORULAR FAKTORLE

-Yaptigim is benim igin ¢ok dnemlidir. ,873
-Isimle ilgili yaptigim faaliyetler benim igin 6zel bir 774

| anlam tagir. ’

=

Z| -Yaptigim i benim i¢in anlamlidir. ,876

- . .

&=| -Isimi yapmak i¢in gereken yeteneklere sahip

= - .. ,781

| olduguma eminim

% -Isimi yapmak i¢in gereken kapasiteye sahibim. ,792

Z| -Isim icin gereken becerilere uzmanlik seviyesinde

<| sahibi ,538
sahibim.
-Isimi nasil yapacagimm belirleme konusunda 842

| Ozgiirim. ’

=| -Isimi nasil yiiriitecegime dair kararlar1 kendim

M s ,827

| verebiliyorum.

S -Isimi yaparken farkli yontemleri segme konusunda 309

©| zgiiriim. ’
-Boliimiimdeki gelismeler iizerindeki etkim oldukga 936

—| fazladr. ’

ﬁ -Boliimiimdeki olaylar iizerindeki kontroliim oldukga 847

=\ fazladir. ’
-Boliimiimdeki olaylar iizerindeki niifuzum oldukga 920
fazladir. ’

Faktor yiiklerinin yiiksek c¢ikmasi, sorularin diger sorularla ortak bir varyansi
paylastigini, diger bir ifadeyle soru gruplarinin birbirleriyle iliskili oldugunu ve
toplam varyansin giclendirme algilarimda % 53° ila % 93’ini, isgdren
performansinda ise % 78 ila % 84’linii agikladigini gostermektedir.

5.4. Giivenilirlik Analizleri

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin giivenilirliginin saptanmasinda Cronbach o degeri
kullanilmistir. Tablo 3°de goriilecegi lizere isgdren performansi ve giiclendirme
algilarindan her birinin Alfa giivenilirlikleri ayri ayrt hesaplanmis ve tim
giivenilirliklerin literatiirde kabul goren 0.70’lik Cronbach o diizeyinin iizerinde
oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3. Degiskenlerin Giivenilirlik Gostergeleri

DEGISKENLER SORU SAYISI | CRONBACH ALFA KATSAYILARI (o)
Anlam-Y etkinlik 6 ,8728
Ozerklik 3 ,8106
Etki 3 ,9427
Isgdren Performansi 4 ,8277




Algilanan Giiglendirmenin Isgéren Performansi Uzerine Etkileri 43

5.5. Korelasyon Analizi

Korelasyon analizinde giiglendirme algilar1 ve isgdren performansi arasindaki bire-
bir iliskileri temsil eden Pearson korelasyon katsayilar1 hesaplanmistir. Analiz
sonuglari, iggéren performansi ile en giiglii iliskiye sahip boyutun anlam-yetkinlik
boyutu (,555) oldugunu gostermektedir. Buradan hareketle, her ne kadar korelasyon
katsayis1 (,555), istatistiki olarak anlamli ¢ikmis olsa da, bu katsayiy1 kullanarak
hesaplanan belirlilik katsayis1 degeri (r * ) yaklasik olarak 0,31°dir. Buna gore;
degiskenlere sadece ikili olarak bakildiginda, anlam-yetkinlik degiskeni, isgéren
performansinda ortaya ¢ikan degisimin % 31°lik kismini agiklamaktadir. Diger
degiskenlerin korelasyon katsayilar1 incelendiginde ise, 6zerklik (,380) ve etki (,211)
boyutlar1 da tipki anlam-yetkinlik gibi isgoren performans: ile istatistiki olarak
anlamlt (p<0.01) ve pozitif bir iliskiye sahiptir. Dolayisiyla anlam-yetkinlik,
ozerklik ve etki degiskenlerinde meydana gelen bir artigin, isgdren performansini
artiracagimi sdylemek miimkiindiir.

Tablo 4. Korelasyon Analizi Sonug¢lari

DEGISKENLER ANL-YET OZRK ETK ISG-PER
ANL-YET 1,000
OZRK ,395%* 1,000
ETK L181%* ,344%* 1,000
ISG-PER ,555%* ,380%%* 211%% 1,000
Top.(N) 403 403 403 403

Not: **p<0.01 diizeyinde anlamly .
ANL-YET: Anlam-Yetkinlik; OZRK: Ozerklik; ETK: Etki; I$G-PER:
Isgoren Performansi

5.6. Regresyon Analizi ve Hipotez Testi

Giiglendirmeyi olusturan algisal boyutlarin iggoren performansi lizerindeki etkilerini
ortaya koymak amaciyla kurulan regresyon modelinin F degeri 69.083, anlamlilik
diizeyi p<0.01’dir. Ug boyutun tamami isgdéren performansmi % 33.9 oraninda
(diizeltilmis R?) a¢iklamaktadir. Bu oran zaman serileri i¢in diisiik sayilabilir ancak,
yatay kesit verilerinin kullanildig1 arastirmalarda, tipki bu ¢aligmada oldugu gibi,
model uygun oldugu halde R? diisiik ¢ikabilmektedir (Tar1, 2005: 45).

Tablo 5. Regresyon Analizi Sonuglari

DEGISKENLER -
B t Sig.
Sabit 3,937 ,000
Anlam-Yetkinlik 478 10,758 ,000
Ozerklik ,167 3,592% ,000
Etki ,066 1,528 127
F 69,083**
R’ 344
el ,339

**p<0.01 diizeyinde anlamli.

Analiz sonuglarina gore anlam-yetkinlik (B = ,478; p<0.01) boyutu isgdren
performansi {izerinde en giiglii etkiye sahip bagimsiz degiskendir. Ozerklik (B =
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,167; p<0.01) boyutu da anlam-yetkinlik diizeyinde olmasa da isgdren performansini
olumlu yonde etkilemektedir. Etki boyutunun, isgéren performansi iizerindeki etkisi
de pozitiftir ancak, buna iliskin hesaplanan katsay1r beklenmedik bir sekilde
istatistiki olarak anlamli ¢ikmamustir.

Sekil 2 de, ileri siiriilen hipotezlerin ret ve kabul durumlan t degerleriyle birlikte
aragtirma modeli tizerinde sematik olarak sunulmustur. Kabul edilen hipotezler diiz,
reddedilen hipotezler ise kesik ¢izgilerle gosterilmistir.

GUCLENDIRME
ALGILARI
. . %%
ANLAM -YETKINLIK 10,738
v
.. . 3,592%%* ISGOREN
OZERKLIK | PERFORMANSI
4
ETKI -
— Kabul
«aaaann - Ret

Sekil 2. Hipotez Sonuc¢larinin Sematik Gosterimi

6. Sonuc¢ ve Oneriler

Bu aragtirma iggorenlerin giiclendirme algilarinin, onlarin performansina nasil
yansidigini ortaya koymaktadir. Daha spesifik bir ifadeyle “isgéren performansini
artirmada giiclendirme algilarinin rolii nedir?” sorusuna kamu iiniversiteleri adina
cevap aramaktadir. Analiz sonuglarina gore anlam-yetkinlik ve 6zerklik boyutlart
isgdren performansini olumlu ydnde etkilemektedir. Ancak etki boyutunun
performans iizerinde herhangi bir etkisinin olmadig1 goriilmektedir.

Fulford ve Enz (1995) tarafindan yapilan arastirmada tatmin, performans, baglilik ve
hizmet sunumunun anlam, yetkinlik ve etki boyutlariyla iliskili oldugu tespit
edilmistir (Hanger ve George, 2003: 96). Bu c¢alismada da literatiire paralel olarak
anlam-yetkinlik boyutu iggdren performansimi artirmaktadir. Cilinkii anlam, bir
gorevin yapilis amacinin iggoren i¢in tagidigi deger, yetkinlik ise, bireyin isini en iyi
sekilde yapabilecegi yoniinde kendi yeteneklerine olan inancidir. Bu nedenle sayet
bir iggdren yaptig1 isi onemli buluyor ve o isi basaracagi konusunda yeteneklerine
giiveniyorsa, gosterecegi performans diizeyinin artmasi beklenen sonugtur.

Thomas ve Tymon (1994) islerini nasil yapmalar gerektigi konusunda s6z hakkina
sahip iggorenlerin, Liden ve arkadaslari (1993) ise, isleri {izerinde daha fazla
kontrole sahip olanlarin, digerlerine nazaran daha yiiksek performans gosterdiklerini
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ifade etmektedirler (Spreitzer ve o6te., 1997: 685). Caligmanin literatiir ile uyumlu
sonuglarindan biri de 6zerkligin isgdren performansini olumlu yonde etkilemesidir.
Ozerklik, iste atilacak adimlarin, sarf edilecek eforun ve kullanmilacak yéntemlerin
belirlenmesinde isgoérenin iist yonetimden bagimsiz karar alabilme ozgiirligiidiir
(Spreitzer ve ote., 1999: 512). Dolayisiyla bu 6zgiirliige sahip olan ve inisiyatif
kullanabilen bir isgdrenin 6zgiiveninin arttigini ve bu durumun yiiksek performansa
neden oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Tlgili literatiir ile gelisen ve siirpriz sayilabilecek tek sonug etki boyutunun isgoren
performanst iizerinde herhangi bir etkisinin bulunamamis olmasidir. Kendisini
orgiitsel sonuclart etkileyebilecek giicte hisseden bir iggdrenin daha yiiksek
performans gostermesi beklenirken, iki degisken arasinda herhangi bir etkilesim
tespit edilememistir. Bu sonucun, giiclendirme 6lgeginin birbirine yakin ifadelerden
olusmasi ve katilimcilarin ifadeler arasindaki kiiglik farklara dikkat etmeden
verdikleri cevaplardan kaynaklanmis olma ihtimali yiiksektir. Bu nedenle anlam-
yetkinlik ve 6zerklik, etki boyutunun bagimli degisken tizerindeki etkisini gidermis
olabilir. Bu sonuca ragmen, etki boyutunun isgéren performansini higbir sekilde
etkilemedigini sdylemek ve bu sonucu genellemek icin aceleci davranmamak
gerekir. Tam aksine, izleyen arastirmacilarin iki degisken arasindaki iligkiyi farkli
orneklemler tizerinde yeniden test etmeleri daha isabetli sonuglarin elde edilmesine
katki saglayacaktir.

Sonug olarak, bir drgiit ancak iggdrenlerin gosterdigi performans kadar iyi olabilir.
Ciinkii, isgdren performansi Orgiitsel basarinin en onemli belirleyicilerindendir.
Baska bir deyisle bireysel performansin yonlendirilmesi ve artirilmasi, oOrgiitiin
performansini da artiracaktir. Bunu saglamanin yolu ise, isgorenlerin yaptiklar: isi
anlaml1 bulacaklari, kendilerini yetkin ve 6zerk hissedebilecekleri bir ¢calisma ortami
yaratmak ve performansi siirekli gelistirmeyi hedefleyen bir sistem kurmaktan
gecmektedir. Bu noktada en 6nemli gorev de, kuskusuz yoneticilere diigmektedir.
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ISTANBUL MENKUL KIYMETLER BORSASINDA OCAK
AYI ETKIiSI

JANUARY EFFECT IN ISTANBUL STOCK EXCHANGE

Murat CINKO

Marmara Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, f;letme Boliimii

OZET: Menkul kiymet piyasalarindaki donemselliklerin arastirilmasi etkin piyasa
hipotezi hakkinda bazi soru isaretlerinin olugmasina neden olmaktadir.
Donemsellikler hakkinda yapilan ¢alismalar arasinda Ocak ay1 etkisi 6nemli bir yer
tutmaktadir. Ocak ay1 etkisinin sebepleri hakkinda ¢esitli agiklamalar bulunmakla
birlikte en fazla vergi indirimi hipotezi aragtirma konusu yapilmaktadir. Bu hipoteze
gore vergi indiriminden yararlanmak isteyen yatirimcilar Aralik ayinda hisse
senetlerinden olusan zararlarini vergi indirimi ile karsilamaya ¢aligmaktadirlar. Ocak
aymda ise diisiik fiyattaki hisse senetleri alarak kar etmektedirler. Bu ¢alimada
Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda Ocak ay1 etkisinin var olup olmadig1
aragtirllmaktadir. Calisma kapsaminda Ocak 1989 ile Aralik 2006 tarihleri
arasindaki 215 adet aylik getiri incelenmistir. Calismani sonucunda IMKB’de Ocak
ay1 etkisi bulunamamigtir.

Anahtar Kelimeler: Ocak ay1 etkisi, Etkin piyasa hipotezi

ABSTRACT: There are some questions of validity of Market Efficiency Theory
because of the findings about the seasonalities. January effect is one of most studied
subject in the literature. Tax reduction is the mostly used hypothesis to explain the
January effect. According to the hypothesis: investors, who tried to get a tax
reduction, are the main cause of the January effect. Investors are selling the stocks
in December and make some loses and reduce the quantity from the tax. In January
they buy stocks and make increase price and make profit. In this study January
effect for ISE is tested starting from January 1989 and December 2006, 215 monthly
returns. There is no evidence to prove the January effect in ISE.

Keywords: January effects, Market efficiency hypothesis

1. Giris

Etkinlik kavrami finansal piyasalarin 1965°ten beri tartistigi bir kavramdir.
Iktisatcilar etkinlik kavranmni girdilerin en uygun sekilde kullanilarak en fazla
ciktry1 elde etmesi olarak tanimlarken, finansal piyasalar i¢in kavram farkli anlama
gelmektedir. Tam rekabetgi bir ortamda kamuya agiklanan tim bilgilerin fiyatlart
olusturdugu bundan dolayi1 piyasada bulunan yatirimcilarin bilgileri kullanarak
stirekli kar etmesinin miimkiin olmayacag1 iddiasi finansal etkinlik kavramimin
temelini olusturmaktadir. Fama (1965) ii¢ ¢esit ekinlik tanimlar: Zayif, yar1 giiglii ve
giiclii etkinlik. Zayif yapidaki etkinlikte ge¢mis fiyat bilgilerini kullanarak stirekli
kar edilemeyecegini, yar giiclii etkinlikte gegmis fiyat bilgileri ve kamuya agiklanan
diger bilgiler kullanilarak siirekli kar edilemeyecegini, giiclii etkinlikte ise ge¢mis
fiyat bilgileri, kamuya aciklanan bilgiler ve icerden Ogrenenlerin siirekli kar
edemeyecegini iddia eder. Zayif yapidaki etkinlik finansal literatiirde en fazla
arastirilan konu olmustur. Eger piyasanin fiyat bilgilerinde bir donemselligin oldugu
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gosterilebilirse zayif yapidaki etkinlik reddedilmis olacaktir. Haftanin giinii etkisi
olarak tanimlanan Pazartesi giinli (baz1 piyasalarda Sali giinii) negatif, Cuma giinii
(baz1 piyasalarda Cumartesi giinll) pozitif getirilerin olustugu ve bunlarin
istatistiksel olarak anlamli oldugunu gosteren ¢alismalar yapilmistir. Ocak ay1 etkisi
olarak tanimlanan Ocak ayinda diger aylara gore daha yiiksek getiri elde edildigine
yonelik caligmalar bulunmaktadir. Ocak ay1 etkisini agiklamak igin literatiirde en
fazla test edileni “vergi kayb1 hipotezi”dir. Vergi kaybi hipotezine gore yatirimcilar
Aralik ayinda ellerindeki hisse senetlerini satarak fiyatlarin diismesine sebep
olmakta ve yeni yilin baslamasi ile birlikte Ocak ayinda alima gegerek fiyatlarin
artmasina sebep olmaktadirlar. Aralik ayinda fiyatlardaki diisiis nedeniyle meydana
gelen kayiplarii vergiden diismektedirler.

Bu ¢alismanin amaci Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda Ocak ay1 etkisini
aragtirmaktir. 193 sayil Gelir vergisi kanunu, 257, 258 ve 260 numarali gelir vergisi
genel tebligleri su sekilde Ozetlenebilir. 31.12.2005 tarihi itibariyle gegerli olan
hiikiimlere gore, menkul kiymetin elden ¢ikarilmasi dolayisiyla elde edilen kazancin
vergilendirilmesinde ivazsiz olarak elde edilmis, IMKB de islem goren ve 3 ay elde
tutulan hisse senetleri ile tam miikellef kurumlara ait ve 1 yil siireyle elde tutulan
hisse senetlerinin alim-satimindan kaynaklanan kazanglar vergilendirilmeyecektir.
Bu kosullardan birini tasimayan deger artis kazanglarimin vergilendirilmesinde alim-
sattim nedeniyle elde edilen kazancin 2006 yili igin 14.000-YTL’yi asmasi
gerekmektedir. Bu kazang hesaplanirken hisse senedinin elden ¢ikarildigi ay harig
olmak iizere alis bedeli UFE oraninda artirilir. 14.000-YTL’lik sinir1 agmayan deger
artis kazanci i¢in beyanname verilmeyecek, diger kazanglar i¢cin beyanname verilse
dahi bu kazan¢ beyannameye dahil edilmeyecektir. 01.01.2006 tarihinden Once
iktisap edilmis olan menkul kiymet veya diger sermaye piyasasi araclarmin elde
tutulma siirecinde elde edilen kar paylari i¢in 31.12.2005 tarihli mevzuat hiikiimleri
uygulanir. Buna gore, elde edilen kar paymnin briit tutarinin yarist GVK 22.
Maddesine gore gelir vergisinden istisna edilmistir. Kalan tutarin 18.000-YTL’yi
geemesi halinde kalan tutarin timii beyan edilecektir. Ancak, kar paymin timii
tizerinden 94 iincii madde uyarinca tevkifat yapilir ve tevkif edilen verginin tamamu,
kar paymin yillik beyanname ile beyan edilmesi durumunda yillik beyanname
iizerinden hesaplanan vergiden mahsup edilir. Gelir yillik beyanname ile beyan
edilmiyorsa tevkifat yoluyla 6denen vergi nihai vergi olur.

5281 sayili kanunla GVK’ya eklenen Gegici 67.ye gore 01.01.2006 tarihinden sonra
iktisap edilmis olan menkul kiymet veya diger sermaye piyasast araglarinin elden
cikarilmasindan veya elde tutulma siirecinde elde edilen gelirler icin bu madde
hiikiimleri uygulanir. Buna gore, IMKB’de islem gérmeyen hisse senetlerinin 2 yil
icerisinde elden ¢ikarilmasindan elde edilen kazang deger artis kazancidir. Ancak
hisse senedinin edinildigi ay dahil, satildig1 ay hari¢ olmak iizere hisse senedinin
elde tutuldugu siiredeki UFE artis oranmi %10’u asiyorsa elde edinilen deger artis
kazanci, UFE artis oraninda artirilarak enflasyondan arindirilacaktir. IMKB’de islem
goren veya IMKB’de islem gormemekle beraber 2 yil elde tutulmadan elden
¢ikarilan hisse senedinin elden c¢ikarilmasiyla elde edilen deger artis kazanci
01.01.2006-22.07.2006 tarihleri arasinda %15 oraninda, 23.07.2006 sonrasinda %10
tevkifata tabi tutulur. Bu oran, 22.07.2006 tarih ve 2006/10731 sayili Bakanlar
Kurulu Karar ile Dar miikellef ger¢ek kisi ve kurumlar tarafindan elde edilen

kazanglar igin %0 olarak belirlenmistir. 01.01.2006 sonrasinda edinilmis hisse
senetlerinin elden ¢ikarilmasi esnasinda meydana gelen zarar ilk {i¢ donemde
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vergiden diisiilebilirken son ii¢ aylik donemde olusacak olan zarar vergiden
diisiilememektedir. Vergi indiriminden yaralanmak isteyen yatirimcr eger Aralik
ayinda zarar ederse bir sonraki vergi donemi yeni yila girdiginden zararin1 mahsup
edemeyecektir. Sonug olarak bundan sonraki yillarda Ocak ay1 getirisinin Aralik ay1
getirisinden yiiksek olmasi vergi nedeniyle olamayacaktir.

2. Literatiir

Ozellikle gelismis piyasalarda yapilan caligmalarda Ocak ay1 etkisini vergi
indiriminden yararlanmak isteyen yatirimecilarin olusturdugu iddiast ¢aligmalarin
baslica arastirilan konusunu olusturmaktadir. Fakat Ingiltere’de vergi yilinin Nisan
aymda bitmesine ragmen Mart ve Nisan aylarinda Aralik ve Ocak aylarinda goriilen
etkinin olmamasi, Choudhry (2001) yaptig1 calismada ise Amerikan, Ingiltere ve
Almanya borsalarinda 1870 ile 1913 arasindaki dénemi incelemesinden g¢ikardigi
sonuglara gore vergi hipotezinin dogru olmadigini iddia etmektedir. Ocak ay1 etkisi
ile ilgili yapilmis bazi ¢caligmalar ve bulgulari sdyledir. Chen (2004) NYSE, AMEX
ve NASDAQ’da bulunan hisse senetlerinin Ocak 1993 ile Ocak 1999 tarihleri
arasindaki Aralik ve Ocak aylarinin getirilerini incelemistir. Ocak ay1 ilk bes islem
giinlinlin ortalama getirisinin Aralik ay1 son bes giinii ortalama getirisinden fazla
oldugunu bulmustur. Gu ve Simon (2003) Ingiltere’deki deger agirlik endekslerden
FT30 ve FT700 endekslerini 1976 ile 2000 yillar1 arasindaki donemde
incelemislerdir. Reel GDP’nin yiiksek oldugu donemlerde Ocak ay1 etkisinin diisiik
oldugunu, reel GDP’nin diisiik oldugu donemlerde ise Ocak ay1 etkisinin giiclii
oldugunu gdérmiislerdir. Yiiksek enflasyon déneminde zayif Ocak ay1 etkisi, diigiik
enflasyon doneminde ise gilicli Ocak ay1 etkisi oldugunu bulmuslardir. 1988’den
sonra Ingiltere’de Ocak ay1 etkisinin azalmaya basladigin1 gostermislerdir.

Coutts ve Sheikh (2002) Aralik 1987 ile Mayis 1997 tarihleri arasindaki
Johannesburg borsasinda Altin endeksinde hafta sonu, Ocak ay1 ve tatil etkilerini
incelemislerdir. Ocak ayi1 etkisini incelemek igin tiim veri setini ve iki alt donemi
aylar kukla degisken olacak sekilde regresyon modeli olusturmuslardir. F testi
sonucunda katsayilarin birbirlerinde farkli olmadigini bulmuslardir.

Fountas ve Segredakis (2002) on sekiz gelismekte olan piyasada 1987 ile 1995
tarihleri arasinda Ocak ay1 etkisini incelemislerdir. Iki farkli model aracilig1 ile Ocak
ay1 etkisini test etmislerdir. ilk modeli kullandiklarinda dort borsada 0,10 ve yedi
borsada 0,01 anlamlilik diizeyinde farkli getiriler oldugunu bulmuslardir. Ikinci
modeli kullandiklarinda ise bes borsada Ocak ay1 getirisinin yiiksek oldugunu
bulmuslardir.

Mehdian ve Perry (2002) 1964-1998 tarihleri arasinda Dow Jones, NYSE ve SP500
endekslerini incelemislerdir. Ug endekste de Ocak ay1 katsayisinin pozitif ve
istatistiksel olarak anlamli oldugunu bulmuslardir. 1987 krizi Oncesi ve sonrasi
olmak iizere veri setini ikiye bdlmiislerdir. U¢ endeks icinde 1987 krizi dncesinde
Ocak ay1 etkisinin net sekilde var oldugunu gostermislerdir. Kriz sonrast donemde
ise Ocak ay1 getirisi pozitif fakat anlamli degildir.

Choudhry (2001) Almanya, Ingiltere ve Amerika borsalarinda Birinci Diinya Savast
oncesinde mevsimsellikleri incelemislerdir. Almanya ve Ingiltere igin Ocak 1870 ile
Aralik 1913 Amerika igin Ocak 1871 ile Aralik 1913 dénemini incelemistir. Bu
donemi  se¢mesinin  sebebi ise bu donemde kaylp yada kazancin
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vergilendirilmemesidir. Eger veri setinde Ocak ay1 etkisinin varlig1r gosterilir ise
vergi hipotezi ¢liriitiilmiis olacaktir. GARCH modeli olusturmus ve Amerika ve
Ingiltere de anlaml pozitif Ocak ay1 etkisinin oldugunu bulmustur. Amerikan
borsasinda ayrica Nisan ve Agustos aylarinda pozitif anlamh katsayilar
hesaplamustir. ingiltere borsasinda Mart ve Temmuz aylarinda negatif anlamli
katsayilar hesaplamistir. Almanya borsasinda ise Haziran ve Ekim aylari digindaki
aylarda anlamli pozitif getiri oldugunu bulmustur.

Cheung ve Coutts (1993) Ocak 1985 ile Haziran 1997 tarihleri arasindaki Hong
Kong borsasindan tatil sonrasi getiriler hari¢ 3561 giinliik gozlemi incelemiglerdir.
Aylar kukla degisken olacak sekilde regresyon modeli kurmuslardir. F testi
sonucunda aylarmn getirilerinin esit oldugunu gérmislerdir. Baz1 aylarda t istatistigi
anlamli ¢ikmig olmasina ragmen Ocak ay1 etkisi bulamamiglardir.

Raj ve Thurston (1994) Temmuz 1983 ile Haziran 1993 tarihleri arasinda Yeni
Zelanda borsasini incelemislerdir. Eger vergi hipotezi dogru ise Ocak ay1 etkisi Yeni
Zelanda da Nisan ayinda goriilecektir. Birinci modeli Ocak ay1 kukla degisken
olacak sekilde ikinci modeli ise Ocak ay1 disindaki aylar1 kukla degisken olacak
sekilde regresyon modeli kurmuslardir. Birinci modelde pozitif anlamli Ocak ay1
etkisi oldugunu gérmiislerdir. Tkinci modelde ise negatif anlaml katsayilarin varligi
Ocak ay1 etkisinin oldugunu goéstermistir. Nisan ayinin katsayisini incelediklerinde
istatistiksel olarak anlamli olmadigini bulmuslardir.

3. Yontem

Dénemselliklerin arastirilmasinda parametrik yontemlerden regresyon en fazla
kullanilanidir. Parametrik yontemler ile ilgili en 6énemli sakinca veri setinin normal
olmadig1 durumlarda yapilan analizin sonug¢larinin hatali olabilmesidir. Bu sebepten
dolay1 parametrik olmayan testlerden Mann Whitney U testi kullanilarak aylarin
getirilerinin esitligi karsilastirilacaktir. Getiriyi hesaplamak igin

Pt

Rt=Ln(P

) (1

t-1

P, endeksin ¢ ayindaki kapanis degerini P, endeks (#-/) aymdaki kapanis degerini
gostermektedir. Calisma kapsaminda Merkez Bankasi veri saglama hizmeti
kullamlarak IMKB 100 endeksinin 03.01.1989 ile 29.12.2006 tarihleri arasindaki
216 adet aylik kapanis degerlerinden hesaplanan 215 adet getiri hesaplanarak
islemler yapilmistir.

Regresyon modeli iki farkli sekilde olusturulmustur. Birinci modelde her ay igin
kukla degisken tanimlanarak bagimsiz degisken olarak modelde yer almistir. Birinci
model de ¢oklu baglantilik problemi ile karsilasilmamasi i¢in sabit terimine yer
verilmemistir;

R =BD,+pB,D, +...... +B,D,, +e; )

Dy, Dy, ..., Dy her bir ay i¢in (Ocak, Subat, ..., Aralik) tanimlannus kukla degiskeni
ifade etmektedir. Her bir ayin getirisinin sifirdan farkli olup olmadig1 her bir aya ait



Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda Ocak Ay1 Etkisi 51

katsayinin sifira esitliginin smanmasi ile bulunacaktir. Bu model sonucunda her
hangi bir ayin getirisinin sifirdan farkli ¢ikmasi etkin piyasa teorisi ile ¢eliski
yaratacaktir.

Ikinci modelde ise Ocak ay1 sabit tarafindan temsil edilecek sekilde diger aylar icin
kukla degisken tanimlanmistir. ikinci model;

R =c+pB,D, +....... + p,D,, +e; (3)

Ocak ay1 sabit terim tarafindan ifade edilecek diger tiim aylar kukla degisken olacak
sekilde tanimlanmistir. Ocak aymin getirisi diger aylardan biiyiik ise sabit digindaki
diger tim katsayilarin negatif ¢ikmasi gerekmektedir. Bu katsayilarin sifira
esitliginin test edilmesi sonucunda sifir hipotezi, katsaymm sifira esitligi
reddedilecek olursa Ocak ay1 getirisinin ilgili aydan biiylik ve istatistiksel olarak
anlaml1 getiriye sahip oldugu sonucuna varilacaktir.

Parametrik olmayan Mann Whitney U testi ise her hangi bir ayin getirisinin diger bir
ay ile esit olup olmadigini test etmektedir. Test dl¢iitiiniin hesaplanmasi i¢in iki ayin
getirileri birlestirilir en kiigiikten en biiyligline dogru sira degerleri verilir. Esit
degerlerde sira numarasinin ortalama degeri alinir. Eger aylarin getirileri esit ise sira
degerlerinin toplaminin farkli olmamasi beklenir. Test istatistigi olarak

T:S_"l("#”) 4

hesaplanir. Her iki gruptan alman gozlem degerlerinin sayisinin 20’nin iizerinde
olmasi durumunda merkezi limit teoremine gore normallik varsayimi kullanilabilir.
Bu durumda T istatistiginin ortalamasi ve standart sapmasi

n, *n, n, *n, *(n, +n, +1)
Hr=—F1— Op =

(%)
2 12
olacak gekilde hesaplanir. Standart normal dagilim test istatistigi ise
Z — T B ILlT
o (©)

seklinde hesaplanacaktir.

4. Bulgular

Veri setinin tanimlayici istatistikleri Tablo 1’de verilmistir. Mayis ve Agustos
aylarinda negatif getiri diger tiim aylarda ise pozitif getiri bulunmustur. En yiiksek
getiri Ocak ve Aralik aylarinda, en yiiksek standart sapma ise Kasim ve Subat
aylarinda gerceklesmistir.
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Tablo 1. Veri Setinin Tamimlayici istatistikleri

Ay Gozlem Sayisi Ortalama Standart Sapma
Ocak 17 1149 .1709
Subat 18 .0338 1987
Mart 18 .0002 1201
Nisan 18 .0658 1726
May1s 18 -.0175 .1066
Haziran 18 0714 1278
Temmuz 18 .0154 1115
Agustos 18 -.0074 1556
Eyliil 18 0441 .1903
Ekim 18 .0538 .1085
Kasim 18 .0489 2064
Aralik 18 .0963 1816

Biitiin aylar kukla degisken olacak sekilde regresyon modeli olugturulmus, katsayilar
test edilmigtir. Tablo 2’de birinci model olusturularak bulunan sonuglar verilmistir.
Ocak ay1 getirisinin 0,01, Aralik ay1 getirisinin 0,05, Nisan ve Haziran aylarinin
getirilerinin 0,10 anlamlilik diizeyinde pozitif getiriye sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Birinci Modele Gore Hesaplanan Test Istatistikleri

Ay B t p-degeri
Ocak 115 2.994* .003
Subat .034 .905 .366
Mart .000 .006 .996
Nisan .066 1.765%** .079
May1s -.018 -470 .639
Haziran .071 1.914%** .057
Temmuz .015 414 .679
Agustos -.007 -.199 .842
Eyliil .044 1.183 238
Ekim .054 1.441 151
Kasim .049 1.310 192
Aralik .096 2.582%* 011

Ikinci modele gore hesaplanan regresyon katsayilarinin hepsinin negatif olmasi
Ocak aymm diger aylardan daha fazla ortalama getiriye sahip oldugunu
gostermektedir. Mart, Mayis ve Agustos aylarinda 0,05, Temmuz ayinda ise 0,10
diizeyinde getirilerin farkli oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. ikinci Modele gore Regresyon Sonuclar

Ay B t P-degeri
Sabit (Ocak) 115 2.994* .003
Subat -.081 -1.516 131
Mart -.115 -2.143** .033
Nisan -.049 -917 .360
May1s -.132 -2.475%* .014
Haziran -.044 -.813 417
Temmuz -.099 -1.858%** .065
Agustos -.122 -2.286%* .023
Eyliil -.071 -1.322 188
Ekim -.061 -1.142 255
Kasim -.066 -1.234 219
Aralik -.019 -.348 728
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Her aym getirilerinin ikili karsilastirmasi Mann-Whitney U testi ile yapilmis
sonuglar Tablo 4’de verilmigtir. Tablo 4’te verilen aylarin karsilagtirilmasinda test
sonucunda getirileri farkli olan ay ikililerinin Z istatistikleri ve p-degerleri
verilmistir.

Tablo 4. Mann-Whitney U testi Test istatistikleri ve p Degerleri

Z istatistigi p-degeri
Ocak — Mart -2,178 0,029
Ocak — Mayis -2,574 0,010
Ocak — Temmuz -1,914 0,056
Ocak — Agustos -1,980 0,048
Mart — Aralik -2,088 0,037
Mayis — Aralik -2,405 0,016
Mayis — Haziran -2,088 0,037
Mayis — Ekim -1,898 0,058
Agustos — Aralik -1,867 0,062

Mann — Whitney U testi sonuglari incelendiginde ikinci regresyon modeli ile elde
edilen sonuglara paralel sonuglar bulundugu goriilecektir. Ikinci regresyon
modelinde Ocak ay1 getirileri ile Mart, Mayis, Temmuz ve Agustos aylar1 arasindaki
farklilik parametrik olmayan bu test vasitasiyla da bulunmustur. Mart ve Aralik ay1
getirilerinin, Mayis ve Haziran ay1 getirilerinin, Mayis ve Ekim ay1 getirilerinin,
Mayis Aralik ay1 getirilerinin ve Agustos ile Aralik ay1 getirilerinin birbirlerinden
farkli oldugu Mann-Whitney U testi ile tespit edilmistir.

5. Sonug

Ocak ay1 etkisinin incelendigi ¢alismada IMKB’de Ocak ay1 etkisinin olmadigi
goriilmiistiir. Parametrik olmayan Mann-Whitney U testi ile Aralik ve Ocak ay1
getirileri karsilagtirilmig ve test sonucunda getirilerin farkli olmadigi bulunmustur.
Aylar kukla degisken olacak sekilde regresyon modeli kuruldugunda ise bazi aylarin
getirilerinin sifirdan farkli oldugu (Ocak, Nisan, Haziran ve Aralik ), ikinci model
de ise tiim aylarin katsayilarinin negatife donmiis olmasi Ocak ay1 getirisinin diger
aylardan biiyiik oldugunu gostermektedir. Fakat unutulmamasi gereken en 6énemli
konu regresyon modeli kullanilirken yapilan varsayimlarin gergeklesmemesi
durumunda sonuglarin yanlis olabilmesidir. Bu nedenle parametrik olmayan test
kullanilmig ancak sonuglarin ayni yonde oldugu gorilmistir. Diger iilkelerin
finansal piyasalarindan farkli olarak Ocak ay1 ile Aralik ayi getirilerinin farkli
olmadig1 bulunmustur. Ancak yabanci yatirimeilar IMKB’ye olan ilgilerinin vergi
alinmamasi dolayisi ile artmasi beklenebilir ve bundan sonraki déonemlerde Ocak ay1
etkisi gorilebilir.
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BEYNIN ALGILAMA SURECI, YAZMA VE KUMELEME
STRATEJISI

THE PERCEPTION SYSTEM OF BRAIN, WRITING AND CLUSTERING
STRATEGY

Sevim INAL

Canakkale Onsekiz Mart Ung’versitesi, Egitim Fakiiltesi,
Yabanct Diller Béoliimii, Ingiliz Dili Egitimi ABD

OZET: Yazma siireci ve beynin algilama siireci arasinda bir ilgilesim oldugu ve pek
cok bilissel stratejinin beynin algilayisi ile benzerlikler gosterdigi ortaya konmustur
.Bu stratejilerden biri olan kiimeleme stratejisi ile beynin algilama siireci arasinda
ilgilesim oldugu saptanmustir. Bir yazma stratejisi olan kiimeleme ile beynin isleyisi
arasindaki bu ilgilesim yazma siireclerini de etkilemektedir. Bu ¢alismada,
kiimeleme stratejisinin yazma ve beynin algilama siiregleri ile olan iliskisi
irdelenmistir.

Anahtar kelimeler: Algilama, Beyin, Yazma ve kiimeleme stratejisi.

ABSTRACT: Studies revealed that writing process and brain comprehension system
and cognitive strategies have similarities. Brain operating process grasps
information best through one of the cognitive strategies, clustering. This study aims
to determine the relations between the perception system, the writing process and
the clustering strategy.

Keywords: Perception, Brain, Writing and clustering strategy.

1. Giris

Kiimeleme bir 6grenme stratejisidir. Sozciigli tanimlamak igin 6nce kelime-kavram
iligkisine bakmak ve kelimelerin dildeki konumunu agiklamak gerekir. Anlam
bilimde gosteren ile gosterilenin bir gosterme olaymnda olusturdugu durum
gostergedir. “Gosteren kendi disinda haber veren unsurdur” (Giines, 2003: 2 ) ve
anlamsal islev yiiklenir. Cemiloglu (2003: 124-125) da gostergelerin anlaminin
Ogeler arasindaki iligkide gizli oldugunu ve her 6genin ait oldugu biitiinliik i¢inde
diger dgelerle kurdugu iliskilere gore degerlendirilmesini ve bu nedenle sozciiklerin,
anlamlar1 agisindan degil, kullanimlar1 ve gerceklesme ortamlari agisindan ele
alinmas: gerektigini belirtmektedir. Sinirli sayida olan kelimeler zamanla
insanoglunun diisiinme ve algilama giicii ile gelismis ve zenginlesmistir. “Dil, giin
gectikce en kiigiik ayrmtisina kadar algilanabilen gergek diinyayr agiklamakta
yetersiz kalmakta; bunun telafisi i¢in, aralarinda ilgi ve benzerlik bulunan ayrmtilar,
ortak kelimelerle temsil edilmektedir” (Giines, 2003: 3). Giines’e gore kendine has
igerigi olan bir ayrinti baska baska kelime veya deyimlerle adlandirilmaktadir.
“Ayn1 ayrintinin, kendi ad1 disinda bagka bir adla karsilanmasi; ikinci veya ii¢lincii
adlandirma goreviyle kullanilan kelimelerin mecazlagsmasi sonucunu dogurmaktadir.
Bu da sunu gosteriyor ki dildeki kelimeler, her zaman belirli karsiligi olan

" Bu calisma doktora tezinin bir boliimiinden derlenerek hazirlanmustir.
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gostergelerden ibaret degildir. Dil hayal, duygu ve kelimelerin yardimiyla, kendisini
kullananlarin her tiirlii yagantisin1 yansitan bir ayna durumuna ge¢mistir”. Bu tiir
ornekseme yoluyla, yani farkli seyler ve ortak iligkiler acisindan ele alinan olgular
kullanilan kelimelerin veya kavramlarin kendi anlamlarinin disinda kullanilmasi
nedeniyle dilde mecazi kullanima yol agmaktadir. Dilin dogal yapisinda var olan bu
durum beynin dogal isleyisinde de bulunmaktadir, (Rico, 2000, 1976). Rico’ya gore
beynin dogal isleyisindeki bu mecaz kullanim kiimeleme stratejisi ile benzerlikler
gostermektedir.

2. Beynin Dogal isleyisi ve Kiimeleme Arasindaki fliski

Kiimeleme beyin firtinast yardimiyla ussal (beyin sol yarimkiiresi) ve sezgisel
(beyin sag yarimkiiresi) diisiince semalar1 arasinda karsilikli etkilesimle ortaya ¢ikan
uyumu ifade etmektedir ve ilk defa Gabriele Rico (1976: 18-23) tarafindan
kullanilmustir. Kiimeleme, diisiincelerin zihinsel olarak haritalanmasi demektir. Bu
sozciik, disiince (idea mapping) veya zihin (mind mapping) haritalama seklinde de
isimlendirilmektedir. Kiimeleme, bir uyaran (stimulus) etrafinda bir ilgi odagi
bulmak amaciyla diisiinceleri ¢ogaltan bir tekniktir. Kavramlar bir ag modeli iginde
gerceklesir, kiimeleme de bigimsel olarak bir kavramlar agindan olugmaktadir.
Kiimeleme, ilk anda akla gelen birgok fikri kesfetmeyi saglayan bir yazma 6ncesi
stratejisidir. Serbest ¢agrisimlarla zihinde kesin fikirler olmaksizin yaziya baglamay1
saglar. Beyni haritalama bir anlamda onun bir konu hakkindaki fotografin1 ¢cekmek
ve bu fotografa bakarak hayal giiciimiizii gelistirmektir. Latince kdokenli bir kelime
olan imaginari yani hayal etme (imagination) sozciigii zihinsel olarak resmetmek
anlamina gelmektedir. Resim veya ¢izim bir bilgiyi kolayca Ogrenmemize,
anlamamiza ve animsamamiza yardimc1 olmaktadir. Iste bu yiizden hatirlamada bir
resim yiizlerce kelimeden daha etkili olabilmektedir. Wellek ve Warren (1982) imge
sOzcligiiniin ruhbilimde gecmisteki duyumsal ya da algisal yasantinin zihinde
yeniden canlandirilmasi olduguna dikkat ¢ekmekte ve tat, koku, dokunma, duygu
sezgisi gibi gorsel olmayan sayisiz imgelerden soz etmektedirler. Onlara gore gorsel
imge, bir duyum ve algilamadir; goriilmeyen bir seyin, i¢ diinyayla ilgili bir bagka
seyin yerine gecip onu gostermesidir. Egretileme ve benzetme aslinda birer imgeden
baska bir sey degildir.

Louis (1986: 89), kiimeleme stratejisini kisinin kendisi i¢in bir 6grenme araci
oldugunu ve bunun sag yarimkiirenin bir etkinligi ama sol yarimkiirenin kavrayigint
da kolaylastiran ve hatirlamaya yardimer bir arag oldugunu belirtmektedir.
Kiimeleme, diigiinceler arasinda bir iliskiyi kesfetmektir. Bu fikirlerin diger
sozciiklerle nasil bir baglantis1 oldugunu gorsel bir sekilde gosterir. Kiimeleme,
yazarin anahtar diislinceleri ve destekleyici ayritilart  ¢ogaltmasimi  ve
genellestirmesini saglayan bir stratejisidir. Yazilacak ddev veya proje hakkinda bir
anahtar sozciik secilip, bu anahtar sozciikten ¢ikan baglantili diger sozciikler ve
diisiinceler belirlenir. Anahtar sozciik, yeni olusturulan halkalarla gittikge ana
sozciikten ve daha sonra olusturulan kelimelerden uzaklasarak yeni ve Ozgiir
baglantilarla ¢ogaltilir. “Kiimeleme, halkalar arasindaki iliskileri dallandirarak
gercekte bilginin haritalanmasini ve agiga ¢ikarilmasini saglar, bu da yeni bilgileri
anlamaya ve hatirlamaya yardime1 olur” (Rico, 2000: 12). Tek basina gibi goziiken
bir sozciik gercekte cok genis pargalarin ve biitiinlerin bir parcasidir ve her sozciik
i¢csel olarak birbiriyle baglantili boliimlerin bir sistemidir. Daha sonra gruplama
yapilarak kompozisyon yazilir. Kiimeleme stratejisi beyin firtinasinin her iki
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asamasini igerir: diislinceleri kaydederek bir havuz olusturmak ve daha sonra bu
disiinceleri gruplandirmak. Olusturulan bu diisiince havuzundan kompozisyon i¢in
gerekli olan bilgiyi almak kiimeleme stratejisinin en dnemli islevidir.

Iyi bir anahtar sdzciik veya sozciik 6begi adeta huninin dar yerinden genis yere
stiziilerek gelen bir sivi gibi genis yelpazeli diisiincelerin adeta resmini ¢ekerek
stizer ve giin 1s181na ¢ikarir. Kelimeler adeta kendi icinde ayr1 ayr1 birgok kancalari
olan bir merkez gibidirler, her bir kanca diger sozciikleri birbirine baglar. Anahtar
sozciikler, anilarin, yasantilarla edindigimiz deneyimlerin ve duygularin
hatirlanmast i¢in gereklidir. Yeni fikirleri diigiinme ve bilgiyi 6zetlemede en iyi
baglantiy1 dogrusal olarak yazilmig bir yazi degil, anahtar sézciikler yapar (Buzan,
2000).

Dokiilme
yapma

Diisiince-
lerin s6ze
dokiilmesi

Diisiince-
lerin
hatirlaticisi

Beyindeki
kartlarin hizl bir
sekilde gelismesi

Sekil 1. Yapisal ve Anlamsal olarak Kiimeleme (Rico, 1976)

Kiimeleme tipki sag beyin gibi dogrusal olmayan (nonlinear) bir beyin firtinasi
teknigidir. Verilen ¢ekirdek sozciik, zihinde canlanan sozciik ve sozciik 6beklerine
adeta kapiy1 agar gibi algilamay1 hizlandirmaktadir. Bu ilk yapilan eylem yazara ilk
taslagin olugmasinda yardimci olmaktadir. Anahtar gdrevi yapan cekirdek sozciik,
cagrisim, iliskilendirme ve mecaz yardimiyla sozciikleri, imgeleri, duygulari,
zihinsel depodaki bilgileri sag beyinden bir miknatis gibi toplayarak g¢ogaltir. Sol
beyin temel olarak mantiksal, dogrusal ve sozdizimsel (syntactic) becerilere
sahipken, sag beyin hayalleri yaratan ve bu hayalleri anlamlandiran biresimsel
(sentetik) bir yetenege sahiptir. Rico’a (1990: 119) gore, yaz1 yazarken énemli olan
her iki yarim kiirenin bu dogal yeteneklerini kendi zamanlarinda kullanmasidir.
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Yazara gore (1990: 120) kiimeleme beynin, elestiren, sansiircii ve analitik olan sol
tarafini gegici olarak bloke eder; sentez yapan sag beynin dogrusal olmayan yeni
baglantilar olusturmasini saglar. Ambron (1988) bunun, sag beynin dogal
gorevlerinden biri oldugunu savunmaktadir. Daha sonra iiretilen sozciiklerin ve
fikirlerin diizenlenmesinde beynin sol tarafi da devreye girer. Sol beyin toplanan
sOzciik ve kavramlari sozciik dbeklerine, ciimlelere ve paragraflara doniistiirme ve
diizenleme gorevini yapar. Kiimeleme, diisiincelerin, olaylarin, duygularin agik u¢lu
ve dogrusal olmayan gorsel bir planlamasidir. Fakat planlamadan farklidir ¢ilinki
planlamada daha analitik ve elestirel bir yaklasim s6z konusudur. Oysa bu siire¢
daha yaratici bir 6zelliktedir ve ortaya ¢ikan hicbir diisiince reddedilmez aksine daha
¢ok sozciik veya diislince liretme amaci giidiiliir.

2.1. Kuramsal Temeller

Kiimeleme stratejisi kaynagini Aristoteles’in ilk defa ortaya attigi “topoi”, bir
tartismaya ya da bir kurala veya mantiga dayanmaksizin esnek diisiinme ve kesfetme
sozciigii olan “eureka” Ingilizcesi “heuristic” den almaktadir. Collins Cobild sozliigii
(1995), ‘heuristic’ sozciigiinlii problem c¢ozme, kesfetme tekniklerini igeren ve
gecmis deneyimleri kullanarak 6grenmeyi saglayan bir dgrenme ydntemi olarak
tanimlamaktadir. “Eureka” sozciigii de Webster sozliigiinde, Yunanca’da kesfetmek
anlamina geldigini ve Archimedes’in suyun kaldirma kuvvetini buldugunda
¢ikardigi “Buldum!” iinlemi oldugunu, bunun da kesfetmeyi i¢erdigini yazmaktadir.
Bush & Johnson (2002), kesfederek diisiinmeyi (heuristic thinking) formule edilmis,
mantikli, deneyerek ve hatalardan dgrenilen yontemlerden daha esnek ve daha etkili
bir 6grenme yolu olarak nitelendirmekte ve zihinsel siirecin hatirlamasina yardimei
oldugunu kaydetmektedir. Bu terim, giinimiizde pek ¢ok disiplinde — matematik,
psikoloji, edebiyat- ve son olarak da dil 6gretiminde 6zellikle de kompozisyon
yazma Oncesi siirecini belirtmek amaciyla kullanilmaktadir.

Yaratic1 yazma kuramina dayanan strateji beynin her iki yarimkiiresinin bilgiyi nasil
algiladigina dayanmaktadir. Yarimkiireler bilgiyi birbirinden tamamen farkli yollarla
Rico (1976, 2000) bu farkliligi es anlamli iki sozciikle, diizenleme (order) ve
planlama (structure) ile agiklamaktadir. Order yani diizenleme sézciigii Latincedeki
“ordo veya ordini” sozclklerinden tiiremistir ve “diiz bir sirada” veya “diizenli
siralar” anlamindadir. Structure sozcligii de yine kdken olarak Latince “struere”
sozciigiinden gelmektedir; birlikte kiimelemek, yigmak anlami tasimaktadir.
Kiimeleme sozciigii kaynagimi Latince’deki bu iki sdzciikten almaktadir. Rico (1976,
1993, 2000)“struere” yerine “sign” ve “ordo” yerine de “design” adin1 vermekte ve
bunlar1 beynin bilgiyi kavrayis big¢imiyle o6zdeslestirerek kiimeleme stratejisini
asagidaki gibi tanimlamaktadir:

e Kendi kendine diizenleme siirecidir.

e Ogrencinin bildigi seylerle baslayarak sinif igi etkinlik veya simif ici tartigma
icin bir baslangic noktasidir.

e Kisinin bilgisine dayali, kisa siireli de olsa duygu ve diisiincelerini, diislerini
¢izmesine olanak sagladigi i¢in kaygi azalticidir.

e Kavram 6grenimi i¢in ¢ok giiglii bir aractir.

e Daha once ortaya ¢ikmayan ve ¢ikamayan baglantilarin ortaya g¢ikmasini
saglayan kigisel merkezli bir aragtir.

e Ezberlemekten veya diisiinmekten ¢ok ¢izerek diga vurma yoludur.
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o Tembellige, direnmeye ve korkuya karsi bas etmede beyinle uyumlu bir
aragtir.

e Kompozisyonun ortaya ¢ikmasini saglayan organik diisiince yapisini ortaya
¢ikarir (Rico, 1990: 119).

Kiimeleme, yazma Oncesi stratejisi olarak yazara genis bir bilgi sunarak farkli
baglantilar kurmasina yardim eder ve tek bir gorevi gecici olarak iki farkli goreve
ayirir, bunlar: bilgi iiretme ve iretilen bu bilgileri birbiriyle baglantili bir sekilde
diizene koymadir. Rico, (2000: 29-46) kiimelemenin ilk asamada diigsel ve yaratici
bellegi ise kostugunu, ikinci asamada ise elestirici, yargilayicit ve mantiksal bellegi
yazma siirecine kattigini belirtmektedir. Kiimeleme stratejisinin en bilyiik avantaji
Ogrenciye yazacagi konuyu kendisinin segmesine olanak saglamasidir. Johnson
(1985), konunun o6grenci tarafindan secilmesinin onun basarisini olumlu y6nde
etkiledigini belirtmektedir.

Kiimeleme stratejisi 6grenciye kavramlara ulasmayi, onlari kullanmay1 6gretmesi
bakimindan, Ausubel’in (1968) “genel kavramlar her konuda diisiinmenin
temelidir”’, Vygotsky’nin (1962: 146, akt. Flower (1996)’ “tiim psikolojik olaylar
sozciikler vasitasiyla bilingaltimizda olusmaktadir” goriisii ile de Ortigmektedir.

Flower (1996: 65) sozciiklerin anlamlarinin kisiye gore degistigine deginerek:

“nsan, simirlt sozcliglin genel veya 6zel anlamiyla ilgilenmek yerine kelimelerin
kendinde uyandirdig1 duygu ile ilgilenir. Ornegin otobiis beklemekte olan insanlara
‘Geliyor’ sdzcugii ‘otobiisii’, ama o anda baska duygulara ve diisiincelere dalan bir
insanda o anki duygularinin ¢agristirdigt anlami hatirlatacaktir. Bu siirecin en
onemli 6zelligi mantiksal ve nedensel iligskilendirmelerden yoksun olmasidir. Bunun
yerine ¢ok yonlii (complex) diisiinerek, bir 6geyi diger bir 6geye baglayarak ok
genel anlamda bir iligki kuran diisinme bigimidir ve giinliikk hayatta bir¢ok insan
tarafindan sikc¢a kullanilmaktadir.”

Flower’a (1996: 63) gore soyut kavramlar1 da igeren ve kisinin biligsel gelisimi ile
paralel olan bu diisinme bigimi 0&zellikle kompozisyon yazma siirecini
etkilemektedir. Ona gore, yazar, bu siirecte sozciikleri kodlama bigiminde sezgisel
yolla fakat net olmayan baglantilarla diisiiniir. Insanlarin daha gok kavramlarla
diistindiigiinii ortaya koyan bagka calismalar da vardir; 6rnegin Novak (1977),
kavram haritalama yontemini gelistirerek kavramsal hiyerarsinin yapilandirilmasinin
yani sozciikler arasindaki iligskiyi gozler 6niline sermenin dgrenmeyi ve ogretmeyi
kolaylastirdigini, kavramlarin, 6grenmenin temelini olusturduklarini savunmustur.
Ogrenme, eski ile yeninin birlesmesini iceren karmasik ve sosyal bir siirectir.
Ogrenme, anlamin olusmasini saglamaktadir, bu siiregte bireyin kendisi bu anlam
olusturmaktadir. Rico (2000)’e gére bu da sag beynin goérevidir ve bu, kisinin
yaratici yoniinii ortaya ¢ikarir. Ciinkii yazma siireci, kiginin kendini tanimlamasidir;
(self-definition). Yazma Oncesi stratejileri de kisinin yaratict yoniinii ortaya
¢ikarmasina ve kendini ifade etmesine katkida bulunmaktadir. Yazma Oncesi
stratejileri yazarin kafasinda bir resim veya model (sablon) yaratarak 6grencinin
deneyimleri ve yeni bilgisi arasinda iligkiler kurmasma ve bu iligkilerin arasinda
bilinen gergeklerle yeni kavrananlar ve kavramin parcalari arasinda baglantilari
olusturmasina yardimei olmaktadir .
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Kiimeleme stratejisi dogrusal olmayan, esnek diisiinmeyi saglayan bir stratejidir.
Rastlantisal, ardigtk ve dogrusal olmayan yontemler Ogrenciler icin ideal
yontemlerdir ¢iinkii beynin her iki yarimkiiresini c¢alistirmaktadir. Bu yoniiyle
kiimeleme stratejisi Barlett’in Ausubel’in ve digerlerinin gelistirdigi sema kurami ile
de bagdagmaktadir. Bruner (1960)’a gore sema kurami bilginin nasil sunulacag: ve
bilginin kullanimmin nasil kolaylastirilacagt hakkindadir. Bu kurama gore tiim
bilgiler birimler tarafindan paketlenir. Bu birimler semalardir. Sema kuraminda
Bruner, insanin diinyaya iliskin bilgisini kodlayarak isleyip beyindeki bilgi
kutucuklarima depoladigim1 savunur. Bruner yetiskinlerin de imgelerle kodlama
yaparak ogrendiklerini ve bunun Omiir boyu siirdiigiinii savunmaktadir. Onun
“O0grenme Ogrencinin yeni ve eski bilgileri iizerine kurdugu etkin bir siiregtir”
ifadesinde kiimeleme stratejisine temel olusturabilecek bir bakis agisi vardir.
Bruner’e gore “Ogrenci, bilissel yapisina dayanarak bilgiyi secer, transfer eder, yeni
ongoriiler ileri siirer ve kararlar verir. Biligsel yapidaki duyusal modeller ve zihinsel
sema bireylerin anlamlandirma ve organizasyon yapmasina ve verilen bilginin daha
da ayrmtisna girmeye olanak saglar “(Bruner, 1960). lIste yazma &ncesi
stratejilerinin tam olarak yapmaya ¢alistig1 budur.

Smith (2003), kiimelemeyi, zihinsel olarak iliskilendirmeye gotiiren gorsel bir
strateji olarak tanimlamustir. Gillspie (2000) de caligmasinda, kiimeleme stratejisinin
Ogrencinin zihnindeki diislincelerin betimlemesini gosteren ve ¢ok genel olan bir
konuyu daraltmak i¢in ideal bir strateji oldugunu belirtmektedir. Buzan (2000) ise
bu stratejinin yararlarini soyle nitelendirmektedir:

e Anabhtar sozciik bir ¢ikis noktasi oldugundan tanimlama daha net belirtilir,

e Her diisiincenin iligkisinin 6nemi agik¢a gosterilir, daha 6nemli diisiinceler
merkezdeki sdzciige veya sozciik dbegine daha yakindir,

e Anahtar kavramlar arasindaki iligki ¢ok ¢abuk goriiliir,

e Hatirlama ve tekrarlama ¢ok daha cabuk ve daha etkili olacaktir,

e Yeni bilgilerin eklenmesi daha kolaydir,

e Her olusturulan harita bir dncekinden farkli ve hatirlamaya yardimce olur,

e Cok yaratic1 alanlarda haritalamay1 yaparken agik uglu sema, beynin yeni
iliskilendirmeyi ¢ok daha kolay yapmasini saglar.

(Rico (1990: 127) ve Ambron’a (1988: 1) gore kiimeleme teknigi her yas ve diizey
icin uygun bir etkinliktir. ilkdgretim gruplar iizerindeki basarili sonuglarin
ardindan, Ambron, yetiskinler iizerinde de yaptig1 uygulamada daha olumlu sonuglar
aldigini belirterek bu stratejinin psikolojik yararlarini sdyle siralamaktadir:

Ogrencilerin kesfetme siirecinde yer almalarini saglar.

Ogrencinin korkmadan, 6grenme siirecine olumlu olarak katilmasini saglar.

Bilinenleri yeni 6grenilen bilgilerle birlestirir.

Ogrenci i¢in anlamli ve tamamen kendine ait olan bir dille anlamh

kaliplarin veya sozciiklerin olusmasini cesaretlendirir.

5. Rahatlama saglayarak yazma, tartisma gibi gercek Ogrenme durumlari
yaratir.

6. Eglenceli bir ortam hazirlar, ilgi ve merak uyandirarak uyarici gorevi yapar.

7. Sayfayi ¢agrisimlar yoluyla doldurdugu icin belirsizligi ortadan kaldirir.

S
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8. Ogrencinin kompozisyona baslarken nerede olmast gerektigini degil nerede
oldugunu gérmesini saglar.

2.2. Kiimeleme Stratejisinin Asamalar1

Kompozisyon yazma siirecinde yazmaya hazirlik ve yazma siirecinde kullanilan
kiimeleme stratejisinin  uygulanmasinda bir takim asamalarin  izlenmesi
gerekmektedir.

Kesfetme asamasi: Once anahtar sozciik verilir ve 6grencilerden bu anahtar sézciik
iizerinde diisiinmeleri ve bununla ilgili yeni sozciikler tiiretmeleri istenir. Yaratici
sag beyni devreye sokarak, verilen sozciikten diigiince ortaya koyabilmek i¢in kisa
siirede sozciik tiiretilir. Konu basligi bulmaya calisilir. Anahtar sozciikle iligki
kurarak verilen kelimeler ¢ogaltilir. Sozciikk ve diislince tretemeyecek duruma
gelinceye kadar beynin ortaya koydugu tiim imgeler, iligkiler ve cagrisimlar
tamamen kagit lizerine yazilir. Gereksiz kelimeler atilabilir veya anlamsiz gibi
goriinen kelimeler daha sonra anlamli hale gelebilir.

Planlama asamasi: En 6nemli sozciikler tekrar yuvarlak i¢ine alinir. Olusturulan
halkalar arasinda anlamsal agidan gruplama yapilir. Bu soézciikler ciimlelere
dontistlrtliir.

Odaklanma asamasi: Olusturulan climlelerin iginden o6grenci kendisi igin en
onemli ve hakkinda bilgi sahibi oldugu climleyi secerek kompozisyonun basligini ve
konusunu belirler. Bilinen ciimlenin detaylar1 yazilir. Kompozisyona dilbilgisi
kaygis1 tasimadan baglanir.

2.3. Kiimelemenin Bireye Kazandirdigi Ozellikler

Kiimeleme stratejisi zihinsel siiregleri harekete gegirirken bireyin bazi yetiler
kazanmasina olanak saglar. Bunlar asagidaki gibi 6zetlenebilir.

Esneklik: Ayni zamanda yaraticiigin Ozelliklerinden biri olarak tanimlanan
esneklik kiimeleme stratejisinin en onemli dzelliklerinden biridir. Sinif ortaminda
yapict ve esnek bir ortam saglayarak &grencilerin istenilen bigimde
kompozisyonlarini gelistirmelerine olanak tanir.

Ozgiirliik: Ogrenci istedigi bashgi segmede ozgiirdiir, 6gretmen higbir sekilde
miidahale etmez.

Uygulanabilirlik: Sinif ortaminda uygulanabilir bir 6zellige sahiptir.

Giiven: Ogrencinin kendine dzgiiven duymasim saglayarak kaygiyr azaltir (Ma
Hood, 1988; Rico, 1993).

iliskilendirme: Yeni verilen sozciikle eski bilgileri birlestirir. Bu bir anlamda
yapilandirmaci kuramin da temelini olusturmaktadir.

Zamandan tasarrufu saglar: Ogrencinin kompozisyona baslamasina ve ne
yazacagina karar vermesini kolaylastirir. Boylece, 6grencinin bos sayfalara bakarak
zaman kaybetmesini onler, (Rico, 1993, 2000; Wheeler, 2002).
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2.4. Ogretmenin Kiimeleme Stratejisindeki Gorevi

Ogretmen yonlendiricidir, dersin nasil islenecegini belirtir, 6grenciler icin 6grenme
ortamlar1 hazirlar ve 6grencileri yonlendirir. Kiimeleme yazma Oncesi stratejisinde,
Ogretmen agisindan higbir hazirhiga gerek yoktur, teknigi tamamen Ogrenci
kullanarak kompozisyon yazmayi gergeklestirir. Dolayisiyla yapilan galisma, son
yillarda 6zellikle 6nem verilen ve 6grenciyi egitimde 6n plana ¢ikararak 6gretmeni
merkezli bir dgretimdir. Ogretmen kolaylagtirict bir konumdadir. Ogretmen,
ogrencilere kompozisyonlarini yazabilmeleri i¢in anahtar sézcligii verir adeta suya
bir tag atarak tek kabarciktan bir¢ok kabarcigin olusmasini saglar. Richards (1994:
107) son yillarda yazma derslerinin arttk tamamen Ogrencilerin kontroliinde
yapilmaya calisildigini; boylece dgrencinin kendi yazdigini kontrol etme, okuma ve
degerlendirme yetenegi kazandigini ve Ogretmenin sadece kolaylagtirict rol
iistlendigini belirtmektedir. Ogretmenin geleneksel rolii yerini yardimci ve
kolaylastirici bir rehbere birakmaktadir. Ogretmen bu stratejide &grencinin ne
yapabildigini ortaya c¢ikarmasina yardimci olmakta ve kompozisyona baglamasini
kolaylastirmaktadir.

3. Sonug

Insanlar ilgi, tutum, inang, ideoloji ve kisisel ge¢mislerinden dolay1 farkli semalara
sahiptirler. Semalar diinyaya iligskin genellemeler, diisiince ve hareketi yonlendiren
¢ikarim, tahmin ve c¢agristirma islevi yaparlar. Kiimeleme stratejisinin temelini bu
goriis olusturmaktadir. Bir sozciik 151k gorevi gorerek zihinsel yapilara ulasir ve
burada zenginlesir, bdylece tek bir sozciik bir kompozisyon olusturmasi i¢in zihinsel
stiregleri harekete gecirir, (Bkz. Sekil 2.) Buzan’a (2002) gore beyin, gorsel bilgiyi
¢ok daha etkili ve kisa siirede algilama yetenegine sahiptir. Bu nedenle gorsellige
dayanan bilgilerin, egitimde daha kalict ve etkili olacagi hi¢ kuskusuzdur.
Kiimeleme stratejisi zihinsel siiregteki bilgilerin kagida dokiilmesini saglayarak
bilginin 6ziimsenmesini saglar. Kiimeleme stratejisi adeta bilgiyi bellekten ¢agirarak
onu yeniden yapilandirir. Beynin algilayis siireci ve yazma arasinda anlamli bir
ilgilesim ortaya koyan g¢aligsmalardan (Yalgm, 1999; Ergeng, 1994; Durukafa, 1992;
Rico, 2000) sonra her iki yarimkiirenin yazma siirecindeki islevlerinin ve bu isleyise
yonelik yazma stratejilerinin gelistirilmesine ve 6gretilmesine dnem verilmelidir. Bu
baglamda, Yazili Anlatim Dersi’nde her iki yarimkiirenin igleyis yapisina uygun
smif ici etkinliklere, yeniliklere ve bireysel 6zelliklere dncelik verilmelidir Bu tiir
stratejilerin zor olarak nitelendirilen yazili anlatim derslerinde kullanilmasinin
dersteki basarty1 artiracagi ve bu derse karst olan olumsuz tutumu olumlu yonde
etkileyecegi diisiiniilmektedir. Kompozisyon yazma, kiimeleme stratejisi ve beynin
algilama siiregleri birbirine paralel ozellikler gostermektedir. Bu iiggen arasindaki
iligki aragtirillarak elde edilen bulgular kompozisyon yazma siirecinde
uygulanmalidir. Kiimeleme ve diger bilissel ve listbiligsel stratejilerin tanitilmasi ve
deneysel calismalarla yazma basarist {izerindeki etkinliginin saptanmast bu
baglamda 6nemlidir.
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Sekil 2. Bicimsel Olarak Kiimeleme ve Bir Ornek
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DETERMINANTS OF HOUSE PRICES IN TURKEY:
A HEDONIC REGRESSION MODEL

TURKIYE’DE KONUT FIYATLARININ BELI'RL'EYI'CI'LERI': HEDONIK
REGRESYON MODELI

Sibel SELIM
Celal Bayar Universitesi, II.B.F., Isletme Boliimii

ABSTRACT: In real estate valuation and house market research, house prices and
rental value are generally analyzed by hedonic model based on micro economic
theory. Hedonic model examines the effect of characteristics of goods on their
prices. Factors that determine the house prices in Turkey are analyzed in this paper
using 2004 Household Budget Survey Data. The most important variables that affect
house rents are type of house, type of building, number of rooms, size, and other
structural characteristics such as water system, pool, natural gas.

Keywords: House price, Hedonic regression model, Turkey.

OZET: Emlak degerlemede ve konut piyasasi arastrmalarinda konutun piyasa
degeri genellikle mikro ekonomik teoriye dayanan hedonik model yoluyla analiz
edilmektedir. Hedonik model, bir malin ozelliklerinin fiyat iizerindeki etkisini
incelemektedir. Bu ¢alismada Tiirkiye’'de konut fiyatlarini belirleyen faktorler 2004
Hanehalki Biitce Anketi kullanilarak analiz edilmistiv. Konut fiyatlarini etkileyen en
onemli degiskenler konutun tipi, yapi tirii, oda sayisi konutun biiyiikliigii ve diger
yapisal degiskenlerden konutun su sistemi, havuz, dogal gaza sahip olmasidir.

Anahtar kelimeler: Konut fiyati, Hedonik regresyon model, Tiirkiye.

1. Introduction

For many households, owner-occupied houses do not only offer an alternative for a
place to live in. They represent the most important chunk of assets in these
household’s portfolio. Indeed, in most industrialized countries real estate is the
greatest component of private households’ wealth. As a consequence, the value of
their house has a major impact on households’ consumption and savings
opportunities (Case et al., 2004). House prices are therefore of great interest to real
estate developers, banks, policy makers or, in short, the general public as well as to
actual and potential home owners (Schulz and Werwatz, 2004).

The housing market is defined as one where housing services are allocated by the
mechanism of supply and demand. One of the characteristics of the housing market
that is different from markets of goods and services is the inelasticity of housing
supply. Housing services are one of the most expensive household expenditures.
Changing housing prices have been of concern to both individuals and governments
in that they influence socio-economic conditions and have a further impact on
national economic conditions. Expectations of capital gains from housing
investments would affect housing prices by increasing the demand for housing;
which in turn, would cause high volatility in housing prices. This causes increases in
housing prices since the supply of housing cannot adjust in the short run. The
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housing market can be influenced by macro-economic variables, spatial differences,
characteristics of community structure, and environmental amenities (Kim and Park,
2005).

The valuation of real estate is required to provide a quantitative measure of the
benefit and liabilities accruing from the ownership of the real estate. Valuations are
required, and often carried out, by a number of different players in the marketplace
such as real estate agents, appraisers, assessors, mortgage lenders, brokers, property
developers, investors and fund managers, lenders, market researchers and analysts
and other specialists and consultants. Market value is estimated through the
application of valuation methods and procedures that reflect the nature of property
and the circumstances under which the given property would most likely trade in the
open market (Pagourtzi et al., 2003). Numerous methods are available to estimate
market value in the literature. Pagourtzi et al. (2003) classify these methods into two
categories: traditional and advanced. It is stated in the paper that, the majority of all
methods will rely upon some form of comparison to assess market value, and this
may be done, in its simplest form, by direct capital comparison or may rely upon a
range of observations that allow determining a regression model. Any such method
in their paper is referred to as ‘traditional’. Other models or methods that try to
analyze the market by mimicking the thought processes of the players in the market
in an attempt to estimate the point of exchange are referred to as ‘advanced’. Herein,
the traditional valuation methods are comparable method, investment/income
method, profit method, development/residual method, contractor’s method/cost
method, multiple regression method and stepwise regression method. On the other
hand, the advanced valuation methods are Artificial Neural Networks (ANN),
hedonic pricing method, spatial analysis methods, fuzzy logic and autoregressive
integrated moving average. In this paper, we employ hedonic pricing method in our
analysis.

In property valuation and housing market research, the locational value is usually
analyzed by hedonic methods that use multiple regression techniques on large data
sets and require a formality based on microeconomic theory in the analyses.
Hedonic methodology is mainly used for market valuation of goods for their utility-
bearing characteristics. The goods under consideration embody varying amounts of
attributes and are differentiated by the particular attribute composition that they
possess. In most cases, the attributes themselves are not explicitly traded, so that one
can not observe the prices of these attributes directly. In such a case, hedonic pricing
models are very essential in order to determine how the price of a unit of commodity
varies with the set of attributes it possesses. If the prices of these attributes are
known, or can be estimated, and the attribute composition of a particular
differentiated good is also known, hedonic methodology will provide a framework
for value estimation (Ustaoglu, 2003).

In this paper, determinants of house prices in Turkey are examined for the urban,
rural and whole country using 2004 Household Budget Survey Data. Previous
research dealing with house market in Turkey using hedonic price model includes
local house price analysis (see e.g. Temurlenk and Ozgelik, 2003; Ustaoglu, 2003,
Ozus and Dékmeci, 2006, Kesbi¢ et al. 2007). However, this study presents an
analysis for the whole Turkey, and provides important findings on the determinants
of house prices in Turkey.



Determinants of House Prices in Turkey: A Hedonic Regression Model 67

The remainder of the paper is organized as follows. Section 2 presents hedonic price
model. Section 3 reviews the literature that employs hedonic regression model for
real estate valuation. The data and functional form are introduced in Section 4.
Section 5 reports the estimation results obtained by the hedonic regression model.
Finally, we present some concluding remarks in section 6.

2. Hedonic Price Model

The term hedonic was used to describe “the weighting of the relative importance of
various components among others in constructing an index of usefulness and
desirability” (Goodman, 1998: 292). Rosen (1974: 34) defines hedonic prices as “the
implicit prices of attributes and are revealed to economic agents from observed
prices of differentiated products and the specific amounts of characteristics
associated with them” (Ustaoglu, 2003). Rosen (1974), comprehensively laid down
a theoretical foundation for determining the bid price, or implicit value of the
attributes of a commodity for different consumers. The bid price (@) is defined as the
maximum amount of money which a consumer is willing to pay for a good under the
condition that he or she retains a specific level of happiness or utility. He proposed
to utilize the information from the tangent of the market price curve with which the
consumers or producers share the same value of the equilibrium conditions. The
methods used to identify the consumer’s bid price function and the producer’s offer
function (o) were fully discussed him. The offer function is defined as a function to
determine the minimum value of price which a producer should accept to sell a good
for a certain profit. The relationship among market price, bid price and offer
functions are shown in Figure 1 (Hidano, 2002: 10).

Fiz) oy o
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Figure 1. Hedonic Price Function (Hidano, 2002)

As stated above, the theory of hedonic price functions provides a framework for the
analysis of differentiated goods like housing units, whose individual features do not
have observable market prices. The traditional use of hedonic estimation in housing
studies has been for the purpose of making inferences about non-observable values
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of different attributes like air quality, airport noise, commuter access (railway,
subway or highway) and neighborhood amenities (Janssen et al. 2001).

Over the past three decades, the hedonic-based regression approach has been utilized
extensively in the housing market literature to investigate the relationship between
house prices and housing characteristics. The primary reasons for such extensive
application are analyzing household demand for these characteristics as well as
constructing housing price indices (see, for example, Can, 1992; Sheppard, 1999).
However, this approach is subject to criticisms arising from potential problems
relating to fundamental model assumptions and estimation such as the identification
of supply and demand, market disequilibrium, the selection of independent
variables, the choice of functional form of hedonic equation and market
segmentation. These problems have been of great concern in the literature (see
Sheppard, 1999; Malpezzi, 2003, Fan et al., 2006).

Most of the price studies are conducted with hedonic modeling and other methods
based on multiple regression analysis. Basically, these methods are appropriate to a
straightforward estimation of the relationship between price and the various
characteristics. However, these techniques might become problematic if the agenda
of the appraisal is widened to include aspects such as outliers, nonlinearity, spatial
and other kind of dependence between observations, discontinuity, and fuzziness.
There are, however, some plausible alternatives, one being the use of neural
networks, which are better suited to deal with these aspects. The neural network is,
in fact, an example of a flexible regression approach. These types of methods are
basically different from the standard methods. Specifically, they allow for a broader
range of variation in the output than the hedonic regression model, with its spatial
extensions. However, it is not clear how the coefficients in the model vary in space,
and there is no straightforward functional relationship between the input and output
values (Kauko, 2003).

3. Literature Review
In this section, a review on the literature that employs hedonic regression model for
real estate valuation is presented.

Hedonic price model is based on Lancaster (1966)’s consumer theory. Since this
theory has been extended to the residential market by Rosen (1974), residential
hedonic analysis has become widely used as an assessment tool and for property
market and urban analysis. The regression of house prices on a variety of property
specific and neighborhood descriptors evaluates their marginal contribution, also
called implicit or hedonic prices. A comprehensive treatment of hedonic price theory
is provided by Rosen (1974). A theory of hedonic prices is formulated as a problem
in the economics of spatial equilibrium in which the entire set of implicit prices
guides both consumer and producer locational decisions in characteristics space.

Residential housing is an important aspect of quality of life in any community.
Therefore, appropriate valuation of specific characteristics of a residential house is
in order. To achieve this objective, empirical researchers often specify hedonic price
functions or hedonic models (Ogwang and Wang, 2003). Among the researches,
Adair et al. (2000) focuses upon factors affecting the price structure of residential
property in the Belfast Urban Area, examining the relative influence of property
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characteristics, socio-economic factors and the impact of accessibility. The analysis
highlights the importance of investigation at a sub-market level and draws
conclusions regarding the complexity of relationships within an urban area. Janssen
et al. (2001) compares the performance of least squares and least median of squares,
a robust method, in the estimation of price/income relationships for apartment
buildings. Meese and Wallace (2003) compare two methods to evaluate the effect of
market fundamentals on housing price dynamics. The first method follows the
traditional two-step procedures found in the literature in which one first estimates a
house price index and then uses the estimated index in subsequent structural
modeling. The second method applies a Kalman filter strategy that allows for the
simultaneous estimation of the parameters of a dynamic hedonic price model, the
price index and the parameters of a structural model for housing prices. Stevenson
(2004) re-examines the issue of heteroscedasticity in hedonic house price models.
The paper uses data for Boston, which has a high average age of dwelling. The
results largely support previous findings with evidence of heteroscedasticity with
respect to the age of dwelling. The iterative GLS (Generalised Least Squares)
correction, which is specified in terms of age, eliminates all heteroscedasticity at
both aggregate and disaggregate levels. Fletcher et al. (2000) argue that a wider
range of diagnostic statistics should be used in the specification search for a good
model, in particular, but not exclusively, those concerned with predictive stability.
The paper illustrates this approach by examining both in-sample and out-of-sample
diagnostic tests of various specifications of a hedonic house price model using data
taken from the sale of over 1,600 properties in the Midlands of the UK in
1999/2000. Bin (2004) estimates a hedonic price function using a semi-parametric
regression and compares the price prediction performance with conventional
parametric models. Data from Geographic Information Systems (GIS) are
incorporated to account for locational attributes of the houses. Bao and Wan (2004)
illustrate how the technique of smoothing splines can be used to estimate hedonic
housing price models. Their illustration takes the form of a rather limited, but very
promising, application with Hong Kong data. Kim and Park (2005) identify the
spatial pattern of housing price changes and their determinants in Seoul and its
neighboring new towns. The results of a cluster analysis show that the spatial pattern
of housing price change rates is not correlated with housing prices. Filho and Bin
(2005) model a hedonic price function for housing as an additive nonparametric
regression. Estimation is done via a backfitting procedure in combination with a
local polynomial estimator. It avoids the pitfalls of an unrestricted nonparametric
estimator. They compare their results to alternative parametric models and find
evidence of the superiority of our nonparametric model. Fan et al. (2006) utilize the
decision tree approach, which is an important statistical pattern recognition tool in
examining the relationship between house prices and housing characteristics. Using
the Singapore resale public housing market as a case study, the article demonstrates
the usefulness of this technique. Kestens et al. (2006) introduce household-level data
into hedonic models in order to measure the heterogeneity of implicit prices
regarding household type, age, educational attainment, income, and the previous
tenure status of the buyers. Two methods are used for this purpose: a first series of
models uses expansion terms, whereas a second series applies Geographically
Weighted Regressions.
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4. The Data

The data set contains 2004 Household Budget Survey Data for Turkey conducted by
Turkish Statistical Institute (TURKSTAT). 2004 Household Budget Survey provides
information on the socio-economic status, household composition, employment
status and monthly and annually income values of the members, consumption
expenditures, grouped by expenditure types, done by households via purchasing or
other types of receiving for whole Turkey as well as urban and rural settlements.
2004 Household Budget Survey conducted on 8,600 sample households for the
period 1 January 2004 - 31 December 2004.

The size of the estimation sample (5741) enables extensive modeling of the housing

characteristics. The model contains 46 variables, which are presented in Table 1
together with the descriptive statistics. The variables include ‘locational
characteristic’, ‘type of house’, ‘age of the building’, ‘type of the building’, ‘saloon’
and ‘living rooms floors’, ‘bathroom floors’, ‘heating system’, ‘number of rooms’,
‘size’ (square meters), and other structural characteristics. Because of the
characteristics of the data, environmental factors can not be considered.

While hedonic price models have been routinely used to analyze the market price of
housing, selecting an appropriate functional form has been a frequent concern in the
literature. The issue arises because there is little guidance from economic theory
about the proper functional relationship between housing price and its attributes.

The most common functional form recommended in the hedonic literature is the
semi-logarithmic form. This form is preferred because it fits the data particularly
well and because the coefficient estimates generated from the model can be
interpreted as being the proportion of a good’s price that is directly attributable to
the respective characteristics of that good (see Halvorsen and Palmquist, 1980).
Thus, we use in this study semi-logarithmic form for the models. More specifically,
natural logarithm of the house price is treated as dependent variable. Model,

InP=Bx+u (1)

Here, P House prices, f coefficient matrix, x set of independent variables and u,
error term. Additionally, ordinary least square method is employed in estimating the
hedonic model.

Table 1. Descriptive Statistics

Full Sample Urban Rural
Variables Mean Std. Dev. Mean Std. Dev. Mean Std. Dev.
Ln House price 23.849 0.766 24.102 0.616 23.327 0.781
Locational characteristic
Urban 0.674 0.469
Rural 0.326 0.469
Type of House
Detached 0.401 0.490 0.237 0.425 0.742 0.438
Semi-detached 0.087 0.282 0.089 0.285 0.083 0.276
Basement 0.038 0.192 0.052 0.223 0.010 0.098
Apartment 0.442 0.497 0.583 0.493 0.152 0.359
Shanty house 0.021 0.144 0.027 0.162 0.009 0.095
Duplex (base category) 0.009 0.097 0.012 0.108 0.004 0.065
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Table 1. Descriptive Statistics (continued)

Age of the Building

0-5 (base category) 0.082 0.274 0.081 0.273 0.083 0.276
5-10 0.169 0.375 0.184 0.388 0.139 0.346
10-15 0.184 0.387 0.197 0.398 0.158 0.364
15-20 0.139 0.346 0.148 0.355 0.120 0.325
20+ 0.426 0.495 0.390 0.488 0.501 0.500
Type of Building

Ferroconcrete (base category) 0.662 0.473 0.775 0.418 0.428 0.495
Timber 0.024 0.152 0.011 0.102 0.051 0.219
Briquette 0.086 0.280 0.075 0.263 0.107 0.310
Stone 0.049 0.216 0.017 0.129 0.116 0.320
Brick 0.131 0.337 0.099 0.298 0.198 0.398
Mud brick 0.049 0.215 0.024 0.152 0.100 0.301
Saloon floor

Parquet (base category) 0.167 0.373 0.229 0.420 0.040 0.196
Board 0.218 0.413 0.182 0.386 0.292 0.455
Floor tile 0.125 0.330 0.142 0.349 0.089 0.285
Vinyl floor covering 0.117 0.322 0.157 0.364 0.036 0.186
Alum 0.267 0.443 0.170 0.376 0.468 0.499
Carpet, mosaic and marble 0.106 0.308 0.120 0.326 0.076 0.265
Living room floor

Parquet (base category) 0.135 0.342 0.184 0.388 0.033 0.179
Board 0.241 0.428 0.207 0.405 0.313 0.464
Floor tile 0.113 0.316 0.133 0.339 0.071 0.257
Vinyl floor covering 0.138 0.345 0.185 0.388 0.041 0.199
Alum 0.269 0.443 0.173 0.378 0.467 0.499
Carpet, mosaic and marble 0.104 0.306 0.119 0.323 0.075 0.263
Bathroom floor

Alum (base category) 0.330 0.470 0.202 0.402 0.593 0.491
Floor tile 0.556 0.497 0.672 0.469 0.316 0.465
Vinyl floor covering 0.017 0.128 0.021 0.144 0.007 0.083
Mosaic 0.098 0.297 0.104 0.306 0.084 0.277
Heating system

Stove (base category) 0.786 0.410 0.703 0.457 0.957 0.203
Central heating 0.122 0.327 0.166 0.373 0.030 0.172
Wall hung gas boilers 0.092 0.290 0.131 0.337 0.013 0.112
Number of rooms

2 and under (base category) 0.064 0.245 0.050 0.219 0.092 0.289
3 0.442 0.497 0.449 0.497 0.428 0.495
4 0.447 0.497 0.467 0.499 0.407 0.491
5+ 0.047 0.211 0.034 0.181 0.073 0.260
Size (Square meters)

70 and under (base category) 0.080 0.271 0.066 0.248 0.109 0.312
70-110 0.654 0.476 0.664 0.473 0.633 0.482
110-150 0.238 0.426 0.240 0.427 0.233 0.423
150+ 0.028 0.166 0.030 0.171 0.025 0.155
Other structural characteristics

Sauna-jacuzzi 0.005 0.071 0.007 0.083 0.001 0.033
Toilet 0.891 0.311 0.966 0.182 0.738 0.440
Garbage grinder 0.002 0.049 0.003 0.056 0.001 0.033
Water system 0.961 0.194 0.998 0.043 0.883 0.321
Hot water 0.629 0.483 0.724 0.447 0.431 0.495
Cable television 0.043 0.204 0.063 0.244 0.002 0.046
Elevator 0.079 0.270 0.111 0.315 0.012 0.110
Garage 0.021 0.144 0.024 0.153 0.015 0.121
Pool 0.004 0.063 0.004 0.062 0.004 0.065
Natural gas 0.102 0.303 0.150 0.358 0.002 0.046
Number of observation 5741 3868 1873
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5. The Results

In this section, the results obtained by the hedonic model and ANN are discussed.
Table 2 provides hedonic regression model results. As seen from the results, our
specifications do not show any multicollinearity among explanatory variables, but
heteroscedasticity is present as shown by White test statistics. Heteroscedasticity has
long been recognized as a potential problem in hedonic house price equations. We
have corrected the standard errors by using the White’s (1980) heteroscedasticity
consistent coefficient covariance matrix. The results in Table 2 report that most of
the variables are highly significant, and sign of the coefficients are consistent with
the expectations.

Table 2. Hedonic Model Estimates

Full Sample Urban Rural
Independent variables Coeff. t Coeff. t Coeff. t
Locational characteristic
Urban 0.233 14.140*
Type of House
Detached -0.494 -8.120%* -0.464 -6.410* -0.316 -2.780%*
Semi-detached -0.478 -7.570* -0.449 -6.000* -0.372 -3.150*
Basement -0.488 -7.800* -0.452 -6.250* -0.252 -1.750
Apartment -0.367 -6.320%* -0.340 -4.970* -0.066 -0.600
Shanty house -0.398 -5.520% -0.397 -4.680* -0.280 -2.120
Age of the Building
5-10 -0.088 -3.670* -0.060 -2.160 -0.129 -2.710%
10-15 -0.019 -0.790 0.012 0.420 -0.054 -1.160
15-20 -0.013 -0.490 0.049 1.580 -0.123 -2.340
20+ 0.010 0.430 0.046 1.620 -0.033 -0.760
Type of Building
Timber -0.271 -5.610% -0.108 -1.470 -0.340 -5.450%
Briquette -0.087 -3.050* -0.028 -0.760 -0.176 -3.880*
Stone -0.228 -5.420% 0.050 0.820 -0.346 -6.410*
Brick -0.030 -1.260 0.023 0.760 -0.104 -2.740%
Mud brick -0.300 -8.530% -0.158 -3.180* -0.409 -8.410%
Saloon floor
Board -0.089 -2.260 -0.086 -2.040 -0.157 -1.480
Floor Tile -0.006 -0.130 -0.034 -0.750 -0.002 -0.020
Vinyl floor covering -0.070 -2.210 -0.069 -2.090 -0.172 -1.350
Alum -0.126 -2.350]  -0.200 -2.950% -0.143 -1.200
Carpet, mosaic and marble -0.043 -0.850 -0.038 -0.720 -0.108 -0.770
Living room floor
Board -0.012 -0.290|  -0.004 -0.090 0.001 0.010
Floor tile -0.169 -3.750%* -0.151 -3.210%* -0.080 -0.600
Vinyl floor covering -0.118 -3.680* -0.110 -3.330* -0.048 -0.380
Alum -0.132 -2.420,  -0.129 -1.880 -0.100 -0.850
Carpet, mosaic and marble -0.150 -2.960* -0.161 -2.990* -0.068 -0.500
Bathroom floor
Floor tile 0.262 10.710* 0.216 7.530* 0.248 6.010*
Vinyl floor covering 0.201 4.570%* 0.154 3.250% 0.191 1.640
Mosaic 0.070 2.300 0.001 0.030 0.117 2.180
Heating system
Central heating 0.048 2.690* 0.062 3.210%* 0.012 0.290
Wall hung gas boilers 0.111 4.190* 0.104 3.910* 0.359 3.060*
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Table 2. Hedonic Model Estimates (continued)

Number of rooms

3 0.221 6.100* 0.275 6.240* 0.165 2.910%
4 0.310 8.180* 0.371 8.070* 0.243 4.000*
5+ 0.430 8.690* 0.575 8.760* 0.302 4.000*
Size (Square meters)

70-110 0.087 2.910% 0.034 0.980 0.142 2.860*
110-150 0.235 7.020* 0.194 5.050* 0.267 4.500%
150+ 0.342 6.890* 0.312 5.600* 0.325 3.460*
Other structural characteristics

Sauna-jacuzzi 0.251 3.220* 0.291 3.680* -0.003 -0.050
Toilet 0.339 12.230* 0.217 5.120* 0.366 10.420%
Garbage grinder 0.384 3.050* 0.189 1.510 0.942 7.380*
Water system 0.559 13.110% 0.091 0.520 0.538 11.740%
Hot water 0.133 8.850* 0.128 7.460* 0.128 4.380%
Cable television 0.370 13.580* 0.375 13.630* 0.159 1.040
Elevator 0.157 6.840* 0.170 7.170* 0.124 1.690
Garage 0.070 1.940 0.038 0.960 0.099 1.300
Pool 0.432 4.220%* 0.594 4.310%* 0.041 0.440
Natural gas 0.207 8.330* 0.230 9.200* 0.109 0.530
constant 22.808 261.830*%| 23.580 119.460* 22.738 148.880*
R- squared 0.646 0.551 0.567

Adj. R-squared 0.643 0.546 0.556

F-statistics (prob) 225.83 (0.000) 104.14 (0.000) 53.08 (0.000)
White Test

F-statistic (prob) 10.276 (0.000) 6.866 (0.000) 3.129 (0.000)
Obs*R-squared (prob) 439.945 (0.000)| 289.315 (0.000) 134.033 (0.000)

Note: *p<0.01

Percent effect for the hedonic model estimates are presented in Table 3. If the results
are analyzed, it can be seen that house prices in urban area are higher than rural area
by 26.26 %. The results also denote that prices of the other types of house are less in
a range of 30% to 39% compared to the base category (duplex) for the urban area
and full sample, while the range is 24% to 31% for the rural area. According to the
results, the prices of houses that are between 5-10 years of age are less than those
that are 0-5 years of age by 8 % and 12% respectively for the full sample and rural
areas. Prices of the other types of building are less than those of the base category
(ferroconcrete) in a range of 8.33% to 29.24%. Saloon floor and living room floor
variables are insignificant in rural area. Saloon floor types of alum negatively affect
the house prices compared to the parquet in the urban area. On the other hand, the
effect of the living room floor variables on house prices is negative again in the full
sample and urban area. Additionally, bathroom floor variables have a positive effect
on the prices in contrast to the effect of alum. The prices of the houses with central
heating and wall hung gas boilers are higher than those with stove. Herein, the
percent effects are 5 % and 11.8%, respectively in the full sample, while they are 6
% and 11% in the urban areas. In rural area, having wall hung gas boilers increases
the house prices by 43 %, which is significantly higher than those in the full sample
and urban area, compared to the houses with stove. As expected, the higher the
number of rooms and house size the higher the house prices. Finally, the results
indicate that most of the other structural characteristics have a significant and
positive effect on the house prices. The effect changes between 14%-156%.
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Table 3. Percent Effect for Hedonic Model

Full Sample Urban Rural
Locational characteristic
Urban 26.263
Type of House
Detached -39.007 -37.106 -27.125
Semi-detached -38.011 -36.171 -31.077
Basement -38.604 -36.351 *
Apartment -30.731 -28.794 *
Shanty house -32.853 -32.754 *
Age of the Building
5-10 -8.432 * -12.087
10-15 * * *
15-20 * * -11.557
20+ * * *
Type of the building
Timber -23.702 * -28.840
Briquette -8.330 * -16.102
Stone -20.424 * -29.241
Brick * * -9.838
Mud brick -25.910 -14.630 -33.545
Saloon floor
Board * * *
Floor tile * * *
Vinyl floor covering * * *
Alum * -18.104 *
Carpet, mosaic and marble * * *
Living room floor
Board * * *
Floor tile -15.568 -14.051 *
Vinyl floor covering -11.095 -10.423 *
Alum * * *
Carpet, mosaic and marble -13.953 -14.838 *
Bathroom floor
Floor tile 29.973 24.108 28.112
Vinyl floor covering 22.221 16.647 *
Mosaic * * *
Heating system
Central heating 4.969 6.387 *
Wall hung gas boilers 11.760 10.958 43.196
Number of rooms
3 24.721 31.709 17.910
4 36.408 44.859 27.557
5+ 53.723 77.691 35.286
Size (Square meters)
70-110 9.088 * 15.275
110-150 26.544 21.361 30.589
150+ 40.764 36.570 38.370
Other structural characteristics
Sauna-jacuzzi 28.479 33.785 *
Toilet 40.381 24.238 44.197
Garbage grinder 46.848 * 156.547
Water system 74.958 * 71.222
Hot water 14.220 13.700 13.646
Cable television 44.731 45.528 *
Elevator 17.024 18.478 *
Garage * * *
Pool 53.961 81.062 *
Natural gas 22.997 25.886 *

*Coefficient is statistically insignificant.
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6. Conclusions

Hedonic model examines the effect of characteristics of goods on their prices. The
paper analysis the determinants of house prices in Turkey for the whole country, the
urban and rural areas. Hedonic regression model is employed in the analysis. Semi-
logarithmic form is used in this study. Ordinary least square method is employed in
estimating the hedonic model. The results of the hedonic model reveal that water
system, pool, type of house, number of rooms, house size, locational characteristic
and type of the building are the most significant variables that affect the house
prices. Previous research dealing with house market in Turkey using hedonic price
model include local house price analysis. However, this study presents an analysis
for the whole Turkey, and provides important findings on the determinants of house
prices in Turkey.
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GOZUTOK AND BRUGGE CASE
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OZET: Hig¢ kimsenin ayn1 eyleminden dolay1 birden ¢ok kez kovusturulamayacagi
ya da aym eylemden Otlirii miikerrer yargilama ve cezalandirilmaya izin
verilemeyecegi anlamina gelen ne bis in idem ilkesinin ulusal siirlar1 agan sekilde
uygulanmasinin bir 6rnegini Schengen Uygulama Soézlesmesi’nin 54. maddesinde
bulmak mimkiindiir. ATAD, so6z konusu maddenin uygulanma kapsamini
netlestirmek imkanim Géziitok ve Briigge karart ile elde etmistir.' Sz konusu karar,
ozgiirliik, giivenlik ve adalet alaninin hayata gecirilebilmesi bakimindan biitiiniiyle
usule iligkin sartlarin bir engel teskil etmemesi gerektigini; sekilden ziyade sonucun,
baska bir deyisle ceza muhakemesi siirecine devam edilmemesi yoniindeki kararin
verilebilmesi igin Ongoériilen yikiimliiliklerin yaptirim karakterinin daha onemli
oldugunu ortaya koymaktadir. Bu calismada ATAD’in s6z konusu kararini
gerekcelendirirken tek pazarin kurulmasinda yararlandigr ilkelerden yardim almis
olmasi esas alinarak, Divan’in bu kez III. siitun kapsaminda doniistiiriicii bir rol
istlenmeye hazir oldugu vurgulanmaktadir. Bu tespit yapilmakla birlikte
gergeklestirilmesinin zorlu bir siirece isaret ettigi; zira bunun temel haklar, 6zgiirliik,
giivenlik ve adalet alaninin gerekleri ile {iye devletlerin agik istekleri arasinda dogru
dengenin kurulmasina bagl oldugu goz ardi edilmemektedir.

Anahtar Kelimeler: III. situn, ne bis in idem ilkesi, Schengen Uygulama
Sozlesmesi, Ozgiirlik, Giivenlik ve Adalet Alani, karsilikli giiven ve karsilikli
tanima prensipleri.

ABSTRACT: Article 54 of the Convention Implementing the Schengen Agreement
constitutes an example of transnational application of the ne bis in idem principle
which means that no one should face more than one prosecution for the same
offence or that no one should be punished twice for the same offence. ECJ had the
opportunity to clarify the scope of application of this article in Goziitok and Briigge
case. In this case, the Court has stated that purely procedural matters should not
become an obstacle for the implementation of the area of freedom, security and
Jjustice. In other words, the result of the procedure, the sanctioning character of the
conditions that need to be met in order for the decision to discontinue the criminal
proceedings to be made becomes important rather than the form. In the light of the
fact that the Court has made use of the principles it previously relied on in its case
law concerning the single market, it will be emphasized in this study that the Court

! Joined Cases C-187/01 and C-385/01, Criminal Proceedings against Hiiseyin Géziitok and
Klaus Briigge, Judgment of the Court of Justice of 11 February 2003, [2003] ECR I-5689.
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is ready to take on a transformative role in relation to matters of third pillar.
However this is not to deny that this process is hard to realize since it involves
achieving the right balance among fundamental rights of the individual, the
requirements of the area of freedom, security and justice and the explicit intentions
of the EU Member States.

Keywords: Third Pillar, ne bis in idem principle, Convention Implementing the
Schengen Agreement, Area of Freedom, Security and Justice, mutual trust and
mutual recognition principles.

1. Giris

Genellikle birden ¢ok kovusturmanin veya ¢ifte cezalandirmanin dnlenmesi olarak
bilinen ne bis in idem ilkesi pek ¢ok ulusal ceza hukuku sisteminde karsimiza
¢ikmaktadir. Ne bis in idem ilkesinin uluslararasi dlgekte uygulanmasi yabanct
mahkemelerin kesin hiikiim niteligine sahip kararlarina belirli dl¢lide otorite
taninmas1 anlamima gelmektedir. Bu husus ise, yinelemek gerekirse ya yeni
kovusturmanin dnlenmesi ya da miikerrer ceza uygulanmasina izin verilmemesi ya
da karara baglanacak diger davalar bakimindan ilk hiikkmiin dikkate alinmasi
amacina yoneliktir. Ote yandan Avrupa entegrasyonunun kaydettigi ilerleme ulusal
smirlarin 6tesinde adaletin saglanmasi ihtiyacini, bu ihtiya¢ da ne bis in idem
ilkesini AB c¢apmda uygulanir kilma zorunlulugunu beraberinde getirmistir. Bu
durum dikkate alindiginda Amsterdam Anlasmasi ile AB miiktesebatinin bir pargasi
haline getirilen Schengen Uygulama Soézlesmesi’nde ne bis in idem ilkesine iligkin
Ozel bir diizenlemeye yer verilmis olmasi kayda deger bir baglangic teskil
etmektedir. Ancak bu c¢ikisin siirdiiriiliip siirdiiriilemeyecegi, temel haklar
bakimindan ciddi sonuglar dogurabilecek bu ilkenin uygulamada nasil ele alindigina
bagli olacaktir. Bu ¢ergevede s6z konusu ilkenin pratige dokiilmesi ve AB icerisinde
uygulanmasina yonelik Dbelirsizliklerin ~ giderilmesine iligkin ilk firsat, biri
Hollanda’da digeri Almanya’da savcilik makami tarafindan belirlenen bir miktar1
O0demek suretiyle haklarindaki cezai muhakeme siireci sona erdirilen H. Goziitok ve
K. Briigge sayesinde ortaya c¢ikmistir. H. Goziitok ve K. Briigge’nin eylemlerine
iligkin olarak, savcilik makami tarafindan, herhangi bir mahkeme dahil olmadan
verilen cezai muhakemenin siirdiiriilmemesine dair kararin 54. maddenin
uygulanmasi kapsaminda degerlendirilip degerlendirilemeyeceginde tereddiite
diistilmiistir. Bu tereddiiti giderecek olan ise, AB Anlasmasi’nin 35. maddesi
uyarinca sorun 6n karar bagvurusu yoluyla 6niine gelen ATAD’dir. Cesitli yorum
farkliliklarina karsin ceza hukukunun temel prensiplerinden biri olan ne bis in idem
ilkesine AB biinyesinde agiklik getirme firsati sunan Géziitok ve Briigge davasi aynt
zamanda III. siituna iligkin ilk 6n karar davasi olmasi itibariyle ayri bir dneme
sahiptir.

Bu c¢alismada esas olarak ATAD’m Goziitok ve Briigge karari ayrtili bigimde
incelenecektir. Bu kapsamda ne bis in idem ilkesine dair genel bir ¢erceve cizilmeye
calisilacak ve ayrica s6z konusu 6n kararin daha iyi anlagilabilmesi i¢in karar1 biiytlik
Olgiide etkileyen hukuk sozciisiiniin goriisiine yer verilecektir. Ardindan Divan’in
II. situnun en Onemli amact olan oOzgirlik, giivenlik ve adalet alaninin
gerceklestirilmesi bakimindan ne bis in idem ilkesini adim adim nasil sekillendirdigi
ortaya konacaktir. Bu esnada, ATAD’m tek pazarin olusturulmas: kapsaminda
olduk¢a 6nemli rol oynayan kararlarinda kullandigt kimi kavram ve ilkelerden III.
siitun kapsaminda nasil yararlandigina dikkat ¢ekilecektir. Esas itibariyle bu ¢aligma
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hiikiimetleraras1 yapisinin korunmasi bakimindan iiye devletlerin 1srarli oldugu bir
alana iligkin ceza hukuku gibi hassas meselelere dair ATAD’n yaklasimi hakkinda
soru isaretleri olusturmaya yoneliktir.

2. Genel Olarak “Ne bis in idem” Ilkesi

Ne bis in idem ilkesi, pek ¢ok ulusal hukuk sisteminde benimsenmis olan ceza
hukukunun temel ilkelerinden birisini olusturmaktadir. S6z konusu ilkeye iligkin
olarak yapilan degerlendirmelerde sadece ulusal sinirlar igerisinde ve ceza hukuku
ile sinirli olarak uygulama alanina sahip oldugu vurgulanmaktadir. Ne bis in idem
ilkesinin icerigine iligskin olarak ise ikili bir ayrima gidildigi goriilmektedir: Hig
kimse ayni1 suca iligkin olarak birden ¢ok kez kovusturmaya tabi tutulamaz® ve hig
kimse ayni sugtan dolay1 iki kez cezalandirilamaz.® Ne bis in idem ilkesinin ardinda
yatan mantik iki agidan ortaya konulmaktadir (Vervaele, 2005: 100). Her seyden
once bu ilke devlet karsisinda bireylerin korunmasina yoneliktir ve bu itibarla adil
yargilanma ilkesinin de bir yansimasidir. Ote yandan, sz konusu ilke ayn1 zamanda
mahkemelerin nihai kararlarinin kesin hiikiim niteligine saygi gosterilmesi ile de
ilgili bulunmaktadir.

Gorildiugl tlizere, ne bis in idem ilkesi, birden ¢ok kovusturmanin ya da ¢ifte
cezalandirmanin 6nlenmesi ile sinirli olarak kabul edilmektedir. Ancak, s6z konusu
ilkenin uygulanmasina iligkin olarak acikliga kavusturulmasi gereken pek ¢ok husus
bulunmaktadir (Vervaele, 2004: 802). Bu baglamda ayn: su¢ kavraminin
belirlenmesinde sugun ceza kanunlarinda yer alan tanimi m1 yoksa maddi vakalar mi
ele aliacaktir? Gergek kisiler ve tiizel kisiler ilkenin uygulanmasi bakimindan farkli
m1 degerlendirilecektir? flkenin kapsamina ceza hukuku yaptirimlarinin yani sira
idare hukuku alaninda mevcut diger yaptinmlar da dahil edilebilir mi? Nihai
mahkeme kararindan ne anlasilmalidir? Bu ilkenin gozetilmesi sonraki kovusturma
ya da cezalandirmaya izin verilmemesi ile mi sinirlidir ya da ikinci mahkumiyet
karar1 verilirken ilk mahkumiyetin dikkate alinmasindan m1 ibarettir?

Icerigine iliskin bu belirsizliklere karsmn insan haklarmin korunmasina yonelik
uluslararast hukuk metinlerinde s6z konusu ilkeye yer verildigi goze ¢arpmaktadir.*
Bu kapsamda ilk akla gelenlerden biri de Avrupa Insan Haklari Sozlesmesi’dir.
Ilging olan nokta ise, bizzat Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi yerine bu
Sozlesme’ye ekli 7. Protokol’iin 4. maddesinde ne bis in idem ilkesine yer verilmis
olmasidir. Durum bdyle olmakla birlikte, kimi hallerde birden ¢ok kovusturmanin
Soézlesme’nin 6. maddesi kapsaminda adil yargilanma hakkini ihlal ettigi kabul
edilmektedir. 7. Protokol ise AB fiyesi devletlerin tiimili agisindan baglayici
bulunmamaktadir. Bu hususa ek olarak belirtilmelidir ki, Avrupa insan Haklari
Mahkemesi ne bis in idem ilkesini, geleneksel anlayisa uygun olarak, uygulama
alan1 sadece taraf devletlerin ulusal hukuk sistemleri ile smirli olarak esas
almaktadir.

3. AT/AB Icinde ne bis in idem ilkesine Yonelik Diizenlemeler
Ne bis in idem ilkesinin AB ¢apinda uygulama alani bulacak sekilde kabul edilmesi
geleneksel anlayisin Gtesine gegilmesini gerektirmekte ve yabanci mahkemelerin

2 Nemo debet bis vexari pro una et eadem causa.
3 Nemo debet bis puniri pro uno delicto.
* Tipki Birlesmis Milletler Medeni ve Siyasi Haklar Sézlesmesi’nin 14/7. maddesi gibi.
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kesin hiikiim niteligi kazanmis ceza hukukuna iliskin kararlarma belirli Slgekte
otorite taninmasini giindeme getirmesi itibariyle de karmasik bir husustur. Ne bis in
idem ilkesinin uygulanmasi bakimindan yabanci mahkemelerin kesin hiikiim niteligi
kazanmis kararlaria bdyle bir otorite taninmasi, ya yeni kovusturmanin ya da gifte
cezalandirmanin Onlenmesine yoneliktir. Bu baglamda Hollanda Ceza Hukuku
sistemi en liberal ve genis kapsamli uygulamaya sahiptir. Gergekten de Hollanda
Ceza Hukuku’nda sugun nerede islendigine bagli olmaksizin, hem ulusal hem de
yabanci mahkeme kararlart agisindan gegerli olacak genel nitelikte bir ne bis in idem
ilkesine yer verilmektedir.

Ote yandan devletler arasinda ne bis in idem ilkesinin gozetilmesine dair bir
ylikiimliliik getiren uluslararast bir emredici hukuk kurali da bulunmamaktadir
(Vervaele, 2005: 102). Dolayisiyla ne bis in idem ilkesinin bu ¢apta uygulanmasi
tamamiyle uluslararasi anlagmalara bagli bulunmaktadir. Uluslararas: 6lgekte ne bis
in idem ilkesinin uygulanmasi kabul edilse dahi daha 6nce deginilen ve bu ilkeye
iliskin uygulamay1 belirleyecek pek ¢ok hususa agiklik getirilmesi gerekmektedir.
Bu dogrultuda caligmalarda bulunulmus olmakla birlikte sonucta kabul edilen
hukuki metinler az sayida devlet tarafindan onaylanmistir ve s6z konusu ilkenin
uygulanmasini 6nemli 6lgiide etkileyecek istisnalar ongoriilmiistiir.” Ancak Avrupa
entegrasyonunun kaydettigi ilerleme sebebiyle sinir 6tesi suglarda ortaya c¢ikan
artigin ulusal smirlarin 6tesinde adaletin saglanmasi geregi ile birlesmesi karsisinda,
Avrupa Siyasi Isbirligi cercevesinde 1987 yilinda cifte cezalandirma hakkinda AT
iiyesi devletler arasinda bir sozlesme kabul edilmistir.°

Bu s6zlesmenin amaci Avrupa Toplulugu biinyesinde ne bis in idem ilkesinin ulusal
smirlar1 asan bir uygulamaya kavusturulmasi, hukuki kesinligin saglanmast ve
bireylerin haklarin devletlerarasi bir diizeyde korunmasmi temin etmektir
(Fletcher, 2003: 770). Bu sozlesme, her ne kadar smirl sayida devlet tarafindan
onaylanmis olsa da ne bis in idem ilkesine iliskin iceriginin Schengen Uygulama
Sozlesmesi kapsamina aktarilmis olmasi sebebiyle onem tasimaktadir. Schengen
Uygulama So6zlesmesi kapsaminda ne bis in idem ilkesine iligskin olarak ii¢ madde
one ¢ikmaktadir.

Madde 54’te ne bis in idem ilkesine agiklik getirilmektedir. Buna gore; Taraf
devletlerden birinde yargilamasi nihai olarak sona erdirilmis olan bir kisi, bir
cezaya hiikmedilmis olmasi, s6z konusu cezanin infaz edilmis olmasi, infaz edilmek
tizere olmasi ya da hiikmii veren taraf devletin hukuk sistemine gore artik infazinin

5 Bu dogrultuda bir 6rnek sudur: Ceza Yargilarmm Milletleraras: Degeri konusunda 1970
tarihli Avrupa So6zlesmesi, madde 53-57.

8 Ne bis in idem ilkesi, AT nin idari yaptirim uygulama yetkisinin s6z konusu oldugu
alanlardan biri olan rekabet politikas1 kapsaminda da giindeme gelmektedir. ATAD, Walt
Wilhelm kararinda (Case 14/68, Walt Wilhelm v. Bundeskartellamt, [1969] ECR 3) rekabet
politikasina iligkin olarak biri Komisyon digeri ulusal otoriteler tarafindan gerceklestirilen
¢ifte kovusturmanin, AB hukuki diizenlemeleri ile ulusal hiikiimlerin kapsaminin farkli
oldugu gerekgesi ile ne bis in idem ilkesini ihlal etmedigini hitkme baglamistir. Goriildigii
iizere, rekabet hukukuna iliskin davalar itibariyle uluslararasi nitelikteki ne bis in idem
ilkesi bakimindan ATAD, ¢ifte cezalandirmayi esas almakta, buna karsin g¢ifte
kovusturmay1 s6z konusu ilkenin kapsamindan diglamaktadir. ATAD’a gore, ardarda iki
yaptirim uygulanmasimin giindeme gelmesi halinde ise 6nceki hitkmiin sonraki yaptirimin
belirlenmesi esnasinda dikkate alinmasi gerekmektedir. Daha kapsamli bir inceleme igin
bkz. Vervaele, 2004: 805-806; Nazzini, 2005: 12-16.
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miimkiin olmamast halinde, diger bir taraf devletin iilkesinde ayni olaylara iliskin
olarak kovusturulamayacaktir.

Madde 55’te ise, ne bis in idem ilkesine iliskin istisnalara yer verilmistir. imzalama
ya da onaylama aninda aciklanmasi gereken istisnalar ii¢ tanedir: yabanci mahkeme
kararinin konusunu olusturan sug teskil eden eylemin kismen ya da tamamen kendi
tilkesi icerisinde gergeklesmis olmasi; ulusal giivenlik ya da devletin ayn1 derecede
onemli diger bir g¢ikart aleyhine islenmis bir sugun s6z konusu olmasi; sugun,
gorevleri kapsamindaki yiikiimliiliikklerinin ihlalini teskil edecek bi¢imde kamu
gorevlileri tarafindan islenmis olmasi. 58. madde ise, taraf devletlerin daha genis bir
koruma saglamak suretiyle ne bis in idem ilkesine iliskin hiikiimler bakimindan
Schengen Uygulama Sézlesmesi’nin 6tesine gegmesine izin vermektedir.

Bilindigi tizere, 1999 yilinda Amsterdam Anlagsmasi ile birlikte Schengen
miiktesebatt AB miiktesebatina dahil edilmistir. Buna bagli olarak Schengen
Uygulama So6zlesmesi’nin ne bis in idem ilkesine iliskin olarak yukarida deginilen
hiikiimleri de AB miiktesebatinin bir parcasi haline gelmistir. Bu durum AB’nin,
Ozgiirliik, giivenlik ve adalet alaninin hayata gecirilmesi siirecinde ne bis in idem
ilkesinin ulusal sinirlar1 agan sekilde uygulanmasi gerektiginin bilincinde oldugunu
gostermektedir. Zira, aksi halde bu ilkeye iliskin farkli yorumlar 6zgiirliik, giivenlik
ve adalet alan1 projesini olumsuz etkileyebilecektir.

Ceza hukuku meselelerine iliskin olarak yargisal isbirligine gidilmesi, 6zellikle de
ne bis in idem ilkesinin daha fazla dikkate alinmasi ¢esitli zirve sonug bildirilerinde
ve eylem planlarinda dile getirilmektedir.” Gerek ceza hukuku alaninda gerekse
diger hukuk dallarinda yargisal igbirliginin saglanmasinda karsilikli tanima
prensibinin kilit noktay1 teskil ettigi 1999 Tampere Zirvesi sonug bildirisinde dile
getirilmistir. Bu kapsamda ne bis in idem ilkesi oncelikli konular arasinda yer
almaktadir.

Ne bis in idem ilkesini ulusal sinirlar1 asar bigimde AB’nin tamaminda uygulanir
hale getirmeye yonelik yukarida deginilen g¢abalara ragmen daha 6nce de deginilen
kimi hususlarin agikliga kavusturulmas: gerekmektedir. Esasen bu hususlar
nedeniyle ulusal mahkemeler de s6z konusu ilkenin AB diizeyinde uygulanmasinda
sorunlar yagamaktadir. Amsterdam Anlasmasi ile birlikte yargi yetkisinin III. siitun
bakimindan genigletilmesi sonucu ATAD, ceza hukuku gibi temel haklar agisindan
ciddi etkileri olabilecek bir alana ait bir diger temel ilkeyi olusturan ne bis in idem
ilkesini ve bu ilkeye iliskin belirsizlik yaratan bu hususlar1 agikliga kavusturma
firsatini elde etmistir.® iste bu baglamda ATAD, ne bis in idem ilkesinin kapsami ve
gecerliligi hakkinda ilk kez yorumda bulunmak olanagina Géziitok ve Briigge
davasinda kavusmustur.

7 Bu y6nde bkz. Ozgiirliik, Giivenlik ve Adalet Alaninin Uygulanmasina Yénelik Konsey ve
Komisyon Eylem Plani’nin 49(e) maddesi. Ayrica, AB Temel Haklar Sarti’min 50.
maddesinde de ne bis in idem ilkesine yer verilmesi suretiyle bu ilke AB’nin tamamina
genisletilmis durumdadir.

8 111 siitun bakimindan AB Anlasmasi’nin 35. maddesi uyarinca iiye devletlerin ATAD 1 6n
karar yetkisini kabul etmesi gerekmektedir. Uye devletler bu yetkiyi kabul ederken, &n karar
basvurusunda bulunma hakkini tiim mahkemelerine ya da sadece kararlarina kars: kanun
yollar1 kapali olan mahkemelerine tanimak konusunda takdir yetkisine sahiptir.
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4. Goziitok ve Briigge Karar

4.1. Maddi Vékalar

Inceleme konusu 6n karar, olaylar ve ulusal mahkemeler tarafindan sorulan sorularin
benzerligi nedeniyle birlestirilmis olan iki davaya iliskin olarak verilmistir. Ilk
davada, Hollanda’da ikamet etmekte olan H. Goziitok’un isletmesinde yasal olarak
izin verilenden daha fazla miktarda uyusturucu madde bulunmustur. Hakkinda
baglatilan ceza kovusturmasi, ‘transactie’ olarak bilinen, ceza muhakemesinin
stirdiiriilmemesine yonelik bir prosediir ¢ergevesinde savcilik tarafindan yapilan ve
belirli bir miktar édemede bulunmasii igeren teklifi kabul etmesi sonucu son
bulmustur. Hollanda Ceza Hukuku, savcilik makamina, durusmanin baslamasindan
once, 6 yildan daha fazla hapis cezasi 6ngoriilmemis suclar bakimindan, belirli bir
miktar 6demede bulunulmasi gibi ¢esitli kosullarin yerine getirilmesi halinde
kovusturmaya devam etmeme yetkisi vermektedir.” Almanya’daki banka
hesabindaki hareketlerden kuskulanan Alman otoritelerinin, Hollanda makamlari ile
ayni gerekgeden otiirii H. Goziitok hakkinda tutuklama karari almasini takiben
Goziitok hapis cezasina mahkum edilmistir. Gerek H. Goziitok’un gerekse savcinin
itiraz1 iizerine ilgili mahkeme, Hollanda’da verilen ceza muhakemesinin devam
ettirilmemesi yoniindeki karari ile Schengen Uygulama Sozlesmesi’nin 54. maddesi
uyarinca Alman savcilik makamiin bagli oldugu gerekcesine dayanarak ceza
muhakemesine devam etmeme karar1 almistir. Saveiligin ikinci itirazi iizerine bolge
yiiksek mahkemesi, ATAD’a 6n karar bagvurusunda bulunmaya karar vermistir.

Ikinci dava bakimindan ise, Almanya’da ikdmet eden Alman vatandas1 K. Briigge,
Belgika otoriteleri tarafindan Belgika’da, bir Belgika vatandasina saldirmak ve
yaralamakla suglanmaktadir. K. Briigge hakkinda biri Belgika’da digeri Almanya’da
olmak tizere iki kovusturma yiritiilmektedir. Saldirtya ugrayan Bayan Leliaert’in
basvurusu iizerine Belgika’da baslatilan sorusturma siirerken, Bonn savcilik makami
tarafindan K. Briigge’ye belirli bir miktar1 ddemesi karsiliginda mahkeme dis1 uzlasi
teklif edilmistir.'” K. Briigge’nin 6demeyi yapmasiyla birlikte cezai muhakeme
stireci sona erdirilmistir. Bunun iizerine ilgili Belgika mahkemesi AB Anlagsmasi’nin
35. maddesine dayanarak 6n karar bagvurusunda bulunmustur.

4.2. On Karar Prosediirii Kapsaminda Yéneltilen Soru

Goziitok davasinda Alman bolge yiiksek mahkemesi 6n karar basvurusu kapsaminda
su soruyu yoneltmistir: “Hollanda hukuk sistemine gére kovusturmaya devam
etmeme kararimin alinmasi, Schengen Uygulama Sézlesmesi’'nin 54. maddesi
uyarinca aym olaylar bakimindan Almanya’da da kovusturmamin yiiriitiilmesine
engel teskil eder mi?”’

Briigge davasi1 kapsaminda ise su soru yoneltilmistir: Schengen Uygulama
Sozlesmesi’nin 54. maddesi uyarinca Belcika savcilik makami, kendi iilkesindeki
savcilik makaminca belirli bir miktarin 6denmesini takiben ceza muhakemesine
devam edilmemesini iceren bir uzlasi teklif edilen ve kendisi de soz konusu odemeyi
yapmig olan bir Alman vatandasimin, bu uzlasiya konu teskil eden aymi olaylar
bakimindan yargilanmak ve mahkum edilmek iizere bir Belcika mahkemesinin éniine
getirilmesini talep edebilir mi?

% Hollanda Ceza Kanunu madde 74(1).
10 Alman Ceza Usul Kanunu paragraf 153(1)(2.ciimle) ile birlikte paragraf 153a.
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4.3. Hukuk Sézciisiiniin Goriisii

Hukuk sozciisii, yukarida deginilen 6n karar basvurusu kapsaminda yoneltilen
soruyu su sekilde yeniden ele almay: tercih etmistir:'' Schengen Uygulama
Sozlesmesi’nin 54. maddesinde yer alan ne bis in idem ilkesi, davali sahis gerekli
kosullari yerine getirdigi takdirde savcilik makaminin kovusturmaya devam etmeme
yontinde alacagr bir karar iizerine ceza davasi acilmasi olanagimin tiiketilmesi
halinde de uygulanir mi? Eger bu sorunun olumlu yanitlanmas: miimkiinse, savcilik
makaminca alinan bu kararin bir mahkeme tarafindan onaylanmasi gerekli midir?

Hukuk sozciisii Ruiz-Jarabo Colomer’e gore, ne bis in idem ilkesi salt usule iliskin
bir kural olmay1p 6zgiirliik, giivenlik ve adalet alaninda yer alan bireyler bakimindan
hukuki kesinlik ve esitligi saglamaya yonelik temel bir giivence niteligindedir.
Colomer, iiye devletlerin ceza hukuku sistemleri birbirinden ne kadar farkli olsa da,
temel amacin III. siitun cercevesinde isbirliginin gittikge arttirilmast oldugunu
belirttikten sonra, ne bis in idem ilkesinin iiye devletlerin birbirlerinin ceza hukuku
sistemlerine olan karsilikli giivenlerine dayandigini vurgulamaktadir. Colomer, hem
bireylerin haklarinin korunmasini saglayan hem de yaptirimin uygulanmasini
miimkiin kilan ve bu sekilde adaletin yerine getirilmesinde basvurulan bir yontemi
olusturan Hollanda Ceza Hukuku sistemindeki ‘transactie’ gibi uzlagmalarin pek ¢ok
devletin ceza hukukunda yer aldigina dikkat ¢ekmektedir. Bu itibarla, bireylerin
haklar1 korundugu i¢in bu tip prosediirlerin bir mahkeme tarafindan onaylanmasini
gerekli gormemektedir. Gergekten de, sonug itibariyle kisinin eylemlerine iligkin bir
karar verilmis ve ayni zamanda yaptirim teskil eden 6nlemler getirilmis olmaktadir.
Bu baglamda Colomer magdurlarin haklarina bir zarar gelmedigine; zira tazminat
talep etme haklarinin son bulmadigina isaret etmektedir. Bu gerekgelerden hareketle
hukuk sozciisii Colomer o6n karar bagvurusu yapilan soruyu su sekilde
yanitlamaktadir: Ne bis in idem ilkesi, davali sahis gerekli kosullari yerine getirdigi
takdirde savcilik makaminin kovusturmaya devam etmeme yéniinde bir karar almasi
halinde wuygulama alami bulmaktadir ve bu kararmm bir mahkeme tarafindan
onaylanmasi gerekli degildir. Ancak su ti¢ kosulun saglanmis olmasi gereklidir: 1.
Suglanan sahsin yerine getirmesi gereken kogullar yaptirim niteliginde olmaldr. 2.
Savcilik ile suglanan sahis arasinda gergeklestirilen anlasmanmin bu sahsin
eylemlerinin sug teskil ettigine dair a¢ik ya da zimni bir karart icermesi gereklidir.
3. 86z konusu anlasmanin magdurun ve sugtan etkilenen diger kisilerin hukuk davasi
a¢mak seklindeki haklarina zarar vermemesi gereklidir.

4.4. ATAD’1n Yorumu

ATAD’1n, hukuk sozciisii Colomer’in goriislerini takip ettigi 6n karari su sekildedir:
Schengen Uygulama Sézlesmesi’'nin 54. maddesinde diizenlenen ne bis in idem
ilkesi, mevcut davada séz konusu olanlar gibi kovusturmanin devamini onleyen
prosediirlere bir iiye devletin savcilik makami tarafindan bagvurulmasi sonucu,
sanigin belirli yiikiimliiliikleri yerine getirmesi, dzellikle de savcilik tarafindan tespit
edilen belirli bir miktar paranin ddenmesi kosuluyla, s6z konusu devlette baslatilmis
olan ceza muhakemesinin bir mahkeme dahil olmaksizin sona erdirilmesi durumunu
da kapsamaktadir.

ATAD, so6z konusu 6n karar bagvurusuna konu teskil eden olaylar1 dikkate alarak
Schengen Uygulama Soézlesmesi’nin 54. maddesine gore saniklar Goziitok ve

" Hukuk Sézciisiiniin 19 Eyliil 2002 tarihinde agiklanan Goriisii, Paragraf 38.
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Briigge hakkinda ceza davasi agilma olasiliginin tiiketilmis, ortadan kaldirilmis
oldugunu belirtmektedir. Daha sonra bu durumun yani cezai kovusturmanin sona
erdirilmesinin, savcilik makami gibi ilgili ulusal hukuk sistemlerinde ceza
hukukunun yerine getirilmesinde gorevli bir otorite tarafindan alinmis ve yine bu
otorite tarafindan saptanmis bir miktarin 6denmesi gibi esasen ilgililerin sug teskil
eden eylemlerinin cezalandirilmasina yonelik ¢esitli kosullarin yerine getirilmesini
ongodren bir kararm sonucu oldugunu vurgulamaktadir.'”> ATAD’a gére, bu siirecte
bir mahkemenin yer almamis olmasmin ve siirecin bir mahkeme karar1 ile sona
erdirilmemesinin herhangi bir 6nemi yoktur; zira bu durum tamamen usule ve sekle
iliskin olup, savcilik makami tarafindan harekete gecirilen prosediiriin etkileri
bakimindan bir degisiklik yaratmamaktadir.”? Goriildiigii iizere, bu son hususa
iligkin olarak ATAD, Almanya, Fransa ve Belgika tarafindan ileri siiriilen ve bir
mahkemenin yer almadigi, kovusturmanin sona erdirilmesine yonelik herhangi bir
prosediirin  Schengen Uygulama Soézlesmesi’nin 54. maddesi kapsaminda
degerlendirilemeyecegi yoniindeki iddialar1 ikna edici bulmamstir. Ozellikle
Belgika hiikiimetinin magdurlarin haklarina zarar gelmesi olasiligina dair iddialart
karsisinda ATAD, hukuk sozciisii Colomer’i tekrar etmekte ve ne bis in idem
ilkesinin uygulanmasinin magdurlarin tazminat davasi agmasini engellemedigini
belirtmektedir.

ATAD’a gore, temel amaci serbest dolagim hakkini kullanan bir kiginin birden ¢ok
devlette ayni olaylar temelinde kovusturulmasini/cezalandirilmasint énlemek olan
Schengen Uygulama S6zlesmesi’nin 54. maddesi, bir mahkemenin katilimimi ve bir
mahkeme hiikmiinii icermese de, bir iiye devlette kovusturmay1 kesin olarak sona
erdirmeye yonelik kararlar1 kapsayacak sekilde uygulanamadigi takdirde 54.
maddenin bu amaci yerine getirmesi beklenemez.'* Baska bir deyisle ATAD
acisindan ne bis in idem ilkesine iligkin bu yorum, 54. maddenin temel amaci ve
konusunun, yararl etkisinin (effet utile) ortaya gikarilabilmesinin yoludur. Bu
yorumu desteklemek iizere ATAD kisilerin serbest dolagiminin saglandigi ve
korundugu  6zgiirliik-giivenlik-adalet alaninin  olusturulmasinin, gerek AB
Anlagmasi’nda gerekse Schengen miiktesebatini AB miiktesebatina entegre eden
protokolde AB’nin bir amaci olarak belirtilmis olmasina dayanmaktadir. Divan, bu
sekilde 54. maddenin amacin 6zgiirliik, giivenlik ve adalet alani icerisinde serbest
dolagimin saglanmasi ile kagimilmaz bir bigimde baglantili gérmektedir (Fletcher,
2007: 30).

ATAD, ayrica ne bis in idem ilkesine iligkin bu karar1 desteklemek tizere karsilikli
giiven ve karsihikli tanima ilkelerinden yararlanmaktadir.'”” Divan’a gére, gerek AB
Anlagmasi’nin VI. bashig1 kapsaminda gerekse Schengen Uygulama S6zlesmesi’nde
s6z konusu ilkenin uygulanmasi, {iye devletlerin yeni kovusturmanin dnlenmesine
yonelik ceza hukuku prosediirlerinin uyumlastirilmasi ya da yakinlagtirilmasi sartina
baglanmamistir. ATAD bu durumun, kendi hukuk sistemleri uygulandiginda ortaya
¢ikan sonucun farkli olmasi durumunda bile Gye devletlerin birbirlerinin ceza
hukuku sistemlerine karsilikli olarak giivendikleri ve s6z konusu sistemleri karsilikl1
olarak tanidiklar1 anlamina geldigini ifade etmektedir.

12 Karar Paragraf 28-29.
'3 Karar Paragraf 31.
' Karar Paragraf 38.
'S Karar paragraf 33.
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4.5. Géziitok ve Briigge Kararinin Degerlendirilmesi ve Karari Ozgiirliik,
Giivenlik ve Adalet Alam1 Bakimindan Onemi

ATAD’in Goziitok ve Briigge 6n karari tarihi niteliktedir. Zira Divan ilk defa III.
stituna iligkin bir konuda, Schengen Uygulama Sozlesmesi’nin 54. maddesine iliskin
olarak, AB Anlagmasi’nin 35. maddesi temelinde bir 6n karar bagvurusuna yanit
vermis bulunmaktadir. ATAD’1n bu kararmin dnemini arttiran bir diger husus ise ilk
defa Schengen Uygulama Soézlesmesi’nin bir maddesinin yorumlanmis olmasidir.
Uye devletlerin ceza hukuku alanindaki hassasiyetleri ve bu alam1 kendi
kontrollerinde tutma istekleri dikkate alindiginda, ATAD’in bu sekilde III. siitun
kapsaminda AB sinirlari igerisinde ceza hukuku meselelerine iligkin olarak yorumda
bulunmasi ilging bir gelisme ve cesur bir yaklagim teskil etmektedir (Thwaites;
2003: 259).

Yukarida ayrintili bicimde deginildigi {izere, sadece bir mahkemenin dahil oldugu
ve/veya bir mahkeme hiikmiinii iceren prosediirleri degil de, ilgili ulusal hukuk
sistemi kapsaminda ceza hukukunun yiiriitiilmesinde yer alan bir otorite tarafindan
verilen karar iizerine ceza muhakemesinin silirdiiriilmemesine imkan veren
mekanizmalari da 54. maddenin uygulama kapsaminda gérmekle ATAD s6z konusu
prosediirlerin yargisal niteligiden ziyade yaptirim karakterini 6nemli buldugunu
ortaya koymaktadir. ATAD bdylelikle bir {iye devletin benimsedigi sekilden ziyade
birey agisindan sonug, baska bir deyisle ceza muhakemesine devam edilmemesi
yoniindeki kararmn verilebilmesi i¢in yerine getirmesi 6ngoriilen yiikiimliiliiklerin
hukuka aykir1 eylemini yaptirima baglamasi iizerinde durmaktadir (Guild, 2004:
231).

ATAD’a gore, ne bis in idem ilkesinin uygulanmasi, bir iiye devlette bir
mahkemenin katilimi olmaksizin alinan kovusturmanin sona erdirilmesine yonelik
karar1 diger bir liye devletin, kendi ceza hukuku sistemine goére bdyle bir kararin
ancak bir mahkemenin yer aldig1 bir siire¢ sonucunda verilebilecegi gerekgesi ile
reddetmesini engellemektedir. S6z konusu ilkenin gegerliliginin iiye devletlerin ceza
hukukunun uyumlastirilmasina ya da yakinlastirilmasina bagl olmadigini dile
getirdikten sonra ATAD, o6zgiirliik, giivenlik ve adalet alanmin dye devletlerin
birbirlerinin ceza hukuku sistemlerine karsilikli giiven duymalarin1 gerekli kildigim
vurgulanustir.'®

S6z konusu karsilikli giivenin, ayni olaylara iligskin olarak ulusal ceza hukukunun
uygulanmasi halinde farkli bir sonu¢ dogmasi halinde bile bir diger iiye devletin
ceza hukukunun taninmasini gerekli kildigmi dile getirmekle ATAD, ozellikle
mallarin serbest dolasimini hayata gecirmek i¢in bagvurdugu iki kavram olan
karsilikli giiven ve karsilikli tanima ilkelerinden bu kez ceza hukuku alaninda
yararlanma firsatin1 bulmustur (Thwaites, 2003: 260; Kuijper, 2004: 624). Baska bir
deyisle, pazar entegrasyonunun gergeklestirilmesi esnasinda yasananlarin adaletin
biitiinlestirilmesi g¢er¢evesinde tekrarlanmasina yonelik ilk adimlar atilmaktadir
(Vervaele, 2004: 809).

ATAD bu adimu atarken, iiye devletlerin Schengen Uygulama Sézlesmesi’nin 54.
maddesine sekil verilirken Hollanda Ceza Hukuku sistemindeki ‘transactie’ gibi
mahkeme dist uzlagilarin kapsam dist tutulmus oldugu yoniindeki iddialarina

'S Karsilikl giiven prensibinin Géziitok ve Briigge kararinda ATAD tarafindan ne bis in idem
ilkesinin 6ziline yerlestirilmis olmasi agisindan bkz. Hijmans, 2006: 4.
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herhangi bir etki tanimamak tizere, bu iddialarin Schengen hiikiimlerinin heniiz AB
miiktesebatina dahil edilmemis oldugu bir donemde agiklanmis olmasina
dayanmaktadir (Vervaele, 2004: 808). Schengen mevzuatinin bu sekilde AB
miiktesebatina aktarilmasi ise, Divan’a goére sdz konusu hiikiimlerin kavramsal
cercevesinin yani sira anlam ve etkisini de degistirmis bulunmaktadir.

Gaziitok ve Briigge karart uyarinca bundan boyle iiye devletler birbirlerinin ceza
muhakemesinin noktalanmasina iligkin kararlarint kabul etmek zorundadir. Bu
sonucu itibariyle sz konusu kararin, her ne kadar oldukg¢a sinirlt bir alanda olsa da
ATAD’1n iiye devletlere ceza hukuku sistemlerini uyumlastirmak konusunda dolayl
bir destegi olarak diisiiniilebilecegini giindeme getirenler mevcuttur (Thwaites,
2003: 260). Dolayistyla hepsi i¢in kabul edilebilir diizeyde minimum standartlar,
kurallar olusturmak iizere iiye devletlerin ceza hukuku sistemlerinde kismen de olsa
uyumlastirmaya gidilmesini bu kararin tetikleyip tetiklemeyecegi sorusu giindeme
gelmektedir. Bu noktada belirtmek gerekir ki, boylesine bir sonucu miimkiin kilmak,
biiyiik dlciide ATAD’ mn ilk siitun kapsaminda ge¢miste 6rnekledigi donistiiriicti roli
tekrar tistlenmesini gerektirmektedir. Esasen AB ¢apinda ceza hukuku alanina iliskin
olarak agikliga kavusturulmas: gereken daha pek c¢ok husus bulunmaktadir.
Gergekten de inceleme konusu yapilan ne bis in idem ilkesine dair biitiin sorulara
cevap verildigini séylemek heniiz miimkiin degildir."” Dolayisiyla Divan’mn 6niine
bu donistiricii rolii istlenmesine imkan verecek yeni 6n karar basvurular
gelecektir. Ancak Divan’in Goziitok ve Briigge davasi ile sinirli bigimde de olsa
daha etkin bir rol iistlenmeye yonelik olarak bagvurdugu yorum tarzina ¢ekinceyle
yaklasanlar mevcuttur (Fletcher, 2007: 51-52; Conway, 2005: 278). Bu ac¢idan
bakildiginda ceza hukuku gibi hiikiimetleraras1 yap1 altinda idare edilmesine yonelik
isteklerin {liye devletlerce acik bigcimde dile getirildigi bir alanda Divan’in daha
temkinli bir yorum anlayisi benimsemesi gerektigi izerinde durulmaktadir.

Ote yandan bu cergevede gozden kagirilmamasi gereken baska bir boyut daha sz
konusudur. Gergekten de gerek III. siitunun temel projelerinden biri olan &zgiirliik,
giivenlik ve adalet alanmin gerceklestirilmesindeki rolii gerekse temel haklar
tizerindeki etkisi, ATAD’in ceza hukuku alaninda daha etkin bir rol lstlenmek
istemesi bakimindan 6nemli ve mesru gerekgeler olarak degerlendirilmelidir. Ayrica
iiye devletler ne bis in idem ilkesinin uygulanmasina iliskin esaslar hakkinda hukuki
bir diizenleme kabul edinceye kadar Divan ozgiirliikk, glivenlik ve adalet alaninin
isleyisi bakimindan ortaya ¢ikacak ceza hukukunu ilgilendiren sorulara muhatap
olmak durumunda kalacaktir.'"® Dolaysiyla III. siitun kapsamida Divan’t bir o
kadar zorlu ve belki de her sekilde tartigmalarin igine gekilecegi bir siirecin
bekledigini sdylemek miimkiindiir.' Bu sartlar alinda ATAD’m temel haklar,

'7 Ceza kanunlarinda yer alan tanimlarm mi yoksa maddi vakilarm mi aym olmasinin
aranacagl, ilkenin kapsamina igbirligi karsiliginda kismen ya da tamamen dokunulmazlik
ongoren anlagmalarin  dahil olup olmadigi gibi hususlar giderilmesi gereken
belirsizliklerden sadece birkagidir. Daha fazlasi i¢in bkz. Vervaele, 2004: 809-810.

'8 Goziitok ve Briigge kararmnim agiklanmasindan kisa bir siire sonra ne bis in idem ilkesinin
uygulanmasi hakkinda heniiz {izerinde anlasma saglanamamis olan bir ¢ergeve karar dnerisi
(OJ [2003] C100/4) sunulmustur. Bu Oneri hakkinda bkz. Fletcher, 2003: 775-777,
Vervaele, 2004: 810.

!9 ATAD’1n bu alandaki déniistiiriicii roliiniin ne kadar zor ve tartismal olacagma dair bkz.
Fletcher, 2007: 60.
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ozgiirliik-giivenlik-adalet alanmin gerekleri ve hiikiimetlerarasi yapinin hakim
kilinmasina dair istekler arasinda nasil bir denge kuracagi 6nem kazanmaktadir.

5. Sonug¢

ATAD, Goziitok ve Briigge karari ile, bir liye devlette ceza hukukunun yerine
getirilmesi ile gorevlendirilmis bir otorite tarafindan, ulusal ceza hukuku sisteminin
ongordiigli kosullarin yerine getirilmesi {izerine, ceza muhakemesi faaliyetine son
verilmesi yoniinde verilmis bir kararin Schengen Uygulama So6zlesmesi’nin 54.
maddesi kapsaminda oldugunu ortaya koymustur. Uye devletler bu sonuca, kendi
ulusal hukuk sistemlerine gore bdyle bir kararin ancak bir mahkemenin katilimiyla
alinmasmin miimkiin oldugu gerekgesi ile itiraz edemeyecektir. Divan, 6zgiirlik,
giivenlik ve adalet alaninin hayata gecirilebilmesi bakimindan bu sekilde biitiiniiyle
usule iligkin sartlarin bir engel teskil etmemesi gerektigi, zira usulden ziyade
sonucun, baska bir deyisle ceza muhakemesine devam edilmemesi yoOniindeki
kararin verilebilmesi igin Ongoriilen yiikiimlilikklerin hukuka aykir1 eylemi
yaptirima baglama niteliginin daha 6nemli oldugu kanisindadir. ATAD’a gore 54.
maddenin etkili bigimde uygulanabilmesi de bdyle bir sonuca varmay1
gerektirmektedir. Ilging olan nokta bu cikarrmm desteklemek iizere etkililik
unsurunun yani siwra Divan’mn tek pazarin kurulmasinda yararlandigi ilkelere
basvurmus olmasidir. Ozgiirliik, giivenlik ve adalet alanmin iiye devletlerin
birbirlerinin ceza hukuku sistemlerine karsilikli giivenini gerekli kildigint
belirttikten sonra ATAD, bu karsilikli giivenin en dogal sonucunun ulusal ceza
hukukunun 6ngoérdiigiinden farkli bir sonuca gotlirmesi halinde bile bir diger iiye
devletin ceza hukukunun taninmasi oldugunu ortaya koymakla gerekcesinin diger
ayagini olusturmustur.

ATAD’im bu sekilde pazar entegrasyonunun gergeklestirilmesinde basvurdugu
taktiklere adalet mekanizmalarinin entegrasyonunda basvurmasindan hareketle bu
kararin, hepsi ic¢in kabul edilebilir diizeyde minimum standartlar olusturmasi
suretiyle liye devletlerin ceza hukuku sistemlerinde kismen de olsa uyumlastirmaya
ya da en azindan yakinlastirmaya zemin hazirlayip hazirlamadigi sorusu giindeme
gelmektedir. Sonucu su agamada kestirmek miimkiin degildir. Ancak Géziitok ve
Briigge kararindan hareketle ATAD’1n ilk siitun kapsaminda ge¢miste drnekledigi
doniistiiriicii roli bu kez III. siitun kapsaminda iistlenmeye hazir oldugunun
sinyallerini verdigi soOylenebilir. Bu siirecte III. siitun kapsaminda agikliga
kavusturulmasi gereken hususlara iligkin olarak on karar bagvurusu yoluyla 6niine
gelecek sorunlar bakimindan bundan sonra izleyecegi tutum bir gosterge olabilir ve
daha saglam bir tartisma zemini olusturabilir. Bagka bir deyisle, bu siirecte temel
haklar, ozgiirliik, giivenlik ve adalet alaninin gerekleri ile {iye devletlerin acik
istekleri arasinda nasil bir denge kurulacagi belirleyici olacaktir.
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OZET: Bu calisma kapsaminda B tipi fon kategorisindeki likit, tahvil-bono ve
degisken fonlar ile, A tipi fon kategorisindeki degisken fonlardan her bir tiire ait
beser adet fon, toplamda ise yirmi adet fon igin risk odakli performans
degerlendirmesi yapilmigtir. Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye’deki yatirim fonlarinin
geemis performanslarmin yurtdisinda da kabul gormiis performans degerleme
oOlgiitlerine gore degerlendirilmesi ve incelenen yatirim fonlarinin bu g¢aligmada
olusturulan risk odakli performans degerleme sistemine goére puanlanip, bir
performans siralamasma tabi tutularak, yatirimeilarin karar verme siirecinin
desteklenmesidir.

Anahtar Kelimeler: A tipi yatirim fonu, B tipi yatirim fonu, Risk odakli performans
degerleme, Risk.

ABSTRACT: In this article liquid funds, bondfunds and management funds in Type
B mutual funds category and management funds in Type A mutual funds category
are examined. Five mutual funds in each subcategory, a total 20 mutual funds, are
evaluated by risk based performance criteria. The aim of this article is to evaluate
the past performances of mutual funds in Turkey by using the internationally
recognized performance evaluation criteria. Meanwhile it helps investors in their
decision making process by grading and ranking the mutual funds based on a risk
based performance evaluation system.

Keywords: Type A mutual fund, Type B mutual fund, Risk-based performance
evaluation, Risk.

1. Giris

Yatirnm fonlar1 gelismis ilkelerde uzun yillardir kullanilan 6nemli yatirim
araclaridan biridir. Tiirkiye’de ise yatirimcisina sundugu riski dagitma, profesyonel
yonetim ve likidite kolayligi1 gibi imkanlar sayesinde, 6nemi diger gelismekte olan
piyasalarda oldugu gibi giin gectikce artmaktadir. Ornegin 1991 yih itibariyle
Morningstar veri tabaninda sadece 9 adet gelismekte olan piyasalara ait yatirim fonu
varken, 2006 yili baginda bu rakam 200’iin iizerine ¢ikmistir (Gottesman, Morey,
2006). Bununla birlikte yurtigindeki tiim fonlarin toplam portfoy biiyiikligii 2003
yili baginda yaklasik 10 milyar YTL iken, 2006 yilinda yaklasik 29 milyar YTL ye
¢ikarak 3 kata yakin bir artis gerceklestirmistir (SPK, 2006).

Tiirkiye’de hizla gelismekte olan yatirim fonlari piyasasinda fon sayisinin, yatirimct
sayisimin  ve toplam piyasa degerlerinin hizla artmasi sonucunda, fon
performanslariin Sl¢lilmesine yonelik ihtiyag da giin gectikce artmustir. Fakat



90 Suat TEKER, Emre KARAKURUM, Osman TAV

yapilan incelemeler gostermistir ki Tirkiye’de yatirim fonlarinin risklerinin
Olciilmesi ve performanslarinin degerlendirilmesine yonelik olduk¢a smirli sayida
ampirik calisma vardir. Bu c¢alisma ile Tiirkiye’deki yatirim fonlarmin gegmis
performanslarmin yurtdiginda da kabul gormiis performans degerleme Olgiitlerine
gore incelenmesi, fonlarin risk odakli performanslarina goére siralanmasi ve elde
edilen sonuglarin konuyla ilgilenen cevreler ve yatirimcilar ile paylasiimasi
amaclanmaktadir.

Arastirma kapsaminda yatirim fonu piyasasinda en ¢ok islem goren fonlardan B tipi
fon kategorisinde; likit, tahvil-bono ile degisken fonlar, A tipi fon kategorisinde ise
degisken fonlar analiz kapsamina alinmistir. Bu fonlarin se¢iminde 31.12.2005 tarihi
itibariyle kendi tiiriinde en yiiksek toplam piyasa degerine sahip ilk 5 fon dikkate
aliarak, piyasalarda islem goren yatirim fonlar1 toplam degerinin ¢ok biiyiik bir
kismi caligmaya dahil edilmistir. Calisma kapsaminda incelenen dort ayri fon
tirtindeki toplam 20 fon i¢in 01.01.2003 - 31.12.2005 tarihleri arasinda ilgili
fonlarin giinliik kapanis fiyatlarindan olusan 3 yillik giinliik veri seti kullanilmustir.

Calismanin ilk bolimiinde, fon performans degerlemesine temel olusturacak
yontemler ve yurtdisi uygulamalari anlatilmaktadir. Bu boliimde, getiri degisimi
hesaplama yontemleri, ilgili risklerin tanimlari ve ¢aligmanin temelini olusturan risk
odakli fon performans degerleme yontemleri ve bunlarmm karsilastirilmasi
anlatilmaktadir. Tkinci boliimde, uygulama kapsaminda kullanilacak yontemler igin
farkli getiri hesaplamalari, referans getiri (benchmark), beta ve risksiz faiz
oranlarmin nasil tanimlandig1 ve hesaplandig1 agiklanmaktadir. Ugiincii béliimde, ilk
boliimde anlatilan fon performans degerleme yontemlerinin se¢ilmis dort fon
tirinden toplam 20 yatinm fonuna ayr1 ayri uygulanmasi yer almaktadir.
Calismanin sonug¢ bolimiinde ise, elde edilen bulgulara goére incelenen fonlarin
birbirlerine gore karsilastirilmasi, puanlanmasi ve risk odakli performans siralamasi
yapilmaktadir.

2. Getiri Hesaplamalarinda Kullanilan Yontemler

Bir yatirnmdan elde edilen getiri, farkli yontemlere gore hesaplanabilir. Asagida bir
yatirimin getirisinin hesaplanabilecegi; mutlak getiri, geometrik getiri ve logaritmik
getiri ile ilgili formiilasyonlar sunulmustur.

Mutlak Getiri
Fy = St+1_ St (1
Geometrik Getiri
S
rK — 4l 1 (2)
S
Logaritmik Getiri
r,=InS, —InS, 3)

Yukarida tanimlanan S, t zamaninda yatirim yapilmis olan varligin fiyatini ve r ise
yatirimin t ve t+1 zaman dilimleri arasindaki getirisini ifade etmektedir.
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3. Risk Ol¢iim Yontemleri

Fon performans degerlemesinde atilmas: gereken ilk adim, mevcut fon getirilerinin
riske gore diizeltilmesidir. Modern portfoy teorisine gore, daha iyi riske gore
diizeltilmis bir getiri hesaplayabilmek i¢in, iyi secilmis bir zaman dilimine ve iyi
cesitlendirilmis bir menkul kiymet portfoyiine ihtiyag vardir (Reilly, 1989). Bu
bolimde literatiirde bilinen; standart sapma, asagi yonde sapma, hareketli
ortalamalar ile volatilite, pazar betasi, sistematik ve sistematik olmayan risk ve riske
maruz deger (VaR) gibi risk 6l¢iim yontemleri 6zetlenmektedir.

3.1. Standart Sapma

Finansal analistler ve istatistik¢iler genellikle kantitatif bir risk oOlciisii olarak,
varyansi kullanirlar (Rao ve Ravindran, 2002). Varyans su sekilde ifade edilebilir:

" 2
Var(r):%z (r,=r) 4)
i=1

o, =+ Var(r) %)

3.2. Asag1 Yonde Sapma
Getirinin bir esik degerin altinda olma riski anlamima gelen asag1 yonde sapma, su
sekilde hesaplanabilir (Cesari ve Cromini, 2003).

I ~ MAR )’
DD = > (7 - ) (6)
t=1

DD asag1 yonde sapmayi (downside deviation), 7, portfdyiin t zamanindaki
getirisini, MAR minimum kabul edilebilir portfoy getirisini ve 7 incelenen giin

sayisint ifade etmektedir. Yukarida tanimlanan T sadece MAR > > oldugu

durumlarda hesaba katilir.

3.3. Ussel Agirliklandirilmis Hareketli Ortalamalar ile Volatilite Modellemesi
Bu yontem varlik getirilerinin simetrik ve bagimsiz olarak dagildigi prensibi iizerine
kurulmus olup, zamana bagl olarak degisiklik gdsteren bir volatilite varsayimina
dayanmaktadir (Ak¢ay ve Bolgiin, 2005).

6-;2 = (l_i) rtzl + 4 6-12—1 @)

2

_; t-1 zamanindaki

Yukaridaki formiilde & t zamanindaki hareketli varyansi, &

t

hareketli varyansi, r? t-1 zamanmdaki getirinin karesini, A ise 0 ile 1 arasinda

-1
gbzlem sayisina gore belirlenen bir katsayiy1 ifade etmektedir.

Metod igindeki iki temel parametre olan zaman (t) ve lamda (L) degerleri birer sabit
deger olarak yer almaktadir (Akgay ve Bolgiin, 2005).
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3.4. Beta Katsayisi

Bir diger risk ol¢tisii ise, fon getirisinin piyasa getirisine olan duyarliligimi 6lgen
beta’dir (Frohlich, Pennathur ve Schnusenberg, 2005). Bu kapsamda beta, herhangi
bir varligin ¢esitlendirilmis portfoye gore olan volatilitesinin dl¢iistidiir.

COV,
p=| —~ J ®)

2
Oy

Yukaridaki formiilde cov, ,; varlik ve piyasa getirisi arasindaki kovaryansi ve o %) ise
piyasa getirisinin varyansini ifade etmektedir.

3.5. Toplam Risk
Sharpe herhangi bir menkul kiymet icin gecerli olan toplam (sistematik ve
sistematik olmayan) riski, asagidaki sekilde ifade etmistir (Kilig, 2001).

Toplam Risk = Sistematik Risk + Sistematik olmayan risk
o’(r,) = po’(,) + a’(e,) ©)

3.6. Riske Maruz Deger (Value-at-Risk, VaR)

Temel olarak finansal piyasa fiyatlarinin degisimi sonucu olusan piyasa riskini
Olemek icin kullanilan bir yontemdir (Kaplanski ve Kroll, 2001). VaR, bir portfoyiin
belirli bir olasilikla belirli bir zaman araliginda olabilecek en biiyiik kaybini ifade
eder (Bams, Lehert ve Wolff, 2001). VaR degerinin son yillarda yapilan ampirik
calismalarda bir risk gostergesi olarak kullanimi giderek yayginlasmaktadir. Bu
¢alismada VaR 6l¢iim yontemleri olarak; delta normal VaR ve CF (Cornish-Fisher)
VaR modelleri kullanilmistir.

Delta-Normal VaR
Bu modele gore, Delta- Normal VaR normal dagilimin belirli bir giiven araligina (o
degerine) gore su sekilde hesaplanir:

VaR = PV x o x zx~ HP (10)

Yukaridaki formiilde VaR riske maruz degeri, PV portfoyiin piyasa degerini, o
portfdyiin standart sapmasini, z giiven diizeyini (normal dagilima gore) ve HP elde
tutma siiresini (giin olarak) ifade etmektedir.

CF VaR
Bu modelde, Cornish- Fisher dagilimina gore kritik deger su sekilde hesaplanir.

1 2 1 3 1 3 2
z2,=Z+—(2*-1D)S+—(Z° -32)K-—(2Z° -5Z)S (11)
g o )5+ ¢ K==l )

Yukaridaki formiilde z., Cornish-Fisher dagilimina gore hesaplanan kritik degeri, Z
normal dagilimin kritik degerini, S skewness (egiklik) ve K ise asirt kurtosis
(diklik) degerini ifade etmektedir. Bu sayede normal dagilima iliskin kritik deger
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belli katsayilar ile yeniden diizenlenerek veri dagilimma daha uygun bir giiven
diizeyi hesaplanmis olur.

Buna dagilima gore CF Var hesaplamasi su sekilde yapilir:
CF VaR = PV xo %z, xN HP (12)

CF VaR Cornish- Fisher VaR degerini, PV portfdyiin piyasa degerini, o portfdyiin
standart sapmasini, z.s giiven diizeyini (Cornish-Fisher dagilimima gore) ve HP ise
elde tutma siiresini ifade etmeketedir.

4. Fon Performans Degerleme Yontemleri

Bu boliimde anlatilan yatirim fonu performans degerlendirme yontemleri ilk olarak
dort farkli grupta toplanmustir; toplam riske gore performans Slcen ydntemler,
sistematik riske gore performans 6lgen yontemler, potansiyel maksimum kayba gore
performans Olgen yontemler ve piyasa zamanlamasina gore performans oOlgen
yontemler.

4.1. Toplam Riske Gore Performans Olcen Modeller
Bu grupta incelenen modeller; Sharpe orani, M* performans olgiitii ve Sortino
oranidir.

Sharpe Orani

Sharpe orani, en yaygin ve basit kullanimi olan riske gore diizeltilmis performans
O0lcme tekniklerinden birisi olarak tamimlanabilir (Frohlich, Pennathur ve
Schnusenberg, 2005).

§ = —7~L (13)

Volatiliteye gore ayarlanmis bu indeksin paydasinda portfoyiin risk degeri, payda ise
risksiz faiz orani iizerinde kalan toplam getiri bulunmaktadir. Daha biiyiik endeks
degeri, daha ok riske gore diizeltilmis getiriyi ifade eder. (Liow, 1997).

M? Performans Olgiitii

M? performans olgiitiinde, yine Sharpe oraninda oldugu gibi risk 6lgiitii olarak
toplam risk veya standart sapma kullanilmaktadir. M? yontemi uygulanirken, fonlar
ayni volatilite ile (genelde piyasa volatilitesi) degerlendirilir. Bu sayede fonlar
basitge getirilerine bakilarak karsilastirilabilirler (Taylor, 2006).

m

M? =r. = (14)

Fonun piyasaya gore diizeltilmis getirisi ise su sekilde hesaplanir:
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_ 9 m 15
re= r, —+ -— |7 (15)

M? Formiiliine dahil edilirse:

2 O-m O-m _ rp_rtf
M _|:rp0+|:1_0 }rfjl_rn1_|: o :|Gm_(rm_rf) (16)

P P P

M? = (Sharpe Orani) o, — (r, —r;) (17)

Yukaridaki formiillerde M,” M’ performans lgiitiinii, r riske uyarlanmis getiriyi,

r, fonun getirisini, 7, risksiz faiz oranini, o, fonun standart sapmasin1 ve o, ise
benchmarkin standart sapmasini ifade etmeketedir.

Sortino Oram

Sortino Oranmna gore, standart sapma yerine asagr yonde sapma kullanilir. Bu
sekilde getiri dagilimlarinin asimetrik olma problemine ¢dziim yaratilmig olur. O
halde bu yontem, ortalama getirinin risksiz faiz oranini asan kisminin, agag1 yonde
olan alt-varyansa oranidir (Géhin, 2004).

i (r,, — MAR )*
t=1 T

" sadece MAR > r " Oldugu durumlarda hesaplamaya girer. SR Sortino oranini,

¥, portfoyiin t zamanindaki getirisini, 7 , portfoyiin ortalama getirisini, 7 incelenen

giin sayisini, MAR minimum kabul edilebilir degeri (bu ¢alismada risksiz faiz orani)
ifade etmeketedir.

4.2.Sistematik Riske Gore Performans Olgen Modeller
Bu grupta incelenen modeller; Treynor orani, T> performans 6lgiitii, Jensen 6lgiitii ve
degerleme oranidir.

Treynor Orani

Sistematik risk birimi bagina performans anlamma gelen bu yontemde Treynor,
portfoyleri iyi sekilde gesitlendirilmis olarak kabul ederek, riskin farklilasabilirligini
gozardr etmektedir (Frohlich, Pennathur ve Schnusenberg, 2005).



Yatirim Fonlarinin Risk Odakli Performans Degerlemesi 95

I'=—7— (19)

Yukaridaki formiilde 7 Treynor Oranini, 7, portfdy getirisini, 7 risksiz faiz oranmi
ve 3 » portfoyiin betasini ifade etmektedir.

T? Performans Olgiitii

Treynor oranin, yiizde getiri sekline ¢eviren bu yéntem, M? yonteminde oldugu gibi
degerlendirilen fona hazine bonosu eklendigini varsayarak risk diizeltmesi yapar
(Bodie, Kane ve Marcus, 2004).

T? = V=T (20)

T? yonteminde fonun piyasaya gore diizeltilmis getirisi ise su sekilde hesaplanir:

ﬂm

r.=|r —2*+ 1—'8—’”

B ) ,3 ,3 ry 21)
p p

T formiilii yeniden ifade edilirse:

p

T? =Treynor —(r, — ) (23)

7,” T? performans Olgiitiinii, » . fonun piyasaya gore diizeltilmis getirisini, r,,
)2
benchmark getirisini, ﬂm piyasa beta degerini ve [ , fonun beta degerini ifade

etmektedir.

Jensen (Alfa) Olgiitii
Genel bir yatinm fonu performans 6lgiitii olan Jensen, lineer [ fiyatlama
modelinden gelistirilmistir (Kuosmanen, 2005).

a,=7, =7+ p, (G -7) | 24)
Yukaridaki formiilde & p Jensen Alfa degerini, r , fonun ortalama getirisini, 7,

benchmarkin ortalama getirisini, 7 , ortalama risksiz faiz oranin, p » Jfonun

betasini ifade etmektedir.
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Degerleme Orani (Appraisal Ratio)

Gerek Jensen Alfasi, gerekse Treynor indeksi fonun sistematik olmayan riskini
dikkate almamaktadir. Degerleme orani, fonun alfasini sistematik olmayan riske
bolerek, bu diizeltmeyi yapmaktadir (Bodie, Kane ve Marcus, 2004).

(04
AR = —£ (25)

ur

AR degerleme oranini, & |, fonun Jensen Alfasini, O, sistematik olmayan riski ifade

etmektedir.

4.3. Potansiyel Maksimum Kayba Gore Performans Degerleme

CF VaR a Gore Diizeltilmis Sharpe Oram

Sharpe oraninda yasanan en biiyiikk problem, dagilimm yiiksek momentlerini
yakalayamamasidir. Sharma (2006) Sharpe oraninin paydasimi VaR ile degistirerek
yeni bir yontem gelistirmistir.

Tl (26)
CFVaR

Yukaridaki formiilde MS diizeltilmis Sharpe Oranmi (Modified Sharpe), r, fonun
getirisini, 7yrisksiz getiriyi, CF' VaR Cornish — Fisher VaR degerini ifade etmektedir.

4.4. Piyasa Zamanlama Olciitleri Fama Olciitii

Eugene Fama (1972) beklenen getiriyi asan getiriyi, toplam risk primine gore
Olemistiir (Rao ve Ravindran, 2002). Fama (1972) yatirim fonu performansinin
yoneticinin  segicilik (selectivity) ve zamanlama yetenegine bagli olarak
belirlendigini gostermistir (Kilig, 2001).

F,= Fon Getirisi — Risksiz Getiri — Toplam Riske Gore Geliri

Fp:(rp_rf')_{z_p} (rm—l’f) @7

m

F,Fama dl¢iiti, r, fon getirisi, 7, risksiz faiz oraniny, r,, benchmark getirisini, o »

fonun volatilitesini, O ,, benchmark volatilitesini ifade etmektedir.

5. Performans Degerleme Olciitleri Karsilastirmasi

Asagidaki tabloda yatirnm fonlari performans &lgiitinde kullanilan yedi farkli
modelin, performans Olgmede hangi risk tiirine dayali bir yontem izledigi
karsilagtirmali olarak gdsterilmektedir.
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Tablo 1. Fon Performans Kriterleri Karsilastirmasi

Fon Performans E 5 g e ;M 3 ga l:-f §E :*;D 5 E

Degerleme Yontemleri =g SEX 5 & r= z <~z § £
@ % ° Z 2EC | & O 8

Sharpe X X X

M? Performans Olgiitii X X X

Sortino X X X X

Treynor X X X

T? Performans Olgiitii X X

Jensen Alfa X X X

Degerleme Orani X X X X

Fama Olgiitii X X X X

6. Veri Analizi

Yapilan bu ¢alismada sermaye piyasalarinda en ¢ok islem goren fonlardan B tipi fon
kategorisinde; likit, tahvil-bono ile degisken fonlar, A tipi fon kategorisinde ise
degisken fonlar incelenmistir. Yukarida tiirleri belirtilen fon sayisinin ¢ok fazla
oldugu dikkate alindiginda, her bir tiir igin 5 adet fon arastirmaya dahil edilmistir.
Bu fonlar belirlenirken 31.12.2005 itibariyle kendi tiiriinde en yiiksek toplam piyasa
degerine sahip fonlar dikkate alinmig, bu sayede mevcut fon piyasasinin tamamina
yakiinin ¢aligmaya dahil edilmesi amaglanmigtir. Arastirma kapsaminda yer alan
farkl: fon tiirlerindeki ilk bes fonun toplam degerleri Tablo 2’de 6zetlenmistir.

Tablo 2. Fonlarin Toplam Degerleri

E:::m Banka Adi  |Fon Adi Fon Tipi  |Fon Tiirii Toplam g(eTgE;
TI1 Is Bankas1 B Tipi Likit Fon B Tipi Fon |Likit Fon 3,608,658,125
AK1 Akbank B Tipi Likit Fon B Tipi Fon | Likit Fon 2,635,056,148
GA2 Garanti Bank. |B Tipi Likit Fon B Tipi Fon | Likit Fon 2,569,407,519
YBL Yap1 Kredi B Tipi Likit Fon B Tipi Fon | Likit Fon 2,408,873,009
TZ3 Ziraat B Tipi Likit Fon B Tipi Fon |Likit Fon 1,617,733,629
TI6  |is Bankast B Tipi Tahvil ve Bono | i gy | Tahvil ve Bono 1,112,113,116
Fonu Fonu
KCT Kogbank B Tipi Tahvil ve Bono B Tipi Fon Tahvil ve Bono 891,972,020
Fonu Fonu
AK2 | Akbank BTipiUzunvadeli g 1y, | Tahvil ve Bono 589,316,531
Tahvil ve Bono Fonu Fonu
HST HSBC Bank B Tipi Tahvil ve Bono B Tipi Fon Tahvil ve Bono 529323.787
Fonu Fonu
GAIL Garanti B Tipi Tahvil ve Bono B Tipi Fon Tahvil ve Bono 346,824,526
Bankasi Fonu Fonu
KCB Kogbank B Tipi Degisken Fon B Tipi Fon |Degisken Fon 679,793,057
T4 Is Bankas1 B Tipi Degisken Fon B Tipi Fon  |Degisken Fon 468,499,141
ADE Akbank B Tipi Degisken Fon B Tipi Fon _|Degisken Fon 387,580,170
HSF HSBC Yatirim |B Tipi Degisken Fon B Tipi Fon  |Degisken Fon 374,089,687
1YB Is Yatirm B Tipi Degisken Fon B Tipi Fon |Degisken Fon 173,876,137
KCA Kogbank A Tipi Degisken Fon A Tipi Fon |Degisken Fon 31,388,034
GAS Garanti A Tipi Degisken Fon A Tipi Fon |Degisken Fon 25,068,603
HSA HSBC Bank A Tipi Degisken Fon A Tipi Fon |Degisken Fon 26,138,165
IYD Is Yatirim A Tipi Degisken Fon A Tipi Fon |Degisken Fon 27,171,049
ACD Acar Yatinm | A Tipi Degisken Fon A Tipi Fon |Degisken Fon 23,173,516

Kaynak: www.spk.gov.tr/kyd/yf/yf index.html?tur=mkyf
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Calisma kapsaminda incelenen dort ayr1 fon tiirlindeki toplam 20 fon igin
01.01.2003 ile 31.12.2005 tarihleri arasinda fonlarin giinliik kapanis fiyatlarindan
olusan 3 yillik veri seti kullanilmstir.

7. Fon Getirilerinin Hesaplanmasi

Likit, Tahvil ve Bono, B Tipi Degisken ve A Tipi Degisken olarak siniflandirilan
fonlarin getirileri 2003, 2004 ve 2005 yillar1 igin ayr1 ayr1 hesaplanmstir. Cilinki
Tiirkiye ekonomisinde son 3 yilda yasanan doniisiim sonunda incelenen her yil
kendi i¢inde farkli 6zelliklere sahiptir. Bununla birlikte finansal piyasalarda yatirim
araglarinin getirileri genellikle lognormal dagilima uyar (Akcay ve Bolgiin, 2005).
Finansal verilerin degerleri genelde birbirine bagimli degerlerdir ve bu birim kok
sorununu dogurur. Getirilerin logaritmik getiri yontemiyle hesaplanmasi, bu sorunu
ortadan kaldirdigindan yapilan arastirmada incelenen fonlarin getirileri logaritmik
getiri yontemine gore hesaplanmistir. Logaritmik getiri hesaplamasi asagidaki
sekilde yapilmstir.

r,=Inp, —1Inp, (28)

r;, 1 inci fonun giinliik getirisini, p, 1 inci fonun t giinii kapanis fiyatin1 ve p,; 1 inci
fonun t-1 giinii kapanis fiyatini ifade etmektedir.

8. Referans Getirilerin Hesaplanmasi

Benchmark portfoyii, fon yoneticisinin pasif yatirim portfoyii olarak diistiniilebilir.
Fakat benchmark, fonun yatirim hedeflerini, filozofisini ve fon ydneticisinin riske
bakis agisini da yansitmalidir. Bailey (1992)’e gore ’benchmark, performans
degerlemenin yetkinligini arttiracak ve fon yoneticisinin katkisin1 vurgulayacaktir.”’
Buna karsin basarisiz benchmarklar fon yoneticisinin ydnetim becerilerini
golgeleyecek ve toplam fon performansinda istenmeyen siirprizlere neden
olabilecektir (Bodie, Kane ve Marcus, 2004). Bu amagla Kuosmanen (2004) yatirim
fonlar1 i¢in en uygulanabilir benchmark: belirlemeye yonelik ¢alismasinda, portfoy
icin agirliklar ve getiriler matrisi olusturma yoluna gitmistir. Bu sayede benchmark
portfoy yoneticisinin yatirim tarzi ve hedefleri ile uyumlu olacak ve mevcut yatirim
fikirlerini de igerecektir. Onceki arastirmalar gostermistir ki belirli bir model igin
performans sonuglart secilen benchmarka bagli olmakta ve farkli performans dl¢iim
yontemleri i¢in de degisiklik gostermektedir (Frohlich, Pennathur ve Schnusenberg,
2005). Bu ayrinti dikkate alindiginda, yapilan analizde farkli tiirde fonlar
kullanildigindan bu fonlarin igerigini en iyi sekilde temsil edecek farkli
benchmarklarin olusturulmasina ihtiya¢ vardir. Bu benchmarklarin olusturulmasinda
belli tiire ait fonlarm kabul ettikleri benchmarklarin i¢inde yer alan yatirim
araglarinin  yiizdesel dagilimlarindan yararlamlmistir. Incelenen fonlarin kendi
benchmark hesaplamalarinda ¢ok sayida farkli yatirim araci kullanmalar1 nedeniyle,
mevcut yatirim  araglarindan  benzer olanlarmin  gruplanmasi  yontemi
benimsenmistir. Bu gruplama sirasinda Tiirkiye Kurumsal Yatirimeilar Dernegi’nin
yaymladigit KYD O/N Repo Net Endeksi, KYD DIBS Endeksleri ve IMKB-30
Endeksi iist grup olarak secilmistir. Tablo 3’te incelenen fonlarin kendileri icin
kabul ettikleri benchmarklarin igerdigi yatirnm araglarinin yiizdesel oranlar
Ozetlenmektedir.
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Tablo 3. Fonlarin Kabul Ettigi Benchmarklarin icerdigi
Yatirim Araglar: Oranlari

Fon KYD KYD | KYD | KYD | IMKB
Kodu Fon Adi Net O/N 30 182 365 30
TI1 Is Bankas1 B Tipi Likit %30 %70 - - -
AK1 Akbank B Tipi Likit %40 %60 - - -
GA2 Garanti B Tipi Likit %60 %40 - - -
YBL YKB B Tipi Likit %40 %60 - - -
TZ3 Ziraat B Tipi Likit %50 %350 - - -
ORT. %44 %56 - - -
TI6 Is Bankast B Tipi Tahvil %10 - %90 - -
KCT Kogbank B Tipi Tahvil %35 - - %65 -
AK2 Akbank B Tipi Tahvil %20 - - %80 -
HST HSBC B Tipi Tahvil %20 - - %80 -
GALl Garanti B Tipi Tahvil %20 - %80 - -
ORT. %21 - %34 %45 -
KCB Kogbank B Tipi Degisken %45 - %55 - -
TI4 Is Bankas1 B Tipi Degisken %15 - %50 | %35 -
ADE Akbank B Tipi Degisken %30 - - %70 -
HSF HSBC Yat. B Tipi Degisken %20 - %60 %20 -
1YB Is Yatinm B Tipi Degisken %15 - %65 %20 -
ORT. %25 - %46 %29 -
KCA Kogbank A Tipi Degisken %55 - %10 - %35
GAS Garanti A Tipi Degisken %10 - %30 - %60
HSA HSBC A Tipi Degisken %10 - %50 - %40
IYD Is Yatirim A Tipi Degisken %20 - - - %80
ACD Acar Yatirim A Tipi Degisken %10 - %40 - %350
ORT. %21 %26 %53

Kaynak: http://www.spk.gov.tr/kyd/yf/yf index.html?tur=mkyf, Aralik 2005

Daha sonra belli tiir iginde yer alan fonlarin kabul ettigi benchmarklarin igerdigi
yatirim araglart incelenmis ve bunlarin yiizde degerlerinin aritmetik ortalamasi
almarak, mevcut her bir fon tirii i¢in genel bir benchmark olusturulmaya
calistlmistir. Boylelikle olusturulan benchmark, analiz edilen fon tiirli igindeki
fonlart en iyi sekilde temsil edecektir. Farkli fon tirleri ig¢in olusturulan
benchmarklarin igerdigi endeksler Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Fon tiirleri icin Belirlenen Benchmarklarin icerikleri

Benchmark Tiirii KYD KYD KYD KYD IMKB
Net O/N 30 182 365 30

Likit Fon %45 %55 - - -

Tahvil ve Bono Fonu %20 - %35 %45 -

B Tipi Degisken Fon %25 - %45 %30 -

A Tipi Degisken Fon %20 - %25 - %355

Benchmarklarin getirileri hesaplanirken igerdigi yatirim araglarinin giinliik getirileri
logaritmik olarak hesaplanmistir. Ardindan benchmarklar i¢in segilen endeksler
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Tablo 4’e gore agirliklandirilarak benchmarkin giinliik getirisine ulagilmistir.
Incelenen fonlarin 2003, 2004 ve 2005 fon giderlerine bakildiginda fonlarm %10
dolayinda vergi ve yonetim gideri harcamasi gibi kesintiler uyguladig goriilmiistiir.
Bu nedenle hesaplanan bechmarklarin giinlilk briit getirilerinden %10 kesinti
yapilmasi sonucunda benchmarklarin giinliik net getirilerine ulagilmistir.

9. Fon Betalarinin Hesaplanmasi

Yapilan ¢aligmada fonlarin benchmarklarina gore tasidiklar: risklerin hesaplanmast
onem kazandigindan, incelenen fonlarn kendi tiirlerine ait benchmarklara gore
duyarliliklart hesaplanmustir. Likit fonlar i¢in betalarin hesaplanmasinda sorun
yasanmazken, diger fonlar i¢in diizeltme yapilmasi gerekmistir. Tahvil ve Bono, B
Tipi Degisken ve A Tipi Degisken benchmarklarinin getirileri T+1 siirede fon
fiyatlarima yansidigindan, beta hesaplanirken benchmarklarin T giinti fiyati ile
fonlarin T+1 giinii fiyatlan karsilastirilmistir.

10. Risksiz Faiz Oram1 Hesaplanmasi

Arastirmamizda risksiz faiz orani icin KYD O/N Repo Net Endeksi kullanilmistir.
KYD O/N Repo Endeksleri, IMKB Repo-Ters Repo pazarinda gerceklesen
islemlerde olusan gecelik repo oraninin getirisini takip edebilmek ve yatirimlarini
kisa vadeli yatinm araglarinda degerlendiren yatirimcilara performanslarimi
karsilagtirabilecekleri bir kistas sunma amaci ile olusturulmustur (Endeks
Hesaplama Yontemleri, 2006). Risksiz faiz orani, asagida ifade edilen formiile gore
hesaplanmaktadir.

E =E_ +E_ [(Rxv/365)+1] (29)

Gecelik repo oram olarak IMKB Repo-Ters Repo piyasasinda gegen gecelik
islemlerin hacimlerine gore agiliklandirilan ortalama faiz orani alinir. Stopajli olan
bu oran, reponun vadesi olan giin sayisiyla garpilir ve 365'e boliinerek Briit O/N
repo endeksinin donem getirisi bulunur. Ayn1 formiilasyon stopajsiz repo faiz orant
kullanilarak yapildiginda Net O/N repo endeksinin getirisi olusur (Endeks
Hesaplama Yontemleri, 2006). Burada, £, KYD Repo Endeksi'nin t giiniindeki
degerini, £,; KYD Repo Endeksi'nin t-1 giiniindeki degerini, R IMKB Repo-Ters
Repo pazarinda olusan ortalama faiz oranini, v reponun vadesini ifade etmektedir.

11. Risk Odakh Performans Ol¢cme Yontemlerinin Uygulanmasi
Bu boliimde daha once metodolojisi anlatilan modellerin 2003-2005 doénemini
kapsayan giinliik yatirim fonu getirilerine uygulanmasi ve elde edilen sonuglarin
sunulmasi anlatilmaktadir. Asagida sunulan Tablo 5, 6 ve 7°de incelenen yatirim
fonlarinin ilgili yillara gore giinliikk ortalama getirileri, daha sonra kullanilan risk
odakli yonteme gore diizeltilmis getirileri ve en sonunda da kullanilan yonteme gore
performans siralar1 verilmektedir.
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Tablo 7. Fonlarin Yillara Gore Sistematik VaR Oram ve Fama Olciitii
Degerleri ve Siralamalar

Fon Adi VaR Orani Fama

2003 2004 2005 2003 2004 2005
is B Likit -0.0616 |5| -0.0888 |5| -0.2543 |5| -0.0003 |5| -0.0002 |5| -0.0002 |5
Ak B Likit -0.0081 |2| -0.0071 |2| -0.0634 |1| -0.0001 |2| -0.0001 |1| -0.0001 |2
Garanti B Likit -0.0195 |3| -0.0349 |3| -0.1342 |4| -0.0002 |3| -0.0001 |3| -0.0001 |4
YKB B Likit 0.0027 |[1| -0.0070 |1| -0.0645 |2| -0.0001 |1| -0.0001 |2| -0.0001 |1
Ziraat B Likit -0.0451 |4| -0.0432 |4| -0.0769 |3| -0.0002 |4| -0.0001 |4| -0.0001 |3
ORT. -0.0263 -0.0362 -0.1186 -0.0002 -0.0001 -0.0001
is B Tahvil 0.2276 |1| 0.0490 |1| 0.2245 |1| 0.0000 |3| -0.0001 |1| -0.0001 |1
Kog B Tahvil 0.1667 (2| 0.0013 |5/ 0.1337 |2| 0.0001 |1| -0.0003 |4| -0.0002 |5
Ak B Tahvil 0.1647 |4| 0.0165 |3| 0.0482 |4| 0.0000 |2| -0.0002 |2| -0.0002 |4
HSBC B Tahvil 0.0860 |5| 0.0065 [4| 0.0148 |5| -0.0003 |5| -0.0004 |5| -0.0001 |2
Garanti B Tahvil | 0.1651 |3| 0.0180 (2| 0.1224 |3| -0.0001 [4| -0.0002 |3| -0.0001 |3
ORT. 0.1620 0.0183 0.1087 -0.0001 -0.0002 -0.0001
Kogbank B Deg. | 0.2153 |4| 0.0703 |[1| 0.1168 |5/ -0.0002 [3| -0.0001 |1| -0.0001 |2
is B Deg. 0.1136 |5| -0.0699 |5| 0.2739 |4| -0.0005 |4| -0.0004 |5| -0.0003 |5
Ak B Deg. 0.4413 |1| -0.0391 |3| 0.5685 |2| 0.0000 |2| -0.0002 |2| -0.0002 |4
HSBCY.BDeg.| 0.2489 |3| 0.0539 (2| 0.4775 |3| -0.0006 [5| -0.0002 |3| -0.0001 |1
is Y. B Deg. 0.3319 |2| -0.0562 [4| 0.9956 |1| 0.0000 |1| -0.0002 |4| -0.0001 |3
ORT. 0.2702 -0.0082 0.4864 -0.0003 -0.0002 -0.0002
Kogbank A Deg. | 0.0342 |3| -0.0334 |5| 0.0388 |4| -0.0001 [4| -0.0006 |4| -0.0003 |4
Garanti A Deg. 0.0647 |1| -0.0100 |3| 0.0648 |2| 0.0004 |1| -0.0005 |3| 0.0000 |2
HSBC A Deg. 0.0335 |4| 0.0201 |1| 0.0741 |1| 0.0000 |3| 0.0000 |1| 0.0000 |1
IsY. A Deg. 0.0429 |2| -0.0169 |4| 0.0504 |3| 0.0001 |2| -0.0006 |5| -0.0003 |5
Acar Y. A Deg. 0.0231 |5 0.0071 |2| 0.0371 |5| -0.0006 |5| -0.0001 |2| -0.0002 |3
ORT. 0.0397 -0.0066 0.0531 0.0000 -0.0004 -0.0002

12. Spearman Sira Korelasyon Testi

Arasgtirma kapsaminda fon performans degerleme Olgiitleri arasindaki iligki
Spearman Sira Korelasyon testi ile incelenmistir. Test i¢in dort ayrt fon
kategorisinde ele alman 20 ayr1 fonun siralama degerleri kullamlmistir. Ug yila ait
veriler yardimiyla her bir performans kriterine atanabilecek 60 tane siralama degeri
elde edilmis, bu sayede orneklemin olabildigince genis tutulmas: amaglanmustir.
Spearman Sira Korelasyon testinin sonuglarina gore, arastirmaya dahil edilen fon
performans degerleme kriterleri arasinda beklendigi sekilde pozitif yonde bir iligki
bulunmustur. Bu durum, performans Olgme yontemlerinin genelde benzer
performans siralamasi yaptigini, ancak Ozelde performans siralamalarinda
farkliliklar olabilecegini ifade etmektedir. Ciinkii performans 6lgme yonetmelerinin
timii, fon performanslarini farkli bir yaklasim altinda (getiri odakli, risk odakli,
getiri-risk odakl) 6l¢meye ¢aligmaktadir.

13. Sonug¢ ve Genel Degerlendirme

Arastirma sonuglarina gore, likit fon tiiriinde en iyi performansi Yapi Kredi B Tipi
Likit Fon gosterirken, bu fon tiiriinde en kétii performans Is Bankas1 B Tipi Likit
Fona aittir. Likit fon tiirline genel olarak bakildiginda, getiri oranlarina gore alinan
derecelerin fon performans degerleme sistemi dereceleriyle benzer oldugu
goriilmektedir. Fakat Akbank B Tipi Likit Fonun getiriye gore derecelendirmesi fon
performans sistemine goére sahip oldugu derecelendirmenin gerisinde kalmistir. Bu
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durum, ilgili fonun diisiik bir getiri oranina sahipken, risk derecesinin diger fonlara
nazaran daha yiiksek oldugunu gostermektedir.

Tahvil-Bono fonlari kategorisinde ise, Is Bankas1 B Tipi Tahvil-Bono Fonu en iyi
performans gosteren fon olmustur. Diger fonlar ise, birbirlerine yakin
derecelendirmelere tabi tutulmuslardir. Sadece ham getiri oranlarini dikkate alan
degerlendirmeye gore ise, Akbank B Tipi Tahvil-Bono Fonu en iyi performansa
sahiptir. Fon performans degerleme sistemi ile getiri oranlar karsilastirildiginda,
risk odakli siralamaya gére en iyi durumdaki Is Bankast B Tipi Tahvil-Bono
Fonunun, sadece getiriyi esas alan derecelendirmeye gore diisiik performans
gostermesi, bu fonun daha muhafazakar ve temkinli bir yapist oldugunu
gostermektedir.

B tipi degisken fon tiirlinde en iyi getiri performansimni gosteren Akbank B Tipi
Degisken Fon’un, fon performans degerlemesine gore de iist siralarda yer almasi,
fonun yiiksek getiri saglamasinin yaninda diisiikk risk tasimasi ve bdylelikle
yatirimcilar i¢in daha cazip bir goriintii sergiledigi seklinde yorumlanabilir.

A tipi degisken fon tiirinde HSBC Bank A Tipi Degisken Fon ayni kategorideki
diger fonlara gore Ustiin bir performans gostermistir. Ayni fonun getiriye gore
derecelendirmesi yapildiginda da bu basarisina paralellik gostermesi ve bu durum
fonun yiiksek getirisi ve diisiik riske sahip bir fon olmasi ile agiklanabilir. Bu fon
tiiriine ait diger bir dnemli tespit ise, yiiksek getiri derecesine sahip fonlardan Is
Yatirim A Tipi Degisken Fonun kendinden beklenen fon performans degerleme
derecesinin ¢ok altinda kaldigidir.

Arastirma kapsamindaki 20 fon yer aldiklar1 fon tiirlerinden bagimsiz olarak
biitiinsel bir yaklasimla incelendiginde ise, ilging sonuglara ulasilmistir. incelenen
tim fonlar i¢inde en iyi fon performans degerleme derecesine, diger tiim fonlar
geride birakan Is Bankasi B Tipi Tahvil-Bono Fonu sahiptir. 20 fon iginde
degerleme sistemine gore en diisiik puani ise, Is Bankast B Tipi Likit Fon
gostermistir. Sadece ham getirilere gore performanslar incelendiginde ise, en iyi
getirinin Garanti A Tipi Degisken Fona ait oldugu goriiliir. Yapilan incelemede en
yiiksek getiri oranma sahip fonun fon performans degerleme sistemine gore
siralamasi ile, en yiliksek fon performans degerleme derecesine sahip fonun getiri
oranina gore siralamasi birbirleriyle uyumsuzluk gosterdigi goriilmistiir. Yapilan bir
diger gozlem ise, genel olarak yiiksek getiri derecelerine sahip A tipi degisken
fonlarm fon performans degerleme sistemine gore ayni basarili sonuclart
sergileyememeleridir. Bu durum A tipi degisken fonlarin diger fonlara gore daha
fazla risk icermesinden kaynaklanmaktadir. B tipi degisken fonlar incelendiginde
ise, bunun tam tersi bir durum goriilmektedir. Bu fon tiiriinde fon performans
degerleme sistemine gore siralama puanlart getiriye odakli siralama puanlarindan
yiiksek ¢ikmistir. Bu durum B tipi degisken fonlarin sagladiklar getiriye gore daha
az risk igerdikleri seklinde oOzetlenebilir. Bunun disinda incelenen diger fonlarin
getiri oranlarina gore siralama puanlari, fon performans degerleme sistemine gore
elde edilen siralama puanlari ile benzerlikler gostermektedir.

Yapilan bu kapsamli ampirik ¢aligma sonuglari, Tiirk sermaye piyasalarinda sik¢a
tartigtlan yatirim fonlari performans siralamasi sorununa akademik bir yaklagim
sunmaktadir.
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YUKSEK OGRENIMDE OGRETIM ELEMANLARININ
TEKNOLOJi KABULU VE KULLANIMI: ADNAN
MENDERES UNIVERSITESINDE AMPIiRiK BiR
DEGERLENDIRME

FACULTY’S ACCEPTANCE AND USE OF TECHNOLOGY IN HIGHER
EDUCATION: AN EMPIRICAL ASSESSMENT AT ADNAN MENDERES

UNIVERSITY
Aykut Hamit TURAN Bengii Emine COLAKOGLU
Adnan Menderes Universitesi, Adnan Menderes Universitesi,
Nazilli IIBF Kuyucak MYO

OZET: Son yillarda bilisim teknolojileri, dzellikle kisisel bilgisayarlar ve internet
hayatimizin tiim alanlarinda oldugu gibi, egitim ve 6gretimde de yaygin olarak
kullanilmaya baslanmistir. Giiniimiiz diinyasinda, kiiresellesmenin bir sonucu olarak
iilke smirlar1 ortadan kalkmis ve Kkaliteli isgiicliniin serbest dolagimi miimkiin
olabilmistir. Bu da gittik¢e artan bir sekilde kaliteli, bilgi birikimine sahip ve
nitelikli mezunlar ve diinya standartlarinda diplomalar vermek konusunda &zellikle
yiiksek ogretim kurumlarimi zorlar hale getirmistir. Bu nitelikleri tasiyan
Ogrencilerin yetistirilmesi, her seyden Once 6gretim elemanlarinin yeni bilisgim ve
iletisim teknolojilerini etkin ve verimli bir sekilde kullanmalar1 ve daha da 6nemlisi
neden kullanip, kullanmadiklarinin bilinmesi ile miimkiin olmaktadir. Bu
calismada', Davis (1989) tarafindan giiglii sosyo-psikolojik teorilere dayanarak
gelistirilen Teknoloji Kabul Modeli’nin (Technology Acceptance Model — TAM)
ampirik olarak Tirkiye’de yeni kurulan bir {iniversitede, 6gretim elemanlarindan
toplanan veriler ile test edilmesi amaglanmustir. Bu galisma, s6z konusu teorinin test
edilmesi agisindan Tiirkiye’de 6gretim elemanlar1 iizerinde ilk defa uygulanan
¢alismalardandir, ayrica ampirik sonuglar bahsedilen teoriyi genel olarak destekler
niteliktedir.

Anahtar Kelimeler: Bilisim ve iletisim teknolojileri, Bilgi teknolojileri uygulamast,
Yiiksek 6gretim, Teknoloji kabul modeli, Anket ¢alismasi

ABSTRACT: For more than 20 years, Information Technologies, especially
personal computer and Internet have been employed in all phases of our lives,
especially in education. In today’s globalizing world, borders among countries have
been dissolved as qualified workforce would easily travel from one country to
another. These developments required higher education institutions to provide
education by using the latest techniques and technologies and educate highly
qualified individuals with worldwide accredited diplomas and certificates at an
increasing pace. In order to have such graduates, first instructors and academicians
at higher institutions should use new Information and Communication Technologies
effectively and efficiently and to do that, we need to know why these faculty members
would use or prefer not to use such technologies as a personal choice. In this study,
Davis’ (1989) Technology Acceptance Model (TAM), which has strong socio-
psychological theoretical foundations, has been empirically tested with the help of

' Yazarlar Prof. Dr. Emin Babakus’a desteginden dolay: tesekkiir ederler
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data collected at one of the newly established universities in Turkey. The study is
among the first that tests the TAM, and the results generally support the theory
empirically.

Keywords: Information and communication technologies, Information technologies
adoption, Higher education, Technology acceptance model (TAM), Survey
instrument

1.Giris

1980’lerden giiniimiize bilgi teknolojilerinin yiliksek &grenimde yayginlagmasi,
tahminlerin aksine oldukca yavas olmustur (Ma ve digerleri, 2005). Bu nedenle,
yiiksek Ogrenimde gorevli Ogretim elemanlarmin son teknolojileri kullanma
nedenlerinin tespit edilmesi, s6z konusu egitim teknolojilerinin yayginlastirilmasi ve
ozendirilmesi i¢in temel bir 6n sarttir.

Glintimiizde bilgi, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelismenin temel anahtari
durumundadir. Ulkelerin zenginliginin belirlenmesinde, vazgecilmez anahtar bir
elemandir. Ekonomik faaliyetlerin temelinde de bilgi yatmakta ve bilginin etkin
olarak kullanimi iilkelerin zenginliginin alt yapisini ve itici giiclinii olusturmaktadir.
Bilgiyi paylagsmanin ve gelistirmenin en temel yolu egitimdir. Giinlimiizde egitim
oldukga heterojen bir yapiya kavusmustur. Artan sosyal devlet anlayisi ve gelisen
tilke ekonomileri ve bilisim ve iletisim teknolojileri, her cinsiyet ve sosyo-ekonomik
yapiya sahip bireylerin egitim alabilmesi imk&nini biiyiik oranda bizlere tanimistir.
Bu durum, egitimin iilkeler ve bireyler agisindan dnemini daha da arttirirken, egitim
alaninda izlenecek strateji ve yontemlerin ¢ok daha dikkatli se¢ilmesini zorunlu hale
getirmistir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki inanilmaz geligmeler biiyiilk miktarda bilginin
iiretilmesini ve insan kullanimi i¢in hazir hale getirilmesi sonucunu dogurmaktadir.
Bilgi teknolojilerinin yaygin olarak kullanildigi bir diger 6nemli faaliyet alani da,
yiiksek O6grenimdir ve giiniimiizde yiiksek Ogrenimde bilgi teknolojileri, biiyiik
oranda egitim ve d6gretimin seklini ve kapsamini degistirmektedir.

Tiirkiye’de de bilgi teknolojilerinin bireysel ve kurumsal diizeyde yaygin olarak
kullanilmas: ile birlikte, egitim ve ogretimde degisiklikler meydana gelmistir
(Odabas, 2004). Bilgisayarlarin ve internet baglantisinin devlet okullara
getirilmesi, dgretmenlerin bilgisayar teknolojilerini kullanmalar1 i¢in egitilmesi ve
bilgi teknolojilerinin egitim sistemiyle biitiinlesmesi (Cagiltay ve digerleri, 2001),
web tabanlt yiiksek 6grenim programlart bu degisikliklerden bazilaridir (Odabas,
2004). Bu degisimin basarisi, hayata gecirilmesinde 6nemli rol gretmenlere ve
Ogretim elemanlarma baghidir. Bu nedenle &gretim elemanlarinin  kararlari,
deneyimleri, yaklagimlari ve tutumlart 6gretimde bilgi teknolojilerinin kullanimini
dogrudan etkilemektedir

Bu ¢alismada iniversitelerde gorevli 6gretim elemanlarmin egitim teknolojilerini
kullanmalar1 veya kullanmamalarinin temel nedenleri arastirilmis ve iilkemizde
egitim teknolojilerinin yiiksek ogrenimde kullanilmasinin o6niindeki engeller
tartisilmistir. Ayrica bilgi teknolojilerinin yayginlasmasini ve kullanimini arastiran
teoriler ile davranigsal teorilerin temelleri de tartistlmistir. Bu amagla bilgi
teknolojilerinin kullanilmasint arastiran en onemli calismalardan ve gelistirilen
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teorilerden biri olan Teknoloji Kabul Modeli (Technology Acceptance Model —
TAM) ile bir model gelistirilmis ve sunulmustur.

2. Bilgi Teknolojileri ve Yiiksek Ogrenim

Bilisim ve lletisim Teknolojileri genel anlamu ile “bilginin toplanmasimi,
islenmesini, bilginini saklanmasini ve gerektiginde herhangi bir yere iletilmesini ya
da herhangi bir yerden bu bilgiye erisilmesini otomatik olarak saglayan teknolojiler
biitiini” olarak tanimlanabilir (Uzay, 2001). Bilgi Teknolojilerinin (BT) 6gretim
kurumlarinda yaygin olarak kullanilmasi 6nemli degisikliklere yol agmustir. Yeni
bilgi teknolojilerinin yardimi ile Ogrenciler katilimeir bir ortamda, yaratict
yeteneklerini gelistirerek egitim ve 6gretim siirecine katilmaktadirlar. Ogrencilerin
topladiklar1 bilgiler bireysel olarak islenmekte, degerlendirilmekte ve analiz
edilmektedir (Ma ve digerleri, 2005). Ogretim eleman1 ve ogrenci arasindaki
hiyerarsi giderek diizlesmekte, yer ve zaman engeli asilarak, 6grencileri birbiriyle
ortaklasa anlasmaya, bilgiyi paylasmaya yonlendirmektedir (Oniir, 2002). Ozellikle
internet teknolojileri genel olarak egitim faaliyetlerine dnemli yenilikler getirmistir.

Bilgi teknolojilerinin egitim ve 6gretimde kullanilmasi sadece dgrenciler agisindan
onemli sonuglar dogurmakla kalmamakta, 6gretim elemanlart ve diger egitimciler
acisindan da kayda deger sonuclar dogurmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojileri
ogretim elemanlarmin ve egitimcilerin verimliligini arttirmakta ve ¢ok daha kisa
zamanda daha az ¢aba harcayarak, daha kaliteli ¢ikt1 ve sonug alabilmelerine imkan
tamimaktadir (Ege ve Sezer, 2002). Yani Ogretim elemanlarina verimliliklerini
onemli 6l¢iide arttirma imkani vermektedir.

Gilinlimiizde, yeni teknolojiler yiiksek Ogretim kurumlarinin sorunlarini ortadan
kaldiracak birer kurtarict olarak goriilmektedir (Surry, 2000). Birgok {iniversite
yoneticisi, teknolojiyi egitime maliyet etkin bir yontem ve yenilik¢i bir yaklagim
olarak bakmaktadir. Bundan dolayi, iiniversiteler giiniimiizde yogun olarak teknoloji
yatirimi yapmaktadirlar. Teknoloji kullanma konusundaki bir¢ok ¢abaya ve yapilan
yatirimlara ragmen, pek cok iniversite 6gretim elemaninin teknolojiyi sinirli bir
sekilde ve yenilik¢i olmayan bigimlerde kullandiklari ortaya ¢ikmustir (Surry, 2000).
Bunun yani sira son yillarda yapilan diger ¢aligmalar da egitimcilerin, yeni bilgi
teknolojilerini yeteri kadar kullanmadiklarint ortaya koymaktadir (Hylen, 2003).
Ekonomik olarak ¢ok gelismis bir iilke olan Isve¢’te bile egitimcilerin siipheci ve
isteksiz tavirlari yiiziinden bilgi teknolojilerinin egitimde kullanilmasi beklenenden
diisik olmustur (Ma ve digerleri, 2005). Bu baglamda egitimcilerin BT’lerin
kullanmalarinin 6zendirilmesi ve desteklenmesi amaciyla yapilan c¢aligmalarin
temelini olusturmak i¢in, egitimcilerin bu teknolojileri kullanma veya kullanmama
nedenlerinin arastirilmas: gerekmektedir.

Tiirkiye’de de yiiksek &gretimde yeni teknolojilerin kullanimi istenilen diizeyde
degildir. Bunun temel nedenleri arasinda maddi yetersizlikler, yliksek 6grenimde
arzulanan egitim ve Ogretim seviyesine erisilmemis olmasi, liniversitelerde goérev
yapan akademisyenlerin bilgi ve uygulama altyapisi yetersizlikleri, bilgi
teknolojilerinin degerinin yoneticiler tarafindan tam anlamiyla kavranamamis
olmasi, kiiltiirel olarak {ilkemizde akademisyenler ve Ogrencilerin yeniliklere pek
acik olmamasi ve teknik alt yapr eksikligi gelmektedir. Ogretim elemanlarinin dersi
kontrol altinda tutamama endigeleri ve teknolojinin kullanimina olan yabanciliklart
da temel teknolojiyi kullanmama nedenleri arasinda sayilmaktadir (Gokdas, 2005).
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Ancak, Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalar, 6gretim elemanlariin genel olarak teknoloji
kullanimma yonelik tutumlarinin olumlu oldugunu ve teknolojiyi 6gretim i¢in bir
ihtiyac olarak algiladiklarini ortaya koymaktadir (Celik ve Bindak, 2005).

Ogretim elemanlarinin biiyiik cogunlugu, teknolojinin okullarda kullanimi konusuna
fikir bazinda bir direng gostermemislerdir. Bu bakimdan Tirkiye'de ogretim
elemanlarmin okullarda teknolojiyi kabullenmeleri konusunda sorun yaganmadigi
sOylenebilir (Cagiltay ve digerleri, 2001). Ancak teknolojilerin dersler igin
kullanimmin diisiik oldugu goriilmektedir. Cagiltay ve Yildirim’in (2007) ODTU’de
yaptig1 aragtirmanin sonucuna gore, tahta ve tebesir en fazla kullanilan teknolojidir,
bunu tepegdz ve projektor ile basili materyaller, bilgisayar ve internet takip
etmektedir. Ogretim elemanlarinin derslerini tepegdz ve projektor gibi araglarla
anlattiklarini, bunlarm derslerde kullanilmasinin &grencilerce ¢ok tercih edilmedigi
ortaya cikmuistir. Bunun oOtesinde, Ogretim elemanlarinin teknoloji kullanimi
konusunda bilgi ve tecriibe eksikligi s6z konusudur (Cagiltay ve digerleri, 2007).

3. Kiiresellesme ve Egitimde Bilgi Teknolojileri

Ekonomik, sosyal, kiiltirel degisiklikler diinyada egitim iizerinde Onemli
degisiklilere yol agmaktadir (Downey ve digerleri, 2005). Yetenekli ve nitelikli
isgiicii bulmak, artan kiiresellesme ile onemli bir sorun olmustur. Bu sorunun
¢ozlimii ise modern ve etkin bir egitim sisteminden bireyleri gecirerek yetistirmek
ile miimkiin olmaktadir. Glinimiizde bilgi iscileri (knowledge workers) ekonomide
temel deger yaratan, fayda saglayan ve ekonomik gelismeyi tetikleyen ve devam
ettiren bireyler olmaktadir (Downey ve digerleri, 2005). Ulkeler giiniimiizde egitimi
bir maliyet unsuru olarak gérmemekte, daha c¢ok rekabet¢i avantaj kazanmada
onemli bir arac olarak gdrmektedir. Ulkelerin basarisi gittikce artan bir sekilde iyi
egitilmis ve nitelikli isgiiciiniin varligina baglidir.

Kiiresellesmenin 6nemli bir sonucu cografi sinirlarin ortadan kalkmasi, mal ve
hizmetlerin ayrica nitelikli isgiiciiniin eskisine gore daha serbestce sinirlar arasinda
dolasabilmesi olmustur. Egitimli insanlarin bu denli rahat hareketi, {iniversite
diplomalarimin uluslararasi denkligi ve gecerliligini giindeme getirmistir (Akduman
ve digerleri, 2001). Bu denklik siireci de 6zellikle son yillarda Tiirk {iniversitelerinin
yaygin ve etkin olarak modern teknolojileri egitim ve Ogretim siirecinde
kullanmalari sonucunu dogurmustur. Daha 6nceki akademik c¢alismalarin sonuglart
dogrultusunda, Tiirk {iniversite ydneticilerinin, artik diinya standartlarinda, gerekli
teknolojik bilgi ve altyapi ile yetismis mezunlar vermenin 6nemini kavradiklart
diisiiniilmektedir (Akduman ve digerleri, 2001).

4. Elektronik Ogrenme Ortamlari

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesi, agik 6grenme sistemlerinin yiiksek
Ogrenimde artan bir sekilde kullanilmasini giindeme getirmistir. Bilgi ve iletisim
teknolojileri arasinda internet teknolojilerinin ayr1 bir yeri vardir ve yiiksek 6grenim
kurumlarinin egitim ve 6gretim siirecinde yaygin bir sekilde kullanilmaktadir.

Avrupa Birligi (AB) iilkelerinde geleneksel egitim ve &gretim ortamlarinin esnek,
uyumlu ve entegre bir hale getirilebilmesi igin alinan kararlar ve inisiyatifler
mevcuttur (Martinez-Torres ve digerleri, 2006). Giiniimiizde geleneksel dgretim
metotlar1 daha agik ve esnek olmak durumundadir. Bdylece bireysel 0grenme
ihtiyaclarina paralel olarak, kisisel ihtiya¢ ve tercihler dogrultusunda egitim ve
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Ogretim faaliyetleri siirdiiriilebilir (Martinez-Torres ve digerleri, 2006). Egitim ve
Ogretim imkanlarinin gesitli ve degisik bolgelerde bulunan dgrencilere ulastirilmast
da boylelikle miimkiin olabilecektir. Bu amagla son yillarda elektronik egitim ad1
verilen ve internet, intranet ve extranet gibi teknolojiler yardimi ile yapilan 6grenme
onem kazanmaya baglamigtir. Egitime bu tiir yeni yaklasimlarin; egitim
maliyetlerinin  diistirilmesi, egitim faaliyetlerinin degisik cografi bolgelere
taginmasi, daha fazla kigisel istek ve ihtiyaglara uygun egitim programlar
gelistirilmesi ve artan egitim ve dgretim basarisi gibi sonuglart olmustur (Martinez-
Torres ve digerleri, 2006).

Yeni teknolojiler, 6zellikle yonetim (management) egitimine yenilik¢i ve ¢igir agici
nitelikteki gelismeler getirmektedir (Campbell, 2000). Internet egitimi, geleneksel
iiniversitelerin ulastigi kisi sayisim1 6nemli Ol¢lide artirmus, kisilerin bilgiye
dzellestirilmis bir sekilde ulasmasi imkanini tanimustir. Internet {iniversitelere, daha
once olmayan bir sekilde egitimlerinin kapsam ve erisimini artirip, daha c¢ok ticari
bir odaklanma yapabilme imkani tanimistir (Campbell, 2000; Alavi ve digerleri,
1995). Universiteler internet ile giiniimiizde, kisisel istek ve ihtiyaclara gore 6zel
olarak hazirlanmig bir egitim 6gretim ortamini 6grencilerine sunabilmektedir. Bunun
sonucunda, 6grenciler yeni egitim teknolojileri sayesinde pasif ve bagimli bir rolden,
aktif, kendi kendini ydneten ve motive eden, katilimci ve siirekli yenilik ve
gelismeye agik bir role biiriinmiiglerdir.

Yeni teknolojiler iniversite egitiminin daha esnek bir ortamda yapilabilmesi
imkanin1 egitmenlere ve yoneticilere tanimis ve yliksek Ogrenimin isbirligi ve
paylasim ortami igerisinde gergeklesmesine de imkan tanimistir. Yeni teknolojiler
bu igbirligi ve paylagim ortami i¢in uygun alt yapiy1 ucuza temin edebilme imkani
tanimistir. Bilginin bireyler arasinda degil de, bilgisayarlar arasinda degisimi, egitim
amagclar1 agisindan olduk¢a uygun sonuglar dogurmustur (Campbell, 2000). Bu
degisim {niversitelerin egitim amag¢ ve tekniklerine ¢ok iyi uyum gostermistir
(Kalakota ve Whinston, 1996). Ancak bilgi degisiminin elektronik ortama taginmast,
sadece egitimin yapisi ile ilgili degisimleri degil, iiniversitenin yapist ile ilgili bazi
degisiklikleri de beraberinde getirmistir. Teknolojinin hizli degisimi, bilginin bir
ticari varlik gibi degerlendirilmesini, mekan ve zaman farki gozetmeksizin
paylasilmasi ve aktarilmasi sonucunu dogurmustur (Campbell, 2000). Kisa dénemli
egitim amagclar artik sosyal ihtiyaglarin yani sira, pazarlama hedefleri dogrultusunda
da sekillenmeye baglamistir. Tiim bunlara paralel olarak, yeni teknolojik
uygulamalar ve egitim 6gretim alanindaki yenilikler, yiiksek 6grenim kurumlarina,
maliyetlerini diisiirme imkaninin yani sira, 6grenci sayilarini arttirma imkanmi da
vermistir (Ikenberry, 1997). Tiim bunlarin sonucunda, gliniimiiz kamu iiniversiteleri,
Ozel orgiitlerin de rekabeti altinda, tiniversite derslerini daha az geleneksel degerlere
bagli olarak sekillendirmeye baglamiglardir (Campbell, 2000).

Kurumsal ag¢idan, egitim ve dgretimin elektronik ortama taginmasi, egitime katilan
Ogrenci sayisini artirirken, maliyetleri diisiirmektedir. Giiniimiizde yiiksek dgretim
kurumlari, yeni teknolojiler kullanarak yaptiklar1 egitim ve Ogretimin sonuglarini;
Ogrenci, egitimci, egitim sistemi ve toplum agisindan analiz etmek durumundadirlar.
Ancak yiiksek ogretim kurumlari, sadece sekil olarak degisimi dikkate almakta,
egitim pedagojisi ve igerigi hakkinda yeterli arastirma yapmamakta ve yeni
sistemlere adapte olmaya c¢alismaktadirlar (Campbell, 2000). Bagarili pedagojik
caligmalar ancak Ogrencilerin egitime katilimini ve siirekli ilgisini saglayarak
yapilan ¢aligmalardir.
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Teknolojilerin hizli bir sekilde degismesi, insanlarin yeni teknolojiler ve ¢aligma
ortamlar1 konusunda siirekli egitilmesini zorunlu hale getirmektedir. Elektronik
O0grenme ortamlarina yapilan biiyiik yatirimlar, teknoloji uygulamasi, kabulii gibi
konular1 olduk¢a onemli bir hale getirmistir. Teknolojik sistemlerin basarisi
egitimciler ve Ogrenciler tarafindan siirekli kullanilma ile 6lgiilebilmektedir.
Teknoloji Kabul Modeli (TAM) daha sonraki boliimlerde agiklandigi gibi, pek ¢ok
arastirmada, kullanici kabuliinii 6lgmek i¢in yaygin olarak teorik altyapi olarak
kullamlmistir. Ozellikle yeni yaygmlasan internet gibi teknolojilerin egitim
ogretimde kullanilmasi siirecinde, egitimcilerin bu teknolojileri kabullenmesi ve s6z
konusu teknolojileri yeterince kullanilip, kullanamadiginin tespiti konusunda TAM
yaygin olarak kullanilan etkin bir teorik altyap1 olabilmektedir (Martinez -Torres ve
digerleri, 2000).

Elektronik 6grenme sistemlerinin asil katilimcilari 6grencilerdir. Geleneksel yiiz
ylize 6grenme sistemlerine gore, elektronik ortamda 6grenme, 6grenenlerin lizerine
daha ¢ok sorumluluk yiiklemektedir. Bu tiir bir 6grenmenin basarisi i¢in, 6grencinin
kendi kendini denetlemesi ve programlamasi gerekmektedir. Bilgisayar temelli
egitim ve Ogretim metotlarini, geleneksel egitim ve Ogretim metotlarinin yerine
gegen unsurlar olarak degil, onlarin bir tamamlayicisi olarak diisiinmek daha dogru
olacaktir (Croy, 1988). Dolayisiyla, bilgisayar destekli egitim ve 6gretim teknikleri,
geleneksel ders anlatma yontemlerinin pedagojik altyapisina ters bir durum
icermemelidirler.

Yeni teknolojilerin genel anlamu ile insan davranisi ve sosyal yasami {izerine olumlu
etkileri olsa bile, baz1 olumsuz etkileri de oldugu gozlemlenmistir. Bunlardan en
onemlisi, yeni bilgi ve iletisim teknolojilerinin insanlar1 antisosyal yapmakta ve
insanlar arasindaki fiziksel iletisimi sinirlamakta oldugudur. Bu durum insanlarin
yavas yavag birbirinden uzaklagsmasini ve kendilerine ait teknoloji temelli 6zel ve
ayni zamanda yalniz bir diinya kurmasi sonucunu dogurmaktadir. Bu gelismeler de,
ozellikle geleneksel toplum yapisina zarar vermis ve eskiden dnem verilen toplanti,
fiziksel yakin temas ve viicut dili gibi olgularin yavas yavas yok olmasi siirecini
tetiklemistir. Egitim alaninda ise 6grenciler ellerindeki bu yeni giicii, yani internet’i
kendi rahatlar1 dogrultusunda, kolaya kagarak, amaglar1i disinda kullanmaya
baslamiglar ve internet lizerinden kolaylikla bulabildikleri bilgileri, lizerinde hig
diisinmeden ve hatta tam olarak okumadan sadece kopyala, yapistir yaparak
Odevlerini bitirme yolunu se¢mislerdir. Bu durum akademik etigin ortadan kalkmasi
ve fikir haklarinin yok edilmesi gibi ciddi toplumsal ve sosyal sonuglar ve sorunlar
dogurmaktadir. Ancak, tim bu ve benzeri olumsuzluklara ragmen bilgi ve iletisim
teknolojilerinin faydalar tartisilmazdir ve bu teknolojileri uygulamak iilke olarak
gelismemiz agisindan gereklidir.

5. Davramslar Inceleyen Teoriler

Insan davramigmi inceleyen teoriler genellikle psikoloji literatiiriinde gelistirilmis ve
diger akademik disiplinlerde de yaygin olarak kullanilmigtir. Bu teorilerden ilki
Fishbein ve Ajzen (1975) tarafindan gelistirilen Sebepli Faaliyetler Teorisidir
(Theory of Reasoned Action — TRA). Bir diger énemli davranissal psikoloji temelli
teori Azjen (1988) tarafindan gelistirilen ve TRA’nin bir gelismis modeli olan
Planlanmig Davraniglar Teorisidir (Theory of Planned Behavior — TPA). Sozii edilen
her iki psikoloji temelli davranigsal teoriyi temel alarak Davis (1989) yonetim
bilisim sistemleri literatiirinde ¢ok kullanilan Teknoloji Kabul Teorisini
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(Technology Acceptance Model — TAM) gelistirmistir. TAM Davis (1989) tarafindan
TRA’in (Fishbein and Azjen, 1975) uyarlanmasi sekline gelistirilmistir. TAM
teknoloji uygulamalarinin kabulii teorileri uygulamalarinda teorik altyapi olarak
yaygin bir sekilde kullanilmigtir (Martinez-Torres ve digerleri, 2006).

Bunun yani sira, Rogers (1983) teknoloji kullanilmasi konusunda bir diger 6nemli
teori olan, Teknolojinin Yaygmlasmas:i Modelini gelistirmis (Diffusion of
Innovations — DOI) ve BT lerinin kullanicilar arasinda yayginlagmasini incelemistir.
Rogers (1983) tarafindan gelistirilen uyumlastirma (adaptation) egrisi yenilikgilerin
(innovators) ve erken uygulayicilarin (early adopters) bir teknolojik yeniligi ilk
olarak uyguladiklarm1 ve sonradan teknolojiyi kabul edenlere gore farkli
davrandiklarini savunmaktadir. Bu kisiler risk alabilen ve yeniligi uygulamak icin
gerekli zaman ve enerjiyi harcama istegine sahip olan kimselerdir. Oncii cogunlukta
olanlar (early majority) yeniliklerle ilgili olmalarina karsin, yeniliklerin hayatlarinda
ne gibi degisiklikler yapacagindan habersizdirler. Diren¢ gosterenler ise (resisters)
kendi istekleri ile higbir zaman yeniligi benimsemez ve uygulamazlar.

Bu teorik altyapi teknolojinin uyum siirecini anlamamizda faydalidir, ancak bazi
teknolojilerinin tahmin edildigi gibi adapte edilirken bazilarinin adapte edilememesi
durumunu agiklamamaktadir. Yeni gelismeler ve teknolojilerin adaptasyonunda,
erken uygulayicilarin istek ve heyecan ile teknolojilerin diger kimseler tarafindan
uygulanmasi arasinda bir iligki kurmak yanlis olur. Dolayisi ile bu teori (DOI) tek
basina teknoloji uyumlagtirmas1 veya kabulii i¢in yapilan c¢alismalarda, yetersiz
kalmig ve ancak davranigsal temelli ve daha Once bahsedilen teknoloji kabul
modellerinin bir tamamlayicist durumunda incelenmistir (Kirkup ve Kirkwood,
2005).

5.1. Teknoloji Kabul Modeli (TAM)

Teknoloji Kabul Modeli, genis orgiitsel yapilar igerisinde bilgisayar teknolojilerinin
ve kullanicr kitlelerinin ii¢ temel unsura dayanarak teknolojiyi kullanma istek ve
niyetlerini Olgen bir teoridir. TAM kisithh olmasindan dolayr yogun olarak
elestirilmis ve aragtirmacilar, modele degisik unsurlar eklenerek agiklayici giiciiniin
arttirilmas1 yoniinde bulgular ortaya koymuslardir (Legris ve Digerleri, 2003).
Ancak TAM yine de bireysel diizeyde yeni teknolojilerin kabuliinii aragtiran en
kuvvetli ve en yaygin kullanilan davranigsal teoriler temelli bir teori olarak Yonetim
Bilisim Sistemleri (Management Information Systems) literatiirlinde yerini almistir.
TAM kullanicilarin teknoloji kabuliiniin algilanan kullanislilik ve algilanan kullanim
kolayligmin etkisi altinda gekillendigini savunmaktadir. Bu unsurlar bir sonraki
bolimde tartisilmustir.

5.2. TAM’da Bilgisayar Kullanimmm Etkileyen Faktorler

Bilgisayar kullanimi her seyden once gerekli teknik ve beseri altyapilarin varligia
baghdir. Eger ortada yeterli miktarda bilgisayar yoksa insanlarin bilgisayar
kullanimindan bahsetmemiz miimkiin olmayacaktir. Bu yiizden, giiniimiizde
kurumlar BT sine yatirim yapmak i¢in kaynaklarmin énemli bir kismini bilgisayar
donanimmi ve yazilimi almak i¢in ayirmakta ve harcamalar yapmaktadirlar. Ancak,
teknolojinin varligt bir O0n sart olmasma ragmen, her zaman teknolojilerin
kullanilmast igin yeterli bir durum degildir. Bu agidan teknoloji kullanimini
etkileyen psikolojik itici giic ve faktorlerin belirlenmesi gerekmektedir.
Kullanicilarin - bir teknolojiyi kullanma konusundaki niyetleri, s6z konusu
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teknolojinin basarisi igin temel gdsterge olarak kabul edilmistir (Martinez-Torres ve
digerleri, 2006). Bu faktdrlerden en dnemlileri sunlardir:

Tavir (Attitude): Fishbein ve Azjen (1975) sosyal bilimler ¢alismalarinda mevcut
tutumlarin, bireylerin belli davranislarda bulunmasi i¢in bir 6n sart oldugunu
bulgulamislardir. Tutum, olumlu ya da olumsuz bi¢gimde tepkide bulunma egilimidir
ve bilgisayar kullanma ile bilgisayar kullanma niyetini belirleyen &nemli bir
degiskendir (Ma ve digerleri, 2005).

Kisisel norm (Subjective norm): Bireyin belli bir davranigta bulunup bulunmamasi,
birey i¢in 6nem tasiyan kisilerin tutumlarindan etkilenmektedir. (Ma ve digerleri,
2005). Bireyin ¢evresinde kendisi i¢in 6nemli olan kigilerin belli bir davranista
bulunup bulunmamalari, kiginin s6z konusu davranist yapip yapmayacagini
etkilemektedir (Fishbein ve Azjen, 1975). Kisisel norm sosyal psikoloji
literatiiriinden ¢ikmis olan bu kavram, birey i¢in 6nemli olan kimselerin s6z konusu
davranig1 yapip yapmamasi konusundaki goriislerini ifade etmektedir (Fishbein ve
Azjen, 1975). Kisisel normun, kisilerin niyetlerinin belirlenmesinde ve belli yonde
davranista bulunup, bulunmamasinda etkili oldugu arastirmacilar tarafindan sikca
tartigitlmistir (Fishbein ve Azjen, 1975; Azjen, 1988). Ancak kisisel normun
bilgisayar sistemleri kullaniminda tutarli sonuglar vermedigi goriilmiistiir. Bazi
calismalar bu degiskenin kullanma niyeti iizerinde olumlu (pozitif) ve anlaml
etkisini bulurken, bazi ¢alismalar bu séz konusu etkileri bulamamistir (Ma ve
digerleri, 2005).

Algilanan kolaylik ve algilanan kullanishhik (Perceived ease of use ve perceived
usefulness): Algilanan kullanim kolayligi ve algilanan kullamiglilik kisilerin
bilgisayar kullanma konusunda niyetlerini belirleyen diger 6nemli degiskenlerdendir
(Davis, 1989). Bu iki degiskenin bilgisayar sistemleri kullanma konusundaki kisisel
niyetleri 6lgmede basarisi ve yeterliligi bir cok aragtirmaci tarafindan ampirik olarak
saptanmustir (Legris ve digerleri, 2003). Algilanan kullaniglilik Davis (1989)
tarafindan, bireylerin bir teknolojiyi kullanarak yaptiklar1 isteki performanslarinin
artmast konusunda sahip olduklari egilim ve diigiincelerini ifade edecek sekilde
tanmimlanmis iken, algilanan kolaylik belli bir teknolojinin kullanilmasinin kolay
olmasin ve fazla ¢aba gostermeden kullaniminin 6grenilmesini ifade etmektedir
(Davis, 1989). Algilanan kullanishilik, bir kullanicinin herhangi bir teknolojiyi
kullanmasimin belli goérevleri yaparken ve sorunlar ¢dzerken kendisine saglayacagi
performans artisi ile ilgilidir (Keller, 2005).

6. Arastirma Yontemi ve Ampirik Sonuclar

Bir onceki bolimde tartisilan TAM degiskenleri ve kavramlari temel alinarak
gelistirilen aragtirma modeli bu boliimde ampirik olarak test edilmis ve test sonuglart
tartigtlmustir. Oncelikle arastirma verilerini toplamak igin anket gelistirme siireci
irdelenmis ve sonra aragtirma hipotezleri test edilerek, sonuglar degerlendirilmistir.
Arastirma modelini test edebilmek igin Adnan Menderes Universitesi’ne baglh
meslek yiiksek okullarinda ve fakiiltelerde calisan 213 6gretim elemanidan veri
toplanmistir. Universite’de egitim ve Ogretim faaliyetlerinin biiyiik cogunlugunu
gergeklestirdikleri i¢in meslek yiiksek okullarinda ve fakiiltelerde calisan dgretim
elemanlar1 bu aragtirmanin ana kiitlesi olarak belirlenmistir.
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6.1. Anket Gelistirme

Anket daha once gelistirilmis ve uygulanmis anketlerden (Davis (1989); Hu ve
digerleri (2003) olusturulmustur. Anket sorular1 Ma ve digerlerin (2005)’den adapte
edilmis ve uygulanmistir. Modeldeki bagimsiz (Perceived Usefulness (PU),
Perceived Ease of Use (PEU), Subjective Norm (SN)) ve bagimli degiskenler
(Perceived Usefulness (PU) ve Behavioral Intention (BI)) 5°1i Likert 6l¢egi olarak
uygulanmistir: (5=Kesinlikle Katiliyorum, 1=Kesinlikle Katilmiyorum). Ankette yer
alan 6lg¢ekler Tavakolian (1989) tarafindan belirtilen yonteme gore birlestirilmistir.
Bu yontemde o&lgegi olusturan soru sayisina gore Olgek degerlerinin aritmetik
ortalamasi almmustir. Kigisel Norm (SN)’u olusturan sorulardan iki tanesi de
Olcekleri birlestirmeden ve analizlerden Once ters kodlanmistir. Anket daha Once
uygulanan bir anket oldugundan gegerliligi ve giivenilirligi yiiksek oldugu
sOylenebilir. Anket’te yer alan Slgeklerin giivenilirligi Cronbach Alpha degerleri
hesaplanarak bulunmus ve asagida yer alan Tablo 1’de sergilenmistir. Tabloda
ayrica Olcegi olusturan soru sayist ve Olgegin nereden adapte edildigi de
belirtilmistir.

Tablo 1. Anket Gelistirme

Olgek Adi Nere;;l;il; d?gdiapte Soru Sayis1 Cl:llll) l;:;c}l
Algilanan Kullanighlik (PU) Davis (1989) 5 0.94
Algilanan Kullanim Kolayligi (PEU) Davis (1989) 6 0.83
Kisisel Norm (SN) Hu ve Digerleri (2003) 5 0.70
Kullanma Niyeti (BI) Hu ve Digerleri (2003) 2 0.84

Yukarida yer alan Tablo 1’den de kolaylikla goriilebilecegi gibi tim o&lgeklerin
giivenilirlik sonuglar1 genel kabul gérmiis Cronbach Alpha degeri 0.70 ve iizerinde
¢ikmistir (Nunnally, 1978). Algilanan Kullanim Kolaylig1 6l¢eginde bir sorunun
anlagilmadig tespit edilmis ve giivenilirlik sonuglari dogrultusunda bu soru analiz
asamasinda ¢ikartilmis ve PEU dlgeginin giivenilirligi bu sayede oldukea yiiksek bir
deger olan 0.83¢ ¢ikarilmustir. Bir diger bagimsiz degisken olan Kisisel Norm (SN)
6lgeginin giivenilirlik degeri yine 0.70 degerine oldukga yakin bir deger ¢ikmis ve
Olcegin kabul edilebilir bir giivenilirlik degerine sahip oldugu tespit edilmistir.
Bunun o6tesinde bagimsiz degiskenlerden PU, PEU ve bagimli degisken BI’in
Cronbach Alpha degeri ¢ok yiiksek kabul edilen 0.80 ve iizeri ¢ikmistir. Genel
olarak anketi olusturan 6lgeklerin, bagimli ve bagimsiz degiskenlerin gecerlilik ve
giivenilirlige sahip olduklar sdylenebilir.

6.2. Tammlayic Istatistikler

Anket katilimcilart ile ilgili baz1 demografik 6zellikler ve karakteristikler hakkinda
sorulan sorular ile ilgili tanimlayici istatistikler verilmigtir. Adnan Menderes
Universitesi biinyesinde ¢alisan katilimcilarin %38.5’i MYO, %61.5’i fakiiltelerde
Ogretim elemanligi yapmaktadir. Katilimeilarin %40.8’1 kadm, %59.2°si erkek
olarak ortaya ¢cikmustir. Katilimeilarin %47.4’ti doktora sahibi, %36.2°si yiiksek
lisans sahibi ve geri kalan %16.4’1 lisans sahibidir. Katilimeilarin %3.3’i Profesor,
%7’si Dogent, %26.3’1 Yardimci Dogent, %21.6’s1 Arastirma Gorevlisi, %33.3’i
Ogretim Gorevlisi, %7.5’i Okutman ve %0.9’u Uzman kadrosundadir. Aragtirmanin
iniversite genelinde yapilmasi anket katilimcilarimin g¢ok degisik akademik
unvanlara sahip olmasi sonucunu dogurmustur. Egitmenlerin ortalama yasinin
yaklagik 35 oldugu ve yasin 23 ile 58 arasinda degistigi ve be degisimin standart
sapmasiin 7.07 oldugu tespit edilmistir. Anket katilimcilarinin meslekte galisma
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stireleri ise soyle gerceklesmistir. 1 ila 3 yil arasinda ¢alisanlar %29.2, 4-6 yil arasi
calisanlar %17.6, 7-9 yil aras1 ¢alisanlar %13.7 ve kalan %39.2’si de 10 yildan fazla
stiredir ¢aligmaktadir.

Katilimeilar gelirleri bakimindan da fakliliklar gostermisler ve katilimeilarin %7.5°1
1000 YTL’den az, %70.9’u 1.000 ila 1.500 YTL arasinda, %13.6’s1 1.500 ila 2.000
YTL arasinda ve %8’1 2.000 YTL’den fazla gelire sahip olduklarint belirtmistir.
Katilimcilara ayrica bilgisayar ve internet tecriibeleri de sorulmustur. Sonuglar
asagidaki Tablo 2’de 6zetlenmistir.

Tablo 2. Bilgisayar ve internet Tecriibesi

Yil Bilgisayar Tecriibesi Internet Tecriibesi
Hic %0.5 %0.5
1-3 Y1l %4.2 %6.1
4-6 Y1l %18.3 %31.5
7-9 Y1l %24.4 %28.6
10 Yildan Fazla %52.6 %19.5

Yukarida yer alan Tablo 2’den de goriilebilecegi gibi, hi¢ bilgisayar veya internet
tecriibesine sahip olmayanlarin orani oldukc¢a diisiik ¢ikmistir (%0.5) ve genellikle
katilimcilarin 4 yi1l ve daha fazla bilgisayar ve internet tecriibesine sahip olduklari
ortaya ¢ikmistir. Bu kitle katilmcilarm  yaklasik  %90’indan  fazlasini
olusturmaktadir. Buradan, bilgisayar ve internet teknolojilerinin yiiksek
Ogreniminde, egitmenler arasinda yayginlasma oranmin oldukga yiiksek oldugunu
ve 4 — 5 yildan fazla gibi bir gecmise sahip oldugunu belirtebiliriz. Bilgisayar ve
internet tecriibesi tanim geregi “yil” olarak katilimcilarin bilgisayar ve internet
kullanma siireleri olarak ankette yer almistir. Yapilan ¢apraz tablo (crosstab) analiz
sonuglar’, katilimeilarm ufak bir kismmin bu soruyu yanlis anladiklarini ortaya
koymustur. Sadece 2 katilimci bilgisayar kullanma siirelerinden ¢ok, internet
kullanma siireleri belirtmislerdir ve bu durumda yukarida yer alan Tablo 2’ye
yansimustir.  Katilimeilarin  neredeyse tamamu (%93) isyerlerinde bilgisayarlar
oldugu ve bilgisayarlarinin internet’e bagli oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilarin
sadece %7’si isyerlerinde bilgisayar sahibi veya internet baglantisina sahip
olmadiklarini belirtmislerdir.

Bu durum da bilgisayar ve internet teknolojilerini Adnan Menderes Universitesi
fakiilte ve meslek yliksek okullarinda yayginlagsma oraninin oldukca fazla oldugunu
ortaya koymaktadir. Son olarak katilimcilara internet’i kullanma sikliklart
sorulmustur ve egitmenlerin %88.3’1 her giin internet kullandiklarini belirtmislerdir.
%7.5°1 ise her 2—-3 gilinde bir internet kullandiklarini belirtmiglerdir. Geriye kalan
ufak bir cevaplayict kismi da (%4.2) internet’i haftada bir kereden az kullandiklarini
belirtmislerdir. Bu durum yine internet kullanma sikliginin Adnan Menderes
Universitesinde faaliyet gosteren ogretim elemanlar1 arasinda oldukga fazla
oldugunun bir gostergesidir.

6.3. Bagimh ve Bagimsiz Degiskenler Arasindaki iliski
Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligkiyi ortaya koymak i¢in korelasyon
analizleri yapilmis ve korelasyon iligkisi Tablo 3’de gésterilmistir.

% Tablo verilmemistir
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Tablo 3. Korelasyon iliskisi

Bagimsiz Degiskenler Bagimh Degisken
PU PEU SN BI
PU 1
PEU 0.575** 1
SN 0.276** 0.209** 1
BI 0.588** 0.422+* 0.226** 1

** Korelasyonlar %1 seviyesinde anlamli1 (2 Tarafl1 Test)

Korelasyon analizi sonucu genel olarak bagimli degisken ile bagimsiz degiskenler
arasinda anlamli ve pozitif korelasyonun varlig1 gézlenmistir. Bagimsiz degiskenler
arasinda genel anlamu ile diisiik derecede bir korelasyon degerleri gézlenmemistir
(PEU ve PU hari¢). PU ve PEU arasindaki yiiksek korelasyon iliskisi bu iki
degiskenin anket katilimcilari tarafindan benzer algilanmasi ve bir sonraki boliimde
modelde test edilecegi lizere birbirleri {izerinde olan (PEU’un PU {izerine olan)
etkisi dolayisiyla olabilmektedir.

6.4. Arastirma Modeli ve Hipotezler
Bu arastirmada, yiiksek Ogrenimde oOgretim elamanlarinin egitim ve ogretimde
teknoloji kullanmalar1 konusundaki niyetlerini test ederken kullanilacak model
asagida belirtilmistir. Bu model genel olarak literatiirde yaygin olarak arastirmacilar
tarafindan uyarlanmis TAM modellerinin bir benzeridir ve en yaygin olarak
kullanilan degiskenleri icermektedir. Temel arastirma sorulari egitimcilerin
bilgisayar teknolojilerini uyarlama konusundaki kabul derecelerini ve teknoloji
kullanma niyeti konusunda etkili temel faktorleri ortaya koyacak niteliktedir.
Arastirma hipotezleri (regresyon modelleri) asagidaki sekilde kurulmustur.
HI: Ogretim elemanlarimn bilgisayar ve internet teknolojilerini kullanmay
kolay bulmalari (PEU) Teknoloji Kullanma Niyetlerini (BI) dogrudan ve olumlu
etkileyecektir.
H2: Ogretim elemanlarimin bilgisayar ve internet teknolojilerinin faydali oldugu
konusundaki diisiinceleri (PU), bilgisayar kullanma niyetlerini(BI) dogrudan ve
olumlu etkileyecektir.
H3: Ogretim elemanlarimn yakinlarindaki kimselerin diisiinceleri (SN) onlarin
bilgisayar ve internet teknolojilerini kullanma niyetlerini (BI) dogrudan ve
olumlu etkileyecektir.
H4: Ogretim elemanlarimin bilgisayar ve internet teknolojilerini kullanmay
kolay bulmalar: yoniindeki diistinceleri (PEU), onlarin bilgisayar ve internet
teknolojilerini kullamsh ve faydali bulmalari yoniindeki diistincelerini (PU)
dogrudan ve olumlu etkileyecektir.
H5: Ogretim elemanlarimin yakinlarindaki kimselerin diisiinceleri (SN), onlarin
bilgisayar ve internet teknolojilerini kullanish ve faydali bulmalari konusundaki
diigtincelerini (PU) dogrudan ve olumlu etkileyecektir.

Modelin test edilmesinde Yapisal Esitlik Modeli (Structural Equation Model) ve
LISREL 8.51 programi kullanilmistir (Joreskog ve Sorbom, 1999). Arastirma
modeli ve test sonuclart asagida Sekil 1°de sunulmustur.
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Algilanan
Kolaylik
(PEU)

Teknoloji

Kullanma
Algilanan Konusunda
Kullanislilik Niyet (BI)
(PU) R™=0.36
R’=0.35

0.07 (a.d.)

Sekil 1. Arastirma Modeli ve Test Sonug¢lari
Chi-Square=0.00, pvalue =1.000, RMSE=0.000, *p<0.01, **p<0.10 a.d.(anlamli degil)

Modelde teknoloji kullanma konusundaki niyet (BI) bagimli degisken olarak ortaya
cikmaktadir. Kullanma konusundaki niyet (BI) teknoloji kullanimini olumlu veya
olumsuz yonde etkilemektedir. Algilanan kullamighilik (PU), algilanan kullanim
kolayligi (PEU) ve kisisel norm (SN) da bagimsiz degiskenler olarak modelde
yerlerini almiglardir. Arastirmalar algilanan kullaniglilik (PU) ve kisisel normun
(SN) teknoloji kullanma konusundaki niyetleri olumlu etkiledigi yoniindedir (Keller,
2005). So6z konusu insanlar kullanicilar i¢in ne kadar dnemli iseler ve teknoloji
sistemini kullanmalar1 konusundaki goriisleri yogunsa, kullanici teknolojiyi kabul
edip, kullanacaktir (Keller, 2005). Algilanan kullanim kolayligimin (PEU) da
teknoloji kullanimi niyeti (BI) iizerine olumlu etkisi vardir. Algilanan kullanim
kolayligmin (PEU) kullanim niyeti (BI) iizerine dogrudan etkisi oldugu gibi,
algilanan kullanighlik (PU) iizerinden de dolayli etkisi oldugu aragtirmacilar
tarafindan ispat edilmistir (Keller, 2005). Ayrica arastirmacilar (Hu ve digerleri,
2003), kisisel norm (SN), algilanan kullanishilik (PU) iizerinde bir etkisi oldugunu
da savunmuslar ve bu iliski de Sekil 1’de gosterilen arastirma modelinde gosterilmis
ve test edilmistir.

Model testi sonuglart milkemmel uygunluk (perfect fif) vermistir (Chi-Square
=0.000, P Value =0.000, RMSE=0.000). Bu durum da modelin tiim olarak
yorumlanmasinit bu arastirmanin odak noktasi olmaktan ¢ikarmig, ancak modeldeki
her bir yon ve etkinin (path) anlamlilik bakimindan yorumlanmasini miimkiin kilmig
ve Teknoloji Kabul Modeli’nin (TAM) 6ne stirdiigii teorik iligkilerin test edilmesine
ve bir Onceki bolimde verilen arastirma hipotezlerinin test edilmesine imkan
vermigtir.

Modelin test edilmesinde algilanan Kullanim Kolayligi’nin (PEU) %10 anlamlilik
seviyesinde Teknoloji Kullanim1 Konusundaki Niyet’i (BI) pozitif olarak tahmin
edebildigi, Algilanan Kullanishhigm (PU), BI'1 yine pozitif olarak %1 anlamlilik
seviyesinde tahmin edebildigi, ancak SN’nin anlamli bir sekilde teknoloji kullanma
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konusundaki istegi (BI) tahmin edemedigi ortaya g¢ikmustir. Bu ii¢ bagimsiz
degiskenin (PEU, PU ve SN), bagimli degisken olan teknoloji kullanma istegini (BI)
agiklama giicii (R?) %36 seviyesindedir.

Bir diger yapisal esitlik modeli algilanan kullanishlhigin (PU) iizerinde algilanan
kullanim kolayligi (PEU) ve kisisel norm (SN) test etmek seklinde olmustur. Sekil
1’den de kolaylikla goriilebilecegi gibi Algilanan Kullanim Kolayligi (PEU) ve
Kisisel Norm (SN) %! seviyesinde pozitif olarak Algilanan Kullanigliligi (PU)
tahmin edebilmektedir. Regresyon modelinin agiklama giicii (R?) yine sosyal
bilimler aragtirmalarinda tatmin edici seviyede ¢ikmustir (%34). Hipotez Testleri ve
path’lerin anlamlilik sonuglar1 asagidaki Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4. Hipotez Testleri Sonuc¢lari

Hipotez Yon Yon Katsayisi t degeri Sonu¢
H1 PEU — BI 0.13 1.75%* Desteklendi
H2 PU — BI 0.57 7.32% Desteklendi
H3 SN — BI 0.07 1.19 Desteklenmedi
H4 PEU — PU 0.52 9.59* Desteklendi
H5 SN — PU 0.13 2.64%* Desteklendi

*p<0.01, **p<0.10

Yukarida yer alan Tablo 4’den de kolaylikla goriilebilecegi gibi Teknoloji Kabul
Modelini (TAM) biiyiik oranda destekleyen sonuglar alinmis ve yalnizca kisi i¢in
Onem tasityan yakinlarimin veya amirlerinin teknoloji kullanma konusundaki
diistiincelerinin (SN), kisinin teknoloji kullanma konusundaki niyeti (BI) iizerine
olan teorik etkisi ampirik olarak kanitlanamamaistir.

7. Sonug¢ ve Oneriler

Yiiksek 6grenimde bilisim ve iletisim teknolojilerinin yaygin olarak kullanilmasi
sonucunda bazi arastirmacilar tarafindan ongdriilen artan katilimeilik, iletisim ve
etkilesim olanaklart ile egitim/0gretim etkinligi, diisen maliyetler gibi faydalar ve
onemli degisiklikler heniiz ger¢eklesmis degildir (Kirkup ve Kirkwood, 2005). Bu
durum, teknolojilerin degigme giiciiniin fark edilmesini 6nlenmis ve daha koétiisii bu
giice kars1 direnme sonucunu dogurmustur. Ancak, bilgi teknolojilerinin etkileri
daha yakindan incelendiginde, yiiksek 6grenimde egitimcilerin ana faaliyetlerini
yapma siirecinde etkinlik ve etkenliklerini artirdigi gézlemlenmektedir (Kirkup ve
Kirkwood, 2005). Yeni teknolojiler egitim ve Ogretimde isbirligini ve iletisimi
giiclendirmekte, uygulamanin esnekligini ve kolayligini arttirmaktadir.

Eger dgrencilerin ve egitmenlerin internet veya diger bilgi teknolojileri kullanilarak
olusturulan yeni 6grenme sistemlerine tepkileri dogru olarak anlagilirsa, 6grenciler
bu yeni 6grenme metodu igin daha iyi hazirlanabilir. Giiniimiizde, internet’in ve
diger teknolojilerin olusturdugu yeni egitim ve Ogretim teknolojileri tam olarak
kullanilamamaktadir. Bilisim ve Iletisim Teknolojilerinin giiciinden tam olarak
faydalanabilmek i¢in, tamamlayici ve tanimlayici ¢alismalara ihtiyag duyulmaktadir.
Bilisim ve Iletisim Teknolojileri uygulamalarmin kullanish ve faydali oldugunun
egitimcilere anlatilmasi ve gosterilmesi, bu ¢abalarin ilk basamagini
olusturabilmektedir. Daha 6nce yapilan galismalar 6gretmenlerin Bilisim ve Iletisim
Teknolojilerini faydali kullanabilmeleri igin siirekli bir egitimden gecirilmesi
gerektigini, teknik destege ihtiya¢ duydugunu ve bu teknolojileri egitim ve dgretim
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stireglerine entegre edebilmek igin zamana ihtiyag¢ duyduklarini gostermistir (Seyal
ve digerleri, 2002).

Internet veya diger bilgi teknolojileri, egitimi otomatiklestirme amaciyla
kullanilmak yerine egitimin kalitesini arttirmak i¢in kullanilmalidir. Yeni
teknolojiler egitim ama¢ ve hedeflerine uygun olarak planlanmali ve
diizenlenmelidir. Eski egitim ve 6gretim metotlarini, sadece onlar eski diye bir
kenara atmak dogru olmadig1 gibi tehlikelidir de. Dikkatli bir se¢im ve
degerlendirme siirecinden sonra, eski yontemler ile yeni yontem ve teknolojiler
arasinda bir denge kurulmasi gerekmektedir. Bu segimler dogrultusunda hangi eski
yontemlerin degistirilecegi veya hangilerinin korunacagi belirlenmelidir. Yeni
teknolojiler ve bilgisayar destekli egitim, geleneksel egitim ve dgretim metotlarinin
tamamlayicist durumundadir ve iiniversiteler i¢in asil olan, bilgisayar destekli ve
geleneksel sinif ortamlarindan olusan en uygun karma egitim ve d6gretim metodunu
secmektir. Bu karma ortamin belirlenmesinde, 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin
istek ve ihtiyaglari, iiniversitenin mali kaynaklari, ¢evresel etmenler ve degismeler
biiyiik rol oynamaktadir.

Yeni teknolojilerin genellikle gretim elemanlar: tarafindan kabul edildikten sonra,
egitim ve 0gretimde muazzam degisikliklere yol agmamakta, ancak mevcut egitim
ve 0gretim uygulamalarint destekler nitelikte olmaktadir. Biz genel olarak, yiiksek
Ogrenimde 6gretim elemanlarmin yeni teknolojilere karsi direngli olmadigini ve yeni
egitim ve Ogretim faaliyetlerinde teknolojileri imkén ve firsatlar dahilinde
uyguladiklarini tahmin etmekteyiz.

Egitimde bilisim ve iletisim teknolojilerinin kullaniminin, akademisyenler acgisinda
da 6nemli sonuglart olmustur. Akademik verimliligin genel kabul gérmiis bir tanimi
olmamasina ragmen, bilisim ve iletisim teknolojileri kullanmak ile akademisyenlerin
is verimliligi arasinda dogrusal bir iliski oldugu sOylenebilir. Ancak, teknoloji
kullanimi, akademik yayinlarin nicelik olarak arttirirken, nitelik olarak bir
gelismeden s6z etmek tartisilabilir (Ege ve Sezer, 2002). Ancak iilkemizde tiim
ogretim elemanlarinin bilgi ve iletisim teknolojilerinden miimkiin olan en fist
seviyede faydalanmalarinin ve 6nem vermelerinin, {ilkemizin yiiksek 6greniminin
gelismesine ve egitim ve Ogretimde verimlilik artisina paralel olarak, gelismis
iilkeleri yakalamamiza olan olumlu ve 6nemli etkisi tartigilmazdir.

Bu arastrmanin Ornekleminin Adnan Menderes Universitesi ile sinirli olmast,
arastirma sonuglarindan biiyiikk oranda fazla genelleme yapma imkanini
sinirlamaktadir. Ancak bu calisma Tiirkiye’de degisik alanlarda faaliyet gosteren
ogretim elemanlarinin teknoloji kullanma veya daha Onemlisi kullanmama
nedenlerini belirtmek amaciyla yapilacak diger g¢aligmalara bir teorik altyap:
saglayacak niteliktedir.

Yeni teknolojilerin kolay ogrenilir ve kullanilir olmasi ve ayrica kullanicilarin
teknolojilerin islerinde performanslarini artiracagina inanmalari, bunlarin kabul ve
kullanilma sansini arttiracaktir. Caligma ortaminda teknolojiyi kullanma konusunda
olumlu fikirlerin yayginlagsmasi, séz konusu teknolojilerin kullanilmasi konusunda
motivasyonun artmasina ve niyetin olusmasina yardimci olabilecektir.



120 Aykut Hamit TURAN, Bengii Emine COLAKOGLU

Referanslar

AKDUMAN, 1, OZKALE, L. ve EKINCI, E. (2001). Accreditation in Turkish
Universities, Furopean Journal of Engineering Education, C. 26, (3). 231-
239.ss.

ALAVI, M., WHEELER, B.C. ve VALACICH, J.S. (1995). Using IT to reengineer
business education: an exploratory investigation of collaborative learning, MIS
Quarterly, Vol: 19,293 - 312.ss.

AZIJEN, L. (1988). Attitudes, personality and behavior, Dorsey Press, Chicago, IL.

CAMPBELL, J. (2000). Using internet technology to support flexible learning in
business education, Information Technology and Management, Vol: 1, 351-
362.ss.

CROY, M. J. (1988). The Use of CAI to enhance human interaction in the learning
of deductive Prof construction, Computers and the Humanities, Vol: 22, 277-
284.ss.

CAGILTAY K, CAKIROGLU , J., CAGILTAY N. ve CAKIROGLU E. (2001).
Ogretimde bilgisayar kullanimina iliskin gretmen gériisleri, Hacettepe Egitim
Dergisi. Ankara, Cilt: 21, (1). 19-28.ss.

CAGILTAY, K., YILDIRIM, S. (2007). Ogretim teknolojilerinin iiniversitede
kullanimma yonelik aligkanliklar ve beklentiler: Betimleyici bir c¢alisma,
Akademik Bilisim, Kiitahya. Erigim adresi: http://ab.org.tr/ab07/sunum/115.pdf.
[Erisim Tarihi: 04/08/2007].

CELIK, H. C. ve BINDAK, R. (2005). Ilkdgretim okullarinda gérev yapan
Ogretmenlerin  bilgisayara yonelik tutumlarinin ¢esitli degiskenlere gore
incelenmesi, Yiiziincii Y1l Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 6 (10). 24 —
33.ss.

DAVIS, F. (1989). 4 Technology acceptance model for empirically testing new end
user information systems. theory and results. Doctoral Dissertation, MIT Sloan
School of Management, Cambridge, MA.

DOWNEY, S., WENTLING, R. S., WENTLING, T. ve WADWORTH, A. (2005).
The Relationship between national culture and the usability of an e-learning
system, Human Resource Development International, Vol: 8, (1). 47-64.ss.

EGE, 1. ve SEZER, S. (2002). Bilgi teknolojileri kullanimi ile verimlilik iliskisi:
Erciyes Universitesi 6rnegi, bilgi yonetimi portali. Erisim adresi:
http://www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkl_gos.php?nt=233. [Erisim Tarihi:
02/01/2008].

FISHBEIN, M., AJZEN, 1. (1975). Belief, attitude, intention and behavior:
Introduction to theory and research, Addison-Wesley, Reading, MA.

GOKDAS, 1., KAYRI, M. (2005). E-6grenme ve Tiirkiye acisindan sorunlar, ¢6ziim
onerileri, Yiiziincii Yil Universitesi, Elektronik Egitim Fakiiltesi Dergisi Cilt:II,
Sayi: II. Erigim adresi: http://efdergi.yyu.edu.tr. [Erigsim Tarihi: 04/08/2007].

HU, P.JH., CLARK, T.HK. ve MA, W.W.K. (2003). Examining technology
acceptance by school teachers: a longitudinal study. Information & Management,
Vo: 41.227-241.ss.

HYLEN, J. (2003). IT i skolan, Stiftelsen For Kunskaps - och
Kompetensutveckling.

JORESKOG, K. ve SORBOM, D. (1999). Lisrel 8: User’s referance guide, 2nd ed.,
Scientific Software International, Chicago, IL.

IKENBERRY, S.0. (1997). The Entrepreneur campus: a time for innovation (and
Caution), The Educational Record, Vol: 78. 7 — 8.ss.



Yiiksek Ogrenimde Ogretim Elemanlarimin Teknoloji Kabulii ve Kullammi ... 121

KALAKOTA, R. ve WHINSTON, A.B. (1996). Frontiers of electronic commerce.
Addison - Wesley: Reading, MA.

KELLER, C. (2005). Virtual learning environments: three implementation
perspectives. Learning, Media and Technology, Vol: 30, (3). 299-311.ss.

KIRKUP, G. ve KIRKWOOD, A. (2005). Information and communications
technologies (ICT) in higher education teaching — a tale of Gradualism rather
than revolution. Learning, Media and Technology, Vol: 30, (2). 185-199.ss.

LEGRIS, P., INGHAM, J. ve COLLERETTE,P. (2003). Why do people use
information technology? a critical review of the technology acceptance model.
Information and Management, Vol: 40, 191-204.ss.

MA, W.W., ANDERSON, R. ve STREITH, K. O. (2005). Examining user
acceptance of computer technology: an empirical study of student teachers,
Journal of Computer Assisted Learning, Vol: 21. 387-395.ss.

MARTINEZ-TORRES, M.R., TORAL MARIN, S.L., GARCIA, F.B., VAZQUEZ,
S.G., OLIVA, M.A. ve TORRES, T. (2006). A Technology acceptance of e-
learning tools used in practical laboratory teaching, according to the European
higher education area, Behavior and Information Technology, 1-11.ss.

NUNNALLY, J. C. (1978). Psychometric theory (2™ ed.). McGraw-Hill, New York.

ODABAS, H. (2004). Internet tabanli uzaktan 6grenim modelinin bilgi hizmetlerine
yonelik yiiksek ogretim programlarinda kullanimi. Kiitiiphaneciligin Destani
iginde (121-139.ss.). Ankara: A.U. DTCF Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii.

ONUR,N. (2002). Bilgi toplumuna gegcis siirecinde uzaktan egitim olanaklarmin
yapisal engelleri. Anadolu Universitesi,A¢ikogretim Fakiiltesi Acik ve Uzaktan
Egitim Sempozyumu, Erigsim adresi: http://aof20.anadolu.edu.tr/bildiriler. [Erigim
Tarihi: 04/08/2007]

ROGERS, E.M. (1983). Diffusion of innovations, 3rd ed., Free Press, New York.

SEYAL, A., NOAH, M. ve RAHIM, M. (2002). Determinants of academic use of
the internet: structural equation model. Behavior and Information Technology,
Vol: 21. (1), 71-86.ss.

SURRY, D. (2000). Strategies for motivating higher education faculty to use
technology. Innovations in Education and Training International, Vol: 37. (2),
145-153.ss.

TAVAKOLIAN, H. (1989). Linking the information technology structure with
organizational competitive strategy. MIS Quarterly, Vol: 13. (3), 309-317.ss.
UZAY, N. (2001). Bilgi Teknolojilerindeki gelisme ve verimlilik artis1. Istanbul

Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, (25). Ekim, 16 .ss.

VENKATESH, V. (2000). Determinants of perceived ease of use: integrating
control, instrict motivation and emotion into the technology acceptance model.
Information Systems Research, Vol: 11. (4), 342-365.ss.



Dogus Universitesi Dergisi, 9 (1) 2008, 122-132

A STATISTICAL APPROACH TO ESTIMATE THE WIND
SPEED DISTRIBUTION: THE CASE OF GELIBOLU REGION

RUZGAR HIZI DAGILIMININ TAHMIN EDILMESI ICIN ISTATISTIKSEL
BIR YAKLASIM: GELIBOLU BOLGESI ORNEGI

Veysel YILMAZ, H.Eray CELIK

Department of Statistics, Science and Literature Faculty, Eskisehir Osmangazi University

ABSTRACT: Wind energy is renewable and environment friendly. It is an
alternative clear energy source compared to the fossil fuels that pollute the lower
layer of atmosphere. The most important parameter of the wind energy is the wind
speed. Statistical methods are useful for estimating wind speed because it is a
random phenomena. For this reason, wind speed probabilities can be estimated by
using probability distributions. An accurate determination of probability distribution
for wind speed values is very important in evaluating wind speed energy potential of
a region. In this study, first, we tried to determine appropriate theoretical pdf
(probability density function) by comparing 10 pdf for the wind speed data
measured for Gelibolu region. In determining proper pdf , an approach consisting of
3 goodness of fit tests and fitted graphics have been used.

Keywords: Wind speed, Estimation, Probability distribution, Statistical goodness of
fit tests.

OZET: Riizgar enerjisi yenilenebilir ve ¢evre dostu bir enerjidir. Riizgar enerjisi
atmosferi kirleten fosil yakitlariyla kiyaslandiginda, temiz enerji kaynagi icin bir
alternatiftir. Riizgar enerjisinin potansiyelinin en onemli parametresi riizgar hizidir.
Riizgar hizi rassal olay olarak tamimlandigr icgin riizgar hiz tahminlerinde
istatistiksel yontemleri kullanmak yararlidir. Bu nedenle riizgar hizi, olasuik
dagilimlart  kullanilarak tahmin edilebilir. Bir bolgenin riizgar hizi  enerji
potansiyelinin degerlendirilmesi ve tahmini igin gegerli bir olasilik dagiliminin
belirlenmesi ¢ok énemlidir. Bu calismada Gelibolu bolgesinde olgiilen riizgar hizi
verilerini temsil edebilecek uygun bir olasilik dagilimi 10 dagilim karsilastirilarak
belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu amagla ii¢ uyum iyiligi testi ve grafik yontemi
kullanmilmistr.

Anahtar Kelimeler: Riizgar hizi, Tahmin, Olasihik dagilimi, Istatistiksel uyum iyiligi
testleri.

1. Introduction

Energy need of the world increases 4-5% every year whereas fossil fuel reserves
covering that need decrease much faster than the need. In addition, with increasing
negative effects of fossil fuels on environment, mainly developed countries and
others have begun using renewable energy sources. Nowadays, the fastest
developing and most common used energy source is the wind energy. Wind energy
is a form of solar energys; it is an air current created by the balance between pressure
and temperature differences due to the different distribution of solar heat coming to
Earth. Wind energy is a clean and renewable alternative source of energy potential
to fossils based energy sources polluting the lower layer atmosphere. Since wind
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energy is a clean and renewable energy, systems transforming wind power to
electrical energy has been developing quite fast (Aras, et al. 2003). Turkey is a
rapidly growing energy consumer and its domestic energy production has not
exceeded half of energy demand. Energy is essential to the economic and social
development, and will improve the quality of life in Turkey as in other countries.
Because of some technological and economical consequences, renewable energy
sources do not have wide applications either in the world or in Turkey at present
(Yilmaz et al., 2004).

The most important parameter of the wind energy is the wind speed. For this reason,
an accurate determination of probability distribution of wind speed values is very
important in evaluating wind speed energy potential of a region. Wind energy
potential can be determined by wind measurements of a certain investigation region
depending on years. In the literature, the Weibull distribution is commonly used in
the practical studies related to the wind energy modeling (for example, Auwera et al.
1980; Rehman et al., 1994; Lun and Lan, 2000; Seguro and Lambert, 2000; Ulgen
and Hepbasli, 2002; Weisser, 2003; Celik, 2003; Stewens et al., 1979; Toure, 2005;
Zhou et al., 2006). The Ramirez and Carta’s study (2005) on this subject is the most
popular one. By using statistical tests, the authors have shown the fit of wind speed
to the Weibull distribution step by step. However, these studies are performed
through priori acceptance. Probability density function of wind speed is not always
statistically accepted as Weibull pdf. For realization of this acceptance, different pdf
distributions should be investigated and incorporated to the analyses. For this
reason, in this study, data set obtained from Gelibolu region, which takes the first
place in electricity generation from wind in Turkey, has been used. In this study, we
tried to determine appropriate theoretical pdf distribution by comparing 10 pdf
distributions (Beta, Erlang, Exponential, Gamma, Log-Logistic, Lognormal, Pearson
V, Pearson VI, Uniform and Weibull) for the wind speed data measured in Gelibolu
region. In determining proper theoretical pdf distribution, an approach consisting of
3 goodness of fit tests (Chi-square, Kolmogorov Smirnov and Anderson-Darling)
and fitted graphics have been used.

2. Wind Speed Data

In this study, regular and complete measurement data, aiming energy, taken by
General Directorate of Electrical Power Resources Survey and Administration in
Gelibolu station (North-West Turkey) for 2003 have been used. Measurements
related to this station are very important, because being the most convenient region
in generating energy from wind, Aegean Region stretching from Gelibolu to Datca,
especially Mugla, takes the first place in electricity generation from wind in Turkey.
In addition, the region accommodation natural resources such as forested areas and
national parks, and due to this, exhibit a difference from other regions of Turkey.
2x160 MW Can Thermic Plant has been constructed in a distance of 45 km to the
Gelibolu National Park. Wind characteristics of some areas take place in Aegean
Region are given in Table 1 (Oztopal et al., 2000; Sen and Sahin, 1998).
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Table 1. Wind characteristics of 7 Sites in Aegean Region

Average wind Average
Site Latitude N | Longitude E Altitude speed (m/s) wind power

(degree) (degree) (m) at5m  at50 density

m (W/m?)
Bandirma 40.21 27.58 58 5.8 6.9 301
Bergama 39.01 27.11 45 3.5 4.9 61
Bozcaada 39.50 26.04 40 6.2 8.4 317
Canakkale 40.08 26.24 2 39 5.4 92
Dikili 39.03 26.52 3 2.6 3.5 27
Edremit 39.35 27.01 21 2.5 3.5 23
Gokeeada 40.12 25.54 72 3.5 5.5 70

3. Determination of the Proper Distribution for Wind Speed Data

Characteristic

Probability distributions and functions used to modeling them mathematically are the
most used media for wind speed estimation. In the literature, Weibull and Rayleigh are
among the most used functions for this purpose (Tuller and Brett, 1984; Xi and Tang,
2002; Bivona et al., 2003). These are used for modeling probability distribution of
wind speed measured in a certain time and place. However, to assume Weibull
distribution without any statistical test always may result in errors in determining
theoretical distribution of wind speed. For that reason, in addition to Weibull
distribution, effectiveness of theoretical probability distributions such as Beta, Earlang,
Exponential, Gamma, Log-logistic, Lognormal, Pearson V, Pearson VI, Uniform have
been investigated with the aid of 3 goodness of fit tests namely, Anderson-Darling,
Kolmogorov Smirnov and Chi-Square tests. Statistical tests are given below.

3.1. Goodness of Fit Tests
In determination of the effective distribution, the test statistics summarized briefly
below have been used.

Kolmogorov - Smirnov Test

The Kolmogorov-Smirnov (K-S) test is used to decide if a sample comes from a
population with a specific distribution. The (K-S) test is based on the empirical
distribution function (ECDF). Given n ordered data points Y,Y>,...,Y,, the ECDF is
defined as E;= n(i1)/N where n(i) is the number of points less than Y; and Y; are
ordered from smallest to largest value. This is a step function that increases by 1/N
at the value of each ordered data point.

An attractive feature of this test is that the distribution of the K-S test statistic itself
does not depend on the underlying cumulative distribution function being tested.
Another advantage is that it is an exact test (the chi-square goodness-of-fit test
depends on an adequate sample size for the approximations to be valid). Despite
these advantages, the K-S test has several important limitations:

1) It only applies to continuous distributions.

2) It tends to be more sensitive near the center of the distribution than at the tails.

3) Perhaps the most serious limitation is that the distribution must be fully
specified. That is, if location, scale, and shape parameters are estimated from
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the data, the critical region of the K-S test is no longer valid. It typically must
be determined by simulation.

Due to limitations 2 and 3 above, many analysts prefer to use the Anderson-Darling
goodness-of-fit test. However, the Anderson-Darling test is only available for a few
specific distributions. The test is calculated as:

Hy: The data follow a specific distribution.
H;. The data do not follow the specific distribution

max
1<i<N

P~ (M

where F is the theoretical cumulative distribution of the distribution being tested
which must be a continuous distribution (i.e., no discrete distributions such as the
binomial or Poisson), and it must be fully specified (i.e., the location, scale, and
shape parameters cannot be estimated from the data). The hypothesis regarding the
distributional form is rejected if the test statistic, D, is greater than the critical value
obtained from a table. There are several variations of these tables in the literature
that use somewhat different scalings for the K-S test statistic and critical regions.
These alternative formulations should be equivalent, but it is necessary to ensure
that the test statistic is calculated in a way that is consistent with how the critical
values were tabulated.

Anderson- Darling Test

The Anderson-Darling test is used to test if a sample of data came from a population
with a specific distribution. It is a modification of the (K-S) test and gives more
weight to the tails than does the K-S test. The K-S test is distribution free in the
sense that the critical values do not depend on the specific distribution being tested.
The Anderson-Darling test makes use of the specific distribution in calculating
critical values. This has the advantage of allowing a more sensitive test and the
disadvantage that critical values must be calculated for each distribution. Currently,
tables of critical values are available for the normal, lognormal, exponential,
Weibull, extreme value type I, and logistic distributions (Anderson and Darling
1954; Law and Kelton 1991).

The Anderson - Darling test statistic is defined by A’= -N-S
where

5 2 )+ - £ ) @

S

F is the cumulative distribution function of the specified distribution. Note that the
Yi are the ordered data. The critical values for the Anderson-Darling test are
dependent on the specific distribution that is being tested. Tabulated values and
formulas have been published for a few specific distributions (normal, lognormal,
exponential, Weibull, logistic, extreme value type 1). The test is a one-sided test and
the hypothesis that the distribution is of a specific form is rejected if the test statistic,
A, is greater than the critical value. Note that for a given distribution, the Anderson-
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Darling statistic may be multiplied by a constant (which usually depends on the
sample size, n). This is what should be compared against the critical values. Also, be
aware that different constants (and therefore critical values) have been published.
You just need to be aware of what constant was used for a given set of critical
values (the needed constant is typically given with the critical values).

Chi-Square Test

The chi-square test is used to test if a sample of data came from a population with a
specific distribution. An attractive feature of the chi-square goodness-of-fit test is
that it can be applied to any univariate distribution for which you can calculate the
cumulative distribution function. The chi-square goodness-of-fit test is applied to
binned data (i.e., data put into classes).

Some disadvantages of the test are

e the value of the chi-square test statistic are dependent on how the data is
binned.

e it requires a sufficient sample size in order for the chi-square approximation
to be valid.

The statistic is calculated as

R (0, -E)?
i=1 E,'

3)

where O; is the observed frequency for bin % and E; is the expected frequency for bin
zand is calculated by Ei= N(F(Y,) -F(Y})) where F is the cumulative distribution
function and Y, and Y are the upper and lower limits for class i. The test statistic
follows, approximately, a chi-square distribution with (k - c) degrees of freedom
where k is the number of non-empty cells and ¢ = the number of estimated
parameters for the distribution + 1. Therefore, the hypothesis that the data are from a
population with the specified distribution is rejected if 7(2 S 7(2 where ZZ the
ak—c

ak—c
chi-square percent is point function with k - ¢ degrees of freedom and a significance
level of the & (http://cheminfo.informatics.indiana.edu/~rguha/writing/notes/stats/
nodel 1.html).

3.2. Hypothesis and Decision Rule

In order to decide which distribution fits to wind speed data that measured by the aid
of statistical fitness tests, first, a null hypothesis is set, then test statistic is computed,
and finally, considering decision rule of the null hypothesis, it is decided to accept or
reject. Null hypotheses can be defined as:

Hy: Estimated probability distribution represents wind speed data set.

Decision rules for acceptation or rejection of the hypothesis formulated as above are
given below:

a) If the table value (critical value) is greater than the computed value, accept
H, otherwise reject Hy.
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b) While the test statistic for each test can be useful, the p-value for each test
is more useful in determining the goodness of fit.

The p-value is defined as the probability that another sample will be as unusual as
the current sample given that the fit is appropriate. A small p-value indicates that the
current sample is highly unlikely, and, therefore, the fit should be rejected.
Conversely, a high p-value indicates that the sample is likely and would be repeated,
and, therefore, the fit should not be rejected. Thus, the higher the p-value, the more
likely that the fit is appropriate. While comparing two different fitted distributions,
the distribution with the higher p-value is likely to be the better fit regardless of the
level of significance (If p > &, accept Hy).

4. Statistical Analysis

The analysis results of the test statistics used in determination of the effective
distribution are given in Table 2. Decision rule results revealed that Beta distribution
is accepted according to Chi-square and KS tests, but it is rejected according to
Anderson-Darling test statistics. As it can be seen in the last row of the Table 2, the
Weibull distribution is accepted according to all of the three tests. For this reason,
the distribution best representing the set of data is the Weibull Distribution. When
the results given in Table 2 are reviewed, it will be seen that Rayleigh distribution
had not been used in determination of effective distribution. The Rayleigh
distribution is used in presence of a data set composed of mean wind speed
(Pashardes and Chiristofides, 1995). Measured wind speeds and graphics of
probability distributions used are given in Figure 1 and Figure 2. Measurement
values and estimated distribution are given in the same graphic in Figure 1.
Distribution name and computed parameter values are given below the graphics.
When the graphics are reviewed it can easily be seen that Weibull (al) and Beta (a3)
distributions give the best fitness.

Figure 2 shows graphics of residuals (difference between measured value and
estimated value) for theoretical distributions. Areas on the graphics show
disharmony. Large areas on the graphics show that the difference of the measured
and estimated values is great. Consequently, if the area of the residuals increases
then the distributions’ representation ability of data sets will decrease. In Figure 2,
error areas are the smallest for Weibull (bl) and Beta (b3) distributions. In this
study, goodness of fit tests, fitted graphics and graphics of cumulative residuals of
distributions approaches have been used in determination of the best fitting
distribution. All of the three results have supported each other. Since results revealed
that the best fitting distribution representing the data is Weibull, we will focus on
this distribution hereafter. In order to make predictions by the help of probability
distributions, the first thing to be done is the estimation of distribution parameters.
There are different methods to estimate shape and scale parameters of Weibull
distribution (Gupta, 1986; Dorvlo, 2002; Xi and Tang, 2002; Yilmaz and Celik,
2004). The three methods mostly used in estimation of parameters are Least Squares
(Regression) Method (LSM), Maximum Likelihood Estimation (MLE) and Method
of Moments (MOM).
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Figure 1. Fitted Distribution (al-a10)
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Figure 2. Cumulative Residuals of Distributions (b1-b10)
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4.2. Compare of Estimation Techniques

Table 3 gives shape and scale estimation values of Weibull distribution computed by
using three different methods. In Table 3, it is seen that ¢ and k parameters estimated
per MLE and LSM techniques are close each other and different from parameters
obtained by using MOM. The plot of the empirical distribution and the estimated
Weibull distribution is in Figure 3. Figure 3 reveals that shape and scale parameters’
values estimated with MLE and LSM methods best fit with measured data set. For
this reason, to use parameters estimated with MLE and LSE techniques will ensure
to obtain more effective results during estimation by using Weibull distribution.

Table 3. Estimation Values of Shape and Scale Parameters of Weibull
Distribution Obtained with Three Different Methods

Parameters
Method A A
c k
Least Squares Method (LSM) 7.6075 2.4989
Maximum Likelihood Method (MLE) 7.5739 2.6435
Method of Moments (MOM) 9.2770 3.3175

Figure 3. Estimated Cumulative Density Functions for Each Method

5. Conclusion

Decision on whether to make an investment or not for the wind plant planned to be
built in a region is made by the help of speed data measured for the region.
Therefore distribution of the wind speeds in that region is investigated for long
years. Since wind speeds are explained as random events, it is expected to fit a
probability distribution, therefore the distribution, which the wind speed fitting, is
investigated. In the literature studies, without any investigation of the fitness, wind
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speeds were assumed to be distributed Weibull. Significance level cannot be seen
for the decisions made by the help of this assumption without using any statistical
goodness of fit test. But, while making scientific decisions, reliability of the decision
and obviousness of the error ratio are very important keys in estimation and
investment projects to be made by the help of this decision. Since decisions made
through statistical tests are in certain confidence level, they provide researchers with
the significance level information of their decisions. In this study, an approach has
been proposed including statistical goodness of fit tests for research process of this
fitness. This approach covers goodness of fit tests, fitted graphics and graphics of
cumulative residuals of distributions. Ten candidate distributions were compared for
the goodness of fit tests. At the end of the comparison, Weibull has been determined
to be the best distribution representing wind data. This decision has been made at
95% confidence level and 5% significance level.

Table 2. Goodness of Fit Results

‘;Zt;mcal Chi-Square Kolmogorov Smirnov Anderson Darling

Distributions | ¥ é X 3/» o | p-value ]zii;: KS. KS dfq | P-value ]2?:;_ ADc |AD,, | p-value ]Zieoc[i-
Beta 114 19.7 0414 |accept | 0.0436 | 0.0496 0.115  |accept 276 | 249 | 0.0364 | reject
Erlang 56.8 19.7 |3.56e-08 | reject | 0.076 | 0.0496 0.000345 | reject [6.39 | 2.49 [0.000628 | reject
[Exponential | 620 19.7 0 reject | 0.273 0.0496 0 reject | 111 | 249 0 reject
Gamma 58.6 19.7 | 1.7e-08 | reject | 0.0787 | 0.0496 [0.000184 | reject [6.54 | 2.49 10.000548 | reject
Log-Logistic | 130 19.7 0 reject | 0.0762 | 0.0496 [0.000329 | reject |9.13 | 2.49 0 reject
[Lognormal 141 19.7 0 reject | 0.107 | 0.0496 | 6.48e-08 | reject |14.5 | 2.49 0 reject
[Pearson V 226 19.7 0 reject | 0.145 | 0.0496 | 4.59e-14 | reject |30.1 | 2.49 0 reject
[Pearson VI 56.3 19.7  [4.43e-08 | reject | 0.0767 | 0.0496 0.000289 | reject [6.43 | 2.49 10.000614 | reject
Uniform 298 19.7 0 reject | 0.161 0.0496  |2.56e-17 | reject |49.4 | 2.49 0 reject
Weibull 19 19.7 | 0.0605 |accept | 0.0346 | 0.0496 0.324  |accept |1.36 | 2.49 0.213  |accept

a =0.05 ; Significant level.
4 é ; Computed Chi-Square value.

y4 12 1.0.05 ; Critical Chi-Square value.
KSC ; Computed Kolmogorov Smirnov value.

KS 744005 Critical Kolmogorov Smirnov value.
ADc .Computed Anderson Darling value.
AD 0.05 ; Critical Anderson Darling value
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