ISSN 1302-6739
e-ISSN 1308-6979

CILT / VOLUME : 22

SAY!l / NUMBER : 1




DOGUS UNIVERSITESI DERGISI
DOGUS UNIVERSITY JOURNAL
| Alt1 ayda bir yaymimlanir | Published bi-annually | ISSN 1302-6739; e-ISSN 1308-6979 |

Sahibi / Owner
Dogus Universitesi Adina Rektor Turgut OZKAN

Yaym Kurulu Baskam / Editor in Chief
Prof. Dr. Bahaddin SINSOYSAL, Dogus Universitesi

Editorler / Editors

Prof. Dr. Selahattin SARI, Beykent
Universitesi

Prof. Dr. Ali HEPSEN, istanbul
Universitesi, Isletme Fakiiltesi Finans ABD,
Tirkiye

Prof. Dr. Ali Osman GURBUZ, istanbul
Ticaret Universitesi

Prof. Dr. Erhan ASLANOGLU, Piri Reis
Universitesi, [IBF, Ekonomi ve Finans
Boliimii, Turkiye

Prof. Dr. Levent CINKO, Marmara
Universitesi

Dog. Dr. Abdulkadir TUNA, stanbul
Universitesi Iktisat Fakiiltesi Iktisat
Boliimii, Turkiye

Dog. Dr. Muhterem Sebnem ENSARI,
Dogus Universitesi Dergisi, Tiirkiye

Dr. Ogr. Uyesi Ayse ILGUN KAMANLI,
Dogus Universitesi, IIBF, Isletme Boliimii

Yardimar Editorler / Associate Editors

Dr. Ogretim Uyesi Hiilya YILMAZ, Dogus Universitesi
Dr. Ogretim Uyesi Nurcan GUCUYENEN KAYMAK,
Dogus Universitesi

Dr. Ogr. Uyesi Anil Zekiye GOKER, Dogus Universitesi
Ars. Gor. Semih EVCIMAN, Dogus Universitesi

Ars. Gor. Yagmur RENCBER, Dogus Universitesi

Ars. Gor. Gokhan DUZU, Dogus Universitesi

Ars. Gor. Oguzhan ARI, Dogus Universitesi

Ars. Gor. Azade Safiye ERYIGIT, Dogus Universitesi

Danisma Kurulu / Advisory Board:
Prof. Dr. Atiye Filiz SUSAR, Dogus Universitesi
Prof. Dr
Prof. Dr.
Prof. Dr.
Prof. Dr.
Prof. Dr.
Prof. Dr.
Prof. Dr.
Prof. Dr.
Prof. Dr.
Prof. Dr.
Prof. Dr.
Prof. Dr.
Prof. Dr.
Prof. Dr.
Prof. Dr.
Prof. Dr.
Prof. Dr.

Nuri Gékhan Torlak, Dogus Universitesi
Litfihak ALPKAN, Istanbul Teknik Universitesi
Richard A. AJAY], Central Florida University
Alpay FILIZTEKIN, Sabanci Universitesi
Jamaluddin HUSAIN, Purdue University
Calumet Giirhan KOK, Kog Universitesi

Mesut KUMRU, Dogus Universitesi

Ozlem TASSEVEN, Dogus Universitesi

Benan Zeki ORBAY, Istanbul Bilgi Universitesi
Selguk OZGEDIZ, Diinya Bankast

Niiket SARACEL, Dogus Universitesi

Baris COBAN, Dogus Universitesi

Sule ONSEL EKICI, Dogus Universitesi

Yonca GUROL, Yildiz Teknik Universitesi
Reyhan Aysen WOLFF, Giresun Universitesi

. Ramazan AKTAS, TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi

Deniz PARLAK, Dogus Universitesi [IBF, Isletme, Tiirkiye

Hakem Kurulu/ Referee Board
Prof. Dr. Tahir AKGEMCI

Prof. Dr. Giiray KUCUKKOCAOGLU
Prof. Dr. Mehmet MARANGOZ
Prof. Dr. Ozlem TASSEVEN

Prof. Dr. Pinar E. YAYINOGLU
Prof. Dr. Safiye KIRLAR

Dog. Dr. Ali ALPER

Dog. Dr. Atilla CIFTER

Dog. Dr. Cumhur EKINCI

Dog. Dr. Cigdem Borke TUNALI
Dog. Dr. Ibrahim CETIN

Dog. Dr. ipek KAZANCOGLU
Dog. Dr. Omer ALTUNC

Dog. Dr. Pmar PEHLIVAN

Dog. Dr. Salih AVCI

Dog. Dr. Selim YILDIRIM

Dog. Dr. Seyma Calisgkan CAVDAR
Dog. Dr.Miige YILDIZ

Dr. Ogr. Uyesi Alper GURER

Dr. Ogr. Uyesi Ece Kuzulu KANASLAN




Dr. Ogr. Uyesi Engin UNGUREN

Dr. Ogr. Uyesi Hakan KIRACI

Dr. Ogr. Uyesi Hasan GUL

Dr. Ogr. Uyesi Murat GULER

Dr. Ogr. Uyesi Serkan KUNU

Dr. Ogr. Uyesi Selma Kilig KIRILMAZ
Dr. Ogr. Uyesi Emine GENC

Dr. Ogr. Uyesi Fatma Ozge BARUONU
Ogr. Gor. Semra BOGA

Indeks ve Abstrakt Bilgisi
EconLit (Journal of Economic Literature), 2007-
Tirkiye Makaleler Bibliyografyasi, 2000-2013)
(Directory of Open Access Journals), 2000-
Sosyal ve Beseri Bilimler Veri Tabani, 2002-
(Sosyal Bilimler indeksi), 2006-
Open Academic Journals Index (OAJI) 2015-

Listeleyen Diger Kaynaklar ve Servisler
EBSCOhost Academic Search Complete, 2010-
OpenAlIRE, 2000-

BASE, 2000-
Global eJournal Library (J-Gate), 2000-
Dogus Universitesi Makale Veri Tabani, 2000-

Dogus Universitesi Akademik Arsiv Sistemi, 2000-

Indexing and Abstracting

EconLit (Journal of Economic Literature) 2007-

Bibliography of Articles in Turkish Periodicals, 2000-2013. DOAJ
DOAJ (Directory of Open Access Journals), 2000- ULAKBIM
ULAKBIM Social Sciences and Humanities Database, 2002- ASOS
Akademia Social Sciences Index (ASOS Index), 2006-

Open Academic Journals Index (OAJI)

Other Sources and Services

EBSCOhost Academic Search Complete, 2010-
OpenAlIRE, 2000-

BASE, 2000-

Global eJournal Library (J-Gate), 2000-

Dogus University Article Database, 2000-

Dogus University Academic Archive System, 2000-

Dogus Universitesi Dergisi (ISSN 1302-6739; e-ISSN 1308-6979), Dogus Universitesi’nin yaym orgamdir. Dergi; iktisat, isletme ve
finans konularinda 6zgiin Tiirkge ve Ingilizce bilimsel makaleler yaymmlar. Diger disiplinlerden bu alanlarla ilgili calismalar da
degerlendirmeye almir. Dogus Universitesi Dergisi hakemli bir dergidir ve 2000 yilindan itibaren yilda iki kez, Ocak ve Temmuz
aylarinda yayimlanir. Derginin Ocak 2013 (cilt 14, say1 1) sayisindan itibaren basili (ISSN  1302-6739) siiriimii durdurulmustur.
Yayimlanan yazilarda belirtilen diisiince ve gortislerden yazar(lar)1 sorumludur.

Dogus University Journal (ISSN 1302-6739; e-ISSN 1308-6979) is published by Dogus University, which is a referred bi-annual and
blind peer-review. It has been published since the year of 2000 (only e-journal as of January 2013). The journal publishes original
Turkish or English articles on the subjects of economics, business and finance. The submissions, which are in other disciplines but related
to these fields, are also accepted for review. The author(s) is (are) the sole responsible for the opinions and views stated in thearticles.

Yonetim Yeri / Head Office: Bahgelievler, Bosna Blv No: 140, 34680 Uskiidar/istanbul

http://journal.dogus.edu.tr

Telefon / Telephone: +90 216 444 79 97
E-Posta / E-mail: journal@dogus.edu.tr, URL : http://journal.dogus.edu.tr



mailto:journal@dogus.edu.tr
http://journal.dogus.edu.tr/

ISSN 1302-6739
e-ISSN 1308-6979

CILT / VOLUME : 22

SAYI / NUMBER : 1




DOGUS UNIVERSITESI DERGISI
DOGUS UNIVERSITY JOURNAL

Yayimlayan / Publisher: Dogus Universitesi

Cilt / Volume: 22 Say1/Number: 1 Ocak / January 2021

Icindekiler / Contents

Oz Yeterliligin Kariyer Uyum Yeteneklerine Etkisinde Proaktif
Kisiligin Araci Rolii/
Mediator Role of Proactive Personality in Regarding the Effect of Self-Efficacy on The
Career Adaptability

Giinseli Mine GERNI, Adviye Aslit DENIZLI ........ccccooeeiviieiiiicnen, 1-19

On the Causal Relationship Between Deposit Rates in Conventional
Banks and Profit-Sharing Rates in Islamic Banks in Turkey/
Tiirkiye’'de Mevduat Bankas: Faizleri ve Katil:m Bankas: Kdr Paylar: Arasindaki
Nedensellik Iliskisi

REMZE GOK ..ottt ettt ettt ete et eeeereeeeeenees 21-37

isveren Markas1 Algisimin Orgiitsel Baghihk Uzerindeki Etkisi: Ozel
Bir Havayolu Sirketinde Bir Uygulama/
Investigating the Effect of Employer Brand Perception on Organizational Commitment
in a Private Airline Company

I. Burgak VATANSEVER DURMAZ, Nazli TEMOCIN,
Cafer Safak EYEL ....ocoviiiiiiii e 39-55

Ticari Disa Acikhk ve Enerji Tiiketimi Arasindaki iliski: Tiirkiye
Ekonomisi i¢in Bir Zaman Serisi Analizi /
The Link Between Trade Openness and Energy Consumption: A Time Series Analysis for
Turkish Economy

Murat CETIN, USUr CINAR .....ccooiiviieeeieiece e 57-74

Investigating the Stationary Properties of Coal, Natural Gas, and Oil
Consumption: The Case of Fragile Five Countries/
Kémiir, Dogal Gaz ve Petrol Tiiketiminin Duraganlik Ozelliklerinin Incelenmesi:
Kirilgan Besli Ornegi

Ebru CAGLAYAN-AKAY, Turgut UN,
Ho$eng BULBUL ....c..coovviiiieieiisieses et 75-86

Destekleyici Calisma Kosullari, Kariyer Tatmini ve Yasam Doyumu
Qliskisine Yonelik Bir Arastirma: Kooperatif Cahsanlar
Ornegi/
A Research Intended for The Relationship Between Supporting Working Conditions,
Career Satisfaction and Life Satisfaction: The Case of Cooperative Employees

Funda ER ULKER, Giilen OZDEMIR ........c.cocoviiiiiiieeeeee e 87-101



Tiirlerine Gore Transfer Harcamalaninin  Ekonomik Biiyiime
Uzerindeki Etkisi: Tiirkiye I¢in Bir Uygulama/
The Effect of Transfer Expenditures Types on Economic Growth: An Analysis for Turkey

Buket ALTINOZ, Mehmet ALTUNTAS .....cooovvviiriiceeeceeeeeeee e 103-117
Ortaklasa Tiiketim Giidiileri: Iki-Tarafhi Tiiketici Roliiniin

Diizenleyici Etkisi/

Motives for Participating in Collaborative Consumption: The Moderator Effect of Two-

Sided Consumer Role

Tiilay KORKMAZ DEVRANI .......coooiiiiiiiciciceece e 119-131
Sosyal Girisimcilige iliskin Bireysel is Yetkinlik Algisi Olcek

Gelistirme Calismasy/

Individual Work Competency Perception Scale Development Study Regarding Social

Entrepreneurship

Ezgi YILDIRIM SAATCI, Ceyda OVACH......cccoerriieriresieiesseieeanns 133-149
Izlenim Yénetimi Taktiklerinin Orgiitsel Sinizm Uzerindeki Etkisinde

Lider-Uye Etkilesiminin Aracilik Rolii/

The Mediator Effect of Leader- Member Exchange (Lmx) on The Relationship Between

Impression Management Tactics and Organizational Cynicism

ARMEL MUMUCU ..ot 151-165
Kariyer Planlama; Ulkenin Ekonomik itibar1 ve Kariyer Kaygisi

Acisindan Bir inceleme/

Career Planning; A Review of The Country's Economic Reputation and The Role of

Career Anxiety

Hasan Sadik TATLIL Halim KAZAN, Volkan ONGEL ..........cccccvevevrun.. 167-185

Revenue Surprise and Equity Returns in Borsa Istanbul/ )
Borsa Istanbul’da Ciro Stirprizi ve Hisse Senedi Getirileri Arasindaki lliski

A. DOTUK GUNAYDIN ..ottt 187-198
Orgiit Kiiltiirii Tiplerinin Bireysel Yenilik¢ilik Uzerine Etkisi/

Effects of Organizational Culture Types on Individual Innovation

OZIem TUNA ..ottt sttt s ettt en s 199-218
Benlik Kgltgusu ve Materyalizmin Géosteris¢ci Tiiketim Egilimine

Ektltllzlf/fect of Self-Construal and Materialism on Conspicuous Consumption Tendency

Mahmut Selami AKIN ... 219-239

Yazarlara Bilgiler / Information for AUtNOIS..........ccooiiiiiiiiiiece e 241-244



Dogus Universitesi Dergisi, 22 (1) 2021, 1-19

OZ YETERLILIGIN KARIYER UYUM YETENEKLERINE
ETKIiSINDE PROAKTIF KiSiLiGiN ARACI ROLU

MEDIATOR ROLE OF PROACTIVE PERSONALITY IN REGARDING THE
EFFECT OF SELF-EFFICACY ON THE CAREER ADAPTABILITY

Giinseli Mine GERNI®, Adviye Asli DENIZLi®

0Oz: Oz yeterlilik, proaktif kisilik ve kariyer uyum yetenekleri arasindaki iliskileri ele
alan bu arastirma, Istanbul’daki bir devlet iiniversitesinde sosyal bilimler alaninda
O6grenim goren On lisans O6grencileri lizerinde gergeklestirilmistir. Arastirmada ele
alinan bu degiskenler arasinda pozitif yonlii iligkiler oldugu ve 6z yeterliligin ve
proaktif kisiligin giincel kariyer yaklagimlari agisindan olduk¢a 6nemli olan kariyer
uyum yetenegine katki sagladigi belirlenmistir. Regresyon analizleri ve Sobel testi
sonucunda; 6z yeterliligin kariyer uyum yeteneklerine etkisinde proaktif kisiligin tam
araci rolii tstlendigi bulgulanmigtir. Farklilik analizleri araciligiyla dgrencilerin 6z
yeterliliklerinin demografik ozelliklerine gore farklilasmadigi, proaktif kisilik ve
kariyer uyum yeteneklerinin ise sadece okuduklar1 boliime gore farklilik gosterdigi
belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Oz Yeterlilik, Proaktif Kisilik, Kariyer Uyum Yetenekleri

Abstract: This study addresses the relationships between self-efficacy, proactive
personality and career adaptability. It was carried out on associate degree students
studying social sciences in a public university in Istanbul. 1t is found that there are
positive relationships between these variables and that self-efficacy and proactive
personality contribute to career adaptability which is very important in terms of
current career approaches. As a result of regression analysis and Sobel test
performed, proactive personality is found to be serving as a complete mediator role
in the effect of self-efficacy on career adaptability. It is revealed, through discriminant
analysis, that self-efficacy of students does not differ according to demographic
variables, but their proactive personality and career adaptability differ only pursuant
to the departments in which they study.

Keywords: Self-efficacy, Proactive Personality, Career Adaptability

JEL: M19
1. Giris

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan ilerlemeler ile ekonomik ve teknolojik
gelismelerin yansimalart sonucunda organizasyon yapilarinda goriilen degisiklikler,
kariyer kavrammin dogasinda da degisimlere neden olmustur. Dig kaynaklardan
yararlanma, kiigiilme, siire¢ yenileme ve kademe azaltma gibi uygulamalarin
organizasyonlarda yayginlasmasi sonucunda, giiniimiizde organizasyon yapilarinin
daha basik hale geldigi goriilmektedir. Bu durum giliniimiizde bireylerin ayni
organizasyonda dikey Kkariyer ilerlemelerini siirdiirerek yiikselmelerinin Oniine
gegebilmekte, bireyleri dikey kariyer hareketlerinin yani sira yatay ve ¢apraz kariyer
hareketlerine yoneltmektedir. Bu nedenlerle bireylerin ¢alisma yasamlarinin
tamamini organizasyondaki hiyerarsik kademeler boyunca dogrusal bir ilerleme
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gostererek gecirdikleri geleneksel kariyer anlayigindan uzaklagilmistir. Bunun yerine
birden ¢ok organizasyonu kapsayan hatta organizasyonlardan bagimsiz bigimde
sekillenen, ¢alisanlarin birden fazla yonde geligmelerine olanak taniyan yeni kariyer
yaklagimlart ortaya c¢ikmistir. Bu gelismeler dogrultusunda kariyere iliskin
sorumluluk, organizasyonlardan ziyade bireylerin kendilerine kaymistir. Yeni kariyer
yaklagimlartyla birlikte istihdam edilebilirlik ve kariyer sermayesi gibi kavramlar 6n
plana ¢ikmistir. Giliniimiizde organizasyonlar1 kusatan yogun rekabet kosullart ve
belirsizlik, bireyin kariyer uyum yeteneklerini kullanarak kendi kariyerinin mimari
olmasini zorunlu kilmaktadir.

Calisanlarin  kariyerlerine iligkin bilgi, beceri ve aglarini, esnek, uyumcul ve
organizasyonlar arasi hareketliligi destekleyecek bigimde yapilandirmalari, giincel
kariyer yaklagimlarinin gerekliliklerindendir. Geleneksel kariyer yaklagiminin ayni
organizasyonda uzun siireli istihdam ve dogrusal kariyer ilerlemeleri yoniindeki
vurgusu, ekonomik belirsizlikler ve teknolojik gelismeler nedeniyle giiniimiizde
zayiflamigtir. Geleneksel Kkariyer yaklagiminin yerini alan giincel Kkariyer
yaklagimlarinda, organizasyona 0zgii yetkinliklerin Otesinde bireyin kariyer
sermayesini ve istihdam edilebilirligini gelistirmesi 6nemli goriilmektedir. Bu sayede
calisan kendi kariyerini, amaglar1 dogrultusunda ve organizasyona bagli kalmaksizin
yonlendirebilmekte, farkli organizasyonlarda isttihdam olanagi ve deneyim
kazanabilmektedir. Bunun yani sira kariyer uyum yetenekleri araciligiyla istihdam
edilebilirliklerini yiiksek tutan ¢alisanlar ekonomik krizler, piyasa dalgalanmalar1 ve
organizasyonlarin kii¢iilme, kademe azaltma ve dis kaynaklardan yararlanma gibi
uygulamalar1 nedeniyle is giivencesinde olusabilecek tehditlere karsi hazirlikli hale
gelmektedirler. Guniimiiz c¢alisma diinyasinda bireyin Kkariyerine iligkin artan
sorumlulugu g6z o6niinde bulundurularak bu arastirmada bireylerin 6z yeterlilik
algilari, proaktif kisilik yonelimleri ve kariyer uyum yetenekleri arasindaki iliskiler
ele alinmigtir. Arastirma araciligiyla kariyer uyum yetenekleri tizerinde, 6z yeterlilik
algis1 ve proaktif kisiligin etkilerinin ortaya konulmas: hedeflenmistir. Arastirma 6n
lisans dgrencileri {izerinde gerceklestirilmistir. On lisans mezunlarimn agirlikl olarak
mesleki ve teknik egitim gorerek sektdrel bazda ara eleman ihtiyacini karsilamaya
yonelik yetistirilmeleri, kariyerleri agisindan avantajlarin yani sira birtakim zorluklar
da beraberinde getirmektedir. Is diinyas: tarafindan, 6n lisans mezunlarinin meslek
alanlarma 06zgii degisimlere, yeniliklere ve gelismelere daha duyarli olmalar
beklenmektedir. Bu nedenle 6n lisans 6grencilerinin 6z yeterlilik algilar1 ve proaktif
kisilik yonelimleri, kariyer basarisi agisindan onemli goriilmektedir. Arastirma
araciligiyla elde edilecek sonuglarin, 6n lisans diizeyinde egitim gorenlere yonelik
gerceklestirilecek kariyer danismanligi faaliyetlerine 151k tutmasi umulmaktadir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Oz Yeterlilik

Bandura (1989: 1175) tarafindan kavramsallagtirilan 6z yeterlilik, “bireylerin,
yasamlarint etkileyen durumlarim kontroliinii ele alabilme yeteneklerine iliskin
yargilar1” olarak tanimlanmaktadir. Oz yeterlilik, bireyin belirli bir durum karsisinda
ya da belirli bir sonuca ulagmak iizere gerekenleri basarip bagaramayacagina dair
inancini yansitmaktadir. Bireyin, kendine ve yeteneklerine iliskin inanci ile yargilarini
iceren Oz yeterlilik algisi, onun davraniglari ve motivasyonu iizerinde belirleyici
olmaktadir (Bandura, 1999: 28-29). Oz yeterlilik kaynaklar1; bireyin dogrudan ve
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dolayli yoldan yasadig1 deneyimleri, bireyin ¢evresinden bireye dair gergeklestirilen
sozel iknay1 ve bireyin yasadig1 psikolojik durumu barindirmaktadir. Bireyin ge¢mis
performansi esnasinda dogrudan yasadigi deneyimler, ¢evresindekilerin deneyimleri
sonucunda dolayli olarak yaptigi gozlem ve Kkargilagtirmalar, bireye iligkin
cevresinden gelen olumlu geri bildirim, tesvik ve ogiitler ile bireyin bir eylemi
gerceklestirirken yasadigi kaygi, stres ve heyecan gibi duygusal durumlar 6z yeterlilik
inancin sekillendirmektedir (Bandura, 1978: 142-143).

Oz yeterliligin, bireyin biligsel siirecleri iizerinde gesitli etkileri bulunmaktadir.
Algilanan 6z yeterlilik ne denli giiclii olursa, bireylerin kendileri i¢in belirleyecekleri
hedeflerin de o denli yiiksek olacagi ve bunlara siki sikiya baglilik duyacaklar
savunulmaktadir (Bandura, 1993: 118). Arastrma konumuza bu agidan
yaklasildiginda, bireylerin 6z yeterlilik algilarinin yiiksek olmasinin kariyer uyum
yeteneklerine de katki saglamasi beklenmektedir.

Ekonomik dalgalanmalar, yogun teknoloji kullanimi, kiiresellesme ve artan rekabet
baskisinin bireylerde kaygi, gelecek korkusu ve stres gibi olumsuz duygulanimlari
artirdigt giinimiiz ortaminda insan kaynaginin gii¢lii yonlerinin ve psikolojik
kapasitesinin, pozitif yonelimle ele alinmasi 6n plana ¢ikmistir (Luthans, 2002a: 698;
Luthans, 2002b: 59). Bahsi gegen psikolojik kapasite ilgili yazinda pozitif psikolojik
sermaye olarak tanimlanmaktadir. Bireyin kendisini nasil hissettigine (6rnegin mutlu
ya da mutsuz, giivenli veya giivensiz, iyimser ya da kotiimser, stresli veya sakin)
iliskin ruh halini ifade eden pozitif psikolojik sermaye, bireylerin hayata bakis acilart
ve olaylar1 degerlendirme bigimleri tizerinde etkili olmaktadir (Gerni, 2013: 67).
Pozitif psikolojik sermayenin bilesenleri 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve
dayanikliliktan olusmaktadir. Oz yeterlilik, bireyin belirli sonuglara ulagmak iizere
kendi yetenek ve yetkinliklerine olan inancimi ifade etmektedir. Umut, bireyin
hedeflerine ulasmak i¢in gereken iradeye ve bu yolda gesitli alternatiflere sahip olmast
anlammi tagimaktadir. Tyimserlik, olaylar1 olumlu bigimde igsel, kalict ve yaygin
nedenlerle iligkilendiren bir bakig acisini ifade etmektedir. Dayaniklilik ise giigliikler,
bunaltici durumlar ve basarisizliklar karsisinda bireyin kendini toparlayabilme
giiciinii vurgulamaktadir (Luthans, & Youssef, 2004: 152). Oz yeterliligin, pozitiflik
acisindan bireyin en Onemli ve yaygin psikolojik mekanizmasi oldugu
savunulmaktadir. Bu durumun gerekgesi, 6z yeterliligin bireyi istenen sonuglara
ulagsmak iizere kendine inan¢ duymasini ifade etmesi ve harekete gegirmesiyle
agiklanmaktadir (Luthans, 2002b: 59).

Bireyin davraniglan iizerinde pek cok yonde etkiye sahip olan 6z yeterlilik algisi,
psikolojiye iliskin birgok disiplinin ilgi alanina girmekte ve bireysel gelisimi ele alan
her alanda yer bulmaktadir (Cetin ve Basim, 2010: 259). Bu nedenle kavramin ¢esitli
arastirmalar araciligiyla ele alindigi goriilmektedir. Capri vd. (2012) gergeklestirdigi
arastirmada 06z yeterlilik algis1 ile iiniversite dgrencilerinin yasam doyumu ve
tiikenmislik diizeyleri arasinda anlamli iliskiler saptanmstir. Oz yeterlilik algisinin;
yenilik¢ilik, risk alma, 6zerklik, bireysel aglar1 genisletme ve proaktiflik ile pozitif
yonli iligkili olduguna dair aragtirma bulgular1 bulunmaktadir (Cetin, 2011: 69).
Bunun yani sira 6z yeterlilik algisi ile kariyer baglilig1 arasinda pozitif yonlii bir iliski
oldugu ve 0z yeterlilik algist arttikca kariyer baglhiliginin da arttig1 belirtilmektedir
(Niu, 2010: 743). Oz yeterliligin, bireylerin kariyer gelisimi ile de yakindan ilintili
oldugu vurgulanmakta ve 6z yeterlilik algilar1 yitksek olan bireylerin, kariyer



4 Giinseli Mine GERNI, Adviye Asli DENIZLI

kararsizligt durumunu daha nadir yasadiklar1 ve saglikli kariyer tercihleri
gergeklestirdikleri belirtilmektedir (Eryilmaz ve Mutlu, 2017: 238).

On lisans diizeyinde dgrenim gorenlerin 6z yeterlilik algilart ile kariyerlerini konu
edinen arastirmalarin heniiz smirl sayida oldugu goriilmektedir. Fidan vd. (2018:
249) tarafindan meslek yiiksekokulu 6grencileri ve mezunlar ile gerceklestirilen
aragtirmada, 6z yeterlilik ile mesleki sonu¢ beklentileri arasinda olumlu bir iligki
oldugu bunun yani sira 6z yeterliligin, kariyer se¢imine etki eden faktorler ve kiiltiirel
degerlerin mesleki sonu¢ beklentileri {izerindeki etkisinde araci rol oynadigi
saptanmistir. Ozkan ve Demir’in (2019: 403) saglik hizmetleri meslek yiiksekokulu
Ogrencileriyle ytriittiikkleri arastirmada ise 6z yeterlilik ile kariyer motivasyonu
arasindaki iliski ele alinmis ve iki degisken arasinda anlamli bir iliski olmadigi
belirlenmistir.

Ilgili yazindaki konuya iliskin aragtirmalardan elde edilen sonuglar
degerlendirildiginde, 6z yeterliligin bireylerin kariyer gelisimine katki sagladigim
destekleyen bulgular goriilmektedir. Ancak konunun aydimlatilmasi i¢in kavramin
kariyere iliskin farkli degiskenlerle iliskisinin ele alinmasinin alana yararl bulgular
sunacag diisiiniilmektedir. Bu nedenle arastirmamizda 6z yeterlilik algisinin kariyer
uyum yetenekleri tizerindeki etkisi irdelenmistir.

2.2. Proaktif Kisilik

Kisilik, bireyin zihinsel ve bedensel oOzellikler bakimindan diger bireylerden
farkliliklar1 ve bunlarin davranig ve diisiinceye akseden Olgiilebilir kismi olarak
tanmimlanmaktadir. flgili yazinda kisiligin bircok tanimi bulunmakla birlikte bu
tanimlarda bireyin kigisel farkliliklari, belirli bir zaman diliminde siireklilik tastyan
Ozellikleri ve bunlarin 6lgiilebilir olmasi vurgulanmaktadir (Erdogan, 2007: 336).
Proaktif kisilik ise, her bireyde bulunmayan bir kisilik 6zelligi olarak proaktiviteye
yonelik bir egilimi ifade etmektedir (Bolino vd., 2010: 327). Proaktif kisilige sahip
olan bireylerin, durumsal degiskenler tarafindan nispeten daha az kisitlanan ve
cevresel degisim tizerinde etkide bulunan kisiler olduklar belirtilmektedir. Proaktif
bireyler; firsatlar1 tarayan, inisiyatif gosteren, harekete gecen, ¢evresel etkileri kendi
eline alan, degisimi baslatan ve gerceklestirene kadar sebat eden kisiler olarak
nitelendirilmektedir. Proaktif kisilik yonelimi bulunmayanlarin ise, goreceli olarak
olaylara pasif tepkiler gosteren ve uyum saglayan hatta katlanan, ¢cevreleri tarafindan
sekillendirilen bireyler olduklar1 savunulmaktadir (Bateman ve Crant, 1993: 105).

Giincel kariyer yaklagimlarinin bireyi merkeze alan ve bireyin kariyere iligkin
sorumlulugunu 6ne ¢ikaran bakis agist dogrultusunda, proaktif kisilik ile kariyer
gelisimi arasindaki iligkilerin aragtirmalarda ele alindig1 goriilmektedir. Seibert vd.
(2001: 864) tarafindan gergeklestirilen boylamsal arastirma sonucunda proaktif kisilik
ile bireylerin kariyer gelisimi ve kariyer tatminleri arasinda pozitif yonli bir iligki
oldugu saptanmustir. Proaktif kisilik ile objektif ve siibjektif kariyer basarisi
arasindaki iliskileri ele alan bir aragtirma sonucunda ise bireylerin hem objektif hem
de siibjektif kariyer basarilarinin proaktif kisilik yonelimleriyle pozitif yonlii bir iligki
gosterdigi belirlenmigtir (Seibert vd., 1999: 416). Yang ve Chau (2016: 467)
tarafindan Cin’de gerceklestirilen arastirma sonucunda ise proaktif kisilik ile kariyer
bagarisi arasinda pozitif yonlii bir iligki oldugu ve bu iliskide lider iiye etkilesiminin
aract rol oynadigr bunun yani sira giic mesafesinin diisiik olmasi durumunda bu
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iliskinin daha giiclii oldugu bulgulanmustir. flgili yazindaki arastirma sonuglarina gore
proaktif kisilik yoneliminin, bireylerin kariyer gelisimleri ile kariyer bagarilarina katk1
sagladig1 goriilmektedir. Ancak bu katkinin dogasmin henliz net olarak
aydinlatilamadigi, proaktif kisiligin kariyer gelisimini ve basarisini hangi yolla
artirdigina dair daha ¢ok bulguya gereksinim duyuldugu diisiiniilmektedir. Bu nedenle
aragtirma araciligryla proaktif kisilik yoneliminin kariyer uyum yetenekleriyle
iligkisinin belirlenmesi amag¢lanmustir.

2.3. Kariyer Uyum Yetenekleri

En yaygm bilinen tanimiyla kariyer, bireyin tercih ettigi iste daha fazla maddiyat,
statii, prestij, sorumluluk ve gii¢ elde etmek adina ilerlemesidir (Ivancevich, 2010:
435). Guniimiiz is ve finans ¢evresinin c¢alkantili kosullar1 dogrultusunda kariyer
olgusu da karmasik, dnceden tahmin edilemeyen ve ¢ok yonlii bir hale biiriinmiistiir.
Bireylerin 6nemli kariyer firsatlarini yakalayabilmeleri, bahsedilen bu zorlu ve
karmagik ortamdaki degisimlere uyum gosterebilmeleri dlgiisiinde olanaklidir (Zhu
vd., 2013: 458). Bu noktada bireylerin kariyer uyum yetenekleri énem kazanmakta,
bireyin kariyer gelisimi ve basaris1 agisindan anahtar rol tistlenmektedir.

Kariyer uyum yetenegi; bireylerin dngoriilen gorevlerine hazir bigimde is rollerine
katilmalarini, ig kosullarinda 6ngdriilemeyen degisimler karsisinda da bilgi, beceri ve
donanim bakimindan hazirlikli olmalar1 anlamini tagimaktadir (Savickas, 1997: 254).
Bireyin kariyer uyum yetenekleri, onun yeni is sorumluluklar1 iistlenmesi
durumundaki rahatlik diizeyini, gelecekteki degisikliklerle basa ¢ikabilme ve bunlari
firsata ¢evirme kapasitesini, bunun yani sira ongoriilemeyen olaylar sonucunda
kariyer planinda ortaya ¢ikan degisikleri yonetme giictinii igermektedir (Rottinghaus
vd.,2005: 11). Kariyer uyum yeteneginin, bireyin is bulma, isler arasinda gecis yapma
ve gerektiginde tekrar is sahibi olma noktalarindaki ozelliklerini vurguladigi
belirtilmektedir. (Maggiori vd., 2013: 439). Kariyer uyum yeteneginin; kaygi, kontrol,
merak ve giiven boyutlar1 altinda ele alindig1 goriilmekte (Savickas ve Porfeli, 2012:
663):

e Kaygt; bireylerin yeteneklerinin bilincinde olarak mesleki geleceklerine
yonelik plan yapmalari ve hazirlanmalarini

e Kontrol; bireylerin mesleki geleceklerine dair simdiden karar verebilme ve
kendilerini bu dogrultuda yonlendirebilmelerini

e  Merak; bireyin ¢evresini kariyerine iligkin bakis agisiyla arastirma ve analiz
etme yonelimini

e Giiven; bireylerin kariyer gelisimlerinde karsilagabilecekleri sorunlari
¢ozebilme ve bunlarin iistesinden gelebilme konularinda kendilerini yeterli
gormelerini ifade etmektedir.

Aragtirmacilar son yillarda kariyer uyum yetenekleri konusuna 6nemle egilmekte,
basta geng bireylerin okul yasamindan is yasamina gecisleri ve sonrasindaki kariyer
ilerlemelerinin basat unsuru olarak kariyer uyum yeteneklerini isaret etmektedirler
(Kanten, 2012: 201). Kariyer uyum yeteneklerinin bireysel onciillerini ele alan bir
arastirmada; umut, dayaniklilik ve iyimserligin kariyer uyum yetenekleriyle pozitif
yonlii  bir iliski gdsterdigi belirlenmistir. Universite 6grencileri iizerinde
gerceklestirilen bu arastirma sonucunda; geng bireylerin kariyer uyum yeteneklerine
katki saglamak i¢in umut, iyimserlik ve dayanikliligin tesvik edilmesi 6nerilmektedir
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(Biiylikgoze-Kavas, 2016: 114). Tesvik edilmesi Onerilen kavramlarin, pozitif
psikolojik sermayenin bilesenleri arasinda yer aldiklar1 goriilmektedir. Bu ¢alismada
ise pozitif psikolojik sermayenin farkli bir bileseni olan 6z yeterliligin kariyer uyum
yeteneklerine etkisi ve bu siiregte proaktif kisiligin rolii ele alinmistir.

3. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Aragtirmanin ana amact; 6z yeterlilik algisinin, bireylerin kariyer uyum yeteneklerine
etkisinde proaktif kisiligin aract rolii iistlenip ustlenmediginin belirlenmesidir. Bu
amag dogrultusunda dncelikle 6z yeterlilik algisi, proaktif kisilik ve kariyer uyum
yetenekleri arasindaki iligkilere 1g1k tutulmaya g¢aligilmistir. Bireylerin 6z yeterlilik
algilarinin, proaktif kisilik yonelimleri ve kariyer uyum yetenekleri {izerinde etkiye
sahip olup olmadiginin, eger etki soz konusu ise bu siiregte proaktif kisiligin araci rol
oynayip oynamadiginin ortaya konmasi hedeflenmistir. Giincel kariyer yaklagimlari,
kariyerin sekillenmesinde bireye ©nemli sorumluluklar yiiklemekte, bireyi
donanimini yeterli kilmaya, istihdam edilebilirligini artirmaya ve kariyer uyum
yeteneklerini siirekli olarak gelistirmeye tesvik etmektedir. Arastirma araciligiyla
bireylerin kariyer uyum yeteneklerini bigimlendirme yolunda 6z yeterlilik algisi ve
proaktif kisiligin 6nemine dair bulgular sunulmasi amaglanmigtir. Arastirmada ayrica
ele alinan bu degiskenlerin, 6grencilerin cinsiyet, okuduklar1 sinif ve boliim gibi bazi
demografik ozelliklerine gore farklilik gosterip gostermediginin incelenmesi de
amaglanmistir.

Sosyal bilimler alaninda 6n lisans diizeyinde 6grenim gorenler, mesleki olarak hem
teorik hem de uygulamaya doniik bir egitim siirecinden gegerek is diinyasinin nitelikli
ara insan giicii ihtiyacini karsilamak tizere yetistirilmektedirler. Ancak 6n lisans
mezunlariim, teorik bilgilerine ragmen uygulamaya yonelik yetkinliklerinin
isverenlerin beklentilerini karsilamakta yetersiz kalmasi ya da ise gecis siirecinde
kariyer danismanligi faaliyetleriyle yeterince yonlendirilememeleri ve istihdamda
tiniversitelerle is diinyas1 arasinda ig birliginin istenen diizeyde ger¢eklesememesi gibi
nedenlerle kariyer sorunlar1 yasadiklari bilinmektedir. Ulagilabilen en giincel veri olan
2018 yil istatistiklerine gére ISKUR a kayith bir yil ve askin siiredir is bekleyen 6n
lisans mezunu sayist 332.721 iken ise yerlestirilenlerin sayist ise 106.213 kisidir
(ISKUR, 2018). Dolayistyla 6n lisans mezunlarmin istihdam edilebilirliklerini
artirilabilmeleri i¢in daha ¢ok desteklenmeleri gerektigi goriilmektedir. Bu nedenle
aragtirmamiz i¢in 6n lisans 6grencileri 6rneklem grubu olarak secilmistir. Arastirmada
on lisans 6grencilerinin 6z yeterlilik algilari ve proaktif kisilik yonelimlerinin, kariyer
uyum yetenekleriyle iligkileri ele alinmistir. Bu yolla kariyer danigmanligi
faaliyetlerinde Ogrencilerin kariyer uyum yeteneklerini gelistirmelerine yardimci
olacak bulgular ortaya konmasi amag¢lanmistir.

4. Arastirmanin Metodolojisi
Aragtirmada ele aliman degiskenler arasindaki etkilesimin belirlenmesi amaciyla

gelistirilen simgesel arastirma modeli (Karasar, 2014: 76) Sekil 1’de yer almaktadir.
Bu modeli test etmek iizere izlenen metodoloji ise basliklar halinde agiklanmustir.
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Proaktif

Kisilik

0z Yeterlilik Kariyer Uyum

Yetenekleri

Sekil 1. Arastirmanin Modeli
4.1. Arastirmanin Ana Kiitlesi ve Orneklemi

Yiksekodgretim Kurulu 2018-2019 verilerine gore Tiirkiye’de 905’1 devlet, 111’1
vakif olmak iizere 1016 meslek yiiksekokulu bulunmaktadir. On lisans egitimi veren
yiiksekdgretim programlarinda kayith dgrenci sayist ise 2.829.430°dur. On lisans
Ogrencileri {izerinde gergeklestirilen bu arastirmada zaman ve maliyet kisitlar
nedeniyle arastirmanin ana kiitlesi Istanbul’daki bir devlet {iniversitesinde sosyal
bilimler alaninda 6grenim gérmekte olan on lisans 6grencileri olarak belirlenmistir.
Aragtirma kolayda ornekleme yontemi kullanilarak yiiriitiilmiis ve 193 &grenciden
olusan bir Orneklem grubunun katilimiyla gerceklestirilmistir. Arastirmanin
verilerinin toplanmasi iglemi, 2019 yili Subat ayinda baglamis ve Mart aymnda
tamamlanmistir. Arastirmaya katilan dgrencilerin demografik 6zellikler agisindan
dagilimlarina bakildiginda:

- %60,6’simin (117) kiz, %39,4’liniin (76) erkek oldugu

- %34,2’sinin (66) birinci smif, %65,8’inin (127) ikinci simif &grencisi
olduklar

- Yas ortalamalarinin 20,6 oldugu

- %28’inin (54) y6netim ve organizasyon, %29,5’inin (57) muhasebe ve
vergi uygulamalari, %17,6’smim (34) turizm ve seyahat hizmetleri, %
249’unun (48) biiro ydnetimi ve yonetici asistanligt bolimiinde
okuduklar1 goriilmiistiir.

4.2. Arastirmamin Varsayimlari ve Kisitlar

Arastirmada kolayda 6rnekleme yonteminden yararlanilmistir. Bu dogrultuda sadece
arastirmacilarin ulasabildigi katilimcilardan toplanan veriler degerlendirilmistir. Bu
durum arastirmanin 6nemli bir kisitin1 olusturmaktadir. Bu baglamda elde edilen
sonuglar, 6rnekleme 6zgii olup genellenebilmesi s6z konusu degildir. Aragtirmada 6z
yeterlilik algisinin, kariyer uyum yeteneklerine etkisinde proaktif kisiligin araci
rollinlin incelenmesi amaglandigindan, kariyer uyum yeteneklerine etki edebilecek
diger degiskenlerin arastirma kapsami disinda birakilmasi ise bagka bir kisit
olusturmaktadir.

Aragtirmaya katilan Ogrencilerin, ankette yer alan ifadeleri dogru bir bigimde
anladiklar1 ve gergege uygun olarak igtenlikle yanitladiklar1 varsayilmistir.
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4.3. Arastirmanin Veri Toplama Yéntemi ve Araci

Aragtirmada veri toplama yontemi olarak anket tekniginden yararlanilmistir.
Aragtirmada kullanilan anket formu dort boliimden olugmaktadir. Anket formunun ilk
boliimiinde Schwarzer ve Jaruselam (1995) tarafindan gelistirilen, Tiirkge uyarlamast
ise Yesilay vd. (t.y.) tarafindan yapilan Genel Oz Yeterlilik Olcegi (General Self
Efficacy Scale) bulunmaktadir. Anket formunun ikinci boliimiinde ise Bateman ve
Crant (1993) tarafindan gelistirilen, sonrasinda Claes vd. (2005) tarafindan revize
edilen, Tirk¢e uyarlamasi Akin vd. (2011) tarafindan gerceklestirilen Kisaltilmig
Proaktif Kisilik Olgegi yer almaktadir. Anket formunun igiincii boliimiinde Savickas
ve Profeli (2012) tarafindan gelistirilen, Tiirkce uyarlamasi Kanten (2012) tarafindan
yapilan Kariyer Uyum Yetenekleri Olgegi bulunmaktadir. Anket formunun son
boliimiinde ise drneklem grubunun demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik
sorulara yer verilmistir.

Aragtirmada kullanilan 6lgeklerin yap1 gecerliligini sinamak ilizere temel bilesenler
yontemi kullanilarak varimax eksen dondiirme teknigiyle agiklayici faktor analizi
uygulanmis ve giivenilirliklerinin belirlenmesi amaciyla Cronbach Alfa katsayilar
hesaplanmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Arastirmada Kullanilan Olgeklere iliskin Gergeklestirilen Faktor ve
Giivenilirlik Analizlerinin Sonuc¢lari

Olgek Madde Faktor Yiik | Aciklanan Toplam Cronbach
Sayisi Arahigi Varyans (%) Alfa

Oz Yeterlilik 10 ,805-,665 55,298 ,909

KMO: ,907 Bartlett: 1010,359 df: 45 p:,000

Proaktif Kisilik | 10 | 782-465 | 53,015 | 844

KMO: ,864 Bartlett: 577,628 df: 45 p:,000

Kariyer Uyum 24 754-525 | 62,399 943
Yetenekleri

KMO: ,918 Bartlett: 2800,978 df: 276 p:,000

Oz yeterlilik, proaktif kisilik ve kariyer uyum yetenekleri dlceklerine iliskin analizler
sonucunda hesaplanan KMO degerlerinin tatmin edici diizeyde olduklar
goriilmektedir. Dolayistyla orneklemin faktdr analizi igin yeterli oldugu
anlasiimaktadir. Olgeklerin tamami igin Bartlett kiiresellik testinin sonuclar1 da
(p=0,000<0,05) anlamli olup veri setinin faktor analizine uygun oldugunu isaret
etmektedir. Olgeklerin toplam varyans1 aciklama yiizdelerinin, sosyal bilimler
alanindaki aragtirmalar igin yeterli kabul edilen diizey olan %50’nin iizerinde oldugu
goriilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2014: 291-292). Faktor yiikii; orijinal degisken
(ifade) ve yer aldig1 faktor arasindaki korelasyonu gostermektedir. Faktor yiiklerinin
istatistiksel anlamliligi, orneklem biiyiikliigline gore ele almmaktadir. 150-200
arasindaki Orneklemlerde, 0,45’ten biiylik faktdr yiiklerinin anlamli kabul
edilebilecegi belirtilmektedir (Hair vd., 2010: 116). Olgeklerde yer alan ifadelerin
faktor yiik degerleri araligina bakildiginda, faktor yiiklerinin 6rneklem biiyiikligiimiiz
acisindan anlamli kabul edilebilecek diizeyde olduklari goriilmektedir. Olgekler icin
hesaplanan Cronbach Alfa Katsayilar1 ise, 0,8’in {izerinde olup Olgeklerin
giivenilirliklerinin yiiksek oldugu anlagiimaktadir (Kurtulus, 2010: 184). Arastirmada
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kullanilan 6lgeklerin faktor analizine iliskin detayli bilgiye, makalenin ekinde Tablo
7, Tablo 8 ve Tablo 9’da yer verilmistir.

5. Arastirmanmin Degiskenlerine fliskin Tanimlayic1 Bulgular ve
Korelasyonlar

Arastrmanin degiskenleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla gergeklestirilen
korelasyon analizi sonucunda degiskenlere iligkin ulagilan ortalama ve standart sapma

degerleri ile Pearson korelasyon katsayilar1 Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Arastirmanin Degiskenleri Arasindaki Korelasyonlar

oy Kariyer Uyum Proaktif 0z
Degisken ort. S:S. Yetenekleri Kisilik Yeterlilik
Kariyer
Uyum 4,0743 ,63176 1 ,828** ,673**
Yetenekleri
Proaktif 38380 | 62123 828** 1 782
Kisilik
Oz 3,8093 72379 673%* 782%* 1
Yeterlilik ! ' ! !

**p<0,01 (Korelasyon 0,01 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamlidir.)

Korelasyon katsayisinin yorumlanmasi, tam say1 degerleri haricinde gii¢ olsa da 0-0,3
arasindaki degerlerin zayif, 0,3-0,7 arasindaki degerlerin orta, 0,7-1 arasindaki
degerlerin ise pozitif yonlii giiclii bir iliskiyi isaret ettigi kabul edilmektedir (Giirbiiz
ve Sahin, 2014: 254). Buna gore kariyer uyum yetenekleri ile 6z yeterlilik arasinda
(0,673), pozitif yonlii ve orta derecede bir iliski oldugu goériilmektedir. Diger bir
ifadeyle ogrencilerin 6z yeterlilikleri arttikca, kariyer uyum yetenekleri de
artmaktadir. Kariyer uyum yetenekleri ile proaktif kisilik arasinda (0,828) ise, pozitif
yonlii ve giiclii bir iliski oldugu anlasilmaktadir. Bu durumda 6grencilerin proaktif
kisilik yonelimlerinin yiiksek olmasinin, kariyer uyum yeteneklerini de artiracagi
goriilmektedir. Bunun yani sira, 6z yeterlilik ve proaktif kisilik arasinda (0,782) da
pozitif yonlii ve giiclii bir iliski oldugu anlasilmaktadir. Ogrencilerin 6z yeterliligi
arttikca, proaktif kisilik yonelimlerinin de artacag: goriillmektedir. Korelasyon analizi
sonuglarina gore arastirmanin degigkenleri arasinda belirlenen pozitif yonlii iligkiler,
ogrencilerin kariyer uyum yeteneklerinin artirtlmast yolunda 6z yeterliliklerinin ve
proaktif kisilik yonelimlerinin gelistirilmesinin 6nemine isaret etmektedir.

6. Arastirmanin Hipotezine iliskin Bulgular
Aragtirmanin ana amaci dogrultusunda gelistirilen temel arastirma hipotezi:

Hi. Ozyeterlilik algisiin kariyer uyum yeteneklerine etkisinde proaktif kisiligin
araci rolii bulunmaktadir.

Aragtirma hipotezinin test edilmesinde Baron ve Kenny (1986) tarafindan 6nerilen 3
adimli yontem izlenmistir. Aragtirma hipotezini test etmek {lizere gerceklestirilen tekli
ve ¢oklu regresyon analizi adimlarina iliskin sonuglar Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3. Regresyon Analizlerine iliskin Sonuclar

Adim 1

Bagimh Degisken: Kariyer Uyum Yetenekleri

Bagimsiz Degisken: B T P
Ozyeterlilik 0,587 12,565 0,000
R: 0,673 Diizeltilmis R?: 0,450 F: 157,868 p: 0,000

Adim 2

Bagimh Degisken: Proaktif Kisilik (Araci olarak onerilen degisken)
Bagimsiz Degisken: B T P
Ozyeterlilik 0,671 17,346 0,000
R: 0,782 Diizeltilmis R%: 0,610 F: 300,783 p: 0,000

Adim 3

Bagimh Degisken: Kariyer Uyum Yetenekleri

Bagimsiz Degiskenler: B T P
Ozyeterlilik 0,057 1,002 0,317
Proaktif Kisilik 0,790 11,917 0,000
R: 0,829 Diizeltilmis R?: 0,683 F: 208,220 p: 0,000

Regresyon analizleri gergeklestirilmeden Once otokorelasyon ve ¢oklu dogrusal
baglanti problemi test edilmistir. Otokorelasyon olup olmadigi, Durbin- Watson
istatistigi aracilifiyla incelemigtir. Degerlerin  1,584-1,848 araliginda oldugu
goriildiigiinden otokorelasyona rastlanmamistir  (Orhunbilge, 2002: 218-220).
Degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti olup olmadiginin teshisinde ise VIF
degerlerine bakilarak degerlerin 10’un altinda oldugu goriildiigiinden ¢oklu dogrusal
baglant1 problemi olmadig: anlagilmistir (Orhunbilge, 2002: 240-242).

Ozyeterliligin kariyer uyum yeteneklerine etkisinde proaktif kisiligin araci roliinii
smamak lizere gerceklestirilen analizlerin ilk adiminda; 6zyeterliligin kariyer uyum
yetenekleri iizerindeki etkisi tekli regresyon analizi ile test edilmistir. Analiz
sonuglarina gore Ozyeterliligin kariyer uyum yetenekleri iizerindeki -etkisinin
istatistiki olarak anlamli oldugu belirlenmistir (t:12,565 , p:0,000<0,05). Diizeltilmis
R? degerine bakildiginda &zyeterliligin, kariyer uyum yeteneklerindeki degisimin
%45’ini aciklayabildigi goriilmektedir. Regresyon katsayisi incelendiginde ise,
ozyeterlilik algisindaki bir birimlik degisimin, kariyer uyum yeteneklerinde 0,587
birimlik bir degisim meydana getirdigi anlagilmaktadir.

Analizlerin ikinci adiminda Ozyeterliligin, proaktif kisilik {zerindeki etkisini
belirlemeye yonelik tekli regresyon analizi gergeklestirilmistir. Analiz sonuglarina
gore dzyeterliligin proaktif kisilik lizerinde istatistiki olarak anlamli bir etki gdsterdigi
belirlenmistir (t:17,346 , p:0,000<0,05). Diizeltilmis R? degeri, dzyeterliligin proaktif
kisilikteki degisimin %61’lik kismini agiklayabildigini gostermektedir. Regresyon
katsayisina bakildiginda, ozyeterlilik algisindaki bir birimlik degisimin proaktif
kisilik yoneliminde 0,671 birimlik bir degisim olusturdugu goriilmektedir.

Analizlerin tliglincli adiminda ise 6zyeterlilik ve proaktif kisilik bir arada analize dahil
edilerek kariyer uyum yetenekleri iizerindeki etkileri ¢oklu regresyon analizi
araciligryla incelenmistir. Analiz sonuglarina goére ozyeterlilik ve proaktif kisilik
birlikte, kariyer uyum yeteneklerindeki degisimin %68,3’linli agiklayabilmektedir.
Degiskenlerin kariyer uyum yetenekleri tizerindeki etkilerine ayr1 ayr1 bakildiginda
ise, proaktif kisiligin etkisinin istatistiki olarak anlamli oldugu (t:11,917 , p:0,000)
ancak proaktif kisilikle birlikte analize dahil edildiginde Ozyeterliligin anlaml
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etkisinin ortadan kalktigi (t:1,002 , p:0,317>0,05) goriilmektedir. Bu durum,
ozyeterliligin kariyer uyum yeteneklerine etkisinde proaktif kisiligin tam araci rolii
istlendigini isaret etmektedir. Tablo 3’teki dzyeterliligin kariyer uyum yetenekleri
iizerindeki etkisine iligkin birinci ve iiciincii adimdaki regresyon katsayilari (B)
incelendiginde, katsayilarda da bir diislis gozlenmektedir (0,587<0,057). Bu diisiistin
istatistiksel olarak anlamli olup olmadigin1 sinamak tizere Sobel testi
gergeklestirilmigtir. Sobel Testi; araci etki durumunda, bagimsiz degisken tarafindan
aciklanan varyanstaki diisiisiin anlamliligini sinayan istatistiksel bir yontemdir (Sobel,
1982:291-292). Testin sonucu (Sobel:13,188 , p:0,000<0,05), dzyeterliligin kariyer
uyum yeteneklerine etkisinde proaktif kisiligin tam araci roliiniin anlamli oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu sonuca gore, 6grencilerin 6zyeterlilik algis1 proaktif kisilik
yonelimini etkilemekte bu durum da kariyer uyum yeteneklerine yansimaktadir.

7. Farklilik Analizleri

Ogrencilerin 6z yeterlilik algilarinin; cinsiyetleri, okuduklari smif ve bdliime gore
farklilasip farklilasmadigina iliskin ulasilan sonuglar Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Oz Yeterlilige iliskin Farkhihk Analizi Sonuclar

N Ort. S.S. p
Cinsiyet Kiz 117 3,7821 ,74308 517
Erkek 76 3,8513 ,69580
1 66 3,9167 ,71265
Sinif ,138
2 127 3,7535 ,72602
Yon. ve Org. 54 3,8630 ,61837
Mubh. ve Ver. 57 3,8842 ,55767
Bolim ,067
Tur. ve Sey. 34 3,9412 , 73901
Biiro Yon. 48 3,5667 ,93384

Oz yeterlilik algisinin 6grencilerin cinsiyetlerine gore farklilik gosterip gostermedigi,
bagimsiz iki orneklem t-testi araciligiyla sinanmigtir. Test sonucunda ulasilan t
degerine karsilik gelen anlamlilik diizeyi (p=0,517>0,05), gruplarin ortalamalar
arasinda anlamli bir farklilik olmadigin1 gostermektedir. Bu durumda dgrencilerin 6z
yeterlilik algilarinin, cinsiyetlerine gore farklilik gdstermedigi belirlenmistir.

Ogrencilerin okuduklart sinifa gore 6z yeterlilik algilarinda anlamli bir farklilik olup
olmadiginin belirlenmesi i¢in bagimsiz iki orneklem t-testi gerceklestirilmistir.
Hesaplanan t degerine karsilik gelen anlamlilik diizeyi (p=0,138>0,05), gruplarin
ortalamalar1 arasinda anlamh bir farklilik olmadigimi gdstermektedir. Diger bir
ifadeyle birinci ve ikinci sinifta okuyan 6grencilerin 6z yeterlilik algilar1 arasinda
anlaml bir farklilik saptanmamugtir.

Ogrencilerin okuduklar1 boliime gére 6z yeterlilik algilarinda anlamli bir farklilik olup
olmadigimi test etmek iizere tek yonlii varyans analizi gerceklestirilmistir. Grup
varyanslarinin homojenligini sinayan Levene Testi sonucu 0,002 olup (p<0,05),
varyanslarin  homojen olmadigini, dolayisiyla analizin temel varsayiminin
saglanmadigin1 gostermektedir. Bu nedenle varyanslarin homojen olmadigi
durumlarda kullanilmak iizere, F testinin uyarlamasi olarak dnerilen Brown-Forsythe
testi gergeklestirilmistir (Yigit ve Gamgam, 2011: 60). Test sonucunda 6z yeterliligin,
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ogrencilerin okuduklar1 boliime gore anlamli bir farklilik sergilemedigi saptanmistir
(Asimptot dagitilms F istatistigi=2,433; p=0,067>0,05).

Ogrencilerin proaktif kisilik yénelimlerinin; cinsiyetleri, okuduklar1 sinif ve boliime
gore farklilagip farklilagmadigina iliskin ulasilan sonuglar Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Proaktif Kisilige Iliskin Farkhihk Analizi Sonuglari

N o, s5s. P
— Kuz 117 38513 | 59678 Dunnett
Cinsiyet e\ ok 76 38197 | 66071 | oL | Testi
1 66 38848 | 65709 ®)
Smf 127 38150 | 60305 | '
Yon. ve Org.* 54 3,9389 ,50709 049*
Bolin | _Muh.ve Ver. 57 30579 | 48179 o1
4 Tur. ve Sey. 34 3,8294 71160 ' .
Biiro Yon, */** 48 35917 | 75056 :

*\**Dunnett Testi sonucuna gore farkliligin kaynaklandig: gruplar

Proaktif kisiligin 6grencilerin cinsiyetlerine gore farklilik gosterip gostermedigi,
bagimsiz iki drneklem t-testi araciligiyla sinanmistir. Hesaplanan t degerine karsilik
gelen anlamhilik diizeyi (p=0,731>0,05), gruplarin ortalamalar1 arasinda anlaml bir
farklilik olmadigmi gostermektedir. Kiz 6grenciler ile erkek Ogrenciler arasinda
proaktif kisilik bakimindan anlamli bir farklilik belirlenmemistir.

Ogrencilerin okuduklar1 smmifa gore proaktif kisilik yonelimlerinde anlamli bir
farklilik olup olmadiginin belirlenmesi igin bagimsiz iki Orneklem t-testi
gergeklestirilmigtir. Test sonucunda ulasilan t degerine karsilik gelen anlamlilik
diizeyi (p=0,741>0,05), gruplarin ortalamalar1 arasinda anlaml bir farklilik
olmadigimi1 goéstermektedir. Diger bir ifadeyle birinci ve ikinci smifta okuyan
6grencilerin proaktif kisilik yonelimleri arasinda anlamli bir farklilik saptanmamustir.

Ogrencilerin okuduklar1 boliime gore proaktif kisilik yonelimlerinde anlamli bir
farkliik olup olmadigimi test etmek {izere tek yonli varyans analizi
gerceklestirilmigtir. Levene Testi sonucu 0,018 olup (p<0,05), grup varyanslarinin
homojen olmadigini, dolayistyla analizin temel varsayiminin saglanmadigini
gostermektedir. Bu nedenle varyanslarin homojen olmadigi durumlarda kullanilan,
Brown-Forsythe testi gergeklestirilmistir. Test sonucunda proaktif kisiligin,
ogrencilerin okuduklari bdlime gore anlamli bir farklilik sergiledigi (Asimptot
dagitilmig F istatistigi=3,603; p=0,015<0,05) belirlenmistir. Bu farkliligin hangi
gruplar arasinda olustugunu saptamak amaciyla, grup varyanslarinin homojen
olmadig1 durumlarda kullanilan testlerden olan Dunnett testinden yararlanilmigtir
(Giirbiiz ve Sahin, 2014: 231). Test sonucuna gore
; Yonetim ve Organizasyon bdliimiinde okuyan 6grenciler ile Biiro Yo6netimi ve
Sekreterlik boliimiinde okuyan &grencilerin (p=0,049<0,05), ayrica Muhasebe ve
Vergi Uygulamalar1 boliimiinde okuyan 6grencileri ile Biiro Yonetimi ve Sekreterlik
bdliimiinde okuyan dgrencilerin (p=0,028<0,05) proaktif kisilik yonelimlerinde
anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir. Boliimlere iliskin ortalamalara
bakildiginda, Biiro Yonetimi ve Sekreterlik bolimii 6grencilerinin proaktif kisilik
yonelimlerinin diger boliimlerdekilerden diisiik oldugu goriilmektedir.
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Ogrencilerin kariyer uyum yeteneklerinin; cinsiyetleri, okuduklar1 smif ve boliime
gore farklilasip farklilagmadigina iliskin ulasilan sonuglar Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo 6. Kariyer Uyum Yeteneklerine iliskin Farkliik Analizi Sonuclar

N Oort. S.S. P
- Kiz 117 4,0951 159950 Dunnett
Cinsiyet 21 ek 76 20422 | 68128 | % | Testi
1 66 4,1149 165307 (9)
Smuf 2 127 4,0531 62197 521
Yon. ve Org.* 54 4,2037 ,49464 010*
Bolin | Muh. ve Ver.® 57 4,2354 35473 001 '
ol Tur. ve Sey. 34 4,0478 72381 ' 002+
Biiro Yon.*/** 48 3,7561 82590 :

*\**Dunnett Testi sonucuna gore farkliligin kaynaklandig1 gruplar

Ogrencilerin kariyer uyum yeteneklerinin cinsiyetlerine gore farklilk gosterip
gostermedigi, bagimsiz iki orneklem t-testi araciligiyla smanmistir. Hesaplanan t
degerine karsilik gelen anlamlilik diizeyi (p=0,571>0,05), gruplarin ortalamalar
arasinda anlamli bir farklilik olmadigin1 gostermektedir. Dolayisiyla kiz 6grenciler
ile erkek Ogrenciler arasinda kariyer uyum yetenekleri bakimindan anlamli bir
farklilik belirlenmemistir.

Ogrencilerin okuduklari sinifa gére kariyer uyum yeteneklerinde anlamli bir farklilik
olup olmadiginin belirlenmesi i¢in bagimsiz iki 6rneklem t-testi gergeklestirilmistir.
Test sonucunda ulagilan t degerine karsilik gelen anlamlilik diizeyi (p=0,521>0,05),
gruplarin ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik olmadigini gostermektedir. Diger
bir ifadeyle birinci ve ikinci sinifta okuyan 6grencilerin kariyer uyum yetenekleri
arasinda anlamli bir farklilik saptanmamustir.

Ogrencilerin okuduklar1 béliime gore kariyer uyum yeteneklerinde anlamli bir
farklililk olup olmadigimi test etmek iizere tek yonli varyans analizi
gerceklestirilmistir. Levene Testi sonucu 0,000 olup (p<0,05), grup varyanslarinin
homojen olmadigini, dolayisiyla analizin temel varsayiminin saglanmadigim
gostermektedir. Bu nedenle varyanslarin homojen olmadigi durumlarda kullanilan,
Brown-Forsythe testi gerceklestirilmistir. Test sonucunda kariyer uyum
yeteneklerinin, 6grencilerin okuduklart boliime gore anlamli bir farklilik sergiledigi
(Asimptot dagitilmig F istatistigi=6,012; p=0,001<0,05) belirlenmistir. Bu farkliligin
hangi gruplar arasinda olustugunu saptamak amaciyla, grup varyanslarinin homojen
olmadig1 durumlarda kullanilan Dunnett testinden yararlanilmistir. Test sonucuna
gore; Yonetim ve Organizasyon boliimiinde okuyan dgrenciler ile Biiro Yonetimi ve
Sekreterlik bolimiinde okuyan &grencilerin (p=0,010<0,05), ayrica Muhasebe ve
Vergi Uygulamalar1 boliimiinde okuyan 6grencileri ile Biiro Yonetimi ve Sekreterlik
boliimiinde okuyan &grencilerin (p=0,002<0,05) kariyer uyum yeteneklerinde anlamli
bir farklilik oldugu belirlenmistir. Bolimlere iligkin ortalamalara bakildiginda, Biiro
Yonetimi ve Sekreterlik boliimii dgrencilerinin kariyer uyum yeteneklerinin diger
bolimlerdekilerden diigiik oldugu goriilmektedir.
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8. Sonug ve Degerlendirmeler

Aragtirmada elde edilen bulgular; 6z yeterlilik, proaktif kisilik ve kariyer uyum
yetenekleri arasinda pozitif yonlii iliskiler oldugunu géstermektedir. Bunun yani sira
gerceklestirilen regresyon analizleri; 6z yeterlilik algis1 ve proaktif kisiligin, kariyer
uyum yetenekleri tizerinde anlamli bir etkiye sahip olduklarini ortaya koymaktadir.
Ulasilan bu sonuglarin ilgili yazindaki benzer arastirmalardan elde edilen bulgulari
destekledigi goriilmektedir. Ornegin Amerika’daki lisans dgrencilerinin kariyer uyum
yetenekleri ve akademik tatminleri arasindaki iligkide araci degisken olarak ele alinan
kariyer karar1 verme 6z yeterliliginin, kariyer uyum yetenekleriyle pozitif yonlii orta
siddette bir iliski sergiledigi belirlenmistir (Duffy, Douglass ve Autin, 2015: 49).
Yetigkin caliganlarin proaktif kisilikleri ve kariyer uyum yetenekleri arasindaki
iliskileri irdeleyen bir aragtirmada ise proaktif kisiligin kariyer uyum yeteneklerine
katki sagladig1 saptanmistir (Jiang, 2017: 85). Cin’de lisansiistii 6grenciler tizerinde
gerceklestirilen bir arastirmada da proaktif kisilik ve kariyer karar1 verme 0z
yeterliliginin kariyer uyum yetenekleri iizerinde etkili oldugu ve degiskenler arasinda
pozitif yonlii iliskiler bulundugu belirlenmistir (Hou, Wu ve Liu, 2014: 907).

Aragtirmada 6z yeterliligin kariyer uyum yeteneklerine etkisinde proaktif kisiligin
araci rolii de test edilerek proaktif kisiligin bu etkilesimde tam araci rolii Gistlendigi
belirlenmistir. Ogrencilerin 6z yeterliliklerinin proaktif kisilik y®nelimlerine
yansidigi, bu durumun da kariyer uyum yeteneklerine katki sagladigi anlagilmaktadir.
Bu nedenle 6grencilere yonelik gergeklestirilecek kariyer gelistirme ve danismanlik
faaliyetlerinde onlarin 6z yeterliliklerinin ve proaktif kisilik yonelimlerinin tesvik
edilmesinin son derece 6nemli oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Giiniimiiziin ¢alkantili,
belirsizliklerle dolu ve rekabetci is diinyasinda kariyer olgusunun karmasgik bir hal
aldigr ve bireye onemli sorumluluklar yiikledigi diisiiniildiigiinde, 6grencilerin
calisma yasamina hazirlanirken kendilerine ve yeteneklerine olan inanglari ile
proaktifliklerinin giiclendirilmesi, onlar1 kariyer uyum yetenekleri noktasinda da
giiglii kilacaktir. Ogrencilerin kariyer uyum yeteneklerine katki saglamak adma
tiniversitelerde danigmanlik faaliyetlerine agirlik verilmesi ve bu yolla giiglii ve zayif
yonlerini tanimalarina yardimer olunmasi, 6z yeterliliklerini gelistirmeleri yoniinde
onemli bir adim olacaktir. Universitelerde mezunlar ile dgrencileri bir araya getirecek
etkinliklere agirlik verilmesi, mezunlarin deneyimleri araciligtyla 6grencilerin bakis
acilarini genisleterek proaktif kigilik yonelimlerini destekleyecektir. Bunun yani sira
sektor temsilcilerinin yer aldigi panellerin diizenlenmesi, 6grencilerin is diinyasinin
dinamiklerini ve beklentilerini tanimalarina yardimct olacaktir. Goniillii mezunlar ve
sektor temsilcileriyle 6grencilere yonelik olusturulacak mentorluk programlari, hem
ogrencileri 6z yeterlilik ve proaktiflik konusunda gelistirecek hem de kariyer uyum
yeteneklerini giiclendirmelerini saglayacaktir.

Arastirmada ele alinan degiskenler tizerinde farklilik analizleri de gerceklestirilmistir.
Analizlerden elde edilen bulgulara gére 6grencilerin 6z yeterliliklerinin cinsiyetleri,
okuduklar1 smif ve boélimlerine gore farklililk gostermedigi belirlenmistir.
Aragtirmaya katilan 6grencilerin proaktif kisilikleri ve kariyer uyum yeteneklerinin
ise sadece okuduklar1 boliime gore farklilik gosterdigi saptanmistir. Bu durumda
uiniversitelerde Ogrencilere yoOnelik gergeklestirilen kisisel ve Kkariyer gelisim
etkinliklerinin, okuduklart béliimiin ihtiyaglar1 gozetilerek tasarlanmasi ve
uygulanmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Proaktif kisilik yonelimi ve kariyer uyum
yetenekleri digerlerine gore diisiik olan bolimlerde bu durumun nedenlerinin
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irdelenmesi, 6grencilerin gelisimi i¢in gerceklestirilecek uygulamalara yol gosterici
olacaktir. Ornegin 6grencilerin bu béliimii tercih etme konusunda istekli olup
olmadiklarinin, boéliimden mezun olduklarinda edinecekleri meslege yonelik mesleki
benlik saygis1 diizeylerinin ve kariyer gelecegi algilarinin arastirilmasi bu noktada
yarar saglayabilecektir.

Bu arastirma 6n lisans diizeyinde dgrenim gdren sinirli bir érneklem grubu iizerinde
yiiriitiildiigiinden gelecekteki aragtirmalarin farkli 6grenim diizeyinden dgrencilerle
daha biiyiik 6rneklemler iizerinden ele alinmasinin konunun aydinlatilmasina katki
saglayacag disiiniilmektedir. Arastirmalarda pozitif psikolojik sermayenin umut,
dayaniklilik ve iyimserlik gibi bilesenleri ile kariyer uyum yetenekleri arasindaki
iligkilerin irdelendigi goriilmektedir. Bu arastirmada da pozitif psikolojik sermayenin
farkli bir bileseni olan 6z yeterlilik ile kariyer uyum yetenekleri arasindaki iligkiler
ele almmustir. flerideki arastirmalarda ise pozitif psikolojik sermayenin biitiinciil bir
yap1 olarak kariyer uyum yeteneklerine etkisinin ve bu etkilesimde rol oynayabilecek
proaktif kisilik, makyavelist egilim ve yasam doyumu gibi degiskenlerin
incelenmesinin, konuya 11k tutma noktasinda yararli olabilecegi diistiniilmektedir.
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EK: Arastirmada Kullanilan Olceklerin Faktor Analizi Sonuclar

Tablo 7. Kariyer Uyum Yetenekleri Olceginin Faktor Analizi Sonuclar

Ifadeler

Faktor Yiikleri

F1

F2

F3

F4

Hayatimin bu evresinde verdigim kararlarin, gelecegimi
belirlediginin farkindayim.

142

Gelecegimin nasil olacagini siklikla diisiiniiyorum.

127

Yeteneklerimi gelistirebilirim.

,691

Yeni beceriler 6grenebilirim.

,624

Kariyerim ile ilgili se¢im yapmak zorunda oldugumun
farkindayim.

,573

Verdigim kararlarin sorumlulugu bana aittir.

754

Kararlarimi kendim veririm.

,719

Kendime giivenirim.

,620

Inandigim degerleri savunurum.

,603

Problemlerimi ¢6zebilirim.

574

Engellerin iistesinden gelebilirim.

1565

Gelecegim hakkinda iyimserim.

,550

Kendim i¢in dogru olan seyi yaparim.

,925

Bir seyi yapmanin farkli yollarini da inceliyorum.

,688

En iyisini yapmak i¢in dikkat ederim.

,662

Bana verilen gorevleri layikiyla yerine getiririm.

,660

Bir karar vermeden 6nce segenekleri arastirryorum.

,643

Gelecekte karsima c¢ikacak firsatlart merak ediyorum.

,581

Zihnimdeki sorular derinlemesine arastirtyorum.

,562

Kariyerime katki saglayacak faaliyetlerle ilgileniyorum.

137

Kariyerim ile ilgili her seyi (sektor, isletmeler, isler, gereken
beceriler vb.) arastirtyorum.

,674

Kisisel gelisimime katki saglayacak firsatlari (staj, kurs,
kongre, egitim vb.) arastirtyorum.

,635

Amaglarimi nasil bagarabilecegimi planltyorum.

,609

Gelecegim i¢in hazirlik yapiyorum.

,560

Agiklanan Toplam Varyans: %62,399  KMO: 0,918

Bartlett Kiiresellik Testi:  Ki-kare: 2800,978 Sd: 276

Anlamlilik: 0,000
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Tablo 8. Proaktif Kisilik Olceginin Faktor Analizi Sonuclar

Faktor Yiikleri

Ifadeler F1 F2
Higbir sey beni kendi diisiincelerimi ger¢cege doniistirmekten daha ¢ok ,182
heyecanlandiramaz.
Nerede olursam olayim, yapici bir degisim i¢in giiclii bir etkiye sahibim. ,718
Kendi yasamimu gelistirmek i¢in siirekli yeni yollar arastiririm. 117
Eger hoslanmadigim bir sey goriirsem, onu diizeltirim. ,704
Digerlerinin goriislerine uymasa bile kendi diisiincelerimi savunmayi ,605
severim.
Eger bir seye inanirsam, higbir sey onu gerceklestirmemi engelleyemez. 157
Firsatlar1 saptamada uzmanim. ,703
Olanaklar diger insanlardan daha iyi tespit ederim. ,678
Her zaman bir seyin en iyisini yapmanin yollarini ararim. ,570
Ne kadar tuhaf olursa olsun, bir seye inanirsam onu yaparim. ,465

Aciklanan Toplam Varyans: %53,015  KMO: 0,864

Bartlett Kiiresellik Testi:  Ki-kare: 577,628 Sd: 45  Anlamlilik: 0,000

Tablo 9. Ozyeterlilik Olceginin Faktor Analizi Sonuglari

Faktor Yiikleri
Ifadeler F1

Gii¢ sorunlarin ¢dziimiinii, eger gayret edersem her zaman bagaririm. ,805
Ne olursa olsun, iistesinden gelirim. ,783
Yeni bir durumla karsilastigimda ne yapmam gerektigini bilirim. ,768
Tasarilarimi1 gerceklestirmek ve hedeflerime erigsmek bana giic gelmez. 761
Bir sorunla karsilagtifim zaman onu halledebilmeye y&nelik bir¢ok fikrim vardir. 759
Ani olaylarin da hakkindan gelecegimi saniyorum. ,745
Giigliikleri sogukkanlilikla karsilarim, ¢ilinkii yeteneklerime her zaman 743
giivenebilirim.

Beklenmedik durumlarda nasil davranmam gerektigini her zaman bilirim. ,702
Bana kars1 ¢ikildiginda kendimi kabul ettirecek ¢are ve yollar1 bulurum. ,692
Her sorun i¢in bir ¢6ziimiim vardir. ,665

Aciklanan Toplam Varyans: %55,298  KMO: 0,907

Bartlett Kiiresellik Testi: Ki-kare: 1010,359 Sd: 45  Anlamlilik: 0,000
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ON THE CAUSAL RELATIONSHIP BETWEEN DEPOSIT
RATES IN CONVENTIONAL BANKS AND PROFIT-
SHARING RATES IN ISLAMIC BANKS IN TURKEY
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PAYLARI ARASINDAKI NEDENSELLIK ILiSKIiSi
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Abstract: This paper empirically investigates whether profit-sharing rates in Islamic
banks follow rates of the conventional banks in Turkey over the sample period
March 2001 to June 2019 through employing both standard econometric and
wavelet approaches. We identify both unidirectional and bidirectional causality
between the monthly observations at different time scales. Moreover, the direction
of the relationship considerably varies and displays coefficient sign reversal over
wavelet scales. Overall, our findings suggest that the rates of return in both banking
sectors are not independent of each other and, therefore, have important implications
regarding financial stability and risk management.

Keywords: Wavelets, Islamic Finance, Profit-sharing, Conventional Banks,
Causality.

JEL: G21, G23, G29, G32.

Oz: Bu calismada, 2001 Mart ve 2019 Haziran dénemine ait verileri kullanarak
Tiirkiye 'deki kdr payr oranlarimin mevduat faiz oranlarim takip edip etmedikleri,
standart ekonometrik ve dalgaciklar analizi araciligiyla, arastirilmistir. Aylik
gozlemlerin  kullanildigi  bu ¢alismada, degiskenler arasinda fakli  zaman
olceklerinde gegerli hem tek hem de ¢ift yonlii nedensellik iliskisi bulgusuna
rastlanmistir. Ayrica, degiskenler arasindaki korelasyon iliski derecesinin ve
yéntiniin dalgacik olceklerine gore onemli derecede degistigi sonucuna ulasimistir.
Bu sonuglar, her iki bankacilik sektorii getiri oranlarimin birbirinden bagimsiz
olmadigimi ve dolayisiyla finansal istikrar: ve risk yonetimine yénelik alimacak
kararlar agisindan dikkate alinmasi gerektigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Dalgaciklar, Islami Finans, Kdr Pay:, Mevduat Bankast,
Nedensellik.

1. Introduction

According to recent estimates, the global Islamic finance market, which is growing
at a steady rate during the past five decades in terms of both economic size and
number of financial institutions, was estimated to be worth US$2,438 billion in 2017
and expected to reach an asset value of US$3,809 billion across its main sectors
including banking, Sukuk (Islamic bonds), funds, takaful (Islamic insurance), and
other segments at the end of 2023. The history of modern Islamic banking started
with the establishment of Mit Ghamr Savings Bank by Dr. Ahmad El-Nejjar in
Egypt in 1963 and was closed by the government in 1967 (Chong and Liu, 2009).
Today, the sector increased by 2.7% at the end of 2017 from US$1.675 trillion to
US$1.721 trillion. By contributing to over 70% of the global Islamic finance
industry, the Islamic banking market is expected to surge to US$2.441 trillion by
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2023 (Thomson Reuters, 2019). Based on total asset value for Islamic banking, Iran
leads the list by US$578 billion among the top 10 Islamic finance markets, whereas
S. Arabia and Malaysia follow, respectively, by US$509 and US$491 billion.
Turkey is, however, ranked ninth with US$54 billion after Indonesia having US$82
billion in 2017, in fact, Turkey’s ranking had decreased from 8th place to 9th place,
overtaken by Indonesia which had an estimated value of US$21.7 billion in 2014
(Thomson Reuters, 2019).

As of June 2019, the total asset value of the dual banking system with 34
conventional banks, 13 development and investment banks, and six participation
(Islamic) banks in Turkey stands at an estimated TRY4.23 trillion, in other words, it
has exceeded US$730 billion in Q2 of 2019. During the same period, conventional
banks hold over 87 percent of the total assets (US$639.17 billion), followed by
development and investment banks with 6.80% (US$49.68 billion) and participation
banks with 5.65% (US$41.23 billion). The sector share of the first five major banks,
namely two state-owned banks and three private banks, is approximately 53%
(US$386.7 billion) in terms of economic size. Of these banks, participation banks
rank among the top 15, namely the largest participation bank rank 12" with 2.06%
(US$15 billion), while the second and third participation banks, respectively, rank
14" and 15" with 1.20% (US$8.76 billion) and 1.04% (US$7.57 billion) in the
second quarter of 2019. Besides, the share of state-owned participation banks, which
were founded in the past four years and strongly supported by government
institutions, are 0.68%, 0.57%, and 0.10% during the same period (TKBB, 2019).
Although participation banks operate in the same banking environment with a
relatively small fraction of asset value in Turkey, they may expose to similar risks
that the remaining banking types face, which can significantly influence their cost
and, therefore, profitability. Here, an important question arising is how, why, and to
what extent their funding and lending rates differ from each other.

Although both bank types are profit-driven financial institutions, they considerably
differ in funding and activity structures, i.e., in terms of the regulatory structure and
operating principles. The main difference, as noted by Zarrouk et al. (2016),
between conventional and Islamic banks is the prohibition of interest rates (riba), in
other words, the activity of the latter must be Shariah-compliant. All transactions of
Islamic banks must also be free from risk and uncertainty (gharar) and all forms of
speculation and be backed by real assets. The profit-and-loss sharing (PLS)
paradigm, however, is the distinctive feature of Islamic banking, which is mainly
derived from the musyarakah (joint venture) and mudharabah (profit-sharing)
contracts (Chong and Liu, 2009). Even though the Islamic banks are Shariah-
compliant, namely, they are adhering to the equity participation and risk-sharing
principles, and earn income through venture financing-type investments, in theory,
many recent empirical works show that they strictly follow conventional banks in
creating assets through non-PLS instruments (Cevik and Charap, 2015; Sara¢ and
Zeren, 2015). In practice, Islamic financing products are not interest-free
instruments, but very similar to conventional bank deposits (Chong and Liu, 2009),
which is explained by the intense competition environments in the dual banking
system (Sara¢ and Zeren, 2015). Besides, Chong and Liu (2009) argue that
principal-agent problems and lack of management and control rights in Islamic
finance, however, could be cited as a critical factor for the poor adoption of the PLS
paradigm in practice. Operating in the same banking system exposes Islamic banks
to facing similar risks —market, credit, and operational risk— that conventional banks
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faces. Among these risks, interest rate risk —a type of market risk— arising due to
maturity mismatch or re-pricing risk is the most influential factor that Islamic banks
must deal with it (Zainol and Kassim, 2010), making them highly sensitive to the
movement in interest rates given that they are asset-based and asset-driven banks, in
contrast, their counterparties are interest-based and debt-driven (Ajmi et al., 2014).
As provided by Khediri et al. (2015), they also diverge in terms of insolvency and
credit risk, and off-balance sheet activities but behave similarly in terms of liquidity
and profitability.

The literature includes an abundant amount of research works investigating the
motives of why customers deposit their money in Islamic banks. Many earliest
papers, including Gerrard and Cunningham (1997) and Metawa and Almossawi
(1998), had shown that religiosity was the primary factor for Muslims in selecting
Islamic banks. In a pioneering work, Metawa and Almossawi (1998) prioritized the
relative importance of factors that affect the selection of Islamic banks as (i)
adherence to the Islamic principles, (ii) the rate of return, (iii) the recommendations
of their family and friends, and (iv) the location of a branch bank in Bahrain. In line
with these findings, Gerrard and Cunningham (1997) observed that both Muslim and
non-Muslim customers had different attitudes towards the Islamic banking
movement in Singapore; namely, both religiosity and profit motives were the main
reasons for 70 percent of Muslims and 37.9 percent of non-Muslims. Additionally,
66.5 percent of non-Muslim and 62.1 percent of Muslim customers, however, would
withdraw their deposits in case of an unsuccessful distribution of sufficient profits.
Subsequent empirical works have demonstrated that Islamic savings and investment
decisions are also determined by a range of products and services and speed and
efficiency of transactions (Okumus, 2005; Dusuki, 2008; Hoq et al., 2010;
Marimuthu et al., 2010; and Echchabi and Olaniyi, 2012). In a pioneering paper,
Okumus (2005) pointed out that the primary motive behind choosing both
conventional and Islamic banks was product-related in Turkey. For example, staff
friendliness, efficiency, and speed in completing a transaction, financial counseling,
location of the branch, and consumer confidentiality played a chief role in selecting
the Islamic banks while some factors such as the higher return on investment,
followed by both the religiosity and profit motives and resistance to economic crises
did not. Dusuki (2008) concluded that the stakeholders of Islamic banks must also
concentrate on promoting Islamic norms such as poverty reduction and
improvements in essential aspects of human welfare, which favors improving the
reputation of the bank, instead of being only profit-driven banks to achieve their
economic goals. The paper of Hoq et al. (2010), on the other hand, revealed that
trust, customer satisfaction, and image of the Islamic banks, which are Shariah-
compliant, played a crucial role in enhancing Muslim and non-Muslim customers’
loyalty in Malaysia. Marimuthu et al. (2010) reported that the factors of ethnic
background and religion were no longer prominent reasons in attracting depaositors.
Conversely, (i) insufficient information about Islamic banks’ operations, (ii) wrong
perception that Islamic banks were solely for Muslims, (iii) inadequate branch
network were the significant factors among reasons why people in Malaysia
remained away from these banks. In a recent paper by Echchabi and Olaniyi (2012),
it was documented that the quality of their services and products would be enhanced
through training and updating their employees on the latest innovations related to
Islamic banking services and providing updated facilities in their branches to
strengthen their image and reputation.
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Although the interaction between deposit rates and profit-sharing rates has received
noteworthy interest among researchers and policy-makers, the debate on whether
deposit rates cause profit-sharing rates and vice versa or they move in the same, or
the opposite, direction still continues. Among many of others, empirical papers that
provide causality from deposit rates to profit-sharing rates include Kaleem and Isa
(2003), Erturk and Yuksel (2013), and Cevik and Charap (2015); report causality
from profit-sharing rates to deposit rates comprise Zainol and Kassim (2010) and
Sukmana and Ibrahim (2017); present causality in both directions consist of Yazdan
et al. (2012), Erturk and Yuksel (2013), Ata et al. (2016), Korkut and Ozgur (2017),
and Yuksel et al. (2017); and find out causality in neither direction cover Yusof et
al. (2015). The reasons behind those theoretically differing results mostly are the
frequency of data and model or approach settings, period selected, of which
encourage us to reinvestigate this relationship through the wavelets. By employing
wavelet analysis as a robust technique, we intended to analyze the strength and the
direction of the movement between the underlying variables since it will not only
corroborate the finding of the traditional approaches but will also provide more
accurate detail about the linkage across time scales and frequencies (see for details
Kim and In, 2007; Andries et al., 2014; Saiti et al., 2016; Ferrer et al., 2016, and
Gok, 2019).

This paper empirically studies the existence and kind of the cointegration and causal
relationship between the conventional banks' deposit interest rates and participation
banks' rate of return in Turkey over the period March 2001 to June 2019. The
sample data set includes 1-, 3-, 6-, and 12-month deposit rates for both the banking
industry. Corroborating the findings of many papers in literature, we discover both
unidirectional and bidirectional causalities that intensify across different wavelet
scales. Also, the direction of the linkage considerably varies and displays coefficient
sign reversal over wavelet scales. Thus, we strongly recommend using frequency-
based tools since our findings yield several implications for policymakers in
constructing monetary policies to strengthen the price and financial stability.

The remainder of the paper is organized as follows. In Section 2, we provide brief
literature regarding the deposit rates-profit-sharing rates relationship. The next
section 3 describes the empirical methodology and provides the relevant literature
for these approaches. In Section 4, we briefly describe our variables. The summary
statistics and the empirical findings are presented and discussed in Section 5. In
Section 6, we conclude with some crucial remarks for policy-makers.

2. Literature Review

The pioneer empirical work of Kaleem and Isa (2003) reveal evidence of significant
linear causality between the rate of Islamic and conventional banks in Malaysia.
More clearly, the term deposit returns (TDRs) of conventional banks lead to one-
way Granger causality over the TDRs of Islamic banks for 1-, 3-, 6-, 9-, and 12-
month maturities under commercial banks and finance companies with an exception
for 1-month rates with a bidirectional relationship. In addition, the TDRs of
conventional banks triggers one-way Granger causality over the TDRs of Islamic
banks for 1-, 3-, and 6-month maturities and two-way causal association between the
underlying variables for 9- and 12-month maturities offered under merchant banks at
the 1% significance level.
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A noteworthy finding of the Yap and Kader (2008) paper is that Islamic bank
customers are found to be reacting reasonably to the interest rate movements and
withdraw their deposits because of the profit motive and avoiding the adverse effects
of interest rate risk.

In a related paper, Ito (2013) captures evidence of a significant cointegration
relationship, indicating the effects of interest rates sensitivity on both rates, for all
maturities and detects bidirectional causality for these pairs of variables due to
the government's commitment and strong support for developing an Islamic
financial system in Malaysia.

Based on the findings of the Granger causality test, Ergec and Kaytanci (2014) argue
that the changes in deposit rates could be used to predict the movements in profit-
sharing rates due to the presence of arbitrage opportunities and the sensitiveness of
the profit-sharing rates to the interest rate changes in Turkey.

Ajmi et al. (2014) conclude that the Islamic finance system may not provide a good
cushion in case of global financial crises or shocks due to a lack of hedging
strategies, leading to an underperform performance during bear market conditions.

Sara¢ and Zeren (2015) claim the significant correlation between Islamic banks and
conventional banks is considered a convergence of the former to the latter and the
violation of the operating principles of Islamic finance, i.e., the risk-sharing
principle is ignored. Their test findings, on the other hand, show that 3 out of 4
profit-sharing rates of Islamic banks are found to be co-move with the deposit rates
of conventional banks. The paper implicitly supports the presence of unidirectional
causal relation from the deposit rates to the profit-sharing rates at low-frequency
intervals; namely, the causality is permanent, leading to predictable long-run profit-
sharing rates in Turkey.

By employing nonlinear methods, Sukmana and Ibrahim (2017) report evidence in
favor of cointegration relations between the conventional and Islamic bank rates for
all matched maturities due to providing similar depository services and not being
completely segmented indeed. In the pricing of their investment products, however,
the Islamic banks consider only consumer reactions instead of strictly pegging their
rates to the conventional bank rates in Malaysia.

The findings of Yusof et al.'s (2015) paper provide evidence against the long-run
relationship between the Islamic bank rates and conventional rates in GCC
countries. The null hypothesis of one-way causal relationship over the profit-sharing
rates is rejected only for the Saudi Arabia case, indicating a somewhat moderate
relationship due to the real rate of return and/or the opportunity cost of capital and
they claim that the products of Islamic banks are not actually interest rate free,
pointing to the interest rate sensitivity for the Islamic banks in Saudi Arabia.

Meslier et al. (2017) present evidence of market segmentation between the Islamic
and conventional banks in 20 countries with dual banking systems. In addition, their
results show that these banks significantly differ in terms of pricing behavior. In
other words, the conventional banks with having lower market power are forced to
provide higher return rates to attract depositors in dominant Muslim societies,
pointing to the having difficulty of competing against the Islamic banks and
potential adverse effects on financial stability. Inconsistent with the findings of
previous papers, they state that the rates of conventional banks are significantly
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sensitive to the profit-sharing rates while the reverse not true since the Islamic banks
are only affected by their peers.

3. Methodology

In this paper, we use Harvey et al. (2013) unit root test for stationarity of the time
series. For the pairs of variables that nonstationary in level, we implement a publicly
available GAUSS code for cointegration test with multiple (two) unknown structural
breaks proposed by Hatemi-J (2008). Given the results of the test, we are required to
studying a causal linkage in the VECM approach. The computation of the LM test
statistics, as well as probability values for a causal relationship in variance proposed
by Hafner and Herwartz (2006) for the pairs of stationary variables, is obtained by
the codes written in E-views econometric software package. In addition to the time-
domain analysis, we utilize a novel wavelet technique enabling us to extract the
time- and frequency-domain information by decomposing the underlying pairs of the
first-differenced variables into different frequency levels. For brevity, however, the
technical details of the well-known tests (for wavelets see Gencay et al. (2002),
Ramsey (2014), and Kim and In (2007); for the unit root test see Harvey et al.
(2013) and for the cointegration test see Hatemi-J (2008)) is left to the reader.

In their paper, Hafner and Herwartz (2006) test the following null hypothesis of a
stochastic process with the stationary assumption of {e¢.} and E[e;|F,_4] =10
conditions for a given i, j =1, ..., N, where i # j

Hy:Var(e,|FY)) = Var(e,|F._y), FY = F\o(ent<t) (1)

Consider the following model to test the null hypothesis,

— 2 _ ’ _ (2 2 !
€ir = Hiz /Githtl hy=1+mjw, mj = (Ejt—lio-jt—l) )

where o = @; + a;eZ,_; + bjo?_, and 3, refer to the standardized residuals of
the GARCH process. In addition, €;;, the score of the Gaussian log-likelihood
function, is given by x; (#3_,) * 0.5 with the conditions of x;, = 5;;2(d03/0®;)
and @; = (x;,a;, b;)'. If w = 0 condition holds for equation (1), then the testing of
the null hypothesis Hy: w = 0 against the alternative hypothesis of LM test Hy: w #
0 can be valid. The following test statistic is offered for the test causality in variance

T T
1
Apm = 0.25T (Z(}[L’%—l)m]{t> Wd)l) (Z(}[ﬁ:ﬂ)mjt) i XZ(Z) 3)

To put it in another way, the LM test statistic can be obtained through auxiliary
regression as given

1. In order to obtain standardized residuals, derivatives, and volatility process,
estimate firsta GARCH(1,1) model for €;, and €;;.
2. Regress (}j;_,) on derivatives x;, and misspecification indicators in mj,.

3. Finally, obtain the statistic 1;,, as multiplying observation numbers (T) with the
degree of explanation coefficient, R?, of the latter regression.
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Given that the number of misspecification indicators in m; determines the
asymptotic distribution, the LM test statistic, A, will include two degrees of
freedom for chi-square distribution.

4. Data

To shed light on the direction and strength of the linkage between the profit share
rate of participation banks and interest rates of conventional banks, we use monthly
observations in Turkey from March 2001 to June 2019. Our sample data comprises
1-, 3-, 6-, and 12-month rates for both the banking industries and derived from the
Participation Banks Association of Turkey and Central Bank of the Republic of
Turkey. We depict the time series of the data in the following figure to provide an
overview of the rates and it is evident that they exhibited a rather similar pattern
during the tested period.
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Figure 1 Monthly observations of the profit-sharing (upper) and deposit rates
(bottom) in the Turkish Banking Sector
5. Empirical Results and Discussion

In the following empirical analysis, both the raw (P) and the first-differenced data
(Pt - Pt1) are used.
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Table 1 Descriptive Statistics

Profit-sharing rates K_01A K_03A K_06A K_12A

Mean 0.1533 0.1532 0.1612 0.1661
Median 0.1213 0.1229 0.1241 0.1289
Max 0.4999 0.4143 0.4186 0.4223
Min 0.0603 0.0614 0.0643 0.0668
Std Dev 0.1082 0.0984 0.1062 0.1047
Skewness 1.7387 1.3323 1.2682 1.138
Kurtosis 5.2709 3.6489 3.3357 2.9871
JB 158.106*** 68.942*** 59.997*** 47 .485***
n 220 220 220 220
Deposit Rates M_01A M_03A M_06A M_12A

Mean 0.1926 0.2039 0.2013 0.198
Median 0.1242 0.1391 0.1415 0.1549
Max 1.094 1.1079 0.8576 0.8953
Min 0.0529 0.0659 0.0706 0.0753
Std Dev 0.1763 0.1773 0.1612 0.1492
Skewness 2.3517 2.5611 2.0801 1.8917
Kurtosis 8.8172 10.1944 6.6894 6.0454
JB 512.977*** 714.952*** 283.405*** 216.212%**
n 220 220 220 220

Note: *, **, or *** indicate rejection of the null hypothesis at 10%, 5%, and 1% significance
levels, respectively.

Table 1 provides summary statistics for the sample data. It is evident that the first
five statistics of the profit share rate of participation banks have remained below the
interest rates of conventional banks regardless of maturities over the period. The
average profit shares varied between 6.03% [K_01A] and 49.99% [K_01A] while
average deposit rates varied between 5.29% [M_01A] and 110.79% [M_03A]. 1-
month share [K_01A] and 3-month deposit rates [M_03A] are highly volatile with
high standard deviations within their groups by 10.82% and 17.73%, respectively. In
other words, the standard deviation of the 3-month deposit rates displays by far the
highest volatility among all rates. Furthermore, all rates exhibit positive skewness,
excess kurtosis, except for [K_12A], and deviation from normality, indicating that
our data have an asymmetrical distribution with the long right and heavy tails
whereas K_12A has short but right thin tails.
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Table 2 Harvey et al. (2013) unit root tests with one and two structural breaks

Level Differenced

Variable MDF1 MDF; MDF1 MDF;

K_01A -3.458 -5.118*** -7.065*** -7.162%**
K_03A -3.698* -3.848 -4.468*** -4.721**
K_06A -3.024 -3.529 -4.593*** -4.673**
K_12A -2.55 -3.388 -4.04** -4.03
M_01A -3.297 -5.164*** -3.482 -3.553
M_03A -3.288 -5.329*** -5.502*** -6.214***
M_06A -2.073 -3.82 -5.205*** -5.278***
M_12A -2.97 -6.381*** -2.746 -3.149

Note: *, **, or *** indicate rejection of the null hypothesis of a unit root where the relevant
critical values for MDF: test are -3.57, -3.85, and -4.40, and for MDF test are -4.30, -4.58,
and -5.10 at 10%, 5%, and 1% significance levels, respectively.

Table 2 reports the results of a preliminary and necessary step before employing
cointegration and causality tests for the raw and the first-differenced data. A perusal
of the table shows that the null hypothesis of a unit root could be strongly rejected
only for K_03A in the one break in trend case (MDF1) and for K 01A, M_01A,
M_03A, and M_12A in the two breaks in trend case (MDF-) using the Harvey et al.
(2013) approach, indicating level-stationarity for these variables. Conversely,
K_12A is found to be the first-differenced stationary according to MDF;, whereas
K_06A and M_06A are integrated of the first order according to MDF; and MDF.
Given the outcome of the Harvey et al. (2013) unit root test, we proceed to
investigate possible long-run associations by employing the Hatemi-J (2008)
cointegration approach which its results are reported in Table 3.

Table 3 Hatemi-J (2008) cointegration test

Model ADF BP1 BP2 Phillips Za BP1 BP2

K_M06 » M_MO06 -6.56*** 2006-01 2007-07 -36.506 2003-11 2006-06
M_M06 » K_M06  -6.715*** 2004-04 2010-11 -44.409 2004-01 2011-01

Note: *, ** or *** denote the rejection of the null hypothesis at the 10%, 5%, or 1%
significance levels, respectively.

The first line shows the modified ADF and Phillips test statistics and relevant
breakpoints when the 6-month participation share return is regressed on the 6-month
deposit rates, while the information of the reverse-order regressions is given in the
second line. The findings reveal that the null of no cointegration linkage is strongly
rejected for both cases, indicating that both variables move in tandem in the long-
run. In other words, the profit-sharing rates are strongly integrated with the deposit
rates for the six-month investment horizon and it seems that they quickly react to the
changes in rates of conventional banks. Our evidence reinforces the conclusion
drawn by Ito (2013) for Malaysia; Cevik and Charap (2015) for Turkey and
Malaysia; Sara¢ and Zeren (2015) for Turkey; Adewuyi and Naim (2016) for
Bahrain, Indonesia, and Malaysia; and Samad (2018) for Bahrain. We should,
therefore, proceed to apply the method of Granger causality test in the VECM model
to identify the direction of the causal relationship in the short- or/and long-run.
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Table 4 Granger causality test results based on VECM

Model Lag x? Statistics ectt1
K_MO06 # M_MO06 6 9.12543 -0.02395
M_MO06 # K _MO06 7 57.14333*** -0.05577***

Note: *, ** or *** denote the rejection of the null hypothesis at the 10%, 5%, or 1%
significance levels, respectively.

Evidently, we fail to reject the null hypothesis of no causation effects running from
K_MO06 to M_MO06, i.e., M_MO06 co-moves with, however, is led by K _MO06 in
neither short-run nor long-run. In other words, the movements in the 6-month profit-
sharing rates cannot be used to predict the deposit rate changes in dual banking
markets in Turkey. However, the 6-month deposit rates strongly Granger-cause 6-
month participation rates, i.e. M_MO06 unilaterally Granger-cause K_MO06 at the 1%
significance level in the short and long run. The adjusted coefficient, ect.,, is
significantly negative and suggests that the potential disequilibrium of the long-run
relationship will be restored in the following 17.93 [=1/0.05577] months if the
underlying variables deviate from the long-term equilibrium. Consistent with the
findings of recent papers by Cetin (2014) for Turkey, Cevik and Charap (2015) for
Malaysia and Turkey, and Samad (2018) for Bahrain, our results reveal the
significantly the predictive power of deposit rates on the profit-sharing rates in the
short- and long-run.
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Table 5 Hafner and Herwartz (2006) Causality Test in Variance

Return d1 [2-4) d2 [4-8) d3 [8-16) d4 [16-32) d5 [32-64) s5[64 <)
D_K_Mo1 # D_M_Mo1 11.053%** 2.803 0.257 18.593%*+ 13.581%+* 10.506%** 36.52%%+
D_M_MO1 # D_K_MO1 64.016%** 16.193%** 18.394%*+ 57.329%* 2.055 53.036%*+ 28.923%*+
D_K_M03 # D_M_MO3 3.178 2.561 0.569 2.645 29.522%** 68.823%** 30.491***
D_M_M03 # D_K_MO3 13.387%** 28.592%** 4.824% 23.078%** 52.999%*+ 32.484% %+ 18.696%++
D_K_MO06 # D_M_MO06 3.127 13.368%** 0.578 3.842 13.98%** 47.96%+* 3.554
D_M_MO06 # D_K_MO6 3.245 43.146%** 5.458* 15.89%** 43.411%** 25.734%** 3.228
D_K_M12 # D M_MI12 3.587 1.032 1.789 2.285 0.876 8.547%* 38.256%**
D_M_M12 # D _K_MI12 1.920 5.250* 7.275* 1.208 5.580* 82.163*** 32.504%**

Note: *, ** or *** denote the rejection of the null hypothesis at the 10%, 5%, or 1% significance levels, respectively. The shaded area represents the insignificant
causality result in variance.
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The empirical test findings pertinent to the causality test in variance using the
Hafner and Herwartz (2006) approach are given in Table 5. The findings of our
paper show a two-way causality between monthly rates and a one-way causal
linkage between the 3-month rates for the differenced raw data. In addition, neither
of the remaining maturities is the Granger cause of each other, indicating that the
volatility of the deposit rates does not have a significant effect on the volatility of
the profit-sharing rates and vice versa. Our findings are entirely similar to the Zainol
and Kassim (2010) paper for Malaysia and partially in line with the results of Ergec
and Kaytanci (2014) and Ata et al. (2016) for Turkey and Yusof et al. (2015) for S.
Arabia.

On the other hand, Table 5 also provides the linear causality test results for the
wavelet decomposed series. By decomposing the differenced rates into five-time
scales applying the MODWT MRA with the Daubechies Least Asymmetric [LA(8)]
wavelet filter, in which the observations of each level is equal to 219 [=N-1],
through the R package “waveslim” introduced by Whitcher (2005), we detect both
unidirectional and bidirectional causalities in variance. Applying the Hafner and
Herwartz (2006) test to the decomposed series, we find evidence against the null
hypothesis of no causality between the 6- and 12-month rates. For example, we
unravel significant two-way causal relations at the first, fourth, and fifth scale
between the 6-month rates and unilateral causality running from the deposit rates to
the profit-sharing rates at scales d2 and d3, corresponding to [2-16) month periods.
On the other hand, some unidirectional causality associations running from the 12-
month deposit rates to the 12-month profit-sharing rates uncovered at scales d1, d2,
and d4, namely, from 2 months to 8 months and from 16 months to 32 months.
Finally, at the highest scales of d5 and d6, in other words, at the lowest frequency
intervals, there seems to appear bidirectional causality in variance, suggesting a
feedback mechanism between these rates. In addition to unravel the hidden relations
across frequencies, wavelets also enable us to detect which scale contributes to the
overall relationship. For example, the profit-sharing rates of the 1-month unilaterally
Granger-cause the deposit rates of 1-month beyond the third-level time scale,
indicating the contribution of the medium- and long-run causalities to the overall
unidirectional causal relationship. A similar result is obtained for the reverse order
causality at all wavelet scales except the fourth level of decomposition.

Along with the cointegration and causality relationship, we are also interested in
investigating whether the direction of the relationship is stable over the period, and
if not, when significant changes in unconditional wavelet correlations take place by
considering various investment horizons. The wavelet decomposition on the raw
rates into five time-scales applying the MODWT function with reflecting boundary
and its significance tests are performed with the “waveslim” and the “Brainwaver” R
package developed by Achard (2012), respectively. When using reflection boundary
condition on the raw series in level, the number of wavelet and scaling coefficients
extend to 2N series, which has the same sample mean and variance, since it is
assumed that the input data beyond its boundaries is to be a symmetric reflection on
itself. Consequently, we are left with 433, 419, 391, 335, and 223 non-boundary
wavelet coefficients for scales d1, d2, d3, d4, and d5 while it is the same with the
final level, i.e., 223 for non-boundary scaling coefficient, s5. It is evident that the
number of boundary coefficients increases [7, 21, 49, 105, 217] with decomposition
level.
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Figure 2: Wavelet-Based Correlations by Decomposition Levels

After decomposing our data, we can proceed to study the wavelet-based
unconditional correlation relationship for a robust check of the causality test results,
as depicted in Figure 2. First of all, the correlation coefficient is, as expected in
theory, strongly and significantly positive between the pairs of variables of raw
series, which is provided at the left-bottom of the figure. This is in line with Sarag
and Zeren (2015), who claim that a positive correlation could be considered as a
convergence of both banking industries and a sign of the violation of the operating
principles of Islamic finance in Turkey.

When using this test on the decomposed series, the magnitudes of the wavelet-based
correlation commonly close to zero in absolute value at the shortest scales of d1 and
d2, and they become significantly positive and stronger ranging from 0.79 to 0.93 at
the highest scale, d5, for all cases. For example, we find out that the relationship is
significantly positive at scale d1 [0.005] but turns out to be insignificantly negative
at scale d2 [0.85] and d3 [0.462], however, it becomes insignificantly positive
[0.441] at scale d4 and significantly positive at scale d5, corresponding to [32-64)
month periods for the 12-month maturity case. By confirming the validity of the
wavelet-based causality relationship in the long-run, the strength and the direction of
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wavelet correlations significantly vary as the time scale increases. Our unconditional
and wavelet-based results corroborate the findings of Haron and Ahmad (2000) for a
negative and the empirical findings of Zainol and Kassim (2010), Tekin et al.
(2017), and Samad (2018) for a statistically significant and strong positive
connection between deposit and profit-sharing rates. Besides, the result for the
positive linkages is partly in line with Ajmi et al. (2014), who state that evidence of
co-movement reduces the benefits of portfolio diversification with Sharia-based
markets in the short- and long-run.

6. Conclusion

In this paper, we study whether or not profit-sharing rates in Islamic banks follow
rates of the conventional banks in Turkey over the sample period March 2001 to
June 2019. By employing both the standard econometric approaches and wavelets,
we find that the dynamicity and strength of the causal and correlation
interconnections strengthen over time, suggesting that the feedback mechanism
between the Islamic and conventional banks intensifies as the time-scale increases.
The results regarding the fact that the participant banks have significant impacts on
conventional banks (i) could be interpreted as a violation of the operating principles
of Islamic finance (Sarag and Zeren, 2015) due to operating in the same banking
system; (ii) could be attributed to the increasing and intensifying competition in the
banking industry (Chong and Liu, 2009); and (iii) could be attributed to the strong
commitment and support from the current government to develop an Islamic
financial system and make Turkey as a regional hub for Islamic finance.

Our findings have significant implications for risk management strategies and
constructing monetary policies. Although conventional and participation banks
considerably differ in funding and operating structures, it is observed that they co-
move in the long-run and lead each other, which is the unavoidable consequence due
to performing in the same banking environment, therefore, expose them to the same
risks such as inflation, interest, repricing, and currency risks. In conclusion,
identifying whether or not the return rate of Islamic banks are influenced by the
changes in deposit rates is crucial in terms of financial stability and economic
growth for policy-makers to construct monetary policies and in terms of risk
management strategies for managers in these institutions.
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ISVEREN MARKASI ALGISININ ORGUTSEL BAGLILIK
UZERINDEKI ETKIiSi: OZEL BiR HAVAYOLU SIRKETINDE
BiR UYGULAMA®

INVESTIGATING THE EFFECT OF EMPLOYER BRAND PERCEPTION ON
ORGANIZATIONAL COMMITMENT IN A PRIVATE AIRLINE COMPANY

Nazli TEMOCIN®), I. Burgak VATANSEVER DURMAZ®), Cafer Safak EYEL®)

Oz: Bu galisma gergevesinde, isveren markasi algisinin 6rgiitsel baglilik tizerindeki
etkisi arastirilmistir. Anket teknigiyle veri toplanmistir. Isveren markasi algisini
Olgmek lizere Terlemez (2012) tarafindan gelistirilen, iki boyut ve 12 ifadeden
meydana gelen “Isveren Markas1 Algis1 Olgegi” kullamlmistir. Orgiitsel baglihigt
6lemek tizere Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilen, iic boyut ve 18 ifadeden
meydana gelen “Orgiitsel Baglihk Olcegi” kullanilnigtir. Arastirma, ozel bir
havayolu sirketinde c¢alisgan 453 kabin memuru iizerinde uygulanmistir. Yapilan
hipotez testleri neticesinde, tiim hipotezler kabul edilmistir. Buna gore, isveren
markast algisinin orgiitsel baglilik lizerinde pozitif yonlii ve anlamli etkisi bulundugu
tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Marka, Isveren Markas1, Baglilik, Orgiitsel Baghlik, Havayolu.

Abstract: Within the scope of this study, the effect of employer brand perception on
organizational commitment was investigated. Data was gathered via survey
technique. In order to measure employer brand perception, “Employer Brand
Perception Scale” with two dimensions and 12 statements developed by Terlemez
(2012) was used. To measure organizational commitment, ‘“‘Organizational
Commitment Scale” with three dimensions and 18 statements developed by Allen and
Meyer (1990) was used. Research was conducted on 453 flight attendants working at
a private airline company. As the result of hypothesis tests, all hypotheses were
accepted. In this regard, it was determined that employer brand perception has
positive and significant effect on organizational commitment.

Keywords: Brand, Employer Brand, Commitment, Organizational Commitment,
Airline.

JEL: L20; C12; M190

1. Giris
Sirketler tarafindan son yillarda mevcut ve potansiyel ¢alisanlara verilmekte olan
Onem artig gostermistir. Zira siirdiiriilebilir bir bilylimeye sahip olmayi1 arzulayan ve
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toplum nezdinde olumlu bir imaja sahip olmayi isteyen sirketler miisterileri yaninda
mevcut ve potansiyel calisanlariyla olan iligkilerinde de etkin olmayi amag
edinmiglerdir. Bu dogrultuda sirketler, bir yandan ¢alisanlarini elde tutmak {izere ¢aba
harcamakta diger yandan da isgiicii piyasasinda bulunan en nitelikli ¢alisan adaylarini
cezbederek istihdam etmek lizere birtakim caligmalarda bulunmaktadir. Sirketler
tarafindan mevcut ¢alisanlar ve adaylarin zihinlerinde sirkete iligskin pozitif yonlii bir
alg1 yaratilmas: noktasindaki caligmalar da isveren markasi kavraminin ortaya
citkmasini saglamistir.

Bir sirkette ¢aligmakta olan ve/veya calismayi arzulayan bireylerin sirkete iliskin
pozitif bir marka imajina sahip olmalari, o drgiite olan bagliliklarini arttirabilecek olan
bir unsur olarak goriilmektedir. Nitekim sirketlerin basarili olmalari, bu basariy
stirdiirebilmeleri ve orgiitsel hedeflere ulasilmasi hususunda da sirkete karsi bagliligi
bulunan bireylerin 6rgiit igerisinde ¢alisiyor olmasi 6nemlilige sahiptir. Zira orgiitiine
karg1 baglilig1 bulunan bireyler isten ayrilma konusunda istekli olmayip, o orgiitte
calismaya devam etmeyi arzulama egiliminde olmaktadir. Bu noktada da isveren
markast ile orgiitsel baglilik iliskisi ortaya ¢ikmaktadir.

Literatiirde igveren markasi ile orgiitsel baglilik iliskisine yonelik cesitli caligmalar
yapilmis durumdadir. Pek ¢ok farkli sektorde bu yonde arastirmalar gergeklestirilmis
olmakla beraber, havayolu sektoriinde ise bu yonde bir ¢alismaya rastlanmamaistir. Bu
dogrultuda, bu ¢alisma kapsaminda, iilkemizdeki 6zel bir havayolu sirketinde ¢aligan
kabin memurlarinin igveren markasi algilarinin 6rgiitsel bagliliklar {izerinde etkisi
bulunup bulunmadiginin incelenmesi amaglanmigtir. Calisma neticesinde ulasilan
bulgularin gerek isveren markasi gerekse de orgiitsel baghlik literatiiriine katkida
bulunacag diisiiniilmektedir. Ayrica aragtirma kapsaminda erisilen sonuglarin bu
konuda galismalarda bulunan arastirmacilar ile havayolu sirketlerinin yoneticilerine
yararda bulunacagi Ongoriillmektedir. Bu baglamda arastirma, literatiire katki
saglamasi, havayolu sektoriindeki yoneticilere Oneriler sunmast ve havayolu
sektoriinde ¢alisanlarin igveren markasi algilari ile orgiitsel bagliliklarint lgliyor
olmasindan 6tiirii 6nemlilige sahiptir.

2. Kavramsal Cerceve

Bu boliimde calismanin kavramsal g¢ergevesini meydana getirmekte olan isveren
markas1 kavrami, orgiitsel baglilik kavrami ve iki kavram arasinda bulunan iliski
hususunda bilgiler verilmektedir.

2.1. isveren Markas:

1990’1 yillarda ilk defa ortaya ¢ikmis olan igveren markasi kavrami, isveren
tarafindan sunulmakta olan fonksiyonel, ekonomik ve psikolojik faydalar paketi
olarak tanimlanmistir (Ambler ve Barrow, 1996: 187). Kavram, piyasayla sirketin
caliganlarinin zihinlerinde ¢aligilacak en iyi yer algisinin olusturulmasi, sirkette
caligan mevcut isgorenlerin elde tutulmasi, isgoren adaylarinin sirkete ¢ekilmesi ve
tiim bu siireg igerisinde verilmis olan s6zlerin tutulmasi, objektif ve adil olunmasiyla
ilgilidir (Davies, 2008: 670).
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Foster ve Cheng (2010: 408) isveren markasini, igveren ile iggoren arasindaki
psikolojik sozlesme bigiminde betimlemistir. Mosley ve Schmidt (2017: 8) kavrami,
bir sirketi digerlerinden farklilagtiracak 6zellikte begenilir bir ¢alisma ortami
olugturma ve ise yonelik hedeflerin gergeklestirilmesi noktasinda 6rgiit tarafindan
bilgi ve becerilerine gereksinme duyulmakta olan yeteneklere 6nayak olma siireci
seklinde ifade etmistir.

Babcanova vd., (2010: 56) isveren markasimin birtakim &nemli 6zellikleri
bulundugundan bahsetmektedir. Buna gore, isveren markasinin temeli, insan
kaynaklar1 yonetimiyle pazarlama alan yazinina dayalidir. Ayrica isveren
markalamanin hedefi mevcut ve potansiyel isgdrenler olup, yeni ve nitelikli potansiyel
isgorenlerin etkilenmeleri, mevcut sekilde c¢alisanlarmsa orgiitte siirekliliklerinin
saglanmasi hedeflenmektedir. Bunun yaninda igveren markasi ¢ergevesinde ise alma,
isgdren sec¢imi, reklam ¢aligmalari, i¢sel ve digsal iletisimle kiyaslama aktivitelerden
faydalanilarak c¢iktilar elde edilmesi arzu edilmektedir. Bununla birlikte, igveren
markasinin hedeflenen ¢iktilari igerisinde, yetenekli bireylerin sirkete kazandirilmasi,
yiiksek nitelikte, motivasyon sahibi ve performansi yiiksek iggiicline sahip olunmasi
ve rekabet dstiinligi elde edilmesi bulunmaktadir. Son olarak, isveren markasi
aktiviteleri i¢sel ve dissal yonliidiir.

Isveren markas, bir sirketin sektdrdeki diger sirketlere nazaran farklilagmak suretiyle
aralarindan siyrilmasint saglayan bir kavramdir. Sirketler, igveren markalasmasi
konusunda pazardaki temel pazarlama yontemlerinden yararlanmaktadir. Ancak
igveren markalagsmasinda hedef kitle geleneksel pazarlama faaliyetlerinin aksine
titketiciler degil, mevcut ve potansiyel isgorenler olmaktadir. Kuvvetli bir igveren
markasinin olusturulmasi siirecinde hedef, sirkette basarili bir sekilde calisan
isgorenlerin elde tutulmasi ile orgiitsel bagliliklarinin arttirilmasinin yaninda, sirket
biinyesinde bulunmayan fakat alanlarinda uzman konumdaki isgéren adaylarinda da
sirketin ¢ekici kilinmasidir. Bu baglamda, gii¢lii bir isveren markasi olusturulmasi
noktasinda sirket tarafinca vaat edilen sembolik ve fonksiyonel faydalar 6n plana
¢ikmaktadir (Bas, 2011: 29-30).

Barrow ve Mosley (2005: 9) isveren markasinin cesitli bilesenlerden meydana
geldigini belirtmekte ve bu bilesenleri vizyon ve liderlik, politikalar ve degerler,
adillik ve is birligi, kurumsal kisilik, digsal itibar, iletigim, ise alim ve goreve baglama,
gelisme, performans yonetimi, ¢alisma gevresi, 6diil sistemi ile istihdam sonrasi
seklinde ifade etmektedir.

Alan yazinda igveren markasinin boyutlarina iligkin yapilmig olan pek ¢ok ¢aligma
vardir. Isveren markasmin boyutlarii Ambler ve Barrow (1996) ekonomik,
fonksiyonel ve psikolojik; Berthon vd. (2005) gelisim, bagvuru, ekonomik nedenler,
sosyal nedenler ve ¢ikar; Roy (2008) drgiit kiiltiirii ve etik; Hillebrandt ve Ivens (2012)
orgit kiiltiiri ve iletisim, takim ruhu, goérevler, uluslararas1 ¢evre ve kariyer, yan
haklar, sayginlik, ig-aile dengesi, egitim ve gelistirme, ¢esitlilik, miisteri, otonomi ve
kurumsal sosyal sorumluluk; Kucherov ve Zavyalova (2012) ekonomik nitelikler,
psikolojik nitelikler, fonksiyonel nitelikler ve orgiitsel nitelikler; Terlemez (2012)
fonksiyonel faydalar ve sembolik faydalar; Zhu vd. (2014) iicret ve yan haklar, is-aile
dengesi, takdir ve 6diil, gelisme imkan1 ve 6rgiit imaj1 seklinde boyutlar ayirmistir.
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Bu calisma kapsaminda Terlemez (2012) tarafindan yapilmis olan boyutlandirmadan
faydalanilmis olup, isveren markasinin boyutlar1 fonksiyonel faydalar ve sembolik
faydalar seklinde ele alinmistir. Bu boyutlandirma daha oncesinde Lievens ve
Highhouse (2003) ve Lievens vd. (2005) tarafindan yapilmigtir. Sembolik faydalar,
markanin daha ziyade gozle goriilemeyen, siibjektif nitelikleriyle ilintilidir (Schreurs
vd., 2009). Sembolik faydalar fertlere, bagli bulunduklari 6rgiit icerisinde kendi
kisiliklerini yasatma veya kendilerini topluma daha iyi yansitma ihtimali sunmaktadir
(Shavitt 1990). Bu sebeple, basarili ve etkin bir isveren markas1 meydana getirmeyi
arzu eden isletmelerin sembolik faydalari mevcut ¢alisanlar ile isgbren adaylarinin
beklentilerini karsilayabilecek bicimde sunmalar1 6nemlidir. Sirketlerce bu sembolik
faydalarin sunulmasiyla hedeflenen, etkilemeyi arzu ettikleri fertlerin kisilik
ozellikleriyle isletmenin orgiitsel niteliklerinin 6zdeslestirilmesi seklindedir (Turban
and Keon 1993). insanlar bir is seciminde bulunurken, fiziksel gereksinmelerini
kargilamanin yaninda, biinyesine katilacaklari sirketin misyonu ile vizyonu, kendisine
saglayacagi sosyal statii, degerleri ve kaliteye bakisi vb. de oldukga etkili durumdadir
(Bas, 2011: 31).

Fonksiyonel faydalar ise, isverenle ilintili olarak a¢ik bigimde goriilebilmekte olan ve
maddi yonii ile 6ne ¢ikan 6zellikler olup, sembolik faydalara nazaran daha somut olan
niteliklerle ilgilidir. Isgoren adaylar isletmeleri sunmakta olduklar1 maas, 6deme
sekli, caligma olanaklar1 vb. somut faydalarla tanimlarken, kendi onceliklerine gore
karar vermektedir (Terlemez 2012). Fonksiyonel faydalar temel olarak sirket
tarafindan isgorenlere sunulan fiziki ¢alisma kosullari, tcretler, sosyal haklar ve
cesitli yan haklardan meydana gelmektedir. Bu fonksiyonel faydalar, mevcut ve
potansiyel isgorenlere vaat edilen somut faydalar biitiinii oldugu igin, sirketin tercih
edilirligini arttiric1 unsurlardir (Bas, 2011: 30).

2.2. Orgiitsel Baghlik

Gilinltimiizde sirketler kiiresellesen iktisadi diizen igerisinde etkili bir rekabet giiciine
sahip olabilmek icin pek ¢ok problemi yonetmek durumunda kalmaktadir. Bu
baglamda sirketlerin maliyetlerini azaltarak performanslarin1 artirmalari, is
siirecleriyle iiriin ve hizmetlerini gelistirmeleri, kalite ve verimliliklerini
yiikseltmeleri gerekli olmaktadir. Bu sebeple orgiitsel baglilik konusu da sirketler
bakimindan biiyiik bir éneme sahiptir (Ince ve Giil, 2005: 13).

Orgiitsel baglilik, bir 6rgiitte ¢aligmakta olan bireylerin hem &rgiite hem de 6rgiitii
olusturan kisilere sadakat ve saygi duymasi anlamina gelmektedir (Balay, 2000: 239).
Orgiitsel baglilik, personelin drgiite katilma, sadakat, drgiitiin degerlerine olan inang
vb. unsurlar1 kapsamakta olan psikolojik baglihigimi belirtmektedir (Giiney, 2001:
138).

Becker (1960: 32) orgiitsel bagliligi, personelin bir drgiite katilmalar1 halinde tutarl
davranislar sergileyerek bu davraniglarimi orgiitsel menfaatlerle iliskilendirmesi
seklinde ifade etmistir. Gaertner ve Nollen (1989: 975) orgiitsel baghligi, mali bir
kaygi duymadan kisinin orgiitte kalma arzusu duyarak kendisini orgiitsel hedefler ve
degerlerle 6zdeslestirmesi seklinde belirtmistir. Allen ve Meyer (1990: 14) orgiitsel
bagliligi, personeli oOrgiite baglamakta olan psikolojik bir durum seklinde
betimlemistir.
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Orgiitsel baglihga yonelik en dnemli gostergelerden birisi, sirketin degerleri ile
amaglarmimn iggorenlerce kabullenilme ve benimsenme diizeyi olmaktadir. Bu
dogrultuda, orgiitsel amaglar1 ile degerlerin benimsenmedigi, personelle o6rgiitiin
hedeflerinin uyusmadig1 bir ortamda o6rgiitsel bagliliktan bahsedilemez (Seymen,
2008: 140).

Orgiitsel bagllik diizeyleri yiiksek olan isgérenlerin calismakta oldugu sirketler daha
etkili ve verimli bir performans gostermektedir. Zira bu tip orgiitlerde isgdrenlerin
isten ayrilma, ise ge¢ kalma, devamsizlik vb. olumsuz davramglarda bulunma
egilimleri diismektedir. Orgiitsel amaglar1 6ziimseyerek icsellestiren ve bu amaglarin
yerine getirilmesine iliskin ¢aba harcayan isgorenler, orgiitiin rekabet giicii elde
etmesinde yardimci olmaktadirlar. Ayrica bu tip isgdérenler olumlu goriigler bildirdigi
icin, sirket nitelikli isgérenleri istihdam etme noktasinda giiglik ¢ekmemektedir
(Cengiz, 2002: 513).

Literatiirde orgiitsel baghiligin boyutlarinin belirlenmesine iligkin pek ¢ok ¢aligma
yapilmis durumdadir. Temelde bu c¢aligmalar davranigsal baglilik, tutumsal baglilik
ve coklu baglilik ¢alismalar seklinde ii¢ kategoride degerlendirilmektedir (Ince ve
Giil, 2005: 26). Orgiitsel davranisgilar tutumsal bagliliga yogunlasirken, sosyal
psikologlarsa daha ¢ok davranigsal bagliliga yogunlasmistir (Mowday vd., 1982: 24).
Davranigsal baglilik galismalar1 icerisinde Becker (1960) toplumsal beklentiler,
biirokratik diizenlemeler, sosyal etkilesimler ve sosyal roller; Salancik (1977)
davranislarin goériiniirliigii, davranislarin geri dondiiriilemezligi, davranis ve kisisel
irade boyutlarini 6rgiitsel baglilik baglilik olarak ortaya koymustur. Tutumsal baglilik
calismalarinda ise Penley ve Gould (1988) ahlaki bagllik, c¢ikarci baglilik ve
yabancilastirict baglilik; O’Reilly ve Chapman (1986) uyum, o6zdeslesme ve
igsellestirme; Kanter (1968) devam baglilifi, uyum bagliligt ve kontrol bagliligs;
Etzioni (1975) yabancilastirict baglilik, ndtr baglilik ve moral baglilik; Allen ve
Meyer (1990) duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik boyutlarini
orgiitsel baglilik boyutlar1 olarak ileri siirmiistiir. Coklu baglilik yaklagimini 6ne
stirenler ise, bagllik diizeyinin bireyden bireye degistigini belirtmekte (Balay, 2000:
26; Agikgoz, 2010: 33) ve orgiitsel baglihigi sadece duygusal, ayrilma maliyeti ya da
moral unsurlarla degil, bir biitiin seklinde bunlarin toplamiyla agiklama ¢abasinda
bulunmaktadir (Giil, 2003: 51-52).

Bu calisma g¢ercevesinde Allen ve Meyer (1990) tarafindan ileri siiriilmiis olan ve
literatiirde pek ¢ok aragtirmaci tarafindan kabul edilerek bilimsel arastirmalarda
kullanilmis olan Orgiitsel Baghlik Olgegi’nden faydalanilmistir. Allen ve Meyer
(1990: 2-6) orgiitsel bagliligin ii¢ boyutlu bir yapist bulundugundan bahsetmekte ve
bu boyutlar1 duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif baglilik bi¢iminde
tanimlamaktadir. Duygusal baglilik cercevesinde isgorenler, ¢aligtiklar sirketin bir
iyesi konumunda bulunmaktan haz almakta olup, oOrgiitlerine karsi duygusal
bakimdan baglanarak, kendilerini orgiitleriyle 6zdeslestirmektedir. Yiiksek duygusal
bagliliga sahip isgorenler, orgiit i¢in ¢aligmayi siirdiirmekte ve orgiitte kalmay1 arzu
etmektedirler. Devam baglilig1, isgorenlerin yaptiklar1 yatirimlarin sayisi, biiyiikligi
ve algilanan alternatif is eksikligiyle ilintili olup, bu baglamda isgorenler 6rgiitten
ayrilmanm maliyetlerinin farkindadir. Normatif baglilik, isgérenlerin orgiitlerine bir
sorumluluk hissetmelerine dayalidir. Isgérenler orgiitsel hedefler ile kendi
menfaatlerini karsilayacak bigcimde hareket etme maksadiyla, normatif baskilart
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tamamen igsellestirerek, orgiitte calismaya devam etmenin ahlaki agidan bir gereklilik
oldugunu diigiinmektedir (Meyer ve Allen, 1991: 66-67).

2.3. isveren Markasi ile Orgiitsel Baghhk iliskisi

Isveren markasi, isletmelerin bir isveren seklinde rakiplerinden farklilik arz ettigini,
cesitli nitelikleri, 6zellikleri ve Karakteristikleri dogrultusunda 6ne ¢ikmak suretiyle,
insanlarm calismay1 arzu ettikleri bir sirket olmasiyla ilintilidir. Isveren markasi hem
potansiyel personeli etkileyip sirkete katmay1 saglamakta, hem de sirkette mevcut
olarak c¢aligmakta olan personelin Orgiite karsi bagliliklarmin olusmasi noktasinda
fayda saglamaktadir (Giingdrdii vd., 2014: 3-4). Isveren markas, sirketler bakimindan
yeni bir kavram olmakla beraber, 6rgiitsel bagliligin ise daha uzun bir gegmisi vardir.
Son yillarda igveren markasiyla ilintili faaliyetlerin ve uygulamalarin 6nemini
kesfetmis olan sirket yoneticileri, orgiitlerinde igveren markasina yonelik aktiviteleri
uygulamaya baglamiglardir. Zira isveren markasi ile orgiitsel baglilik birbirlerini
destekleyici kavramlar niteligindedir. Isveren markasi, personelin &rgiitiin amagclarini
Oztimsemelerini saglayarak personelde orgiitsel baglilik durumunun ortaya ¢ikmasina
zemin hazirlamaktadir. Orgiitsel baglilik ise, isveren markasiyla ilgili aktivitelerin
basarili ve etkin olarak gergeklesmesi noktasinda etkili olmaktadir (Nayir ve Findikli,
2018: 4).

Giinden giine artis gosteren piyasa rekabeti, sirketlerin personelini elde tutmalarini
daha zor ve de zorunlu hale getirmistir. Ancak personelin elde tutulmasi noktasinda
en iyi ve tek yol ticretler degildir. Zira konu hakkinda yapilan arastirmalara goére
isgdrenler, isveren markasina 6nem vererek daha diisiik bir ticret karsiliginda diger bir
sirketin biinyesinde c¢alismay1 segebilmektedir. Bu durumun en 6nemli nedeni,
sirketin ve girket yoneticilerinin personeli orgilite tamamiyla baglayamamalaridir. Bu
durumsa, orgiitin  nitelikli  personelini  kaybetmesine neden olmaktadir
(Ozdevecioglu, 2003: 115). Temel hedef kitlesi mevcut ve potansiyel isgérenler olan
igsveren markasi, modern yonetim tekniklerinden en etkili sekilde faydalanarak,
igverenlerin duygulariyla diisiincelerine hitap etmektedir. Bu dogrultuda, isgérenlerle
igveren arasindaki gii¢ ortaya ¢ikmakta ve olumlu bir isletme havasi saglanmaktadir.
Bu baglamda igveren markasi, isgorenlerin orgiitsel bagliliklarin1 artirmak suretiyle,
isverenle isgorenler arasinda pozitif kazanimlar ortaya ¢ikarmaktadir (Oren ve
Yiiksel, 2012: 47-48).

Isveren markasiyla ilintili aktiviteler, sirketin daha hizlica ve kolayca taninmasini
saglamaktadir. Isletmenin bilinirligi, orgiitsel g¢ekicilige iliskin olarak isgdren
adaylarinin algilar ile iligkilendirilebilir. Yiiksek diizeyde bilinirlige sahip sirketler,
isgbren adaylari tarafinca daha gekici bulunmaktadir (Lievens vd., 2005: 555). Son
yillarda igsgbren adaylarinin sirketlerin isveren markalarini meydana getirmekte olan
fonksiyonel ve sembolik 6zellikler dogrultusunda 6rgiite cezbolduklari ve tercihlerini
bu yonde gerceklestirdikleri ortaya ¢ikmistir (Lievens ve Highhouse, 2003: 80-81).
Isveren markalama siirecinde orgiitlerin tercih edilmelerindeki énemli nedenlerden
biri, sirketin iggorenler bakimindan anlam tasiyan niteliklerinin varligidir. Bu
nitelikler, sirketle ilintili olarak isgorenlerin zihinlerinde bir marka algis1 yaratmakta
ve zamanla isgérenlerde bu algilar deneyimlere dayanmak suretiyle gelisim
gostermektedir. Bu durumsa, orgiitsel baglilig1 beraberinde getirmektedir (Bas, 2011:
35).
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3. Yontem

Bu boliimde, ¢aligmanin yontemine iliskin olarak aragtirmanin evreni ile 6rneklemi,
modeli ile hipotezleri, veri toplama araglar1 ile verilerin analizi konular
agiklanmaktadir.

3.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu calismanin evrenini, tilkemizdeki 6zel bir havayolu firmasinda c¢alisan kabin
memurlar1 meydana getirmekte olup, calisma evreninde toplamda 1512 kabin
memuru yer almaktadir. Buna gore en az 307 kisiye ulasilmasi gerekmektedir. Bu
dogrultuda, tesadiifi 6rnekleme yontemiyle 10 Ekim 2018 — 10 Kasim 2018 tarihleri
arasinda 453 kabin memuruna ulagilarak anket formunun doldurulmasi saglanmistir.

Cinsiyet agisindan 291 kisi kadin, 162 kisi erkektir. Medeni durum bakimimdan 332
kisi bekar, 121 kisi evlidir. Yas grubu agisindan katilimcilarin 166’s1 18-25, 2081 26-
34, 72’si 35-44, 7’siyse 45-54 yas grubundadir. Egitim diizeyi bakimindan 56’s1 lise
mezunu, 214’4 6n lisans mezunu, 165°1 lisans mezunu, 18’1 yiiksek lisans mezunudur.
Aylik gelir diizeyi agisindan 276 kisi 2.000 TL ve altinda, 75 kisi 2.001 TL — 5.000
TL arasinda, 92 kisi 5.001 TL — 7.500 TL arasinda, 10 kisi 7.501 TL ve {izerinde aylik
gelire sahiptir. Toplam ugus/is tecriibesi bakimindan 85 kisi 1 yildan az, 101 kisi 1-3
yil arasinda, 108 kisi 3-5 y1l arasinda, 89 kisi 6-10 y1l arasinda, 70 kisi 10 yildan fazla
ucus/ig tecriibesine sahiptir. Mevcut igyerinde ¢alisma siiresi bakimindan 109 kigi 1
yildan az bir siiredir, 103 kisi 1-3 yildir, 122 kisi 3-5 yildir, 90 kisi 6-10 yildir, 29 kisi
10 yildan fazla bir siiredir aynt kurumda g¢aligmaktadir. Toplamda ka¢ kez is
degistirilmis oldugu a¢isindan katilimcilarin 147’si hentiz hig is degistirmemis olup,
84’1 1 kez, 92’si 2 kez, 80’1 3 kez, 50’si 4 ya da daha ¢ok defa is degistirmistir.

3.2. Model ve Hipotezler

Aragtrmanin modeli Sekil 1’de yansitilmigtir. Modele gore, ¢alismanin bagimsiz
degiskenleriyle bagimli degiskenleri su sekildedir:

i Bagimsiz Degisken: Isveren Markas1 Algist
a. Fonksiyonel Faydalar
b. Sembolik Faydalar
ii.  Bagiml Degisken: Orgiitsel Baglihk
a.  Normatif Baglilik
b. Duygusal Baghlik
c. Devam Baglilig1
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H1 —— Orgiitsel Baghhk

isveren Markasi Algisi

Normatif Baglilik

Fonksiyonel Faydalar

Duygusal Baghlik

Sembolik Faydalar

Devam Baghhg

Sekil 1. Arastirma Modeli

Sekil 1’de yer almakta olan modele iliskin olarak, caligmanin ana ve alt hipotezleri su

sekilde olusturulmustur:

H1: Isveren markas: algisinin drgiitsel baghlik {izerinde pozitif yonlii etkisi vardir.
Hla: isveren markasi algisinin normatif baglilik iizerinde pozitif yonlii etkisi

vardir.
H1la:: Fonksiyonel faydalarin normatif baglilik izerinde pozitif yonlii etkisi
vardir.
Hlay: Sembolik faydalarin normatif baglilik tizerinde pozitif yonlii etkisi
vardir.
H1b: Isveren markas algismin duygusal baglilik iizerinde pozitif yonlii etkisi
vardir.
H1b:: Fonksiyonel faydalarin duygusal baglilik tizerinde pozitif yonlii etkisi
vardir.
H1by: Sembolik faydalarin duygusal baglilik tizerinde pozitif yonli etkisi
vardir.
Hlc: Isveren markasi algismin devam baglihig: iizerinde pozitif yonlii etkisi
vardir.
H1ci: Fonksiyonel faydalarin, devam baglilig: tizerinde pozitif yonlii etkisi
vardir.
H1cz: Sembolik faydalarin, devam bagliligi tizerinde pozitif yonli etkisi
vardir.

3.3. Veri Toplama Aragclar1 ve Verilerin Analizi

Calisma ¢ercevesinde veri toplamak igin anket teknigi kullanilmistir. Olusturulan
anket formunda ii¢ béliim yer almaktadir. Birinci bdliim, katilimeilarin demografik
bilgilerini saptamak {izere sorulmus olan 7 sorudan meydana gelen Kisisel Bilgi
Formu’dur.

Anket formunun ikinci béliimiinde, Terlemez (2012) tarafinca gelistirilen “Isveren
Markast Algist Olgegi” kullanilmistir. Orijinal dlgekte 13 madde bulunmaktadir.
Uygulamanin gergeklestirildigi havayolu sirketince 1 madde uygun goriilmediginden,
katilimeilar bu baglamda 12 maddeden meydana gelen 6lgek yoneltilmistir. Isveren
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Markas1 Algis1 Olgegi, 7 maddeden olusan Fonksiyonel Faydalar Olgegi ve 5
maddeden olusan Sembolik Faydalar Olgegi seklinde iki alt boyuttan meydana
gelmektedir. Isveren Markas1 Algis1 Olgegi’ndeki biitiin maddeler 5°li Likert Sistemi
ile olciilmektedir. Olgekte yer alan maddelerin ortalamast X=3,3729 seklinde
saptanmistir. Buna gore, katilimcilarin igveren markasina iligkin iyi ve pozitif bir
algtya sahip olduklari sdylenebilir. Terlemez’in (2012) tarafindan yapilan arastirmada
fonksiyonel faydalar ile sembolik faydalar i¢in birbirinden ayr1 sekilde faktor
analizleri yapilmistir. Ancak bu iki boyut bir biitiinii meydana getirdiginden, bu
caligma kapsaminda Olgegin  biitiiniine yonelik olarak faktér analizi
gerceklestirilmistir. Isveren Markast Algist Olgegi igin yapilan faktdr analizi
neticesinde, KMO degeri 0,935 ve Bartlett Kiiresellik Testi sonucunda ki-kare degeri
2760,556; serbestlik derecesi 66 ve p<0,001 seklinde tespit edilmistir. A¢iklanan
varyans %52,685tir. Olgegin tek faktorlii bir yapiya sahip oldugu gériilmiis olup,
Olcegin giivenilirlik diizeyi ise 0,916°dur.

Ucgiincii béliimde Allen ve Meyer (1990) tarafinca gelistirilen “Orgiitsel Baglilik
Olgegi”den yararlamlmstir. Bu dlgegin toplamda 18 maddesi bulunmaktadir. Olgekte
normatif baglilik, duygusal baglilik ve devam baglilig1 olmak {izere {i¢ alt boyut
vardir. Her bir alt boyut altisar maddeden meydana gelmektedir. Olgekte yer alan 3,
4, 6 ve 13. maddeler ters ifadedir ve analiz siirecinde tersten puanlanmaktadir.
Orgiitsel Baglhlik Olgegi’ndeki biitiin maddeler 5°1i Likert Sistemi ile dl¢iilmektedir.
Olgekte yer alan maddelerin ortalamas1 X=3,5623’tiir. Buna gore, katihimcilarin
orgiitsel baghliklarinin yiiksek diizeyde oldugu ifade edilebilir. Orgiitsel Baghlik
Olgegi icin yapilan faktér analizi neticesinde, KMO degeri 0,917 ve Bartlett
Kiiresellik Testi sonucunda ki-kare degeri 3134,107; serbestlik derecesi 105 ve
p<0,001 seklinde saptanmistir. Agciklanan varyans %61,13’tiir. Faktor analizi
esnasinda faktorii yiikii 0,5’in altinda kalan 3 ifade! analizden ¢ikarilmistir. Analiz
sonucunda 3 faktorlii yapiya ulagilmistir. Normatif Baglhilik faktoriiniin giivenilirlik
seviyesi 0,844; Duygusal Baghlik faktoriiniin giivenilirlik seviyesi 0,789; Devam
Baglilig1 faktoriiniin glivenilirlik seviyesi 0,699 olarak bulunmustur.

Anket formuna verilmis olan cevaplar1 Olgiip analiz etmek tizere SPSS-22
programindan yararlanilmistir. Analiz siirecinde, 6lgeklerin gegerlilikleri i¢in faktor
analizi, giivenilirlikleri i¢in giivenilirlik analizi, degiskenlerin ortalama ve standart
sapma degerleri ile normallik varsayimini simnamak icin betimleyici istatistikler,
degiskenler arasi iliskileri saptamak icin korelasyon analizi, dnceden belirlenmis olan
hipotezleri test etmek tizere dogrusal regresyon analizi yapilmistir.

4. Bulgular

Arastirma kapsaminda hipotez testleri gergeklestirilmeden 6nce degiskenlere iliskin
betimleyici istatistikler hesaplanmig ve verilerin normal dagilim gosterip
gostermedigine iliskin basiklik ve carpiklik degerlerine bakilmustir. ilgili degerler
Tablo 1°de sunulmustur. Tabloda goriildiigii iizere, Normatif Baglilik faktoriiniin

! “DES: Bu kurumdan ayrilmanm az sayidaki ciddi sonuglarmdan birisi is bulma
alternatiflerimin az olmasidir.”; “DE6: Bu kuruma kendimden bu kadar gok sey
adamis / katmis olmasaydim baska bir yerde g¢alismayr diisiinebilirdim.”; NO2:
Kurumumdan ayrilmak avantajli olsa bile, su anda ayrilmamin dogru oldugunu
diislinmiiyorum.
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ortalamas1 X=3,6679 ile ortalamanin iizerinde, Duygusal Baglilik faktdriiniin
ortalamas1 X=3,5887 ile ortalamanin iizerinde, Devam Bagliligi faktoriiniin
ortalamas1 X=3,5929 ile ortalamanin iizerinde, Isveren Markas1 Algis1’nin ortalamasi
X=3,3729 ile ortalamanin tizerindedir. Ayrica degiskenlerin basiklik ve c¢arpiklik
degerlerine bakildiginda, her bir degiskenin basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin (-2) ve
(+2) arasinda oldugu goriilmiistiir. Normal dagilimimn gergeklesmesi i¢in, basiklik ve
carpiklik degerlerinin (-2) ile (+2) arasinda olmasi gerektigi kabul edilmektedir
(Gravetter ve Wallnau, 2014).

Tablo 1. Degiskenlere iliskin Betimleyici Istatistikler

Degisken | Say1 | Min. | Maks. | Ort. SS Carpikhk CarSp;'kllk Basikhik Ba;ﬁhk
Normatif | \os | 100 | 500 |3.6679 | 0.77222| -0,738 0,115 1,039 | 0229
Baglilik
Duygusal | 45a | 400 | 500 |35887 |0,94920| -0,362 0,115 0,330 | 0,229
Baglilik
Devam | 453 | 140 | 500 |35929 | 066061 | -0332 0,115 0473 | 0,229
Baglilig:
Isveren

Markast | 453 | 1,00 | 5,00 |3,3729 |0,74221 | -0,476 0,115 0,334 0,229
Algisi

Tablo 2’de degiskenler arasindaki iliskileri gostermek iizere yapilmis olan korelasyon
analizi bulgular verilmistir. Korelasyon analizi neticesinde hesaplanan korelasyon
katsayis1 “r” ile gosterilmektedir. Bu katsayr -1 ile +1 arasinda degerler
alabilmektedir. Katsaymin +1 olmasi iki degisken arasinda pozitif yonlii miikemmel
dogrusal bir iliskinin oldugunu, -1 olmasi ise negatif yonlii miikemmel dogrusal bir
iligkinin oldugunu gostermektedir. Katsaymin 0 olmasi ise, iki degisken arasinda
herhangi bir goriilebilir iligkinin bulunmadigi anlamia gelmektedir. “r” degerinin
0,00 ile 0,30 arasinda olmas1 degiskenler arasinda diisiik diizeyli iligski oldugunu, 0,30
ile 0,70 arasinda olmasi orta diizeyli iligski oldugunu, 0,70 ile 1,00 arasinda olmasi
yiiksek diizeyli oldugunu ifade etmektedir (Coskun vd., 2015: 228). Tablo 2’de
goriildiigii iizere, igveren markasi algisi ile normatif baglilik arasinda yiiksek diizeyli
iliski, diger tiim degiskenlerin arasinda ise orta diizeyli iliski bulunmaktadir.
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Tablo 2. Degiskenler arasi iligkilere yonelik korelasyon analizi bulgulari
, isveren
- Normatif | Duygusal | Devam
Degisken Korelasyon Baghlk | Baghlk | Baghh Markasi
Algisi
Normatif r 1
Baglilik Sig. (2-yonlii)
Duygusal r 539" 1
Baglilik Sig. (2-yonli) ,000
Devam r ,593** ,311** 1
Bagliligi Sig. (2-yonlii) ,000 ,000
igveren r ,800™ ,525™ 446" 1
Markasi Algist | Sjg. (2-yonlii) ,000 ,000 ,000
** Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir (2-yo6nlii).

Hipotez testlerini gerceklestirmeden Once, son olarak arastirmanin modeli revize
edilmis ve faktor ile giivenilirlik analizleri neticesinde elde edilmis olan bulgular
gergevesinde revize arastirma hipotezleri olusturulmustur. Revize aragtirma modeli
Sekil 2°de yansitilmis olup, bu dogrultuda olusturulan revize arastirma hipotezleri ise

su sekildedir:

H1: Isveren markasi algisinin 6rgiitsel baglilik iizerinde pozitif yonlii etkisi vardir.
Hla: Isveren markas1 algisinin normatif baglilik iizerinde pozitif yonlii etkisi

vardir.
H1b: Isveren markas: algisiin duygusal baglilik iizerinde pozitif yonlii etkisi
vardir.
Hlc: Isveren markasi algismin devam baglihig: iizerinde pozitif yonlii etkisi
vardir.
Orgiitsel Baghihk
H1
H1 Normatif Baghhk
Isveren Markasi Algisi
1b
Duygusal Baghhk
1c
Devam Baghh@

Sekil 2. Revize Arastirma Modeli

Isveren markasi algisinin orgiitsel baglilik iizerindeki etkisine iliskin hipotezlerin test
edilmesi noktasinda basit dogrusal regresyon analizleri gerceklestirilmistir. Burada
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ana hipotez; “H1: Isveren markasi algisimin érgiitsel baghlik iizerinde pozitif yonlii
etkisi vardwr.” seklindedir.

[k olarak igveren markasi algisinin, normatif baglhlik iizerindeki etkisine ydnelik
“Hla: Isveren markasi algisinin normatif baghlik iizerinde pozitifyonlii etkisi vardur.”
hipoteziyle ilgili regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglari Tablo 3’te
goriilmektedir. Tabloda goriildiigii iizere, modelin F-degeri ile sigma degeri anlamli
cikmistir (F=804,306; p=0,000). Tablo 3’te goriilebilecegi {izere, igveren markasi
algis1 normatif bagliligin %64,1’ini agiklamaktadir. Tabloda yer alan Durbin-Watson
istatistiginin sonucu, hata terimlerinin arasinda otokorelasyon olup olmadigin
gostermektedir. 2,017 olarak tespit edilmis olan Durbin-Watson degerinin 1,5 ile 2,5
arasinda olmasi, model kapsaminda regresyon analizinin yapilabilecegini
belirtmektedir. Ayrica tabloda yer alan tolerans ve VIF degerleri, bagimsiz
degiskenler arasinda ¢oklu baginti sorunu olup olmadigim gostermektedir. Tolerans
degerlerinin 0,100’den biiyiikk olmasi ve VIF degerlerinin 10’dan kiigiikk olmasi,
modeldeki bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu bagintt sorunu olmadigini
belirtmektedir. Tabloda yansitildigi {izere, igveren markasi algisinin normatif baglilik
tizerinde pozitif yonli ve anlamh etkisi bulunmaktadir (8=0,833; p=0,000). Bu
dogrultuda, “Hla: Isveren markasi algisimin normatif baghlik iizerinde pozitif yonlii
etkisi vardwr.” hipotezi kabul edilmistir.

Ikinci olarak isveren markasi algisinin, duygusal baglilik iizerindeki etkisine yonelik
“Hlb: Isveren markasi algisimn duygusal baghlik iizerinde pozitif yonlii etkisi
vardir.” hipoteziyle ilgili regresyon analizi yapilmigtir. Analiz sonuglar1 Tablo 3’te
goriilmektedir. Tabloda goriildiigl iizere, modelin F-degeri ile sigma degeri anlamli
cikmigtir (F=171,204; p=0,000). Tablo 3’te goriilebilecegi lizere, isveren markasi
algis1 duygusal baghiligin %27,5’ini agiklamaktadir. Tabloda yer alan Durbin-Watson
istatistiginin sonucu, hata terimlerinin arasinda otokorelasyon olup olmadigim
gostermektedir. 1,951 olarak tespit edilmis olan Durbin-Watson degerinin 1,5 ile 2,5
arasinda olmasi, model kapsaminda regresyon analizinin yapilabilecegini
belirtmektedir. Ayrica tabloda yer alan tolerans ve VIF degerleri, bagimsiz
degiskenler arasinda ¢oklu bagint1 sorunu olup olmadigin1 gostermektedir. Tolerans
degerlerinin 0,100’den biiyiikk olmasi ve VIF degerlerinin 10°dan kii¢iik olmast,
modeldeki bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu bagintt sorunu olmadigini
belirtmektedir. Tabloda yansitildigi {izere, igveren markasi algisinin duygusal baglilik
tizerinde pozitif yonli ve anlamli etkisi bulunmaktadir (8=0,671; p=0,000). Bu
dogrultuda, “H1b: Isveren markasi algisinin duygusal baghilik iizerinde pozitif yonlii
etkisi vardwr.” hipotezi kabul edilmistir.

Ugiincii olarak isveren markasi algisinin, devam baghlig {izerindeki etkisine yénelik
“Hic: Isveren markasi algisinin devam baghiligi iizerinde pozitif yonlii etkisi vardir.”
hipoteziyle ilgili regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 3’te
goriilmektedir. Tabloda goriildiigi iizere, modelin F-degeri ile sigma degeri anlamli
cikmistir (F=111,941; p=0,000). Tablo 3’te goriilebilecegi iizere, isveren markasi
algis1 devam bagliliginin %19,9’unu agiklamaktadir. Tabloda yer alan Durbin-Watson
istatistiginin sonucu, hata terimlerinin arasinda otokorelasyon olup olmadigim
gostermektedir. 1,980 olarak tespit edilmis olan Durbin-Watson degerinin 1,5 ile 2,5
arasinda olmasi, model kapsaminda regresyon analizinin yapilabilecegini
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belirtmektedir. Ayrica tabloda yer alan tolerans ve VIF degerleri, bagimsiz
degiskenler arasinda ¢oklu bagint1 sorunu olup olmadigini gdstermektedir. Tolerans
degerlerinin 0,100’den biiyiik olmasi ve VIF degerlerinin 10’dan kiiciik olmasi,
modeldeki bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu bagmnti sorunu olmadigini
belirtmektedir. Tabloda yansitildigi {izere, isveren markasi algisinin duygusal baglilik
izerinde pozitif yonli ve anlamli etkisi bulunmaktadir (8=0,397; p=0,000). Bu
dogrultuda, “Hic: Isveren markas: algisimin devam baghligi iizerinde pozitif yonlii
etkisi vardwr.” hipotezi kabul edilmistir.

Gergeklestirilen basit dogrusal regresyon analizleri neticesinde Hla, Hlb ve Hlc alt
hipotezlerinin kabul edilmis olmasindan otiirli, “HI: Igveren markast algisinin
orgiitsel baglhlik iizerinde pozitif yonlii etkisi vardir.” ana hipotezi de kabul edilmistir.

Tablo 3. Isveren Markas1 Algisiin Orgiitsel Baglihik Uzerindeki Etkisine Yonelik
Basit Dogrusal Regresyon Analizi Bulgulari

Bagimh
Degisken: t- - Durbin- | - . . .| Model
Normatif Beta degeri Sig. | Tolerans | VIF R2 Watson F-degeri Sig.
Baghhk
Isveren

Markasi 0,833 | 28,360 | 0,000 1,000 1,000 | 64,10% | 2,017 | 804,306 | 0,000
Algisi

Bagimh
Degisken: t- . Durbin- | - . .| Model
Duygusal Beta degeri Sig. | Tolerans | VIF R2 Watson F-degeri Sig.
Baghhk
Isveren

Markasi 0,671 | 13,084 | 0,000 1,000 1,000 | 27,50% | 1,951 | 171,204 | 0,000
Algist

Bagimh
Degisken: t- - Durbin- | - . . .| Model
Devam Beta degeri Sig. | Tolerans | VIF R2 Watson F-degeri Sig.

Baghhg

Isveren
Markasi 0,397 | 10,580 | 0,000 1,000 1,000 | 19,90% | 1,980 | 111,941 | 0,000
Algisi

5. Sonuc ve Oneriler

Isveren markasi, bir sirkette calismakta olan mevcut personelle o sirkette ¢alisma
potansiyeline sahip olan personel adaylarina saglanmakta olan faydalardan meydana
gelmektedir. Bu sebeple, isveren markasi kapsaminda hedef kitle hem mevcut hem de
potansiyel ¢alisanlardir. Basarili ve etkin bir igveren markasi olusturmayi arzulayan
sirketlerin, Orgiit igerisinde ¢aligmakta olan basarili personeli elde tutmalar1, bunun
yam sira isgiicii pazarinda yer alan nitelikli personel adaylarmi etkileyerek
cezbedebilecek aktivitelerde bulunmalar1 gereklidir. isveren markasi baglaminda
birtakim faydalardan s6z edilmektedir. Bu faydalarin bir boliimi somut nitelikli
fonksiyonel ya da ekonomik faydalardan; diger bolimiiyse soyut nitelikli sembolik,
duygusal, psikolojik faydalardan meydana gelmektedir.
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Orgiitsel baglilik, bir isletmede ¢alismakta olanlarin kendilerini o isletmenin orgiitii
ile bagdastirmalandir. Bu dogrultuda, orgiite karsi {i¢ sekilde baglilik
gelistirilebilmektedir. i¢inde calistig1 drgiitiin bir iiyesi olmaktan haz alarak o orgiitle
Ozdeslesen ¢alisanlarda duygusal baglilik ortaya ¢ikmaktadir. Caligilan orgiite yonelik
ahlaki bir sorumlulugun hissedildigi baglilik tiirli, normatif baglilik seklindedir.
Orgiitten ayrilma halinde karsilasilabilecek maliyetlerse, devam bagliligiin ortaya
¢ikmasini saglamaktadir.

Calisma kapsaminda gergeklestirilen faktdr analizleri neticesinde Isveren Markasi
Algis1 Olgegi’nin tek faktorlii bir yapidan meydana geldigi saptanmustir. Orgiitsel
Baglilik Olgegi’nin ise literatiirle uyumlu sekilde (Allen ve Meyer, 1990) normatif
baglilik, duygusal baglilik ve devam baglilig1 bigiminde {i¢ boyuttan meydana geldigi
tespit edilmistir.

Aragtirma gergevesinde, 6nceden belirlenen hipotezleri test etmek iizere yapilan basit
dogrusal regresyon analizleri sonucu, isveren markasi algisinin normatif baglilik,
duygusal baglilik ve devam baghlig1 lizerinde anlamh ve pozitif yonlii etkilerinin
oldugu, dolayisiyla igsveren markasi algisinin orgiitsel baglhiligi pozitif yonli ve
anlaml sekilde etkilemekte oldugu bulgularina ulasilmistir. Elde edilen bu bulgular,
literatiirde yer alan bilgiler ve bulgularla paraleldir (Lievens and Highhouse 2003;
Unal 2010; Bas 2011; Oren ve Yiiksel 2012; Kara 2013; Gilingordii, Ekmekg¢ioglu and
Simsek 2014; Kaya 2015; Aras 2016; Bayrak 2016; Kesoglu 2017; Nayir ve Findikli
2018). Bununla birlikte, igsveren markasi algisinin orgiitsel baglilik faktorlerinden
normatif baglilign iizerindeki etkisinin daha yiiksek oldugu, ardindan sirasiyla
duygusal baglilik ve devam bagliliginin geldigi tespit edilmistir. Normatif ve duygusal
baglilik daha ziyade sembolik, duygusal, psikolojik, manevi unsurlarla ilintiliyken;
devam baglilig1 ise daha ziyade ekonomik, fonksiyonel, maddi unsurlarla ilgilidir. Bu
durumda, igveren markasi algisinin normatif ve duygusal baghlik iizerinde daha
yiiksek etkiye sahip olmasi, kabin memurlariin orgiitsel bagliliklar1 baglaminda
sembolik, duygusal, psikolojik ve manevi unsurlara daha yiiksek deger veriyor
olduklar1 seklinde yorumlanabilir.

Sonug olarak, bu ¢aligmada hem uygulamaya hem de literatiire katkida bulunacak
cesitli onemli bulgulara ulagilmis oldugu sdylenebilir. Zira havayolu firmasinda
calisanlarin igveren markasina iliskin pozitif yonlii bir algilarinin oldugu, yiiksek
seviyede orgiitsel bagliliklarinin bulundugu ve sahip olduklar1 pozitif igveren markasi
algisinin Orgiitsel bagliliklarmi da pozitif yonli olarak etkiledigi bulgular: elde
edilmistir. Buna gore, bu bulgularin literatiir bulgulart ile benzerlik gosterdigi ve
aragtirma bulgularinin havayolu sektériinde gerek arastirmacilar gerekse de havayolu
sirketlerinin yoneticileri i¢in yarar saglayacag diistiniilmektedir.

Bu arastirmanin birtakim smirliliklari vardir. Oncelikle ¢alismanin kapsami isveren
markasi ve orgiitsel baglilik konulartyla sinirli durumdadir. Ayrica arastirma, anket
formunda bulunan &lgekler, sorular ve maddelerle smirhidir. Calismanin zaman
smirhlign da  vardir. Zira uygulama belli bir zaman dilimi igerisinde
gergeklestirilmigtir. Bu sebeple arastirmada elde edilen bulgular, tim havayolu
sektorii igin genellenememektedir. Bu sebeple, gelecekte konuya iligkin gesitli
aragtirmalar yapilarak havayolu pazarinda faaliyette bulunan sirketlerin kabin
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memurlari, pilotlar1 ve diger idari personellerinin isveren markasi algilar1 ve orgiitsel
bagliliklart 6lgiilebilir, sirketler ve sektorler arasinda karsilastirmalar yapilabilir ve
boylece bulgularin genellenmesi yoluna gidilebilir. Bunun yaninda, degisik kentler ya
da bolgelerde faaliyet gosteren cesitli sektorlerden sirketlerin c¢aliganlari {izerinde
kiiltiiriin isveren markas1 algis1 {izerindeki roliinii saptamaya ve karsilastirmalarda
bulunmaya iliskin arastirmalar da yapilabilir.

Aragtirmacilar yaninda havayolu sektoriine iliskin oneriler de yapilabilir. Ozel
havayolu firmalarinin igveren markasi algisii yiiksek seviyede tutma maksadiyla
calisanlarina sunduklar1 fonksiyonel ve sembolik faydalara odaklanmalari ve bu
faydalari stirekli duruma getirmeleri stirdiirtilebilir bagarilar1 ve gelismeleri agisindan
onemlidir. Nitekim aragtirmanin bulgular1 dogrultusunda, orgiitsel bagliligi olusturan
tiim boyutlarin iizerinde kabin memurlarinin igveren markasina iligkin algilarinin
onemli bir etkisinin bulundugu neticesi elde edilmistir. Dolayisiyla havayolu
firmalarmin bu konuya egilmeleri; isten ayrilma oranlarinin, ise devamsizliklarin ve
ise ge¢ kalmalarin azalmasini saglayabilecek, ayrica ¢alisanlarin performanslar: ve is
verimlilikleri izerinde pozitif bir etki de saglayabilecektir.
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TiCARI DISA ACIKLIK VE ENERJi TUKETIMI
ARASINDAKI ILiSKi: TURKIYE EKONOMISI ICIN BiR
ZAMAN SERISI ANALIZi®)

THE LINK BETWEEN TRADE OPENNESS AND ENERGY CONSUMPTION:
A TIME SERIES ANALYSIS FOR TURKISH ECONOMY

Murat CETIN®, Ugur CINAR®

Oz: Bu calismanin temel amaci, Tiirkiye ekonomisinde ticari disa aciklik ve enerji
tilketimi arasindaki iliskiyi ampirik olarak analiz etmektir. Calisma 1975-2015
donemine iliskin zaman serisi verilerini kullanarak ekonomik biiylime, finansal
gelisme, sermaye ve endiistrilesmeyi enerji tilketimi fonksiyonlaria dahil etmektedir.
Seriler arasindaki es biitlinlesmeyi aragtirabilmek icin ARDL sinir testi tercih
edilmektedir. Seriler arasindaki nedensellik iligkilerinin belirlenmesinde Toda-
Yamamoto nedensellik testi uygulanmaktadir. Degiskenler arasinda bir uzun dénem
iligkisi s6z konusudur. Ampirik sonuglar, her ii¢ modelde ticari disa agiklik ile enerji
tilketimi arasinda uzun donemli pozitif bir iliskisinin varligini tespit etmektedir.
Ampirik sonuglar, aym1 zamanda ticari disa agikhigin enerji tiiketimine neden
oldugunu gostermektedir. Calismadan elde edilen sonuglar, enerji politikalari ile ilgili
6nemli Oneriler sunabilecektir.

Anahtar Kelimeler: Ticari Disa Ag¢iklik, Enerji Tiiketimi, Yapisal Kirtlma, ARDL
Sinir Testi, Nedensellik

Abstract: The main aim of this study is to empirically analyze the link between trade
openness and energy consumption in Turkish economy. The study integrates economic
growth, financial development, capital and industrialization into the energy
consumption functions by using the time series data from 1975 to 2015. The ARDL
bounds test is preferred to investigate the cointegration between the series. The Toda-
Yamamoto causality test is applied to determine the causal linkages between the
series. There exists a long-run relationship between the variables. The empirical
results determine the presence of a long-run positive relationship between trade
openness and energy consumption in all three models. The empirical results also
determine that trade openness causes energy consumption. The empirical findings
will present important suggestions related to energy policies.

Keywords: Trade Openness, Energy Consumption, Structural Break, ARDL Bounds
Test, Causality
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1. Giris

Ticaret liberalizasyonu gelismis ve gelismekte olan iilkelerde mal ve hizmetlerin ticari
akigini etkilemektedir. Bu alanda 6nemli teorilerden olan Heckscher-Ohlin teorisi,
serbest ticaret kosullarinda gelismekte olan iilkelerin isgiicii ve dogal kaynaklar gibi
nispeten bol olan tiretim faktorleriyle iiretilen mallarin iiretiminde uzmanlasmalari
gerektigine vurgu yapar. Geligmis tilkelerin ise beseri sermaye ve sermaye-yogun
aktiviteler ile iretilen mallarin dretiminde uzmanlagsmalarina deginir. Ticari disa
aciklik bir iilkede tiretilen iirlinlerin tiiketim ya da ileri diizeyde bir islem goérmesi i¢in
diger iilkelere olan hareketliligini saglar. Hi¢ kuskusuz, bu iriinlerin iiretimi enerji
olmadan miimkiin olamaz (Shahbaz vd., 2014).

Literatiire gore ticaret ile enerji tiiketimi arasindaki iliski ¢esitli kanallardan
gerceklesebilir. 11k olarak; ticaret enerjide etkin olan gelismis teknolojilerin gelismis
ekonomilerden gelismekte olan ekonomilere olan yonelimini kolaylastirir. Bu durum
ekonomik faaliyetleri ve enerji tiikketimini etkileyebilir. ikinci olarak; ticaret iiretim
diizeyini artirarak ekonomik faaliyetleri ve sonugta enerji tiiketimini etkileyebilir. Bu
etki thracatin iyilesmesi 6rneginde pozitif olabilecegi gibi, dayanikli mallarin ithalatt
érmeginde ise negatif de olabilecektir. Ugiincii olarak; enerji ekonominin farkli
sektorlerinde enerji yogunlugunu etkileyerek enerji tiiketimini etkileyebilir.
Dordiinciisii; tiretimin 6nemli bir girdisi olarak disiiniildiigiinde enerji, iiretim
diizeyini artirarak ticareti etkileyebilir. Son olarak; yakit tasimacilifi olarak
diisiintildiigiinde enerji hammadde ve iiretilmis mallarin ihracati ve ithalati igin
kullanilabilir (Amri, 2019).

Diinyadaki enerji tiiketimi teknolojik gelismelere, ticaret ve niifus biiylimesine paralel
olarak artig egilimindedir. Enerji projeksiyonlari, 2040 yilina kadar diinya enerji
talebinin ii¢te bir oraninda artacagini ortaya koymaktadir. Bliyiime projeksiyonlarina
gore gelismekte olan tlkelerdeki refah ve niifus artist diinya ekonomisinin
biliylimesinde 6nemli rol oynayacaktir. Bu durum global enerji talebindeki artigin
temel siiriikleyicisi olarak goriilmektedir (BP, 2019a). BP (2019) enerji raporuna gore
en ¢ok enerji tiiketimine sahip tilkeler arasinda ilk sirada bulunan Cin, 2018 verilerine
gore diinya enerji tiiketiminin %34 tine sahiptir. Birincil enerji tiiketiminde %20 ile
ABD ikinci sirada yer almakta, Hindistan, Rusya ve Japonya onu takip etmektedir
(BP, 2019Db).

Sekil 1’e gore birincil enerji tiiketimi Tiirkiye ekonomisinde siirekli bir artis trendi
yakalamistir. Ulkede en ¢ok tiiketilen enerji kaynagi petroldiir. 1990’11 yillarda ikinci
olarak en c¢ok komiir enerjisi tiiketilse de yaklagik son 10 yildir tiiketimi
gerilemektedir. Bunun yerine dogal gaz titketimi 2010 yilindan itibaren petrolden
sonra en ¢ok tiiketilen enerji kaynagi haline gelmistir. Son 20 yilda enerji tiiketiminde
meydana gelen bu hizli artis, enerjiye yonelik politikalarin gelistirilmesini ve éncelik
kazanmasini gerektirmektedir.
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Sekil 1: Tiirkiye’de Birincil Enerji Tiiketimi (Mtoe) (BP, 2019)

Bu degerlendirmeler 1s1ginda ¢alismanin temel amaci, Tiirkiye ekonomisi 6rneginde
enerji tiiketimin temel belirleyicilerini 6zellikle de enerji tiiketiminin bir belirleyicisi
olarak ticari disa agikligin etkisini zaman serisi analizlerini kullanarak 1975-2015
doneminde arastirmaktir. Calismanin pek c¢ok noktadan ticari disa agiklik-enerji
tiiketimi iligkisi literatiiriine katki sunacag diisiiniilmektedir. Ilk olarak; bu konuda
Tiirkiye ekonomisi ile ilgili calismalarin yetersiz olmasi dikkati cekmektedir. Ikinci
olarak; Alkhathlan ve Javid (2013)’in belirttigi gibi klasik birim kok testlerinin
sagliksiz ve sapmali sonuglar verebilmesi nedeniyle serilerdeki birim kokiin varligini
belirleyebilmek i¢in yapisal kirilmali birim kok testlerine ihtiya¢ duyulmaktadir.
Calismada Lee-Strazicich (2004) tek yapisal kirilmali birim kok testi bu amagla
kullanilmistir. Seriler arasindaki es biitiinlesmenin varligi, Pesaran vd. (2001)
Autoregressive Distributed Lag (ARDL) sinir testi ile belirlenmektedir. Seriler
arasindaki nedenselligin yonii ise Toda-Yamamoto (1995) nedensellik analizi ile
tespit edilmektedir. Uciincii olarak; ¢alismada benzer ampirik ¢alismalardan farkli
olarak 3 degisik regresyon denklemi kullanilarak s6z konusu iliski analiz
edilmektedir. Son olarak; ii¢ regresyon modelinde de enerji tiikketimi ile ticari disa
aciklik arasinda uzun dénemli pozitif bir iliski belirlenmistir. Ayrica; ii¢ regresyon
modelinde ticari disa agikligm enerji tilketimine neden oldugu tespit edilmistir. Bu
sonuglar, enerji tiiketimi konusunda ekonomik ve siyasi karar alicilara yol gosterici
olabilecektir.

2. Literatiir

Ticari disa agiklik-enerji tiiketimi iliskisini analiz eden zaman serisi g¢alismalari
dikkati cekmektedir. Ancak sonuglarin karmagsik oldugu ve birbirini tutmadig
goriilmektedir. ilk calismalardan olan Lean vd. (2010) ekonomik biiyiime, elektrik
tilketimi, ihracat, isgiicii ve sermaye degiskenleri arasindaki iliskiyi 1971-2006
donemini baz alarak Malezya i¢in analiz etmistir. Vector Error Correction Model
(VECM) Granger nedensellik analizi ticari disa agikligin enerji tiiketimine neden
oldugunu belirtirken Toda-Yamamoto nedensellik testi ise iki degisken arasinda
nedensellik iligkisine rastlamamigtir. Halicioglu (2011) 1968-2008 dénemi igin
Tirkiye ekonomisine yogunlasarak ihracat, isgiicli, enerji tiikketimi ve sermaye
degiskenlerinden olusan biliyiime modelini analiz etmisti. VECM Granger
nedensellik yaklasimi sonuglari enerji tiikketiminin ticari disa agikliga neden oldugunu
belirlemistir.
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Shahbaz vd. (2013a) Endonezya’da ekonomik biiylime, enerji tiiketimi, finansal
gelisme, ticari disa agiklik ve karbondioksit emisyonlar1 arasindaki iliskiyi 1975-2011
doneminde g¢eyreklik veriler ile incelemistir. Yapisal kirilmali ARDL simir testi ve
VECM Granger nedensellik testinin uygulandigi caligmada ticari diga agiklik ile enerji
tilketiminin birbirinin kargilikli nedeni oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Benzer bir
metodoloji kullanan Shahbaz vd. (2013b) 1971-2011 dbéneminde Cin i¢in enerji
tilketimi, dig ticaret, ekonomik biiyiime, finansal gelisme ve sermaye degiskenleri
arasindaki iliskiyi incelemektedir. Ampirik bulgular uzun dénemde ticari disa aciklik
ile enerji tiketimi arasindaki nedenselligin karsilikli oldugunu gostermektedir.
Shahbaz vd. (2015) Malezya’da enerji tiiketimi ile ticari aciklik, kentlesme ve
sermaye arasindaki iliskiyi 1970-2011 doneminde iiger aylik veriler ile ARDL sinir
testi ve VECM Granger nedensellik testini uygulayarak arastirmigtir. Ticari disa
acikligin enerji tiiketimini pozitif olarak etkiledigi ve iki degisken arasinda ¢ift yonlii
bir nedensellige dair kanitlar bulunmustur.

Kumar vd. (2015) Giiney Afrika’da ekonomik biiyiimenin agiklanmasinda enerji
tilketimi, ticari disa agiklik ve finansal gelisimin roliinii 1971-2011 déneminde
Shahbaz vd. (2015) tarafindan kullanilan yaklasimlart uygulayarak arastirmistir.
Calisma enerji tiiketiminin ekonomik biiylimenin nedeni oldugunu kanitlamaktadir.
Kumar vd. (2015)’ne benzer bir metodoloji kullanan Farhani vd. (2014) 1980-2010
doneminde Tunus ekonomisini dikkate alarak ekonomik biiylime, sermaye, ticari disa
aciklik ve enerji tiiketimi (gaz tiiketimi) arasindaki iligki iizerinde durmustur.
Sonuglar, ticari disa acikligin enerji tiikketimine neden oldugunu tespit etmistir.
Kyophilavang vd. (2015) 1971-2012 déneminde Tayland’da ticari disa agikhigin
enerji tiiketimi {izerindeki etkisini incelemistir. Bayer-Hanck ¢oklu es biitiinlesme
testi degiskenler arasinda bir es biitiinlesmeye rastlarken VECM Granger nedensellik
testi de iki degisken arasinda ¢ift yonlii bir nedenselligi ortaya koymaktadir.

Keho (2016) 12 Sahra-alt1 Afrika iilkesini 1970-2011 déneminde enerji tiiketimi ile
gelir, ithalat, dogrudan yabanci yatirim, endiistrilesme, finansal gelisme ve kentlesme
arasindaki iliski baglaminda aragtirmistir. Bulgular Gana, Nijerya ve Kenya’da ticari
acikligin enerji tiiketimini artirirken Kamerun, Kongo Cumbhuriyeti, Fildigi ve
Togo’da ise azaltmakta oldugunu tespit etmistir. Rafindadi ve Oztiirk (2016) finansal
gelisme, ekonomik bilylime ve ticari disa agikligin enerji tiiketimi {izerindeki etkisini
Japonya igin 1970-2012 doéneminde irdelemistir. Johansen ve ARDL smir testi
sonuglar1 degigskenler arasindaki uzun doénem iligkisini belirlerken uzun dénemde
ticari disa agikligin enerji tiikketimini etkiledigini ortaya koymustur ve VECM Granger
nedensellik sonuglari da ticari disa agikligin enerji tiiketiminin nedeni oldugunu tespit
etmistir. Azam vd. (2016) 1975-2013 periyodunda Yunanistan ekonomisi i¢in enerji
tilketimi ile kentlesme, niifus, altyapi, gelir, ticari disa agiklik ve dogrudan yabanci
yatirimlar arasindaki iliskiyi analiz etmisti. VECM Granger nedensellik testi
uygulamasi neticesinde enerji tilketiminin ticari disa agiklia neden olduguna dair
kanitlar elde edilmistir.

Kwakwa (2017) Misir’da 1971-2012 donemi i¢in enerji tiiketimi ile ticari diga agiklik,
sanayilesme, egitim ve kentlesme gibi degiskenlerin birbiri ile olan iliskisini
incelemistir. Engle-Granger ve Phillip Ouliaris es biitiinlesme testlerinin kullanildig
caligmada degiskenler arasindaki uzun donem tahminleri FMOLS ve CCR
tahmincileri ile yapilmistir. FMOLS tahmin sonuglari ticari disa acikligin enerji
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tilketimini artirdigini, CCR tahmin sonuglari ise iki degisken arasinda anlamli bir
iliskinin olmadigini ortaya koymustur. Khaouli (2017) 1995-2015 déneminde Giiney
Akdeniz Ulkeleri igin enerji tiiketimi, ticari disa aciklik, finansal gelisme ve kentlesme
gibi degiskenleri bliylime modeline entegre edip bu degiskenler arasindaki iliskiyi
incelemistir. Calismada ARDL testi sonuglarina gére uzun donemde ticari disa agiklik
enerji tilketimini pozitif olarak etkilerken ilgili degiskenler arsinda herhangi bir
nedensellige rastlanmamigtir. Farhani ve Solarin (2017) ABD ekonomisinde enerji
titketimi ile ticari disa aciklik, finansal gelisme, dogrudan yabanci yatirimlar, biiyiime
ve sermaye arasindaki iligkiye odaklanmigtir. ARDL sinir testi ve VECM Granger
nedensellik yaklagimlart kullanilarak ticari disa acgiklik ve enerji tiikketimi arasinda
uzun dénemli pozitif bir iligkinin yani sira iki degisken arasinda ¢ift yonli bir
nedensellik ortaya konmustur.

Theanacho (2018) Nijerya i¢in 1971-2013 doneminde kentlesme, niifus, ekonomik
biiylime, finansal gelisme ve ticari disa agikligin enerji tiiketimi iizerindeki etkisini
arasgtirmaktadir. ARDL smir testi ve VECM Granger nedensellik yaklagimlarinin
kullanildig1 ¢alismanin sonuglarina goére ticari aciklik kisa ve uzun dénemde enerji
tilketimini pozitif ve anlamh olarak etkilemektedir. Sonuglar, uzun dénemde ticari
disa acgikligin enerji tiiketimini arttirdigini, iki degisken arasinda nedenselligin
karsilikl oldugunu tespit etmistir. Kurniawan ve Managi (2018) Endonezya'da kdmiir
tilketimi, kentlesme ve ticari disa aciklik baglantisini 1970-2015 doéneminde ele
almistir. ARDL sinir testi sonuglar seriler arazinda bir es biitiinlesmeyi isaret ederken
ayn1 zamanda ticari disa agikligin enerji tiikketimini arttirdigini tespit etmistir.

Ciitcii (2019) ticari disa agiklik ve enerji tiiketimi arasindaki iliskiyi Tiirkiye igin
1970-2015 doneminde ele almistir. Calismada Lee-Strazicich yapisal kirilmali birim
kok testi, yapisal kirilmali FMOLS tahmincisi ile Hacker ve Hatemi-J bootsrap
nedensellik testine yer verilmistir. Ampirik sonuglar Tiirkiye’de ele alinan donemde
ticari disa aciklik ile enerji tiketimi arasinda nedenselligin bulunmadigini
gostermektedir. Orgiin ve Pala (2017) 1996-2013 déneminde 28 Avrupa Birligi iilkesi
icin ekonomik bilylimenin belirleyicileri olarak enerji tiiketimi ve ticari disa agikligin
etkisini analiz etmistir. Panel Westerlund es biitiinlesme testi ile VECM Granger
nedensellik testinin uygulandigi ¢alisma sonuglarina gére s6z konusu iki degisken
arasinda nedensellik iligkisine rastlanmamuistir.

Hdom ve Fuinhas (2020) enerji iiretimi ve ticari disa aciklik arasindaki iliskiyi
ekonomik biiyiime ve karbon emisyonu degiskenlerini de modelleyerek arastirmistir.
Toda-Yamamoto nedensellik analizi sonuglarina gore iki degisken arasinda ¢ift yonli
bir nedensellik s6z konusudur.

Ghazouani et al. (2020) boostrapt ARDL teknigiyle Asya-Pasifik iilkelerinde ticari
disa aciklik, yenilenebilir enerji tiiketimi ve ekonomik biiylime arasindaki nedensel
iliskileri analiz etmistir. Sonuglar; Endonezya ve Tayland’da yenilenebilir enerji
tilketiminden ticari disa agikliga dogru tek yonlii bir nedensellik ile Malezya ve
Pakistan’da degiskenler arasinda ¢ift yonlii bir nedenselligin olduguna isaret
etmektedir.

Bu alanda 6nemli panel veri ¢alismalarina imza atan Sadorsky (2012) 1980-2007
doneminde 7 Giiney Amerika iilkesi igin ithalat, ihracat, enerji tiiketimi ve biiyiime
arasindaki iliskiye odaklanmistir. Panel VECM Granger testi bulgulari, ihracat ile
enerji titkketimi arasinda ¢ift yonlii, enerji tilketiminden ithalata dogru tek yonlii bir
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nedenselligi gostermektedir. Al-Mulali ve Lee (2013) Kérfez Isbirligi Konseyi’nde
bulunan {ilkeleri 1980-2009 dénemi panel verilerini kullanarak enerji tiiketimi ile
ticari disa aciklik, finansal gelismislik, biiylime ve kentlesme arasindaki iligki
cergevesinde arastirmigtir. Panel DOLS tahminleri ticari disa agikligin enerji
tiketimini artirdigini, nedensellik analizi ise iki degisken arasinda ¢ift yonli
nedenselligi gostermektedir. Shahbaz vd. (2014) 1980-2010 doneminde ticari disa
aciklik ile enerji titketimi arasindaki iliskiyi yiiksek, orta ve diistik gelirli 91 iilke igin
analiz etmistir. Panel veri analizi sonuglarina gore ticaret acikligi ile enerji titketimi
arasinda yiiksek gelirli iilkelerde U seklinde, diisiik ve orta gelirli iilkelerde ise ters U
seklinde bir iligki belirlemistir.

Nasreen ve Anwar (2014) 1980-2011 doneminde enerji tiiketimi, biiyiime ve ticari
disa agiklik arasindaki iligkiyi aragtirmigtir. 15 Asya iilkesi i¢in Panel FMOLS ve
DOLS tahmin sonuglart ticari digsa agikligin enerji tiikketimini pozitif etkiledigini,
panel nedensellik analizi de iki degisken arasinda ¢ift yonlii nedenselligi belirlemistir.
Siddique ve Majeed (2015) 5 Giiney Asya iilkesinde 1980-2010 donemi baz alinarak
enerji tiiketimi, ticari diga aciklik, finansal gelisme ve bilylime arsindaki iliskiyi
incelemistir. Panel Granger nedensellik testi ile ticari disa aciklik ve enerji tiiketimi
arasinda nedensellik iliskisine rastlanilmamistir. Le (2016) 1983-2010 déneminde 15
Sahra-alt1 iilkeyi kendi i¢inde orta ve diisiik gelirli gruplara ayirarak enerji titketimi,
finansal gelisme, ticari agiklik ve sermaye degiskenlerinin bulundugu biiyiime modeli
cergevesinde irdelemistir. Panel tahminlerine gére uzun dénemde ticari disa agiklik
ile enerji tiiketimi arasinda herhangi bir nedensellik bulunamamastir.

Ahmed (2017) 1991-2013 déneminde BRICS iilkeleri i¢in ticari disa agiklik, finansal
gelismislik, sermaye ve gelirin enerji tiikketimi {izerindeki etkisine deginmistir. Panel
VECM Granger nedensellik testi ticari disa agikligin enerji tiiketimine neden
oldugunu bulmustur. Koengkan (2018) Giiney Amerika ilkelerinde 1971-2014
doneminde ticari disa agiklik-enerji tiiketimi iligkisini incelemistir. Panel dinamik
GMM tahmincisi sonuglarma gore ticari diga agikligin enerji tiiketimi lizerinde pozitif
bir etkisi bulunmaktadir. Tiba ve Frikha (2018) gelir, ticari disa agiklik ve enerji
titketimi arasindaki iligkiyi 1990-2011 dénemini baz alarak 12 orta gelirli iilke ve 12
yiiksek gelirli iilke i¢in arastirmistir. Panel GMM tahmincisi orta gelirli iilkelerde
enerji tiikketimi ticari disa agikligr etkilerken, yiiksek gelirli ilkelerde ise ticari disa
aciklik enerji tiikketimini etkilemektedir.

Qamruzzaman and Jianguo (2020) finansal gelisme, ticari disa agiklik, yabanci
sermaye akimlart ve yenilenebilir enerji tiiketimi arasindaki asimetrik iligkiler
iizerinde durmustur. 1990-2017 déneminde panel ARDL yaklagiminin kullanildig:
calismada simetrik panel veri yontemlerine iliskin bulgulara da yer verilmistir. Elde
edilen sonuglar uzun 6nemde ticari disa agiklig1 yenilenebilir enerji tiiketimini
artirdig1 ve ticari disa agikliktan yenilenebilir enerji tiiketimine dogru tek yonlii bir
nedenselligin varligi ortaya ¢ikmistir.

Le (2020) 1990-2014 doéneminde enerji-bilyiime iliskisinde finansal gelisme,
kurumlar, hiikiimet harcamalar1 ve ticari disa agikligin roliine deginmistir. Panel veri
analizlerinin ger¢eklestirildigi ¢alismada uzun donemde ticari disa agiklik ile
yenilenebilir enerji tiiketimi arasinda pozitif bir iligki bulunmustur. Ayrica, iki
degisken arasinda ¢ift yonlii bir nedensellik belirlenmistir.
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3. Model ve Veri Seti

Enerji tiiketimi ile ticari disa agiklik faktorleri arasindaki iliskinin belirlenmesi
amactyla calismada ii¢ farkli regresyon denklemi kullanilmistir. S6z konusu
regresyon denklemlerinin kullanilmasinda Farhani ve Solarin (2017), Azam vd.
(2016), Shahbaz vd. (2015)’nin ¢alismalar1 temel alinmistir. Bu baglamda kurulan
logaritmik lineer regresyon denklemleri asagida gosterilmektedir:

LEN, = ay + ayTRADE, + a,LGDP, + a,LIND, + u,, 1)
LEN, = ay + a;TRADE, + asLIND, + a;LCAP, + uy, )
LEN, = ay + a,TRADE, + a,LGDP, + asLFIN, + us, 3)

Yukaridaki denklemlerde EN, kisi basina enerji tiiketimini (petrol esdegeri kg),
TRADE kisi basina ticari diga agikligi (toplam ihracat ve ithalatin toplam niifusa
orant), GDP ekonomik biiyiimenin gostergesi olarak kisi basina reel geliri (2010 $
sabit fiyatlartyla), IND endiistriyel katma degeri, CAP kisi basina sermayeyi, FIN ise
finansal gelismeyi temsilen bankalar tarafindan 6zel sektore verilen yurt i¢i kredilerin
GSYIH icindeki payim1 gostermektedir. Modellerde oo sabit terimi, ut ise hata
terimlerini ifade etmektedir. Calismada kullanilan EN, GDP, IND ve FIN serileri
Diinya Bankasi (2018) veri sitesinden; TRADE ve CAP serileri ise Birlesmis Milletler
veri (UN Data, 2018) sitesinden elde edilmistir. Degiskenlerin logaritmalart alinarak
ampirik analizler ger¢eklestirilmistir. Denklemlerde o, o2, o3, 04 ve os katsayilart
strastyla ticari disa aciklik, kisi basina reel gelir, sanayilesme, kisi basina sermaye ve
finansal gelismenin kigi basina enerji tiiketimi {izerindeki uzun dénemli etkisini
gosterir. Calismadaki serilere iligkin tanimlayici istatistikler ve korelasyon matrisi
Tablo 1’de gosterilmektedir. Sekil 1°de ise ¢aligmada kullanilan her bir degiskenin
1975-2015 doneminde izledigi egilim goriilmektedir.

Tablo 1: Tanimlayici Istatistikler ve Korelasyon Matriksi (1975-2015)

Istatistikler LEN LTRADE LGDP LIND LCAP LFIN
Ortalama 6.948400 7.581749 8.929138 3.309817 7.330158 3.091359
Medyan 6.959113 7.598838 8.901548 3.287436 7.292323 2.916845
Maximum 7.412645 8.730886 9.539554 3.495741 8.394719 4.141949
Minimum 6.523881 6.052059 8.510653 3.116029 6.456270 2.609215
Standart Hata 0.270118 0.832557 0.302154 0.109298 0.571886 0.420634
Carpiklik 0.042804 -0.225256 0.358324 0.129952 0.212132 1.264802
Basiklik 1.818219 1.782240 2.051782 1.870492 2.013334 3.494010
Gozlem 41 41 41 41 41 41
Korelasyon

Matriksi

LEN 1.000000 0.975986 0.989227 0.097812 0.952546 0.697525
LTRADE 0.975986 1.000000 0.960886 0.095383 0.926746 0.609857
LGDP 0.989227 0.960886 1.000000 0.051862 0.969276 0.757702
LIND 0.097812 0.095383 0.051862 1.000000 0.043230 -0.074900
LCAP 0.952546 0.926746 0.969276 0.043230 1.000000 0.763689
LFIN 0.697525 0.609857 0.757702 -0.074900 0.763689 1.000000
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Sekil 2: Ekonometrik Analizde Kullanilan Serilerin Zaman I¢indeki Seyri (1975-
2015)

4. Metodoloji
4.1. Lee-Strazicich Birim Kok Testi

Caligmada tek yapisal kirilmali Lee-Strazicich (2004) birim kok testi
uygulanmaktadir. Diger yapisal kirtlmali birim kok testlerinden farkli olarak hem sifir
hipotezinde hem de alternatif hipotezde yapisal kirilmaya izin vermesi dolayisiyla
olusabilecek boyut bozukluklarinin ortadan kaldirilacak olmasi testin en Gnemli
Ozelligi olarak gosterilmektedir (Yildirim, 2012: 229). Testin veri liretim siireci 4
numaralt denklemde gosterilmektedir:

Y, =0z, +e. e =Pe_,+e e ~iid (0,0%) (4)

Denklemde yer alan ‘Zt’ egzojen degiskenleri iceren vektorii gostermektedir. Sabit
terimli ve Trendli olarak belirtilen modelde DTt, t > TB + 1 iken t-TB, diger
durumlarda 0 degerini alan kukla degiskeni gosterirken ‘“MZt=MSB*MZa’’
denkleminde Zt yerine [1,t,Dt,DTt] konularak elde edilmektedir. TB ise kirilma
zamanini ifade etmektedir (Yilanci, 2009: 330). LM prensibince test istatistigi 5
numarali denklemdeki regresyon modelinden elde edilmektedir:
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AY, = 67z, + S; 1 + & (5)

Denklemde yer alan St = Yi—yx — Z: 8, t=2,...,T ve yx ise Y-Ztd ile elde edilmektedir.
Ayrica 8; AYt'nin AZt’ ye regresyonundan elde edilen katsayilari gostermektedir.
AZt; sabit terimli ve trendli model i¢in [1, Bi, Dt] ile tanimlanmaktadir. Bt: ADt ve Dt:
ADt oldugundan dolay1 Bt alternatif hipotezde sabit terimli ve trendli kirilmaya, sifir
hipotezinde ise bir donemli sigrama ve ortalamada kirilmaya karsilik gelmektedir
(Unlii ve Bozdag, 2016: 95). Testin birim kok HO hipotezi: @=0 ile ifade edilmektedir.
LM test istatistigine gore kirilma zamanlar1 T test istatistiginin en diisiik oldugu
noktaya gore belirlenmektedir.

Inf#(4) = inf #(2) (6)

6 no’lu denklemde A= TP / T olarak belirtilmektedir. Tek yapisal kirilmali Lee-
Strazicich (2004) birim kok testi ic¢in belirlenen kritik degerler yazarlarin
calismalarinda tablolastirilmistir.

4.2. ARDL Simir Testi

Diger es biitiinlesme testlerinden farkli olarak ARDL simir testi serilerin 1(0) ya da
I(1) olmasina izin vermektedir. Bunun yani sira bu testte yapisal kirtlmali birim kok
testlerinden elde edilen kirilma tarihlerine iligskin kukla degisken belirlenerek es
biitlinlesmenin varlig1 arastirilabilmektedir. Ayrica burada serilerin kisa ve uzun
donem Kkatsayilar1 tahmin edilebilmektedir. Bu prosediir cergevesinde, seriler
arasindaki uzun doénem iliskisinin varligt 7 numarali denklemde, kisa donem
dinamiklerin elde edildigi ARDL katsayilarina dayali Hata Diizeltme Modeli ise 8
numaralt denklemde gdsterilmektedir:

AY, = 9 + Z 8y, + Z 8bfyei + Z 03By + Z BubBsei + BrYis

+ 02B1-1 + D3P2¢—1 + ®4,B3t 1t ®5D1998 + &t ™
AY; = ay + Z aAY + Z APy + Z a3iABo—; + Z 4iDB3e—;

ARDL sinir testinde es biitiinlesmenin belirlenmesinde Pesaran vd. (2001) tarafindan
gelistirilen F-test istatistigi kritik tablo degerleri ile karsilastirilir. Burada kritik tablo
degerleri st ve alt sinir degerleri olarak iki kisimda degerlendirilir. F-test degerinin
st sinir degeri agmasi durumunda es biitiinlesmenin varligi, alt sinir degerinin altinda
kalmasi durumunda es biitiinlesmenin olmadigi, her iki smir degeri arasinda
kaldiginda ise es biitiinlesme ile ilgili bir yorum yapilamadigina hiikmedilir.

Hata Diizeltme Modeli ise kisa donem dinamiklerini arastirmaya yardimci oldugu gibi
modelde yer alan hata diizeltme terimi (ECT_1) ARDL modelinden elde edilir ve bu
terimin istatistiki olarak anlamli ve negatif bir katsayiya sahip olmasi da es
biitiinlesmenin var olduguna bir kanit olarak degerlendirilir.
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4.3. Toda-Yamamoto Nedensellik Testi

Makroekonomik faktorlerin birbirleri arasindaki nedenselligin varligint ve yoniinii
tespit etmek amaciyla gelistirilen Toda-Yamamoto (1995) prosediirii, ‘‘gdzlemlenen
serilerin tamaminin duragan olmasi’’ gibi kosullara ihtiyag duymamasi, bu kosullarin
bulunmadigi ¢alismalarda nedensellik analizinin yapilmasina olanak saglamaktadir.
Toda- Yamamoto nedensellik testi i¢in [k+(dmax)] dereceden VAR modeli tahmin
edilmekte ve katsayilar matrisinin k tanesine asimtotik olarak %2 dagilimh
gelistirilmis MWALD testi uygulanmaktadir. Bunun igin gerekli VAR modeli 9 ve 10
numaralt denklemde gosterilmektedir:

dmax dmax

Yt —a0+2®1lYt 1+ Z (DZ]YL' ]+Z1911Xt l+ Z 192]Xt—] +51t (9)
Jj=k+1 j=k+1
dmax dmax

X, =a; + Zanxt + Z AyXe; + Z 8. Yoy + z 83 Ye+ e (10)
j=k+1 j=k+1

Kurulan sifir ve alternatif hipotezler dogrultusunda degiskenler arasindaki nedensellik
iliskisi stnanmaktadir. Bu durumda her iki esitlik i¢in kurulan HO: 91=0 H1: 810 ile
HO: 61=0; HI1: 81#0 hipotezlerden sifir hipotezinin reddedilmesi bagimsiz
degiskenden bagimli degiskene dogru nedenselligin varligini ispat etmektedir.

5. Bulgular

Tablo 2°de yer alan sonuglara gore; kurulan modellerde bagimli degisken olarak yer
alan kisi bas1 enerji tiikketimi ve endistriyel katma deger I(1) iken kisi bag1 ticari disa
aciklik, kisi bas1 reel gelir, kisi basina sermaye olugumlari ve finansal gelisme serileri
1(0) olarak saptanmustir.

Tablo 2: Birim Kok Test Sonuglari

Degisken | Kritik deger | t- istatistigi | Kirilma tarihi
Panel A: Diizey
LEN -4.245 (4) -4.326 1998
LTRADE -4.413 (1) -4.278 1993
LGDP -5.683 (3) -4.320 2005
LIND -3.969 (7) -4.339 1997
LCAP -5.154 (11) -4.115 1991
LFIN -5.365 (1) -4.320 2005
Panel B: Birinci fark
ALEN -6.094 (7) -4.350 1999
ALTRADE - - -
ALGDP - - -
ALIND -5.713 (8) -4.340 1998
ALCAP - - -
ALFIN

Not: Duraganlik dereceleri %5 6nem diizeyine gore belirlenmistir. Parantez igerisindeki degerler gecikme
uzunluklarini verir.
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ARDL simur testi icin gerekli olan optimal gecikme uzunluklar1 Tablo 3’te caligmada
kurulan ii¢ farkli regresyon denklemi Ozelinde gosterilmektedir. Caligmadaki
ekonometrik analizlerde AIC baz alindigindan birinci ve ikinci regresyon modeli i¢in
4, iiciincii regresyon modeli i¢in 2 uygun gecikme uzunlugu olarak tespit edilmistir.

Tablo 3: VAR Gecikme Uzunlugu Belirleme Kriterleri

Panel A: Model 1 LR FPE AIC SIC HQ
0 NA 2.66e-08 -6.089369 -5.915215 -6.027971
1 259.1241 1.94e-11 -13.32213 -12.45137* -13.01515
2 33.80544* 1.42e-11* -13.66460 -12.09722 -13.11203*
3 15.49189 1.93e-11 -13.44524 -11.18124 -12.64707
4 22.99393 1.72e-11 -13.73007* -10.76946 -12.68631
Panel B: Model 2 LR FPE AIC SIC HQ
0 NA 2.21e-07 -3.972079 -3.797926 -3.910682
1 233.5731 3.58e-10 -10.40637 -9.535606* -10.09939*
2 29.59690* 3.05e-10 -10.59854 -9.031160 -10.04596
3 21.23160 3.26e-10 -10.61832 -8.354332 -9.820161
4 22.15121 3.04e-10* -10.86102* -7.900414 -9.817268
Panel C: Model 3 LR FPE AIC SIC HQ
0 NA 1.58e-06 -2.003943 -1.829790 -1.942546
1 237.9753 2.23e-09 -8.575806 -7.705039* -8.268820
2 31.28630* 1.79e-09* -8.828309* -7.260929 -8.275734*
3 16.05344 2.37e-09 -8.632337 -6.368344 -7.834174
4 20.93353 2.35e-09 -8.814149 -5.853543 -7.770397

Not: LR: Yar1t modifiye LR test istatistigi; FPE: Son tahmin hatasi; AIC: Akaike bilgi kriteri; SIC: Schwarz
bilgi kriteri; HQ: Hannan-Quinn bilgi kriteri. "ilgili kritere gdre optimal gecikme uzunlugunu ifade eder.

Lee-Strazicich yapisal kirilmali birim kok testinde 1998 yili olarak belirlenen kirilma
tarihine gore ayarlanan kukla degiskenin ARDL sinir testi prosediiriine dahil edilmesi
ile kurulan ii¢ farkli regresyon modelinde yer alan degiskenler arasindaki es
biitiinlesme iligkisinin sonuglar1 Tablo 4’te gosterilmektedir. Buna gdre birinci
modelin F-istatistik degeri 6.015, ikinci modelin F-istatistik degeri 5.960 ve tglincii
modelin F-istatistik degeri 9.744 olarak saptanmistir. Bu durum, ilk iki modelde elde
edilen F-istatistik degerinin %5 st kritik degeri, tiglincii modelde ise %1 st kritik
degeri astigmi gostermesinden dolayi seriler arasinda es biitiinlesme iliskisinin
varligini kanitlamistir.

ARDL sinir testi uzun donem katsayr tahmin sonuglart ise Tablo 5’in ‘Panel A’
kisminda sunulmustur. Bu sonuglara gore caligmada kurulan {i¢ model de dikkate
alindiginda; uzun dénemde ticari aciklik, ekonomik biiyiime, endiistrilesme, sermaye
ve finansal gelismenin enerji tiikketimini pozitif etkiledigi gdzlenmistir. Tablo 5’in
‘Panel B’ kisminda ARDL sinir testi kisa donem tahmin sonuglart yer almaktadir.
Model-1 kapsaminda elde edilen sonuglar kisa donemde enerji tiiketimi ile ticari diga
aciklik, ekonomik biiylime ve endiistrilesme arasinda pozitif bir iliskinin varlig
goriilmektedir. Buna gore; ticari disa aciklik, ekonomik biiylime ve endiistrilesme
enerji tiiketimini artirmaktadir. Model-2 kapsaminda elde edilen sonuglara gore ticari
disa agiklik ve endiistrilesme enerji tiiketimini kisa doénemde artirirken sermaye
degiskeni istatistiki olarak anlamsiz bulunmugtur. Model-3 kapsaminda elde edilen
sonuglar ise kisa donem i¢in finansal gelisme katsayisinin istatistiki olarak anlamsiz
bulundugunu, ticari disa agiklik ve sermayenin enerji tiiketimini artirdigini ortaya
koymaktadir. Diger taraftan ECT katsayilarinin i¢c modelde de negatif ve istatistiki
olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Bu durum her ii¢ modelde de degiskenler
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arasinda bir es biitiinlesmenin varligini desteklemektedir. Tablo 5’in ‘Panel C’
kisminda ARDL modelleri igin tanisal testler verilmistir. Elde edilen bulgulara gore;
normal dagilim, model kurulumu, degisen varyans ve otokorelasyon problemleri
baglaminda bir sikintinin olmadig: tespit edilmistir. Modeller saglikli oldugu igin
sonuglarin da rahat bir sekilde kullanilabilecegi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 4: ARDL Sinir Testi Sonuglari

Modeller Model 1 Model 2 Model 3

ARDL gecikme uzunlugu [4,4,0,0] [4,2,0,4] [1,2,0,0]

AIC uygun gecikme uzunlugu 4 4 2

Hesaplanan F istatistigi 6.015™ 5.960™ 9.744™"

Pesaran vd. (2001) kritik degerleri: Kisitsiz sabit terimli ve kisitsiz trendli model

Anlamlilik seviyesi Alt10)| UstI(1) | Alt10)| Ust (1) Alt1(0)| UstI(1)
%1 4.40 5.72 4.40 5.72 6.34 7.52
%5 3.47 457 3.47 4,57 4.87 5.85
%10 3.03 4.06 3.03 4.06 4.19 5.06

Narayan (2005) kritik degerleri: Kisitsiz sabit terimli ve kisitsiz trendli model

Anlamlilik seviyesi Alt1(0)| UstI(1) [ Alt1(0)| Ustl(1)| Alt1(0)| UstI(1)
%1 6.23 7.74 6.23 7.74 6.23 7.74
6.23 451 5.64 451 5.64 451 5.64
4.51 3.76 4.79 3.76 4.79 3.76 4.79
3.76

Not: ™ %] diizeyinde anlamlilig1 gdsterir.
Tablo 5: ARDL Tahmin Sonuglari

Degiskenler | Model 1 Model 2 Model 3

Panel A: Uzun Donem

LTRADE 0.240""" 0.073" 0.368™""

LGDP 0.778™"" - -

LIND 0.150™" 0.228"™ -

LCAP - 0.151""" 0.217°"

LFIN - - 0.080"

Panel B: Kisa Dénem

C -2.478™" 5.753""" 1.473™"

LTRADE 0.225™" 0.225™" 0.185™"

LGDP 0.435™" - -

LIND 0.194™"" 0.289""" -

LCAP - 0.050 0.098""

LFiN - - 0.033

ECT(-1) -1.212"" -1.338"" -0.554"""

Panel C: Tanisal Testler

R? 0.909 0.846 0.717

Adjusted-R? 0.828 0.736 0.642

F-istatistigi 11.220 7.724 9.544

Breusch-Godfrey LM testi 1.911(0.183) 0.914(0.350) 0.040(0.841)

ARCH LM testi 0.197(0.659) 0.107(0.745) 0.500(0.483)

J-B normality test 1.361(0.506) 0.751(0.686) 0.532(0.766)

Ramsey RESET testi 0.123(0.728) 2.150(0.144) 1.808(0.182)

Not: Optimal gecikme uzunlugu igin AIC kriteri kullanilmistir. Parantez igindeki degerler olasilik

hk kk

degerlerini gdsterir. ",

ve " sirastyla %1, %5 ve %10 seviyesinde anlamlilig1 ifade eder.
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Sekil 2, 3 ve 4 CUSUM ve CUSUM? test sonuglari hakkinda bilgi sunar. Bu sonuglar;
her bir deger kritik %5 band aralig1 i¢inde kaldig1 icin uzun donem parametrelerinin
istikrarli olduguna birer kanittir.
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Sekil 3: Cusum ve Cusum? Test Sonuglar1 (Model 1)
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Sekil 4: Cusum ve Cusum? Test Sonuglar1 (Model 2)
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Sekil 5: Cusum ve Cusum? Test Sonuglar1 (Model 3)

Toda-Yamamoto nedensellik analizinin sonuglari; SUR ve OLS yontemine gore ayri
ayr incelenerek Tablo 6’da gosterilmektedir. Buna gore; birinci modelde her iki
yonteme gore de ticari disa agikliktan enerji tiikketimine dogru ve enerji tiiketimi ile
ticari digsa agikliktan ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisi
tespit edilmektedir. Tkinci model kapsaminda ticari disa agikligin enerji titketiminin
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nedeni oldugu gériilmektedir. Ugiincii modelde ise her iki yontem baz alindiginda
finansal gelismenin enerji tiiketiminin nedeni oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Ancak
ticlincii modelde SUR prosediirii gz oniine alinacak olursa, ¢aligma igin stratejik
Oneme sahip olan ticari disa agiklik degiskeninin enerji tiiketimine neden oldugu tespit
edilmektedir.

Tablo 6: Nedensellik Analizi Sonuglar

SUR OLS

Hipotezler | k+dmax x%-istatistigi | Nedensellik | x*istatistigi | Nedensellik
Panel A: Model 1

LTRADE = > LEN 4+1 31.766™" VAR 13.235" VAR
LEN =>LTRADE 4+1 6.483 YOK 2.701 YOK
LGDP => LEN 4+1 4.038 YOK 1.682 YOK
LEN => LGDP 4+1 26.878™" VAR 11.199" VAR
LIND => LEN 4+1 10.433" VAR 4.349 YOK
LEN => LIND 4+1 38.791°"" VAR 16.163"" VAR
LGDP = > LTRADE 4+1 3.995 YOK 1.664 YOK
LTRADE = > LGDP 4+1 21.503"" VAR 8.959" VAR
LIND => LTRADE 4+1 5.511 YOK 2.296 YOK
LTRADE => LIND 4+1 10.170™ VAR 4.237 YOK
LIND =>LGDP 4+1 10.786"™ VAR 4.494 YOK
LGDP => LIND 4+1 26.624"" VAR 11.093" VAR
Panel B: Model 2

LTRADE = > LEN 4+1 28.329™" VAR 11.804" VAR
LEN =>LTRADE 4+1 7.447 YOK 3.103 YOK
LIND => LEN 4+1 15.857""" VAR 6.607 YOK
LEN => LIND 4+1 18.206"" VAR 7.586 YOK
LCAP => LEN 4+1 2.354 YOK 0.980 YOK
LEN = > LCAP 4+1 7.194 YOK 2.997 YOK
LIND => LTRADE 4+1 7.589 YOK 3.162 YOK
LTRADE => LIND 4+1 3.754 YOK 1.564 YOK
LCAP = > LTRADE 4+1 2.723 YOK 1.134 YOK
LTRADE = > LCAP 4+1 5.534 YOK 2.305 YOK
LCAP =>LIND 4+1 13.646™" VAR 5.685 YOK
LIND = > LCAP 4+1 2.502 YOK 1.042 YOK
Panel C: Model 3

LTRADE = > LEN 2+1 4.763" VAR 3.133 YOK
LEN =>LTRADE 2+1 0.278 YOK 0.183 YOK
LCAP =>LEN 2+1 0.092 YOK 0.060 YOK
LEN = > LCAP 2+1 0.114 YOK 0.075 YOK
LFIN =>LEN 2+1 9.533""" VAR 6.272" VAR
LEN => LFIN 2+1 5.792" VAR 3.811 YOK
LCAP => LTRADE 2+1 3.621 YOK 2.382 YOK
LTRADE = > LCAP 2+1 1.608 YOK 1.058 YOK
LFIN = > LTRADE 2+1 15.325"" VAR 10.082"" VAR
LTRADE = > LFIN 2+1 1.146 YOK 0.754 YOK
LFIN = > LCAP 2+1 5.585" VAR 3.674 YOK
LCAP => LFIN 2+1 7.032" VAR 4.626" VAR

Not: ™", ™ ve "sirasiyla %1, %5 ve %10 seviyesinde anlamlligi ifade eder.
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6. Sonuc¢

Bu calismada ticari disa ac¢iklik ile enerji tiiketimi iliskisi enerji tiiketimi modellerine
ekonomik biiylime, finansal gelisme, sermaye ve endiistrilesmeyi enerji tiiketimi
fonksiyonlarma dahil edilerek Tiirkiye ekonomisi 6rneginde 1975-2015 periyodunda
arastirtlmistir. Calismada Lee-Strazicich tek yapisal kirtlmali birim kok testi
yardimiyla degiskenlerin duraganlik analizleri gergeklestirilmistir. Degiskenler
arasindaki es biitiinlesmeyi inceleyebilmek i¢in ARDL simr testinden istifade
edilmigtir. Nedensellik analizi i¢in Toda-Yamamoto nedensellik testi uygulanmistir.

Korelasyon matrisi sonuglar1 tim bagimsiz degiskenlerin enerji tiiketimi ile pozitif
korelasyon i¢inde oldugunu goéstermektedir. Birim kok analizi sonuglari, ARDL sinir
testi es biitinlesme yaklasimmin uzun donem iligkisinin belirlenmesinde
kullanilmasima imkan sunmustur. Hem simir testi hem de ECT katsayisinin tahmin
sonuglar1 degiskenler arasinda bir es biitlinlesmenin varligina isaret etmektedir. Uzun
donem tahmin sonuglari; ticari disa aciklik, ekonomik biiyiime, endiistrilesme,
sermaye ve finansal gelismenin enerji titkketimi ile pozitif ve istatistiki olarak anlamli
bir iligki i¢inde oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Uzun ve kisa dénem sonuglart her ii¢
modelde de ticari disa agikligm enerji tiiketimini belirledigi yoniindedir. Nedensellik
analizi sonuglarina gore her li¢c modelde de ticari disa agikligin enerji tiiketimine
neden oldugu belirlenmistir.

Hem uzun dénemde ticari disa acikligin enerji tiiketimini pozitif etkilemesi, hem de
ticari disa acikligin enerji tiikketiminin nedeni oldugunun belirlenmis olmasi politika
yapicilarina bazi 6neriler getirilmesine imkan tanimaktadir. S6yle ki; ticaretin giderek
disa agilmasi yani ihracat ve ithalattaki geligmeler ve bu konuda atilacak tesvik edici
uygulamalar Tiirkiye’nin enerji talebi lizerinde giderek daha fazla etki edecek ve daha
fazla enerji kullanimini giindeme getirecektir. Ayrica bu uygulamalar bazi sorunlar da
yaratabilecektir. Tiirkiye gibi gelismekte olan tilkelerin enerji tiiketimlerinin oldukg¢a
6nemli bir kisminin birincil enerji dedigimiz petrol, komiir ve dogal gazdan olustugu
ve ekonomilerinin disa bagimli oldugu bilinen bir gergektir. Bu durum cari agig1
koriikleyen ve iilkenin doviz agigini artiran bir dizi etki yaratabilmektedir. Bu
nedenlerden dolay1 alternatif enerji kaynaklari olan giines, su, riizgar ve biyoenerji
kaynaklarindan istifade edilmeli ve bu kaynaklarin iiretim ve tiikketiminin tegvik
edilmesi gerekmektedir. Bu gergevede finans sektorii kredileriyle bu tiir enerji
projeleri ve yatirimlar1 desteklenebilir. TUBITAK, Bolgesel Kalkinma Ajanslar1 ve
Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 projelerinde alternatif enerji kaynaklari ile ilgili
olanlara bir pozitif ayirimcilik yapilabilir.

Bu calisma bundan sonraki calismalara da bir 6nciiliik yapabilir. leriki caligmalarda
enerji birincil ve alternatif enerji kaynaklar1 olarak gruplandirilarak enerji talebinin
temel belirleyicileri analiz edilebilir. Ayrica, Tiirkiye yan1 sira ayn1 ekonomik yapida
olan iilkeler de caligmaya dahil edilerek karsilagtirmali zaman serisi analizleri
gerceklestirilebilir ve Karsilastirmali politika 6nerileri sunulabilir.
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INVESTIGATING THE STATIONARY PROPERTIES OF
COAL, NATURAL GAS, AND OIL CONSUMPTION: THE
CASE OF FRAGILE FIVE COUNTRIES

KOMUR, DOGAL GAZ VE PETROL TUKETIMININ DURAGANLIK
OZELLIKLERININ INCELENMESI: KIRILGAN BESLI ORNEGI
Ebru CAGLAYAN-AKAY®, Turgut UN®, Hoseng BULBUL®

Abstract: We examine the stationarity properties of primary energy consumption for
"Fragile Five" countries and assesses whether shocks on coal, natural gas, and oil
consumption are permanent or temporary. The findings suggest that shocks on coal
consumption are temporary for Brazil, South Africa, and Turkey, while are permanent
for India and Indonesia. Moreover, the effect of shocks on natural gas consumption is
temporary for five fragile countries except for South Africa. Finally, it is found that
shocks on oil consumption are temporary for only India and Indonesia.

Keywords: Primary Energy Consumption, Fourier Unit Root Test
Jel: C12, C20, Q40

Oz: "Kirilgan Begli" iilkeleri icin birincil enerji tiiketiminin birim kok ozelliklerini
analiz edip ve komiir, dogal gaz ve petrol tiiketimi tizerindeki soklarin kalict veya
gecici olup olmadigi incelenmistir. Bulgular, kémiir tiiketimi iizerindeki soklarin
Brezilya, Giiney Afrika ve Tiirkiye igin gegici, Hindistan ve Endonezya i¢in kalici
oldugunu gostermektedir. Ayrica, soklarin dogal gaz tiiketimi tizerindeki etkisi Giiney
Afrika disindaki bes kirilgan iilke icin gecicidir. Son olarak, petrol tiiketimindeki
soklarin sadece Hindistan ve Endonezya igin gegici oldugu bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Birincil Enerji Tiiketimi, Fourier Birim Kok Testi

1. Introduction

Today, the most basic input in the production process is the energy factor for the
realization of social and economic development. Global population growth,
urbanization, and industrialization have increased economic activities and increased
energy consumption and demand. Therefore, energy consumption is closely related to
macroeconomic variables as well as capital productivity and labor (Hsu et al., 2008:
2318). In this context, in recent years, energy consumption has become an interesting
topic by researchers and policy-makers.

It can be said that there has been an increase recently in the studies on stationarity
analysis of energy consumption variables (Narayan et al., 2010: 1953). The
stationarity properties of energy consumption can give very important information
because of the various reasons. Firstly, if energy consumption series is not stationary,
the shocks are permanent. Also, the effect of the policies to be implemented will be
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permanent (Aslan and Kum, 2011: 4256). Secondly, energy variables are directly
associated with macroeconomic indicators. The non-stationary structure of any
variable containing a unit root can be transferred to other variables. In this case, the
stationary features of many macroeconomic variables may change. For example,
economic growth, consumption, employment, and inflation rate. Finally, whether the
energy consumption variables contain unit root is very important in the prediction and
forecasting phase. Also, it is not possible to estimate future energy demand for
variables with unit-roots (Hendry and Juselius, 2000: 5, Chen and Leg, 2007: 3526).

Nowadays, a great portion of the energy demand is met from oil, coal, and natural gas,
which are called primary energy sources. But fossil fuels are finite resources, and
greenhouse gas emissions from these sources are the major cause of climate change
(IEA, 2016a: 23). Therefore, primary energy sources should be minimized for
sustainable production, environmental protection, and carbon emission reduction.
Successful policies to reduce dependence on these sources depend on whether the
shocks of energy consumption are permanent or not. In this framework, this study
focuses on the consumption of primary energy sources. In previous studies, unit root
examination has been done by centering on total energy consumption. However, some
energy variables have a unit root, while others may not. (Lean and Smyth, 2009:320).
Because of this important reason, the consumption data of decomposed primary
energy are used instead of the total energy consumption in the study. In the literature,
some studies have analyzed total primary energy consumption (Narayan and Smyth,
2007; Hasanov and Telatar, 2011; Ozcan, 2013; Destek and Sarkodie, 2020, etc.). But
some of them have examined only coal consumption (Apergis et al., 2010a, Shahbaz
et al., 2014a, Congregado et al., 2012), only natural gas consumption (Apergis et al.,
2010b; Aslan, 2011; Golpe et al., 2012; Shahbaz et al., 2014b among others), or only
oil consumption (Narayan et al., 2008; Apergis and Payne, 2010; Maslyuk and Smyth,
2009 among others). We analyzed coal, natural gas, and oil consumption data, which
are expressed as primary energy sources, separately.

This study investigates the stationary properties of the primary energy consumption
for "Fragile Five" by using “linear”, “nonlinear”, and “Fourier-based” unit root test
for the period 1965-2018. These countries are (Brazil, India, Indonesia, South Africa,
and Turkey). As far as we know, there is no study directly addressing these countries
in the literature. Therefore, it is thought that analyzing the stationary properties of
energy consumption of the fragile five countries will make a big contribution to the
existing literature. The concept of "Fragile Fives" was first introduced by Morgan
Stanley (2013). These countries exhibit a similar structure in terms of economic
indicators. They are also more vulnerable to economic shocks. When the relationship
of energy factor with many macroeconomic indicators is evaluated, fluctuations that
will occur in these variables will also affect the level of energy consumption. Because
of this, analyzing the stationary properties of energy consumption variables will give
us very important information.

It is thought that the paper will also contribute in terms of econometric methodology.
Traditional time series analyzes are based on linearity assumptions. Linear models
assume that there is only one structure or regime over time. However, events such as
oil crises and price collapses in the energy markets may have changed the linear
structure of the series. When the nonlinearity structure of the series disregard, it is
effected the unit-root test results. It causes the series to result as if it is not stationary.
Failure to not consider structural break also gives similar results when the nonlinear
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structure is not taken into account. In addition, nonlinear models are also very
successful in achieving a smooth structural transformation. Since the aim is to make
better predictions and forecast, more precise predictions can be made by accurately
revealing the structure of the data.

2. Literature

To understand the dynamic behavior of energy consumption, many studies have been
conducted in this field. Narayan and Smyth (2007) analyzed primary energy
consumption using Dickey-Fuller (DF, 1979) test. They also used Im et al. (2003) unit
root tests. In univariate unit root tests, findings have been obtained that for two-thirds
of countries, the series is not stationary and according to Im et al. (2003) test results,
energy consumption does not have unit root. Hasanov and Telatar (2011) examined
stochastic behaviors of primary energy consumption with KSS (2003) and Sollis
(2004) unit root tests to consider the nonlinear structure of the series and structural
break. In the study, contradictory results per capita energy consumption of 178
countries. Ozcan (2013) applied the LM test suggested by Lee and Strazicich (2003
and 2004) and the panel LM test suggested by Im et al. (2005) for 17 Middle Eastern
countries of total primary energy consumption per capita and has found that the shocks
on energy consumption are transitory. Destek and Sarkodie (2020) examined unit root
characteristics of the primary energy sources for 16 OECD countries using Fourier-
based unit root tests. It has been found that most shocks are permanent in oil, coal and
natural gas consumption. Apart from these studies, studies dealing with primary
energy sources separately are also quite high in the literature. Narayan et al. (2008),
Apergis and Payne (2010), Solarin and Lean (2016), Maslyuk and Smyth (2009) and
Burakov (2019) investigated the stationarity of oil consumption and obtained mixed
results. Regarding natural gas consumption, Aslan (2011), Golpe et al. (2012),
Shahbaz et al. (2014b), Cai and Magazzino (2019) obtained contradictory findings in
their studies, while Apergis et al. (2010b), Abid and Alimi (2019) found that shocks
are permanent in natural gas consumption. Moreover, Apergis et al. (2010a) and
Shahbaz et al. (2014a) showed that shocks are transitory when Congregado et al.
(2012) revealed that the shocks on coal consumption are permanent. The literature is
briefly summarized in Table 1.

The findings in the literature appear to be inconsistent. This is due to the analysis of
several econometric methods, several sectors and countries, as well as different
periods (Akram et al. 2020: 228). In the case of structural breaks and non-linearity in
the data generation process, the use of unit root tests that do not take into account
these structures cause the studies to be questioned. Therefore, this paper fills the gap
in the literature by focusing on these properties of the data generating process for
fragile fives countries.

3. Data

We used coal, natural gas, and oil consumption data, which are expressed as primary
energy sources. The data are derived from the British Petroleum Statistical Review.
Data are collected for fragile five countries over the period 1965-2018. These
countries are Brazil, India, Indonesia, South Africa, and Turkey. Natural gas
consumption data for South Africa is starting from 1971, while the data for Turkey is
starting from 1982. Qil consumption is measured in million tones (mtoes), and coal
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consumption and natural gas consumption is measured in million tons of oil
equivalent. The natural logarithms of the series are used in the study.

Table 1: Literature

Authors

Period and Countries

Methodology

Results

Primary Energy Consumption

Narayan and
Smyth(2007)
Hasanov and Telatar
(2011)

Ozcan (2013)
Destek and Sarkodie
(2020)

1979-2000 and 182
Countries

1980-2006 and 178
Countries

1980-2009 and 17
Middle East Countries

1970-2018 and 16
OECD Countries

ADF (1979), Im-Pesaran-Shin(2003)
ADF(1979), KSS(2003), Sollis(2004)
Lee and Strazicich (2003; 2004)

Fourier ADF(2012), Fourier
KSS(2010)

Mixed Results

Mixed Results

Mixed Results

Mixed Results

Coal Consumption

Apergis et al. 2010(a)

Shahbaz et al. (2014a)

Congregado et al.

1982-2007 and 50 US
states

1965-2010 and 47
Countries

Im et al.(2005),Westerlund (2005),
Carion-1 Silvestre et al. (2006)

Lee and Strazicich (2003,2004)

ADF(1979), Ng-Perron(2001), Zivot
and Andrews(1992), Non-linear

Temporary

Mixed Results

1973Q1-201 IR
(2012) 973Q1-201003 and US specification of an unobserved Permanent
components model
Natural Gas Consumption
Levin et al. (2002), Im et al. (2003),
. . Maddala and Wu (1999), and Hadri
Apergis et al. (2010b) 1980-2007 and 50 US (2000), Carrion-i-Silvestre et al. Permanent

Aslan (2011)

Golpe et al. (2012)

Shahbaz et al. (2014b)

Cai and Magazzino
(2019)

Abid and Alimi (2019)

states

1960-2008 and 50 US
States

1973Q1-2013Q3 and
us

1971-2010 and 48
Countries

1965-2016 and G7
Countries

1973M01-2017M02 and
US

(2005), Im et al. (2005), and
Westerlund (2005)

LM (2003) and Kruse (2011)

ADF(1979), Ng-Perron(2001), Non-
linear specification of an unobserved
components model

Kruse (2011), LM(2003) Unit root
test, Maddala and Wu (1999),
Choi(2001), Levin, Lin and Chu
(2013), Im et al.(2003), Im, Lee and
Tieslau (2005) Moon and Perron
(2004), Pesaran (2007), Choi (2002)
Hadri and Rao (2008), Carrion-i-
Silvestre et al. (2005), Bahmani-
Oskooee et al. (2014)

ADF (1979), Hylleberg et al. (1990),
Lumsdaine and Papell test (1997)

Mixed Results

Permanent

Mixed Results

Mixed Results

Permanent

Oil Consumption

Narayan et al. (2008)

Apergis and Payne
(2010)

Burakov (2019)
Maslyuk and Smyth
(2009)

Solarin and Lean (2016)

1971-2003 and 60
Countries

1960-2007 and US

1990-2017 and 15
Countries
1973M01-2007M12 and
17 OPEC and non-
OPEC Countries

1965-2012 and 57
Countries

Levin et al. (2002), Im et al. (2003)
Maddala andWu(1999), Hadri
(2000), Breitung (2000), Im et al.
(2005)

Lee and Strazicich (2003), Narayan
and Popp(2010)

Im et al. (2005)

Caner and Hansen (2001) Unit Root
Test

ADF(1979), PP(1988), DF-
GLS(1996) KSS(2003), Kruse(2011)
and Lee and Strazicich (2003, 2004)

Temporary

Mixed Results

Mixed Results

Mixed Results

Mixed Results
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4. Methodology: Unit Root Tests

In this paper, the unit root properties of the primary energy consumption are
investigated for "Fragile Five" countries using “linear”, “nonlinear”, and “Fourier-
based” unit root tests approaches. DF (1979) and Phillips-Perron (1988), which are
traditional unit root tests, do not consider non-linearity and structural breaks in the
data generation process. Due to the failure to consider non-linearity and structural
breaks, these tests have a low power to reject the null hypothesis (Perron, 1989: 1362).
When we consider structural unit root tests, Perron (1989), Zivot and Andrews (1992),
Lee and Strazicich (2003, 2004) unit root tests come to the fore. In these tests, the
structural form and the number of breaks must be known in advance. Therefore, they
are criticized.

It is essential to consider that time series are generated by nonlinear properties.
Kapetanios et al. (KSS, 2003) and Kruse (2011) developed tests against specific
nonlinear alternatives. They examine the nonlinear stationarity against the existence
of the unit root. They use ESTAR model. ESTAR assumes that the switching between
regimes is smooth, and it is more suitable for economic conditions. Another test
applied in the study is called the Fourier KPSS test that captures smooth and sharp
breaks. It is suggested a new test that has a Fourier function by Becker et al. (2006).
This test accommodates nonlinear breaks, under both the null and the alternative
hypothesis. Guris (2019) propose Fourier Kruse test which considers nonlinearity and
structural breaks. This test has more statistical power and size than KSS and Kruse
(2011) tests. The properties of these tests are summarized in Table 2.

Table 2. The Properties of Unit Root Tests

ADF Model: Ay, = ag + BT + 8y, + X5 6iAy_; + &
PP Model: Ay, =g + T + 0y, 1 + &

KSS Model: Ay, =0y + 35 5iAy,_; + &

Kruse Model: Ay, = 0;y3 1 + 0,92 1 + X8 8y, + &

Fourier KPSS Model:  y; = ay + BT + a;sin (2"7}“) + a,cos (znTkt) +1+ &

. - (2mk 21k
Fourier Kruse Model 1: y, = aq + a; sin ("Tt) + a, cos ("Tt) + v,

Fourier Kruse Model 2: Av, = 6,y ; + 6,92 1 + X1 8iAve_; + &

5. Empirical Findings

It is obtained inconsistent results because of no use of appropriate unit root tests in the
energy literature. In this respect, to determine suitable unit root tests relevant to the
data generation process, linearity needs to be tested. We apply the linearity test
suggested by Harvey et al. (2008) because this test is not affected by whether the series
is stationary or not. In addition, this test has more statistical power than the other
linearity tests. The results of the linearity test are given in Table 3.
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Table 3. Linearity Test Results

. Natural Gas . .

Country Coal Consumption . Oil Consumption
Consumption

Brazil 25, 71%** 6.34** 333
India 0.78 30.54%** 12.45%%%
Indonesia 2.54 13.7%** 7.24%*
South Africa 6.01%* 1.79 1.65
Turkey 4.88* 59.90*** 2.23

Notes:
(i) x3 values are used for Harvey et al. (2008)
(i) ***, ** and * the null hypothesis that the series is linear is rejected for 1%, 5%, and 10%, respectively,

According to the results for coal consumption, linearity is not accepted for Brazil,
South Africa, and Turkey. The findings show that natural gas series is linear only for
South Africa, while the linearity of oil consumption is rejected for India and
Indonesia.

After determining whether the series is linear or not, we applied ADF, PP, Kapetanios
et al. (KSS, 2003) and Kruse (2011) tests. The findings of linear and nonlinear unit
root tests for coal consumption, natural gas consumption, and oil consumption are
given in Table 4. Moreover, the suggestion of Schwert (1989) for the maximum lag
length is followed in the study.

According to the findings of the ADF and PP tests, the null hypothesis of the unit root
for coal consumption and natural gas consumption is not rejected for all countries.
The oil consumption of Turkey is stationary for the ADF and the PP test. The oil
consumption of Brazil is stationary at the 10% level of significance. And, the null
hypothesis for oil consumption is not rejected for India, Indonesia, South Africa. The
KSS test results of coal consumption show that the null hypothesis is not rejected for
Indonesia. Moreover, the KSS unit root test results null hypothesis is not rejected for
natural gas consumption at the 10% level of significance for South Africa in raw data.
According to KSS unit root test results, the oil consumption of only Turkey is
stationary in detrend data. In the Kruse test, the results obtained from raw data and
detrend data are different.

As in coal consumption findings, the Kruse test results obtained from raw data and
detrend data are different for the natural gas consumption. The results of the Kruse
test display that oil consumption series has a unit root for India, Indonesia, and South
Africa in raw data, and the null hypothesis is not rejected for Turkey in detrend data.
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Table 4. ADF, PP, KSS and Kruse Test Results

Coal

. ADF PP KSS Kruse
Consumption
Country Level First Dif. Level First Dif. Raw Data Detrend Raw Data Detrend
Brazil -0.931(0) -6.722(0)*** -0.909(1) -6.765(3)*** 1.295(0) -1.489(0) 26.073(0)*** 14.589(9)**
India -3.028(0) -6.960(0)*** -3.030(1) -6.966(2)*** 0.984(10) -2.932(5) 103.47(0)*** 12.177(7)*
Indonesia -1.893(0) -5.840(0)*** -2.073(2) -5.843(1)*** 0.227(2) -4.308(10)*** 2.841(2) 22.866(10)***
South -0.478(0) -6.411(0)*** -0.428(3) -6.410(1)*** 2.685(0) -0.569(0) 24.119(0)*** 0.949(0)
Africa
Turkey -2.091(0) -8.408(0)*** -2.016(1) -8.375(1)*** 1.589(2) -1.797(2) 12.431(2)** 5.133(2)
Natural Gas

R ADF PP KSS Kruse
Consumption
Country Level First Dif. Level First Dif. Raw Data Detrend Raw Data Detrend
Brazil -0.704(0) -3.465(1)*** -0.810(3) -6.568(4)*** -0.507(9) -0.826(9) 3.296(9) 2.997(9)
India -0.742(0) -7.621(0)*** -0.575(1) -7.609(3)*** 0.409(3) -0.645(0) 17.583(0)*** 0.505(0)
Indonesia -0.240(5) -1.008(7) -0.941(2) -6.888(3)*** -0.593(10) -0.589(10) 0.719(10) 6.893(10)
South -2.868(0) -6.782(0)*** -3.046(2) -7.578(9)*** -1.929(0)* -2.103(0) 4.200(0) 22.576(1)***
Africa
Turkey -1.695(0) -4.843(0)*** -1.678(2) -5.040(4)*** -0.456(10) -0.294(10) 25.649(9)*** 7.856(7)
oil

. ADF PP KSS Kruse
Consumption
Country Level First Dif. Level First Dif. Raw Data Detrend Raw Data Detrend
Brazil -3.272(3)* -4.247(0)*** -2.844(3) -4.267(3)*** 1.783(8) -1.406(8) 6.732(8) 1.995(8)
India -2.839(0) -6.801(0)*** -2.891(1) -6.806(3)*** 0.312(10) -0.702(6) 19.90(6)*** 0.509(6)
Indonesia -0.120(0) -5.758(0)*** -0.319(2) -5.808(3)*** 0.218(8) -1.893(2) 19.38(2)*** 4.405(2)
South -2.313(0) -5.199(0)*** -2.311(4) -5.284(4)*** 0.321(3) -0.415(3) 46.58(0)*** 7.796(3)
Africa
Turkey -4.170(0)*** -5.718(0)*** -4.186(2)*** -5.703(2)*** 1.216(10) -3.933(10)*** 2.147(10) 15.039(10)**
Notes:

(i) Table critical values are obtained from MacKinnon (1991) for ADF and PP tests. Table critical values are obtained from KSS
(2003) and Kruse (2011).

(i) ***, ** and * imply rejection of the unit root at the 1%, 5%, 10% level, respectively

These four tests used do not consider the structural breaks in the series. Since shocks
such as oil crises, price collapses in energy markets may have caused structural breaks
in the series, we applied the Fourier KPSS test, which is successful in capturing sharp
breaks and smooth breaks. The results of the Fourier KPSS test are given in Table 5.
The null hypothesis of the unit root for the series of primary energy consumption is
rejected for all countries. These findings are not surprising, because the effects of the
energy crises experienced as of the period under consideration may have caused
breaks in the structure of the series.

According to linearity findings in Table 3, some series are linear while others are not.
Also, it is required to consider the structural breaks in the series. Therefore, we also
apply the Fourier Kruse test which captures the structural breaks and nonlinearity. The
results of the Fourier Kruse (2019) test are shown in Table 5.
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Table 5. Fourier KPSS and Fourier Kruse Test Results

Coal Consumption Natural Gas Consumption Oil Consumption
Country FKPSS FKPSS FKPSS
Brazil 0.1315%+* 0.1306*+* 0.12477%%
India 0.1319%%* 0.1332%%* 0.1343%**
Indonesia 0.1290%** 0.1314%%* 0.1305%**
South Africa 0.1301%%* 0.1091%%* 0.42697**
Turkey 0.1316%** 0.1081%%* 0.1280*

Coal Consumption Natural Gas Consumption Oil Consumption
Country FKruse F-Ist FKruse F-Ist FKruse F-Ist
Brazil 16.703(9)* 226.13 8.054(9) 57.397*** 10.019 35.915%**
India 9.115(0) 32.682*** 12.801(0) 146.73**=* 5.524(6) 19.162***
Indonesia 24.040(8)** 47.528 3.297(10) 159.52*** 3.922(2) 139.30***
South Africa 6.454(0) 109.09*** 52.634(1)*** 16.850 9.383(3) 25.185***
Turkey 6.223(2) 23.689*** 9.763(5) 45.745%** 15.620(5) 85.998***

Notes:

(i) k indicates the optimal frequency. The optimal frequency value for the Fourier KPSS test is 1 for all variables.
Moreover, the optimal frequency value for the Fourier Kruse test is 2 for coal consumption of India, and is 3 for natural
gas consumption of South Africa.

(ii) For the Fourier KPSS test ***, ** * present the null hypothesis that the series is stationary is rejected for 1%, 5%,
and 10%, respectively,

(iii) For the Fourier Kruse test *** ** * present the unit root null hypothesis is rejected for 1%, 5% and 10%
respectively.

According to the consequences of Fourier Kruse that coal consumption of Brazil and
Indonesia and natural gas consumption of South Africa are found stationary.

As a result, we applied Harvey et al. (2008) test to specify whether the series is linear
or not first. The series of coal consumption of Brazil, South Africa, and Turkey are
nonlinear and for natural gas, the series is nonlinear for Brazil, India, Indonesia, and
Turkey. Also, the linearity of oil consumption is rejected for only India and Indonesia.
Secondly, ADF and PP are applied. The results of coal consumption and natural gas
consumption show that series are non-stationary in level for all countries. The oil
consumptions of India, Indonesia, South Africa are non-stationary, but the oil
consumption of Brazil is stationary at the 10% level of significance. At this stage,
KSS (2003) and Kruse (2011) non-linear unit root tests are also applied. According to
the KSS test results, the null of the unit root for natural gas consumption is not rejected
at the 10% level of significance for only South Africa in raw data. Indonesia for coal
consumption and Turkey for oil consumption is stationary in detrend data. In the
Kruse test, the results obtained from raw data and detrend data are different. As in
coal consumption results, the Kruse test results obtained from raw data and detrend
data are different for natural gas consumption. The results of the Kruse test reveal that
the null hypothesis of the unit root for oil consumption is not rejected for India,
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Indonesia, and South Africa in raw data, and the null hypothesis is not rejected for
Turkey in detrend data. Thirdly, the Fourier KPSS test is applied. These findings show
that series are not stationary for all countries. Finally, we applied the Fourier Kruse
(2019) test. According to the consequences that coal consumption of Brazil and
Indonesia and natural gas consumption of South Africa is found stationary.

Overall, the findings support that the shocks on coal consumption are temporary for
Brazil, South Africa, and Turkey, while are permanent for India and Indonesia. The
findings imply that coal consumption reverts to its own balance within the short-term
for Brazil, South Africa, and Turkey. Moreover, the effect of the shocks on natural
gas consumption is temporary for five fragile countries except for South Africa. From
an energy policy point of view, South African policymakers will not achieve their
goals in the long-term. Finally, it is shown that the shocks in oil consumption are
temporary for India and Indonesia, while they are permanent for Brazil, South Africa,
and Turkey. Thus, Brazil, South Africa, and Turkey can define new energy policies
on oil consumption.

6. Conclusion

The study focuses on the stationarity properties of primary energy consumption.
These properties are investigated using several unit root tests for fragile five countries
for the period of 1965-2018.These countries are Brazil, India, Indonesia, South
Africa, and Turkey.

Although the fragile five countries display a similar structure economically, the unit
root characteristics of their primary energy consumption series differ. Primary energy
sources are a finite resource, and greenhouse gas emissions from these sources are the
major cause of climate change. The success of the policies to be applied to decrease
the dependence on these sources depends on whether the consumption series is
stationary or not. If the energy consumption series is stationary, shocks to energy
consumption are temporary.

The findings of the study show that the effect of the shocks will occur in coal
consumption is temporary for Brazil, South Africa, and Turkey, while it is permanent
for India and Indonesia. And, the shocks on the natural gas consumption is found
permanent for only South Africa. Moreover, the effect of the shocks that will occur in
oil consumption is temporary for India and Indonesia, while it is permanent for other
countries. The findings of the study are mixed and it is similar to the results of Narayan
and Smyth (2007), Hasanov and Telatar (2011), Ozcan (2013), Destek and Sarkodie
(2020).

According to the consequences of the paper, in the case of implementation of
sustainable development goals for fragile five countries, show that the policies to be
implemented may have different impacts on each country. Therefore, it can be stated
that short-term policies in some countries and long-term policies in some countries
will be effective. The policies to be applied may not always have the same effect.
Therefore, policies should be implemented very carefully. In addition, in countries
where shocks are temporary, future values of primary energy sources can be forecast
by using past values.
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Unit root tests used in this paper are determined in accordance with the structure of
the series. As can be seen, considering different structures of the series caused
different results. The findings of these tests lead to more often the null hypothesis
rejection. Because they do not consider structural breaks and/or nonlinearity. This
shows that both economists and policymakers should be careful and consider the
nonlinearity and structural breaks that would be possible in the analysis of properties
of stationarity.
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DESTEKLEYIiCI CALISMA KOSULLARI, KARIYER
TATMINI VE YASAM DOYUMU ILISKIiSINE YONELIK BiR
ARASTIRMA: KOOPERATIF CALISANLARI ORNEGI®

A RESEARCH INTENDED FOR THE RELATIONSHIP BETWEEN
SUPPORTING WORKING CONDITIONS, CAREER SATISFACTION AND
LIFE SATISFACTION: THE CASE OF COOPERATIVE EMPLOYEES
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Oz: Bu arastirmada, destekleyici calisma kosullari, kariyer tatmini ve yasam doyumu
arasindaki iligkilerin ortaya konulmasi amaglanmistir. Tarim Kredi Kooperatifleri
Tekirdag Bolge Birligi ve bu birlige bagh Tekirdag ili sinirlar igerisinde faaliyette
bulunan birim kooperatiflerdeki 120 ¢alisan, arastrmanin  6rneklemini
olusturmaktadir. Calisanlardan anket yontemi ile elde edilen veriler, faktor,
korelasyon ve regresyon analizleri vasitasiyla degerlendirilmistir. Bulgular,
destekleyici ¢alisma kosullarmin ¢alisanlarin kariyer tatmini ve yasam doyumu
diizeylerini olumlu yonde etkiledigini gostermektedir. Degiskenlerin ortalamalari,
caligsanlarin destekleyici kosullara iliskin algilart ile kariyer tatmini diizeylerinin
artiritlmasi yoniinde ¢alisilmasimin énemli oldugunu ortaya koymaktadir.

Anahtar kelimeler: Destekleyici Calisma Kosullari, Kariyer Tatmini, Yasam
Doyumu, Kooperatif Caliganlari

Abstract: The aim of this study is to determine the relationship between supportive
working conditions, career satisfaction and life satisfaction. The sample of the study
consisted of 120 employees of Agricultural Credit Cooperatives in Tekirdag. The data
obtained through the questionnaire form were evaluated by factor, correlation and
regression analysis. The findings show that supportive working conditions positively
affect career satisfaction and life satisfaction.. The averages of the variables reveal
that it is important to work towards improving employees' perceptions of supporting
conditions and career satisfaction levels.

Keywords: Supportive Working Conditions, Career Satisfaction, Life Satisfaction,
Cooperative Employees

JEL: M10, Q13
1. Giris

Insan kaynagi, orgiitlerin basarisinda ve rakiplerine karsi fark yaratmasinda kilit rol
oynayan, orgiitiin gelisimine ve degisimine agik en 6nemli 6gesidir. Bu nedenle
giiniimiiz yonetim anlayisinin temel ¢aligma konulari, érgiitlerdeki insan kaynaginin
verimliligini etkileyen faktorleri anlamak ve bunlar1 yonetmektir. Ozellikle 1930’Iu
yillardan sonra calisanlarin 6rgiit i¢indeki 6nemleri daha net anlasilmis ve ¢alisan
motivasyonu, is tatmini gibi kavramlar giindeme gelmistir. Calisanlarin memnuniyeti,
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memnuniyetin ¢alisan performansina etkisi gibi konular aragtirmacilarin ilgi alani
olmus ve bu konular iizerine bircok c¢alisma gergeklestirilmistir (Erdil, Keskin,
Imamoglu ve Erat, 2004: 18).

Yapilan aragtirmalar, destekleyici orgiit yapilarinin ¢alisanlarin is-yasam dengelerini
kurmalarina olanak saglarken, yasam doyum diizeylerini arttirdigini géstermektedir.
Yasam doyumu bireylerin genel olarak yasamlarindan duyduklart memnuniyet
derecesini ifade eden bir kavramdir. Diger taraftan bireylerin isleri ve g¢aligma
yasamlari, hayatlarinda biiyiik bir yer almaktadir. Bu dogrultuda yasam doyumunu is
hayatindan ayr1 diisinmek miimkiin degildir. Literatiirde konuya iliskin yapilan
calismalarda, is hayatindan elde edilen tatmin ile yasam doyumu arasinda bir iliski
oldugu ortaya konulmaktadir.

Bu baglamda o6rneklemini kooperatif ¢alisanlarmin olusturdugu bu arastirmada,
destekleyici ¢alisma kosullari, kariyer tatmini ve yasam doyumu arasindaki iliskilerin
ortaya konulmasi amaglanmistir Kooperatif¢ilik gerek gelismis gerekse gelismekte
olan iilkelerde, 6nemli bir sosyal ve ekonomik hareket olarak goriilmektedir. Ayrica
ekonomik ve toplumsal kalkinmanin araglarindan birisi olarak kabul edilmektedir.
(Ozdemir, 2016: 5). Kooperatif tiirii 6rgiitlenme, ortak hareket etme, bir araya gelme
veya kendi kendine yardim etme gibi anlamlara gelmekte olup neredeyse tiim
lilkelerde ve tiim alanlarda goriilmektedir (Everest ve Yercan, 2016: 67). Ancak
kooperatif isletmeler tizerine yapilan ¢aligmalara bakildiginda, ¢alismalar cogunlukla
ortaklar iizerinden ele alinarak gerceklestirilmektedir. Bu dogrultuda, 6rneklemini
kooperatif calisanlarinin olusturdugu bu aragtirmanin, literatiire katki saglamasi
umulmaktadir.

2. Kariyer Tatmini

Kariyer, giindelik yasamda siklikla karsimiza ¢ikan ve ¢ogu zaman is veya meslek
olarak ifade edilen bir kavramdir. Ancak literatiirde kavramin igeriginin ¢ok daha
genis bir cercevede ele alindigr goriilmektedir (Oztiirk, 2017: 156). Dilimize
Fransizca’dan giren ve carriére kelimesinin karsilig1 olan kavram, ¢aligma sonucunda
elde edilen bir kademe, uzmanlik ve basari olarak tanimlanmaktadir (Demirel, 2017:
68). Baska bir ifadeyle kariyer, bireylerin yaptiklar isle ilgili, yasamlar1 boyunca
devam eden bir gelisim siirecini belirtmektedir. Bu nedenle kariyer gelisim siireci,
bilgi edinme ve mesleki beceri ile meslek se¢imi ve sonunda meslekten ¢ekilmeyi de
igerisinde barmdiran bir kavramdir (Li, You, Lin ve Chan, 2013: 1195). Yeni
yaklagimlara gore kariyer, yukari dogru olmayan, yatay kariyer hareketlerini de
icermektedir (Okurame ve Fabunmi, 2014: 73). Daha acik bir ifadeyle, bulundugu
konumdan memnun olmakla birlikte ayn1 kademedeki farkli islere yonelmek isteyen
ve bu amagla bilgi, beceri ve yetenegini gelistirerek ilerleme gdsteren bireyleri de
icine almaktadir (Tiirkay ve Eryilmaz, 2010: 180). Kariyer, bireylerin maddi
gliclerinin artmasma yardimeci1 olmakla birlikte toplum icindeki statiilerinin
olusmasinda, kisilik gelisimlerinde ve is tatmininin saglanmasinda Onem arz
etmektedir (Tasliyan, Ar1 ve Duzman, 2011: 234). Bu baglamda, kisilere tatmin edici
bir is icerisinde bulunma firsatin1 sunmakta ve hayatlarindaki diger amagclarina ulasma
olanagini saglamaktadir (Cetin ve Karalar, 2016: 164). Elde edilen gelir, mesleki
itibar, yasanilan bagar1 ve tatmin duygusu ile bireysel kariyer hedefine ulagma kariyer
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basarisi isaretlerinden goriilmektedir (Wang, Horng, Cheng ve Killman, 2011: 998).
Literatiirde kariyer basarisi, digsal (objektif) ve igsel (siibjektif) olmak tizere iki
boyutta ele alinmaktadir. Objektif kariyer basarisi, 6zellikle tarafsiz bir ligiincii sahis
tarafindan dogrudan gozlemlenebilen, dl¢iilebilen ve dogrulanabilen bir olgu olarak
tanimlanmakta ve bu sebeple statii, terfi, ticret gibi unsurlar objektif kariyer basarisi
olgiitleri olarak kabul edilmektedir (Heslin, 2005: 114). Subjektif kariyer basarisi ise
bireylerin meslek yasamlarinda bulunduklari yerden tatmin olmalar ile ilgilidir
(Kern, Friedman, Martin, Reynolds ve Luong, 2009: 155). Bu baglamda kariyer
tatmini siibjektif kariyer basarismin en yaygin 6l¢iim endekslerinden birisidir ve
bireyin kariyeri ile ilgili kendine 6zgii degerlendirmesi olarak tanimlanmaktadir
(Spurk, Abele ve Volmer, 2015: 193). Bagka bir tanimla kariyer tatmini 6znel kariyer
basaris1 derecesi olup, caliganlarin ¢aligma yasamlarinin kaliteleri ve psikolojik
iyilikleri konusunda g¢ikarimlar yapmalaridir (Kang, Gatling ve Kim, 2015: 72).
Bireylerin kariyer tatminlerinde, mesleki basar1, gelire iligkin hedefler, genel mesleki
hedefler, mesleki ilerleme ile yeni beceriler kazanma gibi bes ana hedefe ulasmak
belirleyicidir (Sakal ve Yildiz, 2015: 6613). Gliniimiizde is hayati karmasik bir yapiya
sahiptir. Bu nedenle ¢alisanlarin islerini ve is ortamlarini sevmelerini saglamak, ig ve
kariyer tatminlerini saglayarak orgiitin verimliligini artirmak oOrgiitlerde Snem
gosterilen konulardandir. Ciinkii kariyerinden memnuniyet duyan calisanlarin isten
ayrilma niyetleri azalirken oOrgiitsel bagliliklar1 ve orgiitiin basarisina olan katkilari
artmaktadir (Joo ve Park, 2010: 488).

3. Yasam Doyumu

Gilinlimiizde mutluluk, 6znel ve psikolojik iyi olus, yasam kalitesi, yasam doyumu
gibi kavramlar arastirmacilarin ilgisini ¢ekmekte ve bir¢ok arastirmanin konusunu
olusturmaktadir (Hirlak, Tasliyan ve Sezer, 2017: 98). Yasam doyumu ilk defa,
bireyin beklentileri ile sahip olduklarinin karsilastirilmasi sonucunda Neugarten
tarafindan ortaya konulmus bir kavramdir. Bireyin yagsamini nasil degerlendirdigiyle,
yasam doyumu arasinda bir paralellik bulunmaktadir (Akhunlar, 2010: 2409). Yasam
doyumu, bireylerin yagsamlarinin kalitesini kendi 6lgiitlerine gore degerlendirdikleri
bir yargilama siirecidir (Santilli, Nota, Ginevra ve Soresi, 2014: 69) ve 6znel iyilik
halinin 6lgiitii olarak ifade edilmektedir (Voicu ve Pop, 2011: 137). Oznel iyi olma
hali, olumlu ve olumsuz duygulardan meydana gelen duygusal unsur ile yasam
doyumu olarak ifade edilen bilissel unsurdan olusmaktadir (Kuzulu, Kurtuldu ve
Vural, 2013: 98). Bilissel unsura gore yasam doyumu, bireyin ihtiyaglarmin ve
yasamdan beklentilerinin karsilanma diizeyini yansitmakta (Lindfors, Meretoja,
Toyry, Luukkonen, Elovainnio ve Leino, 2007: 816) ve beklentilerin kargilanma
diizeyinin yiiksek olmasi yasam doyumunu arttirmaktadir (Onyishi ve Okongwu,
2013: 5). Duygusal unsura gore ise, bireyin hayatinda olumlu duygular1 daha fazla
hissediyor olmasi yasam doyumunun daha fazla oldugunun gostergesidir. Literatiirde
bilissel unsur daha fazla kabul géren bir yaklasimdir (Dogan ve Sahin, 2015: 133-
134).

Literatiirde yasam doyumunu belirleyen bazi 6lgiitlerden bahsedilmektedir. Buna gore
yasam doyumu yiiksek bireylerden; giinliik yasamdaki etkinliklerden zevk almalari,
yasamlariyla ilgili bir amaclarinin olmasi, ge¢mis yasamlarmin sorumlulugunu
kabullenmeleri, hedefledikleri amaglarma ulastiklarina inanmalari, genel olarak
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hayata dair iyimser bir tutum sergilemeleri ve kendilerini degerli birer varlik olarak
kabul etmeleri beklenmektedir (Giilliioglu Isik ve Kogak, 2014: 283).

Sonug olarak yasam doyumu, aile, es, gelir diizeyi, saglik, sosyal ¢evre, is hayati gibi
yasamin 6nemli bilesenlerinin birey tarafindan olumlu bir degerlendirmesi sonucunda
meydana gelmektedir (Kanten ve Kanten, 2015: 48). Diger taraftan birey egitim,
evlilik, refah, saglik gibi hayatinin neredeyse biitiin alanlarindan mutlu olmasina
karsm, diger alanlara gore ¢ok daha fazla 6nemsedigi bir alandan memnuniyet
duymuyorsa, bu onun yasam doyumu hakkindaki genel diisiincesini olumsuz yonde
etkileyebilmektedir (Dubey ve Agarwal, 2007: 161).

4. Destekleyici Calisma Kosullar:

Rol teorisine gore, bireyler yasamlarinda ¢oklu rollere sahiptirler. Bu rollerin yerine
getirilmesi i¢in gerekli olan zaman ise kisitlidir. Dolayisiyla, bireyin bir roliinii yerine
getirebilmek igin harcadigi siirenin artmasi, diger rollere ayrilan zamanin azalmasi
anlamina gelmektedir. Bu durum beraberinde, roller arasi ¢atismayi getirmektedir
(Adkins ve Premeaux, 2012: 381). Orgiitler, bireylerin yasadiklar1 bu roller arasi
catismalarin olumsuz sonuc¢larini azaltmak ve calisanlarin ig ve aile hayatlarindaki
dengelerini saglayabilmeleri amaciyla bazi uygulamalar ortaya koymaktadirlar. Bu
uygulamalara, esnek ya da yar1 zamanl g¢aligma, yerinde ¢ocuk bakimi, evden
calisma, is paylasimu, iicretli izin (Fiksenbaum, 2014: 653), yash bakimi destekleri,
is-aile stres yonetimi, saglik destegi (Kanten, 2013: 45) drnek verilebilir. Literatiirde
calisanlarinin is ve aile yasamlarindaki sorumluluklarini ayni oranda yerine
getirmelerine olanak saglayan bu uygulamalara “Aile Dostu Politikalar” adi
verilmektedir (Moon ve Roh, 2010: 117). Bu politikalar destekleyici bir orgiit
ikliminin yaratilmasinda énem arz etmektedir. Calisanlarin refahinin 6nemsendigi,
sorunlarina orgiitleri tarafindan ¢éziimler iiretilmeye calisildigi, gorevlerini yerine
getirirken is arkadaslar1 ve {istleri tarafindan yardim edildigi, ¢aba ve katkilarinin
dikkate alindig1 is ortamlari, destekleyici bir ortami ifade etmektedir (Dogru, 2019:
2699). Bu nedenle giiniimiizde orgiitler, farkli 6zellikteki aile dostu politika
uygulamalarina 6nem vermektedirler. Bazi orgiitler, esnek veya yar1 zamanli ¢alisma,
is boliisimii, evden ¢alisma gibi “esnek g¢alisma diizenlemelerini” agirlikli olarak
uygularken, bazilar1 ise annelik izni, babalik izni, ebeveyn izni, hastalik ya da
beklenmedik, acil durumlarda verilen izinler gibi “izin diizenlemelerine” agirlik
vermektedirler (Kanten, 2013: 44). Tiim bunlara ek olarak, ¢alisanlara sosyal destek
saglamak amaciyla tasarlanmig “destekleyici politikalar” da bulunmaktadir. Bunlar,
orgiit i¢i veya disi cocuk bakimi, ¢cocuk bakimi i¢in para yardimlart (Haslett, Smith ve
Curry, 2008: 23), yasl ve engelli bakimi yardimlari, 6zel saglik sigortasi gibi saglik
destekleri, yakacak ve gida yardimlari, uzun siireli bakim sigortalar1 (Kanten, 2013:
45), calisanlarin ailevi problemlerini ¢cozmelerine destek olmak amaciyla diizenlenen
ebeveynlik ya da kisisel gelisim seminerleri, zaman yonetimi egitimleri veya aile
danmigmanliklar1 (Carike1, 2001: 132) olarak siralanabilir.
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5. Destekleyici Cahisma Kosullari, Kariyer Tatmini ve Yasam
Doyumu iliskisi

Calisanlar kendilerine yapilan olumlu veya olumsuz bir muameleyi, orgiitleri
tarafindan kendilerine gosterilen itibar ya da itibarsizligin gostergesi olarak
algilayabilmektedirler. Literatiirde yonetici destegi ve calisma kosullar1 orgiitiin
calisanlarina gosterdigi olumlu muamelenin gostergelerinden kabul edilmektedir
(Rhoedes ve Eisenberger, 2002: 699). Calisanlar her zaman 6rgiitlerinin kendilerini
sahiplenme diizeyi ve destekleriyle ilgilidirler (Biiylikgéze ve Kavak, 2017: 3). Bu
nedenle ¢alisanlarini birer sosyal varlik olarak benimseyip deger veren, takdir eden ve
karsilagtiklar1 sorunlarda onlara yardim elini uzatan orgiitler, ¢alisanlarinin géziinde
destekleyici orgiitlerdir (Ozdevecioglu, 2003: 116-117).

Yapilan aragtirmalarda orgiitlerdeki destekleyici insan kaynaklari uygulamalarimin,
calisanlar tarafindan algilanan destek diizeyinin giicli bir belirleyicisi oldugu
goriilmektedir. (Cao, Hirschi ve Deller, 2014: 2015). Arastirmalar, daha destekleyici
is ortamlarinda ¢alisan bireylerin is tatmini ve orgiitsel baglilik diizeylerinin daha
yliksek oldugunu, Orgiitlerinin basarisi i¢in daha istekle calistiklarini, bireysel
basarilarmin arttigini ve iste kalma niyetlerinin giiclendigini gostermektedir (Ciric
2013: 3). Wickramasinghe ve Jayaweera (2010), Schooreel, Shockley ve Verbruggen
(2017) yaptiklar1 aragtirmalarinda destegin kariyer tatminini pozitif yonde etkiledigini
bulgulamislardir. Aysan ve Bozkurt (2004)’un yaptiklari bir arastirmada ise, ¢aligma
ortamindan memnun oldugunu belirten bireylerin yasam doyum diizeyleri, memnun
olmadigini belirtenlerden daha yiiksek bulunmustur. Mohamad ve Mohamed (2012)
calismalarinda is yerinde algilanan is yasam kalitesi ile ¢calisanlarin yasam doyumlar1
arasinda pozitif yonli bir iliski belirlemiglerdir.

6. Arastirmanin Amaci ve Metodu

Tarim Kredi Kooperatifleri Tekirdag Bolge Birligi ile bu birlige bagli Tekirdag ili
smirlar1 igerisinde faaliyette bulunan birim kooperatiflerdeki calisanlar {izerine
yapilan bu aragtirmada, destekleyici ¢alisma kosullari, kariyer tatmini ve yasam
doyumu arasindaki iligkilerin ortaya konulmasi amaglanmstir. Arastirma yontemi
olarak anket teknigi kullanilmigtir. Anket formunun hazirlanmasinda ii¢ Slgekten
yararlanilmigtir. Kariyer tatmini 6l¢eginde Spurk, Abele ve Volmer (2011)’1n, yasam
doyumu &lgeginde ise, Pavot ve Diener (1993)’in ¢alismalarindan yararlanilmistir.
Olgeklerde tek boyut ve 5 soru bulunmaktadir. Destekleyici kosullara iliskin sorular
Kanten (2013)’nin calismasinda kullandigi Aile Dostu Politikalar Olgeginden
alinmistir. Olgekte destekleyici kosullar, izin diizenlemeleri ve esnek calisma
kosullar1 olarak adlandirilan 3 boyut ve 25 ifade bulunmaktadir. Bu ¢aligmada
destekleyici kosullar boyutuna ait 8 ifadeye yer verilmistir. Arastirmanin yapildigi
donemde, Tarim Kredi Kooperatifleri Tekirdag Bolge Birligine bagli Tekirdag ili
sinirlart igerisinde bulunan 43 birim kooperatifte toplam 114, bolge birliginde 30
olmak tizere toplamda 144 kisi ¢aligmaktadir. Anket formu calisanlara elden
iletilmistir. Bolge birliginden 23, birim kooperatiflerden ise 97 adet anket geri donmiis
ve toplam 120 anket formu (%83) gegerli kabul edilerek arastirma kapsamina
almmustir. Olgeklerde yer alan ifadelerin yanitlari igin bes aralikli likert tipi metrik
ifade (“l=hi¢ katilmiyorum”, ‘“2=katilmiyorum”, “3=ne Kkatiliyor, ne de
katilmiyorum”, “4=katiliyorum”, “S=tamamen katiltyorum”) kullanilmistir. Ayrica
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anket formuna caliganlarin demografik niteliklerini belirlemek amaciyla 7 soru
eklenmigtir. Elde edilen veriler SPSS 20 istatistik programi kullanilarak
degerlendirilmistir. Arastirma modelinde belirtilen degiskenler arasindaki iliskiler
faktor, glivenilirlik, korelasyon ve regresyon analizleri ile test edilmistir.

7. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Aragtirma amaci dogrultusunda destekleyici ¢alisma kosullari, kariyer tatmini ve
yasam doyumu arasindaki iligkilerin test edilmesi igin gelistirilen arastirma modeli ve
hipotezler asagidaki gibidir:

Kariyer

/ Tatm|n|
Destekleyici Caligma H1

Kosullar1

H2

Yasam

Doyumu

Sekil 1. Arastirma Modeli y

H1: Destekleyici ¢alisma kosullari kariyer tatminini pozitif yonde ve anlaml olarak
etkilemektedir.
H2: Destekleyici ¢aligsma kosullar1 yasam doyumunu pozitif yonde ve anlamli olarak
etkilemektedir.

8. Arastirma Bulgular
8.1. Demografik Bulgular

Katilimcilarin demografik 6zelliklerini gdsteren tablo asagida verilmektedir. Tablo
I’e gore, katilimceilarin %69,2°si erkek, %30,8’1i kadindir. %79,2°si evli, %20,8’1
bekar olup %39,2°si 38-47, %38,3’1 ise 28-37 yas araligindadir. Katilimeilarin
%50’si lisans diizeyinde egitime sahiptir. %34,2°s1 6-10 y1l siiredir, %38,3’1 ise 21
yil ve iistii stiredir bu kurumda caligmaktadir. Katilimcilarin %35,8’1 kurumlarinda
orta kademe diizeyde gdrev alirken, %34,2’si ise memur olarak gorev yapmaktadir.
Ayrica katilimeilarin %50’si 3001-5000 TL, %40°1 ise 1000-3000 TL gelir diizeyine
sahiptir.
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Tablol. Demografik Bulgular

Cinsiyet Kadin 37 (%30,8)
Erkek 83 (%69,2)
Medeni Durum Evli 95 (%79,2)
Bekar 25 (%20,8)
18-27 2 (%1,7)
Yas 28-37 46 (%38,3)
38-47 47 (%39,2)
48 ve iistii 25 (%20,8)
Ortadgretim/Lise 28 (%23,3)
Egitim Diizeyi Onlisans 18 (%15,0)
Lisans 60 (%50,0)
Yiiksek Lisans/Doktora 14 (%11,7)
Ust Kademe 2 (%1,7)
Orta Kademe 43 (%35,8)
Gorev Alt Kademe 3 (%2,5)
Teknik Eleman 25 (%9,3)
Memur 41 (%34,2)
Diger 6 (%5,0)
1 yildan az 1 (%0,8)
1-5 yil 18 (%15,0)
Calisma Siiresi 6-10 yil 41 (%34,2)
11-15y1l 6 (%5,0)
16-20 yil 8 (%6,7)
21 yil ve tstii 46 (%38,3)
1000-3000 48 (%40,0)
Ayhk Toplam 3001-5000 60 (%50,0)
Gelir 5001 ve iistii 12 (%10,0)

8.2. Normallik Testi

Literatiirde normallik varsayimi i¢in, Kolmogorov-Smirnov, Shapiro-Wilks testleri
ile carpiklik ve basiklik degerleri gibi ii¢ farkli kaynak kullanilmaktadir (Sentiirk ve
Bayraktar, 2018: 31). Bu arastirmada ise ¢arpiklik ve basiklik degerleri kullanilmustir.
Carpiklik katsayisiin 3’ten kiigiik, basiklik katsayisinin 10’dan kii¢iik olmasi veri
setinin normallik varsayimina uygun oldugunu gostermektedir (Song ve Qu, 2017:
70). Bu dogrultuda, destekleyici calisma kosullari, kariyer tatmini ve yagsam doyumu
Olceklerindeki maddelerin basiklik ve carpiklik degerlerinin -2 ile +2 araliginda
oldugu tespit edilmis ve veri setinin normallik varsayimina uydugu kabul edilmistir.

8.3. Faktor ve Giivenilirlik Analizleri

Destekleyici ¢alisma kosullari, kariyer tatmini ve yasam doyumu degiskenlerine ait
veriler, Olgeklerin yapisal gecerliliginin test edilmesi amaciyla faktor analizine
sokulmus ve varimaks dondiirme yontemi uygulanmistir. Destekleyici c¢aligma
kosullarmma ait verilere uygulanan temel bilesenler analizinde Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) testi, drneklem biiytikliigiiniin faktor analizi i¢in yeterli oldugunu (KMO
degeri ,662) gostermigtir. KMO degerinin ,50 ve iizerinde bulunmasi veri setinin
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faktor analizi yapmak icin uygun oldugunu gostermektedir (Kalayci, 2010: 322).
Bartlett testi sonucu (93,067; p < 0,001) anlamlidir. Destekleyici ¢alisma kosullarina
ait verilerin faktor analizine sokulmasi sonucunda 6zdegeri 1’den biiyiik tek faktor
¢oziimii elde edilmistir. Olusan faktér, toplam varyansin %52,823{ini
aciklamaktadir. Faktor analizi sonucunda faktdr yiikiiniin ,50’nin altinda oldugu
goriilen dort madde dlgek kapsamindan ¢ikarilmistir. Ciinkii faktdr analizi neticesinde
miimkiin oldugunca ,50 ve iizeri faktor yiikiine sahip maddelerin se¢ilmesi dnemlidir.
Ayrica literatiirde bir faktorde ya da boyutta en az tic madde bulunmasi, ilgili boyuta
yonelik yeterli 6l¢iide giivenirlik saglamak i¢in uygun kabul edilmektedir (Giirbiiz ve
Sahin, 2018: 321). Destekleyici ¢aligma kosullart dlgeginin hesaplanan i¢ tutarlilik
katsayis1 (Cronbach Alpha degeri) ,699 olarak bulunmustur. Alfa (o) katsayisina bagl
olarak 6lcegin ,60 <a <,80 degerleri arasinda bulunmasi 6l¢egin giivenilir oldugunun
gostergesidir (Lorcu, 2015: 208). Bu dogrultuda 6lg¢egin sosyal bilimler alaninda
yeterli diizeyde giivenilirlige sahip oldugu goriilmektedir. Tablo 2, olugan faktor ile
yiiklerini ve hesaplanan i¢ tutarlilik katsayisini gdstermektedir.

Tablo 2. Destekleyici Calisma Kosullar1 (")lg:egi Faktor Yiikleri
Faktorl: Destekleyici Calisma Kosullar1 (ac¢iklanan varyans=%52,823;
Cronbach’s Alpha=,699)
1.Bu isletmede c¢alisanlarin saglik ve sithhatleri 6n planda tutulmaktadir. ,817
2.Bu isletmede calisanlara ailevi problemlerini ¢ozmeleri icin destek ,716
olunmaktadir.
3.Bu isletme calisanlarin 6zel yasamlarinda yerine getirmeleri gereken ,689
sorumluluklar1 oldugunun farkindadir.
4.Bu isletmede calisanlar birbirlerine yardimci olmaktadir. ,676

Kariyer tatminine ait verilere uygulanan temel bilesenler analizinde Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) testi, orneklem biiyiikliigiiniin faktdr analizi i¢in yeterli oldugunu
(KMO degeri ,861) gostermistir. Bartlett testi sonucu (383,347; p<0,001) anlamlidur.
Kariyer tatminine ait verilerin faktor analizine sokulmasi sonucunda 6zdegeri 1’den
biiyiik tek faktor ¢oziimii elde edilmistir. Olusan faktor, toplam varyansin %72,375’ini
aciklamaktadir. Kariyer tatmini 6l¢eginin hesaplanan i¢ tutarlilik katsayisi (Cronbach
Alpha degeri) ,903’diir. Olgegin sosyal bilimler alaninda yiiksek diizeyde
giivenilirlige sahip oldugu goriilmektedir. Tablo 3, olusan faktorii, yiiklerini ve
hesaplanan i¢ tutarlilik katsayisini géstermektedir.

Tablo 3. Kariyer Tatmini Olcegi Faktor Yiikleri

Faktorl: Kariyer Tatmini (aciklanan varyans=%72,375; Cronbach’s
Alpha=,903)

1.Genel kariyer hedefime ulagsmada gergeklestirdigim gelismeden 914
memnunum.

2 Kariyer amagli hedeflerimde gergeklestirdigim ilerlemeden memnunum. ,894
3.Kariyerimde edindigim basarilardan memnunum. ,851
4 Kariyerime yonelik yeni beceriler edinme amaci tasiyan hedeflerimde ,802
gergeklestirdigim ilerlemeden memnunum.

5.Gelir amaci tasiyan hedeflerimde gergeklestirdigim ilerlemeden 784
memnunum.
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Yasam doyumuna ait verilere uygulanan temel bilesenler analizinde Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) testi, 6rneklem biiyiikliigiiniin faktér analizi icin yeterli oldugunu
(KMO degeri ,752) géstermistir. Bartlett testi sonucu (201,393; p<0,001) anlamlidir.
Yasam doyumuna ait verilerin faktor analizine sokulmasi sonucunda 6zdegeri 1’den
bliyiik tek faktor ¢oziimi elde edilmistir. Olusan faktor, toplam varyansin
%56,349’unu  agiklamaktadir. Yasam doyumu dlgeginin hesaplanan i¢ tutarlilik
katsay1s1 (Cronbach Alpha degeri) 0,798dir. Olgegin sosyal bilimler alaninda yeterli
diizeyde giivenilirlige sahip oldugu goriilmektedir. Tablo 4, olusan faktorii, yiiklerini
ve hesaplanan i¢ tutarlilik katsayisini gostermektedir.

Tablo 4. Yasam Doyumu Olcegi Faktor Yiikleri

Faktorl: Yasam Doyumu (aciklanan varyans=%56,349; Cronbach’s
Alpha=,798)

1.Birgok agidan hayatim idealime yakindir. ,789
2.Hayatimdan memnunum. 773
3.Hayat kosullarim miikemmeldir. ,740
4.Simdiye dek hayatimda istedigim 6nemli seylere sahip oldum. 127

5.Tekrar diinyaya gelsem hemen hemen hayatimdaki higbir seyi ,722
degistirmezdim.

8.4. Arastirma Hipotezlerine Iliskin Bulgular

Aragtirma hipotezlerinde ortaya konulan degiskenler arasi iligkileri belirlemek
amaciyla, pearson korelasyon analizi yapilmigtir. Tablo 5 degiskenlerin ortalamalarini
ve standart sapmalarini gostermektedir. Degiskenlerin ortalamalarina bakildiginda en
diisiik ortalamanmn yagam doyumuna ait oldugu goriilmektedir. Genel olarak ii¢
degisken acisindan da ortalamalarin ¢ok da yiiksek olmadig tespit edilmistir. Tablo
5’te goriildiigii izere destekleyici kosullara iligkin ortalama 3,616 ile en yiiksek degeri
almaktadir. Bu degere gore katilimcilarin igyerlerindeki ¢alisma kosullarini
destekleyici bulma noktasina yakin olduklart sdylenebilir. Kariyer tatmini ise
3,576’lik bir ortalamaya sahiptir. Buna gore, arastirmaya katilan ¢alisanlarin
kariyerlerinden nispeten mutluluk duyduklar1 ifade edilebilir. Yagam doyumunun
ortalamasi ise 3.323’tiir. Bu ortalamaya gore calisanlarin yagamlarini tam anlamiyla
ideallerine uygun gormedikleri, buna karsin yasamlarindaki isteklerinin bir kismina
ulasabildiklerini diisiindiikleri sonucuna ulasilabilir.

Tablo 5. Destekleyici Calisma Kosullari, Kariyer Tatmini ve Yasam Doyumu
Diizey Ortalamalari

Ortalama Standart Sapma
Destekleyici Calisma Kosullar 3,616 ,69204
Kariyer Tatmini 3,576 ,80677
Yasam Doyumu 3,323 67273

Yapilan korelasyon analizi neticesinde destekleyici ¢alisma kosullarinin hem kariyer
tatminini hem de yasam doyumunu pozitif yonde ve anlamli olarak etkiledigi tespit
edilmistir. Tablo 6’da korelasyon analizi sonuglart verilmektedir.
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Tablo 6. Korelasyon Matrisi Ozet Tablosu

Degiskenler Destekleyici Kariyer Yasam
Kosullar Tatmini Doyumu
Destekleyici Kosullar 1
Kariyer Tatmini 478 1
Yagsam Doyumu ,328 1
**p<0,01

Destekleyici calisma kosullari ile kariyer tatmini arasindaki iliskiyi belirlemek
amactyla yapilan korelasyon analizi sonucuna gore, destekleyici kosullar ile kariyer
tatmini arasinda pozitif yonde ve zayif diizeyde bir iliski (r=,478, p<0,01)
belirlenmistir. Calisanlarin destekleyici bir is ortamina sahip olduklarina iliskin
olumlu goriisleri kariyer tatmin diizeylerini olumlu yonde etkileyecektir. Destekleyici
kosular ile yagsam doyumu arasindaki iligkiye bakildiginda ise, destekleyici kosullar
ile yasam doyumu arasinda pozitif yonde zayif bir iligki (r=,328, p<0,01) tespit
edilmistir.

Korelasyon analizi sonucunda belirlenen iliskilerin niteliginin agiklanmasi amaciyla
regresyon analizi yapilmigtir. Destekleyici ¢alisma kosullarimin calisanlarin kariyer
tatminlerine etkisine ait regresyon analizine iliskin sonuglar Tablo 7°de
sunulmaktadir.

Tablo 7. Destekleyici Cahsma Kosullarinin Kariyer Tatminine Etkisine fliskin
Regresyon Analizi Bulgulari

Bagimsiz Degisken B Standart B t p
Hata
Sabit Say1 1,560 347 4,496 ,000
Destekleyici ,558 ,094 478 5,916 ,000
Kosullar

R?=,229; Diizeltilmis R?=,222; F= 34,998; p=,000
Bagimli Degisken: Kariyer Tatmini

Arastirmada destekleyici ¢alisma kosullarmin kariyer tatmini tizerindeki etkisini
belirlemek tizere “H1: Destekleyici ¢aligma kosullari kariyer tatminini pozitif yonde
ve anlamli olarak etkilemektedir” hipotezi kurulmustur. Tablo 7°de goriildiigii iizere,
arastirmanin bagimsiz degiskeni olan destekleyici ¢aligma kosullarinin aragtirmanin
bagimli degiskeni olan kariyer tatmini diizeyini olumlu yonde etkiledigi (p=,478) ve
iki degisken arasinda anlamli bir iliski (F= 34,998; p<0,01) oldugu sonucuna
ulagilmugtir. Elde edilen R? degerine gore, destekleyici calisma kosullar kariyer
tatmin diizeyinin %22,9’unu agiklamaktadir. Daha agik bir ifadeyle, c¢alisanlarin
kariyer tatmin diizeylerindeki degiskenligin %22,9’u destekleyici ¢alisma kosullari
tarafindan agiklanmaktadir. Bu sonuglar H1 hipotezini desteklemektedir.

Destekleyici ¢alisma kosullarinin ¢alisanlarin yasam doyum diizeylerindeki etkisini
arastirmak {izere “H2: Destekleyici ¢aligma kosullar1 yagsam doyumunu pozitif yonde
ve anlamli olarak etkilemektedir” hipotezi kurulmustur. Hipotezi test etmek amaciyla
yapilan regresyon analizi bulgular1 Tablo 8’de verilmektedir.
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Tablo 8. Destekleyici Cahsma Kosullarimin Yasam Doyumuna Etkisine Tliskin
Regresyon Analizi Bulgular:

Bagimsiz Degisken B Standart B t p
Hata
Sabit Say1 2,170 ,311 6,972 ,000
Destekleyici ,319 ,085 ,328 3,772 ,000
Kosullar

R?=,108; Diizeltilmis R?=,100; F= 14,229; p=,000
Bagimli Degisken: Yasam Doyumu

Tablo 8’de verilen bulgulara gére arastirmanin bagimsiz degiskeni olan destekleyici
calisma kosullarmin arastirmanin bagimli degiskeni olan yasam doyumu diizeyini
olumlu yonde etkiledigi (B= ,328) ve iki degisken arasinda anlamli bir iliski (F=
14,229; p<0,01) oldugu sonucuna ulasilmistir. Destekleyici galigma kosullar1 yagam
doyum diizeyinin %10,8’ini agiklamaktadir. Bu dogrultuda aragtirmanin H2 hipotezi
kabul edilmistir.

9. Sonu¢

Tarim Kredi Kooperatifleri Tekirdag Bolge Birligi ile buraya bagli Tekirdag ili
siirlart igerisinde faaliyette bulunan birim kooperatiflerdeki caliganlar (n=120)
lizerine yapilan bu ¢aligmada destekleyici ¢alisma kosullari, kariyer tatmini ve yasam
doyumu arasindaki iligkilerin ortaya konulmasi amaglanmistir. Arastirmanin
Ozgiinliigii, kooperatif isletmeler iizerine yapilan calismalarda insan faktoriiniin
genellikle ortaklar iizerinden degerlendirilmesi ve calisanlarin genellikle dikkate
alimmamasindan kaynaklanmaktadir. Arastirmada elde edilen sonuglar agagida
verilmektedir.

Arasgtirmada, destekleyici ¢aligma kosullariin kariyer tatminini ve yagsam doyumunu
pozitif yonde ve anlamli olarak etkiledigi ortaya konulmustur. Bagka bir ifadeyle is
ortamindaki destekleyici kosullarin, ¢aliganlarin kariyer tatmini ve yasam doyumu
diizeylerini arttirdigi belirlenmistir. Yapilan regresyon analizi sonuglarindaki
regresyon yiikii (B) degerlerinden hareketle, is ortaminda saglanan destekleyici
kosullardaki bir birimlik artigin, ¢alisanlarin kariyer tatmin diizeylerinde ,558’lik;
yasam doyumu diizeylerinde ise ,319’luk olumlu bir artisa neden olacagi tespit
edilmistir. Wickramasinghe ve Jayaweera (2010), Mohamad ve Mohamed (2012),
Schooreel ve digerleri (2017)’nin yaptiklar1 ¢alismalarinda, rgiitlerinden daha fazla
destek gordiigiinii diigiinen ve ¢alisma ortamlarindan mutluluk duyan caliganlarin
kariyer tatmini ve yasam doyumu diizeylerinin daha yiiksek oldugunu tespit
etmiglerdir.

Aragtirma sinirlt sayida calisan {izerinde gerceklestirilmistir. Arastirmanin daha
biliylik 6rneklemlerde ve hatta farkli sektdrlerde uygulanmasi, daha kapsamli ve
genellenebilir sonuglara ulagilmasini saglayabilir.

Arastirma sonuglarindan hareketle getirilebilecek oneriler sunlardir:
Aragtirmanin yapildig: orgiitlerde destekleyici bir is ortaminin yaratilmasi hususunda

daha da calisilmasinin ve goriilen aksakliklarin giderilmesinin 6nemli oldugu
disiiniilmektedir. Bu hususta {ist yonetimin ¢alisanlarin istek ve ihtiyaglarini
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anlamasi, onlarin fikirlerine bagvurmasi, ¢aligan motivasyonu ve mutlulugunu 6nemli
oranda arttirabilecektir. Bu nedenle, ¢alisanlarin bireysel hedefleri goz ardi
edilmemeli, bu hedefler isletme hedefleriyle uyumlu hale getirilmeye ¢aligilmalidir.
Bu baglamda iist yonetim, ¢alisanlarin kariyerlerine iligkin isteklerini ve hedeflerini
anlamaya ¢aligmali, bu dogrultuda bir kariyer planlamasi faaliyeti ortaya koymalidir.
Bu durum ¢aliganlarin motivasyonlarina, verimliliklerine ve 6rgiite olan bagliliklarma
katki saglayabilecektir.

Calisanlarin isteki sorumluluklar1 kadar, 6zel yasamlarinda da yerine getirmeleri
gereken sorumluluklart oldugunun iist yonetim tarafindan kabul edildiginin
calisanlara hissettirilmesi 6nem arz etmektedir. Calisanlara kisisel gelisim, zaman
yonetimi, ebeveynlik gibi egitimlerin verilmesi, bagimli bakimi yardimlarinin
alaninin genisletilmesi, ¢alisanlarin ig-aile ¢atismalarini azaltmaya destek olurken,
onlarda aile hayatina saygi duyan, bu konuda gerekli destekleri saglayan bir orgiitte
calistiklar1 algisini da gelistirebilir.

Caliganlarin is ortamlarindaki destekleyici kosullara yonelik algilar1 diizeyinde iist
yonetimin ve hat ydneticilerinin roliiniin incelenmesinin &nemli oldugu
diistiniilmektedir

Tarim Kredi Kooperatifleri’nin diger bolge birliklerindeki ¢alisanlarini da igine alan,
daha genis bir Orneklemle konu ele alinabilecegi gibi, baska tlir kooperatif
isletmelerde de konu ele alinarak karsilagtirma yapilabilir.

Destekleyici caligma kosullarinin yasam doyumu {izerindeki etkisinde, kariyer
tatmininin aracilik etkisinin ele alindig1 bir ¢alisma yapilabilir.

Gilinlimiiz rekabet¢i piyasa kosullarinda, tiim igletmelerde oldugu gibi kooperatif
isletmelerde de en Onemli tretim faktorii emektir. Dolayisiyla isinden ve is
kosullarindan memnun, kariyer tatmini ve yasam doyumu yiiksek bir kooperatif
calisan1 kooperatif isletmenin basarisina katki saglayabilir ve stratejik bir rekabet
araci olabilir. Ayrica kooperatifcilik ilkelerinden “toplumsal sorumluluk™ ilkesi
geregi, insan 6n planda tutulmasi gereken en 6nemli unsurdur.
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TURLERINE GORE TRANSFER HARCAMALARININ
EKONOMIK BUYUME UZERINDEKI ETKIiSi: TURKIYE
ICIN BIR UYGULAMA

THE EFFECT OF TRANSFER EXPENDITURES TYPES ON ECONOMIC
GROWTH: AN ANALYSIS FOR TURKEY

Buket ALTINOZ®, Mehmet ALTUNTAS®

Oz: Calismanin amaci Tiirkiye’de 1991-2016 dénemindeki transfer harcamalarinin
ekonomik bilylimeye etkisinin arastirilmasidir. Bu amag¢ dogrultusunda transfer
harcamalar1 sosyal giivenlik harcamalari, i¢ ve dis bor¢ faiz 6demeleri ve diger
transferler olarak simniflandirilarak yillik GSYH artis orani iizerine etkileri ARDL
sinir testi ile analiz edilmistir. Elde edilen sonuglar hem kisa hem de uzun dénemde
ekonomik biiyiime iizerinde sosyal giivenlik harcamalarinin pozitif bir etkisi
oldugunu gostermistir. Diger taraftan kisa donemde i¢ bor¢ faiz 6demelerinin
ekonomik biiyiimeyi azalttig1 tespit edilmistir. I¢ bor¢ faiz 6demelerinin kisa
donemde ortaya ¢ikardig1 bu etki sosyal giivenlik harcamalariin gerek kisa gerekse
uzun vadeli pozitif etkisinden daha biiyiiktiir.

Anahtar Kavramlar: Transfer Harcamalari, Ekonomik Biiyiime, ARDL, Tiirkiye.

Abstract: The aim of this study is to investigate the effect of transfer spending on
economic growth in Turkey period from 1991 to 2016. For this purpose, transfer
expenditures are classified as social security expenditures, internal and external
debt interest payments, other transfers and the effects on the annual GDP growth
rate is analyzed by the ARDL bound analysis. The results illustrate that social
security expenditures have a positive effect on economic growth both short and long
run. On the other hand, domestic debt interest payments negatively affect economic
growth in the short run. The effect of domestic debt interest payments in the short
run is greater than the positive effect of both and long run social security
expenditures.

Keywords: Transfer Expenditures, Economic Growth, ARDL, Turkey.
JEL: Q11; H53; C22.
1. Giris

Diinya iizerinde ge¢misten giiniimiize birgok iilkenin baslica iktisadi hedefleri
arasinda yer alan siirekli ve kalic1 bir ekonomik biiyiimenin saglanmasi konusu ve
ekonomik biiylimeye etkisi olabilecek faktdrlerin belirlenmesi bu alanda oldukga
genis bir literatlir ortaya c¢ikarmistir. Bu baglamda devletin ekonomideki yeri ve
kullandig1 araglar ile ekonomiye miidahalesinin biiylimeye olan etkileri pek ¢ok
¢alismanin konusunu olusturmaktadir.

Hiikiimetin 6nemli bir miidahale araci olan kamu harcamalarinin bilesiminde yer
alan transfer harcamalari, genel olarak devletin karsiliginda herhangi bir mal veya
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hizmet satin almadigi harcamalar olarak tanimlanabilir. Sosyal yardimlar, sosyal
giivenlik 6demeleri, iktisadi ve mali transferler ile bor¢ faiz ddemeleri 6nemli
transfer harcamasi tiirlerindedir. Tiirkiye’de 2004 yilinda Analitik Biitce
Smiflandirma sistemine gegilmesi ve harcamalarin kurumsal, fonksiyonel, ekonomik
ve finansman tipi siniflandirma seklinde ayrima tabi tutulmasina imkan verirken,
ekonomik smiflandirmadaki harcamalar 1973-2004 yillar1 arasinda gecgerli olan
Program Biitce Sistemindeki gibi cari, yatirnm ve transfer harcamalar1 seklinde
gruplandirilamamaktadir.  Dolayisiyla  transfer harcamalarin1  diger kamu
harcamalarindan kesin bir sekilde ayirt etmenin giicliigii bu harcama grubunun
ekonomik biiyiime iizerindeki etkisini tespit etmeye yonelik Tirkiye i¢in yapilan
calisma sayisini sinirlamistir. Bu nedenle ¢alismanin hipotezi literatiirde yer alan
cesitli iilke 6rneklemleri i¢in yapilmig ¢aligmalardan yola ¢ikilarak olusturulmustur.
Bu dogrultuda yapilan caligmalarda yaygin olarak hiikiimet transferlerinin sosyal
koruma ile ekonomik verimlilik arasinda bir pazarlik niteliginde olmasi nedeniyle
ekonomik biiylimeyi olumsuz yonde etkileyecegi goriisiine rastlanmaktadir
(Churchill ve Yew, 2017:270). Boylece transfer harcamalari ile ekonomik biiyiime
arasinda negatif yonlii bir iliski oldugu hipotezi dogrultusunda ¢aligmanin amact,
transfer harcamalarinin ekonomik bilylimeye nasil bir etkide bulunacagmin
arastirilmasidir. Caligmada bu konuda Tiirkiye i¢in yapilmis olan aragtirmalarin
siirli olmast nedeniyle s6z konusu literatiire katki saglanmasi amaglanmaktadir.
Ayrica transfer harcamalarinin sosyal giivenlik harcamalari, i¢ ve dis borg faiz
Odemeleri ve diger transferler seklinde gruplandirilarak her bir transfer harcamasi
tiirtinlin etkisinin tespit edilmesi ile de literatiire katki saglanacaktir.

Transfer harcamalarinin ekonomik biiyiime tizerindeki etkisini Tiirkiye acisindan ele
alan bu calisma esas olarak dort bolimden olusmaktadir. Oncelikle konunun énemi
ve calismanin amacinin belirtildigi giris kismi yer almaktadir. ikinci kisimda devlet
transferlerinin ekonomik biiyiimeye yonelik etki kanallari teorik cercevede ele
alinmistir. Ugiincii kisimda konu ile ilgili mevcut literatiir incelenmis ve s6z konusu
iliskinin sinandig1 ¢alismalar hakkinda detayli bilgi verilmistir. izleyen bdliimde
calismada kullanilan veri seti ve analiz yontemi belirtilmis, s6z konusu iliski
Tiirkiye i¢in 1991-2016 verileri kullanilarak test edilmis, ardindan analiz sonucunda
elde edilen bulgular anlatilmistir. Son olarak ¢aligmanin sonug kisminda elde edilen
bulgulara yonelik genel yorumlar ve genel politika ¢ikarimlarina yer verilmistir.

2. Transfer Harcamalarindan Ekonomik Biiyiimeye Dogru
Potansiyel Etki Kanallar

Hiikiimet transferlerinin ekonomik biiyimeye etkisi farkli etkilesim mekanizmalari
ile ortaya cikabilmektedir. Iktisat yazininda emeklilik donemindeki tiiketim icin
aktif calisma yillarinda yapilacak tasarruflarin énemi kabul edilmektedir. Sosyal
giivenlik 6demeleri ¢alisilmayan donem tiiketimlerini karsilayacak bir gelir olmasi
niteligi ile s6z konusu tasarruflarin azalmasina yol agmaktadir. Tasarruflardaki bu
azalis ise sermaye birikiminin olusumunu zedeleyerek biiylimeyi olumsuz yonde
etkilemektedir (Feldstein, 1974:906). Sosyal gilivenlik sisteminin biiylimeye olumlu
etkisi yoniindeki karsit bir yaklasim sosyal giivenligin ¢ocuk basina beseri sermaye
yatirnrmini  artirarak ekonomik biiyiimeyi hizlandiracagi seklindedir (Zhang,
1995:210). Dolayisiyla devletin sosyal giivenlik harcamalar1 gelecege yonelik bir
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garanti niteliginde olmasi ile hane halkinin tasarruf egilimini azaltirken, bir beseri
sermaye yatirimi olmasi yonii ile olumlu etkiler ortaya ¢ikarmaktadir.

Bir bagka transfer harcamasi tiiri kamu emeklilik fonlaridir. Yasam dongiisii
modelinden yola ¢ikarak yapilan bazi c¢aligmalarda (Kuhn ve Davies, 1987,
Philipson ve Becker, 1998) sosyal giivencenin daha uzun yasam siiresi ve yasam
boyu harcamalarin gerceklestirilebilmesi igin yapilacak olan saglik harcamalarini
tegvik ettigi sonucuna ulagilmigtir. Dolayisiyla uzun vadede ekonomik performans
iizerinde olumlu bir etki s6z konusu olacaktir. Ote yandan emeklilik ve saglik
siibvansiyonlarinin yasam beklentisini artirirken, tasarruflart ve gelecekteki
tiretimleri olumsuz yonde etkileyecegi goriisii de literatiirde yer almaktadir (Zhang
vd., 2006:87). Sonugta kamu emeklilik fonlar1 gibi sosyal giivenceler insanlarmn
yasam Omriinii uzatmanin Otesinde tasarruflar araciligryla ekonomiye farkl
sekillerde etki edebilecek bir transfer tiiriidiir.

Hiikiimet transferlerinin bir bagka islevi gelir esitsizligini azaltmaktir. Bu tiir
transferler yiiksek gelirli ve diigiikk gelirli kesim arasindaki kaynak dagilimini
degistirerek esitsizligi azaltir. Ancak bdyle bir transferi finanse etmek igin
bagvurulan vergiler isgiicii arzin1 ve tasarruflari azaltmaktadir. Bu sekilde ¢alismay1
ve yatirimlara tesviki azaltan vergiler kaginilmaz olarak biiyiimeye olumsuz yonde
etki etmektedir (Churchill ve Yew, 2017:271). Buna karsilik daha diisiik bir yeniden
dagitim oraninin beseri veya fiziksel sermayeye yapilan yatirimlarla ilgili servet
kisitlamalar1 nedeniyle gelecek gelir esitsizligini artirmasi olasidir (Benabou,
2000:119).  Dolayisiyla sosyal transfer mekanizmalari genel gelir dagilim
adaletsizlikleri ve gruplar arasindaki gelir dinamiklerindeki artisin dnlenmesinde
O6nemli bir rol oynarken, sosyal istikrar1 saglayip politik karigikliklar1 azaltma
araciligiyla bir sonraki donemde giiclii bir biiylime performansi ile sonuglanacaktir
(Keane ve Prasad, 2000:25).

Tiirk biitce sisteminde sosyal ve mali transferlerden farkli olarak borg faiz 6demeleri
transfer harcamasi olarak degerlendirilmektedir. Faiz 6demelerinin ekonomiye olan
yansimalart oldukga gesitli ve karmagiktir. Transfer harcamalar1 igerisinde borg faiz
O6demelerinin agirliginin fazla olmasi ekonomik biiyliimeyi olumsuz yonde etkilerken
(Yilmaz ve Kaya, 2005:268), devlete bor¢ veren ekonomik birime goére sonuglar
farklilik gosterebilmektedir.

3. Literatiir incelemesi

Bir onceki bolimde yapilan agiklamalar transfer harcamalari ile ekonomik biiyiime
arasinda farkli etkilegsim kanallar1 olabilecegini ve bu harcama tiiriiniin ekonomik
biiylimeye etkisinin pozitif, negatif veya notr olabilecegini ima etmektedir.

Oncelikle uluslararasi literatiir arastirmasi yapilarak konuya iligkin yapilmis ve
yapilacak olan analizlerin temeli niteligindeki erken donem c¢alismalar incelenmistir.
Korpi (1985) 18 OECD iilkesine ait 1950-1973 donemi verileri ile bir panel
regresyon analizi yapmis ve refah devleti harcamalarinin ekonomik biiyiimeyi
olumsuz yonde etkileyecegine dair bir sonuca ulasiimamistir. Landau (1985) 16
gelismis iilke i¢in 1952-1976 verilerini kullanarak yaptig1 analiz sonucunda transfer
harcamalarinin bilylimeye olumsuz etkisinin diger harcamalara gore daha az oldugu
ifade edilmistir. Landau (1986) 1960-1980 donemi verilerini kullanarak 65 az
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gelismis iilke icin yaptig1 calisma sonucunda ise transfer harcamalarinin ekonomik
biliylimeyi etkiledigine dair anlamli kanitlar elde edilememistir.

Barro (1989) 98 iilkeye ait 1960-1985 donemi verilerini kullanarak bir analiz
yapmistir. Yapilan panel veri regresyon analizi sonucunda hiikiimet transferlerinin
biliylimeye olumlu etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Sala-i Martin (1995) gelismis
ve gelismekte olan 75 iilke igin 1970-1985 donemi verileri ile yaptigi analizde
benzer sonuglara ulagmistir. Miller ve Russek (1993) gelismis ve gelismekte olan
iilkelere ait 1975-1984 donemi verileri ile bir panel veri analizi yapmis ve negatif
yonlii bir iligki tespit etmislerdir. Persson ve Tabellini (1994) OECD iilkeleri i¢in En
Kiigiik Kareler yontemini kullanarak yaptiklart analizde transferlerin biiyiime
lizerinde anlamli bir etkisi olduguna yonelik bulgulara rastlamamiglardir. Hansson
ve Henrekson (1994) 1970-1987 donemine ait az gelismis iilke verilerinden
hareketle bir panel regresyon uygulamiglardir. Analiz sonucunda transfer
harcamalarindan ekonomik biiylimeye dogru istatistiksel olarak anlamli ve negatif
yonlii bir iliski oldugu sonucuna varmislardir.

Cashin (1995) 23 gelismis iilke icin 1971-1988 donemi verileri ile yaptigi analiz
sonucunda transfer harcamalarmin ekonomi biiylimeyi pozitif yonde etkiledigi
sonucuna ulagmistir. Singh ve Weber (1997) gelismis bir iilke grubunu ele alarak
1950-1994 yillar1 arasindaki verilerle yaptig1 analiz sonucunda iki degisken arasinda
pozitif yonlii fakat istatistiksel olarak anlamsiz bir iligki tespit etmislerdir. Benzer
sonuglara Diamond (1998) bir az gelismis iilke grubuna ait 1980-1985 donemi
verileri ile ve Enrlich ve Zhong (1998) gelismis ve gelismekte olan 49 iilkenin 1960-
1989 verilerini kullanarak ulagsmiglardir. Kneller vd. (1999) ise 1970-1995 dénemi
icin 22 OECD iilkesine yonelik yaptiklari regresyon analizi sonucunda transfer
harcamalarinin biiyiimeyi olumsuz olarak etkileyecegini ifade etmislerdir.

Bellettini ve Ceroni (2000) sosyal giivenlik harcamalari ile ekonomik biiyiime
arasindaki iliskiyi 61 gelismis ve gelismekte olan iilke grubu ve 20 sanayilesmis
iilke i¢in arastirmislardir. 1960-1990 dénemi igin yapilan analizde iki degisken
arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii bir iligki tespit edilmistir. Auteri
ve Constantini (2004) 20 Italyan bodlgesinin 1970 ile 1995 yillar1 arasindaki
verilerini kullanarak yaptiklari analizde kamu transferlerinin ekonomik biiyiimeyi
pozitif yonde etkiledigi konusunda anlamli sonuglar elde edememislerdir. Gupta vd.
(2005) 39 disiik gelirli tilkenin 1990-2000 donemi verileri ile yaptiklart analizde
istatistiksel olarak anlamli sonuglara ulasamamiglardir. Afonso ve Furceri (2010)
OECD ve Avrupa Birligi iilkelerinden olusan 28 {ilkenin 1974-2004 verileri ile bir
analiz yapmiglardir. Buna gore transferler yalnizca Avrupa Birligi iilkelerinde
bliylime iizerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Afonso ve Jalles (2013) segilmis
gelismis ve gelismekte olan iilke gurubunun 1970-2008 verilerini kullanarak
yaptiklar1 analizde ise istatistiksel olarak anlamli sonuglara ulagamamiglardir.

Tirkiye ic¢in yapilmig calismalar da uluslararasi literatiirle benzer sekilde iki
degisken arasindaki iligkiye yonelik farkli sonuglara sahiptir. Kar ve Taban (2003)
Tirkiye’ye ait 1971-2000 yillar1 arasindaki verilerden hareketle kamu
harcamalarinin dagiliminin ekonomik biiylimeye etkisini bir es biitiinlesme analizi
ile arastirmislardir. Yapilan analiz sonucunda sosyal giivenlik harcamalarinin
ekonomik biiyiimeyi pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulasmislardir. Yilmaz ve
Kaya (2005) 1975-2003 donemi Tiirkiye verileri ile yaptiklari analizde biiyiik
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cogunlugu bor¢ faiz ddemelerinden olusan transfer harcamalar1 ile ekonomik
bliylime arasinda negatif ve istatistiksel olarak anlamli sonuglara ulagsmiglardir.
Arisoy (2005) 1950-2003 dénemine ait verilerle bir Engle-Granger ve Johansen es
biitiinlesme testleri uygulamislardir. Uzun donemde ekonomik biiyiimeden cari,
yatirim, transfer ve transfer dis1 harcamalara dogru tek yonli bir nedensellik iliskisi
tespit edilmistir. Ayrica harcamalarin yatirim, cari ve transfer olarak ekonomik
tasnife gore ele alindig1 bu galismada transfer harcamalarinin ekonomik biiyiimede
onemli bir rol oynamadigi bulgusuna ulagilmistir.

Altay ve Altin (2008) yaptiklar1 ¢alismada 1985-2005 donemini kapsayan yillik
veriler kullanmislardir. Elde edilen sonuglarda transfer harcamalarindaki artigin
ekonomik biiylimeyi olumlu yonde etkileyecegi goriilmiistiir. Basar vd. (2009) 1975
ile 2005 yillart arasindaki donem ele alinmigtir. ARDL simir testi yaklagiminin
uygulandig1 analiz sonuglarina gore cari, yatirnm ve transfer harcamalar ile
ekonomik biiylime arasinda uzun donemli bir iliskinin olmadigi sonucuna
ulagilmigtir. Aytag ve Giiran (2010) 1987-2005 donemi verilerini kullanarak bir
VAR analizi uygulamiglardir. Analiz sonucunda ekonomik biiylime ile transfer
harcamalar1 arasinda bir nedensellik iliskisine rastlanmamistir. Arisoy vd. (2010)
1960-2005 donemi igin sosyal harcama bilesenlerini ekonomik biiyiime ile olan
etkilesimlerini analiz etmislerdir. Johansen-Juselius es biitiinlesme testinin
uygulandigt ¢alismada transfer harcamasi niteliginde olan sosyal koruma
harcamalarinin ekonomik biiylimeye olumlu etkide bulundugu yoniinde sonuglar
elde edilmistir.

Yiksel ve Songur (2011) 1980-2010 dénemi igin es biitiinlesme ve nedensellik
analizleri uygulamislardir. S6z konusu ¢aligmada kamu harcamalart cari, yatirim,
bor¢ faiz 6demeleri ve diger transfer harcamalar1 seklinde ayrima tabi tutulmustur.
Analizden elde edilen sonuglara gore ekonomik biiyiime faiz 6demeleri hari¢ diger
tiim seriler ile es biitlinlesik iken, diger transfer harcamalar1 ile ekonomik biiyiime
arasinda herhangi bir nedensellik iliskisi bulunmamaktadir. Giil ve Yavuz (2011)
1963-2008 verileri ile s6z konusu iliskiyi tespit etmek amaciyla birim kok testi, es
biitinlesme testi ve Granger nedensellik testi uygulamislar ve transfer
harcamalarindan ekonomik biiyiimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisine
ulagmiglardir. Kanca (2011) 1980-2008 donemine ait verilerle uyguladigi Engle-
Granger es biitiinlesme ve Granger nedensellik testi sonuglarina gore kisa donemde
cari, yatirim ve transfer harcamalarindan olusan kamu harcamalari GSMH’y1
artirmaktadir.

Mizirak ve Ugler (2012) Tiirkiye’de kamu harcamalarmin ekonomik biiyiime
tizerindeki etkisini 1970-2009 donemi verilerini kullanarak ARDL sinir testi
yontemi ile analiz etmiglerdir. Analiz sonucunda transfer harcamalarinin biiyiime
iizerinde negatif bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Yilgor vd. (2012) 1980-2010
donemi verileri ile VAR analizi uygulamislardir. Analiz sonucunda cari, transfer ve
toplam harcamalardan ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii bir nedensellik
oldugunu sonucuna varmislardir. Korkmaz (2013) Tiirkiye’ye ait {i¢ aylik verilerden
hareketle 1998:01-2011:04 donemi i¢in kamu harcamalari ile ekonomik biiyiime
iligkisini incelemistir. Granger nedensellik analizinin uygulandig1 c¢aligma
sonuglarina gore kamu harcamalar1 ekonomik biiylime {izerinde hem olumlu hem de
olumsuz etkiye sahiptir. Olumsuz etki i¢ bor¢lanma kanali ile ortaya ¢ikmaktadir.
Buna gore 6zel sektor fon arzindaki daralma ve faiz oranlarindaki artis 6zel sektor
yatirimlarinin azalmasina neden olabilir. Kolgak vd. (2015) 1984-2014 yillan
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arasindaki verilerden hareketle VAR analizi uygulamislardir. Analiz sonucunda
transfer harcamalarinin GSYH’1 ¢ok fazla etkilemedigi sonucuna ulagmislardir.

Disbudak (2017) 2002-2014 donemi verilerinden hareketle en kiiciik kareler
yontemi uygulamistir. Calisma sonucunda sosyal harcamalar ve iicret artiglarinin
gelir dagilimi ve bdylece refahi olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir. Tiilimce
ve Yayla (2017) s6z konusu iligskiyi 1988-2010 donemi i¢in VAR ve Granger
nedensellik analizleri ile test etmislerdir. Analizden elde edilen bulgular transfer
harcamalarinin yiizde 40’ min biiylime ile, bilylimenin yilizde 12’sinin ise transfer
harcamalari ile agiklandig1 yoniindedir. Sosyal giivenlik harcamalarinin bilylimeye
etkisi ise negatiftir. Tiilimce ve Zeren (2017) Tirkiye’nin 1974-2014 yillar
arasindaki verilerini kullanarak bir asimetrik nedensellik testi uygulamiglardir.
Analiz sonucunda transfer harcamalarindan biiylimeye dogru bir nedensellik tespit
edilememistir. Yavuz ve Ergen (2017) 1975-2014 verileri ile uyguladiklar1 VAR
analizi ile transfer harcamalarindaki yiizde 1 ‘lik bir artisin ekonomik biiyiimede
ylizde 1.28 oraninda bir azalisa yol actigini1 gozlemlemislerdir.

Tablo 1. Ampirik Literatiir Ozeti

Calisma Ulke Dénem Yoéntem Bulgular
Korpi (1985) 18 OECD iilkesi | 1950-1973 Panel regresyon Refah devleti harcamalar1 ekonomik biiyiimeyi
negatif yonde etkiler.
Landau (1985) 16 gelismis iilke | 1952-1976 Panel regresyon Transfer harcamalari bilyliimeyi olumsuz yonde
etkiler.
Landau (1986) 65 az gelismis 1960-1980 EKK Istatistiksel olarak anlamli sonuglara ulasamamustir.
iilke
Barro (1989) 98 lilke 1960-1985 Panel regresyon Transfer harcamalari biiyliimeyi olumlu yonde etkiler.
Sala-i Martin 75 gelismis ve 1970-1985 EKK Transfer harcamalari bityiimeyi olumlu yonde etkiler.
(1995) gelismekte olan
tilke
Miller ve Russek 44 gelismis ve 1975-1984 Panel regresyon Transfer harcamalari ile bilylime arasinda negatif

(1993)

gelismekte olan
iilke

yonlii bir iliski vardir.

Persson ve OECD iilkeleri 1830-1850 ve | EKK Anlamli sonuglara ulasamamuglardir.
Tabellini (1994) 1970-1985
Hansson ve 14 OECD iilkesi | 1970-1987 Panel regresyon Transfer harcamalari ekonomik biiylimeyi negatif
Henrekson(1994) yonde etkiler.
Cashin (1995) 23 gelismis tilke | 1971-1988 Panel regresyon Transfer harcamalari ekonomik biiyiimeyi pozitif
yonde etkiler.
Singh ve Weber Geligmis iilke 1950-1994 EKK Iki degisken arasindaki pozitif, fakat istatistiksel
(2997) grubu olarak anlamsiz bir iligki oldugu sonucuna
ulagmuslardir.
Diamond (1998) Az gelismis 1980-1985 EKK Iki degisken arasindaki pozitif, fakat istatistiksel
iilke grubu olarak anlamsiz bir iliski oldugu sonucuna ulagmustir.
Enrlich ve Zhong | 49 gelismis ve 1960-1989 Panel regresyon Iki degisken arasindaki pozitif, fakat istatistiksel
(1998) gelismekte olan olarak anlamsiz bir iligki oldugu sonucuna
iilke ulasmiglardir.
Kneller vd. (1999) | 22 OECD iilkesi | 1970-1995 Panel regresyon Transfer harcamalari biiyiimeyi negatif yonde etkiler.
Bellettini ve 61 gelismis ve 1960-1990 Panel veri, EKK, ki | Iki degisken arasinda istatistiksel olarak anlamli ve

Ceroni (2000)

gelismekte olan
iilke ve 20
sanayilesmis
iilke

Asamalt EKK,
Genellestirilmis
EKK

pozitif yonlii iliski vardir.




TURLERINE GORE TRANSFER... 109
Auteri ve 20 italyan 1970-1995 Panel veri, EKK Anlamli sonuglar elde edememislerdir.
Constantini bolgesi
(2004)
Gupta vd. (2005) 39 diigiik gelirli | 1990-2000 Panel regresyon Anlamli sonuglar elde edememislerdir.
iilke
Afonso ve Furceri | 28 OECD ve 1974-2004 Panel regresyon Transferler sadece AB iilkelerinde bityiimeyi olumlu
(2010) AB iilkesi yonde etkiler.

Afonso ve Jalles Geligmis ve 1970-2008 Panel veri, Granger Anlamli sonuglar elde edememislerdir.
(2013) gelismekte olan nedensellik analizi
iilke grubu

Kar ve Taban Tiirkiye 1971-2000 Engle-Granger es Sosyal giivenlik harcamalart ekonomik bityiimeyi

(2003) biitiinlesme analizi pozitif yonde etkiler.

Yilmaz ve Kaya Tiirkiye 1975-2003 Regresyon analizi Transfer harcamalari ile ekonomik biiyiime arasinda

(2005) negatif yonlii iliski vardir.

Arisoy (2005) Tiirkiye 1950-2003 Engle-Granger ve Transfer harcamalari ekonomik biiyiimede 6nemli rol

Johansen eg oynamamaktadir.
biitiinlesme analizleri

Altay ve Altin Tiirkiye 1985-2005 Iki sektorlii iiretim Transfer harcamalari ekonomik biiyiimeyi olumlu

(2008) fonksiyonu yonde etkiler.

Basar vd. (2009) Tiirkiye 1975-2005 ARDL Cari, yatirim ve transfer harcamalari ile biiylime
arasinda uzun dénemli bir iligki yoktur.

Aytag ve Giiran Tiirkiye 1987-2005 VAR analizi Biiyiime ile transfer harcamalar aradinda bir

(2010) nedensellik iligkisine rastlanmamustir.

Arisoy vd. (2010) | Tiirkiye 1960-2005 Johansen-Juselius es | Sosyal koruma harcamalar1 ekonomik biiyiimeyi

biitiinlesme analizi olumlu yonde etkiler.

Yiiksel ve Songur | Tiirkiye 1980-2010 Engle-Granger es Transfer harcamalari ile ekonomik biiyiime arasinda

(2011) biitiinlesme testi, bir nedensellik iliskisi bulunmamaktadir.

Granger nedensellik
testi
Giil ve Yavuz Tirkiye 1963-2008 Johansen es Transfer harcamalarindan ekonomik biiylimeye dogru
(2011) biitiinlesme analizi, tek yonlii bir nedensellik iligkisi vardir.
Granger nedensellik
analizi
Kanca (2011) Tiirkiye 1980-2008 Engle-Granger Kisa dénemde pozitif yonlii bir iliski vardir.
esbiitiinlesme,
Granger nedensellik
testi

Mizirak ve Ugler Tirkiye 1970-2009 ARDL Transfer harcamalarinin biiyiime {izerinde negatif

(2012) yonlii etkisi vardir.

Yilgor vd. (2012) | Tirkiye 1980-2010 VAR analizi Cari, transfer ve toplam harcamalardan ekonomik
biiyiimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisi
vardir.

Korkmaz (2013) Tiirkiye 1980:01- Granger nedensellik | i¢ bor¢lanma arttikca yatirimlar azalir ve boylece

2011:04 analizi biiyiimeye olumsuz bir etki ortaya cikar.

Kolgak vd. (2015) | Tirkiye 1984-2014 VAR analizi Transfer harcamalarinin GSYH {izerinde ¢ok fazla
etkisi olmadig1 sonucuna ulagmiglardir.

Disgbudak (2017) Tiirkiye 2002-2004 EKK Sosyal harcamalar refahi olumlu yénde etkiler.

Tiilimce ve Yayla | Tirkiye 1988-2010 VAR ve Granger Biiyiimenin % 12’si transfer harcamalart ile

(2017) nedensellik analizi aciklanmaktadir.

Tiillimce ve Zeren | Tiirkiye 1974-2014 Asimetrik Transfer harcamalarindan biiyiimeye dogru bir

(2017) nedensellik testi nedensellik tespit edilememistir.

Yavuz ve Ergen Tiirkiye 1975-2014 VAR Transfer harcamalarindaki % 1°lik artis biyiimeyi %

(2017)

1.28 oraninda azaltir.
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4. Veri Seti, Model ve Ekonometrik Metodoloji

Calismada transfer harcamalarinin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisi Tiirkiye’ye
ait 1991-2016 donemi igin yillik veriler kullanilarak test edilmistir. GSYH’ye etkisi
bakimindan analize dahil edilen temel agiklayici degisken niteligindeki transfer
harcamalarma ait veriler Biitce ve Mali Kontrol Genel Midirligii “Biitce
Gergeklesmeleri ve Biitce Biiyiikliikleri” istatistiklerinden, bagimli degisken olarak
kullanilan yillik GSYH artis oranlar1 ise Diinya Bankasi veri tabanindan temin
edilmistir. 2004 yilinda analitik biitce siniflandirmasina geg¢ilmis olmasi nedeniyle
veriler 1991-2003 donemi transfer harcamalari ve 2004-2016 donemi transfer
harcamalari olarak iki ayr1 donem igin elde edilmis ve sosyal giivenlik ddemeleri, i¢
ve dig borg faiz 6demeleri ve diger transferler seklinde bir gruplandirma yapilmstir.
S6z konusu transfer harcamasi tiirleri ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi
incelemek i¢in temel model su sekilde olusturulmaktadir:
log _gsyh, = a; + pilog _sgh_gsyh, + Blog _ibf_gsyh, +
Bslog _dbf_gsyh, + Bulog _dt_gsyh, + u,
()

Tiim degiskenler modele logaritmik olarak dahil edilmistir. Bagimli degisken
(log _gsyh,) yilik GSYH artis oramini ifade etmektedir. Transfer harcamasini
temsil eden tiim bagimsiz degiskenlerin GSYH igindeki payi hesaplanmig olup,
sirastyla sosyal giivenlik harcamalar1 (log _sgh_gsyh,), i¢ bor¢ faiz ddemeleri

(log _ibf_gsyh,), dis borg faiz ddemeleri (log _dbf_gsyh,) ve diger transfer
harcamalaridir (log _dt_gsyh,). Diger transfer harcamalar1 2004 dncesi donem igin
BUMKO istatistiklerinden elde edilmis, 2004 yil1 sonrasi i¢in ise sosyal giivenlik

O0demeleri ve borg faiz 6demelerinin disindaki transfer harcamasi kalemleri olan cari
transferler ve sermaye transferlerinin toplanmasi ile hesaplanmstir.

S6z konusu iligkiyi analiz etmek igin ¢aligmada ARDL sinir testi yaklagimi
uygulanmistir. Pesaran vd. (2001) tarafindan gelistirilen bu yaklagim kisa ve uzun
donem iligkileri analiz etmeyi saglamaktadir. Ayrica yontemi diger es biitiinlesme
testlerinden ayiran dnemli bir 6zelligi serilerin farkli derecelerde duragan olmalari
durumunda ve serilere Onceden birim kok testi yapilmamasi durumunda da
uygulanabilir olmasidir. Bu avantajlar dogrultusunda ARDL modeli su sekilde
olusturulmaktadir:

Alog _gsyh, = a+
2i=1B18(log _sgh_gsyh)e_; + Xi=o B2iA(log_ibf _gsyh)._; +
Yi=oP3iA(log _dbf _gsyh)._i + Xi—oPaiB(log _dt_gsyh)._; +
Bs(log _gsyh)i—1 + Bs(log _sgh_gsyh).—, +
B;(log _ibf_gsyh)._1 + Bs(log _dbf_gsyh)e—1 +
Bo(log _dt_gsyh))i_1 + & (2

Denklemde A bagimli ve bagimsiz degiskenlerin gecikmeleri arasindaki farki ifade
eder. Bagimli ve bagimsiz degiskenlerdeki her bir gecikme arasindaki fark kisa
donem dinamikleri ve bu dinamikler bagimli degiskende ortaya g¢ikabilecek
degismeleri gosterir. Uzun donem dinamikler ise her bir gecikme degeri
katsayisinin, bagimli degiskenin katsayisina oranlanmast ile bulunur.
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ARDL model temel hipotezleri su sekilde kurulur:
Ho=Bs=Ps=P7=Ps=Po=0 (Es biitiinlesme yoktur)
Hi=Bi’lerden en az biri sifirdan farklidir  (Es biitiinlesme vardir)

Bu hipotezleri test etmek icin F istatistigi ya da Wald test istatistikleri kullanilabilir.
Fakat F istatistikleri standart degerler degildir. Bu nedenle Pesaran vd. (2001) kritik
degerler hesaplamislar ve bu kritik degerler iki kisimdan olugsmaktadir. Birincisinde
tim degiskenlerin I(1) oldugu, ikincisinde ise tiim degiskenlerin 1(0) oldugu
varsayilir. Sonugta bu degerler arasinda bir bant olusur ve hesaplanan F istatistik
degeri iist sinir degerinden yiiksekse Ho hipotezi reddedilerek es biitiinlesmenin
oldugu sonucuna ulagilir. Hesaplanan F istatistik degeri alt sinirin altindaysa Ho
kabul edilir. Ho’in reddedildigi durumda bir sonraki asamaya gegilerek Hata
Diizeltme Modeli uygulanir. Bu asamada hata diizeltme terimi kisa donem
dinamikleri elde etmek iizere su sekilde tanimlanmaktadir:

Alog _gsyh, = a + Xi_1 f1; A(log _sgh_gsyh),—; +

2i=0 B2i A(log _ibf_gsyh)—; + Yi—oBaid(log _dbf_gsyh)._; +
Yi=0Bai Alog _dt_gsyh)._; + Bsi

©))

ECT1 katsayisinin negatif ve anlamli olmasi kisa donemde var olan dengesizliklerin
uzun dénemde dengeye gelecegi anlamina gelir.

5. Bulgular
Bu galigmada altt zaman serisi i¢in duraganlik analizi yapilmistir. Bunun igin
Augmented Dickey-Fuller birim kok testinden faydalanilmigtir. S6z konusu test

sonuglari agagida Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. ADF Birim Kok Testi Sonuglari

ADF t- istatistigi ve olasihk degerleri
Degisken
Diizey Birinci Fark
Sabit Sabit ve Trend Sabit Sabit ve
Trend
LOG_DBF_GSYH | -0.724(0.822) -1.746(0.697) -4.378(0.002)" | -4.641(0.005)"
LOG_DT_GSYH -1.940(0.308) -2.488(0.329) -9.511(0.000)" -11.115(0.000)
LOG_GSYH -0.607(0.843) -5.633(0.000)" -6.183(0.000)" -4.066(0.024)
LOG_IBF_GSYH -1.991(0.288) -3.064(0.136) -4.267(0.003)" | -
4.362(0.011)™
LOG_SGH_GSYH | -2.690(0.089)™* | -2.540(0.307) -3.992(0.005)" | -
4.173(0.016)™

* ) ¥k ye ¥ girastyla %1, %35 ve %10 istatistiksel anlamlilik diizeylerini ifade eder.

ADF birim kok testi hem trendli hem de trendsiz olarak uygulanmistir. Cikan
sonuglar sabitli modelde LOG_SGH_GSYH disindaki tiim degiskenlerin birinci farki
alindiginda duragan hale geldigini gostermektedir. Sabitli ve trendli modelde ise
LOG_GSYH’nin diizeyde duragan oldugu tespit edilirken, diger tiim degiskenlerin
I(1) oldugu anlasilmistir.
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Birim kok testinden sonra seriler arasinda es biitiinlesme olup olmadiginin
anlagilmasi i¢in ¢alismada ARDL smir testi kullanilmistir. Analiz sonucunda F
istatistik degeri 9.695 olarak bulunmus ve Pesaran vd. (2001)’nin belirledigi kritik
degerlerin iizerinde oldugu anlasilmigtir. Tablo 3’te sunulan bu sonuc¢ es
biitiinlesmenin varligini ifade etmektedir.

Tablo 3. Sinir Testi Es Biitiinlesme Sonuglari
k F istatistigi Alt Sumir Degeri — 1(0) Ust Simir Degeri - 1(1)
4 9.695 3.29 (%1) 4.37 (%1)

Degiskenler arasinda es biitiinlesme iliskisinin oldugu anlasildiktan sonra uzun
donem katsayilarina bakilabilmektedir. ARDL (1,1,2,2,2) modeli uygulanan analizin
modele dahil edilen degigkenlere ait uzun donem katsayilari ve istatistiksel
anlamliliklar1 agagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 4. ARDL (1,1,2,2,2) Modeli Uzun Dénem Tahmin Sonuglar1 (Bagimli
Degisken: LOG_GSYH)

Degisken Katsay1 T istatistigi ve Olasilik Degeri
C 1.652 5.509(0.000)"
LOG_IBF GSYH -1.251 -3.089(0.652)
LOG DT GSYH -0.217 -0.463(0.652)
LOG_DBF_GSYH 0.026 0.037(0.970)
LOG_SGH_GSYH 0.865 2.365(0.037)™
* ve ** sirasiyla %1 ve %S5 istatistiksel anlamlilik diizeylerini ifade eder.

Tablo 4 incelendiginde uzun  donemde  aciklayict  degiskenlerden
LOG_SGH_GSYH’nin gayrisafi yurti¢i hasila orani lizerinde pozitif ve istatistiksel
olarak anlamli bir etkiye sahip oldu sdylenebilir [benzer bir sonug i¢in bkz. Kar ve
Taban (2003); Arisoy vd. (2010)]. Dolayisiyla uzun dénemde sosyal giivenlik
harcamalarinin gayrisafi yurti¢i hasila igindeki payinda ortaya ¢ikan bir birimlik
artigin gayrisafi yurtici hasila artig oranini yaklagik yiizde 0.86 artirdig1 sdylenebilir.
Tablo 5’te ise kisa donem katsayilart ve hata diizeltme modeli sonuglari yer
almaktadir.

Tablo 5. Kisa Dénem ve Hata Diizeltme Modeli Sonuglar1

Degisken Katsay1 T istatistigi ve Olasihk Degeri

C 2.881 4.686(0.000)"
LOG_GSYH(-1) -1.743 -7.458(0.000)"
LOG_IBF_GSYH(-1) -2.182 -2.901(0.014)™
LOG DT_GSYH(-1) -0.378 -0.465(0.650)
LOG DBF GSYH(-1) 0.046 0.037(0.970)
LOG_SGH_GSYH(-1) 1.508 2.308(0.041)™
D(LOG_IBF_GSYH) -0.678 -1.885(0.086)"
D(LOG_DT_GSYH) 0.811 0.891(0.319)
D(LOG_DT_GSYH(-1)) 1.212 1.397(0.189)
D(LOG_DBF GSYH) -2.760 -2.647(0.022)"
D(LOG _DBF_GSYH(-1)) -4.651 -3.510(0.004)"
D(LOG_SGH_GSYH) 0.602 1.043(0.319)
D(LOG_SGH_GSYH(-1)) 1.578 3.627(0.004)
ECM(-1) -1.743 -9.198(0.000)
*, % ye ¥ girastyla %1, %5 ve %10 istatistiksel anlamhilik diizeylerini ifade eder.
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Sonuglar incelendiginde uzun doénemin aksine kisa donemde i¢ borg faiz
O6demelerinin biiylimeye olan etkisi istatistiksel olarak anlamli ve negatif oldugu
sOylenebilir. Buna gore kisa donemde i¢ bor¢ faiz 6demelerinde ortaya ¢ikan bir
birimlik artis ekonomik biiyiimeyi yilizde 2.18 azaltmaktadir. Bunun yani sira sosyal
giivenlik harcamalar1 ekonomik biiylimeye etkisi uzun dénem sonuglari ile benzer
sekilde pozitif iken, etkinin biyiikliigii daha fazladir. Hem kisa hem de uzun dénem
sonuglar karsilagtirildiginda dis bor¢ faiz ddemeleri ve diger transferler her iki
durumda da istatistiksel olarak anlamsiz olmakla beraber, dis bor¢ faiz 6demeleri
katsayis1 negatif iken, diger transferlere iliskin degiskene ait katsay1 pozitiftir. Son
olarak hata diizeltme katsayisinin negatif ve istatistiksel olarak anlamli olmasi ele
alinan donemde gergeklesen herhangi bir dengesizligin bir sonraki dénemde hizla
diizeldigini gostermektedir.

Calismada modelin ekonometrik agidan uygunlugu normallik, otokorelasyon,
degisen varyans ve istikrar testleri ile analiz edilmistir. Yapilan Jarque-Bera
normallik testi sonucunda normal dagilim, Breusch-Godfrey Seri Korelasyon LM
testi sonucunda otokorelasyon, Heteroskedasticity testi sonucunda degisen varyans
sorunu olmadigr tespit edilmistir. Her bir tanisal test sonucu Tablo 6’da yer
almaktadir.

Tablo 6. Diagnostik Test Sonug¢lari

Test Istatistik Olasihk
Jarque-Bera Normallik Testi 0.673 0.714
Breusch-Godfrey Seri Korelasyon LM 0.910 0.436
Testi
Heteroskedasticity Test 1.265 0.351

Modelin istikrarli olup olmadigi CUSUM ve CUSUMQ testleri ile sinanmistir. Test
sonuglar1 Sekil 1°de sunulmustur. Elde edilen sonuglar analize konu olan dénemde
herhangi bir yapisal kirilmanin olmadigmi ve modelin istikrarligi oldugunu
gostermektedir.

Sekil 1. CUSUM ve CUSUMQ Test Sonuclari
16
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6. Sonuc¢

Transfer harcamalart igerik itibariyle gelismislik diizeyine bagli olarak iilkeden
iilkeye degisen bir kamu harcamasi tiiriidiir. Gelismis iilkelerde daha ¢ok yasam
kalitesini artirmaya yonelik harcamalardan olusurken, Tiirkiye gibi gelismekte olan
iilkelerde bor¢ faiz 6demeleri transfer harcamalar1 igerisinde agirlikli olarak yer
almaktadir. Bu bakimdan transfer harcamalarinin ekonomiye yansimalari
arastirilirken igerigini olusturan harcama kalemlerinin ayristirilarak analizlere dahil
edilmesi 6nem kazanmaktadir. Nitekim Tiirkiye’de sosyal nitelikli transferlerin
biitcede cok kiiclik bir paya sahip olmasina karsin bor¢ faiz ddemeleri yiiksek
oranlarda seyretmektedir.

Calismada Tiirkiye’'nin 1991-2016 verileri kullanilarak transfer harcamalarinin
ekonomik biiylime tizerindeki etkisi arastirilmistir. Transfer harcamalari kendi
icerisinde sosyal gilivenlik harcamalari, i¢ bor¢ faiz 6demeleri, dis borg faiz
Odemeleri ve diger transferler (cari transferler ve sermaye transferleri) olmak iizere
gruplandirilmistir. Yapilan analiz sonucunda ele alinan dénemde sosyal giivenlik
harcamalarinin ekonomik bilylimeyi hem kisa hem de uzun donemde olumlu
etkiledigi, i¢ borg faiz 6demelerinin ise kisa donemde negatif yonde bir etki ortaya
cikardig gozlemlenmistir. Sosyal giivenlik harcamalari agisindan elde edilen bulgu
bu harcama tiiriiniin bugiinkii tasarruflar1 azaltict etkisinden ziyade bir beseri
sermaye harcamasi olma 6zelligini desteklemektedir.

Ulasilan sonug etrafinda i¢ bor¢larin olumsuz etkisinin azaltilmasi 6ncelikle etkin bir
borg yonetimini gerekli kilmaktadir. Tiirkiye’de kisa vadeli ve faiz orani yiiksek bir
borglanma yapisi bor¢lanma maliyetini yiikseltmektedir. Bu durum borglarin yeni
borglarla kapatilmasi ile sonuglanmaktadir. Sonugta alinan borglar uzun vadede
verimli alanlarda kullanilamayarak ekonomik biiylimede negatif bir etki ortaya
¢ikarmaktadir. Bu noktada Oncelikli olarak yapilmasi gerecken devlet ig
bor¢lanmasinin azaltilmasi ve uzun vadeli-diisik faizli bir dis borglanmaya
bagvurulmalidir. Ayrica siki bir maliye politikasi ile faiz dig1 fazlanin artirilmasi
almabilecek bir bagka dnlemdir. Ancak faiz dis1 fazlanin saglanmasi amacryla kamu
gelirlerini artirmak adina vergilerin artirilmasi tek bagina yeterli olmayacaktir. Zira
boylesi bir uygulama bir takim politik ve ekonomik kaygilar nedeniyle dolayl
vergilerde bir artigla sonuglanacaktir. Bu durum diisiik gelirli kesimin refah kaybina
sebebiyet vermesi basta olmak iizere ¢esitli olumsuzluklar ortaya ¢ikaracaktir. Biitiin
bu nedenlerden dolayr uzun vadede kalict bir mali disiplin saglanmasi bakimindan
cari harcamalarin kisilmasi daha etkin bir uygulama olacaktir.

Sonugta transfer harcamalari igerisinde borg faizlerinin agirlikli olmasi bu harcama
tiiriiniin bilylimeye negatif bir etkisi oldugunu gosterir. Buna karsin sosyal nitelikli
transferlerin artirilmasi 6zellikle uzun vadede olumlu etkiler ortaya g¢ikarabilecektir.
Ancak sosyal transferlere agirlik verilirken biitcede agir bir yik ortaya
¢ikarmamasina Ozen gostermek Oncelikli hedefi kalict bir ekonomik biiylime
saglamak olan 6zellikle gelismekte olan iilkeler i¢in {izerinde durulmas: gereken bir
konudur.
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ORTAKLASA TUKETIM GUDULERI: iKi-TARAFLI
TUKETICi ROLUNUN DUZENLEYICIi ETKIiSi

MOTIVES FOR COLLABORATIVE CONSUMPTION: THE MODERATOR
EFFECT of TWO-SIDED CONSUMER ROLE

Tillay KORKMAZ DEVRANI®

Oz: Bu calisma ekonomik, sosyal ve cevresel giidiiler ile ortaklasa tiiketime karst
tutum ve ortaklasa tiiketime katilma niyeti arasindaki iliskiyi incelemek ve
tilketicilerin kullanic1 ve saglayici olma isteginin bu iliskideki diizenleyici roliinii
belirlemek amaciyla yapilmistir. Calismanin sonuglarina gére ekonomik, sosyal ve
cevresel giidiilerin ortaklasa tiiketime karsi tutum tizerinde ve tutumun da sisteme
katithm niyeti iizerinde olumlu etkisi bulunmaktadir. Kullanici olma isteginin
giidiilerle tutum arasindaki iligkide diizenleyici bir rolii bulunmamaktadir. Ancak
saglayict olma istegi sosyal giidiilerle ortaklasa tiiketime kargi tutum arasinda
diizenleyici role sahiptir.

Anahtar Kelimeler: Ortaklasa Tiiketim, Gudiiler, Tutum

Abstract: The purpose of this study is to examine the relationships among social,
economic, and environmental motives, attitude towards collaborative consumption,
(CC) and intention to participate in CC. The study also investigates the moderating
effect of a two-sided consumer role on the motivation-attitude link. According to the
study results, economic, social, and environmental motives have a significant effect
on attitude towards CC. Also, findings indicate that attitude towards CC has a positive
effect on the intention to participate in CC. The willingness to share products as an
user does not moderate the relationship between motives and attitude towards CC.
However, willingness to share products as a provider moderates the relationship
between social motives and attitude toward CC.

Keywords: Collaborative Consumption, Motives, Attitude Towards Collaborative
Consumption

JEL: M20, M31
1. Giris

Son yillarda kiiresel diizeyde goriilen ekonomik daralma ve tiiketim diizeyindeki artis
hizi mevcut sistemlere alternatif bir yaklasim arayisini beraberinde getirmis ve
paylagim ekonomisi kavraminin daha giincel ve popiiler hale gelmesine neden
olmustur. Bilgi iletisim teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak dijital
platformlardan alinan destek ile satin almak yerine kiralamak, degistirmek ya da
paylagmak gibi faaliyetleri igeren “ortaklasa tiiketim” alternatif bir ekonomik model
olarak sistemde yerini almigtir.

Tiiketicileri ortaklaga tiiketim davranisina yonlendiren faktdrlerin neler oldugunun
belirlenmesi aragtirmacilarin 6nemle {izerinde durduklar1 konulardan biridir (Bardi ve
Eckhardt, 2012; Bellotti, Ambard, Turner, Gossmann, Demkova ve Carroll, 2015;
Cabuk, Siidas ve Ceren, 2015; Hamari, Sjoklint, ve Ukkonen, 2016; Kirac1, 2017;
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Sung, Kim ve Lee, 2018). Ancak bu ¢alismalarda giidiiler farkli bagliklar altinda ele
alimmis ve ampirik olarak birbirinden farkli sonuclar bulunmustur. Bu durum
ortaklasa tiiketime etki eden motivasyon faktorlerinin belirlenmesi igin daha fazla
calisma yapilmasim1 gerekli kilmaktadir. Ortaklaga tiiketimin devamliliginin
saglanmast tiiketicilerin hangi nedenlerle ortaklasa tiiketime katildiklarinin
belirlenmesiyle yakindan iligkilidir. Bu noktada geleneksel tiikketim teorilerinden yola
cikilarak gozlenen ekonomik faydanin yaninda, tiiketicilerin gelecekle ilgili
beklentilerini etkileyen sosyal ve gevresel faktorlerin de incelenmesi yerinde
olacaktir.

Ortaklasa tiiketim ¢aligmalar1 incelendiginde en fazla gbéz ardi edilen konulardan
birinin tiketicilerin iki-tarafli rolii oldugu goriilmektedir. Tiketiciler, ortaklasa
tiketim platformlarina  kullanict  (iriinii  kullanan/tiketen  kisiler) olarak
katilabilecekleri gibi, saglayic (iiriinii {ireten/saglayan kisiler) olarak da katilabilirler.
Ortaklasa tiiketim, katilimcilarin saglayict ve kullanici kavramlarini birlestirerek iki
tarafli bir tiiketici rolii tstlenmelerini de miimkiin kilar (Ertz, Durif ve Arcand,
2016b). Bu durum literatiirde “tiiretici” (prosumer) kavramiyla ifade edilmektedir.
Tiiretici hem kullanict hem de saglayici roliine sahip tiiketicileri bir baska deyisle,
iireten tiiketicileri ifade etmektedir (Barness ve Mattsson, 2016). Tiireticiler, bir
iiriintin miilkiyetine sahip olmadan da ortaklasa tiiketerek, paylasarak ve tiiretim
yaparak kimlik olusturabilirler (Belk, 2013). Ortaklaga kullanim sistemlerinin
stirdiiriilebilir olmas: da Sisteme katilan tiiketicilerin iki tarafli roli iistlenmelerine
baglidir. Sadece kendisine sunulan {iriinleri tiiketmek i¢in sisteme katilimin olmasi
uzun vadede sistemin devamlilig1 konusunda sorun yaratabilir. Ozellikle tiiketiciden
tilkketiciye paylasim platformlarinin siirdiiriilebilir olmasi sisteme kullanici olarak
katilhimin yani sira saglayici olarak da katilimin saglanmasiyla miimkiin olmaktadir.
Bu nedenle sisteme kullanict ya da saglayici olarak katilma isteginin tiiketicilerin
ortaklasa tilketime dahil olma nedenlerinin tutum iizerindeki etkisini farklilastirip
farklilastirdigini  belirlemek onemlidir. Ancak ge¢mis calismalar incelendiginde
aragtirmacilarin ortaklasa tiiketim giidiilerini incelerken ¢ogunlukla kullanici ya da
saglayici rollerinden birine odaklandigi goriilmektedir. Paylasim ekonomisinin yapisi
geregi bu odak genellikle “kullanici” bakis agis1 olmustur (Bellotti ve digerleri, 2015).

Katilimeilarin kullanici ve saglayici rollerini inceleyen sinirli sayidaki ¢alismada ise
farkli gtidiilerin tutumu etkiledigi ve paylasim ekonomisinin daha iyi anlagilabilmesi
icin saglayict ve kullanict modellerinin ayr1 ayr1 yapilandirilmasi gerektigi
belirtilmistir (Sung ve digerleri, 2018). Bocker ve Meelen (2017) kullanicilarin
saglayicilardan farkli giidiileri oldugunu belirterek, farkli iiriin gruplart ig¢in hangi
giidiilerin daha 6nemli oldugunu belirlemeye ¢aligmislardir. Ancak saglayict ya da
kullanici olarak paylagima katilma isteginin giidiiler ile tutum arasindaki iliskide nasil
bir rol oynayacagini belirlemeye yonelik yeni ¢alismalara ihtiya¢ vardir. Bu
dogrultuda g¢alismanin amaci Sosyal, c¢evresel ve ekonomik giidiilerin ortaklasa
tilkketime kars1 tutum iizerindeki etkisini ve tutumun da ortaklasa tiiketime katilim
niyeti iizerindeki etkisini belirlemektir. Calismada ayrica saglayici ve kullanict olma
isteginin giidiilerle tutum arasindaki iligskideki diizenleyici rolii tartisilacaktir.

2. Literatir Taramasi

Ortaklasa tiiketim topluluk tabanli ¢evrimici hizmetler araciligiyla koordine edilen ve
mal ve hizmetleri elde etmeyi ve paylasmayi saglayan bir faaliyet olarak
tanimlanmaktadir (Hamari ve digerleri, 2016). Ortaklasa tiiketim, erisimin
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miilkiyetten daha 6nemli oldugu bir tilketim sekli olarak (Botsman ve Rogers, 2010)
tilketicilerin hem degerli kaynaklar1 hem de hizmetleri edinmelerini ve sunmalarini
saglayan cevrimig¢i platformlardaki karsilikli iglemleri ifade eder (Ertz, Durif ve
Arcand, 2016a).

Ortaklaga tiiketime neden olan giidiileme faktorlerinin tutum ve satin alma egilimi
iizerindeki etkisini inceleyen ¢aligma sayisinin azligini belirten Hamari ve digerleri
(2016) insanlar1 ortaklasa tiiketime yonlendiren giidilleme Ogelerini dort gruba
ayrmustir. igsel giidiileri “eglence” ve “siirdiiriilebilirlik”, digsal giidiileri ise “iin” ve
“ekonomik fayda” basliklar1 altinda toplamislardir. Aragtirma sonuglarina gore
eglence ve ekonomik faydanim ortaklasa tiiketim i¢in davranigsal niyet yarattigini,
stirdiiriilebilirligin ise ortaklasa tliketime karsi tutumu etkiledigini bulmuslardir.
Owyang (2013) bireyleri ortaklasa tiikketime yonlendiren ti¢ giidiiden s6z etmektedir:
Toplumsal giidiiler (siirdiiriilebilirligin saglanmasi), teknolojik giidiiler (mobil
cihazlar ve 6deme sistemleri) ve ekonomik giidiiler (finansal esnekligi artirma).
Tussyadiah (2015) ise tiiketiciden tiiketiciye konaklama paylasimini etkileyen
nedenleri siirdiiriilebilirlik, topluluk (anlamli sosyal baglantilar gelistirmek) ve
ekonomik fayda basliklar1 altinda incelemistir.

Literatiirde son yillarda yapilan arastirmalar genellikle saglayict ya da kullanict
rollerinden birine odaklanmis ve ortaklasa tiiketime etki eden giidiileri bu dogrultuda
belirlemeye calismistir (Guttentag, Smith, Potwarka, Havitz, 2017; Hamari ve
digerleri, 2016; Mao ve Lyu, 2017). Bocker ve Meelen (2017) ise hem kullanic1 hem
de saglayici bakis agisiyla yiriittiikleri ¢alismada sosyal, gevresel ve ekonomik
degiskenlerin paylasim ekonomisi Uizerindeki etkisini incelemislerdir. Ortaklasa
tilketimde kullanicilar ile saglayicilarin farkli nedenlerle sisteme katilmasi s6z konusu
olabilmektedir (Benoit, Baker, Bolton, Gruber, ve Kandampully, 2017). Kullanici
roliindeki tiiketiciler ekonomik, c¢evresel ve sosyal nedenlerle ve risk ve
sorumluluklar azaltmak i¢in ortaklasa tiiketime katilirken, saglayici tarafinda olanlar
ekonomik ve sosyal giidiilerin etkisiyle ve girisimcilik 6zgiirliigt elde ettikleri i¢in
sistemin parcasi haline gelmektedirler. Tki-tarafli bakis agistyla Airbnb kullanicilart
ile yiiriitiilen bir caligmada ise ekonomik fayda, sosyal iliskiler ve siirdiiriilebilirligin
ortaklasa tiiketime kars1 tutum iizerinde etkisi olmadig1 ancak ayni faktorlerin tiikketici
tatminini etkiledigi belirlenmistir (Sung ve digerleri, 2018).

2.1. Arastirmanin Modeli ve Hipotezler

Mal ve hizmetleri satin almak yerine paylagmak, kiralamak ya da degistirmek
ekonomik fayda yaratan bir eylemdir (Belk, 2010; Lamberton ve Rose, 2012). Barnes
ve Mattsson (2016)’a goére ekonomik giidiiller miisterilerin ortaklasa tiiketime
katilmalarinda 6nemli bir role sahiptir. Lamberton ve Rose (2012) paylagimin
yarattig1 maliyet avantajinin paylasim ekonomisine katilmanin en 6nemli belirleyicisi
oldugunu bulmuslardir. Bardhi ve Eckhardt (2012) ise ekonomik faydanin otomobil
paylasim platformlarma katiim igin diger nedenlerden daha etkili oldugunu
belirtmislerdir. Hamari ve digerleri (2016) ekonomik faydanin hem ortaklasa tiiketime
kargt tutum hem de davramigsal niyet iizerinde etkisi oldugunu belirtmiglerdir.
Ortaklasa tiiketime kullanic1 olarak katilim harcama miktarini azaltarak maliyet
avantaj1 yaratirken, saglayici olarak katilim da fazladan gelir elde etmenin bir yolu
olabilmektedir. Bu baglamda ekonomik fayda tiiketiciler i¢in ortaklasa tiiketime kars1
olumlu tutuma neden olacaktir.
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H1: Ekonomik giidiiler ortaklasa kullanima karsi tutumu etkiler.

Sosyal giidiiler ortaklasa tiiketime katilimi saglayan giidiileme faktorlerinden biridir
(Habibi, Kim ve Lorache, 2016; Ozanne ve Ozanne, 2011). Sosyal giidiilerin
temelinde hem kullanici hem de saglayicilar i¢in yeni insanlarla tanigmak, daha farkli
deneyimler paylagmak gibi ortak istekler sz konusudur (Benoit ve digerleri, 2017).
Pripora ve digerleri (2017) sosyal etkilesimin konaklama ig modeli i¢in Onemli
oldugunu belirtmis ve paylasim ekonomisinin en biiyiik konaklama platformu olan
Airbnb iizerine yaptiklari calismada sosyal giidiilerin hem miisteri deneyimini hem de
miigteri tatminini etkiledigini bulmuslardir. Benzer olarak konaklama hizmeti i¢in
ortaklaga tliketimi segenlerin yerel halkla sosyal iliskiler kurmak ve gelistirmek
amacini tasidiklar1 belirtilmektedir (Tussyadiah 2015; Tussyadiah ve Pesonen, 2016).

H2: Sosyal giidiiler ortaklasa kullanima kars1 tutumu etkiler.

Cevresel giidiiler ve stirdiiriilebilirlik ile paylasim ekonomisi sitemlerine katilim
arasindaki iligki net bir sekilde tanimlanamamaktadir. Literatiirde yapilan ampirik
calismalarin bulgular1 da birbiriyle uyumlu degildir. Tussyadiah’a gore (2015)
ekonomik faydanin yaninda tiiketiciden tiiketiciye konaklama paylagimini etkileyen
nedenlerden biri stirdiriilebilirliktir. Ancak, Konaklama paylasimi ile ilgili yapilan
bazi ¢aligmalarda ¢evresel giidiilerin hizmeti yeniden satin alma {izerinde anlamli bir
etkisi bulunmamistir (Tussyadiah, 2016; Mohlman, 2015). Benzer olarak bazi
calismalarda gevresel giidiilerin ortaklasa tiiketim i¢in gii¢lii bir belirleyici olmadig
sonucuna ulagilmistir (Habibi ve digerleri, 2016; Moeller ve Wittkowaki, 2010). Bu
sonuglardan farkli olarak Hamari ve digerleri (2016) algilanan siirdiiriilebilirligin
tutum {izerinde etkisi oldugunu ancak davranigsal egilimleri etkilemedigini
bulmuslardir.

Diger taraftan toplumda gevresel siirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in kaynaklarin daha
etkin ve verimli bir sekilde kullanilmas1 gerekliligi tiiketiciler Gizerinde giderek artan
bir baski olugturmaktadir. Bu durum tiiketicilerin ortaklasa tiiketim gibi paylagim
odakli yonelimleri denemesini ve bunun bir pargast olmasini saglayabilir. Paylagim
ekonomisi bir biitiin olarak siirdiiriilebilirlige katki saglayan yeni bir ekonomik sistem
olarak ele alinmaktadir (Heinrichs, 2013). Ortaklasa tiiketimin hammadde tiiketimini
azaltarak ¢evre tizerindeki olumsuz etkileri de azaltmasi beklenmektedir (Botsman ve
Rogers, 2010). Ortaklasa tiiketim platformlart miisterilere, yenilik¢i ve yaratict
yontemler kullanarak atil kaynaklara hem ulasmayir hem de baskalarma sunmay1
saglar (Cohen ve Kietzman, 2014). Kaynaklarin daha etkili kullanma ve asir1
tiketimin ¢evreye verdigi zarar1 azaltmak istegi, tiiketicilerin olumlu tutum
gelistirmesine neden olabilir.

H3: Cevresel giidiiler ortaklasa kullanima kars1 tutumu etkiler.

Tiiketicilerin ortaklasa tiiketim giidiileri kullanict ya da saglayici olmalarina gore
farklilik gosterebilir (Bocker ve Meelen, 2017). Yazarlar sosyal ve gevresel giidiilerin
kullanict veya saglayict olma durumuna gore farklilagmadigini ancak ekonomik
giidiilerin kullanicilar i¢in daha belirleyici oldugunu belirtmiglerdir. Ortaklasa titketim
sistemine kullanici ya da saglayici olarak katilim istegi gidiiler tizerinde dogrudan
etki yaratmasa bile, sisteme katilma nedenleri ile ortaklasa tiiketime karsi tutum
arasindaki iliskinin gliclenmesini ya da azalmasim saglayabilir. Ozellikle kullanict
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olarak katilim istegi ekonomik ve sosyal giidiilerin etkisini giiclendirirken, saglayici
olarak katilim istegi ¢evresel giidiilerin tutum tizerindeki etkisini arttirabilir.

H4: Kullanici olma istegi glidiilerle tutum arasindaki iliskide diizenleyici role sahiptir.
H4: Saglayici olma istegi giidiilerle tutum arasindaki iliskide diizenleyici role sahiptir.
Ortaklasa tiikketim literatiiriinde tutumlar ve davranigsal niyet arasindaki iliskiyi
inceleyen ¢alismalar bulunmaktadir (Bardhi ve Eckhardt, 2012; Bocker ve Meelen,
2017; Hamari ve digerleri, 2016). Tutumlar davranigin en 6nemli belirleyicisidir
(Ajzen, 1991). Konaklama sektoriinde faaliyet gosteren Airbnb platformu igin yapilan
caligmada tutumun platformu kullanma niyetini olumlu y6nde etkiledigi bulunmustur
(Sung ve digerleri, 2018). Sahiplik yerine ortak kullanima karsi olumlu tutum
gelistiren tiiketicilerin bu tiir etkinlikleri gerceklestirebilecekleri platformlara katilma
niyetinin de olumlu yonde degisebilecegi beklenebilir.

HS5: Ortaklasa tiiketime kars1 tutum ortaklasa tiikketime katilim niyetini etkiler.

Gelistirilen hipotezler dogrultusunda arastirmanin modeli agagida verilmistir

‘ Kullanici

Ekonomik } 2
Sosyal I ‘ Tutum }—A Katilim Niyeti

Gevresel } =3

Saglayici

Sekil 1: Aragtirmanin Modeli
3. Yontem

Caligmanin evrenini 18-35 yas arasindaki tiiketiciler olusturmaktadir. Prensky (2001)
tarafindan “dijital yerli” olarak isimlendirilen bu grup 1980 sonrasinda dogan ve
milenyum kusagi da denilen “Y” kusagini kapsamaktadir. Dijital yerliler teknolojinin
icine dogmus olan, dijital araglar1 hayatinin merkezine yerlestiren ve interneti iletigim,
sosyallesme ve bilgi paylasim araci olarak siklikla kullanan tiiketici grubudur
(Pensky, 2001). Kendinden 6nce dogan ve dijital gogmenler olarak adlandirilan “X”
kusagindan, teknolojiye uyum ve dijital araglar kullanimi konusunda farkli diisiinme
tarzina ve davranisina sahip olduklart i¢in c¢alismanin hedef kitlesini bu grup
olusmustur. Calismada kolayda 6rneklem yolu ile yiiz yiize dagitilan 330 adet soru
kagidindan gegersiz olanlar elendikten sonra, analizler gegerli 272 anket {izerinden
yapilmistir.
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3.1. Olcekler

Ortaklasa tiiketim sistemine kullanici ve saglayici olarak katilma istegi 6l¢iiliirken
irin  gruplarint  belirlemek icin Bocker ve Meelen (2017) ¢alismasindan
yararlanilmigtir. Yazarlarin sectigi otomobil (kiralama/paylagma), konaklama (ev),
arag-gere¢ (mangal) ve yiyecek iiriin gruplar tek tek degerlendirilmistir. Literatiirde
paylasim ekonomisi ile ilgili yapilan ampirik ¢aligmalarin birgogunda (Bardhi ve
Eckhardt, 2012; Lamberton ve Rose, 2012; Mont, 2004) otomobil (sehir i¢i/sehir dis1)
ve ev incelendigi g6z Oniine alinarak triinler ¢alismada kullanilmistir. Ev egyasi
kategorisi i¢in segilmis olan “mangal” Tirk kiiltiiriine de uygun bir driin olarak
calismaya dahil edilmistir. Yiyecegin yani sira, bireylerin zor paylastiklari bir iiriin
olarak ‘“ayakkabi1” (Hellweg, Morhart, Girardin ve Hauser, 2015) ¢alismaya kisisel
iirlin olarak eklenmistir.

Katilimeilara ayni iiriinler i¢in 6nce kullanici olma, sonra saglayici olma istegi
sorulmustur. Katilimcilar sorulara “0” Kesinlikle istemem ile “4” Kesinlikle isterim
arasinda cevap vermislerdir. Ortaklasa tiiketim giidiileri ve tutum sorulari Hamari ve
digerleri (2016), Sung ve digerleri (2018) ve Tussyadiah (2016) ¢alismalarindan
uyarlanmigtir. Katilimcilar sorulara “1” Kesinlikle katilmiyorum ile “7” Kesinlikle
katiliyorum arasinda 7°1i Li-kert 6l¢egi ile cevap vermislerdir.

3.2. Bulgular

Aragtirmaya katilanlarin demografik 6zellikleri Tablo 1°de verilmistir. Katilimcilarin
yag araligt 18 ile 35 arasinda degigmekte olup yas ortalamasi 25.35 bulunmustur.
Kadm katilimcilar 6rneklemin %50.4’{inii erkek katilimcilar 6rneklemin %49.6’s1m
olusturmaktadir. Arastirmaya katilanlarin %76.5’1 tiniversite mezunudur. Gelir diizeyi
dagilima bakildiginda %27.6’sinin 1001-2000 arasinda bir gelire sahip oldugu, bu
orant %17.6 ile 1000 TL’den az ve % 17.3 ile 5001 TL’den fazla olan grubun takip
ettigi goriilmektedir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet n % Kisisel Gelir n %

Kadin 135 49.6 1000TL’den az 48 17.6
Erkek 137 50.4 1001-2000 75 27.6
Egitim n % 2001-3000 40 14.7
Lise 3 1.1 3001-4000 42 15.4
Universite 208 76.5 4001-5000 18 6.6

Yiksek 49 18.0 5001TL’den 47 17.3
Lisans fazla

Doktora 12 4.4 Bos 2 0.7

3.3. Analizler ve Sonugclar

Degiskenlerin faktor yapisii belirlemek iizere Agciklayict Faktor Analizi (AFA)
yapilmigtir. Tiim degiskenler i¢in 6rneklem yeterliligi degerlendirildiginde Kaiser-
Meyer- Olkin (KMO) degerleri sinir deger kabul edilen 0.50’nin iizerindedir (Tablo
2). Degiskenler arasinda yeterli iliski bulunup bulunmadigimi gosteren Bartlett
kiiresellik testi sonuglarina gore de degiskenler arasinda faktor analizi yapmaya yeterli
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diizeyde bir iliski bulundugu (p<.05) goriilmiistiir. Ortaklasa tiiketim giidiileri faktor
analizi sonucunda ti¢ alt gruba ayrilmistir. Sosyal giidiiler degiskenligin %25.84 iin,
ekonomik giidiiler %23.75’ini ve gevresel giidiiler ise %22.75’ini agiklamaktadir. Ug
faktor toplamda degiskenliginin %72.34’inii agiklamaktadir. Ortaklasa tiikketime kars1
tutum ve katilim niyetinin tek boyutlulugunu gostermek amaciyla yapilan AFA
sonuglar1 da Tablo 2’de verilmistir. Elde edilen faktdr yapilariin i¢ tutarliliklarinin
belirlenmesi amaciyla yapilan analiz sonucunda tiim boyutlarin Cronbach’s Alpha
degeri referans deger kabul edilen 0.70’in iizerinde bulunmustur.

Tablo 2. Aragtirmanin Modelinde Yer Alan Tiim Degiskenler igin Ag¢iklayic1 Faktor
Analizi

Giidiiler Sosyal
Gidiiler

Ekonomik
Gildiiler

Cevresel
Giidiiler

Cronbach’s
Alpha (o)

Ortaklasa tiiketim karsilikli bag .832
kurmama yardimci olur.

Ortaklasa tiikketim baskalariyla .520
tanigmami saglar.

Ortaklasa tiikketim sosyal iligkiler .876
kurmami saglar.

Ortaklasa tiiketim insanlarla .833
baglantili hissettirir.

Ortaklasa tiiketim sosyal .834
iligkilerimi gii¢lendirir.

870

Ortaklasa tiiketime katilirsam
para biriktirebilirim.
Ortaklasa tiiketime katilmak
ekonomik durumumu
gelistirebilir.

Ortaklasa tiiketime katilmak
maddi olarak fayda saglar.
Ortaklasa tiiketime katilmak
zaman tasarrufu saglar.

.824

.883

877

671

873

Ortaklasa tiiketim dogal
kaynaklarin korunmasina
yardimct olur.

Ortaklasa tiiketim ekolojiktir.
Ortaklasa tiikketim enerji
kullanim1 agicindan verimlidir.
Ortaklasa tiikketim ¢evre dostudur.

837

870
.843

813

.904

KMO .869

Bartlett kiiresellik testi sonuglari

Ki-kare (32) 2260.242
Serbestlik derecesi 78
Anlamlilik diizeyi .000

Ortaklaga Tiiketime Kars1t Tutum

Ortaklasa tiiketim olumlu bir .898
seydir.

Ortaklasa tiiketime katilmak iyi bir 922
seydir.

Mal ve hizmetlerin bir topluluk .878
icinde paylasilmas1 mantiklidir.

.894
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Ortaklasa tiiketim bireysel olarak .788
bir lirtinii satin almaktan daha iyi bir
tiikketim seklidir.

KMO 796

Bartlett kiiresellik testi sonuglari

Ki-kare (32) 722.210
Serbestlik derecesi 6
Anlamlilik diizeyi .000

Katilim Niyeti

Gelecekte  kendimi  ortaklasa .940
tiketimin  bir  iyesi  olarak
gorebiliyorum

Gelecekte ortaklasa tiiketime daha 951
sik katilmay1 diisiiniiyorum

Uygun olursa ortaklasa tiiketim .922
faaliyetlerimi arttirmak isterim.

KMO .755
Bartlett kiiresellik testi sonuglari

Ki-kare (¢2) 677.633
Serbestlik derecesi 3
Anlamlilik diizeyi .000

931

Olgiim modelini test etmek amactyla Amos kullanilarak yapilan Dogrulayici Faktor
Analizi (DFA) sonucunda 6l¢iim modeli anlamli bulunmustur (¥?=386.639, df=159;
NFI=.912, TLI=.936, CFI=.946, IFI=.947 ve RMSEA=.073). Modelin uyum
indeksleri istenilen referans degerler arasindadir.

Yap1 giivenilirligi degerleri (CR) .89 ile .96 arasinda degismektedir (Tablo 3).
Degerlerin .50 nin {izerinde olmasi 6l¢iim modelinin giivenilirliini gdsteren bir bagka
bulgudur. Ortalama Aciklanan Varyans (AVE) degerleri .64 ile .88 arasinda
degismektedir. AVE degerlerinin .50°den biiyiik oldugunun gézlenmesi yakinsama
gegerliliginin (Bagozzi ve Yi, 1988), korelasyon katsayilarinin karesinden biiyiik
olmast da ayrim gegerliliginin (Fornell ve Larcker, 1981) oldugunu gdstermektedir.

Tablo 3. Glivenilirlik ve Gegerlilik Analizleri

Yapt 1 2 3 4 5
Giivenilirligi
CR

Sosyal Giidiiler (1) 91 .64
Ekonomik Giidiiler(2) .89 .40(.16) .67
Cevresel Giidiiler(3) 91 A41(.17) .45(.20) 71
Tutum(4) .93 .66(.43) .50(.25) .55(.31) .81
Katilm Niyeti(5) .96 .64(.41) A47(.22) A41(.17) .75(.56) .88

Diyagonal siitunda yer alan degerler degiskenlerin Ortalama Agiklanan Varyans (AVE) degerleridir.
Parantez igindeki degerler ise korelasyonlarin karesi alinarak hesaplanan paylasilan varyans degerleridir.
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Gegerlilik ve giivenilirlik analizleri tamamlandiktan sonra yapisal esitlik modeli ile
hipotezlerin ve modelin anlamlilig test edilmistir. Tiim giidiilerin ortaklasa tiiketime
kars1 tutum {izerindeki etkisi ve tutumun da ortaklasa tiikketim sistemine katilim niyeti
iizerindeki etkisi anlamli bulunmustur (Tablo 4). Bulgulara gére ekonomik giidiilerin
ortaklaga tiiketime karst tutum iizerinde olumlu etkisi bulunmaktadir (p=.194,
t=4.051, p<.001). H; desteklenmistir. Sosyal giidiilerin (f=.505, t=10.008, p<.001) ve
cevresel giidiilerin (B=.273, t=5.924, p<.001) de tutum {lizerindeki etkisi anlaml
bulunmustur. H, ve Hs desteklenmistir Son olarak ortaklasa tiiketime karsi olumlu
tutumun ortaklasa tiiketime katilma niyeti izerinde anlaml etkisi oldugu gézlenmistir
(B=.828, t=18.406, p<.001). He desteklenmistir.

Tablo 4. Hipotez Testi Sonuglari

Hipotezler B t p

H1: Ekonomik —Tutum 0.194 4.051 ekl
H2: Sosyal —»Tutum 0.505 10.008 Fkk
H3: Cevresel »Tutum 0.273 5.924 Fkk
H6: Tutum— Niyet 0.828 18.406 il

*#%0.001 i¢in anlaml1

Kullanic1 olma istegi ve saglayici olma isteginin diizenleyici roliinii test etmek igin
Coklu Grup Diizenleyici Etki Analizi yapilmistir. Testin yapilabilmesi igin siirekli
degiskenler olan kullanici olma istegi ve saglayici olma isteginin gruplandirilmasi
gerekmektedir. Kullanict olma istegi medyan degeri 15 bulundugu igin 15’ten kiigiik
olan degere sahip katilimcilar kullanici olma istegi diisiik, 15 ve tstiinde degere sahip
olan katilimeilar ise kullanici olma istegi yiiksek olarak gruplandirilmistir. Saglayici
olma istegi medyan degeri ise 10 bulundugu i¢in 10°dan diisiik degere sahip
katilimeilar saglayici olma istegi diisiik, 10 ve Ustiinde degere sahip katilimcilar ise
saglayici olma istegi yiiksek olarak gruplandirilmistir.

Kullanic1 ve saglayici olma isteginin yiiksek ve diisiik olmasina goére modelin
farklilagip farklilasmadigini test etmek igin Ki-kare fark analizi yapilmistir. Kullanici
olma istegi igin yapilan analizde yapilandirilmamis model ile (3> =31.703, df=6)
yapilandirilmis modelin (y? = 37.583, df=10) ki-kare degerleri arasindaki fark anlaml
bulunmamustir (Ay? =5.88, df=4, p=.208). Gruplar arasindaki fark model i¢in anlaml1
degildir. Sosyal, ekonomik ve ¢evresel giidiilerin tutum ftizerindeki etkisi kullanici
olma isteginin diisiik ya da yiiksek olmasina gore degiskenlik gostermemektedir.

Saglayici olma istegi icin yapilan analizde yapilandirilmanmis model ile (32 =24.395,
df=6) yapilandirilmis modelin (y? = 33.319, df=10) Ki-kare degerleri arasindaki fark
anlamli bulunmustur (Ay? =8.924, df=4, p=.060). Gruplar arasindaki fark model igin
anlamlidir. Model genelinde saglayici olma isteginin diisiik ya da yiiksek olmasi fark
yaratmaktadir. Hangi ikili iliskilerde fark oldugunun belirlenmesi i¢in her bir iliski
icin hesaplanan ki-kare degeri farkli giiven diizeylerinde model i¢in hesaplanan ki-
kare degerleri ile kiyaslanmistir (Tablo 5). %90 giiven diizeyinde sosyal giidiilerin
tutum tizerindeki etkisi ve tutumun sisteme katilim niyeti tizerindeki etkisi saglayici
olma istegi diisiik ve yiiksek olan tiiketicilerde farklilik gostermektedir. Diger
iligkilerde anlaml1 bir farklilik gézlenmemistir.
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Tablo 5. Kullanici ve Saglayici Olma Isteginin Diizenleyici Etkisi

Referans degerler
%90 %95 %99
X2 degerleri 27.10 28.24 31.03
Ekonomik—Tutum 26.331
Sosyal —»Tutum 27.598 x
Cevresel —»Tutum 25.651
Tutum—Katilim niyeti 27.786 x

Sosyal giidiilerin tutum tizerindeki etkisi saglayici olma istegi yiliksek olanlarla diisiik
olanlar arasinda farklilik géstermektedir (t=1.801, p=.0703). Ortaklasa tiiketime kars1
tutumun sisteme katilma niyeti lizerindeki etkisi de benzer sekilde saglayici olma
istegi yiiksek olanlarla diisiik olanlar arasinda anlamli farkhilik gostermektedir
(t=1.82, p=.07).

4. Tartisma ve Oneriler

Calismada ortaklasa tiiketim giidiilerinin ortaklasa tiiketime kars1 tutum ve tutumun
da ortaklaga kullanim sistemlerine katilim niyeti {izerindeki etkisini incelenmistir.
Ayrica ortaklasa tiikketime saglayict ya da kullanici olarak katilma isteginin gidiiler
ve tutum arasindaki diizenleyici rolii de arastirilmistir. Literatiirde farkli giidiilerin
paylasim sistemine katilim {izerindeki etkisi teorik olarak siklikla tartigilmakta ancak
ampirik aragtirmalarda farkli sonuglara ulasilmaktadir. Bu calismada ekonomik,
sosyal ve cevresel faktorlerin ortaklasa tutum iizerindeki etkisinin ve tutumun da
sisteme katilma niyeti {lizerindeki etkisinin hem teorik hem de ampirik olarak
tartigtlmas1 onem tasimaktadir. Paylagim sistemleri genellikle yapisit geregi sadece
tilketici bakig agisiyla ele alinmaktadir. Bu makale, 6zellikle tiiketiciden tiiketiciye
degisimin esas alindig1 paylasim platformlarinda, sistemde kullanici olarak bulunma
isteginin yani sira iriin saglayict olma isteginin de yaratabilecegi etkiyi tartigan
calismalardan biridir.

Calismanin sonuglarina gore ortaklasa tiikketimin ekonomik, sosyal ve cevresel
anlamda fayda yarattigin1 diisiinen tiiketiciler ortaklasa tiiketime karsi olumlu tutum
gelistirmektedir. Katilimcinin ortaklasa tiiketimi alternatif yontemlere gore daha az
maliyetli algilamasi ve bu platformlara iiyeligin finansal durumuna olumlu katki
yapacagini diisiinmesi sisteme karsi olumlu tutum gelistirmesine neden olmaktadir.
Bu sonug literatiirde yer alan bazi ¢alisma bulgulariyla uyumludur (Bardhi ve
Eckhardt, 2012; Hamari vd., 2016; Tussyadiah, 2015; 2016).

Paylasim ortak bir eylem oldugu i¢in, birey ile “digerleri” arasinda baglanti
kurulmasini ve giiglii bir toplumsal dayanigsma ruhunun olugmasimi saglamaktadir
(Belk, 2010; 2014). Tiketiciden tiiketiciye paylasim sistemlerinde bireyler hig
tanimadiklar1 insanlarla tanigma, bir araya gelme, hatta birlikte giizel vakit gegirme
gibi farkl sosyal faydalar elde edebilirler. Ozellikle dijital yerliler de denilen Y kusagi
tiiketicileri igin hazci tiiketimin 6nemli oldugu bilinmektedir. Calisma sonuglarina
gore ortaklasa kullanim sayesinde diger katilimcilarla kurulan baglantilarla olusan
sosyal fayda ortaklasa tiiketim sistemlerine karsi olumlu tutumu ve tutum sayesinde
de sisteme katilma niyetini etkilemektedir.
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Benzer olarak paylasim sistemlerinin ¢evresel fayda yarattigini ve siirdiiriilebilirlige
katk1 sagladigini diislinen tiiketiciler sisteme kars1 olumlu tutum gelistirmektedir. Bu
bulgular siirdiiriilebilirlige katki1 faydasinin paylagim sistemini tercih etme {izerinde
etkisi oldugunu bulan ¢aligmalarla (Cabuk ve digerleri, 2015) uyumludur. Heinrichs
(2013) paylasim ekonomisini siirdiiriilebilirlik sdylemine baglamay1 saglayan pek ¢ok
bireysel ve toplumsal nedenden bahsederek, paylasim ekonomisini siirdiiriilebilirlige
onemli katki saglayan yeni bir sistem olarak degerlendirmistir.

Bu sonuglar baglaminda ortaklasa tiiketim platformlarinin hem bireysel hem de aile
biitgesi tizerindeki ekonomik faydasinin, sosyal iletisimi arttirmadaki etkisinin ve
cevresel anlamda yarattii katma degerin genis kitlelere duyurulmasi 6nem
kazanmaktadir. Sosyal fayda beklentisi en fazla olumlu tutum yaratan boyuttur.
Tiiketiciden tiiketiciye paylasima aracilik etmek isteyen isletmelerin tiiketicilerin
sosyal giidiilerine hitap etmek amaciyla platformlart kisiler arasi etkilesimi ve
iletisimi gii¢lendirecek sekilde tasarlamalar1 bagar sansini artirabilir. Ayrica, Sistemin
bireylerde yaratacagi ekonomik faydayi vurgulamak ve bunun tiiketiciler tarafindan
net anlasilmasint saglamak katilimeilarin olumlu diisiince gelistirmesine katk1
saglayabilir. Cevre konularinda duyarliligi yiiksek olan ve ortaklasa tiiketimi
stirdiiriilebilirligin 6nemli bir parcasi olarak degerlendiren tiiketicilere ulagsmak igin,
hem sistemde aktif rol alan katilimeilarin hem de kisiler arasi paylagimi artiracak is
modeli gelistiren igletmelerin ¢evresel fayda konusunda toplumsal farkindalik
yaratmaya yonelik faaliyetlerde bulunmasi gerekir.

Sisteme kullanici olarak katilma istegi ekonomik, sosyal ve ¢evresel giidiilerin tutum
iizerindeki etkisini farklilastirmamigtir. Sisteme kullanic1 olarak katilma istegi
saglayic1 olma isteginden daha yiiksektir. Bir baska deyisle, tiiketicilerin bagkalar
tarafindan sunulan {riinleri paylasmak, kiralamak ve satin almak egilimi kendi
iiriinlerini bagkasinin kullanimia sunma egiliminden daha fazladir. Saglayici olma
istegi ise sadece sosyal giidiilerle tutum arasindaki iliskiyi etkilemektedir. Saglayici
olarak sisteme iiriin sunabilecegini belirten tiiketicilerde sosyal gidiilerin tutum
iizerindeki etkisi daha belirleyicidir. Kendine ait iiriinleri paylagma istegi yiiksek olan
tiketicilerde sosyal iligkileri gelistirme, baskalariyla iletisim kurma beklentisi
sistemin daha kolay benimsenmesini saglamaktadir. Ortaklasa tiiketim
platformlarinin 6zellikle sosyal agidan yarattigi olumlu sonuglarin agizdan agiza
iletisim yontemiyle sistemin aktorleri tarafindan diger tiiketicilerle paylasilmasi,
sisteme saglayici olarak katilimi arttirabilir. Ortaklaga tiiketime karst olumlu tutum
gelistiren  bireyler ilerleyen zaman diliminde sisteme katilma niyeti
gelistirmektedirler. Sistemi ekonomik, sosyal ve ¢evresel anlamda faydali bulan
bireylerde gelisen olumlu tutum sisteme katilma niyetine doniismektedir. Satin almak
yerine paylagmak ya da kiralamak gibi eylemlere olumlu tutum gelistirmek ilerde
sistemin bir parcasi olmay1 kolaylastirmaktadir.

Arastirmada tiiketicilere farkli tiriinleri ortaklaga kullanim platformlarinda kullanmay1
ya da saglamayi isteyip istemedikleri sorulmustur. Daha sonra yapilacak ¢alismalar,
ortaklasa tliketim platformlarinin gercek katilimcilariyla yiiriitiilebilirse saglayici ya
da kullanici roliinii gergekte benimsemis tiiketicilerin giidiilerinin nasil farklilagtigt
belirlenebilir. Bir platformda ger¢ek iiye olarak kullanici ve saglayict roliindeki
katilimeilarin  katilim nedenlerinin ne oldugu ve nasil farklilastigi belirlenerek
davranigsal niyetler tizerindeki etkilerin arastirilmasi, ortaklasa tiiketim sistemin
varligim siirdiirmesi agisindan énemli katki saglayacaktir.
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SOSYAL GiRiSIMCILIGE iLiSKIN BiREYSEL i$
YETKINLIK ALGISI OLCEK GELIiSTIRME CALISMASI

INDIVIDUAL WORK COMPETENCY PERCEPTION SCALE
DEVELOPMENT STUDY REGARDING SOCIAL ENTREPRENEURSHIP

Ezgi YILDIRIM SAATCI®), Ceyda OVACI?®

Oz: Degisen rekabet kosullari ve sosyal dinamikler 1s131nda giinden giine daha fazla
ilgi ¢ceken sosyal girisimcilik kavramina iligkin yapilan anlaminda ivme kazanmistir.
Bu arastirma kapsaminda da sosyal girisimi olan veya olma niyeti olan bireylerin is
yetkinlikleri anlaminda kendilerini ne kadar yetkin algiladiklarina iligkin Olgek
gelistirme g¢alismasi yer almaktadir. 378 kisilik bir 6rneklem grubu ile yapilan
calismanin gegerlilik ve giivenirliligi sunulmus ve is yetkinlikleri bes faktdr Cevre
analizi, Stratejik analiz, Pazar analizi, Miisteri Analizi ve Finansal Analiz olarak
degerlendirilmistir. Olgek maddelerine iliskin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayist
,95 olup, yapilan faktor analizleri sonrasi 25 maddeli, 5 faktorlii 6lcek elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Girisimcilik, Is Yetkinligi, Stratejik Analiz, Pazarlama
Analizi, Olgek Gelistirme

Abstract: The concept of social entrepreneurship, which attracts more and more
attention day by day in the light of changing competitive conditions and social
Dynamics.Within the scope of this research, scale development study on how
competent individuals with social initiative or intention to have one perceive
themselves in terms of business mindset was presented. The validity and reliability of
the study conducted on a sample of 378 was illustrated and business competencies
were evaluated within five factors; Environmental analysis, Strategic analysis,
Market analysis, Customer Analysis and Financial Analysis. The Cronbach Alpha
internal consistency coefficient for the scale items is.95. After factor analysis, a 25-
item, 5-factor scale was obtained.

Keywords: Social Entrepreneurship, Business Competencies, Strategic Analysis,
Marketing Analysis, Scale Development.

JEL: M1, M10, M19
1. Giris

Giliniimiiz diinyasinda yetkinlik kavrami her alanda oldugu gibi sosyal girisimcilik
anlaminda da degerlendirilen faktdrler arasinda yer almaktadir. Boyatzis ve Boyatzis
(2008)’ e gore yetkinlik, “bir yetenek veya yapabilme kapasitesi olarak tanimlanir.
Bu, “niyet” olarak adlandirdigimiz, temeldeki bir yap: etrafinda orgiitlenmis, ilgili
fakat farklhi bir davranis kiimesidir... Hem eylem gerektiren bir dizi alternatif
davrams, hem de niyet gerektiren bu yetkinliklerin olusturulmasi hem davranisin
varliginin hem de niyetin ¢ikarimimin degerlendirilmesine izin veren olgiim
yontemlerini gerekli kilar.” (Boyatzis, 2008: 10) Bu baglamda, algisal olarak
bireylerin kendilerinin yetkinliklerini degerlendirdikleri uygulamalar hem niyet
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olarak durulan noktay1 hem de ilerlemek i¢in gerekli olan eylem planina iligskin yol
haritasin1 verme kapasitesini sunabilir.

Sosyal problemlerin yayginlagtig1 ve tek tarafli aktorlerin ¢6ziim konusunda yetersiz
kaldiklar1 bir ortamda, sosyal sorunlarla ilgili miicadelenin piyasa eli ile yapilmasin1
onemli gorenler, piyasa kosullarini tartan ve sekillendiren is yapma yetkinliklerine de
ovgiilerde bulunmaktadir (Yunus, 2010: 8). Bu kapsamda sosyal girisimciler, sosyal
sorumluluk bilincindeki sirketler veya kar amaci giitmeyen orgiitlerde oldugu gibi
sosyal misyon ile hareket edip, kar amaci giiden kuruluslardaki gibi stratejik ve
fonksiyonel yeterliliklere sahip olmasi gereken kisiler olarak da degerlendirilebilir.

Bu calismanin amaci, sosyal girisimei olan veya olma niyetinde oldugunu belirten
bireylerin, sosyal misyonlarinin yan sira kendilerini is yetkinlikleri konusunda yeterli
bulma algisint degerlendiren 6lgek gelistirmenin literatiire eklenmesidir. Bunun igin
kuramsal olarak girisimcilik faaliyetlerini gergeklestirmede ihtiyag duyulan is
yetkinliklerinin neler oldugunun belirlenmesi ile O6l¢ek gelistirme siirecine
baglanmigtir. Siirecin ilerleyen adimlarinda dlgme aracinin gegerlilik ve giivenirlilik
analizleri test etmek amaglanmistir.

2. Sosyal Girisimcilik ve Bireysel Yetkinlikler

Aragtirmalar, rekabetci ortam hizli bir degisim gegirirken ve kar ile kar amact
giitmeyen sektorler arasindaki geleneksel smirlar degistiginde sosyal girisimciligin
daha fazla ilgi gormesinin tesadiif olmadigini belirlemektedir (Cook ve Mitchell,

2003: 59).

Sosyal girigimcilik, girigsimcilik kavramina paralel olarak isletme yazinina 2000°lerde
hizli bir girisi yapmakla beraber kavramsal olarak siirdiiriilebilirlik ilkesi uygulanan
sorumluluk sahibi sirketlerin dontigiimii olarak degerlendirilebilir (Kury, 2012: 65).

Toplumsal baglamda sosyal girisimcilik, dezavantajli gruplarin yasam kosullarinin
yukar1 kaldirilmasinda ve toplum gelisiminin kolaylastirilmasinda rol oynadigi
belirlenmistir (Cornwall, 1998: 738; Wallace, 1999: 153). Bir sosyal eylem olarak
sosyal girisimcilik, sosyal kaygi alanlarinda degisim amaciyla saglanan katalitik
liderlik olarak degerlendirilmis hem sosyal kaygi alant hem de o sosyal kaygi alani ile
ilgili kamu politikas1 agisindan ele alinmigtir (Weerawardena ve Mort, 2006: 23).

Ekonomik c¢ergeve acisindan da sosyal girisimcilik miisterisi i¢in iistiin deger
yaratmak hedefinde olan bir kar amacl firmaya benzer sekilde, miisterileri igin iistiin
sosyal deger yaratmaya calisir. Rekabetci bir pazarda kaynaklar1 (sermaye, isgiici,
ekipman vb.) c¢ekebilme yeteneginin, girisimin bu kaynaklarin rekabet ettigi
alternatiften daha verimli bir kullanimi ile siirdiirebilir kilmay1 ilke edinen ve
girisimlerinin toplumsal deger yaratmak iizere kaynaklara erisebilmesini saglamak
icin, yenilik¢i yollar arayan olusumlar kurma siireci olarak kargimiza ¢ikmaktadir
(Dees, Emerson ve Economy, 2002: 186).

Sosyal girigsimcilik Muhammed Yunus tarafindan Sosyal isletmecilik tip 1 ve 2 olarak
iki kategoride ele alinmis ve bu kapsamda “birinci tiirde bir sosyal sorunu ¢ézmek
isteyen kar amact giitmeyen sirkette yatirimct bir siire sonra sadece baslangi¢
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sermayesini geri alir, ancak kardan pay almaz ve sirketin elde ettigi tiim kar isin
gelistivilmesi ve genigletilmesi igin yatirthirken ikinci tiirde kar amacgl sirketin
sahipleri dezavantajli gruplardir ve bu gruplarin istihdami sosyal sorunun ¢oziimiine
katki saglar” olarak tanimlanmaktadir. (Yunus 2010: 17) Farkli spektrumlar halindeki
sirketler ve sosyal girisimcilik baglantis1 Sekil 1°de 6zetlenmektedir.

Temetti dagitmayan . 8 Temettii dagitan
« Sirket Spektrumu

B 00000
| Kar Amaci SOSYAL GIRISIMLER '
: Kar Amaci Giltmeyen ve ¢

K s Sosyal Sosyal : .| Gud
 Gitmeyen Para Getiren i;ﬁme l:lzme Sorumlulugu ;:’::‘I’:::l"l‘ e
' ﬂk'l“lltelel (Ic (Tip l) (Tlp z) be"llll-\'ell"?' \""J‘"e"

Sosval Kurumsal Sosya| Kar Amact

* Temetti daZitmayan, zarara * Kar amagh kurulup, karm, sirket
gegmeyen sosyal amaca sahibi olan dezavantajh
yonelik kurulan (fakirengelli...) gruba dagitan

* Sosyal faydayi tiriin, hizmet * Sosyal fayday: ortaklik yapisiyla
ve/veyaigleyen bir model ile ve/veyairiin ve hizmetler ile saglayan
saglayan

(_\):;;e::iui » Sosyal Deger Yaratmak ———» < Ekonomik Deger Yaratmak

Siir diiriilebilirlik Sosyal amaca hizmet eden ticari Isosyal Programlart kar
Stratejisi +«— uygulamalarm entegrasvonunu > 4= amacmayonelik iglevlerm —*
saglamak i¢ine entegre etmek

Sekil 1. Sirket Spektrumu
Kaynak: Yildirim Saatci, E., Tekaiit Cal B. (2015).

Sosyal girisimcilik konusunda, kar amaci giitmeyen kuruluslardaki statii ve
misyondan farkli olarak; disiplini, performansi ve organizasyonel kapasiteyi
ddiillendiren bir pazar 15181inda her seye ragmen toplumsal degisim yaratan, risk alan
bireyin roliine odaklanma ihtiyac1 6ne ¢ikmaktadir (Praszkier ve Zablocka-Bursa,
2009: 52). Bireysel seviyede sosyal girisimcilik hedefi ile yola ¢ikan girisimciler ve
girisimci adaylarinin kigisel giivenirlilik, diiriistlik ve sosyal degerler agisindan
takipgilerinin bagliligint arttirma {izerinde etkiye sahip olabilecek onemli liderlik
Ozelliklerine sahip oldugu iddia edilmektedir (Smitth ve Watts, 2014: 203).

Sosyal girisimciler deger yaratma siirecini; sosyal, ¢evresel ve ekonomik olarak
entegre etme ve sinerji yaratma yoluyla, pazar kosullarinda rekabet, risk ve firsat
dongiisiinde ele almaktadirlar (Kurucz, Colbert ve Wheeler, 2008: 216). Sosyal
girisimcilerin pek ¢ok ozelligi arastirmalara konu olmustur. Yazinda en cok atifta
bulunulan sosyal oOzellikler yenilikgilik, basari merkezlilik, bagimsizlik, kader
duygusu, diisiik riskten kacinma, belirsizlik ve toplumsal deger i¢in hosgdrii olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Brooks, 2009: 17). Basar1 hikdyeleri ile birlikte ele alinan
olgusal gelisim, bir dizi yiiksek profilli bagar1 dykiisii olmasina ragmen, basarisiz
sosyal girisimcilik ve sosyal inovasyon orneklerinin ortaya ¢ikmasi ile yerini bu
uygulamalarin uzun vadeli uygulanabilirligi hakkindaki is modellerini kurgulamak
icin dogru yetkinliklere sahip sosyal girisimciler ile miimkiin olabilecegini algisina
birakmaktadir (Tracey ve Jarvis, 2006: 68; Dacin ve Matear, 2010: 52).
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Sosyal girisimcilerin ticari girisimcilerle paylastiklari bir dizi davranigsal 6zelligi, “is
yetkinlikleri” anlammda Onemli bulunan (Bacq ve Janssen, 2011: 379) ve
aragtirmacilar tarafindan ele alinan 6zellikler Tablo 1. de verilmektedir.

Tablo 1. Sosyal Girisimcilik Is Yetkinlikleri

Odak Ozellik Arastirmacilar
Cevresel Firsatlar1  Algilama, | Catford 1998; Dees 1998; Thompson vd.,
Analiz ekosistemi takip | 2000; Dees vd., 2002; Gainer ve Padanyi,
etme 2002; Johnson, 2003; Mottner ve Ford,
2005; Nicholls, 2006; Tracey ve Jarvis,
2011
Stratejik Siirdiiriilebilirlige Dees, 1998; Mair ve Mart1, 2004; Roberts
Analiz katk1 saglayacak | ve Woods, 2005; Austin vd., 2006; Macedo
dogrultuda fikir, | ve Pinho, 2006; Peredo ve McLean, 2006;
misyon ve vizyon | Morgan vd., 2009; Zahra vd., 2009
gibi stratejik araglar1 | Weerawardena ve Mort, 2012
gelistirme
Pazar Hedef pazari ve | Balabanis, Stables ve Philips, 1997; Hitt
Analizi Pazar agma iliskin | vd., 1999; Prabhu, 1999; Sullivan Mort vd.,
unsurlar belirleme 2003; Weerawardena ve Sullivan Mort,
2006; Morris, Coombes, Schindehutte ve
Allen, 2007; Webb, Hitt, Kistruck ve
Tihanyi, 2011.
Miisteri Pazarlama Karmasi | Weerawardena ve Sullivan-Mort, 2001;
Analizi Uygunlugu, Miisteri | Gainer ve Padanyi, 2002; Stokes, 2002,
Odaklilik Bornstein, 2007; Chell, 2007; Trexler,
2008, Shaw, 2014; Palacios-Marqués vd.,
2019
Finansal Yatirim ve | Anthes, 2004; Austin vd., 2006; Covin vd.,
Analiz Operasyonel- 2006; Trexler, 2008; Hynes, 2009; Joy vd.,
Finansal 2011; Pache ve Chowdhury, 2012; Freiling
Stirdiiriilebilirlik ve Laudien, 2013; Lan, Zhu, Ness, Xing ve
Schneider, 2014; Yunus 2017

Cevresel analiz yetkinligi, politik, ekonomik sosyo-kiiltiirel, ekolojik ve yasal ¢evrede
olan degisimlerin firsat ve tehditler seklinde algilanmasi olarak degerlendirilebilir
(Wheelen ve Hunger, 2010: 89). Aymi noktada sosyal girisimciler i¢in i¢ ve dis
cevrede yasanan degisimler paralelinde sosyal is fikrini gelistirmek ve bu is fikri
etrafindaki kurguyu yapmak da bu yetkinlik diizeyindeki ustalik kalemleri arasinda
sayilabilmektedir. Dees v.d (2002: 186)’in vurguladigi sosyal sorunlara duyarli
bireylerin, Yunus (2010: 45-48)’un degindigi sosyal olanaklari yaratan is fikirlerine
doniistiirebilme yetkinligi cevresel analiz yetkinliginin sadece ¢iktis1 olarak kalmayip,
sosyal girisimin siirdiiriilebilir olmas1 i¢in gerekli olan 6n kosul olarak da ele
almmmalidir.

Stratejik analiz, uzun vadeli hayatta kalabilme ve siirdiiriilebilirlik ilkesi ger¢evesinde
rekabetci kosullarda kendi kiyaslarina gore {istiin performans ve/veya deger algis1 igin
gerekli kurumsal yapiy1 yaratmaya odaklanmaktadir. Keza konunun stratejik olmasi
uzun vadeli, yon gosteren, etkilerinin hissedilebilecegi ve giinliik rutinin digindaki
konular1 kapsamasi sebebi ile kurulus prosediirleri, drgiitsel yapisi ve organizasyonel
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islevlerini de icermektedir (Ulgen ve Mirze, 2007: 66). Diger bir deyisle sosyal
girisimci olmak isteyen bireylerin fikir gelistirme, i plan1 hazirlama, organizasyonun
misyon ve vizyonunu belirleme asamalarinda stratejik bir bakis agisiyla
stirdiirebilirligi saglayacak sekilde kurgulama yapmasi beklenmelidir. Bunun iginde
sosyal girisimcilerin kavramlar arasindaki farkliliklar1 analiz etme yetkinligine sahip
olmasi gerekmektedir. Sosyal girisimim siirdiiriilebilirligini saglayan sosyal misyon
ve deger yaratma kabiliyetinin Onemine iliskin bir¢ok c¢aligmaya rastlamak
miimkiindiir (Macedo ve Pinho, 2006: 537; Mair ve Mart1, 2004: 38; Morgan, VVorhies
ve Mason, 2009: 910; Weerawardena ve Mort, 2012: 93; Zahra, Gedajlovic, Neubaum
ve Shulma, 2009: 520).

Pazar analizi, pazarin sinirlarinin belirlenmesi, pazar yagam dongiisiiniin ve pazar
yapisinin  detaylandirilmast  sonucunda ortaya ¢ikan c¢ergevede rakiplerin,
tedarik¢ilerin, miisterilerin, mevcut firmalarin ve ikame {irlinlerinin rekabet
prensipleri dogrultusunda ele alinmasini 6n gérmektedir (Porter, 1989: 237). Biitiinciil
bir sekilde pazari sekillendiren aktorlerin ele alinmasi pazara yonelik gelistirilecek,
piyasa kosullarina uyumlu hamlelerin dogru bir sekilde sosyal girisimin Oniiniinii
acacaktir (Hitt, Nixon, Hoskisson ve Kochbar, 1999: 146).

Miisteri analiz yetkinligi, yaratilan sosyal degerin miisteriye aktarimini saglamak
iizere dogru araglarin secilmesini kapsayan bir yetkinlik olarak degerlendirilebilir.
Miisteri analiz yetkinligi, degerin hangi kanallardan misteriye aktarimini
saglayabilecegine yonelik segmentlerinin olusturulmasi, -miisterimiz kimdir? Nasil
taniriz? Nasil memnun eder ve hayat boyu miisteri kavramini nasil gelistirebiliriz?
lizerine yapilan sorgulamalarin bigimsellesmesi olarak goriilebilir (Lemon ve
Verhoef, 2016: 82). Bu konu 6zellikle {igiincii sektor geleneginden gelen bagislar ve
hibeler yoluyla elde edilen iliskilerin tekrardan sorgulandigi sosyal girisimcilik
kavraminda, miisteriler finansi saglayan yerine verilen hizmet ve/veya {irlin
kargiladiginda elde edilen karsiligin finansal siirdiiriilebilirlige katkisi olan gruplar
olarak ele alinmasi bakimindan oldukg¢a 6nemlidir (Bornstein, 2007: 212; Chell, 2007:
22; Gainer ve Padanyi, 2002: 189; Palacios-Marqués, Garcia, Sanchez ve Mari, 2019:
430; Shaw, 2014: 204; Trexler, 2008: 79).

Yatirim analizi yetkinligi, sosyal girisimlerin baglangiclarindan olgunlastiklari siireye
kadar gerekli olan yatirim dongiisiinii ve ayn1 zamanda siirdiiriilebilir ve yonetilebilir
nakit akisi cergevesinde, aktif ve pasiflerin yonetildigi ve pozitif kar tablosuna
ulagilmas1 yoniindeki gelir-gider ve yatirimlarin dengelendigi bir vizyonun &n
kosullarindandir (Yunus, 2017: 57). Borglanma ve 6z sermaye dengesi, firsat maliyeti,
nakit akigi, karlilik, kaldirag, hisse kazancina yonelik rasyolar her girisimci igin
oldugu kadar sosyal girisimci igin de kritik 6nem tagimaktadir. Bu yetkinlik sadece
planlama ile sinirli olmayip, siirdiiriilebilirlik anlaminda bir kontrol listesi olarak da
hizmet etmektedir (Austin, Stevenson ve Wei-Skillern, 2006: 8; Covin, Green ve
Slevin, 2006: 61; Hynes, 2009: 117; Freiling ve Laudien 2013: 5; Joy, De Las Casas
ve Rickey, 2011:18).

3. Yontem

Sosyal girisimcilige iliskin bireysel yetkinlik algisi1 6lgmeyi amaclayan aracin
gelistirilmesi i¢in literatiir taramasi, test edilecek yetkinliklerin kavramsallagtirilmasi,
madde havuzunun olusturulmasi, kesif arastirmasi yapilmasi, uzman paneli
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gergeklestirilmesi ve maddelerin  tekrar diizenlenmesi, pilot uygulama, nihai
uygulamanin yapilarak gegerlilik ve giivenirlilik analizleri gerceklestirilmesi adimlari
izlenmistir (Clark ve Watson, 1995: 309).

3.1. Ol¢cme Aracinin Olusturulmas:

Olgegin gelistirilmesi asamasinda sosyal girisimcilik ile ilgili detayli literatiir taramas1
yapilmis ve sosyal girisimcilik igin  gerekli  bireysel  yetkinliklerin
kavramsallagtirilmas: tamamlanmigtir. Literatiir taramast esnasinda madde havuzu
olusturulabilmesi i¢in girisimcilik alanina iligkin diger tiim olgeklerde taranmis ve
sosyal girisimcilik ¢ercevesinde ele alinabilecek olanlar madde havuzunda
toplanmistir. Ardindan yeni maddelerin olusturulabilmesi i¢in kesif arastirmasi
yaptlmigtir. Bu aragtirmada 47 katilimciya sosyal girisimcilik igin gerekli
yetkinliklerin neler olabilecegine iligkin agik uglu sorular yonlendirilmistir. Elde
edilen veriler analiz edilerek sosyal girisimcilik yetkinlik algilarini belirlemeye
yonelik maddeler halinde doniistiirilmiistiir.

Her iki ¢alisma sonucu 41 maddeden olusan bir madde havuzu olusturulmustur.
Maddelerin 6zgiinliigi, agikligi ve gerekliligine iliskin ¢ikarimlar yapmak ve kapsam
gegerliliginin saglanmasi i¢in uzman paneli yapilmistir (Karakog¢ ve Dénmez, 2014:
40). Uzman panelinde 3 madde gelistirilmek istenen olgme araci kapsaminda
degerlendirilemeyecegi  kanaatine varthp madde havuzundan ¢ikarilmistir.
Olusturulan taslak dlgek ile pilot uygulama (60 kisi iizerinde) gerceklestirilerek
maddeler arasi korelasyon Bartlett’in kiiresellik testi ile test edilmis ve faktor analizi
gerceklestirilmigtir. Yapilan analizler sonucunda anlamli sonug¢ vermeyen 3 ifade
cikartilmigtir.  5°1i Likert tipi 6lgekleme kullanilarak hazirlanan 6lgek uygulamaya
hazirlanmistir.

3.2. Calisma Grubu

Aragtirma, Istanbul Okan Universitesi Sosyal Girisimcilik Merkezi, stratejik ortaklar:
ve sosyal girisimcilik ekosistemi oyuncularmin birlikte diizenledigi aktivitelere
katilanlarin olusturdugu veri tabaninda yer alan, sosyal girisimcilige iliskin bilgi ve
farkindalik sahibi 378 kisi iizerinde gerceklestirilmistir. Ilgili 6rneklem grubuna
katilim daveti online veri toplama platformlari ve e-mail araciligi ile iletilmistir.

3.3. Verilerin Analizi

Gelistirilen 6l¢egin yap1 gecerliligini test etmek i¢in agimlayici faktor analizi (AFA)
ve sonrasinda da kuramsal dayanaklar ile olusturulan O6lgme aracinin yapilar
dogrulama durumunu test etmek i¢in dogrulayict faktor analizi (DFA) yapilmistir
(Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2012: 275). Faktorlerin daha anlamli yapilara
doniistiiriilebilmesi saglamak amaci ile AFA’da varimax faktor rotasyon yontemi
kullanilmistir (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2010: 113). Yapilarin dogrulugunu
teyit etmek amaciyla yapilan DFA’da model gegerliligine iliskin uyum iyiligi
indekslerinin kabul edilebilir sinir degerlere gore degerlendirilmistir. Ayrica madde
toplam korelasyon sayilari degerlendirilerek olgekte yer alacak maddeler iliskin
bulgulara erisilmistir.
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Faktor analizi oncesinde Orneklemin uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
katsayisi ve Barlett Sphericity testi ile degerlendirilmistir (Tabachnick ve Fidell,
2007: 481). Olgek giivenirliligin tespiti i¢in Cronbach Alpha katsayisi hesaplanmustir.
Verilerin analizinde SPSS ve Lisrel programlarindan yararlanilmistir.

4. Bulgular
4.1. Olgegin Gecerliligine iliskin Bulgular

Olgegin yap1 gecerliligine iliskin ¢ikarimlarda bulunabilmek igin faktdr analizi
uygulanmistir. Faktor analizi 6ncesi veri yapisinin analiz igin uygunlugu igin KMO
degeri .95 olarak hesaplanmig, Bartlett Testi ise anlamli (p<0.001) sonug¢ vermistir.

Faktor analizi sonuglar1 degerlendirilirken faktor yiiklerinin .30 degerinin iizerinde
olmast ve tek bir faktér altinda yiiksek yiik degerine sahip olmasi durumu
incelenmistir. Faktor yiik degerleri .30’dan diisiik olan bir maddeye rastlanmamis ve
Olcegin 5 faktorden olustugu tespit edilmistir. Yapilan analiz sonuglarina iliskin
bulgular Tablo 2. de gdsterilmistir.

Tablo 2. A¢imlayici Faktor Analizi

FAKTORLER
FinansalanalizM10 ,815
FinansalanalizM5 ,793
FinansalanalizM9 ,785
FinansalanalizM11 774
FinansalanalizM12 ,768
FinansalanalizM4 ,760
FinansalanalizM8 757
FinansalanalizM7 ,750
FinansalanalizM6 ,748
FinansalanalizM1 ,738
FinansalanalizM3 737
FinansalanalizM?2 711
FinansalanalizM13 ,666
MiisterianaliziM5 , 733
MiisterianaliziyM4 713
MiisterianaliziM3 ,695
MiisterianaliziM6 673
MiisterianaliziM2 ,672
MiisterianaliziM 1 ,617
MiisterianaliziM7 ,555
StratejikanalizM4 737
StratejikanalizM6é 723
StratejikanalizM5 ,695
StratejikanalizM2 ,680
StratejikanalizM1 ,651
StratejikanalizM3 571
PazaranaliziM2 ,802
PazaranaliziM1 , 750
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PazaranaliziM4 , 748
PazaranaliziM3 727
PazaranaliziM5

CevreanaliziM3 ,680
CevreanaliziM 1 673
CevreanaliziM2 ,637
CevreanaliziM4 ,554
Aciklanan Varyans 49,644 9,869 4,201, 3,830 2,899
Ozdeger (Eigen Value) 17,375 3,454 1,470 1,340 1,014

Olgekte yer alan 35 maddeden 6z degeri 1’in iizerinde olanlarin toplam 5 faktor
altinda toplandiklar1 goériilmektedir. Toplam varyansin %70’ bu faktorler tarafindan
aciklanmaktadir. Birinci faktorde 13 madde, ikinci faktorde 7 madde, tiglincii faktorde
6 madde, dordiincii faktérde 5 madde ve besinci faktorde ise 4 madde yer almaktadir.
Faktor yiikleri incelendiginde ,554 ile ,815 degerleri arasinda oldugu tespit edilmistir.
Bu da kabul edilebilir deger olan .30’un iizerinde oldugunu gostermektedir. Tiim bu
bulgular 1g1§inda faktorlerin kapsadigi madde igerikleri incelenerek literatiire dayali
isimlendirme yapilmistir.  Birinci faktor is yetkinliklerinden “finansal analiz
yetkinligi”, ikinci faktdr “miisteri analiz yetkinligi”, ii¢iincli faktor “stratejik analiz
yetkinligi”, doérdiincii faktor “pazar analiz yetkinligi” ve besinci faktor “gevre analiz
yetkinligi” olarak adlandirilmistir.

Acimlayici faktor analizi sonrasi verilerin yap1 gegerliligini teyit etmek amaci ile
toplanan veriler ile kuramsal dayanagin ne denli Ortiistiigline iligskin bilgi veren
dogrulayici faktor analizi gerceklestirilmistir. Parametre degerlerinin uygulugunun
kontrol edilmesi i¢in gdzlenen degiskenlerin hata varyanslarinin anlamli sonuglar
verip vermedigi, faktor yiikleri, standardize edilmis yol katsayilarinin 1°den kiiglik
olup olmadigi ve iyi uyum istatistikleri degerlendirilmistir (Hair vd., 2010: 661-664).
Ik analiz sonras1 modifikasyon énerileri incelenmis arasinda iliski oldugu saptanan
stratejikanalizM1, startejikanalizM2 ve pazaranaliziM1, pazaranaliziM2 madde
ciftleri arasinda modifikasyon yapilmistir. Maddeler géz 6niinde bulundurularak
analiz tekrarlanmistir. Tkinci analizde 6 madde modelden cikartilmistir. Elde edilen
yeni modele iliskin uyum iyiligi indeksleri degerleri Tablo 3. de verilmistir.

Tablo 3. Sosyal Girisimcilik Bireysel Is Yetkinlikleri Olcegi

Kabul Edilebilir Simir
Uyum lyiligi indeksi DFA sonucu elde Edilen Degerler
Deger
72 650.39 p> 0.05
df 263
RMSEA 0.063 0.05<RMSEA<0.08
GFlI 0.90 0.90<GFI1<0.95
AGFI 0.85 0.85<AGFI<0.90
CFlI 0.99 0.97<CFI<1.00
NFI 0.98 0.90<NFI<0.95
NNFI 0.98 0.95<NNFI<0.97
PGFI 0.71 0= Uyum Yok

1= Miikemmel Uyum

Kaynak: Schermelleh-Engel-Moosbrugger (2003)’den uyarlanmistir.
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Olgege iliskin uyum istatistiklerine gore Ki karenin serbestlik derecesine oran1 (2
/df=2,47 y2= 650.39 df=263) olarak hesaplanmigtir. Bu deger 6l¢iim modelinin
verilere orta diizeyde uyum sagladigini isaret etmek ile birlikte diger istatistiklerinde
degerlendirilmesi gerekmektedir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2012: 272).
Modelin kok ortalama kare yaklagim hatast (RMSEA) degeri 0.063, CFI
(karsilastirmali uyum indeksi) degeri 0,99 olarak belirlenmistir. NFI (6l¢eklendirilmis,
uyum indeksi)] degeri 0,98 olarak hesaplanmistir. GFI (uyum indeksi) degeri 0.88 ve
AGFI (diizeltilmig, uyum iyiligi indeksi) degeri 0,85 olarak hesaplanan modelin RMR
(kok artik kareler ortalamasi) degeri 0,05 olarak belirlenmistir. 5 boyutlu 6lgege ait
maddelerin faktor yiikleri 0.64 ile 0.89 araliginda oldugu tespit edilmistir. T degerleri
ise 0,1 diizeyinde 2.56’y1 asan degerlere ile anlamli oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu
bulgulara gore Slgegin faktor yapisint dogrular nitelikte kabul edilebilir degerlere
sahip oldugu ve model (EK 2) ile verilerin uyum sagladigi séylenebilir.

4.2. Olgegin Giivenirliligine iliskin Bulgular
Olgegin i¢ tutarllign Cronbach Alpha korelasyon katsayisi ile hesaplanmustir.
Finansalanaliz faktorii .94, miisterianalizi .91, stratejikanaliz .84, pazaranalizi .91,

cevreanalizi .82 olarak hesaplanmistir. Her bir faktor i¢cin hesaplanan diizeltilmis
madde- toplam korelasyonlari ise .59 ve .75 arasinda degismektedir.

Tablo 4. Sosyal Girisimcilik Bireysel Is Yetkinlikleri Olgegi Giivenirlilik Katsay1lart

I¢ Tutarhlik Katsayilari

o=,957
FinansalAnaliz ,943
MiisteriAnalizi ,912
StatejikAnaliz ,840
PazarAnalizi 917
CevreAnalizi ,823

Tablo 5. Sosyal Girisimcilik Bireysel Is Yetkinlikleri Olcegi Madde Analizi

Diizeltilmis Madde Toplam
Korelasyonlari
FinansalAnalizM6 677
FinansalAnalizM7 ,650
FinansalAnalizM8 ,705
FinansalAnalizM9 ,716
FinansalAnalizM10 ,720
FinansalAnalizM11 ,729
FinansalAnalizM12 ,750
FinansalAnalizM13 721
MiisteriAnaliziM 1 ,653
MiisteriAnaliziM2 673
MiisteriAnaliziM3 717
MiisteriAnaliziM4 ,713
MiisteriAnaliziM5 ,692
StratejikAnalizM1 ,595
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StratejikAnalizM2 ,665
StratejikAnalizM3 ,633
StratejikAnalizM4 ,538
PazarAnaliziM1 ,640
PazarAnaliziM2 671
PazarAnaliziM3 ,668
PazarAnaliziM4 ,699
PazarAnaliziM5 ,602
CevreAnaliziM1 ,644
CevreAnaliziM2 ,641
CevreAnaliziM3 ,673

Madde toplam korelasyon katsayilar1 0,20’den yiiksek olmasi 6l¢egin temsil giicliniin
yeterli oldugu anlamina gelmektedir (Biiyiikoztiirk, 2007).

5. Sonug

Bu calismada sosyal girisimcilige iligkin bireysel is yetkinlik algisini belirleme
amactyla bir olgek gelistirme calismasi yiiriitiilmiistiir. Olusturulan madde havuzu
sonrasi olusturulan taslak oOl¢cek formu ile uzman paneli ve pilot uygulama
gerceklestirilmigtir. Uzman paneli ve pilot uygulama sonrasi toplam 6 madde 6l¢ekten
cikartilmistir. Olgege iliskin gecerlilik ve giivenirlilik ¢aligmasi sosyal girisimcilige
iligkin diizenlenen etkinliklere katilmig, farkindalik kazanmis ve sosyal girisimci
niyeti oldugunu beyan eden 378 kisi ile test edilmistir. Yapilan analizler sonucunda
Olgegin gegerlilik ve giivenirlilik degerlerinin kabul edilebilir oldugu sonucuna
ulastlmstir.

Gegerlilik ¢alismasi siirecinde taslak dlgme araci agimlayici faktor analizine tabi
tutulmustur. AFA sonuglarina gére maddelerin faktor yiik degerleri .30 ‘un altinda
olmadig1 tespit edilmis ve madde cikarimi yapilmanmstir. Olgegin 5 faktorden
olustugu yapilan analiz sonucu tespit edilmistir. Olgege ait 5 faktoriin toplam
varyansin %70’ini agikladig1 goriilmiistiir. 5 faktor finansal analiz, miisteri analizi,
stratejik analiz, pazar analizi ve ¢evre analizi is yetkinligi olarak isimlendirilmistir.
Olgegin yap1 gecerliligi dogrulayici faktor analizi ile teyit edilmek istenmistir.
Gergeklestirilen analiz sonuglarina gére 6lgegin uyum iyiligi degerleri iyi uyum
araligini temsil eden kabul edilebilir degerlere yakin oldugu goriilmiistiir. Gelistirilen
modifikasyon oOnerileri incelenmis ve uyum iyiligi indekslerinde gergeklestirecegi
iyilestirmeler ve teorik kapsam goz oOniinde bulundurularak modifikasyonlar
gergeklestirilmistir. Ek 1’de 6l¢cek maddelerine yer verilmistir.

Sonug olarak dlgegin gegerlilik ve giivenirliligine iliskin bulgular incelendiginde
bireylerin sosyal girisimcilige iliskin is yetkinlik algisin1 6lgmek iizere gelistirilen bu
Olgegin konu ile ilgili yapilacak arastirmalarda kullanilabilecegi sdylenebilir. Elde
edilen bulgularin arastirma katilimeilar1 ile smirli olmast nedeniyle Olgegin
genellenebilirliginin arttirtlmasi igin farkli 6rneklem gruplarinda denenmesi ihtiyaci
bulunmaktadir. Olgek kapsaminin genisletilmesi ve farkli is yetkinlikleri faktorlerinin
eklenmesi ile daha iyi degerlere erigebilecegi ve literatiire katki saglayacagi
ongoriilmektedir. Sosyal girisimcilik kavraminda 6n plana ¢ikan sosyal deger yaratma
olgusunun, sosyal girisimcilik niyetine sahip bireylerin yetkinlikleri ile
desteklendiginde nasil yol aldiklarina iligkin arastirmalara daha fazla ihtiyag
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bulunmaktadir. Farkli drneklemler ve farkli yetkinlikler igerisinde is yetkinliklerinin
katkis1 sosyal girisimcilik yol haritalarindaki egitim ve gelisim alanlarini
destekleyecegi diistintilmektedir.
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EK 1. Sosyal Girisimcilige Iliskin Bireysel Is Yetkinlik Algis1 Olgegi

Teknoloji kullanimu ile ilgili bilgi sahibiyim (altyaps,
internet, e-ticaret, programla vb.).

Cevre Analizi Is | Sosyal girisimcilik ekosistem ile ilgili bilgi sahibiyim.

Yetkinligi Uluslararasi-Ulusal tegvik ve hibeler konusunda bilgi
sahibiyim.

Fikir ve is fikri arasindaki farki bilirim.

Stratejik Analiz | is fikrini is planina doniistiirmeyi bilirim.

Is Yetkinligi Is plan1 ve fizibilite arasindaki farki bilirim.

Misyon ve vizyon nedir, nasil yazilir bilirim.

Is yapmak istedigim/sosyal fayda yaratmak istedigim pazar1
Pazar Analiz Is | tanimlayabilirim.

yetkinligi Is yapmak istedigim/sosyal fayda yaratmak istedigim
pazarin biiyiikliigiinii bilirim.

Is yapmak istedigim/sosyal fayda yaratmak istedigim hedef
kitleyi tanimlayabilirim.

Is yapmak istedigim/sosyal fayda yaratmak istedigim
pazardaki rakip analizini yapabilirim.

Uriin/Hizmet tanimin1 yapabilirim.

Uriin/Hizmet fiyatinin nasil olusturuldugunu bilirim.

Yer sec¢imi kriterlerini degerlendirebilirim.

Miisteri Analizi | Miisteriye ulagim kanallarini belirleyebilirim.

Is Yetkinligi Uriin/Hizmet tanitim planini bilirim/olusturabilirim.

Uriin/Hizmet sunum siirecinin asamalarmni bilirim.

Borg¢lanma/kredi hesaplarini bilirim.

Melek yatirimeilik konusunda bilgi sahibiyim.

Risk sermayedarlar1 konusunda bilgi sahibiyim.

Finansal Analiz | Basabas Noktasin1 hesaplayabilirim.

Is Yetkinligi Karlilik hesaplar1 ve rasyolar1 bilirim.

Bilango ve Gelir-Gider tablosunu bilirim.

Nakit projeksiyonlarini yapabilirim.

Risk ve Firsat Analizi yapabilirim.

EK 2. Dogrulayict Faktor Analizi




SOSYAL GIRISIMCILIGE ILISKIN... 149

9?44 KEY)

10.82 Va3

1221 vad

FARE V4

4.07

ez e

g.71 W50

10.24 Va1

1z.53 Va2

1z.10 a3

11.53 V54 1

10.08 S ;
1’7:.

1082 V56 15

11.84 L /

1z.87 I

12.74 il

12.13 ViR

11_87 K]

11.3% 74

11.85 K

11.40 v

1271 L

10.77 K

10.13 K

95.83 wen

Chi-Sguare=650.3%, df=263, P-value=0.00000, BMSEZ=0.063



Dogus Universitesi Dergisi, 22 (1) 2021, 151-165

iZLENIiM YONETIiMi TAKTIKLERININ ORGUTSEL SINiZM
UZERINDEKI ETKISINDE LIDER-UYE ETKILESIMININ
ARACILIK ROLU®™

THE MEDIATOR EFFECT OF LEADER- MEMBER EXCHANGE (LMX) ON
THE RELATIONSHIP BETWEEN IMPRESSION MANAGEMENT TACTICS
AND ORGANIZATIONAL CYNICISM

Ahmet MUMCU®

Oz: Bu galismanin amaci izlenim yonetimi taktiklerinin orgiitsel sinizm iizerindeki
etkisinde lider-iiye etkilesiminin aracilik roliinii arastirmaktir. Bu amag dogrultusunda
arasgtirma 319 banka personeli iizerinde ger¢eklestirilmigtir. Arastirma hipotezlerini
test etmek amaciyla yapisal esitlik modellemesi kullanilmigtir. Arastirma bulgularina
gore izlenim yonetimi taktiklerinin orgiitsel sinizmin tiim boyutlar iizerinde pozitif
yonlii anlamli etkilere sahip oldugu tespit edilmistir. Araci role sahip degiskenin
modele dahil edilmesi ile izlenim yonetimi taktiklerinin lider-iiye etkilesimi lizerinde
etkisi olmadigi, buna kargin lider-iiye etkilesiminin 6rgiitsel sinizm boyutlari tizerinde
negatif yonlii anlamli etkileri oldugu belirlenmistir. Aragtirma bulgularina gore lider-
iiye etkilesiminin aracilik rolii olmadigi tespit edilmistir. Arastirma sonuglari
neticesinde, uygulayici ve arastirmacilara yonelik cesitli dneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: izlenim Yonetimi Taktikleri, Lider-Uye Etkilesimi, Orgiitsel
Sinizm

Abstract: The purpose of this study is to investigate the mediating role of leader-
member exchange on the effects of impression management tactics on organizational
cynicism dimensions. According to the analysis results, impression management
tactics have positive affect on organizational cynicism sub-dimensions. After that the
mediator variable Imx included to research model, it was found that impression
management tactics has not effect on Imx whereas Imx affected all organizational
cynicism sub-dimensions negatively. By the results, it was found that leader-member
exchange hasn’t mediatory roles in the research model. As result of the research,
various proposals for practitioners and researchers were presented.

Keywords: Impression Management Tactics, Leader-Member Exchange,
Organizational Cynicism

JEL: MO0, M10

1. Giris

Genel olarak izlenim yonetimi taktikleri, bireyin diger bireyler tizerinde belirli bir etki
ya da izlenim olusturmak i¢in gosterdigi davraniglar olarak tanimlanmaktadir (Basim
ve Tatar, 2006: 226). izlenim ydnetimi galigmalari, is hayatinda faaliyet gosteren
orgiitlerde 6zellikle ast- st iliskisi baglaminda 6nemli bir yere sahiptir. Bu iligkide
astin yapisal bagliligi, olumlu bir izlenim yaratmak igin dogal bir arzuyu
dogurmaktadir. Izlenim yénetimi davranisi, iste bireysel basar1 ve taninma firsatlari
konusunda 6nemli bir etkiye sahip olabilir. Bu noktada ¢alisanlarin sergiledigi izlenim
yonetimi taktikleri ile yoneticinin izlenim yonetimini nasil algiladig1 ve uyguladigini
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belirlemek 6nemli bir aragtirma konusu olabilmektedir (Zaidman ve Drory, 2001:
671-672). Izlenim yénetimi davramgi bireyin sahsi amaclari ile dogru orantihidir.
Birey algiladig1 is ortami ve kisilik ozelliklerine gore kendi izlenim ydnetimi
taktiklerini farklilastirabilmektedir. Bu duruma ornek olarak; birey bazi durumlarda
niteliklerini tanitma ve basarili bir ¢alisan gibi gériinme davranislari sergilerken, bazi
durumlarda ise sevilme amacina odaklanarak kargisindakini yiiceltme davranisi
sergileyebilmektedir (Cetin ve Basim, 2010: 257). Bu tespit izlenim ydnetiminin
tesadiifi ya da rastlantisal olmadigini aksine amagsal, stratejik ve dinamik bir yapiya
sahip oldugunu gostermektedir (Basim ve Tatar, 2006: 226). ifade edilen yap1ya sahip
bu taktiklerin ¢ogunlugu itibari ile c¢aliganlarin oOrgiitsel hayatta yoOnetici ve
meslektaslarinin algilama ve davranislarini etkilemeye yonelik girisimlerinden
olustugu sdylenebilir. Calisanlar niteliklerini tanitarak kendini sevdirmeye ¢alismak,
kendini 6rnek bir ¢alisan gibi gostermeye calismak, kendi 6nemini 6rgiitte zorla fark
ettirmeye calismak, karsisindakini yiicelterek kendini sevdirmeye g¢alismak gibi
izlenim yonetimi taktiklerini kullanarak orgiitlerdeki yoneticilerin kendisi hakkindaki
izlenimlerini yonlendirebilmektedir. Bu izlenimler ¢alisanin lider ile olan etkilesimin
kalitesini artirabilmekte ve giintimiiz 6rgiitlerinde ¢alisanlar igin lidere yakin olmanin
beraberinde  getirdigi  Onemli  Orgiitsel  sonuglara  ulagsmasma  imkéan
saglayabilmektedir. Lider- liye etkilesim teorisinin dogal bir sonucu olarak olusan i¢
dis grup ayrimu oOrgiit ¢aliganlart iginde belirli farklilagmalari olugturmakta ve lidere
yakin olan i¢ grup iiyeleri elde ettikleri konum itibari ile belirli pozitif orgiitsel ve
bireysel ¢iktilar elde edebilmektedir. Bu noktada 6ngoriilen bu dolayl iliskinin
caliganin sinizm algisin1 negatif yonde etkileyecegi diisiiniilmektedir. Bu tespitler
temelinde ¢alismada izlenim yonetimi taktiklerinin orgiitsel sinizm iizerindeki
etkisinde lider-iiye etkilesimin araci bir rol iistlenebilecegi 6n goriilerek arastirma
modeli kurgulanmistir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. izlenim Yonetimi Taktikleri

[zlenim y&netimi 6z sunum, kendini tanitma olarak da adlandirabilmektedir. Kavram
bireylerin digerlerinden aldig1 izlenimleri kontrol etme girisiminde bulundugu stireci
ifade eder. Ciinkii insanlarin bagkalari {izerinde olusturduklari izlenimler, bagkalarinin
onlari nasil algiladigi, degerlendirdigi ve muamelede bulundugu iizerinde etkilidir. Bu
acidan kendileri ile ilgili goriislerin birey iizerinde etkilere sahip oldugunu bildiginden
insanlar, bazen bagkalarmin goéziinde belirli izlenimler yaratacak sekillerde
davranirlar (Leary ve Kowalski, 1990: 34).

Farkli arastirmacilar (Bozeman ve Kacmar, 1997; Tedeschi ve Melburg, 1984; Wayne
ve Ferris, 1990) bircok farkli izlenim yonetimi taktikleri siniflandirmasi yapmuistir.
Fakat Jones ve Pittman (1982) tarafindan yapilan siniflandirma literatiirde en sik
kullanilan ¢aligmadir. Jones ve Pittman (1982) bireyler tarafindan kullanilan izlenim
yonetimi taktiklerini 5 farkli bolimde siniflandirmistir (Crane ve Crane, 2002: 27).
Bu siniflandirmaya gore:

-Kendini sevdirmeye ¢aligmak: Yagcilik ya da iyilik yaparak hosa giden biri gibi
goriinmeye ¢aligmak.

-Kendini tanitma: Niteliklerini tanitmay1 kullanarak ya da 6viinerek kendini 6rgiit i¢in
onemli bir unsur olarak gdstermeye ¢aligmak.

-Ornek personel davranisi sergileme: Adanmis gdriinmek i¢in gérev ¢agrisinin
iistiinde ve 6tesine gegmeye ugrasmak.
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-Kendini acindirmaya g¢alismak: Muhtag goriinmek icin eksikliklerini gostermeye
caligmak.

-Tehdit etmek: G6zdag1 ve korkutmay1 kullanarak diger ¢alisanlarin géziinde tehlikeli
biri olarak gdriinmeye ¢aligmak olarak tanimlanmaktadir.

2.2. Orgiitsel Sinizm

Orgiitsel sinizm, kisinin istihdam edildigi 6rgiitle ilgili tutumlarma isaret eder. Bu
tutumlar olumsuz inang, duygu ve davranslarla karakterize edilir. Bu duruma ek
olarak, orgiitsel sinizm ¢evresel etkilerle degisime duyarli kisisel veya sosyal
deneyimler sonucunda olugan kisinin yasanmisliklarina bir tepki olarak dogmaktadir
(James, 2005:7). Naus (2007) orgiitsel sinizmi ¢alisanin koti is kosullara yonelik
olarak gelistirdigi bir savunma mekanizmasi olarak ifade etmektedir. Globallesen is
diinyasmin beraberinde getirdigi verimlilik, iiretkenlik ve yiiksek ¢iktt mantigina
sahip rekabetgi yap1 ve Ozellestirme faaliyetlerine karsin is gorenlerde sinizm
davranisinin meydana geldigini belirtmektedir. Sinikler orgiitlerde ¢alisanlarin diistik
seviyeli elestirel diisiinme yeteneklerine sahip oldugunu, giiven ya da baglilik gibi
degerlere layik olmadiklarmi diisiinmektedirler. Orgiitsel sinizm  Orgiitiin
diiriistliigiini kaybettigine dair inangtir. Bu inanca giiglii bir negatif duygusal tepki
eslik ettiginde sinizm, asagilayict ve elestirel bir davranisa neden olur (Abraham,
2000: 269).

Dean vd. (1998) tarafindan yapilan tanimlama temelinde 6rgiitsel sinizm ii¢ boyutlu
bir kavram olarak kabul edilmistir. Bu tanima gore Orgiitsel sinizm ti¢ boyutlu bir
kavram olup kisinin calistig1 orgiite karsi sahip oldugu olumsuz ii¢ tutumu ifade
etmektedir.

Bu boyutlar (Dean vd., 1998: 345):
-Orgiitiin diiriistliikten yoksun olduguna dair bir inang
-Orgiite yonelik olumsuz duygu

-Bu inang ve duygularla tutarli bigimde orgiite karsi kiiglimseme egilimine ve elestirel
davranislara sahip olmak olarak belirlenmistir.

inang

Orgiitsel
Sinizm

Duygu Davranis

Sekil 1: Orgiitsel Sinizm Boyutlar
2.3. Lider-Uye Etkilesimi

Lider-iiye etkilesim teorisi liderin tiim astlarina ayni tarzda davranmadigini ve her alt
grupla farkl tiirlerde iliski ve etkilesim gelistirdigini 6ne stirmektedir (Liden ve



154 Ahmet MUMCU

Maslyn, 1998: 43). Bu durum liderlik alaninda yapilan caligmalarda, lider ile
izleyicisi arasinda meydana gelen dikey iliskileri merkeze alan yeni arastirma
konularin1 meydana getirmistir (Ozutku, 2007: 80). Densereau vd. (1975) tarafindan
ortaya konan Dikey Ikili Baglanti modeli, érgiitte meydana gelen etkilesimleri dikey
is iliskilerini kapsaminda ele almis, gelistirmis ve ‘‘Leader- Member Exchanges
Theory’’ olarak adlandirnustir. Tiirkge yazinda kavram genel olarak ‘‘Lider-Uye
Etkilesim Teorisi’’> olarak kabul gérmektedir. (Ozutku, 2007: 79). Liderin kisisel
ozelliklerine, durumun &zelliklerine ya da ikisi arasindaki etkilesimin bir fonksiyonu
olarak liderligi agiklamak isteyen geleneksel teorilerin aksine, lider-iiye etkilesim
teorisi diyalektik iliskiyi analiz seviyesi olarak kabul etttigi i¢in geleneksel liderlik
teorilerinden ayrilmaktadir. Teori, ilk ortaya konuldugu giinden bugiine g¢esitli
degisikliklere ugramis ve genigletilmistir. Ancak bu temel analiz birimi olan
“‘etkilesim’’ teoride kesinlikle degismemistir (Gerstner ve Day, 1997:827).

Lider-iiye etkilesimi kavramimin gelisim siirecine bakildiginda kavrama iligkin erken
donem calismalarinda lider ve iiye arasindaki etkilesimin genel niteligi tek boyutta ele
almmustir.  Fakat kavrama iliskin yapilan arastirmalar derinlestikge arastirmacilar
(Dienesh ve Liden 1986; Liden vd., 1997; Liden ve Maslyn, 1998) lider-iiye
etkilesiminin tek boyutta ele alinmasini saglayacak argiimanlarin net ve agik
olmadigini 6ne siirmiislerdir. Bu durum arastirmacilari, lider- liye etkilesimin
niteligini daha iyi belirlemek ve ¢esitli 6rgiitsel degiskenlerle olan iligkilerini daha iyi
aciklayabilmek adina, kavramin ¢ok boyutlu olarak ele alinmasi noktasinda bir araya
getirmistir (Yildiz vd., 2008: 98). Lider-iiye etkilesiminin Dienesch ve Liden (1986)
calismasinda lider-iiye etkilesiminin ¢ok boyutlu oldugunu ve olusan bu 3 boyutun
“‘katk1”’, ‘‘sadakat’’ ve ‘‘etki’’ olarak tanimlandigimi belirtmislerdir. Cok boyutlu
Olciimii temelinde kavram, arastirmacilar tarafindan iki teoriye dayandirilmaktadir.
Bu teoriler rol teorisi ve sosyal degisim teorisidir. Yapilan bu ¢caligmanin dnciiliigiinde
birgok arastirmaci lider-liye etkilesiminin ¢oklu boyutsallig1r iizerine kendi
aragtirmalarini gergeklestirmis ve yeni 6l¢ekler meydana getirmislerdir (Graen ve
Uhl-Bien, 1995:236). Bu arastirmacilardan biri olan Liden ve Maslyn (1998),
Dienesch ve Liden (1986) tarafindan gelistirilen lider—iiye etkilesimi
boyutlandirmasina ‘‘profesyonel saygi’’ boyutunu ekleyerek kavrami 4 boyutlu bir
yaptya kavusturmustur.

2.4. Arastirma Degiskenleri Arasindaki iligkilere Ait Literatiir Taramasi

Izlenim y&netimi taktiklerinin lider-iiye etkilesimi arasindaki iliskilere baktigimizda
Sigr1 ve Oguzhan (2012) M.E.B. 6gretmenler {izerine yaptiklar: ¢alisma sonucunda
lider-iiye etkilesimi kalitesinin izlenim yonetimi taktiklerinden sadece niteliklerini
tanitarak kendini sevdirmeye c¢aligma boyutunu etkiledigini belirtmektedirler.
Tayvan bankacilik sektorii iizerinde gergeklestirilen ¢alismada izlenim yonetimi
taktiklerinin lider iiye etkilesimin 6nemli bir belirleyicisi oldugu goriilmektedir.
Saglanan bu iliskide grup dayanismasinin diizenleyici bir rolii oldugu da belirtilmistir
(Weng ve Chang, 2015:7). Oguzhan (2015) tarafindan yapilan bir diger ¢alismada
niteliklerini tanitarak kendini sevdirmeye ¢aligmak izlenim yonetimi taktiginin lider-
iiye etkilesiminin etki boyutu ve profesyonel saygi boyutu {izerinde, kendini 6rnek bir
calisan gibi gdstermeye ¢alismak izlenim ydnetimi taktiginin lider-iiye etkilesiminin
baglilik boyutu iizerinde etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

[zlenim yonetimi taktiklerinin drgiitsel sonuglar {izerinde etkisini belirlemeye yonelik
yapilan ¢aligsmalara bakildiginda Demiral (2013:136) izlenim yonetimi taktikleri,
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orgiitsel adalet, orgiitsel sinizm {izerinde etkisi arastirilmigtir. Bu sonuglar 1s1ginda
aragtirmaci beyaz yakali ¢alisanlarda izlenim yonetimi taktiklerinin kullaniminin
arttikca, memnuniyetsizlik algisinin azalacagmi dolayisiyla ¢aliganlarin sinizm ve
adaletsizlik algilarmin da azalacagini belirtmistir. Eger izlenim yonetimi taktikleri
kullanimi diisiik seviyede ise bu durumun tam tersi meydana gelerek sinizm ve
adaletsizlik algilarmin artacagim belirtmistir. Orgiitte yer alan diger bireylerden daha
yiiksek performansa sahip olmasina ragmen izlenim yonetimi taktikleri sergilememesi
nedeniyle hak ettigi performansin karsiligin1 alamamasinin galisanin 6rgiitsel sinizm
yasayabilecegini ifade etmistir. Bir bagka aragtirmada ise Demiral (2013) ortaya
koydugu sonuglardan farkli olarak Dennehy (2012) galiganin izlenim yonetimi
taktiklerini miiracaat etmesinin 6rgiitte sinizm yasamasina neden olabilecegi, bireyin
kendi icinde yasadigi tutarsizligin calisganin sinizm algisini artiracagini ifade
etmislerdir. Ayn1 zamanda orgiitsel sinizm algis1 yiiksek olan bireylerin yasadiklar
tepkisel ve elestirel durumu gizlemek igin izlenim yonetimi taktiklerine miiracaat
edebildigini de belirtmislerdir.

Lider-iiye etkilesimi ile orgiitsel sinizm arasindaki iliskilere bakildiginda Davis ve
Gardner (2004) dogruluk, duristliik, adalet ve samimiyet gibi temel ilkelerden
uzaklasan davranislarin sergilendigi orgiitlerde lider-liye etkilesiminin disiik
seviyelerde gergeklestigini ve bu durumunda orgiitsel sinizmin gergeklesmesine
neden oldugunu belirtmiglerdir. Giiltekin (2014) psikolojik sozlesme ihlali
yasadiklarimi degerlendiren calisanlarin oOrgiite karsi sinik davranma egiliminde
olmalar1 yoneticileri ile iligkilerinin kalitesine iligkin algilarina dayanmaktadir. Bu
deneyimi yasayan calisanlar yoneticileriyle bekledikleri kalitede bir etkilesim iginde
olmadiklarini diigiinmekte bu diisiince ile orgiite yonelik tutumlar1 daha olumsuz hale
doniismektedir. Kanbur ve Kanbur (2015:211) tarafindan yapilan arastirmada lider-
iiye etkilesiminin Orgiitsel sinizmi, biligsel duygusal ve davranigsal olmak iizere her
iic orgiitsel sinizm boyutunda negatif yonde etkiledigini ve bu iliskide igsellik
statiisiiniin aracilik etkisine sahip oldugunu belirtmislerdir. Cetin ve Kaptangil (2016)
tarafindan yapilan aragtirmada lider-iiye etkilesiminin orgiitsel sinizm ile her {ig
boyutta da negatif yonlii iliski ig¢inde olduklari tespit edilmistir. Lider-iiye
etkilesiminin bilissel ve duygusal sinizm tizerinde anlamli negatif yonlii etkileri tespit
edilmigken, davranigsal sinizm iizerinde kismi diizeyde bir etkiye sahip oldugu
belirlenmistir.

3. Yontem

3.1. Aragtirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci, izlenim yonetimi taktiklerinin orgiitsel sinizm algisi iizerindeki
etkisini belirlemek ve lider-liye etkilesim diizeyinin bu iligskideki roliinii ortaya
koymaktir.

3.2. Evrem ve Orneklem

Aragtrmanin evreni Tokat ili bankacilik sektdriinde yer alan personellerden
olugsmaktadir. Tokat ili bankacilik sektoriinde toplam 645 personel g¢alismaktadir
(TBB, 2017). Verilerin toplanmasi igleminde anket yontemi kullanilmistir.
Aragtirmada kolayda 6rnekleme yoluyla belirlenen merkez ilge ve 4 biiyiik ilgesindeki
tiim bankalarda ¢alisan 420 personele anket uygulamasi yapilmistir. Dagitilmis olan
420 anketin 364’iinden geri doniis saglanmistir. Elde edilen anketlerde veri eksikleri
bulunan 65 anket analizden ¢ikarilmig ve 319 anket ile arastirmanin analizleri
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gerceklestirilmigtir. Arastirma ornekleminin demografik 6zelliklerine ait bulgular
Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilan Banka Personelinin Demografik Ozelliklerine
Liskin Bulgular

Frekans % Frekans %
Erkek .
Cinsiyet 176 55,2 Medeni Durum Evli 213 66,7
Kadin 143 44,8 Bekar 106 33,3
Sektor Kamu 110 34,5
20-25 27 8,5
Ozel 209 65,5
Lise 24 75
26-30 124 38,9
Yas 31-35 % 28,2 .
On Lisans 43 13,5
Egitim
36-40 44 13,8
Lisans ve
41 ve tizeri 34 10,7 Lisans iistii 252 79
0-5yi1l 156 489 Gise Pozisyonu 126 305
6-10 yil 97 30,4 Yetkili ve 107 33,5
. Yetkili
Calisma Kurumdaki Yardimeist
Siiresi r Pozisyonu
11 yrldan 66 20,7 Yonetici 86 27

fazla

Aragtirmaya katilan banka personelinin demografik ozelliklerine iliskin bulgulara
bakildiginda kadin-erkek dagiliminda sektor personelinin neredeyse homojen bir
dagilim gosterdigi goriilmektedir. Kadin calisanlarin %44,8 orani ile 6nemli bir
yiizdeye sahip oldugu goriilmektedir. TUIK (2016)’a ait verilere bakildiginda 15 yas
ve tizeri kadinlarin is giictine katilim oranin %31,5 oldugu goriilmektedir. Arastirma
ornekleminden elde edilen bulgularda da goriildiigii iizere sektordeki kadin ¢aligma
oraninin Tiirkiye’deki kadin ¢alisanlarin iggiiciine katilim oranindan daha yiiksek
diizeylerde yer aldigi goriilmektedir. Calisanlarin yas araligina bakildiginda ise
personelin %75,6’sinin 35 yas ve altinda yer aldigi anlasilmaktadir. Bu durum
sektoriin gen¢ ve dinamik bir personel profiline sahip oldugunu gostermektedir.
Demografik 6zelliklere iligkin bir diger dnemli husus personelin %79 unun lisans ve
lisansiistii egitim diizeyine sahip olmasidir. Caligma siiresi itibariyle personelin
%48,9’unun 0-5 yil araliginda bir deneyime sahip oldugu diger bir ifadeyle
mesleginin ilk yillarinda oldugu séylenebilir. Tiirkiye Bankalar Birliginin (2017)
banka subelerinde c¢alisan personele iliskin acikladig: istatiksel veriler personelin
%78’inin bir yiiksekdgretim kurumundan mezun oldugunu, kadin ¢aligan oranin %51
oldugunu ve c¢alisanlarin %29’unun kamu sermayeli bankalarda ¢alistigin
gostermektedir. Arastirmaya katilan personelin demografik o6zelliklerinden elde
edilen verilerin Tiirkiye geneli istatistiksel oranlar1 ile benzerlik gdsterdigi
goriilmektedir. Bu agidan verilerin belirli dl¢iide 6rneklemin ana kiitle 6zelliklerini
dogru bi¢cimde yansittigini sdylemek miimkiindiir.

Bu calismada arastirma evreni olarak bankacilik sektorii secilmistir. Sektoriin
arastirma evreni olarak secilmesinin nedenlerine bakildiginda sektoér personeli
genellikle gise personeli ya da servis gorevlisi olarak basladiklari meslek hayatlarina
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cesitli kademelerden gecerek sube miidiirii olma yolunda ilerlemektedirler. Bu
baglamda ¢alisanin kendini kurum icerisinde ydneticisine ve ¢aligma arkadaslarina
diger tarafta ise miisterilerine kabul ettirebilmesinin 6nemi karsimiza ¢ikmaktadir.
Personel tarafindan sergilenebilecek izlenim yonetimi taktikleri ve lider ile saglanan
yakin etkilesim bu noktada karsimiza ¢ikabilecektir. Diger yonden ise kurum igindeki
terfilerde ve performans puanlamalarinda karar verici konumunda yer alan sube
midiirli 6nemli bir yere sahiptir. Sube miidiirii elinde bulundurdugu performans
degerlendirme, terfi goriisii vb. yetkilerle subelerde 6nemli yetkilere sahip bir yonetici
pozisyonunda yer almaktadir. Bu agidan banka personeli ile miidiir arasinda kurulan
olumlu ve yakin etkilesim ¢alisanin kritik pozitif 6rgiitsel ¢iktilar (terfi, performans
puanlamas1 vb.) elde etmesini saglayabilecektir. Ayrica yiiksek karlilik ve performans
anlayisiyla calisan sektordeki bankalarda yasanan rekabete bagli olarak gelisen agresif
satis hedefleri sektoriin is yiikiinii artirmakta ve personel iizerinde ciddi diizeyde baski
olusturmaktadir. Bu ve benzeri hususlarin tiimiiniin ¢aliganin orgiitiine kars1 bilissel,
davranissal ve duygusal boyutta sinik davraniglar gelistirmesine sebep olabilecegi
disiiniilmektedir. Bu ve benzeri nedenlerden dolayir arastirma degiskenleri ve
kurulacak aragtirma modelinin sektdr personeli agisindan anlamli bir karsiliginin
olacagi ongoriilmektedir.

3.3. Veri Toplama Araclar:

Izlenim Yonetimi Taktikleri Olcegi: Arastirmada Bolino ve Turnley (1999)
tarafindan gelistirilen izlenim yonetimi taktikleri 6lgegi kullanilmistir. Arastirmacilar
Olcegi Jones ve Pittman (1982)’deki izlenim yonetimi taksonomisi temelinde
olusturmustur. Olgek 5 boyut ve toplam 22 ifadeden olusmaktadir. Basim vd. (2006)
tarafindan dlgegin Tiirk¢e’ye uyarlamasi tamamlanmistir. Ayrica caligmada dlgege
iliskin gecerlilik ve giivenilirlik analizleri yapilmistir. Arastirma sonucunda dlgegin
orijinal faktor dagilimina benzer bir faktdr yapist dagilimi gosterdigi belirlenmistir.
Ortaya ¢ikan boyutlar; niteliklerini tanitarak kendini sevdirmeye caligmak, kendini
ornek personel gibi gostermeye galismak, kendi 6nemi zorla fark ettirmeye ¢aligmak,
kendini acindirmaya ¢aligmak ve isine sahip ¢ikmaya ¢alismak olarak adlandirilmstir.
Ayrica arastirma sonuglarinda Bolino ve Turnley (1999)’a ait izlenim yOnetimi
taktikleri 6lgegine ait uyarlamanin, Tiirkiye’de yapilacak olan gorgiil aragtirmalar igin
kullanilabilecek gegerli ve giivenilir bir 6lgek oldugu belirtilmistir. Arastirmada
izlenim yonetimi taktikleri 6lgeginin yap1 gecerliligi test etmek amaciyla yapisal
esitlik modeli kullanilarak dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Yapilan ikincil diizey
¢oklu dogrulayici faktor analizi sonucunda 6lgegin 5 faktorlii yapisindan farkli 4
faktorlii bir dagilim gosterdigi belirlenmistir. Olgekte *‘kendini drnek personel gibi
gostermeye calismak’’ alt boyutuna ait ifadeler ve kendi 6nemini zorla fark ettirmeye
calismak boyutuna ait 3 ifade ¢ikarilmistir. Yapilan analiz sonucunda ‘kendini 6rnek
personel gibi gostermeye caligmak’ alt boyutuna ait ifadelerin cevaplayacilar
tarafindan anlasilmadig1 ve buna bagli olarak ifadelere ait faktor yiiklerinin yeterli
diizeye ulasmadig1 tespit edilmistir. Olcekte bu boyuta ait ifadelere bakildiginda
(mesai sonrasi is yerinde kalarak ¢ok ¢aliskan oldugumu gdosteririm), (kendimi ise
adamig gostermek i¢in mesaiye zamanindan once giderim), (kendimi igse adanmig
gostermek icin gece/hafta sonlar1 is yerine giderim) gibi ifadelerin yer aldig:
goriilmektedir. Olcege ait bu ifadeler bankacilik sektoriinde calisan bir personel icin
gegerli bir durum degildir. Banka subeleri kurumsal yapisi itibari ile giivenlik
esliginde agilmakta ve kapanmaktadir. Personel mesai sonrasi bireysel inisiyatif
kullanarak ig yerinde kalamaz oncesinde ise gelemez veyahut hafta sonu ya da
geceleri i§ yerini agarak ¢alisma yapamaz. Bu durumun boyuta ait ifadelerin faktor
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yiiklerini etkiledigi ve diisiik uyum iyiligine neden oldugu diisiiniilmektedir. Olcegin
yapisal gecerliligini bozan ve c¢ikartilan diger 3 madde Olcegin orijinal faktor
yapisinda ‘‘kendi 6nemini zorla fark ettirmeye ¢alismak’ olarak yer alan boyuta aittir.
Bu ifadelerin cikarilmas: sonucunda kalan (vazifemi yapmami engellediklerinde
meslektaslarimla giiclii bir sekilde miicadele ederim/ Isimde beni engelleyen is
arkadaslarimla siddetli ve saldirgan bir sekilde miicadele ederim) ifadelerinin ‘Isine
Sahip Cikmaya Calismak’’ adi ile boyutlandirilmistir. Bu durum Tiirk 6rneklemi
iizerine yapilan arastirmalarda izlenim yonetimi taktikleri 6lgegine yonelik yapilan
gecerlilik analizi sonuglarinda ortaya ¢ikan benzer bir sonugtur (Basim vd., 2006).
Yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda elde edilen verilere bakildiginda 6lgegin
dort faktorlii yapisina ait istatistiksel verilerin p<0,01 anlamlilik diizeyinde x2/df:
2.905, RMSEA: 0,077, NFI:0,920, CFI:0,950, GFI:0,900 kabul edilebilir uyum iyiligi
indeks degerlerine sahip oldugu gériilmektedir. Olgege ait alt boyutlara iliskin
“Cronbach Alfa” i¢ tutarlik katsayist analizi sonuglart NTKSC:0,877, KYKSC: 0,792,
ISCC: 0,715, KAC: 0,946 olarak tespit edilmistir.

Orgiitsel Sinizm Olcegi: Arastirmada orgiitsel sinizmi dlgmek amactyla Brandes,
Dharwadker ve Dean (1999) tarafindan gelistirilen “‘Orgiitsel Sinizm Olgegi’’
kullanilmistir. Bu 6lgek Brandes (1997) tarafindan gelistirilmis 14 ifadelik orgiitsel
sinizm &lgeginin revize edilmis halidir. Olgek sinizm arastirmalar1 konusunda siklikla
miiracaat edilen bir 8lgme araci olarak kabul gérmektedir. Karacaoglu ve ince (2012)
yaptiklart gegerleme galismasi sonucunda 6lgegin Tiirk 6rneklem yapisinda da giiglii
ve yeterli bir dl¢iim arac1 olduguna isaret eder nitelikte bulgulara ulasmustir. Olgegin
Tiirk 6rnekleminde ve farkli sektorlerde 3 boyutlu orijinal yapisina uyum gosterdigi
goriilmiistiir. Bu ¢alisma kapsaminda orgiitsel sinizm 6lgeginin yapi1 gecerliligini test
etmek amaciyla dogrulayici faktdr analizi yapilmustir. Ikincil diizey ¢ok faktorlii
model Olciimii esas alinarak yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda Slgegin
orijinal yapisinda var olan ii¢ faktorlii yapisina uygun bir sekilde dagildigi tespit
edilmistir. Yapilan dogrulayici faktor analizine iliskin uyum iyiligi indeks degerleri
p<0,01 anlamlilik diizeyinde x2/df: 2.065, RMSEA: 0,058, NFI: 0,960, CFl:

0,979, GFI: 0,946 olarak tespit edilmistir. Olgek boyutlarina ait ‘‘Cronbach Alfa’’
katsayilari Biligsel Sinizm: 0,896, Duygusal Sinizm: 0,961, Davranigsal Sinizm: 0,876
olarak tespit edilmistir.

Lider-Uye Etkilesimi Ol¢egi: Arastirmada lider-iiye etkilesiminin 6l¢iimii i¢in Liden
ve Maslyn (1998) tarafindan gelistirilen LMX-MDM (Multidimensionality of Leader-
Member Exchange) adli 6l¢ek kullanilmistir. Liden ve Maslyn (1998) lider-iiye
etkilesim teorisi kapsaminda Dienesch ve Liden (1986)’a ait (etki, sadakat, katki) 3’Li
boyutlandirmaya profesyonel saygi boyutunu kazandirarak 4 boyutlu bir 6lgek
olusturmugtur. Caligmasinda her bir boyutu dlgmeye yonelik 3 sorudan olusan
toplamda 12 ifadeli bir 6lgek meydana gelmistir. Bas, Keskin ve Mert (2010)
tarafindan yapilan ¢alismada Liden ve Maslyn (1998) tarafindan gelistirilen dl¢egin
Tiirkgedeki gegerliligi ve giivenilirligi incelenmis ve yapilan analizler sonucunda ¢ok
boyutlu lider-iiye etkilesim 6l¢eginin yiiksek diizeyde gegerlilik ve giivenilirlige sahip
oldugu tespit edilmistir. Lider-iiye etkilesimine iliskin yapilan ikincil diizey ¢oklu
dogrulayici faktor analizi sonucunda 6lgegin 4 faktorlii orijinal yapisina uygun bir
dagilim gosterdigi tespit edilmistir. Yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda elde
edilen uyum iyiligi indeks degerlerine ait istatistiksel veriler p<0,01 anlamlilik
diizeyinde x2/df: 2.104, RMSEA: 0,059, NFI: 0,951, CFI: 0,974, GFI: 0, 951 olarak
tespit edilmistir. Olgegin alt boyutlarina iliskin *‘Cronbach Alfa” i¢ tutarlik katsayilari
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Etki: 0,872, Sadakat: 0,693, Katki: 0,800, Profesyonel Saygi: 0,906 olarak
belirlenmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Aragtirma verilerinin analizinde IBM SPSS 22.0 ve AMOS 20.0 paket programlari
kullanilmistir. Aragtirmada verileri analiz etmek amaciyla SPSS paket programi
kullanilarak tanimlayici istatistikler, giivenilirlik analizleri, korelasyon analizi, t testi
ve ANOVA analizleri yapilmistir. Yapisal esitlik modeli vasitasiyla dogrulayici faktor
analizi, yapisal regresyon (yol analizi) ve aracilik analizleri gergeklestirilmistir.

3.5. Arastirma Modeli ve Hipotezleri

Arastirma modeli Sekil 2°de gosterilmektedir. Izlenim yonetimi taktikleri ve araci
degisken konumunda yer alan lider-iiye etkilesimi dogrulayici faktér analizi
sonucunda gegerlilikleri tespit edildikten sonra ikincil seviye faktorler vasitastyla
genel boyut diizeyinde ve gizil degiskenler olarak arastirma modelinde yer almistir.
Bu durum arastirma modelinde olusacak karisikligi en aza indirgeyerek test
edilebilecek sade, anlagilabilir bir modelin ortaya c¢ikmasini saglayabilecektir.
Orgiitsel sinizm boyutlar1 olan biligsel sinizm, duygusal sinizm ve davranissal sinizm
gozlemlenen degiskenler olarak modelde kurgulanmigtir. Arastirmanmn bagiml
degiskeni konumunda yer alan 6rgiitsel sinizmin boyut diizeyinde ele alinmasinin
sonuglari itibari ile aragtirmaya derinlik kazandiracagi diisiiniilmektedir.

Etki Sadakat Katk1 Profesyonel Saygi

Biligsel Sinizm

Duygusal Sinizm

Davranigsal
Sinizm

Sekil 2: Arastirma Modeli

Arastirma Hipotezleri
H1: izlenim yonetim taktiklerinin lider-iiye etkilesimi iizerinde etkisi vardir.

H2: izlenim yonetimi taktiklerinin orgiitsel sinizm boyutlar1 (biligsel, duygusal ve
davranigsal) tizerinde etkisi vardir

H3: Lider-iiye etkilesiminin Orgiitsel sinizm boyutlar1 (bilissel, duygusal ve
davranigsal lizerinde etkisi vardir.

H4: izlenim y&netimi taktiklerinin drgiitsel sinizm boyutlar1 iizerindeki etkisinde lider
iiye etkilesiminin aracilik rolii vardir.
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4. Bulgular

Aragtirmada Baron ve Kenny (1986)’in aracilik analizi i¢in ortaya koydugu kosullar
temelinde ilk olarak bagimsiz degiskenin (izlenim yonetimi taktikleri) bagimli
degisken (orgiitsel sinizm alt boyutlari) iizerindeki etkisi yapisal esitlik modeli ile test
edilmistir. Gozlenen ve gizil degiskenler araciligiyla olusturulan yapisal esitlik
modelini p<0.001 anlamlilik diizeyinde x2/df: 2.80; RMSEA: 0.075; NFI: 0.958;
CFI:0.975; GFI:0.975 iyi uyum degerlerine sahip oldugu tespit edilmistir. Yapisal
esitlik modelinden elde edilen yollara ait standardize edilmis regresyon agirliklari
Tablo 2°de gosterilmektedir.

Tablo 2: Yapisal Esitlik Modeli (Bagimh-Bagimsiz Degisken)

Yol Kﬁsg;;lllllzrl ()
Bilissel Sinizm & {zlenim Yo6netimi Taktikleri , 784 *hk
Duygusal Sinizm € Izlenim Y6netimi Taktikleri ,801 Fhx
Davranissal Sinizm € Izlenim Yonetimi Taktikleri ,556 *hk
“"p<0,001

Bu adimdan sonra araci1 degisken konumunda yer alan lider-iiye etkilesimi aragtirma
modeline dahil edilmistir. Belirlenen arastirma modeli yapisal esitlik modeli (yol
analizi) ile test edilmistir. i1k olarak, model iizerinde gerekli ve teorik olarak anlamli
olan degisiklikler (modifikasyonlar) yapilmistir. Bu islemden sonra modelin uyum
iyiligi degerleri x/df: 3.517; RMSEA: 0,079; NFI: ,912; CFI: ,957; GFI: ,939 olarak
belirlenmistir. Yapilan analiz neticesinde izlenim yOnetimi taktiklerinin lider-iiye
etkilesimi {izerindeki etkisini belirlemeye yonelik olarak cizilen yol anlamsiz
bulunmus ve arastirma modelinden ¢ikarilmigtir. Modelde yer alan anlamli yollart
gosteren arastirma modeli (son model) Sekil 3’te gosterilmektedir.

g

BilgselSinizm

DuygusalSinizm

Sekil 3: Yapisal Esitlik Modeli (Son Model)
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Aragtirma modelinde yer alan yollara ait standardize edilmis regresyon agirliklari
Tablo 3’ de gosterilmektedir.

Tablo 3: Standardize Edilmis Regresyon Agirhiklari

Yollar Agirlik Katsayilar1  (p)
Biligsel Sinizm & lzlenim Yonetimi Taktikleri 132 ,002
Duygusal Sinizm & izlenim Yonetimi Taktikleri 725 ,002
Davranissal Sinizm € Izlenim Yonetimi Taktikleri ,531 ,003
Biligsel Sinizm & Lider-Uye Etkilesimi -,269 Fxk
Duygusal Sinizm & Lider-Uye Etkilesimi -,333 Fxk
Davramigsal Sinizm € Lider—Uye Etkilesimi -,159 ,007

~*p<0,001

Tablo 3’ den elde edilen bulgulara bakildiginda izlenim ydnetimi taktiklerinin
orgiitsel sinizm boyutlar1 (biligsel sinizm, duygusal sinizm, davranigsal sinizm)
iizerinde pozitif yonlii anlaml etkilere sahip oldugu goriilmektedir. Buna ek lider-iiye
etkilesiminin orgiitsel sinizm boyutlar1 (biligsel sinizm, duygusal sinizm, davranis
sinizmi) negatif yonlii anlamli etkilere sahip oldugu goriilmektedir.

5. Sonuc ve Oneriler

Aragtirmanin verilerinden elde edilen bulgulara bakildiginda calisan tarafindan
sergilenen izlenim yonetimi taktiklerinin lider-iiye etkilesimi {izerindeki anlamli
etkiye sahip olmadig tespit edilmistir. H1 desteklenmemektedir. Bankacilik sektori
performansa dayali ¢alisma usul ve esaslarina bagli olarak faaliyet gdstermektedir. Bu
dogrultuda personele ulagmasi gereken hedefler siirekli olarak bildirilmektedir.
Belirlenen bu satis hedefleri (sattig1 kredi miktari, kredi karti satis1 vb.) dogrultusunda
personelin ortaya koydugu performans giinliik hatta anlik bir sekilde hem kurum hem
de sube miidiirii tarafindan kolaylikla takip edilebilmektedir. Dolayisiyla sektor
personelinin ig performansini gosteren belirli parametreler, hangi personelin nitelikli,
hangi personelin 6rnek personel oldugunu net bir sekilde ortaya koyabilmektedir. Bu
baglamda ¢alisanin lider-iiye etkilesimini saglamak amaci ile sergileyecegi izlenim
yonetimi taktikleri bir noktada etkisiz kalabilmektedir. Elde edilen bu sonuglar
bankacilik sektdrii 6zelinde kalmakla birlikte eger orgiit, objektif olarak belirlenmis
basar1 kriterleri ve hedef takip sistemi ile ¢alisanin performansini adil ve etkin bir
sekilde Slgen bir sisteme sahipse ¢alisanin izlenim yonetimi taktikleri sergilemesi bir
noktada anlamsiz hale gelebilecegine isaret olarak yorumlanabilir. Belirtilen bu
duruma ilave olarak galisanin izlenim yonetimi taktikleri sergilemesinin beraberinde
ortaya koydugu is performansi ile bir anlam kazanabilecegi diisiiniilmektedir. Diger
bir ifadeyle calisanin saglamak istedigi izlenim ile ortaya koydugu performans
oncelikle tutarli olmalidir. Ancak bu asamadan sonra izlenim yonetimi taktiklerinin
calisana pozitif katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir. izlenim yonetimi taktikleri ve
lider-iiye etkilesimi arasindaki iligkileri konu alan arastirmalarin genellikle kamu
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sektorii lizerine yapildig1 goriilmektedir (Akdogan ve Aykan, 2008; Basim ve Tatar,
2006; Oguzhan ve S1g8r1, 2014). Arastirma performansa dayali calisma sistemine sahip
bankacilik sektorii tizerinde gergeklestirilmistir. Bu durumun arastirma sonuglarini
etkiledigi ve literatiir sonuglarindan farklilastirdig: diistiniilmektedir.

Aragtirmada izlenim ydnetimi taktiklerinin tiim orgiitsel sinizm boyutlar1 (biligsel,
duygusal, davranigsal) tizerinde pozitif yonlii anlamli etkisi oldugu tespit edilmistir.
H2 desteklenmektedir. Aragtirma sonuglarimiz tespit edilen bu iliskide Demiral
(2013) farklilasmakla birlikte Dennehy (2012) ifadelerini desteklemektedir.
Literatiirdeki az sayidaki ¢alisma sonucunda ¢aligan tarafindan sergilenen izlenim
yonetimi taktikleri sayesinde ¢alisanin elde ettigi pozitif ¢iktilar ile orgiitsel sinizmi
daha az algilayacagini ortaya koymustur. Calismada elde edilen sonuglara gore bu
durumun tam tersi yasanmaktadir. Sektor personelinin izlenim ydnetimi taktiklerine
miiracaat etmesinin Orgiitsel sinizm algis1 iizerinde pozitif yonli etkisi tespit
edilmistir. Niteliklerini tanitarak ve karsisindakini yiicelterek kendini sevdirmeye
calisan, isine sahip ¢ikan bir personel imaji olusturmaya g¢alisan ya da kendini
acindirmaya calisan banka personeli sergiledigi bu izlenim yonetimi taktikleri
neticesinde liderle etkilesim saglayamamanin yani sira orgiitsel sinizmi her {i¢ boyutta
da (biligsel, duygusal ve davranigsal) daha fazla hissetmektedir. Sektoriin hedef takip
sistemi ve objektif performans degerleme kriterlerinin varligina ragmen izlenim
yonetimi taktiklerine miiracaat eden personelin yasadigi tutarsiz durum nedeniyle
oOrgiitiine kars1 daha sinik davranislar sergileyebilecegi diistiniilmektedir. Bu durumu
Dennehy (2012) ifade ettigi hususlarla Ortiismektedir. Ayrica izlenim ydnetimi
kavramlar1 ve orgiitsel sinizme ait agiklamalara bakildiginda hem sinizmin hem de
izlenim yonetimi taktikleri sergilemenin bireyin sahip oldugu kisilik 6zelliklerinden
etkilendigi agikca ifade edilmistir. Degiskenler arasi ortaya konan bu anlamli etkinin
kisilik temelinde olustugu 6ngoriilmektedir.

Caligmada tespit edilen bir diger sonug lider-liye etkilesiminin tiim sinizm boyutlar
tizerindeki negatif yonlii etkisidir. H3 desteklenmektedir. Elde edilen bu sonuglara
gore caliganin lideri ile kurdugu etkilesimin ve bunun sagladigi pozitif ¢iktilar
sayesinde inang, duygu ve davranis yoniiyle sinizm algisi negatif yonde etkilenmekte
ve azalmaktadir. Arastirma bulgularina gore izlenim yonetimi taktiklerinin lider-iiye
etkilesimi tizerinde anlamli bir etkisi tespit edilememistir. Bu sonuca bagli olarak
izlenim yonetimi taktiklerinin Orgiitsel sinizm tizerindeki etkisinde lider-iiye
etkilesiminin aracilik rolii yoktur. H4 desteklenmemektedir.

Aragtirma bulgularina dayanarak ¢alismada alan arastirmacilarina ve uygulayacilara
yonelik ¢esitli oneriler sunulmustur. Sube yoneticisi konumunda olan banka sube
mildiirlerinin yer alan hicbir personeli dislamadan tiimiiyle yakin etkilesimde
bulunmasi dis grup kavramint minimize ederek ¢alisanlarda olusacak sinizmin negatif
yonde etkilenmesini saglayabilecektir. Arastirma sonuglarindan elde ettigimiz
bulgulara gore gelisen izlenim yonetimi davranisi 6rgiitsel sinizmi tetiklemektedir. Bu
baglamda ortaya koydugu performans ile sergiledigi davranis arasinda tutarsizlik olan
personel orgiit tarafindan dikkate alinmalidir. Bu davranisin neticesinde ¢alisanin
elestirel ve negatif bir davranmis kalibi icinde hareket edebilecegi g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Aragtirmada izlenim yonetimi taktiklerinin sinizm algis1 iizerinde
pozitif yonlii anlamli etkisi tespit edilmistir. Bu etkinin hem sinizm algis1 hem de
izlenim yonetimi taktiklerinin belirli diizeyde kisilik 6zelliklerinden kaynaklandig:
degerlendirilmesi yapilmistir. Bu degerlendirmenin ayr1 bir arastirma konusu
yapilarak incelenmesinin ilgili literatiire destek saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu
arastirma; arastirmanin kisitlar1 boliimiinde deginildigi iizere sadece bankacilik
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sektorii iizerinde uygulanmistir. Bu arastirmadan sonra yapilacak arastirmalar farkli
sektorlerde faaliyet gosteren calisanlar iizerine uygulanabilir. Elde edilen veriler
neticesinde oOrgiitlerin karsilastirilmasi yoluna giderek, g¢esitli meslek gruplarinda
ortaya c¢ikan sonuclarin degerlendirilmesi yapilabilir.
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CAREER PLANNING; A REVIEW OF THE COUNTRY'S ECONOMIC
REPUTATION AND THE ROLE OF CAREER ANXIETY

Hasan Sadik TATLI®, Halim KAZAN®@, VVolkan ONGEL®

Oz: Arastirmanin amaci, iktisadi idari bilimler fakiiltesindeki son smif 6grencilerinin
kariyer planlamasinda iilkenin ekonomik itibarinin ve kariyer kaygisinin etkisinin
belirlenmesidir. Arastirmanin 6rneklemi, bir devlet tiniversitesinin kamu yonetimi,
isletme ve iktisat programlarindaki 129 son sinif 6grencisidir. Arastirmada veri
toplama araci olarak anket formu, verilerin analizi i¢in ise SPSS 21 paket programi
kullanilmistir. Verilere faktor analizi, giivenilirlik analizi, tanimlayici istatistikler,
korelasyon analizi ve regresyon analizi uygulanmistir. Arastirmada &grencilerin
disiik diizeyde kariyer kaygisi yasadiklari, {ilkenin ekonomik itibarini olumsuz olarak
algiladiklar1 ve bir orgiitte sabit kariyer yapma planlarinin olmadigi goriilmiistiir.
Ulkenin ekonomik itibarinin ve kariyer kaygisinin &grencilerin kariyer planlari
tizerinde diisiik diizeyde etkisinin oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler; Kariyer, Kariyer Kaygisi, Ulkenin Ekonomik itibari, Sabit
Kariyer, Sinirsiz Kariyer.

Abstract: The aim of the research is to determine the impact of the country's economic
reputation and career anxiety in the career planning of senior students in the faculty
of economics and administrative sciences. The sample of the research is 129 senior
students in a public university's public administration, business, and economics
programs. The questionnaire was used to collect data, and SPSS 21 package program
was used to analyze data. Factor analysis, reliability analysis, descriptive statistics,
correlation analysis, and regression analysis were used to analyze the data. The
research concluded that the students have a low level of career anxiety, perceive the
country's economic reputation as negative, and do not have any hard career plans in
an organization. It was determined that the country's economic reputation and career
anxiety have a low impact on students' career plans.

Keywords; Career, Career Anxiety, Economic Reputation of the Country, Protean
Career, Boundaryless Career.

JEL: B30, M12

1. Giris

Kariyer se¢imi, bireylerin erken ergenlik donemlerinde baslayan ve yasam refahinm
dogrudan etkileyen bir siiregtir. Son yillarda aileler de aktif sekilde kariyer se¢ciminde
rol almaya baslamigtir. Whiston ve Keller (2004) tarafindan yapilan bir aragtirmaya
gore, bireylerin yasamlarinin (¢ocukluk, ergenlik, gen¢ yetiskinlik, iiniversite
ogrenciligi ve yetiskinlik donemlerinde) ailelerinden etkilendigi sonucuna
ulasilmistir. Ayrica ailenin mesleki yapisi, aile ile olan iliskilerin yapist (sicak,
destekleyici, ozgiirliik¢ii, ilgili) bireyin kariyer karari iizerinde etkilidir. Bireyin
kariyer belirlemesinde yalnizca aile etkili olmamaktadir. Alanyazinda yer alan kariyer
secimi ve planlamasini etkileyen faktorler su sekildedir; yaratic1 6zyeterlilik (Storme

MBeykent Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Programu;
hasantatli@beykent.edu.tr; ORCID: 0000-0003-1918-3188
@fstanbul Universitesi, Iktisat Fakiiltesi, Isletme Programu,
halim.kazan@istanbul.edu.tr; ORCID: 0000-0002-9234-6214
©®Beykent Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat Programi;
volkanongel@beykent.edu.tr; ORCID: 0000-0001-8881-2465

Gelig/Received: 07-04-2020; Kabul/Accepted: 19-10-2020


mailto:hasantatli@beykent.edu.tr

168 Hasan Sadik TATLI, Halim KAZAN, Volkan ONGEL

ve Celik, 2017); bireyin fizyolojik ve psikolojik durumu (Boysan ve Kagan, 2016),
mesleki adanmiglik, kariyer-yetenek uyumu, kariyer gecisi (Ghosh ve Fouad, 2016),
0zsaygl, etkin karar verme, biiyiik se¢cimlerde 6z-uyum, kariyer belirsizligi (Lin vd.,
2016), kariyer uyumu Stauffer vd., 2019) umut, iyimserlik, yasam doyumu (Santilli
vd., 2017) umut, (Yoon vd., 2019) ¢ok yonlii kariyer, sinirsiz kariyer (Paksoy vd.,
2017), kariyer kaygisi (Pisarik, vd., 2017; Nalbantoglu Yilmaz ve Cetin Giindiiz,
2018; Tsai vd., 2017; Takil ve Sari, 2019; Hu vd. 2018), mesleki bilgi (Pesch vd.,
2018), kisilik dzellikleri (Overacker vd., 2018), kariyer kararsizligi (Downing ve
Nauta, 2010; Tokar vd. 2003 Nalbantoglu Yilmaz ve Cetin Giindiiz, 2018) dzyeterlilik
(Chiesa, vd., 2016).

Klehe vd. (2012), ekonomik dalgalanmalarin oldugu donemlerde, bireylerin
kariyerlerini yeniden planlayarak degisikliklere adapte olabildiklerini ve bireylerin
aslinda kariyer planlamada proaktif olduklarini ifade etmektedirler. Kanfer vd. (2001)
ise ekonominin olumsuz algilandig: donemlerde bireylerin yeni bir kariyer arayisinda
olabildiklerini o6zellikle genglerin yeni girisimler pesinde olabileceklerini ifade
etmektedirler. Alanyazin incelemesi sonucunda arastirmanin sorusu su sekilde
olusturulmustur; sosyal bilimler alaninda egitim alan son simif 6grencilerinin iilke
ekonomisi hakkindaki algilamalar1 ve kariyer ile ilgili kaygilar1 (meslek kaynakli ve
aile kaynakli), 6grencilerin gelecekte olmay1 planladiklart kurum/kurulusta sabit
kalma ya da farkli segeneklere yonelme niyetini ne diizeyde etkilemektedir?
Aragtirmanin amaci ise; iktisadi idari bilimler fakiiltesindeki son sinif 6grencilerinin
kariyer planlamasinda iilkenin ekonomik itibarinin ve kariyer kaygisinin etkisinin
belirlenmesidir.

2. Calismanin Kavramsal Cercevesi

Kariyer kavrami, Super (1980) tarafindan bireyin hayatt boyunca oynadig: rollerin
birlesimi ve rollerin siralamasi olarak tanmimlanmaktadir. Kaygr, Barlow (2002)
tarafindan, bireylerin olumsuz duygulari, endise veya korkulariyla iligkili olarak
ortaya c¢ikan, kan basincinda degisme, terleme, titreme, gerginlik, olarak
tanimlanmaktadir. Kariyer kaygist Mallet (2002) tarafindan bireyin planladigi
toplumsal statiiyii devam ettirememe tehlikesine bagli olarak yasadigi sosyal kaygilar
seklinde ifade edilmektedir. Bireylerin yagadiklari {ilkenin ekonomik yapis1 ve isleyisi
hakkindaki goriisleri iilkenin ekonomik itibarint olusturmaktadir. Sabit kariyer
niyeti, sinirsiz kariyer kavraminin bir boyutunu olusturmaktadir. Sinirsiz kariyer,
bireyin tek bir orgiitle smirli kalmayarak geleneksel kariyer yapilarinin disina
¢ikmasimi ve Orgiitler arasinda rahat¢a gegis yapabilmesini ifade etmektedir
(Defillippi ve Arthur, 1994). Arastirmada kullanilan sekli ile sabit kariyer niyeti
Paksoy vd., (2017) tarafindan kisinin bulundugu orgiitte kalarak kariyerine devam
etme istegi olarak tanimlanmaktadir.

Alanyazinda yapilan ¢alismalar sonucunda kariyer kaygisi, ekonomik algilar ve
kariyer planlamasi arasinda anlaml iliskiler oldugu goriilmektedir. Akoglan Kozak
ve Dalkiran (2013) tarafindan yapilan arastirmada ekonomik alginin kariyer planlama
iizerinde etkili oldugu, bireylerin geleneksel yapi ile kariyer planlamasi yaptiklari,
ekonomik konjonktiirlin kariyer plandan daha 6nemli olarak algilandigi sonucuna
ulasilmistir. Solmaz vd. (2012) tarafindan yapilan arastirmada bireylerin otonom
kisilik yapida olmasinin kariyerlerini bagimsiz sekilde planlamalarini sagladigi,
sosyotropik olan bireylerin ise ¢evrenin etkisi ile kariyer belirleme ¢abasinda oldugu
sonucuna ulasilmistir. Yine benzer konuda Aksit Asik (2017) tarafindan yapilan
arastirmada sosyotropik kisilik 6zellikleri ve otonom kisilik 6zelliklerinin Orgiitii
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benimseme iizerinde etkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrilik kaygisi yasayan
Ozgiirliikcli bireylerin orgiitte sabit kalma egiliminde olmayacaklar1 sonucuna
ulagilmigtir. Kart (2011) tarafindan yapilan ¢alismada, ekonomik sistemlerin bireyin
geleceginde belirsizlik, risk ve giivencesizlik meydana getirdigi, bu nedenle
calisanlarin bulunduklart orgiitlere zorunlu sekilde baglilik gosterdikleri ifade
edilmistir. Ulas ve Ozdemir (2018) tarafindan, dgrencilerin kariyer engeli olarak
algiladiklar1 faktorleri tespit etmek amaciyla yapilan arastirmada, kariyer karari
vermede Ozyeterlilik ve siirekli kaygi durumunun 6grenciler tarafindan kariyer engeli
olarak algilandig1, bunun yaninda ailenin bir engel olarak gdriilmedigi sonucuna
ulagilmigtir. Vignoli (2015) tarafindan yapilan aragtirmada ise 6grencilerin kariyer
kaygilarimin kariyer kararsizligina neden oldugu ve kariyer kaygisinin siirekli kaygi
ile 6nemli derecede iliskili oldugu sonucuna ulagilmistir. Yetgin vd. (2018) tarafindan
ekonomik krizlerin 6grencilerin kariyer planlamasina etkisini tespit etmek amaciyla
yapilan arastirmada kriz ortamindan etkilenmesi muhtemel mesleklerde gorev almak
i¢in egitim alan 6grenciler, kriz olsa bile egitim aldiklar1 alanda kariyer planladiklari
sonucuna ulasiimistir. Ekonomik krizin kariyer plani iizerinde net bir etkisi olmadig1
goriisiine yer verilmistir. Gergek (2018) tarafindan yapilan aragtirmada, 6grencilerin
gelecekte kariyerleri ile ilgili problem yasama ihtimalleri ve beklenmedik degisimlere
uyum saglayabilme ile ilgili korkularinin kariyer kaygisi ile iligkili oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Campagne ve Curtis (2007) tarafindan yapilan arastirmada anlik ve
stirekli kaygi durumunun bireyin kariyer kararinda etkili bir faktér oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Sanli Kula ve Sara¢ (2016) tarafindan yapilan arastirmada ise son sinif
iiniversite Ogrencilerin ebeveyn tutumu, ailenin ekonomik yapisinin dgrencilerin
gelecek kaygilart agisindan 6nemli oldugu sonucuna ulasilmistir. Akoto (2014)
tarafindan ekonomik dalgalanmalarin ¢alisanlarin isle olan iliskilerine etkisini
degerlendirmek amaciyla yapilan arastirmada, makro-ekonomik degisimlerin
bireylerin igle olan iligkileri {izerinde diizenleyici bir etkiye sahip oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Alanyazindaki arastirma sonuglari iilkelerin ekonomik yapilarinin ve
makroekonomik degiskenlerin bireysel kariyer planlamasinda etkili bir unsur
oldugunu gostermektedir. Ailenin destekleyici veya baskict yapida olmasi, bireylerin
kariyer se¢imine etkide bulunabilmektedir. Ayrica bireylerin gelecekleri hakkinda
karar vermede yasadiklari zorluklar kariyer kaygisini olusturmaktadir. Bunun
sonucunda kariyer kaygisi, tilkenin ekonomik itibari ve aileden kaynakli kaygilarin
bireylerin kariyerlerini bir orgiitte sabit kalma veya firsatlara gore farkli orgiitlere
gecis yapabilecek sekilde planlama yapmasinda etkili olabilecektir.

3. Arastirmanin Metodu ve Bulgular:
3.1. Arastirmanin Hipotezleri

Bireysel ekonomik durumlar bireylerin aldiklar1 kararlarda etkilidir. Ancak, karar
alma siireglerinde tilkenin genel ekonomik durumu da bireylerin ekonomik sartlar
kadar etkili olmaktadir (Gabel ve Whitten, 1997; Marcus, 1988). Dohmen vd. (2006)
tarafindan yapilan arastirmada makroekonomik hareketliligin bireylerin kararlarinda
onemli derecede etkili oldugu sonucuna ulasilmigtir. Bireyler makroekonomik
anlamda meydana gelen degisimlerden etkilenerek giinliik davranislarina ve gelecek
planlarina hizli bir sekilde yon vermektedirler. Imahara vd. (2009) tarafindan
Amerika’da yapilan bir aragtirmada, ekonominin olumsuz olarak algilandigi
donemlerde bireylerin kariyer hedefi olarak koyduklar1 kurum ve kuruluslara 6zgii
kistaslarmin degistigi goriilmiistiir. Bireylerin direkt olarak is bulmaya yonelik
egitimleri tercih ettikleri ve ekonominin problemli oldugu dénemlerde egitim
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seviyesini gelistirmeye yonelik algilariin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Kanai ve
Wakabayashi (2004) tarafindan yapilan arastirma makroekonomik degisimlerin
bireylerin ise yaklagimlart iizerindeki etkisini tespit etmek amaciyla
gerceklestirilmigtir. Arastirma sonucunda rutin olan iglerin ekonomik degisimlere
gore yogunlagsma veya yavaslama egiliminde olacagi, teknik bilgiye dayali islerle
ilgili ¢alisan ihtiyacinin artacagi, buna bagli olarak teknik alanda calisacak kisilerin
ekonominin olumsuz donemlerinde degerli bir personel olarak algilanacagi bulgusuna
ulagilmistir. Ekonomik problemlerin iligkilendirildigi konularin biiyiik bolimii, is
giivencesizligi, igsizlik, iskoliklik gibi olumsuz nitelikli durumlar1 kapsamaktadir.
Klehe vd. (2012) alanyazindan farkli olarak ekonomik algilarin bireylerin kariyer
belirleme siirecinde, ekonomik yapiya uyum gosterme egiliminde olacagi ve
adaptasyon saglayacagimi savunmaktadirlar. Arastirma sonucunda da bireylerin
ekonomik sartlara kars1 proaktif bir davranig gosterdikleri ve karst koyma egiliminde
olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Ayrica calisma sonucunda ekonomik algilarin
bireylere yeni kariyer yollar1 agabilecegi sonucuna da ulasilmistir. Bireylerin egitim,
meslek ve gelir elde etme ile ilgili kararlar1 ekonomi ile iligkilidir (Zhong vd., 2009).
Ekonomik algilarin bireylerin kararlarin1 nasil etkiledigi ile ilgili ¢alismalar
incelendiginde kisilik &zellikleri, kiiltiirel 6zellikler, biyolojik 6zellikler vb. agisindan
farkli sonuglarin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir (Sapienza vd., 2009; White vd., 2006;
Dabbs, 1992). Kanfer vd. (2001) yaslilarin, genglere gére ekonomik degisimlere daha
yiiksek diizeyde duyarli oldugu ve ekonomik degisimler meydana geldiginde
yaglilarin bulunduklar yerlerde sabit kalma egilimindeyken gen¢ olanlarin yeni is
arama egiliminde olduklarin1 belirtmektedirler. Alanyazinda yer alan calismalar
direkt olarak Ogrencilerin sabit ya da ¢oklu kariyer planlamasi yapmada iilkenin
ekonomik itibari, aile kaynakli kariyer kaygist ve mesleki kaygisinin etkisini
aragtirmamaktadir. Bu c¢aligma s6z konusu faktorlerin her birinin ayni anda
modellenmesi ile olusturulmaktadir. Her bir degiskenin modele dahil edilmesinin
degiskenler arasi iligkilerin derecesi ve iliskinin yoniinii etkileyen unsur olmasi (Hair
vd. 2014) aragtirmanin kavramsal ve model agisindan diger ¢aligmalardan ayrilmasini
ve ¢aligmanin yapilma gerekgesini ortaya koymaktadir. Aragtirmanin sorusu su
sekilde olusturulmustur; sosyal bilimler alaninda egitim alan son sinif 6grencilerinin
iilke ekonomisi hakkindaki algilamalar ve kariyer ile ilgili kaygilari (meslek kaynakli
ve aile kaynakli) 6grencilerin gelecekte olmay1 planladiklart kurum/kurulusta sabit
kalma ya da farkli seceneklere yonelme niyetini ne diizeyde etkilemektedir?

Alanyazinda yer alan ¢alismalar sonucunda ulasilan kavramsal iliskilerden hareketle
olusturulan aragtirmanin hipotezleri su sekildedir;

Hi  :Mesleki kaygi, sabit kariyer istegi iizerinde pozitif yonlii etkiye sahiptir.

Hyo  :Aile kaynakli kariyer kaygisi, sabit kariyer istegi iizerinde pozitif yonlii
etkiye sahiptir.

Hs  :Ulkenin ekonomik itibari, sabit kariyer istegi iizerinde pozitif yonlii etkiye
sahiptir.

Hs  :Mesleki kaygi, aile kaynaklh kariyer kaygisi ve iilkenin ekonomik itibar
sabit kariyer istegi iizerinde pozitif yonlii etkiye sahiptir.

Arastirmada, alanyazindan elde edilen hipotezlerden yola ¢ikilarak olusturulan
kavramsal model ise asagida yer almaktadir.
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Mesleki kaygi \
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Sekil 1. Arastirmanin Kavramsal Modeli

Aragtirmanin hipotezlerinden yola ¢ikilarak olusturulan kavramsal model yukarida
yer almaktadir. Modelde yer alan mesleki kaygi, aile kaynakli kariyer kaygisi ve
iilkenin ekonomik itibar1 bagimsiz degiskenleri temsil ederken, sabit kariyer niyeti ise
bagimli degiskeni temsil etmektedir.

3.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Ekonomik degisimlerin bireylerin kariyer planlamasi iizerindeki etkisini agiklamaya
calisgan az sayida caligma bulunmaktadir. Klehe vd. (2012) tarafindan yapilan
arastirmada, insanlarin kariyer belirlemede proaktif oldugu, ekonomik yapiya uyum
gostererek kariyerlerine yon verme egiliminde olduklari ve ekonomik yap1 olumsuz
algilandiginda bireylerin yeni kariyer yollari1 denemeye caligtiklart sonucuna
ulagilmigtir. Kanfer vd. (2001) ekonominin olumsuz performans gosterdigi
donemlerde genglerin orta ve yash sayilabilecek yas gruplarina gore daha yiiksek
derecede Kariyer-is degistirme egiliminde olduklar1 sonucuna ulasmiglardir. Savickas
(2005) kariyer adaptasyonu ile ilgili olarak bireylerde gelecek endisesi, mesleki
gelecek hakkinda kisisel kontrol, gelecekte olabilecek senaryolar ile ilgili olarak kesif
meraki ve yeteneklerine giivenin olmasi gerektigini ifade etmektedir. Klehe vd.
(2012), Savickas (2005) ve Kanfer vd. (2001) tarafindan elde edilen sonuglar
birlestirildiginde gengler kariyer beklentilerini iilkenin ekonomik performansina gore
planlayabilecek — proaktif bir yaklasim- ve ekonomik performansi yetersiz
gordiiklerinde yeni bir kariyer arayisinda olacaklardir. Bu acidan iilkenin ekonomik
itibari, ailenin bireylere kariyer agisindan baskilari ve bireyin hissetmekte oldugu
kariyer kaygisinin kariyer planlamasimi etkileyecegini diistinmek miimkiindiir. S6z
konusu goriislerden yola ¢ikarak aragtirmanin amaci; iktisadi idari bilimler
fakiiltesindeki son smf &grencilerinin kariyer planlamasinda iilkenin ekonomik
itibari, aileden kaynakli kariyer kaygisi ve mesleki kayginin etkisinin belirlenmesidir.
Elde edilen sonuglar, iilkenin ekonomik itibarinin arttig1 ya da azaldigi donemlerde,
ailelerin baskilarinin yiiksek ya da diisiik oldugunda ve bireyin kariyer kaygisina sahip
oldugunda o&grencilerin kariyerlerini nasil planladiklarin1 anlamak agisindan
onemlidir.
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3.3. Arastirmanin Orneklemi

Orneklem seciminde tesadiifi olmayan &rnekleme tiirlerinden kolayda ornekleme
teknigi kullanmilmistir. Kolayda ornekleme, drnekleme ulasmada hizli olmasi ve
maliyetinin diisiik olmasi acisinda avantajlidir. Bunun yanmda o6rneklemin
genellenebilirligi agisindan kisithidir (Kurtulus, 2011). Arastirma s6z konusu kisitlar
altinda gerceklestirilmistir. Arastirmanin evrenini Tiirkiye’deki yiiksekogretim
kurumlari, 6zel evrenini ise devlet iiniversiteleri olugturmaktadir. Aragtirmanin
orneklemi Istanbul’da bir devlet iiniversitesinde sosyal bilimler alaninda egitim veren
iic fakiiltedeki (kamu yonetimi, igletme ve iktisat) 4. smif Ogrencilerinden
olugmaktadir. S6z konusu devlet iiniversitesinin se¢iminde izin alma isleminin
kolayligt 6nemli bir yer tutmaktadir. Son sinif dgrencilerin segmeli ya da zorunlu
olarak ekonomi ve yonetim temelinde dersler almis olmalari, bircogunun kariyerleri
hakkinda karar verme asamasinda olmalar1 ve kariyer planlama konusunda daha alt
smiflara gore daha yiiksek diizeyde olgunluga ulastiklarinin varsayilmasi sdz konusu
programlardaki 6grencilerin aragtirmanin 6rneklemi olarak secilmesinde 6nemli bir
faktor olmustur.

Aragtirmada Orneklem sayisini belirlemede Hair vd. (2014) tarafindan belirtilen
6l¢eklerde yer alan madde sayisinin 5 kat1 ve en az 100 6rneklem sayist kisit temel
almmustir. Orneklem sayisinin artigina bagl olarak maddeler arasi korelasyonlarda
artis olmasi, istatistiki olarak anlamli olmayan iligkilerin anlamli hale gelebilmesi
durumuna karsilik madde sayisinin 5 kat1 ve en az 100 orneklem sayist kisitinin
kullanilmas1 uygun goriilmiistiir. Aragtirma kapsaminda yer alan 25 madde i¢in 132
kisilik ornekleme ulasilmistir. Kamu yonetimi, isletme ve iktisat programlarinda
kayitli olan 288 6grenciden 200 tanesine anket formu dagitilmistir. Anket formu
dagitilan 200 kisiden 132°si goniillii olarak ankete katilim saglamistir. Anketlerden
ii¢ tanesi katilimcilar tarafindan uygun sekilde doldurulmadig: icin geriye kalan 129
anket ile aragtirmanin analizleri ger¢eklestirilmistir.

3.4. Arastirmanin Yéntemi ve Kullamlan Olgekler

Veri toplama isleminde anket formu kullanilmigtir. Anket formunun olusturulmasinda
Giindiiz ve Nalbantoglu (2016) tarafindan olusturulan ve 13 maddeden olusan kariyer
kaygisi1 Slgegi kullanilmistir. Ulkenin ekonomik itibarmin &lgiilmesinde kullanilan
6lcek ise Walsh ve Sharon (2007) ile Fombrun vd., (2000) tarafindan olusturulmustur.
Olgek, 7 maddeden olusurken igerik olarak iilkenin ekonomik itibarini ifade edecek
sekilde diizenlenmistir. Sabit kariyer niyetini temsil eden 6l¢ek ise Briscoe vd. (2006)
tarafindan olusturulmus ve Paksoy vd (2017) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmustir.
Olgekte yer alan ve bir drgiitte sabit kalma niyetini 6lgen 5 ifade bulunmaktadir. Veri
toplama asamasinda 7°1i likert tipi 6lgek (1=kesinlikle katilmiyorum, 4= kararsizim,
7= kesinlikle katiliyorum) seklinde kullanilmigtir. Arastirmada elde edilen veriler
nicel tekniklerle analiz edilmistir. Elde edilen verilerin analizinde SPSS 21 paket
programi1 kullanilirken, kavramsal modelin ve hipotezlerin test edilebilmesi amaciyla
strasiyla faktor analizi, giivenilirlik analizi, tanimlayici istatistikler, korelasyon analizi
ve regresyon analizleri kullanilmistir. Korelasyon ve regresyon analizleri verilerin
normal dagilimi varsayimu ile gergeklestirilmistir. Regresyon analizinde, mesleki
kaygi, aile kaynakli kariyer kaygist ve iilkenin ekonomik itibar1 bagimsiz degiskeni
temsil ederken sabit kariyer niyeti ise bagimli degiskeni temsil etmektedir. Verilerin
analizinde normallik varsayimi Kolmogrow-Smirnov ve Shapiro-Wilk testleri ile
kontrol edilmistir. Carpiklik ve Basiklik degerlerinin -1,5 ile +1,5 arasinda olmasina
dayanarak (Tabachnick ve Fidell, 2013; George ve Mallery, 2010) verilerin
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dagiliminda normallik varsayimi gerektiren Pearson Korelasyon ve Dogrusal
Regresyon analizleri gergeklestirilmistir.

3.5. Arastirmanin Bulgularn
Faktor Analizi Sonuclart

Aragtrmanin  6rnekleminin ve 6l¢lim araglarinin uygunlugunun tespit edilmesi
amaciyla yapilan faktor analizinde KMO (0,700 ve iizeri), Bartlett’s Testi (0,000) ve
Aciklanan Toplam Varyans (%60) kritik degerleri Hair vd. (2014)’nin belirtmis
oldugu siir degerleri goz oniine alinarak degerlendirilmistir.

Tablo 1. Sabit Kariyer Niyeti Ol¢eginin Faktor Degerleri

KMO ve Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin 6rekleme yeterliligi 6l¢iisii ,733
Ki-kare 233,617
Bartlett’s kiiresellik testi Df 6
Anlamlihik ,000
Aciklanan toplam varyans| 69,381

Aragtirma kapsaminda kullanilan sabit Kariyer 6l¢eginin KMO degeri 0,733 olarak
tespit edilmistir. Bartlett's kiiresellik testi sonuglari ise 0,000 diizeyinde anlamli olarak
tespit edilmigtir. KMO ve Bartlett’s kiiresellik testi sonuglar1 6lgegin aragtirmada
kullanilmak i¢in uygun oldugunu goéstermektedir. S6z konusu degerler Hair (2014)
tarafindan ongoriilen 0,70 degerinin iizerindedir. Olcekte yer alan tiim ifadelerin
faktor yiiklemede katsay1 degerleri 0,664 ile 0,728 arasinda yer almaktadir. Ayrica
acilanan toplam varyansi %69,381 olarak tespit edilmistir. Agiklanan toplam varyans
degeri Olgegin sabit kariyer tutumunu o6lgmede yeterli bir diizeyde oldugunu
gostermektedir. Arastirmada kullanilan OSlgekte yer alan “planladigim kariyer
segenegine sahip olamazsam kendimi boslukta hissederim” ifadesi faktor dagilimimda
farkli bir boyut olusturmasi ve ¢ift yiikkleme degerine sahip olmasindan dolay:
aragtirmanin kapsamindan ¢ikarilmustir.

Tablo 2. Kariyer Kaygis1 Olgeginin Faktor Yiikleri

KMO ve Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin drnekleme yeterliligi 6l¢iisii ,865
Ki-kare 1220,722
Bartlett’s kiiresellik testi Sd 78
IAnlamlilik ,000
Aciklanan toplam varyans69,329
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Aragtirmada kullanilan kariyer kaygisi 6l¢egi, mesleki kaygi ve aile kaynakli kariyer
kaygist olmak iizere iki boyuttan olusmaktadir. Olgegin KMO degeri 0,865 olarak
tespit edilirken, Bartlett’s kiiresellik testi sonucu ise 0,000 diizeyinde anlamli olarak
tespit edilmistir. Olcekte yer alan maddelerin yiikleme katsayilari ise 0,504 ile 0,847
arasindadir. Kariyer kaygisi 6lgeginin agiklanan toplam varyansi ise %69,32 olarak
tespit edilmistir. Arastirmada kullanilan kariyer kaygisi 6lgegindeki maddeler ilk
asamada orijinal dl¢ekte oldugu gibi dagilim gdstermemistir. Bu nedenle dlgegin
maddeler diizeyinde faktér dagilimlarin1 saglayabilmek ig¢in Varimax Metodu
kullanilarak faktdr dondiirme iglemi yapilmistir. Hair vd. (2014) Varimax faktor
dondiirmesini; “Varimax metodunda daha az degiskenle faktor varyanslarinin
maksimum olmasi saglanacak sekilde dondiirme yapilir” seklinde tanimlamaktadir.
Bu nedenle faktor dondiirme siirecinde Varimax Metodu kullanilmistir. Faktor
dondiirme sonucunda tiim maddeler orijinal 6l¢ekte de oldugu gibi dagilim
gostermistir.

Tablo 3. Ulke Ekonomisi Algis1 Olceginin Faktor Yiikleri

KMO ve Bartlett’s Test
Kaiser-Meyer-Olkin 6rnekleme yeterliligi 6l¢iisii ,927
Ki-kare 803,021
Bartlett’s kiiresellik testi Sd 21
Anlamlilik ,000
Aciklanan toplam varyans 75,440

Faktor analizi sonucunda, iilke ekonomisi algisi 6lgeginin KMO degeri 0,927 olarak
tespit edilmigtir. Ayrica Bartlett’s kiiresellik testi sonucu 0,000 diizeyinde anlamlidir.
Olgegin orijinal yapisinda oldugu gibi tek boyutta toplandig1 ve agiklanan toplam
varyansinin %75,44 oldugu goriilmiistiir. Olgekte yer alan ifadelerin katsayilari ise
0,598 ile 0,839 arasindadir. Ayrica dlgegin birlesim degerleri (Component Matrix
tablosu degerleri) de 0,916 ile 0,773 arasinda degismektedir. Elde edilen degerler
dogrultusunda 6l¢egin agiklama giiciiniin yiiksek oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

Giivenilirlik Analizi Sonuclart

Aragtirmada kullanilan 6l¢tim araglarinin giivenilirlik degerlerinin tespit edilebilmesi
icin SPSS 21 Paket Programi kullanilmistir. Giivenilirlik analizi sonucunda elde
edilen Cronbach’s Alpha degerinin degerlendirilmesinde Hair vd. (2014)’nin
ongordiigii 0,70 smirma gore hareket edilmistir.
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Tablo 4. Sabit Kariyer Niyeti Ol¢egi Giivenilirlik Degerleri

Giivenilirlik istatistigi

Cronbach's Alpha

Madde sayis1

,852

4

Madde-toplam istatistikleri

sagladigi belirlilik ortamini seviyorum.

Madde Madde |Diizeltilmis| Madde
SilindigindefSilindigindey Madde- Silindiginde
Olgek Olgek Toplam |Cronbach’s
Ortalamas1 | Varyansi [Korelasyon| Alpha
1. Caligacagim sirket yasam boyu istihdam
saglarsa, bagka sirketlerde 1is aramak| 10,8217 23,007 672 ,821
aklimdan gegmez.
2.. Idealim, kariyerim siiresince tek bir 11,5659 23,404 686 814
sirkette caligsmaktir.
3.. Yeni bir ig aramak.tansa, ghslk oldugum bir| 10,4884 23,502 719 801
sirkette kalmayi tercih ederim.
4. Stirekli olarak ayni sirket igin ¢aligmanin 10,2403 24,278 695 811

Sabit kariyer istegi 6l¢eginin giivenilirlik degerleri Cronbach’s Alpha katsayisi ile
incelenmistir. Yapilan gilivenilirlik analizi sonucuna “planladigim bir Kariyer
segenegine sahip olamazsam kendimi boslukta hissederim” ifadesi faktor analizinde
uygun degerleri elde edemedigi i¢in giivenilirlik analizine dahil edilmemistir. 4 ifade
ile yapilan giivenilirlik analizi sonucunda Cronbach’s Alpha degeri 0,852 diizeyinde
cok yiiksek seviyede giivenilir olarak tespit edilmistir.
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Tablo 5. Kariyer Kaygis1 Olceginin Giivenilirlik Degerleri

Giivenilirlik istatistigi

Cronbach's Alpha Madde sayis1

,910 13

Madde-toplam istatistikleri

Madde Madde |Diizeltilmisy Madde

silindigindejsilindiginde| madde- [silindiginde

olgek 6lgek toplam [Cronbach’s
ortalamasi | varyansi |Kkorelasyon| Alpha

1. Segecegim meslegin bana uygun olup

olmayacagi diisiincesi beni tedirgin ediyor. 40,2720 | 275,377 704 900
2. Meslekte mutlu_olup olamayacagimy 39 956 | 584309 | 636 | 903
diisiindiiglimde kendimi gergin hissediyorum.

3. Mesleki gelecegimi  diisiindiigiimde 40,4800 | 279,042 662 902
huzursuzlaniyorum.

4. Meslek se¢imi yapma diisiincesi ¢ok fazlal 40,7360 | 278,680 702 900

gerilmeme neden oluyor.

5.  Meslek  se¢iminde gbéz  Oniinde
bulundurmam gereken ¢ok fazla etken olmasi 40,4880 | 285,962 ,649 ,903
beni tedirgin ediyor.

6. Mesleki ideallerime ulagsma siirecinde

oniime ¢ikabilecek engelleri diisiiniince igim| 40,3120 | 283,152 ,671 ,902
sikiliyor.
7. Gelecekte istedigim meslegi 40,6320 | 277,315 706 900

lyapamayacagimdan kaygilantyorum.

8. Sececegim meslekte hayal kirikligina

< i S . 40,3680 | 278,960 ,705 ,900
ugrama diigiincesi beni rahatsiz ediyor.
9. Al(.hglm eigltlmuj, "mf:slekl planlarim igin 41,7680 | 293,696 551 907
yetersiz oldugunu diisiiniiyorum.
10. Ailemin mgslekl planlarimi anlamayacagi 42,4800 | 298,623 538 907
konusunda endise duyuyorum.
1.1. Segmek 1sted}g1m mes?ek kpnusundm 42,3120 | 296,636 547 907
ailemin engel olacagindan endiseleniyorum.
12. Mesleki hayallerimle ilgili kendimi aileme 42,4400 | 298,861 522 908

yeterince anlatamamaktan kaygilaniyorum.
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13. Aileme meslek ile ilgili planlarimdan

bahsetme fikri igimde sikintiya yol agiyor. 42,5040 | 295,365 573 906

Kariyer kaygisi 6lgeginin giivenilirlik degerleri Cronbach’s Alpha katsayisi ile
dlciilmiistiir. Olcek mesleki kaygi ve aile temelli kaygi olmak iizere iki boyuttan
olusmaktadir. Olgegin Cronbach’s Alpha degeri (0,914) cok yiiksek derecede
giivenilir olarak tespit edilmistir. Olcekte yer alan tiim ifadeler giivenilirlik analizini
basarili sekilde gecmistir.

Tablo 6. Ulkenin Ekonomik itibar1 Olgeginin Giivenilirlik Degerleri

Giivenilirlik istatistigi

Cronbach's Alpha Madde say1st

,944 7

Madde-toplam istatistikleri

Madde Madde |Diizeltilmis| Madde
silindigindejsilindiginde madde- [silindiginde
olgek 6lgek toplam |Cronbach’s

ortalamasi | varyansi |korelasyon| Alpha

1. Tirkiye kendi seviyesindeki iilkelerle
kiyaslandiginda ekonomik olarak daha iyi 15,4186 92,886 , 704 ,945
durumdadir.

2. Tirkiye yakin gelecekte ekonomik olarak]

- . 15,4729 | 90,048 ,790 ,938
bliylime vaat ediyor.
3. Tiirkiye’de yasamak gelecek igin iyi bir 15,4729 88,782 809 936
lyatirrmdir.
4." .Tiirklye. ekonomik acidan iyl 16,0233 94,257 832 935
yonetilmektedir.
5. Tiirkiye ekonomik olarak gelisen bir iilkedir| 15,3876 88,067 ,856 932
0. _Tiir_klye gelecek hakkinda iyi bir vizyonal 154961 | 87,143 876 930
sahiptir.
7. Tiirkiye firsatlar yaratan bir tilkedir. 15,4729 89,079 ,848 ,932

Ulke ekonomisinin algilanmasinda kullanilan ekonomik algi dlgeginin giivenilirlik
degerleri Cronbach’s Alpha katsayisi ile dlciilmiistiir. Olgegin Cronbach’s Alpha
katsayis1 0,944 olarak tespit edilmistir. S6z konusu deger olgegin ¢ok yiiksek
derecede giivenilir oldugunu gostermektedir. Olcekte yer alan tiim ifadeler
giivenilirlik sartlarini saglamistir.
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Tablo 7. Ol¢eklerin Tamimlayici istatistikleri

N Ort. Std. Sapma
Sabit kariyer niyeti 129 3,5930 1,57900
Mesleki kaygi 124 4,0484 1,67230
Aile kaynakl kariyer kaygisi 127 2,2535 1,54415
Ulkenin ekonomik itibari 129 2,5891 1,57417

Aragtirma kapsaminda yer alan 6grencilerin goriigleri 7°1i Likert ile 6l¢iilmiistiir.
Olgekler bazinda dgrencilerin sabit kariyer yapma isteklerinin ve mesleki kaygi
diizeylerinin orta diizeye yakin oldugu, ancak aile kaynakli kaygilarinin diisiik
diizeyde oldugu goriilmektedir. Ulkenin ekonomik itibarin1 ise diisiik olarak
algiladiklar1 gortilmektedir.

Tablo 8. Korelasyon Analizi Sonuclar:

1 2 3 4
Pearson Korelasyon 1
Sabit kariyer niyeti Anlamlilik (¢ift kuyruk)
N 129
Pearson Korelasyon 224" 1
Mesleki kaygt Anlamlilik (¢ift kuyruk) ,012
N 124 124
Pearson Korelasyon 201" | ,415™ 1

Aile kaynakli kariyer

kaygist Anlamlilik (¢ift kuyruk) 024 000

N 127 123 127

Pearson Korelasyon 311 | -,022 | ,160 1

Ulkenin ekonomik itibar1 | Anlamlilik (gift kuyruk) ,000 ,807 ,072

N 129 124 127 129

*, {ligki 0.05 diizeyinde anlamlidir (gift kuyruk).

**_{liski 0.01 diizeyinde anlamhdir (ift kuyruk).
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Arastirmadaki degiskenlerin arasindaki iligkilerin diizeyi ve anlamliligini tespit etmek
amaciyla yapilan korelasyon analizi sonucunda, mesleki kaygi ile sabit kariyer niyeti
arasinda diisiik diizeyde pozitif yonlil iliski, aile kaynakli kariyer kaygisi ile sabit
kariyer arasinda diigiik diizeyde pozitif yonlii, yine aile kaynakli kariyer kaygisi ile
mesleki kaygi arasinda orta diizeye yakin pozitif yonli bir iliski tespit edilmistir.
Ulkenin ekonomik itibar1 ile sabit kariyer arasinda ise diisiik diizeyde pozitif yonlii
iligki tespit edilirken, iilkenin ekonomik itibar1 ile aile kaynakli kariyer kaygisi ve
mesleki kayg1 arasinda anlamli bir iliskinin olmadig: tespit edilmistir.

Tablo 9. Regresyon Analizi Sonugclari

Model Ozeti ANOVA?
Model R R2 Duzenlzenm1§Tahm|n|erln Model Toplamlgrm sd Ortalamal F lAnlamliid
R std. hatasi karesi kare

Regresyon| 55,840 3 18,613
1 |,433%| ,187 ,167 1,42701 9,140 ,000°
Artiklar | 242,326 | 119 | 2,036

Toplam | 298,166 | 122

a. Bagimli degisken: Sabit kariyer niyeti

b. Tahmin degisken: (Sabit), Aile kaynakli kariyer kaygist, Ulkenin ekonomik itibari, Mesleki kayg1

Ulkenin ekonomik itibarmin ve kariyer kaygismin 6grencilerin orgiitler arasinda
hareketlilik Istegine etkisinin tespit edilebilmesi amaciyla regresyona analizi
yapilmistir. Regresyon analizi sonucunda; iilkenin ekonomik itibarinin algilaniginin,
aileden kaynakli kariyer kaygisinin ve mesleki kayginin 6grencilerin kurum/kurulugta
sabit olarak kariyerlerine devam etme niyetleri tizerinde %18,7 etkili oldugu tespit
edilmistir. Modelde yer alan iliski (r=0,433) orta diizeyde, bagimsiz degiskenlerin
(lilkenin ekonomik itibarinin, mesleki kaygi ve aileden kaynakli kaygi) bagimh
degiskeni (sabit kariyer niyeti) agiklama diizeyi (R?>=0,187) %18,7 ve diizenlenmis
etki diizeyi (diizenlenmis R?=0,167) %16,7 olarak tespit edilmistir. Bagimsiz
degiskenlerin bagimli degiskeni agiklama diizeyi diisiik, pozitif yonlii ve istatistiki
olarak anlamlidir (Anlamlilik = ,000P).
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Tablo 10. Regresyon Analizi Katsay1 Degerleri

Standardize olmayan | Standardize
Model katsayilar katsayilar ¢t |Anlamlilik
B Std. hata Beta
(sabit) 1,774 ,406 4,369 ,000
Mesleki kaygi ,206 ,086 ,219 2,397 ,018
1
Aile kaynaklh kariyer kaygisi ,032 ,095 ,031 ,339 735
Ulkenin ekonomik itibart ,362 ,084 ,364 4,306 ,000
a. Bagimli degisken: sabit kariyer niyeti

Ulkenin ekonomik itibar1, aile kaynakli kariyer kaygisi ve mesleki kayginin bireyin
sabit kariyer niyetine etkisi %18,7 olarak tespit edilmistir. Regresyon katsayilarimnin
oldugu Tablo 11 incelendiginde sabit deger (Constant) 1,774, mesleki kayginin Beta
degeri ,219, aile kaynakli kariyer kaygisinin Beta degeri 0,31 ve iilkenin ekonomik
itibarinin Beta degeri ise ,364 olarak tespit edilmistir. Modelde yer alan aile kaynakh
kariyer kaygisinin modele olan katkisi (p<0,05) istatistiki olarak anlamsizdir. Modelin
denkleminin olusturulmasinda aile kaynakli kariyer kaygisi yer almayacaktir.
Katsayilar tablosunda elde edilen degerler yi = fo + Bixi + Poxiot & formiiliine
yerlestirildiginde, orgiitler arasi hareketlilik isteginde meydana gelen bir birimlik
degisimin iilkenin ekonomik performansi ve mesleki kaygi bagimsiz degiskenleri
tarafindan agiklanma diizeyi; Ysabit kariyer niveti =1,774 + 0,219 X mestcki kayet 0,364 X iitkenin
ekonomik itibar + 0,406 ile agiklanabilir. Arastirmada olusturulan Hy, Hs ve Ha hipotezleri
dogrulanirken, Hy hipotezi reddedilmistir.

4. Sonug¢

Yerli ve yabanci alanyazinda bireylerin kariyer planlamasi, bireysel (kisilik tipleri,
psikolojik 6zellikler, demografi vs.), toplumsal (kiiltiir, sosyal sinif, aile baskisi, vs.)
ve makro (ekonomik, cografik, kurumsal) yapilar a¢isindan incelenmistir. S6z konusu
arastirma sonuglarinda ekonomik yapmin genglerin kariyer planlamasinda etkili
oldugu, ekonomik yapinin olumsuz algilanmasinin kariyer kaygisina yol agtigi,
kariyer kaygisinin ise kariyerin c¢esitlendirilmesinde etkili oldugu sonucuna
ulastlmigtir. Ancak dogrudan tek bir ¢aligma bazinda iilkenin ekonomik itibart ve
kariyer kaygisinin dgrencilerin sabit ya da g¢oklu kariyer planit kurmalarinda ne
diizeyde etkili oldugu hakkinda bir ¢alismaya rastlanmamistir. Alanyazinda yer alan
eksiklik, calismanin genel kapsaminin olugsmasi agsindan 6nemli olmustur.

Aragtirmada kullanilan sabit kariyer niyeti 6lgegi, kariyer kaygist dlgegi ve iilkenin
ekonomik itibar1 6lgeginin faktor analizi ve giivenilirlik analizi sonuglari, 6lgeklerin
aragtirmada kullanilmasina problem teskil etmeyecek diizeydir. Ogrencilerin iilke
ekonomisini olumsuz olarak algiladiklari, kariyer kaygilarinin ¢ok yiiksek olmadig:
ve tam olarak sabit bir kariyer niyetinden olmadiklar1 goriilmiistiir. Arastirmanin
sorunsalinin  test edilmesinde  kullanilmig olan  regresyon analizinin
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gergeklestirilmesinde 6n kosul olan korelasyon analizinde ise degiskenler arasinda
anlamli iliskiler tespit edilmistir. Korelasyon ve regresyon analizleri esnasinda kariyer
kaygis1 dlcegi, mesleki kaygi ve aile kaynakl kaygi olmak iizere iki boyut iizerinden
incelenmistir. Regresyon analizinde sabit kariyer niyeti bagimli degisken olarak
belirlenirken mesleki kaygi, aile kaynakli kaygi ve iilkenin ekonomik itibari ise
bagimsiz degisken olarak belirlenmistir. Regresyon analizinde bagimsiz degisken ile
bagimli degiskenler arasindaki iliski %43,3 olarak tespit edilirken bagimsiz
degiskenlerin bagiml degiskeni aciklama diizeyi ise %18,7 olarak tespit edilmistir.
Aile kaynakli kariyer kaygisinin sabit kalma niyeti tizerinde anlamli bir etkisinin
olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Ulkenin ekonomik itibarinin ve mesleki kayginin
sabit kariyer niyeti iizerindeki aciklama diizeyi anlamlidir. Ogrencilerin iilkenin
ekonomik itibar1 hakkindaki goriislerinin olumlu olmas: ve mesleki kaygilari
diizeylerinin yiiksek olmasi, 6grencilerin bir kurum ya da kurulusta uzun siire kalma
niyetlerini olumlu yonde etkilemektedir. Aile kaynakli kariyer kaygisinin bireyin
kariyer se¢iminde anlamli bir sonu¢ yaratmamasi Ozdemir (2018)’in caligmasi
sonuglart ile benzerlik gosterirken, ekonomik algilarin ve mesleki kaygilarin kariyer
planlama tizerindeki etkisi ise Akoto (2014), Klehe vd. (2012), Kanai ve Wakabayashi
(2004) ve Zhong vd. (2009)’un bulgular1 ile benzerdir. Elde edilen bulgular bir biitiin
olarak diisliniildiigiinde, iilkenin ekonomik itibarinin 6grencilerin kariyer se¢iminde
onemli bir faktor oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Ogrenciler, iilke ekonomisinin
biiylime vaat ediyor oldugu, ekonomik acidan iyi yonetildigi, iilkenin gelecek adina
uygun bir vizyon belirledigi ve gelecek adina firsatlar yarattigi yoniinde bir algiya
sahip olduklarinda tek bir orgiitte kariyerini devam ettirme niyetleri artmaktadir.
Ulkenin ekonomik olarak problemsiz oldugu durumda &grencilerin farkli is ve kurum
seceneklerine yénelmemesine neden oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Ogrencilerin
gelecekte meslegi yapamama, aldiklart egitimin mesleki olarak yetersiz kalmasi, karar
degiskenlerinin ¢ok fazla olmasi ve meslek o6zellikleri ile bireysel uyumun diisiik
olmasi, O6grencilerin tek bir oOrgiitte sabit kalma niyetlerinin artmasina neden
olmaktadir. Ogrenciler aldiklari egitimin yetersiz oldugunu, bireysel olarak mesleki
yeterliligi saglayamadiklarini ve karar vermede problem yasayacaklarini
diisiindiiklerinde alisik olduklari, belirlilik ortamina sunan ve dmiir boyu istihdam
saglayacak bir orgiitte sabit kalmayi tercih edebilecektir.

Bunun yaninda iilke ekonomisinin olumsuz imaja sahip oldugu ve &grencilerin
kariyer kaygisini diisiik diizeyde yasadiklari durumlarda 6grencilerin ¢oklu kariyer
secenegini tercih edilecegini ifade etmek miimkiindiir. Orgiitlerin bu durumda
nitelikli ve gelecek vadeden adaylari 6rgiite gekmede ve 6rgiit iginde tutmada problem
yasamasi muhtemeldir. Ozellikle ekonomik olarak problem yasanan dénemlerde
orgiitlerin uygun adaylar orgiite ¢cekmek i¢in aday havuzu politikalar1 belirlemesi
gerekir. Bu varsayimdan hareketle, gelecekte konuyla ilgili yapilacak benzer
caligmalarda ogrencilerin kusak Ozelliklerinin, kisilik ozelliklerinin, girisimecilik
egilimlerinin ve mesleki gilidiilenme diizeylerinin incelenmesi Onerilebilir. So6z
konusu faktorler 6grencilerin bir orgiitte sabit kalma ya da farkli 6rgiitlerde kariyer
seceneklerini degerlendirmelerinde etkili olabilir.
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REVENUE SURPRISE AND EQUITY RETURNS IN BORSA
ISTANBUL

BORSA ISTANBUL’DA CIRO SURPRIZI VE HISSE SENEDJ
GETIRILERI ARASINDAKIJ ILISKI
A. Doruk GUNAYDIN®

Abstract: This paper examines the importance of revenue surprise in the cross-section of
stock returns in Borsa Istanbul. Portfolio-level analyses and multivariate cross-sectional
regressions document a statistically and economically significant positive relation
between revenue surprise and expected returns. Average excess and abnormal return
spreads between equities in the highest and lowest revenue surprise deciles are more than
1% per month. The findings of the paper are robust when well-known firm-specific
attributes including earnings surprise are controlled for.

Keywords: Revenue Surprise, Equity Returns, Emerging Markets, Borsa Istanbul

Oz: Bu ¢calisma, Borsa Istanbul’da islem goren pay senetleri getirileri ile Ciro siirprizleri
arasindaki iligkiyi incelemektedir. Portfoy diizeyindeki analizler ve ¢ok degiskenli kesitsel
regresyon analizi, Ciro siirprizi ile pay senedi getirileri arasinda pozitif ve anlamh bir
iliski oldugunu belgelemektedir. Portfoy analizi, yiiksek Ciro siirprizi portfoyiindeki pay
senetlerinin, diisiik Ciro siirprizi portfoyiindeki pay senetlerine oranla aylik %1 °den daha
fazla getiri sagladigini gostermektedir. Sonuglar; kar stirprizi dahil hisse senetlerine ait
diger degiskenlere gore kontrol edildiginde de giiclii kalmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ciro Siirprizi, Pay Senedi Getirileri, Gelisen Piyasalar, Borsa
Istanbul
JEL: G10; G11; G12.

1. Introduction

Prior literature has examined the relation between earnings surprise and equity returns
extensively. This strand of finance research documents a significant positive link between
earnings surprise and equity returns. Ball and Brown (1968) made the first attempts to
understand this relation. They document that earnings which is measured by net income,
predict future equity returns. Sloan (1996) and DeFond and Park (2001) analyze the
relation between total accruals and equity returns and find a negative relation between
them. More recently, Jegadeesh and Livnat (2006) investigate the market’s reaction to the
information revealed by revenue. A significant link between revenue surprise and future
returns is found in U.S. equities after controlling for earnings surprises. Ozkan and Kayali
(2015) investigate the relation between stock returns and cash flow from operations in
Borsa Istanbul. Using net income, gross profits, accruals and operating profitability as a
proxy for the earnings, Azimli and Mandaci (2017) study the link between earnings and
stock returns in Turkey. Although the link between earnings surprise and expected stock
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returns is well-documented both in U.S. and Turkey, relatively little is known about the
relationship between revenue surprise and future stock returns. This study aims to fill this
gap by examining this relation between revenue surprise in Borsa Istanbul.

The revenue surprise measure is taken as changes in revenue per share from its value four
quarters ago scaled by the standard deviation of this difference in quarterly earnings per
share over the last eight quarters. First, | construct decile portfolios based on their revenue
surprise and investigate whether equities in the highest revenue surprise decile portfolio
earn significant returns than equities in the lowest revenue surprise decile portfolio. In
addition to univariate portfolio sorts, | implement bivariate portfolio analysis and
multivariate cross-sectional regressions to analyze if well-known firm-specific attributes
can explain this relation between revenue surprise and expected equity returns.

The results can be outlined as follows. The univariate equal- and value-weighted portfolio
analysis that group equities into deciles based on revenue surprise reveals that revenue
surprise is positively associated with expected equity returns in Borsa Istanbul.
Furthermore, the portfolio analysis provides evidence that equities in the highest revenue
surprise decile portfolio earn 15.24% higher annual future return than equities in the
lowest revenue surprise decile portfolio. The results show that these return differences are
robust after prevalent asset pricing factors are controlled for. To eliminate some biases
associated with univariate sorts, I implement bivariate portfolio analysis. The results
reveal that even after numerous stock-specific variables are controlled for in the analyses,
the link between revenue surprise and expected returns remains significant. To further
eliminate the biases associated with univariate sorts, | also estimate univariate and
multivariate regressions of future equity return on revenue surprise after controlling for
various stock-specific attributes that are documented to predict future stock returns. I find
that revenue surprise cannot be explained by other firm-specific attributes, and the relation
between revenue surprise and expected stock returns remains significant.

The remainder of the article is structured as follows. Section 2 explains the data. Section
3 details the variables and empirical methodology. Section 4 reports the results from
portfolio and regression analyses. Section 5 is the conclusion.

2. Data

I obtain the equity return data from Datastream. The total return index is downloaded on
a daily basis for each stock, and it is adjusted for distribution events. I use this return index
to calculate daily stock returns. I calculate monthly returns by compounding daily returns.
I use returns denominated in U.S. dollars to minimize the inflation rate risk on the Turkish
Lira, which fluctuates immensely during the sample. The sample period is between
January 2002 and December 2018.

Prior literature on international financial economics (see Bekaert, Harvey and Lundblad
(2007), Karolyi, Lee and van Dijk (2012) and Lee (2011)) that obtains equity return from
Datastream report data errors. These studies suggest methods to screen the data and
minimize such errors in Datastream. Following these suggestions, | only retain common
equities in the sample by excluding preferred stocks, depository receipts and real estate
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investment trusts from the sample. In order to eliminate survivorship bias, | preserve all
delisted equities in the sample. | also eliminate the non-trading days from the sample.
Non-trading days are classified as days if more than 90% of equities have zero returns on
those days, as in Lee (2011). To perform this filtering, daily returns are computed using
the Turkish Lira denominated daily return indices for each stock since returns
denominated in US dollars fluctuate daily as exchange rates alter daily. After these
screens, 101,734 firm-months have left in the sample.

3. Variables and Methodology
3.1 Variables

This study aims to examine the link between future returns and revenue surprise of
Jegadeesh and Livnat (2006), which calculates the stock-specific revenue surprise.
Revenue surprise (RS) is measured as revenue per share in quarter g minus revenue per
share in quarter -4, divided by the standard deviation of the quarterly difference in
revenue per share over the last eight quarters. To estimate revenue surprise, | restrict that
at least six quarterly revenue observations must exist for each stock in the past eight
quarters.

In bivariate and multivariate analysis to be carried out starting from Section 4.4, | use
various stock-specific attributes as control variables. First, I focus on several attributes
that are frequently used as control variables both in international and U.S. studies. Market
beta (Beta) is estimated as the slope coefficient of the regression of the daily excess stock
return on daily excess market return during the previous 250 days. As the market portfolio,
I use the Datastream country index which is constructed for Turkey. | require that at least
200 valid return observations must exist over the last year for each equity to estimate beta.
The one-month U.S T-bill rate is taken as the risk-free asset, which is taken from the
Federal Reserve database. Excess equity and market returns are computed using the risk-
free rate.

Fama and French (1992) show that firm size and the ratio of the book value of equity to
the market value of equity are able to predict future stock returns. To ensure that these
effects do not drive the results, I calculate Size as the logarithm of the market value of
equity and book-to-market ratio (BM) as the book value of equity scaled by the market
value of equity. The momentum (MOM) return effect is measured as the cumulated stock
return during the past 11 months following Jegadeesh and Titman (1993). | skip one month
before I construct portfolios since equity returns in the U.S. display return momentum in
a 6-12-month horizon; nonetheless, they show short term reversal (STR) as documented
by Jegadeesh (1990). Hence, | include the one-month lagged return in the firm-specific
variables. | also control for stock liquidity by calculating a monthly illiquidity proxy (1lliq)
as the absolute dollar return scaled by the daily dollar trading volume in each month.
Harvey and Siddique (2000) argue that co-skewness has a negative relationship with stock
returns, and | use Co-skewness (Coskew) as an additional control variable to understand
the impact of asymmetric return distribution on future equity returns. Co-skewness is
taken as the regression coefficient of squared market excess return from a regression of
equity’s excess return on the market’s excess return and the squared market’s excess return
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during the past 250 days with a restriction that at least 200 valid daily return observations
must exist over the previous 250 days.

Prior literature showed a significant positive link between downside beta and future stock
returns. To eliminate the possibility that the link between downside beta and future stock
returns affect the relation between revenue surprise and future returns, | follow Bawa and
Lindenberg (1977) and Ang et al. (2006) to estimate downside beta (BetaD) as the
regression coefficient of market excess return from a regression of equity’s excess return
on the market’s excess return with the condition that the market’s excess return is less than
the average market excess return over the previous year. To estimate downside beta, |
again restrict that at least 200 valid daily return observations must exist during the prior
year.

Ang, Hodrick, Xing and Zhang (2006) report a significantly negative relation between
idiosyncratic volatility and expected equity returns. To control for this effect, idiosyncratic
volatility (IVOL) is calculated as the standard deviation of the residuals from a regression
of excess equity return on the excess market return for each month. This regression is
estimated using daily return data for each month. Bali, Cakici and Whitelaw (2011) show
that investors have a higher preference for lottery-like equities. They use extreme positive
return observations to measure for lottery demand and document a significant negative
relation between lottery demand and future stock returns in the U.S. Alkan and Guner
(2018) also find evidence for this negative relation in Turkey. Lottery demand (MAX) is
proxied as the maximum daily stock return in each month. To calculate idiosyncratic
volatility and lottery demand variables, | also restrict that at least 15 daily valid return
observations must exist each month.

Prior literature examines the relation between earnings surprise and its effect on stock
prices. Following Foster, Olsen and Shevlin (1984), standardized unexpected earnings
(SUE) is measured as earnings per share in quarter g minus earnings per share in quarter
g-4, divided by the standard deviation of the quarterly difference in earnings per share
over the last eight quarters. To estimate earnings surprise, | again restrict that at least six
quarterly earnings observations must exist for each stock in the past eight quarters.

3.1 Methodology

The primary goal of this study is to examine whether revenue surprise can predict the
cross-section of expected equity returns in Borsa Istanbul. To investigate this relation, |
conduct univariate portfolio analysis to examine the relation between revenue surprise and
expected stock returns. Specifically, stocks are first sorted into deciles based on revenue
surprise. Next, the one-month-ahead future returns are analyzed for portfolios that include
equities with the highest revenue surprise and the lowest revenue surprise. The decile
portfolios are constructed each month from January 2002 to December 2018. Both equal-
and value-weighted one-month-ahead average returns are computed for each decile.
Return spread between the extreme decile portfolios is examined to check whether this
difference is statistically significant. | also test whether this return spread between extreme
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deciles can be unraveled by Carhart’s (1997) four factors of market, value, size and
momentum. Following Fama and French (2017), | generate these four factors specifically
for Turkey. Empirically, I run regressions using the monthly return differences between
extreme revenue surprise deciles as the predicted variable and the self-constructed asset
pricing factors as the explanatory variables and observe whether the intercept terms are
statistically significant. Furthermore, to examine further into the impact of other firm-
specific attributes on the relation between revenue surprise and expected return, | run
sequential ten-by-ten bivariate portfolio sorts based on first one control variable and then
on revenue surprise at a time. Specifically, | group all equities into decile portfolios based
on increasing sort of one control variable. Then, within each first-step control variable
decile, I again sort equities into additional decile portfolios based on revenue surprise. As
a consequence, | have 100 conditionally double-sorted portfolios. If revenue surprise
influences stock return independently than other control variables, then future return
spread between the extreme revenue surprise decile portfolios within each control variable
decile should be statistically significant.

One drawback of the univariate portfolio sorts is that grouping equities into portfolios
based on revenue surprise grants the researcher to control for only one firm-specific return
predictor at each time. Moreover, comparing the return differences between extreme
deciles ignores the return patterns in the intermediate portfolios. Therefore, | augment
univariate portfolio analyses with Fama and MacBeth (1973) cross-sectional regressions.
Specifically, for each month, the following monthly cross-sectional regression is
estimated, where the one-month-ahead stock return is the predicted variable, and revenue
surprise and various firm-specific variables are the explanatory variables as:

Rity1 =it + Bir- RS;p+ 0;p. CONTROLS;; + &; 144 1)

where R; ., is the one-month-ahead excess return for stock i, RS; , is the revenue surprise
for stock i in month t, and CONTROLS ;. is the collection of firm-specific attributes that
are documented to predict future equity returns. If revenue surprise predicts the future
stock returns, then | expect g; , to be statistically significant in the regression analyses. As
a result, 1 obtain a time-series of slope coefficient on the above-discussed firm-specific
control variables. These monthly slope coefficients are averaged, and statistical
significance tests are implemented using Newey-West (1987) correction with six lags.
Asparouhova, Bessembinder, and Kalcheva (2010) propose a methodological correction
to eliminate the bias caused by microstructure noise in stock prices. This problem is
expected to be more prevalent in emerging countries like Turkey due to less liquidity.
Thus, | follow their suggestion and augment the OLS estimations by running the same
cross-sectional regressions utilizing weighted-least squares (WLS) methodology where
each control variable is weighted by prior gross return on the equity.
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4. Empirical Results
4.1 Summary Statistics

Summary statistics and correlations for each variable utilized in this study are presented
in Table 1. Panel A reports the time-series means of the monthly cross-sectional statistics
for each variable. The average monthly return is 1.6% with a standard deviation of 1.49%.
The median monthly return is -0.5% with a large kurtosis statistic. The mean (median)
revenue surprise in the sample is 13.6% (28.4%) with a maximum of 288%. The average
standard market beta is less than one. | find that the average (median) size for the sample
company is 4.162 (4.019). One should be aware that the mean is larger compared to
median due to high positive skewness and leptokurtosis associated with this variable. The
momentum return shows a leptokurtic distribution with an average and median of 19.9%
and 7%. | find that the average firm shows negative co-skewness. Note that average
downside beta is higher than average market beta implying that equity returns are more
susceptible to downward market fluctuations. The average monthly idiosyncratic volatility
is 2.3% with a median of 1.9%. The average firm has a maximum daily return of 6.9%
with a maximum of 41.5%. The average earnings surprise in the sample is 11.3%.

Panel B presents the correlation matrix for all variables that are used in this study. Revenue
surprise is not highly correlated with any other control variable. The market beta and
downside beta have a correlation of 0.74. Larger firms tend to have higher betas, liquidity
and co-skewness whereas they have lower book-to-market ratios, idiosyncratic volatilities
and maximum daily returns. Downside beta exhibits a moderate negative correlation with
co-skewness. Revenue surprise does not have a higher correlation with any of the control
variables including SUE. Lastly, monthly equity returns are not correlated with any of the
control variables except MAX and IVOL.

4.2. Univariate portfolio analysis

To study the relationship between revenue surprise and future equity returns, | conduct
univariate portfolio analysis, where deciles are formed each month by grouping equities
into deciles according to their revenue surprise and observe the future returns of the
highest revenue surprise portfolios and the lowest revenue surprise portfolios. Put
differently, after stocks are grouped into deciles, decile 10 holds equities with the highest
revenue surprise and decile 1 holds equities with the lowest revenue surprise. Next, |
compute the one-month-ahead equal- and value-weighted return for each decile portfolio
to examine whether the arbitrage portfolio that buys equities with the higher revenue
surprise and sells equities with the lower revenue surprise earns significant return. | also
test whether the local four-factor asset pricing model is able to elucidate the return spread
of this arbitrage portfolio.

Table 2 presents the univariate portfolio results. Equal-weighted portfolio returns are
reported in Panel A, whereas Panel B presents value-weighted portfolio returns. Panel A
of Table 2 exhibits that equities in the lowest revenue surprise portfolio generate a monthly
excess return of 0.79%; however, this is not statistically significant. The excess returns
rise almost monotonically, starting with portfolio 2. Stocks in the highest revenue surprise
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portfolio earn an excess return of 2.06%. The monthly return spread between the extreme
revenue surprise decile portfolios is 1.27% and statistically significant. This result shows
that equities with higher revenue surprise earn higher future returns than those with lower
revenue surprise. Next, | test whether the Carhart’s (1997) local factors can explain the
return difference between the extreme revenue surprise deciles. Portfolio 1 has an
abnormal monthly return of -0.44%, whereas portfolio 10 has an abnormal monthly return
of 0.94%. The abnormal monthly return spread between the extreme portfolios is 1.37%
and it is statistically and economically significant with a t-statistic of 4.59. These results
show that commonly used factors do not explain the abnormal return difference between
the extreme decile portfolios.

To eliminate the possibility that some of the previous results may be due to small and
illiquid stocks, | replicate the earlier univariate portfolio analysis using value-weighted
returns. These results are presented in Panel B. The excess monthly return spread between
the extreme revenue surprise deciles is 2% with a t-statistic of 2.83. The corresponding
abnormal return is 2.02% and is statistically significant with a t-statistic of 2.91. The
underperformance of equities with the lowest revenue surprise and overperformance of
equities with the highest revenue surprise are robust in value-weighted portfolios as well.

The predictive power of revenue surprise is also tested in the long-term by calculating the
cumulative return of each decile portfolio up to twelve months after portfolios are formed.
Table A of Table 3 reports results for equal-weighted longer-term portfolio returns, and
Panel B of Table 3 reports results for value-weighted longer-term portfolio returns. Panel
A indicates that two months after the portfolios are formed, the portfolio that includes
equities with the highest (lowest) revenue surprise has a cumulative equal-weighted return
of 2.26% (0.53%). The spread is equal to 1.73% and significant with a t-statistic of 4.59.
Three months after the portfolio formation, the zero-cost strategy has a cumulative return
of 1.5% with a t-statistic of 4.47. The predictive power of revenue surprise becomes
insignificant ten months after the portfolio formation. These results indicate that the
persistent relation between revenue surprise and expected returns remains significant for
nine months after the portfolio formation. Next, | repeat the previous longer-term analysis
for value-weighted returns to eliminate the possibility that small stocks may drive earlier
longer-term results. These results are presented in Panel B, and | find similar findings.
Two months after portfolios are formed, the portfolio that includes equities with the
highest (lowest) revenue surprise has a cumulative value-weighted return of 1.88%
(0.10%). The spread is equal to 1.78% and it is statistically and economically significant
with a t-statistic of 3.1. Three months after portfolio formation, the same strategy has a
cumulative return of 1.46% with a t-statistic of 3.33. Analogous to the result in Panel A,
the predictive power of revenue surprise on future returns persists into the future and
becomes insignificant after the fifth month.

4.3. Average portfolio characteristics

In this section, | examine which control variables can interpret the significant positive
relationship between revenue surprise and expected equity returns. To do this, each month,
I group stocks into decile portfolios based on their revenue surprise metrics and compute
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the time-series means of cross-sectional averages for firm-specific attributes for each
portfolio. Table 4 presents these results.

First, by construction, the revenue surprise variable increases from the first portfolio to
the last portfolio. The average revenue surprise for portfolio 1 is -2.3243 whereas the mean
revenue surprise for portfolio 10 is 2.2462. | find that the portfolio 1 (portfolio 10) has an
average beta of 0.80 (0.81). Companies with higher revenue surprise are generally bigger
whereas the relation between revenue surprise and book-to-market equity ratio is flat.
Equities with higher revenue surprise have larger momentum returns. Lowest (highest)
revenue surprise decile has a mean momentum return of 15% (26%), whereas the lowest
(highest) revenue surprise decile has an average one-month lagged return of 1% (2%). For
both momentum and one-month lagged return, the differences between the extreme decile
portfolios are statistically significant. Equities with higher revenue surprise generally have
less negative co-skewness, have significantly lower idiosyncratic volatilities, and show
weaker lottery demand characteristics. Liquidity and downside beta do not appear to be
linked to revenue surprise. As one would expect, the average earnings surprise measure
for stocks in portfolio 10 is significantly larger than that of equities in portfolio 1.

4.4. Bivariate portfolio analysis

The significant positive relationship presented in Table 2 between revenue surprise and
future stock returns is found possible since a control variable that is correlated with
revenue surprise affects expected equity returns. To investigate this possibility, | use two-
stage 10x10 dependent sorts based on a set of control variables and revenue surprise.
Specifically, each month | group equities into decile portfolios based on an increasing
order of one control variable. Then, | group equities into additional decile portfolios based
on an increasing ordering of revenue surprise metrics in each control variable decile. This
double sorting gives 100 portfolios. Portfolio 1 includes all equities with the lowest
revenue surprise in each control variable decile, whereas portfolio 10 includes all equities
with the highest revenue surprise in each control variable decile. Panel A of Table 5
presents results for the equal-weighted excess and abnormal returns from the bivariate
portfolio analysis. For all control variables, | find that the excess returns show an
increasing pattern moving from decile 1 to decile 10. For example, when | use the beta as
the first sorting variable, decile 1 has an excess return of 0.95%, whereas decile 10 has an
excess return of 2.15%. The excess return spread between extreme deciles 1.2%, with a t-
statistic of 3.87. The corresponding alpha spread between the extreme revenue surprise
deciles is 1.33% with a t-statistic of 4.38. | find similar results when | use other control
variables. The excess return difference between the extreme revenue surprise portfolios
changes between 0.63% with a t-statistic of 2.26 (for earnings surprise) and 1.5% with a
t-statistic of 4.06 (for illiquidity). The corresponding abnormal return spread between the
extreme revenue surprise portfolios change between 0.74% with a t-statistic of 2.74 (for
earnings surprise) and 1.64% with a t-statistic of 4.64 (for illiquidity). Panel B of Table 5
tabulates results for the value-weighted excess and abnormal returns from the bivariate
portfolio analysis. The excess return spread between the revenue surprise portfolios
changes between 0.82% with a t-statistic of 2.19 (for earnings surprise) and 1.50% with a
t-statistic of 3.83 (for short term reversal). The risk-adjusted return spread between the
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extreme revenue surprise deciles changes between 0.9% with a t-statistic of 2.37 (for
earnings surprise) and 1.64% with a t-statistic of 3.96 (for short term reversal). These
findings indicate that the strong positive link between revenue surprise and expected
returns remains significant even after other variables are controlled for in bivariate
portfolio analyses.

4.5. Regression Analysis

The monthly firm-level cross-sectional regressions are estimated, where the one-month-
ahead excess stock return is taken as the dependent variables and lagged revenue surprise
and various control variables are taken as independent variables. These monthly
regressions are first estimated each month using both ordinary least squares (OLS). Next,
these regressions are re-estimated using weighted least squares (WLS) methodology. In
the latter approach, each variable is weighted by the gross return on each equity. Panel A
of Table 6 presents the results from the OLS estimations, and Panel B of Table 6 presents
results from the WLS estimations.

The first column of Panel A reveals that revenue surprise has a significant positive slope
coefficient of 0.0034 with a t-statistic of 5.62. The economic magnitude of this finding is
akin to the univariate portfolio results documented in Table 2. As documented in Table 2,
the return difference between portfolio 10 and 1 is 4.5705 = (2.2462 — (-2.3243)) and
multiplying this difference by the mean slope coefficient of 0.0034 gives a monthly return
premium of 1.55%.

I expand the univariate regression by appending an extra control variable one at a time.
These results are presented from columns 2 to 11 of Panel A. | find that revenue surprise
has slope coefficients in the range of 0.0030 and 0.0035 in the regression specifications
which are all positive and statistically significant. The t-statistics vary between 4.60 and
5.78. Even if all variables are controlled for in the regression specification (column 12),
the slope coefficient of revenue surprise is significantly positive with a value of 0.0019
and a significant t-statistic of 3.09. These findings prove that revenue surprise has unique
and valuable information which is orthogonal to other firm-specific attributes and it
remains to be a powerful predictor of future stock returns.

In Panel B of Table 6 for the WLS regressions, similar findings are documented. In the
univariate specification, revenue surprise has a significantly positive slope of 0.0033 with
a t-statistic of 4.05. The positive link between revenue surprise and future stock returns
continue to be significant when other control variables are added in the regression
specification. | document that revenue surprise has slope coefficients in the range of 0.002
and 0.0036 and they are all positive and statically significant. The t-statistics vary between
2.69 to 5.06. These results exhibit that the positive association between revenue surprise
and expected equity returns remains to be strong after other variables are controlled for in
the regression specification.

Several points merit discussing about the control variables. First, one can observe a
positive link between the book-to-market ratio and future equity returns. In the last
column, the book-to-market ratio has a slope coefficient of 0.0089 and it is statically
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significant. Second, market beta, firm size, momentum return, short-term reversal effect,
illiquidity, co-skewness and downside beta are not associated with the cross-section of
equity returns when | control for other variables in the regression specification. Third,
similar to U.S. studies, | document a significantly negative relationship between
idiosyncratic volatility and future equity returns. Fourth, the strong and positive link
between earnings surprise and future equity returns is evident when other variables are
controlled for in the regression specification. The slope coefficient of SUE is 0.0038 and
it is statically significant. These findings also hold for the WLS estimates.

5. Conclusion

There exists a vast literature that investigates the relation between accruals and the cross-
section of equity returns. This line of research finds a significant positive link between
revenue surprise and future stock returns in the U.S. setting. Using Turkish data, Ozkan
and Kayali (2015) examine the relation between cash flow from operations and equity
returns. Using a different variable, Azimli and Mandaci (2017) document a significant
link between earnings and future stock returns. Although the predictive power of cash
flow and earnings is examined in Turkish markets, the relation between revenue surprise
and future stock returns is still incomplete in this market. This paper examines the relation
between revenue surprise and the cross-section of expected equity returns in Borsa
Istanbul. | provide evidence that revenue surprise indeed predicts expected stock returns.
Specifically, the univariate portfolio-level analyses using both equal- and value-weighted
portfolio returns reveal a significant positive relation between revenue surprise and future
stock returns. I show that stocks in the highest revenue surprise decile have higher future
returns than stocks in the lowest revenue surprise decile. In other words, the hedge
portfolio that has buys stocks with the highest revenue surprise and sells stocks with the
lowest revenue surprise earns significant returns. This strategy delivers a risk-adjusted
return of 1.37-2.02% per month depending on the weighting scheme. | also show that this
strong relation between revenue surprise and equity returns remains significant for nine
months after the portfolio formation for equal-weighted returns and for four months after
the portfolio formation for value-weighted returns. Additionally, the bivariate portfolio
analyses reveal that this strong relation cannot be explained by other firm-specific
attributes. Univariate and multivariate regression analyses using both OLS and WLS
methodology strengthen this finding. | also document that this robust relation between
revenue surprise and future stock return cannot be explained by earnings surprise. These
findings indicate that revenue surprise is a strong predictor of equity returns in Borsa
Istanbul.
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ORGUT KULTURU TIiPLERININ BIREYSEL YENILIKCILIK
UZERINE ETKISI*

EFFECTS OF ORGANIZATIONAL CULTURE TYPES ON INDIVIDUAL
INNOVATION

Ozlem TUNA®D

Oz: Orgiit kiiltirii ¢alisanlarin tutumlarimi, duygularini, davranislarmi, ise yonelik
performanslarini ve motivasyonlarini etkilemektedir. Bu ¢calismada ¢alisanlar {izerinde bu
denli Oneme sahip Orgiit kiiltiiriiniin, bireysel yenilik¢ilige etkisinin belirlenmesi
amaclanmigtir. Arastirmanin amact dogrultusunda uluslararasi bir ¢imento sirketinin
Afyonkarahisar’da faaliyet gosteren isletmesinde toplam 102 beyaz ve mavi yakali
calisandan anket yontemi ile veri toplanmis, Orgiit kiiltiir tipi ve bireysel yenilikgilige
iliskin ¢alisan algilarinin ¢esitli demografik degiskenlere gore fark gosterip gostermedigi
t-testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ile ¢6ziimlenmistir. Ayrica 6rgiit kiiltiir tipi
ve bireysel yenilikgilik iligkisinin belirlenebilmesi i¢in korelasyon ve regresyon analizleri
uygulanmustir. Istatistiksel analizler sonucunda baskin orgiit kiiltiirii tipinin hiyerarsi
kdiltiirii oldugu tespit edilmis, 6rgiit kiiltiirii ve bireysel yenilikgilik arasinda pozitif ve orta
diizeyde bir korelasyon bulunmustur. Aynt zamanda katilimeilarin bireysel yenilikgilik
diizeylerinin, yonetsel gorevin olma durumu, meslek, egitim ve gelir diizeyine gore
anlaml bir farklilik gosterdigi goriilmiistiir.

Anahtar kelimeler: Orgiit Kiiltiirii, Orgiit Kiiltiirii Tipleri, Bireysel Yenilikgilik, Bireysel
Yenilik¢iligin Boyutlari.

Abstract: Organizational culture affects employees' attitudes, feelings, behaviors,
performance, and motivation. The aim of this study is to determine the effect of
organizational culture on individual innovation. For the purpose of the study, a survey
was conducted with a total of 102 white and blue-collar employees in a company operating
in Afyonkarahisar, a national cement company. T-test and one-way analysis of variance
(ANOVA) were used to determine whether employee perceptions of organizational culture
and individual innovation differed according to various demographic variables.
Correlation and regression analyze were applied to determine the relationship between
organizational culture and individual innovation. As a result of statistical analyzes, it was
found that the dominant organizational culture type was a hierarchical culture, and a
positive and moderate correlation was found between organizational culture and
individual innovation. At the same time, it was found that the individual innovation levels
of the participants showed a significant difference according to the status of being a
managerial task, occupation, education and income level.

Keywords: Organizational Culture, Types of Organizational Culture, Individual
Innovation, Dimensions of Individual Innovation.
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1. Giris

Genis c¢apta inanglari, degerleri ve varsayimlari yansitan orgiit kiiltiirii, kisaca “Orgiitlerin
derin yapis1” dir. Orgiit kiiltiirii alisanlarin érgiitsel degerleri nasil anladiklari ile ilgilidir.
Bu degerler, calisanlarin igletmeden beklentilerini olusturmaktadir. Genellikle orgiitsel
diizeyde bir yeniligin ¢alisanlar tarafindan kabul edilip edilmemesi bireysel takdirdir ve
cogunlukla orgiitiin neye deger verdigi ile sekillenmektedir. Orgiit kiiltiirii kisilerarasi
etkilesimi destekleyerek bireysel kabulii etkileyebilir. Aragtirmalar, orgiit kiiltiiriiniin
calisanlarin etkilesime girme sikligim etkiledigini ortaya koymaktadir. Fikir alisverigine
ve geri bildirime dayanan ¢alisan etkilesimleri, yenilik ile ilgili olast sorunlarla bas etme
ve yeniligi 6grenmeyi destekleyebilmektedir (Heinze ve Heinze, 2018).

1970’lerin baslarina kadar uzanan birey ve yenilik arasindaki iligkiye yonelik yaygin
inanis kisilerin tutumlar1 ve degerleri ile yenilik¢i davranis arasinda bir iliskinin oldugu
yoniindedir. Nitekim Rothwell, basarili inovasyon siirecinin tam merkezine inovasyona
tam olarak baglanan bireyi yerlestirmistir (Rothwell, 1994). Hurt, Joseph ve Cook’da
(1977) bireysel yenilikgiligi kisilik temelli olarak gormiis ve kavrami, degisime genel bir
isteklilik olarak agiklamiglardir. Bir bagka ¢alismada bireysel yenilikgilik, bir grupta ya da
toplumda bir bireyin gérece yeni fikirleri benimsemesinin diger bireylere gére daha erken
olmasidir (Rogers, 2003) denmistir. Midgley ve Dowling (1978: 236) ise ‘bir bireyin yeni
fikirlere ne derece agik oldugu ve bagkalarinin deneyimlerinden ne denli bagimsiz
yenilik¢ilik kararlari aldigidir’ seklinde tanimlamislardir.

Konuya yonelik calismalar incelendiginde bireysel yenilik¢iligi ve orgiit kiiltiiriini
inceleme konusu yapan pek ¢ok ¢alisma bulunmaktadir. Bunlardan Heinze ve Heinze
(2018) orgut kiltiric ve inovasyon iligkisini, ¢alisanlarmn teknolojiyi kullanmaya
yatkinligia bagl olarak incelerken; Ali Taha, Sirkova ve Ferencova (2014) fiziksel ve
psikolojik ig yeri ortamu ile ilgili degiskenlerin bireyin yenilik¢ilik ve yaraticilifina
etkisini ele almislardir. Duygulu ve Ozen (2009) liderlik stilleri ve orgiit kiiltiiriiniin
isletme yenilikgiligi tizerindeki etkilerine odaklanmis; Eskiler vd. (2016) 6rgiit kiiltiiri ve
yenilik¢i is davraniglar arasindaki iligskiyi belirlemeye ¢alismuslardir. Lukoto ve Chan
(2016) ise is ¢evresinde yenilik¢i davramigin pozitif etkisi olarak yenilik¢i orgiit
kiiltiiriiniin  ¢alisanlar tarafindan nasil algilandigint arastirmiglardir. Szczepanska-
Woszczyna (2014) yenilik¢iligi uygulayan sirketlerde oOrgiit kiltiirii unsurlarini
tanimlamig ve bir model sunmaya ¢aligmistir. Bagka bir ¢alismada Olori ve Mark (2013)
kurumsal inovasyonun, orgiit kiiltiirii ile iliskisini belirlemek amaciyla mevcut literatiiriin
elestirel bir incelemesini yapmislardir. Akar (2017) ise kisilik profili ve orgiit kiiltiirii alt
boyutlarinin, bireysel yenilikg¢ilige etkisini arastirmistir.

Orgiit kiiltiirii 80°1i yillardan itibaren ilgi ¢eken konulardan biri olmustur ve yukarida da
bahsedildigi lizere son yillarda inovasyon ile iligkisini ele alan pek ¢ok ¢aligma yapilmustir.
Calismalarin ¢ogu orgiit kiiltiirii ve isletme yenilik¢iligini konu almis digerleri orgiit
kiiltiirii alt boyutlartyla bireysel yenilik¢ilik iliskisini ortaya koymus bazilar ise Orgiit
kiiltiiri ve inovasyonu kisilik, isletme baglilig1 ve is tatmini gibi konularin etkisini
gozeterek incelemiglerdir. Ayrica bireysel yenilik¢iligi konu alan c¢alismalarin biiyiik
cogunlugunun 6gretmenler (bilgisayar ve Ogretim teknolojileri, biyoloji vb.) ve diger
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kamu sektorii calisanlarini temel almasi ve bu g¢alismalarn orgilit kiilttrii/tipleri ile
yenilik¢ilik arasinda bir iligki kurmamasi konun Onemini artirmaktadir. Kisaca bu
calismada, literatiirdeki calismalardan farkli olarak oOrgiit kiiltiirii tiplerinin, bireysel
yenilik¢ilik tizerindeki etkisi bir 6zel sektdr isletmesinde ortaya konmaya calisiimistir.

Diinyanin devlet destekli ilk ve en kapsamli marka gelistirme programi Turquality®’e
kabul edilen ve ISO ilk 500°de yer alan Cimsa’nin yenilikgilikte diger isletmelerden énde
olmasi beklenmektedir. Bu nedenle ¢alismanin gerek ¢imento gerekse diger sektorlerde
faaliyet gosteren igletmeler i¢in 6rnek olmast olasidir. Kisaca yenilikgiligi sirket politikast
haline getirmis Tiirk sanayinin gelisimini tetikleyen 6zel sektor isletmelerinde calisanlar,
inovasyon kaynaklaridir. Calisanlarin bireysel yenilikgiliklerinin tesvik edilmesi ve orgiit
kiltiirii ile iligkisi orgiitsel stireclerin etkinligi, isletmelerin basaris1 ve tiiketicilerin
memnuniyeti i¢in dnemli bir konudur. Bu nedenle ¢alismayla 6zel sektor isletmelerinde
orgiit kiiltiiriiniin bireysel yenilikgilige etkisinin belirlenmesi amaglanmistir.

2. Teorik Alt Yapi
2.1. Orgiit Kiiltiirii

Strateji, pazar payi, inovasyon ve teknoloji isletmeler i¢in 6nemli olsa da benzersiz bir
orgiit kiiltiirii isletmelere rakiplerinden farkli bir dizi avantaj saglamaktadir. Orgiit kiiltiirii,
calisanlar i¢in olaylar1 yorumlamada ortak bir sistem yaratmak (kolektif belirsizlikleri
azaltmak), diizen olusturmak (¢alisanlarda beklenileni netlestirmek), siireklilik yaratmak
(anahtar degerleri ve normlari siirdiirmek) (Cameron ve Quinn, 2006) ve bireysel
yenilik¢iligin gelismesine katkida bulunmak gibi giiglii bir kabiliyete sahiptir. Giiglii bir
orgiit kiiltiirine sahip olma, sahip olunan kiiltiire uyum gosterebilecek kisilerle beraber
calismayi gerekli kilmaktadir. Kiiltiir, bir kurumun yazili olmayan sosyal diizenidir, genis
kapsamli ve giiglii bir bigcimde davranislari ve tavirlari sekillendirmektedir. Ayni zamanda,
normlar sayesinde isletme igerisinde neyin tesvik edildigi, neyin edilmedigi, neyin
kabullenildigi veya neyin reddedildigini de tanimlamaktadir (Groysberg, vd., 2018).
Kisaca orgiit kiiltiirinii “bir igletmenin is yapma seklini tanimlayan karmasik degerler,
inanglar, varsayimlar ve semboller kiimesi” (Biischgens, Bauschand ve Balkin, 2013:766)
olarak tanimlamak miimkiindiir.

Orgiit kiiltiirii ile ilgili gerek kavramsal gerekse kapsadigi alanin sinirlarmi belirleme
acisindan ¢ok farkli goriisler bulunmaktadir. flgili literatiir incelendiginde 20°nin iizerinde
orgiit kiiltiiri modeli ile karsilasilmaktadir. Bunlar arasinda Cameron ve Quinn (2006),
Deal ve Kennedy (2000), Denison ve Mishra (1995), Harrison ve Handy (1986) ile Miles
ve Snow’un (1978) modellerini saymak miimkiindiir. Bu ¢alismada Cameron ve Quinn
tarafindan gelistirilen ve dort farkli kiiltiir tipinden (Klan, Adhokrasi, Pazar ve Hiyerarsi)
olusan model konu edilmistir. Klan kiiltiiri, uyum, bagllik, katilim, takim c¢aligmasi,
calisanlarin birgok sey paylastig1 ve kendilerinden ¢ok sey kattig1 arkadagga bir ¢alisma
ortamini ifade etmektedir. Bu kiiltiir tipinde ¢alisanlarin orgiite katilimi ile saglanan
baglilik, uyum ve personel tatmini, finansal ve pazar payr hedeflerine kiyasla daha
onemlidir (Cavusoglu, 2014; Aydintan ve Goksel, 2012). Biz duygusunun baskin oldugu
bu kiiltiirde aile tipine benzer bir anlayis hakimdir. Ayrica personel giiclendirmeye 6nem
verildigi, ortak deger ve hedeflerin paylasildig1 bir ortam s6z konusudur (Cavusoglu,
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2014). Adhokrasi kiiltiirii ¢evreye uyum saglayabilen isletmelerin kiiltiiriidiir ve bir
kurumun dis ortamdan miimkiin oldugunca ¢ok fayda saglamasina odaklanmaktadir. Bu
kdiltiir, bireyin igletmenin amaci ile tutarli olmasi sartiyla kendine 6zgii yolu segmesi ve
gelistirmesine olanak saglamaktadir. Calisan yeni fikirler ve yeni inovasyonlar yaratip
gelistirebilirse basarili olarak kabul edilmektedir (Khurosani, 2013). Bu kiiltiir tipi daha
cok girigimcilik, yaraticilik ve ¢evreye uyum gerektiren sektorlerde etkindir. Bu nedenle
havacilik, yazilim gelistirme, diisiince kurulusu danismanlig1 ve film yapim endiistrisi bu
kdiltiir tipinin en yaygin oldugu sektorlerdir (Gaal et.al., 2010). Rekabet avantaji1 ve pazar
istiinliigiine vurgu yapmasiyla karakterize edilen pazar kiiltiirii, faaliyetlerden en iyi
isletme performansi elde edilmesine odaklanmaktadir (Deshpande, Farleyand ve Webster,
1993). Bu kiiltiirii benimseyen isletmeler sonu¢ odaklidir ve en biiyiik endise isi
sonuglandirmaktir. Calisanlar kisisel ¢ikarlarinin pesinde kosarken, rekabetci ve kisisel
olarak tirettiklerine gore degerlendirilip, basar1 odakli olmaya yonlendirilirler (Cameron
ve Quinn, 2006). Hiyerarsi kiiltiiriinii ise, tipik bir ABD fast-food restoranindan
(McDonald's gibi), biiyilk holdinglere (Ford Motor Company gibi) veya devlet
kurumlarina (Adalet Bakanligi gibi) kadar degisik organizasyonlarda gormek
miimkiindiir. Bu kurumlar genellikle ¢cok sayida standart prosediir, kural gii¢clendirmesi ve
birden fazla hiyerarsik seviyeye (Ford'da on yedi yonetim seviyesi bulunmaktadir)
(Cameron ve Quinn, 2006) sahiptir.

2.2. Bireysel Yenilikgilik

Bireyler ve yenilik arasindaki iliskinin temelinde bireylerin yeniliklerle karsilagtiginda
verdikleri tepki yatmaktadir. Bazi bireyler risk almaya ve yeniligi kabul etmeye daha
istekli olurken; bazilar1 riskten kaginma ve yenilige daha siipheci yaklagsma egilimindedir
(Walley, 2017). Yine bazi bireyler degisime direng gostermezken; bazilari fikir onderi
olmaktan kagmmaktadir. Literatiirde (Kiliger ve Odabasi, 2010, Andrews, 2007
Entsminger, 1995; Rogers, 2003) bireylerin bu yaklagimlar1 degisime direng, fikir
onderligi, deneyime aciklik ve risk alma olmak tizere bireysel yenilik¢iligin boyutlar
seklinde siralanmigtir. Degisime direng Dbireylerin degisime ve yenilige karsi
kaygilarindan kaynaklanmaktadir. Genel olarak degisime direncin nedenleri aligkanliklar,
degisime tolerans gosterebilme veya hosgori eksikligi, gelir izerindeki olumsuz etkiden
korkma, goriinmeyen ve bilinmeyen gelecekten korkma, degerli bir seyi kaybetme
korkusu ve bireylerin kisisel 6zellikleri olmak iizere alt1 baglikta siralanmaktadir (MSG,
2019). Fikir Onderligi bir bireyin gayri resmi olarak diger bireylerin tutumlarini veya
davraniglarin1 goreceli siklikta istenen sekilde etkileyebilme derecesidir. Fikir dnderligi
bireyin sistemdeki resmi pozisyonunun veya statiisiiniin bir fonksiyonundan ziyade bir tiir
gayr1 resmi liderliktir. Fikir onderligi, bireyin teknik yeterliligi, sosyal erisilebilirligi ve
sistemin normlarma uyma ile kazanilmakta ve korunmaktadir ve bu kisiler, i¢inde
bulundugu sosyal sistemin goriislerinin degismesinde de etkili olabilmektedirler (Roger,
2003). Deneyime agik bireyin, hayal giicli ve merak seviyesi digerlerine gére daha
yiiksektir. Bu kisiler merakli, yenilik pesinde kosan, estetik duygusu gelismis, bagimsiz
fikirlere sahip, entelektiiel ve yaratici 6zelliklere sahiptir. Ayni zamanda bunlar genis ilgi
alanlarma sahip, karmagikligin ¢ekiciligine kapilan, bagimsiz karar verebilen ve kendine
has yaraticilik duygusuna sahip kisilerdir. Arastirmalar deneyime agiklik ve yenilik
arasinda pozitif bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir (Ali, 2019; Abdullah, Omar ve
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Panatik, 2016). Risk Alma, bireyin belirsizliklere karsi toleransi olarak tanimlanmaktadir
(Giirkan, 2017). Ayrica risk alma egiliminin, herkes de degil de belirli kisilerde var olmast
bireysel yenilik¢iligi sembolize etmektedir (Lu, Yao ve Yu, 2005).

2.3. Orgiit Kiiltiirii ve Bireysel Yenilikcilik

Orgiit kiiltiirii, calisanlarin ve yoneticilerin sorunlari nasil karsiladigim, tiiketicilere nasil
hizmet verdiklerini, tedarik¢ilerle nasil basa ¢iktiklarni, rakiplere nasil tepki verdiklerini,
mevcut ve gelecekteki faaliyetleri nasil yiiriiteceklerini belirlemektedir. Kisaca, kiiltiir
orgiitiin gercegidir. Isletmede devam eden her seyi sekillendirir ve isletme icinde yapilan
hemen hemen her seyde tiim unsurlari birbirine baglayan yazili olmayan (gayri resmi)
normlari temsil eder ve orgiitsel felsefeye, kurallara, iklime ve sembollere yansir (Martins,
Abreu ve Calado, 2019). Orgiit kiiltiirii, tim bu 6zellikleriyle yenilik¢i bireyler icin
‘giivenli bir bolge’ olusturma ve ‘hatalar1’ yenilik¢iligin gerekli bir pargasi olarak gdrme
gliciinii desteklemelidir (Loewe ve Dominiquini, 2006). Mevcut arastirmalar yaratici
biligsel bireylere ‘baski yapilmadiginda, giivende olduklarinda ve nispeten olumlu bir etki
yasadiklarinda’ daha yenilik¢i olduklarini ortaya koymustur. Ayni zamanda gelecege dair
is glivenligine iligkin olumsuz algilar, kat1 yonetim yapilar yenilikgilik {izerinde 6nemli
olumsuz etkiye sahip olabilirken, bilgi yaratma ve bilginin aktarilmasini destekleyen bir
yap1 da olumlu etkiye sahip olabilmektedir (Morton ve Burns, 2007).

Cameron ve Quinn (2006) calisanlarin yeni fikirler ve yeni inovasyonlar yaratip
gelistirebilecegi orgiit kiiltiiri tipini, adhokrasi olarak belirlemistir. Adhokrasi daha ¢ok
girisimceilik, yaraticilik ve gevreye uyum gerektiren teknik start-up'lar ve teknoloji
giidiimlii endiistrilerde (iletisim, havacilik) etkin bir kiiltiirdiir (Down, 2019).

Yukarida verilen teorik ¢erceve dogrultusunda 6rgiit kiiltiirii tiplerinin bireysel yenilik¢ilik
ile iligkisini belirlemek ve 6rgiit kiiltiiriiniin bireysel yenilik¢iligi nasil etkiledigini gérmek
amactyla asagidaki hipotezler sinanmistir:

H1: Orgiit kiiltiirii tipleri ile bireysel yenilik¢ilik arasinda pozitif yonlii ve anlamli

bir iliski vardur.

H2: Orgiit kiiltiiriiniin bireysel yenilikgilik diizeyi iizerinde anlamli bir etkisi vardir.

3. Arastirmanin amaci

Bu ¢aligma Afyon Cimento San. T.A.S.’nin, Cameron ve Quinn tarafindan gelistirilen dort
farkl kiiltiir tipinden (Klan, Adhokrasi, Pazar ve Hiyerarsi) hangisine yakin oldugunu
belirlemeyi ve oOrgilit kiiltiirii tiplerinin bireysel yenilik¢ilige etkisini incelemeyi
amaglamaktadir. Bu dogrultuda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

Aragtirma yapilan isletmede baskin olan 6rgiit kiiltiirii tipi hangisidir?

Bireysel yenilikg¢iligi etkileyen o6rgiit kiiltiirii tipi hangisidir?

Ayrica ¢aligmada yukarida verilen temel amaca ek olarak beyaz ve mavi yakali
caligsanlarin bireysel yenilik¢ilik ve orgiit kiiltiiriine bakisindaki farkliliklar tespit edilmeye
calistlmustir. Orgiit kiiltiirii calisanlar arasindaki iliskiler, yonetimin yenilik ve gelismelere
karsi tutumu, yaraticilik ve risk almaya tesvik, calisanlarin tutumlari, duygular,
davraniglari, ise yonelik performanslart ve motivasyonlar1 gibi birgok faktor tarafindan
sekillenmektedir. Bu nedenle ¢alismaya, isletmenin mevcut gergekligini yansitabilmesi
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i¢cin beyaz ve mavi yakali ¢aliganlarin tamami dahil edilmistir. Cimsa’nin genel insan
kaynaklari politikasi, yiiksek performans kiiltiirii olusturmak, misyonu ise organizasyonel
degisim ve gelisimi saglamaktir. Bu nedenle sirkette beyaz ve mavi yakali ayrimi
yapilmadan, bireysel is ve yetkinlikler desteklenmekte ve yine ayrimin yapilmadigi bir
0diil performans sistemi kullanilmaktadir. Bu sistem caligsanlari sirketin rekabet giiciinii
artiracak ve degisen ihtiyaglara cevap vermesine yardimci olacak yenilik¢ilik
uygulamalarina yonlendirmektedir. Yenilik¢ilik ve diger orgiitsel uygulamalarda fark
gozetmeyen Cimsa’da beyaz ve mavi yakali ¢alisanlarin bireysel yenilik¢ilik ve orgiit
kiiltiiriine bakiginda farklilik olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla asagidaki sorulara
yanit aranmistir:

Bireysel yenilikg¢ilik, katilimeilarin demografik 6zelliklerine gore farklilik gosteriyor

mu?

Orgiit kiiltiirii tipleri katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore farklilik gosteriyor

mu?

4. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada orgiit kiiltlirli tiplerini belirlemek i¢in Cameron ve Quinn tarafindan 1999
yilinda gelistirilen “Orgiit Kiiltiirii Degerlendirme Olgegi” kullanilmigtir. 5°1i Likert tipine
gore hazirlanan 6lgekte toplam 24 madde bulunmaktadir. Pek ¢ok uluslararasi ¢alismada
kullanilan 6lgegin gegerlilik ve giivenilirligi kanitlanmistir. Bu ¢alismada Cavusoglu’nun
(2014) calismasinda da kullandig1 6lgekten yararlanilmistir. Orgiit kiiltiirii tiplerini
belirlemeye yonelik sorular Klan, Adhokrasi, Pazar ve Hiyerarsi olmak iizere dort boyutta
ve her biri alt1 ifadeden olugmaktadir. Bireysel yenilikgilik dlgegi ise Kiliger ve Odabasi
(2010) tarafindan Tiirkge uyarlamasi yapilan “Bireysel Yenilikgilik Olcegi”dir. Bu 6lgek
20 madde ve dort alt boyuttan olugsmaktadir. Degisime direng boyutu 8 madde; fikir
onderligi ve deneyime agiklik 5’er madde ve risk alma boyutu ise 2 maddedir. Ayrica
ankette katilimcilara ait bazi Ozelliklerin belirlenmesine yonelik sorulara da yer
verilmistir. Aragtirmada kullanilan 6lgekler 5'li Likert tipi derecelendirmeye tabi tutulmus
olup, her bir maddeye iliskin katilim diizeyleri Kesinlikle katilmiyorum=1, kismen
katilmiyorum=2, ne katiltyorum ne katilmiyorum=3, Kismen katiliyorum=4 ve kesinlikle
katiliyorum=5 seklinde puanlandirilmistir.

Calisma, Tirk sanayisinin 6nde gelen kuruluslari arasinda yer alan Cimsa’nin
Afyonkarahisar’daki fabrikasinda yapilmistir. 1972 yilinda kurulan Cimsa, Tiirkiye
Cimento sanayisinin dnde gelen kuruluslar1 arasinda yer almaktadir. Sirket tilkemizde 5
entegre fabrika ile 3 6glitme ve paketleme tesisi olmak {iizere toplam 8 fabrikada
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Sirket ayn1 zamanda 6 farkli iilkede bulunan terminalleriyle
uluslararasi bir ¢cimento tireticisidir. Afyon Cimento Sanayi T.A.S. 1954 yilinda kurulmus,
2012 yilinda Cimsa tarafindan satin alimmugtir. Orneklem olarak Afyon Cimento Sanayi
T.A.S.’nin se¢iminde birden fazla faktoriin etkisi vardir. Tlki yaklasik 65 yildir faaliyet
gosteren bir kurum olmasi ve 2012 yili sonrasinda uluslararasi kurumsal bir girketin
bilinyesine katilarak faaliyetlerini siirdiirmesidir. Bu durum gii¢lii bir orgiit kiiltiiriiniin
gostergesi olarak kabul edilebilir. Diger etken ise literatiirde bireysel yenilik¢ilige iliskin
caligma alanin ¢ogunlukla teknoloji ve bilisim odakli olmasidir. Farkli bir faaliyet
alaninda konunun aragtirilmasi literatiire katki agisindan yararli olabilecektir. Cimsa gerek
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performans sistemi gerek oOdiill yonetimi gerekse egitim ve gelisim uygulamalar ile
calisanina biiyiik deger veren ve calisan seciminde de kisisel gelisimine 6nem veren
adaylan tercih eden bir isletmedir. Bu nedenle bireysel yenilikgilik egilimiyle ilgili daha
net ve anlamli bilgiye ulasilabilecegi diigiiniilmiistiir. Kii¢iik bir 6rneklem olarak goriilse
de Afyonkarahisar Cimento Sanayi yukarida da bahsi gectigi tizere uluslararasi bir
sirketler grubunun iyesidir ve siirdiiriilebilirlikten, insan kaynaklarina, teknolojiden
inovasyona kadar grup stratejileri dogrultusunda hareket etmektedir. Bu nedenle
Afyonkarahisar Cimento Sanayi’ni bir sirketler grubunun temsili olarak gérmek yanlis
olmayacaktir. Son olarak sirketin gri ¢imentonun yani sira irettigi beyaz ¢imento ve
kalsiyum aliiminat ¢imentosu gibi 6zel iriinlerle de inovasyon konusunda sektdriine
onciiliik etmesi tercih nedeni olmustur.

Orgiit kiiltiirii tiplerinin bireysel yenilikcilige etkisini incelemeyi amaglayan bu
arastirmanin ¢alisma evrenini Afyon Cimento Sanayi T.A.S.’nin tim c¢alisanlari
olusturmaktadir. Isletmede 40 beyaz yakali, 90 mavi yakali olmak iizere toplamda 130
calisan istihdam edilmektedir. Is yogunlugu, vardiyali ¢alisma vb. gibi nedenlerle anketler
102 calisan ile yiiz ylize goriisme yoluyla gerceklestirilmistir. Arastirmada, anket ile
edilen veriler SPSS for Windows Paket Programiyla analiz edilmistir. Arastirmadan elde
edilen verilerin analizinde, aritmetik ortalama, standart sapma, korelasyon analizi ile basit
dogrusal regresyon analizi gibi istatistiksel teknikler kullanilmistir. Ayrica, ¢alismada
kullanilan Olgeklere iliskin gilivenilirlik analizi i¢in Cronbach's Alpha katsayilart
hesaplanmustir.

5. Bulgular

Afyon Cimento San. T.A.S.’de drgiit kiiltiiriiniin, bireysel yenilik¢ilige etkisinin
belirlenmesini amaglayan bu ¢alismaya iliskin bulgular asagida verilmistir. Ilk béliimde
katilimeilara iligkin tanimlayici istatistikler ile orgiit kiiltiirii tipleri ve bireysel yenilikg¢ilik
6l¢eklerine iligkin bazi tanitici istatistiklere yer verilmistir. Sonraki boliimde orgiit kiiltiir
tipi ve bireysel yenilikgilige iliskin ¢alisan algilarinin gesitli demografik degiskenlere gore
fark gosterip gostermedigi t-testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ile
¢oziimlenmistir. Son olarak, orgiit kiiltiir tipi ve bireysel yenilik¢ilige iliskin korelasyon
ve regresyon analizlerine iligkin bulgulara yer verilmistir.

5.1. Demografik Ozelliklere ve Kullanilan Olgeklere iliskin Bulgular

Arastirmaya konu olan igletmede ¢alisanlarin demografik 6zelliklerine iligkin frekans ve
ylizde dagilimi Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Katilimcilarin Ozellikleriyle ilgili Tanimlayici Istatistikler

Katiimcilarin Ozellikleri f %

Cinsiyet Kadin 9 8.8
Erkek 93 91.2
21-25 15 14,7
26-30 29 28,4
Yas 31-35 22 21,6
36-40 22 21,6
51 ve iizeri 14 13,7
. Evli 75 73,5
Medeni durum Bekar 57 265
Lise 62 60,8
Egitim diizeyi Onlisans 18 17,6
Lisans 22 215
Yonetsel goreve Evet 30 29,4
sahip olma Hayir 72 70,6
Idari personel (beyaz yakali) 27 26.4
Meslek Is¢i (mavi yakali) 75 73.5
1 yildan az 26 25,5
Yiinetici"ile ?ahsma i_z zﬂ ié ii:;
STt 7-9 yil 5 4,9
10 y1l ve lizeri 14 13,7
1500-2000 TL 38 37,3
Gelir diizeyi 2001-2500 TL 25 24,5
2501 - 3000 TL 12 11,8
3001 ve lizeri 27 26,5

Tablo 1’e gore ankete katilan calisanlarin yaklagik %9’u kadin %91.2sierkektir.
Calisanlarin %28.4’{inlin 26-30 yas arasinda, 31-35 ve 36-40 yas arasinda olanlarin ise
%21.6 oraninda oldugu belirlenmistir. %60.8’inin lise mezunu ve biiyiik ¢ogunlugunun
(%73.5) mavi yakalilardan olustugu goriilmektedir. Calisanlarin %41.2’si en az 1-3 yil
arasinda ayni yonetici ile ¢alistigini belirtmis; %37.3 ise gelir diizeyinin 1.500-2.000 TL.

yani asgari iicret seviyesinde oldugunu beyan etmistir.



ORGUT KULTURU TiPLERININ BIREYSEL... 207

Tablo 2. Orgiit Kiiltiirii Tipleri ve Bireysel Yenilikgilik Olgeklerine iliskin
Bazi1 Tanitic1 Istatistikler

. Madde Cronbach’s =
Faktor Sayisi Alpha X S:S
Klan Kiiltiirii 6 0.882 3.71 1.01
Adhocrasi Kiiltiirii 6 0.824 3.60 0.93
Pazar Kiiltiirii 6 0.875 3.69 0.99
Hiyerarsi Kiiltiirii 6 0.878 3.74 1.01
Orgiit Kiiltiirii Tipleri 24 0.963 3.68 0.94
Degisime Direng 8 0.899 3.48 1.05
Fikir Onderligi 5 0.875 3.90 1.00
Deneyime Agiklik 5 0.880 4.13 0.92
Risk Alma 2 0.681 3.78 0.99
Bireysel Yenilik¢ilik 20 0.937 3.77 0.85

Tablo 2’deki veriler incelendiginde 24 soruluk orgiit kiiltiiri tiplerine iliskin dlgegin
Cronbach Alpha degeri 0.963; 20 soruluk bireysel yenilik¢ilik 6l¢eginin Cronbach Alpha
degeri ise 0.937 bulunmustur. Genel olarak dlgeklerin ve dlgeklere iligkin faktorlerin
Cronbach Alpha degerlerinin 0,80 < a < 1.00 aralifinda yani yiiksek derecede giivenilir
(Ozdamar, 2004: 56) oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Olgeklerin alt boyutlarina iliskin ortalama degerlere bakildiginda, arastirma yapilan
isletmede Cameron ve Quinn’in orgiit kiiltiirii tiplerinden hiyerarsi kiiltiiriiniin (3.74) diger
kiiltiir tiplerine oranla daha baskin oldugu goriilmektedir. Hiyerarsi kiiltiiriiniin ardindan
3.71 ortalama ile klan kiiltiiriiniin baskinlig1 goze ¢arpmaktadir.

Bireysel yenilikgilik 6l¢eginin alt boyutlarina iligkin sonuglar incelendiginde ¢alisanlarin,
kendilerini deneyime agik (4.13) olarak nitelendirdigini séylemek yanlig olmayacaktir.
Degiseme direng boyutuna iliskin ortalama degerin (3.48) diger boyutlarin iginde en diisiik
degere sahip olmasi da deneyime agikliga ait ortalama degeri destekler niteliktedir.

5.2. Demografik Ozelliklerin Orgiit Kiiltiir Tipi ve Bireysel Yenilik¢ilik Acisindan
Karsilastirilmasi

Demografik dzelliklerin karsilagtirilmasi igin T testi ve Anova testleri yapilmgtir. Orgiit
kiiltiirc  ile demografik o6zelliklerin  karsilagtirilmasinda herhangi  bir  farklilik
goriilmezken; bireysel yenilik¢iligin yonetsel gdrevin varligi, meslek gruplari, egitim
diizeyi ve gelir durumu gibi baz1 demografik 6zelliklere gore farklilik gosterdigi tespit
edilmistir. Asagida hipotezler ve testlere yonelik analizler, Tablo 3, 4, 5 ve 6°da
verilmistir.

H3: Katilimcilarin yonetsel gorevlerinin olma durumuna gore bireysel yenilikgilik
diizeyinde anlamli bir farklilik vardir.
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H4: Katilimcilarin meslek gruplarina gore bireysel yenilikgilik diizeyinde anlamhi

bir farklilik vardir.

H5: Katilimcilarin egitim diizeyine gore bireysel yenilikgilik diizeyinde anlamli bir

farklilik vardir.

H6: Katilimcilarin gelir durumuna gére bireysel yenilik¢ilik diizeyinde anlamli bir

farklilik vardir.

Tablo 3. Bireysel Yenilik¢ilik Diizeyine Yonelik Degerlendirmelerin
Yonetsel Gorevin Varligina gore Karsilagtirilmasi

S Yonetsel -

Olc¢ek giirev X sS t P
Bireysel Evet 3.453 0.940

Yenilikgilik [ Hayir 3.915 0.774 2574 0.012

Calisanlarin bireysel yenilikgilik seviyeleri yonetsel gorevin olma degiskenine gore
farklilik gostermektedir (P=0.012<0.05). Yonetsel goreve sahip olan ¢aliganlarin algilart
(ort: 3.453) ile yonetsel goreve sahip olmayan g¢aliganlarin algilari (ort: 3.915) arasinda
anlamlt bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Bu durumda arastirmamizin; “H3:
Katilimcilarin yonetsel gorevlerinin olma durumuna goére bireysel yenilikgilik diizeyinde

anlamli bir farklilik vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 4. Bireysel Yenilik¢ilik Diizeyine Yonelik Degerlendirmelerin
Meslek Gruplarina gore Karsilagtirtlmasi

Meslek gruplari X SS t P
Idari personel 3475 0.921

(beyaz yakah) 2.209 0.029
Isci (mavi yakali) 3.888 0.799

Calisanlarin bireysel yenilik¢ilik seviyeleri meslek gruplar degiskenine gore farklilik
gostermektedir (P=0.029<0.05). Mavi yakali calisanlarla (ort: 3.888) beyaz yakali
calisanlar (ort: 3.475) arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Sonug olarak
“H4: Katilimeilarin meslek gruplara gore bireysel yenilik¢ilik diizeyinde anlamli bir

farklilik vardir” hipotezinin kabul edildigini sdylemek miimkiindiir.

Tablo 5. Bireysel Yenilik¢ilik Diizeyine Yonelik Degerlendirmelerin
Egitim Diizeyine gore Karsilastirilmast

Egitim diizeyleri X SS F P
Lise 3.971 0.765

On Lisans 3.825 0.765 7.635 0.001
Lisans 3.200 0.907
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Katilimeilarin ~ bireysel yenilikgilik seviyeleri egitim diizeyine gore farklilik
gostermektedir (P=0.001<0.05). Lise diizeyinde egitim gdoren katilimcilarin (ort: 3.971),
on lisans (ort: 3.825) ve Lisans (ort: 3.200) diizeylerinde egitim gdren katilimcilarla
karsilagtirildiginda daha yenilik¢i bir profile sahip olduklart goriilmiistiir. Kisaca “HS5:
Katilimeilarin egitim diizeyine gore bireysel yenilikgilik diizeyinde anlamli bir farklilik
vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 6. Bireysel Yenilik¢ilik Diizeyine Yonelik Degerlendirmelerin
Gelir Durumuna gore Karsilastirilmast

Gelir Durumu X SS F P
1500-2000 TL 3.965 0.938
2001-2500 TL 3.924 0.664

3.067 0.032
2501-3000 TL 3.795 0.624
3001 ve tizeri 3.375 0.854

Calisanlari bireysel yenilik¢ilik kapasiteleri gelir durumuna gore farklilik gostermektedir
(P=0.032<0.05). Katiimcilarin gelir seviyesi yiikseldik¢e yenilik¢i profilin distiigi
gozlenmektedir. Bu durumda “H6: Katilimeilarin gelir durumuna gore bireysel
yenilik¢ilik diizeyinde anlamli bir farklilik vardir” hipotezi desteklenmektedir.

5.3. Orgiit Kiiltiirii Tipleri ve Bireysel Yenilik¢ilige iliskin Korelasyon ve Basit
Dogrusal Regresyon Analizleri

Oncelikle bireysel yenilikgilik ile orgiit kiiltiirii tipleri ayr1 ayr1 degerlendirildiginde
etkilesimleri arasinda bir fark olup olmadigini gézlemlemek ve orgiit kiiltiirii tiplerinin
bireysel yenilikgilik ile iliskisini gormek igin korelasyon analizi yapilmistir. Bylece
bireysel yenilik¢ilik ve boyutlar1 ile 6rgiit kiiltiirii tipleri arasindaki iliskinin yonii ve giicii
korelasyon analizi ile test edilmis olacaktir. Elde edilen sonuglar tablo 7’de verilmistir.
Degiskenler arasindaki iliskinin diizeyi, korelasyon katsayisinin 0 — 0.29 arasinda olmast
durumunda zayif veya diisiikk, 0.30-0.64 arasinda olmasi durumunda orta, 0.65-0.84
arasinda olmasi durumunda kuvvetli/yiiksek ve 0.85-1 arasinda olmasi durumunda ise ¢ok
kuvvetli/cok yiiksek seklinde yorumlanabilmektedir (Ural ve Kilig, 2006: 248).
Korelasyon analiziyle elde edilen veriler, bu bilgiler dogrultusunda degerlendirilmistir.
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Tablo 7. Orgiit Kiiltiirii Tipleri ve Bireysel Yenilikgilik Arasindaki Korelasyon Analizi

e Fikir . . Bireysel
Degisim | . .. | Deneyim | Risk A
e Direng Ondierllg e Agiklik | Alma Yemll(lkclh
PearsonCorr | ) 399 0.604 0538 | 0.338 | 0.559
Klan elation
Kiiltiirii | Sig. (2- 0.000 0.000 0.000 | 0000 | 0.000
tailed)
_ | PearsonCorr | /a9 0570 0459 | 0295 | 0547
Adhocrasi | elation
Kiiltiiris | Sig. (2- 0.000 0.000 0.000 | 0003 | 0.000
tailed)
PearsonCorr | 167 0.536 0504 | 0330 | 0567
Pazar elation
Kiiltiiris | Sig. (2- 0.000 0.000 0.000 | 0000 | 0.001
tailed)
) _ | PearsonCorr | 43g 0.581 0500 | 0.361 | 0565
Hiyerarsi | elation
Kiltiri | Sig. (2- 0.000 0.000 0.000 | 0.000 | 0.000
tailed)

*p<0,01

Tablo 7°de yer alan tiim degiskenlerin iligkilerinde p< 0.01 = a test sonucu ¢ikmigtir. Bu
nedenle tabloda yer alan tiim pearson korelasyon katsayilari 6nemlidir ve tiim iliskiler
pozitif yonlii olarak tespit edilmistir. Tablo genel olarak degerlendirildiginde kiiltiir
tiplerinin timii ile bireysel yenilik¢ilik arasindaki iligkilerin 0.30-0.64 arasinda orta
diizeyde oldugu goriilmektedir.

Ayni zamanda Tablo 7’deki veriler 15181inda degisime direng ve klan kiiltiirii arasinda
istatistiksel olarak orta diizeyde anlaml bir iliski goriilmiistiir (r=0.391). Fikir 6nderligi
ile klan kiiltiirii arasinda kuvvetli yiiksek (r=0.604) diizeyde; deneyime agiklik ile klan
kiiltiirii arasinda orta (r= 0.538) diizeyde iligki goriiliirken; risk alma ve klan kiiltiirii
arasindaki iligki ise yine orta (r=0.338) diizeyde tespit edilmistir.

Adhocrasi kiiltiirii ve degisime direng arasinda orta diizeyde anlamli (r=0.439); fikir
onderligi ile orta diizeyde (r=0.570); deneyime agiklik ile orta diizeyde (r=0.459) ve risk
alma ile zayif (r=0.295) bir iliski tespit edilmistir.

Pazar kiiltiir ile degisime direng arasinda orta diizeyde anlamli (r=467); fikir dnderligi ile
orta diizeyde (1=0.536); deneyime agiklik ile orta diizeyde anlamli (r=0.504) ve risk alma
ile zay1f ve pozitif yonlii (r=0.330) bir iliski bulunmustur.

Son olarak hiyerarsi kiiltiirii ile bireysel yenilik¢iligin boyutlar1 arasindaki iliskiye
baktigimizda, degisime direngle hiyerarsi kiiltiirli arasinda orta diizeyde (1=0.431); fikir
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onderligi ile orta diizeyde (1=0.581); deneyime agiklik ile orta diizeyde (r=0.500) ve risk
alma ile zayif yonlii (r=0.361) bir iliski gézlenmistir.

Calismada orgiit kiiltiirii ile bireysel yenilik¢ilik arasinda bir model olugturmak ve orgiit
kiiltiiriiniin bireysel yenilik¢iligi nasil etkiledigini gérmek amaciyla basit dogrusal
regresyon analizi yapilmistir. Modelin anlamlilig1 {izerine yapilan test sonuglar1 Tablo 8
yer almaktadir. Model kurulurken bireysel yenilik¢ilik (BY) bagimli — etkilenen degisken
olarak almmus; orgiit kiiltiirii (OK) ise bagimsiz-etkileyen degisken olarak modele dahil
edilmistir.

Tablo 8. Orgiit Kiiltiirii ve Bireysel Yenilik¢ilik iliskisine Yonelik
Basit Dogrusal Regresyon Analizi

Bagimsiz Std. 2
Degiskenler Peta Hata t P R ANOVA
Sabit 1797 | 0275 | 6,525 | 0.000" | 0.355 | -_ccqoq
Orgiit Kiiltiirii 0538 | 0.072 | 7,424 | 0.000" P=0.000*

* Bagimli Degisken: Bireysel yenilikgilik

Basit dogrusal regresyon analizi sonucunda modelin genel olarak anlamli oldugu
goriilmiistiir. Ancak burada 6nemli olan diger bir husus modelde yer alan katsayilarin
anlamliligmin test edilerek hangi degiskenin modelde yer almasi gerektigine karar
vermektir. Regresyon modelindeki katsayilarin anlamlilik testi sonuglar1 Tablo 8’deki
gibidir. Test istatistikleri ve anlamlilik diizeyleri bakimindan degerlendirme yapildiginda
modelde hem sabit hem de orgiit kiiltiirii degiskenine ait katsayilarin anlamli oldugu
goriilmektedir. Analiz sonuglarina gore basit dogrusal regresyon modeli asagidaki gibidir:

BY=1.797+ 0.538 * OK

Elde edilen modelden hareketle isletmede orgiit kiltiirindeki 1 birimlik degisimin
calisanlarin bireysel yenilikgilik diizeylerini 0.538 artiracagini sdylemek miimkiindiir. Bu
bulgu orgiit kiltiriiniin  bireysel yenilik¢iligi anlamli  bir sekilde etkiledigini
gostermektedir. Korelasyon analizi sonuglar1 pazar kiiltiiriiniin bireysel yenilikg¢iligi en
fazla destekleyen tip oldugunu gostermektir. Bu durumda bahsi gegen isletmenin pazar
kiiltiiriiniin gelistirilmesi yoniinde atacagi her adimin bireysel yenilikg¢iligi olumlu yonde
etkileyebilecegidir.

6. Sonuc ve Tartisma

Orgiit kiiltiirii, calisanlar1 birbirine kenetleyen, birbirlerini anlamalarmni kolaylastiran, dis
cevreye ayni tiir tepkiler gosterilmesini saglayan diisiince ve inanglar biitliniidir.
Caliganlart yonlendirme giiciine sahip olan orgiit kiiltiiriiniin, bireysel yenilik¢iligi
destekler nitelikte olmasi igletmeleri basariya tastyacak dnemli bir adim olacaktir. Bu
gerceklikten hareketle tasarlanan, bu arastirmaya yonelik bulgular degerlendirildiginde;
katilimcilarin tamamina yakminin erkek oldugu goriilmektedir. Isletmenin agir ve
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tehlikeli bir is kolunda ve haftanin 7 giin 24 saati liretim yapiyor olmasi ¢aliganlarin
¢ogunun erkek olmasinda 6nemli etkenlerdir. Calisanlarin ¢ogunun 26-30 yas arasinda
oldugu; yaridan fazlasmin lise mezunu ve biiyiik ¢ogunlugunun mavi yakalilardan
olustugu goriilmektedir. Calisanlarin neredeyse yaris1 ayni yonetici ile 1-3 yil arasinda
caligmis ve gelir diizeyleri de asgari iicret seviyesindedir.

Katilimeilarin  bireysel yenilik¢ilik alt boyutlarindan en ¢ok deneyime aciklik alt
boyutunda yeterli olduklari, sonra sirayla fikir 6nderligi, risk alma ve degisime direng alt
boyutlarinda yeterli olduklar1 goriilmektedir. Genel olarak tiim boyutlarin ortalama deger
olan 3’iin iizerinde oldugu tespit edilmistir. Bu bulgu, Cimsa g¢alisanlarmin bireysel
yenilik¢iligin tiim boyutlarinda yeterli olduklari seklinde yorumlanabilir. Boyutlar genel
olarak degerlendirildiginde, katilimcilarin en giiglii yanlarinin deneyime agiklik oldugu
goriilmekte bu durum ¢alisanlarin, bagimsiz karar verebilen, yenilik pesinde kosan,
bagimsiz fikirlere sahip ve fikir onderligi yapabildiklerini gostermektedir. Belirsizliklere
kars1 tolerans olarak tanimlanabilen risk alma ve yeniliklere karsi direncin daha az giiclii
boyutlar oldugu goriilmektedir. Literatiirde benzer g¢alismalar incelendiginde 6rnegin
Kiliger (2011) bilgisayar ve ogretim teknolojileri boliimiinde okuyan son siif 782
Ogretmen aday1 lizerinde gergeklestirdigi arastirmasinda; Cuhadar, Biilbiil ve Ilgaz (2013)
Trakya Universitesi Egitim Fakiiltesi’nin 10 farkl1 6gretmen yetistirme programinin son
smiflarinda 6grenim goren 389 dgretmen adayina yonelik yaptiklari ¢aligmalarinda ve
Ozgiir’iin (2013)Trakya Universitesi Egitim Fakiiltesi’'nde dgrenim géren 165 bilisim
teknolojileri 6gretmen adayi ile yaptigi calismasinda ayni sonuglara ulasilmistir.
Karadag’in (2018) Tirkiye’deki Spor Federasyonlari ¢alisanlarinin yenilikgilik diizeyi
aragtirmasinda da yukaridaki g¢alismalarla benzer sekilde deneyime aciklik ve fikir
énderligin en gii¢lii boyutlar oldugu goriilmiistiir. Ayrica, Pelenk (2017) Istanbul’da
faaliyet gosteren bir teknoloji sirketinde 101 galisan ile gergeklestirdigi ¢alismasinda
bireysel yenilikgiligin {i¢ boyutunu degerlendirmistir. Bu ¢aligmada fikir 6nderligi ve risk
alma davraniglar1 oldukga yiiksek diizeyde tespit edilirken iken; degisime direng davranist
oldukga diisiik diizeyde bulunmustur.

Aragtirma yapilan isletmede 6rgiit kiiltiirii tiplerinden hiyerarsi kiiltlirii ve klan kiiltiiriiniin
diger kiiltiir tiplerine gore daha baskin oldugu goriilmiistiir. Sirketin ulusal ve uluslararasi
pazarda faaliyet gosteren sekiz fabrikasindan biri olan Cimsa’da hiyerarsi kiiltiiriiniin
baskin kiiltiirlerden biri olmasi sasirtici degildir. Bu kiiltiir tipi genellikle ¢ok sayida
standart prosediir ve kuralin oldugu biyik Olgekli sirketlerde goriilmektedir. Ayni
zamanda bu kiiltiirde duraganhgin, 6ngoriilebilirligin ve uzun vadeli amaglarin 6ne ¢iktig
goriilmektedir. Cok hizli degisimlerin yasanmadig1 ¢imento sektoriiniin dzellikleri bu
duruma uygun diismektedir. Klan tipi kiiltiir ise uyum, baglilik, katilim, takim ¢alismasi,
calisanlarin bir¢ok sey paylastig1 ve kendilerinden ¢ok sey kattig1 arkadasga bir ¢alisma
ortamini ifade etmektedir. Ayrica bu kiiltiirde aile tipine benzer bir anlayis hakimdir.
Biiyiik bir sirketin iliyesi olsa da Cimsa ¢aligan sayisinin ve ¢aligan sirkiilasyonunun ¢ok
fazla olmadig: bir sirkettir. Bu nedenle diger baskin kiiltlirlin klan tip olmasi normal
karsilanmalidir. Literatiirdeki galismalar incelendiginde Oney-Yazici ve digerlerinin
(2007) 134 firma iizerinde yaptig1 arastirmada klan ve hiyerarsi kiiltiiriiniin; Cakir ve
Oriicii’niin  1999°da yaptiklar1 calismalarinda adhokrasi ve pazar Kkiiltiiriiniin; 647
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akademisyenle yapilan bir bagka caligmada da adhokrasi, pazar ve hiyerarsi kiiltiir
tiplerinin baskin oldugu tespit edilmistir (Kose, 2017).

Demografik ozelliklerin  orgiit kiiltiir tipi ve bireysel yenilik¢ilik acisindan
karsilagtirilmasi i¢in T testi ve Anova testleri yapilmistir. Testlerin sonuglarina gore orgiit
kiiltiri ile demografik oOzelliklerin karsilastirilmasinda herhangi bir farklilik
goriilmezken; bireysel yenilikgiligin ‘yonetsel gorevin varligi, meslek gruplari, egitim
diizeyi ve gelir durumu’ gibi baz1 demografik 6zelliklere gore farklilik gosterdigi tespit
edilmistir. Yonetsel goreve sahip olmayan ¢alisanlarin bireysel yenilik¢ilik diizeyinin,
yonetsel goreve sahip olanlara gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu bulguyu
calisanlarin yoneticilere gore gorece daha az baski altinda olmalar ile iliskilendirmek
olasidir. Arastirmalar, c¢alisanlara baski yapilmadiginda, kendilerini giivende
hissettiklerinde ve gelecege dair is giivenligine iligskin kaygi duymadiklarinda daha
yenilik¢i olduklarini gdstermektedir (Morton& Burns, 2007). Mavi yakali c¢alisanin,
beyaz yakali ¢alisana gore yenilikg¢ilik diizeyinin yiiksek olmasini da ¢aligma sirasinda
kalinan stres diizeyi ile iliskilendirmek miimkiindiir. Ayrica, isletmede uygulanan kalite
yonetim felsefesi ve kalite gemberleri gibi ¢alisan gelisimine 6nemli destekler veren
uygulamalar mavi yakali ¢aligsanin duyarlilik diizeyinde etken olabilir. Egitim diizeylerine
gore karsilastirmada lise ve 6nlisans mezunlarinin, lisans mezunlarina gére daha yenilikgi
oldugu tespit edilmistir. Mavi yakali ¢alisanlarin lise ve 6nlisans mezunu olmasi beyaz
yakali caligsanlarin lisans mezunlarindan olusmasi yukaridaki agiklamalari destekler
niteliktedir. Karadag’in (2018) calismasinda ise lisans ve lisansiistii egitim gormiis
calisanin yenilikgilik diizeyi, orta 6gretim diizeyi egitime sahip caligana gdre anlamli
diizeyde yiiksek ¢ikmistir. Caligsanlarin gelir durumuna gore yenilikgiligi benimseme
diizeyleri incelendiginde gelir diizeyi diisiik olan ¢alisanin, yiiksek olan ¢alisana gore daha
yenilik¢i oldugu tespit edilmistir. Bireysel yenilikgiligin tetiklenmesinde veya
yavaglamasinda sosyo-ekonomik, kisisel degiskenler ve iletisimin 6nemli etkisi vardir.
Diisiik sosyo-ekonomik diizeyde olan bireylerin yeniliklerin getirdigi belirsizliklere karsi
daha zor risk aldig1, daha yerel sosyal iletisim kurdugu ve kitle iletisim aracglarindan daha
az yararlandigi i¢in yenilikler hakkinda geg ve yetersiz bilgi almakta, dolayisiyla degisimi
ve yeniligi daha yavas ve ge¢ benimsemektedirler (Rogers, 2003). Ancak arastirmaya
konu olan igletmede egitim diizeyi, gelir durumu ve meslek grubu degiskenleri goz oniine
alindiginda yukarida bahsedilen durumdan tamamen farkli sonuglar elde edilmistir. Bu
durumu ¢aliganlarin 6zellikle, kalite gemberlerinin bir {iyesi olarak katildiklar: igletme ici
egitimlerle niteliklerinin artmasi, i¢lerindeki yaraticilik yeteneklerinin ortaya ¢ikmasi ve
bu yeteneklerin igletme yonetimi tarafindan uygulamaya dokiilmesine olanak saglamasi
ile iligkilendirmek miimkiindiir.

Orgiit kiiltiirii tipleri ve bireysel yenilikgilige iliskin korelasyon analizi sonucunda kiiltiir
tiplerinin tiimii ile bireysel yenilik¢ilik arasindaki iligkilerin orta diizeyde oldugu
goriilmiistiir. Ozellikle kiiltiir tiplerinden pazar kiiltiiriiniin incelenen isletmede bireysel
yenilik¢iligi en fazla destekleyen tip oldugu belirlenmistir. Bu durumda isletmede pazar
kiiltiirlinlin ~ gelisimi  yOniindeki ¢alismalarin, bireysel yenilik¢iligin  gelisimini
destekleyecegini soylemek yanlis olmayacaktir. Pazar kiiltliriinde iiretkenlik ve etkinlik
temel degerdir. Calisanlarin bireysel olarak iyi isler bagarmalarini tegvik edici bir ortam
yaratan bu kiiltiirdeki isletmelerde c¢alisanlar birbirleriyle siirekli bir rekabet
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icerisindedirler (Yiicel & Kogak, 2014). Ayn1 zamanda ¢alisanlar iyi egitimli ve iyi
bilgilendirilmis olup, her seyden 6nce, bagli ekipler olarak ¢alismaktadir. Performanslart
stirekli olarak misteri memnuniyeti Olgiitlerine gore Olgiilmekte, yakin rakiplerle
kargilagtiritlmakta ve hem bireyler hem de ekipler ddiillendirilmektedir (Benstead, 2019).
Uygulamaya konu olan isletmede de performans sistemi, 6diil yonetimi, egitim ve geligim
uygulamalari, ¢aliganlara yonelik egitimler ve takim galismalar1 vb. gibi uygulamalar ile
calisan gelisimi desteklenmektedir. Cameron ve Quinn (2006) calisanlarin yeni fikirler ve
yeni inovasyonlar yaratip gelistirebilecegi oOrgiit kiltiirii tipini, adhokrasi olarak
belirlemistir. Ancak caligma yapilan isletmede bireysel yenilikg¢iligi destekleyen kiiltiir
tipi pazar kiltiirii olarak tespit edilmistir. Adhokrasi kiiltiirii daha c¢ok girisimcilik,
yaraticilik ve ¢evreye uyum gerektiren teknik start-up'lar ve teknoloji giidiimli
endiistrilerde (iletisim, havacilik) etkindir (Down, 2019). Cimento sektorii ise
yenilik¢iligin gérece daha az oldugu bir yapidadir. Ayn1 zamanda adhokrasi kiiltiirii esnek
caligma saatlerine sahip, merkezi gii¢ ya da otorite iligkilerinden yoksun bir drgiit yapisini
desteklemektedir. Yonetim faaliyeti, isin yapisina uygun olarak kisiden kisiye ya da is
takimindan is takimina gecebilmektedir. Cimsa ililkemizde 8 fabrikada ve 6 farkl iilkede
faaliyetlerini siirdiiren bir kurumdur. Bu biiyiik 6l¢ekli niteligi ¢cok sayida standart
prosediir ve kurali gerekli kilmaktadir. Ayn1 zamanda, sektdr ¢ok hizli degisimlerin
yasanmadigr Ongoriilebilirligin ve uzun vadeli amacglarin gergeklestirilebildigi bir
yapidadir. Bu 6zellikleri isletmede neden adhokrasi kiiltiiriiniin baskin olmadiginin kaniti
olabilir.

Ayrica orgit kiltiirii tipleri ile bireysel yenilik¢iligin boyutlar1 arasindaki iligki
incelendiginde en dikkat ¢ekici bulgu, fikir 6nderligi ile klan kiiltiirii arasinda kuvvetli,
yiiksek diizeyde anlaml bir iligki goriilmesidir. Fikir 6nderligi, bireyin teknik yeterliligi,
sosyal erisilebilirligi ve sistemin normlarina uyum ile kazanilmakta ve korunmaktadir.
Fikir onderleri iginde bulundugu sosyal sistemin goriislerinin degismesinde de etkili
olabilmektedirler. Calisanlarin bu 6zelliginin gelismesi personel giiglendirmeye nem
verilen, ortak deger ve hedeflerin paylasildig: bir ortamda s6z konusu olacaktir. Bu
nedenle klan tipi orgiit kiiltiiriiniin fikir 6nderlerinin yetismesinde etkili olabilecegini
sOylemek yanlis olmayacaktir.

Caligsmada orgiit kiiltiirii ile bireysel yenilik¢ilik arasinda bir model olugturmak ve orgiit
kiiltiiriiniin  bireysel yenilik¢iligi nasil etkiledigini gérmek amaciyla basit dogrusal
regresyon analizi yapilmistir. Analiz pazar kiltiiriiniin bireysel yenilik¢iligi en fazla
destekleyen tip oldugunu gostermektir. Bu durumda bahsi gegen isletmenin pazar
kiiltiiriiniin gelistirilmesi yoniinde atacagi her adimin bireysel yenilik¢iligi olumlu yonde
etkileyebilecegidir. Sonu¢ olarak oOrgiit kiltiiriiniin bireysel yenilik¢ilik diizeyini
etkiledigini sdyleyebiliriz.
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1. Giris

20. yy’dan itibaren ekonomik, teknolojik ve toplumsal faktdrlerde yasanan hizl
degisim isletmeleri dogrudan, tiiketicilerin satin alma 6ncesi ve sonrasi davraniglarini
ise dolayli yoldan etkilenmistir. Cevresel faktorlerin tiiketici davranislarina etkisini
aciklayabilmek adina farkli disiplinlerden yararlanmak pazarlama alaninda sikca
bagvurulan yontemlerden biri haline gelmistir. Tiiketicilerin ayni zamanda birey
olmalari, psikolojik ve sosyolojik etkenlerin roliinii en az diger faktorler kadar 6nemli
hale getirmistir.

Tiiketicilerin gosteris amaclh tiiketim davraniglart sergilemelerinde psikolojik
bilesenlerin rolii 6nemlidir. Bunlar arasinda benlik kavramimi dikkate alarak
ylriitillecek teorik ve uygulamali aragtirmalar alan yazma degerli katkilar
saglayacaktir. Benlik kavramimin aciklanmasma yonelik atilacak adimlar tiiketici
karar verme siiregleri ve davramiglarinin anlagilmasii kolaylastirmaktadir (Sirgy,
1982). Ayrica sosyal, yonetsel ve politik alanlardaki bireysel ve toplumsal ¢iktilari
kavramak i¢in de benlik olgusu kilit yap1y1 olusturmaktadir (Sirgy, 2018).

Benlik kavramiyla birlikte, gosteris¢i tiiketimi tetikleyen 6nemli unsurlardan biri
materyalizmdir. Materyalizmin temelinde maddi varliklar edinme ve bunu bir basari
gostergesi olarak algilama yer almaktadir. Materyalist degerlere sahip bireyin
yasamdan duyacagi mutlulugu maddi varliklar, elde edecegi basariy1 ise bunlarin
niceligi belirlemektedir (Richins ve Fournier, 1991).

Literatiirde materyalist degerlerin tiiketici davraniglarma etkisi ele alinmasina
ragmen, benlik kurgusunun rolii heniiz incelenmemistir. Caligma, benlik algilamasi
ile gosterisci tiiketim arasindaki iliskiyi agiklamada literatiire katki sunmaktadir.
Bununla birlikte, Tiirk pazarlama yazininda simdiye kadar kullanilmayan benlik
kurgusu Ol¢eginin (Singelis, 1994) Tiirk tiiketiciler {izerinde uygulanabilirligini,
giivenilirlik ve gegerliligini dogrulamasi 6ngoriilmektedir.

Calismanin amaci, gosterisci tiiketim egiliminde benlik kurgusu ve materyalizmin
nasil bir rolil oldugunu ortaya koymaktir. Bu dogrultuda oncelikle teorik gergeve
olusturularak gosterisci tiikketim, materyalizm ve benlik kurgusu agiklanacak,
ardindan aragtirma hipotezleri olusturulacaktir. Aragtirma metodolojisi kapsaminda
model, drneklem, veri toplama araglari ve analiz bulgularina yer verilecektir. Son
olarak sonu¢ kisminda arastirma bulgularinin teorik ve pratik alana katkilar
degerlendirilecek, gelecekte yiiriitiilebilecek ¢alismalar i¢in dnerilerde bulunulacaktir.

2. Teorik Cerceve
2.1. Gosterisci Tiiketim

Tiiketim davranisi gesitli perspektiflerle ele alinarak farkli tiirlere ayrilmaktadir.
Cevreci tliketim davranigi (Garcia-de-Frutos vd., 2018), etnosentrik tiiketim (Akin ve
digerleri, 2017), liiks tiiketim (Roux vd., 2017), ironik tiiketim (Warren ve Mohr,
2019) bunlara drnek teskil etmektedir. Ozellikle ekonominin gelisme gosterdigi ve
refah seviyesinin yiikselise gectigi toplumlarda liiks tiikketim, statii tiiketimi, gdsterisei
tilketim gibi olgular ortaya c¢ikmaktadir. S6z konusu kavramlarin ekonomik ve
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toplumsal alanda benzerlik gosterdigi goriilse de pazarlama alaninda farkli agilardan
birbirlerinden ayrilmaktadir. Calisma gosterisci tiiketim ¢ercevesinde ele alindigindan
oncelikle gosterisei tilketim kavraminin gelisimine yer verilecektir.

Veblen (1899), “aylak sinif1 teorisi” ile tiikketim kaliplarinin belirli bir kitle tarafindan
farkli bir bicime doniistiigiind ileri stirmiigtiir. Ancak “aylak” terimini “miskinlik,
uyusukluk” anlamryla degil, iiretken isleri degersiz olarak algilayan ve zamanini
iiretken olmayan bicimde tiiketen siif seklinde tanimlamistir. Diger bir tanimda da
asgari gecinmenin iistiindeki her tiiketimin “aylak sinif”la ilgili oldugunu belirtmistir.
“Aylak sinifi”nin, tiikettikleri mallarin niteligi konusunda uzmanlagmis, tiiketim
eyleminde 6zgiir hareket eden, diger yandan sayginlik kazanmak icin yenilikleri
benimseme ¢abasina giren bireylerden olustugunu ifade etmistir. Bagwell ve
Bernheim (1996), “aylak sinifi teorisi’ni “Veblen etkisi” olarak tanimlamis, ayni
islevsellige sahip olmasina ragmen bir {iriine daha yiiksek fiyat 6demeye razi olmak
seklinde betimlemistir. Bunun temelinde ise sahip olunan refahi kars1 tarafa iletmenin
bulundugunu ileri stirmiistiir.

Statii tiiketiminin, bireylerin igerisinde bulunduklari sosyal statiiden siyrilmak veya
bir st sinifa yiikkselmek amaciyla gosterisgi tilketim davranigi sergilemeleri anlamina
geldigi (Shiffman vd., 2012) géz oniinde bulunduruldugunda, gosterisci tiiketim ile
statii tiiketimi olgularmin i¢c ice gegip gecmedigi, farkliysa hangi noktalarda
birbirlerinden ayrildiklari muglaktir. Bu nedenle statii, sosyal simif ve gosteris
arasindaki iligkinin kurulmasi, kavramlarin birbirinden ayrilmasi agisindan énemlidir.

Oncelikle gosterisci tiiketimin yalmzca zengin olarak tanimlanabilecek bireylere ait
olmadig, her sosyal tabakada yer alan bireylerde goriilebilecek davranislar oldugu
vurgulanmalidir (Trigg, 2001). Gosterisgi tilketim kapsaminda bir mal veya hizmet
tiirii, geleneksel yasam, ig hayati, herhangi bir sinifa ait olmayan veya alt kiiltiir gibi
sosyal statii ya da yasam tarzi gdstergesi haline gelebilmektedir (Solomon, 2017).
Oyle ki ge¢miste bos zaman1 olmak gdsteris olarak nitelendirilirken, giiniimiizde
tilketiciler mesgul goriinmeye veya algilanmaya dahi gosteris veya statii
atfedilebilmektedir (Bellezza vd., 2016).

Yukaridaki aciklamalar birlikte degerlendirildiginde gosterisci tiiketim, ihtiyact
kargilama durumu s6z konusu olmasina ragmen daha diisiik fiyata sahip bir mal veya
hizmet yerine daha yiiksek fiyatli, ancak igerisinde bulunduklar1 sosyal sinifa veya bir
iist mertebeye ait statii gostergesi olan iiriin veya hizmetleri, hedonik motivasyonla
satin alma veya kullanma davranisi olarak tanimlanabilmektedir.

Gosterisgi tiiketim egilimi literatiirde farkli kavramlarla iligkilendirilerek agiklanmaya
¢alisilmigtir. Bunlar arasinda iiriin kalitesi, hizmet kalitesi, atmosfer gibi fonksiyonel
faktorler (Kim ve Jang, 2017) oldugu gibi psikolojik faktorler de bulunmaktadir.
Psikolojik faktdrlere 6rnek olarak beden imaji, materyalist egilim (Dogan vd., 2017),
kendini izleme, kisiler aras1 etki (O’Cass ve McEwen, 2004), kendini teshir etme
(Gillili vd., 2010) gosterilebilmektedir. Ancak psikolojik faktorlerden benlik
olgusunun roliinii inceleyen ¢alismalar sinirhdir.

Caligsma, tiiketici davranisini psikografik cercevede ele alarak, gdsteris¢i titketimde
materyalizm ve benlik kurgusunun roliinii ag¢iklamayr amaglamaktadir. Tiirk
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pazarlama literatiiriinde tiiketicilerin benlik kurgusu yeterince incelenmediginden,
calismanin bu yoniiyle literatiire katki sunmasi beklenmektedir.

2.2. Materyalizm

Materyalizm, bireyin sahip oldugu degerlerin maddi varliklardan ibaret olmasi ve
bunlara 6nem atfetmesidir. Materyalist bir kimsenin yagaminin merkezinde maddi
imkanlara erisebilme motivasyonu yer almaktadir. Birey, yasamdan duydugu tatmine
s0z konusu motivasyonu kargilayabildigi 6l¢iide ulasabilecektir (Belk, 1985).

Materyalizmi tanimlamada farkli yaklagimlar mevcuttur. Bir kisilik 6zelligi olarak ele
alindig1 gibi (Belk, 1984), bir degerler seti olarak da kavramsallagtirilmaktadir
(Richins ve Dawson, 1992). Diger yandan materyalizm, bireyin karakteristik
Ozellikleri ve sahip oldugu degerlerin birlesimiyle ortaya ¢ikan tiiketici tutum ve
davraniglari olarak tanimlanmigtir (Graham, 1999).

Yapilan tanimlamalar gercevesinde materyalist bireylerin temel motivasyonlarinin
maddi varliklar edinme egilimi oldugu ifade edilebilmektedir. Materyalist
tiketicilerin, aligverislerinde temel fayda ve objektif 6zelliklerin yan1 sira, yasamda
hangi maddi boslugu doldurduguna odaklandig:i ileri siiriilebilmektedir. Bu
dogrultuda bazi iiriin ve hizmetler, goriinenin 6tesinde soyut manalar ve imajlar
tagidigindan, tiiketiciler bunlara karsi farkli satin alma davranislari sergilenmektedir.

Materyalizm, anlik satin alma (Karaca, 2019; Eren vd., 2012), statii tiiketimi (Tokgéz,
2018; Roberts, 2000), gosterisci tiiketim (Chacko vd., 2018), aligveris bagimlilig
(Ozgelik vd., 2017), liiks tiiketim (Sharda ve Bhat, 2018; Sun vd., 2017), moda
ilgilenimi (Cabuk ve Kdksal Arag, 2016) gibi farkl: tiiketici davraniglarini dogrudan
ya da dolayll olarak etkilemektedir. Bunun yaninda tiiketicilerin farkli dagitim
kanallarindan alisveris yapma egilimine girdikleri goriilebilmektedir. Ornegin
tilketicilerin materyalizm egilimleri yiikseldik¢e sosyal medya platformlarindan
aligveris yapma egilimleri artis gdstermistir (Yavuz, 2017).

Materyalist bireylerde statii tiikketiminin belirgin bir sekilde gozlemlendigi, ayrica
sadelikten kacinma, maddi varliklara sahip olma ve bunlar araciligiyla mutluluga
erisme motivasyonlarmin bulundugu ortaya ¢ikmistir (Aslay vd., 2013).
Materyalizmin bireylerin benlik algilamalar ile iligkili olabilecegi 6ne siiriilmiistiir.
Materyalizm egilimi diisiik olan tiiketiciler gergek benliklerini simgeleyen {iriinleri,
materyalist tiiketiciler ise ideal benliklerini sembolize eden {iriinleri tercih etmektedir
(Basar vd., 2015).

Materyalizm egilimi demografik 6zelliklere gore farklilik gosterebilmektedir. Segal
ve Podoshen’in (2013) ABD’de yiiriittiigli ¢caligmasinda materyalizm ve gosterisci
tilketim egilimi erkek tiiketicilerde daha yiiksek saptanmustir. Tiirkiye’de yiiriitiilen
caligmalarda ise cinsiyete gore anlamli farkliliga rastlamayan caligsmalar oldugu gibi
(Oztiirk ve Nart, 2016), farklilik gosteren ¢alismalar da meveuttur (Dogan vd., 2017).
Materyalizm ile gelir diizeyi arasinda dogrudan bir iligski bulunmadigi, fakat yiiksek
gelir diizeyine sahip tiiketicilerde materyalizm egiliminin de yliksek oldugu
saptanmustir (Ozsagmaci vd., 2019).
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Materyalizmin tiiketici davranislarindaki etkisini incelemede genellikle su ti¢
bilesenden yararlanildig1 goriilmektedir (Richins ve Dawson, 1992; Odabasi, 2017):

¢ Sahip olma motivasyonu: Birey, hayatinin merkezine nesnelere sahip olmay1
yerlestirmekte ve bunu bir yagsam bicimi haline getirmektedir. Bu yagam bigiminde
maddi tiketim amagctir. Tiiketim davranislarinda materyalizmin yansimasi,
tilketicilerin arzu ettigi objelere sahip olma motivasyonu ile hareket etmeleri
seklindedir.

o Mutluluga erigme motivasyonu: Bireyler yalnizca sahip olma amaciyla {iriin ve
hizmetleri satin almamaktadir. Ayni zamanda maddi agidan mutluluga erisebilme
giidiisiiyle iiriin ve hizmetler edinme egilimi goriilmektedir. Materyalist bireyler
ancak esya, maddi servet, miilk edinme yoluyla yasamdan tatmine
ulasabileceklerine inanmaktadirlar.

e Basar: gdstergesi: Materyalist egilimli bireyler kendilerinin ve bagkalarinin
basarilarini yalnizca maddi unsurlara gore degerlendirmektedir. Basari, sahip
olunan maddi varliklarm niceligi ve kalitesi ile degerlendirilmektedir. Ideal ve
algilanan imaj1 yansitan iiriinlere sahip olmak basar1 olarak nitelendirilmektedir.

Materyalizmin yukarida agiklanan ii¢ boyutunun da gosteris¢i tiiketimi olumlu yonde
etkiledigini saptayan calismalar oldugu gibi (Podoshen ve Andrzejewski, 2012),
boyutlarin kismen olumlu etkiledigi de goriilmiistiir (Tokmak, 2019). Materyalizm
bireyi maddi varliklara erisebilme oraninda mutlu ve basarili kildigindan, tiiketicilerin
materyalist egilimlerinin gosterisci tiiketimlerini etkileyebilecegi ongoriilmektedir.
Materyalizm boyutlarinin gosterisci tiiketim egilimi tizerindeki etkisini sinamak i¢in
olusturulan hipotezler asagidadir.

H1: Materyalizm gosterisgi tiiketim egilimi tizerinde etkilidir.
HI1.1: Sahip olma motivasyonu boyutu gosterisgi tiiketim egilimi iizerinde
etkilidir.
HI1.2: Mutluluga erisme motivasyonu boyutu gosterisci tiikketim egilimi
tizerinde etkilidir.
H1.3: Basar1 gostergesi boyutu gosterisgi tiiketim egilimi tizerinde etkilidir.

2.3. Benlik Kurgusu

Tiiketiciler satin alma davranislariyla yalnizca temel ihtiyaglarini gidermekle
kalmamakta, ayni zamanda kendileri ve diger insanlar tarafindan nasil algilanmak
istediklerini diga vurmaktadirlar. Bireylerin benliklerinin yalnizca beden imaj1 ile
smnirlt  kalmayip, bunun o&tesinde farkli bilesenleri igerisine alarak benlik
algilamalarmin genislemesi literatiirde “genisletilmis benlik” (Belk, 1989) olarak
tanimlanmistir.

Belk’in (1989) “genisletilmis benlik” kavramina gore, tiiketicilerin benlik
algilamalar1 yalnizca duygu ve hislerle simnirli kalmamakta, sahip olduklari iirtinler,
almis olduklar1 hizmetler, satin aldiklar1 markalar vb. artik benliklerinin bir par¢asini
teskil etmektedir. Genisletilmis benlige isgorenlerin is ortaminda farkli, is yagami
disinda farkli kimlikler olusturup benliklerini buna gore degistirmeleri (Tian ve Belk,
2005), fiziksel diinyada farkli, dijital diinyada farkli benliklerle rol almalar1 6rnek
gosterilebilmektedir (Belk, 2016).
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Tiiketiciler benliklerini olusturma siirecinde, igerisinde bulunduklar1 sosyal gruptan
etkilenebilmektedir. S6z konusu etkiye agik olan bireyler benliklerini inga etmelerine
katki saglayabilecek markalar1 satin almaktadir (Escalas ve Bettman, 2005). Diger
yandan tiiketicilerin benliklerini olusturmada diger insanlarin etkisine agik olup
olmadiklari, yenilikleri benimsemelerinde ve yeni iiriinlere uyum saglamalarinda
belirleyici olabilmektedir (Ma vd., 2014).

Bireylerin benliklerini inga ettikleri ortaya konmakla birlikte, bunun nasil
gergeklestirildigi ayr1 bir 6neme sahiptir. Bireylerin, igerisindeki bulunduklari
kdiltiiriin yapisina gore degismekle birlikte, benliklerini diger bireylerden bagimsiz ya
da digerlerine bagl bir sekilde kurguladiklari ifade edilebilmektedir. S6z konusu olgu,
benlik kurgusu (self-construal) olarak tanimlanmakta ve iki boyutlu yapidan
olugmaktadir (Cross vd., 2000).

Benlik kurgusunun boyutlar1 Tiirk psikoloji yazinina iligkisel benlik ve 6zerk benlik
olarak cevrilmistir (Kagitcibasi, 2007). Iliskisel benlik, sosyal cevresine kars1 duyarl,
degisken ve esnek bir nitelige sahiptir (Markus ve Kitayama, 1991). Dolayisiyla
iligkisel benlik kurgusuna sahip tiiketiciler, benliklerini etkilesim igerisinde
bulunduklart sosyal ve kiiltiirel yapiya gore insa etmektedirler. Belirli tiiketim
kaliplarini sergilerken sosyal ¢evrelerin algilamalarina gore hareket etmektedirler. Bu
durumun tiiketicilerin gosteriggi tiikketim egilimlerini etkileyebilecegi tahmin
edilmektedir.

Ozerk benlik kurgusu, bireyin kendini yénetme iizerine kontrol sahibi oldugu, kendi
kararlarin1 alip uygulamaya koyabildigi, bunu yaparken de ¢evresinden bagimsiz
hareket edebildigini ifade etmektedir (Ozdemir, 2012). Ozerk benlik kurgusuna sahip
bireylerin sosyal ¢evredeki diger bireylere karsi duyarlilig iliskisel benlige gore daha
distiktir. Dolayisiyla 6zerk benlik kurgusu baskin olan tiiketicilerin gosterisgi
tilketim egilimi sergileme ihtimalinin diisiik olmas1 beklenmektedir.

Gosterisgi titkketim egiliminin benlik kurgusu ile iligki kuruldugu ¢alismalarin sayisi
simirh olmakla birlikte, pazarlama perspektifiyle benlik kurgusunun ele alindig
arastirmalarda gesitli bulgulara ulasilmistir. Benliklerini, sosyal ¢evrelerinde bulunan
diger bireylere gore kurgulayan tiiketicilerin anlik tilketim egilimlerinin bireylerden
bagimsiz benlik kurgusuna sahip olan tiiketicilere gore daha yiiksek oldugu ortaya
¢ikmigtir (Zhang ve Shrum, 2009). Bir ¢alismada, benlik algilamasi ile markanin
mensei iilke arasindaki iliskinin benlik kurgusuna bagli oldugu saptanmigtir. Benligini
digerlerinden bagimsiz kurgulayan tiiketicilerde benlik algilamasi1 daha 6nemli iken,
digerlerine bagli benlik kurgusuna sahip tiiketicilerde markanin mengei iilke
iligkisinin daha énemli oldugu ileri siiriilmiistiir (Swaminatha vd., 2007).

Benlik kurgusu ile materyalizmin birlikte incelendigi ¢aliymalar da mevcuttur. Bu
cercevede tiiketicilerin materyalist egilimleri ile benlik kurgular1 arasinda ters yonde
bir iligki saptanmistir. Birey 6zerk benlik kurgusuna sahip olduk¢a materyalizm
egilimlerinin diigiik olabilecegi 6ne siiriilmiistiir (Goldsmith ve Clark, 2012). Bunun
yaninda, bireylerin benliklerini nasil kurguladiklarinin gosterisci tiiketim egilimlerini
etkileyebilecegi ongoriilmektedir. Bu dogrultuda olusturulan hipotezler sunlardir:

H2: Benlik kurgusu gosterisci tiiketim egilimi tizerinde etkilidir.
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H2.1: Ozerk benlik kurgusu gosterisci tiiketim egilimi iizerinde etkilidir.
H2.2: iliskisel benlik kurgusu gosterisci tiiketim egilimi iizerinde etkilidir.

3. Arastirmanin Metodolojisi
3.1. Arastirma Modeli

Aragtirma modeli Sekil 1°de gosterilmistir.

Benlik Kurgusu
e Ozerk

o iliskisel

Gosterisci
Tiiketim
Egilimi
Materyalizm
e Sahip olma

e Mutluluga erigsme
e Bagsar1 gostergesi

Sekil 1: Arastirma Modeli

Sekil 1’de yer alan aragtirma modelinde bagimli degiskeni gosteris¢i tiiketim egilimi,
bagimsiz degiskenleri benlik kurgusu ve materyalizm olusturmaktadir. Benlik
kurgusunun alt boyutlar1 6zerk ve iliskisel benlik kurgusu, materyalizmin alt boyutlart
ise sahip olma ve mutluluga erisme motivasyonu ile basar1 gostergesinden olusmustur.
Modele gore benlik kurgusu ve materyalizm, alt boyutlar ile birlikte gdsterisci
tiiketimi etkilemektedir.

3.2. Arastirmanin Orneklemi ve Veri Toplama Araclar

Aragtirmanin ana kiitlesini Istanbul’da yasayan 18 yas iistii bireyler olusturmaktadir.
Istanbul’un iilkenin en kalabalik sehri ve ayn1 zamanda bir metropol olmasi, farkli
demografik 6zelliklere, degerler ve yasam tarzina sahip bireylerin bir arada yagamast
ana kiitlenin Istanbul olarak secilmesinde etkili olmustur. Ornekleme g¢ergevesine
ulagilamadig1 ve drneklem grubuna daha hizli ve kolay erisilebilecegi i¢in kolayda
ornekleme yontemi tercih edilmistir. Veri toplama teknigi olarak anket tercih
edilmistir. Ankette yer alan degiskenler 5°li Likert olgegi ile Olglilmiistiir
(1=Kesinlikle katilmiyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum).

Arastirma modelinde yer alan gosterisgi tiiketim egilimi 6lgegi (4 madde) Chung ve
Fischer (2001) ile Podoshen ve digerlerinin (2011), benlik kurgusu 6l¢egi (10 madde)
Singelis’in (1994) calismasindan, materyalizm 06lgegi (17 madde) i¢in Richins ve
Dawson’in (1992) ile Aslay ve digerlerinin (2013) ¢calismalarindan yararlanilmastir.
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Anket formu c¢evrimigi formatta olusturulmus, veriler internet araciligiyla
toplanmistir. Toplam 2.500 anket dagitilmis, 2.248 anket doldurulmustur. Anketlerin
geri doniis orani %89,9 olarak gerceklesmistir. Eksik birakilan anketler degerlendirme
dis1 birakildiktan sonra gecerli 2.157 anketten elde edilen veriler IBM SPSS 20.0
aracilifiyla analize dahil edilmistir. Analiz sonuglarina “Bulgular” bashiginda yer
verilmistir.

4. Bulgular
4.1. Tammlayic istatistikler

Katilimeilarin demografik 6zelliklerine dair veriler Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1: Katihmcilara Ait Demografik Veriler

Degisken Sikhik  Yiizde Degisken Sikhk  Yiizde
Cinsiyet Medeni durum

Kadin 1.202 55,70 Bekar 1.547 71,70
Erkek 955 44,30 Evli 610 28,30
Yas Bir iste calisma durumu

18-25 1.171 54,30 Calisiyor 969 44,90
26-33 507 23,50 Caligmiyor 1.188 55,10
34-41 222 10,30 Gelir

42-49 170 7,90 0-2750TL 1.123 52,10
50 ve lizeri 87 4,00 2.751-5.500 TL 607 28,10
Egitim diizeyi 5.501-8.250 TL 203 9,40
Lise ve oncesi 1.100 51,00 8.251 TL ve iizeri 103 4,80
Universite 967 44,80 Belirtmek istemiyorum 121 5,60
Lisansiistii 90 4,20

Toplam 2.157 100,00 Toplam 2.157 100,00

Katilimeilarin %55,70’1 erkek olup, biiyiik gogunlugu (%54,30) 18-25 yas araliginda
yer almaktadir. Katilimcilarin son mezun olduklar: egitim diizeyinin %351’ini lise ve
oncesi, %44,80’ini tiniversite teskil etmektedir. %71,70’1 bekar olan katilimcilarin
%44,90’1 herhangi bir iste ¢aligmakta, %52,10°u 0-2.2750TL araliginda gelire
sahiptir. %5,60 kesim ise gelirini agiklamayi tercih etmemistir. Tanimlayict
istatistiklerin ardindan arastirma modelinin giivenilirlik ve gegerliligi incelenecek,
sonuglar ayr1 bir baglikta degerlendirilecektir.

4.2. Giivenilirlik ve Gegerliliginin incelenmesi

Aragtirma modelinde yer alan degiskenlerin giivenilirliginin degerlendirilmesi i¢in
Cronbach’s Alfa analizi yiiriitiilmiistiir. Analiz sonucunda gosterisci tiiketim egilimi
(a=0,78), benlik kurgusu (o=0,67) ve materyalizm (a=0,73) 6l¢eklerinin Cronbach’s
Alfa katsayilarmin 0,60-0,80 araliginda bulundugu goriilmektedir. Buna gore
degiskenlere ait verilerin giivenilir olarak nitelendirilebilecegi ifade edilebilmektedir
(Nakip, 2013).
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Yiizeysel gecerlilik (face validity), istatistiki metotlardan farkli olarak, 6lgme
araglarinda yer alan maddelerin her birinin, katilimcilar tarafindan anlasilabilir hale
getirilmesini saglamaktir (Holden, 2010). Yiizeysel gegerliligi saglamak amaciyla,
oncelikle arastirmada kullanilan 6l¢eklerin farkli calismalarda kullanilmis, gegerli ve
giivenilir bulgulara ulasilmig olmasina 6zen gosterilmistir. Bununla birlikte, nihai
anket formunda yer alan her bir degiskenin uygunluk ve anlasilabilirligi hususunda
sosyal bilimler alaninda ¢aligmakta olan 9 akademisyenden goriis alinmistir. 48
orneklemden olusan bir 6n test yliriitiilerek ankette yer alan ifadeler gozden gegirilmis
ve bazi maddeler katilimcilarin kolaylikla anlayabilecegi bigimde yeniden
diizenlenmistir.

Aragtirma modelinin yapisal gegerliligini test etmek iizere temel bilesenler-varimax
rotasyonu ile agiklayici faktor analizi yiiriitiilmiistiir. Faktor analizi esnasinda diisiik
faktor yiikiine sahip ve aymi anda iki faktdre dagilmis olan maddeler sirasiyla
cikarilmig, ardindan her defasinda analiz tekrarlanmistir. Toplamda materyalizm
6lceginden 4, benlik kurgusu 6l¢eginden ise 1 madde degerlendirme dis1 birakilmistir.
Faktor analizi sonuglaria Tablo 2’de yer verilmistir.

Tablo 2: Faktor Analizi Bulgular

Materyalizm Ol¢egi (KMO: 0,832, Toplam agiklanan varyans: Faktor Aciklanan
%46,03) yiikii varyans
1. Mutluluga erisme 19,60
Mutlulukl 0,710

Mutluluk2 0,679

Mutluluk3 0,617

Mutluluk4 0,558

Mutluluk5 0,554

Mutluluké 0,551

Mutluluk?7 0,523

2. Sahip olma 15,49
Sahip_olmal 0,713

Sahip_olma2 0,685

Sahip_olma3* 0,643

Sahip_olma4d* 0,564

Sahip_olma5* 0,528

3. Basari gistergesi 10,94
Basari1 0,782

Basari2 0,751

Benlik Kurgusu Olcegi (KMO: 0,717, Toplam aciklanan varyans:

%42,07)

1. Ozerk benlik kurgusu 21,23

Ozerkl 0,760
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Ozerk2 0,726
Ozerk3 0,638
Ozerk4 0,486
2. Iliskisel benlik kurgusu 20,84
Mliskisell 0,662
iliskisel2 0,650
Mliskisel3 0,628
iliskisel4 0,576
iliskisel5 0,504

Géosterisci Tiiketim Egilimi Olgegi (KMO: 0,775, Toplam agiklanan
varyans: %60,10)

Gosterigl 0,815
Gosterig2 0,800
Gosteris3 0,783
Gosterigd 0,697

*ters kodlanmugtir.

Aciklayici faktdr analizi sonucunda materyalizm olgeginde ortaya ¢ikan ii¢ faktor,
Richins ve Dawson’in (1992) calismastyla benzer sekilde sirastyla “sahip olma”,
“mutluluga erisme” ve “basar1 gostergesi” olarak adlandirilmistir. Materyalizmin {i¢
boyutu toplamda dlgek varyansinin %46,03’linii agiklamaktadir. Benlik kurgusu
Olceginde ise olusan iki faktdr Singelis’in (1994) caligmasi ile paralellik gostermis,
Kagitgibas’nin (2007) tanimi ile “Ozerk” ve “iligkisel” benlik kurgusu olarak
isimlendirilmistir. Benlik kurgusunun iki boyutu toplamda varyansin %42,07’sini
aciklamistir. Gosterisei tiiketim egilimi degiskeni ise tek boyutlu olarak ortaya ¢ikmis
ve toplam varyansin %60,10’unu agiklamistir.

Arastirmada kullanilan dlgeklerin gegerli olup olmadigini degerlendirmek amaciyla
toplam agiklanan varyansin %50 ve iizeri olmas1 gerektigi belirtilmistir (Giirbiiz ve
Sahin, 2018). Materyalizm 6l¢eginin toplam agiklanan varyansi %46, benlik kurgusu
Olgeginin ise %42 olarak gergeklesmistir. Bu durumda %50’ye yakin bir deger elde
edildigi gorildiigiinden arastirma modeli gecerli olarak nitelendirilebilmektedir.
Aragtirma modelinin giivenilirlik ve gecerlilik varsayimlarinin dogrulanmasinin
ardindan, bir sonraki baglikta yapisal modeli test etmek iizere yiiriitiilen ¢oklu
regresyon analizi bulgularindan bahsedilecektir.

4.3. Bagimsiz Degiskenlerin Bagimh Degiskene Etkisi

Arastirma modelini test etmek amaciyla ¢oklu regresyon analizi yliriitilmiistiir.
Ancak analizden Once, c¢ok degiskenli veri analiz tekniklerinin varsayimlari
incelenecektir. Oncelikle verilerin normal dagilima sahip olup olmadig
degerlendirilmistir. Bu dogrultuda bagimli ve bagimsiz degiskenlerin basiklik ve
carpiklik degerlerinin -1,0 ile +1,0 arasinda oldugu goriilmistiir (Hair vd., 2014).
Boylelikle normal dagilim varsayiminin karsilandig1 ifade edilebilmektedir.
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Diger bir varsayim olan ¢oklu bagint1 probleminin olmadigini kontrol etmek {izere,
Pearson korelasyon katsayilar1 incelenmistir. Tablo 3°te yer alan korelasyon
katsayilarinin tamaminin 0,40’ altinda oldugu goriilmektedir. Bu nedenle ¢oklu
bagmti probleminin bulunmadig: ifade edilebilmektedir (Kalayci, 2014).

Tablo 3: Bagimsiz Degiskenler Arasi Korelasyon Katsayilar:

Std. Mutluluga  Sahip Basar1

Ortalama Ozerk Iliskisel . . .
Sapma erigme olma  gostergesi
Ozerk 3,65 0,701 1,000
liskisel 3,48 0,620 0,239 1,000
Mutluluga 201 0691 0046 0027 1,000
erisme
Sahip olma 2,66 0,660 -0,173 -0,235 0360 1,000
Basar 2,86 0,929 0,097 0,074 0,328 0,207 1,000
gOstergesi

Cok degiskenli veri analiz tekniklerinde otokorelasyon bulunmamasi beklenmektedir.
Aksi halde analiz sonuglarin yorumu gii¢ hale gelmektedir. Otokorelasyon olup
olmadigini kontrol etmek i¢in genellikle Durbin-Watson testi kullanilmaktadir. 1,5-
2,5 araligindaki degerler otokorelasyon olmadigina isaret etmektedir (Malhotra,
2010). Durbin-Watson degerinin 1,959 olmasi, otokorelasyon bulunmadigina isaret
etmektedir.

Coklu regresyon analizi i¢in gereken varsayimlarin saglandigi saptandiktan sonra
basamakli regresyon analizi yiiriitiilmiistiir. Tablo 4’te yer alan nihai regresyon modeli
olan 4. Modele ait korelasyonun 0,32, R? degerinin 0,10 oldugu gériilmektedir.
Bagimli degisken olan gosterisci tiiketim egilimindeki %10’luk degisimin bagimsiz
degiskenler olan benlik kurgusu ve materyalizm boyutlar1 tarafindan agiklandigini
gostermektedir. Regresyon modeline dair yiiriitilen ANOVA sonucunda 62,012
olarak gergeklesen F degerinin anlamli olmasi, anlamli bir model elde edildigine isaret
etmektedir (Nakip, 2013).

Diger bir varsayim da ¢oklu dogrusal baglanti olmamasi gerekliligidir. Degiskenlere
ait VIF degerlerinin 10’un altinda gergeklesmesi bu varsayimin karsilandigina isaret
etmektedir (Garcia ve digerleri, 2015). Tablo 4’te yer alan VIF degerlerinin 1 ile 1,5
arasinda gerceklestigi goriilmektedir. Regresyon katsayilar: ve anlamlilik degerlerine
dair veriler Tablo 4’te gosterilmistir.
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Tablo 4: Regresyon Analizi Bulgular

Std. Edilmemis Std. Edilmis Egdogrusallik
Model Katsayilar Katsayillar  t-degeri Anlamhhk istatistikleri
Std. VIF
B Hata Beta Tolerans  degeri
1 (Sabit deger) 2,172 0,080 27,020 0,000
Mutluluga 0,309 0,027 0,240 11,494 0,000 1,000 1,000
erisme
2 (Sabit deger) 1301 0,128 10,184 0,000
Mutluluga 0302 0026 0,236 11,456 0,000 0999 1,001
erigme .
lligkisel benlik 4 555 999 0,178 8672 0,000 0999 1,001
kurgusu
3 (Sabit deger) 1,165 0,130 8,091 0,000
Mutluluga 0255 0028 0,199 9180 0,000 0893 1,120
erigme .
lligkisel benlik 6545 9009 0171 8345 0,000 0995 1,005
kurgusu
Bagan 0,109 0,021 0,114 5,252 0,000 0,889 1,125
gostergesi
4 (Sabit deger) 0,990 0,150 6,623 0,000
Mutluluga 0,232 0,029 0,181 7,919 0,000 0,797 1,254
erisme
Iliskisel benlik
Kurgusu 0264 0,030 0,184 8,674 0,000 0,922 1,085
Bagan 0,103 0,021 0,108 4,927 0,000 0,875 1,143
gostergesi
Sahip olma 0072 0,031 0,053 2,336 0,020 0,798 1,252

Bagimli degisken: Gosterisgi tiiketim egilimi

Regresyon analizi sonucunda 4. modelde gosteriggi tiikketim egilimini materyalizm
tim boyutlariyla, benlik kurgusu ise kismen anlamli ve olumlu yonde etkilemistir.
Etki katsayilar1 g6z oniinde bulunduruldugunda sirasiyla iligkisel benlik kurgusu
(0,264, p=0,000<0,05 H2.2=Kabul), materyalizm boyutlarindan mutluluga erigsme
motivasyonu (0,232, p=0,000<0,05, H1.2=Kabul), basar1 gostergesi (0,103,
p=0,000<0,05, H1.3=Kabul) ve sahip olma motivasyonu (0,072, p=0,020<0,05,
H1.1=Kabul) gosteris¢i tiiketim egilimini anlaml1 etkilemistir.

Benlik kurgusu boyutlarindan 6zerk benlik kurgusunun gosterisgi tiiketim egilimi
iizerinde anlamli bir etkisi bulunmadigindan 4. modele dahil edilmemistir
(H2.1=Red). Bu nedenle benlik kurgusunun gosterisci tiiketim egilimi iizerinde
kismen anlamli etki gosterdigi ifade edilebilmektedir (H2=Kismen kabul).

Aragtirma modelinin analiz sonucunda olusan regresyon denklemi asagidaki gibi
gergeklesmistir.

Y = 0,990 + 0,264 * (iliskisel_benlik) + 0,232 * (mutluluga_erisme) + 0,103
* (basari_gostergesi) + 0,072 * (sahip_olma)
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Aragtirma modelinde yer alan bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenlere etkisi
incelendikten sonra bagimli degiskenin kontrol degiskeni olan demografik 6zelliklere
gore farkli olup olmadigi degerlendirilecektir.

4.4. Bagimh degiskenin Demografik Ozelliklere Gore Farklihg

Bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken tizerindeki etkileri incelendikten sonra
bagimli degiskenin kontrol degiskenlerine gore farklilik gdsterip gostermedigi
degerlendirilecektir. Bu amagla olusturulan hipotezlere asagida yer verilmistir.

H3: Gosterisgi tiketim egilimi, katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore
farklilagsmaktadir.
H3.1: Gosterisei tiiketim egilimi cinsiyete gore farklilagmaktadir.
H3.2: Gosterisci tiiketim egilimi yasa gore farklilagmaktadir.
H3.3: Gosterisei tiiketim egilimi egitim diizeyine gore farklilagmaktadir.
H3.4: Gosterisei tiiketim egilimi medeni duruma gore farklilagsmaktadir.
H3.5: Gosterisei tiiketim egilimi ¢aligma durumuna gore farklilasmaktadir.
H3.6: Gosterisei tiiketim egilimi gelir diizeyine gore farklilagsmaktadir.

Gosterisgi tiiketim egiliminin cinsiyete, medeni duruma ve ¢alisma durumuna gore
farklilasmasini test etmek i¢in bagimsiz 6rneklem t-testi, yasa, egitim ve gelir
diizeyine gore farkliligi belirlemek iizere tek yonlii ANOVA yiiriitiilmiistiir. Analiz
sonuglarina Tablo 5°te yer verilmistir.
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Tablo 5: Fark Testleri Bulgular:

Degisken N Ortalama (X) Std. Sapma Anlamlilik (p)
Cinsiyet 0,035*
Kadin 1.202 3,03 0,888
Erkek 954 3,12 0,883
Medeni durum 0,174
Bekar 1.546 3,09 0,866
Evli 610 3,03 0,937
Calisma durumu 0,359
Calistyor 969 3,09 0,909
Calismiyor 1.176 3,05 0,871
Yas 0,009**
18-25 1171 3,10 0,863
26-33 506 3,07 0,899
34-41 222 3,02 1,019
42-49 170 2,86 0,808
50 ve tizeri 87 3,19 0,862
Egitim 0,442
Lise ve oncesi 1.099 3,08 0,879
Universite 967 3,07 0,896
Lisansiistii 90 2,96 0,887
Gelir 0,170
0-2.750 TL 1.122 3,09 0,855
2.751-5.500 TL 607 3,09 0,926
5.501 - 8.250 TL 203 2,98 0,900
8.251 TL ve iizeri 103 2,95 0,937

*t-degeri=-2,112, p<0,05
**E-degeri=3,384, p<0,05

Tablo 5’te goriildiigi lizere, gosterisei tiiketim egiliminin yalnizca cinsiyete ve yasa
gore anlamli farklilik gosterdigi ortaya ¢ikmistir (H3.1 ve H3.2=Kabul). Erkek
(x=3,12) katilimcilarin gosteris¢i tiiketim egilimi kadinlara (x=3,03) oranla nispeten
daha yiiksektir. Katilimcilarin gosterisgi tiiketim egiliminin yasa gore farklilik
gostermesine hangi yas gruplarinin sebep oldugunu incelemek i¢in Post Hoc testine
bagvurulmustur. Grup varyanslarinin esit oldugu (p=0,012<0,05) dogrulandiktan
sonra Post Hoc testlerinden Scheffe testi yiiriitiilmistiir (Giirbiiz ve Sahin, 2018).
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Scheffe testi sonucunda 18-25 yas ile 42-49 yas gruplarinin gosterisgi tiiketim
egiliminin anlaml farklilik gosterdigi belirlenmistir. Katilimeilarin egitim diizeyine,
medeni durumlarina, caligma durumlarina ve gelir diizeylerine gore gosterisgi tilketim
egilimlerinin anlamli farklilik gdstermedigi ortaya ¢ikmistir (H3.3, H3.4, H3.5 ve
H3.6=Red). Dolayisiyla gosterisci tiikketim egilimlerinin katilimcilarin demografik
ozelliklerine gore kismen anlamli farklilik gosterdigi ifade edilebilmektedir
(H3=Kismen kabul).

5. Tartisma

Calisma, tiiketici davranigini etkileyen psikografik faktorlerden benlik kurgusu ve
materyalizmin gosterisgi tilketim tizerindeki etkisini ortaya koymayi amaglamaktadir.
Aragtirmada elde edilen veriler analiz edilmeden Once, ¢cok degiskenli istatistiki
tekniklerin varsayimlar1 incelenmistir. Gerekli varsayimlarin dogrulanmasinin
ardindan arastirma hipotezleri sinanmistir. Basamakli regresyon analizi sonucunda
materyalizmin sahip olma motivasyonu, mutluluga erisme motivasyonu ve bagari
gostergesi boyutlarmin gosterigei tiiketim egilimi iizerinde anlamli etki gosterdigi
saptanmistir. Bu dogrultuda ¢aligmanin literatiirle paralel bulgulara ulastigi ifade
edilebilmektedir (Tokmak, 2019; Chacko vd., 2018; Podoshen ve Andrzejewski,
2012).

Tiiketicilerin gosterisci tiiketim egilimi sergilemelerinde psikografik faktdrler Gnemli
rol oynamaktadir. Materyalist degerler, bireyin kendisi ve gevresi agisindan degerli
goriinen maddi varliklar edinmesine ve bunu ayni zamanda bir basar1 gostergesi
olarak nitelendirmesine sebep olmaktadir. Materyalizm bu yoniiyle gosterisgi tiikketim
egiliminin belirleyici unsurlardan biri haline gelmektedir.

Calismada benlik kurgusunun gosterisci tiikketim egiliminde kismen etkili olmasina
iliskisel benlik kurgusu neden olmustur. iliskisel benlige sahip bireylerin, benliklerini
icerisinde bulunduklar kigisel ve sosyal cevreye gore kurguladiklart goéz Oniinde
bulunduruldugunda, gosterisci tiiketim egilimine yatkin olduklari ifade
edilebilmektedir. S6z konusu bulgularla paralel olarak, gosterisgi tiikketimde bireyin
kisiler arasi etkiye agik olmasi (O’Cass ve McEwen, 2004; Ratner ve Kahn, 2002) ve
bu etkiye acik olan tiiketicilerin benlikleri ile uyum saglayacak {iriin veya markalari
satin almalar1 (Escalas ve Bettman, 2005) bilinmektedir. Diger bir ¢aligmada
tiiketicilerin, sosyal statiilerinin benlik imajlarint yansittiklarina inandiklar: durumda
gosterisci tiikketim sergiledikleri saptanmistir (Souiden vd., 2011).

Ozerk benlik kurgusuna sahip bireyler digerlerinden bagimsiz bir sekilde benliklerini
kurguladiklarindan, gésterisgi tiiketim egilimine yatkin olmayabilecektir. Bu nedenle
Ozerk benligin gosterisci tilketimi etkilemesi beklenmemis, arastirma sonucu da bunu
desteklemistir. Benligini bulunduklar1 ¢evreden bagimiz kurgulayan bireylerin
gosteris yapma egilimine girmeyebilecekleri, bunun yerine gonillii sadelik,
strdiirtilebilir tiiketim gibi farkli davramislara daha yatkin olabilecekleri tahmin
edilmektedir.

Calisma sonucunda benlik kurgusu o&lgeginin (Singelis, 1994) gegerlilik ve
giivenilirliginin yeterli diizeyde dogrulandigi goriilmiigtiir. Tiiketici davranigini
etkileyen faktorlerden biri olan benlik kurgusu kavraminin incelendigi ¢aligmalarda



234 Mahmut Selami AKIN

so6z konusu Olgekten faydalanilabilecegi Onerilmektedir. Zira sosyal cevre ile
etkilesimin tliketici davramiglarini etkiledigine dair bulgular mevcuttur (Cronje vd.,
2016).

Gosteriggi tiketimin demografik ozelliklere gore farklilik gosterip gostermedigi
ayrica incelenmistir. Katilimcilarin cinsiyet ve yas gruplarina gore gosterisgi tiiketim
egiliminde anlamli farklilik saptanmis, egitim diizeyi, medeni durum, ¢aligma durumu
ve gelir diizeyine anlamli farklilik bulunmamistir. Erkek katilimcilarin gosterisci
tilketim egilimi kadinlara nazaran daha yiiksek ¢ikmigtir. Bu yoniiyle Khan ve
Khalid’in (2019) c¢alismasiyla benzer bulgulara ulagilmistir. Ancak cinsiyete gore
anlaml farklilik tespit etmeyen arastirmalar da mevcuttur (Cinar, 2014; Aslay vd.,
2013).

18-25 yas grubunda yer alan katilimcilarin gosterisci tiketim egilimi, 42-49 yas
grubundakilerden daha yiiksek ¢ikmigtir. Kim ve Jang (2017), geng tiiketicilerin akran
gruplarina kars1 hassas olduklarini ve yasitlari iizerinde etki birakmak igin gosteriggi
titketim egilimi sergileyebileceklerini saptamistir. Benzer sonuglara Lewis ve Moital
(2016) da ulasmistir. Buna gore genc tiiketicilerin gosteriggi tiiketime daha yatkin
olduklar ifade edilebilmektedir.

6. Sonug¢

Calismanin amaci dogrultusunda benlik kurgusu ve materyalizmin gosteris¢i tilketime
etkisi incelenmis, tiiketicilerin benlik kurgularmin kismen, materyalist degerlerinin
ise tiim boyutlariyla gosterisgi titkketim egilimini anlamli ve olumlu yonde etkiledigi
ortaya ¢ikarilmustir.

Gosterisegi tiiketimi igeren postmodern tiiketim kaliplarini psikolojik ve sosyal
faktorleri dikkate alarak agiklamada benlik konusu 6nemli bir kavram haline
gelmistir. Benlik bireyin algilamalari sonucunda olustugundan, tiiketicilerin benlik
ingasinda nasil bir yontem izledigi 6zellikle Tiirk pazarlama yazininda yeteri kadar
incelenmemistir. Calisma bu yoniyle benlik kurgusunun gosterisgi tiiketimin
belirleyicileri arasinda yer almasi gerektigine dikkat cekmektedir.

Materyalizmin hangi c¢ergevede ele alinacagi flzerinde ortak bir goris
bulunmamaktadir. Bir kisilik 6zelligi olmasi ya da bireyin sahip oldugu degerlerden
biri olmast gibi farkli yaklasimlar mevcuttur (Ahuvia ve Wong, 2002). S6z konusu
tartismadan bagimsiz olarak, materyalist egilime sahip tiiketicilerin, satin alma
stirecinde ¢evrelerinde yer alan bireylerin goriis, diisiince ve algilamalarina acik
olmalarindan dolay1 gosteris¢i tilketime yatkin olduklari ifade edilebilmektedir.

Bireylerin yasamdan duydugu mutlulugun merkezinde maddi varliklar edinmeyi ve
bunlara sahip olma kabiliyetini basar1 kriteri olarak gérmesi yer aldiginda materyalist
olarak nitelendirilebilmektedir. Dolayisiyla materyalist tiiketicilerin tercihlerinde,
iiriinlerin objektif 6zelliklerinden ziyade siibjektif faydalarin daha etkili olabilecegi
ongoriilmektedir. Finansal hizmetler ve gayrimenkul gibi maddi varliklarin
miibadeleye konu oldugu sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin bu durumdan
yararlanabilecegi beklenmektedir.



BENLIK KURGUSU VE MATERYALIZMIN... 235

Tekstil, mobilya, elektronik gibi gosteriggi tiiketime konu olabilecek {iriin ve
markalarin bulundugu pazarlarda yer alan isletmelere bazi Oneriler getirilmistir.
Tiiketicilerin igerisinde bulunduklari sosyal etkilere agik olmalari nedeniyle, reklam,
kisisel satis, ambalaj tasarimi, sosyal medya gibi pazarlama iletisimi stratejilerinde
sosyal faydalar1 dne gikarmak etkili olacaktir. Ozellikle “etkileyen (influencer)” ya da
“fenomen” olarak tabir edilen kanaat Onderlerinin sosyal faydalari vurgulayan
tutundurma kampanyalarinda yer almas1 6nerilmektedir. Diger yandan viral reklamlar
araciligryla kulaktan kulaga iletisim (Word-of-mouth) kanali aktif kullanilarak hedef
kitlede iiriin veya markaya kars1 olumlu tutum olusturulabilecektir.

Gosteriggi tiikketimin iligkisel benlik kurgusundan etkilenmesinin pratik alana
yansimalar1 mevcuttur. Uriin ve hizmetlerde, bireyin sosyal ¢evresindeki yansimasi
olan sosyal benligini (Mead, 1913) destekleyecek faydalarm 6ne ¢ikarilmasi tavsiye
edilmektedir. Boylelikle bireyin sosyal kimligi, benligini tanimladigi unsurlardan
farkli bir bi¢cimde olusabilecektir (Brewer, 1991). Destekleyici, geleneksel ve
alternatif tip, estetik, kozmetik gibi sektorler genel olarak bireyin beden imajin
iyilestirmeye odaklanmaktadir. S6z konusu alanlarda faaliyet gosteren sirketler beden
imajina ek olarak tiiketicilerin farkli sosyal kimlikleri ile uyumlu olan iiriinler ve
hizmetler gelistirebilir, hedefkitlenin sosyal benligi giiglendirecek pazarlama iletisimi
kampanyalar1 olugturarak rekabet avantaji elde edebilecektir.

7. Arastirmanin Stmirhliklar1 ve Oneriler

Her arastirmada oldugu gibi bu calismada da bazi simirliliklar meveuttur. i1k olarak
orneklem yalnizca Istanbul iliyle smirlidir. Farkli sehirlerde ve iilkelerde yasayan,
gesitli  kiltiirlere  sahip bireylerden elde edilecek orneklerle bulgular
cesitlendirilebilecektir. Ikincisi, gosterisci tiiketim herhangi bir iiriin veya hizmet
Ozelinde degil, genel ¢ergevede tiiketim davranisi olarak degerlendirilmistir. Belirli
iiriin veya hizmet kategorisinde, ilgilenim diizeyi de dikkate alinarak farkli bulgulara
ulasilabilmek muhtemeldir. Ornegin gosterisci tiiketim egilimi sergileyen tiiketiciler
elektronik triinlerde 6zerk benlik kurgusuna, giyim triinlerinde ise iliskisel benlik
kurgusuna sahip olabilecektir. Bu husus gelecekte yiiriitiilebilecek aragtirmalara yon
gostermektedir.

Onceki ¢alismalar gosterisci tilketim egilimini cinsiyet (Segal ve Podoshen, 2013),
yas (Shukla, 2008), itk (Charles vd., 2009), kiiltiir (Podoshen ve Zhang, 2011) gibi
faktorlerin yonlendirebilecegi ortaya ¢ikmigtir. Bunlarin diginda ilgilenim, satin alma
tarzlari, kisilik tipleri gibi degiskenlerin gosterisci tiiketim egilimlerini nasil
diizenleyebilecegi incelenebilecektir.

Gosterisgi tiiketim simdiye kadar degerler (Aslay vd., 2013), yasam tarzi (Amaldoss
ve Jain, 2005), marka imaj1 (O’Cass ve Frost, 2002), satin alma tarzi1 (Rucker ve
Galinsky, 2009) gibi farkli konularla iligkilendirilmistir. Ancak tiiketicinin benligini
nasil algiladigr ve algilamada hangi faktdrlerden etkilendigi iizerine yiiriitiilen
arastirmalar smirhdir. Dolayisiyla gosterisgi tiiketimle ilgili gelecek calismalarda
benlik kavraminin farkli agilardan incelenmesinde fayda goriilmektedir.

Benlik kurgusunun tiiketici davranigsindaki rolii, tiiketimin tiirline gore farklilik
gosterebilecektir. Calismada gosterisci tiiketim egiliminde iligkisel benlik kurgusu
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etkili olmustur. Farkli aragtirmalarda, ornek olarak goniilli sadelik ya da
stirdiiriilebilir tilketimde 6zerk benlik kurgusu etkili olabilecektir. Gelecek ¢aligmalar
benlik kurgusunu farkli tiiketim kaliplari, degerler ve yasam tarzlari ile
iliskilendirerek inceleyebilecektir.
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Dogus Universitesi Dergisi (ISSN 1302-6739; e-ISSN 1308-6979), Dogus
Universitesi'nin bir yayin organidir. Dergi; iktisat, isletme ve finans konularinda
6zgiin bilimsel Tiirkge ve Ingilizce makaleler yayimlar. Diger disiplinlerden bu
alanlarla ilgili calismalar da degerlendirmeye alinir. Dogus Universitesi Dergisi, 2000
yilinda yayin hayatina girmis uluslararas1 hakemli bir dergidir ve yilda iki kez Ocak
ve temmuz aylarinda yaymmlanir. Tiirkiye Makaleler Bibliyografyasi, EconLit,
TUBITAK-ULAKBIM Sosyal ve Beseri Bilimler Veri Tabani, DOAJ (Directory of
Open Access Journals), Open Academic Journals Index ve ASOS (Sosyal Bilimler
Indeksi) adli kaynaklarda indekslenmekte olan Dergi EBSCOhost Academic Search
Complete, OpenAIRE, Open Archives Initiative, Dogus Universitesi Makale Veri
Taban1 ve Dogus Universitesi Akademik Arsiv Sistemi iizerinden erisime aciktir.
Yazilarda belirtilen diisiince ve goriislerden yazar(lar)1 sorumludur. Yayimlanmak
{izere kabul edilen makalelerin tiim yaym haklari siiresiz olarak Dogus Universitesi
Dergisi’ne aittir.

2. Hakemlik Siireci

Dergiye gonderilen makaleler iki hakem tarafindan degerlendirilir. Hakemlerden
birinin olumsuz, digerinin olumlu goériis bildirmesi durumunda yayin kurulu hakem
raporlarimi inceleyerek makalenin islem siirecini t¢iincii bir hakeme goénderme
yoniinde ya da yazarina iade etme seklinde belirler. Makalenin yayimlanabilmesi i¢in
en az iki hakemin olumlu goriis bildirmesi gerekir. Gonderilen yazilarin, baska bir
yerde yayimlanmamis veya yayimlanmak i¢in gonderilmemis olduguna iliskin, sunan
yazar tarafindan imzali bir metin (Yaym Hakki Devir Formu) yaziyla birlikte
sunulmalidir. Hakemlerin raporlari tamamlandiktan sonra yazilar, Yaym Kurulu’nun
onaylamasi durumunda yayima hazir hale gelir ve gelis sirast da dikkate alinarak
uygun goriilen sayida basilir. Yayimlanmasi kabul edilen yazilarin biitiin yayin haklari
siiresiz olarak Dogus Universitesi’ne aittir.

3. Yazim Kurallar

Dogus Universitesi Dergisi’ne gonderilecek yazilar Tiirkge veya Ingilizce olabilir.
Yazinin uzunlugu 15 sayfay1 gegmemelidir. Yazmnin elektronik kopyasi Microsoft
Word programinda Times New Roman yazi karakteri ile hazirlanmalidir. Marj
ayarlari; listten Scm, alttan 4cm, sag ve soldan 4.5cm olmalidir.

3.1. Bashk ve Yazar Ad1

Baslik, makale hangi dilde ise dnce o dilde biiyiik harflerle 12 punto, koyu ve sayfaya
ortalt olarak verilmelidir. Makalenin diger dildeki karsilig1 ise, bir satir bosluk
birakilarak biiyiik harflerle, 10 punto, koyu ve italik olarak sayfaya ortali olarak
verilmelidir. Yazarin/yazarlarin adi, bagl bulundugu kurum ve bdliimii ile e-posta
adresi internet {izerindeki kayit formuna yazilmalidir. Dergide kor hakemlik
uygulandigindan makale {izerinde yazar/yazarlara ait bilgi verilmemelidir.
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3.2. Ozet ve Anahtar Kelimeler

Makale hangi dilde ise 6nce o dilde en ¢ok 100 kelimelik bir “6zet” ve altinda diger
dilde en ¢ok 100 kelimelik ikinci bir “0zet” italik olarak verilmelidir. Tiirk¢e ve
Ingilizce dzetlerin altinda, anahtar kelimeler (en gok 5 kelime) ile Ingilizce 6zetin
altinda ekonomi, isletme, finans konularindaki makaleler i¢in Journal of Economic
Literature (JEL) siniflama numarasi verilmelidir.

3.3. Bashklar ve Metin

Metin i¢inde bagliklar Arap rakamiyla numaralandirilmali (1., 1.1., 1.1.2. gibi) ve
derinlik ticten fazla olmamalidir. Birinci diizey basliklar 12 punto ve koyu, ikinci
diizey ve daha sonraki bagliklar 10 punto ve koyu olarak verilmelidir. Metin 10 punto
ve tek satir aralikla yazilmalidir. Her paragraftan sonra bir satir bosluk birakilmali ve
paragraflar sola yasli olarak baglamalidir. Baska kaynaklardan yapilan aktarmalar {i¢
satir1 gegmiyor ise tirnak i¢inde italik olarak, ii¢ satir1 geciyor ise ayri bir paragrafta
sagdan ve soldan birer santim igeri ¢ekilerek 9 punto ve italik olarak verilmelidir.
Tablo ve sekillere baslik ve sira numarasi verilmeli, basliklar tablolarin {izerinde
(Tablo 1. Tablo adi), sekillerin ise altinda (Sekil 1. Sekil ad1) yer almalidir. Tablo ve
sekiller dikey olarak (tam sayfa olan tablo ve sekiller yatay olarak yerlestirilebilir),
denklemler sayfaya ortali olarak verilmeli ve denklemlerin sira numaralar1 parantez
icinde olup sayfanin sag tarafina yaslanmalidir. Kaynaklara gondermeler, metin igi
parantez yontemi ile yapilmalidir. Parantez icindeki sira; yazar/yazarlarin soyadai,
(yazar1 olmayan kaynaklarda eser adimin ilk ii¢ kelimesi ve hemen izleyen ii¢ nokta)
kaynagin yili, sayfa numarasiy/numaralar1 seklinde olmalidir (6rnegin: Soyad, tarih:
sayfa sayis1). Metin iginde, yukaridaki gibi gonderme yapilan biitiin kaynaklar,
Referanslar listesinde belirtilmeli, gonderme yapilmayan kaynaklar bu listede yer
almamalidir. Kaynaklar alfabetik sirayla ve kaynakca yazim 6rneklerinde belirtildigi
bicimde yazilmalidir. Makale ve kitap adlart 6zel isim disinda kigiik harflerle
yazilmalidir. Dergi adlarinin ise ilk harfleri biiyiik olmalidir. Kaynak¢a yazim bigimi
icin “kaynakc¢a yazim oOrnekleri” ne bakilmalidir. Karar verilemeyen durumlarda
dergide yayimlanmis makaleler incelenmelidir. Makalelerin basima girecek son
seklini yayim kurallarma uygun sunmak yazarlara aittir; makaleler uygun sunulana
kadar yayimlanmaz.

4. Makale Gonderisi

Dogus Universitesi Dergisi'ne makale gonderisi ve ayrintili bilgi igin
http://journal.dogus.edu.tr/ adresindeki “Yazar Rehberi” ne bakilmalidir.
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1. General

Dogus University Journal (ISSN 1302-6739; e-ISSN 1308-6979) is published by
Dogus University, which is a referred bi-annual and blind peer-review. It has been
published since the year of 2000 (only e-journal as of January 2013). The journal
publishes original Turkish or English articles on the subjects of economics, business
and finance. The submissions, which are in other disciplines but related to these fields,
are also accepted for review. The articles published in the Journal are indexed in The
Bibliography of Turkey’s Articles, EconLit, TUBITAK-ULAKBIM Social Science
and Humanities, DOAJ (Directory of Open Access Journals), Open Academic
Journals Index and ASQOS (Social Sciences Index), and accessible on the system of
EBSCOhost Academic Search Complete, OpenAIRE, Open Archives Initiative,
Dogus University article database and Dogus University System of Academic
Archive. The views expressed in the papers are under the responsibility of authors.
All the intellectual property rights of the papers accepted for the publication belong
to Dogus University Journal indefinitely.

2. Refereeing Process

Articles sent to Dogus University Journal reviewed by two referees. In case one of the
referees reviews the articles positively and the other negatively, Editorial Board
examines referees reviews and may decide to pass the article to a third judge or return
it to its author. Two positive reviews are required for an article to be considered fit for
publication. The submitted text must be accompanied by a signed autograph
(Copyright Transfer Form) that states that it has not been published elsewhere or has
not been sent for publication. After the referees' reports have been completed, the
papers will be ready for publication if approved by the Editorial Board and will be
printed at the appropriate number, taking into consideration the order of arrival. All
the intellectual property rights of the papers accepted for the publication belong to
Dogus University Journal indefinitely.

3. Article Writing Codes

Articles sent to Dogus University Journal can either be in English or Turkish. The
length of the article should not exceed 15 pages. The softcopy of the article is to be
typed in Times New Roman font as a Microsoft Word document. Margins are: 5 cm
on the top, 4 cm at the bottom, 4.5 cm from the right and left.

3.1. Title and Author’s Name

The title of the article is to be written first in the original language of the article aligned
in the centre in bold with font-size 12. The correlation of the article in the other
language is to be stated after single space in font-size 10, in the centre, in bold and
italic. Author(s’) name(s), name of the current institution, department name and e mail
address are to be filled in on the copyright form. Since the blind refereeing is
employed in the journal, information about the author(s) should not be mentioned on
the article.
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3.2. Summary and Key Words

Initially, there has to be a ‘summary’ of the article in at most 100 words in italics in
the original language of the text followed by another one in the other language. Below
the English and Turkish summaries, key words (at most 5 words) are to be written.
Below the ‘summary’ in English, Journal of Economic Literature (JEL) classification
numbering is to be given.

3.3. Titles and Text

Titles in the text are to be numerated with Arabic figures (e.g. 1., 1.1,1.1.2...etc.) with
depth not more than 3. The main titles are to be in font- size 12 in bold, the subtitles
and the followings are to be in font size 10, in bold. The text must be written in single-
spaced 10 point-size. After each paragraph there must be a single space and the
paragraphs are to be started aligned to the left. If the references from other sources are
not more than 3 lines they are written in italics in quotation marks. If the reference is
more than 3 lines, the paragraph is to be written 3 inches indented from right and left
in italics in font-size 9. Tables and diagrams are to be titled and numerated.

Titles must be positioned above the tables (e.g. Table 1. Name of the table), and under
the diagrams (e.g. Diagram 1 Name of the diagram). Tables and diagrams must be
placed vertically (if the tables and diagrams are full-page size they can be placed
horizontally). Equations must be aligned in the middle of the page and the numbers
of the equations must be aligned to the right hand side of the page in parenthesis.
References to the sources must be given in parenthesis in the text. The order in the
parenthesis is as follows: Author(s) surname(s), (for the sources without author’s
name the first three words of the name of the book, then insert triple dot), year of the
source, page number(s)

(e.g. Surname, date: page number). All the sources referred in the text following the
rules stated above must be acknowledged in the bibliography, and sources that are not
cited in the text should not be on this list. Sources must be put in alphabetical order
and must be regulated according to the examples (APA Style) shown in ‘bibliography
writing’ part. Except for the proper names, the names of the articles and books are to
be written in lower- case letters. The initial letters of the names of the journals are to
be upper-case letters. For the ‘bibliography’ format, ‘bibliography writing samples’
part must be checked. In case of any indecision, published articles in the journal must
be checked. To present the last form of the article organized according to the
publication rules before the publication process is in the author’s charge; the articles
are not published unless they are presented in the appropriate text format.

4. Article Submission

For detailed information and article submission to Dogus University Journal, it is
should be looked at the "Author Guide" at http://journal.dogus.edu.tr/.
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