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Arastirma Makalesi - Research Article

TURKIYE’DE OGRENCILERININ UNIVERSITE SECIMINi ETKILEYEN FAKTORLERIN
DEGERLENDIRMESI: BiR AHP UYGULAMASI

EVALUATION OF FACTORS AFFECTING THE UNIVERSITY SELECTION OF STUDENTS IN
TURKEY: AN AHP APPLICATION

Adem BABACAN?

0z: Meslek secimi; bireyin, degisik meslekler icinden en iyi
yapabilecegini tasarladigi faaliyetleri iceren ve bireyin en
fazla seviyede tatmin saglayacagini dislindigi bir meslege
ybénelmesidir. Onlisans ve Lisans seviyesinde meslek
belirleyen Universite egitimi ve buna bagh olarak Universite
secimi bu bakimdan 6nem kazanmaktadir. Avrupa Birligi
Egitim ve Ogretim 2010 ¢alisma programindan giincellenen
ve gelistirilen Egitim ve Ogretim 2020 programina gore;
“2020'ye kadarki dénemde Avrupa is birliginin birincil
hedefleri: (a) tiim vatandaslarinin kisisel, sosyal ve mesleki
basari ve memnuniyetlerini, (b) demokratik degerleri, sosyal
uyumu, aktif vatandashgl ve kdlturlerarasi diyalogu
saglamayl amaglayarak uUye ulkelerin egitim ve Ogretim
sistemlerinin gelisimini desteklemek olarak belirlenmistir”.
Bu bakis acisi gelisen toplumlarda bireylerin en 6nemli
vazifelerinden biri meslegini ve meslegi icin egitim alacagi
Universiteyi segmesidir. Arastirma, Ogrencilerin Universite
secimlerini sistemli olarak yaptiklarini kabul etmektedir.
Boylece Universite tercihlerini etkileyen faktorlerin dnem
seviyelerinin belirlenmesi 6nem tasimaktadir. Bu 6nem kit
kaynaklar gz 6niine alindiginda daha da belirgin hale gelir.
Bu dogrultuda Universiteler ayrilan bitge paylarinin
planlanmasina olanak tanir. Bu calismada Cumhuriyet
Universitesi ve Gazi Universitesinde 400 kisilik son sinif
Ogrencilerine uygulanacak anketi ile 6grencilerin tercih
kriterleri Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) yontemi ile
Universite secimini belirleyen kriterler agirliklandiriimistir.

Anahtar Kelimeler : Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP),
Universite Segimi, Cok Kriterli Karar Verme.

ABSTRACT: Choosing a profession is the orientation of the
individual to the profession that includes the activities that
s/he can do best among different professions and that s/he
thinks will provide the highest level of satisfaction. In this
context, university education, which determines the
profetional preferences of individuals at associate and
undergraduate levels, and accordingly, the choice of the
university to study in is of great importance. According to
the Education and Training 2020 program which is updated
and developed from the European Union Education and
Training 2010 work program; The primary objectives of
European cooperation in the period up to 2020 are: (a) the
personal, social and professional success and satisfaction of
all its citizens, (b) to support the development of the
education and training systems of the member states by
aiming to ensure democratic values, social cohesion, active
citizenship and intercultural dialogue. One of the most
important duties of individuals in societies with this point of
view is to choose their profession and the university where
they will be educated for their profession. The research is
based on the assumption that students make their
university choices systematically. Thus, it is important to
determine the importance levels of the factors affecting
university preferences. This importance becomes even
more apparent when considering scarce resources. This
allows the budget allocations for universities to be planned
more efficiently. In this study, the questionnaire to be
applied to 400 senior students at Cumhuriyet University
and Gazi University and the criteria for choosing the
university were weighted with the Analytical Hierarchy
Process (AHP) method.

Keywords: Analytic Hierarchy Process (AHP), University
Selection, Multi Criteria Decision Making.
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1. GIRIS

insanlarin meslek edinmelerinin yolu bir egitim almalarindan geger. Bu egitimin en énemli
boliminl Gniversiteler olusturmaktadir. Bu yizden tim devletler Universitelere ve buralardaki
egitime 6nemli kaynaklar ayirmaktadir. Tirkiye’de her ilde en az bir Gniversite bulunmaktadir. 2018
Yiiksekdgretim Kurumlari Sinavi'na (YKS) Temel Yeterlilik Testi'ne (TYT) 2 milyon 381 bin 590 aday, Alan
Yeterlilik Testleri'ne (AYT) 2 milyon 19 bin 664 aday, Yabanci Dil Testi'ne (YDT) ise 131 bin 448 aday
basvurmustur. 1,749,144 kisi tercih yapma hakki kazanmustir. Universitelerde acilmis bulunan 839,490
kontenjana tercih yapan 710,982 kisi yerlesmistir. Sadece devlet Gniversitelerinde 131,955 kontenjan
bos kalmistir. Sayinin ylksekligi Gniversite secim kriterleri problemini hem Universitelerin etkinligi hem
de kisisel olarak se¢cim bakimindan 6nemli hale getirmistir.

1981-1982 egitim-0gretim yilinda, 19 Devlet Universitesi ile akademiler ve Milli Egitim
Bakanligina bagl enstitller ve yiksekokullar ile devletlestirilen 6zel yiiksekokullar mevcuttu. 1981’de,
Yiksekdgretimde yerlesme orani %13 idi. Ayni yil 68renci sayisi 237.369 ve 6gretim elemani sayisi
20.917 idi (Atalinal, 1993; Tekeli, 2010).

2018-2019 Ogretim yili itibariyle, Tuirkiye’de 129 Devlet, 73 Vakif Universitesi ve 5 Vakif MYO
olmak tizere toplam 207 Yiksekogretim kurumu (https://istatistik.yok.gov.tr/) mevcuttur. Yine bu yil
icin ylksekogretimde yerlesme orani %36, 6grenci sayisi 2.829.430 6n lisans, 4.420.699 lisans, 394.174
yiksek lisans, 96.199 doktora olmak izere 7.740.502 kisidir. Ogretim elemani sayisi 167.388’dir. Bu
sayllar yuksekogretim sistemimizin, blylik ve kompleks bir yapisini sergilemektedir. 2009 yilinda %54,2
ile en yiksek yerlesme oranini yakalayan Tirkiye’deki yiksekogretim bu yildan sonra oransal disis
yasansa da sayisal olarak artigini 2015 yilina kadar stirdiirmustir. 2015 yilinda yerlesme orani %46,2 ye
diismis ancak yeni kayit yaptiran 6grenci sayisi 983.090 olmustur. Toplam 6grenci sayisi ise 6.689.185
olmustur. 2010 yilinda baslayan oransal disise ek olarak 2015 yilinda baslayan sayisal disUs
ylksekogretimde 06grenci yerlestirmede bir seylerin degismeye basladiginin gostergesidir. Bu
calismada 6grencilerin liniversite tercihlerini etkileyen kriterlerin belirlendi. Daha sonra bu kriterlerin
tercih olusturmadaki agirliklarinin belirlenmesi amaclanmistir. Bu tercihler icerisine yasam vyeri ile ilgili
bir kriter de yerlestirildi. Boylece yasam yeri tercihleri ile tniversite secimi de iliskilendirilmeye calisild1.

Tablo 1. Yillara Gore Yiiksekogretim Sayilari

Yillar Toplam Bagvuran | Toplam Yerlesen Oran (%) ﬁéiziliasr:y,s, T:Il:ran':mogg‘:i:‘ Mez‘;’;gg"e"d
2001 1.471.197 455.913 31,0 1.656.018 66.750

2002 1.817.590 614.125 33,8 1.882.630 70.012

2003 1.593.831 506.637 31,8 1.935.886 74.134

2004 1.897.196 574.867 30,3 2.062.896 77.065

2005 1.844.891 607.994 33,0 2.299.421 79.555

2006 1.678.326 590.533 35,2 2.407.330 82.350

2007 1.776.427 626.425 35,3 2.484.794 86.522

2008 1.645.416 833.532 50,7 2.876.778 95.605

2009 1.450.582 786.677 54,2 3.477.940 97.923

2010 1.587.866 763.516 48,1 3.768.212 102.682

2011 1.759.403 789.169 44,9 4.303.550 108.462

2012 1.895.478 865.631 45,7 4.923.940 115.798

2013 1.924.547 877.787 45,6 5.472.521 142.437 688.437
2014 2.086.115 922.275 44,2 6.062.886 148.903 801.498
2015 2.126.681 983.090 46,2 6.689.185 156.168 802.822
2016 2.256.367 961.864 42,6 7.198.987 151.763 804.435
2017 2.265.844 825.397 36,4 756.0371 158.098 845.859
2018 2.381.412 857.240 36,0 774.0502 166.225
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insanoglu yaradilisi geregi karsilastigi sorunlar icin iggiidiisel olarak karar verebilmektedir.
icglidiisel olarak hem somut kavramlar hakkinda hem de soyut kavramlar hakkinda da karar
verilebilmektedir. Ayrica, soyut kavramlar hakkinda verilen karar asamasinda sezgisel kararlar yer
almaktadir. Bu durum bireyden bireye farkhlik gosterebilmektedir. AHP sayesinde ¢ogu yaklasimda
incelenmesi glic ya da mimkin olmayan kararlari etkileyen bu soyut kavramlar incelenebilmekte ve
uygun ¢6zlm icin yaklasim sunabilmekte oldugu gorilmektedir (Glingdr, Bliylker, 2005: 22). Saaty'e
gore AHP; cok sayida kriter barindiran karmasik problemlerin ¢6ziime ulasabilmesi icin kullanilan bir
secim teknigidir. Karar problemlerinde basariya ulasabilmek icin 6nemli olan problemi zorlastiracak
karmasik kararlardan ziyade dogru matematige ihtiya¢ oldugunu soylemistir. AHP’yi gelistirmek igin
karmasik problemlerin ¢6zimi ve karmasik kararlarin verilebilmesi igin ¢alismalarda bulunmustur. Bu
baglamda AHP karmasik, fazla bireyli, fazla kriterli ve fazla donemli problemleri hiyerarsik olarak
olusturup gostermektedir. AHP aktif olarak, cok sayida problemin ¢6ziimiinde kullanilan bir karar
verme yontemi olmakla birlikte karar vericiler tarafindan iilke problemlerinde ve pek ¢ok dalda karsi
karsiya kalinan farkh sorunlarin ¢éziimiinde kullaniimaktadir (Kegek, Yildirim 2010: 196). AHP; karar
vericilere problem ¢6ziiminde yardimci olmak igin amag, ana kriterler ve alt kriterlerden olusan bir
hiyerarsik yapi sunma firsati saglamaktadir (Glinden, Bilent, 2008: 68).

AHP yonteminden faydalanarak karar verici, belirlenen kriterler ve bu kriterlerin subjektif
onem derecelerine gore karar seceneklerini segme ve siralama firsati sunmaktadir. AHP yontemini
diger yontemlerden ayiran Ustin Ozelligi, hedefe ulasmada karar vericinin se¢im sirecine Oznel
etkenleri katmasina imkan saglamasidir (Sarigicek, 2001: 34).

AHP genel olarak nesnel ve kisisel biitln kriterlere ikili karsilastirma uygulayarak degerlendiren
ve bu kriterlerin birbirlerine gére Ustinliklerini tespit ederek 6nem siralarini belirten bir karar verme
teknigi olarak tanimlanabilir (Goksu, 2008:19). Yapilan ikili karsilastirmalar yontinden, karsilastirilan iki
kriterden hangisinin tercih edilebilirligi 6Gnem seviyelerine gore arastirilmaktadir. Belirlenen tercihler
sayisal olarak degerlendirilmesi esasina dayanmaktadir. AHP karar verme sirecinde olan birey icin en
iyi alternatifi belirlemektedir. Bu durum ile secenekler arasinda siralama yapmaya da imkan
vermektedir. Bu yontem kolay kullanilir olmasi, basit uygulanabilir olmasi ve hem nicel hem de nitel
faktorleri dikkate almasi nedeniyle ¢cok karmasik problemlerde bile kolaylikla uygulanabilmektedir.
Ayrica, AHP esnek ve kolay uygulanabilir olmasi yoniyle karar vericiye ¢ok buylk bir kolayhk
saglamaktadir (Gliner, 2005:18).

AHP’de ilk adim problemin hedef, kriter ve alt kriter segeneklerinin hiyerarsik olarak
olusturulmasidir. AHP yaklasiminin amaca ulasabilmesi igin her bir kriterin subjektif Gnemi hakkinda,
karar vericinin sectigi kararlari almaktadir. AHP'nin bir sonraki adiminda ise, karar vericiye her bir karar
segenegi icin, isaret edilecek oncelik veya tercihlerin her bir 6l¢lite nasil katilacagini sormaktadir. Son
asamada ise AHP’nin tamamlanabilmesi icin ana kriterler ve alt kriterler arasinda ikili karsilagtirmalar
yapilarak oncelik degerleri olusturulur.

Konut seg¢iminde (Babacan, 2017), otomobil se¢iminde (Babacan, Goktolga, Sagir, 2018a)
kurulus yeri seciminde (Omiirbek, Ustiindag, Helvacioglu, 2013), akilli telefon seciminde (Babacan,
Erilli, Delibas, 2018b; Erinci, Sulak, 2014), is secimi (Goktolga, Gokalp, 2012), Bireysel Emeklilik
Sirketlerinde (Goktolga, Karakis, 2018), cep telefonu seciminde (Babacan, 2018) ve benzeri bircok
alanda AHP basari ile uygulandi. Bu calismada AHP Ogrencilerin Universite se¢imi problemine
uygulanmustir.

2. YONTEM

Bu calismada 2015 yilinda Cumhuriyet Universitesi ve Gazi Universitesinde 400 kisilik son sinif
dgrencilerine anket uygulanmistir. Ogrencilerin tercih kriterleri bir Cok Kriterli Karar Yontemi olan
Analitik Hiyerarsi Projesi (AHP) yontemi ile agirhklandiriimistir. Boylece Universite se¢imi yaparken
dikkat ettikleri kriterlerin degerlendirmesi yapiimistir.

GUnUmiuzde bircok CKKV metodolojisinin gelistiriimesinde 6nemli miktarda hesaplama
gerektirmektedir (Figuera, Greco, Ehrgott, 2005: xxxv). Daha iyi kararlar vermek icin yapmamiz gereken
sey disiinceyi tiim yonleriyle seffaflastirip formiile etmektir. Karar verme, bir kararin alternatiflerini
siralamak i¢in kullanilan birgok 6l¢it ve alt kriter igerir.
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Kriterler fiziksek olmayabilir ayni zamanda alternatiflerin siralamak icin bir rehber gorevi
gorecek oOlclileri olmayabilir. Alternatiflerin 6nceliklerini agirlandirmak ve arzu edilen siralamayi
yapmak igin tim kriterleri probleme eklemek, kriterlerin kendileri iginde 6ncelikler olugturmak zorlu
bir gérevdir.

Kararlarda somut olmayan kriterlerin 6lcimi uzun sliredir insan anlayisina ters gelmistir. Oysa,
matematik, her seye eksi sonsuzdan arti sonsuzluga sayilar atanabilecegini ve gercegin tiim
matematiksel modellemesinin eksenler ve geometri kullanarak bu sekilde tanimlandigini varsayar.
Somut olmayan seyler problemin icine girdigi zaman daha blylk bir gliven saglamak icin somut
degerler tureterek yargilari kullanilabilir. Bu yoniyle Analitik Hiyerarsi Streci yontemi bilyiik kolaylik
saglar.

Saaty daha 6nceden bilinen nominal, ordinal, oran ve aralik 6lceklerine ek olarak diizey dlcegini
(Absolute scala) tanimladi. Bu olcekte x=x Ozdeslik donlisimi altinda x degismezdir. Saaty,
matematikgci ve bilissel néropsikolog Stanislas Dehaene (1997) The Number Sense Introspection adli
kitabinda, 1'den 9'a kadar olan sayilarin anlamini zihinsel olarak keskin bir bicimde gosterilebilecegi
onermesini kullanarak asagidaki 6lcegi gelistirdi.

Tablo 2. Onem Dereceleri Tablosu (Saaty, 1980:54)

PUAN TANIM ACIKLAMA
1 I-E-§It De.recede Her iki faktdr ayni 6neme sahip.
Onemli
Orta Derece . . . T . .. .
3 Snemli Tecrlbe ve yargilara gore bir faktor digerinden biraz daha énemli
K liD
5 “uvvetll erecede Bir faktor digerinden kuvvetle daha dnemlidir
Onemli
Cok Kuvvetli . . e .. . . . .
7 .. .| Bir faktor digerine gore yiiksek derecede kuvvetle tercih edilmektedir.
Derecede Onemli
9 I.\'/Iutlak. Derecede Faktorlerden biri digerinden ¢ok ylksek derecede 6nemlidir
Onemli
Ara Degerleri - .. . . i .
2,4,6,8 Temsil Etmektedir Iki faktor arasindaki tercihte kiigiik farklar oldugunda kullantlir.
Karsihkh | i, jile karsilagirken bir deger (x) atanmis ise; j, i ile karsilastirilirken atanacak deger (1/x)
Degerler | olacaktir.

AHP’de ilk adim, amag¢ dogrultusunda faktor ve alt faktorlerin belirlenerek hiyerarsinin
kurulmasidir (Sekil 1). Hiyerarsi, karmasik yapili karar verme problemlerinin sebep-sonug iliskilerinin
aciklanmasina ve problemin daha iyi anlasilmasina imkan tanir. Olusturulan hiyerarside amag, st
hiyerarside bulunan kriter ile alt hiyerarside bulunan kriter arasinda olan etkinin belirlenmesidir. Bir
hiyerarsi olustururken dikkat edilecek hususlar sunlardir (Saaty 1990:16):

e Elemanlar degisime duyarliligini kaybetmeyecek sekilde problem temsil edilmelidir,

e Problemin cevresi dikkate alinmaldir.

e (ozume katki saglayacak konu veya faktorler belirlenmelidir.

e Problemle ilgili katihmcilar belirlenmelidir.

e Ayrintili bir hiyerarsi tasarimi icin 6neriler sunlardir:

e Genel hedef belirlenmelidir.

¢ Genel hedefin alt hedefleri belirlenmelidir.

e Genel hedefin alt hedeflerini gerceklestirmek icin kriterler belirlenmelidir.

e Her bir kriterin altindaki kriterler belirlenmelidir.

e Konuyla ilgili kisiler belirlenmelidir.

e Kisilerin amaglari belirlenmelidir.

e Kisilerin politikalari belirlenmelidir.

e Alternatifler veya sonuglar belirlenmelidir.
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e En cok tercih edilen sonucu se¢cme ve karar verme veya vermemenin fayda ve maliyeti
karsilastiriimalidir.
e Marjinal degerleri kullanarak fayda/maliyet analizi yapiimalidir.
Excel ile yapilan uygulamada ana kriterler ve alt kriterler icin hesaplanan tutarhlik oranlarinin
0,10’dan kii¢lik oldugu bulunmustur. Bu ylizden karsilastirmalardaki tutarsizliklarin kabul edilebilir ve
anket verilerinin glivenilir oldugu séylenebilir.

Sekil 1. Meslek Segim Kriterleri Ana Hiyerarsisi

MESLEK SECIM KRITERLERI

e
OKUDUGUM = OKUDUGUM SECTIGIM MESLEK SECERKEN
| BOLOMON ‘CA“5'YL§§AG”V' BOLUMON HARICI | MESLEGIN | ORNEK ALDIGIM
UZANTISI BiR MESLEK GETIRISI KIiSILER
[ [ vasapigiv/ [} [ [ [
—‘KAMUSEKTC)RU DOEDUGUM ﬁ ASKERLIK ﬁ MADDI GETIRI —‘ AILEDEN BIRi
I | YERIN OLMASI S L I
[ ] UcBOYOKKENTIN| [ [ ] __
—‘ OZEL SEKTOR OLMASI (IST-ANK- ﬁ POLISLIK ﬁ SOSYAL STATU _‘ AKRABALAR
iZMIR)
[ | NUFUSUN [ [ [
- UCRETLI R
KENDI iSi KALABALIK < ; MESLEKi GELISiM KOMSU
_‘ —‘OLDUGUYERLER ﬁ OGRETMENLIK ﬁ _‘

—‘AKADEMiSYENLiK —‘ PAHALILIK —‘ ARKADAS

ﬁ SOSYAL YASAM

BARINMA
—‘ IMKANLARI

Hiyerarsiler ve kriterler belirlendikten sonra karar matrisleri olusturulur. Yapilan anket
hiyerarsilerin karara matrisini olusturmak igin kullanilanildi. Asagida birinci hiyerarsi karar matrisi
verildi. Karar matrisi sonrasinda karsilastirmalara imkan saglamak igin birimsizlestirme islemi yapilr.
Bu islem ig¢in normalizasyon islemi kullanilir.

Tablo 3. Genel Ozellikler Karar Matrisi

OBU (94 OBH SMG MSOK
OBU 1,00 1,26 2,09 0,48 1,17
cY 0,79 1,00 2,26 0,58 1,76
OBH 0,48 0,44 1,00 0,31 0,66
SMG 2,08 1,72 3,18 1,00 2,11
MSOK 0,85 0,57 1,51 0,47 1,00
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Anorm. matrisinin elemanlari olan bj'ler asagidaki gibi hesaplanir.
aij

|
3] n
X1 aij

Tablo 4. Normalize Matris

OBU cY OBH SMG MSOK
OBU 0,19 0,25 0,21 0,17 0,17
cY 0,15 0,20 0,22 0,20 0,26
OBH 0,09 0,09 0,10 0,11 0,10
SMG 0,40 0,34 0,32 0,35 0,31
MSOK 0,16 0,11 0,15 0,17 0,15

Oncelikler Vektoérii hesabi igin normalize edilmis matrisin satir elemanlarinin ortalamasi

hesaplanir.

nop..
_ 4j=1vi
Wij=—7"—

n

Tablo 5. Genel Ozellikler Matrisi Oncelikli Vektori (W gener)

Oncelikler Vektorii (W)
OBU 0,20
cY 0,21
OBH 0,10
SMG 0,35
MSOK 0,15

Tablo 5’de AHP ilk hiyararsisinde bulunan kriterlerin agirliklari elde edildi. Saaty ve Vargas’a
gore bir matristen 6ncelikler vektori elde etmek icin sonsuz sayida yol vardir. Fakat bu tutarlilik hesabi
icin kullanilmasi gereken 6zdeger formili Aw= Aw’ dir. w = (w; , Wy, ...w,) olmak Ulzere matris
karsilastirmali asagidaki gibidir(Saaty, 1982: 8).

Wi Wi, WM

w1 Wz Wn:| Wl Wl

wa o wpo Wzl oy, "
Axw=|w; w; wp | * . =I* .

Wn Wn o ws [WJ an

wi w,  wy

Amaks = 1 ‘dir. Lqxs , N’ ye ne kadar yakinsa o kadar yiiksek tutarlilik vardir denir. Cogunlukla
karsilastirmalardan az miktarda olsa tutarsizlik s6z konusu olacagindan elde edilecek sonug;

Amaks = n seklinde gerceklesecektir. Literatiirde 1,4k kullanilarak hesaplanan tutarlilik orani
CR’nin kabul edilebilir en biiylik oran 0,10 oldugu belirtilmektedir.

CR=< ve Cl = Amaks 1 ile hesaplanir. Rl ise Random indenkstir.
RI (n—1)

Calismamizda CR = 0,0089 ile 0,1'den kiiguk ciktigl icin modelin tutarli oldugu ifade edilebilir.

3. BULGULAR VE YORUM

Ogrenciler icin meslek secimi, farkli meslekler arasindan en iyi yapabilecegini disiindiigi
faaliyetleri kapsayan ve kendisine maksimum diizeyde doyum saglayacagina inandigl bir hayat tarzi
secimidir. Gelismis bir toplumda bireyin en 6nemli gelisim goérevlerinden biri meslegini se¢mesidir. Bu
secimi yaparken énemli olan, bireyin sahip oldugu 6zellikleri en cok gerektiren ve beklentilerini en iyi
bicimde karsilayacak olani segebilmesidir. Meslek se¢imi ayni zamanda bu meslek egitimi icin Universite
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secimini de etkileyen bir sirectir. Bu etki ise Universitelere yatirim yapanlar igin dikkat ¢eken bir olgu
olmaldir. Bu sebeple meslek secim kriterleri ve bu kriterlerin agirliklandiriimasi dnem kazanmaktadir.

Meslek secim kriterlerinde icin meslegin maddi getirisi %35,22 ile ilk siradadir. ikinci sirada ise
yasayacagl yer %21,89 ile gelmektedir. Ugiincii sirada %19,1 ile okudugum bélim ile ilgili meslek
secerim agirliklandiriimistir. Meslek secerken bir baskasini 6rnek alarak secim yapmanin agirhg ise
%14,53 ve son sirada ise okudugum bolim harici meslek secim agirligi %9,24 olarak hesaplanmistir.
Agirligi yliksek olan ilk ti¢ kriter incelendiginde meslegin getirisi ve sonrasinda bu getirinin harcanacagi
yer dikkat cekmektedir. Uglincii kriterde bunu desteklemektedir.

2015 yihna kadar Universiteye giren 6grenci sayisi artarken bu yildan sonraki senelerde
kontenjanlar bulunmasina ragmen Universiteye kayit yaptiran 6grenci sayilari azalmaya baslamistir. Bu
azalmalar buyuk sehirlerde ve kiyi kentlerinin disindaki sehirlerde agikga gorilmektedir. Bu agirliklar
anketin yapildigi yil dikkate alindiginda Universitelere giren 6grenci sayisinin azalmaya baslamasini
aciklamaktadir.

Blylk sehirler disinda kalan sehirlerdeki Universiteler, mesleki olarak getirisi yiuksek olan
bolimler agmanin yaninda 6grencilerin sosyal yasamlarina yonelik iyilestirici tedbirler de almalidirlar.
Aksi takdirde her gegen yil daha az 6grenci ile egitim verme durumu ile karsilasilabilir.
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GOK TANRI iNANCI VE SAMANIZM'DE KULLANILAN KARTAL FIGURUNUN
KiMLIGi UZERINE BAZI DUSUNCELER

SOME THOUGHTS ON THE IDENTITY OF THE EAGLE FIGURE USED IN THE TENGRI BELIEF
AND SHAMANISM

Sait SAHIN?

0z: insanhigin var olusuyla yasanilan olaylari anlama-
anlatma, kayit altina alma ¢abalari yazi dilinden 6nce sekil
ve figiirler cizerek aktarimi saglamisti. insanlar bu sekil ve
figurleri etraflarinda bulunan hayvan figirlerinden ve
bizlerin hayal edemeyecegi mitoloji figlirlerinden yola
cikarak tarih sirecinde sik kullanilmistir. Gok Tanri ve
Samanizm inanglarinin  6nemli figurlerinden olan kug
figurleri, Tirk mitolojisinde ve sanat kiltiirinde 6nemli yer
edinmistir. Bu kuslar iginde kartal, Altay-Turk destani,
Maaday-Kara destani ve Manas destani gibi bir¢cok destanda
tireme mitolojisiyle baglastirimistir. Kadim Tirk milletinin
essiz tarihi ve mitolojisi oldukga eskiye dayanmakla birlikte
zengin bir igerige sahiptir. Kartal, Tirk milletlerini ve Turk
mitolojisini derinden etkileyerek bir¢ok destanda Tiirklerin
var olus, diinyaya gelis mitolojilerinde yer edinmistir. Bu
makalenin amaci ve 6nemi, kartal figlrinin incelenmesi
sonucunda Turk mitolojisinde ve Turk inanglarindan Gok
Tanri ve Samanizm inanglarindaki yeri ve Onemi
arastirilacaktir. Kartal figliriiniin ne anlama geldigi, kullanim
amaci, neyi temsil ettigi gibi konular aydinlatiimaya
caligilacaktir.  Arastirmada Cince-Turkge kaynaklardan
faydalanilarak nitel veri toplama yontemiyle tarihsel
yontem beraber kullaniimis ve bu yéntemlerden elde edilen
veriler tartismaya aciimistir.

Anahtar Kelimeler : Tiirk Mitolojisi, Kartal Figiirii, Gok
Tanri inanci, Samanizm.

ABSTRACT: By the existence of humanity, efforts to record
and understanding-telling the experienced events have
been started to transfer by drawing shapes before written
language. People used these figures and shapes in the
process of history based on the animal figures around them
and the mythological figures that we could not imagine. Bird
figures, one of the important figures of Tengri and
Shamanism beliefs, have gained an important place in
Turkish mythology and art culture. Among these birds, Eagle
has been associated with the mythology of derivation in
many epics such as the Altai-Turkish epic, the Maaday-Kara
epic and the Manas epic. The unique history and mythology
of the ancient Turkish nation have dated back to old times
and also have a rich content. Eagle has been the subject of
the mythologies of the existence and birth of Turks in many
epics by deeply affecting Turkish nations and Turkish
mythology. The aim and importance of this article, in the
result of the examination of the eagle figure the place and
importance of its in the belief of the Tengri and Shamanism,
which has taken place in Turkish beliefs and mythology will
be investigated. Issues such as what the eagle figure means,
its intended use and what it represents will be tried to be
enlightened. In the research, using Chinese-Turkish sources,
qualitative data collection method and historical method
were used together, and the data obtained from these
methods were opened to discussion.

Keywords: Turkish Mythology, Eagle Figure, Sky God
Belief, Shamanism.
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1. GIRIS

ilk caglardan itibaren avci toplumlarin hayatinda hayvanlarin énemli oldukga fazladir. Sanliurfa
Gobekli Tepe’de bulunan hayvan figlrlerinin tarihi, ginimiizden 11.600 yil Oncesine kadar
uzanmaktadir. Gobekli Tepe’de bulunan figlrler bize insanlarin Neolitik ¢oémlek doneminde bile bu
mitoloji kavramlarina olduk¢a merak ve ilgi duyduklarini géstermektedir. Yazi dilinden dnce kullanilan
bu aktarim yonteminde her hayvan figlrlinln farli anlamlar ifade etmek icin kullanildigi ortaya
cikmaktadir. insanlar yasadiklari olaylari ve diisiincelerini, kemiklere veya kayalara, sekil ve hayvan
figlrleri cizerek anlatmaya, aktarim saglamaya calismislardir. Bu sekil ve figlirlerin ne anlama geldigi ve
hangi inanglar temsil ettigi, glinimiz bilim dinyasinda hala merak edilen konulardan olmustur. Bu
sekil ve figlirler mitoloji bilim dali gergevesinde incelendiginde, bizlere oldukg¢a garpici ve anlamli bilgiler
sunmaktadir. Bu sebeple dnce mitoloji konusu incelenerek hayvan figirlerinin kullanimi etkileyen
mitolojik sebepler ve inang konulari izerinde durulacaktir.

Mitoloji, gergekleri aklin alamayacagi bir bicimde yansitan dil ve diistincenin biitiin imkanlarini
bir araya getirmekle varligin olusumunun, ilkel toplumlarin bu varolus sirecinde yerinin ve kaosu
kozmosa doénustliren mutlak gliclin 6ykisudir (Bayat, 2010, s. 12). Mitoloji kelimesi Tlirkce’ de séylen
bilim veya séylence bilim olarak ifade edilir (Bayat, 2010, s. 118-119). Gardner’e gére mitoloji, tabiat
varliklari ile olaylarina, kisilik verme sureti ile anlatma seklidir (Ogel, 2010, s. 1). Yunan veya Roma
doénemlerinde ortaya ¢ikan bu mitoloji kavramlari gliniimiz diinyasinda en bilindik mitoloji olaylari
olarak kabul edilmektedir. Bu olaylarin gergekten yasanip yasanmadigl hakkinda kesin bilgiler
bulunmamaktadir. Biz bunlari tarih sirecinde sozli veya yazili olarak atalarinizdan bizlere birakilan
birer miras, kahramanlik, mitoloji efsaneleri olarak ele almaktayiz.

Mitolojiyi sadece Yunan ve Roma mitolojisiyle sinirlandirmak da dogru degildir. Yunanlardan
Once yasamis Simer, Babil, Hint, Asur milletlerine ait mitlerin Yunan mitolojisiyle benzerligi ortadadir.
Bu durumda daha 6nce s6z konusu olan mit ve mitoloji hikdyelerini sadece kendi milletlerine mal
etmeleri tarihsel bir yanilgidir. Tarih slrecinde neredeyse bitin milletlere 6zgli tireme mitolojisi
ortaya cikmistir. Bu milletlere ait degerler, inanclar, kahramanliklar ve benzeri unsurlar milletlerin
yasadiklari olaylar karsisinda, insanlar tarafindan kayit altina alinmis veya sozlii olarak aktarilarak o
milletlere ait mit ve mitoloji degerleri bir araya getirilmistir. Bu baglamda diinyada 200 milyondan fazla
Turk milletinin mitolojisini olusturan Tiirk mitolojisi, diinyada bilinen en kdkli zengin mitolojilerden biri
olma 6zelligine sahiptir. Tarihte Turklerin birgok sekil ve hayvan figlirline dogalistl glic ve mahiyet
anlamlari yiklenerek temsil ettigi kiiltlere bagh olarak iyi veya kotl anilan inanglarla ruhsal bir bag
kuruldugu gorilur. Bu mitoloji kavramlari Turklerin inancini, kiiltlriini ve yasam bigimini dogrudan
etkileyen en 6nemli felsefi diigsel arka plani olusturmaktadir. Tirk milletinin ortaya ¢ikisindan bu yana
atalarimizin kahramanliklari, tarihsel degerleri, var olus mitolojileri nesilden nesil aktarilarak bir tir
sOylem — aktarim bilimi haline gelmistir. Yazi dilinden bile 6nce var olan bu mitoloji hikayeleri her Tiirk
¢ocugunun hayranhk duydugu korkut ata ve oguz hikdyelerinden 6grenilmistir. Tlrk mitolojinde en
bilindik totem olan kurttan tiireme mitolojisi oldukga farkh ve etkileyici bir yapiya sahiptir.

Tirk mitolojisine konu olan kurttan tiireme mitolojisi ddnemin Cin kaynaklarinda kayit altina
alinistir. Cin’de 637 yilda yazilan Zhou Shu adli tarih kitabinin 50’inci bélim 42’inci cildinde yer alan (

FEHEATIESEIN+ 2L[R) Turkler hakkindaki kayitlarda, Tiirklerin Hunlarin Xiong Nu (&)%)

devami oldugu ve Asina (B 52 BB) disi kurt ile olan iki farkli ortaya gikis mitolojisine yer verilmistir. (Zhou
Shu, 1974, s. 42’inci bolim). Yine 801 yilinda Tang hanedanhgl déneminde DU you (¥t{f) tarafindan
yazilan Tong Didn (:@£2) adli sinir koruma raporunun 13’iincii bélimiinde yer alan Tiirkler bélimii (
L) yukar adli kayitlarda Tirklerin kurttan tiireyis efsanesi 'ne yer verilmistir (Tong Dian, 1988,
13’lncl bolum).

Cin tarih kaynaklarinda Tirk tarihi Kuzey tarihi (3£t 52) olarak belirtilerek, Hunlar ve Goktiirk
Devletiyle alakali bircok gelismeler yakindan takip edilmis olup Tirk tarihiyle ilgili Gnemli gelismelerde
bizlere bircok yazili belge sunmaktadir. Bu yénden Cin kaynaklari Tiirk tarihi agisindan 6nemli referans
saglamaktadir. Fakat kiltiirel degerleri, inanci, dili ayni olmayan bir milletin Turkleri yeterince taniyip
anlamasi, tarih kaynaklarinda yer alan bilgilerin kesin dogrulugu gibi problemler ancak bu konuda
mevcut olan Tirk tarihi, Tiirk inanglari, 6rf ve adetleri gbz 6niine alinarak anlasilabilir.
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2. YONTEM

Belirlenen amaca ulasiimasi icin nitel arastirma yontemi ve tarihsel yéntem kullanilmistir. Cince
ve Turkce kaynaklardan faydalanilarak elde edilen veriler analiz edilmistir. Arastirma siirecinde nitel
veri toplama yontemiyle amag ve gerceklik olusturulmus betimleme, analiz, yorumlama ve arastirma
problemlerine iliskin sebepler analiz edilerek neden ve nasil sorularina cevap aramistir. Elde edilen
bilimsel dokiimanlar ve gozlemler analiz edilerek daha anlasilir olmasi i¢in yorumlayici bir anlatim
bicimi kullanilarak kuramsal ¢ergeve olusturulmustur.

Tirk mitolojisinin en o6nemli figlrlerinden olan kartal figlrl, eski Tirk mezarlarinda
gerceklestirilen arkeolojik ¢alismalarda oldukga sik karsilasilan 6nemli figlrlerden olmustur. Ayni
zamanda en eski tarihi kayitlardan elde edilen Tirk mitolojisiyle ve Tirk tarihiyle ilgili mevcut
kayitlarda, Turklerin kartal ile ilgili 6dnemli bulgularina ulasiimaktadir. Tirk tarihinde ve Tirk
mitolojisinde kartalin ne anlama geldigi, neyi temsil ettigi, hangi inancin temsili figlirii oldugu hakkinda
varsayimlar Samanizm ve diger mitoloji kavramlariyla karistirilmaktadir. Bu arastirmada Cince ve
Tirkge tarih kayitlari incelenerek, Tiirk mitolojisinde ve Samanizm inancinda kartalin yeri ve énemi,
hangi inanislara bagh olarak Turkler tarafindan kullanildigi gibi sorulara cevap aranacaktir.

3. ARASTIRMA HiPOTEZi

Tirk milleti Gzerinde 6nemli etki birakan Gok Tanri inanci, tarihte yeni akim ve inanglarin
etkisine ragmen eski Tiirklerde belirleyici ve baskin bir inang yapisi olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Tirk
tarihiyle ilgili arastirma yapan bir¢cok Cinli ve Avrupali arastirmacilar, eski Tirklerin inanglarinin
Samanizm oldugunu ve kartal figlirlintin kullanimi Samanizm kaynakl kullanildigini 6ne stirtilmekteler.
Tirk inanglarinda Kartal’a olan inanis Samanizm ile birlikte baslamamistir. Kartal, Tiirklerde Gok Tanri
inancinda 6nemli yer edinen tanrinin elcisidir. Ayni zamanda Tirklerde kartaldan tlireme mitolojisi
Samanizm’den 6ncede mevcuttu. Bu sebeple eski Tirklerin inanglarini tam anlamiyla Samanizm ile
sinirlandirmak veya Gok Tanri inancinda var olan kartala inanisi géz ardi etmek tarihi yanlis
yorulmamiza neden olmaktadir. Bu konuda yapilan arastirmalar kapsaml ele alinmadigi icin bu konu
Gzerine arastirma ihtiyacini ortaya ¢ikmistir.

Bu arastirmada Tarklerin eski inanglarina dair detaylar Cin ve Turk tarih kaynaklarindan
faydalanilarak Gok Tanri ve Samanizm inanclarinin detaylari arastirilacaktir. Bu karsilastirma
sonucunda eski Tarklerde Gok Tanr’nin elgisi kartalin Sibirya ve Altay cografyasindaki Samanizm’i
etkiledigi ve kartalin Samanizm’de eski Tiirk inanci olan Gk Tanri inancina bagl olarak 6n plana ¢iktig
ve Turk inanglarinin etkisinde kaldigi hipotezi ortaya ¢cikmaktadir. Ayni zamanda Tirklere ait arkeolojik
kazilarda ortaya ¢ikartilan bulgularda ve geride biraktiklari tarihi eserlerde Samanizm ile ilgili higbir
yazili bulguya rastlanilmadigi, Kartal’a olan inanisin Gok tanri inancindan dolayi kullanildigi bilimsel
olarak kanitlanacaktir.

Tirk inang sisteminin en eski yapisini olusturan Tanricilk, G6k Tanriya olan inanis milattan
onceki yillara kadar uzanmaktadir. Hunlarin yerlesim yeri olan Kansu Ku-ts’angs bélgesinde bulunan
GOk tapinaginda ‘yariinsan-yari ejder seklindeki altindan yapilmis heykellerin, Gok Tanrisiile akrabalari
olan yildizlari temsil ettigi dusinulmektedir. Gok Tanrisinin sarayinin Kutup Yildizi oldugu tasavvur
edilmekteydi. Chou hikimdari ise Gok Tanrisinin neslinden gelmekteydi (Esin, 2001, s. 39). Gok
Tanrisinin neslinden gelen kaganlarin devlet yonetiminde en belirgin hilkiimdarlik dayanagi olarak 6n
plana ¢ikmaktaydi. Halkin Kagan’a olan bagliliklari G6k Tanri inanci sayesinde saglanmisti. Bu sebeple
GOk Tanri inanci Tirkleri bir araya getiren, hiikimdara olan ittihadin temel nedenini olusturmaktaydi.
Nitekim Cince kaynaklarda belirtildigi Gzere Tanri Kut Mete kendisini tahta Gok Tanri’nin g¢ikarttigini
bildirmisti. Ayni zamanda Orhun abidelerinde K&l Tigin gliney yazilarinin 1-10 bélimlerinde belirtildigi
Uzere “Tann buyurdudu icin kendim bahtim oldugu icin kagan olarak tahta oturdum” diye Tanri’'nin
temsilcisi oldugunu belirmektedir.

En eski Cince ve Tirkge kaynaklar incelendiginde Tiirk inang sisteminde Tanricilik, Gok Tanriya
inanisin yaygin oldugu ve bu inanisa bagh olarak Gék Tanrinin elgisi kartalin 6nemli yer edindigini
anlasilmaktadir. Kartal figlrinin Saman inancindan dolayi kullaniimadi agik¢a ortadadir. Turklerde ve
diger bircok toplumlarda Samanizm sadece bir yasam bicimi olarak yasatiimistir. Bir¢cok bilim adami
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Samanizm’in bir din olmadigini itikatla vurgulamaktadir. Bu konu hakkinda arastirmalar yapan (nli
Turk tarihgisi Bahaddin Ogel bu konuda su ifadeyi kullanmaktadir: “Eski Tiirk topluluklarinin
Samanistler oldugu hakkindaki gorisler ¢ok yanhstir” (Ablimit, 2008, s. 218). Samanizm’in din olup
olmadi tartisilmaktadir ancak Samanizm’in bir inang sistemi oldugu kabul géren bir gergektir.

4. MITOLOJININ BiLIMSEL OLARAK iNCELENMESI

Mitoloji insanlik icin diinyayr anlamaya, yorumlamaya calisma asamasinda sekil, sembol, figtir
cizimleriyle anlam, kilt olusturmalari eski insanlar tarafindan kullanilan bir tiir anlatim bilimi olarak
kullanilmistir. ‘Mit myth kelimesi koken olarak, s6z ya da, konusma anlamlarina gelen Yunanca, muthos
- mithos’dan anlaminda sozl{ olarak nakledilen - anlatilan hikayelerdir (Batuk, 2009, s. 28). Mit bircok
tanimi ve anlam bilimini iceren genis bir bilim inceleme kavramidir (Bayat, 2010, s. 13). Biitln
milletlerin kendilerine 6zgii mitleri tarihsel siirecte kendiliginden ortaya ¢ikmistir. Tiirk, iskandinav,
Yunan, inka, Rus, Misir, Etriisk, Mezopotamya, Roma, Aztek, Maya, Hint, iran ve Cin gibi mitler en cok
bilinen mitlerden olmustur.

Mitler, gecmiste yasayan insanlarin inandiklari tanri, kahramanlar, dogaisti varliklar hakkinda
anlatilan olaylari ayri sekilde olaganistli Ogelerle sekillendirilip ortaya cikartildigi olagandisi
hikayelerdir (Gimis, 2009, s. 49). Mitler bu sekilde sinirlandirilsa da aslinda mit konulari insanlarin
hayal gliclinii sinayan ve fizik kurallarini yok sayan, imkansizlari basaran gergegi yansitan veya gergek
disi olaylari kapsayan hikayelerin batinldir. Bu yonilyle mit, tarihten buyana insanlar lzerinde
etkileyici bir glice sahiptir. Mitoloji, bireylerin yaraticihginin disavurumudur. Mitolojik sembollerin;
insanin varolugsal stirecini aydinlattigl ve anlatim kolayligi saglamasi nedeniyle tip, psikoloji, sosyoloji,
iletisim ve yonetim basta olmak Uzere birgok farkh disiplinler tarafindan kullanildigi gérilmektedir
(GUmUs, 2009, s. 49). Mitoloji bir din veya bir halkin kiltliriinde tanrilar, kahramanlar, evren ve insanin
yaratilisina dair tim so6zli ve yazili efsane birikiminin ve bu efsanelerin doguslarini, anlamlarini
yorumlayip, inceleyen ve siniflandiran bilim dahdir (Ergel, 1997, s. 3). Mitoloji arastirmalari, din tarihi
incelemeleri ile de yakindan ilgilidir. Fakat mitoloji, yalnizca bir din tarihi de degildir (Ogel, 2010, s. 6).
Mitolojiyi bilimsel olarak degerlendirebilmek icin sadece o millete ait mit ve mitoloji olaylarini ele
almak yeterli degildir. Mitolojiyi degerlendirir iken o millete ait tarih, edebiyat, kiltir, inang gibi cok
yonli faktorleri goz online alarak degerlendirilmelidir.

Her millete 6zgu farkli sdylemlerde ifade edilen tiireme mitolojileri mevcuttur. Bu kavramlar
O0zinde o dénemde yasayan insanlarin hayal glicii ve inanclari dogrultusunda diinyayl yorumlaya
calismasi, milleti millet yapan birlik ve beraberlik, kahramanlik, ders alma, 6giit verme, sosyal yasami
diizenleme, kisisel ve toplum egitimine katki saglamayi amaclayan hikaye ve inanislardan meydana
gelmektedir. Mitoloji cercevesinde gelisen bu felsefi goris ve disiincelerin ortaya cikisi ¢ocukluk
yaslarda aile ve toplumdan aktarilan-6grenilen her bir deger tizerinde mitoloji inanisina has sdylem ve
inanislari gormek mimkindir. Aslinda mitoloji insanhgin ‘heniiz gelismemis olan Gretim gliclerinin ve
toplumsal iliskilerin oldugu kadar, bunlarin kosullandigi, insanin dogaya bagimlilik olgusunun da dissel
bir ifadesidir (Sari, 2017A, s.11).

Tirk efsanelerinde Turk milletine 6zgli kahramanlik ve mitoloji kavramlariyla inang degerlerinin
bitiinlyle yansitilan muazzam bir yapiya sahiptir. Ogel’e gére Tiirk efsanelerinin ortaya cikisinin iki
turli kaynagi vardir. Birincisi tarihte gecen ve 6zel olarak eskiden yazilmig Tiirk efsaneleridir. ikincisi
ise, halk agzindan derlenmis efsaneler; Hun, Goktirk ve Uygurlarla ilgili efsanelerin toplama
incelemeleridir (Ogel, 2010, s. 6). Giiniim{iz insanlar tarafindan mitoloji her ne kadar gercek disi olaylar
olarak adlandirilip yorumlansa da gegmiste insan hayatini lGzerindeki etkisinin oldukga biyiik oldugu
anlasilmaktadir. Mitolojinin edebiyat ve felsefi calismalara da konu olarak bu alandaki bilime ve séylem
dilinin gelistirilmesine olumlu katki sagladigi gérilmektedir.

5. CiN TARIH KAYITLARINDA TURK iSMi VE TURK MITOLOJISIYLE iLGILi KAYITLAR

Cin tarih kayitlarinda Tirk isminin agikca belirtildigi kayitlara 545 yilinda Chiu-Chu’an’li Sodlu
elci An-nuo-pan-tuo’nun Tirklere elgi olarak gelmesiyle Tiirk isminin yazili olarak tarih kayitlarina
gectigi goriilmektedir. Fakat bu tarihten énce Tirklerin Cinlilerle tarihi miinasebetleri, atalari iskitler
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ve Hunlara kadar uzanmaktadir. 545 yili dncesi 542 yilinda Cin kaynaklarinda Tirklerin Cin sinirlarina
zaman zaman yapmis olduklari baskinlar nedeniyle kayit altina alinmistir. Orijinal kayitlarda su
detaylara yer verilmistir;

ER (AP Bt (FXXML) :« (K 4) J\&F (542), [(FXXM) mELemk
K, FATEMNFE, BEFKEE, RERENEER..HEE NI, !
Yu Wen Ce: Her yil sari nehir dondugunda Tiirkler buraya gelirler ve tehlike olustururlardi dolasiyla onlar
gelmeden énceden kale ve askeri hazirliklar yapilirdi (Zan, 2017, s. 52-53).

Tiirk kelimesi Zhou Shu kitabinin 2-7’inci cilt boliminde yer alan Yu Wen ce (Bati Wei devleti
donemi) sekizinci yili (542) Tirkler hakkinda gelismeleri en erken sekilde bildiren tarihi belge
niteligindedir. Turklerin 542 yilinda Cin sinirlarinda varlik gostererek saldirilarda bulunmasi kurulu bir
ordu ve birligin saglandigini gostermektedir. Turkler hakkinda en fazla tarihi bilgilere Cin’in Tang
hanedanhg doneminde rastlanilmaktadir. Clinkli bu tarihler, Tirklerin Cin cografyasinda yogunluk
gostererek Cinlilerle micadele ile ge¢mistir. Tlrk tarihi acgisindan bir diger 6nemli kayit ise Tang
hanedanhgl déneminde 629 yilinda yazilmis olan Sui kitabinin 84’uncu cilt 49’uncu bolimiinde yer alan
Turkler, tiéle (2:#h) Tirk soyundan kabile, Xi (2) Tirk soyundan kabile, Hitaylar (32]}%) Tirkler ile
beraber yasayan Tirk ve diger azinliklar olarak Cin irki disindaki milletler ayristiriimaya ¢alisilmistir (Sui
kitabi, 1975, 49’ uncu béliim). Ozellikle Sui kitabinda Tiirklerin yasam bicimi ve inang kiiltiirlerine dair
bilgilere de yer verilmistir. Bu bilgiler 1siginda Tirk tarihine ve Tirk mitolojisine ait bilgilerin en eski ve
orijinal kayitlarina ulasabilmekteyiz;

AEIKZR IR R 2 S, PR A, SRR s R IR, SRR OKIHIR IS, B se R AT B 2K 5%
gign, HESL, TTEAE.

Be di (Cin igindeki azinliklar) Tiirk irki Asina soyundan gelmektedir. Juan-juanleri yok ettikten
sonra Asina soyuna mensup 500 aileyle Altin Daglari’nda bulunan Ruru’ya (#1%i) tasindilar. Burada
demiri islediler.

e UNRanTEEE, BFESREN 2K, RELAS . Bz, HAeE Tk B, AMETK,
BTSSR Z .

Altay Daglari’nda bulunan dagin sekli hutbeye (askerlerin savasta kafalarina taktiklari koruma
zirhina) benzedigi icin onlara Tiirk ismi verildi. Bati denizi komsu iilkelerin askerleri tarafindan saldiriya
ugradilar, erkek - kadin hepsi 6ldiirildii.

0, A&, MEWE, FETRED. 0K, SENEE, REaZ, 15
DAL, 5% 'ﬂ&‘/yz, WRAEZE. WARER, 24 NARIHR, ﬁ‘ﬁﬁ&'ﬁ% L. fEFfRe, H
AR, BARR TR, (T b

Sadece kiiglik bir erkek ¢ocugunu éldiirmeye kiyamadilar, kollarini ve ayaklarini keserek otlak
alana terk ettiler. Sonra disi kurt ortaya ¢ikarak ¢cocudu et ile besledi. Sonra kurt ¢ocuktan gebe kaldi.
Komsu lilkeler ¢ocugun yasadigini duyunca tekrar gelerek disi kurdu éldiirmek isterler, disi kurt Hai
dong (;#%) dadlarina kagti.

Hilfem Bk, TAWIS, RAFS, @SSR, M “aRE, HERAE+TS,
—RERTSRAREG, VR, BONEAK, MUFTTERSKE, mAEAH
Kurt Gao chang daginin kuzeyinde bir madgara buldu, burasi 200 yuli (yaklasik 100 bin
metrekareden fazla bozkir alani igindeydi) burada kurt 10 erkek cocudu dogurdu. iclerinden Asina en
bilginiydi. Asina onlara imparator oldu, Asina kékenini unutmamak igin bir kurt kafasi yaptirarak, kendi
soylarinin kurttan geldigini unutmadigini gésterdi (Sui kitabi, 1975, 84’{incii cilt, 49’uncu bolim).

1Yu Wen Ce (5= 3Ci) Sui Zhou hiikiimet islerinden sorumlu 542 yilinda Gin’de bulunan Dogu ve Bati Wei devletleri arasinda lke sinir
koruma amiridir.
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Yukarida bahsedilen kayitlar Tang hanedanligi ddneminde 629 yilinda Wei zhi (£#{2) adl yazar
tarafindan yazilmistir. Nuriye Bastem’e gore Cin kaynaklarinda konu olan Tirklerin Tireyis
destanindaki kiiglik cocuga acimaktan ziyade elleri ve ayaklari kesik batakhga atilmasi katliama ugramis
bir soyun ayni zamanda ne kadar da aciz bir konuma distiglinii gostermeleri agisindan dikkat cekicidir
(Bastem, 2019, s.230-231). Eski Tirkler hakkinda ‘Cince isaretlerin manasi, kiigiik, kiiciik bécekler ve
kligiik, kétii kurtlar anlamina gelmektedir. Cinliler, kendinden olmayan, bilhassa kuzeyli kavimleri kiigik
ve hakir gorirlerdi (Ogel, 2010, s.15). Cinliler bu tiir séylemi giiniimiizde ikinci diinya savasi sonrasi
savastiklari Japonlar igin de kullanmaktadirlar. Japonya’yi tanimlamak igin, kiiglik - asagilk Japonya
anlamina gelen xido ri bén (/> H &) kelimesini kullandiklari gériilmektedir.

Bozkurt, Turklerin totemidir. Totem, topluluk icin bir anlam ifade eden semboldir. Bozkurt her
Turk toplulugunda farkli anlasiimistir. Goktlrkler ve Uygurlar arasinda kurt ata iken, Oguzlarda erkek
bozkurt bir milli kilavuz olarak goriilmistir (Togan, 2002, s. 981). Tiirkler ata inanglarina ve kurttan
tireme mitolojine inanarak her zaman kurtlara 6nem vermislerdir. Tlrkler Gok Tanri inancina
sahiptiler, Gok Tanr'ya kurbanlar bagislarlar, yiksek daglara giderek tanriya yakinlastiklarini
disindrlerdi. Tark mitolojisinde daglarin da kutsalligi biyuktir. Cin tarih kayitlarinda Tirklerin belli
donemlerde daglara giderek Tanri’'ya kurbanlar kestigi ve ziyaretlerin yapildigi aktarilmaktadir. Ayni
sekilde Tirkler Cinlilerle yapacaklari anlasmalar igin bu kutsal daglari segtikleri gorulir. Turk
inanislarina gére Gok Tanri bazen kurt kiligina girerdi. Kurt Tirk’e daima dogru yolu gosterirdi. Bu
baglamda bakildiginda Tlrk mitolojisinde ve ata kiiltiiriinde kurt figliri olduk¢a 6nemli ve degerli bir
yere sahiptir.

Divan-u Liigati't-Tlrk’te Turklerin kurtlara olan hisleri 6vgliyle bahsedilirken Tiirk kiltirindeki
yerive 6nemi ¢ok kez vurgulanmistir. ‘Mahmut’un Dogumu adli hikayede, Kasgarli Mahmut'un dogumu
anlatilmaktadir. Molla Seyfettin ebelere; kurt mu, tilki mi dogurdugunu sorunca, kurt dogurdugu
cevabini alir. Dogan g¢ocugun cinsiyetini 6grenmek icin kurt mu, tilki mi diye sorma adeti, Uygur
Tirklerinde mevcuttur (inayet, 2006, s. 250-251). Yine Kasgarli Mahmud eserlerinde miibarek yiizli
anlaminda kurt yiizlii olarak kullanmustir. Turklerde Kok-Bord, yani Gokkurt, blyik hikimdarlarin
kudretini géstermek icin kullanilan bir sifat olmustur (Ogel, 2010, s. 49). Turklerde Kurt’tan tiireme
mitolojisi bilinen en yaygin tlireme mitolojidir. Tlrklerin kurt disinda kartal gibi asil hayvanlara ilgi
duyarak yasam ve kilturlerinde bu hayvanlara yer vermelerinin sebebi, bu hayvanlarin yasam
bicimlerinden Tirklerin 6nemli derece etkilenmesidir. Disi kurdun esine sadakati ve yavrularina olan
bagliginin yaninda birlikte hareket etme yoniyle Tlrklerin fevkalade benimseyerek kiltlirden sanata,
yasam biciminden devlet teskilatina kadar 6rnek alinan bir yasam bicimini ortaya ¢ikartmistir.

Kartal, Orta Asya Tirk inancinda Gok’e ulasma, Gok’e yolculuk etme, refakat ve koruyucu
gorevi Uslenen en 6nemli figlr ve inanislarin ana unsuru olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kartal figiri de
kurt gibi hikimdarligi ve glici temsil etmektedir. Dede korkut hikayelerinde kartal, sahin, atmaca gibi
glcli kus tirlerine oldukga fazla yer verildigi goriliir. Bu figiirler icerisinde en sik kullanilan tek baslh ve
cift basli kartal figlirt Turklerde hikimdarhgi, Gok Tanri inancini, Gok’e ulagsmayi veya Gok’iin giiclinl
temsil etmektedir. Bu sebeple kartal figlirli yeryiiziinde ulasabilecegi en uzak diyarlara gordirilmeye
calisilmistir. Kartal Gok’e hakim, Tanriya yakin, Gok Tanri’nin en kadim elgilik gérevini tslenen kadim
bir kustur. Kasgarli Mahmud’un deyimiyle kartal cimle kuslarin sultanidir. Cinliler ejderhayi ulu
gorirken, Turkler kartal ulu, yikseklik, kavusulamaz olarak gorirler. Bu sebeple inanglarinda en 6nemli
elgilik gorevini Kartal’a yiklemislerdir. Tirklerde Kartal'in 6nemini su sekilde 6zetleyebiliriz: kartal,
Turklerde ulu milleti ve inanglarini tasvir etmek igin kullanilan 6nemli bir figlirdr. Turklerde kartal:
ululuk, yikseklik, ulasilamaz anlamlarinda kullanilarak Tirk milletine ve Tirk mitolojisine verilen
degerleri, kutsalligi gostermektedir.

6. KADIM TOPLUMLARDA KARTAL FiGURU

Kadim toplumlara ait figlir ve simgelerin izleri Paleolitik doneme kadar uzanmaktadir. Bu
dénemlerde gelisen avcilik ve hayvanlari tanima yetenegi sayesinde hayvanlar, insanlarin glinliik
hayatinda ve hayal diinyasinda daha fazla yer edinmistir. insanlar icin bu hayvanlar arasinda ‘Aslan;
glci ve kudreti, kartal; goklerin hakimiyetini, kurt; vahsiligi, korkusuzlugu, yol gostericiligi, 6nderligi ve
liderligi géstermistir (Ozkartal, 2012, s. 62-63). Doga ve mitoloji ayrilmaz bitiindiir. Eski caglardan
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buyana sekil ve simgelerle dogaylr anlama - anlatma c¢abalari insanlarin yasadiklari ¢evre ve
karsilastiklari zorluklarla dogrudan iliskilidir.

Semboller gerek icerdikleri anlam zenginligi gerekse insanlik tarihinin algilamalarindan aktarila
gelen unsurlara sahip olmalari yoniyle insan hayatinda kelimelerden daha islevsel ve etkileyici bir rol
Ustlenebilmistir (Catalbas, 2011, s. 49). Mitlerin bitlnine mitos, mitoslarin bitlinline ise mitoi denir
(Nar, 2014, s. 56). En eski toplumlardan olan Siimer halkinin hikayelerinde goriilen kartal figlirt bilinen
en eski toplumlarda kartal mitosu iceren sekil ve simgelerin var oldugunu gostermistir. Bu yoniyle
kartal kadim toplumlarin hayatlarinda énemli rol Gslenen oldukga eski mitoloji figlirlerindendir. Kartal
eski Misir ve iran geleneklerinde giines tanrisi olarak betimlenmistir. Eski Yunan mitolojinde kartal
sansin semboli olarak kullanilmistir. Tarihte bilenen haliyle Zeus’a kurban edilen hayvan yine kartaldir.
Ayni zamanda Zeus’u temsil ettigi inanci da vardir. Kartalin ugusundaki marifeti ve avcilikta géstermis
oldugu Ustiin zekasi ve basarisi nedeniyle hilkiimdarhigin simgesi olarak kullanilmistir. Romalilar ise
kartallara firtina tasiyicilarr adini verdikleri goérilmektedir. Roma imparatorlari kartal, gilic ve
otoritelerinin bir semboli olarak gérmislerdir. Bir imparator 6ldligiinde, rahip, onun ruhunun 6lim
sonrasinda (kartal olarak) yeniden dogdugunu sembolize etmek icin bir kartali saliverirdi (Armutak,
2004, s. 7).

Tirk mitolojisinde ve efsanelerinde kullanilan hayvan motifleri ‘diinya edebiyat geleneklerinde
mitolojik bir sembol olarak gorilmektedir. Cesitli topluluklara ait yaratilis ve tlireme efsanelerinde
hayvan motiflerinin ¢ok sik goriilmesi ise bunun bir géstergesidir (Kim, 2004, s. 46). islam 6ncesi
Turklerde hayvan figiirlerini iceren isleme ve motif érneklerine oldukga sik rastlanilmaktadir. Bozkir
yasam bicimini benimseyen Tirker bozkir hayvanlariyla inanilmaz bir dissel bag kurmuslardir. Tirk
mitolojinin temsili figlirlerinden olan kurt, geyik, at, kartal ve diger kus motifleri, kadim Altay
Turklerinin yasaminda kiltir ve sanatinda en sik kullanilan figtirlerden olmustur. Tirk mitolojisinde
kurt disinda kartaldan tlireme inanci tiireyis efsaneleri bahsinden olduk¢a mihim bir yere sahiptir.
Kartaldan tireme inanci Gok Tanri inancina bagli olarak gelisen bir inanistir. Tirk mitolojisi inaniglarina
bagli olarak ‘hayvandan tiirediklerine inanilan hayvan - ata veya hayvan - ana olarak gorurler (Kumru,
2017, s. 411). Eski Turkler avcilikta ve savasta Ustiin mahiyetlere sahiptiler, kendileri gibi glcliu ve
avcihkta Ustin zekasini kullanan kurt ve kartal gibi asil hayvanlari Ttirk mitolojisinin temsili figri olarak
kullanmalari basta Gok Tanri inancina olan inanisi ve sonra tiireme mitolojine olan inanci ortaya
koymaktadir.

Altay Hun ¢agi Pazirik, Tuyahta ve Basadar kurganlarinda bulunan figlirlerde agzinda bir geyik
basi tutan ejderha, kartal basli, kurt veya kaplan ayakli, kuyruklu at, kutsal ve efsanevi teke ile geyikle
déviisen bir hayvan figiiriine rastlanmistir (Ogel, 2010, s. 33). Bu figiirlerden anlasilacagi gibi, insan
veya hayvan vicutlariyla baslari farkh sekillerde figiirlerle ortaya cikabilmekteydi. Eski Tirk
inaniglarinda bazen insan kus kiligina girebilir, hayvanlar baska viicutta can bulabilirdi. Bu tir mitolojik
figurler Tirk mitolojisinin zengin figlirlerinden olarak basta Altay Tirklerinde goriilerek etkilesimde
olduklari diger milletlerin mitolojilerini derin etkileyen temel unsurlardan olmustur.

GOk Tanri inanci basta olmak lzere Samanizm ve diger dinlerde temsili figlir olarak 6ne gikan
kartal ve kus figlirlerine insanlarca Ustin mahiyetler, anlamlar yiklenmistir. Kartalin eski insanlar
Gzerinde biraktig Gistlin av yetenegi ve ucus kabiliyetinin yaninda goklere hakimiyeti mitolojisinin ve
sanatin vazgecilmez temsili figlir haline getirmistir. Tlirk toteminde kartalin astronomi bilimini, diinya
nizamini agiklamak icin de kullanildigi gorilmektedir. Eski Tiurk inanislara gére ‘ilkbahar ve giz
mevsimleri kartalin temsil ettigi ruhun iradesine baghdir. Kartal bir defa kanatlarini sallarsa buzlar
erimeye baslar, iki defa kanatlarini sallarsa bahar gelirdi (Gomecg, 1998, s.46). Bu yonlyle kartal Ttrkler
icin mitoloji, inang, kiltir, felsefe, gok bilimi gibi bircok alanda kullanildigl goriilmektedir.

7. ESKi TURKLERDE iNANG

Tirk milliyetciliginin babasi olarak bilinen Ziya Gokalp Turklerin inanciyla ilgili su ifadeleri
kullanmistir: Eski Tuirkler dine, Nom adini verirlerdi. Din kitaplarina da Nom derlerdi. Tiirk dininin ruhani
reislerine Yoyon adini verirlerdi. Kahin ve sihirbaza da kam derlerdi. Saman kelimesi, bu kam
kelimesinden dogmustur (Gokalp, 1976, s. 40). Cin ve Avrupali tarih yazarlari eski Trklerin inancinin
Samanizm oldugunu yoniinde akademik ¢alismalar yapmaktalar. Fakat Turklerde Samanizm sadece bir
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yasam bicimi olmustur ve ibadetlerini yaparken Samanizm inancina gére uygulamislardir. Bu konuda
dinler tarihi tzerine arastirmalar yapan Prof. Dr. Saban Kuzgun su ifadeleri kullanmistir “Tirkler din
tarihinin ¢ok biyik bir kismini “Gék Tanri inanci” ismini verebilecegimiz bu din kaplamaktadir. Batili
arastirmacilarin etkisi altinda kalan bazi bilim adamlarimizin bu inanca “Samanizm” ismini vermeleri
katiyen dogru degildir. Gok Tanri inanci Samanizm ile ayni olmadigi gibi, Samanizm Tirklerden ziyade
Mogollar, Tunguzlar vb. kavimlerde gorulen ilkel bir blyi sistemidir ve asla bir din hiiviyetinde degildir.
Samanizm belki de Putperestlikle bagdastirilabilir ama Gok Tanri inanci gibi tek Tanri’'ya inanan bir
sistem ile bagdastirilamaz” (Kalafat, 2004, s. 21). Degerlendirmesinde bulunarak Tirk inancina dair
yapilacak yorumlarda dikkat edilmesi gerektigi vurgulamistir.

Samanizm Rus, Mogol, Cin, Tibet gibi kadim toplumlarin en eski inanglardan olup, kadim
milletlerin ortak inanci haline getiren birlestirici tek tanrili inancin ilkel halini olusturmaktaydi. Tirkler
samanlari ifade etme icin kam ya da gam, ham diye farkli isimlerde adlandirmislardir. Bu séylem ‘Altay,
Teleiit, Lebed, Sor, Sagay, Koybal, Kag, Kiierik, Soyon, Kumandi ve Uygur agizlarinda geger (Oger ve
Gonel, 2011, s. 233-234). Tirklerde kam s6zclglu genelde buyilct ve rahip olarak kullanildig
gorilmektedir. Ayni zamandan kam sozclgu felsefeci veya hekim olarak da kullaniimistir. Kasgarli
Mahmud Divan-i Llgati't -Turk’te Tirklerin ilahi glic ve kudrete sahip olan kisilere Kam dendigini
belirtmektedir. Bu hususta dikkat ¢ekici husus ise diger milletlerin samanlari ifade etmek i¢in (Medicine
Man) sifaci tabiri kullaniimasina karsin sadece Tirklerin kam diye adlandirmasidir.

Tirklerin eski inanglarinin Samanizm oldugu séylemek ¢ok dogru olmaz. Cinki Samanizm
inanicina dair ne Orhun Abidelerinde ne de diger eski Tirk kayitlarinda acikc¢a belirgin bir ibare vardir.
Turklerde Samanizm inanci ya da yasam kiltliri biciminde ‘Saman ve de kam adi verilen din
adamlarinin araciligiyla gergeklestirilen bir inang ve uygulamalarin bitinidir (Coruhlu, 2002, s. 15).
Turklerin Samanizm ile ilgili tarihi gegmisi hala arastirmalara konu olarak tartisilmaktadir. Tengri olarak
gecen eski Turk kayitlarinda Tanr sézciginu olusturmaktadir. Cince’ de Tanri Tian (X ) olarak
Turklerden gecerek, gok anlaminda kullaniimaktadir. Tirklerin bu s6zcligi kutsal olarak gérmelerinin
sebebinin Tanri Daginin yiiksekliginden ve tanriya yakinligindan oldugu séylenebilir. Diger bir varsayim
ise atalarinin totem-ongun Tlreme mitolojilerine konu olan Altay-Tanri Daglarinin kutsalligindan dolayi
kutsal goraldaguddr.

‘Tabiat gliclerine itikat, hemen hemen biitin halk dinlerinde mevcuttur. Fiziki cevrede bulunan
dag, deniz, irmak, ates, firtina, gok glriltisd, ay, glines, yildizlar, gibi tabiat sekillerine ve olaylarina
karsi hayret ve korkuyla karmasik bir saygi hissi eskiden beri olmustur (Sari, 20178, s. 41). Eski Tirklerde
biitin inanglardan 6nce Tabiat kiilti 6nemli yer edinmisti. Samanizm kiiltlinde ise ‘Sihir, biyd, fal gibi
kisileri ilgilendiren meseleler, samanlara disen baslica vazifelerdi (Ogel, 2010, s. 17). Eski Tirklerde
Samanlar sadece din adami vasfinda insanlara 68t ve sifa kaynagi olmuglardir. Toplumsal liderlikte
yine Turk ata kiltira ve Turk kaltlerine bagl olarak kaganlarin s6z sahibi oldugu gérilmektedir. ‘Gok
Tanr / Kok Tengri kavraminin eski Turk inanisinda Tanrikut Mete Cin hiukimdarina yazdigi bir
mektupta, kendisini tahta Gok Tanri’nin g¢ikarttigini bildirmistir (Sari, 20178, s. 45-46). Ayrica Orhun
Abidelerinde de Samanizm ile ilgili hicbir kayita rastlanilmaz. Orhun Abidelerinde Gok Tanri tabirinin
kullanildig1 gorilmektedir.

Tirk Samanizm’ine gore GoOk-Yerylzi-Yeralti olmak (zere (i¢ bolimden olusmaktaydi,
Gokyiiziinde Tanri Ulgen ve esi gdgiin tst katinda oturmaktadir. Altay Samanlari ayinler sirasinda transa
gecip goge yukselirken altinci katta Ay Baba'yi, yedinci katta da Glines Ana’yi selamlamaktadirlar (Sari,
2017B, s. 51). Burada yine kadim Turklerin Gok Tanri inanciyla Samanizm inancini baglastirdiklari
gorilmektedir. GOk tanri iyiligi, yeralti kotuligi ve kotl ruhlari simgelerken ortasinda bulunan yer st
ise dinyamizi temsil ediyordu. Bu yoniliyle Gok Tanri inan¢ degerleri bakimindan ortak yanlari
bulunmaktadir. Turklerin Samanizm yasam kiltiini benimsemelerinde bu ortak inanislarin etkisi
sliphesiz oldukga biyuktir.

Tirklerin kartaldan tlreyis mitolojisinde ‘Yakut Tirklerinin inanislarina gére samanlar,
yerylziine bir kartal tarafindan getirilirlerdi. Onlara gére, saman olacak bir ¢ocugun ruhu, ¢ocuk daha
dogmadan bir kartal tarafindan yenirdi (Ogel, 2010, s. 595). Kartal tarafindan yenen cocuk tekrar
kartalin yumurtasindan ¢ikardi. ‘Tiirk Samanizm’inde insanin dogumdan 6nceki hali olan ruh-kuslar,
arkaik caglarda erkegin Greme islevinin bilinmemesini géstermesi bakimindan dikkat ¢ekicidir (Yolcu,
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2004, s. 86). Orta Asya’da Turk inanglarinda ata kiiltiiriine bagli olarak ¢ocugu olmayan bayanlar
kartaldan medet umar, kartala yalvarirdi. Tiirk mitolojisinde ‘kartallar mitolojik énemlerinin yani sira
astronomik bir sembol olarak da kullaniimistir. Hun mezarlarinda ‘karsilasilan kimi kartal 6rneklerinde
astronomik isaretlerin de yer aldigi ifade edilmektedir (Ogel, 1972, s. 223). Saman elbiseleri, kus veya
hayvan sekillerini taklit etme sureti ile yapilan elbiselerdi. Bunu giyen Saman hem kendi atasini ve hem
de istedigi zaman o kusun sekline girebilecegini gdstermek istiyordu (Ogel, 2010, s. 29).

Tirk mitolojisinin ve Samanizm kiltlinin 6énemli figlrlerden olan kaz figliri de énemli bir
hayvan olarak sik karsilasilan figlirlerden olmustur. ‘Altay samanlarinin davullari Gizerinde kaz ile kartal
resimleri bulunurdu. Kaz, Tirk mitolojisinde ¢ok akilli ve bilgi¢ bir kustur. O, Samanizm’in kanun ve
adetlerini temsil ederdi. Kam’a hangi ilahi ziyaret etmesi, hangi yoldan gitmesi ve ilahin huzuruna nasil
¢ikilmasi gerektigini 6gutlerdi (Sever, 1999, s. 85). Kaz da kartal gibi samanlarin Gok’e cikarken
kullandiklari binek kuslardan biri olarak Saman davullarinin Gzerinde bulunan 6nemli figtrlerden
olmustur. Samanlar tarafindan kullanilan At, Kartal, Kaz, gibi binek hayvanlar Gék’e ¢cikma vasitasi,
Tanriya yikselme ibadet transinda kullanildigi gorilmektedir. Ayni zamanda bu tlr inanis Tirk
kiltlrtnin 6nemli bir parcasidir.

Turkler 6len kisilere uctu veya kus oldu diye adlandirirlar. Biitlin bu distincelerimizi derinden
etkileyen mitoloji ve tarihsel olgular kadim Tiirk tarihinin ve Tirk dilinin kiymetli cevheridir.

Samanlar Gok’e cikma mantigini agac vasitasiyla yiksege cikarak sagladiklarini distinmislerdi.
Samanlarin kullandiklari davullarda glines, ay ve agacg figirleri vardir. ‘Davulun i¢ ve dis kesimlerinde
gizemli resimler yer almaktadir. Bunlar stslemeler degil, anlamh isaretlerdir ve saman kaltiiriniin
diinya gorislini tasvir etmektedirler (Sag ve Blyliktunca, 2019, s. 228). Samanist térenlerde at, samani
goklere cikartacak bir binek ve kurbanlik hayvan olarak énemli bir yer edinmistir. At, yeraltina ya da
oteki diinyaya gecebilecegi icin 6limin de simgesi olarak ta betimlenmis olup, Ak at gok, siyah at yer
unsurunu temsili olarak ifade edilmistir (Coruhlu, 2002, s. 181-182). Ayni zamanda at ve kartal gibi
hayvanlar ibadette kurban olarak da secilen kutsal hayvanlardan olmustur. Cin tarih kayitlarinda eski
Turklerin 6len kisilerin atlariyla beraber defin edildigi kayitlara gegmektedir.

BAH- 8EOERL : 38E, EFFK, TN GERES L, &RFED, BKRTKE, &
Zo

Olenin cesedi cadirda bekletilir, torunlari ve dider akrabalari, erkek ve kadin, sirasiyla koyun ve
atlari keserek (kurban ederek) ona saygilarini sundular, ¢adirin éniinde sergilediler. (Zhou Shu, 1974,
50’inci Béliim), (Sahin, 2020, s. 284).

G M KR A A8 B, ER g, RILFENEE,

Tirk boyu ‘Oguzlarin totemlerinde; Beyaz kartal, kartal, avci kartal ve dag kegisiyle mavi kartal
figlrleri yer alirdi (He, 2006, s. 21).

Aslinda kadim Tirkler igin Samanizm doga kultl, atalar kiiltl, Gék Tanr kiltiinin yaninda
Samanizm inanciyla etkilesimine girerek kiiltler birlesimi, tek tanrili inang yapisi Gék’e inanis’in ortaya
¢iktigr gorilmektedir. Cin’in Bati Han hanedanhgi doneminde Cinli yazar Si Ma Qian tarafindan yazilan
Hun ve Cin savaglarini anlatan kayitlarda Hun Tarihi (#03%%1]4%) Hunlarla alakali en erken Gék Tanri
inanciyla ilgili nemli bilgiler sunmaktadir:

BA. X, 9REFXMBA A, (Rid-@RHME) iddk: LT8NE, FHOZHE. &
FH. CBHRMEER, ARtEE, HoliRE. (Rid-@mRik-EE1+8),

Hunlar gékytiziine, giinese ve aya taparlardi. Savaslardan énce kalkarak giinesin dogusuna ve
batisina yasami boyunca dua ederlerdi. Savasmak igin yola c¢ikilir, hilal ve yildizi gérdiiklerinde
savasirlardi, ay karardiginda askerlerini geri cekerlerdi (Tarih Kayitlari  Hun Tarihi): 49’uncu ve 50’inci
boliim. 110’uncu ve 120’uncu ciltler. (Si ma Qian, 1975, s. 110-120).

SBC- - F AL WA+ ES0FRM, TR B LA M 5 8.
B FAFE T, HXNIELOYRIKRIEZ kun KPE. BRI RIS LA AR .
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Hun Tarih kayitlarinda: Hunlar glinese taparlardi, her glin sabah yeni gline taparlardi. Yine tarih
kayitlarinda; Hunlarda kullanilan kun kelimesi Goktlirk devletinde de glines anlaminda kullaniimaktaydi.
Gunes onlarin totemiydi (He, 2006, s. 25). Hunlarin ay dogarken miteveccih ibadet eder, her yilin ilk
ayi ¢iktiginda Tan-hu sarayinda toplanir ayinlerle tanriya ve yere kurbanlar takdim ederlerdi (Kurtoglu,
1992, s. 46). Eski Turk mezarlarinda ortaya ¢ikan hilal ve yildiz sembolleri Tirklerin asirlardir savas
sanatinda kullandiklari hilal taktigiyle aynidir. Tlrkler gittikleri cografyalarda birakmis olduklari ay yildiz
simgesi bugiin bircok (ilkenin bayragi siislemis islam’in ve Tiirk milletinin vazgegilmez simgesi haline
gelmistir. Yine burada Tiirklerin Gk Tanri inancinin ve ibadet seklinin islam’a benzerligi ortadadir. Bu
sebeple islam’i kabul etmeleri cok zor olmadigi diisiiniilmektedir. Ciinkii tek tanriya inanma ve giines
dogmadan 6nce yapilan ibadetler oldukca benzerlik géstermektedir.

8. TURKLERDE KARTAL

Cin kaynaklarinda MO 4 asirdan itibaren Kuzey barbarlari hanedanini belirlemek tizere Hiung-
nu (Hsiung-nu) diye anilan hangi soydan olduklari hakkinda tirli gorusler ileri stirtilmustir (Kafesoglu,
1997, s. 58). Cin dilinde Hunlar Xiong Nu (#13%) olarak adlandirilarak Cin tarih kayitlarinda énemli yer
edinmistir. ‘Tirk kiltiir cevresinde kartallarla ilgili en eski érnek Altaylarda MO 3 binin sonlarina
tarihlendirilen Kurot kurganindan cikariimis kartal pencesidir (Ogel, 1984, s. 17). Tiirk mitolojinde kartal
tipki kurttan tireme mitolojinde oldugu gibi Tirk mitolojinde yeri ve 6nemi oldukca buyulktar.
Kartaldan tireme mitolojisine inanis bircok Tiurk destaninda gecmektedir. Kartal — ata, Turk
mitolojisinde hayvan atalari temsil eden bir kustur. Cin kaynaklarinda adi Li Ko - Yong olarak gecen Sato
Turkeri’nin hiikiimdari telakkiye gore kartal yuvasinda dogmustur (Kitapgi, 1983, s. 117).

MaadayKara destanina konu olan babasi 6éldirilen ¢ocuk kuslar, atlar ve tanrisal varliklar
tarafindan buyatalir. Bahadirlik pusati ve diismanlar hakkinda bilgileri bir at’ tan edinir, dismaninin
kim oldugu 6grenilir. Sonra harekete gecerek dismani 6ldirir ve esir dlismis halkini kurtarir. Burada
yine Li Ko-Yong gibi kartalin bu ¢cocugu besleyerek buyitmesi s6z konusudur. MaadayKara destaninda
yer alan Gok Tanri inancina ait Kartalin koruyuculugu, yiiceligi ve sadakati temsil etmesi destan
iceresinde vurgulanmaktadir. Kavak agacinda yuva yapan kartal diisman askerlerinin bolgeye gelme
ihtimaline karsi ndbet tutmakta habercilik ederek Tirk yurdunu korumaktadir. Bu yoniyle Gok Tanri
inancindaki elgilik goreviyle oldukga benzerligi s6z konusudur. Altay destaninda ise Tirk mitolojinin
bltlin zenginligi kullanildigl gordlir. Altay destaninda kotu ruhlarla micadele ve farkli alemlerde
surdirilen savaslar s6z konusudur. Bu savaslar sirasinda ve hikayelerde kartal Tiirklerin yardimcisi ve
koruyucudur. Destanda kahramanlar ava gitmek i¢in yola ¢ikar ve karsilastiklar zorluklari yer-su
ruhlariyla ve dogalsti gliclerle Ustesinden gelirler. Altay yaratilis destaninda yer alan SUYLA Tanrisi
kartal kadar iyi goren gozlere sahipti ve insan hayatinda olacaklari énceden haber verebilmekteydi.
Manas destaninda yer alan bilgilerde avcilikta yetistirilen kartallarin tavsan, kuzu, tilki avlayacak kadar
glgli vyetistirilmis oldugu vurgulanmaktadir. Yakut Tirkleri kendilerinin Kartaldan tlirediklerine
inanirlardi yine oguz kaganin oglu ongunu kartal oldugu bilinmektedir. Clink{i kartal Altay Turklerinin
daima hikimdarlik ve giicii temsil eden figlirlerden olmustur.

Eski Tlrklere gore kartal gece ile glindiiz g6glin Gzerinde durmadan doéner ve gece kapladiktan
sonra karanlik olusurdu. Hun mezarlarinda bulunan bu kabartmada diinya tzerinde dénen, siyah ve
beyaz renkli kartal gériilmektedir (Ogel, 1972, s. 217-218). Pazirik kurgan Hun mezarlarinda arkeolojik
kazilar sonucu ortaya ¢ikartilan bulgularda kece susii lizerine motif edilmis kartal motifine rastlanmistir.
‘Telelt Turklerine gore: Ay kuzeyin; Glnes de glineyin semboli idiler. Clnk(i Gok kartalinin sol kanadi
ayl, sag kanadi ise giinesi 6rtiiyordu (Ogel, 2010, s. 187). Hun mezarlarinda ve Goktiirk mezarlarinda
ortaya c¢ikan bulgularla aslinda Turklerin dlinya nizami ve astronomi bilimine olan inanislarini da ortaya
koymaktadir. Kadim Turklerin kendi inanglarina ve mitoloji degerlerine gére diinya nizamini tanimlama
¢abalarinin oldugunun gostergesidir.

Altay Turklerinin inanglarinda kartal tanrinin elgisi olarak gorilirdi lakin kartal Gok Tanri’ya
ulasabilir ve yikseklere ucabilirdi. Altay Daglarinda bulunan Kurot kurgan ‘mezarlarinda bulunan kartal
pengesi, din tarihi agisindan biylk bir 6nem tasiyor. Altaylarda eskiden beri kartallar mukaddes bir
kustur (Ogel, 1984, s. 17). Kazakistan’in dogusunda yer alan Tarbagatay Silikti mezarliginda ortaya ¢ikan
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bulgularin izleri iskit-Sakalara kadar uzanmaktadir. Bolgede Tiirk tarihi agisindan énemli arkeolojik
bulgular elde edilmistir.

Resim 1. Sibirya Parsi: Silikti Beygettbe Bolgesinden Cikartiimis Altin Dokiim Yéntemi ile Yapilmis
Altin Giyim-Susleme Pargasi

Uzunluk : 1,32-1,46cm
Geniglik : 1cm
Yiikseklik : 0,26-0,31cm

Resim 2. Sibirya parsi: Silikti Beygetdbe Bolgesinden Cikartilmis Ucan Kartal Motifi Altin Dokim
Yontemiyle Yapilmis Giyim-Suisleme Pargasi

Uzunluk : 2,32cm
Genislik : 1,56 cm
Yiikseklik : 0,2cm

Kazilarda ortaya cikartilan kartal figlrinin ‘uzunlugu 2,89 cm, eni 1,59 cm, yiiksekligi 0,21 cm
altin dokiim teknigiyle yapilmis digme seklindeki kartal figlirii buluntularina ulasilmistir (Glrsoy, 2012,
s. 50). Bu kartal figlrlnln Turk inanclarina bagl olarak 6len kisileri tasvir etmek icin kullanildigi Gok'e
(Tanriya) kavusmak anlaminda yapildigi da ihtimal dahilindedir. Bu konuda halen giinimiiz Tlrkgesinde
yasatilan olen kisiler i¢in kullanilan ugmak tabiri varligini korumaktadir. Bu gelismeler Tirk milletinin
dinler tarihiyle oldukga alakadardir.

Her Tirk ¢ocugunun hayranlik duyarak okudugu Oguz Kagan Destaninda; Oguz’un viicudunu
glcll ve zeki hayvanlara benzetme suretiyle Tiirk mitolojisindeki hayvanlara olan ilgi ve sevgi dvgliyle
anlatiimaktadir. Destanda: “Oguz’un Ayaklari ékiiz ayadi gibi; beli kurt beli gibi; omuzlari samur omuzu
gibi; gbdsii ayr gbégsi gibiydi. Viicudu bastan asagi tiiylii idi” seklinde tasvir edilmektedir (Bang ve
Rahmeti, 1936, s.11). Destan Oguz'u tasvir ederken ayaklari 6kiize benzetilerek biiyiik ve glgliluga,
beli kurt’ a benzetilerek heybeti ve cevikligi, omuzlari ise Samur’a benzetilerek yapili ve kash oldugu
vurgusu yapilmaktadir. Tirk mitolojisinde ve Tiirk kiiltir edebiyatinda benzetme yoluyla anlatma
bicimi benimsenerek Oguz’a olan hayranhk uyandiriimistir. Eski Turklerde Kurt'un 6nemi kadar kartal
figlrinln de kullanimi arkeolojik kazilarda ortaya ¢ikmaktadir. Bulgular dogrultusunda Tirk tarihinin
her safhasinda kurt ve kartal figtirlerinin kullanildig anlasilmaktadir. Kartal, Dede Korkut hikayelerinde
kartal, Ciimle kuslar sultani kartal olarak kartali, bitin kuslarin Ustliinde tutulmustur. Dede korkut
hikayelerinde savascilar birer kartala benzetilmistir. Nitekim kartal savascilari Hunlarin en dnemli askeri
birligini olusturmaktaydi. Kartal, yirtici kus olmasina ragmen Tirkler tarafindan egitilerek av amacli da
kullanildig1 goriilmektedir. Ata kiltird, ginlimiz orta Asya Turklerinde hala yasatildigl gériinmektedir.

Orhun Abideleri Tirk tarihi agisindan yazili kaynak saglayan, hicbir degisiklige ugramayan
korunmus tarihi belge niteligindedir. Orhun Abidelerinde gecen Bilge Kagan’in kardesi Kiil Tigin koyun
yilinda on yedinci giinde uctu (Ergin, 2016, s. 61). Ugtu olarak kullanilan é/iim eski Gok Tanri inancina
ait bir inangtir. Clinkd Tari yukaridaydi ve ruhlar 6ldikten sonra tanriya kavusurdu. Hunlarda ve
Goktirk Devletinden sonra kurulan Tirk devletlerince de bu inanis hakimdi. Kil Tigin bas heykelinde
kartal figlirGi yer almaktadir. Bir kartal ¢esidi olan Tuygun, Tirk mitolojisinde samimiyet, sadakat,
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alamet-i sahsiye’ si oldugunu disiniyoruz (Aydemir, 2020, s. 56).

Hun Devletinin muazzam askeri parcasi olan kartal savascilari yenilmez birlikten olusmaktaydi.
‘Kartal Savasgilari, zorlu, siki, diizenli, disiplinli bir egitimden gegirilirdi. Hunlar savas aliskanliklarini, ok
atma, at siirme becerilerini kaybetmemek, saglam, diri, tstlin tutmak, keskin nisanciliklarini korumak
icin devamli egitim yaparlardi. Zorlu bir egitimden gecerlerdi. Kartal savascilarinin 6zelliklerinden biri
de at kullanmadaki maharetleri ve siratleridir. Onlar gériinmeyen savasgilar olarak tasvir edilirler
(Ercilasun, 2013, s. 42). Cin tarihinde siklikla Tiirk kartal askerleri (ZEF& & JTi) olarak ge¢mektedir.
Hunlar ve Goktlirk Devletince uzun mesafeli saldirilarda gizli ordu gibi hareket eden énemli bir askeri
birlik olmustur. Ginlim{iz Tiirkiye’sindeki bordo bereli askerlerimize oldukca benzerdir.

Mogolistan’da slirdirilen arkeolojik kazilarda 1972’de kesfedilen diinya (izerinde kartal figtirQ
islenmis altin ta¢ bulunmustur. Bu altin ta¢’ ta kartal yukarda ve asagisinda diinya gibi dizliik biciminde
tasvir edilmistir. Tag tzerinde farkli hayvanlarin figlirlerinin yer aldigi gérilmektedir.

Resim 3. Cin’in i¢ Mogolistan Bélgesi Ordos Sehri Bozkirinda Bulunan Hun Devleti Dénemine Ait
Diinya Uzerinde Kartal Motifli Altin Tag ile Altin Plaka Uzerine islenmis Dért Kurt ’Un Koyun Avlanma
Figlru

Uzunluk : 30cm
Yiikseklik : 7,3cm
Agirhik : 1394 gr.

Kaynak: ic Mogolistan Hohhot sehri (Inner Mogolistan miizesi).

Ana govde Uzerinde kaplan, Aslan gibi hayvanlar yer almaktadir. Diz altin plaka lizerinde ise
kurtlarin koyun yedigi veya av hali resmedilmistir. Bircok farkli hayvan figlri icerisinde kaplan ve kurt
da yer almaktadir. Toplamda dort kurdun dort koyunu avlama ani altin plaka (izerine kusursuz
islenmistir. Bu bulgularin Hun krali Shan Yu’e ait oldugu distnilmektedir. Bu kartal figlirintin Tac¢’ta
yer almasi Tark inanislariyla da dogrudan baglantilidir. Clinkl eski Tiirklerde kartal yukarida tanrinin
elcisiydi. Ayni zamanda hikimdarligin da semboliydd.

Tarihten gliniimize mitoloji mitlerinde kartalin bircok millet¢e kullanildigi bilinmektedir. Fakat
arastirmamiz dogrultusunda Tirklerdeki kartal inanisinin diger milletlerden farkh oldugu ortaya
¢tkmaktadir. Tarkler kartaldan tireme mitolojisin yani sira Gok Tanri’'nin elgisi oldugu inanisina
sahiptiler. Sadece bir figlir veya bir giicii temsil etmek igin kullanilmamistir. Bilinen en eski Turk
kiiltlerinden bu yana kartal kutsal kabul edilmistir. Bu kutsallik olgusunu ve Tirk mitolojisinin
degerlerini, Samanizm’le veya diger milletlerin mitoloji hikayeleriyle karistirmamak Tirk tarihini dogru
anlamaniz agisindan énem arz etmektedir.

Tirklerde Kartal’a inanis tabiat kiltlyle baslayan ata kiltlidiir. Ayni zamanda Turklerin ilkel
¢aglardan buyana diinyayl ve dinya dizenini tasvir ederken kullandiklari agiklayici bilimsel bir
yontemdir. Bu yontem o c¢aglardaki bilimi ve diinya diizenini gz 6nline alindiginda diger milletlere
nazaran oldukga farkh oldugu gorulir. Nitekim Hun kralinin Taci incelendiginde diinya yuvarlak tasvir
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edilmistir. Buda eski Tilrklerin ilk caglardan bu yana Gok Tanri inancinin elgisi kartali kullanarak diinyay!
yuvarlak oldugunu kabul etiklerini gosterir. Bir diger husus ise, Tirklerin kartali kulakli olarak tasvir
etmeleridir. Tidrk kiltirinin 6nemli simgelerinden olan kartal figlrin Selcuklular doénemi
minarelerinde ve diger Tirk devletlerince kullanimina fevkalade 6nem verilmistir. ‘Konya’da, Nigde'de
Sungur Bey camiinde, Diyarbakir'da sur kapilari lzerinde, Kayseri’de Doner Kimbette, Divrigi Ulu
Camii’nde bu ¢ift kus veya kartal motifine rastlanmaktadir (Ogel, 1947, s. 10). Yine bu tarihi minarelerde
kartal figurleri ¢ift kulakh olarak islenmistir. Eski Tlrk inancinda ¢ift basl kartal gokyuziindeki kutsal
kapinin daimi koruyucusu olarak gérilmekteydi. Bu sebeple Tirklerde kartal kiligina girme veya kartal
tuyleriyle stislenmis elbiseleri giyme kutsal sayilan kartala olan inanisi gbstermektedir.

Kadim Tirklerin ilk mesleklerinden olan demircilik sanatindaki mahiyetleri oldukg¢a Ustiin
oldugu bilinmektedir. Ogel’e gére Saman elbiselerini siisleyen 6nemli (demir) parcalarini Tiirk demirleri
olusturmaktaydi ‘Saman elbiselerinde yer alan demir plakalar Gizerinde duran etnograflar demir ¢caginin
birer hatirasi olarak goriilmektedir (Ogel, 2010, s. 38-110). Tiirklerin orta Asya ve Asya bdlgelerinde
yasatilan Samanizm inancina etkileri oldukca fazla oldugu goriilmektedir. Gokalp’a gore eski Tlrklerde
inang ‘Turk dini, zahirde bir natiirizm yani tabiat perestlikti. Hakikatte ise, bir sembolizm yani
Timsalcilikdi (Gokalp, 1976, s. 42-43). Bu bilgiler 1s18inda Tiirklerin kartal figlirtini kullanmasi Samanizm
kaynakl olmadigl ve Gok Tanri inancindan dolayi kullanmayi tercih ettikleri sonucuna ulagsmaktayiz.
Kartal figliri gibi hayvan figlrlerinin inang ve kutsallik iceren degerleri yansitmasi bakimindan tarih
boyunca farkli milletlerce kullanildigi gorilmektedir. Tlrk mitolojisinde kullanilan kartal figird ile
Samanizm’de kullanilan kartal figlirliniin kullanimi ayni olarak disliniilmesine neden olmustur. Fakat
bu figlirlin ortaya cikisi esasinda tamamen farkh inanislar ve mitoloji olaylari etkisinde ortaya ¢iktig
gercegini goz ardi etmemek Tirk tarihi acisindan oldukca 6nem tasimaktadir.

9. SONUC

Kadim Tiirk milletinin tarihi ve tlireme mitolojisi olduk¢a eski gecmise sahiptir. Dlinyada iki ylz
milyondan fazla Tirk’Gin merak ettigi Turk tarihi ve Tirk mitolojisine dair detaylar Cin kaynaklarinda
oldukca fazla yer edinmektedir. Tirklerin Altay ve Tanri Daglari’'ndan cikarak Asya topraklarina
yonelmesiyle, Cinlilerle tarihi minasebetleri artmistir. Tlrk tarihiyle ilgili gelismeler Cinliler tarafindan
gerek sinir koruma raporlarinda gerek Cin sarayinin yillik raporlarinda 6nemli yer edinerek Tirk
inanglari ve donemin inang degerleri Cinli yazarlar tarafindan kayit altina almaya calisiimistir. Cin tarih
kayitlarinda Tirkler hakkinda birgok tiireme mitolojisi bulunsa da hepsi dogrudan kurttan tireme
mitolojisiyle baglantilidir. Bu yoniyle Tirklerin kurttan tireme mitolojisinin Cin tarihinde yer edinmesi,
Turkler disinda baska milletlerin de bu mitoloji gergegini o donemde kayit altina almalari yoniyle Tiirk
tarihi ve Tirk mitolojisi agisindan teyit edilmis birer yazili tarihi belge niteligini tasimaktadir.

Eski Turklerin inang ve mitolojisiyle ilgili birgok iddialar ortaya atilmaktadir. Bu ¢alismalarda
Oone cikan konularda Tirklerin inanglarinin ne olduguna dair var sayimlardir. Cinli ve Avrupali
arastirmacilar yapmis olduklari ¢alismalarda islarla Tirklerin inanglarinin Samanizm oldugunu
vurgulamaktalar. Eskiden beri bu yanlis sistematik olarak stirdirtlmektedir. Yabanci arastirmacilarin
bu alandaki bilimsel bosluktan faydalanarak yanls yorumlamalarina neden olmustur. Arastirmamizda
Tirklerde Samanizm bir yasam kdltiiri ve tek tanricilik inancinin en ilkel halini olusturdugu sonucuna
ulasmaktayiz. Bunun 6rnegini Tlrklerde kutsal kabul edilen Gok Tanrinin elgisi olarak gorilen kartal
figlirina ele alarak gérmekteyiz. Turklerde tabiat inancindan Tengricilik ten beri var olan kartal, kutsal
kilinan bir mitolojik semboldi. Bu sembol en eski Tiirk mezarlarinda yapilan arkeolojik calismalarda ve
ic Mogolistan’da bulunan eski Hun kralina ait hazinelerinde ortaya ¢ikmaktadir. Eski Tiirklerde kartal
Gok Tanri inancinin bir pargasi olarak kullaniimisti. Eski Turklerde kartal Gok Tanri'nin 6nemli elgisi
oldugu inanisi mevcuttu. Kartal, Tirklerde Samanizm inancindan oldukga 6nce var olan ve kullanilan
bir mitoloji figlridlr. Samanizm’de kartal samanlarin ayin yaparken kartal kiligina girmesi, trans
sirasinda kartal ile yolculuk etmesi, ayin kutsamalarinda ve buyicllik yapma esnasinda inancin bir
parcasi olarak kullanildigi gérilmektedir. Turklerde ise kartal, tireme mitolojisi, Gk Tanri’nin elgisi
oldugu inanciyla karsimiza ¢cikmaktadir. Kartal Sibirya Altay Turklerini Gizerinde derin izler birakarak bu
bolgelerde Samanizm inancini etkileyen 6nemli mitoloji figliri olmustur. Kartal, Gk Tanri inancinin ve
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Samanizm’in ortak degeri, ortak figlirli olarak ortaya c¢ikmistir. Fakat kartal figlirinin kullanimi
tamamen farkl inanislar ve mitoloji degerlerini icermektedir.

Tirklerde kartal Samanizm’den 6nce var olan kutsal sayilan bir varlkti. Eski Tlrklerin inanglarini
Samanizm ile genellemek veya sinirlandirmak tarihsel bir yanlistir. Bu konuda Tirk tarihgisi Bahaddin
Ogel’de ve diger tarihgilerinde uyarilari bulunmaktadir. Ciinkii Tiirk tarihinin en dnemli eserlerinden
Orhun Abidelerinde ve Tirk tarih kayitlarinda Tirklerin Samanizm igin savastiklari veya Samanizm’i 6n
planda tuttuklari gorilmemistir. Turk tarihi agisindan énemli bilgiler veren Divan-i Liigati’t - Turk’te ve
Kutadgu Bilig gibi 6nemli eserlerde Samanizm ile ilgili kayitlar bulunmamaktadir. Bu tarihi kayitlarda
Gok Tanri inancinin bir parcasi olarak Kartal’a ovgil ve sevgi vardir. Eski Tirk inanglarinda ve edebi
eserlerde Samanizm higbir zaman Gok Tanri inancindan 6nce gelmemistir. Eski Tirklerin hayatinda,
inancinda, aile ve devlet yonetiminde Gok Tanriinanci belirleyici glic ve 6l¢l olmustur. Tlrklerde Kagan
Gok Tanr’'nin temsilcisi, Gok Tanri ise en buylk hikimdar olarak belirtilmektedir. Kartal ise Gok
Tanr’'nin 6nemli bir elgisiydi. Eski Turklerde kartal Samanizm’den fakli olarak astronomi bilimi ve
diinyay tasavvuf etmek icinde de kullanilan bir sembol olmustur. Hun kralinin tacinda yer alan detaylar
incelendiginde diinya lGzerinde kartal motifinin islenmesi Gok Tanri inancinin eski Tirklerde yaygin
oldugunu, Kaganin Gok Tanrinin yerylziindeki temsilcisi oldugunu gdsteren en 6nemli 6rnek eserdir.

Kartal figlirti, Turklerin asirlardir degisen cografyalarda yasam sirdiirmelerine ragmen yeni
dislince akimlarina ve inanclara karsi degisim gostermeyerek Tirk sanatinda ve Turk kultirindeki
onemini her zaman korumustur. Turklerde kartal figlirli bircok sanat eserinde, motif olarak kullanildigi
gibi Tirk tarihinin 6nemli devletlerinden olan Selcuklu Devletinin de bayragini siislemistir. Bu yonuyle
Turklerde kartal figlirt atalar kiltird olarak yasatildigl gortilmektedir. Bu nedenle Tirk tarihi ve Tirk
mitolojisiyle 6zlesmis figlir ve degerlerin iyi anlasilarak belirlenmesi, yorumlanmasi diger milletlerin
kiiltleriyle veya mitoloji degerleriyle karsilastirlmamasi Tirk tarihini agisindan olduk¢a 6nem arz
etmektedir.
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COVID-19 SALGINININ BANKA PERFORMANSLARINA ETKiSINIiN SECA
YONTEMIYLE DEGERLENDIRILMESi

EVALUATION OF THE EFFECT OF THE COVID-19 OUTPUT ON BANK PERFORMANCES WITH
THE SECA METHOD

ilknur Ulkiit ARMAGAN?, Askin 6ZDAGOGLU®, Murat Kemal KELES®

0z: Covid-19 salgini ile olusan kaos ve belirsizlik diinyada ve
Ulkemizde btin sektorleri etkilemistir. Finansal piyasalar ve
bankacilik sektorii de pandemiden en ¢ok etkilenen
sektorlerdendir. Fon arz ve talebinin bulustugu bankalar,
pandeminin neden oldugu belirsizlik ve risk altinda kredi ve
mevduat dengesini diizenlemekte giiclik yasamakta bu da
finansal performanslarina etki etmektedir. Galismanin
amaci, Covid-19 pandemi ortaminda Borsa istanbul
(BIST) te islem géren bankalarin finansal performanslarini
degerlendirmektir. Degerlendirmede, ¢alisma kapsamindaki
BiST'te islem gdren on iki bankaya ait pay senetlerinin,
Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP)'tan alinan 2020 yili
yillik konsolide mali tablo verileri ile hesaplanan finansal
performans rasyolari baz alinmistir. Calismanin analizlerinde
¢ok kriterli karar verme yodntemlerinden SECA (Kriter ve
Alternatiflerin  Eszamanli  Degerlendirilmesi)  yontemi
kullaniimistir. Analiz sonuglarina goére; “QNB Finansbank”
performans siralamasinda ilk sirada, “Sekerbank” ise son
sirada yer almistir. Calisma, pandeminin incelenen bankalar
arasinda finansal etkisini ortaya koyarak, devam eden
pandemi kosullarinda karar vericilerin etkin stratejik planlar
olusturmalarina yardimci olmayi hedeflemektedir.

Anahtar Kelimeler : Covid-19, Finansal Performans, Cok
Kriterli Karar Verme, SECA Yontemi, Banka.

ABSTRACT: The chaos and uncertainty caused by the Covid-
19 epidemic has affected all sectors in the world and in our
country. Financial markets and the banking sector are also
among the sectors most affected by the pandemic. Banks,
where the supply and demand for funds meet, have
difficulties in regulating the balance of loans and deposits
under the uncertainty and risk caused by the pandemic,
which affects their financial performance. The aim of this
study is to evaluate the financial performance of banks
traded in Borsa Istanbul (BIST) during the Covid-19
pandemic. In the evaluation, the financial performance
ratios of the shares of twelve banks traded on the BIST
calculated with the consolidated financial statement data of
2020 obtained from the Public Disclosure Platform (PDP),
were taken as a basis. The SECA (Simultaneous Evaluation
of Criteria and Alternatives) multi-criteria decision making
methods analyzes performed method was used. According
to the analysis results; “QNB Finansbank” ranked first in
performance ranking, while “Sekerbank” ranked last one.
The study aims to help decision makers create effective
strategic plans in the ongoing pandemic conditions by
revealing the financial impact of the pandemic among the
banks examined.

Keywords: Covid-19, Financial Performance, Multi Criteria
Decision Making, SECA Method, Bank.
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Covid-19 Salgininin Banka Performanslarina Etkisinin SECA Yéntemiyle Degerlendirilmesi - Evaluation of the Effect of the Covid-19 Output on
Bank Performances With the SECA Method
ilknur Ulkii ARMAGAN, Askin GZDAGOGLU, Murat Kemal KELES

1. GIRIS

Diinya Saglik Orgiitii (WHO), Cin’in Wuhan kentinde Aralik 2019 tarihinde goriilen ilk korona
virls vakasi sonrasinda bu hastaligi “Covid-19” olarak adlandirmis ve pandemi olarak diinyaya ilan
etmistir. “Covid-19” olarak adlandirilan korona virls kiresel olarak bir salgina neden olmustur.
Ulkemizde de ilk korona viriis vakasina 11 Mart 2020 tarihinde rastlanmistir. Son yiizyildaki en biyiik
salgin ve beklenmeyen bir durum olan, 6limcil sonuglara yol acabilen kiiresel pandemi, tim bireyler
icin bir tehdit olusturmakta ve tim diinyada yasanan korku ile yasam tarzlarinin degismesine sebep
olarak lilke ekonomilerini derinden etkilemektedir.

Pandemi kosullarinda virlisiin bulasma riskine karsi devletler tarafindan alinan 6nlemler,
sokaga ¢ikma yasaklari ve kisitlamalari, calisma sekli degisiklikleri gibi pek ¢cok koruyucu karar ve buna
ilave olarak bireylerin yasadigl kaos ortami ile Uretim, tiketim, yatirrm gibi tim aliskanliklarinda
degisiklikler olmustur. Pandeminin etkisi ile finansal piyasalarda olusan belirsizlikle birlikte arz talep
dengesi de bozulmustur.

S6z konusu bu belirsizliklerden en ¢ok etkilenenlerden biri de bankalardir. Bankalar fon ve
mevduat saglama, doéviz, repo, kredi verme, hesap agma, ¢ek, havale, elektronik fon transferi (EFT),
virman islemleri, kiralk kasa, elektronik bankacilik, doviz transferleri, otomatik para 6deme makineleri
(ATM), mobil ve internet bankaciligi, 6zel bankacilik gibi daha pek ¢ok hizmet vermektedir (MASAK,
2020, 4). Finansal piyasalar icin hayati 6nemi olan fon arz ve fon talebinin bulustugu bankalar,
pandeminin neden oldugu belirsizlik ve risk altinda kredi ve mevduat dengesini diizenlemekte gliglik
yasamaktadir. Bu da bankalarin aktif pasif yonetimini ve nakit akisini etkileyerek karlilik, sermaye
yeterlilik ve likidite gibi finansal performans gostergesi olan rasyolarina yansimaktadir. Bu durum
finansal sistemin 6nemli bir unsuru olan bankalarin dizenli olarak agiklanan mali tablolarinda
gorilmektedir.

Pandemi etkisi ile belirsizlik yasayan bankalar finansal olarak darbogaza giren ve acil ¢6ziim
bekleyen reel sektoriin borglanma ihtiyacini karsilayamamaktadir. Bu durum da reel sektoriin tGretim
ve hizmetlerine devam edememesine, piyasa ekonomilerinde garklarin iyice yavaslamasina neden
olmaktadir. Clinkli bankacilik sistemi fon akisinin saglanabilmesi icin her zaman tim dinyada 6nci
sektorlerden biridir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’'nun (BDDK) Haziran 2021 itibari ile bankacilik
sektoriine ait son acikladig veriler incelendiginde, Tirkiye'de 34 Mevduat, 14 Kalkinma ve Yatirim, 6
Katilm Bankasi olmak Uzere toplam 54 banka faaliyet gostermektedir. Bu bankalarin toplam 11.166
sube ve 202.054 banka galisani bulunmaktadir (BDDK, Haziran 2021, 3). Dolayisiyla bankalar Tirkiye'de
toplam 6.730 milyar TL aktif blylklugl ile piyasa ekonomisi ve finansal piyasalar igin kilit bir
konumdadir.

Devam eden pandemi siirecinde tim diinyada ve Tirkiye'de asilama galismalarinin baslamasi,
yasaklama ve kisitlamalarin azalmasi ile gegilen normallesme dénemi, llke ekonomilerinin dolayisiyla
da bankalarin yasadigi belirsizligi biraz olsun azaltarak, normal c¢alisma diizenlerine dénmelerini
saglamistir. Fakat devam eden pandemi kosullarinda, pandeminin tlke ekonomilerinde neden oldugu
ve gelecekte neden olabilecegi muhtemel etkilerin tespit edilmesi dncelikle devletlerin uygulayacagi
politikalar i¢cin buylk ©6nem tasimaktadir. Benzer sekilde bankalarin bu siirecteki finansal
performanslarinin tespiti ve takibi de uygulayacaklari stratejik planlar icin 6nem kazanmaktadir.

Tim bu anlatilanlara dayanilarak bu calismada; Covid-19 pandemi déneminde, BiST te islem
goren on iki adet bankanin (Alternatifbank”, “Akbank”, “Denizbank”, “QNB Finansbank”, “Garanti
BBVA Bankasi”, “Halkbank”, “is Bankasi”, “Sekerbank”, “Tuirkiye Sinai Kalkinma Bankasi”, “Tirkiye
Ekonomi Bankasi”, “Vakifbank” ve “Yapi Kredi bankasi) finansal performanslari degerlendirilerek
performans siralamasi yapilmistir. Calisma kapsamindaki bankalara ait veriler Kamuyu Aydinlatma
Platformu (KAP)tan elde edilen 2020 vyili yillik konsolide mali tablo verileridir. Calismada
degerlendirme kriterleri olarak 6nemli finansal performans rasyolarindan Sermaye Yeterliligi
(Ozsermaye/Toplam Kaynaklar), Karliik (Net Doénem Kari/Toplam Aktifler), Net Dénem
Kari/Ozsermaye, Likidite (Likit Aktifler/Toplam Aktifler) ve Likit Aktifler/Kisa Vadeli Yikimlilikleri
kullanilmistir.
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Calismada yeni bir Cok Kriterli Karar Verme (CKKV) yontemi olan SECA (Simultaneous
Evaluation of Criteria and Alternatives) yontemiyle hem degerlendirme kriterlerinin agirliklari
bulunmus hem de on iki bankanin finansal performansi degerlendirilerek performans siralamasi
yapimistir. Calismada oncelikle literatiir incelemesi bolimiinde calisma konusu ve ¢alismada kullanilan
yontemle ilgili uygulamalardan érnekler verilmistir. Daha sonra metodoloji kisminda SECA yonteminin
matematiksel isleyisi denklemlerle birlikte adim adim anlatilmistir. Takip eden uygulama asamasinda
Borsa istanbul (BIST) te islem géren bankalarin finansal performanslari degerlendirilmistir. Son kisimda
¢alisma sonuglari degerlendirilmistir.

2. LITERATUR iNCELEMESI

Cizelge 1./de, CKKV yontemlerinin kullanildigi finansal performans Uzerine yapilan galisma
ornekleri ve bu calismada kullanilan ve yeni bir CKKV yéntemi olan SECA yonteminin kullanildigi calisma
ornekleri verilmistir. Finansal performansin olgllmesinde ¢ok sayida farkh CKKV yoéntemlerinin
kullanildigi gorilmektedir. Fakat SECA yonteminin finansal performans analizinde kullanildigi bir
calismaya rastlanmamistir.

Gizelge 1. Literatiir incelemesi

Calismanin yazari/yazarlari | Calismanin konusu | Kullanilan yéntem/ler
CKKV Yéntemlerinin kullanildigi finansal performans iizerine yapilan ¢alisma érnekleri

2013-2020 yillari arasindaki Turk
Keles vd. (2021) bankacilik sisteminin | IDOCRIW ve MULTIMOOSRAL
performansinin degerlendirilmesi
Misir'da faaliyet gosteren en iyi on
Abdel-Basset vd. (2021) ticari bankanin performanslarinin TOPSIS ve VIKOR
degerlendirilmesi
iran'da faaliyet gosteren bir
bankanin bazi subelerinin gesitli
ekonomik kriterlere gore aralik tipi
belirsizlik altinda siralanmasi
2008-2013 yillar arasinda Malmquist Toplam Faktor
Tirkiye’de faaliyet gosteren 19 Verimlilik Endeksi (MTFVE),
bankanin performans ve etkinlik | Veri Zarflama Analizi (VZA) ve
analizi R Programlama
BIST Mali Sektérde faaliyet
gosteren bankalarin  2009-2019
Ozcan (2021) yillari arasindaki finansal yapisinin Panel veri analizi
finansal performans (zerindeki
etkisinin incelenmesi
2018 yilinda Turkiye’de faaliyet
gosteren ve aktif  buydkluk
acisindan en buyldk 10 mevduat
bankasinin performans analizi
Tirk bankacilik sektoriinde faaliyet
gbsteren Borsa istanbul'da islem
goren halka acik bankalarin 2018 EDAS, MOORA, OCRA ve
ytlinin  doért  geyregine iliskin TOPSIS
performanslarinin
degerlendirilmesi
Tahmin verileri ve gercek veriler
kullanilarak  G¢  farkh  agirlik

No vd. (2021) Interval (aralikli) EDAS

Dogan ve Onan (2021)

Akbulut (2020) Gri Entropi, PSI ve ARAS

Ozcalici ve Bumin (2020)

Ic vd. (2020) senaryosu baz alinarak Turkiye’'de Regresyon, AHP ve VIKOR
faaliyet gosteren 5 bankanin
siralanmasi
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Borsa Istanbul ticaret endeksinde
Aycin ve Glicli (2020) islem goren isletmelerin finansal Entropi ve MAIRCA
performans analizi

Hindistan’da faaliyet gosteren
Guru ve Mahalik (2019) kamu bankalarinin etkinliklerinin AHP ve TOPSIS
degerlendirilmesi

Borsa istanbul’da, Kimya, Petrol,
Kauguk ve  Plastik  drinler
sektoriinde faaliyette bulunan
Senol ve Ulutas (2018) sirketlerin muhasebe temelli ve CRITIC ve ARAS
piyasa temelli performans
Ol¢limlerine gore siralamalarinin
yapilip karsilastirilmasi

2004-2013 yillar1 arasi 23 OECD
Wanke vd. (2016) Ulkesinden 128 bankanin TOPSIS
performansinin degerlendirilmesi

SECA YONTEMI ILE YAPILAN CALISMALAR

Enerji glic dagitim besleyicilerinin

Bahrami ve Rastegar (2022) degerlendirilmesi

SECA, Bulanik BWM ve VIKOR

SECA, MARCQOS, MAIRCA,
Satin alinmasi duginilen sarj COCOSO, ARAS, COPRAS,

Ecer (2021) edilebilir elektrikli araglarin Borda sayim yontemi,
degerlendirilmesi Copeland yontemi
Cevre agisindan atik suyun optimal

Azbari vd. (2021) olarak dagitimina yoénelik bir SECA
uygulama

Ozel dersane seciminde etkili olan
kriterlerin degerlendirilmesi

Bilgi Teknolojileri Hizmet Yonetimi
Baradari vd. (2021) slreglerinde anahtar performans SECA
gostergesi siralamasi ve segimi
Bulut teknolojisi sistemlerinde

Bazrafshan vd. (2021) SECA

Mish . (202 AHP ECA
ishra vd. (2020) kaynak tahsis probleminin ¢6zimu ve SEC

Cevresel sirdirtlebilirlik agisindan

Keshavarz-Ghorabaee vd. Uretim stratejilerinin Interval type-2 fuzzy sets,

(2019) degerlendiriimesine yonelik bir WASPAS, SECA
uygulama

Keshavarz-Ghorabaee vd. SECA ydnteminin tanitilmasi igin
. . SECA

(2018) ornek bir uygulama

3. METODOLOJi: SECA YONTEMI

SECA (Simultaneous Evaluation of Criteria and Alternatives - Kriter ve Alternatiflerin Eszamanli
Degerlendirilmesi) yontemi Keshavarz-Ghorabaee vd. (2018) tarafindan gelistirilen bir cok kriterli karar
verme yontemidir. Yontemin en 6énemli GstlinlGgi ayni anda hem kriter agirliklarini belirlemeye hem
de alternatifleri degerlendirmeye imkan tanimasidir. Yontemin isleyisi Tablo 1’de gosterilmistir (Ecer,
308,311).

i:alternatif;i =1,2,3,..m
jrkriter;j =1,2,3,..n
x;j: i alternatifinin j kriteri agisindan degeri
xi;: i alternatifinin j kriteri agisindan normalize degeri
l: kriter;j =1,2,3,..n
rj: standartlastirilmus karar matrisi l ve j siitunlart korelasyonu
7;: j kriteri uyusmazlik derecesi
o;:J kriteri standart sapma degeri
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a]-N:j kriteri normalize standart sapma degeri
r[]N:j kriteri normalize uyusmazlik derecesi
Si:i alternatifi performans degeri
w;: j kriteri agirlig
e:kriter agirligi alt sinir parametresi; € = 0,001

Tablo 1. SECA Sireci
Adim Esitlik Esitlik No
X171 Xq12 - Xin
Xp1  Xzp . Xop

(1)

Karar matrisinin olusturulmasi

Fayda yonli kriterler icin standartlastirma
isleminin yapilmasi

(2)

Maliyet yonlu kriterler i¢in standartlagtirma
isleminin yapilmasi

(3)

Standartlastirilmis karar matrisinin
olusturulmasi

(4)

(5)

Uyusmazlik derecelerinin hesaplanmasi

(6)

Standart sapma degerlerinin hesaplanmasi

(7)

Standart sapma degerlerinin normalize edilmesi g

n
j=19j
77".
j
Uyusmazlik derecelerinin standartlastiriimasi nl = 7 (8)
’ =17
]:
Dogrusal programlama amag fonksiyonun
yazilmasi Zmax = Aa —BAp + ) (9)
n
Dogrusal program!a?m? alternatif S = Z ij;j Vi icin (10)
performanslarina iliskin kisitlarin yazilmasi -
]=
Dogrusal programlama kriter agirliklarinin n 5
normalize standart sapma referans noktalarina Ap = Z[wj —a] (11)
iliskin en kiiglikleme kisitinin yazilmasi j=1
Dogrusal programlama kriter agirliklarinin n
normalize uyusmazlk dereceleri referans Z N2
A = wW; — T; 12
noktalarina iligkin en kiiciikleme kisitinin ¢ ._1[ 5 | (12)
yazilmasi =
Dogrusal programlama kriter agirliklarinin .
w; < 1;Vjicin 13
birden kiglk olma kisitlarinin yazilmasi J ] (13)
Dogrusal programlama kriter agirliklarinin alt
sinir parametresinden biliylk olma kisitlarinin wj = g Vjigin (14)

yazilmasi

4. UYGULAMA, BULGULAR

Calisma kapsaminda, BiST'te islem goéren bankalarin finansal performanslari
degerlendirilmistir. Degerlendirmelerde BiST’te islem goren on iki bankaya ait pay senetlerinin,
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KAPtan alinan 2020 yili konsolide mali tablo verileri ile hesaplanan finansal performans rasyolari baz
alinmistir. Kullanilan rasyolar, kod numaralari ve yonleri Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Rasyo Agiklamalari

Rasyo Kodu Rasyo Adi Yonii
R1 Sermaye Yeterliligi (Ozsermaye / Toplam Kaynaklar) Fayda
R2 Karlilik (Net Donem Kari / Toplam Aktifler) Fayda
R3 Net Dénem Kari / Ozsermaye Fayda
R4 Likidite (Likit Aktifler / Toplam Aktifler) Fayda
R5 Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yukumlulukler Fayda

Degerlendirme kapsamindaki bankalar ile kodlari ise Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Banka Bilgileri

Banka Kodu Banka Adi
Al Alternatifbank
A2 Akbank
A3 Denizbank
A4 QNB Finansbank
A5 Garanti BBVA Bankasi
A6 Halkbank
A7 is Bankasi
A8 Sekerbank
A9 Tarkiye Sinai Kalkinma Bankasi
A10 Turkiye Ekonomi Bankasi
All Vakifbank
Al12 Yapi Kredi

Degerlendirmede BiST'te islem géren on iki bankaya ait pay senetlerinin, KAP'tan alinan 2020
yili konsolide mali tablo verileri ile hesaplanan finansal performans rasyolari baz alinmistir. Elde edilen
veriler Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4. Rasyolar

R1 R2 R3 R4 R5
Al 0,0658 0,0033 0,0502 0,1942 0,2379
A2 0,1316 0,0131 0,0995 0,1266 0,1482
A3 0,0872 0,0071 0,0810 0,2027 0,2718
A4 0,0846 0,0109 0,1294 0,1285 0,8334
A5 0,1260 0,0127 0,1005 0,1579 0,1933
A6 0,0614 0,0053 0,0863 0,0975 0,1116
A7 0,1141 0,0115 0,1005 0,1421 0,1740
A8 0,0702 0,0055 0,0782 0,0431 0,0478
A9 0,1169 0,0135 0,1158 0,0549 0,0659
A10 0,0815 0,0084 0,1032 0,2116 0,2468
All 0,0665 0,0072 0,1078 0,1373 0,1556
Al12 0,1035 0,0111 0,1068 0,1472 0,1821

Kaynak: https://www.kap.org.tr/tr/

Calismada BiST'te islem goren on iki bankaya ait pay senetlerinin, KAP tan alinan 2020 yil yillik
konsolide mali tablo verileri ile hesaplanan finansal performans rasyolari kullaniimistir. S6z konusu
rasyolar Esitlik 1'de gosterilen baslangi¢ karar matrisini olusturur. Baslangi¢ karar matrisindeki tim
degerlere Esitlik 2’de gosterilen islem uygulanarak standartlastirma islemi gergeklestirilmistir. S6z
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konusu rasyolar arasinda hi¢ maliyet yonli kriter olmadigi icin Esitlik 3’Gn kullanimina ihtiyag
duyulmamistir. Bu islemler sonucunda Esitlik 4’te gosterilen standartlastiriimis karar matrisine
ulasiimistir. Standartlastirilmis karar matrisi Tablo 5’'te gosterilmistir.

Tablo 5. Standartlastiriimis Karar Matrisi

R1 R2 R3 R4 R5
Al 0,5004 0,2439 0,3877 0,9177 0,2854
A2 1,0000 0,9665 0,7689 0,5984 0,1778
A3 0,6631 0,5220 0,6263 0,9577 0,3262
A4 0,6430 0,8082 1,0000 0,6071 1,0000
A5 0,9576 0,9348 0,7766 0,7459 0,2319
A6 0,4671 0,3916 0,6670 0,4608 0,1339
A7 0,8676 0,8469 0,7766 0,6715 0,2088
A8 0,5340 0,4056 0,6043 0,2037 0,0573
A9 0,8889 1,0000 0,8951 0,2592 0,0791
Al10 0,6193 0,6206 0,7973 1,0000 0,2961
All 0,5056 0,5294 0,8330 0,6487 0,1867
Al2 0,7865 0,8161 0,8255 0,6957 0,2185

Bu islemlerin tamamlanmasinin ardindan Esitlik 6 kullanilarak standart sapma degerleri
hesaplanmis ve Esitlik 7 yardimiyla bu degerler normalize edilmistir. Daha sonra Esitlik 5 kullanilarak
uyusmazlik dereceleri hesaplanmis ve Esitlik 8 yardimiyla bu degerler standartlastiriimistir. Bulunan
bu degerler Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Standart Sapma ve Uyusmazlik Degerleri

TTj ) g;j af’
R1 2,8354 0,1842 0,1902 0,1732
R2 2,4070 0,1564 0,2543 0,2315
R3 2,6643 0,1731 0,1580 0,1438
R4 4,1718 0,2710 0,2510 0,2284
R5 3,3159 0,2154 0,2450 0,2230

Bu islemlerin tamamlanmasinin ardindan dogrusal programlama modelinin yazilmasi
gerekmektedir. Esitlik 9’da belirtilen standart amag¢ fonksiyonunun yazilmasinin ardindan on iki
bankanin performanslarina iligkin ayri ayri kisitlarin yazilmasi gerekmektedir. ilk banka alternatifi icin
yazilan kisit 6rnek olarak asagida gosterilmistir.

S; = 0,5004w; + 0,2439w, + 0,3877w3 4+ 0,9177w, + 0,2854w;

Bu sekilde on iki farkh kisit yazildiktan sonra dogrusal programlama kriter agirliklarinin
normalize standart sapma referans noktalarina iliskin en kigikleme kisitinin yazilmasi gerekmektedir.
Buna iliskin yazilan kisit asagida gosterilmistir.

Ap = [wy —0,1732]% + [w, — 0,2315]? + [w3 — 0,1438]? + [w, — 0,2284]? + [ws — 0,2230]?

Daha sonra kriter agirliklarinin normalize uyusmazlik dereceleri referans noktalarina iliskin en
kiiclikleme kisiti asagidaki gibi yazilmistir.

A = [wy —0,1842]? + [w, — 0,1564]% + [w; — 0,1731]? + [w, — 0,2710]? + [ws — 0,2154]

Ardindan Esitlik 13’te belirtilen kriter agirliklarinin birden kiiclik olma ile ilgili bes kisit
yazilmistir. Buna iliskin yazilan kisitlardan biri 6rnek olarak asagida gosterilmistir.

w; <1

Dogrusal programlama modelinin son kisit grubu ise Esitlik 14’te belirtilen kriter agirliklarinin
alt sinir parametresinden buylk olmasidir. Buna iliskin yazilan kisitlardan biri 6rnek olarak asagida
gosterilmistir.

wy =&
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Hazirlanan dogrusal programlama modeli ¢ozildiginde Tablo 7 ve 8'deki sonuclara
ulasiimistir.
Tablo 7. Kriter Agirhklar

Wi
R1 0,1931
R2 0,1976
R3 0,1787
R4 0,2366
R5 0,1939

Tablo 7.”de de gorildugl Gzere 0,2366 skoruna sahip bankalarin beklenmedik durumlardaki
hareket alanini artiran, aktiflerinin ne kadarinin likit oldugunu gésteren R4 kriteri (Likidite (Likit Aktifler
/ Toplam Aktifler) agirhgr en yiksek kriterken, 0,1787 skoruna sahip R3 kriteri (Net Dénem Kari /
Ozsermaye) de agirligi en diisiik kriter olmustur.

Tablo 8. Banka Performanslari

S;
Al 0,4866
A2 0,6976
A3 0,6330
A4 0,8002
A5 0,7299
A6 0,4218
A7 0,6731
A8 0,3506
A9 0,6059
Al10 0,6788
All 0,5409
Al12 0,6677

Secilen bes degerlendirme rasyosunun kriter agirliklari ile degerlendirilen on iki bankanin
performanslari siralandiginda, 0,8002 skoruna sahip A4 kodu ile tanimlanan QNB Finansbank ilk sirada,
0,3506 skoruna sahip A8 kodu ile tanimlanan Sekerbank ise son sirada yer almistir. QNB Finansbank’in
ozellikle herhangi bir kriz durumunda, stoklar gibi hemen nakite cevrilemeyecek kisim disindaki aktif
varliklarinin degerleriyle borglarin 6denebilme kapasitesini gosteren likidite orani incelenen diger
bankalara gore cok yiksektir. Bu rasyo kriter agirliklari ile degerlendirildiginde de bankayi ilk siraya
tasimaktadir. Sekerbank’in ise incelenen donemde hesaplanan tiim rasyolari diger bankalara gore
disuk oldugu icin kriter agirliklari ile degerlendirmede de son sirada yer almaktadir.

5. SONUC

Turkiye ekonomisi ve bankacilik sistemi Covid-19 pandemisi nedeniyle zor bir sirecten
gecmektedir. Yasanan pandemi ve sebep oldugu ekonomik etkilerle bankalarin Haziran 2021 verileri,
Mart 2020 verileri ile karsilastirildiginda, 15 ayda banka sube sayisinin 228 adet, banka personel
sayisinin ise 2060 kisi azaldigi goriilmektedir. Ayrica bankalarin kredi ve mevduat dengesi, yani
mevduatin krediye dénisiim oranlari da Mart 2020 tarihinde 1,04 olarak gerceklesirken, Haziran
2021°e gelindiginde 0,93e gerilemistir. Bu veriler de bankalarin pandemi nedeni ile yasadigi olumsuz
durumu gostermektedir. (BDDK, Mart 2020, 9; BDDK, Mart 2020, 9).

Bu yasanan olumsuzluklar dogrultusunda yapilan calismada, BiST’'te islem géren on iki
bankanin Covid-19 pandemi sirecindeki performansi analiz edilmistir. Calismada s6z konusu on iki
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bankaya ait yillik konsolide mali tablo verileri ile hesaplanan bes finansal performans rasyosu
kullaniimistir. Kullanilan rasyolar bankalarin 2020 yili yillik finansal performanslarini yansitmaktadir.

Siralama sonuclari degerlendirildiginde; QNB Finansbank ayni donem verilerine gore 54.304
milyon TL net varliklari, 19.222 milyon TL 6zkaynaklari ve 2.487 milyon TL net kari ile hesaplanan
rasyolarda SECA yontemiyle degerlendirme kriterlerinin agirliklari bulunarak yapilan siralamada birinci,
Sekerbank ise yine ayni donem verilerine gore 6.088 milyon TL net varliklari, 2.636 milyon TL
Ozkaynaklari ve 47 milyon TL net kari ile ayni siralamada on ikinci sirada yer almistir. Her banka icin
finansal tablo verileri ile finansal performans gostergesi olan her bir rasyo hesaplandiginda, siralama
hangi rasyonun oncelikli kabul edildigine gore degismesine ragmen, kullanilan SECA yéntemi ile
finansal performans gostergesi olan her bir rasyo kriterler agirliklandirilarak hesaplandiginda daha net,
tek bir siralama vermektedir. Dolayisi ile kullanilan yontem, siralama ile ilgili olusabilecek sorunlara da
bir agiklama niteligindedir.

Calisma kapsamda Covid-19 pandemisinin BiST'te islem géren bankalarin karlilik, sermaye
yeterlilik ve likidite rasyolari Gzerindeki etkileri 2020 yih yillik konsolide mali tablo verileri baz alinarak
SECA yontemi ile degerlendirilerek siralanmistir. Calismadan elde edilen sonuglarin diizenli olarak
actklanan mali tablo verileri ile glincellenmesi, bankalarin finansal performanslarinin takibi ve banka
yoneticileri tarafindan alacak kararlarda, uygulanacak politikalarda 6nem tasimaktadir.

Yapilan literatlir incelemesinde SECA yonteminin kullanildigi herhangi bir ¢alismaya yerli
literatlirde rastlanmamistir. Ayrica genel olarak yapilan literatiir arastirmasinda bankalarin finansal
performansinin SECA yontemiyle degerlendirildigi bir ¢alisma goriilmemistir. Dolayisiyla bu ¢alisma bu
yonleriyle literatlre katki yapacagi ve 6zgiin bir calisma oldugu diistiniilmektedir.

Bundan sonraki yapilacak ¢alismalarda;

e SECA ydntemi BiST'te islem goren farkh bir sektdre ait sirketlerin performans
degerlendirmesinde veya BIST haricinde herhangi bir sektore ait sirketlerin performans
degerlendirmesinde kullanilabilir.

e BiST’te islem géren veya BIST harici herhangi bir sektérde faaliyet gosteren sirketlerin
performanslari farkli bir CKKV yéntemi/leri ile degerlendirilebilir.

e Herhangi bir sektérde faaliyet gosteren bir sirketin veya kurum/kurulusun yillara gore
performanslari SECA ydntemiyle degerlendirilebilir.
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ULUSLARARASI iLISKILERDE KAMU VE SiViL TOPLUM KURULUSLARININ
STRATEJIK iSBIRLIGI: TIKA FAALIYETLERI ANALIzi*

STRATEGIC COOPERATION OF PUBLIC AND CIVIL SOCIETY ORGANIZATIONS IN
INTERNATIONAL RELATIONS: TIKA ACTIVITIES ANALYSIS

Yiiksel DEMIRKAYA?, Ferhat GELIK"

0z: 1960’lardan sonra uluslararasi arenada kurumsallasmis
bir kalkinma isbirligi ya da dis yardim faaliyetlerinde Devlet
Destekli Sivil Toplum Kuruluslari- Goverment Organised Non
Govermental Organisations (GO-NGOs) o6n plana
¢ikmistir.1980°li yillarla birlikte Turkiye, Yumusak Glig
Stratejisinin Griinl olarak kalkinma, dis yardim ve isbirligi
alanlarini daha yakindan takip etmistir. 1991 yilinda
SSCB’nin dagilmasindan sonra bu alanda kurumsal yapiya
gecisin gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu amagla, 1992 yilinda
Tirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanligi (TiKA)
kurulmustur. TIKA, 1992’den 1999’a kadar Disisleri
Bakanhgi, 1999’dan 2018’e kadar Bagbakanlik bilinyesinde
faaliyet gostermistir. Gilnimizde ise Cumhurbaskanligi
hikimet sistemiyle birlikte T.C. Kltir ve Turizm Bakanlig
catisi altinda faaliyetlerini siirdiirmektedir. TIKA, faaliyette
bulundugu Ulkelerde kurumsal altyapilarin gelistiriimesine
ve insan kaynaginin etkinligini artirmakla birlikte, sosyal,
ekonomik ve kiltlrel alanlarda kalkinma yardimlari ile
projeler gerceklestirmektedir. Bu dogrultuda ¢alisma,
Turkiye’nin uluslararast iliskilerde 6nemli kurulusu olan TiKA

Ozelinde, kamu ve sivil toplum kuruluslarinin (STK)
yurattiglh sosyal, ekonomik ve kilturel etkinliklerin,
Turkiye’nin  uluslararasi  sayginligina ve  diplomatik

faaliyetlerine etkisini incelemektedir. TIKA'nin 2004-2019
yillari arasindaki faaliyetleri, stratejik eylemleri ve
planlamalari ayrintih  raporlardan olugmasina karsin
arastirmada, belirtilen yontem cercevesinde analitik bir
sekilde incelenmis ve degerlendirmesi yapilmistir. Bu
dogrultuda elde edilen veriler 1siginda bir soru seti
olusturularak, bir dizi miilakat gergeklestirilmistir.

Anahtar Kelimeler : Sivil Toplum Kuruluglari (STK),
Goverment Organised Non Govermental
Organisations(GO-NGO), Tiirk isbirligi ve Koordinasyon
Ajansi Baskanhgi (TiKA)

ABSTRACT: After the 1960s, State Supported Non-
Governmental  Organizations-State  Organized  Non-
Governmental Organizations (GO-NGOs) have come to the
fore in institutionalized development cooperation or foreign
aid activities in the international arena. With the 1980s,
Turkey followed the areas of development, foreign aid and
cooperation more closely as a product of the Soft Power
Strategy. After the collapse of the USSR in 1991, the
necessity of transitioning to an institutional structure in this
field emerged. For this purpose, the Turkish Cooperation
and Coordination Agency (TIKA) was established in 1992.
TIKA operated under the Ministry of Foreign Affairs from
1992 to 1999 and under the Prime Ministry from 1999 to
2018. Today, TIKA continues its activities under the Ministry
of Culture and Tourism, in line with the Presidential
government system. While TIKA contributes to the
development of institutional infrastructures and increases
the efficiency of human resources in the countries where it
operates, it carries out development aids and projects in
social, economic and cultural areas. In this context, this
study examines the effects of social, economic and cultural
activities carried out by public and non-governmental
organizations (NGO) on Turkey's international prestige and
diplomatic activities, in particular TIKA, which is Turkey's
important institution in international relations. Although
TIKA's activities, strategic actions and plans between 2004-
2019 consisted of detailed reports, the research was
analyzed and evaluated analytically within the framework
of the specified method.

Keywords: Non-Governmental Organizations (NGO),
Goverment Organised Non Govermental Organisations
(GO-NGO), Turkish Cooperation and Coordination Agency
(TIKA)
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Uluslararas: lliskilerde Kamu Ve Sivil Toplum Kuruluslarinin Stratejik isbirligi: TIKA Faaliyetleri Analizi - Strategic Cooperation of Public and Civil
Society Organizations in International Relations: TIKA Activities Analysis
Yiiksel DEMIRKAYA, Ferhat CELIK

1. GiRIS

Bu calismanin amaci; Tirk isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanligi (TiKA) &zelinde,
uluslararasi iliskilerin gelistirilmesinde kamu ve sivil toplum kuruluslarinin yirattigia sosyal, ekonomik,
kiltdrel etkinliklerin, Turkiye'nin uluslararasi sayginligina ve diplomatik faaliyetlerine pozitif etkisinin
bulunup/bulunmadigini incelemektir. Uluslararasi iliskilerin gelistiriimesinde ve suirdiriilmesinde etkin
olan devletler, uluslararasi orgutler, sivil toplum kuruluslari ve 6zel sektor kuruluslari gibi aktorlerin
yaninda, Tirkiye'nin uluslararasi menfaatleri dogrultusunda kamu ve sivil toplum kuruluglarinin
stratejik is birlikleri 5nemli bir etkiye sahiptir.

Devlet Destekli Sivil Toplum Kuruluslari- Goverment Organised Non Govermental
Organisations, 2. Dlinya savasl sonrasinda 6zellikle Yumusak Gii¢ Stratejisinin trlini olarak, gelismis
Ulkeler tarafindan 6nemli 6lclide ragbet gormustiir. Tlirkiye bu tiir stratejik hamlelere biraz ge¢ baslasa
da, glinimizde bu alanda etkin bir sekilde adini duyurmaktadir. Nitekim 1991’de Soguk Savas’in sona
ermesi ve SSCB’nin dagiimasiyla Tirk Diinyasini etkileyen 6nemli degisimler yasanmistir. Bu ¢cercevede
90’l yillarin basinda bagimsizligina yeni kavusan Tirk Cumhuriyetleri’nin ¢ok acil degisim, uyum ve
kalkinma ihtiyaclarina zaman gecirmeksizin cevap vermek tzere ve kapali ekonomik yapilardan piyasa
merkezli bir yapiya dogru gerceklesen hizli dénlistiimde, Tirkiye bu alandaki tecriibesini paylasmak
amaciyla yeni stratejiler belirlemeye calismistir. Bu amagla TiKA, Bakanlar Kurulu’nun 24 Ocak 1992
tarihli karariyla 21124 sayi ve 27 Ocak 1992 tarihli Resmi Gazete’ de yayinlanarak yurirlige giren 480
Sayili Kanun Hikmiinde Kararname ile Disisleri Bakanhgina bagh teskilat olarak kurulmustur.

2. YONTEM

TIKA’nin 2004-2019 vyillari arasindaki stratejik eylemleri, planlamalari, etkinlikleri, projeleri
incelenmis ve analizi yapilmistir. Bu kapsamda, TIKA’nin yapisi ve hedefleri hakkindaki plan, rapor ve
faaliyet belgeleri incelenmistir. S6z konusu birincil kaynaklarin taranmasiyla TIKA’nin amaglari ve
eylemleri konusunda detayli bir veri setine ulasmak planlanmistir.

Daha sonra elde edilen veriler isiginda bir soru seti olusturularak, TIKA’nin faaliyetlerinin analiz
edilebilmesi i¢in bir dizi milakat yapiimistir. Makale igin yapilan arastirma ve yazimi slrecinde
akademik yayin etik kurallarina uyulmustur.

3. TURK iSBIRLiGi VE KOORDINASYON AJANSI BASKANLIGI (TiKA)
3.1. TIKA’nin Kurulusu, Tarihgesi ve Teskilat Yapisi

Devlet Destekli Sivil Toplum Kuruluslari- Goverment Organised Non Govermental
Organisations, 2. Dlinya savasi sonrasinda 6zellikle Yumusak Gug Stratejisinin Grlini olarak, gelismis
Ulkeler tarafindan 6nemli dlglide ragbet gormistir. Tlrkiye bu tlr stratejik hamlelere biraz ge¢ baslasa
da glinim{iizde bu alanda etkin bir sekilde adini duyurmaktadir. Nitekim 1991’de Soguk Savas’in sona
ermesi ve SSCB’nin dagilmasiyla Turk Diinyasini etkileyen 6nemli degisimler yaganmistir. Bu gercevede
90’ yillarin basinda bagimsizligina yeni kavusan Tiirk Cumhuriyetleri’nin ¢ok acil degisim, uyum ve
kalkinma ihtiyaglarina zaman gegirmeksizin cevap vermek lizere ve kapali ekonomik yapilardan piyasa
merkezli bir yapiya dogru gerceklesen hizli doniisimde, Tirkiye bu alandaki tecriibesini paylagmak
amaciyla yeni stratejiler belirlemeye ¢alismistir. Bu amagla TiKA, Bakanlar Kurulu’nun 24 Ocak 1992
tarihli karariyla 21124 sayi ve 27 Ocak 1992 tarihli Resmi Gazete’ de yayinlanarak yururliige giren 480
Sayili Kanun Hikminde Kararname (KHK) ile Disisleri Bakanligina baglh teskilat olarak kurulmustur
(TIKA, 2019b, s:21). 1992’den 1999’a kadar TiKA, Disisleri Bakanligi ¢atisi altinda faaliyet géstermistir
ve faaliyet cografyasinin Tlirk Cumhuriyetleri ve Balkan llkeleriyle sinirli oldugu gérilmustir. 1999'da
Disisleri Bakanhgindan Cumhurbaskani tezkeresi ile Basbakanhga baglanarak faaliyetlerine devam
etmistir. 2000'li yillarin baslarinda ise ¢esitli KHK’larla kurumun isleyisi acisindan daha rasyonel
politikalar Gretilmesi ve hizli adimlar atilmasi adina hukuki diizenlemeler yapilmistir. Bu amagla 2001
yilinda 4668 sayili; “Tiirk isbirligi ve Kalkinma idaresi Baskanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun” ile gérev ve sorumluluklari ortaya konmus ve “Ekonomik, Kiltirel, Egitim ve Teknik isbirligi

Baskanligl” olan resmi ismi “Tiirk isbirligi ve Kalkinma idaresi Baskanhgr”’ (TiKA) olarak degistirilmistir
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(Erdag, 2004, s:35). 2011 yilinda ise TIKA’nin aktif dis politikanin édnemli bir stratejik araci olarak
kullanilabilmesi amaciyla birtakim yasal diizenlemeler yapilmistir. Ayni zamanda 2011 yilinda 656 sayili
KHK ile teskilat kanununda degisiklik olan TIKA’nin adinda yer alan kalkinma ifadesi kaldirilmis ve yeni
adi “Turk isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanligi” seklinde olmustur.

2018 yilinda ise Cumhurbagkanhgi Hikiimet Sistemi’nin gelmesiyle birlikte, 703 sayili KHK’nin
94. maddesi ve 15 Temmuz 2018 tarih ve 30479 sayili Resmi Gazete 'de yayinlanan “Bakanliklara Bagli,
ilgili, iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati 4 numarali Cumhurbaskanhg;
Kararnamesinin” 37. bélimiiniin 520. ve 531. maddelerinde TiKA teskilatindaki son degisikler yer
almistir. Ayni zamanda TiKA’nin kamu tiizel kisiligine haiz 6zel biitceli bir kurum oldugu ifade edilerek
Kiltiir ve Turizm Bakanhgina bagh olarak ¢alismalarini gerceklestirecegi belirtilmistir (TiKA, 2019b,
s:21).

Giniimizde Kiiltiir ve Turizm Bakanligina bagl olarak gérev yapan TiKA’nin teskilat yapisinda
Kiltir ve Turizm Bakanin gorevlendirdigi bakan yardimcisinin koordine ettigi bir baskan, t¢ baskan
yardimcisi ve bunlara bagl olmak tizere Dogu ve Gliney Asya, Pasifik ve Latin Amerika Dairesi, Balkanlar
ve Dogu Avrupa Dairesi, Orta Dogu ve Afrika Dairesi, Dis iligkiler ve Ortakliklar Dairesi, Orta Asya ve
Kafkaslar Dairesi bulunmaktadir. TIKA’nin danisma ve hizmet birimleri olarak TiKA baskanina dogrudan
bagl calisan birimler; Hukuk Misavirligi, ic Denetciler, Ozel Kalem MudirlGgi, Strateji Gelistirme
Dairesi, Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi seklindedir.

Ana hizmet birimlerinden olan Dogu ve Gliney Asya, Pasifik ve Latin Amerika Dairesi, Balkanlar
ve Dogu Avrupa Dairesi, Orta Dogu ve Afrika Dairesi, Orta Asya ve Kafkaslar Dairesi’nin gorev alanina
giren ulkeler baskan tarafindan belirlenmektedir. Bu daireler, gérev alanina giren llkelerle birlikte
ajansin gorevleri ile baskan tarafindan verilen goérevleri de yeri getirmektedirler. Dis iliskiler ve
Ortakliklar Dairesi birden fazla llkedeki ve boélgedeki faaliyetleri, projeleri ve programlari ajansin
gorevleri dogrultusunda ilgili dairelerle isbirligi icinde ylritmektedir. Ayni zamanda kalkinma
yardimlarindan teknik destege ve insani yardimlara kadar bircok alanda STK’larla isbirligi
yapmaktadirlar. Bununla birlikte uluslararasi kuruluslar ve diger tlkelerin teskilatlariyla isbirligi yaparak
ortak finansman ve benzer olgularda proje, programlar gelistirip uygulamaktadirlar (TiKA, 2019a, s:38).

Strateji Gelistirme Dairesi ise 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 5346 sayili
Kanun ve diger mevzuatla strateji gelistirme ve mali hizmetler birimine verilen gérevleri yliritmektedir.
Bunlarla birlikte bu birim Tirkiye kalkinma yardimlar ile ilgili verileri toplayip raporlamasini
gerceklestirmektedir. Baskana bagli olan diger birim ise Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi,
kurumun insan kaynaklari politikasini ve hizmet dncesi ve hizmet ici egitim programlarinin planlamasini
yapmak ve uygulamak, 5018 sayili Kanun ¢ergevesinde baskanligin birimleri ve yurt disindaki ofislerin
ihtiyaci olan her tirlG unsurlar ile idari mal ve hizmet gibi islevleri ylrtitmek, bilisim ve yonetim
sistemini dokiimantasyon hizmetlerini giincellemek yerine getirmek, baskanlik kitiiphane ve arsiv
hizmetlerini yerine getirmek, baskanlik sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini planlamak ve
yurtutmek, baskanhgin birimleri ile yurt disindaki ofislerin bilgi teknolojileri altyapisini kurmak, onarmak
vb. ve ilgili projelerle isbirligini saglamakla gérevli birimdir (TIKA, 2019b, s:26-27).
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Sekil 1. TIKA’nin Teskilat Yapisi
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Kaynak: (TiKA, 2020, s:29).

TiKA kurumsal merkezi yapilanmasiyla birlikte yurtdisinda yiiriitecegi program, proje, faaliyet
ve yardim islemleri icin gerektirdigi alani olusturmak ve koordinasyonu saglamak amaciyla “Program
Koordinasyon Ofisleri’”’(PKO) kurmustur. Bu ofisler kurulurken gorev alanina giren ve 6nceligi olan
bolge ulkelerinde Disisleri Bakanligi ile gerekli koordinasyonu sagladigi gozlemlenmistir. 2000’li yillarla
beraber Tiirkiye’nin dis politikasinda &nemli bir aktér olarak degerlendirilen TiKA, 2002 yilinda 12 olan
PKO sayisini 2011 yilinda 25’e, 2012 yilinda ise 33’e yiikseltmistir. Giiniimuizde TiKA, ikili isbirligi
anlasmalari veya mutabakat muhtiralari ¢ercevesinde halihazirda 60 (ilkede 62 PKO ile 150 ulkede
faaliyet gdstermektedir. Bu ofisler araciligiyla TIKA, sahada yer alan kurum olarak yereldeki dinamikleri
iyi gozlemlemeye ¢alismistir. Ayni zamanda sahadaki ihtiyaglari da analiz ederek ilkenin dis politika
dnceliklerini degerlendirerek yapilan projelerle isbirligi icerisinde hareket edip hem TiKA’nin hem de
Tirkiye'nin temsilciligini 6n planda tuttugu goézlemlenmistir. Bununla birlikte yerel personel,
koordinator yardimcilari ve koordinatorlerle hizli adimlar atilmasi saglanmistir. Dolayisiyla Tiirkiye'nin
aktif dis politika ile birlikte gesitli alanlarda yapilan proje sayisi ve ¢alisma yaptigi Glkelerin sayisi artikga
ofislerin faaliyetleri buna paralel genis alana yayilmistir (TiKA, 2020).

TiKA’nin paydaslari olarak Cumhurbaskanhg), Kiiltiir ve Turizm Bakanligi ve diger bakanliklar,
kamu kurum ve kuruluslari, tiniversiteler, kamu diplomasisi konusunda faaliyet gésteren diger resmi ve
sivil kuruluglarla (Dis Ekonomik iliskiler Kurulu, Yunus Emre Vakfi, Yurtdisi Tiirkler ve Akraba
Topluluklar Baskanligi vb.) birlikte uluslararasi faaliyet yiriten STK’lar, uluslararasi kuruluslar, diger
ulkelerin kalkinma isbirligi teskilatlari ve 6zel sektor olarak belirlendigi sayilabilir. Ayni zamanda TiKA
tiim kurumlarin resmi kalkinma yardimlarini (RKY) da toplayan kurulustur. Buna yonelik olarak 2019-
2023 stratejik planinda da kalkinma isbirligi faaliyetlerinin strdirildigia 150’den fazla llkedeki proje
ve faaliyetlerinin yararlanicilari ve isbirligi yapilan kamu kuruluslari ve STK’lar ise proje ve faaliyet siklig
toplam gorece de biiyiik siniflandirilmistir (TIKA, 2019b, s:28).

TiKA kurulusundan bu yana kapasitesini ve yetkinligini artirarak farkli cografyalarda stratejik
isbirligi ylruterek saglk, egitim, klltir gibi ¢ok cesitli alanlarda projeler Urettigi gérdlmdistir. Bu
projeleri diinyanin farkli alanlarinda kalkinma faaliyetleri olarak sunmustur. 1992-2000 arasinda sadece
2500 proje uretilirken, gliniimizde projelerin yillara gére artigl ve 2000 yilindan gliniimiize proje
sayisinin 30.000’nin Gzerinde oldugu belirtilmistir. Dolayisiyla TiKA, uluslararasi alandaki standartlar
cercevesinde sektorel olarak egitimden sagliga, tarimdan hayvanciliga, Gretim ve ekonomik olanaklarin
glglendirilmesi, insan kaynagl kapasitesinin artirilmasi gibi alanlara sirdirilebilir projeler ile
yogunlasmistir.
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TIKA’nin faaliyet alanlarina genel olarak deginilen bu béliimde kurulus, teskilat yapisi ve
tarihcesi Ozetlenmistir. Bir sonraki boliimde 15.07.2018 tarih ve 4 Numarall Cumhurbaskanhgi
Kararnamesi cercevesinde TIKA'nin gérev ve sorumluluklari biraz daha ayrintili incelenmistir.
Dolayisiyla kurumsal yapi, faaliyetler ve projeler incelenirken TIKA’nin yillik faaliyet ve kalkinma yardim
raporlarindan, uzmanlk tezlerinden, siireli yayinlar olan “TIKA Diinya Dergisi” ve “Avrasya
Etitlerinden” agirhikli olarak yararlaniimistir. Bununla birlikte kurumun bulundugu nokta ile ulasmak
istedigi noktay! tanimlayan ve uygulanacak olan stratejileri ifade etmesi beklenen stratejik planlari
analiz edilmistir. TIKA’nin stratejik planlari kurumun mevcut durumunu tahlil, orta vade gelecek
hedeflerini anlayabilmek ve kurumsal yonetsel kapasiteyi analiz edebilmek igin c¢ok elverisli
dokimanlar olarak tespit edilmistir.

Cok cesitli kaynaklardan derlenen verilerin literatlire kazandirilabilmesi gldistyle makale
hacminin genislemesi riskine ragmen, TiIKA’nin faaliyet alaninin ¢ok cesitliligi icermesi ve yillara gore
proje ve faaliyetlerdeki artislari tam anlamiyla sunabilmek icin sayisal ve istatistiki verilere sik yer
verilmistir.

3.2. TiIKA’nin Gorev ve Sorumluluklar

15.07.2018 tarih ve 4 numarali Cumhurbaskanhgl Kararnamesi ile TIKA’nin Kiiltlir ve Turizm
Bakanligina baglanmasi ile dis politika hedefleri dogrultusunda etkin bir arag¢ olarak kullaniimasi
planlanmistir. Nitekim bu kapsamda TiKA'nin gérev ve sorumluluklara iliskin mevzuatin yeniden
hazirlanmasi ihtiyaci dogmustur. Tirk dillerinin konusuldugu (lkelerle baslayip az gelismis ve
gelismekte olan Ulkelerde egitim, saglik, ekonomi, sosyal, kiiltiir, gibi alanlarda ¢c6ziim odakl diistinme,
sahada etkin isbirligi gelistirme amacli proje siirecleriyle TIKA, pek cok konuda faaliyetlerini siirdiirmeyi
amaglamigtir.

TIKA’nin misyon ve vizyon ifadeleri bu dogrultuda analiz edilebilir. TIKA’nin vizyonu: “Kalkinma
is birliginin tiim alanlarinda her tiirlii ara¢ ve yéntemleri kullanmak suretiyle, bélgesel ve kiiresel
diizeydeki sorunlara, adalet ve esitlik cercevesinde, hizli ve kalici ¢éziimler sunabilen etkin bir teskilat
olmak” seklindedir. Misyonu ise: “Tiirkiye’nin uluslararasi is birligi faaliyetleri ve kalkinma yardimlari
cercevesinde, faaliyette bulundugumuz lilkelerde, ilgili kuruluslarla koordinasyon igerisinde, ekonomik,
sosyal ve insani kalkinma slireclerini destekleyecek, ortak tarihi ve kiiltiirel mirasimizin gelecege
tasinmasini saglayacak sirdiiriilebilir proje ve faaliyetler gerceklestirmek” seklindedir. Vizyon
ifadesinde 6ne c¢ikan unsurlar olarak, kalkinma amach isbirligi stratejileri, kiiresel ve bdlgesel
sorunlarda adalet ve etkin-hizli cézlimler gibi kavramlari goriliirken, misyonda ise uluslararasi isbirligi,
sosyal ve insani kalkinma, tarihi-kiltlirel miras ve sirdirilebilir projeler gibi kavramlar 6n plana
citkmistir.

Bu cercevede 4 Numarali Cumhurbaskanligi Kararnamesinde TiIKA’nin gérevleri 522. Maddede
belirtilmistir: isbirliginde bulunulmasi hedeflenen iilke ve topluluklarla iktisadi, ticari, teknik, sosyal,
kiltirel ve egitim alanlarindaki iliskileri karsilikli kalkinmaya da katkida bulunacak sekilde projeler ve
faaliyetler temelinde gelistirmek, s6z konusu ilke ve topluluklarin kalkinma hedef ve ihtiyaglarina
uygun isbirligi program ve projelerini hazirlamak veya hazirlatmak, bununla ilgili gerekli takibi yapmak
ve bunlarin uygulanmasinda koordinasyonu saglamak, isbirlig§inde bulunulmasi hedeflenen ilke ve
topluluklarin iktisadi gelisim sirecinde ihtiyag duyacaklari ekonomik altyapi araglarini ve destek
programlarini hazirlamak, ekonomik biyliime, yatirim ortaminin hazirlanmasi ve gelistirilmesi, issizligin
ve yoksullugun azaltiimasi, egitim seviyesinin yikseltilmesi, iyi yonetisim, kadin ve ailenin 6nemi, bilgi
teknolojileri transferi, cevre ve dogal kaynaklarin yénetimi, eneriji, altyapi, sirdirilebilir kalkinma gibi
alanlarda katki temin etmek, bu llkelere kurumsal, insan kaynaklari ve benzeri alanlarda kapasite
gelistirme destekleri saglamak, gerektiginde yabanci iilke ve topluluklara yapilacak insani yardim ve
teknik desteklerin koordinasyonunu saglamak, kalkinma alaninda ulusal ve yararlanici tilkelerin kamu
kurumlari, tniversiteleri, STK ve 6zel sektor kuruluslariile program, proje ve faaliyetler gerceklestirmek
ve gerektiginde uzman destegi saglamak, isbirligi yapiimasi hedeflenen Ulke ve topluluklarda kamu
yonetimi, hukuk, egitim, kiltlir ve diger sosyal alanlardaki ishirligini gliclendirmek amaciyla proje ve
programlar gerceklestirmek, tlkelerden egitim amaciyla Turkiye'ye gonderilecek kamu gorevlileri ve
diger kisilere burs ve benzeri destek saglamak, yurtdisinda kulturel isbirligi programlari yiritmek ve
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buna iliskin Turk kaltirayle ilgili faaliyet gosteren merkezlerle isbirligi yapmak, kalkinma yardimlari ve
Turkiye’nin dis yardimlariyla ilgili uygulama ve teknik koordinasyon ile takibi saglamak ve raporlar
yayinlamak, yurtdisinda bulunan ortak tarihi, kiiltiirel ve toplumsal mirasin ve degerlerin korunmasina,
toplumlar arasi iliskilerin gliclendirilmesine yonelik sosyal ve kiltirel calismalar yapmak, goérevi
baglaminda uluslararasi isbirligine iliskin calismalarda yer almak ve koordinasyonu saglamak,
gerektiginde uluslararasi kuruluslar ve bunlarin temsilcilikleriyle ortaklasa projeler yiritmek,
isbirliginde bulunulmasi hedeflenen lkelerin yani sira, Ozellikle tarihi, cografi, sosyal ve kultlrel
baglarimizin bulundugu Ulkelere, kalkinmishk dlzeyine bakilmaksizin, teknik katki ve destekte
bulunmak ve diger Ulkelerden gelen talepleri degerlendirmek, baskanligin yirittigiu faaliyetlere
yonelik programa alinacak tlkeler ve topluluklar hakkinda bakanliga bilgi vermek ve mevzuatla yerine
getirilmesi gereken yukimlaltukleri gerceklestirmek seklinde gorevleri yetki ve sorumluluklari
siralanmistir.

Kararnamede belirtilen gérev tanimlari ile birlikte yurt disindaki tasinmaz kdltiir varhklarina
yonelik calismalarda kurum ve kuruluslarla ve STK’lar arasindaki etkilesimle koordinasyonu saglamak,
ayni zamanda strateji gelistirip restorasyon projelerini de yonlendirmek amaciyla “Yurt Disindaki Kiiltir
Varliklari Esgiidiim ve Yonlendirme Kurulunun’ sekretarya hizmetlerini ylriitmektedir. Ayni zamanda
kurumun faaliyetleri mevcut mevzuat cercevesinde yiratilmekle birlikte, program ve projelerin etkin
olmasi noktasinda yeni isbirligi modelleri Uzerinde calismak ve gelistirmek, gerekirse mevzuat
degisikliklerinin faydali olmasi gerekliligi Gizerinde duruldugu gérilmustiir (TiKA, 2019b, s:25).

Politik, kilturel ve ekonomik hedefler dogrultusunda Tirkiye, konjonktirel imkanlar 6l¢tsiinde
tecriibelerini ve birikimlerini isbirligi icerisindeki (lkelere TIKA araciligiyla aktarmaya devam
etmektedir. Nitekim TiKA yiizlerce uluslararasi seminer, sempozyum, konferans gibi etkinliklere de
destek olmustur.

4.BULGULAR
4.1. TiIKA’nin Projeleri ve Faaliyetleri

Tirk diinyasindan baslayarak Tirkiye'yi isbirligi ve kalkinma alaninda giiclendirmenin yaninda,
kiiresel anlamda sahadaki etkinligine katki saglamak icin kurulan TiKA, giinimiizde uluslararasi
kalkinma ve yardim isbirligi kurulusu olarak proje ve faaliyetlerini slirdirmektedir. Bu kapsamda,
Turkiye’nin dis politikasina uyumlu bir sekilde faaliyet alanlarini Balkanlar ve Dogu Avrupa, Afrika ve
Orta Dogu, Orta Asya ve Kafkaslar, Dogu ve Glney Asya Pasifik ve Latin Amerika olarak sekillendirmistir.
Dolayisiyla bircok llkede sosyal altyapilar ve hizmetler (egitim, saglik, su ve sanitasyon, idari ve sivil
altyapilarin gelistiriimesi, diger sosyal altyapilar ve hizmetler), ekonomik altyapilar ve hizmetler
(ulastirma ve depolama, iletisim altyapilarinin gelistirilmesi, eneriji Giretimi, dagitimi ve etkinligi), Gretim
sektorleri (tarim, ormancilik, hayvancilik, balikgilik, sanayi, ticaret, turizm), ¢coklu ve ¢akisan sektérler,
acil ve insani yardim gibi alanlarda projeler ve faaliyetler gerceklestirmektedir. Bu bélimde TIKA’nin
faaliyetleri birincil kaynaklardan derlenen veriler ile 2004-2010 faaliyet donemi ve 2011-2019 faaliyet
doénemi olarak yillik incelenecektir. S6z konusu olan proje ve faaliyetlerin yillar baglaminda ayrintili
olmasina karsin bu c¢alismada, belirtilen yontem cergevesinde faaliyetler tasnif edilmis, benzer
faaliyetlerle karsilastirmasi yapilarak dénemsel olarak degerlendirilmistir. Haliyle bu b6lim biraz detay
ve uzun olarak degerlendirilebilir, ancak s6z konusu verilerin, biilten, rapor, stratejik plan ve benzeri
kaynaklardan derlenerek bilimsel bir makale ile literatiire kazandirilmasi 6nem arz etmektedir.

4.1.1. 2004-2010 Faaliyet Donemi

Birlesmis Milletler (BM) tarafindan hazirlanan ve kalkinma hakkindan baris ve glivenlige,
cinsiyet esitliginden aclik ve yoksullugun kaldirilmasina, kalkinma icin kiiresel ortakligin
gelistirilmesinden cocuk 6liimlerinin azaltilmasina kadar sirdirebilir insani kalkinmaya yonelik tim
insanhgin ortak hedeflerini ortaya koyan “Bin Yil Bildirisi”’ Eyliil 2000’de agiklanmistir. 189 (lke bu
bildiriyi onaylayarak imzalamistir. TIKA, bu milenyum hedeflerinin yani sira 2030 siirdiirebilir kalkinma
hedefleri dogrultusunda proje ve faaliyetlerini sekillendirmekte, tlkelere tecriibe ve teknik altyapinin
aktarimina iliskin 6n planda yer aldigi gériilmistiir (TIKA, 2004, s:1). TiKA biitiin bunlarla beraber proje
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ve faaliyetlerinde, kalkinma yardimlarinda uluslararasi kuruluslarla da isbirligi icerisinde ¢calismaktadir.
Bu amagla TIKA’nin isbirligi faaliyetleri ile ortak calismalar yaptigi kuruluslar; BM catisi altindaki United
Nations Development Programme (UNDP), United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization (UNESCO), United Nations International Children's Emergency Fund (UNICEF), Food and
Agriculture Organization (FAO), World Health Organization (WHO), Diinya Bankasi (DB) gibi cok sayida
uzman kuruluslarinin yaninda Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD), islam
Kalkinma Bankasi (ISDB), United States Agency for International Development (USAID), Japan
International Cooperation Ajency (JICA), Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit
(GIZ) gibi uluslararasi alanda etkin olan kurumlardir.

Bu cercevede, Tirkiye’'nin teknik yardim konusunda etkinligini ve goértntrlGgini artirilmasina
yonelik 2004 yilinda adimlar atildigi gézlemlenmistir. Boylece faaliyet yaptigl alanda 6zglin olmasi,
uluslararasi kuruluslarin TiKA ile isbirligi yapmasini sagladigi goriilmustiir. 2004 yilinda TiKA, tahsis
edilen bitgenin  tamamini  kullanmistir, ulusal ve uluslararasi alanda toplam 450 proje
gerceklestirmistir. Bu yillarda Avrupa, Asya ve Orta Asya, Kafkasya ve Orta Dogu’da yasanan
donistmler sonucu bu Ulkelerde siyasal, ekonomik, demokratik ve toplumsal yonden liberal ve piyasa
dizenini iceren uygulamalarla ihtiyaclar giderilmeye calisiimistir. Ayni zamanda gecis donemi yasayan
Ulkelerin idari ve altyapilarini gelistirmek i¢in Tirkiye’nin bilgi birikimini ve tecriibesini faaliyetler
aracihgiyla ilgili Ulkelere aktarilmasi agisindan insan kaynaklarinin gelistirilmesini, merkezi yerel
idarenin kurumsal yapilariyla ilgili mevzuat ve teknolojiyi barindiran ¢alismalarin ortaya konulmasi
saglanmistir. Yetismis insan kapasitesini artirmak amaciyla da egiticilerin egitimine dnem verilerek
Ulkelerdeki kurumlarin personeline ulasilmasi hedeflenmistir. Bu ¢ergevede, 2004 yilina kadar yaklagik
18.000 6grenci ve gesitli meslek gruplarinda yer alan kisilere egitim verilerek hedef llkelerin insan
kaynagina yatirim yapilmistir (TiKA, 2004, s:27-32).

idari ve altyapilarin gelistirilmesi yaninda egitim, saglk, gida, kadinin statisiinin
gelistirilmesine ve is hayatina katilimina, su temini ve STK anlayisinin yayginlastirilmasi gibi konularda
sosyal altyapilarin gelistiriimesi maksadiyla proje ve faaliyetler yapilmistir. 2004 yilinda bu amacgla ilk
olarak genel egitimin iyilestirilmesine yonelik isbirligi yapilan llkelerde mevcut egiticilerin niteliklerinin
gelistirilmesi, egitim sistemlerinin uluslararasi yapi ile uyumlulastiriimasi ve modern standartlarda
egitim yapilmasinin saglanmasi amaciyla; gerekli egitim materyali ve ekipman destegi verilmekte ve
okullarin fiziki altyapilari iyilestirilmektedir (TIKA, 2004, s:38-41). 2004 yili faaliyet raporunda belirtildigi
lizere Kigiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanhgl (KOSGEB) ile isbirligi
yapilarak personel egitimi, yonetim ve organizasyon gelistirme konularinda ve musterek yatirimlari
ongdren calismalar gerceklestirilmistir Ornegin: Avrasya (lkelerinde girisimciligin ve kiiciik ve orta
biykliikteki isletmelerin gelistirilmesi, Avrasya kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler (KOBI) programi
cercevesinde (lkelerin KOBI'lere iliskin hukuki ve teknik altyapi durumlar degerlendirilmis ve
potansiyel isbirligi imkanlari sunulmustur (TiKA, 2004, s:41-47).

isbirligi yuritilen tlkelerde demokrasinin gelistirilmesine ve sirdiirebilirligine katkida bulanan
TIiKA, demokrasinin en énemli unsurlarindan biri olan sivil toplum anlayisini gelistirmek amaciyla
STK’larla proje ve faaliyetlerde isbirligi yapmakta ve ayni zamanda o ulkedeki STK’larin kurumsal
kapasitesine ve organizasyonlarina destek vermistir. Ekonomik altyapilarin ve Uretim sektorlerinin
gelistirilmesi agisindan tarim ve hayvancilik sektoriine iliskin olarak da birgok faaliyet strdirilmustir.
Ayni zamanda TiKA, 2004 yilinda bilisim, mali hizmetler, bilim, turizm, ulastirma ve 6zel sektdriin
degisimine ve dontsimiine yonelik genellikle Tirk Cumhuriyetleri ile uluslararasi kuruluslar nezdinde
programlar yapmistir.

Toplumlar arasi iletisim sosyal baris ve kiiltlrel isbirliginin gelistiriimesine iliskin ortak dilin
yayginlastirilmasi, tarihi mirasin korunmasi ve ileriye aktarimina yonelik restorasyon, uzman egitimleri
gibi cesitli calismalar yaratilmuastlir. 2004 yilindan itibaren Tirkce’nin yayginlastirmasi icin cesitli
Universitelerde Tirkoloji bélimleri desteklenmis, yeni bolimler acilmistir. Bununla birlikte Turk Kalttr
Merkezlerinde ve PKO’lar da Tiirkge kurslari agilmistir. Bu ¢ercevede 2000 yilinda faaliyete gecen
Turkoloji bollimlerinin sayisi 2004 yilinda 14 Ulkede 18 olup, 2400 6grenciye egitim verilmistir. Bu
kapsamda bircok llkede Tirkoloji ve/veya Turk Dili ve Edebiyati bolumleri desteklenmis, altyapi ve
ekipman destegi saglanmistir. TIKA’nin tanitim faaliyetleri cercevesinde yiiriittiigii calismalardan olan
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Avrasya Etudleri ve Avrasya Biilteni yayinlanmaya devam etmistir. Kiltiirel isbirliginin gelistirilmesi
cercevesinde misterek kiltlir mekanlarinin olusturulmasi, musterek kiiltir eserlerinin kiltir hayatina
kazandirilmasi, son olarak kiiltlrel faaliyetlerin desteklenmesi baglaminda ¢alismalar yiratGlmustar.
Acil ve insani yardimlar kapsaminda bolge halklarinin sosyal kalkinmasina katkida bulunmak, sosyal ve
insani problemlerin azaltilmasina iliskin ilag ve tibbi malzeme yardimi, savas, ¢catisma ve terdrizm
bélgelerinde barinma vb. problemlerin azaltiimasi igin yiyecek ve giyecek yardimi yapilmistir. Ornegin:
Afganistan'a gida Yardimi, Bosna-Hersek'e insani yardim, Kuzey Osetya Cumhuriyeti/Beslan'a yardim
gibi bircok alansal faaliyet gerceklestirilmistir (TIKA, 2004, s:75-90). Bu gelismelerle beraber kurum
teknik yardim isbirligine ve dis politikaya verdigi Snem dogrultusunda yeni ¢alisma alanlari belirlemistir.
Bu amacla da Afrika’da ve Ortadogu’da yeni alanlar olusturulmus ve bunun yaninda Balkanlar ve
Asya’da da teknik yardim calismalarinin artirilmasi hedeflenmistir. TIKA, 2004 yili proje uygulamalari
sonucunda genis alana yayllmaya baslamistir. 2004 vyilinda toplam 486 faaliyet ve proje
gerceklestirmistir. Ayni zamanda TiKA bélgelere ve (ilkelere dagiliminda 2004 yilinda 198 projesini iki
tarafli gerceklestirmistir. Bunun yaninda c¢ok tarafli proje sayisi, her bir proje ortalama 6 (lkede
uygulanmis seklinde 48 olarak belirtilmistir (TIKA, 2004, 5:92).

2005 yilinda calismalarina devam eden TiKA, proje ve faaliyetlerini genisletmek icin caba
godstermistir. TIKA, 3 kitada 18 PKO ve 32 iilkede proje ve programlarini siirdiirmistiir. 2005 yilinda
312’sini Kafkaslar ve Orta Asya’da, 197’sini Balkanlar ve Dogu Avrupa’da, 45’ini Orta Dogu ve Afrika’da,
8’ini ise diger (llkelerde ve bdlgelerde olmak lizere toplam 562 proje ve faaliyet gergeklestirmistir.
Boylece 2005 yih faaliyet raporunda belirtildigi lizere bolgesel ve tlkesel diizeyde proje ve faaliyetlerini
onceki donemlere gore artirdigl gozlemlenmistir. 2005 yilinda bolgesel dagilimda %55.5 ile Asya
bolgesel dnceligi olustururken, %35.3’le Avrupa ikinci sirada, %8’le Orta Dogu ve Afrika ise son sirada
yer almistir. Projelerin sektérel yapilarini inceledigimizde ise 562 proje ve faaliyetin, 306’sI sosyal
altyapilarin gelistiriimesini, 135’i kdltlrel isbirligi, iletisimin gelistirilmesini ve sosyal barisa katki
saglamasini, 84’(i Gretim sektorlerinin gelisimini, 33’G ekonomik altyapilarin gelistiriimesini, 4’l de acil
ve insan yardimlarin yapilmasi seklinde s6z konusu olmustur. Dolayisiyla olusturulan proje ve
faaliyetler ile Glkelerin kalkinma cabalarina destek verilmis ve (lkelerin ihtiyaclari karsilanmaya
cahsiimistir. Bu amagla toplam 3358 personel ile birgok alanda 1480 uzman egitilmis, 1878 6grenci
egitim destegi almistir (TIKA, 2005, s:6-10).

Bu dénemde TiKA, Asya’da agirlikli olarak Kafkaslar, Orta Asya ile Dogu Asya’da ve
Mogolistan’da faaliyet géstermistir. Ayni zamanda TiKA, bu bélgede BM’nin Binyil Kalkinma Hedefleri
(BKH) dogrultusunda egitim, saglk, idari, ekonomik ve kurumsal altyapi, STK’larin giiglendirilmesine
yonelik proje ve faaliyetler gelistirmistir. idari, ekonomik ve sivil altyapilarin gelistirilmesine yénelik ise;
ozel hukuk, yerel yonetimin gi¢lendiriimesi ve desteklenmesi, (lkelerin bakanliklarinin yeniden
yapilanmasi, maliye alaninda isbirligi, calismalari gibi projelere yer verilmistir. Uretime sektériine iligkin
ise; kiiglk isletmeler sitesi projesi, organize sanayi bolgesi kurulmasi, kalite ve standartlar alaninda
teknik yardim ve isbirligi projeleri 6érnek olarak sunulmustur. Kilturel isbirligi, iletisimin gelistirilmesi
ve sosyal barisa katki baglamindaki bazi projeler yapilmistir. Ornegin: Tirk film festivalleri, bilisim
destekli dil bilimi ¢calistayi gibi bircok faaliyet sunulmustur.

2005 yilinda TIKA Avrupa’da da 205 proje ve faaliyet gerceklestirmistir. Proje ve faaliyetlerin
sektorel olarak incelemesi yapildiginda %54.7 ile sosyal altyapilarin gelistiriimesi sektori ilk sirada yer
almistir daha sonra ise %32.7 ile de kilturel igbirligi, iletisimin gelistiriimesi ve sosyal barisa katki
saglamaya yonelik sektor ise ikinci Gnem verilen alan olmustur. Diger kalan kismi ise (iretim sektorleri,
ekonomik altyapilar ve acil ve insani yardimlar olusturmustur. Hilkiimet tarafindan 2005 yilinin “Afrika
Acilim Yil”” ilan edilmesiyle birlikte TIKA, Afrika’da iki Gilkede PKO agcmis ve bunun sonucunda iretilen
28 proje ile Afrika 6nemli calisma alanlarindan birisi haline gelmistir. Toplam olusturulan 28 proje ve
faaliyetin 15’i sosyal altyapilarin gelistiriimesine, 6’si kiltirel isbirligi, iletisimin gelistiriimesine, 5’
Uretim sektorlerinin gelistirilmesine, 1’er adette ekonomik altyapi ve acil insani yardimlara iliskin olmak
Uzere sektorel dagilima ayrilmistir. Ayrica Orta Dogu’da toplam 17 adet proje ve faaliyet
gerceklestirilmistir. Bunun yaninda TiKA, 2005 yilinda bélgesel ve ¢ok tarafli projeler de olusturmustur
(TIKA, 2005, s:100-150).

131



Oguzhan Sosyal Bilimler Dergisi — Oguzhan Journal of Social Sciences

Cilt/Volume: 3 Sayi/Issue: 2 Aralik 2021 December (s./p.: 125-149)

Uluslararasi kuruluslarla isbirligi icerisinde yapilan kalkinma yardimlari ile {lkeler, hem
birbirlerinin bilgi ve tecribelerini aktarmis hem de yardim yapilan Glkelerdeki kuruluslarla birlikte
hareket ederek etkilesimin kurulmasini saglamistir. Bu amacla 2005 yilinda TiKA United Nations
Industrial Development Organization (UNIDO), OECD Development Assistance Committee (DAC), FAO,
UNDP, Oxford Committee for Famine Relief (OXFAM) gibi uluslararasi alanda aktif olan kuruluslarla her
alana yonelik isbirligi gelistirmistir. Kuruluslarla yuruttigu faaliyetlerden bazilarina érnekler vermek
gerekirse; bilimsel arastirma merkezlerinin kurulmasi, “OECD istanbul Ozel Sektorii Gelistirme” projesi
gibi birgok ¢alisma yapilmistir (TiKA, 2005, s:190-195).

2006 yili itibariyle TiKA, tlkesel olarak 1452 proje gerceklestirmistir. Boylece énceki yila gore
%158 bir performans sergilemistir. Proje ve faaliyetlerin 727 adeti ile %50’si Asya bolgesinde, 538 adeti
ile %38'i Avrupa bolgesinde, 150 adeti ile %10,3’i Orta Dogu Afrika bolgesinde, 25 adeti ise %1,7’si
diger bolgelerde yer almistir. Sektorel olarak inceledigimizde sosyal altyapilarin gelistirilmesi sektori
(egitim, saglik, su temini ve hijyeni, sivil toplumun gliclendirilmesi, yerel yonetimler, barinma, sosyal
hizmet vb.) 752 proje ve faaliyet ile %51 paya sahip birinci sektor, ekonomik altyapilarin gelistirilmesi
sektori (ulastirma, enerji, bankacilik ve finans, is ve diger sektorler) 347 adet proje ve faaliyet ile %24
paya sahip ikinci sektor, Giretim sektorlerinin gelistirilmesi 181 adet proje ve faaliyet ile %12,5 paya
sahip Uclnci sektor, kiltarel isbirligi, iletisimin etkilesimi ve sosyal barisa katki baglamindaki sektor ise
161 adet proje ve faaliyet ile %11 payi barindirmistir. Ayrica 11 adet acil ve insani yardim proje ve
faaliyetleri gerceklestirilmistir (TIKA, 2006, s:225).

TiKA, 2006 yilinda Balkanlar ve Dogu Avrupa ilkelerini inceledigimizde Arnavutluk,
Makedonya, Bosna Hersek, Ukrayna, Kosova gibi iilkelerde bircok proje ve faaliyet tGretmistir. (TiKA,
2006, s:225). TIKA’nin 2006 yilinda Orta Dogu ve Afrika bdlgesinde dncelik verdigi ilkeler Etiyopya,
Filistin ve Sudan seklinde olmustur. Universiteler arasi isbirligi ve ekipman destegi, saghkli icme suyu
tedariki, yargida isbirligi ve devlet kurumlarina ekipman destegi, ila¢ yardimi, sanayi, madencilik ve
insaat alanlarina yonelik egitim, kitlesel medyanin ajansinin gelistirilmesine kadar pek cok projeyi
ylratmastir. Ayni zamanda 2006 yilinda Tirkoloji calismalari, yerel yonetimler isbirligi calismalari,
yabanci geng diplomatlarin egitimi, kalkinma yardimlarinda STK ve kapasite gelistirme programi gibi
bircok Ulkeyle ve farkh alanlarda bélgesel projeler gelistirilmis ve yapilmistir. Ayrica TiKA’nin
uluslararasi isbirliginin gelismesinde son derece 6nem gosterdigi bir baska alan ise uluslararasi
kuruluslarla arasinda gosterdigi etkilesimdir. Bu cercevede isbirligi icerisinde oldugu uluslararasi
kuruluslar ve programlar; DAC, UNDP, United Nations Office for the Coordination of Humanitarian
Affairs (OCHA), Avrupa Birligi (AB), ISDB, International Trade Centre (ITC), OXFAM, Ekonomik isbirligi
Teskilati (EIT-ECO), The Asian Development Bank (ADB), USAID, UNIDO, FAO seklindedir (TiKA, 2006,
$:267-273).

2007 yili TiKA icin faaliyet cografyasini genislettigi, uluslararasi alanda etkinligini ve
gorinlrlGgind artirdig ve program bazli proje ve faaliyetlerini ylrittigu bir yil olarak gézlemlenmistir.
Bu cercevede faaliyet gosterilen Ulke sayisi 86’ya yilikselmistir. Ayni zamanda Tirkiye tarafindan
gonderilen resmi kalkinma yardimi gotirilen tlke sayisi 131’e ¢ikmistir. 2007 yilinda Balkanlarin yeni
Ulkesi Karadag ve Bati Afrika’nin 6nemli Ulkelerinden biri olan Senegal’deki ofislerin agilmasiyla PKO
sayisini 22’ye ¢ikarmistir. Tlrkiye’nin uluslararasi sistemdeki kalkinma yardimlarinin egilimine gore
basta kriz bolgeleri olmak lzere en az gelismis llkelere (LDC), denize kiyisi bulunmayan kalkinmakta
olan Ulkelere (LLDC) kalkinmakta olan kigiik ada devletlerine (SIDS) yonelik taahhutlerinin oldugu
gorilmistir (TIKA, 2007, s:12).

TiKA, 2007 yilhinda Tiirkiye’nin dis politikadaki tutumdan hareketle, tiim kurum ve kuruluslarinin
ishirligi ile gerceklestirdigi projelerin biitce bazli degerlendirilmesinde %56,63’lik kismini Merkez Asya
ve Kafkaslar bolgesinde kullanmistir. Bu bolgeyi %26,83 payla Balkan ve Dogu Avrupa takip etmis; daha
sonra ise diinyada krizlerin yogunlastigi bolge olan ve Afrika agilimi dogrultusunda proje ve faaliyetlerin
artigl %12,87 paya sahip olan Ortadogu boélgesi bolgesel dagilimda Uglincli sirada yer edinmistir.
YirGtllen proje ve faaliyetler dogrultusunda en ¢ok kaynak kullanilan tlkeler; Afganistan, Makedonya
ve Mogolistan olmustur. 2007 yilinda Afganistan’a yonelik kullanilan kaynaklarin fazlaliginin nedeni ise
s6z konusu llkede uygulanan “Afganistan’in Yeniden imari Programi” projesinin biyiikliigiinden
kaynaklanmaktadir. Genel cercevede sektorel olarak incelendiginde ise bu faaliyetlerin/projelerin
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%78’lik kismi sosyal altyapilarin iyilestiriimesine yonelik gerceklestigi gorilmustir. TIKA’nin 2007
yilinda faaliyet gosterdigi egitim, saglik, idari ve sivil altyapilarin gelistirilmesi, kiltlrel isbirligi,
ekonomik altyapi ve hizmetlerin gelistiriimesinde Afganistan’a Moldova’ya ve Filistin’e 6ncelik
verilmistir. Bu ¢ercevede 2007 yilinda 11 Afgan vilayetinde baslatilan 13 okul insaati, hastane insaati
ve isletimleri, bliytkelgiliklerin idari, sosyal, kurumsal desteklenmesi, Tiirk¢e kurslarinin diizenlenmesi,
TiKA-Afrika tarimsal kalkinma programi gibi bircok proje/ faaliyet gerceklesmistir (TiKA, 2007, s:7-17).
TiKA, ayni zamanda her yil oldugu gibi 2007 yilinda da uluslararasi platformlarda yer almaya calismis
ve kalkinma yardimlari icin kaynagin dogru kullanimi adina kiiresel toplantilara katiimistir. Bu amacgla
OECD basta olmak (izere UNDP, ISDB gibi bircok uluslararasi kurulusla isbirligi yapmistir. “Kiresel
Kalkinma Toplumunda Gelismekte Olan Donérler” konulu G-8 toplantisi, OECD-DAC Politika Diyalogu
toplantisi, “Toplumlarin ilerlemesinin Olciilmesi ve Tesvik Edilmesi” konulu Il. OECD Diinya Forumu gibi
calismalarla uluslararasi isbirligi calismalari yapilmistir (TiKA, 2007, s:13).

2008 yili TIKA icin kurumsallasma adina énemli adimlarin atildigi ve ge¢mis yillarda alinan
kararlarin faaliyete gegirildigi bir yil olarak degerlendirilmistir. Yine ayni sekilde bu yilda Kafkaslar, Orta
Asya, Orta Dogu, Balkanlar lkelerine verilen 6nem surdurebilirligini korumustur. Afrika agilimiyla
birlikte proje ve faaliyetlerin uygulanmasina devam edilmesi karari neticesinde, Afrika’da bulunan
PKO’lar araciligiyla bircok tilkede biiyiik programlar yapilmasi hedeflenmistir. TIKA bunun yani sira 2008
yili itibariyle 20 tlkede bulunan 23 PKO araciligiyla diger Ulkelerde faaliyetini strdirmustir. 2008
yilinda harcamalarin bolgesel dagihmi degerlendirildiginde Giliney ve Merkez Asya %53,99 pay ile ilk
sirada yer almistir. Bunun yani sira proje ve faaliyetlerin ge¢mis yillardan gelen ivme ile artigi
gozlemlenmistir. Bu kapsamda bolgesel olarak %24,58 pay ile Balkanlar ve Dogu Avrupa ikinci sirada
yer almistir. Uglincii bélge ise %10,96’lik payla Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi (BMGK) gegici
tyeligi calismalarina yonelik iilkelerle kurulan isbirligi neticesinde &n planda olan Afrika olmustur (TIKA,
2008, s:11).

2008 yilini tlkeler olarak inceledigimizde, Afganistan’daki proje cercevesinde yogun kaynak
aktarimin disinda diger 6ncelikli olan Ulkeler arasindaki kaynak dagiliminin dengeli oldugu gérilmustir
(TIKA, 2008, s:13). Sektorel olarak 2008 yilini inceledigimizde proje/faaliyetler kapsaminda kullanilan
kaynaklarin yaklasik %79,50’si egitim, saglik, idari, idari ve sivil altyapilarin gliglendirilmesi, su ve su
hijyeni gibi bircok alt sektorde degerlendirilerek sosyal altyapilarin gelistirilmesi saglanmistir.
Dolayisiyla sosyal altyapilar ve hizmet sektoriine dnem verilmesinin nedeni kalkinma yardimi yapan
diger Ulkelerde oldugu gibi milenyum hedefleri dogrultusunda katki saglayan oOncelikli sektor
olmasindan kaynaklanmistir. Bu sektoriin ardindan ikinci sirada %10,62’lik payla ekonomik altyapilar
ve hizmetlerin gelistirilmesi yer alirken; liretim sektorleri %3,93’lik payla Ggilinci sirada, bunlari takip
eden sektorler ise acil ve insani yardimlar ve ¢oklu ¢akisan sektérlerdir (TiKA, 2008, s:13).

Ayrica Digisleri Bakanligl'nin yiiriittigti BMGK gegici Gyeligi calismalarinda TIKA’'nin géstermis
oldugu proje/faaliyetlerin, kalkinma yardimlarinin etkileri basari ile sonuglanmistir. Ayni zamanda
kalkinma yardimlarinin uygulanmasinda diger ulkelerin teknik yardim orgltleri ve uluslararasi
kuruluslarin yapisindaki kalkinma teskilatlariyla ortak projeler uygulama baglaminda, 2008 yilinda
UNIDO, ISDB ile isbirligi anlasmalari imzalanmistir. Ayrica UNDP Turkiye ofisi ile Tlrkiye’nin uluslararasi
kalkinma isbirligine katihmini giclendirmek Uzere proje anlasmasi imzalanmistir. Uluslararasi
kuruluslarla isbirliginde gerceklestirilen 6nemli faaliyetlerden bazilari belirtilmistir. Ornegin: OECD ile
Karadeniz ve Orta Asya Ekonomik Goriinimi (BSECAO) projesi, Demokratik Yonetisim icin Ortaklik
projesi, Gliney-Giiney Isbirligi projesi, UNDP ile Avrasya’da Surdiiriilebilir is Gelistirme projesi gibi
calismalar sayilmistir (TIKA, 2008, s:125-126).

2008 yilinda da Turkiye’'nin ikili temaslarda ve uluslararasi toplantilarda en az gelismis tlkelere
yonelik olarak Filistin, Kosova ve Afganistan gibi tlkelere yardimlarin icrasi icin taahhiitlerde bulundugu
gdzlemlenmistir. Bu taahhiitlerin yaninda TiKA, STK’larin da kalkinma vyardimlari igerisinde
bulunmasinin, Tilrkiye’nin kalkinma yardim kapasitesini artiracagl olgusundan hareketle STK’larin
kapasitelerinin gelistirilmesini ve isbirligi yapilmasini hedeflemistir. Bu amagla yurtdisinda STK'lar
tarafindan diizenlenen sempozyumlara, kongrelere, seminerlere destek vermistir. Ornegin: Tirk
Diinyasi Belediyeler Birligi ile gerceklestirilen “Yerel Yonetimler Kongresi”’ bu faaliyete 6rnek verilebilir.
Kalkinma yardimlari ve teknik isbirligi dogrultusunda faaliyetlerin uygulanmasina iliskin kamu kurumlari

133



Oguzhan Sosyal Bilimler Dergisi — Oguzhan Journal of Social Sciences

Cilt/Volume: 3 Sayi/Issue: 2 Aralik 2021 December (s./p.: 125-149)

tarafindan yapilacak egitim, danismanlik destegi gibi konulara yonelik bir yillik program hazirlanmasi
s0z konusu olmustur. Bu amacla kurumsal kapasitelerin elektronik ortama aktarilmasina yonelik 2008
yilinda gelistirilen “Veri Tabani Programi” ile Kalkinma Yardimlari Kapasite Programi (KAP) hazirlanmis
ve 39 kamu kurumuyla isbirligi yapilmistir (TIKA, 2008, s:13-14).

2009 yili uluslararasi alanda mali krizin her sektorde ve her cografyada etkin olarak yasandigi
bir yil olarak degerlendirilmistir. Bu kriz yili icerisinde Balkanlar’daki PKO’nun Sirbistan’da agilmasi ve
2010 yili basinda Suriye ve Pakistan ofisleriyle birlikte toplam 23 lkede bulunan 26 PKO ile uygulama
sahasinda yer aldigi gdzlemlenmistir. ihtiyac analizlerinden ve Tiirkiye’nin dis politika dnceliklerinden
hareketle TiKA, 2009 yilinda kaynaklarin bélgesel dagiliminda énceki yillarda oldugu gibi Kafkaslar ve
Merkez Asya’ya %44,44 pay ile oncelik vermistir. Bunun 6énemli sebeplerinden biri Afganistan’daki
projenin devamliigindan kaynaklanmistir (TiKA, 2009, s:17).

2009 yilinda TiKA’nin faaliyetlerini sektérel olarak degerlendirdigimizde ise &nceligi egitim,
saglik, idari ve sivil altyapilarin gliclendirilmesi, su ve su hijyeni gibi alt sektorlerin olusturdugu %79,78
pay ile sosyal altyapi ve hizmetler sektori olusturmustur. Bu alanda yapilan projelerden bazilari;
Kirgizistan Yiiksek Egitim Kuruluna donanim destegi, Vardak Vilayeti Behsud ilcesi Sangi Sendave Klinigi
gibi bircok calisma mevcuttur (TiKA, 2009, s.17). Ayrica mesleki egitimde teknoloji egitimi, borclanma
stratejisi, ic borclanma programi, dis ticaret ve tarim istatistikleri programi gibi bircok faaliyet
diizenlenerek tlkelerle kalkinma yardim kapasiteleri ve teknik isbirligi konusunda etkilesimi saglamayi
hedeflemistir. Bu isbirliginin yaninda Tlrk STK’lar zaman igerisinde kalkinma amagli yardimlarini her yil
artirmistir. TIKA, STK’larin toplumla devlet arasinda veya iilkeler arasinda isbirliginin artirlmasina
yonelik ve STK ¢alismalarinin kurumsal kapasiteye sahip olmasi amaciyla “Sivil Toplum Kuruluslari
isbirligi ve Koordinasyon Birimi” kurmustur. Saghk, egitim, acil ve insani yardim, sosyal ve kiiltiirel vb.
projelerinde karar alma stireclerinde STK’larin olmasini isteyen birim, 2009 yilinda Tiirk STK’lariyla 23
faaliyet ve proje gerceklestirmistir. Ayni zamanda faaliyet gosterilen lkelerdeki etkilesimi ayakta tutan
yerel STK’larin desteklenmesi yoniinde de projeler tiretmistir (TiKA, 20009, s:21).

2009 yilinda faaliyetlerin uluslararasi alanda tanitimi saglanarak Tirkiye'nin gorindrlagi
artinlmasi, isbirligi imkanlarinin  degerlendirilmesi, uluslararasi kriterlere uyumlastirmanin
saglanmasinin geregi olarak bu donemde de uluslararasi kuruluslarla da ¢alismalar ylratialmastiar. Bu
calismalar; BKH’a yonelik olarak gelistirilen ve yoksullugun azaltiimasi, kalkinma icin kiresel ortaklik
anlayisi cercevesinde olusturulan “Sirdirilebilir is” projesi, “Demokratik Yonetisim icin Ortaklik
(PDG)” projesi, “Karadeniz ve Orta Asya Ekonomik Gériinimi (BSECA)” projesi, OECD ile isbirligi icinde
ekonomik durumlari araliklarla degerlendiren proje olarak gériilmustiir (TIKA, 2009, s:178-180).

2010 yilinda da TiKA, Tiirk dis politikasinin odak noktasinda bulunarak kalkinma eksenli proje
ve faaliyetleri ile calismalarina devam etmistir. Kalkinma kapasiteleri cercevesinde kurulacak olan
teknik altyapinin olusturulmasini ve siirdiiriilmesini benimsedigi gézlemlenmistir. 2009 yilinda da var
olan, 2010 yilinda da devam eden kalkinma ve isbirligi ¢calismalarina yerel yonetimlerin, 6zel sektoriin
ve STK’larin da aktif katilim gésterdigi gériilmistir. 2010 yilinda TiKA 28 PKO ile 25 (ilkede projeler
gelistirmistir. Ayni zamanda PKO’nun mevcut olmadigi iilkelerde de faaliyette bulunan TiKA, 100’e
yakin tilkede isbirligi projeleri gerceklestirmistir (TIKA, 2010, s:8).

2010 yilinda TIiKA yasanan gelismelere karsin hareket kabiliyetini artirma konusunda adim
atmistir. Buna en iyi verilecek drneklerden biri de Haiti depremi sirasinda yapilan insani yardimdir.
STK’larin koordinasyonuyla bélgesel ihtiyaglar karsilanmaya cahlsiimistir. Bolgesel agidan projeler
degerlendirildiginde, sosyal ve kdltiirel baglarin siirdirilebilir oldugu Kafkaslar, Merkez Asya, Orta
Dogu ve Balkanlar kurumun faaliyet alaninda 6ncelik verdigi yerler olarak gérilmustir. Dolayisiyla 2010
yili bitcesindeki harcamalarin dagilimina baktigimizda, Kafkaslar ve Merkez Asya 862 proje/faaliyetle
ilk sirada yer almistir. Balkanlar ve Dogu Avrupa’da 88 proje, Orta Dogu’'da 314 proje
gerceklestirilmistir. Bu cercevede, TIKA kaynaklarindan en fazla yardim %63,52 pay proje/programlara
ayrilmistir. Bu projeleri sektorel olarak ayrildiginda dagilimi; egitim %24,63, saglk %16,02, nifus
politika Greme saghgi %0,48, su ve su hijyeni %1,49, idari ve sivil altyapilar %12,97, diger sosyal altyapi
ve hizmetler %21,22, ekonomik altyapilar ve hizmetler %8,43, lretim sektorleri %12,01, coklu ve
cakisan sektdrler %2,15, acil ve insani yardimlar %0,60 seklinde siniflandiriimistir (TiKA, 2010, s.9). Bu
projelerde bazilari; Vardak ilinde okul insasi, Kabil Strekli Egitim Merkezi (SEM) proje ¢izimi ve insasl,
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Karadag genelinde Tirkce kurslari verilmesi, Kabil Askeri Lisesi kompleksinin insasi ve tefrisi,
uluslararasi polis egitim isbirligi projesi, seklinde olup bir¢cok Ulkede uluslararasi kuruluslarla da
faaliyetler diizenlenmistir (TiKA, 2010, s:105-130).

2010 yihnin 6nemli gelismelerini belirttigimizde, Tirkiye’nin 100 milyon dolar yardim so6zi
cercevesinde gerceklestirecegi proje/faaliyetleri diizenlemek olmustur. Bu g¢ercevede 2010 yilinda
Afrika’da faaliyet alani olan 34 ilkeye yaklasik 10 milyon dolar tutarinda TIKA tarafindan yardim
goturalmastlr. Ayni zamanda Tarkiye'nin kalkinma ishirligi alaninda etkinligini ve yikselisini artirmak
amaciyla; yerel yonetimlerin, 6zel sektoriin ve STK’larin siirece dahil edilerek, tlkenin kalkinma yardim
calismalarinda daha aktif rol almasi planlanmistir. Bu amagla STK isbirligi Koordinatérligi tarafindan,
proje hazirlama ve uygulama seminerleri ve kamu diplomasisi calistaylari diizenlenmistir. STK’larin
proje hazirlarken kalkinma yardimi perspektifini anlamalari ve kaynaklarini verimli kullanmalari tesvik
edilmistir. Afrika basta olmak lizere birgok altyapi projelerinde STK’larin dogru yonlendirmeyle alanda
calisma yapmasi saglanmistir. 2010 yilinda ayni zamanda iSDB, BM, DB, EiT gibi uluslararasi kuruluslarla
ve diger ulkelerin teknik yardim kuruluslariyla isbirligi calismalari yapilmistir (TiKA, 2010, s:10). Bu
dénemde énemli diger bir gelisme ise uzun siiredir TIKA’nin yiiriittigi proje olan Tiirkoloji projesini
Yunus Emre Vakfi Tirkce Egitim Merkezi’'ne devri konusunda taraflarin bir yol haritasi belirledikleri
gorulmustir. Dolayisiyla proje kapsaminda halka yonelik diizenlenen Tirkge kurslarinin Yunus Emre
Vakfi’na devredilmesine baslanmstir (TIKA, 2010, s:10).

4.1.2. 2011-2019 Faaliyet Donemi

2011-2019 faaliyet déneminde de TiKA, idari, sosyal, kiiltiirel, ekonomik alanlarin yani sira
Turkiye’nin tecrlibesini ve kapasitesini faaliyet gosterilen Ulkelere aktarma, acil ve insani yardimlar,
bireysel ve kurumsal kapasitenin gelistirilmesi, Uretim sektorlerinin gelistiriimesi gibi alanlarda
calismalarini sirdiirdigii gézlemlenmistir. 2011 yilinda TiKA, ilke ve topluluklarin Tirkiye’den
beklentilerini karsilayabilme adina ve Tirkiye’'nin stratejik 6nemini artirma hedefi dogrultusunda,
kalkinma isbirligi calismalarinda kamu kurum ve kuruslari, 6zel sektér ve STK’larla ortak bir anlayisla
hareket etmeyi gerekli kilmistir. Dolayisiyla Tarkiye’de resmi kalkinma yardimlari (RKY) baglaminda
kamu kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyon gorevi lstlenen TIKA’nin bu yardimlarin genel
cercevesi olarak toplam kalkinma yardimlarini 2 milyar 363 milyon dolara ylikseltmistir. Bu yardimlarin
1 milyar 273 milyon dolari resmi kurumlar tarafindan, 879 milyon dolari Tiirk 6zel sekt6ri tarafindan
ve 199 milyon dolari ise STK’lar tarafindan saglanmistir. Boylece en az gelismis Ulkelere yapilan
yardimlar %79’luk artisla 279 milyon dolara yikselmistir. Bununla birlikte milenyum hedefini 2011
yilinda %0,17’ye ¢ikarmistir. Faaliyetlerine bu yilda 25 {ilkede 28 PKO ile devam etmis ve yardim
gotirdugi tlke sayisi 100G gegmistir. 2011 yilinda TIKA’nin Somali’de yasanan problemler basta olmak
Uzere bir¢ok lkenin kalkinmasina her alanda destek olmak icin caba gosterdigi gozlemlenmistir. Ayni
zamanda Pakistan’da 2010 yilinda yasanilan felaket sonrasi sosyal altyapinin kalkinmasina yonelik
calismalara da devam etmistir (TIKA, 2011a, 5:98). Bolgesel olarak resmi kalkinma yardimlarini
degerlendirdigimizde %46,6’s1 Gliney ve Orta Asya’ya, %23,87’si Orta Dogu’ya, %22’si Afrika’ya ve
%6,3’U Balkan lkelerine olacak sekilde yapilmistir. 2011 yilinda Tirkiye’nin resmi kalkinma
yardimindan en ¢ok yararlanan ilk on tilkeden ilk sirayi Pakistan almistir. Bu cercevede, TiKA tarafindan
2011 yilina kadar toplam 9824 proje/faaliyet gerceklestirilmistir. Bu proje ve faaliyetlerden 1437’si
2011 yihnda yuratiilmis olup; 825 tanesi Asya’da, 425 tanesi Balkanlar ve Dogu Avrupa’da, 202 tanesi
de Afrika seklinde ayrilmistir (TiKA, 2011b, s:10-12). 2011 yilinda egitim altyapisinin gelistiriimesine
iliskin okul insasi, onarim, donanim gibi calismalar yaratilmustir. Bu calismalar; Afganistan’da okul
insasi olan 14 okulun tefrisati tamamlanmis, Pakistan’da her eyalete bir kiz bir erkek okulu yapilmasi
taahhilidiinde bulunulmasi gibi calismalar gerceklestirilmistir. Sosyal altyapilarin gelistiriimesine
yonelik diger bir alan ise saglik sektoéridiir. Dolayisiyla TIKA, bu donemde hastane onarim ve
donanimindan hastane isletimine, saglik taramalarinin gerceklestirilmesinden nitelik personel
egitimine kadar birgok alanda ¢alisma tretmistir. Ornegin: Irak’ta Bagdat El-Razi Hastanesi, Filistin’de
Gazze Turk-Filistin Dostluk Hastanesi insasi, seklinde birgcok proje ile etkilesimin olmasi saglanmistir. Az
gelismis ve gelismekte olan lkelerin suya erisim ve su hijyenine yonelik talepleri dogrultusunda proje
ve faaliyetleri gerceklesmistir. Filistin’de 4 belediyede ve 4 su kuyusu agilmasi gibi 6rnek projeler
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verilmistir. Tarim ve hayvancilik sektorinde Ureticilerin kapasitelerinin  gelistiriimesinden
orgiitlenmesine ve ticari ortamin olusturulmasindan nicelik ve niteligin artirilmasina kadar TiKA,
yUrittigu bazi programlarla ilkelerde sektére destek saglamistir. Ornegin: Moldova’da gida ve yasam
glvenligini destekleme programi gibi projeler yapilmistir. Baska bir alanda ise kiiltlrlerarasi etkilegsimin
saglanmasina llkelerin turizm potansiyelini ve yetismis insan kapasitesi artirmaya yonelik ¢alismalarla
birlikte diger sosyal altyapi ve hizmetlere iliskin faaliyetler yiritilmustir (TIKA, 2010, s:92-96). Biitiin
bu calismalarin yaninda TiKA, 50’den fazla STK’larla ikili iliskiler ve ortakliklar gelistirip 100’den fazla
projede birliktelik saglamislardir. Saglhk projeleri, egitim ve kapasite gelistirme projeleri, sosyal ve
kiltdrel projeler, acil ve insani yardimlar ve tematik toplantilar seklinde yiritilen ¢alismalarda birlikte
hareket etmislerdir (TiKA, 2010, s:70).

2012 yilinda da Tiirkiye’nin dis politikasi cercevesinde, TIKA’nin kamu kurum ve kuruluslarla ve
STK’larla ekonomik, sosyal, kiiltiirel, teknik, ticari proje ve faaliyet gelistirerek isbirligi icerisinde hareket
ettigi gbzlemlenmistir. Bu amacla; Orta Asya, Orta Dogu, Kafkaslar ve Balkan Ulkeleri ile isbirliklerinin
calismalarla gelistirildigi gorilmastir. Bu dénemde yasanan diger bir gelisme ise Ulkelerinde yasanan
istikrarsizlik sonucunda Tirkiye’ye gelen Suriyeliler icin uygulanmistir. Bunun yani sira Somali’de
yasanan aclik krizinin 2011’de BM tarafindan insanlik krizi olarak ilan edilmesi neticesinde Tiirkiye’'nin
burada ¢alismalarini daha g¢ok artirdigi gézlemlenmistir. TUm bu gelismelerin ¢ergevesinde Tiirkiye’nin
toplam kalkinma yardimlari 3.324 milyon dolar seklinde gergeklesmistir. Kalkinma yardimlarinin 111,65
milyon dolari STK’lar tarafindan yapilmistir. Ayni zamanda Tirkiye, yardimlarin gayri safi milli hasilaya
orani cinsinden hesaplanan BKH’y1 2012 yilinda %0,32’e yiikseltmistir (TIKA, 2012a, s:7-10).

2012 yihinda TiKA, 76 lilkede 1400 proje/faaliyet yiritmistir. S6z konusu kalkinma
yardimlarinin %46’s1 Orta Dogu’ya, %31’i Afrika’ya, %18’'i Gliney ve Orta Asya’ya ve %3’l Balkanlara
yapilmistir. Ayni zamanda iki tarafli resmi kalkinma yardimlari 2011 yilina gore %95 artarak 2 milyarin
Uzerinde gerceklesmistir (TIKA, 2012a, s:94). Tirkiye'nin ayirdigi kaynaklar dlkesel olarak
degerlendirdigimizde ise 2012 yilinda en fazla payi alan tlke 1.019,93 milyon dolarla Suriye olmustur.
Bu yardimlarin temelini acil ve insani yardimlar olusturmustur (TiKA, 2012a, s:94). 2012 yilinda TiKA,
Tlrkiye'nin en ¢ok yardim yapan kurulusu olarak bircok alanda proje/faaliyet yuritmistir. Sosyal
altyapinin gelistirilmesine yonelik egitim, saglik, su ve su hijyeni, idari ve sivil altyapiya iliskin calismalar
yapilmistir. Onemli egitim projeleri; Afganistan’da Kabil Universitesi hizmet binasi insa ve tefrisati,
Afganistan’da Kabil Mustafa Demirkiran sirekli egitim merkezi insasi, Saraybosna mektepleri
modernizasyonu gibi bircok faaliyet yapilmistir. Mesleki gelisime yonelik ise Arnavutluk, Ozbekistan,
Filistin, Yemen gibi llkelerde gerek mesleki, teknik donanim gerekse egitim projeleri diizenlenmistir
(TIKA, 2012a, s:109). Saglik sektdriine iliskin 2011 ve 2012 vyillar igerisinde insa ve onarm
gerceklestirdigi poliklinik sayisi 65 olup, donanim destegi sagladigi hastane sayisi 64’tiir. Ornegin:
Kirgizistan’in Os sehrinde 150 hasta kapasiteli bir poliklinik binasi insasi, Sudan’da Nyala Hastane
kompleksi insasi gibi bircok ¢alisma bu alanda sayilmistir. En dnemli altyapi ¢alismalarindan biri olan su
ve su hijyeni calismalari cercevesinde toplam 303 tane su kuyusu agilmistir (TIKA, 2012a, s:110-112).
Kalkinma yardimlarinda en 6nemli katkilardan birini veren STK’larin kaynak aktarimini inceledigimizde
bolgesel olarak Afrika’nin oncelik tasidigl gézlemlenmistir. Dolayisiyla Suriye, Somali, Sudan, Nijer gibi
Ulkelere onceki yillarda oldugu gibi 2012 yilinda da yardim edilmeye devam edilmistir. Bununla birlikte
dogal afetlerin yani sira dini ve siyasi istikrarsizlarin yasandig Pakistan ve Banglades gibi tilkelerde Tiirk
STK’lari etkilesim kurmaya ¢alismistir. Bu kapsamda STK’lar gida yardimindan saglik calismalarina ve su
teminine kadar bircok proje/faaliyet Ureterek bélgesel kalkinmaya destek verdikleri gézlemlenmistir
(TIKA, 20123, 5.79-81). TiKA STK’larla etkilesimin yaninda kamu kurumlari, uluslararasi kuruluslarla da
gerek kalkinma alaninda gerekse faaliyet alaninda calisma ylriitmistir. Bu cercevede isbirligi
icerisinde olunan bazi uluslararasi kuruluslar ise; Black Sea Trade and Development Bank (BSTDB), Asya
Kalkinma Fonu (AsDF), Global Environment Facility (GEF), International Telecomunication Union (ITU)
seklindedir. Ayni zamanda 2012 yilinda OECD/DAC’a génderilen veriler neticesinde Tirkiye en fazla
resmi insani yardim aktarimi yapan dordiincii tilke olmustur (TiKA, 2012b, 5:71-72).

2013 yilinda da TiKA, uluslararasi isbirliginin gelistiriimesine yonelik olarak bulunduklari ilkede
kamu kurumlari, 6zel sektorle ve STK'larla etkilesim halinde proje ve faaliyetler tGretmistir. Ayrica 2013
yilinda PKO sayisini 36’ya yardimda bulundugu ulke sayisini ise 120’yiikseltmistir (TiKA, 2013a, s:133).
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TiKA bu yilda da Balkanlar, Orta Dogu, Giiney Kafkasya, Giiney Asya, Orta Asya Ulkeleriyle etkilesimini
artirmayi ve var olan iliskilerini pekistirdigi gozlemlenmistir. Ancak bu alanlarin yaninda kurumun Sahra
Alti Afrika, Latin Amerika ve Asya-Pasifik bolgelere yonelik egilimlerinin oldugu ve bu bdlgedeki
ulkelerle yakin isbirligi kurarak kalkinma yardimlari sagladigi gézlemlenmistir. TIKA uluslararasi alanda
kalkinma isbirligi faaliyetleri neticesinde, 2013 yilinda 1728’i llkesel ve 88’i bolgesel olmak Uzere
toplam 1816 proje gergeklestirmistir (TiIKA, 2013a, s:18). Projeler temel olarak her yil oldugu gibi sosyal
altyapilarin gelistirilmesine yonelik olmustur. Bu cercevede 2013 yilinda da sektorel dagilima
baktigimizda %80,9’unu sosyal altyapilar ve hizmetler, %12,9’unu ekonomik altyapilar ve hizmetler,
%5,7’sini Uretim sektorleri, %0,5’ini ise diger hizmetler olusturmustur. Sosyal altyapi ve hizmetler
sektorindeki proje/ faaliyetlerin alt sektor dagilimi ise; %45,5’i saglik, %20,49’u idari ve sivil toplum,
%15,81 egitim, %14,78 kiltlrel isbirligi ve restorasyon, %3,45’i su ve su hijyeni seklinde ayrilmistir.
Kalkinma yardimlarinin bélgesel olarak dagiiminda ise; %33,7 ile Afrika ilk sirada yer almistir (TIKA,
20134, 5:20).

2013 yilinda yirttulen projelerin 404’( Balkanlar ve Dogu Avrupa’da, 475’i Kafkaslar ve Orta
Asya’da, 525’i Afrika’da ve 145’i ise Orta Dogu’da faaliyete ge¢mistir. Bu analizle birlikte sektor ve
bolgesel olarak 6nemli projelerden bazilarina deginmek faydali olacaktir. Egitim sektoriniin temel bir
hak olmasindan yana tutum sergileyen TiKA, 80 okul insaati/onarimi ve 102 okul donanimini
gerceklestirmistir. Saglik sektoriine iliskin ise 25 saghk tesisi insa edilmis ve 42’sinin donanimi
gerceklesmistir. Bir baska alan olan su ve su hijyenine yonelik 2013 yilinda toplam 154 su kuyusu insa
edilmistir (TIKA, 2013a, s:19). Ayni zamanda bu dénemde Dogu Afrika’da Zeyla Limani {izerinde
calismalara baslanilmasi, Sudan’in  turizm merkezlerinden olan Sevakin Adasinda calismalar
ylratilmesi gibi projeler gerceklestirilmistir. Orta Asya’da ise sosyal ve kiltiirel bag olarak Tlrkiye'nin
yakin oldugu Ulkeler basta olmak Ulzere, pek ¢ok Ulke ile kurumsal kapasitelerin giglendirilmesine
yonelik Turkiye’'nin tecrlbelerinin aktarildig1 egitim, saglik, glivenlik ve tarim gibi sektorlerde proje ve
faaliyetler yapilmistir. Ayni zamanda Bosna-Hersek’te Dogu Bosna Tarimsal Kalkinma projesi, Kosovall
hakim ve savcilarin egitimi gibi bircok calismanin gerceklestigi gortilmustir. Orta Dogu bolgesinde ve
Kuzey Afrika’da gerceklestirilen projelerle boélgenin ihtiyaclari hizli bir sekilde giderilmeye ¢alisiimistir.
Ornek vermek gerekirse Filistin’de yapilan calismalar bolgenin ihtiyacini karsilama konusunda son
derece 6nem tasidigi gézlemlenmistir. Yemen’de yapilan Tirk Mesleki Egitim Enstitlisiinde istihdam
alani yaratarak lkede issizligin minimum seviyeye indirilmesine katki saglanmistir (TiKA, 2013b, s:10-
17).

STK’larla isbirligi icerisinde yurutilen saglk taramalari, tibbi operasyonlar ve asi kampanyalari
birgok insanin hayatini surdiirebilmesi agisindan énemli oldugu gézlemlenmistir. Bu amagla 100’Un
Uzerinde STK ile isbirligi yapilmis ve 150 proje ve faaliyet uygulanmistir. STK yardimlarindan en gok
yararlanan Ulkeler ise; Somali, Nijer, Filistin, Suriye ve Irak seklinde olmustur. Ayrica PKO’nun
bulunmadigi yerde bitce kaynaklarinin etkin degerlendirilmesi agisindan STK’lar 6nemli paydas olarak
degerlendirilmistir. STK’larla isbirligi icerisinde yapilan faaliyetlerden bazilari; Nijer'de bilgisayar
laboratuvari kurulmasi, Tirk-Meksika uluslararasi meslek edindirme programlari, Libnan’da kan
bankasi ve laboratuvar kurulmasi, V. Uluslararasi iktisatgilar Zirvesi gibi calismalar yapilmistir (TiKA,
2013b, s:228). Ayni zamanda TiKA, uygulanan dis politika neticesinde uluslararasi kuruluslarla
calismalar yapmakta ve kiresel sorunlarin c¢oziilmesi noktasinda sorumluluklar gelistirmistir.
Dolayisiyla bu dogrultuda BM, OECD, islam isbirligi Teskilati (iiT) gibi kuruluslarla yapilan ortak projeler
oldukca 6nemlidir. Bunun yani sira FAO, UNIDO ve iiT ile gerceklestirilen ¢alistaylar, programlar 2013
yiliicin nem tasimistir. isbirligi projeleri drneklerinden bazilari ise séyledir: “Uluslararasi Saglik Turizmi
Kongresi”, “Uluslararasi Gen¢ Diplomatlar Egitim Programi”, “Tirkiye-Afrika iliskileri: Ortak Kader,
Ortak Gelecek, insani Diplomasi Konferansi” gibi bircok faaliyet mevcuttur (TiKA, 2013b, s:234-238).

2014 yilinda da TiKA, iilkelerin yerel ihtiyaglarini da gozeterek bircok sektdrde proje ve faaliyet
ylratttgla gorilmdistir. Dolayisiyla Ulkelerin ihtiyaclari ve topluluklarin talepleri kapsaminda insan
odakli, seffaf, ortak anlayis cercevesinde olusturulan projeler igin ilk defa bu dénemde “Tiirk Tipi
Kalkinma Yaklasimi”’ seklinde ifade kullanildigi gézlemlenmistir. Bu dénemde TiKA, Orta Asya’dan
Balkanlara, Orta Dogu’dan Afrika’ya ve Latin Amerika’dan Pasifik Adalarina kadar genis alanda 50 PKO
ile 150’ye yakin lilkede ylrattigl projelerle uluslararasi alanda Tirk dis politikasinda etkin oldugu
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gorilmastir. Ayni zamanda her yil oldugu gibi resmf kurumlarin, 6zel sektérin ve STK’larin isbirligi ve
kalkinma faaliyetlerinde koordinasyon gorevini (istlenmistir. Bu kapsamda basta egitim, saglik, su ve
sanitasyon gibi sosyal altyapilarin gelistiriimesine yonelik sektorler olmak lizere ekonomik kalkinma ve
istihdamda etkin olan tarim, hayvancilik ve mesleki egitim alanlarinda calismalar yapilmistir (TIKA,
2014b, s:10). 2014 yilinda Tirkiye’'nin resmi ve 6zel yardimlarinin toplami 6 milyar 403 milyon dolar
seklinde gerceklesmistir. 2014 yilinda Tiirkiye’nin RKY’si ise 3 milyar 591 milyon dolar olarak ifade
edilmistir. Ayni zamanda bu yardimla BKH gerceklesme dizeyi %0.41 olarak saglanmistir. 2014 yilinda
191,8 milyon dolar tutarinda isbirligi projesi ylritilmastir. Bu tutarin 185,8 milyon dolarhk kismi iki
tarafli olarak degerlendirilmis olup, bunun ise 3,80 milyon dolari ulusal STK’lara yardim, 3,7 milyon
dolari acil ve insani yardim, 18 milyon dolari yonetim gider ve diger kategorilere ayrilan kaynak
olmustur (TIKA, 2014b, s:16).

TiKA’nin 2014 yilinda yapmis oldugu yardimlarin bélgesel dagilimina baktigimizda 53,03 milyon
dolarla %28,06’lik pay oraniyla ilk sirada Gliney ve Orta Asya yer almistir. En fazla faydalanan (lke olan
Azerbaycan’a iliskin “Meslegim Var” temali mesleki egitim kurslari, bebek 6lim oranlarinin
azaltiimasina yonelik olarak “Hosgeldin Bebek Yeni Dogan Saghgi Egitim” projesi uygulanmistir.
Turkmenistan, Kirgizistan ve Kazakistan’da egitim, saglik ve ekonomik altyapilarin gelistiriimesine
yonelik pek ¢ok programlarin olusturulmasinin yaninda toplumun diger ihtiyaglarina karsilamak lizere
de bircok proje hayata gecirilmistir (TIKA, 2014a, s:17). Balkanlar ve Dogu Avrupa bdlgesinde en ¢ok
faydalanan llkeler ise; Bosna Hersek, Makedonya, Kosova ve Arnavutluk’tur. Yine ayni bolgede
Kosova’da Osmanli donemindeki eserlerin restorasyonu gerceklesmistir. Bir baska bdlge ise 39,10
milyon dolarla %21,10’luk payla yardim saglanan Orta Dogu bolgesidir. Bu bolgede egitimden sagliga,
temiz suya erisimden restorasyona kadar bircok projeden en ¢ok faydalanan tlke 31,22 milyon dolarla
Filistin olmustur. Ornegin: Filistin’de egitim altyapisini giiclendirmeye ydnelik 550 égrencili El Halil Tiirk
okulunun insasi gibi bircok proje faaliyete geg¢mistir. 2005 yilinin Afrika yili ilan edilmesinden ve bu
amagla yeni acilan ofislerin etkisiyle de Afrika’daki Ulkelerin sirdirebilirligine yonelik calismalarda
bulunuldugu gorilmistiir (TIKA, 2014a, s:17-18). 2014 yilinda iilkesel bazda degerlendirdigimizde,
TIKA’nin isbirligi proje ve faaliyetlerinden en cok yararlanan iilkeler sirasinda ilk sirayi Filistin almistir.
Ayni zamanda Uzak Dogu’ya 7,74 milyon dolar olmak lizere Amerika Kitasi’'na ve Okyanusya’ya da
yardimda bulunmustur (TiKA, 2014a, s:19).

2014 yilinda proje ve faaliyetleri sektorel acidan degerlendirdigimizde ise sosyal altyapilar ve
hizmetler sektoriinin %72,46 ile en ¢ok pay aldigi goriilmigstir. Sosyal altyapilar ve hizmetler
sektériinde en cok payi ise 2014 yilinda saghk alt sektorl almis olup, onu kultlrel isbirligi ve
restorasyon, egitim, idari ve sivil altyapilarin giiclendirilmesi, su ve su hijyeni alt sektorleri takip etmistir
(TIKA, 20144, 5:17-19). 2014 yilinda 60 iilkede 55 STK ile 133 proje ve faaliyet gerceklestirmistir. Egitim,
saglik, kulturel isbirligi ve Uretim sektorlerinin gelistiriimesine yonelik calismalara agirlik verilmistir.
STK’larla isbirligi icerisinde yapilan ¢alismalardan bazilari; Afrika’da egitim sorunlarina yonelik ¢6zim
arastirmalari projesi, uluslararasi mesleki ve teknik egitim programi tecriibe paylasimi, Cad ve Nijer
saglik organizasyonu, Gana ve Yemen girisimcilik projesi seklindedir.

2014 yilinda uluslararasi kuruluslarla ekonomik, ticari, sosyal, kiltlrel ve egitim alanlarindaki
isbirligi faaliyetleri devam etmistir. Bu faaliyetlerden bazilari ve kuruluslar sunlardir; UNIDO ile isbirligi,
“Plastik Sanayisinde Geri Donlisim Teknolojileri” ¢alistayl, OECD Kalkinma Merkezi, ISDB ve The
Statistical, Economic and Social Research and Training Centre for Islamic Countries (SESRIC) ile isbirligi,
D-8 ile ishirligiyle bircok alanda c¢alismalar yapiimistir. Bunun yaninda yine 2014 yilinda iki tarafli
kalkinma kuruluslariyla da isbirligi yarGtalmdastir. Bu cercevede, JICA ile “Endiistriyel Otomsayon
Teknolojilerinin Yayginlastirma” projesi, “Deprem Miuhendisligi ve Afet YOonetimi” egitim programi
diizenlenmistir. Ayni zamanda Korea International Cooperation Agency (KOICA) ile kiresel yoksullugun
azaltilmasi, sirdirebilir kalkinma hedefleri konusunda calismalar yapilmis; Katar Education Above All
(EAA) ile temel egitim olanagindan yoksun cocuklara iliskin egitim verilmesine yonelik protokol
imzalanmis; Agencia Mexicana de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AMEXCID) ile yapilan
isbirligi sonucunda tarim, hayvancilik, saglk, su hijyeni ve mesleki egitime yonelik ortak projeler ve
calismalar yuritilmistir (TIKA, 2014b, s:264-288).
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2015 yilinda da TiKA, proje ve faaliyetlerini yiritiirken kamu kurumlarindan, STK’lardan, 6zel
sektérden, lniversitelerden faydalanmis ve ekonomik, sosyal, kiltiirel birliktelik olusturmustur. 2015
yilinda 50 iilkede 56 koordinatorliikle faaliyet gésteren TiKA, bu yilda toplam kalkinma yardimini 5,105
milyar dolar olarak gerceklestirmistir. Bu yilda da TiKA egitim, saglik, su sanitasyonu, barinma, konut,
enerji, ulastirma, iletisim, turizm, tarim, sanayi, ticaret ve insani yardim gibi bircok alanda etkin
calismalar tretmistir. iki tarafli resmi kalkinma yardimlarinin sektérel dagiliminda en ¢ok pay %86,9 ile
sosyal altyapilar ve hizmetlere iliskin olmustur. Ayrica 2015 yili uluslararasi alanda asgari kalkinmislik
seviyesine ulasmayi hedefleyen BKH'nin sona erdigi, ayni zamanda 2030 strdurtlebilir kalkinma
hedeflerini gerceklestirebilmek icin tiim aktorlerin etkin oldugu bir yil olarak degerlendirilmistir (TIKA,
20154, s5:7-15).

2015 yilinda kullanilan kaynaklar baglaminda proje ve faaliyetlerin dnemli bir kismi sosyal
altyapilar ve hizmetler sektoriine ayrilmistir. Bu amagla yeni bina tesislerinin insasindan okullarin
tadilatina, teknolojik donanimdan egitim materyallerinin saglanmasina kadar bir¢cok c¢alisma
yapilmistir. Dolayisiyla egitim sektorii bunlar arasinda éncii sektér olmustur. Ornegin: Makedonya’da
okul tadilat ve donanim projesi, Kirgizistan Manas Universitesinin kurulmasina destek, dil, kimya,
biyoloji, fizik, gibi bircok alanda (lkelerde laboratuvar kurulmasi ¢alismalariyla egitim altyapisinin
gliclendirildigi gozlemlenmistir. Bunun yaninda 2015 vyilinda bircok Ulkede saglik sektorinin
gelistirilmesine yonelik hastanelerde ve (niversitelerde laboratuvarlar kurulmustur. Yapilan
calismalardan bazilari; Azerbaycan’da “Anne-Cocuk Sagligini Destekleme” projesi, Banglades'te
“Saghkli Kéyler” projesi, “Saghk Alaninda insan Kaynaklarinin lyilestirilmesi” projesi gibi ¢alismalar
gerceklestirilmistir (TiIKA, 2015a, 5:13-26). TIKA egitim ve saglik calismalarinin yaninda 2015 yilinda, su
ve su hijyeni konusuna diinyanin farkh bolgelerinde 6zellikle Afrika ve Orta Dogu bolgelerinde su
kuyulari agarak insanlarin en temel ihtiyaglarini gidermeye yonelik caba gdstermistir. Bu amacla Devlet
Su Isleri Genel Mudurligii (DSI) ve STK isbirliginde ilkelerde 91 su kuyusunun agilmasiyla temiz suya
erisim ve tarimsal potansiyeli gelistirme baglaminda katki saglanmistir. Baska bir alt sektor olan idari
ve sivil altyapilarin gelistirilmesine yonelik olarak diger tlkelerde insan kaynaklarina iliskin faaliyetlerin
ylrataldigi gézlemlenmistir. Dolayisiyla bu alanda 6ne ¢ikan ¢alismalardan bazilari; Geng diplomatlar
egitim programy, liderlik egitim programi, EiT Il. Bassavcilar toplantisina destek seklinde olmustur (TiKA,
20154, 5:29-45).

2015 yilinda ekonomik altyapi ve hizmetler sektdriine iliskin bircok ¢alismanin yiratuldagi
gorulmistiir. Bu ¢alismalar enerjiden bankacilik ve finansa, iletisimden ulastirma ve depolamaya ve is
ve hizmetlere kadar birgok sektére dagilmistir. Ulastirma alaninda yol yapimi, uzman egitimi ve
ekipman hibesi gibi destekler verilmistir. Bu kapsamda Giliney Sudan Juba Havalimani’'nin
glglendirilmesi, Mogadisu Havalimani rehabilitasyonu sivil havacilik altyapisinin gelistirilmesi, TRT ile
uluslararasi medya egitim programlarinin yapilmasi ve enerji verimliligi gibi projeler gergeklestirilmistir
(TIKA, 2015b, s:46-57). Uretim sektorlerine iliskin faaliyetlerde %23,3 payi ticaret ve turizm alt sektdrii
almistir. Yapilan faaliyetlerden bazilari; “Il. Uluslararasi Tarim, Gida ve Gastronomi Kongresi”, “Tiirk
Cumhuriyetlerine Yénelik Mesleki Egitim” programi gibi sayilabilir (TIKA, 2015b, s:57-70).

TiKA, 2015 yilinda diger bir faaliyet gosterdigi alanlardan bir tanesi olan acil ve insani
yardimlarla ihtiyag sahibi Glkelere yardimda bulunmustur. Bu amacla Tirkiye, 2015 yilinda milli gelire
oranla %0,37 ile diinyanin en cémert Ulkesi olmustur. Bununla birlikte 2015 yilinda Trkiye 3,2 milyar
dolar ile diinyada en fazla yardim yapan ikinci tilke olmustur. Dolayisiyla TIKA, bu yilda farkli bélgelerde
ortaya cikan insani krize karsi kamu kurumlariyla, STK’larla, 6zel sektorle birlikte hizli bir sekilde cevap
verdigi gézlemlenmistir (TiKA, 2015a, 5:76-79). STK’larla isbirligi neticesinde Tiirkiye’nin uluslararasi
alanda etkin olmasini ve dis yardim faaliyetlerini artirdig1 gézlemlenmistir. Bu isbirliginde 2012-2015
yillari arasinda en yogun faaliyet gosterilen bolge Afrika, sektor saglik, Glke ise Nijer seklinde olmustur.
Bu cercevede 2015 vyilinda STK’larin %45’lik artisla toplam 476 milyon dolar yardim yaptigi
gozlemlenmistir. Acil yardimlar kapsaminda Nepal’e ve Pakistan’a insani yardim, Filistin/Gazze’ye gida
yardimi, Irak’a temel ihtiyag yardimi, Yemen’e ve Afganistan’a ayni destek seklinde faaliyetler yapilmis,
uluslararasi kuruluslarla ve tlkelerin kalkinma ajanslariyla iletisim ve isbirligi tesis ederek ortak projeler
ylritildigi gdrilmistiir. Bu amacla TIKA’nin isbirligi yaptigi kuruluslar; UNDP, FAO, UNIDO, UNESCO,
UNICEF, USAID, OECD, DAG, iiT, SESRIC, JICA, KOICA, Singapore Cooperation Programme (SCP), Swedish
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International Development Cooperation Agency (SIDA), Kazakhistan Agency for International
Development (KazAid) seklindedir. Belirtilen uluslararasi kuruluslarla bircok proje ve c¢alisma
yuratilmugtir. UNDP ile “Kalkinmada Ortaklik” programi, JICA ile “Sanayide Enerji Verimliligi” ve
“Yénetiminin Yayginlastirilmasi” egitimi gibi bircok calisma érnek verilebilir (TiKA, 2015b, s:171-179).

Tirkiye 2016 yilinda resmi ve 6zel akimlarla birlikte diger Glkelere toplam 7 milyar 943 milyon
dolar kaynak saglamistir. Bu toplam akimin 6 milyar 695 milyon dolarlik kismi resmi akimlardan, 1
milyar 248 milyon dolarlik kismi ise 6zel akimlardan meydana gelmistir. Resmi akimlarin 6 milyar 488
milyon dolari RKY’den olusurken, diger geriye kalan 207 milyon dolarlik kismi ise diger resmi akimlari
olusturmustur. Ozel akimlara baktigimizda ise toplam 1 milyar 248 milyon dolarlik kismin, 655 milyon
dolarhk kismini STK yardimlari olusturmus, diger kalan 593 milyon dolarlik yapilyi da dogrudan
yatirimlar olarak gerceklestirilmistir. Dolayisiyla Turkiye’nin yasanan %66’lik artis sonucu resmi
kalkinma yardiminin 6 milyar 488 milyon dolar oldugu gézlemlenmistir (TiKA, 2016b, s:14). Bu
cercevede Tirkiye 2016 yilinda 6 milyar dolar ile diinyada en fazla insani yardim yapan ikinci tlke
olurken, milli gelire oranla da %0,69 ile diinyada en fazla insani yardim yapan iilke olmustur. iki tarafl
resmi kalkinma yardimlarinda 5,865,8 milyon dolarini acil ve insani yardimlar kategorisi olusturmustur.
Bolgesel dagilimda en ¢ok kaynak saglanan bélge 5,943,2 milyon dolar ile Orta Dogu olurken,
yardimlardan en ¢ok faydalanan ulkelerde de ilk sirayi Suriye almistir. Bununla birlikte yardimlardan
yararlanan en az gelismis iilkeler ise; Somali, Afganistan, Nijer gibi (ilkeler olarak belirtilmistir. Ulkelerin
yani sira uluslararasi kuruluslara da destek verildigi gozlemlenmistir. Bu amacla 2016 yilinda Bolgesel
Kalkinma Ajanslarina 203 milyon dolar, BM’ye 35 milyon dolar, DB ve diger alanlara 12 milyon dolar
kaynak saglanmistir. Ayni zamanda Turkiye 2016 yilindaki 6,488 milyar dolarlik RKY’nin milli gelire orani
dogrultusunda %0,76 ile OECD/DAC iiyeleri arasinda dordiincii olmustur (TiKA, 2016b, s:17-23). TIKA
bu calismalari iki ishirligi anlasmalari veya mutabakat muhtiralari cercevesinde ve biinyesinde
barindirdigi 54 tilkede 56 PKO ile yiiritmustir (TiIKA, 2016b, s:11).

Tirkiye’'nin 2016 yilinda iki tarafli resmi kalkinma yardimlarinda sektorel dagilimlari
incelediginde, %65,4 sosyal altyapilar ve hizmetleri, %24,3 ekonomik altyapilar ve hizmetleri, %7,1
coklu gakisan sektorleri, %3,2 ise liretim sektorlerini olugturmustur. Yine bu yilda sosyal altyapilar ve
hizmetler sektoéri en ¢ok pay ayrilan sektor olarak degerlendirilmistir. En cok kaynak saglanan sektor
olan sosyal altyapilar ve hizmetler sektoriinde alt sektorlerin aldiklari pay sirasiyla; egitim %31,8, diger
sosyal altyapilar ve hizmetler %14,2, idari ve sivil altyapilar %10,3, saglik %8,7, su ve sanitasyon %0,4
seklinde olmustur (TiKA, 2016a, s:24-32). 2016 yilinda bolgesel olarak dnemli projeler ve faaliyetler
yapilmistir. Orta Asya ve Kafkaslar bolgesinde yapilan projelerden bazilari; ASAN radyo kurulumu
projesi (Azerbaycan), Batum enfeksiyon hastaliklari hastanesi onarimi (Glrcistan), Kazakistan
Bassavcihigl hukuk koruma organlari akademisi basim merkezi tefrisati seklindedir. Balkanlar ve Dogu
Avrupa’da gergeklestirilen projelerden 6ne ¢ikanlar ise soyledir: Arnavutluk Disisleri Bakanhg teknik
altyapisinin yenilenmesi projesi, Ukrayna Diplomasi Akademisine destek, Ukrayna Kamu Y&netimi
Akademisinde interaktif telekomiinikasyon iletisim sistemi kurulmasi gibi ¢alismalar yapilmistir. Orta
Dogu ve Afrika bolgesinde de egitimden sagliga, idari altyapilarin gelistiriimesinden turizme kadar
bircok faaliyet yapilmistir. Namibya kuraklik ile miicadele acil yardim ¢agrisi, yerel yonetimler alaninda
tecriibe paylasimi (Urdiin), Nijer Anne Cocuk Saghgi Merkezi ingasi gibi faaliyetler érnek gosterilmistir.
Son olarak Dogu ve Gliney Asya ve Pasifik Latin Amerika bolgesinde birgok ¢alisma yapilip, etkin olmak
icin caba gosterildigi gdzlemlenmistir (TIKA, 20164, s:31-48).

Tirkiye’nin STK yardimlari ile dis yardim faaliyetlerinde etkin oldugu goézlemlenmistir. Bu
dogrultuda STK’larin kalkinma yardimlari icerisindeki yapmis oldugu katkilar her yil artarak devam
etmistir. 2015 yilina nazaran STK yardimlari 2016’da %36’lik bir artis egilimi gostermistir. Ayni zamanda
STK’lar sadece kriz bolgelerinde acil ve insani ihtiyaclara cevap vermenin yani sira BM Surdurulebilir
Kalkinma Hedeflerinin gerceklestirilmesi baglaminda tlkelerin uzun vadeli yatirnmlarinda 6nemlilik arz
eden sosyal altyapi ve hizmetler sektériine de katki sagladigi goriilmustir. Belirtilenler kapsaminda
STK’larin yaptigi calismalar soyledir: Orta Afrika’ya acil ve insani yardim, barinma merkezlerinin insasi,
Nijer'de ve Sudan’da tarim ve hayvancihigin gelistirilmesine iliskin destek verilmesi gibi faaliyetler
ylritilmustir. Bununla birlikte uzman egitimi, kiltir ve egitim merkezlerinin isleyisine katki, mesleki
ve teknik egitim programi, malzeme, ekipman ila¢ destegi gibi bircok calisma yuritilmustir (TiKA,
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2016, s.100-103). TIKA, 2016 yilinda dis iliskiler ve ortakliklarini STK'lar, 6zel sektér ve kamu
kurumlarinin etkisiyle, uluslararasi kuruluslarla ve bolgesel yapilarla proje/faaliyetler yaparak
gerceklestirmistir. Bu projelerle birlikte Endonezya’da TiKA’nin destegiyle SESRIC’in gerceklestirdigi
“Saglik Kapasite Gelistirme” programi yine JICA ile Orta Asya Ulkeleri icin “Anne ve Cocuk Saghgini
Destekleme” programi, Emniyet Genel Mudurligu isbirliginde gerceklestirilen projeler ve son olarak
“Diinya insani Zirvesi” diizenlenerek her alanda goriis alisverisinde bulunulmustur (TiKA, 2016a, s:48-
55).

2017 yilinda da TiKA, Tirk Tipi Kalkinma Modeli ile kurum talep ve ¢6ziim odakli, karsilikli
sorumluluk ve 6grenme, insan odakli, seffaflik kavramlariniigerisinde barindiran bir yapiyi uygulamaya
caba gostermistir. Bu amacla yurt disinda ylirttecegi faaliyetlerin koordinasyonunu saglamak lizere 59
Ulkede 60 PKO ile galismalarini yliriitmustir. 2017 yilinda toplam kalkinma yardimi 9.327,4 milyar dolar
olarak belirtilmistir. iki tarafli resmi kalkinma yardimlarinin kategorilere dagihminda en ¢ok payi acil ve
insani yardimlar, bolgesel dagiliminda en ¢ok yararlanan bolge Orta Dogu olurken, llkesel olarak ise en
¢ok faydalanan Ulkeler sirasinda gegen yil oldugu gibi ilk sirayi Suriye almistir. Bunlarin yani sira 2017
yilinda uluslararasi kuruluslara 170,6 milyon dolar destek verilmistir. Boylece Tirkiye 2017 yilinda 8,1
milyar dolarlik resmi kalkinma yardimlarinin milli gelire orani olan %0,95 ile OECD/DAC lyeleri arasinda
dordiinci sirada yer bulmustur. Bu ¢cercevede ayni yilda Tirkiye, 7,28 milyar dolar ile dlinyada en fazla
insani yardim yapan iilke olmustur (TiKA, 2017b, s:11-21).

Balkanlardan Orta Asya’ya Latin Amerika’dan Afrika’ya kadar bircok bolgede faaliyet gbsteren
TIKA, uluslararasi alanda ilkelerle isbirligini gelistirmis ve sosyal altyapilardan ekonomik altyapilara,
Uretim sektorlerinden coklu cakisan sektorlere kadar birgcok alanda kurumsal kapasitenin artirilmasina
yonelik projeler yapmistir. Bu amacla egitim sektori bu yilda da Tirkiye’nin kalkinma yardimlarinda
oncelikli sektor olmaya devam etmistir. En alt egitim siniflamasindan en Ustline kadar kapsayici, esit,
surdirdlebilir egitim olanaklari sunmaya c¢aba gosterdigi gozlemlenmistir. Saglk da ise basta anne-
cocuk saghgi olmak Uzere insanlarin temel saglk ihtiyaglarina ulasmasi baglaminda bircok ulkede
hastane, saglik ocagi insa edilmistir. Ayni zamanda hizli ve etkili kalkinma programinin uygulanmasi ile
Uretim sektorlerine iliskin yerlstl kaynaklarinin kullanilmasi amaciyla tarim projelerinin gerceklestigi
gorlilmastir. Strdirtlebilir projeler tGretme baglaminda (lkelerin temel altyapi kapasitelerinin
artirilmasi hedeflenmistir. Bunlarin yaninda acil ve insani yardim, kadin istihdami, turizm, enerji gibi
alanlarda da ¢alismalar devam etmistir (TiKA, 2017, s:47-51).

2017 yilinda TIKA’'nin egitim, saglik, su ve sanitasyon, idari ve sivil altyapilar, ekonomik
altyapilar ve hizmetler, Gretim sektori ve ¢oklu ve ¢akisan sektorler olmak Uzere birgok alanda proje
ve faaliyetlerinin 6rnekleri mevcuttur. Bu gercevede egitimde yapilan projelerden bazilari; “Nijer Yatil
Kiz-Erkek Okulu ve Dostluk Parki”, “Kolombiya Orejon ilkdgretim Okulu” insasi, Sudan Tiirk Mesleki
Egitim Merkezi tekstil atélyesi kurulumu, Bosna Hersek Saraybosna Universitesi’'ne destek seklinde
olmustur. Diger bir alt sektor olan saglk alaninda ise llkelerde pek ¢ok ¢alisma yuritilmustir. Afrika
2017 saglik taramalari, “Kirgiz-Turk Dostluk Hastanesi” ingaati, “Moldova Kisinev Anne Cocuk Saglig
Koruma Enstitlisii Rehabilitasyon Merkezine” destek gibi ¢esitli calismalarla tlkelere destek verilmistir.
Ulkelerin idari ve sivil altyapilarin gelistiriimesine yonelik yapilan proje ve faaliyetlerde mevcuttur.
Somali askeri egitim tesisleri insa ve donatimi, Mali ulusal meclis genel kurul salonunun yenilenmesi,
Tacikistan icisleri Bakanhgi konferans salonunun yenilenmesi gibi éne ¢ikan ¢calismalar yapilmistir (TiKA,
2017a, s:53-87). Bu sayilan sektorlerin yani sira diger sosyal altyapilar ve hizmetler sektorinin catisi
altinda restorasyon, konut, toplumsal projelere de 6nem verildigi gdzlemlenmistir. Yapilan projelerden
bazi drnekler su sekildir: “2017 Afrika Tecriibe Paylasim” programi, “100 Ulkeye Biiyiik Tiirkge Sozliik”
génderimi konusunda faaliyetler yiritilmistir. TIKA ulasim, iletisim, enerji gibi alt sektorleriyle
beraber ekonomik altyapilar ve hizmetlere yonelik ¢alismalara da 6n ayak olmustur. Bu amagla 2017
yilinda Mogolistan Milli Radyo ve Televizyonuna (MNB) destek, Filistin glines enerji panelleri kurulumu
gibi 6ne ¢ikan projelere katki saglamistir. Tarim, hayvancilik, balik¢ilik, sanayi ve ¢oklu ve gakisan
sektorlerde kapasite gelistirmeye iliskin ¢calismalarda yiiritilmastir. Son olarak acil ve insani yardimlar
kapsaminda Myanmar’a, Banglades’e, Kolombiya’ya, Haiti'ye, Kosta Rika’ya, Sudan’a ve Irak’a katki
verilmistir (TIKA, 2017b, 5:89-117).
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2018 yilinda TiKA’nin toplam kalkinma yardimi 9.925,7 milyar dolar olarak gerceklesmistir. Bu
yardimlarin da 826,5 milyar dolari STK yardimlari seklinde ifade edilmistir. Bu cercevede iki tarafli
RKY’nin bolgesel dagilimini analiz ettigimizde Asya bélgesinin 6n plana ¢iktigi goriilmistiir. 2018 yilinda
en ylksek yardim yapan OECD/DAC tiyesi on Glkenin oldugu siralamada 6. sirada bulunmaktadir. Ancak
Turkiye bununla beraber resmi kalkinma yardimlarinin OECD/DAC Uiye ulkelerinin de bulundugu GSMH
oraninda BM hedefi olan %0,7’yi gecerek, %1.10 ile ilk sirada yer almistir (TiKA, 2018a, s:14-32). 2018
yilinda 59 iilkede 61 ofisiyle egitimden sagliga, tarim ve hayvanciliktan liretim, restorasyon, altyapi gibi
cesitli sektorlerde faaliyetlerini strdirdigi gdzlemlenmistir. 2018 yilinda egitim alaninda insa edilen
okullarin sayisi 15, onarilan okullarin sayisi 97, kurulan kitlphane ve laboratuvar sayisi 14, destek
verilen akademik kuruluslarin sayisi ise 19 olmak Uzere cesitli faaliyetler ile egitim altyapilarinin
glclendirilmesi 6ngorilmistir. Gelismekte ve gelismemis Ulkelerin temel saglik hizmetlerine
ulasabilmesi icin hastaneler insa edilip, yenilenmistir. Ayni zamanda Ulkelerde nitelikli saglik personeli
yetistirilmesi icin egitim faaliyetleri yiritilmistir (TIKA, 2018a, s:32-54).

Konutlar, sosyal, kiltirel, idari tesisler insa edilip insanlarin yasam kalitesinin artiriimasi
amaclanmistir. Bu kapsamada Ulkelerdeki desteklenen merkezi yonetimler, yerel yonetimler ve
STK’larin sayisi 54 seklinde olmustur. Dolayisiyla Glkelerin 6z kaynaklarini etkin kullanabilme adina ve
kurumsal kapasitelerine destek olmak amaciyla kamu- STK isbirliginin yansitiimaya c¢alisildigi
gdzlemlenmistir. idari ve sivil altyapilarla da insani krizlerin oldugu uilkelerde acil ve insani yardimlarla
300.000’den fazla insanin faydalanmasi saglanmistir. Ayni zamanda ortak tarihi ve kiltlrel mirasin
gelecek nesillere aktarilmasi baglaminda 18 restorasyon calismasi olup, diger bir alandaki calismalara
devam edilmistir (TiKA, 2018b, s:48-55). 2018 yilinda bu analizlerle birlikte egitim, saglik, su ve
sanitasyon, idari ve sivil altyapilar, diger sosyal altyapilar, ekonomik altyapilar ve hizmetler, liretim
sektorleri, acil ve insani yardimlara iliskin birgcok proje ve faaliyetin s6z konusu oldugu gézlemlenmistir.
Bosna Hersek-“Ozel Egitim Tiirkiye Balkanlar” tecriibesi, Filipinler 5 adet okul binasi insasi, Makedonya
Uluslararasi Balkan Universitesi'ne destek, Libya Fizyoterapi Hastanesi insasi, Irak Musul Kanser
Hastanesi klinik yapimi gibi 6rnek projelerle iilkelere destek verildigi goriilmustiir (TiKA, 2018b, s:58-
79).

2018 yilinda su ve su hijyeni ihtiyacini gidermek ve idari ve sivil altyapilarinin gelistirilmesine
yonelik Ulkelerde kurumsal yapilarin olusmasina katki saglayan calismalar yurttilmustir. Bu
calismalar; Moldova Cumhurbaskanligi binasinin yenilenmesi, Sirbistan yiiksek mahkeme binasi
modernizasyonu, Yemen Ticaret ve Sanayi Bakanligi hizmet binasinin tefrisati, Gambiya Anayasa
Mahkemesi'ne bilisim destegi, Somali gecici parlamento binasi yapimi gibi ¢calismalar strdirilmistir.
Diger sosyal altyapilar ve hizmetler ile tlkelerin degerlerini, tarihini ve kiltirlerini korumak amaciyla
faaliyetler stirdirilmustdr. Bu faaliyetler ise Sudan Sevakin Adasi'nin restorasyonu, Irak Tarihi Kayseri
Carsisi restorasyonu, Sirbistan Ram Kalesi restorasyonu seklindedir. 2018 yilinda bir baska alan olan
ulasim, enerji, iletisim alt sektorlerini igerisinde barindiran ekonomik altyapilar ve hizmetlerin
gelistirilmesi baglaminda birtakim faaliyetlerin siirdtrildigi gézlemlenmistir (TiKA, 2018b, s:80-101).

TiKA, her alanda oldugu gibi kalkinma yardimlari neticesinde iiretim sektérlerini de gelistirerek
tlkelerin sirdirebilirligini saglamalarini hedeflemistir. Uretim sektdrlerinin gelistiriimesine iligkin
yapilan projelerden bazilar ise séyledir: Balkanlar ve Dogu Avrupa Ulkeleri yasam ve gida giivenligi
destekleme programi, ¢6llesme ile miicadele uluslararasi egitimi gibi 6ne ¢ikan faaliyetlerle ulkelerin
gelisimine katki sunulmustur. Son olarak 2018 yilinda gida ve insani yardim faaliyeti ile problem
yasayan Banglades, Afganistan, Etiyopya, Somali, Kenya gibi tlkelere aninda ulasiimaya ¢alisiimistir
(TIKA, 2018b, 5:108-111).

2019 yilinda da uluslararasi alanda her yil oldugu gibi insani krizlerin ve kliresel sorunlarin artig
gozlemlenmistir. Tlrkiye bu kosullarla beraber kalkinma yardimlarini artirmaya yonelik caba géstermis
ve 2016'da yirirlGge giren “Surdurilebilir Kalkinma Amacglarini’”” 2030 yilinda gerceklestirme yolunda
adimlar atmistir. OECD verilerine gore diinyada milli gelirine oranla en ¢ok insani yardim ve kalkinma
yardimi yapan Ulke Tirkiye’dir. Tiirkiye’nin faaliyetlerinde 6nemli bir yer edinen TiKA’da calisma
yaratttga alanda kamu kurumlarinin ve STK’larin gerek kurumsal kapasitesini gelistirmeyi hedeflemis
gerekse yetismis insan kaynagini artirmayi 6ngérmustir. 60 llkedeki 62 ofisiyle egitim, saglik, altyapi,
restorasyon, kiiltiirel ve insani yardim alanlarinda 2000 projeyi hayata gecirmistir. Dolayisiyla TiKA,

142



Uluslararas: lliskilerde Kamu Ve Sivil Toplum Kuruluslarinin Stratejik isbirligi: TIKA Faaliyetleri Analizi - Strategic Cooperation of Public and Civil
Society Organizations in International Relations: TIKA Activities Analysis
Yiiksel DEMIRKAYA, Ferhat CELIK

“Turk Tipi Kalkinma Yardim Modeli” anlayisiyla diinyanin gesitli Glkelerinde kalkinmanin tesisi ve
strdirebilirligi icin faaliyetlerini artirdigi goézlemlenmistir. Ulkelerde temel saglik hizmetlerine
ulasilabilmesi ve saglik alaninda yasanan zorluklarla miicadele etmek adina hastaneler insa edilip,
yenilenmistir. 2019 yilinda 346 egitim projesiyle 100.000’e yakin 6grencinin egitim hizmetlerinden
faydalanmasi saglanmistir. Saghk alaninda 142 proje olusturularak yaklasik 900.000 kisinin
yararlanmasi s6z konusu olmustur (TiKA, 2019b, s:68-69).

Diger sosyal altyapilar ve hizmetler catisi altinda konutlar, sosyal, kiiltiirel, idari tesisler insa
edilip insanlarin yasam kalitesinin artirilmasi amaglanmistir. Bu kapsamda Ulkelerdeki desteklenen
merkezi yonetimler, yerel yonetimler ve STK’larin sayisi 48 olup, Ulkelerin nitelikleri icin de galistay,
seminer, sempozyum gibi faaliyetler yapilmistir. Ulkelerde temiz suya erisim noktasinda ve suya bagl
hastaliklarin azaltiimasi baglaminda calismalar yiritilmistir. idari ve sivil altyapilarin gelistiriimesine
iliskin iki Glke teskilatlarinin tecriibelerinin paylasiimasi, karsilikli isbirliginin gliclendirilmesi, tarihsel ve
kiltdrel yakinhgin pekistirilmesi kapsaminda faaliyetler yapilmistir. Ekonomik altyapilar hizmetler gatisi
altinda ise ulastirma alt sektoriinde 3 km yol yapimi, 4 adet insa edilen tesisler, 27 adet ekipman
yardimi yapiimisken, ikinci alt sektor olan iletisim altyapilarinin gelistirilmesine iliskin ise iletisim altyapi
destegi saglanan kurum sayisi 15 olmustur ve son olarak eneriji Gretimi, dagitimi, etkinligi ile bankacilik
ve finans alanlarina yénelik faaliyetler siirdiiriilmistir. Uretim sektdrlerinin gelistirilmesinde etkin olan
tarim alt sektori kapsaminda 19 proje yapilirken diger alt sektor olan sanayi, madencilik, insaat, turizm
ve ticaret baglaminda 5 adet tesis insasi ve donatimi yapilmistir. Bunlarin yaninda TiKA’nin dogrudan
Ulkelere ulastigl 16 gida yardimi projesi ile 154.290 kisinin yararlanilmasi saglanmistir. Ayni sekilde acil
ve insani yardim kapsaminda 21 proje ile acil gida yardimi gergeklestirilmistir (TIKA, 2019a, 5:70-73).

2019 yili cercevesinde sayisal olarak belirtilen analizlerle birlikte egitim, saglik, idari ve sivil
altyapi, ekonomik hizmetler, tretime yonelik proje ve faaliyetlerden 6ne cikanlar olmustur. Bu
dogrultuda sosyal hizmetler ve altyapi alaninda egitim sektérinin en ¢ok etkin oldugu
gozlemlenmistir. Egitim alt sektoriinde 6ne ¢ikan projelerden bazilari sunlardir: Banglades Tirk
Enstitlisi insasi ve donatimi, Pakistan, Karigar Mesleki Egitim Enstitline destek, Azerbaycan ve
Romanya’da egitim kapasitesinin artirilmasi gibi faaliyetlerle teorik ve pratik egitim kapasitesinin
gelistirilmesi amaclanmistir. Arnavutluk ve Afganistan’da saglk hizmetleri kapasitesinin artiriimasi,
Nijer-Turkiye Dostluk Hastanesi insasi, Nijer saglhk organizasyonu gibi calismalarla saglk altyapisinin
iyilestirilmesi hedeflenmistir. Su ve sanitasyon calismalariyla Ulkelerdeki temel ihtiyacin karsilanmasi
disinilmis ve bununla birlikte diger alanlarda olusacak sorunlarin minimum diizeye inmesi
hedeflenmistir. Kenya’da “insanlar icin Once Su” projesi, Pakistan, Gine, Namibya’da temiz icme
suyuna erisim gibi projelerle WHO standartlarina uygun su erisiminin saglanmasi amagclanmistir. idari
ve sivil altyapilarin igerisinde degerlendirilen Mogolistan Bassavciliginin kapasitesinin artirilmasi,
Azerbaycan’da Adalet Bakanligi devlet noter arsivinin yenilenmesi gibi projelerle tecriibe aktarimi
gergeklestirilmistir.

Diger sosyal altyapilar ve hizmetlere iliskin faaliyetlerle tlkelerin geleneksel, sanat ve kiltirel
degerlerinin yasatiimasina iliskin projeler Gizerine duruldugu gézlemlenmistir. Ukrayna, Gagavuz Kiltir
Evinin modernizasyonu gibi calismalarla tlkenin géranarlGga artirilmis ve ortak korunan tarihi mirasla
beraber kiltlrel ve turistik amaglara hizmet eden yapilarinda ortaya ¢ikmasi saglanmistir. Ekonomik
altyapilar ve hizmetlere yonelik ise ulastirma ve iletisim alt sektori baglaminda ise Irak, Bosna Hersek,
medya kuruluslarina destek gibi projelere yer verilmistir. Uretim sektorlerinin gelistirilmesi ile
bolgedeki uzmanlk bilgilerinin artirilmasi, Uretim kalitesinin ylkseltilmesi, Ulkelerin ekonomik
potansiyeline katki saglanmasi amaclanmistir. Bu dogrultuda Kirgizistan, kooperatifcilige destek,
Turkiye Tekstil gelistirme merkezi kurulmasi gibi calismalar gerceklestirilmistir. Son olarak ise acil ve
insani yardimlar kapsaminda Irak, Kolombiya, Afganistan’daki ihtiyac sahiplerine dogrudan gida
yardimi saglanmistir.

Genel kapsamda 2019 yil performans gostergeleri de incelendigi Gzere Tirkiye'nin dis
politikasi ¢cercevesinde kiresel, bolgesel gelismelere uyum saglanarak yurt disi proje ve faaliyetlerin
pek cogu hedeflenen performans gostergelerinin gelecek planlamasinda etkin olan 11.Kalkinma
Planinda baskanhgin sorumlu tutuldugu ve stratejik planin etkiledigi unsurlar mevcuttur. Dolayisiyla
kurumun stratejik planinda birgok unsura deginildigi gézlemlenmistir. Bu plan ¢ercevesinde en az
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gelismis Ulkeler dahil olmak Uzere belirlenen llkelerde kapasite artirma ve ekonomik ve ticari iliskilerin
gelistirilmesine katki sunulabilecek llke stratejilerinin gelistirilmesi hedeflenmistir. Kamu kurumlari,
yerel yonetimler ve STK'lar tarafindan saglanan kalkinmaya iliskin yardimlarin mevcut mevzuat
degisikliginde diizenleme yaparak raporlanmasi amaglanmis ve bununla birlikte verilerin teknolojik
altyapiyla giiclendirilmesi gerekliligi ortaya cikmistir. Bu amacla Tirkiye’'nin tecriibelerini aktarimda
program cesitliligi yani Ucli programlar ve projeler gelistirilmesi dusinilmuistir. Dolayisiyla bu
programlarda icerik ve etkinlik diizenlenmesi ile farkindahgi olusturacak faaliyetlerin 6n planda olmasi
vurgulanmistir (TIKA, 2019a, 5:29-30).

4.2. TIKA’nin Faaliyetlerinin Analizi

TIKA’nin gorev, teskilat, 6rgiitlenme, stratejik hedefler ve faaliyetleri 6nceki béliimlerde detayli
olarak incelenmistir. S6z konusu bélimleri arastirmanin hedefi dogrultusunda kapsamli bir literatdr
analizi olarak degerlendirebiliriz. Bu bélimde ise TiIKA’nin faaliyetlerinin analizi, dncelikle bu amagla
yapilan milakat sonuclari dikkate alinarak yapilacaktir. Ancak faaliyetlerin analiz degerlendirmesinde
sadece miilakat sonuglari ele alinmamis, yazili kaynaklardan elde edilen ve dnceki bélimlerde analiz
edilen verilerde dikkate alinmistir. Asagidaki satirlarda TIKA yoneticileriyle yapilan miilakat sonuglari,
faaliyetlerin analizi icin gelistirilen ana soru basliklari altinda degerlendirilmistir.t

TiKA amaglari kapsaminda ulusal diizeyde kamu ve sivil toplum kuruluslari isbirligine yonelik
ne gibi orgiitlenmeler ve stratejik eylemler gelistirdi?

TiKA kendi kanunundan aldigi yetkiyle de ulusal anlamda bircok kamu kuruluslarinin ve
STK’larin proje paydasi olarak yer aldigi gortlmustir. Calismada incelenen kurumlarla hemen hemen
hepsiyle isbirliklerinin oldugu gézlemlenmistir. Bununla birlikte her kamu kurumunun kendi alanlarini
destekleyici faaliyetler ylirittigl gorilmekle beraber bu isin stratejik yoneliminde diger gelismis ve
gelismekte olan birgok llkede oldugu gibi siyasi mekanizmanin etkin oldugu belirtilmistir. Siyasi irade
tarafindan belirtilen stratejik yonelimin altini dolduracak faaliyetler her kurumun mevzuat
cercevesinde surdirilmuistir. Koordinasyon kavramini icermesinden dolayl her kamu kuruluglariyla
basta Saglik Bakanhgi, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi, Sanayi ve Teknoloji Bakanligl, Kiltlir ve Turizm
Bakanligi, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanhgi, Disisleri Bakanhgi,
Ticaret Bakanligl, Yunus Emre Enstittisi (YEE), Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanhgi (YTB),
Vakiflar Genel Midirligi (VGM), KOSGEB gibi kuruluslarla somut projeler cergevesinde isbirligi
degerlendirdiginde bircok detay faaliyetler gerceklestirmistir. Dolayisiyla bu cercevede TiKA, bir
¢alismada bulundugu zaman ilgili uzman bakanliktan bilgi almaktadir. Kisacasi Turkiye’de her alandaki
ihtisas kuruluslariyla, Gniversitelerle, STK’larla calismalar gerceklestirdigi gézlemlenmistir.

TIKA amaglar kapsaminda uluslararasi diizeyde, kamu ve sivil toplum kuruluslari isbirligine
yonelik ne gibi 6rgiitlenmeler ve stratejik eylemler gelistirdi?

TIKA’nin genel olarak faaliyetlerini dogrudan kendisi planlayan ve yiiriitme amagh fiili olarak
sahaya inerek calismalarini siirdiiren kurulus oldugu belirtilmektedir. Nitekim Tanyeli (2020), TIKA'y
STK fonlama ya da daha baska uygulayici fonlayan sirketler degil, sahadaki varhgi ile bizzat kendisi
kalkinma isbirligi ve proje faaliyetini yapan kurulus yapisina sahip olarak ifade etmistir. Bu ¢ercevede
karsi Ulkelerin talep ettigi alanlarda onlarla istisare ederek ve onayi ile projeler gercgeklestirildigi
belirtilmistir. YEE ve YTB ile faaliyetler ve projeler baglaminda da sahada ortak dirsek temasin oldugu
vurgulanmistir. Bunun digsinda Tirk STK’larin uluslararasi alanda etkinligini saglamak (izere bircok
faaliyetin mevcut oldugu analiz edilmistir. TIKA’nin OECD’nin altindaki en fazla diinyada dis yardim
yapan kuruluslarin olusturdugu DAC’da Turkiye’'nin gézlemci liye statiistinde oldugu belirtilmistir. Buna
iliskin olarak ge¢miste bircok DAC baskanlari tarafindan Tirkiye'nin de aslen lye olmasi noktasinda
telkinleri ve israrl ¢abalarinin oldugunun belirtilmesi cevabi dikkat g¢ekici olmustur. Gézlemci lye
olunsa dahi gonilli olarak kuruluslardan gelen dis yardimin OECD standartlarinda gerceklestigi
belirtilmistir. BM Sirduaralebilir Kalkinma 2030 Hedeflerinin 6nemi ve 2015’de biten BKH’e
ulasilamayinca 2030’un giindeme geldigi ifade edilmistir. TUrkiye’de zaten buna taraf bir tlke oldugunu
ancak bu hedeflerin sadece kalkinma yardimlarindan degil, hayatimizin her alanini etkileyen kurallar

! Tanyeli, U.-Tiirk isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanligi, Dis iliskiler ve Ortakliklar Daire Baskani- (24.09.2020). — “Uluslararasi iliskilerin
Gelistirilmesinde Kamu ve Sivil Toplum Kuruluslarinin Stratejik isbirligi: Tiirkiye”” konulu gériisme. Ankara.
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manzumesi oldugu degerlendirilmesi yapiimistir. Uluslararasi alanda yapilan saglik, egitim, tarim,
hayvancilik gibi faaliyetlerin hepsinin karsiliginda sirdirebilir kalkinma hedeflerinin israr edildigi
gdzlemlenmistir. Tanyeli’nin (2020), buna iliskin ifadesinde belirtildigi (izere TIKA olarak calisilan ve
yapilan projelerde (lkelerin bu hedeflere ulasmasi noktasinda bir faaliyet bltinlGgl gosterilmistir. Bu
amagcla da kuruluslarin faaliyetlerini, yillik raporlamalarini yaparak hedeflere ulasilmasi noktasinda
sinerji olusturduklari gézlemlenmistir.

BM 2030 yili hedeflerine ulasmak icin blyik miktarda kaynaklar gerekmekte oldugunu ve
Ulkelerin kamu kurumlarinin yaptigi dis yardimlarin bu hedeflere ulasilmasi noktasinda yeterli olmadigi
analiz edilmistir. Bu ylizden kalkinma yardimlari literatiiriinde ve giindeminde kamunun yaninda 6zel
sektorinde katki vermesi gerekliligi degerlendirilmistir. Dolayisiyla 6zel sektoriin sadece kar amaci
tasiyarak bu islerin icinde olmamasi ve kalkinma yardimlarinin sirdirebilirligi agisindan sosyal
sorumluluk igerisinde bu islerde yer almasi gerektigi vurgulanmigtir.

Bu cercevede, Turkiye'nin kiiresel sistemin bir parcasi olarak uluslararasi politikanin ayrilmaz
bir parcasi olan uluslararasi isbirliginde araci olan TiKA ile hedef kuruluslarin bir sekilde etkilesim
icerisine girdikleri gd6zlemlenmistir. Bu nedenle Tirkiye'nin de yurt disinda bir¢ok aktori séz konusu
olmakla birlikte TIKA’nin Tiirkiye’nin uluslararasi faaliyette bulunmasini kolaylastirdigi gézlemlenmistir.
Ayni zamanda bu kadar yogun faaliyet icerisinde bulunuldugundan dolayi, bazen koordinasyonunda
alan értiismelerinde sikintilar olustugu gériilmistir. Tanyeli (2020), TIKA’nin miimkiin oldugunca bu
unsuru minimize ederek insan kaynagini ve zamani en etkili sekilde kullanmak adina burada kanunun
verdigi koordinasyon gorevini yerine getirdigini ifade etmistir.

Somut olarak gelistirilen ve 6ne ¢ikan, pratik stratejik eylemler nelerdir?

Giiniimizde her bélgenin 6zelligine gére degismekle birlikte TIKA’nin ana faaliyet alanlari olan
sosyal ve ekonomik altyapilar ve hizmetler, Uretim sektorleri, ¢coklu/cakisan sektorler ve kurumsal
kapasitelerin gelistiriimesine ve kamu kurumlariyla bilgi, belge ve tecriibe paylasimini saglayan
calismalarin agirlikli olarak 6ne ¢iktigi gézlemlenmistir. Ozellikle hem Tiirk kiiltiiriiniin korunmasi hem
de yasatilmasi acisindan cesitli faaliyetlere israrla devam edildigi gérulmustir. Nitekim Tanyeli'ye
(2020), gore en onemli faaliyetlerinden birinin de yurt disinda ecdat yadigari eserlerin ayaga
kaldirilmasidir. Yani gesitli restorasyon projeleri ile camiler, képriiler ve Tiirk-islam sivil mimarisinin
orneklerini teskil eden gibi bircok eser korunmus veya ayaga kaldirilmistir. Ayrica Balkanlar, Kuzey
Afrika, Sahra AltiI Afrika, Orta Asya gibi yerlerde ortak kiiltlirel mirasin ayaga kaldirilmasi noktasinda
¢alismalarin oldugu goézlemlenmistir.

Ote yandan son yillarda en gériiniir projelerden birisi olarak, Tanyeli’nin (2020), ifade ettigi
tizere, 2019 yilinda saglik projeleri ile Dis iliskiler ve Ortakliklar Dairesi’nin yiriittigi faaliyetler
neticesinde 35.000 hasta tedavi edilmistir. Bununla birlikte TIKA ile birlikte ¢alisan STK’larinda bu
¢alismalarda bulunarak, bu boélgelerde saglk taramalari yaparak, saglik dagitmalarina imkan saglandigi
gézlemlenmistir. Bu cercevede, TIKA genel hedefleri dogrultusunda calisan diger STK'larin
kapasitelerinin artirilmasina gayret etmekte ve bu alanda 6zel bir misyonu tslendigi belirtilmistir.

Diger Geligmis iilkeler TIKA benzeri organizasyonlari nasil yonetiyorlar?

Gelismis ve gelismekte olan diger llkelerin de genel olarak bir uluslararasi kalkinma kurulusu
vardir, ancak bu kurumlarin c¢alisma yontemleri ve sahip olduklari enstriimanlarin farklilastig
gozlemlenmistir. Tanyeli (2020), bu kurumlarin bazilarinin kredi mekanizmasiyla kalkinma bankasi
seklinde c¢alistigini, bazilarinin ise diger ilgili STK’lari fonlayan kuruluslar seklinde calisabildigini ifade
etmistir. TIKA ise bu ydntemlerden her ikisini de kullanmaktadir. Buna iliskin olarak gelismis tilkelerin
bu tir programlar ile iki tlir temel amacinin oldugu soylenebilir ki bunlardan bir tanesi ¢ogulcu ve
bagimsiz bir sivil toplumu gliclendirmek, digeri ise sivil toplumu gliclendirmenin 6tesinde kendi politik
hedefleri dogrultusunda kalkinma hedeflerini karsilamaktir.

Sivil toplum kuruluslarinin devletlere gore ¢cok daha esnek bir hareket etme kapasitesine sahip
olmalari sosyal, ekonomik ve kiltirel iliskilerin daha kolay kurulmasina olanak sagladig
gozlemlenmistir. Bu alanda iyi 6rnekler analiz edildiginde sosyal, ekonomik ve kiiltiirel diplomasi
alaninda 6zellikle Portekiz, Hollanda, ingiltere gibi (ilkelerin STK’lariyla, sporculariyla, marka elgileri ile
uluslararasi isbirligi gelistirme yeteneklerinin yiiksek oldugu séylenebilir.

Tiirkiye’nin politik hedefleri dogrultusunda TIKA’nin etkin olmasinda 6ne gikan unsur nedir?
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TIKA’nin en temel yonetsel karakteristik 6zelliklerinden birisi, hedef alanlardaki STK’larla siki
olan diyalogu ile sahadaki ihtiyaci tespit edip, o ihtiyaca yonelik olarak proje ve faaliyet yapildigi
gozlemlenmistir. Sahada her bdlgenin veya ulkenin farkli iklimi, kamu kurumlarinin altyapisi, mevzuat
isleyisi, iliskiler sistemi, muhataplarinin ve iliski formatlarinin farkli olmasi karsisinda TiKA ilgili STK larla
iletisim halinde olmayi 6nemli bir stratejik arag olarak degerlendirmektedir.

Buna iliskin olarak Tanyeli’nin (2020), TiKA 6ézelinde gériildigi gibi kamu kurumlarinin ve
STK’larin parga parga faaliyet géstermek yerine STK’larin uzmanlasmasinin saglanmasiyla belli alanlara
ve sektorlere uzun vadeli projeler yapmaya yogunlasmanin énemini vurgulamistir. Nitekim TIKA’nin
hedef llkelerde isbirligi yapabilecegi alaninda uzmanlasmis STK’larin olusmasina bliyliik 6nem verdigi
bilinmektedir. Tanyeli (2020), uzmanlasmanin bolgesel 6lcekteki projelerin halka dokunabilir ve
siirdiirebilir olmasinda énemli bir gereklilik oldugunu ifade etmistir. Tanyeli (2020), TiIKA’nin yurt
disinda faaliyette bulunmak isteyen her tirlt STK’ya danismanhk yapacak ve sahada kurmasi gereken
baglantilar konusunda yol gosterebilecek seviyeye geldigini belirtmistir. Dolayisiyla sahada var olmanin
STK’larin orada yapacagi uzun vadeli planlari, sirketlerin ticari aktor olarak projelerinin stirdirebilirligini
ve muhatapligi agisindan ¢cok 6nemli olduguna dikkat cekmistir.

5. TARTISMA VE SONUC

TiKA, Turkiye’nin resmi kalkinma yardimini yiriiten ve bu yardimlarin kamu kurumlar ve
STK’lar ayagindaki koordinasyonunu saglayan bir yapi olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bununla birlikte yurt
disina yapilan yardimlari OECD’ye raporlamakla sorumlu kurum olarak bilinmektedir. Ayrica Amerika
Birlesik Devletleri, Japonya, Almanya, Portekiz, Fransa ve Avusturya gibi tilkelerin TiKA gibi “uluslararasi
kalkinma ve isbirligi” alaninda benzer kuruluglara sahip olduklari analiz edilmistir. Ancak kullanilan arag
ve yontemler arasinda farkliliklarin oldugu séylenebilir.

TIKA’nin bu noktada ¢alismalarini 60 iilkedeki 62 PKO ile faaliyet alanini 150 lilkede dogrudan
kendisi sahada yurGttigi bilinmektedir. 2018 yilindan beri Kiltlir ve Turizm Bakanligi ¢atisi altinda
dzerk bir sekilde calismalarina devam etmektedir. TIKA’nin kanunda belirtilen yetkileri cercevesinde,
kamu kurumlarinin ve STK’larin uluslararasi faaliyetlerinde ve projelerinde paydas olarak yer almasi
etkinlik ve strdirdlebilirlik adina olumlu etki yapmistir.

TIKA’nin stratejik planlama anlayisinin temelinde Demirkaya’nin (2019a, s:9) belirttigi Gizere
kamu kurumlarinin birokratik ve hiyerarsik kurallari degil, kurumlarin hizmet alanlarina gére temel
kamu hizmetlerinin neler olmasi gerektigi ve nasil sunulmasi gerektigi konusunda detayh analizlerin
yapilmasi ve bu dogrultuda gelecek senaryo analizleri yapan anlayis hakimdir. Bu cergevede, belirtildigi
Gzere sosyal, ekonomik, kiltirel baglamda sosyal ve ekonomik altyapi ve hizmetlerin gelistiriimesi,
Uretim sektorlerinin gelistirilmesi, ¢oklu/cakisan sektorler ve kurumsal kapasitelerin gelistiriimesi
seklinde bes baslik altinda faaliyetleri strdurtlmustir. Genel isleyis cercevesinde, karsi faaliyette
bulunan lkelerin talep ettigi bir ortamda, TiIKA’nin onlarla istisare ederek ve yine onlarin karar
mekanizmasinin onay! ile projelerini gerceklestirmektedir. Buna iliskin olarak 2004-2019 faaliyet
doénem araliginda belirtildigi Gzere her bolgenin 6zelligine gore degismekle birlikte egitimde; okullarin
yapimi, teknolojilerinin yenilenmesi, destekleyici unsurlarin tadilati, 6gretmenlerin egitimi vb. saglikta;
hastane kurma, hastanelerin teknolojilerinin yenilenmesi, doktorlarin ve personellerin egitimi,
malzeme destegi, saglik tarama programi vb. idari ve sivil altyapiya yonelik askeri teshisin insasi ve
donatimi, meclis salonlarinin yenilenmesi, bakanlik binalarinin yenilenmesi vb. tarimda; modern
seralarin kurulmasi, uzmanlarin egitimi vb. hayvancilikta; hayvancilik islahi, kapasite gelistirme gibi
faaliyetler s6z konusu olmustur.

Kaltirel olarak ise Tiirkiye’nin gegmisinden gelen ve mirasi olan eserlerin ayaga kaldiriimasi
amaciyla, restorasyon projeleri gibi ¢alismalarla Tirk kiltlrinin yasatilmasi ve korunmasina iliskin
onemli bir ugras verilmektedir. Bu yonde Balkanlar’'da Kuzey Afrika ve Sahra Alti Afrika’da ve Orta Asya
gibi bircok boélgede kiiltiirel eserlerin restore edildigi gorilmustdr.

Bunun yani sira demir, tekstil, insaat, yeni teknoloji kullanimi, bilgi ve tecriibe paylasimi sunan
projelerinde yuritildigi gozlemlenmistir. Bu projelerin ve faaliyetlerin ilgili bolgelerde basta istihdam
olmak Uzere, is dlinyasina pozitif yonde etkisi olmustur. Yani stratejik olarak bir tlkede hastane veya
okul insa edildiginde, insaatlardaki malzemelerden yapan firmaya kadar Turk sirketlerinin fiyat, kalite
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ve varlik olarak o Ulkede ¢alisma kapasitelerini artirdigi gérilmustir. Dolayisiyla bu noktada hem is
diinyasinin yeni alanlara erismesine imkan taninmis hem de mal ve ihracatin artirilmasina olumlu katki
saglanmistir. Bu amacgla yeni aktorler sistemsel mekanizma cercevesinde islerini strdirirken ayni
zamanda yeni ¢alisma alanlarinin olusmasiyla bu alanlarda varhk géstermislerdir. Tirk firmalarinin
buralarda yani bulundugu tlkelerde gbze carpan en énemli 6zelliklerinin is bitirme ve nitelikli tesis
cikarma gibi iddiali basarilarinin oldugu tespit edilmistir. Yapilan faaliyetlerin Tlrkiye'nin uluslararasi
alandaki ticaretine, kiiltiirel ve akademik entegrasyonuna etkisinin oldugu sdylenebilir. TiKA, ticari
faaliyetin icerisinde olmamakla birlikte proje bazl yaptig calismalarla ticari ve ekonomik alani dolayli
olarak pozitif etkilemistir. Genellikle de sosyal, kiltiirel, ekonomik faaliyet calismalari basta Ortadogu
ve Afrika olmak lzere Balkanlar, Orta Asya ve Kafkaslar, Amerika ve Uzak Dogu olarak sekillendigi tespit
edilmistir.

TiKA ayni zamanda BM, United Nations High Commissioner for Refugess (UNCHR), UNDP,
UNESCO, UNICEF, UNIDO, OECD, JICA, FAO, DAC, USAID gibi uluslararasi kuruluslarla isbirligi, ortakliklar
veya faaliyetler yaptig tespit edilmistir. Bununla birlikte TIKA isminde de belirtildigi lizere Saghk
Bakanligi, Disisleri Bakanlhgi, Ticaret Bakanhgi, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi, Kiltir ve Turizm Bakanlig,
KOSGEB, Yargitay, Sayistay, Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhgi (AFAD) gibi kamu kuruluslariyla ve
bircok Tlrk STK’larla is birlikleri s6z konusu olmustur.

TIKA’nin isbirligi yaptig kurumlar ile yapilan calismalarin faaliyete gecmesi ve projelerin
devredilmesi noktasinda o (lkenin yerel makamlariyla ve st diizey yoneticileriyle anlamli bir iliski
kurulmustur. Yine ayni sekilde restorasyon calismalarinda da bdlge Universitelerdeki ihtisas sahibi
kisilerle isbirligi yapildigi gézlemlenmistir. Bu isbirlikleri ve ortakliklardaki en énemli unsur faaliyette
bulunulan dlkelerdeki ihtiyaclarin tespit edilmesi ve o ihtiyaca yonelik proje yapilmasi olarak tespit
edilmistir. Hedef Ulkelerdeki ihtiyacin 6nceden belirlenmesi projenin yapilmasina katki saglayacak
paydasin yani kamu kurumunun, STK’nin, tniversitelerin, yerel yonetimlerin dogru secilmesine olanak
tanimistir. Ayni zamanda uluslararasi iliskilerin gelistiriimesinde ve sirdirilmesinde etkin olan kamu
kurumlarinin, STK’larin veya Universitelerin yapmis olduklari uluslararasi sempozyumlara, kongrelere
ve konferanslara pozitif anlamda destek verildigi gérilmustar.

Tirkiye’nin kamu diplomasisi alaninda 6nemli kuruluslari olan YEE ve YTB ile ortak ¢alismalarin
yuritildigla gdézlemlenmistir. Bununla birlikte TIKA saglk, egitim, acil ve insani yardim gibi
faaliyetlerinde uluslararasi alanda Tirk STK’larin imkan, kapasite ve etkinligini artirmak baglaminda
bircok calisma gerceklestirmistir. isbirlikleri ve ortakliklarda diinyada en fazla dis yardim yapan
kuruluslarin olusturdugu DAC’da Tirkiye'nin aslen Uiye olmasi konusunda gayret gosterilse de Tirkiye
gozlemci lye statlsini tasimaya devam etmesinin verimli olabilecegi sonucuna ulasiimistir. Bu
gozlemci Uye statlisiiniin devam etmesi OECD standartlarinda siniflandirma yapmayi beraberinde
getirmistir. Dolayisiyla faaliyetlerde, projelerde, stratejik planlarda, STK’lardan ve yerel yonetimlerden
toplanan yardimlarin koordinasyonuna kadar bu siniflandirmanin dikkate alindigi sonucuna varilmistir.

TiKA gibi diinyadaki kuruluglar 2015’teki binyil kalkinma hedeflerini gerceklestiremeyince, BM
2030 Sirdurebilir Kalkinma Hedefleri giindeme gelmistir. Ayni zamanda bu kalkinma hedeflerinin
sadece kalkinma yardimlarina iliskin olmayip hayatin her alanini etkileyen kurallar batind oldugu
soylenebilir. Buradan hareketle yonetisim kavraminin 6nemini vurgulayan ve sivil toplum o6rgitlerini
bu slrecin ana aktorleri arasinda sayan BM, OECD, Avrupa Birligi ve Avrupa Konseyi gibi uluslararasi
kuruluslarin dnemli etkilerinin oldugu ortaya ¢ikmistir (Demirkaya, 2018, s:31). Dolayisiyla TiKA sosyal
ve ekonomik altyapilarin gelistirilmesi, Uretim sektorlerinin gelistiriimesi, kurumsal kapasitelerinin
gelistirilmesine yonelik yaptig projelerinde ve faaliyetlerinde (lkelerin bu hedeflere ulasmasi
noktasinda butlnsellik gosterdigi sonucuna varilmistir. Mesela BM 2030 Surdirebilir Kalkinma
Hedeflerinden biri olan en az gelismis Ulkelere destek olan BM Teknoloji Bankasini Turkiye, Gebze'de
kurmustur. Bu amacla yapilan arastirmalar cergevesinde uzun vadede BM 2030 hedeflerine ulasmak
icin sadece devletin degil, bircok aktoriin slrecin icerisinde yer almasi gerekliligi ortaya ¢ikmistir.

6.ONERILER

TiKA isbirligi icerisinde oldugu her kurumun yurt disina yénelik bilgilerini, tecriibelerini ve
teknolojilerini paylastigi tespit edilmistir. Bu amagla uluslararasi alanda bir faaliyet oldugu zaman gerek
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STK’larin gerekse kamu kurumlarinin etkilesim icerisinde olmasi gerekmektedir. Cinki yogun
faaliyetlerin yasandigl zaman koordinasyon agisindan ortiismelerin beraberinde getirdigi birtakim
sikintilarin yasandigi tespit edilmistir. Buna iliskin olarak kamu kurumlarinin ve STK’larin 6zellikle uzun
vadeli projeler yapmak igin belli bir alana yogunlagsmalari gerekliligi sonucuna varilmistir. Diger taraftan
yurt disinda faaliyet gosteren STK'larin gerek biyiikelcilerle gerekse TiKA ile etkilesim halinde
bulunmasi, sivil inisiyatifin problem yasadiginda ¢6ziime ulasmasini ve faaliyetlerin uzun vadeli
surdirebilir olmasini saglamistir. Ayni zamanda STK’larin kamu kurumlarinin veya sirketlerin uzun
vadede sahada olmasiyla, faaliyetlerin yapilmasi arasinda anlamh bir iliski gorilmustir. Dolayisiyla
TIKA, yaptigi diger acilimlarla birlikte uluslararasi alanda diplomatik varligi, ticari diplomasiyi, kiiltiirel
diplomasiyi ve parlamenter diplomasiyi stratejik baglamda pozitif ydonde etkilemesi beklenebilir.

Ozetle TIKA giinimizde Pasifik'ten Orta Asya’ya, Afrika’dan Balkanlara, Ortadogu’dan
Kafkasya'ya ve Latin Amerika’ya kadar 5 kitada yaklasik 150’ye yakin Ulke cografyasinda faaliyet
gostermektedir. Bu cercevede bu kadar farkh cografyaya yayilmis kurum olarak sahanin sundugu
kosullarda g¢alisma yiritilmesi beraberinde birtakim zorluklari getirdigi sonucuna varilmistir. Her
Ulkenin farkl iklimi, egitim ve kamu kurumlarinin altyapisi, ihtiyag 6ncelikleri, mevzuat isleyisleri,
iliskiler sistemi ve muhatap olacaginiz kisilerin farkli olmasi gibi pek ¢ok faktor diger zorluklar oldugu
soylenebilir. Ancak bu zorluklara ragmen bir¢cok ana faaliyetin sirdirilebilmesi icin uluslararasi sivil
toplum kuruluglariyla ve 6zellikle hedef bolgelerdeki yerel sivil toplum kuruluslariyla iliskiler
gelistirilmesi 6nem arz etmektedir.

Ornegin, Balkanlarda bulunan ofisin calisma yapisi ve kiiltiirii ile Afrika’da veya Ortadogu’daki
ofisin calisma kdltird arasinda hem ofis catisi altinda hem de resmi muhatap anlaminda farkliliklar
olustugu tespit edilmistir. Ayni sekilde TIKA faaliyetleri kapsaminda planlanan tesislerin insasi veya
devredilmesi noktasinda o lilkelerdeki yerel makamlarla ve Ust diizey yoneticilerle is birliginin gerektigi
soylenebilir. Ancak bu makamlarin eserleri sahiplenmesinde, isleyis dizeninde farkhliklarin ortaya
ciktigl gorlilmuistir. Bu bitlnsel alan diplomasinin bir parcasi olarak degerlendiriimekle birlikte siyasi
iradenin degismesi Ulkeler arasindaki karsilikh iliskileri, calismalari, projeleri etkileyecegi sonucuna
varilmistir. Bu zorluklara yaygin cografyada faaliyet gdsteren TiKA’nin, merkezden sahaya gdnderdigi
uzmanlarla, koordinatorlerle ve yerel ofiste ihtisaslasmis personeliyle is birligi yapilarak ¢6ziim
stratejisi olusturuldugu soylenebilir. Bu minvalde her tirlt politik iliskide iki tlke arasindaki
gerginliklerde en bilyik ¢6ziimiin sahada yer alan insan kaynag yeterliligi oldugu sonucuna varilmistir.

Etik Metni: Bu makalede dergi yazim kurallarina, yayin ilkelerine, arastirma ve yayin etigi
kurallarina, dergi etik kurallarina uyulmustur. Makale ile ilgili dogabilecek her tirlia ihlallerde
sorumluluk yazarlara aittir.

Yazarlarin Katki Orani Beyani: Calismaya 1. yazar %30, 2. yazar %70 oraninda katki saglamistir.
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0z: Bu calismanin  amaci,  orgitlerdeki  etik
kodlarin/davranis rehberlerinin farkli kiltirlerde degisip
degismedigini; eger degisiyorsa bunun ne sekilde
gerceklestigini  belirlemektir.  Arastirma  kapsaminda
Amerika, Almanya ve Japonya’da yer alan diinyanin 6nde
gelen sirketleri incelenmistir. S6z konusu sirketler
incelenirken  Fortune 500 Global-2021 listesinden
yararlanilmigtir.  Arastirmanin  6rneklemini  Amerika’dan
Amazon ve Walmart; Almanya’dan Volkswagen ve Siemens
GT ve lJaponya’dan Toyota Motor Company ve Sony
olusturmaktadir.  Arastirmanin  yontem  bolimiinde,
sirketlerin resmi agiklamalarindan ve yayimladiklar etik
kodlar/davranis rehberlerinden elde edilen veriler analiz
edilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gére
merkezleri tg farkh kitada konumlanmis kiresel érgiitlere
ait etik kodlarin birbirlerinden belirgin bir sekilde
ayrismamaktadir. Bu durumun o&rgutlerin hem kiresel
Olgekte faaliyet gostermelerinden hem de evrensel davranis
ve etik normlarini benimsemelerinden kaynaklandig
disinulmastir.

Anahtar Kelimeler : Etik Kod, Davranis Rehberi, Fortune
Kiiresel 500.
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ABSTRACT: The aim of this study is to determine whether if
ethical codes/behavioral guidelines change among different
cultures and if it is so how it happens. Within the scope of
the research, the world's leading companies in America,
Germany and Japan were examined. The Fortune 500
Global-2021 list was used when examining the companies
in research. The sample of the research is Amazon and
Walmart from the USA; Volkswagen and Siemens GT from
Germany and Toyota Motor Company and Sony from Japan.
In the methodology section, the datas including ethical
codes or behavior guidelines obtained from the official
statements of the companies were analyzed. According to
the findings, it has seen that the ethical codes of global
organizations located in three different continents do not
differ significantly from each other. It is thought that this
situation arises from the fact that organizations operate on
a global scale and that they adopt universal behavior and
ethical norms.

Keywords: Ethical Codes, Behavioral Guide, Fortune Global
500.
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Etik kodlar kiiltiirlere gére dedisir mi? Amerika, AlImanya ve Japonya’dan érnekler - Do Ethics Codes Vary by Culture? Samples from America,
Germany and Japan
Erman KILINC

1. GiRIS

Orgiitler, sahip olduklar 6zgiin degerlerle birbirlerinden ayrismaktadir. Ayni bélgede, ayni
sektorde, ayni tarihsel gegmise sahip olsalar bile 6rgitlerin is yasamina bakislari ¢ogu zaman birbiriyle
ortismemekte ve cesitlilik arz etmektedir. Bu durum, orgitlerin faaliyet gosterdigi hemen her alanda
ve yaklasimda kendini gostermektedir. Bu yaklasimlardan biri de 6rgitlerin i¢ ve dis gevrelerine karsl
yuklendikleri taahhtler anlamina gelen “etik kodlar”dir. Farkli cografyalarda yer alan orgitlerin sahip
oldugu farkli kiiltirel degerler dikkate alindiginda s6z konusu gesitliligin artmasi muhtemeldir.

Yeni yonetim vyaklagimlarinin ortaya ciktig§i modern diinya diizeninde; bireylerin biling
duzeylerindeki artis, drglitlerde yasanan ahlaki problemler -6zellikle ¢ok uluslu isletmelerde ortaya
cikan bireyler arasi saygl ve hosgoru ihtiyaci- orglitlerde etik konusunun daha fazla 6ne ¢ikmasina yol
acmistir. Bu dogrultuda, galisanlarinin bireysel haklarini géz 6niinde bulunduran isletmeler, digerlerine
nazaran 6nemli kazanimlar elde edecektir. Etik konular orgitlerde yazili ya da s6zIi (Sarnsik vd., 2006:
22) olarak ele alinmakta ve orgiitlerin etik konulardaki resmi tutumlarini yansitmaktadir.

Etik degerlere sahip olmayan ya da etik degerleri 6zimsememis oOrgitler; kendilerine ve
cevrelerine blylik zararlar verebilmektedir. Gergege aykiri fiil ve beyanlarda bulunarak kiiresel dlcekte
prestij kaybi yasayan orgiitlerden bazilari soyledir: imar Bankasi, Enron, Volkswagen, Siemens,
Mercedes (Karaoglu ve Saruhan, 2018: 108), Arthur Andersen, Cerox ve Tyco. Bahsi gecen 6rgiitlerde
ortaya cikan etik skandallar; 6rgitlerin yiikli tazminatlar 6demesine, borsa hisselerinde ¢okisler
yasanmasina, itibarlarini yitirmelerine ve iflas ederek binlerce insanin issiz kalmasina yol agmistir. Bu
durum, etik kodlarin sadece bir prosediir olarak ele alinmasinin 6rgiitlerde actigi onulmaz yaralari
gostermekte ve etik kodlari benimsemenin 6nemine isaret etmektedir.

Orgiitler, etik kodlar vasitasiyla séz konusu etik disi davranislardan ve onun yikici etkilerinden
kacinmayi amaclamaktadir. Etik kodlar; ¢alisanlarin kabul edilebilir tutum ve davranislari icin asgari
sinirlarini belirlemekte, bu sinirlari yazili hale getirmekte ve belirli standartlara baglamaktadir. Ek olarak
orgutler, belirledikleri etik kodlari kamuoyuna duyurarak orgiitiin sahip oldugu degerleri, ilkeleri ve
davranis standartlarini dis cevreye ilan etmektedir (Pater ve Gils, 2003: 762-764).

Calismanin ilk béliimiinde etik, ahlak ve etik kod kavramlarina yer verilecektir. ikinci béliimde,
arastirmanin érneklemini olusturan Amerika, Almanya ve Japonya’da yer alan ve Fortune Global 500-
2021 listesine girmis bazi orgutlerin yayimladigi etik kodlar/davranis rehberleri incelenecektir.
Calismanin Uglincl ve son boélimiinde ise s6z konusu Ulkelerde yer alan orgiitlerin etik konulara
yaklasimlari karsilastirilacaktir.

Bu calismada, 6rgutlerde giderek yayginlasan etik kod kavramina alisilagelmisten farkli bir bakis
acisiyla yaklasiimistir. Bu kapsamda, etik kodlarin 6nde gelen kiiresel sirketler bazinda st yonetim
actklamalari ve manifestolari incelenmistir. Calismanin, etik kod ile ilgili farkh kultlrlerden 6rnekleri
sentezlemesi bakimindan orijinal oldugu diisiinilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Etik

Etik kavrami, Yunanca “etos” s6zciglinden tiretilmistir ve anlam olarak “karakter ve davranisl”
ifade etmektedir. Glinimuzde etik, pek cok alanda yaygin olarak kullaniimakta ve felsefenin ahlaki
degerleri inceleyen bir bilim dali olarak &ne ¢ikmaktadir (Ozdemir, 2008: 182). Etik, toplumun her
alaninda yaygin olarak kullanilan ve siklikla “ahlak” ile karistirilan bir kavramdir. Etik, daha ¢ok genel
inanclar, tavirlar veya alisilagelmis davranislara yon veren kurallarla ilgilidir ve evrensel niteliktedir.
Ahlak ise vyerel nitelikte ve sosyal, kiltirel ve ekonomik sartlara gore toplumlar arasinda
degisebilmektedir (Mahmutoglu, 2009: 227). Baska bir ifadeyle etik, sonuclari diger insanlari
etkileyebilecek eylemleri; ahlak ise daha ¢ok bireylerin kendilerini ilgilendiren kurallar kiimesini ifade
etmektedir.

Etik, insanlarin bir arada uyumlu bir sekilde yasamalarina olanak saglayan ve ahlaki eylem ve
kurallarin dayandiklari temelleri arastiran bir disiplindir (Usta, 2011: 40). McNamara’ya (2005) gore
etik, neyin dogru ve neyin yanlhs oldugunu 6grendikten sonra dogru olani yapmaktir. Pieper’a (2009:
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16-18) gore ise etik, bir pusulaya benzemekte ve dogruyu bulmamiza yarayan bir yon gosterici gérevini
Ustlenmektedir. Yazara gore etigin baslica amaci, insan davranislarinin ahlaki temellere dayandirmak
ve bu davraniglarin keyfilik olmaksizin tiim bireyler tarafindan yerine getirilmesini saglamaktir. Burada
etigin dayandigi temel nokta “iyi niyet”tir. Sonug olarak etik, iyi isler yapmak ve iyi bir yagam suirebilmek
Uzere ihtiyag¢ duyulan kurallar battnadir (Lynch ve Lynch, 2009: 6).

Bazi arastirmacilar, ¢ok sayida bileseni iceren etik kavramini belirli gruplar altinda toplayarak
tiim toplumlarin kabul edecegi evrensel standartlar olusturmaya calismistir. Schwartz (2002: 29-30);
calisanlar, orgutsel kodlar, evrensel etik kodlar ve isletme etik literatliri kaynaklarini derleyerek
evrensel etik standartlarini alti bashkta toplamistir:
Guvenilirlik
Saygl
Sorumluluk
Adalet
Onemseme
. Vatandaslik

Evrensel etik standartlarinin orgitlerdeki en 6nemli yiriticilerinden biri, bu standartlar
benimsemis olan liderdir. Bu kapsamda, etik liderlerin 6rgitiin i¢ ve dis cevresine karsi etik konularda
onemli sorumluluklari vardir. Etik lider, 6ncelikle kendi davranis ve yaklasimlariyla 6érnek bir profil
¢izmeli ve orgitsel iklimde etigin yer etmesine katki saglamaldir.

2.2, Etik Liderlik

ok wnE

Orgiitlerde etik ilkelerin uygulanmasini temin eden ve kendi davranislariyla buna énciiliik eden
kisi, etik liderdir. Dliger’e (2020: 708) goére etik lider, ¢calisanlarin refahini Gnemseyen, fedakar, diirist,
glivenilir olan ve ilkeli kararlar veren yoneticilerdir. Etik lider, adaletli ve diriist davranislariyla astlarini
hem egitmekte hem de onlari gesitli manevi agilardan destekleyerek gliglendirmektedir. Etik lider ayni
zamanda ¢alisanlarin kendi sorumluluklarini Gstlenmeleri konusunda onlara 6zgurliik tanimakta ve bu
sayede islerin daha verimli yiritilmesini saglamaktadir (Ozsungur ve Karadal, 2020: 33). Biger’e (2020:
300) gore, liderin etik davranislar sergilemesi yapici liderlik; etik disi davranislar sergilemesi ise yikicl
liderlik olarak kabul edilmelidir. Mathieu’ya (2014: 83) gbre bencil, etkisiz ve etik disi davranislar
sergilemek yikici liderlikle bagdasmakta ve bu davranislar bireysel performansin azalmasina, psikolojik
stres seviyesinin ylikselmesine, is tatmini ve orgitsel baglihgin azalmasina ve is-aile ¢catismalarina yol
acmaktadir.

Ozellikle son yillarda tizerinde siklikla ¢alisilan etik liderligin 6rgiitlerdeki olumlu yansimalari
hayli fazladir. Literatlr taramalarinda etik liderlerin 6rgltlerin hedeflerine ulasmasinda son derece
kritik roller Ustlendigi tespit edilmistir. Bunlardan bazilar etik liderligin orgitsel bagliigi artirdig
(Ahmad ve Gao, 2018: 1999), yenilikci davranislari gliclendirdigi (Dhar, 2016 :139), bireysel Gretkenligi
artirdig1 (Mayer vd., 2009: 11) ve lider-liye etkilesim teorisi (LMX) kapsaminda bireylerdeki is tatmini
dizeylerini yUkselttigidir (Liao vd., 2017: 2353-2354).

GlnUmiz rekabet kosullari dikkate alindiginda o6rgitlerin en degerli kaynagl olan insan
kaynaklarini en iyi sekilde degerlendirmek artik bir tercihten ziyade zorunluluk halini almistir. Bu
kapsamda insan kaynaklarini ve ¢gogu zaman kisith olan diger kaynaklari en degerli sekilde islemek
orgutlere surdirilebilir rekabet konusunda belirgin avantajlar saglayacaktir.

2.3 Etik Kodlar

Etik kodlar; orgitlerin is yapma bigimlerini, paydaslariyla olan iliskilerini, ¢evreye saygi
faaliyetlerini, yasal diizenlemelere uyum saglamalarini kolaylastirmaktadir. Etik kodlarin bir baska
onemi ise ¢alisanlar icin kilavuz niteliginde olmasidir. Etik kodlar sayesinde c¢alisanlar zaman zaman
karsilastiklari etik ikilemlerden kurtulmaktadir. Zira etik kodlar, c¢alisanlara etik davranislar
sergilemeleri konusunda rehberlik etmekte ve onlarin orgitlerinin benimseyecegi davranislar
sergilemeleri icin bir dayanak olusturmaktadir (Schwartz, 2004: 323). Ross’a (2004: 527) gore etik
kodlar, orgitlere siniflandirma, tahminleme, kavramlari agiklama ve verileri degerlendirme gibi
faaliyetlerde etik bakis acilari kazandirmaktadir.
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Etik kodlar, sirket yonetiminde s6z sahibi olanlarin ahlak ve degerlerini kurum kaltiriandn bir
parcasl olacak sekilde kurumsallastirma ve yeni calisanlarin orgit kiltird icinde sosyallesmesine
yardimci olma girisimleri olarak da gortlmektedir (Weiss, 1994). Stevens’a (1994: 68) gore etik kodlar,
cahisanlar tarafindan birer 6rgilitsel mesaj olarak kabul edilmeli ve s6z konusu mesajlarin dogru adrese
gidip gitmedigini belirlemek Uzere asagidaki sorular sorulmalidir:

e  Etik kodlar 6rgit igin yararli mi?

e Etik kodlar g¢alisanlara anlamli sekilde iletiliyor mu?

e (Cahsanlar, kuruluslarinin etik kodlari hakkinda yeterli bilince sahip mi?

e (Cahsanlar, etik kodlarin sahip oldugu yol gosterici ilkeleri benimsiyor mu?

Bektas’a (2008: 5) gore etik kodlar, bir ise yonelik standartlarin ve kabul edilebilir davranislarin
belirlenmesine yarayan bir dizi sistematik tanimlama c¢abalaridir. Lewis ve Gilman’a (2005) gore etik
kodlar, yalnizca bir bireylerin sergilemesi gereken asgari olcitleri degil, bir olay karsisinda sergilenmesi
gereken en ylice davranislari da icermelidir. Kapsami her ne olursa olsun etik kod bilincinin 6rgiitlerde
olusmasi ve sirekli gelistirilmesi kisa, orta ve Ozellikle uzun vadede orgitlere bliylk avantajlar
saglayacaktir.

Calisanlarin etik davranislar sergilemeleri hususunda o6rgitsel iklimi iyilestirmeye doénuk bir
girisim olan etik kodlar (Shaw ve Barry, 1995), gliniimlzde aralarinda spor otoritelerinin, siyasi
partilerin, meslek orgitlerinin ve isletmelerin oldugu pek ¢cok kurum ve kurulusta goézlenmektedir. S6z
konusu orgutler, kendi belirledikleri etik 6l¢iitleri topluma ilan ederek bir ¢esit toplumsal s6zlesmeye
imza atmaktadir.

Uluslararasi olgekte gerceklestirilen ¢alismalar, etik kodlarin diinya genelindeki yayginhginin
Ulkelere gore farklilastigini gostermektedir. Blylk sirketler tizerinde yapilan bir arastirmaya goére etik
kodlar; Amerika Birlesik Devletleri’/nde %90, Kanada’da %86, ingiltere’de %57, Almanya’da %51 ve
Fransa’da %30 oraninda gozlenmekte ve bu rakamlar her gecen yil artmaktadir (Pater ve Gils, 2003:
763-764).

3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmanin 6rneklemini kiiresel ekonomiye yon veren; Amerika, Almanya ve Japonya’da
faaliyet gosteren ve Fortune Global 500-2021 listesinde yer alan 6rgiitlerden altisi olusturmaktadir.
Fortune Global 500, her yil diinyanin en blyiik sirketlerinin siralandigi bir listedir ve bu nedenle
arastirmanin 6rneklemi olarak segcilmistir. S6z konusu listeyi farkli 6rgitsel 6lgltlere gore filtrelemek
mimkiindir. Ulkeler bazinda isletme sayilari filtrelendiginde, toplam 135 sirket ile ilk sirada yer alan
Cin’i 122 sirket ile ABD ve 53 sirket ile Japonya’nin takip ettigi gériilmektedir. Avrupali tlkeler arasinda
ise en yliksek say1 27 ile Almanya’ya, 26 ile Fransa’ya, 22 ile Birlesik Krallik’a ve 11 ile Hollanda’ya aittir
(Wikipedia, 2021). Bu verilere bakilarak, farkh kitalarda yer almasi, farkli kiiltiirlere sahip olmasi ve
diinyanin 6nde gelen sanayilesmis Ulkelerinden olmasi sebebiyle Amerika, Almanya ve Japonya’nin
orneklem olarak secilmesine karar verilmistir.

Bu calismada gerceklestirilecek nitel analizler, ilgili sirketlerin resmi sayfalarinda yer alan
aciklamalarina ve etik kod/davranis rehberlerine dayanmaktadir. Verilerin bu sekilde elde edilmesinin
sebebi, ilk agizdan ve en glvenilir veriler olarak degerlendirilmeleridir. Genellikle CEO (chef executive
officer) diizeyinde yapilan agiklamalara ek olarak sirketlerin yayimladigi diger dokiimanlar, gerek
basliklar gerekse alt basliklar diizeyinde, ele alinacak ve birbirleriyle karsilastirilacaktir.

4. BULGULAR

4.1. Amerikan Orgiitler

Bu kissimda Amerika Birlesik Devletleri’nin 6nde gelen sirketlerinden Walmart ve Amazon
incelenecektir. Walmart’a gore misterilerin, topluluklarin, is arkadaslarinin ve is ortaklarinin giveni
sirketin rekabetc¢i avantajini olusturmaktadir. Sirkete gdére ayrica, davranislarin sirekli gézden
gecirildigi ve dirustlik hususunda ilham veren bir kiltliriin olusturulmasi son derece 6nemlidir.
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Sirketin kurucusu Sam Walton’a gore Walmart, her dénemde gecerliligini koruyan dort temel lzerine
insa edilmistir: “saygi, hizmet, mikemmellik ve diristlik” (Walmart, 2021).

Amazon sirketine gore calisanlar gorevlerini yerine getirirken her zaman vyasalara, etik
degerlere ve sirket cikarlarina uygun bir sekilde hareket etmelidir. Sirketin sahip oldugu is ahlaki ve etik
kurallar, ¢alisanlaricin temel yol gosterici konumunda olan temel ilkeleri ortaya koymaktadir. Calisanlar
ayni zamanda, yonergelerde yer alan slipheli uyumsuzluklari sirketin hukuk departmanina bildirmekle
yuakUmladdar. Sirketin sahip oldugu diger kurallar ise soyledir (Amazon, 2021):

e istihdamin her alaninda bireylere esit firsat saglanir, yasa disi ayrimciliga ve tacize

muisamaha gosterilmez.

e Calsma alanlari temiz, glivenli ve saglikh olmalidir. Siddet ve tehdit edici davranislara izin

verilmez.

e (Cahsanlar hicbir sekilde fiyat, indirimler ve is kosullari hakkinda rakiplerle tartismaya

giremez.

e Rigvet ve yolsuzluk yasaktir.

o Sirket defterleri, kayitlari, hesaplari ve mali tablolari kurallara uygun sekilde tutulmalidir.

e Calisanlar davranis kurallari ile ilgili teredditler yasadiginda sirketten yardim istemelidir.

e Yonetim kurulu, sirket adina verdikleri hizmetlerle ilgili olarak ortaya gikan her tirli gikar

catismasinda ilgili yasa, kural ve diizenlemelere uygun olarak hareket etmelidir.

4.2. Alman Orgiitler

Bu kisimda Volkswagen ve Siemens Government Technologies sirketleri incelenecektir.
Volkswagen sirketi, calisanlarindan yasal gerekliliklere, sirket ici politikalara ve i¢sel degerlere baglihk
gostermelerini beklemektedir. Volkswagen’e gore bir sirket ancak dirtstlik icinde hareket ederse,
dinya capinda yasal hikiimlere uyarsa, gonilli taahhitlerine ve etik ilkelerine bagh kalirsa
surdirdlebilir basariyi elde edebilir.

Davranis kurallari (code of conducts), Volkswagen grubundaki tim galisanlar icin ortak terimler
iceren bir yonergeler dizisidir. Bu kurallar, mevcut kural ve diizenlemelere uyulmasina yardimci
olmakta ve ginlik faaliyetlerde karsilasilan karar alma ikilemlerinde calisanlara rehberlik etmektedir.
Firmanin sahip oldugu etik kodlarin odak noktasi, her bir calisanin etik davranis kurallarina uyma
sorumlulugunu tstlenmesidir.

Volkswagen davranis rehberi; agirbaslilik ve uyuma dair taahhatleri, sorumluluklari, topluma
karsi sorumluluklari, is ortaklarina karsi sorumluluklari, is yerindeki sorumluluklari ve destegi
icermektedir. Volkswagen’in davranis kodlari rehberinin 5’inci bélimde yer alan firmanin is yeri
sorumluklari basliklari séyledir (Volkswagen, 2021):

e insan haklari,

e Esit firsat ve esit davranis,

e  Uriin uyumlulugu ve giivenligi,

e (Cevresel koruma,

e Bagis, sponsorluk ve hayirseverlik faaliyetleri,

e letisim ve pazarlama,

o Politik lobicilik.

Fortune Global 500 listesinde yer alan diger sirket ise Siemens’tir. Siemens Government
Technologies’in CEQ’su Tina Dolph, operasyonlari en yiksek is ahlaki ve etik standartlarda ylritmeyi
taahht ettiklerini agiklamaktadir. Ceo ayrica, misterilerine karsi gliven pozisyonuna sahip olduklarini
ve sorumluluklarinin bilincinde olduklarini ifade etmektedir. Dolph; calisan glvenligi, musteri
memnuniyeti ve paydaslara karsi sorumluluklari oldugunu ve bu sorumluluklari yerine getirirken iki
onemli degeri benimsediklerini 6ne slirmektedir: “duristlik ve dogruluk” (Dolph, t.y.). Sirketin etik
kodlar ve isletme davranis rehberinde yer alan diger basliklar ise séyledir (Siemens, 2021):

e s yeri giivenligi ve cevresel sorumluluklar.

e insanlara saygi ve ayrimciliga karsi durus.

e Yasalara uyum.

o Mali kayitlar.
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e Kaliteye baglilk.

e  Sirketin itibarina karsi sorumluluk.

e Uluslararasi yasalara ve ticaret hikiimleri uygunluk.
e (Cikar catismalari.

e Adil rekabet ve antitrost yasalari.

e Hediye, eglence ve agirlamalar.

e Siyasi katkilar, bagislar ve sponsorluklar.
e Sirket ¢ikarlarinin korunmasi.

e Veri glvenligi ve verilerin korunmasi.

e Kara para aklamaya karsithk.

o Tedarikgilerle isbirligi.

4.3. Japon Orgiitler

Bu kisimda Toyota Motor Company ve Sony sirketleri incelenecektir. Japonya’da kurulmus ve
dinyanin 6nde gelen motor sirketlerinden biri, Toyota’dir. Sirket; temel felsefesini, vizyonunu,
rehberlik edici prensipleri, davranis kurallarini ve Toyota kiiresel vizyonunu yayimlayarak orgtitsel ilke,
taahht ve ¢alisanlardan beklentilerine agiklik getirmektedir. Toyota, ¢alisanlarinin uymasini bekledigi
davraniglari “Toyota Yolu 2020” adli davranis kurallari rehberinde bir araya getirmistir. S6z konusu
rehberde Toyota’nin temel ilkeleri sdyledir (Toyota, 2020):

e Empati kurma.

e Diirlstliik ve agirbaslilik icinde calisma.

e Siirekli merak etme.

e Enince ayrintisina kadar gézlemleme.

e Her zaman daha iyisini hedefleme.

o  Gelismek igin surekli aragtirma.

e Bliyimek icin dncelikleri belirleme.

e Rekabeti destekleme.

e insanlara saygi duyma.

e insanlara (misteriler, Giyeler, is ortaklari, paydaslar ve topluluklar) tesekkiir etme.

Japonya’nin 6nde gelen teknoloji devlerinden digeri ise Sony’dir. Sirket, 2021 yilinda Gglnci
kez diinyanin en etik isletmeleri listesine girmeye hak kazanmistir. Sony’nin en ¢ok 6nem verdigi iki
konu; dirlstliik ve samimiyettir. Sirket ayni zamanda calisanlarinin deger Giretmelerini desteklemekte
ve Sony grup sirketlerinde gbérev yapan tim personelin sirket musterilerine karsi etik acidan sorumlu
bir sekilde yaklagsmalarini ve Sony markasi icin gliven olusturmalarini Gnemsemektedir. Sirket ayni
zamanda yasalara uymak, riskleri yonetmek, etik ve sorumlu is yonetimi saglamak amaclarini da
gltmektedir.

Bu arastirma sonucunda karsilasilan en kapsamli rehber Sony sirketine aittir. Yaklasik 200
sayfalik “Sirdirilebilirlik Raporu”nda kurumsal yonetim, etik ve uygunluk, insan haklarina saygi,
teknoloji, calisanlar, tedarik zincirine karsi yiktumlulikler, kalite ve misteri servisleri, cevre, toplumsal
katilhim, veri secimi ve Global Reporting Initiative (GRI) standartlari yer almaktadir.

5. SONUC VE TARTISMA

Orgiitler, icinde bulunduklari toplumlarin degerlerini yansitmakta ve bu durum ¢ogu kiiltiirde
farkhlik gostermektedir. Ayni 6rgiit icinde ¢alisan bireylerde bile bu farklilklar gézlenebilmektedir.
Nitekim Geert Hofstede (1991), Kiltiirel Boyutlar Teorisi’'nin temellerini olusturan arastirmasinda,
bireylerin ayni sirkette (IBM) calismalarina ragmen farkli degerlere sahip olabildiklerini ifade etmistir.
Konuyla yakindan alakali diger teori ise etik teorilerin dort bileseninden biri olan erdem etigidir. Bu etik
turinde, benzer sartlar altinda ayni ahlaki eylemleri gerceklestiren bireylerin davranislari ele alinmakta
ve bu davranis seklinin yayginlasmasi neticesinde toplumsal iyiligin ortaya ¢ikacagi 6ne siirtilmektedir.
Erdem Etigi Teorisi’'nde yalnizca hakhlik veya haksizlik degil, ayni zamanda karakteristik ve davranissal
yaklasimlar da ele alinmaktadir (BBC, t.y.).
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Arastirma kapsaminda; Amerika Birlesik Devletleri, Almanya ve Japonya’da yer alan ikiser
sirketin etik kodlari/davranis rehberleri ve sirket yoneticilerinin agiklamalari incelenmistir. Elde edilen
bulgulara gore, s6z konusu alti sirketin yayimladigi etik davranis rehberlerinin hemen hepsinde su
basliklara yer verildigi goralmastir:

e insan haklari,

e (Cevreye saygl,

e Yasalara uyum,

Calisma kosullari ve is yeri glivenligi,
Mali kurallara uygunluk,

e Hukuksal kurallara uygunluk,

e Risvet ve yolsuzluga karsi olma,

e Sosyal sorumluluk projeleri, sponsorluklar ve bagislar,

e Veriglvenligi.

Yukarida ifade edilen bilgilere gore, s6z konusu sirketler kiltirel agidan birbirlerinden belirgin
bir bicimde ayrismamaktadir. Buna gore, farkh kiltirel degerlere sahip olan kiresel sirketler
birbirlerine ¢cok yakin evrensel degerleri benimsemis ve bunlari orgiit politikalarina donustiirmastir.
Bu durumun olusmasinda sirketlerin uluslararasi 6lcekte faaliyet gostermeleri ve pek ¢ok milliyetten
calisani kapsayacak ortak evrensel degerleri benimsemeleri etkili olmus olabilir.

Ote yandan, arastirma kapsaminda yer alan sirketlerin farkli dénemlerde beyan ettikleri
ilkelere aykiri olan bazi davranislara karistiklari gozlenmistir (6r. Toyota ve VW emisyon skandallari,
Siemens ve Walmart riisvet skandallari, Amazon calisanlarinin koti ¢alisma kosullari, Sony Pictures’a
yapilan hacker saldirisi sonrasi g¢alisan ve ailelerine ait kisisel bilgilerin sizdiriimasi). Bu kapsamda,
orgitlerin yayimladigi etik kodlarin bir formalite icabi degil; bir gereklilikten ortaya c¢iktigi
unutulmamalidir. Etik kodlarin toplumlar tarafindan inandirici ve stirdirulebilir olabilmesi icin 6ncelikle
sirketlerin Gist yonetimleri tarafindan benimsenmesi ve gerekliliklerin yerine getirilmesi gerekmektedir.

Bu calismanin sinirli cografyalarda yer alan sinirh sayidaki isletmeyi ele almasi bir kisithhktir.
Ayrica, arastirmanin verileri elde edilirken sinirli sayida belgeden yararlaniimasi da bir kisitliliktir.
Bundan sonraki calismalarin daha fazla sayida, daha kiiclk 6lcekli ve daha genis cografyalarda yer alan
orgitleri analiz etmesi bulgularin daha verimli ve ayirt edici olmasina katki saglayabilecektir.
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is Sahibinin Bedel Odeme Borcu, Borcun Ihlali, ilave is ve ilave Bagimsiz Béliim Yapilmasi - Duty of Business Owners Payment, Violation of
Debt, Additional Work and Additional Independent Section
Zekeriya AKIN

1. GiRIS

insaat sézlesmeleri, son yillarda tilkemiz niifusunun, insanlarin alim giiciiniin buna bagl olarak
da konut ihtiyacinin artmasi nedeniyle uygulamada sik¢a karsilasilan bir sozlesme tiiri haline gelmistir.
Ozellikle biiyiik kentlerde yapilasma artikca is sahibi ve yiiklenici arasinda insaat sézlesmelerine iliskin
uyusmazliklar artmaktadir.

insaat bedelin belirlenmesi ve bedel 6deme borcunun ifasinda sektdriin gelistirdigi
uygulamalar eser sézlesmesinin diger tiirlerinde karsilasilmayan kendine dzgii nitelikler tasimaktadir®.
insaat s6zlesmesi Tiirk Borglar Kanunu (TBK) icerisinde dzel hiikiimleri olmayan bir sézlesme tiriidiir.
Bu nedenle bu s6zlesmeye iliskin ihtilaflarda genel hiikiimler uygulanir. Ancak bu noktada bazi sorunlar
yasanmaktadir. Oncelikle sézlesmenin hukuki niteligi doktrinde tartismali olmakla birlikte, temelde
insaat s6zlesmesi eser sdzlesmesinin bir tiirt olup, buna bagli olarak eser s6zlesmesine iliskin hiikimler
uygulanmaktadir.

Bu calisma toplam dért béliimden olusmaktadir. ilk bélimiinde insaat sézlesmelerinin tanimi,
unsurlari ve taraflari Gizerinde durulmustur. ikinci bélimde bedel kavrami (izerinde durulmus, goétiri
bedel ve yaklasik bedel ayrimi ortaya konulmustur. Uglincii bélimde ilave is, ilave bagimsiz béliim ve
borcun ihlali kavramlari izerinde durulmustur. Son bélimde ise sonug degerlendirmesi yapilmistir.

2. TANIM, UNSURLARI VE TARAFLARI
2.1. Tanim

insaat s6zlesmesi, yiiklenicinin belirli bir ticret karsiliginda rizikosu kendisine ait olmak tizere
bir yapinin tamamini ya da belirli bir kismini insa ederek teslim etmeyi Ustlendigi bir eser
s6zlesmesidir?. Buradan hareketle uygulamada miteahhit yerine kullanilan yiiklenici sézciigi de yasal
bir tabir haline gelmistir®. Eser (insaat) s6zlesmesi hukuki niteligi itibariyle karsilikli, sekle tabi olmayan,
rizai nitelikte tam iki tarafa borg¢ yiikleyen bir sézlesme gériinimiindedir®. insaat eylemi sadece
tasinmaz yapi insaatlari icin uygulanmaz’. insaat sdzlesmesinin uygulama alanina bina yapimindan,
baraj, otoyol vs. yapimina kadar tiim yapilar girmektedir. insaat sdzlesmesi Tiirk Borglar Kanunumuzda
diizenlenmemis, bu nedenle de kanunda tanimi yer almamaktadir®.

Eser sozlesmesi giinliik yasantimizda i¢c ice oldugumuz bir sdzlesme tiriidiir. Ustelik bu
sozlesme hayatin daha genis alanlarina yayllma egilimi gostermektedir. TBK’'nun eser sozlesmesiyle
ilgili maddelerinin bazilarinda insaat s6zlesmesinden dolayli olarak bahsedilmistir’. Eser sézlesmesinde
yuklenicinin meydana getirmeyi Ustlendigi eserin bir tasinmaz yapi olmasi halinde, bu tiir eser
sdzlesmesine doktrin ve uygulamada insaat s6zlesmesi adi verilmektedir®.

Genel olarak eser s6zlesmesi TBK m. 470’de “Eser sdzlesmesi, yliklenicinin bir eser meydana
getirmeyi, is sahibinin de bunun karsiliginda bir bedel 6demeyi lstlendigi s6zlesmedir” ifadesi ile
tanimlanmaktadir. insaat sézlesmesinin kanunda acikca tanimi bulunmasa da doktrinde, eser
sozlesmesiyle baglantili ¢esitli tanimlamalar yer almaktadir.

TBK’da eser sézlesmesinin kurulmasinda herhangi bir yazili ve resmi sekil 6ngériilmemistir®.
insaat s6zlesmelerinin, eser sézlesmesinin bir tiirii olmasi sebebiyle Tiirk Borglar Kanunu’ndaki eser

1Gdnen, Doruk, insaat S6zlesmesinde Bedel, 1.Baski, istanbul 2016, s.1.

2 Ayan, Serkan, insaat Sdzlesmesinde Yiiklenicinin Temerriidii, Ankara 2008, 5.23; Ongéren, Giirsel, insaat Hukuku, istanbul 2016, 5.122;
Kocaaga, Koksal, insaat Sézlesmesi, Ankara 2014, s.25; Eren, Fikret, Borglar Hukuku Ozel Hiikiimler, Ankara 2017, 5.584; Giimiis, Mustafa
Alper, Borglar Hukuku Ozel Hiikiimler Kisa Ders Kitabi, istanbul 2017, 5.315.

3Karadas, izzet, Eser (insaat Yapim) Sozlesmeleri, 3.Baski, Ankara 2013, s5.34.

4Yavuz, Cevdet, Tiirk Borglar Hukuku Ozel Hiikiimler,9.Basl, istanbul, 2014, 5.963.
50z, Turgut, insaat S6zlesmesi ve ilgili Mevzuat, 3.Basl, istanbul 2016, s.1; Eren, 5.584.
6Kocaaga, s.25.

7Kocaaga, s.25.

8Kocaaga, s.27.

9 Eser sozlesmesi yazili olarak yapilabilecegi gibi s6zlu de yapilabilir, s6zlesmenin yazili olmasi taraflara sadece ispat kolayhgi saglar., Y. 15.
HD. 2003/2215 E., 2003/5325 K., 10.11.2003 T. (Lexpera 13.04.2019).
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s6zlesmesine iliskin 470-486 maddeleri de insaat sézlesmelerine dogrudan uygulanmaktadir®,
Taraflarin anlasarak sozlesmeyi yazili bir sekle tabi tutmalari da mimkindir!!. Ancak insaat
sozlesmelerinde esas olan sekilsizlikse de 6zel bazi yasa hiiklimleri kapsaminda sekil sarti aranmaktadir.
Bunlar, 2886 Sayili Devlet ihale Kanunu’na tabi sézlesmeler ile 4734 sayili Kamu ihale Kanunu’na tabi
sozlesmelerdir. TBK m. 13/f.1’e gore kanunen yazili olmasi gereken bir s6zlesmenin degistirilmesinin
de yazih sekilde yapilmasi gerekmektedir®2.

Konunun genel icerigi ve glnlik hayatta sik rastlanan bir 6rnek olmasindan dolayi arsa payi
karsiligl insaat sozlesmeleri lizerinde 6zellikle durulmasi gerekmektedir. Bu tip s6zlesmeler, tasinmaz
satim sozlesmesi ile eser sdzlesmesine iliskin unsurlarin birlestigi iki tarafa borg yikleyen, ani edimli
cifte tipli karma bir sézlesme olarak nitelenebilir®. Buna karsilik, insaati yaptiranin edimi bakimindan
tasinmaz satimi 6zelligi gostermektedir. Arsa payi karsiligl insaat s6zlesmesi, Glkemiz insaat sektoriinde
sikca rastlanilan sézlesme seklidir. Bu sézlesmede yiiklenici is sahibinin arsasi lzerinde bagimsiz
bolimler insa etme borcu altina girerken, is sahibi de belirli bir arsa payini yiklenicinin Gzerine
devretmeyi taahhit etmektedir4.

insaat sdzlesmesi kapsaminda yiiklenici ve is sahibinin karsilikli birtakim borglari vardir.
insaat sdzlesmesinde yerine getirilmesi taahhiit edilen iicret ve yapi insasi, sdzlesmenin asli ve
belirleyici unsurlarini olusturmaktadir.

2.2. Unsurlan

Eser sozlesmesi ile ilgili yapilan tanimlamalarda bu tir sozlesmelerin, bir insaati (eseri)
meydana getirme, insaat karsihgl Gcret 6deme ve taraflar arasinda bir anlasmanin mevcut olmasi
unsurlarini icerdigi gorilmektedir. Asagida bu unsurlardan ilk ikisi Gzerinde durulmaktadir.

2.2.1. Yiiklenicinin Tasinmaz ingasini ve Teslimini Taahhiit Etmesi

insaat (eser) s6zlesmesinde yiiklenici is sahibinin arsasi tizerinde bina insa etmeyi ve bu binayi
sézlesmedeki teslim tarihinde teslim etmeyi taahhiit eder'®. Burada ®nemli olan, sdzlesmenin
devaminda ve 6zellikle sonunda yapilmasi taahhiit edilen binanin bitirilmis ve teslim edilmis olmasidir.
Teslim kavrami, insaat sdzlesmesi acisindan oldukca dnemli bir yere sahiptir. insaat sézlesmesinde
yiiklenicinin sadece binayi bitirmis olmasi, ifay gerceklestirmesi agisindan yeterli degildir. ifanin
tamamlandigindan bahsedebilmek icin bitirilmis binanin tesliminin de gerceklesmesi gerekmektedir.
Yiklenicinin teslim borcu, kanunda dizenlenmemis olmakla birlikte isin niteliginden dogar ve
yiklenicinin asli edim yukimliliginiin bir parcasini olusturur®®, Bu noktada teslimin hangi andan
itibaren gerceklesecegi ve bu gergeklesmenin nasil anlasilacagi 6nem kazanir. Sayet insaat esasen is
sahibinin tasinmazinda yapiliyorsa, teslimin gerceklesmis sayillmasi icin yiklenici, insaati is sahibinin
zilyetligine terk etmis olmalidir. Ancak bu sartla yiklenici s6zlesmedeki bina insasi ve teslim borcunu
yerine getirmis olur.

insaat s6zlesmesinde yiiklenici, tasinmaz bir yapinin insasini veya tadilini, tamirini taahhiit
etmektedir. Boylelikle insaat sozlesmesinin hukuki niteligi de bu yonli gbz 6nlne alinarak
belirlenecektir. insaat sézlesmesinde énemli olan sonucun meydana getirilmis olmasidir. Baska bir
deyisle insaat s0zlesmesi esas olarak sonuca odaklanmis olan bir s6zlesme tipidir. Burada yiiklenici, ilk
olarak insaatin planlanmasi da dahil tamamini Ustlenecegi gibi, ikinci olarak da yiklenici is sahibi
tarafindan hazirlanan insaat planini uygulamak suretiyle insaatin tamamini yapmayi Ustlenmis

10 Kocaaga, s.28.

10z, s.14.

12 Bz, 5.15; Gonen, s.2.

13 Durak, Yasemin, Arsa Payi Karsiligi Kat yapim Sézlesmesi, inénii Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi Ozel Sayi Cilt:1 Yil 2015, 5.246;
GUmds, s.399-400.

14 Kocaaga, Koksal, Arsa Payi Karsiligl insaat Yapiminda Ortaya Cikan “ilave is” Ve “ilave Bagimsiz B6liim” Sorunu, Tiirkiye Barolar Birligi
Dergisi, Say1:85, Ankara 2009, s.86.

15K rmiz1, Mustafa, Eser Sozlesmesi ve Arsa Payi Karsiligi insaat S6zlesmesi, Ankara 2014, s.61; Ayan, s5.23.
16 Ayan, s.26.
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olabilir'’. Yiklenicinin sdzlesmenin ifasi esnasinda insaati bitirmesi ve tesliminin énemi de buradan
gelmektedir.

Sonug olarak ifanin beklenmesi is sahibinin baslica amacidir. insaat s6zlesmesinde yapiyi insa
borcu altina giren yiiklenici, bir kisi olabilecegi gibi birden fazla kisi de olabilir. Birden fazla yiklenici
konsorsiyum adi altinda tizel kisilik olarak insayi birlikte taahhit edebilirler. Birden fazla yiklenici
olmasi insaat sozlesmesini iki tarafl bir s6zlesme olmaktan ¢ikarmaz; sadece, sézlesmenin bir tarafini
birden fazla kisi olusturmaktadir.

2.2.2. Bedel

insaat sézlesmesinde is sahibi, yiiklenicinin eseri meydana getirmesi karsihiginda bedel*®
ddeme borcu altina girmektedir. is sahibinin yerine getirecegi edimin, taraflarca sézlesmenin basinda
kararlastirmasi mimkindir'®. Arsa payi karsilig insaat sozlesmesinde ise, is sahibi bedel 6deme borcu
olarak, belli bir arsa payini tapuda yiklenicinin Uzerine gegirmeyi taahhiit eder. Arsa payinin
mulkiyetinin ylkleniciye devredilmesi, yliklenici tarafindan insa edilecek binadaki bagimsiz bélimlerin
is sahibine tesliminin karsiligini ve sebebini olusturmaktadir. is sahibinin bina insa edilmesi karsiliginda
bedel 6deme borcunun varlig da yine insaat s6zlesmesinin tam iki tarafa borg yikleyen bir s6zlesme
oldugunun kanitidir. insaat sézlesmesinde is sahibinin bedel borcu acik ya da zimni (6rtiilii) olarak
kararlastirilabilir?®. Hatta TBK m. 481 uyarinca, kesin siparis verilmis fakat bedel belirlenmemisse, isin
yapildigl yer ve zamanda eserin degerine ve yiklenicinin giderine gore bir bedel édeme borcu
dogacaktir’, Fakat uygulamada genellikle biyiik capli isleri iceren insaat sézlesmelerinde her tirli
husus acikca yazildigindan, kararlastirlmamis bedele pek rastlanlmamaktadir. Bedel konusu
¢alismanin 3. béliminde ayrintili olarak ele alinmaktadir.

2.3. Taraflari

Eser (insaat) s6zlesmesinin taraflari is sahibi ile yiiklenicidir. is sahibi, insaatin yapimini siparis
veren ve imal edilen eseri almakta menfaati olan gercek ya da tiizel kisi olabilir?2. Yuklenici ise, siparis
verilen isi yapma borcu altina giren kimsedir. Taraflar yine gercek ya da tizel kisiler olabilir.
Yiklenicilerin joint venture (ortak girisim) veya konsorsiyum gibi adi bir ortaklik kurup birlikte isi
Ustlenmeleri de mumkindir®.

Yiiklenici isin tamamini Ustlenebilecegi gibi, bir kismini da ustlenebilir. insaatin tamamini
Ustlenen yikleniciye “genel yiklenici” adi verilmektedir?®. Genel yiiklenici ayni zamanda plan ve
projeleri de hazirlamakla yiikiimli ise “tam ve total yiklenici” olarak adlandiriimaktadir?®. Yiiklenici isin
belli kisimlarinin yapim isini baska yiklenicilere de birakabilir. Asil yiiklenici tarafindan isin belli kisimlari
kendine yaptirilan bu yiiklenicilere “alt yiiklenici” denilmektedir?. isin dogrudan is sahibi tarafindan
parcalara ayrilarak her bir pargasinin farkh yiklenicilere verilmesi durumunda ise koordinasyonu
saglayacak olan kimse is sahibinin kendisidir?’.

17 Ayan, s.27.

18 Aydogdu/Kahveci, s.749. Eser stzlesmesinde “bedel” terimi 6zel olarak kullaniimis olup “tlicret” terimi hizmet s6zlesmesinde kullanildig
icin tercih edilmemistir.

19 Ayan, s.29.

20 Ayan, s.26.

21 Karadas, s.36.

22 Yavuz, 5.955; Karadas, s.34; Kocaaga, s.30.
2 Eren, 5.584; Kocaaga, s.31.

2 Kocaaga, s. 31.

% Kocaaga, s.31.

26 Kocaaga, s.33.

27 Kocaaga, s.32.
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3. BEDEL ODEME BORCU, BEDELIN MIKTARI VE BELIRLENMESI

Yiklenicinin insaati tamamlama borcunun karsisinda, is sahibinin bedel 6deme borcu vardir.
Bedel édenmesi konusunda taraflar acikca veya értiili olarak uyusabilirler®®. Kanun koyucu, eser
karsiligi ylkleniciye bedel 6denmesi hususunda anlasmalarini yeterli gérmiis, 6édenmesi gereken
tutarin Uzerinde taraflarin ayrica uyusmasini aramamistir®®. Taraflarin bedeli belirlememis olmalari
halinde yukleniciye 6denecek bedelin ne sekilde hesaplanacagina iliskin 6zel bir hilkme yer vermistir
(TBK m.481)%* . Bu bor¢ TBK m. 470 hitkkmiinde bir miktar bedel 6denmesi seklinde diizenlenmistir.
Bedel genelde paradir. Ancak para yerine hizmet, kira, arsa payi devri veya kararlastiracaklari baska bir
sey de olabilir®’. Para yerine, baska bir edim verilmesi seklindeki insaat sézlesmeleri eser-satim karmasi
haline gelir®2. Kanun bedel borcunun ifasini isin yapilmasi ile ayni tarihe baglamamis, énce isin is
sahibinin ondan bekledigi amaca uygun olarak teslim edilmesini ve bedel borcunun bunun lzerine
muaccel olacagini belirtmistir (TBK m. 479). Bedelsiz bir insaat yapilmasina iliskin bir sézlesme eser
sdzlesmelerinin hiikiimlerine tabi olmaz3*. Taraflari yapilacak insaat karsiiginda bir bedel édenecegi
hususunda hem fikir olmalari fakat bedelin belirlenmesinin sonraya birakildigi durumlarda, bunun ne
miktar oldugu hususunda taraflar arasinda uyusmazlhk cikip, taraflardan higbirinin iddiasini ispat
edemedigi durumlarda hakim TBK m. 481 hikmiine gore bedeli saptayacaktir®. Sozlesmede
kararlastirilan Ucretin yaklasik ticret mi yoksa gotiirt tGicret mi oldugu konusunda taraflar arasinda bir
tereddiit yasanmasi durumunda, yaklasik ticretin kararlastirildiginin kabulii gerekmektedir3®. isin alt
muteahhide verilmesi halinde ise, alt miteahhidin lcret alacagini talep etme bakimindan tek muhatabi
asil miteahhit olacaktir®’. Kanunda eser sézlesmesinin bedele iliskin maddeleri incelendiginde bedelin
tespitinde, gotiri olarak belirlenmesi ve yaklasik olarak belirlenmesi ve taraflarin sd6zlesmede bedel
miktarini dnceden hig belirlememeleri olmak {izere Ug¢ ihtimal izerinde durulmaktadir.

3.1. Bedelin Gétiirii Olarak Belirlenmig Olmasi

Gotirt bedel38 (prix ferme), insaat sdzlesmesinin kurulmasi asamasinda tek ve kesin fiyat
karsiliginda énceden anlastiklari bedel olarak tanimlanabilir®®.Gétirii bedel ne oldugu ve kapsamina
iliskin kanunda taniminin yapilmadigi gérilmektedir®®. Gotiri kelimesi hukuk sozliginde, isin
Ucretinin 6nceden kararlastirilarak tahmin olunan degere gore belirlenmesi, yapilan isin ayrintisi ile
hesap edilmeyip yuvarlak bir bedele gére belirlenmesi seklinde tanimlanmaktadir®. Gétiri
kelimesinin sdzlik anlamina** baktigimizda ise, fiyati veya (creti toptan belirlenenis olarak
tanimlanmaktadir. Gétiri bedelin TBK 480. madde diizenlemesi, 818 sayili EBK’nun 365. maddesinde
gbtird taahhit ile ayni dogrultuda diizenlenmis bir kurumdur®®. Gétiril bedelde 6denecek bedel
miktarini, ortaya ¢ikan insaatin degerinden ve bu insaatin meydana getirilmesi i¢in ylklenicinin yapmis
oldugu giderlerden bagimsiz olarak tespit edilmesine imkan vermektedir **. Taraflarin gétiirii bedelle

28 Ayan, 5.29.

2 Glmds, s. 372.

30 Ongoéren, s.144.

31 Karadas, s.253.

32()z,5.53.

330z, 5.53; Karadas, 5.249.

34 Gokyayla, Emre, Eser Sozlesmesinde Ek is ve is Degisikligi, istanbul 2009, s.26.

35 Oz, 5.54.

36 BUyiikay, s.154-155.

37 Erigen, Muhammet, Alt Muteahhitlik S6zlesmesi, Ankara 2011, s.100.

GUmus, s.374’de Turk Hukuk 6gretisinde “gotiiri bedel” kavraminin daha cok Ust kavram olan “kesin bedel” kullanildigini belirtmektedir.38
39 Tungomag, Kenan, Tiirk Borglar Hukuku, Sermet Matbaasi, istanbul 1977, 5.1053; Ongoren, 5.148.

40 Demirel, Tung, IPA Fonlariyla Finanse Edilen Gotiirii Bedel insaat S6zlesmelerinde Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar, Avrupa Birligi
Uzmanlk Tezi, 2014, s.32.

“1Yilmaz, Ejder, Hukuk S6zlugu, 5.Baski, Ankara 1996, s.293.
42 http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&guid=TDK.GTS.5cac85c2c020a5.90235293(E.T:04.04.2019).

4 https://docplayer.biz.tr/38651370-Turk-hukukunda-goturu-bedel-kavrami-ve-muhendislik-tedarik-ve-insaat-sozlesmelerinde-goturu-
bedel-belirlenmesinin-avantajlari.html(E.T:06.03.2019).

44 Gonen, s.49.
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insaatin meydana getirilmesi icin ortaya ¢cikacak tiim masraflarla® birlikte yiklenicinin karini da icerdigi
kabul edilmektedir®®. Gétiirli ticrette is sahibi, insaatin daha pahaliya ¢cikmasinin tehlikesini yiikleyenin
Uzerine atmistir’. Gotiri Ucretin kararlastinldigl insaat (eser) sdzlesmelerinde taraflar Ucretin
degistirilmesini talep edememeleri temel prensiptir®®. Ciinkii belirlenen bu bedel hem asgari hem de
azami bedeldir®. Yiiklenici insaatin tamamlanmasi icin daha yiiksek bir bedel harcadigi gerekcesi ile
bedelin artiriimasini isteyemez. Bedelin degistirilemezligi kurali mutlak degildir>®. TBK 480/2’ye gére
sozlesmedeki dengenin taraflardan birisi icin katlanilamayacak derecede bozulmasi veya ortadan
kalkmasi durumunda “ahde vefa ilkesi®” uygulanmayacaktir’?. Ucretin azaltiimasi hakkinin sdzlesme
ile sakh tutulmasi, s6zlesmenin kurulmasindan sonra olaganisti bir durumun ortaya cikmasi, is
eksilisinin meydana gelmesi, insaatin ayipli olarak kabul edilmesi veya is sahibinin arsasi Uzerine
yapiimasi ve kal’inin asiri zarara neden olmasi durumlarinda gotliri Ucret degistirilebilir. Goturi
licretin, toptan goétiri Ucret, global gotirii licret ve sabit birim fiyath gotiiri ticret®® olmak uizere (g
cesidi® vardir.

3.2. Sabit (Toptan/Anahtar Teslim) Gotiri Bedel

Sabit gotiirii bedelde insaatin tamami icin dnceden belirlenen tek ve sabit bir bedel vardir®.
Kararlastirilan bedel taraflar icin baglayici nitelikte olup, yliklenicinin gorevi s6zlesmede belirtilen
insaati tamamlayarak is sahibine teslim etmektir. Bu bedel tiiriinde hesaplamanin nasil yapildiginin bir
dnemi yoktur®®. Tespit edilen bedel, eserin (insaatin) meydana getirilmesi icin sarf edilen emek ve
masraftan bagimsizdir®’. Bu sebeple yiiklenicinin sézlesmeyi yapmadan énce detayh bir fiyatlandirma
calismasi yapmasi ve karsilasabilecegi riskleri tespit etmesi kendi menfaatine olacaktir®®. Bedel olarak
para disinda bir sey verilecegi kararlastirilmissa, bu durumda da toptan goétirt bedel kararlastirildig
kabul edilir®.

3.3. Degisken (Global) Gotiirii Bedel

Degisken gotiirt bedel, emek ve malzeme unsurlarindaki yasanabilecek artislarin sézlesmede
kararlastirilan bedele yansitilacagi kaydini iceren sézlesme tirudiir®. Bu sdzlesme tiiriine uygulama ve
doktrinde maliyet degisikligi/pahalilik kosulu sakh tutmak suretiyle gotiirti bedel veya sozlesmesel fiyat
artisi/ cekinceli gotiri bedel adlari da verilmektedir®®. Yiklenici, malzeme ve emek maliyetlerinde
gerceklesebilecek beklenmedik artislarin riskini kismen ya da tamamen (zerinden atmaktadir®?,

4 Taraflar arasindaki s6zlesme uyarinca, anahtar teslimine kadar yapilacak tiim isler nedeniyle 6denecek vergi ve benzeri harcamalarin
davali yikleniciye ait oldugu. 23. HD., E. 2014/951 K. 2014/4029, T.23.05.2014( Lexpera 20.02.2019).

4 Gonen, s.49.

47 Tungomag, s.1056.

48 Bliyukay, s.156.

49 Bliyukay, s.154; Gonen, s.49.
50 Biiyiikay, s.158.

51 Ahde vefa ilkesi veya latince adiyla pacta sunt servanda, taraflarin s6zlesmeyle baghhgini agiklamada kullanilan, s6zlesme hukukunun
temel ilkelerindendir. Bu ilke uyarinca taraflar, sézlesmeyle Ustlendikleri borglari ve yikamlulikleri, kararlastirilan edimler dengesi
sonradan ortaya ¢ikan olaylar nedeniyle degisse bile, s6zlesme yapildigi anda kararlastirildigi sekliyle ifa etmelidir; megerki karsilikli edimler
dengesindeki degisim, taraflardan biri aleyhine katlanilamayacak 6lgtide bozulmus olsun.

52 https://docplayer.biz.tr/38651370-Turk-hukukunda-goturu-bedel-kavrami-ve-muhendislik-tedarik-ve-insaat-sozlesmelerinde-goturu-
bedel-belirlenmesinin-avantajlari.html(E.T:06.03.2019).

53 Kirmizi, s.319.

54 Glimus, s.375 “Karma bedel” adi altinda bir gesidini daha oldugunu belirtmektedir. Bu bedel tiiriine gore; taraflarin kesin bedel tirlerinin
karmasi bir bedel tutari belirleme yontemi seklinde bir ¢esidin oldugunu belirtmektedir.

55 Zevkliler/Gokyayla, s.568; Aydogdu/Kahveci, s.766.
56 Gonen, s.51.

57 Zevkliler/Gokyayla, s.569.

58 Gonen, s.51.

%9 Zevkliler/Gokyayla, s.569.

%0 Biiyiikay, s.155; Zevkliler/Gokyayla, s.570.

61 Gonen, s.54; Zevkliler/Gokyayla, s.570.

62 Bliyiikay, s.154; Génen, s.54; Baygin, s.33.
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Sézlesmede pahalilik zammi ya da fiyat farki édenmesi yiiklenici lehine sakli tutulmaktadir®®. Bu bedel
tiriiniin toptan gotiiri bedelden farki, global gétiirii bedelde, artis oraninda fiyat farki 6denmesidir®®.
Taraflarin s6zlesmede bizimde katildigimiz goriise gore, fiyat artislarinda fiyat farki 6denecek kalemleri
ayrintili olarak belirtmeleri yerinde olur, aksi takdirde itilaflarin ¢6ziimii giicliikler arz edebilir®. Sonuc
olarak degisken gotiri bedel, genel olarak gotiri bedeldeki degismezlik yond, taraflarin iradesiyle
kismen ya da tamamen kaybetmis bir bedel tiiriidiir®®.

3.4. Sabit Birim Fiyat Seklinde Belirlenen Gotiirii Bedel

Sabit birim fiyat®” seklinde belirlenen gétiirii bedel, insasi Gistlenilen eseri meydana getirecek
cesitli kalemler icin s6zlesmede belirlenen birim fiyatlar Gzerinden yikleniciye 6denecek toplam
bedelin tespit edildigi gotiri bedel tirldir. Bu bedel tiird, sabit gotiri bedel usuliiniin birim 6lgekte
uygulanmasindan ibarettir®®. Birim fiyat seklinde belirlenen gétiirii bedel esasina gére kurulan insaat
sozlesmelerinde yikleniciye 6denecek nihai tutar, taraflarin birim is karsihg1 anlastigi bedel ile toplam
birim is miktarinin ¢carpilmasi sonucu bulunmaktadir®. Gériildiigii tizere, birim fiyat seklinde belirlenen
gotlrl bedel uygulamasinda, yiklenicinin gergeklestirdigi birim is miktari artikca, kendine 6denecek
bedel de ayni oranda artmaktadir’®. Bu bedel tiriinde, eserin (insaatin) meydana getirilmesinde
kullanilan birimlerin bedeli ile s6zlesmede dngbrilmeyen ilave islerin bedellerinin baslangicta tespit
edilen birim fiyatlar tGizerinden belirlenecegi 6nceden kararlastiriimaktadir’®.

Sabit birim fiyath gétiri Gcret uygulanmasi daha cok kamu kuruluslarina ait ihaleyle”
yaptirilan insaat islerinde rastlanmaktadir’?. insaattaki her bir kalemin rayic bedeli her yil tespit ve ilan
edilen fiyat analizleri yardimiyla belirlenir, insaat islerinin poz numaralari ile birlikte fiyat cetvelleri bir
liste halinde hazirlanip, hazirlanan listeler sézlesmenin eki olarak imzalanir’®. Uyusmazlik halinde birim
fiyatlarin varligi ile ayni sekilde birim miktarini da yiiklenicinin ispat etmesi gerekir’®.

3.5. Bedelin Sozlesmede Yaklagik Olarak Belirlenmig Olmasi

Yapi islerinde genelde yikleniciler gotliri bedelle isi almak istemeyip, bunun yerine isin
basinda maliyetin ne olacagini bilmek isterler’®. Yaklasik bedel usulii,”” taraflarin sdzlesmenin
kurulmasi asamasinda yaklasik (takribi) bir bedel”® Gizerinde anlastiklar, yiikleniciye is bedeli olarak
o0denecek nihai bedelin ise insaatin tamamlanmasindan sonra netlik kazanacagi seklinde anlastiklari bir
bedel tiridir’®. Yaklasik bedelin kararlastirilmis oldugu sézlesmelerde, licret tahmini olarak
belirlenmekte ancak bu tahminlere dayanarak yapilan hesaplamalar ile fiilen yapilan harcamalar
arasindaki farklihgin ortaya c¢ikmasi durumunda (cret, fiilen yapilan gercek duruma gore

63 Biiyiikay, s.155.

64 Zevkliler/Goékyayla, s.570.

85 Baygin, s.33; Zevkliler/Gokyayla, s.570.

6 Gonen, s.54.

67 Birim fiyatlar Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan her yil belirlenmektedir.
%8 Gonen, s.56; Baygin, s.35.

9 Gonen, 5.57; Baygin, s.35.

7© Gonen, s.63.

71 Baygin, s.34; Zevkliler/Gokyayla, s.571.

72 2886 sayili Devlet ihale Kanunu’nun 10. Maddesinde, “yapim islerinde bu isler icin kanunlarin verdigi yetkiye dayanilarak ilgili dairelerce
tespit edilmis birim fiyatlari varsa, bunlar uygulanir.” denilmektedir

73 Biiyiikay, 5.155; Baygin, s.33; Zevkliler/Gokyayla, s.571; Ongoren, 5.152.
74 Zevkliler/Gokyayla, s.572; Baygin, s.35.

75 Zevkliler/Gokyayla, s.573.

76 Zevkliler/Gokyayla, s.583.

77 Ozel bina insaati islerinde genel olarak yaklasik maliyet bedeli baz alinarak uygulanmaktadir. Yapi yaklasik birim maliyetleri ise Bayindirlik
Bakanliginca kar unsurunu da igeren birim fiyat analizlerine gére belirlenmektedir. 21. HD., E. 2006/7347 K. 2006/7575 T. 6.7.2006 (Lexpera
06.03.2019).

78 Glims, s.375 bu baghgin “gercek olmayan yaklasik bede

”

olarak olmasi gerektigini belirtmektedir.
79 Ongoren, s.146; Gonen, 5.140; Baygin, s.41.
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belirlenmektedir®. Yiklenici, yaklasik bedel belirlenmesi ile maliyetlerin artma sebebiyle ortaya
cikacak riski tizerinden atmakta, zarar etme ihtimaline binaen, gotiri licretle taahhit altina girmek
istememesi karsisinda, is sahibi de maliyetin ne kadar oldugunu bilmek istemektedir®!. Yaklasik bedele
iliskin kanunumuzda iki farkl bedel belirleme yontemine yer verilmistir.

3.6. Gergcek Anlamda Yaklasik Bedel

Bu usulde, insaat sOzlesmesi uygulamasinda nadiren rastlanmaktadir. Ger¢cek anlamda
yaklasik bedel (prix approximatif/circa preis) olarak isimlendirilen bu yéntemde taraflar, insaatin
tamamlanmasindan sonra bedel i¢in 6denecek alt ve Gst sinir belirlerler. Yiklenici insaati belirlenen alt
sinir karsiliginda yapmayi, is sahibi de (st sinir kadar bir miktar bedel olarak 6demeye razidir®. Bu alt
ve Ust sinirlar tarafindan acgikga belirlenebilecegi gibi, s6zlesmenin yorumu da bizi bu sonuca
gotiirebilir®,

Yaklasik bedelin belirlendigi hallerde dahi, baglayici limitler arasinda belirlenen kesin bedel
tutarina iliskin olarak TBK m. 480/11 kiyasen uygulama alani bulmaktadir®.

3.7. Yaklasik Kesif Bedeli Uzerinden Bedel

Sozlesmenin kurulmasi asamasinda vyikleniciye o6denecek bedelin degil, insaatin
tamamlanmasi icin yapilacak masraflarin yaklasik olarak belirlenmesi s6z konusudur. Yaklasik kesif
bedeli daha az ya da daha ¢ok olabilecek kesin nihai licrete temel teskil eden bir fiyat takdirini
icermektedir®®. Yaklasik kesif bedeli tzerinden bedelde hem vyiiklenici hem de is sahibi daha
sozlesmenin kurulmasi asamasinda insasi distinilen eseri meydana getirme hususunda ekonomik
yeterliligi dlcme ve finansal yapilanmasini yapma imkani bulmaktadir®. Yapilan bu kesif cogu zaman
yiklenici tarafindan yaptirilmakta ve kesif raporu adi altinda s6zlesme goriismeleri sirasinda is sahibine
sunulmaktadir®’. Sézlesmeye temel teskil eden yaklasik kesif tahmininin s6z konusu olabilmesi icin,
taraflarin iradesinin bu bedelin kesin olmadigi ve insaat tamamlandiginda is sahibinin durumuna gore
bunun altinda veya asiri olmamak sartiyla tizerinde bir tutar 6demeyi kabul ettigi konusunda birlesmis
olmalari gerekir®®, Kesif bedelinin asiri derecede asilmasi durumunda, bu durum olaganistu bir olaydan
kaynaklanmiyorsa is sahibi s6zlesmeden dénebilir ve bazi hallerde de masraflara goére belirlenen
bedelin indirilmesini talep edebilirler®.

3.8. Taraflarin S6zlesmede Bedel Miktarini Onceden Hig Belirlememeleri

Bedelin dnceden belirlenmesi bir kosul degildir. Taraflar bedeli 6nceden s6zlesmede kesin
olarak belirlemedikleri gibi, yaklasik olarak da belirlememis olabilirler. S6zlesme yapilirken bedelin
belirlenmemis olmasi durumunda, taraflar bedel konusunda anlasamazlar ise TBK 481. maddeye gore,
is tamamlandigi zaman eserin degerine ve ylklenicinin yaptigl harcamalara bakilarak hakim tarafindan
belirlenmektedir®.

4. iLAVE iS VE iLAVE BAGIMSIZ BOLUM YAPILMASI

Yiiklenicinin temel borcu, insaati eksiksiz olarak tamamlayip, s6zlesmeye uygun olarak
yukimla oldugu edimleri ifa etmektir. Ancak uygulamada ortaya ¢ikan en 6nemli sorunlardan birisi de
yuklenicinin s6zlesmede 6ngorilmeyen bazi ilave is ya da ilave bagimsiz bélimler yapmis olmasi

80 B{iyiikay, s.153; Génen, s.140; Aydogdu/Kahveci, s.769.
81 Bliyiikay, s.153.

82 Baygin, s.41; Génen, s.141.

83 Gonen, s.141.

8 Glimis, s.375.

85 Baygin, s.43.

86 Gonen, s.143.

87 Baygin, s.43.

88 Baygin, s.44.

89 Zevkliler/Gokyayla, s.586.

% Gokyayla, 5.69; Aydogdu/Kahveci, s.769; Eren, s. 678.
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durumudur®. ilave isler ya da ilave bagimsiz bdlimler, yiiklenicinin, sézlesme geregince ifa etmekle
yikimli oldugu edimler disindaki islerdendir®?.

4.1. ilave is

insaat sézlesmesinde vyiiklenici, is sahibi ile imzaladigi sézlesme hikiimleri cercevesinde
meydana getirmeyi Ustlendigi edimi aynen tamamlayip teslim etme borcu altindadir®®. Borcun
kapsamini belirleme yetkisinin is sahibine ait oldugu aciktir. Fakat isin kapsaminin belirlenmesinde
yiklenicinin hicbir rolii olmayacagi seklinde anlasilmamahdir®. Yiiklenicinin ifa etmekle yikimli
oldugu edimler disinda yapmakla yiikimli olmadig isleri fazladan yapmis olmasidir®. Yapilan bu isler,
arsa sahibine ya da ylkleniciye ait bagimsiz bélimlerde yapilmis olabilecegi gibi, ortak yerlerde
yapilmis da olabilir®®. insaat s6zlesmesi imzalanirken taraflar, sézlesmeye ileride yapilabilecek ilave isler
icin hikim koyabilecekleri gibi daha sonra yapilacak bir ek bir s6zlesme ile de bazi islerin yapiimasi
konusunda anlasabilirler”. Yiiklenici tarafindan, is sahibine ait bagimsiz bélimlerde ya da ortak
kullanim alanlarinda yapilan ek islere is sahibi agik veya Ustl 6rtilu olarak onay vermisse, bunlarin
gecerliligi tartisilamaz ve (cretin 6denmesinden kaginilamaz®. is sahibinin onay vermemesi
durumunda ise bu durumun diristlik kurallariyla bagdasip bagdasmadigina bakilmalidir®®. Yiiklenici
kanundan veya sozlesmeden dogan bir yetkisi olmaksizin s6zlesme disi ilave ve degisik isler yapmissa
bu durum vekaletsiz is gorme olarak nitelendirilmektedir®.

ilave isler is sahibine ait kisimlarda yapilmissa, yiiklenici yaptigi bu isler icin is sahibinden
talepte bulunabilir. Yiiklenici kendisine ait kisimda ilave is yapmissa herhangi bir talepte bulunamaz®®.
Eger ilave isler ortak alanda yapilmissa yiklenici, yapmis oldugu ilave is izerinde, bagimsiz bolimlerin
aralarindaki paylasimi oraninda hak sahibi olur'®. ilave isler sebebiyle yiikleniciye karsi sorumlu
tutulacaklar ise, ilave isin yapildigi zamanda bagimsiz bolimlere sahip olanlar ile ortak yerlerde yapilan
ilave isler acisindan, bu ortak yerler hak sahibi olanlardir'®,

Taraflar arasindaki s6zlesmede ilave is ve degisikliklerin bedeli ile ilgili bir diizenleme yoksa
itilaf durumunda TBK m. 481 uyarinca isin degeri ve yiklenicinin masraflarina gére hakim tarafindan
takdir edilmektedir®. Sézlesme kapsami disinda yapilan ilave islerin bedeli, yapildiklar yilki mahalli
serbest piyasa rayiclerine gore alaninda uzman bilirkisi veya bilirkisi kurulu aracihigiyla yapilacak kesif
ya da inceleme sonucu belirlenir. Mahalli piyasa rayicleri ise Cevre ve Sehircilik Bakanligi'nca hazirlanan
birim fiyatlarin olusturulmasinda yararlanilan rayicler degil, yapilan imalatin, yapildigi zamanki serbest
piyasa rayiclerine gére hesaplanmasi gerekir, buna yiklenici kar da dahildirl®. Bir sézlesme iliskisi
olmamakla beraber, is sahibinin yapilacak ilave islere karsi ¢cikmasi durumunda, ylklenici yapmis
oldugu bu ilave islerin bedelini is sahibinden isteyemez%,

91 Kocaaga, s.207.

92 Kocaaga, TBB Dergisi s.86.

% Baygin, s.54.

9 Gokyayla, s.69.

9 Gokyayla, s. 70 vd. bir isin ilave is (ek is) sayilmasinin sartlari igin bkz.
% Kocaaga, TBB Dergisi, 5.87; Kocaaga, s.209.

97 Cenkgi, Esra, Yargitay Kararlari Isiginda Arsa Payi karsiligi insaat Sézlesmelerinden Dogan ilave Is ve ilave Bagimsiz Bdliim Sorunlarinin
Degerlendirilmesi, Kazanci hakemli Hukuk Dergisi, Sayi Mart-Nisan, 2010, sf. 116; Baygin, s.54.

%http://www.ilkerduman.av.tr/makaleoku.aspx?id=4728&/MAKALELER/%C4%BON%C5%9EAAT%20%CA4%B0%C5%9IELER%CA4%BONDE%20%
CA4%BOLAVE%20%C4%B0%C5%9E (E.T:16.03.2019).

Shttp://www.ilkerduman.av.tr/makaleoku.aspx?id=4728&/MAKALELER/%C4%BON%C5%9EAAT%20%C4%B0%C5%9ELER%CA4%BONDE%20%
C4%BOLAVE%20%C4%B0%C5%9E (E.T:16.03.2019).

100 Baygin, $.58.

101 Kocaaga, TBB Dergisi, 5.87.

102 Kocaaga, TBB Dergisi, 5.89.

103 Kocaaga, TBB Dergisi, 5.93.

104 Baygin, s.58.

105 Ayrintiigin bkz Yargitay Hukuk Genel Kurulu, E. 2013/95 K. 2013/1431 T.2.10.2013 (Lexpera 15.04.2019)
106 Kocaaga, TBB Dergisi, 5.94.
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4.2. ilave Bagimsiz Boliim

insaatin yapilmasi esnasinda imar durumunda meydana gelen degisiklik sebebiyle, binaya ilave
bagimsiz bélim yapma veya mevcut bagimsiz béliimleri genisletme imkani ortaya c¢ikabilir'®. Yiiklenici
genel olarak, yasal bir engel s6z konusu olmadigi siirece s6zlesmeye uygun nitelikte ve sayida bagimsiz
bolim yapmakla yikimla olup, imar durumunun elverdiginden hareketle insaat alanini yatay ve dikey
olarak biyiitemez; biiyiitmesi insaat sdzlesmesinin ihlali sonucunu dogurur®, Bagimsiz bélimlerin
sozlesmede dngorilenden daha genis yapilmasi durumunda ikili bir ayrima gideriz. Eger ilave bagimsiz
bolim is sahibine ait kissimda daha genis yapilmis olmasi durumunda s6zlesmedeki paylasim oranina
gore yuklenici talepte bulunabilir. Genis yapilan kisim yiikleniciye ait kisimda ise bu durumda da is
sahibi, yikleniciye karsi sdzlesmedeki paylasim oranina gére talepte bulunma hakkina sahip olur®.

Ayni talep hakki hem yiiklenici hem de is sahibine ait bagimsiz bélimlerde, farkli oranda
gerceklesmesi halinde de s6z konusu olmaktadir. ilave bagimsiz béliim yapilmasi durumunda, bunlarin
hangi esasa tabi olacagi hususu taraflar arasindaki s6zlesmede kararlastirilmis olabilir. Eger s6zlesmede
herhangi bir hikim 6ngorilmemisse ilave bagimsiz bélim yapilmasinda, arsa sahibinin agik veya
ortlltu (zimni) bir izninin bulunmasi gerekmekte olup, onun izni olmaksizin ilave bagimsiz bélimler
yapan yuklenici, sézlesmeyi ihlal etmis sayilirt,

Bagimsiz bolimlerin hangi esasa tabi olacagl hususunda s6zlesmede bir hiikiim bulunmadigi
ve arsa sahibinin bu fazla insaata herhangi bir sekilde icazet vermis oldugu hallerde, taraflar fazla
kisimlarin nasil paylasilacagl konusunda aralarinda anlasabilirler''!. Sézlesmede, taraflar acik bicimde
“ileride yapilacak olan bagimsiz béliimlerin tiim yikleniciye ait olacaktir, bu bolimler bakimindan arsa
sahibi bir hak talep etmeyecektir’ hilkkimler koymadikga, ilave bagimsiz bolimler izerinde taraflarin,
s6zlesmedeki paylasim oraninda hak sahibi olduklar kabul edilmelidirt’2, Bagimsiz bdliimlere iliskin
hukim yer almakla birlikte, hiikkiim acik degilse taraflarin gercek iradelerinin arastiriimasi gerekir!3,

is sahibi veya vyiklenici ilave bagimsiz bélim yapildigl veya bagimsiz béliimlerin alaninin
genisletildigi durumlarda, s6zlesmede aksine bir dizenleme mevcut olmadigi takdirde, kendi paylarina
disen fazlahgin bedelini degil, diger tarafa disen fazlaligin bedelini isteyebilirler.

ilave béliimlerin ruhsatsiz olarak kagak insa edilmesi durumunda imar Kanunu m. 32/I11l geregi
yapl izni alinmasi icin arsa sahibine bir aylik stire verilir. Yapilan ilave bolim imar mevzuatina gore
dizeltilebilir olup olmadigina gore hareket edilir. Duzeltilebilir nitelikteyse gerekli dizeltmeler
yapildiktan sonra yapi sahibine izin verilir. Diizeltilebilir nitelikte degilse de idare tarafindan yiktirilr (iK
32/son).

5. BEDEL ODEME BORCUNUN iFASI
5.1. ifa Zamani

Borcun ifa zamani olarak, alacaklinin borcun ifasini talep yetkisini kullanma imkaninin basladigi
ani ifade etmektedir''®. Uygulamada insaat sdzlesmesi gibi ekonomik olarak ciddi buyukliklere
ulasabilen bir iliskide taraflar ifa zamani gibi 6nemli bir hususu diizenlemeksizin neredeyse hig
sdzlesme yapmamaktadirlar''®. Bedel édeme borcunun ifa zamanini diizenleyen TBK m. 479/ uyarinca
is sahibinin bedel 6deme borcu, ingaatin teslimi aninda muaccel olur*®. Muacceliyet kazanmasi igin,

107 Kocaaga, s.213.

108http://www.ilkerduman.av.tr/makaleoku.aspx?id=4728&/MAKALELER/%C4%BON%C5%9EAAT%20%C4%B0%C5%9ELER%CA4%BONDE%20%
C4%BOLAVE%20%C4%B0%C5%9E(E.T:16.03.2019).

109 Kocaaga, TBB Dergisi, 5.96; Kocaaga, s.2013.
110 Kocaaga, TBB Dergisi, s.97.
111 Kocaaga, TBB Dergisi, 5.98.

Whttp://www.ilkerduman.av.tr/makaleoku.aspx?id=4728&/MAKALELER/%C4%BON%C5%9EAAT%20%C4%B0%C5%9ELER%CA4%BONDE%20%
C4%BOLAVE%20%C4%B0%C5%9E (E.T:16.03.2019).

113 Kocaaga, TBB Dergisi, 5.99.

114 Génen, s.234.

115 Gonen, s.234.

116 GlimUs, s.381; Kocaaga, s.215; Zevkliler/Gokyayla, s.591; Yavuz, s.1018.
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kural olarak, yulklenicinin yapilan insaati is sahibine ayipsiz olarak so6zlesmeye uygun sekilde
tamamlamis ve teslim etmis olmasi gerekir''’. Bu hiikiim emredici degil diizenleyici bir hiikiimduir!*8,

5.1.1. Kanun Tarafindan Belirlenen ifa Zamani

Taraflar arasinda TBK 90. maddedeki genel kural olan “ifa zamani taraflarca
kararlagtiriimadikga veya hukuki iliskinin 6zelliginden anlasiimadikga her borg, dogumu aninda muaccel
olur” ifadesine ragmen, kanun koyucu borcun ifa zamanina iliskin 6zel bir diizenlemeye yer vermistir.
TBK 479/1 hiilkmiine gore insaat sozlesmesinde bedel 6deme borcunun muaccel olacagi tarih kural
olarak eserin is sahibine teslim anidir}'®. Ancak ikinci fikraya gére sdézlesmede, insaatin parca parca
tesliminin kararlastirilmasi halinde her kismin bedeli o kismin bedeli aninda muaccel olacagi ifade
edilmektedir. Burada eserin teslim edildigini ispat kiilfeti yiikleniciye aittir'?. Bedelin parcalara gére
belirlenmis olmasina ragmen, taraflar farkli bir 6deme plani izerinde anlasmalari miimkiindiirt?:,

Ayipli ifanin muacceliyete etkisi konusunda ise, agirlikli goriise gore eserin ayipli olmasi

yiklenicinin bedel alacaginin muaccel olmasini engellememektedir!??.

5.1.2. Taraflarin Sozlesme ile Belirledikleri ifa Zamani

Taraflarin s6zlesmede bedel 6deme borcu icin yasal dizenlemeden farkli bir ifa zamani
Gzerinde de anlasmalari mimkindir. Taraflar TBK 479. madde hiikmiinden, bedel 6deme borcunun
kismen veya tamamen eserin tesliminden bir sire sonra veya bir siire once ifa edilecegini
kararlastirabilirler?.

ifa zamanin taraflar arasinda belirlendigi konusunda itilaf s6z konusu olursa TBK m. 479’un

devre disi birakan bir anlasmanin mevcut oldugunu iddia eden tarafin iddiasini ispat etmesi gerekir'?*.
5.2. ifa Yeri

Borcludan borcunu ifa etmesi icin beklenen yer olarak anlasilir}?>. Bu yerin dogru olarak tespiti
onemlidir. Taraflar aralarinda ifa yerini belirleme konusunda bir serbestiye sahiptir. Bu yer taraflarin
acik ve ortilu iradelerine gore belirlenir. Belirledikleri yer ifa yeri olarak kabul edilir!?. Alacakh kural
olarak, ifa yerinden baska yerde yapilan ifa teklifini kabule mecbur degildir'?’. insaat sdzlesmesinde
bedel bir miktar paranin 6denmesidir. Bir ifa yeri belirlememeleri durumunda ise ifa yeri olarak TBK
89. maddeye gore para borglari, aksi kararlastirilmadikca alacaklinin 6deme zamanindaki yerlesim
yerinde ifa edilir hilkmii geregi alacaklinin ddeme zamanindaki ikametgahinda ifa edilecektir'?®, Burada
gotirilecek bir borg séz konusudur!®,

6. BORCUN iHLALI
6.1. Bedel Odeme Borcunun ifasinda Temerriit

Bor¢ hangi yolla dogarsa dogsun, eger usulliine uygun olarak yerine getirilmezse borcun ifa
edilmemesi sz konusu olur'®. Eser (insaat) sdzlesmelerinde kararlastirilan bedelin 6dendigini ispat

17 Aydogdu/Kahveci, s.766; Kirmizi, s.305.
18 Zevkliler/Gokyayla, s.591.

119 Gonen, s.235.

120 Eren, 5.681.

121 Kirmizi, 5.304; Génen, s.245.
122 Gimis, s.381.

123 Yavuz, 5.1018; Génen, s.247.
124 Gonen, 5.248.

125 Gonen, s.257.

126 Kyrmizi, .305.

127 Génen, s.257.

128 Gonen, s,258.

129 7evkliler/Gokyayla, 5.594.
130 Gpnen, s.259.
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yiku kural olarak is sahibine diiser'3l. TBK’nun eser sézlesmesine iliskin hiikiimleri arasinda, bedel
ddeme borcunun ifasinda temerriide iliskin 6zel diizenlemeler yer almamaktadir'®2, Sézlesmede TBK
m. 479/1I'ye gére kismi 6deme ve avans 6demenin kararlastirildigi durumlarda, is sahibinin yukleniciye
kismi 6deme veya avans 6demesi yapmamas! durumunda, yilklenici sonraki teslimlerden ya da ise
devamdan kaginabilir (TBK m.97)*3. Eger eserde (insaatta) dnemli eksiklikler ve ayiplar sz konusu ise,
is sahibi bu eksikliklerin ya da ayiplarin giderilmesini yiikleniciden isteyebilir ve bu eksiklikler
tamamlanincaya kadar bedeli 6dememekten dolayi da temerriide diismez134. Bu sebeple is sahibinin
bedel 6deme borcunun ifasinda temerridin sartlari ve sonuglari hakkinda, kural olarak borglu
temerriidiine iliskin hiikimler uygulanmaktadir’®®. Buna goére bedel 6édemede temerriide
dusllebilmesi icin dort unsura ihtiyac vardir. Bunlardan ilki borcun muaccel olmasi, ikincisi alacaklinin
ihtari gerekir'®®. Ancak bazen ihtara gerek olmayan hallerde mevcut olabilir. Uclinciisii borcun ifasinin
imkansiz olmamasi, son olarak da alacaklinin ifayi kabule hazir olmasi gerekir. is sahibinin muaccel olan
bedel 6deme borcunda temerriide diisebilmesi igin belli bir glin kararlastiriimamissa, yuklenici TBK
117/1’ deki genel kural uyarinca ihtarda bulunmasi gerekir®®’. ihtar herhangi bir sekle bagh olmamakla
birlikte tacirler arasinda yapilan ihtarlarin TTK 18/1Il’ de yer alan kanuni ihtar ve ihbar sekillerine!*®
uygun olmasi gerekir.

6.2. Bedel Odemede Temerriidiin Sonuglari

Kanunumuzda buna iliskin 6zel bir dizenleme bulunmamaktadir. Bu husus TBK'nun 117.
Maddesi “Muaccel bir borcun borglusu, alacaklinin ihtariyla temerriide diser. Borcun ifa edilecegi glin,
birlikte belirlenmis veya s6zlesmede sakl tutulan bir hakka dayanarak taraflardan biri usuliine uygun
bir bildirimde bulunmak suretiyle belirlemisse, bugliniin gecmesiyle; haksiz fiilde fiilin islendigi,
sebepsiz zenginlesmede ise zenginlesmenin gerceklestigi tarihte borglu temerriide dismus olur...”
ifadesi yer almaktadir. Bedel 6demede temerriit bu madde hikmi cergevesinde ¢ozime
kavusturulacaktir®®, TBK m.118 geregince temerriide diisen bor¢lu temerriide dismekte kusuru
olmadigini ispat etmedikce, borcunu gec ifa sebebiyle alacaklinin ugradigi zarari gidermekle
ylikimliidiir*, is sahibi bedelin 6denmesinde temerriide diiserse yiiklenici TBK 125. madde hiikmiine
gore asagidaki secimlik haklarindan birini kullanabilir'#!. Yiiklenicinin kullanabilecegi bu haklar;

Bedelin 6denmesi ve gecikme sebebiyle dogan zararin tazminini,

Bedelin 6denmesinden vazgecip, 6dememe sebebiyle ugranilan mispet zararini,

Sozlesmeden donerek, sdzlesmenin yerine getirilecegine inanarak ugradigi menfi zarari talep

edebilir'#2,

Tasinmaz insaatlarinda TBK 125. maddeye gore sozlesmeden donen yiklenici, kullandig
malzemeler ve harcadigl emegi icin tazminat isteyebilir, yoksa MK m. 724 uyarinca insaatin
milkiyetinin kendisine verilmesini talep edemez®.

131 Karadas, s.251.

132 Zevkliler/Gokyayla, s.594; Kocaaga, s.219.
133 Kirmizi, 5.306; Ongéren, s5.176.

134 Ongoren, s. 170.

135 Kocaaga, s.219.

136 Ongoren, s.171.

137 Kocaaga, s.220.

138 TTK 18/I1l “Tacirler arasinda, diger tarafi temerriide diistirmeye, sdzlesmeyi feshe, sozlesmeden dénmeye iliskin ihbarlar veya ihtarlar
noter araciligiyla, taahhttli mektupla, telgrafla veya giivenli elektronik imza kullanilarak kayitli elektronik posta sistemi ile yapilir.” seklinde
belirtiimektedir.

139 Gonen, s.264.

140 Bjrinci Uzun, Tuba, Gétiirii Tazminat, Ankara 2015, s.44.

141 Aydogdu/Kahveci, 5.766.

142 Senyiiz, Dogan, Bor¢lar Hukuku Genel ve Ozel Hiikiimler, 9.Baski, Bursa 2018, s.436; Ongéren, 5.172.
143 Yavuz, 5.1020.
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6.3. Zamanasimi

Yiiklenicinin s6zlesme bedelini talep edebilmesi igin, alacak hakkinin zamanasimina ugramamis
olmasi gerekir'**, insaat s6zlesmelerinden dogan bedel alacaklari bakimindan TBK 147/b.6’ya gore,
yuklenicinin yakUmlaluklerini agir kusuruyla hi¢c veya geregi gibi ifa etmemesi disinda, eser
s6ézlesmesinden dogan alacaklar bes yillik}*> zaman asimi siiresine tabidir'#. Bedel alacaginin hangi
anda muaccel olacagi hususunda taraflar arasindaki anlasmaya bakmak gerekir. Taraflarin s6zlesmede
ifa zamani hakkinda bir diizenleme getirmemis olmalari halinde, insaatin parcalar halinde belirlendigi
durumlarda her parcanin bedelinin teslim aninda muaccel olacagi, bu durumun disinda bedelin

tamaminin eserin teslimi aninda muaccel olacagi kabul edilmelidir'¥’.

7. SONUC

insaat s6zlesmesi, yiiklenicinin bir insaat yapmay: istlendigi, is sahibinin de bunun karsiliginda
bir bedel 6demeyi Ustlendigi s6zlesmedir (TBK m. 470). Eser (insaat) sozlesmesi TBK'da daha dnce
belirttigimiz gibi 479 ile 486. maddeler arasinda dizenlenmis, bu maddelerden sadece dort tanesi
dogrudan bedelle ilgili olup, taraflara bedel konusunda gikacak anlasmazliklarin ¢6zimiinde doktrin ve
uygulamaya cok genis hareket alani saglanmaktadir’*®. Bedel baslica iki sekilde belirlenmektedir. ilki
goturd bedel, ikincisi ise yaklasik bedeldir. Bedelin hangi tiirine karar verildigi konusunda bir tereddit
yasandigi takdirde ise yaklasik olarak belirlendigi kabul edilmelidir. Clink( gotiirii bedelde, bedel hicbir
tartismaya mahal vermeyecek sekilde net olarak belirlenmektedir®.
insaat sdzlesmelerinde, sdzlesmenin zorunlu unsuru olan bedel uygulamada daha isin basinda
taraflar arasinda genellikle belirlenmektedir. Belirtiimedigi hallerde ise yiiklenicinin yapmis oldugu
giderlere uygun olarak hakim tarafindan TBK m. 481’e gore belirlenmektedir. Yine uygulamada
yuklenici ilave is ya da bagimsiz bélim yapilmasi durumunda yapilan is yasal sinirlar dahilinde yapiimis
olup, is sahibi acikca itiraz etmemisse, yiklenici is sahibine sagladig fayda (izerinden bedelini alabilir.
is sahibi 6deme konunda isteksiz davranirsa yiiklenici TBK 481. madde hiikiimleri ¢ercevesinde
alacagini mahkeme kanaliyla alabilmektedir. Yargitay kararlarina bakildiginda, benzer yaklagsimin bu
yonde oldugu goriilmektedir.
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TOPLUMSAL ANLAMDA iYi iLE DOGRUNUN TARIHSEL BiR iKiLiKk BAGLAMINDA
INCELENMESi: KANT’IN “ODEV”i ILE CICERO’NUN “YUKUMLULUK”U AYNI
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DICHOTOMY: DO KANT’S “DUTY” AND CICERO’S “OBLIGATION” MEAN THE SAME THING?
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0z: Antik Yunan’dan itibaren “zoon politikon” olarak
tanimlanan insan, bu anlamda toplumsal bir varlik olmasi
sebebiyle  davraniglarini  yalnizca  kendi  istekleri
dogrultusunda belirleme sansina sahip degildir. Bu durum,
sans kavramindan o6te hak kavramiyla agiklanmaya
girisildiginde, karsimiza toplumsal deger yargilariyla iliskili
iki kavram c¢ikmaktadir: ahlak ve hukuk. Bu iki kavram
arasindaki iliski tarih boyunca distinirlerce farkli bakis
acllari gergevesinde degerlendirilmistir. Bu g¢alismada,
toplumsal anlamda iyi olan ile dogru olanin arasindaki bu
iliski, Cicero’nun yiikiimlilik anlayisi ile Kant’in 6dev ahlaki
arasindaki baglanti ya da baglantisizhk baglaminda
incelemeye tabi tutulacaktir.

Anahtar Kelimeler : Ahlak, Hukuk, Odev, Yiikiimliiliik,
Kant, Cicero.

a

b

ABSTRACT: Human being which is described as "zoon
politikon", because of being a social creature in that
meaning, doesn't have the chance to determine its
behaviors according to its wishes only. While this situation
is tried to explain within not the concept of chance but the
concept of right, we face with two notions, which are
related with the social value judgments: morality and law.
The relation between these two notions is commentated in
the frames of different perspectives by thinkers through the
history. In this article, that relation which is between socially
good and right will be examined in the context of the
connection or disconnectedness of Cicero's conception of
obligation and Kant's duty-based ethics.

Keywords: Morality, Law, Duty, Obligation, Kant, Cicero.

0000-0001-9283-3576, Yiiksek Lisans Ogrenci, Kocaeli Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Anabilim Dali,
Siyaset ve Sosyal Bilimler Yiiksek Lisans Programiorpakmehmet@gmail.com

0000-0003-4607-8869, Doktora Ogrenci, istanbul Medeniyet Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Anabilim
Dali, Siyaset Psikolojisi Doktora Programi, ozlemkoc1703@gmail.com

172


https://orcid.org/0000-0001-9283-3576
https://orcid.org/0000-0003-4607-8869
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://www.budapestopenaccessinitiative.org/

Toplumsal Anlamda lyi ile Dogrunun Tarihsel Bir ikilik Baglaminda incelenmesi: Kant’in “Odev”i ile Cicero’nun “Yiikiimliiliik”ii Ayni Anlama mi
Gelirler? - A Review On The Socially Good And Right In The Context Of A Historical Dichotomy: Do Kant’s “Duty” And Cicero’s “Obligation”
Mean The Same Thing?

Mehmet ORPAK, Ozlem KOC

1. GiRIS

insanlarin, bir arada topluluklar halinde yasamasini is bélimi ve uzmanlasma temeline
dayandiran Weberyen toplum kuramcilarindan da ayni durumu, insanlar arasindaki sdzlesmeye
dayandiran s6zlesme kuramcilarindan da ¢ok zaman énce yasamis olan diistinlr Aristoteles’in toplum
felsefesi, insanin “zoon politikon”, yani politik-medeni-toplumsal bir hayvan-varlik oldugu 6n kabuliyle
baslar. Bu 6n kabul insanin yalnizca kendi arzu ve istekleri veyahut duygu ve diislinceleri dogrultusunda
hareket edemeyecegi sonucunu dogurur. insan, kendisine dair yapilan tanimlamadaki varlik ya da
hayvan (zoon) kismindan kaynakli olarak bu sekilde davranmak istese dahi, onun toplumsal ya da politik
(politikon) kismi, bir takim sinirlar yaratmaktadir.

Bu anlamda, bireyin 6zgurligli toplumun UGyesi olan diger bireylerin 6zglrlUkleri ile rastlastig
noktada, insanin neyi, nasil eylemeye hakki oldugu sorusu ortaya ¢ikar. Buradaki hak kavrami, hukukun
temelini olusturmakla birlikte; hak olan ile dogru olanin arasindaki iliski, hukuk ile ahlak arasinda getrefilli
bir baglanti meydana getirmektedir. Bu baglanti Tirkce'deki “hak yo!l” kavrami Uzerinden anlasilabilir.
Bu kullanimda hak kavraminin dogruluk ile oldugu kadar iyilik ile de iliskili oldugu bilinmektedir. islam
felsefesinin iyi olanla dogru olani bir ve ayni olarak tanimlamasi bu durumun ilk sebebi degil, daha ¢ok
sonucudur. Bu durum islam distinirlerinin Platon ile Aristoteles’in eserlerinden yaptiklari ¢cikarimlara
dayanir. Dolayisiyla, hak ile iyi ve dogrunun karmasik iliskisi evrensel bir konu durumundadir.

Ahlaki hukuk ile iliskili hale getiren evrensel felsefi temeller bu konunun, farkl ¢aglarda, farkli
yerlerde yasamis olan iki distntrin, toplum kuramlarinin merkezlerine koyduklari iki yakin ancak farkli
kavram Gzerinden incelenebilecegini gdstermektedir: yikimlilik, 6dev. Bu ¢alismada, yukarida kurulan
baglantilar 1siginda; iyi olan (ahlak) ile dogru olanin (hukuk) arasindaki iliski, Immanuel Kant’a ait “édev”
ve Cicero’ya ait “yukidmlilik” kavramlarinin birbirine benzeyen ve birbirlerinden ayrilan 6zellikler
cercevesinde arastirilacaktir. Bu baglamda calismanin ilk boliminde, yukarida s6zi edilen baglanti, o
baglantinin temellerinin kurucusu sayilan Aristoteles’in ahlak felsefesi ile politika felsefesi alaninda
birbirlerini tamamlayici bicimde yazdigi iki eser kapsaminda incelenecektir. Gereken temel bu sekilde
kurulduktan sonra, calismanin merkezi olan ikinci ve Uclinci bolimlerde, tarihsel sirayla, dnce
Cicero’'nun Yikimliliikler Uzerine ve Yasalar Uzerine adli eserleri tizerinden, onun yikimlilik
kavramina yUkledigi anlam; sonra Kant'in Ahlak Metafiziginin Temellendirilmesi ve Pratik Aklin Elestirisi
adli eserleri tzerinden, onun 6dev kavramina yikledigi anlam ve bu iki disindrun fikirleri arasindaki
iliskiler arastirilacaktir. En nihayetinde, s6zl gecen tim eserlerdeki fikirler Gzerinden yapilan
karsilastirmalar neticesinde; iyi olan ile dogru olanin ya da ahlak ile hukukun iliskisi tarihsel anlamda
incelenmis olacaktir.

2. AHLAK iLE HUKUK iLiSKiSININ TEMELLENDIRILMESi: ARISTOTELES’TE ETiK VE POLITiKA
DUSUNCESI

Antik Yunan felsefesinde ‘dogru’ lzerine Aristoteles’ten 6nce, onun hocasi olan Platon akil
ylratmastir. Ancak onun dogru olan ile iyi olani ve bu baglamda adil olani bir ve ayni seylermis gibi ele
alan bir tutum icinde oldugu bilinmektedir. Bu iliski boylece adalet kavrami lzerinden kurulmaya
cahsildigl takdirde cetrefilli hale gelmektedir. Clinki Erkizan’in da ifade ettigi gibi, “adalet bir erdem
olarak bireyin digerleri ile iliskisinde somutlasirken, toplumsal kurumlarin sahip olmasi gereken en
temel erdem olarak da kendini gosterir” (Erkizan, 2012, s. 33). Buna karsin Aristoteles, ahlak ve politika
Gzerine yazmis oldugu, birbirini tamamlayan iki eserinde ahlaki anlamda iyi olan ile politik yani
toplumsal anlamda dogru/adil olan tizerine ayrimlar iceren tanimlamalara girismis gérinmektedir.

Aristoteles, bu ise Nikomakhos’a Etik adl eserinde 6nce iyi olanin ne oldugu Uzerine bir arayis
baslatmak suretiyle girisir. Buna gore; “yapilanlarda kendisi icin istedigimiz, baska seyleri de onun igin
istedigimiz bir amag varsa ve her seyi bir baska sey icin tercih etmiyorsak bunun iyi ve en iyi olacagi
acik”tir (Aristoteles, 2017, s. 9-10). Bu agiklama onun arastirmasina bizzat ‘kendinde iyi olan’ ile
basladigl anlamina gelir. Bu anlamda, ‘kendinde iyi olan’ toplumsal yasamdan ayri bir kavram gibi
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duslintlebilir. Ancak Aristoteles’te bireysel olan ile toplumsal olanin gizgileri cizilmisse bile bu gizgiler
henliz miiphem durmaktadir.

Aristoteles’e gore, iyi olanin hangi bilim ya da ugras alaninin isi oldugu su sekilde agiklanir:
“Siyaset boyle bir bilim olarak goriniyor, ¢linki kentler igin hangi bilimlerin gerekli oldugunu,
hangilerini, kimlerin ne kadar 6grenmesi gerektigini belirleyen odur” (Aristoteles, 2017, s. 10). Buradan
bakildiginda Aristoteles’te siyasi/politik ya da toplumsal olanin iyi taniminda belirleyici oldugu
noktasina varilir, ancak yine de bu arastirma bu noktada bitmez; yeni baslamaktadir. Clink( Aristoteles,
yasam bicimlerini; haz yasami, siyaset yasami ve “teoria” yasami olarak Uge ayirdiktan sonra soyle
yazar: “Geneli arastirmak ve nasil anlasildigini sorusturmak belki daha iyi olacak. (...) Hakikati korumak
icin aliskin olduklarimizi bir yana birakmak daha iyi, hatta gerekli gériniyor, filozof oldugumuza gore;
her ikisini de sevsek bile, hakikate dncelik tanimak yerinde olur” (Aristoteles, 2017, s. 13-14). Bu s6zi
ile onun artik toplumsal anlamda iyi olan ile teorik olarak iyi olani ayirdigi anlasilir. Boylece denilebilir
ki hukuk ile ahlakin birbirinden ayriliklarinin olacagi kabul edilmistir.

Yine de Aristoteles’in Nikomakhos’a Etik eserinin ilerleyen sayfalarinda, iyi olanin temel amag
oldugu ve buradaki esas gayenin de ‘mutluluk’ oldugunu yazmasi isleri yine karmasik hale getirecektir.
Cunkl “yapilanlarin amaci olarak mutluluk, kendisi amacg ve kendine yeter bir sey olarak goriintyor”.
Ve ‘kendine yeter’ ile kastedilen; “kisinin tek basina olmasi, yalniz bir yasam slirmesi degil, ana-babasi,
cocuklari, karisi, dostlari ve vyurttaslariyla birlikte olmasidir, ¢linkii insan dogal yapisi geregi
toplumsaldir” (Aristoteles, 2017, s. 17). iste ‘zoon politikon’ olarak tanimlanan insanin iyi olan ile adil
olan arasindaki ayrimi burada ortadan kalkmis gibi gériinmektedir ve bunlar neticede insani mutluluga
gotiren ‘kendine yeter’lik ilkesinden baska bir anlama gelmezler.

Aristoteles, eserin devaminda en iyi seyin mutluluk oldugunu ve bunun da ‘ruhun erdeme
uygun etkinligi’ demek oldugunu ifade eder. Ona gore siyasetin de amaci ‘en iyi’ olduguna gore, siyaset
adami, erdemin ne oldugunu anlamalidir. Bu dogrultuda, siyaset adaminin 6nce ruhu arastirmasi
gerekir. iste bu arastirma sonucunda su sonuca varilir ki, insan ruhunda ya da genel deyisle insanda
“biri duslince erdemi, digeri ise karakter erdemi olmak Gzere iki tir erdem vardir”. Ve bu erdemlerden
“dlstince erdemi daha cok egitimle gelisir, bu nedenle de deneyim ve zaman gerektirir; karakter
erdemi ise aliskanlikla edinilir, adi da bu nedenle kiiclk bir degisiklikle aliskanliktan; ‘ethos’tan gelir”
(Aristoteles, 2017, s. 29-30). Bu noktada yapilan bu ayrim, adaletin farkli anlamlarina iliskin girisilecek
tanimlamalara temel olusturmasi bakimindan 6nemlidir. Buna gore karakter erdemleri olarak; yigitlik,
olcaluliik, comertlik ve ylice gonillulik genis aciklamalarla birlikte sayildiktan sonra, s6z gelir ve
‘adalet’e dayanur.

Aristoteles’e gore, adalet bir anlamda, kendisinin bir atasézlini alintilayarak agikladig tzere,
kendisinde “bitin erdemlerin bir arada bulun”dugu, “kendi amacini kendinde en c¢ok tasiyan
erdem”dir (Aristoteles, 2017, s. 92). Bunun yaninda Aristoteles adaletin tek bir anlama gelmedigini de
kabul eder. Buna gore, “adaletin birka¢ cesidi oldugu ve tim erdemden baska bir adaletin de
bulundugu acik”tir (Aristoteles, 2017, s. 94). iste bu noktada Aristoteles, toplumsal anlamda iyi olanla
bireysel anlamda iyi olanin ayni sey olmayabilecegini kabul eder: “Clnk iyi bir insan olmakla iyi yurttas
olmak belki de hep ayni sey degildir” (Aristoteles, 2017, s. 95). Burada yapilan ayrim Politika’da da
kendine yer bulmustur. Buna gore; “ahlak yasalari, yapilmis yasadan hem daha baglayicidir, hem daha
temel niteliktedir” (Aristoteles, 2014, s. 125-126). Boylece Aristoteles’te ahlak ile hukukun bu noktada
ayristiklari ve birbirleriyle iliski iginde olsalar dahi, en nihayetinde birbirlerinden baska anlamlara
geldikleri anlasilir.

Sonug olarak, Aristoteles amag ya da erek olarak gordigi mutlulugun erdemle, erdemin iyi
olanla, iyi olanin kendine yeterlilikle olan baglantilari ve kendine yeterliligin toplumsal niteligi tizerine
yazdiklarinin olusturdugu iliskiler agi icinde iyi olan ile dogru olan arasinda bir ayrim yapmamis
oldugunu dlstndlirmektedir. Ancak onun en nihayetinde, yukarida gosterilen son o6rnekler
cercevesinde, ¢cok belirgin olmayan cizgilerle de olsa ahlak ile hukuku birbirinden ayirmis oldugu iddia
edilebilir.
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3. KiSiNiN BiREYSEL VE TOPLUMSAL SORUMLULUKLARI BAGLAMINDA CiCERO’NUN
‘YUOKUMLULUK’ KAVRAMI

Cicero’nun M. O. son yiizyil icinde yasadigl ve iilkesinde devlet adamligi gérevi de yaptig
bilinen Romali bir distnir olarak Antik Yunan’in distinsel mirasindan faydalandigi bilinmekte ve bu
husus eserlerinden de anlasilmaktadir. O bir Roma vatandasi olarak, Aristoteles’in en nihayetinde
ayristirdigi kavramlar olan ahlak ile hukuku, ikincisinin lehine olarak yeniden bir araya getirmis ve
bunlari bir kilmis gériinmektedir. Bu durumu arastirmak adina, onun Yiikiimliiliikler Uzerine adli eserini
incelemek yerinde olacaktir.

Cicero bu eseri, tipki Aristoteles’in Nikomakhos’a Etik’te yaptigi gibi, ogluna hitaben yazmistir.
Oglu Marcus’a seslenerek giris yaptigi eserinin daha ilk sayfalarinda, ylkimlilik konusunun nigin
onemli ve arastiriimaya deger bir konu oldugunu ifade edecektir. Buna gore, “sosyal ya da 6zel, isle ya
da evle ilgili, kendi basina ya da baska birisiyle birlikte hareket ettigin [edilen] yasamin hic¢bir kismi
yukimlalukten yoksun olamaz” (Cicero, 2018, s. 4). Bu ac¢idan disinire gore, kendisine filozof diyen
herkes bu konuya deginmeli, deginmis olmalidir. Clinkii, “yasamda ahlaken dogru olan her sey
yukUmlalagian yerine getiriimesinden, yanlis olan her sey ise yine yikimlilGgin es gegilmesinden
kaynaklanir” (Cicero, 2018, s. 4). Bu ifade, Cicero’nun yikimlilik kavramina ahlaki bir nitelik
tanimlamis oldugunu acgikca gostermektedir. Bu acidan da, disinirin bu yaklasiminin ileride
deginilecek olan Kant'in 6dev ahlaki ile bir benzerlik icinde oldugu disindilebilir. Ancak, Yiikimliiliikler
Uzerine’nin ilerleyen kisimlarinda yiikiimlilik kavraminin toplumsal anlamda, yasal bir sorumluluga
benzer sekilde agiklandigina sahit olunacaktir.

Cicero daha sonra yikimllGgiin ne oldugunu tanimlayacagini ifade eder, bu noktada, eserine
temel olusturan Yunan disinidr Panaetius’un ayni adli eserinde bu tanimlama isini nasil es gecmis
olduguna sasirdigini ifade eder. Ancak, talihin cilvesi diye tanimlanabilecek bir sekilde, kendi eserinin
metninde de bu sozlerden sonraki kigik bir kisim kayiptir (Cicero, 2018, s. 5). Yine de yukamlaluk
derken neyi kastettigini anlamak icin, onun yikimlalik incelemesini kisimlara ayirma sekline bakmak
yeterli olacaktir. Buna gore, “ylkimlilik Gzerine olan tiim inceleme iki kisimdan olusur. Biri, iyi seylerin
sinirina, digeri ise uygulamasi yasamin her alaninda onaylanabilir olan ilkelerin 6nemine iliskindir”
(Cicero, 2018, s. 5-6). Bu bdliimlendirme, teorik ve pratik yikimlilik bicimlerine isaret eder
gorinmektedir. Bu yontem Antik Yunan duslndrlerinin erdemlere dair yaptiklari ayrimlardan
esinlenerek kullaniimis olmalidir.

Daha sonra ahlaken dogru olan sey ile yararli olan arasinda bir ayrim yapan Cicero, kendi
yukUmlalik kuramini ahlaken “dogru” (zerine insa edecektir. Disliniir, yararli olani, glidilerin ve
egilimlerin alaninda tanimladiktan sonra hizlica ahlaki dogruluk konusuna egilir ve ahlaken dogru olanin
ne oldugunu arastirir. Ona goére, “ahlaki dogruluk (1) ya kisinin gercekligi kavramasinda ve pratik
zekasinda (2) ya insanlar arasindaki birlikteligin gozetilmesinde, insanin kendisini bu birliktelige
adamasinda ve yaptigl anlasmalara sadik kalmasinda, (3) ya ele geciriimemis olan soylu zihnin
ylceliginde veyahut giiciinde (4) ya da ilimlihigin ve olgaltligin egemen oldugu diizene ve 6l¢liye
uygun olarak yapilan ya da soylenen her seyde bulunur” (Cicero, 2018, s. 9). Cicero, bu
bolimlendirmenin ardindan yukarida saydigi dort durumdan ilkini digerlerinden ayirir ve bunu
sagduyu, bilgelik ve erdem gibi kavramlarla aciklar. Buradan anlasilan odur ki, onun ilk durumda ifade
ettigi sey Aristoteles’ten tanisik oldugumuz teorik erdeme tekabdl eder. Kaldi ki Cicero zaten diger (g
durumu birbirinden ayri olarak saymis olsa bile, bir sonraki asamada bunlari bir biitiin olarak ele
alacaktir.

Dilsunir tarafindan, s6z konusu (¢ durum iginden de digerlerini kapsayan olarak secilen ve
odak noktasi haline gelen ikinci durum olmustur. Soyle ki Cicero’ya gore, “diger li¢ kaynaktan en genis
kapsamli olani, kendisi sayesinde insanin insanla birlikteliginin ve ortak yasamin mimkin oldugu
distncedir” (Cicero, 2018, s. 11). Bu duslince ise distinlr tarafindan iki kisma ayrilacaktir; “birincisi,
erdemin en parlak yiizli olup kendisine bagli olan insanlara ‘iyi insanlar’ denilen adalet, ikincisi ise ilkiyle
baglantili olup iyilikseverlik ya da yardimseverlik olarak da adlandirilabilen comertliktir” (Cicero, 2018,
s. 11). Bu ayrim, bu ¢alismanin basliginin sordugu sorunun cevabini verecek olan ayrimdir, denilebilir.
Clnku ilerleyen kisimlarda gorilecegi lzere, Cicero, kendi ylikimlilik kuramini buradaki adalet
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kavrami Uzerine tesis edecekken, Kant, kendi 6dev kuramini yine burada bulunan iyilikseverlikten
dogan bir 6zglrlik anlayisi Gzerine kuracaktir. Bu da, bunlardan ilkinin daha ¢ok dogru olana ve
dolayisiyla hukuksal olana; ikincinin ise iyi olana ve dolayisiyla ahlaki olana odaklandiklari anlamina
gelir. Bu noktada yapilan bu gikarim ¢alismanin sonug bélimine yarasir olsa da, s6z konusu husus tam
bu ayrimin yapildigi sirada vurgulanmaktadir ki ileride hatirlanabilsin.

Cicero’'nun adalet hakkindaki disiincesine bakilacak olursa; o adaletin ne oldugunu
tanimlamadan dnce soyle bir agiklama yapma geregi duyar: “Kendisine iyi bir adam diyebilecegimiz adil
bir insan icin ziyadesiyle degerli goriinen yiktumlullklerin degismeye zorlandigi ve aksi kosullarin
gerceklestigi durumlar hasil olur” (Cicero, 2018, s. 16). Burada Cicero tarafindan, adalete ya da
dogruluga dair Platon’un Devlet’in birinci kitabinda Simonides’e atfedilen, Polemarkhos’un agzindan
dile getirilen ve Sokrates’in derhal ¢lrittigl; “Dogruluk herkese borglu oldugumuz seyi 6demektir”
(Platon, 2015, s. 6) seklindeki anlayis ele alinacak, yanlislanacak ve Sokrates ya da Platon hakli
cikarilacaktir. Buna gore, “bazen hakkaniyetle ve sadakatle alakali olan emaneti geri verme ve verilen
s6zl yerine getirme gibi davranislari sergilememek ya da gézetmemek adilane olur” (Cicero, 2018, s.
16). Bu aciklamalarin ardindan Cicero, adaletin temel unsurlarini sayar: “Adalet ilkin kimseye zarar
vermeyecek, sonra misterek yararlara hizmet edecek. Kosullar gerekli olarak degistiginde, ylikimlalik
de degisir, daima ayni kalmaz” (Cicero, 2018, s. 16). Burada s6zli gegen unsurlar icinde en dikkat cekeni
‘musterek yarar’ gibi goriinmektedir. Clinkii daha 6nce pratik erdemler olarak anilabilecek ilkelerin
adaletten ayri olarak tanimlanani; “iyilikseverlik ya da yardimseverlik olarak da adlandirilabilecek olan
comertlik” de en nihayetinde ‘musterek’ kavrami ile anlamini bulmaktadir.

Cunki Cicero’ya gore, “karsilikh iyilik yapilmasindan dogan miisterek bag da 6nem tasir, zira
iyiliklerin karsilikli ve istenilerek yapilmasi, insanlari birbirine sarsilmaz bir dostlukla baglar” (Cicero,
2018, s. 27). Fakat her ne kadar burada iyilikseverlik baglaminda ‘misterek bag’ giindeme gelmisse de,
yine de adalet baglaminda ‘musterek yarar’ ve bunun meydana geldigi alan olarak toplumsal alan, yani
devlet, Cicero’nun yikiumlilik kavraminin gézde mekani olacaktir. Cinki dusindr, tim bu
tanimlamalarin neticesinde su diisiincesini dile getirir: “Her seyi akilla ve kalben tartarsaniz, gorirsiiniiz
ki hicbir birliktelik her birimizin devletle olan birlikteliginden daha ciddi ve daha degerli degildir”
(Cicero, 2018, s. 27). Bu noktada Cicero’nun yiikiimlilik anlayisinin ahlaki olandan ziyade hukuki olana
dair oldugu, daha dogrusu bu iki alanin, ikincisi lehine bir kiindigi anlasiimaktadir. Bunu anlamak icin,
diistintriin Yasalar Uzerine adlh diger eserinde sagduyu ile hukuk arasinda kurmus oldugu iliskiye
bakmak yerinde olacaktir. Buna gore, “hukukun baslangicini yasadan hareketle aramaliyiz: Zira o ki
doganin giictdir, o ki sagduyulu insanin zihni ve aklidir, o ki hukukun ve haksizligin kuralidir. (...) Biz de
ona buyurma ve yasaklama istegini dayatan yazili metin olarak ‘yasa’ diyecegiz” (Cicero, 2019, s. 11-
12). Burada Cicero’nun yazili olan yasalarin kokenini sagduyuya dayandirmasiyla birlikte, onun
yukimlalik kavraminin da iyi olandan ¢ok dogru olana; ahlaki olandan ¢ok hukuksal olana dair oldugu
anlasiimaktadir.

Dolayisiyla, iyi olan ile dogru olan arasinda -belirgin olmayan gizgilerle de olsa- Aristoteles
tarafindan yapilmis olan ayrimin, Cicero tarafindan Roma gelenegi icinde dogru olanin lehine olacak
sekilde daha da muglaklastirildigi sdylenebilir. Ondan asirlar sonra diinyaya gelen Alman distnir
Immanuel Kant ise bu iliski Gzerinde yeniden ¢alisacak ve Cicero’nunkilere benzer kavramlar ile dengeyi
farkh bir sekilde kuracaktir.

4. KiSiNiN BIREYSEL VE TOPLUMSAL SORUMLULUKLARI BAGLAMINDA KANT’IN “ODEV”
KAVRAMI

Immanuel Kant 18. ylizyilda yasamis bir Alman filozoftur. Onun ahlak Gizerine gelistirdigi fikirler,
ozellikle de onun ‘6dev’ ahlaki, cagimizda dahi genis yankilar uyandirmaktadir. Bu anlamda onun ahlak
felsefesinden ahlak metafizigine gecisi 6nerdigi Ahlak Metafiziginin Temellendirilmesi adl eseri, iyi olan
ile dogru olan arasindaki iliskinin anlasilmasi agisindan 6nemli gériinmektedir.

Oncelikle, Kant’a gére ahlak metafiziginin isi, “olanakli bir saf ve istemenin idesini ve ilkelerini
arastirmaktir; baylk kismi psikoloji tarafindan ortaya ¢ikarilan, insanin istemesinin eylem ve kosullarini
arastirmak degil” (Kant, 2018, s. 6). Zira Kant’a gore bu ikincisi tizerinde ¢alisanlar, (ahlak yasalarini ve
odevleri) “kaynaklarinin farkini dikkate almadan, yalnizca toplamlarinin daha biiylk ya da daha kigtk
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olmalarina gore ele alirlar, boylece de yikiumlilik kavramlarini olustururlar” (Kant, 2018, s. 6). Bu
ifadedeki ‘yikimlulik’ kavrami dikkat cekicidir. Boylece Kant, daha eserinin en basinda ylikimlilikten
baska bir ilk ilke tanimi yapacagini gostermektedir. O, bu tanimlamayi ahlak metafizigi baglaminda
gerceklestirmeyi vaat eder.

Kant, ahlak metafiziginin temellendirilmesine dair ylritecegi calismanin maksadini da en basta
ifade eder. Buna gore, s6z konusu “temellendirme, ahlakhligin en vyiksek ilkesinin aranip
bulunmasindan ve saptanmasindan 6te bir sey degildir” (Kant, 2018, s. 7). Nasil Aristoteles’in ahlak
kurami, en iyinin, kendinde iyinin arastiriimasiyla baslamigsa, Kant’in ¢alismasi da yine en Ustlin iyinin
arastirilmasiyla baslar. Buna goére, “diinyada, diinyanin disinda bile, iyi [bir] istemeden baska kayitsiz
sartsiz iyi olabilecek bir sey distnllemez”, zira Kant’a gére ne doga vergisi yetenekler ne de talihin
bagisladiklar kendi baslarina iyi degildirler; ¢linkl bunlar iyi isteme olmadigi siirece insani haddini
bilmez yapabilirler (Kant, 2018, s. 8). Dahasi Kant’a goére, “iyi isteme mutlu olmaya layik olmanin bile
vazgecilmez kosulunu olusturur” gortinmektedir (Kant, 2018, s. 8). Bu noktada, iyilik ile mutluluk
arasinda kurulan baglanti yine Aristoteles’in ahlak kuramini hatirlatmaktadir. Ancak Kant thimhlik ve
kendine hakimiyet gibi erdemleri yine bunlarin kendi baslarina kotlalige varabileceklerini
disindigiinden reddeder.

lyi istemenin kendi basina var olan degerini yararlilikla iliskilendirmemek gerektigi hususu,
Cicero’'nun ahlaken dogru olan ile yararli olan arasinda yaptigi ayrimda oldugu gibi, Kant'in
disincelerinde de vurgulanir: “Yararlilik veya verimsizlik bu degere ne bir sey ekleyebilir, ne de ondan
bir sey eksiltebilir. Yararlilik, denilebilir ki, onu giinliik alisveriste daha iyi kullanabilmek veya onu heniiz
yeterince bilmeyenlerin dikkatini gekmek icin bir cerceve olur; onu bilenlere salik vermek ve degerini
belirlemek icin degil” (Kant, 2018, s. 9). Burada iyi istemenin yararli olup olmayacagi bahsinden ziyade,
meselenin 6zlinlin bu olmadigl, yani iyi istemenin kendi basina degerli oldugu vurgulanmaktadir.

Kant, iyi istemeyi ilk basta kalbi bir cagrisim yapabilecegi icin olsa gerek, daha basta akil ile
iliskilendiriyor ve boylece yanlis anlamalari ve olasi degersizlestirmeleri engelliyor. Yani, onun dnerdigi
ahlak metafizigi de yine ahlak felsefesinde oldugu gibi akil kaynakl olarak tanimlaniyor. Bu kapsamda,
Kant’a gore, “aklin hakiki belirlenimi, baska herhangi bir amag icin ara¢ olarak iyi olan degil, aklin
mutlaka gerekli oldugu kendi basina iyi bir istemeyi ortaya ¢ikarmak olmali. Bundan dolayi bu isteme
gerci tek ve tim iyi olmayabilir; ama yine de en Ustiin iyidir ve baska her seyin, hatta mutluluk isteminin
bile, kosulu olmalidir” (Kant, 2018, s. 11). Buraya kadar iyi istemenin, diger iyi olarak sayilan seylerden
farki ve bu anlamda onun kendine has degeri lizerinde duran Kant, ilerleyen kisimlarda nihayet bu iyi
istemenin tanimini da yapacak ve s6z konusu tanimla birlikte, okuyucuyu nihayet ‘6dev’ kavramiyla
tanistiracaktir.

Kant’a gore kendi basina saygi gérmeye layik olan ve baska hicbir amag olmaksizin iyi olan bir
isteme, “dogal sagduyuda zaten bulunan, 6gretilmekten ¢ok aydinlatilmayi gerektiren; eylemlerimizin
bltlin degerini belirlemede hep en Ustte duran ve diger her seyin kosulunu olusturan kavramdir” ve
bununla iliskili olarak ‘6dev’ kavrami “iyi isteme kavramini bazi 6znel kisitlamalar ve engellerle birlikte
icerir”, fakat dustnire gore, “bunlar onu saklamaktan ve taninmaz hale getirmekten cok uzaktirlar;
tersine onu daha belirgin kilarlar ve daha da parildayip segilmesini saglarlar” (Kant, 2018, s. 12). Bu
actklamada gecen sagduyu kavrami dikkat cekicidir; ¢link(i ayni kavram, hatirlanacak olursa, Cicero’da
doga yasasinin ve dolayisiyla buradan dogan yazili yasalarin kaynagi olarak sayilmisti. Burada ise ayni
sagduyu Kant i¢in ‘6dev’in kaynagidir; tabiri caizse, sagduyunun emri olan iyi istemenin viicut buldugu
yer, 6devin varhgidir.

Kant, 6dev kavramini boylece agikladiktan sonra, tipki yararli olan ile iyi isteme arasinda yaptigi
ve yukarida Cicero’nun yapmis oldugu bir benzeri ile iliskilendirilen ayrima benzer bir ayrim daha
yapmaktadir: 6deve uygun olan ile 6devden dolayi olan. Bu anlayista 6deve uygun olan degil 6devden
dolayi olan degerli addedilir, ¢linki rastlantisallik ve hatta bizzat egilim de 6deve uygunlugu meydana
getirebilir, ancak iyi isteme insanin segimleriyle ilgili bir kavramdir. Dlstnir bunu kendi mutlulugunu
koruma yasasi lizerinden soyle agiklar: “Eger mutluluga olan genel egilim istemesini belirlemiyorsa, (...)
egilimden dolayl degil de 6devden dolayl kendi mutlulugunu koruma yasasi (davranisinin ilk defa
burada) hakiki ahlaksal degeri vardir” (Kant, 2018, s. 14). Clnk{ aslinda, “6devden dolayi yapilan bir
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eylem, ahlaksal degerini onunla ulasilacak amacta bulmaz, onu yapmaga karar verdirten maksimde
bulur” (Kant, 2018, s. 15). Burada karsimiza “maksim” kavrami ¢cikmaktadir. Bu kavram, Kant tarafindan
bir dipnotta soyle agiklanir: “Maksim, istemenin 6znel ilkesidir; nesnel ilke (yani akil arzulama yetisine
tam egemen olmasaydi, biitln akil sahibi varliklar igin 6znel olarak da pratik ilke islemini gérecek ilke)
ise pratik yasadir” (Kant, 2018, s. 16). Simdi burada, parantez icinde verilen ifadede pratik ‘yasa’ya dair
yapilan tanimlama, maksimin tanimlanmasindan daha 6nemli goriinmektedir. Clinkli Cicero’nun,
kendisine uyulmasini yiikiimlilik olarak ifade etmis oldugu yasanin, Kant’ta ancak insanlarin akli,
arzulama yetilerine egemen olmasaydi gecerli olacagi ifade ediliyor. Bu durumda, Kant’in akil sahibi
varlik olarak tanimladigi insan, yasayi ve yikimlilGgi asmis goriinmektedir.

Kant’'in, eserinin devaminda yasa kavramina benzer bir kavram olan “buyruk” kavramini da
ortaya attig bilinmektedir. Fakat belki onun kosullu buyruk ile kesin buyruk arasinda yaptigl ayrim,
yukimlalukten odeve (ahlaki) yikselisi agiklayabilecek olan noktadir. Buna goére, buyruklar ya kosullu
ya da kesin olarak buyururlar. Ve bunlardan “ilk buyruklar, insanin ulasmak istedigi (veya isteyebilecegi)
baska bir seye arag olarak olanakli bir eylemin zorunlulugunu ortaya koyarlar. Kesin buyruk ise, bir
eylemi kendisi igin, baska herhangi bir amagla ilgi kurmadan, nesnel zorunlu olarak sunan buyruk olur”
(Kant, 2018, s. 30). Simdi Kant’a gore ahlaksal olan her ilginin yalniz ve yalniz yasaya saygi oldugunu
(Kant, 2018, s. 17) ve ahlaksal iyiyi bulmak i¢cin sorulmasi gerekenin de “kendi maksiminin genel bir yasa
olmasini da isteyebilir misin?” (Kant, 2018, s. 19) sorusu oldugunu bildigimiz durumda, iyi isteme de
kendisi icin, baska herhangi bir amacla ilgi kurmayan bir kavram oldugundan; denilebilir ki Kant kesin
buyruk kavramini, klasik anlamdaki yasa, daha dogrusu doga yasasi kavraminin 6znel alternatifi olarak
kullanmistir. Clinkl zaten Kant’a gore, “ahlaklilik, eylemlerin 6zerkligiyle, yani maksimleri araciligiyla
olanakli bir genel yasamayla olan iliskisidir” (Kant, 2018, s. 57). Bu durumda, dédev de insanin akilsal
0zglirlGglinlin getirisi olarak ortaya gikan eylemsel 6zerkliginin neticesi gibi gériinmektedir.

Nitekim “6zglrlGgin bitln akil sahibi varliklarin istemesinin 6zelligi olarak varsayilmasi” (Kant,
2018, s. 66) da yine Kant'in 6nermelerinden bir tanesidir. Ancak onun Ahlak Metafiziginin
Temellendirilmesi adli yapitinin son bélimiinde giristigi saf pratik aklin elestirilmesi isini devam ettirdigi
mistakil eseri Pratik Aklin Elestirisi’nin, buraya kadar varilan sonuglari inangsal, vicdani ve dolayisiyla
daha 6znel bir alana ¢ektigi dtistndlebilir. Clnki bu eserin sonlarina dogru, “en yuksek iyiyi gelistirme
buyrugu nesnel olarak (pratik akilda), bunun olanagl da ayni sekilde (buna karsi soyleyecek s6zi
olmayan teorik akilda) temellendirilmistir” diye yazan Kant buradan su noktaya varir: “Ancak bu olanagi
nasil tasarimlamamiz gerektigi, yani bunu, dogayi yoneten bilge bir yaratici olmaksizin, doganin genel
yasalarina gore mi, yoksa yalnizca boyle bir yaraticiyi varsayarak mi tasarimlamamiz gerektigi
konusunda akil nesnel olarak karar verememektedir” (Kant, 1999, s. 157). Buradan hareketle de
disindr, ‘saf pratik aklin bir inanci’ diye bir kavram ortaya atmaktadir (Kant, 1999, s. 158) ki, bu kavram
ahlaki, 6énce iyi isteme ve 0zgurlik kavramlariyla; yani dolayisiyla 6zglr irade kavramiyla agiklayan
Kant’in kaderci bir anlayisa mi evrilmis oldugu sorusunu giindeme getirebilir.

Ancak Kant, bu inancin bir buyruk olmadigini ifade eder ve onu “yargimizin, bu varolusu kabul
etmek ve onu aklin ileriki kullanihsinin temeline koymak hakkindaki serbest bir karar1” (Kant, 1999, s.
158) olarak tanimlar. Dolayisiyla, ne olursa olsun, Kant Ahlak Metdfiziginin Temellendirilmesi adli
eserinde, Aristoteles’in yaptigi gibi, en iyinin ne oldugunu aramakla ise girismis ve en nihayetinde
insanin aklina ve 6zgirligine dayanan bir ahlak kurami, onun deyisiyle bir ahlak metafizigi kurmus
yahut en azindan bu kurami temellendirmistir.

Burada sonug olarak, Kant’'in ahlak kuraminin, Cicero’nun kurumsal olarak tanimlanabilecek
ahlak kuramindan farkli olarak yikimlilik yerine 6devi 6ne sirdlgi soylenebilir. Dolayisiyla Kant’'in
duslincesinde hukuksal bir yasanin yerine, ahlaki bir buyruk merkeze alinmistir.

5. SONUC

Calisma boyunca, iyi olan ile dogru olan arasindaki iliski, Immanuel Kant’in “6dev” ve
Cicero’nun “yukidmlilik” kavramsallastirmalarinin benzeyen ve ayrilan yonleriyle ortaya koyulmaya
calisildi. Oncelikle, bu baglantinin temellerinin kurucusu olan Aristoteles’in ahlak ve politika (izerine
yazmis oldugu, birbirini tamamlayan iki eseri incelendi. Aristoteles’in, Nikomakhos’a Etik’'te 6ncelikle
iyi olanin ne oldugu lizerine bir arayisa girmis oldugu goruldi. Burada onun, ahlaki anlamda iyi olan ile
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politik yani toplumsal anlamda dogru/adil olan Gzerine ayrimlar iceren tanimlamalara yer verdigi,
bireysel olan ile toplumsal olanin sinirlarini gcizmis oldugu, fakat yine de bu sinirlarin kesin olmadiklari
gorildi. Buna gore o, her ne kadar amacg ya da erek olarak gordiugii mutlulugun erdemle, erdemin iyi
olanla, iyi olanin kendine yeterlilikle olan baglantilari ve kendine yeterliligin toplumsal niteligi tizerine
yazdiklarinin olusturdugu iliskiler agi icinde iyi olan ile dogru olan arasinda bir ayrim yapmamig
oldugunu dusiindiirse de en nihayetinde, ¢ok belirgin olmayan gizgilerle de olsa ahlak ile hukuku
birbirinden ayirmistir.

Calismanin ikinci bélimiinde ise, Cicero’nun Yiikiimliiliikler Uzerine ve Yasalar Uzerine adl
eserleri Gzerinden, onun yikimlilik kavramina yiikledigi anlam incelendi. Cicero’nun, Aristoteles’in
en nihayetinde ayristirdigi kavramlar olan ahlak ile hukuku, ikincisinin lehine olacak sekilde yeniden bir
araya getirdigi ve hatta bunlari bir kildig gérildi. Buna gore, Cicero, yukimlilik kavramina ahlaki bir
nitelik tanimlamistir; bu agidan da kavramin, Kant'in 6dev kavramiyla bir benzerlik gosterdigi
soylenebilir. Ancak, s6z konusu eserin ilerleyen kisimlarinda ylkimlilik toplumsal anlamda, yasal bir
sorumluluga benzer sekilde aciklanmistir. Bu anlamda, Cicero, kendi yukimlilik kuramini adalet
kavrami tzerine tesis ederken, Kant, kendi 6dev kuramini iyilikseverlikten dogan bir 6zgtrlik anlayisi
Gzerine kurmustur. Bu da bunlardan ilkinin daha ¢ok dogru olana ve dolayisiyla hukuksal olana;
ikincinin ise iyi olana ve dolayisiyla ahlaki olana odaklandiklari anlamina gelmektedir. Bu noktada
Cicero’nun yiktumltlik anlayisinin ahlaki olandan ziyade hukuki olana dair oldugu, daha dogrusu bu iki
alanin ikincisi lehine bir kilindig1 anlasilmaktadir. Bu iliskiyi daha iyi kavramak igin, dlistintrin Yasalar
Uzerine adli eserinde sagduyu ile hukuk arasinda kurmus oldugu iliskiye bakmak gerekmektedir. Burada
Cicero’'nun vyazili olan yasalarin kokenini sagduyuya dayandirmasiyla birlikte, onun yukamlaliuk
kavraminin da iyi olandan c¢ok dogru olana; ahlaki olandan c¢ok hukuksal olana dair oldugu
anlasiimaktadir.

Dolayisiyla, iyi olan ile dogru olan arasinda belirgin olmayan cizgilerle de olsa, Aristoteles
tarafindan yapilmis olan ayrimin, Cicero tarafindan Roma gelenegi icinde dogru olanin lehine olacak
sekilde daha da muglaklastirildig soylenebilir. Ondan asirlar sonra diinyaya gelen Alman duslinir
Immanuel Kant ise bu iliski Gizerinde yeniden ¢alismis ve Cicero’nunkilere benzer kavramlar ile dengeyi
farkli bir sekilde kurmustur.

Kant'in odev kavramina vyikledigi anlam, c¢alismanin Uglinci bolimiinde, onun Ahlak
Metafiziginin Temellendirilmesi ve Pratik Aklin Elestirisi adli eserleri Uzerinden incelendi. Nasil
Aristoteles’in ahlak kurami, en iyinin, kendinde iyinin arastiriimasiyla baslamigsa, Kant’in galismasinin
dayine en Ustlin iyinin arastiriimasi ile basladigi gérildi. Buna gore, iyi istemenin kendi basina var olan
degerini yararhlikla iliskilendirmemek gerektigi hususu, Cicero’nun ahlaken dogru olan ile yararl olan
arasinda yaptig1 ayrimda oldugu gibi, Kant’in diisiincelerinde de vurgulanmustir.

Kant’in sagduyu kavrami da disindrin Cicero’'nun disinceleri ile karsilastiriimasi bakimindan
dikkat cekicidir. Clinkli ayni kavram, hatirlanacak olursa, Cicero’da doga yasasinin ve dolayisiyla
buradan dogan yazili yasalarin kaynagi olarak sayilmisti. Ayni sagduyu Kant icin ise ‘6dev’in kaynagidir;
tabiri caizse, sagduyunun emri olan iyi istemenin viicut buldugu yer, 6devin varligidir. Cicero’nun
kendisine uyulmasini yiikiimlilik olarak ifade etmis oldugu yasanin, Kant’ta ancak insanlarin akli,
arzulama vyetilerine egemen olmasaydi gecerli olacagi ifade edilmektedir. Bu durumda, Kant'in akil
sahibi varlik olarak tanimladigi insan, yasayi ve yukimlaligu asmis gériinmektedir. Dolayisiyla, Kant’in
ahlak kuraminin Cicero’nun kurumsal olarak tanimlanabilecek ahlak kuramindan farkl olarak
yukUmlaluk yerine 6devi; hukuksal bir yasanin yerine, ahlaki bir buyrugu merkeze aldigi séylenebilir.

En nihayetinde, iyi olan ile dogru olan arasindaki iliski; Antik Yunan’dan bu yana tartisiimis olsa
bile, yine de mimkin olan en iyi/dogru yasam biciminin, sdzlesmenin ve yasanin olusturulmasi icin
temel arastirma konusu olma ozelligini siirdiirmektedir. lyi olan ile dogru olan arasindaki iliski bu
baglamda ahlakin, politikanin ve hukukun konusudur ve dolayisiyla gliniimizde insan haklari alanindaki
tartismalarin ¢6zimiine kadar varacak genis bir cercevede yontem vaat edebilecek 6nemi haiz bir
husustur. Son tahlilde; Antik Roma déneminden bir disilinlir olarak Cicero ile Aydinlanma Cagi
disindrid olarak Kant’'in -iyi olan ile dogru olan arasindaki iliski baglaminda tartisilabilecek-
disincelerinin ele alindigi bu calismanin; ahlak felsefesi, politika felsefesi ve hukuk felsefesi
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alanlarinda, “yikimlilik” ve “6dev” kavramsallastirmalarinin arasindaki farkhligin kavranmasi ve bu
temel lzerine fikirlerin gelistirilmesi icin literatire katki sunmasi umut edilmektedir.
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KAMU YONETIMINDE KAMUOYU DENETIMININ ARAGLARI
MEANS OF PUBLIC CONTROL ON PUBLIC ADMINISTRATION

Nazh NALCI ARIBAS?

0z: Calismanin konusu 6zii itibari ile kamu ydnetimi —
kamuoyu iligkisidir ve aralarindaki tek yonlii denetim iligkisi
incelenen iki taraf vardir; denetlenen kamu yonetimi ve
denetleyen kamuoyu. Calismanin amaci; daha 6nce yapilmis
calismalardan vyararlanarak kamuoyu denetimini ve bu
denetimi saglayan araglari agiklayabilmektir. Kamuoyu
denetimi, kamu kurumlari ve galisanlari lizerinde de etkili
oldugu halde bilinen en 6nemli etkisi siyasal iktidarlara
yoneliktir. Zaman zaman yasama ve yargi organlari da resmi
veya gayriresmi olarak kamuoyu denetimine tabii
olmaktadir. Bu kapsamda, galismada, kamu yonetiminden
anlasilmasi gereken kamu politikalarini olusturan siyasal
iktidar ve bunlari hizmete c¢eviren kamu kurum ve
calisanlaridir. Derleme tiriinde olan bu galismayi ikincil veri
analizi yontemi sekillendirmistir. Literatir taramasindan
elde edilen bilgiler analiz edilerek kamuoyu ve kamuoyu
denetimi kavramlari ile kamuoyunun kamu yonetimini
denetleme araglari ayrintilariyla agiklanmistir.
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Kamuoyu Denetimi.
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ABSTRACT: The core subject of the study is the public
administration-public relationship and there are two parties
whose one-way control relationship is examined. It is the
public administration that is controlled, and the publicis the
one that controls it. The aim of the study is to explain public
control and the means that provide this control by
reviewing previous studies. Although public control is also
effective on public institutions and employees, its most
important effect is on political powers. Occasionally,
legislative and judicial organs are also subject to public
control, either formally or unofficially. As such, in this study,
public administration refers the political power that creates
the public policies and the public institutions and its
employees that turn them into service. This review article is
shaped by the secondary data analysis method. By
analyzing the information obtained from the literature
review, the concepts of public opinion and public control
and the means of controlling public administration are
explained in details.
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1. GIRIS

Amerikal kadin haklari savunucusu Carrie Chapman Catt, 13 Subat 1900 tarihinde Amerikan
Senatosu’nda yaptigl bir konusmada “Hicbir yazilh yasa, yazili olmayan ve kamuoyu tarafindan
desteklenen bir gelenekten daha baglayici olmamistir” (Oxford Reference, 2019) s6zlyle, ataerkil bir
gelenekle yetisen insanlarin olusturdugu kamuoyunda, kadin haklarinin yazili olarak kabul edilmesinin
bu gelenegi degistiremeyecegini savunmustur. Kamuoyunun egilimi gercekten bu kadar etkili midir?
Bir Glkenin mevzuati, kamu politikalari ve bunlarin uygulamalari kamuoyunun dogrudan etkisinde hatta
gerisinde midir? Kamu yonetimi-kamuoyu iliskisi icerisinde hangi taraf daha baskindir? Devlet mi
kamuoyunu sekillendirir yoksa kamuoyu mu devleti? iste bunlar yillar boyunca, 6zellikle siyaset ve
yonetim bilimcilerin cevabini merak ettigi sorular olmustur. Kimi zaman Machiavelli’"de oldugu gibi
devlet, toplum karsisinda korunarak ilahilestirilirken kimi zaman eski Tiirk devletlerinde oldugu gibi
millet olmadan devletin olamayacagl dlstnilmuistir. Bazi dislinirler ise ikisinin birbirinden
ayrilamayacagini ve aslinda ayni sey olduklarini savunmustur.

Toplum ile devlet arasindaki iliskinin bicimi degisse de bu iliski hep devam etmistir. Totaliter,
otoriter veya demokratik Glkelerde, iktidari elinde bulunduranlarin farkli davranis bigimlerine ragmen,
kamuoyu her zaman var olmustur. Kamuoyunun, siyasal iktidari ve biirokrasiyi denetimi, totaliter
rejimlerde Fransiz ihtilali benzeri siddet icerebilen toplumsal hareketler ile kendini gdsterirken, otoriter
Ulkelerde, verilen sinirl haklari kullanma, demokratik tilkelerde ise yonetime dahil olma yontemleri ile
gorlilmastir. Yani; kimi zaman devlete ragmen, kimi zaman devletle birlikte hareket eden kamuoyu,
denetimi elden birakmamistir.

GUnUmuziin anayasal demokrasilerinde kamu yénetiminin denetlenmesi yaygin kabul géormus
bir gerekliliktir. Anayasalar 6zliinde, toplumu devletin glicine karsi koruyan belgelerdir. Kamu
politikalarini olusturan siyasal iktidarin ve uygulayicilarin glicli, anayasa veya diger dizenlemelerle
denetlenmedigi takdirde demokratik rejimlerden s6z edilemez. Kamu yonetimi bircok farkli arag ile
denetlenebilirken belki de bunlarin en anlamlisi kamuoyu denetimidir. Clinkii kamu yoOnetimine
yonetme vyetkisini veren ve mesruiyet saglayan toplumun, verdigi bu yetkinin kullanilma bigimini
denetlemesi en dogal haktir. Elbette bu denetimin farkh araglari vardir.

Gelismis demokrasilerde kamuoyunun farkinda, katilimci ve giicli olmasi denetimin etkililigini
arttirirken gelismekte olan demokrasilerde kamuoyunun daha zayif, kolay yonlendirilebilir ve pasif
olmasi denetimin etkililigini azaltmaktadir. Kamuoyu denetiminin, halkin sadece bir kisminin segimden
segime yOnetime katildigi ve sadece birkag¢ baski grubunun adinin gegtigi bir ortamda, saglikh isleyen
bir kurum oldugu soylenemez. Denetimin byik bir kismi yasal/ussal gercevede gergeklestirilmekle
birlikte belki de en 6nemlisi olan kamuoyu denetimi llkemizde tam olarak yerlesememistir. Olmasi
gereken; kamu politikalarinin ve kamu hizmetlerinin vatandas tarafindan sirekli denetlenebilmesi,
sikayet ve dnerilerin sunulabilecegi yollar agilmasi ve daha da 6nemlisi bunlarin dikkate alinmasidir.
Kamuoyu denetiminin araglari hakkinda farkindalik saglamak amaciyla bu ¢alismada kamuoyu denetimi
ve bu denetimin araglari ayrintilariyla agiklanmistir. Derleme tiiriinde olan bu galismada sirasiyla;
kamuoyu, denetim, kamuoyu denetimi kavramlari ve kamuoyu denetiminin araglari tanimlanirken
literatlir taramasi ile elde edilen ikincil veri, galismanin amacina uygun bir sekilde analiz edilerek
okuyucuya aktarilmistir.

2. KAMUOYU KAVRAMI VE KAMUOYUNUN TARIHSEL GELiSiMIi

Kavram, Turk Dil Kurumu so6zltglinde, bir konuyla ilgili halkin genel distincesi, halkoyu, amme
efkari, efkariumumiye (TDK, 2021) olarak tanimlanmistir. “Efkar” kelimesi “fikirler” olarak
Osmanlicadan Tiirkgeye cevrilmis olup “umumiye” ise “herkesle ilgili, genel” anlamindadir (Ozén, 1977:
149). Yani kamuoyu, sdzliik anlami ile “halkin genel fikri” demektir. Kavram ingilizcede “publicopinion”
ifadesi ile karsilanmaktadir. Public “kamu” anlamina gelirken opinion “fikir, goris, kanaat”
anlamindadir. Kavrami diger “fikir’lerden ayiran 6zellik ise; aciklanmis, ortaya serilmis olmasidir.
Bireyin kendisine sakladigi bir kanaat kamuoyu olusturamaz. Elbette bu noktada 6nemli olan,
fikrintoplumun genel ilgisini cekmesidir. Kamuoyu, toplumu ilgilendiren konularda, devletten olmayan
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ancak fikirleri ile devletin uygulama, personel ve yapisini etkilemeye hakki olan birileri tarafindan
serbestce kamuya ilan edilen fikirlerdir.

Kamuoyu; genis anlamda distintildigiinde kamu cikarini ilgilendiren bir konu hakkinda halkin
genel kanaat ve dislnceleri anlamina gelmektedir. Belirli bir zamanda, belirli bir insan grubu arasinda
yaygin olan dislince ve bakis agisini anlatan bir kavramdir. Daha dar ve sosyolojik anlamda ise kamuyu
ilgilendiren bir konuda halkin genel kanisinin toplanmasi ve bunlarin analizinin yapilmasidir (Eren ve
Aydin, 2014: 198). Suphesiz, kamuoyunun olusabilmesi icin rejimin buna misaade etmesi gerekir.
Otoriter bir rejimde olusan genel fikir ancak gizli olabilir, kamusal olamaz. Ayrica kamuoyunun
olusabilmesi igin devletin agiklik ilkesini benimsemis olmasi gerekir. Vatandas ancak saglkli bilgi
alabildigi durumda kamuoyu olusturabilir. Kamuoyu 6ncelikle vatandastan devlete bir iletisim ardindan
vatandaslar arasi bir iletisimi ihtiva eder (Speier, 1950: 376).

“Kamunun fikri” kavraminin devletle iliskilendirildigi durumlarin temelleri ¢ok eskilere
dayandirilsa da (Ornegin; Sir William Temple’in 1672’de yazdigi “On the Original and Nature of
Government” baslikli makale) kavram modern anlamda ilk olarak Rousseau tarafindan kullaniimistir.
0, bu kavrami ézgiir bir toplumun standartlarindan saymistir. Kavrami, Fransiz ihtilali’'nin arifesinde,
Avrupa’da poplilerlestiren ise Jacques Necker’dir. D6nemin maliye bakani olan Necker, agikhk ilkesini
benimseyen mali agiklamalari ile kamuoyuna verdigi 6nemi her zaman belirtmistir. Count Vergennes
ise ayni donemde, krali, kamuoyuna hakim olanin kanun koyma giiciine de sahip olabilecegi konusunda
uyarmistir (Speier, 1950: 376-387). Glinim{iz diinyasinda kamuoyunu etkileyebilen baski gruplarinin
kamu politikalarini da etkileyebildigi gercegi Vergennes’i dogrular niteliktedir.

Avrupa’da 6ncelikle orta sinifin ekonomik olarak giiclenmesi, ardindan okuma yazma oraninin
artmasi kamuoyunun gelismesinde en onemli iki etkendir. Sonrasinda edebiyatin dini konulardan
ayrilmasi ile konularin cgesitlenmesi ve yazarliktan para kazanilmasi, disincenin yayilmasini ve
dolayisiyla kamuoyunu gelistirmistir. Avrupa’da ge¢misi 17. yy. ortalarina rastlayan ve ozellikle
ingiltere’de yaygin olan kahvehaneler (coffee house) ise kamuoyunun gelismesine biiyiik oranda
katkida bulunmustur. Kahvehaneler orta sinifin egitimlerinde gelisme sagladigi ve 6zellikle kamuyu
ilgilendiren konularda fikir paylastigi yerlerdir. Fransa’nin 18. yy.’da yayginlasan salonlari da ayni islevi
gdrmus, kadin ve erkeklerin fikir paylastigi yerler olmustur. 18. yy. sonlarinda, ingiltere, Fransa ve
Almanya ‘da kiitiphanelerin kurulmasi ve orta sinifin politik konulara gittikce daha ¢ok 6nem vermesi
kamuoyunu giiclendiren diger nedenlerdir. Fransiz ihtilali ve Viyana Kongresine kadar sadece ig
meselelerde dikkate alinan kamuoyu bu olaylarin ardindan dis meselelerde de dikkate alinmaya
baslanmistir (Speier, 1950: 376-387).

19. yy’a gelindiginde Avrupa’da kamuoyu; secilmislerin, gazetelerin ve bazi orta sinif
mensuplarinin veya orgutlerinin fikirlerini agiklamasi ile esanlamliydi. Avrupa’da sinif ayrimi devam
ederken siyasiler sinif ayriminin kamuoyunu zayiflattiginin farkindalardi. Amerika’da ise durum
farkhydi. Ornegin; ABD baskani Woodrow Wilson, kamuoyunu diinya politikasini temizleyecek bir giic
olarak goriyordu. De Tocqueville, 1948 yilinda yazdig "Amerika'da Demokrasi'" adli eserinde,
Amerikan halkinin karsilastigi her sorunu vakif ve dernekler kurarak, yani sivil toplum kuruluslariyla
¢6zdlglinli saptamis ve buradan hareketle, aristokrasinin olmadigl toplumlarda siyasi ve hukuksal
statlisi birbirine esit olan halk yiginlarinin kendi sorunlarini ancak bu kurumlar vasitasiyla
¢Ozebilecegini ve devlete bagimliliktan kurtulacagini ileri stirmustir. Sivil toplumu ilk defa ayri bir
orglitlenme alani olarak tanimlamistir. Kamuoyunun temel taslarindan olan sivil toplum kuruluslarini
(6zellikle politik nitelikli olanlarini) ise demokrasinin ihtiyaci olan gliven, uzlasma, tolerans, yurttaslar
arasinda esitligi saglama gibi degerlerin Uretildigi "bliylik ve 6zgir okullar" olarak nitelendirmektedir
(Gozubluyuk Tamer, 2010).

I. ve Il. Dlinya Savaslari sirasinda ve arasinda kamuoyu etkililigini yitirmistir. Fasist rejimler,
savas mahkemeleri vb. uygulamalar kamuoyunun o6zellikle dis politika meselelerinde zayiflamasina
neden olmustur. Ayrica dis politika, glivenlik gibi konularda devletin gizli bilgilerinin olabilecegi anlayisi
yayllmis ve halk daha sinirli bilgilendirilmistir. Diinyadaki kaos ortami hikiimetlerin daha kapali bir
yonetimi tercih etmelerine neden olmustur (Speier, 1950: 376-387). Yonetimlerin tiim kapaliligina
ragmen bilgi toplumuna ve sonrasinda toplum 5.0’a gegis ile birlikte kitle iletisim araglarinin gelismesi,
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teknolojinin inanilmaz boyutlara ulasmasi, insanlarin fikirlerini séylemek, paylasmak, kabul ettirmek
konusunda daha cesaretli olmalari kamuoyunu gelistiren nedenlerdir.

Bununla birlikte; gliniimiizde teknolojinin tim desteklerine ragmen kamuoyunu zayiflatan
geleneksel nedenler de vardir. Ozellikle, Tiirkiye kamuoyunun geleneksel olarak zayif oldugu
bilinmektedir. Kése (2007: 293-300) bu konuda su tespitlerde bulunmustur:

e Tirkiye kamuoyunun (TK) siyasi bilinci zayiftir,

e TKolusumu ve sirekliligi anhk olaylara dayali, tutarsiz ve istikrarsiz bir goriinlime sahiptir,

e TKspontane degildir, olusmak icin aracilara gereksinme duyar,

e Kamuoyunun 6nemli 6gelerinden sivil toplum niteligine sahip kuruluslarin kurumsallasma

slreci henliz yeterince tamamlanmamustir,

e TK “itidal Gizere” kurulu degerlerin bir Grindaddr,

o TK etkiye aciklik diizeyi yliksektir,

e TKicin dayanisma, kiiclik grup dayanismasidir,

o TK devleti metafizik bir deger olarak algilamaktadir,

e TK degisimi gldileyici etkilere sahip ama bu etkileri saglikh degerlendirebilme gliclinden

yoksundur,

e TK toplumsal bellegi zayiftir, hatirlamak icin sok dalgalarina gereksinme duyar,

e TK gelecek ve umut algilayisi, kurtarici/ mesih beklentisi temellidir,

e TK milliyetci-mukaddesatci bir yasam bicimine egilimli ve ataerkil iktidar yapilarina yatkin

olusunun ardinda, askeri bir toplumsal nitelik yatmaktadir.

Bu tespitler oldukca olumsuz olmakla birlikte gerceklikleri goz ardi edilemez. Kamuoyu
bireylerin kisisel kanaatlerinin toplamidir ve bu kanaatlerde psikolojik ve sosyolojik etkiler goralir.
Kisilik yapisi, bireyin yetistigi aile ve sosyal cevre, aldigi egitim, ylz ylze ve/veya cevrimigi iletisim
araglari bu kanaatlerin olusumunu etkiler. Bu faktorlerin Tirkiye’de kamuoyunun zayif olmasina neden
olduklari gorilmektedir.

3. DENETIM VE KAMU YONETiMiINDE DENETIM

Denetim kavrami, farkl dillerde bu anlama gelen kelimeler distnildigiinde, bir glicli anlam
birde zayif anlam tasimaktadir. Anglo-Sakson kiltirin dili olan ingilizcede agirlikli olarak giic, baski,
otorite, Ustiinlik zorlama anlamlari 6n plana ¢ikarken, Kita Avrupa’si ve llkemizde inceleme, arastirma,
diizeltme, diizenleme anlamlari agir basmaktadir (Atay, 1999: 18). Tirk yonetim hayatina Arapca
“murakaba” kelimesi ile giren kavram “bakma, gézetme” anlamlarina gelmektedir (Ozén, 1977:444).

Yonetimin temel unsurlarindan biri olan denetim; 6rgiitsel eylemlerin ve islemlerin 6ngorilen
amaglar dogrultusunda benimsenen ilke ve kurallara uygunlugunun belirlenmesidir (Oztiirk, 2007: 19).
Yonetimi farkh unsurlara ayiran teoriler olsa da “denetim” bunlarin hepsinde ortaktir. Yazici’ya gore ise
yonetim bilimciler icin denetim, planlanan amaclara erisilip erisilmedigini tespit etmek, erisiimemis ise
bunun nedenlerini arastirarak degerlendirmek ve bunlari gerceklestirmek icin yapilan is ve islemlerdir
(aktaran Tortop vd., 2010: 111).

Henri Fayol’ a gore denetim; Ustlenilen bir isin kontrolinin uygulanan plana, verilen emirlere
ve belirlenen prensiplere uygun yiritildigiinin gérilmesidir (Ozer, 2012: 72). Denetimi, i¢ denetim,
dis denetim ve yonetim denetimi olarak ayiran Hodgetts’a (1997: 146) gore kontrol (denetim) (g
asamalidir; standartlarin ortaya koyulmasi, performansin bu standartlar ile karsilastirilmasi ve olusan
sapmalarin dizeltiimesi. Goérildigi gibi denetimde standartlar dnemli bir yer tutar. Onceden
belirlenen hizmet standartlari denetgilere yol gosterir. Eryilmaz ve Biricikoglu (2011: 24) bu goérisi
destekleyerek denetimi soyle tanimlamistir: “Bir faaliyetin 6nceden planlanan sekilde
sonuglandiriimasi igin standartlar konulmasi, ortaya ¢ikan sonucun bu standartlarla karsilastiriimasi ve
gerekli konularda dizeltici 6nlemlerin alinmasini anlatir.”

Yukarida verilen tanimlara gore denetimin yapilabilmesi icin ¢ 6n kosul bulunmaktadir.
Birincisi; kabul edilmis planlarin, emirlerin ve ilkelerin varligi, ikincisi; bu plan, emir ve ilkelere uygun
yonetim faaliyetinin bulunmasi, l¢lincisi ise; denetimi yapacak bir organ veya kisinin bulunmasidir
(Tortop vd.,2010:111-112; Atay, 1999: 18-21). iste denetim, ydnetim isinin 6nceden belirlenen plan,
ilke ve emirlere uygun bir sekilde yapilip yapilmadigini kontrol eder. Yonetimin unsurlarindan olan
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planlama ve yonetim birbirinin icine o kadar girmistir ki birinin nerde bittigi digerinin nerede basladigl
belli degildir (Hodgetts,1997: 145).

Kamu yo6netiminin denetlenmesi agisindan bakildiginda ise anayasal demokrasilerin; ad hoc
kurumlarin kurulmasi ile pekistirilen gigler ayriligi ilkesine ve sosyal kontroldeki artisa dayanan
karmasik bir kamu denetimi sistemi insa ettikleri gorilir. Kamunun denetimi kékensel olarak farkli
erklerin kontrol-denge (check-balance) sistemine baglh olsa da liberal demokrasilerin evrimi-
Rousseau’nun hukukun onceligi ile ilgili fikirlerini ve Locke’in ylritme fonksiyonunun ereksel bagini
temel alan- yilridtmenin kendi kendini denetlemesi, yasama ve yarginin politik ve yargisal otoritesini
kullanmasi ve kamu yonetimi ile sivil toplumun teftisinden olusan birlesime bagli bir denetim sistemini
yavas yavas yerlestirmistir. Bu baglamda Rubio Lorent’inde belirttigi gibi “denetim kurumlari”, anayasal
devletin tarihinde, giiciin sinirlanmasi igin bir gereklilik olan hukukun Gstinligu gibi anayasa fikrinin
temeli ve toplumun garantisidir (Ajenjo, 2013: 3). Anlasildigi gibi kamu yénetiminin denetimi; yasama,
ylriitme, yargi erkleri ile kamuoyunun ortaklasa olusturdugu karmasik bir sistemdir.

Kamu yonetiminde denetim, idari faaliyetin sonuglarini 6nceden belirlenen olglitlere uyup
uymadiginin belirlenmesi ve kamu idaresinin hukuka ve mevzuata uygun hareket etmesinin yani sira,
etkin ve verimli calisabilmesi icin gerekli bilgi ve rehberlik faaliyetlerini de kapsayan bir icerige sahiptir
(Onen ve Ozmen, 2011: 93). Tirk kamu yénetiminin denetlenmesi hususu da farkli kurum ve araclarin
devrede oldugu karmasik bir sistemdir. Oyle ki; tiim yénetim bilimciler siniflandirma konusunda farkli
disinmektedir. Kamu yonetimleri bliytidiikce ve teknoloji gelistikge farkli araclar isin icine girmekte ve
denetim gittikce karmasik bir hal almaktadir. Bu durum Tiirkiye igin de farkli degildir. iste bu karmasiklik
siniflandirmada da farkliliklara yol agmaktadir. incelenen tiim kaynaklar sentezlenerek kamu
yonetiminde denetim su sekilde siniflandirilabilir; Siyasi denetim, idari denetim, Yargi denetimi, Yiiksek
Denetim, Kamu Denetgiligi, Yonetimde Aciklik, Hesap Verebilirlik ve Etik, Uluslararasi Denetim ve
Kamuoyu Denetimi. Bu ¢alisma kapsaminda kamuoyu denetimi ayrintili olarak agiklanmistir.

4. KAMUOYU DENETiIMi KAVRAMI VE OTESI

Kamuoyu denetimi; kamu vyetkisi ve kamu kaynag kullananlarin kararlarini, islem ve
eylemlerini kamunun denetimi ve gbozetimi altinda, agikhk, hesap verebilirlik ve etik ilkelere uygun
olarak gerceklestirmesi ve bununla birlikte, kamuoyunun bu karar, islem ve eylemlerde farkh yol ve
yontemlerle s6z sahibi olmasidir (Eryilmaz, 2012: 372). Demokratik Ulkelerde kamuoyu denetimi
sadece kamu yodnetiminin en 6nemli bélimi olan birokratlar izerinde degil tim devlet organlari
Uzerinde etkilidir.

Vatandas olarak halk, kamu y6netimini gogu zaman giigll, sorun gikaran ve tek tarafli hareket
eden bir Orgit olarak degerlendirirken musteri olarak baktiginda da verimsiz ve birokratik olarak
nitelendirmektedir (Eryilmaz, 2012: 369). YKY anlayisinda daha yiliksek yonetim kapasitesini
gergeklestirmek icin, daha etkin, verimli, kar ve musteri odakh, uzmanliga dayal, ¢abuk hareket
edebilen, cabuk karar verilebilen, girdilerden ¢ok giktilara 6nem veren bir ydnetime ihtiyag vardir; daha
fazla demokratik kontrol ise secilmislere daha fazla hesap veren, halki politika tretim siirecine daha
fazla katan, belli kurallara gére davranan (6ngorilebilir) ve daha saydam bir yonetim ortaya
¢ikaracaktir. Bu noktada ikisi arasinda celiski ortaya ¢ikmaktadir (Demir, 2011: 77).

Demokrasi ile blirokrasi arasinda yasanan gerilim hakkindaki arastirmalar Max Weber’e kadar
dayanir (Durant, 2010:6). Kamu yodnetiminin kamuoyu tarafindan denetimi isleyis acisindan
disiandldiuginde negatif bir etki yaratirken, demokratik rejimlerin vazgecilmezidir. Vigoda- Gadot’un
da belirtigi gibi blirokrasi ve demokrasi ayni anda ve ayni yerde ¢ok istenen iki seyin paradoksu gibidir.
Biri etkili ve sorumlu bir yonetim arzularken digeri siyasi 6zglirliik ve se¢imin ve sesin seviyesinin daha
yliksek oldugu bir yonetim arzular. Bununla birlikte biirokrasinin ve demokrasinin birbirini
destekledigini diistinenler de vardir (aktaran Ariely, 2013: 749).

Her durumda, temsili demokrasi ile secilen iktidarlarin mesruiyet krizi yasadigi gliniimiizde
(Castells, 2004) toplumsal destek kamu yonetimleri icin 6nemlidir. Siyaset ve yénetim hem kurum
olarak hem de siyaset¢i ve yoneticiler olarak, neredeyse biitiin Ulkelerde bir gliven sikintisi
yasamaktadir (Eryilmaz,2012: 406; Castells, 2004). Kamu yénetiminin yasadigi gliven krizini ¢6zebilmek
icin ortaya ¢ikan hesap verebilirlik kavrami kamuoyu denetimine kapi aralamaktadir. Clinkii hesap
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verebilirlik ilkesine gore hesap soranin hesap sormak icin bir hakki ve bir Gstlinltgu vardir (Eryilmaz ve
Biricikoglu, 2011: 22-23). Dolayisiyla devletin hesap verebilirlik anlayisi ne kadar gelisirse kamuoyu
denetimi de o kadar gelisir.

Hizmetlerin iyi ve kdtl yonlerinin en iyi hizmet alanlar tarafindan gorilecegi kabul edildiginde,
hizmet alanlarin sikayet, 6neri ve yonetime katilimlarinin 6nemi daha iyi anlasilmaktadir. Sikayet ve
Onerilerin vatandas memnuniyetinin artirilmasi icin kullanilmasi, maksimum dizeyde katilimin
saglanmasi icin dilekg¢e hakki, yurttas sartlari uygulamasi, stratejik yonetim cercevesinde stratejik plan
ve performans programlarinin ve uygulama sonuglarinin topluma agiklanmasi gibi somut diizenleme
ve kriterlerle ¢aba sarf edilmesi, sunulan hizmetin amacina ulasmasina, denetimin toplumun her kesimi
tarafindan yapilabilmesine en blylik katkiyr saglayacaktir (Okur ve Ates, 2009: 119). Diinyada higbir
otorite (demokratik, otoriter vs) kararlarinin denetlenmesini istemez ancak anayasal demokrasilerde
bir kisi, kurum veya organin glicliniin denetlenmesi ve sinirlanmasi hukukun Gstinligi ilkesinin ve
anayasanin temelidir.

Bununla birlikte kamuoyunun siyasi kararlari ne kadar etkiledigi konusunda farkh goérisler
bulunmaktadir. Bunlar olumlu ve olumsuz olmak lizere iki kategoride degerlendirilebilir. Olumsuz
kategori kamuoyunu goriinmez hayalet olarak nitelemekte ve siyasi hayattaki rolini biylitmemek
gerektigini dile getirmektedir. Olumlu kategori ise tam tersine bitiin 6nemli tarihsel olaylarin, siyasal
toplum (yelerinin kanaatleri tarafindan bicimlendiginden s6z etmektedir. Siyasal iktidar kendi
uygulamalari hakkindaki degerlendirmeleri kamuoyu sayesinde 6grenir ve ona gore 6nlem ve tavir alir.
Bu gorist benimseyenlere gore kamuoyu, iktidari yapan ve yikan bir glctir (Page ve Shapiro, 1983:
175).

Amerika’da Page ve Shapiro(1983) tarafindan 1935-1979 yillari arasindaki verilerle yapilan bir
arastirmada kamuoyu ile kamu politikalari arasinda %43 uyumlu degisim, %22 uyumsuz degisim ve %33
sifir degisim gorilmistir. Hig degismeyen siyasalarin bir kismi ise zaten sifir olan kemer takmama
cezasinin kamuoyu tepkisi sebebiyle aynen kalmasi gibi durumlardir. Yani kamuoyu tepkisi sebebi ile
degisiklik yapilmamis mevcut durum korunmustur. Degisen politikalarin ise %66’si kamuoyunun
istedigi yonde degismistir. Kamuoyu tepkisinin zayif veya dalgali oldugu durumlarda ise uyumsuz
degisim s6z konusudur. Kamu politikasi 6ne ¢ikan ve gorinir bir konuda ise kamuoyunun fikri ile
uyumluluk gosterir. Ancak politika ve kamuoyu arasindaki uyum, demokratik cevap verebilirlik, liderlik
veya kamuoyunun maniplle edilmesi veya hepsi ile ilgili olabilir. Page ve Shapiro kamuoyunun kamu
politikalarini etkiledigi sonucuna ulasmislardir ancak bunun sebebi kamuoyunun hikiimetten
etkilenmesi de olabilir. Hikimetin yaptiklarinin dogru ve yararh olacagini diisiinen bir kamuoyu, her
siyasaya olumlu tepki verebilir.

Elbette kamuoyunun denetimiicin dncelikle bu denetime olanak saglanmasi gerekir. Bu olanagi
veren ise demokratik ve laik hukuk devletidir. Onceki bélimlerde, kamuoyu denetiminin tanimi
yapilirken kamuoyunun kamu ydnetiminin karar, islem ve eylemlerinde farkl yol ve yontemlerle s6z
sahibi olmasindan bahsedilmisti. Glinlimiz anayasal demokrasilerinin ¢esitli araglarla kamuoyu
denetimine ortam hazirlamasi gerekir. ilerleyen béliimlerde bu araglar ayrintili olarak agiklanmstir.

5. KAMUOYU DENETIMINIiN ARAGLARI

Avrupa’da kahvehaneler ile baslayan fikir agiklama ve alsverisi, glinimizde teknolojinin
yardimiyla ¢cok daha hizli ve disiik maliyetle yapilabilmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojileri gelistikce
kamuoyunun kamu yonetimini denetlemesini saglayacak aracglar da c¢esitlenmektedir. Ayrica
vatandaslarin demokratik hassasiyetleri artmakta ve yonetimler bu hassasiyete cevap vermek zorunda
kalmaktadirlar. Gegmisten giinimize hukuki diizenlemeler basta olmak lizere kamuoyu denetiminin
cok farkli araglari vardir.

5.1. Hukuki Diizenlemeler

Kamuoyu denetiminin gerceklesebilmesi icin dncelikle hukuki diizenlemelerin buna elvermesi
gerekir. Anayasa ve diger hukuki dizenlemelerin destekledigi bir kamuoyu, sesini daha fazla
duyurabilir. Bu diizenlemelere 6rnek olarak; anayasal haklar, idari yargiya basvurma hakki, bilgi edinme
hakki, sikayet kanallari (CIMER, Alo 170, Beyaz Masa vb), toplanti ve gdsteri yiiriiylisii hakki, haber alma
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hakki, haberlesme hakki, sendika ve dernek kurma hakki verilebilir. Elbette ki bunlarin en dnemlisi
anayasanin kisiye verdigi hak ve oOzgirliklerdir. Kamuoyu denetimine olanak veren hukuki
diizenlemeler asagida kisaca agiklanmistir.

Anayasalar: Kamuyu ilgilendiren bir konu hakkinda kamuoyu olusabilmesi icin oncelikle
anayasanin temel hak ve ozgirlikleri tanimasi ve bu hak ve o6zgirliklerin sinirlanmasini mimkdin
oldugu kadar azaltmasi gerekir. Demokratik cercevede tepkilerin olusabilmesi icin anayasada, distince
OzglirlGgl, basin 6zglrliigl, toplanti ve gosteri ylriylst gibi temel hak ve 6zglrliklerin var olmasi
gerekir.

Bilgi Edinme Hakki: insan Haklari Evrensel Bildirgesi’nin 19. maddesinde (BM, 2012) yer alan
bu konu ile ilgili olarak bircok Ulkede benzer isimlerde yasalar gikarilmis ve bilgi edinme hakki
vatandaslara garanti edilmistir. Kamu yénetiminde agikligi ilke edinen Ulkeler bunu vatandasa istedigi
bilgi ve belgeyi verme olarak yorumlamislardir. Birgok lilke bu konuda yasal diizenlemeler yapmistir.
Elbette hukuki diizenlemeler ile belirlenen gizlilik alanlari da vardir. Uluslararasi literatiirde “right to
know” veya “freedom of information” olarak bilinen bilgi edinme hakki ilk defa 1700’Iu yillarin ikinci
yarisinda isve¢ yénetimi tarafindan kabul edilen bir insan hakkidir. Ozellikle ikinci Diinya Savasi’nin
ardindan yonetim anlayisinda yasanan degisiklikle bu hak uluslararasi insan haklari s6zlesmelerinin
hepsinde yer almistir (Arklan, 2009: 180-185). 20. yy’in ikinci yarisindan itibaren daha ¢ok halkin
yonetime katilma ve yonetimi denetleme araci olarak goriilmeye baslanan bilgi edinme hakki, halkin
yonetimin bir aktori haline gelerek yonetisimin gerceklesebilmesi ile dogrudan iliskilidir. Temelde bilgi
edinme bir insan hakkidir ve herkes bu hakka sahiptir. Bu hakki karsilayan 6dev ise; kurum ve kurulusun
istenen bilgi ve belgeleri kanuni siresi icinde ilgiliye ulastirmasidir.

Basvuru Hakki: Tim Ulkelerde vatandaslarin haksiz durumlar karsisinda basvurabilecekleri bir
kurum bulunmaktadir. Bu kurum yerel veya ulusal olabilecegi gibi uluslararasi da olabilir. Anayasa
mahkemesi, Avrupa insan Haklari Mahkemesi, Ombudsman vb. érgiitlenmeler bu kurumlara érnektir.
Turkiye gibi demokratik tlkelerde vatandaslarin magdur olduklarini disiindikleri durumlarda yasama,
yargi ve ylritme organlarina basvuru hakki vardir.

Uluslararasi Anlasmalar: iginde bulundugumuz yiizyilda insan haklari alaninda en énemli
gelisme, bireylerin ulusal hukuk 6znesi olmasinin yani sira uluslararasi hukuk 6znesi durumuna
gelmesidir (Oztiirk, 2007: 33). Kiresel diinyada hicbir devlet bir digerine kayitsiz kalamamaktadir.
Ozellikle BM gibi uluslararasi ve AB gibi uluslariistii kuruluslar ile bunlarin yaninda karsilikl imzalanan
anlasmalar devletleri baglamakta ve vatandaslara daha fazla imkan saglamaktadir. Bunlarin en 6nemlisi
ise Avrupa insan Haklari Sézlesmesidir. Avrupa insan Haklari Sézlesmesi (AiHS) ile bireyin, haklarini
cigneyen devlete karsi insan Haklari Komisyonuna basvurmasinin yolu acilmistir (Oztiirk, 2007: 33).
Maalesef, haklarin korunmasi konusu Avrupa insan Haklari Mahkemesi (AiIHM) ile Tiirkiye arasinda en
¢ok dava edilen konudur.

5.2. Bilgi ve iletisim Teknolojileri

Bilindigi gibi 6zellikle kamu politikalari konusunda kamuoyu denetiminin gergeklesebilmesi igin
en 6nemli 6ge bilgidir. Vatandas bilgi alabildigi oranda denetimde bulunabilir. Bu nedenle bilgi ve
iletisim teknolojilerinin gelismesi kamuoyu denetiminde olumlu adimlar atilmasini saglar.

GUnUmuzde, bilgi, artik insanlarin parmaklarinin ucundadir. Sanayi devrimi ile buharli
makinelerin yol actigl sosyo-ekonomik degisimin ¢cok daha fazlasi enformasyon teknolojileri ile birlikte
glinimiizde yasanmaktadir (Dolgun, 2005: 1). Teknoloji 6yle bir boyuta ulasmistir ki bugilin evlerde
kullanilan bilgisayarlarin islem glicQ, ilk insani aya gotlren bilgisayarinkinden daha yiksektir (Buick ve
Jevtic’ten aktaran Dolgun, 2005: 114). iste bu gelisen teknoloji bilgilenme ve geribildirim yollariyla
kamuoyunun denetimine imkan saglamaktadir.

Ancak bu durumun tam tersini savunanlar da vardir. Bazi teorisyenler bilgi ve iletisim
teknolojilerinde yasanan “korkung” gelisimin insanligin aleyhine oldugunu disinmektedir. Dolgun
(2005: 1-86) “gbzetim toplumu” kavramini kullandigi eserinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kamuoyu
denetimine degil kamuoyunun denetimine vyol actigini belirtmektedir. Glnimiizde insanlar
dogumundan 6limine kadar strekli kayit altindadir. Sosyal medya hesaplari ve e-postalarin takibi, cep
telefonlarinin dinlenmesi, mobese benzeri sistemler, kredi kartlarinin takibi ve hatta beyin dalgalar
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yolu ile insana hikkmetmenin miimkiin olmasi toplumu siirekli gézetlenir hale getirmistir. Ozellikle
Amerika’da yasanan 11 Eylil olaylarinin ardindan iktidarlar halki daha fazla kontrol eder hale gelmistir.
Bu teorisyenlere gore biirokrasi diinyaya gelen herkesi dogumundan 6limine kadar izleyen ve onun
hakkinda bilgi toplayip depolayan dev bir agdir. Bu olumsuz yaklasim tartisilabilir ancak bu ¢alismada
Uzerinde durulan bilgi ve iletisim teknolojilerinin, vatandasa, bilgi alma ve vermede sagladigi yarardir.
Kamuoyu denetimine olanak veren bu teknolojiler asagida kisaca aciklanmistir.

Mobil Cihazlar: Mobil cihazlar iletisimi evrensel hale getiren ve mesafeleri ortadan kaldiran en
onemli araglardir. Kisisel bilgisayarlardan daha 6nce var olmalari ve daha yaygin, daha ucuz, daha
ulasilabilir olmalari mobil cihazlari iletisimin merkezine oturtmaktadir. Bilindigi gibi internet izerinden
halk katiliminin aldig1 en 6nemli elestiri elit¢i olmasi ve her kesime hitap etmemesidir. Mobil cihazlarin
ise en onemli ozelligi; cocuklar, fakirler, ev hanimlari vb. dislanmis gruplar da iletisim aginin icine
alabilmesidir. Bu nedenle mobil cihazlar 15-20 yil gibi bir siirede hatiri sayilir derecede yayginlasmis ve
teknolojik olarak ilerlemistir. Mobil cihazlarin kamuoyu denetimine sagladigi destek ise alanda ¢ok
konusulan Filipinler 6rnegi ile pekistirilebilir. 2001 yilinin 16 Ocak gecesi Manila bolgesinde cep
telefonlarina “Go 2EDSA Wearblck” (EDSA’ya git, siyah giy) yazan bir mesaj gelir. Bir saat icinde on
binlerce insan adi gecen yerde toplanir ve devlet baskaninin istifasini ister. Bu yer daha 6nce iktidarlarin
devrildigi bir alandir. Sonraki dort giinde siyah giyen on binler milyonlara ulasir. Bu slrecin sonunda
devlet baskani Erap 20 Ocak’ta gorevini fiilen birakir (Bociurkiw, 2001). Kamuoyunun olusabilmesi igin
on gereklilik fikrin yayilabilmesi ve birlesebilmesidir. Filipinler 6rneginden de anlasilacagi gibi mobil
cihazlar ayni anda birgok insana ulasabilmeyi sagladigi icin 6nemli bir iletisim, fikir yayma ve ¢ogunluk
olusturma aracidir.

internet ve Web 2.0 Teknolojisi: Kamuoyu denetimi tanimlanirken kamu yetkisi ve kamu
kaynagi kullananlarin kararlarini, islem ve eylemlerini kamunun denetimi ve gézetimi altinda, aciklk,
hesap verebilirlik ve etik ilkelere uygun olarak gergeklestirmesi ve bununla birlikte, kamuoyunun bu
karar, islem ve eylemlerde farkli yol ve ydntemlerle séz sahibi olmasidir denilmisti. iste giiniimiizde bu
yol ve ydntemlerin en 6nemlisi internet ve icinde gelisen uygulamalardir. internet; bilgisayar aglarinin
birbirine baglanmasi sonucu ortaya cikan, herhangi bir sinirlamasi ve yoneticisi olmayan uluslararasi
bilgi iletisim agidir (TDK, 2021). Web 2.0 teknolojisi ile kastedilen ise Facebook, Tweeter, Instagram,
Wikipedia gibi kullanicinin da veri paylasimina izin veren internet uygulamalaridir. Bu teknolojilerin
sinirlamasi ve yoneticisinin olmamasi iletisimde olumlu ve olumsuz sonuglar dogurmaktadir.

Devletlerin internet lzerinden vatandasa bilgi ve hizmet sunumu giderek artmaktadir. Bu
gelisim sadece demokratik Ulkelerde degil otoriter olarak bilinen Ulkelerde de Ust seviyededir.
Bilgisayar teknolojisinin kamu yénetiminde kullaniimasi olarak tanimlanan e-devlet; devletin vatandasa
ve isletmelere sundugu bilgi ve hizmetlere kolay ulasilabilmesini, hizmetlerin kalitesini arttirabilmeyi
ve vatandaslara demokratik slirece katilabilme firsatini saglamayi hedeflemektedir (Lampe vd., 2011:
6). Kamuoyu denetimi ve e-devlet arasindaki olumlu etkilerden biri de e-belediyecilik uygulamalari ile
birlikte belediye meclis kararlari gibi yonetimsel kararlarin yerel halkla elektronik ortamda
paylasilabilmesidir. Bu tip uygulamalar, yonetilen-yoneten dongisiinii ve adlandirmalarini giderek
degistirebilecek bir yapida olup, gliniimiiz yonetim anlayisina “paydas” olgusunu katmaktadir. Boylece
kamu hizmetinin paydasi sayilan vatandasin denetim firsati artmaktadir (Karatepe ve Nalci Aribas,
2012).

internet ve web 2.0 teknolojisini kullanarak vatandasi kamu politikalarinin belirleyicileri arasina
almak kimi zaman olumsuz sonuglar verebilir. Ornegin; cevrimigi katilimin en dnemli uygulamalarindan
olan ve Obama yodnetimince hayata gecirilen “Citizen’s Briefing Book” uygulamasinda ortaya ¢ikan
taleplerden birincisi marihuana kullaniminin serbest birakilmasi digeri ise Obama’nin yurtdisinda
dogup dogmadiginin arastirilmasidir (Leighninger, 2011: 25). Bununla birlikte internetin kamuoyu
denetimine sagladigi en 6nemli fayda vatandasin farkindaligini arttirmasidir. internet vatandasin tim
dinya ile iletisim kurdugu ve diinya devletlerinde olan olaylardan, uygulamalardan haberdar olabildigi
bir ortamdir. Daha iyisinden haberdar olmak vatandasin kendi (lkesindeki kamu politikalarini
sorgulamasina firsat vermektedir. Bunun sonucunda bir kamuoyu olusmaktadir. Elbette ki internetin
diger bir faydasi da yoOnetimlerin vatandaslarin goérislerinden, aracilar olmadan, haberdar
olabilmesidir. Yani internet teknolojileri her iki taraf icin de farkindalik yaratmaktadir.
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Sosyal Medya: Sosyal medya; Web 2.0 teknolojisi ile konumlandiriimis, kullanici Gretimi icerik
(user generated content) ile degisen ve gelisen internet kékenli uygulamalar bitinidar (Kaplan ve
Haenlein, 2010: 59-68). Sosyal medyanin iletisim yolu ile kamuoyu olusturma konusunda ne kadar etkili
olabildigi “Arap Bahar” kapsaminda degisen Ulke rejimleri ile birlikte kanitlanmistir. Lampe vd. (2011:
2) Web 2.0 uygulamalarini yonetisim ile 6zdeslestirerek vatandastan geri bildirim alma imkani, onlari
devletin sagladig firsatlardan haberdar etme ve yonetisim ile siirece dahil olmanin arttirilmasi gibi
Yonetisim 2.0 uygulamalarinin sosyal medya ile saglanabilecegini dile getirmistir. Cole’a gore (2009:
11) sosyal medya halk katilimini “tazelemek” icin kullanilabilecek gigli bir kiiresel iletisim aracidir.
Kendisi de bir yerel yonetici olan Cole (2009: 12) bu uygulamadan kaginan kurumlar igin “Oncii olmak
risklidir ama sliratle degisen diinyada arkada kalmakta risklidir” diyerek yerel kurumlari sosyal medya
kullanimina tesvik etmektedir. Elektronik iletisim yurttaslar arasinda yatay iletisimi gliclendirir. Ancak
bu yontemde bu teknolojiye ulasamayanlarin fikirlerinin temsil edilmedigi ve bireyselciligin 6n planda
oldugu unutulmamalidir (Castells, 2004: 498-528).

Sosyal medyanin kamuoyu denetimi araci olarak kullanildigini ve bu denetimi giiglendirdigini
gosteren birgcok 6rnek vardir. GDO'lu Uriin kullanmak i¢in Tarim Bakanlgi’na basvuru yapan Gida
Ureticileri Birligi, Greenpeace’in sosyal medyada devam ettirdigi eylemler ve bu eylemlerin sosyal
medyada taraf bulmasi sonucu basvurularini geri cekmistir. Baska bir 6rnek ise tGilkemizde yasanan “gezi
parki” olaylaridir. Bu olaylar sirasinda yaklasik 13,5 milyon tweet atildigi soéylenmektedir. Olaylarin
bircok insan tarafindan duyulmasi ve desteklenmesi sosyal medya ile gerceklesmistir. Sonuc olarak tiim
Turkiye’de eylemlere neden olan konu hakkinda hikiimet kayitsiz kalamamistir.

Sosyal medyanin iletisimi kolaylastirmasinin yaninda en dnemli sikintisi denetimsiz olmasidir.
Yazilanlarin dogrulugu ya da bazi hesaplarda kimin tarafindan yazildigi bilinememektedir. Bununla
birlikte glinimizde bircok insanin hayatinin merkezinde yer alan sosyal medya, bireylerin fikirlerini
yayarak kamuoyu olusturabilecegi glicli bir sanal ortamdir.

E-demokrasi Araglari: Temsili demokrasinin uygulamada sahip oldugu ¢ikmazlar 18. yy’da,
modern demokrasinin yeni sekillendigi yillarda bile Fransiz yazar Sieyes tarafindan dile getirilmistir.
Temsili demokrasi uygulamalarinda politika belirleme siirecine halkin dahil edilmesi gerekmez ¢linkii
halk bu gorevi esit ve adaletli oylama ile sectigi “seckin” bir gruba verir (Uslu, 2012: 131). Temsili
demokrasi “halkin  kendi kendini yonetmesi degil kamu gorevlilerini se¢me yontemidir”
(Schumpeter’den aktaran Uslu, 2012: 133). Schumpeter’'in gorislerinin radikalligi bilinmektedir
bununla birlikte e-demokrasi gibi dogrudan demokrasi modelleri de katilim konusunda daha radikaldir.

Temsili demokrasinin diizglin isleyebilmesi igcin 6nemli olan segilen kisilerin belli bir egitim ve
bilgi seviyesine sahip olmasi, diiriist ve elbette adaletli olmasidir. Maalesef, giiniimiiz toplumlarinda
secimlerin bile dirustligl stphe tasidigi ve segilenlerin bliyik bir ¢cogunlugu 6zellikle adalet ilkesini
gozetmedikleri icin halk sesini duyurabilecegi dogrudan demokrasi araglarina yénelmek istemektedir.
Bunlarin basinda da internet vb. teknolojiler gelmektedir.

iste bu cikmazlar sebebi ile ortaya ¢ikan e-demokrasi bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BiT)
politik miizakere ve karar verme silireglerinde geleneksel medya ile bitlinlestirilerek veya ayrilarak
kullanilmasidir (Paivarinta ve Saebo, 2006: 3). E- demokrasi uygulamalari secimler disinda, halk
katilimini sagladigi icin 6nemli denetim araclarindandir. E-katilim, e-miizakere, e-lobicilik, e- parti, e-
oylama vb. uygulamalar en ¢ok kullanilan e-demokrasi uygulamalaridir (Cetin, 2010: 66-78).

5.3. Kitle Haberlesme Araglari

Kamuoyu denetiminin etkili olabilmesi icin kitle haberlesme araclarinin gelismis olmasi sarttir
(Oztiirk, 2007: 31). Bu gelismislik icin 6ncelikle hukuki diizenlemelerin, bu araglarin ve bu araclari
kullananlarin hirriyetini tanimasi ve korumasi gerekir. Glinimizde demokratik sifatiyla anilan bircok
Ulkede bile bu araglar resmi olarak olmasa da gayri resmi olarak bazi egemen gliclerin etkisi altindadir.

Medyanin, topluma kok saldigl, ikisi arasinda siyasi siirecte etkilesimin belirsiz oldugu ve
toplumun icinde bulundugu siyasi, toplumsal ve kiltiirel etkilesimlere dayandigi soylenebilir.
Medyakrasi veya demokrasi sistemlerinden hangisinde yurttaslarin daha fazla katihm gosterdigi
tartismaya acik bir konudur. Kesin olan sudur ki medyada faal olmayan biri genis kapsaml destek
toplayamaz. Medyanin siyasi ve mali yardim alabilmesi ve bilgiye erisebilmesi icin siyasete ve
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hiikiimete yakin olmasi ancak ayni zamanda bagimsizligini koruyacak kadar mesafeli olmasi gerekir. Bu
sekilde kamuoyu olusturma slirecince tarafsiz bir araci olabilir (Castells, 2004: 470-477). Tirkiye
Cumhuriyeti mevzuati ve dinyadaki bircok llkenin mevzuati kitle iletisim araclarinin 6zgurlGgini
teminat altina almaktadir. Anayasanin 28-30. maddeleri basin hirriyetinin korunmasi ile ilgilidir. Ancak
kitle iletisim araglarinin kamuoyunu etkilemedeki tartisilmaz glicii bu araglarin tarafli kullanilmasina
neden olmaktadir. Elbette, kamuoyunun denetiminden s6z edildiginde oncelikle muhalif medyanin
gelismesinden bahsedilmelidir. Muhalif bir medya yoksa denetim s6z konusu olamaz.

Kitle iletisim araglarinin kamuoyu denetimini sagladigi veya nasil sagladigl yoniinde c¢ok fazla
ornek vermek miimkiindiir. Ozelikle Amerika’da, basin, halki etkilemek igin fazlasiyla kullaniimaktadir.
Medyada c¢ikan haberlerin hikimetleri yikma glict vardir. Buna Clinton skandal veya Almanya’da
yasanan Kohl ve Alman Hiristiyan Demokratlari veya italya’da Berlusconi &rnek gosterilebilir.
ispanya’da siyasi kampanyalarda, mitinglerde konusan aday, televizyonda naklen yayin yapilacag
zaman kirmizi bir 1sikla uyarilir ve aday o sirada baska bir seyden bahsediyor olsa da daha 6nceden
hazirlamis oldugu bir konusma ile devam eder (Castells, 2004: 476-513). Yani genis kitlelere ulasildigi
bilindigi zaman kamuoyunu etkileme yoniinde siyasi yontemler kullanilir.

Kitle iletisim araclarinin kamuoyunu etkiledigi bir gercektir bu nedenle belli bazi kisilerce tekel
altina alinmasi énemli bir sorundur. ingiltere, Fransa gibi baz ilkeler bunun éniine gecmek igin
bireylere iletisim araclarina sahip olma konusunda sinirlama getirmistir. Ornegin bir gazete patronu bir
radyo veya televizyona ancak belli bir oranda ortak olabilir. Boylece tiim bilgilendirme araglarinin ayni
goruse sahip kisilerce bilgi aktarmasi ve kamuoyunun hep tek yonde bilgilendirilmesi engellenmektedir
(Ering, 2005: 12-13). Bu noktada alternatif medya adi ile anilan ve yerel veya sivil toplum kuruluslarina
ait yayin kanallarinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir (Kose, 2007).

5.4. Sivil Toplum Kuruluglari ve Baski Gruplar

Bir sekilde devletle iliskili olan fakat iktidari ele gecirme amaci tasimayan (Ozbudun’dan
aktaran Aslan, 2010a: 262) sivil toplum, devletten bagimsiz bir toplumsal alan olup, vatandaslarin, aile
veya devlet tarafindan temsil edilmeyen ortak gikarlarinin alanidir (Erdogan, 2005: 668). Sivil toplum,
yalnizca devletin (dar anlamda politik toplum) disinda olmakla kalmayip, ayni zamanda genis anlamda
politik toplumun da disinda olan (Géneng, 2001: 42) ve politik toplumu etkilemek ve ulasmak icin
cahisan grup ve siniflari kapsamaktadir (Tuncel, 2005: 711).

AB’ de gecerli olan anlayis ve uygulamaya gore sivil toplum kuruluslari olarak kabul edilecek
kuruluslar arasinda sunlar sayilabilir (DDK, 2009):

e Sosyal ortaklar olarak da adlandirilan isci ve isveren birlikleri ve sendikalar

e Sosyal ortaklar disindaki ekonomik ve sosyal aktorler, meslek kuruluslari sosyal ve

ekonomik orgiitler,

e Cevre veinsan haklari 6rgutleri, tiiketici dernekleri, hayirsever kuruluslar, egitimle ilgili sivil

toplum kuruluslari,

e Halka yakin ve lyelere yonelik faaliyet gosteren genglik 6rgitleri, aile dernekleri, dinsel

orgutler ve yerel yasama katilimi saglayan cemaat anlayisina dayali kuruluslar.

STK’lar, devletle dort tip iliski igine girebilirler; devletle eklemlenip, rant dagitma
mekanizmasindan daha fazla pay almaya calisabilirler, devletle temas halinde olmakla birlikte ondan
bagimsiz hareket edebilirler, devletin karsisinda yer alip miicadele edebilirler, son olarak da devleti
gormezden gelerek, iliski kurmadan varliklarini devam ettirebilirler. Tirkiye’de STK'larla devlet
arasinda bu dort iliski bicimini de gézlemlemek mimkindir (Erdogan Tosun, 2005).

Tirkiye’de Osmanli’dan gergcek anlamda bir sivil toplum mirasi alinmamis olmasi ve
Cumbhuriyet’in kurulmasinin ardindan 80’li yillara kadar gecen calkantili dénemde sivil toplum
olusumuna olanak verecek ortamin olmamasi bu siyasi kurumun glinimtizde de zayif olmasina neden
olmustur. Tim dilnyada sivil toplumun 6neminin yeniden algilanmasi ve ortaya cikisi ile birlikte,
ozellikle Ozal déneminde ekonomide yasanan degisimle birlikte, Tirkiye’de gercek anlamda sivil
toplumun kurumsallastigini soylenebilir. Ancak; Tirk devlet gelenegi bu kurumun tam olarak
bagimsizlasmasini ve devletten ayrismasini engellemektedir (Tuncel, 2005; Copur, 2009; Caha, 2007,
Ozer, 2008).
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1990-1991 vyillarinda Michigan Universitesi’nde yapilmis olan Diinya Degerler Arastirmasi’na
gore [sonraki yillarda yapilan arastirmada da veriler benzerdir], Tirkiye’de ciddi boyutlarda
hosgoriistzlik ortami vardir, bireysel gliven son derece dustktir, toplumsal ve siyasal kurumlara
glvensizlik duyulmaktadir, siyasal etkinlik duygusu ve siyasete olan ilginin demokrasinin isleyisine
katkisi dislik bir dizeyde kalmaktadir. Tiirk toplumunda bulunan bu ozellikler, STK’larin ¢ogulcu
yapisini ve niteligini zayiflatmaktadir (Tuncel, 2005: 730).

Sivil toplumun devlet Uzerindeki etkisi, devletin yerini almak degil, onu bilgilendirme,
gozetleme, denetleme ve baski yapma etkisidir. Sivil toplumun demokrasiye katkisi sivil toplum
alanindaki orglitlenmelerin sayisindan ve cesitliliginden ¢ok s6z konusu olusumlarin bir araya gelerek
birbirleriyle kuracaklari demokratik iliskilerde ve kendi ig iliskilerinde demokratik degerleri 6zimsemis
olmalariyla mimkinddr. Sivil toplumun demokrasiye katkisi, devlet iktidarini kontrol etme, devletin
azinlik bir grup tarafindan ele gegirilmesini 6nleme, katilimi saglama, demokratik tutumlari yerlestirme,
toplumsal ihtiyag ve talepleri bigimlendirme, kutuplagmalari yumusatma, yeni siyasal liderleri
yetistirme ve sosyal sorumluluk diizeyini ylkseltme olarak siralanabilir (Aslan, 2010b: 369-371).

Baski gruplari ortak cikarlari etrafinda birlesen ve bunlari gerceklestirmek icin siyasi ve idari
otoriteler lizerinde etki yapmaya calisan érgiitlii ve bilingli gruplardir. Ozellikle Amerika’da lobicilik adi
ile bilinen baski grubu faaliyetleri yonetimde 6nemli rol oynar. Amerika’da bu faaliyetler Avrupa
Glkelerine kiyasla daha normal karsilanmaktadir. Ayrica meslek kuruluslari ve dernekler baski grubu
olarak denetime katki saglarlar. Elbette ki kimi baski gruplari sadece kendi c¢ikarlari icin galisirken
bazilari toplum yararina ¢alismaktadir. Ancak burada 6nemli olan aciklik ve verimlilige, katilimciliga ve
temel hak ve hiirriyetlerin gelistiriimesine yapilan katkidir (Eryilmaz, 2012: 397-400; Oztiirk, 2007: 31).
Baski gruplari basin-yayin yolu ile kamuoyunu etkilemeye calisirlar. Komisyonlarda yer alarak kamu
siyasalarini etkilemek baski gruplarinin tercih ettigi bir diger yoldur.

5.5. Ozerklestirme - Ozellestirme

Ozellestirme veya yeni bir ydntem olan 6&zerklestirme kamuoyunun kamu hizmetini
denetleyebilmesi icin bir yol olabilir. Bilindigi gibi vatandas-devlet iliskisinde devletin Ustiin taraf olmasi
¢Ozilemeyen bir problemdir ve kamuoyu denetiminin zayif kalmasina neden olmaktadir. Hizmetin
Ozellestirilerek devletin glicind kullanmaktan bertaraf edilmesi vatandasin denetimini kolaylastirir.
Ozellestirilen bir hizmette vatandas artik miisteridir. Bir tiiketici olarak haklari daha fazladir ve adliyargi
yollarini kullanabilir. Kamu hizmetlerinin 6zerk kurumlara devredilmesi ise yeni bir yaklasimdir. isve¢’te
bu kurumlarin yonetim kurullarinda bulunan vatandaslar denetim isini gergeklestirirler (korporatizm).
Boylece 6zerk kurumlarda hesap verebilirlik sikintisi yasanmaz. Bu durumda halkin géziinde segilmisler
sorumluluk sahibi olmaya devam ederken hizmet baskalari tarafindan verilmektedir (Demir, 2011: 77).
Bir diger yontem ise yonetisim yaklasimiile ortaya ¢ikan birlikte yapma anlayisidir. Bu yontemde devlet,
Ozel sektor ve STK'lar ortak is yaparlar. Devlet ve 6zel sektor ile birlikte bir hizmetin paydaslari sayilan
sivil toplum kuruluglari, kamuoyu denetimini gergeklestirir. Bu yontemlerin hepsi de yeni kamu
yonetimi anlayisinin giktilaridir. Ancak 6zellestirme uygulamalarinin kamu hizmetinin strekliligi ve
kalitesini olumsuz etkiledigi ve glinimizde yeniden belediyelestirme gibi uygulamalarla hizmetlerin
tekrar devletin tekeline alindigi bilinmektedir. Ozerklestirme her toplum icin (6zellikle demokrasiyi
icsellestirememis toplumlar) uygun bir yontem olmadigi gibi 6zellestirme de dikkatle kullaniimasi
gereken bir uygulamadir.

5.6. Kamuoyu Arastirmalari

Kamuoyunun bir konu hakkinda dislince, kanaat ve egilimlerini 6grenmenin en iyi yolu
kamuoyu arastirmalaridir (Giz vd., 2017: 7). Heath vd.’ne (2005: 300) gore kamuoyu arastirmalari en
iyi ihtimalle vatandaslarin seslerini duyurmalari icin bir yol en koti ihtimalle ise siyasi manipilasyon
araci olabilir. Kamuoyu arastirmalarinin yapilmasinin bir nedeni de toplumdaki talep ve beklentileri
anlayabilmektir. Glinimizde bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesi ile birlikte uluslararasi diizeyde
kamuoyu arastirmalari bile rahatlikla yapilabilmektedir. Kamuoyu arastirmalari tim diinyaya 6rnek
verilebilecek edilebilecek standart trinler degildir. Farkh tlkeler ve farkh arastirma kurumlarinin farkli
ornekleme ydntemi, mevzuati, gelenekleri vardir. Ornekleri siniflandirma yéntemi, teknik tecriibe,
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gorisme metodlari, arastirmacilar ve onlarin danismanlari farkhlik goésterebilir. Katilimcilarin
arastirmalara katilip katilmama istekleri de degisebilmektedir (Heath vd., 2005: 314).

Kamuoyu arastirmalari ile 1700’lerin sonunda ingiltere’de, Fransa ile savas konusunda
toplumun (erkeklerin) bir yasa hakkindaki goriisleri derlenirken Amerika’da 2. Diinya Savasi sirasinda
askerlerin moralleri 8lglilmustir. istatistik kullanilarak yapilan kamuoyu arastirmalarinin baglangici
genellikle George Gallup’un i¢ savas yillarinda Amerika’da yaptigl anketlere dayandirilir. Daha sonra
basta bati tlkeleri olmak Gzere diger llkelerde de kullanilmaya baslanmistir. Bu arastirmalarin amaci
genellikle secim sonuglarinin tahmini (izerine olmustur. ikinci dalga ise hiikiimet destekli arastirmalarin
gelismesidir. Bu arastirmalar daha ¢ok vatandaslari etkilemek Gzerine yapilmistir. Elbette ticari amagli
arastirmalardan daha iyi niyetli olduklari séylenebilir (Heath vd.,2005: 299; Osborne ve Rose, 1999).
Maalesef kamuoyu arastirmalari, bu arastirmalari yapan/yaptiran kisi ve kuruluslar tarafindan
kamuoyunu/hedef kitleyi manipiile etme araci olarak da kullanilabilmektedir. ister bilimsel ve objektif
ister stbjektif yapilsin kamuoyu arastirmalari hedef kitlesini bilgilendirmekle kalmaz ayni zamanda
siyasal konularda tutum ve kanaat olusturmasina da yardimci olur (Giiz vd., 2017: 2-3).

Elbette kamuoyu arastirmalarinda secilen 6rneklemin tim nifusu kapsamamasi énemli bir
sorundur. Ornegin; cogu arastirmada ¢ocuklar, kadinlar, maddi durumu yetersiz olanlar, kirsal kesimde
yasayanlar yeterince temsil edilememektedir (Heath vd., 2005: 315-316). Kanada’da yapilan “Citizen
First” isimli kamuoyu arastirmasi basarili 6rneklerden bir tanesidir. Odiilli bir kamuoyu arastirmasi
olan bu uygulama vatandas merkezli kamu hizmeti anlayisinin sonucunda ilk olarak 1998 yilinda
vatandasin kamu hizmetinden beklentilerini, memnuniyetini ve 6nceliklerini 6lgmek (izere Kanada
Yonetimi Gelistirme Merkezi (Canadian Centre for Management Development- CCMD) tarafindan
kurulan Vatandas Merkezli Hizmet Agi (The Citizen-Centred Service Network- CCSN) tarafindan
yapimistir. Arastirma basarisindan o6tird belirli araliklarla ulusal capta tekrarlanmaktadir. Elbette ki
teknolojik ilerlemeler her arastirmayi bir 6ncekinden farkl kilmaktadir. Arastirmada Hizmet Kalitesi
Endeksi’'ne dahil edilen ve vatandaslardan memnuniyet dizeyleri sorulan hizmetlerden bazilar
sunlardir: Saglik karnesi basvurusu ve yenileme, vergi 6demeleri ile ilgili belediyeden alinan hizmetler,
kamu kitliphaneleri, asilama hizmetleri, Gniversite egitimi, dogum, 6lim, evlilik kayitlari, bir hastanede
yatarak hizmet almak, bir hastanede refakatci olarak hizmet almak, pasaport islemleri, mize ve sanat
merkezlerinden alinan hizmet, milli parklari veya kiiltir miraslarini ziyaret vb.. Engelli vatandaslara
verilen hizmetleri i¢in ayrica bir b6lim bulunmaktadir (ICCS, 2021).

6. SONUC

Kendisi de devasa bir 6rgiit olan kamu ydnetimi biyilk, karmasik, kamu giicti ve kamu kaynagi
kullanan, segilmisler ve atanmislardan olusan, kamu yarari gézetmesi gereken ve vergi verenlerin
surekli denetimi ve gozetimi altinda olan, etkili ve verimli calismasi beklenen kamu 6rgitlerinden
olusur. Halkin kendi sectigi hiikiimetler eli ile kurulan ve yénetilen kamu yonetiminden beklentisi ¢cok
blylktir. Bununla birlikte diinyanin her yerinde secilmislere ve atanmislara duyulan giiven gittikce
azalmaktadir. Halk kamu yonetiminden hatasiz hizmet beklerken bir taraftan da bu hizmetin her
asamasini bilmek istemektedir. Ancak tersine, bu kadar karmasik bir yapinin ydnetimi zor oldugu gibi
gizliligi yiksektir. iste bu noktada kamu yonetimi ve halk karsi karsiya gelir. Bu ikili iliskide kamu
yonetiminin bir Gstlinligu olugu bilinmektedir ancak yeni yaklasimlar bu Gstlnligiin aslinda halk eli ile
verildigini kabul etmekte ve halkin dnceligini saglamaya galismaktadir.

1980’li yillardan bu yana kamu yonetimi bir yenilenme evresi icindedir. Bu 6ncelikle 6zel
sektoérde gorilen, verimlilik ve etkililigi saglayan yontemlerin kamu ydnetimine transfer edilmesi ile
baslamistir. Stratejik yonetim, kriz yonetimi, sonug yonetimi gibi yeni kamu yonetimi enstriimanlari
Ozel sektorden kamu sektoriine aktariimistir. Bu degisiklikler yapilirken diger tarafta halkin demokratik
bilinci de gelismistir. Teknolojinin gelismesi, egitim seviyesinin ylikselmesi, kiiresellesme vb olgular
vatandasin farkindaligini arttirmistir. Oteden beri segilmislere ve atanmislara giivenmeyen vatandas
kamu yonetiminden dristliik talep etmeye baslamistir. Bunun sonucunda hesap verebilirlik, aciklik,
etik, standartlarin belirlenmesi gibi uygulamalar hem kanunlara hem de orgiitlere yerlestiriimeye
calisilmistir.
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iste bu degisim ve gelisim icinde kamu ydnetiminin tzerindeki baski artmistir. Denetim araclari
ve nedenleri ¢ogalmistir. Denetim; Ustlenilen bir isin kontroliiniin uygulanan plana, verilen emirlere ve
belirlenen prensiplere uygun yiritildiginin gorilmesidir. Eskiden sadece mali agidan denetlenen
orgutler verimlilik, etkililik, aciklik, hesap verebilirlik, hizmet standartlari, yolsuzluk, yozlasma gibi
bircok konuda denetlenmektedirler. Bu denetimi saglayan yasama, ylritme, yargl organlari oldugu
gibi uluslararasi ve uluslaristi orgitler, sivil toplum kuruluslari, baski gruplari, medya ve kamuoyu da
denetim goérevinin ayaklaridir.

Bu calismaya konu olan kamuoyu denetimi ise ge¢cmisten gliniimiize adi gecen ancak son
dénemlerde bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelisme ile birlikte adi daha ¢ok duyulan bir
denetim yontemidir. Kamuoyu “halkin genel diisiincesi” demektir. Yani bu yontemde kamu yénetimini
denetleyen, ona bu glicii veren ve bu gici kullanabilmesi icin maddi kaynak saglayan halktir. Kamu
yonetimi gliclini ve kaynagini halktan almaktadir, bu nedenle 6ncelikle halka karsi sorumludur. Kamu
hizmeti eksiksiz, modern ve kaliteli olmasi gerektigi gibi adaletli de olmalidir. Vergisini 6deyen bir
vatandasin bu beklentiler icinde olmasi en dogal haktir. Verilen hizmetin yetersiz veya yanlis oldugunu,
durist olmayan vyollar icerdigini dislinen vatandas bu dislincesini paylasan digerleri ile birlesip
kamuoyu olusturarak, kamu yodnetiminin karar, eylem ve islemlerini etkileyebilmeli ve
denetleyebilmelidir.

Calismada bu denetimi saglayan araclardan bahsedilmistir. Kamuoyunun tek denetim araci
secimler degildir. Kaldi ki 4-5 yilda bir yapilan segimlerin denetimi gerceklestirmesi beklenemez. Bu
nedenle ara donemde kullanilabilecek yol, yéntem ve araglar bulunmaktadir. Bunlarin en 6nemlisi yasal
diizenlemelerdir. Anayasa ve diger kanun, yonetmelik, tiziik benzeri diizenlemelerin dncelikle temel
hak ve 6zgurlikleri korumasi, sinirlamalari makul seviyede tutmasi dnemlidir. Kamuoyu olusturmak icin
gerekli olan basin 6zglirlGgl, diisiince 6zglirligl, toplanti ve gosteri ylrtyusli yapma hakki gibi temel
hak ve 6zgirliklerin otoriter uygulamalarla engellenmesi demokratik denetimi engelleyecegi gibi
konunun demokratik olmaktan cikip anarsik yollara sapmasina neden olabilir. Halk kamu yénetimi
karsisinda kendini caresiz hissetmemelidir. Her zaman basvurabilecegi bir merci veya yol bulunmaldir.
Aksi durumda kamuoyu denetimi s6z konusu olamayacagi gibi ydnetim demokratik mesruiyetini yitirir.

Kamuoyu denetimini saglayacak olan en 6nemli arag kitle iletisim araclaridir. Gazete, dergi,
radyo, televizyon gibi ayni anda ¢ok fazla sayida kisiye ulasan araglar kamuoyunun olusmasi ve sesini
duyurabilmesi icim en etkili yollardir. Ozellikle televizyon modern diinyada siyasilerin halka
ulasmasinda en ¢ok kullanilan aragtir. Kamu ydnetiminin yirdtictsi olan hikimetler medyanin
destegi ile iktidar olabildigi gibi tersi bir tepki ile iktidardan disebilmektedir. Bu kadar gii¢lii bir aracin
elbette ki egemen giiclerin etkisi altinda olmamasi gerekir. Ulkedeki medya kuruluslarinin tekellerin
elinde olmasi kamuoyunun saglkli olusmasini engeller. Ne yazik ki tarafsiz olmasi beklenen medya
kuruluglarinin  taraf tuttugu, hatta tuttugu tarafi desteklemek yoniinde yalan haber yaptig
bilinmektedir. Medya kuruluslarinin siyasi amag glitmesi, iktidari ele gegirmeye calismasi, halki tek
yonli bilgilendirmesi kamuoyu denetiminin varhgini tehlikeye sokar.

Medya gruplarinin tarafli tutumlarindan rahatsiz olan halkin, bilgi ve iletisim teknolojileri
vasitasiyla gelistirdigi sosyal medya vardir. internet ortami egemen giiclerin baskisindan biraz olsun
kurtulmus bir alandir. Sosyal medya halkin 6zgiir sesi olarak kabul edilmekte ve yonetimlerce dikkate
alinmaktadir. Ancak bu denetim aracinin da kendi i¢ denetimi sorunludur. Bu ortamlarda paylasilan
haberlerin dogrulugu bilinememektedir.

Baski gruplari yonetimin kararlarini etkilemek icin olusturulan halk gruplari olsa da sadece belli
amaclar icinde olduklari icin arzulanan anlamda kamuoyu denetimi sayilamaz. Bununla birlikte bu
gruplarin yonetimde etkili oldugu bilinmektedir. Sivil toplum kuruluslari kamuoyu denetimi saglamada
basarili yollardan biridir. Bu orgitler daha tarafsiz, iktidar amaci gitmeyen, evrensel degerlere 6nem
veren olusumlardir. Ozellikle uluslararasi STK’lar cevre, insan haklari, insani yardim gibi konular
Gzerinde birleserek ciddi bir gii¢ olustururlar. Bu gliclin karsisinda yonetimler kayitsiz kalamamaktadir.
Turkiye’de ise bu orgitlerin yeterince gli¢li olmadigi bilinmektedir. Bu durum kamuoyu denetiminin
saglkli ve demokratik olmasini engellemektedir.

Calismanin onceki bolimlerinde Koése'nin (2007) Tirkiye kamuoyu Uzerine yaptigl tespitler
aktariimisti. Bu tespitler fazla kdtiimser olmakla birlikte dogrudur. Tlrkiye kamuoyu siyasi olarak fazla
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bolliinmustur. Halkin glicli geleneksel ve ulusal degerleri suiistimale aciktir. Kisa zamanda darbeler,
catismalar, siyasi cinayetler, basarisiz koalisyonlar, erken secimler, otoriter hikiimetler, askeri
hiikiimetler, seviyesiz siyasi kavgalar gibi cok fazla siyasi mesele ile karsilasmis olan kamuoyunda
bikkinhk gortilmektedir. Siyasilere gliven azaldigi gibi daha iyi yonetimler igin umut kalmadigindan pek
adim atilmamaktadir. Medya fazlasiyla taraflidir. Hatta bircok medya kanali siyasilerin elindedir.
Yasanan siyasi ¢ekismeler ve otoriter yonetimler kamuoyunun tepkisizlesmesine neden olmustur.
Boyle bir ortamda kamuoyunun kamu yoénetimini denetiminden verim beklemek mimkiin degildir.
Bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladigi firsatlar bu resmi bir nebze degistirmis olsa da halkin
demokratik bilinci zayiftir. Tlrkiye’de kamuoyunun glclinli daha ziyade secimlerle kullandig
gorilmektedir.

Bu durumu degistirmeye yonelik diizenlemeler gelistirilebilir. Sivil toplum kuruluslarini
gelistirmek, halkin buyutk bir kesimini kapsayacak sivil toplum kuruluslari kurarak parcalanmislig
gidermek, kanunlarla medyanin tekellesmesini engellemek, halka daha fazla basvurarak 6zgiveni
arttirmak kamuoyu denetiminde olumlu gelismeler saglayabilir ve bu yonde yapilabilecekler baska bir
arastirmaya konu olabilir.
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0z: Saglik, insan yasaminda ¢ok dnemli bir yere sahiptir.
Saglik, insanlarin yasamlarini iyi bir sekilde devam
ettirebilmesi icin mutlaka goéz o©niinde bulundurulmasi
gereken miihim bir 6ge olarak goriilmektedir. Saghk turizmi,
turizm gesitlerinden birisi olup, bu turizm gesidiyle ilgilenen
Ulkelerin ekonomik  gelirlerine onemli katkilar
saglamaktadir. Saglik turizmi alaninda sunumu yapilan Griin
ve hizmetlerin; yilksek kaliteli, istek-ihtiyaci karsilayici ve
tatmin edici olmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Ulkelerin
saglik turizmi alt yapi ve Ust yapilarinin zengin ve gelismis
olmasi, saglk turistlerinin ilgi ve tercihlerini etkilemektedir.
Saglk turistleri tarafindan 6nemli olarak gorilen saglk
turizminin alt dallarindan olan medikal turizmin degeri
ginden glne artmaktadir. Saglk turistleri ¢esitli saghk
nedenlerinden dolayr seyahat etmektedirler. Saghk
turistlerinin istek ve gereksinimleri, bu turistlerin tercih
asamalarinda yonlendirici ve etkili olmaktadir. Medikal
turizm uygulamalan, saglik turizmi agisindan biyik bir
oneme ve potansiyele sahip olmaktadir. Bu ¢alismada,
medikal turizmde ©ne c¢ikan saghk uygulamalarina
deginmek amaglanmaktadir. Calisma, derleme bigiminde
olup, turizm ve saglk konularinda 6nemli gorilen bir kaynak
gorevi Ustlenmektedir.

Anahtar Kelimeler : Saghk Turizmi, Saghk Turisti, Saglik,
Medikal Turist, Medikal Turizm.
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ABSTRACT: Health has a very important place in human life.
Health is seen as an important element that must be taken
into account in order for people to continue their lives well.
Health tourism is one of the types of tourism and
contributes significantly to the economic income of the
countries interested in this type of tourism. Products and
services offered in the field of health tourism; It is thought
that it should be of high quality, satisfying wants-needs and
satisfying. The rich and developed health tourism
infrastructure and superstructure of countries affect the
interests and preferences of health tourists. The value of
medical tourism, which is one of the sub-branches of health
tourism, which is seen as important by health tourists, is
increasing day by day. Health tourists travel for various
health reasons. The wishes and requirements of health
tourists are guiding and effective in the preference stages of
these tourists. Medical tourism applications have a great
importance and potential in terms of health tourism. In this
study, it is aimed to mention the prominent health
applications in medical tourism. The study is in the form of
a compilation and acts as an important resource in tourism
and health issues.

Keywords: Health Tourism, Health Tourist, Health, Medical
Tourist, Medical Tourism.
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1. GIRIS

Saglik, insan yasaminda ¢ok 6nemli bir yere sahiptir. Saglik, insanlarin yasamlarini iyi bir sekilde
devam ettirebilmesi icin mutlaka géz oniinde bulundurulmasi gereken mihim bir 6ge olarak
gorilmektedir.

Saglik turizmi, turizm gesitlerinden birisi olup, bu turizm cesidiyle ilgilenen Glkelerin ekonomik
gelirlerine 6nemli katkilar saglamaktadir. Ulkelerin saglk turizmi alt yapi ve (st yapilarinin zengin ve
gelismis olmasi, saglik turistlerinin ilgi ve tercihlerini etkilemektedir.

Saglik turistleri tarafindan dnemli olarak goriilen saglk turizminin alt dallarindan olan medikal
turizmin degeri glinden gline artmaktadir. Saglk alanindaki bilim ve teknolojilerin gelismesiyle beraber
Ulkelerin saghk uygulamalarinin da gelisecegi ifade edilebilir. Bilim ve teknolojilerin gelismesinde ise
Ulkelerin kullandiklari egitim sistemleri dnemli bir rol oynamaktadir. Bilim ve teknolojilerin etkisi
olmadan saglik alaninda onemli ilerlemelerin kaydedilecegi distiinilmemektedir. Bu yiizden dolayi da
bilim ve teknolojilere 6nem verilmesi ve bu kapsamdaki yeniliklerin ve gelismelerin takip edilmesi
gerekmektedir.

Bir turizm tlrG olan saghk turizminde, profesyonel saglik is giiciniin yiksek oranda oldugu
Ulkeler saglk turistlerinin ilgilerini cezbetmektedir. S6z konusu llkelere de saglik turisti ziyaret akisinin
yiksek olacagi tahmin edilmektedir.

Diinyada saglik turizmiyle ilgilenen Ulkelerin ¢ogunlukla alt yapilarinin, Ust yapilarinin, saglik
teknolojilerinin gelismis ve nitelikli saglik elemanlari sayilarinin ise yliksek oldugu gérilmektedir. Diinya
Gzerinde son zamanlarda saglik turistlerinin sag, goz ve dis tedavileri ile diger tedavi tirleri icin saglik
turizmine yogun olarak katildiklari diisiinilmektedir. Saglik uygulamalarinin gelismemis ya da yetersiz
oldugu sehirler / llkeler / bolgeler saghk turistleri tarafindan pek tercih edilmemektedir.

Saglk turizmiyle ilgilenen Ulkelerin gelirlerinin 6nemli bir bolimiinin saglik turizminden
saglandigi tahmin edilmektedir. Ekonomik gelir yéninden onemli bir gelir kalemini olusturan saglik
turizmine Glkeler tarafindan gerekli 5nemin verilmesi gerektigi belirtilebilir.

Saglk turistleri cesitli saglik nedenlerinden dolayl seyahat etmektedirler. Saglik turizmi
alaninda sunumu yaplilan triin ve hizmetlerin; yiiksek kaliteli, istek-ihtiyaci karsilayici ve tatmin edici
olmasi gerektigi duslinilmektedir. Saglik turistlerinin istek ve gereksinimleri, bu turistlerin tercih
asamalarinda yonlendirici ve etkili olmaktadir.

Salgin hastaliklar, dogal afetler, krizler, teror olaylari ve benzeri gibi durumlar turizmi olumsuz
etkilemektedir. Saghk turizmi de bir turizm ¢esidi olarak bu durumlardan olumsuz olarak
etkilenmektedir. Saglik turistleri de bu olumsuz durumlari gbéz 6niinde bulundurarak seyahat
tercihlerini degistirmekte, ertelemekte ya da iptal etmektedirler.

Bu calismada, medikal turizmde 6ne gikan saglik uygulamalarina deginmek amaglanmakta
olup, ¢alisma derleme bigimindedir. Bu ¢alisma, turizm ve saglk konularinda énemli gorilen bir kaynak
gorevi Ustlenmektedir.

2. SAGLIK KAVRAMI

Saglik; fiziki, sosyal ve psikolojik olarak iyi olma durumu olarak tanimlanabilmektedir (Abels ve
Kipnis, 1998, s. 695; Yirik, 2014, s. 3). “Saglik” kavrami, zaman zaman karmasik manalar tasiyabilir.
Zaman icerisinde saglk kavramina gesitli manalar da yiklenmistir. Saglik kavramina olumsuz bir mana
yuklenildigi zaman, hareket noktasi hastaliklardir ve bu kelimeden “hastalikh olmama” hali
anlasilmaktadir. Bu konsepte iliskin olumlu yaklasimlar ise zihinsel ve fiziksel uyum gibi farkli yénlerden
bedensel kaliteye vurgu yapmaktadir. Halihazirda daha cok bu ikinci mana gecerli olmaktadir. Bu
duruma benzer olarak, Diinya Saglik Orgiitii (WHO) bu konsepti séyle tanimlamaktadir; “saglik, yalnizca
hastalikli olmama durumu degil, ayni zamanda zihinsel, fiziksel ve toplumsal konum olarak iyi olma
durumudur” (Jones, 2005; i¢éz, 2009, s. 2260).

En genel manada saglik, topluluktaki kisilerin hastaliklarinin, rahatsizliklarinin ve sakatliklarinin
olmamasiyla beraber, o topluluktaki kisilerin ussal, fiziki, iktisadi ve toplumsal yonlerden de tam olarak
huzur ve uyum igerisinde olmalari halidir (Kizilgelik, 1996, s. 3; inan ve Canoglu, 2016, s. 114).
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Saglk hususunun insanlar icin blyik 6nem tasimasi nedeniyle saglik ve tedavi maksath
seyahatler, halihazirda git gide artan iktisadi, teknolojik, toplumsal ve benzeri olanaklara paralel bir
sekilde 6nemli artis gostermektedir. Zira saglk ve saghk maksath yolculuklar, bir agidan zorunlu bir
nitelik tasimaktadir (Bayer, 1992, s. 160; Oztiirk ve Bayat, 2011, s. 142).

insanlar turizme yénlendiren etmenlerden birisi saglktir. Bu etmen, kimi zaman kaybedilen
saghg tekrardan kazanmak icin meydana geldigi gibi, kimi zaman da ise sagligi muhafaza edebilmek
icin meydana gelmektedir (Oztiirk ve Yazicioglu, 2002, s. 9; Oztiirk ve Bayat, 2011, s. 142).

3. SAGLIK TURizMi

Literatlirde saghk turizmine iliskin birden fazla tanim bulunmaktadir. En sade haliyle saglik
turizmi, kisilerin tedavi olmak icin gerceklestirdikleri yolculuklardir. Diger bir soyleyisle saglik turizmi,
insanlarin kendi ikamet ettikleri bolgelerden diger bolgelere tedavi edici, koruyucu, rehabilite edici ya
da sagligi gelistirici saglik hizmetlerini almak amaciyla gercgeklestirdikleri yolculuklardir (Ross, 2001, s.
7; Denizli, 2020, s. 4). Saghk turizmi, kisinin saghgina iliskin farkli tedavi, uygulama ve iyilestirme
sureglerinin igerisinde oldugu biitlin girisimlerin yolculuk yapma ve konaklama hizmetleriyle bir araya
getirilip, bir paket halinde sunuldugu bir turizm ¢esididir (Baykal, 2008, s. 4; Denizli, 2020, s. 4). Saghk
turizmi, bir varis yerine ya da bir turistik mekana turist getirebilmek amaciyla cesitli turistik uygulamalar
ile beraber tibbi bakim hizmetlerini de sunarak meydana gelmektedir. Saglik turizmi, kisilerin bilhassa
saglik sorunlarini gidermek amaciyla iklim, deniz, magara, camur, kaplica, sifali su gibi saf kaynaklardan
ve baska saglik hizmetlerinden faydalanmak ve bunlarailave olarak dinlenme, eglence, kiir, konaklama,
beslenme amaciyla bir yerden diger bir yere seyahat gerceklestirmeleri neticesinde meydana gelen bir
turizm hareketidir (Tung ve Sag, 1998, s. 22; Denizli, 2020, s. 4-5).

Saghk turizmi, kisilerin saghk nedenlerinden dolayi ikametlerinin bulunduklari yerlerden
kalkarak vyolculuk gerceklestirmeleri olarak ifade edilebilir. Bu tanimlama, geleneksel saglik
hizmetlerine ilave olarak, kozmetik / estetik operasyonlarini, alternatif saglik hizmetlerini, tamamlayici
tedavileri icerir. Buna gore, dogal saglk tedavileri ile genel turizm beraber hizmet sektorini
blyitmektedir (Kostak, 2007, s. 117).

Saglik turizmi, genel olarak sagligin muhafaza edilmesi, saghgin gelistirilmesi ve saghgin geri
kazanilmasi icin baslayan ve saglik hizmetleri ilkelerinin beraberinde tatil ilkelerini de iceren
yolculuklar, konaklamalar ve organizasyonlardan olusan olaylarin - iliskilerin bir batini olarak
tanimlanabilmektedir (Gencay, 2007, s. 172; Yildirnm, 2012; Ozer ve Songur, 2012, s. 70).

Saglik turizminde; turistler hasta olabilirler ya da hastalar turist olabilirler. Kisiler rahatsizliklari
sebebiyle tedavilerini goriirken de turizmden faydalanabilir. Bu konuda ise saglk turizmi devreye
girmektedir (Giimiis ve Biiyik, 2008, s. 434; Oztiirk ve Bayat, 2011, s. 142).

Saghk turizmi alanyazini saglik amagh yolculuklari 3 grupta toplamaktadir. Bunlar (Aktepe,
2013, s. 171); “medikal turizm”, “termal ve spa-wellness turizmi”, “ileri yas ve engelli turizmi”dir.

Saglik turizmi uygulamalari, tibbi muayene, fizyoterapi, hidroterapi, su uygulamalari, dogal
tedavi metotlari, gizellik - bakim uygulamalari gibi hizmetlerin sunulmasiyla senenin on iki ayi islerligini
muhafaza etmektedir (Meler, Ruzic ve Kovacevic, 1996).

Ozalp’e (2005: 98; Hastiirk, 2011, s. 29-30) gore saglik turizminin ozellikleri asagidaki gibi
siralanabilmektedir:

e Saglik turizmi, is glicli - teknik donanim gerektiren bir turizm ¢esidi olmaktadir.

e Saglik turizminde, hizmet sunumu yapan saglk kurulusunun enternasyonal standartlara

uygun hizmet gostermesi 6nem teskil etmektedir.

e Hizmet sunumu yapan saglk kurulusunda, ortak yabanci lisan bilen ¢alisanlarin kesinlikle

bulunmasi gerekmektedir.

e Hasta ve hastanin refakatgileri icin ¢esitli turizm gesitlerinin gelistiriimesine katki saglayan,

katma degeri ylksek olan bir turizm gesididir.

e Secilen hedef pazara donik devlet katkil, cesitli lisanlarda tanitim - pazarlama

calismalarinin yapilmasi gerekmektedir. Gergeklestirilen bu tanitimlarda hedef olarak
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oncelikle hastalarin yurt disinda hizmet almasina destek verecek sigorta ve saglik
kuruluslarinin secilmesi gerekmektedir.

Gelismis Ulkelerde hayatini devam ettiren kisiler turizmin, medyanin, internetin ve obur kitle
iletisim araglarinin etkisiyle baska Ulkelerdeki segcenek tip olanaklari, ekonomik ve kaliteli saglik
hizmetleri hususunda daha ¢ok bilgiye erisebilmektedirler. Biling kazanan hastalar, sigorta kuruluslarini
ve hiikiimetleri saglik turizmi hususunda yeni arayislara sevk etmektedirler. Bu durum neticesinde de,
gln gectikce saglk turizmi pazari buyimekte ve genis kitleler tarafindan bir ilgi gormektedir (Kostak,
2007, s. 122).

Glinos, Baeten, Helble ve Maarse (2010; Yalcin, 2013, s. 13) enternasyonal saglik hizmetlerine
olan talebin altinda yatan etkenleri bese ayirmislardir. Bu etkenleri ise: kalite, maliyet, bulunabilirlik,
asinalik ve biyoetik mevzuat (6tenazi, tlip bebek turizmi ve kiirtaj turizmi) olarak ifade etmektedirler.
MacStravic (1985; Yalgin, 2013, s. 13) saghk hizmetleri saglayicilarinin tercihine etki eden minimum
sekiz sebep belirtmistir. Bunlar ise: uyumluluk, duyarlihk, bulunabilirlik, gizlilik, rahathk, maliyet,
yetenek ve sonug odakhliktir. Baska yerde saglik turizmini tetikleyen etkenler, yasanilan yerdeki yiksek
hizmet fiyatlarini, bekleme siirelerini, mevcut veya yasal olmayan tedavileri icermektedir. Gizlilik icinde
alinmak istenilen tedavilerin geleneksel turistik cekim mekanlarinda konaklama, iklim, yemek - kiltiirel
ziyaretlerle birlestirilmek istenmesi bir diger konudur. Birtakim Ulkeler belli uygulamalar ve tedaviler
ile popularitesini artirirken; birtakim tlkeler de kiltirel yakinlik, cografi yakinlik ve cografi konum gibi
Ozellikleriyle cekici hale gelmektedir (Joppe, 2011; Yalgin, 2013, s. 13). Konunun cinsiyet, toplumsal ve
kiltirel boyutlar Uzerine vurgu yapan arastirmalar da bulunmaktadir (Sobo, 2009; Perfetto ve
Dholakia, 2010; Whittaker ve Manderson, 2010; Mazzaschi, 2011; Solomon, 2011; Speier, 2011; Yalgin,
2013, s. 13).

Saglik hizmetleri alaninda pek fazla tilkenin st seviye teknolojilerde ve standartlarda saghk
hizmeti vermesi, enternasyonal yolculugun daha basit ve ekonomik bir hale gelmesi, bekleme listeleri
ve maliyet avantaji saglik turizminin dlinya lizerinde ¢ok genis bir alana yayllmasini saglamistir (Kostak,
2007, s. 122).

Diinya Uzerinde gerceklestirilen calismalar ele alindiginda saglik turizminin gelisimini saglayan
etkenlerin (Bookman ve Bookman, 2007; Burkett, 2007, s. 223-245, Horowitz ve Rosensweig, 2007, s.
24-30; Cohen, 2011, s. 7-8; Kurumlu, 2016, s. 11-12); fiyat farki, saglk hizmeti kalitesi farki, yetersiz
sigorta kapsami, uzun bekleme listeleri, 6zel - gizlilik hususlari, yasal - etik hususlar, hem saglk
turizminden yararlanma hem de gezme maksadi, saglik hizmetlerinin enternasyonal seviyeye
tasinmasi, teknolojinin ulasimi ve bilgiye erisimi basitlestirmesi etkenlerinin oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Saglik turizminde birden fazla Ulke cazibe merkezi halini almak amaciyla 6nemli faaliyetler
ylritmekte ve rekabet edebilirlik yoninden sunulan saglik hizmetini kaliteli ve uygun maliyetler ile
elde edebilmeyi ve uluslararasi platformda etkili pazarlamayi amaglamaktadir (Aksoy ve Yilmaz, 2019,
s. 37).

Bundan boyle kisiler, saglik problemlerinin ¢dzlime kavusmasi igin, yalnizca kendi tlkelerindeki
saglik olanaklarini ve giderlerini degil; diger llkelerdeki en iyi tedavi - fiyat imkanlarini da kiyaslayarak
hareket etmektedirler. Saghk sektorii problemleri, yiiksek tedavi maliyetleri, hastanelerdeki yigiimalar
ve uzun bekleme siireleri, hizmet sunum kalitesi ve benzeri problemlerle karsi karsiya gelen bilingli
hastalar icin de baska Ulkelerden de yararlanabilme olanaklarinin bulunmasi, saglik turizmini basl
basina bir sektor haline getirmis bulunmaktadir (Tontus, 2017).

Saglhk turizmi kapsaminda hizmet sunan kuruluslarin galismalarinin kaliteli ve etkili olmasi,
saghk turistlerinin memnuniyet ve sadakatinin kazanilmasi, beklentilerinin karsilanmasi bakimindan
olabildigince 6nem tasimaktadir.

Saghk turizmi kapsaminda hizmet gosteren kuruluslar gerceklestirdikleri anlasmalar
kapsaminda; gidis ve donls ucak bileti, 6zel vasitalar ile transfer, kaliteli otel isletmelerinde konaklama,
muayene, 6n tetkikler, ameliyat kontrolleri ve ameliyat sonrasi kontroller, 6zel rehber esliginde turistik
etkinlikler saglamaktadir (URL-1, Tarih Belirsiz).

Saglik turizminde; cerrahi girisimler, kisirhk tedavisi, tliip bebek, kalp - damar ve eklem
protezleri, estetik, goz, dis gibi basliklar 6ne ¢ikmaktadir. Fakat neredeyse her cesit saglk hizmetinin
talep edildigi goriilmektedir. Basit tetkikler icin ya da bir hastaliga yonelik olarak kontrol - muayene
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yapmak icin sinir asiri saglik hizmeti alan hastalar da azimsanmayacak bir sayidadir. ilk zamanlar, ileri
teknolojili modern bir alt yapiya sahip olmasi, saglik bakim hizmetlerinin kalite standartlarinin yiksek
olmasi, ulasimin basit olmasi saghk turizminde 6n planda olan iilkelerin ortak o6zellikleri olarak
tanimlanirken, bundan boyle (llkeden ziyade saglik merkeziyle ilgili 6zelliklerin 6ne ciktigl goze
carpmaktadir (Tontus, 2017).

4. SAGLIK TURISTi

Saglk turisti, dncelikle yasamini stirdlrdtgi yerlerde bulamadigi saghgini disarilarda arayan
insan demektir. Bundan dolayi bu insanda 6n plana ¢ikan, turist kimligi olmaktadir. Saglik turisti; saglik
hizmetlerinin beraberinde egitim, bos zaman, eglence ve spor gibi etkinlikler araciligi ile ev - is
mesguliyetlerini gidermek icin eski saghgini koruyacak veya mevcut saglik problemlerini giderecek
Urdnleri ve hizmetleri satin almaktadir (Kostak, 2007, s. 117).

Diinya genelinde milyonlarca kisi, kendi Ulkelerindeki saglik sistemine erismede yasanan
zorluklari, saglik sistemine yonelik kati hukuki diizenlemeler gibi kisithliklari asmak amaciyla, tedavinin
daha erisilebilir oldugu lilkelere seyahat gerceklestirmektedir (Ormond, 2020, s. 373; Kurar ve Baltacl,
2021, s.178).

Gergeklestirilen farkh galismalar, saglik turistlerinin hizmet alacagi saghk kurulusunu se¢me
OlgUtlerini belirleyen etmenlerin; maliyet avantaji, cografi yakinlik, hizmet kalitesi, saghk
profesyonellerinin basarisi gibi etmenler oldugunu gostermektedir (Aksoy ve Yilmaz, 2019, s. 37).

Ehrbeck, Guevara ve Mango (2008) saglik hizmetleri satin almak amaciyla yurt disina cikan
kisileri gidlleyen sebepleri ortaya koymak icin kapsamli bir calisma yapmislardir. Bu ¢alismada, 49.980
hastayla yapilan goériisme neticesinde yolculuk yapmak icin birden fazla gesitli sebep saptanmistir. Bu
saptanan sebepler (Ehrbeck vd., 2008; Baynazoglu ve Serce, 2014; Gorener, 2016, s. 163); az maliyet,
daha fazla ilgi gosterilmesi, daha kisa tedavi - bekleme siireleri, daha kaliteli hizmet, gizlilik ihtiyaci,
deneyim talebi, uzmanlik talebi, Gistiin teknik donanim talebidir.

5. SAGLIK TURIZMINE KATILAN TURIST TiPLERI

Saglik turizmi pazari yoninden ziyaretgiler veya turistler gruplara ayrilmaktadir. Bu gruplar
sdyle belirtilebilir (Cohen, 2006, s. 87; Ucpunar, 2013, s. 88-89):

Yalnizca turist: Ziyaret gerceklestirdikleri Glkede herhangi bir tip hizmetinden faydalanmayan
ziyaretciler veya turistlerdir.

Tatilde hastalanip tedavi edilen turist: Yolculugu esnasindaki rahatsizlanma veya kaza
sebebiyle tip hizmeti ve tedavi alan turistlerdir.

Tatil ve tedavi amagl turistler: Bu turistler, ziyaret gerceklestirdikleri tilkeye veya bélgeye tam
manasiyla tibbi sebepler ile gitmezler. Lakin ziyaret gerceklestirdikleri bolgede birtakim rahatsizliklari
icin tedavi imkanlarinin olmasi tercih sebepleridir. Bir baska ifadeyle, tatilde tedavi amach turistlerdir.

Tatil yapan hastalar: Bu ziyaretgiler aslinda bir bdlgeye tedavi olmak amaciyla gitmektedirler.
Lakin iyilestikten sonra veya tedavi sonrasi gittikleri bolgede tatil de gergeklestiren ziyaretgilerdir.

Yalnizca hastalar: Bu grup altindaki medikal turistlerin bir bolgeye gitme maksatlari sadece o
bolgede tedavi olmak veya operasyon gecirmektir. Bu kisilerin tatil yapma gibi maksatlar
bulunmamaktadir.

6. SAGLIK TURiZMiNDE ULKELERIN TERCiH SEBEPLERI

Saglik turizminde Glkelerin tercih edilmesinin birtakim sebepleri bulunmaktadir. Tontus (2017)
s6z konusu sebepleri soyle ifade etmektedir:

e Ulkenin baslica gelirlerinin turizm geliri oldugu icin tercih edilmektedir (Kosta Rika, Kibris
Rum Kesimi, Singapur, Tayland gibi).

e Ulkenin politik ve cografi konum avantajlari sebebiyle tercih edilmektedir (Malezya,
Brezilya, iran, Urdiin gibi).

e Ulkenin saglik hizmetleri kalitesinin ve teknolojik donaniminin iyi olmasindan dolayi tercih
edilmektedir (Gliney Kore, Amerika Birlesik Devletleri, Almanya gibi).
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e Ulkede gegmisten gelen turizm ve saglik turizmine &nem verme politikalari sebebiyle tercih
edilmektedir (ispanya; yasl turizmi, Macaristan; termal turizm, Hindistan; tip turizmi gibi).

e Yabanci sermaye girisi ve yurt disinda egitim almis hekim avantajlarini degerlendirmeleri
sebebiyle tercih edilmektedir (Brezilya, Urdiin, Hindistan, Malezya, Malta gibi).

e Birden fazla yonden (kaliteli saghk hizmeti sunumu, saglikta ileri teknoloji, ekonomik fiyat,
turizm Ulkesi olmasi, cografi konum vb. yonden) avantajlari bir arada bulunduran ulkeler
tercih edilmektedir (Tiirkiye, Malezya, israil gibi).

7. MEDIKAL TURIZM

Medikal turizm, tedavi olmak igin diger Ulkelere gergeklestirilen yolculuklardir. Gelismis
Ulkelerde saghk hizmetleri fiyatlarinin yiksek olmasi ve uzun bekleme siirelerinin verilmesi gibi
sebepler ile hastalar, uzak mesafede bulunan pek fazla (lkeye yiliksek standartlarda olan medikal
uygulamalardan dolayi yolculuk gerceklestirmektedirler. Oncelikli amag¢ “tedavi” olmakla beraber
hastalar; seyahat programlari, yiyecek - icecek, konaklama, ulasim gibi turizm sektorinin saglamis
oldugu hizmetlerden faydalanmaktadirlar (Tengilimoglu, 2013, s. 59; Ozgiil, 2014, s. 16-17). Medikal
turizmin baska bir ismi ise “tibbi turizm”dir (Ozgiil, 2014, s. 17).

Klasik tibbin konusu icerisinde bulunan, doktorlar tarafindan hastanelerde yapilan bazi tedavi
metotlarini almak icin gerceklestirilen enternasyonal seyahatleri “medikal turizm” olarak
isimlendirmek uygundur. Bu grup icinde de; plastik cerrahi ve estetik cerrahi ameliyatlari, git gide
taninirhigr artan goz kusuru dizeltme ameliyatlari, her ¢esit kanser ve dis tedavileri, acik kalp cerrahisi
tedavileri, ayrica organ nakli ameliyatlari gibi tiirlG tibbi tedaviler bulunmaktadir (Kiremit, 2008: 6-7).
Medikal turizm, tibbi tedavi amach olmaktadir ve buna tim tibbi tedaviler dahildir (Caballero-Danell
ve Mugomba, 2007). Medikal turizm kapsamina; ileri tedaviler olarak isimlendirilen kardiyovaskiler
cerrahi, cyberknife tedavileri, radyoterapi, transplantasyon, infertilite kapsaminda tiip bebek IVF
uygulamalari; cinsiyet degistirme operasyonlari, diyaliz tedavileri, goz tedavileri, dis tedavileri, estetik
cerrahi tedavileri girmektedir (Zengingonil vd., 2012; Demir, 2013, s. 7).

Medikal turizm; genel olarak cerrahi bir miidahale ya da 6zel uzmanlik bilgisi gerektiren baska
mudahaleleri kapsayan uygulamalari da icermektedir. Bu yonde hastalarin taleplerinin yerine
getirilmesine yonelik olarak, maliyet etkin 6zel tibbi bakim hizmeti verilmesi icin programlar
diizenlenmekte ve bu silireg¢ igcinde turizm endustrisiyle is birligi ve esgiidim icinde c¢alismalar
gerceklestiriimektedir (Kantarci ve Kurban, 2014; Cilginoglu, 2018, s. 37). Bu nitelikleri dogrultusunda
hem saglik hem de turizm sektérlerinin etkinliginin artirilmasini saglayan medikal turizm, glinimiz
itibariyla tip teknolojilerinin gelismesiyle beraber, bilhassa denizasiri lilkelerde tibbi amagli tedavilerin
uygulanmasi ile tatil imkani da saglayan yaklasimlari kapsamaktadir (Connell, 2013; Cilginoglu, 2018, s.
37).

Medikal turizmin gin gectikce bir ivme kazanmasi, hem saglik hem de turizm sektérleri icin
firsatlar sunmaktadir (Hume ve DeMicco, 2007, s. 81). Bilhassa, bir nis pazar olarak meydana gelen
medikal turizm kavrami, cerrahi, tibbi ya da dis midahalelerinin yapilmasi gerektigi hallerde
kullanilmaktadir (Lunt ve Carrera, 2010, s. 7). Medikal turizm, yalnizca dis ameliyatlari ve kozmetik
ameliyatlar gibi se¢meli ameliyatlari degil, teknoloji ve uzmanlik bilgisi gerektiren karmasik bir yapiya
sahip, mecburi ameliyatlari da kapsamaktadir (Heung, Kucukusta ve Song, 2011, s. 996). Medikal
turizm, zorunlu medikal turizm ve se¢meli medikal turizm olmak tzere iki gruba ayrilmaktadir. Birtakim
medikal turistlerin akut miidahale gerektiren tibbi tedavileri olarak tanimlanan zorunlu medikal turizm;
karmasik ameliyatlari (koroner bypasslar, organ nakilleri, eklem replasmani vb.) ve ameliyatsiz kanser
tedavilerini (radyoterapi, kemoterapi vb.) kapsamaktadir. Buna karsilik, timuyle tibbi yonden gerekli
olmayan ve hastalar tarafindan gonilli bir sekilde tercih edilen tibbi tedaviler, segmeli medikal
turizmdir. Bu dislinceye gore ise medikal turizm; tanilamayi (kan taramasi, kalp stresi gibi koruyucu
saglik taramalari vb.), estetigi (botoks, kozmetik discilik, plastik cerrahi vb.), cinsiyet degistirmeyi
(erkek-kadin, kadin-erkek, ses cerrahisi) ve yardimh Gremeyi kapsamaktadir (Voigt vd., 2011, s. 31;
Glleng, 2019, s. 8).

202



Saglik Turizmi Kapsaminda Medikal Turizmde One Cikan Sadlik Uygulamalari - Health Tourism Prominent in Medical Tourism Within the Scope
of Health Practices
Oguz CAM, Hakki CILGINOGLU

Kisilerin tibbi amaclarla gerceklestirdikleri uluslararasi yolculuklari iceren medikal turizm
etkinliklerinde saglk turizminin baska alt kollarindan farkh olarak; doktor, saglik calisanlari, hastane,
klinik gibi tibbi donanima iliskin kaynaklarin varligi daha ¢ok 6nem arz etmektedir (Kitapgi, 2014, s. 76).

Medikal turizmin taninirhginin git gide artmasinda etkili olan pek fazla etmen bulunmaktadir.
Bu durumaiiliskin olarak da gelismis tlkelerdeki tedavi edici saglik hizmetlerinin gereginden fazla pahall
olmasi, saglik sistemlerinin eskimesine ve nilfus oraninin yikselmesine bagli olarak tedavi amacl
bekleme zamanlarinin uzamasi akla ilk gelenler arasinda yer almaktadir. Almanya, Hollanda veya
ingiltere gibi Avrupa lkelerinde hastalara birtakim operasyonlar icin seneler sonrasina randevu
verilirken, diinyanin geriye kalanindaki tedavi edici saglik hizmetleri, gelismis tlkelere gore kiyasla hem
cok daha ucuz olmakta hem de her cesit tedavi icin neredeyse hi¢ bekleme listesi bulunmamaktadir.
Halihazirda enternasyonal yolculugun epey azalan maliyetler ile basit satin alinabilir bir duruma gelmis
olmasi ve artik diinyanin pek fazla bolgesindeki tip merkezlerinde ileri teknoloji imkanlarinin ve
standartlarinin bulunabilmesi, tedavi maksathh medikal turizmi taninan bir hale getiren baska
etmenlerdir (Kostak, 2007, s. 25; Polat, 2014, s. 24).

Medikal turizm hususunda cesitli tanitimlarin etkili ve ilgi uyandirici bir sekilde yapilmasiyla
medikal turistlerin taleplerinin daha da artacagi dislintilmektedir. Medikal turizm konusunda 6nemli
ve etkili tanitimlarin daha fazla gerceklestiriimesiyle birlikte hem saglik sektériine hem de turizm
sektoriine kayda deger seviyede bir ekonomik katkinin saglanacagi distintilmektedir.

Medikal turizmin tanitiminda dikkat edilmesi gereken birtakim noktalar bulunmaktadir. Bu
noktalar soyle belirtilebilir (URL-2, Tarih Belirsiz):

e Saghk hizmeti sunan c¢alisanlarin niteliklerinin ve bilimsel c¢alismalarinin tanitiimasi

gerekmektedir.

e Kalite standartlari kesinlikle vurgulanmalidir.

e Tanitimlarda reklamdan ziyade medyada makalelerin ve haberlerin yayinlanmasi igin
enternasyonal medyanin destegi saglanmahdir.

e Saglik turizminde hizmet sunumuna talip olan (lkelerin bu alanda gergeklestirdikleri
¢alismalarin takip edilmesi gerekmektedir.

e Hedef kitleye erisimi saglayacak nitelikte kongre, fuar ve benzeri organizasyonlara katilim
gosterilmelidir.

e Tanitimlarda bilgilendirmeye 6nem verilmesi gerekmektedir.

e internet, enformasyon araci olarak degerlendirilmeli ve tedavilere iliskin ayrintili bilgiler
internette belirtilmelidir.

e internet lizerinde basarili saglik turizmi dykilerinin paylasimi yapilmaldir.

e Medikal turizmin gelismesini engelleyen bazi durumlar s6z konusudur. Bu durumlar ise
soyle ifade edilebilir (Binler, 2015, s. 39; Tokd, 2017, s. 14):

e Kalite problemi: Bilhassa gelismis Ulkelerden baska Ulkelere tibbi maksath ziyaret
gerceklestirecek olan hastalarda hizmet kalitesi konusunda gliven problemi
yasanmaktadir. Bu kisiler, kendi ulkelerinde teknoloji ve kalitenin saglanamayacagini
disinmektedirler.

e Geri doniste saglk giivencesinin eksikligi: insan, tedavisi tamamlandiktan sonra ilkesine
geri dondiginde meydana gelebilecek sikintilar konusunda tedirgin olmaktadir.
Hastaliginin  takibi ve denetiminin  gerceklestirilememesi  korkusu insanlari
endiselendirmekte, bu durum da insanlarin tedavide yurt disi tercihlerini olumsuz yonde
etkilemektedir.

e Ekonomik etkenler: Ulkesinde sigortasi bulunmayan ya da kisith sigortasi bulunan hastalar
her ne denli medikal turizm adaylari arasinda yer alsalar da gelir azlig1 buna engel teskil
etmektedir.

e Dil problemi: Hastalar seyahat ettikleri tilkenin dilini ve genel kabul gérmis ortak dil olan
ingilizceyi bilmeyebilirler. Bundan dolayi hastanelerin hasta gelecegi vakit hastaile iletisimi
saglayacak uygun bir terciman bulundurmasi gerekmektedir.
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e Vize problemi: Bilhassa gelismis Ulkeler, kagak isci sikintisi nedeniyle vize verirken daha
dikkatli davranmaktadir. Bu hal de, tedavi amaciyla seyahat eden insanlarin da vakit
kaybetmelerine yol agmaktadir.

e Akreditasyon problemi: Uluslararasi hasta kabul edecek kurumlar, kontrolden gecerek
akredite olmalidir. Bu kurumlarin kalitesini ylkselten bir slrectir. Bu slirece dikkat
edilmedigi hallerde kamuoyunun bu durumdan haberdar olmasi sonucunda insanlarin bu
kurumlari segmemelerine neden olmaktadir.

o Kalifiye is glici eksikligi: Birtakim kurumlar masraflarini azaltmak amaciyla personel
kalitesine 6nem vermemektedir. Bu durum da hizmet kalitesini azaltmaktadir.

8. MEDIKAL TURIZM PAYDASLARI

Medikal turizmde birden fazla paydasin tipatip bir domino etkisi gibi yapacaklari kesintisiz
hizmetlerle basariya ulasmak miimkindir. Medikal turizmin ana paydaslari ise; turizm sirketi (transfer
sirketi, nakil sirketi, ucak sirketi, yetkili satis acentesi, tur operatéri), turizm rehberi, konsolosluk
hizmetleri sirketleri, medya sirketi, organizasyon sirketi, sigorta sirketi, sosyal glivenlik kurulusu, saglik
kurulusu, paramedikal tur sirketi, tanitma sirketi olarak ifade edilebilir (hospitalmanager, 2018).

9. MEDIKAL TURIZMDE ONE CIKAN UYGULAMALAR

Medikal turizmde sunulan hizmetler Tablo 1’de belirtiimektedir.

Tablo 1. Medikal Turizmde Sunulan Hizmetler

Plastik Cerrahi

Gogus kiicliltme, gogis buyltme, gogls diklestirme, penis blylitme, kalga implantlari,
kimyasal cilt soyma islemleri, g6z kapagini kaldirma, goz torbalarini yok etme, yiz implantlari, yiz
gerdirme, karin germe, kas / alin kaldirma, liposuction, sa¢ implantlari ve nakilleri, burun
sekillendirme, kulak sekillendirme, kol sarkmalari operasyonu, cene operasyonlari, varisli
damarlarin temizlenmesi vs.

Dis Bakim islemleri

Apikektomi, eksik dislerin tamamlanmasi, dis arasi bosluklarin giderilmesi, hasarl dis
dizeltmeleri, dis beyazlatma, dis dolgusu, kanal tedavisi, dis implantlari, porselen dis taglari, dis
kaplama, dis diizeltmeleri vs.

Tibbi islemler

Saglk kontrolleri ve taramalari, organ nakli operasyonlari, cinsiyet degistirme
operasyonlari, kanser tedavisi, kardiyoloji islemleri, kulak-burun-bogaz (ENT), g6z hastaliklari
tedavisi ve cerrahisi, kadin hastaliklari tedavisi, erkek hastaliklari tedavisi, mide ve bagirsak
hastaliklari tedavisi, tiip bebek tedavisi, obezite tedavisi, kok hiicre tedavileri, ortopedi cerrahisi
tedavisi, genel cerrahi tedavisi, omurilik islemleri tedavileri vs.

Kaynak: Persic ve Jankovi¢, 2012, s. 91; Dogan, 2014, s. 10.

Turistler, medikal turizm gergevesinde en ¢ok su saglk hizmetlerini almak amaciyla diger
Ulkelere seyahat etmektedirler (Lunt vd., 2015; aktaran Goénil, 2019, s. 28; Ekinci, 2020, s. 71-72):
Bunlar; dental tedaviler, infertilite / kisirlik tedavisi, estetik cerrahi, gz cerrahisi, organ naklidir.
Bunlara ilave olarak ise (Ekinci, 2020, s. 72); kalp yetmezligiyle ilgili tedaviler ve koroner arter bypass
vb. islemler, omurga cerrahisi ve ortopedik cerrahi alanlari, kok hiicre tedavisi; secenek tip ve benzeri.
alanlari (Muzaffar ve Hussain, 2007, s. 217), sa¢ ekimi (Klavuz, 2018, s. 50), kanser ile ilgili tedaviler ve
check-up hizmetleri (Yesil, 2018, s. 28) medikal turizm kapsaminda 6n plana ¢ikan alanlar olarak ifade
edilmektedir.

ilk zamanlar estetik ameliyati gibi kozmetik maksatli cerrahi masraflarini azaltmak icin
gelismekte olan Ulkelere yonelen hastalar, zaman icerisinde daha karmasik ve miihim olan tedaviler
icin de ilkeler arasinda yolculuk yapmaya baslamislardir (TUSIAD-Saghk Calisma Grubu, 2009, s. 7;
Ozkan Demirer, 2010, s. 15):
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Kiiresel tip turizminde dne ¢ikan tedavilere iliskin su bilgiler verilebilir (TUSIAD-Saglik Calisma
Grubu, 20009, s. 7; Ozkan Demirer, 2010, s. 16):

Karmasik tedavi gerektiren hastaliklar; agri yonetimi, diyaliz, kalp ve damar tedavileri,
kanser tedavisi, noroloji ve beyin cerrahisi, nilikleer tip, ortopedi, rehabilitasyon,
romatizma, transplant, tiim ileri tani ve tedavi yontemleri (pet bt, gamma knife, cyberknife,
ileri radyoterapi yontemleri), tip bebek uygulamalaridir.

Estetik tip hizmetleri; cilt hastaliklari, cilt tedavisi, dengeli beslenme - teori & pratik, kilo
formunu geri kazanma, masaj ve SPA, plastik cerrahi, saghk kontroltddr.

Dis tedavisi; dis bakimi (cocuklar ve bebekler icin), dis beyazlatma, dis eti hastaliklari, dis
hekimligi, estetik, glilme hatti tasarimi, implant, kron ve kopri, lazer tedavisi, porselen
kaplama, seramik dolgudur.

Gorme bozukluklari tedavileri; lasik ameliyatlari, diger géz hastaliklaridir.

Medikal turizmde 6n plana gikan bazi tedavilere iliskin bilgiler su sekilde belirtilebilir (Saglik
Bakanligi, 2012; Ozgiil, 2014: 18-19)

Kozmetik cerrahi alaninda; estetik cerrahi meme biyitme / mastopeksi / meme kigliltme,
facelift / blefaroplasti, liposuction / viicut sekillendirmedir.

Organ ve doku nakli alaninda; bobrek, karaciger, kemik iligi transplantasyonu, kalp
yetmezligi, kok hiicre tedavisi, norolojik hastaliklar, solid organ transplantasyonudur.

Dis hekimligi alaninda; dis onarim / protez, kozmetik dis hekimligidir.

Kardiyoloji ve kalp cerrahisi alaninda; kalp kapak replasmani / yeniden, kalp yetmezligi icin
kok hiicre tedavisi, koroner arter bypass, perkiitan koroner anjiyoplasti / stenttir.

G0z alaninda; lasik gbz ameliyatidir.

Ortopedi ve omurga cerrahisi alaninda; kalga cerrahisi / yenileme, diz protezi, artroskopi /
eklem rekonstriiksiyonunda, laminektomi / spinal dekompresyon, disk alani imar / disk
degistirmedir.

Obezite alaninda; gastrik bypass, laparoskopik ayarlanabilir gastrik bantlama (Lap-Band;
Inamed / Allergan, Inc, Irvine, California), viicut blyk kilo kaybi sonra konturlamadir.
Kisirhk alaninda; cinsiyet degistirme islemleri, histerektomi, in vitro fertilizasyon,
prostatektomi / transuretral rezeksiyondur.

Medikal turizmde en sik talep edilen saglik hizmeti tirleri sunlardir (Tontus, 2015: Aksoy,
2016, s. 12-13):

Alternatif tip; akupunktur, homeopati, onleyici tedaviler, yoresel tedavilerdir. Bariatrik
cerrahi; gastrik bypass, mide kelepcesi, tiip midedir. Dis tedavisi; implantlar, kronlar,
venerlerdir. Estetik cerrahi; dizeltici tedaviler, gégis implantlari, yiz germedir. Kalp
islemleri; anjiyoplasti, bypasslar, kapakcik degisimleri, kok hicredir. Kanser tedavisi;
cyberknife, kdk hicre, teshistir. Kisirlik tedavileri; hormonal bozukluklar, tip bebek,
dogurganliktir. Kok hiicre tedavileri; ALS, alzheimer, felg, kalp, Parkinson’dur (Parkinson
hastaligi). Nakiller; akciger, bobrek, karacigerdir. Ortopedi; bel ve omurga, diz, kalcadir.
Rehabilitasyon ve geriatri; akut ve kronik durumlar, geriatrik bakimdir.

Medikal turizm alaninda 6n plana ¢ikan tedavi proseddrleri sunlardir (Muzaffar ve Hussain,
2007, s. 217; Deniz, 2019, s. 18):

Kozmetik cerrahi; liposuction, mastopeksi, meme biytutme/kigiltme, yiz gerdirmedir.
Dis hekimligi; dis rekontriiksiyonu, kozmetik dis hekimligi, protez distir.

Kardiyoloji ve kalp cerrahisi; kalp yetmezligi icin kdk hiicre tedavisi, kapak replasmani,
koroner arter bypass, rekonstriiksiyonu perkiitan koroner anjiyoplastidir.

Ortopedik cerrahi ve omurga cerrahisi; disk alani rekonstriiksiyonu, diz protezi, eklem
rekonstriiksiyonu, kalca protezler/cilt soyma, laminektomidir.

Bariatrik cerrahi; laparoskopik gastrik bantlama, mide bypass, viicut estetigidir.
Genitodriner sistem; cinsiyet degistirme, fertilizasyon, histerektomi, prostatektomidir.
Organ ve doku nakli; kemik iligi nakli, kok hiicre tedavisi, organ naklidir.
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e Diger servisler; alternatif tip tedavisi, genel tibbi degerlendirme / muayene, lasik / goz
cerrahisidir.

Medikal turizm cercevesinde degerlendirilen ve sik goriilen medikal turizm akimi olusturan
uzmanlhk alanlari séyle belirtilebilir (Rahman, 2016, s. 10-11):

e Beyin cerrahisi,

e Dis tedavileri (kozmetik, rekonstriiktif),

e Diyaliz,

e Estetik / plastik cerrahi (ylz, gbogus, yag aldirma, lazerle cilt soyma),

e Fizyoterapi ve rehabilitasyon,

e Genel cerrahi,

e Genetik tani ve klinik uygulamalar,

e GOz ameliyatlari,

e Kanser tedavisi (radyoterapi, cyberknife),

e Kardiyoloji / kalp cerrahisi (kapak degisimi, bypass),

o Kemik iligi nakli,

e Madde bagimlilig tedavisi,

e Obezite cerrahisi (mide bandi, gastrik bypass),

e Organ - doku nakli (organ nakli, kok hiicre tedavisi),

e Ortopedik cerrahi (kalga/diz protezi),

e Otenazi (intihar turizmi),

e Tibbi goriintlileme, tani ve check up,

e Ureme sistemi (dogum, cinsiyet degistirme, IVF).

10. MEDIKAL TURiZM VE ULKELER

Medikal turizm alanyazini ele alindiginda birtakim Glkelerin 6n plana ¢iktigI goze carpmaktadir.
Bu ulkeler, bolgelere gore; Amerika kitasinda; Kiiba, Kosta Rika, Brezilya, Meksika, Kolombiya, Panama,
Amerika Birlesik Devletleri medikal turizm alaninda 6n plana ¢ikmaktadir. Afrika ve Avrupa kitalarinda;
Tirkiye, ispanya, Fransa, Almanya, Macaristan, Urdiin, Dubai (Birlesik Arap Emirlikleri’ne baghdir),
Guney Afrika medikal turizm alaninda 6n plana ¢ikmaktadir. Asya kitasinda ise; Malezya, Gliney Kore,
Tayland, Singapur, Hindistan ve Filipinler medikal turizmde ©6n plana c¢ikmaktadir (Bhaidkar ve
Goswami, 2017, s. 83; Sevim, 2019, s. 68).

Medikal turizm, halihazirda iki yonli olmaktadir. Teknoloji yetersizligi sebebiyle az gelismis
Ulkelerde bulunan hastalar Avrupa ve Kuzey Amerika tlkelerini secerken, bu tlkelerde bulunan hastalar
ise ucuz tedavi imkanlari sebebiyle Latin Amerika ve Asya (lkelerini se¢mektedir (Aslanova, 2013;
Tonga ve Bahadir, 2019, s. 78).

Diinyada genel cerrahi, kdk hiicre tedavisi, kanser tedavisi, yliz germe, liposuction ve dis
implanti gibi tedavilere, ylksek kalitede ve daha dlsik maliyete ulasmak amaciyla cesitli bolgelere
gidilmektedir. Gelismekte olan Ulkeler ve gelismis Ulkeler, medikal sektérde ayakta durabilmek
amaciyla yatirim maliyetlerini artirmaktadir (ildiz, 2019, s. 21-22).

Asya (lkeleri bilhassa ortopedi ve kardiyak gibi tedavileri ile (in kazanirken, medikal turizm
hususunda iyi bir alt yapisi bulunan Singapur, Tayland ve Hindistan ise daha deneyimli - donaniml
doktorlari Ulkelerine ¢ekmektedir. Singapur, Tayland ve Hindistan, egitimli doktorlariyla hastalar
tlkelerine cekerek saglik hizmetlerinden olabildigince iyi bir gelir saglamaktadir (ildiz, 2019, s. 22).

Gergeklestirilen arastirmalara gore; Fas ve Tunus goz sagligl, Polonya ve Macaristan dis bakimi,
Tayland bébrek nakli, Hindistan ise kalp ameliyati hususunda 6ne ¢ikmaktadir. Yapilan arastirmalar, bu
Ulkelerdeki saglik hizmetleri maliyetlerinin Bati Avrupa’ya kiyasla ortalama %40 - %70 orani arasinda
daha ucuz oldugunu goézler 6niine sermektedir (Kiremit, 2008, s. 17; Erdur, 2013, s. 29).

Diinyada medikal turizm alaniyla ilgili 6nemli gorilen bazi bilgiler su sekilde ifade edilebilir:

Almanya: Almanya, kendi hiikiimet organlarinin destegi ve bilimsel arastirma ve alt yapi
hizmetlerine gosterdigi 6nem ile birden fazla alanda popliler tedavi alternatifleri sunmaktadir. Alman
klinikleri ve hastanelerinde, tibbi ve saglik standartlari yliksek olmaktadir. Bilhassa jinekoloji, tiroloji ve
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onkolojik hastaliklarin tedavisi, protez, gastroenteroloji, IVF (suni tohumlama), kardiyoloji (kalp
cerrahisi) ve kozmetik cerrahi alanlarinda Avrupa Birligi (AB) Ulkeleri arasinda bir nis pazar yaratmistir
(URL-3, 2008; Karakog, 2017, s. 93).

Amerika Birlesik Devletleri: Amerika Birlesik Devletleri’ndeki tedavi edici saglk hizmetleri,
diinyanin en pahalisi olarak bilinmektedir (Kiremit, 2008, s. 18; Hastlrk, 2011, s. 66). Medikal turizme
karsi artis gosteren ilgi, Amerikan saglik sistemini olumlu yénde etkileyebilir. ABD’de saglik hizmetleri
fiyatlarinin hizli bir bicimde artmasi, Amerikali hastalari diger (lkelere saglik arayisi nedeniyle
surikleyecektir. Bu yonelme durumu ise, saglik hizmetleri fiyatlari esitlenmedigi ve bitiin hastalarin
saglik sigortasina sahip olamadigi miiddetce slirecektir. Bu hususlardaki problemleri ¢6ziime
kavusturabilmek icin Amerikan saglik birliklerinin, enternasyonal saglik birliklerinden bilgiler almasi
gerekmektedir (Akdu, 2009, s. 51; Hastlrk, 2011, s. 66). Amerika Birlesik Devletleri hikiimeti yurt
disindan gelen saglik turizminden vyararlanan kisilere yonelik olarak iki yonli bir politika
benimsemektedir. Hem yurt disindan ilkeye hastalarin gelmelerini tesvik ederken hem de saglik alt
yapisini bir pazar haline getirmektedir. Teknolojik alt yapisini olusturacagi saglk kurumlari ya da
kuruluslari ile protokollere imza atmistir. Yaklasik 45.000.000 sigortasiz isciye sahip olan Amerika
Birlesik Devletleri, tedavi hizmeti icin Singapur ve Hindistan’a yonlendirmektedir. Akreditasyon
uygulamasi ile de kendi standartlarini diinya tGzerinde oturtmaktadir (Tas, 2014, s. 61).

Antigua: Madde bagimhlg tedavisinde 6n plana c¢ikmaktadir (Antigua, farkli bagimlilik
tedavileri olmak amaciyla diinya genelindeki 30 (lkeden gelen hastalara hizmet vermistir) (Enache,
Gabor ve Morozan, 2013; Gondil, 2019, s. 13).

Arjantin: Arjantin, plastik ameliyatlariyla 6nem kazanmistir (Akdu, 2009, s. 55).

Barbados: Barbados, dogurganlik klinigiyle bilinmektedir (Giimis ve Ozgiiven, 2015, s. 6).
Infertilite / kisirlik tedavisinde 6n plana ¢ikmaktadir (Bilhassa huzurlu bir ortamda gerceklestirilen
tedaviler Barbados’un basari oranini 6nemli seviyede artirmaktadir) (Enache vd., 2013; Gonul, 2019,
s. 13).

Belgika: Belgika, estetik cerrahi ve obezite tedavisinde akla ilk gelen (lkeler arasinda
bulunmaktadir (Yalgin, 2013, s. 43). Birden fazla medikal hastanin tedavi olmak amaciyla Belcika’yi
secmesinin sebepleri arasinda; disik maliyet, yiksek kalite, kisa bekleme siireleri ve dil yetenegi
bulunmaktadir (Karakog, 2017, s. 89).

Brezilya: Kozmetik cerrahi tedavisinde 6n plana ¢ikmaktadir (Brezilya, yiksek gelir grubu
icerisinde bulunan medikal turistlerin tercih ettigi bir tGlke olmaktadir) (Enache vd., 2013; Goénul, 2019,
s. 13).

Cin: Cin, medikal turizm sektoriinde geleneksel Cin tibbi uygulamalarini bir nis pazar haline
getirmeye odaklanmistir (United Nations Economic Commission for Latin America and the Caribbean
[ECLAC], 2010; Kitapgl, 2014, s. 25).

Filipinler: Filipinler, iyi derecede ingilizce konusan ve iyi egitim almis saghk calisanlariyla
medikal turizm sektériinde bulunmaktadir (ECLAC, 2010; Kitapgi, 2014, s. 25).

Giiney Afrika: Bu Ulke, bilhassa kozmetik ameliyatlarda 6ne ¢ikmaktadir ve tedavi fiyatlar
ABD’ye nazaran daha uygun oldugu icin daha cok ABD’den hastalari kabul etmektedir (Akdu, 2009, s.
55).

Hindistan: Her sene farkl sebeplerden dolayi binlerce medikal turist, medikal turizm alaninda
gelismekte olan Hindistan’a ziyaret gerceklestirmektedir. Tedavi olmak amaciyla yurt disindan
Hindistan’a ziyaret gerceklestiren turistlerin aldiklari tedaviler agirlikli olarak; nérolojik hastaliklar, kalp
hastaliklari, cocuk hastaliklari, kanser ve organ nakline yoneliktir (Oge, 2015, s. 58-59).

ingiltere: En fazla medikal turist gdnderen Ulkelerin basinda Amerika’yla beraber ingiltere de
bulunmaktadir (Gupta, 2008, s. 5; aktaran Yirik, 2014, s. 111). Bekleme sirasinin uzunlugundan dolayi
tedaviye baslama zamaninin aksamasi, ingiltere ve medikal turizm varis yerlerinde yapilacak
harcamalardaki gesitlilikler ve benzeri de ingiliz hastalari medikal turizme yénlendirmektedir (Deniz,
2016, s. 61).

iran: islam dininin hakim oldugu iran, Mislimanlar tarafindan kisirlik tedavisi, sag ekimi ve gz
hastaliklar gibi hastaliklarin tedavisi amagli tercih edilmektedir (Oge, 2015, s. 60).
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Ispanya: ispanya’nin saglik sistemi, diinyanin en iyi saglk sistemlerinden birisi olarak kabul
edilmektedir (International Medical Tourism Journal [IMTJ], Tarih Belirsiz; Gokali, 2019, s. 87). Ispanya,
ylzde medikal yardim gerektiren 83 milyondan c¢ok uluslararasi hastaya hizmet vermektedir. Bu
cercevede ispanya'nin 6nde gelen hastane grubu “Quirénsalud”, Avrupa'daki ana sirketi “Fresenius-
Helios” ile beraber, garantili neticeler sunan en iyi alternatiflerden birisi olarak gériilmektedir. ispanya,
ylksek derecede uzmanlasmis saglik agina, kisisellestirilmis tedavilere ve teshis icin medikal tedaviye
kucak agan teknoloji harikasi 125 saglik merkezine, 47 hastaneye, uluslararasi diizeyde uzmanlasmis
profesyonellerden meydana gelen bir ekibe sahip olmaktadir. ispanya’nin bakim kalitesinin yiiksek
seviyede olmasinin nedeni, ilave akreditasyonlar ve sertifikalar (Joint Commission International, EFQM,
ISO vb.) ve bitiin medikal - cerrahi uzmanliklardan meydana gelen bir hizmet portféylnin olmasidir
(IMTJ, Tarih Belirsiz; Gokali, 2019, s. 87).

israil: Yiiksek riskli gebelik ve kisirlik gibi alanlarda uzmanlik kazanan israil, kendi yurttaslarina,
Glke disinda yasamini devam ettiren Yahudilere ve komsu Ulkelerin hastalarina hizmet géstermektedir
(Akdu, 2009, s. 54).

Isvicre: Diinyanin en pahali {lkelerinden bir tanesi olan isvicre, diger yerlerde kolayca
bulunmayan uzmanlar ve kaliteli tedaviler sunarak zengin saglik turistlerine hitap etmektedir. Hastalar
isvicre’ye genel olarak ise; Amerika Birlesik Devletleri, Orta Dogu, Asya ve Avrupa’dan seyahat
gerceklestirmektedirler. isvicre; ayriyeten Cin, Rusya, eski Sovyet devletleri ve Kérfez devletleri gibi
hizli bir sekilde biiyiime gésteren orta sinif Glkelerden gelen hastalari da almaktadir (Gokali, 2019, s.
86).

Karayipler: Karayipler'de yurt disindan gelen hastalara sunulan hizmetler; diyaliz ve yash bakim
programlari, goz ameliyatlari, plastik cerrahi ameliyatlari, kardiyoloji ve kanser tedavileridir.
Karayipler’in etkileyici iklimi ve dogasi, glivenilir iletisim sistemi, basit - iyi ulasim olanaklari, iyi egitilmis
doktorlari, kaliteli otelleri ve gelismis Ulkelere kiyasla az is¢i maliyetiyle medikal turizm hususunda
ilerlemek igin pek fazla nedene sahip oldugu diisiinilmektedir (Gonzales ve Brenzel, 2001; aktaran Oge,
2015, s. 59).

Kolombiya: Bu iilke, oftalmoloji, travmatoloji, kardiyoloji ve gesitli nakiller, kemik grefti, plastik
cerrahi, ortopedi, niikleer tip ve genel kontroller gibi farkl tibbi hizmetler sunmaktadir. Bu hizmetler
agirhkli olarak; Barranquilla, Bogota, Medellin ve Cali gibi biyik kentlerde yogunlasmistir (Demir, 2013,
s. 14).

Kosta Rika: Kosta Rika, 6zellikle plastik cerrahi ameliyatlari, dis tedavileri ve organ nakli icin
tercih edilmektedir (Connell, 2006).

Kiiba: Hastalar, Kiiba’ya ¢ogunlukla goz rahatsizliklarinin, nérolojik rahatsizliklarin, beslenme
bozukluklarinin, uyusturucu ve alkol bagimhhginin ve “Parkinson” hastaliginin tedavisi amaciyla
gitmektedirler (Oge, 2015, s. 60).

Libnan: Liibnan, 6zellikle kardiyoloji alaninda ilerleme kaydetmistir. Lilbnan’a gelen hastalara,
tedavilerinin beraberinde bir tatil paketi de sunulmaktadir (Oge, 2015, s. 60).

Macaristan: Macaristan, Avrupa’daki medikal turizm hareketleri icinde temel merkezlerden bir
tanesi haline gelmistir. Avrupa’da yer aldigi konum itibariyla, Rusya ve Avrupa (lkelerinden ucuz
Ucretler ile ugus olanaklarinin olmasi ve sahip oldugu zengin tarihi birikimi ile gelismekte olan bir
medikal turizm varis yeridir (Novasans, 2011; Dogan, 2014, s. 66). Macaristan, Avrupa’nin dis baskenti
olarak zikredilmektedir. Hastalar, Macaristan’a son tibbi teknoloji ve bilgiyle sunulan dis tedavisi
hizmeti icin seyahat gergeklestirmektedirler (Szabo, 2012, s. 4; Dogan, 2014, s. 67). Macaristan’in
sagladigl baska temel saglk hizmetleri arasinda; obezite, dermotoloji, sa¢ ekimi ve estetik cerrahi
tedavileri gelmektedir. Ayriyeten jinekoloji, radyolojik muayene hizmetleri, gbz cerrahisi de verilen
hizmetler arasinda yer almaktadir (Novasans, 2011; Dogan, 2014, s. 67).

Malezya: 2000’li senelerde medikal turizm ¢alismalarina baslayan Malezya, islami yapisindan
dolay! bilhassa Bahreyn, Banglades, Kuveyt, Birlesik Arap Emirlikleri gibi Glkeler tarafindan tercih
edilmektedir. Malezya, olabildigince uygun fiyatlarda medikal hizmet vermektedir (Oge, 2015, s. 59).

Malta: Bu (ilke, 6zel kliniklere ve hastanelere sahip bir llkedir. Maltali ¢alisanlarin, yabanci
lisanlariiyi konustugu ve hastalar ile iyi bir iletisim kurdugu gortlmektedir. Malta, yakin devirde, diinya
Uzerinde en iyi saglik hizmetleri sunan en iyi 5 Ulke arasinda sayillmistir. Bu etken, medikal turistleri
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Malta’ya ¢eken etkenlerden bir tanesi olabilir (Akdu, 2009, s. 53). Malta, cografi konumu itibariyla, hem
Kuzey Afrika, hem Avrupa, hem de Ortadogu’da bulunan miusteriler icin cekici bir destinasyon
olmaktadir. Ortadogu’da bulunan hastalar, sunumu yapilan yiiksek kaliteye sahip hizmetler ile Malta'ya
cekilebilir. Medikal turizm, yalnizca konaklama - turizm sektoriine firsatlar sunmakla kalmaz, hekimlere
ve hemsirelere de ekonomik firsatlar sunar (Akdu, 2009, s. 54).

Meksika: Meksika, goreceli olarak fiyat UstUnlUgla ve cografi yakinhg sayesinde ABD’den
medikal turist cekmektedir. Ayriyeten ABD’de hayatini stirdiiren Meksikalilar da tedavi olmak amaciyla
Meksika'yi tercih etmektedirler (Demir, 2013, s. 15).

Panama: Panama’da yapilan tedavilerin ABD’ye kiyasla %40 - %70 arasi oranda daha ucuz
olmasi, llkeyi medikal turistler icin cazip bir bélge haline getirmistir. Ulkenin pazarlama agisindan
avantajlari arasinda: Panama’dan ABD’nin 10 bliylk kentine direkt ucus olanaginin olmasi, ABD para
biriminin kullanimi, siyasi yonden istikrarli demokrasi, glivenli ve kisa zamanli ziyaret icin vizesiz girme
gibi Gstlinldkleri bulunmaktadir (Herrick, 2007; Demir, 2013, s. 16).

Polonya: Polonya, AB liyesi olan bir llke olarak bilhassa Avrupali hastalara yonelik medikal
turizm hizmeti vermektedir. Polonya, bilhassa dis ile ilgili tedavilerde éne ¢ikmaktadir (Oge, 2015, s.
59).

Singapur: Her sene binlerce turist tedavi olmak amaciyla Singapur’a gitmektedir. Hastalar;
Katar, Yemen, Umman, Suudi Arabistan, Birlesik Arap Emirlikleri gibi tlkelerden gelmektedir. Singapur,
Orta Dogu llkelerinde bulunan medikal turistleri de kendisine ¢cekebilmek amaciyla farkli tanitim ve
reklam etkinlikleri gerceklestirmektedir (Oge, 2015, s. 59).

Suudi Arabistan: Suudi Arabistan, medikal turizmi, bilhassa dis hekimligi ve kozmetik
ameliyatini, Hac yolculuguyla (Hac) (lkeye ziyaret gerceklestiren konuklarla birlestirmeyi
amaclamaktadir (Akdu, 2009, s. 55).

Tayland: Tayland, cografi konumu geregi Asya’nin medikal turizm merkezi olarak
isimlendirilmektedir. Ulkede agirlikli olarak; enfeksiyon hastaliklari ve tedavileri, g6z ameliyatlari, dis
tedavileri, plastik cerrahi, kalp ameliyatlari gerceklestirilmektedir (Oge, 2015, s. 59).

Tunus: Tunus, goz saghgi hususunda 6ne ¢ikmaktadir (Chanda, 2001). Tunus’ta medikal turizm,
bir hilkiimet politikasi olmaktan ziyade toplum bilinciyle yonlendirilmektedir (Lautier, 2008; Demir,
2013, s. 13).

Tiirkiye: Dliinyadaki turizm hareketlerinde biyiik bir payi bulunan Tirkiye, nitelikli insan glic(,
rekabetgi fiyat avantaji, kaliteli - saglik hizmetleri, devlet destegi, sahip oldugu alt yapi imkanlari,
cografi konumundan dolayi sahip oldugu essiz tarihi ve dogal zenginlikleri, uygun iklim sartlariyla bir
araya gelen kaliteli turizm isletmeciligi ve diinyaca taninan efsanevi Tiirk konukseverligi ile medikal
turizmde gln gectikce daha fazla bir paya sahip olmaktadir (Doskaya, 2019). Tirkiye, basarili
operasyonlarindan, uzman kadrosundan, uygun fiyat alternatiflerinden 6tiirii “estetik konusunda en
fazla talep goren Ulke” unvanini almistir (Karadeniz Saglik Turizmi Dernegi [KADESAD], 2021). Tirkiye,
medikal turizm konusunda kanser tedavileri ve organ naklinde gosterdigi uluslararasi basari ile sik sik
glindeme gelmistir. Turkiye’de en ¢ok tercih edilen tibbi midahale gesitleri arasinda; kanser - kalp
cerrahisi, beyin tUmori tedavisi, kok hiicre tedavileri ilk sirada gelmektedir. Ayriyeten bu hastaliklarin
tedavileri Tlrkiye’ye en ¢ok doviz getiren tedavilerdir. Daha sonrasinda ise; goz tedavileri, tlip bebek
uygulamalari, dis tedavileri, ortopedi ve travmatoloji, agiz, dis ve ¢ene hastaliklari ve cerrahisi, deri ve
zithrevi hastaliklari branslari, kadin hastaliklari, beyin ve sinir cerrahisi, onkoloji takip etmektedir.
Turkiye’de dis hekimi sayisinin 23.000, hekim sayisinin ise 135.000°den ¢ok oldugu da hesaba
katildiginda, Turkiye’nin hekim potansiyeli olarak saglik turizmini ziyadesiyle karsilayabilecek bir
kapasiteye sahip oldugu ifade edilebilir (KADESAD, 2021).

Urdiin: Urdiin, 1990 senesinden itibaren Arap diinyasinin tibbi merkezi olarak saglik
sektoériinde kayda deger yatirimlar gerceklestirmistir. Ayriyeten komsu tlkelerde tibbi tedavi fiyatlari
daha uygun olmaktadir (Lautier, 2008; Demir, 2013, s. 13).

Vietnam: Vietnam, medikal turizm sektoriinde dar bir alanda etkinlik yiritmekte, 6ncelikli
olarak ise komsu (lkesi olan Kambogya’dan gelen hastalara hizmet gdstermektedir (ECLAC, 2010;
Kitapgl, 2014, s. 25).
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Medikal turizm alaninda tercih edilen tlkelerin isimleri ve bu tlkelerin sunduklari saglk hizmeti
branslari sunlardir (Sayin, Yeginboy ve Yiiksel, 2017; Cinar ve Ozkaya, 2020, s. 43):

Brezilya; kozmetik cerrahidir. Gliney Afrika; kozmetik cerrahidir.

Hindistan; Kanser tanisi ve tedavisi, ortopedik ve kardiyak girisimlerdir.

Kosta Rika; abdominoplasty, dental implant, porselen kron, meme kiicililtme, meme bliyltme,

ylz germedir.

Korfez ulkeleri; genel cerrahi, ortopedik cerrahi, dental cerrahi, gbz hastaliklari, immunoloji,

endokrinoloji, gastroenteroloji, kardiyolojidir.

Macaristan; dis cerrahisi ve kozmetik cerrahidir.

Malezya; alternatif tip, kozmetik cerrahidir.

Meksika; dis ve kilo problemleridir.

Singapur; bébrek ve kemik iligi nakli, kalp operasyonlaridir. Tayland; basit estetik operasyonlar,

check up, dis tedavileridir.

insanlar, farkli sebeplerden dolayr medikal turizm amagh seyahatler gerceklestirmektedirler.
insanlarin bu tiir seyahatlerinde 6n plana ¢ikan ve onlarin kararlarini etkileyen bazi etkenlerin oldugu
duslintlmektedir.

Mckinsey & Company tarafindan gergeklestirilen bir ¢alismada kisilerin medikal turizm
amaciyla cesitli Gilkelere seyahat gerceklestirmelerindeki nedenler arasinda; istege bagli uygulamalar
icin duslik maliyet (%4), en duslik maliyet (%9), daha hizli erisim (%15), en iyi kalitede tibbi tedavi -
medikal uygulamalar (%32) ve en yiksek teknolojinin (%40) oldugu tespit edilmistir (Doskaya, 2019).

Medikal turizm alaninda tlkeleri zorlayan ve (ilkelerdeki medikal turist ziyaretinin azalmasina
neden olan bazi durumlarin séz konusu oldugu diisiinilmektedir. Ulkelerin, medikal turizm pazarindan
daha fazla bir ekonomik gelir elde etmek icin saglik triin ve hizmetlerine dair pek ¢ok hususu goz
oninde bulundurmasi ve bunlara dair etkili calismalar yuritmesi 6nemli olarak goriilmektedir.

Gergeklestirilen calismalarda medikal turizm sektoriinde tlkeleri en ¢ok zorlayan faktoérlerin;
iletisim - yabanci dil sorunlari, yetersiz tanitim, promosyon eksiklikleri, uzman doktor eksikligi, idari
destek sistemlerinden mahrumiyet, calisanlarin tavri, yabanci hasta bakmada uzmanlasamama,
kiltdrel hizmetlerin sunulamamasi, global ag olusturmada yasanan sikintilar (Rokni, Avci ve Park, 2017,
s. 934), araci kurumlar ile ilgili problemler, transfer problemleri, yapisal problemler ve yonetimsel
problemler oldugu saptanmistir (Momeni, Janati, Imani ve Khodayari-Zarnaq, 2018, s. 311; Kurar ve
Baltaci, 2021, s. 178).

11. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Saglik, bir insanin hayatinda ¢ok énemli olan bir unsurdur. insanlar, saghklarini korumak ve
hastaliklara karsi da direncli olmak isterler. insanlar, saglhklarini kaybettiklerinde fiziki ve ruhsal olarak
bircok olumsuz durumla karsilasabilir, olumsuz duygular yasayabilirler. Saglik turizminin temelinde de
saglk konusu yer almaktadir.

Turizm gesitlerinden birisi olan saglik turizmi, turistik agidan Onemini gin gegctikce
artirmaktadir. Saglk turizmine katilmak amaciyla seyahat gergeklestiren turistler ayni zamanda farkli
turizm etkinlik ve aktivitelerine de katilmak isteyebilmektedirler. Saglik turizmi, ekonomiye katki
saglamaktadir. Saglik turizminde 6n plana ¢ikan destinasyonlar ya da Ulkeler, genel olarak da bir
taninma firsati yakalamaktadir. Saglk turizmi agisindan turistlerin zihinlerinde iyi izlenimler birakan
destinasyonlar / Glkeler tanitim ve pazarlama agisindan bir avantaja; kotl izlenimler birakan
destinasyonlar / llkeler de tanitim ve pazarlama agisindan bir dezavantaja sahip olmaktadir. Saglik
turizminde 6n plana ¢ikmak isteyen destinasyonlarin ya da Ulkelerin 6ncelikle bu kapsamda tanitim -
pazarlama c¢alismalarini etkin kullanmasi, teknolojilerini gelistirmesi ve nitelikli is glictinii olusturmasi /
artirmasi gerekmektedir.

Saglik turizminin alt alanlarindan olan medikal turizm, saglk turistlerinin ilgilerini cezbedecek
ylksek bir potansiyele sahiptir. Saglik turistlerine medikal turizm kapsaminda pek ¢ok hizmet
sunulmaktadir. Medikal turizm uygulamalari, saglik turistlerinin istek ve gereksinimlerinin karsilanmasi,
memnuniyet ve sadakatlerinin kazanilmasi bakimindan son derece 6nem arz etmektedir. Ozellikle
saghk turistlerinin sagliklarini korumalari ve hem fiziki hem de ruhsal yonlerden kendilerini iyi
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hissetmeleri agisindan medikal turizm uygulamalari 6nem tasimaktadir. Diinya lizerinde pek cok (lke
farkhh  medikal turizm uygulamalari alaninda uzmanlasmaktadir. Medikal turizm alaninda
gerceklestirilen yenilik ve gelismelerin yakindan takip edilmesi, medikal turizm ile ilgilenen Ulkelere
onemli bir fayda saglamaktadir. Saglik tGrin ve hizmetlerinin, saglk turistlerinin memnuniyetlerini en
iyi derecede yerine getirecek bir bicimde sunulmasi gerekmektedir.

Sonug olarak; saglik turizmi kapsaminda medikal turizm alaninda pek ¢ok saglik uygulamasinin
on plana ¢iktig gorilmektedir. Saglik turistlerinin, saglik Griin ve hizmetleri tercihlerini de pek ¢ok
etkenin olumlu / olumsuz olarak etkiledigi ortaya ¢ikmaktadir.

Bu derleme tiriinde olan calismanin sonunda verilmek istenen ve 6nemli olarak goriilen
Oneriler soyledir:

e Ulkelerin saghk ve saghk turizmi konularindaki gelismeleri yakindan takip etmesi

gerekmektedir.

e Saghk turizmi konusunda belli zaman araliklarinda saglik ¢alisanlarina ve turizm
¢alisanlarina bilgilendirmeler yapilabilir.

e Saglik turizmi pazarindan daha ¢ok ekonomik gelir elde etmek isteyen ulkeler alt yapi ve
Ust yapilarini gelistirebilir ve zenginlestirebilir.

e Saglik turistlerinin saghk turizmine katihmini artirmak icin cesitli kampanya ve
promosyonlar olusturulabilir / artirilabilir.

e  Saglik turizminin tanitimi etkileyici olmalidir. Bu tanitimin etkili, dikkat ¢ekici ve akilda kalici
olmasi 6nemlidir.

e  Saglik turizmi tanitimi, profesyonellerden destek alinarak yapilmalidir.

e Saglik turizmi plan ve politikalarinin gelistiriimesine yonelik teorik ve uygulama
calismalarinin sayi ve kalitelerinin artirilmasi 6nem arz etmektedir.

e Saghk drin ve hizmetlerinin fiyatlarinda indirim yapilmasi, saghk turistlerinin segim
kararlarini olumlu yénde etkileyebilir.

e “Saglk teknolojilerinin gecmisi, bugini ve gelecegi: saghk turizmi acisindan
degerlendirmeler” isimli bir calisma arastirmacilar tarafindan yapilabilir.

e Saghk turizmi kapsaminda tanitim ve pazarlama c¢alismalari etkili bir sekilde
gerceklestirilmelidir. Tanitim ve pazarlama c¢alismalarinin  etkili  bir sekilde
gerceklestirilmesi, global bir kdy olan diinyadaki biitiin insanlara hitap edebilmek agisindan
oldukga 6nemlidir.
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