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Editorden

Editorial

Tolga Cakmak™

Degerli Okuyucularimiz,

Tiirk Kiitliphaneciligi dergisinin yeni editor kurulu olarak sizlere Dergimizin 2022 yilindaki ilk
sayisin1 sunmaktan memnuniyet duydugumuzu belirtmek isterim. 1952 yilindan giiniimiize kadar
araliksiz yayimlanarak kiitiiphanecilik ve bilgi bilim alaninin en eski siireli yaymnlarindan biri olan Tiirk
Kiitiiphaneciligi’nin yayin siireglerini yonetmenin gururunu yasiyoruz.

Dergimizin 70 yildir araliksiz olarak yayinlanmasinda birgok hocamizin, meslek
bliyliglimiiziinn ve meslektasimizin ¢ok degerli katkilari bulunmaktadir. Biz de bu biiyiik ¢abanin bir
tirtinii olarak ulusal dizinlerin yan sira uluslararasi dizinlerde de yer alan Tiirk Kiitiiphaneciligi’nin
akademik yayncilik siireglerinde seffaf ve cagin gereklerine uygun yayincilik yaklagimlarim
gerceklestirecek bir yaklagimi uygulamay1 hedefliyoruz. Bu kapsamda bir siiredir DergiPark {izerinden
gerceklestirdigimiz yayin siireglerini ve yayimn politikalarim1 gozden gecirerek Dergi sayfamiza
yansitmaya basladik. Tiirk Kiitiiphaneciligi’'ne gonderilen arastirma makalelerinde Etik Kurul Onay
belgesinin gonderilmesi Onceki sayilarimizda uygulanmaya baslanmisti. Dergimizde bu sayimizla
birlikte aday makalelerin gonderim asamasinda yazarlik katkisi bildiriminin de DergiPark iizerinden
almmas1 uygulamasini baslatiyoruz.

Akademik yayincilik farkl siirecleri iceren bir ekip ¢alismasini gerektirmektedir. Bu siirecler
aday c¢alismanin yazar tarafindan gonderilmesinin ardindan birgok aktoriin iletisimi ile devam etmekte
ve tipk1 bu sayida oldugu gibi bilimsel bir iiriin olarak viicut bulmaktadir. Dergimizin 36. Cildinin ilk
sayist olan bu say1 yeni editor ekibimizin ¢cok degerli ve titiz ¢aligmalari sayesinde ortaya ¢ikmistir. Bu
sayidan itibaren Dergimizde Dog. Dr. Sahika Eroglu ve Dog. Dr. Kasim Binici hocalarimiz editor olarak
gorev alirken Dog. Dr. Giiler Demir ve Dr. Emre Yagl hocalarimiz dil editorliigiinde yer almislardir.
Dr. Ogr. Uyesi Onur Toka hocamiz Dergimizde istatistik editdrii olarak gorev almaya baslanustir.
Editor yardimeiliginda yer alan Dr. Selda Ekici, Can Uzun, Hanife Giil Bozkurt, Feride Aydin Colak,
Sercan Tirnavali, Ali Tag ve Rahmi Akkilik ¢aligmalarin gonderim asamasindan son {iriin agamasina
kadar ¢ok degerli katkilar vermektedirler.

Bu saymmzda Hakemli Makaleler boliimiinde farklt konulari ele alan bes makale
bulunmaktadir. Bu makalelerden ilki; 31 Mart Vakas1’ nin Yildiz Saray1 Kiitiiphanesi’ne etkilerini ve
kiitiiphanede yaganan tasfiye siirecini ele alan “Yildiz Sarayr Kiitiiphanesi’ndeki Tasfiyeye iliskin
Tahkikat Stirecinin Analizi” baglikli makaledir. Sayimizdaki ikinci makalede kiitiiphanelerin toplumsal
entegrasyon siirecindeki rolleri Kilis Elbeyli Gegici Barinma Merkezi’ndeki Suriyeli miilteciler
iizerinde yapilan bir inceleme ile sunulmaktadir. Ugiincii makalede ise bilgi merkezleri igin yeni bir
kataloglama standardi olan Kaynak Tanimlama ve Erisim (Resource Description and Access, RDA)
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standardinin diinyada ve Tiirkiye’de kullanilmaya baslanma stirecleri ve konuyla ilgili dikkate alinmas1
gereken hususlar tartisilmaktadir. Sayimizdaki dordiincii makalede ise elektronik belge yonetimi ve
arsiv uygulamalarinin bilgi giivenligi ilkelerine etkileri konuya yonelik standartlarin ilgili boliimlerinin
karsilastirilmasiyla sunulmaktadir. Bu béliimdeki son makalede de Istanbul Sehremaneti Mecmuasi’nda
eski harflerle yayinlanan ‘Arsivlerde Usul ve Kaide’ isimli iki ayr1 makalenin degerlendirmesine yer
verilmistir.

Saymmizin bir diger boliimii de Okuyucu Mektuplar1 boliimiidiir. Bu bolimde iki degerli
caligma bulunmaktadir. Bu bdliimdeki ilk okuyucu mektubu kullanicilarin bilgi arama davranislarinin
degerlendirilmesinde noéral ve bilissel degerlendirme yontemlerinin kullanilabilecegine vurgu
yapmaktadir. ikinci okuyucu mektubu ise Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi Baskani saym Ali Fuat Kartal
tarafindan yakin zamanda kaybettigimiz, mesleki derneklerimizde uzun siire gorev almig olan Aydin
Ileri’nin anisina kaleme alinmustr.

Tanitim ve Degerlendirme boliimiinde ise bir kitap degerlendirmesine yer vermekteyiz. Bu
degerlendirmede 12 boliimden olusan ve iilkelerdeki arsiv uygulamalarmin farkli baglamlarda ele
alindig1 Archival Silences: Missing, Lost and, Uncreated Archives baslikli kitap hakkindaki ayrintilara
deginilmektedir.

Bu yil ayrica 58. Kiitliphane Haftasini kutluyoruz. Bir¢ok etkinligin diizenlendigi bu haftanin
aciliginda Tiirk Kiitliphaneciler Dernegi Bagkan1 Ali Fuat Kartal tarafindan yapilan agilis konugmasini
da sunuyoruz.

Bilgi ve belge yonetimi alammin farkli konularindan olusan yelpazesini sundugumuz bu
sayimizin ortaya c¢ikmasina katki saglayan tiim yazarlarimiza, calismalarin bilimsel degerlendirme
siirecinde yer alarak yayin kalitemize katki saglayan hakemlerimize tesekkiir ederiz.

Keyifli bir okuma deneyimi dilegiyle...
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58. Kiitiiphane Haftas1 A¢ilis Konusmasi

58th Library Week Opening Speech”
Ali Fuat Kartal**

Degerli Konuklar, Sevgili Meslektaslarim,

“Hakikat ve Kiitiiphaneler” temas: ile kutlayacagimiz 58. Kiitiiphane Haftasi’nin
acilisina hos geldiniz. Hepinizi saygiyla selamliyorum.

Sevgili meslektaslarim bugiin ¢cok 6zel bir konuk ile IFLA’in degerli bagkan1 Sayin
Barbara Lison’nun katilimi ile haftanin agilisini yapiyoruz. Saym baskana Pandemi
kosullarina ragmen davetimizi kabul edip bizimle birlikte olduklar1 i¢gin Tiirk Kiitliphanecileri
adina tesekkiir ediyorum.

Sevgili Meslektaglarim,

Bildiginiz iizere Pandemi ile birlikte her giin yiizlerce vatandasimizi covid-19’dan
kaybettik, kaybetmeye de devam ediyoruz. Bu sene Aydin ileri ve Kadir Arik olmak iizere iki
sevgili meslektasimizi da maalesef covid-19’dan kaybettik. Aydin Ileri dernegimizde uzun
yillar yonetim kurulumuzda Genel Baskan Yardimcisi olarak gorev yapti. Aydin’t sivil
toplum, meslek ve meslektaslari i¢in vermis oldugu miicadelesi ile her zaman sevgi ve takdir
ile anacagiz. Kiitiiphaneler Genel Mudiirligii’nde ¢alisan degerli meslektasimiz Kadir Arik’1
da ayn1 duygularla anacagiz.

Sevgili meslektaglarim, Pandemi ile birlikte iilke olarak bilimin hakikatinden kopuk
“Post-Truth” bir siire¢ yasadik. Hakikatten uzaklastikca evrensel degerler yerini baska seylere
birakti. Bilgisizligin mutluluk, hodiikligiin karizma, zeki olmanin budalalik, nezaketin
komedi gibi algilandig1 bir siire¢ yasiyoruz. Bu nedenle 58. Kiitiiphane Haftas1 boyunca hem
hayatimiz hem de kiitliphaneler agisindan hakikati tartisalim istedik. Bu baglamda da haftanin
temasim “Hakikat ve Kiitiiphaneler” olarak belirledik. Ulke olarak hangi konularda daha gok
hakikat sorunu yasiyoruz? Ekonomik krizde mi? Saghikta mi? Egitimde mi? Kiitliphane
konusunda m1? Diger taraftan, giindelik yasamin akiginda siiriiklenip giden halkin, hakikat ya
da gergeklik ne kadar umurunda?

Sevgili meslektaglarim Kiitiiphaneler ve kiitiiphaneciler agisindan yasadigimiz son bir
yillik stireci kisaca degerlendirmek istiyorum.

Oncelikle halk kiitiiphanelerini degerlendirerek konusmama baslamak istiyorum.
Bildiginiz gibi halk kiitliphaneleri Kiiltiir ve Turizm Bakanligina bagli olup 1252 halk
kiitliphanemiz var ki bu rakama g¢ocuk kiitliphanelerimizde dahildir. Bunlarin bazilar1 hala
personel ve diger sorunlar nedeniyle kapalidir. 66 adet gezici kiitiiphanemiz var. Gezici
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kiitliphaneler konusunda hep sdyliiyorum yine sdyleyeyim; kiitiiphanecilik sorunlarimizin kisa
vadede ¢oziimii i¢in, lilkemizin niifus ve cografi genisligini géz Oniine aldigimizda, gezici
kiitiiphane sayisinin ve biitgesinin artirilmasi gerekmektedir.

Son yillarda biitge elverdigince bazi illerde halk kiitiiphaneleri yenilendi. Bu yenilenen
kiitliphanelere yeterli sayida kiitliphaneci istidam edildigi takdirde, modern mimarisi ile diinya
standartlarinda hizmet {iiretebilecek kiitiiphaneler olacaktir. Bunun yani sira basta Ankara
olmak iizere Balikesir, Bitlis, Erzincan ve Tokat’ta 8 adet modern ¢ocuk kiitiiphanesi hizmete
acildi. Halk kiitiiphaneciligimizde goriilen bu c¢abalar ancak gerekli 6denegin saglanmasi ve
sistemli bir politika ile basariya ulasacaktir.

Kiiltiir Bakanligina bagh kiitliphanelerden s6z etmisken, Milli Kiitiiphaneye ayr1 bir
baslik agmak gerekiyor. Zira 23 Mart 1950 yilinda yiiriirliige giren Milli Kiitiiphane Kurulusu
Hakkinda Kanun ile iilkemizin tek kurulus kanununa sahip olan Milli Kiitiiphane, 10 Temmuz
2018 yilinda Cumhurbaskanligi’nin 1 sayili Kararnamesi ile Kiitiiphaneler Yayimlar Genel
Miidiirliine baglanmistir. Boylece Milli Kiitiiphanenin 6zerkligi ve kanunu yok edilmistir.
Tiirkiye’nin ulusal hafizas1 olan Milli Kiitiiphanenin bir an 6nce 6zerk bir kurum olarak
yeniden diizenlenmesi gerekliligi ortada durmaktadir.

Universitelerimize gelince 2022 yili verilerine gore, iilkemizde 129’u devlet, 78’
vakif olmak {izere toplam 207 adettir. Ancak bunlardan kac¢inin, diinya ile rekabet edebilir bir
egitim, Ogretim ve aragtirma altyapisina sahip oldugu tartisilir. Zira uluslararasi
yiiksekogretim derecelendirme kuruluslarinin degisik kriterlere gore yapmis oldugu en iyi
iiniversite siralamalarinda 207 {iniversitemiz olmasina ragmen, Tirk {niversitelerini st
siralarda gormek miimkiin olmuyor. Nitelikten ¢ok nicelige 6nem veren bir anlayis ile siirekli
yeni {iniversite agmakla mesguliiz. Dogal olarak bu durum tiiniversitenin beyni olarak kabul
edilen kiitliphaneleri de dogrudan etkilemektedir.

Son bir yilda ekonomik kriz ve doviz kurundaki artis tiniversite kiitiiphanelerimizi
olumsuz yonde etkileyen en Onemli unsurlardan biri olmustur. Bu siire¢ {iniversite
kiitiiphanelerimize basili kitap alimlarinin azalmasinin yani sira abone olduklar1 veri
tabanlarmin da ¢ogunun iptal edilmesi olarak yansimistir. Ekonomik kriz ve doviz kurundaki
artis ile birlikte veri tabanlari aliminda uygulanan %18 KDV Kkiitliphane biitcelerinin %18
daha Kkiiciilmesine neden olmaktadir. Kiitiiphanelerin %18 oranindaki KDV’den muaf
tutulmasi i¢in hiikiimet nezdinde yaptigimiz girisimlerden maalesef heniiz olumlu bir sonug
alamadik. Oysa giinlimiiz {iniversite egitiminin vazgecilmez unsuru olan veri tabanlarinin
aboneligi konusunda kiitiiphanelerimiz yeterince parlak durumda degildir. Zira biitiin
iiniversitelerimizin abone oldugu veri tabani sayisi, Avrupa’daki bir¢ok iniversitenin tek
basina sahip oldugu veri tabani sayis1 kadar bile degil. Tabii ki bu durumun olusmasinda
tilkemizin ekonomik durumunun belirleyici olmasmin yani sira {iniversitelerimizin
arastirmaya verdigi onem ve diinyada yasanan kiiresel finans krizinin de etkisi bulunmaktadir.

Belediye Kiitiiphanelerimiz agisindan ise {imit verici gelismeler yasanmaktadir. Son
donemlerde belediyelerimizin birgogunun kiitliphane kurma konusunda oldukca verimli isler
yapmaktadir. Bu siirecin baglamasinda dernegimizin de paydasi oldugu 2 yil Once
tamamlanan Bill ve Melinda Gates Vakfi tarafindan finansal agidan desteklen “Herkes i¢in
Kiitiiphane Projesinin” ve her yil paydaslarimizla birlikte diizenledigimiz “Belediye
Kiitiiphaneleri Bolge Seminerlerinin” de bu siirecin baslamasinda tetikleyici bir unsur
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oldugunu diisiinliyorum. Belediye Kiitiiphanelerinde de en 6nemli sorun mesleki egitim almis
kiitiiphaneci istihdami sorunudur. Kiicimsenemeyecek Olcililerde yatirim yapip bu isin bir
meslegi oldugunu gérmezden gelerek siradan kiitliphaneler agmakla bir yere varilmadigi
ortadadir. Ustelik kiitiiphanecilerin yonettigi kendilerine drnek alabilecekleri basarili hizmet
iireten bir¢ok belediye kiitiiphanesi de mevcutken.

Okul Kiitiiphanelerine gelince, okul kiitliphanelerine; egitimin biitiinleyicisi ve
gelecegin kiitiiphane kullanicisinin yani sira arastirmacilarinin da egitildigi  yerler de
diyebiliriz. Tiirk Kiitiiphaneciliginin en sorunlu kiitiiphane tiirii olan okul kiitliphaneleri
konusunda gercek bilgilere ulagmak oldukca zor. Zira Milli Egitim Bakanligt (MEB) web
sayfasinda sadece Z-Kiitiiphane bilgisine ulasabiliyorsunuz. Z-Kiitiiphanelerin sayis1 da 1906
adettir. Oysa 2021 yilt MEB verilerine gore; 18 Milyon 85 Bin 943 6grenci, 53 Bin 624
resmi, 13 Bin 501 6zel okul olmak iizere 67 Bin 125 okulda egitim goriiyor. Z-Kiitliiphane
digindaki okullarin kiitiphane durumu hakkinda MEB’in sayfalarinda resmi bir bilgiye
ulasmakta miimkiin degil. Ancak 2020 yili TUIK istatistiklerine gére; 32 bin 158 érgiin ve
yaygin egitim kurumu kiitiiphanesi bulunmaktadir.

Fakat 8 Mart 2022 tarihinde Milli Egitim Bakani Mahmut Ozer, Zeytinburnu'nda
katildig1 Kazligesme Sanat Kiitiiphanesi Agilis Toreni'nde yaptigi konusmada; kiitliphanesi
olmayan higbir okul kalmamasini hedeflediklerini ve 2 ay gibi kisa bir siirede 16 bin 361
kiitiiphaneyi okullara kazandirdiklarini sdyleyerek® Bakanligm bu ¢alismayla kiitiiphanecilik
tarihinde Tiirkiye'de bir rekora imza atildigini sdyledi. Evet, bu bir rekor Saym Bakanin
hakikati sdylediginden kusku duymuyoruz ancak insan s0yle bir soru sormaktan kendini
alamryor; “madem iki ayda bu kadar kiitliphane yapilabiliyorsa neden bu zamana kadar
yapilmadi?”.

Sevgili meslektaglarim bildiginiz gibi MEB Okul kiitiiphaneleri Yonetmeliginin 7.
Maddesi derki “Kitap sayis1t 3000’1 asan okul kiitiiphanelerine bir kiitliphaneci atanir. 2006
yilinda bu yonetmeligi kabul edip Resmi Gazete de yayimlatan MEB, Z-Kiitiiphanelerde dahil
higbir okul kiitliphanesinde kendi yonetmeligine ragmen meslek mezunu kiitiiphaneci
istihdam etmedi.

Sevgili meslektaglarim bildiginiz gibi okullara kiitiphane kurma kampanyasi
baslatildi. Iyi giizelde, hadi okullara kiitiiphane kuralim demekle bu isler oluyor mu? Bu
kampanya i¢in MEB ne kadar biitce ayirdi? Bu kampanyay1 kimler ile nasil yiiriitmeye karar
verdi?

Zira dernegimize her giin okul miidiirleri ve 6gretmenlerden, okulumuza kiitiiphane
kuracagiz bize destek olun e-mailleri almaktayiz. Goniillii olarak, okullara kiitiiphane kurmak
isteyen birgok vatandasimiz dernefimize bagvuruyor biz de gelen talepler dogrultusunda
onlara yardimci oluyoruz. Halen bizim bilgimiz dahilinde kiitiiphane kurma caligmalari
devam eden okullar var. En son Istanbul Subemizin rehberliginde Van’in Caldiran Ilgesi
Yukar1 Dikme kdy okuluna beg ay 6nce kiitiiphane kurduk.

1 Bkz. https://www.aa.com.tr/tr/egitim/milli-egitim-bakani-ozer-kutuphanesiz-okul-kalmasin-projesi-ile-ogrenci-
basina-dusen-kitap-sayisi-7ye-cikacak/2527692
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25 Mart 2022 tarihinde de Sirnak’in idil ilgesi Tepecik kdyii okuluna gok giizel bir
kiitiiphane kurduk. Acilisina Istanbul Sube baskanimiz Emine Giir ile birlikte katildim. iki
giin once kiitiiphane acilisini yapip geldim. Kiitiiphanenin kurulum ve agilis siirecinde MEB
ile yasadiklarimizi biz biliyoruz. Ancak bu siliregte sunu gordiim ki maalesef MEB bu
hayirsever vatandaslarimiza zorluk ¢ikarmaktan baska bir ise yaramiyor. MEB bu
vatandaslarimizin kiitiiphane kurma organizasyonuna yardimci olsa dahi ¢ok biiylik bir is
yapmis olacak.

MEB 2022 Yihi yatirnm Programina gore 2022-2024 yillar1 arasinda 10 bin okula
kiitliphane kurulmasi planlanmakta olup bunlar i¢in ayrilan biitge 300 Milyon TL’dir. Yani
okul bagina 30bin TL diismekte. Giinliimiiz enflasyon orani ve Tiirk Lirasinin degerini gz
ontine aldigimizda 30 bin TL ile nasil bir kiitiiphane kurulabilecegini sizin takdirlerinize
birakiyorum. MEB tarafindan baslatilan “Kiitiiphanesiz Okul Kalmayacak” kampanyasinin
tanmitim toplantisinda Saymn Cumhurbaskanmimizin esi Emine Erdogan “Inamiyorum ki
kiitiiphane kapisindan giren her ¢ocuk, kiitiiphanecilerin en biiyiik sevincidir.” dedi. Evet,
dogrudur ama cocuklarla en cokta bulusmamiz gereken okul kiitiiphanelerinde maalesef
kiitliphaneciler olarak yokuz.

Sevgili meslektaglarim kisaca kiitiiphanecilik hakikatimizi 6zetlersek; bildiginiz gibi
16 Universitemizin Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimiinde kiitiiphanecilik egitimi verilmesine
ve her yil yiizlerce kiitliphaneci mezun olmasina ragmen hala kiitiiphanelerimizde caligan
meslek elamani sayis1 uluslararasi standartlarin altindadir. Tabi issiz gezen kiitiiphaneciler ne
yapiyor diyorsaniz? Atanmak icin sinavlara hazirlanmanin yani sira, is bulma sansini
yakalayanlar marketlerde kasiyerlikten baslayarak ne is bulurlarsa ¢alisiyorlar.

Okul Kiitiiphanelerimize gelince zaten onlarin kiitiiphaneci diye bir sorunu yok!
Ciinkii  kiitiiphaneciye ihtiyag duymuyorlar! Universite kiitiiphanelerimizin gogunda
kiitiiphaneci sayimiz yetersiz. Vakif iiniversiteleri kiitiiphanelerinde kiitiiphaneci sayisinin
yetersizligi bir tarafa yoksulluk smirinda kiitiiphaneci ¢aligtirmayr marifet sayiyorlar. Halk
kiitliphanelerine iki yildir kiitiiphaneci alinmiyor. Gegen ay Sayin Kiiltlir ve Turizm Bakani
TV programinda halk kiitiiphanelerine ¢ok sayida kiitiiphaneci alinacagini agikladi. Bu say1
465 olarak duyuruldu. Iki yildir atma bekleyen meslektaslarimiz igin giizel bir haber oldu.
Umarim bir an dnce alimlar gergeklesir de meslektaglarimiz daha fazla beklemek durumunda
kalmazlar.

Degerli meslektaslarim, her yil kiitiiphane haftalarinda geleneksel olarak verdigimiz
yilin “En Bagarili Kiitliiphane” odiiliinii yOonetim kurulumuz bu sene kamuoyunda
kiitiiphane kiiltiiriiniin olusmasia yaptig1 katkilardan dolayi, Batman Il Halk Kiitiiphanesine
vermeyi kararlastirmistir. Meslektaslarimizi tebrik ediyor, basarilarinin devamin diliyoruz.

Sevgili meslektaglarim  bildiginiz gibi  her yil Kkiitliphane haftalarinda,
kiitiiphanelerimizden en ¢ok ddiing alinan kitaplar: tespit edip kamuoyu ile paylasiyoruz. Bu
sene halk kiitiiphanelerden aldigimiz okuyucu istatistiklerine gore 2021 yilinda halk
kiitiiphanelerinden en ¢ok 6diing alinan kitap, Salih Memecan’in Limon ile Zeytin adli1 cocuk
kitab1 ile genglerin okudugu Jose Mauro Vasconcelos’un Seker Portakali adli kitab1 olmustur.
Bu da sunu gosteriyor ki halk kiitiiphanelerimizi en ¢ok ¢ocuklar ve gencler kullaniyor.
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Yine {iniversite kiitiiphanelerimizden aldigimiz istatistiklere gore Iletisim Yaymnlarindan ¢ikan
Oguz Atay’in Tutunamayanlar adli kitabi, iiniversite kiitliphanelerimizden en ¢ok odiing
alman kitap olmustur. Meslektaslarima bu istatistiki bilginin olugsmasia yapmis oldugu
katkidan olay1 tesekkiir ediyorum.

Sevgili meslektaglarim 2012 yilinda baslattifimiz ve geleneksel olarak her yil
kiitiiphane haftalarinda sehirlerin meydanlarinda yaptigimiz kitap okuma etkinliginin bu sene
11.cisi yapilacaktir. Pandemi kosullar1 nedeniyle ancak valiliklerce izin verilen illerde
“81 Ilde Kitap Okuyoruz” etkinligi “Okursak Diinya Giizellesir” sloganiyla 30 Mart 2018
Carsamba giinii 12.30-13.00 saatleri arasinda Pandemi kosullar1 gozetilerek yapilacaktir.

Sevgili meslektaslarim bildiginiz lizere diinyamizi1 3. Diinya Savasi esigine getiren
Rusya-Ukrayna savasi tim acimasizligiyla devam ediyor. Savas s6z konusu oldugunda sadece
insan Oliimleri akla geliyor. Oysa savaslar sadece insanlar1 6ldiirmiiyor. Ekolojik yasami yok
etmesinin yani sira kiitliiphanelere de zarar vermektedir. Nitekim Rusya’nin hava saldirisiyla
Cernihv’in Sehir Kiitiiphanesi bombalandi? Diger taraftan kiitiiphanelerin kriz zamanlarinda
yiikklenmesi gereken gorevlere en giizel 6rnegi Ukranya’nin Lvili sehrinin merkezindeki
Ivanchuk kiitiiphanesi verdi. Lvili’li goniilliilerin kiitiphanede Ukranya ordusu i¢in kamuflaj
hazirlamalarima olanak sagladilar®. Insanligin ortak kiiltiirel miras1 olan kiitiiphanelerin her ne
nedenle olursa olsun yok edilmeye calisilmasi, insanliga yapilacak en biiyiik kotiiliiktiir.

Degerli meslektaslarim, IFLA, Ukraynali meslektaslarimizla dayanisma ig¢in
uluslararasi topluma ateskes ¢agrisinda bulunmustur. Salonumuzda bulunan Sayin Baskanin
sahsinda IFLA yonetimine duyarliliklarindan dolayi tesekkiir ediyorum. Tiirk Kiitiiphaneciler
Dernegi olarak savasa karst oldugumuzu ve Ukraynali meslektaslarimizin yaninda
oldugumuzu bildiren bir bildiriyi imzalayarak, FILAya ilettik. IFLA Yonetim Kurulunun Rus
iiyelerin ihra¢ edilmesi taleplerini gorligmek tizere 18 Mart 2022 Cuma giinti yapmis oldugu
olaganiistii toplantida, Rus iiyelerin iiyelikten ¢ikarilmamasi ve savasin bariscil bir sekilde
coziilene kadar Rusya Federasyonu’nda diizenlenen sanal veya fiziksel hicbir etkinlige
katilmama kararimi destekledigimi belirtmek isterim. Zira Rus vatandaslarin savas karari
alimmasinda hicbir etkilerinin olmadigmi diisiiniiyorum. Bu baglamda bazi uluslararasi
kuruluslarin, Rus vatandaslarina karsi irk¢iliga varan tavir almalarimi dogru bulmadigimi
belirtmek isterim.

Degerli meslektaslarim, konusmami 58. Kiitiiphane Haftasi Programini birlikte
hazirladigimiz Universite ve Arastirma Kiitiiphanecileri Dernegi’ne, Okul Kiitiiphanecileri
Dernegi’ne, Goethe Enstitiisii’ne ve diger paydaslarimiza, haftamizin sponsorlarina ve hafta
acilisinda gorev alan Selen Kemaloglu arkadasimiza tesekkiir ederek tamamliyor, 58.
Kiitiiphane Haftasi’nin iilkemize, diinyaya baris ve giizellikler getirmesinin yani sira, hepinize
virlissiiz bir hayat diliyor, saygilarimi sunuyorum.

2Bkz. https://www.goal.com/tr/haber/rus-ucaklari-ukrayna-da-bir-stadyumu-bombaladi/blt6e05cfc19b9ea209

3 Bkz. https://www.aa.com.tr/tr/dunya/lvivli-gonulluler-kutuphanede-kamuflaj-hazirlayarak-ukrayna-ordusuna-
destek-oluyor/2521384
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Osmanli Devleti’'nde kiitiiphaneler, genel itibariyle medreselerin biinyesinde kurulmus, fiziki
anlamda medresenin bir odasini teskil eden yapilardir. Vakif' yoluyla kurulan bu kiitiiphaneler,
devietin gelismesi, yeni yerlerin fethi, imar ve iskan faaliyetlerinin neticesi olarak zenginlesip
yayginlasmistir. Bu gelisim ve yayginlasmada, Islam inancinin ilme verdigi énem ve toplum
yararimin amaglandigi vakif anlayisi 6nemli rol oynamistir. Kuskusuz Osmanli padisahlar: da
ilme verdikleri degerin bir gostergesi olarak, saray kiitiiphaneleri olusturmuslar ve
kiittiphanelerin ~ geligimine  destek  vermislerdir. Son doénemde kurulan Osmanl
kiitiiphanelerinin belki de en dikkat ¢ekeni Yildiz Sarayr Kiitiiphanesidir. Zira kiitiiphanenin
genis kapsaml zengin bir koleksiyona sahip olmasi, devrin siyasi ve sosyal olaylarina sahne
olmasi, maruz kaldigi muameleler bu onemi artirmaktadir. Amag: Bu arastirmanin amaci, 31
Mart Vakasi’ min Yildiz Sarayi Kiitiiphanesi 'ne etkilerini, kiitiiphanede yasanan tasfiye siirecini
arsiv belgeleri 1s1ginda ¢esitli boyutlari ile ele almak, kiitiiphanede yasananlara dair yapilan
tahkikati incelemektir. Yontem: Calismada nitel arastirma desenlerinden durum (vaka)
calismast yontemi kullanimistir. Arastirmanin verileri, alanyazinda yer alan dokiimanlardan
olusmaktadir. Dokiimanlar icerisinde konuyu aydinlatacak arsiv belgeleri yer almaktadrr.
Arastirmada veri toplama aract olarak dokiiman (belge) incelemesi kullanilmistir. Verilerin
analizi betimsel analiz yontemi ile ger¢eklestirilmistir. Bulgular: Arastirmada, oncelikle Yildiz
Sarayi’nda yerli yabanci, akli ve nakli ilimler dahil kitaplarin listesine ulasilmis ve bunlar tablo
halinde sunulmustur. Diger taraftan arsiv belgelerinden hareketle kiitiiphanede onemli él¢iide
bir talamin gergeklestigi giin yiiziine ¢ikmaktadir. Konunun bir diger boyutu da talana dair
yiiriitiilen tahkikat ve bu siiregteki yazismalardir. Sonug¢: Son donemde insa edilen ve her
yoniiyle kapsamli bir kiitiiphane ozelligini tasiyan Yildiz Sarayr Kiitiiphanesi’'nin, donemin
bahse konu hadiselerine sahne olmasi, arsiv belgelerinden hareketle tespit edilen gercekler,
hadiselerin seyri, konuya dair resmi makamlarca yiiriitiilen sorusturmalar ve bunlara yonelik
gerceklestirilen yazismalar, olayin farkl boyutlarim ortaya koymaktadir. Ozgiinliik: Yildiz
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Sarayr Kiitiiphanesi'ne dair arsiv belgeleri c¢ergevesinde yiiriitiilen c¢alismalar olduk¢a
stmrlidir. Calismamizda kiitiiphanedeki kitap koleksiyonunun kapsami arsiv belgelerine dayali
olarak ortaya konulmus, kiitiphanedeki tasfiyeye dair donemin c¢esitli deviet kurumlarinin
Viirtittiigii sorusturmalar, hazirladigi raporlar ve yazismalar, donemin arsiv belgeleri isiginda
etraflica ele alinmigtir. Biitiin bunlar ¢caliymaya ozgiin bir nitelik kazandirmistir.

Anahtar Sozciikler: Kiitiiphane talant;, Yildiz Saray: Kiitiiphanesi; Osmanii Devleti.

Abstract

In the Ottoman State, libraries were generally built within the body of madrasahs and
physically constituting a room of the madrasah. These libraries, which were established
through foundations, became rich and widespread as a result of the development of the state,
the conquest of new places, and the development and settlement activities. In this development
and spread, the importance given to science by the Islamic faith and the understanding of
foundation, which aims at the benefit of society, played an important role. Undoubtedly, the
Ottoman sultans created palace libraries as an indicator of the value they attached to science
and supported the development of libraries. Perhaps the most striking of the Ottoman libraries
established in the last period is the Yildiz Palace Library. The fact that the library has a
comprehensive and rich collection, being the scene of the political and social events of the
period, and the treatments it was subjected to increase this importance. Objective: The aim of
this research is to examine the effects of the 31 March Incident on the Yildiz Palace Library,
the liquidation process in the library in the light of archive documents, and to examine the
investigation about what happened in the library. Method: The case study method, one of the
qualitative research designs, was used in the study. The data of the research consist of the
documents in the literature. There are archival documents that will illuminate the subject within
the documents. Document analysis was used as a data collection tool in the research. The
analysis of the data was carried out with the descriptive analysis method. Findings: The fact
that the Yildiz Palace Library, which was built recently and has the feature of a comprehensive
library in all aspects, was the scene of the events in question of the period, the facts determined
based on the archive documents, the course of the events, the investigations carried out by the
official authorities on the subject and the correspondences made regarding them reveal the
different dimensions of the event. Implications: The fact that the Yildiz Palace Library, which
was built recently and has the feature of a comprehensive library in all aspects, was the scene
of the events in question, the dimensions determined based on the archive documents, the course
of the events, the investigations carried out by the official authorities on the subject and the
correspondence made about them reveal the gravity of the event. It also presents the dimensions
of the chaos experienced. Originality: Studies carried out within the framework of archival
documents on the Yildiz Palace Library are very limited. In our study, the reports and
correspondences prepared by various state institutions about the plunder in the library, in the
light of the archive documents of the period, have given the study a unique quality.

Keywords: Library plunder; Yildiz Palace Library,; Ottoman Empire.
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Giris

Osmanli Devleti’nde kiitliphaneciligin gelismesinde padisahlarin 6nemli bir roli vardir. 15.
asirda, Osmanli Devleti ilimde ileri seviyededir. Bu duruma hiikiimdarlarin Kitap ve
kiitiiphanelere verdikleri 5nem etki eder. Osman ve Orhan Beylerin ¢evresi, Iznik medresesinin
tesis edilmesi, Murad Bey’in ve Celebi Mehmet’in hususi kiitliphanelerinin olmasi, II.
Murad’in ilim hayatina 6nem vermesi, kiitiiphanesi ile Fatih Sultan Mehmet’e 6rnek olmasi, bu
donemde ifade edilebilecek 6ne ¢ikan maddelerdir (Unver, 1948, 5.295-301). Bunun yani sira
ilk Osmanli kiitiiphanelerinin genel olarak, medreselerde veya camilerde kuruldugu, kitap
sayilariin sinirli oldugu, kiitiiphaneyi muhafaza etmesi i¢in diisiik ticretle gérevli tayin edildigi
ya da bu gorevin kiitiiphanenin kuruldugu hayir kurumunda vazifeli kimseler tarafindan
yapildig1 bilinmektedir (Eriinsal, 2013, $.188). Osmanli medreselerinin hizmet kadrosunda
genellikle hafiz-1 kiitiib (kiitiiphaneci) bulunmas1 medrese ve kiitiiphane bagina ornektir (Izgi,
1997, s.41). Kurulus doneminde devletin tiim kurumlariyla gelisimi belli bir seviyeye
ulasmistir. Esas gelisme ise kiitiiphane konusu da dahil olmak {izere Fatih Sultan Mehmet
donemine tesadiif eder.

Fatih devrinde insa edilen Sahn-1 Seman Medreseleri’nin tedris dis1 faaliyetlerini ytiriiten
gorevliler arasinda, kiitliphane gorevlileri de bulunmaktaydi. Medrese vakfiyesinde kiitiiphane
gorevlileriyle ilgili su bilgiler verilmektedir (ihsanoglu, 2003, s.54):

Medreseye vakfedilen kitaplardan olusan kiitiiphaneye bir Hafizu’1-kiitiib tayin edilsin. Bu

kisi miteber kitaplarin isimlerini bilen, miiderris, muid ve talebelerin ihtiya¢ duyduklari

kitaplar1 tamiyan biri olsun. Hafizu’l-kiitiib, ndzir veya naibin bilgisi dahilinde vakif

kitaplar1 medrese mensuplarina ulastirsin ve bu kitaplart korusun. Bunun karsiliginda
vakiftan giinliik alt1 ak¢e maas alsin. Hafizu’1-kiitiib i¢in bilgisi genis ve iyi olan bir kéatib

tayin edilsin. Kéatip, Daru’l-kiitiib’de bulunan kitaplarin sayilarini ve isimlerini yazsin ve

kime ne kadar kitap verildigini defterine kaydetsin. Hafizu’l-kiitiib ile giivenilir katibi,

talebelere ihtiyag duyduklar1 kitaplart dagitsin ve ihtiya¢ giderildikten sonra toplasin ve

geri alsin. Bunu yaparken bir varak bile zayi etmesin ayni1 zamanda ihtiya¢ sahiplerinin de

ihtiyaglarini gidersin. Bu gorev karsiliginda katip dort akce alsin. Vakif nazir1 da her ayin

sonunda vakif kitaplarinin kaybolmamasi i¢in siki kontrolde bulunsun ve onlar1 korusun.

Bu vakfiyeden hareketle Fatih Sultan Mehmed’in, neredeyse bugiinkii kiitiiphane
sistemine uygun bir kurumsal yapiy1 hayata gegirdigi sdylenebilir (Emsen, 1960, s.17). Kanuni
Sultan Siileyman devrinde inga edilen Siileymaniye Medreseleri kiitliphanesinde de Hafiz-1
Kiitiib ve Katib-1 Kiitiib ad1 verilen kisilerin gorevli olduklart, kiitliphanede gorevli bu kisilerin
vezir-i azam emri ile atandig1 soyle ifade edilmektedir: “Medaris-i mezkireye (Siileymaniye
Medreseleri) kiitiib tedarik olundukda, hafiz-1 kiitiib ve katib-i kiitiib, viizeray-1 izdm zevi’-
ithtirdm marifetleriyle tayin ve vazifeleri tebyin oluna” (Tekindag, 1973, s.22).

Kanuni Sultan Siileyman devrinden sonra da kiitiiphaneler, medrese teskilatinin bir 6gesi
veya mistakil insa edilmis kurumlar halinde Osmanli Devleti’'nde varliklarin1 devam
ettirmiglerdir. XVIL. asrm baglari, kiitiiphanelerin istanbul disindaki diger sehirlere yayilmaya
basladigi donemdir. Zira bu donemde vakif kiitliphanelerinin muhteva bakimindan
zenginlestigi, kiitiiphanelerde calisan personel sayisinin artirildigr goriilmektedir. XVII.
yiizyilin sonlar1 ve XVIIL. yiizyilin baslarinda ise kiitiiphaneler genellikle kiilliye miistemilati
icinde kurulmaya baslanmistir. Bu mahiyette kurulan devrin en 6nde gelen yapisi tiirbe,
medrese ve kiitiiphaneyi ihtiva eden 1660-1678 yillarinda Istanbul'da insa edilen Kopriilii
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Mehmet Pasa Kiilliyesi'dir. Bu kiitiiphane, Osmanli Imparatorlugu'nun kendi binasina sahip ilk
bagimsiz kiitiiphane 6zelligini tasimaktadir (Rukanci ve Anamerig, 2006, s.257). Buradaki
kiitiiphaneye iliskin de bir vakfiye bulunmaktadir.

Kopriili Mehmet Pasa adina oglu Fazil Ahmet Pasa ve kardesi Fazil Mustafa Pasa
tarafindan hazirlanan vakfiyenin tarihi 1678’dir. Bu vakfiyede kiitiiphanenin Pazar, Sali ve
Persembe glinleri sabahtan ikindiye kadar acik bulundurulacagi yazilidir. Kiitiiphane
kadrosunda evvel, sani ve salis olmak tizere ti¢ hafiz1 kiitiib, bir bevvab bir de miicellit gorev
yapmaktadir (Emsen, 1960, s.120). Bu gelismenin akabinde III. Ahmed (1703-1730), I.
Mahmud (1730-1754), I1l. Osman (1754-1757) ve Ill. Mustafa (1757-1774) doneminde
kiitiiphanecilige iligkin katkilar devam etmistir.

1741 tarihinde Vefa’da Atif Efendi Kiitiiphanesi kurulmustur. 1762 tarihli vakfiyeden
Koca Ragip Pasa’nin (1698-1763) kiitiiphanenin kurulmasinda etkili oldugu anlasilir. Bu
kiitiphane giin dogumundan batimina kadar ve haftada alti giin agik olacakti. 11l. Ahmed
kiitiphanesinde koleksiyonlarin korunmasina yonelik tedbirler alinmistir. I11. Selim (1789-
1807) ve Il. Mahmud (1808-1839) devirleri, zengin koleksiyonlu ve genis kadrolu
kiitiiphanelerin kuruldugu, kiitiiphanelerde defter tutma calismalar1 gibi ¢esitli diizenleme
faaliyetlerinin yogunlastigi donemlerdir. Konya’da Yusuf Aga Kiitiiphanesi 1794 tarihinde
kurulmustur (Cunbur, 1970, 680-682). Dolayisiyla yalniz Istanbul’da degil diger vilayetlerde
de degerli kiitiiphaneler viicuda getirilmistir. Kiitiiphanelerin isleyisi de giiniimiizdeki sisteme
yakin nitelik arz eder.

Osmanli kiitiiphanelerinde kitaplarin  6diing verilme islemleri ile ilgili ayrintili
prosediirlerin yer aldigi bazi kiitiiphane kayitlarinda mevcuttur. Bunun yaninda 6diing
verilmesine izin verilmeyen kitaplarin okuma odasinda okunmasi gerektigi vakfiyelerde
belirtilmistir. Nadiren de 6diing alinan kitaplarin kullanilirken nelere dikkat edilmesi gerektigi
ile ilgili hususlar kiitiiphanelerin vakif senetlerinde yer almistir (Eriinsal, 1993, s.4).

Kuskusuz burada saray kiitiiphanelerini de zikretmek gerekir. Osmanli padisahlarinin
tesisinde bizzat etkili oldugu Topkapr Sarayr ve Yildiz Saray: kiitiiphaneleri buna 6rnek
gosterilebilir. Daha sonra kurulan Dariilfiinun Kiitiiphanesi ise Osmanli Devleti’nde
kiitliphaneciligin tekdmiil etmis halini yansitan bir 6zellige sahiptir. Tanzimat sonrasinda ise
vakif kiitliphanelerinin diizenli agilmasi, kiitiiphanedeki kitaplara dair bilgilerin yer aldigi
defterlerin muntazam tutulmasi, kiigiik koleksiyonlara sahip olanlarinin belli bir yerde
toplanmas1 ve hafiz-1 kiitiiplerinin maddi durumlarinin iyilestirilmesi i¢in ciddi bir gayret
gosterilmistir (Ertinsal, 2015, s.196). Ancak gosterilen bu gayrete kars1 vakif kiitiiphanelerinde
gorevli hafiz-1 kiitliblerin diisiik ticret almaya devam etmesi, vakfin hususi yapisindan kaynakl
aksakliklar, devrin ekonomik sartlar1 gibi sebeplerle tam anlamiyla bir basari elde edilememistir
(Ertinsal, 2008, 5.233).

II. Abdiilhamid doneminde ise egitim kurumlarmin yayginlastirilmasi1 ve tasraya
yayillmasi ile okullasmada biiyiik artis yasanmis, bu durum, okuma-yazma oranindaki
yiikselisin meydana getirdigi yeni bir okuyucu kitlesinin olugsmasini saglamistir (Eriinsal, 2015,
5.197). Bu okuyucu kitlesinin ihtiyaglari ve II. Abdiilhamid’in kitaba ve okumaya verdigi deger,
kiitiiphanelerin bu donemde zenginlesmesini saglamistir (Cavdar Karatepe, 2013, s.544). Bu
donem kiitiiphanelerinden en dikkat ¢ekenlerinden biri, Yildiz Saray: Kiitiiphanesidir. Zira
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dénemin siyasal ve sosyal sartlar1 g6z 6niinde bulunduruldugunda kiitiiphanenin yasadig: siire¢
onem arz etmektedir.

Yildiz Sarayt Kiitiiphanesi
Yildiz Sarayi, Yildiz Tepesi’nde egimli bir arazi iizerine kurulmustur. Evvela saray alanina
yapilmis olan ilk yapi bir kasir olup, III. Selim tarafindan annesi Mihrisah Sultan adina
yapilmistir. Daha sonra II. Mahmud ve Sultan Abdiilmecid devirlerinde bu alan {izerine ¢esitli
yapilar inga ettirilmistir. II. Abdiilhamid’in Dolmabahge Sarayi’ndan ayrilip Yildiz Sarayi’na
taginmast ve padisahlig1 siiresince bu sarayda kalmasi, bu sarayr 6nemli hale getirmistir. Onun
zamaninda burada Kiiciik Mabeyin Koskii, harem binalari, Cariyeler Dairesi, Kizlaragasi
Koskii, Sale Koskii, Yildiz Camii, tiyatro, marangozhane, eczahane, tamirhane, kilithane, ¢ini
atolyesi, kiitiiphane, sehzade koskleri yapilmig ve bugiinkii saray kompleksi ortaya ¢ikmigtir
(Bilgin, 2013, s.541).

Yildiz Saray1 yap1 grubu; saray ve ona bagl binalar, I¢ Bahge'deki Cihanniima Kdskii ve
Dis Bahge olmak iizere ii¢ boliimden olugmaktaydi. Dig Bahge’deki kosklerde, II.
Abdiilhamid'e ait 6zel bir kiitiiphane ve bu kiitiiphaneye ait degerli kitap koleksiyonlar1 yer
almaktaydi. Saray kiitliphanelerinin en biiytigiinii teskil eden Yildiz Kiitiiphanesi ise 6zel bir
binada bulunan biiyiik bir kiitiiphaneydi. Imparatorluk ile alakal farkl: dillerde basilmis eserler
ve el yazmasi bir¢ok kitabin diizenlenmis bir bi¢gimde bu kiitiiphanede yer aldig1 bilinmektedir
(Candemir, 2007, s.125).

Kiitliphanenin tarihi; II. Abdiilhamid’in padisahlik doénemi, tahttan indirilmesiyle
kiitiiphanenin Dartilfiin(ina devredilmesi arasinda gecen donem ve Dariilfiinun Kiitiiphanesi’ne
dahil edilisinden, giiniimiize kadar olan donem olarak tasnif edilebilir (Cavdar Karatepe ve
Tirkmen, 1999, s.637).

Kiitiiphanenin kurulus tarihi bazi kaynaklarda miladi 1881/1882 olarak gosterilse de
(Emsem, 1960, s.25), 1876’dan itibaren bagkatiplige gorevliler tayin edilmesi ve biiyiik
kiitiphaneye Malta Koskii’nden kitap getirilmesi gibi bilgiler dogrultusunda kiitiiphanenin,
1876 yilinda kuruldugu kabul edilebilir. Ayrica saray biinyesinde farkli mekanlarda yer alan
kiitiiphanelerin bulunmasi bu kiitiiphaneleri tek ¢at1 altinda toplama faaliyetleri ve devam eden
insa siire¢leri, kiitiiphanenin kurulusu ile ilgili farkli tarihleri 6n plana ¢ikardigi anlasilmaktadir
(Cavdar Karatepe, 2013, s.544). Asil adi “Kiitiiphane-i Hiimayun” olan Yildiz Sarayi
Kiitiiphanesi, “Dis Kiitiiphane” ya da “Biiyiik Kiitiiphane” olarak da bilinmektedir (Candemir,
2007, 5.125). Kiitiiphaneler bir devletin gelismesinde inkisaf etmesinde 6nemli bir rol oynadigi
gibi, kiitliphanelerin zenginligi, ¢oklugu ve okur sayis1 gibi gostergeler de o devletin kiiltiirel
gelismisligini ortaya koyar. Osmanli Devleti’'nde bununla ilgili 6nemli bir 6rnek kurum da
Yildiz Saray1 Kiitiiphanesidir.

Yildiz Baskini ve Kiitiiphanenin Durumu

Osmanli Devleti 19. Asirda padisahlara yonelik tahttan indirme girisimlerine sahne olmustur.
Bunlar arasinda Sultan Abdiilmecid, Sultan Abdiilaziz ve Sultan II. Abdiilhamid’i belirtmek
gerekir. Kuleli Vak’as1 Sultan Abdiilmecid’e kars1 gergeklesir (Karal, 1988, s.96). Bir sonraki
padisah Sultan Abdiilaziz’e kars1 gelisen hadise ile de sultan hal edilmistir (Karal, 1988, cilt:3,
S.112). Sultan II. Abdiilhamid’in tahttan indirilmesi ile sonuglanan hadise ise 31 Mart Vakasi
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olarak isimlendirilmistir. 31 Mart 1325 (13 Nisan 1909) Olay1’ nin zuhur etmesi ile Rumeli'de
yer alan II. ve III. Ordulardan olusan ve i¢inde farkli Balkan etnik unsurlarinin da bulundugu
Hareket Ordusu’nun, 19 Nisan 1909 tarihinde Yesilkoy onlerine geldigi bilinmektedir. Hareket
Ordusu Komutanligi’nin, Erkan-1 Harbiye Reisi ve Istanbul halkina hitaben ¢ektigi telgrafta;
Istanbul’a girmekteki kararlilig1 ifade edilirken, bir taraftan da ordu kumandan1 Mahmut Sevket
Pasa'nin, II. Abdiilhamid’e gonderdigi telgraflarda, kendisine bagliligini bildirmesi, padisahin
tahtan indirilecegi sOylentisinin fesat¢ilarin ¢ikardigr bir sdyiadan ibaret oldugunu dile
getirmesi dikkat cekicidir (Tiirkmen, 1999, s.560). Nihayetinde Istanbul’a giren Hareket
Ordusu, herhangi bir karsilik gérmeden 25 Nisan 1909 tarihinde Yildiz Sarayimni kontrol altina
almistir. Bu harekatin Icinde Makedon, Arnavut, Sirp, Bulgar, Ulah, Rum, Yahudi, Ermeni ve
Cingenelerden miitesekkil farkli etnik yapilardan olusan diizensiz birliklerin ve ¢etelerin yer
almasi, harekat1 kontrolden ¢ikaran, durumun vahametini artiran bir unsur olmustur (Polat ve
Akandere, 2020, s.342; Tiirkmen, 1999, s.562). Devrin buhranli siyasi hayatinin ekonomi,
sosyal hayat ve dahi kiiltiirel hayata tesiri olmustur.

Nitekim saraya giren kuvvetler ve beraberindeki goniilliller Y1ldiz, tarihinde benzeri
goriilmedik bir yagmalamaya maruz birakmislardir. Saraymn miicellithane tarafinda yer alan
kiitiiphanesinin kapist mechul kisilerce kirilarak igeri girilmis ve iceride bulunan nadide
eserlerin biiyiik bir kismi1 talan edilmek istenmis, buna karsin Baghafiz-1 kiitiib Sabri Efendi,
hayatin1 tehlikeye atarak kiitliphanenin dagilmasini onlemistir. Yildiz Sarayi'nda gorevli
Miilazim Hilmi Efendi'nin 10 Agustos 1911 tarihli raporunda ise, kiitiiphanenin kapisinin uzun
stire agik kalmasindan ve askerlerin mektup yazmak icin zarf ve kagit almak iizere sik sik
kiitiiphaneye girmelerinden dolayi, her yerin talan edildigi bilgisi yer almaktadir (Candemir,
2007, s.130; Tiirkmen, 1999, s.572).

Yontem

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirma, Osmanli Devleti’nin son doneminde insa edilen Yildiz Saray: Kiitiiphanesi’nin
kapsamini incelemenin yani sira, bu donemde cereyan eden 31 Mart Vakas1” nin Y1ildiz Saray:
Kiitiiphanesi’ne etkilerini, kiitliphanede yasanan tasfiye siirecini arsiv belgeleri 1518inda cesitli
boyutlari ile ele almak, kiitiiphanede yasananlara dair yapilan tahkikat: ele almaktir.

Arastirmada agagidaki sorulara cevap aranmaya calisiimigtir:

e Yildiz Saray: Kiitiiphanesi kitap koleksiyonu hangi konu alanlarini kapsamaktadir?

e Donemin siyasi olaylar1 Yildiz Saray1 Kiitiiphanesi’ni ne 6lgiide etkilemistir?

e Yildiz Sarayi’nda yasanan hadiselerin kiitiiphaneye yansiyan tarafi nedir?

e Kiitiiphanede yasanan hadiselere iligkin, donemin resmi kurumlarmin yiiriittigi
sorusturmalarin mahiyeti ve neticeleri nedir?

Arastirma Modeli

Calismada nitel arastirma desenlerinden durum (vaka) ¢aligsmasi yontemi kullanilmistir. Durum
calismasi Yildirim ve Simsek’e gore (2016): “giincel bir olguyu kendi ger¢ek yasam ¢ercevesi
icinde ¢alisan, olgu ve icerik arasindaki sinirlarin kesin hatlariyla belirgin olmadigi ve birden
fazla kanit ve veri kaynaginin mevcut oldugu durumlarda kullanilan gorgiil bir arastirma
yontemidir.”
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Verilerin Toplanmasi ve Veri Toplama Araci

Arastirmanin verileri alanyazinda yer alan dokiimanlardan olusmaktadir. Calismada Yildiz
Saray1 Kiitiiphanesi’nde 1I. Mesrutiyet doneminde meydana gelen tasfiyeye iliskin tahkikat
siirecini arsiv vesikalarindan takip etmek maksadiyla Muhaberat-1 Umumiye Idaresi (DH.
MUI.) 6-3 nolu belgede yer alan 28 varak gdzden gecirilmis ve burada yer alan tiim yazilar
okunmus ve tetkik edilmistir. Bunun disinda kiitiiphanede vuku bulan tahkikat siireciyle ilgili
olan Mektubi Kalemi (MF.MKT.) 1153-81 numarali belgede yer alan ii¢ varak gozden
gecirilerek okunmus ve incelenmistir. Bunlar tahkikat siireciyle dogrudan ilgili belgeler olup
bunun diginda meseleyle dogrudan alakali belgelere tesadiif edilmemistir. Ancak Yildiz Saray1
koleksiyonu ve Topkap1 Saray1 Miizesi Arsivi (TS. MA. e.) gibi o devrin diger kiitiiphanelerine
iliskin bilgilerin de yer aldig1 diger arsiv vesikalarindan yararlanilmistir. Arsiv belgelerinde yer
alan rumi ve hicri tarihler, Tiirk Tarih Kurumu’nun tarih ¢evirme kilavuzundan yararlanilarak
miladi tarihe ¢evrilmistir.

Arastirmada veri toplama araci olarak dokiiman (belge) incelemesi kullanilmigtir. Nitel
veri olarak dokiimanlar; orgiitsel, klinik veya program kayitlarinin tam metinlerini veya
bunlardan yapilan alintilari, yazismalari, resmi yayinlar veya raporlart, kisisel giinliikleri, agik
uglu sorulara verilen yazili cevaplar1 kapsamaktadir (Patton, 2018, s.4). Dokiimanlar nitel
arastirmalarda etkili bir sekilde kullanilan 6nemli bilgi kaynaklaridir. Dokiiman incelemesi
gerek kendi basina gerekse goriisme ve gozlemle elde edilen bilgilere destek amaciyla
kullanilan bir bilgi toplama yontemidir (Yildirim ve Simsek, 2016, 5.190). Calismada konu ile
ilgili arsiv belgeleri ve birincil kaynaklar oncelikle incelenmis, bunun yaninda telif, tetkik
eserler ve makalelerde yer alan dokiimanlar ele alinmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde nitel bir arastirma teknigi olan betimsel analiz yontemi kullanilmigstir. Bu
yaklasima gore, elde edilen veriler daha Onceden belirlenen temalara gore Ozetlenir ve
yorumlanir. Veriler arastirma sorularmin ortaya koydugu temalara gore diizenlenebilecegi gibi
goriisme ve problem siireglerinde kullanilan sorular ya da boyutlar dikkate alinarak da
sunulabilir (Y1ildirim ve Simsek, 2016, 5.239).

Bulgular

II. Abdiilhamid'in yonetimi miiddetince farkli dillerdeki kitaplarin da yer aldigi zengin bir
koleksiyona kavusan Y1ldiz Saray1 Kiitiiphanesi, tafsilatli ve diizenli bir sekilde tutulan defteri,
her cilt kitabin hafiz-1 kiitiib-i evvel ve Yildiz Komisyonu Azalarinca imzalanip miihiirlenmesi
ile de dikkatleri gekmektedir. Bu sebeple yabanci aragtirmacilarin da kiitiiphaneye ilgi duydugu,
ziyaret i¢in yapilan bagvurulardan anlagilmaktadir. 1911 tarihi itibariyle kiitiphanede 20.535
yazma ve basma kitap kayitli olmakla beraber, heniiz kaydedilmemis kitaplarla birlikte gercek
saymin otuz binin iizerinde oldugu ifade edilebilir (Cavdar Karatepe ve Tiirkmen, 1999;
Cavdar, 1995). Kiitiiphane tarihi anlamda oldukg¢a degerli belgeleri de ihtiva etmekteydi.
Incelenen bir belgede, konuya dair su ifadeler yer almaktadir:*

! (https://muratdursuntosun.wordpress.com/2016/03/26/1910-yilinda-yildiz-sarayinda yurutulen-ilginc-bir-
hirsizlik-sorusturmasi/)
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Yildiz Sarayindaki kiitiiphanede 15. Asra aid vesaik meyaninda Devlet-i Aliye ile

eski Eflak Bogdan prensliklerinin miinasebetine dair bulunmasi 1azim gelen evrak ile kiitiib

vesadikini Romanya akademisi azasindan biri tarafindan tetkikine miisaade itasi

memnuniyet ve gayeyi mucib olacagi Romanya sefaretinden alinan takrirde izbar olundugu

ve taleb ve ikanin tervici miinasip goriildiigii Hariciye Nezaret-i Celile’sinden varid olan

16 Tesrin-i Evvel tarihli ve 923 nolu tezkere-i melfufunda beyan kilinmasina gore nezaret-

i celilelerince olan malumatin ve vaki olacak miitalda-i ilmiyelerinin inbasina ve

melfufunun itdsina hemen buyurulmas: siyakinda tezkere-i senaviri terkim kilmmistir

efendim 18 Tesrin-i Evvel 327 /31 Ekim 1911.

Bu bilgilerden, kiitiiphanenin 15. Asra ait vesikalar1 biinyesinde barindiran zengin bir
yapiya sahip oldugu anlasilmaktadir. Yildiz Sarayr Kiitiiphanesi’ne kitaplarin satin alma,
hediyeler ve siparis yollariyla temin edildigi, Osmanl Devleti ile ilgili yaklasik 15000’e yakin
yabanci dilde yazilmis kitabin yer aldigi bilinmektedir (Candemir, 2007, s.128). Kiitiiphanede
o yillardaki yer alan kitaplarin nev’ine ve sayisina iligkin tutulan envanter bizlere bilgi
vermektedir. Ekte bu envanter, tablo halinde verilmistir Bkz. EK 1 (Muhaberat-1 Umumiye
Idaresi [DH. MUL.], 6-3, H.09.09.1328/14 Eyliil 1910).

Ekteki tabloda envanteri verilen listeden hareketle kiitiiphanede, Osmanli Tiirk¢esi ve
diger dillerden kitaplar yer almasinin yani sira, dini eserlerden askeri alanda yazilan eserlere,
mimariden seyahatnameye ve ziraate kadar genis bir yelpazede kitap koleksiyonuna sahip
oldugu ve bu alanlara iliskin yiizlerce eser kaydinin bulundugu goriiliir. Yabanci eserler
arasinda Fransizca ve Ingilizce eserlerin diger dillere gore daha agirhkli oldugu agikga
goriilmektedir. Diger taraftan Yildiz Saray:1 Kiitliphanesi’ndeki ¢ok sayida eserin diizenlenen
bir merasim dolayisiyla hiimayun dairesine naklolundugu, ilgili belgeden anlagilmaktadir.
Bunun yaninda Topkap1 Sarayr Miizesi kiitiiphanesinde yer alan ve daha sonra Yildiz Saray:
hususi kiitiiphane kitaplar1 envanterine kaydedilen sekiz ciltlik Filahatii’n- Nebatiyye el-
Vahsiyye? isimli eserin kiitiiphanede var oldugu, fakat daha sonra bu kitabin Dariilfiinun
Kiitiiphanesi’ne nakledildigi, s6z konusu kitaplarin iadesinin ilgili kurumdan talep edildigi
donemin yazigmalarindan anlagilmaktadir (Topkap1 Saray1 Miizesi Arsivi [TS. MA. e.], 1057-
93).

Konu kapsaminda incelenen Devlet Arsivleri Baskanligi Osmanli Arsivi belgeleri;
sadaret, nazirlik, emniyet miidiirliigi gibi sorusturma yiiriiten kurumlarin, kendi aralarinda
yaptiklar1 yazigmalar1 icermesi sebebiyle yasanan hadisenin detaylar1 ortaya c¢ikmaktadir.
Yasanan gelisme kisaca ifade edilecek olursa; Yildiz Saray: dis kiitiiphanesine pencereden ve
kapiy1 kirmak suretiyle girilmis, igerdeki kitap vb. malzemeler etrafa sagilmis ve bu durum belli
bir siire (yaklasik iki hafta) devam etmistir. Olayin akabinde yasanan hadiseye dair sorugturma
gerceklestirilmistir. Yazismalarin kronolojik seyri, Haziran 1910 senesinden baglamak suretiyle
birka¢ ay devam etmistir. Yazigsmalarin biri, maarif ndzir1 miistesar1 ile nazirlik arasinda
gecmektedir.

2 Bu eser Miladi 904 tarihinde Ibn Vahsiyye tarafinda yazdirilmistir. Vahsiyye de X. asirda Bagdat’ta yasamis
bir simyacidir. Bkz. Mahmut Kaya, ibn Vahsiyye, Tiirkiye Diyanet Vakfi Islam Ansiklopedisi, C:20,1999, 436-
438.
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Maarif Nezareti Miistesar1 Said Bey, Maarif Nezaret-i Celile’sine 1 Haziran 1326 (14
Haziran 1910) tarihinde gondermis oldugu yazida konuyu su sekilde ifade etmektedir (MF.
MKT., 1153-81):

Mayis’in 30. Gilinli Y1ldiz’1n harici kiitiiphanesinin bahgesinde el sokularak bir kanad kadife perde

sirkat edildigi goriilmils ve Besiktas zabitasina malumat verilmisti. Bu giinde kapinin miihrii fek

edildigi ve orada bir demir parcasinin viicuduna nazaran kapinin kiisad1 tesebbiisiinde bulunuldugu

anlagilmis ve burasmin hazine-i hassaya devrinden sonra zabita memuru kaldirilmis olmakla
icabinin stirat icrast miisterhimdir.

Yine Dahiliye Nezareti’ne gonderilen bir yazida (MF.MKT) 1153-81):

Yildiz komisyonu memur neziret-i acizi Miistesar1 Said Bey den simdi alinan telgrafin melfuf
suretinde miisteban buyurulacagi vechle Mayis’in 30. Giinii Yildiz’in hérici kiitiiphanesinin
penceresinden el sokularak bir kanad kadife perde sirkat edildigi gibi bu giinde bildirilmistir. Ve
bundan dolayr hemen taht-1 muhafazaya alinmis emniyet-i umumiye miidiiriine seriyen isari
miitemennadir ol babda.

Ifadesinden, kiitiiphaneye pencereden ve dahi perdenin yirtilmasi suretiyle girildigi

anlagilmaktadir. Ayn1 zamanda kapinin agilmasi i¢in de bir zorlama s6z konusu olmustur.

23 Temmuz 1326 (5 Agustos 1910) tarihinde Yildiz Komisyon Azasinin Besiktas
Merkez Memurluguna gondermis oldugu yazida ise su ifadeler yer alir
(https://muratdursuntosun.wordpress.com/2016/03/26/1910-yilinda-yildiz-sarayinda-
yurutulen-ilginc-bir-hirsizlik-sorusturmasi/; DH. MUI. 6-3, H.09.09.1328/14 Eyliil 1910):

Yildizda dis bahgede kdin kiitiiphanenin karsisinda bulunan ve miicellidhane teshi olunan mahal

vazedilerek Kilitli olarak hifzedilmekte olan evrak ve kitab torbalar1 mahal-i mezkirun kapisi

haricinde alet-i mahsus tiifenk ile kirilip agilarak karma karigik bir halde yerlere sagilmis oldugu
goriildiigiinden memurin-i mazumenin ihbariyla hemen tahkikat-1 mukteziye icrasi taht olunur
efendim.

Bu ifadeler aslinda hadisenin genel bir Ozeti niteligindedir. Dis bahgede yer alan
kiitiiphanenin karsisinda bulunan miicellidhnenin kapisi kirilmak suretiyle a¢ilmis ve burada
bulunan ne varsa bunlar yerlere sagilmistir. Bu konunun detaylari, Yildiz’da miihimmat
piyadeliginde gérev yapan bir miildzim-1 Sdninin 28 Temmuz 1326 (10 Agustos 1910) tarihinde
vermis oldugu bilgilerde yer almaktadir. Burada etraflica verilen ayrintilar, tasfiyenin
boyutlarin1 gostermektedir. Ayrica bu durumun bir defa degil defaten gerceklestigi de anlagilir
(Bkz. Ek 2).

Burada verilen malumattan hareketle, hirsizlik ve kiitiiphane esyasina zarar verme
eylemleri veya suglarinin iglendigi tespiti yapilabilir. Zira kiitiiphaneye zorla girildigi beyan
edilmistir. Bunun yaninda buraya iki hafta boyunca girip ¢ikan zevatin kasith veya kasitsiz
kitap, kagit, zarf vb. kiitiiphaneye ait olan dokiimanlar1 aldig1 veya zarar verdigi goriilmektedir.
Bu durum kiitiiphanenin, bu siire zarfinda herkesin rahatlikla girip ¢iktigi, denetimden uzak bir
mekan haline geldigini gostermektedir. Konuya iliskin emniyet midirligiiniin de bir
sorusturma gercgeklestirmis oldugu anlasilmaktadir. Buna gore, Besiktas Merkez Memuru
Komisyonu’na ii¢ polis imzasiyla 27 Temmuz 1327 (9 Agustos 1911) tarihinde gonderilen bir
yazida (Transkripsiyonu igin bkz. https://muratdursuntosun.wordpress.com/2016/03/26/1910-
yilinda-yildiz-sarayinda-yurutulen-ilginc-bir-hirsizlik-sorusturmasi/) sorusturmanin detaylar
verilmistir.

Bu belgede, kiitiphaneden alinanlar veya c¢alinanlar hakkinda daha detayl bilgilerin de
yer aldigr gorilmektedir. Bunlar arasinda, roman kitabinin ismine deginilmistir. Belgede,
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kiitiiphanenin kapisina zarar verilmek suretiyle agcilmis oldugu, torba ve ¢uvallar i¢inde yer alan
kitaplarin etrafa sacildig1 bilgisi verilir. Ayrica buraya sonradan girenlerin aldiklari kitap, kagit
vb. esyalar1 hirsizlik kasti ile almadiklar1 degerlendirmesi, belgede yer alan dikkat cekici bir
husustur.

Dahiliye Nazir1 adina Miistesar, 7 Agustos 1326 (20 Agustos 1910) tarihinde, Emniyet-i
Umumiye Miidiiriyeti’ne géndermis oldugu yazida su bilgilere yer vermektedir;
Yildiz’da dis bahgede kain kiitiiphane karsisinda miicellidhane ittihaz edilmis ve derununa evrak ve
kiitiib-ii miitenevvi konulmus olan daire kapis1 kirilip kitap ve evrakin karistirildig: goriildiigline ve
gerek miizede gerek kiitiiphane ve miistemilatinda mahfuz ve kiymet-i maddiye ve maneviyesi
itibartyla haiz-i ehemmiyet bulunan kiitiib ve esyanin muhafazasi ldzimeden bulunduguna dair
Yildiz Komisyonunda verilen mazbatanin irsaliyle icab edenlere tebligat-1 katiye ve seriye ifasi

bunun da ba tezkere-i sami emir ve izbar buyurulmus olmakla icabinin seriyen icra ve neticenin
inbast miitemennadir efendim.

Yine Emniyet-i Umumiye Midiiriyeti, Dahiliye Nezaret-i Celilesine 27 Agustos 1326 (9 Eyliil
1910) tarihinde gonderdigi yazida;
Yildiz’daki miicellidhane dairesi derunundaki evrakin karigtirllmasindan dolayr cereyan eden
tahkikat evrakinin takdim olunacagma dair: 7 Agustos 326 (20 Agustos 1910) tarihli tezkere-i
nezaretpenahilerine cevaptir. Yildiz’da dis bah¢ede kain miicellidhane dairesi kapisinin kirilip
derunundaki kiitiib ve evrakin karistirilmis olmasindan dolayi bitteblig Istanbul polis miidiiriyetince

cereyan eden tahkikata dair tediye olunan raporun evrak-1 miiteferrika merbutesiyle maen ve leffen
takdim kilindig1 melfuzdur.

Ifadelerine yer vermistir (DH. MUI. 6-3, H.09.09.1328 / 14 Eyliil 1910). Bu yazismalarda da
emniyet miidiirligiine konu hakkinda bilgilendirme yapildig1 goriiliir. Buna karsi kiitiiphanede
gerekli tedbirlerin acilen alinmasi gerektigi bildirilmistir.

Istanbul Polis Miidiiri Muavini, 25 Agustos 1326 (7 Eyliil 1910) tarihinde, Emniyet-i
Umumiye Midiiriyeti’ne bir yazi gondermistir. Burada konuyla alakali ¢ok detayl bilgiler yer
almaktadir (Bkz. Ek 3).

S6z konusu bu yazi, yine meselenin ayrintilarina isaret etmektedir. Kiitiphanede bulunan
iki ¢uval igerisindeki kitaplarin etrafa sacildigi 6nceki yazismalarda oldugu gibi bu yazida da
tespit edilen bir husustur. Ayrica buraya giren miilazimin Mecelle ile bir roman kitabini aldigi
yazida yer alan diger bir tespittir. Daha onceki yazida da ifade edildigi gibi bu raporda da
miiladzimin kasith bir hirsizlik yapmadigr ifade edilir. Kasit olmasa da netice itibariyle hirsizlik
sugunun unsurlar1 vardir. Zira orada bulunan mal herhangi bir riza aranmaksizin bir yerden
baska bir yere nakledilmistir.

Yine emniyet miidiirliigiine ve sehremanetine gonderilen diger yazida;

Yildiz’da vaki dis kiitiiphanenin pencere perdelerinden bir kanadi Pazar giinii sirkat edildigi gibi bu
giin dahi mezkr kiitiiphane kapisindaki miihriin kirildig1 goriildiigiinden bahsile oradaki miize ve
kiitiphanede mevcut ve hiikiimete ait bulunan esya ve kiitiib-ii nefisenin muhafazasi esbabinin
istikmali lizumu Y1ldiz Komisyonunun isarina atfen ba tezkere-i sami izbar buyurulmus olmakla
emr-i muhafazanin temini igin icab edenlere seriyen tenbihat ifasiyla beraber bu babda icra olunacak
tahkikatin inbasi hususuna...

Ifadesinden konunun sadarete de yansidign goriilmektedir. Bu da hadisenin 6nemini veya
vahametini ortaya koymaktadir. 1 Haziran 1326 (14 Haziran 1910) tarthinde Yildiz Komisyonu
Azasindan Halil Bey’in sadarete gonderdigi yazida su bilgilere yer verilir (DH. MUI. 6-3,
H.09.09.1328/14 Eyliil 1910):



18 Arastirma Makaleleri / Research Articles Taser ve Ulusoy

30 Mays 1326 (12 Haziran 1910) Pazar giinii Y1ldiz’da vaki kiitiiphanenin sagdan nihayet (sagdan
en son) penceresinin 6niinde ipekten mamul piiskiillii bir perde baginin yerde durdugu ve pencerenin
disaridan agilarak bir kanad kadife perdenin koparildiktan sonra demir parmaklik arasindan digar1
cekilip alindig1 goriilmekle usulen tahkikat-1 1dzime icras1 zimninda Besiktag Merkez Memurluguna
ba tezkere ihbar-1 keyfiyet edilmis ve bunun iizerine viirud eden memurin-i zabita tarafindan tahkikat
ve tahriyat-1 mukteziye icra edilmis idi. Bu sabah da mezkir kiitiiphanenin kapisindaki miihriin
kirtldig1 ve bir demir pargasinin da orada bulundugu gériilerek yine merkez memurluguna haber
verilmis oldugundan miizede ve kiitiiphanede mevcut olup hiikiimete ait bulunan esya ve kiitiib-ii
nefisenin emr-i muhafazasi ve takdirat-1 lazime ifasiyla halet-i mezkurenin meni vukuu zimninda
tedabir-i katiyeye tevessiil edilmesi i¢in lazim gelenlere evamir miiessire itas1 maruzdur.

Sadrazam da Dahiliye Nezaretine 1 Haziran 1326 (14 Haziran 1910) tarihinde su sekilde bir
yazi1 géndermistir (DH. MUI. 6-3, H.09.09.1328/14 Eyliil 1910):

Yildiz’da vaki dis kiitiiphanenin pencere perdelerinden bir kanadi Pazar giinii sirkat eyledigi gibi bu

giin dahi mezkr kiitiiphane kapisindaki miihriin kirildig1 goriildiigiinden bahsile oradaki miize ve

kiitiphanede mevcut ve hiikiimete ait bulunan esya ve kiitiib-ii nefisenin muhafazasi esbabinin

istikmali liizumuna dair Y1ldiz Komisyonu namina gekilen telgrafname leffen sub-1 devletlerine irsal
kilinmakla icab edenlere seriyen tebligat ve tenbihat-1 miiekkede ifasiyla keyfiyetin inbasina himmet
buyurulmasi siyakinda tezkere-i senaviri terkim kilindi efendim.

Biitiin bu yazigmalardan, hadisenin sadaret nezdinde de ele alinmis oldugu anlagilir ve
tahkikatin baslamis oldugu bilgisi ortaya ¢ikar. Dahiliye Nazir1 adina miistesar da konuya
iliskin Sehremanetine bir yaz1 gondermistir. 2 Haziran 1326 (15 Haziran 1910) tarihli bu yazida
su bilgiler yer almaktadir (DH. MUI. 6-3, H.09.09.1328/14 Eyliil 1910):

Yildiz da vaki dis kiitiiphanenin perdelerinden bir kenar1 Pazar giinii sirkat edildigi gibi bu giin dahi

mezkir kiitiphane kapisindaki mihriin kirlldigi goriildiigiinden bahis ile oradaki miize ve

kiitiphanede mevcut ve hiikiimete ait bulunan esya ve kiitiib-ii nefisenin muhafazasi esbabinin
istikmali lizumu Y1ldiz Komisyonunun isarina atfen ba tezkere-i samiye izbar buyurulmus olmakla

emr-i muhafazanin temini igin icab edenlere seriyen tenbihat-1 ekbere vakia ifasiyla beraber bu

babda icra olunacak tahkikat neticesinde de inbasi hususuna himmet buyurulmasi babinda irade

efendim hazretlerinindir.

Konuya dair bir diger malumat ise, Yildiz Komisyonunda memur Maarif Nezareti
Miistesar1 Said Bey Efendi’den alinan telgrafnamenin suretinde yer almaktadir. Telgrafname,
1 Haziran 1326 (14 Haziran 1910) tarihine aittir. Icerik sdyledir (DH. MUI. 6-3,
H.09.09.1328/14 Eyliil 1910):

Mayis’in 30. Giinii Yildiz’in Harici kiitiiphanesinin penceresinden bir kanad kadife perde sirkat

edildigi goriilmiis ve Besiktas zabitasina malumat verilmisti. Bu giin de kapimin miihrii fek edildigi

ve orada bir demir pargasinin viicuduna nazaran kapinin kiisadi tesebbiisiinde bulundugu anlagilmis

ve burasmin hazine-i hassaya devrinden sonra zabit memuru kaldirilmis olmakla icabinin siirat-1

icrasi miisterhimdir.

Buraya kadar incelenen yazigmalardan, sadaretin ifade ettigi sekilde dahiliye nezaretinin
de konuyla ilgilendigi anlasilir ve gerekli adimlarin atilmas1 yoniinde hareket edildigi goriiliir.
Yalniz bunun tenbihle ifade ediliyor olmasi, ilgililerin cezalandirilmasi noktasinda sinirlt
davranildigin1 da gosterir. Bir diger mesele ise hazine-i hassaya devrin gerceklesmesi ve
ardindan burada gorevli zabit memurunun alinmasi sonucu Kkiitiiphanenin denetimsiz
kalmasidir. Zira giivenligin kaldirilmas: ile kiitiiphane, herhangi bir kontrol mekanizmasi
olmaksizin girilebilen ve suistimale agik bir yer haline gelmistir. Bununla birlikte, yasanan
gelismelerin ardindan kiitliphanenin korunmasina iliskin hususlar dile getirilmeye baglanmustir.
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Kiitiiphanenin maruz kaldig1 bu muameleden sonra koruma tedbirlerinin dile getiriliyor olmasi
dikkat c¢ekici bir husustur.

Maarif-i Umumiye Nazir1 da Dahiliye Nezaret-i Celilesine 1 Haziran 1326 (14 Haziran
1910) tarihinde bir yazi gondermis olup su hususlara deginmistir (DH. MUIL. 6-3,
H.09.09.1328/14 Eyliil 1910):

Yildiz Komisyonuna memur neziret-i acizi miistesar1 Said Bey den simdi alinan telgrafin melfuf
suretinden miistebdn buyurulacagi vechle Mayis’in 30. Giinii Yildiz’in harici kiitiiphanesinin
penceresinden el sokularak bir kanat kadife perde sirkat edildigi gibi bu giinde miihrii fek edilerek
kapinin demir parcalarryla kirilip agilmak tesebbiisiinde bulunuldugu bildirilmistir. Oralarin haricen
zabitaca muhafaza altinda bulundurulacagi nezaret-i celileleriyle bilmuhabere mukarrer olmasina
nazaran mezkQr dairelerde esyanin teslim ve teslim muamelelerinin hitamina degin haricen
muhafazalarina itina olunmasi hakkinda emniyet umumiye miidiiriyetine miistacilen emir verilmesi
miitemennadir olbabda emrii fermandir.

Yine bir bagka belgede su bilgiler yer almistir (DH. MUI. 6-3, H.09.09.1328/14 Eyliil 1910):

Yildiz’da dig bahgede kain kiitiiphane kargisinda miicellidhane ittihaz edilmis ve derununa evrak ve

kiitiib-ii miitenevvi konulmus olan daire kapis1 kirilip kiitiib ve evrakin karistirildig: goriildiigiine ve

gerek miizede gerek kiitiiphane ve miistemilatinda muhafaza ve kiymet-i maddiye ve maneviyesi

itibariyle haiz-i ehemmiyet bulunan kiitiib ve esyanin muhafazasi ldzimeden bulunduguna dair

Yildiz Komisyonundan verilen mazbatanin irsaliyle icab edenlere tebligat-1 katiye resmiye ifas1 bu

kerede ba tezkere-i sami icabinin seriyen icra ve neticelerinin inbasi miitemennadir efendim emr-ii

ferman.

Sadrazam namina adliye naziri, Dahiliye Nezaret-i Celilesine 29 Temmuz 1316 (11
Agustos 1910) tarihinde géndermis oldugu yazida yer alan ifadeler, daha 6nce tetkik ettigimiz

belgelerde yer alan hadiseyi dogrular niteliktedir (Bkz. Ek 4).

Konuya dair yiiriitiilen sorusturmanin neticesine yonelik bir baska belgede su ifadeler yer
almistir (DH. MUI. 6-3, H.09.09.1328/14 Eyliil 1910): “Bu is hakkinda sebk eden tebligata
cevaben emniyet-i umumiye miidiiriyetinden gelen tezkereye cevaben Maarif nezdretine
gonderilmis ve sehremanetine yazilan tezkere-i aliye saray-1 mezkirun evvelce muamele-i
teshiyesi ifa edildiginden emanetce yapilacak bir muamele olmadig ifadesiyle iade edilerek
dosyasi meyanmina konulmus oldugu kayden anlasiimistir. 2 Agustos 326.” Bu ifadelerden,
yiiriitiilen yazismalar ve sorusturma stireclerinden herhangi bir sonu¢ ¢ikmadigi ve dosyanin
iade edildigi anlasilmaktadir.

Sonuc ve Oneriler

Kitiiphaneler bir medeniyetin tekamiil seviyesini yansitan 6nemli gostergelerdendir. Birey ve
toplumun kiiltiirel anlamda gelisebilmesinin, akademik ilerlemenin saglanabilmesinin
merkezinde yer alan kurumlarin basinda kiitiiphaneler gelmektedir. Bilhassa glinimiizdeki gibi
teknolojinin heniiz gelismedigi, bilgiye ve kitaba ulagmanin ¢ok da kolay olmadigi donemlerde
kiitiphane son derece onemli bir deger olmustur. Kiitiiphaneler halen giiniimiizde de bu
degerini muhafaza etmektedir. Osmanli Devleti’'nde medreselerdeki egitim diizeyinin, ¢cagdasi
olan diger devletlerin egitimlerine oranla yiiksek Seviyede olmasi bir bakima kurulan
kiitiiphaneler sayesinde olmustur. Fatih Sultan Mehmed ve 6zellikle Sultan II. Bayezid gibi
padisahlar, kiitiiphanelerinin zenginligi ile taninmaktadirlar. Calismamizda yer verdigimiz arsiv
belgelerinden de anlasilacagi lizere Osmanli Devleti, Enderun, Yildiz Saray1 ve Dariilfiinun
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kiitiiphaneleri gibi zengin kitap koleksiyonlarii ihtiva eden, tarihi ve kiiltiirel zenginligi
yansitan kurumlara sahip olmustur.

Kiitiiphanelerin gelisiminin, i¢inde bulundugu devrin siyasi, sosyal ve ekonomik
ozellikleriyle yakindan ilgili oldugu bir gercektir. Osmanli Devleti’nin son donemi, gerek
yasanan toplumsal, ekonomik ve siyasi olaylar ve gerekse bu olaylarin devletin kurumlarini
etkilemesi bakimindan dikkate deger bir donemdir. Sultan Abdiilmecid'i hedef aldig1 bilinen
Kuleli Vak'asi, Sultan Abdiilaziz'in bileklerinin kesilmesi ve Sultan II. Abdilhamid'in
saltanatinin son yillarinda yasanan siyasal kargasalar, 19. yiizyilda Osmanli Devleti'nin iginde
bulundugu sikintili durumu gostermektedir. Bu minvalde II. Mesrutiyetin ilanm1 disinda,
padisahin tahttan indirilmesi igin ¢aba gosteren muhalif kesimin faaliyetleri, 31 Mart Vakasi ve
sonrasinda Yildiz Sarayr’nin yagmalanmasi, tarih mahkemesinin yargilayacagi konulardir.
Fakat burada hakikati ortaya koymak 6nemlidir ve buna yonelik arastirmacilara 6nemli gorevler
diismektedir.

Son dénemde insa edilen ve her yoniiyle kapsamli bir kiitiiphane 6zelligi tagiyan, sahip
oldugu kitap koleksiyonu bakimindan Avrupali arastirmacilarin bile dikkatini ¢eken Yildiz
Saray1 Kiitiiphanesi’nin, donemin bahse konu hadiselerine sahne olmasi ve kiitiiphanede
yasanan hadiseler, meselenin aydinlatilmasi ihtiyacini dogurmustur. Zira kiitiiphanede yasanan
tasfiyenin boyutlarii tespit etmek, bu durum karsisinda hiikiimet nezdinde gergeklestirilen
girisimleri analiz etmek, bu ihtiyaca cevap vermeye yonelik dnemli hareket noktalarini
olusturmaktadir. Bunun yani sira Yildiz Saray:1 Kiitiiphanesi’nin hayat buldugu dénem, daha
once de ifade edildigi gibi Osmanli Devleti’nin buhranlar yasadigi calkantili bir devreyi
kapsamaktadir. Bu baglamda devrin siyasi olaylarinin kiitliphaneyi etkileme durumu, ele
alinmasi gereken bir diger boyutu teskil etmektedir.

Bahsedilen bu hususlar ¢ergevesinde, meselenin agikliga kavusturulmasina yonelik
yapilacak arastirmalarin, arsiv belgeleri 15181inda gergeklestirilmesinin daha 6nemli ve degerli
oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Buradan hareketle mesele, elde edilen arsiv belgeleri kapsaminda
incelenmeye ¢alisilmigtir. Bu maksatla incelenen arsiv belgeleri baglaminda Maarif Naziri
miistesarinin 14 Haziran 1910 tarihinde Maarif Nezareti’'ne gonderdigi yazida, yine ayni
konuya iliskin Dahiliye Nezaretine gonderilen yazida, kiitiiphaneye zorla girildigi ve buradaki
esyaya zarar verildigi beyan edilmistir. 5 Agustos 1910 tarihinde Yildiz Komisyon Azasi’nin
Besiktas Merkez Memurlugu’ na gonderdigi yazida; kiitliphaneye zorla girildigi, kilitli
dolaplarda muhafaza edilen kitap ve evrakin kilitler kirilmak suretiyle acildigi, kitaplar ve
evraklarin etrafa sagildig: bilgisi verilerek hadise teyit edilmistir. Nitekim Y1ldiz’da mithimmat
piyadeligi gorevini yiiriiten bir miildzim-1 saninin 10 Agustos 1910 tarihinde hadiseyi
dogrulayan ayrintili bilgiler verdigi de goriilmektedir. Buna ek olarak, Besiktas Merkez
Memurlugu Komisyonu’na ii¢ polis imzasiyla gonderilen tafsilatli raporda, kiitiiphane kapisinin
demir aletlerle kirilarak iceri girildigi, icerideki evrak ve kitaplarin etrafa sacildig: bilgisine yer
verilmistir. Cesitli devlet kurumlarinin birbirleriyle gerceklestirdikleri biitiin bu yazigmalar,
kiitiiphanedeki tasfiyeyi dogrular niteliktedir. Tespit edilen tasfiyenin boyutlari, hadiselerin
seyri, konuya dair resmi makamlarca ylriitiilen sorusturmalar ve bunlara yonelik
gerceklestirilen yazigmalar, olayin boyutlarini ortaya koymanin yani sira, yasanan kaosu da
gozler oniine sermektedir. Konunun bir diger boyutu, yiiriitiilen tahkikatin sonug¢suz kalmasidir.
Incelenen arsiv belgeleriyle hadisenin seyri, konu biitiinliigii cercevesinde verilmeye
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calisilmigtir. Bu siireg icerisinde devletin ¢esitli resmi kurumlarinin sorusturmaya dahil oldugu,
kiitiiphanede yasanan hadiselere iliskin raporlarin tutuldugu, talana iliskin tespitlerin yapildigi
goriilmektedir. Bu kapsamda dikkat ¢eken nokta, Yildiz Saray:1 Kiitiiphanesi’nin birkag hafta
boyunca kap1 ve penceresinin agik bir sekilde kaldigi, askerlerin buraya serbest bir sekilde girip
¢iktig1, torbalarda toplanan kitaplarin etrafa sagildigi, baz1 kitaplarin eksildigi gibi hadiselerin
sorusturma siirecinde agikca tespit edilmesine ragmen, konuya yonelik sorusturmanin bir
sonuca baglanamamasidir.

Biitiin bu yasananlarin, bir milletin her yoniiyle hafizasi konumunda olan bir
kiitiiphanede cereyan etmesi veyahut kiitiiphanenin bu yasanan olaylara maruz kalmasi, devrin
manzarasini gostermesi bakimindan 6nemlidir. Ote yandan olaya iliskin devletin cesitli
kurumlarinca yiiriitiilen sorusturmalarin bir sonuca ulasamamasi da donemin ¢alkantili yapisi
ile yakindan alakalidir. Yildiz Saray1 Kiitiiphanesi’nde yasanan hadiseler hi¢ sliphesiz Yildiz
Sarayi’nda gergeklesen hadiselerden bagimsiz degildir. Zira sarayda gergeklesen bu hadiseler,
sarayin bir bolimiinii teskil eden kiitiiphanede de tasfiyeye sebep olmustur.

Yildiz Saray1 Kiitiiphanesi, farkli boyutlari ile halen arastirilmaya muhtag¢ bir alandir.
Doneme dair incelemelerin genellikle Yildiz Sarayr eksenli olmasindan dolayi, kiitiiphane
meselesi golgede kalmis bir durumdadir. Bu sebeple Yildiz Saray: Kiitiiphanesi’nin etrafli bir
sekilde incelenmesi, hem kiitiiphaneye dair bilinmeyen yonleri ortaya ¢ikarma hem de meseleyi
aydinlatma bakimindan 6nem arz etmektedir.

Ulasilan sonuglar baglaminda asagidaki oneriler sunulabilir:

e Yildiz Sarayr Kiitiiphanesi’nde yasanan hadiselerin etraflica ortaya konulmasi ve
kiitiiphaneye dair yeni bilgilerin gilin yliziine ¢ikarilmasina yonelik arsiv belgeleri
1518¢1nda yeni aragtirmalar yapilmalidir.

e Hig siiphesiz devrin siyasi olaylari, hadisenin meydana gelisinde ve seyrinde en 6nemli
etkendir. Bu bakimdan kiitiiphanede yasanan olaylarin tam anlamiyla aydinlatilmasina
dair yapilacak caligmalarda, donemin siyasi olaylar1 da dikkate alinmalidir.

e Yildiz Saray1 Kiitiiphanesi, yasadig1i hadiselerin yani sira, sahip oldugu kitap
koleksiyonu bakimindan da dikkat ¢eken bir kiitiiphanedir. Konuya iliskin alanyazinda
yer alan aragtirma smirli sayidadir. Bu sebeple kiitliphanenin bu yoniinii ele alan
calismalar yapilmalidir.
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Ek 1-Yildiz Saray-1 Alisindeki Kain Kiitiphane-i Hiimayun Kitab-1 Islamiyenin Miinkasim
Oldugu Ulum ve Fiinun (HH.d.- 16667).

Esami-i  Ulum ve Defter Mucibince Mevcud-1 Mevcudit-1  Miilahazat
Fiinun Mevcut Cild Hazir-1 Cild Cild
Mesahif-i Serifeden 276 265 11 Mahal-i tevdileri defter-i
mahsusundaki isimleri

Tefasir-i Serifeden 461 457 4 “
Ehadiyyet-i Serifeden 492 492
Evrad-1 Serifeden 513 513
Siyer-i Serifeden 243 2
Akaid ve  Ulum-1 592 589 3
Kelamdan
Tasavvuf ve Menafiden 989 989
Mecelle ve Mevaizdan 504 504
Fikihtan 683 683
Ulum-1 Aliyeden 664 664
Elsine-i Muhtelife 137 136 1
Harflerinden
Liigatden 247 246 1
Ulum-1 Riyaziyeden 222 222
Heyet’den 226 224 2
Cografyadan 110 110
Ulum-1 Tabiiyeden 281 280 1
Ulum-1 Tibbiyeden 476 475 1
Fiinun-1 Askeriyeden 411 411
Ferdiz ve Muahedattan 428 424 4
Ulum-1 Siyasiyeden 129 129
Tarihten 2011 1001 10
Seyehatnamelerden 421 421
Edebiyattan 1252 1251 1
Roman ve Hikayattan 1851 1851
Kiitiib-ii 699 693 6
Miitenevviadan
Miiteferruattan 107 107 6
Kiitiib-ii Mukaddesten 27 27
Fiinun-1 Bahriyeden 11 11
Fiinun-1 Mimariyeden 11 11
Ziraattan 23 23
Istatistikten 200 200
Salnamelerden 221 221
Gazetelerden 604 603
Mecmua-i Risailden 180 180

14809 14761 48
Tiirkge Haritalardan 198 192 6

15007 14903 54 Nakl Olundu
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Kitab-1 Ecnebiyenin Miinkasim Oldugu Ulum ve Fiinun

Esami-i Ulum ve Defter Mucibince Mevcud Mevzuit  Miildhazat
Fiinun Mevcut Cild Hazir-1 Cild _ Cild
15007 14953 54 Nakl-i Yekiin
Fransizca Liigatden 451 451
Fransiz Tarihinden 664 574 90 Beray-1 tezyin-i merasim daire-
1 hiimayuna naklolunmustur
Fransiz Teracim-i 153 136 17 o
Ahvalden
Fransiz 285 217 68 «“
Seyehatnamelerden
Fransizca Heyetten 23 22 1 “
Fransizca Cografyadan 98 79 19 “
Franszica Riyaziyeden 39 39
Fransizca Tabiiyeden 81 81
Fransizca Ziraiyeden 72 69 3
Fransizca Miigheriyeden 23 23
Fransizca Mimariyeden =~ 192 192
Fransizca Askeriyeden 183 182 1
Fransizca Siyasiyeden 87 87
Fransizca Maliyeden 14 14
Fransizca Edebiyeden 67 63 4
Fransizca Romaniden 463 462
Fransizca 181 165 16
Miitenevviadan
Fransizca Mecmua ve 500 500
Kelamattan
18801 18514 287
Ingilizce Kitaplardan 480 455 25 Beray-1 tezyin-i merasim daire-
1 hiimayuna naklolunmustur
Almanca Kitaplardan 211 195 16 «
Italyanca Kitaplardan 68 67 1 «
Rusca Kitaplardan 24 24
Rumca Kitaplardan 73 72
Ermenice Kitaplardan 32 32
Macarca Kitaplardan 21 20 1
Sankritce 24 24
Ibranice Kitaplardan 2 2
Isvegce Kitaplardan 1 1
Bohemyaca Kitaplardan 1 1
Ispanyolca Kitaplardan 1 1
19739 19409 330 Nakl Olundu
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Ek 2

Icinde bulunulan Rumi ayin 26. Pazartesi giinii aksam taliminde mola verildigi esnada yerde
istirahat etmek iizere kiitliphaneye dogru gittim. Demirhaneye ugramak hissi bende uyaninca
girdim. Saga ve sola dogru bakindim. Iki aralik kap1 gordiim. Birini haricten gordiigiim igin
demirhane oldugunu biliyordum. Sagdaki kapiya gittim. Takriben insan gececek bir aralik
vardi. Araliktan igeri gectim. Perisan bir halde bir kiitiiphane oldugunu goérdiim. Ve miiteessir
oldum. Maariften gelen heyetin bunun nasil farkina varamayip, kiitliphaneyi
yerlestirmediklerini diisiindiim. Unutmuslar zanniyla kendilerine sdylemek {izere ¢iktim. Ertesi
giinii heyet-i mezkure daha evvel gelmisler ve beni ¢agirdilar. Gittim. Vukuu hali arz ettiler.
Ben de ihtisasatimi soyledim. Tabii idiyse bu radde el’an ziyade nazar-1 dikkate alinacak el’an
birinci mesele: kapiy1 kim kirdi. Acaba ne kayboldu. Bu miilahaza dolayisiyla kendi efradimi
isticvaba basladim. Memurin arkadasim miildzim Ismail Efendi de yardim ettigi halde saat bese
kadar devam etti. Mevcut muallim efradindan sekizinin de tahminen on bes giinden beri birer
ikiser idareye gectikleri tebeyylin ediyor dahi hig birisi de inkar etmiyor. Her giren zarfa kagida
resme miiteallik gayr bir seyler almislar ve bir ikisi kiiclik defterler iic Kuran-1 azimiigsan
almiglar ki hepsi bil taharri alinmistir. Tahkikat-1 Hayriye’mize nazaran bizim neferlerimizin
kapiy1 kirmadiklari tahkik edince harici seylerde aramak zaruridir ki bu giline kadar birkag sey
nazar-1 dikkatimizi celbe kafidir.

1-Zat-1sahanenin Y1ildiz’a gelecegi soylendigi zamanlarda kiitiiphanenin pencerelerinden birisi
kaldirilip perdelerden birisi yirtilmisti.

2- Miifreze geldikten sonra mezunen eve gittigim bir gece kiitiiphane istikametinde biiylik¢e
bir giiriiltli oldu ki nazar-1 dikkati celb etti. Nobetci bulunan nefer malumat verir. Kapicilardan
birisi de refakat ettigi halde devriye o kadar mesaiye ragmen o biiyiik orman i¢inde hicbir sey
bulamadan avdet eder. Ve kiitiiphaneyi muayenede hi¢bir emmare géremez.

3- Yine ikinci defa olmak {izere bir gece o vakadan kag giin sonra oldugu hatirimdan ¢ikmustir.

Saat alt1 ve yedi raddelerinde biiytik bir giirtiltii oldu. Yataktan firladim. Nobet¢inin onbagiya
seslendigini duydum. Arkadasim miilizzim Ismail Efendi ile ii¢ dort kisi alarak ndbetcinin tarif
ettigi kiitliphane istikametine gittik ise de o civarin taglik olmasi izleri takip etmeye kafi
gelmemistir. Bir miiddet taharriyattan sonra kiitiiphanenin yine kapilarint muayene ederken
hicbir seye destres olamadan avdet ettik.

4-Mizrakli stivari alayinin isgal ettigi kisladan bahgeye iki aralik mevcuttur. Bunlarin birinde
nobetei ikdme olunur. Digerinde ise nobet¢i yoktur. Bu yoldan yani nobet¢i olmayan mahalden
askerlerin girip ¢iktigini gérdiim. Tabiki girilmis ¢ikilmig bir mahalden maksadini icra etmek
isteyen her sahis girebilir.

Bundan baska kiitiiphanemiz olan duvarin iki kapist mevcud oldugundan bunlardan
birisi heyetin viirudunda acilsa bile digerinin yoklanmayacagi tabiidir. Ciinkii bizim efradi
tahkikatimiza nazaran takriben 15 giinden beri buraya girdikleri ve karistirdiklar: heyetin ancak
pazartesi giinii bunu gorebilmesi yevm-i hazir1 isbata kafidir zannederim. Her halde kap1
kirilmig vakanin daha evvelden oldugunu ve belki bunun bir nice vaka ile miinasebet kurmus
olamayacagini zannetmek hata degildir. Ciinkii delilin isbata ihtiyaci1 yoktur. Benim kanaati
vicdaniyem ve ihtisasatim bu merkezdedir. Memurin-i aidesinin bu yolda nazar-1 dikkatini celb
etmek ve hakikate hizmet etmek maarziyla isbu raporum biltanzim takdim kilidi1 (DH. MUI.
6-3 H-09-09.1328/14 Eyliil 1910).



26 Arastirma Makaleleri / Research Articles Taser ve Ulusoy

Ek 3

Yildiz’da dis bahgede kain kiitiiphane karsisinda miicellidhane ittihaz edilmis derununa evrak
ve kiitlib-ii miitenevvi konulmus olan daire kapisi kirilip kitap ve evrakin karistirildigina ve
gerek miizede gerek kiitiiphane miistemilatinda mahfuz ve kiymet-i maddiye ve maneviyesi
itibariyle haiz-i ehemmiyet bulunan kitap ve esyanin muhafazasi liizumdan bulunduguna dair
havale ve tevdiye buyurulan harbiye nezaret-i celilesinin 7 Agustos 1326 (20 Agustos 1910)
tarihli tezkeresi tlizerine Besiktas merkez memuriyetince icra olunan tahkikati havi tanzim ve
tevdi kilinan 27 Temmuz 1326 (9 Agustos 1910) tarihli zabt varakasi1 miinderecatina nazaran
mahal-i mezkir dis kiitiiphanenin karsisinda ve dahilen miicellidhane ve demirhane namiyla
mersum ikinci kismi samil ahsab bir bina olup simal, cenub, garb cihetlerinde ikiser kenarli ve
ist cihetler pencereli li¢ kapist mevcut oldugu ve bunlardan simal ve cenub cihetindeki
kapilarda haricen tazyik ve sair suretle acildiklarina delalet edecek bir emmare mevcut olmayip
yalniz garb cihetindeki kapinin agik bulundugu goriilmiis ve kiitliphaneye nazir olan cenub
cihetindeki kap1 anahtarinin komisyon heyeti nezdinde oldugu ve garb cihetindeki kapinin da
sureti daimede agik bulunduruldugu haber verilmis olmasiyla mezkir kapidan girildik de biraz
ileride cepheye mesadif ve ince tahtadan mamul kilitsiz bir kapidan girilip biraz daha ileri
gidilince sag ve sol cihetlerinde dar birer koridora ve bunlarin miintehasinda da tek kanadli bir
kap1 tesadiif olunup bilmuayene her iki kapinin anahtarla kilitlenmis oldugu halde demir bir
alet vasitasiyla bittazyik kiisad edilmis olduklar1 kapida ve pervaz tahtalarinda mevcut asar-1
tefyikin istidlal kilindig1 ve evvela miicellidhane tesmiye olunan zemini ¢imentolu bir odaya
mezkir kiiciik kapidan girildik de derununda 40-50 kadar evrak ve kitap dolu sandik ve ¢uval
ile istimal gayr-1 salih birka¢ kanepe ve koltuk ve masa mevcut olup ¢uvallardan iki ii¢ adedenin
acilip evrak ve kitaplarla yere dokiildiigi ve binanin demirhdne cihetine girilerek
miicellidhanenin ayni sathinda biiylicek bir odadan ibaret olan mahal-i mezkarda daginik bir
halde bir¢ok demir parcalar1 ve demircilige mahsus ege ve torpii ve el ile muhterik makine ve
emsali alet ve edevatdan baska bir sey mevcut olmadigi goriilmesiyle vakiadan malumatlari
olan Yildiz Komisyonu azasindan hukuk miisaviri Cemil ve meclis-i maarif azasindan Sami
beylerden istifah madde olunduk da harem bahg¢esindeki miize ve kiitliphaneden bazi zevata ait
olarak zuhur etmis olan miiteaddid torbalar derununa mevzu evrak ve kiitiib-ii miitenevvi ile
evvelce Cin’e gonderilmek tlizere inhisar edilen 18 sandik kitab mezk{r miicellithdneye nakl ile
kapisi kilitlenerek taht-1 muhafazaya alinarak anahtari komisyon nezdinde mahfuz iken bilahire
kitaplar tadad olunmak tizere heyetge viirud ile kapiin kiisadinda arka cihetindeki kapinin
demir alet ile acilip torba ve sandiklar derununda ki kiitlib ve evrakin yere sa¢ilmis oldugunu
gormeleriyle hazine-i hassa tarafindan Yildiz idaresine memur Ali bey ve muhafazasina memur
miifreze-1 askeriye kumandani Miilazim Hilmi efendiyi bilcelb mevcud hal-i irde ile ve kadime-
1 istifar eylediklerinde bunlardan Ali Beyin vakiadan malumati olmadigini ve miifreze
kumandan1 mumaileyhin de Yildiz’a tesrif-i sahane vukubulacagi haber verilmesi ve evvelce
dis bahgedeki kiitliphane bahgesinde birisinin koparilmasi iizerine Yildiz’a memur edilen
miifreze-i askeriye geceleri devriye gezdigini ve fakat bir miiddet sonra tesrif-i sdhane
vukubulmayacagi anlasilmasiyla muallim efrad-1 askeriye maiyet-i seniye boliigiine
nakledilerek elyevm Yildiz’da bulunan efrad-1 cedidenin talim ve terbiyesiyle istigal edilip
devriyeler gezdirilmedik¢e ve Temmuzun 26 aksami talimden sonra bahg¢ede dolastigi sirada
mahal-i mezkarun kapisini agik bularak igeriye duhuliinde meydanda gordiigii bir mecelle ile
bir tarih ve cinayet ¢icegi naminda bir romani alip bu halden kimseye malumat vermesine liizum
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gormedigini ifade ettikleri ve onun iizerine miilazzim mumaileyhden dahi istifar-1 keyfiyet
olundukda tafsilat-1 mezkureyi tasdikle beraber taht-1 kumandasindaki asker-i Osmaniye
onbasilarinin meseleyi sordugunda birisinin mahal-i mezklru ii¢ ve digerinin on ve diger birinin
de 13 giin evvel agik oldugunu goérdiiklerini séylediklerini ve fiil-i mezkirun Yildiz bekgileri
tarafindan m1 yoksa taht-1 kumandasindaki efrad veyahut dis bahgesindeki halid kislasinda
aranan siivari askeri taraflar dahi ika edildigini bilemedigini ve kimin tarafinda olursa olsun
bunun sirket-i kasdina mefruz olarak degil fikr-i tesisine binaen yapilmis olmasi zanninda
bulundugunu tezkar ettigi ve Yildiz idaresinin iki ayr1 yeri hazine-i hassaya terk olunarak bekgi,
kapici ve bag¢ivan gibi miistahdeminden maada efrad-1 ahaliden kimsenin duhuliine miisaade
olunmadik da ve emr-i muhafazasinin da maiyet-i seniye boliiglinde miifrez asker tarafindan
ifa kilinmakta olmasina nazaran fiil-i vakianin dahilen ve sirkat kasdina mefzun olarak degil
makasid-1 saireye binaen ika olundugunun tezahiir eyledigi beyan olunmus ve mezkir zabt ve
terekesi ile evrak miiteferriast manzur-1 alileri buyurulmak tizere leffen takdim kilinmis olmakla
suret-i hala nazaran iktizay1 halin ifa buyurulmas: maruzdur (DH. MUI. 6-3 H-09-09.1328/14
Eyliil 1910).

Ek 4

Yildiz’da dis bahgede kain kiitiiphane karsisinda miicellidhane ittihaz edilmis ve derununa
evrak ve kiitiib-ii miitenevvia konulmus olan daire kapisinin sekt edilip kiitiib ve evrakin
karistirildigi goriildiigiinden bahsle gerek miizede ve gerek kiitliphane miistemilatinin muhafaza
ve kiymet-i maddiye ve maneviyesi itibariyle pek ziyade haiz-i ehemmiyet bulunan kiitiib ve
esyanin istikmali esbabinin istikmali esbab1 muhafazasi hakkinda bazi ifadati havi Yildiz
Komisyonundan bu kere gelen mazbata dahi leffen sub-1 alilerine tesyar kilinmakla celb-i
nazar-1dikkat olan miitdar caiz ve isar-1 sabika nazaran icab edenlere tebligat-1 katiye ve seriyen
ifasiyla keyfiyetin inbasina himmet buyurulmas: siyakinda tezkere-i senaviri terkim kilindi
efendim” ifadelerine yer verilmistir. Yildiz Komisyonu Azasindan Salih ve Mehmed, Huzur-1
Sami-i Sadaretpendhiye 27 Temmuz 1326 (9 Agustos 1910) tarihinde gonderdigi yazida
hadisenin detaylarini yazmuiglardir. Buna goére: “Yildiz’da dis bahgede kain kiitiiphane
karsisinda miicellidhéne ittihaz edilmis olan daireye harem bahgesindeki miize ve kiitiiphane
bazen zevata ait olarak zuhur etmis olan miiteaddid duvarlar derunundaki evrak ve kiitiib-ii
miitenevvia nakledilmis ve evvelce ¢ceyiz gondermek {izere istihzar edilmis 18 sandik kitaplarla
birlikte taht-1 muhafaza edilmisti. Mahal-i mezkdrun kapisi kilitli ve anahtari komisyon
nezaretinde mahfuz iken sehr-1 halin 27. Sali giinii saat alt1 raddelerinde mahal-1 mezk{irdaki
kitaplar tadad olunmak iizere komisyon heyetiyle gelinerek kapi acildiginda arka cephedeki
(cihetindeki) kii¢lik ve ayn-1 miistamel kapinin demir alet ile kirilarak agilip torba ve sandiklar
derunundaki kiitiib ve evrakin yerlere sacilmis oldugu goriilmiis hazine-i hassa tarafina Yildiz
Idaresine memur Ali Beyle orada bulunan asker-i Osmani kumandani bilcelb vukuat beyan ve
ifade ve mahal-i mezkar gezilerine irae edilmesi ilizerine mumaileyh Ali bey vukuati simdi
muttali oldugu ve bu babda baska haber ve malumati bulunmadigin1 beyan ve miifreze
kumandam ise Yildiz’a tesrif-i sadhane vuku bulacagi havadisi ile o esnalarda dis bahgede
kiitiiphane penceresinde bir perdenin koparilmasi ve miihrii kapinin miihrii bozularak kapinin
zorlanmasi ki ahval iizerine Yildiz’a memur edilen miifreze-i askeriye ile gecerek kol
gezdirildigine ve fakat bes on giin sonra da tesrif-i sdhaneden sarf-1 nazar buyuruldugu istihbar
edilmesiyle mezklr miifreze asagiya seriyen gonderilerek Yildiz’da kalmis olan efrad-1



28 Arastirma Makaleleri / Research Articles Taser ve Ulusoy

ceridenin sirf talimiyle istigal edilip devriye gonderilmedigine ve oralarin muhafazasina dair
bir emr de telakki etmedigini ve... Diin aksam talimden sonra bahg¢ede dolastigi sirada mahal-
1 mezkiirun kapisini agik bularak iceri girip meydanda gordiigii bir hali ile bir tarihi ve cinayet
¢icegi naminda bir romani aldig1 ve bu halde kimseye malumat vermeye liizum gérmedigini
dermiyan eylemis ve hemen memuriyet-i lazime izamiyla tahkikat-1 mukteziyeye tevessiil
edilmesi igin teskilat merkez memurluguna arz-1 malumat edilmistir. 1 Haziran 1326 (14
Haziran 1910) tarihli telgrafname ile huzur-1 sami sadaretpenahilerine arz edildigi vech ile dis
kiitiiphaneye evvelce de bazi tecaviizat vuku bulmus olup tecaviizat ve taharriyat-1 vakianin bu
suretle taharrisi gerek miizede ve gerek kiitiiphane ve miistemilatinda mevcut ve kiymet-i
maddiye ve maneviyesi itibariyle pek ziyade haiz-i ehemmiyet bir¢ok kiitiib ve esyanin emri
vazifesi hususundaki takibat-1 haziranin bir kat daha tezyid ve teyidini istilzam eder. Ahval-i
mahalden bir kimesne ve bu hususta komisyonca yapilacak bir muamele var ise o da keyfiyeti
hemen zabitaya ve huzur-u sami vekaletpenahilerine arziyla vakiayr miimessillerinin men-i
tekrar1 esbabina calismakla arz olunup bu babda komisyona ileride de miitevellid tevcih
edilecegi tabii olmasmma mebni keyfiyetin huzur-1 devar-1 fehimelerine arz-1 miisaraat
kilinmistir ol babda (DH. MUI. 6-3, 09.09.1328/14 Eyliil 1910).
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2010 yilinda Tunuslu iiniversite mezunu bir gencin igsizlik yiiziinden kendini yakmasi sonucu
patlak veren halk gosterileri ve protestolar kisa zamanda tiim Ortadogu’yu etkisi altina
alarak Arap Bahart olarak adlandirilan siireci baslatmistir. Suriye’de ise 2011 Mart ayindan
bu zamana kadar bitmek bilmeyen ve bir insanlik dramina déniisen i¢ savas yasanmaktadur.
Savastan kagan milyonlarca korumasiz ve masum sivil halk ¢areyi sinir iilkelere siginmakta
bulmustur. Komsu tilkelerden biri olarak Tiirkiye ise 2011 yilindan bu yana uyguladigi agik
kapt politikasiyla diinyada en fazla Suriyeliyi agirlayan iilke olmustur. Iki farkli toplumun
ayni ortami paylasmast kiiltiirel, ekonomik, siyasi ve sosyal agidan sorunlarin yasanmasina
neden olmaktadir. Ortaya ¢ikan durum uygulanabilir ve siirdiiriilebilir entegrasyon
calismalarimi zorunlu kilmaktadir. Uyum siireci konusunda kamu kurum ve kuruluslarina
onemli olgiide gorevier diismektedir. Kiitiiphaneler ise toplumun en énemli egitim ve kiiltiir
merkezlerinden biri olarak entegrasyon siirecine Katki saglayan éncii kurumlardir. Amag:
Entegrasyon siirecinde kiitiiphanelerin rol ve 6nemini belirterek, Kilis Elbeyli Gegici Barinma
Merkezindeki Suriyeli miiltecilerin, topluma entegrasyonu siirecinde kiitiiphaneyi kullanim
durumlari ve kiitiiphanenin Suriyeli miiltecilere yénelik sundugu hizmetleri ortaya koymak
amaglanmaktadir. Yontem: Suriye’den Tiirkiye’ye yapilan gégiin toplumda ortaya ¢ikardig
Sfarkliiklarin  boyutu ve Suriyeli miiltecilerin topluma uyum siirecinin incelendigi bu
calismada Kilis Elbeyli Gegici Barinma Merkezindeki Suriyeli miiltecilerin kiitiiphaneleri
kullanma durumlar, kiitiiphanenin bu yondeki hizmetleri nitel veriler yoluyla elde edilmistir.
Calismanin evreni, Kilis Elbeyli Gegici Barinma Merkezi Kiitiiphanesi’nden yararlanan 300
kullanici, orneklerimi ise sz konusu grupta yer alan 17 kullanicidr. Calismadaki nitel veriler
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kullanicilara yoneltilen goriisme forumundaki sorular ile elde edilmigtir. Bulgular:
Calismadan elde edilen bulgulara gore, kiitiiphane biinyesinde verilen hizmetler arasinda en
fazla Tiirkge dil kursu hizmetinden memnuniyet soz konusudur. Ayrica kiitiiphane personelinin
Tiirkge dil gelisimine katki sagladig diisiincesiyle Tiirk olmasit gerektigi diistiniilmektedir.
Bunlarin disinda, arastirma dili olarak Arapc¢anin ¢ok yogun kullanildigi, kiitiiphanedeki
okuma kitaplarmmin psikolojik ve kiiltiirel gelismeye katki sagladigi, kiitiiphane biinyesinde
bulunan Tiirk¢e ders kitaplarimin Tiirk egitim sistemine entegrasyonu kolaylastirdigi ve
Suriyeli kullanicilarin egitim hayatlarina katkr sagladigi sonuglarina ulasiimistir. Sonug:
Suriyeli miiltecilerin Kilis Elbeyli Gegici Barinma Merkezi Kiitiiphanesi hizmetlerinden en
cok Tiirkge dil 6grenme kurs hizmetinden yararlandiklari, bu hizmetin Tiirk toplumuna uyum
saglamada onemli bir yere sahip oldugu, bu hizmet sayesinde Suriyelilerin kendilerini egizsel,
sosyal, kiiltiirel ve psikolojik anlamda gelistirdigi sonucuna ulasiimaktadir. Bu baglamda
Kilis Elbeyli Gegici Barinma Merkezi Kiitiiphanesi basta dil kursu hizmeti olmak tizere
dermede yer alan ders materyalleri ile Tiirk egitim sistemine entegre olan Suriyeli 6grencilere
egitim alaminda yardimci olurken, dermede yer alan kaynaklar ve sosyal etkinliklerin
psikolojik anlamda etkili oldugu sonucuna varimistir. Ayrica Tiirk kiiltiir ve toplum yapisinin
ogrenilmesinde kiittiphanedeki iligkili materyallerin Tiirkge ve kiitiiphane personelinin Tiirk
olmasimin etkili oldugu sonucuna ulasiimistir. Calismadan elde edilen bulgularin 1s1ginda,
Kilis Elbeyli Gegici Barimnma Merkezi Kiitiiphanesi’nin materyalleri ve hizmetleri ile
Tiirkiye 'ye siginan Suriyeli bireylerin Tiirk toplum ve kiiltiir yapisina entegrasyonu siirecinde
destekleyici rolii oldugu ortaya ¢ikmigtir. Soz konusu rol ve katki, basta kiiltiir olmak iizere,
egitim, dil, sosyallesme baglaminda yogunlasmakta; Kiitiiphane, Tiirk toplumu ve Suriyeliler
arasinda uyumlastirict bir islev gormektedir. Ozgiinlitk: Yapilan ¢alisma basta icerigi
bakimindan giindemde yogun ilgi goren ve giincel bir konu olmast bakimindan olduk¢a
ozguindiir. Kiitiiphanelerin Suriyeliler ozelinde Tiirkiye’ye siginan yabanct kisiler icin
toplumda huzur, giiven ve baris ortaminin saglanmast adina uyumlastirma ¢alismalarinda
gerek mevcut hizmetleri gerekse yapilandiriimig hizmet ¢alismalariyla entegrasyon siirecinde
etkili bir vazifeyi iistlenebilecegini kanitlamasi agisindan énemlidir. Calismada bu konu Kilis
Elbeyli Gegici Barinma Merkezi 6rnegi ile birlikte incelenmis ve elde edilen sonuglara
dayanilarak cesitli oneriler sunulmugtur.

Anahtar sozciikler: Gog, Suriyeli miilteci; entegrasyon; entegrasyon siireci, kiitiiphane.

Abstract

The public demonstrations and protests that broke out in 2010 as a result of a Tunisian
university graduate setting himself on fire due to unemployment, affected the whole Middle
East in a short time and triggered the process called the Arab Spring. In Syria, on the other
hand, there has been a civil war that has been going on since March 2011 and has turned into
a human tragedy. Millions of unprotected and innocent civilians fleeing the war have resorted
to seek refuge in border countries. Turkey as one of the neighboring countries has been the
country that hosted the highest number of Syrians in the world with its Open Door Policy
since 2011.The sharing of the same environment by two different societies causes cultural,
economic, political and social problems. The resulting situation necessitates viable and
sustainable integration studies. Public institutions and organizations play a significant role in
the harmonization process. Libraries as one of the most important education and cultural
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centers of the society, on the other hand, are the leading institutions that contribute to the
integration process. Purpose: By stating the role and importance of libraries in the
integration process, it is aimed to examine the use of the library in the process of integration
into the society of Syrian refugees in Kilis Elbeyli Temporary Accommodation Center and the
services the library provides for Syrian refugees. Method: In this study, which examines the
extent of the differences caused by the migration from Syria to Turkey and the integration
process of Syrian refugees into society, the use of libraries of Syrian refugees in Kilis Elbeyli
Temporary Accommodation Center and the services of the library in this direction were
obtained through qualitative data. The universe of the study was composed of approximately
300 users and 17 people who use the Kilis Elbeyli Temporary Accommodation Center
Library. The qualitative data in the study were obtained through the questions in the
interview forum directed to the users. Results: According to the findings obtained in the
study, the highest satisfaction from the services provided within the library is the Turkish
language course service, and it is suggested that library staff should be Turkish due to the
fact that they contribute to the development of Turkish language more. Additionally, it has
been concluded that Arabic is used extensively as a research language, reading books in the
library contribute to psychological and cultural development, Turkish textbooks in the library
facilitate the integration into the Turkish education system and contribute to the education life
of Syrian users. Conclusion: It is concluded that Syrian refugees mostly benefit from Turkish
language learning course services from Kilis Elbeyli Temporary Accommodation Center
Library services. In this context it is important to note that the resources and social activities
in the collection are psychologically effective, while Kilis Elbeyli Temporary Accommodation
Center Library helps Syrian students integrate into the Turkish education system with the
course materials in the collection, especially the language course service. In addition, it has
been concluded that the Turkish materials in the library and the fact that the library staff are
Turkish are effective in learning the Turkish culture and society structure. In the light of the
findings, it has been concluded that the Kilis Elbeyli Temporary Shelter Center Library,
specifically for Syrians, has a positive effect on education, language and social situations,
especially culture, in the integration process of the Turkish society and cultural structure, and
undertakes the role of harmonization between the Turkish society and the Syrians.
Originality: The study is very original in terms of its content and being a current issue that
attracts great attention on the agenda. It is a subject that has not been researched much so far
in terms of proving that libraries can undertake an effective task in the integration process
with both existing services and structured service studies in order to provide an environment
of peace, security and peace in the society for foreigners who took refuge in Turkey,
especially for Syrians. In the study, this subject was examined in the example of Kilis Elbeyli
Temporary Accommodation Center and and some suggestions were made in line with the
findings of the study.

Keywords: Migration; Syrian refugee; integration; integration process; library.

Giris

Insanlik tarihinin baslangiciyla birlikte ortaya cikan gd¢ olgusunun nedenleri zaman ve
zemine gore farklilik gosterse de gilinlimiizde yasanan goglerin en temel nedeni iilkelerin
stratejik ve jeopolitik konumudur (Erkul, 2012, s.3). Nitekim son zamanlarda Ortadogu
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bolgesinde yasanan go¢ hareketlilikleri buna en giizel 6rnegi teskil etmektedir. Tarihin kokli
medeniyetlerine ev sahipligi yapan Ortadogu; Asya, Avrupa ve Afrika kitalarinin gecis
giizergdhi lizerinde yer almasi, onemli ticaret yollar1 ve kiiltiirel ¢esitlilik gibi etkenler
bolgenin ¢ekiciligini arttirmistir. 20. yy. itibariyle petroliin deger kazanmasiyla Ortadogu bir
kez daha bakiglarin odagi ve bir gii¢ ve ¢ikar miicadelesinin yasandigi alan haline gelmistir. 1.
Diinya savasi sonrasi ¢izilen yapay sinirlar bir taraftan bolgeyi her daim bir i¢ ¢ekisme ve
karisiklik halinde birakirken diger taraftan biiyiik giiclerin miidahalelerine de agik hale
getirmistir. Yakin donemde gergeklesen aslinda sosyolojik tabanli ve bolge halklarinin kendi
yonetimlerine kars1 bir tepki hareketi olarak gosterilen Arap Bahar1 da Ortadogu’yu yeni bir
i¢ savas ve dis miidahale durumuna stiriiklemistir. Tiirkiye’nin en uzun kara sinirina sahip
komsusu Suriye’de sonu gelmeyen i¢ savas patlak vermistir. Bu i¢ savas kisa siirede kendi
cikarlar1 dogrultusunda yabanci giliclerin de dahil olmasiyla milyonlarca Suriyelinin
topraklarii terk ederek baska iilkelere siginmalarina yol agan uluslararasi Suriye krizine
doniismiistiir. Tiirkiye ise yasanilan olaylarin ardindan jeopolitik konumu sebebiyle sinir
komsusu Suriye’den milyonlarca Suriyeli vatandaga kapilarini agmak durumunda kalmistir.

2011 yilindan giiniimiize kadar Suriye’den Tiirkiye’ye yapilan go¢ Tiirkiye'nin en
onemli giindem basliklarindan birini olusturmaktadir. Calismada Tiirkiye’de bulunan Suriyeli
miiltecilerin gd¢ hareketliligi ve go¢ sonucu olusan durum degerlendirmesi yapilarak,
entegrasyon siirecinde kiitiiphanelerin rolii ve 6neminin ortaya konulmasi amaglanmaktadir.
Miiltecileri topluma kazandirmadaki bilgi hizmetlerinin 6nem ve katkisini, alanda yapilan
ulusal/ uluslararasi ¢alismalar 1s181inda derleyerek sunmak ve calismadan elde edilen bulgular
dogrultusunda Tiirkiye’nin bu konudaki gelecegine Oneriler gelistirmek amaglanmistir.
Calismanin bundan sonraki kisimlarinda Suriyeli miiltecilere iligskin tilkemizdeki istatistiki
bilgiler sunulmaktadir. Ayrica konunun énemli bir kismini iceren go¢ ve gécmenlige iliskin
kavramlar tanimlanarak, miiltecilerin entegrasyonu siirecinde kiitliphanelerin 6neminden
bahsedilmektedir.

Suriyeliler konusunda karsilagilan en 6nemli sorun uluslararasi hukuk boyutunda hangi
statlide tanimlanacaklar1 konusunda netlesmis kavram birliginin olmamasidir. Suriyelilerin
miilteci, si@inmaci ya da gecici koruma statiisinde mi olduguna iliskin ¢ikan anlam
kargasasinin temel nedeni uluslararasi hukuk acisindan miiltecilerin hukuki statiilerini
belirleyen ve ayni zamanda miilteci haklarmi diizenleyen ilk belge konumundaki 1951
Cenevre Sozlesmesi’nde gecen “Avrupa disinda meydana gelen olaylar” cografi kisitlama
ibaresinden kaynaklanmaktadir. Tiirkiye s6zlesmeyi cografi konumu nedeniyle ileriki siirecte
komsu tilkelerde meydana gelebilecek olasi krizlerden etkilenebilece§i Ongoriisiiyle cografi
cekince ibaresiyle birlikte kabul eden taraf lilkelerdendir (Deniz, 2009).

1951 Sozlesmesi’ne gore miilteci, “irki, dini, milliyeti, belli bir sosyal gruba
mensubiyeti veya siyasi diisiinceleri nedeniyle zuliim gorecegi konusunda hakli bir korku
tasityan ve bu ylizden lilkesinden ayrilan ve korkusu nedeniyle geri donemeyen veya donmek
istemeyen kisidir”. Suriyeliler bu tanima gore miilteci statiisii almasi gerekirken cografi
kisitlama nedeniyle Tiirkiye’de Suriyelilere ara bir formiil olarak gegici koruma statiisii
verilmistir. Tiirkiye Cumhuriyet Devleti’nin bdylesi bir ara formiile bagvurmasinin temel
nedeni ise sdz konusu durumu insan haklari hukuku ve haklar kapsaminda hak ihlali olarak
gormesinden kaynaklanmaktadir (Coleman, 2003). Bu baglamda yukarida beyan edilen
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nedenlere dayandirilarak ¢alismanin geri kalan kismi ve bagliginda gecici koruma statiisiinde
olan Suriyeliler miilteci olarak ifade edilmektedir.

Goc¢c Kavramm

GoOc¢ kavramsal agidan insanlarin bulunduklar1 bolgeyi ekonomik, siyasi, sosyal ve kiiltiirel
sebeplerden otiirii terk edip baska bir bolgeye gitmesi olarak tanimlanmaktadir. Esasen gog,
insanlik tarihiyle ortaya ¢ikan ve giiniimiizde de devam eden bir olgudur. Gog ¢esitli amaglara
yonelik ortaya ciktigindan farkli sekillerde tanimlarini yapmak miimkiindiir. Tiirk Dil
Kurumunun go¢ kavramina iligkin tanimi en genel gecer tanim olarak kabul edilebilir;
“Ekonomik, toplumsal, siyasi sebeplerle bireylerin veya topluluklarin bir {ilkeden baska bir
iilkeye, bir yerlesim yerinden bagka bir yerlesim yerine gitme isi, tasinma, hicret, muhaceret”
(TDK, 2021). Diger taraftan bu olgu cografi mekan degistirme siirecinde ekonomik, kiiltiirel,
sosyal ve siyasi yonden toplumlarin yapisini degistiren ve etkileyen niifus hareketi olarak da
tamimlanabilir (Ozer, 2004, s.11). Aym zamanda gd¢ kavrami en genel ifadeyle “belirli bir
stire¢ i¢in idari ve siyasal smirlarin gegilmesi” olarak tanimlanabilirse de (Castles, 2000,
s.125), esasen insanlik tarihinde derin izler birakmis olan bu olgunun farkli birgok taniminin
olmasi da pek tabiidir. Gergekte bu durum go¢ olgusuna farkli bakis agilarindan
kaynaklanmaktadir. Bir kesim gogiin sebeplerine bir kesim sonuglarina diger bir kesim ise
siirecin bizatihi kendisine odaklandigi ve bu ydnlerine vurgu yaptigr i¢in karsimiza bazen
birbiriyle ortiisen bazen de farkliliklar gosteren bir gé¢ tanimi ¢ikabilmektedir. Ancak genel
olarak gociin bir mecburiyetten ileri geldigi, gittigi yere yeni sorunlar getirdigi ve bazen de
katkida bulundugu yadsinamaz bir gergek olarak kabul gérmektedir.

Géog ile Tlgili Kavramlar

Gocmen

Son zamanlarda artan go¢ olaylar1 sonrast gé¢ ve beraberinde bir¢ok kavram sikca karsimiza
cikmaktadir. Bu kavramlar arasinda belki de en kolay tanimi yapilani ise gdgmen kavramudir.
Zira gocmen kavrami en genel anlamiyla diinya lizerinde tiim go¢ eden kisileri ifade
etmektedir (Erbas ve Tiirker, 2019, 5.894). Diger taraftan uluslararas1 6lgekte kabul gormiis
bir “gd¢cmen” tanimi bulunmamakla birlikte gd¢men terimine iliskin genellikle hicbir
zorlayic1 faktor olmadan kendi tercihiyle bulundugu bélgeden baska bolgeye gitmeyi tercih
eden kisi seklinde yaygin bir kani olugsmustur. Oysa Birlesmis Milletler gogmen kavramin
“sebepleri, goniillii olup olmamasi, go¢ yollari, diizenli veya diizensiz olmasi fark etmeksizin
yabanct bir iilkede bir yildan fazla ikamet eden bir birey” olarak tanimlamaktadir (Gog
Terimleri Sozligi, 2020, s.37). Bu tanim gé¢meni sebeplerini ve yapilis seklini dikkate
almaksiniz genel olarak mekan degistiren kisi olarak ifade etmektedir. Oysa bdylesi genel bir
tanim gogmen kavrami konusunda kafa karigikligina yol agmaktadir. Zira ¢ogu kez miilteci ve
gocmen kavramlar: ayni anlam tasidiklar: diisiiniilerek birbirinin yerine kullanilmaktadirlar.
Halbuki gdo¢men kavraminin uluslararasi diizeyde yapilmis hukuki bir tanimi1 bulunmazken
miilteci kavramimin hukuki tanimi vardir. Bu bakimdan go¢men ile miilteci kavramlari
arasindaki farki agikga ortaya koymak onemlidir. Dahasi siginmaci kavraminin da bu iki
kavramdan farkli bir anlam igerdigine agiklik getirmek gerekir.



34 Arastirma Makaleleri / Research Articles Toluoglu ve Ciftgi

Siginmact

Siginmaci zuliim veya ciddi zarardan korunmak amaciyla, kendi tilkesi disinda bir tlilkede
giivenlik arayisinda olan ve ilgili ulusal ya da uluslararas1 mevzuat ¢ergevesinde miiltecilik
statiisiine iliskin yapt1§1 bagvurunun sonucunu bekleyen kisi olarak ifade edilmektedir. Iskan
kanunu Madde 3/3’e¢ gore “Tiirkiye’de yerlesmek maksadiyla olmayip bir zaruret ilcasiyla
muvakkat oturmak iizere basvuranlar siginmact” seklinde ifade edilmektedir (Iskdn Kanunu,
2006, madde 3). Siginmact uluslararast koruma arayan fakat sigimma talebi kagtigi iilke
yetkilileri tarafindan “sorusturma” sathasinda olup heniliz statiileri resmi olarak
tanimlanmamus kisilerdir.

Gecici koruma Statiisii

Gegici koruma c¢atisma, salgin hastalik, dogal afet, baskic1i yonetim gibi durumlarda
bulunduklar iilkeyi terk ederek kitlesel akinlar sonucunda farkli {ilkelere gitmek zorunda
kalan kisilerin korunmasi amaciyla ortaya cikarilan bir statiidiir. Gegici koruma statiistinde
bireylerin kendi iilkelerinde can ve mal gilivenliklerinin ortadan kalkmasindan kaynakli bir
durum oldugu i¢in bu bireylere dncelikle giivenli bolge saglanmasi temel hedeftir. Daha sonra
gecici koruma kapsamindaki bireylerin terk ettikleri yerlere geri gonderilmeyecegine iliskin
gelistirilen bir ilke ile temel insani haklar1 koruma altina alinmaktadir (Kaya ve Eren, 2015).

Gegici koruma kavrami uluslararast bir hukuk platformunda evrensel olarak
tanimlanmadigi i¢in zorunlu olarak géce maruz kalan iilkeler bu statiiye iliskin yetkileri ve
diizenlemeleri kendileri belirlemektedirler (Kaya ve Eren, 2015, s. 212). Bu baglamda gegici
koruma kavrami Tiirkiye’de Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu’nun (YUKK) 91.
maddesi kapsaminda diizenlemistir. Bu maddeye gore;

“(1) Ulkesinden ayrilmaya zorlanmus, ayrildigi iilkeye geri donemeyen, acil ve gecici koruma
bulmak amaciyla kitlesel olarak simirlarimiza gelen veya sumirlarimizi gegen yabancilara
gecici koruma saglanabilir.

(2) Bu kisilerin Tiirkiye’ye kabulii, Tiirkiye’de kalisi, hak ve yiikiimliiliikleri, Tiirkiye’'den
ctkislarinda yapilacak islemler, kitlesel hareketlere karsi alinacak tedbirlerle ulusal ve
uluslararast kurum ve kuruluslar arasindaki is birligi ve koordinasyon, merkez ve tasrada
gorev alacak kurum ve kuruluslarin gorev ve yetkilerinin belirlenmesi, Bakanlar Kurulu
tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikle diizenlenir”

Tiirkiye’de ikamet eden Gegici koruma altindaki Suriyelilerin yillara gore
dagilmalarin1 gosteren grafik asagidaki Sekil.1’de gosterilmektedir. Sekilde gorildiigi gibi
suan 3.710.532 Suriyeli Tiirkiye’de barinmaktadir. Gilin gectikge Tiirkiye’yi tercih eden
Suriyeli sayisi ise artarak devam etmektedir.
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Sekil 1

Gecici koruma kapsamindaki Suriyelilerin yillara gore dagilimlar

YILLARA GORE GECICi KORUMA KAPSAMINDAKI SURIYELILER
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Kaynak: (Gé¢ Idaresi Genel Miidiirliigii, 2021)

Miilteci

Miilteci kavrami 1951 yilinda Cenevre’de imzalanan “Miilteci Hukuki Statiisiine Iliskin
Sézlesme” ve 1967 yilinda “Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin Protokolii”ne gére su
sekilde tanimlanmaktadir:

“Irk1, dini, tabiiyeti, belirli bir sosyal gruba mensubiyeti ve siyasi goriisleri yliziinden
hakl1 bir zuliim korkusu nedeniyle vatandasi oldugu tilkenin disinda bulunan ve s6z konusu
korku yiiziinden, ilgili lilkenin korumasindan yararlanmak isteyen kisi” (UNHCR, 2009).

Miilteci, siginmact ve gog¢men kavramlart ¢ok sik karistirilan ve birbirinin yerine
kullanilan kavramlardir. Halbuki bu kavramlar arasinda hukuki agidan onemli farkliliklar
bulunmaktadir. Zira miilteciler uluslararasi hukuk tarafindan tanimlanir ve korunurlar.
Gocmen kavraminin ise uluslararasi bir karigikligi bulunmamaktadir. Miilteciler g¢atisma,
eziyet, baski, savas gibi zorlayict durumlarda iilkelerini terk ederek baska bir iilkeye siginan
ve “uluslararas1 koruma” talebinde bulunan kisilerdir. Maruz kaldiklar1 durum karsisinda artik
bulundugu bolgede can ve mal giivenligi kalmayan kisi yakin iilkelere sigmarak gilivenlik
talebinde bulunur. Bu sebeple BMMYK (Birlesmis Milletler Yiiksek Komiserligi) tarafindan
sigindiklart iilkelerde “Miilteci Statiisii” altinda korumaya almirlar. iste gogmen ve miilteci
arasindaki uluslararasi statii farkliliginin sebebi buradan gelmektedir. Aslinda bu iki kavram
arasinda hukuksal farklilik gé¢menin daha ziyade kisisel beklentilerden ya da tercihlerden
dolay1 tilkesini terk eden kisi, miiltecinin ise iilkesine geri donmesinin can giivenligi a¢isindan
tehlikeli olmasi sebebiyle siginan kisi olarak kabul edilmesinden kaynaklanmaktadir.

Suriye Krizi ve Tiirkiye’de Suriyeli Miilteciler
18 Aralik 2010 yilinda Ortadogu’da baglayan gosteriler sonrasindaki g¢atismalar bolgede
durdurulmaz hale gelerek i¢ savasin yasanmasina sebep olmustur. Tunus, Misir, Cezayir,
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Urdiin, Libya, Yemen, Suriye ve Irak gibi birgok Arap iilkesinde halkin demokrasi ve
Ozgiirlik taleplerinin yOnetimler tarafindan dikkate alinmamasi iizerine diizenlenen
protestolar ve mitingler zamanla i¢ ¢atismalara donlismiistiir. Bu durum ise s6z konusu
iilkelerde giiniimiizde de hala etkileri devam eden biiylik bir kaos ve yikimin yasanmasina
sebep olmustur.

Suriye Ozelinde 15 Mart 2011 yilinda ilk olarak Dera’da patlak veren kaos ve
istikrarsizlik hali giinlimiizde de hala devam etmektedir. Arap Bahar1 olaylarinda ¢ikan
ayaklanmalar sonucu kendi yonetimlerini deviren iilkelerden ilham alan Suriye halki devlet
baskan1 Bessar Esad’a kars1 gosteriler baglatmistir. Yasanan ayaklanmalar aslinda yillardir
birikmis olan gelir dagilimi dengesizligi, ekonomik sikintilar, dini ¢atigmalar, rejim baskisi
gibi etmenlerin bir tezahiirii idi. Cikan hadiseler, lilkeyi kisa siirede i¢ savasa dogru
stiriikleyerek, dis giiglerin de dahliyle Suriye’nin yasanilmaz hale gelmesine neden olmus ve
pek cok Suriyelinin careyi iilkeyi terk etmekte bulmasiyla sonuglanmistir (Tepegiklioglu,
2015).

Suriye’de yasanan karisiklik dolayisiyla Suriyeliler son yillarin en biiyiik kitlesel go¢
hareketliligini baglatmigtir. Tiirkiye, Suriye’ye 910 km’lik en uzun kara sinir komsusu olmast
sebebiyle yasanan go¢ hareketliliginden en ¢ok etkilenen iilke olmustur. Tiirkiye, 2011 yilinda
Suriye’de yasanan i¢ ¢atisma sonrasinda 22 milyon niifusa sahip Suriye halkinin tilkesini terk
etmesi sonrast go¢ eden 5,5 milyon Suriyeliden yaklasik 3,5 milyonu topraklarinda
agirlamaktadir (Akkoyunlu ve Ertan, 2017, s.15).

Elbette Suriye’den en ¢ok gociin Tiirkiye’ye yapilmasinin sebebi sadece bu iki tilkenin sinir
komsusu olmalar degildir. ki iilke halklar arasindaki kiiltiirel yakihk, tarihsel baglar ve
Avrupa’ya gecislerde durak noktasi olarak goriilmesi diger 6nemli etkenlerdir (Tung, 2015, s. 36).

Tiirkiye Suriye’de savasin bagladigr ilk andan itibaren iilkelerini terk etmek zorunda
kalan ve sinirlarina dayanan miilteciler i¢in hem kendi kadim degerlerinin hem de uluslararasi
miilteci hukukunun temel prensipleri geregi “agik kapi politikasi” uygulamis ve can havliyle
tilkesine si@inan bu insanlara sinirlarmi kapatmamistir. Hal bdyle olunca Tiirkiye diinyada en
fazla Suriyeli siginmaci agirlayan iilke konumuna gelmistir. Tiirkiye’ye si§inan Suriyeliler ilk
zamanlarda sinir illerinde kurulan kamplar ve cadir kentlere yerlestirildiler. Bu durum ise
Suriyelilerin kentlerde yasamak tizere Tiirkiye’'nin tiim illerine dagilmalarina neden oldu.
Tiirkiye’de en fazla Suriyeliyi barindiran ilk 10 ile iliskin bilgiler Sekil 2°de goriilmektedir.
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Sekil 2
Suriyelilerin illere gore dagilimlar

GECICI KORUMA KAPSAMINDA BULUNAN SURIYELILERIN
iLK 10 iLE GORE DAGILIMI
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Kaynak: (Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2021)

Suriye krizi siirecinin uzamasi ve Suriyelilerin Tiirkiye geneline dagilmalar1 yerel halk
ile ortak yasam siirmelerini zorunlu kilmistir. Ozellikle sinir illerinde yasayan 10 milyonluk
niifus bir anda 2 milyona yakin bir miilteci niifusu agirlamak durumunda kalmistir (Oytun ve
Gilindogar, 2015, s. 16).

Entegrasyon Kavram

Gog terimleri sozligiinde entegrasyon kavramu “Farkli iilkelerde ve baglamlarda farkh
kullanilan ve anlasilan “entegrasyon” terimi, gogmenlerin hem birey hem de grup olarak
toplumun bir parcast kabul edildigi siire¢” seklinde tanimlanirken aslinda entegrasyonun ¢ift
yonlii bir siire¢ olduguna atifta bulunulur. Bu siirecin paydaslar1 bir tarafta gogmenler iken
diger tarafta ev sahibi toplumlardir. Entegrasyonun cift tarafli bir slire¢ olarak tanimlanmasi,
goegmenler, miilteciler ile ev sahibi toplumun iiyeleri arasindaki sosyal yasamin 6nemini de
vurgulamaktadir. (Igduygu ve Simsek, 2016).

Entegrasyon siireci go¢men jenerasyonuyla baglayan, ikinci kusak ve hatta sonraki
kusaklarla devam eden uzun bir siirectir. Entegrasyon siirecinin daha kisa ve sancisiz
olabilmesi gd¢menlerin ve onlardan sonraki jenerasyonlarin ana sosyal kurumlara (okul, is
giicii piyasasina) ve toplumda gordiikleri kabule baghdir” (Castles ve digerleri, 2002).
Suriyelilerin Tiirkiye’de kabul ve uyumunu kolaylastirmaya iliskin entegrasyon c¢aligmalar1 ve
projeleri gerceklestirilmektedir. Bu projelerin basinda ise egitim alaninda saglanan PIKTES
projesi gelmektedir. Proje “Suriyeli Cocuklarin Tirk Egitim Sistemine Entegrasyonunun
Desteklenmesi Projesi (PIKTES)”, Suriyeli ¢ocuklarin, Tiirkiye’deki egitim haklarina katkida
bulunmak amaciyla Milli Egitim Bakanlig: tarafindan yiiriitiilen bir egitim projesidir. Bunun
yant sira ekonomik anlamda Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig: tarafindan Suriyelilere
calisma izni taninmistir (Simsek, 2018).

2011 yilinda savas ve i¢ catismadan kacarak cografi yakinlik sebebiyle Tiirkiye’ye
sigian Suriyeliler i¢in egitim, saglik, is istthdami, barinma gibi ana kosullarin entegrasyon
stirecinde saglanmasi gerekmektedir. Temel haklarin yan1 sira miilteciler ve toplum arasindaki
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sosyal iligkilerin saglanarak dil ve kiiltlirel paylasim entegrasyon siirecinin 6nemli etkenlerini
olusturmaktadir. Uzun yillar daha Tirkiye’de kalacaklar1 diistiniilen Suriyelilerin Tiirkiye’de
yasadiklar1 siire zarfinda topluma entegre olabilmeleri i¢in ¢alismalarin yiiriitiilmesi
gereklidir.

Miiltecilere Yonelik Kiitiiphane Hizmetleri

Son zamanlarda diinya iizerinde artan go¢ hareketligi ayni1 toplumda farkli etnik kdkenden
insanlarin bir arada yasamasina neden olmaktadir. Heterojen bir yapiya doniisen toplumlarda
kiitliphanelerin bu doniisim ve yapidan etkilenerek ama¢ ve hizmetlerini tekrar gozden
gecirmeleri gerekmektedir. Diger bir ifadeyle kiitiiphanelerin ¢ok Kkiiltiirlii toplumlarda
barisin, huzurun, giivenin ve iletisimin kurulabilmesi i¢in s6z konusu kiiltiirel ve dilsel
cesitliligi hizmetlerine yansitarak kiiltiirler arasinda araci olmasi beklenmektedir. Uluslararasi
Kiitiiphaneler Birligi (IFLA) yaymnladigi Cok Kiiltiirlii Kiitiiphane Bildirisi ile diinya
tizerindeki her bireyin kiitiiphane ve bilgi hizmetlerine erisim hakkina sahip oldugunu
belirterek kiiltiirel ve dil kokeni bakimindan hicbir ayrim gozetmeksizin toplumun her
bireyine uygun dilde bilgi, materyal ve hizmet saglamasina iliskin ilkeler ortaya koymaktadir.
IFLA bu ilkelerle kiitiiphanelerin toplumun tiim bireylerine esit ve tarafsiz bir sekilde hizmet
sunmak suretiyle, ¢ok kiiltiirliilige sahip gruplarin kiitliphaneye katilimlarini saglamay1
amagclamaktadir. Kiiltiirel yonden c¢esitlilige sahip toplumlarda dezavantajli grup olarak ifade
edilen siginmacilar, miilteciler, gecici koruma altindakiler i¢in 6zel ilgi ve hizmet saglanmasi
gerektigi ifade edilmektedir (IFLA, 2009).

Kitiiphaneler ¢ok kiiltiirliiliikk baglaminda, kiiltiirel degerlere saygi duyma ve toplumun
tim bireylerinin kiitiiphane hizmetlerinden bilgiye erisiminde temel haklara sahip olmasi
ilkesi ile birlikte hareket etmelidir. Boylelikle kiitiiphaneler ¢ok kiiltiirlii toplumlarda egitim,
ogrenim, kiiltiir, toplumsal sorumluluk konularinda 6nemli rol oynarlar (Bayter, 2018).

Danismalik hizmeti kullanicinin  gereksinim duydugu bilginin bulunmas1 veya
kullanicinin ihtiyag duydugu bilgiye kendi basina ulasabilmesi i¢in gerekli bilgi ve beceri
edinimde saglanan destek olarak tanimlanmaktadir (Ugak, 2004, s.408). Kiitiiphanelerde
saglanan danmigmanlik hizmeti son zamanlarda ¢ok kiiltlirlii toplumlarin artmasiyla beraber
kiitiphane-kullanic1 arasindaki iletisimin saglanmasi konusunda onemli bir yere sahip
olmustur.

Suriyeli miiltecilerin entegrasyon siirecine yonelik gerceklestirilen ¢alismalarin basinda
dilsel, kiiltiirel ve sosyal farkliliklardan kaynakli sorunlarin ortadan kaldirilmasi toplumda
iletisimin Saglanmas1 i¢in son derece Onemlidir. Suriyelilere egitim ve kiiltiirel yonden
hizmetlerin saglanmasinda sorumluluk almasi beklenen ilk kurumlardan biri hig¢ siiphesiz
kiitiiphanelerdir. Cok kiiltiirlii bir toplumda tiim gruplar agisindan, 6zellikle miilteci, gd¢men,
azinlik gibi dezavantajli gruplar i¢in halk kiitiiphanesi ¢ok Onemli roller iistlenen bir
kurumdur (Yilmaz, 2000, s.459). Ozellikle halk kiitiiphaneleri nezdinde toplumda hicbir
ayrim gozetmeden herkese hizmet sunmay1 misyon edinen bu kurumlar Suriyelilere egitim ve
kiiltiirel alanlarda bir¢ok etkili hizmet saglamalidir. Kiitliphane hizmetlerinin dilsel, kiiltiirel
ve etnik farkliliklar1 i¢ine alacak sekilde ¢ok boyutlu hizmetler saglamasi Suriyelilerin
bulundugu ortama uyum saglamasinda daha fazla yardimc1 olacaktir.
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Dezavantajli gruplara yonelik kiitiiphanelerden gergeklestirilmesi beklenen hizmetlerin
basinda dil probleminin ¢6ziime kavusturulmasi amaciyla kiitiiphane biinyesinde dil
kurslarinin ticretsiz olarak verilmesi, yasanilan toplumun kiiltiirii hakkinda tanitic1 ve 6gretici
bilgilerin sunulmasi uyum siirecinin saglanmasinda kolaylik saglamaktadir. Halk
kiitiiphaneleri 6zellikle dezavantajli ¢ocuklarin okuma ve kiitiiphane kullanma aliskanligi
gelisimi konusunda cok dilliligi yansitict koleksiyonlar olusturma, 6zel hizmetler sunma ve
etkinlikler diizenleme islemlerine yogunlagmaktadir (Yilmaz, 2000, s.460).

Cok kiiltiirliiliige sahip toplumlarda bireylerin bulundugu topluma entegre olabilmesi
i¢cin o toplumun dili, kiltiirii, tarihi, yasam bigimi, sosyal yasamina iliskin bilgi birikimine
sahip olmasi gerekmektedir. Bu baglamda ¢ok kiiltiirlii toplumlar bireyin bilgi
gereksinimlerinin karsilanmas1 ve yasam siirdiigii toplum hakkindaki bilgi birikiminin
zenginlestirilmesi acgisindan kiitiiphanelerin farkli dillerde ve toplumun gereksinimini
karsilayacak nitelikte koleksiyon gelistirmesini, tanitim ve kullanim bi¢imine iligkin her tiirli
bilgilendirme yapmasin1 gerekli kilmaktadir. Cok kiltiirlii toplumlarda kiitiiphane
hizmetlerinin basarili olmasi yoniinde 6nemli bir bagska gorev de kiitiiphane personeline
diismektedir. Cok kiiltiirli toplumlardaki bireyler ve kiitiiphane arasindaki baglantinin
saglanmasinda araci olan kiitliphane personelinin dil becerisi, iletisim kurma gibi konularda
yeterli olmasi hizmetlerin etkili olmasimi saglamaktadir. Kiitiiphane personelinin insanlarla
olumlu bi¢imde iletisim kurabilme becerisi, kullanicilarin gereksinimlerini anlayabilme
becerisi, topluluktaki kisi ve gruplarla is birligine girebilme becerisi, kiiltiirel ¢esitlilige iliskin
bilgi ve anlayiga sahip olma becerilerine sahip olmasi beklenmektedir (HKH IFLA/UNESCO
Gelisim Klavuz, 2001).

Kiitliphanelerde kiiltiirel ¢esitliligi goz oniinde bulundurarak basta bireylerin egitim ve
Ogretimi hususunda destek saglanmali ve dil 6grenimi konusunda calismalar baslatilarak
yardimc1  olunmalidir. Devletlerin  kural, yasa ve yoOnetmelikleri resmi dillerde
aciklanmaktadir bu sebeple kiitiiphaneler gogmen ve siginmacilarin is, sosyal ve toplumsal
konulardaki ihtiyaclarma iligkin farkl dillerde bilgilendirme yapmas1 gerekmektedir.

Kiitliphaneler toplumsal yasama ve diizene katli saglayarak toplumun gereksinim ve
ithtiya¢c duyulan yonlerine destek saglamaktadir. Bu baglamda yerel toplum ile siginmaci,
miilteci ve gecici koruma altindakileri bulusturan nokta olan kiitiiphaneler toplumda
catismalarin, diizensizlik ve huzursuzlugun yasanmamasi adina kiiltiirel etkinliklerde
toplumsal katilimi1 saglayarak farkli kiiltiirleri birlestirerek iletisimin kurulmasinda koprii
vazifesi gormektedir. Kiiltiirel ve dilsel ¢esitlilige sahip toplumlarda otekilestirilen, yalniz
kalan bireylere ilgi gosterilmelidir. Bahsi gegen kitleye 6rnek olarak miilteci ve gegici koruma
altindakiler gosterilebilir (Cok Kiltiirlii Kiitiiphane Kilavuzu, 2009). Fakat Tiirkiye’de,
Kiiltiirleraras1 Diyalog kapsaminda iilke i¢indeki farkli kiiltiir gruplarina yonelik ya da son
yillarda artan goclerden kaynaklanan sorunlara iliskin kiitiiphaneler ve bilgi merkezleri
nezdinde neler yapilmasi gerektigi lizerinde yeterince tartistilmamistir. Bu durum ise,
Tiirkiye’de kalici hale gelmeye baslayan Suriyelilere yonelik basta sosyal konular olmak
tizere bir¢ok alanda farkli kiiltiirlere yonelik kiitliphane politikasinin hazirlanmasi gerektigine
vurgu yapmaktadir (Celik ve Kiigiik, 2015, 5.67).

Son yillarda artan go¢ olaylari ile birlikte ortaya ¢ikan miilteci krizi pek ¢ok iilkede ¢ok-
kiiltiirlii kiittiphane hizmetlerine iliskin politika ve uygulamalar gelistirilmektedir. IFLA’nin
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“Multicultural Communities: Guidelines for Library Services” (Cok-Kiiltiirlii Topluluklar:
Kiitiiphane Hizmetleri Kilavuzu, 3.bs., 2009) ¢alismasinda gelistirdigi politika ve hizmetler
ile diinya tizerinde en iyi politika ve uygulamaya sahip oldugu diisiiniilen Kanada, Danimarka,
Estonya, Hollanda, Norvec, Ispanya, Birlesik Krallik, Amerika Birlesik Devletleri ve
Avustralya’nin aralarinda bulundugu 9 iilke segilmistir (Demir, 2016, s.114). Diinyada
tizerindeki bu ornekler incelendigi vakit kiitiiphanelerde ve sunulan bilgi hizmetlerinde
yabanci bireylerin 6z benliklerini koruyarak, siginilan ev sahibi {ilkenin dilini 6gretmek ve
cesitli kiiltiirel etkinlikler ve egitimlerle farkli kiiltiirleri kaynastirmak gibi uygulamalarin yer
aldig1 hizmetler sunmak miimkiindiir (Palo, 2020, s.81).

Yasanan i¢ catigmalar ve savasin sliphesiz en magdurlar1 olan ¢ocuklarin diinyadaki
diger cocuklar gibi esit sartlara sahip olmasi gerekmektedir. Birlesmis Milletlerin insan
Haklar1 Evrensel Beyannamesi ¢ocuklarin 6zel ilgiye ve yardima hakki oldugunu belirterek
“yas, dil, din, cinsiyet, irk, ulus ve kiiltiir ayrim1 yapilmaksizin tiim ¢ocuklarin esit kosullara
sahip olmas1 gerektigi beyan edilmektedir. IFLA’nin Cocuk Kiitiiphanesi i¢in hazirlamig
oldugu ilkelerde ¢ocuklarin kiitiiphaneye ve kiitliphane kullanma becerilerine sahip olmasi
beklenmektedir (Yilmaz ve Ekici, 2011, s. 546). Bu sebeple kiitliiphanelerin ¢ocuklarin bilgi
birikimi ve kiiltiirel zenginlik kazaniminda, okuma gelisimi ve egitim hayatinda destekleyici
bir yonii bulunmaktadir.

Kiitiiphanelerin Miilteci Entegrasyonuna Katkisi

Entegrasyon kavramindan anlasilmasi gereken sey; miiltecilerin bulundugu iilkede politik
davraniglara, demokratik degerlere uyum saglamasi i¢in yapilmasi gerekli c¢aligmalardir.
Kiitliphaneler ve egitim kurumlar1 asimilasyona ugramadan miiltecilerin bulundugu tlkede
deger, davranis ve Kkiiltiirel bilgiler hakkinda kalabalik bir niifusu egitecek en etkili
kuruluglardir (Mercado, 1997, s. 120). Kiitiiphanelerin miilteci entegrasyonu politikalar
kapsaminda diislinlilmesine yol acan gelismeler, IFLA/UNESCO’nun hazirladigi Cok-
Kiiltiirlii  Topluluklar: Kiitiiphane Hizmetleri Kilavuzu ile baslamistir. Kiitiiphaneler,
iilkelerini basta savas olmak iizere gesitli nedenlerle terk etmek ve baska tilkelere siginmak
zorunda kalan miilteciler i¢in misafir olduklar1 topluma uyum saglama konusunda kendilerini
giivende hissedecekleri bir ortam saglamaktadir.

2011 yilinda Suriye’den Tirkiye’ye yapilan goc¢ hareketliligi sonrasinda Tirkiye’de
karma bir yap1 ortaya ¢ikmistir. Yasanan durum karsisinda toplumda huzur, baris, giiven ve
bireyler arasinda saglikli iligkilerin kurulabilmesi i¢in kurumlara Onemli gorevler
diismektedir. Bu kurumlarin basinda gelen kiitiiphaneler ¢esitli gereksinimlere ve topluluklara
hizmet ederek, 6grenme, kiiltiirel ve bilgi merkezleri olarak faaliyet yiiriitiirler. Ayrica
gergeklestirilen hizmetler, kiiltiirel ve dil gesitliligine hitap ederken, farkli kiiltiirel kimlik ve
degerler bakimindan herkes i¢in bilgi ve bilgiye erisim hakkina sahip olma ilkelerine sahiptir
(Bayter, 2018).

Kiitiiphaneler sagladigi hizmet ve gorevler sayesinde entegrasyon siirecine katki
saglayip toplumda bireyler arasinda saglikli iligkilerin kurularak toplumun olumlu bir hal
almasina katki sunmaktadir. Bu yonde kiitiiphanelerde ilk olarak miilteciler i¢in okuyucu
hizmetlerinin gelistirilmesi, sosyal, kiiltiirel yonden calismalarin baslatilmasi1 miiltecilere
yonelik etkin danigma hizmetlerinin gelistirilmesi agisindan ¢alismalar yiiriitiilmelidir.
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Stimbiil (2017) Go¢menlerin Toplumla Entegrasyonunda Kiitiiphanelerin Rolii adli
calismasinda kiitliiphanelerin gé¢menlerin toplumsal hayata entegrasyonunda etkin bir rol
oynadig1 ve uzun yillar Tiirkiye’de yasayacagi ongoriilen Suriyelilerin Tiirk toplumuna uyum
siirecini  kolaylastiracak ve Suriyelileri bilgi iiretimine dahil etmeye yonelik adimlar
atilmasinin ancak egitim kurumlar1 ve bilgi merkezlerinin yardimiyla miimkiin olacagini ifade
etmistir. Ayrica bilgi politikalarinda gd¢men ve entegrasyon konularini igeren yeni
diizenlemelerin yer almasi gerektigi ifade edilmistir.

Miiltecilerin entegrasyonuna yonelik kiitiiphaneler ilk adimda dil problemine iligskin
sigimilan iilke dilinin 6gretildigi yerlerdir. Boylece dil eksikliginden toplumda yalnizlik
yasayan ve anlagilamamaktan kaynakli sorunlarin ¢ozlilmesi acgisindan kiitiiphaneler
onemlidir. Kiitiiphaneler Suriyelilerin dil 6grenme konusunda Tiirkge konusma saatleri ve
okuma etkinlikleri ile katki saglayabilirler (Kleijnen, Huysmans ve Elbers, 2015, Jacobson,
2016). Bu sebeple kiitiiphanelerde ¢ift dilli kitaplar, sesli kitapliklar bulundurulmali ve ayrica
belirli araliklarla kiitiiphanede yerel halk ve miilteciler arasinda kaynastirici etkinlikler
diizenlenmelidir. Diger yandan ise kiitliphaneler miiltecilerin kendi kiiltiirlerine veya
iilkelerine iliskin merak ettikleri her tiirlii bilgiyi bilgi teknolojileri yoluyla veya bilgi
kaynaklarinin destegiyle elde edebilecekleri yerlerdir. Ozellikle barmilan iilkenin yasam sekli,
kiltirt, dili, gelenek, gorenek ve toplum yapisi gibi konularda elde edinilmek istenilen
bilgilere kiitiiphaneler araciliyla sahip olunabilmektedir. Dolayisiyla kiitiiphaneler gog ile
beraberinde gelen uyum olgusunun gelisimde 6nemli 6lglide sorumluluklara sahiptir.

Miilteciler ve sigimilan toplumdaki entegrasyon siirecinin basarili olabilmesi ve
toplumda huzur, giiven ve baris ortaminin saglanmasi i¢in var oldugu toplumun kiiltiir, egitim
ve sosyal merkezi olarak kabul edilen kiitliphanelerden bu siiregte birtakim gorevler
beklenmektedir. Kiitiiphanelerde Tiirk toplumunu tanitici etkinliklere yer verilerek toplum
hakkinda bilgiler verilmeli ve toplumun yasanabilir hale gelebilmesi admna kiitiiphanelerde
yerel halk ile miilteciler arasinda kaynastirict caligmalarin bulunulmas: gerekmektedir.

Suriyeli miiltecilerin yogun yasadigi bolgelerdeki kiitiiphanelerde saglanan hizmet ve
etkinliklerden bazilar1 su sekilde siralanabilir: Suriyeli miiltecilerin {yelik islemleri
basitlestirilebilir, kiitiiphane afisleri, posterler etkinlik ve gosteri ilanlari, rehberler Arapga ve
Tiirkce dillerde yazilabilir. Gezici kiitiiphaneler Gegici Barinma Merkezlerini ziyaret edebilir,
konusma saatleri diizenlenebilir, ebeveynler ve ¢ocuklarin birlikte katilabilecegi etkinlikler
diizenlenebilir ve ¢ok dilli masal saatleri olusturulabilir (Yavuzdemir ve I¢6z, 2018, s. 354).

Miiltecilerin yogun olarak yasadigi illerde yerel yonetime biiyiik Olgiide gorevler
diismektedir. Yerel yonetimlerin bu yonde katki saglamak amaciyla kiitiiphane, bilgi evi,
kitap kafe, okuma salonu gibi farkli yerlerde bilgi hizmetine katki sagladigi goriilmektedir
(Stimbiil ve Aydin, 2017). Boylelikle yerel yonetimler ve kiitiiphaneler arasindaki is birligi
aracilifiyla gerceklestirilen hizmetlerin miilteci entegrasyonuna Onemli katki saglayacagi
sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Miilteci entegrasyonuna iliskin ilk etapta Suriyelilerin Tirkiye’ye ilk geldikleri glinden
itibaren kamplarda egitime yonelik calismalar baslatilmistir. Miiltecilerin  topluma
entegrasyonunda egitime yonelik Milli Egitim Bakanligi (MEB) onemli ¢alismalar
gerceklestirmektedir. Zamanla kamp disinda yasayan Suriyelilerin egitimi i¢cin MEB’e bagl
okullarda Tiirk ve Suriyeli Ogrencilerin aynm1 egitimi almalarina yonelik c¢aligmalar
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yirttiilmistir (Tastan ve Celik, s.17). Yapilan calismalarla Suriyeli ve Tiirk ¢ocuklari
kaynastirmay1 saglayarak aralarinda iletisimin kurulmasi ve Suriyeli miiltecilerin topluma
entegrasyonuna katki saglamak amaclanmaktadir.

Suriyeli ¢ocuklarin egitim engelinin en basinda ise dil problemi gelmektedir. Ancak
ailelerin anadilini unutma kaygisi sebebiyle ¢ocuklarini okula gonderme konusunda ¢ekimser
kaldiklar1 goriilmektedir (Tastan ve Celik, 2017. s.12). Suriyeli ¢ocuklarin maddi imkansizlik
nedeniyle egitimden geri kalmasi da yine 6nemli sebeplerden biridir. Suriyeli ¢ocuklar egitim
Ogretim hakkindan yukarida belirtilen sebeplerden oOtiiri mahrum kalmasi sonucunda
kiitiiphaneler sorunlarin ¢éziimlenmesinde en etkili merkezlerdir. Egitimin en onemli arag
oldugu disiiniilen entegrasyon siirecinde kiitiiphaneler bilgi ihtiyacinin kariglanmasimin yani
sira dil probleminin ¢dziilmesinde ailelerin bilgilendirilmesi hususunda ¢aligmalar yiirtitmekte
ve bdylece her ¢cocugun sahip oldugu egitim hakkina miilteci ¢cocuklarin da sahip olmasini
saglamaktadir.

Tiirkiye’de ¢ok-kiiltiirliillik yoniinde nasil bir politika gelistirilmesi ve nasil bir yol
izlenilmesi gerektigi iizerinde ne yazik ki yeterinde durulmamaktadir. Bu nedenle
kiitiphanelerin farkli kiiltiirlere yonelik hizmet politikalar gelistirmeleri gerekmekte iken
Halk Kiitiiphanesi Yonetmeligi’nin (2012) kiitiiphanelerin islevlerini ele alan 6. Maddesinin h
bendinde cok kiiltiirliiliige yonelik hizmet saglamasi beklenen kiitiiphaneler i¢in “kiiltiirler
aras1 diyalogu gelistirmeye katki saglar” ibaresinin {izerinde ¢ok fazla durulmamaktadir
(Demir, 2016, s.124).

Kiitliphanelerin entegrasyon siirecine bagka yonden katkisi ise dermesine kiiltiirler arasi
zenginligi yansitan bilgi kaynaklar1 kazandirmasidir. BoOylece kendi anadilinde bilgiye
erismek isteyen miilteciler icin kendi anadilinde yayinlar1 diledigi gibi okuma firsati
sunulmaktadir. Nitekim bu durum hem yasanilan iilkeye yonelik iyimser bir bakis agisi
kazandirmakta olup ayrica kendini giivende ve mutlu hissetmesini saglayacaktir.

Kiitiiphaneler entegrasyon siirecinde kiiltiirleraras1 diyalogun saglanmasinda k&prii
gorevi Ustlenmektedir. Kiitiiphaneden yararlanmak isteyen herkese sayisiz hizmet sunan
kiitiiphaneler yerel halk ve miiltecilerin karsilastigi mekéanlar olarak hizmet ve etkinliklerinde
cok kiiltiirliilligii yansitmasi beklenmektedir. Ayrica bu durum iki farkli toplumun birbirini
tanimasi, kabullenmesi ve iletisimin saglanmasinda dnemi bir yere sahiptir. Zira kiiltiirlerarasi
Diyalog; sadece bireyler arasindaki iletisim konusu degil, ayn1 zamanda farkli kiiltiirler
arasinda ortak degerlerin olusturulmasi ve bilgi paylasiminda bulunulmasini ifade eden ¢ok
yonlii bir kavramdir (Celik ve Kiigiik, 2015, s.65).

Sonug olarak kiitiiphaneler miilteci toplumu icin kiltiir ¢esitliligini yansitan sayisiz
hizmet sunmakta, toplumda yasanilan sorunlarin ¢6ziime kavusmasinda c¢aligsmalar
yiiriitmektedir.

Kilis Elbeyli Geg¢ici Barinma Merkezi Kiitiiphanesi

2011°den bu yana Tirkiye’ye gelen Suriyeli misafirler ilk etapta AFAD koordinatorliigiinde
kurulan ve valilikler tarafindan yonetilen 10 ildeki 23 gecici barinma merkezinde misafir
edilmistir. Bu merkezlerden biri de Kilis Elbeyli Gegici Barinma Merkezi’dir. Kilis Elbeyli
Gegici Barinma Merkezi Suriyeliler i¢in temel ihtiyaglarin yani sira terciimanlik, psiko-sosyal
danismanlik ve rehberlik, is istthdami gibi alanlarda hizmet sunmaktadir. Kilis’te kurulan
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adeta yeni bir gehir gibi anilan gecici barinma merkezi okul, cami, saglik merkezi, hastane
cocuk oyun parklari, marketler, sosyal tesisler ve kiitiiphane gibi bir¢ok imkana sahiptir.
Gegici barinma merkezlerinde saglanan bu hizmetler toplumda uyum siireci ¢aligmalarinin
etkili bir sekilde yiiriitiilmesine de yardimci olmaktadir. Kilis Elbeyli Barinma Merkezinde
2018 yilinda Gog Idaresi biinyesine bagl olarak kurulan ve faaliyete gegirilen kiitiiphanede
Bilgi ve Belge Yonetimi mezunu olmayan tiiniversite mezunu 1 kiitliphane personeli ve 1
Tiirk¢e kursu hizmeti sunan personel yer almaktadir. Kiitliphane 350’ye yakin Tiirk¢e ve
Arapga kaynagi barindirmaktadir. Bunun yani sira 10 tane bilgisayar mevcuttur. Suriyeli
Ogrencilere ders calisma, bos zamanlarin1 degerlendirme imkani basta olmak iizere bir¢ok
hizmet sunulmaktadir. Calismada goriisme saglanan kiitiiphane personelinin aktarimlarina
gore kiitliphane Tiirkge ve Arapca kaynaklardan olusan koleksiyonuyla Suriyeli 6grencilere
Tirkge dil 6grenimini pekistirmeye yardimci olmaktadir. Kitaplar daha ¢ok hikdye ve roman
tarzinda kaynaklardan olusmakta olup Suriyeli Ogrenciler tarafindan cok fazla tercih
edilmektedir. Kiitliphane personelinin Tiirk olmas1 dgrenciler tarafindan Tiirkge 6greniminde
yardimc1 olabilmekte kelimelerin dogru anlam ve telaffuzlarimi O6grenmede fayda
saglamaktadir. Kiitliphanenin sundugu bilgisayar teknolojileri Suriyeli 6grencilerin arastirma
ve Odevlerini kolaylikla yapabilmelerine yardimci olurken Tiirk Egitim Bilisim Ag1 (EBA)
tizerinden derslerine katilabilme imkanina sahiptirler. Farkli dil ve kiiltiire sahip bireylerin
ihtiyag duydugu bilgiye kendi basmna ulasabilmesi i¢in gerekli yardimin saglanmasi,
Kiitliphane kaynaklar1 ve bilgi gereksinimi konusunda bilgi okuryazarligi becerilerinin
kazandirilmasinda danigsmanlik hizmetinin saglandigr ifade edilmektedir. Kiitiiphanede
sunulan Tiirkce dil kurslar1 ve bilisim teknolojileri kursu yetiskinler ve 6grenciler icin faydali
olmaktadir. Kiitiiphaneye gegici koruma belgesi ile iiye olabilme imkani saglanmakta iiye
kartina sahip olan kisiler kitap alabilme, bilgisayarlardan {icretsiz wi-fi erisim imkanina
sahiptirler. Kiitiiphanede sunulan imkdn ve hizmetlerden yararlanan Ogrenci ve kisilerin
topluma faydali bireyler olmast amaclamaktadir. Bilgi ve egitim gereksiniminin
karsilanmasimin yani sira kiiltiirel ve eglenceli etkinlikler diizenlenmekte Tirk kiiltiir ve
yasam tarzini yansitan ¢aligsmalar yapilmaktadir. Sinema giinleri, resim sergileri diizenlenerek
psiko-sosyal alanda hizmet c¢aligmalar1 yiiriitilmektedir. Suriye’den Tirkiye’ye gelen
{iniversite cagindaki dgrenciler icin hazirlanan Yiiksek Ogretime Gegis (YOS) sinavina iliskin
danmismanlik-rehberlik hizmeti gerceklestirilmektedir (Merve Korkmaz, Kisisel Goriisme,
Haziran 2021).

Amag

Bu calismada Tiirkiye’ de bulunan Suriyeli miiltecilerin go¢ hareketliligi ve gd¢ sonucu
olusan durum degerlendirmesinin yapilarak, entegrasyon siirecinde kiitliphanelerin rolii ve
Ooneminin ortaya konulmasi amacglanmaktadir. Miiltecilerin topluma kazandirmadaki bilgi
hizmetlerinin 6nem ve katkisini, alanda yapilan ulusal/ uluslararasi g¢alismalar 1s18inda
derleyerek sunmak ve c¢alismadan elde edilen bulgular dogrultusunda Tirkiye’nin bu
konudaki gelecegine Oneriler gelistirmek amaglanmistir.
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Yontem

Konu ile ilgili olarak ortaya konmus eserler iizerinden akademik literatiir incelemesi
gerceklestirmistir. Yapilan incelemede Palo (2014) tarafindan Tirkiye’den Almanya’ya gog
ve Tiirkiye Go¢menlerinin Almanya’daki Halk Kiitiiphanelerini Kullanma Durumu baslikli
yiiksek lisans tezindeki anket sorularindan c¢alismanin goriisme formu sorularim1 hazirlama
asamasinda faydalanilmistir. Arastirmada elde edilen veriler betimsel arastirma
yontemlerinden dokiiman incelemesi yontemine gore degerlendirilmistir. Daha sonra nitel
aragtirma yonetiminden biri olan yar1 yapilandirilmig goriigme teknigi kullanilmistir. Goriisme
09.06.2021-10.06.2021 tarihleri arasinda Kilis Elbeyli Gegici Barinma Merkezi
kiitiiphanesinde 17 Suriyeli katilimciyla gergeklestirilen yiiz ylize goriisme sonrasinda elde
edilen veriler 15181nda hazirlanmistir. Orneklem olarak secilen grup dgrenim hayatina devam
eden lise ve ortaokul 6grencilerinden olusmaktadir. Bu ¢alismanin esas amaci Elbeyli Gegici
Barinma Merkezinde yasayan Suriyelilerin topluma uyumlarmi saglamak i¢in kiitliphanede
yiiriitiilen faaliyetleri ve Suriyelilerin bu konuda kiitiiphaneden yararlanma durumunu tespit
etmektir. Gorisme oOncesinde yetkili mercilerden gerekli izinler alinmistir. Veri toplama
stirecinde dil olarak Tiirk¢e kullanilmis olup gerekli agamalarda terciiman destegi alinmistir.
Gortisme baslangicinda ilk olarak arastirmaci tanitilarak ve arastirmanin konusuna iligkin
bilgilere yer verilmistir. Katilimecilara her soru agiklayici bir sekilde yoneltilmistir. Zaman ve
veri kaybinin 6nlenmesi adina ses kaydi cihazi kullanilarak gereken durumlarda notlar
alimmstir. Goriisme sirasinda kayit cihazi kullanimi i¢in katilimeilarin izinleri alinmastir.

Evren

Calismanin evreni yaklasik 8 bin kisinin yasadig1 Kilis Elbeyli Gegici Barinma Merkezinde
faaliyet gosteren Kilis Elbeyli Gegici Barinma Merkezi Kiitiiphanesinden yararlanan yaklagik
300 kullanicidir. Evrenden segilen orneklem sayisi basit rastgele 6rneklem yontemi ile elde
edilmistir.

Bulgular

Calismada orneklem olarak secilen Elbeyli Gegici Barinma Merkezi Kiitiiphanesindeki
kullanicilar ile yiiz ylize goriisme yapilmistir. Miilakat formunda yer alan ilgili sorular
gruplandirilip  farkli  basgliklar  halinde sunularak elde edilen veriler analiz
edilmigtir. Caligmada kolaylik saglamasi i¢in Suriyeli kullanicilar ile yapilan goriigmelerin
kodlamasi her birey i¢in K1, K2...K17 seklinde yapilmustir.

Kiitiiphaneden Memnuniyet Durumu
Kiitiiphanenin Suriyelilerde biraktigi etki ve bilgi hizmetlerine yonelik tutumlarini
degerlendirmek amaciyla elde edilen veriler bu boliimde analiz edilmistir.

Gereksinim duydugunuz her tiirlii kaynaga kiitiiphane araciligiyla erisim saglayabiliyor
musunuz? (Palo, 2014) sorusuna katilimcilarin tamami1 EVET cevabi vererek ihtiyag duyulan
bilgi ve kaynaga kiitiiphane aracilifiyla kolaylikla erisebilecegi bilincinde olduklarini
gostermislerdir. Bu baglamda bazi katilimcilarin yanitlart su sekildedir:

“Kiitiiphane sayesinde merak ettigim Tiirk kiiltiirii, yemekleri ve Tiirkler hakkinda her
seyi bilgisayarlar ve buradaki kitaplar sayesinde ogreniyorum” (K6). “Merak ettigimiz bir
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konuda kitaplart inceleyerek bilgi sahibi oluyoruz kitaplart okuyarak igindeki bilgileri
ogreniyoruz” (K8). “Okulda en ¢ok cografya ve tarih dersinde zorlanyyorum ama
anlamadigim konular: ve odevleri kiitiiphaneye gelip arastirip okuyup ogreniyorum” (K12).
Tiirkge odevlerimi kiitiiphanedeki Tiirkge kitaplar ve sozliik sayesinde kolaylikla yapiyorum ve
kiitiiphane sayesinde Tiirkge dersinde ¢ok basarili oldum” (K16).

Kiitiiphane Personeli ile Iletisim ve Memnuniyet Durumu

Bu boéliimde personel memnuniyeti ve Tiirk¢e dil bilmeyen personel durumunu 6lgmek {izere
elde edilen veriler analiz edilmistir. Kiitiiphane personeli ile iletisim kurarken sikinti
yasadiginiz bir durum var nmi? (Palo, 2014) sorusuna Suriyeli katilimcilarin (K3/10/12) tgii
Tiirkceyi iyl derecede bilmedigi i¢in kiitiiphane personeli ile iletisim konusunda
zorlandiklarin1 ve dolayistyla kiitiiphanede Arapca bilen bir kiitiiphane personeli olmasi
gerektigini sOylemistir:

“Kiitiiphane personelinden daha fazla yardim alabilmek i¢cin birbirimizi daha iyi anlamalyyiz
ama ¢ogu zaman ne demek istedigimi tam olarak anlatamiyorum bu konuda eksiklik oldugunu
diistintiyorum” (K10). “Yeteri kadar Tiirk¢ce konusamiyorum bu nedenle kiitiiphanede
aradigim bir kitabin nerde oldugunu sormak konusunda bile zorluk yasiyorum ama
kiittiphanede Arap¢a konusan biri olsa kendimi ¢ok rahat ifade edebilirim” (K12).

Diger katilimcilarin tamamu ise sorulan soruya “Hayir” seklinde yanit vermislerdir.

Katilimcilara yoneltilen kiitiiphane personeli memnuniyet durumuna iliskin Kiitiiphane
personelinin Arap¢a bilen biri olmasini tercih eder miydiniz? Neden? sorusuna verilen
cevaplara gore dort baslik ortaya ¢ikmaktadir. Katilimcilardan alinan yanitlarin igerisinden
(K1/K3/K10/K12) kiitiiphane personelinin Arap olmasini tercih etmislerdir. Asagida bu
konuyla ilgili olarak bir katilimcinin soruya verdigi yanit sunulmaktadir.

“Kiitiiphane personelinden memnunum fakat yeteri kadar Tiirk¢e konusamadigimdan
personel ile iletisim kuramiyorum ve ihtiyacim olan bir bilgiyi nasil bulacagimi soramiyorum
ama kiitiiphane igerisinde bir Arap personelin olmast daha kolay iletisim kurmami saglayp
aradigim bilgiyi nasil bulacagimi bana géosterebilir” (K1).

Dokuz katilimer ise (K4/K6/K7/K8/K15/K16/K17), personelin Tiirk olmasinin Tiirkge
dil 6grenimine katkist oldugunu ve bu ylizden Tirk personel tercih ettiklerini ifade
etmislerdir:

“Kiitiiphane personelinin Tiirk olmasi hem konusma pratigi yapabilmemiz agisindan hem de
bilmedigimiz kelimelerin ogrenilmesinde yardimct olmaktadir” (K6).

Katilimeilarin besi (K2/K9/K13/K14/K16) Tiirk kiiltiirii hakkinda merak edilenlerin
ogrenilmesinde yardimci oldugu sebebiyle personelin Tirk olmasini tercih ettiklerini
belirtmistir. Bu konuda bir katilimcinin yaniti su sekilde olmustur:

“Personelin Tiirk olmasi bizim icin ¢ok biiyiik avantaj hem Tiirk¢emiz gelisiyor hem de
Tiirkler hakkinda merak ettiklerimi sorabiliyorum” (K9).

Katilimcilarin ikisinin verdigi yanitlar degerlendirildiginde (K5/K11), derslerinde
anlamadiklar1 konularda kiitliphane personelinden yardim alarak derslerinde basarili
olduklarimi bu sebeple Tiirk personeli tercih ettiklerini belirtmislerdir. Bu bulguya yonelik
olarak bir katilimcinin yanit1 agagidaki gibidir:
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“Odevlerimin hepsini kiitiphanede yapiyorum ¢iinkii zorlandigim yerleri personele
sorabiliyorum ve bana ¢ok yardimci oluyor” (K11).

Kiitiiphanelerden Genel Memnuniyet ve Ulasim Durumu

Suriyelilere kiitiiphaneye ulasim durumu ve kiitliphaneden memnuniyet durumunu Slgmek
icin sorulara alinan yanitlar bu kisimda degerlendirilmektedir Kiitiiphaneden genel olarak
hangi konuda memnunsunuz? sorusuna alinan cevaplar dort baslik altinda incelenmektedir.

Katilimeilarin 9’u (K1/K2/K4/K6/K7/K8/K11/K13/K15) en ¢ok Tiirk¢e dilini 6grenme
konusunda memnun olduklarini dile getirmislerdir. Bu bulguya yonelik olarak iki katilimcinin
degerlendirmeleri su sekildedir:

“Tiirkiye’de kalict olarak yasamak istiyorum ve bunun igin Tiirkce dilimi gelistirmem gerek
bu sebeple kiitiiphaneye gelip Tiirkce dil kursuna katiliyorum bu nedenle kiitiiphaneden ¢ok
memnunum” (K2). “Kiitiiphaneden her anlamda ¢ok memnunum hem Tiirkce 6greniyorum
hem kitap alip okuyabiliyorum bu sayede Tiirk¢emi gelistiriyorum” (K8).

Katilimeilarin - dordiiniin - (K3/K9/K10/K16) verdigi yanitlar kiitiphaneden bilgi
ihtiyacinin karsilanmasi ve kitap 6diing alabilme imkanina sahip olabilme agisindan memnun
olduklari gostermistir. Bu g¢ercevede bir katilimcinin konuya yonelik degerlendirmesi su
sekilde olmustur:

“Ihtiva¢ duydugum her kitabi kiitiiphane sayesinde kolaylikla bulabiliyorum ayrica okuma
kitaplari ile Tiirkcem gelisiyor” (K16).

Katilimcilarin ticti (K5/K12/K14) kiitiiphaneden bilgisayar kullanabilme imkanina sahip
olmalar1 konusunda memnundur. Bir katilimcinin bu konudaki degerlendirmesi su sekildedir:

“Okulda verilen tim arastrma d&devierini  kiitiiphanedeki ~ bilgisayarlar  sayesinde

vapabiliyorum  ¢iinkii  evimizde bilgisayarim olmadigindan kiitiiphaneyi  kullanmak
zorundayim” (K12).

Ug katilimer da (K4/K7/K17) kiitiiphaneden ders ¢alisma ortam1 imkanina sahip olmasi
acisindan memnun olduklarin1 dile getirmislerdir. Konuya yonelik bir katilimc1 goriistinii
asagidaki gibi ifade etmistir.

“Evde kiiciik kardeslerim oldugundan rahat ders ¢alisamiyorum bu yiizden Okuldan ¢ikinca
hemen kiitiiphaneye geliyorum ¢iinkii burada ders ¢alisma masalar ve sessiz bir sinif var bu
sayede derslerimi anlayarak yapabiliyorum” (K4).

Katilimcilarin ikisi (K10/15) kiitiphaneden bos zamanlarini degerlendirebilme ve
arkadaslariyla eglenceli  vakit  gecirilebildikleri konusunda memnun olduklarinm
belirtmislerdir. Bu dogrultuda bir katilimer goriisiinii su sekilde agiklamistir:

“Kiitiiphaneye yazin okullar tatil oldugu zaman her giin geliyorum ¢iinkii kampta yapacagim

baska bir aktivite yok buraya gelerek kitap okuyorum zamanimi degerlendiriyorum” (K10).

Kiitliphaneye ulasim durumuna iliskin sorulan sorulara kullanicilarin  tamami
(K1/K2/...K17) higbir sikinti yasamadiklarint sik sik ve kolaylikla kiitiiphaneye geldiklerini
ifade etmistir.
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Anadilde Bilgi Kaynagi ve Arastirma Dili Tercihi Durumu

Kullanicilarin kiitiiphaneden edindigi kaynaklardaki dil tercihi kiitiiphane hizmet ve koleksiyon
olusturma agisindan onemlidir. Bu amagla Kiitiiphane dermesinde anadilinize yonelik yeterli,
kaynak var mi? (Palo, 2014) sorusuna katilmcilarin tigii (K5/K9/K14) Arapga bilgi kaynagi
yeterliligine iligkin az sayida Arapga kitabin yer aldigi aldigina isaret etmistir. Konuyla ilgili
olarak bir katilime1 bu konuya asagidaki ifadelerle vurgu yapmistir:

“Kiitliphanede ¢ok az Arapga kitap var sayisi biraz daha arttirdmali (K5).

Diger katilimcilara gore ise kiitliphanede yeterli sayida Arapga kaynak bulunmaktadir. Bu konuda
bir katilimcinin ifadeleri su sekildedir:

“Kiitiiphanede yeterli sayida Arap¢a kitap var istedigim zaman alip okuyorum” (K3).

Arastirma dili olarak Arapganin tercih edilmesine iliskin “Kiitiiphanede kendi anadiliniz ile
arastirma yaptiginiz vakit hangi zorluklar ile karsilasiyorsunuz?” sorusuna verilen cevaplar i
baslik altinda degerlendirilmistir.

Katilmcilarin yedisi (K1/K3/K8/K11/K13/K15/K17) bilgisayarlardan Tiirk¢e arastirma
yaptiklarini ve bazi zamanlarda dilden kaynakli zorluklarla karsilagtiklarini dile getirmektedir. Bir
katilimer bu konuda karsilastig1 zorlugu asagidaki gibi belirtmistir:

“Klavyenin Tiirkce olmast bilgisayarin Tiirkce dil ayarli olmasi yiiziinden arastirma
yapamyorum” (K17).

Katilimeilarin dordii ise (K2/K6/K7/K14) Tiirkge dil kullanarak arastirma yaptiklarini ve bu
yiizden zorlanmadiklarini ifade etmislerdir:

“Arastirmalart  Tiirk¢e dil kullanarak yaptigim i¢in  bir zorluk yasamiyorum” (K6).
“Bilgisayarlardan arastirma yaparken personelden yardim alyyorum ¢ok zorlanmiyorum” (K14).

Alt1 katilimer (K4/K5/K9/K10/K12/K16) bilgisayarlardan arastirma yapmadiklar i¢in bu soruya
yanit vermemistir.

Kiitiiphane Hizmetleri Kapsaminda Aidiyet Duygusu ve Sorunlart Dile Getirme Durumu

Bu boéliimde sorulan sorulara alinan cevaplar kiitliphanelerin entegrasyon siirecinde énemini ve
katkisin1 ortaya koymaktadir. Kiitliphane hizmetlerinin aidiyet duygusunu gelistirme durumuna
iliskin “Kiitiiphanede bulundugunuz vakit kendinizi yabanct hissediyor musunuz?” (Palo, 2014)
sorusuna katilimcilarm hepsi Hayir yaniti vermistir. Bu bulguya iliskin bir katilimemin yaniti
asagidadir:

“Kendimi kiitiiphaneye yabanct neden hissedeyim ki hepimiz Suriyeliyiz buradaki herkes
arkadagim” (K1).

Kullanicilarin kargilagtiklart bir sorunu dile getirme konusunda yasadiklari bir zorluk olup
olmadigina iliskin “Kiitiiphanede karsilagtiginiz bir sorunu dile getirme konusunda sikinti yasiyor
musunuz?” (Palo, 2014) sorusuna ise katilmcilarin tamami (K1/K2.../K17) hi¢ sikint1 veya
cekingenlik yasamadiklan kiitiiphane personeli ile kolaylikla iletisime gegip sorunlarit ¢éziime
kavusturduklarini ifade etmistir. Katilimer ifadelerini asagidaki gibi 6rneklemek miimkiindiir:

“Kiitliphane personeli ¢ok iyi biri onunla istedigim konuda iletisim kurabiliyorum” (K6).
“Karsilagtigim bir sorun bugiine kadar olmadi ama bunu séylemekte hi¢ yabancilik ¢ekmem”™

(K9).
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Kiitiiphanenin Psikolojik, Kiiltiirel ve Egitim Hayatina Katki Durumu

Bu boliim goriisme formunda sorulan 12, 13, 14 numarali sorulardan elde edilen verilere gore
hazirlanmistir. Goriismede sorulan “Kiitiiphanenin egitim ve kiiltiirel agidan gelisiminize
katki1 sagladigin1 diistiniiyor musunuz?” (Palo, 2014) sorusuna verilen cevaplar dort baslik
altinda degerlendirilmistir. Buna gore ilk olarak kiitliphanenin Tiirk¢e dil kursu ve ders
kitaplar1 ~ ile  egitimlerine = yardimc1  oldugunu ifade eden 8  katilimeci
(K1/K3/K4/K5/K8/K9/K11/K14) yer almaktadir. Bu durumu ornekleyen ifadeler asagida
sunulmaktadir:

“Kiitiiphane en basta Tiirk¢e 6grenmeme yardimct oldu daha sonra cografya ders kitaplar
sayesinde anlamadigim yerlere calisabiliyorum” (Kl1). “Kiitiiphanede olan Tiirk¢e okuma
kitaplart sayesinde Tiirkce derslerinde hi¢ zorlanmiyorum ayrica ders kitaplar ile kolayca
odevlerimi yapryorum” (K3).

Katilimeilarin besi (K2/K6/K7/K13/K15) kiitiiphanede bulunan bilgisayar teknolojisinin
egitimlerine katki sagladigini ifade etmistir. Konuyla ilgili olarak bir katilimc1 goriigmeler
sirasinda su aciklamalarda bulunmustur:

“Okulda verilen arastirma odevlerini evde internet ve tabletim olmadig igin kiitiiphanede
yapabiliyorum eger kiitiiphane olmasaydi ddevierimi yapamazdim” (K2), “Evde bilgisayarim,
tabletim olmadigi i¢in biitiin odevierimi kiitiiphanede bilgisayarlardan yardim alarak
yapiryorum”(K15).

Katilimcilarin - dordiine gore (K10/K12/K16/K17) ders calisma ortami sunmasi
acisindan kiitiiphanenin egitim hayatina katki saglamaktadir. Bir katilimcinin konuya iliskin
sOzleri asagidaki gibidir:

“Evde 9 kisiyiz ve evimiz ¢ok kii¢iik ddevierimi evde yapamadigim igin kiitiiphaneye gelip
ders ¢alisabiliyorum” (K16)

Katilimeilarin 11’ine gore (K1/K2/K4/K5/K8/K9/K10/K11/K12/K14/K17) Tiirkge dil
kursu ve Tiirk¢ce okuma kitaplarinin kiiltlirel gelisimine katki saglamaktadir. Bununla ilgili
degerlendirmeler asagida sunulmaktadir: “Kiitiiphanedeki Arapga ve Tiirk¢e kaynaklar hem
Tiirkge 6grenmemi sagliyor hem de kendi dilimi unutmuyorum ”(K5), “Suriye hakkinda merak
ettiklerimi  kiitiiphanedeki  kitaplardan ogrenebiliyorum”(K14), “Tiirk¢e kaynaklar ve
personel sayesinde Tiirk kiiltiiriinii 6grenebiliyorum ”(K17).

“Kiitliphanenin size psikolojik anlamda destek oldugunu disiinliyor musunuz?” ve
“Kiitliphanenin Suriye’de yasadiginiz sikintilari atlatmanizda yardimer oldugunu diistiniiyor
musunuz?” sorularina verilen yanitlar ii¢ baglik altinda incelenmistir.

Katilimcilarin  10°u  (K2/K4/K5/K7/K10/K11/K12/K14/K16/K17) kitaplar sayesinde
psikolojik anlamda kendilerine kiitiiphanelerin destek oldugunu belirtmistir. Durumu
ornekleyen ifadeler asagidadir:

“Savasta babami ve abimi kaybettim hi¢bir sey onlart geri getiremez benim psikolojim nasil
diizelebilir ki ama yine de hayat devam ediyor. Uziildiigiim ya da kendimi yalniz hissettigim
zamanlarda kiitiiphaneye gelip aldigim kitaplar bana destek olmakta ve iiziintiimii biraz olsa
da unutturmaktadir” (K16), “Kiitiiphanedeki kitaplar sayesinde Suriye’de yasadigim kotii
giinleri unutuyorum”(K17).
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Katilimeilarin  dordiine gore (K3/K8/K9/K13) kiitiiphanede arkadaslariyla eglenceli
vakit gecirdikleri i¢in kiitiiphane onlara psikolojik anlamda katki saglamaktadir. Konuya
iliskin bir degerlendirme su sekildedir:

“Kampta yapacak bir sey yok ama kiitiiphane sayesinde arkadaglarimla burada satrang
oynadigim zamanlar mutlu oluyorum”(KS8).

Katilimeilarin tigline gore de (K1/K6/K15) soruya bilgisayar teknolojisi sayesinde
kiitiiphane psikolojik anlamda destek saglamaktadir. Konuya yonelik bir katilimcinin goriisii
asagidaki gibidir:

“Kiitiiphaneye gelip bilgisayardan miizik dinliyorum boylece kiitiiphanenin bana destek
oldugunu diistintiyorum” (K1).

Kiitiiphanenin Tiirk Egitim Sistemini Destekleme Durumu

Kiitiiphaneler ayni1 zamanda barindirdigr kaynaklar ile kullanicilarin okul derslerine de
yardimci olmaktadirlar. Elbeyli Gegici Barinma Merkezi Kiitiiphanesi i¢in de bu durum soz
konusudur.

Katilimeilarin  12°si (K1/K2/K3/K5/K7/K9/K11/K13/K14/K15/K16/K17) Tiirkge dil
O0grenimini gelistirici kaynaklarin ve Tirkce dil kursunun katki sagladigini ifade etmistir.
Durumu o6rnekleyen degerlendirmeler soyledir:

“Kiitiiphanede bir¢ok Tiirkce okuma kitaplart var bu sayede kitaplart okuyarak Tiirkce
ogreniyorum ve derslerime ¢ok fayda saghyor” (K3), “Tiirkce kitaplar sayesinde yeni
kelimeler 6grendim bu sayede Tiirk¢e derslerimde zorlanmiyorum” (K11).

Katilimcilarin besi (K4/K6/K8/K10/K12) kiitiiphane dermesinde yer alan ders kitaplarinin
okul egitimlerine katki sagladigin1 su sozlerle aciklamistir: “Babam ¢alismiyor bu yiizden
bana ve kardeslerime ders kitaplar: alacak parast olmadigindan bende kiitiiphanedeki
matematik kitaplar: sayesinde derslerime ¢alisabiliyorum” (K4).

Kiitiiphanenin Uyumlastirma Calismalarindaki Durumu

Kiitiiphaneler ¢ok kiiltiirlii toplumlarda yerel toplum ve miilteciler arasinda baglant1 saglayan
koprii vazifesi gormektedir. Sundugu bilgi hizmeti ve ¢ok kiiltiirliiliigii yansitici ¢aligmalar ile
kiitliphanelerin toplumda entegrasyona yonelik rolii tartigilamazdir Konuya yonelik katilimei
degerlendirmeleri ve deneyimleri su sekilde 6zetlenebilir:

“Kiitiiphanede Tiirklere yonelik belirli giin ve haftalar, gésteriler diizenliyoruz, bayramlar
kutluyoruz bu sekilde kendimizi buraya aitmis gibi hissetmemize neden oluyor. Fakat burada
hi¢ Tiirk ogrenci yok eger olsaydi iyi olurdu onlarla arkadashik kurabilme imkanimiz olurdu”™
(K11), “Tiirkge kitaplar ve Tiirk¢e dil kursu sayesinde hem Tiirkcem gelisiyor hem de Tiirk
kiiltiiriinii 6grenebiliyorum bu sayede Tiirk toplumuna kolayca uyum saglayabilecegimi
diistintiyorum”.

Kiitiiphaneyi Kullanma Nedeni Durumu
Katilimeilarin 9° u (K1/K2/K6/K7/K8/K10/K11/K13/K17) kiitiiphaneye Tiirk¢e dil kursu i¢in
gelmektedir. Konuyla iligli iki katilimeinin degerlendirmeleri soyledir:
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“Kampta yasarken Tiirkge dil konusunda sitkinti yasamiyoruz ¢iinkii burada herkes Arap ama
vakinda Kilis’e tasinacagiz bu yiizden insanlar ile iletisim kurabilmek i¢in Tiirkge
ogrenmeliyim kiitiiphaneye ise bu sebeple gelivorum” (K1). “Seneye iiniversiteye gidecegim
bu sebeple okulda zorlanmamak igin Tiirkce dil kursuna geliyorum” (K10).

Bulgularda dort katilimemin (K3/K9/K15/K16) kitap 6diing almak i¢in kiitiiphaneye
geldigi anlasilmaktadir. Konuya iligkin bir katilimcinin degerlendirmesi su sekildedir:

“Kiitiiphanede yer alan Tiirkce kitaplar sayesinde artik Tiirk¢e konusabiliyorum her giin bir
kitap odiing alp diger giin yenisini almak i¢in geliyorum” (K16).
Katilimcilarin besinin (K3/K7K12/K14/K17) bilgisayarlardan arastirma yapmak veya
ders calismak i¢in kiitliphaneyi kullandigi anlagilmistir. Durumu 6rnekleyen bir
degerlendirme soyledir:

“Kiitiiphaneye bilgisayarlardan derslerimi ve arastirma dédevierimi yapmak, miizik dinlemek
icin geliyorum” (K7).

Katilimcilarin ikisi ise (K4/K15) ise kiitiiphaneye bos zamanlarini degerlendirmek igin
geldiklerini ifade etmistir. Bu konudaki bir degerlendirme de asagida sunulmaktadir:

“Kampta arkadaglarim ile oyun oynayacagim bir yer olmadigi icin kiitiiphaneye geliyoruz
burada satrang ve bilgisayarlardan oyun oynayabiliyoruz” (K4).

Sonuc ve Oneriler

Suriye’de 2011 yilinda patlak veren karisiklik ve i¢ savasin halen son bulmamasi ve ne zaman
son bulacagi konusunun belirsizligini korumasi, Suriyelilerin Tirkiye’deki zorunlu
ikametlerinin daha uzun yillar siirecegi sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Uzun siireli bu yasanti
toplumda yerel halk ve Suriyeli miilteciler arasinda ¢esitli sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. Son zamanlarda artan goc¢ hadisesi farkli kiiltiirden insanlarin bir arada
yasamasini zorunlu kilmaktadir. Ayni toplumda farkl dil, kiiltiir ve etnik kokenden insanlarin
beraber yasamasi huzursuzluk, uyumsuzluk ve goriis ¢catismalarinin yasanmasini kaginilmaz
kilmaktadir. Sorunlarin yasanmasinda basta kiiltiirel catismadan kaynakli uyum sorunu ve
iletisim kuramamanin getirdigi problemler yer almaktadir. Go¢ alan her iilkede bu
sebeplerden kaynakli sorunlar goriilmektedir (Tung, 2015, s.35). Gog alan iilkeler toplumda
huzursuzluk, uyum sorunu ve kargasanin yasanmamasi adina ¢oziimler iiretmeli,
sirdiiriilebilir ve uygulanabilir politikalar gelistirmelidir. Devletin tim kurum ve
kuruluglarindan bu siirecte miiltecilerin yeni topluma hazirlanmasinda yardimci olmasi
beklenmektedir. Bu kurumlarin en 6nemlilerinden biri olan kiitiiphaneler miiltecilerin yeni
topluma uyum saglamasi, bilgi, kiiltiir, fikir ve sanat ihtiyaclarinin karsilanmasi anlaminda
onemli merkezlerdir.

Tiirkiye diinya lizerinde en fazla Suriyeli miilteciye ev sahipligi yapan iilkedir. Sayilari
3,5 milyonu asan Suriyelilerin biiyiilk bir kismi1 kamp disinda yasamaktadir. Bu durum
Tirkiye’de toplumsal uyum sorunlarinin yasanmasina yol agmakta olup go¢menlerin
Tiirkiye’ye uyum saglamasi adia politikalar ve ¢aligmalarin yapilmasi gerekliligini ortaya
cikarmaktadir. Boylelikle miiltecilerin sosyal yasama entegrasyonu siirecinde kiitiiphanelere
onemli Olclide gorev ve sorumluluk diismektedir. Miiltecilerin yogun olarak ikamet ettigi
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bolgelerde kiitiiphane hizmetleri miiltecilere yonelik gelistirilmeli, mevcut koleksiyonlar
yenilenmeli, personelin iletisim kurma becerileri, yetkinlikleri gozden gegirilmelidir.

Boylece kiitliphanelerde miiltecilerin okul egitimini destekleyici ¢aligmalar saglanarak
okuma becerisi ve Tiirkce dil Ogreniminin gelistirilmesi saglanacaktir. Kiitiiphanelerde
miilteciler ve yerel halk arasinda kaynastirma etkinlikleri gergeklestirilerek kiiltiirel iletisimin
olusmasi1 saglanacaktir. Bu baglamda toplumda huzursuzluk, uyumsuzluk ve catisma
yasanmasinin oniine gecilecektir.

Kiitliphanelerde miiltecilerin go¢ edilen topluma uyumunun, kiltiirel iletisimin
saglanmasina yonelik c¢alismalarin yapilabilmesi i¢in mevzuata dayali bir politikanin,
caligmanin yapilmas1 gerekmektedir. Olusturulan politikada ¢ok kiiltiirliiliige yonelik
gelistirilen amag, hizmetler, hedefler, kullanic1 tipi, bina yapisi, biitge faktorii, personelin
niteliklerine iliskin unsurlar tanimlanmalidir. Tirkiye’de ¢ok kiiltiirli  bolgelerdeki
kiitiiphanelerin kiiltiirel ve dilsel cesitliligi barindiran hizmetler sunmasinda sivil toplum
kuruluslari, yerel yonetimlerin de is birligi ve destegine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda
miilteciler i¢in gelistirilen ¢ok kiiltlirlii bolgelerdeki kiitiiphanelerde gelistirilmesi gereken
hizmetlerin neler olmasi gerektigi asagida maddeler halinde belirtilmistir:

v' Tirkiye’deki gé¢menlerin yas, cinsiyet, egitim diizeyi, meslek vb. bilgiler kayit
altina alinmalidir.

v" Okul ¢agindaki Suriyeli 6grencilerin egitim durumlari takip edilmelidir.

v' Kiitiiphanelerde kendi dillerine yonelik koleksiyonlar olusturularak temel bilgi
arama davranisi gibi danisma hizmeti sunulmalidir.

v’ Miiltecilere yonelik psikolojik destek saglanmali, rehberlik ve danigma hizmeti
verilmeli 6zellikle savas yliziinden davranis bozuklugu yasayan ¢ocuklara yonelik
destekleyici hizmetler sunulmalidir.

v" Ulkemizdeki miilteciler genellikle Arap iilkelerinden gelmektedir. Bu nedenle
kiitiphane koleksiyonlar1 Arapca ve Tiirk¢e kaynaklardan olugsmali o dildeki
yayinlara 6nem verilmelidir.

v Kiitiiphanelerde sehrin tanmitimi ve Kkiiltliriin taninmasi adina rehberlik hizmeti
sunulmali ve Tiirk kiiltiirii pekistirilmelidir.

v' Kiitiiphanelerde miiltecilere yo6nelik sergiler, sinema giinleri, siir ve miizik
dinletisi gibi etkinlikler yapilmalidir.

v Cocuklar ve gengler igin farkli kiiltiirdeki yasitlar1 ile tanisma ve kaynasma
programlari diizenlenmelidir.

v' Akademik anlamda kiiltiirel ¢esitliligin saglanmasi1 ¢ok-kiiltiirlii toplumda
yasanan sorunlarin ¢oziimiine iliskin konularda arastirmalar ve saha g¢alismalari
yapilmalidir.

v' Kiitiiphanelerde Suriyeli kullanicilar i¢in yas gruplarina yonelik sosyal etkinlikler
diizenlenmelidir.

v" Kamu kurum ve kuruluslari uluslararasi orgiitler ve sivil toplum dernekleri ile
miiltecilere yonelik hizmetlerin islevleri ve hayata gecirilmesi siirecinde ortak is
birligi yapilmalidir.
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Diinyada ve Ulkemizde RDA’ya Gegis
Transition to RDA in the World and in Our Country

Mustafa Bayter*
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Amag: Bilgi kaynaklarinin bibliyografik tanimlanmasinin amaci, bilgi kaynaklarini, kurallarla
erigim uc¢larint belirlemek ve bu kaynaklart kullanicilara sunmaktiv. RDA, giiniimiizde bu
islemleri yapabilecek yeni kurallar biitiiniidiir. AAKK den gelen sikintilarin agilmast i¢in
RDA’ya gecilmistir. Bu c¢alismanin amaci kataloglama uygulamalarinda Diinyada ve
lilkemizde RDA’ya gegisin nasil oldugunu ortaya koymaktir. Ulkemizde gecisin daha
hizlanmast i¢in orneklerden faydalamilmasini saglamaktir. Yontem: Arastirma, RDA ile ilgili
literatiir taramasindan olusturuldu. “RDA” ve “RDA uygulamasi” terimleriyle kiitiiphane veri
tabanlarinda yapilan ilk taramada birkag yiiz sonugla karsilasildi. Arama sonuglari gozden
gecirildiginde, RDA konusunda literatiirde birkag dergi ortaya ¢ikti. Bu dergiler icerisindeki
RDA uygulamasina gegisi tiim yonlerini kapsayan makaleler incelendi. RDA Toolkit, EURIG
ve RSC web sitelerinde yer alan belgeler, bilgi merkezlerinin mevcut uygulama egilimleri
hakkinda veri derlemeye yardimci oldu. Bazi bilgi merkezlerinin web siteleri, kataloglama
kurallari ve gelenekleriyle ilgili kisa genel acgiklamalar sunuyordu. Bunlar, RDA
uygulamalarinda ve gecgis calismalarinda rehberimiz oldu. Calismamizda belgesel tarama
yontemi ve betimleme yonteminden yararlamilnugtir. Bulgular: 2013 yiinda uygulanmaya
baslamis olan RDA, gelismis iilkelerde hizla yayginlasmistir. Ulkemizde bazi iiniversite
kiitiiphanelerinde uygulanmaya baglanmis ancak Milli Kiitiiphane ve halk kiitiiphanelerinde
heniiz uygulanmamaktadir. Sonug¢: RDAya gegisle ilgili diger iilkelerdeki sorunlara benzer
sorunlar Tiirkiye’ de de bulunmaktadir. Diger iilkelerdeki ¢oziim onerileri incelenerek model
alinabilir. Tiim diinyada RDA standartlarina gecis hizla devam etmektedir. Ulkemizde de
RDA’ya bir an once gecilmesi kaginilmazdir. Ozgiinlitk: RDA giiniimiiz kosullarinda daha
ayrintili ve birbiriyle baglantili bilgi kaynaklarimin kullaniciya en dogru sekilde sunulmasina
olanak saglamistir. Yapilan bu ¢alismada literatiirdeki diger ¢alismalardan farkl olarak yeni
kataloglama kurali RDA standardina diinyadan c¢esitli 6rnekler verilmis ve iilkemizde de
RDA’ya hizla gegilmesi gerektigi anlatilmistir.

Anahtar Sozciikler: RDA; kataloglama; kataloglama kurallart; bilginin diizenlenmesi; bilgi
erisim.
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Abstract

Purpose: The purpose of bibliographic identification of information resources is to identify
information resources, access ends with certain rules and present these resources to users.
RDA is a set of new rules that can do these operations today. In order to overcome the problems
from AAKK, RDA was adopted. The aim of this study is to reveal how the transition to RDA has
occured in cataloging applications in the world and in our country. It also aims to ensure that
examples are used in order to accelerate the transition in our country. Method: The research
was created from a literature review on RDA. An initial search of library databases for the
terms "RDA" and "RDA application” yielded several hundred results. When the search results
were reviewed, several journals appeared in the literature on RDA. The articles in these
journals covering all aspects of the transition to the RDA application were reviewed.
Documentation on the RDA Toolkit, EURIG, and RSC websites enabled the knowledge centers
to compile data on current implementation trends. The websites of some information centers
offered brief overviews of cataloging rules and customs. These have been our guide in RDA
applications and migration work. In our study, document analysis method and descriptive
method were used. Findings: RDA, which started to be implemented in 2013, has rapidly
spread in developed countries. It has started to be implemented in some university libraries in
our country, but it is not yet implemented in the National Library and public libraries.
Conclusion: There are similar problems in Turkey regarding the transition to RDA as in other
countries. Offered solutions in the other countries can be examined and they can be taken as
role model. The transition to RDA standards continues rapidly all over the world. In our
country, it is inevitable to switch to RDA as soon as possible. Originality: RDA has enabled
more detailed and interconnected information resources to be presented to the user in the most
accurate way in today's conditions. In this study, different from other studies in the literature,
various examples from the world were given for the new cataloging rule RDA standard and the
need for rapid transition to RDA in our country was highlighted.

Keywords: RDA; cataloging; cataloging rules; information organization; information retrieval

Giris

1967°de kataloglamada Diinya ¢apinda standardizasyonun saglanmasi amaciyla gelistirilen
yeni kural Anglo-American Cataloguing Rules (Anglo Amerikan Kataloglama Kurallari,
AACR, AAKK) kataloglama kurallarinda birlikteligi saglamistir. Devam eden siiregte
cesitlenen bilgi kaynaklari, AAKK’nin 1978’de yayimlanan ikinci basiminda (AAKK?2)
kurallarin yeni bilgi kaynaklarina gore genisletilmesini saglamigtir. 2004-2005 yillar1 arasinda
JSC (Joint Steering Committee for Revision of Anglo-Amerikan Cataloguing Rules) grubu
kataloglamadaki yeni ihtiyaglarin bir sonucu olarak AACR3’1i yayinlamak istemis ancak yeni
kurallar i¢in isim olarak RDA (Resource Description and Access - Kaynak Tanimlama ve
Erisim) uygun goriilmiistiir. Gelinen son noktada basil1 ve elektronik bilgi kaynaklarinin uygun
veri semalart RDA’ya gegis siirecini baglatmistir. RDA, ¢ok g¢esitli bilgi kaynaklarinin organize
edilmesinde sagladigi esnek yapi nedeniyle gelecekte eski kurallar yetersiz kaldiginda
giincelligin korunmasi i¢in daha fazla tercih edilecektir. Ayrica RDA’nin yapisindaki veri-iliski
modelleri sayesinde yapilan aramalar da kusursuz gerceklesecektir.
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Bilgi kaynaklarinin bibliyografik tanimlanmasimin amaci, bilgi kaynaklarini, belli
kurallarla erisim uclarin1 belirlemek ve bu kaynaklari kullanicilara sunmaktir. RDA,
giiniimiizde bu islemleri yapabilecek yeni kurallar biitiiniidiir. AAKK’den gelen sikintilarin
astlmasi icin RDA’ya ge¢ilmistir. Bu ¢alismanin amaci kataloglama uygulamalarinda RDA’ya
gecisin nasil yapilmasi gerektigini ortaya koymaktir. 2013 yilinda uygulanmaya baglamis olan
RDA, gelismis iilkelerde hizla yayginlasmistir. Ulkemizde bazi {iniversite kiitiiphanelerinde
uygulanmaya baglanmis ancak Milli Kiitiiphane ve halk kiitiiphanelerinde heniiz
uygulanmamaktadir. Yapacagimiz bu ¢alisma ile RDA uygulamasina tilkemizde gegisin daha
hizlanmasina Onciiliik edilmesi amag¢lanmaktadir.

Kataloglamada cesitli icerik ve ortam tiirlerinin daha iyi tanimlanabilmesi ve bunlara
erisim saglayabilmesi i¢in RDA gelistirildi. RDA hem basili hem de dijital materyallerin tanimi
icin tasarlanmis yeni kataloglama standartlar1 kiimesidir. RDA veri unsurlari ile uyumludur.
Varliklar, ¢alisma, ifade, olgu ve 6ge ile iligkili nitelikleri ve iligkileri de yansitir.

Bilgi kaynaklarinin g¢esitlenmesi ve kullanicilarin bilgiye daha kolay daha hizli
erisimlerini saglama diisiincesi RDA standardinin kullanimini zorunlu hale getirmistir
diyebiliriz. Her ne kadar gelisen teknoloji takip edilerek yeni eklemeler yapilmis olsa da
AAKK?2 artik bu gelismeler karsisinda yetersiz kalmistir. RDA giiniimiiz kosullarinda daha
ayrintili ve birbiriyle baglantili bilgi kaynaklarinin kullaniciya en dogru sekilde sunulmasina
olanak saglamistir. Yapilan bu calismada yeni kataloglama kurali RDA standardina gore
bibliyografik kaydin yapilmasinin 6nemi ve hizla gecilmesi gerektigi anlatilmistir.

Yontem

Aragtirma, RDA ile ilgili literatlir taramasindan olusturuldu. “RDA” ve “RDA uygulamasi1”
terimleriyle kiitliphane veri tabaninda yapilan ilk taramada birka¢ yiiz sonucla karsilasildi.
Arama sonuglar1 gozden geg¢irildiginde, RDA konusunda literatiirde birkag¢ dergi ortaya cikt.
Bu dergiler igerisindeki RDA uygulamasinin tiim yonlerini kapsayan makaleler incelendi. RDA
Toolkit, EURIG ve RSC web sitelerinde yer alan belgeler, bilgi merkezlerinin mevcut
uygulama egilimleri hakkinda veri derlemeye yardimci oldu. Bazi bilgi merkezlerinin web
siteleri, kataloglama kurallar1 ve gelenekleriyle ilgili kisa genel agiklamalar sunuyordu. Bunlar,
RDA uygulamalarinda ve gegis ¢alismalarinda rehberimiz oldu. Calismamizda belgesel tarama
yontemi ve betimleme yonteminden yararlanilmistir.

“Belgesel tarama teknigi; sistemde var olan ve daha onceden olusturulmus kayit ve
belgelerin sistematik bir sekilde incelenerek verilerin toplanmasina dayanmaktadir. Yazili
kaynaklar cercevesinde belgesel tarama teknigi belirli bir amaca yonelik olarak kaynaklarin
bulunmasi, okunmasi, not alinmasi ve degerlendirilmesi islemlerini kapsamaktadir” (Karasar,
1999, s. 229). Betimleme yontemi ise; bir konudaki durum ortaya koyan arastirma tiirtidiir.

AAKK?2’den RDA’ya Gegis

1990’larin ortasinda AAKK?2 kiitliphanelerdeki elektronik kaynaklarin kataloglanmasi icin
yetersiz oldugu fark edilmistir. Bunun sonucunda AAKK?2’nin revizyonuna karar verilmistir.
Miizakereler sonunda AAKK2’de bazi1 degisiklikler olmus ancak 2002 yilinda yeniden
diizenleme ihtiyact dogmustur (Weiss, 2003, s.172). Anglo-Amerikan Kataloglama
Kurallarinin 2’nin (AACR2) yeni siirimlerinin yayinlanmasi, meslek i¢inden gelen geri
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bildirimlere yanit niteligindeydi. Ancak degisen cevrimi¢i ortamlar yeni bir standardin
olusmasini gerekli kilmistir (MacLennan ve Walicka, 2020, s. 465).

IFLA tarafindan 1990’larda yeni bir model olan FRBR (Bibliyografik Kayitlar I¢in
Islevsel Gerekler) gelistirilmistir. Fakat o da yetersiz kalinca 2005 yilinda tamamen yeni bir
standart gelistirilmeye karar verilmistir.

Yogun ¢alismalardan ve uygulamalardan gelen verilerden sonra Nisan 2005 tarihinde JCS
yeni kataloglama kurallarinin adini AAKK3 (Anglo-American Cataloguing Rules 3) degil,
RDA (Resource Description and Access-Bilgi Kaynaklarint Tanimlama ve Erisim) olarak
tanimlamistir (Joint, 2011). Bu karar sonrasinda katalogculara, iirettikleri bibliyografik
kayitlarin ve dijital bilgi kaynaklarinin getirdigi zorluklar1 karsilayabilmesi i¢in uygun yapi1 ve
yonergeler saglayan tamamen yeni bir standart olan RDA gelistirildi (Monyela, 2020).

Bilgi kaynaklarmin gesitlenmesi (elektronik kaynaklarin artmasi vb.) basli ve basili
olmayan her tiirlii materyale hitap edecek kataloglama kurallarinin olusturulmasi ihtiyacini
dogurmustur. RDA, bu ihtiyacin giderilmesi i¢in olusturulmus bir uygulamadir (Ifijeha, Segun-
Adenirana ve Igbinola, 2018, s. 1).

Anglo-Amerikan Kataloglama Kurallart ikinci basimi biitlin materyal tiirlerini
bibliyografik tanimlama i¢in olusturulmustur. RDA hem bu materyallere hem de yeni
gelistirilecek materyallerin bibliyografik tanimlama i¢in uygundur (Report, 2011).

2006 ve 2007 yillarinda yapilan ¢alismalarin ardindan RDA 10 kisim, 37 boliimden
olusturulmustur. Ekim 2007°de, British Library, Library and Archives Canada, Library of
Congress ve National Library of Australia egitim kaynaklar1 ve uygulama planlar1 olusturarak
RDA’y1 desteklemeye karar vermislerdir. The Committee of Principals ve JSC, bu destegi
saglamak i¢in en iyi yontemleri aragtirmistir. Dolayisityla RDA’nin test edilmesi, 6gretilmesi
ve benimsenmesi i¢in yeterli zaman olusmustur. Uygulama, asamali bir yaklagimla
gerceklestirilmistir. Bu yiizden kiitiiphaneler RDA planlamasi i¢in yeterli zamana sahip
olmuslardir (Tosaka ve Park, 2014, s. 5).

RDA, 2008 yilinda alandaki uygulamacilarin goriisiine sunulmus, alinan geri doniislere
gore yeniden degerlendirilmis ve 2009 Subat’inda tamamlanmistir. Gézden gegirilen RDA
Haziran 2009°da son sekli ile uygulamacilarin ve kullanicilarin hizmetine sunulmustur (Ozel,
2015, s.5).

OCLC, WorldCat i¢cinde RDA kurallarin1 uygulamaya Haziran 2010’da baglamistir.
Aralik 2010’a kadar uyum siirecini devam ettirmistir. OCLC ve ALA Amerika’daki denemeler
sona erdiginde RDA kurallarim1 uygulayacagmi agiklamistir (OCLC, 2011). RDA 2010
stirlimt, bibliyografik kataloglama diinyasinda olagandan daha fazla tartigmaya yol agmuistir.

RDA, kismen ABD’de 2010 yilinda alt1 ay devam eden testle baslamigtir. Bu sebeple
RDA’nin kdkeni ABD ‘ye dayanmaktadir. ABD’de test biter bitmez bazi kiitliphaneler RDA’y1
uygulamaya basladilar. Bazilar1 da Kongre Kiitiiphanesi’nin kararin1 beklemistir. Uygulamaya
baslayanlarin kararlarinda; kaynaklar arasinda daha iyi baglant1 kurmak, verilerin uluslararasi
paylasimi, dijital kaynaklara daha uygun olmasi fikri etkili olmustur (Panchyshyn, Lambert ve
McCutcheon, 2019).

RDA'nin felsefesi, bilgi nesneleri i¢in varlik-iliski modeli olusturmaktir. Oysa AAKK?2
bibliyografik verileri, tek, diiz bir kayitta tanimlar (MacLennan ve Walicka, 2020, s. 466).
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Coyle ve Hillman (2007), RDA ile ilgili olarak, eski standartla ¢ok fazla karistigina, gegis
donemiyle ilgili sabir eksikligine ve RDA'nin hala gelismekte oldugu gercegine karsin, ancak
geleneksel katalogcularin bilinen standardi tercih ettiklerine isaret etmislerdir.

Tennant (2007), RDA Yonlendirme Komitesi'nin yeni bir standart gelistirme yolunda bir
bakima ne gelenekgileri ne de yenilikgileri memnun edememekle sikisip kaldiginin altini ¢izmistir.
Oysa Tosaka ve Park (2013), 2005'ten 201 1'e kadar yaynlanan RDA ile ilgili ortaya ¢ikan literatiirii
analiz ederek RDA nin, ¢ok dnemli bir adim oldugunu belirtmisler.

2000’11 yillarmn ortalarina dogru, metinler, ses ve goriintiiler i¢in dijital formatlarin piyasaya
stirilmesindeki hizli artig, birden fazla formatta yaymlanan bilgi kaynaklarmin artmasi ve
kiitiiphanelerin kart kataloglarinin kullanimindan ¢evrimici kataloglara gegisi, dijital metinlerin
aciklamasina uygun ve tutarli olacak kataloglama kurallariin gelistirilmesi ve benimsenmesi
ihtiyacim gerektirmis, 2010 yilinda uygulamaya sunulan RDA'nin bu amaca hizmet etmesi
amaglanmustir (Ifijeh, Segun-Adeniran ve Igbinolab, 2018, s.1).

RDA uygulamast i¢in ilk olarak, AAKK2'nin tizerindeki kullanighlik seviyesini belirlemek
icin Kongre Kiitiiphanesi de dahil olmak iizere birkag kiitiiphane tarafindan yiiriitiilen ¢aligmalar
yapilmig, bu c¢alismalar sonucunda RDA’nin ihtiyaglar1 karsiladigi saptanmustir (Library of
Congress, 2011).

ALA’nin (American Library Association) New Orleans’da 23 -28 Haziran 2011 tarihlerinde
gerceklestirdigi “Report and Recommendations of the U.S. RDA Test Coordinating Committee”
toplantisinda; ABD’de AACR2’den RDAya gegisi Ocak 2013 olarak belirlenmistir (Report and
Recommendations of theU.S. RDA Test Coordinating Committee, 2011).

OCLC iyelerinin i¢inden ii¢ grup kurulmus, bu gruplar Ocak 2013’e kadar en iyi
uygulamalari ortaya ¢ikarmak i¢in is birligi icinde yogun bir ¢alisma baslatmistir (RDA, 2011).
Calismalarin sonucunda 21 Ekim 2011 tarihinde “ALCTS webinar: RDA Basics: Sound
Recordings” adli egitim semineri diizenlenmistir. Bu seminerde; RDA ve AACR2 arasindaki
kataloglama farkliliklar islenmis ve iki kural arasindaki farkli elementler ortaya konulmustur.
Ayrica RDA’nin MARC21°deki bibliyografik ve otorite kayitlarindan 6rnekler sunulmustur.
RDA ile AAKK2 deki tanimlamalarin ne gibi degisikliklere ugrayacag: anlatilmistir (ALA,
2011).

RDA’y1 Ocak 2013’te ABD ulusal kiitiiphanesi Kongre Kiitiiphanesi (LC), Ulusal Tip
Kiitliphanesi (NLM) ve Ulusal Tarim Kiitiiphanesi (NAL) kullanmaya baslamistir.
(Panchyshyn, Lambert ve McCutcheon, 2019).

ABD Kongre Kiitiiphanesi’nin RDA’y1 uygulama karariin ardindan, diinya c¢apinda
bircok iilke RDA ile yakindan ilgilenmeye basladi. RDA’nin gelistiricilerinden biri olan
Kanada, Ingilizce ve Fransizca olarak iki resmi dilde RDA’y1 uyguladi. Bu olay, RDA nin
diinya capinda farkl dillerde uygulanabilmesine 6rnek olmasi agisindan 6nemli bir baslangi¢
oldu (Ducheva ve Pennington, 2019, s. 388). RDA’ ya ilk gecenler arasinda Kongre
kiitiiphanesi basta olmak iizere Kanada, Singapur Milli Kiitiiphanesi, Israil Milli Kiitiiphanesi,
Avusturya’daki RMIT Universite Kiitiiphanesi gibi iilke ve kurumlar da yer almaktadir
(Cakmak, 2017, s. 3).

Arastirmalar, ABD’deki kiitiiphanecilerin RDA uygulamalarinda basarili olduklarini
gostermektedir. Amerika Birlesik Devletleri Kongre Kiitiiphanesi RDA’nin benimsenmesine
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onciiliik etmistir. Kongre Kiitiiphanesi RDA hakkinda farkindalik yaratmak icin seminerler ve
calistaylar diizenlemistir. ABD’de yapilan arastirmalar sonucu kiitiiphane ¢alisanlarinin %70’
RDA’y1 uygulamay1 kabul etmisken %30’u kararsiz kalmistir (Tosaka ve Park, 2013).

2010 yilinda AAKK2’nin yerini almak {izere RDA’nin yayinlanmasindan bu yana bir¢ok
kiitliphane, kiitliphane dernekleri ve farkli iilkelerdeki kiitiiphane okullari; kiitiiphane
uzmanlarin1 yeni kataloglama standardi RDA hakkinda, duyarli hale getirmek ve
farkindaliklarin1 artirmak i¢in c¢aligmaktadir. Farkindalik yaratmak amaciyla konferanslar,
calistaylar ve seminerler diizenlenmistir. Bazi tiniversitelerin kiitiiphanecilik béliimlerinde ders
mifredatlar1 degistirilmistir.

AAKK2 kullanan iilkeler de RDA’y1 benimsemeye istekliydi. Diinyanin dort bir
yanindan gelen Anglo-Amerikan Kkataloglama gelenegine sahip li¢ vaka g¢alismasi da bunu
gostermektedir. Singapur Ulusal Kiitiiphane Kurulu, Israil Ulusal Kiitiiphanesi ve
Avustralya’daki RMIT Universitesi Kiitiiphanesi, ABD Kongre Kiitiiphanesi tarafindan kabul
edilmesinden kisa bir siire sonra RDA’y1 uygulamaya karar vermistir. Anglo-Amerikan tabanli
kataloglama geleneklerine sahip olmayan diger kiitiiphaneler de uluslararasilasma ve esneklige
odaklanmas1 nedeniyle RDA’ya ilgi gostermistir (Ducheva ve Pennington, 2019, s. 389).

Cin'de RDA tarafindan kullanilan dil, baz1 arastirmacilar tarafindan bir meydan okuma
olarak goriildii. RDA ciimlelerinin, 6zellikle Ingilizce olmayanlarin uzun ve anlagilmasinin zor
oldugu ifade edildi. Malezya'da ise RDA ile ilgili olarak Bibliyografik Kayitlar icin Islevsel
Gerekler (FRBR) ve Yetki Verileri icin Islevsel Gerekler (FRAD) gibi konular hakkinda bilgiler
yetersiz bulunmustur. Egitim igerigi Fransizca cevirisinde oldukga farkliydi. Bu ylizden
Kanada'da, Quebec'deki ¢ogu kiitiiphanede ¢evirinin RDA'nin Fransizca olarak belirlenmesi,
uygulama i¢in 6nemli bir 6nkosul olarak goriilmiistiir (Monyela, 2020).

Yukarida bu tartigmalar yapilmasina ragmen Cin, Malezya, Filipinler, Iran ve Brezilya
kataloglama topluluklari, RDA’nin iilkelerinin kataloglama geleneklerine uygunlugu
konusunda farkli diizeylerde incelemeler yapti. Cinli bilim insanlart Anglo olmayan iilkeler
arasinda en biiyiilk RDA c¢aligmalarin1 yaptilar. Cin'de, RDA kurallar1 Cinceye ¢evrildi ve
yayginlastirma faaliyetlerinin onciiliiginii Cin Ulusal Kiitiiphanesi (NLC), Cin Akademik
Kiitiiphanesi ve Bilgi Sistemi iistlendi. Cesitli toplantilar diizenlenerek iilke ¢apindaki katalog
kiitliphanecilerinin yeni kataloglama kurallarindan haberdar olmalar1 saglandi. Katalogcular
RDA’nin faydalar1 hakkinda bilgilendirildiler. Cin’de yapilan bir anket, iilkedeki kiitiiphane
calisanlarinin  biiyiik bir kismmin RDA’nin farkinda oldugunu ve RDA bilgilerini
uygulamaktan memnun olduklar1 sonucunu ortaya koymustur (Tosaka ve Park, 2013).

Avrupa ilkelerinin RDA planlarinin ana hatlari, ilk olarak Danimarka’nin Kopenhag
kentinde diizenlenen bir seminerde Avrupa RDA Ilgi Grubu'nun kurulmasiyla cizilmistir.
Burada RDA’nin Avrupa diizeyinde gelistirilmesi ve uygulanmasinin ana hatlar1 agiklanmistir
(Cakmak, 2018, s.25). EURIG, Avrupa’da RDA’nin tartisilacagi bir platform olusturmus ve
yillar icinde RDA uygulamalarint kolaylastirict 6nerilerde bulunmustur. 2010°da Avrupa
iilkelerinin cogunun, ABD’den gelen raporlarla benzer sekilde RDA’y1 ihtiyath ve “bekle ve
gor” tutumuyla degerlendirdigi gozlemlenmistir (Danskin ve Gryspeerdt, 2014).
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Avrupa'dan bir bagka kapsamli vaka calismas1 Letonya Ulusal Kiitiiphanesi’nin (NLL)
2013 yilindaki “Uygulama Projesi” ile basladi. Letonya’nin projesi ilk Milli Kiitiiphane
uygulamalarindan oldugu i¢in 6nemlidir (Ducheva ve Pennington, 2019, s. 389).

Avrupa’da RDA’y1 uygulamaya baslayan iilkeler; Avusturya, Cek Cumhuriyeti,
Finlandiya, Almanya, izlanda, irlanda Cumhuriyeti, Letonya, Hollanda, Isvigre, Ingiltere,
Norveg, Slovakya, Isveg,Danimarka, Liiksemburg, Portekiz, Slovenya, Ispanya olmustur.
RDA’ya gecmeyip ilgilenen iilkeler; Belgika, Bulgaristan, Estonya, Litvanya, Sirbistan,
Ukrayna’dir.

RDA 2015 sonu 2016 basinda Alman Kataloglama Standardi RAK’in (German
Cataloging Standard/Rules For Alphabetical Cataloging) yerini almasi igin tim Almanya
kiitiiphanelerinde tanitilmistir. Bu tanitimdan birkag ay sonra katalogcularin RDA hakkindaki
diistinceleri ve nasil hissettikleri hakkinda arastirma projesi ytiriitilmistiir. Nitel bir arastirma
olarak tasarlanan bu projede odak grup goriismeleri yapilmistir. Goriismeler sonucunda RDA’y1
uygulamanin ¢ok yonlii faydalarindan s6z edilmistir (Wiesenmiiller, 2017, s. 175).

Alman Milli Kiitiiphanesi’nin 2012°de JSC’ye katilimi, uluslararasi benimsenen bir
standart olarak RDA’nin ilerlemesinde 6nemli bir faktor olarak kabul edildi. Ayrica Almanya,
RDA’y1 arsiv ve miize sektoriine daha uyumlu hale getirmeye ¢alisarak RDA nin kiiltiirel miras
icin onemli oldugunu ortaya koyulmustur. Almanya, Avusturya ve Isvigre, RDA’nin
uygulanmasi konusunda ti¢lii bir ¢aligma yiiriitiilmiistiir. Alman Ulusal Kiitiiphanesi, projeye
oncliliik etmistir. Projede egitim siireci merkez noktaya alinmistir. Egitim, temel kavramlar
iizerine seminerlerden olusmustur. Belirli kaynaklarin kataloglanmasiyla ilgili ileri egitim
stirecine devam edilmistir (Ducheva ve Pennington, 2019, s. 389).

Isvigre’de 2015 yilinda bilgi kaynaklarinin bibliyografik girisleri RDA temelli yapilmaya
baglanmis ve 2016 yilinda RDA’ya gegilmistir. RDA’nin kabul edilmesinde; yerel kurallardan,
uluslararas1 kurallara gecis olanagi, arastirmalarin kalitesini yiikseltme, uzun vadede verilerin
homojenligini arttirma unsurlar1 gdz 6niine almmustir. Isvigre’nin Fransizca konusan kantonlari
RDA ilkelerinin Fransizca operasyonel hale getirilmesini beklerken Almanca konusan kismu,
zaten Almanca konusan iilkeler kismina dahil edilmistir. 2014 yilinda BNF ve ABES adli iki
Fransiz ulusal bibliyografik ajansi Fransizca «bibliyografik gecis» asamasini baglatmistir
(Banfi ve Gaudinat, 2019, s. 99-100).

Giliney Afrika'da da RDA ile ilgili birgok konferans ve ¢alistay diizenlenmistir. Gliney
Afrika’da bir RDA yonlendirme komitesi kurulmustur ve kiitiiphanecilere farkindalik yaratmak
amaciyla duyarhlastirma toplantilar1 diizenlemistir. Nijerya gibi iilkelerdeki bir¢ok kiitiiphane
uzmaninin yeni kataloglama standardi konusunda diisiik diizeyde farkindaliga sahip oldugu
anlasilmistir (Tuesday, Mkulama ve Mbangu, 2019). Sanchez (2012), diinya ¢apinda kiitiiphane
profesyonellerinin RDA uygulamasina yonelik duygularinin yani sira bilgi seviyelerini 6l¢mek
icin bir anket yapmistir. Anket sonuglari, gelismis iilkelerde RDA ‘ya kars1 pozitif duygu ve
bilgi seviyeleri yiliksek ¢cikmistir. Gliney Afrika’daki kiitiiphane calisanlarinin ise en diisiik
seviyede oldugu anlasilmistir.

RDA’da basili bilgi kaynaklarinin yani sira elektronik ortamdaki bilgi kaynaklarinin
bibliyografik olarak tanimlanmasi igin yeni kurallar olusturulmustur. Bu kurallar bilgi
merkezlerinin biitiin bilgi kaynaklarini tanimlanmasi ve erisimini saglamistir. Bu sayede bilgi
merkezleri giiniimiiz toplumunun bilgi hizmetini eksiksiz yerine getirmistir. 2017 yilinda RDA,
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ABD’nin 6nde gelen arastirma ve akademik kiitiiphanelerinin ¢ogunlugu tarafindan
kullanilmaya baslanmistir (Panchyshyn, Lambert ve McCutcheon, 2019). Uygulamaya
baslayanlarin kararlarinda; kaynaklar arasinda daha iyi baglant1 kurmak, dijital kaynaklara daha
uygun olmasi, verilerin kolayca paylasilabilecegi bir dijital diinya, kiiresel diizeyde verinin
paylasilmasini destekleyebilecek tanimlayici bir standarda sahip olmak, uluslararasi kiitiiphane
toplulugunun bir pargasi olmak, eski kurallarin degistirilmesi gerektigi, kiitiiphane sistemlerinin
degismesi gerektigi, acik kaynak sistemlerine sahip olunmasi gerektigi fikirleri etkili olmustur.

Arastirmalar Ingiltere’deki onemli sayida kiitiiphane uzmaninimm RDA’nin farkinda
oldugunu gostermektedir. Ingiltere’de yapilan bir ankette, kiitiiphanelerin yiizde 84’{iniin
RDA’y1 uygulamaya karar verdigi ve kiitliphanecilerin RDA’y1 AAKK2’den daha iyi
bulduklar belirtilmistir (Tuesday, Mkulama ve Mbangu, 2019).

Cambridge Universitesi Kiitiiphaneleri Bilgi Biilteni, Londra'da RDA uygulamasina
iliskin rapor yaymlamistir. Bu raporda RDA’nin basit ve AACR’na kiyasla daha iyi oldugu
vurgulanmigtir. RDA’nin sorumlu yazar sayisina bagli olarak birgok giris ve birkac erisim
noktasi barindirmasinin RDA’y1 giiglii kildig1 belirtilmistir. Ancak RDA’nin uygulanmasinda
baz1 6nemli zorluklarin olacagini bildiren rapor bu zorluklarin; kiitiiphane uzmanlarinin egitimi
ve yeni ekipmanin satin alinmasi oldugundan bahsetmektedir (Danskin ve Gryspeerdt, 2014,
s.115).

ABD, Cin, Almanya ve diger gelismis iilkelerde, kiitiiphane meslek birlikleri, Kiitliphane
ve Enformasyon Okullar1 ve Milli Kiitiiphaneler, RDA kurallar1 konusunda kiitiiphane
uzmanlarini bilinglendirmislerdir (Tuesday, Mkulama, ve Mbangu, 2019).

Her sey Semantik weble bagladi. Web teknolojisi ile yeni uygulamalar olustu.
Kiiresellesme, kisisellestirme, sosyal medya, internetteki bu degisim kullanicilarin
beklentilerini de yiikseltti. Kaliforniya Universitesinde bilgi teknolojilerinden sorumlu
kiitiphaneci Karen Coyle (2014), “Yalniz webde olmak yeterli degil webin bir pargasi
olmaliyiz” seklinde bir degerlendirmede bulunmaktadir. Artik bibliyografik bir evrenden
bahsedilmekte ve kiitliphane verileri islenebilir, paylasilabilir ve izlenebilir olmalidir.
Kiitiiphaneler, kullanici ihtiyaglarina duyarlilik gésterip bilgi erisim sistemlerinin islevlerini
artirmak zorundalar. Bunu kayith olan bilgiyi bibliyografik denetimle gerceklestirebilirler.
RDA bu denetimi gergeklestirebilecek bibliyografik denetim aracidir. RDA gelecegin
uluslararasi is birligini saglayacak web tabanl sistemdir.

Simdilerde bibliyografik kontrol ig birligi i¢erisinde, uluslararasi sorumlulugu dagitilarak
Web tabanli yapilmaktadir. Bu gercek, is birliginin olusturulmas: gerektigini ve kiitliphane
kullanicilart ile aktif bir ig birligi zorunlulugu ortaya koymaktadir. Bilgi, elektronik kaynaklarda
retilmis, degisim hizli olmustur. Kataloglamada da degisim hizli olmahdir. Library of
Congress, The National Agricultural Library ve The National Library of Medicine’den {i¢
katalogcu Deanna Marcum, Sheldon Kotzin ve Peter Young RDA’y1 bibliyografik kontroliin
gelecegi olarak gormiislerdir. Ayrica onlar, RDA’nin kiitiiphane kaynaklarinin bibliyografik
uygulamalarini uluslararasi is birligi ile giincelleyerek kullanicilar i¢in daha erisilebilir ve daha
yararli olacagini belirtmislerdir (Report, 2011).



62 Arastirma Makaleleri / Research Articles Bayter

RDA hizla degisen bir ortamda kiitiiphanelerde bilgi akisini saglayacak en biiyiik
gelismelerden biri olmustur. RDA olusturuculari, kurallar1 veri tabani teknoloji ve veri
mimarilerine uyumlu yapmis, veri tabani teknolojilerine paralel bir uyum iginde gelistirmistir.

RDA hakkinda yapilan ilk ¢alismalar sonucunda kiitiiphane personelinin bilgi diizeyleri
artmistir. Bunun sonucunda ilk olarak kiitiiphanelerde kullanilan otomasyon sistemleri RDA’ya
uyumlu hale getirilmesi i¢cin MARC alanlarinda gerekli diizenlemeler yapilmigtir. Otomasyon
sistemindeki diizenlemelerden sonra RDA ile ilgili yayinlar hizla yapilmaya baslanmistir.
Uygulamaya doniikk bu kaynaklar kiitiiphane koleksiyonlarina katilmistir. RDA ile ilgili
seminer, calistay ve konferanslar yapilmistir. Diger kiitiiphanelerden kopya katalog yolu ile
katalog yapilirken RDA ile bibliyografik tanimlamasi yapilan kayitlar tercih edilerek alinmaya
baglanmustir.

RDA’ya Gecis Sebepleri
RDA, elektronik platformlar araciligiyla kataloglanan elektronik kaynaklara da hitap etmektedir.
RDA yalnizca koleksiyonlariin bir pargasi olarak otomatiklestirilmis ve e-kaynaklari da
kolaylikla tanimlaya bilmektedir (Ifijeh, Segun-Adeniran ve Igbinolab, 2018, s. 2).
Kiitiiphaneler i¢in OPAC, kullanicilari ile bulusma noktasidir. Onceleri kart kataloglar
siirli bir alan sagladiklar1 i¢in sadece temel bibliyografik bilgilerden olusan kataloglar
yapilabiliyordu. Daha sonra Web ortaminda AAKK2 standartlarina gore kapsamli kataloglar
yapilmaya bagslandi. Fakat bu kataloglar da c¢evrimi¢i olmalarina ragmen kullaniciy:
sinirlamaktaydi (Atilgan, 2007, s.25-29). RDA’da daha ayrintili bir katalog kaydi
olusturulmasinin gerekliligi nedeniyle daha once hazirlanan kataloglama politikasinda yer
almayan bazi kurallar ve MARC alanlar1 eklenmistir. Ornegin;

e 040 $e (Katalog kodu) alan1 eklenmis,

e 240 (Tek bi¢cim eser ad1) alan1 eklenmis.

e 264 (Yaym dagitim vb.) alan1 eklenerek, daha once kullanilan 260 alaninin artik
kullanilmayacag: belirtilmis,

e 336 (Igerik tiirii),

e 337 (Ortam tiirdi),

e 338 (Tasiyict tiirii)

e 521 (Hedef kitle notu),

e 530 (Diger erisilebilir fiziksel form notu),

e 586 (Odiil notu) vb. alanlar eklenerek 6nceki politikaya gore detaylandirilmustir.

RDA’ya geg¢is sebeplerini kisaca maddelemek gerekirse (Senoglu ve Akbayrak, 2018, s.71-73);

e Kullanicilarin aradiklar: bilgiye daha kolay erismelerini olanakli kilmak,

¢ Kiitliphane dermesini daha anlasilir ve ayrintili bir sekilde kullanicilara sunmak,

e Bilgiye her agidan erisim saglamak,

e Katalog kayitlarini arastiricilar igin anlasilabilir hale getirmek,

e Kiitiiphane dermesini son kurallara gore tanimlamak ve standardi gerceklestirmek,

e Elektronik ortamindaki bilgiyi tanimlamak ve veri transferini kolaylagtirarak
olusabilecek kayiplart minimumda tutmak,

e Yetke listelerini olusturmak,
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e Konu basliklar1 olusturulurken otoritelerden yararlanmak,

e Diinyadaki yeni gelismeleri izlemek ve gelecege yonelik adim atmak,
e Bilgi hizmetlerinin kalitesini arttirmak,

e Mesleki tatmindir.

RDA Uygulamalarma Gegis Siireci Calismalari Nasil Olmah

RDA uygulamasina gegmeden kataloglama yapacak ekip i¢in RDA'nin tanitilmasi, yerel
kataloglama uygulamalarinin tanimi, koleksiyonun erisim sistemindeki degisiklikler ve
giincellemeler, eski kayitlarin durumunun islenmesi, aym ekiple birlikte egitim maliyetleri,
dokiimantasyon ve gerekli uygulamalarin olusturulmasi gereckmektedir (Mering, 2014). RDA
kurallarinin bibliyografik kayitlarin kataloglanmasi i¢in kapsamli ve nispeten tutarli bir yap1
saglamasina ragmen, bazi kurallarin yapilandirilmasi, kataloglama siirecinde kataloglama
kiitiiphanecisinin esnekligine ve kararina izin veren secim segenekleri sunmaktadir
(Mccutcheon, 2012). Bu baglamda Mering (2014), hem kataloglama politikasinin hem de
uygulamalarin ekibin testleri, tartigmalar1 ve egitimine dayali olarak formiile edilmesi
gerektigini  tavsiye etmistir. Bu nedenle, kurumun kataloglama politikasinda
standartlastirilabilen RDA'min kataloglama kurallarin1 tanimlamanin ve ayrica kurumun
hedefleri dogrultusunda ve kullanicilar i¢in faydalar1 goz oniinde bulundurarak kataloglama
uygulamasi i¢in en uygun kararlar alinmalidir (Keseroglu ve Dursun 1992).

Baslangicta RDA ile ilgili 6n hazirlik yapildiktan sonra kurumdaki katalogculardan
olusan RDA Calisma Grubu kurulmalidir. Grup ile birlikte bir plan hazirlanmalidir. Plan
takviminde bilgi kaynaklarinin RDA’ya uyumlu olarak kataloglanmasi hedefi belirlenmelidir.
Belirlenen hedefle birlikte calismalart hizlandirabilmek igin belirli araliklarla toplantilar
diizenlenmelidir. Calisma stireciyle birlikte, RDA Calisma Grubu, kiitiiphane ist yonetimine
belirli araliklarla rapor sunmalidir. Bu raporda, RDA ile kataloglama yapilan kaynaklarin
sayisal rakamlar1 ve kimler tarafindan ne kadar yapildig1 yer almalidir (Besir, 2015).

Bir kiitiphanede RDA uygulamak, ozellikle finansman konusunda hem kiitliphane
yoneticisinin hem de ana organinin 1yi niyetini ve destegini gerektiren biiyiik bir proje olabilir.
Anglo-Amerikan Kataloglama Kurallarmin (AAKK2) yerine RDA'nin benimsenmesi bir
kiitiiphane yonetimi kararidir. Yonetimin onayr olmadan katalog kiitiiphanecileri RDA'y1
uygulayamazlar. Ancak, yonetimin onayimi ve destegini almak, kataloglama veya teknik
hizmetler sorumlusunun yonetim etrafinda bir miktar lobi yapmasini gerektirebilir. Birinin fikri
ortaya atmasi ve fikir ger¢ege doniisene kadar devam etmesi gerekir. Ilgili kisiler kiitiiphaneci
oldugunda ve kiitiiphanenin ihtiyaclari ile kolayca iliski kurabildiginde, yonetimin her diizeyde
onayi giivence altina almak daha kolaydir.

RDA uygulamalarina geciste ilgili calismalar1 oncelikle takip etmeyi ve gelismeleri
gozlemleme de yapilmalidir. Gegis siirecinde RDA'nin uygulanmasi i¢in, kurumun kataloglama
politikas1 olusturulmalidir. Bunu detaylandirmak i¢in hem alinan kararlar hem de belgede
standartlastirilmasi gereken RDA kurallarinin se¢imi, kurumun hedeflerine gore ve kullanicilar
acisindan faydalar dikkate alinarak belirlenmesi uygun olacaktir. Bu siiregte, ilk olarak RDA
Toolkit tiyeligi de yapilmalidir. RDA toolKit ile ¢esitli bilgi kaynaklari, dokiimanlar, uygulama
ornekleri, haberler, ceviriler ve blog sayfalarini ve biitiinlesik bir yapida Web goriintiileyicisi
araciligiyla ¢evrimici olarak kullanila bilinir. RDA Toolkit bilgi merkezi ¢alisanlar1 i¢in 6nemli
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bir bilgi kaynag1 gorevi listlenmistir. Ayrica RDA ile ilgili kaynaklar incelenmeli ve konuyla
ilgili raporlar hazirlanmalidir. Uygulama olarak ise bu asamada yalnizca, kopya katalog
yontemi ile diger kiitiiphanelerden alinan RDA’l1 katalog kayitlari, lizerinde herhangi bir
degisiklik yapilmadan, oldugu sekli ile sisteme aktarilabilir.

RDA’ya gegiste planlama yaparken su kararlar alinmalidir (Parent, 2014, s. 775):

e Kiitiiphane veri taban1 ve otomasyon sistemi RDA’ya uygun sekilde tanimlanir.

e Yeni gelecek kayitlar RDA’ya uygun sekilde kayit altina alinacaktir.

e Gegmis materyaller onem diizeyine gore oncelik verilerek sisteme aktarimi yapilacaktir.

e AAKK?2 kullanilarak kataloglanmis kaynaklar dogru kabul edilecek ve zaman icinde
toplu degistirilecektir.

RDA’y1 uygulayan kataloglamacilarin diisiinceler ve deneyimlerin paylastigi, sorunlarin
tartisildigi ve herkese agik bir tartisma listesi olan “rda-l@lists.ala.org” tiye olunmalidir.
Listede paylasilanlar yakindan takip edilmeli ve aylik olarak Bilgi Merkezi iist yonetimine rapor
edilmelidir. Ayrica bu raporlar, ilgili tiim kisilerin gorebilmesi i¢in ana sunucu altinda yer alan
ortak paylasim klasoriine eklenmelidir. Benzer sekilde Bilgi Merkezi’nin tiim c¢alisanlarinin
birbirleri ile bilgi paylasiminda bulundugu Wiki paylasim platformuna da RDA ile ilgili
makaleler eklenmelidir. Boylece tiim ¢alisanlarin RDA ile ilgili fikir sahibi olmalar1 saglanmis
olur (Besir, 2015, s.25).

RDA ile ilgili yapilan ilk farkindalik ¢alismalar1 sonucunda, konuyla ilgili ¢alisanlarin
bilgi birikimleri artirilmig olur. Boylece, Bilgi Merkezi 6n hazirlik siireci ¢alismalarini
baglatmaya hazir duruma gelmis ve kullanilan otomasyon Sisteminin RDA’ya uyumlu hale
getirebilmek icin, MARC alanlarinda gerekli diizenlemelerin yapilmasi saglanarak siire¢
baslatilmalidir. Bu islemin sonunda, RDA’da kullanilan yeni MARC alanlar1 otomasyon
sistemi tarafindan tanimlanabilen alanlar halini alir. Otomasyon sisteminin RDA’ya uyumlu
hale getirilmesinden sonra RDA ile ilgili kaynak taramasi yapilip ve uygun goriinen kaynaklar
koleksiyona dahil edilmelidir. Yurt igindeki, RDA ile ilgili konferans/seminer/galistay vb.
toplant1 katilimlaria 6nem verilmelidir. Kopya katalog yolu ile diger kiitiiphanelerden katalog
kaydi alinirken, RDA’l1 katalog kayitlari tercih edilmelidir. Cok net sekilde eksik veya hatali
olan kayitlarin disindaki RDA’Ii kayitlar, iizerinde degisiklik yapilmadan, daha sonra
incelenmek tizere, sisteme eklenmelidir. Kararsiz kalinan durumlarda veya net bilgiye ihtiyag
duyuldugunda, RDA Toolkit incelenmelidir (Besir, 2015, 5.27).

RDA 6n hazirlik ¢aligmalarinin tamamlanmasiyla birlikte, ilgili boliim yoneticisinin
onderliginde, yukarida da deginildigi gibi kataloglama kiitiiphanecilerinden olusan bir “RDA
Calisma Grubu” olusturulmalidir. Oncelikli olarak bir yol haritasi belitlenmeli ve hangi
kaynaklarin RDA’ya uygun olarak kataloglanacagi belirlenmelidir. Belirlenen hedef
dogrultusunda, RDA Calisma Grubu, oncelikle ge¢mis birikimleri ile yeni gelismeleri
harmanlayarak, Bilgi Merkezi’'nin kataloglama politikasin1 hazirlayabilmek i¢in, diizenli
araliklarla toplantilar organize etmelidir. Toplantilarda alinan kararlar ve gorev paylasimlari
toplant1 tutanagina islenmeli ve bir sonraki toplanti, bir 6nceki toplant1 tutanaginin iizerinden
adim adim takip edilerek gercgeklestirilmelidir. Boylece, alinan kararlarin ve gorevlerin
unutulmasinin 6niine gegilir. RDA’ya gecis slirecinde, bilgi paylasimini kolaylastirmak igin,
tiim kataloglama ekibinin erisim yetkisinin oldugu, ana sunucu altinda yer alan ortak paylasim
klasorii altina “RDA Caligmalar1” isminde yeni bir klasor olusturulmalidir. Hazirlanan raporlar,
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konu ile ilgili sunumlar, karsilasilan farkli 6rnekler, okunmasi gereken makaleler gibi faydali
kaynaklar ile RDA Calisma Grubu toplant1 tutanaklari bu klasoriin altina eklenmelidir.
Boylelikle, RDA ile ilgili arastirma yapan ve/veya RDA’I1 katalog yapmak isteyen kisilerin,
istedikleri dokiimanlara, kolay bir sekilde ulagilabilmeleri saglanmis olur. Calisma siirecinin
tamamlanmasiyla RDA Calisma Grubu, Bilgi Merkezi iist yonetimine “RDA MARC Alanlar1”
isimli bir rapor sunmalidir. Bu rapor agirlikli olarak RDA ile degisen ve yeni eklenen MARC
alanlarini kapsayan bir tablo formatinda hazirlanmis ve kurallar ile ilgili uygulamalar, zorunlu
veya se¢enekli olarak belirtilmelidir. Bunlarla beraber raporda, MARC alanlari ile ilgili, “RDA
Toolkit Referans Numaralar1” ve detayli agiklamalara da yer verilmelidir (Besir, 2015, $.29).

Hart (2010), RDA'ya gegis icin kiitliphanelerin gergeklestirmesi gereken adimlari
asagidaki gibi siralamistir:

e RDA'y1 ne zaman uygulamaya baslayacaginiza karar verin.

e Bu degisimin ortaya ¢ikardig biit¢e sorunlarini ele alin.

¢ Kiitiiphanenin egitim ihtiyag¢larini belirleyin ve tanimlayn.

e ihtiya¢ olmas1 durumunda geriye doniik veri degisikliklerini planlayin.

Uygulamanin baslangi¢ noktasi, RDA arag setinin alinmasi/aboneligidir. RDA arag seti
(cevrimigi), baski stirtimii ige aktarilirken abone olunur. Kiitliphaneler, satin alma veya abonelik
maliyetini karsilamalidir (Oguntayo ve Adeleke, 2016).

RDA’ya Gegis I¢in Egitim

RDA’ya gecis siireci beraberinde bir¢cok degisikligi getirmistir. RDA nin uygulanabilmesi i¢in
gerekli olan egitimin verilmesi bu degisimin kilit noktalarindan biridir. RDA kurallarinin
uygulanmast egitim gerektirir. Bu nedenle kiitiiphanecilerin RDA'nin  6zellikleri ve
uygulamalar1 hakkinda egitilmesi gerekmektedir. Kurallarin teorik bilgisinin yan1 sira, RDA
kurallarinin uygulanmasinin pratik gosterimine ihtiya¢ vardir. Farkl tilkelerde RDA’ya yonelik
yapilan caligmalarda “RDA Egitimi” konusunun gecis siirecindeki énemli konulardan biri
oldugu anlasilmistir. Bu egitimi verirken izlenecek yontemler oldukca 6nemlidir. Ulkeler
arasinda egitime yonelik benzer ve farkli metotlar gelistirilmistir.

Mevcut egitim secenekleri, oldukca kisitlidir. RDA i¢in diizenlenen yerel ¢alistaylar ve
konferanslarla ilgili zorluklar mevcuttur. Egitim oturumlarinin ¢ogu, lojistik ve diger konulara
hitap etmek icin iicrete dayalidir. Yine bazi kiitiiphaneler fon yetersizligi nedeniyle
kiitliphanecilere (katalogcu) bu tiir egitimler verememektedir. Yerel atolyelerle ilgili bir diger
sorun da yetersiz tesislerdir. Bilgisayar sistemleri, ag ve internet olanaklari tiim katilimcilara
hizmet vermek icin yeterli degildir. Ayrica, egitim atdlyelerinde kullanilan uygulama yazilima,
katilimcinin kiitiiphanesinde kullanilan yazilimdan farkli olabilir (Ifijeh, Segun-Adeniran ve
Igbinolab, 2018, s.3).

Ust yonetim personelin egitilmesi igin en uygun yéntemin kapsayici bir egitim modeli
oldugunun uygun olacagina karar vermelidir. Egitim i¢in:

e RDA konusunda bilgili ve deneyimli bir katalog kiitiiphanecisi egitim vermelidir.
e Ikinci bir egitmen e-kaynaklar ve siireli yaymlar iizerinde ¢alismalidir.

e Daha sonrasinda bu personeller bir araya gelerek kapsamli bir egitim materyali
hazirlamalidir.
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e Hazirlanan egitimler kiigiik gruplara sunulmalidir.
e Egitim gruplarinin her biri i¢in gerekli zaman taninmalidir.
e Sunumla aciklanan bilgiler ve sorular ile gruplar sunum boyunca tartismaya tesvik
edilmelidir.
e Sunumlarda daha ¢ok 6rnek kayitlar iizerinden c¢alisilmalidir.
e [Egitim sonrasi uygulamalarda personeller is birligi yaparak katalog yapilmaya 6zen
gosterilmelidir.
Bu sayede hem birbirlerini gelistireceklerde hem de personelin egitim diizeyi arasinda g¢ok
biiyiik farklar olmamasi saglanir (Parent, 2014, s. 776).

2013 yilinda ABD halk kiitiiphanelerinde RDA {izerine yapilan bir arastirma, katalog
kiitiiphanecilerinin is, egitim ve 6gretim seviyelerinin RDA’nin benimsenmesinde énemli bir
kriter oldugu tespit edilmistir. Bu kiitliphanelerde RDA egitimi almis, Bilgi ve Belge Y6netimi
mezunu profesyonellerin ¢alismasi isleri kolaylastirmistir (Panchyshyn vd., 2019, s. 129). ABD
gibi kataloglama kiiltliriine katkida bulunmus ve bu siireclerde aktif rol oynamis bir iilkede
Illinois Universitesi’nde yapilan bir ¢alismada RDA kurallar ile ilgili egitim alinmadan
RDA’nin uygulanamayacagi ortaya konulmus ve aragtirmacilar RDA ile ilgili stirekli
egitimlerin verilmesi gerektigi ifade edilmistir (Jin ve Sandberg, 2014, s. 232-233). Boyle bir
egitim, uzmanlarin kiitiiphanecileri egitmek icin sundugu yerel egitimler veya konferanslar
araciligtyla verilebilir. Bu egitimler ¢cogunlukla iicretli olabilmektedir ve bazi kiitliphaneler bu
egitimler i¢in katalog kiitiiphanecilerine gerekli yatirimi saglayamamaktadir. Bu yiizden devlet
destegi ve milli kiitliphanelerin katkisiyla bu egitimlerin {icretsiz hale getirilmesi
gerekmektedir. Yerel egitimler ile ilgili sikinti ise teknolojik alt yapidaki yetersizligin
katilimcilarin egitimini verimsiz hale getirebilecek olmasidir. Bunun i¢in yerelde verilecek
egitimlerde yeterli sayida kullanicinin ihtiyacini karsilayacak gelismis bilgisayar ve iletisim
teknolojileri alt yapist kurulmalidir. RDA egitimi i¢in egitimlerdeki yazilimlar ile yereldeki
kiitiiphanelerin yazilimlar1 arasinda farkliliklar olabilir. Bu farkliklarin giderilmesi gerekir
(Monyela, 2020, s. 119).

Avrupa ve Birlesik Krallik ile ilgili yapilan bir ¢alismada ise RDA’y1 kullanmayan
kiitiiphanelerin sistemi degistirme konusunda kaygt duyduklarini ortaya koyulmustur (Danskin
ve Gryspeerdt, 2014, s. 118). Bu noktada egitimin yan1 sira kataloglamanin gelecegi ile ilgili
ulusal bir biling uyandirilmalidir. Bu bilincin saglanmasinda tlkelerin milli kiitiiphanelerine
bliylik sorumluluk diismektedir.

RDA’ya geciste onemli unsurlardan biri de ilgili iilke dilinde kaynaklarin olmasidir.
Avrupa’ da yapilan genis ¢apli bir RDA arastirmasinda Isveg, Izlanda ve Letonya gibi iilkeler
maliyete bagl olarak RDA i¢in kismi bir ¢eviriyi tercih etmislerdir. Ispanya ve Norveg gibi
iilkeler basarili bir kataloglama i¢in kendi dillerinde uyarlama yapilmasini 6n sart olarak
belirlemislerdir (Ducheva ve Pennington, 2019, s. 394).

RDA Uygulamalarina Gecis Yapan Baz1 Kiitiiphanelerden Yapilan islemlere Ornekler

Iskogya Milli Kiitiiphanesi’nde RDA'ya yénelik ilk adimlar, 2012 yilinda RDA’ni monografi,
dizi, harita ve miizik kaynaklar1 i¢in getirmis oldugu yeniliklerin uygulanmasina karar
verildiginde atilmistir. Milli Kiitiiphane biinyesinde yer alan paydaslar olan Rare Books (Nadir
Eserler) ve Scottish Screen Archive (Iskogya Gériintii Arsivi) ile RDA'yr benimseme
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konusunda tartismalar yapilmistir. Bu tartismalarin sonucunda ise Iskogya Milli Kiitiiphanesi
kataloglama biriminde RDA ¢alismalar1 i¢in bir alan ayrilmistir. Bilgisayarlara MARC of
Quality’nin RIMMF (Bir¢ok Meta Veri Formatinda RDA), bir gorsellestirme araci, bazi
bilgisayarlara kurulmus ve RDA Toolkit satin alinmistir. Kataloglama personeli 24 Nisan 2012
tarihinde Britanya Kiitiiphanesi'ndeki RDA uygulama toplantisina, bazilar1 da Iskogya'daki
Kataloglama ve Indeksleme Grubu tarafindan diizenlenen ve NLS'de Alan Danskin (British
Library) tarafindan yonetilen FRBR'ye giris egitimine katildi. 29 Haziran 2012. Milli
Kiitiiphane kataloglama personeli Agustos ve Eyliil 2012 aylarim1 kapsayan siiregte otorite
dizini ¢aligmalar1 i¢in RDA NACQO’dan (Name Authority Cooperative Program) iki haftalik bir
egitim almistir (Nicholson, 2013, s. 22). Sekiz ayr1 modiilden olusan bu egitimler PCC
(Program for Cooperative Cataloging) tarafindan iicretsiz olarak AACR 2’den RDA’ya gecisi
kolaylastirmak i¢in tasarlanmistir. Toplam 25 web yayiminda sunuldugu sekliyle kurs, filme
almmis dersler, uygulamali rehberli oturumlar, ¢evrimig¢i alistirmalar ve takip, soru cevap
seklinde web seminerlerinden olugsmaktadir (Library of Congress, 2013). Kiitiiphane, kendi
biinyesinde RDA ile ilgili egitim ve diger etkinlikleri gerceklestirmistir. Iskogya Milli
Kiitiiphanesi RDA’ya gecisin saglikli bir sekilde saglanmasi i¢in farkli adimlar atmistir. Ulusal
capta RDA’ya gecis i¢in ise Isko¢ Milli Kiitiiphanesi Nisan 2013’te paydaslarindaki
kataloglama personelleriyle beraber RDA Uygulama Grubu (RDA Implement Group)’nu
kurmustur. Egitimlerin ulusal bazda yapilmasi i¢cin PCC tarafindan olusturulan egitim araglari,
CILIB (Chartered Institute of Library and Information Professionals) tarafindan olusturulan
egitim materyallerini incelemistir. Bu programlardan yararlanarak ulusal alanda diger
kataloglama personellerini egitmek i¢in atdlye calismalar1 yapmay1 planlamuslardir. ilk olarak
kataloglama yapan personel i¢in kademeli olarak egitim siireci planlanmistir. Bunun igin 26
Nisan 2013 tarihinde Glasgow'daki Mitchell Kiitiiphanesi'nde "An introduction to RDA a joint
CIGS/BDS workshop" baslikli bir ¢alistay diizenlenmistir (Nicholson, 2013, s. 24). Bu
calistayda katilimcilarin RDA Toolkit’in maliyeti, niteligi hatta kullanim1 hakkinda higbir soru
sormamasi dikkat ¢ekmistir. Bu durum RDA Toolkit’in kullanicilar tarafindan anlagilmadigi ve
anlatilmasiin zor olacagi seklinde yorumlanmistir (Aburrow-Jones, 2013, s. 69). Ancak
korkulan olmamis siire¢ kademeli olarak devam etmistir. Alternatif egitim metotlar
olusturulmustur. Bunlardan biri “World Cafe” dir. Bu egitim metodunda bir masanin etrafinda
kii¢iik gruplar halinde RDA’y1 6grenmek i¢in gelenler ve egitimciler sohbet havasi icerisinde
uzmanlardan yardim olarak katilimcilari konusturmaya sevk edecek uygulamalarla ve i¢ecek
ve yemek molalariyla destekleyerek verimli bir galistay gecirmelerini saglamay1 hedeflemistir
(Aburrow-Jones, 2019, s. 27). Iskogya Milli Kiitiiphanesi bu gibi metotlarla gerek kendi
bilinyesinde gerekse alandaki derneklerin, olusumlarin yardimiyla halen RDA ¢alismalarini iilke
capinda devam ettirmektedir.

Ulkemizde RDA’ya Gecis ve Baz: Kiitiiphanelerde Yapilan islemlere Ornekler
Tiirkiye’de kataloglama birimlerinde calisan kiitiiphanecilerin RDA ile ilgili farkindaliklarini
artirma amaciyla Joint Steering Committee (JSC) for Development of RDA tarafindan
olusturulan RDA Brosiirii Tiirkgeye ¢evrilmis ve Universite ve Arastirma Kiitiiphanecileri
Dernegi tarafindan Mart 2013°te yayinlanmistir (RDA Tiirkiye, 2013).
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Ulkemizde farkindaligi artirmak igin, 26 Mart 2013 tarihinde Ankara’da “Bilgi
Hizmetleri ve Bilgi Diizenlemede Yeni Yaklasimlar Konferans1” ve Istanbul’da “RDA, VIAF,
BibFramework: Kiitiiphanelerde Linked Data’ya Gegis Konferansi”; 27 Mart 2013 tarihinde
Izmir’de “Yeni Bibliyografik Evren, RDA ve Ulusal Girisim Konferans1” ve 19 Nisan 2013
tarihinde “Semantik Yaklagimlarla Kiitiiphanelerde Giinceli Yakalamak: LOD, Bibliographic
Framework, RDA, VIAF Konferans1” gerc¢eklestirilmistir.

ABD’de RDA’ya gegisin agiklanmasindan sonra iilkemizde de bazi {iniversite
kiitiiphaneleri hizla gecis calismalarini baslatmustir. Ornegin Bilgi Universitesi RDA’ ya gegiste
oncelikle su adimlart atmistir: 2013 yilindan itibaren RDA’l1 katalog kayitlarini incelemek igin
739.50 protokolii ve Online Computer Library Center (OCLC) Connecxion‘dan indirilen
RDA’l1 orijinal kataloglar degistirilmeden sisteme alinmistir. Sisteme alinan bu kayitlardaki
RDA alanlarn ve farkli kaynak tiirtindeki katalog ornekleri incelenmistir. RDA konusunda
yayimlanmis basili ve elektronik kitaplar satin alinip, koleksiyona eklenmistir. Pilot uygulama
olarak, 2013 yil1 Kasim-Aralik aylarinda 250 adet Tiirk¢e kitap RDA formatina uygun olarak
kataloglanmustir. Istanbul Bilgi Universitesi Kiitiiphanesindeki tiim kaynak tiirlerinin RDA
formatina uygun sekilde kataloglanmasi igin gerekli alt yap1 ¢alismalart hazirlanmis, 2014 yili
Nisan ayi itibariyle tiim kaynak tiirleri RDA formatinda kataloglanmaya baslanmistir. (Isik,
Kilig, Delibas, 2019 s.393-394). Bu uygulama sonucunda yapilan ¢ikarimlar asagida
belirtilmistir:

RDA uygulamalariin teknolojik alt yapiya ve detayli kurallara sahip olmasi nedeniyle
uzmanlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda katalog kiitiiphanecilerinin RDA egitimini
mutlaka almis olmasi gerekmektedir. RDA, her tiirli kaynagi ve varliklar arasindaki
baglantilar1 ortaya ¢ikarma 6zelliginden dolay1 kendi icinde ayrica degerlendirilmesi ve pek
cok bilgi kaynagi ile etkilesim i¢inde olmas1 gerekmektedir. Bilgiye erisimde kolaylik saglayan
FRBR ve FRAD kavramsal modellerinden yararlanarak bibliyografik kayitlar i¢in gerekli
altyapinin hazirlandigi bilinmektedir. Fakat web ara yiizi FRBR ve FRAD kavramsal
modellerinden yararlanarak olusturulamadigindan dolayr RDA kullanimi sonuglar bazinda web
sayfasinda etkin olarak goriilmemektedir. RDA Toolkit’e abone olunmalidir. Personel ve
kullanic1 egitimi icin RDA Toolkit olmazsa olmaz konumdadir. Yaymnevi kataloglarinda
kullanilan RDA formatinda niteleme basliklar1 kullanildig: i¢in, yaymevi editorleri ile bizlerin
daha iyi iletisim kurabildigi gériilmektedir. Bu baglamda da dogru iletisim ile daha iyi, hizli ve
standart kataloglar ortaya ¢ikmaktadir. Kiitiphane kullanicilarinin talepleri dogrultusunda,
kataloglama kiitiiphanecileri ve bilgi teknolojisi gorevlileri, RDA’nin etkin kullanimina devam
etmektedirler (Isik, Kilig ve Delibas, 2019 s. 393-394).

Giuiglii, tutarli ve islevsel Kkiitliphane kataloglar1 araciligiyla bilgi kaynaklariin
erisilmesini saglamak amaciyla gelistirilen (Ozel, 2015, s. 27) yeni kataloglama standard:
RDA’nmn diinyada kullanilmaya baslanmasi ile Ozyegin Universitesi Kiitiiphanesi’nde de
RDA’ya gegis i¢in planlama yapmaya Haziran 2013 tarihinde baslamistir. Bu siiregte elektronik
Ve basil1 bir¢ok kaynaktan bilgi diizeyini artirmak i¢in yararlanilmig, Tiirkiye’de RDA {izerine
yapilan toplantilara katilim saglanarak yapilan uygulamalar goriilmiis ve degisik uygulama
ornekleri incelenmis, diger kataloglama kiitiiphanecileri ile fikir aligverisinde bulunulmustur.
RDA’ya gecis siireci tiim bu bilgiler 1s18inda planlanmis ve yapilmasi gerekenler yazili olarak
belirlenmistir. Planlama asamasinda; hangi materyal tilirlerinde RDA uygulanacaktir,
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kullanilacak RDA alanlar1 ve geriye doniik kayitlara islem yapilacak mi gibi sorulara cevap
aranmigtir. Calismalar sonunda kiitliphane yonetimine rapor sunularak RDA’ya ge¢is onay1
alimmis ve kataloglama yapan personele uygulama hakkinda egitim verilmistir. Mayis 2014
tarihinden itibaren RDA uygulamasina gegilmistir (Teoman ve Efe, 2015, s. 2).

Ozyegin Universitesi Kiitiiphanesinde genel kataloglama dili Ingilizce olup, bibliyografik
kayit olusturulurken kitabin diline bagli kalinmistir. Bu durum o6zellikle RDA’ya gegis
siirecinde kurum i¢in avantaj olarak goriilmiistiir. Yazar, kurum, konu baghgi ve tek bigim
baslik girislerinin standart yazilislari ile aralarindaki baglantilar1 gostererek, belirli bir uyum ve
tutarlilik saglama amaci ile otorite kayitlar1 olusturulmustur. Yaratilan otorite dizinleri RDA’ya
gecis siirecine olumlu ydnde biiyiik katki saglamistir. Ozyegin Universitesi Kiitiiphanesi,
Millenium Kiitiiphane Yonetim Sistemi’ni kullanmaktadir. Kiitiiphane koleksiyonundaki
kaynaklarin bibliyografik kayitlart meta data standardi olarak Machine Readable Catalogue 21
(MARC?21) ile olusturulmaktadir. MARC 21’e uyumlu otomasyon programinin kullaniliyor
olmast RDA’ya geciste avantaj saglamistir. Sistemin yenileme ozelligi kayitlarin toplu
degisimine olanak sagladig1 i¢in, 6rnegin RDA’ya gecis siirecinde kimi MARC alanlar1 bu
ozellik kullanilarak toplu olarak degistirilebilmistir (Teoman ve Efe, 2015, s. 3).

Sabanci Universitesinde, RDA ile ilgili én hazirlik yapildiktan sonra iiniversitedeki
kiitiphanecilerden olusan RDA Calisma Grubu kurulmustur. Grupla birlikte bir plan
hazirlanmistir. Plan takviminde 2015 yilinin haziran ayinda bilgi kaynaklarimin RDA’ya
uyumlu olarak bibliyografik tanimlanmasi planlanmistir. Belirlenen hedefle birlikte caligsmalar
hizlandirabilmek i¢in belirli araliklarla toplantilar diizenlenmistir. Calismanin bitmesi ile RDA
Calisma Grubu, kiitiiphane {ist yonetimine “RDA MARC Alanlar1” isimli bir rapor sunmustur.
S6z konusu raporda, RDA kataloglama kurallarina yer verilmistir. RDA ile degisen ve yeni
eklenen MARC alanlarin1 kapsayan ¢alisma, bir tablo formatinda hazirlanmig ve kurallar ile
ilgili uygulamalar, zorunlu veya segenekli olarak belirtilmistir. Ayrica MARC alanlar ile ilgili,
“RDA Toolkit Referans Numaralar1” ve detayli agiklamalara da yer verilmistir. Tiim bu
caligmalarin sonucunda Haziran 2015 tarthi sonra basili kaynaklar ve elektronik bilgi
kaynaklarinin bibiyografik tanimlar1t RDA’ya gore yapilmaya baslanmistir (Besir, 2015).

Ulusal Toplu Katalog (TO-KAT) ve tiniversite kiitiiphanelerinin ¢evrimigi kataloglari
incelenerek yapilan bir arastirmaya gore; aktif olan 129 devlet tiniversitesinden 28 tanesi RDA
standartlarina gore kataloglama yapmaktadir. Yine yapilan bu arastirmaya gore aktif olan 76
Vakif Universitesinden 21°i RDA standartlarini kullanmaktadir (Beygirci, 2020 s. 7). RDA’nin
yayinlanmasinin {izerinden 10 yildan fazla bir zaman ge¢mesine ragmen bu ¢aligmada da
belirtildigi gibi ililkemizde ¢ok az sayida kurum RDA standardina gore katalog kayitlarini
yapmaktadir. Yapilan aragtirmalarda RDA’ya gecilmemesinin nedenleri arasinda standardin
sagladig1 yararlarin iyi anlagilamamasi, maliyet, yOnetici tutumu, zaman kaygisi, is yiki
diisiincesi, otomasyon sistemlerinin uyumlu olmamasi gibi nedenler yer almaktadir.

RDA’nin hayata gecirilebilmesi i¢in géz Oniine alinmasi gereken en Snemli konu
kiitliphanelerin kullandiklar1 otomasyon sistemlerini gilincellemeleri gerekliligidir. RDA ve
gereklilikleri ancak ihtiyaglar1 karsilayan, gelismis sistemlerde calisacaktir. RDA ile gelen yeni
tanimlama alanlari, FRBR baglantilari, gorsel imajlar ve diger tiim bahsedilen konularin hayata
gecirilebilmesi ve aktif olarak ¢alismasi ancak gelismis sistemlerde miimkiin olacak bir istir
(Ciiniis, 2020).
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Otomasyon sistemleri dncelikle otorite dizinlerinin hazirlanip aktif olarak kullanimina
olanak vermelidir. Dizinlerde verilen gondermeler saglikli sekilde ¢alistyor olmalidir.
MARC?21’de mevcut alan ve alt alanlarin tiim etiketlemelerini aktif olarak galistiracak sekilde
tasarlanmis olmalidir. RDA Toolkit’e kolayca ulasilabilmesine olanak veren yonlendirmeler
bulunmalidir. Ayrica Kiitiiphanecilik meslegi ve bilgi teknolojilerindeki gelismelere paralel
olarak giincellenebilir yapida olmalidir. Kiitiiphanelere kurulacak otomasyon sistemleri i¢in en
basta bu gereklilikleri karsilar 6zelliklerde olanlarin segilmesi gerekli ve zorunludur. Bunlari
karsilamayan sistemler zaten sinirli olan kaynaklarin israfi sonucuna varir (Ciintis, 2020).

Giintimiizde katalog kayitlariin yiiksek bir yiizdesi kopya ile kataloglanmaktadir. Kopya
kataloglar z39.50 kullanilarak ige aktarilir. Katalog kiitiiphanecileri kopyanin dogrulugunu
kontrol eder. Eger diizenleme gerekiyorsa yapar ve kaydetme islemini gergeklestirirler.
Genelde kayitlarin diizenlenme ihtiyact vardir. AAKK2 kayitlarin1 otomasyon sistemini
kullanarak RDA’ya gecis ic¢in bir yol vardir. MarcEdit gibi programlar da bu islemlerde
kullanilabilir. Bu arag ile otomasyondan alinan MARC kayitlarina yeni RDA alanlar1 otomatik
olarak eklenebilmektedir. Program kullanilarak en az insan miidahalesi gerektirecek sekilde
kayitlar RDA’ ya gecilebilir (Parent, 2014, s. 778).

Diizenleme gerektiren kayitlar ise MarcEdit programi ile gerekli MARC Alanlar ve
icerisindeki bilgiler diizenlenerek hazir hale getirilebilir. Bu anlamda daha az bir siirede
RDA’ya gecis islemleri gergeklestirilmis olur. Otomasyon programinda yeni alanlarin
goriintiilenmesi gibi islemler gerceklestirilir. Daha sonrasinda diizenlemesi biten kayitlar
kiitiiphane otomasyon programina aktarilir. Mevcut kullanilan otomasyon yapisinin gelismis
olmas1 ve RDA’ya uygun hale getirilmesi fazla bir zaman almadan, siire¢ uzamadan veri
aktarimi gergeklestirilmis olur (Parent, 2014, s. 779).

Sonu¢

RDA, AAKK?2’ye oranla daha kapsamlidir. Ayrica RDA standartlari ile olusturulan kataloglar,
bilgiye erisimde kullanicilara biiyiik kolaylik saglanmaktadir. Gerek bilgi kaynaklarinin tam
olarak tanimlanmasi konusunda gerekse bilgiye erisim konusunda RDA ile AAKK2
karsilagtirildiginda ¢ok daha fazla ileridedir.

Teknolojinin hizli ve siirekli gelisimiyle birlikte degisen kaynak tiirleri, kullanici
taleplerindeki niceliksel artis gibi etkenler kiitiiphanelerin kataloglama politikalarini
olusturmasini, kataloglarin giincellemesini ve yazili kararlar alinmasina neden olmustur. 2013
yilindan itibaren RDA’l1 katalog kayitlarini incelemek i¢in z39.50 protokolii ve Online
Computer Library Center (OCLC) Connexion‘dan indirilen RDA’li orijinal kayitlar
kataloglama programlarina aktirilmigtir. Programlara aktarilan bu kayitlardaki RDA alanlari ve
farkli kaynak tiiriindeki katalog 6rnekleri incelenmelidir. Ayrica; RDA konusunda yayimlanmis
basili ve elektronik kitaplar satin alinip, koleksiyona eklenmelidir. Bu ¢alismalarin sonucunda
kiitliphane otomasyon ve kataloglama boliimii sorumlular tarafindan, kataloglama bdliimiinde
kaynak tlirline gore kullanilacak RDA alanlari, hazir sablonlar olusturularak kiitiiphane
otomasyon sisteminde kullanima hazir hale getirilmelidir.

Biitiin gelismis iilkelerde RDA’ya gecis caligmalarit nerdeyse tamamlanmigken heniiz
lilkemizde devam eden bir siiregtir. Katalog kiitiiphanecilerinin bu siirece hazir hale
getirilebilmesi i¢in ortak bir biling uyandirilmali ve gerekli egitimler verilmelidir. RDA egitimi
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icin yeterli slirenin ne kadar oldugu ancak test edilerek anlasilabilir. Bunun i¢in katalog
kiitliphanecilerine belirli araliklarla egitim verilip katalog kayitlar1 incelenebilir. En iyi katalog
kaydina ulasincaya kadar egitimler devam ettirilip egitim i¢in temel slire hakkinda fikir sahibi
olunabilir. Kiitiiphanecilerin kaygilarinin giderilmesi i¢in basta Milli Kiitiiphane olmak iizere
TKD ve UNAK gibi meslek kuruluslar: teorik ve pratik egitim vermek igin ortak bir eylem
plant hazirlamali ve iilke genelinde yayginlagtirmalidir. Maliyet korkularinin giderilmesi igin
devlet tarafindan destek verilmelidir. RDA egitimi alan bdlimlerin akademisyenleri, doktora
ve yiiksek lisans 6grencileri ortak bir havuz olusturarak RDA ile ilgili kaynaklarin Tiirkgeye
uyarlanmast i¢in ¢aligmalar yapmalidir. Bir forum olusturarak ortak ¢abaya dikkat ¢ekilmeli ve
RDA ile ilgili konular tartisiimalidir.

Ulusal standardizasyon i¢in ortak bir ¢cabanin yaratilmasi gerektigi unutulmamali ve
hangi kiitliphane tiiriinde olursa olsun kataloglama icin esas olanin “uyum” oldugu
unutulmamalidir. RDA’ya gecisle ilgili diger tilkelerdeki sorunlara benzer sorunlar Tiirkiye’ de
de bulunmaktadir. Diger iilkelerdeki ¢6ziim Onerileri incelenerek model alinabilir. Tiim
diinyada RDA standartlarina gecis hizla devam etmektedir. Ulkemizde de RDA ya bir an &nce
gecilmesi kacinilmazdir.
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Belge Yonetimi ve Arsiv Uygulamalarinin Bilgi Giivenligi Tlkelerine Katkisi:
Kavramsal Bir Degerlendirme

The Contribution of Records Management and Archival Practices to Information
Security Principles: A Conceptual Review

Ceyhan Giiler**" ve Fahri Furat™
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Belge yonetimi ve arsiv uygulamalari tarih boyunca stirekli degisen, gelisen ve dontisen alanlar
olmuslardir. Bu dinamizmin temel kaynagi olan teknolojik gelismelerin son 30 yilda dijital
teknolojiler ile birlikte kazandigi ivme bizi bir yanda daha kolay, daha yaygin, daha hizli bir
diinyaya tasirken bir yandan da yazilim ve donanim agisindan risk ve tehditleri barindiran ve
daha once bildigimizden ¢ok farkli bir diinya ile karsi karsiya birakti. Kendisine uyum
saglayacak bi¢imde “degismeye zorlayan” bu diinyada, teknolojilerden fayda saglanmasi
yerini gelisen teknolojiye uyum saglamaya, eldeki birikimlerle biitiinlesmeye ve siirece katki
vermeye birakti. Amag: Belge yonetimi ve arsiv uygulamalarinin, bilgi giivenligi ilkeleriyle
biitiinlesmesi ve bu baglamda daha giivenli belge yonetimi ve arsiv sistemlerinin ortaya
ctkmasuun saglanmasi da bu siirece yapilacak bir katki olacaktir. Yontem: Betimleme
yonteminin kullanildigi bu calismada belirtilen amag g¢ercevesinde belge yonetimi ve arsiv
uygulamalarimin “gizlilik, biitiinliik ve kullanilabilirlik” ti¢li bilgi giivenligi ilkeleriyle iligkisi
ele alinmig ve ISO 15489, TS 13298 gibi belge yonetimi ve arsiv uygulamalarin agiklayan
standartlardaki ilkelerle, bilgi giivenligi standardi olan ISO 27001 deki ilkelerin ortak
noktalart incelenmistir. Bulgular: Yapilan degerlendirme, belge ve arsiv yonetimindeki ilke ve
uygulamalarin bilgi giivenligi ilkeleri ile benzer bir¢ok yoniiniin oldugunu bize gostermektedir.
Sonug: Bu yonlerin bilgi giivenligine katkida bulundugu, bu katkiyla beraber bilgi giivenligi
standardinin belge ve arsiv yonetimi ilke ve uygulamalariyla biitiinlesmesi gerekliligi ortaya
¢ctkmaktadir. Degisen ve gelisen teknolojinin ve birlikte getirdigi potansiyel risk ve tehditlerin
biitiinsel bir stratejiyle ele alinmasi ancak her iki alamin katkilariyla olasi gériinmektedir.
Ozgiinliik: Bu calisma belge ve arsiv yonetimindeki ilke ve uygulamalar ile bilgi giivenligi
ilkelerini, her iki alamin ulusal ve uluslararasi standartlarindaki yansimalarina bagl
olarak karsilastirmaktadir. Belge yonetimi ve arsiv uygulamalarinin, bilgi giivenligi ilkeleriyle
biitiinlesmesi ve bu baglamda daha giivenli belge yonetim ve arsiv sistemlerinin ortaya
ctkmasinin saglanmasi gerekliligini ortaya koymakla ozgiin bir ¢calisma niteligine sahiptir.
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Abstract

Records management and archival applications are fields that are constantly changing,
developing and transforming throughout history. The acceleration of technological
developments with digital technologies in the last 30 years has put us into an easier, more
widespread and faster world. However, on the other hand, this new world carries enormous
risks and threats in terms of software and hardware. In this world, which "forces change™ to
adapt to itself, the general understanding of benefiting from technologies has been replaced
with adapting ourselves to the developing technologies, integrating with the knowledge at hand
and contributing to this process. Objective: The integration of records management and
archival applications with information security principles and the emergence of more secure
records management and archival systems in this context will also contribute to this process.
Method: Based on the descriptive method, the connection between records management and
archival applications with the triad information security principles of "confidentiality, integrity
and availability" was discussed in this study. For this purpose, common points of the principles
in the standards explaining records management and archival applications such as I1SO 15489,
TS 13298, and principles in 1SO 27001, which are the information security standard, are
discussed. Findings: The evaluation shows that the principles and practices in records and
archival management have many aspects similar to information security principles.
Implications: These aspects contribute to information security, and thus the necessity of
integrating the information security standard with records and archival management principles
and practices becomes a must. It seems possible with the contribution of both fields to address
the risks and threats brought by changing technology and technology with a holistic strategy.
Originality: This study compares the principles and practices in records and archival
management with information security principles, depending on their reflections in the national
and international standards of both fields, and ensuring the integration of records management
and archival applications with information security principles, and in this context, the
emergence of more secure records management and archival systems. It has the characteristic
of an original work by revealing its necessity.

Keywords: Records management; archival science; information security; risks and threats;
standards.

Giris

Bilgisayar sistemleri, giinimiizde kamu kurum ve kuruluslarinin, 6zel isletmelerin ve bireylerin
giinliik iglerini ve faaliyetlerini yiiriittiigli vazgeg¢ilmez bir ortam haline gelmistir. S6z konusu
sistemlerin yasamin her alaninda bu sekilde yer almasi, aslinda sistemlere olan giivenimizin de
gostergesidir. Sistemlere hem kurumsal hem de bireysel olarak smirsiz bilgi yiiklenmesi,
sistemlere olan giivenin ispat1 olarak anlagilabilir. Bu neredeyse sinirsiz bilginin sistemlerde
yer almasi, sistemleri dogal olarak donanim ve yazilim kaynakl risk ve tehditlere agik hale
getirmektedir. Devletlerin, kurumlarin ve bireylerin sistemlerde karsilasabilecekleri
olumsuzluklara yonelik aldiklar1 tedbirler de aslinda risk ve tehditlerle karsi karsiya
olduklarimin belirtisi olarak goriilebilir.

1988'de Robert Morris’in irettigi ilk internet “bilgisayar solucani”nin bilgisayarlar
yavaslatmasi (Morris Worm, 2022) ile baslayan ihlaller 1994 yilinda, ABD Hava Kuvvetleri'nin
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ana komuta ve arastirma tesisi olan Roma Laboratuvari'na bir laboratuvar kullanicist gibi
kimligi belirsiz kisiler tarafindan yapilan yiiziin iizerinde izinsiz giris ve gizli dosyalara izinsiz
erisim (U.S. Government Accountability Office, 1996) ile devam etti. 2007'nin baslarinda bir
Amerikan giyim ve ev esyalari sirketi, yetkisiz bir bilgisayar sistemlerine izinsiz girigin kurbani
oldugunu ve bilgisayar korsanlarinin kredi karti, banka karti, cek ve mal iade islemleriyle ilgili
verileri depolayan bir sisteme eristiklerini duyurdu (Pepitone, 2014). 2010°da Iran'in Niikleer
Santraline internetten gelen bir viriisiin verdigi zarar tahmin edilenden ¢ok daha tehlikeli
sonuglar dogurdu (Kelley, 2013). 2013'te bir bilgisayar korsanm1 Amerikan sirketlerinin
bilgisayarlarina girerek 6nce 40 milyon kredi kart1 ve ardindan 2014'te 53 ila 56 milyon kredi
kartt numarasini ¢aldi (Riley, Lawrence and Matlack, 2014). Nisan 2015'te, Birlesik Devletler
Personel Yonetimi Ofisi, bir veri ihlaliyle karsilastigini ve yaklasik 21,5 milyon personel
kaydinin ¢alindigini farketti (Zengerle and Cassella, 2015). Temmuz 2015'te, bir hacker grubu,
bir sosyal ilisler sitesinin kullanici verilerini aldiklarin1 iddia etti. Ardindan, iddialarini
kanitlamak i¢in sirketin CEO'sunun e-postalarim1i ¢ope attt ve web sitesi kalici olarak
kapatilmadigi takdirde miisteri verilerini dagitmakla tehdit etti (Mansfield-Devine, 2015, s. 9).
Haziran 2021'de, siber saldirt ABD'deki en biiylik yakit boru hattin1 ele gecirdi ve Dogu
Kiyisi'nda yakat krizi yaratti (Turton and Mehrotra, 2021).

Bilgisayar sistemlerinin ortaya c¢ikisi, onlara gilivenin olugmasi, gelisimleri ve
yayginlagmalar1 kotii niyetlilere yeni bir mecra acarken diger taraftan devletleri, hiikiimetleri
onlara kars1 mesru giivenlik tedbirleri gelistirmeye mecbur birakmistir. Gelistirilen tedbirler,
zamanla suglulara karsi giivenlik konusunda temel ilkelerin ortaya ¢ikmasini saglamis ve bu
ilkeler savunma mekanizmasinin temellerine doniismiistiir. Bir baska ifadeyle, tehdit ve risklere
neden olan sebepler, bazi tedbir odakli sonuglari dogurmustur. Bu temel ilkeler, CIA triad
(confidentiality, integrity, availability) olarak ifade edilen gizlilik, biitiinliikk ve kullanilabilirlik
ilkeleri olarak sekillenmistir. Gizlilik ilkesinin D. Elliott Bell ve Leonard J. La Padula’nin ABD
Hava Kuvvetlerine giivenli bilgisayar sistemleri i¢in sunduklar1 ¢alismaya® (Fruhlinger, 2020)
biitlinliik ilkesinin, David D. Clark ve David R. Wilson’in (A Comparison of Commercial and
Military Computer Security Policies) Ticari ve Askeri Bilgisayar Giivenligi Politikalarinin
Karsilastirmasi (1987) adli ¢alismasina (Miller, 2010) ve son olarak kullanilabilirlik ilkesinin
ise 1988 yilinda yasanan ve Morris Worm olarak adlandirilan bilgisayar solucan1 vakasina
dayanmasi muhtemel olarak goriilmektedir (Miller, 2010). Bilgisayar sistemlerinin insan
yasamina girmesi, hemen beraberinde risk ve tehditleri de getirmistir. Zamanla risk ve tehditlere
kars1 edinilen tecriibe, bilgisayar sistemlerindeki alinacak 6nlemler noktasinda biitlinciil bir
yaklagimin ele alinmasini gerekli kilmistir.

CIA ilkelerinin belge yonetimi ve arsiv ilke ve uygulamalariyla iligkisi, her iki alanin
sahip olduklar1 benzerlikler ortaya konularak degerlendirildiginde belge yoneticilerinin ve
arsivcilerin bilgi glivenligi konusunda biitiinciil bir yaklagim sergilemeleri gerektigi ortaya
cikacaktir. S6z konusu benzerlikler de, belge yonetiminde ve arsiv ilke ve uygulamalarinda

! Orange Book olarak isimlendirilen ABD Savunma Bakanlhiginin Trusted Computer System Evaluation Criteria
Kitabinin takma adidir. Orange Book, o6zellikle devlet satin alma siirecinde kullanilmak iizere farkli giivenlik
sistemlerinin giivenligini derecelendirmek igin kriterler belirlemistir. Orange Book’taki derecelendirmeler Bell -
La Padula modeline gére yapilmistir. Ornegin, C diizeyinde simflandirma, bilgisayar sisteminin istege bagh erigim
kontroliine sahip oldugu anlamina geliyordu. Zorunlu erisim kontrolii i¢in B seviyesi kullaniliyordu. Orange Book
giintimiizde yerini Common Criteria ad1 verilen uluslararasi bir sisteme birakmustir (Orange Book, 2021).



Belge Yénetimi ve Arsiv Uygulamalarinin Bilgi Giivenligi ilkelerine Katkis
The Contribution of Records Management and Archival Practices to Information Security Principles 77

bagvurulan ISO 15489 ve TS 13298 ile bilgi giivenligi ilkelerinin bulundugu ISO 27001 bilgi
giivenligi standardinin gizlilik, biitiinliik ve kullanilabilirlik ilkeleri ¢cer¢evesinde karsilastirmali
ve betimsel analiz yontemleri ile tartigilmastir.

Literatiir Degerlendirmesi

Belge yonetimi ve bilgi giivenligi konusunu, bu ¢alismada gelistirilen yaklasimdan farkli olarak
cesitli ¢alismalarda gormek miimkiindiir. S6z konusu ¢aligsmalari, Tiirkiye’deki ve diinyadaki
caligmalar olarak iki kategoride yillara gore sirasiyla inceleyebiliriz.

Tiurkiye’de, Cicek (2011) tarafindan yapilan c¢alismada elektronik belgelerin
ozgiinliigiiniin korunamamasina deginmektedir. Ozgiinliigiin ise giivenirlik sorunu oldugunu
cesitli bilgi giivenligi programlarmin bulunmasina ragmen tek basina giivenirlik sorununu
cozemeyecegini dolayisiyla bilgi glivenligi ile beraber arsivcilik bakis agisiyla da ele alinmasi
gerektigini ifade etmektedir (Cicek, 2011, s. 88). Calismada bilgi giivenligi ve arsivcilik bakis
acisinin biitiinciil olarak ele alinmasinin, belgelerin ve belge sistemlerinin uzun siireli
muhafazalarda gerekli oldugunun anlasilmasi bilgi giivenligi ilkelerini destekleyici bir
yaklagim sergilemektedir.

Oztemiz ve Yilmaz (2013) tarafindan bilgi kurumlarindaki bilgi giivenligi
farkindaligina iliskin yapilan ¢alismada, belge yonetimi ve arsivcilik uygulamalarina
deginilmemis ancak kiitliphaneler agisindan dikkate deger sonuglar ortaya konulmustur. Bu
cercevede yetkisiz erisim, yasal olmayan veya sahte web sitelerinin ziyaret edilmesi gibi riskler
sonucunda viriis saldirilarinin kiitiiphanelerdeki baslica tehdit olarak goriilmesi, belge yonetimi
ve arsiv uygulamalari i¢in de 6nemlidir (Oztemiz ve Yilmaz, 2013, s. 94).

Yalcinkaya’nin (2015) yilinda hazirladigi calismada giivenlik risklerinin, kurumlarin
Elektronik Belge Yonetim Sistemlerindeki (EBYS) basariy1 etkileyen kritik bir unsur olarak
goriilmesi (Yalginkaya, 2015, s. 31) 6nemlidir. Bu bakis agis1 yabanci literatiir kisminda da
degindigi gibi i1yi bir belge yonetim sisteminin bilgi giivenligi ilkelerine katkida bulunacagi
yargisini da desteklemektedir.

Yilmaz ve Ozdemirci'nin (2019) yaptiklar1 calismada, EBYS’de bilgi giivenliginin
saglanmasinin 6nemi ve kurumlara rehberlik edilmesi amaciyla, bilgi giivenligi ¢ercevesinde
EBYS’ler ele alinmis ve EBYS’ler icin Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS)
Belgelendirme siireci tanimlanmustir (Y1lmaz ve Ozdemirci, 2019, ss. 46-47).

Cakmak ve Eroglu’nun (2020) hazirladiklar1 ¢alismada, kurumlarin risk yonetimi
uygulamalar ¢ergevesinde koruma uygulamalar1 degerlendirilmistir. S6z konusu ¢alismada,
elektronik belge ve arsiv sistemlerinde risk degerlendirmesinin biiylik bir kisminin bilgi
giivenligi uygulamalarina dayandirilmas: ve siire¢ olarak goriilmesi bu ¢aligmay1 destekleyen
noktalardir (Cakmak ve Eroglu, 2020, s. 72).

Belge yonetimi ve bilgi giivenligi ile ilgili diinyadaki ¢aligsmalara bakildiginda; Shaw ve
Shaw (2006)’in Electronic Records Management Criteria and Information Security adli
caligmasi, Lomas’in (2010) Information Governance: Information Security and Access within
a UK Context isimli ¢aligmasi, Anderson’in (2012) A Case for a Partnership Between
Information Security and Records Information Management ve Henttonen’1n (2017) Privacy as
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an Archival Problem and a Solution, Donaldson ve Bell’in (2019) Security, Archivists, and
Digital Collections, baglikli ¢aligmalar1 deginilmesi gereken ¢aligmalar arasindadir.

Shaw ve Shaw (2006), bir kisi, sirket veya hiikiimetin tahkim altinda eylemlerini hakli
gosterebilmesi i¢in makul bir gerekliligi oldugunu ve bu gerekliligin uygunlugunu gostermek,
anlasmazliklar1 ¢6zmek ve gerektiginde maliyet ve sorumlulugu tahsis etmek igin
kullanilabilecek belge yonetimi ve arsiv uygulamalarinin dnemine vurgu yapmaktadir. Bilgi
altyapisinin giivenlik 6zelliklerini ise, kullanilabilirlik, biitiinliik ve gizlilik ilkeleriyle agiklayan
Shaw ve Shaw (2006, ss. 137-144), bu ozelliklerin belge yonetimi ve arsiv uygulamalari
tarafindan ele alinan gereklilikler oldugunu sdylemektedir. Dolayisiyla belge yonetimi ve arsiv
uygulamalarinin bilgi giivenligi ilkeleriyle birlikte ele alinmasi temel yaklagim olarak
gorilmiistiir.

Lomas’m (2010) c¢aligmast bilgi gilivenligi ilkeleri olan gizlilik, biitinlik ve
kullanilabilirlik ile ISO 15489 arasindaki benzerlikleri ele almasi ve belge yonetimi ve arsiv
uygulamalarinin uluslararasi standartlara nasil yansidigini 6zellikle ISO 15489 ve ISO 27001
karsilastirmali gostermesi agisindan 6nemlidir (Lomas, 2010, s. 190).

Anderson (2012) ¢alismasinda bilgi glivenligi ve belge yonetimi arasinda saglam bir
iliski gelistirmeye yonelik bir yaklasima vurgu yapmasi ve bilgi giivenligi uzmanlari ile belge
yoneticilerinin beraber ¢aligmasi gerektigini ifade etmesi (Anderson, 2012, ss. 40-44) cok
onemlidir.

Henttonen (2017), belge yonetimi ve arsiv uygulamalarinin, tam olarak bilgiyi bir
baglamdan ve zamandan baska bir baglam ve zamana kullanilabilir ve anlagilir bi¢imde
aktarmak i¢in var olmalart nedeniyle gizlilik konularinin odak noktasinda oldugunu
degerlendirmistir (Henttonen, 2017, s. 4).

Donaldson ve Bell (2019), bilgi giivenligi ilkelerinin arsivcilik igin Onemini
vurgularken, hem bilgisayar uzmanlarinin hem de arsivcilerin giivenlik gereksinimleri,
sistemlerini her tiirlii zarardan korunmasini saglamayir vurgulamalar1 bakimindan benzer
oldugunu ifade etmektedirler. Arsivcilik agisindan dijital hirsizligin asina olunan bir durum
olmadigint ancak bunun da d6grenmeye baslandigi aciklanmistir. Arsivciligin agina olmadigi
veya agina olunmaya ¢alisildig: dijital hirsizlik konusunda bilgisayar biliminin, dijital hirsizlik
konusunda ¢aligma gelenegine sahip oldugunun ortaya konmasi bilgi giivenligi ilkelerinin ele
alinmasindaki 6nemi ortaya koymaktadir (Donaldson ve Bell, 2019, ss. 5-6).

Bunlar disinda NSW Government State Archives and Records (Yeni Giiney Galler)’un
(2019) cevrimigi olarak yayimlanan How Records and Information Management Techniques
and Skills Can Contribute to Information Security Objectives adl1 ¢alismada ise iyi bir belge
yoOnetimi sisteminin bilgi giivenligine katkida bulunabileceginin ifade edilmesi onemlidir
(NSW Government State Archives and Records, 2019).

Arastirmanin Kapsami, Amaci ve Yontemi

Arastirmanin kapsami, belge yonetimi ve arsiv uygulamalarinin standart ¢ergevesini belirleyen
ISO 15489, TS 13298 ve bilgi giivenligi standardi ISO 27001°de tanimlanan “gizlilik, biitiinliik
ve kullanilabilirlik” ilkeleridir.
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Bu c¢aligma belge ve arsiv yonetimindeki ilke ve uygulamalar ile bilgi giivenligi
ilkelerini, her iki alanin ulusal ve uluslararasi standartlarindaki yansimalarina bagli olarak
karsilagtirmaktadir. Ayrica, belge yonetimi ve arsiv uygulamalarinin, bilgi giivenligi ilkeleriyle
biitlinlesmesi ve bu baglamda daha gilivenli belge yonetim ve arsiv sistemlerinin ortaya
¢ikmasinin saglanmasi gerekliligini ortaya koymakla 6zgiin bir amaca sahiptir. Tiim yasam ve
caligma alanlarii “degisime zorlayan” bu diinyada bu biitiinlesmenin gerceklesmesi ve daha
giivenli sistemlerin ortaya ¢ikmasi ¢alismamizin orijinallik degerini arttiracak ve alanyazina
onemli bir katki saglayacaktir.

Bu ¢alismada, belge yonetimi ve arsiv uygulamalarinin gergevesini belirleyen ISO
15489 ve TS 13298 standartlarindaki ilkelerle bilgi giivenligi standardi olan ISO 27001°deki
“gizlilik, btiinliik ve kullanilabilirlik” ti¢li bilgi glivenligi ilkesinin iliskisini ele almak ve ortak
noktalarinin karsilagtirmasini saglamak i¢in betimleme yontemi kullanilmistir. S6z konusu
yontem, gegmisteki veya gilinlimiizdeki bir vaziyete hicbir sekilde karigmadan neden sonug
iligskisini oldugu gibi tanimlamayir amacglayan arastirma modelidir (Karasar, 2012, s. 77).
Betimleme, degiskenleri ve degiskenler arasindaki iliskileri belirlemeyi, diizenlemeyi ve kayit
altina almay1 amag edinir (Neuman, 2008, s. 22). Betimleme yontemi belge yonetimi ve arsiv
uygulamalar icin faydali hale gelen degisikliklerin 6lgegine ve kapsamina atifta bulunmaya
izin veren bir dizi secilmis temel kriterleri ve ayrica degisimin ileri yonleriyle ilgili tavsiyeleri
degerlendirmektedir. Boylelikle belge yonetimi ve arsiv uygulamalar1 ile bilgi giivenligi
ilkelerinin islevselligini aciklayan faktorler ele alinmistir.

Belge Yonetimi ve 1SO 15489, TS 13298

Diinyada farkli tilkelerde kamu kurum ve kuruluslarinda belge yonetim siirecleri, tercih edilen
ortama bagl olarak kagit, elektronik veya hibrit bir bicimde yiiriitiilebilmektedir (Association
for Information and Image Management International [AIIM], 2009, s. 11). Hong Kong’ta
belgelerin hibrid ortamda yonetimi i¢in rehberler de hazirlanmistir (The Government of Hong
Kong Special, 2020). Ulkemizde ise 2020 yilinda yaymmlanan Resmi Yazismalarda
Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelikle belgelerin elektronik ortamda tiretilmesi
asli unsur haline gelmistir (Resmi Yazigmalarda Uygulanacak, 2020). Geleneksel anlamda,
belgelerin iiretilmesi, diizenlenmesi/tanimlanmasi, kullanimi, degerlendirilmesi, imha edilmesi
veya siiresiz olarak korunmak {iizere arsive devri, kurumlarca yillardan beri yapilan
uygulamalardir. Internet kullaniminin yaygimlasmasi, standartlarla belirlenmis elektronik belge
yonetim sistemlerinin benimsenmesi ve kullanimi, geleneksel anlamdaki belge yonetimi ve
argiv uygulamalarinin da elektronik ortama taginmasinin oniinii agmis ve elektronik ortamdaki
bilgi iiretimini énemli kilmistir. Ozellikle 2000°1i yillardan sonra yapilan yasal degisiklikler,
elektronik ortamdaki iretimin mesru bir ¢cergeveye oturmasini saglamistir. Belge yonetimindeki
uluslararasi gelismeler ve uygulamalar, elektronik belge yonetiminin hem mevzuat hem de
kurumsal tabanli yaklasimlarin sinirlarimi belirleyen standartlarin kullanimi, Tirkiye’deki
kurumlarin elektronik belge yonetim sistemlerine olan giivenini uzun siiren bir kamu direnci ve
buna bagli olarak siyasi idarenin konuyu sahiplenmesi ile zamanla artirmistir. Dolayisiyla
diinyada yaygin olarak kullanilan Avustralya tabanli olan ve daha sonra ISO tarafindan
kullanilan 15489, Tirkiye’de de kabul gormiistiir ve Tirk Standardi olarak hem 6zel
kurumlardaki hem de kamu kurumlarindaki kullanicilar tarafindan iretilen belgelerin
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yonetilmesine yardimci olmasi amaciyla Tiirk¢e’ye ¢evrilmistir (Tilirk Standardlar1 Enstitiisi
[TSE], 2021). Bagta ISO 15489 olmak iizere, Avrupa Birligi belge yonetim modeli olan MoReq
ve devam1 olan MoReq2, ingiltere ulusal arsivinin hazirladig: belge yonetim gereklilikleri gibi
uluslararasi ¢erceveye sahip olan diizenlemeler, TS 13298 standardinin hazirlanmasinda etkili
olmustur. TSE tarafindan 19 Haziran 2007 tarihinde “TSE 13298 Bilgi ve Dokiimantasyon-
Elektronik Belge Yonetimi” adi ile standart olarak kabul edilmisti (Kandur, 2006; Onagan,
Medeni ve Ozkanli, 2012, s. 8; TS 13298, 2009; aktaran Eroglu ve Kiilcii, 2014, s. 335).
2008/16 sayili Basbakanlik Genelgesi ile kamu kurum ve kuruluslarinin olusturacaklar
elektronik belge yonetim sistemlerinde TSE 13298 no’lu standarda gore islem yapmalari ve s6z
konusu Genelgenin yayimlanmasi o6ncesi kurulan sistemlerin de ilgili kamu kurum ve
kuruluslarinca gozden gegirilerek iki yil icinde Standarda uyumlu hale getirilmesi istenmistir
(Basbakanlik Genelgesi, 2008). 2015 yilinda giincellenen TS 13298, giiniimiizde TSE
tarafindan sertifikalandirilmak iizere yazilim firmalarinin kamu kurumlarindaki belge yonetim
yazilimi ihtiyacinin karsilanmasi igin s6z konusu standart i¢in lisans vermektedir.

ISO 15489’un diinya genelinde kabul gormiis ve ilk uluslararasi belge yonetim standardi
olmasi (Stephens, 2001, s. 68; aktaran Kiilcii, 2007, s. 238), TS 13298’in de ulusal bir nitelik
tagimasi bilgi glivenligi ilkelerinin hem ulusal hem de uluslararasi olarak belge yonetimiyle
iligkisinin ortaya konmasi agisindan 6nemlidir.

Belgelerin elektronik belge yonetimi sistemleriyle iretilmesi ve korunmasi, ilgili
standartlarda tanimlanmistir. Bu tanimlamalarda, belgelerin giivenliginin yeterince saglanip
saglanamadigi bilgi giivenligi standardiyla olan iliskinin bilinmesiyle belirlenebilir. S6z konusu
iliski, her iki disiplinin temel standartlarinin karsilastirilmasiyla miimkiin olabilir.

Bilgi giivenligine yonelik tanimlamalara baktigimizda, TS ISO 15489 nolu enformasyon
ve dokiimantasyon — belge yonetimi standardinda orijinallik, giivenirlilik, biitiinlik ve
kullanilabilirlik ilkeleri tanimlanmustir (International Organization for Standardization [ISO],
2001 s.12; TSE, 2019, s. 12). S6z konusu ilke tanimlar1 TS 13298°de; sirasiyla erisim haklari,
biitiinliikk agiklamalar1 ve kullanim agiklamalari olarak yer almaktadir. Bahsedilen tanimlarin
ayrintili agiklamalar1 calismanin “belge yonetimi ve bilgi gilivenlii arasindaki iliskinin
degerlendirilmesi” baslig: altinda verilmistir.

Tirkiye’de TS 13298°deki ilkeler disinda, EBYS ile uyumlu ve tercih edilebilecek orta
seviyeli giivenlik sorunlarina yonelik hazirlanan koruma profili, belge yonetimi ve arsiv
kurumlari i¢in bilgi giivenligini saglamada yardimci 6nemli web tabanli elektronik dokiiman
ve belge yonetim sisteminin varligi da s6z konusudur (TSE, 2014). Profilde tanimlanan
tehditler; yetkisiz erisim, veri degisimi, inkar edilebilirlik, bilginin izinsiz ifsa edilmesi,
sistemin erisilemez ve kullanilamaz olmasini saglama, zararli veri ve gesitli tehditler
kullanilarak elde edilen kisitli erisimdir. Koruma profili, bilginin biitiinliigii, denetimi ve belge
ile ilgili tiim bilgiler tizerindeki herhangi bir yontemle bilgi degisikligini belirlemeyi ve olasi
degisikliklere kars1 tedbirler almay1 garanti etmektedir (TSE, 2014, s. 26).

TS 13298 dokiimaninda, her ne kadar elektronik belgelerin iiretim ortamina ait bilgi
glivenligi ile ilgili herhangi bir kriterin kapsanmadig: ifade edilmis (TSE, 2015, s. 9) olsa da,
TS ISO/IEC 27001°deki temel unsurlara yardimci ilkelere sahiptir. Bu ilkeler, s6z konusu bilgi
giivenligi standardinda, bilginin gizliligi, bitinliigii ve kullanilabilirligi ilkeleriyle bilgi
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giivenligine iliskin risklerin yonetildigi ilkelere yardime1 olmaktadir (1ISO, 2005, s. V). Uglii
ilkenin, belge sistemlerine yonelik giivenlik riskleri:

e Belgelere miidahale edilmesi,

e Belgelerin uygun olmayan sekilde degistirilmesi,
e Belgelerin uygun olmayan sekilde imha edilmesi,
e Belgelerin uygun olmayan yerde bulunmasi ve

o Belgelere yetkisiz kisilerce erigimin olmasidir.

Belgelerin siralanan risklere karsi korunmasina yonelik bilgi giivenligi standardinda
kayitlarin, kayip, imha, tahrifat, yetkisiz erigsim ve yetkisiz saliverilmeye karsi korunacagi ifade
edilmektedir (1SO, 2005, s. 21).

Kurumdan kuruma farklilik gésterse de s6z konusu problemlerin yasandigi bazi alanlarda
daha fazla hassasiyet gerekmektedir. Bir saglik kurulusundaki bir belgenin istenmeyen
degisiklige ugramasi hem kisi sagligi acisindan hem de kurumsal imaj noktasinda biiyiik
kayiplara yol acabilir. Bir bankanin miisteri bilgilerinin ¢alinmasi gizlilik agisindan biiyiik
problemlere dolayistyla mali kayiplara yol acabilir. Hastane ve banka 6rnegi buralardaki belge
iiretiminde bilgi glivenligi ilkelerinin ne kadar 6nemli oldugunu gdstermesi agisindan dikkate
degerdir. Bilgi giivenligi, bilginin sadece bu kurumlarda degil, tim kamu kurum ve
kuruluslarinda ve 6zel tiizel kisilik kurumlarinda her tiirlii saldiriya kars1 korunmasini gerekli
kilmaktadir. Kurum ayrimi olmaksizin belge yoneticilerinin ve arsivcilerin bulunduklar
kurumdaki elektronik belge yonetim sistemlerine bagli giivenlik risklerini bilme yeterliligi,
bilgi glivenliginin nasil saglamasi gerektigini bilmesi noktasinda ¢ok 6nemlidir.

Bilgi Giivenligi ISO 27001
Bilgi, teknolojinin gelisimi ve yaygin kullanimiyla beraber hem kisilerin hem de kurumlarin
vazgecilmez 6nemli bir varlig1 haline geldi. Bilgi giivenligi, bilgi ve bilgi sistemlerinin gizlilik,
biitiinliik ve kullanilabilirligini saglamak icin yetkisiz erisim, kullanim, agiga c¢ikarilma,
bozulma, degisiklik veya imhadan korunmasi olarak tanimlanabilir (Nieles ve digerleri, 2017,
S. 2). Bilgi giivenligi, bilginin her tiirli risk ve saldiriya karst korunmasi i¢in birgok dnlem
almmasini igermektedir (Canbek ve Sagiroglu, 2006). Ornegin bilgilerin elektronik ortamlarda
transferi ve depolanmasi asamalarinda mesru olmayan kullanimlardan ve yetkisiz erisimlerden
korunmas1 bilgi gilivenligi cergevesinde degerlendirilir. Bunun yaninda bilgi giivenligi,
giivenilir bir bilgi ve belge sisteminin meydana getirilmesi ve s6z konusu sistemin veya bilgi
ve belgenin yetkisiz ve ilgisiz kisi ya da kisilerce erisilmesini 6nleyici tedbirleri ve ¢abalari da
ifade eder (Seferoglu ve digerleri, 2018, s. 31). Dolayisiyla, bilgi giivenligi bir¢ok tehdidin
onlenmesine yardimer olmaktadir. Ancak bilgi giivenligi risk ve tehditleri teknolojinin gelisim
hiziyla paralel olarak cesitlenmektedir (Seferoglu ve digerleri, 2018, s. 32). Bu nedenle, bilgi
giivenligi standardi olan ISO 27001’in 1yi anlasilmasi gerekmektedir. Nitekim bilgi
glivenligiyle ilgili tehditler, bilgi ve belgenin gizliligini, biitinliigiinii ve kullanilabilirligini
bozacak risk ve tehditler olarak degerlendirilebilir (Blanding, 2004; aktaran Seferoglu ve
digerleri, 2018, s. 34). Belirtilen gizlilik, biitiinlik ve kullanilabilirlik ilkeleri, ISO 27001°de
benimsenmistir.

Bilgi giivenliginin ilk ilkesi olan gizlilik, hassas bilgilere yetkisiz erisimi engellemekle
ilgilidir. Erisim, bir saldirganin aga girmesi ve bilgileri okumasi gibi kasitl olabilir veya
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bilgileri kullanan kisilerin dikkatsizligi veya yetersizligi nedeniyle kasitsiz olabilir (Brooks,
2019). Gizlilik, kisisel gizliligi ve 6zel bilgileri koruma araglar1 da dahil olmak iizere, bilgi
erigsimi ve ifsas1 lizerindeki yetkili kisitlamalar1 korumaktir. Gizlilik kaybi, bilgilerin yetkisiz
olarak ifsa edilmesidir. Gizlilik ilkesi, iki temel kavram tizerine sekillenmektedir. Bunlar; veri
giivenligi ve mahremiyettir. Veri giivenligi, 6zel veya gizli bilgilerin yetkisiz kisilere
verilmemesini veya ifsa edilmemesini saglar. Mahremiyet ise bireylerin kendileriyle ilgili hangi
bilgilerin toplanip saklanabilecegini ve bu bilgilerin kimler tarafindan ve kime ifsa
edilebilecegini kontrol etmelerini veya etkilemelerini saglar (Stallings ve Brown, 2015, s. 13).

Bilgi giivenliginde biitiinliikk ilkesi, yetkisiz kullanicilar tarafindan bilgilerin
degistirilmesinin engellenmesi, yetkili kullanicilar tarafindan yetkisiz veya kasitsiz bilgilerin
degistirilmesinin Onlenmesi ve i¢ ve dis tutarliliginin korunmasi amaclarini tasir (Brooks,
2019). Biitiinliik, bilgilerin reddedilmemesini ve giivenilirligini saglamak da dahil olmak iizere
uygunsuz bilgi degisikligi veya imhasina kars1 koruma saglamaktir. Biitiinliik kayb1, bilgilerin
yetkisiz olarak degistirilmesi veya imha edilmesidir. Biitiinliik ilkesi de iki temel kavramda ele
alinir. Bunlar; veri biitiinligli ve sistem biitiinliiglidiir. Veri biitiinliigl, bilgi ve programlarin
yalnizca belirtilen ve yetkilendirilmis bir sekilde degistirildigini garanti eder. Sistem biitiinliigii
ise bir sistemin amaglanan iglevini, kasitli veya kasitsiz yetkisiz manipiilasyondan uzak bir
sekilde, yerine getirmesini saglar (Stallings ve Brown, 2015, s. 13).

Bilgi giivenliginin son ilkesi olan kullanilabilirlik ise bir sistemin yetkili kullanicilarinin
sistemdeki bilgilere ve aga zamaninda ve kesintisiz erisime sahip olmasini saglar (Brooks,
2019). Sistem ¢okmesi, viriis vb. nedenlerle ihtiya¢ duyulan bilgiye erisim saglanamamasi
durumunda, bagvurulmasi gereken yontemlerin bilinmesi s6z konusu ilke kapsamindadir.

Belge Yénetimi ve Bilgi Giivenligi Arasindaki fliskinin Degerlendirilmesi

ISO 27001 sistemini uygulamak, sistem kapsamindaki bilgi varliklarini ii¢ temel bilgi giivenligi
gereksinimine kars1 risk degerlendirmesi yapmaktir. Risk degerlendirmesi, bir bilgi varliginin
gizliligini, bitinliglini ve bilginin kullanilabilirligini  tehlikeye atacak risklerin
degerlendirilmesini gerektirir. Bu tanimlar, kullanilabilirlik, biitlinliik, giivenilirlik ve 6zgiinliik
kaydr i¢in ISO 15489 karakteristik gereksinimleriyle dnemli bir gorev benzerlik iligkisine
sahiptir (Lomas, 2010, ss. 190-191). S6z konusu iliski, ISO 15489’a da dayanan TS 13298 igin
de gecerlidir. Standartlar arasindaki iliski asagidaki tabloda verilmektedir.?

2 S6z konusu ilkeler, ilgili olduklar: standardin temel gergevesini olusturdugu icin, standartlarin belirli yillardaki
revizyonlarinda da aymi sekilde aktarilmaktadir. Bu nedenle ISO 27001’in 2005 yilindan sonra yapilan 2013 ve
2017 revizyonlarinda; ISO 15489 un 2001 yilindan sonra yapilan 2016 revizyonunda; TS 13298’in 2009 yilindan
sonraki 2015 revizyonunda ¢aligmanin kapsamindaki ilkelerde degisiklik gériilmemistir.



Belge Yénetimi ve Arsiv Uygulamalarinin Bilgi Giivenligi ilkelerine Katkis

The Contribution of Records Management and Archival Practices to Information Security Principles 83
Tablo 1
1SO 27001 ile ISO 15489 ve TS 13298 arasindaki gérev benzer iliskisi
1ISO 27001 1SO 15489 TS 13298
Gizlilik Gizlilik Erisim Haklarn
Bilginin yetkisiz kisilere, | ISO 15489-1'in biitinliikle ilgili | EBYS, biinyesinde yer alan
kuruluslara veya stireclere | 8.2.3 Bolimii, 'yetkisiz erisimi, | elemanlar i¢in en azindan bes

sunulmadigi veya ifsa edilmedigi
ozellik.

kayitlarin yok edilmesini,
degistirilmesini veya
kaldirilmasini 6nlemek i¢in erigim
izleme, kullanict  dogrulama,
yetkili imha ve giivenlik gibi
kontrol  Onlemlerinin  mevcut
oldugunu' gerektirir (ISO, 2001, s.
9).

ISO 15489'un ek bolimleri,
denetim, koruyucu etiketleme,
izleme ve giivenli depolama dahil
olmak iizere kontrolin diger

yonleri i¢in hiikiimler saglar,

kademeli erisim haklari
tanimlayabilmelidir. Bunlar:

Tasnif dis1: icerdigi konular

itibariyle, gizlilik dereceli bilgi
tasimayan, bilgi, belge, evrak,
mesaj ve dokiimanlara

verilen haklardir.

Hizmete o6zel: icerdigi konular

itibariyle, gizlilik dereceli
konular disginda olan, giivenlik
islemine ihtiyac gosteren
ve Devlet hizmetine ait 06zel
bilgileri  ihtiva  eden  bilgi,
belge, evrak, mesaj ve
dokiimanlara  verilen  gizlilik
derecesidir,

Ozel: Igerdigi konular itibariyle,
izinsiz olarak
aciklandigi takdirde, milli
menfaatlerimizi olumsuz yoénde

etkileyecek olan bilgi, belge, evrak,

mesaj ve
dokiimanlara  verilen  gizlilik
derecesidir.

Gizli: Miisaadesiz olarak
aciklandigi takdirde, ulusal
giivenligi, milli  prestij ve

menfaatlerimizi ciddi ve Onemli
derecede zedeleyecek olan bilgi,
belge, evrak, mesaj ve
dokiimanlara  verilen  gizlilik
derecesidir.

Cok gizli: Miisaadesiz olarak
aciklandigi takdirde, ulusal
giivenligi biiyiik Olgiide tehlikeye

disiirecek, Devletimize ve
mittefiklerimize biyiik 6l¢iide
zararlar verebilecek

olan bilgi, belge, evrak, mesaj ve
dokiimanlara verilen
gizlilik derecesidir.
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Biitiinliik Biitiinliik Biitiinliik

Varliklarin dogrulugunu ve tam | Bir belgenin karakteristik | Elektronik belgelerin biitinliigiint

olmasini koruma 6zelligi. ozellikleri; tamamlanmis olmasi ve | korumali ve

degistirilmemis olmasimi | sz konusu belgelerin
gerektirir. biitiinliigiiniin sorgulandig1

durumlarda biitiinliigiin
bozulmadigin1  gosterebilmelidir.
Biitiinliik ~ kavrami  elektronik
belgenin  entelektiiel  (igerik),
tanimsal ve fiziksel olarak bir biitiin
olarak korunmasidir.

Kullanilabilirlik Kullamlabilirlik Kullanim

Bilgi varliklari, yetkili bir kurulus | Bir belge; yerinin belirlenmis | TS 13298’in 8. Boliimiinde

tarafindan  talep  edildiginde | olmasini, erigilebilmesini, | EBYS’lerin kullanim 6zelliklerini

erisilebilir ve kullanilabilir | anlagilmasini ve yararlanilmasim | belirten bir elemanin aranmasi,

olmalidir. gerektirir. gorlintiilenmesi  ve yazdirilmasi
durumlar1 EBYS fonksiyonelligi
acisindan gereklidir. Bu 6zellik bir
belgenin yerinin olmasint  ve
erisilebilir olmasini
gerektirmektedir.

Orijinallik Orijinallik Orijinallik

Standart baglaminda 'bilgi | Bir belgenin; iddia ettigi gibi | Belgelerin iretildigi donemdeki

giivenliginin'  kapsayict  tanimui | oldugu kanitlanmus, iletilmesi i¢in | igerik, iliski ve sunum

sudur:  “bilginin  gizliliginin, | yazarlilk  ve/veya  sorumluluk | ozelliklerinin  korunmast  i¢in

biitiinliigiiniin ve | iddiasinda bulunan kisi tarafindan | gerekli tedbirlerin alinmasi

kullamilabilirliginin korunmasi; ek | olugturuldugu veya gonderildigi | gereklidir.

olarak, ozglinliik, hesap
verebilirlik, inkéar edilemezlik ve
giivenilirlik gibi diger 6zellikler de
s6z konusu olabilir” (1SO, 2005, s.
2).

Bu, bilginin 'ger¢ek' olduguna dair
kanit saglanmasini ¢evreleyen ek
gereksinimleri tanir ve boylece
gereksinimin sistem gelistirmesine
dahil edilmesini saglar.

belirtilen zamanda
gonderildigi

kanitlanmus,
olusturuldugu/veya
kanitlanmis olmasini gerektirir.

Actklama notu: Tablodaki ISO 27001 ve ISO 15489’un karsilastirmasi, “Lomas, E. (2010). Information
governance: Information security and access within a UK context. Records Management Journal, 20(2), 190”

kaynagina dayanmaktadir.

Bilgi giivenligi agisindan olaya bakildiginda kullanilabilirlik ilkesinin var olabilmesi i¢in
provenans ve {iistverinin giivenli olmasi1 sarttir. Provenans ve {istverinin giivenligi ise bilgi
giivenligi ilkelerinin saglanmasindan gegmektedir. Kullanilabilirlik ilkesinde, belge yonetimi
ilkeleri ve bilgi giivenligi ilkeleri biitiinciil bir sekilde birbirini desteklemektedir. Birinin
varligina tehdit digerinin de ayn1 tehdide maruz birakilmasinin yolunu agmaktadir. Belgelerin
herhangi bir sekilde davaya s6z konusu olmasi veya adli bilisim icin kanit olarak
kullanilabilirligi de belge yonetiminin bilgi giivenligine hizmet ettigini gdstermektedir.

Ozellikle iistverilerin kullanim kontroliinii gergeklestirmek iizere belgenin yasam déngiisii
boyunca kullanilmast gergeklestirilen eylemlerin izlenebilirliginde kolaylik saglamaktadir

(Munier ve digerleri, 2020, s. 6).



Belge Yénetimi ve Arsiv Uygulamalarinin Bilgi Giivenligi ilkelerine Katkis
The Contribution of Records Management and Archival Practices to Information Security Principles 85

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Kurumsal ve bireysel bilginin giivenligi, teknolojik yeniliklerin sundugu araglarla beraber
karsilastig1 risk ve tehditler zaman gegtikge daha biiyiik bir problem haline gelmektedir. Bilgi
iiretiminin sanal ortama tasinmis olmasi kurumlara ve bireylere ait bilgilerin saldirganlar
tarafindan hedef alinmasmi kolaylastirmaktadir. Hem kurumsal hem de kisisel verilerin
saldirganlarin hedefinde olmasinin birgok nedeni olabilir. Devletler aras1 gizli savaslarin bilgi
teknolojileri tizerinden siirdiiriilmesi, kiiresel ¢aptaki firmalarin rekabet miicadelesi ve bilgi,
belge bazli sirketlerin ticari amaglar1 vb. durumlar s6z konusu nedenlerin basinda gelmektedir
(Seferoglu ve digerleri, 2018, s. 33). Ote yandan bilgi giivenligi odakli bilimsel ¢alismalarin
sunulmasi, hem bireylerin hem de kurumlarin bilgi giivenligi dinamiklerini destekleyecek ve
hizmet i¢i veya bireysel egitimlerin bilgi gilivenligini destekleyecek sekilde tasarlanmasina
yardimci olmasi agisindan yararhidir (Seferoglu ve digerleri, 2018, s. 35).

Bilgi giivenligi, risklerin neden oldugu birer sonu¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
nedenle gizlilik, biitiinliik ve kullanilabilirlik sebeplerin senteziyle ortaya konulan 6nemli bilgi
giivenligi ilkeleridir.

Belge yonetimi ve arsiv uygulamalar1 kapsaminda gizlilik ilkesini degerlendirdigimizde,
belge yonetimi teknik ve yasal diizenlemelerinde, belgelerin iiretilmesi asamasinda, belgenin
erisim haklarinin tanimlanmis olmas1 zorunludur. Bu haklar; tasnif dis1, hizmete 6zel, 6zel, gizli
ve c¢ok gizli olmak iizere bese ayrilmaktadir. Bu haklar belgenin gizliligi noktasinda belge
iireten kisiye yardimci olmaktadir. Ayrica, belge yoneticisinin ve arsivcinin de bu durumdaki
belgelere bu haklar gergevesinde bakilmasini da saglamaktadir.

Bununla beraber “Ozel” ve iistii gizlilik dereceli belgelerin iiretimi, diizenlenmesi,
tanimlanmasi, transferi, depolanmasi ve diger belge yonetimi ve arsivcilik uygulama islemleri
ilgili yasal diizenlemeye bagli olarak fiziksel ortamda gergeklestirilmesi yonetmelikte
belirtilmistir (Resmi Yazismalarda Uygulanacak, 2020). Dolayisiyla belge yonetimindeki
erigsim haklar1 bilgi glivenligindeki gizlilik ilkesini saglamaya yardimei olmaktadir. Bu noktada
belge yoneticileri ve arsivcilerin farkinda olmasi gereken husus belgenin erisim hakkinin
belgenin imza yetkisindeki kisilerin bunu belirlemek zorunda olduklaridir (Resmi
Yazigmalarda Uygulanacak, 2020). Bilgi giivensizligi anlaminda gizlilik ilkesi, yetkili kisilerin
sifrelerini basit ve karisik olmayacak sekilde belirlemeleridir. Ayrica, mobil iizerinden bu
sifrelerin kullanilmasi hiicresel verinin giivenligi yaninda wi-fi kullanimi daha da biiytik bir
problem olarak karsimiza ¢ikabilir. Bu nedenle gizlilik ilkesindeki bilgi gilivensizligi kisilerin
yeterli tedbirleri alamamasidir. Bunun yaninda bulut bilisimdeki bilgilerin nasil diizenlenecegi
bulut servis saglayicilariyla gerekli prosediirlerin nasil uygulanmasi gerekliliginin bilinmemesi,
bilgi giivensizligine yol agabilecek bir konudur.

Belge yonetimi ve arsiv uygulamalart kapsaminda biitiinliik ilkesi, TS 13298°de
elektronik belgelerin igeriksel, tanimlayic1 ozellikleri ve fiziksel nitelikleri olmak iizere
tamamlayici bir sekilde korunmasini ifade etmektedir. Iceriksel biitiinliik, belgenin icerigine
hicbir sekilde miidahale edilmesine imkan verilmemesidir. Ayrica, belgelerin erisilebilir,
okunabilir ve yorumlanabilir olmasini da saglamaktadir. Bunlar, provenans prensibi ve asli
diizen prensibi ile yerine getirilmektedir. Provenans, iiretilen bir belgenin kaynagina gitmesine
yardimc1 olmaktadir. Kaynak, kurum veya kisi olabilmektedir. Ayrica, bu prensibe gore
diizenlenip tanimlanan bir belgenin degisiklige ugramasi da zordur. Ciinkii her kamu dairesi bir
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idari birimdir ve her birime ait belgeler, idari birimin faaliyetlerini yansitan homojen bir grup
olusturur. Bu biiylik grup, dogal olarak alt gruplara ayrilir ve alt gruplar, birimin bagl oldugu
kurumu ve islevlerini izleyerek seriye ayrilir. Bu durumda belgeleri iireten kurum ve
faaliyetlerin agik¢a yansitildigi bir siniflandirma gerekliligi vardir. Bu siniflandirmadaki
diizensizlik, belgenin {retildigi idari yapiya uymayacagi icin biitiinliik ilkesine de
yansimaktadir (Schellenberg, 1951). Zamanla asli diizen prensibini de i¢ine alan provenans
ilkesi dis ve i¢ olmak tizere iki ayr1 yapiya sahip olmustur. Dis yapida hi¢bir sekilde miidahale
s0z konusu olmazken i¢ yapida belge yoneticisinin ve arsivcinin miidahale hakki s6z konusudur
(Yildiz, 2006, s. 7). Ozetle provenans ilkesi sahip oldugu dis ve i¢ yapi ile belgelerin
biitiinliglinli saglamaya yardimci olmaktadir. Boylelikle biitiinliik ilkesi kapsaminda bilgi
giivenligini saglayici yardimcei bir rol iistlenmektedir. Biitiinliik ilkesinde, belge yoneticilerinin
ve arsivcilerin kurum ve kisileri islevlerinin sonucu olan belgelerle uygun bir sekilde
yansitmalart gerekliligi, provenansin giivenligi a¢isindan Onemlidir. Ayrica, belge iiretim
asamasinda, belgenin {iiretimine katkida bulunan bilginin (taslak metin, mail, mesaj vb.)
korunmasi noktasinda, belge yoneticilerinin ve arsivcilerin belge tiretiminin nihai sahibi olan
kurumsal baglamdaki kisilere konuyla ilgili farkindalik olusturacak araglar gelistirmek gibi
gorevlerinin olmas1 muhtemeldir.

Belge yonetimi ve arsiv uygulamalart kapsaminda kullanilabilirlik ilkesi, EBYS
kapsamindaki varliklarin aranmasi, goriintiilenmesi ve yazdirilmasi gibi erisim ve kullanim
ozellikleri olarak diisiiniilebilir. Ayrica, kullanilabilirlik ilkesiyle iligkili olabilecek problemler
icin felaket kurtarma planlar1 yer almaktadir. Planlar, genellikle sistemin belirli periyotlarla
yedeklenmesinin saglanmasini gerekli kilmaktadir. Sadece felaket kurtarma programlar: degil,
bilginin nerede depolandigi, siiresiz olarak saklanan belgelerin nasil korunacagi ve bunlara
erigim gibi problemler de kullanilabilirlik ilkesi kapsaminda diistiniilmesi gerekmektedir.

Belge yonetimi ve arsivcilikte erisime iliskin siniflandirmalar, bilgi glivenliginin gizlilik
ilkesinin saglanmasinda yardimci oldugu gibi ayni sekilde provenans ve iistveriler de bilgi
giivenliginin biitlinliik ve kullanilabilirlik ilkelerini saglamada yardimer oldugu muhtemeldir.
Ancak s6z konusu belge yonetimi ve arsivcilik prensipleri her ne kadar bilgi gilivenligini
saglamada yardimec1 oldugu sdylense de, yardimci olma vasfinin, belgenin giivenligiyle ilgili
oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla kisisel verilerin korunmasiyla ilgili olarak bilgi giivenligi
sagladiklar1 iddia edilemez. Bu nedenle, belge yonetimi ve arsivcilik prensiplerinin kisisel
verilerin giivenligini de saglamasi i¢in bilgi glivenligi ilkelerine ihtiya¢ duymaktadir. Belge
yoneticilerine, arsivcilere ve onay mercilerine ait kisisel veriler tehditlerin hedefinde
goriilmeyebilir. Ayrica insanlarin endiselenmesi i¢in diismanlarinin olmasina da gerek yoktur.
Ancak bilginin Internet’teki ticarete konu olan para birimi oldugu unutulmamalidir. Bilgi
kurumlarindaki kisisel veriler diisiintildiiglinden daha fazla sey sdylemektedir ve olusturulan
icerik deger verilmesini gerektirmektedir (“What is metadata”, 2017).

Belge yonetiminde, belgenin kaynagi ve ilgili oldugu tiim bilgi varliklarina ulasmanin
kolay bir yolu provenansa uygun olarak yapilan arsivsel diizenleme ve arsivsel diizenlemeyi
yansitan Ustverilerdir. Biitlinliik sagladig1 gibi kullanilabilirligi de kolaylastirmaktadir. Ayrica,
gerektiginde delil niteligi tasiyan belgenin hem kaynagi hem de biitiinliigli acisindan adli
bilisimce kullanilmaktadir. Provenans ve {iistveri belge yonetimi i¢in biiyiik dneme haizdir.
Ciinki iistveri alaninda bir belgenin yetkili otoritece ne zaman imzalandig: tarih bilgisi, zaman
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damgas1 marifetiyle yer alir. Bir belgenin esas tarihi zaman damgasindaki tarih bilgisine
dayanmaktadir (Resmi Yazismalarda Uygulanacak, 2020, s. 5). Belge yonetimi ve arsiv
uygulamalari, biitlinliik ve kullanilabilirlik ilkelerini bu noktalardan desteklemektedir.

Bilgi giivenligi yaklasiminin kapsami her iki disiplinin ilkelerini de yansitmalidir. Bilgi
giivenligi ilkeleri, giivenlik hedeflerini somutlagtirmaktadir. Belge yonetimi ve arsivcilik
prensipleri de bu somut hedefleri desteklemektedir.
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Amag: 20. yiizyil, Avrupa’da belge tasnif sistemlerine dair gelismelerin yasandigi bir
donemdir. Soz konusu gelismeler yayinlanan kitap ve makaleler sayesinde Tiirkiye’de takip
edilebilmistir. Bu calismada Felemenkce'den Tiirkce'ye terciime edilerek Istanbul
Sehremaneti Mecmuasi’'nda eski harflerle yayinlanan ‘Arsivierde Usul ve Kaide’ isimli iki
ayrt makale degerlendirilmis, Tiirkiye'de, arsivcilik alamindaki etkilerinin ortaya konulmas:
amaglanmistir. Yontem: Arastirma yontemi olarak dokiiman analizi ve belge tarama
yontemleri kullanilan bu ¢alisma icin s6z konusu makaleler Osmanl Tiirkcesi'nden Yeni Tiirk
Alfabesi’ne tahvil edilmistir. Bu iglem yapilirken basit transkripsyon yontemi kullanilmistir.
Bulgular: Makalelerden ilkinin, Universal Decimal Classification’un ikinci edisyonunun
baskani Frits Donker Duyvis tarafindan kaleme alinan ‘Ordening in de Administratie’ isimli
Kitaptan alindigi tespit edilmistir. Ikinci makalenin yazari icin yalmizca H.N. harfleri
kullanilmistir. Bu ismin Hayrettin Nedim Gogen oldugu arsiv belgeleriyle kanitlanmaya
calisiimistir. Ik makalede konu tasnif sistemleri anlatilmis, Universal Desimal
Classification’un arsivlere uygulanmasina yénelik tavsiyeler verilmistir. Makalelerde gecen
belge yonetimi islemlerinin giiniimiizde de gecerli oldugu giincel literatiire dayali olarak
sunulmustur. Sonug¢: 20. yiizyil konu tasnif sistemlerinin én plana ¢iktig1 bir dénemdir. Bu
viizyllda Avrupa’da belge yonetimi alanindaki gelismelerin Tiirkiye’'deki kiitiiphane,
dosyalama ve arsiv uygulamalarin etkiledigi ortaya konulmustur. Desimal ve konu tasnif
sistemleri giintimiizde de kullaniimaktadir. Belgeye erisim her donem iizerinde ¢alisilan bir
konudur ancak bu alanda ¢alisacak olan personel belge yonetiminin en énemli unsurudur.
Ozgiinlitk: Bu c¢alismada, literatiirdeki diger calismalardan farkli olarak Tiirkiye de
kullanilan standart dosya plaminin, Avrupa’daki belge yonetimine dair gelismelerin bir
yansimasi olarak ortaya ¢iktigi iddia edilmektedir. Tiirkiye nin ilk belediyecilik dergisi olan
Istanbul Sehremaneti Mecmuasi’'nda yayinlanan ‘Arsivierde Usul ve Kaide’ gibi yayinlar
Avrupa’da ortaya ¢ikan standartlarin bilinmesini saglayarak Tiirkiye’deki yontemleri de
biiyiik ol¢iide etkilemistir.

Anahtar Sozciikler: Evrensel Onlu Siniflandirma, arsivcilik, diizenleme

* Marmara Universitesi, Bilgi ve Belge Yénetimi Boliimii, Istanbul, Tiirkiye, E-posta: elif.yilmaz@marmara.edu.tr
Marmara University, Department of Information Management, Zstanbul, Turkey: E-mail: elif.yilmaz@marmara.edu.tr

Gelis Tarihi —Received: 07.01.2022
Kabul Tarihi — Accepted: 22.03.2022
Yaymmlanma Tarihi — Published: 30.03.2022


https://orcid.org/0000-0002-1499-9535

Avrupa'daki Tasnif Sistemlerine Dair Gelismelerin Tiirk Arsivcilik Tarihine Etkisi: Arsivlerde Usul ve Kaide

The Effects of the Developments of the Classification Systems in Europe on Turkish Archival History: Procedure
and the Principle in the Archives 91

Abstract

Aim: The 20th century is a period in which developments in document classification systems
were experienced in Europe. Turkey kept abreast of these developments due to books and
articles published on this topic. In this study, two separate articles named 'Procedure and
Principles in Archives (Arsivierde Usul ve Kaide), which were translated from Dutch to
Ottoman Turkish and published in Istanbul Sehremaneti Mecmuasi, were evaluated, and the
aim was to reveal their effects on archiving in Turkey. Method: Document analysis was
employed as a research method for this study, and document scanning methods were used to
convert the above-mentioned articles from Ottoman Turkish to the modern Turkish Alphabet.
A simple transcription method was used in this process. Findings: It was determined that the
first of the articles originated from the book named 'Ordening in de Administratie' written by
Frits Donker Duyvis, the head of the second edition of Universal Decimal Classification. For
the author of the second article, only the initials H.N. are used. Using archival documents, it
has been attempted to prove that the initials belong to the name Hayrettin Nedim Gogen. In
the first article, subject classification systems are explained, and recommendations are given
for the application of Universal Decimal Classification to archives. A survey of current
literature confirms that the document management processes mentioned in both articles are
still valid today. Conclusion: The 20th century was a period when subject classification
systems came to the fore. It is demonstrated that the developments in the field of document
management in Europe in this century have affected the library, filing, and archival practices
in Turkey. Decimal and subject classification systems are still used today. Access to
documents is a subject studied in every period, but the personnel who work in this field are
the most crucial document management element. Originality: Unlike other studies in the
literature, it is argued that the standard file plan used in Turkey emerged as a result of the
developments in document management in Europe. Publications such as 'Procedure and
Principles in Archives' in the Archives, published in Istanbul Sehremaneti Mecmuasi, Turkey's
first municipal journal, greatly influenced the methods in Turkey through publicizing the
standards emerging in Europe.

Keywords: Universal Decimal Classification, record keeping, arrangement

Giris

Osmanli Devleti ve Tiirkiye Cumhuriyeti’ndeki arsivcilik konulu ilk ¢alismalara 20. yiizyilin
baslarinda rastlanmaktadir (Siimbiil ve Keskin, 2017, s. 23). Sayica az olan bu yayinlarin
incelenip degerlendirilmesi Tiirk arsivciliginin gelisiminin tespiti agisindan Onemlidir.
Hayreddin Nedim’in 1326 [1910] yilinda kaleme aldigi “Vesaik-i Tarthiyye ve Siyasiyye
Tetebbuati” bu déonemde yazildig: tespit edilen arsivcilik konulu ilk eserdir. Bu eser daha
sonra arsivcilik konulu iki yayma kaynaklik etmistir (Keskin, 2008, s. 289-306; Keskin ve
Giinalan, 2011, s. 332-353). 20. yiizyilda hazirlanan arsivcilik konulu bir diger eser, 1331
[1915] yilinda Celal Esad Arseven’in yazdig1 “Belediyelerde Evrakin Kayid ve Tasnifi Nasil
Olmalidir?” isimli calismadir. Bu eser, ishak Keskin ve Sinan Siimbiil (2020, s. 1-41)
tarafindan glincel literatiire dayanarak analiz edilmis ve yayinlanmistir. 20. yiizyila tarihlenen
bir diger eser Mehmet Hayati ve Osman Nuri’nin 1332 [1916] yilinda kaleme aldig1 “Evrak-1
Atikanin Siret-i Tasfiyesine Dair Rapor” isimli ¢aligmadir. Istanbul Sehremaneti Arsivindeki
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depo, ayiklama, imha faaliyetlerinin konu edildigi bu rapor da bir aragtirma kapsaminda
yayinlanmistir (Anameri¢ ve Rukanci, 2006, s. 91-111). 20. yiizyilda yazildig: tespit edilen
eserlerin sonuncu, erken Cumhuriyet déneminde arsiv ve arsivcilik konularinda kurumlarin
faaliyet ve bakis acilarmi belirflemeye yonelik literatiir galismasi kapsaminda Istanbul
Sehremaneti Mecmuasi incelenirken ulasilan “Arsivlerde Usul ve Kaide” isimli makalelerdir.
Bu calismanin konusunu olusturan bu makaleler 1928’de, Tiirkiye’nin ilk belediyecilik
dergisi olan Istanbul Sehremaneti Mecmuasi’nda yayinlanmis ve daha once arsivcilikle
alakali higbir ¢alismaya konu edilmemistir. Belediyedeki sorunlarin ¢éztimlerine dair yayinlar
yapan Istanbul Sehremaneti Mecmuasi’nda, belediyelerdeki arsivcilik sorunlarma dair
yayinlar bulunmas1 muhtemel oldugundan bu dergi 6zellikle se¢ilmistir.

Bu ¢alismada, 1928 yilinda Istanbul Sehremaneti Mecmuasi’nin 46 ve 48. sayilarinda
yaymlanan “Arsivlerde Usul ve Kaide” isimli iki makale, giiniimiiz arsivcilik faaliyetleri goz
oniinde bulundurularak analiz edilmistir. Istanbul Sehremaneti Mecmuasi’nin 46. sayisinda
yayinlanan “Arsivlerde Usul ve Kaide” isimli ilk makalede yazar, Felemenk Hazine-i Evrak
Miidiirii F. Donker Duyvis olarak gegmektedir. Yapilan arastirmalar sonucunda ilk makalenin
Felemenkge “Ordening in de Administratie” isimli kitaptan alindigi; Hollanda Milli Arsivi,
tarafindan Lahey’de yaymlanan kitabin 1925 yilinda Frits Dunker Duyvis’in! kaleminden
ciktig1 tespit edilmistir. ilk makalede Felemenk Hazine-i Evrak Miidiirii oldugu yazsa da
Duyvis higbir zaman bu arsivde gorev yapmamistir. Ilk makalede miitercim yalnizca bas
harfleri yazilarak (H. N.) belirtilmistir. Ayn1 mecmuanin 48. Sayisindaki “Arsivlerde Usul ve
Kaide” isimli diger makalenin yalnizca son sayfasi “Ordening in de Administratie” isimli
kitaptan alinmig; bu sayfa haricinde tiim makale H. N. tarafindan yazilmistir. Birinci
makalenin sonunda H. N.’yi tanimlamak i¢in kullanilan miitercim kelimesi ikinci makalede
bulunmamakla birlikte ikinci makalenin sonunda sadece H. N. ibaresi vardir. Ikinci
makaledeki &rneklerin gogu Tiirkiye’dendir. Iki makale de ele aldiklar1 konular agisindan
birbirini tamamlar niteliktedir.

Yapilan literatiir taramasi1 sonucuna, Arsivlerde Usul ve Kaide isimli makalelerin
Sehremaneti Dergisi’ne dair dizin ¢aligmalar1 disinda herhangi bir yayinda kullanilmadigy,
arsivcilikle ilgili calismalarda atif da almadigi tespit edilmistir. Bunun en 6nemli nedeni
makalelerin {izerinde belirtilen yazar isminin bazi harflerinin belirsiz yazildig1 igin
anlagilamamasi; yazar i¢in kullanilan “Felemenk Hazine-i Evrak Dairesi Miidiirii” ibaresinin
yanlis kisilere atifta bulunmasi ve makalelerin terciimaninin dahi isminin sadece H.N. harfleri
verilerek belirsiz birakilmasidir. Makalelerin, tiim diinyay1 etkileyen UDC’nin ikinci
edisyonunun bagkan1 ve International Institute of Bibliography’in genel sekreteri Frits Donker
Duyvis’in yayminin terciimesi oldugu tespit edilebilmis olsa Arsivlerde Usul ve Kaide isimli
makalelere dair yayinlar, bu ¢alisma kaleme alinmadan ¢ok daha dnce ortaya konulabilirdi.

! Sinan Siimbiil’iin (2011, s. 169) ¢alismasinda bu isim F. Dbker Déives olarak gegmektedir. “Istanbul’un Tlk
Sehircilik Dergisi: Istanbul Sehremaneti Mecmuas1 ve Fihristi” isimli ¢alismada ise Arsivlerde Usul ve
Kaide’nin yazarmin H. N.” oldugu yazmaktadir (Imamoglu, 2010, s. 650). Halbuki Osmanlica metinde, ilk
makalenin muharririnin Felemenk Hazine-i Evrak Miidiirii (s (50 L .8, miiterciminin de “H. N.” oldugu

acik bir sekilde ifade edilmis; ikinci makalede ise metnin sonuna H. N. eklenerek, muharrir veya terciiman bilgisi
verilmemistir (H.N., 1928, 5.627, 634).
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Bu c¢alismada, Tiirkiye Diyanet Vakfi Islam Arastirmalari Merkezi’nin (ISAM)
Osmanlica makaleler veri tabanindan ulasilan “Arsivlerde Usul ve Kaide” isimli makaleler
giinimiizde uygulanan arsivcilik faaliyetleri acisindan degerlendirilmistir. Duyvis’in
caligsmalariyla H. N. nin kimligine dair kanit gosterilebilecek yayinlara ve arsiv belgelerine bu
yazinin ileriki boliimlerinde deginilmistir. Makalelerde isimleri gegen, Johan Zaalberg, Paul
Otlet ve Hanry La Fontaine’in Tirk arsiv ve kiitiiphaneciligine etkileri de yine bu ¢alisma
dahilinde tartisilacaktir. Bu c¢alismada, Arsivlerde Usul ve Kaide’nin temelini olusturan
Ordening in de Administratic gibi, Avrupa’da yaymlanan arsivcilik konulu galismalarin,
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin yeniden yapilanan kurumlarinda uygulanma ihtimaliyle getirtilmis
ve terclime edilmis oldugu iddia edilmektedir.

Arastirmanin Amaci ve Sorulari

Bu calismanin konusunu olusturan iki makalede de konu tasnifi sistemlerinden 6rneklerle
bahsedilmistir. Bu calismanin amaci, 20. yiizyilda Tiirkiye’de ve Avrupa’da yiiriitiilen arsiv
faaliyetlerini “Arsivlerde Usul ve Kaide” isimli iki farkli makale {izerinden ortaya koymaktir.
S6z konusu makalelerde, arsivlerde kullanilan konu tasnif yoOntemlerinin avantaj ve
dezavantajlar1 detayli olarak anlatilmistir. Bu c¢alismada, 1920’lerin sonunda yayinlanan bu
makalelerde anlatilan tasnif faaliyetleri glinlimiizde gegerli midir?”, “Tasnif konusundaki
gelismeler nelerdir”, “Avrupa’da, arsiv ve kiitiiphanecilik alaninda yayinlanan caligsmalar
Tirkiye’deki faaliyetleri etkilemis midir?” sorularinin cevaplari aranmistir.

Arastirmanin Yontemi

Bu calismada dokiiman analizi ve belgelerin incelenerek veri toplanmasi olarak ifade edilen
belge tarama yontemleri kullanilmstir. igerik ¢dziimlemesi sonucunda ortaya konulan veriler,
belge ve arsiv yonetimi agisindan degerlendirilmistir. Ad1 gecen makalelerde deginilen tasnif
yontemlerinin giiniimiiz kosullarinda gegerliligi incelenmis ve karsilastirma yapilmistir. Iki
makale de basit transkripsiyon teknigiyle Yeni Tiirk Alfabesine tahvil edilmis, transkripsiyon
metinleri calismanin sonunda ek olarak verilmistir.

Yazarlarin kimliklerinin tespit edilebilmesi icin yapilan calismalar

Bu calisgma kapsaminda, s6z konusu makalelerin yazarlarinin tespitiyle orijinal metne
ulagilmasi i¢in harcanan zaman, tiim metnin transkripsiyonu ve degerlendirilmesi ig¢in
harcanan zamandan daha fazladir. Hem makalelerin isimlerinin gectigi dizin ¢aligmalarinda
yazar i¢in verilen isimlerin yanlis olmasi hem de Duyvis icin kullanilan “Felemenk Hazine-i
Evrak Miidiiri” tabiri, arastirma yapilacak arsivlerin tespitinde giicliiklere ve zaman kaybina
neden olmustur. Metnin igerisinde terclimanin ismi i¢in yalnizca iki harf kullanilmis olmasi
kimliginin tespitindeki en Onemli sorundur. Bununla birlikte terclimanin kimligine dair
tahminler, arsiv belgeleri ve yaymlar kullanilarak ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Gosterilen
tim kanitlara ragmen, arsiv kataloglarindaki noksanlar, aranilan bilgilere tam olarak
ulasilmasini neredeyse imkansiz hale getirdiginden terciiman i¢in One siiriilen isim tahminden
Oteye gidememistir.
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Osmanlica metinde, bazi harfleri belirgin olmamakla birlikte, o= 292 U852 s seklinde
yazilan yazarin ismi i¢in, yalnizca Osmanlica transkripsiyon teknigi kullanilarak ortaya
konulacak kelimeler tahminden 6teye gidemeyecektir. Bu nedenle, yazarin ismini dogru tespit
edebilmek adma transkripsyon yontemi haricinde arastirmalarda bulunmasi kag¢inilmaz
duruma gelmistir. Yazarin, Felemenk Hazine-i Evrak Miidiirii olmasindan yola g¢ikarak
giiniimiizde Hollanda (Orhonlu, 1976, s. 9)? olarak ifade edilen iilkenin milli arsiviyle temasa
gecilmistir. Hollanda Milli Arsivi Personel Hizmetleri Birimi sorumlularindan (Medewerker
Dienstverlening) Mathijs Smith’ten (kisisel iletisim, 7 Ekim 2021) gelen e-postada, 1920’li
yillarda, Hollanda Milli Arsivinin sorumlusunun Robert Fruin oldugu; Felemenk Arsivinin ise
Belcika’da bulundugu yazmaktadir. Felemenk Arsivinin gergekten Belgika topraklarinda
olmasi muhtemel oldugundan Belgika Milli Arsivi yetkilileri ile de iletisime gecilmistir. Bu
arsivdeki yetkili, Felemenk Milli Arsivinin higbir zaman var olmadigini; 1920’lerde Belgika
Milli Arsivinin midiiriiniin Joseph Cuvelier oldugunu yazmustir (kisisel iletisim, 19 EKim
2021). Osmanlica yazilmis isimdeki karakterler ile yukarida adi gegen arsivlerin miidiirlerinin
isimleri karsilastirildiginda, bu iki ismin hem aranilan yazar olmadigi hem de aranilan yazarin
o tarihlerde bu iki arsivden birine bagkanlik etmedigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Yazarin
kimliginin tespiti i¢in Almanya Milli Arsiviyle de iletisime gegilmis, buradan da aranilan
bilgiye ulagilamamistir.

Fransa Milli Arsivi web sitesinden ulagilan West-Vlaanderen Arsivi yetkilisi,
Amsterdam Universitesi emekli 6gretim iiyelerinden Prof. Dr. Eric Ketelaar’in bilgisi
olabilecegini belirtmis (Kisisel iletisim, 26 Ekim 2021), Ketelaar’dan bu ismin Frits Donker
Duyvis olabilecegi 6grenilmistir (Kisisel iletisim, 26 Ekim 2021). Ketelaar’in isaret ettigi,
“Donker Duyvis: His Life and Work” isimli kitap, ilk makalenin “Ordening in de
Administratie” isimli kitaptan alindiginin tespitine kaynaklik etmistir (Coblans, 1964, s. 75).
Bu yayin sayesinde, Universal Desimal Classification’un (Evrensel Onlu Siniflandirma) ikinci
edisyonuna bagkanlik eden Duyvis’in, hi¢bir zaman Felemenk Arsivlerinde g¢alismadigi
bilgisine ulagilmigtir. “Ordening in de Administratie” isimli kitap Hollanda Milli
Kiitiiphanesi’nde agik erisimde bulunmaktadir.

Arsivlerde Usul ve Kaide isimli ilk makalenin terctimani i¢in H. N. (.0 .¢) harfleri
kullanilmigtir. Ayni baglikli ikinci makalenin sonunda da aymi semboller vardir; ancak
miitercim kelimesi yazilmamistir. Yalnizca isminin bas harfleri bilindigi i¢in H. N.’nin
kimligini tespit etmek, makalenin yazarinin kimligini tespit etmekten daha gii¢
gorliinmektedir. Ancak ismin ¢ (h1) ile baglamasi; makalenin hem arsivcilik konulu olmasi
hem de erken Cumbhuriyet yillarinda yazilmasi aranilan ismin Hayrettin Nedim [Gogen]
oldugunu diisiindiirmektedir.

13

Osmanlica alfabede “» ,& ,z” olarak ii¢ farkli sembolle gosterilen “H” sesi vardir.
Makalede terciimanin bas harfleri i¢in “Z” harfinin kullanilmig olmasi isim tahmini yapilirken
segenekleri daraltmaktadir. Hayreddin (cpd! »3) ismi yazilirken de “Z” harfi kullanilir. Bu
nedenle aranilan ismin Hayrettin olmas1 ihtimali dahilindedir.

2 Hollanda kelimesi yakin zamanlarda Tiirk basin hayatina yerlesmistir. Bu memleket hakkinda ilk ifade edilen
terim Flander’dir. Bu kelime Felemenk ile birlikte kullanilmistir (Orhonlu, 1976, s. 9).
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Hayreddin Nedim biiro, kayit ve arsiv yonetimi konularinda egitim almak iizere iilke
disina gonderilen ilk kisiler arasindadir (Keskin ve Giinalan, 2011, s. 336). Hayreddin Nedim,
“Devair- Hikimet Umlr ve Muamelatint Tetebbu” goreviyle Paris’e; hariciye ve milli
arsivler konusunda aragtirma yapmak iizere 1. Diinya Savasi yillarinda Berlin ve Viyana’ya
gonderilmistir (Stimbiil ve Keskin, 2017, s. 22). Aranilan kisinin Hayrettin Nedim olduguna
dair kanaatleri gii¢clendirecek sebeplerden biri de ikinci makalede yazarin; Paris, Berlin ve
Viyana Hariciye Nezaretleriyle milli arsiv ve kiitliphanelerindeki isleyisi tetkik ettigini
belirtmesidir (H.N., 1928, s. 721).

1334 [1918] yilinda Hariciye Nezareti Hazine-i Evrak Miidiirliigiine tayin edilen
(BOA BEO., 4405:330331) Hayreddin Nedim’in Arapca, Fars¢a, Fransizca, Rumca gibi ¢cok
sayida yabanci dil bilmesi, daha 6nce de terciime eserler yaymlamasi, arsivcilikle alakali ¢ok
fazla yurtdigi temasinin olmasi ve bir donem Hariciye Nezaretinde Evrak-1 Umumiye Miidiirii
olarak bulunmasi (Keskin ve Giinalan, 2011, s. 334, 336-337), makalelerde (.o .¢) harfleriyle
belirtilen kisinin kendisi oldugunu diistindiirmektedir. Hayrettin Nedim’in Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi Hazine-i Evrak Teskilatida kullanilmak iizere Avrupa devletlerindeki arsivcilik
yontemlerine dair yayinlarin getirilmesi i¢in bir miizekkire yazdig1 tespit edilmistir. Bu da
kendisinin H.N. oldugunu diisiindiiren bir diger sebeptir. S6z konusu yazigsmalar su sekilde
gerceklesmistir:

“Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi Riyaset-i Celilesi’ne

13/06/39 tarih ve Evrak ve Tahrirat Miidiiriyeti 844 numarali
tezkere-i celilelerine cevab ve 19/06/39 tarih ve 6/1755 numarali
ariza-i aciziye zeyldir:

Miilga Hariciye Hazine-i Evrak Midiirii Hayreddin Nedim Bey
tarafindan mukaddemé& Hariciye Vekalet-i Celilesi’ne verilib
vekalet-1 miisaru’n-ileyhaca makam-1 aciziye gonderilen
miizekkire ile Hazine-i Evrakin nizdmnamesi ve deva’ir-i devlet
evrak teskilati laythasi siretlerinin leffen takdim kilindig:
marazdur efendim.

Icra Vekilleri Hey’et-i Re’isi” (BCA 030-10-0 16/91/11).
“Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi Hazine-i Evradk Teskilat1 i¢in
miilga Istanbul Hiikiimetince miidde‘i usfil ve nizAmat ile Avrupa
Devletlerindeki Hazine-i Evrak teskilat ve tertibatina aid
nizdmnadme veya talimatndmelerin tedkikine liizim goriilmiis
oldugundan ecnebi usilleriyle miilgd Bab-1 Ali ve Hariciye
Nezareti Hazine-1 Evrakina ait talimatname ve buna miiteferri
esaslarin tedarik ve meclise tevdi‘ buyurulmasini rica ederim
efendim. Tirkiye Biiyiikk Millet Meclisi Reis-i Sanisi” (BCA 030-
10-0 16/91/11).

Yukardaki transkripsiyonlardan da anlasilacagi gibi Hayreddin Nedim, Osmanli
doneminde yazilmis arsiv yonetmelikleriyle Avrupa’daki arsiv ¢alismalarina dair yonetmelik
ve usullere dair belgeleri istedigini Haziran 1339°da [1923] TBMM’ye bildirmistir. Ilgili
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dosya igerisindeki diger yazismalar da incelendiginde Istanbul Hiikiimeti’nin Hazine-i Evrak
icin herhangi bir yonetmelik caligmasi yapmadigi ancak yabanci devletlerdeki belgelerin
temin edilmesinin uygun oldugu kararmnin verildigi goriilmektedir (BCA 030-10-0 16/91/11).
Ancak, Hayreddin Bey’e hangi Avrupa devletlerinden arsiv usul ve yonetmeliklerinin
gonderildigine dair bilgiye arsiv belgelerinden ulasilamamistir. Bu nedenle, bu calismada
“Hayreddin Nedim Bey, Frits Donker Duyvis’in 1925 yilinda yayinladigir ‘Ordening in de
Andministratie’ isimli kitaba TBMM’ye yazdigi yazi araciligiyla erigsmis olabilir” kanaati
giiclenmistir.

Hayrettin Nedim, 2 Mart-17 Nisan 1920 yillarinda Istanbul Sehremini olarak gorev
yapmistir (Keskin ve Giinalan, 2011, s. 335). Istanbul Sehremaneti Mecmuasi’nda makalesi
yaymlanan yazarlarin 6nemli bir kisminin yerel yonetim personeli olmasi (Stimbiil, 2011, s.
43) aranilan kisinin Hayreddin Nedim olduguna dair tahminleri kuvvetlendiren bir diger
bulgudur. Ortaya siiriilen arsiv belgeleri ve yazarin ifadeleri H.N.’nin, Hayrettin Nedim
oldugunu diistindiirse de yanilma payr muhakkak vardir. Bu nedenle, bu c¢alismada,
“Makalelerde bas harfleri verilen kisi ‘muhtemelen’ Hayreddin Nedim’dir” denilmektedir.
Hayreddin Nedim [Go6gen], Tiirk arsivcilik tarihi agisindan mutlaka tlizerinde durulmasi
gereken Onemli bir sahsiyettir. Arsivlere ve arsivcilige dair goriisleri, temas ettigi konular
bugiin dahi gegerliligini 6nemli olglide korumaktadir (Keskin, 2008, s. 306). Kendisinin
arsivci, yazar, devlet adami ve diplomat kimligiyle alakali kapsamli bir ¢alisma daha once
kaleme alinmistir (Keskin ve Giinalan, 2011, s. 333-353).

20. yiizyllda Avrupa’daki Dokiimantasyon Faaliyetlerinin Tiirkiye’deki Etkileri

20. yiizyilda Avrupa’da smiflandirma sistemleriyle alakali gelismelerin Tiirkiye’deki
faaliyetleri de etkilemis olabilecegi diistiniilmektedir. Bu doneme tarihlenen ilk gelisme,
Universal Decimal Classification’un (UDC) yayinlanmas1 ve gelistirilmesi; ikincisi ise
UDC’den ilham alinan ve devlet dairelerinde kullanilmasi amaglanarak, Hollanda Dosya Ofisi
Direktorii [Nederlands Registratuur Bureau (Heuvel, 2013, s. 330)] Johan Zaalberg tarafindan
tasarlanan desimal dosyalama sistemidir. Bu baslik altinda, 19. ylizyilin sonlarinda Belgika
ortaya cikip, 20. ylizyilin basinda tiim diinyada kullanilmasi i¢in Hollanda’da gelistirilen
Universal Decimal Classification isimli onlu siiflandirma standardiyla onu gelistiren kisiler
hakkinda bilgi verilecektir. Donemi ve o donemde yapilan ¢aligmalar1 anlatmadan yalnizca bir
metin lzerinden (Arsivlerde Usul ve Kaide) arsivcilik usulleri hakkinda degerlendirme
yapmanin bu ¢alismay1 eksik birakacagi muhakkaktir.

Belgesel bir siniflandirmada kavramlari ifade etmek i¢in, ondalik gésterimin, bir kod
sistemi olarak kullanilmasi ilk olarak Fizik¢i André Made Ampére (1775-1836) tarafindan
onerilmis; 19. ylizyilin sonlarinda Amerikali kiitiiphaneci Melvil Dewey tarafindan yaygin
hale getirilmistir (British Standard Institution, 2005, s. xi). Ondalik smiflandirmanin
gelistirilmesindeki bir sonraki adim Paul Otlet tarafindan 1895 yilinda atilmis; evrensel bir
bibliyografya olusturmak i¢in farkl {ilkelere ait 12 milyon adet belgeyi diizenlemek amaciyla
Universal Decimal Classification i¢in ¢alismalara baslanmistir. Sonradan Federation
Internationale de Documentation (FID) adin1 alan International Institute of Bibliography nin
(IBB) kurucusu iki Belgikali bilim insani, Paul Otlet ve Henry La Fontaine, Dewey’den izin
alarak Dewey Decimal Classification (DDC) semasin1 kullanmis ve genisletmislerdir. Yapilan
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calismalar sonucunda UDC’nin ilk baskis1 ‘Manuel du Répertoire Bibliographique Universel’
ismiyle 1904-1907 yillar1 arasinda Fransizca olarak yaymnlanmistir (Slavic, 2008, s. 211;
British Standard Institution, 2005, s. vii, Xi).

I. Diinya Savasi, UDC icin calismalar1 kesintiye ugratsa da UDC’nin Avrupa
versiyonu i¢in c¢aligmalar 1925 yilinda tekrar baslamistir. (Dutta, 2018, s 28). Ondalik
siiflandirmanin  Amerikan ve Avrupa versiyonlarinin birlestirilmesi konusunda cok az
calisma yapildigim gozlemleyen Frits Donker Duyvis®, ¢aligmalarmn gelistirilmesi ve mevcut
calismalarda degisiklik yapilmasi icin inisiyatif almis ve UDC’nin ikinci baskisinin
editorliigiinii tistlenmistir (British Standard Institution, 2005, s. xi). UDC’nin, ‘Classification
Decimal Universalle’ baglikli ikinci baskisi Fransizca olarak 1923-1933 yillar1 arasinda
yaymlanmistir. 1933’te iigiincii baskis1 Almanca, 1936’da dérdiincii baskis1 Ingilizce olarak
yaymlanan UDC’nin gilinlimiizde sekiz farkli dilde yaymlanmis versiyonlar: bulunmaktadir
(Dutta, 2018, s 30).

Otlet ve La Fontaine, UDC i¢in ¢aligmalara basladiginda heniiz dogmamis olan
Duyvis’in (Heuvel, 2014 s. 225), UDC’nin ikinci baskisinda bu iki bilim adaminin yerini
almasimin nedeni, Otlet ve La Fontaine’nin, Briiksel’de merkezi bir diinya dokiimantasyon
merkezinin olusturulabilecegine dair disiincelerinin artik kabul gérmemesidir. Duyvis,
[IB’nin ulusal iiyelerden olusan bir federasyona doniistiiriilmesi fikrini kabul ettirmis (Heuvel,
2013, s. 341) ve bu disiince onu, UDC’nin ikinci baskist ¢alismalarinda Otlet ve La
Fontaine’in bir adim &tesine tasimistir (Buckland, 2007, s. 52). Duyvis, calisma sistemi ve
yenilik¢i bakis acis1 sayesinde bibliyografya ve dokiimantasyon alaninda aslinda bir
standardizasyon okulu gelistirmistir. Hala ¢ok sayida Hollandali uzmanin UDC’nin
gelistirilmesinde ulusal ve uluslararasi diizeyde yardimci olmasit Duyvis’in etkisidir. Birgok
Hollandali uzman, International Organization for Standardization (ISO) ve United Nations
International Scientific Information System’in (UNISIST) farkli komitelerinin aktif {iyeleridir
(Dutta, 2018, s 27).

Diinya’dan en ¢ok kullanilan siniflandirma sistemi DDC’dir. UDC ise diinyada en ¢ok
kullanilan ikinci smiflandirma sistemi olarak kabul edilmektedir. UDC, Library of Congress
siniflandirma sisteminden daha yaygin olarak kullanilmaktadir (Slavic, 2008, s. 211).
UDC’nin kiitiiphane ve bilgi aglarinda hala baskin siniflandirma sistemi olarak Avrupa,
Afrika, Asya’da 34 iilkede kullanildig tespit edilmistir (Slavic, 2008, s. 222).

Celal Esad Arseven tarafindan 1925 yilinda yayinlanan “Notlar ve Kiitiiphanelere Dair
Usil-i Tasnif” Tiirkiye’de, UDC’yi konu eden ilk yayindir. Bu yayinda “Universal Decimal

3 Frits Donker Duyvis kimya miihendisidir ancak uygulamali bilimlerle de ilgilenmistir (Dutta, 2018, s 26).
Hollanda Standartlar1 Enstitlisi (HCNN) baskanligi yapan Duyvis, Hollanda Ulusal Yonetim Enstitiisiiniin
(NIVE) kurucu ortag: ve ydneticisi olarak ¢aligmistir. Duyvis, Hollanda Patent Ofisine katilmadan 6nce, 1921
yilinda Hollanda Dokiimantasyon ve Dosyalama Enstitiisiinii (Nederlandsch Instituut voor Documentatie en
Registratuur-NIDER) kurmus; 1922°den 1929’a kadar bu kurumun bagkanligin1 yapmustir (Heuvel, 2014 s. 225).
1924’te Universal Decimal Classification Commission ve International Institute of Bibliography’de genel
sekreter olarak gorev yapmustir. Duyvis son olarak, 1934'te kurulan Revue de la Documentation’da direktorliik
yapmigtir. Duyvis, 1929 yilinda Hollanda Patent Ofisi’ne katilmig ve uzun yillar hizmet verdikten sonra 1958
yilinda bagkan yardimcisi olarak emekli olmustur. Duyvis’in Felemenk Hazine-i Evrak’inda (Hollanda Milli
Arsivi) calistigima dair bir kayda rastlanmamustir.
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Classification” yerine, standardin ilk edisyonunun ismi olan ‘Manuel du Répertoire
Bibliographique Universel’ kullanilmis, konu listesi aynen verilmistir (Stimbiil, 2017, s. 107-
108). Modern kiitiiphanecilik uygulamalarinin Tiirkiye’deki ilk temsilcisi olarak kabul edilen
Fehmi Karatay (Otiiken, 1957, s. 1), 1925 yilinda Tasnif Asar-1 Kava‘idi (Onlu Siniflandirma
Kurallar1) isimli kitab1 yayinlayarak desimal sistemi Tiirkiye’ye adapte etmeyi amaglamistir.
Karatay’in, Tasnif Asari Kava‘idi’ni hazirlarken, UDC’den ilham aldigi, UDC heyetine
sundugu kitabinin ilk sayfalarinda yazdigi su metinden anlasilmaktadir:

“Tasnif Asarinin Nizam ve Kava‘idi

Tasnif Asari, cihan bibliyografyasini viicuda getirmek i¢in (Beyne’l-
milel Briiksel Bibliyografyasi tarafindan kabul olunmustur. Gayesi
her nev‘l vesd’ikin musannef numaralar i‘dnesiyle tasnif
olunmasindan i‘barettir*” (Karatay, 1925-1927, s.4).

Cagdas kiitiiphanecilik tekniginin, I Diinya Savasi’ndan sonra taninmaya baslandigi
Tiirkiye’de, UDC, Evrensel Onlu Siniflandirma (EOS) ismiyle ilk defa 1925 yilinda Fehmi
Ethem Karatay tarafindan Istanbul Dariilfiinun Kiitiiphanesinde (istanbul Universitesi
Kiitiiphanesi) uygulanmistir (Baysal, 1987, s. 10; Senalp, 2001, s. 17). Istanbul Dariilfiinun
Kiitiiphanesi Talimatnamesinde (1926, s. 11, 12). Onlu smiflandirma sisteminin
uygulanmasiyla ilgili maddeler bulunmaktadir. 1970’lerin basmna kadar, EOS, Istanbul
Universitesi Kiitiiphanesinde hem sistematik katalog olusturmada hem de yerlestirme
diizeninde kullanilmig, bu sistemin yiirlimeyecegi anlasilinca kullanimindan vazgecilmistir
(Senalp, 2001, s. 24). Kiitiiphanede o donem uzman ve yonetici olarak ¢alisan Leman
Senalp’in (Bezirci, 2020, s. 52) yaymlarin yerlestirme diizenindeki sikintilar: tespit etmesiyle
yayinlar gelis sirasina gore yerlestirilmeye baslanmistir (Kayaoglu, 2000, s. 94; Senalp, 2001,
S. 25). 1995 yilina kadar fislere kaydedilen yayinlarin bibliyografik kiinyelerine sistematik
kataloglarda EOS numaralarindan erisim halen miimkiindiir (Aksoy, 2015, s 64).

Tirkiye’de, EOS kullanilarak hazirlanan bir diger calisma Tiirkiye Milli
Bibliyografyasidir. Tiirkiye Milli Bibliyografyas: hazirlanmaya baslandig: ilk yillarda EOS ile
siiflandirilirken 1958 yilindan itibaren Dewey’e gore diizenlenmeye baslanmistir (Pakin,
1974, s. 6).

20. yiizyi1lda Avrupa’da yasanan bir diger gelisme, Johan Zaalberg’in, UDC’den ve
Alman dosyalama sisteminden ilham alarak hazirladigi, belediyelerde kullanilan onlu
dosyalama sistemidir. Arsivlerde Usul ve Kaide isimli makalede de ismi gecen Zaalberg,
Hollanda Zaandam Belediyesi’nde kronolojik olarak siralanan 19. yiizyil belgelerini
diizenlemeye ugrasmistir. Gelecekte de kullanilabilecek bir dosyalama sistemi i¢in ornekler
arayan ve bir sistem tasarlamaya ugrasan Zaalberg, Almanya’da 18. yiizyilda kullanilmaya
baglanan ‘Sachaktenregistratur’ sistemiyle ilgili “Katechismus der Registratur-und
Archivkunde” (1883) isimli rehber ilizerinde ¢alismaya baslamistir. Zaalberg, Alman
dosyalama sistemini 6rnek alarak belediyesindeki kayitlar1 yeniden diizenlemistir (Ketelaar,
2020, s. 121a-122a).

4 “Desimal Smiflandirmanin Diizeni ve Kurallart: Desimal Siniflandirma, bir diinya bibliyografyasi olusturmak
icin ‘Uluslararas1 Belgika Bibliyografyasi’ tarafindan kabul edilmistir. Bu simiflandirmanin amaci, her tiir
belgenin siniflandirma numaralar1 yardimiyla diizenlenmesidir”
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Zaalberg, ‘hiikiimetin iliskili oldugu tiim idari konularin siniflandirma tablosu’ olarak
tanimladig1 kart endeksinin yapisini Paul Otlet’tin UDC’sinden; dosyalarmin formunu ise Alman
‘Sachaktenregistratur’dan ilham almigstir. Zaalberg gibi, Otlet de Alman dosyalama sisteminden
ve Amerikan kart indekslerinden etkilenmistir (Ketelaar, 2020, s. 121a-122a). 1922 yilinda
Zaalberg’in ondalik sistemini uygulayan belediye sayisi 52°dir. Bu say1, 1932 yilinda yaklagik
850’ye, 1956°da ise 1000’e ulagsmustir (Heuvel, 2013 s. 343; Ketelaar, 1997, s. 220).

Istanbul Belediyesi'nde Alman dosyalama sisteminin uygulanmasi ve desimal
simiflandirmanin bu sistemin pargasi olmasma yonelik yayimlar goze ¢arpmaktadir (Cigek,
2008, s. 469; Engin, 1962, s. 53-54). Bu gelismeler ve yaymlar Zaalberg’in, Alman
dosyalama sisteminden yola ¢ikarak hazirladigi ve kodlamasinda Otlet’in Universal Decimal
Classification’undan yararlandig1 dosyalama sisteminin, bugiin Tiirkiye’de kullanilan standart
dosya planinin temelini olusturdugu diisiindiirmektedir.

Tiirkiye nin ilk belediyecilik dergisi olan Istanbul Sehremaneti Mecmuasi’nda (Eyice,
2001, s. 307) yer alan neredeyse tiim makaleler, sehir hayati ve belediyecilikle ilgili sorunlara
ve bu sorunlarmn ¢dziimiine yoneliktir (Siimbiil, 2011, s. 45). Ilki Duyvis tarafindan yazilan,
ikincisi ise hayat1 Tirkiye’deki arsivcilik problemlerine ¢oziim arayarak gecen Hayreddin
Nedim tarafindan yazildig1 diisiiniilen “Arsivlerde Usul ve Kaide” isimli makalelerin, Istanbul
Sehremaneti Mecmuasi’nda yayinlanmasi, o donemde Tiirk belediyeleri i¢in bir arsiv sistemi
arayisinda olundugunu; adi gecen makalelerin, bu arayis nedeniyle Ozellikle bu dergide
yayinlandigini diisiindiirmektedir.

Bulgular

Istanbul Sehremaneti Mecmuasi’nin 46. sayisindaki Arsivlerde Usul ve Kaide’ nin,
alintilanarak terclime edildigi Ordening in de Administratie isimli kitabin ilk boéliimlerinde,
arsivlerde uygulanan konu tasnifi cesitlerinden bahsedilirken, desimal sistemin nasil
uygulanmas gerektigine ornekleriyle birlikte kitabin son boliimlerinde yer verilmistir. Kitapta
anlatilan konu tasnif tiirlerine dair boliim kismen atlanarak ilk makale i¢in terciime edilmistir.
Ik makalede desimal sistemle ilgili yalmzca birkag satir bulunmaktadir. Halbuki kitapta,
desimal sisteme daha fazla yer ayrilmis, daha fazla ornek verilmistir. Kitaptaki desimal
sistemle ilgili bilgilerin bir kismina ikinci makalenin son iki sayfasinda rastlanmistir.
Duyvis’in makalesindeki ornekler, Tablo-3’te gdsterilen Alman Miihendisler Cemiyeti
Fihristinde oldugu gibi, Avrupa’da uygulanan sistemlere aittir. Felemenkge kitapta, ilk
makalede kullanilan “Insanlar ve Usul ve Kaideler; Arsivlerde Ug Tiirli Mesai; Arsivlerde
Usul-1 Tanzim; Kagidi, Vesikay1 Tasnif I¢in; Tasnif Esaslar1; Tasnifte Karisiklik ve Tearuz;
Is, Madde Itibariyla Baslica Tasnif; Maliye Itibartyla Tasnif Usulleri” isimli basliklar
bulunmamaktadir. Bu bagliklar terciimanin inisiyatifiyle makaleye eklenmis olmalidir. Ancak
makalelerin degerlendirme siirecine olumlu katkis1 olacag: diisiiniilerek, makalenin analizi de
bu basliklar altinda yapilacaktir.
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Ik makalede terciiman, ikinci makalede yazar olarak gorev yapan Hayreddin Nedim
Gogen®, ikinci makaleyi Usul-i Tasnif (Medhal), Tasniften Evvel, Tasnife Baslarken; Ihatali,
Stimallii Tasnif Ushli basliklarini kullanarak yazmistir. Hayrettin Nedim Bey ikinci makalede
hem Avrupa’da inceledigi arsivlerden hem de Tiirkiye’de Istanbul Sehremaneti’'nde
uygulanan evrak kayit sistemlerinden 6rnekler vermistir. Makalesinde konu tasnif sistemine
deginen Gogen, ilk makaleyi tamamlar sekilde evrak kayit sistemi, kayit defterleri,
dosyalama, tanimlama faaliyetlerine dair bilgiler vermistir.

Makalelerdeki basliklarin daha rahat anlasilmasi i¢in giliniimiizdeki karsiliklari
yanlarina yazilmistir. Bu ¢alismada, ilk 6nce, makalelerde anlatilanlar giiniimiiz Tiirkcesiyle
okura sunulmus daha sonra “Degerlendirme” bashigiin altinda giincel ve ilgili literatiir
cergevesinde yorumlanmustir.

Arsivlerde Usul ve Kaide: Frist Donker Duyvis’in Kaleminden
Insanlar ve Usul ve Kaideler [Insanlar Yontemler ve Kurallar]

20. yiizyilda bircok sistem ve olusum i¢in standart yontem ve kurallar aranmis; belge
yonetimi alanm1 da bu arayistan etkilenmistir. Arsivler i¢in ortaya konulan yontem ve
kurallarin, arsivin isleyisini sistematik bir hale getirecegini diisiinmek yanlistir; yontem ve
kurallar, arsiv faaliyetlerinin diizgiin bir sekilde yapilmasi i¢in ortaya konsa da bunlari
uygulayan personelin gorevlerini dikkatle yapmasi gerekir. Yonetimde sadelik adina
yapilacak degisiklerde, personelin mevki ve dnemi unutulmamalidir. Insan unsuru, kurallarin
tamamindan Ustiindiir. Makineler, insanlarin yerini alsa da onu kullanan kisinin dirayet ve
liyakati yadsinmamalidir. Anglosaksonlarin aksine Fransizlar isin personel yoniine onem
verirler. Henry Fayol ve liderligindeki Tedkikat-i Idariye Merkezi (Centre des études
Administratives) Uyelerinin bu alanda O6nemli katkilar1 vardir. Yontemin uygulanmasi, o
yontemin kendisinden daha 6nemlidir.

Arsivierde Ug Tiirlii Mesai [Arsivierde U¢ Cesit Faaliyet]

Arsiv faaliyetleri iige ayrilir: ik faaliyet belge ve dokiimanlarn saglanmasi; ikincisi, gelen
belgelerin incelenip, gerekli yazilar yazildiktan sonra génderilmesidir. Ugiincii faaliyet ise
kalan belgelerin toplanarak, kuralinca ve yontemine gore diizenlenmesidir. Diizenleme diger
iki faaliyete oranla daha zordur. Bir belgenin bulunup hemen ibraz edilebilmesi o idarede
islerin diizenli bir sekilde yapildiginin delilidir. Arsiv faaliyetleri hakkinda bilgisi az olan
personelin kurumu ugrattig1 zarar1 kavrayan yoneticiler nadirdir.

Arsivlerde Usul-i Tanzim [Arsivilerde Diizenleme Yontemleri]

Kapsamli bilgi igeren, cesitli yerlerden gelen ve gelir gelmez kolayca tetkik edilmesi elzem
belgeler, uygun yontemlerle diizenlenmelidir. Belgelerle ilgilenen personel birbirinin isini
yapabilmeli; isleri, yontem ve kurallara gore yiiriitebilmelidir. Yeni personel ise
alistirilmalidir. Bir idarede, belgeler hakkinda bilgiye vakif yalnizca bir kisi bulunmasi yeterli

5 Hayrettin Nedim Gogen’in yiiksek olasilikla ilk makalenin terciimani, ikincisinin de yazar1 (bazi bdliimlerinin
de terciimani) olduguna bu g¢aligmanin 6nceki bdliimlerinde deginilmistir. Bu ihtimal dahilinde, makalelerin
analizi yapilirken, terciiman ve yazar igin “H.N.” yerine Hayrettin Nedim isminin kullanilmas: tercih edilmistir
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degildir. Personel daha staj devresinde, standart yontem ve kurallar1 6grenmeli ve idarenin
isleyisine aligmalidir. Yontem ve kurallar, istenilen ve gerek duyulan bir amaca rehberlik
etmelidir.

Kagudi, Vesikay: Tasnif Igin [Belgeyi, Dokiimani Siniflandirmak I¢in]

Belgeye dair sahis, konu, sekil olmak iizere ii¢ unsurun tasnif islemi agisindan bilinmelidir.
Sahis, belgenin gdndereni ve alicisi olabilecegi gibi bilginin iletilmesine araci iiglincli kisi
olarak da bulunabilir. Gelen belgede “ne, nerede, ne zaman” sorularina cevap aranmasi
gerekir. “Ne” sorusu belgenin 0Ozetini ortaya koymak igin sorulur ve Ozetler, belgenin
diizenlenis amacin1 agik¢a ifade edecek sekilde yazilmalidir. Ornegin, “Daktilolar hakkinda”
seklinde yazilan bir 6zet yeterince agik degildir. Zira, belge siparis, satis icin teklifi, imalat
konularindan birini igeriyor olabilir. “Ne” sorusundan sonra “nerede” ve ‘“ne zaman”
sorularma cevap aranmalidir. Yazi metnindeki zaman ve mahal farkli; yazinin icerdigi tarih
ile gonderim yeri farklidir. Belgenin bi¢imi, smiflandirma yapilirken iizerinde durulmasi
gereken bir diger husustur. Belgenin dili, bigim &zelliklerinin en Onemlisidir. Ayni tarzda
yazilan berat, istatistik cetvelleri gibi birtakim belgeler yazi sekline gore siniflandirilabilir. Bu
tiir belgelere ayn1 bagliklar verilir ve numaralar1 konur. Buraya kadar anlatilanlar Sekil 1°de
Ozetlenmistir.

Sekil 1

Swniflandirma Kriterleri Tablosu

i oo
Ginderen
IA3 Sahsi evrak

(Bireysel
fndeksier)

18 Ugiincii gahis

ITA 3 Muamele yahut hizmet

{ IIA 1 Bakag agis1

IIB Mahal

{

II igindekiler

IITA 2 Bigi

INC Tarih ve
Numara

Tasnif Esaslari [Simiflandirma Kriterleri]

Sekil 1’de, belgelerin smiflandirilmast igin gerekli kriterler gosterilmektedir. Bu kriterleri
aciklamak igin su drnek verilmistir: Posta, Telgraf, Telefon Idaresinin teknik birimi, yaptirdig
ingaatlara ait belgeleri insaat yerine gore diizenlemeli, Sekil 1°de IIB koduyla gosterilen
“Mahal” kriterine gore siiflandirma yapmalidir. Tasnif yaparken Sekil 1°deki kriterlerden
yalnizca bir tanesi etken tutulur. Bu sekilde yapilan tasnife “baslica tasnif” denir. Tasnife
yardimer fihrist veya fis usulii tasnifler de Sekil 1’deki kriterlerin birinden yararlanilarak
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olusturulur. Ikincil tasnif icin tablodaki diger bir kriter segilebilir. Ornegin: Baslica tasnif
sahsa gore yapilirken, ikinci derecede yapilacak tasnif icin belgelerin tarihleri esas alinabilir.

Kiitiiphanelerde, yer azlig1 yiiziinden, baslica tasnif kitaplarin boyutuna gore; ikincil
tasnif ise yazar isimlerine ya da konuya gore yapilabilir. Belgeler tasnif edilirken, baslica ve
ikincil tasnifler i¢in kriterler uygulandiktan sonra bile bazen ikinci derece yontemlerle ayrica
siiflandirma yapilmast dogru olabilmektedir.

Belgeler tasnif edilirken 6nce konu dosyalar1 olusturulur sonra bu dosyalar kronolojik
olarak siralanir. Ozel kurumlarda ise baslica tasnif sahsa gore yapilmaktadir. Sahis ismine
gore siniflandirilmis dosyalar1 konu tasnifine ¢evirmek gerektiginde, evrak memuru yeniden
“Baglica Dosyalar” olusturmak zorunda kalir. Kiigiik dairelerde, belgelerin kronolojik
siralanmasi tercih edilir ancak buralarda da konuya gore dosya olusturulmasi gerekir. Konu
tasnifi yerine kronolojik tasnif yapilan idarelerde karigiklar ¢ikabilmektedir.

Tasnifte Karisiklik ve Tearuz

Personel, belgenin sahsa goére mi yoksa konuya gore mi siniflandirilmasi1 gerektigini fark
edemeyebilir. Ornegin, personel, bir ticari kurumda, ayni kisiyle yapilan, genellikle alis veya
satigla ilgili yazigsmalari tasnif ederken, “Konu” ve “Sahis” kriterlerinin hangisini kullanmasi
gerektigi konusunda tereddiit edebilir. Bu durumda, ilk 6nce mevcut belgeler i¢in konu tasnifi
uygulanmali, sonra alt dosyalar, miisterilerin isimlerine gore alfabetik olarak siralanmalidir.
Az sayidaki diger dosyalar da farkli konulara gore tasnif edilmeli, karisiklik ¢ikmamasi igin
dosyalarin kenarlarina “Satig” gibi konu isimleri yazilmalidir. Yazigmalarin baslhiklarinda
bulunan kurum damgasi ve ayrmntilar da personeli yaniltabilir. Ornegin, bir belgenin
baslhiginda “Buharli Makineler Fabrikas1” ismini goriip, belgenin igeriginin farkli bir isle
alakali olabilecegini diigiinmeden belgeyi hemen buharli makinelere ait bir dosyaya koymak
hataya neden olur.

Personel, bir yazismanin birden fazla kisiyle alakali oldugu durumlarda tasnif sirasinda
hata yapmamak i¢in belge iizerindeki ayrmtilara dikkat etmelidir. Yazigmalar iizerinde birden
fazla kisi hakkinda bilgi bulunabilir veya yazigsmanin ortaya ¢ikmasinda ve iletilmesinde birden
fazla kisinin sorumlulugu olabilir. Bu durumu su 6rnekle agiklanabilir: A’nin, is arkadasi C
adina, D hakkinda bilgi almak i¢in B’ye mektup yazdigi bir yazismada B muhatap (Sekil 1-1 B),
C iiglinct kisi (Sekil 1-1 C), D ise yazinin nesnesidir (Sekil 1-1TA 2). Bu durumda, baslica tasnif
kisi adina gore yapilacaksa, belgenin bir niishasinin B adina bir dosyada bulunmas1 gerekir®.
Eger, baslica tasnif, konuya gore yapilmissa, evrakin bir kopyasi kisilere dair diizenlenmis bir
dosyaya ya da D’ye mahsus bir dosyaya konmalidir. C i¢in kayit defterine bir isaret konmasi
yeterlidir. C i¢in ayrica bir dosya var ise o dosyaya da bir fis konur. Genellikle ii¢iincii kisinin
ismi baglica tasnifte dikkate alinmaz. Yazigsmalar, tarihe gore siralarken (Sekil 1-111 C), gelen
belge iizerindeki tarihin mi yoksa gelis tarihinin mi dikkate alinacag: belirlenmelidir. Dosyada,

® Osmanlica makalede, yazismada gegen kisileri isaret etmek icin secilen harfler birbirine girmis; terciiman kendi
verdigi harfleri (& ,& ,« ) ) orijinal metindeki harflerle (A, B, C, D) karistirmigtir. Osmanlica terciimede,
yazigsmadaki kisilerden birini isaret etmek i¢in “D” ve “S” harflerini kullanmamasima ragmen “D” kisisinin
nesne, “S”nin de {giincl kisi oldugunu belirtmistir. Bu yilizden, bu 6rnek Felemenkce kitaptan alinmistir
(Duyvis, 1925, s. 9). Osmanlica makalede yazigsmanin ne sekilde terciime edildigi, bu ¢alismanin sonunda verilen
ekte gortilebilir.
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gelen evrakin, gelis tarihi sirastyla siniflandirilmasi ehvendir. Dosyada son sirada bulunan belge
disarindan gelmisse simdiye kadar cevabi yazilmig demektir. Boylelikle belgelerin cevaplarinin
yazilip yazilmadig1 da kontrol edilmis olur.

Is, Madde Itibariyla Baslica Tasnif [Konuya Gére Bagslica Tasnif]

Dosyalarin bir kismimi sahsa, bir kismini belge tarihine gore olusturarak, hicbir yontem ve
kural gbzetmeden arsive nakletmek pek ¢ok hataya sebebiyet verir. Bu durumda bir¢ok arsiv
bulunmaktadir. Dosyalar tasnif edilirken konuya gore olusturulmali; sonra kisi, sekil, yer ve
zaman kriterlerine dikkat edilmelidir.

Bir kurumun faaliyetlerini belgeler yansitir ve belgelerin konularina gore tasnif
edilmesi, sahis ismine gore yapilacak tasnife oranla ¢ok daha faydalidir. Bir kurumun
faaliyetlerini kontrolii altinda bulunduran biri, idarenin her subesini ayrintili olarak
bilemeyecegi i¢in, islerin iyi goriiliip goriilmedigini konulara gore olusturulmus dosyalara
basvurarak anlayabilir. Alfabetik olarak diizenlenmis (sahis) dosyalardan bir sey anlasilmaz.
Dosyalarin konuya gore olusturulmast hem kontrolii kolaylastiracak hem idarenin
memurlarinin, bu dosyalar1 okumalar1 meslekte yetismelerine hizmet edecektir. Konu
itibariyle yapilan tasnifin hem maddi hem de manevi istiinliigli vardir. Bu yoOntemle
stajyerlerin ise alisma devreleri de kisalir.

Maliye’ Itibariyla Tasnif Usulleri [Konu Tasnif Sistemleri]
Bes adet konu tasnifi sistemi bulunmaktadir:

A- Alfabetik tasnif: Konular bir veya birka¢ kelimeden olusur ve tasnif o kelimelere
gore alfabetik olarak yapilir. Alfabetik tasnif, kiigiik idareler i¢in uygun ve pratik bir
yontemdir. Ancak cok belgesi olan idarelerde zorluklar olusabilir. Konu bagliklarinda
kullanilan kelimelerin artmas: problemin biiyiimesine sebep olur. Ornegin: Almanya ve
Hollanda’daki patent kurumlari, patentleri tasnif etmek icin 8000 baslik iceren bir tablo
kullanir; bagliklar1 alfabetik olarak siralarlar. Her bir patent igin ortalama 4 kelime
kullanilmastyla asil kelimelerin sayis1 32000’¢ ulasmaktadir. Fransizca ve Ingilizce
ansiklopedilerde her bir ansiklopedi maddesi icin 4 ila 4,5 asil kelimenin kullanildig: tespit
edilmistir. Detaylara girilmesi daha fazla kelime kullanilmasina ve karisiga yol agacaktir. Bir
laboratuvara alimacak mikroskobu simiflandirmak igin alfabetik olarak diizenlenmis bir
rehberde, “Alet ve edevat, ¢esitli cisimler, laboratuvar levazimi, satin alinanlar” gibi
basliklarin kullanilmasi anlatilmak istenen karisikliga 6rnek verilebilir.

B- Alfabetik — numarali tasnif: Yukarida bahsedilen karisikligin yasanmamasi igin,
dosyalara 6nceden belirlenmis standart konu isimlerinin verilerek dosyalarin alfabetik olarak
diizenlenmesi ve konu isimlerinin alfabetik olarak yazildig1 bir fihrist hazirlanmas: gerekir.
Bu islemlerden sonra dosyalarin notasyonu, harfler yardimiyla alfabetik olarak yapilir. Bu
yontem, az belgesi ve tek evrak memuru olan kurumlar i¢in kullanmislidir. Aksi durumda, bu

" Maliye, “Devletin varidat ve masarifi idaresi ve bu idareye bakan nezareti” (Sami, 1901, s.1261) anlamina
gelmekte; tasnif sistemleriyle ilgisi bulunmamaktadir. Bu basligin altinda gegen “Is, madde, itibarryla tasnif bes
tiirlii olur” ciimlesi madde yerine yanlislikla maliye yazildigini gdstermektedir.
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yontemden yararlanilamaz. Tasniften sonra iki dosya arasina bir {i¢linciisiiniin dahil edilmesi
gerektiginde, her iki dosya arasinda birkag¢ sira harfin bos birakilmasi gegici bir siire igin
faydali olur. Yeni dosyalar olustuk¢a bos birakilan harfler tiikendiginde bu yontemin de
yetersiz oldugu goriiliir.

S- Numara sirasina gére ve kuralsiz tasnif: Bu tasnifte, her konu bir numara alir. Konu
ismine gore alfabetik olarak olusturulan fihristte bu numaralar gosterilir. Sadeligiyle dikkat
ceken bu yontem ufak idareler i¢in elverislidir. Belgelerin ¢ogalip idarenin genislemesi, A ve
B maddelerinde isaret edilen zorluklara neden olmasa da her sistemin zorlugu vardir. Standart
kelimeler fihristi detayli hazirlansa bile zorluklarla karsilasilabilir. Mesela bir kelime, bazen
iki farkli durum i¢in de kullanilabilir. Ornegin “demir” kelimesi bir jeolog, bir kimyager, bir
hekim, bir sanatkar i¢in farkli bir seyi ifade edebilir. Bir insaat malzemesi tiiccar i¢in demir
kelimesinin belirli bir anlami vardir. Bu gibi malzemeler ¢esitlendik¢e ilave tabirlerin
kullanilmasi personelin igini artirir. Bunun ¢aresi, kapsamli basliklar1 bulunan dosyalari ikinci
derecede basliklara ayirmaktir. Ornegin “Araziler” baslig altindaki dosyalarin birine “Demir”
baslig1 eklenerek araziler ana dosyastyla baglantisi kurulur.

D- Alfabetik - kuralli tasnif: Sade bir diizeni olan yontemde, kapsamli bagliklar
bulunarak bir fihrist yapilir ve bu fihrist alfabetik olarak diizenlenir. Her biiylik bashigin altina
yani her ana dosyanin altina alt dosyalar konur ve bunlar da yine alfabetik siralanir (Tablo 1).

Tablo 1

-Alfabetik - kuralli tasnif 6rnegi

Memurlar: Maasglar Tenzilat
Memurlar: Becayisler Terfiler
Memurlar: Nakiller Istifalar

Bu yontem, alakali durumlar1 yan yana getirdigi i¢in faydalidir. Bazen bir dosyada
mevcut olmayan detaylar, ayn1 asil konuya ait diger bir dosyaya basvurularak 6grenilir. Bir
evrak idaresinde genel ve 6zel dosyalar bulunuyorsa bunlarin fikir vermesini saglamak i¢in
yan yana tutulmalar sarttir. Ornegin, bir dosyada yalnizca memur maaslarina dair evrak ve
diger dosyada yalniz maas diisiiriilmesiyle alakali yazismalarin olmasi durumunda, maas
meselesi arastirilacagi zaman yalniz ana dosyaya degil, alt dosyaya da bakilmasi1 gerekir.
Karigiklik ¢itkmamasi i¢in bu yontemde de asirtya kagilmamasi gerekir.

Tablo 2

Alman Miihendisleri Cemiyeti’nin fihristinden
Otomobil: Sergi; Briiksel.
Otomobil: Sergi; Fransa.
Otomobil: Sergi; Londra.

Ik bakista standart kelimeler kullanilmis gibi goriinen Tablo 2’ye [Otomobil: Sergi;
Paris] fisinin ilave edilmesi, Tablo 2’de bulunan [Otomobil: Sergi; Fransa] fisinden ayr1 bir
durum gibi goriinecegi i¢in hatali olur. Dogrusu, dosya adini su sekilde vermektir: [Otomobil:
Sergi; Belgika — Briiksel]. Bunlar kiiclik hatalar olsa da sik tekrarlanmalar1 biiyiik
karigikliklara neden olur. Adi gecen cemiyet bu yiizden bu yontemden vazgecmistir.
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Bagliklarin uzun tutulmas yiiziinden detayli kayit yazilmasi da istenmeyen durumlara neden
olmaktadir.

E- Bir kurala bagh diizenlemeyle tasnif: Bahsedilen bu sistemlerdeki yanlis ve
karigikliklara mahal verilmemesi i¢in yontemli ve kuralli tasnif yapmak ve de standart konu
basliklar1 kullanmak gerekir. Bir kurala baglh diizenlemede, alt dosyalari numara, harf, sembol
ya da isaretlerle gostermek miimkiindiir. Ancak, numara verilerek yapilan isaretlemeler
digerlerine tercih edilir.

Sadece harf kullanarak yapilan tasnifte alt dosyalar AA — AB — AC sonra AAA. AAB
— AAC gibi harflerle gosterilir. Ancak bu yontem de yanliglara neden olur. Hem harf hem de
numara vererek yapilan tasnif de (23 AB, 12 CS) 6rneginde goriildiigii lizere hataya acik
oldugundan tercih edilmemelidir.

Her bir dosyaya bir numara verildigi ve dosyalarin numara sirasina gore dizildigi
tasnifte de iki dosya arasina sonradan yeni dosyalar konma ihtimali vardir. Bu yiizden ana
dosyalara numara, alt dosyalara da numaralarina ilaveten harfler vermek en uygun yontemdir.
Ornegin, Teknik bashigina 6, Mimari’ye 9 ve Yapi malzemeleri'ne de 1 rakami verilir ve
desimal sistem denilen bu yontemle 691 numarasmna ulasilir. Bu yontemin fayda ve
kolayliklar1 olmakla birlikte zorlugu da vardir. Halbuki bir idarenin evraki, o idarenin
faaliyetinin yansimasinin canli 6rnegidir.

Kisacast her yontemin sakincalari vardir. Bazi konularin nereye dahil edilecegine
tereddiit edilebilir. Bunlar i¢in, tiim tasnif yontemlerinde gerekliligi ve faydasit muhakkak olan
“Muhtelif” isimli 6zel alanlar agmak gerekir. Ancak Muhtelif baslig1 altindaki dosyalarin
giderek artmasi, bunun da kullanilacak bir yontem olmadigina delildir.

Arsivlerde Usul ve Kaide: Hayrettin Nedim’in Kaleminden

Usul-i Tasnif, Medhal [Tasnif Yontemleri, Giris]

Derli toplu bir evrak teskilatina sahip olan kurumlar faaliyetlerinde basarty1 yakalarlar.
Avrupa’da ticarethaneler, isletmeler, devlet daireleri evrak teskilatina biiylik 6nem verirler.
Evrak teskilat1 diizenin anahtaridir.

Bir kurumda, ge¢mise ait bir konu hakkinda bilgi istendiginde, is basit ise cevabi
ezberden verilebilir. Is birbirine bagli, uzun bir déngiideyse, insan ne kadar bilgi sahibi olursa
olsun bir isin biitiin ayrintisini, biitiin safthasin1 hafizasinda tutamayacagindan, ancak evrak
teskilat1 sayesinde dogru cevap verilebilir.

Ulkeler, evrak teskilatlar1 i¢in daha iyi, kolay ve sade bir sistem meydana getirmek
icin yeni yontem ve kurallar lizerinde calismakta; Ozellikle Fransiz ve Almanlar evrak
teskilatin1 teknik bir diizene kavusturmak igin sadelestirme c¢alismalart yapmaktalar. 20.
yiizy1l diinyada yeni kurallar ve yontemler ortaya konulan bir donemdir; evrak teskilati da bu
sadelestirmeye dayal1 ¢alismalardan nasibini almistir. Bu donemde, daktilo evrak teskilatinda
onemli rol oynamis; fis usuliiyle siniflandirmada, hatta arastirma ve inceleme yontemlerinde
onemli gelismeler yasanmistir. Amerikan evrak dolaplar1 ve Fransiz hareketli kiitliphane
raflar1 faydali icatlardan sayilabilir.



106 Arastirma Makaleleri / Research Articles Yilmaz Sentiirk

Evrak teskilatinda, yetismis personel olmadan ortaya konan ydntemlerden verim
alimamaz. Bir makinenin, bir motorun diigmesine basilarak kolaylikla ¢alisabilmesi,
makinistinin liyakatsiz, ehliyetsiz olmasini degil tam tersine egitimli ve tecriibeli olmasin
gerektirir. Uzmanlik ve deneyim iki 6nemli 6zelliktir. Bugiin yontem ve kurallarla beraber
becerikli insan yetistirmek de miikemmel bir evrak teskilati i¢in sarttir. Evrak memurlarina
Tirkiye’de de Avrupa’da da hak ettikleri 6nemin verilmemektedir. Hatta bu memurlarin
onemini hakkiyla degerlendiren memleket yoktur. Bu nedenle evrak teskilatinda isler devamli
aksar ve verimsiz olur.

Baz1 devletlerin elgiliklerinde evrak teskilatina ¢ok 6nem verildigi goriilmiistiir. Bu
elgiliklerde evrak memurlar1 gorevlerinde uzun zaman degisiklik olmadan devam ederler. Bu
evrak memurlari, iist diizey makam sahipleri ve memurlarla ¢ok fazla temasta bulunarak,
el¢iligin bilgilerine, kurumlarinda sinirh bir siire kalarak yerleri degistirilen katiplerden daha
ziyade vakif olurlar. Ancak bazi amirler, evrak memurlarini teknik hizmetlerden baska bir ige
uygun gérmeyebilirler. Bu durum, is bilmek ve bilmemek meselesidir

Hayrettin Nedim, Paris, Berlin, Viyana disisleri bakanliklariyla milli arsiv ve
kiitiiphanelerindeki tecriibelerinden yola ¢ikarak Avrupa’da en ¢ok bilgisi olanlarin arsivci
olabilenler oldugunu iddia etmistir. Arastirma yapmak isteyenler mutlaka arsiv teskilatini
bilmelidir. Arsivist® olmayanlarin arastirmalar1 her zaman eksik kalir. Istanbul Belediyesi’nin
miidevvenatint bir araya getiren, yazi igleri miidiiri Osman Nuri Bey bu duruma 6rnek
gosterilebilir. Osman Bey arsivist oldugu igin eserlerini miikemmel bir sekilde kaleme
alabilmistir °. Cagin gerekliligi olarak evrak islerini sadece evrak memurlar1 degil, herkes
ogrenip bilmelidir. Her tiirlii kurum, 20. yiizyila layik teskilati olmasi i¢in ¢aligmali; giizel ve
sade yontemler uygulayarak olgunluk evresine varmalidir.

Belgesi ¢ok olan kurularda evrak teskilati ne kadar diizgiinse isler de o derece diizgiin
yiirlir. Buraya kadar anlatilanlar su sekilde 6zetlenebilir:

1- Evrak memurlar1 iyi egitim gormeli, yabanci dil bilmeli, kitap ve gazete okumayi1
sevmeli; ¢alisant oldugu daireye ve meslegin gerekliliklerine vakif olmalidir.

2- Ise alinan memur, bir siire evrak teskilatinda calismali; biitiin mekanizmay1 goriip
ogrendikten sonra, arzu edilen birime ge¢melidir.

3- Evrak teskilat1 personeline gecinebilecekleri diizeyde, iyi {icret verilmelidir.

4- Devlet dairelerinin kusursuz calisan evrak teskilatlarina olan ihtiyacini giderecek tek
ara¢ uzmanlik sahibi memurlardir. Béyle uzman bir memur smifi yetistirmek icin devletin
kanun koymasi gerekir. Kanunda milli eserler hakkinda da ebedi kurallar koyulmalidir.
Tasniften Evvel
Onemli kurumlarin, devlet dairelerinin evraki gelen, idareden ¢ikan yani gonderilen ve
idarede kalan, muhafaza edilmesi gereken miisvedde evrak olarak tige ayrilir.

8 Hayrettin Nedim arsivist kelimesiyle arsiv personelini, arsivciyi kastetmemektedir. Onun burada arsivistten
kast1 arsiv tegkilatini bilen ve ¢alismalarinda arsivleri kullanan aragtirmacilardir.

%[stanbul Sehremaneti’nin cesitli kisimlarinda baskatiplik, miimeyyizlik ve sube miidiirliiklerinde bulunan sehir
ve belediye tarihgisi Osman Nuri Ergin, Istanbul Sehremaneti arsivinin kurucusudur. Belediye arsivindeki
calismalar1 sonucunda o giine kadar gizli kalmis birgok evrak ve belgeyi giin yiiziine ¢ikarmis; 1928°de Istanbul
Sehremaneti Mecmuasi’n1 yayinlamaya bagslamistir. Belediyedeki gorevinden ayrilana kadar bu derginin
yoneticiligini yapmustir (Sayar, 1995, s. 297).
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Gelen, giden belgeler icin ayr1 kayit defteri tutulmasi gerekir. Evrak, kurumun
islemlerinin ruhudur. Tim is ve islemler evrakin icinde kayitlidir. Evrakin 6nemi ve
Onemsizligi, gerekliligi ve gereksizliginin zamanla anlasilacagindan mevcut evraki imha
etmek dogru degildir. Evrak kayit defterleri, hesap islemlerinde tutulan kasa defterleri kadar
onemlidir. Unvan1 ne olursa olsun kimse, bir kuruma, idareye ait belgeyi, kaydettirmeden,
numara altina aldirmadan alikoyamaz.

Bazi memurlar, evrakin mahremiyetini 6ne siirerek bazi belgelere kayit yaptirmazlar.
Bu evrak vakit gectikge genellikle kaybolur. Gizli belgeler dahi kayit memurlarina
verilebilmelidir. Bir belgenin kaydini saglamak i¢in aninda kayit gorevlisine isletmek
gerekmez. Bu durum idarenin basinda bulunan kisilerin becerisiyle ¢oziilebilir.

Kayit defterleri genel ve 6zel olmak {iizere ikiye ayrilir. Diizenli evrak teskilatinda,
gelen ve giden belgelere birer genel numara verilir. Gelen belge, geldigi yerdeki numarasi ve
tarihiyle birlikte bir de genel numara alir. Genel numara, belgenin iizerine basilan damga
tizerine yazilir. Giden belgelerde hem kalacak olan miisveddeye hem de gidecek olan temize
cekilmis belgeye ayni numara verilir. Genel numara i¢in kullanilan iki deftere belgelerin 6zel
numaralariyla tarihleri yazilir. Genel numara, kuruma giren evrakin (ekler hari¢) tam sayisini
gosterir. Genel numara verilerek, tiim belgelerin kayitli olmasi saglanir. Gelen evrakta oldugu
gibi giden evraka da genel numara verilir. Gelen bir belgelerin iistiine geldigi yerin genel
numarasini koyup altina 6zel numarasi eklenir.

Tablo 3

Kayit defteri ornegi
Genel Ozel Tarihi Nereden Geldigi Ekleri Dosya Numarasi
15632 13 29 Mart 341 Dahiliye 4 Secim
" 81346/13 " " " Maas

Evrakin ozet, tarih, 6zel numara, eki varsa adedi ve havalelerinin kayit defterlerine
kaydedilir. Ozetler sade, agik, kisa olarak hazirlanmalidir. Ozetlerin yanlis olmasi islemlerin
karismasina neden olacagindan bu 6zetleri yazanlar beceri sahibi olmalidir.

Tablo 4

Ozet 6rnegi
Genel Ozel Tarihi Ozet Ekleri Dosyas1
75862 12574/11 5 Mayis 341 Daktilolara dair 2 Siparis

Tablo 4’teki Ozet yeterli degildir; tereddiide mahal birakmamak igin kayit defterine
Ozetin acgik sekilde yazilmasi ve evrak 6zetlerini kaydedenlerin 6zetlerin ne anlama geldigini
yazmalari sarttir.

Kayi1t defterlerinin sayisi, yazi yazilan yerlerin sayisina gore degisir. Farkli sehirlerde
cok subesi olan bir kurumun yazigmalar1 muhtelif ve ¢ok ise her sube i¢cin ayr1 defter
tutulmalidir. Aksi durumda defterlerin sayis1 azaltilir ve birka¢ subenin yazigsmalar1 tek
deftere kaydedilir. Belediye Icisleri Bakanligi, valilik ve ordu kumandanliklariyla siirekli
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yazigmalar yapmaktadir. Bu nedenle yazistig1 her kurum i¢in ayr1 ayr1 giden ve gelen kayit
defteri tutulmasi gerekir.

Tablo 5
Gelen belge damga ornegi

Kurumun {smi:
Genel Numara:
Ozel:

Tablo 6

Gidecek belgenin miisveddesine konacak damga ornegi

* % %

Genel:
Ozel:
Tarihi:

Tasnife Baslarken

Gelen belge ya ‘Sakla’ isaretiyle evrak subesine verilir ya da bir kaleme havale olunarak
cevabr yazilir. ‘Sakla’ isareti konulan belge direkt dosyalanir. Belgenin kaleme havalesi
durumunda, gelen belgelere yazilan yazilar miisveddeleriyle birlikte evraka teslim edilecegi
zaman, alakalilariyla birlikte dosyalanmalidir.

Kiiciik idarelerde sayica az dosya oldugundan problem olusmaz. Ancak biiyiik
idarelerde dosyalarin ¢oklugu g6z 6niine alindig1 zaman, muamelesi bitmis yahut muameleye
ithtiyact olmayan evrakin dosyalarima konmast miithim bir meseledir. Sistematik bir hale
konulmasi talep edilen de budur. Bir belgenin dosyasinda bulunmamasi kuruma onemli
zararlar verebilir. Resmi dairelerin tiim islem ve evrakina hakim olan evrak miidiirleri, islemi
biten belgenin lizerine hangi kisma ve dosyaya ait olduklarina dair isaret koymali; dosya
memurlari da bu isaretleri g6z dniinde bulundurarak belgeleri dosyalamalidirlar.

“Yerlerine Koymak” tabiriyle ifade edilen tasnif igleminin hangi kurallara
dayandirildigint anlatmak icin, ilmi ve fenni konularda yillarca toplanmis gazete
kuptirlerinden olusan bir koleksiyondan ornek verilebilir. Yillar icinde ¢ogalan kupiirlerin
arandiginda bulunabilmesi i¢in asagidaki gibi konularina gore ayirt edilmelidir:

1- Matematik Bilimleri
2- Fen Bilimleri

3- Toplumsal Bilimler

4- Hikmetle ilgili bilimler

5- Filoloji

6- Edebiyat

7- Endistriyel

8- Teoloji

9- Tarih ve Cografya
10- Diger

Yukaridaki ilk dokuz baslik kupiirlerin ilgili olabilecegi konular1 gosterir. Kupiirlerin
hepsi ilk dokuz baslikla ilgili olamayabileceginden onuncu basglik agilmis ve “Diger” adi
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verilmistir. Bu sekilde ilk dokuz bagliga ait olmayan kupiirler, onuncuya konularak tasnife
dahil edilir. Yukaridaki bagliklar altinda tasnif edilen kupiirlerin sayilar1 fazlaysa, kolay
erisilebilmeleri icin, ikinci defa ayrima tabi tutulurlar. Ornegin, Tarih ve Cografya baslig
alinda ¢ok fazla kupiir bulunuyorsa hem tarih hem de cografya konulu kupiirler yeniden
ayristirtlir. Tarih konulu kupiirler yiiz yillara, devirlere, savaslara, milli miicadelelere,
1slahatlara, teskilatlara gore de aynstirilabilir. Ornegin savas konulu kupiirler bir arada
bulunabilir. Bunlarin yanina bir de bir cetvel (liste) konursa direkt ilgilenilen kupiir
okunabilir.

Thataly, Siimallii Tasnif Usilii [Kapsamli Siniflandirma Yontemi]

“Diger” baslig1 verilmesi sakincali olsa da sonradan ortaya c¢ikan bir¢ok yeni konu, sisteme
dahil edilemeyeceginden, “Diger” ya da “Cesitli” diye adlandirilan boéliime yiiklenilir. Bu
sorunun ¢oziimii, daha kapsamli, genis ve kapsayict ‘Ansiklopedik’, insani bilimlerin igerdigi
konularin tamamini kapsayan bir yontemin uygulanmasidir.

Genisletilerek yayinlanan bu sistem, Amerikali Melvil Dewey’in kiitiiphaneler i¢in
hazirladig1 [onlu fihrist] Code Décimaldir. Paul Otlet ve Hanry La Fontaine taraflarindan
sonradan genigletilerek tamamlanan bu fihtistten genel bir ‘Kurallar Kitabi® meydana
gelmistir'®. Bu kurallarla her tiirlii belge, kitap, miize malzemesi siniflandirilabilir. Hollanda
Dosya Ofisi Direktorii Zaalberg’in, arsivlerin siniflandirmasinda bu kurallarin kullanilmasinin
mimkiin oldugu kanitlamigtir. Zaalberg’in bu konudaki calismalar1 yirmi sene Once
baslamasina ragmen bu sistem ancak I. Diinya Savasi sirasinda uygulanabilmistir. Ilk desimal
sistemle sonradan degistirilerek kabul edilen sistemdeki siniflandirma tarzi farklidir. Belirli
konulara belirli numaralar vererek kontrol edilebilir ve personel degistiginde de stirdiiriilebilir
olan bu yontem iizerinde Zaalberg ile Otlet ¢ok calismiglardir. Tasnif sirasinda hem desimal
sistem hem de yukarida ayrintili olarak anlatilan analiz kurallari uyumlu bir sekilde
uygulanmalidir. Bu makalede tiim anlatilanlara uygun olan ‘Genel Kurallar’, ana konular ile
birgok alt konudan olugsmustur. Ana konular sunlardir:

(0) — Genel Bilim ¢alismalari, kitap incelemesi.

1 — Felsefe

2 —Din

3 — Toplum Bilimi
4 — Filoloji

5 — Doga ve Matematik bilimleri

6 — Uygulamal1 Bilimler

7 — Giizel ve uygulamali sanatlar, spor

8 — Edebiyat

9 — Tarih, Cografya, Biyografi

Ornegin: 6 Uygulamali bilimler, 61 tip bilimleri, 613 sihhiye. “Genel Kurallar”
yardimiyla, konunun tiiri genigletilip karar verilebilse de az belgesi olan arsivlerde ana
konunun tespit edilmesinin yeterli oldugu vurgulanmistir.

10 Makalenin buradan sonraki kismi, daha 6nce de belirtildigi {izere, Duyvis’in Ordening in de Administratie
isimli kitabindan terclime edilerek alintilanmustir.
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Degerlendirme

Arsiv Personeli: Onemi ve Ozellikleri

Giliniimiizdeki gibi belirli ve yetkili kuruluslar tarafindan standart belirleme ve yaymlama
calismalari, Duyvis ve Gogen’in de belirttigi gibi, 20. yiizyilda gergeklesmeye baslamistir
(Sahin, 2021). Giiniimiizde International Organization for Standardization (ISO), Tiirk
Standardlar1 Enstitlisii (TSE) gibi kurumlar, mekandan bagimsiz olarak islerin tek diize ve
ayni kalitede yiiriitiilmesi icin standartlar yayinlamaktadirlar.

Gogen de Duyvis de standarttan daha Onemli olanin, standardizasyonu isine
uygulayacak olan personel oldugu fikrindedirler. Keza, planin uygulanmasini saglamak, iyi
bir plan yapmaktan daha onemlidir. istenen basarmin elde edilmesi, personelin kurulacak
programa olan inancina baghdir. Aksi halde, emek verilerek hazirlanan planin
uygulanmamasi problemiyle kars1 karsiya kalinabilir (Cigek, 2008, 5.476-477). Ismet Binark
(1978, s. xxx-xxxi) arsiv hizmetlerinde, arsivcilik metot ve tekniklerini bilen, yetismis, uzman
personele olan ihtiyacin dnemine deginerek; arsiv hizmetlerinin daha ¢ok evrak ve dosya
memuru tarafindan yiiriitilmeye ¢alisilmasinin, ileride telafisi gii¢ kayiplara yol agacagini
iddia etmis; buna ¢oziim olarak arsivlerde c¢alisan personelin, arsivcilik egitimi almasi
gerektigini belirtmistir. Belge yOnetimi programlarini yiiriitecek ve teknik islemleri
gerceklestirecek arsiv ve belge yonetimi konularinda egitim almis profesyonellere (Tiirk
Standartlar1 Enstitiisii, 2007b, s. 25) her donem ihtiya¢ duyulmaktadir. Duyvis’in yazisindan
da anlasilacagi gibi, bir belge yonetim sisteminin en énemli unsuru personeldir. Bir kurumda,
belgelerin igerigine vakif yalnizca bir personel bulunmasi yeterli degildir. Kurumlarda kayit
sistemlerinin tasarim, uygulama ve siirdiiriilmesiyle kullanicilarin belge yonetim sistemleri ve
uygulamalar1 konusunda egitimi de dahil olmak {izere belge yonetim siirecinden sorumlu
belge yonetimi uzmanlarmm disinda; belge yonetimi politikalarinin kurum genelinde
uygulanmasini desteklemekle sorumlu iist diizey yoneticiler; personelin ihtiya¢ duyabilecegi
her tiirlii dokiimantasyonun elde edilebilir ve okunabilir durumda korunmasindan sorumlu
sistem yoneticileri bulunmalidir. Bunlarin disinda tiim kurum personeli, kurumsal aktivitelere
ait tam ve dogru kayit tutmakla sorumludur (British Standard Institution, 2016(E), s. 9).
Hayrettin Nedim’in makalesinde de degindigi gibi evrak yontemlerini sadece evrak memurlari
degil, kurumda calisan herkes 6grenip bilmelidir. Ancak Hayrettin Nedim’in vurguladiginin
aksine kurum igerisinde tiim personelin, kurum islerini ve evrak isleyisini 6grenmek icin bir
miiddet evrak teskilatinda caligmas1 gerekmez. Belge yoneticisinin verecegi egitimler
sayesinde kurumda caligsacak yeni personel, kurum igerisindeki belge akisina hakim olabilir.

Hayrettin Nedim, 1927 yilinda Basbakan Ismet Indnii’ye mektup yazmus; arsivlerin
diizenlenmesiyle ilgili yurt disindan uzmanlarin getirilmesini ve genclerin yetistirilmesini
istemistir. Bu ¢alismada muhtemelen Hayrettin Nedim Bey’in yazdigi iddia edilen Arsivlerde
Usul ve Kaide (1928) baslikli makalede, evrak teskilatinda calisacak personelin, belge ve
argiv yonetimi egitimi almasit gerektigi vurgulanmistir. Tirkiye Cumbhuriyeti’nin
kurulusundan itibaren bazi kisisel gayretlerle bu sorun giindeme gelse de arsivci yetistirilmesi
icin yurt dismna 6grenci gonderilmesi ancak 1935 yilinda saglanmistir. Arsivcilik dersleri
{iniversitelerde ilk defa 1942 yilinda, Ankara Universitesi’ndeki kiitiiphanecilik kurslarinda
okutulmaya baglanmistir. Miistakil olarak Arsivcilik Bolimii ise 1987 yilinda Marmara
Universitesinde agilmistir (Keskin, 2011, s. 201-203). Universitelerdeki arsivcilik ve
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kiitiphanecilik boliimleri 2002 yilindan beri Bilgi ve Belge Yonetimi adi alinda egitim
vermekte, alanin uzmani arsivci ve kiitliphanecileri yetistirmektedirler.

Arsivlerde Diizenleme

Arsiv yonetimi, saklanmasina karar verilen arsiv malzemesi iizerinde uygulanan islemlerden
olusmaktadir. Bu islemler arasinda degerlendirme, aksesyon, diizenleme ve tanimlama,
koruma, erisim ve referans hizmetleri, pazarlama ve halkla iligskiler bulunmaktadir (Sentiirk,
2021, s. 46, 47). Diizenleme faaliyeti, belgelerinin kanit degerinin korunarak, kurumsal ve
fonksiyonel iliskiyi yansitacak bicimde gruplara ayrilarak adreslenmesidir (Rukanci,
Anameri¢ ve Basar, 2021, s.19). Arsiv belgelerinin erigimi i¢in standart dosya plani esas
alinarak siralanmast (Yildirim, 2006, s.1) ya da bir arsiv fonu veya koleksiyonu igindeki
belgelerin, standart bir plana gore diizenlenmesine tasnif denmektedir (Cetin, 1978, s.351).

Tasnif sistem ve prensipleri; dosya usulii, sistematik metot organik, provenans
prensibi, bigimsel sistem, alfabetik tasnif, cografi tasnif, analitik tasnif, orijinal diizen, agik
seri metodu, devamli seri metodu olarak farkli kaynaklarda c¢esitli isimler almiglardir.
Bunlarin bir kismi ayn1 yontemi ifade etmekle birlikte sadece isimleri farklidir (Rukanci ve
Kog, 2010, 8-9). Giiniimiizde belgeler, baglamlarin1 korumak ve materyaller iizerinde fiziksel
veya entelektliiel kontrol saglamak i¢in provenansina ve orijinal diizenlerine gore
siiflandirilirlar (Pearce-Moses, 2005, s. 35-36). Ancak diizenleme yalnizca bu iki prensibi
izlemekten daha fazlasim1 gerektirir. Provenansina gore siniflandirilan seri ve dosya
seviyelerinde ayni sahis, vaka, konu ya da eylemle ilgili belgeler bir araya gelir. Bu
seviyelerde kronolojik, alfabetik, nlimerik, konusal ya da mantiksal diizen i¢cinde diizenleme
yapilabilir (Dearstyne, 2001, s. 129-130). Ornegin kisilere ait bir belge fonu mevcut
oldugunda ve kisi ismine gore arama yapilacaksa provenans prensibi yerine alfabetik tasnif
uygulanmasi daha faydali olacaktir (Rukanci ve Kog, 2010, s. 20). Bir seri tek basina bir fonu
olusturabilecegi gibi, birden fazla seri bir araya gelerek bir fon olusturabilir. Bir seriden
olusan fonlar serinin konusu ile isimlendirilirler (Harita Fonu, Ozliik Fonu, Bakanlar Kurulu
Kararlar1 Fonu, Yargitay Kararlar1 Fonu gibi) (Yildirim, 2006, s.1).

Konu Tasnifi

Dr. Lajos Fekete, Provenans sistemini Tirkiye’deki ilk defa Basbakanlik Arsivi ile Topkap1
Saray1 Arsivinde uygulamistir (1936, 1937). Bu tarihten 6nce dosya ve belgeler genellikle
konu ve kronolojik smiflandirmaya tabi tutulmus; raf diizeni konu isimlerinin dosyalara
verilmesi; bunlarin da alfabetik olarak dizilmesiyle saglanmistir. Giinlimiizde provenans ve
orijinal diizen prensipleri uygulandiktan sonra, dosya veya belgeleri kendi aralarinda
diizenlerken benzer yontem kullanilabilir.

Mantig1 konusal siniflandirmaya dayanan Universal Decimal Classification isimli
yayimin ikinci edisyonunun yliriitiiclisii olan Duyvis’in, tasnif yontemi olarak konu tasnifini
alfabetik, kronolojik, sahis gibi diger tiim tasnif yontemlerinden iistiin tutmasi anlasilir bir
durumdur. UDC, ortaya ¢iktiktan sonra hem kiitiiphanelerde hem de arsivlere uygulanmaya
calistlmigtir. Schellenberg (1993, s. 76-77) kiitiiphaneler igin tretilen Dewey, Library of
Congress ve UDC gibi, biitiin insani bilgileri i¢eren sistemlerde bulunan bir¢ok sinif ve alt
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smifi, belgeler i¢in uygun bulmamakla birlikte; belgeleri, konularina gore degil organik
iligkilerine gore siniflandirilmasi gerektiginin altin1 ¢izmektedir. Arsiv malzemesinin dogru
sekilde diizenlenmesi, tanimlama basta olmak iizere tiim arsivcilik faaliyetlerinin basarisini
dogrudan etkilemektedir (Sentiirk, 2021, s. 55). Coklu simiflandirma seviyelerinden fon, alt-
fon, seri, alt-seri ve serinin kurum igerisindeki idari ve organik iliskilere gére belirlenmesi
bilginin kaynagmi korumak agisindan onemlidir. Ancak, konu tasnifinin uygulanmasinin
tamamen yanlis oldugunu vurgulamak da hatali olur. Giiniimiizde uygulanan standart dosya
plan1 gibi yontemler konu tasnifine dayanir. Dosyalar ve belgeler, daha dnceden hazirlanmig
konu listesinden, o konuya karsilik gelen numaraya gore siniflandirilir. Bundan sonra
dosyalar, ister dosyanin {izerine yazilan vaka, konu isimlerine gore alfabetik ister standart
dosya numarasina gore siralanabilirler. Konuya gore siniflandirma giliniimiizde de karsilik
bulan ve kullanilan bir sistemdir.

Duyvis, Ordening in de Administratie’yi kaleme almadan on yil dnce, Celal Esad’in
Istanbul Sehremaneti’nin evrak ydnetim sistemlerini anlattig1 eserinde, islemi tamamlanan
evrakin, sube kayit memurlar1 tarafindan konusuna gore ayrildiktan sonra kronolojik olarak
diizenlendiginden bahsedilmektedir (Keskin ve Siimbiil, 2020, s. 25). Giinlimiizde de
alfabetik, numerik, tarih sirasina gore yani kronolojik ve cografi tasnif sistemleri, konu tasnifi
mantigiyla hazirlanan Standart Dosya Planinin uygulamasi kapsaminda bir alt tasnif seklinde
uygulanabilmektedir (Sarag, 2006, s. 43). Saglikli tasnif yapabilmek icin birden fazla yontemi
bir arada kullanmak ¢ogu zaman biiyiik fayda saglayacaktir (Rukanci ve Kog, 2010, s. 8).

Bugiinkii kaynaklarda alt tasnif olarak adlandirilan, Hayrettin Nedim’in Osmanli
Tiirkgesi’ne “fer*” yani ikincil tasnif olarak terciime ettigi uygulamanin, hem gegmiste hem de
giiniimiizde kullanildig1 anlagilmakla beraber Duyvis’in diger tiim tasnif sistemlerinin
tizerinde gordiigii konu tasnif sisteminin 1915°li yillarda Osmanli Devleti’nde uygulandigi
goriilmektedir. Ancak konu tasnifinin, provenans prensibi uygulanmadan, belgelerin kaynagi
ortaya koyulmadan tiim arsive uygulanmasi dogru degildir. Duyvis’in tasnif i¢in ortaya
koydugu tablo bir yere kadar arsivde karisikligi Onler. Provenans prensibi uygulanmadan,
uretilen ve giden tiim belgeler sadece sahis, konu, yer, sira numarasi gibi kriterlere gore
siiflandirirsa karigikligin zuhur etmesi kaginilmaz olur.

Tanimlama ve Diizenlemede Dikkatsizlik

Duyvis’in de Hayrettin Nedim’in de iizerinde durdugu belgeleri tam olarak okuyup
anlamadan smiflandirmaya ve tanimlamaya tabi tutmak bir¢ok hataya ve veri kaybina
sebebiyet verir. Maalesef, bu tiir yanlislara giiniimiizde de rastlanmaktadir. Ornegin, Devlet
Arsivleri’ne bagli Osmanli Arsivi’nin katalogunda, daha 6nce bir yayma konu olan (Yilmaz
Sentiirk, 2018, s. 7-31) “Miilkemmel bir arsiv dosyasinin nasil olusacagina dair hazirlanan
rapor taslag’” (BOA DH.MUI., 147: 69) olarak 6zetlenen bir belgenin, rapor degil sinav
evraki oldugu anlasilmistir. Yine ayni arsiv katalogunda, ozetinde ‘“Miifettisligin emri
geregince tatbik edilen tensikat neticesi Kosova Vilayeti dahilindeki kazalarin tahrirat kitabet
ve refakatlerine tayin kilinanlarin isimleri ve dnceki memuriyetlerini havi cetvel ile imtihan
evraklarinin leffen takdim kilindigina dair Kosova Valiligi'nin tahrirati ve ilgili evrak” yazan
dosya icerisinde memurlari ilgilendiren belgeler disinda bulasict hastaliklar ve Kosova’da bag
gosteren diger sorunlara ait de belgeler de bulunmaktadir. (BOA TFR.LKV., 179:17892)
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Sonradan diizeltildigi tespit edilen ayni katalogdaki bir diger hatali dzet ise Ingiliz
askerlerine Liileburgaz’dan sigara saglama konusunda yardim edildigi hakkindaki belgeye
aittir. S6z konusu ozette Ingiliz askerleri igin sigara temin edildigi yazilmis; ancak belge
incelendiginde sigara degil, sigir temin edildigi anlasilmistir (Ozdemir ve Icimsoy, 2021,
s.163). Bu gibi yanlis yonlendirmeler ve kataloglardaki hatalar arastirmacilara zaman kaybi
yasatabilecegi gibi, arastirma konusuyla ilgili belgelerin tamaminin taranamamasina; ortaya
cikacak eserlerin eksik kalmasina sebebiyet verecektir. Nitekim bu durumlar sonucu ortaya
cikan veri kaybi biiyiiktiir. Belgelerin, yanlis basliklar altinda siiflandirilmasi ve eksik, yanlis
tanimlanarak erisilebilirliginin tesadiiflere birakilmasi, giiniimiizde de bir asir 6nce de kabul
edilir durum degildir.

Kayit islemleri

Osmanli Devleti’'nde onemli belge yonetim siireglerinden biri olan belgelerin defterlere
kaydedilmesi islemi Evrak Odasi Nizamnamesi’nde de konu edilmistir (Yilmaz Sentiirk,
2018, s. 13). 24 Sevval 1277 [5 Mayis 1861] tarihli ilgili nizamnamede, Bab-1 Ali Evrak
Odas1 personelinin gelen ve giden evrakin numarasini, tarihini, 6zetini, eklerini ve odaya
mahsus numarasin1 amed-reft defterlerine kaydetmesi gerektigi belirtilmektedir (Demirbas ve
digerleri, 2000, s. 344). Kayit defteri tutma islemi giincel belge yonetimi faaliyetleri
arasindadir. Kayit defterleri, kullanilma ve {iretilme amaglarina gore gesitli isimler alirlar. Bu
defterler esya kaydi, demirbas numarasi, 6deme bilgisi, malzeme-giris ¢ikis1 gibi farkli
konular1 kayit altina almak i¢in kullanilabilirler (Cigek, 2003, s. 206).

Kuruma gelen evrak igin, evrakin kuruma gelis sirasina gore verilen ardisik bir numara
olan gelis sira numarasi, belgenin geldigi kurum veya kisinin ismi, yaziy1 génderen kurumun
belgeye vermis oldugu numara, gelen yazimnin gonderim tarihi ve varsa eklerin adedi
kaydedilir (Kandur ve Icimsoy, 2002, s. 29). Bu kayit bilgileri Hayrettin Nedim’in belirttigi
kayit defterlerinde bulunmasi istenen bilgilerle neredeyse aynidir.

Belgelere kayit kagesi vurulmasi

Gelen evrakin kayit bilgileri deftere, fise veya bilgisayara kaydedildikten sonra evrak tlizerine
de islenmelidir (Kandur ve Icimsoy, 2002, s. 30). Giiniimiizde belgelere iki tiir kase tatbik
edilir. Bunlardan ilki belgenin hangi kuruma ait oldugunu belirten aidiyet, ikincisi arsivdeki
yerini belirten arsiv yer damgasidir. Belge, bir konuyla ilgili yazigsmalarin biitiiniinii ifade
ettiginden, yazinin ekleri de dahil olmak ilizere damga yalnizca biitlindeki son yazigmaya
vurulur. Aidiyet damgasi belgenin sol iist kdsesine, arsiv yer damgasi ise belgenin 6n yliziine
tatbik edilir. Kisacasi, Hayrettin Nedim’in makalesinde gegen damga {izerinde belge
numaralarinin yazilma islemine giiniimiizde de rastlanmaktadir. Ornegin, arsiv yer damgasi
tizerinde kurum kodu, birim kodu, alt birim kodu, kutu numarasi, dosya numarasi ve evrak
sira numarasit gibi kodlar bulunmaktadir (Yildirim, 2006, s. 10). Hayrettin Nedim’in verdigi
damga orneklerinden de anlasilacagi iizere, o yillardaki evrak kayit islemleriyle giintimiizdeki
onemli Olgiide benzesmektedir.
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Dosyalama islemi

Hayrettin Nedim’in de belirttigi iizere islemi biten belgeler bir takim 6n hazirliklara tabi
tutulduktan sonra dosyasma kaldirilir. Oncelikle dosyalanmasi gereken belge tespit edilir;
kagit belgenin atag, zarf gibi bir pargas1 varsa ayiklanir. Belge dosya kodu almamigssa ait
oldugu konuya gore dosya planindan konu kodu yazilir. Duyvis’in Tablo-1’e dayali 6rnekte
bahsettigi, ilgili diger dosyalara fis koyma usuliiniin benzerine gliniimiizde de rastlanir. Belge
birka¢ dosyay1 ilgilendiriyorsa gondermeler yapildiktan sonra ait oldugu dosyasina kaldirilir
(Cicek, 2015, 5.160).

Ana gruplandirma yapilip dosyalama islemi bu gruplar iizerinden yiiriitiilse de asiri
birikmenin oldugu yerlerde, erisim, tasfiyenin daha kolay yapilabilmesi, biiyiikliikk faktori,
biitiinliiglin saglanmas1 gibi nedenlerle dosyalar alt gruplara boliinebilir (Cigek, 2015, s.164-
165). Evrak memuru her bir dosya grubu ve koleksiyonunu kendi i¢inde en iyi nasil
boliinebilecegini belirlemelidir. Bu sekilde belgeler konu, kisi veya kurum, islem, yer nesne
veya vaka agisindan birbirleriyle alakali bolimlere ayrilirlar (Ataman, 2005, s. 11-12).
Yukaridaki agiklamalardan anlasilacagi iizere Hayrettin Nedim’in de Duyvis’in de 6nerdigi, ana
konular olusturulduktan sonra alt konularin belirlenmesi durumu giiniimiizde de karsilik
bulmaktadir.

Gazete kupiirlerinin tasnifi

Hayrettin Nedim’in Istanbul Belediyesi’ndeki evrak kayit ve tasnif yontemlerine dair verdigi
ornekler, giiniimiizde kurumsal arsivlerde yiiriitiilmeye ¢aligilan uygulamalara benzemektedir.
Kurumsal arsivlerde uygulanacak metotlar disinda Hayrettin Nedim, bir de gazete kupiirii
koleksiyonlarinin tasnifine dair Onerilerde bulunmus, bu tiir koleksiyonlara konu tasnifi
uygulamasini 6nermistir.

Konu tasnifi, gazete kupiirlerinin tasnifi i¢in gilinlimiizde de uygulanmasi tavsiye
edilen yontemlerdendir. Konu tasnifi disinda, kupiirler i¢in alfabetik ve kronolojik tasnif de
uygulanabilir. Ancak kupiirlerin daha once herhangi bir diizene gore siniflandirilip
smiflandirilmadiginin belirlenmesi gerekir. Malzeme daha once diizenlendiyse, arsivciligin
orijinal diizen prensibi geregi, bu diizen aynen korunmalidir. Daha 6nce bir diizenlemeye tabi
tutulmayan kupiirler iizerinde, birincil 6ncelikli bibliyografik tanimlama alanlar1 mevcutsa
kronolojik tasnif yapilmali; kupiirler, yerlestirilecekleri dosyalara eskiden yeniye dogru
siralanmalidir. Kupiirlerin bagliklarindan baska bir bilgi bulunmuyorsa alfabetik yontem
tercih edilebilir (Anamerig, 2014, s. 86). Kupiirlerin tasnifi i¢in tavsiye edilen, Hayrettin
Nedim’in de 6nerdigi son yontem kupiirlerin igerik olarak incelenip siniflandirildigr konu
tasnifidir. Malzemenin niteligi ve niceligi hangi tasnif yonteminin kullanilacaginin
belirlenmesinde en belirleyici unsurdur.

Desimal Sistem

Dearstyne (2001, s. 124); arsivcilikte, kiitiiphanecilerin asina oldugu Dewey ya da Library of
Congress (LC) sistemlerine benzer konu siniflandirma sisteminin olmadigini; Schellenberg
(1993, s. 76-77). ise Dewey, LC gibi sistemlerin kiitiiphaneler igin iiretildigini, belgeler i¢in
uygun olmadigini iddia etmektedirler. Schellenberg’e gore (1993, s. 91), Dewey desimal
tasnif sistemine gore diizenlenmis bir dosya sistemi, 10 ana konu sinifina bdliinse de bu
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konularin higbiri dosyay1 meydana getiren birimin faaliyetleriyle ilgili olmayabilir; belgeler
birbirinden bagimsiz olarak diizenlenirse tiim serinin yansittig1 faaliyet hakkinda bilgi elde
edilemez. Bununla birlikte, bugiin Tiirkiye’deki kamu kurumlarinda kullanilan standart dosya
plani, belgelerin konularina gore smiflandirilmasini amaglayan desimal (onlu) dosya tasnif
sisteminden yararlanilarak hazirlanmistir. (Sarag, 2006, s. 44). Bu nedenle, arsiv belgeleri ve
dosyalar1 i¢in bir konu tasnif sisteminin mevcut olmadigint ve konu smiflandirma
sistemlerinin arsiv belgelerine uygulanmasinin tamamen yanlis oldugunu iddia etmek dogru
degildir.

Sonu¢

20. ylizy1l Avrupa’da, tasnif sistemlerine dair gelismelerin yasandigi bir donemdir. Belgika’da
Paul Otlet ve Hanry La Fontaine tarafindan ilk edisyonu yayinlanan, daha sonra Hollanda’da
F. Donker Duyvis tarafindan giincellenerek ikinci edisyonu bilgi diinyasina kazandirilan
Universal Decimal Classification isimli onlu smiflandirma rehberi, Avrupa’yla beraber
Tiirkiye’deki uygulamalar1 da etkilemistir. iletisim araclarinin kisith oldugu bu yiizyilda,
arsivcilik gibi teknik bilimlerdeki gelismeleri duyurmanin ve takip etmenin en kolay yolu,
ilgili yaymlar1 tercime edip yerel basin iizerinden yayinlamaktir. Bu ¢alismanin konusunu
olusturan Arsivlerde Usul ve Kaide isimli yayin da aym1 bu sekilde, Felemenkge’den
Tiirkge’ye terciime edilerek istanbul Sehremaneti Mecmuasi’nda eski harflerle yaymlanmis ve
ilgilisine duyurulmustur.

Bu c¢alismada, F. Donker Duyvis tarafindan 1925 yilinda yazilan, Felemenkge
“Ordening in de Administratie” isimli kitaptan alinarak, Istanbul Sehremaneti Mecmuasi’nin
46. ve 48. sayilarinda yayinlanan ‘Arsivlerde Usul ve Kaide’ baslikli iki ayr1 makale glinlimiiz
arsivcilik faaliyetleri g6z 6niinde bulundurularak degerlendirilmis, “20. yiizyilda uygulanan
belge yonetimi sistemleri giiniimiizde de kullanilmakta midir” sorusuna cevap aranmustir. ki
makalede de 20. ylizyilin her sektorde yeni kurallar gelistirilen bir donem oldugu arsivciligin
de bundan etkilendigi belirtilmistir. Birbirini tamamlar nitelikte olan s6z konusu iki makaleye
gore de arsiv personeli, her tiirlii yontem ve kuraldan daha 6nemlidir. Makalelerde 6nemi
ozellikle vurgulanan arsivcilerden, belgelerin standartlara uygun olarak siniflandirilmasi ve
tanimlanmasi beklenmektedir.

Ik makalede daha ¢ok konu tasnif sistemleri iizerinde durulmustur. Universal Decimal
Classification’un ikinci edisyonunun yiiriitiiciisii olan Duyvis, ilk makalede, diger tiim tasnif
yontemlerinden dstiin tuttugu konu tasnif tiirlerini anlatmis, avantajlar1 ve dezavantajlarina
deginmistir. Duyvis, belgeleri, tiim insani bilgileri iceren UDC gibi sistemler kullanarak
siiflandirmay1 6nermektedir. Daha 6nce de belirtildigi gibi onlu smiflandirma sistemleri
tizerine yillarca ¢alisan Duyvis’in, konu tasnifini diger tiim tasnif yontemlerinden tistiin
tutmasi anlasilir bir durumdur.

Hayrettin Nedim ise tasnif yontemlerine ikinci makalenin giris kisminda deginmis,
belgeyi tasnife hazirlamak igin yapilan c¢alismalardan ve belgenin tanimlamasi ve
simiflandirmasi sirasinda asiriliktan nasil kaginilacagiyla birlikte bu faaliyetlerin nasil daha az
hataya mahal verecek sekilde yapilacagini anlatmistir. Ordening in de Administratie isimli
kitapta bulunmayan ikinci makalenin bu kisimlar1 H.N’in kaleminden ¢ikmis olmalidir. S6z



116 Arastirma Makaleleri / Research Articles Yilmaz Sentiirk

konusu makalede anlatilan onlu siniflandirma sistemi ve bunun i¢in verdigi ornek ise
‘Ordening in de Administratie’den alintilanmistir.

Erken cumhuriyet doneminde Tirkiye’de, arsivlerin ve Kkiitiiphanelerin modern
sistemler kullanilarak diizenlenmesi ig¢in rehberler ve sistemler arandigi bu calismanin
icerisinde sunulan arsiv belgelerinden de anlasilmaktadir. 20. yiizyil, Avrupa’da bilgi ve belge
yonetimi alaninda gelismeler yasandigi bir donemdir. UDC hem kiitiiphanecilikte kullanilmig
hem de arsiv tasniflerine kaynaklik etmistir. Ornegin, Zaalberg tarafindan UDC’den ve
Alman ekoliinden ilhamla tasarlanan ve ‘“hiikiimetin iligkili oldugu tiim idari konularin
simiflandirma tablosu” olarak adlandirilan arsiv tasnif sistemi, Hollanda’nin tim belediye
arsivlerinde kullanilmaya baglanmistir. Bu gelismelere bagli olarak yazilan Ordening in de
Administratie isimli kitap, Tiirkiye’de bir standart tasnif sistemi uygulanmasi i¢in yol
gosterici bir metin olarak Osmanli Tiirkgesi’ne terciime edilmis olmalidir. Bu dénemde,
Tiirkiye’de Hayreddin Nedim Bey gibi arsivei ve Kkiitiiphanecilerin, Evrensel Onlu
Siiflandirma Sistemi’nden haberdar olmalart ve bu sistemin Tiirkiye’deki kurumlara
uygulanabilirligini bu gibi metinler lizerinden tartismis olmalar1 ihtimal dahilindedir. Bu
calismada, standart dosya planinin ¢ikis noktasinin, Zaalberg’in Hollanda’da arsiv belgeleri
icin gelistirdigi, UDC tabanli onlu smiflandirma sistemi oldugu iddia edilmektedir.
Tiirkiye’de de bazi1 yayilarda Istanbul Belediyesi’nde kullanilan sistemin Alman dosyalama
sistemi oldugunu belirten yayinlar tespit edilmistir.

Sonu¢ olarak Hayrettin Nedim’in “Ordening in de Administratie” isimli yayim
Tiirkiye’ye tesadiifen getirmedigi ve rastgele Istanbul Sehremaneti Mecmuasi’nda
yaymlamadig: asikardir. Hayrettin Nedim, Hollanda neredeyse tiim belediyelerde kullanilan
ve diger iilkelerde de kabul goren konu tasnif sisteminin Istanbul Sehremaneti’nde de
kullanilabilecegini diisiinmiis olmalidir. Ikinci makalede konu tasnif sistemlerinin disinda
tasniften once yapilmasi gereken kayit defteri tutma, damgalama, numara verme konular1 da
1slenmistir. Giiniimiizdeki literatiir ¢alismalar1 incelendiginde ikinci makalede yazilan belge
yonetimine dair tiim bu uygulamalarin gegerliligini korudugu gériinmektedir.
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The Place of Neuro-Information Science in Defining the Information Needs
of Individuals and Their Information Retrieval Process

Ndoro-Bilgi Biliminin Bireylerin Bilgi Gereksinimlerinin Belirlenmesindeki Yeri ve
Bilgi Erigim Siirecleri

Burcu Aydemir Senay”

Abstract

Due to the differences in the cognitive structures of individuals and the differences they
experience in the process of adaptation to technology, users may show different search
behaviors in the information retrieval process. Therefore, in this study, it has been
emphasized that neural and cognitive assessment methods focused on system-user interaction
can be used in the evaluation of information seeking behaviors of users in the information
retrieval process.

Keywords: Neuro information science, information needs, information retrieval, information
retrieval process, neural information retrieval.

Oz

Bireylerin biligsel yapilarindaki ve teknolojiye uyum siirecinde yasadiklari farkliliklar
nedeniyle kullanicilar bilgi erisim siirecinde farkli arama davranmiglar: gésterebilmektedir. Bu
nedenle bu ¢alismada, bilgi erisim siirecinde kullanicilarin bilgi arama davraniglarinin
degerlendirilmesinde sistem-kullanici etkilesimine odaklanan noral ve bilissel degerlendirme
yontemlerinin kullanilabilecegi vurgulanmigstir.

Anahtar Sdzciikler: Néro-bilgi bilim; bilgi gereksinimleri; bilgi erigim; bilgi erisim siireci
noro-bilgi erigim.

Dear Editor,

Neuroscience is an interdisciplinary field that has been adopted by many scientific fields, is the
basis of research, and leads to the opening of new subfields such as neuroeconomics,
neuromarketing, neuro information (Gwizdka, Moshfeghi and Wilson, 2019, p. 911). When the
literature is examined, it is seen to be divided into sub-fields in the field of information science
such as neuro information science, neuro information retrieval and neuro information systems.

Today, the effect of technology on the human body, more precisely, the invisible
integration of technology, has been and/or will be a topic of discussion (Weilenmann, 2021).
This situation brings up the necessity of evaluating human-computer interaction (HCI) and
human-information interaction (HII) in the information retrieval process in the field of
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information science. The information retrieval process is a very challenging process due to the
gap between the actual information needs of the users and the way information needs are
represented by them (Moshfeghi, 2021, p. 193). Users may have actual information needs,
information needs that they are aware of and know how to define and information needs that
they are not aware of. In both cases, ignorance of information retrieval techniques and inability
to use information retrieval systems create problems in the process of transforming users' real
information needs into queries. When users do not find the results of the query they have created
to represent their relevant information needs, they have to produce a new query suitable for
their needs. In this case, users interact with the system until they reach the relevant result that
meets their needs. Therefore, making interaction evaluations with the right methods will fill the
gap between the real information needs of the users and the way of their representation in the
information retrieval process.

According to the literature examined in the study, it can be observed that the majority
of the studies on user information seeking behaviors in the information retrieval process are
carried out with traditional methods. On the other hand, few studies suggest that the interaction
between searching and brain functionality should be defined and evaluations should be made
accordingly, since individuals' adaptation to technology is different (Ferebee and Devis, 2011,
p. 286). In addition, considering that each individual's cognitive structure is different, it is
inevitable to make these evaluations. In the first stages of the information retrieval process, it
IS necessary to meet the information needs of users from the determination of the visceral
information needs to the end of the information retrieval process or to define the brain regions
that are activated until the searching results are evaluated and finished. In other words, neural
processes need to be defined and used in the information retrieval process (Moshfeghi, 2021,
p. 193). One of the aims here is to develop neuro-adaptive interactive information retrieval
systems by building robust and predictive models.

The second is to develop new search models that can explain physiological and
neurological responses to informational stimuli and the effect of cognitive and affective states
on users' information behaviors (Gwizdka, Moshfeghi and Wilson, 2019, p. 911). Various
experimental methods presented below are used in this process.

e Functional Magnetic Resonance Imaging (fMRI): It is an experimental method for
determining dynamic activity patterns in the human brain.

e Electroencephalography (EEG): It is the oldest method that enables the measurement of
electrical activities in the brain (Diizgiin, 2016, p. 10).

e Electrocardiogram (ECG): It is a method that allows recording the electrical activity of
the heart.

e Electrodermal activity (EDA): It is a measurement of the conductivity of the skin in a
given context. The researcher is informed about the cognitive, emotional and attentional
states of a subject (Weilenmann, 2021).

e Eye-tracking: It is a common method for observing visual distraction, recording eye
movements (Carter and Luke, 2020, p. 50).

The experimental methods presented above will enable the evaluation of user behaviors
in the information retrieval process and, as a result, the creation of new library services so that
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users will be able complete the information retrieval process effectively and efficiently. The
creation of these services is possible with the cooperation of cognitive science and neuroscience
specialists, rather than the necessity of equipping them with neurological skills and/or
integrating basic neuroscience knowledge into their professional development. This letter is
important in terms of contributing to the national literature on this subject, which has been
handled by few researchers in the field of information science in the international literature.
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Aydin Tleri: Okul Kiitiiphaneciliginden Sivil Toplum Aktivistligine
Aydin Ileri: From School Librarianship to Civil Society Activism
Ali Fuat Kartal®

Oz

Kovit nedeniyle kaybettigimiz Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi eski Genel Baskan Yardimcist
Aydin Ileri’nin amsina kaleme aldigim yazidir. Yazida degerli meslektagimin insani ve mesleki
ozelliklerinin odaginda okul kiitiiphaneciliginden sivil toplum aktivistligine uzanan ve stirekli
miicadele ile gegen kisa yasam hikayesinden kesitler bulunmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Aydin Lleri; Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi; okul kiitiiphaneciligi; sivil
toplum aktivistligi.

Abstract

This is the article | wrote in memory of the former Deputy Chairman of the Turkish Librarians
Association, Aydin Ileri, whom we lost due to covit. In the article, sections from the short life
story of my esteemed colleague from school librarianship to civil society activism at the center
of his human and professional characteristics are found.

Keywords: Aydin Ileri; Turkish Librarians Association; school librarianship; civil society

activism.

' i | Gen¢ meslektasimiz Aydm Ileri’nin zamansiz bir sekilde

aramizdan ayrilmasi nedeniyle kendisi hakkinda duygu ve
-

diisiincelerimi igeren bir yaziy1 kaleme almak kolay olmadi.
Meslektaslarimizin da ¢ok iyi tanidig1 gibi son derece enerjik
ve caliskan bir kisilige sahip olan Aydin’in maddi olarak
aramizdan ayrilmasindan sonra olusan derin boslugun ve
vefatindan sonra daha fazla goriiniir hale gelen yasam
enerjisinin sevenlerini fazlasiyla etkiledigi diisiincesindeyim.

Aydin leri 2002 yilinda istanbul Universitesi Kiitiiphanecilik Boliimiinden, 2011
yilinda da Marmara Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimiinden mezun olarak mesleki
formasyonunu tamamlamustir. Sevgili Aydin Ileri’nin mesleki formasyonu akademik derece ile
smirlt kalmamus, gerek arastirmaci yazar kisiligi gerekse sivil toplum orgiit¢iiliigii kapsaminda
yapmis oldugu calismalar yaklasik 20 yillik meslek hayatinda en fazla 6ne ¢ikan 6zellikleri
olmustur. Atilgan ve girisimci bir karaktere sahip olan Aydin’in insan haklar1 ve demokratik
degerlere olan baglilig1 ise bizzat gdrev aldigi ¢esitli dernek ve platformlar kapsamindaki
performansinda kendini gosterir. Yorulmaz bir insan haklar1 aktivisti de olan geng
meslektasimizin Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi, Okul Kiitliiphanecileri Dernegi, Cocuk ve
Genglik Yayilar1 Dernegi ve Cocuk Miizeleri Dernegi kapsaminda yapmis oldugu ¢aligsmalar,
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s0z konusu derneklerin kamuya yararli dernek statiilerinin yami sira sivil toplum orgiitii
olmalarin1 destekleyen siireglere 6nemli dl¢iide etki etmistir.

Sevgili Aydin Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi’nde yonetim kurulu iyeligi ve genel
baskan yardimciligi gorevlerinde uzun yillar ¢calismis, gorev yaptigi donemlerde dernegimizin
etkinliklerinde 6zellikle kendi istegi ile aktif olarak yer almistir. Aydin’in gerek talip oldugu
gerekse kendisine verilen gorevleri layikiyla yerine getirmesindeki en 6nemli etmen iletisime
acik kisilik yapisi ve fedakarhigidir. Sosyal medyay: aktif olarak kullanan Aydin bu sayede
meslektaglarimizin kisisel sorunlarinin yani sira mesleki sorun ve gelismeler hakkinda yonetim
kurulumuzu haberdar eder, alinacak 6nlemleri de bilgimize sunarak harekete gecilmesinde rol
oynardi. Kiitiiphane haftalarinin son yillardaki standart organizasyonu olan 81 flde Kitap
Okuma Etkinlikleri’nde Aydin’in ¢aba ve gayretleri yadsinamaz. Her kiitiiphane haftasinda
gerek dernegimiz adina ve gerekse kisisel olarak harcadigi ¢abalar film seridi gibi goéziimiin
onilinden gegiyor.

Okul kiittiphaneleri ve ¢cocuk edebiyat1 Aydin’in hayata ve meslegine bakis agisinda ¢ok
0zel bir yere sahipti. Okul kiitiiphaneleri hakkinda ne zaman bir yenilik, gelisme veya sorun
olursa ilk tepki Aydin’dan gelir, tepkisi ayn1 zamanda ilgili ¢evreleri de harekete gegirirdi.

Vefatindan sonra basta meslek camiamiz olmak iizere yayin, edebiyat ve basin
diinyasindan gelen bagsagligt ve dayanisma mesajlart Aydin’in toplumun hemen her
kesiminden insanin hayatina dokundugunu somut olarak kanitlamistir. Meslegimizin 6zellikle
toplumsal yanini siirekli olarak 6ne ¢ikaran, haksizligin oldugu her ortamda karst durus
sergileyen, ugradig1 haksizliklar karsisinda yilmadan miicadele eden, gerektiginde demokratik
tepkisini ¢ekinmeden agiklayan Aydin, bir sivil toplum aktivisti olarak ilgili platformlarda
temsil gorevini somut bir sekilde kanitlamistir.

Okul Kiitiiphanecileri Dernegi’nde diizenli olarak verilmekte olan Okuma Kiiltiiri
odiiliiniin “Aydin Ileri Okuma Kiiltiirii Odiilii” olarak adlandiriimasi, Toplum Géniilliileri Vakfi
tarafindan olusturulan “Aydin ileri Okyanus Bursu” ve adina acilist yapilacak olan
kiitiiphanelerle anis1 yasatilacak olan Aydm Ileri'nin okul kiitiiphaneciliginden sivil toplum
orgiitciiliigiine uzanan kisa yagamina sigdirdig: biiyiik basarilarin gelecek nesiller tarafindan
bilinmesi ve gen¢ meslektaslarimiz tarafindan 6rnek alinmasi dilegiyle giiliimseyen anisi
onilinde saygiyla egilirim.
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“Archival silences : missing, lost and, uncreated archives” Michael Moss ve
David Thomas. (Ed.). New York, NY: Routledge. 2021 (1sted.). 271 s. ISBN:
978-036-777-482-0.
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This paper aims to review the book titled “Archival silences:
missing, lost and, uncreated archives” edited by Michael

ARCHIVAL SILENCES Moss and David Thomas. Michael Moss and David Thomas
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A A /N VA A_ science. The book was published in its original language in
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Kitapta diinyanin farkli iilkelerinden arsivcilerin ve akademisyenlerin yazmis oldugu toplam 12
boliim yer almaktadir. Kitaptaki boliimlerde Avustralya, Brezilya, Danimarka, Ingiltere,
Hindistan, Izlanda, Jamaika, Malavi, Filipinler, Iskogya, Tiirkiye ve Amerika Birlesik
Devletleri'ndeki arsivler farkli baglamlarla incelenmistir.

Kitabin birinci boliimii (5.10-25), “Theorising The Silences/Sessizligi Kuramlastirmak™
Michael Moss ve David Thomas tarafindan ele alinmistir. Bu béliimde yazarlar, tarihteki
sessizligin temeline inmigler ve Michel Rolph Trouillot’un ge¢misi susturmak adli kitabindan
yola ¢ikarak arsivdeki sessizliklerin analizi daha derinden bir bakis agisiyla kuramsal yonden
aktarmaya ¢alismislardir. Bu boliimde, sessizligin her zaman her alanda beklenilen iyilestirici
bir etkiye sahip olmadiginin alt1 ¢izilmistir.

Kitabin ikinci bolimi (s.26-53), “What are Silences: The Australian
Example/Sessizlikler Nedir?: Avustralya Ornegi” Michael Piggott tarafindan kaleme alinmistir.
Calisma sessizlik kavramiin her arsivde kendini gosterdiginin belirtilmesi ile baglamistir.
Calismada belirli temalar kullanilarak (yakin tarihteki somiirgecilik, Avustralya’ya deniz
yoluyla gelen siginmacilar, Avustralya, tarihi ve insanlar ile ilgili vb.) arsivlerdeki sessizlikleri
Avustralya 6rnegi lizerinden anlatilmasi amaglanmistir. Gegmisten giiniimiize bu kavramin
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arsivlerde ne anlama geldigi tizerine bilgiler verilmistir. Diger anlamlarin yani sira bu ¢alismada
sessizlik; oto sansiirleme ve erigim eksikligi, tanim yoluyla dislama, mahremiyet, gizlilik adi
altinda imha, ilgi eksikligi ve ezici bogucu ilgi ve iletisim teknolojisinin reddedilmesi yoluyla
siginmact tutuklularin susturulmast olarak kendini gostermistir. Bu sessizlik 6rnekleri
caligmada Avustralya, insanlar1 ve tarihi tizerinden 6rneklendirilmistir.

Kitabin iiglincii bolimii (s.54-80), “Silent Contemporary Records: Access to the
Archives of Special Investigation Commission in Iceland, 2010-2019/Sessiz Cagdas Belgeler:
Izlanda'daki Ozel Sorusturma Komisyonunun Arsivine Erisim, 2010-2019” Eirikur G.
Gudmundsson tarafindan yazilmistir. Bu béliim, Ozel Sorusturma Komisyonu arsivine erisim
sorunlarini ele almaktadir. Bu komisyon izlanda'nin biiyiik bankalarinin 2008 Ekim ayimndaki
mali krizini ve ¢okiisiinii arastirmak igin Izlanda parlamentosu tarafindan gérevlendirilmistir.
Komisyon 2009 Ocak ayina kadar ¢alisiyor Ve raporunu bakanliga teslim ediyor sonra ise arsiv
2010 yili Nisan ayinda Izlanda Milli Arsivine tasinmistir. Béliim yazari, 2011-2019 yillar:
arasinda Izlanda Milli Arsivinde Ozel Sorusturma Arsivinin erisimden ve e-arsivlemeden
sorumludur. Yazar dncelikle izlanda, ekonomik gergevesi ve o donemdeki biiyiik mali kriz
hakkinda bilgiler vermistir. Ozel Sorusturma Komisyonunun gérev basma geldikten sonra
basindan gegenleri, hangi sorunlarla karsilagtiklarindan bahsetmistir. Arsive halkin erisiminin
olduk¢a sinirhi oldugu bilgisine yer verilmistir. Bunun diginda su an Ozel Sorusturma
Komisyonlart arsivi, dikkate deger bir arsiv, ¢cok yeni olmasi ve son derece hassas materyaller
icermesi nedeniyle mevcut yasaya gore uzun yillar boyunca oldukga sessiz kalmaya devam
edeceginin alt1 ¢izilmistir.

Kitabin dordiincii bolimii (s.81-99), “Noises in the Archives: Acknowledging the
Present Yet Silenced Presence in Caribbean Archival Memory/Arsivlerdeki Sesler: Karayip
Arsiv Belleginin Simdiyi Kabul Eden Ama Sessiz Kalan Varlig1” Stanley H. Griffin tarafindan
ele alinmigtir. Bolim tinlii yazar Carolyn Cooper'in Jamaika popiiler kiiltiirii ile ilgili calismasi
iizerinden ilerlemistir. Boliimde, Jamaika'min arsiv altyapisim ve Jamaika Rastafari'sine
deginilmistir. Rastafari, 1930'larda, Britanya Bati Hint Adalari'ndaki is¢i siniflar1 arasinda
huzursuzluklarin yasandig bir donemde Jamaika'da ortaya ¢ikan ve ¢esitli hiziplerden olusan
bir harekete evrilen bir halk dini olarak belirtilmistir. Rastafaryanlar, giicli Afro-merkezli
diinya goriislerine sahiptir ve bu durumun taraftarlarin yasam tarzlarina yansidig:
gozlemlenmistir. Jamaika’nin zengin bir kayit tutma ve arsiv uygulamasi ge¢misine sahip
oldugu belirtilirken, Jamaika Arsivlerinde Rastafari ile ilgili belgeler oOncelikle kabine
sunumlari, raporlar, emirler ve bakanlarin ve basbakanlarin ile Rastafari temsilcileri,
akademisyenler ve polislerin arasindaki yazismalar oldugu belirtilmistir. Bunun yani sira sozli
gelenekler, resmi belgelerdeki eksiklikleri tamamlayan ve dolduran ayrintilar sunmustur.
Calisma sonucunda so6zlii gelenekleri giirtiltii olarak kenara atmamak gerektigi, onlart bilgi
kaynaklari olarak kabul etmek gerektiginin alt1 ¢izilmistir.

Kitabin besinci boliimii (s.100-118), “Silenced and Unsilenced Memories: Archival
Fonds of Brazil’s Political Police, 1964-1985/Bastirilmis ve Bastirilmamis Anilar: Brezilya
Siyasi Polisinin Arsiv Dosyalari, 1964-1985” Renato P. Venancio ve Adalson O. Nascimento
tarafindan yazilmistir. Bu boliim, Brezilya’da sivil-asker diktatorliigii sirasinda toplanan siyasi
polis arsivlerini, bu arsivlerin hedeflerini, haklarinin tazmini ve islenen suglarin
belirlenmesinde kullanimini belirlemeyi amaglamaktadir. Ayrica boliimde arsiv kurumlarina
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transfer edilen siyasi polisin arsivleri incelenmistir. Ilk olarak Latin Amerika baglaminda
Brezilya diktatorliigii konusu ele alinmig, sonrasinda haklarin tazmini ve arsivlerle ilgili
baglantisina deginilmistir.

Kitabin altinci boliimii (s.119-134), “Uncovering Silences Through Photographs and
Listening: Envisioning Archives as a Democratic Space/Fotograflar ve Dinleme Yoluyla
Arsivlerdeki Sessizlikleri Ortaya Cikarmak: Arsivleri Demokratik Bir Alan Olarak
Tasarlamak™ lyra S. Buenrostro tarafindan kaleme alinmistir. Bu boliimde 1972°den giiniimiize
Filipinlerde gecen askeri ve siyasi yapilanmalar siirecinde gergeklesen ve sonucu arsivlere
yanstyan durumlar anlatilmistir. 1972 yilinda Filipinlerde sikiyonetim ilan edilmesi sonucu
insan haklarimin ihlal edildigi, sivil Ozgirliikklerin olmadigi, yonetime karst olanlarin
cezalandirildigr bir ortam dogmustur. Medya kuruluslar1 genis capta kapatilmis, gazeteler,
dergiler ve 6grenci yayinlar siki bir sekilde kontrol edilmis ve 6zel konutlara, matbaalara,
iiniversitelere ve hatta kiitiiphanelere askeri baskinlar yapilmistir. 1974’te Lito adli bir
miihendislik 6grencisinin tutuklanarak 5 yillik hapse mahkim edilmesi siireci ile baglayan ve
hapishanede kendisi ile birlikte tutuklanan insanlarin fotograflarini gizlice ¢ekmesiyle devam
eden olay orgiisiine boliimde yer verilmistir. Fotograflar bu rejimin ac1 gergeklerinin sadece
birkag tanesini temsil etmektedir. Lito'nun fotograflari, baskici bir donemde kanit yaratmanin
imkansizligini agarak bir sessizlik ve hayali katman ortaya ¢ikmistir. Fotograflarin yaratilisini
dinlemek, arsiv teorisi ve pratiginin hiimanist boyutlarinin yani sira zengin hikayeleri ve tarihsel
bilinci ortaya ¢ikarmistir. Gergek olaylar ya da ortamlarin artik mevcut olmadig: i¢in anilarin
ve yorumlarmin sekillendigi yer burasidir. Bellek mekanlar1 olarak fotograflara anlamlar ve
cesitli duygulanim bigimleri yiiklenir. Sonug¢ olarak gelecek icin demokratik bir alan olarak
arsivler uzun yillar boyunca, sorunlar1 ve olaylar1 arastirmak ve toplumsal degisimi tesvik
etmek i¢in gili¢lii araglar olarak kullanilmistir ve kullanilmaya devam edecektir.

Kitabin yedinci boliimii (s.135-151), “Silences in Malawi’s Archives/Malavi
Arsivlerindeki Sessizlik” Paul Lihoma tarafindan yazilmistir. Malavi toplumunun yillardir daha
cok somiirgeci ve sozlli bir toplum olarak bilindigi ifade edilmistir. 1860’larda okuryazarligin
ortaya ¢ikmasindan sonra, Malavi toplumunun farkli kesimlerinin degerli arsivler olusturdugu,
fakat arsivlerin bazilarinin kayboldugu, kalanlarinin ise halktan gizlendiginden bahsedilmistir.
Tarih siirecinde devlet dairelerinde olusturulan belgelerin yanginlarda (¢ikan yangin hem
kazara hem planli olarak meydana gelip biiyiik 6l¢iide Malavi arsivinin 6nemli belgelerini yok
etmistir) yok olmasi, 6zel emirlerle imha edilmesi, bagimsizliktan 6nce ve sonra yapilan imha
islemleri gibi bir dizi tuhaf durum yasanmistir ve bu durumlar Malavi arsivlerinde sessizlik
yaratmistir. Zamanla baz1 sessizlikler gegici bazilari ise kalic1 hale gelmistir. iktidar devrinden
once siyasi sebeplerle kalan 6nemli belgeler ise Londra’ya gonderilmistir. Malavi’ye ait bu
belgelerin ne zaman geri donecegi bilinmemektedir. Eger belgeler geri gonderilirse arsivlerde
algilanan sessizligin de bitecegine inanildig1 savunulmaktadir.

Kitabin sekizinci boliimii (5.152-167), “Perceived Silence in the Turkish Archives: from
the Ottoman Empire to Modern Republic/Tiirk Arsivlerinde Algilanan Sessizlik: Osmanli
Imparatorlugu'ndan Modern Cumhuriyete” Lale Ozdemir ve Oguz Icimsoy tarafindan ele
almmustir. Bu ¢alismada, arsivlerdeki sessizlik kavraminin Tiirkiye’deki arsivlerde ne anlama
geldigi incelenmistir. Boliimde arsivcilik alanindaki yetersizlik konusunun sanildigindan daha
karmasik oldugunu ve sadece seffafligin ve hesap verilebilirliginin eksikliginden ibaret
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olmadig1 goriisii savunulmaktadir. Arsivciligin bir iilkenin tarihi durumuyla yakindan ilgili
oldugu ve Tiirkiye’nin hi¢gbir zaman Hindistan, Karayipler gibi somiirge olmadigi belirtilmistir.
Bu sebeple Tiirkiye’nin arsivcilik alanindaki tecriibesinin birgok {iilkeden farkli oldugu
bilinmektedir. Tiirkiye’deki arsivcilik alanindaki eksiklikleri degerlendirirken ayni zamanda
sektordeki basarilarin g6z oniinde bulundurulmasi gerekildigi de ifade edilmektedir. Ulusal
baglamda arsiv alanindaki yetersizliklerin bir¢ok nedeni olabilmekle birlikte (dogal afetler ve
savaslar nedeniyle yok olan Tiirk kamu belgeleri, uygun depolama ortamlarinin olmayisi, belirli
bir mevzuatin olmayis1 vb.), bunlarin ¢agin tarihi, siyasi ve sosyal sartlar1 dogrultusunda
degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmistir.

Kitabin dokuzuncu bdoliimii (s.168-185), “Silenced Archives and Archived Voices:
Archival Resources for a History of Post-Independence India/Sessiz Arsivler ve Arsivlenmis
Sesler: Bagimsizlik Sonrast Hindistan’in Tarihi i¢in Arsiv Kaynaklar1” Swapan Chakravorty
tarafindan yazilmistir. Bu boliimde Hindistan’in bagimsiz olmasindan sonraki var olan sinirh
kaynaklar ve yapilan galismalar {izerinde durulmustur. Bu boliimde pek ¢ok tarihginin 1947°de
Ingiliz y&netiminin sona ermesinden bu yana Hindistan’in tarihi iizerinde ¢alistiklar1 ifade
edilmistir. Incelemelere gére bagimsizlik sonrasi Hindistan’in tarihsel anlayisinda biiyiik
bosluklar yasandigi goriilmiistiir. Hindistan tarihindeki birgok 6nemli sahsiyete ait elestirel
analitik biyografilerin sayisinin olduk¢a az oldugu ifade edilmistir. Modern Hindistan iizerine
calisan bir tarih¢inin karsilastigi olasiliklardan biri arsiv malzemesinin azligidir. Fakat
Hindistan"in ilk Bagbakani1 Jawaharlal Nehru’nun, bagimsizlik sonrasi déonemle ilgili olarak hig
kimsenin bulamayacagi 6nemli bir belge koleksiyonuna sahip oldugu belirtilmistir. Calismada
varilan sonug, iilkenin okuma yazma oraninin (%33,3) oldukc¢a diisiik olmas1 daha ¢ok s6zli
tarihin yogun olmasindan kaynakli olsa da, hakikatte Hindistan tarihiyle ilgili arsiv bilinenden
cok daha fazladir. Bu sebeple Hindistan bagimsizlik sonrasi tarihinin ¢esitlendirilmesi i¢in
s0zlli ve resmi olmayan arsivler géormezden gelinmemelidir yargisina ulagilmistir.

Kitabin onuncu boliimii (s.186-207), “The Voices of Children and Adolescents in the
Archives/Arsivlerde Cocuklarin ve Genglerin Sesi” Mette Seidelin ve Christian Larsen
tarafindan ele alinmistir. Arastirma iki farkli yiizyilda ve iki farkli arenada incelenmistir. Ik
olarak, on dokuzuncu yiizyilda 6gretmenler tarafindan okul c¢ocuklarina verilen cezalar
aragtirilmistir. ikinci olarak, yiiz y1l geriye gidip gocuklara yonelik bedensel cezalara daha
yakindan bakmak i¢in zamaninda aile i¢i sorunlar nedeniyle polis miidahalesine maruz kalan
ailelerin dosyalar1 analiz edilmistir. Analiz sonucu, tarihsel sahnede ¢ocuklarin seslerinden
ziyade yetkililerin ya da ebeveynlerin seslerine rastlanilmigtir. 2020 yilinda Danimarka
Parlamentosu, vatandaslarin kendi verilerine erismesi ve haklarini pekistirmek igin bir yasa
cikarmistir. Bu kapsamda arsivler sayesinde yetkililer, kendilerini istismara maruz birakan
diger kisilere kars1 miicadelelerinde belge saglayarak yetiskin ¢ocuklara yardim etmek zorunda
kalmislardir. 2020 yilinda Danimarka’da 1945-1976 doneminde cocuk evlerine yerlestirilen
cocuklarin arsivlerdeki tutanaklar, belgeler vb. sayesinde tacize, istismara, siddete ugradiklari
kanitlanmistir. Calisma sonucunda arsiv belgeleri her zaman insanlarin sesi olur kanisina
ulagilmustir.

Kitabin on birinci boliimii (s.208-225), “Diaries and Silence/Giinliikler ve Sessizlik”
Polly Kuzey tarafindan kaleme alinmistir. Bu boliimde bazi giinliiklerin nasil sessizlige itildigi
arastirtlmistir. Arastirma kapsaminda iinlii olmayan kisilerin yayimlanmamis giinliikler
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incelenmistir. Bolimde giinliikleri okumanin, diinyamizi ve ayni zamanda kendimizi tam
olarak duymamiza yardimc1 oldugu vurgusu yapilmistir. Bu boliim, giinliiklerin disaridan nasil
susturulduguna dair bir tartisma ile baslar. Giinliik yazarlarinin ve daha sonra digerlerinin kasitli
veya kasitsiz olarak giinliikleri tevazu, kendini koruma, oto sansiir, gizlilik, raf alani vb.
nedenlerle elden c¢ikardiklarimi gozlemlenmistir. Boliimiin biiyiik bir kismi giinliiklerdeki
sessizliklere deginmektedir. Arsivler acisindan bakildiginda arsivei bir glinligiin raf alani,
zaman Ve enerjiyi hak edip etmedigi konusunda kararlar vericilerdir. Giinliikler korunmuyorsa
ve kullanima sunulmuyorsa aslinda yazarlarinin sesleri susturulmustur. Sonug olarak susturma
islemi ¢esitli sebeplerden otiirti hem giinliiklerle hem de i¢inde bulunan toplumsal kosullarla
iliski olarak degerlendirilmistir.

Kitabin on ikinci bolimii (s.208-225), “Filling the Gaps/Bosluklar1 Doldurmak” adli
son boliim Michael Moss ve David Thomas tarafindan yazilmistir. B6liimiin yazarlar1 genel
anlamyla kitaptaki diger boliimlerden ilham alarak teorik bir degerlendirme yapmislardir. Bu
kitapta ortaya ¢ikan ana temalar, sessizliklerin genellikle 6zellikle diktatorliik rejimleri altinda
siyasi giiclin kullanilmasi iken bazi sessizlikler savasin, yanginin, selin ve sadece belgelerin
kotii yonetiminin sonucu oldugudur. Bununla birlikte, arsivciler ve kiitiiphanecilerin gordiikleri
baska sessizlikler de vardir. Bu bdliimde materyalin toplanamamasit veya serbest
birakilamamasi sorunlarinin ele alinabilecegi yollar1 incelenmistir. Sessizliklerin iistesinden
gelmeye yardimci olabilecek bazi teknolojik yaklasimlar oldugundan ve alternatif kullanimi1
saglamak i¢in arsivlere elestirel bir okuma yaklagiminin uygulanmasi gerektigi vurgulanmistir.
Bu kapsamda arsivcilerin ¢alismalarinda da daha cesur ve daha asi bir yaklasim benimsemeleri
gerektigi One siiriilmiistiir. Sonug olarak arsivlerle ilgili sorunlar1 ¢é6zmede olumlu isaretler,
yeni teknikler olsa da yapilacaklarin da bir sinir1 oldugu, belgelerin ne kadar iicretsiz olarak
erigebilir olsa da her zaman tam hikayeyi anlatmadiklari, arsivlerden elde edilen bilgilerden
edinilebileceklerin bir sinirinin oldugu ve bunu kabul etmek gerektigi sonucuna ulasilmistir.

Kitap on iki boliimden olugmustur ve genel olarak tiim boliimlerde tarihteki olaylara ¢ok
farkli acilardan yaklasarak farkl iilkelerdeki arsivler incelenmistir. Kitap, arsiv ¢alismalari,
tarih, sosyoloji, uluslararasi iligkiler, uluslararas1 hukuk, isletme, bilgi ve belge yonetimi bilimi,
sosyal adalet gibi alanlara ilgi duyan tiim arastirmacilara ve bu alanlarla calisanlara hitap
etmektedir. Bu kitapta diinyanin her yerindeki arsivlerde sessizliklerin bulundugu belirtilmistir.
Kavramsal olarak kitabin boliimlerinde sessizlikler agiklanmaya calisilmistir. Kimi boliimde
sessizlik; aranilan bir belgeye, fotografa ulasilamama, kimi zaman evrensel olarak
hiikiimetlerce bilgiye erisimde yapilan engellemeleri belirtme, kimi zaman dogal afetlerde ve
savaslarda meydana gelen hasar sebebiyle bilgiye ulagilamama, kimi zaman ise siyasi ¢ikar
meseleleri sebebiyle bilingli olarak bilgiyi ortadan kaldirma gibi tanimlamalarla
orneklendirilmistir. Bu kapsamda kitap tiim sessizliklerin esit yaratilmadigini fark etmemize
olanak saglar. Kitapta bazi sessizliklerin zamanla agiga ciktigini, duyuldugunu, bazilarinin
digerlerine gore agiga ¢ikmasinin zor oldugunu ve sessiz olarak kaldigini bazilariin ise higbir
zaman agi8a ¢ikamayacagi Orneklerle farkli bolimlerde aktarilmistir. Bu sessizliklerin agiga
¢ikarilmasinda arsivlerin ve arsivcilerin 6nemli bir rolii bulunmaktadir. Arsivciler ve arsivler,
esitsizliklerin ve marjinallesmenin neden oldugu bosluklar1 ve sessizlikleri dolduracak
materyallerin, gerceklerin ve bireysel hikayelerin harmanlanmasinda arabulucu olarak hareket
etme giiglerini ellerinde tutarlar. Kitap tarih boyunca diinyanin farkli yerlerinde yasanan
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olaylar1 arsiv bilimi agisindan 6ne ¢ikarak arastirmacilara genis bir perspektif sunmasiyla
onemli bir kaynak olarak goriilmektedir. Bu perspektif diinyanin dort bir yaninda g¢alisan
argivcilerin ve akademisyenlerin katkilariyla uluslararasi literatiire deger katmistir. Kitap
alanda caligsan arsivciler, bilgi profesyonelleri ve tiim arastirmacilar i¢in 6nemli bir kaynak
olmanin yani sira liniversitelerin ilgili bolimlerinde uygulama alanmin anlasilmasi iizerine
kaynak kitap olarak da degerlendirilebilecek diizeydedir.



