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EGITiM AHLAKINDA TEMEL KAVRAMLAR
Basic Concepts in Educational Ethics

Vehip BIRLIiK'

OZET

Bu makalenin amaci,; ahlak, erdem, huy, mizag, kisilik, karakter, inang ve tutum vb. kavramlart tarihsel
olarak agiklamak ve anlamlandirmaya ¢alismaktiv. Bu amag dogrultusunda yillardir vermis oldugum
derslerden ve dgrencilerle olan etkilesimden dolayi, ogrencilerin bu kavramlar: oziimseyemedikleri, bu
kavramlarin tizerinde fazlaca duramadikiar, ilgilenmedikleri ve alan yaziminda bu konuda eksiklerin
tespit edilmesi tizerine bu ¢alismamn hazirlanmast hdsil olmustur. Bu alanda bu ¢alismanin ozellikle
ogrenciler tizerinde iyi bir katkisinin olacag ve literatiire katki saglayacag diisiiniilmektedir. Bu temel
kavramlar toplumlardan, kiiltiirlerden ve filozoflarin bakis agisina gore ¢ok farkliik gosterdigi ve ¢ok
genel kavramlar oldugu icin sadece belli noktalardan ve belli bir perspektiften ¢oziimlemeye
calisilacaktir. Bu makaledeki en biiyiik zorluk bu temel kavramlarin her topluma ve kiiltiire gore farklilik
gostermesidir. Bundan dolayr da konuyu biraz daha sumirlayp daha dar bir anlamda ifade etmeye
cabalamak olacaktir. Diger taraftan farkll dinler, farkl toplumlar, farkh kiiltiirler olmasina ragmen,
ozellikle ahlak, erdem, karakter, inang ve tutum kavramlarinin bir¢ok kiiltiirde ayni anlama gelmesi
konuyu kavramada daha buyuk bir kolaylik saglayacag: diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ahlak, Erdem, Karakter, Inanc, Tutum

ABSTRACT

The purpose of this article; to explain and make sense of the concepts of morality, virtue, temperament,
personality, character, belief and attitude historically. For this purpose, due to the lessons | have given
for years and the interaction with the students, the preparation of this study has come about because the
students could not assimilate these concepts, they could not dwell on these concepts, they were not
interested, and the deficiencies in this subject were determined in the literature. In this area, it is thought
that this study will have a good contribution especially on students and contribute to the literature. Since
these basic concepts differ greatly from societies, cultures and the perspectives of philosophers, and
they are very general concepts, it will only be tried to be analyzed from certain points and from a certain
perspective. The biggest challenge in this article is that these basic concepts differ for each society and
culture. For this reason, it will be an effort to limit the subject a little more and to express it in a narrower
sense. On the other hand, although there are different religions, different societies, different cultures, it
is thought that the concepts of morality, virtue, character, belief and attitude have the same meaning in
many cultures, which will provide a greater convenience in understanding the subject.

Keywords: Morality, Virtue, Character, Belief, Attitude.

1 Opr. Gor., Swrnak Universitesi, Rektorlik Uygulamali Bilimler, Felsefe Tarihi, ORCID :0000-0002-9721-8465,
vehipbirlik@sirnak.edu.tr.



1. AHLAK/ERDEMIN TANIMI

Ahlak; mutlak olarak iyi olanmi ifade eden ya da belirli bir yasam tarzindan meydana gelen
davranis kaideleri toplamidir. Diger bir ifadeyle bireylerin kendisine gore tecriibe ettikleri, rehber
aldiklar1 ilkeler toplami ya da kurallar biitiiniidiir. Ahlak ¢ogunlukla, toplum tarafindan 6ziimsenmis
davranis bigimlerini ortaya cikaran gorgi kurallarindan, dinden ve hukuktan ayristirilir. Bunlar
arasindan gorgi kurallar1 erdemle dogrudan alakali olan praksis tiplerinden daha az 6nemli oldugu ifade
edilen davrams sekli i¢in kullanilir (Cevizci, 2013: 24). Giinliik dilde kullanildiginda erdem, ahlakliligin
0zel bir adidir (Timugin, 2004: 7). Fakat bu ¢ok genel bir tanim gibi goriinmektedir. Farkli donemlerde
filozoflar birgok farkli yorumlar getirmislerdir. Bireyi ruhsal yetkinlige yaklastiran ahlaki iyiler toplama;
fikirlerinde ve eylemlerinde iradesini iyiye yonlendirmis bireyin niteligi; iyilige yonelme ve kotiilitkkten
uzak durmayi ifade eder (Uzun, 2004: 479). Bu anlamda diisiindiigiimiizde, ‘Arete’ kavraminin Grekge
karsilig1 ‘erdem’ manasina gelmektedir. Yani sira Homeros’un yapitlarinda erdem kavrami, kavramlar

arasinda en Ustiinii olarak ifade edilmistir (Maclntyre, 2001: 185).

Ornegin Homeros un Ilyada’sinda 6ne ¢ikan her karakterin hemen hemen birbirine benzemeyen
Ozellikleri vardir. Yapitin en 6ne ¢ikan karakteri Akhilleus, yiireklilik ve erkte; Hektor kadere karsi
gelmemede ve yireklilikte; Odysseus ise kurnazlikta ahlak sahibidir (Krugmann, 2004: 22).
Homeros’un eserlerinde 6rnek gosterdigi temel erdem, cesarettir, ¢linkii savasta en biiyiilk erdemi
gostererek, en biiyiik {inii kazanma olanagina sahip olunabilir. Greklerden beklenen savasci olmalaridir.
Bir soylu evde arkadaslariyla birlikte huzurlu yalnizliginda yasamaktansa savas alaninda onlarla birlikte
yan yana savagarak 6lmekten daha fazla mutlu olur (Rosenberg, 2003: 81). Akhilleus Agamemnon’a
kizarak savasi terk edip eve donmek yerine bir kdsede kendisine ihtiya¢ duyulacak zamani beklemesi
bunun giizel bir 6rnegidir. Akhilleus, Agamemnon onciiliigiindeki ordularin zayif diismesi i¢in tanrilara
dua etmektedir, ¢linkii haksizliga ugradigim diisiinmektedir ve Agamemnon’un darda kalip ondan
yardim istemesini saglayarak onun olani, onurunu geri almak pesindedir (Krugmann, 2004: 26). Ancak
Akhilleus’un savasa donmesinin nedeni, Homeros’a bakarsak yakin bir arkadasinin 6ldiiriilmesidir
(A.g.e., 2004: 290). Tabi ki giiniimiizde erdem ¢ok daha farkli manalarda kullanilsa da, halen gecmisten

giiniimiize olan déneme kadar ortak bir alginin da oldugu ifade edilebilir.

Konuya tekrar donersek eger, Homeros un soz ettigi erdemlerin; cesaret, dostluk ve kaderin
birbiriyle olan baglantis1 gézden kagirilmamalidir. Heroik (Kahramanlik) ¢agin kahramani 6liimiin nihai
kaderi oldugunu bilir. Savasgi, kahraman gibi 6lmek ile utanilacak bir bicimde 6lmek arasinda segim
yapmalidir. Bu karar ya savas alaninda dostlarini savunmak ya da savundugu kentin insanlarmi yani
halkinin iyiligini de ilgilendirir (Rosenberg, 2003: 81-83). Kahramanliga dayali toplumlarda dostluk
iliskisi, akrabalik iligkisini 6rnek alir (MacIntyre, 2001: 185). Heroik ¢agda insanlar, savasta ve yagamda
her an d6liimle karsi karsiya kaldiklar1 ve giristikleri miicadelelerde birlikte hareket edebilmeleri igin

birbirlerine giivenmelidirler. Yiirekli birey olmak, herkes tarafindan giivenilebilecegi diistiniilen kisi



olmak anlamina gelmektedir (A.g.e., 2001: 185). Homeros un burada savagmay1 ve erdemi esit gordiigii,
savagtan kagmanin ise erdemsizlik olarak gordiigli kesin goriinmektedir. Aslinda askeri alanda veyahut
0zel yasamda bunu halen gormekteyiz. Savasta diger asker arkadaglarim birakip kagmak veya

arkadaslarini yiiz {istli birakmak ahlak dis1 olarak goriilmektedir.

Homeros’tan giiniimiize dogru geldigimizde ise, Maclntyre; erdemin Heroik dénemdeki
anlamini belirlemek i¢cin Erdem Pesinde adli yapitinda su tespiti yapar: Bu donemdeki Yunan
diinyasinda bireysel ahlaki ilkeleri degil toplumsal normlar erdem kavramini olugturmaktadir, ¢iinkii bu
donemde insanlar topluma karst sorumluluklarim ve toplumun kendilerine olan sorumlulugunun
farkindadirlar. Fakat kendi basina ahlaklilik kendisini tam olarak var kilmig degildir (A.g.e., 2001: 185).
Homeros un eserlerinde ayrica, adalet anlamina gelen dikaiosyne kullanilmaz. Ancak Maclntyre, bu
kavramin Homerik bir tona sahip oldugunu belirtir. Homeros dike ve dikaios kavramlarini kullanir. Dike
evrenin diizeni anlamina gelir. Dikaios ise bu diizeni bozmamaktir. Homeros bir filozof degildir, ama
onda bulunan diizenli evren kavrami kendinden sonraki filozoflarin diisiinceleri igin saglam bir temel
olusturur (Kranz, 1994: 2). Simdiye kadar s6ylenenler diisiiniildiigiinde, bunun pek haksiz bir iddia
olmadigini soyleyebiliriz. Homeros un kullandig1 bi¢im, bilim 6ncesi olsa da onun siirlerinde alttan alta
felsefe yaptig1 sOylenebilir. Nitekim sair Horatius, Homeros’un erdemi, Stoalilardan daha iyi bir sekilde

aktardigini ifade etmistir (A.g.e., 1994: 3).

Ornegin; Agamemnon’u ele alalim, doviis sanatlarim bilen cesur bir lider olmasina ragmen her
seye sahip olma hirs1 onu okuyucunun itici bir karakter olarak algilanmasina yol agmaktadir. Akhilleus
deli dolu bir karakterdir. Onuru, cesareti ve giiciiyle okuyucuya 6rnek gosterilmektedir. Ayni sekilde
Hektor vatanina, soziine bagliligi, dostlukta ve cesarette erdem sahibi olusuyla 6rnek bir karakteri teskil
eder (Krugmann, 2004: 26-29). Bunun guniimuzde dahi ayni oldugu dile getirilebilir, soylu karaktere
sahip ve agir bash sairler, iyi ve soylu bireylerin ahlak¢a iyi ve soylu eylemlerine yonelirlerken; kotii
karakterli ozanlar ise bayagi yaratilistaki bireylerin eylemlerine yoneldikleri goriilmektedir (Aristoteles,
1997: 17). Buradan hareketle Aristoteles, Poetika adli eserinde bu tespitten sonra Homeros’un siir
tiirtindeki iistiinliigline deginir. Yani Homeros Aristoteles’e gore, erdemi ele alan erdemli bir sair ve
felsefecidir. Siir, tarih eserlerine kiyasla daha diisiinsel oldugu i¢in daha 6nemli degerlendirilebilir. Zira
siir daha geneli ifade ederken, tarih ise tek olani aktarmaktadir (A.g.e., 1997: 30). Kahramanlik ¢ag1
sonlarinda ise krallar giiclerini yitirdiler, soylular ise gii¢c kazanarak iktidari ellerine almaya basladilar.
Drakon, siyasal yapida bir degisiklik yapmasa da siyasal iktidarin yazili yasalara dayanarak saglanmasi
ilkesini getirmekle, yurttas sorumluluklarina yeni bir dayanak olusturdu (Agaogullari, 1994: 27). Fakat
soylularin bu kendini mesrulagtirma c¢abasi zenginlerin yararina siiren bu angarya yonetim bi¢iminin
halka yiikledigi kotiiliiklerin en agir1 ve en acisiydi (Aristoteles, 1998: 14). Filozof’a gdre boyle bir
devlet diizeni i¢inde halkin ayaklanmamas1 olmayacak bir seydi. Soylular ve halk arasinda bir i¢ savas
¢ikt1 ve bu savasin sonu gelmek bilmedi; ta ki Solon her iki partinin {iyelerince uzlastirici ve yasa yapict

secilinceye kadar. Solon’un ¢abasimin adaleti saglama ve 6l¢iilii olma oldugu sdylenebilir (Bonnard,



2004: 22-24).

Bu anlamda Aristoteles, Solon’un halka yiiziinii donen ilk adalet adami oldugu gériistindedir.
Filozofa gore, Solon’dan 6nce halkin higbir hakki yoktu (Aristoteles, 1998: 14). Solon’un soyluluga,
dolayisiyla kan bagina dayali toplum smiflandirmasina getirdigi sinirlamalar giderek arttt ve bu
smirlama demokrasi lehine gelisti (Agaogullari, 1994: 27). Ancak Atina toplumunda soylular ve halk
arasindaki catisma bitmek bilmediginden, birbirinden farkli hatta zit erdem anlayislari bir arada
savunuldu (Maclintyre, 2001: 208). Erdemlerin bu karsi karsiya getirilisini Sophokles’in (Antik
Greklerin en iyi tiyatro yazari arasinda goriilebilir) eserlerinde agikga gorebiliriz. Sophokles,
Maclntyre’a gore hem gecmisten gelen erdem, deger anlayismi kabullenirken hem de onu sorgulayip
asmaya calismistir (A.g.e., 2001: 218). Kral Oidipus son derece adil, cesur, akli baginda ve erdemli bir
karakterdir. Ancak kendisi her ne kadar bdyle biri olsa bile, tanrilarin ona oynadigi oyunlar dolayisiyla
farkinda olmayarak yiiz kizartic1 seyler yapmustir. Once (babasimi tanimadigi i¢in )babasm dldiirmiis,

daha sonra annesiyle (evlendigi kadinin annesi oldugunu bilmeden) evlenmistir.

Buradan ¢ikarilacak sonug, erdemli olmanin bireyin kendi eylemleri disindaki faktérlerin
etkisinde kalabilecegidir. Aslinda kaderin ve tanrilarin adaletinin sorgulanmasinin s6z konusu oldugu
ortaya cikar. Daha sonra ise, Oidipus, tanrilara hi¢ isyan etmez, basina gelenlerin suglusunun onlar
oldugunun farkindadir ve kendi gozlerini kor ettikten sonra su sozleri sozle: ‘“Apollon, dostlarim. Bu
dayanilmaz acilar o ¢ektiriyor bana, ama gézlerimi kor eden baska eller degil, kendi ellerim (Sophokles,
1992: 111).”” Burada s6z konusu ahlakin tarihsel siirecinde ¢ok biiyiik farklar olmasina karsin, temel

veya esas konularda halen bazi seylerin, 6zellikle ahlak konusunda ayni oldugu ifade edilebilir.
2. HUY VE TURLERI

Ahlakin ne olduguna degindikten sonra huy ve tiirlerinin neligine bakmakta fayda gérmekteyim.
Genel olarak iyi; talihli, faydali, iyiye yonlendiren; amacina, 6ziine uygun, ise yarar, dogru yapilmus,
dogasi geregi degere yonelmis, degere iliskin ve degerle belirlenmis olan (Akarsu, 1998: 108); arzunun
ve degerin nesnesi olan (Cevizei, 2013: 238) vb. manalarda kullanildigi goriilmektedir. Ahlak
felsefesinin ve ahlakin esas terimi olarak iyi, ahlaki deger, ahlaki olanin olumlu temel niteligine isaret
eden 6zel kavram, ahlaki olarak degerli oldugu anlamina gelmektedir. Iyi daima kendisi icin tercih
edilen, kendinden baska herhangi bir sey i¢in ara¢ olmayandir. Buradan hareketle iyi kendi kendine
yeten, yasam kendisiyle tercih edilmeye deger kilandir (Ozgen, 2007: 100-104). Iyilik kavrami da iyi
olma halidir. Diger bir deyisle, herhangi bir karsilik beklemeden yapilan yardim, Lituf, ihsan ve yarar
gibi anlamlar1 kendi icerisinde barmdirdig1 sdylenebilir (Akarsu, 1998: 108). lyinin karsisinda yer alan
veya iyinin yoklugu olan kotii ise; tehlikeli, zararl ya da endise ve korku uyandiran, az olan ve kendine
yetemeyendir (Ozgen, 2007: 100). Istenilen, begenilmeyen, hoslaniimayan, kétii (Dogan, 1994: 565);
degerli olmamanm, ayiplanmanin konusu olan yasaya uygun bir sekilde kars1 ¢ikmaya ve miimkiin

oldugunca degistirme hakki oldugu erdeme ve geleneksel iradenin karsisinda olan her sey (Akarsu, 1998:



120) gibi anlamlara gelmektedir. Diger taraftan kotiiliik kavramu ise iyi olmama hali, zarar verecek s6z

veya davranig anlamlarini icermektedir (Dogan, 1994: 684).

Buradan yola ¢ikarak erdem konularina ilgi gosteren diisiiniirler, bireyin eylemlerini iyi ve kotii
kavramlar1 etrafinda yorumlamislardir. Bireylerin ahlaki perspektif ve disiiniisleri, i¢inde yetistikleri
kiiltiir ve toplum yapilar1 birbiriyle ayni olmadigi igin toplumdaki herkes tarafindan kabul gorecek bir
tamim iizerinde uzlagilamamustir. Fakat diisiiniirler igerisinde bu konuyla ilgili iki farkli goriisle
karsilasildig1 goriilmektedir. Bunlardan ilki; praksisleri eyleme temel olan, eylemi meydana ¢ikaran
diistince bigiminin yapisina gore kiymetli ve faydali bulurken, ikincisi de basariya ve sonuca dayali bir
eylemi erdem agisindan 6nemli bulmaktadir. Birincide, hem eylemi ahlaki bakimdan degerli kilan hem
de eylemi gergeklestiren kisi, iyi diistiniistiir. Birinciden farkli olarak ikincide ise, eylemi ahlaki olarak
onemli kilan, gerisindeki diisiiniisiin ne olduguna bakilmaksizin iyi kavramini ortaya g¢ikaran ve

olusturandir (Akarsu, 1998: 8).

Fakat (nli filozof Ebu Bekir er-Razi’nin erdem felsefesi incelendiginde, filozof praksisleri iyi
ve kotll olarak yorumlarken, eylemin arkasindaki diisiinceyi degil, bunun sonucunda ortaya ¢ikan
durumu degerlendirdigi goriilmektedir. Diigiiniir ne nous’ u (akli) sadece iyi olarak goriip, bu ahlaki
degeri onun sonsuz varligina, ne de hevayr sadece kotii olarak kabul edip kotiiliigi nous’un mutlak
varligina dayandirmaktadir. Bu durumun tersine akli (nous) ve hevayi sonuglari itibariyle iyi ve koétl
olarak yorumlamaktadir (Razi, 1982: 18). Zaten diistiniiriin ahlak felsefesinde ulagsmak istedigi nokta,
bireyi hevanin etkisinden ¢ikarip aklin hakimiyetine vermektir. Bu durumdan farkl olarak filozofa gore;
tim iyilik ve ahlaki kaynaklardan birinin epistemoloji, kotiiliiklerin kaynaklarindan birinin de bilgi
eksikligi oldugunu dile getirebiliriz (Karaman, 2004: 166). Burada Sokrates’i hatirlamakta fayda vardir:
Filozof yapilan tiim kétiiliikklerin kaynaginda bilgisizlik oldugunu ifade eder.

2.1. Huyun Neligi

Huyu tanimlamaya c¢aligirsak; insanin mayasi ve ruh (psykhe) niteliklerinin tamamu, tabiat,
miza¢ aligkanlik, davranis biciminin yonii (Selguk, 2008: 14-15), yasadigimiz duygu hallerinin
degismeleri kavrayabilme veya algilayabilme olarak ifade edilebilir. Huyu kavram olarak
acimlayabilmek ise; kisinin yasamsal nitelikleri ve eking kosullari i¢inde olusan, ruhsal durumunu

belirleyen, karakterin heyecanlarinin, yani karakter 6zelliklerinin biitiintidiir.

Huy, fizyolojik kaynakli ve bireylerin dogumdan getirdikleri tutumlar olarak da gorilebilir.
Hipokrat, Insanlarin bedenlerinde yer alan sivilara gore karakterlerin de dort farkli huyu oldugunu
belirtmistir. Kan, sicakkanliliga; balgam, sert ve bagimsiz olmaya; kara safra, ice kapanikliga; sar1 safra,
ani davranislara ve sicakkanliliga sebep olmaktadir. Ozerk sinir merkezi, 6zellikle duygu durumu
iizerinde ¢ok onemli bir yere sahip gériinmektedir. Otonom sinir sisteminin disardan gelen etkilere kars1
duyarl olmas1 sonucunda ruh sorunlarma yol agabilecegi diigiiniilmektedir. Dogustan getirdigimiz baz1

kosullanma durumlar1 veya bu sartlanmaya yatkinlik huy {izerinde etkilerde olusturabilir. Burada dikkat



edilmesi gereken husus, huy konusunda tam bir uzlasmanin olmadigidir, ¢linkii huylarin zamanla degisip

degismedigi biiyiik bir sorun olarak karsimizda durmaktadir.
2.2. Iyi Huylar

Erdem tarafindan Oviilen iyi olma, miitevazilik, cesur olma, dogruluk veya adalet gibi
niteliklerin tanimini igeren erdem; kavramsal olarak ahlaki iyiye yonelmesi, insanin en yiiksek tinsel
yetkinligidir. Razi iyi huylari: hazm kolesi olma ve hazzi her seyin iistiinde gorerek yasami bu sekilde
anlamlandirmanin erdemli ve ahlaki bir tutumdan uzak oldugunun bir gostergesi olarak gérmektedir.
Ahlak, her seyin en aziyla yetinmek ve hazlarin pesinden gitmemek, tutkularinin biiylikliigli altinda
ezilmemek seklinde de ifade edilebilir. (Razi, 1982: 70). Razi’ye gore erdemler iki asir1 ucun ortast
olarak goriilir ve bu da agiriliklardan kagarak ve bunlari belirli bir dengede tutmakla miimkiin
olabilecegini dile getirir. Burada filozofun, Aristoteles ile aym fikre sahip oldugu goriilebilir, zira
Aristoteles her seyin agirisinin kétii oldugunu ve orta yolu bulmanin 6neminden séz eder. Dolayisiyla
da tutku, arzu ve isteklerle bas edebilmek ve yeri geldiginde bunlardan yeteri kadar uzak durmak
erdemlerin kazanilmasinda en biiyiik yoldur. Ayni zamanda filozof, olagan durumlara gére davranmanin
ve arzuyu her seyin Ustiinde gérmenin erdemden uzaklagsmak anlamina geleceginden bu durumlardan
kaginilmasi gerektigini dile getirmektedir. Eger birey veya insan i¢in tutkularinin esiri olmak erdem
olarak gorilseydi, insanin diger hayvanlardan farki olamazdi. Oysaki en biiyiik {istiinliik insanin aklini
(nous) kullanarak, tutku, istek ve arzularina karsi gelmesi, onlarin kolesi olmamasidir. Boyle bir
durumlar karsilasildiginda bireyin yerine getirmesi gereken tutkularina bir sekilde engel olmak ve akli
melekelerini kullanarak, bu yolda ilerlemektir. (Razi, 1982: 21-25). Giiniimiizde de arzularin kolesi

olanlara iyi gozle bakilmamaktadir.

Ebu Bekir er-Razi’ye gore, tim bireylerde oldugu gibi tip doktorlarinin da iyi huylara ve
davranislara sahip olmasi gerekmektedir. Hekimlik bilgisi kadar hatta ondan daha fazla gerekli olan sey
ise, tedavi olmak icin yanina gelen kisilere kars1 nazik ve iyi olmaktir. Ciinkii hekimlerin miitevazi ve
iyi kalpli olmalar1 ahlaki giizelligin bir gostergesi olarak goriilebilir. Bu anlamda bu meslege sahip
bireylerin her daim kétii s6zlerden kacinip, iyi s6zlere yonelmesi, gerekirse kotii zamanlar gegiriyor olsa
da bunu yanina gelen hastalara belli etmemesi, aksine onlara kars1 giiler yiizli, sakin ve iyi bir mizaca
sergilemesi tercih edilmelidir. Bunlarin yan sira hekimlik meslegini yapmaya baglamis veya bu konuda
uzmanlagsmus kisilerin adalete sadik kalmalari, herkese esit davranmalari, hatta bunun 6tesine gecerek
hicbir simif ve mertebeye ayricalik tanimamasi, hastalarimin hastaliklarini adeta bir sir gibi saklamay1
bilmeli ve bunu her zaman koruyabilmelidir. (Karaman, 2004: 107). Fakat giiniimiizde bu tavirlari
sergileyen maalesef ¢ok az doktorun oldugunu bilmekte fayda vardir. Filozof buradan yola ¢ikarak diger
canlilardan farkl olarak, insanin akli melekelere sahip olmasi ve bunu geregince kullanmasi, bu yoniiyle
diger bireylerle iyi iletisim kurmasi gerektigini de ayrica belirtmektedir. Ciinkii bizi diger hayvanlardan
aytran en biiyilik 6zelligimizin akil ve bu akli kullanmak oldugunu da unutmamaliyiz. Razi bu anlamda

bireylerin 6z ¢ikarindan ¢ok, her daim toplumun faydasina olana yonelmemiz ve toplumsallagsmanin da



Onemini ortaya ¢ikarmaya calismistir. (A.g.e., 2004: 175-177). Burada akil, orta yolu bulur ve agiriliktan
uzak durur, ayn1 zamanda akliyla hareket edenlerin ahlaki kuralara daha ¢ok uydugu da goriilebilir.

2.3. Kotii Huylarin Neligi

Ebu Bekir er-Razi, yasadigimiz tiim iyiliklerin ve sahip oldugumuz tiim erdemlerin, hatta
kotiiliiklerin insanm isteklerinden (heva) veya arzularimdan meydana geldigini, bu nedenle olabilecek
bir karsilasmada (akil ve heva) her daim yoniimiizii akildan yana kullanmamiz gerektigini, arzulardan

kacinip akil ile hareket etmemizi gerekli gérmektedir. (Razi, 1982: 18-24).

Filozofun kotiiliik ve kotii aliskanliklarin sebebi olan isteklerin bazilarini su sekilde ifade eder:
hiiziin, mert olmama, kendini fazla begenme tutkulu ask, dogru olmayan sozler, sarhosluk, arzu, kaygi
ve agirtya gitme, bagimlilik vb. gibi. Bagka insanlara eziyet etmek, aklin yolundan saparak adalete ve
dogruluga uygun diismeyen davraniglara yonelmenin insani kotiliiye sevk edecegini, insant dogru
yoldan uzaklastiracagini ve arzularmin kolesi haline gelecegini belirtir. (A.g.e., 1982: 106-107). Bunun

aksine diisiinmek ise pekiyi sonuglar1 dogurmayacagi da asikardir.

Bireyde dogru yoldan uzaklagsma sonucunda ortaya ¢ikan kotii davraniglar, insanin tutku ve
arzularmin pesinden gitmesi sebebiyle ortaya ¢iktigi diisiiniilmektedir. Tutku ve arzulari, heva ile
engellemek, onlar1 dizginlemek daha biiyiik kotiiliiklerin olusmasinin oniinde engel olacaktir. (A.g.e.,
1982: 33). Tim bunlarin 6tesinde filozofa gore, hi¢bir diinyevi goriis ve perspektif bayagi tutkulari
kinamaktan geri durmamustir. Fakat burada yapilmasi gereken asil sey, ortaya ¢ikabilecek her tiirlii tutku
ve arzularin, hatta isteklerin 6niine gegebilmek, bunlar1 kontrol altina alabilmek ve akil ile ortay yolu
bularak bu asir1 olan uglardan veya tutkulardan kaginmaktir. Akla sahip olan insan, asir1 uc olarak
goriilen acilardan hem kendisi hem de baskalar1 icin de uzak durmalidir. Aciy1 ne kendisi ne de bagkasi
icin asla istememelidir. Burada dikkat edilmesi gereken bir baska husus ortay yollu bir yasam tercih
edilmeli, asiriliklardan kaginmaktir. (A.g.e., 1984: 80-81). Bu yolu takip eden herkesin sonunda ahlaki

bir yola girecegi ve erdemsizlikten uzak kalacagi goriilebilir.
3. EGITIMDE KiSiLiK NEDEN ONEMLI

Felsefe kavramlarindan biraz uzaklasip Psikoloji disiplinine yaklasinca, bu disiplinde ¢alisan
arastirmacilar, bireylerin benzer olaylar yasadiklarinda goéstermis olduklari reaksiyonlarin neden
birbirinden farkli oldugunu arastirma konusu etmislerdir. Cok biiyiik ve derin arastirmalar ve farkli
fikirsel akimlarm ortaya koydugu calismalar, gecmisten gilinlimiize biiyiik bir birikime sahip olmasina

karsin, halen kisilik hakkinda iizerinde uzlasilmamig ve ortaya tam olarak bir tanim ¢ikaramamuiglardir.

Fakat zihin ve biling arastirmalariyla ileriki zamanlarda daha iyi sonuglarin ortaya ¢ikacagi
ongoriilmelidir. Biraz gerilere gidince, 6zellikle 18. yy. sonlar1 ve 19.yy. baslarinda bu konuda ¢ok fazla
bilimsel arastirma ortaya atilmistir. Ilk zamanlarda kisilik teorileri ortaya ¢ikmus fakat daha sonra

Charcot, Jung, Freud ve daha bircok diisiiniir tarafindan daha ayrintili teoriler gelistirilmeye ¢alisilmustir.



Biitiinciil goriisleri savunan Gestalt yaklagimini kisilik kuramlarin olugsmasinda ve gelismesinde etkili
oldugu goriilebilir. Psikometri, deneysel psikoloji, kontrollii deneyler de bu kuramlarim ilerlemesinde ve
ciddi bir sekilde yol almasini saglamistir.(Yanbasti, 1999: 33). Bunlarin 6tesinde bu kavram (kisilik)
{izerine gegmisten giiniimiize birgok tanim yapildig1 goriilebilir. Ornek vermek gerekirse; Kisilik,
bireyin kendine has ve diger bireylere benzer olmayan, gérece hep aym kalan, donlismeyen 6zellikleri

olarak ifade edilebilir. (A.g.e., 1999: 37).

Aiken’e gore kisilik bu anlamda, insanlarin disaridan nasil goriindiigiiniin, akil islemlerinin,
sosyal ve duygusal niteliklerinin tamamidir. Burada farkli bir vurgu oldugu gézden kagmamaktadir
(Somer ve Tatar, 2004). Yukarida da ifade edildigi iizere kisilik hakkinda gegmisten giiniimiize ¢ok fazla
tanim ile kargilagmak miimkiindiir, bunun yan sira kisiligi kavramsal olarak agimlayan ve yeni tamimlar
atfeden farkli modellerin de oldugunu s6ylemek herhalde yanlis olmayacaktir. Bunlar1 kategorik ve
boyutsal olarak iki farkli sekilde ifade edebiliriz. Kategorik model, uygulama alaninda farkl tedavi
tercihlerini ve iletisimi daha saglikli ve diizgiin olarak ortaya ¢ikmasini saglarken, boyutsal modelde ise;
stireklilik arz eden davramig bigimlerinin kategorize edilmesi ve bu boyutlar arasindaki bireysel
ozelliklerin ortaya ¢ikarilmasini hedeflemektedir. (Masthoff, 2007: 81-89). Bunlarin 6tesinde bazi bilim
insanlar1 kisiligi tanimlamak ve 6l¢ebilmek igin farkli kigilik tanimlar1 ortaya koymuslardir. Henrich
Sjobring’in ii¢ boyutlu kisilik teorisini esas alan Marke Nyman Mizag¢ Skalasi dl¢ciimiinde saglamlik,
gegerlilik ve kararlilik alt dinamiklerinde gegerlilik, kararlilik ve saglamlik alt boyutlarinda erke
seviyesi, diirti ve duygu kontrolii oldugunu belirtmistir (Digman, 1990: 37). Kisilige iki boyutlu
teorilerin sinirlarinin oldugu diisiiniildiigiinden iki boyutlu yaklagim sergileyen farkli yaklasim modelleri
meydana getirilmistir. Digman ‘Biiyilk Besli’ olarak ifade edilen bes faktorli kisilik modelinde
norotisizm, ikna, insaf, disa doniikliik alt boyutlarinin oldugunu ortaya ¢ikarmistir (A.g.e., 1990: 44).
Goruldiigi tlizere ¢ok fazla tanim olmasina karsin halen {izerinde uzlagilmayan bir konu kargimizda

durmaktadir.

Hipokrat, insanlarin bedenlerinde yer alan sivilara goére karakterlerin de dort farkli huyu
oldugunu belirtmistir. Kan, sicakkanliliga; balgam, sert ve bagimsiz olmaya; kara safra, ige kapanikliga;
sar1 safra, ani davramslara ve sicakkanliliga sebep olmasini mizag farkliliklartyla aciklamaya girigmistir.
(Sayin ve Aslan, 2005: 276-283). Kreplin’in afektif mizag cesitleri: 1) Hipertimik tip, 2) Irritable tip, 3)
Esik alt1 distimik tip 4) siklomik tip olarak ifade ederken (Von Zerssen ve Akiskal, 1998). Von Zerssen
ise kisilikte alt1 farkli alan oldugunu agiklamistir. Bunlar; uysal, ankiy6z, endiseli, hayalperest, manik,
gergin, melankolikti. (Zerssen, 2002: 143-158). Daha once de ifade edildigi iizere, gegmisten gliniimiize
kisilik hakkinda kesin bir tanim olmamasina karsin, iizerinde uzlasilan konu, boyutsal modellerin
kategorik olanlara nazaran daha net ve kesin bilgiler igermesi olmasidir. (Masthoff vd., 2007: 81-88).
Psikobiyolojik Kisilik Kurami, boyutsal modellerin igerisinde en ¢ok ilgi duyulan ve kanitlarina giiven
duyulan alan oldugu agiktir (Cloninger ve Svrakic, 2000: 235-298).

Cloninger’in ise, Psikobiyolojik Kisilik Kuraminin yaraticis1 oldugu ve kuramu gelistiren kisi



oldugu 1986 yilinda yazdig1 yazi sayesinde daha da belirgin bir hal almistir. Bu kuram, Mizag¢ ve
Karakter teorisi olarak da bilinmektedir. Diisiiniir, U¢ Boyutlu Kisilik Olgegini; yenilik arayis1, zarardan
kaginma, 6diil bagimlilig: gibi alt dallarmin da oldugunu ifade etmistir. Her bir alt boyut birbirinden
ayrimli, genetik olarak i¢ i¢e gecmis ve kendine ait norokimyasal diizenlerle alakali oldugu ayrica
belirtmistir (A.g.e., 2000: 970-990). Daha sonraki donemlerde diisiiniir, sebat etme gibi baska bir
boyutunda oldugunu, ortaya koydugu sistemde bu kavraminda olmas1 gerektigini ifade etmis ve teorisini
daha da gelistirmistir. (A.g.e., 2000: 970-990). Cloninger’in ortaya attigi yeni model ile Mizag ve
Karakter Envanteri, daha 6nce var olan kigilik modellerine teorik ve ampirik temel olustururken, klinik
deneyler i¢in alt bir zemin olugturmustur. Cloninger’in kisilik teorisi, aym sekilde bireyin davranisi ile
norotransmiterler arasinda adeta bir koprii gérevi listlendigini de belirtmistir. Bu teoriye gore, zarardan
kaginma ile seratonin, yenilik arayisi ile dopamin, 6diil bagimlilig1 ile norepnefrin, sebat etme ile
glumaterik arasinda koparilamayacak bir bag var gibi gériinmektedir (Kose ve Sayar, 2004; Cloninger,

2004).
4. MiZAC VE KARAKTER OZELLIiKLERIi

Kisilik, mizag ve karakter olmak {izere iki temel 6ge barindirmaktadir (Akiskal ve Yerevanian,
1983: 801-810). Kisinin ne sekilde davranacagi (hareket edecegi) veya disaridan gelen uyarana karsi
reaksiyonlarindaki benzer olmayan oOzelliklerinin nedeni olarak tahmin edilen yapi mizag olarak

tanimlanabilmektedir. (Rosenbluth ve Bagby, 2005).

Herkesin iizerinde uzlasacagi bir tammlama yapmak gerekirse, kisiler arasinda benzerlik
gostermeyen, dogumdan hemen sonraki yillarda belirmeye baslayan, daha sonraki yillarda ise degisimin
pek olmadig1 ve ortaya ¢cikmasinda yasambilim etkilerin katkisinin oldugu davranis 6zellikleri olarak
ifade edilebilir. (Patridge, 2003). Davranig 6zelliklerinin herkese 6zel olmas1 veya birbirinden farklilik
goOstermesi bu evreni daha anlamli kilmaktadir her seye ragmen. Yukarida da ifade edildigi iizere
Cloninger mizact; dort farkl sekilde aciklamaya caligmistir. Bunlar; yenilik arama, zarardan kagma,

odil bagimlilig1 ve sebat etmedir. Bunlar tek tek acik kilinmaya ¢alisilacaktir.
4.1. Yenilik Anlayis1

Yenilik arayisi hi¢cbir sonug¢ dikkate alinmaksizin davraniglar sergileme, uyaricilara yonelik ve
0dil alma durumu, zorluklarla bag basa kalindiginda bu durumdan kaginma yonelimi olarak goriilebilir.
Yenilik arayisinin da doért alt boyutu oldugu soylenebilir. Bunlari; Kesfetmekten Heyecan Duyma-
Kayitsiz Bir Katilik, Diirtiisellik-Iyice Diisiinme, Savurganlik-Tutumluluk ve Diizensizlik-Duizenlilik alt

olgekleri olarak ifade etmek herhalde yanls olmayacaktir (Cloninger, 1987: 573-588).

Yenilik arayis1 alt boliimlerinden yiiksek derece puan alan bireyler, diisiincesizce davranan,
karar veremeyen, devaml fikir degistiren, ani refleksler gosteren, velveleci, yiiksek merakli kisiler
olarak diisiiniilebilir. Hemen her seye kars1 asir1 6fkeli ve tartismaya girme konusunda fazlaca egilim

gosterirler. Dikkatlerini toplayamaz ve siirekli bir bunalim, sikilganlik belirtileri gosterirler. Bu tarz



bireyler hemen bunalima girme, sinirlenme ve diisiincesizce davrandiklari i¢in toplumda var olan diger
bireylerle olan etkilesimlerinde biiylik sorunlar yasarlar. Yenilik arayisi alt boliimlerinden diisiik
dereceleri olanlar da karar vermede uzun siire kaybeder, bu kisiler istekli olmayan, utangag ve yeni olan
seylere karst kapali fikirleri olan ve yeni seyleri benimsemekte giiglik ¢eken bireyler olarak
goriilebilirler. Kendi konfor alanlarim degistirmekten kagman, degisim istemeyen, disiplinli olmay1
seven, tasarrufu seven, diger bireylere olan baglilik duygusu geliskin bireylerdir ayrica. (A.g.e., 1987:
573). Dikkat edildigi iizere bu anlayisin iki u¢ noktasi arasinda ugurumlar bulunmakta ve kisinin yasam
kalitesi tizerinde ¢ok biiyiik olumsuzluklara yol acabilmektedir. Psikoloji bilimin gelismesiyle bu uglara

¢Ozlim aramak daha kolay hale gelmistir.
4.2. Zarardan Kacinma

Zarardan kagimmma olabilecek bir sugluluk duygusu karsisinda ceza ve sorumluluktan
kagabilmek i¢in var olan davranislarina ket vurma veya bu davraniglardan kagma egilimi olarak ifade
edilebilir. Bu alt derece veya boliim olumsuz bir ruh halini, bagka bireylerle iletisimden kagimmayi,
miiphem olan durumlardan kagmayi, ayrica daha asosyal davranmislar sergilemeyi aligkanlik haline
getirmektir. (Kose vd., 2004). Bu alt bolimiin de kendi igerisinde farkli boliimlerinin oldugunu ifade
etmekte fayda vardir. Bu alt bolimler; ding olma hali, yasadig1 toplumu sevme - bezginlik, beklenti
kaygisi - kotlimser, sonsuz iyimser hali — belirsizlik kaygisidir. Bu alt boyuttan yiliksek puan alanlar var
olan durumlar karsisinda daha dikkatli bir ruh hali igerisindedirler. Fakat bu bireyler endiseli,
baskalarina giivenmeyen, devamli gergin bir ruh hali i¢inde olan farkli davramis bigimleri
sergilemektedirler. Bu tarz bireyler bitkin bir ruh hali, baskalar1 tarafindan elestirilmeye karsi asir1
duyarl ve elestirilmekten adeta kagmaktadirlar. Bagka bireylere karsilastirildiklarinda daha fazla giiven
duymaya ve daha fazla yiireklendirilmeye ihtiyaclar1 oldugu da goriilebilir. Olabilecek tiim olasiliklar
karsisinda endise hali diger bireylere nazaran daha fazladir. (Cloninger, 1987: 573). Bu alt boliimde daha
az puan alan bireyler ise sakin bir ruh hali icerisinde gorullrler ve beklenmeyen durumlarla
karsilastiklarinda endisesiz olduklar1 agiktir. Kendilerine karsi yiliksek bir 6zgiivene sahip, yiirekli ve
daha atilgan olduklar1 da bilinmektedir. Sosyallesme konusunda zorluk ¢ekmez, aksine digsardan
goriiniigleri samimi ve sicakkanlidir. Olabilecek kotii ve miiphem durumlar karsisinda strese girmeden,
olaylardan siyrilmak konusunda usta olarak da diisiiniilebilirler. Fakat ciddi bir durum s6z konusu
oldugunda tepkisiz davranarak, olaylarin kendiliginden coziilecegi konusunda da biiyiik bir kafa
karigiklig1 igerisine girerler. (Cloninger, 1987: 573-588).

4.3.0diil Bagimhiig

Odiil bagimlilig1 insanlarin hissi ve sosyal meselelerde baska bireylerin onayina ihtiyag duymasi
veya diger bireylerin onayma muhtac izlenimi gostermektedirler. Mizacin alt1 boyutlarindan olan ddiil
bagimliliginin da farkl alt boliimlerinin oldugunu ifade etmek gerekir. Bu alt boyutlar; bagimli olma —

bagimsiz olma, acik olma — kayitsiz olma, duygusallik — duyarsiz olma, agiklik — kayitsiz uzaklik alt
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bolimleridir. (Cloninger, 1987: 573).

Bu alt boyuttan yiiksek derece puan alan bireylerin, yardimsever olmalari, bagkalarmin hiizniiyle
hiiziinlenmeleri, yiiksek hisli olmalari, baskalarina merhamet gostermeleri olarak ifade edilebilir.
Toplumda yasayan bireyler ile iyi iligskiler kurmada biiyiik ¢aba sarf ederler, ¢alismaktan kagmaz, aksine
tembellik belirtileri gostermezler, etkilesime agik bireylerdir. Kolay bir sekilde kandirilabildikleri i¢in
bagskalar: tarafindan kotii bir sekilde kullanilmalart s6z konusudur. Olasi durumlar karsisinda hayir
cevabini aldiklarinda veya bazi seylerden mahrum edildiklerini diisiindiiklerinde genellikle 6diil arayigi
icerisine girerler. Bu alt boliimde diisiik veya az puan alan bireyler ise, genellikle yasanilan olaylar ve
durumlar karsisinda umursamaz, agirkanli, ilgisiz davranma egilimi gosterirler. Toplumda yasayan diger
bireylerle olan iliskilerini sinirlt tutar, hatta bu bireylerle olan iligkilerini en aza indirgemeye egilimleri
vardir. Toplumdan bagimsiz, yalniz basia olmayi, karar verme asamasina gelindiginde objektif olmayzi,
hissi davraniglar sergilemekten uzak durmayi tercih ederler veya bu durumlar karsilastiklarinda kendini

uzak tutma belirtileri sergilerler. (Cloninger, 1987: 573).
4.4. Azmetmek

Ik zamanlarda 6diil bagimliligin bir alt boliimii olan azmetmek alt derecesi, daha sonraki
zamanlarda kendisi de bir alt boliim olarak ifade edilmistir. Azmetme, baskalar: tarafindan belirli
durumlar s6z konusu oldugunda engellenmek istenildiginde, timitleri kirildiginda veya yorgunluk
durumlarinda vazgegmeden, siirekliligi saglamayi istemede azimli goriinme olarak dile getirilebilir.
Bagka bir ifadeyle, bireyin ruhsal durumlara karsi olan veya kétii ruh durumlaridan kurtulma istegi,
bunlarla bas edebilme durumudur. Azmetmenin de kendi icerisinde farkli alt béliimleri bulunmaktadir.
Bunlar1 su sekilde boliimlendirmek miimkiindiir: {isengeglik, cabalama, gayretli olma, arsiz olma,

faydaci olmadir. (Cloninger vd., 1993: 975-990).

Azmetme alt bolumlerinden yiiksek derece alan bireyler; olaylar karsisinda engellendiklerinde,
bitkin olma durumlarinda ve beklentilerinin karsilanmamasi karsisinda veya durumlarinda ¢ok biiyiik
gayrete sarf ederler ve bunlarn tistesinden gelebilmek i¢in daima galigmalarina devam ederler. Bu tarz
bireyler herhangi bir ¢ikar veya fayda gozetmeksizin iyi davraniglar sergilemekten kagmazlar, aksine
bliyiik bir ¢aba gosterip var olan davraniglarinin siirekliligini saglamada da israrcidirlar. Verilen
gorevlerden kagmaz, aksine bu verilen gorevleri yerine getirmede baskalarina nazaran daha fazla istek
ve caba sergilerler. Olast durumlarda basarisiz olduklarmnda, bagkalar1 tarafindan engellenmeye
calisildiklarinda, yorgun veya bitkin olduklar1 durumlarda dahi vazge¢cmez, tersine bu durumlardan
kurtulmak i¢in ¢ok biiyiik bir azimle ¢aligmalarina devam ederler. Caligmak onlar i¢in bir aligkanlik ve
giinliik bir rutin oldugundan ve yaptiklari isleri en iyi sekilde yapmayi istediklerinden verilen gorevleri
en iyi sekilde yerine getirirler, ayn1 zamanda verilen gorevlere ve galistiklar1 islerde baglilik onlar i¢in
cok onemlidir. Elestirileri kotii bir sekilde algilamazlar, aksine baskalar1 tarafindan yapilan elestirilere

daha objektif yaklasma egilimleri vardir, yapilan elestirilerin altinda kotii bir sey aramaz, bu
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elestirilerden kendine iyi sonuglar ¢ikarmayi bilirler. (Gardini vd., 2009: 265-270). Azmetme alt
boliimiinden daha az puan alan bireyler ise ¢aligmaktan kagan, tembellik yapmay1 seven, zorluklardan
kacan, gayret etmeyen, bitkin, mayisik, giiven duyulmayan, kararsiz, diizenli olmayan davranig egilimi
olan bireyler olarak gériilebilir. Odiil almak veya bu ugurda ¢abalamak icin ayrica gayret gostermeyen,
olas1 durumlarda engellerle kargilagtiklarinda hemen pes eden ve bu durumdan kurtulmak i¢in higbir

caba gostermeyen bireyler olarak da tanimlamak miimkiindiir. (Cloninger, 1987: 573).
5. KARAKTER

Karakter kisiye ait belirgin kisilik yapisindan, hislerinden, yagam karsisinda ortaya ¢ikan
tecriibelerinden, iginde yasadigi toplum ve geleneklerden, kiiltiirden, 6grendiklerinden tiim yasami
boyunca bir sekilde etki altinda kaldigi olaylardan, belirli sekilde deneyimlenen bir yapi olarak
diistiniilebilir. (Cloninger vd., 1993: 975-990). Dogumdan sonra, ¢ocuklugun ilk yillarindan beri
gelistirilen savunma diizeneklerine, dogrulumuna, ¢evresel faktorlere bir sekilde uyum sagladiktan sonra
olusan 1ra, Ogrendiklerimizden orta seviyede etkilenirken, dogumdan getirdigimiz faktorlerden
etkilenme diizeyi daha diisiik olarak ifade edilebilir. (Haan vd., 1986: 220-232). Cloninger irayi;
baskalariyla isbirligi iginde bulunma, kendi kendini yonetebilme ve kiginin kendi durumunu asma olarak
farkli sekillerde agiklamaya ¢alismistir. Bireylerin kendilerini yonetmeleri; insanin kendi talihini tayin
etme, aym zamanda da kendi amaglarina gore tavirlarini bir diizene sokma, hatta bu tavirlarii kontrol
etmek yetenegi olarak acinlamaktadir. (Watson, 1989). Kendini yonetebilme bireyin kararlar alirken
baskalarina damismamasi, bu alman kararlarm tiim sorumlulugunu istlenmesi ve bu Kkararlarin
sonuclariyla bas edebilmesi anlamina gelmektedir. Bunlarin yani sira bireyin hedeflerini belirlemek ve

var olan sorunlarin istesinden gelirken kendisiyle barisik olma durumu olarak da dile getirilebilir.

Iranin alt boyutlarindan olan kendini yonetebilmenin de farkli alt boyutlar1 oldugu
gortlmektedir. Bu alt bolimler: Kabullenme — kendiyle ¢ekisme, uyumlu mizag — uygun olmayan
aligkanliklar, becerikli olma — eylemsiz olma, amaci olma — amac1 olmama, sorumluluk — ayiplama gibi
boyutlar olarak tanimlanabilmektedir. (Yancar vd.; 2003). Bu alt bélimden az puan alan bireyle ise,
kirilgan, giicsiiz, kedine saygist olmayan, sorumsuz, becerikli olmayan, giiven duyulmayan, koétii
durumlar s6z konusu oldugunda kendisine aynada bakmayan, aksine sucu kendinde degil de hep
baskalarinda arayan, diger bireylerle anlasamayan kimselerdir. Bu tarz bireylerin gelecekle ilgili ne bir
planlar1 ne de belirli baz1 hedefleri vardir, daha ¢ok kendiliginden yasamay1 kural haline getirmislerdir
adeta. Bu anlamda hedefleri ve belirli amaglar1 olmadiklar i¢in yelkeni olmayan gemi misali oradan
oraya savrulup dururlar. Karakterleri de tam olarak oturmadig: i¢in, olaylar karsisinda olgun tavirlar
sergilemekten uzak ve yeteri kadar deneyim sahibi olmadiklar1 diisiiniilebilir. (Cloninger vd., 1993: 975-
990).

Is birligi yapma; aym hedefi gergeklestirmeye doniik olarak birlikte ¢aligmak ve bu hedeflere

ulagmak adina davraniglarda bulunmak olarak ifade edilebilir. Bu boliimde de farkli bes boliim oldugunu
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belirtmekte fayda vardir. Bunlar: ahlak — fayda, merhamet — kin duyma, yardimseverlige karsi olma —
yardimci olmama, duygudaslik - sogukluk, onaylanma — hosgoriisiizlik olarak ifade edilmistir.

(Cloninger vd., 1993: 975-990).

Isbirligi yapma alt boliimlerinden iyi puan alan bireyler, kolayca sosyallesebilen, baskalarm
anlamada zorluk ¢ekmeyen, merhametli, yardimsever, kuralara sadik ve kendi kural ve kaideleri olan,
adil olma egilimi sergileyenlerdir. Insanlarla kolayca iletisim kurar ve bagkalariyla etkilesimde olmaktan
keyif alirlar. Kendi 6z saygilar yiiksek oldugu igin, baskalarinin yasantilarina ve yasam big¢imlerine
kars1 da son derece duyarli ve saygili kisiler olarak nitelendirilebilirler. Bu alt béliimde az puan alan
bireyler ise, bagkalarinin duygularini anlamakta, sosyallesmekte, baskalarmin tercihlerine saygi
duymada, baskalarma karsi ilgi gostermede ¢ok biiylik zorluklarla karsilasirlar. Sadece kendilerini
diistinen, egosantrik, ilgisiz, alakasiz umursamaz bireyeler olarak da goriilebilirler. Kendi diginda olan

herkesi, kendisine kars1 diismanlik duygulari beslediklerine inanirlar. (Cloninger vd., 1993: 975-990).

Kendini agma; kisinin kendini yasadigimiz evrenin ayrilamaz bir pargasi olarak diisiinmesi ve
bu biitiin iginde kendi yerinin oldugu diisiincesinden ileri gelmektedir. Var olan her seyi biitiiniin
pargalari olarak gérme egilimleri barmndirir. Kendini doga ile 6zdeslestirmistir adeta. Kendini agmanin
kendi igerisinde alt boliimleri oldugu da goriilebilmektedir. Bu alt boliimler su sekilde agiklanabilir:
kabullenme — maddecilik, 6zdesim — ayrisma, kendilik kaybi — kendilik bilincinde yasantidir. (Cloninger
vd., 1993: 975-990). Bu alt boyuttan yiiksek derece alan bireyler; sade bir yasami benimsemis, sorunlarla
bas edebilen, sabretmeyi bilen, baskalarina karsi sevecen ve hosgériilii, basari ve basarisizligi ayni anda
kabullenen bireylerdir. Her toplumda parmakla gdsterilen nadir insanlar arasinda yer almaktadirlar.
Fakat bu alt boyutta diisiik puana sahip kisiler ise, maneviyata 6nem vermeyen, sabretmeyen, yaratict
olmayan, sadeligi sevmeyen, aksine hicbir seyden memnun olmayanlardir. Aci ve 6liim duygulari
karsisinda kendilerini uzak tutmaya calisir, bu duygular1 gérmezden gelirler. (Cloninger vd., 1993: 973-
988).

6. INANC

Inang igin genel bir perspektif cizilecekse eger, onu su sekilde ifade edebilir veya
tammlayabiliriz. Inan¢ herhangi bir seyin veyahut da kimsenin varligina, bir ispatm dogru olmasina
inanma, giiven duyma olarak nitelendirilebilir. Farkli bir sekilde ifade etmek gerekirse, ‘‘temsili bir
kisilige sahip olup, bir 6nermeyi kendine icerik olarak alan, fakat son tahlilde iradi davranigin kontrolii
altinda bulunan zihin durumudur. (Cevizci, 2005; 856). Inang cogunlukla en temel ya da ilk kognitif
durum olarak tanimlanabilir; episteme, hafiza, idrak, maksat vb. diger kognitif ve is yapma hali veya

inangla alakal gibi ifade edilebilir. (A.g.e., 2005: 856).

Inanglarin kendilerini inceledigimizde, inanan bireyde meydana gelen belli bir biling hali veya
tasarimin bizatihi kendisidir. Bununla birlikte, inancin genelde iligkisel bir yap1 sergiledigi ve bu yiizden

bir nesneye ihtiya¢ duydugu kabul edilir. Bundan dolayidir ki, inan¢ mevcut imge ya da imgeler
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kompleksiyle belli bir kisi iginde bulunan, kendisine i¢e bakis yoluyla erisilebilir bir zihin durumu olarak
tammlanmustir. Inancin nesnesi ya a konusunun fiili ya da mimkan bir duyumsal durum, bir 6nerme
oldugu diisiiniilmiistiir (A.g.e., 2005: 857). Ornegin, biitiin kugularm beyaz olduguna inanan kisi mutlaka
“‘kugu’’ ve ‘“‘beyaz’’ gibi terimleri kullanabilmek ve bu kavramlarin manalarinin ne oldugu tama olarak
kavranmak zorundadir. Diger taraftan, bazi inanglar bilingte bulunurken, bazilar1 da hafizada veya
bilingaltinda hazir bulunarak beklemektedir. Ote yandan, bazi inanglar biling yiizeyinde bulunurken,
bazilar1 da bellekte bulunmus olarak bekler. Biling yiizeyinde bulunanlar, siiphesiz ki, bireyin aktif ve
devaml tasavvur ettigi anda meydana gelen inanglardir. Inanglarm baska biling faaliyetleriyle, sz
gelimi; korku ve tutku ile birlikte geldiginde, eylemlerin sebeplerini ortaya ¢ikardigi unutulmamalhidir.
Bu yiizden geleneksel bir gerceve iginde inancin davranista nedensel olarak islev géren bir zihin hali

oldugu sdylenir (A.g.e., 2005: 1544).
7. TUTUM

Takdir etme ya da elestirmeyi, Begenme ya da begenmemeyi, uygun gérmeyi ya da uygun
goérmemeyi tanimlayan biling veya zihin hali olarak ifade edilebilir. Genellikle bireyin duygusuyla,
tutkulariyla iliskilendirilen tutum, inang ile karsilastirildigr goriilmektedir. Fakat burada bir yanlislik s6z
konusu oldugu asikardir, ¢iinkii inang; bilissel ve ayn1 zamanda olgularla ilgili iken, tutum; daha ¢ok
degerlerle ve duyguyla alakali veya duygusal reaksiyonlarla ilgili oldugu goriilebilir. Ayni inanglar
altinda toplanan veya ayni inanglar s6z konusu olsa dahi, bireylerin olaylar karsisinda farkli davraniglar
sergileyebildikleri gibi, ayni1 konu s6z konusu oldugunda ise farkli inanglara sahip bireyler konu tizerinde
uzlasmalar1 s6z konusu olabilir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta inan¢ ve tutum arasmdaki
farkhlik, deger ve olgu arasindaki farklilik gibi tasavvur edilebilir. Ozellikle ahlaka bireysel (6znel) bir
perspektiften yaklasanlar tutumun dogrudan dogruya giidiilenme ve davramsla ilgili oldugunu, deger
yargilarinin bilgiden ziyade tutumlar1 disa vuran yargilar oldugunu soylerler (A.g.e., 2005: 1545).

SONUC

Sonug olarak denebilir ki, ahlak, erdem, huy, mizag, kisilik, karakter, inang ve tutum kavramlari
aciklanmaya calisilmistir. Gilinlimiiziin yozlasmis ahlaki, gengler iizerinde ¢ok biiyiik olumsuzluklara
sebep oldugu goriilmektedir. Bu ¢arptirilmis modern diinya algisinda, genglerimizi daha bilingli, alg1
diizeyi yiiksek ve topluma faydali birer birey olarak yetistirebilmek i¢in bu kavramlarm iyi tahlil
edilmesinde fayda gérmekteyim. Bu kavramlarin farkinda olmayan genclerin veya yeni kusaklarin
geleceklerini gérme, toplumla iyi iletisim kurma ve deger yargilarinin eksik kalacagini disiindiigiim
icin, bu kavramlarin ne olduklarini az dahi olsa agimlamaya ¢alistim. Bu kavramlar1 6ziimsemis ve bu
kavramlar1 iyi anlayan genglerin (yeni kusaklarm) daha iyi gelecek kurmalarimin oniinde higbir engel

kalmayacagi siiphesiz asikardir.
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SIYASAL PARTI CESITLERI UZERINE BiR INCELEME
A Review on Types of Political Party
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OZET

Ulkede siyasal iktidar olmay hedefleyen, bu ugurda calismalar yiiriiten ve iilkenin ne sekilde yonetilmesi
gerektigine iligkin ortak diisiince, ideoloji ve inanglarda bulusan bir grup organize insant ifade eden
siyasal parti olgusu demokrasinin en temel aktorleri olarak goriilmektedir. Siyasi gii¢ ve temsil etme
yetkisi kazanmak icin ortak amag ve diisiincelerde bulusan ve bir araya gelip faaliyetler yiiriiten bu
siyasal organizasyonlar bireylerin yagaminda ve toplumun bicimlenisinde kritik roller iistlenmektedir.
Siyasal partilerde tiim sosyal olgular gibi toplumsal ve siyasal degisimlerden etkilenmekte ve her
donemde farkly formatlarda sekillenmektedivler. Diger taraftan siyasal parti kavraminin
bicimlenmesinde temel bilesenlerden birisi olarak on plana ¢ikan siyasi ideoloji, inang, secimler ve
degerlerinde siyasal parti ¢esitlenmesinde onemli rol oynadiklart séylenebilir. Literatiir bir¢ok siyasal
parti ¢esidini farkly simiflandirmalarla sunmaktadwr. Bu makale, yaygin olarak kullanilan siyasal parti
cesitlerinin onemli bir kismuni tutarli bir ¢ergeveye oturtmak ve siyasal parti gesitlerini orneklerle
betimleyerek anlasilir kilmaya yonelik bir ¢cabayt icermektedir.

Anahtar Kelimeler: Sivasal Partiler, Parti Stmiflandirmasi, Sivasal Ideolojiler, Siyasal Parti Cesitleri.

ABSTRACT

The phenomenon of political party; which is a group of organized people having aim to become the
political power in the country, carrying out attempts for that purpose and meeting in common ideas,
ideologies and beliefs about how the country should be governed;is seen as the most basic actors of
democracy. These political organizations, which meet on common goals and ideas and carry out
activities in order to gain the political power and the authority to represent, play critical roles in the life
of individuals and the formation of society. Like all social phenomena, political parties are also affected
by social and political changes and are shaped in different formats in every period. On the other hand,
it can be said that political ideologies, beliefs, elections and values, which stand out among the basic
components in the formation of the political partyconcept, play an important role in the diversification
of political parties, as well. The literature presents many types of political parties under different
classifications. This article involves an effort to put a significant part of the commonly used political
party types in a coherent framework and to make them understandable by describing the political party
types with examples.
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GIRIS

Siyasal parti, siyasi gii¢c haline gelebilmek i¢in temsil makamini kazanmak, dogrudan veya
dolayl olarak siyasal iktidarin bir pargasi olabilmek i¢in orgiitlenmis bir grup insani ifade etmektedir.
Siyasal partiler modern bigimleriyle 19. yiizyilda Avrupa ve Amerika Birlesik Devletleri'nde ortaya
cikmigtir. Siyasal partilerin yagam seyrini belirleyen sey secimler ve parlamenter sistemlerin hayat
bulmasidir. Siyasal parti kavram ilk dile getirildigi glinden bu yana demokratik se¢imler veya devrim

yoluyla siyasi iktidar arayan tiim 6rgiitlii gruplar1 anlatmak i¢in kullanilmaktadir.

Parlamenter sistemler ve se¢imlerin hayat bulmasindan once aristokratik ve monarsik rejimler
mevcuttu. Bu rejimlerde siyasi siireg, belirli asilzadeler veya niifuzlu sahsiyetler etrafinda bigimlenmis
klikler ve hiziplerin birbirleri ile rekabet ettigi sinirli bir ¢ergevede ve ¢evrede islemekteydi. Parlamenter
rejimlerin ortaya ¢ikmasi ve partilerin sistem igerisinde yer almasi ilk baslarda bu durumu ¢ok fazla
degistiremedi. Prensler, diikler, kontlar vb. isimlendirilen asilzadeler etrafinda olusan kliklere
bankacilar, tiiccarlar, sanayiciler ve is insanlari ¢evresinde olusturulan klikler dahil oldu. Soylular
tarafindan desteklenerek siire giden siyasal siireglerin ve rejimlerin yerini diger seckin giiruhlar
tarafindan desteklenen rejimler ve siyasi siire¢ler aldi. Bu dar bir segkin kitleye dayanan siyasal partiler
zamanla doniistime ugramustir. Bu degisim dalgasini tetikleyen en temel unsur halkin siyasal siireglere
iliskin karar alma siireclerine az da olsa bir sekilde katilmasi zorunlulugunun ortaya ¢ikmasidir. Nitekim
19. ylizyilda Avrupa ve Amerika'da kitle destegine dayali partilerin ortaya ¢ikti1g1 goriilmektedir. 19. ve
20. ylizyilda siyasal partilerin tiim diinyada ¢esitli bigimlerde hizla yayildig1 goriilmektedir. Giiniimiizde
siyasal partiler bazi iilkelerde demokratik sistemin tesisini ve devamini saglayan bir aktor roliinde iken
birtakim iilkelerde ise diktatorlerin demokratik olmayan rejimlerini devam ettirme araglari olarak
yasamlarmi siirdiirmektedirler. Siyasal yasamin yaklasik olarak son ii¢ asrinda 6nemli roller iistlenen
siyasal partilerin anlasilmasi siyasal siireclerin isleyisine 151k tutacaktir. Siyasal parti cesitlerinin
bilinmesi ise siyasal parti olgusuna vakif olmaya imkan taniyacaktir. Bu ¢er¢evede ¢alismada siyasal

parti ¢esitlerinin klasik modern ve bunlarin disinda kalan diger siniflandirmalarina yer verilecektir.
1. SIYASAL PARTILERIN CESITLERI

Siyasal parti literatiiriinde ¢ok sayida parti tipolojisi vardir. Nitekim gegen yiizyil igerisinde
tarihsel ve toplumsal kosullar degistikce partiler de degismis ve partileri degisen oOzellikleriyle
aciklamaya doniik farkli kriterlere gore siniflandirmalar gelistirilmistir. Bu nedenle bu siniflandirmalarin
yansittigr Ozelliklerin sabit ve verili olmadigin1 akilda tutmak gerekir. Cagdas siyasal parti
calismalarinda mevcut smiflandirmalarm giinceli, toplumsal ve tarihsel degisimleri ne kadar karsiladigi

tartisilmakta ve yeni siniflandirmalar iizerine ¢alisilmaktadir (Ozdemir & Atilgan, 2015: 249).

1980’li yillar ile ozellikle Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi’nin (SSCB) dagilmasiyla

siyasal alanda 6nemli gelismelerin ve ¢esitliligin yasandigi 1990’11 yillar 6ncesinde yapilan siyasal parti
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smiflandirma ¢aligmalarmi “Klasik Simiflandirmalar”, 1980 sonrasi yapilan smiflandirma girisimlerini

ise “Modern Smiflandirmalar” seklinde ikiye ayirarak inceleyebiliriz.
1.1. Klasik Simiflandirmalar

Ozellikle 1980’1 yillar éncesinde modernlesme olgusunun hizli bir sekilde yasanmadigi, kitle
iletisim araglarimin yeni yeni hayatimizda yer almaya basladig, iki kutuplu sistemin etkisiyle demokratik
ilerlemenin yavas yol aldigi, Bati Avrupa, ABD ve SSCB’nin hiikiim siirdiigii bolgeler esas almarak
diinyanin ii¢ ana eksenden ibaret olarak goriildiigii, gelismekte olan veya az gelismis lilkelerin toplumsal
ve siyasal alanda hig etkilerinin olmadig1 bir dénemde, siyasal partiler alaninda yapilan siniflandirma

caligmalar1 giinlimiizde oldugu kadar ¢esitlilik kazanmamuistir.

Klasik siniflandirmalar iginde yer alan siyasal parti ¢esitlerini en basit ve genel anlamda “Kadro
Partileri - Kitle Partileri”, “Bireysel Temsil Partileri - Birlestirici (Entegrasyon) Partiler”, “Anayasal
Partiler - Devrimci Partiler”, Sag Partiler - Sol Partiler” olarak gruplandirabiliriz (Heywood, 2007: 358).

1.1.1. Kadro Partileri- Kitle Partileri

Kadro ve kitle partileri ayrimu literatiirde siklikla kullanilir. Bu kavramlari ilk ortaya atan kisi
Duverger’dir. Duverger’in yapmis oldugu bu ayristirmanin temeli parti liyeligi veya mensubiyeti ile
yakindan iligkilidir. Fakat Duverger, iki parti tipinin ger¢ekte biiylikliik ve iiye sayisina gore degil,
yapilarina gore ayrildigim su sekilde ifade eder (1974: 105-106):

“Gilnliik dilde parti iiyesi kavramu, Avrupa’da parti mensubu kavraminin karsiligidir. Bu ise,
partinin doktrinlerinden yana oldugunu bildiren ve zaman zaman onu destekleyen, fakat parti orgiit ve
toplulugunun disinda kalan <taraftardan> farklidir. Uye kavranu Sosyalist partilerle birlikte yirminci
yilizy1l baslarinda dogmus ve sonralar1 baska partilerce de taklit edilmis olan belli bir siyasal parti
anlayisma baghdir. On dokuzuncu ylizyilda, oy hakkinin servet esasina dayandigi parlamenter
sistemlerde gelismis olan eski parti anlayisina uygun diismemektedir. Uyelik kavrami, kadro
partilerinden kitle partilerine giden evrimin sonucudur. Kadro partileri ve kitle partileri arasindaki ayrim,
bunlarin biiyiikliiklerine, {iye sayilarina dayanmaz; burada s6z konusu olan, biiyiiklik degil, yap1

farkidir.”

Kadro partilerinde kampanyay1 yiiriitmek ve adaylarla temasi muhafaza edebilmek igin
seckinlerin bir araya getirilmesi s6z konusudur. Bu seckinler arasinda adaylara destek olabilecek niifuzlu
kisiler, segmenlere yon verebilme yetenegine sahip kampanya orgiitleme sanatini bilen teknisyenler ve
secim siireclerinin ekonomik boyutunu {istlenen mali destekgiler yer alir. Kadro partilerinde nitelik
esastir. Uyeyi, partiye karsi bir taahhiitname imzalayan ve sonra da aidatin1 diizenli sekilde 6deyen bir
kimse olarak tanimlarsak, kadro partilerinin hi¢ {iyesi yoktur. Dolayisiyla boyle bir partiye iiye olmak
cok Ozel bir dénem tasir. Bu, bir kimsenin yeteneklerine dayanan ve salt bireysel niteliklere gore

belirlenen tamamen kigisel bir islemdir (Duverger, 1974: 106-108).

19



Kitle partilerinin aymric1 6zelligi halka hitap etmeleridir. Kitle partisi sistemi, segimlerin
kapitalist yoldan finansman1 yerine demokratik bir finansman getirmektedir. Kitle partileri kampanya
giderlerini karsilayabilmek i¢in biiyiik sanayici, tliccar ve bankerlere bagvurmak yerine yiki, her biri
miitevazi katki saglayan miimkiin oldugu kadar ¢ok sayida {iye arasinda paylastirir. Kitle partilerinin
tiyeleri yaptiklar1 6demelerle secim kampanyalarmin kapitalist baskilardan kurtulmasini saglarlar.
Partiye kulak veren aktif bir halk Kitlesi olarak da kendilerine bir siyasal egitim alan1 olusturup devlet
hayatina nasil karigilacagim Ogrenirler. Kadro partilerinin aksine kitle partilerinde iiyelik oldukga
onemlidir. Nitelikten daha ¢ok nicelik 6n plana cikar. Uyeler partinin kendi 6z maddesi ve faaliyet

malzemesidir. Uyeleri olmayan bir kitle partisi grencisiz 6gretmene benzer (Duverger, 1974: 106-107).

=~

Tarihsel agidan kitle partileri “Sol” ve “Is¢i” partilerine; kadro partileri ise “Sag” ve “Burjuva”
partilere karsilik gelmistir. Burjuvazi, ancak komiinizmin gelismesi iizerine kadro partilerinin
yetersizligini anlamis ve kitle partisi kurma yolunda ciddi tesebbiislere girismistir. 1932 yilinda
Nasyonal Sosyalist partinin liye sayist 800 bine ulasmustir. Fakat gergekte bu, burjuvazinin

demokrasiden kopmus oldugunun bir gostergesidir (Duverger, 1974: 111).
1.1.2. Bireysel Temsil Partileri- Birlestirici (Entegrasyon) Partiler

Neumann’in (1956: 404) yapmis oldugu bu siniflandirmaya gore bireysel temsil partileri, sinirlt
bir siyasi alana ve yalmizca simirli bir katilim derecesine sahip olan toplumlarda goriliir. Parti
organizasyonu secim donemleri arasinda hareketsizdir. Uyelik faaliyeti oylamayla smirlidir. Bu tiir
partilerin ana islevi, sadece kendi vicdanlarina karsi sorumlu olan temsilcilerin se¢ilmesini saglamaktir.
Sadece bir se¢im komisyonu olarak gegici faaliyet gosteren bireysel temsil partilerinin bu &zelligi
modern kitle demokrasisinin politik gergekligine ve pratigine uymaz. Bireysel temsil partilerinin kimi
Ozelliklerinin (secimlere odaklanma, smirli tyelik, kitleleri harkete gegirme amaci giitmeme)

Duverger’in kadro partileri ile benzerlik gosterdigini sdylemek miimkiindiir.

Birlestirici (Entegrasyon) Partiler kalici bir cergevenin kapsamina girer. Bu tip partiler
taraftarlariyla -sadece se¢im donemlerinde degil her donemde- bireysel temsil partilerine oranla daha
fazla irtibathdirlar. Birlestirici partiler siirekli aidat 6deyen iiyelerden olusur ve giinliik hayatin her
alaminda aktif olmalar1 konusunda onlar1 harekete gegirirler (Neumann, 1956: 404). Uyelige verilen
onem, kitleleri harekete gecirme ve sirekli siyasal faaliyetlerde bulunma gibi 6zellikleriyle birlestirici

partiler Duverger’in kitle partileri ile benzerlik gostermektedirler.

Duverger ve Neumann ayni partilere farkli sekillerde yaklasmiglardir. Savag oncesi ve savas
sonrasi Avrupa'da mevcut olan ayni liberal demokrat ve anti-demokrat siyasal partileri hesaba kattiklar
icin hem Duverger’in hem de Neumann’1n tipolojileri birbirine benzemektedir. Temel fark su noktada
ortaya ¢ikmaktadir: Duverger siyasal partilerin orgiitsel 6zellikleri lizerinde yogunlasirken Neumann

daha ¢ok fonksiyonlarmni vurgulamistir (Wolinetz, 2002: 139-140).
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1.1.3. Anayasal Partiler- Devrimci Partiler

Anayasal partiler diger partilerin mevcut haklarini ve gerekliliklerini kabul ederler. Dolayisiyla
bu partiler belli kural ve sinirlar igerisinde faaliyet gdsterirler. Anayasal partiler se¢cim rekabetinin
kurallarin1 benimser ve bunlara saygi duyarlar. Iktidar icin secilmeleri kadar segilememelerinin de ¢ok
kolay gerceklesebileceginin bilincindedirler. Liberal demokrasilerdeki ana akim partilerin hepsi bu tip
partilere drnektir.

Devrimci partiler ise sistem ve anayasa karsit1 Sag kanat veya Sol kanat partilerdir. iktidar: ele
gecgirmeyi ve anayasal yapiyi ortadan kaldirmayr amaglarlar. Bu partiler iktidari ellerine gegirdiklerinde
rakip partiler lizerinde baski kuran ve devlet aygitiyla kalici bir iligki inga etmis olan hiikiimet ya da
rejim partileri haline gelirler. Komiinist, Fagist, Milliyet¢i ya da baska herhangi bir rejim altinda
kurulmus olan tek partili sistemlere 6zgii “parti-devleti” uygulamalarinda devrimci parti 6rneklerine

rastlamak mimkiindtr (Heywood, 2007: 360).
1.1.4. Sag Partiler- Sol Partiler

Siyasal partilerin Sag ve Sol olarak smiflandirilmasi ideolojik temele dayanir. Ilerlemeci,
Sosyalist ve Komiinist 6zellikler tasiyan Sol partiler sosyal reform ya da topyekin ekonomik doniisiim
seklindeki degisimlere olan bagliliklar ile karakterize edilirler. Bu egilimler gelencksel olarak alt

siniflardan destek goriir.

Mubhafazakar ve Fasist Ozellikler tasiyan Sag partiler ise genellikle mevcut sosyal diizeni
korumaya ¢alisirlar ve bu anlamda devamlilik yoniinde bir egilim tagirlar. Sag partileri genelde is sektorii

ve maddi agidan biiyiik sikint1 yasamayan orta siniflar destekler (Heywood, 2007: 361).

Sag ve Sol ayrimi en iyi ihtimalle basit, en kotii ihtimalle ise biiyiik oranda yanilticidir. Sag ve
Sol partiler sadece reformcu/devrimei ve anayasaci/diizen karsiti seklinde ayrilmazlar. Ayni zamanda,
batiin partiler -6zellikle de anayasal partiler- aslinda Sag ve Sol kanatlar1 kapsadiklar1 6lgiide ug
noktalara ev sahipligi yapma egilimindedirler. Bunun da 6tesinde se¢im yarisi, ideolojik kimlikleri
bulaniklagtirma ve bir zamanlar yaygin olarak kabul goren ilkeleri oy ugruna yok etme yoniinde bir
etkiye sahiptir. Biiyiik Britanya Isci Partisi’nin “Orta Smf Ingiltere” diye anilan kesimlerden oy
toplayabilmek amaciyla adin1 “Yeni Isci Partisi” olarak degistirmesi ve orta smif ideolojisine yonelmesi

bunun sadece bir 6rnegidir (Heywood, 2007: 361).

Klasik simiflandirmalar i¢inde yukaridaki tipolojilerle baglantili olarak {izerinde durmamiz
gereken bir diger parti tiirti Otto Kirchheimer tarafindan ortaya atilmis olan Toplayic1 Partiler’dir (Catch-

All Party).*Klasik donem siyasal partiler ile modern dénemde ortaya cikan siyasal partiler birbirlerinden

3 Ingilizce “Catch-All Party” olarak literatiire kazandirilmis olan bu parti tiiriiniin bire bir Tiirke gevirisi “Hepsini Yakala
Partisi” dir. Igerik ve yapi itibariyle Catch-All Party kelimesinin Tiirk¢e’de “Toplayici Parti” anlamiyla kullamlmast terimi
daha fazla zenginlestirmektedir. Calismanin bundan sonraki boliimlerinde bu parti tiiriine yonelik vurgular s6z konusu
oldugunda “Toplayici Parti” kavrami kullanilacaktir.
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tamamen bagimsiz degillerdir. Siniflandirma kriterleri asir1 derecede gesitlenmis olsa da her siyasal parti
kendi sinifi igerisinde eski benzerleriyle eklemlenerek belli bir uzamsal ¢izgide ilerleme gosterir. Yakin
tarihsel siire¢ igerisinde siyasal partiler Duverger'in kadro partileri ve Neumann'in bireysel temsil
partilerini karakterize eden elit partilerden, kitlesel partilere ve oradan da toplayict partilere dogru
zorunlu bir yonelise maruz kalmiglardir. Toplayici partiler Duverger’den ziyade Neumann’in ayrimi

tizerinde sekillenmistir (Wolinetz, 2002: 139).

1950 ve 1960'larda Kirchheimer, siyasal partilerin ve 6zellikle Sosyal Demokrat ve Hiristiyan
Demokrat partilerin islevsel doniisiimiinii analiz etmis, sivil toplumla ilgili olarak partilerin artan
yakinliklarinim yam sira azalan sivil katilimlilik diizeylerini vurgulamis ve bu stireglerin nihai sonucu
olarak da bir devlet partisi kartelinin ortaya ciktigini ifade etmistir (Aktaran Krouwel, 2003: 24).
Kirchheimer’in (1905-1965) oliimiinden sonra yayimlanan ve “Bati Avrupa Parti Sistemlerinin
Degisimi” adin1 tasiyan makalesi toplayici partilere iliskin en temel ¢alisma olmasi bakimindan

giniimiizde de 6nemini korumaktadir (Kirchheimer, 1966: 177-200).

II. Diinya Savasi sonrasinda Bati Avrupa’da goriilen refah artisi siyasal partilerde ideolojik
sOylemlerin yumusatilmasina, geleneksel smifsal taban digindaki kitlelere yonelmeye sebep olmus ve
bu durum o6rgutiin ve lyelerin 6neminin azalarak siyasal partilerin merkeze ve birbirlerine daha fazla
yaklagmalarini beraberinde getirmistir. Toplayici partiler bu sekilde ortaya ¢ikmustir (Stier, 2011: 86).
Kirchheimer’e gore (1966: 187-188) kural olarak sadece ana akim biiyiik partiler toplayici parti niteligi
kazanabilir. Ne bolgesel ne de sert ve sinirhi ideolojik iddialarin kabuli etrafinda kurulmus bir parti
toplayici olma oOzelligine sahiptir. Bununla birlikte kigik demokrasilerdeki biyilk partilerde de

toplayicilik egilimi fazla belirgin degildir.

Yasadigr donem itibariyle Kirchheimer toplayici parti baglaminda Almanya’daki Hiristiyan
Demokrat Birligi’ni 6rnek olarak gostermesine ragmen toplayici tiriindeki partilere Cumhuriyetgiler ve
Demokratlar sekliyle ABD’de rastlanilmaktadir. Alman Sosyal Demokratlar ve Ingiltere’deki is¢i Partisi
gibi modern anlamda yeniden ideolojilesmis olan Sosyalist partiler de bu tanima uygun diismektedir

(Heywood, 2007: 359).

Tiirkiye’de; Milliyet¢i, Muhafazakar, islamc1 ve Liberal olmak iizere dort egilimi birlestirme
slogamyla ortaya ¢ikan ve 1980°li yillarda tek basina iktidar1 ele geciren Turgut Ozal liderligindeki
Anavatan Partisi (ANAP) ile giiniimiizdeki 6rnegiyle Adalet ve Kalkinma Partisi (Ak Parti) toplayici

parti 6rnekleri arasinda sayilabilir.

Kirchheimer’in ortaya attigi toplayici parti kavrami zamanimin &tesinde bir fikir olmasi
baglaminda onemlidir. Tiim siyasal partiler iktidar1 ele gegirmek ve orada kalmak isterler. Bunun igin
de toplumun farkli kesimlerinin kucaklanmasi gerekir. Siyasal partiler arasmdaki rekabetin temeli buna
dayanir. Bu asil durum Kirchheimer’den giiniimiize kadar degismemistir. Degisen sadece isimler,

sekiller, yontemler ve politikalardir. En azindan Tiirkiye 6zelinde bu boyledir.
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Iktidar1 ele gegirme ve orada kalma amaciyla her siyasal partinin farkli kesimlere yonelerek
oylarmi artirma ¢abasmin siyasal partilerin dogasinda yer alan bir 6zellik oldugu diisiiniiliirse (amag
hasil olsun ya da olmasin), Kirchheimer’den giinlimiize kadar faaliyet gosteren Tiirkiye’deki tiim siyasal
partilerin ana hedefinin toplayici karaktere sahip olmak oldugu sdylenebilir. 16 Nisan 2017 giinii kabul
edilmis olan referandum sonucunda Tirkiye’de herhangi bir siyasal partinin ydriitme glcini ele
gecirebilmesi %50 oy oramma baglanmustir. Bu durum Tiirkiye’deki tiim siyasal partileri toplayict

olmaya zorlayan 6nemli bir degisim olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Bir siyasal partinin toplayict olma yolunda ilerlemesi her zaman olumlu bir katki saglamaz. Bu
durum baz1 dezavantajlar1 da beraberinde getirir. Ozellikle ideolojik y&nii agir basan siyasal partilerin
en 6nemli omurgasini meydana getiren ve siyasal faaliyetlerde goniilliilik esasina gore var giiciiyle
caligan taban kitlesi, toplumun farkli kesimlerinden gelen bireylerin partilerine katilmalar1 sonucunda
motivasyon diisiikliigii yasayabilirler. Bu durumda toplayici olma hedefine dogru ilerleyen ideoloji
partileri, siyasal faaliyetlere kendilerini biiylik bir ruhla adamis orgiit iiyeleri ve segcmen Kkitlelerini
kaybetme riskiyle karsilasabilirler. Secim zamani1 olsun ya da olmasin motivasyon giicii yiiksek olan bu
goniillii gruplar mensup olduklar siyasal partilerde her daim aktif siyasal faaliyetlerde bulunmak yerine
sadece oy verme davranisina yonelebilirler. Toplayici karaktere sahip olmaya ¢alisan boyle bir parti,
oylarin ¢ogunlugunu alip siyasal iktidar1 yine ele gecirebilir belki ama yukarida belirtmis oldugumuz

sebepten dolayi parti 6rgiitiindeki dinamizmin de kaybolmasina engel olamaz.
1.2. Modern Siniflandirmalar

Siyasal partilere yonelik bilimsel ilginin artmasi énemli sayida parti modellerinin ortaya
cikmastyla sonuglanmistir. Ancak simdiye kadar biitiin bu parti tipolojileri siyasal partilerin dogusu,
gelisimi ve doniisiimii hakkinda daha genel bir teori haline gelmemislerdir. Bu, esas olarak parti
modellerinin ¢ogunun ciddi 6nyargilara sahip olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu teori eksikligi ve
onyargilarm bazi sebepleri vardir. ilk olarak ¢ogu parti modeli, Bati Avrupa ve ABD baglaminda
gelistirilmis, diinyanin diger bolgeleri iizerine yogunlasilmamustir. Ikincisi, parti modeli yaklagimlar
¢ok boyutlu olmasma ragmen ¢ogu zaman ve yogun bir sekilde 6rgitsel yonlere odaklanilmustir
(Krouwel, 2006: 249).

Siyasal partilerin orgiitsel yapisi ideolojik durumlarindan 6nemli Slglide etkilenir. Partilerin
amaglar1 var olan siyasal sistemlerin yapilarina ters diisliyorsa siyasal partiler herhangi bir baski
karsisinda kendilerini savunacak bir orgiitlenmeye ihtiya¢ duyarlar. Partilerin orgiitsel yapilari ayni

zamanda siyasal kurumlara ve yonetim yapilarina gore de sekil alabilir (Cam, 1981: 228).

Bir siyasal parti belirli bir yapiya sahip olan bir topluluktur. Siyasal partiler sadece orgiitsel
yapilar olarak parti iiyelerinin davranislarina rehberlik etmekle kalmaz ayni zamanda bazi ilkeleri, ortak
amagclar1 ve ideolojiyi de yonlendirirler. Devlet ve sivil toplum arasindaki baglantiy1 olusturma, kamu

gorevlerine aday gdsterme, hiikiimete muhalefet etme ve ¢esitli siyasal kampanyalar yoluyla insanlar
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harekete gecirme gibi faaliyetlerle siyasal partiler pek ¢ok islevi yerine getirirler (Krouwel, 2006: 249).
Buna ek olarak liderligin rolii ve secilis yontemi, oOrgiitsel merkezilesmenin derecesi, disiplin
kurullarinin isletilme bigimi, karar alma ve politika yapisina katilim, parti birokrasisinin denetimi,
parlamento kanadmin oOrgiitiin diger kesimleriyle iliskisi ve iiyeligin temeli gibi faktorler siyasal

partilerin yapilarin1 6nemli derecede etkilerler (Cam, 1981: 228).

Siyasal partiler iizerinde ¢alisan bir¢ok akademisyenin ayni siyasal partiyi, gelisiminin belirli
bir asamasinda sadece belirli bir 6geye odaklanarak incelemis olmasi, parti modellerinin sayisini ¢arpici
bir sekilde artirmistir. Siyasal partilerin mevcut tipolojileri ve modelleri genellikle sinirli sayida gézlem
temelinde belirli bir politik ve sosyal baglamda gelistirildiginden modeller 6nemli 6l¢iide farklilik
gostermektedir. Siyasal parti modellerinin hangi grupta gruplandirilmasi gerektigini belirlemek i¢in
genel kabul gérmiis bir yontem olmasa da smiflandirma girisimleri konusunda 6rgutsel, secimsel ve
ideolojik agilardan olmak iizere genel olarak ii¢ farkli kriterin yaygin olarak kullanildigini sdyleyebiliriz
(Krouwel, 2006: 249-253).

Yukarida ifade edildigi gibi cogu model orgiitsel yonlere odaklanmaktadir. Orgiitsel agidan
siyasal partiler siniflandirilirken genellikle merkezilesme ya da federalizasyon seviyesi temel 6zellik
olarak alinir. Baz1 modellerde sosyal gruplarin simif, din veya etnik koken agisindan temsil edilmesi gibi
sosyolojik veya secimsel dzellikler kullanilir. Kitle partileri, elit partiler ve amator partiler gibi parti
modelleri liyelerin sinifsal nitelikleri, parti igindeki en aktif sosyal grup, katilim diizeyi ya da liderlik
tiirii gibi kriterler esas alnarak smiflandirilir. /deolojiye dayanan parti smiflandirmalari ile ilgili olarak
siyaset bilimciler siyasal partiler i¢in siklikla sagci, solcu, radikal, protestocu, popiilist ya da kokten
dinci gibi ideolojik etiketler kullanirlar. Bu tarz smiflandirma yonteminde siyasal partiler genellikle
Muhafazakar, Liberal, Hiristiyan Demokrat, Sosyal Demokrat, Sosyalist, Komiinist, Yesil veya Cevreci
gibi ideolojik sifatlar kullanilarak gruplandirilirlar (Krouwel, 2006: 252-253).

Krouwel’e goére (2006: 250-270) Onerilen tim parti modelleri tamamen orijinal degildir.
Modeller arasinda 6nemli bir benzerlik ve ortiisme vardir. Ortaya atilmis olan ¢ok sayida parti tiirii
halihazirda var olan bir modelin sadece gelistirilmis halidir. Krouwel, 6nemli 6zellikteki benzerliklerine
ve yukaridaki iiclii siniflandirma gergevesine bagh kalarak ¢ok sayida parti tiiriindi, “Elit Partiler”, “Kitle
Partileri”, “Sermaye Partileri”, “Kartel Partiler” ve “Se¢im Odakli Toplayici Partiler’olmak {izere bes

temel kategoriye ayirarak incelemistir.*

Sosyo-ekonomik etkenler parti yapilarinin belirlenmesi ve yeni siniflandirmalarin ortaya
¢ikmasmda oldukca 6nemlidir. Ekonomik gelisme diizeyi parti rekabetinin dogasini etkiledigi gibi
partilerin yapilarini da bu rekabetin dayanikliligi dolayisiyla etkisi altina almaktadir. Toplumun kirsal

ya da kentsel olmasi, dinsel ve bolgesel boliinmeler, siyasal kiiltiir gibi etkenler siyasal partilerin tiplerini

4 Krouwel’in ortaya atmis oldugu parti modelleri hakkinda ayrintili bilgi edinmek igin bkz.: Krouwel, A., (2006), “Party
Models”, Handbook of Party Politics, Ed., Richard S. Katz and William Crotty, London: SAGE Publications, pp. 249-270.
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belirlemektedirler (Cam, 1981: 228).

I¢inde yasadigimiz son 30 yillik dénemde kiiresellesme ve kitle iletisim araglarinda meydana
gelen hizli gelismeler tim Glkelerin sosyo-ekonomik, kiiltiirel ve siyasal yapilarini derinden etkilemistir.
Bu durumun bir sonucu olarak 20. yy’in ilk yillarindan 1970°1i yillara kadar faaliyet gésteren siyasal
partilerin yerine veya bunlara ek olarak daha karmasik yapilara sahip yeni siyasal partiler ortaya
cikmistir. Smiflandirma kriterleri de séz konusu degisime paralel olarak daha fazla c¢esitlenmis ve

karmagik bir hal almistir.

Siyasal partilerin ilk defa ortaya ¢iktg1 zamanlardan baglayarak i¢inde yasadigimiz yeni donemin
sosyo-ekonomik ve siyasal yapilanmasina da cevap verebilecek en kapsamli siniflandirma girisimine
Richard Gunther ve Larry Diamond’in (2003: 172-173) 6nciililk ettigini sdyleyebiliriz. Gunther ve
Diamond, Sekil-1’de goriildiigii gibi siyasal partileri tarihsel agidan bes ana kategoriye ayirmiglar, bu
bes kategorinin igcinde yer alan benzer partileri de bir araya getirerek toplamda 15 siyasal partiyi
smiflandirma yoluna gitmislerdir. Sekil-1’in sol tarafi siyasal partilerin ilk ortaya ¢iktigi tarih olan
1850°den 2000°1i yillara kadar uzanan siireci gostermekte, en yukaridaki satir ise siyasal partileri zayif

ve giiclii yapilara sahip olma kriterine gore iki ana eksene oturtmaktadir.

Zayif ve giiglii yapilar olarak dogan siyasal partilerin 150 yillik siire i¢inde gegirdikleri evrim
ile bu partilere eklenen yeni siyasal partilerin hangi yapiya gore (zayif veya gii¢lii) ve hangi tarihsel

aralikta (1850-2000) dogduklar1 Sekil-1 yardimiyla rahat bir bigimde anlasilmaktadir.®

5 Gunther ve Diamond’in siyasal parti simiflandirmasinda yer alan parti gesitleri incelenirken bes ana baslik agiklamaya tabi
tutulacak, bu ana bagliklar altinda yer alan diger siyasal parti gesitlerine sadece ornekler verilmek suretiyle deginilecektir.
Siniflandirma i¢inde yer alan her bir siyasal parti hakkinda detayl1 bilgi edinmek i¢in s6z konusu ¢aligmaya bakilabilir.
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Sekil-1: Siyasal Parti Siniflandirmasi (Gunther & Diamond, 2003: 173).

1.2.1. Elit Temelli Partiler

Elit temelli partiler, temel kurumsal yapilar1 asgari diizeyde olan ve belirli bir cografi alandaki
yerlesik elitler ve ilgili kisiler aras1 aglara dayanan partilerdir. Bu partiler ideolojik degildirler. Elit

temelli partiler Geleneksel Yerel Seckinci partiler ve Klientalist partiler olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.
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19. yy’m ilk yarisinda Ingiliz Avam Kamarasi'na hilkkmeden parlamento gruplari, 20. yy’1n ilk yarisinda
goriilen Fransiz Muhafazakar partileri ve bugiin Brezilya'daki bazi Muhafazakar partiler geleneksel yerel
seckinci partilerin gesitli drnekleridir. Klientalist partilere ise 19. yy sonu ve 20. yy baslarinda Giiney
Avrupa, Latin Amerika ve Kuzey Amerika’nin giiney kirsal kesimlerinde rastlanmistir (Gunther &

Diamond, 2003: 175-177).
1.2.2. Kitle Temelli Partiler

Kitle temelli partiler, birgok Avrupa iilkesinde is¢i sinifinin siyasi seferberliginin bir tezahiirii
olarak ortaya ¢ikmuslardir. Orgiitsel olarak secimler arasindaki donemlerde bile parti iliskilerinde aktif
rol oynayan ve blyiik bir aidat 6deyen Uyeler ile karakterize edilirler. Kitle temelli partiler ideolojilerini
yayma ve aktif bir {iyelik iissii kurma cabasiyla sosyal yasamin gesitli alanlarina niifuz etmeyi
amaglarlar. Kitle temelli partiler Sosyalist, Milliyetci ve Dinsel tonu agir basan ideoloji partilerini igine

alir.

Sosyalist partiler kendi i¢inde “Siif-Kitle Partileri” ve “Leninist Partiler” olmak tizere ikiye
ayrilirlar. Almanya, isve¢ ve Sili’deki Sosyal Demokrat partiler sinif-kitle partileri igin; 20. yy’m ilk

ceyreginde ortaya ¢ikan Komintern partileri de Leninist partiler icin 6rnek verilebilir.

Milliyetci partiler “Cogulcu Milliyetgi Partiler” ve “Asir1 Milliyet¢i Partiler”’in olusturdugu
ideoloji partilerinin bir diger gesididir. Ispanya’daki Bask Milliyetci Partisi ¢ogulcu; Hitler’in Nazi

Partisi ile Mussoli’nin Fagist Partisi agir1 milliyet¢i partiler grubunda yer alir.

Dinsel partiler, kitle temelli partiler simflandirmasinin {igiincii 6gesini olusturur. “Mezhepsel
Partiler” ve “Fundamentalist Partiler” olmak iizere ikiye ayrilir. Mezhepsel partilerin drnekleri arasinda
Bati Avrupa'da &zellikle II. Diinya Savasi'ndan sonra yiikselise gecen Italya, Almanya, Belcika,
Hollanda ve daha yakin zamanlarda Polonya'da énemli politik roller oynayan ¢ok sayida Hiristiyan
Demokrat parti bulunmaktadir. Kitle temelli dinsel partilerin bir diger ¢esidi Fundamentalist partilerdir.
Cezayir Islami Kurtulus Cephesi Fundamentalist partilere drnek olarak verilebilir (Gunther & Diamond,

2003: 177-183).
1.2.3. Etnik Kokenli Partiler

Etnik kdkenli partiler, tipik olarak kitle temelli partilerin kapsamli ve ayrintili 6rgiitlenmesinden
yoksundurlar. Onlar1 en ¢ok ayiran sey politika ve se¢im mantiklaridir. Cogu kitle temelli partilerin
aksine tiim topluma yonelmis doniistiiriicti programlar1 yoktur. Hedefleri belirli bir etnik grubun veya
grup koalisyonlarmin ¢ikarlarii gelistirmektir. Milliyetei partilerin aksine programatik hedefleri
mevcut durumdan ayrilma, yiiksek diizeyde karar verme ve idari 6zerklik icermez. Etnik kdkenli partiler,

“Saf Etnik Partiler” ve “Kongre Partileri” olmak iizere ikiye ayrilir.

Saf etnik partilerin klasik tarihi o6rnekleri arasinda Nijerya Kuzey Halk Kongresi, Giiney

Afrika'nin Inkatha Ozgiirliik Partisi, Bulgaristan'daki Tiirk azmlik partileri ve Hindistan'm Pencap
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eyaletindeki Akali Dal Partisi sayilabilir.

Etnik kdkenli partilerin bir diger ¢esidi olan Kongre partilerine ise Hindistan Kongre Partisi ile

1960 ve 1970’1 yillarda Jomo Kenyatta liderliginde faaliyet gosteren Kenya Afrika Ulusal Birligi’ni
ornek olarak gosterebiliriz (Gunther & Diamond, 2003: 183-185).

1.2.4. Se¢cim Odakh Partiler

Secim odakli partiler orgiitsel olarak zayiftirlar. Bununla birlikte, se¢gim zamanlarinda bu partiler
birincil islevleri olan kampanyanin yiiriitilmesinin agik bir sekilde gergeklestirilmesi i¢in eyleme
gecerler. Modern kampanya tekniklerini (televizyon ve kitle iletisim araglarini) siklikla kullanirlar ve bu
tiir kampanyalar1 ustaca yiiriitebilecek profesyonellere yogun olarak giivenirler. Se¢im odakli partiler

“Toplayici Partiler”, “Program Odakli Partiler” ve “Kisi Odakli Partiler” olmak {izere iige ayrilirlar.

Toplayici partilere ABD’de Demokrat Parti’yi, Tony Blair liderliginde faaliyet gdstermis olan
Isci Partisi’ni ve Ispanya Sosyalist Partisi’ni; Program odakli partilere ABD’de Cumhuriyetci Parti’yi,
Ingiltere’de Maragaret Thatcher yonetimindeki Muhafazakar Parti’yi, Macaristan’da Demokratik
Ilerleme Partisi’ni; Kisi odakli partilere Silvio Berlusconi'nin Forza Italya'sini, Benazir Butto'nun
babasindan miras kalan Pakistan Halk Partisi’ni, Veneziiella'da Hugo Chavez Frias, Brezilya'da
Fernando Collor de Mello ve Filipinler'deki Joseph Estrada ile 6zdeslesmis partileri 6rnek olarak

gostermek mimkiindir (Gunther & Diamond, 2003: 185-188).
1.2.5. Hareket Partileri

Son olarak, “hareket” ve “parti” arasmndaki kavramsal alani birlestirmeyi amacglayan bir parti
tiirli karsimiza ¢ikmaktadir. Bu partilere hareket partileri adi verilir. Toplumsal hareketleri, hareket
partileri olusturmaya iten bazi sebepler vardir. Ilk olarak, siyasal formlarin evrimi deneme-yanilma
yoluyla bir siyasal 6grenme konusu olabilir. Sosyal hareket aktivistleri, taleplerinin ger¢ekten politika
reformunun tekil Onlemlerinden ziyade toplumun kapsamli bir sekilde yeniden orgiitlenmesini
gerektirdigini fark edebilirler. Bu farkindalik genis kapsamli ideolojiler ve programlar gelistirerek ¢ok
cesitli siyasal konularda yerlesik siyasal partilerle catismanin yolunu agar. Bu noktada hareketin
onderleri yeni bir siyasal parti ile rekabetci secim alamna girmeye karar verebilirler. Ikinci olarak,
hareketin girisimcileri, kendilerini destekleyecek olan se¢cmen kitlesinin biiyiikliigii hakkinda 6zel
bilgilere sahip olduklar1 i¢in hareketin siyasi ¢ekiciligine kapilarak parti rekabetinin igine girmek

isteyebilirler (Kitschelt, 2006: 280).

Hareket partileri, toplumsal hareketlerden yayilan siyasal aktivistlerin koalisyonlaridir. Parti
rekabeti alaninda toplumsal hareketlerin orgiitsel ve stratejik hedeflerini uygulamaya ¢aligirlar. Hareket
partilerinin tiyelik roliiniin resmi bir tanim1 yoktur. Bir toplantiya veya partinin faaliyetine gelen herkes
katilim hakki anlaminda bir iiye olarak kabul edilir. Hareket partileri yogun resmi orgiitsel yapidan

yoksundurlar. Ucretli profesyonellerden olusan bir kadroya ve fiziksel bir iletisim altyapisina sahip
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degillerdir (Kitschelt, 2006: 280).

Hareket partilerinde tek bir kapsamli ideoloji ya da programatik tercihler kiimesinin
desteklenmesi konusunda bir fikir birligi yoktur. Bu olumsuz mutabakat, heterojen bir miisteri tarafindan
paylasilan en diisiik ortak payda olarak islev goriir ve partinin giindemi pek ¢ok konu ile degil tek bir
alan ile sinirhi kalir. Katilmak isteyen herkese acik olan ve iiyelik engelleri olmayan yapisiyla hareket
partilerindeki dogrudan katilimi saglama konusundaki giiclii taahhiit, merkezi orgiitlenme ve liderligin
zayifligina ve bazen de kaotik bir érgiitlenmeye yol agar. Alman Yesiller ile Avusturya Ozgiirliik Partisi

hareket partilerine verilebilecek en tipik drneklerdir (Gunther & Diamond, 2003: 188-189).

Bat1 Avrupa'daki en 6nemli hareket partileri, “Sol-Liberter Partiler” ve “Asir1 Sag Partiler”
olmak tizere iki farkli sekilde karsimiza ¢ikmaktadir (Gunther & Diamond, 2003: 188). Sol-Liberter
partiler, dzgirliikk¢li ve esitlik¢i meselelerle birlikte oyunun kurallarinda radikal bir degisiklik degil
sistemin daha fazla etkin olmasini talep etmektedirler. Oz sahiplik ilkesini benimserler. Protestolarinda
daha fazla demokrasi, 6zgiirliik ve ifade araglarina daha az diizen, hiyerarsi ve otoriteye vurgu
yapmaktadirlar. Demokrasiye karsi olmayip yeni bir demokrasi bigimini savunmaktadirlar (Ignazi,

1996: 554).

Modern toplum ve devlet kurumlarina karsi tepkilerinde 6ze yonelme, kayit disilik ve dzgiirliige
blyik 6nem veren Sol-Liberter partilerin aksine Aswri Sag partiler daha fazla diizen, gelenek, kimlik ve
giivenlik arayisindadirlar. Bu partiler sistem tarafindan desteklenmeyen, siyasetten dislanmus, gog, ahlak
ve ulusal gurur gibi politik olmayan konulara dikkat ¢eken vatandaslik degerlerini harekete gegirirler

(Ignazi, 1996: 557).

Asirt Sag partiler, Fasist oOnciilleri gibi liderlik ilkesini benimserler ve parti liderinin
direktiflerini sorgulamazlar. Bununla birlikte parti ve kurumsal yapilara kars1 daha saldirgan olduklari
icin fasistlerden farklidirlar (Gunther & Diamond, 2003: 189). Ignazi’ye gore (1996: 557), Avrupa'daki
gocmenlere yonelik nazi saldirganlhigr ile takviye edilen kiigiik militanlarin siddet igerikli fasist
tezahiirleri, cok az sayida insani igerdiginden sosyal bir hareket olarak adlandirilamaz. Asir1 Sag sz
konusu oldugunda parti isimlerinden ziyade sahislar daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir. Fransa'da Le Pen,
Avusturya'da Haider, Flaman Belgika'da Dillen, Hollanda'da Janmaat ve Almanya'da Schonhuber Asir1
Sag liderlere 6rnek olarak verilebilir (Ignazi, 1996: 559).

1.3. Diger Parti Cesitleri

Yukaridaki siiflandirmalar disinda modern anlamda ii¢ parti tiirii daha karsimiza ¢ikmaktadir.
Bunlardan ilk ikisi Angelo Panebianco’nun (1988) karsilastirma yoluyla gelistirmis oldugu “Kitle
Odakl1 Biirokratik Partiler” ve “Se¢im Odakl1 Profesyonel Partiler”; digeri ise Richard S. Katz ve Peter
Mair (1995) tarafindan ortaya atilan “Kartel Partiler” dir.

Panebianco (1988), gunimuzdeki siyasal partilerin -organizasyon yapilarina gore- kitle odakli
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biirokratik partilerden segim odakli profesyonel partilere dogru doniistiigiinii vurgulamigtir. O’na gore
her iki parti tiirii de ideal tipler olarak tanimlanmaktadir. Kitle odaklr biirokratik partiler Duverger'in
kitle partilerine ya da Neumann'in kitlesel entegrasyon partilerine esdegerdir. Buna karsilik secim odaki:
profesyonel partiler, alaninda uzman profesyonellerin merkeziligini esas almaktadir (Aktaran Wolinetz,
2002: 146).

Panebianco’ya gore (1988: 264) Michels ve Duverger tarafindan ele alinan kitle partilerinde
parti biirokrasisi ¢ok onemli bir rol oynamaktadir. Panebianco, iiyeler araciligiyla iiyelerle yakin
iligkileri stirdlirmek icin kitle partisi liderleri tarafindan ortaya g¢ikarilan olusumu kendi ifadesiyle
"temsili biirokrasi" olarak tammlamaktadir. Burada biirokratlar 6n plana ¢ikmaktadir. Bu, kitle odakli
biirokratik partilerin temel 6zelligidir. Secim odakli profesyonel partilerde ise uzmanlar ve 6zel bilgi

sahibi teknisyenlerden olusan profesyoneller daha fazla 6neme sahiptir.

Aralarindaki en temel farklilik konusunda birokratlar ve profesyoneller arasindaki ayrimla 6ne
¢ikan “kitle odakli biirokratik partiler” ve “se¢im odakli profesyonel partiler”, asagidaki 6zelliklerinden

dolay1 da birbirlerinden ayrilmaktadirlar (Panebianco, 1988: 264):

e Kitle odakl biirokratik partilerde politik-idari gorevlere sahip olan blrokrasi merkezi bir
Oonem tasirken se¢im odakli profesyonel partilerde alaninda uzman ozel gorevli
profesyoneller 6n plana ¢ikmaktadir.

e Kitle odakh biirokratik partiler giiclii-dikey orgiitsel baglara sahiptirler. Uyelige ve
se¢cmen aidiyetine 6nem verirler. Se¢cim odakli profesyonel partiler ise zayif-dikey
orgltlenmeye sahiptirler. Secimlere ve fikir Greten segmenlere hitap ederler.

e Kitle odakl biirokratik partilerde parti i¢indeki liderlerin istiinliigii ve mesleki liderlik
s0z konusu iken secim odakli profesyonel partilerde kamu temsilcilerinin tistiinliigii ve
kisisel liderlik 6nem tasir.

e Kitle odakli biirokratik partilerde finansman parti kooperatifleri, sendikalar ve iiyelik
teminatlar1 yoluyla saglanirken secim odakli profesyonel partiler, ¢ikar gruplar1 ve kamu
fonlar1 araciligiyla finansmanlarmi temin ederler.

e Kitle odakli biirokratik partilerde ideolojik baski daha fazla goriiliir. Bu konuda parti
organizasyonu i¢indeki aidiyet sahibi inananlar merkezi bir role sahiptir. Se¢im odakli
profesyonel partilerde ise meseleler ve liderlik konusunda baski yasanir. Buradaki
merkezi rol, kariyer sahipleri ve parti organizasyonu igindeki baski gruplarinin

temsilcilerine aittir.

Se¢im odakli profesyonel partiler aslinda ¢6zmiis oldugu sorunlardan ¢ok daha fazlasini ortaya
cikarmistir. Secim odakl1 profesyonel partiler modernlesmenin, egitimdeki artisin, daha 6nce sosyal ve
politik yonden ayricalikli olan bazi gruplarin ve smiflarin yasam kosullarindaki iyilesmenin bir

sonucudur. Boylesi bir doniisiim, genellikle kitlesel biirokratik partilerde oldugu gibi siyasi elitlere daha
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az bagl olan bir katilima da rastlamaktadir. Ancak se¢cim odakli profesyonel partiler ayn1 zamanda
kolektif kimlikler diizeyinde bir bosluk da olusturmaktadirlar. Bu durum, Michels’in tammladigi
oligarsiler tarafindan daha az kontrol edilen ve santaja ugrayan segcmenlerin daha bagimsiz ve 6zerk
olmasina yol agarken ayn1 zamanda onlar1 daha izole ve karmasik bir hale de sokmaktadir (Panebianco,
1988: 273).

Kartel partileri, devletle iliskisi ile tanimlanan yeni bir tiptir. Neumann’in tipolojisinin
gelistirilmis bir seklidir (Wolinetz, 2002: 148). Kartel partisi kavramini ortaya atan Katz ve Mair’e gore
(1995: 23) elit partiler, kitlesel partilerin ortaya ¢ikisi ve basarisi i¢in sosyal ve politik kosullarin temelini
atmus; kitle partileri, toplayici partilerin ortaya ¢ikmasina onciiliik etmis ve toplayici partiler de kartel

partilerini doguran sebepleri ortaya ¢ikarmisgtir.

Elit partilerin egemenligi doneminde siyasal hedefler ve ¢atigmalar biiyiik dl¢iide ayricaliklarm
dagitimi etrafinda donmiis ve partiler, taraftarlarinin atfedilen statiisiine dayanarak yarismislardir. Kitle
partileri gelistikce siyasetin ana glindemini sosyal reform konusu olusturmus ve partiler, temsil
kapasiteleri bakimindan birbirleriyle rekabet etmeye baslamislardir. Toplayici partilerin ortaya
¢ikmasiyla birlikte siyasetin amaglar1 biiyiik Olglide amaca yonelmis, partiler temsil kapasiteleri
temelinde daha az rekabet edip daha c¢ok politika iiretmeye odaklanmuslardir. Son olarak kartel
partilerinin ortaya c¢ikmasiyla birlikte siyaset kendi basina bir meslege doniismiis, partiler arasindaki
smirli parti ici rekabetin etkili ve etkin yonetim i¢in rakip iddialar temelinde gergeklestigi goriilmiistiir

(Katz & Mair, 1995: 19).

Kartel partilerinin ortaya ¢ikmasi diger parti tiirlerinin son buldugu anlamina gelmemektedir.
Kitle partileri, elit partilerini yerlerinden etmemis, genel oy hakkinin ortaya ¢ikmasindan sonra her iKi
parti tiirii de birlikte var olmaya devam etmislerdir. Kitle partileri, toplayict partilerin gelismesinden
sonra da varliklarin siirdiirdiikleri gibi toplayici partiler de kartel partilerinin ortaya ¢ikmasiyla sona

ermemislerdir (Katz & Mair, 1995: 19).

Uyelerinin sadakatine giivenmeyen partiler kendilerini daha bilyiik siibvansiyonlara
yoneltmekte ve destekleri i¢in devlet siibvansiyonlarina bagimli hale gelmektedirler. Toplayici partilerin
aksine girisimcilige yonelik ortaya ¢ikmis olan kartel partileri daha genis bir segmene hitap etmekte,
oncelikli olarak sermaye-yogun kampanyalara katilmakta, yonetsel becerilerini ve verimliliklerini
vurgulamakta, iiyelerinden uzak ve gevsek bir sekilde organize olmakta ve gliglerini baskalariyla

paylasarak devlete erisim saglamaya caligmaktadirlar (Wolinetz, 2002: 148).

Kartel partiler, parti ve devletin birbiriyle i¢ ice gegcmesiyle karakterize edilebilirler (Katz ve
Mair, 1995: 17). Bu anlamda sivil toplumla devlet arasinda bir araci gibidirler. Bir yandan sivil
toplumdan aldiklar1 talepleri devlet biirokrasisine iletirlerken diger yandan kamu politikalarin1 savunma

durumunda bu biirokrasinin aracilari olurlar (Katz & Mair, 1995: 13).

Sivil toplum ve devlet arasinda araci olarak konumlandirilan kartel partilerinin aracilik islevini
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yerine getirme kapasitesi yalnizca se¢gmene hitap etme yetenegine degil ayn1 zamanda devleti manipiile
etme yetenegine de baghdir. Eger bir kartel partisi, devletini sivil toplumdaki ¢ikarlar1 dogrultusunda
manipiile edebilirse devleti de kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda manipiile edebilir (Katz & Mair, 1995: 14).
Katz ve Mair'in goriisiine gore kartel partileri sivil toplum ve devlet arasinda araci olarak faaliyet

gostermekten vazge¢mis ve bunun yerine devletin ajanlar1 olmusglardir (Aktaran Wolinetz, 2002: 148).

Siyasal partilerin sayilarina gore siniflandirilmasi bir bagka kriter olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Aslhinda buradaki siniflandirma siyasal partilerin degil, siyasal rejimler ve hiikiimet sistemlerinin
cesitlerini agiklamak igin kullanilir. Bir yonetim sisteminin tek-partili, iki-partili ve ¢ok-partili olmas1
s0z konusu yonetimin demokrasi ile bagini ortaya koymasi agisindan énem tasir. Genel manada tek-
partili sistemler anti-demokratik rejimlerin; iki-partili ve cok-partili sistemler demokratik rejimlerin
karakteristik 6zellikleri olarak nitelendirilir. Dolayisiyla, say1 kriteri esas alinarak yapilan simflandirma
kendi i¢inde siyasal partileri degil siyasal parti sistemleri baglaminda ortaya ¢ikan rejimleri agiklamak
i¢in kullanilir. Burada asil ilgi konusu siyasal partilerden ziyade demokratik olup olmama kriterine gére

farkli sayilarla ortaya ¢ikan siyasal partilerin olusturdugu yonetim sistemleridir.

Bir yonetim modelinin Uniter veya federal olmasina bagli olarak iilkeden iilkeye degisiklik
gosteren baskanlik, yari-baskanlik ve parlamenter sistem uygulamalarinin parti sistemleri ve demokrasi
ile dogrudan iliskisi yoktur. Federal veya iiniter yapilar ile hiikiimet sistemi uygulamalari, s6z konusu
iilkenin sahip oldugu cografi, tarihsel ve sosyolojik 6zelliklere gore degisen idari nitelikte bir durumdur.
Bagkanlik sistemiyle yonetilen ABD’nin federal yonetim anlayis1 iki-partili bir sistem (zerinden
yiirlirken Almanya’nin federal yapisi ve parlamenter sistemi ¢ok-partili siyasal hayata gére uygulama
alan1 bulmaktadir. Fransa ise cok-partili siyasal hayata gore isleyen iiniter nitelikli yari-bagkanlik sistemi
ile yonetilmektedir. Bu oOrneklerden yola cikarak hiikiimet sistemleri ile federal ve {initer yapi
ozelliklerini dikkate almadan sadece parti sayilarini esas almak suretiyle sz konusu ulkelerin anti-
demokratik oldugunu sdyleyemeyiz. Cok partili siyasal hayata gore yonetilen Fransa ne kadar
demokratik ise iki-partili bir rejime sahip olan ABD de o kadar demokratiktir. Federal bir sistem
demokratik olabilecegi gibi anti-demokratik de olabilir. Ayni durum tiniter sistemler i¢in de gegerlidir.
Sonu¢ olarak, siyasal parti incelemeleri baglaminda herhangi bir yonetimin demokratik olup

olmadiginin tek kriteri, parti sayisinin bir veya birden fazla olmasiyla ilgilidir.
SONUC

Siyasal partilerin temsili demokrasilerde birden fazla islevi yerine getirebildigi goriilmektedir.
Ozellikle siyasal partiler ile vatandaslarin entegrasyonun saglandig1 ve parti iiyelerinin parti amaglari
dogrultusunda yiiksek motivasyonla ¢aligmalari durumunda fark olusturan sonuglar {iiretilebilmektedir.
Bu baglamda cikarlarin senkronize edilebilmesi, kamu politikasinin formiilasyonu, siyasi liderlerin
ortaya cikarilmasi, parlamento ve hiikiimetin drgiitlenmesi, hukukun igletilebilmesi gibi iglevler 6n plana
cikmaktadir. Siyasal partilerin bu islevleri ne kadar iyi yerine getirdikleri, yasal ¢ergeveye ve bu yasal

cerceveye uygun davrams sergileyebilen partilerin varligina baglidir. Bu noktada siyasal parti
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cesitlerinin de 6dnemli rol oynadigi sGylenebilir.

Zamanin ruhuna ve toplumun kosullarma uyumlu siyasal parti gesitlerinin ortaya ¢iktig
bilinmektedir. Siyasal parti ¢esitlerinin toplumsal degisimle istes bir yapida oldugunu sdylemek yanlig
olmayacaktir. Zira siyasal partiler ve toplum adeta birbirini yikayan eller gibidir. Her iki olgunun entegre

bir bicimde degisim siirecini yasamalar1 ve sartlar1 degistirmeleri gerekmektedir.
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OZET

Arastirmamin amaci, biiyiik olcekli isletmelerin insan kaynaklar: (IK) uygulamalarinda karsilasilan
eksiklikleri veya darbogazlart yine insan kaynaklari bakis agisiyla ortaya koymaktir. Arastirma, farki
sektorlerin, farkli is kollarinda faalivet gosteren 47 isletmenin IK yoneticilerinin goriislerini
yansitmaktadir. Arastirmamin verileri, 250 °den fazla eleman ¢alistiran isletmelerin insan kaynaklar
yoneticilerinden, yapilandurilmis gériisme yontemiyle elde edilmistir. Goriismeler Eyliil-Aralik 2019
tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Uygulamadaki darbogazlar agisindan bakildiginda; personel
saglamada nitelikli eleman bulma, hizmet ici egitimde Ppersonelin egitime katimak istememesi,
performans degerlendirmede nesnellik hatasi, iicretlemede mesai ticretlerinin 6denmemesi, is giivenligi
ve isgoren saghgi konusunda kurallara uymama ve koruyucu ekipmanlart kullanmama sorunlariyla
karsilasildigi saptanmistir. Ayrica, IK kendi islevieriyle ilgili otonomisi diigiik bir bolim goruntiisi
vermektedir. IKY islevierinin basarili bir sekilde yiiriitiilebilmesi icin iist yonetimin mutlak ve bilin¢li
destegi onerilmektedir.
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ABSTRACT

Study aims to put forth the troubles and bottlenecks faced in Human Resources (HR) applications of
large-scale companies from HR perspective. Research reflects the perspectives of HR managers’
working for 47 companies operating in different sectors of different industries. The data are collected
from HR managers of companies with more than 250 employees through structured interviews between
September and December 2019. The bottlenecks determined are reaching qualified employee in
personnel procurement, being reluctant to participate in-service trainings, objectivity problem in
performance evaluation, overtime pay problems in pay management, not following rules and not using
protective equipment in employee health and safety issues. Also, HR gives an image of a low autonomy
department in terms of its own functions. Full and conscious support of top management is advised in
order to run the HR functions successfully.
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GIRIS

Bilisim ve iletisim teknolojisindeki stirekli degisimler, dogal olarak rekabetin bigimini ve Gretim
stireglerini farklilagtirmaktadir. Bu durum da gereksinim duyulan insan kaynagini nitelik ve nicelik
olarak degistirmektedir. Bilgi ulasilabilir olunca, bilgiyi kullanabilme, bir degere doniistiirebilme
becerisi olan ¢alisanlar daha énemli hale gelmektedir. Bu nedenle isgbren temini, gelistirilmesi ve elde
tutulmasi insan kaynaklarinm (IK) en kritik rolii olarak gdriilmiistiir. insan kaynaklar1 yénetimi (IK'Y)
uygulamalarinda, igletmenin faaliyet gosterdigi iilkenin yasa ve yonetmelikleri oncelikli belirleyici
konumdadir. Bu dogrultuda IKY’yi; isletmelerin kendi misyon, vizyon ve degerlerine uygun olacak
bicimde, ihtiyaci olan insan kaynagini planlama, bulma, segme ve egitme, licret politikasi ve performans
degerlendirme sistemi olusturma, is giivenligini saglama ve ¢alisma iligkilerini diizenleme faaliyetlerinin
biitiinii olarak tanimlamak miimkiindiir. Isletmelerde Insan Kaynaklar1 terimi, tiim ¢ahsanlari
nitelemektedir. Insan Kaynaklar1 Departmani ise, calisanlarinin hem sosyal ve idari islemlerini hem de
s6zii edilen islevleri etkin bigimde yiiriitmekten sorumlu olan bélimdiir. Boliimiin esas amaci, isgiicii
verimliligini artirmak ve is yasam kalitesini ylkseltmektir. Bu baglamda rekabette insan kaynaklarini
temel unsur olarak goren isletmelerde, IKY nin islevlerini yerine getirirken, siirekli gelisim icinde

olmasi ve bu iki temel amaci dengeli bir sekilde yiiriitmesi beklenmektedir (Cakic1 2014: 57).

Insan kaynaklarmnin temel islevleri olan personel saglama, egitim, iicretleme, performans
degerlendirme, is giivenligi ve ¢alisma iligkilerini diizenleme Dicle’ye goére (1982: 2) her zaman var
olmakla beraber, giinlimiiz kosullar1 dikkate alindiginda bunlarin uygulama big¢imleri, icerik ve amaglar1
degisiklige ugramistir. Bununla birlikte kisaca bu islevlerin kavram olarak tanimlarindan s6z etmenin

uygulamadaki sorunlar1 degerlendirmek agisindan yarar saglayacag diisiiniilmektedir.

Robbins (1997: 262) insan kaynaklari planlamasini, isletme amaclarini gergeklestirmeyi
saglayacak uygun nitelikte ve dogru sayida igsgoérenin, dogru yer ve zamanda temin edilmesi seklinde
tammlamaktadir. Isletmenin isgoren anlaminda ihtiyag duydugu nitelik ve sayryr planlamayla
belirlemesinin ardindan aday bulma, secme ve yerlestirme siireclerine iligkin faaliyetler baglar. Aday
havuzu olusturma olarak da adlandirilan bulma siireci; isletmeye gereken bilgi, beceri ve motivasyona
sahip potansiyel isgorenlerin belirlenmesidir. Bu siireg, isletmenin i¢ ve dis kaynaklarindan adaylarin
arastirilmasi, belirlenmesi ve basvuru yapmasinin saglanmasi basamaklarmdan olusur. Bu baglamda
secim surecinin etkin bicimde yurutilmesinin aday havuzunun temsil ettigi biiyiikliik ve niteliklerle
baglantili oldugu (Acar, 2008: 131) yani havuzdaki adaylarla isletme ihtiyaglarinin ortiisme diizeyinin
giicline bagli oldugu ifade edilmektedir. Aday havuzu iginden is tamimlarmma en uygun isgoéren
adaylarmin isletmeye kabuliine se¢im denilmektedir. Insan kaynaklarma yapilan yatirnmin temel
gostergesi olarak kabul edilen egitim ise, isgdrenlerin bilgi, beceri ve davranislarinda isletme lehine fark
yaratma slreci olarak tanimlanabilir. Egitim siireci oryantasyonla baslayan ve is hayati boyunca devam

eden bir faaliyettir. Isletmede alinmas1 gereken pek ¢ok kararin temel dayanagim olusturan performans
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degerlendirme ile isgérenlerin davranig, yetenek ve potansiyelleri belirlenmekte, ¢iktilara iliskin 6lgme
islemleri yapilmaktadir. Degerlendirme sonuglari; {icretlerde artis, terfi, egitim ihtiyaci ve isten ¢ikarma
gibi kararlar i¢in rasyonel temeller saglamaktadir. Yani sira Robbins (1997: 277) degerlendirilenin;
bireysel is ¢iktilari, davranislart ve kisisel 6zellikleri oldugunu ifade etmektedir. Dolayisiyla tiim insan
kaynaklari islevlerinde, kiiltiir uyumlu davranmak gerektigi iizerinde durulmaktadir. En hassas islev
diyebilecegimiz iicret yonetimi ise, ¢alisanlarin sahip olduklari nitelikler ve isletmeye sagladiklari
hizmetlerin karsilig1 olan kazanglara iligkin iicret sistemlerinin tasarlanmasi ve yonetilmesine yonelik
faaliyetlerdir. Is giivenligi islevi yasalara dayali olarak isverene hem giivenlik saglama hem de saglhiga
iligkin birtakim sorumluluklar yiiklemektedir. 4857 sayili is yasasmin 77. Maddesi, igverenleri .

igyerlerinde is sagligi giivenliginin saglanmasi igin gerekli her tiirli 6nlemi almak, ara¢ geregleri
noksansiz bulundurmak” ve “igyerinde alinan is saghigi ve giivenligi 6nlemlerine uyulup uyulmadigini
denetlemek, is¢ileri karsi karsiya bulunduklari mesleki riskler, alinmasi gerekli tedbirler, yasal hak ve
sorumluluklar1 konusunda bilgilendirmek ve gerekli is sagligi ve giivenligi egitimini vermek” ile
yiikiimlii ve sorumlu kilmustir (resmigazete.gov.tr, 25.10.2021). Bu baglamda igverenler, isgorenlerini
is kazalarma ve meslek hastaliklarina kargi koruma sorumlulugunu tagimali ve buna yonelik faaliyetleri

eksiksiz yerine getirmelidir.

Insan kaynaklar1 yonetiminin rolii zaman icerisinde degisen kosullara bagli olarak doniismektedir.
Tirk¢e alanyazinda, insan kaynaklari uygulamalar1 ve bunlarin etkinligi konusunda yapilan
arastirmalara rastlanmaktadir (Serinkan ve Cabar, 2008; Ozgeldi ve Giinay, 2010; Uyargil ve Aydinli
Kulak, 2011; Cakici, 2014; Yilmaz ve Giingér, 2018). Yasanan sorunlari ele alan ¢aligmalarm bir kismi
konuyu tiim islevleriyle IKY ¢ergevesinden (izci ve Yildiz, 2017; Ugur ve Késeoglu, 2018) bir kismu
ise tek bir islev {izerinden (Pelit ve Sen, 2016; Pelit ve Ak, 2018; Pelit ve Cetin, 2019) incelemekte,

bununla birlikte daha ¢ok kavramsal yaklagimin temel alindigi gézlenmektedir.

Bu arastirma, Tiirkiye’de biiylik 6lgekli isletmelerde calisan insan kaynaklari yoneticilerinin
penceresinden K islevlerini yerine getirmeye calisirken karsilasilan darbogazlar1 belirlemeye doniiktir.
Calisma, genel bir bakis acis1 vermekle birlikte biiyiik olcekli isletmelere iliskin genis bir perspektif

sunmasindan dolay1 yazindaki diger calismalardan farklilasmaktadir.
1. ARASTIRMANIN AMACI

Bu calismanin amaci, degisik sektorlerde faaliyet gdsteren biiyiik Slgekli isletmelerin K
yoneticilerinin gozlemledikleri ya da deneyimledikleri sorunlar1 ve eksiklikleri yine onlarin bakis
acistyla saptamaya ¢aligmaktir. Caligmanin bir durum tespiti yapmak disinda iddiast bulunmamaktadir.
Aragtirma konusu, dogru teshisin her zaman tedaviyi daha kolaylastiracagi bakis agisiyla irdelenmistir.
Bu baglamda calismanin temel sorulari; IK yéneticilerinin isgiicii saglama, egitme, degerlendirme,
iicretleme, koruma iglevlerini yerine getirirken ne gibi sikintilar yasadiklar1 ve personel ile ilgili en kayda

deger sorunlarm neler oldugu seklinde belirlenmistir. Bu saptamanin Tiirkiye’de genel olarak biiytik
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isletmelerde, IKY nin islevsel uygulamalarm ne derecede bilimsel ve sistematik olarak yiiriitiilebildigi

veya Yiiriitiilemedigi hususunda bir fikir olusturmaya katki saglayabilecegi diisliniilmiistiir.
Arastirma sorular1 ana hatlariyla soyledir:
Isgoren saglamaya iliskin karsilasilan sorun veya eksiklikler nelerdir?
Egitim ve gelistirme islevine iligkin karsilagilan eksiklikler nelerdir?
Performans degerlendirme islevine iliskin karsilagilan eksiklikler nelerdir?
Ucret ve yan menfaatler yonetimine iliskin karsilasilan eksiklikler nelerdir?
Is giivenligi ve isgdren saglhigima iliskin karsilagilan eksiklikler nelerdir?
Ust yonetim ile IKY arasinda bazi sorunlar yasanabilmekte midir?

2. YONTEM

Bu calisma kesifsel tiirde bir arastirmadir. Cahsmanm verileri, IK yoneticileri ile yapilan
yapilandirilmis gériismeler sonucu elde edilmistir. Goriisme sorular1 IKY islevleri temel alinarak
hazirlanmistir. Yapilandirilmis acik uglu sorularda; isgoren saglama, egitim ve gelistirme, performans
degerlendirme, ilicret ve yan menfaatler yonetimi, is giivenligi ve isgdren sagligi islevleri dikkate

alinmustir.

Arastirmanin orneklemini, Tirkiye’nin ¢esitli bolgelerinde bulunan 47 biiyiik 6lgekli isletme
olusturmaktadir. Alanyazinda biiyiik &lgekli isletmelerin 1K uygulamalarindaki sorunlarmi islevler
temelinde ele alan bir calismaya rastlanmamis olmasi, kiigiik ve orta dlgekli isletmelerde departman
yapilanmas1 biciminde K uygulamalarinin her zaman gézlenmemesi nedeniyle biiyiik 6lgekli isletmeler
tercih edilmistir. Bakanlar Kurulunun 2005 yilindaki karar1 (mevzuat.gov.tr, 25.10.2021) uyarinca
“kiiciik ve orta 6lcekli isletme iki yiiz elli kisiden az ¢alisan istihdam eden ve yillik net satig hasilati veya
mali bilangosundan herhangi biri kirk milyon Tiirk lirasini agmayan ve bu yonetmelikle mikro isletme,
kiiclik isletme ve orta biiyiikliikteki igletme olarak siniflandirilan ekonomik birim ve girisimlerdir”. Bu
baglamda iki yiiz elli ve iizeri isttihdam saglayan isletmeler biiylik Olcekli isletme olarak kabul
edilmektedir. Dolayisiyla, arastirmada alt limit 250 ¢alisan olarak belirlenmistir. Isletmelerin secimi,

goniilliiliik temelinde kolayda érnekleme yontemine gore yapilmustir.

Farkli sektorlerde (hizmet-sanayi-ticaret) faaliyet gosteren ve 250’nin tizerinde ¢alisan1 bulunan
47 isletmenin IK yoneticileri ile yiiz yiize goriisme yapilmustir. Arastirmanin verileri lisansiistii egitim
goren ogrencilerden olusan anketér grup tarafindan toplanmistir. Veri toplama asamasindan dnce
anketorler, arastirma sorulari ve kullanilacak yontem hakkinda bilgilendirilmistir. Gorlisme yontemi ile
yiriitiilen arastirmada kullanilan form, yapilandirilmis agik uglu sorulardan olusmaktadir. Yiiz yuze
yapilan goriismelerde yanitlar yazili olarak kayit altina alinmustir. Arastirma verileri Eylul 2019- Aralik

2019 tarih araliginda toplanmis ve iki farkli akademisyen tarafindan igerik analizine tabi tutularak
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maddeler olusturulmustur. Arastirmanin gegerliligini gliclendirmek i¢in arastirmacilar birbirinden
bagimsiz kodlama yapmislardir. Yapilan bagimsiz kodlamada benzerlik oran1 % 79 olarak elde edilmis
olup, belirtilen oran kodlamanin giivenirligine isaret etmektedir. Kullanilan kodlar alanyazindan ve

verilerin iginden tiiretilmistir. Kelime tekrar sayisindan yiizdelik hesaplar yapilarak yorumlanmistir.
3. BULGULAR

Bu boliimde; katilimer isletmelerin bilgileri ile insan kaynaklar islevlerinden olan personel
saglama, egitim, degerlendirme, iicretleme, is giivenligi ve sagligma iliskin bulgularm yani sira iist

yonetim ile IK yoneticilerinin fikir ayriligma diistiigii noktalara dair bulgular yer almaktadur.
3. 1. Katihma isletmelerle Tlgili Bulgular

Arastirma kapsaminda goriisme yapilan isletme sayis1 47°dir. Bu isgletmelerin 24°{i imalat, 7’si
ticaret ve 16’s1 hizmet sektdriinde faaliyet gdstermektedir. Isletmelerin 29°u Anonim Sirket, 18’i
Limited Sirket tiiriinde olup, 18’1 1980 dncesi, 29’u 1980 sonrasi kurulmustur. Calisan sayis1 250-500
arasi olan 24 isletme; 500-1000 arasi olan 14 isletme ve 1000 iizerinde c¢alisani olan 9 isletme
bulunmaktadir. Gériisme yapilan isletme sayis1 simirli olsa da bulgularin IK'Ynin islevsel sorunlarmna

151k tutabilecegi diistiniilmektedir.
3. 2. Isgoren Saglama Islevine Iliskin Bulgular

Isgoren saglama gerek biiyiik 6l¢ekli gerekse KOBI niteligindeki isletmeler i¢in her zaman sorun
olmustur. Mersin ilinde KOBI’lerin sorunlarmi belirlemeye déniik yapilan bir arastirmada nitelikli
eleman saglamada %71 oraninda zorluk ¢ekildigi ve bunun da 6énemli bir ¢ogunlugunun ara eleman
oldugu saptanmustir (Akinci, 2002:32). Biiyiik dlcekli isletmeler {izerinde yiiriitiilen bu arastirmada da
nitelikli eleman bulma sikintis1 23 kez tekrar edilmis olup, bunu elemani elde tutma zorlugu izlemistir.
Ozellikle mavi yakali calisanlar s6z konusu oldugunda bulmaktan ziyade elde tutmanin zorlugundan s6z
edilmistir. Bir yonetici bu durumu “Baska isletmelerde ¢alisanlarla goriisen mavi yakalilar, daha iyi
sartlara sahip olduklarini duyduklar: an isten ayrilabiliyorlar. Yapilabilecek iyilestirmeler varsa bile

bu iyilestirmeleri bekleme sabri géstermiyorlar” seklinde aciklamistir.

Isgoren saglama sorununu bir baska 1K yéneticisi, “En fazla karsilasilan sorun nitelikli eleman
eksikligidir. Diiz eleman alip onlari yetistirmek uzun zaman aliyor. Piyasada rekabet oldugu igin nitelikli

elemani elde tutmak gii¢lesiyor” bigiminde dile getirmistir.

[SKUR’dan eleman temini maliyet agisindan ¢ok avantajli olmakla beraber gonderilen
elemanlarin ige uygunluk diizeylerinin diisiik olmasi vurgulanan diger bir sorundur. Mavi yakali
cahisanlar icin daha cok ISKUR’a basvurulmakla beraber 6zellikle dékiimcii, tornaci, dévme operatdrii
gibi ara elemanlar1 bulma konusunda yasanan sikintidan séz edilmektedir. Is analizlerinin dogru ve
sistematik olarak yapilmamasi, adaymn yeteneklerini bilmemesi, adayin yetenekleri konusunda yanlis

beyanda bulunmasi, CV’leri taramak yerine tanidiklar yoluyla istihdamin tercih edilmesi dogru elemam
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saglamada engelleyici nedenler olarak belirtilmistir. Bununla birlikte iizerinde durulan bir bagka sorun
da milakatlara yeterli zaman ayrilmamasi, miilakati yapanlarim siire¢ ve isletmeyi Yyeterince
tammmamasidir. Ayrica engelli calistrma zorunlulugu ve ise uygun engelli bulma zorlugu, erkek
adaylarin askerligini tecil ettirmis olmasi, plansiz bilyiimenin ani istihdam gerektirmesi sonucu ise
alimin aceleye getirilmesi sorunlarindan bahsedilmistir. Bununla birlikte beyaz yakali ¢aliganlar i¢in

cesitli internet portallari ile referanslarin yaygin isgéren bulma araglari olarak kullanildigi belirlenmistir.

Isgéren saglamaya iliskin belirtilen sorunlar kaynaklari temel alinarak {i¢ kategoride
toplanmigtir. Tablo 1°de goriilecegi lizere goériisme yapilan yoneticiler isgéren saglamada en g¢ok
cevreden kaynaklanan sorunlar (%64) yasadiklarmi belirtmiglerdir. Bu grupta %77 oranla belirtilen
sorunun ise nitelikli eleman bulma zorlugu oldugu gériilmektedir. Orgiit kaynakli sorunlar ise yakin bir
oranla (%62) en ¢ok ifade edilen sorunlar olarak karsimiza ¢iknustir. Isgoren kaynakli sorunlar ise en
az vurgulanan (%13) grup olmustur. Bununla birlikte sadece ii¢ IK yoneticisi isgoren saglamada sikint1
olmadigini belirtmistir. Bu isletmelerden biri “/htiya¢ duydugumuz alanlarda kurs aciyor. Elemanlar:

bunlar arasindan seciyoruz” diyerek kendi ¢6ziimlerinden bahsetmistir.

Tablo 1: isgéren Saglamada Yasanan Sorunlar

n %
Cevre Kaynakh Sorunlar 30 64
Nitelikli eleman bulma zorlugu 23 77
ISKUR’un yetkin kisileri géndermemesi 5 17
Sanayide ¢alisacak eleman bulma zorlugu 2 6
Orgiit Kaynakh Sorunlar 29 62
Elde tutma zorlugu 12 41
Is analizi yapilmamas1 7 24
Nepotizm-Kronizm 4 14
Miilakat hatalar1 4 14
CV taramasina gereken dnemin verilmemesi 1 3
Plansiz yatirim ve biiyiimelerde hizli ve hatali ise alimlar 1 3
ﬁgﬁren Kaynakh Sorunlar 6 13
Adayin ne istedigini (yeteneklerini) bilmemesi 3 50
Bagvuran adaylarin yanlis beyani 2 33
Sahte diploma ve saglik raporu beyani 1 17
Sorun yok 3 6

3. 3. Egitim ve Gelistirme Islevine Iliskin Sorunlar

Egitim faaliyeti biiyiik isletmelerin neredeyse tamaminda is basi veya is dis1 olarak farkl
sekillerde verilmektedir (Cakici, 2014:69). Kullanilan egitim yontemleri teoriyle onemli 6lglide
ortismektedir (Budak, 2013:300-305; Geylan, 2002:128-136). Bazi biiyiik isletmelerde egitim
faaliyetlerinin, olusturulan ayr1 bir boliim tizerinden yiiriitiildigi gozlenebilmektedir. Buna ek olarak,
farkli yontemler ve kapsam acisindan incelendiginde, egitimin ¢ok boyutlu islevlerden biri oldugu
sdylenebilir. IK ydneticileri, fayda-maliyet iligkisi net olarak ortaya konulamamus olsa da egitimin uzun
vadede katkisina inanmaktadir. Bununla birlikte egitimin uzun siirede faydalarmin goriilmesi, ekonomik

ve zaman maliyeti ve egitim almis personelin isten ayrilma ihtimali, egitim faaliyetlerinde ¢ekinceler
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yaratmaktadir (Cakici, 2014:69).

Arastirmada, IK yoneticilerine karsilastiklar1 egitim ve gelistirme sorunlari sorulmustur.
Personelin egitime katilmak istememesi (kelime sikligi 23) hizmet i¢i egitim sorunlarinin baginda
gelmektedir. Bu kapsamda; egitimin sikici ve gereksiz goriilmesi, ¢alisanlarin egitimler sonunda daha
fazla sorumluluk yiikleneceklerini diistinmeleri, egitimi ciddiye almamalari, yararsiz gérmeleri, egitimi
kendi becerilerine hakaret, bilgilerini kiiglimseme olarak algilamalari, yeni bir sey 6grenmeye direng
gostermeleri, egitimin personelde yetersiz oldugu hissi uyandirabilmesi, bazi egitimler sonunda yapilan
smavlarin stres yaratmasi gibi nedenlerle egitime katilim saglamanin, dnemli bir sorun haline geldigi
belirtilmistir. Bir IK yoneticisi “Is saghgi ve giivenligi egitimleri zorunlu oldugu icin (yvilda iki kez
toplam 16 saat) mutlaka veriliyor. Her yil zorunlu olan bu egitim tekrar eden bilgiler olugu icin
personele sikict gelebilmektedir” diyerek sikilmanin bir nedenine isaret etmistir. ikinci olarak éne ¢ikan
sorun yine katilimla ilgili olmustur. Bu kez is yogunlugu nedeniyle egitime katilimin sorun olusturdugu
belirtilmistir. Bu baglamda 6grenme siirecinde hatali tiretim olustugu, tiretim arag ve gereclerinde ariza
cikabildigi, ozellikle cagr1 merkezleri gibi siirekli isin basinda bulunulmasi gereken dinamik iglerde

katilimin saglanmasinin problem olusturdugu ifade edilmistir.

Egitimle ilgili {izerinde durulan bir baska sorun biitgenin ayrilmast ile ilgilidir. Ciinkii {ist yonetim
egitimi maliyet olarak gérmekte, egitimin geri doniisiinii (egitimin katkisini) rakamsal olarak gostermek
cok kolay olmadigindan egitimin biitcesini onaylatmak sorun teskil edebilmektedir. Bu durum K
yoneticileri ile st yonetimin fikir ayriligina diistiigii konu olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Egitilen
elemanlarin elde tutulmasinin zor olmasi egitim maliyetine katlanmay1 giiclestirmektedir. Egitim
planlamasinda bazi hatalarin olabildigi belirtilen bir diger husustur. Ozellikle egitim konularinin ve
egitimin zamanlamasimin sorun teskil edebildigi belirtilmistir. Calisanlarin uygun zamani ile
egitmenlerin zamanlar1 uyusmayabilmektedir. Alaninda uzman egitmen eksikligi, egitimin ¢aliganlarda
beklenti yaratmasi ve egitimde 6grenilenlerin uygulamaya aktarilamamasi IK yoneticilerinin belirttigi
sorunlardir. Bir IK yoneticisi fikrini “Kariyer hedefi olan personel egitimler sonunda beklentiye
girmekte, bu beklenti karsilanamadigi zaman sirkete inanglar: azalmakta ve isten ayrilmalarina neden
olmaktadir” seklinde ifade etmistir. Ote yandan bir yoneticide, ‘egitimin personelde yetersizlik hissi
yaratmasi1’ sorunundan bahsetmistir. S6z konusu yonetici “calisanlarda olusan ben isimi yapamiyorum
da o yiizden beni kurslarla ugrastiriyorlar algisi ile egitimi kendi becerilerine ve bilgilerine hakaret
olarak algilamast en biiyiik stkintumiz” ifadesiyle egitim sonrasinda yasanan bir baska soruna isaret

etmistir.
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Tablo 2: Egitim ve Gelistirmede Yasanan Sorunlar

n %
Isgoren Kaynakh Sorunlar 35 74
Personelin egitime katilmak istememesi 23 66
Egitimin yararina inanmamasi /egitimin teorik kalmasi 5 14
Is yogunlugu nedeniyle egitime katilamama 7 20
Egitim Siireciyle flgili Sorunlar 10 21
Maliyeti nedeniyle iist yonetime kabul ettirme zorlugu 5 50
Egitim planlamasinda hatalar 4 40
Alanmda uzman egitmen eksikligi 1 10
Egitim Sonrasinda Yasanan Sorunlar 5 11
Egitilen elemani elde tutma sorunu 3 60
Egitimin ¢alisanlarda beklenti yaratmasi 1 20
Egitimin personelde yetersizlik hissi yaratmasi 1 20
Egitime ihtiyac yok 2 4

Yanitlarin i¢erik analizi sonucunda Tablo 2’deki kategoriler elde edilmistir. Buna gore goriisme
yapilan yoneticiler isgoéren saglamada en ¢ok isgéren kaynakli sorunlar (%74) yasadiklarimi
belirtmislerdir. Bu grupta 6ne ¢ikan ise %66 oranla personelin egitime katilmak istememesi olmustur.
Egitim siireciyle ilgili sorunlar %21 oranla ifade edilmistir. Egitim sonrasinda yasanan sorunlar ise en
az vurgulanan (%11) grup olmustur. Buna karsin sadece iki IK yoneticisi egitime ihtiyag duymadiklarmi

belirtmistir.
3. 4. Performans Degerlendirme islevine iliskin Sorunlar

Biiyiik isletmelerde yapilan bir arastirmaya (Cakici, 2014:56) gore, performans degerlendirmesi
de tipki hizmet ici egitim gibi 6nemsenen, ydntem ve sistem olarak gelismis bir IKY islevidir.
Performans degerlendirme sonuglari bir¢ok alanda kullanilmakta, bunlarin bagindaysa egitim ihtiyacinin

belirlenmesi, iicret artist ve terfi gelmektedir.

Personelle ilgili verilen bir¢ok kararin temelini olusturan performans degerlendirmesi, sorunlarin
yaninda hatalar1 da igermektedir. Dolayisiyla degerlendirmede karsilasilan sorunlarla birlikte yapilan
hatalar da anlagilmaya calisilmistir. Bu baglamda ‘Degerlendirme hatalar’’ acik ara performans
degerlendirmede karsilasilan en onemli sorun olarak belirlenmistir. 1K yéneticilerinin bir bolimi;
duygulartyla onyargilarinin objektif olmalarma etki ettigini, motivasyonu diisiirmemek veya isten
¢ikarilmalarma sebep olamamak igin asir1 hoggorii hatas1 yapabildiklerini belirtmislerdir. One ¢ikan bu
hata kaynaklar1 disinda; tek kriter lizerinden 6l¢lim yapilmasi, merkezi egilim, katilik, halo etkisi ve
degerlendirmenin bir intikam araci olarak goriilmesi de hata kaynaklar1 arasinda gosterilmistir. Ayrica,
is kosullarmin dikkate alinmamasi ile ¢ok kisiyi kisith bir zaman diliminde degerlendirmek calisanlar

karigtirmaya yani yakin zaman etkisi hatalarina neden olabilmektedir.

Personelin ‘performans degerlendirme sistemine giivenmemesi’ ile ‘degerlendirme kriterlerini

belirleme zorlugu’ ikinci sirada dnemli sorun olarak belirtilmistir. Personelin performans degerlendirme
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sistemine giivenmeme nedenleri olarak; yarari konusunda ikna olmamalari, denetleniyor hissi vermesi,

haksizlik edildigi algisi, adil yapilmadigi inanci gibi faktorlere isaret edilmistir.

‘Ast-iist iliskilerini zedeler’ diisiincesi bir diger degerlendirme sorunu olarak belirlenmistir. Bu
kapsamda; personelin yoneticisine olumsuz tavir almasi, giiven/saygi yitimi ve ¢atismaya meydan
vermesi nedeniyle iligkilerin zarar gordigii ifade edilmistir. Performans hedeflerinin ¢ok yuksek
tutulmasi, degerlendirmenin zaman almasi, degerlendirmeyi kimlerin yapacagi, degerlendirmeyi
yapanlarim yetersizligi ve geribildirimde karsilagilan sorunlar performans degerlendirmede kargilagilan

diger sikintilar olarak dillendirilmistir.

Geribildirim yapilmamasi bir eksikliktir ancak isletmeler geribildirimde bulunmalarina ragmen
siire¢ boyunca sorun yasayabilmektedir. Geribildirimde bulunan iK yoneticilerinden, s6z konusu siirecin
dogru yiirimedigini diisiindiiklerine dair goriis bildirenler bulunmaktadir. Stimer (2000:79) tarafindan
yapilan bir arastirmada, Turkiye’nin de dahil oldugu giic mesafesi yiiksek olan kiiltiirlerde,
geribildirimde bulunmak veya 360 derece degerlendirme yontemi uygulamak gibi esitlik¢i ya da radikal
yontemlerin yerine daha klasik yukaridan asagi performans degerlendirmenin sicak karsilanacagi ifade

edilmektedir.

Bir insan kaynaklar1 yoneticisi “performans diisiislerinin nedenleri; liyakat, ekonomik sikintilar,
calisma kosullari, baski, ailevi stkintilardir. Bunlar iyilestirilmedikge performansa not vererek beklenen

basari elde edilemez” diyerek daha kdklerde yer alan bir performans sorununa isaret etmistir.

Tablo 3: Performans Degerlendirmede Yasanan Sorunlar

n %

_Degerlendirme Kriterleriyle ilgili Sorunlar 29 62
Degerlendirme hatalari 21 72
Degerlendirme kriterlerini belirleme zorlugu 6 21
Performans hedeflerinin yiiksek tutulmasi 2 7
_Degerlendirme Siireciyle ilgili Sorunlar 7 15
Degerlendirmenin zaman almasi 2 29
Degerlendirmeyi yapacak kisilerin belirlenmesi 1 14
Degerlendirmeyi yapanlarin PD konusundaki yetersizligi 1 14
Degerlendirmeyi yapanlarin ast-iist iligkilerini zedeler inanci 3 43
_igiiren Kaynakl Sorunlar 7 15
Personelin PD sistemine glivenmemesi 6 86
Geribildirim 1 14
Performans Degerlendirme Sistemi yok 5 11

Pek cok isletmede yaygin olarak yer bulan performans degerlendirmesinde karsilasilan sorunlar
Tablo 3’te 6zetlenmistir. Goriildiigii lizere gorligme yapilan yoneticiler performans degerlendirmede en
cok degerlendirme kriterleriyle ilgili sorunlar (%62) yasadiklarini belirtmislerdir. Bu grupta %72 oranla
en ¢ok belirtilen sorun degerlendirme hatalaridir. Degerlendirme siireciyle ilgili sorunlar ile iggoren
kaynakli sorunlar ise aym oranda (%15) vurgulanmistir. Bununla birlikte arastirmaya katilan 47

isletmenin 5’inde performans degerlendirme sistemi olmadig1 belirtilmistir.
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3. 5. Ucret ve Yan Menfaatlere fliskin Sorunlar

Ucret ve yan menfaatler ydnetimi konusunda yasanan sorunlar hakkinda katilimcilarm verdigi
yanitlar igerik analizi yapilarak Tablo 4’teki kategoriler elde edilmistir. Ancak bu konuda diger 1K
islevlerine gore daha smirli bilgi verilmistir. lgili soruyu katihmcilarm 8’i sikinti yok seklinde
yanitlarken, 19 katilimc1 konuya iliskin bilgi vermemistir. Kalan 20 IK yoneticisi ise; mesai saatlerinin
O0denmemesi, piyasa iicretinin altinda {licret verilmesi, yan menfaatler ve {icret zam donemlerinde st
yonetimi ikna etmede yasanan giigliikler, licretlerde gizlilik ilkesine uyulmamasi, personelin rakip
isletme ticret ve yan menfaatlerini kendisininkiyle kiyaslamasi, ficret ddemelerinde gecikme yasanmasi

gibi sikintilardan s6z etmislerdir.

‘Mesai ticretinin 6denmemesi’ en c¢ok isaret edilen iicret sorunudur. Goriismelerden edinilen
bilgilere gdre, mesai iicreti vermek yerine yarim veya tam giin izin kullandirtmak yaygin bir uygulama

haline gelmistir.

Piyasa ticretinin altinda {icret verilmesi ve isletme sahiplerinin yan menfaat uygulamalarina sicak
bakmamasi IK y&neticilerini personel ile {ist yonetim arasina sikistiran bir konu olmaktadir. Piyasa iicret
arastirmasini 1K béliimii yapmakta ve bu nedenle personel tarafindan suglanabilmektedir. Yasanan
durumu bir 1K yéneticisi “Piyasa iicret arastirmasinda diisiik iicret veren sirketleri tercih ediyoruz.
Patronun is¢iyi en az iicret ile en verimli calistirmayr istemesi IK olarak bizi ¢cok zorluyor” sozleriyle

acgiklamaktadir.

Bir 1K yoneticisi, “Isci ve isveren arasindaki is aktini diizenleyen kanunlar ve mevzuatlar ¢ok
agiktir. Ancak sigortasiz personel calistirma, diigiik ticretli resmi muhasebe kayitlari, asgari gecim
indirimleri ve kdgit iizerinde goriinen kidem tazminatlar: gibi isciyi korumayan bir diizen maalesef
stirmektedir” sozleriyle iicret yonetiminin isletme lehine isledigini emek boyutunun ihmal edildigini

vurgulamaktadir.

Tablo 4: Ucret ve Yan Menfaatlerde Yasanan Sorunlar

n %

_Orgiit Kaynakh Sorunlar 13 65
Mesai uicretlerinin 6denmemesi 6 46
Yan menfaat uygulamasina igverenin sicak bakmamasi 4 31
Ucret/Maas ddemelerinde gecikme 2 15
Ucret/maag artigt gerektigi durumlarda {ist yonetimi ikna etmekte zorlanma 1 8
Sektorle lgili Sorunlar 12 60
Toplu is s6zlesmesi donemlerindeki anlagmazlik 4 33
Piyasa {icretinin altinda {icret uygulamasi 4 33
Rakip igletmelerle ortak bir nokta belirleyememek 2 17
Personelin rakip firmalar ile kiyaslama yapmasi 2 17
_Diger Sorunlar 5 25
Ucretlerde gizlilik ilkesine uyulmamasi 3 60
Enflasyon 2 40
Sorun yok 8 17
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Sendika ile toplu is s6zlesmesi doneminde huzursuzluk yaganabildigi en can alici konunun ticret
zamlar1 oldugu belirtilmistir. Ucret artis oram1 konusunun taraflar1 tehditlerde bulunma noktasina
getirebildigi, s6zlesme imzalama siiresinin bu nedenle uzadigi ifade edilmistir. Bununla birlikte toplu is
sOzlesmesi imzalandiktan sonra sézlesme hiikiimlerine uyuldugu i¢in bir daha ki s6zlesme dénemine
kadar iicret ve yan menfaatler konusunda sorun yaganmadigi vurgulanmistir. Paralel sekilde sorun
yasanmadigim belirten 1K yéneticileri “Ucret ve yan menfaatler idare sézlesme tasarisinda nasil
belirtilmigse, bu sozlesme tasarisina uygun olarak belirliyoruz stkinti olmuyor” diyerek sozlesmelerin

onemine vurgu yapmistir.

Tablo 4’te goriilecegi iizere, bu soruya yamt veren 20 IK y&neticisinin %65’ orgiitten kaynakli
sorunlar yasadiklarmi belirtirken, %60’1 sektorle ilgili sorunlarin varligindan s6z etmistir. Mesai
iicretlerinin ddenmemesi ise orgiitten kaynakli sorunlarin basinda gelmektedir. Ucretlerde gizlilik
ilkesine uyulmamasi ve enflasyon ise diger sorunlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Arastirmaya dahil

edilen 47 biiyiik 6lgekli isletmenin 8’1 (%17) herhangi bir sikint1 yasamadiklarini ifade etmislerdir.
3. 6. Is Giivenligi ve Isgoren Saghgina Iliskin Sorunlar

Tirkiye’de yapilan ¢alismalar énlemlere ragmen is kazalar1 ve meslek hastaliklarini azaltmada
istenen seviyeye gelinemedigine isaret etmektedir. Kazalarm bir¢ok nedeni olmakla birlikte, koruyucu
ekipman kullanilmamas1 ile dikkatsizlik, bu nedenlerin basinda gelmektedir. Imalat sektdriinde, is
kazalar1 sonucunda ozellikle kiriklar, kesikler ve uzuv sikismalar1 sik karsilasilan is kazalari olarak
goriiliirken, isitme kaybi, boyun ve bel agrilari, solunum yolu ile akciger rahatsizlar1 bu alandaki is
hastaliklar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hizmet sektoriinde ise ¢oklukla trafik kazasi olmakta, bu
kazalar yaralanma ve hatta 6liimle sonuclanabilmektedir. Sinir hastaliklari, kiregclenme, eklem sorunlar1

ile gébrme problemleri ise hizmet sektoriinde goriilen is hastaliklaridir (Cakici, 2014:74).

Is giivenligi ve isgdren saglig1 konusunda 35 isletme bazi sikintilardan sz ederken 12 isletme
sikint1 olmadigmi belirtmistir. Is giivenligi ve isgoren sagligi konusunda en ¢ok tekrar edilen sorunlar;
kurallara uyulmamasi ve koruyucu ekipmanlarin kullanilmamasi ile egitimlere direng gosterilmesi

olarak ortaya ¢ikmistir. Bu konularda dogrudan ifadelerden bazi érnekler asagida yer almaktadir.

“Is giivenligi ekipmanlarinin bana bir sey olmaz anlayisiyla kullanmilmamas: egilimi en énemli
sorundur. Giivenlik donammlarint kurallara uygun kullanmamalari, keyfi ¢ikarmalar, isteksizlik ve

bilingsizlik soz konusu ...”

“Insaat sektoriinde durum malum. Ustalara ve iscilere zorla baret taktirmak, emniyet kurallarina
uyarak ¢alistirmak ¢ok zor. Bu tip uyar: ve gereklilikleri kendilerini beceriksizlikle suclamak olarak

algilyyorlar.”

“Maalesef onlem almak gereksiz bir detay olarak gériiliiyor. Zaman zaman kiiciik kazalar
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olabiliyor. Sadece iisendigi icin ¢elik eldiven giymeyen bir kasabin elini kesmesi gibi. Cogu kazanin

nedeni ihmal.”

“Tecriibeli elemanlar, tecriibenin verdigi rehavetle alinmasi gereken tedbirler konusunda rahat

davranabiliyorlar.”

Isletmelerde is saglig1 ve giivenligi konusunda egitimler verilmesi, is giivenligi uzmani istihdam
edilmesi ve risk analizi yapilmasi 2013’den beri yasal bir zorunluluktur. Ancak, alinan yanitlardan;
gerekli biling olusturmak amaciyla verilen egitimlere katilim ve edinilen bilginin uygulanmasi
konusunda sikintilar oldugu anlasiimaktadir. Bir ydnetici bu durumu, “Isciler is saghgi ve isgoren
giivenligiyle ilgili kurallari ve egitimleri angarya olarak gériiyorlar, bu konulardaki egitimleri zorunlu
kildigimiz halde, personel bu egitimleri onemsiz ve gereksiz goriiyor” ifadeleriyle belirtmistir. Bir bagka
ifadede durum soyle dzetlenmektedir. “Is saghigi ve giivenligi yasasi ile is kazalarimin azaltiimasi ve
calisanlarin bedensel, ruhsal, sosyal iyilik durumlarini en iist diizeye ¢ikarmayr hedefliyoruz. Is saghg
ve giivenligi konularinda uzmanlarimiz tarafindan egitimler veriliyor. Ancak uygulama konusunda

yeterli biling yerlesmiyor. Bu da bazi kazalarin nedenini olusturabiliyor.”

Perakende sektoriinde siirekli ayakta durma gerekliligi, ¢agri merkezlerinde siirekli konusma
gerekliligi nedeniyle bu islerde mola siirelerinin kisa olmasi ayr1 bir sorun olarak dillendirilmistir.
Ilkinde varis ve sirt agrisi, ikincisinde farenjitin meslek hastalig: oldugu belirtilmistir. Arastirmanin
dikkat ¢ekici bulgularindan biri ‘Kas:tlr is kazast yapilmaktadyr’ ifadesi olmustur. Bunun nedeninin kaza
nedeniyle rapor alma istegi oldugu belirtilmistir. Is giivenligi konusunda bir sikint1 olmadigini ifade eden
12 IK yéneticisi bunu; is giivenligi konularinda egitimlere, is giivenligi ve saglig1 tedbirlerine uyulup
uyulmadiginin firma yetkililerince siirekli denetlenmesine ve is giivenligi ve saglig1t uzmani istihdam
edilmesine dayandirmislardir. Hizmet sektorii ve ticaret sektorii is kazasi riskinin diisiik oldugu yerlerdir.

Sikint1 olmadigini belirtenlerin 10’u bu sektorlerde yer almaktadir.

IK yoneticilerinden, is giivenligi ve isgdren saglig1 konusunda yasanan sorunlara dair yamtlar

icerik analizine tabi tutularak Tablo 5’teki kategoriler elde edilmistir.

Tablo 5: is Giivenligi ve Isgoren Saghiginda Yasanan Sorunlar

n %

_igiiren Kaynakh Sorunlar 31 66
Kurallara uymama ve koruyucu ekipmanlari kullanmama 18 58
Egitimlere diren¢ gdsterme 12 39
Kasithi is kazasi 1 3
_Orgiit Kaynaklhi Sorunlar 14 30
Molalarin az olmast 8 57
Isverenin gereken onlemleri yeterince almamast 2 14
Fiziksel kosullarm olumsuz olmasi 2 14
Caligma siirelerinin uzun olmasi 2 14
Sorun yok 12 26

Tabloya gore, katilimeilarin %26’s1 sikint1 yasamadigini belirtirken, %66°s1 isgéren kaynakli
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sorunlarin varhgimdan bahsetmis, bunlarin da %58’1 kurallara uyulmamas1 ve koruyucu ekipmanlarin
kullanilmamasini vurgulamustir. Orgiit kaynakli sorunlar (%30) iginde ise molalarin az olmasi en ¢ok

tekrarlanan ifade olmustur.
3.7. Ust Yonetimle Yasanan Catismalar

Goériismeye katilan IK yoneticilerinin yaklasik %83’ii iist yonetimle ¢atisma yasamadiklarmi ifade
etmekle birlikte 8 yonetici birtakim catigma alanlarinin varligindan s6z etmistir. Bu baglamda
catigmalarin genel olarak iicret ve yan menfaatler, planlama, egitim ve performans yonetimi islevlerine
iliskin uygulamalardan kaynaklandigi bulgulanmustir. Yoneticiler, iist yonetimin IK’y1 sadece
prosediirleri yerine getirmekle gorevli olarak goérdiigiinii, inisiyatif kullanmalarina ve kararlara
katilmalarma engel olundugunu, sistematik bir yap1 kuramadiklar1 i¢in hem iist yonetimle departmanlar

arasinda hem de isverenle isgoren arasinda kaldiklarini ifade etmislerdir.

Katilimcilardan bazilarinin ifadeleri, 1K y&neticilerinin tiim taraflart memnun etmesinin
zorluguna isaret etmektedir. “IK yoneticiler genelde iist yonetim ile isciler arasinda kalabilmektedir. Bir
tarafta patron ve onu temsil eden yonetim, diger yanda is¢i ve ig¢i sendikalart bulunmakta, cogu zaman
catisan talepler nedeniyle, iki tarafi da memnun etmekte zorluk yasanmaktadir. Diger yandan iist
yonetim ile diger departman yoneticileri arasinda da kaliyoruz. Sirket i¢ci personel biit¢e ¢calismalart
sonucu personel azaltma talebi patron/tepe yonetiminden gelirken departman yoneticilerinin elaman

ihtiyag talebi ve bu talebin hizla karsilanmast istegi ¢catisma yaratabiliyor” .

“Az personelle ¢calisma isteniyor. Bu kez igleri yetistirmek icin mesai yapmak ve iicret vermek
gerekiyor. Ucret artisi olmadan ya da mesai iicreti verilmeden is¢i calissin isteniyor. Bu bizim personel

ile aramizi agryor”

Ust yonetimin insan kaynaklar1 yonetimi islevine atfettigi onem, onun isletme igindeki itibarmi
ve etkinligini etkilemektedir. Bir katilimci bu realiteyi su sekilde ifade etmistir. “IK yénetiminin giic ve
etkinligi, sahip ve tepe yonetimin bakis acisina bagli. Patronaj yonetim ve merkezilesme arttikga,
giiciimiiz ve itibarimiz azalyyor, kurumsallasma ve profesyonel ydnetim anlayisi arttikca giic ve

etkinligimiz artryor”

Ust yonetim ile isgéren arasinda sikistigim ifade eden 1K ydneticileri, islerinin geregini
yapabilmek i¢in daha fazla hareket alani talep etmektedirler. Bu baglamda kurumsal yapilarin ve

profesyonel yonetim anlayiginin iliskileri daha saglikli hale getirebileceginden s6z etmek miimkiindiir.
SONUC

Isletmeler icin en degerli kaynagin insan oldugu goriisiiniin yaygilastig1 giiniimiiz kosullarinda
IKY her isleviyle daha degerli hale gelmis ve etkin galistirilmasi gereken bir sistem halini almistir.
Isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde edebilmesi ve bilyiimesinde sahip olduklar: insan

kaynag1 kritik bir faktor olarak gériilmektedir. Bu baglamda IKY’nin girift yapisinin tiim islevleri ile
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birlikte etkin ¢alistirilmasi1 gerektirdiginin altini1 bir kez daha ¢izmek gereckmektedir.

IK uygulamalarini stratejik baglamda degerlendirmek ve bu yénde yapisal degisimler
gerceklestirmek, personel temelli bakis acisindan insan kaynagina gecisin gostergesi olarak
degerlendirilmektedir. Ancak uygulamada, baz1 isletmelerin salt “olmas1 gerekiyor” diisiincesi ile 1K
departmani olusturdugu yani sistemsel bir bakis acis1 tasimadigi dolayisiyla IKY’nin getirilerinden

faydalanamadigi gozlemlenmektedir.

Biiyiik 6lgekli isletmelerin IK uygulamalarmin daha kapsamli, islevsel ve sistematik olmasi
beklenmekle birlikte, isletme Olceginden ziyade bakis acisinin etkili oldugu gézlenmektedir. 1K
yoneticilerinin aksettirdigi bilgiler 1s18imda IK Y nin islevsel sorunlar1 hakkinda asagida belirtilen genel

degerlendirmeler yapilabilir.

Nitelikli eleman saglama sorunu Tiirkiye’de yillardir var olan bir sorundur. Arastirmada personel
temininde, nitelikli eleman bulma sikintisi ilk sirada yer alirken bunu elemani elde tutma zorlugu
izlemistir. Ozellikle mavi yakali isgorenlerde bulmaktan ziyade elde tutmanin zorlugundan soz
edilmigstir. Yilmaz ve Giingor’iin (2018: 156) calismasinda da benzer sorunlara dikkat ¢ekilmektedir.
Konaklama isletmelerinde yiiritiilen arastirmada egitimli isgéren temini ve geng isgorenlerin sadakat
problemi dnemli sorunlar olarak bulgulanmustir. Oysa etkili IK uygulamalarinin sonuglara, isgdrenlerin
baglilig1 ve ise adanmislik gibi olumlu etki etmesinin beklendigi ifade edilmektedir (Uyargil vd. 2020:
919).

Yilmaz ve Giingér (2018: 151-152) biiyiik isletmelerin is basvurularim daha ¢ok internet
portallarindan, kiiciik isletmelerin ise ISKUR ve gevreden kabul ettigini raporlanustir. Bu arastirmada
da beyaz yakali ¢alisanlar i¢in ¢esitli internet portallar ile referanslarin yaygin isgéren bulma araglari
olarak kullanildig1 belirlenmistir. ISKUR araciliiyla eleman temini de maliyet agisindan ¢ok avantajli
olmakla beraber ISKUR’dan gonderilen elemanlarm ise uygunluk diizeylerinin diisiik olmas1 isaret

edilen diger bir sorundur.

Egitim konusunda en 6nemli sorun, personelin egitime katilmak istememesidir. Bunun baslica
nedenleri; egitimin sikict ve gereksiz goriilmesi, ¢alisanlarin egitimler sonunda daha fazla sorumluluk
yiikleneceklerini diistinmeleri, egitimi ciddiye almamalari, yararsiz gérmesi, egitimi kendi becerilerine
hakaret, bilgilerini kiiclimseme olarak algilamalari, yeni bir sey 6grenmeye direng gosterilmesi, egitimin
personelde yetersiz oldugu hissi uyandirabilmesi, bazi egitimler sonunda yapilan sinavlarin stres
yaratmasidir. Ust yonetimin egitimin maliyetine katlanmak istememesi, egitilen elemanlarm elde
tutulmasiin zor olmasi, egitim planlamasinda yapilan hatalar ise bulgulanan diger sorunlar arasindadir.
Hizla degisen rekabet kosullarina ve g¢evreye uyumun dolayisiyla varligini siirdiirebilmenin temelinin
egitim oldugundan sdz etmek miimkiindiir. Isgoren acisindan egitime katilimda isteksizlik ve egitimin
gereksiz  gorlilmesinin  egitim programlarmin etkin planlanmamasindan kaynaklanabilecegi

diistiniilmekle beraber bu fikrin yapilacak arastirmalarin bulgulariyla desteklenme gereksinimi vardir.
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Bununla birlikte her ne kadar 47 isletmenin sadece 2’si egitime ihtiyag duymadiklarini belirtmis olsa da

bulgunun nedeninin ve orgiite etkilerinin de ayrica incelenmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

Performans degerlendirme islevinde, ‘degerlendirmede yapilan hata kaynaklar1’ karsilasilan en
onemli sorundur. Onyargilar ve kisisel duygular objektif degerlendirmeyi olumsuz etkileyen en dnemli
nedenlerdir. Personelin ‘performans degerlendirme sistemine giivenmemesi’ ile ‘degerlendirme
kriterlerini belirleme zorlugu’ ikinci sirada nemli sorun olarak belirtilmistir. Yarar1 konusunda ikna
olmamalari, denetleniyor hissi vermesi, haksizlik edildigi algisi, adil yapilmadig: inanc1 gibi faktorler
personelin performans degerlendirme sistemine glivenmeme nedenleridir. Benzer bulgulara Yilmaz ve
Unsar’in (2008: 22) ¢alismasinda da rastlanmustir. Tekstil firmalar iizerinde yiiriitiilen arastirmada
isgdrenlerin, yoneticilerin performans degerlendirmede hata yaptiklar: konusunda goriis birligi oldugu
ifade edilmekte bu nedenle degerlendirme yapanlarin konu ile ilgili egitim almalar1 gerektigi
belirtilmektedir. Aym caligmada performans degerlendirmesinin etkin yiiriitiilmemesi durumunda
verimlilik tizerinde olumsuz etkilere neden olabileceginin de alt1 ¢izilmektedir. Performans
degerlendirme sorunlar1 baglaminda paralel bulgularmn tespit edildigi Mert’in (2020: 92) arastirmasinda
ise hem yoneticilerin hem de isgoérenlerin performans degerlendirmenin etkinligi konusunda
bilgilendirilmesinin sistemden beklenen fayday: elde etme konusunda kilit role sahip oldugu ifade

edilmektedir.

Performans degerlendirme ile ilgili dikkat ¢eken bir baska bulgu, biiyiik 6l¢ekli isletmeler
tizerinde yapilmis olan bu arastirmaya katilan 5 isletmenin performans degerlendirme sisteminin
olmadigimi ifade etmesidir. Benzer bulgu konaklama isletmeleri {izerinde yiiriitiilen bir baska

3

arastrmada da raporlanmis ve katilimcilarin ‘... etkisi olmadig1 icin sisteme inang yok!’ ifadesini
kullandig: belirtilmistir (Y1lmaz ve Giing6r, 2018: 153). S6z konusu isletmelerin ve benzerlerinin neden
bu sisteme ihtiya¢ duymadiklarinin, nasil bir yontem izlediklerinin ve bu duruma yonelik sonuclarin

arastirmaya deger oldugu diisiiniilmektedir.

Ucret ve yan menfaatlerle ilgili en ¢ok isaret edilen sorun, ‘Mesai iicretinin ddenmemesidir”.
Mesai ticreti vermek yerine yarim veya tam giin izin kullandirtmak yaygin bir uygulamadir. Piyasa
iicretinin altinda ticret verilmesi ve igletme sahiplerinin yan menfaat uygulamalarina sicak bakmamasi
IK yéneticilerini isgoren ile {ist yonetim arasina sikistiran bir sorun olarak ortaya ¢ikmustir. Toplu s
Sozlesmesi donemi taraflarin en gergin oldugu donem olup, ticret konusunun, tartismalari tehdit
noktasina kadar getirebilmesi bir diger sorundur. Ancak Toplu Pazarlik sonunda sulh atmosferiyle is
hayatinin devam ettigi anlagilmistir. Yapilan bir bagka arastirma (Cakici, 2014: 73), mumkin olan en
diistik ticrette anlagsmanin ve gizliligin yaygin bir {icret politikasi olarak uygulandigini raporlamistir. Bu

politikalar kendi iginde baska sorunlara da kaynak olabilmektedir.

Is giivenligi ve isgdren saglhigi konusunda en ¢ok tekrar edilen sorunlar; kurallara uyulmamasi ve
koruyucu ekipmanlarin kullanilmamasi ile egitimlere direng gosterilmesidir. “Kasith is kazas1” sorunu

ise arastirmanin dikkat ¢ekici bulgularindan birisidir.
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Ust yonetimle zaman zaman catisma yasadigin belirten isletmeler olmustur. Bu ¢atismalarin daha
cok iicret ve yan menfaatler, planlama, egitim ve performans yonetimi iglevlerine iligkin uygulamalardan

kaynaklandig1 bulgulanmistir.

IK yéneticilerinin; isletmenin ihtiyag duydugu nitelikte isgorenleri ise almak, basari odakl1 ve
huzurlu bir is yasami saglamak, mevcut isgdrenlerin performanslarini dogru degerlendirmek, onlar
gelistirmek ve kariyer beklentilerinin karsilanmasini saglamak, isgéren ve isletme ¢ikarlarimi dengede
tutmak ve bunlar i¢in giiglii politikalar olusturmak gibi agir denebilecek gorev ve sorumluluklar
bulunmaktadir. Arastirmanin ilgi ¢ekici bulgularindan biri de iK yoneticilerinin taraflarn beklentilerini
karsilayarak memnun etmek gibi bir roliiniin olmas1 ancak tiim ¢abalarma ragmen bu konuda arzu edilen
basariy1 saglamasinin higte kolay olmadigidir. Bu nedenle asagidaki onerilerin dikkate alinmasi yarar

saglayabilir.

Arastirmadan ¢ikarilabilecek Onemli sonuglardan biri de IKY’nin isletmedeki etkinligi ve
giiciiniin iist yonetimin takdir ettigi kadar olmasidir. IK yoneticisi sirket ile isgdren arasinda dengeleyici
ve biitiinlestirici bir unsurdur ve isi zordur. Ulkemizdeki ekonomik sorunlar ve COVID-19 pandemisi
sonrasi esnek ¢alisma bigimleri bu zorlugu daha da artiracaktir diisiincesindeyiz. Bu nedenle IKY ile
amagclananlarin, sdylemde kalmayip eyleme doniismesi iist yonetimin mutlak, sirekli ve bilingli

destegini gerektirmektedir.

Tiirkiye’de lisansiistii diizeyde IK egitimi veren programlarin yaninda alanda damismanlik yapan
profesyonel firmalar da bulunmaktadir. Isletmelerin iist yonetimleri, IK kadrolarmi olustururken
adaylarin egitim altyapisin1 gézetmeli ve gerekli durumlarda da tamamlayici egitim programlarindan

destek alinmalidur.

IK yéneticileri yonetici gelistirme programlarina dahil olmali, 6zellikle IK'Y fonksiyonlarmin her
biri icin teknik bilginin yani sira, insan psikolojisi ve davrams konularinda sistematik egitimler
aldirilmalidir.  Ancak teorik bilgiyi uygulamada kullanma yetisinin deneyim yoluyla gelistigi
unutulmamalidir. Bu baglamda alanda yapilan uygulamalar1 ve sorunlar1 raporlayan bilimsel ¢aligma

bulgularmin yoneticilere yol gosterebilecegi diistiniilmektedir.

Aragtirmada, IKY’de karsilasilan darbogazlar baglaminda sektorler arasinda bir farklihik
gozlenmemistir. Bununla birlikte sektér temelinde daha ayrintili arastirmalar yiiriitiilmesi ve bu
arastrmalarin  zaman iginde tekrarlanmasi uygulamadaki eksiklikleri gdrmek acisindan yarar
saglayabilir. Bu arastirmada IKY islevlerini yerine getirirken ne tiir sorunlar yasandigina iliskin bir
durum tespiti yapilmistir. IKY islevleri, tek tek ele almip karsilasilan darbogazlar hususunda daha
ayrmtili net resimler ortaya konabilir. Zaman zaman bu tip arastirmalarin tekrar1 IK'Y nin Tiirkiye’deki
seyrini ortaya koymas1 bakimindan yarar saglayabilir. Gegmige bakildiginda biiyiik ve kurumsallagmig

isletmelerde IKY’nin riistiinii ispatlamada énemli yol kat ettigi sdylenebilir.
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