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Oz

Bu ¢alismanin amaci organik {iiriinlerin sosyal degerinin olup
olmadigini, sayet varsa tiiketiciler tarafindan gosteris yapmak ve
statli kazanmak amaciyla kullanilip kullanilmadigini arastirmaktir.
Bu kapsamda nitel bir arastirma ile organik tirtin kullanicilari ile yiiz
ylize derinlemesine goriisme yapilmistir. Arastirma sonucuna gore
organik iirtin kullanicilarinin farkl bir ziimre olarak goriildigiinii,
organik iriin kullanmak igin ekstra caba gerektigini, organik {iriin

kullananlarin yakin ¢evrelerinde bilindigini ve bu konuda
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konusuldugunu, bu nedenlerle Tiirkiye’de organik {iriinlerin sosyal
degerinin oldugunu soyleyebiliriz. Ancak yine de organik {iriinlere
stipheyle yaklagildig: i¢in organik {irtin kullananlarin kandirildigina
dair bir algi da bulunmaktadir. Ayrica organik {iriinlerin sosyal
degeri oldugu sonucu ¢ikarilsa da kullanicilarin gosteris amaciyla

degil saglik kaygzisi ile bunu yaptiklar: diistintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Organik {iriin, sosyal deger, yesil tiiketim,

organik tiiketim, tiiketici davranisi

Do Organic Products Have Social Value? A Qualitative

Research on Turkey

Abstract

The aim of this study is to investigate whether organic
products have social value, and if so, whether they are used by
consumers to show off and gain status. In this context, face-to-face
interviews were conducted with organic product users through a
qualitative research. According to the results of the research, we can
say that organic product users are seen as a different group, that it
takes extra effort to use organic products, that those who use organic
products are known and talked about in their immediate
surroundings, and for these reasons, organic products have a social
value in Turkey. However, since organic products are approached
with suspicion, there is a perception that those who use organic

products are deceived. In addition, although it is concluded that
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organic products have a social value, it is thought that users do not

use it to show off but because of health concerns.

Keywords: Organic products, social value, green

consumption, organic consumption, consumer behavior

Giris

Sanayilesmenin getirdigi mekanik ve katki maddeli {iretime
bir tepki olarak ortaya c¢ikan organik tarimin kokleri 1940’lara
dayanmakta olup ilk olarak Avrupa ve Amerika’da basladiktan sonra
diger {lkelere yayilmistir. Organik tarimm bu denli eskiye
dayanmasmna ve tiiketicilerin de organik iiriinlere karsi pozitif
tutuma sahip olmasina ragmen tiiketim rakamlarma bakildiginda
bunun satin almaya istenilen diizeyde doniismedigi goriilmektedir.
Avrupa {ilkelerindeki organik tiiketimin %1-5 arasinda olmasi bu
durumu destekler niteliktedir (Aerstens ve dig., 2009: 1140). 2012 y1l1
verilerine gore Avrupa’da kisi basma diisen organik {riin
tiiketiminde ilk ¢ siray: Isvicre (149,4€), Danimarka (141,3€) ve
Liiksemburg (130€) almaktadir. Tiirkiye’de ise organik tiiketimin
onemi artsa da (2012 yilinda 1,3 € olan ortalama organik tiiketim
miktar1 2013 yilinda gelindiginde 4,1 €'ya ¢ikmus olup, diinya organik
pazarmin 1999-2011 yillar1 arasinda %12,5 biyidigi  dikkate
alindiginda o©nemli bir gelisme olarak goriilebilir) Avrupanin
oldukga gerisinde kalmaktadir.! Organik tiiketimin diisiik olmasinin
yliksek fiyatlardan, organik {iriin arzimin yeterli seviyede

olmamasindan, geleneksel tirtinlerin tiiketiciyi tatmin etmesinden,

Thttp://www.bloomberght.com/haberler/haber/1572967-analiz-63-milyar-
dolarlik-organik-buyume

JEBM
Ekonomi, isletme ve Yonetim Dergisi
Journal of Economy Business and Management
ISSN: 2602-4195

|


http://www.bloomberght.com/haberler/haber/1572967-analiz-63-milyar-dolarlik-organik-buyume
http://www.bloomberght.com/haberler/haber/1572967-analiz-63-milyar-dolarlik-organik-buyume

Mehmet Zahit ECEVIT, Tiirker BAS, M. Yaman OZTEK

tireticiye olan giiven eksikliginden ve organik tiriin tiiketimi ile elde
edilecek  degerin tam  olarak anlasilamamis olmasindan
kaynaklandig1 iddia edilmektedir (Honkanen ve dig., 2006: 421). Bu
etkenlerin Tiirkiye icinde gecerli oldugunu sdyleyebiliriz. Ancak
organik {riin sertifikasyonunun daha sistematik bir gsekilde
yapilmaya baslanmasinin  ve organik {irtin  markalarinin
yayginlasmasmin organik tirtinlere olan giiven problemini azalttig1
ve buna bagli olarak satin almay1 artirdig1 iddia edilmektedir.
Organik tiiketimi artirmak igin oncelikle tiiketicilerin organik
tiikketim yapmasma neden olan etkenlerin iyi anlasilmas:
gerekmektedir. Bu amagla yapilan arastirmalar ilk baslarda
demografik Ozellikler, saghk kaygisi, ¢evre hassasiyeti, tiriin
ozellikleri (kalite, fiyat, performans) gibi faktorleri ele almiglardir.
Ancak bu etkenlerin de organik tiiketimi tam olarak agiklayamamasi
nedeniyle insan davranigina yon veren degerleri bu kapsamda ele
almiglardir. Tiiketicilerin gida tiiketimlerini bir kimlik veya deger
gostergesi olarak yasam tarzlarini yansitmak igin kullandiklarini
ortaya koyan calismalar bulunmaktadir. Ancak organik tiiketimin
altinda yatan nedenleri arastiran c¢alismalar daha ¢ok c¢evresel
etkenler, saglik kaygis1 ve haza diirtiiler {izerinde yogunlagmistir.
Buna karsin organik iirtinlerin sosyal kimlik, simif veya statii sinyali
verip vermedigi, diger bir ifadeyle sosyal degerinin olup olmadig:
¢ok az arastirilmistir (Costa ve dig., 2014: 228). Bu nedenle literatiire
katki saglamasi amaciyla calismamizda organik {iriin tiiketiminin
sosyal kimlik, statli ve smif gostergesi olarak kullanilip

kullanilmadig1 ve organik iiriinlerle ilgili sosyal degerlerin ne dlgiide

JEBM
Ekonomi, isletme ve Yonetim Dergisi
Journal of Economy Business and Management
ISSN: 2602-4195

[H~



Organik Uriinlerin Sosyal Degeri Var Midir? Tiirkiye Uzerine Nitel Bir
Arastirma

tiriinlerde bulundugu nitel bir arastirma ile ortaya konmaya

calisilacaktir.

Literatiir

Yapilan arastirmalar siirdiiriilebilir tiiketimin bir parcas1 olan
organik tiiketimin demografik ozelliklerden, saghk kaygisindan,
endiistriyel {rtinlerin risklerinden kaginma isteginden, organik
driinlerin daha saglikli ve kaliteli oldugu algisindan, dogay1 ve
cevreyi koruma egiliminden, tirtinle ilgili faktorlerden (fiyati, kalitesi,
performansi, giivenilirligi, elde edilebilirligi) etkilendigini ortaya
koymustur (Bartel ve Reinders, 2010; Salazar ve dig., 2013; Lockie ve
dig., 2002; Muposhi ve Dhurup, 2016; Padel ve Foster, 2005). Ancak
tespit edilen bu etkenlerin organik tiiketimi tam olarak agiklamakta
yetersiz kaldig1 da sikga belirtilmistir. Bu nedenle kolay ve gabuk
degismeyen; davranislarin degerlendirilmesinde, tahmin edilmesinde
ve onaylanmasinda sik¢a kullanilan; tiiketicilerin satin alma
kararlarina da yon veren degerler organik tiiketim davranisini
agiklamak igin de kullanmilmistir. Yapilan arastirmalar sosyal kurallar
ile organik gida satin alma niyeti arasinda pozitif bir iliski oldugunu
(Aerstens ve dig., 2009: 1142; Baker, 2002: 997); davranislarin sosyal
ortam igerisinde gerceklesmesi nedeniyle sosyal kurallarin organik
iriin tiiketime etkisinin ¢evreye karsi olan duyarliliktan daha fazla
oldugunu (Kim ve dig., 2012: 10), aile ortaminda ogrenilen kisisel
degerler ile kiiltiirel degerlerin organik tiiketime etkisinin okulda
veya disarida Ogrenilen degerlerden ve kisinin kendi edindigi
bilgilerden daha fazla oldugunu (Gotschi ve dig., 2010: 98); cevresel

konularla ilgili ortak degerlerin paylasildig1 referans gruplarin
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organik gida tercihini 6énemli Olciide etkiledigini ortaya koymustur
(Welsch ve Kiihling, 2009: 173).

Tiiketicilerin organik tiiketim davraniglarimin altindan yatan
nedenleri arastirirken Schwartz'in (1992) gelistirdigi sosyal ve kisisel
degerleri kapsayan degerler kiimesi (value inventory) sikga
kullanilmistir. Buna gore dort farkli insan tipi tanimlamaktadir:
muhafazakarlik (gelenek, uyumluluk, giivenlik), kisisel gelisim (gtig,
basar1), kendini adamishk (evrenselcilik, hayirseverlik), degisime
agiklik (hazalik, diirtii, kendi kendini yoOnetme). Muhafazakdrlar
toplumun istikrarina katki saglamaya yonelik hareket etmekte olup
sosyal kurallara ve geleneklere bagli; kisisel gelisimciler sosyal statiiye,
prestije ve baskalar1 {izerinde kontrol sahibi olmaya 6nem veren;
kendini adayanlar doganin ve insanligin korunmasinin bireysel
¢abalara bagli oldugunu diisiinen; degisime agik olanlar ise
yasamlarinda eglenceyi ve yenilikleri arzular, bagimsiz olmaya
calisan bireylerdir (Costa ve dig., 2014: 229). Hoogland ve dig. (2007),
Schwartz’'in gelistirdigi kisisel degerlerden evrensellik, giivenlik, gii¢
ve hazz1 ele alarak organik iiriin tercihine etkisini incelemis ve
arastirma sonunda evrenselciligin (Hoogland ve dig., 2007:55),
Aerstens ve dig.de (2009), tat (haza deger) ve evrenselciligin
(Aerstens ve dig., 2009: 1157); Lusk (2011) ise gevreye duyarliligin,
gelenegin ve {irlintin dogalliginin organik tiiketime en ¢ok etki eden
faktorler oldugunu tespit etmislerdir (Lusk, 2011: 460).

Pino ve dig. (2012), etik degerlerin -Schwartz'in sosyal
degerler kiimesinde kendini adamishiga (evrenselcilik ve
hayirseverlik) denk diismekte olup toplumun menfaatini 6n planda

tutarak hareket etme anlamina gelmektedir- organik iiriin tiiketimini
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etkiledigini ancak bu etkinin organik {iriin tiiketen biitiin tiiketiciler
i¢in ayn1 olmadigin tespit etmislerdir. Soyle ki, etik degerlerin daha
cok diizenli organik firtin tiiketicilerinin organik iiriinlere kars:
tutumlarini ve satin almalarim etkiledigi tespit edilmistir. (Pino ve
dig., 2012). Burada diizenli olarak organik iiriin satin alan tiiketiciler
etik degerler nedeniyle satin alma yapiyorsa, diizenli titketmeyenler
hangi nedenlerle satin aliyor sorusu akla gelmektedir. Bagka bir
arastirma konusu olmakla birlikte diizensiz satin alan tiiketicilerin
gosteris amaciyla satin alma yaptiklar: diisiiniilebilir. Ciinkii gosteris
amacl organik tiiketim yapan tiiketicilerin gizli ve acik ortamlarda
farkli davrandiklarini gosteren calismalar mevcuttur. Honkanen ve
dig. (2006) ise etik degerleri cevre ve siyasi boyutuyla ele almis,
calisma sonunda gevreci giidiilerin organik tiiketimi etkileyen en
onemli faktor oldugunu tespit etmislerdir. Ayni sekilde tiretilen
iilkenin {iretim ve insan haklarina bakisinin organik tiiketime etki
ettigi anlasiimistir (Honkanen ve dig., 2006).

Yukarida ortaya koydugumuz calismalar genelde organik
tiriin tiiketimine etki eden degerlerin evrenselcilik, hazcilik, gtivenlik
(bunlar muhafazakarliga, kendini adamishiga, degisime acgikliga denk
gelmektedir) oldugunu ortaya koymuslar ancak giic, basari, gosteris
statli kazanma giidiisiiyle satin alma yapildigini tespit etmemislerdir.
Sosyal degerlerin iki boyutu bulunmaktadir; sosyal kurallar ve sosyal
statiiler. ~ Sosyal kurallar =~ Schwartz’in  degerler = tanuminda
muhafazakarligm iginde bulunan uyumluluga, sosyal statiide kisisel
gelisimin icinde bulunan giice denk diismektedir. Organik {iriin
tiikketiminin altinda yatan nedenler arasinda giic, prestij, statii

kazanma isteginin oldugunu gosteren calismalara karsin bunun tam
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aksini iddia eden calismalar da mevcuttur. Ornegin Muller ve dig.
(2011), organik tiiketimle kisisel gelisim giidiisii arasinda pozitif iliski
oldugunu, daha detayli ifade edecek olursak kisisel gelisiminin ve
mubhafazakarligin, kendini adamigliktan (evrenselcilik ve
hayirseverlikten) daha etkili oldugunu tespit etmiglerdir (Mueller ve
dig., 2011: 10). Ancak bagka bir ¢alisma tiiketicilerin organik gidalara
kars1 tutumunda sadece gii¢ ve evrenselciligin etkisi anlamli bulmus
ve gli¢ ile organik iriinlere karst tutum arasinda negatif,
evrenselcilikle organik tirtinlere kars1 tutum arasinda pozitif bir iligki
tespit edilmistir (Dreezens ve dig., 2005a: 120) Organik {riin
paketlerinde organik logonun yam sira iiriin hakkinda detaylh bilgi
verildiginde evrenselcilikle organik {iriin satin alma arasinda pozitif
bir iliski olurken, giic ile satin alma arasinda negatif bir iliski oldugu
tespit edilmistir. Ancak sadece logo kullanildiginda giig ile satin alma
arasinda pozitif bir iliski oldugu anlasilmistir. Aslinda tiiketicilerin
bilgiyle hareket ettikleri diisiiniiliirken verilen bilginin artmasiyla
glicle satin alma arasinda negatif bir iliskinin ortaya ¢ikmasi ilging bir
durum ortaya ¢ikarmistir (Hoogland ve dig., 2007: 53). Tiiketicilerin
organik tiriinlere kars: tutumlar1 pozitif olmasa da sosyal normlarin
(cevre baskist) satin alma niyetlerini artirdig1 tespit edilmistir. Ayrica
evrencelcilik ile organik iiriinlere karsi tutum ve satin alma niyeti
arasinda pozitif, gii¢ ile negatif iliski tespit edilmistir (Vermeir ve
Verbeke, 2006: 185; Vermeir ve Verbeke, 2008: 549).

Sosyal deger ile mnormatif etki benzer anlamlarda
kullanilmaktadir. Normatif etki bagkalarmin beklentilerine uyma
egilimi seklinde tanimlanmaktadir. Yapilan arastirmalar normatif

etkiyi iki gruba ayirmaktadir; gosteris (value expressive) ve faydaci
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etkiler. Gosteriste kisi referans grup ile kendisini iligkilendirerek,
Ozdeslestirerek  kendi imajim1  ve Dbenligini gliclendirmeye
calismaktadir. Bunu bagkalarinin davranisini veya diisiincesini
kendisiyle 6zdeslestirerek yapmaktadir. Tiiketiciler heterojen bir yap1
gosterdigi icin gosteris iirtin veya hizmet segimlerinde de etkisini
gostermektedir. Faydaci yaklasim ise 6diil kazanmak veya cezadan
kagmak amaciyla bagkalarinin beklentisine uygun davranma
anlamima gelmektedir (Bearden ve dig. 1989: 474). Sosyal deger
olarak ta ifade edilen normatif etki organik {iriin tercihinde de
goriilmektedir. Organik {irtin kullananlarda, kullanmayanlarda
organik trtinleri ¢ok pahali bulmakta, organik tiiketicileri iyi egitimli,
zengin ve itibarli kisiler olarak gormektedirler (Finch, 2006). Bu
nedenle statii ve imajlarimi yiikseltmek isteyen tiiketiciler organik
tiriin tiiketmenin felsefesini benimsemeseler dahi organik {iriin
tiiketebilmektedirler. Barrena ve Sanchez (2010), diizenli olarak
organik {iriin tiiketen tiiketicilerin kararlarinda organik {iriinlerin
statli sembolii olarak goriilmesinin, saygmnlik kazandirmasinin,
kendini gergeklestirme imkani1 vermesinin de etkili oldugu sonucuna
ulasmislardir (Barrena ve Sanchez, 2010). Benzer bir durum yesil
tirlinler igin de gegerlidir. Ornegin, yesil iiriinler geleneksel iiriinlere
kiyasla daha pahali, kalitesi de daha diisiik goriildiigii igin bu tiir
driinleri satin almanin fedakarlik gerektirdigi distiniilmektedir.
Fedakarlik “yiiksek maliyetten” kaynaklandig: i¢in ayni zamanda
statii ile de iliskilendirilebilmektedir. Buradan yola g¢ikarak
Griskevicius ve dig. (2010) statii kazanma giidiisiiniin liiks {iriinler ve
yesil trtinler arasindaki tercihi nasil etkiledigini aragtirmislardir.

Arastirma sonunda kamuya agik bir sekilde aligveris yapildiginda

JEBM
Ekonomi, isletme ve Yonetim Dergisi
Journal of Economy Business and Management
ISSN: 2602-4195

NO



Mehmet Zahit ECEVIT, Tiirker BAS, M. Yaman OZTEK

gosteris amaciyla daha pahali olan gevreci iiriiniin gevreci olmayan
litkks iirtine kiyasla daha fazla tercih edildigi tespit edilmistir. Buna
karsin gizli satin alma yapildiginda yesil {iriin tercihinin azaldig;,
litks {irtintin gekiciliginin arttig1 tespit edilmistir. Sonug olarak
davraniglarin  gozlemlenebildigi durumda tiiketicilerin toplum
yararina calistigi izlenimi vermek amaciyla yesil {rtinleri litks
iirtinlere tercih ettigi ifade edilmistir (Griskevicius ve dig., 2010: 397).
Gosteris tiiketiminin organik tirtinlerde de etkili oldugunu gosteren
bagka bir galismada Seegebarth ve dig. (2016), tiiketicileri algilanan
degere (finansal, islevsel, bireysel, sosyal) gore organik {riin
tercihleri agisindan dort gruba (ikna olmus karsitlar, sessiz tiiketiciler,
prestij pesinde olanlar, tutkulu taraftarlar) ayirmistir. Buna gore
prestij amagh organik iirtin tiiketenlerin digerlerine oranla kismen
daha fazla oldugu tespit edilmistir. Bu tiiketiciler bagkalar: {izerinde
etki birakmak maksadiyla organik tiriinleri tercih etmektedirler
(Seegebarth ve dig.,, 2016: 405). Dolayisiyla bu veriler organik
iriinlerin sosyal degerinin oldugunu ve tiiketicilerin 6nemli bir
kisminin gosteris amaciyla bu {rlinleri tiikettigini  destekler
niteliktedir.

Costa ve dig. (2014), organik tiiketimin statii amagl tiiketilip
tiiketilmedigini sosyal deger {izerinden nitel bir arastirma ile
incelemistir. Sosyal etkilesim teorisine gore insanlarin yasam tarzi ve
diinyay1 anlamlandirma sekli yasadig1 toplumda bireylerle kurdugu
etkilesim sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Teori, toplumda yer alan
kurumlarin ve bireylerin aralarindaki etkilesimi sonucu oraya ¢ikan
sembollerin ne oldugunu ve nasil kullanildigini, bu etkilesimlerle

sosyal diinyanin nasil degistigini ortaya koymaya ¢alismaktadir. Yani
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bireylerin kullandiklar1 semboller statii yaratmakta, fakat bu
sembollerde etkilesim sonucu degisebilmektedir. Sosyal taklit
teorisine gore de insanlar ekonomik, kiiltiirel ve sosyal (iliski)
sermaye elde ederek farklilasmaya calismaktadirlar. Sosyal diizende
yer edinmek igin tirtinlerin, davraniglarin ve yasam tarzinin sembol
olarak kullanildig1; ayrica semboliin giiciiniin onu elde etmekteki
zorluga dayandig: iddia edilmektedir. Dolayisiyla bu iki teoriye gore
semboller sosyal hayatin bir gercegi olup etkilesim sonucu ortaya
ctkmakta ve farklilasma araci olarak kullanilmaktadir. Organik
tiriinlerin sosyal degerinin olup olmadig1 sorusu da bu iki temel
sosyolojik yaklasim sonucu ortaya gikmistir (Costa ve dig., 2014: 229).
Costa ve dig. (2014), calismalarinda organik gidalarin sosyal
degerlerinin olup olmadigini, sayet varsa bunlarin organik {iriin
kullanicilarina sosyal kimlik veya statii kazandirip kazandirmadigini
arastirmiglardir. Calisma sonunda organik firtin kullananlarin
“ziippe”,“sec¢kin”,“burjuva” olarak goriildiigii ve bu nedenle sosyal
sinif gostergesi olabilecegi; organik tiriinlerin kiyafetler gibi teshir
edilmedigi halde sosyal ortamlarda konusuldugu; organik iiriinleri
tiiketenlere karsi bir saygi duyuldugu ve baska konularla ilgili de
kendilerine danigildigy; politik bir kaygiyla (toplumun menfaati icin)
organik iiriin kullananlar tarafindan tavsiye edilmek icin sik¢a
giindeme getirildigi tespit edilmistir. Ayrica satin alinan yerin sosyal
deger agisindan organik etiket kadar onemli oldugu, organik
pazarlarin da marketlere kiyasla daha fazla sosyal degere sahip
oldugu tespit edilmistir. Organik pazarlarin daha fazla sosyal degere
sahip olmasinin {ireticilere yardimci olma politik kaygisindan; ayrica

organik pazardan ve organik siipermarketlerden aligveris yapmak
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tecriibe gerektirdigi icin bu tecriibeye sahip olmayanlarin digerlerine
0zenmesinden kaynaklandig1 anlasilmistir (Costa ve dig., 2014: 232-
233).

Organik {iriin tliketimini agiklarken kullanilan faktorlerden
bir tanesi de sosyal kimlik olmustur. Sosyal kimlik bir insanin
kendisini bir gruba ait hissetmesi ve o grubun 6zelliklerini tasimasi
seklinde tanimlanmaktadir. Bu baglamda genelde insan davranisi,
ozelde de yenilikgi iirtinlerin tiiketiciler tarafindan satin alinma
nedenleri tahmin edilirken sosyal kimlikten faydalanilmaktadir.
Organik tirtinler toplumda yaygin bir sekilde kullanilmadig: igin
yenilik¢i iirtin olarak diistintilmiis, buradan yola ¢ikarak organik
iiriin tercihini agiklarken sosyal kimlik kavramindan faydalanilmistir.
Bartel ve Reinders (2010) calismalarin da sosyal kimligin organik
tiriinlerin  kullanilmasinda onemli bir etkisinin oldugunu tespit
etmislerdir. Diger bir degisle tiiketiciler sosyal kimligini veya sahip
olmak istedigi kimligi yansitmak icin organik {irtinleri tercih
edebilmektedirler (Bartel ve Reinders, 2010).

Ozetleyecek olursak tiiketicilerin yalnizca saghk kaygisiyla,
haza giidiilerle organik {irtinleri tercih etmediklerini; yasadig:
toplumun organik tiiketime bakisindan, toplumsal degerlerinden
etkilendigini; toplumda daha {ist bir statiide goriinmek, sosyal
cevresinde daha ¢ok deger gormek amaciyla organik {iriin
tiikettiklerini soOyleyebiliriz. Diger bir ifadeyle organik {iriinlere
ulagsmanin ilave ¢aba ve maliyet getirmesi nedeniyle zor oldugu,
bunun sonucunda simirl sayida bir ziimrenin kullanabildigi, organik
tiiketimin ve organik tiiketicilerin ayricalikli goriildiigii toplumlarda

organik tiiketim bir statii gostergesi olarak goriilmekte ve tiiketiciler
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tarafindan gosteris amagl kullanilabilmektedir. Bu ¢alismada organik
driinlerin sosyal degerinin olup olmadig1 ve statii kazanma
giidiisiiyle tiiketilip tiiketilmedigi nitel bir yaklagimla Tiirkiye 6rnegi
tizerinden incelecektir. Organik tiriin tiiketici profilleri iilkelere gore
farklilagabildigi igin (Amerikali tiiketiciler evrenselci, Alman
tiiketiciler statii ve gosteris amach tiiketim) Tiirk tiiketicilerin organik

iirtinlere kars1 bakiginin ortaya konmasi 6nem arz etmektedir.

Metodoloji

Calismamizda organik {irlinlerin sosyal degerinin olup
olmadig; sosyal statii, kimlik, sif gostergesi olarak kullanilip
kullanilmadig1 arastirilmaktadir. Arastirma sorularima cevap bulmak
icin Ornek Kkitle olarak organik {iriin tiiketicileri segilmistir. Nitel bir
arastirma olan calismada veri toplama yontemi olarak bes organik
iriin tiiketicisiyle birebir gortismeler yapilmistir. Toplumsal cazibe
yanhilig1 katilmalari kendileri ile ilgili hassas konularda toplumun
elestirisinden ¢ekinerek olumlu imaj yaratmak icin yanlis cevaplar
vermesine, dolayisiyla sistematik hatanin olusmasma neden
olmaktadir. Bu nedenle katilimcilara sorularin dolayli olarak
sorulmas: tavsiye edilmektedir (Fisher, 1993: 303). Calismamizda
yanlilik nedeniyle olusacak sistematik hatayr en aza indirmek
amaciyla katihmcilara dolayl olarak once baskalar1 ve yakinlar ile
ilgili, sonra da kendileri ile ilgili diistinceleri hakkinda sekiz soru
yoneltilmistir.

[lk ¢ soru organik {iriinlerin sosyal degerinin olup
olmadigini kesfetmeye calismaktadir. Sembolik etkilesim teorisine

gore sayet organik iiriinlerin sosyal degeri varsa ii¢ sarti yerine
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getirmesi gerekmektedir: smiflar arasindaki fark: ortaya koyacak bir
sinir gorevi gormeli, sembolik olarak kullanilmali, elde etmek icin
belirli bir sermaye gerektirmelidir. Bourdieu'niin statii sembolleri bu
sinir gorevini yerine getirmekte, bir sosyal sinifa ait olan kisiler ile bu
sosyal gruba dahi olmayan Kkigileri sahip oldugu oOzellikleri
belirleyerek tanimlamaktadir. Diger bir ifadeyle insanlar farkli olmak
icin belirli bir zamanda ve yerde bulunmakta, bir gruba dahil
olmaktadir (Costa ve dig., 2014: 230). Buradan yola ¢ikarak organik
driinlerin  sosyal degerini ortaya koymak igin organik iiriin
kullananlar ile kullanmayanlar arasinda bir fark olup olmadigini
kesfetmeye calisan ii¢ dolayli soru yoneltilmistir.

o Insanlar genel olarak organik iiriinler hakkinda ne
distinmektedirler?

¢ Organik iiriin kullanmayan insanlar organik {iiriin kullanan
insanlar hakkinda ne diistinmektedirler.

e Organik iiriin tilketmenin iyi bir sey oldugunu diisiinen
insanlari tarif ediniz.

Sayet organik iiriinlerin sosyal degeri varsa, organik iiriin
tiiketen insanlar bunlar1 sembol olarak kullanmakta ve organik {iriin
tiikettiklerini dier insanlarin bilmelerini istemektedirler. Fakat
kullanicilar bunu sembol olarak gorse de diger insanlar organik
driinleri bir sosyal sembol isareti olarak gormeyebilirler. Bunu
netlestirmek, yani organik {irlinlerin sembol olarak kullanilip
kullanilmadigmi ortaya ¢ikarmak igin katimcilara {i¢ soru
yoneltilmistir (Costa ve dig., 2014: 230).

e Organik {iriin tiiketen insanlar1 biliyor musunuz?
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e Bunlar hakkinda konusurlar mi? Konusurlarsa ne zaman
ve nerede konusurlar?

e Sizi taniyanlar organik {iriin tiikettiginizi biliyorlar m1?

Bourdieu'ya gore bir iirlinlin sembolik giicli onu elde etmek
icin gerekli olan kaynagmn kithgma (para, yetenek, zaman) bagh
olmaktadir. Diger bir ifadeyle ulasilmasi zor olan seylerin sembolik
degerinin yiiksek olacag1 varsayilmaktadir. Organik {iriinlerinde
sembolik bir degerinin olabilmesi i¢in bu sarti yerine getirmesi
beklenmektedir. Bu nedenle organik {iriinlerin sembolik gliciinii
kesfetmek icin katilimcilara asagidaki soru yoneltilmistir (Costa ve
dig., 2014: 230).

e Organik iirtin tiiketimi igin herhangi bir 06zel ¢aba
gerekiyor mu?

Yansitma teknigi kullanilarak diger insanlarin organik {iriin
tiiketimi hakkinda ne diistindiikleri sorulduktan sonra, katilimcilarin
kendi goriisiinii almak igin asagidaki soru yoneltilmistir. Ancak
katilimcilar  bagkalarinin  diisiincelerini  ifade ederken kendi
diisiincelerini soyledikleri icin bu soruyu tekrar ve anlamsiz
bulduklarini belirtmislerdir.

e Genel olarak organik {iriin tiiketen insanlar hakkinda ne
diistintiyorsunuz?

Katilmacilarla yapilan goriismeler ortalama 15-20 dakika
stirmiis, katilimcilarin izni alinarak ses kaydi yapilmis ve daha sonra
goriismeler yaziya dokiilmiistiir. Ozel hayatin gizliligi gercevesinden
katilmalarin isimleri gizli tutulmustur. Ancak katilimalarla ilgili

demografik 6zellikler Tablo-1'de goriilmektedir.

JEBM
Ekonomi, isletme ve Yonetim Dergisi
Journal of Economy Business and Management
ISSN: 2602-4195



Mehmet Zahit ECEVIT, Tiirker BAS, M. Yaman OZTEK

Arastirma sorularina cevap bulmak igin yonlendirilmis igerik
analiz yontemi kullamilmigtir. Nitel arastirmalarin  dogasinda
tiimevarim yaklasimi varken yonlendirilmis igerik analizinde tiimden
gelim yaklasimi vardir. Ayrica mevcut teori arastirma sorularmin
hazirlanmasina rehberlik etmektedir. Yonlendirilmis igerik analiz
mevcut bir teoriyi dogrulamak veya farkli alanlara uygulayarak
genisletmek icin kullanilmaktadir. (Hsieh ve Shannon, 2005: 1281)
Calismamizda organik {riinlerin sosyal degeri sorgulanirken
Bourdieunun sembolik etkilesim teorisinden faydalanilarak
gelistirilen kategoriler (sinir, sembol, sermaye) 1s1iginda arastirma
sorular1 analiz edilmistir. Calisma nitel bir arastirma olup, smirh
sayida katimcinin kisisel goriislerine dayandigi icin genelleme

yapma amaci tasimamaktadir.

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Katilimar | Yas | Cinsiyet | Medeni Hal | Cocuk Egitim Meslek
1 55 Erkek Evli 3 Lisans Biirokrat
2 41 | Kadin Evli Doktora Akademisyen
3 50 Kadin Evli 2 Lisans Memur
4 30 | Kadin Bekar 1 Yiiksek Lisans Ogrenci
5 51 Erkek Evli 2 Lisans Memur
Bulgular

Organik tiriinlere “siipheyle” yaklasan bir kesim bulunmaktadir.
Organik {rtinleri tiiretenlerin {iretim stireci ile ilgili bilgilerinin
yetersiz oldugu, ayrica iiriinlerin organik olup olmadigmin kontrol
edilmesinin zor olmasi nedeniyle organik olmayan {iriinlerin
sahtekarlik yaparak organikmis gibi satilabildigi gerekgesiyle organik
tiriinlere siipheyle yaklasildig: belirtilmistir. Bu nedenle iki katilimci
organik  {iriin kullananlar1

kullanmayanlarin ~ organik {iriin
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harcayacak parast ¢ok olan “enayi” gibi gorildigiini ifade
etmiglerdir. Bagka bir katihmci da benzer sekilde organik {iriin
tiiketenlerin kendilerini kandirdiklarim1 ve asir1 duyarli olmalar:
nedeniyle “kullanildiklarini” diistinmektedir. Bir katihmcr “Organik
iiriin almak icin semt pazarlarina, yakin koylere gidiliyor, ¢ok ¢aba sarf
ediliyor. Buna degip degmedigi konusunda siipheliyim. Yapacak bagka isleri
yok mu diyorum.” seklinde ifade etmistir.

Katilimcilar organik {irtinleri kullananlarin yiiksek tahsilli ve
saghk kaygisina sahip, organik {iriinlerin daha pahali olmas:
nedeniyle satin alabilmek igin yiiksek geliri olan, saglikli ve daha
sade yasam tarzina sahip tiiketiciler olduklarmni ifade etmiglerdir.

Katilimcilarin ¢gogunun organik iiriin kullandig1 yakin gevresi
tarafindan bilinmektedir. Organik iiriin kullananlarin saghk kaygisi
nedeniyle, dogru yapip yapmadiklarin test etmek ve nereden satin
alabileceklerini 6grenmek amaciyla cevresinde bu konuyu
konustuklar: gortilmiistiir. Saglik denince beslenmenin akla geldigini,
insanlar da bir araya geldiginde saglik kaygilar1 nedeniyle organik
tirtin konusunun konusuldugunu ifade etmislerdir.

Katilimcilar organik {iriin kullanmak igin {ireticiyle dogrudan
temas kurulmasi, giivenilir iireticiyi bulmak icin de ¢aba harcanmasi
gerektigini diisiinmektedir. Clinkii paketinde organik yazmas: yeterli
goriilmemekte, tireticilerin dahi bilingli tiretim yapmadiklar1 iade
edilmektedir. Bu nedenle ger¢ek organik iiriinii bulmak igin ¢aba
gereklidir denilmistir. Benzer ¢aba {iriin se¢iminde de gerekmektedir.
Normal iiriin satin alirken markasma bakip satin alma yapilirken,
organik iirtinlerde nerede iiretildigine, iireticisine, sertifikanin hangi

kurum tarafindan verildigine, tiretim ve son kullanma tarihine daha
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dikkatli bakildigi, bu nedenle daha ¢ok caba gerektirdigi ifade
edilmistir. Organik {iiriin i¢in daha fazla 0demek ve her yerde
satilmadig1 icin daha fazla arastirma yapmak, caba sarf etmek
gerektigi, organik iriin yetistirecek topragi olmayanlarin tiiketmesinin
zor oldugunu diistintilmektedir.

Bir katilmcr organik {iriinlerin digerlerine gore daha lezzetli
veya daha gosterigli olmadigini, tam tersine goriiniis olarak daha
dezavantajli ve daha pahali oldugu halde saglik kaygisi nedeniyle
insanlarin satin aldigini ifade etmistir. Organik gidalarla beslenmeyi
aligkanlik haline getiren insanlarin kisa vadede daha fazla
harcadiklar1 halde uzun vadede daha saghkli olacaklar: igin daha
fazla calisabilecekleri ve saglik maliyet ve masraflarinin daha az
olacag: ifade edilmistir. Benzer sekilde baska bir katilimci organik
tirtin kullananlarin hayata bakisinin farkli oldugunu, para kazanmak

icin saglikli olmak gerektigini diistindiigiinii ifade etmistir.

Sonug

Bourdieu’ya gore bir iirtintin sembolik giicli onu elde etmek
icin gerekli olan kaynagin kitligina (para, yetenek, zaman) bagl
olmaktadir. Bu baglamda verileri degerlendirdigimizde organik {iriin
kullanimi igin ekstra zaman, para ve zihni ¢aba gerektigi sonucuna
ulagilmaktadir.

Sembolik etkilesim teorisine gore sayet organik {iriinlerin
sosyal degeri varsa ii¢ sarti yerine getirmesi gerektiini ifade
edilmektedir: siniflar arasindaki farki ortaya koyacak bir sinir gorevi
gormeli, sembolik olarak kullanilmali, elde etmek icin belirli bir

sermaye gerektirmelidir. Bourdieu'niin statii sembolleri bu siur
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gorevini yerine getirmekte, bir sosyal sinifa ait olan kisiler ile bu
sosyal gruba dahi olmayan kisileri sahip oldugu o6zellikleri
belirleyerek  tanimlamaktadir. Bu baglamda organik iiriin
kullananlarin kullanmayanlardan belirgin bir sekilde farkli oldugunu
sOyleyebiliriz. Organik {riinleri kullananlarin ytiksek tahsilli ve
saglik kaygisi oldugu, organik {irtinler daha pahali oldugu igin satin
alabilmesi igin yiiksek gelire sahip oldugu, saghkli ve daha sade
yasam tarzina sahip oldugu ifade edilmistir. Costa ve dig. (2014)
calismasinda organik iiriin kullananlara saygi duyuldugu ve bagka
konularda damigildig: ifade edilmistir. Calismamizda farkl bir sonug
ortaya ¢ikmigtir. Organik triinlere kars1 stipheyle yaklasildigr igin
organik {irin kullanicilar1 “enayi” ve “kendisini kullandiran” bir
ziimre seklinde de goriildiigii tespit edilmistir.

Sayet organik {irtinlerin sosyal degeri varsa, organik {iriin
tiiketen insanlar bunlar1 sembol olarak kullandig1 ve organik {iriin
tiikettiklerini diger insanlarin bilmelerini istedigini ifade etmistik.
Fakat kullanicilar bunu sembol olarak gorse de diger insanlar organik
tirtinleri bir sosyal sembol isareti olarak gormeyebilirler. Arastirma
sonucunda organik iirtin kullanicillarinin gevrelerinde organik iirtin
tiiketicisi olarak bilindigi, bu konunun ortamlarda konusuldugu
ancak gosteris amaciyla degil saghk kaygilarindan dolay:
konusuldugu ifade edilmistir.

Bu degerlendirmeler 1siginda organik iiriin kullanicilarinin
farkli bir ziimre olarak goriildiigii, organik triin kullanmak icin
ekstra gaba gerektigi, organik iirtin kullananlarin yakin gevrelerinde
bilindigi ve bu konu kismen konusuldugu icin Tiirkiye’de organik

tirtinlerin sosyal degerinin oldugunu soyleyebiliriz.
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Abstract

The purpose of this study is to explain the ins and outs of
sharia venture capital business in Indonesia as a form of
financing institution business in a systematic and complete
manner. This research is included in the type of library research.
The findings of this study explained that literally venture capital
means capital invested in a risky business. It is said to contain
risk because this investment does not emphasize the collateral
aspect, but rather on the prospects and feasibility of the business
being financed. Venture capital was a financing that has high

risk. Venture capital financing is different from banks that
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provide financing in the form of loans or credit, while venture
capital provides costs by making direct investments into the
company it finances. Meanwhile, sharia venture capital is an
investment made by a Sharia financial institution for a certain
period of time, and after that the financial institution divests or
sells part of its shares to the company’s shareholders. A very
prominent characteristic in the venture capital business is related
to risk. The magnitude of the risk that may be faced in the
venture capital business causes the high expected return
expected by venture capitalists in Indonesia.

Keywords: Sharia venture capital, financing, and
information system.

Introduction

The existence of venture capital businesses in Indonesia
in an institutional and formal sense is a relatively new legal and
business institution (Fathonih et al., 2019). This effort was only
introduced through the Deregulation Package Policy dated
December 20, 1988 which was followed by the issuance of
Presidential Decree No. 61 of 1988. However, this venture
capital business in the future has good prospects considering its
existence has a very important role for business development,
especially for small businesses in Indonesia (Nizaruddin Wajdi
et al., 2017). The general constraints faced by small businesses,
such as limited capital, management capabilities and

technology (Ma’shum et al., 2021), will be eliminated with the
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existence of venture capital financing institutions (Nikolic et al.,
2015).

The term venture capital is a translation from English,
venture capital which means something that contains risk or
can also mean as a business (Vanderhoven et al., 2020). Islam
prohibits risk shifting and encourages risk sharing (Cizakga,
2014). So, literally venture capital means capital invested in a
risky business (Karpa & Grginovi¢, 2020). Therefore, venture
capital is also called risk capital (Sandhy Widyasthana et al.,
2017). It is said to contain risk because this investment does not
emphasize the collateral aspect, but rather on the prospects and
feasibility of the business being financed.

Based on the above understanding, it can be concluded
that venture capital is a financing that has a high risk (Kato &
Tsoka, 2020). Venture capital financing is different from banks
that provide financing in the form of loans or credit, while
venture capital provides costs by making direct investments
into the company it finances. Companies that obtain venture
capital financing are called joint venture companies or invest
companies (Wallmeroth et al., 2018). While the investment of
Islamic venture capital is restricted to Shariah compliant funds
and businesses only (Alwi et al., 2020a). Sharia venture capital
is a financing in equity participation in a business partner
company that wants to develop its business for a certain period

of time or temporary (Hadi et al., 2021). Sharia venture capital
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is an investment made by a Sharia financial institution for a
certain period of time (Kumalasari, 2016), and after that the
financial institution divests or sells part of its shares to the
company’s shareholders (Sanrego, 2017).

A very prominent characteristic in the venture capital
business is related to risk (Caliendo et al., 2020). The magnitude
of the risk that may be faced in the venture capital business
causes the high expected return expected by venture capitalists.
The concept of venture capital basically cannot be equated with
ordinary investments and not all equity investments in other
companies can be classified as venture capital financing. The
venture capital mechanism, in principle, is a process that
describes the flow of investment starting from the entry of
investors by forming a pool of funds, the process of financing
in a business partner company to the process of withdrawing
the participation (in investment). Investors provide funds and
collect them in a venture capital fund. They usually come from
large financial institutions such as pension funds, financial
companies, insurance companies, and others. In addition, funds
may also come from wealthy people with a high risk tolerance.
The money is pooled together and managed under a venture
capital firm, which will determine where the money will be
invested. To allocate funds, venture capital firms form
committees (Liang et al., 2019). They are tasked with making

investment decisions, identifying and selecting potential
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companies to fund. Once identified, the capital injection flows
to the target company and often requires substantial
shareholding (Othman et al., 2017).

As mentioned above, venture capital has many benefits,
while it also carries a high risk. It will be very helpful for
companies, especially for companies that are just starting and
are still small in scale (Alwi et al., 2020b). It is undeniable that
companies and small-scale businesses often find it difficult to
get loans, especially from banks (Bessiére et al., 2020). However,
in addition to ensuring capital to develop a business or
business, the thing that needs to be considered in order to
ensure the business continues to grow a stable profit is a
business health diagnosis. All of course must be done
professionally and with minimal errors and easy with good
management of venture capital by using information
technology (Fadillah et al., 2021).

This paper will explain systematically and completely
about the ins and outs of venture capital business as a form of
financing institution business. Through this paper, it is hoped
that we will gain a complete understanding of the existence and

activities of venture capital businesses.

1. Method
This type of research is library research (George, 2019).

Through this approach, this research seeks to explain the ins and
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outs of sharia venture capital business as a form of financing

institution business in a systematic and complete manner.

2. Findings

2.1. Legal Basis for Sharia Venture Capital in Indonesia

The development of venture capital in terms of its legal
basis in Indonesia can be ordered chronologically as follows
(Sanrego, 2017):

a) Presidential Decree No. 61 of 1988 concerning
Financing Institutions.

b) KMK No. 1251/KMK.013/1988 dated 20
December concerning Provisions and Procedures for the
Implementation of Financial Institutions.

Q) Government regulation no. 62 of 1992
concerning Business Sectors of Business Partner Companies of
Venture Capital Companies.

d) KMK No. 227/KMK.01/1994 dated June 9, 1994
concerning Business Sectors of Business Partner Companies of
Venture Capital Companies.

e) Government Regulation No. 4 of 1995
concerning Income Tax for Venture Capital Companies.

f) KMK No. 469/KMK.17/1995 dated October 3,
1995 concerning the Establishment and Development of
Venture Capital Companies (Santoso, 2015).

2. 2. Operational Capital on Sharia Venture Capital
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In the establishment of Venture Capital there are two
important aspects of its aims and objectives. Venture capital is
capital that is provided as an idea risk without a guarantee of
return on investment or future success. There is only a profit-
sharing system in the form of dividends. So that the aspect of the
courage of the capital owner becomes an important thing in
making decisions. That’s why the main basis of the spirit of
Venture Capital lies in the belief in its business partner, in
accordance with the basic principles contained in the spirit of
Venture Capital, there is an agreement made throughout the
world that capital participation must be temporary. The period
is between 5-10 years, until the business partners are able to
stand on their own, then the shares are resold (Kossovsky, 2013).

Steps in Venture Capital Investment include: a)
Preliminary assessment; b) External confirmation; «c)
Negotiations and offers; d) Legal documentation

e) Investment monitoring; and f) Divestment (Khan et al.,
2021).

2. 3. Difference between Conventional and Sharia
Venture Capital

Related to sharia venture capital companies are business
entities that carry out sharia venture capital business activities,
venture fund management, and other business activities with the
approval of the financial services authority, all of which are

carried out based on sharia principles. Based on this definition,
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it can be understood that the activities of sharia venture capital
companies are in principle the same as conventional venture
capital companies, namely carrying out investment activities and
or services within a certain period of time for business
development of business partners (Madanchian et al., 2019).
However, what makes the difference is that in carrying out the
activities of a sharia venture capital company, it is certainly
based on sharia principles (Ismanto, 2021).

In addition, the business activities of sharia venture
capital companies must comply with the principles of justice
(‘adl), balance (tawazun), benefit (maslahah), and universalism
(‘alamiyah) (Adinugraha, 2020), and then do not contain gharar,
maysir, usury, zhulm, risywah, and illegal objects (Adinugraha &
Muhtarom, 2021). The elements mentioned above must be met
(Adinugraha & Ulama’i, 2020), if they are violated, the
investment made by the sharia venture capital company
becomes invalid.

2. 4. Sharia Venture Capital Electronic Products

a) Business Products

o Direct Share Participation

Direct equity participation in a Business Partner
Company, where they will become a shareholder within a certain
agreed period of time.

. Convertible Bonds

In accordance with equity financing, financing is in the
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form of buying bonds of a company and at a certain period will
be converted as ownership shares of the Business Partner
Company (Nila et al., 2019).

J Financing

1) Al-Mudharabah

Profit sharing financing from the owner of the fund
(Shahibul Maal) with the owner of the business, where the capital
is fully provided by the owner of the fund, and the pattern of
financing can be done with the Channeling and Executing
pattern (Adinugraha et al., 2017).

2) Al-Musyarakah

Profit sharing financing between fund owners (Shahibul
Maal) and business owners, where capital is provided jointly by
fund owners and business owners, and channeling and
executing patterns (Sartika & Adinugraha, 2016).

3) Al-Murahabah

Financing with a buying and selling pattern between the
owner of the funds (Shahibul Maal) and the business owner. The
owner of the fund (Shahibul Maal) buys the goods needed by the
business owner and then sells it to the owner of the business
concerned at the acquisition price plus the agreed profit margin

between the owner of the fund (Shahibul Maal) and the business

owner (Hasan, 2019).
b) Financial Services
1) Arrangement Service
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Intermediation activities, especially in terms of bringing
together clients who need business capital with fund owners,
both individual and institutional, as well as helping investors to
be able to obtain good business financing (Hafidz, 2021).

2) Financial Management Consulting Services

Providing consulting services, especially in the field of
finance and investigation for clients, as well as assisting clients
in improving the quality of business management, especially for
financial administration, product quality improvement,
marketing and human resources (Rofiq et al., 2019).

2. 5. Electronic Transactions on Sharia Venture Capital

Venture capital is a company business entity that carries
out venture capital business activities, venture fund
management, fee-based service activities, and other business
activities with the approval of the Financial Services Authority
(Fadholi et al., 2020). In carrying out its business, venture capital
companies can carry out activities in the form of: a. equity
participation; b. participation through the purchase of
convertible bonds (quasi equity participation); c. financing
through the purchase of debt securities issued by Business
Partners at the start-up and/or business development stages, d.
productive business financing. Based on the explanation above,
it can be understood that venture capital companies have a
strategic role in improving the economy. The active participation

of venture capital companies in the form of equity participation
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as well as managerial, operational and marketing support to
business partners can help develop the company’s business and
motivate the emergence of new entrepreneurs (Adinugraha et
al., 2021).

Venture capital is a process that describes the flow of
investment starting from the entry of investors by forming a pool
of funds, the process of financing in a business partner company,
to the process of withdrawing the investment (divestment)
(Nurhuda et al., 2020). Venture capital is professionally managed
to invest in companies that need capital. Therefore, in venture
capital there are at least three parties who are directly involved,
namely: 1) Capital owners, as parties who want high profits from
their invested capital. Capital from various sources or investors
is collected in a special container or institution called capital
funds; 2) Professional, as a party that includes expertise in
managing investments and looking for potential investment
types. This professional can be an institution called a
management company or a management venture capital fund
company; 3) Companies, namely companies that need capital to
develop their business. This financed company is called an
investee company or a joint venture company (Miftakhuddin et
al., 2021).

The venture capital financing mechanism implemented
in each country usually consists of two types (Rozaidin &

Adinugraha, 2020), Sharia venture capital in Indonesia provide
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a viable alternative world economic system (CizakCa, 2011),
namely venture capital which is directly managed by the PMV
Management who formed/founded the company or also called
the single tier approach and venture capital whose management
is handed over to a professional Investment Management

Company, or also called model two tier approach.

Conclusion

Venture capital is a form of financing whose source of
funds comes from the first party (banks, investors, and other
financial institutions), which is channeled by a second party
(venture capital companies) to third parties (partner companies)
in order to finance their business development, with the hope of
obtaining high profits from the business it finances (Rohayana &
Stiawan, 2021). From this, it can also be concluded that several
benefits of venture capital financing, among others: Increase
Business Success, Efficiency in Goods Distribution, Increase
Bankability of the company, Increase Utilization of Company
Funds, Increase Liquidity. That’s our explanation of venture
capital. We can conclude that venture capital is one type of
investment whose funding is in the form of equity participation
in a private company within a certain period of time.

There are two types of venture capital, namely based on
the method of providing funds and the method of raising funds

based on ownership. The benefits of having venture capital are
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to increase business activities and potential, product marketing
is more efficient, liquidity increases, and profitability improves.
The way to get the attention of venture capitalists is to come to
SME exhibitions, submit a business plan, conduct due diligence,
and sign agreements. When funding has been obtained, don’t
forget to always record it in the business financial report. This
becomes very important, even more so that later investors will
also collect financial statements. But if we have difficulty in
making financial reports, we just need to use accounting
software from Accurate Online. This application will make it
easier for us to make financial reports and troublesome
accounting activities. What’s more, the dashboard display in this
application is also simple, so it will be very easy for anyone to

make financial reports.
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Oz

Bu calismada Tiirkiye'deki teknoparklarda calisan kisilerin
finansal tutum ve davraniglarinin demografik faktorlere gore farklilik
gosterip gostermediginin belirlenmesi amaglanmistir. Bununla birlikte
finansal tutumun finansal davranis tizerinde etkisi olup olmadig: da
arastirilmistir. Arastirmada veri toplama yontemi olarak anket tercih
edilmis ve 381 kisi lizerinde gergeklestirilmistir. Analiz kapsaminda
olusturulan hipotezler regresyon analizi, t-testi ve ANOVA analizi ile
test edilmistir. Calisma sonucunda teknopark calisanlarinin finansal
tutumlarinin yasa, is tecriibesine ve bakmakla yiikiimlii olunan kisi

sayisina gore farklilastig1, diger demografik faktorlere gore (cinsiyet,

* Bu makale Karabiik Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Girisimcilik Anabilim
Dalinda Semanur Karabudak tarafindan hazirlanan yiiksek lisans tezinden
tliretilmistir.
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medeni durum, aylik gelir, 6grenim durumu, ev ve araba sahipligi)
farklilik gostermedigi belirlenmistir. Teknopark calisanlarin finansal
davranisi ise yasa, medeni duruma, aylik gelire, 6grenim durumuna,
is tecriibesine ve bakmakla yiikiimlii olunan kisi sayisna gore
farklilastig1, diger demografik faktorlere gore (cinsiyet, ev ve araba
sahipligi) farklihik gostermedigi belirlenmistir. Ayrica yapilan
regresyon analizi sonucunda finansal tutumun, finansal davranis
tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Tutum, Finansal Davranis,

Demografik Faktorler.

A Research on the Financial Attitudes and Behaviors of

Technopark Employees

Abstract

In this study, it is aimed to determine whether the financial
attitudes and behaviors of people working in technoparks in Turkey
differ according to demographic factors. In addition, it was also
investigated whether financial attitude has an effect on financial
behavior. Questionnaire was preferred as the data collection method
in the research, and it was carried out on 381 people. The hypotheses
created within the scope of the analysis were tested with regression
analysis, t-test and ANOVA analysis. As a result of the study, it has
been determined that the financial attitudes of the technopark
employees differ according to age, work experience and the number of

dependents, but do not differ according to other demographic factors
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(gender, marital status, monthly income, education level, home and car
ownership). It has been determined that the financial behavior of
Technopark employees differs according to age, marital status,
monthly income, education level, work experience and the number of
dependents, but does not differ according to other demographic
factors (gender, home, and car ownership). In addition, as a result of
the regression analysis, it was determined that financial attitude has a
positive and significant effect on financial behavior.

Keywords:  Financial  Attitude, Financial Behavior,

Demographic Factors.

Giris

Finansal piyasalar her gecen giin gelismekte ve buna paralel
olarak biiytimektedirler. Bu piyasalarda faaliyet gosteren kurumlar da
s0z konusu siireg igerisinde miisterilerine yeni ve karmasik yapiya
sahip triinler sunmaktadirlar. Ayrica yatirim firsatlari, ulusal
sinirlarin Otesine gegerek bireylere ¢ok cesitli risk ve getiri yapisina
sahip varliklara yatirim yapma imkani da saglamaktadir. S6z konusu
finansal ortam, bireylere finansal refahlar1 konusunda ge¢miste
oldugundan daha fazla sorumluluk yiiklemektedir. Zekice ve
zamaninda tasarruf ve yatirim kararlari finansal anlamda zenginlesme
icin kilit rol oynarken, tersi bir durumun sonuglar1 g¢ok yikic
olabilmektedir. Bu gibi durumlar karsisinda saglikli karar verebilmek
bireylerin finansal tutum ve davraniglar ile yakindan iligkilidir.

Tutum kavrami genel anlamiyla kisinin bir durum, olay veya
olgu karsisinda sergilemesi beklenen muhtemel davranis sekli olarak

ifade edilebilir. Tutum ile bireyin kisilik 6zellikleri, i¢cinde bulundugu
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toplumsal ve kiiltiirel gevre, toplumsallasma siireci, bilgi birikimi ve
yasam deneyimleri arasinda yakin bir iliski bulunmaktadir (Inceogluy,
2011: 16).

Tutumlar, ¢ok sayidaki psikolojik degisken gibi dogrudan
gozlemlenemeyen, gizli veya kuramsal degiskenler oldugundan
mevcudiyetleri hakkinda ancak disa vurulmus davranislar veya sozlii
ifadelere dayanilarak ¢ikarimda bulunulmaktadir. S6z konusu
nedenden otiirii, tutumlarla davranislar arasinda, kuramsal olarak es
yonlii bir etkilesim oldugu ifade edilebilir (Inceoglu, 2011: 181).
Dolayisiyla finansal konulara ve uygulamalara kars1 tutum, finansal
davranisin en Onemli belirleyicilerinden birini olusturmaktadir.
Bireyin finansal tutumu, degerleri veya inanglari finansal istikrarini ve
hedeflerini etkileyebilmekte, tasarruf, harcama, yatirim ve kredi gibi
finansal yonetim uygulamalarinin gostergesi olabilmektedir (Sarigiil,
2019: 5).

Bireylerin hayatlar1 boyunca verecekleri finansal kararlarda
olumlu finansal tutum ve davramslar sergilemeleri beklenmektedir.
S6z konusu finansal tutum ve davranislar etkileyen pek cok faktor
olmakla birlikte bireylerin demografik oOzellikleri bu faktorlerin
basinda gelmektedir.

Bu calismada Tiirkiye'de faaliyette bulunan teknoparklarda
calisan kisilerin finansal tutum ve davranislarmin demografik
faktorlere gore farklilasma sergileyip sergilemediginin tespit edilmesi
amaglanmistir. Calismada buna ek olarak finansal tutumun finansal
davranis tizerinde etkisi olup olmadig1 da arastirilmistir. Teknoparklar
girisimlerin baglangic noktasi olarak goriilmektedir. Girisimlerin

basariya ulasmalar1 ise genel olarak iyi bir finansal yapiya bagh
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olmaktadir. Teknoparklarda ¢alisan kisiler zaman igerisinde edindigi
bilgi ve tecriibeler ile kendi girisimlerini gerceklestirme konusunda
istekli olabilmektedirler. Dolayisiyla bu kisilerin girisimlerinin
basariya ulasmasinda onlarin finansal tutum ve davranislari etkili
olabilmektedir. Bu dogrultuda ¢alismanin hedef kitlesini teknopark

calisanlari olusturmustur.

1. Literatiir Arastirmasi

Finansal tutum ve davranislarin arastirilmasina yonelik gerek
yurt iginde gerekse de yurt disinda farkhi Kkisiler tarafindan
gerceklestirilen ¢alismalardan bazilar1 asagida 6zetlenmistir.

Alkaya & Yagli (2015) iiniversite 6grencilerinin finansal bilgi,
tutum ve davranislarini arastirmay1 amaclamislardir. Gergeklestirilen
analizler sonucunda finansal tutum ile finansal davramsin iligkili
oldugu ve katilimclarin olumlu finansal davranis ve tutumlar
gosterdikleri belirlenmistir. Rizkiawati & Asandimitra (2018)
calismalarinda Surabaya’da yasayan kisilerin finansal yOnetim
davranig iizerinde gelir, cinsiyet, yas, finansal bilgi, finansal tutum,
kontrol odagi ve finansal 6z yeterliligin etkisini analiz etmeyi
amaglamiglardir. Calisma sonucunda sadece kontrol odag: ve finansal
0z yeterliligin finansal yonetim davranis: {izerinde anlaml bir etkiye
sahip oldugu, gelir, cinsiyet, yas, finansal bilgi ve finansal tutumun
finansal yonetim davranisi tizerinde herhangi bir etkisi olmadig: tespit
edilmistir. Glivemli & Meydan (2019) c¢alismalarinda Trakya
Universitesi [IBF 6grencilerinin finansal davranis ve finansal tutumlari
ile sosyo-ekonomik, demografik ve tanimlayic1 6zellikleri arasindaki

iliskiyi belirlemeyi amaglamislardir. Calismada, finansal davranis ile
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finansal tutum arasinda istatistiki olarak anlamh bir iligki
belirlenmistir. Sugiyanto vd. (2019) ¢alismalarinda geng girisimcilerin
finansal okuryazarlik diizeyini ve finansal okuryazarlik ile finansal
tutumun finansal davraniglar1 {izerindeki etkisini belirlemeyi
amaglamiglardir.  Arastirmada geng girisimcilerinin  finansal
okuryazarliklarinin orta seviyede oldugu, finansal okuryazarligin
geng girisimcilerin finansal davraniglarimi etkilemedigi, ancak finansal
tutumun finansal davraniglar etkiledigi tespit edilmistir.

Unal & Koyun (2019) finansal tutum ve yasam tatmini
Olgeklerinin demografik faktorlerle olan etkilesimini belirlemeye
calismiglardir. Calismada, yasam tatmini ile yas ve cinsiyet arasinda,
finansal tutum ile egitim diizeyi ve cinsiyet arasinda istatistiki olarak
anlamli bir iliski tespit edilmistir. Siswanti & Halida (2020)
arastirmalarinda  {iniversite = ¢alisanlarinda finansal  yOnetim
davranigint etkileyen faktorleri analiz etmeyi amacglamislardir.
Arastirmada finansal bilginin, finansal tutumun ve 6z denetimin
finansal yOnetim davranisi iizerinde anlamli bir etkisi oldugu
belirlenmistir. Sumer & Govdeli (2020) c¢alismalarinda lisans
ogrencilerinin finansal okuryazarlik ve finansal davramslarimi
arastirmiglardir. Calismada finansal okuryazarlikla cinsiyet arasinda,
finansal davranisla boliim ve cinsiyet arasinda anlaml bir farkhilik
bulunmustur. Yilmaz & Sevim (2021) iiniversite 6grencilerinin finansal
davranis ve finansal tutum diizeylerini belirlemeye c¢alismislardir.
Calisma sonucunda finansal davranis ve finansal tutum diizeyleri ile
demografik degiskenler arasinda istatiksel agidan anlaml farkliliklar
bulunamazken, finansal davranis ile finansal tutum arasinda pozitif

anlamli dogrusal bir iligki tespit edilmistir.
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Dayr & Esmer (2021) arastirmalarinda akademisyenlerin
finansal tutum ve davranislarin1 demografik faktorler bakimindan
incelemislerdir. Gergeklestirilen analizlerde katilimcilarin finansal
tutum ve davranislariyla bazi demografik faktorler arasinda kismen
anlamli bir farklilik belirlenmistir. Mutlu & Ozer (2022) calismalarinda
finansal risk toleransi, finansal okuryazarlik ve finansal tutumun
kisilerin finansal davraniglar1 {izerindeki etkilerini incelemeyi
amaglamiglardir. Arastirmada s6z konusu faktorlerin finansal

davrarnis tizerinde anlamli bir etki gosterdigi tespit edilmistir.

2. Metodoloji

2.1. Ana Kiitle ve Orneklem

Bu calismada Tiirkiye'de faaliyette bulunan teknoparklarda
calisan Kkisilerin finansal tutum ve davranislarinin demografik
faktorlere gore farkliik gosterip gostermediginin belirlenmesi
amaglanmakla birlikte, finansal tutumun finansal davranis tizerinde
etkisi olup olmadig1 da arastirilmistir.

Bu kapsamda c¢alismanin ana kiitlesi Tiirkiye'deki tiim
teknoparklarda calisan kisilerden olusmaktadir. Tiim teknoparklara
ve teknoparklarda ¢alisan kisilere ulasimimn zaman, biit¢e ve pandemi
kosullar1 nedeniyle miimkiin olamamasi nedeniyle anketler sinirl bir
kitle tizerinde gergeklestirilmistir. Arastirma igin Tiirkiye’de bulunan
teknoparklardan toplamda 464 kisiye ulasilmis ve bu kisilere anket
uygulanmistir. 464 katihma ile gergeklestirilen anket ¢alismasinda
katilimcilardan 83’{iniin anket formunu eksik veya hatali doldurdugu
tespit edilmistir. Dolayisiyla arastirmanin orneklemini 381 teknopark

calisani olusturmustur.
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Kolayda ornekleme yontemiyle toplanan veriler ile analiz
islemlerinin yapilmasi igin gereken en diisiik 6rneklem biiyiikliigiiniin
literatiirde genel kabul goren orani, madde sayismnin 5 kati1 oldugu
yoniindedir (Tabachnick & Fidell, 2013), (Brown, 2015), (Sencan, 2005),
(Buiytikoztiirk vd., 2012). Bu bilgiler dogrultusunda ¢alismanin

orneklem biiyiikliigiiniin yeterli oldugu sdylenebilir.

2.2. Arastirmanin Hipotezleri ve Veri Toplama Yontemi

Arastirmada test edilecek olan hipotezler asagidaki gibi
belirlenmistir.

H1: Finansal tutum cinsiyete gore farklilik gosterir.

H2: Finansal davranis cinsiyete gore farklilik gosterir.

H3: Finansal tutum yasa gore farklilik gosterir.

H4: Finansal davranis yasa gore farklilik gosterir.

H5: Finansal tutum medeni duruma gore farklilik gosterir.

Hé: Finansal davranis medeni duruma gore farklilik gosterir.

H7: Finansal tutum aylik gelire gore farklilik gosterir.

HS8: Finansal davranig aylik gelire gore farklilik gosterir.

HO: Finansal tutum 6grenim durumuna gore farklilik gosterir.

H10: Finansal davranis ogrenim durumuna gore farklilik
gosterir.

H11: Finansal tutum is tecriibesine gore farklilik gosterir.

H12: Finansal davranis is tecriibesine gore farklilik gosterir.

H13: Finansal tutum ev sahipligine gore farklilik gosterir.

H14: Finansal davranis ev sahipligine gore farklilik gosterir.

H15: Finansal tutum araba sahipligine gore farklilik gosterir.
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H16: Finansal davranis araba sahipligine gore gore farklilik
gosterir.

H17: Finansal tutum bakmakla yiikiimlii olunan kisi sayisimna
gore farklilik gosterir.

H18: Finansal davranig bakmakla ytikiimlii olunan kisi sayisina
gore farklilik gosterir.

H19: Finansal tutum finansal davranis: etkiler.

S0z konusu hipotezleri test edebilmek i¢in katilimcilardan
anket yontemiyle veriler toplanmistir. Anket formu 3 bdliimden
olusmaktadir. 1lk béliimde katilimeilarin  demografik bilgileri
sorularak 9 ifadenin cevaplanmast istenmistir. Ikinci boliimde
katilmcilarin  finansal tutumlarim1  belirlemeye yonelik sorular
sorularak 8 ifadenin cevaplanmasi istenmistir. Ugiincii béliimde ise
katilimcilarin finansal davraniglarin1 belirlemeye yonelik sorular

sorularak 6 ifadenin cevaplanmasi istenmistir.

2.3. Arastirmada Kullanilan Olcekler ve Analiz Yontemi

Finansal tutum ve davranislari belirlemek amaciyla Sarigiil
(2015)  tarafindan  yapilan c¢alismada  kullanilan  Olgekten
yararlanilmistir. Analiz islemlerinde parametrik testlerden bagimsiz
orneklem t testi ve ANOVA’dan faydalanmilmistir. Islemler SPSS for
Windows 22.0 ile gergeklestirilmistir. Finansal tutumun finansal
davranus tizerine etkisinin belirlemesinde ise regresyon analizinden

yararlanilmistir.

JEBM
Ekonomi, isletme ve Yonetim Dergisi
Journal of Economy Business and Management
ISSN: 2602-4195



Hasan UYGURTURK, Semanur KARABUDAK

3. Bulgular

Bulgular kapsaminda ilk olarak katilimcilarin demografik
ozellikleri ortaya konmustur. Ikinci olarak finansal tutum ve finansal
davranis Olgekleri igerisinde yer alan ifadelere iliskin tanimlayic
degerler ele alinmistir. Daha sonra, normal dagilim analizine iligkin
bulgular ile giivenirlik analizi kapsaminda Cronbach’s Alfa (o)

degerleri incelenmis ve hipotez test sonuglar: ele alinmustir.

3.1. Demografik Ozelliklerle iligkin Bulgular
381 teknopark calisaninin demografik Ozelliklerine yo&nelik

sonuglar Tablo 1'de yer almaktadir.
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Tablo 1. Katiimcilarin Demografik Bilgileri
Degisken Frekans Yiizde Degisken Frekans Yiizde

Cinsiyet Medeni Durum

Kadin 270 70,9 Bekar 181 47,5

Erkek 111 29,1 Evli 200 52,5

Yas Aylik Gelir

18-25 yas aras1 121 31,8 0-1.500 TL 29 7,6

26-35 yas arast 80 21,0  1.501-3.000 TL 81 21,3

36-45 yas arasi 108 28,3  3.001-4.500 TL 101 26,5

46-55 yas arasi 7 18,9 4501 TL veya 170 446
ustu

Ogrenim Durumu Is Tecriibesi

Lise ve alt1 9 24 1 yil veya daha 68 178
az

Onlisans 48 12,6  2-5yil 109 28,6

Lisans 188 49,3 6-10y1 57 15,0

Yiiksek lisans 67 17,6  11-15y1l 33 8,7

Doktora 69 18,1 }6 ¥1l veya 114 29,0
ustu

Ev Sahipligi Araba Sahipligi

Evet 128 33,6 Evet 149 39,1

Hayir 253 66,4 Hayir 232 60,9

Bakmakla Yiikiimlii Kisi Sayis1

0 157 41,2

1 53 13,9

2 59 15,5

3 86 22,6

4 23 6,0

5 veya ustl 3 0,8

N=381

Tablo 1’e gore, anketi cevaplayanlarin %70,9'u kadin, %29,1’i
erkektir. Yas dagilim oranlarma bakildiginda katihimecilarin cogunlugu
%31,8 ile 18-25 yas arasindadir. Diger yas dagilim oranlarina
bakildiginda 26-35 yas arast %21,0, 36-45 yas aras1 %28,3, 46-55 yas
aras1 %18,9 olarak gozlemlenmistir. Katimcilarin %47,51 bekar %52,5'i
evlidir.

Aylik gelirlere bakildiginda 0-1.500 TL gelir araliginda ¢alisan
katihmalarin orani %7,6”dir. 1.501-3.000 TL aras: gelir diizeyine sahip
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katillmer orani %21,3, 3.001-4.500 TL arasi gelir diizeyine sahip
katilimalarin oran1 %26,5, 4.501 TL veya {istii gelir diizeyine ait oran
ise %44,6 olarak gozlemlenmistir. Katihmcilarin ¢ogunlugu 4.501 TL
veya listii gelir diizeyine sahiptir. Katilimcilarin 6grenim durumlarina
bakildiginda, lise ve altin %2,4 ile en diisiik orana sahip oldugu
goriilmektedir. On lisans orani %12,6, lisans orani %49,3, yliksek lisans
orani %17,6, doktora orami ise %18,1’dir. Buna gore katilimcilarin
¢ogunlugunun 6grenim diizeyi lisans olarak tespit edilmistir.

s tecriibesine bakildiginda 1 y1l veya daha az tecriibeye sahip
katilime1 orant %17,8, 2-5 yil tecriibeye sahip katilimci orani %28,6, 6-
10 yil tecriibeye sahip katilimci oran1 %15,0, 11-15 yil tecriibeye sahip
katilime1 oran1 %8,7, 16 yil veya iistii tecriibeye sahip katilimcilarin
orani ise %29,9’dur. Katilimalarin %33,6’sinin kendine ait evi
bulunurken, arabasi olan katilimcr orant %39,1 olarak belirlenmistir.
Arastirma katilmcilarinin %41,2’sinin bakmakla yiikiimlii oldugu
kimse bulunmamaktadir. Bu oranmi %22,6 ile 3 kigi, %15,5 ile 2 kisi,
%13,9 ile 1 kisi, %6 ile 4 kisi ve son olarak %0,8 ile 5 veya {iistii kisi

sayilar takip etmistir.

3.2. Ol¢ek ifadelerine iliskin Bulgular
Tablo 2’de 6lgek ifadelerine iliskin ortalama ve standart sapma

degerleri verilmistir.
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Tablo 2. Olgek Ifadelerine iliskin Bilgiler

Ifadeler Ort.  SS

Finansal Tutum 2,9501 1,0702

1. Para ile ilgili konular karmasiktir. 3,0210 0,99450

2. Planlanmamis harcamalar i¢in kdsede para 35433 1,19707
bulundurulmalidir.

3. Fm.an‘sal planlama ve biitce ¢ok parasi olanlar igin 28136 126050
gereklidir.

4. Glinliik ve haftahl.< gl.bl kisa donemler icin harcama 26588 1,04080
plani yapmak gereksizdir.

5.vNe. yaparsam yapayim finansal durumumda bir 26614 1,03023
degisiklik olmaz.

6. Finans konularinda egitim almak isterim. 3,3438 1,01042

7. Aligveris yapmak mutlulugum i¢in ¢ok énemlidir. 2,9003 0,98970

8. Para, harcanmak igindir, biriktirmek icin degil. 2,6588 1,03827
Finansal Davrams 3,5411 1,0874

1. Harcamalarimi kontrol etmekte zorlanirim. 3,3806 0,95396

2. Haftalik ve aylik harcama planlar1 yaparim. 3,1837 0,97216

3. Paramin nasil bittigini anlamam. 3,4436 1,08826

4. Aligveris yaparken fiyatlar1 kiyaslarim. 4,0079 1,09901

5. Bir sey satin alirken finansal durumumu dikkate 40840 1,04795
alirnm.

6. Gazetelerin ve televizyonlarin ekonomi ve finans 31470 136282

haberlerini izlerim.

N=381; Ort=Ortalama, SS=Standart Sapma

Tablo 2’ye gore katilimcilarin finansal tutum ortalamalar:
2,9501 ve finansal davranig ortalamalari 3,5411 seklinde tespit
edilmistir. Elde edilen bulgulara gore, teknopark c¢alisanlarmin
finansal tutum seviyelerinin orta derecede oldugu, finansal davranis

seviyelerinin ise finansal tutumdan biraz daha yiiksek derecede

oldugu tespit edilmistir.

3.3. Normal Dagilim ve Giivenirlik Analizlerine Iliskin

Bulgular

Degiskenlerin normal dagilima uygunlugunu tespit etmek igin

carpiklik ve basiklik degerleri ele alinmistir. Bu degerlerin -1,5 ile +1,5
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araliginda olmas1 degiskenlerin normal dagilim sartina uygun
oldugunu belirtmektedir (Tabachnick & Fidell, 2013). Asagidaki Tablo

3’te Olgeklerin carpiklik ve basiklik degerleri verilmistir.

Tablo 3. Carpiklik ve Basiklik Degerleri

Olgek N Carpiklik Basiklik
Finansal Tutum Olgegi 381 -0,005 0.355
Finansal Davranig Olgegi 381 -0,722 0.400

Tablo 3 incelendiginde degerlerin -1,5 ile +1,5 araliginda yer
almas1 degiskenlerin normal dagilim sartina sahip oldugunu ifade
etmektedir.

Finansal tutum ve finansal davrarns 6lgegi ifadeleri toplamda
14 maddeden olusmakta olup ifadelere verilen cevaplara gore

gilivenirlik analizi sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Giivenirlik Analizi Bulgular

Olgek Cronbach's Alpha Madde Sayisi
Finansal Tutum Olgegi 0,817 8
Finansal Davranis Olgegi 0,764 6

Tablo 4’teki bilgilere gore finansal tutum 6lgeginin giivenirlik
degeri 0,817, finansal davrans 6lgeginin ise 0,764 olarak belirlenmistir.
Buna gore degerlerinin 0,70"in iizerinde olmasi tiim degiskenler icin
glvenirligin saglandigini ifade etmektedir (Nunnally & Bernstein,

1994; Morgan vd., 2011; Kline, 2016).

3.4. Demografik Ozelliklere Gore Fark Testleri
Calismanin bu kisminda cinsiyet, yas, medeni durum, gelir

diizeyi, egitim durumu, is tecriibesi, ev-araba sahipligi durumu ve
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bakmakla yiikiimlii olunan kisi sayisina gore degiskenlerden elden
edilen ortalama puanlar arasindaki farklilasmalar ele alinmistir.
Arastirmada, finansal tutum ve finansal davranisin cinsiyete gore
farklilasma durumu H1 ve H2 hipotezleri kapsaminda t-testi ile

incelenmistir.

Tablo 5. Cinsiyete Gore Degiskenlerin Farklilasma Durumu

t-

Degisken Cinsiyet N Ort. SS degeri p-degeri

Finansal Tutum  Kadin 270 2,9532  0,69247

Erkek 111 2,9426  0,75937

Finansal Kadin 270 3,5636 0,78039

Davranig Erkek 111 34865 0,63926
N=381; serbestlik derecesi=379

0,13285 0,89438

0,92125 0,357505

Tablo 5'te gorildigii gibi teknopark calisanlarinin finansal
tutum (t(379)=0,13285, p>0,05) ve finansal davrars: (t(379)=0,92125,
p>0,05) cinsiyete gore farklilik gostermemektedir. Buna gore H1 ve H2
hipotezleri kabul edilmemistir.

Teknopark c¢alisanlarinin  finansal tutum ve finansal
davraniglarinin yasa gore farklilasma durumunu tespit etmek icin

ANOVA testi yapilmis ve sonuglar Tablo 6’da gosterilmistir.
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Tablo 6. Yasa Gore Degiskenlerin Farklilasma Durumu

Post
Degisken Yas N Ort. S.S F testi p-degeri Hoc
(LSD)
18-25
YA 121 28595 077217
arasi
26-35 yas
Finansal arasi? 80 30766 0,72982 1-4*
Tutum  36-45ya 45007 0004, .
Y% 108 2,8275 0,63271
arasi
46-55
ara514ya§ 72 3,1458 0,64254
18-25
Y3121 31804 073993
arasi
26-35 g
. | ara812ya§ 80 13,5479 0,7705 1;
inansa -
18,724** 0,000
Davramis 36-45 yas ’ 1-4%*
108 3,7176 0,62919 .
arasi® 2-4
46-55
YT o se7s o684

*p<0,05; **p<0,01; N=381; serbestlik derecesi=380

Tablo 6’dan goriildiigii gibi teknopark ¢alisanlariin finansal
tutum (t(380)=4,500, p<0,01) ve finansal davrams1 (t(380)=18,724,
p<0,01) yasa gore farklilik gostermektedir. 46-55 yas arasi teknopark
calisanlar1 (Ort=3,1458), 26-35 yas aras1 (Ort=3,0766), 18-25 yas arasi
(Ort=2,8695) ve 36-45 yas arasi teknopark calisanlarma (Ort=2,8275)
oranla daha yiiksek finansal tutuma sahiptirler. 46-55 yas aralig:
teknopark calisanlar1 (Ort=3,875), 36-45 yas aras1 (Ort=3,7176), 26-35
yas arast (Ort=3,5479) ve 18-25 yas arasi teknopark calisanlarina
(Ort=3,1804) oranla daha yiiksek finansal davranisa sahiptirler. Buna
gore H3 ve H4 hipotezleri kabul edilmistir.

Teknopark c¢alisanlarinin  finansal tutum ve finansal
davraniglarinin medeni duruma gore farklilasma durumunu tespit

etmek igin t-testi yapilmis ve sonuglar Tablo 7’de gosterilmistir.
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Tablo 7. Medeni Duruma Gore Degiskenlerin Farklilasma Durumu

.. Medeni t- ..
Degisken Durum N Ort. SS degeri p-degeri
. Bekar 181 2,8881 0,75766
Finansal Tutum Evii 200 30063 0,66413 -1,622  0,1057
Finansal Bekar 181 3,3066 0,76803

) -6,145** 0,000
Davranig Evli 200 3,7533  0,65012

**p<0,01; N=381; serbestlik derecesi=379

Tablo 7’ye gore teknopark calisanlarmin finansal tutumu
medeni duruma gore farklilik gostermemektedir (t(379)=-1,622,
p>0,05). Teknopark c¢alisanlarmmin finansal davranisi (t(379)=-6,145
p<0,01) ise medeni duruma gore farklilik gostermektedir. Evli
teknopark calisanlarinin (Ort=3,7533) bekar teknopark calisanlarina
(Ort=3,3066) oranla daha yiiksek finansal davranisa sahip oldugu
gozlemlenmistir. Bu nedenle H5 hipotezi kabul edilmezken, H6
hipotezi kabul edilmistir.

Teknopark calisanlarinin aylik gelire gore finansal tutum ve
finansal davraniglarmin farklilasma durumunu tespit etmek igin

ANOVA testi uygulanmis ve analiz bulgulari Tablo 8'de gosterilmistir.
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Tablo 8. Aylik Gelire Gore Degiskenlerin Farklilasma Durumu

Post
Degisken AylikGelir N  Ort.  SS  Ftesti de‘f'eri Hoc
8¢ (Lsp)
Finansal 0-1.500TL! 29 27414 0,69351
Tutu 1.501-3.
vm TE? 3000 o1 28997 0,56056
12 2
1-4500TL 101 30000 083479 236 029
4501TLveya 170 5 9801 0,69768
ustu?
Finansal 0-1.500 TL' 29 2,8736 0,88602 .
Davramis 1.501-3.000 81 34403 0,62822 130
TL2 .
- * %
?T"Egl 4300 101 34760 075168 OFT 0000, s
2_4**
4501TL veya o0 57010 068034 3-4*
ustu?

*p<0,05; **p<0,01; N=381; serbestlik derecesi=380

Tablo 8’den goriildiigii tizere teknopark ¢alisanlarimin finansal
tutumu (t(380)=1,236, p>0,05) aylik gelire gore farklilasmamaktadir.
Finansal davrarniglarda ise (t(380)=13,994, p<0,01) aylik gelire gore
farklilasma s6z konusudur. 4.501 TL veya {istii (Ort=3,7412) aylk
gelire sahip teknopark calisanlarmin, 3.001-4.500 TL (Ort=3,4769),
1.501-3.000 TL (Ort=3,4403) ve 0-1.500 TL (Ort=2,8736) aylik gelire
sahip olanlara gore daha fazla finansal davranis seviyesine sahip
oldugu gozlemlenmistir. Buna gore H7 hipotezi kabul edilmezken, H8
hipotezi kabul edilmistir.

Teknopark ¢alisanlarmin 6grenimlerine gore finansal tutum ve
finansal davranislarinin farklilasma durumunu tespit etmek igin

ANOVA testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 9’da gosterilmistir.
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Tablo 9. Ogrenim Durumuna Gére Degiskenlerin Farklilasma

Durumu
. Ogrenim . Pp- Post
Degisken Durumu N Ort. SS F testi degeri Hoc
(LSD)
Finansal Lise ve alti! 9 2,6250  0,92280
Tutum Onlisans? 48  2,8125 0,65131
:;EEZ:; 188 2,9681 0,71039 1701 0,149
) 67  2,8993 0,72177
lisans*
Doktora® 69 3,0888 0,70192
Lise ve ali! 9 3,3889  1,04748
Onlisans? 48  3,1389 0,72063
Finansal Lisans? 188 3,6197 0,74377 5.742** 0,000 2-3%*
Davranis  Yiiksek 2-5%*

lisangd 67  3,4428 0,67454

Doktora® 69 3,7222  0,67013
**p<0,01; N=381; serbestlik derecesi=380

Tablo 9’a gore teknopark c¢alisanlarin finansal tutumu
O0grenim seviyesine gore farklillk gostermemektedir (t(380)=1,701,
p>0,05). Teknopark calisanlarinin finansal davranisi ise Ogrenim
durumuna gore farklilik sergilemektedir (t(380)=5,742 p<0,01).
Doktora 6grenim diizeyine sahip olan katihimailar (Ort=3,7222), lisans
ogrenim diizeyi (Ort=3,6197), yiiksek lisans Ogrenim diizeyi
(Ort=3,4428), lise ve alt1 6grenim diizeyi (Ort=3,3889) ve On lisans
ogrenim diizeyine (Ort=3,1389) sahip katihmcilardan daha yiiksek
finansal davranis seviyesine sahip olmuslardir. Buna gére H9 hipotezi
kabul edilmezken, H10 hipotezi kabul edilmistir.

Teknopark galisanlarinin is tecriibesine gore finansal tutum ve
finansal davraniglarmin farklilasma durumunu tespit etmek igin

ANOVA testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 10’da gosterilmistir.
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Tablo 10. Is Tecriibesine Gore Degiskenlerin Farklilasma Durumu

Post
Degisken Is Tecriibesi N  Ort. SS F testi delz-eri Hoc
8 wsp)
Finansal 1 yil veya 68 27960 0,65467
Tutum daha az!
2-5 y1l2 109 3,0413 0,83056 o4
6-10 y1l? 57 12,9825 0,53683 3,634** 0,006 45t
11-15 yal* 33 2,6136 0,76633
oylveya 414 30862 064572
usti®
Finansal 1 yil veya 68 31397 093113
Davranis  daha az! 1-3%*
2-5 y1l2 109 3,4159 0,60588 1-4*
6-10 y1l3 57 3,5585 0,67809 12,915** 0,000 1-5**
11-15 yul* 33 3,6111 0,69805 2-5%*
3-5*
Loyiveya 114 38713 063029
ustia®

*p<0,05; **p<0,01; N=381; serbestlik derecesi=380

Tablo 10’e gore teknopark calisanlarinin finansal tutumlar:
(t(380)=3,634, p<0,01) ve finansal davraniglar: (t(380)=12,915, p<0,01) is
tecriibesine gore farklilhk gostermektedir. 2-5 yil arasi teknopark
calisanlarmin finansal tutumu (Ort=3,0413), 16 yil veya iisti
(Ort=3,0362), 6-10 y1l aras1 (Ort=2,9825), 1 y1l veya daha az (Ort=2,7960)
ve 11-15 yil aras1 ¢alisanlardan (Ort=2,6136) daha yiiksek olarak tespit
edilmistir. Finansal davranis ortalamalarma bakildiginda, 16 yil veya
iistli ¢alisanlarin (Ort=3,8713), 11-15 y1l aras1 (Ort=3,6111), 6-10 y1l aras1
(Ort=3,5585), 2-5 y1l aras1 (Ort=3,4159) ve 1 y1l veya daha az ¢alisanlara
(Ort=3,1397) kiyasla daha yiiksek finansal davramisa sahip oldugu
gozlemlenmistir. Bu kapsamda HI11 ve HI12 hipotezleri kabul

edilmistir.
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Teknopark ¢alisanlariin ev sahipligine gore finansal tutum ve
finansal davranislarinin farklilasma durumunu tespit etmek icin t-testi

uygulanmistir. Analiz sonuglari Tablo 11’de gosterilmistir.

Tablo 11. Ev Sahipligine Gore Degiskenlerin Farklilasma Durumu

Ev
Degisken Sahipligi N
Finansal Tutum Evet 128 2,9102 0,73491
Hayir 253  2,9704 0,70014
Finansal Evet 128  3,6107  0,79458
Davranig Hayir 253 3,5059  0,71306
N=381; serbestlik derecesi=379

Ort. SS t-degeri p-degeri

-0,780 0,436

1,303 0,194

Tablo 11’den goriilecegi gibi teknopark calisanlarinin finansal
tutum (t(379)=-0,780, p>0,05) ve finansal davranislarinda (t(379)=1,303
p>0,05) anlaml1 bir farklilik olmadig; tespit edilmistir. Bu nedenle H13
ve H14 hipotezleri kabul edilmemistir.

Teknopark ¢alisanlarinin araba sahipligine gore finansal tutum
ve finansal davranislarinin farklilasma durumunu tespit etmek igin t-

testi uygulanmistir. Analiz bulgular1 Tablo 12'de yer almaktadir.

Tablo 12. Araba Sahipligine Gore Degiskenlerin Farklilasma Durumu

Araba t-

Degisken  Sahipligi N Ort. SS jegeri Prdeger
Finansal Evet 149 2,8977  0,68343
Tutum Hayrr 232 2,9838  0,72860 1,154 0.249
Finansal Evet 149 3,6063 0,69241

1,375 0,170
Davranig Hay1r 232 3,4993 0,77081

N=381; serbestlik derecesi=379

Tablo 12'den goriildiigii tiizere, teknopark calisanlarinin

finansal tutum (t(379)=-1,154, p>0,05) ve finansal davramslarinda
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(t(379)=1,375, p>0,05) anlaml1 bir farklilik olmadig1 tespit edilmistir. Bu
nedenle H15 ve H16 hipotezleri kabul edilmemistir.

Teknopark ¢alisanlarmin bakmakla yiikiimlii olduklar1 kisi
sayisina gore finansal tutum ve finansal davranislarinin farklilasma
durumunu tespit etmek icin ANOVA testi uygulanmistir. Analiz

bulgular1 Tablo 13'te gosterilmistir.

Tablo 13. Bakmakla Yiikiimlii Olunan Kisi Sayisina Gore
Degiskenlerin Farklilasma Durumu

Post
Degisken KisiSayiss N Ort.  SS  Ftesti de%'eri Hoc
(LSD)
Finansal 0! 157 12,9029 0,69606
Tutum 12 53 2,9009 0,70257
2 59 29364 0,57534 ” .
34 86 31701 075486 1307 0009 45
45 23 2,5870 0,84059
5 veya tistii® 33,0417 0,38188
Finansal 0! 157 3,3025 0,74865 1-3*
Davranis 12 53 3,4151 0,73933 1-4%*
2 59 3,6921 0,70017 » 1-5**
34 86 38469 057577 AT 0000, 4
45 23 3,9420 0,78754 2-5*

5 veya {istii® 3 34444 0,346%4
*p<0,05; **p<0,01; N=381; serbestlik derecesi=380

Tablo 13’ten goriildiigii {izere, teknopark calisanlarinin
bakmakla yiikiimlii olduklari kisi sayisina gore hem finansal tutumlari
(t(380)=3,130, p<0,01) hem de finansal davranislar1 (t(380)=9,211,
p<0,01) anlamli bir farklilik gostermektedir. Finansal tutum
ortalamalarma bakildiginda, teknopark calisanlarmin bakmakla
yiikiimlii olduklar: kisi sayist 3 olanlarm (Ort=3,1701), 5 veya iisti
(Ort=3,0417), 2 (Ort=2,9364), 0 (Ort=2,9029), 1 (Ort=2,9009) ve 4

(Ort=2,5870) olanlara kiyasla daha yiiksek finansal tutuma sahip
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olduklari tespit edilmistir. Bakmakla ytikiimlii olduklar: kisi sayis1 4
olan (Ort=3,9420) teknopark c¢alisanlarinin, 3 (Ort=3,8469), 2
(Ort=3,6921), 5 veya iistii (Ort=3,4444), 1 (Ort=3,4151) ve 0 olanlara
(Ort=3,3025) kiyasla finansal davranis ortalamalar1 daha yiiksektir. Bu
dogrultuda H17 ve H18 hipotezleri kabul edilmistir.

Arastirmada ayrica finansal tutumun finansal davramisi ne
sekilde etkiledigini tespit etmek icin regresyon analizi
gerceklestirilmistir. ~ Analizde  demografik unsurlar  kontrol
degiskenleri olarak modele eklenmis ve sonuglar asagida

gosterilmistir.

Tablo 14. Finansal Tutumun Finansal Davraniga Etkisi

Bagimli Degisken
Degiskenler Finansal Davranis
Kontrol Degiskenleri Model 1 Model 2
Cinsiyet 0,171* 0,160
Yag 0,137 0,116
Medeni -0,023 -0,046
Durum
Aylik Gelir 0,115* 0,105*
Egitim -0,054 -0,069
Diizeyi
Is Tecriibesi 0,043 0,060
Ev Sahipligi 0,033 0,029
Araba 0,076 0,037
Sahipligi
Kisi Sayis1 0,068* 0,068*
Bagimsiz Degisken
Finansal Tutum
(VIF=1,030, Tolerans=0,971) 0,251**
F degeri 8,024** 10,387**
R2 0,163 0,219
Diizeltilmig R? 0,143 0,198
Durbin-Watson 1,692

*p<0,05; **p<0,01; N=381
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Analizde ¢oklu dogrusal baglantinin (multicollinearity)
varligini belirlemek icin VIF ve tolerans degerlerine bakilmistir. Bu
kapsamda finansal tutum bagimsiz degiskeninin VIF degerinin 10"un
asagisinda ve tolerans degerinin 0,100"iin yukarisinda hesaplanmasi
coklu dogrusal baglantinin olmadigini gostermektedir (Hair vd., 2014;
Kline, 2016; Sekaran & Bougie, 2016). Buna ek olarak, Durbin-
Watsonin 2’ye yakin hesaplanmasi hata terimleri arasinda
otokorelasyon bulunmadigini ifade etmektedir (Cohen vd., 2003).

S6z konusu analiz sonucuna gore finansal tutumun, finansal
davranis iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi bulunmaktadir. Bu
kapsamda, teknopark calisanlarin finansal tutumu (H19:$=0,251,
p<0,01) teknopark ¢alisanlarinin finansal davranisin pozitif ve anlaml

olarak etkilemektedir. Dolayisiyla H19 hipotezi kabul edilmistir.

Sonug¢

Teknoparklar iilke ekonomilerinin gelisiminde o6nemli rol
oynamaya baglamiglardir. Teknoparklarda bulunan firmalarin
personellerinin yetkinliklerinin {ist seviyede olmasi bu firmalarin
varliklarini siirdiirme ve biiyiimelerinde énem tagimaktadir. Uriin
veya hizmetleri ne kadar iyi olsa da finansal yonden iyi yonetilemeyen
bir firmanin 6mrii uzun olamayacaktir.

Bu calismada Tiirkiye'de faaliyette bulunan teknoparklarda
calisan Kkisilerin finansal tutum ve davranislarinin demografik
degiskenlere gore farklilasma sergileyip sergilemediginin ortaya
konmasi amaglanmakla birlikte finansal tutumun finansal davranis
iizerinde etkisi olup olmadig1 da arastirilmistir. Aragtirmada anket

calismas: tercih edilmis ve arastirma Tiirkiye'deki teknoparklarda
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calisan 381 kisi lizerinde gergeklestirilmistir. Analiz kapsaminda
olusturulan hipotezler regresyon analizi, t-testi ve ANOVA analizi ile
test edilmis ve asagidaki sonuglar elde edilmistir.

Teknopark calisanlarinin finansal tutum ve davraniglarinin
cinsiyete gore farklilasmadig tespit edilmistir. Bu durum erkek ve
kadin katilmcilar arasinda finansal tutum ve davranig arasinda
anlaml bir fark olmadigin1 gostermektedir. Teknopark calisanlarinin
finansal tutum ve davranislarinin yasa gore anlamh bir farkhilik
gosterdigi belirlenmistir. Ozellikle 18-25 yas arast Kkisilerin ileri
yastakilere oranla hem finansal tutum hem de finansal davranis
konularinda anlaml bir farkliliga sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Analiz kapsamina alinan katilimcilarin finansal tutumlar
medeni duruma gore farklilik gostermezken, finansal davranislari
anlamli bir farklilasma sergilemistir. Bununla birlikte katihmecilarin
finansal tutumlar1 aylik gelir ve 6grenim durumuna gore farklilik
gostermezken, finansal davranislari arasinda anlamli bir farklilik
bulunmaktadir.

Teknopark g¢alisanlarinin finansal tutum ve davranislarinin is
tecriibesine gore anlamli bir farklilik gosterdigi belirlenmistir. Bu
durum o6zellikle is tecriibesi az olanlarla is tecriibesi en fazla olanlar
arasinda ¢ok daha belirgin bir sekildedir.

Katilimclarin finansal tutum ve davraniglarinin hem ev
sahipligi hem de araba sahipligine gore anlamli bir farklilasma
sergilemedigi analiz sonuclarindan anlagilmaktadir. Teknopark
calisanlariin finansal tutum ve davraniglarinin bakmakla yiikiimlii
olunan kisi sayisina gore ise anlamli bir farklilasma sergiledigi

belirlenmistir. Ozellikle finansal davranista, bakmakla yiikiimlii
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olunan kisi sayinin az olandan ¢ok olana dogru gidildikge katilimcilar
arasinda ¢ok daha net bir sekilde anlamli bir farklilik oldugu
goriilmektedir.

Calismada son olarak ise finansal tutumun finansal davranisa
etkisi olup olmadigini belirlemek icin regresyon analizi
gerceklestirilmis ve finansal tutumun, finansal davrarnis tizerinde
pozitif ve anlamli bir etkisi oldugu ortaya ¢ikmustir.

Bu calismada elde sonuglar daha sonra benzer calisma alani
veya farkli calisma alanlarinda yapilacak sonuglar ile
karsilagtirilabilecektir. ~ Ayrica  teknopark c¢alisanlar1  {izerine
gerceklestirilen calisma sayisinin ¢ok kisith olmasindan dolay:
calismanin kapsami bakimindan literatiire katki saglayabilecegi
distintilmektedir.

Belirtilmis olan katkilara ek olarak arastirmanin birtakim
kisitlart mevcuttur. Oncelikle Tiirkiye’de bulunan tiim teknopark
calisanlarina wulasilamamis veriler kolayda Ornekleme ile 381
teknopark calisanindan saglanmistir. Buna ilave olarak, verilerin
Covid-19 siirecinde elde edilmesi nedeni ile yiiz yiize anket
yontemiyle siirhi sayida anket gergeklestirilebilmistir. S6z konusu
donemde teknopark c¢alisanlarmin pek ¢ogunun evden calismasi
sebebiyle teknopark calisanlarina online anket teknigi ile ulasilmaya
calisilmis ancak beklenenden daha az doniis yapan katiima s6z
konusu olmustur. Ayrica galisma, verileri gegerli sayilan 381 katilimci
ile yapilmis ve cevaplamasinda hata yapmis olan katilimalar analiz
disinda tutulmustur. Bu kapsamda arastirmanin drneklem agisindan
simirliliklar1 oldugu ve bunlarin gelecek donemlerde yapilabilecek

calismalar ile ortadan kaldirabilecegi diisiiniilmektedir.
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Oz

Arastirmanin amaci, uluslararast lisans Ogrencilerinin
demografik, sosyo-ekonomik durumlarinin analizinin
gerceklestirilmesi  ve  2015-2016 ~ Ogretim  yili  verileriyle
karsilastirilmasidir.  Arastirma Karabiik  Universitesinde farkli
fakiiltelerde ve smiflarda 2021-2022 6gretim yilinda egitim goren
uluslararas1 Ogrencileri kapsamaktadir. Uluslararasi 6grencilerin,
demografik ve sosyo-ekonomik 6zellikleri, Tiirkiye’yi tercih nedenleri
ve Tiirkiye ile ilgili goriigleri, Karabiik Universitesi'ni tercih nedenleri

ve goriisleri tespit edilmistir. Arastirmada anket yontemi ile Karabiik
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Universitesi'nde egitim goren 385 uluslararasi dgrenciden veriler
toplanmistir. Arastirma sonucunda, 29 farkh {iilkeden Ogrencinin
katilmi saglanmis olup, katilimalarin yarisindan ¢ogunun aileleri
tarafindan gegimlerinin saglandigy, farkh tilkelerden arkadas gevreleri
oldugu, katilimalarin yarisindan ¢cogunun Tiirkiye’de egitime devam
etmek istedikleri ve aymi sekilde yasamak icin de Tiirkiye'yi tercih
ettikleri; bagkalarina da hem egitim hem de yasamak igin Tiirkiye'yi
onereceklerini belirtmektedirler. 2016 yilindaki arastirma sonuglari ile
paralellik gosterdigi belirtilmelidir. Karabiik Universitesi'ni tercih
nedenlerinin egitim kalitesi oldugu goriilmektedir. Katilimcilarinin
cogunun Karabiik ilinde sorun yasamadigi goriiliirken, sirasi ile
pahalilik ve konaklama gibi konularin 6ncelikli oldugu da dikkati
¢cekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Uluslararasi Ogrenci, Universite, Egitim,

Yiiksekogretim

Comparison of Situation Analysis on International
Undergraduate Students

Abstract

The aim of the research is to analyze the current situation of
international undergraduate students and to compare them with the
2015-2016 academic year data. As a result of the research, the
participation of students from 29 different countries was ensured more
than half of the participants are provided by their families, they have
friends from different countries, more than half of the participants
want to continue their education in Turkey and they prefer Turkey to

live in the same way; They also state that they would recommend
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Turkey to others for both education and living. It should be noted that
it’s in line with the research results in 2016. It's seen that the reason for
choosing Karabuk University is the quality of education. While it’s
seen that most of the participants don’t have any problems in Karabuk,
it's noteworthy that issues such as expensiveness and accommodation,
respectively, are priority.

Keywords: International Student, University, Education,

Higher Education

Giris

Yeni diinya diizeninde degisen ve giincellenen dinamiklerden
biri de hig stiphesiz siirdiiriilebilirligin degerinin ve 6neminin daha net
bir sekilde anlasilmasi oldugu soylenebilir. Egitim sektorii de degisen
ve gilincellenen dinamiklerden kendine diisen payr aldig:
goriilmektedir. Egitim sektoriintin de diger sektorler gibi smirsiz bir
hal almasi, Ozellikle yasanan son kiiresel olaylarla birlikte online
egitimlerinde eklenmesi ile yasanan dontisiimler daha belirgin olarak
goriilmektedir.

Universitelerin de artik uluslararasi nitelik kazandig1 ve refah
diizeyinin yiikselmesinde etkisi oldugu bilinmektedir. Universitelerin
uluslararasilasmasinin tilkeler arasindaki iliskilerin karsilikli olarak
daha cevik ve dinamik bir sekilde yeniden giincellendigi ve egitim
seviyelerinin yiikselmesine katkida bulundugu ifade edilmektedir.
Yakin gelecekte, uluslararasilastirma gabalar1 hem gelismis hem de
gelismekte olan iilkelerde 6nemli ve siirekli artan bir oranda gelismeye
devam edecegi goriilmektedir (Kiregci, Bacanli, Erisen, Karadag, Celik,

Dombayci, Toprak & Sahin, 2016: 4-5).
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Tiirk yiiksekogretim kurumlar1 da birgok diinya tilkesi gibi
yliksekdgretimin uluslararasilasmasindan etkilenmistir. Kiiresel
boyutta yasanan gelismeler bir biitiin olarak ele alindiginda Tiirk
yliksekdgretiminin hem bugilinii hem de gelecegi igin firsata
doniistiiriilmesi gereken bir dinamik unsur oldugu ifade edilmektedir
(Eristi, Polat & Erdem, 2018: 355).

YOK'iin (2022) giincel verilerine gdre, 2020-2021 8gretim yili
icin Tiirkiye’deki {iniversitelerde 6grenim gormekte olan uluslararasi
toplam Ogrenci sayis1 223.952’dir. Karsilagtirma yapabilmek ve
biiyiimeyi fark edebilmek igin diger 6gretim yillarina ait veriler ise su
sekildedir; 2019-2020 ogretim yili 185.001; 2018-2019 o6gretim yih
154.446; 2017-2018 6gretim yil1 125.030; 2016-2017 6gretim y1l1 107.947;
2015-2016 6gretim yil1 87.717; 2014-2015 6gretim yili 72.020; 2013-2014
ogretim yil1 icin ise 48.169 oldugu goriilmektedir. Azimsanmayacak
oranda ciddi artigin ve biiytimenin oldugu goriiliirken, siiphesiz bu
biiytimenin tilkeler arasindaki iligkilerin entelektiiel bilgi kapsaminda
genigletilmesine, egitimin ve aslinda bilimin Oneminin fark
edilmesine, iilke ekonomisinin giiglendirilmesine, rekabet edebilmeye
ve en Onemlisi de toplumsal refah diizeyinin arttirilmasma katki
sagladig1 sdylenebilmektedir. Karabiik Universitesi'nde uluslararasi
ogrenci sayilari ise; 2020-2021 6gretim yilinda 9.787 ve 2015-2016
ogretim yilinda ise 924 6grenci bulunmaktadir.

Universite egitiminin ve yasaminin kalitesinin &nce iiniversite
icin daha sonra tilke imaj1 i¢cin 6nemli oldugu bilinmektedir. Bundan
dolay1 Ogrencilerin iyi veya kotii yasamis olduklari durumlar
hakkinda bilgi sahibi olmak ve elde edilen sonuglar dogrultusunda

iyilestirmeler ve gelistirmeler yapilmasi i¢in 6nemlidir.
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llgili arastirma kapsaminda, dncelikle uluslararasi grenciler
ile ilgili yapilmis olan literatiire yer verilecektir; daha sonra metodoloji
boliimiinde mevcut durum hakkinda bilgi verilip, 2016 yilindaki
arastirmaya ait anket sorular1 kullanilarak elde edilmis veriler ile 2016
yilina ait bulgular arasinda karsilastirmalar yapilarak, sonug boliimii

ile de arastirma tamamlanacaktir.

1. Literatiir Taramasi

llgili konu kapsaminda gergeklestirilmis makalelerin yakin
tarihten itibaren baslanip, ne tiir calismalar yapildigina dair bilgiler
bulunmaktadir. Tabi ki literatiirde ¢ok fazla ¢alisma bulundugu icin
tarih siralamasina gore galismalarin bir kismi yer almaktadir.

Yilmaz, Mistik, Arkan ve Gokdere Cinar (2021) tarafindan
yapilan arastirmada Bursa Uludag Universitesi Saglik Bilimleri
Fakiiltesi Hemgirelik Boliimii yabanci uyruklu 6grencilerin yasamis
olduklar1 uyum sorunlari incelenmis olup, Ogrencilerin uyum
diizeylerinin orta seviyede oldugu tespit edilmistir. Aslan ve
Babirzade (2020) tarafindan yapilan arastirmada Samsin Ondokuz
Mayis Universitesinde ve Avustralya Queensland Universitesinde
lisansiistii  O0grenim goren yabanc uyruklu yiiksek lisans
ogrencilerinin sosyo-kiiltiirel ve ekonomik sorunlar1 incelenmis olup,
Tiirkiye’de yabanci uyruklu o6grencilerin  kiiltiirel ~ zorluklar
yasamadiklari, ekonomik olarak okul har¢hgi, yemek, ulasim, dil ve
barinma gibi konularda sorunlarin yogunlasti$1 tespit edilmistir.
Kurtca (2020) tarafindan yapilan arastirmada Bartin Univesitesi'nde
egitim goren yabanc uyruklu 6grencilerin sosyo-ekonomik sorunlari

ve ¢Oziim Onerileri incelenmis olup, Ogrencilerin iletisim sorunu
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yasamadiklari, sadece sehrin sosyal agidan yetersiz oldugu, ekonomik
acidan barinma ve ulasim konularinda sikintilar yasadiklar: tespit
edilmistir. Saatci ve Aksu (2020) tarafindan yapilan arastirmada
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi yabanci
uyruklu 6grencilerin koronaviriis algilarinin metafor yolu ile tespit
edilmis olup, arastirmada en dikkat gekici sonug olarak dgrencilerin
turizm ile ilgili herhangi bir metafor gelistirmemis olmasi ve ortak bir
goriise ulasilamadigi belirtilmistir. Sever ve Ozdemir (2020) tarafindan
yapilan arastirmada uluslararasi 6grencilerin algiladiklar1 sosyal
destek ve yalnizlik diizeyleri incelenmis olup, uluslararasi 6grencilerin
yalnizlik seviyelerinin diisiik, algilanan sosyal destek seviyelerinin ise
yliksek oldugu tespit edilmistir.

Kaya, Cenesiz ve Aynas (2019) tarafindan yapilan arastirmada
yabanci uyruklu 6grencilerin sosyal destek algilar ile psikolojik iyi
olus ve yasam doyumlar1 incelenmis olup, ti¢ kavramin birbirlerini
olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir. Onat Kocabiyik ve Donat
Bacioglu (2019) tarafindan yapilan arastirmada Trakya Universitesi
uluslararas1 6grenci profili ve oryantasyon gereksinimleri incelenmis
olup, saglik ve egitim alanlarinin daha ¢ok tercih edildigi ve staj, burs
programlari, yerleske ve yakin ¢evresi, sosyal faaliyetler ve psikolojik
danismanhk hizmetleri gibi konularda oryantasyon gereksinimi
oldugu tespit edilmistir. Ozaslan, Uysal Yalgin, Alptekin, Simsek
Sahin, Erdogan ve Aydin Er (2019) tarafindan yapilan arastirmada
Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Boliimii'nde 6grenim goren
yabanct uyruklu 6grencilerin 6grenim siireci deneyimleri incelenmis
olup, ogrencilerin dil, kiltlir ve inang¢ farklhiliklarindan dolay:

yasadiklar1 sorunlarin 6grenim siireglerine olumsuz etkileri oldugu
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tespit edilmistir. Yigit, Dalbudak ve Musa (2019) tarafindan yapilan
arastirmada, Tiirkiye’de 0grenim goren yabanct uyruklu 6grencilerin
atilganlik diizeyleri incelenmis olup, ogrencilerin demografik
ozelliklerine gore iligkileri analiz edilmistir. Kodal ve Tanyeri Mazici
(2018) tarafindan yapilan arastirmada yabanci uyruklu 6grencilerin
lisans egitimine yonelik memnuniyet diizeyleri incelenmis olup,
yurtdisindaki 6grencilerinden her gecen yil daha ok Tiirkiye'ye
gelme talebinin arttig1 tespit edilmistir. Koleoglu (2018) tarafindan
yapilan aragtirmada uluslararas1 6grencilerin sosyal uyum problemi
incelenmis olup, uluslararas1 6grencilerin yasamis olduklar1 baslica
sorunlar olarak ekonomik ve egitimsel sorunlar oldugu tespit
edilmistir. Ozdemir ve Demir (2018) tarafindan yapilan aragtirmada
yabanci uyruklu oOgrencilerin goziinden Tiirkiye incelenmis olup,
ogrencilerin uyum siireglerinin geldikleri {ilkelere gore farklilastig
tespit edilmistir. Sanli ve Poyraz (2018) tarafindan yapilan arastirmada
uluslararas1 6grencilerin yalnizhik diizeyleri incelenmis olup,
uluslararasi  Ogrencilerin  yalmizhk duygularinin  demografik
degiskenlere gore anlamli bir degisiklik gostermedigi, buna karsin
Tiirkiye’de olmanin memnuniyetlik derecesi ile Tiirk halkinin
kendilerine karsi tutumlarinin 6grencilerin yalnizhk duygularim
anlamli sekilde etkiledigi tespit edilmistir. Tiirk, Topgu ve Yasar (2018)
tarafindan yapilan arastirmada Tiirkiye’de 6grenim gormeye yeni
baslayan yabanci uyruklu {iniversite 6grencileri soft power agisindan
incelenmis olup, Tiirkiye'nin stirdiiriilebilir bir egitim merkezi olma
yolunda basarili bir grafik ¢izdigi tespit edilmistir. Basaran Alagoz ve
Geckil (2017) tarafindan yapilan arastirmada yabanci uyruklu

tiniversite 6grencilerinin sorunlar1 incelenmis olup, yabanci uyruklu
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ogrencilerin Tiirkgeyi anlama ve sosyal yasama uyum ile ilgili
sorunlariin ¢ok faktorlii bir yaklasim ile ¢oziilmesinin gerekliligi
tespit edilmistir. Bek (2017) tarafindan yapilan arastirmada
uluslararasi tiniversite 6grencilerinde yalnizligin akademik katilim ve
basar1 tizerindeki etkisi incelenmis olup, uluslararasi Ogrenciler
arasindaki yalmizlik duygulari, akademik katilim1 ve basariy1 onemli
derecede etkiledigi tespit edilmistir. Gokyer (2017) tarafindan yapilan
arastirmada yabanci uyruklu tiiniversite Ogrencilerinin psikolojik
uyumlar1 incelenmis olup, ogrencilerin psikolojik uyumlarmin
yordayan en onemli degiskenin kiiltiirlesme tutumlar1 oldugu tespit
edilmistir. Malekisanimaleki ve Altay (2017) tarafindan yapilan
aragstirmada Ondokuz Mayis Universitesi'nde 6grenim goren yabanci
uyruklu 6grencilerin sosyal destek ve yalmizlik diizeyleri ile kayg:
durumlarinin  belirlenmesi incelenmis olup, yabanct uyruklu
ogrencilerin sosyal destek ile yalmzlik seviyelerinin ters orantili
oldugu, kayg1 seviyelerinin ise stirekli olarak arttig1 tespit edilmistir.
Radmard  (2017) tarafindan  yapilan  arastirmada  Tiirk
tiniversitelerindeki uluslararasi 6grencilerin yiiksekogretim taleplerini
etkileyen etkenler incelenmis olup, uluslararasi 6grencilerin dil, sosyal
uyum ve ekonomik yetersizlik sorunlar1 yagsamalarmma ragmen
Tiirkiye'deki egitimden memnun olduklar: tespit edilmistir. Usta,
Saym ve Giizelipek (2017) tarafindan yapilan aragtirmada yabanci
uyruklu 6grencilerin kente ve iiniversiteye uyumu incelenmis olup,
arastirmanin yapildigi Karaman iline ait konumsal ve tiniversiteye ait
firsatlar ve riskler tespit edilmistir. Yildirim ve Koksal (2017)
tarafindan yapilan arastirmada yabanci uyruklu iiniversite

ogrencilerinin goziiyle Tiirkiye incelenmis olup, Tiirkiye'ye iliskin
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olumlu ve olumsuz goriisler tespit edilmistir. Zavalsiz ve Giindag
(2017) tarafindan yapilan arastirmada yabanci uyruklu ogrencilerin
sosyo-kiiltiirel entegrasyonu incelenmis olup, aile 6zlemi, toplumsal
iletisim, arkadaslik, konaklama gibi konularda yasanan problemler
tespit edilmistir. Aliyev ve Ogiilmiis (2016) tarafindan yapilan
arastirmada yabanci uyruklu oOgrencilerin kiiltiirlenme diizeyleri
incelenmis olup, Kafkasya’dan gelen O6grencilerin kiiltiirlenme
stratejilerinden Ozellikle biitiinlesme stratejisini, Ortadogu’dan ve
Avrupa’dan gelen 6grencilere gore daha belirgin bir sekilde tercih
ettikleri tespit edilmistir. Kumcagiz, Dadashzadeh ve Alakus (2016)
tarafindan yapilan aragtirmada Ondokuz Mayis Universitesi'ndeki
yabanci uyruklu Ogrencilerin smif diizeylerine gore yasadiklar:
sorunlar incelenmis olup, birinci ve ikinci smif Ogrencilerin dil
konusunda sorunlar yasadiklar tespit edilmistir. Sungur, Sahin, Can,
Sahin, Duman, Pektas, Dogan, Alkan ve Onuk (2016) tarafindan
yapilan aragtirmada Diizce Universitesinde yiiksekdgrenim gdren
yabanci uyruklu 6grencilerin yasam doyumlarini ve sosyal uyumlarini
etkileyen faktorler incelenmis olup, dil, gelir, cinsiyet ve iletisim gibi
konularda kaygilarin ortaya ¢iktig1 tespit edilmistir. Seker ve Akman
(2016) tarafindan yapilan arastirmada uluslararasi Ogrencilerin
psikolojik ve sosyokiiltiirel siiregleri incelenmis olup, &grencilerin
algilanan ayrimcilik seviyesi arttikga daha fazla sosyokiiltiirel uyum

zorlugu yasadiklari tespit edilmistir.
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2. Metodoloji

2.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amacim Karabiik Universitesi'nde egitim gren
uluslararas1 6grencilerin demografik ve sosyo-ekonomik ozellikleri,
Tiirkiye'yi tercih nedenleri ve Tiirkiye ile ilgili goriigleri, Karabiik
Universitesi'ni  tercih nedenleri ve goriigleri tespit etmek
olusturmaktadir. Ayrica elde edilen mevcut durum sonuglar: ile 2016
yilinda elde edilmis olan (Yildiran, Ozkan & Biiyiikyilmaz, 2016)
duruma ait sonuglar1 karsilastirarak ortaya g¢ikan gergeve dahilinde

Oneriler sunulmaktadir.

2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin  evrenini Karabiik Universitesinde farkli
fakiiltelerdeki, boliimlerdeki ve siniflardaki uluslararas: 6grencilerden
olusmaktadir. Karabiik  Universitesi ~Uluslarararasi  Ogrenci
Koordinatorliigiiniin  web sayfasinda temin edilen bilgiler
dogrultusunda 2021-2022 Egitim-Ogretim yili igerisinde 11.000
uluslararasi aktif 6grenci egitim gormektedir.

Evrenden %95 giivenirlik smirlar1 dahilinde %5’lik hata pay1
dikkate alindiginda orneklem biiytikliigii 384 katilimar olacak sekilde
belirlenmistir (Cogkun, Altunisik & Yildirim, 2019:164). Bu kapsamda

hazirlanan anket formu 385 6grenciye uygulanmustir.

2.3.Veri Toplama ve Analiz Yontemi
Arastirmanin  verilerini toplamak i¢in anket yOntemi

kullanilmistir. Aragtirmada kullanilan anket Yildiran vd. (2016)
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tarafindan hazirlanmis ve arastirmalarinda kullanmis olduklar1 soru
formundan faydalanilmaktadair.

Arastirmada kullanilacak anketin uygulanabilirligine iligkin
gerekli izinler icin Karabiik Universitesi Sosyal ve Begeri Bilimler
Aragtirmalar1 Etik Kurulu'na gerekli bagvuru yapilmis olup, E-
78977401-050.02.04-73600 sayili karar ile anketin uygulanabilir
olduguna karar verilmistir.

Anket formlar tesadiifi orneklem yontemiyle ve yiiz yilize
olarak Ocak-Subat 2022 tarihlerinde doldurulmustur. Elde edilen

verilere frekans analizi uygulanmistir.

3. Bulgular

3.1.Uluslararas1 Ogrencilerin Demografik Ozelliklerine
iligkin Bulgular

Arastirmaya katilan uluslararasi 6grencilere iliskin cinsiyet,

yas ve lilke degiskenlerine gore dagilimlar: Tablo 1'de goriilmektedir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Degisken  Kategori N %
Cinsivet Kadin 122 31,7
Y Erkek 263 683
18-20 arasi 134 34,8

Yas 21-23 aras1 166 43,1
24 ve lizeri 85 22,1

Afganistan 19 4,9

Azerbaycan 6 1,6

Cibuti 20 52

Cad 44 11,4

Ulke Endonezya 11 2,9
Fas 7 1,8

Fildisi Sahili 5 1,3

Filistin 5 1,3

Gabon 10 2,6
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Irak 9 2,3
Kazakistan 14 3,6
Kenya 8 2,1
Ozbekistan 38 9,9
Senegal 6 1,6
Somali 65 16,9
Sudan 9 2,3
Suriye 20 52
Suudi Arabistan 11 2,9
Tiurkmenistan 33 8,6
Urdiin 9 23
Yemen 7 1,8
Diger 29 7,5
Toplam 385 100

Tablo 1’de goriildiigii tizere; demografik Ozelliklere iliskin
bulgulara gore katilimcilarin %31,7’sini kadinlar, %68,3'tinti ise
erkekler olusturmaktadir. Yas dagilimi degiskenine bakildiginda ise
katihmalarin %34,8'1 18-20 yas aralifini; %43,1’i 21-23 yas araligini ve
%22,1'i 24 ve ftzeri yas aralifinda oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin ¢ogunlugunu sirasi ile %16,9'unu Somali ve %11,4"tinii
Cad ogrencileri olusturmaktadir. Afganistan, Azerbaycan, Cibuti,
Endonezya, Fas, Fildisi Sahili, Filistin, Gabon, Irak, Kazakistan, Kenya,
Ozbekistan, Senegal, Sudan, Suriye, Suudi Arabistan, Tiirkmenistan,
Urdiin, Yemen, diger seceneginde ise, Gine, Gana, Iran, Kuveyt,
Malezya, Moritanya, Myanmar, Nijerya ve Tayland tilkeleri olmak

tizere toplam 30 farkl tilkeden katilimin saglandig1 da belirtilmelidir.

3.2.Uluslararas1 Ogrencilerin Sosyo-Ekonomik Ozelliklerine
iligkin Bulgular
Arastirmaya katilan uluslararasi 6grencilerin sosyo-ekonomik

ozellikleri cercevesinde elde edilen bulgular Tablo 2’de goriilmektedir.
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Tablo 2. Katilimailarin Sosyo-Ekonomik Ozellikleri

Degisken Kategori N %
Yok 23 6,0
Kardes Sayisi 1-3 aras: 130 33,7
4 ve tizeri 232 60,3
Calistyor 113 294
A 1 D
nne Galisma Durumu Calismiyor 272 70,6
Calisiyor 269 69,9
Baba Calisma Durumu Calismiyor 116 301
Ev 254 66,0
. Ozel Yurt 64 16,6
Ikametgah D ’
ametgah Lurimt Devlet Yurdu 37 9,6
Diger 30 7,8
Burs aliyorum 4 114
. . Calistyorum 67 17,4
K
Gecim Kaynag: Ailem génderiyor 214 556
Diger 60 15,6
Ay Ulkeden 169 43,9
Arkadaslik Durumu Tiirkiye 38 9,9
Farkli Ulkeden 178 46,2
Biliyor 263 68,3
Tiurkee K D
Hrikge fonuzma Lurumu Bilmiyor 122 31,7
. Biliyor 274 71,2
Ingilizce K D
ngilizce Konusma Durumu Bilmiyor 111 288
Biliyor 164 42,6
Diger Y Dil Bilgisi
iger Yabana Dil Bilgisi Bilmiyor 21 574
Toplam 385 100

Tablo 2’de goriildiigii tizere; sosyo-ekonomik ozelliklere iligkin
bulgulara gore katihmclarim %6’sinin kardesinin  olmadigy,
%33,7’sinin 1-3 aras1 kardesi oldugu ve %60,3'tin 4 ve {izeri kardese
sahip olduklar1 goriilmektedir. Ebeveynlerin g¢alisma durumu
incelendiginde; katimalarm %29,4’tintin  annelerinin  ¢alistigy,
%70,6’sinin ise galismadigl, buna karsin %69,9unun babalarinin
calistigi, %30,1'inin ise calismadig1 tespit edilmistir. Katilimcilarin
Karabiik sehrinde konakladiklar1 yerler incelendiginde; %66’sinin

evde, %16,6’simin 6zel yurtta, %9,6’sinin devlet yurdunda ve %7,8'inin
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ise diger segenegi sectikleri goriilmektedir. Katilimcilarin gegim
kaynaklar1 olarak; %11,4'tintin burs aldigi, %17,4’iniin calistigy,
%55,6’sinin ailesinin gonderdigi ve %15,6'smin ise diger segenegi
olusturmaktadir.  Sosyallesme  boyutu olarak  arkadasliklar
incelendiginde; katihmacilarin arkadaslarmin yogunlugu %46,2’sinin
farkli tilkelerden oldugu, %43,9'unun kendi iilkelerinden oldugu ve
%9,9unun ise Tiirkiye’den olustugu goriilmektedir. Yildiran vd.
(2016) tarafindan alt1 yil once yapilan arastirmada ise katilimcilarin
arkadasglarinin cogunlugunun %48’inin kendi tilkelerinden, %23'tiniin
Tiirkiye’den ve %17’inin ise farkli tilkelerden oldugu tespit edilmistir.
Bu durumda, zamanla birlikte biitiin degerlerin degistigi ifade
edilebilir. Katilimecilarin Tiirkge konusma oranlarina bakildiginda
Tiirkgeyi bilenlerin orani %68,3 iken bilmeyenlerin orani ise %31,7’dir.
Yildiran vd. (2016) tarafindan alt1 yil once yapilan arastirmada ise
Tiirkgeyi bilen katihmcilarin oran1 %85 oldugu goriilmektedir. Gozle
goriiliir bir diislis oldugu sdylenebilir. Ingilizceyi bilenlerin oram
%71,2 iken bilmeyenlerin oram ise %28,8'dir. Yildiran vd. (2016)
tarafindan alti yil 6nce yapilan arastirmada ise Ingilizceyi bilen
katilmalarin oran1 %79’dur. Katilimcilarin kendi ana dilleri ve
Tiirkge-Ingilizce diginda diger yabanci dilleri bilenlerin orani ise %42,6

oldugu goriilmektedir.

3.3.Uluslararas1 Ogrencilerin Tiirkiye’yi Tercih Nedenleri ve
Tiirkiye ile Tlgili Goriislerine Iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan uluslararasi dgrencilerin, egitim almak

icin Tiirkiye’yi tercih etme nedenlerine ve Tiirkiye ile ilgili goriislerine

iliskin bulgular Tablo 3’te goriilmektedir.
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Tablo 3. Katilimcilarin Tiirkiye’yi Tercih Nedenleri ve Tiirkiye ile

lgili Goriigleri

Degisken Kategori N %
1 yildan az 150 39,0
Tiirkiye’de bulunma siiresi 1-2 y1l aras1 118 30,6
3 yil ve fazla 117 30,4
Mezun olduktan sonra Tiirkiye’de Evet 245 63,6
egitime devam etme istegi Hayir 140 36,4
Mezun olduktan sonra Tiirkiye’de Evet 258 67,0
yasama istegi Hayir 127 33,0
Karabiik 55 14,3
Istanbul 115 29,9

Ankara 38 99

., . . . Antalya 16 4,2
Tiirkiye’de yasamak istedigi sehir fymir ” 18
Bursa 4 1,0

Mersin 4 1,0

Diger 19 4,9
e, .. Evet 345 89,6
Tiirkiye’de okumay1 6nerme Hayar 40 104
Tiirkiye’de yasamay1 6nerme Evet 321 834
Hayir 64 16,6
Sevdigi bir {ilke olmas 73 19,0
Egitim almak 67 17,4
Egitim kalitesi 63 16,4

Akrabasinin/Arkadasinin bulunmasi 28 7,3

Gelismis bir iilke olmasi 24 6,2

. . . Islam {ilkesi olmasi 24 6,2
Tiirkiye'yi tercih nedeni Yakin kiiltiire sahip olmasi 19 49
Ucuz bir tilke olmasi 14 3,6

Ulkesinde savas olmasi 5 1,3

Hayalini gergeklestirmek 3 0,8
Diger 44 114

Sebep yok 21 5,5

TOPLAM 385 100

Tablo 3'te goriildiigii tizere; katilimcilarin Tiirkiye’de bulunma

siireleri olarak %39unun 1 yildan az, %30,6’stnin 1-2 yil arasi,

%30,4’tiniin ise i¢ y1l ve fazlasi oldugu goriilmektedir. Katilimailarin

mezun olduktan sonra Tiirkiye’de egitime devam etme istekleri

incelendiginde %63,6’sinin devam etmek istedigi, %36,4"tiniin ise
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devam etmek istemedigi goriiliirken, Yildiran vd. (2016) tarafindan
alt1 y1l 6nce yapilan arastirmada ise katilimcilarin %751 Tiirkiye’de
egitimine devam etmek istedikleri geklinde tespit edilmistir.
Katilmcilarin %67’sinin mezun olduktan sonra Tiirkiye’de yasamak
istedigi, %33’liniin ise yasamak istemedigi goriiliirken; bu oranlar
Yildiran vd. (2016) tarafindan alt1 yil once yapilan arastirmada ise
katilmalarin %65’inin mezun olduktan sonra Tiirkiye’de yasamak
istedigi tespit edilmistir. %2’lik bir oranda artis oldugu ifade edilebilir.
Katilimcilarin Tiirkiye’de yasamak istedigi sehirler olarak; %29,9"unun
Istanbul, %14,3tiniin Karabiik, %9,9unun ise Ankara illerinde
yasamak istedigi, Antalya, [zmir, Bursa, Mersin illeri ise %5’in altinda
oldugu goriilmektedir. Yildiran vd. (2016) tarafindan alt1 yil once
yapilan aragtirmada ise katilimcilarin yasamak istedigi sehir sirasimin
Istanbul (%33), Ankara (11) ve Karabiik (%8) oldugu, bu durumda
Karabiik ilinin hem oran olarak hem de sira olarak degisiklik
gosterdigi ifade edilebilir. Karabiik sehrinin 6grenciler igin daha cazip
hale geldigi de belirtilmelidir. %19’luk diger secenegindeki sehirler ise,
Batman, Bodrum, Hatay, Kiitahya, Mersin, Nevsehir, Sivas, Sanliurfa,
Tekirdag, Tokat, Yalova illerinden olusmaktadir. Tiirkiye’de okumay1
Onerir misiniz ifadesine katilimcilarin %89,6’simin evet, %10,4’tintin
hayir cevabini verdigi goriilmektedir. Yildiran vd. (2016) tarafindan
altt yil 6nce yapilan arastirmada ise katilimcilarin %80'nin evet
seklinde yanit verdigi tespit edilmistir. Tiirkiye’de yasamay1 Onerir
misiniz ifadesine ise katilimcilarin %83,4’tintin evet, %16,6’sminise
hayir dedigi goriilmektedir. Yildiran vd. (2016) tarafindan alt1 y1l 6nce
yapilan aragtirmada ise katilmailarin %91'inin evet seklinde yanit

verdigi tespit edilmistir. Tiirkiye'yi tercih nedenleri incelendiginde
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katilimeilarin ¢ogunlugunun yani oran olarak %19 unun Tiirkiyenin
sevilen bir iilke oldugunu ifade etmektedir. Daha sonrasinda ise
dagilimlarin ¢ogunlugu %17,4 ile egitim almak ve bu cevaba paralel
olarak %16,4 ile egitim kalitesi oldugu goriilmektedir. Yildiran vd.
(2016) tarafindan alt1 yi1l 6nce yapilan arastirmada ise sirasi ile
katilimcilarin egitim alma istekleri (%26), Tiirkiye'nin gelismis bir tilke
olmast (%15), Islam iilkesi olmasi (%10), egitim kalitesine bakildiginda
ise (%9) oraninda oldugu da belirtilmelidir. Egitim kalitesinin gozle

gortliir bir fark ile arttig1 ifade edilebilmektedir.

3.4.Uluslararas1 Ogrencilerin Karabiik Universitesi'ni Tercih
Nedenlerine ve Goriislerine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan uluslararas1 O0grencilerin, egitim almak

icin Karabiik Universitesini tercih etme nedenlerine ve Karabiik

Universitesi ile ilgili goriislerine iliskin bulgular Tablo 4te

goriilmektedir.

JEBM
Ekonomi, isletme ve Yénetim Dergisi
Journal of Economy Business and Management
ISSN: 2602-4195



Ozan BUYUKYILMAZ, Canan YILDIRAN, Duygu OZKAN

Tablo 4. Katilimailarin Karabiik Universitesi’ni Tercih Nedenleri ve

Gorisleri
Degisken Kategori N %
Karabiik Universitesi’'ne gelmeden Evet 119 30,9
once Tiirkiye’de bulunma Hayir 266 69,1
Tiirkiye’de  bulunma  Karabiik Evet 77 64,7
Universitesi'ni tercihte etkili mi? Hayir 42 35,3
Egitim kalitesi 110 28,6
Akrabasinin/arkadasinin bulunmasi 63 164
Sehrin kiiciik/glizel olmasi 37 96
. . o . 1yi bir tiniversite olmast 37 96
Karabiik  Universitesi'ni  tercih .
nedeni Puanin yeterli olmasi 36 9,4
Farkl kiiltiirden 6grencilerin olmast 27 7,0
Ogrenci odakl: bir tiniversite olmasi 24 6,2
Sebep yok 28 72
Diger 23 6,0
Meslek sahibi olmak 135 35,1
Okunan boliimii tercih nedeni Aile 1st.ed.1gl e ... 3 88
Alana ilgisi oldugu icin 173 44,9
Diger 43 11,2
.. Sosyal medya 77 20,0
Karabiik Universitesi ile ilgili bilgi Ark}; das Ve};kraba 242 629
alma yolu N
Diger 66 17,1
Karabiik Universitesi beklentini Evet 323 83,9
karsilad: m1? Hayir 62 16,1
Sorun yok 124 32,2
Pahalilik 75 19,5
Konaklama 62 16,1
. Egitim zorlugu 28 7,3
Karabiik Ilinde en ¢ok zorlanilan D?l sorunu & o4 62
durum
Sosyal Yasam 24 6,2
Ulasim 19 4,9
Aile 6zlemi 10 2,6
Diger 19 49
TOPLAM 385 100
Tablo 4’te goriildiigli tizere katihmalarm Karabiik

Universitesine gelmeden once Tiirkiye’de bulunma ifadesine

%30,9unun evet, %69,1'inin hayir seklinde cevap vermektedir.

Yildiran vd. (2016) tarafindan alt1 yil once yapilan arastirmada ise

katihmalarin %55’inin evet yanitimi verdigi de belirtilmelidir. Bu

durumda Tiirkiye'ye gelmeden dahi egitim ve yasamak igin segiliyor
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olmasi, iilkenin 6grenci adaylar1 goziinde iyi derecede konumlandig:
seklinde ifade edilebilir. Karabiik Universitesine gelmeden o6nce
Tiirkiye’de bulundunuz mu ifadesine yanit olarak evet (%30,9)
diyenler igin bir sonraki soru kapsaminda Tiirkiye’de bulunma
Karabiik Universitesi'ni tercihte etkili oldu mu ifadesine %64,7’sinin
evet, %35,3linlin ise haywr yamitim verdigi goriilmektedir.
Katilimailarin, %28,6'simin egitim Kkalitesi; %16,4’tintin akrabasmin
veya arkadasmin Karabiik'te bulunmasi; %9,6’sinin Karabiik ilinin
glizel ve kiiglik olmasi; %9,6'simnin Karabiik Universitesi’'nin iyi bir
tiniversite olmasi; %9,4liniin puanin yeterli olmasy; %7’sinin farkl
kiiltiirlerden 6grencilerin olmasi; %6,2’sinin Karabiik Universitesi’'nin
ogrenci odakli bir iiniversite olmasi sebeplerinden dolay1 Karabiik
Universitesini tercih ettikleri goriilmektedir. Yildiran vd. (2016)
tarafindan alt1 y1l once yapilan arastirmada bu sebepleri oransal olarak
siralanisi ise; puanin yeterli olmasi, egitim kalitesi, Karabiik sehrinin
kiigiik olmasi, akrabasinin bulunmasi, egitim dilinin ingilizce olmasi
seklinde oldugu da belirtilmelidir. Tercih edilen boliimler hakkinda
katilmalarin ¢ogunlugunun %44,9'unun alanina ilgisi oldugu ve
%35,1’inin meslek sahibi olmak igin tercih ettikleri goriilmektedir.
Yildiran vd. (2016) tarafindan alt1 yil 6nce yapilan aragtirmada ise
%50’sinin alana ilgisi oldugu igin okumakta olduklar1 boliimleri tercih
ettikleri tespit edilmistir. Karabiik Universitesi'nden nasil haberdar
olduguna yonelik soru ifadesine katilimcilarin yarisindan ¢ogunun
%62,9'unun arkadaslar1 ve akrabalar1 aracilig ile haberdar olduklar:
goriilmektedir. Yildiran vd. (2016) tarafindan alt1 yil 6nce yapilan
arastirmada ise bu oran (%51) olarak tespit edilmistir. Karabiik

Universitesi beklentilerinizi karsilad: m1 soru ifadesine katilimcilarin
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¢ogunlugunun yani oran olarak %83,9'unun evet derken; bu oran
Yildiran vd. (2016) tarafindan alt1 y1l dnce yapilan arastirmada %78
olarak tespit edilmistir. Hem genel arastirmalar i¢in énemli olan bir
konu hem de yeni 6grenci adaylar igin degerli bilgileri igeren soru
ifadesinde uluslararas1 6grencilere Karabiik iline ilk geldiklerine en
¢ok zorlandiklar1 konunun ne oldugunu o6grenmek amaci ile
yonlendirilen ifadeye gore, katilimalarin ¢ogunlugunun sorun
yasamadig1 (%32,2), fakat pahalilik (%19,5) ve konaklama (%16,1) gibi
konularm oncelikli sirada oldugu da belirtilmelidir. Diger secenegi
kapsaminda ise, ikametgah sorunu, iklim sartlari, kimlik sorunu, is
firsatinin olmamasi ve sehirde havalimaninin olmamasi seklindedir.
Yildiran vd. (2016) tarafindan alti yil Once yapilan arastirmada
katilimailarin gogunlugunun sorun yasamadiklar: tespit edilmis olup,
siras1 ile yasanan sorunlarin da pahalilik, dil sorunu, ulasim,

konaklama oldugu goriilmektedir.

Sonug

Arastirmanin yapilmasindaki amag hem {iniversite olarak hem
de tiilke olarak uluslararasi 0grenciler tarafindan tercih edilen bir
konuma sahip olunmasidir. Bundan dolay1r ge¢mis aragtirmanin
paralelinde ilerlenip hem giincel durumun analizini belirlemek hem
de belirlenen giincel analiz verileri ile 2016 yilindaki aragtirmaya ait
verilerin karsilastirilmasinin yapilmasi amaglanmaktadir.

Demografik degiskenlere iligkin bulgulara bakildiginda
katilimeilarin  ¢ogunlugunu erkekler olusturmaktadir. Bir 0Onceki
arastirmada da erkek katilimalarmin c¢ogunlukta oldugu tespit

edilmistir. Katilimcilarin yas dagilimlarina bakildiginda 21-23 yas
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araligr cogunlugu olustururken, onceki arastirmada bu 18-20 yas
araliginin ¢ogunlukta oldugu goriilmektedir. Bu arastirma 30 farkl
iilkeden Ogrencinin katilimi tarafindan saglanirken, bir Onceki
arastirma da 28 farkl tilkeden 6grencilerin katilimi ile gerceklesmistir.
Katilmalarin  ¢gogunun Somali ve Cad! iilkelerinden oldugu
goriliirken; bir 6nceki arastirma da ise Suriye ve Tiirki Cumhuriyetleri
iilkelerinden katilimin saglandig: tespit edilmistir. Sosyo-ekonomik
degiskenlere iliskin  bulgulara  bakildiginda  katilimcilarin
cogunlugunun 4 ve iizeri kardese sahip oldugu ve bir 6nceki arastirma
ile aynm1 oldugu goriilmektedir. Ebeveynlerin ¢alisma durumu
incelendiginde ¢alismayan annelerin ve c¢alisan babalarin ¢ogunlukta
oldugu goriilmektedir. Bu durum bir 6nceki arastirmanin degerleri ile
paralellik gosterdigi belirtilmelidir. Katihmalarin Karabiik ilinde
konakladiklar: yerler incelendiginde ¢ogunlugunun evi tercih ettigi
gortiliirken, bu durum bir 6nceki arastirmada ¢ogunlugunun ozel
yurtlarda konakladiklar1 goriilmektedir. Bir Onceki arastirmada
ogrencilerin Ozellikle dile getirdikleri bir hususun yillar icinde
degiserek veriler ile de kanitlandig1 belirtilmelidir. Ogrenciler ozel
yurtlara biitgelerinin ¢ogunu ayiwrdiklar1 igin gecim sikintist
yasadiklarini belirtmislerdi. Yillar itibari ile de 6grenciler arasinda
¢oziim yolunun ev arkadashgr yolu ile konaklama da evin tercih
edildigi tespit edilmistir. Uluslararast o6grencilerin  gegim
kaynaklarinin her iki arastirma sonucunda da g¢ogunlukla aileler
tarafindan saglandig: tespit edilmistir. Sosyallesme boyutu olarak

arkadasliklar incelendiginde; katilimalarin arkadaslarinin

1 Karabuk Universitesi ve Cad Cumhuriyeti arasinda akademik bir is birligi gériismelerinin
gerceklestirilmesi de bu durumun bir sonucudur. Ek bilgi olarak Tiirkiye’de toplam 2000
civarinda Cad uyruklu &grenci bulunurken; yarisindan fazlasi Karabiik Universitesi biinyesinde
egitim gormektedir.
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cogunlugunun farkl: iilkelerden oldugu goriiliirken 2016 yilindaki
arastirmada katilimailarin  arkadaslarmin  ¢ogunlugunun kendi
iilkelerinden oldugu tespit edilmistir. Bu durum kiiltiirler aras:
kaynasmanin, anlasmanin ve iletisimin sonucu oldugu seklinde ifade
edilmektedir. Yabanc dil bilme durumlarma iligkin verilere
bakildiginda katilimcilarin Tiirkge ve Ingilizce bilme oranlarinin 2016
yilina gore diistiili tespit edilmistir. Bu durum igin bir sebep olarak
bir dnceki arastirmadaki katilimcilarin ¢ogunlugunun Suriye ve Tiirki
Cumbhuriyeti 6grencilerini kapsadig: i¢in diistintilmektedir.
Tiirkiye’yi tercih nedenleri ve Tiirkiye ile ilgili goriislerine ait
bulgular sirasi ile incelenmis olup, katimcilarin Tiirkiye’de bulunma
stireleri ile ilgili bulgular incelendiginde 2016 yilinda gergeklestirilen
arastirmadaki bulgular ile benzer sonuglar elde edilmis olup,
katilimcilarin ¢ogunun Tiirkiye’de bulunma siirelerinin bir yildan az
oldugu tespit edilmistir. Katiimclarm mezun olduktan sonra
Tirkiye’de  egitime devam etme istekleri incelendiginde,
¢ogunlugunun devam etmek istedigi goriilmiis olup, bir Onceki
arastirmada da benzer sonuca ulasildig: belirtilmelidir. Bir diger ifade
kapsaminda katilimcilarin hem bu arastirma hem de 2016 yilindaki
arastirma dahilinde mezun olduktan sonra Tiirkiye’de yasamay tercih
edecekleri tespit edilmistir. Yasamak istedikleri illerin sirasi ile
Istanbul, Karabiik, Ankara iken, bir 6nceki arastirmada bu illerin
siralamasi Istanbul, Ankara, Karabiik seklinde tespit edilmistir.
Tiirkiye’de okumay1 bagkalarina 6nerir misiniz ifadesine katiimcilarin
cogunlugu her iki arastirmada da Onereceklerini belirtmislerdir.
Tiirkiye’de yasamay1 onerir misiniz ifadesine ise her iki arastirmada

da Onereceklerini belirttikleri de goriilmektedir. Tiirkiye'yi tercih
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nedenleri incelendiginde katiimalarin ¢ogunlugunun, Tirkiye icin
sevilen bir iilke oldugu seklinde yamt verdikleri goriilmektedir. Bu
siray1, egitim almak ve egitim kalitesi takip etmektedir. 2016 yilindaki
arastirmada ise bu nedenlerin sirasi ile egitim almak, Tiirkiye'nin
gelismis bir tilke olmasi ve Islam tilkesi olmasi seklinde ilerledigi tespit
edilmigtir.

Karabiik Universitesini tercih nedenleri ve goriislerine ait
bulgular sirasi ile incelendiginde, katihmcilarin g¢ogunlugunun
Karabiik Universitesi'ne gelmeden énce Tiirkiye’de bulunmadiklari,
lakin 2016 yilindaki arastirmada katihmcalarin ¢ogunlugunun
Karabiik Universitesi'nde egitime baslamadan &nce Tiirkiye'de bir
sebepten dolayr bulunduklar1 tespit edilmistir. = Karabiik
Universitesine gelmeden once Tiirkiye’de bulunan katilimcilara
Karabiik Universitesi'nin tercih edilmesinde Tiirkiye’de bulunmanin
etkili olup olmadiginin tespiti i¢in sorulan ifadeye cogunlugunun evet
dedigi de vurgulanmalidir. Karabiik Universitesi'nin tercih edilme
sebepleri arasinda ¢ogunluk sirasina gore egitim kalitesi, akrabasinin
veya arkadaginin Karabiik’te bulunmasi, Karabiik sehrinin giizel ve
iniversitenin iyi olmasi seklinde siralanmaktadir. 2016 yilindaki
arastirmada ise, puanin yeterli olmasi, egitim Kkalitesi, Karabiik
sehrinin  kiiciik olmast seklinde oldugu da belirtilmelidir.
Katilimcilarin okuduklar1 béliimler hakkinda ise gogunlugunun ilgisi
oldugu alanlarda egitim gordiikleri her iki arastirma da ortaya
cikmustir. Karabiik Universitesi'nden nasil haberdar olduklarina dair
bulgular ise her iki arastirmada da arkadaslar1 ve akrabalar1 aracilig1
ile oldugu belirtilmektedir. Karabiik Universitesi'nin her iki aragtirma

kapsaminda da yiiksek oranda beklentilerin karsilandigi tespit
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edilmistir. Karabiik ilinde zorlandiklar1 durumlarmn neler oldugu
agisindan bakildiginda ise, sorun yasanmadigi, ancak genel bir
pahalilik durumunun s6z konusu oldugu ve konaklamada sikintilar
yasanabildigi belirtilmektedir. 2016 yilindaki arastirmada ise
katilmalarin ¢ogunlugunun sorun yasamadiklar: tespit edilmis olup,
siras1 ile yasanan sorunlarin da pahalilik, dil sorunu, ulasim,
konaklama oldugu goriilmektedir.

fgili arastirmanin hem akademik camia igin hem de Tiirkiye ve
Karabiik Universitesi igin aragtirma yapacaklara bilgi saglamasi

agisindan literatiire katki saglayacag: diistiniilmektedir.
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Orgiitsel baglilik, isletmelerin rekabet iistii kalmasinda 6nemli
bir faktor olan insan kaynaklarimin 6rgiite katkisini belirlemede 6nemli
bir etkendir. Bu nedenle isletmelerde bu basariya katki saglayacak olan
sendikalarmn roliiniin ne oldugunun belirlenmesi ©6nemlidir. Bu
katkinin belirlenmesi amactyla ayni sektordeki sendikali ve sendikasiz
calisanlarin orgtitsel bagliliklar: ol¢lilmiistiir. Arastirmanin evreni
Bursa ili metal iskolunda calisan isyerleridir. Bu evrenden 364
sendikal1 ve 385 sendikasiz toplam 749 kisiden veri elde edilmistir.
Veriler t-testi ile analiz edilmistir. Arastirmanin temel hipotezi
orgiitlerde sendikali olarak calisanlarin sendikasiz calisanlara gore

daha yiiksek bagliliga sahip oldugudur. Veriler, anket teknigi ile

" Bu ¢alisma Ebru Hacioglu'nun Karabiik Universitesi Lisansiistil Egitim Enstitiisiinde
hazirlanan “Metal Iskolu Calisanlariin Orgiitsel Baghiliklarma Yonelik Mukayeseli

gy

Bir Arastirma: Bursa ili Ornegl baslikli yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir.
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toplanmistir. Verilerin toplanmasinda Allen ve Meyer’in (1990) tig
boyutlu orgiitsel baghlik 6l¢egi kullanilmistir. Arastirma sonucuna
gore sendikasiz calisanlarin duygusal baghhklarmin sendikali
calisanlara gore goreceli olarak daha yiiksektir. Sendikali ¢alisanlarin
ise hem genel oOrgiitsel baghliklarinin hem de devam ve normatif
baglhliklarinin sendikasiz ¢alisanlara gore goreceli olarak daha ytiiksek

oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler:
Orgiitsel Baglilik, Sendikali ve Sendikasiz calisanlarin orgiitsel

bagliliklari, Duygusal Baglilik, Devam Bagliligi, Normatif baglilik

Being Unionized and Organizational Commitment

Abstract

Organizational commitment is an essential factor in
determining the contribution of human resources to the organization,
which is essential for businesses to stay ahead of the competition. For
this reason, it is necessary to determine the role of unions that will
contribute to this success in enterprises. The organizational
commitment of unionized and non-unionized employees in the same
sector was measured to determine this contribution. The universe of
the research is the workplaces working in the metal sector of Bursa
province. Data were obtained from 749 people, 364 unionized and 385
non-unionized people from this universe. Data were analyzed by t-
test. The central hypothesis of the research is that unionized employees

in organizations have higher commitment than non-union employees.
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The questionnaire technique was used to collect the data. Allen and
Meyer's (1990) three-dimensional organizational commitment scale
was used to collect data. According to the research results, the
emotional commitment of non-union employees is relatively higher
than that of unionized employees. It has been determined that the
general organizational commitment and the continuance and
normative commitment of unionized employees are somewhat more
than non-unionized ones.

Keywords

Organizational Commitment, Organizational Commitment of
Unionized and Non-Unionized Employees, Affective Commitment,

Continuance Commitment, Normative Commitment

Giris

Sendikalar, Sanayi Devrimi'nin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmis
gibi kabul edilse de aslinda sendikal hareketler milattan kendini
gostermeye baslamistir. Sendikalasma, Sanayi Devrimi ile ilk once
Ingiltere’de baglayarak daha sonra diinyanin bircok iilkesine
yayilmistir. Sendika; calisanlarin ekonomik, sosyal hak ve
menfaatlerinin korunmasi amaciyla kurulmus tiizel kisiliktir. Bu
tanumdan her ne kadar sadece iscilerin korunmasi algilaniyor olsa da
isveren sendikalar1 da bulunmaktadir. Orgiitlenme bigimlerine gore
sendikalar; meslek sendikalari, iskolu sendikalari, isyeri sendikalar: ve
genel sendikalar olarak orgiitlenmektedir. Tiirkiye’de sendikalar genel
olarak iskolu sendikalari olarak orgiitlenmislerdir.

Calisanlarin bir kismi sendikalara tiye olmak isterken bir kismi1

ise liye olmak istememektedir. Zorunlu sebeplerden dolay1 iiye olan
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veya olamayan c¢alisanlarda bulunmaktadir. Calisanlar ekonomik
nedenlerden dolayi, isverene karst kendini giivenceye almak, is
glvencesi saglamak, sendikalarin sundugu firsatlardan yararlanmak
icin sendikaya isteyerek tiiye olurken, bazilari ise sendikaya iiye
olmazsa ise alinamayacag1 veya arkadaslarmin baskisi gibi sebeplerle
sendikaya iiye olmaktadirlar. Sendikaya iiye olmak istemeyen
calisanlarin ise sendikaya bakis agilari, sendikanin faaliyetlerini
begenmeme gibi nedenlerden dolay: {iye olmazken bazilari ise issiz
kalma korkusundan dolay1 iiye olmamaktadir (Bingol, 2013; Urhan,
2005; Lole, 2012).

Bu calisma sendikali ve sendikasiz calisanlarin oOrgiitsel
baglhliklarinin karsilastirmali olarak arastirilmasini konu almaktadir.
Arastirma Bursa ilinde metal iskoluna bagli olan (demir-celik, elektrik,
makina, otomotiv, kauguk, altiminyum vb.) sendikali ve sendikasiz
isletmelerde gerceklestirilmistir. Metal sektorii, Bursa’da faaliyet
gosteren sektorler arasinda ilk 10°da yer almaktadir (BTSO,2022).
Yapilan bu arastirma ile literatiirde sendikali ve sendikasiz ¢alisanlarin
orglitsel baglhiliklar: ile ilgili arastirma eksikliginin doldurulacag:
distintilmektedir.

Orgiitsel baglilik, gecmiste oldugu gibi giiniimiizde de
arastirilmaya deger konular arasinda goriilmektedir. Orgiitlerin
hayatta kalmalar1 verimli calisanlar1 elde tutmasina baghdir.
Calisanlar oOrgiitlerin en degerli varligidir. Calisanlarin orgiitte
tutulmasi, orgiitsel baglilik kavramu ile ilgilidir. Orgiitsel baghlik,
calisanlarin kendilerini Orgiitle biitiinlestirmesi ve psikolojik olarak
orgiite baglanmast olarak tanimlanabilir. Orgiite bagl olan calisanlar

verimliligi artirdig1 gibi Orgilitiin devamliligini ve rekabet avantajini
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saglamaktadir. Orgﬁte baghiligl olmayan ¢alisanlarin orgiite zararlar
olabilmektedir (Giiney, 2015:275; San ve Yalgintas, 2017:510).

Bu calisma iki boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde;
orgiitsel baglilik kavrami, Orgilitsel bagliligin boyutlari, orgiitsel
baglilik faktorleri ve ikinci boliimde ise yapilan aragtirmanin bilgi ve
bulgular: yer almaktadir.

1. Aragtirmanin Yontemi

Arastirmada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Veri
toplama teknigi ankettir. Anket formu iki boliimden olusmaktadir. Tlk
boliimde katilimcilarin  demografik ozellikleri ile ilgili bilgiler
toplanilmistir. Ikinci béliimde ise Allen ve Meyer’in Orgiitsel Baglilik
Olgegi (18 madde) ile ilgili ifadeler yer almaktadir. Baghlik dlgeginde;
6 madde duygusal baghlik, 6 madde devam bagliligi, 6 madde
normatif baghlik boyutu ile ilgilidir. S6z konusu ifadeler Dagl ve
arkadaslar1  (2018) tarafindan Tiirkgeye wuyarlanmis halinden
alinmistir. Orgﬁtsel Baglilik Olgegi’ne iliskin  ifadelerin
derecelendirilmesinde 5'1i Likert Olgegi (1=Kesinlikle katilmiyorum;
5=Kesinlikle katiliyorum) kullanilmistir

Sendikal1 ve sendikasiz ¢alisanlardan toplanan verilerin analizi
igin SPSS istatistik paket programi kullamilmistir. Analizin ilk
asamasinda SPSS AMOS programi ile Dogrulayict Faktor Analizi
(DFA) yapilmis ve bunun sonucuna istinaden bazi maddeler analizden
cikarilmistir. Daha sonra Olgegin giivenilirligi test edilmistir.
Guvenilirlik analizi igin Alfa (Cronbach Alfa) katsayisindan
yararlanilmistir (Ozdamar, 2004:623). Arastirmada kullanilan lgegin

giivenilirligi igin “0.00<a<0.40= giivenilir degil, 0.40<a<0.60=diisiik
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giivenirlik, 0.60<a<0.80=oldukca giivenilir ve 0.80<a< 1.00=ytiiksek
glvenirlik” degerleri dikkate alinmistir (Yildiz ve Uzunsakal, 2018:19).

Verilerin analizinde %95 giiven arali$i kullanilmigtir.
Parametrik testlerin uygulanabilmesinde gegerli olan verilerin normal
veya normale yakin dagilim gostermesi, verilerin varyanslarmin esit
olmasi, hata degerlerinin tesadiifi olmasi yani 6rneklemlerin tesadiifi
secilmesidir. Varyanslarin esit olup olmadigimi 6lgmek igin F testi ve
Levene testi kullanilmigtir. Verilerin analizinde bagimsiz iki grup
aras1 t-testi (Independent Samples T-test) kullanilmistir. Normallik
analizinde Skewness (¢arpiklik) ve Kurtosis (basiklik) degerleri -2 ve
+2 degerleri arahiginda ise verilerin normal dagildig1 kabul
edilmektedir (George & Mallery, 2010).

Verilerin toplanmas: ig¢in olusturulan oOlgegin etik onaysi,
Karabiik Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Aragtirmalar1 Etik
Kurulu 04.03.2021 tarih ve 16450 sayil1 karariyla onaylanmasgtir.

2. Evren ve Ormeklem

Aragtirmanin evreni Bursa’da metal iskolunda calisan tiretim
isletmeleridir.

Sendikasiz calisanlarin evren biiyiikliigii 50,000 iken sendikali
calisanlarin evren biiytikligii 75,000'dir. Sekaran (2003:294)" e gore
50,000 kisi i¢in 6rneklem biiyiikliigii 381, 75,000 kisi i¢in ise 382 olmasi
gerekmektedir.

Aragtirma evrenindeki sendikali ve sendikasiz tiretim
isletmelerinde c¢alisanlardan kolayda Ornekleme yontemi ile
orneklemler secilip anket uygulanmistir. Sendikali isletmelere 512,
sendikasiz igletmelere 546 adet olmak tizere toplamda 1058 adet anket

dagitilmistir. Anketler insan kaynaklar1 galisanlar1 ve isyeri sendika
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temsilcileri ile katilimcilara ulastirilmistir. Sendikali igsletmelerden 364
anket toplanmistir. Sendikasiz isletmelerden ise 386 anket
toplanmustir, 1 tanesi ise gegersiz sayilmistir. Toplamda 749 anket ile
analizler yapilmstir.

3. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin modeli asagidaki gibidir.

Sendikal Olma \

Orgiitsel
Baglilik

Sendikasiz Olma

Sekil 1: Arastirmanin Modeli

4. Arastirmanin Hipotezleri

H1: Sendikali calisanlar ile sendikasiz calisanlar arasinda
duygusal baglilik agisindan anlaml farklilik vardir.

H2: Sendikali calisanlar ile sendikasiz calisanlar arasinda
devam baglilig1 acisindan anlaml farklilik vardar.

H3: Sendikali c¢alisanlar ile sendikasiz calisanlar arasinda
normatif baghlik agisindan anlaml farklilik vardir.

H4: Sendikali ¢alisanlar ile sendikasiz ¢alisanlar arasinda genel

orgilitsel baghlik agisindan anlaml farklilik vardir.

5. Orgiitsel Baglilik Kavram1

1970’li yillardan bugiine kadar olan siiregte orgiitsel baglilik
kavrami orgilitsel davramis disiplininde onemli kavramlardan biri
olmustur. Hatta bu kavram orgiitiin basarisinda kilit 6ge olarak kabul

edilmistir. Orgiitsel baghlik kavrami, &rgiitlerde performans ve

JEBM
Ekonomi, isletme ve Yonetim Dergisi
Journal of Economy Business and Management
ISSN: 2602-4195

—_
(o)



Mehmet Murat TUNCBILEK, Ebru HACIOGLU

verimligin  arttirllmasinda  6nemli role sahiptir. Literatiir
incelendiginde oOrgiitsel baglilik kavrami ve calisanlarin Orgiite
baglilig1 ile ilgili birgok arastirma yapildig1 goriilmektedir. Orgiitsel
baghlik, ¢alisanlarin basarisi, iiretkenligi ve giidiilenmesi tizerinde
olumlu etkiler yaratmaktadir. insan kaynaginin éneminin artmasi ile
bu kavrama olan ilgi giderek artmigstir ve gelecek yillarda da ilginin
devam edecegi goriilmektedir (Ersoy ve Bayraktaroglu, 2010:1-2; Ada
vd., 2008: 496; Ozkalp ve Kirel, 2013: 664).

Orgiitsel baglilik ile ilgili baz1 tanimlamalar su sekildedir:

Orgiitsel baghlik, bireyin hedeflerinin ¢alistigr kurumun
hedefleri ile Ozdeslestigi ve bu hedefleri gerceklestirmek igin
gereginden fazla c¢aba goOstererek o kurumda kalma istegidir
(Mowday, Steers & Porter, 1979: 225).

Orgiitsel baglilik, calisanlarin calistigi kuruma sadakatinin
davraniglarina yansimasidir ve kurum ¢alisanlariin siirekli basar1 ve
esenliklerini konusundaki endiselerini dile getirdigi siirekliligi olan bir
stirectir (Luthans, 2011).

Calisanin maddi kaygilar giitmeden, duygusal yonden orgiitte
kalmak isteyerek, Orglitin ama¢ ve degerlerini benimseyip
0zdeslesmesidir (Gaether & Nollen, 1989:976).

Baglilik kavrami, bagli oldugun seyi 6ziimseyerek ona faydal
olma davraniglarinda bulunmaktir. Orgﬁtsel baghlik ise, Orgiitiin
amag, ilke ve degerlerini benimseyip uyarak goniilden {izerine diiseni
yapmaktir (Tutar, 2007:104).

Orgiitsel baglhlik, calisanin ¢alismakta oldugu isletmeye olan

sadakati ve ilgisidir (Turung, Coskun ve Icdem, 2018:2414).
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Orgiitsel baglilik, calisanin drgiitiin amaglarimi benimseyerek
caba gostermesi ve Orgiitte kalma istegidir (Esmer ve Yiiksel,
2017:261).

Orgiitsel baglilik, calisan ile 6rgiit arasindaki bagdir. Bagka bir
deyisle oOrgiitiin basarili olabilmesi i¢in ¢alisanin oOrgiite duydugu
sadakat duygusudur. Orgiitsel baglilik, calisanin verimini arttirdig
gibi calisanlarin ise ge¢ gelmelerini, devamsizligini ve isten ayrilma
diistincelerini azaltmaktadir (Bayram, 2005:125).

Meyer ve Allen’in (1991) yapmis oldugu aragtirmada ise
orgiitsel baghligin psikolojik yonii ele alinmistir. Onlarin goriisiine
gore orgiitsel baglilik, calisanlarin orgiitlerine psikolojik yaklagimin
ifade eder. Bu yaklasim, ¢alisan ve Orgiit arasindaki iliskiyi gosterir ve
calisanin Orgiit iiyeligine devam edip etmeme yoniinde karar almasini
saglar. Ayni zamanda bu baglilik ¢alisanin drgiite inancini, sadakatini
ve ige katilimini da icermektedir. Orgiitsel baglilik, calisanin caligtig
isyerine karsi gelistirmis oldugu iliskisinin saglamhgidir. Bu
saglamligin giicli, orgiitiin verimliligini ve performansmi olumlu
yonde etkiler. Ayni sekilde baghlik, orgiitte istenmeyen olumsuz
davraniglarin da (iste devamsizlik, isten ayrilma, tatminsizlik vb.)
azalmasimi saglar ve boylece verimlilik, isgiicii kaybs, tirtin ve hizmet
kalitesine de etkiler. (Baysal ve Paksoy, 1999)

Meyer ve Allen, (1991) orgiitsel baglilik kavramini ti¢ farkh
sekilde tamimlamistir: Orgiite duygusal bir ilgi olarak baglilik,
orgilitten ayrilmanin algisal bir bedeli olarak bagllik ve oOrgiitte
kalmaya zorunluluk olarak baglilik. Bagliligin bu {i¢ bigimin sirasiyla
duygusal, devam ve normatif baglilik olarak kavramlagtirmugtir. Orgiit

tiyeligini devam ettirme veya ettirmeme kararini etkileyen ve orgiitle
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calisanin iligkisini karakterize eden bu {i¢ yaklasim orgiitsel baglilikta
yaygin olarak kullanilir. Ancak, bagliligin her bir gesidi i¢in psikolojik
ifadenin dogasi oldukg¢a farkhidir. Gliglii bir duygusal bagllikla
calisanlar bunu istedikleri icin, gii¢lii bir devam baghligiyla calisanlar
ihtiyaglar1 oldugu igin ve giiglii bir normatif baghlikla ¢alisanlar bunu
yapmalar1 gerektigini diistindiikleri igin orgiitte kalirlar (Meyer vd.,
1993: 539). Bu ti¢ baglilik tiirii is tizerindeki davranis ve performansta
farklilik olusturabilecegi igin bagliligin olmadigi durumlarda isten
ayrilmalara sebebiyet verebilecektir. Ozellikle duygusal baghk ve az
da olsa normatif baghlik is performansi ve orgiitsel vatandaslik ile
olumlu iligkilidir. Buna karsin devam baghhiginin alakasiz veya
olumsuz iliskili olmas1 beklenebilir. (Meyer & Allen, 1997).

1955 yilinda baglilik kavramini ilk inceleyenlerden bir olan
Harold Guetzkoy ise baghilig1 “’ kisiyi belli bir diisiinceye, kisiye veya

7

gruba karsi onceden hazirlayan bir davranis ” olarak tanimlamistir
(Yazicioglu ve Topaloglu, 2009:6).

Biitin bu tamimlamalara bakildiginda; orgiitsel baglilig
calisanin isyerine karst duydugu bir ugta icten gelen, samimi,
gontilden ve tiim benligi ile 6rgiite kendini adama diger tarafta icten
veya digsardan gelen bir zorunluluk nedeniyle orgiite sadik kalma
gludiilerinin  etkisiyle Orgiitte karsi olan baghlik olarak

tanimlayabiliriz.

5.1 Duygusal Baglilik

Duygusal baglilik ¢alisanlarin is tatminleri ve orgiitsel adalet
gibi is tecriibeleri ile gelismektedir (Giiney, 2015:290). Duygusal
baglilikta calisanlar orgiite gereksinim duyduklar icin degil kendi

istekleri ~dogrultusunda baglanmaktadirlar (Balay, 2014:27).
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Orgiitlerde duygusal baghlik su dort faktoriin gelismesiyle
olusmaktadir; kisilik 6zellikleri, isin 6zellikleri, is tecriibesi ve yapisal
ozellikler (Allen & Meyer, 1990:4). Duygusal baghlig: yiiksek olan
calisanlar, bulunduklar1 orgiitiin daha iyi olmas: i¢in kendilerinin
yararina olan bazi durumlardan fedakarlik edip, oOrgiitiin lehine
calismaktadir (Kara, 2015:9). Duygusal baglhlikta zorunluluk yoktur,
istek vardir (San ve Yalgintas, 2017:505). Duygusal baghlik, orgiitsel
baghlik unsurlarindan isveren tarafindan en sevilen ve c¢alisanlarin
orgiite en ¢ok baglh oldugu unsurdur (Bayram, 2005:132). Duygusal
baghlik ayni zamanda is performansimi ve oOrgiitsel vatandashk
davranisini  en yiiksek seviyeye ¢ikartan baghhk tiirtidir
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2013:71). Duygusal baghiliga sahip olan ¢alisan
orgiitiin basarisin1 kendi basaristymis gibi kabullenip bu basar ile
gurur duymaktadir (Hacioglu, 2014:12).

Duygusal baghlikta calisan, orgiitiin degerlerini kosulsuz
kabullenir ve kendisini Orgiitiiniin bir pargasi olarak hisseder. Bu,
birey igin istenen ve beklenen bir “mutluluk” durumudur. Aym
sekilde oOrgiit de, bireyin duygusal olarak orgiitiine olan baglhligini
onemser. Bireyin orgiitsel bagliliginin kuvvetli olmasi, o kisinin kendi
istedigiyle orgiitte bulunmasi demektir. (Tungbilek & Kaya, 2020: 35)

5.2. Devam Baglilig1

Bu baghlik tiiriinde calisanlar 6rgiite vermis oldugu emegin bir
karsilig1 olarak Orgilitte kalmayi tercih eder. Devam bagliligi,
calisanlarin orgiite maddi yonden baghhgidir (Luthans, 2011).
Calisanlarin orgiite harcamis oldugu vakit, ¢caba, emek ve performansi
ile bunun bedeli olarak kazandiklar1 kariyer, para ve konum gibi

menfaatleri orgiitten ayrildiginda kaybetme diisiince ve endisesiyle
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devam baglhilig1 ortaya c¢ikar. Bu baghlikta birey, ayrilmak istese de
orgiitli birakamamaktadir. Cilinkii Orgiitten ayrilmak onu maddi
agidan kayba ugratacak ve gesitli zorluklar ile kars: karsiya gelmesine
yol agacaktir. (Tungbilek & Kaya, 2020: 35)

Calisanin orgiitte hazihazirda almis oldugu fayda ile orgiitten
ayrildigindaki fayda kiyaslandiginda orgiitte kalma daha avantajli ise
bu baglilik tiirii olusmaktadir. Bu tiir bagliliga sahip ¢alisanlarin ara
sira sergiledigi olumsuz davranmiglar yoOneticiler igin sorun
olusturabilmektedir (Ada, Alver ve Ath, 2008: 501). Devam
baghliginda gereklilikler etkili olmaktadir (San ve Yalgintas, 2017: 505).
Hacioglu (2014:13)'e gore, alt diizeyde is performansi gosteren bu
calisanlar oOrgiitler tarafindan pek istenmemektedir. Devam baglilig:
ile orgiite baglilikta duygularin rolii azdir (Abosrra, 2017:41). Uzun
stiredir ayni Orgiitte calisan ile kisa stiredir ¢alisan kisilerin Orgiitle
arasindaki bag farkhidir. Uzun siiredir Orglitte calisan kisilerin elde
etmis oldugu tecriibe ve orgiitle arasindaki bag orgiitten ayrilmalarini
zorlagtirmaktadir.

Calisanlardaki devam bagliligin olugsmasimdaki faktorler ise su
sekildedir (Zencirkiran ve Keser, 2018:276):

* Calisan bulundugu orgiitteki saygmnlik ve mevki kaybi
yasamak istememe.

* Kidem tazminat1 hakkini kaybetmek istememe

¢ Calisanin Orgiitten ayrildiktan sonra ayni imkanlara sahip is
bulamamasi veya igsiz kalma diisiincesi

Orgiitlerde devam bagllig1 iki faktoriin  gelismesiyle

gerceklesmedir. Bu faktorler; calisanlarin  Orgilite  yaptiklar
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yatirimlarin biiytikligii veya sayisy, yeni is alternatiflerinin azhigidir
(Allen ve Meyer, 1990: 4).
5.3 Normatif Baglilik

Normatif baghlikta calisan, Orgiite olan sadakatinde ahlaki
olarak bir zorunluluk hissiyle orgiite bagldir (Dogan ve Kilig, 2007:
47). Normatif bagliligin olusmasinda kiiltiirel ve sosyal baskilarin
etkileri  biiyliktiir. Normatif baglihk davrams: yiikiimliiliik
hissetmekle ortaya ¢ikmaktadir (Ada vd., 2008:501). Calisanin kendini
orgiite kars1 borglu hissetmesinin nedeni maddi kaygilar degil, ahlaki,
kiiltiirel ve sosyal c¢evre baskisidir. Bu nedenle ¢alisan Orgiit
ortamindan memnun olmasa dahi yeni is arayisina girmemektedir
(Zencirkiran ve Keser, 2018:277).

Calisan, orgiitii yiizlistii birakmak istemediginden oOrgiitte
calismaya devam etmektedir (Ozdemir ve Cemaloglu, 2017: 241).
Kisinin kendisinin orgiitte kalmasmin mecburiyetine inanmasinin
nedeni de iginde bulundugu cevrenin sosyal baskilari, Kkiiltiirel
birikimler ve sosyallesme asamasi sonucunda elde ettigi
deneyimlerdir (Collii ve Summak, 2010:277).

Diger baghhk tiirlerinden farkli olarak normatif bagllk
toplum kiiltiiriinden, normlardan, bireyin Orgiite girmeden Onceki
tecriibelerinden, is ve aile g¢evresinden etkilenmektedir. Bu baglhlik
tiriinde calisanlar toplumun ahlaki degerli ile orgiitiin ahlaki
degerlerinin Ortiismesi ile Orgiite baglilik duymaktadir (Ersoy ve
Bayraktaroglu, 2010: 6; Usta, 2012:48). Normatif baglhilik ailevi, kiiltiirel
ve Orglitsel sosyallesmenin bir neticesi olarak Orgiitsel kurallarin

yerlesmesine dayanmaktadir. Bu nedenle bireysel ve Orgiitsel
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ciktilarda duygusal baglilikta oldugu gibi normatif baghhigin da
olumlu etkileri vardir (Wasti, 2002: 526)

Ozetle, orgiitte c¢alisanlar sirf kendileri istedikleri igin
calisiyorsa duygusal baghilig: yiiksek; ihtiyact oldugu igin ¢alistyorsa
devam baghlig yiiksek; ahlaki, kiiltiirel, sosyal gevre baskisi gibi
yiikiimliiliiklerinden dolay1 calisiyorsa normatif baghilig: yiiksektir
(Allen & Meyer, 1990: 3).

6. Orgiitsel Baglilik ile Demografik Ozelliklerin iliskisi

Col ve Giil (2005)'in akademisyenler ile yaptig1 arastirmada,
egitim diizeyinin artmasi ile devam baglhliginda azalma oldugu
goriilmiistiir. Yalgn ve Iplik (2005)in otel galisanlariyla yaptigi
arastirmada, yas ilerledik¢e ve egitim seviyesi arttik¢a Orgiitsel
bagliligm azaldig1 goriilmiistiir. Ozcan (2008)'in yaptig1 calismada,
egitim diizeyi iiniversiteden az olan c¢alisanlarin Orgiitsel baglilig:
yiiksek bulunmustur. Egitim diizeyi arttikca baghligin azaldig
goriilmiistiir. Yazicioglu ve Topaloglu (2009)un yaptig1 arastirmaya
gore ilkogretim  mezunlarinin  Orgiitsel  baghliklar1  lisans
mezunlarindan ytiiksek bulunmustur.

Gilindogan (2009) un banka ¢alisanlar: ile yaptig1 calismasinda,
erkek calisanlarin devam bagliliklarinin ve normatif baghliklariin
kadin calisanlardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica bu
arastirmaya gore evli calisanlarin duygusal baghlklar1 bekar
calisanlara gore daha yiiksek; devam baglilig1 ve normatif baghlik ile
medeni durum arasinda iliski bulunamamus; 41 yas ve tizeri yas grubu
calisanlarin duygusal baglhliklari, 18-40 yas grubundaki ¢alisanlarin

devam bagliliklarmin yiiksek oldugu goriilmiistiir.
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Sendikali Olma ve Orgiitsel Baglilik

Karatas ve Giiles (2010)'un yaptig1 arastirmada, kidemin ve
yasin Orgiitsel baglilik {izerinde bir etkisinin olmadig1 belirlenmistir.

Usta (2012)'in saglik calisanlariyla yaptigi arastirmada, erkek
calisanlarin orgititsel bagliliklarimin kadin galisanlara gore yiiksek
oldugu ve evli calisanlarin bekar cahsanlara gore oOrgiite olan
bagliginin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Bozkurt ve Yurt (2013)1n akademisyenler ile yaptig:
calismasinda, evli bireylerin duygusal bagliliklarinin yiiksek oldugu
ve ise yeni baglayanlar ile 11 yil {izerinde calisanlarin normatif
baglhiliklarinin yiiksek oldugu goriilmiistiir.

San ve Yalgintas (2017)in yaptig1 arastirmada, egitim diizeyi
lise ve alt1 olan galisanlarin normatif ve genel orgiitsel baglilig: yiiksek
bulunmustur.

Oztiirk (2018)‘in saglik calisanlari ile yaptig1 calismasinda,
orgiitsel bagliligin erkek bireylerde kadin bireylerden ytiksek oldugu,
evli bireylerin de oOrgiitsel baglliklariin bekar bireylerden yiiksek
oldugu bulunmustur. Saghk calisanlarinin kurumdaki c¢alisma
sliresinin artmasi ile de Orgiitsel baghliklariin degismedigi
gorulmistiir.

Tarcan ve arkadaslarmin (2019) yaptig1 calismada, erkeklerin
kadinlara gore daha fazla duygusal baghliga sahip oldugu; evlilerin
duygusal baghlikla, bekarlarin ise devam baghiligi ile bagli oldugu ve
lisansiistii egitimli ¢alisanlarin normatif bagliliklarinin yiiksek oldugu
tespit edilmistir.

Arastirmalardan  da  goriildiigti = tizere = demografik
degiskenlerle orgiitsel baghlik arasinda tizerinde tamamen hem fikir

olmus bir sonu¢ olmamakla birlikte genelde demografik 6zelliklerin
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orgilitsel baglilig: etkiledigi soylenebilir. Sendika {tiyeligi ile orgiitsel
baghlik arasindaki iliskide sendika iiyeliginin is stresinde aracilik
iliskisini inceleyen Turunc vd. (2018) sadece devam baghhgmin is
stresinde aracilik roliiniin oldugunu tespit etmistir. Ozellikle sendikali
ve sendikali olmayan calisanlar agisindan Orgiitsel baghlig: inceleyen
bir arastirmaya rastlayamadigimiz igin bu arastirmanin literatiire
katkis1 olacag1 kanaatindeyiz.

7. Bulgular
7.1. Arastirma Olceginin Yapisal Gegerliligi

Arastirmada Allen & Meyer (1990) tarafindan gelistirilen
orgiitsel baghhk olgegi kullanildigindan dogrulayict faktor analizi
yapilmistir. Dogrulayict  faktdor analizinde AMOS  yazilimi
kullamilmistir. Incelenen yapida duygusal bagllik boyutu igin 6,
devam baghlig1 boyutu i¢in 6, normatif baglilik boyutu i¢in 6 madde
Olcekte yer almaktadir. Dogrulayia faktor analizine iliskin AMOS

analiz ¢iktis1 Sekil 2’de gosterilmistir.

JEBM
Ekonomi, isletme ve Yonetim Dergisi
Journal of Economy Business and Management
ISSN: 2602-4195

—_
—_
Q1



Sendikali Olma ve Orgiitsel Baglilik

)
3 R

ol [T
ol 8l |@

Nl-‘
“ ol |o

5

B

o
]
L [

B 6

_,_O
=]
&« °
]

o
3

-
El

)
w
I

g
g gl1g](<||9
lnllo-l A

v
<

S

N
N

A=

N
H e
m
2
aof.

T
(=]
Zz
Zz
ZEII
®1%[a

@ [+
L)

2
®
&

QEERR0 (RO EEOOEE

1
i

CMIN=1146,462; DF=132; CMIN/DF=8,685; p=,000; RMSEA=,101; CFI=,742; GFI=,833
Sekil 2: Orgiitsel Baglilik Olgeginin Duygusal Baglilik (DB), Devam Baglilig
(DVB) ve Normatif Baglilik (NB) Alt Boyutlarina fliskin Dogrulayici Faktor

Analizi

Literatiirde siklikla olgiit olarak kullanilan Ki-Kare Uyum Indeksi
(Chi-Square Goodness), lyilik Uyum Indeksi (Goodness of Fit Index,
GFI), Karsilastirmali Uyum Indeksi (Comparative Fit Index , CFI), ve
Yaklagik Hatalarin Ortalama Kare Kokii (Root Mean Squre Error of
Approximation, RMSEA) uyum indekslerine bakilmistir (Dagl,
Elcigek, Han, 2018:1771). CMIN/DF (x2/df) degeri i¢in bazi kaynaklar
2 degerini kabul ederken bazi kaynaklar 5'i kabul etmektedir. RMSEA
degeri icin 0.03 ile 0.08 aras1 degerler, GFI degeri i¢in esik deger 0,90
veya 0,95, CFI degeri igin 0,95 degeri kabul edilmektedir (Tabachnick
ve Fidell, 2007; Rigdon, 1996; Bentler ve Bonnet, 1980 aktaran
Yashoglu, 2017:81; Shevlin ve Miles, 1998; Wheaton vd.,1977).
Dogrulayia faktor analizi sonucunda model uyum kriterleri
incelenmis ve CMIN=1146,462 , DF=132 , p=<0,001, CMIN/DF=8,685 ,
RMSEA=0,101, CFI=0,742 , GFI=0,833 olarak elde edilmistir. Tablo 1’de
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Mehmet Murat TUNCBILEK, Ebru HACIOGLU

olgege iliskin DFA’dan elde edilen degerler ve uyum indeks olciitleri
yer almaktadir. Elde edilen model uyum kriterleri istenilen sinirda
olmadigindan dolayr modifikasyon indekslerine bakilmistir. Bu
indeks incelemesi sonucunda farkli faktorler altindaki degiskenlerin

birbirleri ile bir kovaryans baglantisina sahip oldugu tespit edilmistir.

Tablo 1: Uyum Indeksleri ve Olgege Iliskin Model Uyum Degerleri

Model Uyum lyilik

Uyum Degerleri ode vyum YH Kabul Sart1
Degerleri

Karsilagtirilmali Uyum indeksi (CFI) 0,742 CFI>0,90
Ki-Kare Serbestlik Derecesi (x2/df) 8,685 2<x2/df <5
fyilik Uyum Indeksi (GFT) 0,833 GFI>0,90
Yaklagik Hatalarin Ortalama Karekokii 0101 0.03 <RMSEA <
(RMSEA) ’ 0,08

Analizi yapilmis degiskenlere iligkin standart yol katsayilar
(B1), standart olmayan yol katsayilar1 (32), p degerleri Tablo 2’de

gosterilmistir.
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Sendikali Olma ve Orgiitsel Baglilik

Tablo 2: Olgege Iliskin Yol Katsayilar

ifade Yol  Faktor B1 B2 SEE. CR P
DBl  <- DB 0,740 1,194 0,074 16,186 <0,001
DB2 <- DB 0,703 1,000

DB3 <- DB 0,061  -0,297 0,199 -1,497 0,134
DB4 <- DB 0,213  -1,058 0,204 -5186 <0,001
DB5 <- DB 0,152 -0,781 0211 -3,711 <0,001
DB6  <- DB 0,591 2,927 0214 -13,664 <0,001
DVl  <- DVB 0,409 -1971 0208 -9,491 <0,001
DV2 <- DVB 0,633 1,000

DV3 <- DVB 0,638 -3,465 0,253 -13,695 <0,001
DV4 <- DVB 0,690  -3531 0,244 -14,453 <0,001
DV5 <- DVB 0,367  -1,873 0218 -8,609 <0,001
DV6  <-- DVB 0,471 2,442 0228 -10,732 <0,001
NBlI <- NB 0,113 0,164 0,057 2,854 0,004
NB3  <- NB 0,693 0,984 0,058 16,856 <0,001
NB5 <-- NB 0,707 1,000

NB2 <- NB 0,515  -0212 0,017 -12,766 <0,001
NB4 < NB 0,684  -0275 0,017 -16,659 <0,001
NB6 <- NB 0,735 1,000 0,056 17,763 <0,001

[1: Standardize edilmis yol katsayilari, 32: Standardize edilmemis yol

katsayilar1

Maddelere iliskin normallik degerleri Tablo 3’de gosterilmistir.
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Tablo 3: Normal Dagilim ve Coklu Varyans

ifade min  max skew Cr. kurtosis CrI.
DB1 1,000 2,236 0,074 0,824 -1,044 -5,830
DB2 1,000 2,236 0,176 1,962 -0,701 -3,918
DB3 1,000 5,000 -0,046 -0,512 -0,939 -5,244
DB4 1,000 5,000 -0,172 -1,918 -1,028 -5,742
DB5 1,000 5,000 -0,064 -0,715 -1,087 -6,072
DB6 1,000 5,000 -0,310 -3,461 -0,904 -5,050
DV1 1,000 5,000 -0,813 -9,086 -0,109 -0,610
DV2 1,000 2,236 0,020 0,220 -0,959 -5,356
DV3 1,000 5,000 -0,103 -1,154 -1,119 -6,253
DVv4 1,000 5,000 -0,271 -3,028 -0,930 -5,197
DV5 1,000 5,000 -0,139 -1,552 -0,982 -5,488
DVé6 1,000 5,000 -0,025 -0,282 -1,027 -5,735
NB1 1,000 5,000 -0,009 -0,104 -1,144 -6,393
NB2 1,000 2,236 -0,032 -0,357 -0,859 -4,801
NB3 1,000 5,000 0,064 0,712 -1,052 -5,874
NB4 1,000 2,236 -0,088 -0,985 -0,737 -4,118
NB5 1,000 5,000 -0,075 -0,835 -1,050 -5,865
NB6 1,000 5,000 -0,170 -1,897 -0,946 -5,285
Coklu varyans 63,196 32,228

Tablo 2’de belirtilen DB3, DB4, DB5, DB6, DV1, DV2, DV5,
DV6, NB1, NB2, NB4 maddeleri ait olduklar1 ana degiskenle arasinda
negatif iliski veya standardize edilmis yol katsayilar1 0,50'nin altinda
oldugu oldugu i¢in analizden ¢ikarilmistir.

Maddeler ¢ikarildiktan sonra elde edilen sonuglara gore uyum
iyiligi degerleri CMIN=42,583, DF=11, CMIN/DF=3,871, p=<0,001,
RMSEA=0,062, CFI=0,980, GFI=0,983"tiir. Bu da model uyumunun iyi
oldugu anlamina gelmektedir. Model uyumuna iliskin degerler Tablo

4’de modelin yapis1 da Sekil 3’te gosterilmistir.
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Tablo 4: Modifikasyon Sonras: Uyum Degerleri

. . Model Uyum lyilik
Uyum Degerleri Degerleri Kabul Sart1
Karsilagtirilmali Uyum Indeksi (CFI) 0,980 CFI1>0,90
Ki-Kare Serbestlik Derecesi (x?/df) 3,871 2<x?/df<5
Iyilik Uyum Indeksi (GFI) 0,983 GFI>0,90
Yaklagsik Hatalarin Ortalama Karekokii 0062 0,03 < RMSEA <
(RMSEA) ’ 0,08

68

CMIN=42,683; DF=11; CMIN/DF=3,871; p=,000; RMSEA=,062; CFI=,980,; GFI=,983

Sekil 3: Orgiitsel Baglilik Olgeginin Duygusal Baglilik (DB), Devam Baglilig
(DVB) ve Normatif Baglilik (NB) Alt Boyutlarina Mliskin Modifiye Edilmis
Dogrulayic Faktor Analizi

Iyi uyumun saglandigi analiz sonuglari Tablo 4‘de

gosterilmistir.
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Tablo 5: Modifikasyon Sonras: Yol Katsayilari

Madde Yol  Faktor 1 B2 S.E. C.R. P
DB1 <--- DB 0,792 1,295 0,093 13,966  <0,001
DB2 <--- DB 0,694 1,000
NB3 <--- NB 0,697 0978 0,061 16,124  <0,001
NB5 <--- NB 0,717 1,000
DV3 <--- DVB 0,621 0947 0,076 12,517  <0,001
DV4 <--- DVB 0,695 1,000
NB6 <--- NB 0,759 1,018 0,060 17,039  <0,001

p1: Standardize edilmis yol katsayilari, (32: Standart edilmemis yol katsayilar:

Tablo 5’e gore tiim maddeler oldukga anlamli diizeyde modele
katki saglamaktadir.
Modele iliskin normal dagilim ve c¢okluvaryasyon degerleri

Tablo 6’te verilmistir.

Tablo 6: Modelin Normal Dagilim ve Coklu Varyansi

ifade min max skew Cr. kurtosis Cr.
DB1 1,000 2,236 0,074 0,824 -1,044 -5,830
DB2 1,000 2,236 0,176 1,962 -0,701 -3,918
DV3 1,000 5000 -0,103 -1,154 -1,119 -6,253
DV4 1,000 5,000 -0,271 -3,028 -0,930 -5,197
NB3 1,000 5,000 0,064 0,712 -1,052 -5,874
NB5 1,000 5,000 -0,075 -0,835 -1,050 -5,865
NB6 1,000 5000 -0,170 -1,897 -0,946 -5,285
Cokluvaryans 7,754 9,452

Tablo 6'ya gore Modelde ¢oklu varyans degeri 20'nin altinda
oldugu i¢in dogrulayic1 faktor analizinin yapilabilecegi ve Tablo 4’te

verilen uyum degerlerinin kullanilabilecegini sdyleyebiliriz.
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7.2. Olgegin Giivenirligi

Orgiitsel baglilik olgegin glvenirligi igin
“0.00sa<0.40=gtivenilir ~ degil,  0.40<a<0.60=diisiik  giivenirlik,
0.60<a<0.80=oldukca giivenilir ve 0.80<a< 1.00=yiiksek giivenirlik”
kriteri dikkate alimmistir (Yildiz ve Uzunsakal, 2018: 19). Olgegin

Cronbach’s Alfa degerleri Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7: Orgiitsel Baghilik Olgegi Giivenirlik Analizi Bulgulari

Cronbach's Alfa
Duygusal Baghlik 0,706
Devam Baglilig 0,602
Normative Baglilik 0,769
Genel Baglilik 0,648

Cronbach’s Alfa degerlerine bakildiginda 0.60<a<0.80
araligindadir. Bu araliktaki deger “oldukga giivenilir” olarak kabul
edilmektedir. Bu nedenle Olgcekten elde edilen verilerin analizi

yapilabilir.

7.3. Demografik Ozelliklere Ait istatistikler

7.3.1. Cinsiyet

Katilimcilarin cinsiyet dagilimina iliskin bilgiler Tablo 8'de

verilmistir.
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Tablo 8: Katilimcilarin Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Frekans Yiizde(%)
Kadin 109 28,3
Sendikasiz Erkek 276 71,7
Toplam 385 100
Kadin 123 33,8
Sendikali Erkek 241 66,2
Toplam 364 100

Tablo 8'de sendikasiz ¢alisanlarin biiytiik bir kismini 276 kisi ve
%71,7 oran ile erkek ¢alisanlar olusturmaktadir. Geri kalan kismini ise
109 kisi ve %28,3 orani ile kadinlar olusturmaktadir.

Sendikal1 galisanlarinda biiyiik bir kismini 241 kisi ve %66,2
oranu ile erkek calisanlar olusturmaktadir. Geri kalan kismini da 123
kisi ve %33,8 oran ile kadin ¢alisanlar olusturmaktadir. Her iki grupta

da ¢ogunlugu erkek calisanlar olusturmaktadir.

7.3.2. Yas

Tablo 9: Katilimcilarin Yas Dagilimlar:

Yas Frekans Yiizde(%)

30 yas ve alt1 145 37,7

31-40 124 32,2
Sendikasiz yas o !

41 yas ve tizeri 116 30,1

Toplam 385 100

30 yas ve alt1 99 27,2

31-40 yas 192 52,7
Sendikali 41 yas ve lizeri 73 20,1

Toplam 364 100

Tablo 9’a gore sendikasiz ¢alisanlarin biiyiik cogunlugunu 145
kisi ve %37,7 orani ile 30 yas ve alt1 kisiler olusturmaktadir. Bunu 124
kisi ve %32,2 orani ile 31-40 yas aras1 kisiler takip ederken ardindan

116 kisi ve %30,1 orani ile 41 yas ve tlizeri kisiler takip etmektedir.
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Sendikal1 calisanlarin biiyiik cogunlugunu ise 192 kisi ve %52,7
orani ile 31-40 yas arasi kisiler olusturmaktadir. Bunu 99 kisi ve %27,2
oran ile 30 yas ve alt1 kisiler takip ederken ardindan 73 kisi ve %20,1

orani ile 41 yas ve tizeri kisiler takip etmektedir.

7.3.3. Egitim

Tablo 10:Katilimcilarin Egitim Diizeyi
Egitim Diizeyi Frekans Yiizde(%)

flkokul 65 16,9

Ortaokul 77 20
. Lise 143 37,1
Sendikasiz On lisans 29 7,5
Lisans ve tistii 71 18,4

Toplam 385 100

lkokul 23 6,3
Ortaokul 43 11,8
Lise 209 57,4

Sendikal On lisans 51 14
Lisans ve tistii 38 10,4

Total 364 100

Tablo 10’a gora arastirmaya katilan sendikasiz calisanlarin
biiytiik bir boliimiinii 143 kisi ve %37,1 orani ile lise mezunu galisanlar
olusturmaktadir. Bunu 77 kisi ve %20 orani ile ortaokul, 71 kisi ve
%18,4 ile lisans ve istl, 65 kisi ve %16,9 oran ile ilkokul, 29 kisi ve
%7,5 orani ile 6n lisans mezunlari takip etmektedir.

Sendikal1 ¢alisanlarin biiyiik kismini 209 kisi ve %57,4 orani ile
lise mezunlar1 olustururken bunu 51 kisi ve %14 oramn ile 6n lisans, 43
kisi ve %11,8 orani ile ortaokul, 38 kisi ve %10,4 orani ile lisans ve {istii,
23 kisi ve %6,3 orani ile ilkokul mezunlari olusturmaktadir. ki

orneklem grubunda da lise mezunlar1 orani en yiiksektir.
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7.4. Sendikali Olma veya Olmama Durumuna Gére Orgiitsel
Baglilik

7.4.1 Duygusal Baglilik

Tablo 11: Duygusal Baghiligin Gruplar Aras: Farklilig1

Standart

N Cn)ll:il;(l)_ Sapma L;Z;ge T-Test
(SS)
Duygusal Zezndlka' 385 1,6021 035841 F p t p

Baglilik

Sendikali 364  1,5066 0,29423 22,74 0,00 3,99 0,00

Tablo 11’e gore gruplar Levene testi sonucunun p degeri <0,005
oldugu igin gruplarin varyansi esit degildir. Bu nedenle varyansin esit
olmadig1 t degerine baktimizda burada 0,00 oldukga ytiiksek anlamlik
seviyesinde sendikali ¢alisanlarla sendikasiz ¢alisanlar arasinda alg:
farklilign vardir. Grup ortalamalarina bakildiginda, sendikasiz
calisanlarin grup ortalmasi sendikalilara gore daha yiiksektir. Buna
gore “"H1: Sendikali ¢alisanlar ile sendikasiz ¢alisanlar arasinda duygusal

baghlik boyutu agisindan anlamly bir farkliik vardir.” hipotezi kabul

edilmigtir.

7.4.2. Devam Baglilig:

Tablo 12: Devam Bagliliginin Gruplar Arasi Farklilig:

Ortala- Standart .
N ma(X) Sapma (SS) Levene Testi T-Test
Sendika- 385 2,9558 1,05296 F ) t )

S1Z

Sendika- 364 3,4052 1,04839 0,174 0,677 -5,85 0,000
Ih

Duygusal
Baglilik

Tablo 12'ye gore Levene testinin anlamlilik degeri >0,05 oldugu

icin grup varyanslar egittir. Varyanslarin esitligi durumunda t testinin

JEBM
Ekonomi, isletme ve Yonetim Dergisi
Journal of Economy Business and Management
ISSN: 2602-4195



Sendikali Olma ve Orgiitsel Baglilik

anlamlilik degerine bakildiginda p=0,000 oldugundan oldukca yiiksek
anlamlilik seviyesinde gruplar arasinda devam baglilig1 algisi farklilig:
vardir. Grup ortalamalarmma bakildiginda sendikali calisanlarin
ortalamasi (3,4052) sendikasiz ¢alisanlara gore (2,9558) daha ytiksektir.
Buna gore “H2: Sendikali ¢alisanlar ile sendikasiz calisanlar arasinda devam

baghlhig agisindan anlaml bir farkhilik vardir.”” hipotezi kabul edilmistir.

7.4.3. Normatif Baglilik

Tablo 13: Normatif Baghiligin Gruplar Arasi Farklilig:

Ortala- Standart
ma (X) Sapma Levene Testi T-Test
(SS)
Sendika- 385 3,01 0,76649 F P t P
Duygusal sz
Baglilik

Sendika- 364  3,2028  0,84296 2,825 0,093 -3,279 0,001
Ih

Tablo 13’e gore Levene testinin anlamlilik degeri >0,05 oldugu
icin varyanslar1 esittir. Varyanslar1 esit olan t testine bakildiginda
p=0,001 oldugundan gruplar arasinda oldukga anlamli farklilik vardir.
Sendikal1 ¢alisanlarin grup ortalamasi (3,2028) sendikasiz ¢alisanlara
gore (3,01) daha ytiiksektir. Buna gore “H3: Sendikali ¢alisanlar ile
sendikasiz ¢alisanlar arasinda normatif baghlik acisindan anlamli bir

farklilik vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
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7.4.4. Genel Orgiitsel Baglilik

Tablo 14: Genel Orgiitsel Bagliligin Gruplar Arasi Farklilig

Ortala- Standart Levene's
ma (X) Sapma Test T-Test
(SS)
Orgiitsel szndlka' 385 2557 059794 F p  t p
Baglilik
Sendika-

I 364 2,7436  0,61911 1,025 0,312 -4,293 0,000

Tablo 14’e gore Levene testinin anlamlilik degeri >0,05 oldugu
icin gruplarin varyanslari egittir. Varyanslar1 esit olan t testine
bakildiginda p=0,000 oldugundan gruplar arasinda oldukg¢a anlaml
farkliik vardir. Sendikali calisanlarin grup ortalamas: (2,7436)
sendikasiz galisanlara gore (2,5527) daha yiiksektir. Buna gore “H4:
Sendikalr caliganlar ile sendikasiz calisanlar arasinda genel orgiitsel baglilik

agisindan anlamly bir farklilik vardir.”” hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 15: Hipotez Sonug Tablosu

No Hipotez Durum
Sendikali ¢alisanlar ile sendikasiz ¢alisanlar

H:  arasinda duygusal baglilik agisindan anlaml Kabul Edildi
farklilik vardir.
Sendikali ¢alisanlar ile sendikasiz ¢alisanlar

Hz  arasinda devam baglili1 acisindan anlaml Kabul Edildi
farklilik vardir.

Sendikali ¢alisanlar ile sendikasiz ¢alisanlar

Hs  arasinda normatif baghilik agisindan anlamh Kabul Edildi
farklilik vardir.
Sendikali ¢alisanlar ile sendikasiz ¢alisanlar

Hs  arasinda genel orgiitsel baglilik agisindan Kabul Edildi
anlamli farklilik vardir.
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Sonug

Arastirma sonucuna gore metal iskolunda sendikali ve
sendikasiz c¢alisanlarin biiyiik ¢ogunlugunun erkek oldugu tespit
edilmistir. Metal iskolundaki isletmelerin agir sanayi olarak
degerlendirilmesinden dolay1 kadin ¢alisanlarin ¢alisma alani burada
kisitlidir. Bu nedenle kadin calisanlarin metal iskolu igerisinde orani
erkek calisanlardan azdir.

Sendikali calisanlarda orta yas calisanlar c¢ogunluktayken
sendikasiz galisanlarda ise geng calisanlar ¢ogunluktadir. Sendikali
isletmelerin genelde biiyiik Olgekli isletmeler olmasi, aym1 zamanda
sendika vasitasiyla ekonomik ve sosyal olanaklarimin da iyi
olmasindan dolay1 ¢alisanlarin aksi bir durum olmadik¢a emekli olana
kadar bu igletmelerde calismaya devam etmesi veya belli bir deneyime
sahip Kkisilerin bu isletmelerde tercih edilmesinden kaynakl
olabilmektedir. Sendikasiz isletmeler ise gogunlukla kiigiik 6lgekli
isletmeler oldugundan dolay: tecriibesi az veya yeni mezun geng
bireyler, deneyim kazanmak ve kendini gelistirmek amaciyla bu tiir
isletmelerde galisabilmektedirler.

Egitim durumuna bakildiginda ise hem sendikali hem de
sendikasiz ¢alisanlarda lise mezunu ¢alisanlar gogunluktadir. Bunun
nedeni; metal iskolu oldugundan dolay1 ise alim kriteri olarak teknik
lise mezunu istenmesi olabilir.

Sendikasiz ¢alisanlarin  duygusal bagliliklar1  sendikali
calisanlara gore daha yiiksektir. Sendikasiz galisanlar ¢ogunlukla
arada bir arac1 bulunmadan dogrudan orgiit ile iletisim kurmaktadir.
Bu nedenle orgiitiin calisanlara iletmek istedigi mesajlar bir

filtrelemeye tabi tutulmadan muhataba iletildigi i¢in Orgiit ile ¢alisan

JEBM
Ekonomi, isletme ve Yonetim Dergisi
Journal of Economy Business and Management
ISSN: 2602-4195

—_
N
[0¢]



Mehmet Murat TUNCBILEK, Ebru HACIOGLU

arasindaki duygusal baglilik daha fazla gelisiyor olabilir. Calisanlar
orgiit ile aralarinda duygusal bag kurmakta ve duygusal baglilig1
yiiksek olan galisanlar Orgiitiin sorunlarmi kendi sorunuymus gibi
gorerek baghlik duymaktadirlar. Duygusal baglilikta calisanlar
kendilerinden fedakarlikta bulunarak tamamiyla orgiite baghdirlar.
Isverenlerin de en cok hosnut oldugu calisan tipi duygusal baghlik ile
orgiite bagh olan ¢alisanlardir (Bayram, 2005).

Sendikali ¢alisanlarin sendikasiz galisanlara gore orglite hem
devam hem de normatif baglilik ile bagh olduklar: tespit edilmistir.
Sendika, orgiit ile calisanlar arasinda, daha ¢ok calisanlar lehine
aracilik yapan bir roldedir. Sendikalar daha ¢ok ticret, fazla ¢alisma
ticretleri, ¢alisma saatlerinin diizenlenmesi gibi daha ¢ok maddi
imkanlarin artirilmasi  yoniinde hareket ederler. Dolayisiyla
calisanlarin maddi menfaatle Orgiite bagli kalmalar1 devam
baghliginin gelismesine neden olabilmektedir. Calisanlar orgiit igin
verdigi emeklerin bosa gitmemesi, is olanaklarimin kisith olmasi,
buradaki olanaklar1 baska bir yerde bulamayacag: diistincesi ile
zorunlu bir baghlk vyani devam baglhgiyla oOrgilite bagh
olabilmektedir. Bu nedenle sendikali orgiitlerde devam baghliginin
sendikasizlara oranla daha yiiksek olmasi normal karsilanabilir.

[sletmenin calisan icin yaptig1 egitim calismalari, c¢alisanin
isveren ya da diger calisanlarla arasinda iyi iligkiler kurmas1 minnet
duygusu ile vicdanen kendini orgiite karst sorumlu hissettiginden
normatif baghligi meydana getirmektedir. Birey isteyerek degil de
isten ayrilmasinin dogru bir davranis olmadig: diisiincesi ile orgiite

baglanmaktadir. Arastirma kapsaminda diisiiniildiiglinde, zayif bir
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ihtimal de olsa, normatif bagliligin sendikali 6rgiitlerde daha yiiksek
olmasi sendikaya olan bagliligin da bir sonucu olabilir.

Genel orgiitsel baghhiga bakildiginda sendikali ¢alisanlarin
orgiitsel baglilig1 daha yiiksek bulunmustur. Sendikalar ¢alisanlarin
ekonomik hak ve g¢ikarlarini korumak disinda calisanlarin ¢alisma
hayatinin her alaninda iyi olanaklar sagladigindan sendikali
isletmelerin olanaklar1 da iyilesmektedir. Bu nedenle sendikal1 6rgiit
calisanlarmin orgiite baghhg1 sendikasizlara oranla daha yiiksek

olabilmektedir.
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