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Arastirma Makalesi
IZNIK (NICAEA) TIYATROSU’NDA BULUNAN DSC SERAMIKLERININ

YEREL TAKLITLERI
Eda GUNGOR ALPER"
Aygiin EKIN MERIC™
Ferhat SOMUNCU™
0z

Anadolu’nun kuzeybatisinda, antik Bithynia Bélgesi'nde yer alan Iznik, onemli bir
gecis noktasindadir Ve binlerce yildwr siirekli yerlesim gormektedir. Antik kent, MS 8.
yiizyildaki Arap akinlart ve modern yerlesim nedeniyle cok tahrip olmustur. Iznik Roma
Tiyatrosu’'nun oturma basamaklar: dahil olmak iizere, mimari bloklarimin biiyiik boliimii
sehir sur yapiminda yapr malzemesi olarak kullanmlmigtir. Bugiin cavea’nin dogu boliimiine
MS 12. yiizyilda insa edilmig kilisenin altindaki dolgu topragi icinde bes adet orijinal oturma
basamag disinda sadece blokaj dolgular: ve sahne binasiun podium kismi goriinmektedir.

Iznik Tiyatrosu’'nda yapilan bilimsel arkeolojik kazilar sirasinda bulunan eserlerin
onemli bir grubunu seramikler olusturmaktadir. Roma Dénemi’ne ait ¢ok sayida seramik
arasinda Terra Sigillata ve Kirmizi Astarli Seramikler oldukea fazla sayidadr. Astar ve form
ozelliklerine gore farkly gruplara ayrilan malzemeler incelendiginde, Dogu Sigillata C
grubuna (DSC) ait oldugu tespit edilen ¢ok sayida seramik parcast bulunmustur. DSC
seramiklerinin ilk diretim yeri Pitane dir (Candarlt). Bu grup i¢inde ozellikle, Atlante Form
L19 / Hayes Form 3 olarak simiflandirilan Kaselerin yogunlugu dikkat cekmektedir ve Iznik
Tiyatro alaninda DSC grubu seramiklerin iiretildigi saptanmugtir.

Anahtar Kelimeler: Zznik, Roma Dénemi, Seramik, Sigillata, DSC

* Bu makale igin énerilen kaynak gésterimi (APA 6. Siiriim):

Giingor Alper, E., Ekin Merig, A., Somuncu, F. (2022). Iznik (Nicaea) Tiyatrosu’nda bulunan
DSC seramiklerinin yerel taklitleri. Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
24 (2), 449-465.
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Giingor Alper, E., Ekin Meric, A., Somuncu F. DEU SBE Dergisi, Cilt: 24,
Sayi: 2

IZNIK ROMAN THEATER EXCAVATIONS LOCAL SAMPLES OF ESC
CERAMICS AND IMPLICATIONS

Abstract

Located in the northwest of Anatolia, in the ancient Bithynia Region, Iznik is an
important transit point and has been inhabited continuously for thousands of years. The
ancient city was destroyed by Arab raids in the 8th century AD and modern settlement. Most
of the architectural blocks of the Iznik Roman Theater, including the seating steps, were used
as building materials in the construction of the city walls. Today, in the eastern part of the
cavea, only the blocking fillings and the podium part of the stage building are visible, apart
from the five original sitting steps in the fill soil under the church built in the 12th century
AD.

Ceramics constitute an important group of the artifacts found during the scientific
excavations in the Iznik Theater. Terra sigillata and red slipped ceramics are quite numerous
among the many ceramics belonging to the Roman Period. When the materials, which are
divided into different groups according to their lining and form characteristics, are
examined, there is a group of ceramics determined to belong to the Eastern Sigillata C group
(DSC). The first production place of DSC ceramics is Pitane (Candarly). In this group, the
density of bowls classified as Atlante Form L19 / Hayes Form 3 draws attention. Local
productions of these ceramics were produced in Iznik Theatre, as in many centers.

Keywords: 1znik, Roman Period, Ceramic, Sigillata, ESC.

GIRIS

Iznik, Marmara Bélgesi’nin giineydogusunda antik Bithynia Bolgesi ve
kentle ayn1 ad1 tastyan géliin giiney kiyisinda yer almaktadir. Iznik Golii (Askania
Limne) kuzey-giiney yoniinde 320 km?lik genis bir alani kaplamaktadir. Gol
kenarinda olmasi bolgenin 1liman bir iklim yapisina sahip olmasini saglamigtir (Sekil
1). Tarihi Neolitik Dénem’e (Bingiil, 2004, s. 3) kadar uzanan bslgeye, MO 10. ve
8. yiizyillarda Iskit akinlarindan kagan Bithynler’in yerlestigi ve bdlgeye isimlerini
verdikleri bildirilmektedir (Giiglii, 2007, s. 3). Bilinen ilk ad1 “¢ok {iziim baglar1 olan
yer” anlamindaki Helikore olan Iznik (Sahin & Merkelbach, 1987, s. 1), Strabon’a
gore I1I. Aleksandros’un (Biiyiik iskender) komutanlarindan Antigonos tarafindan,
MO 316°da kurulmus ve Antigoneia adimi almistir (Strabon, XI1: 57). Antigonos ve
Lysimakhos arasinda siiren egemenlik yarist MO 301°de Lysimakhos’un zaferiyle
sonuglanmis ve bu tarihten sonra kent, Lysimakhos’un esinin ismi olan Nicaea adini
almistir (Karginer & Keresteci, 1963, s. 12). Nicaea, Grekge “Eis Ten Nikaieon” (ei¢
zen nikaieon) (Nicaea’ya) anlamina gelen kelime grubunun “Eisnik” olarak
sdylenmesiyle, giiniimiize iznik olarak gelmistir (Yalman, 1999, s. 10). Nicaea, MO
281 yilinda Bithynia Kralligi’na baglanmis ve kisa bir siire sonra bolgenin baskenti
olmustur (Sahin & Merkelbach, 1987, s. 2). Kentte heniiz bir Hellenistik yerlesime
rastlanmamakla birlikte, bu doneme ait Bithynia krali I1. Prusias’a (MO 185-149) ait
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oldugu diistiniilen Berber Kaya Mezar Aniti ve Dorttepeler Tumiiliisler’i
bulunmaktadir.

Sekil 1: iznik’in Konumunu Gésteren Uydu Fotografi.

o A
i

Kaynak: Google Earth.

MO 74 yilinda Bithynia’nin son krali IIl. Nikomedes Euphator 6liince
kralligimi vasiyet yoluyla Roma Imparatorlugu’na birakmistir (Abbasoglu &
Delemen, 2004, ss. 5-7). MO 27°de Augustus ile baslayan Roma Imparatorlugu
Donemi’ndeki Pax Romana ile Nicaea, Bithynia’nin baskentligini stirdiirmistiir.
Roma Imparatorluk Dénemi sonrasinda da kentte yerlesim siireklilik gdstermektedir;
Bizans Laskarisler (Ermis 2009, ss. 26-27; Caliskan 2009, s. 124), Anadolu
Selguklular’t (Batir 2014, ss. 47-49) ve Erken Osmanli Dénemi’nde (Akbas vd.,
2020, ss. 118-119) baskent olarak varligin1 devam ettirmistir (Ekin Merig, 2019, s.
340).

Imparator Traianus’un (MS 98-117) Bithynia’ya vali olarak atadi1 tarihgi
ve yazar Geng Plinius’un imparatora yazdigi mektuplardan, yapilan imar faaliyetleri
hakkinda bilgi alinmaktadir (Eyice, 1988, ss. 5-7). Bu mektuplardan anlasildigina
gore, MS 111 yilinda tiyatro heniiz ingaat halindedir (Ekin Merig, 2019, s. 341; Ekin
Merig, 2017, s. 8). MS 2. ylizyilin baginda yapimina baslanilan tiyatronun (Ekin
Merig, 2019, s. 340) tam olarak bitip bitmedigi bilinmemektedir (Oz, 2019, s. 23).
Kuzey yoniine bakan tiyatro oldukga genis Olgiilere sahiptir; tiyatronun oturdugu
alan, 102.32 x 79.04 m boyutlarinda bir alan1 kaplamaktadir. Diiz bir alana insa
edilmistir ve bu nedenle, tonozlu bir alt yapiya sahiptir. Tiyatronun 6zgiin kullanim
evresi ise MS 111 sonrasindan MS 3. yiizyil ortalara kadardir (Ekin Merig, 2019,
S. 346). MS 368 yilinda gergeklesen depremde (Doganci 2019, ss. 545-546) tiyatro
zarar gormiistiir. Depremden sonra siitunlu galeride onarim ¢aligmalar1 yapildigi,
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kaz1 galigmalar1 sirasindan ¢ikan bulgulardan anlasilmistir. Bu donemde sahne
binasinin 6niinde tiyatronun orkestra boliimiine girisi dnleyen duvarlar yapilmis ve
yikintilarla dolu bu alan diizenlenerek dini amagla kullanilmistir (Ekin Merig, 2019,
S. 348). MS 557 yilinda gergeklesen bir diger yikici depremde (Doganci 2016, s. 95;
Doganci 2018, ss. 392-393, 397) ise bu alan terk edilmis, tiyatro ve cevresi
yikintilarmn atildigr bir ¢opliik olarak kullanilmustir (Ekin Merig, 2019, s. 348). MS
8. yiizy1lda gergeklesen Arap Akinlari sebebi ile hasar goren Iznik surlarinim onarimi
amaciyla, tiyatro ve kentte bulunan birgok yapiya ait malzemeler sokiilerek devsirme
malzeme olarak kullanilmustir (Yalman, 1980, s. 34).

Iznik Roma Tiyatrosu’ndaki ilk kazilar, 1980 yilinda Bursa Miizesi’nden
arkeolog Bedri Yalman baskanliginda baglamis (Yalman, 1981, ss. 31-34) ve 2006
yilina kadar devam etmistir. 1980 yilindan bu yana araliklarla devam eden
calismalarda, tiyatronun biiylik boliimii ortaya ¢ikarilmistir. 2011 yilindan sonra
Iznik Miizesi baskanliginda, 2016-2018 yillar1 arasinda Iznik Miize Miidiirliigii
baskanliginda ve Dokuz Eyliil Universitesi’nden A. E. Meri¢’in bilimsel
danismanliginda yapilan c¢alismalar, 2018 yilindan itibaren A. E. Merig
baskanliginda yiiriitiilmektedir (Ekin Merig vd., 2018, ss. 285-300) (Sekil 2). Iznik,
UNESCO Diinya Mirasi Gegici Listesi’nde bulunmaktadir.

Sekil 2: Tiyatronun Hava Fotografi Ve Plam
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Kaynak: 2021 Yili Kaz1 Arsivi.

452



Lznik (Nicaea) Tivatrosunda... DEU Journal of GSSS, Vol: 24, Issue: 2

BULUNTU ALANLARI

Dogu Sigillata C grubuna (DSC) ait 6rneklerin yogun olarak ele gectigi
kontekstlerde, sikkeler ve diger seramik gruplarindan 6rnekler bulunmaktadir.
Tiyatronun 6zgiin kullanim evresinden sonra dini amagli, ¢opliik ve seramik tiretimi
icin kullanilmaya devam edildigi bilinmektedir. Bu evreye ait yapilarin ¢evresindeki
kaz1 c¢alismalarinda bulunan kontekstler incelendiginde, DSC grubuna ait
seramiklerin yerel taklitlerinin MS 3. yiizyilin baglarindan MS 4. yiizyilin baglarina
kadar yogun olarak kullanilmis oldugu gériilmektedir. incelenen seramikler dzellikle
tiyatronun 6zgiin kullanim ya da dini kullanim evresine ait olmalidirlar.

Trapezoidal Tonoz

Tiyatronun Trapezoidal Tonoz 5’in dogu kisminda yapilan kazi
caligmalarinda, farkli seviyelerden DSC grubuna ait yerel 6rneklerden iki adet (Nr.
1 ve Nr. 7) kase par¢asi bulunmustur. Nr. 1’in +89.82/+89.59 m seviye araliginda
MS 3. yiizy1l ile MS 4. yiizyil ortalarmna ait mermer seramikleri (IRT 19-685 ve 686)
(Ekin Meri¢ 2020, s. 327) ve yerel iiretim oldugu diisiiniilen MS 4. yiizyila ait
kandiller (IRT 19-692,693 ve 694) ele ge¢mistir. Nr. 7°nin bulundugu +90.43/+90.24
m seviye araliginda, analizi yapilmis seramiklerin genel yogunlugu MS 2. yiizyilin
son ¢eyreginden MS 6. yiizyilla kadardir. Bu buluntular arasinda, genis zaman
araligma ait seramiklerin, MS 3.- MS 4. yiizyilin sonlarinda yogunlastig
goriilmektedir. Ozellikle MS 3. yiizy1la ait bir adet kalp burunlu kandil (IRT 19-433)
bu seviyede ele gecmis 6nemli buluntulardan biridir.

Sahne Binasi

Tiyatronun sahne binasinin kuzey kismindaki N2 plankaresinde, ii¢ farkl
seviyeden, ii¢ adet DSC grubu yerel iiretim 6rnegi olan Nr. 2, 3 ve 8 ele ge¢mistir.
+90.34/+90.18 m seviyesinde ortaya ¢ikarilan Nr. 2 ile birlikte ayni seviyede dort
adet sikke bulunmustur. Okunabilir durumda olan yalnizca bir adet bronz sikke (IRT
17-49) MS 308-324 yillarina tarihlendirilmistir. Ayn1 seviyede bulunmus diger
eserlere bakildiginda MS 3-4. yiizyil araligina tarihlendirilmis mermer seramikleri
goriilmektedir. Nr. 3’{in +90.09/+89.94 m seviye araligina bakildiginda ise bir adet
giimiis sikke (IRT 17-72) MS 238-244 ve ii¢ adet bronz sikke (IRT 17-58) MS 360-
370, (IRT 17-60) MS 180-200, (IRT 17-74) MS 337-361 yillarma ait sikkeler ele
gecmistir. Nr. 8’in +90.48/+90.34 m seviye araliginda bulunmus eserlere arasinda,
iic adet bronz sikke (IRT 17-40) MS 335-337, (IRT 17-43) MS 260-261 ve (iRT 17-
47) MS 388-392 yillarina tarihlendirilmistir.

Sahne Binasinin kuzey kisminda bulunan M2 plankaresinde yapilmis
kazilarda Nr. 4 ve 5 ayni seviyede (+90.19/+90.10 m) bulunmustur. Bu seviyeden
ele gegmis diger buluntulardan bir adet bronz sikke (IRT 17-5) MS 347-348 yillarina
tarihlendirilmistir.

Tiyatronun Bati Parados kisminda bulunan C4 plankaresinde bir adet DSC
grubu seramiklerinden yerel drnek olan Nr. 6, +90.30/+90.12 m seviyesinde ele
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gecmistir. Bu seviyenin genel seramik yogunlugu Roma Donemi’dir. Bu seviyeden
11 adet sikke ele ge¢mistir fakat okunabilir durumda olan bir adet bronz sikke (IRT
18-143) MS 351-354°¢ tarihlendirilmistir.

Sahne Binasinin Batisi

Sahne binasinin batisinda bulunan G4 plankaresinde yapilan kazi ¢alismalar
sonucunda DSC grubu seramiklerinden yerel 6rnekler olan Nr. 11 ve 12 iki farkli
seviyede ele gecmistir. Nr. 11’in bulundugu +90.24/+90.09 m seviyesinden
¢ikarilmig seramiklerin analiz sonuglari Roma Donemi’ni isaret etmektedir. Bu
seviyeden gelen diger buluntular arasinda iki adet bronz sikke goriilmektedir; (IRT
16-7) MS 295-299 ve (IRT 16-34) MS 253-260 yillarma tarihlendirilmislerdir. Nr.
12’nin bulundugu +90.09/+89.72 m seviyesinde, bir adet bronz sikke (IRT 16-48)
MS 200-300’li yillara tarihlendirilmistir.

Sahne binasinin bati kisminda bulunan G5 plankaresinde yapilan kazi
calismalarinda, ortaya ¢ikarilan Nr. 13, +91.87/+90.60 m seviyesinde bulunmustur.
Bu seviyeden gelen iki adet bronz sikke (IRT 16-10) MS 3. yiizyil ve (IRT 16-11)
MS 4. yiizyila tarihlendirilmistir.

Dogu Parados

Dogu paradosun kuzey kismindaki | 3-4 plankaresindeki kazi
caligmalarinda, Nr. 15, +90.14/+89.86 m seviyesinde bulunmustur. Diger buluntular
arasinda olan ii¢ adet pismis toprak ampulla pargas1 (IRT17-428, 429 ve 430) MS 4.-
6. yiizyila tarihlendirilmistir.

IZNiK ROMA TiYATROSU YEREL DSC SERAMIKLERI

Iznik Roma Tiyatrosu Kazilarinda ele gecen seramikler MO 3.-MS 17.
yiizyillar arasina tarihlenmektedir. En erken buluntu olan MO 6. yiizyilda
kullanilmig bir tabak agiz pargasi, sahne binasinin temellerinde dolgu malzemesi
olarak bulunmustur (Ekin Merig, 2019, s. 344). Bu buluntu, tiyatronun yapilmaya
basladig1 MS 2. ylizyildan ¢ok daha erken bir tarihte bolgede bir yerlesim oldugunun
kanit1 niteligindedir. Ayrica, temel seviyelerinde Hellenistik Donem’e ait seramik
buluntular yogun olarak karsimiza ¢ikmakla birlikte, Roma ve Ge¢ Roma Donemi
seramik buluntular1 sayica en fazla grubu olusturmaktadir. Ozellikle MS 2. yiizy1l
ile MS 3. yiizyillar arasinda iretilip kullanilan seramikler dikkat ¢ekmektedir. Bu
seramikler arasindaki baslica gruplardan biri “mermer seramikleri (marble ware)”
olarak isimlendirilen gruptur. Tiyatro kazilarinda siklikla ele gegen bu seramik
grubu, MS 3. yiizyilda popiiler olmus ve Nicaea’da birgok farkli tabak formunda
tiretilip MS 4. yiizy1l baglarina kadar kullanilmustir. Tiyatronun kullanim evresi ile
es zamanli olarak tretilip kullanilan “mermer seramikleri”, diger DSC Sigillatalari
ile ayn1 seviyede ve ayni alanlarda (trapezoidal tonoz ve sahne binasi gibi) karsimiza
cikmaktadir.
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Tiyatro insasinin bitis tarihi kesin olarak bilinmemesine karsin, tiyatro
islevini yitirdikten sonra, tiyatronun mekanlarinin MS 3. yiizyilin sonlar1 ve 4. yiizyil
baglarindan itibaren dini amagli kullanildigi saptanmistir; Bizans ve Osmanli
Doénemi’ne ait firmlarin, ¢ini tiretimi i¢in kullanilmig oldugu kazi ¢alismalariyla
kanmitlanmistir (Ekin Meri¢ vd. 2021, 193-195; Ozkul Findik 2000). Ele gecen
seramik buluntularin arkeolojik agidan degerlendirilmesinin yam sira “Iznik
Tiyatrosu Seramiklerinin Arkeolojik ve Arkeometrik Ag¢idan Degerlendirilmesi”
baslikli bir proje! yapilarak segilen orneklere, arkeometrik analiz yontemleri
uygulanarak koken sorusuna yanit aranmaya da calisilmistir (Proje kapsaminda
arkeometrik analizler Dog. Dr. Ali Akin Akyol ve ekibi tarafindan yapilmistir).
Roma Doénemi seramikleri arasinda yer alan ve kaliteli sofra kaplar1 arasinda
sayilabilecek olan sigillata seramik grubu, kazilar sirasinda yogun olarak ele
gecmistir. Bu makalenin konusunu, tiyatro kazilarinda ele gegen DSC grubu
kaselerin, arkeometrik caligmalar sonucunda elde edilen verilerle, yerel oldugu
diistiniilen 6rnekler olusturmaktadir (Sekil 3-4).

! Bu proje Dokuz Eyliil Universitesi, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi
tarafinda desteklenmistir. Proje no: 2018.KB.SOS.010
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Sekil 3: Nr. 1-16 (Cizim: F. Somuncu)

Nr. 11 Nr. 12

| S S
)
|
zf ( “:;5
Nr. 13 —

456



Lznik (Nicaea) Tivatrosunda... DEU Journal of GSSS, Vol: 24, Issue: 2

Sekil 4: Nr. 1-16 Fotograflar

Nr. 6 Nr.7 Nr. 8
- Nr. 10 Nr. 11 l
Nr.9

Nr. 12

’ - ’
o N 15 Nr16

Nr. 13

Kaynak: 2021 Yili Kaz1 Arsivi.

Dogu Sigillata seramikleri, 1950°li yillarda Kenyon tarafindan DSA, DSB
ve DSC olarak ii¢ sinifa ayrilmistir (Crowfoot vd., 1955). 1985 yilinda Hayes bu {i¢
grubu formlaria ayirarak bir siniflandirma yapmistir (Hayes, 1985). DSC ya da
Pitane (Candarli) tretimi sigillata olarak kabul edilen grup ilk kez Loeschcke
tarafindan yaymlanmigtir (Loeschcke 1912, ss. 344-407). DSC grubu Ege,
Karadeniz ve Akdeniz’in her yerine ihra¢ edilmistir (Domzalski, 2014, s. 154). Son
yillardaki caligmalarda, DSC seramiklerinin Anadolu’nun batisi, Hellas ve
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Akdeniz’in smirh bir boliimiinde yayilim gostermektedir (Bes, 2015, s. 142, fig.
104). Pitane iiretimi seramikler agik kirmizi (2.5 YR 5/8-red ya da 6/6-light red) ve
kirmizi (2.5 YR 4/6-red ya da 5/6-red) renk tonlarinda astarlidir. Bu grupt seramikler
genellikle agik kaplardan olusmaktadir; form dizisinde tabak ve kaseler
goriilmektedir. Zamanla kaselerin ve tabaklarin oOlgililerinde ve tiplerinde baz
degisiklikler oldugu tespit edilmistir. DSC seramiklerinde bezeme agiz kenarinin alt
kisminda yivlerle sinirli olmasina karsin, atdlye mihiirleri seramiklerin tondosunda
goriilmektedir. Benzer DSC grubu seramikler Pergamon’da da bulunmustur (Meyer
Schlichtmann, 1988, s. 8). iki atélyenin iiretimleri arasindaki farkliliklar, analizlerle
daha iyi ayirt edilebilmektedir (Japp, 2014, s. 13, 19). MO 1. yiizyildan baslayan
tiretim MS 3. yiizy1l sonuna kadar siirmektedir; Phokaia Kirmiz1 Astarli seramikleri
yiikselise gecinceye kadar iretilmislerdir (Anderson Stajanovic, 1992, ss. 53-54;
Civelek 2021, s. 45; Firat 2015, S. 164).

Iznik Roma Tiyatrosu’nda yaklasik 200 adet ayn1 formda ve aym 6zelliklere
sahip DSC seramikleri ele gegmistir. Bu seramikler arasindan segilen 16 tanesi
secilerek makaleye alinmigtir. DSC grubu seramikleri, Atlante Form L19 (Hayes,
1985, L19, Tav. XVII, Nr. 7) ve Hayes Form 3 (Hayes, 2008, ss. 199-200)
gruplarindan olusmaktadir. Bu seramiklerin kil yapisinin genel ozellikleri DSC
seramikleri ile aynidir, sert, graniillii, sari-deve tiiyii renklidir (Hayes 2008, s. 51).
Form olarak kiiresele yakin govdeli, algak halka kaideli ve disa dogru ¢ikint1 yaparak
yukari dogru yiikselen ve diiz sonlanan agiz kenarina sahiptir. Az sayida 6rnekte agiz
kenarinda siisleme goriiliir. Formda cidar kalinligi grubun ithal oldugu diisiiniilen
erken 6rneklerine gore daha incedir (Ekin Merig, 2018, s. 73) ve genelde ince, mat
bir astara sahiptir. Bu form, DSC grubunun en yaygin olarak goriilen kap tipidir.
Benzer 6rnekleri Anadolu’da Ephesos (Gassner, 1997, Taf. 44, s. 137), Smyrna
(Erol, 2014, ss. 52-54), Troia (Tekkok-Bicken, 1996, s. 116), Parion (Ergiirer 2015;
Ergiirer 2016, ss. 128-129, Kat. No. 28-36) ve Pergamon (Japp, 2014, ss. 11-22) gibi
pek cok farkli merkezde goriilmektedir.

Incelenen seramiklerin tamaminda kil rengi kirmizi tonlarindadir (2.5 YR
5/6, 5/8, 6/6, 6/8; 10 R 6/6, 6/8); kil mikali, kumlu ve tas¢iklidir. Eserlerin i¢ ve dis
yiizeyleri kirmizi, agik kirmizi, kirmizimsi kahverengi ve kirmizimsi gri olmak {izere
kil renginde oldugu gibi kirmiz1 ve tonlarindadir (2.5 YR 4/6, 5/6, 5/8, 6/4, 6/6, 6/8;
10 R 4/6, 5/6, 6/6). En yogun goriilen kil renkleri ag¢ik kirmizi (2.5YR 6/8) ve
kirmizidir (2.5YR 5/6). Kil kaliteli, katki maddeleri az ve ince yapidadir. Erken olan
ithal olan 6rneklerde dis ylizey rengi, parlak ve sabunumsu yapida olup profil bigimi
daha kalindir fakat yerel iiretim Orneklerinde, dis ylizeyi astarli ve mat dokuya
sahiptir, ylizeyde bazen akitma izleri ile karsilasilmaktadir, profil bi¢imi daha
incedir.

Nr. 1-9 numarali kaselerde gévde kiiresel ya da kiiresele yakindir. Nr. 1°de
ag1z kenar1 i¢ biikeydir, i¢ ylizeyin alt kisminda yiv bulunur. Nr 2’de agiz kenar1 bir
onceki ornege gore daha dik bicimde sonlanir. D1s yiizeyde agizdan govdeye gegis
boliimiinde, ¢ikintinin hemen altinda 3 ve 5 numarali kaselerde oldugu gibi bir yiv
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bulunur. Nr. 5°de goriilen yiv keskin hatlara sahiptir. Ozellikle 2 ve 3’{in formu
birbirine oldukca yakindir. 1-5 numarali 6rneklerin kaidesi korunmustur ve bu
ornekler algak halka kaideye sahiptir. 9’dan sonra katalogda yer alan kaselerde agiz
kenarlarinda bir degisimin oldugunu séylemek miimkiindiir. 9 ve 10 numaralar1 agiz
parcalart 1-8 numarali Orneklere gore incelmis ve uzamistir. 11-14 numaral
pargalarda agiz kenari belirgin bir bigimde ige doniik, incedir, bununla birlikte gdévde
yapisinda cidar incelmis ve form dik bir sekilde agizdan kaideye dogru iner. 15 ve
16 numarali pargalarda agiz kenarinda i¢ biikey profil olmasina karsin, cidar kalinlig:
biraz daha fazladir. Bu pargalarda agiz yapisi, kiiresel govdeli olan 1-9 numarali
orneklere benzerken govdenin biraz daha dik oldugu goriilmektedir.

Tiyatro kazilarinda bulunmus bu seramikler arasindan segilmis 6rneklerin
kili ile Darkaénii, Golalt, Hisardere, Sansarak ve Elbeyli gibi iznik’in farkl
bolgelerinden kil yataklarindan alinan Kil oOrnekleri karsilastirillmis ve analiz
sonuglarina goére, seramik Kilinin gevredeki kil yataklarindan alindigi anlagilmustir.
Tiyatro kazisinda bulunan DSC seramik 6rneklerinin kimyasal bilesimleri PED-XRF
analizi ile belirlenip, karsilagtirilmistir. Bes parca seramik ornegi ve alti farkl kil
yatagindan alman Orneklerin analiz sonuglarina gore, kilin biinyesinde bulunan
elementler ile seramiklerin biinyesinde bulunan elementlerin ortalama miktarlarinin
neredeyse birebir ayn1 oldugu goriilmustiir. Kimyasal malzeme karakterizasyonlar1
oldukea benzer sonuglar vermektedir. Gruptaki seramik érnekler ana ve eser element
icerikleri ile birbirine benzer kimyasal yapi sergilemektedirler. Seramiklerin
petrografik 6zellikleri degerlendirilmistir ve buna gore, DSC yerel iiretim kaselerinin
cidar kaliklarinin 0.36 ile 0.63 arasinda oldugu ve 850-900 derece sicaklikta
pisirildikleri anlagilmigtir. Seramiklerin kaya¢ kokeni Siltagi’dir ve agrega boyutu
incedir. Seramiklerde katki olarak kayac¢ ve mineral 6zellikleri ise, Q (Kuvars), C
(Cort), PI (Plajiyoklas), By (Biyotit), Sr (Serizit), Ms (Muskovit), A (Andezit) ve Op
(Opak Mineraller) seklinde siralanmaktadir. Kil 6rnekler, seramik drneklerle birlikte
degerlendirildiginde killerin ana ve eser element igerikleri bakimindan incelenen
seramik Ornekler ile ¢ogunlukla paralel icerik gosterdigi ve seramik Orneklerin
hammadde kaynaklarinin 6rneklenen killerle uyumluluk gésterdigi anlasiimaktadir.
Yapilan incelemeler sonucunda tiyatro kazilarinda ¢ok sik karsilastigimiz DSC
seramik formlarinin yerel taklitlerinin iznik’te de iiretildigi kanitlanmustir.

SONUC

Iznik Roma Dénemi tiyatrosu, Anadolu’da oldukea iyi durumda korunmus
tiyatrolardandir ve iznik’te giiniimiize kadar korunagelmis yapilar arasinda 6nemli
bir yere sahiptir. Uzun yillardan bu yana devam eden kazilarda ortaya g¢ikan
buluntulardan, tiyatro alanmin Arkaik Dénem’den (MO 6. yiizy1l) Osmanli
Doénemi’ne (MS 17. ylizy1l) kadar uzanan bir tarihe sahip oldugu anlasilmustir.
Tiyatro yapisinin ingasina ise MS 2. yiizyilda baslandig1 Bithynia valisi Plinius’un
imparator Traian ile mektuplasmalarindan kesin olarak bilinmektedir. Ozellikle, MS

2. yiizyildan 3. ylizyilin ortalarina kadar tiyatronun 6zgiin kullaniminda oldugu
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anlagilmigtir. Bu evreye ait buluntular 6zellikle Roma Ddénemi’ne tarihlenen
buluntulardir.

Iznik kentinin Osmanli Dénemi’nde seramik iiretimiyle dikkat ¢eken énemli
bir yerlesim oldugu ve c¢inilerinin diinya capinda iinlii oldugu bilinmektedir.
Zoroglu'nun sigillatalarin en ¢ok ve saglam olarak bulundugu merkezlerden
baslayarak sadece birkac parcanin bulundugu yerlere kadar her yer iiretim merkezi
olmaya adaydir goriistinden (Zoroglu, 2003, s. 123) yola ¢ikilmigtir. DSC grubu
seramikleri de, Nicaea’da {iretilmis olabilecegi sorusuna cevap aramak igin,
arkeolojik veriler arkeometrik analizlerle birlikte degerlendirilmistir. Seramik
kilinin Nicaea ve gevresinden alinmig oldugu saptanmistir.

Makalede tanitilan ESC seramiklerinin tamami kase formunda olmakla
birlikte, agiz kenarindan gévdeye geciste bir ¢ikint1 yaparak olusturdugu formla
Atlante Form L19 (Hayes, 1985, L19, Tav. XVII, Nr. 7)/Hayes Form 3 grubuna ait
goriinmektedir. Yalmz yerel 6rneklerde daha ince cidar kalinliklari ve daha mat
astarlar1 ve agiz kenar1 formundaki degisimler gézlenmektedir. Sadece bes adet kase
kaidesiyle birlikte giinlimiize ulagmis diger kaseler agiz ve govde parcasi olarak
korunmustur.

Tiyatronun kullanim evresi ile DSC grubu seramiklerinin aym tarihlere,
yogun olarak MS 3. yiizyila ve dini kullanim evresi olan erken MS 4. yiizyila ait
olduklar1 goriilmiistiir. Bunun yani sira, yapilan analizler sonucunda iiretimde
kullanilan kilin ¢ogunlukla karasal kékenli 6zellikler tagidigi, ayn1 zamanda Nicaea
cevresine ait kil 6rnekleri ile de buluntu grubunun kil 6rneklerinin benzer oldugu
ortaya cikmustir. Boylece, iznik Tiyatrosunda ele gecen ozellikle Bati Anadolu’da
¢ok yaygin olarak goriilen DSC grubu seramiklerinin, Nicaea ya da g¢evresinde
bulunan yerel bir atélyede, Pitane (Candarl) atélyesindeki DSC formlar1 taklit
edilerek tiretildigi anlasilmustir.

KATALOG

Nr.1 Buluntu No: IRT 19-670
Seviye: TT5 Dogu plankaresi, +89.82/+89.59 m
Kil: Light red (2.5 YR 6/8); mikali ve ¢ok az tascikl.
Yiizey islemleri: Dis yiizeye siiriilmiis astar red (2.5YR 5/8), i¢ yiizey astari
light red (2.5 YR 6/6).
Par.: Erol 2006, Cizim 12, 58.
AR:9.2cmh:5.9cm KR: 5¢cm
Nr.2 Buluntu No: IRT 17-1065
Seviye: N2 plankaresi, +90.34/+90.18 m
Kil: Light red (2.5 YR 6/6); mikali.
Yiizey Islemleri: i¢ ve dis yiizey astar red (2.5 YR 5/6).
Par.: Ergiirer 2015, Resim 6, 25-34.
AR:10.2cmh: 6.3 cm KR: 6 cm
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Nr.3 Buluntu No: IRT 17-1374
Seviye: N2 plankaresi, +90.09/+89.94 m
Kil: Red (2.5 YR 5/6); bitkisel katkil.
Yiizey Islemleri: i¢ yiizey ve dis yiizey astarli red (2.5 YR 5/8).
Par.: Ergiirer 2015, Resim6, 25-34.
AR: 10 cm h: 6.4 cm KR: 4.6 cm
Nr.4 Buluntu No: IRT 17-923
Seviye: M2 plankaresi, +90.19/+90.10 m
Kil: Light red (2.5 YR 6/8); tas¢ikli.
Yiizey Islemleri: i¢ yiizey ve dis yiizey astarli light red (2.5 YR 6/6).
Par.: Ergiirer 2015, Resim 6, 25-34.
AR:11cmh: 6 cm KR: 5¢cm
Nr.5 Buluntu No: IRT 17-925
Seviye: M2 plankaresi, +90.19/+90.10 m
Kil: Light red (2.5 YR 6/8); bitkisel katkil.
Yiizey Islemleri: ic yiizey ve dis yiizey astarli red (2.5 YR 5/8).
Par.: Ergiirer 2015, Resim 6, 25-34.
AR:7.4cmh:43cmKR:3.8cm
Nr.6 Buluntu No: IRT 18-5342
Seviye: C4 plankaresi, +90.30/+90.12 m
Kil: Light red (2.5 YR 6/8); mikali.
Yiizey Islemleri: i¢ yiizey ve dis yiizey astarli red (2.5 YR 5/8).
Par.: Ergiirer 2015, Resim 6, 25-34.
AR:8cmh:3.7cm
Nr.7 Buluntu No: IRT 19-425
Seviye: TT5 Dogu agmasi, +90.43/+90.24 m
Kil: Light red (10 R 6/8); bitkisel katkili ve mikali.
Yiizey Islemleri: i ve dis yiizey astarli red (2.5 YR 5/8).
Par.: Ergiirer 2015, Resim 6, 25-34.
AR:7cmh:3.7cm
Nr.8 Buluntu No: iRT 17-1169.
Seviye: N2 plankaresi, +90.48/+90.34 m
Kil: Light red (10 R 6/8); mika katkil.
Yiizey Islemleri: i¢ ve dis yiizey astarli red (2.5 YR 5/8).
Par.: Ergiirer 2015, Resim 6, 25-34.
AR:7cmh:3.6cm
Nr.9 Buluntu No: IRT 18-7508
Seviye: TT2 Dogu plankaresi, +90.43/+90.19 m
Kil: Red (2.5 YR 5/8); mikal.
Yiizey Islemleri: i¢ yiizey ve dis yiizey astarl1 light red (2.5 YR 6/8).
Par.: Ergiirer 2015, Resim6, 25-34.
AR: 6.8cmh: 2.8 cm
Nr. 10 Buluntu No: IRT 17-981
Seviye: G3 plankaresi, +90.15/+89.95 m
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Kil: Red (2.5 YR 5/6); tas¢ikl.
Yiizey Islemleri: i¢ yiizey ve dis yiizey astarli red (10 R 5/6).
Par.: Hayes 2008, Fig. 24, 789.
AR:8.8cmh: 3.9cm
Nr. 11 Buluntu No: IRT 17-661
Seviye: G4 plankaresi, +90.24/+90.09 m
Kil: Light red (10 R 6/8); mikali.
Yiizey Islemleri: i¢ yiizey ve dis yiizey astarli red (2.5 YR 4/6).
Par.: Warner Slane 1994, Fig. 1, 3.
AR:10cmh: 3.8 cm
Nr. 12 Buluntu No: IRT 17- 681
Seviye: G5 plankaresi, +90.09/+89.72 m
Kil: Red (2.5 YR 5/6); mikali.
Yiizey Islemleri: ic yiizey ve dis yiizey astarli light reddish brown (2.5 YR
6/4).
Par.: Warner Slane 1994, Fig. 1, 3.
AR: 11cmh:3.9cm
Nr. 13 Buluntu No: IRT 16-7
Seviye: G5 plankaresi, 91.87-90.60 m.
Kil: Light red (10 R 6/6); kumlu.
Yiizey Islemleri: ¢ yiizey ve dis yiizey astarl dark reddish gray (10 R 3/1).
Par.: Warner Slane 1994, Fig. 1, 3.
AR: 13,6 cm h: 2.7 cm
Nr. 14 Buluntu No: iRT 20-969
Seviye: C9 plankaresi, +91.89/+91.81 m
Kil: Light red (10 R 6/6); mikalr.
Yiizey Islemleri: i¢ yiizey ve dis yiizey astarli red (2.5 YR 5/8).
Par.: Warner Slane 1994, Fig. 1, 3.
AR:11cmh: 3cm
Nr. 15 Buluntu No: iRT 17-1892
Seviye: | 3-4 plankaresi, +90.14/+89.86 m
Kil: Red (2.5 YR 4/6); mikal1.
Yiizey Islemleri: ic yiizey ve dis yiizey astarli red (10 R 4/6).
Par.: Warner Slane 1994, Fig. 1, 3.
AR: 84 cmh:2.8cm
Nr. 16 Buluntu No: IRT 20-26
Seviye: C 6-7 Bat1 plankaresi.
Kil: Light red (2.5 YR 5/8); mikalu ve ¢ok az tascikli.
Yiizey Islemleri: i¢ yiizey ve dis yiizey astarli red (2.5 YR 5/8).
Par.: Warner Slane 1994, Fig. 1, 3.
AR:9cmh:28cm
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Arastirma Makalesi

MITOLOJIK FiIGUR OLARAK BUDDHA’NIN EFSANEVI HAYATI
UZERINE BiR INCELEME!

Esra BUYUKBAHCECT”
0z

Buddha’min (MO 563-483) hayat: ile ilgili bilgilere kendisinin éliimiinden sonra
yaziya gegirildigi bilinen Palf dilinde yazilmis Buddhist* eserler sayesinde ulasimaktadir.
Ilgili eserlerde Buddha’min hayatin konu edinen bircok anlati yer almaktadir. Ancak
eserlerde ozellikle Buddha’nin yiiceltildigi, kisiligine mitolojik ve mucizevi unsurlarin
eklendigi goriilmektedir. Bu sebeple, Buddhist edebiyata ait eserler, Buddha nin tarihsel
gercekligini aragtirmak isteyen kisiler icin yamltict olabilmektedir. Aslinda Buddha’'nin
yasaminda ve hatta Buddhist diigtince yapisinin oziinde bu tiir mitoslarin ve efsanelerin yeri
yoktur. Eseri kaleme alan kisi(ler) tarafindan ya da eserin yazilis doneminin Buddha’nin
oliimiinden ¢ok sonra olmasi sebebiyle bu anlatilara mitsel dzelliklerin eklenmesi olagan bir
durum olarak degerlendirilmelidir. Buddha bir tanrt degil, insandw. Oldiikten sonra
tanrisallagtirinmigtir. Buddha 'nin hayatini konu edinen ¢alismalarda, “geleneksel kayitlara
gore” ifadesi kullanilarak mitoslastirilan yasamina referans gosterilmek istenmektedir. Bu
¢alisma, Buddha’'nin hayat ile ilgili anlatilara eklenen mitolojik unsurlar: literatiir taramasi
ile tespit edip nitel arastirma yontemi ile Buddha biyografilerinin karsilastirmalr analizinden
yararlanarak Buddha’nin tarihsel gercekligini ortaya koymayr hedeflemektedir. Calisma
boyunca Buddha 'nin yasamina dair olan anlati farkliliklar, kendisine atfedilen olaganiistii
ozellikler ve Buddhist diisiince yapisinda olmayan unsurlar arastirilarak Buddha 'nin gergek
yasamini ortaya ¢ikarmak amacglanmistir. Calismanin gercek Buddha diigiincesini ve

Buddhizm’in éziinii 6grenmek isteyenlere yol gostermesi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Hindistan, Mitoloji, Buddhist Mitoloji, Buddha, Buddhizm.

Bu makale i¢in onerilen kaynak gésterimi (APA 6. Siiriim):

Biiyilikbahgeci, E. (2022). Mitolojik figiir olarak Buddha’nin efsanevi hayat1 iizerine bir
inceleme. Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 24 (2), 467-485.

* Dr. Ogr. Uyesi, Ankara Universitesi, Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi, Dogu Dilleri ve
Edebiyatlar1 Bolimii, Hindoloji Ana Bilim Dali. ORCID: 0000-0002-3339-0071.
esrabykbahceci@gmail.com.

! Bu calismada Sanskrit dili kékenli Buddhizm, Buddha, Buddhist gibi sdzciiklerin aslina sadik
kalinarak orijinal yazimlar tercih edilmistir. Tlgili sézciikler dilimize Budizm, Buda, Budist olarak
aktarilsa da bu durum Sanskrit dili fonetigi kurallari geregi farkli bir anlam tagidigindan Sanskrit
asillar ile kullanimlari tercih edilmistir.
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A REVIEW ON THE LEGENDARY LIFE OF BUDDHA AS
MYTHOLOGICAL FIGURE

Abstract

The life of Buddha’s information about (563-483 BC) has learned through Buddhist
works written in Pali language, which known to have been written down after his death.
There are many narratives about Buddha's life in this works. However, it has seen that
especially Buddha has an overestimated and mythological, miraculous myths were added to
his biography in this works. For this reason, Buddhist literature can be confusing for those
who want to research the historical reality of Buddha. In fact, such myths and legends have
not in Buddha's life or even in the principal of Buddhist spirit. It should be considered normal
to add mythical stories to these narratives, either by the person(s) who wrote the work or
because the writing period of the work was long after Buddha's death. Buddha is not a god
but a human. He has been deified after death. In studies dealing with Buddha's life, the phrase
"according to traditional records" has been used to refer to his mythological life. This study
has aimed to reveal the historical reality of Buddha by identifying the mythological stories
added to the narratives about Buddha's life through literature review, and by using
qualitative research method and comparative analysis of Buddha biographies. Throughout
the study, it is aimed to reveal the real life of Buddha by investigating the narrative
differences about Buddha's life, the unusual stories attributed to him, and the stories that are
not in the Buddhist spirit. It is expected that the work will guide those who want to learn the
true Buddha thought and the spirit of Buddhism.

Keywords: India, Mythology, Buddhist Mythology, Buddha, Buddhism.

GIRIS

Buddha, her ne kadar Asya iilkelerinin bir kisminda -Hindistan, Japonya, Cin,
Kore, Tibet, Myanmar ve Sri Lanka gibi- tanr1 olarak kabul edilse de aslinda o, Hint
alt-kitasinin kuzeyinde MO V1. yiizyilda yasamis olan, bir Hintli reformcu, bir
diisiiniirdiir. Kendisine ge¢misten bugiine Oyle biiylik bir ilgi gosterilmistir ki bugiin
ona inananlar ve tapinanlar ¢ok biiyiik kitleler olustururlar. Ancak gériilmektedir ki
Buddha, genel bir kanaat olarak, dogdugu yer olan Hindistan’dan ve yasadigi
donemden kopartilarak diisiiniilmekte ve Oliimiinden sonra ise sadece tanrisal
Ozellikleri ile anilmaktadir. Genellikle arastirmacilar tarafindan yapilan disiplinler
arasi ¢alismalarda, Hint tanr1 panteonu (Brahma, Siva, Vishnu) ya da Antik Yunan
tanrilart (Apollon, Zeus, Dionisos gibi) ile karsilastirildiginda yasamis oldugu
tarihsel gerceklik bir kenara birakilmak suretiyle onun birgok mitolojik efsane ve
hikayelerle birlikte anilmaya ¢alisildigi goriilmektedir. Yasadigi toplum tarafindan
¢ok iyi bilinen ve saygilik kazanan kisiler i¢in efsanevi anlatilar kaginilmazdir.
Campbell’in da ifade ettigi gibi “yeryiiziinde ikamet edilmis her yerde, biitiin
caglarda ve her kosulda, insana ait mitler tiiremistir ve bu mitler insanin viicudunun
ve aklinin eylemleriyle ortaya ¢tkan ne varsa hepsinin esin kaynagidir” (2013, s. 13).
Bu sebeple 6zellikle Buddha’nin hayat1 ile ilgili abart1 ve gercek dis1 6zelliklerle
yazilmis olaylar olagan bir durum olarak degerlendirilmelidir. Ancak mitoloji (Yun.
mythos + logos) “efsanelerin biitiinii” (https://sozluk.gov.tr/ E.T. 08.09.2021)
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anlamlarina da gelmektedir. Bu sekilde tarihi sahsiyetlerin 6zelikle topluma yon
vermis kisilerin hayatlariin popiiler olmasi sebebiyle, Eliade mitolojiyi “gercek bir
hikdye” olarak tanimlamay1 uygun goérmiistiir (1975, s. 1). Belki de bu sebeple, bazi
kaynaklarda Buddha’dan bahsedilirken “tarihsel Buddha” ifadesi kullanilarak
kendisinin yasadigi dénem referans gosterilmek istenir. Aslinda Buddha Hint kast
sistemi icerisinde kshatriya (asker, savase¢1) sinifindan olup, yasadigi siire zarfinda
kast sistemine ve sistemin en {iist tabakasinda yer alan brahmanlara (din adamlari)
kars1 ¢ikmigtir. Donemin brahman somiirgeciligine, kurban térenlerine ve toplumda
var olan kast sistemine tepki olarak gelistirdigi yeni yasam felsefesi, Buddha
oldiikten sonra miiritleri tarafindan bir din haline getirilmistir (Ruben, 2022, s. 184).
Buddha’nin s6zleri ve konugmalari dini 6gretilerle olusturulan kutsal kitap degerinde
kanonik bir kiilliyat olusturularak Buddhizm dinini yaratmistir. Aslinda Buddha,
yasarken ne bir inanis bi¢iminden bahsetmistir ne de bir tanrinin varligindan, bu
yiizden bazi caligmalarda ateist bir din olarak degerlendirilmektedir. Bu dinin
inananlarmin ise daha sonraki donemlerde “tanr1” ihtiyacim1 gidermek igin,
Buddha’nin dliimiinden yillar sonra onu tanr1 haline getirmis olduklari diistiniiliir
(Ruben, 2022, s. 183).

Buddha oldiikten sonra (yaklasik iki-ii¢ yiizyil) bir araya getirilen ve onun
ogretilerini igeren kiilliyata tripitaka (ii¢ Sepet) denir. Buddha’nin yasadigi
diistiniilen bu anlatilara tripitaka eserleri sayesinde ulasilmaktadir. Eserlerin giris
climlelerine bakildiginda “séyle isittim” (Lotus Sutra, 2018, s. 41); “demirci Cunda
sordu, Buddha yanitladr” (Suttanipata, 2019, s. 11); “bir keresinde siyle isittim,
biiyiik Buddha Gridhrakuta Dagi’nda oturuyordu” (Suvarnabhasasutra, 2020, 3);
“bir giin soylu Buddha Cetavana korulugunda miiritleri ile birlikteyken séyle dedi”
(Jataka, 2015, Vol. I, s. 2) gibi ifadelerin yer almas1 eserlerin Buddha’nin 6liimiinden
sonra ve miiritleri tarafindan olusturuldugu diisiincesini kanitlar niteliktedir. Hint
toplumunun inang sistemi geregi, Vedizm ve Brahmanizm dinlerini benimsemis
daha sonra Buddhist diisiince yapisini kabul etmis kisiler tarafindan bu anlatilarin -
sosyal birikimlerine gore- sekillenmis oldugu da agiktir. Boylece Buddhist eserlerde
yer alan Buddha’nin 6gretilerine eklemeler yapildigi agikga goriildiigiinden bazi
anlatilarda ve ifadelerde Buddha’nmin benimsemis oldugu diisiince yapisindan
uzaklastigi anlagilmaktadir. Hatta yayildigi cografyalarda (Cin, Japon ve Tibet gibi)
farkli kiiltlir ve inang sistemleri ile karsilagtigi zaman 6ziinden tamamen uzaklastig
da asikardir. Bu sebeple bazi arastirmacilar bu belirsizligi gidermek adina Buddha
yasarken ve Buddha oldiikten sonra kast edilerek; Buddhizm’i eski ve yeni olmak
iizere ikiye ayirmaktadir.

Orta ve Dogu Asya’ya etki etmis olan Buddhizm dini, Buddhizm 'in
olabildigince yeni bir sekliydi. Dogal olarak bu kadar uzun bir
zaman igerisinde Buddhizm biiyiik bir gelisme evresi gegirmis
bulunuyordu. Eski Buddhizm ile yenisi arasinda ¢ok a¢ik farklar
vardir. Buddhizm tarihi hakkinda, bilginler arasinda var olan
anlasmazlik heniiz halledilmemistir. Yalniz, eski Buddhizm ile
venisi arasinda biiyiik farklar oldugu konusunda gerek Hintli ve
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gerekse Avrupali arastirmacuar arasinda fikir birligi vardir.
(Ruben, 2022, s. 190)

Buddhizm’den sonra genis kitleleri etkisi altina alan Hindu dininin bir
mezhebi olan Vaishnavizm’in (Vishnuculuk) ise bir¢ok taraftar1 bulunmaktadir.
Oyle ki, ortaya ¢ikt1g1 dénemde var olan toplum tarafindan ¢ok sayida taraftar bulan
Buddha felsefesinin sorumlusu Buddha’y1 tanr1 Vishnu’nun bedenlenmelerinden
biriymis gibi gostererek, insanlart kendi inang saflarina dogru ¢eken Vishnucularin
da biiytik etkisi olmustur (Kaya, 1997, s. 60). Buddha’nin bir Vishnu bedenlenmesi
(avatar) oldugunu diistinen ¢ogu Hindu i¢in Buddhizm bir din bile degildir. Aslinda
Buddha ve Buddhizm kavramlarinin bir evveliyati oldugu bilinmelidir ve yapilan
arastirmalarin bu sekilde degerlendirilmesi daha dogru olacaktir. Vishnu’nun bir
bedenlenmesi olarak diisiiniilmesi sebebiyle, Hindu mitolojisi i¢inde yer alan bir dizi
efsane de Buddha’nin hayati ve 6gretileri i¢in olusturulmustur. Hindu mitolojisinin
kaynaklar1 olan Pancatantra masallari, Mahabharata (10-CCCIX) ve Ramayana
destanlari, Purana kutsal metinleri (Varaha Purana 8.4.10; Agni Purana 10.3) ve
Kathasaritsagara (XLI) gibi eserlerde de Buddha insaniistii ve efsanevi 6zellikleri
ile konu edilmektedir. Kathasaritsdgara masal anlatimlarinda, Buddha’nin
aydinlanmadan dnce bir Bodhisattva oldugu daha sonra efsanevi bir kisilik kazandig:
goriilmektedir. Oliimsiizliik iksirini bulma efsanesinin yer aldig1 anlat1 sdyledir:

Bodhisattva? kralin veziri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Nagarcuna
adindaki bu vezir ilaglarin kullanimuni iyi bilen biri olarak krala
oliimsiizliik iksiri ile oliimsiizliigii saglayan biri olarak gosterilmigtir.
Oliimsiizliik iksirini yapmasina sinirlenen tanri Indra, tanri Asvinleri
iksiri yok etmeleri igin gonderir. Tanrt Agvinler oliimsiizliik iksirinin,
oliim tanrisina karst yapilan bir saygisizltk oldugunu ve hemen onu yok
etmesini sdylemesi iizerine Bodhisattva tanr Indra’ya karsi gelmenin
kotii olacagim diisiinerek iksiri topraga gomer. Bunun iizerine kralin
oglu tahta ge¢mek igin veliaht ilan edildiginde annesi yanina giderek
“Nagarcuna’min  yaptigi iksirden dolayr hi¢bir zaman tahta
gecmeyeceksin” diye uyarwr. Veliaht prens ise her giin ibadetinden
sonra “bir isteginiz var mi yerine getirecegim” diyen Nagarcuna nin
basimi ister. Bu istegi yerine getiren Nagarcuna olerek Buddhalik
mertebesine erigir (Somadeva, 2011, s. 230).

Sadece Hindu eserler iginde degil, Buddhist eserlerde de birgok mitolojik
anlat1 yer almaktadir. Bunlardan Cataka eserinde Buddha farkli bedenlenmeleriyle
yer alan ¢ok sayida anlati ile karsiniza ¢ikmaktadir. Ozellikle kuzeni Devadatta’nin
tizerine saldirttig filin, Buddha’nin 6niinde uysallasmasi en ¢ok bilinen ve farkli

2 Aydinlanarak Buddha olmay1 amag edinmis kisi. Buddhaliktan bir énceki asama veya Buddha
olmak miimkiinken canlilarin iyiligi i¢in vazgecip bekleyen aydinlanmis kisilerin durumu i¢in de
kullanilan bir sozciik. “Aydinlanma” anlamindaki bodhi ile “varlik, 6z” anlamindaki sattva
sozciliklerinin birlegsmesinden olusur ve “varlig1 aydinlanma olan kisiyi” anlatmaya ¢alisir (Kaya,
2017, s. 42).
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eserlerde siklikla tekrarlanan efsanelerden biridir. Callavagga’da fil ile Buddha
arasinda gecen anlati soyledir;

Kutlu kisi (Buddha) sabah erkenden giyinmis, dilenmek iizere
yvanminda birkag¢ bhikkhu ile birlikte Racagrha sehrine girmis. Bunu
goren filciler Nalagiri'yi ¢oziip yola birakmislar. Fil, uzaktan Kutlu
Kisi’nin geldigini gormiis ve goriir gérmez kuyrugunu, kulaklarin
dikip hortumunu yukari kaldirmis ve kosmaya baglanug. Fil
Nalagiri’nin uzaktan geldigini géren bhikkular Kutlu Kisi'ye soyle
demisler: “Efendim, bu fil Naldagiri! Korkung ve adam é6ldiiren bir
fildir. Kutlu Kigi, geri doniin efendim, liitfen geri doniin!” “Hadi
bhikkular panige kapilmayin bu imkdnsiz bir sey.” O anda insanlar
evlerinin iist katlarina, balkonlara ve ¢catilara tirmanmaya basladi.
Inanci olmayanlar, “Biiyiik ¢ilecinin gériiniisii giizel ama fil onu
oldiirecek,” dediler. Inanghilar ise baghiliklarim géstererek, “Fil ile
insanlarin fili arasindaki déviise fazla bir sey kalmadi,” dediler.
Derken Kutlu Kigi’'nin sevgisi fil Nalagiri’nin igine yayudi,; fil bu
sevgiden etkilenerek hortumunu yere indirdi ve Kutlu Kisi'nin
bulundugu yere yaklasip onun éniinde sessizce durdu. Kutlu Kisi sag
eliyle filin alnini oksayarak sunlari soyledi: “Ey fil, insanlarin filine
dokunma, boyle bir saldwr1 ¢ok iiziicii olur, Ey fil, buradan gegen
insanlarin filine saldwmak sana hi¢ mutluluk saglamaz. O yiizden
deli olma, dikkatini topla, zira dikkatsizlikle mutluluk yakalanamaz.
Eger boyle davranmaya devam edersen mutluluga ulasabilirsin.”
Fil Nalagiri, hortumunu Kutlu Kisi'nin ayagimn iizerinden ¢ekti,
hortumunu kendi basimin iistiinde tutup geri geri giderken onu
selamlad ve ¢ekildi...” (Cullavagga VII, 3; Dhammapada, 2019, s.
57).

Buddha aydinlanmadan hemen 6nce ge¢mis yasamlarini (bedenlenmelerini)
hatirlar ve bu yasamlarindaki her olayr bir ders niteliginde olmasi amaciyla
miiritlerine anlatir. Aydinlanmadan 6nceki yasamindan kesitler olduguna inanilan
bu olaylar, Cataka eserinde farkli bedenlenmelerinin oldugu 547 anlat1 ile bir araya
getirilmigtir. Cataka eserindeki anlatilarda, Bodhisattva (Pali, Bodhisatta) bazen bir
kahraman bazen ikincil karakter bazen de bir izleyici roliindedir. izleyici roliinde
olduklarinin ¢ogunda yari tanrisal form olan agag perisi (Anta Cataka No. 295), su
perisi (Kaka Cataka No. 146) ya da gok perisi (Puppharatta Cataka No. 147) olarak
bedenlenmistir. Bu tiir 6rneklerde, etrafinda sadece olan biteni gozlemleyen,
gerektiginde sadece sonugta ahlaki 6gretiyi sunmak disinda olay kurgusunda higbir
rolii olmayan yari-tanr1 olarak yer almaktadir.

Bir zamanlar Racagrha (Pali, Racagaha) sehrinde Magadha kralligini
yoneten bir kral varmis. Hasat zamani geldiginde, ekinlerin boyu
uzadiginda onlart toplamak icin gelen insanlar geyikleri de yakalayp
oldiiriirlermis. Koyde yasayan geyikler de bu hasat zamaninda ormana
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go¢ ederlermis. Bunlardan biri ormanda yasayan bir disi geyik gormiis
ve dsik olmus. Disi geyik nereye giderse o da onu takip ediyormus. Bir
giin disi geyik, ‘orman senin yasamina uygun degil ¢ok tehlikeli bu
yiizden beni takip etme’ demig. Ancak erkek geyik, disi geyigin sozlerini
dinlemeden onun pegsinden gitmeye devam etmis. Giinler sonra
Magadha halki hasattan donerken yolda ¢ok giizel bir digi geyik
gormiis. Iclerinden biri okuyla vurmaya calismis ancak disi geyik ¢ok
hizli kostugu icin kagmayt basarmis. Arkasindan gelen erkek geyik icin
tekrar okunu atmis ancak erkek geyik, disi geyik gibi hizli ve ¢evik
olmadigi i¢in ok ona isabet etmis ve orada dlmiis. Daha sonra halk bu
olen erkek geyigin derisini soyup ateste pisirip yemis. O giinlerde
Bodhisattva da ormanda bir agacin iginde agac¢ perisi olarak
yastyormug. Bu olanlart goriince su dizeleri séylemis: ‘Bu aptal geyigi
oldiiren, delicesine dgik olmalidir. Boylesine kor bir arzu ilk basta sahte
bir mutluluk getirir. Fakat bu gegici mutlulugun sonu aci ve istiraptir
(Jataka, 2015, Vol-Il, s. 42-43).

Orneklerden de anlasilacag: iizere, Buddha’nin kurdugu felsefe sistemi ve
yasam yolu, “éliimiinden sonra dinsel bir sistem haline getirilmis, ilkellerden ve
Tibet'te hadld yasamakta olan kabilelerden gelen etkilerle tanri, cennet, biiyii gibi
inang¢larla ve Hindu mitolojisinden alinan tanr ve tanrigalarla taminmaz bir hale
getirilmistir” (Kaya, 1997, s. 63). Biitiin bu efsanelerin, Buddha’nin 6liimiinden
sonraki yiizyillar iginde, onu yiiceltmek kaygisiyla eski tutucu diigiincelerin etkisiyle
ve ilkel egilimlerle olusturuldugu agiktir. Aslinda ger¢cek Buddha’nin yasaminda ya
da disiincelerinde bu tiir efsanelerin yeri yoktur. Buddhist diisiince yapisini ve
Buddhizm’i dogru anlayabilmek i¢in 6nce Buddha’nin yasamina dair aktarilan
anlatilarda gergek ile hayali birbirinden ayirmak gerekir (Kaya, 1999, s. 16-17). Bu
yolla yapilan calismalar daha anlamli ve degerli olacaktir. Aksi halde tamamen akla
ve mantiga dayanan Buddhist diislince yapisini iceren “bu yiizden bir kimse bilge
olani izlemeli; akilli, egitimli, sabirli, saygul ve seckin olani izlemeli; bir kimse, nasil
ay ydizlarin yolunu izlerse, tipki bunun gibi iyi ve bilge kisiyi izlemeli
(Dhammapada, 208) ~ gibi dizelerle Buddha’nin hayati geliskiye ugrayacaktir. Bu
tiir celiskileri gidermek adina yapilan bu ¢aligmada, Buddhist metinlerde aktarilan,
onun yasamina dair efsane ve mitoslar alintilanarak Buddha’nin gergek yasami
ortaya cikarilmaya ¢aligmistir. Boylece tarihsel (gercek) Buddha’nin hikayesini ve
hayatin1 6grenmek isteyenlere yol gostermesi amaglanmuistir.

BUDDHA’NIN EFSANEVI HAYATI

Farkl1 kiiltiirlerde ve toplumlarda oldugu gibi, kahraman ilan edilen bireyin
gorevinin belirli giigliikleri vardir. Tipki Buddha’nin geleneksellesmis efsanevi
hayatinda oldugu gibi bu gorev yerine getirilerek yiiceligi kanitlanmustir (Campell,
2013, s. 42). Buddha’y1 aydinlanmaya gétiiren bu gorevinde belki de en somut bilgi;
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kuzey Hindistan’da yasadig1 ve [tam bir fikir birligine varilamamis olmakla birlikte®]
MO 563-483 yillar1 arasinda yasamis oldugudur.

Buddha’nin asil adi Pali dilinde Siddhatta Gotama’dir ve Sanskrit dilinde
Siddhartha Gautama olarak ifade edilmektedir. Tarihsel bir figiir olarak Buddha,
bazen Sakyamuni (Pali, Sakkamuni; Sakya veya Sakiya, insanlarin bilgesi) olarak
da adlandirilmaktadir.* Gautama klanina mensuptur. Geleneksel anlayiga gore evini
(dinsel bir yasam igin veya gercegi bulmak igin) terk etmeden Onceki ismi
Siddhartha’dir. Sakyalar, Hindistan’in Nepal sinirinda yasayan, Himalayalarin
eteklerindeki kiiciik bir kshatriya® (savas¢i) kastina mensupturlar ve baskentleri
Kapilavastu’dur. Babasi, Sakya kabilesinin krali Suddhodhana’dir. Annesi ise
kralice Maya’dir. Kapilavastu’da egemenlik siiren Gautama soyunun kral ve

% Buddha’nin dogum tarihi ile ilgili olarak farkli varsayimlar ileri siiriilmiistiir. Genel itibariyle
Buddha’nin seksen yaginda 6ldiigii diisiiniilmektedir. Bu sebeple birgok teoride, ilk dnce onun
6lim tarihi belirlenmeye ve buradan geriye dogru, dogum tarihi hesaplanmaya ¢aligilmistir. En
cok kabul goren teorilerden bir tanesi, Sri Lanka’nin Tarihi Kronikleri olan Dipavansa ve
Mahavansa’ya dayandirilmaktadir. Bu kaynaklardan hareketle, Wilhelm Geiger, Buddha’nin
6liim yilin1 MO 483, dogum yilin1 ise MO 563 olarak hesaplamistir. Herman Jacobi de aym
kaynaklar1 ve metodu kullanarak Buddha’nin MO 484 yilinda 61diigiinii ileri siirmiistiir. Japon
Uzman Kanakura Ensho da ayni sonuca ulagmistir. Vinaya ve Samantapasadika (1462) iizerine
olan Thereveda yorumunun Cince terciimesinde de benzer bir tarihe isaret edilmektedir.
Geleneksel anlayiga gore, Buddha’nin 6liimiinden sonraki her yagmur mevsiminde, bir nokta daha
bu metne eklenmekteydi. MS 597 yilina ait oldugu bilinen kayitlar Buddhist bir bibliyografya ve
tarihsel bir metin olarak yazilmig Li-tai san-pao chi’de Fei Ch'ang-fang tarafindan kaynak
gosterilmigtir. Fei, MS 489 yilinda metne 975 noktanin ilave edilmis oldugunu kaydetmis; ancak
Fei tarafindan yapilan bir hatayla, tarihin MS 490 yili olarak saptandigi ifade edilmistir. Bu
kayitlara gére, MS 490 yilindan 975 y1l 6ncesine gidildiginde karsimiza MO 485 yil gikmaktadir
ve iste bu tarih, Buddha’nin 6lim yili olarak kabul edilmelidir. Bahsi gecen teoriler 6ncelikli
olarak Sri Lanka tarihsel kayitlarina dayandirilmaktadir. Bazi geligkiler bulunmasina karsin,
giiniimiiz bilim insanlar1 Buddha’nin MO 480°li yillarin ilk birkag yili icerisinde &ldiigii
konusunda nerdeyse hemfikirdir. 19. yiizyilin sonlarma dogru Max Miiller, Buddha’nin MO 477
yilinda 6lmiis oldugunu iddia etmis ve Sri Lanka kayitlarinin Brahmani ve Cain kayitlarinda
bulunan kanitlara gére diizeltilmesi gerektigini savunmustur. Miller’in ilgili teorisinde, Sri Lanka
kroniklerini yakinsayan metinleri sectigi anlagilmaktadir. Modern donem bilim insanlar1 arasinda,
Miiller’in teorisini savunan ¢ok az kisi vardir. Japon uzman Ui Hakuju, yukarida bahsi gecen
teorileri elestirmekte ve kendine 6zgii bir savla, Buddhizm’in kuzey koluna ait belgelere
dayanarak; Buddha’nin oliimi ile Asoka’nin tahta gegisi arasinda 116 yil oldugunu
savunmaktadir. Boylece Buddha’nin yasadigi tarih araligmi, MO 466-386 yillar1 arasina
yerlestirmektedir. Ui, Sri Lanka Kayitlarina gére; Buddha’nin 6liimii ile Asoka’nin tahta gegisi
arasinda 218 y1l oldugunu ve bu yillarda bes farkli kralin tahta gectigini ifade ederek; ilgili zaman
diliminin bes kralin tahta gegmesi igin ¢ok kisa oldugunu ve Buddha’nin 6liim tarihinin Sri Lanka
gelenegine gore belirlemesinin hatali olabilecegini ifade etmistir. Nakamura Hajime ise, Ui’nin
birgok hesaplamasii kabul etmekte; fakat Asoka’nin tahta cikis tarihini MO 268 olarak revize
ederek, Buddha’nin 6liim yili olarak MS 383 tarihini isaret etmektedir (Akira, 2007, s. 21-22).

4 Saka/Saka kabilesinin bilgesi anlaminda.

% Hindistan’da kast piramidi sirayla Brahman (din adamlarr), Kshatriya (savasecilar/krallar), Vaisya
(tiiccarlar), Sudra’dan (isgiler) olusur. Kast dis1 tutulanlar ise Parya (dokunulmasi yasak olanlar)
olarak adlandirilir (Biiyiikkbahgeci, 2016, s. 240)
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kralicesinin hi¢ cocugu yoktur. Cocuk sahibi olmak i¢in her giin diizenli bir sekilde
dini ritiieller uygularlar. Kralige Maya bir gece riiyasinda beyaz bir filin karninin yan
tarafindan icine girdigini goriir. Kahinler bunun, dogacak cocugun ‘evrensel
hiikiimdar’ veya ‘Buddha’ olacagina delalet ettigini sdylerler (Kaya, 1999, s. 15;
Nariman, 1920, s. 21);

Riiyasinda giinesi gokten rahmine girerken goren kadin, miicevheri
olan kocasimin hazinesinden birini dogurarak evrensel bir kral olur.
Riiyasinda gékten ayin rahmine girdigini goren kadin hem erkek hem
de ‘deva’ (tanry) olan bir erkek ¢ocuk diinyaya getirerek giiclii bir
evrensel kral olur. Riiyasinda giinesi gokte goren kadin, miikemmellik
isaretlerini tasiyan birini dogurarak, giiclii bir evrensel kral olur.
Riiyasinda rahmine beyaz bir fil girdigini goren kadin, hayvanlar
arasinda filin seckin bir varlik olarak kabul edildigi gibi seckin, iyiyi ve
gercegi bilen bir Buddha olacaktir (Mahavastu, 1952, s. 12).

Halk tarafindan ilan edilen kahramanlarin hayatlarinda, mitolojik
efsanelerde ve hatta destan, masal gibi edebi eserlerde sik¢a rastlanan riiya motifi,
burada, Buddha heniiz dogmamisken karsimiza ¢ikmaktadir. Dini 6gretilerde, felsefi
doktrinlerde, ilkel ve tarihsel insanin sosyal bigimleriyle uyku kagiran riiyalar hep
mitin o temel 6gesini olusturmaktadir (Campbell, 2013, s.13). Annesinin gérmiis
oldugu bu riiya ile onun daha dogmadan kahraman, yiice biri olacagi ya da tanrisal
ozellikler tagiyacaginin sinyalleri verilmektedir.

Siddhartha’nin  dogumu yaklasinca Maya, kendi dogdugu koy olan
Devadha'ya doniis i¢in yola koyulur. Yolculugu sirasinda, Kapilavastu’daki
Lumbini'de dogum yapar. Annesi, dogumdan yedi giin sonra Sliir. Bu yiizden
annesinin kiz kardesi Mahapracapati Gautami tarafindan biiyiitiilir. Dogdugu
zaman, Asita adindaki bir ermis, Himalaya dagindan onu gérmeye gelir. Bebegin
fiziksel 6zelliklerine baktiktan sonra, “Bu ¢ocugun 6niinde iki yol var; eger ev sahibi
olarak kalirsa, kral olacak ve diinyay1 evrensel hiikiimdarliginda birlestirecek. Eger
evini terk ederse (dini kesis olmak i¢in), Buddha olacaktir” (Kaya, 1999, s. 15)
tahmininde bulunur.

Suttanipata eserindeki aktarimu;

Isi® Asita giindiiz vakti manastira giderken Tidasa’ tanrilarini ve
elbiselerini giymis ve onlart dalgalandirarak, Indra’ya dualar
okuyan neseli tanrilart gormiis. Negseli tanrilari gériince onlara
saygisini gostermis ve sunlart soylemis: “Neden tanrilar fazlasiyla
neseli, nicin elbiselerini giymis onlar1 dalgalandiriyoriar?”
Asuralarla bir savag oldugunda ve Asulart defedip tanrilar zafer
kazandiginda bile bu kadar sevinmediler. Acaba onlart bu kadar

6 Skr. yshi “ermis” anlamina gelen sdzciigiin Pali dilinde sdylenisidir.
7 Cevirenin notu; Skr. Tridasa: Otuz ii¢. Vedalarin otuz ii¢ tanris1 kast ediliyor (Suttanipata, 2019,
s. 89).
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sevindirecek ne mucize oldu? Tanrilar ¢iglik atiyor, sarki soyliiyor,
miizik ¢alyor, kollarimi oynatiyor, dans ediyorlar; ey soylu
varliklar, Meru’'nun tepesindeki size sorarim, benim merakimi
giderin!” “Sakyalarin sehrinde, Lumbini kasabasinda kusursuz
miicevher, egsiz kisi, bu diinyaya insanlarin iyiligi ve mutlulugu igin
dogdu, o yiizden ziyadesiyle sevingliyiz. O miikemmel, en 6nde gelen
varlik, insanlarin bogasi, en kusursuz canlidir; ermigler onu ormana
cagirdiktan sonra, o kiikreyen aslan hayvanlarin efendisi ¢arki
cevirecektir. Bu tantanayr duyduktan sonra Tusita cennetinden
ayrildi. Sonra Suddhodana 'nin sarayina gitti, orada bir yere oturdu
ve Sakyalara dedi ki: “Prens nerede? Onu gormek istiyorum.”
Sakyalar Asita'ya prensi gésterdiler; o usta bir demircinin ocaginda
sekillenerek 1sildayan altin gibiydi; giizelligi ihtisamla parliyordu.
Ates gibi parlayan, gékyiiziindeki yildizlarin  bogasi  gibi,
sonbaharda kizaran bulutlardan siyrilmis, giines gibi olan prensi
gortince icini biiyiik bir seving kaplamis. Tanrilar gékyiiziinden
binlerce halkasi, sayisiz dallart olan bir semsiye tutuyorlar, Yak
okiiziiniin kuyrugundan yapilmis altin ¢ubuklarla yelliyorlar ama
hi¢ goriinmiiyorlardr. Kanhasiri adindaki kecelesmis saglart olan
ermiys sart elbise iginde altin gibi parlarken ve basinin itistiinde beyaz
bir semsiye tutulurken gériince onu sevingle ellerine almis. Onu
almaya can atan alametleri ve dualari ¢ok iyi bilen ermis Sakyalarin
bogasina ellerine alinca seving iginde sunlari séyledi: “Daha yiicesi
yok, bu insanlarin en yiicesi.” Sonra kendi ruh goglerini diisiiniip
mutsuz oldu ve agladi. Ermigin agladigini géren Sakyalar prens ile
bir engel var sanarak sordular. Sakyalarin endiselendigini géren Isi
onlara dedi ki: “Prens a¢isindan kétii bir durum gérmiiyorum, bir
engeli yok, zira o asag birisi degil. Merak etmeyin. O miikemmel
aydinlanmaya kavusacak Dhamma c¢arkint ¢evirecek en biiyiik
safliga erisecek, bu prens herkesin iyiligi icin ugrasacak, yiiriidiigii
yol her tarafa yayilacak. Yagsamak i¢in az zamamm kaldi onun
omriiniin  yarisinda ben 6lmiis olacagim. O egsiz  kisinin
Dhamma’simt duyamayacagim, iste bu talihsizligime itiziiliiyorum.
Sakyalart sevince bogan ermis dinsel yasamina devam etmek
tizerine saraydan ayrildi (Suttanipata, 2019, s. 89-90).

Mahavastu eserindeki aktarim;

Daha sonra sarayda ermis, onun evrensel bir kral olacagi haberini
duydu, c¢iinkii ona boyle anlatilmisti. Ama ermis kendi kendine
diisiindii, ‘bu ¢ocuk evrensel bir kral olmayacak. Diinyada bir
Buddha olacak’. Dogduktan sonraki tiim bu isaretlerin evrensel bir
krala degil, Buddha'ya ait oldugunu gériince, ‘O, diinyada bir
Buddha olacak’ dedi. Ama cok uzun zaman sonra ve ben bu
miicevheri gormeyecegim. Onun dharma hakkindaki sézlerini
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duymayacagim. Onun miikemmel Ogrencilerini gérmeyecegim.
Ermis agladi. Kral, Asita'y1 aglarken gériince iiziildii ve ona, ‘Ey
yiice ermis neden ¢ocugu goriince agliyorsun?" Umarim onu
bekleyen bir talihsizlik gormiiyorsundur. Dogdugu zaman tiim
ibadetleri ger¢eklestirdik ve tanrilarin hayranligin kazandik’ dedi.
Ermis ona, ‘ben c¢ocuk icin herhangi bir talihsizlik ezgisi
gormiiyorum. Su veya bu zamanda, bir yerde veya baska bir yerde,
boyle biiyiik adamlar diinyada ortaya ¢ikiyor. Oglunuz biiyiik adam
olarak amilacak. Diinyada bir Buddha olacak. Ama ben yaslyim ve
bunu gorecek kadar yasayamam. Her biri dinginlik veren, asil ve
Nirvana'ya gotiiren dharma'yi on plana ¢ikaracaktir. Ama ben o
degilim. Onun iyiligini ve dgrencilerini gérmeyecegim, ne de bir
Buddha olarak yapacagi harikalar: gérecegim. Ve béylece, kralum,
bu biiyiik talihsizligi gordiigiim icin aglyyorum (Mahavastu, 1952,
s. 29-30).

Buddha’nin daha dogar dogmaz sira dis1 bir yetenege sahip oldugunun
bilinmesi mitlerin erken geligsmis zeka ve bilgelik anekdotlarina giizel bir 6rnek teskil
etmektedir. Diger yandan tanrilarin bu doguma ¢ok sevinmesi, ermisin gelecekteki
giizel giinlere sahit olamadig icin iizlilmesi de yine sosyal birikim ¢ercevesinde tanri
inanisinin Buddha’nin yagamina yansimasidir.

Kaynaklara gore, Siddhartha bolluk i¢inde bir ¢ocukluk gecirir. Heniiz on
altt yagindayken Yasodhara ile evlenir. Yirmi dokuz yasinda sarayini terk etmek
istedigi sirada bir oglu olur. Bu dogumun, bagladig1 yeni yolda ona engel olacagini
disiindigl icin, ogluna “engel” anlamina gelen Rahula adimi verir. Siddhartha
hayatin anlamini diisiindiigii varolugsal sorunlar sebebiyle fazlastyla kaygili birisidir.
Goriinen o ki Siddhartha, merak eden, diisiinen ve sorgulayan bir karaktere sahiptir.
Ailesini terk etmeden Once, herhangi bir somut hazirlik yapmaz; ancak meditasyon
yapmaya baslar. {lk meditasyonunu ise bir agacin altinda otururken; dinsel bir
seremoni i¢in yakinlardaki bir tarlayr siirenleri izlerken gergeklestirir.
Siddhartha’nin, kuslarin tarlanin siiriilmesi sirasinda ortaya ¢ikan solucanlar1 yedigi
ve boylece, kalbinin derinliklerinde, biitiin canlilarin nasil birbirine zarar verdigini
fark ettigi de sOylenir. Siddhartha’nin varolus problemi ile iliskilendirdigi yasam ve
6lim {izerine disiinceleri, sonraki donem biyografilerde sikca ifade edilmistir.
Sarayin disina ¢ikisi ve gezintileri esnasinda karsilagtigi dort farkli durum ve kisi ile
ilgili sahneler, s6z konusu anlatimlarda dramatik bir kompozisyon seklinde defalarca
anlatilmistir. Oyle ki; ilkinde yash, ikincisinde hasta, iigiinciisiinde olii ve
dordiinciisiinde ise bir kesisle karsilasan Siddhartha, her durumdan fazlasiyla
etkilenmis, yasami sorgulamis ve gercegi bulmak istegiyle saraydan ayrilip gezgin
bir ¢ileci olmaya karar vermistir. Boylece kahramanin mitolojik macerasinin
standartlarina uygun olarak ayrilma-erginleme-doniis monomitinin ¢ekirdek birimi
olan ayrilma evresi de gergeklesmis olur (Campbell, 2013, s. 42). Gecenin bir yarisi,
en sevdigi ati Kamhaka’ya atlayip, arabacis1 Chanda ile gizlice saraydan ayrilir.
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Kapilavastu’daki saraym terk ettikten sonra kafasini tiras eder, cileci
kiyafetini giyer ve giineye, bircok farkli dini kesis grubuna ev sahipligi yapan
Magadha sehrine dogru yola koyulur. O siralarda Kuzey Rotas1 (Uttarapatha) olarak
bilinen Sravasti’den (Pali, Savatthi) baslayip, doguya dogru Kapilavastu'dan geger
ve sonrasinda giineye donip Kusinagara (Pali, Kusinagara), Vaisali ve Ganj
Nehri’ne uzanan yolu takip eder. Sonunda Ganj ile kesisen Magadha’dan gegip
Racagriha’ya gelir (Akira, 2007, s. 24).

Siddhartha, donemin {inlii kesislerinden dersler alir ve meditasyon geleneginin
ustasi olarak bilinen Alara Kalama’nin rehberliginde dini egitimlere ve meditasyona
yonelir. Alara Kalama Siddhatta’ya, meditasyonla ‘hi¢lik durumuna’ nasil
ulagilacagin1 6gretir. Ancak Siddhartha bu meditasyonun sonuglarindan memnun
kalmamustir. Bunu {izerine bir bagka hocanin, Udraka Ramaputra yaninda egitimine
devam eder. Bu meditasyon gore ¢ok daha zor olmakla beraber, zihni ‘mutlak olma’
ile biitlinlestirerek tamamen sakinlestirmektedir. Ancak Siddhartha meditasyon
halinden ¢iktig1 zaman, zihninin hala giindelik hayat problemleri ile dolu oldugunu
fark eder. Sonug olarak zihni meditasyonla sakinlestirmek ‘mutlak olani’ hissetmek
ile aynmi sey degildir. Meditasyon zihni disipline etmek i¢in yararken, ‘mutlak olanin’
bilgelik yoluyla ulasilabilecek farkl: bir akilsal mizaci vardir. Bu kati ¢ile yontemleri
onu tatmin etmemistir. Bu nedenle, Udraka Ramaputra’nin da yanindan ayrilir. Onun
yasadig1 devirde ¢ok sayida Brahman ve Upanishad okullar1 vardir. Ama o, biitiin
geleneksel dini metotlar terk etmis; kendi yontemiyle, dogru olan1 aramayi tercih
etmistir (Dutt, 1941, s. 96-97).

Bu meditasyon sirasinda giderek azalan bir sekilde yemek yiyerek sonunda
tamamen yemeyi birakacagi bir teknik kullanir. Bir¢ok giin yemek yemeyerek orug
tutar. Uzun silire orug tutmasi sebebiyle, ¢ok zayiflamis, derisi sarkmis, saglari
dokiilmiis ve viicudu aciyla yikilmistir. Bu ¢ileci pratikler ve acisinin iistesinden
gelmesi sonucunda, Siddhartha azmini giliglendirmis ve zihnini biitiin acilardan
ozgiir kilmigtir. Siddhartha cileci pratiklerini biraksa da o kadar ¢ok zayiflar ki ilk
meditasyonundaki mutluluga erisebilmesinin bile zor olacagimi diisiiniir. Sonunda
giiclinli tekrardan kazanmak i¢in kat1 yiyecek yemeye karar verir. Sucata adinda bir
kadin siit ve piring yemesini teklif eder. Yemekten sonra Siddhartha, Nerancara
Nehri'nde yikanir ve biraz su iger. Ona eslik eden diger kesisler onun cileci
pratiklerini terk ettigini goriince “liiksiin yollarina diistii ve ruhani ¢abasindan
vazgecti” diyerek onu terk ederler.

Bir aktarima gore, Siddhartha evini terk ettikten sonra, Kral Bimbisara
tarafindan dilenirken goriilmiis ve sarayma davet edilmistir. Bimbisara,
Siddhartha’y1 dinsel isteklerinden vazgegmesi yoniinde ikna etmesi igin bir
hizmetlisini gondermis ancak Sakyamuni kararli bir bigimde arayisina devam
edecegini soylemistir (Dutt, 1941, s. 111). Yasadig1 diisiiniilen bu olayn Suttanipata
adli eserdeki aktarimu;

Buddha Magadha bolgesinde Racagaha sehrine gitti, lizerindeki
muhtesem alametlerle sadaka toplamak i¢in Giribbaca’ya girdi.
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Sarayinda oturmakta olan Bimbisara onu gordii, tizerindeki miithig
alametlere bakarak soyle konustu: “Su iyi goriiniimlii, ulu, temiz,
giizel davramislara sahip, basi egik oniine bakarak yiiriiyen adanmi
takip edin. Yere bakan gozleri, diisiinceli hali ile hi¢ de asagi
kasttan birine benzemiyor. Kralin habercileri kossun ve ‘Bhikkhu
nereye gidiyor?’ diye sorsun.” Kralin habercileri kostular ve onu
takip ederek sordular: “Bhikku nereye gidiyor, nerede kalyyor?”
Evden eve gidip dilenerek, kapilar: gozleyerek, kendini geri tutarak,
bilingli, diisiinceli hali ile ¢anagini ¢cabucak doldurdu. Dilenmek
icin dolandiktan sonra kasabamin disina ¢ikti, o Muni Pandava
Dagi’ni onardi; o orada yasiyor olmali. Barindigi yere doniisiinii
izleyen haberciler geri dondiiler, onlardan bir tanesi krala gitti ve
olan biteni haber verdi. “Ey biiyiik kral, Pandava Dagi nin dogu
tarafinda oturan o bhikkhu, dag manzarasinda yasayan bir
kaplana, bir bogaya, bir aslana benziyor.” Habercinin sozlerini
isiten Khattiya giizel bir arabaya atlarim baglatti ve Pandava
Dagi 'na gitti. Yolun izin verdigi yere kadar arabayla giden khattiya
kalanini araban inip yayan gitti, ona yaklasarak yanina oturdu.
Oraya oturan kral ile karsilikli torensel hareketler yapildi, karsilikl
iltifatlar edildikten sonra kral konustu: “Sen gen¢ ve nazik bir
insansin, giizel bir tene sahip hayatimin baharinda bir delikanlisin,
soylu bir khattiya gibisin. Sana zenginlik veririm, fillerle dolu bir
ordu veririm, bunlart al ve zevkini siir, yeter ki bana dogumunu
anlat.” Buddha: “Ey kral, Himavanta’ya yakin zenginligi ile
bilinen bir halk var, Kosala’min insanlari. Ben oradan,
Adiggalardan  Sakiya klamindanim. Ben o aileden ¢iktim
dolasiyorum, hi¢ tensel zevklere dalmadim. Tensel zevklerden
kotiiliik gordiim, diinyadan el etek ¢cekmenin mutluluk getirdigini
diigiinerek yola ¢iktim; aklim bunda seving buluyor (Suttanipata,
2019, s. 49-50).

Cataka (Sayha, No. 310) eserindeki aktarim ise;

Bir zamanlar Brahmadatta Benares kralligini yonetirken,
Bodhisatta kralin sarayinda yagayan bir Brahman in (din adami)
oglu olarak dogar. Aym giin kralin da bir oglu olur ve iki cocuk hi¢
ayrimadan aym yiyecekleri yiyerek, aym kiyafetleri giyerek
biiyiirler. Biiyiidiiklerinde birlikte Taksilaya gidip tiim ilimleri
birlikte ogrenip saraya donerler. Kral bir siire sonra 6liir ve tahta
oglu gecer. Bu zamana kadar hep kralin oglunun yanminda olan
Bodhisatta ormanda c¢ileci hayati yasamak iizere saray terk eder.
Bir giin arkadag1 kralin yoklugunu hatirlar ve yardimcilarina her
verde Bodhisatta’yi aratir. Bodhisatta ormanda inzivaya ¢ekilmis
dini ritiielleri gerceklestirirken yardimcilar: yamna yaklasir. Kralin
onu saraya davet ettigini sarayda din adami olarak gorev almasin
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istedigini bunun karsiliginda ise ne isterse kralin ona verebilecegini
soylerler. Bodhisatta bu sézleri duyunca, “isterse kraliniz bana
Kasi, ya da Kosala kralligini versin, isterse tiim topraklar: versin
yine de ret ederdim” diye yanit verir (Jataka, 2015, Vol. III, s. 21-
22).

Daha sonra, Siddhartha dinsel sadelik egitimleri i¢in ormanda, yalnizligina
cekilir. Giiglii bir irade, ¢ileci donemin yol actig1 korkulari, siipheleri ve acilar
yenmek i¢in gerekli oldugunu diisiiniir. Meditasyon pratikleriyle aydinlanma (bodhi)
icin bir yol oldugunun farkina vardigi sirada geleneksel biyografilerde,
Siddhartha’nin 6liimiin ve arzunun tanrisi olan Mara® ile mitolojik karsilasmasindan
bahsedilir. Mara ile olan savag dini kesislerin karsilastig1 psikolojik ¢atismalari
temsil etmektedir. Aydinlanma ile beraber, Siddhartha 6lim korkusunu yener ve
biitlin arzularindan kurtulur. Mara ayrica Buddha’ya aydinlanmadan sonra,
aydimlanmig kiginin bile yemek veya uyku gibi arzulardan ya da hastalik ve 6liimden
kacamayacagini gostermek icin goriinmiistiir. Buddha Mara’nin aldatmacalarina
higbir zaman kanmamustir. Yasadigi diistiniilen bu olaymn Suttanipata eserindeki
aktarima;

Nerancard Nehri kenarinda oturmusg, kendimi derin diisiinceye vermis,
Nibbanaya kavusmak igin ¢abalarken, acima dolu sozlerle Namugi
¢tkageldi: “Sen zayif birisin, ¢irkinsin, oliim senin komsgundur. Senin
binlerce par¢an oliimle doludur, bir par¢anda hayat var. Ey soylu kisi,
yasamak senin icin iyidir, yasayarak iyi isler yaparsin. Dinsel bir
yasam yagar, kurban atesini beslersen bir¢ok iyi sey gelir seni bulur;
boyle meditasyonla cabalamayr bos ver. O yolda yiiriimek zordur,
(Nirvana'ya) girmek zordur.” Bu beyitlerle (gathalarla) konustuktan
sonra Mara, Buddha nin yanina oturdu. Bhagavan Mara’ya dedi ki: Ey
tembel dost, sen kotii birisin, buraya gelmekteki amacin nedir? En
kiictik bir isin bile bana bir faydast yok, Mara ' min soyledigi nasil iyi
seyler beni bulacakmus ki? Inancim ve giiciim var, anlayis beni bulur;
ben béoyle ¢abalarken neden bana yasamami séyliiyorsun ki? Bu diinya
yasamina yaziklar olsun! Yenilerek yasamaktansa savasirken dlmek
benim i¢in daha iyidir. Filin iistiine binmig Mara'y1 ve dort yonden
saldiran ordulart gorsem de savasmaya devam ederim, o beni
bulundugum  yerden  uzaklagtirmaz.  Bu  diisiincemden  ve
kararlihigimdan hi¢ caymadan miiritlerimi egiterek kralliktan kralliga
gezecegim. Mara: Yedi yil boyunca adim adim Bhagavan'i izledim,

8 Insan aklina takilan biitiin kétiiliikler, insan1 suga ve kotii davranisa kiskirtan tiim fikirler ve
azginliklar Mara denilerek mitoslastirilmigtir. Buddhist mitolojide ¢ok sayida Mara vardir.
Bunlarm amaci insanlari sersemletip cahil kalmalarini saglamaktir. Dort gesit Mara oldugu
diisiiniiliir: 1. Skandha Mara (Ordular Halindeki Maralar), 2. Mrityu Mara (Oliimiin Maralart), 3.
Klesa Mara (Belalarin Maralari), 4. Devaputra Mara (Tanrilarin ogullar1 Maralar) (Kaya, 2017, s.
132).
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miikemmel bigcimde aydinlanmis olan onda bir kusur bulamadim. Tatli
bir sey bulamayan karga ¢ekti gitti. Ben de o karga gibiyim; artik
Gotama y1 yalmiz birakabiliriz.” (Suttanipata, 2019, s. 51-52).

Mahavagga’daki aktarimi;

Kutlu Kigi Bhikkhulara dedi ki: “Bhikkhular, ben beseri ya da ilahi her
tirlii bagdan kurtuldum, siz de beseri ve ilahi biitiin baglardan
kurtuldunuz. Simdi gidin, ¢cogunlugun kazanci, ¢cogunlugun iyiligi icin
dolasin; diinyaya merhamet dagitin, tanrilarin ve insanlarin iyiligi i¢in
dolasin. Aym yolda iki kigi gitmeyin. Bhikkhular, baslangicta, ortada
ve sonda sanli olan 6gretiyi, 6ziinde ve séziinde sanli 6gretiyi agiklayin.
Kutsal yasamin biitiiniiyle saf ve miikemmel yoniinii gosterin. Etrafta
goniil gozleri tam kapanmamig insanlar var, eger ogretimiz onlara
ac¢iklanmazsa kurtulusa eremeyecekler. Onlar ogretiyi
anlayacaklardr. Ben de Uruvela’ya, Senaninigama’ya (Generalin
Kasabast) gidip ogretiyi orada yayacagim. Bu arada Ayartict Mara,
Buddha’min oldugu yere gitti, ona yaklasarak soyle konustu: “Sen
beseri ve ilahi, biitiin baglarla baghsin. Sen c¢ok giicli baglarla
baglisin. Sen benden kurtulamazsin ey ¢ileci.” Buddha yanit verdi:
“Ben beseri ve ilahi tiim baglardan kurtuldum. En giiclii baglardan
kurtuldum. Seni yere carpip yiktim, ey Oliim” Mara konustu: “Bu bag,
diisiinceyi tutan, gokyiiziine kadar yayilan bir bagdwr, seni onunla
bagladim. Benden kurtulamazsin, ey c¢ileci.” Buddha yanitladi:
“Duyulart besleyen bigimler, sesler, kokular, tatlar ve temaslar bende
istek yaratamazlar. Ben seni yendim, ey Oliim.” Bunun iizerine Ayartici
Mara, anladr: “Kutlu Kisi beni biliyor, beni taniyor” dedi, iiziintiiyle
uzaklast: gitti (Mahavagga, I, 11, VI, 13; Dhammapada, 2019, s. 51-
52).

Cataka (Khandirangara, No. 40) eserindeki aktarimi ise;

Bir zamanlar Brahmadatta Benares’te hiikiim siirerken,
Bodhisattva kralligin yakinlarindaki bir ormanda miinzevi bir hayat
icerisinde yagar. Bir giin Bodhisattva sabah kalktiginda giinlerdir
yemek yemedigini ve ¢ok ag¢ oldugunu fark eder. Yemek tasini
alarak dilenmek icin yola koyulur. Yakinlarda bunulan Benaras
sehrine ulasir. Sokakta kendi aralarinda konusan kisilerden
Benares kralinin ¢cok comert biri oldugunu duyar. Bunun iizerine
vemek dilenmek igin dogrudan saraya gider. Saraydakiler kegisi
goriip haline ¢ok iiziiliirler ve iclerinden biri Bodhisattva 'nin tasini
alarak mutfaga yiyecek doldurmaya gotiiriir. Bu swrada kétii ruh
Mara ‘biraz daha yemek yemezse zaten agliktan élecek, o halde
buna engel olmaliyim ki 6liim onu bulsun’ diye diisiinerek mutfagin
oniinde biiyiik derinlikte bir bosluk acar. Tast alan kisi, boslugu
gortince korkar ve kapmin oniine gelerek olan biteni anlatir. Bu
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sefer saraydaki baska biri tast alip mutfaga dogru gider ancak o da
ayni durum ile karsilasarak korkup geri gelir. Bodhisattva gége
bakar ve Mara’ya ‘neden yiyecegimi engelliyorsun?’ diye sorar.
Bunun iizerine Mara seni yolundan dondiirecegim ve bunu oliimle
yapacagim diyerek cevap verir. Bodhisattva yemek tasini alarak
mutfaga dogru yiiriir. A¢tigi derin boglukta korkusuz yiiriir ve
mutfaga ulasarak tasim yiyecekle doldurur. Daha sonra saray
calisanlarina ‘korku her koétiliigiin baslangicidir’ diye o6giitler
soyleyerek ormana geri déner (Jataka, 2015, Vol. 1, s. 100-105).

Yemek sayesinde yerine gelen giicil ile bugiinkii Bihar’da bulunan Gaya’da,
Nerancara Irmag1 kenarindaki asvattha agacinin altinda kendisine bir oturak yapar.
Meditasyona baglayip muhtesem aydinlanmaya (abhisambodhi) ulasarak sonunda
“aydmlanmus kisi” olur. Agvattha agaci bir tiir incir agaci olup, sonralar1 aydinlanma
agaci (bodhi) olarak bilinir. Yer ise Buddhagaya olarak adlandirilirken; daha sonraki
doénemlerde bir stitunun dikilmesi ile bu yer Buddhistlerin kutsal mekani haline gelir.
Bu olaydan sonra o, Buddha® diye ¢agrilmaya ve anilmaya baslar. Aydinlandiktan
sonra ilk vaazini, Benares, Isipatana’da (Sarnath) bulunan Geyik Parki’nda verir. ilk
takipgileri, aslinda arkadasi olan bes cilecidir. Asir1 ¢ile yontemlerini terk ettigi icin
kendisine kizgin olan bu ¢ileciler, sonrasinda yumusayip Buddha’nin yolunu izlerler
(Dutt, 1941, s. 101-102). Daha sonra kast dis1 insanlar, koyliler, krallar ve her
smiftan katilan insanlar ile bu say1 artar. O donemde kast sistemi, ¢ok kati kurallarla
uygulandig i¢in aslinda onun en biiyiik destekgileri kast dis1 insanlar olmustur. Ona
gore kadm olsun, erkek olsun, Brahman olsun, kast digt olsun, herkes 6gretisini
dinleyebilir ve izleyebilir. Buddha Brahmanlar’in kati kurallarina ve kast sistemine

® “Aydinlanmis Kisi” anlamia gelen bu sdzciik Buddhist terminolojide, en yiice gercege ulasarak
tam olarak aydinlanmuis kisiler i¢in kullanilan bir unvandir. Sanskrit dili kékenli Buddha s6zciigii,
budh (uyanmak, aydinlanmak) eylemine “mis/mis” anlami veren “ta” past partisip ekinin
eklenmesiyle elde edilmistir. Bu ikisi birlesirken Sanskrit dilinin kurallar1 geregi, i¢ Sandhi
uygulamasiyla “budhta” olarak degil de “buddha” seklinde birlesmistir. O nedenle bu adin
“Budha” bigiminde okunmasi ve yazilmasi yanlistir (Kaya, 2017, s. 46; Celebi, 2015, s. 21-23).
Ayrica, Buddha kelimesinin anlamindan dolayr ve diger miiritlerinde Buddhalik mertebesine
erisebileceginden dolayi, Buddhizm “aydinlanma dini” olarak tanimlanabilir. Her ne kadar,
“Buddha” kavrami Buddhizm’in kurucusunu tanimlamak i¢in kullanilsa da aslinda Cainistler
tarafindan da kullamlan yaygm bir isimdir. Ornegin, bir Caina metni olan Isibhasiyaim’e gére kirk
bes dervis “bu diinyaya dénmeyecek biitin buddhalar" olarak tanimlanir. Cainalar genellikle
“Cina” (ruhani olarak muzaffer) kavramini kendi kuruculari Mahavira'yi tanimlamak igin
kullanmiglardir. Sonug olarak, dinleri Cainizm olarak bilinir. Ayrica, “Cina” kavrami, 6zellikle de
Mahayana kolunda Buddhist metinlerinde de bulunabilir. Cainalar ve Buddhistler “arhat” ya da
“arahant” (degerli olan) kavramini da ayrica kullanmiglardir. Bu kavram, Cainizm i¢in 6zellikle
o6nemlidir. Ciinkii, Cainizm taraftarlar1 arhata olarak adlandirilir. Buddhizm’de ise Buddha’nin
takipcilerini adlandirmak igin kullanirken, “Buddha” kavrami sadece Sakyamuni Buddha igin
kullanilmistir. Ciinkii, Sakyamuni’nin takipgileri, dinlerinin isminin kaynagi olan bu terimi bazen
kullanmuslardir. Cainizm ve Buddhizm ayrica, muni (dervis/bilge) ve bhagavan gibi terimler de
ortak kullanilan terimler arasinda yer almaktadir (Akira, 2007, s. 20).
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karsi ¢ikmis, bu nedenle de en biiyiik fikirsel devrimlerden birini yaratmustir.
Boylece mitlerde kahramanin son gorevi olan “aydinlanmanin derin huzuruna

ulagma ve bu deneyimin mutlulugunu paylasmak isteme” gorevini de yerine getirmis
olur (Campbell, 2013, s. 48).

Calismamizin konusunu olusturan Buddhist metinlerin icerigi itibariyle
yukarida kisaca Buddha’nin hayat hikayesi ve aydmlanma siirecinin mitlerle
anlatildign ortaya konmaktadir. Buddha aydinlanmadan once, dogumlarim
(reenkarnasyon) hatirlar (Kapur-Fic, 2010, s. 21). Bu dogumlarinda insan olarak
bedenlendigi gibi, hayvan ya da bagka bir canli tiirii olarak bedenlendiginden de
bahseder. Bu sebeple hangi formda bedenlenmis olursa olsun hayati ile ilgili yasadig
diistiniilen olaylara 6zellikle insaniistii giiglerle efsanevi unsurlarin eklendigi agik¢a
goriilmektedir (Nakamura, 2012 s. 3). Siradan bir bireyin kaderinin diinyadaki
simgesel tastyicilarindan bazilarini dykiisiinde barindirmasi gerekir. Orneklerden de
acikca anlasildigi tizere “ilk biiyilik asama olan; ayrilma ya da yola ¢ikma, maceraya
cagr1, dogaiistii yardim ve kendisi i¢in uygun macerasin iistlenmis olan gelen
beklenmedik yardim ve ilk esigin asilmasi Siddhartha’nin yasamina muazzam bir
sekilde entegre edilmistir. Erginlenmenin siavlar1 ve zaferleri asamasi olan ikinci
bolimde ise; sinavlar yolu ya da tanrilarin tehlikeli yonii, bastan ¢ikarici olarak
kadin, babanin gonliinii alma, tanrilagtirma, nihai 6diil” Buddha’ya verilmistir
(Campbell, 2013, s. 48).

SONUC YERINE DEGERLENDIRME

Siddhartha Gautama Buddha; kendisine atfedilen tanrisal 6zelliklerin yan1 sira,
yasam ile ilgili eklenen mitolojik efsaneler sebebiyle hayati ile ilgili biiyiik bir
gizem barindan Hintli bir prenstir. Buddha’nin oOrneklerdeki mitoslastirilmis
anlatilar1 ¢ikarildigi zaman, gercekte c¢ok sade bir yasama sahip oldugu
anlagilmaktadir. Annesi Maya’nin riiyasi, bu rilyanin bir ermis tarafindan yorumu,
dogdugunda ermis Asita’nin kehaneti ya da kotii ruh Mara ile karsilasma dykiilerinin
her biri ayr1 birer mitos iken, kralligin ve soyun devami ig¢in babasi tarafindan
saraydan digar1 ¢ikarilmamasi, ancak birkag defa sarayin disina ¢iktiginda hayatin
gergekleriyle (yasl, hasta, 6lii ve kesis) karsilagsmasi, kral Bimbisara’nin kralliginin
yarisini teklif etmesi de gercekligi yansittigi goriilmistiir. Konu itibariyle 6rneklerini
inceledigimiz eserlerdeki aktarimlarin yani sira Buddhist edebiyata ait diger
eserlerde de (Lalitavistaara, Buddhagarita, Buddhavamsa gibi) bu anlatilar farkli
versiyonlari ile defalarca tekrarlanmaktadir. Buddhist metinlerin farkli zamanlarda
ve farkli kisiler tarafindan olusturuldugu disiiniildiigiinde, eserlerdeki anlatim
farkliliklart ile Buddha’ya insaniistii kisiliginin kazandirilma sebebi, onu yiiceltmek
adina biyografisine sonradan yapilan eklemelerden ileri geldigi goriilmektedir. Oyle
ki, yine Buddha’y: yiiceltme kaygisiyla Nirvana’ya erisme durumu da belli bir
olgunluk ve doygunluk durumunun mitoslastirilmig hali olabilmektedir.

Bu baglamda, tarihsel bir kisilik olan Buddha’min gercek biyografisi soyle
Ozetlenebilir; kralice Maya ve kral Suddhoda’nin oglu olarak Kuzey Hindistan’da
diinyaya gelir. Yagsami, hayatin ger¢eklerinden arindirilarak, belirli bir diizen iginde
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baska bir yasam oldugunu bilmeden sarayda giinlerini gecirmektedir. Ciinkii o
donemde materyalist bir fikir akimi yiikselmektedir. Brahman sinifina, kurban
torenlerine, gilinler boyu siiren dua seanslarma ve halk somiiriilerine ilk tepkiyi
aslinda Siddhartha degil, onun c¢agdasi olan materyalistler yani Carvakalar ve
Lokayatalar vermistir. Materyalistler, tanr1 inancini, ruhun varligini, 6teki diinyay1
ve kutsal kitaplar1 reddederek, maddeyi 6n planda tutmaktadirlar. Anlasiliyor ki, bu
fikir o donemde biiyiik bir kitle tarafindan benimsenmistir ve herkes bu akima
kapilmak tizere tehlike (1) altinda oldugu diistiniiliir. Bu durum geleneklerine bagh
olan babas1 Suddhodana’y1 korkutur ve Siddhartha’y1 erken yasta evlendirir. Karisi,
cocugu ve kolelerin oldugu sarayinda hayatin tiim gergeklerinden uzak tutulmus bir
sekilde yasamaktadir. Siddhartha saray1 terk etmesin diye ona sarayinda her tiirlii
imkani sunar. Clinkii Siddhartha, ne kadar az farkindalik sahibi olursa ailesini o
kadar ¢ok benimser ve ilerde iyi bir kral olarak halkini yonetir diisiincesindedir.
Ancak bir giin babasi tarafindan bigilen bu yagamindan bikar ve sarayimni terk eder.
Her tiirli duruma ve olaya materyalizmin de etkisiyle akilci bir bakis agistyla
yaklasan Siddhartha, ormanda yasadigi siire boyunca yasadigi tiim olay ve
durumlardan ders ¢ikararak halki Brahman somiirgecilige ve kast sistemine kars1
bilin¢lendirmek i¢in ¢abalar. Nirvana’ya eristigi i¢in aydinlanma yasadigi diistiniilen
Siddhartha’nin Buddha olarak anilmasi da yine halk tarafindan verilen bir unvandir.
Ormandaki inziva yasamin terk ederek sonraki yasamini halki bilinglendirmeye
adar. Bu asamada donemin Upanishad filozoflarindan dersler aldig: igin elbette ki
diisiince yapisinda bugilinkii Hindu felsefesine ait izler gérmek de miimkiindiir.
Ancak o tanrinin varhigmi ispat ya da sorgulamak yerine toplumsal yapidaki -kast
sistemi temelli- esitsizligin yanilgi oldugunu, her bireyin ayn1 statiide oldugunu ve
bu sebeple din adamlarinin kutsallastirilmasinin yanlis oldugunu savunarak 6mriiniin
sonuna kadar konugmalar yapmustir. Oyle ki, toplum bu diisiinceleri kabul etmis,
biiyiik bir kitle Buddha’y1 dinleyerek onun yolundan gitmeye baslanustir. Oldiikten
sonra taraftarlar1 dinledikleri ve duyduklar1 bu sozleri/vaazlari/6gretileri hikmetli
sozler haline getirerek kendisini de tanr1 katina ¢ikartmiglardir. Tiim bu nedenlerden
dolay1 yasamina dair cesitli mitoslar eklenerek ilahlastirilmistir. Oliim ve dogum
tarihleri (yaklagsik olarak) belli olan bir sahsin, 6ldiikten sonra cesitli toplumlar
tarafindan tanri ilan edilerek ona atfedilen yasamui ile bilinmesinden ziyade, gergek
‘tarihsel” Buddha’nin ve onun gergek diisiince sisteminin dogru bilinmesinde yarar
vardir. Buddha bir tanri degil bir insandir, 6liimiinden sonra tanrilagtirilmigtir.
Insanlara anlatmaya ve aktarmaya galistigi ogretileri ise, tamamen akla ve mantiga
dayanmaktadir. Peri ya da ruhsal varliklarin bu Ogretilerde yeri olmadigi gibi
tanrilara kurban sunmak i¢in herhangi bir canliy1 6ldiirme de Buddha’nin diisiince
sisteminde yer almamaktadir. Bu anlatilarin Buddha o6ldiikkten sonra yaziya
gecirildigi diisliniildiiglinde 6nce Brahmanizm’i benimsemis ancak daha sonra
Buddhist diisiince yapisini kabul etmis derleyiciler tarafindan yapildig: agiktir.
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Arastirma Makalesi
SADAKAT BiR ERDEM MIiDIiR?

Ozlem DUVA KAYA*
0z

Bu makalede sadakat kavraminmin kendi basina bir erdem olup olamayacagi
sorgulanmaktadir. André Comte-Sporvillein goriislerinden Hannah Arendt’in goriislerine
uzanan bir degerlendirme ile sadakat kavraminin bir erdem olacaksa bile hangi durumlarda
erdem olacagi ele alinmaktadir. Sadakat sozciigii her ne kadar kendi basina bir erdem olarak
goriilse de aslinda kendisine nesne olarak aldigi sey araciligy ile bir erdem olabilir. Bunu
sadakatin farki anlamlarina bakarak kavrayabiliriz. Sadakat bazen vefa, baghlik gibi
anlamlara gelirken bazen de itaati mesrulastirmaktadir. Ozellikle totalitarizmin egemen
oldugu toplumlarda mutlak bir sadakate dayali olarak kitle toplumunun itaat etmesi
saglanmaktadir. Bu anlamiyla sadakat kendisine sadece kendisini nesne almaktadwr. Yani
sadakat, kendisi i¢in s6z konusu olmakta ve bu durumda itaati dogurmaktadir. Hannah
Arendt’in totalitarizm elestirisi ile birlikte, sadakatin iceriginin etik olmaktan ziyade politik
oldugu sdylenebilir. Bununla birlikte sadakatin Nazi ideolojisi de dahil olmak iizere pek ¢ok
ideolojik soylemin aract olmaktan daha fazlasi olup olamayacagi da tartismaya agiktir. Yine
Hannah Arendt’in ge¢misle hesaplasma ve hakikate sadakat kavramlar: ele alindiginda
sadakate etik bir temel kazandirma imkdnimin onun politik icerigini a¢gmaktan gegtigi
anlasilacaktir. Sadakati toplumlar icin bir zehir olmanin yanisira panzehir haline getiren
sey, onun gec¢misi hatirlama ile olan iliskisidir. Gegmisle yiizlesme bir hakikatin dile
getirilmesiyle ve diinya hakkinda yarg: verebilmek ile ilgilidir. Hakikat sonrast ¢ag diye
adlandrilan bu ¢agda gelecek ufkunun yeniden bigimlendirilmesi i¢in ge¢misle kurulacak

sadakat bagu etkili olabilir.

Anahtar Kelimeler: Sadakat, Arendt, Eichmann, Totalitarizm, Hafiza.
IS LOYALTY AVIRTUE?
Abstract

This article aims to examine whether the concept of loyalty can be a virtue on its
own. Combining André Comte-Sponville’s views with Hannah Arendt’s, it discusses
conditions in which loyalty can be regarded as a virtue. Although “loyalty” is understood as
avirtue in itself, it actually becomes a real virtue through the objects which loyalty makes its
own object. We can identify this distinction by analyzing the different meanings of loyalty.
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Loyalty sometimes means faithfulness and devotion, whereas sometimes it justifies
obedience. In mass societies especially where totalitarianism is dominant, obedience is
ensured through absolute loyalty. In this sense, loyalty only makes itself as an object. In other
words, loyalty is a problem for itself, and in this case, obedience easily arises. Through
Hannah Arendt's critique of totalitarianism, it can be asserted that the content of loyalty is
political rather than ethical. However, it is disputable whether loyalty can be more than a
tool in many ideological discourses, including Nazi ideology. Considering Hannah Arendt's
concepts of "confronting past” and loyalty, it becomes clear that the possibility of giving an
ethical basis to loyalty lies in amplifying its political content. Loyalty is both toxic and
antitoxic for societies due to its connection to memories . Confronting the past is about
expressing the truth and being able to develop judgments about the world. In our age, which
is called the post-truth era, the bond of loyalty established with the past can be effective in
reshaping the horizon for the future.

Keywords: Loyalty, Arendt, Eichmann, Totalitarianism, Memory.

GIRIS

Sadakat kavraminin sozliik anlami “igten bagliik ve saglam, giicli
dostluk”tur (TDK). Kavramin Bati dillerindeki kdkeninde “efendiye baglilik
yemini” gibi anlamlar da bulunmaktadir (Stanford Felsefe Ansiklopedisi). Ancak bu
tanimlar sadakatin igerigini tam olarak yansitmamaktadir. Sadakatin kelime olarak
anlamin1 ortaya koyabilmek i¢in bile onunla akraba kavramlara bagvurmak
gerekmektedir; siikran, minnet, vefa, adanma gibi; ya da baglanma, hakikate
yaslanma, ihanet etmeme gibi. Diger yandan kavramui agiklamak i¢in kendisine
bagvurdugumuz her bir referans kavramin, sadakat kavraminin igerigini farkli
baglamlara tasiyacagi da asikardir. Eger sadakat kavramini bir eylem igerisinde
tanimlayacak olursak, bu defa da bu eylemlerin niteliklerinin birbirlerinden
farklilagmalar1 sonucunda karsimiza ¢ikan bir anlam ¢oklugu ile karsilasiriz.
Ornegin “sadik kalma” eylemi bize neyi ifade etmektedir? “Kendi gerceginden,
hakikatinden ayr1 kalmamak mi, kendi hakikatine bagl kalmak mi, sadik kalinmasi
gerekene ihanet etmemek mi, yoksa herhangi bir seye/kimseye vefa gostermek™ mi?
Bununla birlikte giindelik kullanimi igerisinde sadakatin, bilincimizde yer eden
farkli ¢agrisimlar: da vardir. Bu yiizden sadakatin dogasini agiga ¢ikarmak adina bir
anlatiya bagvurdugumuzda, gercek bir sadakat olarak kabul edilen seyin, degerli
olan veya onayimizi hak eden bir sey olacagini ortaya koymaya ¢alisiriz. Ancak yine
de, sadakatin belirli tiirden bagimsiz degerlendirme standartlarina cevap veren bir
sey oldugunu veya boyle goriilmesi gerektigini iddia edemeyiz. Sadik olabileceginiz
farkli seyler bulunabilecegi gibi, sadik olmanin farkli yollar1 da miimkiindiir.
Ornegin, bir kisinin partnerine kars1 hissetme ve davranis bigimi ile, her ikisi de
sadakatin tezahiirleri olsa bile, muhtemelen en sevdigi yazarin yapitlarina iligkin
hissetme ve davranig bigimi birbirinden oldukga farklidir. Diger yandan sadakatten
bazen, belirli bir kisinin cesur ve zeki, ve ayni zamanda sadik oldugunu
sOyledigimizde oldugu gibi, bir karakter 6zelligi olarak da bahsedilir. Bir ilke veya
ideal olarak da sadakatten soz edebiliriz. Sadakat hakkindaki tiim bu diisiinme
bigimlerinin arkasinda ise, bireyler ve sadik olduklar1 seyler arasindaki belirli bir tiir
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iligkinin (6zellikle aidiyet ve adanma gibi bir iliskinin) oldugu fikri yatar. Sadakatin
icerisinde sadik olan bir 6zne ve onun sadik oldugu bir nesne/hatira/kisi mevcuttur.
Bu nedenle sadakatin ne ifade ettigini anlamak i¢in dikkatimizi, tiim bagliliklarin
ortak noktasinin ne olduguna ve baghliklarin sadakat olarak goriiliirken aldig:
nesnelere ve bigimlere gore nasil farklilagabildigine yoneltmeliyiz.

André Comte Sponville, sadakat kavraminin anlam igeriginin
belirlenmesinde ortaya ¢ikan bu belirsizlikler ve giicliikler nedeniyle “sadakatin
degerini yaratan seyin, onun nesnesi oldugunu” ifade eder (Sponville, 2004, s. 19).
Dolayisiyla sadakati “kendisi icin” ve “kendinde” anlam ve deger tasiyan bir kavram
olarak degil, kendisine nesne aldigi kavramlarla iliskisinde yeni anlamlar
kazanabilen degisken bir kavram olarak ele almak durumunda oldugumuzu 6ne
siirer. Ozellikle degerlerle iliskisinde sadakat, kendisine nesne olarak aldig1 seyin
degeriyle belirlenmis bir deger icerigine sahip olmalidir. Sponville’in bu
belirlemeleri, sadakat kavramu ile ilgili temel bir tartigmaya baglanir: Sadakat bir
erdem olabilir mi?

Etik ve Politika Kavsaginda Sadakat

Sadakatin bir erdem olup olamayacagi tartismasi, onun kendi basina 6vgliye
deger olup olmadig1 sorusunu da igerir. Bdyle bir sorgulama ise bizi etik baglamdan
politik baglama tasiyarak sadakatin erdemlerle iliskisini konu edinmeyi gerektirir ve
onun “iyi ya da kotii” olup olmadigi sorusunu temel alan etik belirlemeleri; sadakatin
ne zaman iyi, ne zaman kotli oldugu, hangi kosullar ve tecriibeler igerisinde iyi ya
da kotii kabul edilecegi, sadakat duyulan kisi, kurum ya da pratiklerin sadakatin
anlamini nasil degistirip doniistiirecegi gibi politik sorulara dogru yoneltir. Daha da
Otesi sadakat, belki de politik i¢erigi konu edinilmeksizin etik icerigi anlagilabilecek
bir kavram da degildir. Antik donem filozoflar1 bu nedenle sadakati, cesaret,
Olciiliiliik, adalet gibi kendi basina bir erdem olarak tanimlamaktan kaginmiglardir.
Onu bir erdem haline getiren sey, icine yerlestigi politik baglam veya kendisine
payanda olmus degerlerdir.

Bu nedenle Antik Yunan kiiltiir{i icerisinde sadakat, her zaman bir gerilim
icerisinde  sunulmugtur. Oresteia’da  Klyteimnestra’nin  Iphigenia’ya karsi
sadakatinin Agamemnon’a olan sadakatsizligi ile kars1 karsiya gelmesi,
Antigone’nin torelere sadakati ile Kreon’un buyruklarina sadakatsizligi arasindaki
gerilim, sadakate iligskin olarak Antik donem filozoflarinin goriislerine sirayet eden
bir ikilem igerisinde, felsefe tarihi boyunca bu kararsiz tutumla ele alinmaya devam
etmistir. Diger yandan sadakat ve sadakatsizligin aynmi politik eylem igerisinde
stirdiiriilebiliyor olusu, sadakatin cesaret ya da bilgelik gibi kendi i¢inde tutarli ve
biitiinliikli bir dogaya sahip olmaktan ziyade gerilimli ve ikircikli bir dogaya sahip
oldugunu gosterir. O halde yeni bir soru ile daha kars1 karsiya kalmaktayiz: Sadakat
kendisi yoluyla iyi ve adil bir hayatin siirdiiriilebilecegi bir ara¢ midir yoksa kosulsuz
bir baglanma mudir; dahasi kosulsuz baglanma olarak sadakat iyi ve adil bir hayatin
(iyi hayatin) imkanini yaratir mi1 yoksa tiiketir mi? Sadakati bazen bir erdem, bazen
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ise erdemsizlik olarak gérmemizi saglayan sey nedir? Zannediyorum Ki bu sorular,
etik sorularin politik sorulara baglandigi kavsaklarda anlagilabilir.

Platon Devlet’te tiranligin ilk asamalarindan itibaren bir toplumda nasil
asama kaydettigini agiklarken, tam da bu kavsakta anlagilabilecek bir meseleye isaret
etmekteydi; tiranin baslangigta arazi bagisi, borg affi vb. gibi vaadlerde bulunarak
yurttaglarin kendisine olan sadakatini perg¢inledigini, ancak bunu oncelikle kendi
“sadik kadrosuna” uyguladigimi belirtirken O, sadakat kavramimin bu gerilimli
dogasini iki tiir sadakati ayirt ederek aciga cikariyordu. Tiran, kendi egemenligini
saglamlastirmak icin kendisine karsi sadakat gosteren’leri ddiillendirerek toplumu,
kendisini elestirenlerden, aslinda sitenin iyisini diisiinenlerden, yani Siteye sadakatle
bagh olanlar’dan arindirir (Platon, 2005, s. 206 [563a, 564]). Gerek duydugu
takdirde kendisine biat eden uyruklarin sadakatlerini saglamlastirmak {izere koleleri
satin alip azat edebilir; boylece 6zgiirlesen koéle, kendisini azat eden efendisine
eskisinden de ¢ok sadakat gostermeye baslar. Bu yiizden Platon tragedya sairlerinin
tiranlarin bilgelerle diisiip kalkarak akilli olacaklar1 yoniindeki ifadelerinin gercegi
yansitmadigini, bir tiranin ancak kosulsuz sadakatin tasiyicisi olan kolelerle diistip
kalkabilecegini soyler:

“Bu insanlar iktidara gelmeden hemen once kisisel (6zel)
hayatlarinda soyle davranmirlar: Once kendilerine yagcilik
edecek ya da her tiirlii hizmete hazir olan kimseler ile iligki
kurmaya ¢alisir ya da kendilerinin bir seye ihtiyaglar
oldugunda, itaatkar biri olup ¢ikar, sirf dost goriinebilmek
icin her seyi yaparlar; ancak bir kez amaglarina ulagtilar
mi, otekileri tammaziar bile!” “Aynen béyledirler!”
“Omiir boyu dostlari olmaz onlarin, her zaman bir
baskasinin ya efendisi ya da kolesidirler, ciinkii hakiki
dostluk, tiran karakterinin oziine her zaman aykwridwr.”
(...) “Hakli olarak boyle insanlara ‘giivenilmez,
sadakatten yoksun insan’ deriz!” “Nasil demeyelim ki?”
(Platon, 2005, s. 216 [ 576a,576b]).

Bu ifadelerden de anlagsildig1 gibi Platon “tirana duyulan sadakat” ile “giiven
veren sadakat” arasinda bir gerilim ve hatta bir karsitlik oldugunu belirtmektedir.
Sadakat, politik eylemin dogasina bagli olarak erdemli ya da erdemsiz sadakat olarak
ayrilabilir ve tam da bu nedenle biri, kolaylikla digerine doniisebilir. Bu da sadakati
diger erdemlerle iliskisinde ele alsak bile her zaman erdem zemininde ele
alamayacagimiz1 gosterir. Burada artik Sponville’in salt erdemlerle iliskisinde
anlamaya calistig1 sadakat kavraminin etik baglamindan uzaklasarak baska tiirlii bir
anlama zeminine ihtiyag duymakta oldugumuzu belirtelim. Zira Sponville’in
yorumuna gore sadakat, samimiyet, samimiyete dayali iliskiler ve iyi niyet ¢abastyla
ilintilidir ve iyi niyet i¢in ¢abalamanin kendisi bir erdemdir (Sponville, 2004: 258).
Ancak iyi niyetin Olciilemezligi, her tirli eylemin mesrulagtiricist olarak
kullanilabilme potansiyeli ve dahasi, iyi niyet ile kotiiliige sebep olan eylemler
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arasinda kiyaslanabilir bir mesafenin tesis edilemezligi vb. sorunlar sadakatin iyi
niyet ve baglilik eksenindeki anlamina dayali igeriginin, onu bir erdem olarak
tammlamaya yetip yetmeyecegi konusunu daha da tartismali hale getirmektedir.
Platon’un da isaret ettigi lizere tirana duyulan sadakat ile insanlar arasinda giiven
veren ve olumlanan bir sadakate yiiklenen anlam arasindaki farklilik, beraberinde
bagka sorular1 da getirir: Acaba sadakat bir yandan philia ile, dostluk ve baglilikla
anlagilabilen bir kavram iken, diger yandan aymi zamanda cikarlarimizin ve
korkularimizin ortiisii de olabilir mi? Torelere, yoneticilere veya kurumlara olan
sadakatin gerisinde otorite karsisindaki korku kalintilarini yahut belki de bizatihi
kendisini bulabilir miyiz? Ya da belki bu kadarindan daha fazlasi olabilir mi sadakat?
Machiavelli, korkunun tek basina sadakati saglayamayacagini ifade ediyor ve
sadakat icin bagka yontemlere bagvurulmasi gerektigini vurguluyordu. Prens adli
eserinde O, devletin giivenligi tehlikedeyse ya da tebaanin varlig1 zarar goriiyorsa,
hiikiimdarin erdemli davranmaktan kaginabilecegini, halka yalan soyleyebilecegini
ifade ediyordu. Ancak iktidar1 korumanin ve egemenligin devamliligini saglamanin
tek yolunun sadakati kalic: ve hatta mutlak hale getirmek oldugunu da buna
ekliyordu (Machiavelli, 1999, s. 37). O halde sadakat kendisi araciligiyla erdemlere
ulasabildigimiz birsey oldugu gibi erdemsizliklerin mesrulastirilmasinin bir yolu da
olabilir. Nitekim totaliter yonetimlerin kendilerini mesrulastirdigi en giiclii
dayanaklardan birinin sadakat oldugunu goriiyoruz: Kokenlere, soya, belirli bir
tarihsel deneyime, ulus biitiinliigiine, liderlere, kimliklere sadakat cogu zaman
gayrimesru yonetimlerin kendilerini mesrulagtirmalarinin en gii¢lii dayanak noktasi
olmustur. Bu mesrulastirict sdylemlerin bir malzemesi olarak sadakat, tizerinde
herhangi bir ortak bagin kurulamayacagi dlgiide pargalanmis, ortak degerleri yahut
normatif referanslar1 kalmamis toplumlari bir arada tutacak bir yapistirict islevini
iistlenmigtir. Kimi zaman sadakatin nesnesi bile belirsizdir; bireyin sadakat duydugu
sey ile kendi benligi ve tercihleri arasinda asilmaz bir mesafe ve bosluk vardir;
sadakat artik birgeye degil, “sadakat” e duyulan bir sadakat haline gelmistir. Boylece
artik degerlerin yerini alabilen ama kendisini asla aksiyolojik bicimde ortaya
koyamayacak olan bir edime doniismiistiir sadakat. Boylesi bir durumda sadakat,
kendisine nesne aldigi herhangi bir unsurun ortadan kalkmasi durumunda
islevsizlesip bigim degistirebilecek bir sey haline gelmistir. Bu yiizden kolayca
biitin erdemsizliklerin mesrulastirilacagi bir gerek¢e olarak da sunulabilir.
Sadakatin bu islevi, Hannah Arendt’in Eichmann davasi iizerine sdyledikleri, yani
onun Kant etigine, yasaya ve ahlaki buyruklara kosulsuz itaate olan elestirisi yoluyla
aciklik kazanabilir. Dahas1 Arendt’in sadakat ile ilgili goriisleri, sadakatin hem
zehirleyici hem de iyilestirici yanlarini anlamada bize yol gostermektedir. Bu
nedenle sadakat kavramini ele alirken Sponville’in yorumundan uzaklasarak, ancak
onun; sadakatin kendi i¢inde bir erdem olmayip, kendisi aracilifiyla erdemlerin
anlagilabilecegi ve bu nedenle birbirine zit ¢ok farkli gériiniimler kazanabilecegi
yoniindeki tespitini de akilda tutarak, sadakatin igerigini anlamada bu makalenin
sinirlart agisindan ikinci durak olan Hannah Arendt’e donmek faydali olacaktir.
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Hannah Arendt, Kotiiliigiin Siradanhg ve Sadakat

Hannah Arendt’in “Kotiiliigiin Siradanligi: Eichmann Kudiis 'te” adl1 eseri,
Nazi Almanyasi’nda kendisine verilen emirleri istisnasiz uygulayan ve Hitler’e
vermis oldugu sadakat soziinii yerine getiren Adolf Eichmann’in Kudiis’te ¢iktig
durusmadaki ifadelerinin derlenmesini ve yorumlanmasini igerir. Eichmann ve o
dénemdeki Nazi subaylari, eylemleri konusunda sorguya c¢ekildiklerinde, kendi
eylemlerini “ yasalara sadakat” ile agiklamakta ve kendi savunmalarini piir bir
sadakat ilkesi Tlizerinde temellendirerek, eylemlerinin sonuglarindan sorumlu
tutulmaktan kacinmaya c¢aligmaktadirlar. Fichmann ise kendisinin mahkemeye
cikarilmasindan evvel yargilamalarda yavas yavas belirginlesmeye baslayan bu
“sadakat” gerekg¢esini daha da somut bir hale getirerek, gérevlerine sadik bir subay
olarak bu eylemler nedeniyle olsa olsa “ yardim ve yatakliktan” sug¢lanabilecegini
ama Olimlerden sorumlu tutulamayacagini ifade etmekte, boylece bu kavrami,
hukuki bir karar anina tahvil ederek sorumluluktan kagmaya ¢aligmaktadir. Bu
olayda, o zamana dek genellikle etikle iligskisinde konu edinilen sadakatin, yargi
kararlarina s1zan politik dogasini acik bir bigimde gérmekle birlikte-Arendt’in bakis
acisindan agiklayacak olursak- etigin, politikanin imkanin1 tiikketen agmazlarina da
tanik olmaktayiz. Arendt’e gore eger yasalara kosulsuz itaat, mevcut yasalara ve
gorevlere sadakatle bagli olmak gibi bir durumla uyusabiliyorsa, o zaman Kantgi
kategorik imperatifin dogasimi sorgulamak gerekir. Burada etik yasa, adaleti
bireylerin vicdanlarina terk edilmis bir bir uygunluk formu gibidir ve bireyler, a
priori verili bir yasaya uygunluk ile vicdanlarini test ettiklerinde, tipki1 Eichmann’in
sOylemlerinde oldugu gibi biitiin adaletsizlikleri yasaya ya da otoriteye sadakat ile
mesrulastirabilmektedirler :

“Adolf Eichmann’in vicdam kuskusuz karmagsik
olmakla beraber bu konuda yalniz degildi, uzaktan da olsa
Alman generallerinin vicdanlariyla benzerlik
gosteriyordu. Bu Alman generallerinden biri, Niirnberg’'de
kendisine yoneltilen ‘Siz onurlu generaller nasil oldu da
sorgusuz sualsiz bir sadakatle bir katile hizmet etmeye
devam  edebildiniz ?°  sorusuna  ‘Baskomunatinim
yargulamak askerin isi degildir. Birakin da bu isi tarih veya
yukaridaki Tanri yapsin.” cevabimi vermisti.  (Nitekim
general Alfred Jodl Niirnberg’de asildiy). Pek zeki
sayilmasa da, soziinii etmeye degecek bir egitimi olmasa
da Eichmann en azindan herkesi su¢lu hale getirenin bir
emir degil de kanun oldugunu az ¢ok sezmisti. Fiihrer'in
agzindan ¢ikan sozler, siradan emirden farkliydi;, bu
sozlerin gegerliligi zaman ve mekdnla simirli degilken, bu
simirlama, swradan emrin en géze carpan ozelligi idi
(Arendt, 2012b, s. 156).
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Cagm diisiiniirlerinin bircogunun ele aldig1 gibi Arendt de Ikinci Diinya
Savasi sirasinda yasananlar kotiliik ile iligskisinde ele almakta ve Nazi toplama
kamplarinda yasananlar1 kotiiligiin en radikal bi¢imi olarak tarif etmektedir. Bu
noktada daha once Kant tarafindan kullanilan “ radikal kotiiliik” kavraminin
anlamimi agiklastirmaya calisan Arendt, Kant’in bu terime yiikledigi anlamin
kotiiliigii agik bir bicimde yansitmadigini 6ne siirer. Onun bu analizlerine yakindan
bakildiginda sadakatin, Arendt’in radikal kotiiliikkten ne anladigini ortaya koyan
anahtar kavramlardan birisi haline geldigi goriliir. Aslinda radikal kotiliikler
hepimizin i¢inde yer alan ve kendisini bir “6deve saygi”da, “gorev bilinci”’nde yahut
“otoritelere sadakat”te mesrulastiran “siradan kotiiliikkler” ile ilgilidir. Kotiligi
radikallestirip marjinallestirmeden, son derece siradan bir gorev bilinci ve sadakat
edimi ile agiklamak, radikal ve kitlesel bir kotiiliigiin nasil ortaya cikabildigini
anlamimizi saglayabilir. Totalitarizmin Kaynaklar: adli eserinde Arendt, Kantgi etik
kavramlar da dahil olmak iizere o giine degin bilinen tiim standartlar1 ¢okertip
insanlig1 yikict bir gerceklikle karsi karsiya birakan Auschwitz olayinin ancak,
kosulsuz bir sadakati tartismasiz bi¢imde mesrulastirmanin zemini olan
“totalitarizm” olgusu ile anlasilabilecegini belirtir. Totalitarizm, par¢alanmis ve
yalniz bireylerin kitle haline getirilmesine, bireylerin aynilastirilip birbirine
benzetilmesine ve donuklastirilmasina neden olan bir harekettir ve temelde tiim
tiyelerinden total bir sadakat talep eder. S6z konusu bu sadakat ise, kitle toplumu
tiyelerinin, totaliter hareketler sayesinde “diinyada herhangi bir yere sahip olduklari
hissinin” yaratilmasina neden olur ve bu yanilsama tizerinden kitleleri mobilize eder
(Arendt, 1976, ss. 323-324). Boylece totalitarizm insanlari giderek kendi ait
olduklar insanlik hallerinden uzaklastirir, onlar1 birer otomata dontistiiriir (Berktay,
2012, s. 75). Bu akilyiiriitmeleri ile Arendt, Eichmann’in eylemlerinin ve bu
eylemlerin radikal bir kotiliige yol agan karakterinin ““ kotii niyet” tarafindan
belirlenmedigine, daha ziyade rejime istisnasiz ve sorgulamaksizin baglilik,
otomatlagma ve bir biitiine ayn1 bigimde dahil olma ihtiyacindan kaynaklandigina
dikkat ¢ekmistir. Bu nedenle Eichmann’in durusma boyunca kendisini “ gorevine
sadakatle bagli bir asker” olarak aklamaya c¢alismasi, “verilen kararlara riayet
ettigini” bildirmesi onun sdylemlerinde, hayati boyunca Kant'in “kosulsuz buyruk
felsefesine” uygun yasamaya calistigini vurgulamaya ¢alismasina neden olmaktadir.
Arendt, Eichmann'in Kant'tan yanlig bir ders ¢ikarttiginin sdylenebilecegini, ama
Kantg1 etik temellendirmelerden bu tiir sonuglar ¢ikarmanin da miimkiin oldugunu,
bu yiizden radikal kotiilikklerin ve “kotiiliige” sadakatin etik bir yaklagimla
engellenemeyecegini diisiinmektedir. Bu noktada Arendt, Kant etiginin temeli olan
kosulsuz buyrugun, ortiik kalmis bir “karsiliklilik ilkesi”’ne sahip olmas1 ve a priori
verili bir yasaya “baglilik” fikrinin bu tiirden yanlis sonuglar ¢ikarmaya miisait
olmasi nedeniyle problemli oldugunu 6ne siirmektedir. Boylece Eichmann, sadakat
gosterdigi yasalarin ruhunu, yasa koyucunun ancak “kendisi” iken yahut yasayi
ancak kendisi onayladiginda bir gecerlilige sahip olacagini unutarak bir bagkasini,
Hitler’i yasa koyucu olarak tasarlayabilmis ve kabullenebilmistir. Arendt’e gore
Kantg1 kategorik imperatif, kotiiliikkler kargisinda bir tutum gelistirebilmeyi, nihai
olarak kisilerin “iyiye sadakat” duymalarina tahvil eden, ne oldugu belirsiz bir
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vicdan cergevesine sigdirmaktaydi, oysa ki vicdanlar kendilerini bir sekilde
mesrulastirmanin yolunu kolaylikla bulabilir ve bunu sadakate uygun davranmak
gibi bir gerekceyle ortaya koyabilirlerdi:

“Nazi hiyerarsisinin vicdanla ilgili sorunlari ¢ézme
konusunda en yetenekli iiyesi Himmler'di. Hitler’in
1931°de SS’e yaptigi bir konusmadan alinan su meshur
‘Sadakatim Onurumdur’ gibi sloganlari-Eichmann’in
‘kanath  kelimeler’, hakimlerin ‘bos laflar’ dedigi
sloganlari-buldu ve Eichmann’in hatirladigi kadariyla
sene sonuna dogru muhtemelen Noel ikramiyesi ile birlikte
daguti.  Eichmann bunlardan bir tanesini hatirliyor ve
sirekli tekrar ediyordu: Bu savaslar sayesinde gelecek
nesiller tekrar savasmak zorunda kalmayacak. Savaslar
derken kadinlara, ¢ocuklara, yashlara ve diger ‘faydasiz
bogazlara’ karsi savasmaktan bahsediyordu. (...) Boylece
katiller, ‘insanlara ne korkung seyler yaptim!’ demek
yerine, ‘gorevierimi yerine getirirken ne korkung seyler
gormek zorunda kaldim, bu gérevin omuzlarima yiikledigi
yiik nasil da agw’ diyebiliyorlardi” (Arendt, 2012b, s.

114).
Arendt, totaliter pratikler icerisinde karsimiza g¢ikan kitle toplumunun,
bireyleri "fuzuli”, “gereksiz”, “her zaman vazgegilebilir” hale getirdigini belirtir

(Arendt, 2014, s. 260). Gereksizlesen insanin kendi kararlarini otonom bir bigimde
almas1 miimkiin olmadig1 gibi, eylemleri {izerine diisiinme ve sorgulama yetisi de
kaybolmustur; bu durumda kisi, kendisine karsi en biiyiik sorumlulugu olan “kendi
tizerine diisiinme”den vazgegecektir. (Arendt, 2010, s. 262). Arendt’e gore
“gereksizlesmis” bir insan i¢in bu kendinden vazgegisin yarattig1 boslugun yerini,
ideolojik aygitlarin belirledigi bir “sadakat” ilkesi almakta ve boylece “sadik” bir
baglanma formu tlizerinden otoriteye boyun egen bireyler, her tirli kotiilik
karsisinda sessiz kalarak, kendi vicdan yiikiinii hafifletmektedir. Goéreve sadakat,
iistlerine sadakat, partiye sadakat, yasaya sadakat vb. sadakat formlari, radikal
katiiliiklerin ardina gizlendigi bir maskeden de fazlasi, bizatihi o koétiiliikleri yaratan
boyun egme bigimleridir. Sadakate yaslanarak kendisini gii¢lendiren sistem
icerisinde merkezi biirokrasinin, ulus-devletin ve yonetim aygitlarinin giig
kazanmasi1 sayesinde gercek bireysel kimliklerin yok olmasi, bunun sonucunda
bireylerin bir yerlere ait olma arzularinin giderek siliklesmesi ve mutlak itaat ve
sadakat talep eden totaliter hareketlerin icerisinde eritilmesi, bireylerin pasif 6zneler
haline getirilmesine degil, onlarin kotiiliigiin failleri haline gelmesine neden olur.
Ozetle “sadakat” yiiziinden ve “sadakat” sayesinde birey, eylemleri iizerine
diistinmekten vazgeger. Berktay’in ifadesiyle kitle insaninin kendisini bir aidiyet
icerisinde gérmesini saglayan aygitlar bireyi "demirden bir bag" ile kendilerine
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baglarlar (Berktay, 2012, s. 82) ve belki de bu bag onun “kendi kimligine” ve
“bireysel haklarina” sadakatsizliginden beslenmektedir. Bu durumda mutlak
sadakatin sadakate iliskin olarak ‘“ne, neden, nigin?” gibi sorular
yoneltemeyecegimiz denli bir diisiince yoksunlugunun {irlini  oldugunu

soyleyebiliriz.

Gorililmektedir ki sadakatin otorite ile olan iliskisi, modern kitle toplumu s6z konusu
oldugunda gerek Antik donemde Platon’un tiranlikla iligkisinde ortaya koydugu
sadakat, gerekse modern ¢agda Machiavelli’nin birtakim ¢ikarlarla gelisen ya da
korku ugruna hiikiimdara karst duyulan bir bagliik ve sadakat ile
karsilastirildiginda, bambagka bir bigime ve igerige sahiptir. Burada artik s6z konusu
olan herhangi bir seye degil, “sadakate sadakat”tir; zira kitle toplumu iyiyi kotiiden,
dogruyu yanlistan ayiracak temel yetisini, yani “yargi yetisini” kaybetmistir.
Arendt’ten yola ¢ikarak diyebiliriz ki iste bu kosulsuz ve iyi ya da ké&tii herhangi bir
seyi kendisine nesne olarak almayan sadakat, radikal kotiiliikleri {iretme kapasitesine
sahip olmasiyla en tehlikelisidir.

“Hakikate Sadakatin” Unutulusu

Arendt’in bu analizlerinden yola ¢ikarak sadakatin en agik ve saf halinin
deneyimlendigi totalitarizmin, insanlarin iyiyi kotiiden ayirmasina, yani yargi
yetilerini kaybetmesine neden olmasi nedeniyle kanaatlerin olusmasini,
farklilagmasini ve karsi karsiya gelmesini saglayacak olan kamusal alan1 yok ettigini;
felsefenin kadim arayis1 olan “hakikate sadakat”in bile anlamini yitirmesine neden
oldugunu soyleyebiliriz. Oysaki Arendt’in de belirttigi gibi “diisiinme, bir hakikat
deneyiminin insani ¢arpmasiyla baslar” (Arendt, 1995, s. 25) ve hakikate olan
baglilik ve sadakat, diinyayla ilgili diisgiinmenin somut baslangicidir. Totaliter
kosullar igerisinde bireylere ideolojik aygitlar, propaganda, endoktrinasyon ve yalan
yoluyla “hakikate sadakat” unutturulmus, bunun vyerini yargi kapasitelerini
kullanamayan bireylerin mutlak sadakati ve kosulsuz itaati almustir:

“Yalandan  bahsettigimizde, Ozellikle de eyleyen
insanlarin yalan séz konusu oldugunda hatirlamalyyiz ki
yalan, insan giinahkdrligimin tesadiifi bir sonucu olarak
siyasete siznuig degildir. Tam da bu nedenle, ahlaki ofkenin
onu yok edebilmesi miimkiin degil. Kasitli yalan, olumsal
olgularia ilgilidir,; yani, ickin bir dogruluk barmdwmayan
dogru olma zorunlulugu tasimayan meselelerle. Olgusal
gerceklerin dogrulugu, yalanlanamayacak nitelikte olmaz
hichbir zaman. Tarihgi, giindelik hayatimizi ¢evreleyen
olgularin ne denli narin bir dokusu oldugunu bilir. Bu
doku her zaman tehdit altindadr, tekil yalanlarla delinme,
grup, ulus veya siniflarin 6rgiitlii yalanlariyla paramparga
edilme, ya da ¢ogu zaman oldugu gibi bir dolu yalanla iistii
dikkatlice ortiilerek inkdr edilip carpitilma veya kendi
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halinde unutulmaya terk edilme tehlikesi barindirir”
(Arendt, 2018, s. 14).

Yalanla ve ideolojik araglarla sistematik bir bigimde gergeklestirilen
unutturma pratiginin kosulsuz itaatle ve sadakatle olan iliskisi bizi, sadakatin etik
iceriginin, ayni zamanda onun politik icerigi ile ilgili oldugu sonucuna gotiiriir.
Bununla birlikte Arendt’in diislincelerine bagvurarak diyebiliriz ki eger sadakat
kavramina etik bir igerik atfedilecekse, bu ancak gecmisle ylizlesme gibi, hakikati
cagiran ve hakikatle iliskisini kurabilen bir eylem motifi i¢erisinde miimkiin olabilir.
Zira hakikatin unutturulmasi ayn1 zamanda benliklerin, kimliklerin, “insan olus”
halinin de unutulusudur; insanlarin yasamlarindan arda kalan herseyin bir sayiyla,
nicelikle yer degistirdigi kitle toplumu ideolojisinin itaati saglayabilmesinin yolu
onlar1 nesnelestiren ve niceliksel degerler haline getiren mekanizmalarinda saklidir.
Insanlhigin yasadig1 en biiyiik ¢okiisiin tam da boyle bir anda gerceklestigini sdyleyen
Arendt’e kulak vermek ve hakikatin unutturulmasi tizerine diisiinmek belki de bugiin
“Post-truth ¢ag” sdylemini nasil kolayca benimsedigimizin de bir agiklamasini da
verebilir. Oysaki Arendt bu durumdan ¢ikigin yolunu hakikati tamamen yadsiyarak
degil, bizi bagka tiirden bir hakikati ¢agirmaya davet ederek; sadakat kavraminin
baska tiirden bir kullanimina belli belirsiz de olsa yonelterek sunuyordu. Zira
Arendt’e gore Eichmann’in savunmasinda ortaya koymus oldugu ve insanlar1 bir
ceset haline getiren (Kadavergehorsam) itaate doniismiis bir sadakatten
kurtarabilecek bir sey vardir: Tipki Eichmann davasinda oldugu gibi gegmisin
hatirlanmasi, ya da gegmise ve onun hakikatine duyulan sadakat.

Panzehir Olarak Sadakat

Daha 6nce Arendt’in bakis agisina yerleserek sadakatin hem zehir, hem de
panzehir olabilen ikili bir anlaminin olabilecegini belirtmistik. Burada belki de
panzehir, bellek ve hatirlama ile olan iligkisinde “sadakat”tir. Ve Sponville’in “iyi
sadakat” olarak belirledigi igerige bugiin en uygun diisebilecek sadakat bigimi,
gecmisin ve onun hakikatinin hatirlanmasidir. Kaldr ki sadakatin kavram olarak
dogasi da aslinda buna uygundur. Dikkat edilirse sadakat kavramindan s6z ederken
aslinda gizil bir zamandan bahsetmekteyiz ve bu gizil zaman genellikle gegmistir.
Sadakat, onceden verili yahut bilinen birseye dair olacagindan yapisi geregi
gecmisten gelip simdiki zamanda duyumsanan ve hissedilen bir siireci igerir. Bu
anlamda onun bellek ve hatirlama ile iliskisi vardir; fakat sadakati gegmise duyulan
bir hayranlik, bir fanatizm, saplantili bir nostalji, otantik bir koklere doniis arzusu
olarak tanimlamak da onun anlamini daraltmak olacaktir. Sadakatin ge¢cmisle
iligkisini diigiiniirken daha ¢ok gecmiste yapilan bir iyiligi unutmamak, gecmis
zamanda verdigimiz bir sozii tutmak,  gee¢misteki iliskilerle ayni tarzda
bitiinlesilmese bile onlara vefa duymak s6z konusudur; veyahut yapilan
adaletsizliklere ses ¢ikarmak s6z konusu oldugunda sadakatli ya da sadakatsiz
oluruz; o halde sadakat, onu hatirlayacak bir eyleme, bir animsamaya, yani bir
bellege ihtiya¢ duyar. Bellek ile bir hatirlama islemi gergeklestiginde gegmis zamani
kapsayan bir diisiiniimiin i¢ine yerlesiriz. Hatirlama, ge¢miste ne oldugumuzu, neye

496



Sadakat Bir Erdem... DEU Journal of GSSS, Vol: 24, Issue: 2

ve nereye ait oldugumuzu, simdimizi ve gelecekte ne olacagimizi da kapsayan genis
bir diistiniimiin ifadesidir. Gegmisin hakikatine sadakatle olaylari1 yargilamak ise,
geemisi tekrar etmek degildir; gelecegi, gecmisteki hakikate sadakatin iizerinden
yeniden kurmak demektir. Herseyden 6nce mutlak ve diisiinimsiiz bir sadakatin
aksine bu tiir bir sadakat, “yargi vererek” kurulan bir sadakattir. O halde sadakat bir
erdem olacaksa bile onun, bellegin, hatirlamanin erdemi olabilecegini iddia
edebiliriz. Unutmanin degil, bellegin ve hatirlamanin erdemi olarak sadakat, ayni
zamanda ortak bir diinyay1 yeniden insa etmenin yollarini agabilir. Zira ge¢misin
hakikatine duyulan sadakat, gelecegi ve gelecekteki eylemleri belirleme giicline
sahiptir. Ge¢mis ve Gelecek Arasinda adli eserinde Arendt, sadece gelecegin degil,
gecmisin de bir gii¢ olarak goriilmesi gerektigini ifade etmistir (Arendt, 2010, ss. 23-
27). Totaliter deneyimlerden hareketle Arendt, ge¢misin ve ge¢cmisin hakikatine
sadakatin bir gii¢ olarak tanimlanmasinin, o giine degin hi¢ goriilmedik Slgekte bir
“yurtsuzluk” ve “koksilizlik” fenomeniyle karsi karsiya kalmmasi ile ilintili
oldugunu belirtir. “Yurtsuzluk” (homelessness) ile karsi karsiya kalan bireylerin
aidiyet duygular1 yok olmustur;  koksiizliik” (rootlessness) fenomeni de insanlarin
yasantisini belirsiz kilarak anlam diinyasini ortadan kaldirmaktadir; bu durumda
insanlar, digerleriyle bag kurabilecekleri ortak referanslarimi kaybetmektedirler ki bu
da diinyanin pargalanisi anlamina gelmektedir. Bu nedenle Arendt, biitin bu
sorunlar karsisinda “ge¢migin giicii’ne yaslanarak insanlarin yeni bir diinya
kurabileceklerini belirtir. Modern zaman anlayisinin aksine gegmis ve hatirlama
Arendt igin insanlarin geride birakmalar1 gereken bir fazlalik, bir yiik degildir;
Arendt gecmisteki hakikatlere sadakatin, ge¢mis olaylara yonelik tanikliklarin,
gecmisle yiizlesmenin, insanit baslangic noktasina dogru, ileriye, gelecege
gotiirdiigline inanir. Béylece gecmise sadakat, Arendt’in diisiincesinde kamusal alan
icerisinde kolektif bir hatirlama mekéan1 yaratarak Oznelerarasi bir iletisimin
olanagin1 sagladigr gibi, insanlarin yitip giden anlam diinyalarinin yeniden
bigimlenmesine de katkida bulunur. Insanlarin yeniden kuracaklari bu ortak diinyaya
sadece giivenlik, adalet vb. gibi temel gereksinimlere iligkin talepler nedeniyle degil;
yeni bir anlam dizgesi bulmak i¢in de ihtiyaglar1 vardir. Gegmisle bu tiir bir
iliskilenme ayn1 zamanda bize, bu diinyada baskalariyla birlikte yasadigimiz
gercegini gosterir ve sadece gecmisteki nesillerle degil, gelecekteki nesillerle de
ortak bir diinyay1 paylastigimizi hatirlatarak bir sorumluluk yiikler.

SONUC

Sadakat erdemini diislinlirken onun etik igerigini politik sorunlarla
iligkilendirmemiz gerektigi ya da onun salt etik bir kavram olarak ele alinamayacagi
goriilmektedir. Ozellikle totalitarizmin yol actig1 felaketler, insanliga “sadakat icin
sadakat”in yikici sonuglarini biitiin agirlig ile gostermistir; buna karsin hakikate ve
birarada yasamanin kosullarina iligkin deger ve hatirlama pratiklerini iceren bir
sadakat ise, bizi diinyaya kars1 a¢ik olmaya ve politik sorumluluga gotiiriir. Arendt’in
analizleri gostermektedir ki sadakatin yeniden bir erdem olarak tesisi, onun politik
iceriginin yeniden ele alinmasindan ve gegcmisle ve hakikatle yeniden kurulacak bir
iliskiden gegmektedir. Ancak hemen belirtmeliyiz ki Arendt, gegmise sadakatle
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yaklasmay1 asla bir kimlige ya da kapali bir topluluga/kiiltiire baglanma olarak
anlamaz. O halde koklerimize sadakatin 6lgiitii kimlikler ve aidiyetler degil, ortak
yarattigimiz bir ge¢misin, simdiyi kurabilecek potansiyelleri olmalidir. Bu
potansiyeller, Arendt’in deyimiyle “anlayan bir yiiregin yetisi” olan tahayyiil yetisi
sayesinde gelistirebilir (Berktay, 2012, s. 30). Yeni ve ¢ogullugu temel alan bir
diinyay1 tahayyiil etmek, gegmisin “sadik” izleyicileri olabilmekten gegmektedir.
Elbette ki buradaki sadakatle izlemek, olaylara sorgulayici bir bigcimde ve
propagandayla kirletilmis sahte hakikatlere de siipheci bir gozle bakmay1
gerektirmektedir. Gegmisi unutmaya, ya da ge¢mise sadakatsizlige teslim olmus bir
toplumdan “simdi”sini diistinmesi ve gelecegini kurmasi, ve daha temel olarak da
“kim” oldugu iizerine diisiinmesi beklenemez. Arendt’in politika felsefesinden
cikardigimiz bu sonuglar, bu noktalarda felsefi antropolojik bir bakis acisina
baglanmaktadir. Ancak bunu bagka bir ¢aligmanin konusu olarak bir kenara birakip
sadece sunu sdylemekle yetinelim: Sadakat eger bizim i¢in degerli bir sey olacaksa,
en temel olarak bize “ kim” oldugumuz sorusunu sordurabilmeli, yani dncelikle
benligimize, “nereden gelip nereye gittigimize” ve gecmis deneyimlerimize ve
bellegimize iliskin olmalidir.
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Arastirma Makalesi

ULUSAL VE ULUSLARARASI BASINDA METAVERSE
TEKNOLOJISININ YER ALDIGI HABERLERIN INCELENMES]
Irem YENICELER KORTAK"
0z

Giin gegtikge ilerleyis gosteren teknolojik yapilar hem yeni modellerin gelisimini

hem de var olana farkii eklemlemelerin yapiimasini getirmistir. Bu noktada yeni olarak
sayllabilecek olan Metaverse olgusuna iliskin yaklasimlar incelenebilmektedir. Topluma
birer ayna tutan haberler de i¢cinde yasanilan doneme ait ipuglart vermekte, bireylerin
goriiglerini sekillendirebilmektedir. Caligma buna istinaden ulusal ve uluslararasi haber
platformlart iizerinden Metaverse olgusunu icerik analizi yontemiyle incelemeyi
amaglamigtir. Metaverse olgusunun seyrini incelemek ve béolgesel farkliliklar: analiz etmesi
acisindan ¢alisma onem tasimaktadir. Elde edilen sonuclar, Metaverse’iin uluslararasi
basinda agirlikli olarak teknoloji bashigi altinda verilerek yeni bir olgu olarak ele alindigini
gostermektedir. Ulusal basinda ise bu konu ozellikle ekonomik ¢ercevede ele alinarak
bireyler acisindan yatirim firsati olarak degerlendirildigini isaret etmistir. Bolgeler arasinda

olusan bu fark, haberlerin ait oldugu bolge insanlarinin yaklasimlarinin ¢ergevesini gizmekte
ve teknolojik gelismelerin farkli kategoriler altinda yer bulmasmn getirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Metaverse, Haber, Teknoloji, Basin

INVESTIGATION OF THE NEWS FROM THE NATIONAL AND
INTERNATIONAL PRESS ABOUT METAVERSE TECHNOLOGY

Abstract

Technological structures that progress day by day have brought both the
development of new models and the making of different articulations to the existing ones. At
this point, it is important to examine the approaches to the Metaverse phenomenon, which
can be considered as new. The news that holds a mirror to the society also gives clues about
the period in which it is lived and reflects the views of individuals. At this point, the study
aimed to examine the Metaverse phenomenon through content analysis method through
national and international news platforms. The study is important in terms of examining the
course of the metaverse phenomenon and analyzing regional differences. The results show
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that Metaverse has been discussed as a new phenomenon in the international press, mainly
under the title of technology. In the national press, it has been shown that this issue is
considered as an investment opportunity for individuals, especially in the economic
framework. This difference between the regions draws the framework of the approaches of
the people of the region to which the news belongs and brings the technological developments
under different categories.

Keywords: Metaverse, News, Technology, Press
GIRiS

Giinlimiizde teknik bilginin yani sira tanimlanan teknoloji bireylerin
hayatinda biiyiikk oranda yer kaplamaktadir. Kavram etimolojik olarak
incelendiginde sanat anlamina gelen tekhne ve sozciik anlamina gelen logos
kelimelerinin birlesimi oldugu goriilmektedir. Bu yoniiyle teknoloji bir sanat, zanaat
ya da bilimsel bilginin 6gretisi anlamina gelmektedir. Giiniimiizde oldukga sik s6zii
edilen bu kavram, McLuhan tarafindan tanimlanan kiiresel koy tasvirine ilham
kaynag1 olmustur. Bu yoniiyle teknoloji hem bulundugu ortami degistirmekte hem
de bu ortam i¢inde yasayan canlilarin degisiminde rol oynamaktadir. Teknolojinin
duragan bir yapida olmamasi ve siirekli kendini degistirmesi konuyla ilgili yapilan
incelemeleri ¢esitlendirmektedir. Soézii edilen incelemeler tarihsel anlamda o
teknolojinin ortaya ¢iktigi donemi ve gecmisini anlamaktan gegmekte ve bu da
teknolojinin tarihinin incelenmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Ilk caglarda icat edilen ya da gelistirilen bircok icat da donemin teknolojisini
olusturmustur. Bu ydniiyle teknolojinin yeniligin yasandigi yerde hep var oldugu
sOylenebilmektedir. Gliniimiizde saglik, egitim, eglence, iletisim gibi bir¢ok alanda
degisikligi getiren teknolojik hareketlerin gegmise kiyasla daha hizli gerceklestigi
goriilmektedir. Bu hizin kaynagini ise bilyilk oranda bilgisayar ve internet
olusturmaktadir. Oyle ki internet temelli olarak gerceklesen ag baglantililik, bulut
teknoloji gibi kavramlar teknolojinin getirecegi diger ortamlarin da temelini
atmaktadir.

Ozellikle 2021 yilinda konusulmaya baslanan ve bu alana yonelik bircok
inceleme yapilan Metaverse de glinlimiize gelinen noktada teknolojik birikimin bir
sonucudur. Meta evreni olarak da adlandirilan bu diizlem igerisinde hem fiziksel hem
de dijital bir diinyanin yasandigini sdylemek miimkiindiir. Bu evren, bireylerin
hologramlar1 araciligiyla ziyaret edece§i ortamlarin oldugu bir diinyaya isaret
etmektedir. Kavrama dair bugiine kadar herhangi bir 6rnegin goriilmemis olmasi onu
anlamaya yonelik cesitli kaynaklara bagvurulmasini getirmistir.

Toplumda bir konuyu agikliga kavusturma amacini giiden haberler de bu
noktada Onem kazanmakta ve Ozellikle bilim — teknoloji haberciligi konuyu
aragtirma alan1 yapmaktadir. Ulusal ve uluslararasi haber platformlarinda farkli
kategoriler altinda kendine yer bulan Metaverse, bu yoniiyle incelemeye ve
degerlendirmeye acik bir durus sergilemektedir. Bu ¢aligma da Metaverse konusuna
iliskin genel egiliminin haber sitelerine ne sekilde yansigini ulusal ve uluslararasi
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basin iizerinden karsilastirmali olarak arastirmaktadir. Buna gore Metaverse
konusunun hangi baslik altinda daha ¢ok verildiginin ortaya ¢ikarilmasi agisindan
calisma O6nem tasimakta ve icerik analizi yapilmaktadir. Konuyla iligkili literatiirde
calismalar mevcut olmakla birlikte metaverse teknolojisini konu edilen haberler
tizerinden bilim - teknoloji haberciliginin izlenmesi noktasinda ¢alisma Onem
tasimaktadir.

BiR HABER KATEGORIiSi OLARAK BIiLiM - TEKNOLOJi
HABERCILIGi

Toplumda bilgi akigini saglamak adina 6nemli rol sahibi olan haberler ele
aldiklar konular agisindan ¢esitli incelemelere tabi tutulmaktadir. Tokgoz (2017, s.
158), haberin niteliklerini dogruluk, gerceklik, nesnellik, anlamlilik, kesinlik,
hizlilik, inanilirhk ve tutarlilik olarak belirlemistir. Haberin sahip oldugu bu
nitelikler haberin ortaya konus bi¢cimini de énemli bi¢imde etkilemektedir. Ortaya
¢iktig1 mecralardaki politikalar dogrultusunda ele aldigi konu ve konuyu ifade edis
sekli degiserek toplumla bulusan bu metinler toplum tizerinde de bir etki birakmakta
ve ortaya cikan etki, toplumun gelecegini sekillendirecek nitelikte olmaktadir.
Haberlerin ele aldiklar1 konular baglaminda ¢esitli sekilde siniflandirilmasi da ayrica
miimkiin olmakta ancak haberin sosyal yapisi ve bulundugu toplumsal ortamin
degismesinin paralelinde siirekli olarak kendini yenilediginden degisiklik
yasatmaktadir.

Diinyanin geligsmesi ve her bireyin birbirinden haberdar olmasi gerekliliginin
daha fazla hissedilmesi sonucunda habercilikte de var olan ayrim noktalar
derinleserek hem birgok haber tiirii ortaya ¢ikmis hem de var olan tiirler kendini
revize etmistir. Vural (2013, s. 4), gerek iletisim araglarinin yapisinda gerek de
literatiir i¢inde ¢ogunlukla; politika, saglik, spor, magazin, teknoloji haberciligi gibi
isimlerin anilmaya basladigindan s6z etmistir. Bu kategoriler icinde uzmanlik
alanlarina sahip gazeteciler istihdam edilmekte ve hangi konunun ne sekilde ele
alinacagi alaninda uzman kisiler tarafindan analiz edilmektedir.

Habere konu olan olaylarin gesitlilik gostermesiyle birlikte alaninda uzman
gazetecilerin istihdamina yonelik ihtiyacin ortaya cikiginin yami sira giiniimiizde
degisen toplumsal yap1 karsisinda ekonomik anlamda maliyetlerin yilikselmesi, yeni
talepler ve Ozellikle dijitallesmenin ortaya ¢ikardigi yeni is kollar1 da haberciligi
bircok kategoriye aymrmustir. Girgin, gazeteciligin temel ilkelerinden soz ettigi
kitabinda gazetecilik alanlarini toplum, siyaset, ekonomi, sosyal olaylar, kiiltiir
sanat, hukuk, egitim ve bilim, din, turizm ve sansasyon olarak ayirmistir (akt. Vural,
2013, s. 4). Degisen toplumsal yapiyla birlikte bu kategorilere yeni eklemlemelerin
yapilmas1 da miimkiin hale gelmistir. Ozellikle hiz kavramma yiiklenen 6nemin
zamanla artis gostermesi ve bu hiz karsisinda en az hata yapacak sekilde hareket
edilmesinin beklenmesi gazetecilik alanlarinin boliinmesini getirmistir.

Haberlerde yasanan kategorizasyon, gazetecilerin de kendi aralarinda gesitli
orgiitlenmelere gitmeleri durumunu ortaya c¢ikarmistir. Magazin Gazetecileri

503



Yeniceler Kortak, I. DEU SBE Dergisi, Cilt: 24, Sayi: 2

Dernegi, Egitim ve Saglik Muhabirleri Dernegi gibi cesitli alanlar ¢ergevesinde
birlesen gazeteciler bu noktada da hem kendi alanlarinda yasanan giincel olaylardan
haberdar olmakta hem de wuzmanm olduklar1 alana yonelik ¢aligmalar
yapabilmektedir. Haberin giiniimiizde kategorize edildigi alanlardan biri de degisen
teknolojilerin sonucunda bilim - teknoloji haberciligi olmaktadir.

Tarih i¢inde diinyada ve Tiirkiye’de bilim — teknoloji haberciligi alaninda
bircok ornek verildigi goriilmektedir. Ornegin kurulus yili 1831 olan Takvim-i
Vekayi i¢inde “Fiinun” ismiyle bir baslik bulunmakta ve bilimsel eserler
tanitilmaktadir (Kologlu, 1997, s. 30). Diinya iizerinde de ozellikle bilim dergisi
olarak baslayan yaymlar sonrasinda gazetelerde yer verilecek haberlerin zeminini
olusturmustur. Yazili basinda ilk bilim haberi 19. Yiizyilda Victoria doneminde “The
Athanaeum” isimli bir genel kiiltiir dergisinde yayimlanmistir (Arslanoglu, 2014, s.
21). Bilimin bir gazetecilik pratigi olarak yerlesmesi ve bugiin bilinen anlamindaki
haline 6rnek olusturacak bi¢cime doniismesi de yirminci yiizyilda olmustur.

Literatiirde bilim gazeteciligi ile beraber anilan teknoloji gazeteciligi de
agirlikli olarak yasanilan diinyada gergeklesen son konulara yer vermekte ve
alandaki gelismeleri derinlemesine analiz etmektedir. ilgili kategori, her ne kadar
birgok haber sitesi ve basili gazetede ayr1 bir boliime sahip olsa da literatiirde salt
teknoloji gazeteciligi olarak kendine yer edinmemistir. Bu tarz bir gazetecilik, bilim
— teknoloji konularinda uzmanlagmis, gazetecilik iiretim sistemindeki giincellik,
kamu yarar1 gibi temel nitelikleri takip eden gazetecilik tiiriidiir (Bueno’dan akt.
Kigiikvardar, 2020, s. 169). Yapilan c¢alismalarin bir¢ogunda teknoloji
haberciliginin bilim haberciligiyle harmanlandigi ve biiyiik oranda bilim insanlarinin
gozlinden halka haber yapma isi olarak tanimlandig1 goriilmektedir.

Nelkin (akt. Becerikli, 2013, s. 4), bilim gazeteciligini ii¢ 6zellik {izerinden
saptamistir:

1. Bilim gazeteciligi icinde hayal giicii gergek icerigin yerini alarak daha fazla
alan kaplamaktadir.

2. Haberlerin okuyucular1 sansasyonel ve abartili haber metinlerine maruz
birakilmaktadir.

3. Bilim insanlari, girketler arasindaki rekabet haberin en temel 6gesi olarak
yer almaktadir.

Cunningham (2006, s. 203), bilim ve teknoloji gazeteciliginin c¢agdas
toplumun elestirel anlayigina katkida bulunan profesyonel iletisimcileri igeren g¢ok
cesitli cabalar1 kapsadigini belirtmistir. Medya elestirmenleri de bilimsel ve
teknolojik ilerlemelere iliskin toplumda var olan anlayisin birey, toplum ve ulusun
biiylimesi ve gelismesi i¢in 6nemli oldugunu iddia etmektedir. Bu noktada ilgili
konularla ilgili bilgi verme igini goren bilim — teknoloji muhabirlerine toplumun
aydinlatilmasi konusunda bir¢ok gorev diismektedir.

Schifer (2011, s. 1), bilim gazeteciliginde muhabirlerin bilimsel aragtirma
sonuglarini kamuoyuna iletmenin ve bunu herkesin anlayacagi sekilde sunmanin
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amaglandigim  belirtmistir. Bilim — teknoloji gazeteciliginin isledigi konular
giindelik dile doniistiiriilmesi gereken konular halini almistir. Oyle ki yeni bir
teknolojinin kullanilmaya baglamadan 6nce dikkat edilmesi gereken noktalarin neler
oldugu, halihazirda kullanilmis olandan farklari, teknolojinin yol agcacagi muhtemel
sorunlar ve ¢6ziim yollar1 gibi konular okuyucularin 6grenmek istedigi noktalar
olusturmaktadir. Kiigiikvardar (2020, s. 169), bilim gazetecilerinin temelde uzmanlik
bulundurmayan ve 6zel terminolojilere sahip bilimsel bilgileri bireyler i¢in anlasilir
ve erisilebilir hale getirmeyi gorev edindiginden sz etmistir.

Bilim — teknoloji haberciliginin temelinde de haberin 6ziinii olusturan
aragtirmak ve anlatmak dirtiisii bulunmaktadir. Bu noktada bilim — teknoloji
muhabirinin toplum iginde bilimsel gelismeleri anlayabilecek ve takip edebilecek
bilgi birikimine gereksinimi vardir. Joshi (2018, s. 10375), bilim — teknoloji
gazetecisine ait gerekli gordigii konular asagidaki sekilde belirtmistir.

Saglik, ¢evre ve etik konulardaki bilginin gelistirilmesi

Bilim ve aragtirmanin yeni yonlerine asinalig1 icerecek derecede farkindalik
Bilime goniillii katilim ve iletisim yoluyla ilgi

Daha yiiksek kaynak tahsisi i¢in paydaglarin goriisleri

Bilimin igerigini, siirecini, faktorlerini ve bunlarin iligskisini anlamak
Analitik yaklagim, mantigin uygulanmasi ve sorgulayici bir yapi

Rasyonel diisiinme ve bilimsel yap1

Bu noktada bilim — teknoloji gazetecisinin de bilinen anlamda gazeteci
kimligi ile aynmi 6zelliklere sahip oldugu ve bununla birlikte onlardan farkli olarak
daha fazla bilimsel farkindaliga ve bilimsel bilgi okuryazarligina sahip olmasinin
beklendigi goriilmektedir. Internet gazeteciliginde okuyucularin dikkatini gekmek ve
daha fazla tik almak amaciyla sorgulanmadan ve igerigi halk diline doniistiiriilmeden
haber paylasimi yapilsa da bilim — teknoloji habercisi haberin diline miidahale
edebilme yetenegine sahip ve dogru bilgi vermekle ylikiimlii olmalidir.

Lublinski vd. 67 bilim gazetecisi ve 40 sef editorler yaptiklar1 arastirma
kapsaminda bilim — teknoloji gazetecileri i¢in en 6nemli sorunlari asagidaki sekilde
tablolastirmistir (Tablo 1).

Tablo 1: Bilim — Teknoloji Gazeteciliginin Sorunlari

Bilim Gazetecileri Tarafindan Sz Edilen Sorunlar | Sef Editor Tarafindan Séz Edilen Sorunlar
1. Haber odasinda mali ve organizasyonel kaynaklarin | 1. Bilim adamlarina, uzmanlara, hiikkiimet yetkililerine

eksikligi ulagmak ve bilgi edinmek
2. Haber odasindaki bilim gazetecilerine destek ve | 2. Bilim gazetecilerinin yetersizligi, bilimle ilgili
tesvik eksigi haber yapan gazetecilerin becerileri ile ilgili sorunlar

3. Bilim adamlarina, uzmanlara, hiikiimet yetkililerine | 3. Haber odalarinda finansal kaynaklarin eksikligi
ulagmak ve bilgi edinmek
4. Egitim ve kurs ihtiyaci

Kaynak: Lublinski vd., 2014, s. 7

Ilgili tabloya istinaden haber kaynagma erismenin ve finansal kaynak
yetersizliginin bilim — teknoloji haberciligi i¢in 6nemli bir sorun haline geldigi
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goriilmektedir. Teknoloji haberlerinin dogas1 geregi kimi zaman teknolojik cihazi
kullanmak ve kullanim deneyimini haberlestirmek 6nem kazandigindan bu alana
yapilan yatirimlar bir noktada haberin niteligini de etkiler nitelikte olmaktadir.
Lublinski vd. (2014, s. 4), konuyla ilgili olarak toplumlarin teknolojik gelismelerden
faydalanmalar1 i¢in bu konuda rapor verebilecek uzman gazetecilere ihtiyag
duyuldugunu belirtmistir.

METAVERSE TEKNOLOJISi

Metaverse kavramina ait yaygin olarak kabul edilen tek bir tanim olmamast
dolayisiyla alani agiklamaya yonelik dile getirilen goriisler ¢esitlilik gostermektedir.
Kurgusal olarak tasarlanmig olan bir evren profili ¢izen Metaverse; kullanicilar,
igerik ireticileri, sirketler acisindan farkli sekillerde tanimlanabilmektedir.
Gilinlimiizde Metaverse kavrami sadece kullanicilarin birbirleriyle etkilesime girdigi
ortamlan1 ifade etmemekte; aligveris yapabildigi, egitim alabildigi, ¢alisabildigi
alanlara da imkan tanimaktadir. Kelime olarak incelendiginde “meta” ve “verse”
olarak ayr1 ayr1 degerlendirmek gerekliligi goriilmektedir. Buna goére 6tesi anlamina
gelen meta ve evren anlamina gelen verse eklerinin birlesimi fiziksel diinyanin
Otesinde bir evrene vurgu yapmaktadir (Diosinio vd., 2013, s. 6). Bu sebeple sanal
evren, meta evreni, ii¢ boyutlu evren olarak da kullanilabilmektedir.

Birbirinden farkli birgok tanimlama igin semsiye gorevi géren Metaverse,
yeni bir kavram olmamakla birlikte iginde bulundugumuz dénem iginde oldukga sik
karsilagilan bir hal almistir. Lee (2021, s. 72) her on yilda bir bilgi ve iletisim
teknolojilerinde bir paradigma degisimi yasandigini; 1990’larda bilgisayar ile
iletisim, 2000’lerde web, 2010’larda mobilin degisim gecirdigini ve 2020’lerin
paradigmasinin anahtar kelimesinin Metaverse oldugunu dile getirmektedir.

Glinlimiiziin anahtar kelimesi olarak tanimlanan Metaverse kavramina
yonelik tarihsel anlamda inceleme yapildiginda ilk olarak kendini bilim kurgu
romanlarinda gosterdigi goriilmektedir. 1992 yilinda Neal Stephenson tarafindan
yazilan “Snow Crash” isimli romanda Metaverse kavrami ilk kez kullanilmis ve bir
sanal gergeklik tanimlamasi yapilmistir (Diosinio vd., 2013, s. 4). Buna gore bireyler
avatar kullanarak, 1sikli ve genis bir cadde goriintiisiinii ¢cagristiran siiriikleyici bir
diinya icerisinde etkilesim kurmuslardir. Bu yoniiyle kullanilan Metaverse kavramu,
gercek diinyaya olduk¢a benzer ve yogun katilimli bir sanal diinyaya atifta
bulunmaktadir. Snow Crash romaninin ardindan gerc¢eklesen teknolojik gelismeler
Metaverse kavraminin igeriginin zenginlesmesini ve yayilim alanlarinin
genislemesini getirmistir. Lee vd. (2021, s. 5). Metaverse kavraminin 1974-2020
yillar1 arasindaki doniisiimiinii asagidaki sekilde grafiklestirmistir.
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Gorsel 1: Metaverse Teknolojisinin Zaman Cizelgesi

3 Boruth Internet Kullaaumy  DOWunmatik

.............

Kaynak: Lee vd., 2021, s. 5

Gorselde Metaverse kavramina ait kullanimlarin Snow Crash romanindan
once de kullanildig1 goriilmektedir. Ilgili romandan 6nceki eserlerde bu kavram,
sanal alem anlaminda kullanilmaktadir. Kavramin bilinen anlaminda kullanim ise
1992 sonrasinda artarak devam etmistir. Ilk asamada Metaverse gercek kisilerin
sanal ortamda sahip olduklar1 gorselleri kullanmasiyla olusturulmus bir evreni
tasavvur etse de sonrasinda ii¢ boyutlu teknolojilerin gelisimi, dijital oyunlarin
ortaya cikisi, akilli telefon ve bilgisayarlarin kullanimi ile birlikte hem kapsamim
hem de etki alanin1 genigletmistir.

Metaverse kavraminin giinlimiizde sahip oldugu alanin genislemesiyle
birlikte “meta evreni” olarak da kullanildig1 goriilmektedir. Meta evreni olarak da
adlandirilan bu kavramin ic¢indeki evren kelimesi de genis bir alanmi isaret eder
niteliktedir. Bilinen anlamda evren nasil ki igine birgok gezegeni, yildiz1 dahil
ediyorsa meta evreni de igerisinde kisilerin giindelik hayat pratiklerinin neredeyse
biiyiik bir kismimi barindirmaktadir. Arvas (2022, s. 65), giinlimiizde meta evreni
projesi olarak kendini gosteren uygulamalarin sadece bu evrenin i¢inde kendine yer
bulmak i¢in ¢alisan denemeler oldugunu belirtmistir.

Metaverse evreninin amaci, kullanicilara agik, bagimsiz ve ii¢ boyutlu bir
cevre saglamaktir (Jaynes vd., 2003, s. 116). Meta evreni, giiniimiizde i¢ine sanal
gerceklik teknolojilerini dahil etmektedir. Arvas, bu evrene ge¢miste Grand Theft
Auto 11 (2001), Second Life (2003) ve Call of Duty (2003) gibi 3 boyutlu (3D) ya
da sanal gerceklik (Virtual Reality, VR) araglarinin ilham oldugunu belirtmistir.

Metaverse kavrami ig¢ine dahil edilen ve sayis1 giderek artan birg¢ok olgu,
kavrami anlamaya yonelik ¢esitli kavramsallastirmalari da ortaya ¢ikarmistir. Buna
ornek olacak sekilde Ball (2021), meta evrenine yonelik olarak sekiz adet bilegsen
onermektedir. Bu bilesenleri; donanim, hesaplama (compute), a§ kurma, sanal
platformlar, degisim araclari/standartlari, 6demeler, igerik, hizmetler ve degerler,
kullanici davranisi olarak siralamak miimkiindiir. Bir diger 6rnek ise Lee vd. (2021,
S. 44) tarafindan Metaverse teknolojisine olanak taniyacak sekiz adet noktanin
belirlenmesi iizerinden yapilmaktadir. Bu noktalar1 bilgisayar agi, bulut sistemi,
yapay zeka, bilgisayar goriintlisii, blockchain, robotik, kullanict etkilesimi,
genigletilmis gergeklik olarak saymak miimkiindiir. Bu noktada teknolojinin
dijitallesme beraberinde gerceklesen doniisiimiiniin - Metaverse evreninin
olusumunda pozitif bir etki yarattigi goriilmektedir. Dijitallesme neticesinde ortaya
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cikan ag sistemi, bulut yapilari meta evrenini olusturmada onemli noktada yer
almaktadir. Duan vd. ise (2021, s. 155) meta evreninin mimarisini anlamaya yonelik
ii¢ adet katman belirlemistir.

Sekil 1: Metaverse Mimarisi

/ Sanal N L « Kullanici Tarafindan Olusturulan icerik

/" Dii P Ekosistem - Ekonomi
( ,TYa . Yapay Zeka

\ / \ Ug Boyutlu Kullanici Deneyimi
A Kesisim Etkilesim * it lkizler
[\ /) . Icerik Uretimi Arayiizii

\ / \
| 2 |
.
|

— Blok Zinciri ve Depolama
j Fiziksel  — Altyapi . iletisim ve Ag
._Diinya : Sapalol

Kaynak: Duan vd., 2021, s. 155

Sekil incelendiginde Metaverse’iin gerc¢ek diinya ile sanal diinyanin kesisim
noktasinda konumlandirildig1 goriilmektedir. Buna gore Metaverse, ger¢ek diinyada
var olan objelerin kurgulanarak dijital ortamda da varliginmi siirdiirmesini
gostermektedir. Gergek diinya i¢inde bulunan insanlar meta evreninde avatarlariyla
var olmakta ve gercek diinyada yaptigi gibi bir¢ok faaliyette bulunabilmektedir.

Lee vd. ayn1 zamanda (2021, s. 44) ger¢ek ve sanal diinyanin kesigim
noktasinda bulunan Metaverse evreninin alt1 adet dayanak noktasini belirlemistir.
Bunlar;

-Kullanicilarin avatarlari

-Igerik Uretimi

-Sanal Ekonomi

-Sosyal Kabul Edilirlik

-Giivenlik & Gizlilik

-Giiven & Hesap Verilebilirlik olarak agiklanmustir.

Kullanicilarin avatarlariyla igerik iiretimi sagladigi Metaverse evreninde
6zellikle 2020 yilinin bagslarinda tiim diinyaya yayilarak pandemi olarak ilan edilen
COVID-19 hastaliginin ardindan hiz kazandigini belirten goriisler bulunmaktadir.
Bunun bir nedenini pandemi sebebiyle bireylerin evlerde daha fazla vakit gegirmesi
ve dolayisiyla dijital diinyanin ger¢ek hayatla daha fazla entegre olmasi
olusturabilmektedir. Konuya Ornek olusturacak sekilde Kus (2021, s. 248),
Metaverse kavraminin popiilaritesinin pandeminin baslangi¢ tarihinden itibaren bir
yil sonra artig gostererek 2021’in Nisan ayinda yiikseldigini belirtmistir. Google
Trends iizerinden Metaverse kelimesi aratilarak incelendiginde diinya genelinde
konuya iliskin aramalarin seyri asagidaki gibidir;
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Gorsel 2: Metaverse Kelimesinin Google Trends Uzerinden Analizi

Kaynak: Google, 2022

Buna gore kavram 2017-2018 yillar1 arasinda ¢ok az sayida da olsa
arastirilan bir konuyken 2021 yilinda yiikselise gecmistir. Sozii edildigi iizere
Metaverse pandemi doneminde daha ¢ok sayida inceleme altina alinmig ve konuyla
ilgili ¢aligmalar yapilmistir. Kavramin sundugu sanal evren, kisilerin 6zellikle
pandemi doneminde ev igine ge¢meleri sonucunda farkli bir alternatif diinya olarak
sunulmustur. Bu evren, kendinden dnceki teknolojik gelismelerin bir sonucu olarak
da degerlendirilebilmektedir. Meta evreni; sanal gerceklik, artirilmig gergeklik, bulut
sistemi gibi teknolojilerinin birlesimi neticesinde olusmustur. Lee vd. (2021, s. 5),
bu teknolojilerin meta evrenine uzanan bir dijital biiylik patlama yarattigini
belirtmistir.

Nesnelerin, tasarimlarin {i¢ boyutlu sekilde kopyalanip kullanilmasiyla
olusturulan ve sanal diinyada kullanicilara sundugu ii¢ boyutlu bir ekran sayesinde
dijital biiyiik patlama olarak tanimlanabilecek bir farkliligi ortaya ¢ikaran Metaverse,
kullanicilarina ayn1 zamanda farkli bir gorsel deneyim sunulmaktadir. Oyle ki ileri
teknolojinin kullanildigi sanal ortamlarda kullanicilar bes duyu organina birden hitap
edecek sekilde uyarilmakta ve ortama aidiyetleri artirillmaktadir. Kullanicilar bu
ortamlarda, simiile edilmis olanla etkilesimini kolaylastirmak amaciyla kimi zaman
giyilebilen teknolojileri kullanmakta ve gercegin disina ¢ikarak bir hipergerceklik
diinyasina kendini konumlandirmaktadir. Sanal gergeklik; zaman ve mekan
duygusunu manipiile etme yetenegi, etkilesim gibi onu gercekten benzersiz bir ortam
haline getirmek igin bir araya getiren birgok 6zellige sahiptir (Sherman & Craig,
2003, s. 50).

Kullanicilarin ¢esitli yazilim uygulamalariyla birlikte ii¢c boyutlu sanal
ortamda etkilesim kurmasina olanak taniyan bu yapilar, gercek hayattaki pratiklerin
biiytik bir bolimiini de kullanict deneyimine sunmaktadir. Celikkol (2022, s. 73),
Metaverse diinyasinda aligveris, konser, egitim, toplanti, gezi ve zamanda yolculuk
gibi aktivitelerin bulundugunu belirtmistir. Bu gibi aktivitelerin yapilmasina olanak
tantyan teknolojiler ise artirilmis gergeklik ya da sanal gerceklik uygulamalar
olmaktadir. Bu noktada kullanicilar agisindan diisiiniildigiinde gercek diinyanin
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birebir kopyas: olan ikinci bir diinyanin olustugu goriilmektedir. Kavram,
giiniimiizde ikiz bir yasamin sanal diinyada resmedilebilmesi boyutunu 6nermektedir
(Kalkan, 2021, s. 166). Metaverse evreni ayni zamanda ¢esitli oyunlara da kaynaklik
etmektedir. Second Life isimli oyun buna ornek olusturabilmektedir. Bu oyun
icindeki galeriler ve miizeler {izerinden sanat eserlerinin aligverisi yapilabilmektedir.
Bununla birlikte ¢esitli markalarin agmis oldugu magazalar dolasilabilmekte, market
aligverisi de yine ayni evren {izerinden yapilabilmektedir. Bu durum giiniimiizde
birgok sirketin bu alan {izerinde yatirimlarimi artirmasi durumunu da ortaya
cikarmistir. Genis katilimciya sahip biiyliik bir sosyal medya platformu olan
Facebook’un CEO’su Mark Zuckerberg’in 2021 yilinin Ekim ayinda sirketinin
ismini Meta olarak degistirecegini agiklamasi da bu alandaki faaliyetlerin hiz
kazanmasini beraberinde getirmistir. Zuckerberg tarafindan yapilan agiklamalar
Metaverse araciligiyla giinliik hayat pratiklerini ger¢eklestirmenin yani sira kisilerin
hologramlar araciligiyla ofise gidebilecegi, sevdikleriyle bulusabilecegi, toplantilar
gerceklestirebilecegi bir diinyayr gostermistir. Metaverse oldukca popiiler hale
gelerek bu alan iizerindeki kullanici faaliyetlerine olanak taniyan mekanlarin hizla
artmasini saglamustir.

Metaverse alanindaki gelismeler Google ve Apple gibi teknoloji sirketlerini
daha oncekilerden farkli projelerin ve planlarin hazirh@ma itmistir (BBC, Ekim
2021). Bu noktada ilgili konunun haberlerde yer alma seklini gérmek, konuyla ilgili
giiniimiiz gercevesini ¢izebilmek amaciyla 6nem tasimaktadir. Kavramin kullanimi
tarihsel anlamda c¢ok eskilere dayaniyor olmasina ragmen uygulama noktasinda
ozellikle giniimiizde hiz kazanmistir. Gergeklegsen bu hiz, giiniimiiz teknolojik
yapisi ve kullanici isteklerini anlamak adina anahtar haline gelmektedir.

YONTEM

Calisma kapsaminda ulusal ve uluslararasi basindan toplam alt1 adet haber
sitesi ele alinmigtir. Ele alinan haberlerin se¢iminde Similarweb sitesi lizerinden
yararlanilmistir. Buna gore diinya genelinde en ¢ok tiklanan haber sitesi “BBC,
CNN, New York Times” segilirken Tiirkiye genelinde “Sozcii, Hiirriyet, Milliyet”
gazeteleri secilmistir.

Gorsel 3: Tiirkiye Genelinde 7 Mart 2022 Tarihi Itibariyle En Cok
Tiklanan Haber Siteleri

&Y Rank Website Category
1 S0ZCU.com.tr News and Media
2 H hurriyet.com.tr News and Media
3 milliyet.com.tr News and Media

Kaynak: Similarweb, 2022
510



Ulusal ve Uluslararasi... DEU Journal of GSSS, Vol: 24, Issue: 2

Gorsel 4: Diinya Genelinde 7 Mart 2022 Tarihi Itibariyle En Cok Tiklanan
Haber Siteleri

s Dbc.co.uk Mews and Media
Bl cnn.com News and Media
& nytimes.com MNews and Media

Kaynak: Similarweb, 2022

Ilgili sitelerin yayinladigi haberler belirlenen tarih araligina gore tek tek
incelenerek kategorize edilmistir. Kategorize edilen bu igerikler, ait olduklar1 haber
basliklar1 altinda tablolastirilmistir. Arastirma kapsaminda 1 Ekim 2021 — 3 Nisan
2022 tarih araliginda teknoloji kategorisinde yayinlanan ve Metaverse konusunu
iceren haberler ayr1 ayr1 segilerek incelenmistir. Tarihin  baglangicinin
belirlenmesinde &zellikle Facebook’un isminin “Meta” olarak degistiginin
aciklandigi giin 6nemli rol oynamustir.

Arastirma kapsaminda yéntem olarak igerik analizi kullanilmustir. Icerik
analizi Ozellikle sosyal bilimler alaninda fazla sekilde kullanilan bir aragtirma
yontemidir. Bu tiir analiz yonteminde arastirmak istenen konu hakkinda nesnel
analizlerin yapilmasi saglanmakta ve duruma iliskin tahminler yapilabilmektedir.
Roberts (1997, s. 14), igerik analizinin bir metin ya bir sembole yonelik uygulanan
metodolojik 6lgme yontemi oldugunu belirtmistir.

Bu kapsamda ¢alismada haber sitelerinin internet siteleri tizerinde teknoloji
haberlerine ait kategorinin olma durumu ve ilgili kategoriye ait sosyal medya durum
bilgisi tablolastirllmistir. Elde edilen bilgilerin ardindan Metaverse konusunu
isledikleri haberlerin kategorisi tek tek incelenmistir. Bu noktada internet sitesi
tizerinde Metaverse anahtar kelimesiyle tarama yapilmistir. Metaverse haberlerinin
ardindan ilgili sitelerin teknoloji konusunda belirlenen tarih araliginda hangi siklikta
haber yaptigim 6lgmek igin teknoloji kategorisi incelenerek toplam haber sayisi
bulunmustur. Toplam haber sayisinin beraberinde ilgili kategorideki metaverse
haberlerinin sayis1 yazilarak teknoloji haberlerinin i¢indeki metaverse haber ytizdesi
saptanmis ve analiz edilmistir.

Arastirmanin Sorulari

H1. Ulusal basinda metaverse konulu haberler en ¢ok hangi alanda
yazilmaktadir?

H2. Uluslararasi basin ve ulusal basinin metaverse konusunu ele alma sekli
farkliliklar gostermekte midir?

H3. Metaverse haberleri uluslararasi basinda daha fazla ylizdeye mi sahiptir?
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H4. Uluslararas1 basinda yerel haber kategorisi altinda paylasilmis olan
metaverse haberleri var midir?

Arastirmanin Amaci

Caligmada ulusal ve uluslararasi diizlemde olduk¢a konusulan bir gelisme
olan Metaverse konusunun bireylere ne sekilde aktarildiginin ve hangi 6zellikleri
tizerinde duruldugunun oOlciilmesi amaglanmaktadir. Caligmanin ulusal ve
uluslararasi basin olmak {izere iki farkli diizeyde incelenmesinin nedeni ise bu alanda
ortaya konan haberlerin iilkelere gore ne sekilde kategorize edildigini 6l¢mektir.

BULGULAR

Caligmada BBC, CNN ve New York Times sitelerinin teknoloji haberlerini
yaymlama durumlar1 incelenmistir (Tablo 2). Buna gore elde edilen bilgiler
asagidaki gibidir:

Tablo 2: BBC, CNN ve New York Times Haber Sitelerinin Teknoloji
Haberlerini Yayinlama Durumlari

Haber Sitelerine Ait Bilgiler BBC | CNN | New York Times

Gazetelerin Teknoloji Haberlerine Ayrilmis Kategorisi Var Yok | Var

Gazetelerin Teknoloji Haberlerinin Yayinlandigi Sosyal Medya Hesab1 | Var Yok | Var

BBC ve New York Times siteleri i¢erisinde teknolojiye ayrilmis bir kategori
ve bu haberlerin ayrica yayinlandigi bir sosyal medya hesab1 bulunmaktadir. Twitter
iizerinde BBC, @BBCTech ismini kullanirken New York Times @nytimestech
ismiyle teknoloji haberlerini okuyuculara sunmaktadir. BBC Twitter tizerindeki
hesabint her giin kullanirken New York Times belirli araliklarla teknoloji haberlerini
tweet atan bir yol izlemistir. Bu hesaplarin yani sira CNN, Business adini1 verdigi
kategori altinda teknoloji haberlerini yayinlamaktadir. CNN Business; medya, finans
ve gelecek adina haberleri toplayan genel bir bagligi yansitmaktadir. Bu baslik
altinda yeni gelistirilen teknolojiler, mali durum 6zetleri ve gelecek dngoriilerinin
paylasimi yapilmaktadir. Haber sitesinin bu duruma istinaden sahip oldugu sosyal
medya hesabi da yine ayni konulart kapsayacak sekilde kullanilmustir.
@CNNBusiness ismiyle okuyucular farkli konulardaki haberleri alabilmektedir.
Ekim 2021 itibariyle tweet paylasimi yapmayan hesabin sosyal medyada kendi
internet sitesindeki kadar aktif olmadig1 goriilmektedir.

Hiirriyet, Milliyet ve Sozcii gazetelerine ait elde edilmis olan bilgiler de
asagidaki sekilde tablolagtirilmigtir (Tablo 3).
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Tablo 3: Sozcii, Hiirriyet, Milliyet Haber Sitelerinin Teknoloji Haberlerini
Yayinlama Durumlari

Haber Sitelerine Ait Bilgiler Sozcii | Hiirriyet | Milliyet
Gazetelerin Teknoloji Haberlerine Ayrilmis Kategorisi Var Var Var
Gazetelerin Teknoloji Haberlerinin Yayinlandig1 Sosyal Medya Hesab1 Var Var Var

Buna gore ele alinan tiim 6rneklemin kendine ait teknoloji haber kategorisi
ve teknoloji haberlerini yayinladigr Twitter hesabi bulunmaktadir. Sézcii gazetesi,
@SozcuTeknoloji kullanict adin1 kullanirken Hiirriyet gazetesi @HurriyetTekno
adm kullanns ve Milliyet ise @milliyet tekno ismiyle paylasim yapmustir. ilgili
sosyal medya hesaplarinin aktifligi incelendiginde Hiirriyet ve Milliyet gazetelerinin
daha aktif oldugu goriilmektedir. S6zcii gazetesi, Nisan 2021 tarihi itibariyle Twitter
hesabinda herhangi bir paylagimda bulunmamis ancak internet sitesi iizerinden
teknoloji haberlerinin yayinina devam etmistir.

Tablo 4: BBC, CNN ve New York Times’in Teknoloji ve Metaverse
Konulu Haberlerinin Analizi

Haber Toplam  Teknoloji | Teknoloji Kategorisindeki | Toplam Teknoloji Kategorisi
Sitelerinin Haberlerinin Sayis1 Metaverse Haberlerinin | icinde Metaverse Haberlerinin
isimleri Sayisi Yiizdesi

BBC 280 27 %39.64

CNN 259 - -

New York 551 46 %8.34

Times

Tablo 4 incelendiginde CNN’in teknoloji kategorisi altinda yayinladig
Metaverse konulu herhangi bir haberin olmayis1 dikkat gekmektedir. Bunun sebebi
ilgili haber portalinin teknoloji haberlerine tahsis edilen ayr1 bir kategorisinin
olmayigindan gelmektedir. Sitede yaymlanan teknoloji haberleri “Business”
kategorisi altinda yaymlanmistir. Bu kategori altinda belirlenen tarih araliginda
toplam 259 adet teknoloji haberi yayinlanmistir. Yayinlanan haberler arasinda
Metaverse konusuna ait haberler bulunsa da ilgili haberlerin ait oldugu kategorinin
farkl1 bir kategori olmasi sebebiyle herhangi bir yiizde hesaplanamamustir.

New York Times ilgili 6rneklem i¢inde en fazla teknoloji haberi yaymlayan
site olmustur. Ilgili siire icinde toplamda 551 adet teknoloji haberi yayimlanmustir.
Ayni zamanda New York Times’in Metaverse konusuna agirlik veren haberlerinin
de digerlerine oranla daha fazla oldugu goriilmektedir. Bunun aksine yiizdelere
bakilacak olundugunda BBC’nin teknoloji haberleri i¢cine Metaverse konusunu daha
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fazla dahil ettigi goriilmektedir (Tablo 4). {lgili haber sitesi toplam 280 teknoloji
haberi igerisinde 27 adet Metaverse haberine yer vermistir.

Tablo 5: Sozcii, Hiirriyet ve Milliyet Gazetelerindeki Teknoloji ve
Metaverse Konulu Haberlerinin Analizi

Haber Toplam  Teknoloji | Teknoloji Kategorisindeki | Toplam Teknoloji Haberleri
Sitelerinin Haberlerinin Sayis1 Metaverse Haberlerinin | iginde Metaverse Haberlerinin
isimleri Sayisi Yiizdesi

Sozeii 528 30 %5.68

Hiirriyet 203 10 %4.92

Milliyet 237 4 %1.68

Tablo 5’e goz atildiginda 6rneklem igine dahil edilen her {i¢ haber sitesinin
de teknoloji konusunda haber paylastig1 ve haberlerinde Metaverse’e de yer verdigi
goriilmektedir.  Elde edilen oranlarm BBC ve New York Times siteleriyle
kiyaslanmasinin neticesinde az oldugu goze ¢arpmaktadir. Bu noktada Tiirkiye’de
Metaverse konusuna ait haberlerin teknoloji kategorisi altinda uluslararasi basindaki
haberlere kiyasla daha az yer buldugunu sdylemek miimkiindiir. Bir diger goze
carpan kismui ise teknoloji haberlerinin sayis1 olusturmaktadir. Oyle ki her ii¢ haber
portalinda da teknoloji kategorisi altinda olduk¢a fazla haber firetimi
gergeklestirilmektedir (Tablo 5). Bu haberlerin konusunu ise agirlikli olarak yeni
tiretilen bir cihaza ait 6zelliklerin neler oldugu, sosyal medya platformlar1 tizerindeki
son gelismelerde neler yasandigi, teknoloji sirketlerinin sahiplerinin yaptig
etkinliklerin duyurusu olusturmaktadir.

Tablo 6: BBC, CNN ve New York Times Uzerinden Yayinlanan
Metaverse Haberlerinin Konu Dagilimi

Haberin Kategorisi BBC CNN New York Times
Ekonomi - - -
Teknoloji 27 - 46
Giindem 20
Diinya 5 - -
Siyaset - -
Saghk - -
Egitim - -
Magazin - -
Yerel Haber
Kiiltiir Sanat
Fikir Yazisi
Seyahat

Moda

Video Haber
Spor -
Is Hayati 5
Mimari — Tasarim -
Diger

N
'

al

39

VN (el [N

Tablo 6 incelendiginde uluslararasi basinda Metaverse haberlerinin agirlikli
olarak teknoloji basligi altinda verildigi goriilmektedir. Teknoloji bashigi altinda

514



Ulusal ve Uluslararasi... DEU Journal of GSSS, Vol: 24, Issue: 2

agirlikli olarak Metaverse kavraminin anlami, gelecekte vaat ettikleri ve bu alana
yapilan yatirimlarin haberlestirildigi goriilmektedir. Bununla birlikte gelecegin
modasinin Metaverse lizerinde neler olacagi, bu alanda yapilan mimari ve grafiksel
tasarimlar da yine konuyla ilintili ancak farkli kategoriler altinda yayinlanan
haberlere 6rnek olusturmaktadir. BBC’de fikir yazisinin hi¢ olmayisina karsilik New
York Times iizerinde birgok fikir yazis1 bulunmakta ve bu yazilar ¢esitli kisilerin
konuya dair analizlerini ya da diisiincelerini igermektedir. Bununla birlikte diinya
kategorisi iizerinden sadece BBC tarafindan haber olusturuldugu goriilmektedir.
Benzer sekilde kiiltiir sanat kategorisini de sadece New York Times ele almistir.
Kiiltiir sanat haberleri kapsaminda dijital sergi ve dijital eserler konusu iglenerek
Metaverse tizerindeki olusumlar1 incelenmistir. Her ii¢ haber sitesinin de bu noktada
agirlikli olarak teknolojik birer gelisme olarak Metaverse haberlerine yer verdigi
goriilmektedir (Tablo 6). Bu noktada CNN, teknoloji haberlerine ait bir kategori
belirlememis ve haberlerini finans, giinliik hayat gibi haberlerin verildigi kategori
altinda yayinlamistir.

Tablo 7: Sozcii, Hiirriyet ve Milliyet Uzerinden Yayilanan Metaverse
Haberlerinin Konu Dagilimi

Haberin Kategorisi Sozcii Hiirriyet Milliyet
Ekonomi 3 26
Teknoloji 30 10
Giindem 5 6
Diinya - 4
Siyaset -
Saglik
Egitim - 1
Magazin -
Yerel Haber - 10
Kiiltiir Sanat -
Fikir Yazisi 3
Seyahat -
Moda

Video Haber
Spor

Is Hayati

Mimari - Tasarim - -
Diger - - 2

WO~ |(F

-

Vs |w|k|w|

[

Vel NN

Tablo 7’ye bakildiginda Metaverse konusunun ¢ok farkli konular {izerinden
islendigi goriilmektedir. BBC, CNN ve New York Times’in aksine ilgili alandaki
haberler gok farkli kategorilere béliinmiis durumdadir. Ozellikle Hiirriyet gazetesi
Metaverse konusuna farkli agilardan bakmug ve ¢ok sayida haber paylasmustir.
Orneklem igerisine alinan haber platformlari arasinda en fazla gesitlilige sahip olan
bu yoniiyle Hiirriyet olmustur. Bir diger ayrim, ulusal basinda Metaverse
haberlerinin biiylik cogunlukla ekonomi kategorisi altinda verilmesinde olmustur
(Tablo 7). Uluslararas1 basinda ekonomi basligi altinda Metaverse konusuna dair
herhangi bir habere rastlanmazken ulusal basinda bu durum teknoloji kategorisi
altinda yaymlanan Metaverse haberlerinin sayisin1 gegmistir. Bununla birlikte
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seyahat, spor ve yerel haber de olduk¢a kullanilan kategoriler olmustur. Milliyet
gazetesinin kendi ekinde verdigi Metaverse haberleri ise “Diger” bashig1 altinda
kategorize edilmistir. Ekonomi kategorisi altinda elde edilen haberler incelendiginde
agirlikli olarak bu evren tizerindeki arsa alim — satim islerine dogru bir haber dilinin
gelistirildigi goriilmektedir. Bununla birlikte cesitli magazalarin Metaverse {izerinde
acacag1 magazacilik girisimleri de oldukca ¢ok sayida habere konu olmakta ve bu
haberler her bir magaza i¢in tek tek haberlestirilmektedir. Giindem kategorisinde
haber portallarinin agirlikli olarak kavramin kelime anlamina ve ¢ocuklara / genglere
yonelik uyarilara yer verildigi gozlemlenmektedir. Orneklem igerisine dahil edilen
uluslararast basindan farkli olarak ulusal basinin Metaverse konusunun siyaset,
egitim, saglik noktalar1 tizerine de egildigi goriilmektedir. Bu durum, ilgili konunun
icerdigi her noktanin derinlemesine analizini getirmekte ve okuyuculara
bilgilendirici bir rehber olmaktadir.

SONUC

Teknoloji kelimesi ¢ok genis bir alan1 ifade etmesiyle birlikte yeni olan her
seyi kapsar niteliktedir. Bu durum, alana iliskin okuma yapilmasini ve bu okuma
sonucunda bilgi aktariminin ger¢eklesmesi durumunu da beraberinde getirmektedir.
Oyle ki teknolojinin kendine has dilinin giinliik konusma dilinden farkli olmasi
konuya ait bir okuryazarligin gelismesini de gerekli kilmaktadir. Topluma bilgi
verme isiyle yiikiimlii olan habercilik de bu noktada teknolojik gelismeleri okuma
becerisine sahip, bu alanda bilgili ve elde edilmis olan bilgileri halkin anlayacagi
sekilde diizenleyecek kisilerin varligina ihtiyag duymaktadir. Teknolojiye ve bu
alanda iiretilen haberlere ait ayr1 bir kategorinin ortaya ¢ikmasinin da bu ihtiyacin
karsilanmas1 adina 6nemli oldugu goriilebilmektedir.

Teknoloji  haberciligi glinimiizde agirlikli olarak bilim — teknoloji
haberciligi olarak gegmekte ve yeniye dair icerikleri barindirmaktadir. Bu noktada
giincel olanin takibinin yapilmasi durumu haberciligin tiim kollarinda oldugu gibi
burada da 6nem tagimaktadir. Yeni olan bir gelisme karsisinda yetersiz bilgiye sahip
olan toplumlar konuyu derinlemesine anlamak igin haber kaynaklarina ve
dolayisiyla da bilim — teknoloji muhabirlerine bagvurmaktadir. Bilim — teknoloji
haberciligi kapsaminda iiretilen haberler, kitlelerin diline uygun olarak yazilmamasi
durumunda bilgilendirme amacina hizmet etmemekte ve bu durum halk i¢in kafa
karistirici olabilmektedir.

Ozellikle Ekim 2021 tarihi itibariyle Facebook’un CEO’su Mark Zuckerberg
tarafindan sirketinin ismini ‘“Meta” olarak degistireceginin agiklamasinin
yapilmasimin beraberinde konuyla ilgili ¢ok sayida bilgi arayisi gerceklesmistir.
Meta kavramindan hareketle gelistirilen Metaverse kavrami da kisilere fiziksel
diinyayla dijital diinyanin birlesimi bir ortam yaratma vaadini sunmaktadir. Bu
durumun simdiye kadar goriilmemis olmasi alanda yapilan haberlerin 6nem
kazanmasini saglamig ve haber sitelerini basvurulan bir kaynak haline getirmistir.
Bu noktada haber sitelerinin ilgili konuya ne sekilde yaklastigimi incelemek
toplumun genel egilimlerini gérmek adina 6nem tasimaktadir.
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Ulusal ve uluslararasi olarak toplamda alt1 adet haber sitesinin ele alindigi
calismanin basinda belirlenen dort hipotez icerisinden {i¢ tanesi gerceklesmis ve bir
tanesi gerceklesmemistir. Buna gére ulusal basinda Metaverse konulu haberlerin
bircogu ekonomi kategorisi altinda olusturulmustur. Oyle ki Milliyet ve Hiirriyet
gazetelerinin internet sitelerinde Metaverse konusu teknoloji bashgindan ziyade
ekonomi baglig1 altinda islenmistir. Bu durum uluslararasi basinda tam tersi olarak
kendini gostermektedir. Uluslararasit basinda agirlikli olarak teknoloji kategorisi
altinda incelenen Metaverse, ekonomi basligi altinda hi¢ incelenmemistir. Ulusal
basinda yer alan Metaverse iizerinden arsa alim — satimina ydnelik haberlere
uluslararasi basinda neredeyse hi¢ yer verilmemistir. Bu durum iilkeden iilkeye Meta
evreni i¢indeki yonelimleri de ortaya koyar niteliktedir. Buna gore kimi bireyler bu
alan1 salt teknolojik gelisme olarak goriip incelerken kimi bireyler de ekonomik
anlamda bir firsat olarak gorebilmekte ve yatirim yapmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi basinin Metaverse konusunu ele alma sekilleri de
farklilik gostermektedir. Oyle ki ulusal basinda yer alan saglk, egitim, siyaset,
seyahat, magazin gibi konu basliklari altinda uluslararas1 basinda herhangi bir habere
rastlanilmamistir. Bir bagka 6rnek ise uluslararasi basinda yer alan is hayati ve
mimari — tasarim kategorilerinde kendini gostermektedir. Oyle ki 6zellikle CNN,
konuya iliskin haberlerini is hayati ad1 altinda toplarken ve diger mecralar da benzer
sekilde konunun tasarim yoniine deginirken ulusal basinda bu sekilde bir habere
rastlanilmamaktadir.

Metaverse haberleri uluslararasi basinda daha fazla sayida yer almaktadir.
llgili tarih araliginda 6rnekleme dahil edilen uluslararasi basin kuruluslar1 213,
ulusal basin kuruluglari ise 127 haberin paylagimini yapmustir. Bu durum, ulusal ve
uluslararast basin kuruluslarinin konuyu ele alma sekillerinin yani sira iiretilen
haberin sayilarinda da bir farkliigin yasandigim gostermektedir. Yerel haber
kategorisi altinda da uluslararasi basinin herhangi bir Metaverse haberine yer
vermedigi ancak ulusal basinda bu durumun ¢ok sayida Orneginin oldugu
goriilmektedir. Bolgesel anlamda da konuyla ilgili farkliliklarin yagsandigi bu gerceve
iizerinden goriilebilmektedir.

Ele alinan alti 6rneklem igerisinden CNN hari¢ olmak iizere tiimiiniin
teknolojiye dair bir haber kategorisi ve sosyal medya hesabi bulunmaktadir. Bilim —
teknoloji haberciligi agisindan incelendiginde bu durum 6nem kazanmaktadir.
Konuya iliskin muhabirlerin istihdam edilmesi de ilgili kategorinin varligi
durumunda daha bilingli bir toplumun olusmasi yoniinde Onemli bir adim
olmaktadir. Haberlerin konuyu ele alig seklinin farklilik gdstermesinin nedenlerinin
ise agirhkli olarak toplum beklentisi ve toplumsal hareketler oldugu
diisiiniilmektedir. Oyle ki Tiirkiye’de Metaverse iizerinden arazi alma isinin yaygin
olmasi durumu ulusal basini bu yonde igerik iiretmeye itmis ve uluslararasi basinda
konunun teknolojik bir yenilik olarak algilanmasi da teknoloji odakli bir bakig
acisinin varligini getirmistir.
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"HAiNLiK VE KAHRAMANLIK GOLGESINDE YAKIN DONEM
TURKISTAN TARIHINDE BiR FENOMEN: MOLLA iBRAHIM BEG
(LAKAY)
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0z

Tiirkistan cografyasimun  yakin déneminde yasanan tarihi olaylar isgal ile
sonuglandigi icin, o dénemde Sovyet isgaline karsi koyan sahsiyetler hainlik suglamasi ile
yaftalanmiglardir. Sovyetler Birligi’nin dagilmasi sonrast bagimsiziigina kavusan Tiirk
Cumhuriyetleri’nde yeni bir anlayis ortaya ¢iktig icin o donem tarihi olaylar farkli bakus
agilart ile ele alimmaya baglanmistir. Bu durum dogal olarak bazi isimler hakkinda
tartismalarin ortaya ¢tkmasina sebep olmustur. Bu baglamda en tartismali isimlerden biri
Molla Ibrahim Beg olmustur. Enver Pasa’ya takindigi tavir ve Alim Han ile kurdugu iliski
yiiziinden Sovyet karsiti ¢evreler tarafindan da elestirilen Molla Ibrahim Beg, kimlik insa
etme siirecinin yasandigi giiniimiiz Ozbekistan inda tarihi bir kahraman olarak
degerlendirilmeye baglanmigtir. Hainlik ve kahramanhk gibi géreceli kavramlarin
golgesinde kalan Molla Ibrahim Beg’in dénemin sartlarina gore degerlendirilmesi ve

yaptgi faaliyetlerin ortaya konmasi ¢alismanin ana Konusunu teskil etmektedir.

Calismamn giris kisminda Molla Ibrahim Beg’in faaliyet gésterdigi zaman ve
mekdnda meydana gelen tarihi olaylarin genel bir ozeti yapudiktan sonra, hainligi ve
kahramaniig: ile ilgili farkli goriislere yer vermek suretiyle konunun ayrintilarina
gecilmistir. Hainlikle suclanmasinda bas nedenlerden olan Enver Pasa’ya tavri ve Alim
Han ile olan iliskisi tizerinde durularak konu daha da derinlestirilmeye ve farkli bakis
agilart ortaya konmaya calisilmistir. Sovyet karsitt askeri faaliyetleri ve Afganistan
hiikiimeti ile iliskileri irdelenerek Tiirkistan Tiirkliigii icin on plana ¢ikisimin tarihsel
sebepleri ve onemi ortaya konmaya ¢alisilmistir. Calismanin sonug kisminda hainlik ve
kahramanlik gibi goreceli kavramlardan bagimsiz, akademik metoda uygun objektif
ctkarimlar yapilmaya ¢aligilmigtir.
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IN THE SHADOW OF TREACHERY AND HEROISM, A PHENOMENON
IN THE RECENT HISTORY OF TURKESTAN: MOLLA IBRAHIM BEG
(LAKAY)

Abstract

Since the historical events in the recent period of the Turkestan geography
resulted in occupation, the figures who opposed the Soviet occupation at that time were
labeled with the accusation of treason. The Turkic Republics who had gained their
independence after the collapse of the Soviet Union, encountered with the emerging of a
new perspicacity, which led to the historical events of that period to be discussed from a
different perspective. This has naturally led to discussions about some names. In this
context, one of the most controversial names has been Molla Ibrahim Beg. He was
criticized by the anti-Soviet circles for his demeanor towards Enver Pasha and the
relationship he established with Alim Khan; Mollah lIbrahim Beg has begun to be
recognized as a historical hero in today’s Uzbekistan, where the identity building process is
taking place. The main subject of the study is to evaluate Molla Ibrahim Beg, who was
overshadowed by relative concept such as treachery and heroism, according to the
conditions of the period and to disclose his activities. In the introduction part of the study,
after a general summary of the historical events that took place in the time and place where
Mullah Ibrahim Beg was active, the details of the study have been taking part on different
views related to the treachery and heroism. By emphasizing his attitude towards Enver
Pasha and his relationship with Alim Khan, which are the main reasons for being accused
of treason, the subject has been amplified and to further reveal different perspectives. By
studying its anti-Soviet military activities and its relations with the Afghan government, the
historical reasons and importance of the Turkishness of Turkestan have been tried to be
disclosed. In the conclusion part of the study, objective inferences in accordance with the
academic method, and relative concepts such as treachery and heroism have been tried to
be made.

Keywords: Molla Ibrahim Beg Lakay, Enver Pasha, Alim Han, East Bukhara,
South Turkestan.

GIRIS

1900 ile 1930’1u yillar kast ettigimiz yakin donem Tiirkistan tarihi; ihtilal,
isgal, katliam miicadele, ihanet, kahramanlik, imit, hayal kirikligi, go¢, doniisiim
ve kimlik gibi olgular ile sekillenen karisik ve tartismali bir siireci ifade etmektedir.
Bu siirecin sonunda Tiirkistan bdlgesi isgalci yabanci giigler tarafindan tamamen
isgal edilip somiirge haline getirildigi i¢in Tiirkistan Tiirkliigii kendi kahramanlar:
yerine baskalarinin hainlerini yaratmak zorunda kalmistir. Sovyet isgali altindaki
Bat1 Tiirkistan bolgesinde bu durumun birgok 6rnegini gormek miimkiindiir. O
dénem Tirkistan’inda, Sovyet (Rus) isgalinin karsisinda olan tiim unsurlar gibi
kendileri ile is birligi yapan Ceditler dahi bir siire sonra hain ilan edilerek
katledilmislerdir. Sovyet (Rus) isgali doneminde haklarinda halk diigmani hiikmii
verilenler, bu bdlgenin bagimsizliga kavugmasi sonrast halk kahramani olarak
degerlendirilmeye baslanmistir. Bu tezat, Tirkistan’mn bagimsizligina kavusarak
tarihine kendi gozleri ile bakmaya baslamasi siirecinin bir sonucu olarak ortaya
ciktigr icin dogal olarak yeni tartigmalari giindeme getirmekte ve 0 donemin
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olaylarina ve tarihe mal olmus sahsiyetlere fakli bakis acilar1 ile bakma
zorunlulugunu beraberinde getirmektedir.

Tiirkistan kavramindan giinimiizde Cin isgali altindaki Dogu Tiirkistan,
Afganistan isgali altinda bulunan Giliney Tirkistan ve bagimsiz Tirk
Cumbhuriyetleri’nin bulundugu Bati Tiirkistan topraklar1 anlasilsa da, ¢aligmanin
evreni baglaminda bu kavramdan kastimiz ele aldigimiz olaylarin gegtigi
Ozbekistan, Tacikistan ve Afgan Tiirkistan’1 topraklaridir. 20. yiizyilin baslarinda
Tirkistan’in giiney kisimlart Afgan Devleti tarafindan tamamen isgal edilmesine
karsin, bati bolgesi Buhara Emirligi ile Hive Hanligi adiyla manda yonetimi
seklinde yonetilmistir. Bu iki bolge disinda kalan diger bolgeler ise genel valilikler
vasitasiyla dogrudan Carlik Rusya’sinin  kontroliindeydi. Bu sebeple Rus
cografyasinda meydana gelen olaylardan dolayli ya da dogrudan etkilenmislerdir.
Egitim sahasinda yeni metotlar uygulanmasin1 savunan Ceditgilik hareketinin, giig
kazanarak yar1 bagimsiz hanliklarda farkli alanlarda taleplerde bulunan siyasi bir
harekete doniismesinde, Rusya’da ¢ikan Bolsevik fhtilali’nin etkisi biiyiik
olmustur. Ayrica, Bolsevik Ihtilali’nin ortaya ¢ikardigi kaos, Carlik yonetimine
bagli hanliklarin bagimsiz hareket etmesine, Yaslar hareketi olarak orgiitlenen
ceditgilerin bir kisminin hanliklardaki monarsi idarelerini yikma adina Bolsevikler
ile is birligi yapmasina, Tiirkistan Genel Valiligi sinirlarinda olan Hokand’da ve
Idil-Ural bélgelerinde Tiirkistan Muhtar Cumhuriyeti ile Alas Hiikiimeti gibi milli
hiikkiimetlerin ilan edilmesi gibi siyasi gelismelerin ortaya c¢ikmasima zemin
hazirlamustir.

Bu siiregte Carlik rejiminin yikilip yerine Bolsevik rejiminin kurulmasi ile
Tiirkistan cografyas: yeniden bir isgal siireci yasanustir. Ikinci Rus isgal
doéneminde hanliklar diginda kalan Hokand bolgesindeki milli direnis hareketi kanli
sekilde bastirilirken, Bolsevikler ile is tutan Ceditgilerin monarsi idarelerinin yerine
kurduklar1 Harezm ve Buhara Halk Cumhuriyetleri Ruslarin talebiyle kendi
kendilerini 1924 yilinda lagvedinceye kadar Sovyet yonetimi gélgesinde yasama
imkan1 bulmustur. Sovyetlerin sahaya hakim olmasi ile umutlar yerini hayal
kirikligina birakmustir. Ruslar ile is birligi yapan cedit¢iler siipheli kahraman,
onlara karsi duranlar ise mutlak hain olarak yaftalanmiglardir. Bolsevikler ile
savasmak zorunda kalan Buhara Emirligi’nin son hiikiimdar1 Alim Han, Fergana
basmacilarindan Sir Muhammed Beg, Bati Buhara’da faaliyet yiiriiten, Molla
Abdulkahhar, Basmacilik hareketine katilan Enver Pasa, Hive’de faaliyet gosteren
Ciineyt Han, Kirgiz bolgesinde faaliyet gosteren Canibek Kadi ve Dogu Buhara’da
faaliyet gosteren Molla ibrahim Beg ile daha ¢ok fikri sahada faaliyet yiiriiten
Mustafa Cokay, Zeki Velidi Togan ve Osman Hoca gibi isimlerin miicadeleleri
Sovyet yo6netimi tarafindan haydut, eskiya anlaminda basmacilik olarak
kavramsallasgtirilmig, onlarin isimleri Bolsevikler ve onlar ile is birligi yapmak
zorunda kalan cedit hiikiimetleri tarafindan hainler listesine yazilmislardir. Silahli
direnis gosterenler ortadan kaldirildiktan ve bir kismi gog ettikten sonra, 1937-39
yillar1 arasinda parti ve devlet idarelerini milliyet¢iler ve halk diismanlarindan
temizleme bahanesi ile cedit¢i aydinlar da milliyetgilik su¢lamasi ile halk diigmant
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olarak suglanmislar ve Bolsevik rejimi tarafindan katledilmislerdir (Hayit, 2004, s.
368).

Kizil Ordu'nun Buhara’y1 isgali sonrast kurulan Buhara Halk
Cumhuriyeti’nin resmi yayin organi olan Buhara Ahbar1 Gazetesi’nin 26 Kasim
1920 tarihli 9. sayisinda Hainler Uhlamaydur (Hainler Uyumaz) basligiyla ¢ikan
haberde;

Buhara’nin mazium halki hainlerin baskisi altinda uzun yillar boyunca esir olup
birgok sitkinti ¢ekti. Sonunda kanlarini akitarak ve kurbanlar vererek ozgiirliiklerini
ellerine aldilar. Hainlerden ve zalimlerden hem kendilerini hem de memleketlerini
kurtardilar. Buhara hallimin kahramanlart bu azim ve gayretleri sayesinde,
bundan birka¢ ay once zalimler, hainler ve miistebitler elinde kéle iken, Buhara
simdi hakkaniyet, adalet, insanlik ve bilginin kaynagi bir cumhuriyet oldu. Bu
sayede biitiin yanhsliklara cehalet, liiks, israf, ziiliim ve cinayetlere karsi savas
acan suralar hiikiimeti kuruldu”

seklindeki ifadeler yakin donem Tiirkistan tarihinde yayginlasacak olan hain,
kahraman jargonunun ¢ikis mahiyeti hakkinda bize ipuglar1 vermektedir.

Sovyetler Birligi’nin dagilmasi sonrasi bagimsizligina kavusan Tiirk
cumhuriyetleri ve Tacikistan, Sovyet politikalarinin bir sonucu olarak ulus
devletler seklinde yeni bir siyasi yasama baslamislardir. Dogal olarak Sovyet
doneminde yasanan olaylar yeni kimliklerin olusumunda 6nemli rol oynamaya
baslamistir. Bolsevik ve Rus karsiti bir hareket olan basmacilik hareketi Sovyet
doénemi olaylarin iginde en ¢ok dikkat ¢ekenidir. Dolayisiyla bu hareket ve i¢inde
yer alan isimler bagimsizligin kazanilmasiyla yeniden anlamlandirilmaya
calisilmig, boylece birgok tartismali olay ve isim ortaya ¢ikmistir. Sovyet donemi
haydutluk kelimesi yerini 6zgiirliik (istiklalcilik) savascilarina, hainlik suglamalar
ise yerini halk kahramanlar1 gibi farkli kavramlara birakmaya baglamistir. Yasanan
bu siire¢ o donem figiirlerinin yeniden ve degisik yonleri ile degerlendirilmesi
zorunlulugunu beraberinde getirmektedir.

Bu calismanin 6znesini, yukarida 6zetlenmeye caligilan siyasi atmosferde
faaliyet gosteren Molla Ibrahim Beg ve faaliyetleridir. Molla Ibrahim Beg ve
faaliyetleri ile ilgili bagimsiz bir ¢alismaya Tiirkge literatiirde rastlanamamustir.
Nesriddin Nazarov’un, Ozbek Tiirkgesi ile kaleme aldig1 Muhammed /brahim Beg
Lakay adl1 eseri bu konuda gok kiymetli bir eser olup, Muhammed Alim Feyzzat’m
Farsca kaleme aldigi, Mucahid-i Kahraman Ibrahim Beg Lakay, adli eseri,
ozellikle Afganistan’daki faaliyetleri i¢in O6nem arz etmektedir. William S.
Ritter’in, The Final Phase in The Liquidation of Anti-Soviet Resistance in
Tadzhikistan: Ibrahim Bek and the Basmachi adli makalesi de Molla ibrahim Beg
ve onun faaliyet gosterdigi bolgede Sovyet uygulamalari ile ilgili énemli bir
calismadir. Irfan Ulkii’niin nesrettigi KGB Arsivierinde Enver Pasa adli eserde,
Molla Ibrahim Beg’in KGB arsivinde oldugu sdylenen sorgu metninin yer almasi,
bu c¢alismay1 konumuz agisindan da 6nemli kilmaktadir.
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Calismamiz, genis bir cografyaya ve zengin bir lider kadrosuna sahip olan
Istiklalcilik hareketinin bir kesimini ele aldigindan, mekansal gergevesi Molla
Ibrahim Beg’in faaliyet gdsterdigi Dogu Buhara ve Afganistan topraklarini
kapsamaktadir. Calismamzin zamansal cercevesi Molla Ibrahim Beg’in faaliyet
gosterdigi 1921-1932 yillart arasindaki zaman dilimine odaklansa da, Sovyetlerin
yikilig1 sonrasi ortaya ¢ikan yeni algilar iizerinde de durulmustur. Ali Bademci,
Kahraman Recebov, Z. Velidi Togan, Baymirza Hayit, Enver Pasa ve Alim Han
gibi isimlerin ¢alismalari, mektuplar1 ve hatiratindan istifade ile konu farkli bir
bakis agisi ile ortaya konmaya calisilmustir.

Molla ibrahim Beg ile Tlgili Hainlik, Kahramanhk ve Lakayhk Tartismalari

Sovyet doneminde hainlikle yaftalanan isimler i¢inde fiili olarak silahli
miicadelenin ig¢inde olup en uzun soluklu miicadeleyi yiiriiten ve basmacilik
hareketinin yapis1 geregi Enver Pasa ve Alim Han ile kurdugu iliski tarz1 yiiziinden
Sovyet karsitlari tarafindan da en ¢ok elestirilen isim Molla Ibrahim Beg olmustur.
Sovyet karsiti cenah tarafindan elestirilmesinin sebebi, o donemde faaliyet gosteren
bu iki isme tutundugu tavir ve bu tavrin Tirkistan milli miicadelesine olumsuz
etkisi olmustur. Degisik tarihi ve sosyal sebeplerden dolayi tek bir cati altinda
orgiitlenemeyen Tiirkistan milli miicadelesinin (Basmacilik hareketi- Istiklalcilik)
Enver Pasa’nin sahsinda birlesebilme ihtimaline karsin Molla Ibrahim Beg, ona
karsi olumsuz tutum sergilemistir. Sovyet karsiti cenahta miicadele veren
isimlerden hiikiimdar vasfi tasiyan tek isim olmasina ragmen diger bolgelerdeki
miicadeleye kayitsiz kalan Alim Han’m bu tutumu ve Molla ibrahim Beg’in
miicadelesini onun adma yiiritmesi, Bolsevik karsiti cenah tarafindan
elestirilmesinin ikinci nedeni olmustur. Sovyet karsiti Tiirkistanlt aydinlarin yazilar
yazdig1 Yas Tiirkistan Dergisi 1931 tarihli 23. sayisimin 22-23. sayfasinda Ibrahim
Beg ile ilgili su ifadelere yer vermistir.

Yas Tiirkistan temmuz sayisinda Ibrahim Beg Lakay faaliyetlerine verdigi kiymeti;
“Ibrahim Beg’in izledigi siyasi yolu Tiirkistan Milli gayesine uygun diyemeyiz”
diye acik ve net olarak yazmuistir. Milli miistakil Tiirkistan bayragim disarida ilk
defa dalgalandiran Istanbul’da nesredilen biiyiik agabeyimiz “Yeni Tiirkistan” da
Temmuz — Agustos (37-38) sayisinda Ibrahim Beg’in milli miistakil Tiirkistan icin
degil, Buhara eski Emir’i i¢in kumandanlik ettigini yazmistir”. Yine benzer goriise
sahip olan Z. Velidi Togan’mn (1981, ss. 427- 429): Lakay liderleri Ibrahim Beg,
Togay Sari, Isan Sultan cahil vahsi ve mutaassip adamlard:... Tiirkistan istiklali
ugrunda miicadele ederken emir ve emirciler bize Bolsevik Ruslar kadar
diismandir. Bagimiza bir bela gelirse bunlardan gelecek.

seklindeki ifadeleri de istiklalcilik hareketi i¢cinde bulunan gruplarmn birbirlerini
benzer jargonlar ile elestirdigini gostermektedir. Yine Bolsevik Kkarsiti
Tiirkistanlilarin  Avrupa’da faaliyet gosteren en Onemli isimlerinden biri olan
Mustafa Cokay’in nesrettigi Yas Tiirkistan dergisinde Molla ibrahim Beg’in, Alim
Han adina faaliyet gosterdigine dair ifadeler kullanilmustir. Bu goriislerini
vurgularken Rusya basminda ¢ikan yazilara atfen su ifadeleri kullanmaktadir:
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Hatta Bolsevik matbuatinda Ibrahim Beg Lakay’t milli miistakil Tiirkistan icin
miicadele eden korbagsilardan (ornegin bugiinlerde Kabil'de yagsamakta olan
Sirmuhammed Beg) ayirip, “Buhara Emiri’nin Vekili” oOlarak yazmaktadirlar
(Novi Vostok 29. Sayi) (Afganistan ve Milli Tirkistan, 1931, s. 23).

Yukarida zikrettigimiz durum Istiklalcilik hareketinin kendi i¢ yapisinin
bir yansimasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Zira Tirkistan’t Rus iggalinden
kurtarmak gibi yegane amaci olanlar; Bolsevikler ile is birligi yapip cedit
hiikiimetini kuranlar (Feyzullah Hocayev), Bolsevikler ile is birliginden imtina
eden milli cedit¢i aydinlar (Enver Pasa, Osman Hoca, Ali Riza), cedit hareketinin
disinda olup emirlik taraftar1 da olmayanlar (Sir Muhammed Beg, Ciineyt Han) ve
emirlik diizenini tekrar ihdas etmeyi diisiinenler (Molla Ibrahim Beg, Molla
Abdulkahhar) seklinde dort grupta kategorize edildiginde, miicadele yontemleri ve
ikincil amaglar1 sebebiyle bu dort grubun birbirleriyle ¢atismalar1 dahi s6z konusu
olmustur.

Molla Ibrahim Beg’in diger grupta yer alanlar ile silahli catismaya girmesi
ve i birligi yapmakta cok goniillii davranmamasi kendi grubu disinda olanlar
tarafindan en fazla elestirilen kisi olmasina sebep olmustur. Bolseviklerle isbirligi
yapan Ceditgiler ile miicadelesi dogal bir gelisme olup bu cenah tarafindan hainlik
yaftasi ile su¢glanmasi sasilacak bir durum degilken, Bolsevikler ile miicadele eden
Enver Pasa’ya kars1 sergiledigi tutum yiiziinden Bolsevik karsit1 gruplar tarafindan
da acimasizca elestirilmesi, Tiirkistan milli miicadelesine tek yonlii bir bakisin
{iriinii olmustur. Bu baglamda, Molla Ibrahim Beg, Enver Pasa’y: neden
tutuklamustir? Sorusuna cevap aramak gerekir.

Hatira oldugu i¢in bir derece ihtiyatla degerlendirilmesi gerekse de, Molla
Nafiz’in, Bademci (2010, ss. 98-99) tarafindan nesredilen hatirasi, Enver Pasa’nin
Dogu Buhara’daki miicadelesi ve Molla Ibrahim Beg ile miinasebetleri acisindan
cok dnemli bilgiler icermektedir. Enver Pasa’nin, Molla Ibrahim Beg tarafindan
g6z altinda tutuldugu esnada, Pasa’nin ceditgilik ile suglanmasi, Alim Han’m geri
doniip donmeyecegini sorgulaylp Ceditci Osman Hoca ve Ali Riza Beylerin
Bolseviklere karsi miicadele etseler de, onlara kars: olumsuz tavir takinmasina dair
ifadeleri, istiklalcilik hareketinin yukarida ifade ettigimiz boliinmiisliik ve her
grubun olaylara kendi zaviyesinden bakisiyla ilgilidir. O donemdeki miicadele igin,
Istiklalcilik hareketinin nihai amaci Tiirkistan’daki Rus isgaline son vermektir gibi
genel bir cimle kurulabilse de, Ruslar gittikten sonra Tiirkistan’daki biitiin basmaci
gruplar ortak bir yonetim kuracaklardi, gibi bir ciimle kurmak miimkiin degildir.
Bu gruplarin ikincil amaglarindaki farklilik aralarinda miicadele, catisma ve
suglama gibi eylemlere yol agmuistir. O donemdeki olaylar degerlendirirken bu
hususun dikkate almmasi, Istiklalcilik iginde faaliyet gdsteren her bir sahsi ve
miicadelesini kendi 6zelinde degerlendirerek genellemeci yargilardan kaginmak
gerekir. Ciinkii Istiklalcilik hareketi yapisi geregi ¢ok karmasik ve girift bir olgu
oldugu igin, bu hareketin i¢inde faaliyet gosteren isimlerin aldiklari pozisyon
zamana gore degisiklik gostereceginden farkli  degerlendirmelere tabi
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olabilmektedirler. Bir zamanlar Bolsevikler ile is birligi yapan Osman Hoca, daha
sonra Istiklalcilik hareketine katilmus, korbasilardan (yigitbasi-komutan) Mehmet
Emin Beg Bolsevikler ile miicadele ettigi halde daha sonra onlar ile anlagma
yolunu segmistir. Ya da Molla ibrahim Beg’in elestirilen bazi tutumlarmna ragmen
hayat1 ugruna Bolsevikler ile miicadelesine devam etmesi gibi durumlar bu hususa
ornek olarak verilebilir.

Molla Nafiz’in (Mirza Pirnefes) hatiralarmin Lakaylar ve Molla Ibrahim
Beg ile kismina bakildiginda hakarete varan oldukga sert elestirilerin yer aldigi
gbzden kagcmamaktadir. Hatiratinda yazdig;

Lakaylarin reisi olan Ibrahim Beg ve avenesi Sarki Buhara’daki Tiirkistan Milli
Miicadelesine en az Bolsevikler kadar zarart dokunmaktadir... Ibrahim Lakay o
namuslu insanlar arasinda (Lakaylart kast ediyor) fenaliklariyla temayiiz etmis
bir kisidir. Kendisi fakir bir koyliiniin ¢ocugudur. Hayata atildigindan itibaren
hirsizlikla gecinmigstiv. Ele avuca sigmaz, muhitin en uzak taraflarindan at ¢alar.
Bazen ele gecer dayak yer; hulasa bin bir cesit macera ile yugrulmus, kapidan
kovalasan pencereden giren takimdan haydut yaradilista bir mahluk... Alim Han
Buhara'yi terk ederek Hisar’a geldiginde firsati ganimet bilmis, etrafina kendi
kafasina uygun kirk elli kisi toplayarak Emirciler safinda Cumhuriyet Kuvvetlerine
karst cephe almws Emir’i miidafaaya girismisti” (Bademci, 2010, ss. 81-82)

seklinde Molla Ibrahim Beg ile ilgili sarf ettigi yanl ve yanls ifadeler yukarida
bahsi gecen denklem icginde bulunan gruplarin ¢6ziim konusundaki farkli
yontemleri dolayisiyla ortaya ¢ikan anlasmazliklar ile ilgilidir. Molla Ibrahim
Beg’in, Alim Han’a baglhihigindan dolay: ondan direktif gelinceye kadar yaklasik 1
ay Enver Pasa’y1 goz altinda tutmasi ve ona kerhen destek vermesi Molla Nafiz’in
ve onunla ayni safta olanlarin buna benzer ifadelerinin en biiyiik amili olmustur.
Bademci’nin (2008, s. 418); Molla Ibrahim Beg, korkung derecede emirci-kadimci
idi seklindeki ifadesinden, onun Istiklalcilik hareketinde birbirinden farkl
gruplarda yer alan Feyzullah Hocayev, Enver Pasa, Sir Muhammed Beg ve Alim
Han denklemindeki pozisyonuna 6rnek olarak verilebilir. Bu denklemde kimin
hain kimin kahraman oldugu hiikmiinii tarih mahkemesi misali bu g¢alismada
vermeye ¢alismak akademik metot acisindan dogru bir yaklasim olmayacagindan
temenniler yerine tespitler tizerinden gelismeler ortaya konmaya ¢alisilacaktir.

Ozbekistan’in bagimsizligina kavusmasi ve Afganistan cografyasinda
meydana gelen siyasi gelismelere bagli olarak Molla Ibrahim Beg’in isminin
Ozbekistan ve Afganistan isgali altinda yasayan Tiirk topluluklarinda, 6zellikle
Ozbekler arasinda milli bir kahraman olarak ortaya ¢ikmasmin (Nazarov, 2011, s.
69) sebepleri dikkate alindiginda, onun faaliyetlerine farkli agilardan bakilmasi
geregini giindeme getirmektedir. Calismanin amaci Sovyet donemi toplum
miihendisligi caligmas: iiriinii jargonlardan kaginarak Enver Pasa- Molla Ibrahim
Beg- Alim Han gatismasim olgular iizerinden farkli yonleri ele almak ve farkl
hususlar1 ortaya koymaktir.
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Tiirkiye’de Molla Ibrahim Beg, genelde Enver Pasa’min Tiirkistan’daki
faaliyetleri ¢ergevesinde ele alinarak, yukarida zikrettigimiz gibi yiizeysel ve
olumsuz bir bakis agisiyla degerlendirilmistir. Oysa ki, Afganistan’in i¢ siyasi
yapisi ve tarihsel siireci dolayisiyla, Molla Ibrahim Beg, giiniimiizde Ozbekistan’da
oldugu gibi Afganistan’in kuzey vilayetlerindeki halk arasinda da adina savastigi
Emir’i dahi geride birakan fenomen bir kigilige doniligsmiistiir. Nazarov’un (2006,
ss. 15-16); Molla Ibrahim Beg, Afganistan’daki Pestun idaresine kars: iilkenin
kuzeyinde yasayan Ozbek, Kazak, Tiirkmen, ve hatta Tacikleri ortak paydada
birlestiren, iilkenin kuzey vilayetlerinde kisa siireli de olsa hakimiyet saglayip
kendi yonetimini kuran kahraman olarak degerlendirilmektedir ifadesi ile
Inayetullah Sehrani’den naklen aktardigi; gecen yetmis yilda Maveraiinnehir’in
kahraman miicahidi sehit, gazi Molla Ibrahim Beg Lakay’in adi Afganistanhilar
arasinda meshurudur” ifadesi iddiali ciimleler olmakla birlikte, Afganistan’in
Tiirkler ile meskun Kuzey bdlgelerinde yasanan degisim ve onunla ilgili olusan
alg1 konusunda bize ipuglar1 vermektedir.

Yukaridaki durumun bir benzeri Ozbekistan’da da séz konusu olmaktadir.
Bagimsizlik sonrasi Sovyet donemi resmi tarih tezinden farkli bir bakis agisi
gelistirilmeye calisilan Ozbekistan’da ¢ikan yazilarda, Molla ibrahim Beg ile ilgili
Uciincii Napolyon, Sark Napolyon 'u, Lakay’dan Cikan Bonapart, Lakay 'dan Cikan
Robin Hood gibi benzetmeler kullanilmaktadir (Kerimova, 2021; Irzayev, 2021).
Bu benzetmelerin olumlu yonde degistirilmeye ¢alisilan algi ile ilgili oldugu kadar,
Ozbeklerin yeni tarih ve kimlik anlayisinda popiiler tarih malzemesi olarak
fenomen bir kisilik yaratma ihtiyacini1 karsilama ¢abasinin iiriinii olarak kargimiza
ciktigini unutmamak gerekir. Popiiler tarih kavrami ¢ergevesinde, Akademilerin ve
genelde devletin disinda, Sivillerin ve ayrima ugramis kesimlerin, dezavantajli
gruplarin anlatildigi tarih olarak ifade edilir (Tarih Yazimi Calistaylar IV, 2016)
tespiti icerisinde degerlendirilebilecek olan bu yaklasimin disinda Ozbekistan
Yiiksek Mahkemesi’nin 25 Agustos 2021 tarihli karar1 farkli bir durumu ortaya
ctkarmaktadir. flgili mahkeme tarafindan Basmacilik sucu ile suglanan 115 kisinin
aklanmas1 ve bunlarmn iginde Molla Ibrahim Beg’in de zikredilmesi, Sovyet
donemindeki suglamalarin yeni dénemde kabul edilmeyip, milli bir yaklagimin
benimsendiginin resmi diizlemdeki 6rnegini teskil etmektedir. Bir dénem hainlik
ile su¢lanan basmact bir liderin tipki Ceditgiler gibi resmi diizeyde aklanmasi,
yasanan degisimin yarattig tartismalarin hainlik ve kahramanlik boyutu hakkinda
bizeip uglar1 vermektedir. Yiiksek mahkemenin ilgili karari ile Ozbek kamuoyunda
Molla fbrahim Beg ile ilgili farkli goriisler ortaya ¢ikmustir. Bu konu ile ilgili
istatistiki bir veri olmadig1 i¢in genelleme yapmak dogru bir yontem olmamakla
birlikte, edindigimiz izlenim Ozbek vatandasi olmalarina ragmen Rus yanlisi
olanlarin mahkemenin bu kararim elestirdikleri yoniindedir. Buna karsin Molla
Ibrahim Beg ve ona destek verenleri iilkelerinin Ruslar tarafindan isgaline karsi
koyan sahsiyetler olarak degerlendiren Ozbekler ise, genelde bu Kkarar
desteklemektedirler. Sanal ve gorsel medya ile yayin mecrasina yansiyan bu
tartigmalart konu edinen yazilardan biri, Tiirkistan Milli Miicadelesi ile ilgili
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onemli galigmalar1 olan Recebov’un (2021a); [brahim Beg Korbas: ve Onun Cesur
Safdaslarinin Akibeti baglig1 ile kaleme aldig1 yazidir. Bu yazidaki ifadelerin 6zeti
su sekildedir:

Korbagsi Ibrahim Beg ve onun destek¢ilerinin aklamsina dair Ozbekistan
Cumhuriyeti Yiiksek Mahkemesi 25 Agustos 2021 tarihinde bir karar almigtir.
Ibrahim Beg ve destek¢ilerinin Sovyet yonetiminin yikilisindan otuz yil sonra
aklanmasi Ozbekistan’da biiyiik yanki yaratmistir. Sosyal aglarda ve medyada bu
konu tartismaktadir. Cogunluk, yiiksek mahkemenin bu kararini gecikmis bir
karar olarak kabul edip olumlu karsilasa da iginde tarihgilerin de bulundugu bazi
kesimler bu karara itirazlarin israrla siirdiirmektedirler. Bu tarih¢ilerden biri de
Semerkand Universitesi'nde gorevli Bahtiyar Ergesov’dur. Internet ortaminda
Rusca olarak kaleme aldig1 yazisinda Ibrahim Beg ve destek¢ilerine tipki Sovyet
donemindeki komiinistler gibi iftira ve suglamalar yagdwmaktadr. Ergesov’un
oviingle bahsedip yazdiklarina gore, onun dedesi Kizil Ordu saflarinda yer alarak,
1931-1932 yillarinda Ibrahim Beg'in ortadan kaldirilmas: operasyonlarina
katilmwstir. Aslina baktigimizda Ergesov’un kizil asker dedesi Rusya’dan gelerek
yurdumuzu isgal edenler ve Bolsevikler ile is tutarak, Semerkand ve baska yerlerde
kendi halkina karst savagmistir. Bu kisi tiniversitede ders verip idari gorevi geregi
hocalara baskanlik etmektedir. Asil facia Ergesov ve ona benzeyen hocalarin
cocuklara Ozbekistan Tarihi’ni égretiyor olmalaridir. Onlar Rusya da degil de,
Ozbekistan daki iiniversitelerde calistiklarini unutmus gibiler... Sovyet doneminde
faaliyet gosteren devlet ve halk adamlar devlet nigsan ile édiillendirilirken, Sovyet
rejimine karst silahli dirvenis gosterip bagimsizlik icin miicadele eden yiizlerce
vatansever korbasi ve onlarin destekcilerinin, cedit¢ilerin, ulemalarin ve
digerlerinin aklanmasi neden miimkiin olmasin? Ibrahim Beg ve destekgileri
oviilmeye laytk mert ve adanmis kimselerdir. Ulkenin bagimsiziig1 ve ézgiirliigii
yolunda gehit olan halk ve millet kahramamdirlar. Onlar: sadece aklamak yetmez.
Ayni zamanda onlara hiirmet gostermek hem farz hem de bir bor¢tur.

Recebov, (2021b, s. 19), baska bir yazisinda bu konuyla ilgili su ifadeleri
kullanmaktadir: Mert ve cesur bu insanlarin hatirasi heniiz memleketimizde
kiymetlendirilip ebedilestirilmemistir. Onlara dliimleri sonrast hi¢hir devlet nisani
ya da unvan verilmedi. Halbuki Ibrahim Beg ve onun cesur destekgileri de,
Nasirhan Tore de “Ozbekistan Kahramam” yiiksek unvamni almaya layik vatan
bagimsizligi yolunda sehit olmus halk ve millet kahramanidirlar. Ozbekistan’daki
buna benzer tartigmalar Istiklalcilik hareketinin ve onun faal sahsiyetlerinin
bagimsizlik sonrast yeni kimlik insasinda 6nem kazandigimin gostergesi olarak
degerlendirilebilir.

Yukarida Istiklalcilik hareketi i¢inde zikredilen gruplarin arasinda yer alan
isimlerden hig birisinin Molla Ibrahim Beg gibi mensup oldugu boy ya da urug
ismi ile 6zdeslesmemesi de ilging ve iizerinde durulmasi gereken bir durumdur. Bu
konuya gecmeden once Lakaylar ile ilgili kisa bir bilgi vermek gerekirse; Lakaylar,
Ozbekistan Milli Ansiklopedisine gore (Lakay maddesi, 58-59) Ozbek
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halklarindan biri olup, onceden agirlikli olarak Buhara Emirligi’nin Hisar ve
Belcuvan beglikleri sinirlarinda, giinlimiizde ise Surhanderya vilayetinin Denov,
Tacikistan’in Samaniyan, Kafirnihan, Hisar ilg¢elerinde Haltan vilayetinin
Korgantepe ve Kullap bolgelerinde ikamet etmektedirler. Ayrica Afganistan’in
Baglan ve Belh vilayetlerinde yasamaktadirlar.

Molla ibrahim Beg’in mensup oldugu Lakaylar tarafindan desteklenmesi
gercegi bir yana, onun miicadelesinin Lakay kelimesi iizerinden yerellestirilmesinin
Afgan, Rus ve diger gayri Tirk unsurlarin isine geldigi unutulmamalidir. Molla
Ibrahim Beg’in mensup oldugu boy ismi ile tamimlanirken, sifatin isimden once
kullanildigi Tiirkge ciimle yapist dolayisiyla Lakay Ibrahim Beg olarak
tanimlamasi gerekirken, sifatin isimden sonra kullanildigi Fars¢a ve Rusga ciimle
yapisina uygun olarak ibrahim Beg Lakay olarak adlandirilmaktadir. Bu durum
akla Lakay isminin Tirklerin disindaki unsurlar tarafindan kasitli olarak eklendigi
ve yayginlastirildigi ihtimalini akla getirmektedir. Tiirk¢e kaleme alinan metinlerde
de bazen Farsca ciimle yapisina uygun olarak yazilmis, bu hususa dikkat edilmemis
ve edilmemektedir. Bu sekliyle Ozbek Tiirkcesi’ne de yanls olarak yerlesmistir.
Oysa o donemde kaleme aldig1 hatiratinda (Farsga yazmus olsa bile) Alim Han
Ibrahim Beg’den bahsederken Lakay sifatini kullanmamustir.

Tek bir ¢at1 altinda toplanip milli bir durus sergileyemeyen Tiirkistan
Bagimsizlik Miicadelesinin  (Istiklalcilik) Sovyetler tarafindan haydutluk
manasinda Basmacilik olarak kavramsallastirilmas: dikkate alindiginda, onun
mensup oldugu boy olan Lakay tabirinin, onun adinin sonuna neden yapistigi daha
iyi anlasilmis olur. Molla Ibrahim Beg’in Sovyet ve Afgan (Nadir Han Dénemi)
karsit1 miicadelesi, Tiirkistan halkimin Sovyet (Rus) karsiti milli miicadelesinin bir
pargast midir? Yoksa, sadece yerel Lakay boyunun miicadelesi midir? Sorusu akla
gelmektedir. Benzer soruyu o donemde de Afgan yonetimi altinda yasayan Giiney
Tiirkistan Tiirkleri i¢in de sormak gerekir. Molla Ibrahim Beg’in Afganistan’in
Tiirkler ile meskiin bolgesindeki faaliyetlerini sadece Lakaylarin miicadelesi mi
Yoksa orada yasayan biitiin Tiirklerin miicadelesi olarak mi gormek gerekir? Bu
sorunun cevabma Bolsevik karsiti Tirkistanlilarin yazilar kaleme aldigi Yas
Tiirkistan dergisinde Molla Ibrahim Beg ile ilgili ¢ikan bir yazi iizerinden
cevaplayacak olursak hem Afgan hiikiimetinin hem de onlar ile paralel diisiinceye
sahip Bolsevik karsiti gruplarin, Afgan hiikiimetinin yonlendirmeleri ile, Molla
ibrahim Beg ve Alim Han’a nasil baktigi konusunda izlenim elde etmis oluruz.
Yazinin nesri tam da Molla Ibrahim Beg’in Afgan topraklarinda faaliyet gosterdigi
zamanlarin hemen sonrasina denk gelmektedir. Ankara’daki Afgan elgisinin
sdylediklerinin o donemde Molla ibrahim Beg’in faaliyetlerinin Afgan hiikiimeti
nezdinde ne anlama geldigini agik¢a ortaya koyan bu yazida su ifadelere yer
verilmektedir:

Ankara’da yayimlanan Milliyet gazetesinin 15 Eyliil sayisinda Afgan Elgisi Sultan
Ahmet Han hazretlerinin Afganistan hakkinda bir beyanati basiimistir. Bu
beyanatin Milli Tiirkistan’a ait bir noktasima Yas Tiirkistan, kisaca deginip
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gecemeyecektir. Milliyet gazetesinde yazmaktadir ki; Sefir hazretleri bir ara milli
Tiirkistan hiikiimeti teskili ile ugrastigi soylenen Ibrahim Beg’in Kendisine verdigi
milli kahraman unvaminin dogru olmadigini kendisinin sadece bir Saki (haydut)
oldugunu soylemis ve sunlart ilave etmistir: Tiirkistan genglerinin bunun gibilere
ehemmiyet vermesi dogru degildir. Sefir hazretlerinin bu dedikleri hakkinda biz
milli Tiirkistan hadimleri ézellikle Milli Tiirkistan Gengleri (Yaslary) asagida
vazilanlart soylemeyi Afgan ve Tiirkistan halklart dostlugu icin gerekli ve gorev
saytyoruz. 1- Ibrahim Beg Lakay hichir zaman milli Tiirkistan hiikiimeti kurmak
icin ugragmamistir. 2- Buhara eski Emiri Rus generali Said Mir Alim Han'in en
giivenilir adami olan Ibrahim Beg, milli miistakil Tiirkistan fikrinden pek uzak idi.
Ciinkii General Mir Said Alim Han’in bes vakit namazinda tanriya yalvarip
riiyasinda gordiigii sey Biiyiik Rusya Imparatorlugu’nun yeniden kurulmasidir. Rus
Cart’min yardimi olmasaydi General Mir Said Alim Han Buhara Emiri olarak
kalamazdi. Ayrica béyle bir yardim olmadan o tekrar emir olamazdr (Afganistan
ve Milli Tirkistan, 1931, s. 22).

Bu ifadelerden anlasilacag1 iizere Molla Ibrahim Beg yiiriittiigii faaliyetler
neticesinde milli kahraman olarak algilanmakta ve Afgan hiikiimeti bunun aksini
iddia etmektedir. Tiirkistanli aydinlarin da Afgan hiikiimetinin goriislerini yukarida
izah etmeye calistigimiz sebeplerden dolay1 o donemde desteklemekte ve Molla
Ibrahim Beg’in isminin  sonuna Lakay tabirini eklemekte sakinca
gormemektedirler.

Molla ibrahim Beg’in faaliyet yiiriittiigii donemdeki olaylarm dénemin
sartlar1 dikkate alarak degerlendirilmesi ve Molla Ibrahim Beg’e y&neltilen
elestirilere farkli agilardan bakilmasi bu sorulara daha dogru cevaplar bulunmasina
katki saglayacagi gibi Tiirkistan’in son doneminde yasananlarin daha iyi tahlil
edilmesine yardimci olacaktir. Nazarov’un yukarida zikrettigimiz ve Molla Ibrahim
Beg’in Giliney Tiirkistan Tiirkleri ig¢in 6nemini ortaya koyan ifadeleri, onun
Afganistan’daki faaliyetlerinin de sadece Lakaylar i¢in degil, o donem Afgan
yonetiminden rahatsiz olan basta Tirkler olmak {izere gayri1 Pestun diger unsurlar
icin de onemli oldugunu gostermektedir. Feyzzat’in, Molla Ibrahim Beg’in
Afganistan’daki faaliyetlerinde yaninda bulunun 6nemli komutanlardan Oten Beg
ve Hiirem Beg gibi komutanlarin Kongurat boyuna mensup oldugunu yazmasindan
(Feyzzat, 1372, ss. 93-94) onun sadece Lakaylar tarafindan desteklenmedigine
isaret etmektedir. Molla ibrahim Beg’in, Lakay ismi ile anilmasmin (Tiirkiye milli
miicadelesinde milli giiclerden ayr1 hareket eden Ethem’in 6niine Cerkez sifatinin
konulmasi 6rnegindeki gibi) miicadelesine yerellik anlami katmasi agisindan Afgan
yonetiminin tercihi oldugu akla gelmektedir. Tiirkistanli aydinlar o dénemde bu
hususa pek dikkat etmeyerek Molla Ibrahim Beg’in Lakayligimi 6n plana ¢ikaracak
sekilde Ibrahim Beg Lakay olarak adlandirmada bir sakinca gérmemislerdir. Hatta
giiniimiizde bile Ozbek matbuatinda bu tabir bazen kullamlmaya devam
etmektedir.
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Molla Ibrahim Beg’in faaliyet gosterdigi Dogu Buhara’min 1929 yilinda
Sovyet yonetimi tarafindan Ozbekistan SSC’den alinarak Tacikistan SSC adiyla
cumhuriyet statiistine kavusturulmasi, Lakaylar basta olmak iizere diger Tirk
unsurlar azinlik durumuna diisiirmiistiir. Alim Han’in ve onun adia miicadele
eden Molla Ibrahim Beg’in faaliyetleri Sovyetler sonrasi Tacik milli kimliginin
olusum siirecinde de, basmacilik {izerinden tartisma konusu olmustur. Bu
tartigmalarin etnik aidiyet {izerinden yapilmasi, o donem yasanan olaylarin
giiniimiizde de bir etki alanmna sahip oldugunu ve Molla Ibrahim Beg’in
Lakayligi’nin vurgulanmasiin algi olusturulmasi agisindan gayri Tiirk unsurlarin
isine geldigine Ornek verilebilir. Sovyetlerin yikilisi sonrasi yakin zamanda
nesredilen bir yazida;

Basmacilarin ne tiir kahramanlar oldugu, ne maksatla, hangi bayrak altinda, kimin
yararina is gordiikleri ve Tacik ulusuyla ne derece baglantili oldugu hareket
liderlerinin kabilevi ve milli kimlikleri dikkate alindiginda ortaya ¢ikacaktr. Bu
hareketin liderleri Alim Han, Enver Pasa ve digerleri Mangit Tiirkleri ve Lakay
boylarimin temsilcileri idi. Yonetici rol oynamayip harekete katilan birka¢ Tacik
korbagsi, komutanlarinin emri altinda faaliyet gosteriyordu. Onlarin miicadelesinin
vatanseverlik ve Tacik ulusal ¢ikarlari ile ilgisi yoktu (Nourzhanov, 2015, s. 187)

seklindeki ifadelerden anlasilacagi {iizere, basmacilik hareketi Tacikistan’da
tartisilmakta ve etnik kimlik iizerinden degerlendirilmektedir. Bu durum o
donemdeki sahsiyetleri hainlik kahramanlik tartigmalarinin igine ¢ekmekte,
kahraman ya da hain sifatimi alacak olanlar etnik aidiyetlerine gore
degerlendirilmektedir. Tacikistan’in hiikiimete yakin yayimn organlarindan biri olan
Cumhuriyet Gazetesi’nin 30 Nisan 2011 tarihli sayisinda Kahramansazi az
Cehrehayi Hereketi Basmagigeri be Hatiri Cist? (Basmac1 Hareketi Simalarindan
Kahraman Yaratmanin Amacit Nedir?) basligiyla kaleme alinan yukaridaki ifadeye
yapilan atif sonrasinda Nourzhanov, hayatinin son noktasina kadar Enver Pasa’nin
yaninda yer alan ve onunla birlikte sehit olan Ozbeklerin Tiirk uruguna mensup
Devletmend Beg’in (Recvebov, 2021b, 12) torununun; Tarihgilerin iddiasinn
aksine dedem Tiirk degil Tacikti. Ailesinin 35 tiyesinin tamami uzun boylu, iri Tacik
gozleri ve Aryan yiizleri ve burunlart var” (Nourzhanov, 2015, 187) seklindeki
ifadelerine yer vermektedir. Bu ifadelerden o doénemdeki olaylara giiniimiizde
farkli sekilde bakilmaya baslandigina ve bakis acgisina gore olaylarin farkli
degerlendirilebilecegine drnek gosterilebilir. Molla Ibrahim Beg’in Lakayligi’nin
vurgulanmasiin Afganistan ve Tacikistan gibi Tiirklerin farkli boylara mensup
olarak azinlikta yasadigi cografyalarda ortak Tirk kimligi agisindan olumlu bir
algiya hizmet etmedigi ve etmeyecegi hususu goz ardi edilmemelidir.
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Molla ibrahim Beg’in Enver Pasa’min Gelisine Kadarki Faaliyetleri

Lakaylarm Esen Hoca uruguna mensup olan Molla Ibrahim Beg’in asil ad1
Muhammed Ibrahim olup, 1889 yilinda Hisar’a bagli Koktas kdyiinde dogmustur.
Babasi Emirlik idaresinde gorevli olup Cakabay Toksaba dir. Babasi olan Cakabay
Toksaba yasadig1 koyiin aksakali olup Koktas Lakaylari’nin urug basidir. Buhara
Emir’i tarafindan 1870 yilinda Miriahur, 1894 yilinda da Toksaba unvani almustir.
Varlikli bir kisi olup dort esinden bir¢ok c¢ocugu olmustur. Fakat degisik
sebeplerden tiim ¢ocuklari dlmiis sadece en kiigiik oglu ibrahim hayatta kalmustir.
Ibrahim babasmin hayatta oldugu donemde temel dini egitimini aldiktan sonra
Damla Muhammed ve Hisar medreselerinde egitim almistir. Bu donemde
Tuymahal adinda bir kiz ile evlense de cocugu olmamistir. 1919 yilinda Hisar
Beg’i tarafindan Karavulbegi olarak atanmis ve Koktags Lakaylari’nin zekat
toplama vazifesini yerine getirmistir. Bu dénemde Bibi Hatice isminde biri ile
evlenmigtir. 1930 yilinda da Afganistan’da Meyhuvan isminde bir esi daha
olmustur. Genglik yillarim dini egitim alarak gecirdigi i¢in Molla ibrahim olarak da
anilmustir. Alim Han’in Afganistan’a gegmesi sonrasi onun adina diger Ozbek
uruglar1 ve Taciklerle birlikte, Alim Han’in tekrar basa gegmesi adina miicadele
ettigi i¢in, Alim Han tarafindan Mir Divanbegi, Topgubasi, Leskerbasi gibi
unvanlar ile odiillendirilmistir (Nazarov, 2006, s. 19; Feyzzat, 1372, ss. 5-7;
Corayev vd, 2000, s. 254).

Buhara Emirligi’nin Sovyetler tarafindan isgal edilerek Alim Han’m
Afganistan’a gitmesi, Enver Paga’nin Tiirkistan milli miicadelesine destek vermek
tizere Dogu Buhara’ya gelmesi, Bolsevikler karsisinda tutunamayarak Afganistan’a
gitmek zorunda kalmas1 ve tekrar Ozbekistan topraklarina donmesi gibi gelismeler,
Molla Ibrahim Beg’in yukarida kisaca 6zetledigimiz siyasi ve askeri hayatinda
koklii degisikliklere sebep olan doniim noktalar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Molla ibrahim Beg’in tarih sahnesine ¢ikisi, Ruslarin Tiirkistan’1 ikinci kez
Bolsevikler doneminde isgali siirecinde meydana gelen olaylar neticesinde
olmustur. Bu siirecin baslangic1 olan 1917 yilinda Bolsevik Ihtilali’nin ortaya
¢ikmasi Carlik Rusya’sinda oldugu gibi ona bagh sekilde yasayan Buhara
Emirligi’nde de biitin dengeleri alt st etmistir. Yasanan kaostan dolay1
bagimsizligina kavusan Buhara Emirligi’nin bu déonemdeki kaderini tayin eden iki
gelisme yasanmistir. Bunlardan birincisi Tiirkistan cografyasinda egitim ve kiiltiirel
sahada ortaya cikan ceditgilik hareketinin ihtilal sonrasi Buhara’da siyasi bir
mecraya taginarak bir siiredir Yas Buharalilar olarak adlandirilan olusumun i¢inde
yer alan aydinlarm mevcut Emirlik yonetimini yikmaya meyletmesidir. ikincisi
gelisme ise yasanan kaos sebebiyle Bolseviklerin bir siire duruma hakim degilken
dengeleri lehlerine gevirerek Emirlik yonetimini ortadan kaldirmak istemesidir. Bu
iki unsurun ortak amacina ulagmak i¢in is birligine gitmesi Emirlik yonetiminin
kaderini tayin etmistir. Sovyetler cephesi ve Yas Buharalilar cephesinde olgunlasan
sartlar neticesinde 2 Eylil 1920 tarihinde Yas Buharalilar’in destekledigi Kizil
Ordu birlikleri Buhara’yr isgal ederek Alim Han’1 iilkenin dogusuna g¢ekilmeye
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mecbur birakmistir (Hatunoglu 2015, s. 25). Buhara Emirligi’nin Bolseviklerce
ortadan kaldirilmasi sonrasi, onlarin destekledigi cedit¢i aydinlar tarafindan Buhara
Halk Sovyet Cumhuriyeti’'nin kurulmasi, dogal olarak Buhara topraklarinda
birbirine diisman taraflarin oldugu siyasi bir ortam meydana getirmistir. Ulkenin
dogusu ve batisinda Cedit yonetimine ve onlarin hamisi olan Bolseviklere karsi
silahl1 miicadele baslamistir. Molla Ibrahim Beg ve ona destek verenlerin
pozisyonunu bu gelisme belirleyip, meskiin oldugu iilkenin dogusundaki
miicadelede aktif rol oynamistir. Buhara Emir’i Alim Han’mn savasta yenilerek
iilkenin daha daglik ve Afganistan sinirina yakin dogu kismina gidip bir siire
burada miicadelesine davam etmesi, iilkenin cografi agidan daha avantajli bu
kisminda Bolsevik ve Cedit karsiti hareketin daha keskin olmasina sebep olmustur.
Emirlik yerine kurulan Buhara Halk Cumhuriyeti’nin resmi yaym organi olan
Buhara Ahbar gazetesindeki bir haberde; Bu giinlerde vatan ve halk hainlerinin
bast olan Emir ile taraftarlar: kendilerine kagacak yer bulamadan merkezden uzak
olmas: sebebiyle suralar hiikiimetinin mazlumlar ve bigareler i¢in en yararl
hiikiimet oldugunu anlamayan bilgisiz ve saf Hisar ve Kulap etrafindaki halk ile
birlikte miicadeleye girigip, bilgisiz insanlart satin alp din kardesi kizil
kahramanlara karsi savasip Miisliiman’in Miisliiman kani akitmasi igin yollar
aramaktadir (Hainler Uhlamaydur, 1920, s. 1) seklindeki ifadelerin muhatabi
Alim Han ve ona destek verenler olmustur. Buhara Emir’i Alim Han’in bu
siiregteki rolii ve Molla Ibrahim Beg ile gelistirecegi iliski, Molla Ibrahim Beg’in
askeri faaliyetlerini derinden etkilemistir. Onun askeri faaliyetlerinin sorgulanmasi
ve elestirilere maruz kalmasinda Alim Han ile kurdugu iliskinin ¢ok biiyiik etkisi
olmustur. Ciinkii Alim Han, diger basmaci gruplara destek vermeyip sadece eski
yonetimini tekrar kurmaya ¢aligan bir hiikiimdar olarak degerlendirilmistir.

10 Eyliil 1920 tarihinde Baysun sehrine ulasan Alim Han, 26 Kasim’da
Dusanbe’ye ulagmistir. 30 Kasim tarihinde Sovyet Rusya’nin BHC’deki temsilcisi
Kuybisev’e gelen habere gore Emir askerleri ve mahalli begler Baysun, Sirabat ve
Derbent sehirlerini Kizil Ordu birliklerinden kurtarmigtir. Béylece, Buhara Emirligi
topraklarinin tamamen isgal edilmesi adina bagkent Buhara’yi isgal eden ordularin
kumandani Frunze’nin Buhara Semerkant grubu kitalarina Baysun ve Sirabat
bolgelerinin ele gecirilmesi i¢in 4 Eyliil’de verdigi emir ger¢eklesememistir. Bunun
iizerine Aralik ortalarinda Hisar sefer ordusu hazirlanarak komutanligina Marsov
atanmigtir. 17 Aralik’ta Karsi sehrinden Baysun’a hareket eden Kizil Ordu
birlikleri ile Emir askerleri arasinda ilk ¢atigma Baysun’a bagl Akkutal mevkiinde
gerceklemistir. Bu catismanin kesin bir galibi olmasa da Emir birlikleri Derbent’e
cekilirken, 21 Aralik’ta Baysun ve Sehri Sebz’i Bolsevikler ele gegirmistir. Aralik
aymin sonlarinda Osman Hoca bagkanliginda bir heyet 700 siivari ile Baysun’a
gelmistir. Bu heyetin gorevi Dogu Buhara’da Sovyet idaresini tesis etmek
olmustur. Eylil ayindan beri 50 bin kisilik ¢ogu silahsiz askerle Baysun’u
savunmaya c¢alisan Baysunlular 10 bin sehit vererek daglara ¢ekilmek zorunda
kalmiglardir. 1921 yilimin Ocak aymnda bir tugay, 8. Piyade Alay1 ve 1. Siivari
Alay1 Sovyet birliklerine takviye amagli gelerek bolgedeki Sovyet hakimiyetini
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giiclendirmistir. Tarihler 14 Subat 1921 tarihi gosterdiginde Sovyet birlikleri
araliksiz seferlerine baglamis 20 bin kisilik askeri gii¢leri ile Hisar vadisinde bircok
bolgeyi Mart ayina kadar ele gegirmeyi basarmislardir (Hayit, 1997, ss. 158-160).

Bolseviklerin bu baskisina maruz kalan Emir, Hisar‘dan Kulab’a gegmistir.
Kisa bir siire sonra Emir’in yardim alma maksadiyla Afganistan’a gitmesi de 1921
yilinin Mart aymin baslarina denk gelmektedir. Alim Han kendi hatiralarinda bu
durumu su sekilde ifade etmistir.

Bu bende-i aciz Kabil’e gidip destek ve yardim alma tereddiidiine diistii. Eger
buradan ¢ikisim sebepli bize bir yardim saglanirsa onu temin edip geligime kadar
sizler kendi askerlerinizle diismana karsi koymaya devam ediniz. Su an diisman
taarruzu yogun olup, eger ona karsi koymazsamz halkin endisesi artar. Ben
doniinceye kadar halk sakin kalsin” dedim. Emir Fermam ¢ikarp fermani belli
yerlere gonderdim. Muhammed Ibrahim Beg ile Devletmend Beg’e benim bu
fermamm ile i gérmelerini ve diismamn yolunu tutmalarim emrettim. Kendim
Kulab vilayeti yolu ile Amu Derya’min gegit veren noktasindan 1339 yilimin
Cemazeyilahir ayimin 22 ’sinde (3 Mart 1921) simir1 gectim (Alim Han, 1991, s. 16).

Alim Han’in bu ifadelerinin aksine Nazarov, Molla ibrahim Beg’in, Alim
Han ile gorismedigini, onun tlkeyi terk ettigi tarihlerde kaym babasi
Abdulkayyum Pervane¢i komutasinda siradan bir savasci oldugunu sdyleyerek
Emir ile mektuplagsmalar1 olmakla birlikte yiiz ylize tanigmalarimin Kabil’de
gerceklestigini ifade etmektedir (Nazarov, 2006, 21). Bu iddianin dogru olma
intimali bir yana, Emir’in Afganistan’a gitmesi hem Molla ibrahim Beg hem de
Alim Han’in hayatinda koklii degisimlere sebep olmustur. Bu gelisme Molla
Ibrahim Beg’in askeri ve siyasi olarak &n plana ¢ikmasina zemin olustururken,
Alim Han’m iilkeyi terk etmesi dogal olarak bir kagis olarak degerlendirilmis ve
Dogu Buhara’da bir lider sorunu ortaya ¢ikarmigtir. Emir, gidisinin yardim temin
etme amagh oldugunu hatiratinda dile getirip bazi olaylarin onun Afganistan’daki
hayatinin ad1 konmamus bir tutsaklik olduguna dair ipuglar1 verse de, ayni duruma
diisecek olan Molla [brahim Beg’in gosterdigi dirayeti gosteremedigi agiktir. Hayit;
Devlet baskant oldugu halde, daha savasiar devam ederken halkini ve toprakiarin
bwrakarak gitmistir. Bu hadise Tiirkistan tarihinde ilk defa vuku buluyordu, ¢iinkii
hiikiimdar  torelere gore savas esnasinda ordularimin  basinda bulunmak
zorundaydi. Hive Han't ise savasin sonuna kadar baskentinde kaliyordu (1997, s.
163) ifadeleri ile elestirse de, ayni eserinin dipnot kisminda ingiliz Binbasi F.M.
Bailey’in 20 Nisan 1922 tarihli raporunda yer alan Afganlilar ona tutuklu
muamelesi yaparak biitiin yazigmalarim sansiirlediler. Ama masraflart igin ona
aylik 12.000 Afgani tesis ettiler ifadesine de yer vererek, Emir’in iginde bulundugu
durum hakkinda da bilgi vermektedir.

Alim Han’mn Afganistan’a gitmesinin hemen ardindan 15 Mart’ta Kulab’da
isgale ugramigtir. Daha oncesinden Hisar sefer ordusu Denav, Karadag, Hisar,
Dusanbe, Feyzabad gibi Dogu Buhara bolgesinin birgok yerini isgal edip Alim
Han’in miicadelesini biiyilk dlgiide akamete ugratmisti. Emir’in gidisi sonrasi
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bolgedeki miicadele durmamis aksine alevlenerek devam etmistir. Belcivan’da
Devletmend Beg, Kulab’da Asur Toksaba, Dangar’da Abdukayyum Pervanegi,
Karamazar’da Togay Sari, Lakay’da Molla ibrahim Beg, Darvaz’da isan Sultan,
Karategin’de Fuzail Mahdum, Feyzabat’ta Gafur Beg, Dusanbe’de Rahman Datha,
Hisar’da Temir Beg, Surhan Vadisinde Hurram Beg gibi isimler alanlar1 ve siireleri
sabit olmamakla birlikte miicadele etmekteydiler. Buhara Halk Cumhuriyeti ile
Devletmend Beg arasinda 12 Agustos 1921 tarihinde yapilan anlagma bir siireligine
catismalar1 durdursa da Sovyet askerlerinin Buhara’dan c¢ekilmeyeceginin
anlagilmasi tizerine ¢atigmalar geri baglamistir. Kulab’in ele gegirilip Devletmend
Beg’in bolgenin valisi olmasi giindeme gelince bu bélgede hakim olan Togay Sari
ile bir catisma meydana gelmis, savasi kaybeden Togay Sar1 kalan askerleri ile
Molla Ibrahim Beg’e katilmistir. Bu gelismelerden daha giiglii ¢ikan Molla ibrahim
Beg, Isan Sultan, Devletmend Beg, Abdulkayyum Bay, Togay Sari, Berat Beg ve
diger korbasilar tarafindan Kulab sehrinde lider olarak seg¢mislerdir. Onun bu
basarisindan haberdar olan Alim Han da onu tiim Dogu Buhara korbasilarinin lideri
olarak atamustir. Daha sonra 17 Eylil 1921 tarihinde Lakay vadisinde bulunan
Karasukuda koyiinde gerceklesen, Buhara Korbagilar1 Kurultayi’'nda da islam
Leskerbasis1 unvani alarak Dogu Buhara istiklalcilerinin lideri secilmistir
(Nazarov, 2006, s. 26; Hayit 1997, ss. 177-178).

Eyliil ayma denk gelen bu gelisme Nazarov’un Molla Ibrahim Beg ve
Alim Han’n ilk kez Afganistan’m baskenti Kabilde goriistiigii iddiasmi destekler
niteliktedir. Ciinkii mart ayinda Afganistan’1 terk eden Alim Han eger onu kendi
yerine birakip Leskerbasi ilan etse idi, mart ayindan itibaren bu hareketin lideri
olmas1 gerekirdi. Ama olaylar farkli sekilde gerceklesmemistir. Molla Ibrahim
Beg’in Buhara Korbasilar1 Kurultayi’nda Leskerbasi olarak segilmesi 1921 yilinin
Eyliil ayma denk gelmektedir (Corayev vd, 2000, s. 255). Bu tarihten 6nce yani
Alim Han’in Buhara’y terk ettigi Mart aymdan eyliil ayina kadar gegen alt1 ayhik
siire, Molla Ibrahim Beg’in 6n plana ¢ikip dogu Buhara’daki miicadelenin lideri
olmasinin zeminini olusturmustur.

Leskerbagi olarak ilan edilmesinden onceki faaliyetlerine goz attigimizda
karsimiza su bilgiler ¢ikmaktadir. Alim Han, Afganistan’a gectigi giinlerde geride
biraktigi isan Sultan ve Belcuvan Begi Devletmend Beg, Belcuvan bdlgesi
Lakaylarina Bolsevik ve Ceditlere karsti miicadelede Lakaylarin da destek
vermesine dair davetnameler gondermistir. Lakaylar Beratbeg, Togay Sar1 ve
Molla ibrahim Beg’in kayin babas1 Abdulkayyum Pervaneci liderliginde bu davete
icabet edince, heniiz otuzlu yaslarda giiciiniin zirvesinde olan Molla ibrahim Beg
de kayinbabasinin grubunda cigit (asker) olarak gorev almistir. 2 ay boyunca
yukarida adi zikredilen isimler komutasinda Belcuvan Begligi sinirlar1 dahilinde
kalan Dangara, Kangurt ve Aksu civarinda Bolsevikler ile miicadele etmistir. Mart
ayinda Bolsevikler tarafindan isgal edilen Kulab’in geri alinmasi i¢in Devletmend
Beg ve Isan Sultan liderliginde Molla Nazar, Togay Sari, Ismet Palvan, Artik
Palvan, Molla Kence, Molla Ahmed, Ibrahim Kirkkulak, Bor1 Cavlan, Molla
Emezer ve Abdulkayyum Pervaneci’nin de katilmi ile bir operasyon
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gerceklestirildiginde, Molla Ibrahim Beg, Kkaymbabasi yaninda gorev almustir
(Nazarov, 2006, ss. 21-22).

Molla Ibrahim Beg’in bir grubun lideri olarak 6n plana ¢ikmasi kaym
babast Abdulkayyum Pervanec¢i’nin 1921 yilinin baharinda Tangara mintikasi,
Karatav mevkiinde yasanan bir ¢catismada agir sekilde yaralanmasi sonrast yasanan
gelismelerden sonra olmustur. Kayin babasi Abdulkayyum Pervanegi kendisinin
yerine cesareti ve teskilatcilif1 ile 6n plana ¢ikmus olan damadi Molla ibrahim
Beg’i segmistir. Boylece Lakay grubunun bir kisminin basina gecen Molla ibrahim
Beg, Isan Sultan ve diger korkbasilarmn talebi iizerine Dogu Buhara’daki diger
korbagilara destek verme adina Belcuvan bolgesinden Hisar bolgesine gegmistir.
Yapilan ¢atismalarda 6n plana ¢ikan ve adi duyulmaya baslanan Molla ibrahim
Beg’e bir siire sonra Lakay digindaki diger Tiirk uruglar1 ve Tacikler de katilmaya
baslayinca Lakay bolgesi Dogu Buhara Bolgesinde, Bolsevik karsiti hareketin en
canli oldugu yer haline gelmeye baslanustir. Istihbaratci A. Velisev’in soyledigi
Basmaciligin en alevli ocagi Hisar Vadisi, yani aslinda Lakaylarin yasadigi bélge
idi (Nazarov, 2006, s. 22) ciimlesinin kurulmasimi saglayan olaylar bu sekilde
baslamustir.

Alim Han, hatiralarinda kendisinin Afganistan gidisinden sonra Molla
Ibrahim Beg’in faaliyetlerini tarih vermeden; “Molla Ibrahim Beg Divanbegi
Leskerbasi oldugundan askerlerini toplaywp onlarm durumuna bakarak yavas
yavayg ise basladi. Diismanin yerlestigi kéyleri basarak az da olsa silah ve cephane
tedarik etti. Mazlum halka haber verip kisa siirede 10 bin kisi topladi. Béylece
Kulab ve Belcuvana saldirp oralar isgalden kurtardr ve adamlarini gondererek
durumdan beni haberdar etti. Bu arada Karategin ve Dervaz vilayetlerini de ele
gecirdi. Bu durum beni memnun etti ve onun unvamini yiikselttim. Yedi yil boyunca
Bolseviklere karsi miicadele edip kahramanliklar gosterdi” (1991, s. 19) seklinde
ozetlemistir. Molla Ibrahim Beg’in yiizeysel sekilde verilen bu faaliyetlerin
baslangicina, yani 1921 yilinin bahar sonu ve yaz aylarina biraz daha ayrintili
bakmak gerekir. Molla ibrahim Beg ile Alim Han arasinda kurulan iliskinin nasil
gerceklestigine bakarken, bu donemde gelisen olaylarin irdelenmesi, Alim Han’in
giderken Molla Ibrahim Beg’i gérevlendirmesi ve yiiz yiize tamigip tamsmadig
konularinda, Alim Han’in hatiratinin aksine, yeni ¢ikarimlar yapmamiza imkan
verecektir. Bu c¢ikarimlar da, Molla Ibrahim Beg ile ilgili alisagelmis sdylem ve
bilgileri tartisma zeminine ¢ekerek onun faaliyetleri degerlendirilirken olusan bakis
acisina farklilik ve derinlik kazandiracaktir.

Molla ibrahim Beg’in 6n plana ¢ikmaya basladigi donemde Alim Han,
gonderdigi mektubunda “Buhara’ya déniisiime az kaldi. Umit ediyorum ki, vatana
doniisiimde sizinle sahsen goriisecegim ve biitiin isteklerinizi yerine getirecegim”
ifadeleri yer almaktadir. Baska bir mektubunda da; Degerli Ibrahim Toksaba,
Molla Abdulkayyum Toksaba ve Kap: Agasi Hancer cenaplarina... Mektubunuzu
aldim. Sizlerin itikat yolundaki hizmetlerinin Allah tarafindan desteklenmesini
niyaz ediyorum ifadeleri yer almaktadir. Molla ibrahim Beg’in kazandig1 basarilara

537



Hatunoglu, N. DEU SBE Dergisi, Cilt: 24, Sawi: 2

binaen Alim Han’in giivenini kazanarak Beg ilan edilmesi de aym doneme denk
gelmektedir. Hisar halkin onu Beg olarak tanimasi iizerine iki hafta boyunca
ziyafetler tertip edilmistir. Ayn1 yilin yaz aylar1 boyunca Hisar Vadisi’nde bulunan
Bolsevikler ve baslarinda heniiz Istiklalciler safina gecmemis olan Osman
Hoca’nin bulundugu is birlik¢i devrimci ceditcilerin sol kanadi ile miicadele
etmistir (Nazarov, 2006, ss. 23-24). Mektuplar, miicadeleye baslama zamani, Beg
ve Leskerbasi ilan edilme zamani gibi hususlar dikkate alindiginda, Alim Han’mn
beyaninin aksine, onunla yiiz ylize goriismeyip basarilarinin iiriinii olarak onun
glivenini daha sonra kazandigi ve Kabil’e gitmek zorunda kaldiginda ancak orada
ilk kez Emir ile sahsen tanigtiklar1 goriisii 6ne ¢ikmaktadir.

Yukarida ifade ettigimiz siirecin sonunda Molla Ibrahim Beg, 17 Eyliil
1921 tarihinde gerceklesen Buhara Korbasilar1 Kurultayi’nda Islam Leskerbasist
unvani alarak Emirin destegi ile Dogu Buhara istiklalcilerinin lideri secildi. Ilk
icraatt da Kizil Ordu’ya Dogu Buhara’yt 10 giin i¢inde terk etmelerine dair
iilltimatom vermek olmustur. 22 Eylil 1921 tarihinde 4000 askeri ile Dusanbe
sehrini kusatarak garnizon komutani Morezenko’dan silahlarini teslim etmelerini
talep etse de, bu talebin ret edilmesi tizerine catigmalar siddetlenmis, Sovyet
garnizonuna takviye birliklerin gelmesi Molla Ibrahim Beg’in Lakay vadisine
¢ekilmesine sebep olmustur (Hayit, 1997, ss. 178-179).

Molla Ibrahim Beg’in Dusanbe olayinda bir basarisizlik yasasa da aslinda
daha dncesinde ¢ok 6nemli iglere imza atmisti. Agustos ayinda Kulab’1 kurtarmasi
sonrast Alim Han’m agik destegini alnus, Devletmend Beg’i Taciklerin yasadig
bolgeye, Togay Sar1’y1 ise Ozbeklerin yasadig1 bolge gorevlendirerek, kendisi de
Lakay bolgesindeki faaliyetlerine agirlik vermistir. Bat1 ve orta Buhara’da faaliyet
gosteren korbasilar da kendisi ile temasa ge¢cmis hatta bati Buhara korbagilarindan
en taninmust olan Molla Abdulkahhar, Alim Han’in yanindan gelerek Molla
Ibrahim Beg ile goriiserek faaliyet alanini olan Bati Buhara’ya dénmiistiir ve onun
hakimiyetini tanimistir. Dogu Buhara’da Ozbek ve Tacik gibi etnik temelli ve her
korbasinin kendi sinirlarinda faaliyet gostermesiyle yerel temelli yiiriitiilen
miicadeleyi tek bir bayrak altinda toplayip, etnik ve bolgesel bir miicadele
olmaktan ¢ikararak bagimsizlik miicadelesi kimligine kavusturmustur. Bolsevikler
ve ceditlerin sol kanadina kars1 baska zaferler kazanip kisa siirede icinde halkin
giivenini ve saygisim1 kazanmustir. ilk baslarda 4 bin olan askerlerinin sayis1 kisa
bir siire sonra 1921 yilinin Aralik ayinda 10 bin kisiye ulagmistir. Bu kisa siire
zarfinda Kulab, Belcuvan, Karategin, Korgantepe, Dervaz ve Hisar bolgelerini
Bolseviklerden temizlemistir. Askeri nizami getirmek adina bazi diizenlemeler
yapmistir. Kendi basina hareket eden gruplar tek cati altinda birlestirmistir. Niifuz
sahasinda emirlik yonetim seklini getirmeye ¢alisarak kendi idare sistemini tesis
etmeye ¢alismistir. Devlet olmak icin gerekli yasama, yiiriitme ve yarg: erklerini
andiran uygulamalarda bulunmustur. Halki yagmalayanlar1 ve giinahsiz kisileri
oldiirenleri cezalandirmus, kendine bagli askerlerin silahli ve izinsiz kdylere
girmesini yasaklamistir. Kendi birliklerinin ve diger birliklerin kendine &zel
bayraklar kullanmasimi saglamistir. Lakay, Hisar, Kulap, Belcuvan ve Korgantepe
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bolgeleri onun hakimiyetinde olmustur. Onun bu basarilarnn dogal olarak
Bolsevikleri tedirgin etmis korbasilar ile arasinin agilmasi i¢in sdylentiler
cikarilmistir. Basarili isler yiiriitiilirken korbasilarin kendi i¢inde ¢ikan ¢atigmalara
da miidahale etmistir. Ornegin 1921 yilmnin giiziinde Kulab’da Asur Toksaba ve
Togay Sar1 arasinda i¢ miicadele kaynakli catigsmalar yasanmis, bu miicadele etnik
catismaya doniigmiistiir. Devletmend Beg’den yardim alan Asur Toksaba, Togay
Sari’yt Kulab’tan ¢ikarmay1r basarmigtir. Bu c¢atigmalarda Devletmend Beg
birliklerine bagli unsurlarin halki talan etmesi {izerine Belcuvan ve Kulab
bolgesinde faaliyet gdsteren korbasilari yanmma cagirmis ve sug¢ isleyenlerin
cezalandirilmasini saglamigtir. Bu toplantida ortak diisman yerine etnik ¢atigmalara
giren kisilerin caninin 6liimde, malinin talanda olmasi kararlastirilmistir (Nazarov,
2006, ss. 25-29; Corayev vd, 2000, ss. 256-257). Molla Ibrahim Beg bu sekilde
Dogu Buhara’daki basmacilik hareketinde 6n plana ¢ikip miicadele ettigi ve bazi
diizenlemeler yaptigi esnada, Enver Pasa Istiklalciler —safina gegerek Dogu
Buhara’ya ge¢mistir.

Molla ibrahim Beg’in Enver Pasa’min Gelisinden Sonraki Faaliyetleri

Enver Pasa 8 Kasim 1921°de 74 Tiirk subay1 ile birlikte Dogu Buhara’daki
savas bolgesine gitmek iizere ava gidiyorum bahanesi ile Buhara’dan ayrilmstir.
Molla Nafiz ve Togay Sar1 gibi isimler tarafindan hos karsilanan Enver Pasa, 28
Kasim’da Molla Ibrahim Beg’in hakimiyet sahasinda bulunan Karamendi kdyiine,
oradan da Aral kdyiine gelince, 30 Kasim’da misafir kaldig: evin Molla Ibrahim
Beg’in adamlar1 tarafindan sarilmasi (Hayit 1997, s. 200) ile olumlu hava
degismistir.

Enver Pasa’nin, Dogu Buhara cephesine gelisi genel olarak Tiirkistan milli
miicadelesi acgisindan olumlu bir gelisme olmasina karsin, 6zelde yukarida bahsi
gecen sekilde faaliyetler yiiriiten ve bu hususta belli oranda gelisme kaydeden
Molla ibrahim Beg icin olumsuz bir gelisme olmustur. Enver Pasa’nin, Ceditcilerin
ve Bolseviklerin kontroliinde olan Buhara’dan gelerek Istiklalciler arasina
katilmas1 Molla Ibrahim Beg’in, Enver Pasa’ya bakisindaki giivensizligin temelini
olusturmustur. Enver Pasa’nin, Molla Ibrahim Beg tarafindan tutuklanmasinin asil
sebebinin de onun Ceditgi olarak algilanmasi oldugu ve Ceditgi-Kadimci
ayrigmasinin Dogu Buhara topraklarinda miicadele edenlerin pozisyon almasinda
belirleyici rol oynadig1, Molla ibrahim Beg’e isnat edilen konusmalardan ve Enver
Pasa’nin bazi mektuplarindan anlagilmaktadir. Bu baglamda Ali Bademci’nin,
Enver Pasa ile Molla Ibrahim Beg arasinda gectigini soyledigi konusmada Molla
ibrahim Beg’in; Size Cedidi diyorlar, dogru mu? Cenab-1 Ali’yi (Alim Han) tahttan
indirip Afganistan’a ric’ata zorlayan cedidiler tarafindan getirildiginizi soylerler,
dogru mu? Sorular1 ile Osman Hoca hakkinda soyledigi, Onlar Cenab-: Aliye
diismanlik ettiler. Bize de dost olamazlar (Bademci 2008, s. 73). seklinde ifade
ettigi stiipheci yaklasimin, Enver Pasa ve Osman Hoca’nin siyasi gegmisleri dikkate
almip olaya Molla ibrahim Beg acisindan bakildiginda onun degerlendirmelerinin
pek de yersiz olmadigini sdylemek miimkiindiir. Enver Pasa’nin, Molla ibrahim
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Beg’in miicadele ettigi Cedidilerin merkezi olan Buhara’dan geldigi ve Osman
Hoca’nin o anda olmasa da kisa bir zaman 6ncesine kadar, Bolsevikler ile is birligi
yaparak Alim Han’1 deviren cedit¢i Yas Buharalilar hareketinin iginde aktif gorev
iistlendigi gergegini unutmamak gerekir. Enver Pasa’nin serbest kaldiktan sonra
Afganistan Krali Amanullah Han’a gonderdigi 14 Nisan 1921 tarihli mektubunun
Alim Han ve onun adina faaliyet gosteren Molla Ibrahim Beg ile ilgili ciimlelerine
baktigimizda, Molla Ibrahim Beg’in siiphesinin devam ettigi ve Enver Pasa’nin,
Alim Han’in geri dénmesine Ceditcilik ve Kadimcilik ayrismasim koriikler
korkusuyla pek de taraftar olmadigi anlasilmaktadir. ilgili mektupta su ifadeler
dikkat cekicidir: Fakat Emir buralara gelirse yine cedit¢ilik, Atilik meselesi
alevienir. Miitdla’a-y1 seniyeleri gibi her sey mahvolur (Yamauchi, 1995, s. 272).

Molla Ibrahim Beg’in, Enver Pasa ile ilgili yukarida izah etmeye
calistigimiz ilk izlenimi KGB tarafindan yapilan sorgusundaki su ifadelerden de
anlagilmaktadir: Ben onu Buhara Cedit¢gilerinden birisi sanmistim. Bu yiizden
yanmindaki askerleri ile birlikte silahlarimin alinmast icin emir verdim. Askerler
hemen gerekeni yapnugslardi. Enver Pasa’ya sunlari soyledim. “Sizinle ilgili
gerekli belgeleri ve onayr alip, soylediklerinizin gercek olduguna inandiktan sonra
sizi Ruslara ve Ceditcilere karst savasan biitiin Miisliiman askerlerin baskomutan
olarak muhatap almaya hazirnm” (Ulki, 1996, s. 32). Molla Ibrahim Beg’in bu
sorgusunda onay mercisi olarak kastettigi Alim Han’in hatiratinda kaleme aldiklar,
yasanan olaymn tamamlayicisi gibidir. Alim Han sunlari soylemektedir:

Enver Pasa Buhdra’'min sark tarafindan gelerek Korgantepe Vildyetinde miicahitler
ile karsilagir. Miicahitler Enver Pasa’min gelisini Ibrahim Beg’e haber verir.
Béylece bu leskerbasimiz bu haberi bana haber verdi. Bu durum karsisinda nasil
davranmas: gerektigini sordu. Ben bu haberi alinca Ibrahim Beg’'e ferman
yolladim. Bu fermanda Enver Paga’nin diisman ile miicadele tecriibe ve kabiliyet
sahibi oldugunu, ona alicenaphk gostermesi gerektigini, kendisini yamna ¢agirip
sormasini, eger Islam milletine hizmet etmeyi kabul ederse bizim zati alimiz
tarafindan bizim adimiza saygi gosterilmesini, aksi halde nehirden (Amu Derya)
gecirip bu tarafa yollamasini soyledim. Bu kulun fermanm ile Molla Muhammed
Ibrahim Beg miicahitleri toplayip, ona alicenaplik gosterdi (Alim Han 1991, s. 20).

Enver Pasa’nin esareti Bademci’ye gore 31 Aralik 1921 Togan’a gore ise
1922 yilimin 15 Sonkanun (Ocak) tarihinde yine emircilerden isan Sultan’in Hisar
mevkiine gelmesi sonrasi yasanan gelisme ile sona ermistir. Yaninda 200 kadar
adamiyla gelen Isan Sultan, Enver Pasa ile goriismek isteyince, Pasa Lakaylarin
miisaadesiyle Hisar’a gelerek onunla goriismiis ve hiirmetle karsilanmistir. Enver
Pasa bu goriisme sonrasi Lakaylar ile geri donmemis, boylece yaklasik bir ay siiren
esareti sona ermistir (Togan, 1981, s. 439; Bademci 2008, s. 101). Esaretten
kurtulmasinin hemen akabinde Isan Sultan, Nafi Bey, Rahman Mingbasi ve Fuzail
Mahdum ve Ismail Hakki’nin birliklerinin basinda olarak 28 Ocak’ta Dusanbe
sehrine saldirarak bu sehri Bolseviklerden kurtarmistir (Hayit, 1997, s. 201).
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Bu esnada yasanan gelismelere Molla Ibrahim Beg ve Enver Pasa’nin
liderligi acisindan baktigimizda, ibrenin Enver Pasa lehine dondiigii goriilmektedir.
Enver Pasa’nin, Alim Han’a yazdig1 mektuptan anlasilacagi iizere 9 Ocak 1922
tarihinde kendisine ulasmis olan mektup ile, Alim Han’in hatiratinda bahsettigi
teklifi kabul etmis ve faaliyetlerinde emircilerin de destegini alarak avantaj
saglanugtir. Yine bu mektuptan anlasildigi kadariyla Molla Ibrahim Beg yasanan
catismalarda Enver Pasa’ya gerekli destegi saglamayarak askerlerini alip Hisar’a
donmiistiir (Yamauchi, 1995, s. 262; Bademci, 2008, s. 130). Enver Pasa’nin Dogu
Buhara’daki gruplari etrafina toplamaya baslamasi, Alim Han’in 28 Mart’ta
gonderdigi ferman ile Enver Pasa agisindan mesru bir zemine oturmustur. Clinkii
sz konusu ferman ile Enver Pasa, bir zamanlar Alim Han’a tabi olan Dogu
Buhara’daki biitiin silahli giiglerin bas komutani olarak ilan edilmistir (Rasidov,
2004, s. 41). Alim Han’m, Molla Ibrahim Beg’e gonderdigi mektupta biitiin askeri
ve siyasi liderligin Enver Paga’ya devredilmesini istemistir. Enver Pasa’yr ilk
destekleyenler Taciklerden Fuzeyl Mahdum ve Isan Sultan ile Ozbeklerin Tiirk
urugundan olan Devletmend Beg olmustur. Lakaylara liderlik yapan Molla Ibrahim
Beg ile Enver Pasa arasindaki soguklugun bir sebebi de liderlik miicadelesi
olmustur. Molla Ibrahim Beg ve Isan Sultan onciiliigiinde Koktas’ta nemli
kisilerin katildigi bir kurultay diizenlenmistir. Bu kurultaya katilan Enver Pasa
miicadelesinin asil sebebini anlatmistir. Daha sonra Molla Ibrahim Beg’in
sorgulanmasi esnasinda sdylediklerine gore Enver Pasa bu kurultayda Dogu
Buhara’daki biitiin silahli gii¢lerin bag komutani olarak se¢ilmis, kendisi de
askerleri ile ona katilmaya mecbur olmustur. 1922 yilimin 10-15 Nisan’inda
Baysun‘da ki Kafirun koyiinde Tiirkistan korbasilar1 kurultayinda Enver Pasa,
Biitiin Istiklalcilerin baskomutan ve siyasi lider olarak secilmistir (Recebov, 2021b,
s. 12). Bademci’nin iddiasina gére Alim Han’in temsilcisin de katildigi bu
kurultaya birgok bolgeden temsilci katilmasina ragmen, Lakaylardan bir topluluk
Pulhakiyan mevkisine kadar gelip geri donmiiglerdir. Enver Pasa’in Damad-1
Halifetii’l-Miislimin Emir-i Lesker-i Islam Seyyid Enver (Bademci, 2008, ss. 155-
158) unvanini alarak Tiirkistan’daki Sovyet karsit1 tim gii¢leri tek bir ¢at1 altinda
toplama yolunda ¢ok 6nemli bir adim attig1 bu kurultaya Molla Ibrahim Beg’in,
Enver Paga’ya tam destek vermedigi gibi bir sonug ortaya ¢ikmaktadir. Fakat Molla
[brahim Beg, calismanin sonraki kisimlarinda verdigimiz sorgusunda, bu durumun
aksini iddia etmektedir.

Molla Ibrahim Beg’in, Enver Pasa’nin gelisinden, Hac1 Sami Pasa’nin
Afganistan’a gidisine kadar gecen siire zarfindaki faaliyetlerini mevcut siyasi
durum ¢ergevesinde degerlendirecek olursak séyle bir durum ortaya ¢ikmaktadir.
Enver Pasa, Molla ibrahim Beg’in ev hapsinden kurtulduktan sonra kisa siire iginde
once Dogu Buhara’daki istiklalcilerin sonra da biitiin Tirkistan istiklalcilerinin
lideri olmus, bu yapi igerisinde Molla ibrahim Beg de, Alim Han’in telkinleri ile
ona zimnen tabi olmustur. Her iki taraf arasinda giivensizligin oldugu ve zimni
bagliligin bazi olumsuz olaylara sebep oldugu hem Enver Pasa’nin yazdig
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mektuplardaki sikayetlerinden hem de Molla Ibrahim Beg’in tavirlarindan ve
sorgusunda anlattiklarindan anlagilmaktadir.

Enver Pasa’nin Sovyet yonetimi karsisinda ciddi bir gii¢ haline gelerek 19
Mayis 1922 tarihinde Moskova’ya bir mektup gondererek Rus isgal giiclerinin
Tirkistan topraklarindan g¢ekilmesini istemesinden yaklasik bir buguk ay 6nce (1
Nisan 1922) Sovyet idaresi tarafindan Dogu Buhara Birligi kurulmus idi.
Istiklalcilere karsi miicadele eden biitiin giicler bu birlik altinda birlestirildi. Bu
onlemlerin disinda Enver Paga’ya karst halk iginde propaganda yapilmasina da
karar verilmisti. Enver Pasa ile Sovyet giicleri arasinda belirleyici savaglarin
gerceklesecegi Baysun kusatmasi esnasinda ve sonrasinda, Sovyetler tarafindan
uygulanan planlar neticesini gostermeye baglamistir. Sadece halk arasinda
propaganda yapmakla yetinmeyen Sovyet yoOnetimi, korbasilar arasinda nifak
cikarma adina dedikodular yayip, korbasi birlikleri i¢inde gorevli istihbaratc
Cekistler ve igbirlik¢ileri savasggilar arasinda tedirginlik ¢ikaracak asilsiz haberler
yaymislardir. Bu c¢abalar Dogu Buhara’daki iki 6nemli ismin zaten iyi olmayan
arasin1 daha da agmustir. Neticede Baysun kusatmasi gibi savagin doniim noktasi
olan bir operasyonda, Molla Ibrahim Beg 7000 kisilik askerini yanina alarak
Baysun’dan geri ¢ekilmistir. Bu da yetmezmis gibi, uzun zamandan beri kusatma
altinda olan Baysun’da Sovyet giicleri yardim alarak karsi saldiriya gegtiginde
Enver Pasa’ya tabi olmadigini séyleyerek isyan etmistir (Recebov, 2002, ss. 89-
94). Onun bu hareketi istiklacilik hareketinde tamiri miimkiin olmayan neticelere
sebep olmustur. Bu olay Enver Pasa ile Molla ibrahim Beg arasindaki ipleri
tamamen koparmasa da, Sovyetlerin Enver Paga’y1 tamamen ortadan kaldirmak
icin 15 Haziran’da baslattig1 harekatin basariya ulagmasina biiyiik katki saglamistir.

Molla Ibrahim Beg’in 0 anki ve daha &ncesindeki olumsuz tavirlar ile
ilgili bazi iddialar 6ne siirilmektedir. Bademci’ye gore tarafsiz goriinmesine ve
birlestirici rol oynamaya soz vermis olmasima ragmen Alim Han, hala Lakaylardan
elini ¢ekmedigi gibi, onlardan medet umdugu, Afganistan’dan gelen kuryelerden
rahatlikla 6grenebiliyordu. Tam giiven beyan etmis olmasina ragmen adamlarina
Enver Pasa’ya giivenilmemesini soyledigi, Pasa’ya ulasan diger bir haber idi
(Bademci, 2008, s. 167). Nazarov tarafindan dile getirilen iddialarda da Alim
Han’in benzer tavirlarina dikkat ¢ekilmektedir. Ayrica Buhara Halk Cumhuriyeti
Devrim Komitesi iiyelerinden Alimcan Akgurin’e ait oldugunu sdyledigi
mektuptan anlasilacagi iizere Enver Pasa’ya karsi yiiriitilen miicadele sadece
silahli alanla smirli kalmayarak, psikolojik harp teknikleri de kullanilmustir. ilgili
mektupta su ifadelere yer verilmistir: Begler Begi Ibrahim Beg! Enver Pasa
tuzagina diistiiniiz diye iiziintii cekmekteyiz. Siz cenabin istegi dogrultusunda adil
bir baris yapmaya haziriz. Size samirsiz saygi ve giiven ile Alimcan Akgurin. 26
Saban Carsamba-Baysun sehri. Bu mektubun bir benzeri Enver Pasa’ya da
gonderilip, iki komutan arasindaki anlagsmazlik derinlestirilmeye ¢aligilmugtir.
Neticede Molla ibrahim Beg basina buyruk miicadele etmeye baslamis, bu olaydan
bir ay sonra Enver Pasa, Molla Ibrahim Beg’in bu tavirlarindan rahatsiz olup onun
birliklerini Kafirnihan karargahina yakin yerlere getirmesini istemis fakat Molla
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Ibrahim Beg onun bu talebini reddederek askerlerini Koktas’in yiiksek
kesimlerindeki Rengan kislagina cekmistir. Afganistan’dan Envercan isminde bir
elcinin 300 askerle gelip bu askerleri Enver Pasa emrine vermesi ve Molla Ibrahim
Beg ile goriiserek Enver Pasa ile aralarin1 yapmasindan bir ay sonra Enver Paga’nin
Denov tarafina ¢ekilmek zorunda kaldigini1 sdyleyerek yardim istemesine olumlu
karsiik vermis ve Bolsevikler ile c¢atigmistir. Hemen sonrasinda da
Argamgiguzar’da Enver Pasa’nin yardimina girmis ve birlesen birlikler Bolsevik
gliclerine agir kayiplar verdikten sonra beraberce Baysun kusatmasina
katilmislardir. Fakat bu kusatma esnasinda tekrar aralar1 agilmis ve birliklerini

alarak Baysun’dan ayrilmistir (Nazarov, 2006, ss. 35-36).

Enver Pasa’nin, ocak basindan itibaren Tiirkistan Milli Miicadelesinin
basina gegerek 4 Agustos 1922 tarihinde sehit olmasi ve Hacit Sami’nin
Afganistan’a gidisine kadar Ki gelismelere, sorgusu iizerinden Molla Ibrahim Beg
tarafindan bakilacak olursa, yukarida zikredilen iddialarin aksine iddialar ortaya
¢ikmaktadir. Sorgusunda dile getirdigi iddialar 6zetle soyledir;

Enver Pasa’min komutasinda savasmak icin karar alindiktan sonra Dusanbe ve
cevresinde Ruslarla biiyiik bir savas basladi. Bu yaklasik iki ay siirdii. Sonunda
Kizil Ordu, Duganbe’yi birakip Tirmiz'e ¢ekilmek zorunda kaldi. Biz de onlar
Mirsadi’ye kadar takip ettik. Mirsadi yolu iizerinde askerlerimiz diisman ve
ahalinin malim miilkiinii talan etmeye, yagmalamaya basladilar. Yagmayr gériince
kizdim ve Islam askerlerine yakismayan bu davramstan otiirii onlara kiifrettim. Bu
Enver Pasa’min kulagina gitmis, Mirsadi’yi Ruslardan geri aldiktan sonra beni
cagirdl ve sert¢e azarlayarak sunlart séyledi: “Miisliiman askerlerinin komutan
benim. Béyle olduguna gore, neden sen benden izinsiz askerlerime kiifrediyorsun,
askerlerimin hareketleri seni ne ilgilendirir?”  Sonra askerlerimi alip beni
ordudan atmak istedi. Ben de askerlerimi toplayip Koktas bélgesine c¢ekildim.
Enver Pasa ise Ruslar ile savasina devam ediyordu. Baysun tarafina gegti. O
swralar Baysun, Kizil Ordu’nun yani Ruslarin elinde idi. Enver Pasa Kafirnihan
bolgesinde karargah kurdu. Kafirnihan’a yerlesip savasi buradan ydnetmeye
basladi. Bu arada Belcuvan Beyi Devletment Bey’e bir mektup yazarak: “Ibrahim
Lakay 1 yakalatmak ve cezalandirmak icin Koktas'a asker gonderdim. Siz de
yardimina gidin” emrini verdi. Olaylar aleyhime gelismeye baslamisti. Ben
hareketsiz bir sekilde ne yapacagimi diisiiniirken, Kabil’den Buhara Emiri Alim
Hanin bir elgisi ¢ok acele kaydiyla beni gormeye geldi. Emir hazretlerinden bir
mektup gelmisti. Mektupta Alim Han bana emirlerini bildiriyor ve ozetle soyle
diyordu: “Eger sen benim emirlerime itaat etmek istiyorsan Enver Pasa’ya itaat
etmen gerekir”. Bu sirada Enver Pasa’min emrindeki korbasilardan Fezail Besun
(Fuzeyl Mahdum) benim gizlendigim Yengi Pazar sehrine geldi. Onu konuk etmek
icin ozel bir misafir odast hazirlattim. Inamp giivendigim adamlarimi da ¢agirdim.
Ortada bir problem vardi, goriisiip ¢oziimlenmesi gerekiyordu. Fezail Besun ise
benim bu davetimi reddetti. Bu hareketi karsisinda sok olmustum. Neden béyle
davranmusti? Bir an énce bunu 6grenmek, aydinliga kavusturmak amacryla konuk
olarak agirlandigi Karargdhin kislagina gittim. Gergin bir hava iginde goriismeye
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basladigimizda sordum: “Neden davetimi kabul etmedin. Benim misafirim olmak
gerekirdi? Enver Pasa’dan emir aldim sakin Ibrahim Bey’in mihmam olmasin
diye...” Bundan sonra aramizdaki konusma kisa siirdii ve artik yapilacak bir sey
olmadigimi  anlamigtim. Emirin  emrine uymamam s6z konusu olamazdi.
Askerlerimle Goktas’a gittim. Orada hazirliklarimi tamamladiktan sonra Alim
Han in emirlerine uyarak Enver Pasa nin karargahina gitmek icin yola ¢iktim. ...
Enver Pasa'min huzuruna vardim. Yamindaki korbasilar sunlardi: Isan Sultan Han,
Hayit Pervanegi, Abdullah kahhar Bey, Haltore Emin Guzari, Berdiyar ve Fezail
Mahsun.... Selamlastiktan sonra onlar beni disart ¢ikardilar. Enver Pasa iceride
kaldi. Bizim yapacagimiz gériismenin sonucu ona iletilecekti. Sonra korbagsilarla
Tiirkistan Islam Ordusu’nun kurmay heyeti olan arkadaslarimizla yaptigimiz
gortismede, Enver Pasa ile aramdaki anlasmazligin sebeplerini sordular. Ben de
anlattim. Sonra Enver Paga’min baskomutanligi yeniden tescil edildi. Bu
toplantimizin sonuglarini Enver Pasa’ya bildirdik. Ihtilaf ¢oziimlenmisti. Enver
Pasa Ruslara saldirt emri verdi. Ben de askerlerimi alip, saldirinin baslayacagi
Filhakan bélgesine gittim. Aradan 25 giin gecti; Enver Pasa bazi emirlerini
uygulamadigim icin  Karirnihan'daki  karargahina c¢agirdr  beni.  Gitmek
istemiyordum. Koktag'daki Rengendag’a gittim. Savasmayr birakmistim artik.
Aradan bir ay ge¢misti. Rengendag’da askerlerimle birlikte giinlerimi gegirirken,
Enver Pasa’dan bir mektup aldim. Mektup kisaydi: “Ruslar bize saldirdilar.
Kagmak zorunda kaldim. Denov’a geldim. Rica ederim yardim et” durum ¢ok
vahimdi. Ruslar onu sikigtirmislardi. Hemen askerlerimi toplayip Denov’a gittim.
Yolda Serisiyah mntikasinda Ruslarla  karsilastik.  Carpismalar  biraz
hafiflediginde bir ulak Enver Pasa’dan bana ikinci bir mektup getirdi.
Ergancigiizar’a gectigini bildirip, benim de oraya gelip kendisi ile birlesmemi
istiyordu. Hizla oraya hareket ettim. Ancak karsimizda Rus Kizil Ordu kuvvetleri
bekliyordu. Onlar ile dort gece bes giindiiz siiren bir savag baglattik. Dusanbe’de
Enver Pasa ile bulustuk. O kuvvetlerini ve Afgan emirinin kendisine yolladigi 500
Afgan askerini alarak Belcuvan tarafina giderken, ben de Rengav’a gectim. Kisa
siire sonra yeni takviyeler ile oldukca giiclenen Kizil Ordu, Dusanbe’yi isgal etti.
Bizi giineye dogru siirmeye baslayacaklardr. Planlart buydu... Koti haberi
Rengtav’da duydum. Kurban Bayram’inda Ruslar Ceken’e saldirmislar ve
carpismada Enver Paga ile Devletmen Bey sehit olmuslardi. Onlarin oliimiinden
sonra ilerlemelerini siirdiiren Ruslar, Rengtav’a doniip bize saldirdilar. Bu
engebeli ve daglik bolgede Ruslara karst ti¢ ay direndik. Bu arada Enver Pasa’nin
subaylarindan Sami Pasa bana bir mektup génderip Kabil'den Tiirkistan’a
gectigini, komutammin intikamum almak ic¢in savasa devam edecegini yazd.
Yardimcim Ziya Molla’y1 cevabi bir mektupla ona génderdim. Sonra Miiminabad’a
gidip onunla goriistiim (Ulkii, 1996, s. 36-40).

Baymirza Hayit, yukaridaki sorgu metninde bahsedilen siirecte Molla Ibrahim Beg
ve Enver Pasa arasinda yasananlar ve sonucu ile ilgili su degerlendirmeleri
yapmaktadir:
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Ibrahim Beg ile Enver Pasa’mn ayrilmalart ézgiirliik miicadelesinin devamin
olumsuz yonde etkilemistir. Boylece Kizil Ordu koordineli bir ¢alisma yapmayan
Tiirk giiclerine karst saldirt firsati bulmus ve bu itibarla 2 Temmuz’'da Hisar’i
13/14 Temmuz’da da Dusanbe’yi isgal etmistir. Enver Pasa’min Lakay vadisine
girmesiyle birlikte Kizil Ordu Ibrahim Bek’e yanasarak vadiyi terk eder. Béylece
Enver Pasa dislanmis olur. Gergekten de Ibrahim Beg’in birlikleri geri cekilen
Sovyet sag kol birliklerine ve Ibrahim’in vekili Togay Sari da, Enver Pasa
birliklerine saldirir. Béylece biiyiik bir Rus ve Bolsevik diismani olan Ibrahim Beg
milli miicadeleye ihanet eder. Onun bencilligi Enver Pasa’nin Sovyetler tarafindan
imha edilmesine sebep olur... Ozgiirliik miicadelesinin biitiin liderleri Ibrahim Beg
ve birkagi hari¢, ona saygi duyuyorlardi... Tiirkistanlilar onu ¢ok sevmis ve
saymislardir: Enver Pasa yabanct bir iilkede degil, kendi vataminda kardes
vatanda, Tiirkler ve Tiirkliik icin olmiistiir. 42 yillik hayatiun 10 aywu Tiirkistan 'da
Tiirkistan'in ~ gelecekte  bagimsiziigina  kavugsma  inanct  ile  ozgiirliik
miicadelecilerinin birligini saglama ¢abast ile ve hi¢ yorulma bilmeyen savas azmi
ile yasamuigtir (Hayit 1997, ss. 219-224).

Enver Pasamin Oliimiinden Sonra Molla ibrahim Beg’in Faaliyetleri

Enver Pasa’nin vefatindan sonra Bolsevik giigleri Rengan da bulunan
Molla ibrahim Beg iizerine operasyon baslatmuslardir. U¢ ay boyunca devam eden
catismalarda her iki taraf agisindan kesin bir sonu¢ alinamasa da, Bolsevikler biitiin
dikkatlerini Molla Ibrahim Beg’in giiciiniin kaynag olan Lakay bolgesi {izerinde
yogunlagtirdilar. Silahlarin toplanmasi, hiikiimet tarafindan iizerlerine yiiklenen
yiyeceklerin temini, teslim edilmeyen silahlar i¢in arama ve sorgu yapilmasi ile
silah bulundurulanlarin cezalandirilmasi gibi kararlar alindi. Hatta bir kdyde sadece
9 silah bulunmasi yiiztinden 300 kisi kursuna dizilmis, Besbulak ilgesinde yedi kdy
Molla ibrahim Beg’e yardim eden potansiyel diisman suglamastyla yakilmistir. Bu
onlemler halkin bir kisminin daglik bolgelere ve Afganistan’a gitmesine sebep
olmus, bu durum Molla ibrahim Beg’in asker sayisim olumsuz etkilese de
miicadelesini durdurmamistir (Nazarov, 2006, ss. 41-42).

Enver Pasa’nin yerine milli miicadelenin bagina gecen Haci Sami’nin 25
Agustos’ta Dogu Buhara’ya gelip birgok korbasi tarafindan Tiirkistan Islam
Ordusu komutani olarak secildiginde, Molla ibrahim Beg de onunla goriisiip
destegini beyan etmis ve kendi emrindeki askerler ile Serserek civarinda miicadele
etmeye baslamistir. 1922 yilmin sonlarinda Molla ibrahim Beg ve Haci Sami’nin
6000 civarinda savasgcist olup bunlar Ruslara kars1 koyacak giigte degillerdi. Hac1
Sami diisman cephesinde bazi basarilar kazansa da, korbasilar arasinda gikan
ihtilaflarda asir1 tutumlar1 yiiziinden i¢ cepheyi zayiflatmistir. Bu baglamda
yasanan en onemli gelisme Fuzeyl Mahdum ve Isan Sultan arasinda yasanan
gerginliktir. Milli miicadele i¢inde 6nemli isimlerden biri olan Isan Sultan ve
kardesi Isan Siileyman’in bu gerginlik neticesinde Haci Sami tarafindan idam
edilmesi, baz1 korbasilar1 ve Molla Ibrahim Beg’i, Hac1 Sami ve destekgilerinden
uzaklastirarak kendi baslarina miicadele etmelerine sebep olmustur. Hact Sami’nin
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1923 yilinin haziran ayinda kendi birligi dahil diger korbasilar ile vedalagmadan
aniden Afganistan’a gitmesi taraftarlari arasinda darginliga sebep olmustur (Hayit
1997, 229; Nazarov, 2006, s. 44).

1923 yilinin kisinda Molla Ibrahim Beg kendine bagl 400’{i Lakaylardan
diger kisimlar1 ise ona tabi olan diger korbasilardan olusan 2 bin savasci ile
Dusanbe, Hisar, Lakay, Korgantepe ve Surhanderya -civarlarinda faaliyet
gOstermistir. Ayn1 yilin baharinda ise ona tabi olan savaggilarin sayisi 15 bine
cikmis, Belcuvan ve Kulab ele gecirilmistir. Yaz aylarina gelindiginde Bolsevikler
aldiklar1 silah ve asker takviyesi ile baskilarini arttirinca Molla Ibrahim Beg,
Dusanbe civarindan Belcuvan civarina gitmeye mecbur kalmistir. Bolsevik giigleri
Belcuvan ve Kulab’1 geri ele gegirmekle kalmamislar yaz boyunca devam eden
operasyonlarda birgok yeri ele gegirmislerdir. Her iki taraf arasinda savas devam
ederken Sovyetler ele gegirdikleri bolgelerde idari diizeni kurmaya, halkin
destegini kesmeye calismistir. Sovyet yonetimi halk icinde sozii gecen bazi
sahislara idari gorevler vererek kendi taraflarina ¢ekmeye caligmislardir. Hatta
Feyzullah Hocayev bolgeye gelerek toplantilara katilmis, bazi dini serbestlikler
tanmarak halk destegi saglanmaya ¢alisilmistir (Nazarov, 2006, ss. 46-50).

1923 yilmin sonbaharinda Molla Ibrahim Beg Bolseviklere kars1 verdigi
savaglarda ciddi kayiplar verse de, Bolsevikler savaslarda kesin bir sonuca
ulasamamiglardir. Bunun tizerine 25 Aralik tarihinde uruglarin 6nde gelenleri ve
mollalarm (hoca) davet edildigi toplantida Islam dininin Sovyet hakimiyetini mesru
kilip kilmadig1 ve Basmacilarin islam savunucusu olup olmadig: tartisilmistir. Bazi
mollalar Kuran’dan ayetler ile Sovyet yonetimini dinen mesru sayip ona karsi
olanlarm, Allah’in iradesi ve Islam’a karsi olduklarmna dair kararlar almislardir.
Molla ibrahim Beg bu karari alan biitiin mollalar1 Sldiirmek i¢in korbasilarim
gorevlendirse de, Sovyet birlikleri bu amacim gergeklestirmesine engel olmustur
(Hayit, 1997, 241). Bu durum Sovyet idaresi bolgede giiclendikge Molla Ibrahim
Beg’in sosyal zemininin zayiflamaya basladigina delalet etmektedir.

Ruslarin aldig1 askeri ve siyasi Onlemlere ragmen miicadelesini devam
ettiren Molla ibrahim Beg’in 1923 ve 1924 yilinda Lakay kabilesinin 25.400 iiyesi
de dahil olmak ftizere yaklagik 43.000 kisiden olusan destek tabani oldukca
zayiflamistir. 200 korbasi ve 5.000 savas¢idan olusan bir giice sahip olarak Dogu
Buhara’daki Sovyet karsit1 miicadelenin en parlak ismi olarak miicadelesine devam
etse de (Ritter, 1985, s. 485) bu durum zamanla degismeye baglamigtir. Giin
gectikge bolgede yerlesen Sovyet idaresinin degistirdigi sartlar onun aleyhinde
gelismelere sebep olmustur. Sovyet idaresinin yerlesmeye basladiginin en biyiik
gostergelerinden biri Buhara Halk Sovyet Cumhuriyeti’nin Sovyetlerin (Rus)
baskisi ile 1924 sonlarinda kendini lagvederek yerine 17 Subat 1925 tarihinde
Ozbekistan Sovyet Sosyalist Cumhuriyeti’nin ve ona bagli olarak Dogu Buhara
topraklarinda Tacikistan Otonom Sovyet Cumhuriyeti’nin kurulmasi olmustur
(Corayev vd, 2000, s. 298). Merkezi otoritenin kismen tesis edilmesi ve lojistik
imkanlarinin gelismesi Molla ibrahim Beg iizerindeki baskinin daha da artmasina
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sebep olmustur. Molla Ibrahim Beg’in miicadele i¢in ihtiya¢ duydugu malzemeyi
halktan tedarik etmesi, bolge ahalisinin bir kisminin karsi tarafa gegmesine sebep
olmustur. Sovyet 13. Kolordusu 1925'te Ibrahim Bek'e karsi bir saldir
baslattiginda, ibrahim Bek'in eski destekgilerinin bir kismi1 onun karsisinda yer
almislardir. Siyasi bir manevra olarak cikarilan af programi da etkisini gostermis,
yaklasik 600 kisi silahlarim1  birakarak miicadeleden c¢ekilmislerdir. Bu
olumsuzluklarin diginda Mart'tan Eyliil'e kadar Sovyet kuvvetleri 48 korbasi ve
1.423 savasciy1 oldiirmiis veya ele gegirmistir. Komutasi altinda genis bir bolgeye
yayilmig sadece 23 korbasi ve 412 (Ritter, 1985, s. 486) savas¢1 kaldiginda artik
Molla Ibrahim Beg’in miicadele imkanlar1 ciddi anlamda zayiflamisti.

Molla Ibrahim Beg, 1926 yazinda meydana gelen siddetli catismalarda
iistiin Bolsevik giicleri karsisinda daha fazla direnemeyip Afganistan’a gegip bir
sire  Kabil’de Alim Han’m yaninda yasamak zorunda kalmistir. Onun
Afganistan’da oldugu siire i¢inde Afganistan’da, Amanullah Han’in devrilip,
Habibullah Han ve Nadir Han arasindaki iktidar miicadelesinin ortaya ¢iktigi
olaylar yasanmigtir. Tacik asilli Habibullah Kalagani (Bege-i Sakav) 17 Ocak 1929
bir darbe ile iktidari ele gegirmistir. Habibullah Han, Alim Han ve Molla ibrahim
Beg’e destegini agiklamistir. Buhara Emiri Alim Han ve Molla ibrahim Beg’in
hazir bulunduklar1 bir konferansta Buhara’nin bagimsizlign ve Tiirkistanh
Miisliimanlara destek verdigini agiktan dile getirmis ve bu sdylemleri 10 Mayis
1929 tarihli Pravda ve 20 Mayis 1929 tarihli Izvestiya gazetelerinde nesredilmistir.
Nadir Han’in Ekim 1929 yilinda basa gegmesi Molla Ibrahim Beg acisindan
sikintilar yasamasina sebep olmustur. Afganistan’in kuzey vilayetlerine giderek
orada faaliyetlerde bulunurken, teklif edilen anlagmay1 kabul etmeyerek Nadir Han
tarafindan {iizerine gonderilen giicler ile miicadele etmek zorunda kalmistir
(Feyzzat, 1372, 56). 1929 yilinin nisan ayinda Bolsevikler Afganistan’in Kuzey
vilayetlerinden Mezar-1 Serif ve Taskurgan vilayetlerini isgal edince, 1930 yilinda
Bolseviklere karsi saldirilar diizenlemek ic¢in karar almis fakat bu durumdan
haberdar olan Bolsevikler tekrar sinir1 gegip, Molla Ibrahim Beg birliklerine
saldirip ona ¢ok kayip verdirmiglerdir. 1931 yilinin Mart aymnda 1500 kisilik
kuvvet ile Tacikistan sinirmi gecen Molla Ibrahim Beg, Haziran ayinda Akbas
dagindaki ¢atismada yenilip yaralanmistir. Bolsevikler tarafindan tutuklanip 1932
mart ayinda Taskent’te gotiiriiliip agustos ayinda kursuna dizilmek suretiyle idam
edilmistir (Recebov, 2013, s. 47).

SONUC

Yakin donem Tiirkistan tarihi iggal ile sonuglandigi icin, bu iggal esnasinda
yasanan olaylar isgalcilerin gozii ile degerlendirilmistir. Bu sebeple o dénemde
isgalcilerin karsisinda olan tiim unsurlar hainlik suglamasi ile karsi karsiya
kalmiglardir. Ruslar Sovyet diizeni ad1 altinda hakimiyetlerini tesis ettikten sonra
farkli umutlar ile onlarla is tutan Cedit¢i aydinlar1 da ortadan kaldirmuslardir.
Ceditgiler sonraki donemde aklansalar dahi fiili olarak bu aydin tabakanin ortadan
kaldirilmas1 Sovyet hakimiyetini daha da derinlestirme imkani yaratmugtir.
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Ceditciler ile ilgili bu gelismenin bir benzeri Sovyetlere karsi silahli direnis
gosteren Basmacilar icin s6z konusu olmamistir. Sovyetlerin olumsuz algi
olusturmak i¢in Basmacilik yani eskiyalik ve haydutluk olarak vasiflandirilan bu
hareket yeni donemde Istiklalcilik olarak kavramsallastiriimaya calisiimaktadir.

Sovyetlerin yikilmasi sonrasi ulus devletlerin ortaya ¢ikmasi biitiin olaylar1
sinif miicadelesi zaviyesinden bakan ve Sovyetleri (Ruslar1) onceleyen bakis agisi
degismeye baglamistir. Sovyet doneminde aklanan Ceditgiler ve silahli direnis
gosteren Basmacilar o donemde karsi saflarda olsalar da, bagimsizlik sonrasi
olusturulmakta olan milli kimligin ortak degerlerine doéniismeye baslamistir. Bu
sebeple her iki cenahta yer alan sahsiyetlerin bir kismu yeni donemde milli
kahraman olarak degerlendirilmeye baglanmistir. Cok goreceli olan kahramanlik ve
hainlik degerlendirmelerinin oldukca girift olan Istiklacilik ve Ceditcilik
kavramlar1 iizerinden genellemeler yolu ile yapilmasi bazi tartismalar1 beraberinde
getirmektedir. Ceditcilik ve Istiklacilik hareketi i¢inde yer alan sahislar1 her birini
donemin sartlart ve Ozel durumlarimi dikkate alarak genelleme yapmadan
degerlendirmek gerekmektedir. Hepsinin hain ya da hepsinin kahraman olmasi sz
konusu olmadigr gibi kisi bazinda da bu kisilerin faaliyet siiregleri ve amaglari
yekparelik gosteremeyebilir. Ornegin Sovyetler ile bir dénem is birligi yapan
Ceditgilerin, Ozbek halkinin gelismesi i¢in gosterdikleri gabanmin Ruslar tarafindan
cezalandirilmas1 onlarm konumunu degistirebilmektedir. Ya da hayatinin bir
doneminde Sovyetler ile ig birligi yapan veya karsisinda duranlar hayatlarinin
sonraki doneminde farkli tarafta yer alabilmislerdir. Bu degerlendirmelerde
bagimsizlik sonrast Ozbekistan Devleti’nin ulus kimlik olusturma &nceligini de
gbzden kacirmamak gerekir.

Yeni dénemdeki hainlik ve kahramanlik tartismalarinda bahsi en fazla
gecen isimlerden birisi Molla Ibnrahim Beg olmustur. Ciinkii Molla Ibrahim Beg
kendi hususi sartlar1 dolayisiyla, SSCB dahilinde elestirildigi gibi, digsarida faaliyet
gosteren Sovyet karsitlar1 tarafindan da elestirilmistir. Bu elestirilerinin en biiyiik
amili, Tiirkistan Milli Miicadelesi Istiklalcilik hareketini tek bir ¢ati altinda
toplama potansiyeli olan ve bu hususta onemli adimlar da atan Enver Pasa’y1
tutuklamasi ve onun miicadelesine yeteri destegi vermemesidir. Bu davranisi
yiiziinden Tiirk diinyasinin bagimsiz kalabilen ve cazibe merkezi olan Tiirkiye’de
ozellikle milliyetgi c¢evrelerin elestirilerine maruz kalmistir. Buhara Emirligi’nin
son hiikiimdar1 Alim Han adina miicadele etmesi de, onu Ceditgi aydinlarin hedef
tahtasina oturtmustur. Bu durumu genel manada Tiirk tarihi agisindan olumsuz bir
tavir olsa da o donemin sartlarinda gergeklestirdigi faaliyetleri hainlik yerine hata
olarak degerlendirmek, bagimsizligini kazanan Ozbekistan’in gegmisini yeniden
yorumlama refleksi de dikkate alindiginda daha dogru bir yaklasim olacaktir.
Hatali davranmasina sebep olacak sartlarin mevcudiyeti de unutulmamalidir.
Hatalarma ragmen, hayatinin sonuna kadar Tiirkistan’1 somiirgelestiren Sovyet
yonetimi ile miicadelesine devam ettigi gercegi degerlendirmelerde g6z Oniinde
tutulmalidir.
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Hem Ozbekistan hem bir donem faaliyet gosterdigi Afganistan’da
meydana gelen siyasi ve sosyal degisimler Tirk tarihi ¢ergevesinde
degerlendirildiginde, onun tarihi  sahsiyetini olumsuz bakis acisiyla
degerlendirmenin, gayr1 Tirk unsurlar tarafindan daha fazla arzulandigi gergegi
g6z ardi edilmemelidir. Bu durumda Molla Ibrahim Beg’in faaliyetleri i¢in eger
oznel bir hikkim vermek gerekiyorsa; Kime gére hain, kime gére kahraman?
sorusunu sorup, cevap aramak gerekir.

KAYNAKCA
Telif Eserler ve Siireli Yayinlar

Bademci, A. (2010). Sarikl Basmaci (Tiirkistan’da Enver Pasa’nin Umumi
Muhaberat Miidiirii Molla Nafiz’in Hatiralary), lIstanbul: Otiiken Yayinlari,
Ankara.

Bademci, A. (2008). Tiirkistan Milli Istiklal Hareketi Korbasilar ve Enver
Pagsa (1917-1934), C.1, Istanbul: Otiiken Yayinlari.

Corayev, M, R. Nurulin, S. Kemalov vd. (2000). Ozbekistanning Yengi
Tarihi 2. Kitap, Taskent: Sark Nesriyati.

Alim Han, E.S. (1991). Buhara Halkining Hasreti Tarihi, Cev: Abdusadik
Irisov, Taskent: Fen Nesriyati.

Feyzzat, m. A. (1372). Mucahid-i Kahraman Ibrahim Beg Lakay, PaKistan:
yy.

Hatunoglu, N. (2015), Buhara’daki Cedit¢ilik Hareketi ve Yas Buharalilar,
Selcuk Universitesi Tiirkiyat Arastirmalar:t Dergisi, (SUTAD), Say1 38, 1-33.

Hayit, B. (1997). Basmacular: Tiirkistan Milli Miicadele Tarihi (1917-1934),
Ankara: Tiirk Diyanet Vakfi Yayinlari.

Hayit, b. (2004). Milli Tiirkistan Hiirriyet Davasi: Milli Tiirkistan
Mecmuasindan Bildirilgen Fikirler, (Tiirkistan Tiirkgesiyle Metinler), Ed: Timur
Kocaoglu, Ankara: Atatiirk Kiiltiir Merkezi Bagkanligi Yaynlari.

Nourzhanov, K. (2015). Bandits, Warlords, National Heroes:
Interpretationsof the Basmachi Movement in Tajikistan, Central Asian Survey,
34(2), 177-1809.

Nazarov, N. A. (2006), Muhammed Ibrahimbeg Lakay 2. Nashr, Taskent:
yy.

Nazarov, N. A. (2011), Afgamstan Ozbekler:, Taskent: yy.

Recebov, K. (2021b). Ibrahimbeg Korbasining Cesareti, Tavium Ba
Hnnosayuon Taokuxomaap - Education And Innovative Research, N0:5, 7-20.

Recebov, K. (2013). Ibrahimbeg, Ozbekistan Milli Ansiklopediyast,
Taskent: Devlet Ilmi Nesriyati.
549



Hatunoglu, N. DEU SBE Dergisi, Cilt: 24, Sawi: 2

Recebov, K. (2002), Buharage Kizil Ermiye Baskini ve Unge Karst Kures,
Tagkent: Maneviyat Nasrt,

Ritter, W. S. (1985). The Final Phase in the Liquidation of Anti-Soviet
Resistance in Tadzhikistan: Ibrahim Bek and the Basmachi, 1924-31, Soviet
Studies, 37 (4), 484-493.

Togan, Z. V. (1981). Bugiinkii Tiirk Ili (Tiirkistan) ve Yakin Tarihi,
Istanbul: Enderun Yayinlar:.

Rashidov, U. (2004). Enver Posho Shaxsi va Uning Siyosiy Biografiyasi
Hagqida”, O ‘zbekiston Tarixi, San 4, 35-46.

Ulkii, 1. (1996). KGB Arsivierinde Enver Pasa, Istanbul: Kamer Yayinlari.

Yamauchi, M. (1995). Hognut Olmamis Adam-Enver Pasa (Tiirkiye den
Tiirkistana), Istanbul: Baglam Yayinlari.

Ansiklopediler

Vibexucmon munnuii  suyuxioneousicu (Y36.:m.3), (Ozbekistan Milli
Ansiklopedisi) “moxaii” maddesi, JlaBaat WiMuit HaIPUETH, TOIIKEHT.

Gazete ve Dergiler

Afganistan ve Milli Tiirkistan, Yas Tiirkistan, Oktiyabir (Birinci Tesrin),
Fransa 1931, San 23, ss 21-23.

“Hainler Uhlamaydur”, Buhara Ahbari, 26 Kasim 1920, Say1 9.

RECEBOV, Kahraman, “Ibrahim Beg Korbasi ve Uning Cesur Safdasler:
Tekdir1”, Buharaname, 26 Aralik 2021a.

Internet Kaynaklar

Tarih Yazimi Calistaylart IV: Tiirkiye’de Popiiler Tarihgilik (15-16 Nisan
2016 Kocaeli), Sonu¢ Raporu, httpwww.tarihyazimi.orgcalistay-sonuc-raporlari,
Erigim: 19.11.2021.

Magryna kapumoBa, “bupnama onmaran Ypra Ocué Xankmapu éxyn y30ex
ypyFunan uyukkaH «YumHuu Mckanmap» kum?”, https://uza.uz/uz/posts/birlasha-
olmagan-orta-osiyo-xalglari-yoxud-ozbek-urugidan-chiggan-uchinchi-iskandar-
kim_307675, Erisim: 03.11.2021.

Baxpom Up3aes, “Ilapk Hanoneonu - Uopoxumoex Jlakai
xaxuma”,https://daryo.uz/k/2021/05/24/sharg-napoleoni-ibrohimbek-lagay-hagida/,
Erigim: 03.11.2021.

baxpom Hpzaes, ‘“Jlakaiiman umkkaH bomamapt: Llypomapra xapmm 10
dunman  3uén  okaHr Kwirad MOpoxumOek YakaboeB Hera KaauUIapHU
éxrtupmaran?”’, https://kun.uz/71431189?0=%2F71431189, Erisim: 03 11 2021.

550



Yayin Gelis Tarihi: 19.03.2022 Dokuz Eyliil Universitesi
Yayina Kabul Tarihi: 02.06.2022 Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Online Yaymn Tarihi: 30.06.2022 Cilt: 24, Say1: 2, Yil: 2022, Sayfa: 551-580
http://dx.doi.org/10.16953/deusoshil. 1090325  ISSN: 1302-3284 E-ISSN: 1308-0911

Arastirma Makalesi
HEDEF KiTLENIN GOZETIM FARKINDALIGININ TUKETICiLERIN
SATIN ALMA DAVRANISLARINA ETKiSINDE FOMO'NUN ARACILIK
ROLU VE CINSIYETIN DUZENLEYIiCi ETKIiSi

Miige BEKMAN®
0z

Bu ¢alisma yeni bir kavram olan FoMO nun (gelismeleri kacirma korkusu) ve
cagdas gozetleme pratikleri hakkindaki bireysel farkindaligin tiiketicinin internetten satin
alma davranisina etkisini irdelemektedir. Bu baglamda kurumlar agisindan hedef kitlenin
gozetlenmesi ve satis pratikleri agisindan yonlendirilmeleri dnemli bir rol oynamaktadr.
Siire¢ icerisinde teknolojinin gelisimi ile hedef kitlenin gozetlenmesi ¢ok daha kolay bir
hale gelmistir. Dolayisiyla gézetimin kolaylasmast ve farkindaligi ile satin alma davranisi
arasindaki iliski bu ¢alismada incelenmektedir. Dijital teknolojiler ile hedef kitlenin
tamimlanmasi, ihtiyaglarimin belirlenmesi ve degisen kosullara anlik miidahale edebilmesi
icin gozetime tabi tutuldugu iddia edilmektedir. Buradan hareketle FoMO nun aract bir
faktor olarak kullanilmasi ile hedef kitlenin gozetlenme farkindaligimin satin alma
davramigina nasil yonlendirildigi incelenmektedir. Bu baglamda, hedef kitlenin dijital
ortamlarda daha ¢ok vakit gegirmesiyle birlikte, gozetim akiskan bir hal almakta ve zaman
mekdn simwrlart ortadan kalkmaktadir. Bununla birlikte dijital ortamlarda birakilan her iz,
veriye doniismektedir. Cagdas gozetim pratiklerinin en énemli par¢alarindan biri olan veri,
hedef kitlenin ¢ok daha iyi, verimli ve anlik bir bicimde kontrol edilmesini ve
yonlendirilmesini saglamaktadir. Bu ¢alismada ise satin alma davranisindaki bu degisim
tizerinde gozetlenme farkindalig ve gelismeleri kagirma korkusunun dogrudan (tek basina)
etkileri yaminda farkindaligin gelismeleri kagirma korkusu tizerinden dolayli etkisi, yani
FoMo 'nun aracilik etkisi sorgulanmistir. En kiiciik kareler yontemine dayali regresyon
modeli temelli aracilik analizi uygulanmistir. Ayrica cinsiyetin diizenleyici (moderator)
etkisi incelenmistir. Sonug¢ olarak Qelismeleri ka¢irma korkusunun (FOMO) satin alma
davranisina tek basina etkisi anlamhdir. Bu etki, pozitif yonliidiir. Ayrica etki biiyiikliigii
cinsiyete gore anlamli olarak farklilasmaktadir. Gozetim farkindaliginin satin alma
davranist iizerindeki etkisinde FoMo 'nun aracilik etkisi anlamlidir. Bunun etki biiyiikliigii

erkeklerde daha diistiktiir.
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Anahtar Kelimeler; Hedef Kitle Gozetim Farkindaligi, Gelismeleri Kag¢irma Korkusu
(FOMO), Gozetim, Internetten Satin Alma Davranisi, Halkla Iliskiler.

THE MEDIATING EFFECT OF FOMO IN THE EFFECT OF AUDIENCE
SURVEILLANCE ON ONLINE PURCHASING BEHAVIOR BY
MEDIATOR EFFECT OF GENDER

Abstract

This study aims to examine the effect of the new concept of FOMO (fear of missing
out) and individual awareness of contemporary surveillance practices on the consumer's
online purchasing behavior. In this context, the monitoring of the target audience and their
guidance in terms of sales practices play an important role for the institutions. With the
development of technology in the process, it has become much easier to monitor the target
audience. Therefore, the relationship between the facilitation and awareness of
surveillance and purchasing behavior is examined in this study. It is claimed that digital
technologies are subjected to surveillance in order to identify the target audience,
determine their needs and intervene instantaneously in changing conditions. From this
point of view, it is examined how the surveillance awareness of the target audience is
directed to purchasing behavior by using FOMO as an intermediary factor. In this context,
as the target audience spends more time in digital environments, surveillance becomes fluid
and time and space boundaries disappear. However, every trace left in digital media turns
into data. Data, which is one of the most important parts of contemporary surveillance
practices, enables the target audience to be controlled and directed in a much better,
efficient and instant way. The direct effects of snooping awareness and fear of missing out
on the differentiation in purchasing behaviour and the indirect effect of awareness via fear
of missing out were questioned. Mediation analysis based on regression model based on
least squares method is applied. In addition, the moderator effect of gender is examined. As
a result, the direct effect of the fear of missing out on purchasing behaviour is significant.
This effect is positive. Moreover, the effect size differs by gender significantly. The
mediating effect of FOMO in the effect of surveillance awareness on purchasing behaviour
is significant. The mediation effect size is lower in men.

Keywords: Surveillance Awareness, Fear of Missing Out, Surveillance Online
Purchase Behaviour, Public Relations.
GIRIS

Bu makalenin amact hedef kitlenin gézetlenme farkindaliginin tiiketicilerin
satin alma davraniglarina etkisinde FoMO'nun (gelismeleri kagirma korkusu)
aracilik roliinii ve cinsiyetin diizenleyici etkisini analiz etmektir. Buradaki etkinin
anlagilabilmesi i¢in dijitallesmenin ve gozetimin tarihsel agidan rolleri eszamanli
bir bicimde ele alinmaktadir. Ciinkii dijitallesmeyle birlikte hedef kitlenin
gozetlenmesinde yeni imkanlarin dogdugu, hedef kitlenin ¢ok daha sofistike ve
karmasik yontemlerle incelendigi iddia edilmektedir (Marx, 2004; Clarke ve
Greenleaf, 2017). Bu iddia dogrultusunda FoMO tanimlanmakta ve aracilik
etkisinin rolii incelenmektedir. Analiz kismina ge¢meden oOnce satin alma
davraniglarinin ne anlama geldigi, hangi bigimlerde agiga ¢iktig1 ve nasil etki altina
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alindig1 makalede ele alinmaktadir. Bu c¢alismay1 diger ¢alismalardan ayirt eden
nokta ise satin alma davraniglarinda FOMO’nun etkisini hedef kitlenin gozetleme
farkindahigiyla birlikte ele almak olusturmaktadir. FOMO’yu merkeze alan
caligsmalar yapilmakla birlikte, FOMO’nun aracilik rolii lizerinden hedef kitlenin
satin alma davraniglarini etkileyip etkilemedigine dair ¢aligmanin ayirt edici hususu
ile alakali daha 6nce yapilmis bir ¢alisma tespit edilmemistir. Arastirma igerisinde
hedef kitlenin gozetlenme farkindaligi bagimsiz degisken, satin alma davranist
bagimli degisken, FOMO ise araci degisken olarak belirlenmis ve ayrica cinsiyetin
de diizenleyici olarak etkisi bagka bir modelde incelenerek hipotezler
olusturulmustur. Makalenin bu akisinin anlasilabilmesi adina o6ncelikli olarak
gozetim ve teknoloji/dijitallesme iliskisinin agiklanmasi gerekmektedir.

Bu iligkinin ag¢iklanabilmesi igin dijital gozetimle beraber ortaya ¢ikan ve
yeni bir kavram olan FOMO’nun zemininin anlasilmasi gerekmektedir. FOMO’nun
gbzetime yonelten yapisi ve yarattigi bagimliliklar, bireyi dijital diizenin bir
uzantist haline getirmektedir. Uzanima dayali bu bag, bireyi artik kontrol
etmektedir. Birey bugiin artik sosyallesmek igin bile bu ortamin pargasi haline
gelmekte, disarida kaldigi kosullarda ise gelismeleri kagirma korkusu tarafindan
tekrar icine cekilmektedir. FoMO’nun ve dijital gozetimin getirdiklerinin
anlagilmasi adina hem bu kavramlara hem de aralarindaki iliskiye bakmak
gerekmektedir.

Bu makalenin ilk boliimii dijitallesmeyle birlikte hedef kitlenin gézetimine,
dijital medyaya ve tarihsel kirilmalarina odaklanmaktadir. Makalenin ikinci
boliimiinde ise gelismeleri kagirma korkusu, bireyin yoksunluk, eksiklik duygulari
ve sosyallesme ihtiyaclariyla birlikte dijital boyutlar1 agisindan ele alinmaktadir.
Bu kavramlarin dijitallesmeyle birlikte, farkli stratejilere evrilerek, bireyi satin
almaya yonlendirdigi de bir sonraki boliimde iddia edilmektedir. Bu kavramlar
hem kendi tekillikleri hem de birbirleriyle olan iliskileri iizerinden birlikte
incelenmektedir. Bu iliskide esas olarak FoMO’nun aracilik etkisine ve roliine
bakilmigtir. Ayrica bu iligkide cinsiyet faktoriinlin diizenleyici etkisi de
incelenmektedir. Her bir agiklama bi¢imi ancak digeriyle irtibath bir bigimde ele
alindiginda sonuglar1 arasinda iliski kurmak miimkiin hale gelmektedir. Bu
diisiinceden hareketle ¢aligmanin amaci; hedef kitlenin gézetlenme farkindaliginin
tikketicilerin satin alma davranislarina etkisinde FoMO'nun aracilik roliinii ve
cinsiyet diizenleyici etkisini incelemektir. Bu aracilik roliine ait hipotezlerin araci
ve diizenleyici etkileri, en kii¢iik kareler regresyonuna dayali araci ve diizenleyici
analiziyle tespit edilmistir. Araci ve diizenleyici etki analizleri, SPSS Process
Macro eklentisiyle yapilmistir. Olgme araclarinin i¢ tutarlik testleri, regresyon
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analizi varsayimlarmin testi, Orneklemin demografik &zellikleri ve internet
kullanim tutumlariyla ilgili frekans analizleri SPSS 26.00 paket programi
kullanilarak gerceklestirilmistir. Bu nedenden otiirii 6ncelikli olarak dijitallesmeyle
birlikte hedef kitlenin gozetlenmesi agiklanmaktadir. Ciinkii hedef kitlenin
gozetlenmesinden bagimsiz bir bicimde satin alma davranislarinin anlasilmasi
imkansiz olacaktir.

Bu baglamda gozetim olgusu bilgi ¢aginin teknolojilerine 6zgii degildir ve
tarihin her doneminde var olmustur; 6zellikle de tarim toplumuna gecisle birlikte
gozetimin artig gosterdigi soylenebilir (Haggerty, 2011). Ancak gézetim teknolojik
araclar ile yayginlasarak siradan hale gelmis ve giindelik hayat igerisinde olagan
bir pozisyona sahip olmustur. Gézetimin boyutlar1 ve imkanlar1 teknolojik araglar
ile degismis ve degismeye de devam etmektedir. Ancak bunun anlagilabilmesi
adina klasik gozetleme formu olarak panoptikonun ele alinmasi gerekmektedir.

Yunanca “pan” ve “opticon” kelimelerinden tiiretilen panoptikon, esas
olarak “her seyi goren yer” anlamina gelmektedir (Bauman & Lyon, 2013, s. 16).
Panoptikon bir hapishane modelidir; mimari agidan bir kulenin bulundugu dairesel
bir yapidir. Jeremy Bentham, 1800’lerin basinda panoptikonu icat ettiginde
teknolojik araglarin insanlar1 takip edebilmesi s6z konusu degildi. Bentham’a gore
panoptikon, goriinmeyen bir gozetim otoritesi yaratmaktadir. Bununla birlikte
insanlarin da birbirini izlemesini saglamaktadir. Bu model sadece hapishane i¢in
gecerli degildir; ayn1 zamanda okul, hastane gibi birgok kuruma da uygulanabilir.
Panoptikonun amaci insanlari cezalandirmak degildir. Ana amag isveren ve devlet
agisindan insanlar1 kontrol altinda tutarak daha verimli ¢aligmalarini saglamaktir.
Bu siirecin merkezini olusturan giic mekanizmasi ise her seyi gozetlenmeden
gozetlemektedir (Bentham, 2017).

Panoptikon, insanlar1 kitle haline getirerek normallestirmeye ve disiplin
altina almaya hizmet etmektedir. Giig, hayatin kilcal damarlarina karisarak
insanlarin hem bedenlerini hem de zihinlerini kontrol etmektedir. Siirekli
gozetlenen insanlar, hayatlarin1 gbzetleme kurallarina gore sekillendirmekte ve bu
durum toplumun olusumunu normlar cergevesinde inga etmektedir. Bakisi
igsellestiren kisi, bakisin agirligt nedeniyle kendini gézlemlemeye ve kontrol
altinda tutmaya caligmaktadir. Herkesin kendini kontrol ettigi ve ekonomik
maliyetinin ¢ok diisiik oldugu miikemmel bir sistem insa edilmektedir (Foucault,
2012). Gozetim ve kontrole dayali diizen igin siirekli gortniirliik, siniflandirma,
hiyerarsiklestirme ve teshis zorunludur. Bu yapida norm, insanlar1 belirli gruplara
ayirmanin kriteri haline gelmektedir. Norm aslinda igsellestirilmis bir yasadir.
Insanlar siirekli olarak egemen giiciin koydugu kurallara uymaktadirlar. Her zaman
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gozetlenen insanlar, bakis1 dogal olarak kabul etmekte ve yasay1 igsellestirmektedir
(Foucault, 2012). Ancak Michel Foucault’'nun (1995) “panoptisizm” kavrami
Oonemini korumakla birlikte dogrudan gézetime dayali kontrol mekanizmalarinin
disipline etme vurgusu doniisiim igerisindedir.

Bentham’in gelistirdigi panoptikon, Foucault tarafindan modern gdzetim
mantiginin temeli olarak kabul edilmektedir. Foucault’ya gore panoptikon,
insanlar1 kontrol altinda tutmakta ve goézetleme kulesinde bulunanlar her seyi
gizlice gormektedir. Gozetim toplumunu temsil eden panoptikon, Ozellikle
internetin ve internet tabanli teknolojilerin hayatin her alanina dahil olmasiyla
birlikte doniismektedir (King, 2001). Tarihsel agidan gozetim mantigi belirli bir
zaman1 ve mekan1 hesaba katarken, cagdas diizende ciddi farkliliklarin yasandigi
ve kurumlarin hedef kitlelerini ya da bir diger degisle tiiketicilerini takip etmek ve
satin almaya yonlendirmek icin ¢ok daha farkli, karmasik ve dijitallesmis bir
gozetim mekanizmas1 kullanmaktadirlar. Hedef kitlenin satin  almaya
yonlendirilmesi icin gozetleme pratiklerinin degisen dogasi oncelikli olarak ele
alinmaktadir.

DIJITALLESMEYLE BIRLIKTE HEDEF KiTLENIN GOZETLENMESI

Teknolojinin gelismesiyle birlikte gdzetim bicimleri o6nemli o6lgiide
degismistir. Gozetleme artik merkezi kuledeki bir gorevlinin bakistyla
sinirlanamayacak boyutlara ulagmistir. GoOzetim tartigsmalarinda  konunun
akiskanlagsmayla iligkisini kuran Bauman ve Lyon, bunun yeni bir yoOnelim
oldugunu belirterek, akigkan gozetimi mutlak bir bigimde tanimlamanin
imkansizli§ina isaret etmektedirler (2013, s. 9). Gozetlemenin akigkan hal almasi,
stirecin bir yOnlnii gostermektedir. Gozetlemenin kapali mekanlardan ¢ikip
hareketli ortamlara girmesi yeni bir durumdur. Bu olgunun sonucu olarak klasik
panoptik yap1 donlismektedir.

Teknolojinin devreye girmesiyle birlikte gézetimin eski yapis1 degismistir.
Yeni gozetim bi¢imi, giic, mahremiyet ve tiikketim gibi pek ¢ok konunun yeniden
diizenlendigi elektronik bir panoptikona benzetilebilir (Lyon, 1994). Yeni gozetim
bigimi, teknolojik gelismelerin bir sonucu olarak akiskan hale gelmistir (Bauman
& Lyon, 2013). Bu akiskan durum gozetimi ¢ok daha hareketli kilarken mesafe
olgusunun da doniisiimiine neden olmaktadir. Artik kontrol edebilmek ya da
gozetleyebilmek i¢in ayn1 ortamu paylagsmak gereksiz bir hale gelmistir.

Gozetim, internet teknolojilerinin imkanlari ile uzaktan kontrole ve
yonetmeye ¢ok daha uygun bir ortam yaratmaktadir (Bauman & Lyon,
2013, s. 16). Anthony Giddens, modern toplumlarin aslinda birer gézetim
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toplumlar1 oldugunu ve modern toplumlarda gozetimin giindelik bir is
olarak ortaya ¢iktigin1 vurgulamaktadir (2008, s. 24). Lyon’a (2007, s. 14)
gore ise goOzetim; ikna etmek, etki birakmak, yonetebilmek ve yonlendirmek
maksadiyla bireylere ait kisisel bilgilerin, diizenli ve sistematik bir bigimde
gozlenmesidir. Bu durumda gézetimin ¢ok eskiden beri var oldugunu ancak
siirlarint teknolojiyle birlikte yeniden ¢izdigini iddia etmek miimkiindiir.
Dolayisiyla gozetimin bugiin ¢ok daha etkin bir sekilde var oldugu
sOylenebilir. Ancak bu etkinligin nasil kuruldugu ve siirdiiriildiigii de ayrica
incelenmelidir.

Yeni gozetim bigimleri, kisisel verileri elde etmek i¢in bireylerin dijital
eylemlerine odaklanmaktadir (Marx, 2004, s. 19). Cagdas donemde Poster (1990),
panoptik yapinin dijitallesmeyle birlikte yeniden ele alinmasi gerektigini
diistinmektedir. Ciinkii Foucault, 20. ylizyilin sonlarina dogru agiga c¢ikan
teknolojik geligsmeleri ve yeni denetim mekanizmalarini gérmemistir.

Veritabanlari, siiperpanoptikonu duvarlar, pencereler, kuleler veya
korumalar olmadan yeni bir gbzetleme sistemi olarak inga etmektedir. Gozetim ve
iletisim teknolojilerinde yasanan her gelisme, ulagma kanallarim1 ve ihtimallerini
artirmaktadir (Poster, 1990, s. 93). Tek bir merkezi noktadan belirli bir alani
paylasan insanlar artik takip edilmemektedir. Siiperpanoptikon, yeni bir elektronik
gozetim sistemidir. Yapi, teknolojik olarak degisse de gozetimin disipline edici
mantig1 hala aynidir. Kisilerin elektronik ortamlarda gergeklestirdigi her tiirlii islem
veri tabaminda saklanmaktadir. Siiperpanoptikon ileri teknolojiye dayalidir ve
elektronik bilgi toplama yontemine sahiptir. Veritabanlarinin dijital yapisi
tarafindan tutulan bilgiler, toplumu kontrol etmenin yollarindan biridir. Ancak
genel olarak insanlar bu veritabanlarint mahremiyet ihlali olarak gérmemektedir
(Poster, 1990). Siiperpanoptikonu panoptikondan ayiran temel nokta, kisilerin
goniillii olarak veri tabanina dahil olmasi ve gozetim altinda tutulmalaridir
(Bauman, 2005). Foucault’cu panoptikon ve gbzetim, internet ve yeni teknolojik
araglarla birlikte Poster’in siiperpanoptikonuna doniismiis vaziyettedir.

Bilgi caginda kisiler, veritabanlarinda bulunan bilgilere gore
siniflandirilmakta ve degerlendirilmektedir. Bu yeni gézetim bi¢imi, Foucault’nun
yapisindan farkli olarak, her tiirlii konumsal kisitlamalardan kurtulmakta ve
panoptik bir bina olarak tasarlanmamaktadir. Mekansal ayrim Onemsiz hale
geldikge, gozetleme olanaklar da geniglemistir. Giiniimiizde elektronik aglar, sanal
bellek ve verilere uzaktan erisim ile disipline edici gozetim degismistir. Gozetim
ag1 artik binalarla ve fiziksel yapilarla sinirlt degildir (Gandy, 1993). G6zetim artik
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tek bir yerde ve belirli bir siire boyunca gerceklestirilmemektedir. Bu durum da
kurumlarin hedef kitleleriyle cok daha yakin ve anlik iliski kurabilmelerinin 6niinii
agmaktadir.

Gozetimin dijitallesmesi, salt internet kavramiyla ya da kisinin kendi
istegiyle icinde bulundugu dijital ortamla bagdastirilabilmenin ¢ok daha &tesine
geemis durumdadir. Dijital unsurlar, insan hayatinin hemen her alanin1 kaplamakta
ve durmadan genislemektedir. Gozetim, artik toplumsal agidan hemen her sathada
goriilebilecek bir olgudur. S6z gelimi ¢ocuklarint gdzetim altinda tutan ebeveynler,
calisanlarini denetlemek i¢in is yerinin muhkem konumlarina kamera yerlestiren
igverenler, miisterilerinin magaza igindeki hareketlerini izlemek i¢in kamera koyan
magaza sahiplerinin tamami gozetlemenin birer pargasini ve farklt veghelerini
olusturmaktadirlar. Fakat bu verilen Orneklerdeki miisterek gozetleme nedeni
“digerlerini gozetlemek” degil, “yasamin dogal akisin1 dengede tutmak”™ seklinde
ifade edilmektedir. Dolayisiyla gozetleme olgusu giiniimiizde son derece siradan
bir hél almakta ve bireyler bu dogalliga kendilerini aligtirmus durumdadirlar
(Binark, 2012). Gozetleme, yasamin dogal akisinda siradan bir unsura doniismiis
vaziyetteyken, hedef kitlenin her hareketi bir iz, bir yol gizmektedir. Teknolojik
araclarin ve dijitallesmenin yayginlagsmasiyla birlikte bireyler bu ortamlarda daha
uzun zaman gecirdigi i¢in satin alma davramiglar1 da etki altina alinarak
yonlendirilmektedir.

Bu baglamda bilgisayar yazilimlari, internet erigimi, cep telefonlar1 ve kitle
iletisim araglar1 hizla yayild1 ve ¢ok uygun fiyatlarla satisa sunulmustur. Bu siireg,
Ozellikle internetin ve internetle iliskili araclarmn gelecekte nereye gidecegini
kimsenin bilemedigi bir durum yaratmaktadir (D’haenens vd., 2007). Dijital
teknolojilerle birlikte insanlar bilgi ve hizmetlere ¢ok farkli sekillerde erisme
imkani edinmistir. Bu durum her tiirli kurumsal ve ekonomik iligkiyi hem
zamansal hem de mekansal sinirlar agisindan doniistiirmektedir (Dutton vd., 2004).
Teknolojik gelismeler her gecen giin daha da fazla hiz kazanirken, zaman ve
mekan siirlarini  anlamsizlastirmakta ve tiim alanlarda donilisimii mecbur
kilmaktir (Al, 2021). Teknoloji bir yandan bireylerin hayatlarini kolaylastirirken,
zaman ve mekan sinirlarini ortadan kaldirirken, bir diger yandan da insanlar
gozetimin katilime1 unsuru haline evirmektedir. Teknolojinin hiz kazandigi
dijitallesme siirecinde, gdzetim artik dijital diinya igerisinde yeniden ve farkli bir
bicimde varlik kazanmaktadir. Herhangi bir devlet kurumundan 6zel sirketlere
kadar birgok yapi, sahip olduklar1 verilerle giic alanlarim genisletmek icin dijital
teknolojileri kullanmaktadir.
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Gozetim karsihiginda elde edilen bilgiler, birgok agidan egemen giig/ler i¢in
Onem arz etmektedir. Bilginin serbest akisi ve iletisim imkanlariin artig1 ekonomik
ve politik kazanglar sunmaktadir. Zaten gozetim sistematik bilgi edinmenin 6nemli
bir aracidir (Schiller, 1999; Fuchs, 2011). Mesela devletler i¢in vatandaglarin
kisisel verileri, egemenlik alaninin aracidir. Devlet burada egemen gii¢ sifatiyla
yonetimindeki herkesi tamima, bilme ve yapabileceklerini tahmin etme islevi
yiiriitmektedir. Dijitallesen diinyada kamera ve ses kayitlar1 ve internetle baglantil
araclar, iktidarlar i¢in otokrat gdzetimin anahtar1 roliinii oynamaktadir. Cilinkii her
tiirli iktidar bigimi kendi zeminini bu araglar ve elde ettikleri veriler iizerinden
kurmaktadir.

Modern anlamda yirmi birinci yiizyil insaninin her giin bir sekliyle pargasi
olmak zorunda oldugu “dijital diinya”, bir gézetim sahasina evrilmistir. Gozetim
unsuru sistematik anlayisin bir yansimasi olarak dijital cagin temel &gesi
konumundaki “gézetimin normallesmesi” kavrami ile per¢inlenmistir. Dijital
gozetimin hizi durdurulamaz bir bigimde artarken, hedef kitlenin ve satin alma
davraniglart iizerindeki etkisi de artmaktadir. Castells (2012), aglarla insa edilmis
yeni ortamin, bireylerin tiim yasam alanlarina yayildigmi ve siirekli kendini
yenileyen yapisiyla her seye/igerige ulagsmanin kolaylastigini ifade etmektedir.
Nitekim bugiin teknolojik aygitlarin ulagilabilirligi ve internetin kullanim
yayginligi diisiiniildiigiinde, gozetim pratiklerinin de kendine bu dijital yapida yeni
alanlar olusturdugu goriilmektedir. Gozetim, zaman igerisinde sadece bireylerin
fiziksel eylemleriyle siirli kalmamustir. Boylece bireyler artik dijital diinyada
biraktiklari izler vasitasiyla takip edilmekte ve veriye dontismektedir. Her iz bir
veri olarak, tiikketim toplumu pratiklerine hizmet etmeye baslamistir.

Dijital medya bir yandan bireylerin toplum igerisinde daha aktif bir rol
oynamalarina olanak saglarken, diger yandan da onlar1 gézetimin katilimc1 unsuru
héline (zorla) doniistiirmektedir. Yeni durumun buradaki en can alict noktasi ise,
gozetimin dijitallesmesiyle birlikte kullanicilarin bu verilerinin islenmesi hizmetini
kendi istekleriyle kabul etmeleridir. Cagdas donemde goézetime tabi olan insanlar
neredeyse gozetimi kendiliklerinden talep eder hale gelmektedir. Bu baglamda bir
analoji kuran Harari (2018), modern c¢agda bireylerin en onemli varliklari
konumundaki kisisel verilerini bedava e-posta hizmetleri ya da komik videolar
karsiliginda teslim etmesinden son derece memnun oldugunu dile getirmektedir.
Harari’ye gore “Kuzey Amerika ve Afrika yerlilerinin topraklarimi birkag¢ renkli
boncuk ve 1vir zivir sayilacak esyalar ugruna Avrupali emperyalistlere satmasi” ile
bugiinkii bireylerin dijital verilerini satmasi benzer olgulardir (2018). Buradan
hareketle birey, sahip oldugu tiim kisisel enformasyonunu (personal information)
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ve degerli verilerini, hicbir beklentisi olmadan kurumlara vermekte ve onlarin
kullanimina agmaktadir. Kurumlar da bu verileri isleme haklarini sdzlesmelerle
giivence altina alarak verimli bir bi¢cimde kullanmaktadir. Dolayisiyla artik
g6zetimin klasik kosullar1 degismekte ve veri odakli bir hal almaktadir. Shoshana
Zuboff, veri kavrami hakkinda cok acik bir tanimlama yaparak “yeni petrol”
ifadesini kullanmay1 tercih etmektedir (2019). Buradan ¢ikarilacak sonug; merak,
sosyallesme arzusu ve haz duygusuyla kullanicilarin yeni petrol olarak
nitelendirilmesine uygun bicimde kisisel verilerini, kimlik bilgilerini, ait olduklar1
cografyayi, fotograflarini ve videolarini paylagmalaridir.

Dijitallesen gozetimle birlikte kurumlar i¢in de benzer bir yapi ortaya
cikmaktadir (Balmer & Greyder, 2006). Kurumlar, hedef Kitlelerine ait kisisel
bilgileri, aligveris tercihlerini ve kredi kart1 bilgilerini, kendi sistemlerinde kayith
tutmaktadir. Dijital medyada bireyler ve kurumlar arasinda ¢ok hareketli ve
dinamik bir iletisim siireci oldugu igin kullanici ile kurum arasinda kuvvetli bir
etkilesim insa edilmektedir. Kurumlar kendileri i¢in dogru hedef kitleyi
belirleyebilmek adina dijital medya uygulamalarini takip etmekte ve hizmet-iiriin
parametrelerini tanitmak i¢in ayrica bu platformlarda da yer almaktadirlar. Boylece
bilinirlik yaratma firsatina sahip olmaktadirlar (Reitz, 2012). Gozetimin degisen
dogas1 ve farkli amaglar1 var olmasina ragmen, bu ¢alismada goézetimin ekonomik
bir deger araci olarak kullamimu incelenmektedir. Buradan hareketle, hedef kitle
konumundaki tiiketicinin bu gozetim farkindaliginin bilinciyle nasil satin alma
davranigina yoneldigine de beraberinde bakilmaktadir. Bu baglamda kurumlarin
hedef Kitlelerinin satin alma davranisini arttirabilmek igin literatiirde ¢ok yeni bir
kavram ve anlayis olan FoMO’yu (gelismeleri/firsatlart kagirma korkusu)
kullanabilmek adina kendilerine alan agmaktadirlar.

FOMO’NUN (GELISMELERI KACIRMA KORKUSU) KAVRAMSAL
DUZEYDE TANIMLARI

FOMO, Ingilizcesi ile “Fear of Missing Out”, Tiirk¢eye gelismeleri kagirma
korkusu olarak ¢evrilmistir. Kavram bazen firsatlar1 kagirma korkusu olarak da
ifade edilmektedir. FOMO, teknolojinin beraberinde getirdigi olumsuz durumlardan
biri gibi goriinmesine ragmen, farkli sektorlerde bir satin alma aracina
doniismektedir. Kavram ilk olarak literatiirde Przybylski ve arkadaslar1 (2013)
tarafindan  kullanilmistir. FoMO (gelismeleri kagirma korkusu), bireyin
baskalarinin, kendi yasamindan oOte, daha mutluluk verici ve tatmin edici
deneyimler yasayabilecegini diislinme ve bunlar1 kendi yasayamadiginda ise
yoksun kalacagina dair hissettigi duygu ve endise durumlarini ifade etmektedir.
Bunun sonucu olarak da siirekli baglantida kalma yani ¢evrimi¢i olma ihtiyaci
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ac1ga ¢cikmaktadir (Przybylski vd., 2013, s. 1841). Burada esas duygu, bireyin sahip
olamadigr bir seye/nesneye, bir baskasinin sahip olmasi ve bundan dolay1 oldukca
mutlu hissetmesidir. Yoksunluk ve eksiklik hisseden birey ise siirekli olarak
yoksunlugunu hissettigi seylerin/nesnelerin arkasindan giderek, o duygusal a¢igimi
kapatmaya calismaktadir.

Castells’e  (2005) gore, teknoloji paradigmasi yapisi1 itibariyle ag
toplumuna evrilmenin temellerini olusturmaktadir. Bu paradigma oncelikle
enformasyonu temel almakta, ikincil olarak teknolojinin etkilerinin yayilimiyla
devam etmektedir. Ugiincii etkisi ise sistemi kullananlar arasinda “ag kurma
mantigiyla” hareket etmesidir (s. 89). Bu baglamda bireyler, sahip olduklar1 sosyal
medya aglarimi kullanarak, kendi yasamlarindaki olaylari, deneyimleri ve sahip
olduklarini, bagkalarinin  deneyimleri, hayatlar1 ve sahip olduklariyla
karsilagtirarak, bir sekilde bazi seyleri kagirdiklart hissine kapilmaktadirlar (Abel
vd., 2016). Ag toplumu, insanlarin durmaksizin kendilerini bir baskasiyla kiyas
ederek yoksunluk hissettikleri ve satin almaya yonelebildikleri bir alan
olusturmaktadir.

Sosyal medyanin sahip oldugu organik yapi sayesinde birey, gevrimici
olmadigi ve baglantida kalmadigi zaman boyunca, siirekli olarak gelismeleri ve
firsatlar1 kagirma korkusuyla hareket ederek, bu uygulamalara baglanma istegi
duymaktadir. Baglanma istegiyle, sosyal medya uygulamalarini ve interneti daha
cok kullanan bireylerde FOMO daha sik goriilmekte, ¢linkii takip ettigi ¢cevresi veya
arkadaslar1 tarafindan paylasilan durum, gonderi ve giincellemelerden haberdar
olamama kaygisiyla hareket etmektedir. Bu durumun neticesinde ortaya g¢ikan
duygu durumuna da FoMO denmektedir (Syahniar vd., 2018, s. 1). Birey,
bagimlilik duydugu sosyal medyadan uzak kaldik¢a kaygisi ve endisesi de bunun
paralelinde artmaktadir.

Herkesi zaman ve mekan ayirt etmeksizin etkisi altina alan dijitallesme,
internetin dogal bir sonucu olmakla birlikte belirli sosyallesme ihtiyaclarinin
dontisiimiine de neden olmaktadir. Ciinkii dijitallesme bireysel ve toplumsal
iliskileri kendi iginde tekrar yapilandirmaktadir (Wiberg, 2004). Birey bu dijital
diinyada kendine yeni bir kimlik insa edebilmektedir (Goffman, 2014). Birey,
sosyal medya uygulamalariyla birlikte siirekli yoksunlugunu hissettigi her seyin bir
pargasi ve takipgisi haline gelmektedir. Bu durum igerisinde bulunanlar, kendini
stirekli cevrimi¢i olmak zorunda hissetmekte ve baskalarinin sahip oldugu
deneyimlere ve iiriinlere daha ¢ok istek duymaktadir. Bu yoksunlugu ve bireyin her
adimini1 depolayarak veriye doniistiiren uygulamalar sayesinde, kurumlar hizmet ve
iriinlerini tam da bireyin en ¢ok ihtiyacinin oldugunu disiindiigii sirada, FoMO
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kavramina ait stratejilerle 6n plana ¢ikarmaktadir (Bekman, 2021). Birey, kurumun
olusturdugu FOMO stratejilerinden, sinirli sayida tiretim, tiikkeniyor, son bir iiriin, su
an bu triinii su kadar kisi inceliyor, kisa siireligine indirim seklinde kitlik algilari
olusturmaktadirlar (McMurtry, 2017). Birey ¢evrimici faaliyetlerinde, baskalariin
sahip olarak deneyimledigi ve daha mutlu oldugu bu irinleri ve hizmetleri
kacirmamak i¢in satin alma davranigina yonelmektedir.

Satin Alma Davramislarinda FoMO ve Hedef Kitlenin Gozetlenmesi

Teknolojik gelismelerin yapilandirdigi dijital siireglerin bugiin geldigi
noktay1 anlayabilmek igin 6ncelikle ge¢misle karsilastirmak gerekmektedir. Klasik
kosullarin ve geleneksel medya araclarinin kullanildigi donemlerde hedef kitle,
stirecleri izleyen ve bu siireglere maruz kalan seklinde konumlandirilmisti.
Teknolojinin hayatin igine entegre olmasiyla ve insa edilen dijital ortamin
etkilesime olanak taniyan yapisiyla birlikte hedef kitle pasif konumdan aktif
konuma ge¢mistir. Bu durumda artik hedef kitle kendi siirecini yonlendirebilir hale
gelmistir. Teknolojinin bile hizinin giinden giine arttig1 yeni diizen igerisinde,
toplumsal yasam ve tiiketim pratiklerini anlayabilmek ig¢in her stratejinin anlik
olmasi gerekmektedir. Ciinkii her gegen dakika igerisinde yeni ve anlik tiiketim
unsurlar1 ortaya ¢ikmaktadir (Hoffman, 2007). Hedef kitle etkilesim siireglerinde
yer aldik¢a ayn1 zamanda birey ve bireyin eylemleri de veriye dontismektedir.
Modern donemde, birgok kurum gézetim faaliyetlerine dahil olmakta ve bu
durumdan ekonomik fayda saglamaktadir. Kisacasi her tiirlii zaman ve mekan
smirmi agarak siirekliligi saglayan ve saglanan sey tiiketicilerin ve satin alma
davraniglarinin gézetimdir. Bu siireg ayn1 zamanda hedef kitleyle kurum arasindaki
mesafeleri azaltarak, kurumlara miisteri memnuniyeti, tiiketim artist ve kar
maksimizasyonu olarak geri donmektedir. Hedef kitlenin her anlamda desifre
edildigi bir durum s6z konusudur ve kurumlar hedef kitlenin her tiirlii arzusunu,
begenisini, duygusunu, istegini, beklentisini ve degisen taleplerini aninda takip
ederek etki altina alabilmektedir. FOMO’yu pazarlama siireglerine ilk dahil eden
Herman (2012), bu kavramin tiiketici davranislarinda oldukca etkili bir motivasyon
kaynagi oldugunu da ifade etmektedir.

Kurumlar ise gozetim esliginde, kategorize edebildikleri hedef kitlelerine,
iiriinlerin, mallarin ve hizmetlerin kit oldugunu sdylemektedir. Bazen 6zel iiretim
bazen de kisa siireligine satista kalacagi soylenerek, miisterilere satin alma
firsatlarin1 kagiracaklan diisiindiirilmektedir. FOMO, ¢ok agik bir bi¢imde firsatlar
kagirma korkusuna neden olan bir olgudur. Kurumlar ise bu olguyu kullanarak
hedef kitleleri olan tiiketicilerine, iiriinlerin kit oldugunu ve uzun siire satista
kalmayacagin1 sdyleyerek, onlara satin alma firsatlarim kacgiracaklarim
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disiindirterek, plansiz  bir satin  alma davranisina FoMO  sayesinde
yonlendirebilmektedirler (Byun & Sternquist, 2011). Birey baskalarinin sahip
oldugu triinleri ya da deneyimleri goriip yoksunluk hissettikce, FOMO duygusu
kendisini agik¢a gostermektedir. Bdylece kurum bireylerin bu yoksunluk
duygusunu, kendi iiriinlerini satarak tatmin etmektedir.

Literatiirdeki arastirmalara bakildiginda plansiz satin alma davranislariyla,
bireylerin sahip oldugu duygular arasinda anlamli iligkilerin oldugu ortaya
cikmaktadir. Hatta bu iliskide kurumlarin, bireylerin takip ettigi tinlii ve kanaat
liderlerini kullanmalar1 ve sitenin ara yiliziinin kullanim kolayligi satin almay1
artirmaktadir. Bununla birlikte sosyal medyada, bireyin begenileri sebebiyle
kargisina ¢ikan benzer iriinleri alma istegi bu arastirmalarda siklikla varilan
sonugtur (Chan, 2017; Dawson & Kim, 2009; Farivar & Yuan, 2017; Turkyilmaz
vd., 2015). Bu g¢alismalarda FOMO kullanimmin bireyin duygu durumunu etki
altina alarak satin almaya doniistiirdiigli goriilmektedir. Yine bu baglamda
literatiirdeki ilgili ¢calismalara bakildiginda, FOMO ve satin alma arasindaki anlamli
bir iligkinin oldugu gériilmektedir (Ding, 2021; Ercis vd., 2021, s. 238; Kang vd.,
2020; Kaur, 2020; Senel, 2018).

Bu durum degerlendirildiginde, kurumlar hizli tliketim igin stratejiler
olusturarak, kitlik, son iiriin, bir siireligine ya da ozel iretim gibi algilar
yaratmaktadir. Kurumlarin sagladigi firsatlardan ve belirlenmis donemin
avantajlarindan mahrum kalacaklarindan korkan bireyler ise FoMO’nun etkisiyle
satin alma davranisina yonelmektedir. Ciinkii birey, siirekli takip ederek ve
cevrimigi olarak, baskalarinin sahip oldugu ftirtinleri ya da deneyimlerini goriip,
eksiklik, yoksunluk hissetmekte ve FOMO duygusu Kkendisini daha ¢ok
gostermektedir. Boylece kurum, bireylerin hissettikleri bu duygu durumunu
stratejiye ve araglara doniistiirerek, kendi tiriinlerini, mallarin1 ve hizmetlerini satin
alma davramigina doniistirmektedir. Birey, hizli tiiketim kiltiiriiniin  dijital
medyadaki hedef Kkitlesi haline gelmektedir. Bu baglamda, su ana kadar ele
almanlardan hareketle makalenin aragtirma kismina gecilerek belirli iddialar
arastirilacak ve test edilecektir.

ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Bu aragtirmanin amaci, teknolojinin ve internetin gilindelik hayatin her
alaninda yer almaya baglamasiyla birlikte teknolojinin Ozgiirlestirici yonlerine
yapilan vurgunun artigini gostererek, 7/24 siiren gevrimi¢i olma halinin gézetim
imkanlarin ve pratiklerini nasil gelistirdigini ve gozetimin farkinda olma diizeyinin
bireyin satin alma kararin1 nasil etkiledigini, kurumlarin bu durumu bireylerin
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FoMO duygusunu yoneterek nasil satin alma davranisina yonlendirdigini ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte insanlarin internette cevrimigi siireleri artikga
yoksunluk duygularmin ve gelismeleri kagirma korkularinin da arttigi iddia
edilmektedir. Birey kagirdiklarin1i (FOMO) ve baskalarimin daha fazla imkana ve
iiriine sahip oldugunu gordiikge satin alma davranisina yonelmektedir.

Sekil 1: Giinliik Internet Kullanim Siireleri

DAILY TIME SPENT USING THE INTERNET

JFTIME (IN H ID MINUTES) THAT It ET USER 1 SPEND USING THE INTERNET EACH DAY ON

>

we .
are, . * Hootsuite'
social -

Kaynak: (We are Social, 2022)

We are Social (2022), ocak ayinda agikladigi raporunda, ortalama internet
kullanim siirelerine bakildiginda, diinya ortalamasi 6 saat 58 dakikadayken,
Tiirkiye’deki ortalama internet kullanim siiresi 8 saatle ortalamanin 1 saat iizerinde
yer almaktadir. Internette bu kadar ¢cok zaman gegiren birey, ister istemez gozetim
sisteminin bir parcast olmakta ve sistem icindeki her hareketi bir metaya
donismekte ve FoMO’nun yarattigl kagcirma korkusuyla da satin alma davranigina
yonelmektedir.

Bu noktada, ¢aligmanin amaci hedef kitlenin gozetlenme farkindaliginin
satin alma davranmiglarina dogrudan (tek basina) ve FoMO'nun araciligi ile dolayl
etkisini incelemektir. Ayrica sozii edilen etkilerin farklilasmasinda cinsiyetin
diizenleyici rolii de sorgulanmistir (Sekil 2). Arastirma modeli olusturulurken
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Hayes (2018) tarafindan gelistirilen regresyon temelli yaklagimina dayali “model
59”dan yararlanilmigtir. Aract ve diizenleyici etkiler, en kiiciik kareler
regresyonuna dayali arac1 ve diizenleyici analiziyle tespit edilmistir'. Bulgularin
istatistiki gilivenirliginden emin olmak i¢in regresyon analizi varsayimlari test
edilmis ve varsayimlarin karsilandigi goriilmiistiir. Aract ve diizenleyici etki
analizleri, SPSS Process Macro eklentisi yapilmistir. Olgme araglarmin i¢ tutarlik
testleri, regresyon analizi varsayimlariin testi, drneklemin demografik 6zellikleri
ve internet kullanim tutumlarryla ilgili frekans analizleri SPSS 26.00 paket
programi kullanilarak gerceklestirilmistir.

Sekil 2: Arastirma Modeli

Calismanin hipotezleri sunlardir:

Hai: Hedef kitlenin gozetlenme farkindalik diizeyi (HKG) tiiketicilerin internetten
satin alma davranigi (INSAD) iizerinde dogrudan etkilidir.

!Aracilik etkisi (mediation effect), bagimsiz degiskenin (X), bagimli degiskene (Y)
etkisinin ii¢lincii bir degiskenle (M) agiklanabildigi durumlan ifade eder (Field 2013). Bu
iligkiyi test etmek i¢in araci degisken analizi (mediation analysis/ arabuluculuk analizi)
kullanilabilir. Bu iligkilerin hangi durumlarda degistigi ise diizenleyici etki analizi ile
incelenebilir (Hayes 2018). Bu calismada en kiigiik kareler yontemine dayali aracilik ve
diizenleyici etki analizi kullanilmustir.
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Ha,: Hedef Kkitlenin gozetlenme farkindalik diizeyi, tiiketicilerin gelismeleri
kagirma korkusu (FoMO) iizerinde dogrudan etkilidir.

Has: Hedef kitlenin gozetlenme farkindalik diizeyinin tiiketicilerin satin alma
davraniglarina etkisinde FoMO'nun araci etkisi vardir.

Has: Hedef kitlenin gozetlenme farkindalik diizeyinin tiiketicilerin internetten satin
alma davranisi iizerindeki dogrudan etkisi cinsiyete gore farklilagmaktadir.

Has: Hedef kitlenin gozetlenme farkindalik diizeyinin tiiketicilerin gelismeleri
kacirma korkusu iizerindeki dogrudan etkisi cinsiyete gore farklilasmaktadir.

Hae: FoMO'nun araci etkisi cinsiyete gore farklilasmaktadir.

Amag ve hipotezler dogrultusunda hazirlanan anket ve 6lgek formlarinin
degerlendirilmesi sonucunda etik kurul izni, Istanbul Universitesi-Cerrahpasa
Rektorliigh Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari Etik Kurulu tarafindan
22.11.21 tarihinde 2021/256 ilgili karara istinaden verilmistir.

Caligmaya katilanlarin sosyal medya kullamimlari 6n plana ¢iktigi igin,
evren ve orneklem segimi yapilirken, Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK)
acikladig1 raporlara bakilarak, interneti kullanan birey sayisi baz alinmistir. Bu
raporda, internet kullanicilar1 genel niifusun %82,6’s1 olarak agiklanmaktadir. Yine
aym kurumun acgikladig istatistiklerde ise Tiirkiye niifusu 84 milyondur (TUIK,
2021). Buradan hareketle 6rneklem sayisinin belirlenmesinde, evren hacminin
temsiline dayali 6rneklem tablosu dikkate alimmustir (Krejcie & Morgan, 1970;
Saunders vd., 2007, s. 212). Bu tabloya istinaden, N>1.000.000 olan c¢alismanin
orneklem sayisinin temsili i¢in 384 katilimcidan olusan veri yeterli olurken,
olabilecek %5’lik veri kaybi da diisiiniilerck 488 adet ¢evrimigi anket yapilmustir.
Herhangi bir kayip veri ya da evrene ait olmayan katilimciya rastlanmadigindan
tiim katilimcilar, calismaya dahil edilmistir. Ornekleme ydntemi olarak tesadiifi
ornekleme tekniklerinden basit tesadiifi drnekleme yontemi tercih edilmistir.

Arastirmada kullanilan 6lgekler; FoMO (gelismeleri kagirma korkusu)
Olcegi Przybylski ve arkadaslari tarafindan gelistirilmistir (2013). Bu 06lgegin
Ingilizceden Tiirkceye cevirisini ve gegerlilik-giivenirlilik ¢aligmalarim Gokler vd.
(2016) tarafindan yapilmistir. FoMO o6lgegi 10 maddeden olusmaktadir, tek
faktorliidiir ve 5'li likert yapisina sahiptir. Olgekten alman puan arttikca gelismeleri
kagirma korkusu artmaktadir. Tiiketici satin alma davranigi Slgegi 2012 yilinda
Islek tarafindan gelistirilmistir. Olgegin giivenirlik ve gecerlik calismas1 yapilmis
ve 10 sorudan olusan bir dlgek gelistirilmistir ve bu 6lgekte 5°li Likert yapisina
sahiptir (Islek, 2012, s. 123). Olgekten yiiksek puan alinmasi internetten satin alma
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davranmisinin  fazla oldugu anlamma gelmektedir. Hedef Kkitlenin gozetim
farkindalig1 dlgegi, toad dlcek merkezinde de bulunan, Kalaman tarafindan 2016
yilinda hazirlanan doktora tezinde, ilgili literatiirii tarayarak, giivenirlilik ve
gegerlilik testlerini yaparak, olusturdugu olgek olan "Facebook ve mahremiyet
doniisii" isimli Olcegin calismaya uygun bir sekilde bastan revize edilerek ve
giivenirlilik testi yapilarak kullanilmigtir. 5°li likert maddelerden olusan ol¢ekten
alman puanin yiiksek olmasi, hedef kitle gozetim farkindaliginin diigiik oldugu
anlamina gelir.

Caligmada kullanilan 6lgme araglarinin i¢ tutarliklart Cronbach Alfa
yontemi ile test edilmistir. Tablo. 1’de goriildiigii gibi her {i¢ 6l¢gme aract %80’in
iizerinde i¢ tutarliga sahip oldugundan istatistiki agidan yiiksek giivenirlige sahiptir.

Tablo 1: Olgeklerin Tanimlayic Istatistikleri ve ¢ Tutarliklar:

Olgek Tanimlayici Istatistikler li¢ Tutarlik
[En diisiik Puan* [En Yiiksek Puan* Madde |Cronbach
Std. IAlfa**

|Alinan  [Teorik |Alman [Teorik X  [Sapma

IHedef Kitlenin Gozetlenmesi |16,00 16,00 (80,00 80,00 42,7513,31 16 0,90
[Farkindalik (HKG)
Gelismeleri Kagirma 10,00 10,00 [50,00 50,00 26,27(7,89 10 0,82

Korkusu (FOMO)

Internetten Satin Alma 10,00 (10,00 (50,00 50,00 34,3018,92 10 0,89
[Davranist (INSAD)

N= 488

* Olgekler 5°1i likert maddelerden olusur. Teorik puan, bir bireyin tiim maddeleri cevapladiginda alabilecegi en
ytiksek ve en diisiik puandir.

** 0.80 <= a <1.00 durumunda 6l¢ek yiiksek derecede giivenirliktedir.

Kaynak: (Kalayci vd., 2018).

BULGULAR

Bu boliimiinde, arastirma problemine paralel olusturulan hipotezlerin test
edilmesiyle elde edilen bulgularin yaninda 6rneklemin demografik 6zelliklerine,
Internet ve Instagram kullanim amaglarina ve takip ettikleri profil sayisina yer
verilmistir.
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Tablo 2: Orneklemin Demografik Ozellikleri

IDemografik Ozellikler Kisi %
Cinsiyet Erkek 213 43,65
Kadin 275 56,35
Yas 18-28 308 63,11
29-38 67 13,73
39-48 62 12,70
=>49 51 10,45
Ogrenim ko gretim 18 3,69
Lise 95 19,47
On lisans 159 32,58
Lisans 163 33,40
ILisansiistii 53 10,86
Gelir kaynag1 Ebeveyn vb/ Burs/ Kredi 212 43,44
IKendi Kazanci 276 56,56
IAylik ortalama gelir <=500 80 16,39
501-2999TL 173 35,45
3000-7499 108 22,13
7500 TL=< 127 26,02
N= 488

Orneklemde kadinlar %56,35; erkekler ise %43,65 oraninda temsil edilmektedir.
Gengler, 6rneklemde Onemli bir paya sahiptir. 18-28 yas %63,11ini, 29-38 yas
%13,73’linli, 39-48 yas %12,70’ini, 49 yas ve iistli bireyler ise Orneklemin
%10,45’ini olusturmaktadir. Orneklemin %3,69’unu ilkdgretim, %19,47’sini lise,
%32,58’ini On lisans, %33,40’ 11 lisans, %10,86’sin1 lisansiistii egitim mezunlari
olusturmaktadir. Katilimcilarin %56,56’s1 gelirini kendisi elde ederken, %43,44’1
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ebeveyn, akrabadan yardim veya burs/kredi almaktadir. 500 TL ve altinda
kazananlar %16,39; 501-2999 TL kazananlar %35,45; 3000- 7499 TL kazananlar
%22,13; 7500 TL ve iizeri kazananlar ise %26,02 oraninda O6rneklemde temsil
edilmektedir (Tablo 2).

Tablo 3: Orneklemin Internet ve Sosyal Medya Kullanimi

%
Kisi
Internet kullanimindaki en énemli amag [[letisim-sosyal paylasim aglari 244 50,00
IArama yapmak 126 25,82
Is-eglence-sosyal konular 88 18,03
Oyun oynamak 20 4,10
Diger 10 2,05
Instagram kullanimindaki en 6nemli Giindemi takip etmek 244 50,00
amag
Paylasimlari takip etmek 102 20,90
Fotograf, video, yazi1 paylagsmak 79 16,19
Iletisim kurmak 56 11,48
Diger 4 0,82
Kullanmiyor 3 0,61
Instagram ’da takip edilen profil <100 114 23,36
100-200 97 19,88
201-300 85 17,42
301-400 61 12,50
>400 131 26,84
N= 488

Katilimeilarin - %50.00’1 interneti, iletisim ve sosyal medyaya girmek igin
kullanmaktadir. %25,85’si herhangi bir konuda arama yapmak igin, %18,03’1 is,
eglence ve sosyal konular, %4,10’u oyun, %2,05’1 ise diger amaclarla internete
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girmektedir. Katilimcilarin %50,00°1 i¢in Instagram kullanimindaki en onemli
amag giindemi, %20,90’1 igin ise sosyal ¢evresinin paylasimlarini takip etmektir.
%16,19’u fotograf, video paylasmak, %11,48’1 ise iletisim kurmak i¢in Instagram
kullanmaktadir. Katilimecilarin %23,36°s1 100°den az Instagram profili takip
ederken %19,88’si 100-200; %17,42’si 201-300; %12,50’si 301-400 profil takip
etmektedir. 400 Instagram profilinden daha fazla sayida takip edenlerin orami
%26,84’tiir (Tablo 3).

Sekil 3: Hedef Kitle Gozetimi Farkindaliginin internetten Satin Alma
Davranigina Etkisinde Gelismeleri Kagirma Korkusunun Aracilik Etkisi

M: FoMo

a=0,2363™; se=1,10; %95CI=0,18; 0,29" b=0,2562"; se=0,05; %95Cl= 0,16; 0,27

¢'=0,2075"; se= 0,03; %95CI=0,15; 0,21

X: HKG B Y:INSAD

c=0,2680"; se=0,03; %95C1 = 0,21; 0,3

Aracilik Etkisi= 0,0606; se=0,01; %95CI=0.03; 0,09

*%95 giiven araligina gére anlamh

“p<0.001
%93 giiven araliklan bootstrap 5.000 yeniden dmeklemeyle elde edilmigtir.
N=488

Gelismeleri kagirma korkusu diizeyinin etkisi kontrol altinda tutulurken, hedef
kitlenin gozetim farkindaliginin, internetten satin alma davranisi iizerindeki
dogrudan etkisi istatistiksel agidan anlamlidir (¢'= 0,2075; p<0.001; %95CI= 0,15;
0,27). Orneklemin gozetim farkindaligi azaldikca internetten satin alma davranist
anlamlt olarak artmaktadir. Ayni sekilde gozetim farkindaligi diizeyi kontrol
altinda tutulurken, gelismeleri kagirma korkusunun internetten satin alma davranisi
iizerindeki dogrudan etkisi istatistiksel agidan anlamhidir (b= 0,2562; p<0,001;
%95CI= 0,16;0,27). Gelismeleri kagirma 6l¢ek puani bir birim arttiginda satin alma
davranigi puan1 0,27 puan artmaktadir. Buna gore 6rneklemin gelismeleri kagirma

korkusu farklilastikca internetten satin alma davranist anlamli  olarak
569



Bekman, M. DEU SBE Dergisi, Cilt: 24, Sayi: 2

degismektedir. Hedef kitle gozetim farkindaligi faktoriiniin, gelismeleri kagirma
korkusu araciligi ile internetten satin alma davranisi lizerindeki etkisi istatistiksel
acidan anlamlidir (a*b= 0,0606; %95CI= 0,21; 0,32). FoOMO, gbzetim farkindalig
etkisine kismi aracilik etmektedir. Ciinkii gozetim farkindaliginin satin alma
davranis1 iizerindeki tek basina etkisi, FOMO’nun aracilik etkisinden bagimsiz
olarak anlamlidir. Bu aracilik, Orneklemin satin alma davramigim pozitif
etkilemektedir. (Sekil 3)

Tablo 4: Hedef Kitle Gozetim Farkindaligi ve Gelismeleri Kagirma
Korkusunun Internetten Satin Alma Davramisina Etkisi Uzerinde Cinsiyetin
Yonetici Roli

Cinsiyet Regresyon Yolu b se %95 CI
Kadin HKG-----> INSAD 0,1753* 0,05 0,08; 0,27**
N= 275 FOMO --—--> INSAD 0,3845* 0,08 0,23; 0,54**
HKG---->FoMO----> INSAD 0,1144 0,03 0,06; 0,18**
Erkek HKG-----> INSAD 0,2063* 0,04 0,13; 0,28**
N=213 FoMO ----> INSAD 0,1614* 0,0636 0,04; 0,29**
HKG----> FOMO----> INSAD 0,0298 0,01 0,01; 0,06**

Cinsiyet--->HKG---> INSAD= 0,0310; se= 0,06; %95CI=-0,09; 0,15
Cinsiyet---> FOMO ---> INSAD=-0,2231, se= 0,01; %95CI= -0,42; -0,02**
Cinsiyet---> HKG---> FOMO---> INSAD = -0,0846; 0,03; %95Cl|= -0,15; -0,02**

*p<0.01; ** %95 giiven araliginda anlamh farklilik.
Giiven araliklar1 bootstrap 5.000 yeniden 6rnekleme ile elde edilmistir

Kadin katilimcilar agisindan FoMO etkisi kontrol altindayken, gdzetim
farkindaliginin satin alma davranisi tizerindeki dogrudan etkisi istatistiksel agidan
anlamlidir (b= 0,1753; p<0,01; %95CI= 0,08; 0,27). Benzer bir sekilde erkek
katilimcilarda da gozetim farkindaliinin tek bagina etkisi istatistiksel agidan
anlamlidir (b= 0,2063; p<0,01; %95CI= 0,13; 0,28). Orneklemin gelismeleri
kacirma korkusu hesaba katilmaksizin kadinlarin hedef kitle gézetim farkindalig
azaldike¢a, internetten satin alma davranislari artmaktadir. Benzer durum erkekler
icin de gegerlidir. Etkinin yonii ve biiyiikliigliinliin cinsiyete goére farklilastig
istatistiksel olarak tespit edilememistir (fark= 0,0310; se= 0,06; %95CI= -0,09;
0,15).

Geligsmeleri kagirma korkusu aracilifiyla gozetim farkindaliginin
orneklemin internetten satin alma davranisi lizerindeki etkisi istatistiksel ac¢idan
hem kadinlarda hem de erkeklerde anlamlidir (baan= 0,1144; %95CI= 0,06; 0,18;
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Derkei=0,0298; %95CI= 0,01; 0,06). Bu aracilik etkisi, erkeklerde kadinlara gére
olarak daha diisiiktiir (fark= -0,0846; %95CI= -0,15; -0,02).

Hedef kitle gézetim farkindalik diizeyi kontrol altindayken hem kadin hem
de erkek katilimcilar agisinda gelismeleri kagirma korkusunun satin alma davranisi
tizerindeki dogrudan etkisi istatistiksel agidan anlamlidir (bxaan = 0,3845; %95CI=
0,23; 0,54; benex= 0,1614; %95CI=0,04; 0,29). Gelismeleri kagirma korkusu
yiiksek olan katilimcilarin internetten satin alma davranisi, korkusu diisiik olanlara
gore daha fazladir. Bu tek basina etkinin biiyiikliigii cinsiyete gore istatistiksel
acidan anlamli bigimde farklilasmaktadir (fark=-0.1128; %95CI= -0,21; -0,02).
Orneklemdeki gelismeleri kagirma korkusu yiiksek olan erkekler, korkusu yiiksek
olan kadinlara gére daha az internetten aligveris davranisi gostermektedir (Tablo
4).

Literatiirde benzer calismalara bakildiginda demografik 6zelliklerin,
bireyin sahip oldugu durumunun ve kiiltiirel dinamiklerinin olusturdugu yapinin,
satin alma davranigina zemin olusturdugu goriilmektedir (Sun & Wu, 2014; Farivar
& Yuan, 2017). Farkl1 bir ¢alismada ise tiiketicilerin istedikleri liriinleri, mallar1 ya
da hizmeti sosyal medya iizerinden incelemede bulunduktan sonra satin aldiklarini
benzer sonuglarla ortaya koymaktadir (Cagliyan vd., 2016, s. 54). Bireylerin sosyal
medyada yapilan fotograf, durum ve post paylagimlarinin nedenleri,
motivasyonlarinin kaynagi ve sosyo-kiiltiirel farkliliklarinin etkilerinin yansimalari
olarak analiz edilmistir (Hochman & Manovich, 2013; McCune, 2011). Satin alma
davranigh ¢aligmalara bakildiginda ise tiiketicilerin duygusal durumlarinin ve ruh
hallerinin satin alma davraniglar1 iizerinde etkili oldugu goriilmektedir (Villi &
Kayabasi, 2013). Satin alma {izerinde gozetlenen hedef kitlenin belirlenen
sosyolojik yapisinin etkili oldugunu da goériilmektedir (Durmaz & Bahar, 2011;
Sahin & Akballi, 2019). Sosyal medya uygulamasi olan Facebbok {izerinden
gozetimin kullaniminda FoMO’ nun etkisine bakilmis ve benzer bu ¢alismayla
benzer sonuglar ortaya ¢ikmustir (Lim, 2019).

Literatiire bu ¢aligmanin ortaya koydugu aracilik rolii bazli bakildiginda ise
daha once incelenmedigi goriilmektedir. Fakat farkli caligmalarda FoMO’nun
aracilik rolii incelenmistir. Bu calismalardan birinde sosyal kaygi ile problemli
Facebook kullanimi arasindaki iliskiye FoMO’nun aracilik rolii {izerinden
bakilmigtir (Dempsey vd., 2019). Sosyal medya bagimliliginin, FoMO ve
kompiilsif cevrimigi satin almada aracilik rolii de analiz edilmistir (Bekman, 2021).
Diger bir ¢alismada ise, depresyon ve anksiyete belirtileriyle sorunlu akilli telefon
kullaniminin ciddiyeti arasinda FoMO’nun aracilik etkisine bakilmigtir (Elhai vd.,
2020). Satin alma davramisinin kadinlarda erkeklere oranla daha fazla oldugu
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(Black, 2001; Koran vd., 2006, s. 1812), FoMO’nun ise kadinlarda daha yiiksek
oldugu (Boniel & Nissim, 2015, s. 41) goriilmiistiir.

SONUC

Teknolojinin getirisiyle birlikte toplumsal ve kiiltiirel degisimler, bireylerin
yasamlarmi kolaylastirirken, birgok avantaji beraberinde getirirken, bir yandan da
bireyi gergeklikten uzaklastirarak kendine gekmektedir. Teknolojinin olusturdugu
bu yeni diizen igerisinde sundugu imkanlar dahilinde farkli sorunlar da ortaya
cikmaktadir. Dijitallesmenin etkisiyle birey, teknolojinin bir uzantisi haline
gelmektedir. Bu uzanti sayesinde birey siirekli ¢evrimi¢i olabilmekte,
enformasyona zaman ve mekan smirlarii asarak ulasabilmektedir. Etkilesime
olanak taniyan bu siire¢ bireyi kendine bagimli kilmakta ve FoMO’nun gdlgesinde
stirekli bir seyleri kagirdigini hissettirmektedir. Bu duygusal durum, aslinda
dijitallesmenin kaginilmaz sonuglarindan bir tanesidir. Birey, giindelik yasamindan
sosyal medya aracilifiyla uzaklagsmaya calistikca, dijital diinya diizenine daha ¢ok
dahil olmakta ve yasamadigini diigiindiigii her seyin yoksunlugunu fazlasiyla
hissetmektedir.

Dijitallesme siirecinin farkli bir baglami da her seyin anlik olarak
yasanmasidir. Durmadan akip giden, hizli bir devinime sahip olan dijital diinya,
bireyi kendisine bagli ve bagiml kilarak bir seyleri siirekli olarak kacirdigi hissine
neden olmaktadir. Bu duygu ve benzer duygu yoksunluklari dogrultusunda insanlar
her an yasanmakta olan hayati, olaylari, durumlar1 ve gelismeleri kagirma
korkusunu kagimilmaz bir bigcimde hissetmektedirler. Bu yoksunluk, eksiklik ve
kagirma duygu durumlar ise beraberinde kurumlar i¢in farkli satig stratejileri ve
alternatifleri olusturmaktadir. Dijital diinyanin organik yapisi sayesinde hedef kitle
daha ¢ok gozetlenebilir ve dijital izleri takip edilebilir hale gelmektedir. Bu
gbzetim siireci kurum igin veriye doniismektedir. Spesifik hale gelen hedef kitle,
cevrimici kaldik¢a duygularinin yoksunlugunu daha ¢ok hissetmekte ve bu durum
kurumlarin satis pratikleri i¢in daha avantajli bir ortam olusturmaktadir.

Dijital diizlem igerisinde kurum daha hareketli bir yapiya sahiptir ¢iinkii bu
yapt etkilesime ve hedef kitleye ulagsma ve iliskilerini yOnetmelerine izin
vermektedir. Buradan hareketle bu calismada, 488 kisiden olusan 6rneklemden
elde edilen verilerle hedef kitle gozetim farkindaligi diizeyinin internetten satin
alma davranisi tlizerindeki tek basina etkisi ve gelismeleri kag¢irma korkusunun
aracilik etkisiyle farkindalik diizeyinin dolayli etkisi incelenmistir. Ek olarak
cinsiyet yonetici degiskenin sozii edilen etkilerin biiyiikliigi acisindan yaratigi
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farklar irdelenmistir. Bulgular, araci degiskenli regresyon modeli ve ydnetici
degiskene gore aracilik etki analizi ile elde edilmistir.

En kiiciik kareler regresyon modeline dayali aracilik analizi sonuglarina
gore hedef kitlenin gozetim farkindaligi, FOMO etkisi dikkate alinmaksizin
dogrudan internetten satin alma davranisini negatif etkilemektedir. Gozetim
farkindalig1 arttikga, internetten satin alma davranisi azalmaktadir. Bu dogrudan
etki, cinsiyete gore farklilik gdstermemektedir.

Aynt modelde araci degisken olarak tanimlanmis olan bireylerin
gelismeleri kacirma korkusu tek bagina, hedef kitlenin gézetim farkindaligi hesaba
katilmaksizin, internetten satin alma davranisini etkilemektedir. Korku, arttik¢a
internetten satin alma davranisi fazlalagsma egilimindedir. Bu etkinin giicii cinsiyete
gore farklilasmaktadir. Bu etki erkeklerde kadinlara gore daha diisliktiir. Yani,
geligsmeleri gozden kacirma korkusu yiiksek bir erkegin, internetten satin alma
davranis1 gésterme egilimi, korkusu yiiksek olan kadindan daha diisiiktiir.

Gelismeleri kacirma korkusu araciligiyla, gézetim farkindaligi faktoriiniin
internetten satin alma davranist iizerindeki dolayli etkisi tespit edilmistir.
Gelismeleri kacirma korkusunun aracilik etkisi, erkeklerde kadinlara gore daha
diigiiktiir.

Yukarida deginilen faktorlere ek olarak oOrneklemin internet kullanim
tutumlar1 da gelismeleri kagirma ihtimalinin bireyler agisindan Onemine isaret
etmektedir. Orneklemin %50,00’mnin internet kullanimindaki temel motivasyonu
digerleri ile iletisim kurmak ve sosyal paylasim aglarina girmektir. Onemli sosyal
medya platformlarindan Instagram kullaniminin en O©nemli motivasyonlari
acisindan orneklem incelendiginde %50,00 giindemi takip, %20,90 nin digerlerinin
paylagimlarini takip etmek amaciyla Instagram kullandigi tespit edilmistir. Yani
orneklemin %70,00’a yakii giindemi ve insanlarin paylasimlarim takip etmek
amaciyla Instagram kullanmakta, dolayisiyla en az o kadar1 gelismeleri takip etmek
istemektedir.

Arastirmanin amacina uygun olarak secilen, aracilik etkisini test eden
analizlerin sonucunda, hedef kitlenin gozetlenme farkindaliginin, tiiketicilerin satin
alma davraniglarina etkisinde FoMO'nun araci etkisinin oldugu goriilmektedir.
FoMO’nun, goézetimin bir unsuru olan hedef kitlede satin alma davraniglarim

arttirdigi, onlar1 satin almaya yonlendirdigi goriilmektedir. Buradan hareketle
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yapilan arastirmanin sonucun istinaden, kurumlar hizmet ve iirlin satiglarini
arttirmak icin FoMO’yu daha sik kullanabilirler. Bireylerin FoMO duygularini
harekete gegirebilmek icin de sosyal medya uygulamalarinda kendilerine alan insa
etmeleri ve siklikla goriiniir olmalari gerekmektedir.

Sonug olarak bu arastirmanin hipotezleri sadece cinsiyet diizenleyici etki
temelli olarak incelenmistir. Gelecekteki calismalarda, fakli demografik
degiskenlerle bu faktorler arasinda baglantilarin incelenmesi miimkiindiir. Bu
demografik degiskenlere gore yeni Kkarsilagtirilmalar yapilarak faktorlerle
aralarinda anlamli bir iligskinin olup olmadig1 da ele alinabilir. Bunlarla birlikte
yapilacak sonraki c¢aligmalar igin satin alma davranisini daha ¢ok etkileme
noktasinda FoMO’nun kullaniminin kurum bazli ya da kurumlarin uyguladiklar
kampanyalar dahilinde caligmasinin yapilmasi ¢ok faydali olacaktir. Dogrudan
spesifik olarak herhangi bir kurumun FoMO’yu satin alma davranigini nasil etki
altina aldig1 ve yonlendirdigi, literatiire 6nemli katkilar sunacaktir. Bu ¢alismada
FoMO’nun aract degisken rolii, diger calismalarda satin almanin ya da hedef
kitlenin gozetilmesinin araci degisken roliinii almasiyla birlikte incelenebilir. Ayni
zamanda FoMO’nun ana belirleyici olarak kullanilabilecegi bagimlilik tiirleriyle
olan etkisi de farkli bir calisma konusu olabilir ve gelecekte incelenmeyi
beklemektedir.
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Arastirma Makalesi

KURESELLESEN KULTURUN DONUSTURUCU GUCU: HOLLYWOOD
SINEMASI ORNEGI
Mikail UGUS*
0z

Kiiresellesen bir kéy olarak diinya, her gegen giin kiiltiirel formu ile derinlik
kazanan bir alana déniismekte. Kiiltiirel formunu korumasi ve giiclendirmesi noktasinda en
onemli nirengi noktasi, kuskusuz gorsel iletisim araglarvmun, kiiltiiviin yayilmas: ve
gelismesinde sagladigi olanaklardir. Sinemanin bir sanat dali olarak genis izleyici kitlesi
bulmasi ve giiclenerek bir sektor halini almasi kiiltiirlerin iizerinde tamitimi ve yer yer
doniistiiriicti bir etkiyi hesaba katmamiz gerektigini gostermektedir. Bu noktada belli
merkezlerin sinema gelenegi kurarak diinyaya farkl hikdyeler anlatmak istediklerine de sahit
oluruz. Ozellikle dogrudan siyasi amaglarla baglantili olarak hazirlanan propaganda tarzi
filmlerden tarihsel bir konuyu yeniden ele alarak genel kaniyt yonlendirmeye varan bir dizi
sonugla karsilastigimiz olmaktadir. Diinya siyasetinde belli merkezleri temsil eden iilkelerin
gorsel sanatlara, ozellikle de sinema sektoriiniin gelisimine katki saglayacak maddi ve teknik
destekten geri kalmamislardir. Arastirmamizin konu edindigimiz Hollywood sinemast da
kiiltiirel kodlart ile Amerikan yasam tarzi ve diistiniigiin tiim diinyaya yayilmasinda karsimiza
ctkmaktadir. Hollywood kiivesel bir kiiltiir olarak da yayginhk kazanmistir. Biz de bu
calismada Hollywood sinemasinin nasil kiiresel bir kiiltiirel olgu haline geldigini ekonomik
ve siyasi etkileri de géz oniinde bulundurarak ac¢iklamaya ¢alistik. Bunun yani sira sanat
sinemast adiyla anilan filmlerin nasil ikinci bir kiiresel tiiketim kanali olusturdugunu ortaya
koyamaya c¢alistik. Béylelikle kiiresellesmenin kiiltiirel ve toplumsal boyutta yarattigi

yarilmayi tespit etmeye ¢aligtik.

Anahtar Kelimeler: Hollywood Sinemasi, Kiiresellesme, Kitle Tletisimi

THE TRANSFORMING POWER OF GLOBALIZING CULTURE: THE CASE OF
HOLLYWOOD CINEMA

Abstract

As a globalizing village, the world is transforming into an area that gains depth
with its cultural form every day. The most important point of reference in terms of preserving
and strengthening its cultural form is undoubtedly the opportunities provided by visual
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communication tools in the spread and development of culture. The fact that cinema finds a
wide audience as a branch of art and becomes a sector by getting stronger shows that we
need to take into account the publicity and transformative effect on cultures. We come across
a series of results, ranging from propaganda-style films that are prepared directly in
connection with political purposes, to re-examine a historical issue and direct the general
opinion. Countries that represent certain centers in world politics have not lagged behind
the financial and technical support that will contribute to the visual arts, especially the
development of the cinema sector. At this point, we witness that certain centers want to tell
different stories to the world by establishing a cinema tradition. Hollywood cinema, which is
the subject of our research, also appears in the spread of American lifestyle and thinking all
over the world with its cultural codes. Hollywood has also become widespread as a global
culture. In this study, we tried to explain how Hollywood cinema has become a global
cultural phenomenon, taking into account its economic and political effects. In addition, we
tried to reveal how films known as art cinema constitute a second global consumption
channel. Thus, we tried to identify the split created by globalization in cultural and social
dimensions.

Keywords: Hollywood Cinema, Globalization, Cultural Approaches.

GIRIS

Kiiresellesme diinya genelinde karsilikli baglagikliklarin artmasi anlamina
gelir. Kiiresellesme evrensel ideolojilerin gliniimiizdeki yansimasi anlaminda
kiiresellesmenin siyasi kokenleri antik caglara kadar gotiiriilebilir. Ancak
kiiresellesmeyle ifade edilen gelisme Soguk Savas sonrasinda ABD’nin diinya
genelinde egemen olmast durumudur. Bunun da 6tesinde merkezsiz bir siyasi ortami
ifade eder. Siyasi kiiresellesme yonetimsel bir birlesiklikten ¢ok siyasi ideolojiler
acisindan bir homojenlesme anlamina gelmektedir. Bu da liberal demokrasinin
diinyada hakim ideoloji haline gelmesiyle olmustur. Ancak yine de kiiresellegsmenin
siyasi boyutu ekonomik boyutu kadar agik degildir. Ekonomik agidan diinya finans
cevrelerinin kiiresel boyutta gelistirdigi iliskiler yoluyla birlestirilmistir. Bu da
teknolojik olanaklarin artmasiyla olmustur. Ayn1 zamanda ABD siyasi giicii diinya
pazarlarini Batili devletlerin mallara agarak bu gelismeye bir baska boyut eklemistir.
Artik dinya ekonomik agidan kiiresel tarihin hi¢bir doneminde olmadigi kadar
birbirine baglanmis durumdadir. Bu baglanmiglik ekonomik krizlerin kiiresel ¢apta
etkileriyle somutluk kazanmistir. Siyasi ve ekonomik boyutun 6tesinde kiiltiirel
acgidan kiiresellesme olgusunun sundugu manzara ¢ok da acik degildir. Akademik
ortamlar diinya genelinde ortak bir kiiltiir olusturmus durumdadir. Bu da doga
bilimlerinin kiiltiirleriistii olmasindan kaynaklanmaktadir. Ancak diger kiiltiir
alanlarmin tiimiinde ortak bir duyus ve diisiiniis gelistirilebilmis degildir. Medya
genel olarak kiiresellesme siirecinde aktif bir rol iistlenmistir. Farkli medya araglar
kiiresellesmenin  farkli merhalelerinde 6nem kazanmislardir. Sinema da
kiiresellesmenin son hali demek olan liberal demokratik donemi en iyi anlatan arag
olarak 6ne ¢ikmustir.
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Siyasi Kiiresellesme: Liberal Demokrasinin Zaferi

Kiiresellesme kavram siyasi, ekonomik ve kiiltiirel anlamda tek bir diinya
fikrine dayanir. Kavram son yiizyil igerisinde kullanilmaya baglamakla birlikte
kavramin iddiast ¢esitli sekillerde farkli kisilerce antik caglardan beri dile
getirilmektedir. Biitiin diinyay1 hakimiyet altina almak kadim bir ideal. Biiyiik
Iskender’in imparatorlugundan on dokuzuncu yiizyildaki haliyle Birlesik Krallik’a
kadar imparatorluklar i¢in diinya egemenligi fikri bir ¢esit motto gérevi gormiistiir.
Bu ideal, “diinya imparatorlugu” ve “iizerinde giines batmayan imparatorluk” gibi
ifadelerde somutluk kazanir. Zira Osmanli Imparatorlugu’nun mottosu olan Devlet-
i Ebed-miiddet -yani ebedi devlet- ifadesi de diinya egemenligi idealinin bir bagka
boyutunu olusturur: sonsuza dek yasayacak devlet fikri. (Ugus, s.69) Ancak diinya
hakimiyeti fikri somiirgesizlesme ile birlikte rafa kalkmig goriiniiyor. Yine ayni
donemde Birlesmis Milletler gibi bir orgiitiin kurulmasi tesadiif degil. BM kagit
iizerinde devletlerin kendi topraklar1 iizerindeki egemenlik haklarin kayit altina alan
bir orgiit. Ancak ayn1 orgiit bir devlete miidahale yetkisini de kendinde toplamakta.
Dolayisiyla tek bir devletin diinyaya egemen olmasi ihtimali devre dis1 birakilirken
biitiin diinya devletler iistii tek bir siyasi orgiitiin hakimiyeti altina girmistir. BM ve
ekonomik alandaki karsiligi olarak diisiiniilebilecek Uluslararasi Para Fonu ve
Diinya Bankas1 gibi érgiitler hem kurulduklari ikinci Diinya Savas1 konjonktiiriiniin
bir sonucu olarak hem de sonrasinda gelisen ekonomik ve siyasi sebeplerle ABD
basta olmak lizere birka¢ Batili devletin baskin oldugu kuruluslardir. ABD’nin
BM’nin kurulusunda oynadigi rol onemlidir. Eski bir somiirge olan ABD’de
kaynagini kurulus bildirgelerinden alan giiglii bir antiemperyalist siyasi gelenek
mevcuttur. ABD’nin diinyada egemen bir siyasi gilic haline gelmesiyle kurulan
BM’nin yapisinda bu gelenegim izlerini gérmek miimkiindiir. Bu ayn1 zamanda
diinya egemenligi idealindeki doniisiimii de anlamay1 kolaylastirir. ABD, bagka
iilkeleri topraklarina katarak biiyiiyen bir siyasi gii¢ olmak yerine Franklin D.
Roosevelt’in 1940 yilinda soyledigi sekliyle “demokrasinin cephaneligi” olmayi
hedefler. Dolayisiyla kiiresellesmenin siyasi boyutu artik biiyiik oranda ABD’nin
sponsorlugunu yaptigr liberal demokrasi ile ilgilidir. Prag Bahari’ndan Arap
Bahari’na liberal demokrasi ¢ok yol kat etti. Bir siyasi ideoloji olarak liberal
demokrasi simdiye kadarki diinya hakimiyeti girisimlerinin gerceklestiremedigi
Ol¢iide bir yayginlik kazandi. Kiiresellesmenin siyasi boyutunu olusturan bu durum
ABD’nin egemenliginin bir 6zelligini de ortaya koyar. ABD’nin kendisinden dnceki
imparatorluklarin aksine diinya siyasetindeki otoritesi dogrudan yonetim ve askeri
miidahale yoluyla degil ideolojik etki yoluyladir. (Simsek, 2021)

Ekonomik Kiiresellesme: Cokuluslu Sirketler Diinyasi

Kiiresellesmeyi ideolojik agindan ele almadan Once liberal demokrasi
kavramindaki liberal ifadesinden kiiresellesmenin ekonomik boyutuna gegelim.
Diinya 6teden beri ekonomik olarak siyasi olarak olmadig derece kiiresel bir yerdi.
Ekonomik kiiresellesme daha ¢ok bu kiiresel iligkilerin belirli bir merkez ve belirli
mantik ¢ercevesinde Orgiitlenmesi anlamma gelir. Immanuel Wallerstein’in diinya
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sistemi adin1 verdigi bu sistem giiniimiizde kiiresel bir etkinlik ve denetim
mekanizmas: haline gelmistir. Bu sistemin kokenlerinde 15. yiizyilda Italyan site
devletlerinin kurmus oldugu ticaret agi vardir. Daha sonra 16. ve 17. ylizyilda
kapitalist sistemin merkezi ticaret agini genisletip bunu askeri bir deniz giiciiyle
destekleyen Hollanda’ya kayar. 18. yiizyilda ingiltere hem kapitalist sistemi bir
imparatorlugun siyasi organizasyonu icerisinde Orgiitleyerek hem de sanayi
devrimiyle birlikte merkezi bir iiretim yapis1 kurarak merkez konumuna sahip olur.
20. Yiizyilin basindan itibaren ABD Kapitalist sistemin merkezi haline gelirken
sistemin kapsamini herhangi bir devletin biinyesine sigmayacak kadar genisletti.
Bunu ekonomik politika olarak serbest piyasa diisiincesini devletlere dayatarak
yapti. ABD’nin agik kap1 politikasi biitiin diinyayr ABD mallarina agik pazar haline
getirdi.(Osterhammel, s. 1027, 2022) Bu politika gogunlukla ideolojik olarak
demokrasi adi altinda devletlere vaaz edildi. ABD ideolojik telkinin ise yaramadigi
durumlarda -Kiiba ve Vietnam miidahaleleri- caydiriciligini ortaya koydu. Ama
genellikle buna gerek bile olmadi. Bunu saglayan da liberal demokrasi ve fikri ve bu
fikrin hayata gegirilmis hali olarak sunulan Amerikan hayat tarziydi. ABD’nin
kapitalist sistemin ekonomik mantigina katkisi Amerikan hayat tarzini kiiltiirel
olarak diinyaya yayarak tiilketimi Orgiitleyebilmis olmasidir. Tiiketim merkezi bir
sekilde orgiitlendiginde iiretimin merkezde toplanmasina bile gerek kalmamustir.
80’lerden itibaren merkez iilkelerde goriillen sanayisizlesme olgusu bunun bir
yansimasidir. Daha sonra merkez olgusu bile kapitalist sistem icerisinde anlamini
yitirecektir. Zira Diinya Ticaret Merkezi 11 Eyliil 2001’de yok oldugunda diinya
ticareti arttk merkezi bir sekilde yonetilmiyordu.(Hobsbawm, s. 545, 2012) Cok
uluslu sirketler 1980°1i yillardan giiniimiize diinya ekonomisinde giderek baskin hale
geldiler. Bu gelisen merkezsiz bir kapitalist sistem demekti. Ekonomik kiiresellesme
merkezsiz bir sistemde karar kildi. Bu da kiiresellesmenin kiiltiirel boyutundaki
geligsmelerle miimkiin oldu.

Kiiltiirel Kiiresellesme: Bir Muamma

Kiiresellesme siyasi ve ekonomik olarak basarisi tartisilmaz goriiniiyor.
Liberal demokrasi Soguk Savas’in sona ermesiyle diinyanin her yerinde en makul
siyaset haline geldi. Birlesmis Milletler neredeyse biitiin devletlerin taniyip kabul
ettikleri bir drgiit. Ote yandan taninmamus bir¢ok devlet igin en biiyiik gaye Birlesmis
Milletler tarafindan taninmak. Ekonomiye baktigimizda kiiresel bir ekonomik yapi
fikrini herkesin dogal kabul ettigini goriiyoruz. ABD’deki mortgage krizinin
diinyanin her yerini etkilemesi bizi sasirtmiyor. Boyle kiiresel ekonomik belalari
dogal afetten sayiyoruz. Kiiltlir planinda ise kiiresellesmenin isleyisi ve sonuglar
daha muglak bir manzara sunuyor. Hala kiiresel bir kiiltiirden bahsetmek zor olup
yerel aidiyetlerin Oneminin arttigi, etnik ve kiiltiirel bagliliklarin canlandig
yorumlar1 yapilmaktadir.(Simsek, 2021) Bu da kiiresellesmenin iddiasiyla —en
azindan ylizeyde- celiskili goriiniiyor. Cokkiiltiirliilik sorununa bulunan dahiyane
¢Oziim ise ¢ok basit: ¢okkiiltiirciiliik. Amerikan toplumu i¢in kullanilan eritme kab1
metaforu bu siyasetin bir goriiniimiinii sunuyor. Kiiltiirler bu kapta eriyip bir biitiin
olusturacaklar ama farkliliklarin1 da koruyacaklar. Bu kulagi tirmalayan bir iddia.
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Gergek hayattaki karsiliklar iddianin kendisinden daha makul duruyor. Amerikan
entelektiiel hayatina baktigimizda aklimiza gelen ilk entelektiieller Immanuel
Wallerstein, Noam Chomsky, Edward Said ve Slavoj Zizek gibi isimler oluyor. Yani
bir Alman, bir Ukraynali Yahudi, bir Hiristiyan Arap ve ateist bir Sloven. Kiiresel
bir kiiltiiriin varlig tartigmalidir ancak kiiresel bir kiiltiir ortaminin varlig1 buradan
cikarilabilir. Kiiltiirii belirli bir tanima gore alirsak kiiltiiriin eklektik bir kavram
oldugunu goriiriiz. Farkli tarihsel ugrak noktalarinda farkli alanlarda farkl sekillerde
tanimlanmis oldugunu. Toplumumuzun bugiin geldigi noktada bir Tiiketim Toplumu
oldugumuz, nasil ki 6nceki asirda yasayan insanlarin tarim ve asker kokenli toplum
olmasi dolayisiyla, tiiketim yaptig1 halde tiretim toplumu olarak adlandirildiysa, artik
endiistriyel seri iiretim sonrasi bir yeni tanimlamaya ihtiyag duyularak
belirlenmistir.(Bauman, 2010) Admi andigimiz diisiiniirleri bir araya getiren kiiltiir
ortami kiiltiirin hiimanist tanimina gore disiiniilmiistiir. Hiimanist kiltiir,
Ingilizlerin humanities dedikleri bizim de doga bilimlerinin karsisinda beseri
bilimler olarak adlandirdigimiz bilgi alanin1 merkezine alan bir tanimdir. Bu da
aslinda bir toplumun segkin ve entelektiiel iiyelerinin olusturdugu bir vasatin
iriinlerini ifade eder. Bu anlamiyla kiiresel bir kiiltiir ger¢eklesmistir. Bu kiiltiiriin
tastyicis1 da biitiin diinyada az ¢ok ortaklasilan {iniversite sistemidir. Ote yandan
siradan insanlarin deger ve yasantilarini ifade eden -daha ¢ok antropologlarin atif
yaptiklari- kiiltiire baktigimizda manzara degisir. Biitiin diinya halklarini birlestiren
ortak bir kiiltiir var midir? Soru ¢esitli sekillerde cevaplanabilir. Mike Featherstone
gibi bazi aragtirmacilar bu anlamda kiiresel bir kiiltiiriin hala imké&n dahilinde
oldugunu iddia ederler. (Featherstone, 1997) Ote yandan Anthony D. Smith gibileri
ise kiiresel bir birim olarak ulusun kiiresellesme ortamina diger aidiyetlerden daha
uygun oldugu goriisiindedir. (Smith, 1997) Hatta glocalization(kiiyerellesme)
kavraminin mucidi Roland Robertson yerel kiiltiirlerin gliclenmesinin kiiresellesme
olgusunun basat 6zelligi oldugunu 6ne siirer. (Robertson, 1997) Ama bu cevaplardan
daha tartismasiz bir durum var. Eger kiiresel bir kiiltiir varsa bunu miimkiin kilan en
biiyiik araglardan biri sinemadir. Ozellikle Hollywood sinemast.

Kiiresellesme Siirecinde Medya

Medyanin kiiresellesmeyle iliskisi tarihte hi¢ olmadigi kadar acik bir sekilde
ontimiizde durmaktadir. Kiiresel siyasi organizasyonlar ve kiiresel ekonomik akiglar
en ¢ok iletisim araglarinin gelismesiyle miimkiin olmustur. Bu gelisim siireci
boyunca iletisim araglarinin karakteri kiiresellesmenin donemsel karakteriyle uyum
gostermektedir. Telgraf dyle ki imparatorluklarin metaforu haline gelmistir. Ciinkii
merkezilestirici bir ortam olarak imparatorlugun yonetsel ihtiyaglari i¢cin ¢ok uygun
bir aractir. Merkez ile tagra teskilati arasindaki biiyiik uzakliklar1 kisaltan telgraf
biiylik cografyalarin yonetimini kolaylastirmigtir. (Maigret; 2014) Bu yiizden II.
Abdiilhamit’in Osmanli Imparatorlugu’nda gelismesini en ¢ok destekledigi
seylerden birinin telgraf ag1 oldugu bizi sagirtmamali.(Ugus, 2021) Ayni donemde
diinyaya egemen olan Birlesik Krallik’in iizerinde gilines batmayan topraklar
merkeze telgraf aglariyla baglaniyordu. (Briggs & Burke, 2010, s. 136) Radyo ise
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otoriter devletin metaforudur. Ozellikle 1930’1u yillardaki Nazi propagandasiyla
O0zdeslesmistir. Bu donemdeki tarihsel tecriibe, kitleleri belirli hedefler etrafinda
orgiitlemek i¢in radyonun bigilmis kaftan oldugunu gostermistir. (Miller C. R., 1941)
Radyonun bu etkisi ayn1 zamanda medya arastirmalarinin ilk konularindan biri
olmustur. Paul Lazarsfeld’in bagkanliginda yiiriitiilen Princeton Radyo Projesi, 1937
yilinda radyonun toplumsal etkilerini incelemek icin baslatilir. Rockefeller Vakfi
tarafindan finanse edilen projenin ticari amaglarin 6tesinde ABD’nin dis politikadaki
ilgi ve amaglarina da hizmet ettigini diisiinmek yerinde olacaktir. (Buxton, 2003, s.
299-318) Medya-dis politika iligkisine bakildiginda medya, siyaset kurumu
tarafindan aragsallagtirilan bir enstriimana doniistiigline tanik olunmaktadir.
(Akdogan, Ugus & Yilmaz, 2021, 5.80-84) Devletler hem kendi kamuoylarini hem
de uluslararast kamuoyunu kendi menfaatleri dogrultusunda yonlendirmek ve
aldiklar siyasi kararlart mesru gostermek amaciyla stratejik iletisim tekniklerine
basvurmakta ve bu siirecte en kritik rolii medya oynamaktadir (Akdogan, Kiipeli &
Giirler, 2022, 5.61-64.) Sinemaya gelmeden Once yayin karakteristigi bakimindan
radyonun devamu olan televizyona bakmak gerekiyor.

Televizyonun yayginlagmasiyla kiiresellesmenin hiz kazanmasi arasinda
baglant1 siklikla kurulmustur. Diinyay1 kiiresel bir kdy haline getirenin televizyon
oldugu diisiincesi Marshall McLuhan tarafindan dile getirilmistir. McLuhan,
diinyanin artik kiiresel bir koy haline geldigini sdylerken sadece diinya genelinde
artan iletisim olanaklarindan bahsetmiyordu. Ayni zamanda televizyonun
olusturdugu kiiltiirel ortamin kitabi kiiltiirden derin bir sekilde farkli oldugunu
sOylityordu. Kitabi kiiltlir birey merkezliydi. Televizyon ise muhayyel bir cemaat
hissi olusturuyordu. Kanadali McLuhan, Amerikalilar1 atesin etrafinda bir araya
gelen bir kabile gibi goriiyordu. Amerikalilarin televizyon ve sinema araciligiyla
birlestirdikleri diinya bu agidan ilkellerin yasadigi bir diinyadir. (McLuhan, 2007)
Oysa Bati, Hristiyanlik, medeniyet ve demokrasi adi altinda kendi kiiltiiriini
diinyaya yaymaya calismakla meshurdu. Batililarin kiiltiirel istiinliikk iddias1 ¢ok
kokliidiir. Ancak Diinya Sisteminin merkezi Londra’dan New York’a tasinirken bu
iddia biiyiik oranda yara almistir. Jean Baudrillard gibi Avrupali diisiiniirler
Amerikan yiikselisini teknolojik bir gelisme olarak yorumladi. Ortaya c¢ikan
bunalim ise kiiltiirel gecikme olarak ifade ettiler. Televizyonun bir gecikme olarak
diisiiniilmesinde radyonun otoriter karakteriyle yakinligi biiyiik rol oynar. Boylelikle
televizyonun toplumlart modernite 6ncesine geri dondiirdiigii diisiiniiliiyor. Bu da
insanlar1 cemaat duygusu uyandirmasimi ve etkilesimi daha c¢ok duygusal
kanallardan gergeklestirmesiyle ilgilidir. Televizyon bu bakimdan otoriter devletin
degilse bile ulus devletin metaforudur. Televizyon yaymciliginda devletlerin hala
aktif olmast bunun bir gostergesidir. McLuhan’in “kiiresel kdy” ifadesinde
kiiresellik iddiasim ciiriiten bir durum bu. Ama &te yandan “kdy”’le ifade edilen
televizyonun cemaat tarzi iligkileri uyumlu olmasi iddias1 biiyiikk oranda dogru
¢ikmistir. Bu modern toplumlardaki toplumsal iliskileri doniistiirmesi anlaminda
boyledir. Kitle toplumu kitle yapan televizyonun olusturdugu kiiltiirel ortamdir. Ote
yandan geleneksel yapisint muhafaza eden toplumlar da televizyondan diger hicbir
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ortamdan olmadig1 kadar etkilenmislerdir. Tiirk modernlesmesinde 6rnegin Batili
kitabi kiiltiir hep belirli azinlik icerisinde ve yiizeysel bir sekilde kalmisken,
televizyon genis toplum kesimlerine ulagmis ve derin bir kiiltiirel etki
birakabilmistir. Bu etki radyonunkinden farklidir. Radyo insanlar1 belirli bir tilkii
etrafinda oOrgiitlerken televizyon belirli bir hayat tarzin1 merkeze alir. Radyoda
yayilan siyasi liderin karizmasinin etkileridir. Televizyonda ise tiiketim telkini. Ne
var ki televizyon ulus temelli bir organizasyondur. Giicii belirli bir ulusal kiiltiirii
kendi ortaminda {iretip kapsayabilmesindedir. Kiiresel bir kiiltiirel etki yaratan
McLuhan’1n iddia ettigi gibi Amerikan televizyonu degil Amerikan sinemasidir.

Kiiresel Kitle Kiiltiirii: Hollywood

Hollywood’a baktigimizda Amerikan liberalizminin miikemmel bir
ifadesini goriiriiz. Sinema 6zel bir etkinlik olup sinema salonuna gitmeyi gerektirir.
Bireysel veya toplu olarak evde DVD izlemek televizyonun giindelik hayatla
icigeliginden farkli bir durumdur. Televizyona ¢ogunlukla maruz kaliriz. Ama
sinema tecriibesinde goniillii katilim esastir. Goniillii katiim ayn1 zamanda
Amerikan liberalizminin de temel ilkesidir. Sinema ayni zamanda Amerikan
ekonomisinin en biiyiik ihrag trlinlerinden biri olmustur. Bu durum sadece bir
metanin ihraci degil bir hayat tarzinin da ihracidir. Sinemanin kiiltiirel etkisinin
niteligi tartigilabilir. Ancak kiiresel c¢apta bir etkililie ulastigi yadsinamaz.
Hollywood sinemasinin bu sekilde kiiresellesmesi nasil miimkiin olmustur? Bunu
Hollywood sinemasinin tarihsel gelisimine bakarak anlayabiliriz.

1900’lerin basinda Amerikan sinema endiistrisi Fransa, Ingiltere ve
Italya’daki orneklerinden ¢ok da farkli bir durumda olmayip daha ziyade ulusal
niteliktedir. 1930’lara gelindiginde ise tiim diinyadaki iiretimin yiizde 80’ini
saglamaya baglar. Bunda Birinci Diinya Savas1 doneminde Avrupa’daki sinema
iiretiminin durmasi etkilidir. Ancak bunun yanm1 sira ABD ile Avrupa arasinda
sinemaya yaklagimdaki farkliliklarin bu donemsel etkiyi uzun vadeye tasidigi
diistiniilebilir. James Monaco, sinemanin Avrupa’da sanat olarak goriildiigiinii,
ABD’de ise bir endiistri olarak diistiniildiigiinii sdyler. (Monaco, 2001, s. 223-248)
ABD’nin diinyanin en biiyiikk ekonomisi haline geldigi bir dénemde sinemanin
endistri seklinde orgiitlenmis olmasi yayginligina katki saglamistir. Hollywood
sinemasinin kiiresellesmesinin ABD’nin teknolojik gelisiminin diinyaya tanitilmasi
acisindan bir propaganda degeri de vardir. 1900°lerin basinda Hollywood’un asil
basarisi i¢ pazarin Amerikanlastirilmasi seklinde oldu. Bunda da devletin yabanci
sinema iiriinlerine kota koymasinin ve sinema teknik ekipmanin girigini yasaklamasi
gibi uygulamalar1 etkili oldu. ABD sinema endiistrisi isin teknoloji alaninda iiretim
yapanlar ile filmlerin igerigini belirleyenler arasinda bir ¢ikar ortakligi seklindeydi.
Sinema endiistrisi de diger endiistrilerde oldugu gibi Kkartellesme ve
profesyonellesme yoluna gittiler. Devlet diger Amerikan endiistrileri gibi sinema
endistrisini de destekledi. ABD ticari ateseleri filmlerin pazarlanmasinda ve
Amerikan sinema endiistrisi i¢in diinya pazarindaki sartlarin kolaylastirilmasinda
aktif rol aliyorlardi. 1930’11 yillara dogru dis satim giderek 6nem kazandi. Filmler
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genis bir dil yelpazesi i¢in yerellestirilmeye baslandi. Bu dénemde yurtdis1 satiglar
tiim satislarin yarisi ila {igte birini karsilayacak diizeye gelmisti. iki diinya savas
arast donemde Hollywood sinemasinda iki gelisme tespit edilebilir. Bunlardan ilki
Hollywood filmlerinin Avrupa’ya satisinin durmasiydi. Bu endiistri i¢in Avrupa dis1
pazarlarm 6nem kazanmasina sebep oldu. Ote yandan ABD’ye Avrupa’dan film
akist da durdu. Bu da Amerikan film endiistrisinin Amerika genelindeki tekel
ozelligini katmerledi. (Miller, Govil, McMurria, Maxwell, & Wang, 2012)

1950’lerde televizyonun yayginlagmasi sinema i¢in en biiyiik gelismelerden
biri oldu. Sinemanin i¢ pazardaki pay1 azalirken diinya pazar1 daha da 6nem kazandi.
Daha sonraki donemde filmlerin tiiketim kanallarinin ¢esitlenmesi diinya pazarinin
paymi artirdi. Hollywood sinemasimin kiiresellesmesinde bu tarz dogrudan
ekonomik gelismelerin yan1 sira ekonomi politik kararlar da etkiliydi. Daha 1912
gibi erken bir tarihte bile Hollywood ihracat¢ilari sunun farkindaydilar: Filmlerin
ulastig1 yerlerde ABD iiriinleri i¢in talep de yaratiliyordu. Bu yiizden hem devlet
hem de endiistri patronlart Hollywood’u Amerikan filmlerini sessiz satig elemanlari
olarak goriiyordu. Hollywood un bu siyasi konumu bagka seyleri de beraberinde
getirdi. Filmlerin yapim siirecinde dikkat edilecek kurallar 1927°de bir araya
getirildi. Boylelikle farkli kiiltiirlere ait 6gelerin asagilanmasi gibi filmlerin o kiiltiire
dahil kisileri film izlemekten alikoyacak durumlar ortadan kaldirilmaya
calisiliyordu. Bu durum film iireticilerini bigagin keskin yiiziinde hareket etmelerini
getiriyordu. Ancak ayni bigak bir silah olarak da kullanilabiliyordu. 1930’larda
Japonlar, ABD filmlerine kisitlama getirmek istediklerinde film yapimcilarinin
tehdidiyle karsi karsiya kaldilar. Yapimcilar eger boyle bir girisimde bulunulursa
Japonlarin filmlerde suglu ve cani kigiler olarak resmedilebileceklerini soylerler.
Yine 1990’lardan itibaren Cin’in ekonomik bir gii¢c olarak ABD’yi zorlamasiyla
birlikte filmlerde Cin’in seytanlastirllmasiyla karsilagiliyor. Kisacasi temsil
ekonomik ve diplomatik bir silah olarak kullanilabiliyor. Film yapimindaki
meseleler sadece temsille ilgili de degildir. Bir filmin herkese satilabilecek ama
kimseyi rahatsiz etmeyecek sekilde olmasi gerekir. Bu da igerigin kat1 bir sema
icerisinde kalmasina sebep olmaktadir. Cinsellik konusu durumun en giizel 6rnegini
olusturuyor. Bir film cinselligi cazibeyi en ¢ok artiracak sekilde kullanmali ancak
bunu muhafazakar toplum ve gruplari rahatsiz etmeyecek sekilde yapmalidir.
(Miller, Govil, McMurria, Maxwell, & Wang, 2012) Adorno’nun kiiltiir endiistrisi
icin sdyledigi seyi Hollywood’a da uyarlayabiliriz, Hollywood sinemast hem
pornografik hem de iffetlidir. (Adorno, 2011, s. 75) Bu 6zellik Hollywood un kiiresel
olarak tiiketilebilen bir kiiltiirel {iriin olmasinda biiyiik rol oynar.

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra geri kalmus iilkelere modernlesme yollar
onerildiginde medya basat bir rol oynuyor. Bu biiyilk oranda somiirgelerde
bagimsizlik hareketleri sonrasi olusan duruma karsi bir konum alma seklinde
gerceklesiyor. Daha somiirgelerin Onceleri siyasi yollarla saglanan ekonomik
baglilig: kiiltiirel etki yoluyla tekrar kurulmaya calisiliyor. (Aydogan, Medya
Yoluyla Modernlesmek, 2006) Iletisim ve kiiltiir alaninda ¢ok uluslu sirketler ABD
dis politikasim1 bu anlamda destekliyor. Hollywood Amerikan askeri stratejisine
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kiiltiirel bir tampon gorevi goriiyor. Yerel halklarin giiclerinin kirilmasinda
sinemanin yansittig1 Amerikan hayat tarzi en temel ara¢ gorevi goriiyor. 1970’lerde
UNESCO’nun 6nciiliiglinde MAcBride komisyonu kuruluyor. Kiiresel kuzey ve
kiiresel kuzey arasindaki akislar giiclin dagilimi meselelerinde kiiltiir ve iletisim
konular1 arastiriliyor. Bu tartigmalarda Hollywood’un diinyayi istilas1 glindeme
geliyor. ABD’nin iddias1 Hollywood metinlerinin kiiltiir olmadig1 yoniinde oluyor.
Kiiltiir; din ve dil gibi daha az metalastirilabilir ve yonetilebilir alanlari igine alan bir
tanimlama oldugu ileri siiriiliiyor. Kiiltiirel emperyalizm elestirileri de bu tarz
yaklasimlarin piiritenlikten kaynaklandigi iddia edilerek savusturuluyor. Bu goriise
sahip olanlar Hollywood filmlerinin bogucu sinif yapilar igerisindeki insanlar i¢in
ozgiirlestirici yonler oldugunu iddia ediyor. (Miller, Govil, McMurria, Maxwell, &
Wang, 2012) ABD’nin bu iddialar1 yerellestirmenin 6nem kazanmasina sebep
oluyor. Kiiresellesme tartigmalari icerisinde yerel kiiltiirel 6gelerin Hollywood’da
daha ¢ok kullanildigin1 goriiyoruz. Hatta Hollywood kendini kiilttirel bir normal
olarak goriiyor. Suudi Arabistanli ve Tayvanli izleyiciler i¢in birbirilerinin kiiltiirleri
yabanci gelirken Hollywood filmleri her iki izleyici grubuna da tamidik geliyor.
(Miller, Govil, McMurria, Maxwell, & Wang, 2012) Hollywood sinemasi yarattig1
aginalik ile kiiresel bir kiiltiir haline geliyor.

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra ABD sinema ve TV iiriinlerinin giimriik
giderlerinin ve lisanslarinin kaldirilmasi igin ugrasiyor. Avrupa Birligi bu dénemde
ABD kaynakli medya {iriinlerin kota uyguluyor. ABD ise bu kotaya ekran
metinlerinin bir meta degil hizmet oldugu iddiasiyla kars1 ¢ikiyor. Hollywood un
ticari ikbali Diinya Ticaret Orgiitii gibi orgiitler tarafindan da savunuldugunu ayrica
belirtmek gerekiyor. 1997°de Tirkiye’de yabanci filmler iizerinde sinirlandirma
yapilmak istendiginde Diinya Ticaret Orgiitii buna karsi girisimde bulunuyor.
(Miller, Govil, McMurria, Maxwell, & Wang, 2012) Hollywood kiiresel ¢ikarlarini
savunmak icin diplomatik girisimlerin yan1 sira érgiitlenme tarzimi da degistiriyor.
Time Warner sirketi bu acidan 6rnek olusturuyor. Diinya pazarlarini kontrol altinda
tutabilmek icin sirket yatay biliylime ve bagimsiz sirketleri kendi biinyesine katma
ayn1 zamanda dikey genisleme ile riskleri yayma yoluna gidiyor. (Miller, Govil,
McMurria, Maxwell, & Wang, 2012) Ayni zamanda yerel sinema isletmeleri ve
dagitim sirketleri satin alinarak Hollywood filmleri i¢in bir gosterim tekeli
olusturuluyor. Boylelikle yerel sinema iireticileri film yapsalar bile gosterime
sokamiyorlar. Kiiresellesme kavrami Soguk Savas doneminin sonunda ortaya
cikiyor. Bu donemde ABD dis siyasetinin temel 6gesi olan “kusatma”nin yerini
“eglence” aliyor. (Miller, Govil, McMurria, Maxwell, & Wang, 2012, s. 114)
Hollywood sinemasinin bu donemde kiiresellesme konusunda seviye atlamig olmasi
da rastlant1 degildir. (Balio, 2010)

Kiiresellerin Kiiltiirii: Sanat Sinemasi

Hollywood sinemasiin kiiresel bir kiiltlir yaratabilmesinin altinda
alimlanmasindaki kolaylik yatar. Okuma yazma bilmeyen ya da entelektiiel ilgileri
gelismemis insanlar i¢in dahi Hollywood sinemanin sdyleyecegi seyler vardir.
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Hollywood diinyanin her yerinden milyonlarca insanm1 duygularindan yakalayarak
ekrana baglar. Bunu sinemaya gitme imkani ve aligkanligi olmayanlar i¢in de her
aksam televizyonlardan yapmaktadir. Burada Hollywood un ortaya koydugu kiiresel
kiiltiiriin kiiltiir olma vasfi tartigilabilir. Kiiltlir bir tanima gore siradan insanlarin
giindelik yasantisini sekillendiren deger yargilar ve adetleri ifade eder. Bu agidan
Hollywood’un genis toplum kesimlerinde kiiltiirel bir etki yarattigi aciktir. Ote
yandan kiiltiir tanima gore de bir toplumun egitimli kesimlerinin ortaya koydugu
seckin sanat {irlinlerini ifade eder. Hollywood kiiltiirli bu anlamda ¢ok fazla deger
tasimaz. Bu noktada kiiresellesmenin ortaya cikardigi toplumsal gruplara bakmak
gerekir. Zygmunt Bauman, kiiresellesmeyi hareket kabiliyeti {izerinden tanimlar.
Kiiresellesmenin nimetlerinden yararlanan segkin azinligi turistler olarak tanimlar.
Turist hicbir yere ve seye baglanmadan ideal tiiketici demektir. Ote yandan genis
toplum kesimleri kiiresellesmenin nimetlerinden yararlanamamaktadir. Ozellikle
igsizler, sokak ¢ocuklar1 gibi tiiketici vasfina sahip olmayanlar, Bauman’in
deyimiyle aylaklar i¢in mekan bir kisit haline gelir. (Bauman, 2010, s. 89-116) Bu
iki toplumsal grup kendine has kiiltiirel yonelimlere sahiptir. Turist her zaman yeni
ve farkli seyler arayisindadir. Sinemada da Hollywood kaliplar1 disinda bir seyler
arar. Sanat sinemasi kiiresel azinlik icin otantik igerik iiretir. Ote yandan Hollywood
da aylaklar igin bir avuntu vazifesi goriir.

Hollywood  farkli  tiiketim  kanallarindan  sinema  tecriibesini
giindeliklestirirken sanat sinemasi sinema salonunda film izleme tecriibesini de
ayrica kutsamaktadir. Bu anlamda sinema salonlarinin kokenlerindeki burjuva
kamusal alanimni yeniden yaratir. Kadife koltuklariyla ve eski tiyatro ve opera
salonlarinin tasarimina sahip sanat sinemasi gosterimi yapan salonlar Hollywood
istilasina kars1 kiireseller i¢in bir sigiak haline gelir. Festivaller de sanat sinemasi
seyircilerinin, bir diger ifadeyle yillik hac vazifesini goriir. Diinyanin farkli
koselerinde yapilan festivallerin takibi ayni zamanda kelimenin ilk anlamiyla da
turistik bir tecriibedir. Biiyiik film festivalleri tercihleriyle belirli tarz filmleri dne
cikarir. Bunlar ilging etnik gruplar anlatan zaman akisi modern sehir hayatindan
belirgin sekilde farkli olan gorsel dili kuvvetli filmlerdir. Bizde 6rnegin Nuri Bilge
Ceylan ve Semih Kaplanoglu gibi Tiirk yonetmenler de bu sanat sinemasi sablonlarin
uygun filmler yapar. Bu filmler diinyada kitlelere degil kiireseller dedigimiz
entelektiiel ilgileri gelismis sinemada da turistik hazlar arayan bir azinliga hitap eder.
Ancak bu filmler de festivallerin olusturdugu kiiresel bir ag igerisinde dagitilirlar.
Genellikle yerel izleyici kitlesinden ¢ok bu farkli kiiresel kanali takip eden
izleyicilere ulasirlar. Bu agidan da sanat sinemasi kiiresel bir seckin kiiltiiriinii
olusturur. Hollywood igerisinde de tiiketici farklilasmasi adina bu seyirci grubu i¢in
filmler de yapilir. Rodanthi Tzanelli, Corelli'nin Mandolini (2001) gibi filmlerde
Hollywood tarafindan kliselestirilip kullanilan yerel kiiltiirel 6gelerin turistik bir
algiyla olusturuldugunu sdyler. Bu algi konu ettikleri farkli mekanlar i¢in turistik bir
ilgiyi de beraberinde getirir. Corelli'nin Mandolini filmi Yunan adalarina birgok
yabanci turistin gelmesini saglar. (Tzanelli, 2007) Yine entelektiiel filmlerin
yonetmeni Woody Allen’in Barselona, Barselona(2008), Paris'te Gece Yarisi(2011)
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ve Roma’ya Sevgilerle(2012) filmleri bu turistik bakigi biraz bu bakigla dalga
gecerek kullandig filmlerdir. Bu filmler bahsi gecen sehirler icin bir turistik ilgi de
olustururken Allen’a ¢esitli iilkelerden kendi sehirleri igin de film ¢ekmesi Onerisi
gotirildigi bilinmektedir.

Buradan da anlasildigi gibi seckinlerin kiiltiirii olan sanat sinemasi da bir
kliseler gecididir. Bu noktada Hollywood ve sanat sinemasinin seyircisi
Baudrillard’in sefiller ve seckinler diye adlandirdigi yeni toplumsal gruplara da denk
diisiiyor. Bir yanda iradesi sadece segimlerle dile gelen genis bir kitle vardir.
Secimlerinde de gosteri toplumu olmanin bir 6zelligi olarak Berlusconi, Nixon gibi
figiirleri one ¢ikar. Seckinlerin olusturdugu siyasi toplum ise kat1 bir Aydinlanma
Cag1 fanatizmi igerisindedir. (Baudrillard, 2001, s. 67-71) Baudrillard kiireselleri
siyasi toplum olarak adlandirmaktadir. Gergekten de bu insanlar bulunduklari
notalarda Bati’nin politik dogruculugu igerisinde diisiiniirler. Bu toplumsal grubun
siyasetini ise c¢okkiiltiircililiik olarak tespit edebiliriz. Kiiresellerin turistik bakisi
farkli etnik ve kiiltiirel aidiyetleri bir cesit ¢esni olarak goriir. Bu ayni zamanda
kiiresellesmenin kiilttirel boyutunu ifade eden ¢okkiiltiirliiliige de uygundur. Ciinkii
cok kiiltiirliiliik farklilikta esitlik anlamina gelir ve modernist siyasetten ayrilamaz.
(Aydogan, Kiiresel Medya, 2011, s. 64)

Sonug¢

Kiiresellesme ekonomik ve siyasi olarak kapitalizmin diinyaya yayilmasiyla
gerceklesmis bir olgudur. Diinya genelinde artan baglasikliklar daha ¢ok finansal
akislar1 saglama isine yaramstir. Siyasi agidan da kiiresellesmenin ortaya koydugu
tablo ekonomik alandaki yayilimin dniindeki engellerin diplomatik ve askeri yollarla
acilmasi seklindedir. ABD’nin sponsorlugunu yaptigi liberal demokrasi Soguk
Savas’in sonra ermesiyle zaferini ilan etmistir. Bu serbest piyasa ekonomisinin eski
Dogu Bloku iilkelerinde de hakim hale gelmesi demektir. Ancak bu donemden sonra
kiiresellesme kavrami tartisilir hale gelmistir. Kiiresellesmenin savunuculari liberal
demokrasinin sadece bir ekonomik ve siyasi sistem degil kiiltiirii de igerecek sekilde
biitiinliikli bir hayat tarzi oldugunu iddia ederler. Bu noktada kiiresel bir kiiltiiriin
imkani1 da ayrica tartisma konusu olmustur. Medya kiiresellesmeyi saglayan en
biiyiik araglardan biriydi. Medyanin kiiresellesme siirecinde etkileri de derin siyasi
ve toplumsal degisikliklere yol acti. Radyo emperyalizmin son ve en ileri sathasinda
merkezi yonetimleri giiclendirdi. Nazilerin Almanya’da iktidara gelisinde ve
toplumu kendi amagclari dogrultusunda yonlendirmede etkin bir ara¢ olarak
kullanildi. Radyonun otoriter karakteri bdylece modern toplumlarda da miisahede
edilmis oldu. Televizyon radyoyla benzer bir mantiga sahip olmasiyla elestirilere
konu oldu. Ulus devletler igin televizyon temel kiiltiirlenme aract konumuna geldi.
Televizyon ayni zamanda geleneksel toplumlarda da etki gdsterme kolayligi
sayesinde biiyiik toplumsal degisimlere yol agti. Cemaat duygusunu giiclendirmesi
televizyonun en bilylik karakteristigiydi. Ancak bu aymi zamanda onun ulusal
nitelikte kalmasina sebep oldu. Kiiresel bir kiiltiir olarak sinema genis bir yayginlik
kazandi. Hollywood onceleri ulusal bir endiistriyken 1930’lu yillardan itibaren
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diinya pazarina hékim bir duruma geldi. Bu dénem ayni1 zamanda ABD’nin diinyada
hegemonyasimi kurdugu bir dénem oldu. Is gevreleri daha en basindan itibaren
Amerikan film endiistrisinin kendi ¢ikarlarina hareket ettigini farkindaydi.
Hollywood filmleri Amerikan iiriinlerinin diinyaya pazarlanmasinda en biiyiik aragt.
Siyasi olarak da Hollywood filmleri Amerikan ¢ikarlarinin korunmasinda etkili bir
sekilde kullanildi. Hollywood televizyonlar araciligryla sinemaya gitme aligkanligi
olmayanlara dahi ulagabiliyordu. Ote yandan sanat sinemasi festivaller ve
uluslararas1 fonlar araciligiyla ikinci bir kiiresel kanal olugturdu. Sanat sinemasi
kiiresellesmenin nimetlerinden yararlanan segkin bir azinligin diinyay1 algilayisi
cercevesinde lirlinler ortaya koyuyordu. Kiiresel hareketlilik kabiliyetine sahip bu
toplumsal grup igin turistik haz temeldi. Bu ylizden sanat filmleri giderek modern
sehir hayatindan uzak otantik igeriklerle doldu. Bu da aslinda kiiresellesmenin ortaya
cikardigr iki toplumsal grubun kiiltiirel egilimlerini ortaya koyuyordu. Kiiresel
turistler i¢in sanat sinemasi, yerel aylaklar i¢in Hollywood kiiltiirel etki kaynaklari
haline geldi.
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Arastirma Makalesi

TURKIYE’DE OZEL SAGLIK SIGORTASI TALEBININ iKiLi LOJISTIK
REGRESYON YONTEMIYLE ANALIZi

Riistii YAYAR
Berrak TEKGUN™
0z

Bireylerin hayatlarinda karsilarmna ¢ikabilecek olumsuzluklar karsisinda onlem
alarak kendilerini giivende hissetme ihtivact bulunmaktadwr. Insanlarin daha saglikli bir
yasam siirme gayesi beraberinde dzel saglik sigortalarina olan ilgiyi de artirmigtir. Ozel
saghk sigortalarimin gelisimi bireylerin yasamlarina pozitif katkilar saglamaktadir. Aymi
zamanda devletin de hem yiikiinii hafifletmekte hem de istihdamin gelisimine olumlu
katkilar sunmaktadwr. Bu yénleriyle degerlendirildiginde bireylerin ozel saglik sigortast
talebini etkileyen faktérlerin arastiriimasi énemlidiv. Bu ¢alismada, Tiirkiye'de 6zel saglk
sigortas: talebini etkileyen faktorleri belirlemek amaglanmaktadir. Bu amag dogrultusunda
orneklem olarak 2019 Tiirkive Istatistik Kurumu Hanehalki Biitce Anketi veri seti
kullamilmistir.  Calismanin  ekonometrik analizinde, ikili lojistik regresyon yontemi
uygulannustir. Calismada elde edilen bulgulara gére, ozel saghk sigortas: sahipligini
etkileyen degiskenler arasinda cinsiyet, yas, medeni durum, egitim ve aylk gelir
degiskenleri ile bir¢ok meslek gruplarina ait parametrelerde anlamli sonuglar elde

edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sigorta, Ozel Saghk Sigortas:, Ikili Lojistik Regresyon,
Tiirkiye.

ANALYSIS OF PRIVATE HEALTH INSURANCE DEMAND IN TURKEY
WITH BINARY LOGISTIC REGRESSION METHOD

Abstract

Individuals need to feel safe by taking precautions against the negativities they
may encounter in their lives. The aim of people to lead a healthier life has also increased
the interest in private health insurance. The development of private health insurance
provides positive contributions to the lives of individuals. At the same time, it both
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alleviates the burden of the state and makes positive contributions to the development of
employment. Considering these aspects, it is important to investigate the factors affecting
the private health insurance demand of individuals. In this study, it is aimed to determine
the factors affecting the demand for private health insurance in Turkey. For this purpose,
the 2019 Turkish Statistical Institute Household Budget Survey data set was used as a
sample. In the econometric analysis of the study, binary logistic regression method was
applied. According to the findings obtained in the study, significant results were obtained
in the variables of gender, age, marital status, education and monthly income among the
variables affecting the ownership of private health insurance, and in the parameters of
many occupational groups.

Keywords: Insurance, Private Health Insurance, Binary Logistic Regression,
Turkey.

GIRIS

Bireylerin temel ihtiyaci olan saglik sisteminin gelisimi ile 6zel saglik
sigortalarmin 6nemi de giin gectikge artmaktadir. Bunun temelinde elbette ki
bireylerim yasamsal kalitelerini artirma ve gilivence altina alma ihtiyaglar
yatmaktadir. Ulkemizde 6zellikle 1980°1i yillara kadar zor bir ddnem gegiren saglik
sektorili, 1980 sonrasi sagladigi gelisim ile beraber bu alanda gerek devlet gerekse
0zel kuruluslarin sundugu saglik sigortalarinda artis meydana gelmistir.

Ozel saglk sigortasinin bireyin yasi ile yakindan iliskili olmas1 beklenen
bir olgudur. Bireyin yas1 ilerledik¢e 6zel saglik sigortasina olan ihtiyacin artmasi
ve kendilerini giivende hissetme beklentileri sik¢a rastlanan bir durumdur. Ancak
yas faktoriiniin yan1 sira bireyin gelirinin de 6zel saglik sigortasi tercihinde yiiksek
oranda belirleyici bir giic olusturmaktadir. Bunlar disinda da etkili olan ¢esitli
etkenler bulunsa da temelde en onemli olan sey bu konuda bireylerin dogru
bilinglendirilmesi ve uygun sigorta poligelerinin tercih edilmesine olanak
saglanmasidir. Bu konu ekonomide ¢ikar iligkisi icerisine dahil oldugunda
taraflarin eksik bilgi sahibi oldugu bir sektdr haline de gelebilmektedir. Bu agidan
dogru bilgi akisinin saglanmasi ve bireylerin 6zel saglik sigorta talebinin artmasi
oldukc¢a dnemlidir.

Bu caligmada, Tiirkiye’de bireylerin 6zel saglik sigortasi talebini etkileyen
degiskenlerin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu baglamda, ¢alismada 6zel saglik
sigortast sahipligini etkileyen faktorler; cinsiyet, medeni durum, yas, egitim
durumu, ailede sakatlik bulunup bulunmamasi, ailenin aylik toplam geliri, ailedeki
cocuk sayist ve ailedeki kisi sayist gibi parametreler kapsaminda
degerlendirilmistir. Tiirkiye genelini kapsayan caligmanin ozel saglik sigortasi
alaninda yapilacak ¢alismalara katki saglamasi ve Ozel saglik sekt6rii igin
uygulanacak politikalara 1sik tutmasi beklenmektedir.

Caligma giris bolimi disinda dort boliimden olusmaktadir. Birinci
boliimde kavramsal cergeveye yer verilmistir sigortacilifi gegmisten giiniimiize
gelisimi ve Ozel saglhk sigortast kavrami agiklanmistir. Sonraki boliimde
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sigortacilik alaminda yapilmis ¢alismalara deginen literatir b6limii yer almaktadir.
Ugiincii boliimde materyal ve yontem kisimlari bulunmaktadir. Dérdiincii boliimde
ise arastirma bulgularina yer verilmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Gegmisten giliniimiize kadar uzun bir siire¢ igerisinde karsilasilan ¢ogu
deneyimler, tehlikeler ve belirsizlikler bireylerin ¢esitli riskler altinda yasamini
idame ettirme gergegini giin yliziine ¢ikarmistir (Karaman, 2018, ss. 28-29; Sayin,
2008, s. 1). Bu sebeple de bireyler riskler karsisinda gesitli ¢ikis yollar
aramuslardir (Oral, 2002, s. 1).

Bunun igerisine miilklerini korumak, can giivenligi, bireysel tasarruflar gibi
her alan dahil olmaktadir. Fakat, zaman gectikce karsilasilan tecriibelerden otiirii
insanlar bazi ongoriilere sahip olmustur ancak sadece ongoriilerin yeterli olmadigi
giiniimiizde ise riskleri en aza indirmek ve daha fazla giiven saglamak amaciyla
sigorta gibi bir aracin varligina ihtiya¢ duyulmustur (Aslan, 2015, s. 94)

Sigorta, beklenmedik anda karsilasilan ayni1 ya da birbirine benzer
tehlikeler altinda ortaya ¢ikabilecek hasarlarin 6nlenmesini hedefleyen risk azaltic
bir aragtir (Akin ve Ece, 2010, s. 69).

Sigorta terimi tanimindan da anlasilacagi tlizere meydana gelebilecek
risklerin en aza indirilmesi amaciyla kisi ve kurumlarca sunulan bir karsi koyma
cabasidir. Bu sebepten otiirili, giin gectikge hayatimizda onem kazanan bir yere
sahiptir. Bu da sektor icerisinde sirketlerin yaris halinde olmalarina olanak
saglamigtir. BOyle bir hakim piyasa icerisinde sigorta sirketlerinin de bulunduklar
konumlarimin  siirekliligini saglamak igin daha planli ve programli ¢alisarak
miigterilerin beklentilerini en iyi sekilde karsilamalar1 gerekmektedir (Peker ve
Baki, 2011, s. 2).

Sigorta terimi temelinde farkli ekonomik, sosyal, girisim saglama ve risk
yonetimleri agisindan farkli islevleri biinyesinde barindirmaktadir. Genel hatlariyla,
ekonomik islevinin basinda sigorta yaptiran kurumun veya sirketin tasarruf
saglayict etkisi on planda yer almaktadir. Bunun yani sira bireylerin veya
sirketlerin ¢esitli durumlar karsisinda ugrayacagi zarart onlemesi de oldukga
onemli yer tutmaktadir. Olusturacagi giiven ve dayanigmanin yatirim saglayacak
kurumlara olumlu etkisinin yansimasi ise girisim ve risk yoniiniin temel islevleri
olarak degerlendirilebilir (Kayali, 2007, s. 103).

Sigortacilik kavraminin isglevlerini biraz daha agacak olursak ekonomik
islevinde anlatilmak istenen aslinda makro diizeydeki yansimalaridir. Genis
skalada uygulanan sigortacilik hem iilke bazinda hem de diinya genelinde
bakildiginda nihai hedefi biiyiime ve beraberinde kalkinmayir da getirmesidir
(Balta, 1997, s. 52).

Sigortacilik biiyiime ve kalkinmanin olusabilmesi ise ¢ok temelden gelen
bir olgudur. Soyle ki; gelirin artmasi1 beraberinde tasarruf artisi da getirmektedir.
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Tasarrufu artan bireyler bunlar1 bankalar veya cesitli sigortalar araciligiyla bir
araya getirir, toplanan bu tasarruflar ise yatirim yapilabilmesi igin bir fon haline
gelir veya hisse senedi olarak da bir kaynak gorevi tstlenir. Sistemli ve rutin olarak
devam edildigi takdirde sigortacilik vesilesi ile bireylerin sagladigi gelirden birikim
bu sekilde olusur (Uralcan, 2011, ss. 53-54).

Sigortaciligin ekonomik iglevleri toparlanacak olursa; birikimlerin yatirim
kanallarina aktarilmas1 sonucu ekonomik kalkinma ve biiylimeye bir etki saglamis
olmaktadir. Oyle ki bu islemler bir iilkenin 6demeler dengesinde de Snemli bir
kalem olmaktadir. Ulusal diizeyde gergeklestirilen sigorta islemleri sonucu ilkeye
girisi saglanan doviz miktar1 6demeler dengesi bilangosunda ciddi bir kalem
olusturmaktadir. Bunlarin yani sira sigortaciligin hem sosyal hem ekonomik ¢esitli
zayiat1 dnlemede, bireylere veya kurumlara kredi imkani1 sunmada, vergilerde artisa
neden olarak devlet hazinesine katki saglamada onemli islevleri bulunmaktadir
(Erdogan, 2013, ss. 51-54).

Sigortaciligin  sosyal islevinin basinda ise istthdamin artirilmasi
gelmektedir. Temel olarak hizmet arzim1 gergeklestiren bir alan olarak sigorta
sektorli imkan sagladigi her alanda yani danigmanlik verdigi her birimde saglik,
turizm, bankacilik ve insaat sektorii dahil varligini siirdirmek icgin istihdama
ihtiyac duymaktadir. Bu ise sosyal iyilesmenin onemli bir gostergesi olmaktadir
(Eralp, 2008, s. 17).

Sosyal islevi sadece istihdami artirmakla kalmamaktadir elbette sosyal
giivenligin artmasina, sosyal refahin artisina da olumlu katkilar saglamaktadir.
Bireylerin gelirindeki artis makro diizeyde biiyiime ve istihdama etkisi oldugu gibi
refah diizeyini de artirmaktadir (Erdogan, 2013, ss. 55-56).

Sigortaciligin gelisimiyle beraber bu alanda varligini siirdiiren sirketler de
calismalarin1 hayat ve hayat disit olmak {izere iki alanda ¢esitlendirmislerdir.
Yapilan ayrim ise Oziinde vadesine gore belirlenmistir. Soyle ifade etmek
gerekirse; hayat bransi olarak nitelendirilen alan daha ¢ok uzun vadeli ve aym
zamanda iktisadi agidan da gerekli bir amaca sahipken, hayat dis1 brans ise vadesi
daha kisa fon karsilamak amaglidir (Kiligkaplan ve Bastiirk, 2005, s. 1).

Diinya tarihinde sigortacilik elbette ki pek c¢ok asamalardan gegerek
giiniimiizdeki seklini almistir. Ik, orta ve modern ¢aglardan beri var olan sigorta ve
ayni amaca hizmet eden yakin calismalar temelde Misir’a dayanmaktadir (Saka,
2017, s. 6).

Misirhlar doneminde sigorta olarak adlandirilmasa da gliniimiizdeki
anlamiyla oOrtiisen uygulamalari mevcuttu. O donemde olduk¢a yaygin olan
tiiccarligin olusabilecek herhangi bir hasara karsi kendilerini giivenceye almak ve
belirsizlikle miicadele etmek i¢in temel aksiyonlarindan biri ekstra para almakti.
Zamanla bu o donemin yoneticileri tarafindan yasallastirilmistir. Bdylece tarihin ilk
ornekleri olugsmaya baslamistir (Tiirkiye Sigorta Birligi, 2018; Eser, 2019, s. 35).
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M.O. 4000 yillarinda Misirlilarin sigorta anlayisindan sonra M.O. 3000
donemine gelindiginde ise karsilasila sigorta benzeri uygulamalar Cinli tiiccarlarda
goriilmiistiir. Fakat Oncekilerden farki, deniz tasimaciligi iizerinde meydana
gelebilecek hasar riskine karsidir. Burada goriilen uygulama ise mallarin sadece tek
bir tekneye yiiklenmeyip ¢oklu teknelere paylastirilmasidir  boylece
karsilagilabilecek bir olumsuzluk durumunda tiim mallarin zarar goérmesi
engellenmek hedeflenmistir. Modern ¢aglara gelindikge ilk ve orta ¢ag yontemleri
artik ortadan kalkmis yerini cesitli alanlara ayrilan ¢ok daha kapsamli bir
sigortacilik anlayisina birakmistir. Kaza ve hayat sigortalarindan baslayip,
miihendislik alanindan, bankacilik ve kredi alanina kadar oldukca genisleyen bir
yelpazede 6rnekleri yer almaktadir (Cipil, 2013, ss. 29-40; Saka, 2017, s. 13).

Gecmisten giiniimiize sigortacilifin cesitli sekillerde de olsa var oldugu
bilinmektedir. Ancak yapilan c¢aligmalara bakildiginda sigorta sirketlerinin
faaliyetlerinin yan1 sira finansal durumlan da degerlendirilmistir. Bu ¢alismalar ise
sektor bazli caligmalar olmasmin yani sira biiyiik 6Olciide iilkelerin gelismislik
diizeylerine gore de incelenmistir (Tunay, 2013, s. 89).

Geligsmis ve gelismekte olan iilkeleri ayiran temel kriter gayri safi milli
hasiladir. Geligmis iilkelerde bu yiiksek olurken heniiz gelismekte olan iilkelerde
GSMH hem diisiik hem de beraberinde yiiksek niifus da bulunmaktadir. GSMH nin
diisiik olmasi ise beraberinde diisiik yatirim, tasarruf ve kisi basma gelir
ifadelerinin de agilimini bizlere sunmaktadir. Aym1 zamanda sektorel dagilimlarin
farkliligin1 ortaya koymaktadir. Gelismis bir iilke endiistriyel alanda gelisim
saglarken gelismemis iilkeler tarim yogunlukta ekonomilerini yiiriitme
egilimindedirler (Akin ve Ece, 2010, s. 73).

Bu durumlar g6z 6niine alindiginda gelismekte olan ekonomilerde sigorta
sirketleri i¢cin gerekli fon aktarimin saglanamadigt bu sebeple de mevcut
ekonomiye katki saglayamamaktadir. Fakat durum geligsmis ekonomilerde ise tam
tersidir. Gliglii yatinmcilarin mevcut oldugu gelismis ekonomilerde hem ¢ok
yiiksek enflasyonlarin goriilmemesi hem rekabetin 6n planda olmasi gibi etkenler
sigortacilik alaminda Onemli ilerlemelerin kaydedilmesinde katki saglayici
olmaktadir (Targan, 1994, s. 71).

Toparlayacak olursak sigortacilik artik giinliik hayatimizin vazgegilmez bir
pargasi haline gelmistir. Ancak heniiz gelismekte olan tilkelerde tasarruf, yatirim ve
GSMH’nin yetersizliginden bahsetmistik. Bu durum gelismekte olan veya az
gelismis iilkelerin biiyiime ve kalkinmasin1i olumsuz yonde etkilemektedir.
Tasarruflar eger yatirimlara doniistiiriilebilirse bir {ilkenin kalkinmasi daha pozitif
etkileneceginden dolayi sigorta sektoriiniin bu noktada 6nemi ortaya konmaktadir.
Gelismis ekonomilerde sigorta sektoriiniin sagladigi fonlarin yatinm kanallarina
aktarilmas1 ve ekonomiye katlanarak faydasinin artmasi bu sekilde etkisini
gostermektedir (Okunakul, 2005, s. 94).
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Diinya genelinde sigortacilik sektoriiniin 6nemi iilkeler icin ne kadar
onemliyse Tiirkiye i¢in de gerek yatirim gerekse ekonomik etkileri yonden biiyiik
oneme sahiptir (Altan, 2010, s.188).

Tirkiye’deki sigortaciligin gelisimine bakacak olursak ilk olarak &nemli
adimlarin Cumhuriyet’in ilanindan sonraki doénemde atildigi goriilmektedir.
Sigortacilik sektorii beraberinde sigorta yasalarinin gelisimini de saglamistir.
Boylece kullanilan gekler Ingilizce ve Fransizca gibi farkli dillerde degil Tiirkge
olarak yararlanilarak kapsamli bir temel olusturulmustur (Yayla, 2019, s. 111).

Cumbhuriyetin ilanindan bugiine ekonominin de gelismesiyle kendine yeni
bir yon bulan sigortacilik sektdrii, gecirdigi tiim bu zaman i¢inde gelisim ve
degisimini siirdiirmiistiir. Temel diizenlemeleri Cumhuriyetin ilanm1 ile 1960°a
kadarki donemi kapsamaktadir. Planli kalkinma dénemi boyunca (1960-1980) ise
rekabetin daha kontrol altinda tutulmasi amaciyla daha sakin bir donem gegirmistir.
1980 sonrasina gelindiginde ise artik degisim ve ¢esitlenmenin de yer aldig
gelisim donemi yer almaktadir (Cipil, 2003, s. 62).

1990 yili 6ncesi donemde iilkemizde yalnizca kaza sigortalari yaygin
kullanim gostermekteydi. Dolayisiyla da olusabilecek kaza sonrasinda meydana
gelen hasar karsiligi ve tazminat konularimi icermekteydi. Ancak 1990 yili
sonrasinda sigortacilik sektorii gelisim gostermis ve 6zel saglik sigortaciligi da
hizla biiyiiyen bir sektor haline gelmistir (Tiryaki ve Tatar, 2020, ss. 129-130).

Ulkemizde sigortacilik sektorii ve bireylerin satin alma egilimlerinin
incelenmesi gereken bir konu oldugu asikardir. Ciinkii bireylerin kendini giivende
hissetme arzularindan dogan sigorta kavramu saglik alaninda da kendilerini
giivence altina alarak koruma iggiidiisiiyle kars1 karsiya birakmaktadir. Ozel saglik
sigortast da bunlarin basinda gelmektedir. Tiirkiye’de 6zel saglik sigortasina olan
talep zamanla bireylerin hayatinda daha fazla yer edinmeye baslamisti fakat bunlar
elbette sigorta polige fiyatlar1 ve gelir diizeyiyle de yakindan iligkili olarak
ilerlemektedir (Karabulut, 1988, s. 2).

Ozel saglik sigortasnin temelinde, hastalanma ya da kaza sonucu
bireylerin karsilasacagi ekonomik sonucglara karsi bir onlem alma ihtiyacindan
dogmaktadir. Bir bireyin karsilastig1 risk sebebiyle ugradigi zararin karsilanmasi,
ayni risk faktoriine maruz olup fakat heniiz yasamamis olan kisilerin zararinin
kargilanmasindan daha zor bir durum olusturmaktadir. Sigorta sirketleri de
bireylerin topluca karsilasacagi risklere karsi dengeyi saglayan bir gorev
iistlenmektedir (Kender, 1985, s. 2).

Ozel saglk sigortalarinin olusturdugu kapsami ve prim miktarlarinimn
belirlenmesi bireylerin hastalanma ya da yaralanma sikliklar1 ya da riskine gore
belirlenmektedir. Bireyin demografik 6zelliginin temel belirleyici oldugu bu durum
da Ozel saglik sigortalarmin negatif bir yoniinii olusturmaktadir ¢linkii 6zel
isletmelere tabii olan sigorta sirketleri kar amaciyla yiiksek primler talep
etmektedirler bu nedenle de ¢ogunlukla yagli, sakat, kronik hastalar gibi yiiksek
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risk iceren bireylere 6zel saglik sigortasi yapmaktan uzak durmaktadirlar (Tiras,
2013, ss. 144-145).

Nitekim, 06zel saghik sigortalar1 kapsaminda toplumsal ydnden
bilin¢lendirme ¢aligmalarinin bulunmasi, sigortalarin kapsayiciliginin artirilmasi ve
sartlarinin daha iyi duruma getirilmesi biiyilkk 6nem tasimaktadir. Boylece, 6zel
sigorta kullanimi {ilke genelinde daha yaygin hale gelerek devlete yiiklenen
sorumlulugun biraz daha hafifletilmesi de s6z konusu olmaktadir. Bu baglamda
bireyleri tesvik edici uygulamalar yapilmali ve maddi ac¢idan da ¢esitli
diizenlemelerin yapilmasi elzem bir durumdur. Bu diizenlemeler beraberinde 6zel
saglik sigortasi sirketlerine olan denetim ve kontrollerin de artmasini saglayacaktir.
Ayn1 zamanda, Ozel saglik sigorta sirketlerine olan yeni talepler sebebiyle
ekonomide biiylik dl¢iide bir istihdam artis1 da saglanabilecektir (Avsar, 2010, ss.
87-89).

LITERATUR

Iktisat literatiirinde ozel saglik sigortasim1 spesifik olarak ele alan
calismaya fazla rastlanmamaktadir. Calismalar ¢cogunlukla iilke ya da 6zel sigorta
sirketi verilerine bagli kalmarak yapilabilen c¢aligmalardir. Bu c¢aligmalardan
bazilar1 agsagidaki sekilde yer verilmistir.

Avsar (2010), Tirkiye o6rnekleminde degerlendirmelerde bulundugu
calismasinda saglik sigortalarinin hem kamu hem de 6zel sektor kapsamindaki
mevcut sorunlarini, bu sorunlarin nedenlerini ve ¢6ziim onerilerini ele almaktadir.
Calisma sonucunda, saglik sigortalariin kapsayiciliginin daha genis olmasinin ve
bireylerin erisiminin daha kolay olmasinin 6nemi vurgulanmistir.

Akin ve Ece (2010), ¢alismalarinda gelismis ve gelismekte olan iilkeler
kapsaminda sigortacilik sektoriinii ele almiglardir. Se¢ilmis iilke gruplarinin global
sigorta sektorii icerisindeki yerini degerlendirmiglerdir. Tiirkiye’nin de i¢inde yer
aldigr ve degerlendirildigi ¢aligmada, gelismis ekonomilere kiyasla Tiirkiye’de
sigortacilik sektoriiniin yeterince gelismemis olmasinin nedeninin, toplumda bu
farkindaligin yeterli olmadig1 kanaatine varilmustir.

Benzer bakis acis1 ile Salimi Altan (2010), ¢alismasinda sigortacilik
sektoriinde yer alan 25 sirketin 2005, 2006, 2007 verilerini veri zarflama teknigini
kullanarak degerlendirmede bulunmustur. Birbirleri arasindaki verimlilik 6l¢timleri
belirlenen sirketlerde, gelecek donemlere ait yeterince etkin olmadigi gdzlemlenen
sirketlere ise girdi-gikt1  bilesimlerinin  diizenlenmesine dair Onerilerde
bulunurmustur.

Gri Iliski Analiz yontemi bakis agistyla sigorta sirketlerinin basari
Ol¢iimiinii degerlendiren Peker ve Baki (2011), 6rneklemine sahip olduklari 3
sirketi likidite giicii, karlilik oranlar1 gibi kriterlerle incelerken, likidite orani
yiiksek sigorta sirketlerin finansal bagarisinin daha fazla oldugu sonucuna
ulagmislardir.
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Cetintas ve Bicen (2012), calismalarinda Tiirkiye’deki sigorta sirketlerinin
etkinligi {izerinde durmuslardir. 2008-2010 doneminde yer alan 28 sigorta
sirketinin etkinlik analizini veri zarflama teknigi ile incelemislerdir. Elde edilen
sonuglara gore her gecen yil sigortacilik sektoriinde faaliyet gdsteren sirketlerin
etkinliginde artis oldugu gozlemlenmistir.

Sigortacilik sektoriindeki bir sirketin kurumsal sayginligi ve bireylerin
giiven duygusu acisindan bir ¢alisma yapan Kog (2015), Balikesir ilini kapsayan
bir anket c¢aligmasi yapmustir. Sirket saygmliginin tiiketicilerin giiven algisi
izerinde olumlu yonde iligkili oldugu elde edilmistir.

Zengin (2015), caligmasinda 06zel saglik sigortast hizmetinin 6zel
hastanelerde kullaniminin artirilmasin hem hastanelerin hizmet alaninin gelisimine
hem de hastaneye sagladig1 katkilarin genel bir degerlendirilmesi amaglanmistir.
Bu konu, 6zel saglik sigortalariin gelismesi ve yayginlagmasinin 6zel hastanelerin
hizmet kalitesini de artiracagi varsayimma dayanmaktadir ancak ulasilan
bulgularda bu varsayimin gerceklesebilmesinin bireylerin gelir seviyelerinin
artmasina ve biling seviyelerinin yiikselmesine dayandigi sonucuna varilmigtir.

Sigorta sektdriinii, bu sektorde bulunan firmalarin performansi yoniinden
degerlendiren Cakir (2016), calismasinda Cok Kriterli Karar Verme teknigi
kullanilmis ve 6rneklem olarak BIST’e kayitli olan sigorta firmalari ele alinmistir.
Incelenen alt1 firma igerisinden performans siralamasi yapilmustir.

Hartono (2017) ¢alismasinda Endonezya’da hem sosyal hem de 6zel saglik
sigortast dahil olmak {izere genel saglik sigortalarinin esitlik diizeyini analiz etmeyi
amaglamgtir. 2012 verilerinin kullanildig1r ¢alismada multinomial logit analiz
yontemi uygulanmigtir. Calismada; cinsiyet, yas, egitim yili, ¢alisma durumu, ev
sahipligi, aydinlatma kullanimi, pc masaiistii sahipligi, ayakta tedavi, ara¢ sahipligi,
yoksulluk seviyesi, kisi basi tiikketim, yiyecek tliketimi, saglik mesafesi, saglik
sigortast tiirii degiskenleri kullanmilmistir. Elde edilen bulgularda sosyal saglik
sigortast sahipligi yogunlasma endeksinin 6zel saglik sigortasi sahipliginden daha
kiigiik oldugu goriilmiistiir. Bu durumun da 6zellikle yoksullar basta olmak {izere
kisilerin saglik sigortasina erigimi artirabilecegi seklinde yorumlanmistir.

Sigortacilik sektoriiniin sorunlarini ele almak amaciyla yaptigi ¢alismada
Karaman (2018), Antalya ve Alanya Orneklemi dahilinde 50 sigorta sirketini
incelemistir. En fazla karsilasilan sorun olarak bireylerin sigortacilik alaninda
yeterli bilgiye sahip olmamasi ve amaci diginda sigortaciligi kullanarak hak
edilmeyen 6demelerin yaptirilmasi dikkat ¢ekmistir.

Bireylerin 6zel saglik sigortasini neden yaptirip neden yaptirmadiklar
soruna yanit arayan Tarim ve Giidiik (2019), ¢alismalarinda 6zel saglik sigortasi
hususunda bireylerin bilgilerini dlgmeyi ve tercih etme denenlerini belirlemeye
calismiglardir. Calismada 852 kisiye uygulanan anket yontemi kullanilmigstir. Elde
edilen sonuglarda, katilimcilarin %46,13’14 6zel saglik sigortasina sahiptir.
Bireylerin en yiiksek bilgi edinme kanali ise sigorta sirketleri oldugu bilgisine
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ulagtlmistir. Yiiksek yiizde oranla 6zel saglik sigortasina sahip olmayan kisim ise
yiiksek prim orani sebebiyle tercih etmediklerini ifade etmislerdir.

Sigorta sektoriiniin tarihi gelisimine odaklanan Yayla (2019) calismasinda
gegmisten gilinlimiize sigortaciligin nasil bir siiregten gectigi agiklanirken ayni
zamanda hangi tiir sigortalarin bulundugunu ve bunlarin ne gibi faydalar1 oldugu
tizerinde durulmustur. Caligmanin ilerleyen boliimiinde Tiirkiye bazinda da
degerlendirmeler yapilmis iilkemizdeki gelisimi i¢in 6nerilerde bulunulmustur.

Camino-Morgo vs (2019), Ekvador 6rnekleminde hayat dis1 sigortacilik ile
ilgilenen sirketler grubunu ele alan ¢alismada Panzar-Rosse modelinin gegerliligini
2001-2016 donemi igin incelemislerdir. Calisma sonucunda mevcut 6rneklemdeki
sigortacilik faaliyeti gdsteren sirketlerin rekabet igerisinde olduklarmi ve sirket
dengesini uzun dénemde sagladiklarini gézlemlemislerdir.

Kanada iilkesini ¢aligmasina dahil eden Killins (2020), hayat sigortasi
baglaminda incelemesini siirdiirmiistiir. Aktif bulunan sirketlerin verim giiciinii
sirket, endiistri ve makro ekonomik degiskenler kapsaminda nasil etkiledigi
arastirilmigtir. Dinamik panel veri yontemi kullanilan ¢alismada; sirket karliligini,
risk seviyesi, sirketlerin kii¢clik ya da biiylik olmasi, likit varliklar1 bilylik 6nem
tasimaktadir. Makro ekonomik etkenler arasinda Gayri Safi Yurt Ici Hasila
biiylimesi ve borsa oranlar bir sirketin kar paymni énemli 6l¢iide etkiledigi ortaya
konulmustur.

Ozel saglik sigortas1 tercihlerinin belirlenmesinde etkili olan faktorleri
Istanbul 6rnekleminde inceleyen Yayar ve Dasci (2020), calismalarinda farkli
bolgelerde ve farkli yasam standartlarindaki 45 yas tstii bireyleri ele almiglardir.
383 kisinin katihmmyla gerceklestirilen ¢alismada ikili lojistik regresyon
analizinden yararlanilmigtir. Caligma bulgular1 degerlendirildiginde, 6zel saglik
sigortasini tercih edilmesinde pozitif etkiler saglayan degiskenlerin; karaciger
hastaligi, beyin damar hastaligi, aylik gelir, egitim ve servet diizeylerinin etkili
oldugu sonucuna ulasilirken, saglikli beslenme ve yas degiskenleri ise olumsuz
olarak etki etkiledigi sonucuna ulagilmigtir.

Zhang vd. (2020), caligmalarinda 6zel saglik sigortasi olan kisilerin kamu
saglik hizmetlerinden yararlanmalarini meta analiz yontemi ile incelemiglerdir.
Calismada kullanilan veriler pilot calismalarda dogrulanmig olan 26 makale
bulgularindaki ¢ikarimlara dayanmaktadir. Calisma sonucunda, o0zel saglik
sigortast olan hastalarin, olmayanlara oranla kamu saglik hizmetinden daha fazla
yararlandiklar1 sonucuna ulagmislardir. Dolayisiyla 6zel saglik sigortalarinin saglik
hizmetlerinin yiikiinii hafifleterek kullanimini artirmistir.

Kumara ve Samaratunge (2020), Sri Lanka genelinde isgiictindeki
bireylerin saglik sigortast sahipliginin belirleyicilerini arastirmak ve sigorta
sahipliginin saghk hizmeti kullanimim1 nasil  etkiledigini  incelemeyi
amaclamiglardir. Saglik sigortasinin belirleyicilerini bulmak amaciyla ulusal
anketten elde edilen anket verileri kullanilmis ve ilk olarak logit model uygulamasi
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yapilmigtir. Calisma analizinde egitim seviyesi, okur-yazarlik, kentsel yasam,
kayith sektorlerde calisanlar, akut hastalik sahibi olma mikro verilere dayanan
degiskenlerinden yararlamilmigstir. Saglik sigortasi sahipligi, kamu olanaklarindan
yararlanma olasiligini azaltirken, bulasici ya da akut hastaliklar igin 6zel saglik
olanaklarindan yararlanma olasiligini artirdig1 sonucuna varilmistir.

Sevim ve Nal (2021), ¢alisgmalarinda SWOT analizi kullanarak Tiirkiye’de
ozel saglik sigortaciliginin ne durumda oldugunu ortaya koymayi amaglamiglardir.
Bu amagla yiiriitiilen ¢alismada Delphi yonteminden yararlanilmistir. Elde edilen
bulgularda 6zel saglik sigortasina sahip olmak her yoniiyle degerlendirilmistir. En
biiyiik avantaj olarak yiliksek kalite hizmeti ve diisiik bekleme siiresi yer alirken,
bireylerin bu konuda yeterince bilgili olmamalar1 ise en zayif yon olarak elde
edilmistir.

Balqgis-Ali vd. (2021), calismasinda Malezya’da ki 6zel saglik sigortasi
sahipligini etkileyen faktorleri incelemektedir. 2015 Ulusal Saglik Morbidite
Anketi'nden 19.959 katilimciy1 igeren verileri analiz edildigi ¢alismada ikili lojistik
regresyon yontemi kullanilmistir. Calisma popiilasyonunun %56,6's1 sigortasizdir.
Calismada 50 yas {istii kadinlar, egitim diizeyleri, kent/kir yasamlari, gelir
diizeyleri, emekliler, issizler, ev sahibi olmalari, medeni durumlari, sigara
kullanimlar1, viicut kitle endeksinin zayif olmasi degiskenlerinin kullanildigi
calismada hanehalkinin biiyiikliigii ile 6zel sigorta sahipligi arasinda ters bir iliski
oldugu goriilmiistir.

MATERYAL VE METOT

Ekonomi biliminde, ulasilmak istenen amaca uygun olarak bir analiz
yonteminin uygulanmasi, elde edilen bulgularin daha anlamli ve tutarli sonuglar
vermesi yoniiyle biiyiikk bir 6neme sahiptir. Bunun sebebi, her bir arastirmanin
amacinda farkliliklar gdsterebilecegidir. Ornegin parametreler arasindaki sebep
sonug iliskisine dayanan uygulamalar olabilecegi gibi degiskenlerin 6zelliklerini 6n
plana cikarak okura bunlarin takdim edildigi uygulamalar da bulunmaktadir.
Dolayisiyla calismalarda uygulanan arastirma cesitleri; deneysel olmasi,
tanimlayici olmasi ya da istatistiki olmasi yoniiyle ¢esitlenmektedir.

Bu caligmanin temel amaci, Tiirkiye’de hanehalki 6zel sigorta talebini
etkileyen faktorlerin belirlenmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda, c¢alismada ikili
lojistik regresyon (binary logit) analizi kullanilmistir. Bu ydntemin tercih edilme
sebebi; bagimli degisken olarak ele alinan 6zel sigorta sahipliginin evet (1)-hayir
(0) seklinde kategorize edilmis bir deger ile ifade edilmesinden dolayidir.

Lojistik regresyon analizi, bagimsiz degiskenlerin kategorik olarak
diizenlenmis bagimli degiskeni agiklamak ve aralarindaki iliski giiciinii ifade etmek
amaciyla kurulan ekonometrik analiz yontemidir. Bu analiz ile elde edilen temel
bulgu, bagimh degisken ile bagimsiz degiskenler arasindaki iligkinin gerceklesme
olasiligin1 ortaya koymaktadir (Umar ve Bashir, 2019, s. 403).
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Logit modeller, genel dogrusal modellerin belirli kosullar1 altinda
olusturulmus olan 6zel bir durumu ifade etmektedirler. Daha acik ifade etmek
gerekirse, bagimsiz degiskenlerin bazilari siirekli olarak ya da ilgili simiflar
igerisinde ayristirilamazsa eger o zaman lineer analizlerin yerine lojistik regresyon
yontemi kullanilmaktadir. Buna ek olarak degiskenlerin bazilari eger bagiml
olarak ele alimirsa o zaman logit model kullanilmaktadir. Lineer olasilik
modellerinin 0<E(Yi|Xi)< 1 esitligini kosulunu saglamasi gerekmektedir. Bunun
saglanamamasi durumunda O ile 1 arasinda kalmasini saglayacak logit modeller
kullanilmaktadir (Inal, Topuz ve Ugan, 2006, s. 58).

Lojistik regresyon analizi aynm1 zamanda diskriminant analizi ve g¢apraz
tablolara alternatif olarak uygulanabilecek bir uygulamadir. Ciinkdi, bagiml
degisken 0 ile 1 olarak ikili tercih olarak kategorilesmis bir degisken oldugu igin
normallik varsayiminin da gegerlilik kosulu ortadan kalkmaktadir. Buna ek olarak,
ulagilan bulgularin hem ¢ok esnek hem de yorumlanma kolayligi sayesinde bu
yonteme olan ilgi de yiiksek olmaktadir (Tathdil, 2002).

Bunlarin yani1 sira, dogrusal regresyon analizinde gerekliligi olan
normallik, dogrusallik, esvaryans ve siireklilik gibi kosullar lojistik regresyon
analizinde gerekli olmamaktadir. Dolayisiyla klasik bir EKK yénteminin yerine en
¢ok olabilirlik (maximum likelihood) yontemi kullanilmaktadir. En ¢ok olabilirlik
yontemi ise uygulama bulgularindan elde edilen parametre degerlerinin sahip
oldugumuz gercek veri seti ile olan uygunlugunu maximum diizeyde saglayan
parametre bulgularini1 ifade etmektedir (Alpar ve Karabulut, 2017, ss. 591-601).

Lojistik regresyon analizi de temelde bir regresyon yontemi olmasina
ragmen birka¢ noktada dogrusal regresyon analizinden ayrilmaktadir. Bunlardan
birincisi ve en énemli olan bagimli degiskenin kesikli bir degere sahip olmasidir.
Ancak regresyon analizinde bagimli degisken sayisal bir deger almaktadir. Ikinci
onemli noktasi, lojistik regresyonda bagimli degiskenin sahip oldugu degerlerden
yalnizca birinin gergeklesebilme olasiliginin tahminlenmesi yapilabilmekteyken
regresyon analizinde bagimli degiskenin degeri tahmin edilebilmektedir. Son
olarak ise lojistik regresyonda bagimli degiskenin tahminlenmesinde agiklayici
degiskenlerin dagilimimin nasil olacagi kosulu aranmazken regresyon analizinde
aciklayicit degiskenlerin normal dagilim kosulu 6n planda olmaktadir (Coskun, vd.,
2004, s. 43).

Lojistik regresyon modelleri, lojistik dagilim gdsteren bir fonksiyonla

aciklanmaktadir. Modelin fonksiyonel gosterimi asagidaki gibidir:
1

P =EQY = 11X) = —gmmxy 1)

Fonksiyonda Y bagimli degiskeni, X ise bagimsiz degiskeni ifade
etmektedir. Fonksiyonda P;, fonksiyonda yer alan X; veri iken i bireyinin yapacak
oldugu se¢imin olasiligint vermektedir ve O ile 1 arasinda bir deger almaktadir.
Burada, B, + B,X; yerine Z; yazilarak asagidaki formiilasyon elde edilir;

605



Yavar, T., Tekgiin, B. DEU SBE Dergisi, Cilt: 24, Sayi: 2

(2)

Fonksiyonda (2)’de Z; -oo ile +oo arasinda yer almaktadir. Fonksiyon bu
durumda, P; ile Z; arasinda dogrusal bir iliski bulunmadigindan dolay1 klasik EKK
yontemleri kullanilarak tahmin edilemeyecektir. Dolayisiyla denklemi dogrusal bir
yaptya doniistiirmek i¢in oranlama adimi1 uygulanmaktadir (Gujarati, 2010, ss. 554-
555).

Ikili lojistik regresyon analizlerinde, 0 ve 1 olmak iizere iki durum
bulunmaktadir ve bu durumlar mevcut olayin gerceklesip gerceklesmeme
olasiliklarin1 ifade etmektedir. Bu durumda, regresyon analizinde olaymn
gerceklesme olasiliginin ger¢eklesmeme olasiligina olan orani odds orani seklinde
tamimlanmaktadir (Agresti, 1996, s. 104).

_ 1
T 1+e” @D

p;

Odds orani (bahis orani) asagidaki formiilasyon ile ifade edilmektedir:

P; 1+eZi Z:
e = e“t 3
1-P;  1+e%i ()

Odds oraninin logaritmasi alindiginda ise elde edilen dogrusallastirilmis
logit model fonksiyonu elde edilmektedir, denklem 4’deki gibi gdsterilmektedir:

Li=ln (:;i) =7, 4)

Fonksiyonda Z; = f; + B,X; yerine yazilirsa; L; = fB; + B.X; seklini
almaktadir. Fonksiyonda yer alan £; sabit terimi ifade etmektedir. 8, ise egim
katsayidir ve X ‘deki bir birimlik degisme karsisinda L ‘deki degisimi ifade
etmektedir (Gujarati, 2010, s. 555).

ARASTIRMA BULGULARI

Bu ¢aligmada, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2019 yili Hane Halki
Biitce Anketi verileri kullanilmistir. Calismanin uygulama asamasinda SPSS paket
programindan yararlanilmistir. Elde edilen veriler ile lojistik regresyon analizi
uygulanmustir.

Ozel saglik sigorta sahipligini belirlemede etkili olabilecek calismada
kullanilan degiskenler; cinsiyet, yas, meslek, medeni durum, egitim durumu,
ailedeki sakatlik durumu, toplam aylik gelir, ailedeki kisi sayis1 ve ailede bulunan
15 yas altindaki ¢ocuk sayisidir. Degisken se¢iminde TUIK’in yapmuis oldugu Hane
Halki Biitce Anketinde yer alan degiskenler kullanilmistir dolayisiyla degisken
belirleme asamasinda bu smirda hareket edilmistir.

Caligma, Tiirkiye’de hanehalki 6zel sigorta sahipligini etkileyen faktorlerin
belirlemeyi amaglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda, Oncelikle ¢alismanin
ekonometrik analiz uygulamasinda kullanilmis olan degiskenler ve bu degiskelere
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ait tamimlayict istatistikler sunulmus daha sonra elde edilen bulgular
yorumlanmustir.

Aragtirmada yer alan bagimli degisken Tiirkiye’deki hane halkinin 6zel
sigorta sahipligidir ve kategorik olarak iki sikl1 olarak TUIK in Tiirkiye hane halki
biitce anketi sonuglarina dayanmaktadir. Kategorik ozellikleri igerisinde; o6zel
sigorta sahipligi O=hayir, 1=evet seklinde kodlanmustir.

Caligmada kullanilan bagimli ve bagimsiz degiskenler Tablo 1° de
gosterilmistir.

Tablo 1: Tanimlayicr istatistikler

Degisken

Degisken Tanim (n:6386) Gésterimi Frekans %
Nitel Degiskenler
Ozel sigorta sahipligi (Bagimh degisken) OSGRT
Hayir (0) 5246 82,1
Evet (1) 1140 17,9
Hane reisinin cinsiyeti CNS
Kadm (0) 977 15,3
Erkek (1) 5409 84,7
Hane reisinin medeni durumu MDN
Bekar (0) 820 12,8
Evli (1) 5566 87,2
Hane reisinin egitim durumu: EGTM
Okur-yazar degil (1) 421 6,6
Okur-yazar 2) 2278 35,7
Ortaokul ?3) 962 15,1
Lise 4) 1222 19,1
Fakiilte 5) 1334 20,9
Lisansistil (6) 169 2,6
Ailede sakatlhk SKAT
Hayir (0) 6000 94,6
Evet (1) 386 6,0
Hane reisinin meslegi
Yénetici MSLK1
Hayir (0) 5915 92,6
Evet (1) 471 74
Profesyonel meslek grubu MSLK2
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Hayr (0) 5680 88,9

Evet (1) 706 11,1
Teknisyen MSLK3

Hayr (0) 6029 94,4

Evet (1) 357 5,6
Biiro hizmetleri MSLK4

Hayr (0) 6066 95,0

Evet (1) 320 5,0
Hizmet ve satig elemant MSLKS5

Hayir (0) 5216 81,7

Evet (1) 1170 18,3
Nitelikli tarim, orman ve su iirviinlerinde ¢alisan MSLK6

Hayir (0) 5159 80,8

Evet (1) 1227 19,2
Sanatkarlar ve ilgili isler MSLK7

Hayir (0) 5567 87,5

Evet (1) 819 12,8
Tesis ve makine operatorleri MSLK8

Hayir (0) 5776 90,4

Evet (1) 610 9,6
Nitelik gerektirmeyen isler MSLK9

Hayir (0) 5680 88,9

Evet (1) 706 111
Nicel Degiskenler Ortalama S;erl)cr{r?;t
Yas YAS 45,6403 12,1031
Aylk toplam gelir AGTOP 5.382,2 4487,68
Aliledeki kisi sayis KSAY 3,5501 1,6100
Alilede 15 yas alti cocuk sayist CSAY 1,0500 1,2043

Aragtirmanin bagimhi degiskeni olan &zel saglik sigortasi sahipligi
kategorik yani nitel 6zelliktedir. Modele dahil edilen bagimsiz degiskenler ise hem
nitel hem de nicel 6zellikler tasimaktadir. Tiim degiskenlere ait verilerin ana kiitlesi
Tiirkiye genelini kapsamaktadir. Aragtirmada 6386 hane halki verisi diizenlenerek
kullanilmigtir. Ozel saglik sigorta sahipligi O ve 1 seklinde kodlanmugtir. Veri
setinde katilim gosteren bireylerin %84,7°sim1  erkek, %15,3’linli ise kadin
katilimcilar olusturmaktadir. Cinsiyet kategorisinde hane halki reisinin cinsiyeti ele
alimmis ve erkeklerin ¢cogunlukta oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin %17,85inin
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Ozel saghk sigortast varken %82,1’lik kismuin O6zel saglik sigortasi
bulunmamaktadir. Hane halki igerisinde %6°lik bir kismin ailesinde sakatlik
durumu bulunmakta iken %93,9’unun ailesinde sakatlik durumu bulunmamaktadir.

Calismada oncelikle, uygulanan modellerin uyum iyiliginin incelenmesi
icin yani modelin genel anlamlilig1 ya da parametre anlamliliklarinin test edilmesi
amaciyla ¢ogunlukla Wald, Omnibus ve Hosmer-Lemeshow testleri ve dogru
siiflama oranlar kullanilmaktadir (Oktay ve Organli, 2014, ss. 77-78).

Tablo 2°‘de Omnibus test istatistigine ait bulgular yer almaktadir.
Tablo 2: Model Katsayilarinin Omnibus Testleri

Ki-Kare (X?) Serbestlik Derecesi (df) Onem Diizeyi (p)
Step 1024,486 16 ,000
Block 1024,486 16 ,000
Model 1024,486 16 ,000

Omnibus test istatistigine gére modelin 0,01 6nem diizeyinde anlamliligi elde
edilmistir. Calismada uygulanan modelin uyum iyiliginin test edilmesi i¢in kullanilan diger
bir yontem ise siniflandirma tablosudur. Bulgularina Tablo 3’de yer verilmistir.

Tablo 3: Ozel Sigorta Sahipligine iliskin Siniflandirma Tablosu

Beklenen
Gozlenen Ozel Sigorta Sahipligi
Dogruluk Yiizdesi
Hayir (0) Evet (1)
Ozel Sigorta Hayir (0) 5127 19 97,7
Sahipligi Evet (1) 936 204 179
Toplam Yiizde 83,5

Tabloda yer alan bulgulara gore, 6zel sigorta sahipliginin olmamasi
durumunu tahmin etme olasiligi %97,7 oldugu goriilmektedir. Buna karsin, 6zel
sigorta sahipliginin varligini tahmin etme oram ise %17,9 olarak elde edilmistir.
Modelin dogru siniflama yapma olasilig1 ise %83,5 oldugu gériilmiistiir. Caligmada
kullanilan modelde &zel saglik sigortast olmayanlar tahmin edilmektedir bunun
sebebi ise veri setindeki kategori biiytikliikleri arasindaki farkliliktan dolayidir.

Modelin uyumun 1iyiliginin smanmasi amaciyla Omnibus testi ve
simiflandirma tablosuna ek olarak bir de Hosmer-Lemeshow test istatistigi
degerlendirilmelidir. Hosmer-Lemeshow test istatistigi, lojistik regresyon
modellerinde kullanilan 6l¢iim yontemlerinden biridir. Burada, model igerisindeki
logit katsayilarin sifira esitliginin test edilmesi s6z konusudur ancak sabit terim

609



Yavar, T., Tekgiin, B. DEU SBE Dergisi, Cilt: 24, Sayi: 2

disindaki katsayilar1 analize dahil etmektedir. Hosmer-Lemeshow test istatistiginde
kurulan hipotezler; H, hipotezi; parametreler belirleyicilik yoniinden ayrimciliga
sahiptir. Hq: parametreler belirleyicilik yoniinden ayrimciliga sahip degildir,
seklide olusturulmaktadir (Yayar ve Dasg1, 2020, s. 34). Tablo 4’de Hosmer-
Lemeshow test sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 4: Hosmer-Lemeshow Testi

Ki-Kare Serbestlik Derecesi Onem Diizeyi
Yontem
X2 (df) p
Hosmer-Lemeshow 5,353 8 ,716

Hosmer-Lemeshow test istatistigi sonuglarmma gore H, hipotezi red
edilememistir. Bu da bize parametrelerin belirleyicilik yoniiyle bir ayrimciliga
sahip oldugunu ifade etmektedir. Calismada, Hosmer-Lemeshow i¢in gézlenen ve
beklenen frekans degerlerine ait bulgular Tablo 5’de yer almaktadir.

Tablo 5: Hosmer-Lemeshow i¢in G6zlenen ve Beklenen Frekanslar

Ozel Sigorta Sahipligi=Hayir Ozel Sigorta Sahipligi=Evet
Toplam

Gozlenen Beklenen Gozlenen Beklenen
1 626 624,247 13 14,753 639
2 608 611,816 31 27,184 639
3 607 599,026 32 39,974 639
4 591 587,062 48 51,938 639
5 571 570,801 68 68,199 639
6 560 548,699 79 90,301 639
7 517 519,095 122 119,905 639
8 472 476,429 167 162,571 639
9 411 417,344 228 221,656 639
10 283 291,481 352 343,519 639

Ozel saglik sigortasi sahibi olan haneleri ve &zel sigorta sahibi olmayan
hanelerin gruplara ayrilmasinda Lojistik Regresyon Model’inin yeterli bir model
oldugu sonucuna varilmistir. Bu baglamda, model uyumunun iyi oldugu ve
modelde yer alan parametrelerin belirleyici olmast yoniinden iyi bir ayrimciliga
neden oldugu elde edilmistir.

Modelin uyumunun ve iyiliginin sinanmasinin ardinda modelin bagiml
degiskeninin mevcut parametreler tarafindan agiklanabilme giiciinii degerlendirmek
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amaciyla R? tablosunun degerlendirilmesi gerekmektedir. Tablo 6°da modelin R?
sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 6: Modelin R? Tablosu

Step -2 Log Likelihood Cox & Snell R Square Nagelkerke R Square
1 4967,306 ,148 244

Tabloda yer alan R? istatistigi, yukarida da belirtildigi gibi agiklayici
degiskenlerin bagimli degiskeni aciklama giiciinii ifade etmektedir. Bu baglamda,
tabloda goriilen Cox & Snell R Square %14 likk oran bize bagimsiz degiskenin
bagimli degisken iizerinde sahip oldugu degiskenligi agiklamaktadir.

Nagelkerke R Square istatistigi ve Cox & Snell R Square istatistigi, lojistik
regresyon modelinin varyans miktarin1 gostermek igin kullanilmaktadir.
Istatistiklerin ikisinde de 1 degeri en iyi model uyumuna karsilik gelmektedir ve O-
1 arasinda bir deger almaktadir. Fakat Cox & Snell R Square 1’ higbir zaman
ulasmadigi icin Nagelkerke R Square istatistigi daha yaygin olarak
kullanilmaktadir (Cokluk, 2010, s. 1386). Daha acik bir ifade ile Nagelkerke R2
istatistigi de Cox & Snell R Square istatistigi gibi bagimsiz degiskenlerin bagimli
degiskendeki degiskenligin yiizde kagini agiklayabildigini ifade eder. Bu bilgi
dogrultusunda, modelde yer alan bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskendeki
degiskenligini %24 oraninda agikladig: elde edilmistir.

Caligmada ozel saglik sigortasi sahipligini belirlemede etkili olabilecek
faktorler arastirilmis ve uygulanan ikili lojistik regresyon sonuglari Tablo 7°de
gosterilmistir.

Tablo 7: Ozel Saghk Sigortas1 Sahipligi Ikili Lojistik Regresyon Analizi
Sonuglart

Degiskeneler Katsay1 Stzr;(:;\rt Wald Testi Slgg?:(s;gsiik ]?i;lzeel;fli gi::lsl
CNS ,230 ,107 4,590 1 ,032 1,258
YAS -,029"" ,004 50,495 1 ,000 ,972
MDN -,383™ ,123 9,651 1 ,002 ,682
EGTM -,353"" ,041 75,069 1 ,000 1,424
SKAT ,155 ,193 ,647 1 421 1,168
AGTOP ,000™" ,000 132,770 1 ,000 1,000
KSAY -,055 ,047 1,378 1 ,240 ,946
CSAY -,020 ,058 ,123 1 ,726 ,980
MSLK1 -,337" ,186 3,275 1 ,070 714
MSLK2 -,354™ ,180 3,879 1 ,049 ,702
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MSLK3 -,531" ,188 7,979 1 ,005 ,588
MSLK4 -,412™ ,194 4,511 1 ,034 ,663
MSLKS5 -,284" ,158 3,240 1 ,072 753
MSLK6 5427 ,199 7,439 1 ,006 1,719
MSLK?7 -,010 176 ,003 1 ,954 ,990
MSLK8 -,068 ,183 ,138 1 ,710 ,934
Sabit -,851 1,118 ,579 1 447 427

ok Ak g

sirastyla %1, %5 ve %10 onem diizeyini gostermektedir.

Tablo 2’de yer alan regresyon sonuglari incelendiginde, Tiirkiye’ye ait 6zel
sigorta sahipligini etkileyen degiskenlerin anlamlilik diizeyleri incelendiginde;
YAS, MDN, EGTM, AGTOP, MSLK3 ve MSLKG6 degiskenleri %1; CNS, MSLK2
ve MSLK4 degiskenleri %5; MSLK1 ve MSLKS5 degiskenleri ise %10 &nem
diizeyinde istatistiki olarak anlamli bulunmustur. Diger degiskenler ise istenilen
Onem seviyesinde istatistiki olarak anlamli bulunamamugtir.

CNS (cinsiyet) olarak kodlanmis regresyon parametresine ait elde edilen
1,258 odds (bahis) orani su sekilde ifade edilmektedir; diger degiskenler sabitken
aile reisinin cinsiyetinin erkek olmasi 6zel sigorta sahibi olma bahsini 1,258 kat
artiracagl anlamina gelmektedir. Aragtirma bulgularinda erkeklerin hakim oldugu
bir istatiksel sonu¢ elde edilmistir. Bu da aile igerisinde kararlarin alinmasinda
cinsiyetin erkek olmasi noktasinda yukarida ifade edilen bahis oran1 diizeyinde etki
giiclinii agiklamaktadir.

YAS (yas) parametresi i¢in elde edilen anlamli sonuglar dogrultusundaki
odds oram ,972 olarak elde edilmistir. Buna gore, aile reisinin yasinm bir birim
artmasi, 6zel saglik sigorta sahibi olma bahsini 1.028 (1/0,972) kat azaltacagini
ifade etmektedir. Bu sonu¢ Yayar ve Dasc1 (2020) istanbul 6rnekleminde yaptig
calismasinda da pozitif yonlii iliski elde edilerek yas ilerledikce Ozel sigorta
sahipligi olasiliginin arttig1 seklinde yorumlanmistir.

MDN (medeni durum) parametresi ise ,682 odd oranma sahiptir. Bu
durumda ailedeki evli olan reisin bekar olanlara gore 6zel sigorta sahibi olma
bahsini negatif igaretli katsay1r olmasi sebebiyle 1.466 (1/0,682) kat azaltacagini
ifade etmektedir.

EGTM (egitim) degiskeninin de katsayi isareti negatif olup 1,424 odds
oranina sahiptir. Buna gore bireylerin egitim seviyesi ylikseldik¢e 6zel sigorta talep
etme bahis oranmin 0.702 kat azaltacagim ifade etmektedir. Benzer sekilde,
Hartono (2017) calismasinda da Endonezya’da hem 6zel hem de genel saglik
sigortast sahipligini incelemis ve ¢alismamizin sonuglari ile paralellik gosteren
pozitif yonlii iligki elde etmistir.

AGTOP (aylik gelir toplami) parametresine ait odds orami ise 1,000
degerine sahiptir. Buna gore hanehalkinin gelir seviyesi bir birim arttiginda 6zel
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sigorta talebi bahsinin 1,000 kat artacagini ifade eder. Balgis-Ali (2021) Malezya
icin Ozel saglik sigortasi sahipligini inceledigi calismada da benzer sonuglar elde
edilmis ve gelir seviyesi ile 6zel saglik sigortasi arasinda pozitif yonli anlaml
iliski tespit edilmistir.

MSLKI1 (yonetici) anlamli bulunan parametresi i¢in elde edilen odds orani
0,714 olarak bulunmustur. Bu deger, aile reisinin mesleginin yonetici
pozisyonunda olmasi, yonetici olmayanlara gore 6zel sigorta talebi bahsini negatif
isaretli katsay1 olmasi sebebiyle 1.400 (1/0,714) kat azaltacagim ifade etmektedir.

MSLK2 (profesyonel meslek gruplari) parametresi i¢in odds orani, 0,702
olarak elde edilmistir. Buna gore aile reisinin profesyonel mesleginin olmasi diger
mesleklerde olmasina gore 6zel sigorta talebi bahsini 1.424 kat azaltacagim ifade
etmektedir.

MSLK3 (teknisyen), parametresi istatistiki olarak anlamli olmakla birlikte
0,588 odds oranin sahiptir. Katsayi isaretinin negatif olmasi sebebiyle aile reisinin
teknisyen meslek grubunda olmasinin diger mesleklere gore 6zel sigorta sahibi
olma bahsini 1.700 kat azaltacagim ifade etmektedir.

MSLK4 (biiro hizmetlerinde calisanlar) parametresi ise ,663 odds oranina
sahiptir. MSLK4 katsayisimin negatif olmasi sebebiyle aile reisinin biiro
hizmetlerinde calisan olmasimin diger meslek gruplarina gore 6zel sigorta talebi
bahsini 1.508 kat azaltacagini ifade etmektedir.

Benzer sekilde MSLKS (hizmet ve satis elemanlari) parametresine ait odds
orani ise 0,753 degerine sahiptir. Aile reisinin hizmet ve satis sektoriinde bir
meslege sahip olmasi diger mesleklere gore 6zel sigorta talebi bahsini negatif
katsay1iya sahip oldugundan 1.328 kat azaltabilecektir.

MSLK6 (nitelikli tarim, ormancilik ve su iriinlerinde ¢alisanlar)
parametresi ise istatistiki olarak anlamli olmakla beraber regresyon sonuglarma
gore en yiiksek odds oranina sahip degisken olmaktadir. Burada aile reisinin
nitelikli tarim, ormancilik ve su triinlerinde ¢alisiyor olmasi diger mesleklere gore
Ozel sigorta sahipligi bahsini 1,719 kat artirabilecektir. Meslegin nitelik getirmesi
ve cesitli risk durumlarmi biinyesinde barimmdirmasi gibi sebeplerden Otiirii
olabilecegi sdylenebilir.

SONUC

Ozel saglik sigortas1 hem iilke ekonomisi acisinda hem de bireysel olarak
hayat kalitesinin ylikseltilmesi agisindan olduk¢a O6nemlidir ve giin gectikge de
iilkemizde bireylerin hayatlarinda siklikla tercih edilen bir sigorta g¢esidi
olmaktadir. Bu durum g6z oniine alindiginda gerek gelismis gerekse gelismekte
olan ekonomilerde 6zel saglik sigortasi kullaniminin artmasina destek olmak ve bu
alanda bireylerin bilinglenmesine katkida bulunmak da son derece oOnemlidir.
Konunun bu yonii goéz 6nline alindiginda 6zel saglik sigortasinin incelenmesi ve
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arastirilarak  gelistirilmesi  bireysel, toplumsal ve ekonomik acidan yarar
saglayacaktir.

Bireylerin 6zel saglik sigortasi talebinde bulunma kosullar1 oncelikle
karsilastiklart risklerle de ilgilidir. Birey yasaminda egitim, ¢alistigi meslek grubu,
yas grubu, medeni durumu ya da yeterli gelir diizeyine sahip olmak gibi birtakim
kosullar bireylerin 6zel sigorta talebini etkilemekte ve hastalik risklerini en aza
indirmek  amaciyla  saglik  sigortalarma  bireyler  biitcelerinde  yer
ayirabilmektedirler. Fakat giinlimiizde bu kosullar her zaman kolaylikla
olmamaktadir aym1 zamanda bu belirleyici oOzellikler iilkelerin sosyal ve
demografik 6zelliklerine gore de ¢esitlilik gdstermektedir.

Bu baglamda, caligmada Tiirkiye’de 6zel sigorta sahipligini etkileyen
faktorlerin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amagla, Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) 2019 yili Hane Halki Biitge Anketi verileri kullanilmustir. Ozel sigorta
sahipligini etkileyen faktorler ikili lojistik regresyon modeli uygulanarak analiz
edilmistir. Uygulanan regresyon analizine ¢esitli degiskenler eklenmistir ve uygun
model elde edilmistir. Elde edilen regresyonda istatistiki olarak anlaml
parametreler elde edilmesinin yaninda istatistiki olarak istenilen anlamlilik
diizeyinde ¢ikmayan parametreler de yer almaktadir.

Analiz bulgulart degerlendirildiginde; yonetici, profesyonel meslek
gruplar teknisyen, biiro hizmetlerinde ¢alisanlar, hizmet ve satig elemanlari, ile
nitelikli tarim, ormancilik ve su liriinlerinde ¢alisanlar meslek grubu degiskeni gibi
birgok meslek grubu degiskeni istatistiki olarak anlamli bulunmustur. Gelir
degiskeni de pozitif isaretli ve istatistiki olarak anlamli ancak 6zel sigorta talebini
etkileme derecesi olduk¢a diisiik bulunmustur. Bireylerin gelir diizeyleri
yiikseldikce 6zel saglik sigortalarina olan talebin artmasi aslinda 6zel saglik
sigortalarina olan talebin biiylik bir kisminin gelir sebebiyle de tercih
edilememesini ortaya koymaktadir. Bu durumda geliri yeterli olamayan bireylere
bu konuda saglanacak kolayliklar 6zel saglik sigortasina olan talebi olumlu yonde
etkileyebilecektir.

Calisma bulgularinda anlamli parametreler elde edilmis olsa da hem gelir
diizeyi hem de ¢esitli meslek gruplarindaki pozitif etki g6z Oniine alindiginda 6zel
saglik sigortasinin bireyler ve haneler acisindan yeterli diizeyde talep edilmedigi ya
da bireylerin bu konuda yeteri diizeyde bilgi sahibi olmadigi ihtimali
diistiniilmektedir. Ayrica 6zel sigorta sahipliginin yayginlagmasinin hem bireylerin
tasarruf saglamasi hem de biitce icerisinde saglik giderleri harcamalarinin daha
iktisatli olmas1 noktasinda katki saglayacag diistiniilmektedir. Bunun yan1 sira 6zel
saglik sigortalarmin daha yayginlasmasi kamunun yiikiinii de hafifletecegi de
beklenmektedir. Ozel sigorta sahipliginin yaygilasmasindaki bir diger 6nemli
nokta ise gelir diizeyidir. Gelir diizeyi arttikga 6zel sigorta talebinin arttigi elde
edilen bulgular arasindadir. Bu noktada gelirdeki artis 6zel sigorta sahipligini
artirdigindan dolay1 6zel sigorta sahipliginin yayinlasmasi hususunda Tiirkiye’de
gelir diizeyinin dengelenmesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Yapilan yeni caligmalar ile
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gerek sigorta sirketlerini gerekse bireyleri daha bilinglendirme ve gelisimine katki
saglamasi noktasinda yararli olacagi beklenmektedir.
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RiSKE YONELIK MUHASEBE VE FINANSAL RAPORLAMA
STANDARTLARI ACIKLAMALARI: BORSA ISTANBUL (BIST) IMALAT
SEKTORUNE ILiSKIiN ICERIK ANALIZI

Yusuf GALIP”
Nilgiin KUTAY™
Oz

Muhasebe sisteminin iirettigi bilgiler ve veriler, ekonomide ve sektorde yasanan
degisimlerin yani swra, igletme icinde alinan kararlarin sirket yapist ve faaliyet sonuglar
tizerine etkilerini de yansitmaktadwr. Sirketlerin piyasada karsilastiklari riskler finansal
bilgi kullanmicilart i¢in dnem arz etmektedir. Bu konuda uluslararasi muhasebe
uygulamasina yénelik olusturulan standartlar da, kamuoyuna aciklanacak bilgilerde
sirketlerin maruz kaldiklar: riskleri icermesi gerektigini belirtmektedir. Bu c¢alismanin
amact, Tiirkiye'de finansal tablolarimi uluslararasi muhasebe standartlarina gore
diizenleyen girketlerin risk agiklamalarini analiz etmek ve muhasebe verileri ile risk
arasindaki iliskive 151k tutmaktir. Bu kapsamda BIST Imalat sektériinde yer alan sirketlerin
2020 yilma iligkin risk agiklamalar, icerik yoniinden analize tabi tutulmustur. Analiz
soncunda, TFRS 9 da yer alan tiirev iiriinler ile riskten korunma muhasebesinin finansal
tablolardaki durumu ile TFRS 7 de yer alan finansal ara¢lardan kaynaklanan risk ¢esitleri
ile ilgili veriler ortaya konulmustur. Buna gore, sirketlerin %32 sinin tiirev ara¢ kullandig,
%20 sinin riskten korunma muhasebesi uyguladigr belirlenmigtir. Ayrica sirketlerin, 2020
yilina iligkin kredi, likidite, piyasa ve diger risk agiklamalarina iliskin, nitel ve nicel
agiklama verileri de analiz edilmigtir. Dipnotlarda finansal araglardan kaynaklanan riskler
béliimiinde, en ¢ok verinin yabanci para viski ile ilgili oldugu saptanmustir. Kredi riski
agiklamalar yapan sirketlerin %50 sinin vade analizi yapmadigi goriilmiistiir. Son olarak
faiz oram riski, diger fiyat riski ve sermaye riskine yonelik a¢iklamalar da, icerik yoniinden

analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkiye Muhasebe Standartlari, Tiirkive Finansal Raporlama
Standartlari, Risk A¢iklamalar, Igerik Analizi.
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RISK DISCLOSURE ON ACCOUNTING AND FINANCIAL REPORTING
STANDARDS: CONTENT ANALYSIS OF BORSA ISTANBUL (BIST)
MANUFACTURING SECTOR

Abstract

The information and data produced by the accounting system reflects the changes
in the economy and the sector, as well as the effects of the decisions taken within the
company on the business structure and operating results. The risks that companies face in
the market are important for financial information users. The standards established for an
international accounting practice in this regard also state that the information to be
disclosed to the public should include the risks that companies are exposed to. The aim of
this study is to analyze the risk disclosures of companies that prepare their financial
statements according to international accounting standards in Turkey and to shed light on
the relationship between accounting data and risk. In this context, the risk disclosure of
companies in the BIST Manufacturing sector for 2020 were analyzed in terms of content.
As a result of the analysis, data on the derivatives in IFRS 9 and the status of hedge
accounting in financial statements and the risk types arising from financial instruments in
IFRS 7 are presented. Accordingly, it has been determined that 32% of the companies use
derivative instruments and 20% apply hedge accounting. In addition, qualitative and
quantitative disclosure data of companies regarding credit, liquidity, market and other risk
disclosures for 2020 were also analyzed. In the footnotes section of the risks arising from
financial instruments, it was determined that the most data was related to the foreign
currency risk. It has been observed that 50% of the companies that make credit risk
disclosures do not make maturity analysis. Finally, the explanations on interest rate risk,
other price risk and capital risk were analyzed in terms of content.

Keywords: International Acountig Standarts, International Financial Reporting
Standarts, Risk Disclosure, Content Analysis.

GIRIS

Glinlimiizde sirketler hi¢ beklenmedik durumlar ile karsi karsiya
kalabilmektedir. 2019 yilinda patlak veren pandemi gibi olaylar sirketleri
beklenmedik durumlara sokabilmektedir. Ayrica, ekonomik krizler, doviz
kurundaki dalgalanmalar gibi piyasa kosullarindan kaynaklanan olumsuzluklar da
ortaya c¢ikmaktadir. Bunlarin yaninda yonetimsel basarisizliklar, alinan yanlig
kararlar, sirketin ugrayacagi olast zararlar gibi olumsuz durumlar da
gergeklesmektedir. Tim bu ve benzer belirsizlikler bir arada sirketlerin
karsilastiklar1 ya da karsilasabilecekleri riskleri olusturmaktadir.

Bilim dallarma gore “risk” kavraminin birbirinden farkli tanimlarn
bulunmaktadir. Tiim alanlar ve dallardaki tanimlar incelendiginde ise, risk ile ilgili
ortak tanimlama olarak kayba ugrama belirsizligi oldugu goriilmektedir (Jones &
Dudley, 1978, s. 61). Finans literatiirii agisindan riskin tanimima bakildiginda;
finansal islemde bulunurken veya hizmetten yararlanilirken farkliliklardan ortaya
¢ikan belirsizlik olarak ifade edilmektedir (Svetlova & Thielmann, 2020, s. 141).
Isletme ile ilgili finansal verileri &zetleyip, raporlayan muhasebe bilimi agisindan
risk ele alindiginda ise; isletmeyi ve paydaslarini etkileyen, karar alma siirecinde
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on plana cikan, gelecekte zarara ugrayabilme olasilig1 olarak ifade edilmektedir.
Dolayisiyla, finansal tabloda yer alan tiim agiklamalarin, icermis oldugu riskleri ile
birlikte yer almas1 gerektigi belirtilmektedir.

Uluslararas1 Muhasebe Standartlari Kurulu (IASB) tarafindan, isletme
paydaslarinin bilgi ihtiyacin1 saglayacak sekilde ortak bir uygulama anlayisini
getirmek amaciyla, “Uluslararast Muhasebe ve Finansal Raporlama Standartlar
(UFRS)” yayinlanmaktadir. UFRS’lerin amaci ise, kamuoyuna dogru, glivenilir ve
karsilastirilabilir finansal igerikteki bilgilerin sunulmasini gerceklestirmektir.
Tirkiye’de ise uluslararasi standartlar, “Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim
Kurumu (KGK)” tarafindan Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 (TMS) ve Tiirkiye
Finansal Raporlama  Standartlar1 (TFRS) adiyla olusturulmakta ve
yayinlanmaktadir. Buna bagli olarak iilkemizde yayimlana muhasebe ve finansal
raporlama standartlaria yoén veren Finansal Raporlamaya iliskin Kavramsal
Cergeve’nin statiisi ve amact boliimiinde “standartlar, yatirimcilarin diinya
capindaki risk ve firsatlar1 belirlemelerine yardimer olarak ekonomik verimlilige
katkida bulunur ve bu nedenle sermaye tahsisini iyilestirir” seklinde ifade
bulunmaktadir. Ayrica, mali tablolarda yer alan bilgilerin tiim riskleriyle birlikte
aciklanmasini zorunlu kilar ibaresi yer almaktadir. Bu baglamda, finansal tablolar1
standartlara gore diizenleyen sirketlere, tablolarda yer alan kalemleri riskleri ile
birlikte agiklanmasi zorunlulugu getirilmektedir.

Caligmada muhasebe standartlarinda yer alan risk agiklamalan ile ilgili
diinyada yapilan ¢aligmalara bakilarak, Tiirkiye’deki halka agik sirketlerin finansal
tablolarinda yer alan riske yonelik agiklamalar1 Tiirkiye Muhasebe Standartlari
(TMS) ve Tirkiye Finansal Raporlama Standartlar1 (TFRS) kapsaminda
degerlendirilmistir.

LITERATUR TARAMASI

Muhasebe ve Finansal Raporlama Standartlarinda riske yonelik
aciklamalar ile ilgili yapilan caligmalar incelendiginde, risk aciklamalarinin
kalitesi, niteligi ve cesitliliginin muhasebe standartlarina uyum agisindan
degerlendirilmesi 6ne ¢ikmaktadir.

Oliveira ve digerleri (2011) tarafindan, Portekiz’de finansal olmayan
sirketlerin riskle ilgili aciklamalarini ¢coklu regresyona tabi tutarak analiz edilmistir.
Muhasebe standartlarina uyumun risk agiklamalari iizerinde anlamli bir ilgisinin
olmadig1, Portekiz’deki risk agiklamalarinin yetersiz oldugu sonucuna ulasilmastir.

Al-Yaseen ve Al-Khadash (2011), Urdiin sigorta sirketlerinin gercege
uygun deger ile risk iligkisini TAS-39 ve 1AS-40 ¢ercevesinde incelemis, gelir
oynakligi ile aralarinda anlaml1 baglanti oldugunu tespit etmislerdir.

Miihkinena (2012), Finlandiya Borsasi’na kayitli sirketlerin 2005-2006
yillart aras1 Fin Muhasebe uygulamalarina gore agiklanan finansal tablolarmi IFRS
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kapsaminda ve adaptasyonunda risk aciklama kalitesi iizerine calismistir.
Standartlara uyumun risk agiklama kalitesini arttirdig1 bulgusu ortaya konulmustur.

Papadamou ve Tzivinikos (2013), Atina Borsasi’'na kayith 10 Yunan
bankasinin UFRS’ye uyumlu 12 aylik mali tablolarindan almis oldugu verilerini
cok endeksli varlik fiyatlandirma modeli ile analiz etmislerdir. Calismada,
UFRS’ye adaptasyon siirecinin 6zellikle doviz kuru riskinde ve faiz orani riskinde
yatirimcilari ve kullanicilar etkiledigi ortaya konulmustur.

Bernhardt ve digerleri (2014), muhasebe standartlarinda belirtilen riskten
korunma muhasebesinin yeniliklerini vurgulamuslar, sirketlerin riskten kaginmak
i¢in kullanmig olduklari finansal araglari ile IAS-9 ve 1AS-39 arasindaki farkliliklar
incelenmistir.

Atanasovski ve digerleri (2015), yillik finansal raporlardaki risk
aciklamalarina yonelik ¢aligma yapmuiglardir. Makedonya Borsasi’na kayitli 116
sitketin 31 Aralik 2013 tarihli yillik raporlari incelenmis, sirketlerin risk
aciklamalart icin UFRS 7 gerekliliklerine uyum derecesini etkileyen faktorlere
iligkin arastirmada, denetim firmasinin se¢iminin ve isletme sahipliginin roliiniin
etkili oldugu ortaya konulmustur.

Halbouni ve Yasin (2016), muhasebe standartlarinda risk agiklamalarini
etkileyebilecek potansiyel faktorleri IAS-21 cergevesinde, Birlesik Arap
Emirlikleri borsasina kayith 52 sirketi 2011-2012 yillart finansal raporlar
incelenmigtir. Caligmanin sonucunda sirketin biylkliiginiin, sirket yasinin,
sektorlin, karliliginin, denetim firmasinin tiiriiniin, likidite durumunun risk
aciklamalarina etkisi tespit edilmistir.

Yilmaz ve Aslan (2016), finansal risklerin tiirev ara¢ kullanimu ile birlikte
yOnetilmesi iizerine halka agik sirketlere yonelik bir arastirma yapmislardir. BIST-
100 endeksinde islem goren mali kurulus disindaki sirketleri analiz etmisler ve
mali tablolarindaki tiirev driinleri riske karst kullanip kullanmadiklarimi igerik
yoniinden ele almiglardir. Arastirma sonucunda, BIST-100 endeksindeki sirketlerin
%2013 yilinda %36 oraninda tiirev {iriin kullanirken, 2014 yilinda bu oran %45
olarak saptanmistir. Ayrica agiklanan risk ¢esitlerine gore sirketlerin farkli tiirev
araclara bagvurdugu sunulmustur.

Arena ve digerleri (2021), diinya yer alan petrol sirketlerinin UFRS 7
kapsaminda zorunlu risk aciklamalari ile gonillii risk agiklamalar1 arasindaki
iligkiyi incelemiglerdir. Gonilli risk agiklamalarinin, zorunlu risk agiklamalar
diizeyi ile arttig1 tespit edilmistir.

Oberson (2021), 2018’den buyana bankalar tarafindan uygulanan kredi
riski perspektifinde,  kredi zarar1 modelini UFRS 9 isiginda incelemistir.
Incelemeye 24 iilkeden, 69 banka dahil edilmistir. Arastirmada UFRS 9’a gegcisin
banka yoneticilerine kredi zarar1 karsiliklar konusunda daha agresif davranmaya
yonelik bulgular tespit edilmistir.

622



Riske Yonelik Muhasebe... DEU Journal of GSSS, Vol: 24, Issue: 2

Tache (2021), UFRS 7 finansal araglarin ve bunlarin agiklamalarinin firma
degerlemesi ile iligkili olup olmadigini aragtirmustir. Bu kapsamda, 2007-2019
donemi igin Premium listeye alinmis Birlesik Krallik (BK) sirketlerine iligkin
verileri kullanmistir. Calisma sonucunda sirket degerinin, UFRS 7°de yer alan faiz
ve kredi riski agiklamalarimin miktari ile negatif iligkili oldugu saptanmstir.

Yamani ve digerleri (2021), UFRS 7 kapsaminda finansal araglara iligkin
tim agiklamalarin, 6zsermaye maliyeti lizerindeki etkisini aragtirmislardir. Bunun
icin 2011'den 2017'ye kadar 7 yil boyunca Kérfez isbirligi Konseyi (GCC)
borsalarinda islem goren 56 bankanin finansal raporlar1 incelenmis ve UFRS 7
aciklamalarina uyumun 2011-2017 arasinda bankalarda olusmadigr ve iliskisiz
oldugu gosterilmistir.

Cynthia (2022), UFRS 7’ nin risk agiklama gerekliliklerini, Endonezya
bankacilik sektoriindeki yatirimcilar iizerindeki etkisini regresyon ve en kiigiik
kareler yontemi ile analiz etmistir. Calisma sonucunda, bankalarin niceliksel risk
aciklamalarinin hisse senetleri fiyatlarin1 olumsuz etkiledigini, niteliksel risk
aciklamalarinin ise hisse senetleri fiyatlarini olumlu etkiledigi ortaya konulmustur.

TURKIYE MUHASEBE STANDARTLARI (TMS) VE TURKIYE
FINANSAL RAPORLAMA STANDARTLARINA (TFRS) GORE RiSK
UYGULAMALARI VE ACIKLAMALARI

Isletmelerin muhasebe ve finansal raporlama standartlari kapsaminda
olusturduklar1 finansal tablo ve dipnotlarinda, isletmenin finansal pozisyonu ile
yonetim performansi, riske maruz kalma durumu, risk kontrolii uygulamalari ile is
riskleri hakkinda bilgi saglamasi gerekmektedir. Finansal tablolarda seffaflik,
ancak bu agiklamalar araciligiyla saglanan bilgilerin zamaninda, dogru, kapsamli,
tutarli ve giivenilir 6l¢lim ilkelerine dayali olmasi durumunda saglanabilmektedir
(Chorafas, 2007, s. 61).

Muhasebe ve finansal raporlama Standartlarina gore “Risk kavrami”
incelendiginde, riskle ilgili iki farkli durumun ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bunlar;
finansal araclardan kaynaklanan riskler ve acgiklamalar1 ile riskten korunma
muhasebesi uygulamalaridir. Kamuoyuna finansal tablo ve dipnotlarin agiklanacak
finansal araglardan kaynaklanan riskler ile ilgili hiikiimler “TFRS - 7 Finansal
Araclar: Agiklamalar” standardinda yer verilirken, riskten koruma muhasebesi
uygulamalar1 ise, “TMS 39 Finansal Araglar: Muhasebelestirme ve Olgme”
standardi ile “TFRS 9 Finansal Araglar’ standardinda yer verilmektedir. TMS
39’un uygulama zorlugu ve krizlere kars1 yetersiz kalmasi sonucu TFRS 9 ortaya
cikmistir. Ayrica, TFRS 9’un izin verdigi hiikiimler takdirince TMS 39
uygulanabilmektedir(Gokgen vd., 2016, s. 114). Bu nedenle ¢alismamizda riskten
korunma muhasebesi ve hiikiimleri TFRS 9 standardi kapsaminda ele alinmustir.

Yurtdisinda ve iilkemizde yayimnlanan muhasebe ve finansal raporlama
standartlar1 ile uyumlu finansal raporlarda Sekil 1’de verilen bigimde risklere
yonelik agiklama siniflamasi goriilmektedir.
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Sekil 1: Riskin TMS/TFRS Kapsaminda Ele Alinmasi

TMS ve TFRS'ye Gore Risk Uygulamalar1 ve Agiklamalar

Finansal Araglardan Kaynaklanan | Tirev Uriinlerin ve Korunma Amacli
Riskler ve Agiklamalari (TFRS 7) Islemlerin Muhasebesi (TFRS 9)

Kredi Riski Gergege Uygun Deger
redi Riski Riskinden Korunma
Likidite Riski Nakit Akis Riskinden
Korunma
Piyasa Riskleri Yurtdis1 Yatirim
Riskinden Korunma

Kaynak: Kaval vd., 2021, s. 441

TFRS 7 Finansal Araclar: Aciklamalar Standardina Gore Risk Cesitleri ve
Aciklamalar

“TFRS-7 Finansal Araglar: Aciklamalar” standardina gore “Isletme,
raporlama donemi sonu itibariyle finansal araglardan kaynaklanan risklerin
niteligi ve diizeyini finansal tablo kullamicilarimin degerlendirmelerine olanak
saglayan bilgiyi kamuoyuna ag¢iklar.” hikmii yer almaktadir. Yine ayni standardin
33. ve 34. paragraflar geregince sirketlerin risk aciklamalarini dipnotlarda hem
niteliksel hem de niceliksel olarak yapmasi gerektigi konusunda hiikiim vardir.
Standardin 35. maddesinde, agiklanan sayisal bilgilerin yeterince risk hakkinda
bilgi vermemesi durumunda ek agiklamalar yapma zorunlulugu getirmistir. TFRS 7
standardina gore agiklanmak zorunda olan riskler, Sekil 2°de ele alinmistir.
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Sekil 2: TFRS 7 Standardinda Yer Alan Riskler ve Gerekli Agiklamalari

Kredi Riski
Kredi Kalitesi
Teminatlar
Vade Analizi

TFRS 7'ye Gire Likidite Riski
RISkIer Ve 1 .. .. R K . .
Aciklamalar Yikiimlilikler i¢in Vade
Analizi Yabanci Para
(Doviz) Riski

Piyasa(Market-Pazar) Riski

Her bir piyasa riski tiirii i¢in
duyarlilik analizi

Faiz Orani Riski

— Diger Fiyat Riski

Kaynak: Pucci & Tutino, 2013, s. 412

Sirketler Sekil 2°de gosterilen riskle cesitleri i¢in finansal raporlarinda nitel
ve nicel veriler igererek gostermek durumundadir. Niteliksel agiklamalar, sayilari
gostermeyen ancak ilgili terimleri kullanarak bilgi saglayan anlati agiklamasina
atifta bulunurken, nicel agiklamalar ise, bilgileri kamuoyuna ilan etmek icin
sayilar1 kullanir (Thitinun & Yomchinda, 2021, s. 12). Niteliksel agiklamalar
kapsaminda; maruz kalinan riskler ve meydana gelme bigcimleri ile bu risklerin
yonetiminde uygulanacak politikalar ve siirecler hakkinda bilgi verilmelidir.
Niceliksel aciklamalarda ise, raporlama giinii itibariyle maruz kalinacak &zet
sayisal bilgiler ile risklerle ilgili duyarlilik, vade analizlerine yer verilmelidir.
Bilango giinii itibariyle aciklanan sayisal verilerin sirketlerin ilgili donemde
karsilastiklar1 risk diizeyini gostermedigi takdirde, maruz kalinan risk diizeyini
daha detaylica anlatan ek bilgiler sunulmahdir (TFRS 7, 33-35. paragraf). Bu
bilgiler kapsaminda TFRS 7°de yer alan risklerle ilgili hiikiimlere yer verilmistir.

Kredi Riski

Kredi riski, kredi kalitesinin bozulmasi sonucunda bir sirketin misteri
portfoyiiniin gergek degerinde zamanla bir azalma meydana gelme olasilig1 olarak
tanimlanmaktadir (Cabedo & Tirado, 2004, s. 190). Sirketler kamuoyuna, finansal
ara¢ niteligindeki kredi riskiyle alakali maruz kalinan azami durumu, raporlama
donemi sonunda en iyi sekilde gosterecek sekilde agiklamalidirlar. Bu agiklamay1
yaparken, teminat ile glivence altina alinan unsurlar ve vadesi gegmemis, deger
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diistikliigiine ugramus alacaklar ile ilgili kredi kalitesi hakkinda bilgiler verilmelidir
(TFRS-7, 36. paragraf).

Finansal tablo kullanicilarinin, bir sirketin kredi riski etkilerinin
degerlendirmesini ve dnemli kredi riski yogunlagsmalarinin anlamasini géstermek
amaciyla sirket tarafindan; kredi riski derecelendirme derecelerine gore, finansal
varliklarin briit defter degeri, kredi taahhiitleri ve finansal garanti s6zlesmeleri gibi
bilgileri, finansal araglar i¢in ayrica saglanir (Alibhai vd., 2020, s. 712).

Kredi riski agiklamalar1 TFRS 7°de en genis hatlar ile ele alinmaktadir.
Bunun nedeni ise bu standardin “TMS 30 Bankalar ve Benzeri Finansal
Kuruluglarin Finansal Tablolarinda Yapilacak Aciklamalar” standardinin yerini
almasi olarak gosterilmektedir. Dolayisiyla, finansal kuruluslarin maruz kalacagi
kredi riski ve detaylarinin, diger sektorde yer alan sirketlere gore oldukca farkl
olacaktir.

TFRS 7°nin 35. paragrafin A bendi ile N bendi arasinda kredi riski
hiikiimleri belirtilmistir. Buna gore agiklanacak bilgilerin, kapsam ve amaci, kredi
risk yonetim uygulamalari, gerekli nitel ve nicel bilgiler ile maruz kalinan
maksimum kredi riski hakkinda agiklama hiikiimleri getirmektedir. Bu paragraflar
sonucunda yapilan kredi riski agiklamalari, finansal tablo kullanicilarinin, kredi
riskinin, gelecekteki nakit akiglarinin tutari, zamanlamasi ve belirsizligi tizerindeki
etkisini anlamalarin1 saglamaktadir.

Likidite Riski

TFRS 7 EK-A’ya gore Likidite riski, “Nakit olarak ya da diger bir finansal
varligin teslimi suretiyle édenen finansal borglarla ilgili yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesinde zorlanma riski” olarak tanimlanmaktadir. Likidite riski, sirket
sermaye yetkisinin azalmasini etkileyen ve fonlama ihtiyaglari i¢in ¢ok sayida likit

varlig1 satmanin en hizli yolunu sunan varlik satiglarina neden olabilmektedir (Sari
& Sholikhah, 2019, s. 148).

Likidite riski ile ilgili, tiirev olmayan finansal bor¢lar ile s6zlesmeden
kaynaklanan borglar1 da iceren ayni1 zamanda tiirev iiriinlerinde yer aldig1 ve nakit
¢ikigina iligkin vade analizi ile birlikte agiklamalar yapilmalidir. Ayrica sirketin
likidite riskini yonetme sekli de agiklamalarda yer verilmelidir (TFRS-7,
39.paragraf).

Piyasa Riski

TFRS 7 EK-A kisminda piyasa riski; “Piyasa fiyatlarinda meydana gelen
degisimler nedeniyle bir finansal aracin gercege uygun degerinde veya gelecekteki
nakit akislarinda dalgalanma olmasi riskidir. Piyasa riski ti¢ tirlii riskten olusur:
yabanci para riski, faiz orami riski ve diger fiyat riski” sekinde tanimlanmaktadir.
Piyasa olarak, alicilar ile katilimcilarin bir araya geldigi, arz ve talep sonucu
fiyatlarin olustugu pazar veya market olarak tanimlanabilir. Piyasada yer alan
birden fazla degiskenden otiirii(faiz oranlar, yabanci para kuru, enflasyon, diger
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etmenler) isletmeler etkilenmekte ve risklere maruz kalmaktadir. Bu durumdan
olugsacak riskler ise finansal tablo dipnotlarinda piyasa riski adi altinda
aciklanabilecegi gibi, piyasa riskleri olarak ayri ayr1 da yer alabilmektedir. TFRS
7’nin uygulama rehberi EK-B paragraflarma gore piyasa riskleri ortaya cikis
nedenleri asagida belirtilmistir:

e Faiz orami riski, “finansal durum tablosuna alinmis olan faiz iceren
finansal araglardan (edinilmis ya da ihrag¢ edilmis bor¢lanma araglart
gibi) ve finansal durum tablosuna alinmamus olan bazi finansal araglardan
(bazi kredi taahhiitleri gibi) kaynaklanir”.

e Yabanci para riski (veya doviz kuru riski), “yabanci bir para biriminden,
diger bir ifadeyle olgiildiikleri gecerli para birimi disinda bir para
biriminden ihrag edilmis olan finansal araglarda ortaya ¢ikar”.

o Diger fiyat riski, “finansal ara¢lar icin, mal veya dzkaynak araglarimin
fiyvatlar: gibi etkenlerdeki degisiklikler neticesinde ortaya ¢ikar”.

TFRS 7 standardinin 40-42. paragraflarinda s6z konusu piyasa riski i¢in
duyarlilik analizleri yapilmasi ve etkilenen finansal araglar ile ilgili mali tablolarda
bilgi verilmesi gerekmektedir. Sirketlerin uyguladiklari duyarlilik analizleri, piyasa
riski degiskenlerine (déviz kuru, faiz oranm1 vb.) yonelik giivenilir diizeyde 6l¢tim
sonucunda olusacak degismelerin, isletme gelir-gider dengesindeki ve finansal
durumundaki etkilerini gostermesi gerekmektedir (TFRS 7, EK-B18. paragraf).

Riskten Korunma (Hedge) Muhasebesi

Korunma (Hedge) muhasebesi finansal risklerden korunmasi amaciyla
kullanilan araglarin, sirketlerin finansal durumlarindaki degismelere etkisinin
degerlendirilmesi ve muhasebelestirilme islemleri olarak tanilandirilmaktadir.
Korunma muhasebesi araciligiyla kullanilan finansal araglar ve korunmasi
kararlastirilan finansal kalemlerde olusacak gelir ve giderler raporlanmaktadir
(Campbell, vd., 2019: 45). Riskten korunma muhasebesinin kriterleri su sekildedir
(DeMarzo & Duffie, 1995, s. 749):

1 Korunma yapilacak kalem, islem yapan isletmeyi finansal riske
maruz birakmalidir.

2. Riskten korunma pozisyonu baslangicinda bir korunma olarak
belirlenmeli ve igletmenin riske maruz kalmasini azaltmalidir.

3. Bu islemin 6nemli 6zellikleri ve beklenen sartlar1 tanimlanmalidir.
4. Beklenen islemin gerceklesmesi muhtemel olmalidir.

TFRS 9 biinyesinden riskten korunma iliskisinde iki unsur vardir: korunan
kalem ve korunma araci. Korunan kalem, isletmeyi bir piyasa riskiyle/riskleriyle
kars1 karsiya birakan ve “Hedge edilmis (Korunmus)” olarak tanimlandirilan
kalemdir. Korunma araci ise, korunan kalemin maruz kaldig: risk/riskleri koruyan
unsurdur (Ramirez, 2015, s. 24).
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Riskten korunma araclarim sirketler belirlemek zorundadir. Korunma araci
olarak sirketler tiirev bir finansal araci segebilecegi gibi tiirev olmayan herhangi bir
ara¢ da riskten korunma muhasebesine ara¢ olabilmektedir. Tiirev araglar ise,
gelecekteki fiyat hareketliligine karsi pozisyon almak igin, degeri bir veya daha
fazla varliga dayanan finansal varliktan tiiretilen araglardir (Sangha, 1995, s. 46).
TFRS 9 Finansal Araglar Standardinin EK-A kisminda agiklanan tiirev triinler,
finansal araglara kars1 piyasa dinamiklerinden kaynaklanabilecek riskler i¢in adeta
bir sigorta vazifesi gormektedir. Bir iriiniin gelecekte olasi fiyat artiglart
giidiisiiyle, iiriin fiyatinin bugiinden sabitlenmesi amaciyla isletmelerin tiirev
tirlinlere bagvurmasi, risk yonetim amacina girer (Kogyigit vd., 2009, s. 112). Bu
baglamda, sirketler tiirev triinleri spekiilatif, al-sat amagh kullanabildikleri gibi
riskten korunma amaci agisindan kullanabilmektedirler.

TFRS-9 Standardinda yer alan riskten korunma muhasebesi, sirketlerin
karsilastigi riskleri yonetmek amaciyla, kar veya zarari etkileyebilecek muhtemel
durumlari gergevesinde kullandigi finansal araglarin finansal tablolardaki etkisini
gdstermektir (Ipek, 2020, s. 78).

Standartta riskten korunma sekli ii¢ cesittir: gergege uygun deger riskinden
korunma, nakit akis ile iliskin risklerden korunma, yurtdisinda bulunan isletmelere
yatirim riskinden korunma seklindedir. Ayrica riskten korunan kalem ile kullanilan
finansal arag arasinda gii¢lii bir iliskinin olmasi gerekmektedir (TFRS-9, 6.boliim).

Riskten korunma muhasebesi ile ilgili finansal tablolarda kamuoyuna
aciklanacak bilgiler, diger riskler de oldugu gibi TFRS 7 standardina gore ele
alinmaktadir. Isletme, her bir finansal riskten korunma islemi itibariyle asagidaki
verilen hususlar1 ayr1 ayri kamuoyuna agiklamak durumdadir (TFRS 7, 22.
paragraf):

1. Kullanilan korunma araglarinin ve bunlarin nasil kullanildiginin

2. Riskten korunan kalem ile korunma araci arasindaki iliskinin nasil
kuruldugunun,

3. Korunma ile ilgili sonuglar1 kamuoyuna duyurmalidir.

Ayrica sirketler, korunma islemi tiirleri (ger¢ege uygun deger, nakit akis
riski ve yurtdist yatirim riskinden korunma) igin risk kategorisi itibariyla ayri
olarak tablo seklinde agiklamaktadir (TFRS 7, 23. paragraf).

CALISMANIN AMACI VE YONTEMi

Bu calismanin amaci; Borsa Istanbul’a (BIST) kayitli ve imalat sektdriinde
yer alan girketlerin mali tablolarinda muhasebe ve finansal raporlama standartlarina
gore finansal tablolarinda yer alan risk agiklamalarimi igerik yoniinden analiz
etmektir. Ayrica, maruz kalinan risklere karsi, tiirev araglara ve/veya riskten
korunma muhasebesine basvurulup vurulmadigini, finansal risk tiirlerinin
cesitliligini tespit etmektir.
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Calismanin ydntemi olarak icerik analizi kullamlmustir. Igerik analizi,
“sozel, yazili ve diger materyallerin igerdigi mesaji, anlam ve/veya dilbilgisi
agisindan nesnel ve sistematik olarak siiflandirma, sayiara doniigtiirme ve
¢tkarimda bulunmadir” seklinde tanimlanmaktadir (Tavsancil ve Aslan, 2001, s.
22). Sosyal bilimlerde konularin ve metinlerin yapisini daha iyi anlamak igin
kullanilan ve nitel arastirma yontemlerinden biri olan igerik analizi, finansal tablo
ve dipnotlarinda risk agiklamalarina yonelik kullanilmustir.

Caligmanin kapsamini halka agik imalat sektoriinde yer alan 186 sirketin
2020 yili 12 aylik bagimsiz denetimden gecmis konsolide finansal raporlar
olusturmaktadir. Finansal tablolarin riske yonelik agiklamalar yapildigir “Tiirev
Aracglar (Uriinler)”, “Finansal Araglardan Kaynaklanan Riskler” ve “Riskten
Korunma Muhasebesi” béliimlerine odaklanilmig ve finansal tablo dipnotlarinda
diger boliimlerde yapilan risk agiklamalar1 dikkate alinmamustir.

Sirketlerin raporlarina Kamu Aydmlata Platormu (KAP)nun web
sitesinden ulasilmistir. Imalat sektoriiniin segilme nedeni ise, borsada en ¢ok
sirketin yer aldig1 ana sektor olmasi ve bu sektorde yer alan sirketlerin karsilastigi
risk ¢esitliliginin farkli olabilme ihtimalinin disiiniilmesidir.

ANALIZ VE BULGULAR

Bu boliimde oncelikle imalat ana sektdriinde yer alan sirketlerin faaliyette
bulunduklar alt sektdrlere gore dagilimi incelenecek daha sonra sirasiyla tiirev
triin kullanimi ve riskten korunma muhasebesi uygulayip uygulamadiklart ile
finansal araglardan kaynaklanan riskler hakkindaki agiklamalar: analiz edilecektir.

Tablo 1: imalat Sektoriinde Alt Sektorlere gore sirketlerin dagilimi

Alt Sektor Sirket Sayisi
Gida, Igecek ve Tiitiin 32
Tekstil, Giyim Egyasi ve Deri 23
Orman Uriinleri Ve Mobilya 5
Kagit ve Kagit Uriinleri, Basim ve Yaym 15
Kimya Tlag Petrol Lastik ve Plastik Uriinler 36
Tas ve Topraga Dayali 22
Ana Metal Sanayi 20
Metal Esya Makine Elektrikli Cihazlar ve Ulagim Araglari 32
Diger Imalat Sanayii 1
Toplam 186

Kaynak: Kamu Aydinlatma Platformu, https://www.kap.org.tr/tr/Sektorler
(28.11.2021 tarihi itibariyle)

Calisma yapildig1 sirada Imalat Sektdriinde Tablo 1°de goriildiigii gibi 186
sirket bulunmakta, bu sirketlerin 11’1 bir yildan kisa siire igerisinde halk arz
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edilmistir. 1 sirketin ise 6zel hesap donemi dolayisiyla 12 aylik finansal tablolarini
heniiz aciklamamistir. Nihai olarak imalat sektoriine kayitli 174 sirketin Tiirkiye
Muhasebe Standartlar1 (TMS) ve Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar
(TFRS)’na gore yayinlanan 2020 yilina ait y1llik finansal tablolar1 incelenmistir.

Tiirev Ara¢ Kullanimi ve Riskten Korunma Muhasebesi Aciklamalari

Arastirma kapsamindaki sirketlerin finansal tablolarinda tiirev araglara
yonelik bilgilerin yer alip almadig1 arastirilmigtir. Arastirma sonucunda tiirev {irlin
kullanan ve kullanmayan sirketlerin sayis1 asagida Tablo2 ’de gosterilmistir.

Tablo 2: Sirketlerin Tiirev Ara¢ Kullanimi

Say1 Yiizde
Kullanan Sirket 56 %32
Kullanmayan Sirket 118 %68
Toplam 174 %100

Imalat sektoriindeki sirketlerin 56’s1 (%32) tiirev araclar1 kullandiklari,
118’1 ise (%68) tiirev araglar kullanmadiklan tespit edilmistir. Sirketlerin tiirev
araclar1 kullanma amaclar1 agsagida Tablo 3 ‘te gosterilmistir.

Tablo 3: Tiirev Ara¢ Kullanma Amaci

Tiirev Kullanma Amaci A¢iklama Sayisi

Doviz Kuru Riski 41
Al Sat Amagh 25
Faiz oran1 swap 17
Uriin Hammadde Fiyat Riski 16

Kullanim amacina gore bakildiginda, sirketlerin daha ¢ok doviz kuru
riskine yonelik tiirev araci kullandigi goriilmiistiir. Bunun nedeni ise, iilkemizde
doviz kuru volatilitesinin son yillarda yiiksek olmasi ve sirketlerin riskten korunma
konusunda doviz kuruna yodnelik egilim gdstermesi oldugu anlasiimaktadir.
Korunma amaciyla kullanilan tiirev araglarin spekiilatif amaglarla da sirketler
tarafindan kullanildiklar1 goriillmektedir.

Riskten Korunma Muhasebesi Ac¢iklamalari

TFRS 9’a gore, Isletmelerin riskten korunma muhasebesi uygulamalar
yapabilmesi igin, bir takim kriterlerin uygun olmasi gerekmektedir. Tirev
araclarin farkli kullanim amaci ve kriterleri geregi risk agiklamalarini analiz
etmekte sinirl oldugu anlagilmaktadir. Dolayistyla, BIST Imalat sektoriinde yer
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alan Isletmelerin riskten korunma muhasebesi aciklamalari analiz edilmis ve
asagida Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4: Riskten Korunma Muhasebesi A¢iklamalari

Riskten Korunma Muhasebesi Uygulanmig Mi1? Say1 Yiizde
Evet 35 %20
Hayir 139 %80
Toplam 174 %100

Imalat sektoriindeki sirketlerin 35’1 (%20) riskten korunma muhasebesi
aciklamalarinda bulunurken, 139’u ise (%80) bu konuyla ilgili agiklamada
bulunmamislardir. Riskten korunma muhasebesi ile ilgili aciklamalarda, TFRS
9’da yer alan riskten korunma muhasebesi ¢esitleri Tablo 5’te gosterilmistir. Ayni
sirket birden fazla konuda korunma muhasebesi uygulayabildikleri igin, tabloda
sirket sayis1 yerine agiklama sayisi ele alinmistir.

Tablo 5: Riskten Korunma Muhasebesi Uygulama Sebebi

Aciklama Sayisi
Gergege Uygun Deger Riskinden Korunma 17
Nakit Akis Riskinden Korunma 31
Yurtdigindaki Isletmeye iliskin Net Yatirim Riskinden Korunma 10

Arastirmada sirketlerin korunma araci olarak genellikle tiirev araclarin
kullanildig1 goriilmektedir. Korunma muhasebesi uygulayan 5 sirkette ise, tiirev
arag¢ diginda vadeli mevduat ve banka kredisi korunma araci olarak kullanilmustir.

Finansal Araclardan Kaynaklanan Risklere Yonelik Aciklamalar

Aragtirma kapsaminda TFRS 7’de yer alan risk cesitleri ile ilgili imalat
sektoriinde faaliyette bulunan sirketlerin finansal tablo dipnotlarindaki agiklamalar
incelenmistir.

Kredi Riski Aciklamalari

TFRS 7 kapsaminda kredi riski agiklamasi yapan ve yapmayan sirketlerin
durumu Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6: Kredi Riski Agiklamalari

Sirket Sayis1 Yiizde
Kredi Riski Agiklamast Yapan 170 %98
Kredi Riski Ag¢iklamast Yapmayan 4 %2
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Toplam

174

%100

Imalat sektdriindeki sirketlerin 170’ (%98) TFRS 7’ye gore kredi riski
aciklamalarinda bulunurken, 4’iniin ise (%2) bulunmadiklari goriilmektedir. Kredi
riski aciklamalarmma yer vermeyen sirketlerde, ticari ve diger alacaklarla ilgili
politikalarin, kredi riskine maruz kalinmadigi gorilmiistiir.

Dipnotlarda kredi riski aciklamalarinda yer alan konular ve agiklama
sayilart Tablo 7’de verilmistir. Bir sirket farkli konularda da agiklamada
bulunabildigi igin, tabloda veriler agiklama sayisi olarak yer almaktadir.

Tablo 7: Kredi Riski A¢iklamalari ile lgili Veriler

Ac¢iklama Konusu

Aciklama sayisi

Iliskili Taraflardan Vadesi Gegmis Alacaklar 37
Diger Taraflardan(Ticari ) Vadesi Gegmis Alacaklar 164
Diger Alacaklardan vadesi Gegmis Olanlar 29
Teminat Altina Alinmis Alacaklar 75
Vadesi Gegmemis ve Deger Disiikliigiine Ugramig Alacak 3
Bilango dis1 kredi riski i¢eren unsurlar 3

Tablo 7°de TFRS 7 kredi riski agiklamalarina gore olusan veriler yer
almaktadir. Ayrica dipnotlarda, yukaridaki konularla ilgili alacaklarin nicel olarak
bilgiler de bulunmaktadir. Dolayisiyla, TFRS 7 kapsaminda hem nitel hem de nicel

aciklamalarin kamuoyuna sunuldugu goriilmiistiir.

TFRS-7 uygulamaya yonelik boliimde getirilen yilikiimliiliik ile sirketlerin

kredi riskine yonelik vade analizi ile ilgili verileri Tablo 8’de incelenmistir.

Tablo 8: Kredi Riski Vade Analizi ile Ilgili A¢iklamalar

Isletme Sayisi Yiizde
Vade Analizi yapan Sirket 85 %50
Vade Analizi Yapmayan Sirket 85 %50
Toplam 170 %100

Arastirma kapsaminda 85 sirketi vade analizi agiklamalarina yer verdigi
goriiliirken, 85 sirketin ise vade analizinde bulunmadigi belirlenmistir. Imalat
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sektoriindeki sirketlerin nerdeyse yarisinin vade analizinde bulunmamasi, TFRS 7
uygulama rehberi acisindan istenmeyen bir durum oldugu, kamuoyunun
bilgilendirilme hiikiimlerine ters diistiigli goriilmektedir. Vade analizi yapan
sirketler ise dipnotlarda, alacaklarinin vadesinin ne kadarlik bir siire ile ge¢mis
oldugunu gosterdigine iligkin tablolar diizenlemislerdir. Buna gore tablolarda
genellikle siireler:

Vadesi 0-3 ay aras1 ge¢mis alacaklar

Vadesi 3-12 ay aras1 gegmis alacaklar

Vadesi 12 ay ile 5 y1l aras1 gegmis alacaklar

Vadesi 5 yil iizerinde ge¢mis alacaklar olarak diizenlenmistir.

Likidite Riski Aciklamalari

TFRS-7’de finansal araclardan kaynaklanan risklerden biri olan likidite
riski agiklamalari ile ilgili imalat sektoriinde yer alan sirketlerin finansal tablo
dipnotlarinda yer alan veriler Tablo 9’da gosterilmistir.

Tablo 9: Likidite Riskine Yonelik Ag¢iklamalar

Maksimum Vade Analizi ile ilgili
Aciklama Sayilar ve Yiizdeleri
3 3-12 1-5Y1l |5 Yildan
Toplam A¢iklama | Aydan | ay Aras1 Uzun
Likidite Riskine Maruz Kalemler Sayis1 ve Yiizdesi | Kisa Arasi
140 6 10 91 33
Banka Kredileri (Finansal Borglar) (96100) (%4) (%7) (%65) (%24)
82 - - 62 20
Finansal Kiralamalar (%6100) (%75) (%25)
160 65 78 15 2
Ticari Borglar (%6100) (%41) (9%49) (%9) (%1)
127 72 34 18 3
Diger Borglar (%6100) (%57) (9%27) (%14) (%2)
36 18 15 3 -
Iliskili Taraflardan Borglar (%6100) (9%50) (%41) (%9)
32 19 10 - 3
Calisanlara Saglanan Faydalar Bor. (%6100) (9%59) (%32) (%9)
Tiirev Araglardan Kaynaklanan Nakit 26 8 12 ° i
Cikislart (%100) (%31) (%46) (%32)
2 2 - - -
Ozel Durum Likidite Riski A¢(ihracat) (%6100) (%100)
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11 5 4 2
Ertelenmis Gelir (%100) (%46) (%36) (%18)
10 1 3 3 3
Kisa ve Uzun Vadeli Karsiliklar (%0100) (%10) (%30) (%30) (%30)
1 - - - 1
Kidem Tazminat1 Karsiliklari (%0100) (%100)
3 1 2
Donem Kari Vergi Yikimliligi (%100) (%33,3) | (%66,6)
3 - - 1 2
Kullanim Hakk: Yikimliliikleri (%0100) (%33,3) | (%66,6)
2 - - - 2
Ertelenmis Vergi Yikimlilugi (96100) (%100)
635 197 168 201 69
Toplam (%100) %31 %26,5 | %31,7 9%010,8

Likidite riski aciklamalar1 ile ilgili 174 sirketin 168’i dipnotlarda
aciklamalarda bulunurken, 6 sirketin ise agiklamalara yer vermedigi gorilmistiir.
Sirketler tarafindan dipnotlarda likidite riski boliimiinde Tablo 9’a benzer bir
cizelge araciligiyla nitel ve nicel agiklamalar yer almaktadir. Tablo 9°da da likidite
riskine maruz kalan kalemler ile vade analizi birlikte sunulmustur. Her bir kalemle
ilgili agiklama toplamlar1 mutlak ve yilizde halinde gosterilmis ve likidite ¢ikisina
maruz kalacagi maksimum vade analizleri de, agiklama sayilarina gore
dagitilmistir. Buna gore, likidite riskine maruz kalemlerle ilgili toplam 635
aciklama bulunmaktadir. Incelemeye gore, likidite riskine maruz en fazla agiklama
sayist 160 agiklama ile ticari borglar oldugu goriilmiistiir. Isletmelerin likidite
riskine maruz kalacagi nakit ve benzeri varlik ¢ikist maksimum vade analizi
aciklamalar kapsaminda;

201 agiklama (%31,7) 1-5 yil aras1

197 agiklama (%31) 3 aydan kisa

168 agiklama (%26,5) 3-12 ay arast

69 aciklama (%10,8) 5 y1l ve iistii oldugu goriilmiistiir.

Bunlarin diginda likitide riskine maruz kalemlerin her biri ile ilgili agiklama
sayilar1 ve maksimum vade analizleri Tablo 9°da ele alinmustir.

Likidite riski agiklamalar1 yapan sirketlerin TFRS 7°de yer alan hiikiimler
kapsaminda eylemde bulunduklar1 ve finansal bilgi kullanicilarina sunduklari
goriilmiistiir.
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Faiz Oram Riski Ac¢iklamalar:

Bu kisimda, TFRS 7 kapsaminda finansal araglardan kaynaklanan risk
cesitleri icerisinde piyasa risklerinden olan faiz orani riski ile ilgili, imalat
sektoriinde yer alan sirketlerin dipnotlarda yaptiklar1 acgiklama sayilari
incelenmistir. Finansal raporlar incelenen 174 sirketin 48’1 (%27,5) faiz orani riski
ile ilgili agiklamada bulunmamuistir. Faiz orani riski ile ilgili aragtirma kapsaminda
toplanan veriler Tablo 10°da gosterilmistir.

Tablo 10: Faiz Oran1 Risk Agiklamalar1 Sayilari

A) Degisken Faizle Bor¢lanma Sayisi 61

Degisken Faiz Orani Riskine Maruz Kalan Kalemler ve Agiklama Sayisi

Finansal Varliklar ve Yatirimlar 7
Finansal Borglar 60
B) Sabit Faizle Bor¢lanma Ac¢iklama Sayisi 115

Degisken Faiz Orani Riskine Maruz Kalan Kalemler ve Agiklama Sayisi

Finansal Varliklar ve Yatirimlar 73
Finansal Borglar 110
Kiralama Islemlerinden Borglar 13

Arastirma kapsaminda Imalat sektdriinde yer alan sirketlerin, faiz orani
riski agiklamalarmin 61°1 (%35) degisken faiz oram ile ilgili iken, 115’1 (%66)
sabit faiz orami ile ilgilidir. Ayn1 zamanda bir girket birden fazla faiz orami riski
hakkinda agiklama yapabildiginden, Tablo 10°da veri olarak agiklama sayilarina
yer verilmistir. Buna ek olarak bir sirketin birden fazla bor¢lanma kalemi faiz orani
riskine ugrayabilmektedir. Yine degisken ve sabit faiz oram riskinden
etkilenebilecek finansal tablo kalemleri de Tablo 10°da oldugu gibi agiklanmistir.

Degisken faiz orami riskine yonelik TFRS 7 kapsaminda agiklamalarda
bulunan sirketlerin, finansal tablo kalemlerine yonelik duyarlilik analizlerine de yer
verdigi goriilmiigtiir. Duyarlilik analizlerinde faiz oranlarinda %10 oraninda
degismelere (azalis ve artig ayr1 ayri) yonelik finansal tablolarda olusabilecek kar
ve zarara iligkin etkiler kullanicilara sunulmustur.

Diger Fiyat Riski Ag¢iklamalari

TFRS 7 piyasa risklerinden biri olann diger fiyat riski, arastirma
kapsaminda ele almmustir. Dipnotlarda “fiyat riski” adi altinda da yer alan
aciklamalar, Tablo 11°de agiklama yapan sirket sayisina gore gosterilmistir.
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Tablo 11: Diger Fiyat Riski Agiklamalar1 Yapan Isletme Sayisi ve Yiizdesi

Sirket Sayis1 Yiizdesi
Fiyat Riski Aciklamalari Yapan 30 (9%17)
Fiyat Riski Ag¢iklamasi Yapmayan 144 (%83)
Toplam 174 (%6100)

Tablo 11°¢ gore imalat sektoriindeki sirketlerin 30°u (%17) TFRS 7’ye
gore fiyat riski agiklamalarinda bulunurken, 144’{iniin ise (%83) bulunmadiklari
goriilmektedir. Aciklama yapan sirketlerin dipnotlarinda fiyat riskine maruz
konular ve aciklama sayilari ise Tablo 12°de ele alinmustir.

Tablo 12: Fiyat Riskine Maruz Konular ve Agiklama Sayilar

Fiyat Riski Aciklama Konulari Aciklama Sayilar:
Maliyet iyilestirici 6nlemler 16
Satislara iliskin Olusacak Risk 7
Emtia(Ham madde, Ticari Mal) Fiyat Riski 20
Tiirev Uriin (Riskten Korunma) 5

Tablo 12°ye de sirketlerin diger fiyat riski aciklamalarinda yer alan nicel
veriler gosterilmistir. Incelenen sirketlerin %83’iiniin fiyat riski hakkinda bilgi
vermemesi ve agiklama yapan sirketlere de yalnizca nicel veriler goriilmiistiir. Bu
konuda sirketlerin TFRS 7 hiikiimlerince diger fiyat riski agiklamalarimi neden
gerceklestirmedikleri konusunda kamuoyunu aydinlatmasi gerekmektedir.

Yabanci Para (Doviz Kuru) Riski Ac¢iklamalari

TFRS 7 kapsaminda agiklama yapmak zorunda oldugu ve piyasa risklerden
yabanci para (doviz kuru) riski, imalat sektorii kapsaminda incelenmistir. Tablo
13’te s6z konusu riskle ilgili agiklama yapan ve yapmayan sirketler gosterilmistir.

Tablo 13: Yabanci Para Riski Agiklamalart Yapan-Yapmayan Sirket

Sayist
Sirket Sayisi Yiizde(%0)
Yabanci Para riski A¢iklamasinda Bulunan 167 (9%96)
Yabanci Para riski A¢iklamayan 7 (%4)
Toplam 174 (%100)
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Sirketlerin finansal tablo dipnotlar1 incelendiginde, risk cesitleri ile ilgili en
detayl1 bilgilerin “Yabanct Para” riski ile ilgili oldugu goriilmektedir. Bu
aciklamalarin detaylarinda;

Tablo

Finansal durum tablosunda yabanci parali parasal ve parasal
olmayan kalemlerin varlik ve yiikiimliilik agisindan biyiikliigi,
Sirketlerin yabanci parali finansal durum tablosuna gore net doviz
pozisyonlari,

Doviz  kurlarinda  degisimlere iliskin  finansal tablolar
etkileyebilecek duyarlilik analizleri (doviz kurundaki %10’luk artig
ve azalisin finansal tablolara etkileri),

Sirketlerin dis ticaret ile ilgili ithalat ve ihracat rakamlari,

Doéviz kuru ile ilgili korunma (hedge) durumlan ile tiirev iiriin
kullanimlar1 gibi detayli bilgiler oldugu goriilmiistiir.

14’te imalat sektoriindeki sirketlerin yabanci para riski

acgiklamalarinda yer alan finansal durum tablosundaki déviz cinsinden kalemlerine
iliskin agiklama say1 ve yiizdeleri verilmistir. Sirketlerin ticari faaliyetleri
sonucunda birbirinden farkli para birimlerinden kalemleri oldugu goézlenmistir.
Fakat imalat sektoriinde yabanci para riski agiklamalarinda en ¢ok sirasiyla;
Amerikan Dolar1 (USD), Avrupa Birligi Para Birimi (Euro) ve Ingiliz Sterlini
(GBP) seklinde ii¢ para birimi iizerinden yapildig1 gézlemlenmistir. Bu ii¢ para
biriminden olan finansal durum tablosu kalemlerinin yiizdesi, Tablo 14’te ayr1 ayri
verilmis ve bunlarin disinda kalan para birimlerin yiizdesi ise “Diger” kisminda ele

almmustir,

Tablo 14: Yabanci Para Kalemleri A¢iklama Sayis1 ve Yiizdesi

PARA BIRIMI
Ac¢iklama

Yabanci Para Cinsinden Varhik Kalemleri Sayisi usD EURO | GBP | Diger
Ticari Alacaklar (Kisa ve Uzun Vadeli) 151 %97 %95 %23 | %18
Parasal Finansal Varliklar 152 %100 %96 %20 | %25
Parasal Olmayan Finansal Varliklar 20 %80 %80 %5 %5
Diger Varlik Kalemleri 80 %86 %73 %15 | %3
Yabanci Para Cinsinden Yiikiimliiliik Kalemleri usD EURO | GBP | Diger
Ticari Borglar (Kisa ve Uzun Vadeli) 153 %92 %96 %22 | %21
Kisa ve Uzun Vadeli Finansal Yiikiimliiliikler 114 %50 %88 %6 %2
Parasal Diger Yikiimliilikler 72 %93 %83 %10 | %11
Parasal Olmayan Diger Yiikiimlilikler 22 %77 %72 %9 %4
Bilango dis1 Tiirev Araclarimin Net Varhk/ usb EURO | GBP | Diger
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(Yiikiimliiliik) Pozisyonu

Aktif Karakterli Bilango Dig1 Doviz Cinsinden
Tiirev
Uriinler 24 %91 %70 %8 %12

Pasif Karakterli Bilango Dis1 Doviz Cinsinden
Tiirev Uriinler 19 %95 %58 %16 %10

Tablo 14°’te verilen bilgiler incelenen sirketlerin yabanci para riski
aciklamalarina benzer sekilde diizenlenmeye calisilmistir. Fakat tabloda
sirketlerden farkli olarak, donen ve duran varliklarla ilgili agiklamalar ile kisa ve
uzun vadeli yilikiimliiliikkler ile ilgili agiklamalar birlikte ele alimmustir. Ayrica
Tablo 14’te goriilen varlik ve yiikiimliiliikk kalemleriyle alakali yabanci parali
kalemlerin agiklama sayilariyla beraber, ilgili kalemin hangi para biriminden
olduguna dair yiizdeler ele alinmistir. Bir sirket ayni kalemle ilgili birden fazla para
birimi bazinda agiklama yapabildiginden, para birimi ile ilgili agiklamalar sadece
yiizdesel olarak verilmistir. Bu baglamda, yabanci para biriminden en ¢ok agiklama
yapilan kalemler: ticari borglar, parasal finansal varliklar, ticari alacaklar ve
finansal yikimliliiklerdir. Finansal yiikiimliikler diginda tim kalemlerin para
birimi olarak USD ve Euro agirlikli agiklamalar oldugu saptanmistir. Finansal
yiikiimliiliklerde Euro’nun agirliginin diger para birimlerine gore fazla olmasi,
sirketlerin duyarlilik analizleri kapsaminda Euro’daki degisimlerde etkisinin daha
fazla olacagi anlasilmakta ve ylikiimliiliklerin parasal tutarlar1 ile doéviz kuru
hareketlerinin birlikte analiz edilmesi gerektiginin ortaya ¢ikarmaktadir.

Tablo 14’te goriildiigii gibi imalat sektoriindeki sirketler yabanci para
riskine iliskin yabanci para biriminden diizenlenen tiirev araglar1 hakkinda bilgiler
vermektedir. Aktif ve pasif karakterli tiirev iiriinler olmak tizere iki farkli sekilde
aciklamalar bulunmakta ve tlirevlerin daha ¢ok dolar bazinda oldugu
goriilmektedir.

Yabanci para riski agiklamalari kapsaminda, yabanci para biriminden
olusan parasal ve parasal olmayan kalemlerin ile aktif ve pasif dengesi bilgilerine
ulagilmakta ve bu durum sirketin “net doviz pozisyonu” olarak adlandirilarak
aciklanmaktadir. Eger yabanci para cinsinden varlik kalemlerinin, yabanci para
cinsinden yiikiimliiliik kalemlerine gore daha biiyiik olmasi durumunda “pozitif net
doviz pozisyonu (varlik yonlii)” olarak gosterilmektedir. S6z konusu pozisyonun
tam tersi gegerli oldugu durumda ise “negatif doviz pozisyonu (yiikiimliiliik
yonlii)” seklinde agiklanmaktadir. Dolayisiyla déviz pozisyonlariyla alakals,
sirketlerin agiklama durumlar1 Tablo 15°te verilmistir.

Tablo 15: Sirketlerin Net Doviz Pozisyonu Durumu

Sirket Sayis1 | Yiizde

Net Diviz Pozisyonu Aciklamas: Yapan Sirket 167 (%100)
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Pozitif Doviz Pozisyonu (Varlik Yonlii) 96 (%57)

Negatif Doviz Pozisyonu (Yiikiimliiliik Yonli) 72 (%43)

Imalat sektériindeki yabanci para riski agiklamasinda bulunan sirketlerin
96’sinda (%57) pozitif doviz pozisyonu bulunurken, 72’sinde ise (%43) negatif
ddviz pozisyonu oldugu goriilmektedir.

Sirketlerin TMS/TFRS’ye gore hazirladiklar1 finansal tablo ve dipnotlar
incelendiginde, yabanci para riski aciklamalarinda, yapilan ithalat ve ihracat
rakamlarina iliskin bilgilere rastlanmistir. Tablo 16’da sirketlerin dis ticaret
bilgileri yer almaktadir.

Tablo 16: Sirketlerin D1s Ticaret ile ilgili Durumu

Sirket Sayis1 | Yiizde
Dis Acik Olmayan (fhracat - ithalat PozitiF) 63 (%38)
Dis Agik olan(fhracat - ithalat Negatif) 39 (%23)
Dis Ticaret Yapmayan ya da bilgi vermeyen 65 (%39)
Toplam 167 (%100)

Aragtirma kapsaminda yabanci para riskine yonelik korunma (hedging)

durumu Tablo 17°de gosterilmistir.

Tablo 17: Doviz Korunma (Hedging) Durumu

Sirket Sayis1 | Yiizde
Doviz Korunma Araci (Hedge) Kullanan 39 (%23)
Doviz Korunma Aract (Hedge) kullanmayan 128 (%77)
Toplam 167 (%100)

Tablo 17’de sirketlerin yabanci para riskine iligkin korunma (hedge)
durumlan gosterilmistir. Ayrica sirketler finansal raporlarda net doviz pozisyonu
konusunda bilgiler vererek, hedge islemini pozisyon agisindan sagladiklarini
belirmektedirler.

Sermaye Riski( Sermaye Risk Yonetimi) Ac¢iklamalar:

Sermaye riski veya sermaye risk yOnetimi bdolimii, finansal tablo
dipnotlarinda TFRS 7 kapsaminda kamuoyuna agiklanacak risklerin ig¢inde yer
almayan fakat muhasebe standartlarinin amacina gore sirketlerin kamuoyuna
sunduklar1 risk agiklamalarindandir. Sirketler bu ag¢iklamalart finansal rapor
dipnotlarinda farkli boliimlerinde yer verdikleri tespit edilmistir. Sermaye risk
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yonetimini  finansal raporlarda sirketler, net borg/dzsermaye orani ile
gostermektedirler. Net borglar ise toplam borglardan, nakit ve nakit benzerlerinin
cikarilmasi ile hesaplanmaktadir. Tablo 18’de imalat sektoriinde analiz edilen
sirketlerin sermaye riski aciklama sayilar1 ve yiizdesi gosterilmistir.

Tablo 18: Sermaye Riski Agiklamasi Yapan-Yapmayan Sirket Sayisi ve
Yiizdesi

Sirket Sayis1 | Yiizde
Sermaye Riski A¢iklamasi Yapan 146 (%84)
Sermaye Riski Agiklamasi Yapmayan 28 (%16)
Toplam 174 (%100)

Imalat sektoriindeki sirketlerin 146’s1 (%84) sermaye riski aciklamasi
yaparken, 28’1 (%16) aciklamalarda bulunmamaktadir. Bu agiklamalarin detaylari
incelendiginde ise, sirketin sermaye yapisinin degisimi ile net bor¢ ve dzsermaye
durumun sayisal verilerle ortaya konuldugu goriilmektedir. Sirketlerin bu boliimde
kamuoyuna agikladigi net bor¢/6zsermaye oranlarina gore Tablo 19 hazirlanmustir.

Tablo 19: Net Borg/ Ozsermaye Oran1 ve Sirketlerin Durumu

Net Borg¢/ Ozsermaye Oram | 0-0,24 | 0,25-0,49 | 0,50-0,74 0,75-1 10-2 2+

Sirketlerin Net
Bor¢/Ozsermaye Durumu 41 45 32 10 22 24 174

Sermaye Riski A¢iklamasi
Yapmayan Sirketlerin
Durumu 5 5 2 5 12 28

Tablo 19’da sermaye riski agiklamasinda bulunan ve bulunmayan tiim
sirketlerin net bor¢/6zsermaye oranlart yer verilmistir. Sermaye riskini
aciklamayan sirketlerin oranlar1 finansal tablolar1 yardimiyla tarafimizdan
hesaplanmis ve analize dahil edilmistir. Buna gore verileri incelenen sirketlerin
128’1 oranm1 1’in altinda oldugu ortaya ¢ikmustir. 22’i sirketin oran1 1-2 arasinda
oldugu gozlemlenmis, orani 2’nin iistiinde olan sirket sayisi ise 24 olarak
saptanmustir. Net borg/6zsermaye orani 2’nin {stiinde olup sermaye riski
aciklamayan sirket sayisi ise 12 tanedir. Bu durum muhasebe standartlar1 agisindan
risk agiklamalar1 amacina ve uygulamalarina gore celistigi soylenebilmektedir.

SONUC

Imalat sektoriinde bulunan sirketlerin uluslararasi muhasebe standartlar:
kapsaminda riske yonelik niteliksel ve niceliksel agiklamalari igerik yo6niinden
incelenmistir. Buna gore, TFRS 9 riskten korunma muhasebesi ve tiirev araclar ile
TFRS 7’de yer alan finansal araglardan kaynaklanan risk agiklamalari analiz
edilmistir.
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Imalat sektdriine yer alan ve analiz edilen 174 sirketten; tiirev arag
kullanan sirketlerin (56 sirket), %62,5’inin (35 sirket) riskten korunma muhasebesi
kapsaminda uygulamaya gittigi tespit edilmistir Bu durumda sirketlerin
%37,5’inin (21 sirket) tiirev aracglarii al-sat veya pozisyon amacl kullandiklari
ortaya c¢ikmaktadir. Riskten korunma uygulamalarinda, korunma araci olarak
tiirevlere bagvurulmasinin yani sira, farkl araglara da yonelen sirketler de tespit
edilmistir. TFRS 9’da yer alan riskten korunma muhasebesi g¢esitlerinden en fazla
nakit akis riskinden korunma uygulamalarinin yapildig1 ortaya konulmaktadir.
Ayrica yabanci para riski agiklamalarinda da, tiirev ara¢ kullanimina sirketler yer
vermektedir.

TFRS 7°de yer alan kredi riski agiklamalar1 incelendiginde, sirketlerin
%350’sinin vade analizi yapmadiklar1 ortaya konulmustur. TFRS 7 Uygulama EK-
B’ye gore, kredi riski aciklamalarinda nicel ve nitel veriler yaninda vade
analizlerinin de kamuoyuna agiklanmasi gerekliliginden bahsedilmektedir. Buna
gore, sirketlerin vadesi gecmis alacaklarina gore aciklamalar yapmali, eger vade
analizi yapilmiyorsa, nedeni kamuoyuna duyurulmalidir.

TFRS 7 kapsaminda likidite analizleri agiklamalarinin vade analizleri ile
birlikte sunulmasi, kullanicilara hem sirketlerin nicel olarak likidite riskine maruz
kalacaklar1 tutarlari, hem de parasal tutarlarin ne kadarlik siirede nakit ¢ikigina
ugrayacagi acgisindan faydali bilgiler saglamaktadir.

TFRS 7°de yer alan piyasa risklerine yonelik agiklamalar da incelenmistir.
Buna gore sirketlerin, yabanci para riskine yonelik agiklama yapan sirketler %96
oranindayken, faiz orami riski agiklamalar1 yapan sirketler %72,5, diger fiyat riski
acgiklamalari yapan girketlerin orani ise %17’dir. Piyasa risklerinden en detayli nitel
ve nicel agiklamalar yabanci para riskine iliskin oldugu goriilmiistiir. Yalniz
yapilan duyarlilik analizlerinde, doviz kurlarmma iliskin %10’luk artis ve azalisin
etkileri test edilerek kamuoyuna bilgi verilmistir. Son donemde artan déviz kurlart
ve oynakliklari ile alakali duyarlilik analizlerinin piyasa kosullarina uygun oranlar
ile gerceklestirilmesi gerekliligi ortaya c¢ikmaktadir. Déviz kuru oynakliklarinin
sirket paydaslar1 tarafindan, hem ddviz pozisyonu hem de gelecekteki etkisi
acisindan Onemi gittik¢e artmaktadir. Faiz orani agiklamalari ele alindiginda ise,
sabit ve diisiik faizden kredi kullanan sirketlerin faiz orani riskine yer vermedikleri
sermaye riski agiklamalar1 ile birlikte degerlendirildiginde séylenebilmektedir.
Piyasa risklerinden son olarak diger fiyat riskine yonelik agiklamalar
incelendiginde ise, sirketlerin biiyik %83’tiniin fiyat riski belirtmedigi ortaya
konulmustur. Sirketler tarafindan bu durumun sonuglarini ve agiklamama sebepleri
TFRS 7°de yer alan hiikiimlerce ortaya koyulmalidir.

Sirketlerin muhasebe ve finansal raporlama standartlarinin amacina gore,
sermaye riski aciklamalarina yer verdikleri de goriilmektedir. Fakat sermaye riski
yiiksek olan bazi sirketlerin finansal raporlarda bu duruma yer vermemesi, ihtiyaca
uygunluk ve gergege uygun sunum bilgi agisindan uygun goriilmemektir.

641



Galip, Y., Kutay N. DEU SBE Dergisi, Cilt: 24, Sayi: 2

Calisma sonucunda 2020 yilinin 12 aylik konsolide finansal tablolar1 ve
dipnotlarin 6zeti seklinde bulgular tablolar halinde sunulmustur. Bu baglamda,
gelecekte muhasebe ve finansal raporlama standartlarinda yer alan risk
aciklamalari alaninda yapilacak ¢alismalar i¢in bir veri seti olusturulmustur.
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Arastirma Makalesi

BUTUNCUL KANAL PERAKENDECILIKTE (OMNI CHANNEL) iADE
YONETIMININ ROLU

Bahar KAVA”
Giilmiis BORUHAN KARACA™
0z

Tiiketicilerin giderek bilinglendigi perakende sektériinde dzellikle biitiinciil kanalda
giiven ve memnuniyet yaratan perakendeciler én plana ¢ikabilmektedir. Bu ¢alismanin amaci
biitiinciil kanalda miisterilerin iade memnuniyetlerinin olusmasina etki eden ge¢mis hizmet
deneyimi, miisteri giiveni, kanal entegrasyon kalitesi ve iade esnekliginin roliinii analiz
etmektir. Uyarict rolii ile kanal entegrasyon kalitesi ve iade esnekligi, organizma rolii ile
miisteri giiveni ve gecmis hizmet deneyimi ve tepki rolii ile iade memnuniyeti Uyarici-
Organizma-Tepki (U-O-T) Modeli ¢ergevesi ile incelenmistiv. Yapilan anket ¢aligmasi,
Izmir’de yasayan ve biitiinciil kanal perakendecilerden aligveris yapan 292 katilimcinin
cevaplarindan olugmaktadur. Yapisal Esitlik Modellemesi sonuglarina gére biitiinciil kanalda
iade memnuniyeti i¢in iade esnekligi, kanal entegrasyon kalitesi ve miisteri giiveni énciil
degiskenlerinin onemli bir faktor oldugu ortaya ¢itkmigtir. Diizenleyici (moderatir) degisken
analizi sonucunda ise miisteri giiveni ile iade memnuniyeti arasindaki iliskide ge¢mis hizmet
deneyiminin diizenleyici (moderator) bir rolii vardwr. Elde edilen sonuglar, biitiinciil kanal
perakendecilik iade ydnetim siireglerinde etkili olan faktorleri ele almaktadir ve bu

sonuglarin gelecek ¢alismalar igin yol gosterici olacag diistintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Biitiinciil Kanal Perakendecilik, Iade Esnekligi, lade
Memnuniyeti, Uyarici-Organizma-Tepki Modeli, Yapisal Esitlik Modeli (YEM).

THE ROLE OF RETURN MANAGEMENT IN OMNI CHANNEL
RETAILING

Abstract

In the retail industry where consumers are becoming increasingly conscious,
retailers that create trust and satisfaction, especially in the omni channel, can come to the
fore. The aim of this study is to analyze the role of previous service experience, customer
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trust, channel integration quality and return flexibility, which affect the return satisfaction
of customers in the omni channel. Channel integration quality and return flexibility with the
stimulus role, customer trust and previous service experience with the organism role, and
return satisfaction with the response role were examined with the Stimulus-Organism-
Response (S-O-R) Model framework. The survey study consists of the answers of 292
participants living in Izmir and shopping from omni channel retailers. According to the
results of the Structural Equation Modeling, it is revealed that the antecedent variables of
return flexibility, channel integration quality and customer trust are important factors for
return satisfaction in the omni channel. As a result of the moderator variable analysis, the
previous service experience has a moderator role in the relationship between customer trust
and return satisfaction. The results obtained from the study address the factors that are
effective in the omni channel retailing return management processes, and these results are
thought to be guide for future studies.

Keywords: Omni Channel Retailing, Return Flexibility, Return Satisfaction,
Stimulus-Organism-Response Model, Structural Equation Model (SEM).

Giris

Perakendecilik son yillarda hem ¢evrimici hem de fiziksel kanal sisteminin
kullanma oranlarini ayn1 anda arttirarak degisime ugramistir (Urgiiplii ve Yumurtaci
Hiseyinoglu vd., 2021). Ayrica, pazarlama diinyasindaki dijital gelismelerin de
yardimiyla ¢evrimigi perakende satis kanallart 6nemini arttirmistir (Verhoef vd.,
2015). Teknolojik gelismeler ve yenilikler perakendeciler ile miisteriler arasindaki
etkilesimin olumlu yonde gelismesini ve artmasini saglamistir (Taylor, 2016).
Perakendecinin fiziksel veya c¢evrimi¢i magazasi ve miisteri temas noktalar
pazarlamay1 hem miisteri hem de perakendeciler i¢in daha esnek hale getirmektedir
(Parsons vd., 2017). Tiiketicilerin birden fazla kanaldan kesintisiz ve sorunsuz
aligveris yapabilme istegi ise biitiinciil kanal kavramini ortaya ¢ikarmistir.

Biitiinctil kanal kavram, tliketicilerin kesintisiz kanal gegisleri ile
ihtiyaglarini kargilamak igin ayr1 kanallarin entegrasyonuna ve koordinasyonuna
Ozel olarak odaklanilarak gelistirilmistir (Lazaris ve Vrechopoulos, 2014). Biitiinciil
kanal, birden fazla kanalin eszamanli kullanimi ve sinerjik yonetimi ile misterilerin
kanallar arasi gegis deneyimini sorunsuz ve entegre hale getirmektedir. Biitiinciil
kanal (omni kanal) stratejisinden anlasildig1 gibi giiniimiizde tiiketicilerin aligveris
deneyimleri tek bir kanal {izerinden baslamasina ragmen tiim aligveris kanallarinda
devam edebilmektedir. Coklu kanal yaklasimda tiiketiciler aligverislerinde ¢evrimigi
ve fiziksel kanallara gegisler esnasinda kesinti yasayabilirken, biitiinciil kanal
yonetiminde tiiketicilerin islemlerini gergeklestirmek igin tiim kanallar arasinda
kolayca gecis saglanabilmektedir (Melero vd., 2016). Bu baglamda, biitiinciil kanal
hizmetini ¢ok kanalli hizmetten temelde ayiran kanal entegrasyonu ve akici kanal
deneyimi oldugu belirtilmektedir.

Bu arastirmanin amaci, bitlinciil kanal perakendecilikte miisterinin iade
siirecinde kanal entegrasyon kalitesi ve iade esnekligi ile miisteri giiveni arasindaki
iligkiyi ve olusan miisteri giiveninin iade memnuniyetine olan etkisini ge¢gmis hizmet
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deneyiminin moderatorliik etkisi ile incelemektir. Aragtirmanin amacina uygun
olarak agagidaki aragtirma sorular1 gelistirilmistir:

Aragtirma Sorusu 1: Iade esnekligi ile miisteri giiveni arasinda pozitif yonlii bir iliski
var mudir?

Arastirma Sorusu 2: Miisteri giiveni ile iade memnuniyeti arasinda pozitif yonlii bir
iliski var madir?

Aragtirma Sorusu 3: Icerik tutarlilig1 ile miisteri giiveni arasinda pozitif yonlii bir
iligki var midir?

Arastirma Sorusu 4: Siire¢ tutarliligi ile miisteri giiveni arasinda pozitif yonlii bir
iliski var midir?

Ayrica bu ¢aligmada Mehrabian ve Russell’in (1974) PAD (Pleasure-Arousal-
Dominance) modelinin gelistirilmesiyle ortaya c¢ikan ve tiiketicinin aligveris
davranigini, satin alma kararin1 veya niyeti, kontrol etme yetenegini 6lgmek icin
olusturulan S-O-R (Stimulus-Organism-Response) yani U-O-T (uyarici, organizma,
tepki) modelinden yararlanilmustir. lade esnekligi, kanal entegrasyon kalitesi, ge¢mis
hizmet deneyimlerinin tiiketicilerin giiven ve memnuniyetlerine olan etkileri
arastirilmisgti. U-O-T modeli ile biitiinciil kanal perakende sisteminde iade
memnuniyetine etki eden uyarici ve organizmalar ele alinmaktadir. Uyarict rolii ile
biitiinciil kanal iade esnekligi ve kanal entegrasyon kalitesi, organizma rolii ile
miigteri gliveni ve ge¢mis hizmet deneyimi, son olarak tepki rolii ile iade
memnuniyeti modelimizdeki degiskenlerdir. Calismamiza uygun U-O-T modeli,
biitiinciil kanal perakendecilikte 6zellikle ¢evrimigi kanallardan satin alimlarin
artmasi1 ve iade oranlarinin yiikselmesi ile miisteri memnuniyeti ve gilivenine etki
eden degigkenleri belirlememize yardimci olmaktadir. Ge¢mis hizmet deneyimi
tiikketiciler tarafindan kullanilan bir karsilagtirma standartidir. Literatiir arastirmasi
sonucunda olusturmus oldugumuz modelimizde miisteri giliveni ve iade
memnuniyeti arasindaki iliskide gegmis hizmet deneyiminin moderatorliik etkisi ele
almmustir. Gao vd. (2021) yapmis oldugu ¢alismada U-O-T modelinde miisteri
deneyiminin, sirketlerin ¢evrimi¢i ve ¢evrimdist perakende ortamlarinda
stirdiiriilebilir rekabet avantajin1 saglamalarinda 6nemli bir rolii oldugunu ifade
etmektedir.

Tiirkge literatiir incelendiginde biitiinciil kanal kavrami yeni olmasina ragmen,
bu kavramini inceleyen cesitli ¢calismalar bulunmaktadir (Yumurtaci Hiiseyinoglu,
2017; Aycan, 2017; Aydin ve Kazancoglu, 2017; Marangoz ve Aydin, 2017;
Marangoz ve Erboy, 2017; Kazangoglu vd., 2017; Ergen, 2021; Sen, 2020; Ozdemir
ve Sonmezay, 2020). U-O-T yaklasimi incelendiginde ise literatiirde U-O-T
yaklagimin ele alan ¢alismalar olmasina ragmen (Eroglu vd., 2001; Jacoby, 2002;
Kim ve Hahn, 2012; Zhang vd., 2018; Urgiiplii ve Yumurtac1 Hiiseyinoglu, 2021)
biitiinciil kanalda miisteri gilivenini ve iade memnuniyetini ge¢mis hizmet
deneyiminin moderatorliik etkisi ile U-O-T yaklasimi temelinde ortaya koyan bir

647



Kava, B., Boriihan Karaca, G. DEU SBE Dergisi, Cilt: 24, Sayi: 2

calisgma bulunmamaktadir. Bu noktada c¢alismamiz literatiirdeki ¢aligmalardan
farklilik gostermektedir.

Bu calisma kapsaminda oOncelikle daha 6nce konu hakkinda yapilmis
arastirmalar incelenmistir. Teorik Altyapt Basligi altinda biitlinciil kanal (omni
channel) perakendecilik, biitiinciil kanalda iade esnekligi, biitiinciil kanalda iade
memmuniyeti, kanal entegrasyon kalitesi (icerik ve siirec tutarlilig1), miisteri giiveni
ve son olarak biitiinciil kanalda ge¢mis hizmet deneyimi U-O-T (Uyarici-
Organizma-Tepki) Modeli roliine bagl olarak ele alinmis; degiskenler arasindaki
iligkiler incelenmistir. Aragtirma modeli ve yontemi agiklanmistir. Son boliimde ise,
ortaya konulan arastirma modeliyle ilgili gerceklestirilen analiz ve analiz
sonuclarina, aragtirmanin katkilarina, kisitlarina ve gelecek ¢alisma onerilerine yer
verilmistir.

Teorik Altyapi

Bu boliimde ¢alismanin teorik altyapisinda kullanilan Uyarici-Organizma-
Tepki (U-O-T) modelinde bulunan kavramlar incelenmis; caligmay1 olusturan
degiskenlere ve aralarindaki iligkilere yer verilmistir.

Sor (Stimulus-Organism-Response, Uyarici — Organizma - Tepki) Modeli

Uyarici organizma tepki modeli fiziksel ve ¢evrimici perakende ortamlarinda
miigteri davranigini anlamak igin gelistirilmis bir modeldir (Zhang vd., 2016). Bu
model Mehrabian ve Russell (1974) PAD (Pleasure-Arousal-Dominance)
modelinin yani duygulari memnuniyet, harekete gecirme ve egemenlik olmak {izere
iic boyutta ele alan modelin gelistirilmesi ile ortaya ¢ikmistir. UOT modelinde
cevresel ipuglarinin, miisterilerin i¢ biligsel ve duygusal durumlarmi (O)
etkileyebilecek dis uyaranlar1 (U) temsil ettigi ve daha sonra miisterilerin tepkilerini
yonlendirdigi (T) ifade edilmektedir (Zhang vd., 2018). U-O-T c¢ercevesi iizerine
yapilan arastirmalara gore, bir uyaran tiiketicilerin davranislarini degistirecek olan
ruh hallerini veya igsel durumlari etkiler (Urgiiplii ve Yumurtaci Hiiseyinoglu,
2021). Tiketici davranigi bir U-O-T sistemi olarak tasvir edildiginde, uyaranlar
kisinin disindadir ve hem pazarlama karmasi degiskenlerinden hem de diger ¢evresel
girdilerden olusmaktadir (Bagozzi, 1986). U-O-T modelinde uyaran, bireyin igsel
durumlarini etkileyen ve etkileyebilecek faktorler olarak tanimlanir (Eroglu vd.,
2001).

Bu ¢aligmada iade esnekligi ve kanal entegrasyon kalitesi (igerik ve siireg
tutarliligi) uyaran (U), giiven ve ge¢mis hizmet deneyimi organizma (O), iade
memnuniyeti ise tepki (T) rolii ile ele alinmaktadir.

Tiiketicilerin bir iade kanalina iligkin algilarii anlamak, biitiinciil kanal
perakende ortaminda etkili bir iade yonetimi stratejisinin uygulanmasina baglidir
(Xu ve Jackson, 2019). Biitiinciil kanal perakendecilikte saglanan iade esnekligi
miisterilere 6nemli kolayliklar saglarken ayni zamanda tiiketicilerin maksimum
alisveris deneyimi yasamasina katkida bulunur. Bu calismada iade esnekligi,
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tiikketicilerin bir kanaldan satin aldig: iiriiniin iadesinde algilarini etkileyen uyarici
roliinii iistlenmektedir. Bir iade politikasinin esnekligi {irliniin iade edilecegi zaman
dilimi, Ttriin iadesi ve geri O6deme kosullarinda saglanir (Hong, 2015).
Perakendecinin sunmus oldugu esnek iade politikalar1 miisteri satin alma karar1
iizerinde uyarici rolilyle miisteri giiveni algisimi etkileyerek iade silirecinde
perakendeciye karsi duyulan tedirginlik riskini azaltabilir (Hong, 2015; Xu ve
Jackson, 2019).

Yapilan c¢aligmalar kanal entegrasyon Kkalitesinin miisterinin davranist
lizerinde 6nemli bir etkisi oldugunu dogrulamustir (Shen vd., 2018). Ornegin, Shen
vd. (2018), biitiinciil kanal entegrasyon kalitesinin miisterilerin alisverislerinde
algiladiklar1 akiciligi kolaylastiracagini ifade etmektedir. Hossain vd. (2020) ise
biitiinciil kanalda, kanal entegrasyon kalitesinin satin alma davranigi ve miisteri
algisii etkiledigini belirtmektedir. Perakendecilik baglaminda, kanal entegrasyonu,
tiikketicilerin sorunsuz bir aligveris deneyimi yagamasini saglamanin bir yolu olarak
goriilmektedir (King vd., 2004). Zhang vd. (2018) uyarici organizma tepki (U-O-T)
gercevesini esas alarak, kanal entegrasyonunun tiiketici tatminini artirdigini,
boylelikle satin alma siirecinin giiven ve memnuniyetle sonuclandigini
belirtmektedir. Gao vd. (2021) U-O-T gergevesine dayandirdigi ¢calismasinda, kanal
entegrasyonunu biitlinciil kanal perakendecilikte tesvik edici uyarici roli olarak ele
almaktadir. Calismanin neticesinde kanal entegrasyonunun miisteri deneyimini
iyilestirebilecegini ve bununla biitiinciil kanal kullanim amacini destekleyecegini
belirtmektedir.

Bir uyarict olarak giiven, miisteri satin alma niyetinde etkilidir. Tiiketiciler
perakendeciye giivenmedigi taktirde satin alma faaliyetlerinde tereddiit yasarlar
(Kim vd., 2009). Giiven, fiziksel bir varlik ve etkilesim olmadigi igin gevrimigi
ortamlar i¢in daha ¢ok Onem tasir ve bu nedenle e-perakendeciler, potansiyel
tiikketicilerin islemlerinden emin olduklari bir ortam yaratmak icin daha fazla ¢aba
harcamak zorundadir (Grabosky, 2001). Tiketicilerin biitiinciil kanal
perakendecilikte alisveris deneyimleri ve satin alma niyeti hakkinda algiladiklar:
giiven ve memnuniyet 6nemlidir (Zhang vd., 2018). Tiiketiciler ¢cevrimigi alisveris
sirasinda ¢evrimici 6deme giivenligi ve ¢evrimici magazalarin gizlilik politikasi ile
ilgilendikleri i¢in giivende olmak isterler (Juaneda vd., 2016). Aligveris esnasinda
giivenlik riskleri azaldiginda, ¢cevrimici magazalarda tiiketici giiveni ve memnuniyeti
artar (Urgiiplii ve Yumurtact Hiiseyinoglu, 2021). Tiiketici giiveni, tiiketicinin
aligveris deneyimine baglidir (McLean, 2018). Chang ve Chen (2008) calismasinda
giiveni ve algilanan riski uyaranlardan etkilenen organizma degiskenleri olarak ele
almistir ve tiiketici giiveninin perakendeciye yonelik satin alma niyetini olumlu
yonde etkiledigini agiklamistir. Calismamizda gliven unsuru organizma roliinii
istlenmektedir. Perakendecilerin saglamig olduklar1 iiriin ve hizmetler hakkinda
genisletilmis bilgi ve giliven tiiketicilerin aligveris siireclerinde karar verme
organizmasini olumlu yonde etkilemektedir (Mishra ve Vishvas, 2019).
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Tiiketici algilar1 ve tepkilerini dogru degerlendirebilmek, biitiinciil kanal
perakendecilik i¢in 6nemlidir. Biitiinciil kanal perakendeciler, kanal entegrasyonunu
kullanarak daha yiiksek giiven, memnuniyet ve satin alma niyeti saglamak icin
aligveris deneyimleri aracilifiyla tiiketicilerin yanitlarina 6nem vermektedir
(Urgiiplii ve Yumurtact Hiiseyinoglu, 2021). Biitiinciil kanal perakendecilikte
tiikketiciler cevrimici yapilan aligverislerde iiriinleri fiziki olarak inceleme firsatina
sahip olmadiklar1 i¢in iirlin iadelerinde yiiriitiilen politikalarin perakendecileri
degerlendirmede oOnemli etkisi vardir (Dholakia vd., 2005). Boylelikle,
perakendecilerin satin alma sonrasi sundugu hizmet, miisteride giiven duygusunu
olusturarak memnuniyet saglayabilir (Santos ve Boote, 2003). Yapilan arastirmalar
iade hizmet seviyesi yiiksek olan perakendecilerin miisteri degeri ve memnuniyet
algilarin1 gelistirdigi, misterilerle iyi iligskiler kurdugu ve misteri kayiplarini
onledigi yoniindedir (Keaveney, 1995). Kotii yiiriitillen iade hizmet yonetimi ise
tiilketicinin perakendeciye olan bagliligin1 azaltabilmektedir (Mattila, 2004).
Calismamizda iade memnuniyeti tepki roliinii iistlenmektedir ve iade politikasi
tilketici satin alma niyetine etki etmektedir. Pei vd. (2014) de iade politikasinin
tiikketici iade memnuniyeti ve satin alma niyeti {izerinde olumlu etkisi oldugunu
belirtmektedir. Boylelikle, tiiketicilerin algiladiklar1 iade esnekligi ve giiven iade
memnuniyetinin olusmasini desteklemektedir.

Biitiinciil Kanal (Omni Channel) Perakendecilik

“Omni” kelimesi Latince kokenli olup “genel” veya “biitiin”, “kapsamli”
anlamlarina gelmektedir ve omni-kanal “tiim kanallarin birlikteligi” olarak ifade
edilmektedir (Lazaris ve Vrechopoulos (2014). Biitlinciil kanal perakendecilik
kavrami da Tiirk¢ede “tiim, biitiin, hep, biitiinciil ve biitiinlesik vb.” anlamlara gelen
Latince “omni” kelimesinden gelmektedir (Lazaris ve Vrechopoulos, 2014). Bu
kavramin Tiirkgelestirilmesi iizerinde heniiz bir fikir birligi olmamakla beraber
(Aydin & Kazangoglu, 2017), biitiinciil ve biitiinlesik kavramlarinin daha fazla tercih
edildigi goriilmektedir ve ‘biitiinciil’ olarak c¢evrilmesi Onerilmistir (Yumurtaci
Huseyinoglu, 2017). Bu ¢alismada da, iizerinde heniiz tam olarak bir ifade birligi
bulunmadigindan, omni kanal, biitiinciil kanal olarak ifade edilmistir.

Biitiinciil kanal yonetimi Verhoef vd. (2015, s. 3) tarafindan; miisteri temas
noktalarinda ve mevcut tiim kanallarda en iyi miisteri deneyimi saglayabilmek i¢in
tim kanallarin sinerjik yonetimi olarak tanimlanmaktadir. Miisteriler, biitiinciil
kanalda satin alim yaparken birden fazla kanal {izerinden biitiinlesik olarak
faydalanmaktadir (Li vd., 2015). Bu siirecte tiiketiciler kesintisiz bir satin alma
siireci yasayarak, kigisellestirilmis kusursuz bir hizmet sunulmasini beklemektedirler
(Marangoz ve Erboy, 2020). Bu baglamda biitiinciil kanal hizmeti, miisterilerin tiim
kanallar arasinda Ozgiirce se¢cim yapmalarma ve herhangi bir bilgi kaybi ve
tutarsizlik olmaksizin farkli kanallar arasinda gecis yapmalarina olanak taniyan bir
hizmet tiirii olarak tanmimlanmaktadir (Shen vd., 2018). Perakendeciler farkli
avantajlar saglayan dagitim kanallarim (fiziksel magaza, ¢evrimi¢i magaza, mobil
uygulama vb.) kullanarak tiiketicilere erisim saglamayi hedeflerler (Yumurtaci
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Hiiseyinoglu, 2017). Gelisen teknolojik gelismeler neticesinde miisterilerin birgok
kanaldan mal ve hizmete ulagma istegi tiiketicilerin beklentileri arasindadir.

Biitiinciil kanal, farkli kanallarin ve temas noktalarinin entegre olmasi ile ideal
bir miisteri deneyimini hedefler (Hure vd., 2017). Perakendeci, biitiinciil kanal
stratejisinde verilerin kontroliinii saglayip miisterinin satin alimlarimi birden fazla
kanal araciligiyla yonlendirmeye ve arttirmaya ¢aligmaktadir (Beck ve Rygl, 2015).
Biitiinciil kanal stratejisi yeni dagitim sistemlerinin gelismesine de imkan
tanimaktadir (Yumurtact Hiiseyinoglu, 2017). Ornegin, miisterilere cevrimici
(online) tikla & fiziksel magazadan teslim al (click & collect), ¢evrimigi (online)
tikla & teslimat noktasindan al (click & collect from delivery point), ¢evrimigci
(online) tikla & tirtinii rezerve et (click & reserve), rezerve et & teslim al (reserve &
collect) gibi ¢esitli dagitim servisleri sunmaktadir (Hiibner vd., 2016).

Biitiinciil Kanalda Iade Esnekligi

Tiiketici memnuniyeti saglamak ve sikayetler ile ilgili tedbir almak amaci ile
firmalar birgok politika ve sistem uygulamaktadir. Firmalar satin alma oncesi iiriin
ve fiyat tekliflerinin yan1 sira satis sonrasi olusabilecek iade ve garanti gibi hizmet
sistemleri sunmaktadir. Iade politikalar1 firmalar agisindan &nemli bir rekabet
unsurudur. Ayni sektorde faaliyet goOsteren firmalardan biri esnek politika
uygularken, digeri uygulamiyorsa tiiketici esnek politika uygulayani tercih
edebilmektedir. Iade politikalar, tiiketiciler tarafindan kalite sinyali olarak
algilandig1 icin boyle bir politika farkliligi daha ¢ok 6nem arz etmektedir (Engin,
2011).

Biitiinciil kanalda iade esnekligi, iirlin iade etme kosullarinda
perakendecininin saglamis oldugu esnekliktir. lade edilen iiriiniin durumu (&rnegin;
iiriin etiketinin hafif zarar gérmiis, koparilmig olmas1 vb.), geri 6deme segenekleri
(6rnegin; karta iade, nakit 6deme veya hediye ¢eki) ve iade i¢in belirtilen siirenin
asilmast durumunda saglanilan esnekliklerdir (Xu ve Jackson, 2019). Esnek iade
politikalari, miisterilerin iade siirecinde perakendeci ile olan etkilesimleri
konusundaki tedirginliklerini ve kabul edilmeyen bir iade olma olasiligini azaltir
(Hong, 2015).

Biitiinciil kanal perakendeciler cesitli iade kanallar1 sunabilmektedir (Bijmolt
vd., 2021). Ornegin, bir tiiketici bir iiriinii ¢evrimi¢i magaza aracihifi ile siparis
edebilir, lriinli magazadan teslim alabilir ve {iriinii iade ederken adresinden
kargolama secenegini kullanabilir. lade esnekligi, perakendecinin iade
politikalarinin iglevidir. Bir iade politikasi, bir {irliniin iade edilebilecegi zaman
dilimi, lirliniin iade edilebilecegi yerler, iade yontemi (6rnegin, magazaya iade), iiriin
durumu (6rnegin, liriiniin agilip agilmamis olmasi vb.) gibi niteliklerde esnek olabilir
(Rao vd., 2014). Daha yiiksek iade esnekligi saglayan perakendeciler, miisterilerin
bu kanaldaki iade kolaylig1 algisin1 gelistirir ve ayni zamanda tiiketicilerin kanal
seciminde algilamis oldugu riskin azaltilmasinm saglarlar (Ramanathan, 2011).
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Esnek iade politikas1 belirsizligi azaltmaktadir. Bu politika, tliketicinin
iiriinden tatmin olmadiginda iade etme firsati saglayarak risk diizeyini azaltarak
tiikketicinin yeni triinler deneme veya satin alma istegini arttirmaktadir (Kang ve
Johnson, 2009). Boylece, esnek iade politikalari, tiiketicilerin yeniden satin alma
egilimlerine olumlu etki saglamaktadir (Luce vd., 1997). Fornell ve Wernerfelt
(1987) perakendecilerin sikayetlerini yonetebilmek adina esnek iade politikalari
uygulamalar1 gerektigini belirtmektedir.

Biitiinciil Kanalda iade Memnuniyeti

Biitiinciil kanalda iade memnuniyeti tiiketiciler i¢in perakendeciden satin
alman iirliniin iade etme kosullarinda kolaylik saglanmasi, net ve anlasilabilir iade
politikas1 sunulmasi, satin alinan f{riiniin iadesi igin {icret 6denmemesi gibi
kolayliklar1 igermektedir. Ayrica; miisterinin perakendecinin g¢evrimici (online)
magazasindan satin aldig1 iirliniin iadesini kargo sirketi aracilif ile teslim etmekte
sorun yasamamasi ve ¢evrimi¢i magazasindan satin aldigr {riinii fiziksel
magazasindan degistirme imkan1 sunmasi ile iade memnuniyeti saglanabilmektedir
(Cao vd., 2018).

fade politikas;, iade siirecinin  kosullarm1  belirleyen  cevrimigi
perakendecilerin satis sonrasi hizmetlerinin 6nemli bir pargasidir (Bijmolt vd.,
2021). Tiuketicilerin yaklagik %63'0 ¢evrimi¢i satin alma yapmadan Once
e-perakendecinin iade politikasina dikkat etmektedir (Rao vd., 2014). Bu noktada
tiikketiciler perakendecinin herhangi bir kanalindan satin aldig1 bir iiriinii istedigi
baska bir kanaldan istedigi sekilde iade etmeyi beklemektedir. Bu durum da ancak
iyl yoOnetilen bir geri doniis lojistigi ile miimkiin olabilir (Kazangoglu vd., 2017).
Pazarlama acisindan bakildiginda, iyi yonetilen bir iade politikasi, tiiketiciler
tarafindan algilanan riski azaltabilir (Zhang vd., 2018) ve bdylece satin alma
davranisini olumlu yonde etkileyebilir (Bijmolt vd., 2021). Griffis vd. (2012)’e gore
olumlu bir iade deneyimi, miisterilerin zihninde dogru perakendeciden satin alma
yapildig1 hissini pekistirebileceginden, iade siireclerine yapilan yatirimlar 6nem
kazanmaktadir. Yapilan analizler sonucunda miisterilerin tamamlanmis bir iadeden
sonra siparig ettikleri {irlin sayisinda artig goriilebilecegi gibi, diger iirlinleri de
denemeye istekli oldugu goriilmektedir. Ayrica; internet aligverisini tercih eden
miisterilerin iade deneyimlerinin gelecekteki satin alma davraniglarini etkiledigi
belirtilmektedir (Griffis vd., 2012).

Kanal Entegrasyon Kalitesi

Gilinlimiizde tiiketiciler iirlin ve hizmetlere fiziksel magazalardan erisebildigi
gibi internet, mobil cihazlar, sosyal medya gibi ¢esitli kanallar araciliiyla da
ulasabilmektedir. Tiiketicilerin satin alma iglemlerini gerceklestirebilecegi ve
aligveris deneyimi yasayabilecekleri bircok kanalin varlifi, pazarlama
yoneticilerinin tiim kanallar1 en iyi sekilde yonetme sorumlulugunu da beraberinde
getirmektedir (Marangoz ve Aydin, 2017). Bu kanallar genellikle birbirinden
bagimsiz olarak yonetilir ve farkli kanallara geg¢is asamasinda bilgi tutarsizligi ve
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veri uyumsuzlugu ile sonuglanabilmektedir (Saghiri vd., 2017). Sonug olarak,
mevcut birden ¢ok kanaldan bilgi ve hizmetlerin entegrasyonunu basarmak, ¢ok
kanall1 yaklasimdan biitiinciil kanal yaklasimina gecisi temsil eden perakendeciler
icin yiiksek oncelik saglamaktadir. Biitiinciil kanal yaklasimi, miisterilere tutarli ve
entegre bir ¢apraz kanal deneyimi sunmak igin ¢esitli kanallardaki hizmet siire¢lerini
ve teknolojileri koordine etmeyi amaglamaktadir (Lazaris ve Vrechopoulos, 2014).

Miisterilere farkli kanallarda kesintisiz ve birlesik bir hizmet deneyimi
saglama yetenegi kanal entegrasyon kalitesine baglidir (Sousa ve Voss, 2006). Wu
ve Chang (2016) kanal entegrasyon kalitesinin miisterilerin ¢evrimigi aligveris
yaparken algiladiklar1 hizmet degerini arttirdigini belirtmektedir. Kanal entegrasyon
kalitesi, bir firmanin miisterilerine kanallar arasinda kesintisiz satin alma deneyimi
sunmasidir (Sousa ve Voss, 2006). Kanallar arasi entegrasyon, miisteri iligkilerini
yonetmenin anahtar1 olarak kabul edilmektedir ve biitiinciil kanal perakendeciligin
merkezinde yer almaktadir (Payne ve Frow, 2004). Boylelikle, biitiinciil kanal
perakendeciler farkli kanallari entegre ederek rakiplerine gore rekabet avantaji elde
edebilmektedirler (Wakolbinger ve Stummer, 2013). Kanal entegrasyon kalitesi
miigterilerin bir firma veya marka hakkindaki degerlendirmelerini etkilemekte ve
perakendeciler igin olumlu sonuglar saglamaktadir (Emrich vd., 2015; Herhausen
vd., 2015; Seck ve Philippe 2013). Seck ve Philippe (2013) kanal entegrasyon
kalitesinin, miisterilerin genel memnuniyeti iizerinde olumlu etkiler yarattigini ifade
etmektedir. Ayrica, eszamanli olarak birden fazla kanal kullanimi ile ilgili
fonksiyonlarin ve siireglerin entegre hizmet vermesi ve sistem entegrasyonunun
saglanmas1 miisteri sadakati iizerine olumlu etkilere sahiptir (Schramm-Klein vd.,
2011). Kanal entegrasyon kalitesi icerik ve siire¢ tutarligi olmak iizere iki boyut
altinda degerlendirilmektedir (Shen vd., 2018)

i¢erik Tutarhhg

Icerik tutarhligi, miisterilerin farkli kanallar arasinda gegisleri esnasinda
karsilastigi Dbilgilerin, iletisim tercihlerinin ve kanallardan aldigi cevaplarin
tutarliligini ifade etmektedir (Shen vd., 2018). Ayrica, igerik tutarliligi, miisterilerin
cevrimici veya fiziksel kanallarda benzer yanitlar almasini ifade etmektedir.
Ornegin; bir perakendecinin fiziksel magazasinda bir {iriiniin olup olmadigina ayni
perakendecinin web sitesinin ve ¢agri merkezinin ayni cevabi verebilmesidir.
Kanallar arasinda tutarli igerik (6rnegin, fiyat, iiriin Ozellikleri ve garanti
hizmetlerinin tutarlilig1 vb.) saglayabilen perakendeciler miisterilere daha degerli bir
kanal deneyimi sunmaktadir (Lee vd., 2019; Neslin, 2022).

Shen vd. (2018) igerik tutarliligini ii¢ 6zellik ile ele almaktadir. Bunlar;
miisterilerin perakendecinin her kanalindan ayn1 yanit1 almasi, bir kanaldan iletisim
kurmak istediginde diger kanallarin da iletisime uygun olmasi ve perakendecinin
farkli kanallarindaki bilgilerinin (6rn. iriin 6zellikleri, fiyat kosullar1 ve taahhiit
edilen hizmetleri) tutarli olmasidir. Ornegin, Apple hem gevrimigi hem de fiziksel
magazalarda tutarli iirtin 6zellikleri saglamakta ve miisteriler farkli kanallardaki
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sorularina benzer yanitlar almaktadirlar (Lee vd., 2019). Sorunsuz bir aligveris
deneyiminin sekillenmesinde icerik tutarliligi 6nemli bir konumdadir (Cox, 2016).

Siire¢ Tutarhhg:

Shen ve digerlerine (2018) gore kanal entegrasyonunu temsil eden diger bir
faktor ise siireg tutarliligidir. Siirec tutarliligi, perakendecilerin farkli kanallarinda
sergilemis oldugu hizmet seviyesi, imaji1 ve hizmet performans: Ol¢iitleri olarak
degerlendirilmektedir. Neslin (2022)’e gore, farkli kanallarin aligveris siireciyle ilgili
niteliklerde tutarli olup olmadigi, baska bir ifadeyle perakendecinin fiziksel
magazasi, ¢agri merkezi ve web sitesi i¢in goriiniimiiniin, tiiketicilerde yarattigi
hissiyatin ve hizmet kalitesinin ayn1 olmasidir. Benzerlik veya tutarlilik, algilanan
hizmetin olusumuna yardimci olmaktadir (Wang vd., 2013; Wu ve Chang, 2016).
Tiiketiciler tercih ettikleri kanaldan bagimsiz olarak aligveris yaptiklar
perakendeciden tutarli, tek tip ve entegreli hizmet ve deneyimi beklemektedir ve
aligveris tercihlerine bagli olarak kanallar (geleneksel magaza, ¢evrimici ve mobil)
arasinda sorunsuz bir sekilde aligveris yapmayi istemektedirler (Piotrowicz ve
Cuthbertson, 2014). Siire¢ tutarliligi; hizmet seviyesi, imaji ve teslim hiz1 gibi
kanallar arasinda ilgili ve karsilastirilabilir siire¢ 6zelliklerinin tutarlilik derecesini
ifade etmektedir (Sousa ve Voss, 2006). Gilles (2015), yapmis oldugu bir pazar
aragtirmasinda katihmcilarin %59" unun bir satig kanalindan digerine gegerken
tutarsiz bir aligveris deneyimi yasadiklarinda, olumsuz etkilendigini belirtmektedir.

Farkli kanallardaki bilgi ve hizmet siireclerinin sorunsuz bir sekilde entegre
edilmesi miisterilerin farkli kanallar arasindaki gegislerinin daha akici ve kolay
olmasint saglamaktadir (Shen vd., 2018). Miisteriler perakendecilerin satig
kanallarini tek bir biitiin olarak diisiiniirler ve aligveris deneyimlerinin hangi kanal
iizerinden olursa olsun kusursuz olmasini isterler. Ayrica, miisteriler 6zgiirce sanki
tek bir kanaldan islem yapiyor gibi dolagabilmelidirler (Simone ve Sabbadin, 2017).
Bu yiizden miisteriler fiziksel magazada deneyimledigi hizmet kalitesini diger
kanallarda da tecriibe etmelidirler. Biitiinciil kanal perakendecileri, kanallar arasinda
siire¢ tutarliligini saglayamayan perakendecilere kiyasla miisterilerine daha degerli
bir aligveris deneyimi sunmaktadir (Juaneda-Ayensa vd., 2016).

Miisteri Giiveni

Gunilimiizde hizla degisen rekabet ortaminda firmalar igin var olan miisterileri
memnun etmek yeni miisteriler kazanmaktan daha kolaydir. Miisterilerini sadik
miisteri olarak tutabilme oranin1 %5 yiikseltebilen firmalar, hizmet verdigi sektore
gore karlarini %25 ile %85 oraninda arttirabilmektedir (Giirbiiz, 2018). Pazarlama
iligkileri literatiiriine gore, misterileri kaybetmeye yol agan temel sebeplerden biri
firmaya duyulan giivensizliktir (Doney vd., 2007). Biitiinciil kanal yaklasiminda
perakendecilerin sundugu web sitesi lizerinden 6deme kolayligi, 3D &deme
giivenligi, kredi veya banka karti bilgilerini kaydeden teknolojiler tiiketicilerin
algiladig1 giiveni arttirabilmekte, algilanan risk ve endiseleri azaltabilmektedir
(Aydin ve Kazangoglu, 2017). Birgok tiiketici, perakendecilerin ¢ok fazla bilgi
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talebinde bulunmasi ve bu bilgilerin kotiiye kullanilabilecegi diisiincesi ile ¢gevrimigi
aligveris yapmayr birakmistir (Li vd., 2015). Bu nedenle, biitiinciil kanal
perakendecilerin tiim verilerin etik bir sekilde yonetilmesini saglayarak tiiketicilerin
endiselerini hafifletmesi ¢ok dnemlidir (Cheah vd., 2020).

Giliven, perakendecilerin tiiketicilerle bag kurmaya yardimci olan
deneyimleriyle ilgili onemli bir degiskendir (Yoon, 2002). Bu, Oozellikle
perakendeciler ve tiiketiciler arasinda fiziksel temas (yiiz yiize temas) olmadiginda,
herhangi bir ¢evrimigi islem i¢in ¢ok 6nemlidir (Cheah vd., 2020). Biitiinciil kanalda
miigteri giiveni ise zamanla ve deneyimle olusan olumlu tutumlara dayanmaktadir
(Sombultawee ve Wattanatorn, 2002). Tiiketiciler, boylelikle perakendecileri daha
olumlu degerlendirmekte ve perakendecilere kars1 daha fazla giiven, memnuniyet ve
yeniden satin alma niyetleri gergeklestirmektedir (Zhang vd., 2018). Bu nedenle,
giiven sadakat duygusunun olugmasini saglamaktadir (Garbarino ve Johnson 1999).
Ayrica, giiven miisterilerle uzun donemli iliskiler saglanmasinda 6nemli bir etken
olarak kabul edilmektedir (Reast, 2005). Daha spesifik olarak, kanallar arasinda
entegre stratejiler ve pazarlama iletisimi, tiiketicilerin giivensizligini azaltmaktadir
(Wu ve Chang, 2016). Sonug olarak, perakendeci ¢evrimigi ve ¢evrimdist satig
kanalini etkin bir sekilde entegre edebiliyorsa, olusan miisteri giiveni tiiketicileri bir
perakendeciden daha fazla para harcamaya tesvik edecektir (Gefen, 2002; Kim vd.,
2009).

Biitiinciil Kanalda Ge¢mis Hizmet Deneyimi

Dodd vd. (2005)’e gore miisteri deneyimi, tiiketicilerin satin aldiklar1 veya
kullandiklar1 iiriin hakkinda sahip olduklar1 bilgi veya tiiketim faaliyetlerinin
Ozetidir. Davis (2011) ise ge¢mis hizmet deneyimini, tiiketicinin bir tirlinle ilgili satin
alma oncesinde, esnasinda ve sonrasinda perakendeci ile kurdugu iligkiler olarak
tamimlamaktadir. Ancak, miisterilerin duygusal ve fiziksel beklentileri uygun bir
sekilde karsilandiginda kusursuz bir miisteri deneyimi yaratilabilir. Biitiinciil kanal
deneyimi, bir perakendecinin farkli kanallar araciligryla miisteri etkilesimi sirasinda
gergeklesir (Verhoef vd., 2015). Biitiinciil kanalda miisteri deneyiminin ana
bilesenleri kisisellestirme, esneklik, tutarlilik ve entegrasyonu igerir (Hilken vd.,
2018)

Perakendecilerin, miisteri deneyimini iyilestirmek i¢in genellikle miisterilerin
verilerini tiim kanallarinda toplamasi gerekmektedir. Onceki satin alma deneyimleri
miigterinin memnuniyetini, deger algisin1 ve satin alma niyetlerini etkilemektedir
(Mollenkopf vd., 2007). Tax vd. (1998) ve Hess vd. (2003) perakendeci ve miisteri
iligkisi baglaminda 6nceki hizmet deneyimlerinin énemli bir unsur oldugunu ifade
etmektedir. Gegmiste olumlu hizmet deneyime sahip miisteriler herhangi bir hizmet
hatas1 ile karsilastiginda perakendeciye karsi daha bagislayici olabilmektedir
(Mollenkopf vd., 2007). Biitiinciil kanalda ge¢cmis hizmet deneyimi, miisterilerin
algiladiklar1 riski azaltarak satin alma niyetlerini olumlu yonde etkileyecektir (Shi
vd., 2020). Ayrica, ge¢cmis hizmet deneyiminin tiim kanallarda ve miisteri temas
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noktalarinda saglanmasi, biitiinclil kanal miisteri yolculugu sirasinda miisteriyi
kaybetme riskini azaltmaktadir (Peltola vd., 2015).

Iade Esnekligi ve Miisteri Giiveni Arasindaki Iliski

Esneklik; zaman, performans ve maliyet acisindan en diisiik seviyede kayip
saglayarak degisime uygunluk saglama yetisidir (Upton, 1994). Bir baska anlamda
esneklik, sistemin i¢ veya dis degisikliklere karsi zamaninda uyum saglayabilme
becerisidir. Cevrimi¢i satin alinan iiriinlerin iadelerinin fiziksel magazadan yonetimi
onemli bir operasyondur ve biitiinciil kanal perakendecilikte cevrimigi alinan
iriinlerin hangi magazalardan iadelerinin gergeklesecegine ve siirecin en iyi nasil
yiiriitillecegine karar vermek stratejik bir karardir (Xu vd., 2019). Ornegin; Mahar
vd. (2014), uyguladiklar1 matematiksel modelleme ydntemiyle perakendecilerin,
cevrimici satin alinan siparislerin fiziksel magazadan iadeleri ile maliyetlerin
azalacagimi belirtmigtir. Biitlinciil kanal perakendecilikte esneklik perakendeciye
sadik bir miisteri kitlesi olusturmaya olanak saglamaktadir. Yapilan bir anket
calismasinda, tiiketicilerin %65°1, ¢evrimic¢i satin alman bir iiriiniin fiziksel
magazadan sorunsuz bir sekilde iade etme Ozelligini olumlu bir &zellik olarak
degerlendirmistir (Verhoef vd., 2015). lade politikasinin zaman aralig1 agisindan
(6rn. belirtilen iade siiresine ek siire tanimlamasi), {iriin iade teslim yontemlerinde
(6rn. magazaya iade) ve gerekli lirlin durumunda (6r. agilmamis ve etiketi zarar
gormemis) esnek olmasi gerekir (Xu ve Jackson, 2019). Rao vd. (2014), iade
esnekliginin, {iriin iadelerinin sayisin1 dogrudan etkileyen, iade politikasinin en
onemli yonlerinden biri oldugunu ifade etmektedir. Uriin iade sayisindaki artisa
ragmen miisterilerin biitiinciil kanal perakendecilikte iade siireci algisina odaklanan
sinirli sayida arastirma bulunmaktadir (Xu ve Jackson, 2019). Perakendeci
tarafindan belirli bir kanalda saglanan esnek iade politikas1 miisterilerin ilgili iglem
stirecinin daha adil oldugunu algilamasimi saglayarak tiiketici ile perakendeci
arasindaki giiveni arttirmaktadir (Pei vd., 2014). Xu ve Jackson (2019) miisterilerin
iade kanal1 sadakati {izerindeki etkili faktdrleri deneysel analiz yoluyla incelemistir.
Aragtirma sonucuna gore belirli bir kanalin iade politikasindaki yiiksek esneklik
miisterilerin bu kanal {izerinden {iriin iade siireciyle ilgili algiladigi riski
azaltmaktadir. Miisterilerin saticilarin iiriin ve iade politikalari kararlarinda daha az
risk algiladigi durumlarda o kanal/kanallara olan giiven ve sadakat duygulari
artmaktadir (Sirdeshmukh vd., 2002). Bu agiklamalar ve ifade edilen calisma
bulgulart dogrultusunda asagidaki hipotez gelistirilmistir:

H1. lade esnekligi ile miisteri giiveni arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.
Miisteri Giiveni ile Iade Memnuniyeti Arasindaki Iliski

Gelisen teknoloji ve internet e-ticaret perakendecileri igin yeni pazarlama
kanallarina ulagsmaya yardimci olurken, tiiketiciler i¢in de giivenli aligveris ortami
olusturmay1 hedeflemektedir (Bernstein vd, 2008). Isletmelerin satisa sunduklar
iriiniin dogrulugu, internet sitesinde yer alan bilgilerin 6rtiismesi, tirlinlerin belirtilen
teslim siiresinde gonderilmesi miisteri beklentilerini kargilamaktadir (Wolfinbarger
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ve Gilly, 2003). Cogu zaman, siparis edilen iriin ile gelen triiniin farklilig
miigterinin beklentilerini karsilamayabilir. Bu durumda miisteriler, durumu e-
perakendeciye satin aldig1 kanal {izerinden bildirmekte ve kisa silirede miidahale
etmesini beklemektedir. E-perakendecinin iade-siparis yonetim prosediirii ve kisa
siirede cevap verebilirligi, miisteri ile kurdugu iletisim becerisi, miisterilerin
sorunlarina ¢oziim olmaktadir (Rao vd., 2011). Posselt ve Gerstner (2005), satin
alma sonrasi verilen hizmetin miisteri memnuniyetinde olumlu etkisi oldugunu ve
tekrar ayn1 perakendeciden satin alma niyetinde etkili olacagini belirtmektedir.

Cao vd. (2018), perakendecilerin iade politikalarinda sunmus olduklar
kolaylig1, net ve anlasilabilir iade prosediirii varligini, cevrimigi satin alinan iiriiniin
iadesi i¢in kargo firmalar1 araciligiyla teslim etmekte sorun yasamamayi, iade ticret
bedeli 6dememeyi ve ¢evrimigi satin alinan iriinii fiziksel kanal araciligi ile teslim
edebilmeyi iade memnuniyetini saglayan faktorler olarak ifade etmektedir. Biitiinciil
kanal pazarlama yonetiminde cevrimi¢ci ve g¢evrimdisi kanallarin entegrasyonu
tiketici  algilarim  olumlu  etkileyerek giiven duygusunun olusmasim
desteklemektedir. Olugan giiven duygusu, memnuniyeti pozitif yonde etkilemektedir
(Gerea vd., 2021). Tiiketiciler, perakendecilerin herhangi bir kanalindan satin
aldiklar1 trtinleri farkli bir kanal kullanarak iade etme tercihinde bulunabilirler.
Biitiinciil kanal yontemini benimseyen perakendeciler, tiiketicilere farkli kanallar
iizerinden iade kolayligi sunarak tliketicilerde memnuniyet olugmasini
destekleyebilmektedir. Isletmelerin  uyguladiklar1 iade politikast  miisteri
memnuniyeti iizerinde stratejik bir etki olusturmaktadir (Pei vd., 2014).
Perakendecilerin miisterilerin satin almis olduklar iirlinlerin iade siireglerinde
kolaylik ve cesitlilik saglamalar1 isletmelere arti bir deger kazandirmakta ve
boylelikle miisteri memnuniyetini artirmaktadir (Telli ve Gok, 2019). Bu agiklamalar
15181inda asagidaki hipotez gelistirilmistir:

H2: Miisteri giiveni ile iade memnuniyeti arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.
Icerik Tutarhhg ve Miisteri Giiveni Arasindaki Iliski

Icerik tutarlilhi@i, satin alma siirecinde yer alir ve miisterilerin farkl
kanallardan ayni yanitlar1 alabilmesi olarak tanimlanmaktadir (Sousa ve Voss, 2006).
Biitiinciil kanal hizmeti, farkli kanallar1 birbiri ile entegre ederek miisterilere,
sorunsuz ve tutarli aligverig deneyimi sunmaktadir. Perakendeciler, daha fazla kanal
alternatifi saglayarak tiiketici giivenini artirabilir. Tiketiciler, tiim kanallardaki
bilgileri tutarli olan perakendecilere daha fazla giivenmektedir (Huang vd., 2020).

Icerik tutarlilig1, miisterilerin ¢evrimici veya fiziksel kanallarda aradiklar1 bir
soruya benzer yanitlar almasimi saglamaktadir. Kanallar arasinda tutarli igerik
(6rnegin, fiyatlar, tiriin ozellikleri ve iade veya garanti hizmetleri), miisterilere
giivenli aligveris deneyimi sunmaktadir (Lee vd., 2019). Perakendecinin ayni
bilgileri farkli kanallardan saglamasindaki anahtar unsurlardan biri de kanal
entegrasyon kalitesindeki icerik tutarliligidir. Ornegin, perakendeciler bir giin
boyunca bir indirim etkinligi diizenlediginde indirim mesaj1 tiim kanallarda goriiniir.
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Perakendeciler tiiketicilere hizli ve sorunsuz iiriin tarama deneyimini tiim kanallarda
ayni anda sunabilmektedir. Boylelikle, tiiketiciler tercih ettikleri kanallar1 segerek
tutarli ve sorunsuz bir aligsveris deneyimi yasayabilir (Huang ve Jin, 2020). Huang
vd. (2019) yapmis oldugu ¢alismasinda bir kanalin igerik tutarliliginin tiiketicilerin
giiveni lizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu belirtmektedir. Bu nedenle giiven,
perakendeciler ve tiiketiciler arasindaki iliskiyi siirdiirmek i¢in 6nemli bir yapi
tagidir. Kanal secimi tercihlerinde miisterilerin bilgi ve hizmetler ile ilgili farkli
kanallardan almis oldugu cevaplarin tutarlilig1 miisterinin isletmeye olan bagliligim
arttiracaktir (Shen vd., 2018).

Sonu¢ olarak, kanallarin entegrasyonunu saglayan perakendeciler
misterilerine kanal gegislerinde engelsiz ve zahmetsiz bir deneyim sunmaktadir.
Ifade edilen galigsma bulgulart dogrultusunda asagidaki hipotez gelistirilmistir:

H3. Igerik tutarhilig: ile miisteri giiveni arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.
Siire¢ Tutarlihg ile Miisteri Giiveni Arasindaki Iliski

Biitiinciil kanal, miisterilere entegre ve tutarli kanal deneyimi sunmak igin
farkli kanallardaki hizmet siireclerini ve teknolojilerin kullanimini koordine etmeyi
amaglamaktadir (Reber vd., 2004). Siire¢ tutarliligi, farkli kanallardaki sunulan
hizmet, fiyat, marka imaj1 ve websitesi performansinin benzerligi ve tutarliligidir
(Sousa ve Voss, 2006). Perakendecilerin farkli kanallardaki hizmet siiregleri tutarli
oldugunda, miisterilerin yargilar1 ve duygular1 perakendecinin farkli kanallarinda da
ayni olacaktir (Sousa ve Voss, 2006; Banerjee, 2014). Bu durum miisterilere
sorunsuz bir hizmet deneyimi saglamaktadir (Majrashi ve Hamilton, 2015).

Hahn ve Kim (2009) siire¢ tutarlilig1 ve gliven arasindaki iliskiyi incelemis ve
perakendecilerin ¢evrimi¢i ve c¢evrimdisi kanallarda saglamasi gereken tutarh
hizmetlerin tiiketici giivenini etkiledigini ifade etmistir. Siire¢ tutarlilign giiveni
dogrudan etkileyen unsurlardandir. Huang vd. (2020), giivenin seffaflik ve siireg
tutarliligr ile iliskili oldugunu ve perakendecilerin tiiketicilere bilgi ve hizmeti
secilen kanaldan bagimsiz olarak diger tiim kanallarda da ayni diizeyde sunmasi
gerektigini savunmaktadir. Bu sayede tiiketicilerde giiven duygusunun olusacagina
ve bu durumun yeniden satin alma davranisi gerceklestirmelerinde etkili olacagini
ifade etmektedir. Arastirmanin bulgular1 kanal se¢iminin genisliginin, mevcut tim
kanallarin seffafliginin ve siire¢ tutarliliginin tiiketiciler iizerinde gliven duygusunu
etkiledigini ve siire¢ tutarliliginin tiiketicilerin giliveni iizerinde olumlu bir etkiye
sahip oldugunu belirtmektedir. Perakendecilerin farkli kanallardan sundugu hizmet
ve siire¢ tutarlilig: tiiketiciler ile perakendeciler arasinda giiven duygusunu
olusturabilmektedir (Huang vd., 2020).

Sonug olarak, farkli kanallardaki etkilesimlerin hem icerik hem de siire¢
tutarlilig1, misteriler i¢in giivenilir ve tutarl bir hizmet deneyimi sunmaktadir (Shen
vd., 2018). Bu agiklamalar dogrultusunda asagidaki hipotez gelistirilmistir:

H4. Siireg tutarliligr ile misteri giiveni arasida pozitif yonlii bir iligki vardir.
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Moderatorliik Rolii ile Ge¢cmis Hizmet Deneyimi

Genel anlamda moderator, bagimsiz veya bagimli degisken ile 6l¢iit degisken
arasindaki iliskinin giiclinii veya yoniinii etkileyen nicel veya nitel bir etkendir.
Moderator degiskenlerin 6zellikleri kavramsal degiskenlerin farkli yollarini agikliga
kavusturmak igin insanlarin davraniglarindaki farkliliklar agiklamaktadir (Baron ve
Kenny, 1986). Bu calismada ge¢mis hizmet deneyiminin miisteri giiveni ile iade
memnuniyeti arasindaki iligkisi arastirilmaktadir.

Gegmis hizmet deneyimi birgok miisteri tarafindan kullanilan bir karsilagtirma
standardidir. Bir tiiketici, beklenti diizeyi karsilandiginda tatmin olur ve tiiketicinin
karsilastirma diizeyleri, gegcmis deneyimler, bir arkadasin yorumu vb. gibi etkenler
tarafindan belirlenir (Woodruff, 1983). Ge¢mis satin alma deneyimleri miisterinin
memnuniyetini, deger algisini ve miisteri sadakatini etkilemektedir (Mollenkopf vd.,
2007). Chen ve Dubinsky (2003) e-perakendecilikte, miisteri degerinin Onciisii
olarak ¢evrimici aligveris deneyimine odaklanmaktadir. Mollenkopf vd. (2007) ve
Chen ve Dubinsky (2003) yapmis oldugu g¢alismada bir miisterinin belirli bir
elektronik perakendeci ile olan Onceki deneyiminin, mevcut deger algilarimi ve
gelecekteki satin alma niyetlerini sekillendirmedeki roliinii ortaya koymus ve iade
memnuniyeti ile pozitif yonde iligkili oldugunu belirtmistir. Misteri giivent,
tiiketicinin satin alma karar verme siirecini olumlu yonde etkilemektedir (Pires vd.,
2006).

Gecmis hizmet deneyimi, iadenin s6z konusu olup olmadigina bakilmaksizin,
tiikketicinin perakendeci ile geg¢mis hizmet karsilasmalarina iliskin goriisiidiir
(Mollenkopf vd., 2007). Biitiinciil kanal olarak adlandirilan entegre perakendecilik
sistemi miigteri memnuniyeti ve aligveris deneyimine olan giiveni arttirir (Herhausen
vd., 2015; Zhang vd., 2018). Ayrica; ge¢mis hizmet deneyimi iade memnuniyeti
tizerinde pozitif etki olusturmaktadir (Mollenkopf vd., 2007). Bu agiklamalar ve
ifade edilen ¢aligma bulgular1 dogrultusunda asagidaki hipotez gelistirilmistir:

H5: Gegmis hizmet deneyiminin miisteri giiveni ile iade memnuniyeti arasindaki
iligkide anlamli moderator etkisi vardir.

Arastirma Modeli ve Yontemi

Bu calismada veri toplama yontemi olarak ¢alismanin amacina uygun anket
yontemi kullamilmigtir. Anket yonteminin segilmesindeki en temel neden sosyal
bilimler alaninda bireylerin davranis, duygu, diisiince, algi ve inanglarinda kolay
iglenebilir yontem olusudur (Odabasi, 1999).

Aragtirmaya iliskin ilk hazirlanmig olan &lgeklerin anket formunda icerik
gecerliligi degerlendirilmek istenmistir. Icerik gecerliligi, alaninda uzman kisiler
tarafindan ankette kullanilan lgeklere ait iliskilerin mantiksal ¢ercevede amaglanani
Olciip 6lgmediginin degerlendirilmesi seklinde yapilabilir (Jun, vd., 2004:824). Bu
bakimdan biitiinciil kanal alaninda uzmanlagmis akademisyenlerin ve fiziksel ve
cevrimi¢i aligveris deneyimi  yasayan bireylerin ¢aligmanin  anketini
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degerlendirmeleri istenmistir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda anlasilmasi giic
olan sorular ele alinmis ve tekrar diizenlenmistir. Baz1 sorular anketten ¢ikartilmig
veya sorulara aciklayici Ornekler verilmistir. Sonraki asamada ise On test
gerceklestirilmisti. On test amaciyla olusturulan 6rneklem popiilasyonunun
biiyiikliigli s6z konusu oldugunda orneklem biiyiikliigliniin daha kiiciik olacagi
konusunda literatiirde fikir birligi bulunmaktadir. Ancak bu say1 arastirmacinin
amacina ve duyarliligina baglidir ve genellikle 5-10 ile 50-100 arasindadir (Reynolds
vd., 1993). Bu nedenle, aragtirmanin amacina uygun olarak hazirlanan anket formu
oncelikle 40 kisiye uygulanarak arastirmanin 6n testi gerceklestirilmistir.

Yapilan 6n testte SPSS 26.0 kullanilarak 6lgeklerin ortalamasi ve cronbach
alpha giivenilirlik katsayisi hesaplanmistir. Dort degiskenin ortalamalar1 3,5’in
iizerindedir. Iade esnekligi dlgegimizin ortalamasi ise 3,0375 ve siire¢ tutarlilig
Olcegimizin ortalamasi 3.475 olmak iizere 3,5’a ¢ok yakindir. Elde edilen
ortalamalar sonucunda, tiim oOlcekler ve Olgeklere ait degiskenler analize devam
etmeye ve daha biiylik 6rneklemde kullanilmaya uygundur. Faktorlere ait Cronbach
Alpha katsayilarimin 0,80 ile 0,97 arasinda degistigi ve tiim faktorlerin uygulamada
yaygin olarak kabul edilen sinir olan 0,7 degerinin (Cronbach, 1951; Tavakov ve

Dennick, 2011) lizerinde oldugu da tespit edilmistir.

Bu c¢alisma igin ilgili literatiir arastirmasi U-O-T modeli ¢ergevesinde
yapilmistir. Xu ve ve Jackson, (2019) tarafindan yapilan arastirmadan iade esnekligi
icin 4 madde eklenmistir. Ayrica; Shen ve digerlerinin (2018) arastirmasindan kanal
enterasyon kalitesinde yer alan iki ayr1 kategori (igerik ve siire¢ tutarliligi) igin 6
madde, miisteri giiveni i¢in ise Zhang vd. (2018) caligmasindan 5 madde,
Mollenkopf vd. (2007) ¢aligmasindan ge¢cmis hizmet deneyimi i¢in 4 madde, iade
memnuniyeti i¢in Cao vd. (2018) calismasindan 4 madde ve Mollenkopf ve
digerlerinden (2007) 1 madde ve konu ile ilgili uzman akademisyenlerden bilgi
almarak arastirmaci tarafindan 1 madde eklenmistir. Aragtirmada toplam 25 ifade
bulunmaktadir. Anketimiz 5°li Likert 6lgegi kullanilarak hazirlanmigtir. Buna gore;
1 = kesinlikle katilmiyorum, 2 = katilmiyorum, 3 = ne katiliyorum ne de
katilmiyorum, 4= katiliyorum, 5= kesinlikle katiliyorum seklinde ifade edilmistir.

Anket formu Google form {izerinden olusturulmus ve katilimcilara ¢evrimigi
platform araciligi ile ulagtirilmistir. Toplam 325 yanit alinmis olup biitiinciil kanal
perakendecilige uygun olmayan perakendeci se¢imlerini iceren anketler arastirmaya
dahil edilmemistir. Boylelikle, 292 cevap aragtirmaya dahil edilmistir.
Cevaplayicilarin yas, cinsiyet, gelir ve egitim durumlarinin degerlendirilmesi SPSS
26,0 kullanmlarak frekans ve yiizde analizi ile degerlendirilmistir. Buna ek olarak
yapisal analiz modeli sonuglart SPSS 26.0 ve AMOS 21.0 kullanilarak elde
edilmistir.

Bu calismada, hipotezler ve arasgtirma modeli olusturmak i¢in U-O-T
yaklagimi kullanilmigtir. Uyaran olarak biitiinciil kanalda iade esnekligi ve kanal
entegrasyon kalitesi (igerik ve siire¢ tutarlilig1), organizma olarak miisteri giiveni ve
geemis hizmet deneyimi, tepki olarak ise iade memnuniyeti kullanilmistir. Asagidaki
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sekilde modelimizdeki bagimli ve bagimsiz degiskenler ve moderatorliik rolleri
goriilmektedir.

Sekil 1: Arastirma modeli

H1 H2
IADE ESNEKLIGI — > MUSTERIGUVENI | IADE
MEMNUNIYETI
///ﬁ H5
H3 GECMiS HiZMET
Ha DENEYIMI
KANAL ENTEGRASYON
KALITESI /

ICERIK
TUTARLILIGI

SUREC
TUTARLILIGI

Yukaridaki arastirma modeli, daha once de ifade edildigi gibi Mehrabian ve
Russell (1974) tarafindan U-O-T Cergevesine dayali olarak kavramsallastirilmigtir.
Bu baglamda (U) unsuru, ¢evresel uyariciyr, (O) unsuru, duygusal tepkileri
(memnuniyet-harekete gegme); (T) unsuru ise, yaklasim/ kaginma davranisini temsil
etmektedir. Bu c¢alismanin modeli ic¢in kullanilan tim o6l¢ekler ve degiskenler
literatiirde daha 6nce yapilmis arastirmalardan referans alinarak olusturulmustur.

Arastirmanin Bulgular:
Ornekleme Ait Tammlayic1 Istatistikler
Aragtirma kapsaminda Izmir’de yagayan ve biitiinciil kanal yaklagimini

benimseyen perakendecilerin fiziksel magaza ve c¢evrimi¢i magazalardan (her iki
satis kanalindan) aligveris yapan miisteriler belirlenmis, ana kiitlenin hacmi
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bilinmedigi i¢in Ihtimalsiz (Olasilik Dis1) Ornekleme yontemlerinden “Kolayda
Ornekleme” ydntemi secilmistir.

Katilimcilarin %55 ‘i (n =162) kadin katilimeilar ve %45 'i (n = 130 ) erkek
katilimcilardir. Katilimeilarin %55°1 (n = 61), 26-35 yas aralifindadir. Medeni
duruma bakildiginda ise katilimcilarin %55°1 (n = 161) evli olup %68’i (n = 199)
iiniversite mezunudur. Ankete katilanlarin %37°1 (n = 109) 5001 TL — 7000 TL
araliginda aylik gelire sahiptir. Son olarak, ankete katilanlarin meslekleri de dikkate
alindiginda katilimcilarm %83’ii (n=244) ¢alisandir. Orneklemin demografik yapisi
Tablo 1’de goriilmektedir.

Tablo 1: Orneklemin Demografik Ozellikleri

Karakteristik Siklik Oram Yiizdelik Orani
Cinsiyet

Kadin 162 55
Erkek 130 45
Total 292 100
Yas

18-25 31 10
26-35 161 55
36-45 86 30
46-55 12 4
56 ve tizeri 2 1
Total 292 100

Medeni Durumu

Evli 161 55
Bekar 131 45
Total 292 100

Egitim Seviyesi

flkokul - Ortaokul 4 1
Lise 58 20
Universite 199 68
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Yiiksek lisans / Doktora 31 11
Total 292 100
Gelir

Asgari Ucret — 3000 TL 29 10
3001 TL —5000 TL 52 18
5001 TL — 7000 TL 109 37
7001TL - 9000 TL 65 22
9001 TL ve tizeri 37 13
Total 292 100
is Durumu

Calisan 244 83
Emekli 8 2
Ev Hanimu 16 6
Is arayan 8 3
Ogrenci 16 6
Total 292 100

Analiz Sonuglari

Bu ¢alismada yapisal 6l¢iim modelinden 6nce modeli olusturan tiim faktorlere
Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) uygulanmistir. Yapilan DFA sonucunda miisteri
giiveni dlceginden MG5 ve GHD2 ¢ikartilmistir. Olgiim modelinde gerekli goriilen
degiskenlerin hata varyanslarimin iligskilendirilmesi sonucu kabul edilebilir uyum
iyiligi degerleri elde edilmistir. Gegerlilik ve giivenilirlik analizleri kapsaminda
birlesme gegerliligi degerleri incelenmis ve degerlendirilmesinde Cronbach Alpha
katsayis1, bilesik giivenilirlik, agiklanan ortalama varyans (AVE) degerleri
kullanilmistir. Bundan sonraki asamada degiskenler arasinda bulunan nedensel
iligkilerin analizinde, yapisal esitlik modellemesi kullanilarak dogrudan veya dolayli
iligkilerin karsilastirilmasi i¢in Yol Analizi yapilmistir. Aragtirma modelimizde iade
memnuniyetti Slgegine ait IM2, IM4 ve IMS5 igerik tutarhligindan ise IT3
cikartildiktan sonra en iyi uyum iyiligi degerlerine ulasilmistir. Diizenleyici
(moderator) degisken ve aracilik etki modelleri test edilmistir. Son olarak
demografik o6zelliklerin analizleri i¢in T-Test ve Tek Yonli Varyans (One Way
Anowa) analizleri uygulanmistir.

Dogrulayic1 Faktor Analizi
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Veri toplama islemi tamamlandiktan sonra toplanan  verilerin
degerlendirilmesi i¢in SPSS 26,0 ve AMOS 21.0 kullanilmigtir. Caligmamizda
mevcut literatiirdeki kaynaklardan yararlanilarak arastirmanin  dlgekleri
olusturuldugu i¢in agiklayici faktor analizine ihtiya¢ duyulmamistir. DFA, calismada
kullanilan 6l¢ekler arasindaki iligkinin derecesini, degiskenlerle faktorler arasindaki
baglantiy1, faktorlerin birbirlerinden bagimsizlik derecesini ve faktdrlerin modeli
aciklamakta yeterli olup olmadigini tespit etmek amaci ile kullanilmaktadir
(Erkorkmaz vd., 2003).

Calismanin bu boliimiinde, DFA kullanilarak gozlenen degiskenlerin ortiik
degiskenlerle aralarindaki uyum incelenmistir. Model uyumunun test edilmesinde
uyum 1yiligi istatistik verilerinden yararlanilmaktadir. Bu istatistik verileri modelin
bir biitiin olarak aciklanip agiklanmadigimi goéstermeye yardimci olmaktadir.
Literatiirde model uygunlugunun test edilip degerlendirilmesinde kullanilan farkli
uyum indeksleri ve bunlara ait istatistiksel yorumlar vardir (Akyiiz,2018). Hair vd.
(2014) Ki-Kare Degeri ve Serbestlik Derecesi yaninda Arttiriml1 indeks ve Kesinlik
(Absolute) Indeks degerlerinden en az bir tanesinin kullanilmas1 gerektigini ifade
etmektedir. Yapmis oldugumuz calismada Ki-Kare Degeri, Ki-Kare/Serbestlik
Derecesi yaninda Karsilastirmali Uyum indeksi (Comparative Fit Index-CFI),
Arttirnmli Uyum lyiligi Indeksi (Incremental Fit Index-IFI), Normlanmis Uyum
Endeksi (Normed Fit Index-NFI), Kok Artik Kareler Ortalamasi (Root Mean Square
Residual-RMR) ve Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii (Root Mean Square Error
of Approximation-RMSEA) ele alinmustir.

[k ele alman uyum istatistigi Ki-Kare’dir. Ki-kare degerinin anlaml1 ¢ikmasi
modelin kabul edilebilir oldugu anlamma gelmektedir. Iyi bir uyum icin Ki-
Kare/Serbestlik Derecesi 2 veya altinda bir deger olmalidir. 5 veya daha altinda bir
deger olmasi ise, modelin kabul edilebilir bir uyum iyiligine sahip oldugunu
belirtmektedir. NFI, CFI ve IFI’in. 90’dan biiyiik olmas1 kabul edilebilir bir uyum
iyiligi degerini, .95’den biiyiik olmasi ise iyi bir uyum iyiligi degerinin gdstergesi
olarak kabul gérmektedir. RMR ve RMSEA degerlerinin ise, .05’ten kiigiik olmasi
durumunda model uygunlugunun mitkemmel oldugunu; .08 ve 0.10 degeri arasinda
olmasi ise kabul edilebilir bir sinirda oldugunu belirtmektedir. Tablo 2 de, en ¢ok
kullanilan uyum indekslerinin kabul edilebilir sinir degerleri gosterilmektedir
(Schermelleh- Engel ve Moosbrugger 2003:52).

Tablo 2: Iyi ve Kabul Edilebilir Uyum Degerleri
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Uyum Olgiileri iyi Uyum Degerleri Kabul Edilebilir Uyum Degerleri
NFI 0.95<NFI<1.00 0.90<NFI<0.95

IFI 0.95<IFI<1.00 0.90<IF1<0.95

CFl 0.95<CFI<1.00 0.90<CFI<0.95

RMSEA 0.00<RMSEA<0.08 0.08<RMSEA<0.10

RMR 0.00<RMR<0.05 0.05<RMR<0.10

Kaynak: (Schermelleh vd., 2003:52)

Tablo 3: Olgiim Modelinin Uyum lyiligi indeksi

Ki-Kare NFI IF1 CFlI RMSEA RMR

2.49 0.90 0.94 0.94 0.07 0.03

Tablo 3’de goriildiigii tizere dogrulayici faktor analizinin normlu uyum indeksi
(NFI) = 0,90; artiml1 uyum indeksi (IFI) = 0,94; karsilastirmali uyum indeksi (CFI)
= 0,94; Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii (RMSEA) = 0.07 ve Kok Artik
Kareler Ortalamas1 (RMR) = 0.03 dur. Bu degerlere gére Tablo 2’de belirtilen lyi ve
Kabul Edilebilir Uyum Degerlerine goére yapisal modelimizin uyumunun kabul
edilebilir diizeyde oldugu goriilmektedir.

Tablo 4: Degiskenler ve DFA Degerleri

Degiskenler Maddeler DFA DEGERLERI Kaynak
Tade Esnekligi  Perakendecinin, iade politikast esnektir. 0,860 Xu ve Jackson,
Perakendeci, iade siiresi igin taninan zamanda 0,793 (2019)
esnektir.
Perakendeci, liriniin iade kosullarinda 0,860

esneklik saglar. (iirtin etiketinin hafif zarar
gormiis, koparilmis olmasi vb.)

Perakendeci, geri 6deme segeneklerinde / 0,792
yontemlerinde esnektir. (Geri iadenin nasil
gergeklesecegine dair secenekler sunulmast.
Ornek: iade tutarmm daha sonra kullanilmak
iizere clizdan hesabina aktarilmasi, nakit
/kredi kart1 iade yapilmasi)

Miisteri Giiveni ~ Saygin bir perakendecidir. 0,956 Zhang vd. (2018)
Giivenilir bir perakendecidir. 0,978
Uriinleri ve hizmetlerine giivenilirdir. 0,964
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Cevrimici (online) magazasindan giivenle 0,927
aligveris yapabilirim.
Tade Memnuniyeti Perakendeciden satin aldigim iiriinii iade 0,906 Cao vd. (2018) ve
etmek kolaydir. aragtirmact
. . tarafindan
Per_al_<endecmm net ve anlasilabilir iade 0.877 gelistirilmistir.
politikasi vardir.
Perakendecinin ¢evrimigi (online) 0.866
magazasindan satin aldigim {iriiniin iadesini
kargo sirketi aracilig1 ile teslim etmekte sorun
yasamam.
Perakendeciden satin aldigim iiriiniin iadesi 0.878
i¢in ticret 6demem gerekmez.
Perakendeci, ¢evrimi¢i (online) 0.672
magazasindan satin aldigim iriini fiziksel
magazasindan degistirme imkani
sunmaktadir.
Perakendeciden satin aldigim iiriiniin para 0.883
iadesi kisa siirede yapilir.
Gegmis  Hizmet lgili perakendeci ile gegmis deneyimlerim 0.944 Mollenkopf vd.
Deneyimi iyidir. (2007)
Tlgili perakendecinin hizmet seviyesi her 0.903
zaman yiiksektir.
Ilgili perakendeciden aldigim ilk hizmet 0.859
beklentilerimi karsilamistir.
Siire¢ Tutarliligt  Perakendecinin farkli kanallarinda tecriibe 0.935 Shen vd. (2018)
ettigim hizmet seviyesi benzerdir.
Perakendecinin farkli kanallarindaki imaji 0.887
benim i¢in benzerdir.
Perakendecinin farkli kanallarindaki hizmet 0918
performansi benzerdir.
Icerik Tutarlibig Perakendecinin her kanali ayn1 cevabi verir. 0.835
Perakendecinin bir kanali ile iletigim 0.867
kurdugumda, diger kanallar ile olan
iletisimim her zaman dikkate alinir.
Perakendecinin farkli kanallarinda sagladig: 0.934

bilgiler tutarlidir.

Gegerlilik ve Giivenilirlik

Gegerlik ve giivenilirlik 6l¢im modeli i¢in SPSS 26.0 ve AMOS 21.0
kullanilarak degerlendirilmistir. Ayrica, bu ¢alismadaki degiskenlerin igsel tutarlilig

Cronbach's Alpha katsayisi kullanilarak SPSS 26.0 ile test edilmistir.

Givenilirlik ve gecerlilik c¢aligmalar1 kapsaminda birlesme gecerliligi
degerleri incelenmis ve degerlendirilmesinde Cronbach Alpha katsayisi, bilesik
giivenilirlik, aciklanan ortalama varyans (AVE) degerleri kullanilmistir. Cronbach
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Alpha degerlerinin en az 0.70, Aciklanan Ortalama Varyansin 0.50, Bilesik
Givenilirlik degerinin de en az 0.70 veya iizerinde olmasi beklenmektedir (Hair vd.,
2014).

Aragtirmada birlesme gecerliligine ait sonuglara gore tiim degiskenlerin
Cronbach’s Alpha degerleri 0.70’in, birlesik giivenilirlik (C.R.) degerleri 0.70’in ve
aciklanan ortalama varyans (AVE) degerlerinin 0.50’nin {izerinde oldugu
goriilmektedir. Yapilarin birlesme gecerliligini sagladig1 sdylenebilir.

Tablo 5. AMOS 21.0 ve SPSS 26.0 ile Ol¢iim Modelinin Gegerliligi ve

Giivenirligi
Degisken Bilesik Giivenilirlik (CR) [Ortalama Aciklanan Varyans (AVE)  |[Cronbach’s
IAlpha

Iade Esnekligi 0.896 0.455 0.867
Siire¢ Tutarlilig: 0.937 0.834 0.898
Icerik Tutarlilig: 0.911 0.773 0.865
Miisteri Giiveni 0.977 0.609 0.957
Gegmis Hizmet 0.929 0.814 0,892
Deneyimi

Iade Memnuniyeti 0.906 0.723 0.889

Yapisal Model Analizi

Yol analizi, birden fazla degisken arasinda bulunan nedensel iligkilerin
analizinde, dogrudan veya dolayl iligkilerin karsilastirilmasinda kullanilir. Bu
nedenle coklu regresyon modeli ile yakindan iligkili olarak kullanilan teknikler
arasindadir. Yol analizinde, 6l¢iilen ve gizli degiskenler ve bunlar arasindaki iligkiler
gosterilir (Meydan, 2015). Bu ¢alismaya ait yapisal modeldeki iliskiler Sekil 2°de
goriilmektedir.

Sekil 2: Yapisal Modelin T-degerleri
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Tablo 6’da yapisal modelin uyum indeksleri goriilmektedir. Buna gore veri ile
model arasindaki uyumu degerlemede kullanilan kriterlerden olan ki-kare /
serbestlik derecesi yapisal model icin x2/df=2.59 bulunmustur. Bu deger ki kare
degeri olan 246.219 degerinin serbestlik derecesi olan 95’e boliinmesinden elde
edilmistir.

Tablo 6’da goriildiigii lizere yapisal modelimizin artimli uyum indeksi (IFI) =
0,95; normlu uyum indeksi (NFI) = 0,93; karsilagtirmali uyum indeksi (CFI) = 0,95;
Yaklagik Hatalarin Ortalama Karekokii (RMSEA) = 0.07 ve Kok Artik Kareler
Ortalamas1 (RMR) = 0.07°dir. Bu degerlere gore yapisal modelimizin uyum
indekslerinin kabul edilebilir oldugu goriilmektedir.

Tablo 6: Yapisal Modelin Uyum lyiligi Indeksleri

Yapisal Model %2 /sd NFI CFI IF1 RMSEA RMR

2.59 0.93 0.95 0.95 0.07 0.07

Aragtirma modelinin hipotez testi sonuglar1 agagidaki Tablo 7’de belirtilmistir.
Arastirma modelinin hipotez testi sonuglarina gore iade esnekligi ile miisteri giiveni
arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir. (B =-.904; S.E.=.268; C.R.=-2.363; p=0.018
< 0.05). Miisteri giiveni ile iade memnuniyeti arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.
(B = 1.000; S.E.= .063; C.R.= 9.984; p= 0.09 < 0.05). Igerik tutarlilig: ile miisteri
giiveni arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir. (p = 2.408; S.E.= .644; C.R.=4.352;
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p=0.000 < 0.05). Aym1 zamanda siire¢ tutarlilig1 ile miisteri giiveni arasinda pozitif
yonlii bir iliski vardir. (B = -1.006; S.E.= .354; C.R.= -2.614; p= 0.00 < 0.05). Bu
nedenle, H1, H2, H3 ve H4 hipotezleri red edilemez.

Tablo 7: Arastirma Modelinin Hipotez Testi Sonuglari

Hipotezler 'Yapisal iligkiler [Standartlastirilims [Kritik [Standart [T degeri [P degeri[Hipoztezlerin

Regresyon Oran Hata (S.E) Sonuclar:
Katsayisi (B) (C.R)
H1 lade Esnekligi---|-.904 -2.363 268 -.90 018 Red
IMisteri Giiveni .
Edilemez
H2 Miisteri Giiveni--1.000 0.984  |.063 1.00 0.09 Red Edilemez
-lade
IMemnuniyeti
H3 icerik Tutarlihgi{2.408 4.352 .644 2.41 0.000 |[Red Edilemez

-- Misteri Giiveni|

H4 Stire¢ Tutarliligi---1.006 -2.614  |.354 -1.01 0.00 Red

-Miisteri Giiveni .
Edilemez

Diizenleyici (Moderator) Degisken Analizi

Diizenleyici (moderatdr) degisken, bagimli degiskenle bagimsiz degisken
arasindaki iligkinin yoniinii ve giiciinii etkileyen bir degiskendir (Baron ve Kenny,
1986). H5 hipotezini sinamak {iizere, iade memnuniyeti (bagiml degisken) ve
miigteri giiveni (bagimsiz degisken) arasindaki iligki Coklu Regresyon Analizi
yoluyla SPSS 26 programinda test edilmistir.

X: Bagimsiz Degisken =Miisteri Giiveni
Y: Bagimli Degisken = fade Memnuniyeti
M: Moderatdr= Gegmis Hizmet Deneyimi

Ik olarak bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda regresyonda ¢oklu
baglant1 sorununu (Multicollinearity) dnlemek ve sonuglar1 dogru bir sekilde analiz
etmek i¢cin bagimsiz degiskenimiz (miisteri giiveni) ve moderatér degiskenimiz
(gegmis hizmet deneyimi) standardize edilmis ve bu degerler ilizerinden analiz
yapilmigtir. Daha sonra standardize edilmis olan bagimsiz degisken (miisteri giiveni)
ve standardize edilmis olan moderator degiskenin (ge¢mis hizmet deneyimi) ¢arpimi
sonucunda etkilesim terimi (interaction term) olusturulmustur. Son olarak,
standardize edilmis bagimsiz degisken (miisteri giiveni), standardize edilmis olan
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moderatdr degisken (ge¢mis hizmet deneyimi), etkilesim terimi (interaction term) ve
bagiml degisken (iade memnuniyeti) arasindan yapilan ¢oklu regresyon analizi
sonucu p=0.00 < 0.05 oldugundan miisteri giiveni ile iade memnuniyeti arasindaki
iliskide gegmis hizmet deneyiminin diizenleyici (moderatdr) bir rolii bulunmaktadir.
Buna gore, HS hipotezimiz kabul edilmistir.

T —Test Sonucu

Mliskili orneklemler icin t-testi, iligkili iki 6rneklem ortalamasi arasindaki
farkin sifirdan (birbirinden) anlaml bir sekilde farkli olup olmadigini test etmek icin
kullanilir (Biiytiikoztiirk vd., 2012). Cinsiyet ve medeni durum ikili 6l¢iim setine ait
oldugundan T-testi analizi uygulanmustir.

Oncelikle, cinsiyet grubuna gore iade memnuniyeti, miisteri giiveni ve gegmis
hizmet deneyiminin anlamh farklilik gosterip gostermedigini test etmek i¢in SPSS
26.0’da T-Test uygulanmustir.

fade memnuniyetine yonelik yapilan levene testi (homojen varyans testi)
sonucunda anlamlilik degeri 0.05’in iizerinde oldugu i¢in varyanslar ve cinsiyet
gruplar1 arasinda homojenlik oldugu kanitlanmigtir (p=0.598 > 0.05). Ayrica; iade
memmuniyeti erkek ve kadina gore anlamli bir sekilde farklilik gostermektedir
(p=0.029 < 0.05). Miisteri giivenine yonelik yapilan levene testi (homojen varyans
testi) sonucunda anlamlilik degeri 0.05’in iizerinde oldugu igin varyanslar ve
cinsiyet gruplar arasinda homojenlik oldugu kanmitlanmustir (p=0.379 > 0.05).
Ayrica; miisteri giiveni erkek ve kadina gore anlamli bir sekilde farklilik
gostermemektedir (p=0.717 > 0.05).

Gegmis hizmet deneyimine yonelik yapilan levene testi (homojen varyans
testi) sonucunda anlamlilik degeri 0.05’in iizerinde oldugu i¢in varyanslar ve
cinsiyet gruplar1 arasinda homojenlik oldugu kanitlanmistir (p=0.795 > 0.05).
Ayrica; gegmis hizmet deneyimi erkek ve kadina gore anlamli bir sekilde farklilik
gostermemektedir (p=0.360 > 0.05).

Daha sonra medeni duruma gore iade memnuniyeti, miisteri gliveni ve gecmis
hizmet deneyiminin anlamli farklililik gdsterip gostermedigini test etmek i¢in SPSS
26.0’da T-Test uygulanmustir.

fade memnuniyetine yonelik yapilan levene testi (homojen varyans testi)
sonucunda anlamlilik degeri 0.05’in {izerinde oldugu i¢in varyanslar ve medeni
durum arasinda homojenlik oldugu kanitlanmistir (p=0.105 > 0.05). Ayrica; iade
memmuniyeti evli bekdr olma durumuna gore anlamli bir sekilde farklilik
gostermektedir (p=0.005 < 0.05).

Miisteri giivenine yonelik yapilan levene testi (homojen varyans testi)
sonucunda anlamlilik degeri 0.05’in altinda oldugu i¢in varyanslar ve medeni durum
arasinda homojenlik olmadigi kanitlanmistir (p=0.029 < 0.05). Ayrica; miisteri
giiveni evli bekdar olma durumuna gore anlamhi bir sekilde farklilik
gostermemektedir (p=0.234 > 0.05).
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Gegmis hizmet deneyimine yonelik yapilan levene testi (homojen varyans
testi) sonucunda anlamlilik degeri 0.05’in altinda oldugu i¢in varyanslar ve medeni
durum arasinda homojenlik oldugu kanitlanmistir (p=0.856 > 0.05). Ayrica; gecmis
hizmet deneyimi evli bekdr olma durumuna goére anlamli bir sekilde farklilik
gostermemektedir (p=0.144 > 0.05).

Tek Yonlii Varyans (One Way Anova) Analizi

Tek yonlii anova testi iki ya da daha ¢ok iliskili 6l¢iim setlerine ait ortalama
puanlarin birbirinden anlamli bir sekilde farklilik gosterip gdstermedigini test eder.
Yas gruplari, gelir diizeyi ve egitim durumlar ikiden fazla se¢enekli oldugundan tek
yonlii varyans (one way anova) analizi uygulanmstir.

Oncelikle, yas grubuna gére iade memnuniyeti, miisteri giiveni ve gecmis
hizmet deneyiminin anlamh farklilik gosterip gostermedigini test etmek i¢in SPSS
26.0’da one way anova uygulanmustir.

Tiiketicilerin yas gruplar ile iade memnuniyetine yonelik tutumlar1 arasinda
anlamli farklilik yoktur (p=0.306 > 0.05). Tiiketicilerin yas gruplari ile miisteri
giiveni arasinda anlamli farklilik yoktur (p=0.716 > 0.05). Ayrica; tiikketicilerin yas
gruplar ile gegmis hizmet deneyimi arasinda anlaml farklilik yoktur (p=0.700 >
0.05).

Daha sonra, gelir diizeyine gore iade memnuniyeti, miisteri gliveni ve gegmis
hizmet deneyiminin anlamh farklilik gosterip gostermedigini test etmek i¢in SPSS
26.0’da One Way Anova uygulanmustir.

Tiiketicilerin gelir diizeyi ile iade memnuniyetine yonelik tutumu arasinda
anlamli farklilik yoktur (p=0.154 > 0.05). Tiketicilerin gelir diizeyi ile miisteri
giivenine yonelik tutumu arasinda anlaml farklilik vardir (p=0.039 < 0.05). Ayrica;
tiikketicilerin gelir diizeyi ile gegmis hizmet deneyimimin arasinda anlaml farklilik
yoktur (p=0.183 > 0.05).

Son olarak, egitim durumuna goére iade memnuniyeti, miisteri giiveni ve
geemis hizmet deneyiminin anlamli farklilik gosterip gdstermedigini test etmek icin
SPSS 26.0°da One Way Anova uygulanmustir.

Tiiketicilerin egitim durumu ile iade memnuniyetine yonelik tutumu arasinda
anlamli farklilik yoktur (p=0.502 > 0.05). Tiiketicilerin egitim durumu ile miisteri
giiveni arasinda anlamli farklilik yoktur (p=0.128 > 0.05). Ayrica; tiiketicilerin
egitim durumu ile gegmis hizmet deneyimi arasinda anlamhi farklilik yoktur
(p=0.154 > 0.05).

Sonug ve Tartisma

Bu ¢alisma, biitiinciil kanal perakendecilikte iade memnuniyetinde rol olan
miisteri giiveni, ge¢mis hizmet deneyimi, iade esnekligi, kanal entegrasyon
kalitesinin etkilerinin degerlendirilmesine katkida bulunmaktadir. Ayrica calisma,
biitiinciil kanal perakendecilik siirecinde iade memnuniyetine iligskin izlenimler,
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tilketici algilar1 ve davraniglar1 hakkinda yeni algilar ve farkindaliklar sunmaktadir.
Bu ¢aligma igin ilgili literatiir aragtirllmasi U-O-T modeli ger¢evesinde yapilmistir.
Buna ek olarak yapisal analiz modeli sonuglari SPSS 26.0 ve AMOS 21.0
kullanilarak elde edilmistir.

Miisteri memnuniyeti kavrami glinimiiz pazarlama diinyasinda Onem
kazanmaya devam etmektedir. Dijitallesmenin ardindan biitiinciil kanal
perakendecilik gelismekte ve Ozellikle iade yonetim siireci miisteri memnuniyeti
saglayabilmek agisindan 6nem kazanmaktadir.

Biitiinciil kanal ile ilgili Tirkge literatiir incelendiginde, iilkemizde cesitli
calismalar mevcuttur. Biitlinciil kanal kavramini ortaya koyan en temel
calismalardan biri Yumurtact Hiiseyinoglu (2017) c¢aligsmasidir. Yumurtaci
Hiiseyinoglu (2017) ¢aligmasinda biitiinciil kanal stratejisinin perakende sektdriinde
nasil uygulandigini ortaya koymustur. Aycan (2017) Tiirkiye’de moda sektoriinde
biitiinciil kanal perakendeciligin temel ve alt unsurlarmi tespit etmis ve
gruplandirmigtir.  Marangoz ve Aydin (2017) biitlinciil kanal yaklagiminin
tiikketicilerin satin alma siireclerine etkisini incelemis ve isletmelere Oneriler
sunmustur. Kazangoglu vd. (2017) biitiinciil kanal uygulamasi siirecinde karsilasilan
zorluklar ve lojistik faaliyetlerin roliinii ele almigtir. Aydin ve Kazangoglu (2017)
titketicilerin biitlinciil kanal stratejisinden haberdar olup olmadiklarini, bu konudaki
diisiincelerini ve teknolojiyi kabul etme davraniglarii etkileyen faktorleri tespit
etmeyi amaclamisti. Marangoz ve Erboy (2020) bankacilik sektoriinde biitiinciil
kanal deneyimini etkileyen faktorlerin dnem derecelerinin belirlenmesine yonelik bir
arastirma yapnustir. Ozdemir ve Sonmezay (2020) tiiketicilerin biitiinciil kanal
perakendecilige yonelik davranigsal niyetini, biitiinciil kanal kullanma davranigini
etkileyen faktorleri ve bu faktorlerin etki diizeylerini ortaya koymaya ¢aligmistir. Sen
(2020), arastirmasinda biitliinlesik bir kanal stratejisinin kanallar arasinda sinerji
yarattigini  ve miisterilerin algiladigi aligverisin degerini ve miisterilerin
perakendeciye atfettigi marka degerini etkiledigini ortaya koymustur. Ergen (2021)
tiikketicilerin biitiinciil kanal stratejisini benimsemis perakendecilerden bekledikleri
lojistik hizmet kalitesini ortaya koymustur.

Biitiinciil kanal ve iade yonetimi kavramlarini inceleyen ¢alismalar
incelendiginde ise literatiirde ¢esitli calismalar olmakla birlikte (Chen ve Dubinsky,
2003; Mollenkopf vd., 2007; Xu ve Jackson, 2019), biitiinciil kanalda gegmis hizmet
deneyimini moderatér (diizenleyici) degisken olarak alan bir ¢aligma yoktur.
Mollenkopf vd. (2007) ve Chen ve Dubinsky (2003) yapmis oldugu ¢alismada bir
miisterinin belirli bir perakendeci ile olan Onceki deneyiminin, mevcut deger
algilarin1 ve gelecekteki satin alma niyetlerini sekillendirmedeki roliinii ortaya
koymus ve iade memnuniyeti ile pozitif yonde iligkili oldugunu belirtmistir. Xu ve
Jackson (2019) miisterilerin iade kanal1 sadakati lizerindeki etkili faktorleri deneysel
analiz yoluyla incelemistir. Arastirma sonucuna goére belirli bir kanalin iade
politikasindaki yiiksek esneklik miisterilerin bu kanal {izerinden {iriin iade siireciyle
ilgili algiladig riski azaltmaktadir.
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Calismamizda gecmis hizmet deneyimi, miisteri giiveni ve iade memnuniyeti
arasindaki iligkinin giictinii etkilemektedir. Yani gegmis hizmet deneyimi degistikce,
miigteri giiveni ve iade memnuniyeti arasindaki iliskinin gilicii artabilir veya
azalabilir. Elde edilen sonuglarin, biitlinciil kanal perakendecilik ve iade yonetim
stirecleri bakimindan gelecek calismalar i¢in yol gosterici olacag: diisiiniilmektedir.

Kisitlar ve Gelecek Calisma Onerileri

Arastirmanin Izmir ilinde biitiinciil kanal perakendecilerinden alisveris
deneyimi geciren tiiketici grubuna uygulanmasi ve arastirma sonuglarmin Tiirkiye
i¢in genellenebilir olmamasi ¢aligmanin bir kisitidir.

Pandemi nedeni ile tiiketiciler ile birebir gériisme yapma sanst bulunamadigt
icin calismanin anket formu fiziksel olarak dagitilamamistir. Google docs
kullanilarak olusturulan anket formu ¢evrimigi olarak tiiketicilere gonderilmistir.
Ayrica ana kiitleyi olusturan tiim birimlere zaman ve ekonomik olarak maliyet kisiti
nedeniyle ulasilamadigindan bu c¢alismada Ihtimalsiz (Olasilik Dis1) Ornekleme
yontemlerinden “Kolayda Ornekleme” secilmistir.

Aragtirma, daha genis tiiketici gruplarina erisim saglanarak odak grup
calismasi, vaka calismasi, yiiz yiize goriigme veya gozlem gibi farkli arastirma
teknikleri kullanilarak uygulanabilir. Arastirmada farkli moderator (diizenleyici)
degiskenler kullanilarak farkli degiskenlerden olusan arastirma modeli
gelistirilebilir. Ayrica; uyarici organizma tepki (UOT) modeli ¢ercevesinde farkli
degiskenler uyarici organizma ve tepki rolil ile arastirmada kullanilabilir.

Son olarak, biitiinciil kanalda iade memnuniyetine etki eden faktorler lojistik
hizmet kalitesi, elektronik hizmet telafi kalitesi, kanal hizmet seffafligi, miisteri
giiclendirme gibi farkli 6nciil degiskenler kullanilarak farkli bir arastirma modeli ile
test edilebilir.
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Abstract

Personal branding is about people positioning themselves in the market they are
in. Today, especially after the rapid developments in the digital world, personal branding
has started to manage its relations with its target audiences through social media channels.
With the differentiation of the personal brand, especially with the development of social
media, 7P which is known as the marketing mix and has started to turn into 7C (Character,
Credibility, Channels, Content, Contacts, Consistency) over time.

The purpose of this research is to investigate the perceptions of follower groups of
Youtubers, one of the most visible faces of personal branding, based on 7C. The interviews
have been conducted by applying a qualitative research methodology. The research
questions were formed to cover 7Cs. At the end of the interviews, the data collected from the
participants were analyzed by using content analysis. Since the studies based on 7C are not
many in the marketing literature, it is thought that the study will create a unique contribution
value in this sense. It also differs in that it deals with the subject of YouTubers, who are on
the agenda of the last period and each of them has turned into a personal brand with its own
channel. As a result of the study, it was revealed that the content and the credibility are
gained the most by the participants from the 7Cs. This study focuses on social media
phenomena within the scope of 7C. This can be generalized in other studies.

Keywords: Personal Branding, Youtube, YouTuber, Social Media, Social Media
Channels
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YOUTUBER’LARIN KiSISEL MARKALAMANIN 7C’Si ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESI
0z
Kisisel markalasma, insanlarin icinde bulunduklari pazarda kendilerini
konumlandirmalaryla ilgilidir. Giiniimiizde ozellikle dijital diinyadaki bu hizli gelismelerin
ardindan kisisel markalagma, hedef kitleleri ile olan iliskilerini sosyal medya kanallar:
tizerinden yonetmeye baslamislardir. Kisisel markalasmamin farkiilagmasi, ézellikle sosyal

medyanmn gelismesiyle birlikte pazarlama karmasi olan 7P, zamanla 7C'ye doniismeye
baslamistir (Karakter, Giivenilirlik, Kanallar, Igerik, lletisim Kurmak, Tutarlilik).

Bu arastirmanin amaci, kigisel markalasmanin en gériiniir yiizlerinden biri olan
Youtuber'lar hakkinda takipgilerin algilarini 7C'den yola ¢ikarak incelemektir. Nitel
aragtirma yonteminin bir tiirii olan gériisme yontemi ile gerceklestirilmistir. Aragtirmada 7
CYi kapsayacak sekilde arastirma sorulart olusturulmustur. 7C'vi baz alarak yapilan
calismalar pazarlama literatiiriinde fazla olmadig i¢in bu anlamda ¢alismanin 6zgiin katk
degeri yaratacag diistiniilmektedir. Konuyu son donemin giindeminde olan ve her biri kendi
kanali ile kisisel markaya doniisen YouTuber'larla ele almasi bakimindan da
farklilasmaktadwr. Calisma sonucunda katilimcilarin 7C iginde en ¢ok icerik ve inandiriciliga
onem verdigi ortaya ¢ikmistir. Gelecekteki ¢alismalar spesifik bir sektore odaklanabilir. Bu
calismada 7C kapsaminda sosyal medya fenomenlerine odaklanmlmigtir. Baska ¢alismalarda
bu daha genellestirilebilir.

Anahtar Kelimeler: Kisisel Markalasma, YouTube, YouTuber, Sosyal Medya,
Sosyal Medya Kanallar

INTRODUCTION

Personal branding represents who we are and what we promise to our
audience/consumers. Personal branding has become a common phenomenon and is
used in various aspects for entertainers, athletes, authors, general managers, business
owners, and politicians, and has spread to many other people in different positions
in the company (Baltezarevic & Milovanovic, 2014, p. 6).

A personal brand has become more important in the digital age. Once it was
considered only for celebrities and leaders in business and politics. But with
changing world, online tools have allowed personal branding to become an important
marketing tool for everyday people (Shepherd, 2005; Kaytaz Yigit, 2021, p. 908).
The age of the Internet allowed everyone to present themselves to the world with the
image they want. New applications enable people to manage their personal branding,
fine-tune their profiles, and share their ideas through blogs, micro-posts, and online
discussions (Labrecque et. al. 2010, p. 38).

In recent years, especially with the increasing interest in Youtube, the
number of people who produce content for this social media channel has increased
considerably. Some of the YouTubers with an increasing number of followers have
also turned into personal brands. Video-sharing websites provide low-cost
broadcasting tools which are easy to use for their users and allow them to share their
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content on personal profiles and interact with other users (Rigby, 2008; Yiiksel
2016, p. 35). YouTubers; “Upload the video content to the personal YouTube
channel they have opened regularly; directing the information and advice they offer
around the topics of particular interest; defined them as individuals who directly
address the public and their sub-communities by developing content (Thomson 2017
p. 811; Deveci, 2019, p. 82). Itis also seen that some of the YouTubers, who produce
content, especially in the fields of beauty and cosmetics, started to become a brand
with their personal branding and started to produce physical products.

Personal branding is a topic that has been studied in the marketing literature.
In recent years, the subject has gained distinctive importance in social media
(Petruca, 2016; Chen, 2013; Nanayakkara and Dissanayake, 2020; Labrecque,
Markos and Milne, 2011; Sharifzadeh, Brison and Bennett, 2021; Wetsch, 2012;
Lois and Candraningrum, 2021; Faliagka, Ramantas, Rigou and Sirmakessis, 2018;
Udenze, 2019; Niemien, 2016; Vilander, 2017). Most of the studies are on how social
media can be beneficial for a personal brand and an effective roadmap can be
followed with developing technologies. There are also studies that examine as a
personl branding Youtubers and influencers (Chen, 2013; Tarnaovskaya, 2017
Kuitunen, 2019; Grzesiak, 2018; Arindita, 2019; Silaban, Dida and Perbawasari,
2019; Ishihara and Oktavianti, 2021; Vasconcelos and Rua, 2021 ). The 7C has been
included in the literature, but one of the 7C's, content, has examined more than other
variables in terms of personal branding. In the studies, the effects of content on
originality and differentiation in personal branding were investigated (Urbanova and
Slind, 2016; Karenina and Luthfia, 2019; Amalia and Satvikadewi, 2020).

Based on the importance of personal branding in marketing, the purpose of
this research is to investigate the perceptions of followers about Youtubers as a
personal brand within the scope of 7 C (Character, Credibility, Channels, Content,
Contacts, Consistency, Confirmation). This study examines 7C with all its variables
and combines it with personal branding. It differs from other studies as it explores
7C in all its dimensions. After the theoretical framework about personal branding is
given, there are qualitative research findings carried out by interview method.

THEORETICAL FRAMEWORK
Personal Brand

AMA defined the brand as name, term, sign, symbol, or design, or a
combination of them intended to identify the goods and services of one seller or
group sellers and to differentiate them from those of other sellers (American
Marketing Association, 2018). Al Ries and Laura Ries, mentioned the personal brand
in 2003 evaluating the brand concept from a broader perspective. According to Ries
and Ries, any proper name is a brand. They said that if we want to be successful in
life, we must define ourselves as a brand (Ries&Ries, 2013, p.13; Giirel et. al, 2020,
p. 698).
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Tom Peters, said that every personality is potentially a brand and people
should understand the importance of branding regardless of their age, position, and
career (1997). Personal brand, self-positioning, or individual branding were first
introduced in 1937 in the book *“ Think and Grow Rich” by Napoleon Hill. Hill
states, “It should be encouraging to know that practically all the great fortunes began
in the form of compensation for personal services, or from the sale on ideas” (Hill,
2007). The first to introduce the concept of “personal branding” is Tom Peters
(1997), who wrote the article “The Brand Called You”. He acknowledged that you
can choose an identity that is created by the person’s skills, personality traits, and
other features that will make him different from others (Benjamin, Guillaume&
Sasaki, 2017, p. 11).

Runebjork (2004; Baltezarevic; 2014) argues that the phenomenon of
personal brand can help people to identify their goals related to work, such as leaders
or as entrepreneurs. Runebjork (2004) described a personal brand name together
with the values that are associated with the name, essentially, the way an individual
can be perceived by the environment (Baltezarevic, 2014).

Montoya defined the personal brand as “how to define your personality,
your profession, your hallmark, and your goal” sum of these (Montoya,2005; Yigit,
2021). Who becomes a leader in an environment is largely determined by her
personal brand. In general, all people have a personal brand, but the process of
developing a personal brand depends on what goals a person has and what it is that
he wants to achieve (Baltezarevic & Milovanovic; 2019).

To give an example of a personal brand from the past, Marilyn Monore,
whose real name is Norma Jeane, is one of the best examples. Throughout her life,
she has carried her name as a personal brand to the present day, as a source of
inspiration to many women, by giving different impetus to the cinema industry and
by creating a different and unique image in everyone's minds. Another successful
personal brand name is Oprah Winfrey. Oprah is consistently visible and has
maintained an incredibly strong brand over a very long career. As in these examples,
names that have been able to successfully implement personal brands can both
influence their audience and be pioneers who can influence and change their age.

7P Becomes 7C

The concept of 4P, which emerged in 1960 by Edmund Jerome McCarthy in
his book “Basic Marketing”, is one of the fundamentals of marketing. McCarthy
defined the 4Ps conceptual framework for marketing; product, price, promotion, and
place. With the increasing importance of the non-manufacturing sector in the 20th
century, the concept of 4P evolved to 7P. One of the first studies on this subject was
conducted by Eiglier. P. and E. Langeard (1976). P. Eiglier and E. Langeard (1976)
models reflect the differences between the functional tasks of marketing in the
manufacturing and non-manufacturing sectors, highlighting the simultaneity of
production and consumption of services, intangibility of services, and the special
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role of the contact zone between the producer and consumer of these services
(Pogorelova et Al, 2016, p. 6746).

Over time, it was understood that the 4Ps were insufficient, and the
marketing mix was expanded to 7Ps. 7P; product, price, promotion, place, people,
physical environment, process management. In terms of personal branding, 7P has
turned into 7C. The article “The 7C’s: Towards A Better Anest Of Personal Brand”
by Dominyka Venciute (2919) deals with how 7P evolved into 7C.

In this context, 7C can be explained as follows. 7C helps people reach their
target most accurately and find their position. It helps the people to convey their
characters and content to their target in the most accurate way, through the most
effective channels, consistently and credibility.

The Product Becomes Character

A product is anything that can be offered to a market for interest,
acquisition, use, or consumption that can satisfy a want or need. It includes physical
objects, services, persons, places, organizations, and ideas (Kotler& Armstrong,
2010). Services and products offered must present value to the customer (Sahu et.al.,
2008, p. 213). Dominyka Venciute (2019) pointed out, the product of personal
branding is character. It can be said that the most basic component that a person has
is his/her character. Lickona (1991) defined the character as; doing the right thing
despite outside pressure. According to Erich Fromm, the character; is the
unchangeable structure of non-instinctive endeavors that man binds himself to
humanity and the natural world (Turan, 2014, p. 76).

Price Becomes Credibility

Price is the amount of money charged for a product or service, or the sum of
the values that consumers exchange for the benefits of having or using the product
or service (Kotler and Armstrong, 2010). In personal branding, price represents
credibility.

According to McCroskey and Young (1981), theorists have defined
reliability as a multidimensional concept that includes the evaluation of the target
audience’s perception of the communicator (McCroskey& Young, 1981; Simons,
2002,p.21). And also, Simons (2002) stated that the concept of credibility overlaps
with the broader concept of trust and can be considered a “subclass” of trust (Simons,
2002, p.22). Credibility is synonymous with believability (Alrubaian et. al., 2018,
p.2829). A trusted personal brand has a very high brand value. This value constitutes
the price of the personal brand. As the trust in the personal brand increases, its value
increases proportionally, and its price increases. Therefore, the total value of the
personal brand creates trust in personal branding.
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Place Becomes Channels

The place is the market location or area where the merchant sell or distribute
his wares so that it is available to the consumer (Anjani et al., 2018, p.263). When
we evaluate this in terms of 7C, communication is the easiest and fastest way to reach
the person who is a product in personal branding with their target audience or
followers. Social media platforms are the most important channels for personal
branding. Some of them like Facebook, Instagram, Youtube, Twitter. The number of
channels used to meet the target audience is increasing day by day.

Social media has become a part of consumers’ daily lives and affectc
consumers’ consuption and self-representation (Dedeoglu&Kabasakal, 2019,
p.342). Social media channels allow sharing without limitation of time and place to
those who produce and share content at any time of the day with communication
technologies (Kircaova&Enginkaya, 2015).  For these reasons, social media
channels are the most preferred channels for all kinds of brand activities today.
Social media enables personal brands to communicate directly with their followers
and to communicate with them one-on-one. Choosing the most suitable social media
channel for the positioning of the personal brand is the shortest way to reach the
target market.

Promotion Becomes Content

Promotion is a communication process that consists of conscious,
programmed activities to persuade the customer, sent by a business or brand to the
target market and carried out under supervision to communicate with the target
audience, to facilitate sales by providing information about brands, products, and
services (Emgin& Siingii, 2004). Promotion is simply the connection between the
producers and users. The essence of promotion is to deliver the value of the benefit
offered by the brand and service to the consumer.

Malthouse (2015), defined content as a set of messages designed to attract
the consumer’s ability to filter what appeals to them. Companies must therefore
adapt communication strategies to fit inbound messages and create customer value.
Because content is a way of providing information that enables the customer to
engage in a certain brand (Maltouse, 2015; Denham-Smith, 2017).

Personal branding uses content instead of a promotion. The saying “content
is king” that everyone knows and is also valid for the management of personal
branding. Content is the most effective way to reach the target audience and express
who you are and what you do. Research has revealed that interesting content
increases consumer loyalty (Stephan et al., 2015, p. 317).

People Become Contacts
People are the most important element of any service or experience. All
people play a role in service delivery and affect the perceptions of buyers; that is, the
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firm’s staff, customers, and other customers in the service environment (Thompsons,
1989, p. 57).

In personal branding, people represent the contacts. The people you are in
contact with, those who follow your brand or your followers on social media, that is,
the people who are your target audience, are your connections. These people meet
their needs by following you and the content you produce or by using your products.
Reliability and consistency play an important role in understanding personal brand
identity and establishing contacts.

Processes Become Consistency

The process is the product and service that affects the customer's satisfaction
level, it is a critical business activity that allows it to take shape in space and time
(Tekin& Tellioglu, 2018, p. 13).

Producing content that is compatible with the personal brand is effective in
conveying the brand’s character and values directly to the consumers. While the type
of content varies according to the personality and content style of the person
presenting that content, the most common feature of content is consistency. Posting
regular and consistent content creates a more lasting impact on consumers.

Goh et al. (2013), claimed that social media contents affect consumer
purchase behavior through embedded information and persuasion. Content must be
shared consistently and regularly for persuasion to be effective and sustainable (Goh
etal., 2013, p. 91).

Physical Evidence Becomes Confirmation

Consumers will develop a perception of the service according to the physical
appearance of the store (Alnaser, Rahi, Ghani & Monsour, 2017, p.2). If the physical
elements embody the service and create a perception about its quality, confirmation
is also a clue about the value of the person. Social media has enabled personal
branding to take a new form in which people brand themselves through the content
they share on their personalized profiles (Tarnovskaya, 2017, p.30). Since personal
branding does not contain tangible clues such as physical elements, the feedback of
the interacted target audience is based and these are accepted as approval. What is
important here is to provide consistent content, if this happens, the trust of the target
audience will be gained. When trust is gained, approval by the target audience will
increase. (Venciute, 2019).

METHODOLOGY

The study aims to examine how young people perceive 7C (Character,
Credibility, Channels, Content, Contacts, Consistency, Confirmation), which is the
marketing mix of personal branding, in terms of local and foreign YouTubers. For
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this purpose, the interview method that a type of qualitative research method is used.
Then the following research questions were formed to cover 7 C’s.

1. What do you think about the character of the Youtuber you follow? Which
of the personality traits of the Youtuber does affect you? (This question is intended
to measure the Character-related C of 7C)

2. What do you think about the video content of the Youtuber you follow?
Do you think that the content published by Youtuber is consistent? (This question is
intended to measure “Consistency”, and also measures “Credibility” in 7C)

3. Is the content of the Youtuber you follow interesting? (This question
measures “Content” and also measures the “Confirmation” in 7C)

4. Can you easily contact the Youtuber you follow? (This question is asked
for the Contact of 7C)

5. Which social media apps do you use most besides YouTube? (This
question is asked for Channels of 7C’s)

PARTICIPANTS

The study was carried out with a semi-structured interview method via Zoom
with 22 undergraduate students who follow local and foreign Youtubers.

The study group consists of 22 undergraduate students studying at 14
different universities. The ages of the students range from 19 to 26. 13 female and 9
male students were included in the study. The demographic data of the students are
presented in Table 1.

Table 1: Participant Profile

Partcipants Age Gender Education status University
P1 22 Female Undergradute Dokuz Eyliil University
P2 22 Female Undergradute Bagkent Univesity
P3 22 Female Undergradute Dokuz Eyliil University
P4 23 Female Undergradute Balikesir University
P5 20 Female Undergradute Kocaeli University
P6 23 Male Undergradute Celal Bayar University
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P7 22 Female Undergradute Sakarya University

P8 20 Female Undergradute Anadolu University

P9 23 Female Undergradute Selguk University

P10 23 Female Undergradute Dokuz Eyliil University
P11 23 Male Undergradute Ege University

P12 26 Female Undergradute Vienna Technical University
P13 23 Female Undergradute Istanbul Technical Univcersity
P14 21 Male Undergradute Katip Celebi University
P15 23 Male Undergradute Katip Celebi University
P16 22 Male Undergradute Katip Celebi University
P17 23 Male Undergardute Katip Celebi University
P18 22 Male Undergradute Katip Celebi University
P19 20 Male Undergradute Celal Bayar University
P20 19 Male Undergradute Celal Bayar University
P21 25 Male Undergraduate Tampera University of Finland
P22 26 Male Undergraduate Arel University

DATA COLLECTION PROCESS

The 22 participants were selected by convenience sampling method. The
interviews were conducted via Zoom in March 2021, in the national pandemic
restrictions. In the interviews, the participants had been given information about the
study, and then the interviews were started. In total, 235 minutes of video was
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recorded with the 22 participants (an average of 30 minutes each). These records
were decoded by the researcher and prepared for analysis. The interviews were first
transcribed and then analyzed with the content analysis. Accordingly, the data
collection process was staged as follows:

Figure 1: Data Collection Process

Stages Time and Process Data
Preparation of Questions 15 days - February 2021 10 Questions
1 Week - March 2021 235 minutes one-on-one

interviews, 22 participants

Online Interviews 22 Online Interviews

Analyzes and Findings The analysis of the 235-minute

2 months - March-May 2021 online interview was made by
using the content analysis method.

The data was first coded separately in the analysis texts prepared for each
participant. With the codes obtained, meaningful categories were identified. To test
the validity and reliability of the transcription texts obtained at this stage, coding
should be done by an independent researcher. The generated code list was
harmonized by comparing the final figures with the code list of the study researchers.
Then, the content analysis was carried out with these studies.

DATA ANALYSIS

In the study, to protect personal information, the participants are coded as
P1, P2, P3... The interviews were recorded as videos with the permission of the
participants, and then the recordings were written in Word program on the computer
and analyzed with the “content analysis” method which is one of the most frequently
used data analysis methods in qualitative research. In content analysis, the researcher
primarily develops categories related to the research topic. Then, the frequency of
words, sentences, or pictures that fall into these categories is counted to be analyzed
in the later stage. A deductive path is followed in content analysis (Silverman, 2001,
Ozdemir, 2010). Then, coding was done with content analysis. After coding,
patterns were found, and then themes and sub-themes were reached. While
determining the themes, it was checked whether the expressions under each theme
were consistent with themselves and with the theme title.
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VALIDITY AND RELIABILITY

To increase the reliability of the research and to prevent data loss, the
interviews were recorded. The coding made was re-coded by the expert lecturer in
the field. To check the consistency between the two codes, the coders got together
and reviewed the coded data. There was a 75% similarity between the themes created
by the two experts. A consensus was reached on the different themes.

FINDINGS

In this part of the research, findings from the interviews with 22 participants
are explained. The interviews were conducted with semi-structured interview form
and analyzed with the content analysis method. The demographic data of the
participants, the answers to the open and semi-open-ended questions were included
in the content analysis for the evaluation.

Participants were asked whether they follow a local or a foreign YouTuber.
If they followed both, they were asked which one they preferred the most. As seen
in Table 2. 11 of the participants follow local Youtubers, 6 of them follow foreign
Youtubers and 5 of them follow both local and foreign Youtubers. The participants
who follow both local and foreign Youtubers indicated that they follow foreign
Youtubers more than the local ones. P16 stated that he can improve his English with
his preferences. Also, both P3 and P16 explained that the contents of foreign
Youtubers are more interesting. P12, on the other hand, stated that she mostly
follows foreign Youtubers because he lives abroad.

Table 2: Youtubers Preferred by the Participants

Youtubers f

Local Youtuber 11

Foreign Youtuber | 6

Both of them 5

One participant expressed his thoughts about foreign Youtubers like that
“Foreign Youtubers don't share things from our culture, they don't interest me, so
they are different (P17)”. Some participants stated that the content of foreign
Youtubers is more interesting. “Youtube now has stereotypical content, and this has
caused similarities even though cultures are different. Despite this, there is still more
original content from foreigners (21)”.

Considering the answers given by the participants, it has been revealed that
the most effective factor in following foreign Youtubers is language. In addition, it
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has been revealed that having original content plays an important role in Youtuber
preference. And the general opinion is that foreign Youtubers are more successful at
producing original content and local Youtubers are generally following emerging
trends. Another factor is the trust in the shared information, the followers rely more
on the information shared by foreign Youtubers in fields such as education, sports,
and art. For example, one participant expressed her feelings;

“I follow sports and I trust the information given by the foreign Youtuber on
food supplements more than the local Youtuber (P1)”.

Participants were asked in which areas they prefer Youtubers who produce
video content. As seen in Table 3, participants mostly follow Youtubers who
broadcast on entertainment and beauty.

Table 3: The Focus Areas of Youtubers

Areas F | Areas f
Entertainment | 7 | Food 2
Education 6 | Current Issues | 2
Beauty 5 | Art 2
Professional 4 | Travel 2
Sport 3 | Game 1
Music 2 | Food 2

Participants were asked about the social media applications they use most,
apart from YouTube. This question measures the “channel” of 7C’s. And as in Table
4, the participants mostly follow social media applications such as Instagram,
Twitter, Facebook, and Twitch, respectively. Participants stated that the reason for
following Youtubers also through other channels is that their contents are interesting
and sometimes the contents can be different in other channels. For example, they do
not want to miss it if Youtubers produce content more often on Instagram.
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Table 4: Social Media Apps Followed by Participants

Social Media Apps f
Instagram 17
Twitter 9
Facebook 4
I don’t follow another social media app 2
Twitch 1

The participants were asked how often they watched YouTube videos, and
as seen in Table 5, most of the participants follow Youtuber every day. The
participants stated that the biggest impact on this daily following behavior was the
lockdown in the pandemic.

Table 5: Frequency of Following Youtubers

Frequency of Youtuber Following f
Everyday 9
One day per week 6
A few days a week 4
Every 15 days 3

“I watch it every day (P12)”. She said that she spends more time watching
Youtube during study breaks, eating or when she wants to clear her mind because
she can’t go out and socialize. “Most of my time is spent in front of the computer in
this process, so I watch Youtube more, about 5 hours a day (P17)”.

The first research question is “What do you think about the character of the
Youtuber you follow? This question is intended to measure the character-related C
of 7C. Which of the personality traits of the Youtuber does affect you?” The findings
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show us (Table 6) that the participants attach importance to the personality traits of
Youtubers, especially they like fun and sympathetic Youtubers. It has been observed
that the participants like the Youtuber to be similar to themselves and to find some
of their things on the Youtuber. At the same time, it is preferred that the Youtubers
are an expert in their field and has an experience that can contribute to their audience.
Just three participants stated that the Youtuber they follow is not like them. Some of
the participants expressed this situation following; “I value to sincerity the most in
the Youtubers | follow, and it is important for me that the Youtuber do not talk too
much and talk directly about to the content (P3)”.

“I can say that they are entrepreneurs. They might say things like let's do it,
let's get it done. I try to be like them, but sometimes life doesn’t give you the
opportunity. But apart from that, of course, we overlap in terms of our interest in the
profession and we have common aspects ( P6)” and expressed his views on the
personality of the Youtuber he follows.

“We live very different lives, we are never the same. I follow those lives
mostly because I am curious about them (P13)”.

Table 6: Character of the Following Youtubers

Theme Sub- Theme

23 Funny

13 Sympathetic

Youtuber’s Personality | 6 Knowledgeable and smart

6 Intimate

2 Beautiful

2 Charmy

2 Trustworthy

19 Like me

Identify with followers | 3 Doesn’t like me

2 Professional common ground
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7Contributing to different areas

Expertise 7 Contributing to my field of interest

2 Good Communicator

2 Interesting Contents

The second research question is “What do you think about the video content
of the Youtuber you follow? Do you think that the content published by Youtuber is
consistent?” What is wanted to be learned with this question is “Consistency”, which
is one of the 7Cs. This question also measures “Credibility” in 7C. With this
question, it is aimed to measure whether the content affects the trust of the followers
in Youtubers. When the reliability of the Youtuber was asked, 15 participants said
that they trust, while 12 participants stated that they do not trust. The common
answer of the distrustful participants emphasized that most of the content is for
advertising and professional collaborations, therefore it is not realistic and contains
advertisements.

“Youtube videos seem like they are just made to advertise brands. (P13)”
The common evidence provided by the participants, who stated that they do not trust
Youtuber’s content, is that the content described without providing the source and
data arouses suspicion.

“If the content that Youtuber tells and produces is not consistent, the
thoughts and information they want to pass with that content will not be transferred
to the followers. Therefore, consistency is very important (P6).”

“There is a lot of information pollution on the internet, so I don't believe in
the content that is told without showing any data or source or experience (P17)”.

“For me, consistency and credibility of the content are very important, but
Youtube posts are now seen as a money-making tool. Youtubers change their posts
according to current topics and suggestions that offer more income for more
followers (P21)”.

“I trust Youtuber's content, but I review more than one Youtuber, compare
and then decide. If | want to learn something, I follow multiple Youtubers. | mostly
try to find the truth according to different Youtubers (P3)”.

According to the findings, foreign Youtubers are more trusted than domestic
Youtubers. “I follow Youtubers especially in the field of beauty and sports, but even
in these fields, foreign Youtubers give me more confidence. It's like they're
investigating more of what they're talking about (P1)”.
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Again, one of the participants, “Since I moved to Vienna for university
education, | have been following foreign Youtubers more and | see that they are
better equipped especially in documentary, travel, or life-related subjects. They also
specialize in a specific subject, on the other hand, local Youtubers produce content
on every subject and produce shallow content to be liked (P12)”. Table 7 shows the
theme obtained from the findings.

Table 7: The Consistency of the video content
Theme Sub-Theme

15 Consistency is really important

Content Reliability | 8 Interest for researching from other sources

7 Consistency is not important

5 Data and references must be submitted

3 It must be stable

The third question of the research is “Is the content of the Youtuber you
follow interesting?””. This question measures the “Content” of 7C’s. This question
also measures the “Confirmation" in 7C. With this question, it was aimed to measure
how the content produced by Youtubers is appreciated by the followers. According
to the findings, the content of YouTube posts is perceived as “interesting” by
followers. Most of the followers stated that they unfollowed if the content was not
interesting. The majority of the participants stated that they prefer to follow
Youtubers who produce content that contributes to them. A participant who thinks
that Youtubers produced more original content when they first started, but that they
tried to produce similar content frequently over time, expressed her thoughts as
follows: “It has become difficult to find quality content, their content was better in
the past, now the same things are constantly repeating. | get bored if | watch it all
the time (P1)”.

Some participants stated that the issue they care about Youtubers is that they
prepare their youtube content more carefully. One of them said, “We are always at
home due to the pandemic, and in this process, | prefer content that is embellished,
high-quality, and entertaining to me (P17)”.

3 participants stated that most of the contents of Youtubers are empty
contents and they follow only for entertainment purposes. “Most of the content is
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garbage, it has become difficult to find quality content. Because they compete, they
do most of the things in order to do it, which does not sound convincing ( P21)”.

From the discourses of the participants, it can be concluded that local
Youtubers imitate foreign Youtubers in their content production. Participants think
that foreign Youtubers who produce creative content in different fields are more
creative and that local Youtubers follow them as trendsetters. One of the participants
expresses this like: “Especially since the pandemic started, | spend a lot of time on
Youtube, | can say that | learn and do everything from there. | also follow for
entertainment purposes and | noticed that the contents of local Youtubers are almost
exact copies. This surprised me and drove me away from those Youtubers. (P3)”.
Results are in Table 8.

Table 8: The content of the Youtuber
Theme Sub Theme

15 Interesting

Content of Youtube posts 6 Contributed content

6 They are repetitive in content

4 Funny contents

5 Doesn't sound interesting

3 There is empty content

2 An effort to diversify content

Contact is important in terms of 7C, then the last research question was
determined as “Can you easily contact the Youtuber you follow?”. With this
question, it was aimed to measure the contact "C" of 7C. The question is “Do
YouTubers establish an interactive relationship with their followers?”. As seen in
Table 9, most of the participants did not try to contact Youtubers. When the
participants were asked, most of them said that even if they tried to reach Youtubers,
they did not believe that their messages would be seen by Youtubers, because it
would be really difficult to be noticed, especially by Youtubers with a large number
of followers.
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One of the participants expressed his feelings following; “The audience of
popular Youtubers is large, and get contact with the YouTuber is difficult in these
large groups (P18)”.

When we compare domestic and foreign Youtubers, the general opinion is
that it will be easier to reach local YouTubers. “For locals, at least we can access
from the comments. They say that they read the comments written under their videos.
Maybe it will come across that way (P2).”

The common view about foreign Youtubers is that communication
cannot be established due to language barriers. Local YouTubers are thought
to be easier to access. However, it is thought that it is more difficult to reach and
communicate with those who have a large number of followers among local
YouTubers. One of the opinions is like; “As the audience grows, communication
decreases. | was following a Youtuber who produces content in the field of sports.
His followers were in the 1000s. When | started, we were messaging at that time,
now it is almost 300.000 and he does not even see my messages anymore ( P19)”.

Table 9: To Access YouTubers
Theme Sub-Theme

14 1 did not try to reach

12 Accessible

7 It's hard to reach Youtubers who have a large number of followers.

4 | tried to reach

Accessibility 4 1 do not believe that I will reach

4 1t is easier to reach the local Youtuber

3 Easier to reach Youtubers with few followers

2 It is difficult to reach foreign Youtubers

1 I could not reach
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CONCLUSION

This study searched the opinions of university students about the Youtubers
they follow within the scope of 7C. And three themes are obtained from the findings;
YouTuber’s personality, identity with followers, and expertise. Participants give
importance to the personality traits of Youtubers. It was observed that the
participants liked the fun and sympathetic Youtubers and the YouTubers that
resemblance to them. At the same time, they preferred Youtubers who are experts in
their field. For the followers, sincerity and personality trait are seen as more effective
attributes for YouTubers to follow. The followers give importance to the fun of
Youtubers and follow Youtubers similar to them more.

The second research question is “What are your opinions about the video
content of the Youtuber you follow? Do you trust the content that Youtuber posts?”.
The theme obtained from this question is “content reliability”. Participants stated
that consistency is so important in trusting Youtubers. According to this when they
show consistency in the content they create or in their collaborations, they give more
confidence to their followers. Again, it has been revealed that Youtubers, who do
not arouse the desire to research from other sources and produce content by showing
the source, are more trustworthy. It turned out that the reliability of the content is
important for the consistency of the Youtuber.

The third research question is “ Is the content of the Youtuber you follow
interesting?”. The theme of this question is “Content of YouTube posts”. Content is
the most effective tool for Youtubers to bring their personal brands and features to
their followers. Participants stated that it is very important for the content of the
Youtubers they follow to be interesting and that they should either contribute or
entertain while watching. The first study on the content and video strategies
produced by Youtubers was the study by Waters and Jones in 2011. In the study, it
was revealed that Youtubers, who produce content that can communicate
interactively with their followers, can reach wider audiences. For YouTubers, who
are personal brands, it is perceived as a tornado of content brands (Walters &
Jones2011; Wang & Chan-Olmsted, 2020).

YouTubers who produce original content and interact with their followers
about their content are more interesting. Followers stated that they follow Youtubers
that contribute to their enjoyment of life or that they can have fun in their spare time.
The increase in the time spent at home, especially during the pandemic period, has
also increased the time spent on Youtube. For this reason, being original and
different in content has gained more importance for the participants. Complaints
about repetitive and similar content push followers to make critical decisions about
whether or not to follow YouTubers.

The last research question is “Can you easily contact the Youtuber you
follow?”. The theme of this question is “accessibility”. YouTubers can be divided
into micro and macro-categories based on their audience size. The common
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understanding is that micro Youtubers who have fewer followers have higher
accessibility by their followers. It has been stated that as the number of followers
and the audience they reach increases, it becomes more difficult to reach Youtubers,
and the interaction decreases. Again, the common view is that local Youtubers can
be reached more easily. It was stated that the biggest factor in this was both using
the same language and having fewer followers than foreign Youtubers. The results
show that most of the participants have not even tried to reach out to the Youtubers
because they think the Youtubers would not respond anyways. In order to break this
pre-judgment, Youtubers should interact with their followers in various ways
(through comments or via e-mail), so that they can provide more targeted direct
interaction and communication for their personal brand management. In terms of
accessibility, most of the followers do not try to reach Youtubers.

Personal branding also varies according to the field of 7 C or according to
the person branding. For example, in this study, content, and credibility came to the
fore the most from 7C for Youtubers. Contact for this study is only at the social
media level.

IMPLICATION AND LIMITATION

Based on the findings, the following points can contribute both to companies
using YouTubers to promote their brands and to Youtubers.

For the followers, sincerity and a personality trait that they feel closer to
them are seen as more effective in continuing to follow and being influenced by the
Youtuber. Producing more original content and not imitating foreign Youtubers can
help local Youtubers to be better perceived by their followers. And in this way, they
can reach wider audiences.

Producing consistent content with a certain style is more trustworthy for
followers than repeated popular content. Furthermore, using references and data help
followers to trust the Youtuber. YouTubers should not frame their content entirely
around ads, even if they collaborate with brands to advertise products to maintain
their trust in followers.

Although Youtube is the primary way to reach their target audience,
YouTubers need to use other social media channels actively to increase interaction.

The results show that most of the participants have not even tried to reach
out to the Youtubers because they think the Youtubers would not respond anyways.
In order to break this pre-judgment, Youtubers should interact with their followers
in various ways as possible. This helps them to enrich their personal brand.

This study has some limitations. The data was collected from participants
from Turkey through the online platform Zoom, and face-to-face interviews could
not be made due to Covid. And the study was conducted only with 22 university
students. In the study, the participants were asked to answer the questions by thinking
only about the Youtubers they follow, without choosing any sector. Future studies

702



Evaluation of Personal... DEU Journal of GSSS, Vol: 24, Issue: 2

can focus on a specific sector as beauty or esports. In this study 7C of personal
branding was evaluated for social media phenomena. Future studies can be
conducted on the business or scientist to reveal which C in 7C is more dominant in
a comparative way.
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Arastirma Makalesi

COCUKLUK DONEMINDE TRAVMA iLE CALISMAK: TRAVMAOYUN
MODELI

Asli Bur¢ak TASOREN
0z

Cocuklarin  biiyiirken karsilagtiklar: stresli yasam olaylar, onlarin zihinsel,
duygusal ve fiziksel gelisimleri iizerinde kalict ve uzun siireli etkilere sahiptir. Istismar, kaotik
aile yapisi iginde biiyiimek, aile ici siddet, kayip, dogal afetler, teror, savas ve miilteci olma
durumu bu stresli yasam olaylart arasinda yer almaktadir. Cocugun yagsi, mizaci, psikolojik
dayanikliligi, ailenin destegi ve travmayla ne sekilde basa ¢iktiklari gibi gesitli etmenler, bu
yasantilarm  ¢ocugu ne  sekilde etkileyeceginin ve travma  semptomlarinin
belirleyicilerindendir. Her ¢ocuk travmatik olay: kendisine ozgii bir sekilde anlamlandirir.
Travma yasantist ile terapiye gelen degerlendirilirken, risk faktorileri, ¢cocugun gelisimsel
seviyesi ve isleyisi aile merkezli bir yaklasimla, biitiinciil ve ¢ok yonlii bir sekilde ele
alinmalidir. Cocugun istismart ile sonuglanabilecek her tiirlii durumu ¢ok yonlii anlamak
icin ebeveyn cocuk iligkisini sekillendiren ailevi, kiiltiirel, sosyoekonomik ve toplumsal

faktorlerin dikkate alindigi sosyal psikolojik bir yakiasim énemlidir.

Goodyear-Brown (2010; 2019) tarafindan gelistirilen TravmaOyun, oyunun kolaylastirici
giictinii kullanarak ¢ocugun gelisimine duyarli bir yaklasim sunmaktadir. Terapist cocuk igin
gtivenli bir iis gorevi goriir ve ¢ocuk, terapist ile iyilestirici bir iligkiyi deneyimler.

Bir yetiskinle istikrarly, giivenli bir iligkinin merkezindeki hassas ve dikkatle zamanlanmus
miidahaleler yoluyla, travma yasamis ¢ocuklar, yalmzliga, terk edilmis olma, kayip, kotii
muameleye iliskin duygularini iyilestirir. Travmatik yasantinin zehirleyici etkisinden arinma
saglamip, semptomlarin kontrol altina alinmasiyla, terapistin sagladigi giivenli alan
sayesinde, cocugun gelecege dair umutlar: gelistirilir.

Anahtar Kelimeler: Esnek sirali oyun terapisi, TravmaOyun, Kisilerarasi travma,
Karmagik travma, Cocuk ihmali, Cocuk istismari

* Bu makale igin énerilen kaynak gésterimi (APA 6. Siiriim):

Tasoren, A. B. (2022). Cocukluk déneminde travma ile ¢alismak: TravmaOyun modeli. Dokuz
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* Dr. Ogr. Uyesi, Istanbul Medipol Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Béliimii
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WORKING WITH CHILDHOOD TRAUMA: THE TRAUMAPLAY MODEL
Abstract

Most children experience stressful life events while growing up which may
compromise emotional and physical development and may have long-term effects on their
mental health. These negative experiences include, but are not limited to maltreatment,
growing up in a chaotic family environment, domestic violence, loss, natural disasters,
terrorism, war, and refugee conditions. Multiple factors including the child's age,
temperament, resilience, and family support and coping determine whether the child
develops difficulties including trauma symptoms. Children experience and give meaning to
traumatic life events in their own unique way. Initial assessment should be family-centered
and the developmental level of the child, risk factors and functional impairment should be
assessed. In order to fully understand risk factors related to early interpersonal trauma,
cultural, socio-economic and social factors that shape the caregiver-child relationship
should be thoroughly assessed.

TraumaPlay, developed by Goodyear-Brown (2010; 2019), offers a developmentally
sensitive approach by using the facilitating power of play. The therapist acts as a safe base
and container for the child, and treatment takes place through this healing relationship with
the trusted therapist.

Through sensitive and carefully timed interventions, the traumatized child is helped in
working through feelings of loneliness, abandonment, maltreatment, and loss. The safe
space provided by the therapist offers a milieu to drain the toxicity of disturbing memories
and rediscover hope.

Keywords: Flexibly sequential play therapy, TraumaPlay, Interpersonal trauma,
Complex trauma, Child neglect, Child abus

GIRIS

Birgok gocuk biiylirken stresli yasam olaylariyla karsilasirlar, bunlar degisen
derecelerde olmak tizere, cocugun zihinsel, duygusal ve fiziksel gelisimi {izerinde
kalic1 ve uzun siireli etkilere sahiptir. Istismar, kaotik aile yapisi i¢inde biiyiimek,
aile i¢i siddet, kayip, dogal afetler, kazalar, kronik hastaliklar, teror, savas ve miilteci
olma durumu bunlarin baslicalarindandir (Cohen vd., 2017). Her c¢ocugun
yasantisinin Kendisine 6zgii olmasi sebebiyle, genis ve esnek bir bir perspektiften ve
cocuga 6zgii, cocugun 6znel yasantisi lizerinden degerlendirme yapilmasi 6nemlidir.
Cocugun yasi, gelisimsel seviyesi, mizaci, psikolojik dayanikliligi, ailenin destegi
ve travmayla ne sekilde basa ¢iktiklar1 gibi cesitli etmenler, bu yasantilarin ¢ocugu
ne sekilde etkileyeceginin belirleyicilerindendir. Yasanan olaylarin travma olarak
deneyimlenmesinde, ¢evresel etmenlerin olumlu veya olumsuz etkilerinin de
eklenmesiyle, ¢ocugun tepkisi esas belirleyicidir. Bu sebeple travmatik olay ile
cocugun bu olaya tepkisinin ayrimin1 yaparak incelemek &nemlidir (Cohen vd.,
2017; Buchanan vd., 2020).
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TRAVMA YASANTISI OLAN COCUKLARLA CALISMAK

Cocugun aile ortami igerisinde istismara ugramasi, kendisine bakmasi ve
korumasi gereken kisiler tarafindan zarar verilmis olmasi bakimindan son derece
tizici sonuglar dogurmakta ve c¢ocukta karmasik duygular yaratmaktadir
(Pelendecioglu ve Bulut, 2009). Her c¢ocugun travmatik olayr anlamasi,
anlamlandirmas1 kendisine 6zgidiir ve ¢ocuk kendini merkez alarak, kendisiyle
ilintili olarak olay1 degerlendirir ve yorumlar. Ornegin fiziksel saldirtya maruz
kalmuis bir ergen, bu durumun kendisinin sugu oldugunu (gok aptalim tek bagima o
saatte bilmedigim bir mahalleye gitmemem gerekirdi, zaten hicbir seyi dogru
yapamiyorum), hatta ebeveynlerinin siiregelen suglayici ifadelerinin de etkisiyle,
yasadiklarim1 hak ettigini dahi diisiinebilirken; kendisini ifade etmekte zorlanan
cekingen bir ergen ise kendisini koruyamamakla, korkak olmakla suglayabilir,
baskalarinin onun gii¢siiz oldugunu gérebildigini diisiinebilir. Nihayetinde her ¢cocuk
ve ergen, kendisine dair inanglar1 basta olmak tizere, bir¢ok kisisel ve gevresel
etmenler neticesinde olay:r yorumlar ve degerlendirir (Cohen vd., 2017). Birgok
zaman aile, ¢ocugun yasadigi zorluklarin travma yasantisiyla ilintili oldugunu
anlayamaz. Bu sebeple ¢ocuk ve ergenler yasadiklar1 travmatik olaydan ziyade, olay
neticesinde ortaya cikan duygusal ve davranigsal zorluklar sebebiyle terapiye
yonlendirilirler (Cohen vd., 2017).

Cocukla Terapist Arasinda Terapotik iliskinin Kurulmasi

Bakim verenler tarafindan istismar veya ihmal edilmis ¢ocuklar siiregelen
bu yasantilar sebebiyle ¢ogu zaman bakim verme deneyimi ile hayal kirikligi ve
endiseyi iliskilendirmiglerdir. Bakim ve korunma ihtiyaglarinin karsilanmamasi
neticesinde, kaygi ve insanlara kars1 giivensizlik gelistirirler. Baglantili olarak bir¢ok
zaman tam olarak sakinlesmezler, 6z diizenleme gelistirmede zorluk yasarlar ve
ihtiyaglarini ¢esitli sekillerde ayarlamaya calisirlar (Gil ve Dias, 2014). Travma
yasantist olan ¢ocuklarda travmatik olayin ortaya ¢ikisinda ebeveynin rolii olsun
veya olmasin, oncelikli olarak baglanma figiirtiyle kurulan iliskinin anlasilmas,
cocugun igsel temsillerini anlamak agisindan 6nemlidir (Cohen vd., 2017). Giivensiz
baglanma, ebeveyn cocuk arasindaki giiven ve korumaya dayali iliskinin
kurulamamasi veya zayif olmasi, gocugun baskalar1 tarafindan kontrol edilmekten
ve onlara bagimlhi olmaktan korkmasma sebebiyet verebilir. thmal ve istismar,
kisileraras1 travma, terk edilmis olma duygusu, ¢ocugun hi¢ kimseden ilgi, bakim ve
sevgi géremeyecegine inanmasina Sebep olmus olabilir (Vaughan, 2004).
Dolayistyla, oncelikli olarak ¢ocugun terapi odasinda giivende hissetmesi, terapistin
giivenilir olduguna inanmasi gerekir. Bu durumun saglanmasi zaman alacaktir ve bu
saglanmadan travmanin ¢oziimlenmesine gecilemez. Bu sebeple travma
miidahalelerinde Oncelikli olarak terapist, ¢ocuk igin giivenli bir iis gorevi gorir
(Goodyear-Brown, 2010; Malchiodi, 2015).

Siiregelen Kkisileraras1 travma yasantilar, ¢ocuga bagimliligin tehlikeli
oldugunu 6gretmis olabilir. Cocuklar daha fazla yara almaktan korunmak igin
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kirllganliklarini gizler ve sevgiye ihtiyaglar1 yokmus gibi davranabilirler (Stien ve
Kendall, 2004). Bu davranmislar 6zellikle terapinin ilk asamalarda g¢ocuklarda
gozlemlenebilir. Terk edilme, giivenlik yoksunlugu ve kétii muamelenin neticesinde
kendilerini giivende hissetmek i¢in genellikle tehdit olarak algilanan herkese 6fkeyle
tepki vermeyi 6grenmis olabilirler. Ayrica bakim verenlerin ¢ocuklar: terk ettikleri
veya onlara zarar verdiklerine dair bir inang gelistirerek yetiskinlere kars1 kendilerini
duygusal olarak kapayabilirler ve geri ¢ekilebilirler. Bu durumlarin terapi siirecinde
terapiste hem dogrudan, hem de dolayli sekillerde yansiyabilecegi, ¢esitli
aktivitelerde gozlemlenebilecegi bilinmektedir. Bu gibi durumlarin goz ardi
edilmesi, ¢ocuga zaman taninmamasi, sabirsiz ve aceleci olunarak bir an 6nce
cocugun Oykiistinii anlatmasini ve kendisini ifade etmesini saglamaya calismak,
cocukla saglikli terapdtik bir iliski kurulmasini engelleyecektir. Terapistin gliven
iliskisini kurmas1 zaman alacaktir, sabir ve sebatla kurulacak bu iliski, degisimin
araci olacaktir. Terapotik iligkinin kurulabilmesi, bu gibi durumlarin terapi siirecinin
basinda etkin bir sekilde ele alinmasina baghdir (Elbrecht, 2015; Malchiodi, 2014).
Bu sebeple belirtildigi gibi, bir an 6nce ¢ocugun hikayesinin 6ziine inme istegi
olabilmesine ragmen, iliginin kurulmasi igin sabirli olmak, c¢ocugun hizinda
ilerlemek, bunun i¢in acele etmemek 6nemlidir. Bunun yaninda, kimi zaman ¢ocuk
spontan bir sekilde travma oykiisiinii paylasabilir (Stien ve Kendall, 2004).

Terapinin Baslangic Asamasi

Kisileraras1 travma ve karmasik (kompleks) travma ile terapiye gelen
cocuklar giiven iligkisi baglaminda incindiklerinden, birincil bakicilara olan
bagliliklar1 ciddi sekilde tehlikeye girmis, bozulmus veya zarar gérmiistiir. Bu
durum, kaygi, depresif duygu hali, somatik yakinmalar, duygu diizenleme zorluklari
ile sonuglanmus olabilir. Istismar bazen okul ortaminda Sgretmen veya rehber
ogretmenler tarafindan fark edilir, bu agidan 6zellikle rehber 6gretmenlerin
cocuklardaki olasi 6rselenme durumlarint anlayabilmek i¢in oyun basta olmak iizere
sozel olmayan yontemlerle ¢ocukla ¢alismalarinin yararli oldugunu bilmekteyiz
(Bulut, 2008).

Travma miidahalelerinin baslangicinda, yogunlukla duygu diizenleme ve
strese miidahale, stresin azaltilmas1 ve giiven duygusunun yeniden insasi iizerine
calisilir. Cocuklarda goriilebilecek asir1 uyarilma, kas gerilmesi, kalp atisinin
hizlanmasi, ates basmasi, terlemenin eslik ettigi asir1 i¢gsel duyumsamalara (inner
sensation) dikkat edilmelidir (Elbrecht, 2015; Gil ve Dias, 2014; Goodyear-Brown,
2010; Malchiodi, 2015). Travma semptomlart yogunlukla travma yasantisini
hatirlatan tetikleyiciler karsisinda ortaya ¢ikar. Bu tetikleyiciler cocuga travmatik
aniy1 hatirlatan anilar, egyalar, kisiler, durumlar, koku ve seslerin yani sira, travmatik
aniy1 ¢agristiran igsel duyumsamalardir. Cocuk bu uyaricilar karsisinda, travmatik
olay esnasinda yasadigina benzer duygular yasayabilir ve dolayistyla hatirlaticilar
onun benzer sekilde diisiinmesine ve tepki vermesine sebep olur (Cohen vd., 2017).
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Bunlarin yani sira, terapist-gocuk iliskisi kaygiy1 tetikleyebilir; ¢ocuklar bu
kaygiy1 ya asirt uyumlu (korku temelli) davranislar sergileyerek, ya da sinirlilik, 6fke
tepkileri ve hiperaktivite gibi davranigsal diizenleme sorunlar1 sergileyerek
gosterebilirler. Cocuklar goz temasindan kaginmayi 6grenmis olabilirler, ayrica,
travmatik olaylar hakkinda terapistle “konugmalari” istendiginde endiseli hale
gelebilirler. Bu gergevede, cocugun kaygisini azaltmak, diizenlemek ve giivenli bir
terapotik ortam olusturmak bu nedenle anlamli ilerleme igin kritik 6neme sahiptir
(Gil ve Dias, 2014). Ayrica ¢gocugun bas etme mekanizmalari, cocugun yasadiklar
karsisinda adaptasyonu, nasil uyum sagladigi ve travmatik olay oOncesindeki
islevselligi degerlendirilir (Cohen vd., 2017).

Genel olarak, bu travma deneyimleri, dogas1 geregi Kinestetik, isitsel, koku
alma, gorsel ve/veya duygusal olan duyusal anilar olarak ortiik olarak kodlanir. Bu
sebeple ¢ocukla ¢alisirken tiim duyularin kullanildigi disavurumsal yaklagimlarin
fayda sagladig: bilinmektedir (Malchiodi, 2014). Bu dogrultuda travma yasantist ile
terapiye baslayan ¢ocuklara duygularini anlama, kabul etme ve ifade konusunda
yardim edilirken, kendileri ile ilgili inanglar1 irdelenir. Bu siirecte, 6ncelikli olarak
duygunun ne oldugu 6gretilir, duygu ve diisiince iliskisinin kurulmasi, duygularin
fark edilmesi ve isimlendirilmesi, hangi durumlar, olaylar karsisinda hangi
duygularin yasandigi ve yasanabilecegi tizerinde c¢alisilir (Verduyn, 2009).
Bahsedildigi gibi, ¢ocuklar terk edilme ve yoksunluk gibi duygular neticesinde tehdit
olarak gordiikleri kisilerden kaginma veya saldirganlik, ilgisizlik, duygu yoksunlugu
hali yasayabilirler. Bu siiregte baglanma figiirlerinin gocugun goziinde ne kadar
ulagilir, duyarli ve giivenilir olduklar1 ile ilgili inanglar irdelenir. Yasantilar
neticesinde ortaya ¢ikan bu inanglar ¢ocugun kendisinin ne kadar kabul edilir ve
degerli oldugu ile ilgili inancimin 6nemli bir belirleyicisi oldugu i¢in, duygularla
calisirken hem bu inanglar ortaya ¢ikarmak ve gzlemlemek, hem de doniistiirmek,
diizeltmek, iyilestirmek gerekmektedir (Malchiodi, 2014).

Cocugun yasadig1 travmaya bagli olarak ebeveynlerin bakimindan alinmig
olmasi, ebeveyn kaybi gibi durumlar s6z konusu olabilir. Eger ¢ocuk ebeveynlerin
bakiminda ise ebeveyn ile, eger degilse bakim verenlerle ¢aligilir. Cocuk ve bakim
verenin iligkininin karsilikli olarak diizenlenmesi, ¢ocugun duygusal olarak
desteklenmesi ve beceri kazanimi i¢in bakim verenlerin siiregteki rolleri
ka¢inilmazdir (Goodyear-Brown, 2010).

OYUNUN IYILESTIRiCi GUCU: TRAVMAOYUN MODELI

Oyun ile sagaltim, travma yasantis1 olan ¢ocuklarla caligirken, gelisimsel
olarak uygun olmasi, sdzel beceri gelisimine dayanmamasi ve nisbi olarak kiiltiirden
arinmis olmasi gibi avantajlart sebebiyle 6ncelikli olarak kullanilabilmektedir. Bu
boliimde, Goodyear-Brown’in (2010; 2019) kisilerarasi travma ve karmasik travma
ile calisitken kullanilabilecek oyun merkezli yaklagimi genel cercevesiyle
tanitilacaktir. Goodyear-Brown, 2010 yilinda Esnek Sirali Oyun Terapisi olarak
tanittig1 modelini, danismanlar ve danisanlar agisindan daha kolay anlasilir ve ifade
edilir olmas1 agisindan TravmaOyun (TraumaPlay) ismiyle giincellemistir. Bu
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model bilesenlere dayalidir, anlik olarak hangi hedefin uygulandigina bagl olarak
tedavi stireci boyunca ¢esitli miidahalelerin uygulanmasina izin verir. Oyunun ve
sanat, kum havuzu gibi duyularin da kullanilarak ifadeye izin veren disavurumcu
yaklagimlarin kolaylastirict giiclinii kullanarak, travma yasantisinin kademeli olarak
ortaya c¢ikarilmasi ve islenmesini temel alan, ¢ocugun gelisimine duyarli bir
yaklagim sunar. Kati bir siralama ve yap1 yerine, cocugun 0 anki ihtiyacina gore
modelin hedefleri arasinda esnek bir sekilde gidip gelinir. Goodyear-Brown (2012)
bunu ¢ocugun baslattigi dansa terapistin katilmasi ve ayak uydurmasina benzetir ve
her ¢ocukta bunun kendine 6zgii oldugu ve ¢ocuga uymanin zaman alacagini ve
eglenceli bir hal alacagimi belirtir.

Model, baglanma teorisi, travma teorisi, travmanin fizyolojik belirtilerini
temel alir. Ebeveynin ¢ocugun korkularini, iiziicii duygularini diizenlemesini igeren
bakim veren ve ¢ocuk arasindaki duygu senkronizasyonunun, beynin fiziki gelisimi
lizerindeki etkisi bilinmektedir. Ilintili olarak sosyal, duygusal davramislarin
modiilasyonu ve duygu diizenlemeden sorumlu limbik sistemin yapisi; 6zellikle
korkutucu, asir1 duygu deneyimleri ve ilintili duyusal girdilere tepkilerin verilmesi
ve kodlanmasindan sorumlu amigdala’nin isleyisi (Schore, 2017), baglanma ve
travmatik olaylarin islenmesi ile ilgili fizyolojik siiregler ile ilgili bilgi sahibi
olunmasi, modelin anlagilmasi ve uygulanmasinda 6nemlidir. Bu modelde ¢okca
Biligsel Davranig¢1 Terapi yaklagiminin teknikleri kullanilir. Travma yasantisi olan
cocuklarla etkinligi kanitlanmis ¢esitli yaklagimlar temel alinarak gelistirilmistir.
Bunlardan en baslicasi travma yasantis1 olan ¢ocuklarla etkinligi kanitlanmig olan,
Cohen, Deblinger ve Mannarino (2006) tarafindan gelistirilen Travma-Odakli
Biligsel Davranis¢1 Terapidir. Diger yaklagimlar, baglanma temelli ve ebeveyn
cocuk iligkisini gelistirmeye yonelik uygulanan Theraplay® (Booth ve Jernberg,
2010), ebeveyn-cocuk etkilesim terapisi (parent-child interaction therapy, Herschell
ve McNeil, 2007, aktaran Goodyear-Brown, 2010); filial terapi (Guerney, Guerney
ve Andronico, 1999, aktaran Goodyear-Brown, 2010), cocuk ebeveyn psikoterapisi
(child-parent psychotherapy, Lieberman, Van Horn ve Ippen, 2005, 2006, aktaran
Goodyear-Brown, 2010); ¢ocuk-ebeveyn iliskisi terapisi (child-parent relationship
therapy, Bratton, Landreth, Kellam ve Blackard, 2006, aktaran Goodyear-Brown,
2010); yiiksek risk altindaki ailelere yonelik baglanma modeli temelli ve grup
uygulamalari, ebeveyn egitimi ve destegini igeren bir program olan Giivenlik Dairesi
Miidahalesidir (Circle of Security Intervention, Hoffman vd., 2006).

Goodyear-Brown (2019) bu yaklasimda, ¢ocugun yasamis olduklari ne
olursa olsun, terapistin oncelikli olarak bunlarin higbirinden rahatsizlik
hissetmemesinin 6nemi tizerinde durur. Terapist, ¢ocugun Oykiistiniin herhangi bir
yerinde rahatsizlik, stres, karsit aktarim yasayarak kapanabilecek, korkacak,
kaygilanacak olursa, ¢ocuga bu yasadiklarinin yaklasilamayacak kadar biiyiik ve
korkutucu oldugu mesajini verebilir. Bu da bizi terapistin temel goérevlerinden birine
gOtiiriir: gocugun travma yasantisi i¢in bliyiik, giiglii, kabul edici bir hazne, kap,
toplayict, gorevini gérmek. Saghikli bir gelisim siirecinde ebeveynler ¢ocuklarin
dogal muhafaza kaplari olurlar. Cocuklar zaman zaman yasadiklar1 yogun duygusal
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ve duyusal deneyimlerle basedebilecek donanima sahip olmadiklari igin, ebeveynler
bu deneyimleri onlar igin ¢oztimler, 6ziimser ve birlestirirler. Béylece ¢ocugun
yogun duygulanimiyla bir bakima onun adina ilgilenirler. Ancak bu deneyimden
yoksun ¢ocuklar yogun uyarilmiglik durumlarit ve olumsuz deneyimlerle tek
baslarina miicadele etmeye ¢alisirlar. Terapist bu anlamda ¢ocugun daha 6nce sahip
olmadig1 bir zaptedici kap haline gelir. Burada haliyle terapistin kendi duygularini
bloklayan biri degil, kendi duygularini agiklikla kabul eden biri olmasi beklenir.
Terapistin, cocugun getirdigi 6ykiiniin kendisinde yaratabilecegi olasi tetiklenmeleri
ve duygular1 bilen, ortaya ¢iktiklarinda onlar1 farkina varan ve goren, iizerinde
calisan, kendisinin kabul etme kapasitesini dikkatli bir sekilde arttiran bir kisi haline
gelmesi amaglanir. Bu siiregte terapistin kendi haznesinde meydana gelebilecek
catlaklar1 gormesi, fark etmesi ve siipervizorii veya terapistiyle tizerinde ¢alismasi,
hem kendisi hem de terapi siirecinin sagligi agisindan onceliklidir.

Bu modelde, travma ile calisilan bircok yaklasimda oldugu gibi, ilk olarak
oyunu bir ara¢ olarak kullanarak oncelikli olarak g¢ocugun oykiistini almak
amagclanir. Ancak oncelikle temel ve karsilanmamus ihtiyaglar karsilanmali, ¢ocuk
fizyolojik olarak rahatlatilmali ve aile diizenleme becerileri konusunda
bilgilendirilmelidir (Goodyear-Brown, 2019).

Cocuk terapi odasina girdiginde tim gecmis deneyimleriyle ve
oyuncaklari, materyallerin ne sekilde kullanilacag: ile ilgili kabuller, dngoriilerle
gelir ve hayatindaki stres kaynaklarina nasil tepki verdigini oyun ile ortaya koyar
(Goodyear-Brown, 2010). Bu da terapiste cocugu izleme, tanima firsat1 verir. Bazen
cocuklar yasadiklari travma neticesinde oyun kurmakta, oyun oynamakta zorlanirlar
(Pearson ve Wilson, 2014), bu sebeple ¢ocuklar oyuncaklarla ilgilenmelerine
ragmen, ilk goriismelerde oyun kurmalari beklenmez. Dolayisiyla kimi zaman
cocuklar terapi siirecinde oyun oynamayi 6grenir Ve zamanla oyunun iyilestirici
giicii tizerlerinde ortaya ¢ikar. Diger oyun terapisi yaklasimlarinda da oldugu gibi,
bu yaklagimda da oyunun ¢ocugun dogal olarak ortaya koydugu bir dil, bir ifade
sekli oldugu kabul edilir. Oyunun baglanmay1 gii¢lendirdigi, travma iizerinde
iyilestirici etkisi oldugu, ¢6ziimler sundugu, yeni becerilerin kazanilmasina yardim
ettigi, cocugun kendisini ve diinyay1 anlamasina yardim ettigi kabul edilir. Cocukla
gelistirilen giivenli, gelistirici, bityiitiicii iliski izerinden ¢ocugun duygu, diisiince ve
davraniglar1 {izerinde c¢alisilir, devam eden siiregte, Orseleyici ve travmatik
yasantilarin ¢ocuktan caldigi kontrol ve giiciin tekrar insasi tizerine yogunlasilir
(Goodyear-Brown, 2019).

TravmaOyun modelinin amaglari su sekilde siralanmstir:
Giiven Insas1

Cocuklarin dogal olarak sahip olmalari gereken giivenlik duygusu, travma yasantisi
olan ¢ocugun diinyasindaki ilk kayiplardan biri olabilir. Bir ¢ocugun giivenlik
duygusunun yeniden insa edilmesi, tedavi planlamasinin ilk adiminda yer almalhdir.
Cocugun travma yasantisiyla ilgili ¢alisabilmek i¢in Oncelikle terapistle giivende
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hissedebilmesi gerekir. Giivenlik olusturma, giiven insasi, zamanla olusan bir
sliregtir. Terapist bu siirecte cocugun algilanan giivenlik duygusunu arttirmak igin
oyunu ve oyun odasinin araglarini etkin bir sekilde kullanir. Terapist, ¢cocugun terapi
odas1 diginda giivenligini saglayabilme sansina sahip olmasa da, oyun odasinin
glivenli bir yer oldugu ve oyun terapistinin giivenli bir kisi oldugunu ileterek ¢ocukta
giivenlik duygusunun ingasin1 saglar ve ¢ocuga giivende ve koruma altinda oldugunu
iletir.

Baglangigta terapistin rolii, ¢ocugun oyun odasim givenli bir yer olarak
deneyimlemesine yardimci olmaktir. Bu, kismen oyun odasinin sinirlarini net bir
sekilde cizerek gergeklestirilir.

Terapistin roliiniin ikinci yonii, ¢ocugun oyun terapistinin giivenilir bir kisi olarak
algilamasim saglamaktir. Cocukla iliski kuruldukga, ¢cocugun terapisti koruyucu,
savunucu, vasi ve kotiliigiin yok edicisi, veya ihtiya¢ duyulan baska herhangi bir
rolde gbérmesi saglanarak giivenlik inga edilir. Cocugun ne istedigini dogru bir
sekilde duyma ve bu ihtiyaci karsilama becerisi, giiveni temellendirmede 6nemlidir.

“Burasi giivenli bir yer” ve “Ben giivenilir bir insanim” gibi sozlii ifadelerin
sOylenmesi gerekebilir, ancak ozellikle istismar edilmis ¢ocuklar igin, yasantisal
olarak desteklenmedigi taktirde, bu ifadelerin bir anlami ve 6nemi yoktur. Cocugun
terapotik alana iligskin algilar1 o alandaki deneyimlerinden etkilenir, bu sebeple
giivenin gelismesi, terapi odasinda ¢ocugun aktif, kinestetik olarak oyun odasin
tanimasi ile ve orada kendisini giivende hissetmesi ile miimkiindiir.

Basetme Becerilerini Degerlendirmek ve Gelistirmek

Cocuklarin basa ¢ikma becerileri degerlendirilirken, ¢ocugun hem uyumlu
hem de uyumsuz basa ¢ikma stratejilerini ortaya koymasi saglanir.

Cocugun basa ¢ikma becerilerini degerlendirmeden 6nce travma gegmisine
odaklanmaya ¢alismak, ikincil baz1 zorluklara neden olabilir. Calismanin basinda
yogun bir agilim yapan ¢ocuklarda hemen sonrasinda bazi olumsuz duygusal tepkiler
olusabilir. Bu erken agilim ¢ocukta kendisinin savunmasiz olduguna ve terapinin
giivenli olmadigina dair bir inang olusturabilir ve ¢ocuk geri ¢ekilip kapanabilir. Bu
sebeple terapotik iliskinin kurulmasi, gliven ingast siiregleri gecikebilir.

Kimi zaman ise ¢ocuk islevsel basagikma becerilerine sahiptir, bu durumda
terapist, ¢ocugun bu becerilerini giiglendirmeye ve 6z yeterliligi artirmaya yonelik
¢aligir. Bunun yaninda, ¢ocugun bir dizi uyumsuz basa ¢ikma becerisi varsa veya
dekompanse olmadan stresle basa ¢ikamiyora, terapist travmaya 6zgti herhangi bir
konuya girmeden 6nce islevsel basa ¢ikma mekanizmalari gelistirme tizerine galisir.

Cocugu Fizyolojik Olarak Yatistirmak, Oz-Diizenleme Becerilerini
Gelistirmek

Travma yasantisi, ¢ocuklar1 olasi tehlikelere kars1 duyarli ve asir1 uyarilmis hale
getirebilir, terapist bunlar1 gozlemler ve ortaya ¢iktiklarinda gerekli rahatlamay1
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saglar. Ebeveynlerle bu konuda isbirligi olusturulur. Ebeveynlere, siire¢ iginde
cocugun duygularin diizenlenmesine yardimect olan, c¢alismanin  6nemli
kolaylastiricilari oldugu iletilir.

Duygularin Anlasilmas1 Konusunda Yardimer Olmak

Cocugun kendi duygusal tepkilerini ne kadar iyi anlayabildigi bu
duygularint ne kadar iyi ifade edebildigi, uygun sozciikleri secebildigi ve
bagkalarinin duygu durumlarim1 ne kadar dogru bir sekilde degerlendirebildigi
belirlenir. Cocugun hisler, somatik durumlar ve belirli durumlar arasindaki iliskileri
anlamas1 {zerine caligilir. Cesitli duygularin anlasilmasii saglayan oyunlar,
tartismalar, bibliyoterapi materyalleri, rol oynama, uygun duygu ifadelerinin pratik
edilmesi gibi biligsel-davranig¢1 teknikler kullanilir.

Oyun Merkezli Asamah Sagaltim, Travma Amlarimin Asamah Olarak
Islenmesi

Terapist, ¢ocugun sozel olarak anlattigi travma oykiisii ile sézel olmayan
yollarla ilettigi icerigin birlestirildigi, entegre edildigi bagdasik oykiiyti anlamaya
calisir. Ozellikle uzun siireli ihmal yasamis ¢ocuklar kendilerine bakim verilmesi,
ilgi ve sefkat gosterilmesine izin vermekte zorluk ¢ekebilirler. Bunun igin eger
kendilerini temsil eden bir kendilik nesnesi segerlerse, terapist bu nesneyi
besleyebilir, biiyiitebilir, ilgi gosterebilir. Béylece ¢ocuk hazir olana kadar, ilgi ve
bakimi bu nesne fizerinden alabilir. Ayrica, ¢ocugun goziinde korkutucu ve
baskilayic sekilde giilii goziiken insanlarin veya dinamiklerin, oyun materyalleri
araciligiyla minyatiirlestirilmesi, ¢ocuklarin bunlar tizerinde bir hakimiyet ve kontrol
duygusu gelistirmesini saglar.

Cocugun Biligsel Carpitmalari, Hatali Atiflarim Anlamak, Uyumsuz Bilisleri
Belirlemek, islevsel Diisiinceyi Gelistirmek

Biligsel ¢arpitmalar, ortaya ciktiklar1 her noktada ele alinabilir, ancak
terapinin ilk asamalarinda bunlara ulasmak zor olabilmektedir. Uyumsuz diisiince
kaliplarim1 tam anlamiyla belirleyebilmek emek gerektiren bir siirectir. Bilissel
carpitmalar, 6zellikle travmatik olayin nedeni ile ilgili yanlis yiiklemeler, derin kaygi
ve disik benlik saygisina neden olabilir. Dolayisiyla bunlara dikkatle
yaklasilmalidir.

Oyun temelli miidahalenin bu siirecine iliskin ilk hedef psiko-egitimseldir.
Cocugun diisiinceler, duygular ve eylemler arasindaki etkilesimi anlamasina
yardimci olunur. Diisiinceler bir kez agiga ¢ikarildiktan sonra, ¢cocuk onlar1 tolere
etmeyi, yeniden yapilandirmay1 ve degistirmeyi Ogrenebilir. Disiincelerle basa
¢ikma siirecinde, ¢ocuk kendi diisiince yasamini kontrol edebildigini hissedene
kadar, ¢ocugun belirli diisiinceleri digsallastirmay1 6grenmesine yardimci olma ve
onlar1 kinestetik olarak manipiile etmeye yonelik oyun temelli miidahaleler biiyiik
Olgide yararhidir. Disiince yasamimi ele almayr amaglayan oyun temelli
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miidahaleleri uygulamadan once giivenlik, giiven ve saygi ingasi saglanmalidir.
Cocuk oOncelikle terapistin yaninda kendini giivende hissetmeli, diisiince ve
inanglariin yargilanmayacagini veya alay edilmeyeceginden emin olmalidir. Hatali
bilislerin ortaya ¢ikmasi, genellikle ¢ocugun olup bitenlerin Gykiisiinii anlatmasi
yoluyla olur. Terapist bu siirecte, bilissel carpitmalar ortaya ¢iktik¢a onlari
kaydedecek ve ¢ocuga bunlari nasil ele alacagini ve basa gikacagini 6gretecektir.

Travma yasantis1 olan ¢ocuklarin, genellikle baslarina gelen olaylarin niye
ozellikle kendi baslarina geldigine dair birgok yanlis yiiklemeleri vardir. Ozellikle
cinsel istismar maduru g¢ocuklarin yanlis yiiklemelerinin kaynagi - acik se¢ik
giyindigin i¢in bagina bunlar geldi gibi - istismar eden faile veya ¢evreye dayanir.
Bu gergek disi ifadelere ne yazik ki ¢ocuklar genellikle inanir ve istismar igin
sorumluluk alirlar. Terapistin bu tarz yanlis yiiklemeleri bulmasi ve fizerinde
calismasi gerekmektedir.

Cocugun Kendisini Travma Sonrasinda Olumlu Bir Sekilde Anlamasi.

Ihmal ve istismar maduru c¢ocuklarin, travma yasantilar1 gelisimlerini
olumsuz yonde etkilemistir, norofizyolojilerinde, onlar1 tipik olarak gelisen
akranlarindan ayiran yapisal degisiklikler s6z konusu olabilir. Bu degisiklikler
ogrenmeyi, bellegi, duygu diizenlemeyi ve diger birgok gelisim alanimi olumsuz
sekilde etkileyebilir. Bu c¢ocuklar okumayr oOgrenmede, baskalarimin sozsiiz
ifadelerini dogru bir sekilde yorumlamada, 6fkelerini kontrol etmede ve tutarli bir
anlat1 olusturmada zorlanabilirler. Yogun bir sekilde ac1 verici deneyimler yasayan
cocuklar baz1 alanlarda gelisimsel gecikmeler gosterebilirlerken, bazi alanlarda ise
sasirtict sekilde bir i¢gorii gosterebilirler. Goodyear-Brown (2010) bu noktada
travma yasantisi olan g¢ocugun benliginin baska bir boyutundan bahseder ve
orselenmis ¢gocugun bu yoniine Bilge Yash Ruh adini verir. Karmasik sozli ifadeler
veya i¢gorii derinligi de dahil olmak tizere, bir gocugun yasinin 6tesindeki bilgelik,
zaman zaman oyun odasinda kendisini gosterebilmektedir. Oyun terapisti, cocuk ve
oyun materyalleri arasindaki iliski, gocugun biiyiimiis yonlerinin ortaya ¢ikmasi i¢in
bir ortam saglar. Oyun terapisi siirecine 6zgii olan metafor kullanimi ve terapistin
kullandig1 yansitict dil, ¢ocugun sezgisel yonleri tarafindan alinir ve giiglendirilir.
Ornegin bir ¢ocuk fiziksel olarak kumda oyuncak arabay: siirmekle mesgulken,
travma deneyiminin karmasik bir farkindaligim sozlii olarak ifade edebilir. Zaman
zaman, oyun ortami benligin ¢ocuksu kisimlarina gelisimsel olarak uygun bir sekilde
ulasirken, bir diger yandan da ¢ocugun Bilge Yasli Ruh boyutu o6zgiirce iletisim
kurmaktadir.

Sonug itibariyle terapinin amaci gocugun bagina gelen “kétii seyi” unutmasi
degil, bunu, acinin varligin1 kabul eden ve dayaniklilik, emek ve yeni bilgiler
edindigi iyilesme yolculugu ile nitelenmis yeni yasam Oykiisiine entegre
edebilmektir (Goodyear-Brown, 2010).

Goodyear-Brown (2010) ayrica oyunun sagladigi iki 6nemli imkandan
bahseder. Oyun sayesinde cocuklar travma o&ykiilerini kademeli olarak ortaya
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koyarak tizerinde ¢alisirlar, boylece travma yasantisi kontrollii bir sekilde agiga
vurulur. Ayrica deneyimsel oyun sayesinde oyun alani1 ve oyuncaklart kullanarak
kaybettikleri gtiglerini geri kazanirlar.

Bu modelde oyun, travma ile galisirken bir degisim mekanizmasi gorevi
goriir. Oyunun degisimi saglayici baz1 6zellikleri su sekilde siralanmistir:

Oyun Sézel Olmayan Bir iletisim Yoludur

Travma, dil gelisiminden 6nce ya da sonra yasanmis olabilir, her durumda
oyun sozel ifade gerekmeksizin, duyularin kullanildigi, oyuncaklar vasitasiyla
yasantilarin ifade edilebildigi bir aragtir.

Travma yasantist agirlikli olarak beynin sag boliimiinde saklandigi ve
ikonik, simgesellestirilmis bir sekilde ve somatik olarak kodlandigi igin, sozel
anlatimdan ziyade disavurumcu yollarla ve metafor kullanimiyla ifade edilip
islenmesi daha etkindir (Goodyear-Brown, 2019). Cocuk bir resim veya bir kum
resmi yarattiginda terapist bunun bir tanigi olur, yaratilmis olana dair paylasilmis bu
deneyim, ¢ocukla terapistin beraberce g¢ocugun igsel yasantisina odaklanmalarini
saglar.

Sozel ifade, hareket, denge, dokunsal, gorsel, isitsel unsurlarla desteklenir,
boylece anilara ulasmak Ve islemek kolaylasir. Cocuk bir diisiincesinin, duygusunun,
deneyiminin hikayesini, siirini yazabilir, resmini c¢izebilir, kum havuzunda bir
yasantiyr canlandirabilir. Tiim bunlar ¢ocugun kisisel yasantisinin igine niifuz
etmesini, 0 yasantilar ve duygular olarak kendisini ifade etmesine yardimci olur.

Cocuklarin oyun odasindaki malzemeler tizerinde kontrol ihtiyaglari, 6ziinde
bir sinirlama ihtiyacidir. Kimi zaman g¢ocuklar uzun dakikalar boyunca tek bir
materyale yogunlasir. Ornegin ¢ocuk sessizce, bir kinetik kum topunu en siki sekilde
paketleyebilmek i¢in dakikalarca ¢aba harcar. Cocuklarin materyallere yaklagimlari,
stiregelen diirtiisel bir sekilde bir materyale odaklanmalari, bazilarindan kaginmalari
terapiste degerli bilgiler verir. Ornegin, kumdan tamamen kagian gocuk, duyusal
savunma yasiyor olabilecegi gibi, oyun odasina girer girmez hemen ayaklarini kuma
gbémen ¢ocuk ise duyusal etkilesime ihtiyact oldugunu soyliiyor olabilir, bu durumda
bu ¢ocukla duyulara yogunlasarak galisilabilir. Travma yasantisi olan ¢ocuklarin
cogu zaman daha kontrol edilebilir oldugu igin ince ve isiltili beyaz kum yerine
kinetik kum tepsisini tercih ettikleri goriilmekte. Kinetik kum kolayca bir kabin igine
doldurulabilir, kaliplanabilir, kisacas1 ¢ocuk bu kum iizerinde kontrole sahiptir ve
kumu kolayca manipiile eder. Halbuki ince ve akip giden kum ile, yaratmaya
calisacag sekil akip gidecek, yerinde durmayacak, tutmayacak oldugu i¢in, zaten
diirtiilerini kontrol etmekte, duygusal diizenlemede zorlanan bir ¢ocuk i¢in bu durum
friistre edici olabilir (Goodyear-Brown, 2019).

Oyun, Travmanmn Zehirli Etkilerine Karsit Deneyimler Olusturur

Travmatik yasantilar adeta ¢ocuklar ilizerinde zehirleyici etki yaratirlar.
Cocuklar dogalar1 geregi kendilerine zarar verici, yogun olaylardan kagarken, yine
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dogalar1 geregi oyun onlar i¢in cezbedicidir. Oyun, travmatik yasantiya tam karsit
bir deneyim sunarak, aci verici aninin yerine rahatlatici, mutlu edici bir deneyim
koyar. Bu sekilde travmanin etkileri zaman i¢inde azaltilmaya g¢alisilir. Cocuklar
basitce oynayarak, objeleri deneyimleyerek, sahneler, hikayeler vyaratarak,
yaraticiliklarin1 Kullanarak, terapistle iliski kurarak, stres seviyelerini azaltarak
olumlu deneyimler yasarlar.

Negatif duygulanima karsit bir sartlanma yaratilir, gocugun kontrol ve gii¢
duygusu insa edilir, boylece travmatik anilarin zehri alinarak etkileri azaltilir.
Travma tizerinde ¢alismak ¢ocuk i¢in normal sartlarda tiziicii ve korkutucu olacak
bir siiregtir, ancak oyunun yarattigi zevk, olumlu duygular, travmatik anilarin zararli
yapilarina Karsit bir gli¢ olusturur.

Oyun, Terapi Siirecinin Oziimsenmesini Saglar

Oyun sayesinde beceri gelistirme ve psiko-egitim uygulamalarinin etkinligi
pekistirilir. Oyun sayesinde ¢ocuk miidahaleyi 6ziimser (Goodyear-Brown, 2010).

Oyun oynama esnasinda ¢ocukla spontane, neseli bir etkilesime girildiginde,
salgilanan dopamin, seving vasitasiyla korkuyla savasmaya yardimci olur. Oyun
oynamak ¢cocugun dogasinda vardir ve dogal olarak ona iyi gelir ve bu nedenle ¢ogu
cocuk oyun oynarken bu rolde kendilerini yetkin hisseder. Oyunda ustalastikga,
yeterlik deneyimi yasandiginda, bir baglanma figiirii (oksitosin salinimi) buna tanik
oldugunda ve bundan beraberce zevk alindiginda, travma yasantist olan ¢ocuk igin
bir rahatlama etkisi saglanir (Goodyear-Brown, 2019).

Oyun Materyalinin islenmesi Yoluyla Giiclenme ve Temsili Karakterlerin
Secimi

Oyun materyalinin kullanilmas: yoluyla travma yasantisi canlandirilir ve
digsallagtirilir. Travmayr dogrudan anlatmak zordur ama oyun iginde sembol
yardimiyla travma yasantisini disa vurmak daha az tehdit edicidir. Cocuk travmaya
dair sembolleri manipiile ederek, tizerinde hakimiyet kurarak, giicii ve kontrolii geri
kazanir.

Dissallagtirmanin bir diger yolu ¢ocugun kendisine zarar veren kisiye dair
bir sembol segmesidir. Cocuk, kendisine, ailesine veya cevresindeki kisiye zarar
veren ve travmaya sebep olan kisiyi temsil eden bir kukla, oyuncak, obje segebilir.
Cocuk bazen tek bir obje secip bunu terapi siiresince kullanirken, bazen farkl: farkli
objeler kullanir. Bazen de o kisinin farkli 6zelliklerini temsil eden birkag objeyi
stiregelen bir sekilde kullanir. Cocuk ayrica kendisini temsil eden bir sembol seger.
Boylece kendisini oyun igerisinde yenilmez olarak gozlemler, {iziintiilerini anlatir,
terapist tarafindan yedirilir, uyutulur, sefkat goriir. Terapi siirecinde bu objelerin
oyun i¢inde kullanilmas: yoluyla, ¢ocugun kendisini giigsiiz hissettiren, 6rseleyen
kisi tizerinde bir gii¢ ve kontrol duygusu kurmasina yardime1 olunur. Kendisine zarar
veren kisiyi temsil eden karakter parmakliklar ardinda zaptedilir, kagmasin diye
bloke edildigi alanin 6niine koruyucu kopekler yerlestirilir, bir stiper kahraman
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cocugu temsil eden karakteri tehlikeden kurtarir, giivenli bir yere gotiiriir, yaralari
sarilir, oyun odasina kKoruyucu sprey sikilir. Cocuk bu siiregte giiclenmeye baslar,
kendisini korkutan, hareketsiz birakan, adeta giiclinii alip gotlirmiis olaylar veya
kisiler {izerinde hakimiyet kurmaya bagslar. Bu siirecin dikkatli, temkinli ve ¢cocugun
hizin1 dikkate alarak yiiriitiilmesi gerekir.

TERAPISTIN ROLU

Terapistin roli ii¢ baglik altinda toplanir ve bu bir Giggen gibi kabul edilir,
ticgenin merkezinde ise ¢ocuk yer alir.

Tamk

Cocugun oyun terapisi siirecine tanik olmak, ¢ocugun s6zlii ve sozsiiz
iletilerini isitmeyi, gormeyi Ve tutmay1 igerir. Terapist c¢ocugun ilettiklerini
yargilamadan Ve olabildigince anda kalarak ve anda mevcut bulunarak tutar. Tanik
olmak, sozler, davramglar ve fiziksel varlik araciligiyla “Bana ne ifade
ettigini/anlattigin1  gériiyorum ve bana daha fazlasim iletebilirsin” demektir.
Cocuklar her daim bakim verenlerin s6zlii veya sozsiiz tepkilerini takip ettikleri gibi,
benzer sekilde bir bakim veren olarak terapisti de takip ederler. Baglanma figiirii ve
bakim veren olarak ¢ocuga diizeltici bir duygusal deneyim saglamak igin, terapist,
¢ocugun Vve/veya ailenin tutmasi, icermesi i¢in ihtiyag duydugu her tiirlii zor sey igin
yeterince biiyiikk hazne, kap haline gelmelidir. Terapist zor imgeleri, kelimeleri,
Oykiileri ve somatik ifadeleri icerebilmeli, tutabilmeli ve herhangi bir kisisel
rahatsizligin onu bu roliinden alikoymasina izin vermeden yansitabilmelidir. Eger
bunlardan herhangi biri terapisti rahatsiz ederse, ¢ocugun da rahatsiz hissetmesine
neden olacaktir. Bunun neticesinde de cocuk bu tarz ifadelerden geri durabilir,
kendisini baz1 yonlerden kapayabilir ve bu durum da oncelikli olarak terapistin
giivenli ve emniyetli bir iis olma gorevini aksatir ve devaminda degisim ve ilerleme
tizerinde bir engel olusturabilir.

Bakim Veren

Bakim verenle kurulmasi gereken saglikli iliskideki aksamalar terapistin
bakim veren, koruyan, gozeten ozellikleri tizerinden diizeltilir. Terapistin bakim
veren 6zelligi ile erken gelisimsel dénemlerde karsilanmamis ihtiyaglarin yani sira,
¢ocugun sirf kendisi oldugu i¢in terapi odasinda ilgi ve sefkat gérmesi, olumlu geri
bildirimler almas1 miimkiin olur.

Cocuktaki ipuglar fark edilerek sefkatli, besleyici ve olumlu bir sekilde bu
ihtiya¢lar karsilanmalidir. Kimi zaman ¢ocuk dogrudan bakim verilmeye direng
gosterebilir, 0 zaman ¢ocuk sectigi bir kendilik nesnesine terapistin bakim vermesini
gdzlemler. Ornegin yogun olarak ihmal edilmis bir g¢ocuk segtigi bir bebegi
konusturur: “Cok agimmm, karnim actyor!!!”. Cocuk terapiste bakarak yanitini
bekler. Terapist igerigi yansitip bebegin sozlerini degerlendirebilir “Bebegin karni
aciyor ¢iinkii acitkmig”; veya kurgulanmig oyunun igine girer ve “Ooo karnin acidig
igin ¢ok tizgliniim, hadi bir biberon bulup seni doyuralim”; veya ¢ocuga “Bebegin
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iyi olup olmadigindan endise ediyorum, onu besleyebilir miyim”, boylece ¢ocugun,
bebegin karsilanmamig ihtiyacini terapistin karsilamasini isteyip istemedigini
anlamak miimkiin olur. Cocuk bdylece terapistin, ifade edilmis bir ihtiyaci karsilama
konusundaki istekliligini ve yetkinligini gozlemler. Bu tiir bakim ihtiyaglarinin
karsilanmasi, ¢ocugun onceki deneyimlerine duyarli kalinarak terapétik iliskide
giiveni inga etmeye yardimer olur. Cocuk 6zdeslestigi kendi nesnesine terapistin ne
sekilde bakim verdigini gbzlemleyerek terapistten bakim alma beklentisini gelistirir.
Bu siiregte cocuk kendi yasantisi ile ilgili bilgiler paylasmaya baslayabilir. Bu esnada
terapist not kagidina ¢ocugun sdyledigini yazabilir. Goodyear-Brown (2019), bu not
alma siirecinde ¢ocuklarm her zaman dikkatlice kendisinin yazdiklarini takip
ettiklerini, dogru sekilde yazdigina emin olmak istediklerini ve hepsinin yazilanlari
duymak istediklerini soylemekte. Boylece terapist cocugun soyledigi kadarn: not
ederek, c¢ocugun ifade ettigi smirda kalir ve “bana  sdyledigini
duyuyorum/gosterdigini gériiyorum” mesajini Verir.

Giivenli Yonetici

Giivenli bir yonetici olarak terapist, ¢ocukla giicii paylasirken ayn1 zamanda
yapilandirma saglar. Baz1 zamanlar ebeveynler ¢ocuk igin giiven veren ve onlari
idare eden bir figiir olarak yer almamiglardir, bu durum ¢ocugun kendisini giivende
hissetmemesine sebep olabilmektedir. Her ne kadar ¢ocuklar davranislarinin idare
edilmesini ve kisitlanmasini istemiyor gibi goriinseler de, bilindigi gibi oncelikli
olarak giivende hissetmek i¢in bir ebeveynin varligina ihtiyag¢ duyarlar. Ebeveynler
bu ozelliklerle donatilarak ebeveynlik becerilerinin gelismesi ve Kkendilerini
ebeveynlik rollerinde daha giivende hissetmeleri saglanir. Burada ebeveyn kendi
bilgisi ile ¢ocugu donatir, biiytimesi igin firsat saglar, yol gosterir, becerilerinin
gelisiminde rehber olur, giivenli sinirlar koyar, zarardan korur, cocugu takdir eder,
ona olumlu kabul gosterir.

Oyun terapistleri, algilanan tehditleri temsil eden, 6rnegin, hayaletlerden,
kot karakterlerden veya somut nesnelerden kurtulma siirecinde genellikle aktif
ortaklar haline gelirler. Cocuk, terapistin, bir failin semboliine yonelik cesur
yaklagimina ve onu alt etmesine tanik olmasini ister (Goodyear-Brown, 2010).

SONUC

TravmaOyun, oyun siireglerine dayanan, ¢ocuklarin giivende olma hislerini
arttirmaya yardimci, travmaya ozgii psiko-egitimin uygulandigi, beceri ingasi ve
gelisimini destekleyen, travma igeriginin zehrini azaltan ve igerikle ilgili kars:
kosullandirmanin gerg¢eklesmesine izin veren, bilesenlere dayali bir travma tedavisi
modelidir. Terapist, goériismeler esnasinda ¢ocugun kaygi temelli travmatik anilarini
kademeli olarak ortaya ¢ikaracak yonlendirici ipuglart verir, metaforik ifadelere izin
veren oyun ve sanat materyalleri yardimiyla duygularin diizenlenmesine yardimci
olur. Oyun temelli ve asamali olarak yasantilarin iglenmesi vasitasiyla, ¢ocuklar
kaygi yaratict materyale ne kadar maruz kalacaklarim kendileri belirler. Bu model,
cocuklarin travma yasantilart tizerinde bir hakimiyet kurmalarini1 ve biiyiimeye
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devam ettik¢e bu yasantilari olumlu bir benlik duygusu igine biitiinlestirmelerine izin
verir (Goodyear-Brown, 2012).

Bilindigi gibi, c¢ocuklar bakim goérmek, yonlendirilmek, yeni beceriler
edinmek ve var olanlar1 gelistirmek icin ebeveynlerine ihtiya¢ duyarlar. Ancak
ozellikle kisilerarasi travma ve karmagik travma yasantisi olan ¢ocuklarin birgok
zaman rutin, diizen, giivenlik gibi birincil derecede 6nemli gelisimsel ihtiyaglar
karsilanmamistir ve karmasik, diizensiz ortamlarda biiylimek zorunda kalmiglardir.
Bu ¢ocuklarla ¢alisirken 6ncelikli olarak onlarin bu karmasadan ve giivenli olmayan
ortamdan, giivenli, tutarli, sinirlar1 ¢izilmis ortama gegisleri saglanmaktadir. Bu
baglamda sirali oyun terapisi-TravmaOyun modelinde oyun araciligiyla ¢ocugun
travma yasantisi iglenirken, ayn1 zamanda ihtiyaci olan giivenli, sinirlari ¢izilmis,
kontrollii bir ortam saglanir. Bir yandan ise ebeveynlerle galisilarak evde benzer bir
diizen saglanmaya calisilir, ebeveynler ¢ocugun fiziksel ve duygusal gelisimi igin
gerekli destegi vermeleri igin desteklenirler. Tiim gocuk travmasi yaklagimlarinda
oldugu gibi, bu yaklasimda da ebeveynler, birincil bakim verenler, siirecin
vazgecilmez unsurlaridir,

TravmaOyun modelinde, Kisileraras1 ve karmagik travma yasantisi olan
cocuklarin siklikla yasadiklar1 korkular, asir1 uyarilmalar, Travma-Odakli Bilissel
Davranigg1r Terapide kullanilan ve etkinligi bilinen rahatlama egzersizlerinin de
yardimiyla yatistirilmaya caligilmaktadir. Ayrica rahatlama, gevseme ve kademeli
isleme/maruz birakma tiim siirece entegre edilerek ¢ocugun travma yasantisinin
kademeli olarak ele alinmasina da yansitilmistir. Bakim veren tarafindan
rahatlatilmamus olan, tzintileri karsisinda caresiz bir ebeveyn ile kars1 karsiya
kalan, veya korkutulmus tehdit edilmis bir g¢ocugun fizyolojik uyarilmalar
yatistirilir, 6grenilmemis duygu diizenleme becerileri 6gretilir, tiim bunlar yapilirken
cocuk duyulur ve goriiliir. Bu yasantida terapist hem bir yandan kontrolii elinde
bulunduran ve ¢ocugu yonlendiren bilgili, olgun, giivenilir bir kisiyken; ayni
zamanda ona bakim veren, onu besleyip biiyiiten, onu anlayan, dinleyen, yasadigi
zorluklart muhafaza edebilecek kadar giiclii, yikilmaz bir kisidir. Boylece ¢ocugun
karsilanmamus ihtiyaglar1 karsilanir, telafi edilir. Terapist hem gii¢liidiir, hem
sevecendir, hem smirlandirir, gocugun ihtiyact olan yapiyr saglar, hem de
alabildigine 6zgiir ve siirsiz bir sekilde ¢ocugu kabul eder ve bakim verir. Boylece
cocuk biiyiirken yikilmug olanlar beraberce insa edilirken, eksik kalmis taraflar
tamamlanir. Terapiye gelen ¢ocuk bu stirecte baska hi¢ kimseyle kurmadigi zel,
iyilestirici bir iligkiyi deneyimler. Bir yetiskinle istikrarli, giivenli bir iliskinin
merkezindeki hassas ve dikkatle zamanlanmig miidahaleler yoluyla, travma yasamis
cocuklar yalmizhiga, terk edilmis olmaya, kayba dair duygularini iyilestirir.
Travmatik yasantinin zehirleyici etkisinden arimma saglanip, semptomlarin kontrol
altina alinmasiyla, terapistin sagladigi giivenli alan sayesinde, cocugun gelecege dair
umutlart gelistirilir. Cocuk umut duygusunu yeniden kesfetmeye, kendisini
kesfetmeye baslar, ebeveynler ve gevrelerindeki ilgi dolu yetiskinlerle saglikl,
giivenli baglar gelistirmeye ve kurmaya baglar. Boylece ¢ocugun kendisine dair bir
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gelecek algis1 inga edilir ve kendisini bu anlamli, olumlu gelecek iginde yer almis
olarak gérmeye baglar (Baggerly ve Green, 2014; Goodyear-Brown, 2010).
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Arastirma Makalesi

TOPLUMSAL CINSIYET ESITSiZLiGi TEHDIDINi ULUSAL VE
ULUSLARARASI BAGLAMDA GUVENLIKLESTIiRME GiRiSIMLERI

Sadiye SUCU
Ahmet KESER™
Oz

1980’lerden sonra Kiiresel baglamda Neo-liberal ekonomi politikalarinin
uygulanmaya baglamasiyla birlikte olusan yeni esitsizlik alanlari, hdlihazirda toplumsal
cinsiyet (gender) esitsizliginin magduru olan kadinlart daha da esitsiz bir konuma
suriiklemistir. Bu durum, kadimin geleneksel toplumsal cinsiyet rollerini gii¢lendirerek,
biiyiik béliimiiniin dtil kalmasina ve emeklerini is giicii piyasasina diisiik iicretle sunmasina
yol agmustir. Tiirkiye, 2000°li yularin baslarindan itibaren Avrupa Birligi (AB) ne
entegrasyon siireci icerisinde gerek Medeni Kanun gerekse Is Kanunu'nda yaptigi
diizenlemelerle bir dizi cinsiyet esitligi politikalarini hayata gegirmis, ancak toplumsal
cinsiyet egitsizligi tamamen ortadan kaldirilamamustir. Bu ¢alismada, “Kadinlara yénelik bir
tehdit unsuru olarak algilanan toplumsal cinsiyet esitsizliginin sosyal, siyasal ve ekonomik
alana yansimalart ve bu tehdidin ulusal ve uluslararast baglamda giivenliklestirilmesine
yonelik girisimler” incelenmistir. Bu baglamda, Uluslararas: Iliskiler disiplini icerisinde
ana akim giivenlik ¢alismalarindan ayrisan Feminist giivenlik yaklasimlar: ile AB ve
Tiirkiye 'deki uygulamalar, “nitel arastirma” yontemi kapsaminda dokiiman incelemesi
yoluyla analiz edilmistir. Ulasilan bulgular, cinsiyet esitsizliginin uluslararast baglamda
giivenliklestirilmesine yonelik ¢cabalarin yavas, fakat istikrarli bir bigimde ilerledigini, ancak

ulusal diizeydeki girisimlerin bu istikrardan yoksun oldugunu ortaya koymustur.
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ATTEMPTS TO SECURE THE THREAT OF GENDER INEQUALITY IN
A NATIONAL AND INTERNATIONAL CONTEXT

Abstract

The new spheres of inequalities that occurred along with the implementation of neo-
liberal economy policies in the global context after the 1980s have led women victims of
social gender inequality towards an even more unequal position. This situation has caused
the majority to remain idle and to serve their labor to the labor markets on low prices by
strengthening the traditional social gender roles of women. Turkey have implemented
various gender equality policies through both the civil law and the labor law as a part of EU
integration process since the beginning of 2000s, but social gender inequality was not
completely exterminated. In this study, “the reflections of social gender inequality, which is
regarded as a threat risk towards women, on social, political and economic areas, and the
efforts aiming the securitization of this threat in national and international context” are
examined. In this context, Feminist security approaches that are dissociate from the
mainstream security studies in international relations discipline, with the applications of
European Union (EU) and Turkey was analyzed through document analysis within the scope
of qualitative research method. The findings achieved show that efforts to securitize gender
inequality in the international context are progressing slowly but steadily, but those attempts
at the national level lack this stability.

Keywords: Gender, Securitization, Feminism, Gender Inequality

GIRiS

Insan, dogdugu andan itibaren iginde bulundugu toplum tarafindan insa
edilen toplumsal cinsiyet ile ilgili biitiin sosyal yapilanmalardan etkilenmektedir.
Maskulinite, geng erkeklerin zihinlerine farkli bi¢imde islenmekte; yasamlar
boyunca iizerlerinde, duygularin1 reddetmelerini, fiziksel olarak giiglii olmalarini,
oOtekilerini baskilayarak veya yarigarak daha iyi olduklarini gstermelerini zorlayan
sosyal bir baski bulunmaktadir. Baz1 toplumlarda ise kontrol, 6tekiler tizerinde gii¢
kullanma ve siddet, erkek olmanin sembolleri olarak goriilmekte; erkek ¢ocuklar,
asker olmaya hazir hale getirilmek amaciyla kati tutum ve davraniglara maruz
birakilmaktadir. Aslinda savas da erkeklere karsi bir tiir toplumsal cinsiyet siddet
eylemi bigimine doniismektedir. Erkekler digerlerini 6ldiirmeye zorlanirken; Kizlar
cogunlukla zekalarimi yok saymaya, uslu ve boyun egen iyi bir dinleyici olmaya,
ozellikle de erkeklerin ihtiyaglarini kendininkinin 6niine koyarak degerli olduklarini
dogrulamaya yonelik bicimde sosyallesmektedirler. Pasiflestirilmis olmanin
yaninda, adaletsizlik karsisinda da sessizligini koruyarak onaylama, kadinlik
gostergesi olarak kabul gérmekte, bu tiir sosyallestirme de temel insani degerleri
gbrmezden gelerek kurban olmayi 6ne ¢ikarmaktadir.

Tarihsel siire¢ icerisinde farkli toplumlarin ve kiiltiirlerin kadin ve erkege
bigtikleri rollerle yapilandirdiklari toplumsal cinsiyet algisi, genellikle kadinlar i¢in
bir tehdit unsuru olmus ve kadin kendisini ikincil bir karakter olarak erkegin
arkasinda konumlandirmistir. Kadimi geri plana itip pasifize eden bu durum ilk
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olarak 1970’lerden itibaren feminist antropologlar tarafindan sorgulanmaya
baslanmistir. Yapilan ¢alismalar, zaman i¢inde olusturulan toplumsal cinsiyetin
kadin-erkek esitsizligine zemin olusturdugunu ortaya koymustur. Boylelikle, ev igi-
kamusal, dogal-kiiltiir gibi aykiriliklarin elestirisi yapilabilir hale gelmis; toplum
yasaminda erkek egemenligini pekistiren bu ayrimciliga atfedilen dogalligin soz
konusu olmadigr goriilmiistiir. Aym1 zamanda toplumsal cinsiyete iligkin bu
caligmalar, erkek hegemonyasimin Batili olmayan kiiltiirlere has bir gericilik
bigiminde kurgulanmasini saglayan Bati merkezli yaklasimin da dogru olmadigini
ortaya koymustur. Ciinkii bu ayrisma ve esitsizlik yaratan toplumsal cinsiyet
kurgusunun Bat1 toplumlarinda da gegerli oldugu gozlemlenmistir.

Bu calismada verilerin elde edilmesinde ve analizinde “nitel arastirma”
yontemi kapsaminda “dokiiman incelemesi” teknigi kullanilmustir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Cinsiyet kavrami; kadin ile erkek arasindaki biyolojik ve dogal farkliliklar
ifade eder (Dokmen, 2010). Bu farkliliklar ise, dogustan gelen degismez
ozelliklerden kaynaklanir. Akademik yazinda daha ¢ok Biyolojik yaklasimlarla
aciklanmaya caligilan cinsiyet kavrami bireylerin dogumuyla baglayan bir siirectir
(Akkas, 2019, s. 99).

Toplumsal cinsiyet (gender) kavramm ise, ilk olarak Robert Stoller
tarafindan 1968’de kaleme alinan Sex and Gender baslikli ¢calismada kullanilmustir.
Stoller bu ¢alismada toplumsal cinsiyetin kadin ve erkegin yasam tecriibeleri
temelinde yapilandirildigini belirtmistir (Akkas, 2019, s. 99). Kavram, cinsiyetlere
toplumlar tarafindan atfedilen anlami, kadin ve erkek cinsiyetlerinden beklenenlerle
birlikte cinsiyetlerin psikolojik niteliklerini de ifade etmek i¢in kullanilir (D6kmen,
2010). Baska bir deyisle toplumsal cinsiyet, toplumlar veya farkli medeniyetler
tarafindan erkeklik ve kadinlik kavramlarina yonelik olarak yapilandirilan kiiltiirel
goriisleri, inang sistemlerini, imajlari, beklentileri ve sorumluluklari tanimlayan tim
fikirlerin sosyal ingasidir. Bir sosyallesme siireci igerisinde olusan bu yapilanma,
hem kadin ile erkek arasindaki iligkileri hem de her iki grubun kendi igerisindeki giig
iliskilerini 6nemli olgiide etkiler. Toplumsal cinsiyete yonelik olarak, farkli kiiltiirel
degerlere sahip toplumlarin kadin ve erkek icin nelerin uygun oldugu ya da nelerin
olmasi gerektigine iligkin farkli goriisleri bulunmaktadir. Gender olgusu kiiltiirler
arasinda farklilik gosterdigi gibi kiiresel, ulusal veya yerel baglamda; sosyal
doniisim  stireglerinde veya bir toplumun ekonomik kriz dénemlerinde de
degisiklikler gosterebilir. Sonug olarak toplumsal cinsiyet, toplumun bireylere bigtigi
roller kapsaminda olusturulmus bir kavramdir. Bu terim, kadin ve erkek tanimini
biyolojik cinsiyet tizerinden degil, toplumun onlara yiikledigi sorumluluklar ile
atfettigi deger ilizerinden yapmaktadir (Cabuk, 2010, s. 135).

Esitlik; bireylerin  yeteneklerini  rahatlikla gelistirebilecekleri  ve
sergileyebilecekleri sosyal ortamin yaratilmasina engel olan her tiir toplumsal veya
siyasal bariyerlerin kaldirilmas: durumudur. Kadin ve erkegin sosyal yasamin her
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alanina esit kosullarda katilimlar1 ise Toplumsal cinsiyet esitligi anlamina
gelmektedir. Yani, kadin ve erkegin esit hak, imkan ve olanaklara erisebildikleri bir
durumu ifade etmektedir. Kisaca; firsatlarin ve kaynaklarin kullanilmasinda,
hizmetlerin elde edilmesinde, bir bireyin sadece cinsiyeti nedeniyle bir ayrimciliga
muhatap olmamasidir. Dolayisiyla, Toplumsal cinsiyet esitliginin, bireylerin kisisel
yeteneklerini gelistirirken, toplum tarafindan sekillendirilmis yargilarca dayatilan bir
kisitlama bulunmaksizin 6zgiir olarak se¢im yapabildigi bir kavrami tanimladigim
soylemek miimkiindiir (BBC News, 12 Eyliil 2019). Biyolojik anlamda cinsiyet,
fiziksel anlamda dogustan sahip olunan durumla ilgili iken; toplumsal cinsiyet,
dogumdan sonra toplumsal kiiltiiriin, dogustan getirilen erkek ya da kadin her
biyolojik cinsiyet grubuna uygun gordiigii rol, anlam ve statii ile iliskilidir (Keser
vd., 2021, s. 195).

Toplumsal cinsiyet esitsizligi; bireylerin, sosyal, siyasal, Kkiiltiirel,
ekonomik ve temel hak ve 6zgiirliiklerinin taninmasi, kullanilmasi ve bu haklardan
faydalanmasina engel olan veya tamamen ortadan kaldirilmasini hedef alan,
cinsiyete dayali olarak gergeklestirilen her tiir ayrimcilik, mahrum etme ya da
kisitlamay1 ifade etmektedir. Bu esitsizlik durumunun kaynagini, farkli boyutlarda
ortaya ¢ikan iktidar iligkilerinin bir neticesi olarak, toplumlarin erkek ve kadina
yonelik algisi olusturmaktadir. Giintimiizde, toplumsal cinsiyet esitsizIligi, genel
olarak kadinin 6grenimini ve istihdama katilimini, dolayisiyla gelirini de olumsuz
yonde etkilemektedir (Simsek, 2011, s. 120; CEDAW, 2005).

Feminizm; kadin-erkek ayrimciligina itiraz ederek cinsler arasindaki sosyal,
siyasal ve ekonomik anlamda esitligi savunan; mevcut sistemin her alanim
sorgulayarak birtakim degisimlerin yasanmasim tetikleyen ve dolayisiyla kadinin
toplumsal yasamdaki roliinii, katkisini ve haklarini genisletmeyi 6ngéren bir diistince
akimudir.

BiR TEHDIT UNSURU OLARAK TOPLUMSAL CiNSIiYET ESIiTSIiZLiGi

Sanayi devrimi sonrasinda modern devletle birlikte modern toplumlarin ayirt
edici ozelliklerinden biri olarak 6ne ¢ikan cinsiyete dayali is boliimi, kadin ve
erkekler i¢cin 6nemli zorluklar yaratmistir. Bu baslik altinda cinsiyete dayali bir
ayrimciliga isaret eden cinsiyete dayali is boliimii kavrami ile is bolimiiniin
neticelerinden biri olan toplumsal cinsiyet esitsiz/iginin sosyal, siyasal ve ekonomik
alanda kadinin yasamina olan yansimalarina bakilmstir.

Cinsiyet Temelli is Boliimiiniin Tarihsel Gelisimi

Kadin ve erkegin birbirinden tamamen farkli iki kategori oldugu
yaklagiminin olas1 neticesi, bu iki kategorideki farkli cinsiyetin ugras alaninin ve
egiliminin de birbirinden farkli olmas1 gerektigine iliskin kanaattir. Antropologlara
gore cinsiyete dayali is boliimiiniin, kadinin toplayicilik, erkegin ise avcilikla daha
fazla mesgul oldugunun varsayildigr zamanlara kadar uzanan c¢ok eski bir tarihi
vardir. Toplayicilik tecriibesinin  kadinlarin  tarimi  kesfetmelerini, avcilik
tecriibesinin ise erkeklerin mekansal uyum becerilerinin gelismesini sagladigina
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inanilmaktadir. Ancak, kadinlar, tarimsal iiretimde yer almis olsalar da miilkiyetten
pay almalart uzun bir siire s6z konusu olamamistir. Kdy ya da asiret toplulugunu
ilgilendiren kararlarin alinmasinda kadinin da séz hakkinin olmasi igin erkek
cocuklarinin miiriivvetini gérmesi, torunlarinin olmasi gerekmekteydi (Bora, 2018).

Modern toplum oncesi kadin ve erkegin yaptigi isler genel olarak yuvay:
beklemek ve ailenin gecimini saglamak olarak ayrismamisti. Modern devletle
birlikte modern toplumlar1 ayirt eden 6nemli 6zelliklerden biri de ev ile is yerinin
birbirinden  ayrismast  olmustur. Bu ayrisma  kadinlarin  dretimden
uzaklastirilmalarini da beraberinde getirmistir. Onlarin temel gorevi artik ev
igerisindedir. Erkek disarida ¢alisip evin gegimini saglarken, kadin i¢eride kalip
erkegin ve cocuklarin bakimini iistlenmek zorunda kalmistir. Bu ayrim, zaman
icinde kadin ve erkegin dogas1 hakkinda yeni varsayim ve kanaatlerin de olugsmasina
sebep olmus; siire¢ igerisinde narin, hassas ve gii¢siiz kadin algisina karsilik; aveilik
genlerini tasiyan, giiclii, dayanikli, miicadeleci, erkek algisi olusmustur. Modern
doénem, ev kadini olarak adlandirilan yeni bir kadin tipinin ortaya ¢iktigi ve bu tipin
ilerleyen siirecte kadinlik normu bi¢imine doniistiigli bir donem olmustur. Bu
durumun her yastan, her siniftan, {icret karsiligi ¢alisan ya da galigmayan tiim
kadinlar i¢cin oldukca Onemli yansimalari ortaya c¢ikmustir. Cinsiyete dayali is
bolimii sayesinde, kadina yuvanin bekgiligi diismiis, erkek de para kazanarak evin
gecimini saglamaktan sorumlu duruma gelmistir. Boylelikle, ev kadini tipinin
yaninda ekmek kazanan erkek tipi yerini almistir.

Cinsiyete dayali is boliimii, sadece kadinlar agisindan degil, erkekler i¢in de
onemli sorunlar dogurmustur. Ailesinin ge¢imini saglayamamak erkeklik roliiniin
yerine getirilememesi bigiminde algilanmistir. Kadinlarin ev ile sinirlandirilmalari,
bir meslekleri bulunsa bile asil gérevlerinin sadece ev ile ilgili olan isler olarak kabul
gormesi, onlarin digarida calisma olasiliklarini daraltmis, baz1 meslekler ile bazi
pozisyonlar kadinlar i¢in uygun goriilmeyen hale gelmistir. Bu kisitlamalara ilaveten
ailenin maddi imkanlari tiim ¢ocuklarin egitim masraflarini karsilamiyorsa, 6ncelik
erkek ¢ocuga verilmis onun okumasi tercih edilmistir. Ciinkii erkek ¢ocugunun bir
meslek sahibi olmas1 hayatidir. Buna kars1, kiz nasi/ olsa evlenip yuvay: bekleyecegi
icin evlilige hazirlanmasi yeterli goriilmiistiir. Kadinlarin ¢aligma yasamina
girmeleri ise beraberinde baska tartismalar1 da getirmistir. Aslan (2006, s. 119)’a
gbre bu konudaki temel tartisma noktalarindan birisi de dzgiirlesme konusuna
iligkindir. Yazar, kadinlarin g¢alisma yasamina girmesiyle birlikte mutlak bir
Ozgiirlesmenin degil ancak goreli bir Ozgiirlesmenin ortaya ¢iktigini; kadinin
kapitalist iiretim bi¢ciminde c¢alisma hayatina atilmasiyla, karsi cinse olan
bagimliliginin, iicret iliskisi ile yeniden ve bu sefer cinsiyete degil, {iretim bigimine
bagimlilik temelinde, kapitalizme 06zgii bigcimde yeniden iiretildigini ifade
etmektedir.

Nihayetinde, cinsiyete dayali is boliimiiniin, yukarida sayilanlarin yaninda
daha bir¢ok neticesi egitim alaninda, istihdamda, kiltiirel degerlerde, sosyal ve
siyasal hayatta cinsiyete dayali bir ayrimciliga isaret etmektedir (Bora, 2018). Bu
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ayrimcilik giiniimiizde, bircok sektérde kadinin potansiyelini gergeklestirmesinin
oniinde bir tehdit olugturmaktadir.

Toplumsal Cinsiyetin Gii¢ ve Adaletle Olan Iliskisi

Pek ¢ok kiiltiirde erkeklerin tecriibeleri ve bakis acilarinin o kiiltiirlere 6zgii
norm olarak kabul edildigi bilinmektedir. Bu kiiltiirlerde, bilhassa halka agik
alanlarda gii¢c kullanim1 maskzilen olarak algilanmaktadir. Erkek bireyler ailenin, bir
grubun veya toplulugun lideri varsayilirken, kadinlar onlarin takipgileri veya
destekgileri bigiminde tanimlanmaktadir. Bu ve benzeri varsayimlar, geng kizlarin
ve kadmnlarin  kendi yasamlarmda etkili olabilecek Kkararlar hakkinda
sOyleyebilecekleri fazla bir seyin olmadigi anlamina gelirken; kendilerine atfedilen
geleneksel rolleri gerceklestiremeyen erkeklerin de toplum tarafindan elestirilere
maruz kalmasi manasina gelmektedir. G6giis Tan ve Somel (2005, s. 3)’e gore
uygulanan firsat esitligi politikalari, kadinlarin haklarini kullanmalar1 ve kendilerine
sunulan firsatlara erigsmelerine imkan tanimayan kosullar (kadimin ailede bakicilik
rolii, kadina yonelik siddet, cinsiyet¢i egitim politikalari, toplumsal kiiltiir gibi) ne
yazik ki yeterince dikkate almamistir. Buna bagli olarak da cinsiyet esitsizliginin
bazi belirtileri azalmis olsa da ayrimciligin kokleri tamamen yok edilememistir

Toplumsal cinsiyet sonradan, zaman igerisinde sosyallesme ile
yapilandirilmis bir anlayis olmasi nedeniyle, kadin ve erkege bigilen rollere iliskin
baskic1 kaliplarin yine zaman igerisinde sosyal olarak degistirilmesi de miimkiindiir.
Toplumsal cinsiyet adaleti kavrami da tam olarak bunu ifade etmektedir.

Kadin Sagh@ icin Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi Tehdidi

Giinlimiizde kadin ile erkek arasindaki biyolojik farkliligin, farkli boyutlar
olan bir toplumsal cinsiyet farkliligina doniismesi her agidan kadinin yasamu i¢in bir
tehdit olusturmakta ve onu otekilestirerek ikincil bir konuma itmektedir (Eliuz, 2011,
S. 222). Kadinin ancak zayif oldugunda giizel ve ¢ekici olabilecegi algis1 sebebiyle,
agirt diyet, yorucu egzersiz veya cerrahi girisimlere kadar uzanan uygulamalar,
kadinlarin hayati i¢in biiyiik risk tasimaktadir. Bilhassa geng kizlarin, gagdasi geng
erkeklere kiyasla ¢ok daha fazla yeme bozuklugu sorunlari yasamasi, bu risklerden
sadece biri olarak ortaya ¢ikmaktadir (Koyun vd., 2011).

Kadimin Egitime Erisiminde Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi Engeli

Kiiresel baglamda egitim istatistikleri, kadinin durumunun i¢ agict bir
gbriiniim sergilemedigine isaret etmektedir. UNDP (United Nations Development
Programme) verilerine gore, diinyada okur-yazar olmayan 900 milyon niifusun 2/3’i
kadindir. Tirkiye ise, Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi Endeksine gore yetiskin
okuryazarlik oranlar1 bakimindan 160 iilke arasinda 69’uncu sirada yer almaktadir
(UNDP, 2018).

Tiirkiye’de; 1973’te kabul edilen 1739 sayili Kanun’un 8’inci maddesi ile
egitimde kadin-erkek herkese firsat ve imkdn esitligi saglamr, prensibi
benimsenmistir (1739 Sayili Kanun, 1973, Madde 7,8). Tiirkiye, Uluslararasi
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sozlesmelerden Cocuk Haklart Sozlesmesi’'ni 1989 °da ve Pekin Deklarasyonu nu
1995 te imzalamuis, boylelikle cinsiyet farki gozetilmeden tiim ¢ocuklarm temel
egitim hakki, uluslararasi diizeyde devlet giivencesi altina alinmistir. Kisaca, biitiin
yurt sathinda cinsiyet farki gozetmeksizin herkesin ilk ve ortadgrenim gérmesi
Tirkiye’nin oncelikli hedefleri arasinda sayilmis; bu hususta, gerek Milli Egitim
Bakanligi (MEB)’nca yiiriitiilen ¢aligmalar gerekse sivil toplum kuruluslarinin
onciiligiinde gerceklestirilen kampanyalarla, bilhassa ilkdgretim diizeyindeki
okullagsmada Onemli basarilar elde edilmistir. Bakanligin 2010-2014 Stratejik
Plani’nda 6zellikle ilkogretim cagindaki kizlarin okullasmasinin 6nemine vurgu
yapilmig, ortadgretim diizeyinde egitime erisimde kiz-erkek toplam okullagma
oranlar1 arasindaki farkin %8,91’den 2014 yili sonuna kadar %2 nin altina ¢ekilmesi
hedeflenmistir (MEB 2010-2014 Stratejik Plani, 2010, s.95).

Ne yazik ki tiim bu ¢aligmalar ve gergeklestirilen yasal diizenlemeler, kiz
cocuklarinin ilk ve ortaggretimde okullagsma oranlari, Tiirkiye'nin tiim bélgeleri igin
tespit edilen hedeflere ulasilmasinda ve cinsiyet esitsizliginin giderilmesinde yeterli
olamamustir. 2013 yili Miifus Kayit Sistemi verilerine gore, Tiirkiye’de bes yas tizeri
okuma-yazma bilmeyen 2 milyon 654 bin kisinin, 2 milyon 205 bini kadindir.
flkokul veya ortaokul mezunu erkeklerin sayis1 yaklasik 9 milyon iken kizlarda bu
say1 6 milyon 800 bin olarak gergeklesmistir. Lise ve dengi okullari kapsayan
ortadgretimde erkeklerin sayis1 7 milyona ulasmis iken bu say1 kizlarda 5 milyonda
kalmistir. Yiiksekogrenimde ise aradaki makas biraz kapatilmis, erkeklerin sayisi 4
milyonu asarken yliksekdgrenim alan kadin sayis1 3 milyon 200 bin civarinda
gergeklesmistir  (KASAUM, 2013). UNESCO (United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organization-Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir
Orgiitii)’nun arastirma sonuglarma gdre, Tiirkiye 2014 sonuna kadar ilk ve
ortadgretimde cinsiyet esitligini saglayamama riski tagiyan 24 iilke icerisinde yer
almaktadir (UNESCO, 2006). UNESCO’nun 6ngoériisiine paralel olarak Tirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK)’nun verilerinde de 2015 yilinda okuryazar olmayan
kadinlarin oran1 %9,1 olarak gergeklesmis, bu oran erkeklerde %1,8 olmustur. 2019
yilinda ise, okuryazar olmayan erkek orani yaklasik %33 gerileyerek %1,2’e
inmesine karsi, okuryazar olmayan kadinlarin sayisi yaklasik %24 azalarak, %6,9
olarak gergeklesmistir (TUIK, 2021).

Tirkiye’de egitimdeki cinsiyet esitsizligi, egitime ulasma sartlarinin agir
oldugu cografi bolgelerdeki kiz ¢ocuklarini daha da fazla etkilemektedir. Dolayisiyla
dogu vilayetlerinde, 6zellikle de kirsal bolgelerdeki yerlesim yerlerinde yasayan
kizlarin okullagsmasi diger bolgelere nazaran daha g¢ok tehdit altindadir. Bunun
yaninda, maddi imkanlar1 kisitli ailelerin kiz ¢ocuklarimin okulu birakma olasilig:
erkek cocuklara gore daha yiiksektir. Dolayisiyla, kizlarmn egitimi konusunda
Tirkiye’deki mevcut yasa ve diizenlemelerin uygulamalarda yetersiz kaldigini,
istelik egitim miifredatinin ve Ogretim siireglerinin de cinsiyet esitsizligini
pekistirdigini sdylemek miimkiindiir. Ozellikle 2012 yilinda getirilen 4+4-+4 egitim
sisteminde, birinci kademeyi o6rgiin egitim sisteminde tamamlayan &grencilere
sonraki kademeler i¢in a¢tk 6gretim imkaninin taninmasi, daha ¢ok kiz ¢ocuklarinin

733



Sucu, S., Keser, A. DEU SBE Dergisi, Cilt: 24, Sayi: 2

egitim siirecinden ayrilmasina neden olmakta, bdylelikle ilkdgretim siireci kesintiye
ugramis kiz c¢ocuklarinin ortadgrenimi tamamlama sanslari da azalmaktadir.
Toplumsal cinsiyet esitsizligine yonelik yapilan birgok caligmanin bulgularinda
ortaya c¢ikan sonuglar da bunu desteklemektedir. Kadina erkekten daha diisiik bir
statii veren, egitim ve ogretimi gereksiz ve dnemsiz Sayan kiiltiirel bakis agist ile
sekillenmis cinsiyet rollerinin dogal bir sonucu olarak; niifus kayit sistemine
zamaninda Kkaydettirilmeyen veya ikinci kademede acgik Ogretime gegen kiz
cocuklari, halihazirda okullagsma oranlarmin diisik oldugu bolgelerde okula
gonderilmeyerek evde is giici olarak yararlanilmakta ve erken yaslarda
evlendirilmektedir.

Kadina Karst Her Tiir Ayrimciligin Onlenmesi Sozlesmesi (Convention on
the Elimination of All Forms of Discrimination Against Women- CEDAW) raporuna
gbre, sosyo-ekonomik diizeyin yiiksek oldugu bolgelerde buna paralel olarak
kadinlarin egitim diizeyinin de yiiksek oldugu goriilmektedir. Ancak, milli gelirdeki
artisa kars1 egitimde kadin-erkek firsat esitligi konusunda arzu edilen seviyede bir
gelisme kaydedemeyen Tirkiye’de, genel olarak yoksul ailelere mensup kizlarin
%6’s1 ortalama iki yildan daha az egitim almakta, bu oran dogu ve giineydogu
illerinde ikamet eden ayn1 zamanda yerel bir dilde konusan kizlar arasinda %43’ e
kadar ¢ikmaktadir (CEDAW, 2010, ss. 12-13).

Tiirkiye, toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasina yonelik olarak iki
onemli uluslararasi sozlesmeyi, 1985 yilinda CEDAW’1 ve 2011 yilinda da Kadina
Yonelik Siddet ve Aile I¢i Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla Miicadeleye Iliskin Avrupa
Konseyi Sézlesmesi (Istanbul Sézlesmesi)’ni imzalamstir. Sonrasinda gerek BM ve
Avrupa Konseyi tiyeligi gerekse AB ile yiiriittiigli miizakere siirecinden kaynaklanan
yiikiimliiliiklerinin geregi olarak Istanbul Sézlesmesi’nin 14’iincii maddesinde ifade
edilen ilkelere uyum amaciyla, egitim alaninda toplumsal cinsiyet esitligi konusunda
MEB ve Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK) araciligiyla bazi adimlar atmustir. 2014
yilinda MEB Ortadgretim Genel Midiirliigiince Egitimde Toplumsal Cinsiyet
Esitliginin Gelistirilmesi Projesi (ETCEP) baglatilmis, 2016 yilina kadar 162 pilot
okuldaki egitimcilere toplumsal cinsiyet esitligine yonelik uzmanlik egitimleri
verilmigtir. Ancak, AB ile miizakerelere baglanmasinin getirdigi yiikiimliiliiklerin de
bir geregi olarak baslatilan bu ve benzeri projeler, Tiirk toplumunun aile kurumuna
bir tehdit olarak algilayan bazi tarikatlar1 ve siyasal iktidarin bir kesimini rahatsiz
etmis ve giin gectikce bu projelerden geri adim atilmasi noktasinda Hiikiimet
tizerindeki baskilarini artirmislardir. Aralik 2018’de, Milli Egitim Bakanmin
okullarda toplumsal cinsiyet esitligini destekleyen projelerin yayginlastirilacagin
aciklamasimin hemen ardindan muhafazakar c¢evrelerden gelen yogun tepkiler
tizerine, Bakanmn 2019 yili ocak ayinda, Bakanligimizin giindeminde bu konuda
yiiriitiilmekte olan bir proje bulunmamaktadir agiklamasiyla, ETCEP Projesi iptal
edilmis, toplumsal cinsiyet esitligini esas alan egitim anlayisindan vazgegilmistir.
MEB’i takiben YOK tarafindan 2016 yilinda yayilanan ve uygulamaya konulmasi
amaciyla tiim tiniversite rektorliiklerine gonderilmis olan Yiiksekégretim Kurumlari
Toplumsal Cinsiyet Esitligi Tutum Belgesi de Tirkiye’nin toplumsal degerleriyle
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uyusmadigi iddiastyla Subat 2019°da geri cekilmistir (BBC News Tiirkce, 2019).
Sonraki siiregte, Ozel Egitim ve Rehberlik Genel Miidiirliigi’niin 2019-2020
dénemini kapsayan programmin hedeflerinden biri olan toplumsal cinsiyet
esitliginin ~ saglanmas:  maddesi  11.09.2019°da  programdan  ¢ikarilmus,
12.09.2019’da da MEB Sosyal Etkinlikler Yonetmeligi’nin 7’nci maddesinde
yapilan degisiklikle, toplumsal cinsiyet esitligi konularinda farkindalik olusturma
ibaresi kaldirtlmistir (30886 sayili Resmi Gazete, 12 Eyliil 2019).

Sonug¢ olarak, Tirkiye’de egitim alaninda toplumsal cinsiyet esitligini
saglamaya yonelik olarak uygulamaya konulan projelerden ve ilgili mevzuat
diizenlemelerinden baz1 vesayet odaklarinin baskisiyla geri adim atilmasi
orneklerinden hareketle, giiniimiiz itibariyle mevcut siyasal iktidar tarafindan
toplumsal cinsiyet esitsizligini gidermeye yonelik sistematik ve istikrarli bir kamu
politikasinin yiiriitiilebilecegini sdylemek heniiz miimkiin gézitkmemektedir.

Kadin Yoksullugunun Basat Unsuru, Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi

Kadinlarin toplumdaki ikincil rollerinin de etkisiyle, onlara tanina hak ve
kaynaklara ulasimlarinin erkeklerden farklilagsmasi sebebiyle, diinya genelinde bir
kadin yoksullugu gercegi yasanmaktadir ve bu gercegin ¢ok boyutlu olarak
irdelenmesi bu makalenin siirlarini asan ayri bir ¢aligma konusudur. Burada,
toplumsal cinsiyet esitsizligi baglaminda Tiirkiye’deki duruma kisaca bakilmugtir.

BM istatistiklerine gore Tiirkiye, BM’ye iiye {ilkeler igerisinde kadinlarin is
giiciine katiliminda en diigiikk oranlara sahip on iilkeden biridir. Kadin-erkek
istihdamu ile is glicline katilim oranlarinda kadin aleyhine %50’lere ulagan biiyiik
fark, diinya genelinde en kotii toplumsal cinsiyet gostergelerinden biri olarak
degerlendirilmesine karsin devleti yoneten siyasal iktidarlarin bu sorunun iistesinden
gelmek adina hazirladig: istikrarli bir ulusal eylem plan1 bulunmamaktadir. Konu
hiikiimetlerin giindeminde gerektigi kadar yer almamakla birlikte 2005 yilindan
itibaren kadin STK’larin talepleri karsisinda az da olsa bir ilerleme saglanabilmistir.
Hiikiimetin cabalar1 ise, siireklilikten uzak, gecici, proje bazli olup, o6zellikle
girisimcilik ve mikro kredi destek programlariyla sinirli kalmistir (CEDAW 2010,
ss. 14-16). Uluslararast Calisma Orgiitii (International Labour Organization-
ILO)’niin verileri, diinyadaki istihdamin %40’1m kadinlarin olusturmasina karsi,
calisan yoksullarin %60’ kadinlarin  olugturdugunu ortaya koymaktadir.
Diinyadaki 3,1 milyar yoksul insanin ise, %70’ kadindir (Demirgoz, 2014). Diinya
geneline paralel olarak son yillarda Tiirkiye’de de kadinlarin is giiciine katilimindaki
kiiciik artiglar, yoksul kadin sayisinin artmasina ve yoksullugun kadinlasmasina
engel olamamustir.

TUIK verilerine gore 2017 yilinda erkeklerin isgiiciine katilim oran1 %72,5
olarak gerceklesirken bu oran kadinlarda %33,6’da kalmustir. Yine 2017 yili
istihdam verilerine bakildiginda erkeklerin istihdam orani %65,6 olurken, kadinlarda
bu oran %28,9’da kalmstir (TUIK, 2019). ILO verilerine gére ise, Tiirkiye’de 2017
yilinda kadmlarin isgiiciine katilim orami %36,1 olarak gergeklesmistir. 1LO
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rakamlar1, TUIK verilerinden oransal olarak kadinlar lehine bir farklilik gdsteriyor
olsa da onemli bir gercege isaret etmektedir. Tiirkiye, kadinlarin is giictine katilim
oraninda OECD {ilkeleri igerisinde, Sili ve Meksika gibi iilkelerin bile gerisinde
kalarak en alt sirada yer almakta (IKV, 2019, ss.12-13) ve kadin yoksullugu bu
iilkelerden daha derin yasanmaktadir.

TUIK’in 2019 verilerine gore ise, erkeklerin isgiiciine katilim oram %72
olurken kadinin isgiiciine katilim oran1 2017 yilina yakin seyrederek %34,4 olarak
gerceklesmistir. 2019 yili istihdam oranlarina bakildiginda erkek ile kadin arasindaki
istihdam farkinin korundugu, %63,1 erkek istihdam oranina karst %28,7 oraninda
kadin istihdam edilmistir (TUIK, 2021). TUIK in 2019 verilerinde dikkati geken en
onemli husus, 2014 yilinda %13 olan kadin issizlik oraninin, diizenli artisla 2019°da
%16,5’e ulasmis olmasidir (TUIK, 2016).

Toplumsal Cinsiyet Esitsizliginin Siyasal Alana Yansimalari

Diinya genelinde, kadinlarin siyasal alanda temsilinde cinsiyet esitsizligi
oldugu acik bir sekilde goriilmektedir. TUSIAD’1n raporuna gore, Parlamenter
sistemin oldugu iilkelerde kadinin parlamentolardaki temsil oraninin genel olarak
ortalamasi %17,4’tiir. Bu oranlarin dagiliminda en yiiksek ortalama %41,6 ile Kuzey
iilkelerinde goriilmektedir. Parlamentolarda kadin temsil oran1 Avrupa’da %21,1,
Amerika’da %19,1, Afrika’da %17,5, Asya’da %16,6 ve Arap iilkelerinde %9’dur.
Kadin temsilinin en yiiksek oldugu Ruanda’da temsil oran1 %48,8’dir. Tiirkiye’de
ise, mevzuatin firsat esitligi ilkesini dikkate alan diizenlemeler igermesine karsi,
kadinlarin 6zellikle kamu sektoriinde iist diizey yonetici olabilme ve karar
mekanizmalarinda yer alabilme olasiliklar1 oldukga diistiktiir. Kadinlarin siyasal
alanda temsil oranlarinda Tiirkiye ne yazik ki az gelismis iilkeler arasinda
bulunmaktadir (TUSIAD, 2008, ss. 265-272). 2018 yili itibariyle, 17 Avrupa
tilkesinde parlamentolarin %30’dan fazlasin1 kadinlar olusturmaktadir. Kuzey
Avrupa tilkelerinde ise, kadinin parlamentoda temsil orani ortalama %40 ile %45
arasinda degigsmenin yani sira kadin temsilinin en yiiksek oldugu bolge olma niteligi
korunmaktadir. Uluslararast Parlamenterler Birligi (International Parliamentary
Union-IPU)’ne gore, diinya genelinde parlamentolarin alt kanadinda kadinlarin
%350’den fazla bir temsil oranina, sadece tig iilke; Ruanda, Kiiba ve Bolivya sahiptir.
1994°te ¢cogu erkek 800.000 kisinin oldiiriildiigli Ruanda’daki soykirimdan sonra
yapilan Anayasa degisikligiyle kadinlara %30 kota ayrilmis olup, sonraki yillarda
daha fazla kadin Meclise girmistir. Bugiin Ruanda’daki kadinlar, %50 nin tizerinde
bir temsil oranina sahiptir (Trowsdale, 2018).

Nitekim Tiirkiye’de 2018 yilinda gerceklestirilen genel segimlerde 600 iiyeli
Parlamentoya 78 kadin (%13) milletvekili girebilmistir. Cumhurbaskanlig1 Hiikiimet
Sisteminde toplam 16 Bakandan ikisi kadindir. Toplam 206 tiniversitede ise kadin
rektor sayis1 sadece 17°dir. Cumhuriyetin kurulusundan 2018 yilina kadar sadece
dort kadin, vali olarak atanmustir. 2014 mahalli idareler genel segimlerinde, il genel
meclis dyeliginin  1191’ini erkekler 60’11 kadinlar; biiyiiksehir belediye
baskanliginin 27°sini erkekler 3’nii kadinlar; belediye bagkanliklariin 1314’{inii
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erkekler 37’sini kadinlar ve belediye meclis tiyeliginin 18.300’{ini erkekler
2.198’ini ise kadinlar almustir (YSK, 2014). Sonug¢ olarak, giiniimiiz itibariyle
Tiirkiye’de kadinlarin Parlamentoda temsil orani, Asya iilkeleri ile Ortadogu iilkeleri
arasinda bir yerde bulunmakta olup Avrupa’nin olduk¢a uzagindadir.

Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi Temelinde Kadina Yonelik Siddet

Toplumsal cinsiyet esitsizliginin neticelerinden biri olarak ortaya ¢ikan
kadina yonelik siddet olgusu kiiresel baglamda 6nemli sorun alanlarindan birini
olusturmaktadir. Kadint hedef alan toplumsal cinsiyete dayali siddet; Bir kadina
sadece kadin oldugu i¢in uygulanan cinsiyet temelli gsiddet, olarak ifade
edilmektedir. Cogunlukla iistii kapatilan, gizli tutulan ancak diinyanin her yerinde
yaygin oldugu bilinen bu husustaki vaka sayilari olduk¢a iirkiitiicii boyuttadir.
Diinya Saglik Orgiitii (World Health Organization-WHO)’ niin yiiriittiigii bir
aragtirmada siddete maruz kalan kadinlarin %20-70’inin s6z konusu ¢alisma
kapsaminda kendileri ile goriisiilene degin yasadiklarindan hi¢ kimseye s6z etmedigi
belirlenmistir. Toplumsal cinsiyete dayali yapilmis olan 40 ¢alismanin sonuglarina
gore ise, kadinlarin %25-50’si erkeklerden fiziksel siddet gormektedirler (Akin,
2007, s. 4).

Basgbakanlik Kadmin Statiisii Genel Miidiirliigiince 2008’de Tiirkiye
genelinde gergeklestirilen Aile I¢i Siddet konulu arastirmada, son bir yil icerisinde
fiziksel bir siddete maruz kalan kadinlarin oraninin %10 oldugu, Orta ve Kuzeydogu
Anadolu bolgelerinde ise, agir fiziksel siddetin daha yaygin oldugu verilerine
ulasilmigtir. 2014 yilinda ayn1 minvalde yapilan arastirmada elde edilen veriler 2008
yili aragtirmasiin bulgulariyla birlikte degerlendirildiginde, Tiirkiye’de kadina
yonelik siddetin hala yaygin oldugu ve yapilan iki ¢alisma bulgularinin da biiyiik
oranda Ortiistiigli gorilmiistiir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhigi, 2014, s. 34).
Aragtirma Bulgularina gore, Tiirkiye’de evli kadinlarin %36 gibi biiyiik bir bolimii,
hayatlarinin herhangi bir déoneminde esleri veya birlikte yasadiklar1 erkeklerden
fiziksel siddet gérmiistiir. Yine kadinlarin %38 gibi yiiksek bir orani da yasamlarinin
bir kesitinde cinsel veya fiziksel siddetten birine maruz kalirken, %9 gibi tirkiitiicii
bir oran da ¢ocukluk déneminde cinsel istismara ugramstir. Fiziksel ya da cinsel
siddete ugrayan kadmlarin 1/3’{i yasamlarinin bir déneminde intihar etmeyi bile
diisiindiiklerini belirtmislerdir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhigi, 2014, ss. 34-
35).

Yukaridaki caligmalardan gorildiigii lizere, Tiirkiye genelinde kadina
yonelik fiziksel ya da cinsel siddet diizeyi ile oriintiisii 2008 ve 2014 c¢alismalarinda
biiyiik oranda benzerlik gostermis olsa da uygulanan siddetin bolge bazinda
yayginlig1 ve bolge diizeyindeki degisimi farklilagmaktadir. Siddet goren kadinlarin
%44’ yasadigi olaydan kimseye soz etmemistir. Caligmalar, kadinlarin maruz
kaldiklar siddeti saklama egilimlerinin egitim diizeylerinin artmasiyla azaldigini ve
siddeti kendi ailelerine anlatma egilimlerinin ise arttigini ortaya koymustur (Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi, 2014, s. 36).
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Tiirkiye’de fiziksel siddetin 6tesinde, her gecen yil kadinin yasam hakkin
gasp eden kadin cinayeti oranlarinda goriilen artis, kadinlara yonelik biiyiik bir tehdit
unsuru olarak One c¢ikmaktadir. Kadin Cinayetlerini Durduracagiz Platformu
Raporu’na gore, erkekler tarafindan 2018’de 440, 2019’da 474 kadin cinayetinin
islendigi kayitlara ge¢mistir (DW Akademisi, 2020). Ayn1 Platformun 2020 yili
Raporu’nda ise, erkekler tarafindan 300 kadin cinayeti islenmis, ilaveten faili me¢hul
171 kadin da 61t bulunmustur (Kadin Cinayetlerini Durduracagiz Platformu, 2020).
2008 yilinda 80 olan kadin cinayeti sayisinin 2020 yili itibariyle 400’leri asmast,
Tiirkiye’de kadina yonelik siddetin 6nlenmesinden sorumlu makamlarla birlikte
hiikiimet politikalarinda da bir duyarsizligin oldugunu gostermektedir. Son
zamanlarda siyasal iktidarin temsilcilerinin Tiirkiye nin Istanbul Sézlesmesi’nden
¢ekilebilecegi yoniinde sdylemlerde bulunmalarinin yaninda, 6zellikle TBMM
Kadin-Erkek Firsat Egitligi Komisyonu Baskanmin Istanbul Sézlesmesi’nin
Tiirkiye nin aile yapust ile uyusmadigmn dillendirmesi ve Tiirkiye 'nin Sozlesme 'den
cekilmesinin uygun olacag: yoniinde ifadeler kullanmasi, siyasal iktidar agisindan
bir agmazi da ortaya koymaktadir. Yani, ilk olarak 2009’da AB miiktesebatina uyum
kapsaminda toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasina yonelik bir kurumsal ¢6ziim
mekanizmast bigiminde olusturulmus olan bu komisyonun basina kadin-erkek
esitligine inanmayan bir kadin milletvekilinin getirilmis olmasi, siyasal iktidarin
toplumsal cinsiyet esitsizligi ile miicadelesini sorgulanir hale getirmektedir.
Komisyon Bagkaninin ulusal yayin organlarinda bu diisiincesini agiklamasindan kisa
bir siire sonra da Tiirkiye, 2011 yilinda Istanbul’da imzalanmis olan ve Istanbul
Soézlesmesi olarak bilinen; taraf devletlere, kadina yonelik siddeti onleme ve
toplumsal cinsiyet esitligini saglama yiikiimliliikleri getiren; listelik Tiirkiye’nin ilk
imzalayan ve onaylayan devlet oldugu bu uluslararas1 S6zlesme’den, Anayasa’nin
90’1nc1 maddesine aykir1 olarak 9 sayili Cumhurbaskani Kararnamesi’nin 3’iincii
maddesi ile c¢ekilmistir (20.03.2021 tarih ve 31429 sayili Resmi Gazete).
Nihayetinde mevcut siyasal iktidar, son yillarda giinde en az bir kadin cinayetinin
islendigi Tiirkiye’de toplumsal cinsiyet esitsizligini bir sorun olarak gérmemekte,
hatta kadina yonelik siddeti énleme konusunda yiikiimliiliik {istlendigi Istanbul
So6zlesmesi’nden de vazgecerek kadina yonelik siddeti olumlayan bir tutum
sergilemis olmaktadir.

Cam Tavan

Cam Tavan kavramim genel olarak, insan kaynaklari sistemi icerisinde
cinsiyet ya da wksal farkliliklara dayanan ve terfi basamaklarindaki yiikselise mani
olan goriinmez bariyerler, olarak tanimlamak miimkiindiir (Burbridge, 1994, s. 1).
Toplumsal cinsiyet esitligi ¢ergevesinde kadin ile iligkilendirilen bir bagka tanimda
ise gerek kamu sektoriinde gerekse Ozel sektorde calisan ve st diizey yonetici
pozisyonlarinda gorevlendirilmeleri konusunda gerekli donanim ve tecriibeye sahip
kadinlarin kars1 karstya kaldiklar1 engeller cam tavan kavramu ile ifade edilmektedir
(Taskin ve Cetin, 2012, s. 20).

Anlasildig1 tizere, toplumsal cinsiyet esitsizliginde kadmin siklikla
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karsilasgtigi 6nemli sorunlardan birisi de kariyer basamaklarinda cam tavan denilen
bariyerlerle karsilagsmasidir. Gliniimiizde, kadinlarin sosyal, siyasal ve ekonomik
alanda istlendikleri sorumluluklarin artmasina karsi {ist yonetim pozisyonlarina
erkekler kadar kolay erisemedikleri ve terfi ayrimciligi ile karsilastiklarn sikca
goriilen bir durumdur. Toplumsal cinsiyet ¢alismalari, bu tiir cinsiyete dayali terfi
ayrnimeciliginin yagandigi Tiirkiye’de, kamu ya da 6zel sektor kadin istihdaminda
cinsiyet oraninin {ist diizey yonetici pozisyonlarinda ¢ok diisiik olmasi nedeniyle bir
cam tavan sorununun yani 6grenilmis ¢aresizlik durumunun s6z konusu oldugunu
gostermektedir (Tahtalioglu, 2016, ss. 100-101).

Toplumsal Cinsiyet Esitsizliginin Olusmasinda ve Siirdiiriilmesinde Kullanilan
Araclar

Tim diinyada kadina yonelik toplumsal cinsiyet ayrimeciliginin
yaratilmasinda ve siirdiiriilmesinde farkli yontem ve araglar kullanilmaktadir. Siddet,
en ¢ok bagvurulan araglarin basinda gelmektedir. Siddet, sadece fiziksel bir eylemi
icermemekte, psikolojik, cinsel ve ekonomik siddet tiirleri de fiziksel siddette oldugu
gibi siddet gorenin denetlenmesini saglamaktadir. Siddet tehdidi de asil siddet gibi
islev gdérme potansiyeli tagir. Yanlis zamanda yanlis yerlerde bulunmusg olmanin,
yanlig kiyafetle dolagsmanin, yanlis seyler sdylemis olmanin siddete neden
olabilecegi bilgisi, kadinin bazi tanimlanmis davraniglardan uzak durmasina ve
haliyle yasam alanlariin sinirlarini daraltmalarina yol agmaktadir. Kadini hakki
olan mirastan yoksun birakma, kazancini gasbetme ve gelir elde edecegi bir
faaliyette bulunmasina engel olma veya ¢alismasi i¢in zorlama, siklikla karsilasilan
ekonomik siddet drneklerinden bazilaridir.

Toplumsal cinsiyet esitsizliginin siirdiiriilmesini saglayan diger bir arac,
toplumlara iliskin kalyp yargilardir. Kadina yonelik cinsiyet ayrimciliginda en
yaygin kaliplasmis yargi, namuslu-namussuz kadin ayrimidir. Bu ayristirma kadini
ataerkil kodlara uygun bigimde sekillendirmektedir. Bununla birlikte ayrimin
belirsizlik arz etmesi, kadinin yasami boyunca tehdit altinda bulunmasina yol
a¢gmaktadir. Ciinkii namuslu ve namussuz olma ayrimi, konjonktiirel oldugu kadar,
keyfi bir durumdur ayn1 zamanda.

ULUSLARARASI ILISKILERDE FEMINIST YAKLASIMLAR,
GUVENLIK VE TOPLUMSAL CINSIYET

Uluslararast liskiler disiplininde giivenlik ¢alismalar1 yiiksek politika (high
politics) alani iginde yer almakta ve disiplinin en maskiilen 6zellige sahip bashigi
olarak kabul gdrmektedir. Feministler, Uluslararas1 Iliskiler disiplininin biiyiik
boliimiine egemen olan erkek bakis agisiyla birlikte maskiilen degerlerin en fazla
giivenlik noktasinda hissedildigini ve gilinlimiizdeki giivenlik sorunlarinin
tanimlanmasinda ve ¢oziimiinde de bu bakis agisi ile hareket edildigini iddia
etmektedirler.

Soguk Savas’in sona ermesiyle birlikte 90’11 yillarin basindan itibaren
Uluslararasi Iliskilerin giivenlik algilamalarinda baz1 degisikliklerle birlikte giivenlik
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baslig1 kapsaminda yeni sorun alanlari tanimlanmaya baslamistir. Ayni dénemde,
Uluslararas:1 Iliskiler disiplininde alcak politika (low politics) alanlar1 icinde
tanmimlanan cinsiyet sorunlartyla iliskili olarak yeni birtakim giivenlik tehditleri de
dikkat ceker hale gelmistir. Ozellikle 1980’lerin ortalarinda Feminist yaklasimlarmn
gelismeye baslamasiyla, Uluslararasi iliskilerin temel ¢alisma basliklarindan birisi
olan giivenlik konusunda da feminist ¢aligmalarin ivme kazandigi goriilmektedir.
1990’1ardan itibaren bu siirecin dort teorik boyutta gelistigi gézlenmektedir.

Bunlardan birincisi, uluslararasi giivenlik politikalarinda kadinin yok
sayimast ya da goriinmez kilinmasma iliskin bakig acisinin sorgulandigi ve
Uluslararas1 Iliskiler disiplinindeki toplumsal cinsiyet¢i yapilanmanin ortaya
cikartilmasima calisilan boyuttur. Bir baska teorik cerceve, savas ve baris
zamanlarinda  kadinlarin  devletler  tarafindan  geregi  kadar  korunup
korunamadiklarinin ve giivende olup olmadiklarimin, sorgulanmas: baglaminda
gelismistir. Ugiincii teorik boyut, kadinlarin siirekli olarak sadece barisla
irtibatlandiriimas: ya da kadinlart baris ile iliskili kimliklendirme gayretinin
sebeplerini incelemeye yoneliktir. Son teorik boyut cergevesinde, giivenlik
sorunlarimin toplumsal cinsiyet¢i zeminde analiz edilmesinde sadece kadinlarin
yasadiklart deneyimlerin séz konusu edilmesinin (savasta kadin 6liim orani,
ugranilan tecaviizler vb.) aslinda maskiilenligin farkli bicimlerinin gelismesine katki
sundugu dile getirilerek, kars1 ¢ikilmaktadir (Blanchard, 2003, ss. 1290-1292).

Yukaridaki teorik boyutlara bakildiginda, elestirel feminist yazinin giivenlik
konusunda temel iki noktada yogunlastigi dikkati ¢ekmektedir. Bunlardan biri;
giivenlik alaninda kadinlar1 bir grup olarak degerlendiren ve bu gruptakilere de
politik  goriiniirlitk kazandirmayr hedefleyen c¢alismalarin toplandigi noktadir.
Feministlerin bu ¢aligmalarinda, bilhassa kadinin giivenlik konularinin tam ortasinda
yer aldigina isaret edilmektedir. Mesela, gilivenlik alanindaki temel konulardan birisi
savastir. Savas durumunda amag¢ ya da ilkelerden biri olarak, bilhassa kadin ve
¢ocuklarin korunmasinin 6nemi dillendirilmekle birlikte, savas durumunda da en
fazla bu kesimin etkilendigi goriilmektedir. Bu nedenle feministler benzer
vakalardan yola ¢ikarak kadinin giivenlik ¢aligmalarinda yok sayilmasinin anlamli
olmadigimi ifade etmektedirler. Feminist ¢calismalarin yogunlastigi diger nokta ise,
Uluslararas1 iliskiler disiplininin  geleneksel ~(ézellikle realizm)  giivenlik
algilamalarina itiraz etmeleri ve bu algilamalarda sadece kadina has bazi degerlerin
de (feminen degerlerin) gz 6niinde tutulmasi ve giivenlik alaminda yeni bir alginin
gelistirilmesinin geregi tizerine odaklanmalaridir (Terriff vd., 1999, ss. 81-82).
Uluslararast Iliskilere yonelik feminist yaklasimlarin odaginda yer alan asil tartisma,
Uluslararasi iliskiler disiplininin geleneksel bakis acismin evrensellik ve objektiflik
olgiitlerinden uzak olmasi ve kadinlart kapsamamasidir (Tickner, 1994, s. 43).

Genel olarak feminist yaklasimda, Uluslararasi Iliskiler disiplininin basta
giivenlik olmak tizere her tiir ¢alisma alaninin yeniden bir gézden gegirme siirecine
tabi tutulmasi, toplumsal cinsiyet¢i bir perspektifle biitiin davranis ve yapilarin
temelini olusturan ataerkil bakis acisim1 degistirmeye yonelik girisimlerde
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bulunulmasi iizerinde durulmaktadir (Koyuncu, 2012). Feministler “kimlerin
gilivenligi Ve ne tiir tehditler?” sorusuna, bireylerin ya da gruplarin giivenligi
baglaminda kadinin giivenligi ve kadinlarin algiladikiar, maruz kaldiklar: tehditler
dogrultusunda yanit bulma arayisindadirlar. Feminist diislince c¢ergevesinde,
Uluslararasi Iliskilerde giivenligin, bireylerle toplum veya devlet arasindaki bir iliski
bi¢imi olarak algilandigi gézlenmektedir. Glivenlik algisi devlet i¢in, egemenlik ve
toprak biitiinliigiiniin muhafazasi iken birey ya da gruplar i¢in bilhassa kimligin
giivenli kilinmas: seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Waever, 1998, ss. 48-67).

Ozellikle, giivenlik ve barisin saglanmasma yonelik calismalarinda,
toplumsal cinsiyetin ana akim haline getirilmesi (Gender mainstreaming), feminist
perspektifin en 6nemli modelleri arasindadir. Birlesmis Milletler (BM) Giivenlik
Konseyinin 1325 sayili Karar1 ile BM’nin, silahli giicii bulunan yerlerde toplumsal
cinsiyet yogunluklu politikalarin yiiriitilmesi, ¢atigmalar sirasinda ve sonrasinda
erkek siddetinin azaltilmasi hedeflenmektedir (Cohn, 2004, 1325 Sayili Karar).
Konsey bu Kkarari, barigin saglanmasi ve gatigma sonrasinda yeniden yapilanmaya
iligkin politikalarini, toplumsal cinsiyet esitligini hayata gecirme ve toplumsal
cinsiyet kaynakli siddetle miicadele edilmesine yonelik olarak almistir (Shepherd,
2008). Ayrica bu Kararin ardindan 1820 sayili Giivenlik Konseyi Karari ile de silahli
catisma siirecinde cinsel siddeti insanliga karsi islenen suglar olarak belirlemis ve
kinamigtir (Koyuncu, 2012, ss. 111-139).

Irak Ornegi: Gizem Ayta¢ BILGIN’in Irak 6rnek olay: iizerinde yaptig:
calisma, giivenlik ¢alismalarinda feminist teorilerin artan onemini gostermektedir.
BILGIN’in bir aktivist olan Irakli kadin Hanna EDWAR’a yonelttigi “2003 'ten
sonra Irakli kadinlarin parlamentoda temsil imkdnlar: ve yeni politik ortamdaki
sorunlarinin neler oldugu?” sorusuna karsilik alian cevapta, giivensiz alanlarin
2003 ’ten sonra daha da derinlestigi, nedenlerinin de mezhepsel baski ve siddetle
alakalr oldugu, ifade edilmistir. Kisaca EDWAR, baski ve siddetin kadinlar1 hedef
almasinda, Irak’in toplumsal yapisinin-toplumsal kiiltiirin siyasete yansimasinin
oldukga 6nemli bir etkisi oldugunu ifade etmistir (Bilgin, 2018, ss. 9-23).

BILGIN ise, Irak Parlamentosunda kadin temsiline ydnelik diisiincelerini
sOyle ifade etmektedir. Irak Anayasasi nda kota olsa da asil 6nemli olan ataerkil
diistincenin varligidir. Irak Parlamentosunda ataerkil diistince yapist kadini
istemiyor. Kadinlarin parlamentoda temsil edilmesi ancak toplumsal cinsiyet
konusunda duyarliliga sahip olan kadinlarin temsiliyle miimkiin olabilmekte, ancak
siyasi partiler mezhepsel blok siyaseti yapmaktalar (Bilgin, 2018, ss. 9-23). Bu
durum; giivenlige eril roller {izerinden bakildig1 siirece kadinin siyasal alanda
temsilinin siyasi partilerin etkisiyle olustugunu gostermektedir. Kadinlar tarafindan
giivenli olmayan alanlarin saptanmasi ve giivenlik politikalarina iliskin karar
mekanizmalarinda etkili olan araglarin kullanilmasi1 Basra Katliam: 'nda oldugu gibi
1030 kadimin ortiinmedikleri gerekcesiyle katledildigi benzer cinayetlerin artmasini
onlemistir. Basra Katliami kadin 6rgiitlerinin girisimiyle, yiiksek mahkemenin karari
ve federal hiikkiimetin merkezi hiikkiimete yogun baskist neticesinde
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durdurulabilmistir. Ancak hala kadinlarin ve kadin haklar1 aktivistlerinin giincel
hayatlarina yonelik tehdit ve baski, milis gii¢lerin varligiyla ve onlarin siyasal parti
uzantilariin hiikiimet tizerindeki giicii nedeniyle devam etmektedir (Bilgin, 2018,
ss. 9-23).

KURESEL BAGLAMDA TOPLUMSAL CINSIYET ESITSIZLIGININ
ONLENMESINE YONELIK GIRiSIMLER

Hukuk devleti, toplumsal cinsiyet esitligi, erkek ve kadina ayni sekilde
olmak tizere tiim bireylerin onuruna saygi gosterilmesini saglayan demokratik
ilkelerin benimsenmesi, toplumsal cinsiyete duyarli bir anayasada bulunmasi
gereken temel niteliklerdir. Bu nitelikleri tasiyan bir anayasa, toplumsal cinsiyet
esitligi hiikiimlerini kapsamanin yaninda, metnin biitiiniiyle ¢er¢evesini de temel
insan haklari diliyle belirler. Diger taraftan, toplumsal cinsiyet esitligi ve kadina
iliskin konularin mevzuatta ve uygulamadaki konumunu tam olarak belirleyebilmek
icin, anayasa metinlerinin yaninda toplumsal cinsiyet esitligi baglaminda ayrimeilik
ve siddetin Onlenmesine yonelik yasal diizenlemelerin ve wulusal esitlik
mekanizmalarinin da dikkate alinmasi gerekmektedir.

Toplumsal cinsiyet ayrimciliginin dnlenmesine iligkin kiiresel baglamda
atilan ilk adimin, 1945°te BM Antlasmasi taslak metninin goriisiildiigii konferansta,
Taslak’ta erkekler arasinda esitlik biciminde ifade edilen maddesinin kadinlar ve
erkekler arasinda esitlik olarak degistirilmesi oldugu sdylenebilir (Akin, 2007, s.5).
BM’den gelen ikinci 6nemli adim, 1975-1985 dénemini Diinya Kadin On Yili olarak
kabul etmesidir. Bu baglamda gergeklestirilen eylemlerin en 6nemli ¢iktilarindan
biri, Kadina Karsi Her Tiir Ayrimciligin Onlenmesi Sozlesmesi CEDAW in, BM
Genel Kurulunun 18.12.1979 tarihli Karari’yla kabul edilerek, 03.09.1981°de
yurtrliige girmis olmasidir. Sozlesme’ye taraf olan iilkelerin anayasalarini ve diger
yasal diizenlemelerini bu sozlesme ile uyumlu hale getirmesi gerekmektedir.
CEDAW’1n 2’nci maddesine gore taraf devletler, kadinlara karsi her tiir ayrimciiigi
yasaklayip, ivedilikle ortadan kaldirma politikasini hayata gecirmeyi kabul ederek,
asagidaki hususlarda taahhiitte bulunmaktadirlar (CEDAW, 1981, Madde.2).

a) Erkeklerin ve kadinlarin esitligi prensibine anayasalarinda ve diger ilgili
mevzuatlarinda yer vermek ve yasal diizenlemeler ya da baska uygun araglarla bu
prensibin uygulanmasini saglamak.

b) Kadina yo6nelik ayrimciligin her tiiriinii yasaklayan ve gerekiyorsa ceza
yaptirimi ongoren yasal diizenlemeler yapmak ve gereken onlemleri almak.

¢) Kadimin haklarin1 erkeklerle esit olarak koruyacak mekanizmalar
olusturmak, herhangi bir ayrimcilik karsisinda yargi makamlari araciligiyla kadinin
etkili bigimde korunmasini temin etmek.

d) Kadina karsi ayrimcilik niteligi tasiyan herhangi bir uygulamadan
kaginmak, kamu sektoriiniin de bu yiikiimlilikle uyumlu tutum ve davranis
sergilemelerini saglamak.
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e) Herhangi bir kisi ya da kurumun kadmna karsi ayrimcilik yapmasini
onleyecek her tiir tedbiri almak.

f) Kadina kars1 ayrimcilik igeren halihazirdaki mevzuati ve uygulamalari
degistirmek ya da tamamen kaldirmak i¢in gereken her tiir 6nlemi almak.

g) Kadma kars1 ayrimeilik iceren ilgili yasalardaki tiim cezai hiikiimleri
kaldirmak (CEDAW, 1981, Madde.2).

Diinya Kadin On Yili kapsamda Birinci Diinya Kadin Konferansi 1975
yilinda Mexico City’de diizenlenmis, Konferans sonunda hazirlanan eylem planinda
BM iiyesi iilkelere, kadin sorunlarinin ¢dziimiine yonelik ulusal mekanizmalari
olusturmalar1 tavsiye edilmistir. Jkinci Diinya Kadin Konferansi 1980°de
Kopenhag'da toplanmustir. BM Diinya Kadin On Yili’ nin Degerlendirilmesi amaciyla
1985’te Kadin Igin Egsitlik, Kalkinma ve Baris konulu Ugiincii Diinya Kadin
Konferansi Nairobi'de, gerceklestirilmistir. Bu Konferans’ta Nairobi Ileriye Déniik
Stratejileri belgesi kabul edilmistir (Akin, 2007, s. 5).

1995’te Pekin'de Diinya Kadin On Yili konferanslarmin devami niteliginde,
189 iilkenin katilimiyla gergeklestirilen Dérdiincii Diinya Kadin Konferansi, onemli
iki belgenin Pekin Deklarasyonu ve Eylem Platformu’nun kabul edilmesiyle
sonuglanmigtir. Pekin Deklarasyonu ile katilimci devletlerin, kadin ve erkegin esit
haklarina; BM Antlagsmasi’yla kabul edilen prensiplere; uluslararasi insan haklari
belgelerine, bilhassa CEDAW’a; Kadma Yonelik Siddetin Ortadan Kaldirilmasi
Deklarasyonu ve Kalkinma Hakki Bildirgesi’ne bagliligina iliskin ifadelere yer
vermektedir. Eylem Platformu’nda da kadinin gii¢lendirilmesine yonelik olarak
olusturulmasi gereken ulusal mekanizmalar tavsiye edilmektedir (Akin, 2007, ss. 5-
6).

Tiim bu konferanslarin énemli ¢iktilarindan olan Kadinmin Ilerlemesi I¢in
Nairobi Ilerive Déniik Stratejiler, Pekin Deklarasyonu ve Pekin Eylem
Platformu’nun hayata gegirilmesine iligkin olarak, 2000 yilinda New York’ta 59
tilkenin temsilcileriyle son bes yildaki kazanimlarin, karsilagilan engellerin, kiiresel
baglamda degismelerin kadin gliindemine yansimalarinin ve ileriye doniik yapilmasi
gereken eylemlerin goriisiildiigii Kadin 2000: 21. Yiizyil I¢in Toplumsal Cinsiyet
Esitligi, Kalkinma ve Barig (Pekin+5), konulu BM Genel Kurulu Ozel Oturumu
gergeklestirilmistir (KSGM, 2003). Bu 6zel oturum sonrasinda kabul edilen BM Yeni
Bin Yil Kallkinma Hedefleri Bildirgesi’nde belirlenen sekiz hedeften biri Toplumsal
cinsiyet egitligini tesvik ederek kadimin Statiisiiniin giiclendirilmesidir (Akin, 2007,
S. 6).

Toplumsal cinsiyet ayrimciliginin énlenmesine iliskin BM tarafindan atilan
bir diger adim, yukarida da ifade edildigi gibi 2000 yilinda Giivenlik Konseyi’nin
almis oldugu toplumsal cinsiyet, barisin muhafazasi, miilteciler sorunu, ¢atigma
sonrasinda silahsizlanma, savag devam ederken savas digindakilerin korunmasi, gibi
konularin biittinlestirilmesini kapsayan 1325 ve 1820 sayili kararlardir. Bu kararlar
ile BM’nin askeri varligi bulunan bolgelerde ¢atisma sirasinda ve sonrasinda erkek
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siddetinin azaltilmas1 hedef olarak belirlenmis (Cohn, 2004, 1325 sayili Karar) ve
silahli ¢catisma durumlarinda, cinsel siddet insanliga karsi islenmis su¢ kapsaminda
degerlendirilmistir (Koyuncu, 2012, ss. 111-139).

BM onciiliiglinde yapilan ¢aligmalara paralel olarak toplumsal cinsiyet
esitsizliginin giderilmesine yonelik benzer ¢alismalarin ayni yillarda diinyanin farkli
bolgelerinde de yapildigi goriilmektedir. 1979°da Avrupa Konseyi catist altinda
kadin-erkek firsat esitligini saglamaya yonelik ilk komite kurulmustur. ilerleyen
stiregte hem Avrupa Konseyi’nin kendi biinyesinde hem de Konsey’e iiye iilkelerde
birgok farkli alanda kadin-erkek firsat esitligini destekleyecek onlemleri almak ve is
birligini gelistirmek amaciyla islevleri artirtlmig bagka komiteler de olusturulmustur.
16.11.1988 tarihli Avrupa Konseyi Deklarasyonu’nda, cinsiyetler aras: esitlik insan
haklarinin bir parc¢asi olarak degerlendirilmis, cinsiyet ayrimciligi ise, temel
ozgiirliklerin  kullanilmasini engelleyen bir unsur olarak gorilmiis ve bu
ayrimeciligin giderilmesi, sosyal adaletin bir geregi ve demokrasinin temel sarti
olarak tanimlanmigtir. Bu yaklagim dogrultusunda kadin-erkek esitligi konusunun
insan haklar1 kapsamina dahil edilmesiyle 1992°de Avrupa Konseyi’nin kadin-erkek
esitligi konusunda en 6nemli organi olan Kadin-Erkek Esitligi Yonetim Komitesi
(Committee for Equality between Women and Men -CDEG) olusturulmustur. Avrupa
Konseyi’ne tiye iilkelerin kadin-erkek esitligi konusunda c¢alisan yiiriitme organi
temsilcilerinin katilimiyla olusan Komite, kadinin statlisiinii gelistirme baglaminda
dort yilda bir Avrupa Kadin-Erkek Esitligi Konferanslari diizenlenmeye baslamistir
(TBMM Biilteni).

Kiiresel baglamda toplumsal cinsiyet ayrimeciliginin dnlenmesine iliskin
bagka bir gelisme, 1985°te Kanada Halifax’da gerceklestirilen Kadinlarin
Uluslararas1 Baris Konferansi’dir. Bu konferansta, giivenli ¢alisma kosullarinin
olusmamasi, ¢atisma ya da savas tehdidi, ilgili iilkenin dis borcu ya da issizlik
oranmmin yiiksekligi nedeniyle ortaya ¢ikan ekonomik buhrandan etkilenme,
kadinlarin yasamina dogrudan tehditler olarak ifade edilmistir. Glivenlik ise, kadina
yonelik dogrudan tehditlerin bulunmayusi olarak tanimlanmistir. Ayrica, kadinin
giivenligine iligkin yapilan tanimlarin, kadinlarin iginde bulunduklar1 sosyal, siyasal
ve ekonomik siniflarin niteligine gore farklilik gostereceginin de alti ¢izilmistir.
Batili orta sinif bir kadin i¢in en biiyiik tehdit niikleer silahlar olabilirken, tiglincii
diinya kadinlart i¢in 6ncelikli tehdit militarizm, rk¢ilik ve cinsiyetgilik kaynakli
yapisal siddet olabilecegi, ifade edilmistir. Goriildiigii gibi, glivenlik tanim algilanan
tehdit tiiriine gore farklilik gosterebilmektedir. Bu Konferans’ta giivenligin tanimina
yonelik farkli yaklagimlar dile getirilse de tiim katilimcilarin tizerinde anlagtiklar
nokta, baskalarmin (genel olarak bireyler, 6zelde kadinlar) giivensizligi iizerine
kurulu bir giivenlik anlayisinin anlamsizhigidir (Runyan, 1988, Chapter 6 aktaran
Tickner, 1992, Chapter 2). Toplumsal cinsiyet esitsizligini dnlemeye yonelik olarak
gerceklestirilen bir diger girisim, 1993 yilinda Viyana’da yapilan Diinya insan
Haklar1 Konferansi’dir. Bu konferans, uluslararasi kadin hareketi i¢in bir mihenk tasi
olmus, kadinin insan haklari kavrami BM siireglerinde yer almaya baglamigtir (Akin,
2007, s. 5).
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TURKIYE VE AVRUPA BIRLIGI’NDE TOPLUMSAL CIiNSIYET
AYRIMCILIGININ ONLENMESINE DAIR DUZENLEMELER

Bu baslik altinda, Tiirkiye’ye AB ile tam iiyelik miizakerelerine baslama
tarihi verilmesinin 6n kosulu olan Kopenhag Siyasi Kriterleri’nin karsilanmasi
cercevesinde, toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasina yonelik olarak
gerceklestirilen yasal diizenlemeler ve AB’nin toplumsal cinsiyet esitligine yonelik
yaklagimlari irdelenmistir.

T.C. Anayasasi’nda Yapilan Diizenlemeler

Tiirkiye’nin 1999 Helsinki Zirvesi’nde aday tilke statiistinii almasi ve 2005
yilinda AB’ye tam {iyelik miizakerelerinin baglamasiyla gelisen Tiirkiye-AB
iliskilerinin ivme kazandig1 bir siiregte, Tirkiye’de toplumsal cinsiyet esitliginin
yasal gercevesi genisletilmis, kadinlarin toplumsal yagamdaki roliinii giiglendirmeye
yonelik politikalar farkli alanlarda daha da yayginlastirilmistir. Bu ¢erg¢evede basta
T.C. Anayasasi olmak {izere Ceza Kanunu’nda, Medeni Kanun’da ve Is Kanunu’nda
baz1 diizenlemeler yapilmigtir. Bu diizenlemelere paralel olarak yiiriirliige konulan
yonetmelik ve genelgelerle, yapilan degisikliklerin uygulamalara yansitilmasi
amaciyla bazi yeni tedbirler alinmistir. Bu baglamda, CEDAW Sézlesmesi geregi
2001 ve 2010 yillar1 arasinda Anayasa’da, EK 1’de gorildiigii tizere, Kanun éniinde
esitlik kapsaminda 10’uncu Maddede; Temel hak ve hiirriyetler kapsaminda 12°nci
Maddede; Ozel hayatin gizliligi kapsanminda 20°nci Maddede; Ailenin korunmasi ve
¢ocuk kaklar: kapsaminda 41’inci Maddede; Egitim ve ogrenim hakki kapsaminda
42’nci Maddede; Calisma sartlari ve dinlenme hakki kapsaminda 50’ nci maddede
diizenlemeler yapilmistir (T.C Anayasasi, 1982).

Avrupa Birligi’nde Toplumsal Cinsiyet Esitligine Yonelik Yaklasimlar

AB’de toplumsal cinsiyet esitsizligini gidermeye yonelik uygulamalara
bakildiginda, cinsiyet esitligine dair ti¢ farkli kavramlastirma oldugu gérilmektedir.
Birincisi, kadin ve erkegin ayni oldugu yaklasimi iizerinden yapilandirilan esitlik
kavramudir. Bu baglamda esitlik, kadma da erkek gibi davranmayi gerekli
kilmaktadir. Ancak bu anlayisa karsi olanlar, cinsiyet esitliginin bu sekilde
kavramlastirlmasinin, erkekligi norm haline getirdiginin altin1 ¢izmektedirler. Bu
elestiriyi de dikkate alarak, kadin ve erkek arasindaki farklilig: vurgulayan ikinci
kavramlagtirma, kadinin erkekten farkli olarak degerlendirilmesi gerektigini, ¢iinkii
kadinin erkekten farkli oldugunu 6ne stirmektedir. Baska bir deyisle, kadin ve
erkegin farkli katkilar1 olsa da esit olarak degerlendirilmelidir. Cinsiyet esitligine
yonelik tgiincii kavramlagtirma ise, mevcut toplumsal cinsiyet iliskilerinin
doniistiiriilmesidir (Rees 1998; Verloo 2005).

Bu ti¢ farkli bakis agisinin cinsiyet esitligini saglamaya yo6nelik kendine has
strateji ve vizyonu bulunmaktadir. Ancak bu perspektifler zaman iginde birbirini
takip eden gelismeler seklinde, genel olarak egsiz davranmadan ozel esitlik
programlarina ve neticede cinsiyet rollerini donistiirecek politikalara evrilen
birbiriyle ilgili adimlar olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenden dolayidir ki
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cinsiyet esitligine yonelik bir kamu politikas1 belgesinde birden ¢ok yaklagimin
unsurlarini gormek miimkiin olabilmektedir. Bu ii¢ modeli, esit davranma yaklagimi,
kadinlarin yaklasumi, toplumsal cinsiyet yaklasim olarak adlandiran Booth ve
Bennett, bu yaklagimlar1 ulagilmak istenen nihai hedef olarak gérmemekte, bir
strateji ve bir siireg olarak degerlendirmektedir (Booth & Benneth, 2002). Goriildiga
tizere, bu farkli yaklasimlar aslinda birbirlerinden tamamen ayri degil, tam tersine
tigli bir sacayagr bigiminde birbirine ihtiyag duyan ve birbirini tamamlayan
yaklagimlardir.

AB kurumlarinin  kadin-erkek esitligi politikalarinda yukaridaki tig
perspektifi aynmi anda kullanmay1 tercih ettigi goriilmektedir. Egit davranma
yaklagimi gergevesinde gelistirilen politikalar, 6ncelikle istihdam konusunda kadin
ve erkek arasindaki farklari gidermeyi hedeflemistir. Ikinci yaklasima iliskin
politikalar genel olarak kadinlara 6zel politikalar seklinde formiile edilmistir. Bu
kapsamda kadin aktivitelerine odaklanan bir takim politika araglari iiretilmistir.
Cocuk bakimi alaninda belirlenen yeni hedef ve programlar, bu politika araglarindan
en onemlisidir. 2010°da Avrupa Komisyonu ii¢ yas alt1 ¢ocuklarin %33’{ine, ii¢ yas
ve {istii ¢ocuklarin ise, %90’ma bakim hizmeti verilmesi hedefini belirlemistir
(European Commission, 2005, aktaran Dedeoglu, 2009, s. 48). AB’nin toplumsal
cinsiyet esitligine iliskin uygulamalara yansittig1 ticiincii yaklasim hem ev igi
yasamda geleneksel kadin-erkek rollerinde hem de istihdam alaninda toplumsal
cinsiyet rollerini donistiirmektir. Basta gocuklar olmak tizere diger bakima muhtag
olanlarin  bakilmas: i¢in uygulanan politikalarla aile ve is hayatinin
uyumlastirilmasina 6nem verildigi her firsatta vurgulanmaktadir. Bu alana iligkin
gelistirilen politikalarin, kadin ile erkek arasinda gerek is hayati gerekse aile igi
sorumluluklarin paylagimini arttiracagr ve belirli siire izin kullanimindan sonra
tekrar ise doniisii saglayacagi ongoriilmektedir (European Council, 2003, aktaran
Dedeoglu, 2009, s. 48). Ancak, is giicli piyasasinin araglart ve devlet tarafindan
verilen hizmetler bi¢iminde uygulanan bu ve benzeri politikalarin, toplumsal cinsiyet
rolleri ile kaliplasmis toplumsal algilarda 6nemli bir dontisim gergeklestirme
olasihiginin zayif oldugunu belirtmek gerekir. Ger¢ek bir doniisiim i¢in bu
politikalara ilave olarak, ayn1 zamanda hem ¢alisanin kiiltiirel algis1 hem de yillar
icinde olusan ideal calisanin kim olduguna iligskin kesin ¢izgilerle belirlenmis
yapilarin da doniigsmesi gerekir.

Sonug olarak, cinsiyet esitligine iliskin farkli olmakla birlikte, birbirini
tamamlayici nitelikleri barindiran bu {i¢ yaklagimin esas vurgusunun, hem kadinin is
gliciine katilimin1 kolaylastirmak hem de emek piyasasinda yasadigi esitsizlikleri
yok etmek oldugu degerlendirilmektedir.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi Baglaminda Tiirkiye-AB Entegrasyon Siireci

Tirkiye, AB ile miizakerelere baglamanin bir 6n kosulu olan Kopenhag
Siyasi Kriterleri’ni yerine getirme baglaminda bir dizi cinsiyet esitligi politikalarmni
yaptig1 Anayasa ve yasa degisiklikleriyle hayata gecirmistir. Bu kapsamda cinsiyet
temelli her tiir ayrimciliga son verilmesi i¢in kadinlar lehine birgok yasal diizenleme
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yapilmistir. Bu diizenlemelerden en 6nemlisi, 2002°de Medeni Kanun’da kadina
kars1 ayrimciliga yol agan maddelerin kaldirilmasidir. Bu ¢ergevede aile reisligi
kavraminin ¢ikarilmasi, eslere tanmnan esit hak ve yilikiimliliiklerin giivenceye
alinmasi, evlilik siiresi boyunca sahip olunan her tiir malin esler arasinda esit olarak
paylasilmast vb. konularda kadinin magduriyetlerini gideren diizenlemeler
gerceklestirilmistir. 2003’te Is Kanunu’ndaki diizenlemelerle is giicii piyasasinda
kadin-erkek esitligine 6zel bir 6nem veren ve yasal diizenlemelerle destekleyen AB
miiktesebatina, ayn1 zamanda Kopenhag Siyasi Kriterleri’ni karsilamak adina uyum
saglanmaya ¢aba gosterilmistir (Dedeoglu, 2009, ss. 48-49). Bu diizenlemelerin en
onemlisi de EK 1’de goriildiigli tizere, 2004’te AB ile miizakerelere baslama
tarihinin alinmasindan hemen 6nce, Anayasa’nin 10’uncu maddesine, kadinlar ve
erkekler esit haklara sahiptir, deviet bu esitligin yasama gegirilmesini saglamakla
yiikiimliidiir, fikrasinin eklenmesidir (T.C Anayasasi, 1982).

Tirkiye’de yapilan tiim bu yasal diizenlemeler sonrasinda, kadinin
durumuna AB’de uygulanan {i¢ farkli perspektiften bakildiginda; Tiirkiye’deki
cinsiyet esitligi politikalarinin uygulamada yetersiz kaldig1 goriilmektedir.

Is giicii piyasasinda kadin ile erkegin esitligini saglamaya yonelik politikalar
incelendiginde; gergek anlamda bir esitlikten s6z etmenin miimkiin olmadigi
goriilmektedir. Kadmin lehine gibi gdriinen durum, o6ziinde kadimmi is giicii
piyasasinin digina iten bir sonug iiretmektedir. Is Kanunu’nun kidem tazminatina
iliskin maddesi, kadinin evlilik sonrasi isten ayrilmasim tesvik eden bir nitelik
tasimaktadir. Bu madde kadina, nikah tarihi itibariyle bir y1l iginde isinden ayrilmasi
durumunda kidem tazminati hakki tanimaktadir. Ancak, ayni hak erkek i¢in sz
konusu degildir. Benzer sekilde, dul ve yetim ayligina hak kazanma konusunda da
erkek ile kadin arasinda ciddi farklar bulunmaktadir. Sosyal Giivenlik Yasasi’na
gore, Erkek 18 yasina kadar, sayet yiiksek egitim durumu devam ediyorsa ancak 25
yasina kadar yetim ayligina hak kazanirken; kadin, evlenene kadar veya sigorta
glivencesi olan herhangi bir ise baslayana kadar yetim aylhigini alabilmektedir.
Esitsizlik igeren bu uygulamalar, Tirkiye’de, toplumsal kabulle birlikte yasal
diizenlemelerin de kadinin asli gérevinin evinin i¢inde anne veya es olmak ideolojisi
tizerine inga edilmis oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla, Tiirkiye’de mevcut yasal
diizenlemelerin kadinlarin istihdam disinda kalmalarini tesvik edici nitelikte
oldugunu sdylemek miimkiindiir (Dedeoglu, 2009, s. 50).

AB’de Cinsler arasindaki farklihiga ve kadinlarin ozel ihtiyaglarim
karsilamaya yonelik politikalar, cocuk ve diger bakima muhtaglarin bakiminda
kadinlarin iizerindeki agir yiikii hafifletmek hedefindedir. Onceki baslikta da ifade
edildigi gibi, AB bu hedef dogrultusunda aldig: bir kararla 2010 yilina kadar ii¢ yas
altt c¢ocuklarin %33’lniin, li¢ yas ve Ustl cocuklarin ise, %90’mm bakim
hizmetlerinden yararlanmasini dngdrmiistiir (Dedeoglu, 2009, ss. 50-51). Bu 6ngori
AB ile miizakere siireci nedeniyle bir anlamda Tiirkiye’yi de baglamaktadir. Ancak,
Tirkiye’de okul Oncesi egitim zorunlu hale getirilmemistir (222 Sayili Kanun,
Madde 6). Dolayisiyla devlet ilkokula baslayacak her ¢ocuga okul 6ncesi bakim
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hizmeti vermek zorunda da kalmamaktadir. MEB tarafindan kismi olarak bazi devlet
okullarinin fiziksel imkanlar1 6l¢iisiinde okul Oncesi ana okulu ve ana siniflari
olusturulmus olsa da kapsamli ve sistematik bir okul dncesi gocuk bakimina yonelik
kamu politikas1 heniiz hayata gegirilememistir. Bakanligin 2019-2020 Egitim ve
ogretim istatistiklerine gore, devlet okullarinda okul 6ncesi egitim (anaokulu ve
anasmifi) alan toplam &grenci sayisi 1.340.507 olarak gergeklesmistir. Ozel
okullarda okul oncesi egitim alan gocuk sayisi ise 289.213’tir (Milli Egitim
Istatistikleri 2019-2020, s. 54). Bu degerler, Tiirkiye’de her y1l okul dncesi egitim
cagina giren ortalama 3 milyon 200 bin ¢ocuk dikkate alindiginda, okul 6ncesi bakim
hizmetine ulasamayan ¢ocuk orani %50’lere ulasmaktadir. Bir diger ayrinti ise,
devlet okullarinda okul 6ncesi egitim siniflarina devam edebilmek icin ilgili okul
tarafindan belirlenen okul Oncesi egitim iicreti aidatlarmin, bakim hizmetinden
yararlanan ailelerce 6denmesi gerekmektedir (MEB, Okul Oncesi Egitim ve
ko gretim Kurumlar1 Yonetmeligi, 2014, EK 2). Sonug olarak, Tiirkiye’de devlet ii¢
yas ve listli ¢ocuklarin bakim hizmetinde dogrudan bir sorumluluk iistlenmemekte,
fiziksel imkanlar1 olan okullarda anaokulu veya ana sinifi agarak, bakim hizmeti
masraflarinin  veliler tarafindan karsilanmasi sartiyla talepleri karsilamaya
caligmaktadir.

Esitsiz cinsiyet rollerini doniistiirmeyi ve aile ile is yasamini uyumlastirmayi
hedefleyen politikalarin asil amaci; kadinin ev igindeki roliiyle isglicii piyasasi
faaliyetlerini biitiinlestirmeyi saglamak, erkegin de ebeveyn ve diger tiir bakim
izinleri kullanmasina imkan taniyarak c¢ocuk, yash veya bagimli bakimina iligkin
rollerini artirmaktir. Yari-zamanh, esnek ¢alisma, ailenin yasamiyla uyumlu ve
alternatifli calisma seklinde formiile edilmis olan f{iglincii nesil politikalarin
kapsamina dogum, ebeveyn ve benzeri bakim gereksinimleri igin verilen izinler de
eklenmektedir (Dedeoglu, 2009, s. 52). Tirkiye’de is gilicii piyasasinin
esneklestirilmesi konusunda en onemli girisim, Is Kanunu'ndaki diizenlemelerle
yapilmigtir. Esnek c¢alisma modelleri bu kanunla kabul edilerek giivenceye
almmustir. Tiirkiye’de yari-zamanh ¢alisma imkaninin yaratilmasiyla kadinlarin
calisma oranlarmin artacagina dair bir beklenti olusmus olsa da kadin istihdami
acisindan bakildiginda, kadinlarin yart zamanli ¢alisma oraninin oldukga diisiik
kaldig1 goriilmektedir. Yani Is Kanunu’ndaki degisiklikler kadinlarin calisma
oranini etkilemis gibi géziikmemektedir. Bu durum, kamu sektoriinde yari-zamanli
islerin yaratilmadigini da gostermektedir (Dedeoglu, 2009, s. 52).

SONUC VE DEGERLENDiRME

Kiiresel baglamda agirlikli olarak, kadinin anne ve es olarak kabulii tizerine
insa edilen sosyal yapilanma iizerinde gectigimiz yiizyilin son geyreginden itibaren
uluslararast baglamda istikrarli bir bigimde uygulamaya konan cinsiyet esitligi
politikalar1 beklendigi kadar etkili olamamistir. Fakat sanayi devrimini yasamis,
gelismis Batili devletlerde bu politikalarin etkisi az gelismis ve gelismekte olan
iilkelere nazaran daha fazla olmustur.
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Tirkiye’de devletin temel tasiyicist olarak degerlendirilen aile kurumunun
stirekliligi kadinin omuzlarina yiiklenmis durumdadir. Dolayisiyla, bu
sorumluluklar1 geregi kadinlar is giici piyasasinda Onemli bir var olus
sergileyemedikleri gibi mevcut sosyal ve siyasal yap1 da kadinlar1 disarida galigan
olmaya tesvik etme niteligini tagimamaktadir. Tirkiye, AB ile miizakerelere
baglamanm bir 6n kosulu olan Kopenhag Siyasi Kriterleri'ni yerine getirme
baglaminda 2000’1 yillarin basindan itibaren bir dizi cinsiyet esitligi politikalarini
hayata gecirmis, ancak radikal doniistimler ortaya ¢ikamamistir. Bir uyum paketi
yaklagimiyla gerceklestirilen yasal diizenlemeler (esit ticret, esnek ¢alisma, dogum
izni vb.) calisan kadinlarin sadece bir kismini etkilerken biiylik bolimii bu
uygulamalarmm disinda kalmustir. Daha da 6tesi, kadinin isten ayrilmasini
odiillendiren baz1 yeni diizenlemeler kadinin potansiyel istihdamini olumsuz
anlamda bile etkileyebilmistir. TUIK’in 2019 yil1 verilerine gére erkek istihdam
oran1 %63,1 iken kadin istihdam orami %28,7 olarak gergeklesmistir. Kiiresel
baglamda genel olarak Kadmlar erkeklerden %20 daha az kazanirken, Tirkiye
genelinde kadm, erkegin kazancinin yaklagik olarak ancak  %46’smn1
kazanabilmektedir. Kadin-erkek arasindaki gelir farkinin erkek lehine bu kadar fazla
olmasi, kadinin kazancinin ailenin asil ge¢im kaynagi olarak degil, aile biitgesine bir
katk: bigiminde algilandiginin da gostergelerinden biridir.

Sonug olarak gerek ulusal gerekse uluslararasi diizeyde serbest piyasa
ekonomisini Onceleyen giincel politikalar, bireylerin esitsizligine neden olurken,
olusan bu esitsizlik alanlarinda kadin daha da esit olmayan bir konuma diismiistiir.
Toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi ve cinsiyet ayrimciliginin giderilmesine
yonelik olarak ulusal ve uluslararasi diizeyde baslatilan girisimler ve Yyasal
diizenlemelere ragmen, heniiz varilmak istenen hedeflere ulagilamamistir. En kotiisii
de diinyanin her yerinde, tarihin her doneminde, ataerkil iliskilerin kadini savasin ve
kanli ¢atigmalarin hedefine tagimis olmasidir. Yakin tarihte Bosna’da yasananlar,
kadinlar agisindan tarihe silinemeyecek bir kara leke olarak diismiistiir. Uluslararasi
alanda barigin kalici bir gekilde tesis edilmesi ve cinsiyet giivenliginin saglanmasi,
ancak kadinlarin da bu siireglerde yer almasi ve kiiltiirel duyarliliklarin bu siireglere
yansitilmasiyla miimkiin olacagi degerlendirilmektedir.
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EKLER
EK 1: Toplumsal Cinsiyet Esitligi Cercevesinde Yapilan Anayasa Degisiklikleri
Kanun Oniinde Esitlik

Madde 10. Herkes, dil, 11k, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din,
mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim gozetilmeksizin kanun 6niinde esittir (Ek fikra:
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7/5/2004-5170/1 md.).

Kadinlar ve erkekler esit haklara sahiptir. Devlet, bu esitligin yasama
gecmesini saglamakla yiikiimliidiir (Ek cimle: 12/9/2010-5982/1 md.). Bu maksatla
aliacak tedbirler esitlik ilkesine aykir1 olarak yorumlanamaz. Hi¢bir kisiye, aileye,
ziimreye veya sinifa imtiyaz taninamaz. Devlet organlar1 ve idare makamlar1 biitiin
islemlerinde kanun 6niinde esitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek zorundadir.

Temel Hak ve Hiirriyetlerin Niteligi

Madde 12. Herkes kisiligine bagli, dokunulmaz, devredilmez, vazgegilmez
temel hak ve hiirriyetlere sahiptir. Temel hak ve hiirriyetler kisinin topluma, ailesine
ve diger kisilere kars1 6dev ve sorumluluklarini da ihtiva eder.

Ozel Hayatin Gizliligi

Madde 20. Herkes, 6zel hayatina ve aile hayatina saygi gosterilmesini
isteme hakkina sahiptir. Ozel hayatin ve aile hayatmin gizlili§ine dokunulamaz
(Miilga ciimle: 03/10/2001- 4709/5 md.).

Ailenin Korunmasi ve Cocuk Haklari

Madde 41. (Degisik: 3/10/2001-4709/17 md.) Aile, Tirk toplumunun
temelidir ve esler arasinda esitlige dayanir. Devlet, ailenin huzur ve refahi ile
ozellikle ananin ve cocuklarin korunmasi ve aile planlamasinin 6gretimi ile
uygulanmasini saglamak i¢in gerekli tedbirleri alir, tegkilati kurar.

(Ek fikra: 12/9/2010-5982/4 md.) Her c¢ocuk, korunma ve bakimdan
yararlanma, kendisinin yiiksek yararina agikca aykir1 olmadik¢a, ana ve babasiyla
kisisel ve dogrudan iliski kurma ve siirdiirme hakkina sahiptir.

Ek fikra: (12/9/2010-5982/4 md.) Devlet, her tiirlii istismara ve siddete karsi
cocuklar1 koruyucu tedbirleri alir.

Egitim ve Ogrenim Hakki ve Odevi
Madde 42. Kimse, egitim ve 6grenim hakkindan yoksun birakilamaz.
Ogrenim hakkinin kapsami kanunla tespit edilir ve diizenlenir.

Egitim ve Ogretim, Atatiirk ilkeleri ve inkilaplari dogrultusunda, ¢agdas
bilim ve egitim esaslarina gore, Devletin gézetim ve denetimi altinda yapilir. Bu
esaslara aykir1 egitim ve d6gretim yerleri agilamaz.

Egitim ve 6gretim hiirriyeti, Anayasa’ya sadakat borcunu ortadan kaldirmaz.

[Ikogretim, kiz ve erkek biitiin vatandaslar i¢in zorunludur ve Devlet
okullarinda parasizdir.

Calisma Sartlart ve Dinlenme Hakki

Madde 50. Kimse, yasina, cinsiyetine ve gilicine uymayan islerde
calistirilamaz.
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Kiiciikler ve kadinlar ile bedeni ve ruhi yetersizligi olanlar, calisma sartlari
bakimindan 6zel olarak korunurlar.

Dinlenmek, calisanlarin hakkidir.

Ucretli hafta ve bayram tatili ile iicretli y1llik izin haklar1 ve sartlar1 kanunla
diizenlenir (T.C Anayasasi, 1982).
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Toplum yasaminda egitim, pazarlama gibi cesitli alanlarda sosyal medya
uygulamalart giderek daha fazla kullanimaktadir. Isci sendikalart da iiyeleri ile iletisim
kurmak ve kamuoyuna duyurular yapmak icin sosyal medyayr kullanmaktadir. Isci
sendikalarinin iiye kaybi nedeniyle sendikal kriz iginde olduklar: belirtilmektedir. Bu nedenle
sendikalarin hem eski tiyelerini yeniden kazanmalart hem de iiye olmaya sicak bakmayan
kesimlerden yeni iiyelere ulasmalar gerektigi belirtilmektedir. Is¢i sendikalarinin bu amacla
sosyal medyayr kullanmalarimnin yararl olacagu ileri siirtilmektedir.

Arastirma  kapsaminda oncelikle iilkemizdeki 3 konfederasyona bagh isci
sendikalarimin YouTube kanallari incelenmigstiv. Daha sonra Petrol Is sendikasinin YouTube
kanalindaki videolar konulart ve zaman boyutunda analiz edilmistir. YouTube kanalindaki
videolarin kamuoyunu bilgilendirme, kamuoyu olusturma, destek, haklar, faaliyetlerin
tanitimi, grev, kutlama, konusma, kadinlara yonelik siddetle miicadele, orgiitlenme, tanitim
ve protesto konular: seklinde siniflandirilmigtir. Kanaldaki videolarin biiyiik él¢iide mevcut
tivelere yonelik oldugu belirlenmigtir. Videolarin zaman igerisinde c¢esitlendigi
goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Is¢i Sendikalari, Sendikal Canlanma, Youtube.
NEW WINE IN OLD BOTTLES: TRADE UNIONS ON YOUTUBE
Abstract

Social media applications are increasingly used in various fields such as education
and marketing in social life. Labor unions also use social media to communicate with their
members and make public announcements. It is stated that labor unions are in a union crisis
due to the loss of members. For this reason, it is stated that the unions should both regain
their old members and reach new members from the segments that are not willing to become
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members. It is argued that it would be beneficial for trade unions to use social media for this
purpose.

Within the scope of the research, first of all, the YouTube channels of the labor
unions affiliated to the 3 confederations in our country were examined. Later, the videos on
the YouTube channel of Petrol Is union were analyzed in terms of topics and time. The videos
on the YouTube channel are classified as public information, forming public opinion,
support, rights, promotion of activities, strike, celebration, speech, combating violence
against women, organization, promotion and protest. It has been determined that the videos
on the channel are mostly intended for existing members. It is seen that the videos have
diversified over time.

Keywords: Social Media, Trade Unions, Union Revitalization, Youtube.
GIRIS

Web 2.0 ile gelen sosyal medya uygulamalar internet iizerindeki iletisimin
iki yonlii hale gelmesini saglamistir. Ayrica bu uygulamalarin diisiik maliyetli
olmasi, orgiitlerin bir¢ok amag i¢in sosyal medyay1 kullanmalarina neden olmustur.
Isci sendikalar1 da 6ncelikle interneti daha sonralar1 da sosyal medyay: kullanmaya
baslayan orgiitler arasindadir. Isci sendikalarinin iiye kaybmna dayali olarak
yasadiklan “sendikal kriz” nedeniyle sosyal medya kullanimina ydnelebilecekleri
ileri siiriilmektedir. Sendikal krizi asmak {izere sadece kaybedilen {iyelerin tekrar liye
yapilmasit degil, gengler gibi sendika iiyeligine sicak bakmayan gruplarinda {iye
yapilmas1 dnerilmektedir. Bu gruplara ulagsmak amaciyla kullanilabilecek araglardan
birisi olarak sosyal medya gosterilmektedir.

Isci sendikalarinin  sosyal medya kullammlari sonucu iiyelerle
etkilesimlerinin arttigi, politik amaglarin1 destekleyebildikleri ve uluslararasi
dayanismaya katilabildikleri belirtilmektedir. Ozellikle is¢i sendikalarmin Twitter,
Facebook kullanimlart ile ilgili calismalar dikkat ¢ekmektedir.  Calismada
iilkemizdeki is¢i sendikalarinin YouTube kanallarini nasil kullandiklar1 ve daha
ayrintili olarak Petrol Is sendikasmnin YouTube kanalma yiikledigi videolar
araciligiyla verdigi mesajlar incelenecektir. Bu baglamda 6nce sosyal medya, is¢i
sendikalarinin sosyal medya kullanimlart ile ilgili yazina deginilecektir. Daha sonra
iilkemizdeki ii¢ Is¢ci Sendikasi Konfederasyonuna bagl sendikalarin YouTube
hesaplarim kullanimlari degerlendirilecektir. Ayrica Petrol Is Sendikasmin YouTube
kanali daha ayrintili sekilde incelenecektir.

SOSYAL MEDYA VE YOUTUBE

Yazinda bazi aragtirmalarda “sosyal ag”, bazi arastirmalarda ise “sosyal
medya” kavrammin kullanildigi, bazen de iki kavramin birbirleri yerine
kullanilabildigi goriilmektedir. Bu baglamda iki kavram ile ilgili tanimlarn
aciklayarak, farkliliklar ve benzerlikler vurgulanacaktir. Oncelikle “sosyal ag”,
internette insanlarin birbirleri ile baglantili olduklar1 ortak bir ag olarak
degerlendirilebilir. Sosyal medya ise “kullanicilarin birbirleriyle bir agda 6rnegin
internette tek baslarina veya bir topluluk i¢cinde medya igerigini hazirladiklari, degis
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tokus ettikleri ve ilettikleri dijital medya ve teknolojilerine isaret etmektedir
(Gabriel, Rohrs, 2017, s. 12).

Sosyal ag ve sosyal medyanin benzer sekilde tanimlandig1 goriilmektedir.
Tanimlardan sosyal medyanin ve sosyal aglarin insanlar arasinda her tiir
enformasyonu dijital olarak birbirine bagl aglar ile paylasmalar1 anlasilirken, sosyal
medyay1 sosyal aglari da kapsayan daha iist bir kavram seklinde degerlendirenler
bulunmaktadir. Ornegin Schmidt (2018), sosyal medyanin kitle iletisim araglar1 ve
kigiler arasi iletisim arasinda yeni bir alan yarattigini belirtmektedir. Ag
platformlarin1 sosyal ag veya cevrim i¢i topluluklar olarak adlandirmaktadir. Ag
platformlarinda bireysel kullanici profili ve diger profiller ile baglantis1 6n planda
iken, multimedya platformlar1 bireysel iceriklerin olusturulmasinda giigliidiir. Resim
ve video paylasimi yapilan YouTube, Instagram ve Snapchat multimedya
platformlar1 iginde en taninmis olanlaridir (11-12).

Arastirma konumuz itibariyle bu platformlardan YouTube iizerinde
durulacaktir. YouTube 2004 yilindan beri kullanicilarin kayit olarak kendi
videolarini yiiklemelerini ve herkese acik hale getirmelerini miimkiin kilmaktadir.
Bununla birlikte kayit olanlar diizenli olarak baska videolar yayinlayabildikleri
video kanallar olusturabilmektedir. Yayinlanan videolara erisim kaydi tutulmakta
ve milyonlarca kullanicinin izledikleri videolardan en ¢ok izlenenler listeleri
olusturulmaktadir. Ayrica videolar motor sporlari, miizik gibi siniflandirilmakta,
kullanicilar kanallara abone olabilmekte ve yeni videolardan haberdar edilmektedir
(Gabriel, Réhrs, 2017, s. 39).

Videolar, aktariimak istenilen konsepti kolay anlasilir bir sekilde agiklamak
icin en uygun araglardan birisidir. Hem metin, miizik ve fotograflardan daha ilgi
cekici olmakta, hem de bircok yonden hepsinin &zelliklerini kapsamaktadir.
Videolar farkindalik yaratma ve tamitim i¢in de ¢ok uygundur; profesyonel bir
senaryo ile sunulan hizmet ve dtriinleri oldukga nitelikli bi¢imde agiklamak
miimkiindiir. Bu nedenle YouTube hesaplarinda bir yumurtanin nasil yapilacagindan
bir helikopterin nasil ugurulacagina kadar ¢ok sayida ‘“nasil yapilir” videosu
bulabilmek miimkiindiir. Bu nedenle kurumlar, seslerini duyurmak amaciyla
YouTube'u giderek daha fazla kullanmaktadir. Bunu markalagmalarinin bir parcasi
olarak gérmektedirler (Raj, 2010).

YouTube iiriin ve hizmet tanitimlarindan egitime kadar bir¢cok alanda
kullanilabilen bir platform olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Son zamanlarda platform
sosyal medya fenomenleri tarafindan {iriin tanitimi i¢in kullanilan bir pazarlama
aract haline gelmistir. 2009 ve 2017 yillar1 arasinda Alman YouTube kanali iiriin
reklamlari agisindan incelenmistir. YouTube kullanicilarinin 6zellikle giizellik ve
moda sektoriinde giderek artan sekilde iiriin reklamlari ile karsi karsiya kaldiklari
belirlenmistir (Schwemmer, Ziewiecki, 2018, s. 1).

Sosyal medya kullaniminin yiiksekogretimde kurum ile Ogrencileri
yakinlagtirma etkisi oldugu belirtilmektedir. Sosyal medyanin bir egitim araci olarak
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kullanilmasi ile ilgili arastirmalarda YouTube platformu da incelenmistir. Dupuis,
Coutu ve Laneuville (2013), biyoloji 6grencilerinden goniillii olarak dersleri ile ilgili
videolar izleyenlerin izlemeyenlere gore daha iyi notlar aldiklarini belirlemistir. Bazi
iiniversitelerin  YouTube videolarmi1 tamamlayici bir egitim aract olarak
kullandiklar1 agiklanmaktadir. Ornegin Moghavvemi, Sulaiman, Jaafar ve Kasem
(2018), 321 tniversite Ogrencisinin YouTube kullanimi amaglarinin eglenme,
enformasyon arama ve akademik 6grenme oldugunu belirlemistir.

YouTube gibi sosyal medya platformlarinin sosyal hareketlere olan etkileri
tartisilmaktadir. Meek (2012), YouTube platformunun sosyal hareketleri
doniistlrdiigiini ileri siirmektedir. Sosyal hareketler bireyler, gruplar ve orgiitler
arasinda formel ve informel aglar olarak tanimlanmakta ve bu hareketler sinirlar
cesitli seviyelerde politik degisim i¢in ¢abalayan farkli iiyelerin ve aktorlerin kolektif
kimligi ile tanimlanmaktadir. Goriinmeyen Cocuklar sivil toplum orgiitii
Uganda’daki ¢ocuk askerler ile miiltecilerin durumlar ile ilgili bir uluslararasi bir
farkindalik yaratmay1 amaglamaktaydi. Bunun icin ¢ocuk askerlerin ve miiltecilerin
durumlarin1 anlatan bir belgesel hazirlayarak YouTube hesaplarina yiiklenmis ve
iiniversite kampiislerinde, ayn1 zamanda gosterilerde izletilmistir. Boylece cografi
ve politik olarak benzer olmayan insanlar arasinda gorsel ve duygusal baglantilar
yaratilarak politik bir katilim saglanmustir.

Arklan ve Kartal (2018) tarafindan, 600 katilime1 ile yapilan aragtirmanin
bulgulari, video igerikleri izlemek igin Y kusaginin internette ilk olarak YouTube’u
kullandigin1 gostermektedir. Ayrica videolar: izlerken, farkli etkilesime girme,
bilgilenme, deneyimler yasama, popiiler olani takip etme ve eglenme amaglari ile
hareket ettigi belirlenmistir. En fazla miizik videolarini, en az oyun videolarini ve
canli yayinlari izledikleri gézlenmistir.

[Than ve Aydogdu (2019), 350 kisilik bir érneklemde YouTube kullanim
amaglarmi aragtirmistir.  Katilimcilar YouTube’u ortak bir diinya kiiltiiriine
baglanma araci olarak degerlendirmektedir. Ayrica diizenli olarak video izlemek igin
kullanmakta, eglence/vakit ge¢irme araci olarak gormemektedir. Cilinkii Katilimcilar
bir bilgilenme araci olarak igeriklerdeki bilgilere giivenmekte ve bilingli bir sekilde
tercih etmektedir.

ISCI SENDIKALARI VE SOSYAL MEDYA

Isci sendikalar1 bilgi toplumu, kiiresellesme ve yeni liberal politikalarin
sonuglart ile olumsuz sekilde kars1 karsiyadir. Is¢i sendikalar1 ¢ok uluslu isletmeler
gibi hizli sekilde bu doniisiime ayak uyduramamistir. Kiiresel rekabet, iiretim
bicimlerinde ve sektorel yapidaki degisim nedeniyle is¢i sendikalarinin iiye sayilar
azalmig ve temsil gl¢leri diigmistir. Bu durum sendikalar igin 6nemli giic
kayiplarina isaret etmekte ve “sendikal kriz” olarak adlandirilmaktadir. Yazinda
sendikalarin eski gii¢lerini kazanmalari i¢in yeni stratejiler izlemeleri gerektigi ileri
stirilmektedir.
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Bu dogrultuda yazinda alt1 farkli stratejiden s6z edilmektedir. Politik eylem,
sendikalarin yeniden yapilandirilmasi, paydaslik, diger toplumsal hareketlerle
ittifak, uluslararasi dayanigma ve orgiitlenme modeli belirtilen bu stratejileri
olusturmaktadir (Giiler, 2016, s. 91). Bu stratejilerin uygulanmasinda kismen
teknolojiden yararlanabilecegi anlasiimaktadir. Ornegin oOrgiitlenme modelinde
sendikal harekette eylemsellik ve katilmciligin basarilmasi amaglanmaktadir.
Iscilerin sendikal faaliyetlerin bir pargasi olarak konumlanmasi énemlidir (Giiler,
2016, s. 98). Bu baglamda bilgi teknolojilerinden faydalanmanin is¢i sendikalarinin
katilimcilik ve eylemsellik faaliyetlerinde etkili olabilecegi ileri siiriilebilir.

Sendikal demokrasi sendika sagligi ve yeniden canlanma stratejileri igin
temel olarak goriilmekteyken, sendikal demokrasinin 6nemli bileseni drgiit i¢indeki
iiyelerin s6z hakkidir. Emek hareketi ile ilgili calisan arastirmacilar elektronik
iletisimin c¢agdas big¢imlerinden ve 0&zellikle sosyal medyadan yararlanmayi
onermektedir. Sosyal medya calisanlarin séz hakkini giliglendirmektedir. Sosyal
medya teknolojileri iiyelerin sendika paylagimlari iizerine yorumlar yapmalarina
miisaade etmekte ve bilgi paylasimini desteklemektedir (Barnes, Balnave,
Thornthwaite ve Manning, 2019, s. 95).

Ancak sendikal krizin ana nedeninin sendika iiye sayisinin azalmasi oldugu
gdz ardi edilmemelidir. Bu nedenle sadece kaybedilen iiyelerin yeniden iiye
yapilmasi degil ayn1 zamanda daha dnce sendikal 6rgiitlenme i¢inde olmayan, temsil
edilmeyen gruplarm da iiye yapilmasi gerektigi belirtilmektedir. Ornegin gengler ve
gocmenler gibi gruplara orgiitlenme konusunda yonelme onerilmektedir. Go¢gmen
isglicii dil engelleri nedeniyle oOrgiitlemenin ve yine egreti istihdam kosullart
nedeniyle iletisim kurmanin zor oldugu bir gruptur. Gengler ise gegici veya kismi
stireli islerde istihdam edildikleri icin sendika iiyeligini gerekli gérmemektedir
(Jansson, Uba, 2019, s. 12). Ornegin Geelan (2015), Danimarka’da geng
sayilabilecek 20-40 yas arasi bireyler igin, yiiz sendika ile otuz bin isyeri sendika
temsilcisinin katildig1 ve ¢esitli iletisim araglariyla sendikacilik bilgilerini arttirmaya
yonelik “Iyi misin?” isimli kampanyay1 incelemistir. Kampanyanin Facebook
aracilifiyla genclere ulagsmakta basarisiz oldugu, ancak video ve YouTube
kullaniminin basarili oldugu belirlenmistir (S. 83).

Bilisim teknolojileri ve oOzellikle sosyal medya kullanimi bu gruplara
ulagmak ve onlar1 sendikaya liye yapmaya ikna etmek Onemli bir canlandirma
stratejisi olarak goriilmektedir. Ozellikle Web 2.0’in getirdii sosyal medya
araglarimin farkli imkéanlar sagladigi belirtilmektedir. Sosyal medya ucuz, hizli ve
¢ok fazla kisiye ulagsma potansiyeli tasimaktadir. Sosyal medya is¢i sendikalari i¢in
harekete gegirme, iiye yapma, iyelerle iletisime ge¢me ve politik kampanyalar
diizenlemenin yaratici yollarini1 saglamaktadir.

Yukarida sayilan avantajlar nedeniyle sendikalarin giderek artan sekilde
sosyal medyayr kullandigi ve bu kullanim ile ilgili genis bir yazinin olustugu
goriilmektedir. Sendika sosyal medya iiyelerinin geleneksel iiye Ozellikleri ile
karsilastiriimaktadir. Ornegin Panagiotopoulos (2012) sendika iiyelerinin ¢evrim ici

761



Secer, B., Denizli, U. DEU SBE Dergisi, Cilt: 24, Sayi: 2

faaliyetleri nasil algiladiklar1 ile geleneksel iiyeler ve g¢evrim igi takipgilerin
farkliliklarini aragtirmistir. Arastirma sonucunda internet tizerinde bilgi paylasimi ve
ag faaliyetlerini destekleyen takipgilerin &zellikleri belirlenmistir. Uyelerin
cogunlugu is saatleri disinda etkilesime gegmek istemekte ve sendikal sadakat ve
katilim diizeyleri sendikanin ¢evrim i¢i varligi beklentisiyle iliskili bulunmamustir.
Sendikalarin yeni takipgileri ile ilgili bilgi toplamalar1 ve iletisim stratejileri
gelistirmeleri gerektigi belirlenmistir.

Sendikalar1 canlandirma stratejilerinden biri politik eylemdir. Sosyal
medyanin is¢i sendikalar1 tarafindan siyasi partileri desteklemek igin
kullanilabilecegini gosteren aragtirmalar bulunmaktadir. Fowler ve Hagar (2013),
Web 2.0 teknolojisi kapsaminda ortaya ¢ikan araglara yeni sosyal medya adini
vermistir. Kanada’da isci sendikalarinin 2011 yilinda yapilan se¢imlerde ilk defa
yeni sosyal medyay1 kendi secim stratejilerini desteklemek igin kullandiklarini
aciklamustir. Is¢i sendikalarimin geleneksel olarak yakin olduklari  “Yeni
Demokratik” partiyi desteklemek i¢in yeni sosyal medyayr kullandiklar
belirlenmistir.

Isci sendikalarmin sosyal medyay: daha aktif sekilde kullanarak, politika
yapicilar etkilemeleri gerektigini savunan Uba ve Jansson (2020), iilkenin endiistri
iligkileri rejiminde sendikalar1 ¢evrim i¢i politik aktivitelere yonlendirdigini ileri
stirmektedir. Bu savi test etmek icin 2007-2017 yillann arasinda Avrupa isgi
sendikalar1 konfederasyonlarinin YouTube hesabindaki videolarini incelemislerdir.
Aragtirma bulgularina gore korporatif rejimlerdeki kaynak zengini konfederasyonlar
politik aktivizm i¢in YouTube hesaplarini diger rejimlerdeki konfederasyonlardan
daha az kullanmaktadir. Gegis rejimlerindeki kaynaklar1 yetersiz olan
konfederasyonlar ise sosyal partner, liberal ve devlet merkezli rejimlerdeki
konfederasyonlar ile ayni diizeyde YouTube iizerinde politik mobilizasyon
gostermektedir.

Hodder ve Houghton (2015), bir iiniversite sendikasinin Twitter hesabini
incelemistir. Tweetler 4 ay boyunca toplanmis ve smiflandirilmistir. Sendikanin
Twitter kullanarak teknolojik geligmeleri takip ettigi, ancak sendikanin mesajlarinin
iceriginin halen geleneksel sendika iletisimi seklinde siirdiigii ve sosyal medyanin
etkilesim firsatlarindan yeterince yararlanmadigi belirlenmistir.

Thornthwaite, Balnave ve Barnes (2017), sosyal medyay1 isci
sendikalarindaki geleneksel cinsiyet¢i yapimin degisimini saglayabilecek bir arag
olarak degerlendirmektedir. Sendika iiyelerine sendikanin sosyal medya kullanimi
ile ilgili deneyimleri sorarak iiyelerin cinsiyetlerine gére kullanim farklilig1 olup
olmadigini incelemiglerdir. Arastirma sonuglari cinsiyetten bagimsiz olarak iiyelerin
geleneksel iletisim kanallarini tercih ettiklerini gostermektedir. Bununla birlikte
kadin iiyelerin de en az erkek iiyeler kadar sendikanin sosyal medya hesaplari ile
ilgili oldugu belirlenmistir. Boylece sendika sosyal medya kullaniminin kadin
sendika tyelerin sendikal katilimlarini arttirma potansiyeli oldugu sonucuna
ulasiimistir.
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Sosyal medyanin uluslararas1 dayanigsma faaliyetlerinde kullanimui ile ilgili
arastirmalar da bulunmaktadir. Geelan ve Hodder (2017) Birlesik Krallik’ta kurulan
Uluslararas1 Sendikal Dayanigma Orgiitiiniin = faaliyetlerini  incelemektedir.
Uluslararas1 Sendikal Dayanigma orgiitii internet ve sosyal medyanin dinamizmini
kullanarak is¢i sendikalar1 ve diger is¢i hareketleri arasinda uluslararasi dayanismayi
desteklemek ve tesvik etmeye ¢alismaktadir. Arastirma sonucunda 6rgiitiin Amerika
Birlesik Devletleri, Birlesik Krallik ve irlanda’da basarili sekilde uluslararasi
takipgiler yarattig1 belirlenmistir.

Jansson ve Uba (2019), sosyal medya ve is¢i sendikalari ile ilgili en kapsamli
arastirmalardan birini gerceklestirmistir. Isve¢’te isci sendikalarmin yeniden
canlanmasi siirecinde sosyal medya 6zellikle de Youtube kullanimi aragtirilmistir.
Ayrica diger Avrupa iilkelerinin is¢i sendikalar1 konfederasyonlarinin yiikledikleri
videolar kargilagtirilmigtir. Rasgele segilen 624 video igerik analizi ile altmig video
ise derinlemesine analiz ile incelenmistir. Arastirma sonucunda Isveg isci
sendikalarmin yiikledikleri videolarin ¢ogunun mevcut iiyeleri hedefledigi
anlasilmistir. Ayrica isci sendikalarinin videolar ile gencleri hedefledikleri ve beyaz
yakal1 isci sendikalarinin YouTube’u imaj yonetimi i¢in kullandiklar1 belirlenmistir.

Panagiotopoulos (2021), sendikalarin dijital takipgilerini incelemekte ve bu
grubun Ozelliklerinin Orgilitlenme pratigini nasil etkiledigini agiklamaktadir.
Arastirma ile ilgili veri otuz ii¢ Ingiliz isci sendikasmin Twitter hesabindan
toplanmistir. Bulgular Twitter''n paydas katilimi ve yeni kitlelere ulagma gibi
amaglarla Orgiitlenme i¢in bir ara¢ oldugu roliinii desteklemektedir. Ayrica
sendikalarin dijital takipgilerinin o6zelliklerine nasil yanit verebileceklerini ve
takipgileri ile icerik arasindaki iligkiye dayanan bir katitlm yaklagimi
gelistirebileceklerini ileri stirmektedir.

Carneiro ve Costa (2022), gevrim igi ve ¢evrim disi gergekliklerin birbiri
igine gectigini belirtmekte ve is¢i sendikalarinin internet ile sosyal medyada
bulunmalarinin kaginilmaz oldugunu savunmaktadir. Dijital sendikacilig1, 6zellikle
de sosyal medyay1 bir sendikal yenilenme stratejisi olarak gérmekte ve sosyal
medyay1 emek hareketinin Otesinde daha genis bir kitleyle baglanti kurma ve
etkilesim platformu olarak degerlendirmektedir. Brezilya, Kanada, Portekiz ve
Birlesik Kralliktan 6 isci sendikas1 konfederasyonunun Facebook sayfalarini analiz
ederek, konfederasyonlarin yeni iletisim araglarinin yatay iletisim imkanlar
saglamasina karsin, sendika ve sendika dis1 aktorlere ulagsmasini engelleyen modast
geemis tek yonlii iletisim modelini siirdiirdiiklerini belirlemistir.

Ulkemizde ilk arastirmalar genellikle sendikalarin internet sitesi kullanimi
ve iletisim faaliyetleri ile ilgilidir. Ornegin Kocabas ve Ozgiiler (2015), sendikalarin
internet sitelerini icerik analizi yOntemiyle incelemistir. Sert (2015), arastirma
bulgularinda sendikalarin yeni iletisim teknolojilerine uyumu biilyilk oranda
sagladiklarim1 ve bu araglarin orgiitsel iletisime olumlu yonde katki sagladigini
belirlemistir. Son zamanlarda sendikalar ve sosyal medya kullanimi ile ilgili
caligmalara da rastlanmaktadir. Hatta sendikalar ve sosyal medya konusunda,
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kullanim amaglari, isgilerin bakislar1 ve etkinlik 6l¢timiinii de kapsayan 6nemli bir
yazin olustugu belirtilmelidir.

Arslan (2014), Tirkiye’deki is¢i sendikalarinin sosyal medya egilim ve
pratikleri ile ilgili arastirmasinda temsil giici en yiiksek olan 12 sendika ile
goriismeler yapmistir. Ayrica bu sendikalarin sosyal medya hesaplarin tiir ve igerik
bakimindan incelemistir. Sendikalarin sosyal medya kullanimina iliskin olarak ii¢
farkli egilime sahip oldugunu saptamis ve sendikalarin igerik iiretiminde yetersiz
olduklarii belirlemistir. Istekli kategorisinde yer alan sendikalarin kamuoyu
olusturma, eylemlerini duyurma ve {iyeleriyle iletisim icin sosyal medyayi
kullandiklarini ortaya koymustur. Benzer sekilde Durur (2019), 7 konfederasyonun
Twitter hesaplarini inceleyerek sosyal medya kullanimina iliskin istekli ve etkili
kullananlar, zorunlu ve ilgisiz kullananlar seklinde iki egilim oldugunu ileri
surmustir.

Kok (2018) sosyal medyanin toplumsal hareketlerde etkisini belirlemek i¢in
DISK, KESK, TURK-I$ ve HAK-I$ konfederasyonlarinin sosyal medya hesaplarimi
incelemigtir. Twitter hesaplarini inceleyerek, kullanim 6zellikleri, hangi durumlarda
daha fazla kullanildigi, hangi konularda tweet atildigi ve tweet yogunluklar
kategoriler seklinde analiz edilmistir. Sendikalarin Twitter hesaplarindan isci
sorunlar;, emek hareketleri gibi konularda yeterli kitleye ulasamadiklarin
belirlemistir.

Sevgi (2018) degisik refah sistemleri bulunan Avrupa iilkeleri ve Tiirkiye’de
10 is¢i  konfederasyonunun sosyal medya kullanimini  incelemistir.
Konfederasyonlarin Twitter ve Facebook hesaplarini temel alarak, sosyal medyada
olusturduklar1 aglar, bu aglar araciligiyla sosyal medyadaki etkinlikleri, sosyal
aglarinda gii¢c dagilimini ayrintili sekilde analiz etmistir. Ayrica Sevgi (2019), isci
sendikalar1 konfederasyonlar1 agisindan Facebook kullaniminin etkinligini
incelemistir. TURK-IS, DISK ve HAK-IS’in resmi Facebook sayfalarimi analiz
ederek, Facebook etkinliklerini matematiksel olarak belirlenmistir.

Sevgi ve Tokol (2020), sosyal medya kullanimina dair isgilerin bakis agisini
degerlendirmistir. Isciler sendikalar igin sosyal medyanin énemli bir arag oldugunu
diistinmektedir. Sosyal medya is¢ilerin sendikalari ile iletisime ge¢melerinde en kisa
ve en hizl1 yol olarak degerlendirilmektedir. Isciler bircok konuda sosyal medyanin
Onemine vurgu yapmiglardir. Ayrica Sevgi (2021), ¢esitli sendikalarin Twitter
hesaplarinin analizi sonucunda, sosyal medya platformlarini geleneksel iletisim
araglar1 kadar 6nemli olarak belirlemistir.

Celik, Suveydas ve Giirses (2022) Tiirkiye’de en cok iiyeye sahip ilk li¢
kamu sendikasi konfederasyonu (KESK, MEMUR-SEN ve Tiirkiye KAMU-SEN)
ile bu konfederasyonlarin genel bagkanlarinin Twitter hesaplari ilgili bir 6lgme araci
vasitasiyla incelemeye tabi tutulmustur. Bulgulara gore, arastirmaya dahil edilen
sendikalarin paydaslariyla olan etkilesim diizeyleri oldukga diistiktiir.
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Ulkemizde yapilan arastirmalarda daha c¢ok Twitter ve Facebook
uygulamalarma  odaklanildigi ~ goriilmektedir.  YouTube video paylasim
uygulamasinin is¢i sendikalari tarafindan kullanimu ile ilgili dogrudan bir yapilmig
bir arastirma olmadig1 goriilmektedir. Bundan dolay1 ¢aligmada is¢i sendikalarinin
YouTube video paylasim uygulamasini nasil kullandiklari incelenecektir.

Emek hareketi ile ilgili filmler, videolar is¢i sendikalarinin aslinda uzak
olmadigi bir konudur. Tarihsel siireg icerisinde emek hareketi ile ilgili ¢esitli filmlere
rastlanmaktadir. Is¢i sendikalari uzun siireden beri filmleri propaganda yapmak,
enformasyonu yaymak ve politik aktivizmi harekete gecirmek icin ara¢ olarak
kullanmaktadir. Sovyetler Birliginde 1926 yilinda ¢ekilen Eisenstein’in sessiz filmi
Grev ve Almanya’da 1929 yilinda Werner Hochbaum tarafindan cekilen Kardegler
filmi endiistriyel eylemler ile ilgilidir. 1930’larda filmler is¢i sinifinin bir araci haline
gelmis ve cekilen filmler is¢i smifi kimliginin olusmasinda deger tasimaktadir.
Kisaca is¢i sendikalarinin film yapma konusunda uzun bir gelenegi bulunmakta ve
bundan dolayr YouTube videolarinin hazirlanmasinda bilgi sahibi olduklari
sOylenebilir (Jansson, Uba, 2019, s. 9).

YouTube platformunun katilime1 bir 6zellik gostermesi nedeniyle
kullanicilar  tartismalara aktif olarak katilabilmekte ve yeni igerikler
olugabilmektedir. Gergekligin sosyal yapilandirilmasi kuramina gore bireyler
kolektif etkilesimlere dayali olarak gercekligi insa etmektedir. Kurama gore
gerceklik bireyin izole sekilde anlam olusturmasi sonucu degil, sosyal olarak
yapilandirilmaktadir. Bununla birlikte gerceklik kisinin i¢inde bulundugu fiziksel
¢evreden tamamen kopuk bulunmamakta ve yapilandirilmig gergeklik giiclii sekilde
bireyin neyi bilgi olarak kabul ettigini etkilemektedir. Bu durumda YouTube
tizerindeki etkilesimlerin insanlarin algilamalarini nasil sekillendirdigi onemli
gortilmelidir (Keskin, 2018, s. 3).

Ayrica YouTube platformunun kendisi bir YouTube yayincisi sendikasi
kurulmasina neden olmasi1 nedeniyle ilgingtir. Google sirketinin sahip oldugu
YouTube sadece amatdrlere hizmet etmemekte, ayn1 zamanda yaklagik 100.000
profesyonel YouTube’da video yaymlamak suretiyle kazang elde etmektedir.
YouTube video segim algoritmasi kullanicilart ug¢ ve yanlis enformasyon igeren
kanallara yonlendirdiginde bu profesyoneller icin egreti calisma kosullar1 ortaya
c¢ikmistir. Bu kosullarin yarattigi ¢atisma nedeniyle YouTube igerik {ireticileri
Youtubers sendikasini kurmustur. Bu cografi olarak dagilmis platform ¢alisanlarinin
ilk kolektif eylemidir. Bagaril1 bir 6rgiitlenme siirecinden sonra Alman is¢i sendikasi
IG Metal ile Youtubers sendikasi birlikte calismaya baglamis ve YouTube’a kars1 bir
kampanya baglatmislardir (Transfer, 2020, s. 223).

Caligma kapsaminda tlkemizde is¢i sendikalarmin YouTube hesaplarinin
ozellikleri, hangi konularda videolar yayinladiklar1 ve zaman igerisinde konular
agisindan videolardaki degisimler incelenecektir. Is¢i sendikalarinin YouTube
hesaplarindaki videolarin incelenmek iizere secilmesinin nedeni, YouTube
platformunda verilmek istenen mesajin daha iyi sekilde yansitilabilmesidir.
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YouTube videolar1 iyi bir hazirlik, 6rnegin konusma metinlerinin Onceden
hazirlanmasint gerektirmektedir. Dolayisiyla hedef kitleye verilmek istenen
mesajlarin daha diizgiin belirlenmesi gerektigi anlasilmaktadir. Béylece aragtirmanin
giivenilirliginin artt181 ileri stiriilebilir.

YONTEM

Caligmanin amaci dogrultusunda YouTube videolarmin incelenmesinde
icerik ¢oziimlemesi yontemine bagvurulmustur. “Icerik ¢dziimlemesi iletisim
iceriginin, genellikle dnceden belirlenmis siniflamalar (kategoriler) cercevesinde
sistematik olarak gerceklestirilmesini saglayan bir arastirma teknigidir” (Geray,
2014, s. 135). Kodlamalar iki aragtirmaci tarafindan ayri ayri yapilarak kontrol
edilmistir.

Is¢i sendikalarimin YouTube kullammna yonelik gerceklestirilen nitel
arastirmada oncelikle Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 internet sitesinden en
son elde edilen veri olan 2022 Ocak ay1 istatistiklerine bakilarak sendika tiyesi
is¢ilerin konfederasyonlara gore dagilimina bakilmstir.
(https://www.csgb.gov.tr/media/88077/2022 ocak.pdf, Erisim Tarihi: 16 Mart
2022). Sendika tiyesi is¢i sayilarinin diger konfederasyonlara kiyasla ¢ok biiyiik
sayida farkla, ii¢ konfederasyonda toplandig1 goriilmiistiir (TURK-IS: 1.213.439
iiye, HAK-IS: 727.187 iiye ve DISK: 212.593 iiye). (28 Ocak 2022 Resmi Gazete
Sayi: 31733).

Daha sonra bu konfederasyonlara bagli {iye sendika listelerine ulasilmis
(https://www.csgb.gov.tr/sendikalar/isci-isveren/# Erisim Tarihi: 16 Mart 2022) ve
biitiin bu sendikalarin Youtube kanallari olup olmadigi arastirilmis ve asagidaki
listeler olusturulmustur (www.youtube.com, Erisim Tarihi: 20 Mart 2022).

Tablo 1: Tiirk-Is Uye Sendika Sayisi: 33

Video Youtube Kanah Goriintiilen Abone
No Sendika ismi Sayis1 Acilis Tarihi me Sayisi Sayis1
1 Petrol Is 461 31 Ekim 2011 111,696 360
2 Tek Gida Is 278 29 Aralik 2016 108,370 679
3 Tiirk Metal 239 25 Nisan 2011 476,951 2.000
4 Genel Maden Is 158 24 Ekim 2017 3,519 26
5 Tiirkiye Saglik-Is 136 3 Eyliil 2015 76,332 1440
6 Giivenlik Is 117 4 Aralik 2017 134,571 963
7 Tez Koop s 100 13 Agustos 2012 195,491 28.000
8 Tiirk Harb s 57 14 Kasim 2012 132,283 411
9 Seker—Is 69 8 Aralik 2019 24,500 593
10 Yol Is 55 17 Ekim 2014 42,561 342
11 Tarim Is 47 2 Mayis 2015 39,365 112
12 Koop Is 31 2 Ocak 2017 14,730 95
13 Agac s 30 25 Subat 2012 3,612 9
14 Tes Is 29 26 Subat 2018 2,483 7
15 Demiryol Is 29 25 Ocak 2007 20,043 13
16 Tiirk Deniz-ls 28 30 Ocak 2017 3,507 0
17 Teksif 22 23 Kasim 2018 22,442 147
18 Timtis 21 5 Kasim 2012 8,153 52
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19 T. Orman — Is 19 11 Kasim 2011 29,186 93
20 Tgs 17 16 Agustos 2013 6,495 86
21 Belediye is 16 11 Ocak 2022 350 16
22 Kristal Is 15 31 Aralik 2012 6,622 32
23 Deriteks 14 4 May1s 2015 3,980 10
24 Hava s 13 12 Aralik 2014 7,209 24
25 Toleyis 12 14 Mart 2017 12,633 65
26 Dok Gemi Is 5 24 Mart 2016 1,356 8
27 Cimse Is 3 28 Nisan 2016 1,004 5
28 Haber Is 3 22 Mart 2013 13,771 11
29 Basisen 2 17 EKim 2017 148 1
30 Basn Is 1 29 Nisan 2020 34 3
31 Tiirk Maden-Is - - - -
32 Seliiloz Is - - - -
33 Bass - - - -
Tablo 2: Hak-Is Uye Sendika Sayisi: 20
Video Youtube Kanal Goriintiilen Abone
No Sendika Ismi Sayisi Acihs Tarihi me Sayisi Sayisi
1 Oz Orman s 146 8 Ocak 2021 19,165 164
2 Enerji Is 86 20 Mart 2015 83,805 883
3 Oz Saglik Is 68 20 Aralik 2017 110,668 2240
4 Oz Iplik Is 67 30 Eyliil 2011 29,242 299
5 Oz Tasima Is 49 29 Mayis 2017 8,797 70
6 Oz Gida Is 40 10 Subat 2014 25,995 434
7 Liman [ 30 29 Ekim 2011 2,209 54
8 Ozgelik Is 29 6 Aralik 2012 9,540 90
9 Oz Agag Is 29 26 Mayis 2016 10,756 50
10 Oz Biiro Is 9 25 Eyliil 2020 100,803 1370
11 Oz Petrol Is 4 19 Subat 2022 38 0
12 Oz lletisim Is 3 3 Agustos 2020 134 5
13 Oz Giiven Sen 1 22 Temmuz 2015 13 9
14 Hizmet-is Tiim Belediye ve Genel 174 1 Agustos 2016 58,893 539
Hizmet Iscileri Sendikasi
15 Oleyis, Tiirkiye Otel, Lokanta ve - - - -
Eglence Yerleri Iscileri Sendikasi
16 Oz Insaat Is - - - -
17 Oz Maden Is - - - -
18 Medya Is - - - -
19 Oz Finans s - - - -
20 Oz Toprak Is - - - -
Tablo 3: Disk Uye Sendika Sayist: 21
Video Youtube Kanal Goriintillenme | Abone
No Sendika ismi Sayisi Acihs Tarihi Sayisi Sayisi
1 Birlesik Metal Is 328 21 Subat 2013 134,010 372
2 Nakliyat Is 101 1 Subat 2012 31,427 172
3 Lastik Is 98 21 Hagziran 2019 51,431 1390
4 Sosyal Is 40 21 Subat 2014 19,784 55
5 Dev Saglik Is 32 13 Aralik 2011 18,950 70
6 Enerji Sen 17 28 Aralik 2012 3,049 13
7 Basin Is 14 17 Temmuz 2014 2,106 43
8 Gida Is 9 21 Ekim 2014 350 1
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9 Dev Maden Sen 8 1 Kasim 2013 1,666 4
10 Iletisim Is 7 19 Eylil 2019 189 6
11 Genel Is 3 20 Haziran 2016 733 6
12 Limter Is 3 20 Agustos 2021 47 1
13 Dev Turizm s 3 2 May 2012 202 4
14 Sine Sen 1 30 Nisan 2021 932 44
15 Cam Keramik Is 1 27 Nisan 2012 149 0
16 Dev Yapi Is 1 6 Haziran 2021 25 0
17 Giivenlik Sen 1 16 Mart 2015 326 3
18 Birlesik Tarim Orman Is¢ileri - - - -
Sendikasi

19 Tekstil Iscileri Sendikast
20 Banksen, Devrimci Banka ve

Sigorta Iscileri Sendikasi
21 Tiimka Is

Boylece bu ii¢c konfederasyonun en ¢ok Youtube videosuna sahip olan
sendika listesine ulagilmistir (TURK-IS, Petrol is 461 video / DISK, Birlesik Metal
Is 328 video, HAKIS, Hizmet is 174 video). Buradan hareketle hem en cok iiyeye
sahip konfederasyona bagli olmasi hem de en yiiksek YouTube video sayisina sahip
olmasindan dolay1 toplanacak verinin zenginligi goz oniine almarak TURK-IS’e
bagl Petrol Is Sendikas1 YouTube kanali, analiz i¢in secilmistir. Petrol-Is YouTube
kanali 31 Ekim 2011 tarihinde agilmis ve 461 video icermektedir. Bu videolar
111.696 kere izlenmis ve kanala 360 hesap abone olmustur. Petrol-Is sendikasimin
web sayfasinda Facebook ve Twitter hesaplarina baglanti bulunmaktayken,
YouTube hesabina baglanti bulunmamaktadir.

Petrol Is, 70 yillik bir sendika olarak yaklasik 40.000 iiyeye sahiptir.
Marmara bolgesinde yedi olmak tizere Tiirkiye’nin her bolgesinde ikiser subesi
bulunan bir sivil toplum kurulusudur. Orgiitlii oldugu yaklasik doksan isyerinin
yaris1 kiiresel sermaye sirketleridir. Petrol Is sendikasinin anatiiziigii 2. maddesinde
sendikanin amaglar1 sayilmaktadir. Sendikanin amaglar tiim calisanlar ve iiyeleri
icin adaletli bir tcret, beden ve ruh sagliklarimin korunmasi, sosyal giivenlik
sisteminin ve adil gelir dagilimi politikalarmin gelistirilmesi, ayrimciligin
onlenmesi, ulusal ve uluslararasi dayanigmanin desteklenmesi, issizlik ve
yoksullukla miicadele, insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi, kadin, cocuk ve
engelli ¢alisanlarin korunmasi, ililke ve diinya barisinin korunmasi ile ¢evrenin
korunmas1 konusunda calismalar yapmak seklinde ozetlenebilir (Petrol Is
Anatiizigi, 2019, s. 14-15).

BULGULAR

Aragtirma ile ilgili analizler MAXQDA 2022 programi kullanilarak
yapilmistir.  Videolarin kodlanmasi ile ilgili ¢esitli bilgilerin  verilmesi
gerekmektedir. Bazi videolarn isim, agiklayici yazi ve goriintileri icerikleri
hakkinda tam bilgi vermediginden, diger videolarin ¢ekildigi mekanlarla es olanlar
belirlenip birlikte gruplanmistir. Ayni mekanlarda farkli kisi ve konularin ele
alindigr videolarin art arda paylasildigi da goriilmiigtir. Kodlamalar video
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iceriklerine sadik kalinarak gerceklestirilmistir. Bu sebeple ayn1 mekanlarda ¢ekilen
videolara, verdikleri farkli icerik ve mesajlar gz Oniine alinarak farkli kodlamalar
da yapilmistir.

Konu biitiinliigiiniin video igeriklerinden anlagilamadigi durumlarda
videonun acgiklamalar kisminda yer alan bilgilerden yararlanilarak kodlamalar
gerceklestirilmistir. Bunun yaninda kodlamalar yapilirken bazi eylemlerin i¢ ige
gegmis olmasindan 6tiird (her kamuoyunu bilgilendirmenin bir konusma i¢ermesi
veya Orgilitlenme hakkini elde etmek icin yapilan eylemlerin kamuoyu olusturma
amaci tagimasi gibi), videolarda yer alan eylemlerin ana amaglarina odaklanilmaistir.
Ornegin agir galisma kosullar1 ve/veya artan kazalarla iliskili olarak gerekli is saglig
ve giivenligi 6nlemlerinin alinmamasi sebepleri ile yapilan eylemler “haklar” kodu
altina alinirken, toplu pazarliklarda onerilen toplu is s6zlesmesi maddeleri iizerinde
mutabakata varilmamasi sebebi ile ger¢eklesen eylemler “kamuoyu olusturma” kodu
altinda belirtilmistir.

Isci Sendikalarimin Youtube Kanallarinin Genel Olarak Degerlendirilmesi

Onceki kisimda iilkemizdeki {i¢ is¢i sendikas1 konfederasyonuna baglh isci
sendikalarinin YouTube hesaplar ile genel bilgiler verilmistir (Tablo 1-2-3). Bu
tablolardan yola ¢ikarak is¢i sendikalarinin video paylasimlart ile ilgili
degerlendirmeler yapilacaktir. ilk ag1lan ve en ¢ok izlenme oranina sahip YouTube
hesabi Tiirk-Metal isci sendikasina aittir (476.951). Tez Koop Is sendikasi ise 28.200
hesap ile en yliksek abone sayisina sahiptir. Halihazirda on ii¢ is¢i sendikasinin
YouTube hesabi bulunmamaktadir. Bunun disinda bazi is¢i sendikalarinin
merkezlerinin YouTube kanali yokken, subelerin olabilmektedir. Farkli isimlerle iki
YouTube kanali olan is¢i sendikalarina da rastlanmustir.

Petrol Is Sendikasiin YouTube Kanah

Petrol-Is YouTube kanalindaki videolar &ncelikle konulari bakimimdan
incelenmigtir. Videolar konu olarak “kamuoyunu bilgilendirme, kamuoyu
olusturma, destek, haklar, sendikal gii¢ birligi platformu, faaliyetlerin tanitimi, grev,
kutlama, konusma, kadina yonelik siddetle miicadele, oOrgilitlenme, tanitim ve
protesto” seklinde siiflandirtlmistir (Sekil 1).

Sekil 1: YouTube Video Konulari
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Sekil 1’den goriildiigi {izere videolarin ¢ogunun konusunun kamuoyu ile
ilgili faaliyetler oldugu anlagilmaktadir. Kamuoyunu bilgilendirme ile ilgili
kodlanan videolarin ¢ogunlugu yonetim elestirisi ve 6nceki yonetimden memnun
olmama ile ilgilidir. Videolardaki konusmalarda mesajlarin; is¢i haklarmin isveren
ve Ozellikle hiikiimet kanadina yaklasmadan, objektif bir sekilde savunulmasi
gerekliligi lizerine yogunlastigi goriilmektedir. Asagida en ¢ok kodlama yapilan
temalar segilerek kelime bulutlar1 verilmistir.

Sekil 2: Kamuoyu Olusturma Kodu Altindaki Kelime Bulutu
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Sosyal medya, sendikalarin kamuoyu destegini kazanmak i¢in kullandigi
oldukea etkili bir aragtir. Orneklemimizde yer alan sendikanin da bu farkindaliga
sahip oldugu ‘kamuoyu olusturma’ kodu ile olusturulan kod bulutunda agik¢a
goriilmektedir. Sendikanin, Tiirkiye’nin pek ¢ok bolgesinde yer alan illerde (Izmir,
Gebze, Batman, Kocaeli, Kirikkale, Diizce, istanbul) kamuoyu olusturmak amaci ile
faaliyetlerde bulundugu YouTube hesabindaki videolardan anlasilmaktadir.

Sekil 3: Destek Kodu Altindaki Kelime Bulutu
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Bilindigi iizere sendikalarin en 6nemli iglevlerinden birisi iiyelerine destek
olmaktir. Sendikanin Youtube kanalindan ‘destek’ kodu ile kodlanan boliimlerden
olusturulan kelime bulutuna bakildiginda, ilgili sendikanin eylemlerinin, en ¢ok yer
aldig1 igyeri en biiyiikk boyutta olmak tizere, orgiitlii oldugu pek c¢ok isyerinde isci
eylemlerinde destek olmak iizere yer aldigi goriilmektedir.

Sekil 4: Haklar Kodu Altindaki Kelime Bulutu
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Haklar kodu altinda yer alan video basliklar1 incelendiginde sendikanin
sosyal medyaya iligkin igerik {iretiminde oldukga cesitlilik iceren istekli bir yapida
oldugu géze carpmaktadir. Orgiitlii oldugu ya da orgiitlenmek istedigi is yerleri
araciligiyla isci haklart konusunda etkin faaliyette oldugu acgik bir sekilde
goriilmektedir.

Sekil 5: Kod Haritas1
I%amuoyunu bilgilendirme (146)
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Kod haritasinda da goriildiigii tizere video igerikleri, kamuoyunu
bilgilendirme, kamuoyu olusturma ve grev temalar1 altinda birlesmistir. Kamuoyunu
bilgilendirme temasi altinda faaliyet tanitimlari, basar1 ve kutlama, protestolar ve
sendika yoneticilerinin konusmalarini igceren paylagimlan 6zellikle iiyesi olmayan
kitleyi bilgilendirmek i¢in sendikanin YouTube kanali araciligiyla duyurdugu
gozlenirken; kamuoyu olusturma temasi altinda bir hakkin ihlal edilmesine iligkin
uyusmazliklarda (haklar kodu) ya da menfaat uyusmazliklarinda sendikanin
gosterdigi destek davranislarinin (destek kodu) ele alindig1 gozlenmistir. Daha once
de belirtildigi gibi kamuoyunu bilgilendirme eylemleri ile kamuoyu olusturma
amagl gerceklesen eylemlerin, bir eylemin bir¢ok amag igermesinden Gtiiri, ic ige
gecmis oldugu agiktir. Grev temasi ise, yalnizca o is yerinde yetkili sendika tiyesi
kisiler ile iligkili bir eylem olarak, kamuoyu etkilesiminden ayri siniflandirilmistir.

Sekil 6: Kod iliskilerinin Analizi (Kodlarmn Birbirine Yakinligr)
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Tablo 4: Kod iliskileri Tablosu
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(Eq haklar 6 38 3 12 6 1 1
(@4 faaliyetierin tantimi 2 2
@) grev 1
(@4 protesto 1 2 1
@, tanitm
@4 kamuoyu olugturma 12 2 14 1 2
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Video igeriklerinde yer alan konularin birbirleri ile iligki frekanslarinin, ¢izgi
kalinliklari ile belirtildigi kod iliskileri haritasinda goriilecegi iizere hem kamuoyunu
bilgilendirme hem de kamuoyu olusturma amagh gerceklestirilen faaliyetler arasinda
en ¢ok sirasiyla, uyusmazliklarda destek ve isci haklarinin savunulmasi konularinin
yer aldigi goriilmektedir. Ayrica Orgiitlenme, grev ve faaliyet tanitimu ile ilgili
konular da kamuoyunu etkilemek ve bigimlendirmek amacryla kullanilmaktadir.

Aym verilerin frekans sayilarimin yer aldigi kod iliskileri tablosuna
bakildiginda da en ¢ok haklar konusunda sendikal destegin verilerek kamuoyu
olusturma amacina ulasilmaya ¢alisildig1 da 6zellikle dikkat ¢ekmektedir.

Zaman icerisinde Youtube Kanali Videolar:

Petrol-Is YouTube kanalmin acildigi ilk yil, videolarm cogunlukla
kamuoyunu bilgilendirme amaglt igeriklere sahip oldugu gbze carparken, sonraki
yillarda konularin artip gesitlendigi gézlenmistir (Sekil 7).

Sekil 7: YouTube Igeriklerinin Zaman Icerisinde Gelisimi
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2017 yilindan sonra ise sendikanin yapilan faaliyetlerin tamitimina agirlik
verdigi ve sosyal medya kullamim tekniklerinin de daha profesyonellestigi
goriilmektedir. 2017 yilindan sonra yiiklenen videolarda yorum sekmesi agik oldugu
halde hi¢ yorum bulunmamasi dikkat ¢eken bir konudur. YouTube kanalinin agildigi
tarinten, sekiz yil sonra videolara yorum yazildigi goriilmistiir. Sendikanin
YouTube kanalim1 daha etkin kullanmasina yonelik kullanict yorumlar: da
gdzlenmistir. Ornegin, "Bu agiklamay: biz yerel basindan en kisa siirede égrendik
izledik sendikamizin sosyal medyayr daha verimli ve daha hizli kullanmas:
temennisiyle. Unutmayalim Sirada PETKIM var Aliaga Subesi insallah dikkate alir"
seklindeki yorum, etkin sosyal medya kullanimina isaret etmektedir.

Ik profesyonel (montajli) video &rnegine 2017 yilinda, YouTube kanali
acildiktan yedi yil sonra rastlanmistir. Daha sonraki videolarda, kayan yazi, foto-klip
ve miizik ekleme gibi gorsel ve isitsel araglarin kullanilarak s6z konusu kitle iletisim

773



Secer, B., Denizli, U. DEU SBE Dergisi, Cilt: 24, Sayi: 2

araclariin etkisinin arttirilmaya calisildigi gézlemlenmistir. YouTube kanalinin
acilmasindan sekiz yil kadar sonra izlenme oranlarinin ilk defa iki binli rakamlara
ciktigr goriiliirken, on yil sonra da; 2021 yili ortalarinda, video agiklamalarinda ilk
defa “hashtag” (#) kullanildig1 goriilmiistiir.

Petrol-Is sendikasinin YouTube kanalindaki videolarin hedefinin, biiyiik
Olciide mevcut liyeler oldugu goriilmektedir. Sendikaciligin yeniden canlanmasi igin,
tiye olmayanlar1 da oOrgiitleme cabalar1 gerekliliginden de s6z edilmektedir. Bu
baglamda az sayida videonun kadinlara yonelik oldugu belirtilebilir. Bu videolar da
agirlikli olarak 8 Mart Diinya Kadinlar giinii kutlamalar1 ve kadina yonelik siddet ile
ilgilidir. Dogrudan; gen¢ ve egreti istihdam edilenleri sendika tyeligine
yonlendirmeyi hedefleyen bir video bulunmamaktadir. Boylece sendikanin kanali,
mevcut tyelerine yonelik kullandigi ve sendika igi demokrasi anlaminda faydali
olabilecegi ileri siriilebilir.

Sendikanin kendini tanitmasini ve imajini aktarmayi hedefleyen videolarin
sayist da oldukca azdir. “Sendika Gelecegindir fragman1” baglikli videoda ¢esitli
sinema ve dizi sanatcilart goriilmekte ve ancak herhangi bir konusma igerigi
bulunmamaktadir. Bundan bagka bagkan degisiminden sonra yeni bagkan ile yapilan
bir goriismede sendikanin durumunun ele alindigr goriilmektedir. Ayrica sendika
egitim tesisinin aciligt ve is Sagligi ve giivenligi haftas1 nedeniyle yapilan tiyatro
gosterisi ile ilgili videolar da bulunmaktadir. Sendikanin sadece dort video ile imajini
sekillendirmeye calistigi ileri siiriilebilir.

SONUC

Orgiitlerin sosyal medya kullamim amaglar1 ¢ok ¢esitlidir ve sosyal
medyanin sadece iletisim amaciyla kullanilmadigi ileri siirtilebilir. Bu baglamda
orgiitler sosyal medya strateji ve politikalarini, biitiinsel politikalarina
uyumlastirmakta ve sosyal medyayr iiye baghliklarim arttiracak sekilde
diizenlemektedirler. Ayrica yeni iiyeler bulmak igin ve mevcut iiyelerin
devamliligini saglamak iizere kullanmaktadirlar.

Genel olarak Petrol-Is sendikasinin sosyal medyanin énemli araglarindan
biri olan YouTube’u etkin kullanmadig1 sdylenebilir. Gliniimiizde ana akim medya
kadar etkili olabilen ve 6zellikle geng insanlarin ilgisini ¢ekmek i¢in kullanilan canl
yayinlara, sendikanin Y ouTube kanalinda hig rastlanmamasi dikkat ¢ekicidir. Ayrica
izlenme oranlarinin artmasia yonelik yeni tekniklerin kullanilmasinin kanal
acildiktan yillar sonra gerceklesmesi de bunu dogrular niteliktedir. Ote yandan
videolarin altindaki agiklamalarin birkag ciimle ile sinirli kalarak okumayi
kolaylagtirmasi, izleyici dostu bir sosyal medya kanali oldugu izlenimini
vermektedir.

Sendikalarin YouTube istatistikleri degerlendirilirken oldukga ilging veriler
ile de karsilasilmistir. Sine-Sen, Medya-Is gibi basin/yayin, gérsel sanatlar ile ilgili
sendikalar, YouTube kanali olmayan ya da olduk¢a az sayida aboneye sahip olan
sendikalar i¢inde yer alirken diger yandan Tiirk Harb Is gibi askeri is yeri
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orgiitlenmesi olan sendikalarin, mobil aplikasyona dahi sahip olmalar1 bunlardan
sadece birkagidir.

Gelecek arastirmalarda iiye sayisi ile izlenme oranlar arasindaki iliskiye
bakilabilecegi gibi, yine izlenme oranlar ile video igerik ve montaj teknikleri
arasindaki iligkilere odaklanilmasi da YouTube baglaminda, sendikalarin etkin
sosyal medya yonetimleri agisindan katki saglayacaktir. 2017 yilindan sonra
yiiklenen videolarda, yorum kismi agik oldugu halde higbir yorumun bulunmamasi
dikkat ¢ekmekte ve ileriki arastirmalar i¢in s6z konusu durumun nedenlerinin
arastirilmasi da onerilmektedir.
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Abstract

The current study aimed to adapt the Self-Presentation Tactics Scale (SPTS; Lee et
al., 1999) into Turkish and to evaluate its psychometric properties. Accordingly, two studies
were conducted. In the first one, the factor structure of SPTS was tested in a sample of 346
adults with exploratory factor analysis (EFA), which revealed a distinct structure explaining
58.14% of the variance from the 12-factor original scale. The findings showed that a nine-
factor model including 50 items presented the best fit with the following factors: ingratiation,
apology, exemplification, disclaimer, intimidation, excuse/justification, enhancement, self-
handicapping, blasting/entitlement. In the second study, a sample of 653 college students
completed SPTS and Revised Self-Monitoring Scale (RSMS). The second-order nine-factor
solution was uncovered by confirmatory factor analysis (CFA). In addition, internal
consistency and test-retest reliability analyses showed significant correlation coefficients.
The criterion-related validity was also proved with significant correlations between SPTS
and RSMS. These results verify that the SPTS is a valid and reliable measure to assess self-
presentation tactics for the adult population in Turkey.

Keywords: Self-presentation tactics, Assertive, Defensive, Reliability, Validity.

* Bu makale i¢in onerilen kaynak gosterimi (APA 6. Siiriim):

Ozkan, O. S., Durna, G., Araz, A. (2022). Psychometric evaluation of the Turkish version of the self-
presentation tactics scale. Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 24 (2), 779-800.

! This research was approved by Dokuz Eyliil University Faculty of Letters Ethics Committee in
09.11.2018.

2 The first study of this research was presented as a poster presentation at the 16" European Psychology
Congress with the title "The Turkish Adaptation of Self-Presentation Tactics Scale: Preliminary
Results".

* Ars. Gor., Dokuz Eyliil Universitesi, Edebiyat Fakiiltesi, Psikoloji Boliimii, ORCID: 0000-0002-1914-
750X, 0.se.ozkan@gmail.com.

**Ars. Gor., Dokuz Eyliil Universitesi, Edebiyat Fakiiltesi, Psikoloji Bliimii, ORCID: 0000-0002-
6335-4928, gulsahdrn@gmail.com.

™ Dog. Dr., Dokuz Eyliil Universitesi, Edebiyat Fakiiltesi, Psikoloji Béliimii, ORCID: 0000-0002-
7510-917X, a.araz@deu.edu.tr.

779



Ozkan, O. S., Durna, G., Araz, A. DEU SBE Dergisi, Cilt: 24, Sayi: 2

BENLiK SUNUMU TAKTIiKLERI OLCEGIi’NiN TURKCE
UYARLAMASININ PSiIKOMETRiIK DEGERLENDiRMESi?
0z
Bu ¢alisma, Benlik Sunumu Taktikleri Olgegi’'ni (BSTO; Lee et al., 1999) Tiirkce ye
uyarlamay: ve 6lcegin psikometrik ozelliklerini degerlendirmeyi amaglamistir. Bu dogrultuda,
iki ayri ¢alisma yiiriitiilmiistiir. [k calismada, élgegin faktor yapisi 346 yetiskinden olusan
orneklem ile incelenmigtir. Aqimlayict faktor analizi (AFA) bulgulari, 12 faktorlii orijinal 6l¢ek
yapisindan farkl olarak varyansin % 58.147%inii agiklayan bir yapuwy ortaya koymustur.
Bulgular, en uyumlu modelin 50 madde ve dokuz faktérden olugan yapt oldugunu géstermistir:
kendini sevdirme, oziir dileme, 6rnek olma, dn agiklama, g6z korkutma, mazeret
bildirme/mesrulastirma, one ¢ikarma, kendini engelleme, hak iddia etme/ hor gérme. Ikinci
calismada, 653 iiniversite ogrencisinden olusan érneklem BSTO ve Gozden Gegirilmis
Kendini Ayarlama Olgegini (GGKAO) doldurmustur. Dogrulayici faktor analizi sonuglart,
ikinci diizey dokuz faktorlii yapiyr desteklemistir. Bunun yani sira, i¢ tutarlilik ve test-tekrar test
giivenirlik analizleri sonucunda anlaml korelasyon katsayilart bulunmugstur. BSTO ve GGKAO
arasindaki anlamli korelasyon 6l¢iit bagintili gegerligin varligini kanitlamigtir. Bu bulgular,
BSTO niin iddiact ve savunucu benlik sunumu taktiklerini degerlendiren gecerli ve giivenilir
bir dl¢iim aract oldugunu ve Tiirkiye'deki yetiskin popiilasyonu igin kullanilabilecegini
dogrulamistir.

Anahtar Kelimeler: Benlik sunumu taktikleri, Iddiaci, Savunucu, Giivenirlik,
Gegerlik

INTRODUCTION

Every person has different ways of reflecting themselves to others. Self-
presentation is defined as “the process by which individuals attempt to control the
impressions others form of them ” (Leary & Kowalski, 1990, p. 34). Self-presentation
tactics may vary from one person to another and from one situation to another
depending on the intention of individuals. Some people may talk about their personal
successes, while others use group performances for creating positive impressions.
On the other hand, people sometimes prefer to make negative impressions by using
specific tactics such as intimidating others.

Self-presentation behavior emerges in many different interactions at any
time in life from job interviews to romantic relationships (e.g., Fullwood et al., 2016;
@verup & Neighbors, 2016; Sandal et. al., 2014). Recent studies show that people
especially use these tactics while interacting through some social media platforms
(e.g., Gever & Okoro, 2020; James et al., 2020). Considering this wide area of use,

Bu arastirma, DEU Edebiyat Fakiiltesi Etik Komisyonunun 09.11.2018 tarihli karariyla, etik
olarak uygun bulunmustur.
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the importance of classifying and measuring self-presentation tactics becomes more
apparent.

Scholars have been using various classifications for self-presentation
behaviors. A well-known classification, which was suggested by Tedeschi and
Norman (1985 as cited in Schiitz, 1998), points to two categories, namely assertive
and defensive behaviors. Assertive self-presentation can be defined as creating a
particular identity for others, while defensive self-presentation refers to
reestablishing a positive identity that is spoiled. A similar distinction was also used
by Arkin (1981) for acquisitive and protective behaviors. While the former is parallel
to assertive self-presentation and implies seeking social approval, the latter can be
matched with defensive self-presentation in terms of avoiding disapproving
behaviors. In a similar manner, Roth et al. (1988) introduced attributive tactics
(affirm the positive) vs. repudiative tactics (deny the negative).

Related literature indicates that there are different scales that measure self-
presentation behavior. However, most of these scales were criticized due to various
methodological and conceptual problems. For instance, the scale developed by Roth
et al. (1988) was not clear in terms of whether it measures values or behavior (see,
Lee et al., 1999, for discussion). In spite of the fact that there are some other scales
that evaluate a certain aspect of self-presentation, they do not directly aim to measure
self-presentation tactics (e.g., Crowne & Marlowe, 1964; Fenigstein et al., 1975;
Syner, 1974).

Unlike the above mentioned, the SPTS, which was developed by Lee et al.
(1999), stands out with the aim of covering a wide range of self-presentation. The
scale assesses 12 different tactics under two main subscales which are assertive and
defensive tactics. The assertive tactics include seven subscales: intimidation,
ingratiation, supplication, enhancement, entitlement, exemplification and blasting.
The defensive tactics consist of five subscales which are apology, justification,
excuse, self-handicapping and disclaimer. Among assertive tactics, intimidation
refers to spreading fear to get respect from others or to be seen as powerful.
Ingratiation is simply defined as flattering others to be liked. Supplication can be
defined as using one’s own vulnerabilities to get help from others. Enhancement is
(over)emphasizing the value of one’s achievements. Entitlement is taking all the
credit for achievements. Exemplification is trying to be a good example to others.
Blasting is the way of looking better by saying negative things about other people
(Hart et al., 2017).

Among defensive tactics, apology refers to admitting the responsibility for
the harm and expressing the guilt (Tedeschi & Lindskold, 1976 as cited in Lee et al.,
1999). Another tactic is justification which is used when people accept some
responsibility for negative behavior and try to provide explanations for that behavior
(Scott & Lyman, 1968). Excuse is denying liability for unfavorable circumstances
(Tedeschi & Lindskold, 1976 as cited in Lee et al., 1999). Self-handicapping is
hindering persons’ own success to prevent other people from making dispositional
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attributions for failure (Berglas & Jones, 1978). Disclaimer is offering explanations
for poor performance beforehand (Hewitt & Stokes, 1975).

Previous studies emphasize the clear differences between cultures in terms
of relations to other people (Kagitcibasi, 2005; Mayer et al., 2012). As commonly
known, Turkish culture relies on autonomous and relational nature, which refers to
“a combination, or coexistence, of individual and group (family) loyalties”
(Kagitcibasi, 1996, p. 89). Considering this unique cultural structure of Turkey, it
can be anticipated that the perception and use of self-presentation tactics in Turkey
may differ from other cultures.

Previous studies point out a cultural variation in terms of reflecting self-
presentational behaviors (Kim & Papacharissi, 2003, Zhao & Jiang, 2011). For
instance, the comparison of 100 Turkish and U. S. adolescents’ Facebook profiles
indicated that Turkish adolescents use more exemplification strategies while U. S.
adolescents use self-promotion strategies more frequently in their Facebook posts
(Bozetal., 2016). Although the contribution of these studies is highly valuable, most
of them depend on the qualitative analysis of participants’ social media profiles.
Therefore, supporting these findings with self-report measurements provides more
comprehensive and objective information about self-presentation. It is thus crucial
to introduce a scale that covers a wide range of self-presentation tactics into Turkish.
Accordingly, we aimed to adapt the SPTS, which covers both positive and negative
presentations of self into Turkish.

In accordance with this purpose, two main studies were undertaken. In the
first study, the construct validity and reliability of the SPTS was examined in a
Turkish adult sample. Confirmatory and further findings were added with the second
study. Analyses were run through IBM SPSS statistics 24 and Lisrel 8.80.

STUDY 1
METHOD
Participants

The sample was made up of 346 adults. Among those, 65.9% were female,
and 33.5% were male. The mean age was 30.34 (SD =10.98). Other sample
characteristics are presented in Table 1.
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Table 1: Sociodemographic Characteristic of the Sample.

N (%)
Marital Status
Single 117 (62.7)
Married 116 (33.5)
Divorced 12 (3.5
Education Level
Primary School 3(9)
Secondary School 1(.3)
High School 147 (42.5)
Associate 18 (5.2)
Bachelor 101 (29.2)
Masters 55 (15.9)
PhD 20 (5.8)
Employment
Employed 166 (48)
Unemployed 179 (51.7)
Personal Income
0-1500 TL 126 (36.4)
1501- 3000 TL 45 (13)
3001- 4500 TL 62 (17.9)
4501- 6000 TL 52 (15)
6001 TL and over 21(6.1)

Instruments

Self-presentation Tactics Scale (SPTS): SPTS, which includes 64 items, was
developed by Lee et al. (1999) for the purpose of measuring different self-
presentation tactics. The participants were asked to state how they perceived
themselves on a 9-point Likert (1= very infrequently to 9= very frequently) scale.
The reliability and validity findings showed that the items were loaded on 12
different factors with two main self-presentational tactics: assertive (7 tactics) and
defensive (5 tactics). The level of internal consistency was high for both assertive
and defensive items (r = .91, .86, with respectively). In addition, the Cronbach’s
alpha for all items was 0.93.

Sociodemographic Information Form: In order to identify the socio demographic
characteristics of the sample, a questionnaire was developed by the researchers to
obtain data related to gender, age, relationship status, education, employment and
personal income.

783



Ozkan, O. S., Durna, G., Araz, A. DEU SBE Dergisi, Cilt: 24, Sayi: 2

Procedure
Translation

During the adaptation period, all the authors with mastery of both Turkish
and English independently translated the scale items into Turkish. The translations
of the researchers were considerably consistent with each other. To complete the
translation of the scale, two more judges from the department of psychology and
department of translation and interpreting evaluated a few items that were translated
differently by the authors. Finally, back translation was performed by a different
researcher with proficiency in English. As a result, the translation mostly
corresponded to the original scale except a minor addition to an item (item 42) for
better understanding.

Data collection

In order to collect the data, both online and paper-pencil forms of the
questionnaire were prepared. The online form was prepared via “docs.google” and
shared through the researcher's social media accounts. While the paper-pencil form
was applied to college students at Dokuz Eylul University, Faculty of Letters, the
online survey was conducted to reach non-student adult sample. After the
participants read the consent form, they filled out the demographic information form
and SPTS respectively. The Ethical permission was taken from the Ethical
Commission of Faculty of Letters of Dokuz Eyliil University for the study.

RESULTS
Exploratory Factor Analysis

EFA was performed to explore the factor structure of SPTS in the Turkish
sample. All of the 63 items of the scale were included in EFA with oblique rotation.
In the present study, The Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) value was detected as .90,
which is considered to be excellent (Tabachnick & Fidell, 2007). The KMO value
verified that the sample was eligible for the factor analysis. Bartlett’s test of
sphericity (1225) = 8116.83, p < .001, indicated that the correlation structure was
sufficient for factor analysis. The first analysis showed that the data were gathered
around 14 factors, which explained 62.52% of the variance. However, some items
were not loaded to any factor, and some factors consisted of only one item in the
existing model. Throughout the analysis, two items from supplication (item 8, item
31), two items from disclaimer (item 10, item 49), two items from blasting subscales
(item 20, item 56) and seven items from seven different subscales (items: 22, 30, 37,
38, 44, 48, 53) were excluded from the analyses. After removing the items, the
analysis was finally run with 50 items, and the principal component factor analysis
with eigenvalues greater than 1 (see Field, 2009) produced an optimal nine-factor
solution accounting for 58.14% of the variance. Factor loadings, number of items,
explained variances and Cronbach’s alpha values for all factors are presented in
Table 2.
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Two factors (apology and intimidation) were found totally compatible with
the original factor structure. Two other factors (exemplification and self-
handicapping) preserved the original factor structure, except for excluding one item
from each factor. The original factor names were held for those four factors. Unlike
the original scale, seven items from the ingratiation scale (items: 11, 9, 63, 52, 28,
43, 33) and three items from the supplication scale (items: 7, 54, 14) were merged
into one factor. Because the new subscale included items most of which belonged to
the ingratiation factor of the original scale, it was named as “ingratiation”.
Similarly, three disclaimer items (items: 4, 25, 17) and one justification item (item
5) composed another factor which was named as “disclaimer”’. Four items from the
enhancement scale (items: 6, 19, 41, 60) and two items (items: 40, 23) from the
entitlement scale created the “enhancement” factor.

Table 2: Factor Loadings, Cronbach’s Alpha, Total Variances of Subscales
of SPTS

Factors N of Items  Factor Loadings Variance Explained (%)  Cronbach’s Alpha
Ingratiation 10 A42-.77 24.26 .90
Apology 5 .63 -.76 8.98 77
Exemplification 4 .75 - .86 6.43 .89
Disclaimer 4 .50 -.72 3.89 .82
Intimidation 5 .39 - .82 3.42 .76
Excuse/Justification 7 40-.71 3.04 .80
Enhancement 6 46 - .67 2.97 81
Self-handicapping 4 .56 - .67 2.79 .67
Blasting/Entitlement 5 A45-.72 2.37 .76

One of the new factors consisted of four excuse items (items: 62, 36, 39, 35)
and three justification items (items: 61, 45, 64). Because there was not a huge
difference between the number of the items coming from these two factors, keeping
the names of both factors was preferred and this factor was named as “excuse /
justification”.

Three blasting items (34, 27, 47) and two entitlement items (55, 46) formed
the last factor of the scale and was named as “blasting/entitlement”. The factor
structure suggested that although the Turkish and American participants perceived
certain self-presentation tactics exactly in the same way, the perception of some
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tactics was different for the Turkish sample. The latest version of the SPTS can be
seen in Appendix A.

Reliability Analysis

Cronbach’s alpha values were obtained for each factor to examine the
internal consistency of the items. As seen in Table 2, the Cronbach’s alpha
coefficients varied between .67 and .90. Besides, the Cronbach’s alpha values for
assertive tactics, defensive tactics and for the total items were found .92, .86 and .93,
in turn. The findings indicated acceptable internal consistencies for each scale.

STUDY 2

This study was to put confirmatory findings forward for the factor structure
of SPTS, which was derived from the first study, on a different sample, thereby
providing further evidence for validity of the scale. Moreover, reliability studies
were carried out.

METHOD
Participants

In this study, 653 college students (64.6% females, 32.8% males) from
different universities in Turkey were involved. The average age was 20.71 (SD =
2.42). From this sample, 38 (78.9% females, 21.1% males) participants were
included in the test-retest analysis. The average age of the re-test sample was 19.89
(SD=1.52).

Instruments

The Sociodemographic Information Form, SPTS and RSMS were used in
the study.

Revised Self-Monitoring Scale (RSMS): In addition to SPTS, RSMS as a related
construct was included to examine criterion validity. The scale consists of 13 items
which measure individuals' capability to monitor their behaviors using cues to get a
desired expression (Lennox & Wolfe, 1984). The studies on the Turkish version of
RSMS showed two-factor structure, which is consistent with the original scale, and
also the Cronbach alpha coefficient was .80 (Tiiretgen & Cesur, 2006).

Procedure

The participants were recruited from Turkey depending on the convenience
sampling method. Participants were mostly selected among the freshman and 2"-
grade university students to decrease the participant bias. Different from the first
study, all the procedures were handled via paper-pencil forms. Before the study, the
participants were informed about the research purpose, and their written permission
was taken. Following this, they were asked to complete the Sociodemographic
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Information Form, SPTS and RSMS. The measurements for the test-retest analysis
were repeated with an interval of two weeks.

Data analysis

In the first stage, data cleaning and screening and also normality tests were
applied. Descriptive statistics for the participants were conducted through SPSS
version 24. A series of CFA was run with LISREL 8.80 to compare the model fit
indices of the original second-order 12-factor structure and the second-order 9-factor
structure of the SPTS, the latter found in the first study. The model fit was examined
through the mostly used fit indices: “chi-square index (y2), x2 divided by degrees of
freedom (y2/df), comparative fit index (CFI), goodness-of-fit index (GFI), root mean
square error of approximation (RMSEA), and standardized root mean square residual
(SRMR).” (Kline, 2015). Model fit is evaluated as good if y2/df< 2, CFl > 0.95, and
SRMR and RMSEA < 0.05; as acceptable if y2/df < 3, CFI > 0.90, and RMSEA and
SRMR < 0.08 (Schermelleh-Engel et al., 2003). In addition, Pearson correlation
analysis was applied via SPSS to evaluate the test-retest reliability.

RESULTS

For the originally proposed second-order 12-factor structure of SPTS, the
goodness-of-fit indices were: y2 (1877) = 8046.19, p < .001; y2/df = 4.29; CFl = .93;
GFIl =.72; RMSEA = .071 (90% CI= 0.069, 0.073). This means neither a good nor
an acceptable fit. On the other hand, the model fit indices for the second order 9-
factor solution were found as; y2 (1165) = 3562.64, p < .001; y2/df= 3.06; CFl =
.95; GFI = .82; RMSEA = 0.056 (90% CI=0.054, 0.058); SRMR = .08. When both
structures are compared, it could be stated that the 9-factor solution shows a better
yet still not acceptable fit. As the maximum modification indices were detected
between items 4- 5 and also 6- 23, the error covariances of those items were set free.
The model fit indices for the new solution were attained as follows: 2 (1163) =
3413.46, p < .001; y2/df= 2.93; CFl = .95; GFI = .83; RMSEA = 0.054 (90% Cl=
0.052; 0.057); SRMR = .08, which is satisfying for the criterion ranges. Almost all
the standardized factor loadings were above .30 (ranging between .35 and .83). The
summary results of the CFA are indicated in Table 3. Also, Figure 1 demonstrates
the modified model with standard solution estimates. As can be seen, all the model-
fit indices are above the recommended cut-off values, which suggests that the
adjusted model has an acceptable fit.

787



Ozkan, O. S., Durna, G., Araz, A. DEU SBE Dergisi, Cilt: 24, Sayi. 2

Table 3: Model Fit Indices of the CFA

RMSEA
90%
x2 df p x2/df  RMSEA CFl  GFI

confidence

interval
I o T T T T T T T T
12-factor .
solution 8046.19 1877  .000 4.29 .07 .069; .073 .93 .72
I T T T T T T T T
9-factor solution 3562.64 1165  .000 3.06 .06 .054; .058 .95 .82
I T T T T T T T T
9-factor
solution- 3413.46 1163  .000 2.93 .05 .052; .057 95 .83
adjusted
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Figure 1: The Proposed Factor Model of SPTS

A= b24, bl5, b26, b2l (exemplification), B= b51, bl, b59, b2, b32 (intimidation),

C= b55, b34, b46, b27, b47 (blasting/entitlement), D= b52, bll, b63, b9, b7, bl4, b54, b33, b28, b43
(ingratiation),

E= b60, b23, b40, b6, bl9, b4l (enhancement), F= bl3, b29, b50, bl8, b3 (apology), G= b58, b57, bl2,
b42 (self-handicapping),

H= b64, b6l, b62, b36, b39, b35, b45 (excuse/justification) I= b4, bl7, b5, b25 (disclaimer)

Chi-Square=3413.46, df=1163, P-value=0.00000, RMSEA=0.054

789



Ozkan, O. S., Durna, G., Araz, A. DEU SBE Dergisi, Cilt: 24, Sayi: 2

Reliability Studies
Internal consistency reliability

The results showed that all the subscales and the total scale have an
acceptable level of internal consistency (see Table 4).

Test-retest reliability

The correlation between the scores on the first and second administration for
38 participants was obtained to measure the test-retest reliability of SPTS. The test-
retest correlation of the SPTS for all items was 0.83 (p < 0.01). The test-retest
correlations for the assertive and the defensive self-presentation subscales were 0.91
and 0.60 (p < 0.01). Test-retest correlations for each tactic and total scale can be
seen in Table 4. Overall, results confirmed test-retest reliability of SPTS.

Table 4: Cronbach’s Alpha and Test-Retest Reliability Results of the Scale

Factors Cronbach’s alpha Test-retest reliability*
Ingratiation .86 .90
Apology 73 69
Exemplification .84 .82
Disclaimer .79 43
Intimidation .76 .75
Justification/Excuse .82 .61
Enhancement .79 .82
Self-handicapping .60 .57
Entitlement/Blasting .69 .83
Assertive .90 91
Defensive .83 .60
Total 91 .83

*p < .01 for all correlations

Criterion-Related Validity

The relationship between the self-presentation scale and RSMS was
examined for the estimation of the criterion validity of the scale. It was found that
apart from apology, self-handicapping and entitlement/blasting tactics, there were
significant positive correlations between the total score of self-monitoring and self-
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presentation tactics subscales (r=.09 to .28, p< 0.05). The correlation between self-
monitoring and assertive self-presentation; defensive self-presentation and total
scale were .23, .17 and .24, respectively (p< 0.01) (see Table 5).
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Table 5: Correlation Table

1 2 3 4 5 6 7 8 9 Assrt. Def. Total

L.Ingratiation 4

2.Apology _03 1

3.Exemplificati 5 us ogux ¢
on

4.Disclaimer 33k 3gEF 41 |
5.Intimidation 38%*% 26%* 18** 04 1

B.Justification/  ggux 1gux ggix 51x 23wk 1
Excuse

7.Enhancement B51**% .08*  47F* 40** 29%* 59** 1

8.Self- gk

. . .08* .05 .21** [15** 26** 17** 1
handicapping

9ENntitlement/  gzux _ ggux powx 15xx A7R* 6% A6r* 20%% 1

Blasting
Assertive 84X 102 BOFX ALR* BTRF GO*F BOXF 25%F 70%* 1
Defensive SRR B3XK AR TTRK ]2k BNk BIkk Gpkk DGkk GAkk

Total Scale  7gux ppwx goxx GOFE ApFE TEFE 79xE 30%k pIxE Qaxk 7gEx |

Self-monitoring ggx 7 ogex 1wk 20%* 23%* 24%x (07 05  23%% 17%% 4%

Assrt.; Assertive Subscale, Def.: Defensive Subscale
*p<.05
**p<.01
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DISCUSSION

In the present research, we investigated the psychometric properties of the
Turkish version of SPTS by conducting two different studies. According to EFA, the
self-presentation tactic scale consisted of 9 subscales (5 assertive, 4 defensive) with
a total of 50 items. It was seen that the 12-factor structure in the original scale (Lee
et al., 1999) was replaced by a 9-factor structure in the Turkish version. The results
of CFA also pointed out that the second order 9-factor model was more compatible
than the original 12-factor model for the Turkish sample.

Analyses showed that the Turkish form of the scale differentiated from the
original factor structure in some ways. In the current structure, intimidation and
apology tactics remained the same as in the original scale, which points out that
Turkish and American participants use those tactics in the same way. Also,
exemplification and self-handicapping tactics mainly preserved their structure.

The striking point of the study was that some of the tactics loaded on separate
factors in the original scale were combined under the same factor in the Turkish
version. When we compare the factorial structure in the original scale study and the
factorial structure in the Turkish adaptation study, we can make the following
evaluation. In our study, the 7, 14 and 54 items of the supplication factor were
combined with the seven items of the ingratiation factor. In this context, considering
that two items of the supplication tactic also failed to load in any factor and have
been removed from the Turkish version of the scale, we can say that in our culture,
the supplication tactic does not exhibit a separate factorial structure and that it is
included in the ingratiation tactic, which is a more centralized structure. This finding
indicates that in our culture, people can display their own weaknesses while
emphasizing the positive characteristics of their interlocutors as part of achieving
their goals of being loved.

It is also an understandable finding that one item (item 5) from the
justification factor was added to the disclaimer factor in addition to the items parallel
to the original disclaimer subscale. Because while "making an explanation before the
action" is emphasized in all three of the items (items: 4, 17 and 25), which form the
disclaimer factor, the 5™ item (“I justify my behavior to reduce negative reactions
from others. ”) loaded on the disclaimer factor in our study also corresponds to a
similar content, although it is a “justification” item in the original scale. Therefore,
inclusion of this item to the disclaimer factor in the Turkish version does not cause
any problem semantically.

Moreover, the analyses showed that the subscales of blasting and entitlement
created a new factor. Those findings may indicate that while participants in the
Turkish sample exaggerate their own achievements (entitlement tactic), they also
have the tendency to denigrate others (blasting tactic). Similarly, a new factor was
formed with the items from the excuse and justification subscales. As stated by many
researchers before (e.g., Baron, 2005; Botterell, 2009; Malone, 2009), it is hard to
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set a clear distinction between the definitions of excuse and justification, so the
combination of those tactics can be interpreted as a possible outcome. Besides, the
findings may also indicate that when people perform behaviors with negative
consequences, they emphasize that they are not responsible for that behavior and that
they underline the conditions which cause the problem at the same time.

Apart from the construct validity, the criterion-related validity of the scale
was also tested. It is demonstrated that there are significant, positive but low
correlations between the subscales of SPTS, except for apology, self-handicapping,
entitlement/blasting tactics, and self-monitoring, which is consistent with the
original study (Lee et al., 1999). In addition to the validity results, adequate
reliability was found in terms of internal consistency and test-retest reliability. While
almost all the subscales of SPTS revealed acceptable internal consistency, a
Cronbach alpha value of .60 was observed only in the self-handicapping subscale.
Its internal consistency score was reported as .62 and .58 in the original form (Lee
et al., 1999), which is parallel to our findings. On the other hand, this subscale was
found to be correlated with all the other subscales except for exemplification, which
is under assertive tactics and not associated with self-monitoring. Further empirical
studies may be valuable to reexamine its reliability.

CONCLUSION

The present study shows that the Turkish version of the SPTS is a valid and
reliable tool that measures how people present themselves to others in various
situations. The scale will be a useful instrument for researchers who intend to
measure all assertive and defensive self-presentation tactics mentioned in the
literature with a single measurement. While the scale can be effective to measure
tactics separately, it has the advantage of evaluating the total scores of assertive,
defensive and general self-presentation behaviors. Especially with the widespread
use of social media, it is thought that the presence of a psychometrically sound
measure other than qualitative profile analysis, which is mostly used for self-
presentation measurement in studies, will greatly contribute to the field. Given that
the literature on online self-presentation is growing, psychometrically checked
measures are required to identify how people tend to create impressions about
themselves in online platforms other than offline environments. Furthermore, studies
testing the interaction of self-presentation with some variables such as narcissism
and self-esteem (Hart et al., 2021), identity development and personality traits
(Kawamoto, 2021) prove that SPTS can be a quite useful tool in a broad-ranging
scope of psychology. From clinical perspective, understanding how clients present
themselves in their relationships with people may facilitate clinical formulation and
psychotherapeutic process.

Apart from the strengths, the study also has some limitations. Although the
sample size was quite large in the second study, the fact that it consisted of only
students can be seen as a limitation of the study. Moreover, the sample mostly
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included female participants in both studies (65.9% and 64.6%, respectively). Future
studies could take those limitations into consideration.
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Appendix A. Turkish Version of the SPTS

Asagida kendinizi nasil algiladiginiz ile ilgili birtakim sorular bulunmaktadir. Liitfen
yonergeleri dikkatli bir sekilde okuyun ve tiim maddelere olabildigince diiriist ve
acik sekilde yanit vermeye calisin. Dogru ya da yanlis cevap yoktur. Maddeleri
yanitlarken, liitfen 6l¢ek {izerinde davraniginizi en iyi yansitan rakami isaretleyin.

Cok nadir Sik Sik
1 2 3 4 5 6 7

Kendini sevdirme
09. (11) Bagkalarinin takdirini kazanmak i¢in onlar1 6ven ctimleler kurarim.
07. (07) Insanlarin sempatisini kazanmak icin zayifliklarimi kullanirim.

08. (09) Beni kabul etmeleri i¢in insanlara onlarla benzer tutumlara sahip oldugumu
sOylerim.

50. (63) Insanlar1 kendi tarafima ¢ekmek icin onlara iltifat ederim.

41. (52) Bir sey istedigimde, bagkalarina iyi gériinmeye calisirim.

24. (28) Beni sevmeleri i¢in insanlara iyilik yaparim.

35. (43) Daha sonra bana yardim etsinler diye insanlara yardim ederim.

42. (54) Insanlarin benim icin bir seyler yapmalarim saglamak adia onlara benden
daha gii¢lii veya becerikli olduklarini sdylerim.

12. (14) Insanlardan yardim almak icin onlarin bazi seyleri yapamayacagima
inanmalarini saglarim.

27. (33) Baska insanlarin hosuna gidecek goriisler ifade ederim.
Oziir Dileme
11. (13) Yanlis bir sey yaptigimda 6ziir dilerim.

25. (29) Agik bir sekilde benim hatamdan kaynaklanan kotii bir davranig igin
suclamalari kabul ederim.

03. (03) Eger birine zarar verirsem 6ziir diler ve bunu bir daha yapmayacagima dair
sOz veririm.

39. (50) Yanlis bir sey yaptigimda pigsmanlik ve sugluluk hissettigimi ifade ederim.
16. (18) Baskalarma verdigim herhangi bir zarar telafi etmeye galigirim.
Ornek Olma

14. (15) Insanlara nasil davranmalari gerektigi konusunda model olmaya galisirim.
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20. (24) Insanlara &rnek olmaya caligirim.

18. (21) insanlarm beni olumlu bir 6rnek olarak goriip model almalar1 igin
cabalarim.

22.(26) Baskalarinin da benim gibi dogru davranislarda bulunmalari i¢in ¢abalarim.
On Acgiklama

04. (04) Bagkalarinin yanlig bulabilecegi bir seyi yapmadan 6nce davranigima dair
aciklamalar yaparim.

05. (05) Insanlardan gelebilecek olumsuz tepkileri azaltmak igin davranisimi
gerekeelendiririm.

21. (25) Bagkalarinin begenmeyebilecegi eylemlerimi 6nceden gerekgelendiririm.

15. (17) Bagkalarmin olumsuz algilayabilecegi bir seyi yapmadan 6nce onlarin
onayini almaya ¢aligirim.

Goz Korkutma
40. (51) Bagkalarinin goziinii korkuturum.

46. (59) Insanlara istedigim seyleri yaptirmak icin benden korkacaklar1 seyler
yaparim.

01. (01) Insanlarin benden korkmasim saglayacak sekilde davranirim.

26. (32) Istedigimi elde etmeme yardimc1 olacaksa insanlari tehdit ederim.
02. (02) Insanlar1 etkilemek icin gerekirse bedenimi ve giiciimii kullanirim.
Mazeret bildirme/Mesrulastirma

48. (61) Davranigim bagkalarina ne kadar kotii goriiniirse goriinsiin, o davranigim
icin saglam nedenler sunarim.

36. (45) Insanlar davranmisimi olumsuz olarak degerlendirdiklerinde, davranisimda
hakli oldugumu anlayacaklar agiklamalar yaparim.

51. (64) Olumsuz bir eylemden sonra, insanlarin benim yerimde olsalard1 ayni1 seyi
yapacaklarini anlamalari i¢in ugrasirim.

49. (62) Suglanmaktan kaginmak i¢in zarar verme niyetimin olmadigini sdylerim.
30. (36) Isler ters gittiginde, neden bundan sorumlu olmadigim agiklarim.

31. (39) Bir sey igin suclandigimda mazeretimi belirtirim.

29. (35) Insanlar1 olumsuz olaylardan sorumlu olmadigima ikna etmeye ¢aligirim.
One ¢ikarma

06. (06) Baskalarinin zor buldugu bir isi iyi yaptigim zaman insanlara bundan
bahsederim.
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32. (40) Yaptigim ancak diger insanlarin fark edemedigi olumlu seylere dikkat
¢ekerim.

17. (19) Sahip oldugum seylerden bahsederken o seylerin degerinden de s6z ederim.
19. (23) Insanlara basarilarimdan bahsederim.

33. (41) Verdigim hediyelerin degeri azimsandiginda o hediyelerin ger¢ek degerini
vurgularim.

47. (60) Bir iste basarili oldugumda, o isin ne kadar 6nemli oldugunu vurgularim.
Kendini engelleme

45. (58) Kaygi performansimi engeller.

10. (12). Bir seyi iyi yapmak i¢in ¢ok fazla baski hissettigimde hastalanirim.

34. (42) Egitim hayatimda, kronik bir hastaligim olmasa da ortalama bir dgrenci
olmamin nedeni sagligimin pek de iyi olmamasidir.

44. (57) Basarimin o6niine engeller ¢ikaririm.

Hak iddia etme/ Hor gorme

43. (55) Yapmadigim seyler tizerinde hak iddia ederim.

28. (34) Popiiler olmayan gruplar hakkinda olumsuz seyler sdylerim.
23. (27) Kendimi daha iyi gostermek i¢in baskalarini elestiririm.

37. (46) Bir grupla bir proje tizerinde ¢alisirken sundugum katkiy1 oldugundan daha
fazlaymig gibi gosteririm.

38. (47) Benimle yarisan kisilerin olumsuz 6zelliklerini abartirim.
Kontrol Sorusu

13. (16) Kontrol sorusu, cevaplamayiniz.

*Numbers in parentheses are the item numbers of original version of the scale.
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Arastirma Makalesi

BUYUK VERI TEKNOLOJiSi CAGINDA KULLANICI VERILERINiN
MAHREMIYETINE ILISKIN SOSYOLOJIK ANALIZ!

Seda OFLAS"
Niliifer OZCAN DEMIR™

Oz
21. yiizyilin bilgi ve iletisim teknolojileri, dijital kullanic: verilerini teknik bir ara¢
olarak kullanmakta ve gelismis veri analiz teknolojileri ile endiistriyel iiretimi daha verimli
ve etkin bir hale getirmeyi hedeflemektedir. Biiyiik veri teknolojileri, internet kullanicilar:
tizerinde siirekli bir gozetim saglamakta ve kullanicilar tarafindan iiretilen verileri
kullanarak gelismis analiz yontemleri ile isabetli ¢ikarimlar yapabilmektedir. Biiyiik veri
analiz tekniklerinin, kullanicilara iligkin detayli davranmgsal verileri toplayabilme ve isleme
giicti, kullanict verilerinin gizlilik ve mahremiyetine iliskin endiseler yaratmaktadir. Veri
teknolojilerinin gelisim asamalarina dair bir ozet sunan ve bu teknolojilerin igerdigi
tehlikeleri, kapitalizmin siiregelen ve yeni dinamikleri ile baglantis: dahilinde analiz eden bu
calisma, 307 kisi ile yapilan bir anket uygulamasini icermektedir. Anket, katilimcilarin kigisel
ve davramigsal verilerine iliskin temkinlilik ve endise diizeylerini, internet kullanim
aliskanliklarini, dijital becerilerini, veri giz/iligi ihlallerine iliskin farkindalik diizeylerini
dlcen sorulardan olusmaktadir. Orneklem 3 farkli teknolojik uzmanlik diizeyini icerecek
sekilde, Hacettepe Universitesi Sosyoloji, Felsefe ve Bilgisayar Miihendisliginden 6grenciler
ile Hacettepe Teknokent teki teknoloji firmas: ¢alisanlari arasindan segilmistir. Calisma
sonucunda, katilimcilarin giinliik internet kullanma siklikiar: arttikca davranigsal ve hassas
verilerine iliskin endise duyma olasiliklarimin da yiikseldigi bulunmugstur. Kullanicilarin
davramgsal verilerine iliskin tutumlar, ginlik internet kullanma sikitklarina ve
kattlimcilarin uzmanlhik seviyesine gore farkiiik gostermektedir. Cevrimici profillemeye
iliskin farkindaligin, katilimcilar arasinda yaygin oldugu ancak c¢evrimici davranmiglarina
iligkin verilerini gizli tutma aliskaniiginin yaygin olmadigr gozlemlenmistir. Bulgular genel

" Bu makale i¢in énerilen kaynak gasterimi (APA 6. Siiriim):

Oflas, S., Ozcan Demir, N. (2022). Biiyiik veri teknolojisi ¢aginda kullanict verilerinin
mahremiyetine iliskin sosyolojik analiz. Dokuz Eyfil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, 24 (2), 801-835.

Caligma igin, 20.03.2019 tarih 12908312-300/000000515333 sayili etik kurul onayi alinmustir.
Katilimeilardan bilgilendirilmig onam formu alinmustir.

! Bu makale “Biiyiik Veri Teknolojisi Caginda Kullanic1 Verilerinin Gizlilik ve Mahremiyetine
Tiskin Sosyolojik Analiz” (2020) baslikl1 Yiiksek Lisans tezinden iiretilmistir.
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801


mailto:sedaoflas@gmail.com
mailto:sedaoflas@gmail.com

Oflas, S., Ozcan Demir, N. DEU SBE Derqisi, Cilt: 24, Sayi: 2

olarak degeriendirildiginde, katilimcilarin veri teknolojilerinin profilleme kapasitesi
hakkinda bilgi diizeylerinin diisiik olmasi durumunda, davranissal veri gizliliklerini
saglayamadiklar: fark edilmektedir. Bu arastrma, orneklemin arastirma evrenini temsil
etme kapasitesi baglaminda simwrliiklara sahiptir. Ancak biyiik veri teknolojilerinin
gelisimine iliskin tarihsel arka plami ¢izmesi, bu teknolojiyi kapitalizmin dinamikleri
icerisinde analiz etmesi ve kullamicilarin kisisel verileri ve davramissal verilerine
yaklasimlar: — arasindaki  farklara dikkat ¢ekmesi  bakimindan  yararli  olacag
diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Biiyiik Veri, Enformasyon Teknolojileri, Cevrimigi Profilleme,
Kullamc Gizliligi, Genglik ve Davranigsal Veri.

A SOCIOLOGICAL ANALYSIS OF THE PRIVACY OF USER DATA IN
THE ERA OF BIG DATA?

Abstract

The information and communication technologies of the 21% century use digital user
data as a technical tool and aim to increase the efficiency and profitability of industrial
production through the use of advanced data analysis technologies. Big data technologies
carry out continuous surveillance on internet users and can reach accurate inferences
through advanced analysis methods by using data generated by users. The ability of big data
analysis techniques to collect and process detailed behavioral data about users raises
concerns regarding the privacy and confidentiality of user data. This study, which provides
a summary of the developmental stages of data technologies and analyses the dangers
contained in these technologies in connection with the ongoing and new dynamics of
capitalism, includes a survey of 307 people. The survey consists of questions that measure
participants' levels of caution and anxiety regarding their personal and behavioral data,
internet usage habits, digital skills, and awareness levels of data privacy breaches. The
sample included students selected from the Departments of Sociology, Philosophy and
Computer Engineering at Hacettepe University and technology company employees at
Hacettepe Teknokent to include three different levels of technological expertise. The study
found that participants were also more likely to be concerned about their behavioral and
sensitive data as their frequency of daily internet use increased. Users' attitudes to
behavioral data vary according to their frequency of daily internet use and the level of
expertise of the participants. Participants demonstrated a high level of awareness of online
profiling, but the habit of keeping data regarding their online behavior private is not
widespread. When the findings are evaluated broadly, it is noted that participants with a
limited knowledge of the profiling capacity of data technologies are unable to maintain
behavioral data confidentiality. This research has limitations in the context of the sample's
capacity to represent the research universe. However, it is thought that it will prove useful
in drawing the historical background for the development of big data technologies, analysing
this technology within the dynamics of capitalism and in drawing attention to the differences
between users' approach to personal data and behavioral data.

2 This article is an extract from the Master's thesis entitled “The Privacy of User Data in an Age
of Big Data: A Sociological Analysis" (2020).
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GIRIS

Giintimiizde internet teknolojileri, giinliik hayatin ayrilmaz bir pargasi haline
gelmistir. Internete bagl olan her cihazin siirekli olarak veri iirettigi ve internet
kullanicilarinin da bu hizli veri dolagiminda asil iireticiler oldugu ¢cagimizda, gelisen
ve ¢ok hizli ilerleyen dijitallesme siireci, gectigimiz on yilin en ¢ok tartisilan
konularindan da biri olmustur. Gliniimiizde internet teknolojilerinin yayginlasmasi
ile birlikte, bu teknolojilerin bilgiye erisim esitsizligini ortadan kaldirip
kaldirmayacagi, internet kullaniminin birincil ve ikincil toplumsal iligkiler
tizerindeki olumlu ya da ¢ogunlukla olumsuz olan etkileri, internetin tarafsizlik
niteligini giderek kaybetmesi ve manipiilasyon araci olarak kullanilmasi, siber
zorbalik, diisiik medya okur yazarligi oranlari, dijital beceri eksikligi gibi bazi
problemler, alan yazini tizerinde tartisilmaya baslanmustir.

Internetin artik ¢aligma ve egitim hayati icin bir gereklilik oldugu, iletisimin
baslica kanali haline geldigi, giindelik islerde bir¢ok pratik kolaylik sagladigi bu
dijital ¢agda, bireylerin giindelik hayattaki her eylemi veri tiretmekte ve bu veriler,
internet hizmeti saglayicilar tarafindan analiz edilmek tizere saklanmaktadir. Biiyiik
veri teknolojilerinin gelisimi ile birlikte, internet kullanicilarinin sinirsizca tirettigi
bu verilerin, kar elde etme araci olarak kullanildigi yeni bir sistem kurulmustur.
Biiyiik veri teknolojilerinin ortaya ¢ikardigi bu veri depolama ve analiz kapasitesi,
kiiresellesen ekonominin de yeni dinamiklerini olusturmaktadir. Bununla birlikte
yasanan bu durum, veri sahipligi ile iliskili yeni esitsizlik bi¢imlerini de ortaya
cikarmuigtir. Biiyiik veri teknolojileri ile iligkili toplumsal problemlere iliskin
literatiirde, algoritmik esitsizlik, veri gizliligi ihlalleri, veri somiiriisii, Toplum 5.0
gibi sosyo-teknik sistemlerin stratejik hedefleri, wveri odakli karar verme
mekanizmalarmin etik problemleri, teknoloji endiistrisindeki sirket yapilari,
kullanici verilerinin gizlilik ve giivenligine iligkin yasal diizenlemeler ve Karsilasilan
problemler tartisilan baslica konular arasindadir.

Bu arastirmada amaglanan, biiyiik veri teknolojilerinin yarattig: ileri veri
analiz teknikleri kapsaminda, kullanicilarin veri gizliliklerine ve mahremiyetlerine
iliskin endise diizeylerini, veri gizliliklerini saglama konusunda farkindalik
diizeylerini, veri gizliliklerine verdikleri 6nem diizeylerini incelemektir. Bu sézi
gecen unsurlarin toplanan veri tiirlerine, internet kullanim aliskanliklarina ve
teknoloji kullanim uzmanlik diizeylerine gore farklilik gosterip gostermedigi analiz
edilmigtir. Uluslararas: literatiiriin en giincel tartigmalardan biri olan biiylik veri
teknolojilerinin ortaya ¢ikardigi toplumsal problemlerin, ulusal alan yazinindaki
durumuna baktigimizda, konunun tilkemizde de giderek 6nem kazandigi, yapilan
caligmalarda goriilmektedir. Dijital esitsizliklerin yarattigi temel problemler (Gokalp
ve Siitliioglu, 2021), dijitallesen diinyada biiyiik verinin kullanimu ile olusan gozetim
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toplumu ve onun yarattig1 problemler (Zinderen, 2021), yeni iletisim teknolojileri ve
olusan ¢evrimigi topluluklar (Karaman, 2021), yeni iletisim teknolojileri baglaminda
kimlik ve dontisiimii (Zinderen, 2021), dijital sosyoloji temel alani ¢ergevesinde
(Aydin 2021) problemin 6nemine dair yapilan ulusal calismalardan sadece
birkagidir.

Bu ¢alismada, enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki dijitallesmeye
iliskin en giincel tartisma konularindan biri olan biiyiik veri teknolojilerinin,
kapitalist ekonominin dinamikleri igerisinde hangi dinamikleri irettigi de ele
almmaktadir. Bu anlamda, Christian Fuchs’un tarihsel materyalizmin temel
argimanlart ¢ercevesinde gelistirdigi teorisi ile