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EDITORDEN

Kiymetli okuyucularimiz,

Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi'nin yeni bir sayisini sizlerle paylasmanin heye-
canini ve mutlulugunu yasiyoruz. Gegmis sayilarimiza benzer sekilde, dergimizin 83.
sayisinda da birbirinden degerli makaleler yer almaktadir. Dergimizin bu sayisindaki
makaleler sosyal sigortalardan iklim degisikligine, sosyal yardimlardan isgiicli piyasa-
sindaki dezavantajli gruplara kadar uzanan toplam on bir makale ile sosyal politikanin
¢esitli alanlarindaki sorunlarina temas etmekte ve ¢dziim aramaktadir.

Sayimizin ilk ¢aligmasi, sosyal giivenlik konular1 basta olmak iizere sosyal politika
alaninda giiniimiizde 6nemli bir yeri olan Yusuf ALPER Hocamiza aittir. Baghg1 “Isci-
lerle Ilgili Sosyal Sigorta Mevzuatinin Geligimi: “Yap-Boz-Yap” Déngiisitnden Cikila-
bilir mi?” olarak belirlenen ¢aliymada, Tiirk sosyal sigorta sisteminin, yapilan sik mii-
dahaleler sonucunda sosyal sigorta haklarini ve ytikiimliliiklerini diizenleyen mevzuat
yoniinden adeta bir “yap-boz-yap” dongiisiine girdigi ileri siirtilmektedir. Sistemin tek-
rar “yap-boz-yap” dongiisiine girmekte oldugunu vurgulayan ALPER, ilgili mevzuatla
ilgili “nitel” degisimleri esas alarak, sosyal sigorta mevzuatinda yasanan “yap-boz-yap
kisir dongiisiiniin” sosyal sigorta hak ve ytikiimliiliikler dengesine yonelik olumsuz et-
kilerine dikkat cekmektedir.

Sayinin ikinci makalesi ise “Isgiicii Piyasasinin Savunmasiz Gruplarindan Engel-
liler ve Mobbing: Tokat {linde Nitel Bir Arastirma” baghgini tasimaktadir. Umur AS-
KIN ve Elif Ozlem OZCATAL tarafindan kaleme alinan makalede, engelli ¢aliganlarin
mobbing siirecleri ve mobbingin engelli calisanlar izerindeki etkileri 10 kisi ile yapilan
yiiz yiize derinlemesine goriismeler sayesinde elde edilen veriler sayesinde betimsel ve
igerik analizi kullanilarak nitel yontemle arastirilmistir.

Sayinin iigiincii makalesi ise “2000-2020 Yillar1 Arasinda G7 Ulkeleri ve Tiirkiye'nin
Isgiicii Piyasasi Yapisinin ve Aktif Isgiicii Piyasasi Politikalarinin Karsilagtirmali Ana-
lizi” bashgini tagimaktadir. Didem KOCA tarafindan kaleme alinan ¢aligmada, G7
tilkeleri ve Tiirkiye'nin isgiicii piyasasinin yapisi ve bu iilkelerde uygulanmakta olan
Aktif Isgiicii Piyasas Politikalar1 kargilagtirmali olarak analiz edilmistir. Aragtirmada,
2000-2020 yillar1 arasinda G7 iilkeleri ve Tiirkiye'nin isgiicii piyasasini etkileyen 6nemli
donemler Diinya Bankasi ve OECD araciligiyla elde edilen veriler 151ginda betimsel
olarak analiz edilmistir.

Dérdiincti makalemiz ise Cemre CANBAZER $ANLI ve Basak AKKAN’a ait olan
“COVID-19 Salgini Déneminde Tiirkiyede Uzun Dénemli Bakim Onlemleri” bas-
likli ¢aligmadir. Aragtirmada COVID-19 pandemisi ile birlikte uzun dénemli bakim
onemleri tizerinde ciddi 6lgiide baski olustugu vurgulanarak; Tiirkiyedeki COVID-19
salginiin uzun doénemli bakim alani tizerindeki etkisi, Tiirkiye'nin aile temelli bakim
rejimini baz alinarak tartigilmaktadar.

Sayimizdaki bir diger calisma ise Seyda Nur KOCA PEKERE aittir. Ingilizce ola-
rak kaleme alman makalenin bashg1 “Covid-19 Siirecinde Degisen Gog¢ Hareketliligi
ve Gog¢ Politikalar1” olarak Tiirk¢e'ye gevrilebilmektedir. Arastirma, Covid-19 pande-
misinin go¢ hareketliligi ve go¢ politikalar: tizerindeki etkilerini ortaya koymayr amag-



lamaktadir. Kuramsal bir baglamda olusturulan bu ¢alisgmada go¢ hareketleri salgin
oncesi, salgin siireci ve salgin sonrasi baglam olmak iizere ii¢ asamada agiklanmaya
caligilmistur.

Altinci makalemiz ise Onur DUNDAR tarafindan kaleme alinan “Fiitiivvet Tegki-
latlarinin Siire¢ Analizi Yoluyla Incelenmesi” baglikli aragtirmadir. Dokiiman incele-
mesi kullanilarak nitel bir yaklagimla gerceklestirilen bu arastirmada Fiitiivvet Tegkilat-
lar1 dért donemde degerlendirilmistir. Makalede; Cahiliye Fiitiivveti, Abbasi Fiitiivveti,
Tasavvuf Fiitiivveti ve Ahilik Fiitiivveti seklinde dért ayr1 donemde incelenen Fiitiivvet
Teskilatlarinin ekonomideki etkinlikleri aragtirilmistir.

Bir sonraki makalemiz yine pandemi siirecinin etkilerini icermektedir. Burcu Cag-
la AYABAKAN tarafindan yayimlanan makale “Avrupada Yaglanma, Aktif Yaglanma
ve Kugaklar Arast Catigma lliskisine COVID-19 Giincellemesi” basligini tagimaktadir.
Caligma, Avrupada kugaklar arasi ¢atismaya yonelik gostergeleri; kusaklar arasi ca-
tisma ile yaslanma ve kugaklar arasi ¢atigma ile aktif yaglanma politikalar1 arasindaki
iligkiyi ve son olarak, COVID-19’un kusaklar arasi ¢atigmanin boyutuna etkisini deger-
lendirmeyi amaglamaktadir.

Sayimuzin sekizinci makalesi ise Halim BAS ve Serkan ETT’ye ait olan ve Tiirkge'ye
“Uluslararast Ogrencilerin Seimlerini Etkileyen Onemli Faktérlerin Kiiresel Bulanik
DEMATEL ile Belirlenmesi” seklinde gevirebilecegimiz ¢alismadir. BAS ve ETI ¢alis-
masinda, uluslararasi 6grencilerin 6grenim gorecekleri iilkeyi se¢melerinde etkili olan
en 6nemli faktorlerin hangileri oldugunu belirlemeye ¢aligmistir. Bu dogrultuda aras-
tirmada yedi faktor belirlenmis ve analiz edilmistir.

Bir sonraki makale ise “Toplumsal Gergeklik i¢inde Kiiresel iklim Degisikligi Uzerine
Bir Alan Arastirmasi” baglhig ile Fatma KARAKUS KACMAZa aittir. S6z konusu arag-
tirmanin amaci, kiiresel iklim degisikligi olgusu ile sosyal politika disiplini iliskisini top-
lumsal gergeklik ekseninde agiga ¢ikarmaktir. Nitel arastirma modelinin benimsendigi
¢alisma kapsaminda; iklimsel degisimleri degerlendirebilecek kadar uzun siire ge¢imini
dogrudan dogadan saglayan kisilerle derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistir.

Hanife CANDIR SIMSEK tarafindan gergeklestirilen “Universitelerin Siirekli Egi-
tim Merkezi Faaliyetlerinin Kadin Katilimcilar Agisindan Degerlendirilmesi: Istanbul
Universitesi Siirekli Egitim Merkezi’nde Nitel Bir Arastirma” baglikli arastirma ise sa-
yimizin onuncu makalesini olusturmaktadir. Stirekli egitim merkezinden egitim alan
kadinlarin siirekli egitim merkezilerine yonelik goriislerinin hangi kavramlar ile agik-
landigini kesfetmeyi ve konuya anlam kazandirmay: amaglayan ¢alismada nitel yontem
benimsenmistir.

Son makalemiz ise “Tiirkiye’nin Sendika Algisin1 Kusaklar Uzerinden Olgmek” bas-
lig1 ile Furkan DUZENLI ve Mehtap DEMIRe aittir. Makale, emek piyasast igerisin-
de aktif olarak istihdam edilen is¢ilerin sendikal algisini 6l¢meyi amaglamaktadir. Bu
makalede yazarlar, iscilerin sendikal algisini kusaklar tizerinden 6lgmeyi ve boylelikle
kugak farkliliklarindan dogan sendikal algiya iliskin sendikalarin kendi stratejilerini
olusturabilmesini saglamay1 hedeflemektedir.

Bu say1 basta olmak tizere, Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisine bugiine kadar
katk: saglayan tim yazarlarimiza, hakemlerimize, kurul tiyelerimize tesekkiir ederiz.



Yine, ¢ok kiymetli yardimc editérlerimiz Selcan PEKSAN, Muhammet Enes KAYA-
GIL, Sera YLDIRIM DALYAN ve Abdullah EROLa diger akademik ¢aligmalarinin ya-
ninda dergi i¢in ¢abalarindan dolay: tesekkiir bor¢luyuz. Dergimizin pek ¢ok siirecinde
bityiik gayret ve emekleri olan bagta Selin DIZBAY olmak iizere, koordinatérliigii ger-
ceklestiren Metin TUNG Hocamiza, Esma CAVUSOGLU’na ve Istanbul Universitesi
Yayinevi ekibinin diger ¢aliganlarina tesekkiir ederiz.

Oniimiizdeki sene yeni sayimizda sizlerle tekrar bulugsmak ve sosyal politikaya katki
saglamak dilegiyle saygilar sunariz.

Saygilarimizla,

Prof. Dr. Sayim Yorgun
Dog. Dr. Emir Kayacan

Bas Editorler



EDITORIAL

Dear Readers,

We are excited and glad to share with you a new issue of Journal of Social Policy
Conferences. A total of eleven articles in the 83rd issue of the journal touch upon
and seek solutions to problems in various fields of social policy, ranging from social
insurance to climate change, from social assistance to disadvantaged groups in the
labor market.

The first study of the issue belongs to Yusuf ALPER, who has an important place
in the field of social policy, especially in social security issues. In this study, titled
The Development of Social Insurance Legislation of Workers : Can be Broken “The
Cycle of Do-Break-Do ¢ it is argued that the Turkish social insurance system has
entered a “lego toy” cycle in terms of legislation regulating social insurance rights
and obligations as a result of frequent interventions. Emphasizing that the system
is entering a “ Do-break-do “ cycle again, ALPER draws attention to the negative
effects of the “ Do-break-do circle” in the social insurance legislation on the balance
of social insurance rights and obligations, based on the “qualitative” changes in the
relevant legislation.

The second article of the issue is titled “Disabled People, Vulnerable Groups of the
Labor Market and Mobbing: A qualitative study in Tokat”. In the article written by Umur
ASKIN and Elif Ozlem OZCATAL, the mobbing processes of disabled employees and
the effects of mobbing on disabled employees were investigated using descriptive and
content analysis with qualitative method, thanks to the data obtained through face-to-
face interviews with 10 people.

The third article of the issue is titled “ Comparative Analysis of the Labor
Market Structure and Active Labor Market Policies of G7 Countries and Turkey
Between 2000-2020 “ In the study written by Didem KOCA, the structure of the
labor market of G7 countries and Turkey and the Active Labor Market Policies
implemented in these countries were analyzed comparatively. In the research, the
important periods affecting the labor market of G7 countries and Turkey between
2000-2020 were analyzed descriptively by using data obtained through the World
Bank and OECD.

Our fourth article is titled “ Long-Term Care Measures in Turkey During the
COVID-19 Pandemic “ by Cemre CANBAZER SANLI and Bagak AKKAN. In the
study, it is emphasized that there is a serious pressure on the importance of long-term
care with the COVID-19 pandemic, and the impact of the COVID-19 epidemic in
Turkey on the long-term care field is discussed based on Turkey’s family-based care
regimen.

Another article in the issue belongs to $eyda Nur KOCA PEKER. The research aims
to reveal the effects of the Covid-19 pandemic on migration mobility and migration
policies. In this study, which was created in a theoretical context, migration movements
were tried to be explained in three stages: pre-epidemic, epidemic process and post-
epidemic context.



Our sixth article is the research titled “Examining Futuwwa Organizations
Using Process Tracing” written by Onur DUNDAR. In this research, which
was carried out with a qualitative approach using document analysis, Futuwwa
Organizations were evaluated in four periods. In the article, the economic
activities of the Futuwwa Organizations, which were examined in four different
periods as the pre-Islamic futuwwa, Abbasid futuwwa, Sufi futuwwa, and Akhi
futuwwa, were investigated.

Our next article includes the effects of the pandemic as well. The article
published by Burcu Cagla AYABAKAN is titled “COVID-19 Update on Its
Relationship to Aging, Active Aging, and Intergenerational Conflict in Europe”.
The study aims to evaluate the indicators for intergenerational conflict in Europe,
the relationship between intergenerational conflict and aging and intergenerational
conflict and active aging policies, and finally, the impact of COVID-19 on the size
of intergenerational conflict.

The eighth article of the issue is the study titled “Determining Significant Factors
Influencing the Choices of International Students with Spherical Fuzzy DEMATEL’ by
Halim BAS and Serkan ETI. In the BAS and ET1 study, it was tried to determine which
factors were most effective in choosing the country of study for international students.
For this purpose, seven factors were determined and analyzed in the study.

The next article is by Fatma KARAKUS KACMAZ, titled “A Field Study on
Global Climate Change in Social Reality”. The aim of the aforementioned research
is to reveal the relationship between the phenomenon of global climate change and
social policy discipline on the axis of social reality. Within the scope of the study, in
which the qualitative research model was adopted, in-depth interviews were conducted
with people who made their living directly from nature for a long time to evaluate the
climatic changes.

The research titled “Evaluation of Continuing Education Center Activities in Terms
of Female Participants: A Qualitative Research at Istanbul University Continuing
Education Center” conducted by Hanife CANDIR SIMSEK constitutes the tenth
article of our issue. The qualitative method was adopted in the study, which aims to
discover the concepts that explain the views of women who receive education from the
continuing education center and to give meaning to the subject.

Our last article, with the title “ Measuring the Perception of Unions over Generations
in Turkey”, belongs to Furkan DUZENLI and Mehtap DEMIR. The article aims to
measure the union perception of workers employed in the labor market. Thus, the
authors aim to measure the union perception of the workers over generations and thus
enable the unions to create their own strategies regarding the union perception arising
from generational differences.

We would like to thank all our authors, referees and board members who have
contributed to the Journal of Social Policy Conferences, especially this issue. Again,
we would like to thank our invaluable assistant editors Selcan PEKSAN, Muhammet
Enes KAYAGIL, Sera YLDIRIM DALYAN and Abdullah EROL for their efforts for
the journal, among other academic works. We would like to thank Selin DIZBAY,



coordinator Metin TUNGC, Esma CAVUSOGLU and other employees of the Istanbul
University Publishing team for their great efforts in many processes of Journal of Social
Policy Conferences.

We hope to meet you again in our new issue next year and to contribute to social
policy.

Yours sincerely,

Prof. Dr. Sayim Yorgun
Assoc. Prof. Dr. Emir Kayacan

Editors-in-Chief
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iscilerle ilgili Sosyal Sigorta Mevzuatinin Gelisimi: “Yap-Boz-Yap”
Dongiisiinden Cikilabilir mi?

Developing Workers’ Social Insurance Legislation: Can the Work-Break-Rework
Cycle Be Broken?

Yusuf Alper '

Oz

Turk sosyal sigorta sistemi, sik yapilan midahalelerle sosyal sigorta haklarini ve yikimliliklerini dizenleyen
mevzuat bakimindan adeta “yap-boz-yap” déngusiine girmistir. Gegmiste 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu
ve 5434 Sayili T.C. Emekli Sandigi Kanunu daginik sosyal sigorta mevzuatini toplamayl amaglayan “tek
¢at” kanunlari olarak yirarlige girmisti. 5510 sayili Kanun da ayni gerekgelerle hazirlanmis ve yurirlige
konulmus bir “tek ¢att” kanunudur. Ancak Kanunun yurirlik tarihinden bugiine (Eylil 2022) kadar gegen
16 yillik stirede 80 ayri midahale ile degisiklikler yapilmistir. Adeta tarih bir kez daha tekerriir etmekte ve
onceki donemlerde oldugu gibi 5510 sayili Kanunda da yeniden “sadelestirme” amacli kapsamli diizenleme
yapma ihtiyaci dogmaya baslamistir. Kisacasi, Tiirk sosyal sigorta sistemi yine “diizenle-boz-yeniden
diizenle dongilisiine” dogru hizla yol almaktadir. Bu galismada bu dongliyl yaratan gelismeler, sosyal
sigorta mevzuat ile ilgili “nitel” degisimler esas alinarak incelenmektedir. Bu inceleme ile sosyal sigorta
mevzuatinda sik yapilan degisikliklerle ortaya ¢ikan “yap-boz-yap kisir donglisiiniin” sosyal sigorta hak ve
yukiamliltkler dengesine yonelik olumsuz etkilerine dikkat ¢ekilmeye ¢alisilmaktadir.

Anahtar Kelimeler
Sosyal Sigorta Mevzuati, Tek Cati Kanunlari, Sosyal Sigorta Reformlari, “yap-boz-yap” déngtst, 506 sayil
Kanun, 5510 Sayili Kanun

Abstract

The Turkish social insurance system has practically turned into Lego blocks in terms of legislation regulating
social insurance rights and obligations with frequent interventions. In the past, Tlrkiye’s Social Insurance
Act No. 506 and Pension Fund Act No. 5434 are single-roof laws that aim to consolidate the disparate
social insurance system. Tiirkiye’s Social Insurance and General Health Insurance Act No. 5510 is also a
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single-roof law that was prepared and put into effect for the same reasons. However, in the past
16 years since the enactment of Act No. 5510, the need for a comprehensive rearrangement has
emerged through the frequent interventions similar to previous periods. In short, the Turkish
social insurance system is again on its way to the work-break-rework dilemma.

Keywords

Social Insurance Legislation, Single Roof Laws, Social Insurance Reforms, Act No. 506, Act No. 5510



Alper / iscilerle ilgili Sosyal Sigorta Mevzuatinin Gelisimi: “Yap-Boz-Yap” Déngiisiinden Cikilabilir mi?

Extended Summary

The main institution and burden of Tiirkiye’s social security institution
involves social insurance, both in terms of individuals and the breadth of
resources used. The main problems of the social security system involve social
security reforms, which are the radical changes made to the social security
system.

Tiirkiye’s social insurance system displays a three-column development
based on employees’ differences in status, with the first column being for
workers, the second column being for civil servants, and third column being
for the self-employed.

Tiirkiye started its efforts to establish a social insurance system for workers
in 1936 with Labor Law No. 3008 from 1936. However, the system’s
establishment took place post-World War II, not one year later as envisaged in
the Law. Tiirkiye’s social insurance system has developed in line with the
developments of social insurance systems around the world, both in terms of
institutional structure and legislation. The system started with the scope of y
Labour Law’s workers, and has shown continuous improvement over time by
including other workers groups like artists, lawyers etc. The first stage started
in 1945 and finished in 1957, with a partial social insurance system and social
security guarantee being provided for employees up until 1964.

The second important column in Tiirkiye’s social insurance system was
developed for government officials. The Pension Fund Act No. 5434 dated
1950 has terminated the old system that have 75 separate microscale social
insurance funds to provide social security guarantees to public officials. This
Fund has become the second column of the new social insurance system.

The disorganized state of the social insurance legislation for workers was
eliminated with Social Insurance Act No. 506 enacted in 1964, with four
separate social insurance laws being gathered under one single act. Act No.
506 transformed Tiirkiye’s social insurance system from workers’ insurance
into social insurance, with non-worker groups beginning to be included within
the scope of social insurance.

The third major column of Tiirkiye’s social insurance system was provided
in 1971 with the Bag-Kur (Turkish acronym for Social Insurance Instution for
independent workers) Act No. 1479, which provides social security for workers
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such as tradesmen, craftsmen, and other self-employed peoples on their own
behalf. Act No. 1479 established the institutional structure and social insurance
legislation that would ensure social security for all employees in Tiirkiye,
regardless of their status.

While the Turkish social insurance system was expected to gain stability
with this three-column structure, problems that had started with financing
deficits, which is also a subject of this study, added to its transformation into
an unstable structure that moved away from social insurance principles with
frequent legal interventions.

Act Nos. 5434 and 506 are single-roof laws that bring together the scattered
social insurance legislation that had been in effect prior to them. However,
these laws also began gaining a structure that was difficult to follow and
understand, with frequent legal interventions occurring shortly after their
enactments. As a matter of fact, the number of regulatory articles increased by
91.5% with 63 separate interventions for Law No. 506 during its 43 years of
being in effect. As for Law No. 5434, the number of regulatory articles increased
by 110%, reaching a total of 470 articles with 182 separate interventions made
at various times.

Tiirkiye’s Social Insurance and General Health Insurance Act No. 5510 was
enacted in 2006 and also prepared as a single-roof act that had been adopted
with the aim of simplifying the social insurance legislation’s at-the-time 1,103
articles contained in nine different acts. However, Act No. 5510 also had its
own share of experiences similar to what had happened previously, with the
number of articles having increased by 70.5% through 80 different legal
interventions over its 16 years of being implemented (2006-2022). This situation
is not expected to change anytime soon.

Nowadays (after 16 years later from great reform), Tiirkiye’s social insurance
system has again entered this vicious circle of work-break-rework. This vicious
cycle disrupts the cost-benefit balance of the social insurance system and harms
the public’s sense of social justice. Social insurance systems are built on a
long-term pay-benefit balance. Every intervention disrupts the functioning of
the social insurance system to the extent that it disrupts the balance of rights
and obligations front to back.
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The problems in social insurance systems do not arise over a short period
of time, nor do the solutions provide results in a short period of time. For this
reason, these problems can be solved if stable proper steps are taken and applied
over the long term. It doesn’t seem possible Breaking this vicious circle does
not seem possible unless a change occurs in the mindset of those making laws
and their understanding of that process.
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Iscilerle Hlgili Sosyal Sigorta Mevzuatinin Gelisimi: “Yap-Boz-Yap”
Dongiisiinden Cikilabilir mi?

Tiirk sosyal giivenlik sistemi, sosyal sigortalar {izerine insa edilmistir ve
hangi a¢idan olduguna bagli olmaksizin Tiirk sosyal giivenlik sistemi ile ilgili
biitiin olumlu-olumsuz degerlendirmeler esasen sosyal sigortalarla ilgili
tartismalar iizerinden yapilir. Bu ¢ok da yanlis degildir, ¢linkii; toplam sosyal
giivenlik (koruma) harcamalarinin % 84’1 sosyal sigorta sistemi tarafindan
yapilmakta (TUIK: 2022); ve yine sosyal giivenlik garantisi saglanan niifusun
% 87’si sosyal sigortalar tarafindan kapsama alinmaktadir (SGK: 2022).
Tiirkiye’de yapilan sosyal giivenlik reformlar: ile de kast edilen yine sosyal
sigorta sisteminde yapilan koklii-kapsamli degisikliklere verilen addir. Bu
bakimlardan, Tiirk sosyal glivenlik sistemi tarihi aslinda biiyiik 6l¢iide Tiirk
sosyal sigortalar tarihidir.

2006 yilinda yapilan Tiirk sosyal giivenlik (sigorta) reformu; bir ayag: ile
sosyal sigorta sisteminin kurumsal yapisini teklestirirken (5502 sayili Kanun);
diger ayag ile statii esasina dayali bir sosyal sigorta sisteminden risk temelli
bir sisteme gecisi saglayan ve 4 ayri sosyal sigorta kanununu birlestiren “tek
sosyal sigorta kanununu” (5510 sayili Kanun) hayata gecirmistir. Ancak, 75
yil1 asan bir tarihe sahip olan Tiirk sosyal sigorta sistemindeki daginikligi
ortadan kaldirma ve teklestirerek birlestirme ve sadelestirmeye yonelik
diizenlemeler ilk degildir ve son da olmayacak gibi goriinmektedir.

Tiirk sosyal sigorta sisteminde farkli kurumlari ve mevzuati birlestiren “reform”
caligmalari yeni degildir. 17 Haziran 1949 tarih ve 7235 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 5434 sayil Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi Kanunu, kendinden
once bu alan1 diizenleyen 75 Kanunu ve 1 Nizamnameyi tamamen ytiriirliikten
kaldirirken, memurlarin sosyal glivenligi ile ilgili ¢esitli diizenlemeler igeren 85
ayr1 Kanunun c¢esitli maddelerini yiirtirliikkten kaldiran 137 asil ve 87 gegici
maddeden olusan bir “tek ¢cati kanunu” olma 6zelligi tasiyordu.

Benzer sekilde, 29-31 Temmuz ve 1 Agustos 1964 tarihleri ve 11763-11766
sayilt Resmi Gazetelerde (4 giin arka arkaya) yayimlanan 506 sayili Sosyal
Sigortalar Kanunu da kendinden once ytiriirliikte olan 4 ayr1 sosyal sigorta
kanununu ( 4772, 5502, 5417 ve 6900 sayil1 Kanunlar ), miilga hale getiren,
143 asil ve 20 gecici madde ile toplayan “tek ¢at1”, o donemin ifadesi ile
“vahdet” kanunudur. (Zadil, 1968: 261).
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Son olarak 2006 yilinda yasalasan 5510 sayili Kanun da sosyal sigorta
hukukunu olusturan 6 ayr1 sosyal sigorta kanununda (506, 1479, 5434, 2829,
2925 ve 2926 Sayili1 Kanunlar) yer alan 1039 maddelik sosyal sigorta mevzuatin
(Usan, 2016:211), 109 asil ve 13 gecici madde olmak tizere toplam 122 maddede
toplayan, daha once yiiriirliikte olan 5 ayr1 sosyal sigorta kanunu ile 24 ayri
kanunda yer alan ilgili maddeleri ytiriirliikten kaldiran “tek ¢cati kanunudur ”.
Aslinda sosyal sigorta hukuku alaninda yasanan karmasay1 sonlandirmasi ve
sadelik ve istikrar getirmesi gereken bu “koklii-kapsamlr” degisiklikler veya
yaygin ifade ile “reformlar” beklenen ve istenen istikrari saglamamis
goriinmektedir. Nitekim bu ¢alismanin nihayetlendirildigi Eyliil 2022 tarihi
itibartyla “reform kanunu” olarak adlandirilan 5510 sayili Kanun, Resmi
Gazetede yayimlandig tarihi takip eden 16 yillik siirede, 80 ayr1 degisiklikle
107 as1l ve 20 ek ve 86 gecici madde olmak iizere toplam 214 maddelik bir
kanun haline gelmis, yeniden sadelestirme amagli bir diizenleme yapma ihtiyaci
duyulan noktaya gelmis gériinmektedir.

Bu ¢aligma, Cumhuriyetin 100’iincii y1ilina bir kala, tarihi siire¢ i¢inde Tiirk
sosyal sigorta sisteminde “istikrarsizlik” yaratan sosyal sigorta mevzuati ile
ilgili diizenlemelerin gelisme seyrini ele almaktadir. Ciinkii baslangicta
zorunluluklardan kaynaklanan sebeplerle ancak biiyiik dl¢tide dogru ilkelerle
ve dogru adimlarla olusturulan Tiirk sosyal sigorta mevzuati zaman i¢inde sik
ve yanlis miidahalelerle “rayindan ¢ikma” egilimi gosterince, “reform yapma
gerekcesiyle
durum bir kisir dongiiye (fasit daireye) donlismiistiir. Metaforik bir benzetme

99 &«

sil-bastan” diizenlemelerin konusu olmus ve maalesef bu
ile Tiirk sosyal sigorta mevzuati, “bitmeyen bir santiye!”
kurtulamamaktadir (Giizel vd, 2021:V). Ihtiya¢ olan yasal diizenlemeleri
yapmak Tiirkiye’de devletin her devirde sosyal giivenlige verdigi énemin bir

goriiniimiinden

gostergesi olarak kabul edilmistir (Yazgan, 1981:33). Ancak bu miidahaleler
kokli ve kapsamli sorunu kokten ¢ézen miidahaleler degil, kiigiik gruplarin
menfaatlerini korumaya yonelik, sosyal sigortacilik ilkelerini bozan
diizenlemeler olmustur (Yazgan, 1981:37).

Bu calisma, Tiirk sosyal sigorta sisteminin en 6nemli ayagini olusturan
iscilere yonelik sosyal sigorta mevzuati ile ilgili degisiklikleri “sik diizenleme
yvapma ihtiyact doguran sartlar ve sonuglari” bakimindan ele almaktadir.
Calisma yontem olarak; kanunlarin ilk hali ile miilga hale gelmeden 6nceki
son halleri arasinda gegen donemde yapilan degisikliklerin sayisal analizini
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yaparak i¢ine diisiilen kisir dongiiye dikkat ¢cekmeyi amaglamaktadir. Stiphesiz
bu degisiklikleri zorunlu kilan nedenler ve yapilan degisikliklerin igerigi ve
sosyal giivenlik hakkinin kullanilmas1 bakimindan ¢ok daha 6nemlidir. Ancak
bu yazinin amaci “bir icerik incelemesi” yapmak degildir ve degisikliklerin
niteligi tizerine degil niceligi lizerine odaklanilmistir. Calisma, 60 yillik bir
“sosyal sigorta tecriibesinden sonra hayata gecirilen 2006 reformlarmdan”
sonra da ayni dongiiye diisiilmesi iizerine yogunlagsmakta, bu kisir dongiiden
¢tkmak miimkiin mii? sorusuna cevap aramaktadir.

Sosyal Sigorta Hukuku ile flgili Sik Diizenleme
Yapmanin Etkileri Ve Sonuclari

Kamu hukukunun i¢inde yer aldig1 konusunda yaygin bir goriis olan sosyal
giivenlik (sigorta) hukuku (Giizel vd, 2021.68, Arici, 2015:60), sosyal hukukun
diger alanlarindan 6nemli farkliliklar gosterir. Sosyal giivenligin, sosyal politika
icindeki yeri ve dnemi vurgulanirken, “foplumu olusturan biitiin insanlari (herkesi)
biitiin hayatlart boyunca, hatta daha uzun siire ilgilendiren” bir sosyal politika
arac oldugu siklikla dile getirilir (Alper, 2022:223 ). Sosyal giivenligin bu 6zelligi
alanla ilgili hukuki diizenlemelerin niteligine de yansimaktadir. Diger sosyal hukuk
alani ile ilgili diizenlemelerin bir ¢ogu genellikle yiiriirliik tarihinden itibaren yeni
haklar ve yiikiimliiliikler getirir ve sonuglar dogururken sosyal giivenlik (sigorta)
hukuku ile ilgili hukuki diizenlemeler i¢in ayni seyi sdylemek miimkiin degildir.

Sosyal sigorta hukuku ile ilgili hukuki diizenlemeler, yaygin bir ifade ile
kisilerin dogumundan oliimiine biitiin hayatimi ilgilendiren haklar ve
viikiimliiliikler iceren diizenlemelerdir. Bu sebeple alanla ilgili hukuki
diizenlemeler de dogal olarak ilk yiiriirliige girdigi andan itibaren kapsamina
aldig1 kisilerle ilgili olarak kendiliginden ileriye dogru haklar ve yiikiimliiliikler
getirirler. Cok zaman bu diizenleyici hiikkiimler gegmis donemlere yonelik,
geriye dogru haklar ve ytikiimliiliikler de getirebilir. Eger ilgili mevzuat
diizenlemesinin gecikmis olarak yapilmis olmasi, temel bir insan hakki olan
sosyal giivenlik hakkindan bazi kisi, kesim ve gruplarin kapsam disinda kalmas1
sonucunu doguruyorsa, ilgili mevzuat diizenlemesinde geriye dogru haklar ve
yiiktimliiliikleri de igeren diizenleyici hiikiimlere de yer verilmektedir. Tiirk
sosyal sigorta hukukunda bunun ¢ok sayida érnegi vardir ve bunlardan bu
duruma en uygun Orneklerden biri de 1971 tarihli 1479 sayili Bag-Kur
Kanununda gerceklesmistir. Diger ¢alisan gruplarina gore kendi adina bagimsiz
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calisanlarin sosyal giivenlik kapsamina alinmasina yonelik olarak hazirlanan
1479 sayili Kanun, ytirtirliik tarihi itibariyla ileri yasta bulunanlara (45 yasini
gecmis erkekler ve 40 yasin1 gegmis kadinlar), genel hiikiimlerle yaghilik aylig:
baglanmasi imkan1 olmadig1 i¢in, Kanunun yiiriirlikk tarihinden 6nce 10 yil
kendi adina bagimsiz ¢alistiklarin1 belgelemeleri halinde prim 6deme ve
sigortalilik siiresi ile ilgili diger sartlar1 da yerine getirmeleri durumunda yaglilik
aylig1 baglanmasi imkan1 getirilmistir (1479/geg¢ici madde 2). Bu hiikiim ile
bu kesimle ilgili mevzuatin ge¢ ¢ikarilmis olmasinin ortaya ¢ikaracagi bosluk
onlenmek istenmis ve yirirliik tarihinde ileri yasta olanlara da Kanun
kapsaminda yaslilik aylig1 alma imkani saglanmustir.

Sosyal sigorta hukuku ile ilgili biitiin yeni hukuki diizenlemeler, miilga hale
gelseler bile kendilerinden 6nce yiiriirliikte olan ilgili mevzuatla saglanan haklar
ve yiikiimliiliikkleri dikkate alan hiikiimler ihtiva ederler. Bu bazen geriye dogru
cok uzun bir siireyi icerebilir. Nitekim, 2006 yilinda yasalasan 5510 sayili Kanun,
yiriirliik tarihi ile miilga halen gelen 1964 tarih ve 506 sayili Sosyal Sigortalar
Kanununun, 1964 yilinda ytirtirliige girmesi ile miilga hale gelen iki kanun;
2/6/1949 tarih ve 5417 sayil Ihtiyarlik Sigortast ve yine 4/2/1957 tarih ve 6900
sayill Maluliyet, Ihtiyarlik ve Oliim Sigortalar: Kanunlarina atif yapan (
sigortalilik siiresi ile ilgili 38. madde ve yagsla ilgili 57. Madde) diizenlemeler
icermistir. Bir bagka ifade ile 5510 sayili Kanundan 57 y1l 6nce yasalagan ve 42
y1l dnce miilga hale gelen 5417 sayili Kanunun diizenleyici hiikiimlerinin
yurtirligl bu kanunla devam ettirilmistir. Sosyal sigorta hukuku ile ilgili bu
geriye yonelik etkilerle ilgili 6rnekleri ¢ogaltmak miimkiindiir. Nitekim, 5510
say1li Kanunun ytiriirliikkten kaldirdig1 506 sayili Kanunda, 1999 yilinda 4447
say1li Kanunla getirilen “yaglilik aylig1 baglanma yasini kademeli olarak yiikselten
gecici 81'nci ve gecici 87’ inci maddeler, bu maddelerin kapsaminda olanlar igin
yurtrligi 5510 sayili Kanun uygulamasinda da devam eden maddelerdir.

Sosyal sigorta kanunlari, yiiriirliik tarihinden c¢ok ileri donemlere yonelik
diizenleyici hiikiimler de igerebilirler. Nitekim, 5510 sayili Kanun, yiiriirliik
tarihi itibartyla yashlik sigortasindan baglanacak ayliklarda kadinlar i¢in 58,
erkekler i¢in 60 olan aylik baglama yasini 2036 yilini1 baslangi¢ alarak kademeli
olarak ytikseltmis ve kadin ve erkekler i¢cin 2048 yilinda 65 yas olarak yeniden
belirlemistir (5510, madde 28). Bir diger ifade ile Kanun yiiriirliik tarihinden
sonraki 30-42 yillik bir siireyle ilgili yeni hak ve yiikiimliiliik diizenlemesi
yapmistir.
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Kamu gorevlilerinin sosyal giivenlik (sigorta) haklari ile ilgili diizenleme
daha da karmasik bir goriiniim arz etmektedir. Anayasa Mahkemesinin iptal
kararindan sonra 5510 sayili Kanunun yiiriirliik tarihinden 6nce kamu gorevlisi
olanlar Kanun kapsami1 disinda birakilmis ve 5510 sayili Kanunun kamu
gorevlileri ile ilgili hiikiimlerinin 1 Ekim 2008 tarihinden itibaren kamu
gorevlisi olacaklar i¢in uygulanmasi s6z konusu olmustur. Ayni statiide olan
bir ¢alisan grubu i¢in ayni zaman diliminde yiiriirliikkte olan ikili bir sosyal
sigorta hukukunun devam ediyor olmasinin gelecekte yaratacagi sorunlar bir
yana, 5510 sayili Kanunla miilga olmas1 amaglanmis 5434 sayili Kanunun
yiirtirliigiiniin ¢cok uzun yillar devam edecek ve kapsamindaki kisilerin hak ve
yukiimliiliikleri bu ¢ercevede ele alinacaktir. Bir siire sonra 1 Ekim 2008 den
once 5434 sayili Kanun kapsaminda olanlarin sosyal giivenlik haklar1 yalnizca
kendileri tarafindan bilinen ve takip edilen bir alan olarak kalacaktir. Bugiin
1999 yilinda getirilen kademeli emeklilik yas1 uygulamasi ile yasanan sorunlar,
kamu gorevlilerinin sosyal giivenlik haklari ile ilgili ¢ ikili hukuk” sebebiyle
yakin gelecekte ¢cok yonlii olarak yasanacaktir.

Sosyal sigorta sistemi diger sosyal politika alanlarindan farkli olarak, hem
kisi hem de toplum bazinda bir haklar ve yiikiimliiliikler dengesi iizerine kurulur
ve bu denge dogal olarak alan1 diizenleyen sosyal sigorta hukukuna da yansir.
Temel bir insan hakki olarak sosyal giivenlik hakkinin saglanmasi bakimindan
sosyal boyutuyla “mucizevi” bir ¢cdzliim getirme 6zelligi olan sosyal sigortalarin,
miiessese olarak “sigorta” boyutuyla bu denge (sigorta teknigi ifadesi ile
aktiieryal denge) ile calismak zorundadir ve sosyal giivenligin “sosyal adaleti
saglama” fonksiyonu da bu dengenin saglanmasi ile gergeklesir. Clinkii sosyal
giivenlik gergekte bir “gelir transferi mekanizmasidir” ve bu mekanizmada
mutlaka iki taraf vardir. Bu taraflardan biri; 6deyen, maliyete ve kiilfete katlanan
ve diger taraf da; alan, fayda saglayan ve nimete ulasanlardir. Sosyal adaleti
saglama bakimindan bu haklar-yiikiimliiliikler dengesi sistemin gerceklestirdigi
gelir transferi ile somutlasir. Yaslilik sigortasi i¢in bu denge kisi bazinda;
calisma hayat1 boyunca 6dedigi primler dolayisiyla katlandig1 maliyet ile aylik
almaya hak kazandig1 zaman kendisine baglanan ve hayatinin sonuna kadar
alacagi aylikla sagladigi faydanin tutar olarak dengede olmasi ile saglanir.
Toplum bazinda ise bu denge, calisirken prim 6deyenlerin katlandig1 maliyet
ile yaslaninca aylik alanlarin sagladigi fayda tutari arasinda saglanmaya calisilir.
Sosyal sigortalarin bu hassas dengeyi saglamasi hem kisi hem de toplumsal
diizeyde ¢ok uzun bir siirede ve hassas isleyen bir siirecle gerceklesir.
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Sosyal sigorta hukukunda yapilan her diizenleme sistemin dayandigi haklar-
yiikiimliilikler dengesini dogrudan etkileyen sonuglar dogurur: Emeklilik yasinin
yiikseltilmesi, maliyete katlanma siiresini uzatan, fayda saglama siiresini kisaltan;
prime esas kazanglarin ve prim oranlarinin yiikseltilmesi maliyeti artiran, saglanan
fayday1 azaltan etkileriyle dengeyi degistirici etkiler yaratir. Daha 6nce de
belirtildigi gibi sosyal gilivenlik hakki ile ilgili her diizenleme hem geriye hem
de gelecege yonelik haklar ve yiikiimliiliikkler dengesini degistirecek ve uzun
donemde saglanan dengeyi “kesinlikle degistirici” ve ¢cok zaman da “bozucu”™
etki yapacaktir. Sosyal sigorta hukukunda yapilan diizenlemelerin siklig1 arttik¢a
bu dengenin bozulmasi ihtimali de o kadar yiiksek olacaktir.

isciler i¢in Is Kanunu ile Bir Sosyal Sigorta Sistemi Olusturmak

Biitiin diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de sosyal sigorta hukuku, is hukuku
icinde dogmus, sonradan bagimsiz bir sosyal hukuk haline gelmistir. Tiirkiye’de
is¢i olarak calisanlar icin, modern anlamda ve bugiine yansiyan etkileri ile bir
sosyal sigorta sistemi olusturmaya yonelik ilk yasal diizenleme 15.6.1936 tarih
ve 3330 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 3008 sayili Is Kanunu ile
gerceklesmistir. 3008 sayili Kanunun “ Sosyal Yardimlar ” baslikli yedinci
faslinda (bdliim) yer alan 100 ve 107’inci maddeleri ile 3008 say1l1 Is Kanunu
kapsamindakiler i¢in olusturulacak sosyal sigorta sisteminin temel esaslari
belirlenmistir. Bu maddelerle Is Kanunu kapsamindaki isciler i¢in kurulacak
sosyal sigorta sisteminin “yo/ haritasi” olusturulmustur. Buna gore:

» Kurulacak sistem calisanlarin is hayatinda karsilasacaklar1 “is kazalar:
ile meslek hastaliklar:”, “Analik”, “fhtiyarlzk”, “f§ten kalma”,
“Hastalik” ve * Oliim” hallerine kars1 giivence saglayacaktir. Yapilacak
yardimlar Devlet tarafindan tanzim ve idare edilecektir (m.100/1).

* Bahsedilen sigorta kollar ile ilgili iglemleri yiirtitmek tizere Kanunun
yirtirliik tarihinden sonra 1 yil iginde Devlet miiessesesi kurulacak ve
ismi “Isci Sigorta Idaresi” olacaktir (m.100/2). Isci Sigortas: Idaresi,
Is Kanunu uygulanmas ile gorevli genel teskilata (Iktisat Bakanhgina
bagh, Is Dairesi) (3008, m.141). bagli olacaktir (m.100/3).

« Isciler ise alinmalariyla beraber kendiliginden (zorunlu-mecburi) sigortali
olacaklar ve bu haklarindan vazgecemeyeceklerdir. Isci sigortast hak ve
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yikiimliiliiklerini azaltmaya yonelik her tiirli s6zlesme gegersiz
sayilacaktir (m.101).

 Isverenin isyerinde calisan karis1, gocuklari, ana-babasi ve kardesleri ile
geldigi iilkede sigortal1 olanlar sigortali sayilmayacaktir (m.102). Is
Kanunu kapsamindaki haklardan faydalanmak i¢in Tiirkiye’de ikamet
etmek sarttir (m.103).

+ Isci sigortas1 idaresi, once “is kazasi ile meslek hastahiklar1” ve
“Anahk” sigortalarini yapar. Bu sigorta kollari ile ilgili Kanunlar /s
Kanununun yiiriirliik tarihini takip eden 6 inct ayin sonuna kadar, diger
sigorta kollarina ait kanunlar ise ilgili sigorta kollarinin uygulama
imkanlart uygun olduk¢a TBMM’ne sevk edilir (m.107).

3008 sayili Kanunun yiirtirligii genel hitkiimler bakimindan Resmi Gazetede
yayim tarihinden sonra 1 y1l (15 Haziran 1937 tarihine kadar); is ve is¢i bulma
faaliyetleri ile ilgili 63 ve 64 lincii maddeler i¢in 3 y1l ( 15 Haziran 1939 tarihine
kadar); Is Dairesi teskilatinin kurulmast ile ilgili hiikiimler ise yiiriirliik tarihi
ile baslar denilmistir. Buna gére kurulmasi gereken ilk sigorta kolu olan IKMH
ve Analik sigortasinin 15 Haziran 1937 tarihini takip eden 6’inc1 ay sonuna
kadar (15 Aralik 1937 tarihine kadar) yiirtirliige konulmas1 dngoriilmiistiir.
Ancak, ilgili sigorta kanunlarini yiiriitmek iizere gérevli Is¢i sigortalar:
idaresinin 1 y1l i¢inde kurulmasi ile ilgili hitkmiin uygulanmasi, 3516 ve 3612
sayili Kanunlarla 2 defa ertelendikten sonra ve 8 yillik gecikmeyle 16.7.1945
tarih ve 6058 sayili Resmi gazetede yayimlandiktan sonra 1.1.1946 tarihinde
gerceklesebilmistir (Fisek vd, 1997:19).

Isci Sigortalar1 Idaresinin kurulmasinin gecikmesi, ilgili sosyal sigorta
mevzuatinin da gecikmesini beraberinde getirmistir. Bu gecikmede, o donem
siyasi iktidarinin bir sosyal politikasinin olmamasi, sosyal sigortalar konusunda
uzman insangiicii eksikligi, savas doneminin olumsuz iktisadi ve sosyal tesirleri
gibi olumsuz etkileri olmustur (Fisek vd, 1997:19). Ikinci Diinya savasim takip
eden yillarda sosyal sigorta sisteminin kurulmasina yonelik hizli bir yasalagma
ve kurumsallagma cabasinin gergeklesmesinde calisanlarin sosyal giivenlik
ithtiyacinin artmasi yaninda Tiirkiye’nin i¢inde yer aldig1 demokratik-bati
ittifakinda yasanan gelismeler; Beveridge Plani, Atlantik Sarti, Filadelfiya
Bildirgesi ve Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi gibi uluslararas1 belgelerin
hayata gecirilmesi de etkili olmustur (Fisek vd, 1997:19; Ozbek, 2006:222-

12



Alper / iscilerle ilgili Sosyal Sigorta Mevzuatinin Gelisimi: “Yap-Boz-Yap” Déngiisiinden Cikilabilir mi?

225). Bu gelismeler i¢inde Ingiltere’de savas yillarinda hazirlanan ve biitiin

batili iilkelerle birlikte Tiirkiye’yi de etkileyen yeni sosyal giivenlik diizeni ile

ilgili anlay1s ve gelismelerin de etkisi olmus ve 1942 yilinda Parlamentoya

sunulan Beveridge raporu boyle bir etki yapmistir (Dilik, 1972:41).

Ikinci Diinya Savasi takip eden yillarda 3008 sayili Kanunda éngoriilen

sosyal sigorta sisteminin kurulmasina yonelik olarak ilk sosyal sigorta kanunlar

ve yururliikleri ile ilgili esaslar asagidaki gibi ger¢eklesmistir:

7 Temmuz 1945 tarih ve 6051 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 4772
sayil1, “Is kazalariyla meslek hastahiklar1 ve analik sigortalar
kanunu” (86 asil ve 1 gecici madde) ile IKMH ve analik sigortalar
olusturulmustur. Kanunun bazi maddelerinin Is¢i Sigortalar: Idaresi
Teskilat Kanunu ile birlikte, diger hiikiimlerinin ise idarenin kurulmasindan
6 ay sonra yiiriirliige girmesi diizenlenmistir. ( Kabul tarihi 27.06.1945)

16 Temmuz 1945 tarih ve 6058 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanan 4792
say1l1 “Isci Sigortalar1 Kurumu Kanunu” (28 asil ve 1 gegici madde)
ile ilk sosyal sigorta kurumu olusturulmus, Kanunun yiiriirliik tarihi 1
Ocak 1946 tarihi olarak belirlenmistir. (Kabul tarihi 9.7.1945).

8 Haziran 1949 tarih ve 7227 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5417
sayili “Ihtiyarhk Sigortas1 Kanunu” (44 asil ve 1 gecici madde) ile
ithtiyarlik (yashlik sigortasi) olusturulmustur. Kanunun yiirtirliik tarihi,
(bazi maddeleri disinda) 1 Nisan 1950 olarak belirlenmistir. (Kabul tarihi
2/6/1949).

10 Ocak 1950 tarih ve 7402 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5502
sayili “Hastalik ve Analik Sigortas1 Kanunu” (51 asil ve 2 gegici
madde), ile analik sigortast IKMH sigortasindan ayrilmis ve hastalik
sigortasi ile birlikte diizenlenmistir. Kanunun yiirtirliik tarihi, 2 maddesi
disinda, 1 Mart 1951 olarak belirlenmistir ( Kabul tarihi 4.1.1950).

13 Subat 1957 tarih ve 9534 sayili Resmi Gazetede yayimlanan, 6900
sayili “Maluliyet, Thtiyarlik ve Oliim Sigortalar1 Kanunu” (57 asil
ve 6 gecici (muvakkat) madde), yayim tarihini takip eden 3 ay sonunda
(13 Haziran 1957) yiirtirlige (mer’iyete) girmistir. (Kabul Tarihi 4 Subat
1957).
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4792 sayil Isci Sigortalar1 Kanunuyla birlikte yiiriirliige giren 4 ayr1 sosyal
sigorta kanunu ile 3008 say1l1 Is Kanunu kapsaminda olanlarin sosyal giivenligi
saglanmistir. Bu slireg, siire olarak gecikmeli de olsa 3008 sayili Kanunda
diizenlendigi gibi gerceklesmis, ilk olarak 4772 sayil Is Kazalariyla Meslek
Hastaliklar: ve Analik Sigortas: Kanunu yiirtirliige girmis, uygulama imkanlari
uygun oldukea diger sigorta kollar ile ilgili mevzuat diizenlemeleri yapilmistir.

Ancak bu kanunlarin yiirtirliigii ilk halleri ile devam etmemis, 4772 sayil
Kanunda is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sigortasi ile birlikte diizenlenen
analik sigortasi, 1950 yilinda 5502 sayili Kanunla hastalik sigortasi ile birlikte
diizenlenmis, IKMH sigorta kolundan ayrilmistir. 1949 tarihli 5417 sayihi
Ihtiyarlik Sigortas1 Kanunu da 1957 yilinda 6900 sayili Kanunla miilga hale
getirilmis ve yashilik sigortasi, olmasi gerektigi gibi, diger uzun vadeli sigorta
kollart malulliik ve 6lim sigortalar1 ile birlikte diizenlenmistir. 1957 yili
itibartyla 3008 sayili Is Kanunu kapsamindaki isgilerin sosyal giivenligi, 4792
say1li Kanunla faaliyet gdsteren Isci Sigortalar idaresi tarafindan yiiriitiilen
4772 sayili Is Kazalar: ve Meslek Hastaliklari; 5502 sayili Hastalik ve Analik
Sigortast ve 6900 sayili Malulliik, Ihtiyarlik ve Oliim Sigortalar: Kanunlarindan
olusan bir sosyal sigorta sistemi tarafindan karsilanir hale gelmisti.

Beklendigi gibi sosyal sigortalar ilk kurulduklari anda biitiin is¢ileri kapsama
alacak sekilde kurulmamisti. Kanunda ongoriilen sosyal sigorta mevzuati
Tiirkiye’de 10 ve daha fazla isci calistiran isyerlerinde uygulanacakti (Ozbek,
2006:244). Ancak, sosyal sigorta kanunlar yiiriirliige girdikten kisa bir siire
sonra diger is kanunlar1 kapsamindaki is¢ileri de kapsamina almistir. Nitekim
1952 yilinda 5953 say1li Kanunla Basin Is Kanunu; 1954 yilinda da 6379 say1ili
Kanunla Deniz is Kanunu kapsamindaki isciler sosyal sigortalar kapsamina
alinmuastir.

3008 sayili is Kanunu ve diger is kanunlar1 kapsamindaki is¢iler i¢in
olusturulan sosyal sigorta sistemi ile ilgili mevzuat diizenlemeleri ile ilgili
temel gostergeler Tablo 1 de verilmistir.
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Tablo 1
3308 sayili Kanun Kapsamindaki Isgilerle Ilgili Sosyal Sigorta Mevzuati
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7 Tem- 4772 | Is kazalariyla 86 1 87 4 1 Tem- (1945-
muz meslek muz 1964)
1945 hastaliklar1 1946
ve analik 6
sigortalari
kanunu
8 5417 Ihtiyarlik 44 1 45 3 1 Nisan (1949-
Haziran Sigortast 1950 1957)
1949 Kanunu 5
10 Ocak 5502 Hastalik 51 2 53 4 1 Mart (1950-
1950 ve Analik 1951 1964)
Sigortast 4
Kanunu
13 Subat | 6900 Maluliyet, 57 6 63 4 13 (1957-
1957 Ihtiyarlik Haziran 1964)
ve Oliim 1957 1
Sigortalart
Kanunu
Sosyal Sigorta Mevzuati 238 10 248 15 248 15
Madde
16 4792 Isci 28 1 29 1 Ocak | 1945-1963
Temmuz Sigortalart 1946 6
1945 Kurumu
Kanunu
Toplam Sosyal Sigorta Mevzuati 266 11 277 277 21
Madde

Gecikmeli olarak kurulmasi ve diger ¢alisan gruplarini disarda birakmasina
yonelik eksikliklerine ragmen, 1945 yilindan sonra is¢i sigortalarinin kurulmast,
Tiirk sosyal sigorta sistemi i¢in bir basar1 olarak degerlendirilmistir (Zadil,
1961:261). Zaten Zadil’e gore “sosyal sigorta miilksiiz ziimrenin devlet
tarafindan kurulmus sigortasidir” (Zadil, 1950:37) ve basaris1 da bu
ozelliginden kaynaklanmaktadir. Is¢i Sigortalari Idaresi ile ilgili mevzuat bir
yana birakilirsa 238 asil, 10 gegici madde olmak iizere toplam 248 maddelik
bir sosyal sigorta mevzuati olugsmustur. Kurulusta yasanan eksiklikler zaman
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icinde giderilmeye calisilmis, analik sigortasi is kazalar1t ve meslek
hastaliklarindan ayrilarak hastalik sigortasi ile birlikte ayr1 bir kanunla
diizenlenirken, ihtiyarlik sigortas1 da malulliik ve 6liim sigorta kollart ile birlikte
diizenlenmistir.

1950’1i yillardan itibaren 1964 yilinda 506 sayili Kanunla miilga hale gelinceye
kadar ytirtirliikteki sosyal sigorta kanunlari ile ilgili ¢esitli yasal diizenlemeler
yapumustir. 4772 sayili Kanunla ilgili olarak 6; 5417 sayili Kanunla ilgili 5; 5502
sayil1 Kanunla ilgili olarak 4 ve 6900 sayili Kanunla ilgili olarak 1 olmak {izere
toplam 15 ayr1 kanunla sosyal sigorta mevzuati degistirilmistir. Esas olarak asil
maddelerde degisiklik yapan bu kanunlarla donemsel ihtiyaglari karsilamak tizere
(tespit edilebildigi kadar1 ile) 15 gegici madde daha ilave edilmis ve sosyal sigorta
mevzuati 263 maddelik bir hacme ulagmistir.

Dikkat ¢eken bir 6zellik, 506 sayili Kanun 6ncesi donemde sosyal sigorta
mevzuatinda degisiklik yapan kanunlar, birbirine yakin zamanlarda TBMM’de
goriisiilerek kabul edilen ve aymi giin tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak
yirtrliige girmis kanunlardir. Nitekim, 11.4.1956 tarih ve 10149 say1li Resmi
Gazetede yiriirliikte olan 4 ayr1 sosyal sigorta kanununda degisiklik yapan 4
ayr1 Kanun (4772 sayili Kanunda degisiklik yapan degistiren 6707 sayili Kanun;
5417 sayu Kanunda degisiklik yapan 6708 sayili Kanun, 5502 sayili Kanunda
degisiklik yapan 6709 sayili Kanun ve Emekli Sandigi Kanununu degistiren
6711 sayili Kanun) ayni giin yiirtirlige girmistir. Ayn1 sekilde 3 Mart 1959 tarih
ve 10149 sayili Resmi Gazetede yiiriirliikteki is kanunu ve sosyal sigorta
mevzuatini degistiren 5 ayr1 kanun (6900 sayili Kanunda degisiklik yapan 7231
sayili Kanun; 5417 sayili Kanunda degisiklik yapan 7232 sayili Kanun; 5502
sayilt Kanunda degisiklik yapan 7233 sayili Kanun; 5434 sayili Kanunda
degisiklik yapan 7236 sayili Kanun ve 5434 sayili Kanuna ek diizenleme getiren
7242 sayili Kanun) yiriirliige girmistir. Sosyal sigorta mevzuati ile ilgili
degisikliklerin bu sekilde gergeklestirilmesi kanun koyucuya sosyal sigorta
sisteminde birbirini biitiinleyen diizenlemeler yapma imkani vermis ve
mevzuatin dagilmasini 6nleyici etki yapmistir.

Calisanlar i¢cin Yeni Bir Sosyal Sigorta Sistemi Kurma fhtiyaci: 506
Sayili Kanun (Vahdet Kanunu)

Iscilerin sosyal giivenligini saglamaya yonelik sosyal sigorta mevzuati
1950°1i yillarda pargali bir yapi ile hayata gegirilmeye galisilirken, 1950 yilinda
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memurlarin sosyal giivenligi ile ilgili koklii ve kapsamli bir degisiklik yiirtirliige
girdi. 17.06.1949 tarih ve 7253 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5434 sayili
T.C. Emekli Sandig1 Kanunu, tam bir tek ¢ati kanunu olma 6zelligi tasiyordu.
Yirtirliik tarihinden 6nce kamu gorevlilerinin sosyal giivenligini saglayan (bir
kism1 Osmanli doneminde kurulan ve devam eden tekaiid-emeklilik sandiklari
olmak iizere) 75 Kanun ve 1 nizamnameyi yiiriirliikkten kaldiran, yine diger
kanunlarda memurlarin sosyal giivenligi ile ilgili 85 ayr1 Kanunda yer alan
maddeyi degistiren bir kanun olarak hayata gecirildi.

Coklu bir sosyal sigorta mevzuat ile sosyal giivenlik garantisi saglamanin
zorluklari ile 1960’11 yillarin basindan itibaren yasanan koklii siyasi ve iktisadi
gelismeler is¢ilerin (¢alisanlarin) sosyal giivenlik taleplerini karsilayacak yeni
bir sosyal sigorta sistemi olusturma ihtiyacinm artirmistir. Clink{i:

* 1961 Anayasasi ile Tiirkiye’nin ekonomik, siyasal ve sosyal sisteminde
devlet basta olmak iizere taraflarin roliinii degistiren koklii yenilikler
getirilmistir.

* Devletin sosyal devlet olma gorevi Anayasal hiikiimlerle diizenlenmistir
(Talas, 1979:383).

* Planli kalkinma dénemi baglamis ve sosyal sigortalara gegis plan hedefleri
arasinda yer almistir (Ozbek, 2006:277; Talas, 1979:384).

* Degisen toplumsal yap1 ve artan sosyal gilivenlik ihtiyacin1 yalnizca is
kanunlar1 kapsamindakiler i¢in olusturun bir mevzuatla karsilamak
miimkiin degildir (Talas, 1955:95).

*  Ayni kesime birden fazla ve aralarinda yeterince koordinasyon olmayan
farkli sosyal sigorta kanunlar ile sosyal giivenlik garantisi saglama
beraberinde sorunlar getirmektedir.

+ Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi basta olmak iizere bir cok
uluslararasi belgede sosyal gilivenlik temel bir insan hakk: ve devlet
gorevi olarak tanimlanmis, sosyal giivenlik hukukunun 6zel hukuk
alanindan kamu hukuku alanina dogru evrilmesi s6z konusu olmustur.

* 1961 Anayasasi, Uluslararasi belgelere uygun sekilde sosyal giivenlik
hakkini toplumu olusturan herkes i¢in bir hak ve bu hakkin gereklerini
yerine getirmenin de sosyal devletin bir gorevi olarak tanimlamigtir (m.48).
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* Sosyal sigorta mevzuatinin 6zel hukuk alanini olusturan is kanunlarindan
bagimsiz bir alanda, kamu hukuku i¢inde diizenlenmesi zorunlulugu
belirgin hale gelmistir.

Yukarida sayilan faktorlere 20 yila yaklasan sosyal sigorta uygulamalari da
eklenince isgilere yonelik sosyal glivenlik mevzuatinin biitiinliik (vahdet) saglama
amaciyla yeniden diizenlenmesi giindeme gelmistir. 1961 yilinda baslayan yeni
bir sosyal sigorta mevzuati olusturulmasina yonelik hazirlik ¢caligmalar 3 yil
siirmiis, 1964 yilinda tamamlanabilmistir. Ancak yeni Kanun, Is Kanunundan
bagimsiz ve yalnizca iscileri degil diger calisan gruplarini da kapsama alacak bir
“Sosyal Sigorta Kanunu” olarak hazirlanmus, igerigi 1963 yilinda yapilan Isci
Sigortalar1 Genel Kurul toplantisinda da ayrintil olarak tartistimistir. Ozellikle
iscilerin, sosyal sigorta sisteminin Is Kanunu disinda ve is¢i isminin ¢ikarilarak
herkesi kapsayacak sekilde sosyal olarak degistirilmesine yonelik itirazlarina
ragmen, biiyiik ol¢tide kabul gormiistiir (Zadil, 1968:263).

17 Temmuz 1964 tarihinde TBMM’de kabul edilen yeni sosyal sigorta
kanunu, 506 Kanun numarasi ve Sosyal Sigorta Kanunu ismi ile 29 Temmuz
1964 tarih ve 11766 sayili Resmi Gazete ile baslayan ve birbirini takip eden
4 giinde yayimlanarak ytiriirliige giren kapsamli bir kanundur. Sosyal sigorta
kanununun kisi olarak kapsami is Kanunlar1 kapsaminda olmayanlar1 da
kapsama alacak sekilde genisletilmis, Is¢ci Sigortalar1 Kurumunun ismi de
“Sosyal Sigortalar Kurumu” olarak degistirilmistir (506, m.136). Yeni
Kanunun getirdigi en 6nemli kolaylik ¢alisanlara yonelik daginik sosyal sigorta
mevzuatini birlestirmesi (vahdet getirmesi) ve mevzuatin takibini
kolaylastirmasidir (Zadil, 1968:261;).

Tablo 2
506 Sayilh Kanunun Resmi Gazete Yayim Tarihleri

Resmi Gazete

Resmi
Kabul Tarihi | Yayim Tarihi Gazete | Yayimlanan Kanun Maddeleri
Sayisi

29 Temmuz 1964 | 11766 1-55 aras1 maddeler
30 Temmuz 1964 | 11767 56-90 aras1 maddeler
17.7.1964 31 Temmuz 1964 | 11768 91-140 aras1 maddeler ve gegici maddeler 1-10

Gegici madde 11- 20 aras1 maddeler ve 141-
143 aras1 maddeler ve 2 numarali cetvel.

1 Agustos 1964 11769
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506 say1l1 Kanun yayimlandigi tarih itibartyla 143 asil ve 20 gecici maddeden
olusan 163 maddelik bir sosyal sigorta kanunudur ve yiiriirliik tarihi olarak 1
Ocak 1965 tarihi olarak belirlenmistir. “Tek Cati Kanunu” olma 6zelligi
tastyan 506 sayili Kanun ilk bakista ¢aligsanlara yonelik sosyal sigorta mevzuatini
birlestiren ve kolaylastiran bir Kanun olarak dikkat ¢ekmistir (Zadil, 1968:261).
Nitekim teklesme ile olusturulan 506 sayili Kanun toplam madde sayist
bakimindan % 38’lik bir azalma saglamistir. Ancak 506 sayili Kanunun en
olumlu 6zelligi, sigortalilarin farkli kanunlarda diizenlenen sosyal sigorta
haklarini tek bir kanun metni iginde takip etme imkanina kavusmasi olmustur.

Tablo 3
506 sayih Kanunun Yiiriirliik Tarihinde Sosyal Sigorta Mevzuati!
Yiiriirliikten

Gegici . Toplam

Sosyal Sigorta Mevzuati Asil madde madde sonra 1la\fe. Madde
sayisi savisi edilen gegici savisi
y maddeler? Y

Yiirtirliikten kaldirilan
Kanunlar (4772, 5417, 5502, 238 10 15 263
6900) (toplam)
506 sayili Kanun 143 20 163
Mevzuatin sadelesme orani (%) -40 + 100 - 100 -38

Beklendigi gibi, 506 sayili Kanun, yiirtirliikkten kaldirilan sosyal sigorta
kanunlar ile saglanan haklar ve ylikiimliiliiklerde baz1 degisiklikler yaparken
(kadinlar ve yer altinda ¢alisanlar i¢in emeklilik yasinin 60°dan 55 e indirilmesi,
prim oranlarinin yiikseltilmesi gibi) Tiirk sosyal sigorta sistemine sosyal sigorta
yiiksek kurulu ve prim itiraz komisyonlar: olugturulmasi gibi, sistemin isleyigine
yonelik siireglerle ilgili yenilikler de getirmistir.

506 sayili Kanunda, sonradan yapilacak yeni diizenlemelere haklilik
kazandiracak iki temel hata yapilmis gérinmektedir. Bunlardan ilki farkli sosyal
sigorta kollar ile ilgili sosyal sigorta mevzuatinin teklestirilmesi siirecinde
Kanun olarak teklik saglanirken, saglanan haklar ve ytikiimliiliikler bakimindan
onceki mevzuatta yer alan farkliliklar 506 sayili Kanuna biiyiik 6l¢iide aynen

1 Bu tablonun hazirlanmasinda 4792 sayili Is¢i Sigortalart Kurumu (Sosyal Sigortalar Kurumu) Kanunu
dikkate alinmamugtir.

2 Bu calisma hazirlanirken, ¢ok degisik kaynaklara basvurulmakla birlikte 506 sayili Kanundan 6nceki
donemde yiiriirliikte olan 4 ayri1 sosyal sigorta Kanununun 506 sayili Kanunla miilga hale gelmeden dnceki
son metinlerine ulagilamamustir. {lgili siitunda yer alan gegici madde sayisinin tesbitinde ilgili kanunlarda
degisiklik yapan son kanun metinlerinden hareket edilmistir. Mesela; 4772 sayili IKMH ve Analik
Sigortalar1 Kanununu degistiren son tarihli Kanun olarak 26.02.1959 tarih ve 7232 sayili Kanunla 4772
say1li Kanuna eklenen gegici maddeler esas alinarak gegici madde sayisi belirlenmistir.
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yansitilmistir. Nitekim bunlardan en dikkat ¢ekeni, sigortalilara saglanacak
tedavi edici saglik yardimlarinin is kazalar1 ve meslek hastaliklari, hastalik ve
analik sigortalarinin her biri i¢in ayr1 ayr1 diizenlenmesi olmustur. ikincisi ise,
506 sayili Kanun 2008 yilinda miilga hale gelmesine ragmen, bugiine de
yanstyan onemli bir diizenlemesi; banka ve sigorta sirketleri sandiklarinin ayr1
sosyal sigorta kurumlar1 gibi faaliyet gdstermelerine izin veren gegici 20’nci
maddesi olmustur. Bir yandan tek ¢at1 kanunu olma 6zelligi tasirken diger
yandan sayica kii¢iik gruplar i¢in de olsa bu kesimler i¢in farkli kurum ve sosyal
sigorta uygulamalarinin devamina imkan vermesi olmustur?.

506 sayili Kanunla is¢i sigortalarindan sosyal sigortalara gecis Diinyada
sosyal giivenlik sistemlerinin gelisimi ile ilgili siirece de uygun diismiis, dar
anlamda is¢i sigortalarindan genis anlamda sosyal sigortalara geg¢ilmistir.
Nitekim ilk sosyal sigortalar1 kuran Almanya’da oldugu gibi is¢i sigortalari
isci sigortalar1 ve miistahdem sigortalar1 veya devlet sigortalar1 adin1 almaya
baslamistir (Ozbek, 2006:280). 506 sayili Kanunun yiiriirliige girmesi ile
birlikte sosyal sigortalarin kisi olarak kapsami; bir yandan yeni calisan
gruplarinin kapsama alinmasi diger yandan kapsama alinan igyerleri ile
genisletilmistir.

506 say1li1 Kanunun gegici 1°nci maddesine gore; “Kanunun uygulama alan
sehir, kasaba ve belediye simirlart icinde bulunan yerlerde 4 kisiden, bunlar
disinda kalan yerlerde 8 kisiden az kimse ¢calistiran isyerlerinde uygulanacak,
bunlarin disindaki yerlerde ise ihtiyaci karsilayacak saglik tesisleri ve Kurum
teskilati kurulduktan sonra Bakanlar Kurulu karari ile uygulama alan
genigletilecektir”’. Bakanlar Kurulu bu yetkisini ilk olarak 1965 yilinda Eskisehir
ve Ankara illeri i¢in kullanmaya baglamig, 1966 yilindan itibaren Aydin,
Samsun, Kayseri, Diyarbakir, Malatya, Bursa ve izmir illeri kapsama almmustur.
Takip eden yillarda kapsama alinan il sayis1 kademeli olarak artirilmis ve /
Nisan 1971 tarihinde Istanbul'un da kapsama alinmast ile Tiirkiye'de 1 kigi
calistiran isyerleri de kapsama alinmistir (Ozbek, 2006:278-280).

Isci sigortalarindan sosyal sigortalara gegcisle is kanunlar1 kapsaminda hizmet
akdi ile ¢alisan gruplar digindaki ¢alisanlarin da sosyal sigorta kapsamina alinmasi

3 Banka sigorta sirketler sandiklarinin varliklarinin devami; sosyal sigorta mevzuatina paralel diizenlemeler
yapmalar1 ve sistemin ger¢ek esprisine sadik kalmak sartiyla daha yiiksek imkanlar sagladiklari igin
kaldirilmalar1 uygun bulunmamistir (Zadil, 1968:279). Ancak bu sandiklarin devami konusunda 2 goriis
one ¢ikmistir: Sagladigr haklarin yiiksekligi dolayisiyla devamlarinda fayda vardir ve 1961 Anayasasi,
“Devlete sosyal giivenlik kurumlar1 kurma ve kurdurma gorevi vermistir”. gerekgesi olmustur.
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saglanmig; 1969 yilinda Avukatlik Kanunu ile Avukatlar; 1976 yilinda 1992 sayili
Kanunla Koruma bekgileri, 1977 yilinda 2100 sayili Kanunla tarim islerinde ve
ev hizmetlerinde ticretle ve stirekli calisanlar; 1978 yilinda 2167 say1l1 Kanunla
giizel sanatlarla ugrasanlar ve Umumi Hifzisthha Kanunu kapsamindaki genelev
kadmlar sosyal sigorta kapsamina alinmistir (Ozbek, 2006.286).

Kisi ve igyeri olarak kapsam genislemesi Tiirkiye’de sosyal sigorta kapsamina
alinan niifus bakimindan kisa siirede ciddi genislemeleri de beraberinde
getirmistir. 1950 yilinda yalnizca 292.606 olan aktif sigortali sayis1 506 sayili
Kanunun yiiriirliik tarihinden énce 1963 yilinda 650.432’ye ulagmis (Ozbek,
2006:232), 506 sayili Kanunun yiiriirliik tarihinden 10 yil sonra 1975 yilinda
(% 97,8 artarak) 1.823.338’e ulagmistir. Yine 1950 y1linda aylik alan kisi say1st
yalnizca 2637 iken 1975 yilinda 289.870’e ulasmistir (Fisek vd, 1997:155).

506 Sayilh Kanun Sonras1 Donemde Tiirk Sosyal Sigorta Sistemi:
Yeniden Cok Kanunlu ve Cok Kurumlu Bir Donemin Baslangici

506 Sayil1 Sosyal Sigorta Kanunu, iscilere yonelik sosyal sigorta mevzuatini
teklestirmesine ragmen bir biitiin olarak Tiirk sosyal sigorta sistemindeki ¢ok
yasali, cok kurumlu yap1 ortadan kalkmamis yeni bir “¢ok kanunlu ve ¢ok
kurumlu bir sosyal sigorta donemi” baglamistir. Ciinkii:

Kamu gorevlilerinin sosyal glivenligi ile ilgili 5434 sayili Kanun ve T.C.
Emekli Sandig1 varligin1 devam ettirmistir.

506 sayili Kanunun gegici 20’ nci maddesi ile banka ve sigorta sirketleri
sandiklarinin ayr1 “sosyal sigorta kurumlar1” gibi faaliyet gostermelerine imkan
verilmistir.

506 say1li Kanunun yiiriirliige girdigi tarih itibartyla 2 temel sosyal sigorta
kanunu (506 ve 5434), iki biiylik sosyal sigorta kurumu (SSK ve Emekli
Sandig1) ve 24 adet dar kapsamli banka ve sigorta sirketi Sandig1 ve vakif
sozlesmesi vardir (TOBB, 1993:182).

506 sayili Kanun sonras1 donemde Tiirk sosyal sigorta sisteminde hem
mevzuat hem de kurumsal yap1 bakimindan “goklu yap1” tekrar canlanmaya
baslamistir. Degisik kanunlarla 506 sayili Kanun kapsamina alinan kisiler,
sosyal devletin “herkese, her tehlikeye karsi sosyal giivenlik garantisi saglama”
hedefini gergeklestirme bakimindan yetersiz kalmis, ortaya ¢ikan bosluk yeni
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sosyal sigorta kanunlar1 ve sosyal sigorta kurumlari olusturularak giderilmeye

calisilmistir. Bu yeni donemin sosyal sigorta kanunlar1 ve kurumlari ile ilgili

gelismeler, kronolojik olarak agsagidaki sekilde gerceklesmistir:
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14 Eyliil 1971 tarih ve 13956 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 1479
sayilt “Esnaf ve Sanatkarlar ve Diger Bagimsiz Cahsanlar Sosyal
Sigortalar Kurumu Kanunu”, (Bag-Kur); tek kanun i¢inde hem
kurumsal yapiyi (ilk 23 madde) hem de kendi adina bagimsiz ¢alisanlarin
sosyal sigorta haklarini (24-84 {incli maddeler) diizenlemistir. 1479 say1li
Kanun 84 asil ve 6 gecici madde ile kabul edilmis, hak ve ylikiimliiliikler
ilgili diizenlemelerinin yayim tarihinden sonra 6 ay iginde yiirtirlige
girmesi hiikme baglanmistir.

27.5.1983 tarih ve 1805 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan 2829 sayili
“Sosyal Giivenlik Kurumlarina Tabi Olarak Gec¢en Hizmetlerin
Birlestirilmesi Hakkinda Kanun” ile farkli sosyal sigorta mevzuatina
tabi olanlarin hizmetlerinin birlestirilmesi saglanmistir.

22.5.1985 tarih ve 1876 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 3201 sayili
“ Yurt Disinda bulunan Tiirk Vatandaslarimin Yurt Disinda Gecen
Siirelerinin Sosyal Giivenlikleri Bakimindan Degerlendirilmesi
Hakkinda Kanun” ile 1960’11 y1llarda baslayan yurt digina isgiicii gog¢li
ile ilgili sosyal giivenlik sorunlari ¢6zlilmeye ¢alisilmistir.

20.10.1983 tarih ve 18197 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2925 sayili
“Tarim Iscileri Sosyal Sigortalar Kanunu” ile tarim ve orman islerinde
stireksiz olarak calisanlarin sosyal giivenligi saglanmistir. 2925 sayil
Kanunun uygulanmasi i¢in yeni bir sosyal sigorta kurumu olugturulmamus,
SSK gorevli kilimmustir.

20.10.1983 tarih ve 18197 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2926 sayili
“Tarimda Kendi Adina ve Hesabina Calisanlar Sosyal Sigortalar
Kanunu” ile tarim sektoriinde kendi adina bagimsiz c¢alisanlarin
(¢ifteiler) sosyal giivenligi saglanmustir. 2926 say1l1 Kanunun uygulanmasi
icin de ayr1 bir sosyal sigorta kurumu olusturulmamis, Kanunun
uygulanmasi i¢in Bag-Kur gorevli kilinmustr.

8.9.1999 tarih ve 23810 say1li Resmi Gazetede yayimlanan 4447 sayili
“Igsizlik Sigortas1 Kanunu” ile 506 say1li Kanun kapsamindakiler i¢in
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igsizlik sigortasi yeni bir sigorta kolu olarak olusturulmus, primlerin
toplanmasi disindaki sigortacilik islemleri icin Tiirkiye Is Kurumu
(ISKUR), ilgili sosyal sigorta kurumu olarak gorevli kilmmustir.

4447 sayil1 Kanundan sonra 1999 yili itibariyla degisik ¢alisan gruplarinin
sosyal sigorta haklarini diizenleyen; 6 sosyal sigorta kanunu (506, 5434, 1479,
2925, 2926 ve 4447 sayili Kanunlar); iki ilgili sosyal sigorta diizenlemesi (2829
ve 3201 sayili Kanunlar), 3 temel sosyal sigorta kurumu (SSK, Bag-Kur ve
Emekli Sandigi-Tiirk sosyal sigorta sisteminin iiciizleri), 1 ilgili Sosyal
Sigorta Kurumu (ISKUR) ile 24 Banka ve Sigorta Sirketi Sandig1 bulunmaktadur.
Kisacasi, Tiirk sosyal sigorta sistemi ¢alisanlarin statiilerini esas alan “cok
kurumlu ve ¢ok kanunlu” dagimik-pargalanmis bir yapiya sahiptir. Sosyal
giivenlik haklar1 bakimindan “norm ve standart birligini” ortadan kaldiran bu
dagmik-parcali yap1 sosyal sigorta kurumlari arasinda sartlar1 daha avantajlhi
olan kurumlara dogru adeta bir “kurumlararasi sigortal gociine” yol agmustir.
Bu gog, oncelikle Bag-Kur’dan SSK’ya dogru, miimkiinse her ikisinden T.C.
Emekli Sandigina dogru olmustur.

Bir vahdet kanunu olarak yiiriirliige konulan 506 sayili Kanunda yiiriirliik
tarthinden sonra ¢ok sayida degisiklik yapilmistir. Sosyal sigorta mevzuatini
“kolaylastirdi@1” ileri siirilen 506 sayili Kanun zaman i¢inde yapilan
degisikliklerle “takibi ve anlasilmasi zor ve yeniden sadelestirilmesi” gereken
bir kanun metnine doniismiistiir. 506 sayili Kanunda, yiiriirliik tarihi olan
1.2.1965 tarihinden miilga hale geldigi 1.10.2008 tarihine kadar gecen 43 yilhik
donemde 56 Kanun ve 7 KHK ile toplam 63 defa degisiklik yapilmaistir.
Bunlarin disinda, Kanunda yer alan bazi1 oran ve miktarlarla ilgili olarak
Bakanlar Kurulu karar ile 26 degisiklik yapilmistir. Yillar itibariyla yapilan
degisikliklerin yogunlugu bakimindan en dikkat ¢eken yil 2004 yili olmus ve
sosyal sigorta mevzuatina yil i¢cinde 4 ayr1 yasal diizenleme ile miidahale
olmustur. Y1l igcinde 3 degisikligin yapildigi yillar ise 1973, 1983, 1985, 1986,
1992, 1993 ve 2006 yillar1 olmustur.
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Tablo 4
1965-2008 Déneminde 506 sayili Kanunda Yapilan Degisiklikler
Asil Ek Gegici Ek gegici i Ez;‘nuentn Toplam
madde | madde madde madde s enmey d madde
sayis1 sayis1 sayis1 sayis1 gegicl mac- sayis1
deler
506 sayili Kanun
K hali 143 - 20 -- --- 163
506 sayili Kanun 143 50 93 3 4 293
(miilga tarihi)
Hi¢ Degismeyen
Madde sayis1 8 - 18 - - 76
Madde sayist
itibarryla degisim % 91,5
orant
Tablo 5
506 sayili Kanunda Degisiklik Yapan Diizenlemeler
506 Sayih Kanun Kararnamelerle 506 Sayilh Kanu-
A Toplam .o .
Kanun Kanun Hiikmiinde Degisim | MU ¢esitli maddelerinde yapilan
Uygulamasi Kararname g1y oran ve miktar degisiklikleri
1965-2008
(43 yil) 56 7 63 26
gl Orialama |-y 5 0,16 1,46 0,60
egisim Orani

506 sayil1 Kanunda degisiklik yapan yukaridaki diizenlemeler yalnizca 506

sayili Kanunda degil, sosyal sigorta hukuku uygulamalari ile ilgili 7 ayr

Kanunda yer alan bazi1 maddeleri de yiiriirliikten kaldirmistir. 30 Eyliil 2008

tarihi itibartyla, yani 5510 sayili Kanunun yiiriirliige girmesinden bir giin

oncesinde, Tiirk sosyal sigorta mevzuatinin genel goriinimii madde sayisi

itibariyla asagidadir.
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Tablo 6 )

5510 Sayili Kanun Oncesi Donemde Sosyal Sigorta Mevzuati*

‘ ot | Al | Bk Gesiel | Gie | LG | pan Kamun ve
Kanunu Madde | Sayisi KHK Sayisi

2 506 143 50 93 3 289 63

3 5434 137 84 226 23 470 182

4 1479 84 22 23 23 152 35

5 2925 42 2 44 8

6 2926 64 3 10 - 77 11

7 4447 (*y 18 2 7 - 27 40

8 2829 18 - 5 - 23 3

9 3201 (*) 18 --- 5 -- 23 8

TOPLAM 524 161 371 49 1105 350

Tablo 6, 5510 sayili Kanun yiirtirliige girmeden Once sosyal sigorta sistemi
ile ilgili yiiriirliikte olan kanun sayis1 9 ve asil, ek, gegici ve ek gegici madde
olmak iizere ytirtirliikte olan 1105 madde oldugunu ve 9 ayr1 Kanunda 350 defa
Kanun, KHK ve AYM kararlar ile degisiklik yapildigini ortaya koymaktadir.
Bu tablo hem tek tek sosyal sigorta kanunlar1 bazinda (6zellikle 5434 sayil
Kanun ve 506 say1l1 Kanunlar bakimindan) hem de toplam olarak Tiirk sosyal
sigorta mevzuatinda dagimik ve ¢cok parcali bir yap1 oldugunu ortaya koymaktadir.
Ayni daginik ve pargali yapt Kurumsal yap1 bakimindan da s6z konusudur ve
3 temel ve 1 ilgili sosyal sigorta kurumu yani sira 24 banka ve sigorta sirketi
sandig faaliyetini siirdiirmektedir.

Daginik Tiirk Sosyal Sigorta Sistemini Bir Kez Daha Teklestirme
Cabasi: 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortas1 Kanunu

1990’11 yillarda sosyal sigorta sisteminde, 6zellikle finansman agiklar1 6ne
cikarilarak yasanan problemler, siirekli bir arayis1 beraberinde getirmistir. 8
Eyliil 1999 tarihli 4447 sayili Issizlik Sigortasi Kanunu, mevcut sistemi
iyilestirmelerle devam ettirme arayisinin en son ve kapsamli 6rnegidir (Alper,
2019:160 vd). Issizlik sigortasini kuran Kanun, diger diizenleyici hiikiimleriyle
emeklilik yasinin ytikseltilmesi, aylik hesaplama sisteminin degistirilmesi gibi

4 Tabloda verilen sayilara ilgili Kanunlara islenmeyen gegici maddeler ilave edilmemistir.

5 Ydriirlikleri devam eden 3201 ve 4447 sayili Kanunlarin madde sayisi, 5510 say1ili Kanun dncesi dénem, 30
Eyliil 2008 tarihi esas alinarak tabloya islenmistir. Nitekim Eyliil 2022 tarihi itibartyla 4447 say1li Kanunun
ek madde sayis1 7’ye, gegici madde sayisi ise 31°e ylikselmistir. Benzer sekilde 3201 sayili Kanunun halen
yiriirlikte olan gegici madde sayis1 7°ye yiikselmistir.
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Tiirk sosyal sigorta sisteminin temel parametrelerinde koklii degisiklikler
getirmistir.

Tiirk sosyal sigorta sisteminde reform arayislart 2000 yilinda KHKlerle devam
ettirilmis ve birbirini takip eden 4 KHK ile sistem yeniden yapilandirilmisti. 4
Ekim 2000 tarih ve 24190 sayil1 Miikerrer Resmi Gazetede yayimlanan:

* Sosyal Sigorta Kurumu Baskanliginin Kurulmas: ile ilgili 616 Sayili
KHK

9

+  Tiirkiye Is Kurumunun kurulmast ile ilgili 617 sayili KHK,
* Sosyal Giivenlik Kurumu Teskilati kurulmasi ile ilgili 618 sayili KHK,
* 1479 ve 2926 sayil1 Kanunlarda degisiklik yapan 619 sayili KHK,

* T.C. Emekli Sandig1 Kanunu ve Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmasi
Hakkinda Kanunda degisiklik yapan 624 sayili KHK,

ile Tiirk sosyal sigorta sistemi yeniden yapilandirilmistir. Ancak Hiikiimete bu
KHK’lar1 ¢ikarma yetkisi veren 4588 sayilit KHK nin AYM tarafindan iptali
ile bu degisiklikler akamete ugramistir. KHKlerin iptali ile Tiirk sosyal sigorta
sisteminde yaganan karmasa 2003 y1l1 Temmuz ve Agustos aylarinda yiiriirliige
giren 4947, 4956 ve 4958 sayili Kanunlarla giderilmeye calisilmistir. 18 Kasim
2002 tarihinde goreve baslayan 58’inci Cumhuriyet Hiikiimeti ile sosyal
giivenlikte reform ¢aligmalar1 tekrar baglamistir. 3 Ocak 2003 tarihli “58 ‘inci
Tiirkive Cumhuriyeti Hiikiimeti Acil Eylem Plani kapsaminda “Sosyal
Politikalarla Tlgili Yapilacak Faaliyetler” kapsaminda “Herkese Sosyal
Giivenlik” alt baglig1 altinda yapilacak faaliyetler (T.C. 58. Hiikiimet, 2003:112):

* Sosyal giivenlik kuruluslarinda norm ve standart birligi saglanmasi (SP-
39),

+ Biitiinlestirilmis bir sosyal giivenlik ag1 olusturulacak (SP-40),

* Uzun vadeli ve kisa vadeli sigorta programlarinin birbirinden ayrilmasi
(SP-41),

*  Prim karsilig1 olmayan 6demeler kaldirilacak (SP-42),

* Biitiinlestirilmis bir sosyal hizmet ve yardim ag1 ve kurumsal yapisi
olusturulacak (SP-43),
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olarak 5 baslik altinda toplanmistir. Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi
Acil Eylem Planinda 6ngoriilen sosyal giivenlik reformu ile ilgili kanun
tasarilarin1 ve takvimi internet erisim sayfasinda yayimlamis ve reformla ilgili
Kanunlarin 2003 yili i¢inde Kanunlagmasi ve ilgili mevzuatin 1 Ocak 2004
tarihinden itibaren yliriirliige girmesi hedeflenmistir.

Yukarida belirtilen c¢alismalarla ilgili olarak 15 Ocak 2003 tarihinde
CSGB’nin internet sayfasinda “Hiikiimet Programi ve Acil Eylem Plam
Cercevesinde CSGB’nin sorumlulugunda yiiriitiilen Faaliyetler” basligi
altinda, “ Sosyal Giivenligin Tek Cati Altinda Toplanmas: ve Genel Saghk
Sigortasinin Olusturulmast” ile ilgili bir kisa rapor kamuoyuna sunulmustur.
Rapor esas olarak sosyal giivenlik alaninda;

*  Saglik Hizmetlerinin Sunumu ile Finansmaninin Ayrilmasi,

*  Genel Saghk Sigortast Sistemi ve Kurumunun Kurulmasi,

*  Uzun Vadeli ve Kisa Vadeli Sigorta Programlarinin Birbirinden Ayrilmast,
Prim Karsiligi Olmayan Odemelerin Kaldirilmasu,

*  Biitiinlestirilmis bir Sosyal Giivenlik Aginin Kurulmasi,

*  Biitiinlestirilmis Bir Sosyal Hizmet ve Yardim Ag1 ve Kurumsal Yapinin
Olusturulmast,

*  Sosyal Giivenlik Kuruluslarinda Norm ve Standart Birliginin Saglanmast,

hedeflerini 6ngdrmiis, bu amaglar1 gergeklestirmek icin CSGB basta olmak
iizere ¢esitli bakanliklar, kamu kuruluslar1 ve sosyal taraf temsilcilerinden
olusan 8 ayr1 komisyon olusturuldugu belirtilmistir. Bu komisyonlarca
gergeklestirilen galigmalarla niifusun tamamini kapsama almaya yonelik bir
genel saglik sigortasi olugturulmasindan SSK, Bag-Kur ve Emekli Sandiginin
birlestirilmesi, emeklilik sigortalari1 olusturulmasi ve nihayet sosyal yardim ve
hizmetlerin birlestirilmesi ile ilgili kanun tasari taslaklar1 hazirlanmis ve yine
Bakanligin internet sayfasindan kamuoyuna sunulmustur. Bu tasarilar;

* Emeklilik Sigortas:1 Sistemi ve Emeklilik Sigortalar1 Kurumu
Kanunu Tasar1 Taslagi

* Sosyal Hizmetler ve Sosyal Yardim Temel Kanunu Tasarisi

27



SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

* Sosyal Giivenlik Kurulu Baskanhgi Kanunu Tasar: Taslagy,

* Genel Saghk Sigortasi Sistemi ve Saghk Sigortasi Kurumu Kanunu
Tasaris1 Taslag:

basliklar1 altinda toplanmastir.

Temel amaci, “Adil, kolay erisilebilir, yoksulluga karst daha etkin koruma
saglayan, mali acidan siirdiiriilebilir bir sosyal koruma sistemine ulasma”
olarak belirlenen sosyal glivenlik reformu kapsaminda “sil-bastan” anlamina
gelecek 4 bilesenli yeni bir sosyal giivenlik sistemi hedeflenmistir. Bu yeni
sosyal giivenlik sisteminin 4 bilesenti;

» Herkesi kapsama alan bir genel saglik sigortasi olusturulmasi,
+ Biitiin sosyal yardim ve hizmetlerin (primsiz 6demeler) biitiinlestirilmesi,
o Statii farki olmaksizin herkes i¢in emeklilik sistemi olusturulmasi,

* Niifusun tamamini kapsama alacak bir sosyal giivenlik sistemini
yiiriitmekle gorevli kurumsal yapilanmanin olusturulmasi,

olarak belirlenmistir (TC. Bagbakanlik, 2005:55-59). Ancak, Acil Eylem
Planinda 6ngoriilen sosyal giivenlik reformu ile ilgili mevzuat diizenlemeleri,
Planda 6ngoriilenden ¢ok daha uzun bir siirede ve ¢ok problemli bir siiregle
tamamlanabilmistir. Reformun kurumsal yapisi ile ilgili Kanun, 20.5.2006 tarih
ve 26173 sayili Resmi Gazetede 5502 sayili Kanun numarasi ile ve Sosyal
Giivenlik Kurumu Kanunu baslig1 ile yayinlanarak yiiriirliige girmistir. Kanun
SSK, Bag-Kur ve Emekli Sandiginin kurumsal varliklarini sonlandirarak
kurumsal yapida “tek ¢atr” hedefini gergeklestirmistir.

Sosyal sigorta mevzuati ile ilgili kanun 19.4.2006 tarihinde 5489 Kanun
numarast ile kabul edilmis, ancak Cumhurbaskani’nin Kanunu tekrar goriisiilmek
tizere TBMM’ye geri gondermesi lizerine degistirilmeden aynen kabul edilen
Kanun 1.1.2007 tarihinde ytiriirliige girmek {izere 5510 Kanun numarasi ile
kabul edilmistir (Usan, 2016:212). Bu arada emeklilik sigortalar ile genel
saglik sigortas1 iki ayr1 kanun tasaris1 ile TBMM’de goriisiilmek iizere
sunulmusken goriismeler slirecinde birlestirilmis ve 5510 sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Saghk Sigortas1 Kanunu (SSGSSK), olarak kabul
edilerek yayimlanmustir.
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1 Ocak 2007 tarihinde yiiriirliige girmesi beklenen 5510 sayili Kanunla ilgili
olarak Cumhurbaskani ve 118 muhalefet milletvekilinin AYM ne basvurusu
tizerine, Mahkemenin 15.12.2006 tarihli Karar1 ile baz1 maddeleri tamamen
veya kismen iptal edilmis, bazi maddeleri reddedilmis, baz1t maddelerinin ise
yiiriirliigii durdurulmustur. iptal karar1 dogrultusunda yapilmasi gereken koklii
degisiklikler i¢in 2007 yil1 Biitce Kanununa konulan bir hiikiim ile Kanunun
yiirtirliik tarihi 1.7.2007 olarak ertelenmistir. Yapilmasi gereken degisikliklerin
genis kapsamli olmasi ve 2007 yil1 i¢inde yasanan Cumhurbaskanlig1 se¢imi
Ongoriilen tarihte yapilmasi gereken degisikliklerin gergeklestirilememesi
dolayisiyla 6nce 1 Ocak 2008; sonra 1 Haziran 2008’e ve nihayet 1.10. 2008’
olmak tizere Kanunun yiiriirliik tarihi 4 defa daha ertelenmistir (Usan, 2016:212).
5510 Sayili Kanun esas olarak 1 Ekim 2008 tarihinde yiiriirliige girmekle
birlikte baz1 maddeleri i¢in yiiriirliik tarihi 1 Ocak, 1 Mayis ve 1 Temmuz olarak
belirlenmistir (Usan, 2016:213).

AYM karar1 sonrasi ¢ok sayida maddesi yeniden diizenlenen 5510 sayili
Kanunda; Kanunun yiiriirliik tarihinden 6nce sigortali olan kamu goérevlilerinin
tamamen kapsam disinda birakilmasi, kamu gorevlilerinin kisa vadeli sigorta
kollar1 kapsami disinda tutulmasi ve genel hiikiimlerin 6tesinde kamu
gorevlilerine yonelik ¢ok sayida 6zel diizenlemenin yapilmasi Kanunun
hazirlanis gerekgeleri arasinda yer alan biitiin sigortalilar i¢in ¢ tek kanun”
diisiincesinin gegerliligini ortadan kaldirmistir (Giizel vd, 2021:72-73). Kanun
esas olarak 506 sayil1 Kanun sistematigi ve terminolojisini esas almistir. Kisa
ve uzun vadeli sigorta kollar1 ile baslangicta ayr1 bir Kanunla diizenlenmesi
ongoriilen genel saglik sigortasinin tek kanun i¢inde diizenlenmesi, genel saglik
sigortast ile hiikiimler bakimindan “kanun icinde kanun” goriintiisti yaratmistr.

5510 sayili Kanunun yiiriirliige girdigi tarihte, bir cok maddesi bakimindan
miilga hale gelen 6nceki sosyal sigorta mevzuatinin yiiriirliigii devam eden
maddeleri ve sosyal sigorta mevzuatimizla ilgili genel durum, maddeleri ile
itibariyla Tablo 7°de verilmistir. 5510 sayili Kanunla miilga hale gelen
kanunlarin ytirtirliigii devam eden asil maddeleri yiiriitme yetkisi ve yiirtirliik
tarihi ile ilgili maddelerdir.

5510 sayili Kanun, yiiriirliige girdigi tarih itibarryla 8 ayr1 Kanunda yer alan
toplam 1103 maddeden olusan sosyal sigorta mevzuatinin 967 maddesini
yirtirliikten kaldirarak toplam 135 maddeye diistirmiis, 5510 sayili Kanunla
ylriirlige giren hiikiimler de dikkate alininca Tiirk sosyal sigorta mevzuati
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toplam 266 maddeden olusan “daha sade” bir mevzuata donilismiistiir. Bu
yoOniiyle 5510 sayili Kanun ilk bakista madde sayis1 bakimindan ciddi bir
sadelesme saglamig gortinmektedir. Bu arada Kanunun bazi maddelerinin Resmi
Gazete yayimlanan sekli ile 3 sayfa civarinda oldugunu, bu uzun maddelerde
birkag fikray1 inceledikten sonra 6nceki fikralarda ne oldugunu hatirlamak icin
madde bagina donme ve tekrar okuma ihtiyaci duyuldugunu belirtmek gerekir.
Kanun madde sayis1 olarak azalmis ancak takibi ve anlasilmasi zor bir Kanun
haline gelmistir.

Tablo 7
5510 Sayur Kanunun Yiiriirliik Tarihinde Tiirk Sosyal Sigorta Mevzuati
Asil Gegici Ek G]ezl;ci Toplam
Sosyal Sigorta Mevzuati Madde Madde Madde Mafi de madde
Sayisi Sayisi Sayisi Saysi sayisi
5510 Say1li Kanundan Once 524 161 371 49 1105
Sosyal Sigorta Mevzuati
506 2 2 1
1479 2 1 1 4
5510 sayili 5434 10 11 14 - 35
Kanunla 2925 18 1 19
Miilga
mevzuatin 2926 - - - - -
yiirtirligii 2829 — — — — —
d
N 3201 12 4 - 16
deleri (*) 4447 18 31 7 -- 56
TOPLAM 62 50 22 1 135
FARK -462 -111 -349 -48 -970
5510 SSGSSK(**) 109 (13)22 - --- (122) 131
55101a birlikte Mevzuat 171 (63)72 - --- (257) 266

(*) 5510 ile miilga hale gelen kanunlarin yiiriirlikkte olan maddeleri esas alinmustir.

(**) 5510 sayili Kanunun AYM Karari ile iptal ve yiiriirliik tarihinin durdurulmasindan 6nce 5510 sayili Kanun 109 asil ve
13 gegici madde olmak iizere toplam 122 maddeden olusuyordu. Iptal kararlari dogrultusunda 5754 sayili Kanunla yapilan
degisiklikler Kanun asil maddelerinde yapilan degisikliklerle birlikte gegici madde sayis1 22 ye yiikselmistir.

5510 sayili Kanun sonrasinda Tiirk sosyal sigorta sisteminin mevzuat ve
kurumsal yapisinda beklenen “teklesme” saglanamamis goriinmektedir.
Mevzuat bakimindan 2008 yil1 itibariyla 5510 sayili SSGSSK’nun yanisira
2925, 3201, 4447 Sayili Kanunlar ile 5510 sayili Kanundan 6nce kapsamda
olanlar i¢in 5434 say1li Kanun bir ¢cok maddesinin yiiriirliigii devam etmektedir.
Sosyal sigorta kurumlari olarak Sosyal Giivenlik Kurumunun yanisira igsizlik
sigortasini uygulamakla gorevli ISKUR ve 6zellikle banka ve sigorta sirketleri
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sandiklar1 yeni donemin sosyal sigorta kurumlari olarak varliklarin1 devam
ettirmektedir.

5510 Sayih Kanun Uygulamasi ve Sosyal Sigorta Mevzuatinda
Yeniden Dagilma Donemine Giris

5510 say1li Kanun, 1946 yilinda yiiriirliige giren 4772 sayih “Is Kazalariyla
Meslek Hastaliklar: ve Analik Sigortasit” Kanunundan 60 yil sonra, uzun
sayilacak bir sosyal sigorta tecriibesinden sonra hazirlanmis ve ylriirlige
girmistir. 5510 sayili Kanun, gecmiste “yap-boz-yap” siireci yasayan sosyal
sigorta sisteminin “yeniden yap donemini” ifade eder ve biiyiik dlclide bir
“sil-bastan” kanunudur. Tiirk sosyal sigorta sisteminde “yeni bir beyaz sayfa”
acilmasinin yansimasi olarak kabul edilebilir. Reform gerekgelerinde belirtilen;
Tirk sosyal giivenlik sisteminin temel problemlerinin (finansman agiklari,
kapsam sorunu, érgiitlenme ve alt yapi sorunlari, yoksulluga karsi etkin ¢oziim
saglamamasi vb (T.C. Basgbakanlik, 2005: 33-53)) coziilmesine yonelik
sonuglar1 yaninda diger beklenti de 5510 sayili Kanun doneminde sosyal sigorta
mevzuatinda “belirlilik ve istikrar” saglanmasidir. Kanunlarin yasalasma
siirecinde yeni Kanunla ilgili yapilacak diizenlemeler konusunda hem fikir
olunan husus; Kanun yiirtirliige girdikten sonra 2-3 yillik donem araliklar ile
Kanun uygulamasinin sonuglarinin akademisyenler, Kurum biirokratlar1 ve
sosyal taraflarin katilimlari ile degerlendirilecek, uygulama problemleri de
dikkate alinarak yapilmasi gereken mevzuat degisikliklerinin ve ilave edilmesi
gereken yeni hiikiimlerin konuya 6zel Kanunla ilave edilmesi yontemi idi.

Ancak 5510 sayili Kanun yiiriirlige girdikten sonra, sosyal sigorta mevzuatina
yonelik diizenlemeler bakimindan tekrar bir “dejavu” yasanmaya baglanmistir.
Tablo 8’de 5510 sayili Kanunun yiiriirliik tarihinden bugiine kadar gecen 16
yillik donemde yapilan degisikliklerle madde sayis1 bakimindan geldigi durum
gorlilmektedir.
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Tablo 8
5510 Sayily Kanunda Yapilan Degisiklikler (2006-2022/Eyliil)
7] = ) o] =
= z o o=} s 2 s
F0F 3 _|F |85 % 353
2 o €z E z S =3 £ @ = =
= = g S|l ez | 222 g == N
= =} S| 27| S5 E = == 2
= 8 | 2| 2a | SEc s @ R
EVE || 87 (4EE)| < X 2=
F =< Q 24 ) S 5
< = = =z =]
5510 sayili 13
Kanun ilk 109 - 122 (131) | Kanun | KHK | AYM
. (22)
hali
5510 sayili 107
Kanun (Ey- *) 20 88 --- 1 216 66 8 6
lil 2022)
Hig
Degismeyen 9 -- 18 -- - 27
Madde sayisi
Madde sayisi itibariyla 5510 Sayih Kanunda 70,5 _
degisim orani ve yilhk miidahale sayis1 (64,9) 80 (80/14=5,71)

(*) 2013 yilinda 6385 sayili Kanunla kisa vadeli sigorta kollari prim orani biitiin sigortalilar i¢in % 2 olarak belirlenince,
Kanunun kisa vadeli sigorta kollar1 prim tarifesi ve is kollarinin tehlike sinif ve derecelerinin belirlenmesi ile ilgili 83. Maddesi
ile tehlike sinif ve derecelerini etkileyebilecek degisikliklerle ilgili 84. Maddesi miilga hale gelmis ve Kanunun asil madde
sayis1 107 ye diismiistiir.

Ekim 2008- Eyliil 2022 tarihleri arasinda 5510 say1l1 Kanuna Kanun, KHK
ve AYM Kkararlari ile 80 defa miidahale olmustur ve yillik ortalama miidahale
sayis1 5,71 dir. Kanunun madde sayis1 bu donemde ilk haline gore % 70,5;
AYM iptalinden sonraki haline gore ise % 64,9 artmistir. Calismanin basinda
dabelirtildigi gibi bu tespit yapilan miidahalelerin i¢eriginden ve zorunlulugundan
bagimsiz bir tespittir. Ancak kisa bir degerlendirme yapmak gerekirse, Kanunun
yurtrliik tarthinden 3 yil sonra 2011 yilinda 6111 sayili Kanunla yapilan
miidahale hem kapsami hem de getirdigi yenilikler bakimindan savunmasi en
kolay miidahale olmustur.

5510 sayili Kanuna yapilan miidahalelerin yillar itibariyla sayis1 Grafik 1
de gosterilmektedir. 2016 ve 2017 yillar1 en fazla miidahale edilen yillar
olmustur. Ancak genel ortalama itibariyla yillik miidahale sayis1 5,71 dir ve
bir baska ifade ile her 2 ayda bir 5510 sayili Kanunda degisiklik yapilmaktadir.
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5510 sayili Kanunda Yapilan Degisiklikler 2007-2022

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Grafik 1. Yillar itibartyla 5510 sayili kanunda yapilan mevzuat degisiklikleri.

Caligmanin ilk kisimlarinda belirtildigi gibi, sosyal sigorta mevzuati geriye
ve ileriye dogru ¢ok uzun stireleri igeren gegis hiikiimleri igerirler. 5510 say1lt
Kanunun da, ilk ytirtirliik tarihinde gegici maddelerle diizenledigi, ilgili kisiler

bakimindan etkileri uzun yillar yiiriirligi stirecek ¢cok sayida gegis maddesi

vardir. Sonradan yapilan degisikliklerin bir kism1 bu ge¢is hiikiimlerini de

etkilemekte ve sistemin karmasikligini artirmaktadir. Bir ¢ogu uzun yillar
yiirtirliikte kalacak olan, 5510 sayili Kanunun gegis hiikiimleri ile ilgili gegici

maddeler Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9
5510 sayili Kanunda Gegis Hiikiimleri

Gegis hiikiimleri konular:

Diizenleyici hiikiim
Gecici madde numarasi

1 Malulliik, yaslilik ve 6liim sigortasina iliskin bazi gecis
hiikiimleri

Gegici madde 1

2 5434 sayili Kanuna iliskin gegis hiikiimleri

Gegici madde 4. (madde
uzunlugu 4,5 sayfa)

Toptan ddeme ve ihya gecis hiikiimleri

Gegici madde 5.

4 506 sayil1 Kanuna iliskin gegis hiikiimleri

Gegici madde 6.

506, 1479, 5434, 2925, 2926 Sayili Kanunlara iliskin ortak
gegis hiikiimleri

Gegici madde 7.

1479 sayili Kanuna iliskin gecis hiikiimleri

Gegici madde 8.

Emeklilik yasina iligkin baz1 gegis hiikiimleri

Gegici madde 9.
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8 506 say1li Kanunun malulliik ve engellilik hiikiimlerine Gegici madde 10.
iligskin gecis hiikiimleri

9 Sigortali tesciline, sigorta sicil numarasina ve dis temsilci- Gegici madde 11.
liklerdeki gorevlilere iligkin gecis hiikiimleri

10 | Genel saglik sigortas1 gecis hiikiimleri Gegici madde 12.

11 | 4046 sayil1 Kanunun uygulanmasina iliskin gegis esaslari Gegici madde 13.

12 | Sosyal giivenlik destek primine iliskin gegis hiikiimleri Gegici madde 14.

13 | Prime esas kazancin beyanina iligkin gecis hitkmii Gegici madde 15.

14 | Kendi adina ve hesabina tarimsal faaliyette bulunan Gegici madde 16.
sigortalilar ile esnaf muafligindan yararlanan kadin
sigortalilara iliskin gegis hiikiimleri

15 | Kendi adina ve hesabina caliganlarin sigortaliliklarmin Gegici madde 17.
durdurulmasina iligkin hiikiimler

16 | Bazi aylik, tazminat ve yardimlara iligskin gecis hitkkiimleri Gegici madde 18.

17 | 2108 sayili1 Kanuna iligkin gecis hiikiimleri Gegici madde 21

18 | Anonim sirket kurucu ortaklarinin sigortaliliklarina iligkin Gegici madde 22
gegis hitkiimleri

Tiirk Sosyal Sigorta Hukukunda Yap-Boz Donemi Sona Erecek Mi?

Tiirk sosyal sigorta sistemi 2006-2008°deki * sil-bastan yap doneminden”
sonra tekrar bir “boz dénemine” girmis goriinmektedir. Bu siire¢ tam anlamiyla
bir kisir dongiiye doniismiis goriinmektedir ve yakin zamanda yeniden bir “yap
donemi” ihtiyac1 dile getirilmeye baslayacaktir. O kadar ki, bu ¢alismanin en
basindan itibaren biitiin degerlendirmelerde, ¢alismanin tamamlandigi son
tarihe; “Eyliil 2022 tarihine referans verilerek degerlendirmeler yapilmistir®.
Bu yalnizca bu ¢alismada karsilasilan bir durum degildir. Sosyal sigorta hukuku
ile ilgili yayinlarda yeni baski yapilirken daha giris kisimlarinda adeta “nokta
tarih” belirtilme ihtiyac1 duyulmaktadir (Giizel vd, 2021:VII; Sozer, 2021:111;
Alper, 2022:xx). Ciinkii bilinmektedir ki, makalenin veya kitabin
yayimlanmasindan sonra yine degisiklikler yapilacaktir ve calisma giincelligini
kaybedecektir. Oyle ki higbir sosyal giivenlik hukuku kitabinin dmrii giincelligi
bakimindan 1 yildan daha uzun degildir. Her sosyal sigorta hukuku kitab:
“giincellenmig” baski niteligi tasimaktadir.

Tiirkiye yeni bir genel se¢cim ortamina girmistir. Basta, kamuoyunda EYT:
emeklilikte yasa takilanlar problemi olarak bilinen sorunla ilgili olarak emeklilik

6  Nitekim, makalenin hakem degerlendirme siirecinde 5510 sayil: Kanunda degisiklik yapan 2 yeni Kanun
yiriirliige girmis ve Kasim 2022 tarihi itibariyla degisiklik sayis1 82°ye yiikselmis, ancak bunlar makale
metnine ve tablolara iglenmemistir.
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yast ile ilgili diizenlemeler beklenmektedir. 2022 y1li sonuna dogru bu alanda
kapsamli bir degisiklik yapilmasi kesinlesmis gibidir. Hangi igerikte yapilirsa
yapilsin bu konu ile ilgili degisiklik, 6ngdriilenden ¢ok daha uzun siireli ve ¢ok
yonlii, karmagik sorunlar1 beraberinde getirecektir. Bunlara ilaveten, ayliklarla
ilgili parametrik degisikliklerin yapilmasi da beklenen degisiklikler olacaktir.
Yiiksek oranli enflasyon dolayisiyla prime esas kazanglar ve ayliklarin alt sinirt
ile ilgili degisiklikler yapilmasi, bayram ikramiyelerinin miktariin yeniden
belirlenmesi, prim bor¢larinin affi (yeniden yapilandirilmasi) ve hizmet
bor¢lanmasi ile ilgili degisikliklerin yapilmasi da siirpriz olmayacaktir. Gegmiste
oldugu gibi siyasi iktidarlarin sosyal sigorta sistemlerinin imkanlarini, calisma
hayatinin diger sorunlarini (issizlik, gelir diisiikliigii vb) ¢c6zmek i¢in kullanma
egiliminde olmasi, bu kurumlar1 sosyal sigorta kurumu olmaktan uzaklastiran
miudahaleleri artirmaktadir (Yazgan, 1981:39).

Calismanin ilgili boliimiinde belirtildigi gibi 1950°1i yillarda sosyal sigorta
sistemi ile ilgili yasal degisiklikler ilgili kanunda degisiklik yapilacak
diizenlemeleri ihtiva eden 6zel-tahsisi kanunlarla yapilirken, yeni donemde
diger bir ¢cok alan gibi sosyal sigorta hukuku ile ilgili degisiklikler de “torba
yasa” olarak bilinen diizenlemelerle, kisa siirede ve kamuoyunda yeterince
tartismadan ve olgunlagsmadan yapilmaktadir. Benzer bir durum yeni donemde
de devam edecek goriinmektedir. Kisacasi, yakin gelecekte, baskaca koklii bir
“vaklagim degisikligi olmadigi siirece” sigorta hukukunda yap-boz siireci
devam edecek goriinmektedir.

Sonuc¢

Sosyal sigorta hukuku ile ilgili diizenlemeler, kisilerle ilgili ok uzun donemli
haklar ve yiikiimliiliikkleri ihtiva ettigi i¢in ilgili kisiler bakimindan kolay
anlagsilabilir ve takip edilebilir bir nitelikte olmalidir. 11k hazirlandig1 dSnemdeki
icerigi bir yana sik yapilan miidahalelerle haklar ve yiikiimliiliikler dengesini
degistirilmesi kisilerin “sosyal adalet duygusunu zedeleyen” hak kayiplarini
beraberinde getirir. Sosyal giivenligin sosyal dayanismay1 saglama fonksiyonu
zayiflar veya tamamen ortadan kalkar. 5510 sayili kanun ve sonrasinda yapilan
yasal diizenlemelerde goriildiigii gibi sosyal sigortay1r anlamak ve bilmek
uzmanlik isi haline gelmis ve bazilari i¢in bir kazang kapisina doniigmiistiir
(Arici, 2015:xxxviii). Kisiler en temel haklarina ulasmak i¢in “danismaniik
bedeli” 6demek zorunda kalmaktadirlar.
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Tirkiye, uzun ve koklii sayilabilecek bir sosyal sigorta tecriibesine sahiptir ve
temel esaslar bakimindan uluslararasi ilkelere/standartlara uygun bir sosyal
giivenlik sistemi olusturmustur. Sistemin isleyisini saglayacak gelismis bir
kurumsal alt yapiya ve sosyal sigorta sistemini bilen her seviyede yetismis insan
giiciine sahiptir. Yapilan biitiin yanlislara ragmen toplum olarak giderek koklesen
derin bir “sosyal sigorta kiiltiiriine” sahiptir. Bu olumlu 6zellikler, sistemin
problemlerini ¢ozme kapasitesini de beraberinde getirmektedir. Kisi olarak sosyal
giivenligin kapsami bakimindan, 6zellikle genel saglik sigortasi ile ilgili haklarin
igerigiyle ilgili uluslararasi normlara uygun bir diizenlemeyi gergeklestirmistir.

Sosyal sigorta sisteminin ileriye ve geriye dogru haklari ilgilendirmesi
dolayisiyla, maddi olarak gelir transferi boyutuyla ilgili haklar-yiikiimliiliikler
dengesini saglamaya yonelik kisa donemli “mucizevi ¢coziimler” miimkiin
degildir. Tiirk sosyal sigorta hukukunda yapilan degisikliklerin “nitel”
boyutuyla ilgili bu ¢alismada vurgulanmaya c¢alisilan “yap-boz-yap” kisir
dongiisii, sosyal adalet iizerine insa edilen sosyal sigorta sisteminin haklar-
yiikiimliiliikler dengesini bozan uzun donemli etkilere sahiptir. Calisma
boyunca yasal degisikliklerle ilgili nitel-sayisal gelismeler iizerinde durulmus,
bu degisikliklerin gerisinde yatan “igerik degisiklikleri” konu edilmemistir.
Ancak bu sayisal degisikliklerin gerisinde yatan degisiklik alanlarindan biri,
mesela yaglilik sigortasi ile ilgili diizenlemeler ele alinirsa; sosyal sigorta
sistemlerinin en 6nemli harcama kalemini olusturan yaslilik ayliklarina hak
kazanma sartlarinin 10 yillik bir siire i¢inde 3 defa degistirilmesi sosyal
sigortacilik ilkeleri ile agiklanabilecek bir durum degildir.

Sosyal sigorta sisteminde sik yasal degisiklik yapma seklinde kendisini
gosteren bu kisir dongiiden ¢ikmak miimkiin olabilir mi? Baslangi¢ olarak
sosyal sigorta mevzuati ile ilgili ilgili yasal diizenlemelerin yapilmasinda;

* Donemsel olarak mevcut mevzuatin uygulanmasindan kaynaklanan
sorunlart ve ortaya ¢ikan yeni ihtiyaglar1 karsilamaya yonelik
diizenlemelerin, Kurum, iiniversite ve sosyal taraflarin birlikte ¢alismalari
ile olusacak ortak akil ve bu ortak aklin 6nerecegi ¢oziimler dogrultusunda
hayata geg¢irilmesini saglayacak bir istigsare mekanizmasi olusturmak,

* Sosyal sigorta sisteminin mevzuat sorunlari i¢in ¢ok tarafli katilimla,
siireklilik gosteren uzman c¢alisma gruplar1 olusturmak ve periyodik
olarak bu gruplarin ¢alismalarin slirdiirmesini saglamak,

36



Alper / iscilerle ilgili Sosyal Sigorta Mevzuatinin Gelisimi: “Yap-Boz-Yap” Déngiisiinden Cikilabilir mi?

* Sosyal sigortalarin ilk yillarinda oldugu gibi Kurum Genel Kurul
toplantilarini sosyal sigorta sistemi ile ilgili sorunlarin tartisildig: bir
platforma doniistiirerek sorunlarin ¢éztimiine yonelik arayislar i¢in cok
tarafli katilim1 saglamak (Alper, 2012:341-343),

* Sosyal sigorta mevzuati ile ilgili diizenlemeleri, torba kanunlar i¢inde
degil, mevcut mevzuatla baglantilar1 kolaylikla kuracak, ilgili Kanunda
degisiklik yapan tahsisi kanunlarla yapmak,

hem nitel hem de nicel sorunlar1 ¢6zmeye yonelik ilk dogru adimlar olacaktir.
Herkesin bildigi gibi, “yapilmasi gerekenleri yapmak sorun ¢ézmede ne kadar
olumlu sonuglar verirse, yapilmamasi gerekenleri yapmamak da olumlu
sonuglar alinmasina imkan verir”. Bugiine kadar yapilanlarla ilgili yol ve
yontemleri terk etmek, daha kapsamli ve biitiincii bir diizenleme yapilincaya
kadar “hi¢hir sey yapmamak” iyi bir baslangi¢ olacaktir.
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Mobbing: A Qualitative Research in Tokat Province
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Abstract

Out of the vulnerable and disadvantaged groups in the labor market, disabled employees make up one of
the segments that is most exposed to mobbing in the workplace. In this study, we investigated mobbing
processes against disabled employees and their effects on them. The research was conducted through face-
to-face in-depth interviews with 10 disabled employees in the province of Tokat, between November 2019
and December 2020. The obtained data was analyzed using descriptive and content methods. We examined
the characteristics of handicapped employees who had been victims of mobbing, the mobbing acts used
against them, causes and types of mobbing and their effects on the victims. The findings show that disabled
employees are subjected to acts of mobbing including scolding, mockery, shouting, humiliation, backbiting,
overloading, disdain, and being given work below their qualifications. Negative prejudices and attitudes
towards disability are among the causes of mobbing against disabled employees in the workplace. Mobbing
affects the effective and equal participation of disabled people at work and hinders their permanent
presence in the labor market. The psychological and physical health of disabled employees who are victims
of mobbing worsen and their disability-related health problems deteriorate. Mobbing impairs the physical
and mental health of disabled employees and reduces their productivity as well. Mobbing weakens and
eventually breaks these people’s ties with the labor market and their working lives.
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Introduction

Mobbing means exclusion, intimidation, emotional harassment and
psychological violence in the workplace and is both a public health and a
working life problem for all employees. Mobbing can be defined as a systematic
and prolonged exposure to hostile and unethical behaviors in the workplace.
Mobbing has negative effects and damages the individual, business and society
in terms of the problems and results it causes and its domain exceeds workplace
boundaries. The first and most harmful effect of mobbing is felt by the employee
being exposed to mobbing. In the face of the frequency and continuity of
psychological violence in the workplace, the health of the employee deteriorates,
and economic, social and emotional problems arise. Employees in workplaces
where mobbing is occurring have difficulties in generating motivation for their
work, their productivity decreases, their commitment to the work/workplace
diminishes, they lose their self-confidence and they may finally quit their jobs.
The most extreme negative effects of this violent process may result in the
victim’s suicide.

Disabled employees are those most frequently exposed to mobbing at work
due to prejudice and negative attitudes towards them in society. Mobbing may
cause physical and psychological disorders in disabled employees and lead to
serious consequences such as isolation from the social environment. The
participation of disabled people in society is highly important in terms of
exclusion since they have a significant population density in society. For
disabled individuals, exposure to mobbing means they cannot benefit from the
returns of business life, they cannot be permanent in the employment and labor
market and they may even be pushed out of work completely. Thus, mobbing,
particularly for the disabled, is an important health problem that cannot be
ignored and needs precautions.

There are numerous studies in the literature on the mobbing issue. However,
there is limited information about the mobbing experiences of disabled employees,
who make up one of the disadvantaged groups in the workplace. Data collection
on the problems the disabled experience in the workplace, especially on mobbing,
is obviously necessary since they are the largest minority in the world. Further
research is required to detect and raise awareness of the mobbing issue and of
the problems of disabled employees who are victims of mobbing in order to
develop solutions to the issue. In this study, we use a qualitative research
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perspective to determine the mobbing behaviors faced by disabled employees
and the effects of these behaviors on them. We discuss the types of mobbing
actions toward disabled employees, the formation, direction, frequency and causes
of these actions and their effects on handicapped employees.

Mobbing in the Workplace

Mobbing is a significant health and work life problem that all employees are
or may be exposed to in the workplace'. Although the first book on mobbing
(The Harassed Worker) was written by Brodsky (1976), Leymann is accepted
as the pioneer of research on mobbing. Leymann determined the existence of
long-term hostile and aggressive behaviors among employees in a workplace
and later used the term ‘mobbing’ to describe this phenomenon. Leymann
(1996, p. 165) defines mobbing as a form of psychological terror/violence in
the workplace, in which one or more people systematically direct hostile and
immoral communication towards another person, the reasons for which can be
very diverse, ranging from differences of opinion and belief to jealousy and
gender discrimination. Mobbing can also be defined as a situation in which a
person is repeatedly harassed for a period of time, subjected to abuse, assault
or social exclusion, and pushed into an inferior position where he/she cannot
defend him/herself against such unethical behaviors. (Einarsen, Hoel & Zapf,
2011, p. 22; Feijo, Griaf & Pearce, 2019, p. 1). In many definitions of mobbing,
there are descriptions of negative, hostile and disturbing behaviors in the
workplace and the continuation of these behaviors in a constant and regular
manner that lead to health problems. There must be an inequality of power
between two parties in a workplace so that something that has happened between
the two can be labelled as mobbing. This unequal power relationship may cause
mobbing victims to perceive themselves as helpless and vulnerable, to
experience a deterioration in their mental health and even to face the danger
of losing their jobs (Zapf & Gross, 2001, p. 501).

1 Inastudy conducted in US, it is stated that 25%-30% of all employees are victims of mobbing at one time in
their working life, and 10% are constant mobbing victims (Tracy Lutgen-Sandvik & Alberts, 2006, p. 149).
In another study in the USA, it is revealed that 79.3 million workers (about 61% of the total workforce)
are affected by mobbing (WBI, 2021, pp. 6-7). In EU, 9% of workers (12 million workers) were found to
be victims of mobbing in the 12-month period, and this trend slightly increased between 1995 and 2000
(Paoli & Merlli¢, 2001, p. 26). One out of every ten workers in UK (Beale & Hoel, 2010, p. 103) and 14%
of those in Spain (Vélez, 2011, p. 8, cited from Gonzalez & Grana 2009) are mobbing-victimized. In a
study on healthcare workers in Turkey, it was stated that 48.3% of the sample was exposed to mobbing acts
(Karatuna & Tinaz, 2010, p. 121). In another study conducted in Turkey between 2008 and 2009, 84% of
the participants stated that they underwent mobbing in the workplace (Izmir & Fazlioglu, 2011, p. 35).
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Mobbing is a systematic and continuous process. The frequency, duration
and results of the attacks are determinative for what happened in a workplace
to be accepted as mobbing. Leymann states that the negative actions in a
workplace must last for at least six months, an average of 15 months, and occur
at least once a week to be labelled as mobbing. Among the mobbing behaviors
are those aimed at preventing communication?, attacks on social relations?,
reputation?, one’s professional status®, and direct attacks on one’s health®
(Leymann, 1996, pp. 170-172).

High frequency and long-term hostile behaviors cause serious physical,
mental, psychosomatic and social problems (Leymann, 1996, p. 182). Mobbing
affects the victim’s health, welfare and social relations adversely (Akter, 2019;
Ferris, 2004). Many physical disorders (Djurkovic, McCormack & Casimir,
2006, p. 78; Kivimaiki, Virtanen & Vartia et al., 2003, p. 781) including
cardiovascular diseases such as high blood pressure, sweating and trembling
of hands, headaches and backaches, stomach and intestinal diseases and anxiety
depression, sleep disorders and even suicidal ideation (Feijo et al., 2019, p. 1;
Hollis, 2017, p. 98) are among the health problems experienced by mobbing
victims. Mobbing symbolizes a kind of ‘social death’ in that it deeply shakes
the victims’ sense of being talented and valuable individuals and creates a
serious source of social pain through revealing their fragility (Einarsen &
Nielsen, 2015, p. 132).

Mobbing results in many negativities on its victims and occurs in two ways
- vertical and horizontal. Vertical (hierarchical) mobbing is the type that
superiors apply to subordinates and emerges as the direct implementation of
aggressive and punitive behaviors toward the victim by the supervisor/manager.
Horizontal mobbing is psychological violence between employees of equal
status (Tinaz, 2006, p. 5-7).

Mobbing is applied mainly by managers and supervisors (Fevre, Robinson
& Lewis, 2013, pp. 299-300, Zapf & Einarsen, 2011, p. 180).

E.g. behaviors such as constant criticizing, interrupting, scolding and shouting etc.
E.g. exclusion and pretending as if he/she does not exist etc.
E.g. mockery, backbiting, verbal and nonverbal sexual demands etc.

E.g. assigning tasks that are meaningless or affect self-esteem etc.

AN W R W

E.g. physical violence and sexual harassment.
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The formation of mobbing is too complex a process to be attributed to a
single cause. There are many reasons stemming from individual, organizational
and social factors. People who carry out mobbing are jealous, hypocritical,
narcissistic, excessively controlling, intolerant, take pleasure in the
embarrassment of others, malicious, aggressive and prejudiced whereas
mobbing victims are hardworking, honest and successful individuals with high
ideals (Zapf & Einarsen, 2011). Further, their unchangeable characteristics
such as race, gender, religion or the minority group (e.g. the disabled) they
belong to may also be the causes of mobbing (Davenport, Schwartz & Elliot,
2003, pp. 70-72).

Among the organizational causes of mobbing are excessive hierarchical
structure in businesses, providing discipline in the workplace, using mobbing
as a tool to increase productivity, reducing expenditures on human resources,
ineffective communication channels, weak conflict resolution abilities, weak
leadership, ignoring educational differences, bad management, an intensely
stressful workplace, downsizing and restructuring situations, wrong personnel
selection and recruitment processes (Tinaz, 2006, p. 4). The causes of mobbing
stemming from social and economic factors are poverty, unemployment, income
insufficiency, unjust income distribution, population mobility (Dietz & Gill,
2006, p. 335)’, and behavioral patterns due to the individual-based, competitive
and success-centered society structure (Davenport, 2003 p. 58).

Being a Disabled Employee in the Workplace and Mobbing

Disability is defined as the social consequences of being an individual with
a physical disorder or deficiency. The disabled are defined as persons with
long-term physical, mental, intellectual or perceptual impairments that hinder
their full and effective participation in society on an equal basis with others
(Askin & Askin, 2019, p. 372). Disability derives from the interaction of
attitudes and environmental conditions that prevent their full and effective
participation in society on equal terms (UN, 2007, p. 2). In other words,
disability is not only a situation related to the disability, expressing the lack of
an individual’s body structure, but is also related to the social structure and
environmental conditions of the society in which the individual lives. The

7  Social factors such as poverty and increase in unemployment create social stress in the society, and
behavioral patterns such as an increase in violence can also trigger violence in the workplace (Dietz and
Gill, 2006, p. 338).
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disabled see interaction as one of the most important aspects of their lives
(Knox & Hickson, 2001), which provides information about workplace qualities
and environment characteristics that can help disabled employees adapt to the
workforce and integrate them physically and socially. The negative attitudes
of colleagues and supervisors affect the interaction, socialization and
employment experience of disabled people and limit their abilities in the
workplace (Schur, Kruse & Blanck, 2005, p. 10). Today, the definition of
disability covers both a physical deprivation and social and environmental
factors that prevent the participation of people with physical deprivations in
social life.

Barriers to the participation of disabled people in society and activities are
listed under the umbrella of environmental agents including physical,
institutional and attitudinal factors. Physical factors include conditions such
as roads, buildings, houses, and means of transport built for the non-disabled
and which are unsuitable for disabled individuals’ inclusion in social activities.
Institutional factors cover the neglect of social, educational, legal, religious or
political institutions or the access problem of disabled people to these institutions
due to a systematic exclusion. Attitudinal factors are ingrained personal or
social prejudices against people with disabilities (Harris & Enfield, 2003, p.
17). These factors make individuals with physical deprivation handicapped in
social life®. Negative labels such as helpless, burden, threatening, needy,
inefficient, useless (Barton, 1998, pp. 54-55) and prejudiced attitudes towards
disabled people hinder them from getting a job and going to school. All these
society-devised environmental factors/obstacles and negative attitudes towards
disabled people cause their exposure to pressure, discrimination and exclusion
in society (Shakespeare, 2011, p. 55). The social, cultural, economic and
environmental barriers for disabled people handicap them in almost every
aspect of their social lives in the forms of exclusion, discrimination and isolation
(Burcu, 2017, p. 109). All these social inhibition processes transform disabled
individuals into those with handicaps at work as well as in all areas of
participation in their social lives.

8 In fact, an orthopedically disabled individual can easily go to work, school, and shopping alone if there
are no obstacles around him. Being wheelchair-bound is not the reason for his inability to perform
these activities. The main reason is that the environment in which he lives (home, vehicle, road, school,
workplace, shopping places, etc.) was built by ignoring the conditions of this person (Sentiirk, 2010, p. 3)

44



Ozgatal, Askin / Disabled Employees as A Vulnerable Group in the Labor Market and Mobbing

Discrimination, stigmatization, negative employer attitudes, inaccessible
physical environments, transportation and communication systems, and low
education levels hinder disabled people from participating and staying in
working life (Vickers, 2009, p. 259; UN, 2019, p. 152). The assumption that
disabled people are less productive makes it difficult for them to participate
and stay in employment, which is regarded as the key to participation in society.
Employers assume disabled people are unable to comply with working discipline
and they will be inefficient, and they find it costly to employ disabled people
(Barnes & Mercer, 2005, p. 533; Coleman, Sykes & Groom, 2013, pp. 64-65).
These attitudes complicate the working conditions of disabled people that are
able to participate in the labor market (Barnes & Mercer, 2005; Vickers, 2015).

Disabled people are as willing to have jobs as non-disabled people (Ali,
Schur, & Blanck, 2011). However, the employment rates of disabled people
are significantly different to and much lower than those of the non-disabled. A
low employment rate means a high poverty rate for the disabled (WBI, 2021,
p. 39-40). Employment is important both for increasing economic resources
and its social and psychological effects as it helps the disabled be fully included
in mainstream society by enhancing their social networks, civic skills, behaviors,
sense of activity and independence (Schur, 2002, pp. 340-1, 344-6).

Employment rates are very low and unemployment rates are very high for
the disabled’. Disabled people face unemployment but the working disabled
may also undergo challenges in terms of underemployment, lower income and
less advancement opportunities, which means being employed in a job below
one’s skill level. Disabled workers participate in underemployment at a higher
rate than non-disabled workers. They are more involved in involuntary, part-
time or contingent employment and earn below average wages (Bonaccio,
Connelly & Gellatly, 2020, pp. 135-140; Fevre, Foster & Jones, 2016, pp.
17-22). Disabled people work in low-status and low-paid jobs that are unsuitable
for their education and skills. In addition to employer attitudes reflecting
stigmatization and prejudice against disability, company culture that has little
or no tolerance of disabled people and discrimination, mobbing is yet another
important problem for the disabled in their working life.

9 According to global data, the employment rate is 44% for disabled people and 75% for non-disabled people
(OECD, 2010, p. 23). In Turkey, only 14.3% of the disabled are in employment (TurkStat, 2010).
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Disabled workers are victims of mobbing more than non-disabled workers
(Evans, Edwards & McGregor, 2016, p. 2016; Fevre et al., 2013; Fevre et al.,
2016; Foster & Scott, 2015; Fevre, Robinson & Jones, 2008). Mobbing, which
aims to intimidate the disabled and make it their own decision to quit their
jobs, is a frequently used method of pressure. Thus, undesirable disabled
employees are faced with mobbing directly or indirectly'®. The relationship
between disability and negative behavior is strong and evident. The studies
conducted in England show disabled employees are exposed to mobbing more
than other disadvantaged/minority groups, such as Asians, blacks, female
employees (Fevre et al., 2008; Fevre et al., 2013; Foster & Scott, 2015). The
studies show disabled workers are usually exposed to mobbing by their
employers or managers (Fevre et al., 2013).

Disabled people are exposed to mobbing due to such factors as negative
attitudes of employers'! and colleagues to working with disabled people and their
physical differences that are categorized unattractive according to appearance
standards. The perceptions that disabled workers fail to fit the image of the
organization/company and that they are less productive and negative assumptions
and prejudices regarding the abilities of disabled people are also listed among
the reasons for mobbing against disabled employees. Performance problems such
as anxiety and/or lack of confidence in disabled employees, slowing down the
work, being unable to adapt to other employees, and tendencies to higher
absenteeism and delays are the other reasons for mobbing. Negative perceptions
such as the aggressiveness of a disabled employee and the necessity of making
physical workplace arrangements for transportation and access —which is regarded
as some extravagant financial burden- are among the reasons for mobbing against
the disabled (Adams & Oldfield, 2012; Bonaccio et al., 2020; Colemann et al.,
2013; Dipboye, 2005; Evans et al., 2016; Tororei, 2009; Vickers, 2009). The
existence of all these negative and discriminatory attitudes towards disabled

10 The father of the concept, Leymann, and Lindroth found that 21.6% of disabled employees in a non-profit
organization were victims of mobbing while this rate was only 4.4% in non-disabled individuals (Zapf &
Einarsen, 2011, p. 174, cited from Lindroth & Leymann, 1993). The studies conducted in the US, England
and Australia argue that disabled employees, despite protective legislation, are subjected to more mobbing
actions by employers and colleagues compared to non-disabled employees (Evans et al., 2016; Fevre et al.,
2016; Snyder, Carmichael & Blackwell, 2010). The employees with psychological disorders or learning
difficulties in England are seven times more likely to be victims of mobbing in the workplace (Fevre et al.,
2013).

11 Coleman etal. (2013, p. 52) state 68% of mobbing-performers against disabled employees were employers,
supervisors or managers in Fair Treatment in the Workplace Survey and 50% in Life Opportunities
Questionnaire.
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employees in workplaces and acceptance of such attitudes as a habitual situation
in workplaces expose disabled workers to mobbing. As a reflection of these
negative attitudes, the lack of arrangements in accordance with the needs of the
disabled in workplaces and ignoring them are important factors in mobbing
practices (Fevre et al., 2013, p. 290, cited from Foster, 2007).

Disabled employees are exposed to mobbing by their managers on the grounds
that their performance and productivity are insufficient, their duties are changed
frequently for this reason and they are made to work alone in isolation (Foster
& Scott, 2015, pp. 334-335). Prejudiced, condescending and negative attitudes
towards disabled people and their appearances lead to the perception that they
are unsuitable for certain roles in workplaces and thus they are exposed to
mobbing (Adams & Oldfield, 2012, p. 23-27; Davenport et al., 2003, p. 70).
Disabled workers’ observable and visible physical, social and emotional
differences can create alienation and lack of empathy. As a result, they may be
stigmatized, discredited and excluded, which will make them vulnerable to all
kinds of bad behaviors including mobbing (Fevre et al., 2013, p. 301; Pampel,
2014, pp. 5-6). The physical and psychological health of mobbing-victimized
disabled people deteriorate and their lives and social (spouse, family, friend)
relations become worse (Coleman et al., 2013, pp. 43, 46). Higher anxiety, stress
and depression (Vickers, 2009, p. 263; Vickers, 2015, p. 39) decrease their self-
confidence and motivation to stay in employment and the labor market (Evans
etal., 2016, p. 30). Disabled people whose physical and mental health deteriorate
and whose productivity decreases as a result of mobbing they have been exposed
to leave the workforce through early retirement, dismissal etc. Mobbing negatively
affects disabled employees’ health and their situation and position in the
employment and labor market (Fevre et al., 2013; Okechukwu, Souza & Davis,
2014; Khubchandani & Price, 2015).

Purpose and Method

The aim of the present study is to examine the characteristics of disabled
employees who are victims of mobbing, mobbing actions against them and
reasons and types of these actions and their effects on disabled employees. We
carried out field research using a qualitative method suitable for investigating
sensitive and difficult social events and using an in-depth interview technique.
Qualitative research is suitable both for situations where it may be difficult to
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access a particular group that is sensitive to the issues being researched and
for interviews with disabled employees (Foster & Scott, 2015, p. 333). We used
an open-ended questionnaire to ask detailed why and how questions. Based on
qualitative interviews, this study focuses on raising awareness of understanding
the experiences of disabled employees. Thus, we present information about
the nature, causes and effects of mobbing and how employers and non-disabled
employees interact with disabled employees.

Table 1
Socio-demographics of the Participants
g E P e | 37
2 = 5o = = = S = S = < =2
5} ) <« S Q - ) 8 o 2 2 = =]
= &) = = 7] = o« = é e 8
5 s = = A Gl
& = =
Paperwork/
Pl M 33 Single | Bachelor’s | Public | Switchboard | Orthopedic 58 6
Operator
P2 | M | 32 | Single | Bachelor’s | Public | SWitchboard Visual 60 4
Operator
P3 F 47 | Married | Bachelor’s | Public Switchboard Visual 80 17
Operator
P4 M 49 Single | Bachelor’s | Public Paperwork Orthopedic 60 19
. High . . .
P5 M | 27 | Single Private Textile Orthopedic 40 7
School
. High . Market At- .
P6 M 42 Single School Private tendant Orthopedic 50 5
P7 M 34 | Single | Associate | Public Paperwork Hearing- 85 8
Speech
P8 F 32 | Single | Bachelor’s | Public | Civil Servant | Orthopedic 55 4
P9 F 48 Single | Bachelor’s | Private Banking/ Orthopedic 60 18
Paperwork
P10 F 45 Single | Associate | Private Accounting / Orthopedic 58 14
Paperwork

The research was carried out with face-to-face in-depth interviews with 10
disabled employees between November 2019 and December 2020 in Tokat
Province. Before conduction of the research, we obtained written permission
from the Social and Human Sciences Research Ethics Committee of Tokat
Gaziosmanpasa University (Date: 06.23.2020, Issue: 06.25.2020/29031). The
snowball sampling technique was used for determining the sample (Baltaci,
2018, p. 237) in order to collect detailed data for qualitative research and to
meet the objectives of the research. The participants had at least 3 years of
work experience. During the research period, we interviewed 7 orthopedic, 2

48



Ozgatal, Askin / Disabled Employees as A Vulnerable Group in the Labor Market and Mobbing

visually and 1 hearing-speech impaired employees that met the criterion. We
ended the interviews when the information obtained from 10 disabled employees
was satisfactory enough with repetitive answers and we reached saturation
point in terms of data collection. Informed consent was obtained from the
participants during the data collection process. Table 1 shows the participants’
socio-demographics.

The data was obtained with a semi-structured questionnaire for understanding
the cause, type, social, physiological and psychological effects and consequences
of mobbing on disabled individuals. Interviews were held in formal or informal
settings according to the wishes of the participants. Notes were taken and a voice
recorder was used to prevent data loss. We evaluated the research data through
content analysis'. In the content analysis, we first examined the answers given
by the interviewers and coded similar expressions (similar or common words,
sentences and paragraphs). Later, we created themes and sub-themes by combining
related codes. The obtained data (opinions of the participants) was often presented
in the form of direct quotations. In qualitative research, the inclusion of direct
quotations from the statements of the interviewees and explanation of the results
accordingly is important for validity (Yildirim & Simsek, 2005, p. 257). We
aimed to digitize the data with frequency analysis and to investigate the reliability
for data comparison possibility. In our study, the total frequency was higher than
the number of participants since the answers given by the same participants might
have fallen under different themes.

Findings
This section gives the findings regarding the qualitative data obtained from
the interviews with the participants. We interpreted the research findings by
enriching the frequency information of each theme and direct quotations from
the statements of the participants in line with the literature findings.

Demographic and Working Life Findings
We interviewed 4 female and 6 male disabled employees whose age range
was 27-50. The age distribution was 27-32 (n= 3), 33-38 (n=2), 39-44 (n=1)

12 In content analysis, similar data is gathered within the framework of certain concepts and themes so that
they can be organized and interpreted (Yildirim & Simsek, 2006). We analyzed the data on mobbing against
the disabled, gathered common/similar thoughts from the views of the participants, formed certain themes,
and calculated frequency values.
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and 45-50 (n= 4). Six participants were married and 4 were single. The
participants’ education levels were relatively high: High school (n=2), associate
degree (n= 2) and undergraduate (n= 6). The participants were orthopedic (n=
7), visually (n= 2) and hearing-speech (n= 1) impaired. Disability rates were
40%-60% (n= 8) and 80%-100% (n=2). Most of the participants had disabilities
in the range of 40%-60%, which complies with the finding that low-disability
employees are favored more in working life (Yilmaz, 2004; EYHGM, 2015,
p. 66). The participants worked in the public (n= 6) and private (n= 4) sector.
Of the public employees, 1 was a worker and 5 were civil servants. The
employees in the private sector were all workers. One of the public employees
worked as a servant, 5 worked as civil servants in low-status jobs (on a
switchboard, in paperwork such as record keeping, correspondence, paper
delivery etc.). Of the private sector employees, 1 worked in a market, 1 in a
car dealership (accounting), 1 in a textile business and the other in a bank.

Findings on Mobbing Exposure of Disabled Employees in the Workplace

We examined the participants answers to the questions about their exposure
to mobbing and listed the types of mobbing against disabled employees under
the following five sub-themes: Mobbing against their communicating,
maintaining social relations, reputation, professional status and states of health.
These sub-themes are in compliance with Leyman (1996)’s typology in mobbing
conceptualization.

The mobbing acts that the participants were exposed to in communicating
were codded as follows: Scolding (n= 8), negative and hostile staring (n= 2),
ignoring (n=1).

Mobbing acts against social relations were coded as verbal or written threats (n=3).

Mobbing acts in the form of attacks on personal reputation were codded as
follows: Gossiping/Backbiting (n= 6) and ridiculing their disabilities (n= 6).

Mobbing act against their professional status were detected in the following
codes: Giving assignments/responsibilities below their qualifications (n= 4),
constant criticism (n= 3) and over-monitoring (n= 2).

Mobbing against the health of victims was manifested with the overload
code (n=3).

50



Ozgatal, Askin / Disabled Employees as A Vulnerable Group in the Labor Market and Mobbing

The most common forms of mobbing against disabled employees were
scolding (the most repetitive code) (n= 8) and those against preventing their
social relations.

The excerpts from the interview with P2 are examples of mobbing acts and
sub-themes related to communication, establishing and maintaining social
relations, reputation and professional status.

“My employer shouted at me saying “I saw this job appropriate for
you, your situation is clear, why are you challenging your conditions,
should I make you a manager immediately simply because you are a
university graduate, don 't make me angry! When [ said, “What's
wrong with my situation,” he said, “Son, you are blind, is there
anything beyond?” It hurt me a lot. “You are blind!” I replied angrily.
He kicked me out of his room. Since that day, when he sees me in the
hallway, he has been scolding me, “Why are you wandering here, go

get your work?”” (P2).

The excerpts from P4’s statements include mobbing behaviors and sub-
themes for communication, reputation and professional status.

“Why do Iwork, should I stay at home, should I earn money by lying down?
These were said by my superiors and my colleagues, and they always scold
me. Both my supervisor and my colleagues treat me very badly. They keep
scolding me for being lazy and not wanting to work™ (P4).

Some of the statements of P6 and P9, who worked in the private sector,
constitute an example of mobbing action aimed at preventing their formation
of communication and reputation as follows:

“They constantly scold me for [ move slowly, I don't organize the
aisles well, and they keep saying all these things in front of other
customers” (P6).

“Whenever he sees me, he looks angry. He chats with other employees
but usually scolds me for sitting idly. When I ask for permission, I get
shouted and scolded” (P9).

Some of the excerpts for the codes for ridiculing their disabilities (n= 6) and
gossiping/backbiting (n= 6) are as follows:
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“He usually ridicules my lameness, but in fact, he is a real cripple
who has never had his share of humanity. He was always making fun
of my disability saying, “Life is good for you, you don't do anything
but we get the same wage. They are also making very ugly rumors
that I cannot share here, but, one of which is like “How dare he get
married despite his lame foot!” (P1).

“I am hard of hearing because of hearing loss in one my ears. I also
suffer from stuttering. I have suffered a lot from being ridiculed, faked,
mocked and exposed to rude behaviors by my colleagues” (P7).

“I am frequently exposed to backbiting and gossip. They say: I am
very capricious, incompetent, I usually have troubles at work, I am
unable to come to work on time, I should have stayed at home because
the government would somehow give me a pension, this workplace
is not my father's company...” (P4)

Mobbing acts against professional status were marked with the giving
assignments/responsibilities under their qualifications (n=4) code and those
against the health of victims were marked with the overload (n=3) code. Below
are statements from some of the mobbing victims regarding these codes.

“Those who entered the job at the same time as me were promoted
but [ was not. [ have the same training as other employees but I am
employed as a support staff in a position where there is no promotion
and no contact with customers” (P9).

“They make me do cleaning and photocopying. Are these jobs proper
for a college graduate? Pain has started in my leg muscles and I have
started physical therapy” (P4).

They treat me badly. They make me carry very heavy parcels. [ am
not allowed to work at the registry. However, I can work better as a
cashier. They take turns sitting at the cash registry (P6).

1 do photocopying, faxing, correspondence, filing documents, etc. My
workload is too much. They make me do a job that at least three
people are able to do. I work 6 days a week, they call me to work even
on Sunday. They make me work until 7-8 in the evening (P10).
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The codes for other mobbing acts created from the statements of the
participants were verbal or written threats (n= 3), constant criticism and
condemnation (n= 3), over-monitoring (n= 2), negative and hostile staring (n=
2) and ignoring (n= 1). The participants’ statements about these themes are as
follows:

I wrote a petition to change my unit but they replied with a counter-
petition, or rather, a threat. If I do not do my job meticulously and
comply with the working hours, a legal action will be initiated against
me (P1).

They were chatting as if  wasn t in the room and [ wasn t there. They
were doing it deliberately to annoy me. They didn't even answer my
questions about the job. I complained to the chief but the chief denied
my complaint and thought I had an inferiority complex because of
my disability (P8).

The statements of the participants show they are exposed to many unethical
mobbing acts in their workplaces. Such above-mentioned attitudes as scolding,
criticism, ignoring, exclusion etc. are accepted as mobbing acts aimed at
preventing the communication and social relations of disabled employees.
Leymann (1996) states such mobbing acts are for isolating and excluding the
mobbing victim from his/her environment and preventing his/her communication
to intimidate the victim. Davenport et al. (2003, p. 19) argue that mocking a
person’s disability, backbiting, gossiping, belittling and insulting are among
the mobbing acts against the personal dignity and reputation of an individual,
and the aim is to humiliate the victim and damage his/her reputation. Malicious
over-monitoring, giving jobs/responsibilities below the employee’s qualifications
and overloading are intended to show the victim is professionally unreliable
and inadequate. Such mobbing acts are harmful to the professional status and
dignity of the individual (Davenport et al., 2003, p. s19).

We found that the disabled participants of the present study were exposed
to one or more of the above-mentioned mobbing acts. In the literature, disabled
employees are reported to have been victims of mobbing. Among the mobbing
acts that disabled people are subjected to most in their careers are mockery,
humiliation, gossip, backbiting, disrespect, over-monitoring, hypercriticism,
overtasking, deprivation of promotion, exclusion and written and verbal threats
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(Bernard, 2017, p. 42; Cesim, Sanli & Akel, 2018, p. 39-40; Colemann et al.,
2013, pp. 44-51; Fevre et al., 2013, pp. 296-297).

Frequency, Duration and Type of Mobbing

The participants reported the frequency of mobbing as a few times a month
(n=2), once or a few times a week (n=5) and almost every day (n= 3). One
participant’s statement is as follows:

“The man is obsessed with me. He doesn 't end the week without

scolding or warning me a few times” (P2).

Of the 10 interviewees, 6 stated they were victims of mobbing for 1-3 years
while 4 suffered from mobbing for 4-7 years. The duration and frequency of
the negative behaviors that our interviewees defined as mobbing comply with
the condition in the literature that negative behaviors must be performed with
a certain frequency in order to be considered mobbing (Leymann, 1996, p.
168). We found the longest period of exposure to mobbing was 7 years in the
public sector (n=2) and 6 years in the private sector (n= 1). Our findings accord
with the condition in the literature that mobbing acts must be performed
statistically at least once a week and for at least six months over a long period
of time (Leymann, 1996, p. 168).

Public employees have job security. However, disabled employees in the
private sector frequently undergo mobbing for a long time due to the pressure
of unemployment in today’s conditions and they think they will have difficulties
in finding jobs due to their disadvantaged position in the labor market. The
following statements of the interviewees confirm this finding.

“I've been suffering for 7 years. I have no connections so I cannot
transfer to another institution. It is impossible for me to resign because
itis a great luck to find a job in public service. Many people are trying
to have a job in public office because they will have insurance and
pension guarantee. The private sector does not want the disabled
anyway. That'’s why I have to tolerate all these things” (P4).

“These negative behaviors towards me have been going on for 6
years. Is it easy to quit job for a disabled woman with children like
me? Is it easy to find another job? If [ quit my job here, there are no
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other jobs for me. I cannot have a job in civil service because very
few handicapped people are staffed. Few disabled people are employed
in the private sector just out of formal obligation. In general, men
with less disability are preferred. If I get out of here, I can't find a
job. So, I have to endure” (P9).

The interviewees stated they were exposed to mobbing by their managers
(n=4), by both their managers and colleagues (n= 3) and by their colleagues’
friends (n=3). The findings show disabled employees are intensely and widely
exposed to vertical mobbing exercised by their managers/supervisors and
horizontal mobbing by their colleagues at the same level. The findings are also
similar to those in the literature (Colemann et al., 2013; Fevre et al., 2013).
Vickers (2009, p. 259) states the participation of disabled people in employment
occurs in low-paid, low-income, low-position jobs that are unsuitable for their
education, and with no opportunity for promotion. Jones et al., on the other
hand, argue that this kind of participation makes disabled individuals more
vulnerable to mobbing (Jones, Finkelstein & Koehoorn 2018, pp. 84-87). The
power inequality, which is effective in the exposure of employees to mobbing
in the workplace, is due to the fact that disabled employees work in low-status
jobs in a strict hierarchy, and this makes it easier for them to be exposed to
mobbing. In this study, the mobbing-victimized participants all work in low
positions. Zapfand Gross (2001, p. 501) emphasize that the hierarchical status
difference between mobbing victim and mobbing performer is a major cause
of mobbing.

Mobbing is a special type of conflict involving the victim-perpetrator
structure that pushes the exposed person into a helpless and vulnerable position.
Salin states a perceived power imbalance is a prerequisite for the occurrence
of mobbing. Power structures in organizations partially explain the imbalances
and manager-practiced mobbing acts. Perceived power inequalities are due to
both formal power differences and situational and contextual characteristics.
Unequal power relations such as traditional gender roles and physical power
differences are discussed in this context (Salin, 2003, p. 1219, cited from
Cleveland & Kerst, 1993). Further, social power inequalities feed power
inequalities in work life and the values that support racial, class and gender-
based social inequalities in society also cause mobbing in workplaces (Bayrak-
Kok, 2006). Thus, the existence of disability- based social inequalities and the
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continuation of the social values that support such inequalities in workplaces
feed both horizontal and vertical mobbing towards disabled employees. Cultural
values that create inequality in society place disabled people in positions that
are weak, needy, dependent, of lower social status and worthless compared to
non-disabled people, leading to perceptions/prejudices that they are unproductive
(Barton, 1998; Fevre et al, 2016; Askin & Askin, 2018a; Cook, von Schrader,
& Malzer 2019; Jammaers, Zanoni, & Williams 2019; Mkheimer & Milae,
2020). This mentality, which is also widely shared and approved in our society,
exposes disabled employees, who are mostly in a managed position in the
formal hierarchical structure, to vertical mobbing by their managers and
horizontal by their colleagues who are in the same position as them.

Findings on the Causes of Mobbing

In the literature, individual differences of victims are one of the major causes
of mobbing (Davenport et al., 2003; Fevre et al., 2008; Foster & Scott, 2015;
Jones et al., 2018; Leymann, 1996; Tinaz, 2006). We examined the reasons of
exposure to mobbing for disabled people under two sub-themes - being a
disabled and being a disabled woman. Being regarded as inefficient (n=5),
lazy (n=5), moody, disagreeable, capricious (n= 4), unskilled and unqualified
despite their education (n= 5); seen as a burden when they want workplace
arrangements suitable for their disabilities (n= 3), their written and oral rights
(n=3) and intolerance (n=2) were the codes used for explaining the relationship
between disability and exposure to mobbing. Having the physical appearance
of a disabled woman (n= 3) and antagonism against working women (n= 2)
were codes under the theme of disabled women. Some noteable views of those
interviewed about the causes of mobbing are as follows:

“The reason they behave me badly is because they see me as useless,
lazy and unproductive since I am disabled. I submitted a petition
stating that they could not make me do some work because I was not
tenured worker. They thought I was both a disabled and a trouble
maker for them” (P1).

“Even if you are a university graduate, you are a blind handicapped
person in the eyes of a manager. You are a capricious, incompetent
disabled person who has no abilities to work in any other job expect

on switchboards. So, they believe you deserve ill treatment” (P2).
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“They did not approve of me getting doctor permits not to go to work
because of my health problems. When I wanted to work in a downstairs
room and asked for a service bus, they thought I was grumpy, unwilling

to work, lazy and over-demanding” (P4).

“The private sector sees the disabled as unproductive and lazy and
hires them perfunctorily. They deliberately load a lot of work on a
disabled worker so that s/he will quit the job as soon as possible.
Same thing happened to me” (P5).

The participants of the present study seem to have experienced the above-
mentioned codes for mobbing acts to severe degree. In the literature, employers
and other employees generally assume that disabled employees are less
productive or unproductive, and accordingly, they believe the disabled have
performance problems such as slowing down or delaying work (Adams &
Oldfield, 2012; Bonaccio et al., 2020; Evans et al., 2016; Vickers, 2009).
Managers’ perceptions of disabled employees being problematic and
incompatible workers (Kaye, Jans, & Jones, 2011, p. 529) and negative and
prejudiced attitudes of managers toward making workplace arrangements
according to the needs of disabled employees (Evans et al., 2016; Jones et al.,
2018) are stated as the reasons for mobbing against the disabled.

In the sub-theme of being a disabled woman, the reasons for mobbing were
expressed with the codes for physical appearance (n=3) and antagonism against
working women (n=2). The participants’ statements regarding this sub-theme
are as follows.

“My manager once said, “You are a blind woman, why are you
loitering here? You are spoiling our image. You have a job despite
your appearance and you also want a service bus. Go sit at home.
What are you doing here?” My manager is a man of such bad
mentality. He is against woman working. His wife doesn't work,
either” (P3).

“... They didn 't like my physical appearance, my disability. My
appearance discomforted them. They didn t want me in the room with
them. They said to my face that [ was an eyesore. They even put their
noses into the skirt I was wearing and despised me saying, what [
was wearing was weird, ugly and didn t fit me” (P8).
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“They told I was not fast and punctual, appearance was important
for customers, I could not be allowed to work at a position where the
contact with customers were intense... We are non-presentable women
workers” (P9).

“Working women are unwanted in the private sector. [ am physically
handicapped as well. Working hours and pace are very busy. I am
married with a child. They want to make me work late. They started

to put pressure on me when I objected so that I will quit the job”
(P10).

The statements of the disabled female participants about the causes of
mobbing focused on physical appearance and antagonism against working
women. Labeling the body as incomplete brings the view that a physically
handicapped person will be seen worthless, paving the way for mobbing by
managers and colleagues (Adams & Oldfield, 2012, p. 23-27). Gender-based
division of labor dictates that women are not the actual breadwinners in their
families, limits women’s participation in working life and supports the
stereotypical view that the only place women can work is at home. Such
gender-based attitudes make significant contributions to the reasons for
mobbing against women at work (Topkaya-Seving, 2011; Cégenli, Asunakutlu
& Tiiregiin 2017, p. 117: Askin & Askin, 2018b, pp. 271-273). Gender-
oriented understanding considers women as having the sole responsibility
for housework and child care. Thus, their domestic responsibilities may hinder
them from fulfilling the requirements of their jobs at offices with an excessive
workload and long working hours. They may be stigmatized as low performing
and inefficient employees and may eventually undergo mobbing (Askin &
Askin, 2020; Askin & Askin, 18b). We found negative attitudes toward
physical appearance and working women cause mobbing against women with
disabilities.

Findings on the Effects of Mobbing on Disabled Employees

We listed the effects of mobbing on disabled employees under the four sub-
themes of psychological, physiological, social life- and work-related effects.
The codes for these sub-themes were sufferance (n=9), loss of self-confidence
(n=9), stress (n=9), anger (n= 7), insomnia (n= 6), anxiety (n= 7).
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The codes for physiological effects were headache (n= 4), stomach pain (n=
3), arm/leg/back/joint pain (n= 7), worsening of disability (n= 6), high blood
pressure (n=4) and fatigue (n= 6).

Social life-related effects were coded with uneasiness (n=6) in marital and
friend relationships. Work-related effects were coded with thoughts of
resignation (n=8) as soon as possible. Below are some of the participants’
statements on the effects of mobbing.

“I don t feel like going to work. Stress and sadness became chronic.
Iwant to be alone. ... I can 't stand my family s insistence on marriage.
1 shouted over and over that I didn t want to get married, I get angry
with them... My self-confidence was shattered when I heard the word
lame at work. ... Stress hurt my stomach, the ulcer problem started.
.... I am going through painful situations. If I had the opportunity, I
would quit my job immediately” (P1).

“I am constantly stressed. My head hurts like its going to crack, 1
suffer from migraine. ... Here ... I usually feel worried that the
manager will scold me if he does not find me, I am always anxious
like this.... I always feel tired when I go home. I can't stand my son
or my husband, I get angry and shout at the slightest thing” (P3).

“I'm nervous, stressed. I get angry quickly. My family ... I make them
sad too. ... I lose sleep at night when I think of what I’ve been through
at work. I became a high blood pressure patient. ... If [ didn't need
the money, I would quit my job” (P4).

“Stress, sadness, pain ... I am unhappy and nervous at work. ... [
can't take care of my child. I feel very tired. My head hurts often. [
always take painkillers. It'’s not worth what I'’ve suffered “(P10).

Our findings on the participants’ physiological and psychological experiences
accord with the effects in the literature. Mobbing against the disabled deteriorates
their physical and psychological health, worsens their lives and social (spouse,
family, friend) relationships (Colemann et al., 2013). Further, it decreases their
self-confidence and motivation to stay in the workforce job (Evans et al., 2016).
and increases their tendency to quit (Colemann et al., 2013; Jones et al., 2018;
Khubchandani & Price 2015; Okechukwu et al., 2014).
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In our research, we found mobbing affected most of the disabled people (n=
6), their body aches (arm/leg/back/joint pains) increased, their gait deteriorated,
limping increased and their speech worsened. The statements of the participants
on this subject are as follows:

“... My lameness has seriously increased. Heavy insults and ugly
backbiting destroyed me. My whole body is getting tense from stress
and nervousness... I can t stand to see those make me suffer at work,
the moment [ see them, my body gets tight, my feet feel like they re
going to get tangled and I limp more” (P1).

“I am full of stress and anger because of being mocked. My stuttering
increased and I became almost unable to speak. ... I started to have
the same difficulty in speaking at home. My wife and relatives ask
why my stuttering got so bad” (P7).

Mockery, insulting speeches, accusations, arguments and complaints
not only damaged my psychology but also spoiled my actual disability.
Limping got worsened. An arm numbness was added to my leg and
muscle pain. I started physical therapy. The doctor said it was due
to nervousness, tension and stress (P8).

Mobbing both worsens their psychological-physical health and increases
disability-related health problems. For instance, disabled employees are more
likely to suffer from fatigue, depression and anxiety (feeling anxious, nervous
and restless) than non-disabled employees. Exposure to health problems may
exacerbate disability (Atkinson, 2016, p. 25). Foster and Scott (2015, pp. 334-
335) found that more than half of handicapped employees’ disabilities worsen
due to mobbing-caused stress. Vickers (2009, p. 263) found stress causes the
inability to work for some disabled employees.

Conclusion

In this study, we examined mobbing, an important problem for disabled
people in the workplace, from the perspective of disabled people working from
a qualitative research perspective and through their experiences. Furthermore,
we discussed the characteristics of disabled employees who had been victims
of mobbing, mobbing acts against the disabled in working life and reasons,
duration, type and causes of these acts and their effects on disabled employees.
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The results show disabled employees are exposed to several types of mobbing,
including acts against self-realization and hindering their communication and against
their social relationships and reputation, attacks on their professional status, and
negative attitudes towards their health. Among the mobbing acts that disabled people
undergo most in their careers are mockery, humiliation, gossip, backbiting, disrespect,
over-monitoring, hypercriticism, overtasking, deprivation of promotion, exclusion
and written and verbal threats. The duration of exposure to mobbing extends over a
long time range from 1 to 7 years and the frequency is intense as several times a
month, once a week or a few times and almost every day. Disabled employees are
exposed to mobbing both vertically (by managers) and horizontally (by colleagues).

Mobbing increases their body aches (arm/leg/back/joint pains), deteriorates
their gait particularly in orthopedically handicapped employees, increases
limping and worsens their speech. Furthermore, the physical and psychological
health of disabled people who are victims of mobbing deteriorate and their
lives and social (spouse, family, friend) relations become worse. Mobbing
reduces the self-confidence and motivation of disabled individuals to stay in
working life and leads to the thought of quitting their job.

The causes of exposure to mobbing are that disabled employees are regarded
as inefficient, lazy, moody, disagreeable, capricious, unskilled and unqualified
despite their education and that they are seen as a burden when they request
workplace arrangements suitable for their disabilities. Further, disabled women
are unwanted in working life and their physical appearance is found antipathetic.

According to the findings of the study, as in the literature, disabled employees
are perceived as different with negative characteristics imposed by sociocultural
values. Cultural values that create inequality position the disabled as dependent,
weak and needy people in society and feed the perception that they are unproductive
and inefficient. The reflections of these negative perceptions and thoughts in
workplaces target disabled employees for mobbing. Physical power inequality
places disabled employees in a weak position in the workplace and makes them
vulnerable both to vertical mobbing by managers and to horizontal mobbing by
peers and colleagues. The examples of horizontal mobbing are mostly psychological
violence acts including behaviors such as scolding, mockery, shouting, humiliation,
disdain, and giving work below their qualifications, which will act as methods of
applying pressure. Mobbing may marginalize and intimidate disabled people in
their working lives and cause an increase in their tendency to leave the labor market.
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Mobbing hinders handicapped people from reaching the goal of participation
in society through their participation in the workplace. In addition, it limits the
participation of disabled people at work only to the activity of earning a life-
sustaining income. Mobbing is an important issue area that negatively affects
the working conditions of disabled people and worsens their positions in
employment. Thus, it is a necessity to create effective and strengthened legal
regulations and develop and implement policies for the solution of this problem
to which both disabled and non-disabled employees are or may be exposed.

We hope that this study will contribute to the development of perspectives
on understanding the real problems of disabled people and finding appropriate
solutions in this context. Our findings will contribute to the creation of social
policies in the relevant field. Further qualitative and quantitative research will
demonstrate the perspectives of disabled employees.
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Oz

isgiicli piyasasinin savunmasiz, dezavantajli gruplari icinde yer alan engelliler, calisma yasaminda mobbingi
en fazla deneyimleyen kesimler arasindadir. Bu galismada, engelli galisganlarin mobbing suregleri ve
mobbingin engelli calisanlar Gzerindeki etkileri aragtiriimistir. Arastirma, Tokat ilinde, Kasim 2019-Aralik 2020
doéneminde, 10 engelli calisan ile yliz ylize derinlemesine gorismeler yoluyla gergeklestirilmistir. Arastirmada
elde edilen veriler, betimsel ve icerik yontemiyle analiz edilmistir. Arastirmada, mobbing magduru engelli
galisanlarin ozellikleri, engellilere yoneltilen mobbing davraniglari, bu mobbing davraniglarinin nedenleri,
cesitleri ve engelli calisanlar Uzerindeki etkileri tespit edilmistir. Engelli ¢alisanlar, azarla(n)ma, bagir(il)
ma, alay edilme, arkasindan kot konusulma, dedikodusunun yapilmasi, asiri is yiikleme ve niteliklerinin
altinda is verilme gibi mobbing eylem ve davraniglarina maruz kaldiklari arastirmanin bulgulari arasindadir.
Engellilige yonelik olumsuz 6nyargi ve tutumlar, isyerlerinde engelli calisanlara karsi uygulanan mobbingin
nedenleri arasindadir. Mobbing, engellilerin ¢alisma yasamina etkin ve esit katilimini etkilerken onlarin
isglici piyasasinda kalici olmalarini da olumsuz etkilemektedir. Mobbinge maruz kalan engelli galisanlarin
psikolojik ve fiziksel sagliklari kotiilesmekte ve engellilikle ilgili saglik sorunlari siddetlenmektedir. Mobbing
nedeniyle fiziksel ve ruhsal sagliklari bozulan engelli galisanlarin iiretkenlikleri diismektedir. isgiicli piyasalari
ve ¢alisma yasami ile baglari zayiflamakta ve isglicli piyasalari ve galisma yasami ile baglari kopmaktadir.
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Isgiicii Piyasasinin Savunmasiz Gruplarindan Engelliler ve Mobbing:
Tokat ilinde Nitel Bir Arastirma

Isyerlerinde disla(n)ma, y1ldirma amaci tasiyan, duygusal taciz, psikolojik
siddet anlamina gelen mobbing, tiim ¢alisanlar i¢in bir ¢alisma yasami1 sorunu
oldugu kadar ayn1 zamanda toplum saglig1 sorunudur. Mobbing, isyerinde
diismanca ve etik olmayan davraniglara sistematik, uzun bir zaman siiresince
maruz kalma seklinde yasanmaktadir. Yol agtig1 sorunlar ve sonuglari a¢isindan
birey, isletme ve toplum tizerinde olumsuz etkileri ve zararlar1 bulunmaktadir.
Etki alan1 igyeri sinirlarin1 agsmaktadir. Mobbingin ilk ve en zararli etkisi
mobbinge maruz kalan calisan iizerindedir. Isyerinde kars1 karsiya kalian
psikolojik siddetin siklig1 ve siirekliligi karsisinda ¢alisanin sagligi bozulmakta;
ekonomik, sosyal ve duygusal sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Mobbing uygulanan
igyerlerinde ¢alisanlar(in), islerine motive olmakta sikint1 yasamakta,
verimlilikleri diismekte, isyerine/ise bagliliklar1 azalmakta, 6zgiivenlerini
kaybetmektedirler. Islerinden bile ayrilmaktadirlar. Bu siddet siirecinin en
olumsuz etkisi kurbaninin intihar1 olarak da ortaya ¢ikabilmesidir.

Engelli ¢alisanlar, toplumda, kendilerine yonelik 6n yargi ve olumsuz
tutumlar nedeniyle ¢caligma yasaminda mobbingi en fazla yasayan kesimlerdendir.
Mobbingin engelli ¢alisanlar acisindan yol agtig1 fiziksel ve psikolojik
rahatsizliklarin yan1 sira sosyal ¢evreden yalitilma gibi agir sonuglari da
bulunmaktadir.

Toplumda 6nemli bir yogunluga sahip engellilerin toplumsal yasama
katilimlari, dislanmamalar1 agisindan ¢alisma yasamina katilimlar1 ¢ok
onemlidir. Engelli calisanlarin igyerlerinde mobbing magduru olmalari, onlarin
calisma yagaminin getirilerinden yararlanamamalarina, istihdamda ve isgiicii
piyasalarinda kalici olmalarini engelleme ve hatta ¢alisma yasami digina itilme,
¢ik(aril)ma siireci icinde bulunmalar1 anlamina gelmektedir. Bu nedenle, bagta
engelliler olmak iizere ¢caligma yasaminda mobbing, ihmal edilmemesi ve dnlem
alinmasi gereken onemli bir saglik sorundur.

Mobbing sorununa yonelik literatiirde bir¢ok arastirma bulunmakla birlikte,
calisma yasamindaki dezavantajli gruplardan biri olan engelli ¢alisanlarin,
mobbing deneyimlerine yonelik sinirli bilgi bulunmaktadir. Diinyada en biiytik
azinlig1 olusturan engellilerin isyerlerindeki mobbing basta olmak {izere,
sorunlar1 hakkinda veri gereksinimi oldugu asikardir. Engellilerin ¢alisma
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yasaminda kurbani olduklart mobbing sorununun giindeme getirilmesi ve bu
konuda farkindalik olusturulmasi ve ¢oziim(ler) gelistirilebilmesi i¢in sorunun
tespitine yonelik arastirmalar gereklidir. Calismada, nitel aragtirma bakis acis1
ile engelli ¢alisanlarin karsilagtiklart mobbing davranislar1 ve bu davraniglarin
etkileri tespit edilmeye calisiimistir. Calismada, mobbinge maruz kalmis engelli
calisanlarin ne tiir mobbing eylemleri ile kars1 karsiya kaldigi mobbing
eylemlerinin olusumu, yonii, siklig1 nedenleri ve engelli ¢calisanlar tizerindeki
etkileri birlikte irdelenmektedir.

Calisma Yasaminda Mobbing Olgusu

Mobbing, tiim ¢alisanlarin isyerinde maruz kaldig1 ya da kalabilecegi 6nemli
bir saglik, calisma yasami sorunudur’. isyerinde mobbing iizerine ilk kitap
(The harassed worker) Brodsky (1976) tarafindan yazilmis olmasina ragmen
isyerinde mobbing arastirmalarinin dnciisii Leymann kabul edilmektedir.
Leymann, bir isyerinde ¢alisanlar arasinda uzun donemli diigmanca ve saldirgan
davranislarin varligina yonelik yaptigi tespitler sonucunda, olguyu tanimlamak
icin “mobbing” kavramini kullanmustir. Literatlirde yaygin bir sekilde kullanilan
mobbingi Leymann (1996: 165), isyerinde bir veya birkag kisi tarafindan, bir
diger kisiye yonelik -nedeni, diigiince ve inang¢ ayriligindan kiskanglik ve cinsiyet
ayrimina kadar ¢ok cesitli olabilen- sistematik bi¢imde, diismanca ve ahlak
dusi bir iletisim yoneltilmesi seklindeki bir ¢esit psikolojik terér/siddet olarak
tanimlanmaktadir. Mobbing, “bir kisinin ardi ardina ve belirli bir siire boyunca
rahatsiz edilme, istismar, saldiri veya sosyal dislanmaya maruz kaldigi ve bireyi
etik olmayan davranmislara karsi kendini savunamayacagi asagi bir konumda
olma durumu olarak” da tamimlanir (Einarsen, Hoel ve Zapf, 2011:22; Feijo,
Grif ve Pearce, 2019:1). Mobbingin birgok taniminda, isyerinde karsilasilan
olumsuz, diismanca, rahatsiz edici davranislar; bu davranislarin stirekli, diizenli
bir sekilde siirmesi ve bu davranislart sonucu saglik sorunu yaganmasi ortak

1 ABD’de yapilan bir aragtirmada tiim ¢alisanlarin %25-%30’unun ¢alisma yasamlarinin herhangi bir aninda,
tiim ¢alisanlarin %10’unun ise siirekli mobbing kurbani oldugu belirtilmektedir (Tracy Lutgen-Sandvik ve
Alberts, 2006, s. 149). ABD’deki bir baska arastirmada 79,3 milyon ¢alisanin (toplam isgiiciiniin yaklasik
%61’inin) mobbingden etkilendigi ortaya konulmaktadir (WBI, 2021, s. 6-7). AB’de ise is¢ilerin %9 unun
(12 milyon is¢inin) 12 aylik donemde mobbing kurbani oldugu bulgulanmistir ve bu durum 1995-2000
yillar1 arasinda hafifte olsa artis egilimindedir (Paoli ve Merlli¢, 2001, s. 26). Ingiltere’de her on ¢alisandan
biri (Beale ve Hoel, 2010, s. 103), ispanya’da calisanlarin %14’ii (Gonzélez ve Grana 2009’dan aktaran
Vélez, 2011, s. 8) mobbing kurbani olmustur. Tirkiye’de saglik sektoriinde calisanlara yonelik bir
aragtirmada Orneklemin %48,3’linlin mobbing davranislarina maruz kaldigi belirtilmistir (Karatuna ve
Tinaz, 2010, s. 121). Tiirkiye’de 2008-2009 yillar1 arasinda yapilmis bir baska ¢alismada, katilimcilarin
%84’ii igyerinde mobbing magduru oldugunu ifade etmistir (Izmir ve Fazlioglu, 2011, 35).v
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noktalar olarak ortaya ¢ikmaktadir. Isyerindeki iki taraf arasinda gergeklesen
bir seyin mobbing olabilmesi i¢in taraflar arasinda gii¢ esitsizligi olmalidir. Bu
esitsiz gii¢ iligkisi mobbing magdurunun kendisini ¢aresiz ve savunmasiz
algilamasina, ruh sagliginin bozulmasina, isini kaybetme tehlikesi ile kars1
karsiya kalmasina neden olabilmektedir (Zapf ve Gross, 2001:501).

Mobbing sistematik ve siirekliligi olan bir siirectir. Isyerinde yasananlarin
mobbing olarak kabul edilebilmesi icin, saldirilarin sikligi, saldirilarin siiresi
ve sonuglari belirleyicidir. Leymann, isyerindeki olumsuz eylemlerin mobbing
olarak adlandirilabilmesi i¢in en az alt1 ay boyunca ve ortalama 15 ay stirmesi
ve haftada en az bir kez tekrarlanarak meydana gelmesi gerektigini belirtmektedir.
fletisimi engellemeye yonelik davramslar’; sosyal iliskilere iliskin saldirilar®;
itibara yonelik saldirilar®; kisinin mesleki durumuna yonelik saldirilar® ve
kiginin sagligina dogrudan saldirilar® mobbing davraniglari arasinda
sayllmaktadir (Leymann, 1996:170-172).

Diismanca davraniglarin yiiksek siklikta ve uzun bir siire gerceklestirilmesi
ciddi fiziksel, ruhsal, psikosomatik ve sosyal sorunlara yol agmaktadir
(Leymann, 1996:182). Mobbing kurbaninin sagligi, refahi, yasami ve sosyal
iliskileri olumsuz etkilenmektedir (Akter, 2019; Ferris, 2004); yiiksek tansiyon
gibi kardiyovaskiiler hastaliklar, ellerin terlemesi ve titremesi, bas ve sirt
agrilar1, mide ve bagirsak hastaliklar1 gibi pek ¢ok fiziksel rahatsizlik (Djurkovic,
McCormack ve Casimir, 2006:78; Kiviméki, Virtanen ve Vartia vd., 2003:781)
ile kaygi, depresyon, uyku bozukluklar1 ve hatta intihar diisiincesi mobbing
magdurunun yasadig1 saglik sorunlari arasindadir (Feijo ve ark. 2019:1; Hollis,
2017:98). Mobbing kurbanlarinin yetenekli ve degerli birey olma duygusunun
derinden sarsildigi, kirilganliklarii ortaya ¢ikardigi i¢in ciddi bir toplumsal
ac1 kaynagini olusturdugu ve hatta bir tiir ‘sosyal 6liim’i simgeledigi
varsayilmaktadir (Einarsen ve Nielsen, 2015:132).

Isyerinde siirekli mobbinge maruz kalan bireylerde psikolojik travma sonrasi
stres, benlik saygis1 ve 6zgiivenin azalmasi, kaygi sorunlari ortaya ¢ikmaktadir
(Hutchinson, Vickers ve Jackson, 2006; Nielsen, Gjerstad ve Jacobsen, 2017).

Ornegin bireyi siirekli elestirme, soziiniin siirekli kesilmesi, azarlanmasi, bagirilmasi gibi davranislar. ..
Ornegin kisiyle konusulmamasi, orada degilmis gibi davranilmas1 gibi davranislar. ..
Ornegin arkadan konusma, alay etme, sdzlii-sdzsiiz cinsel talepler yéneltilmesi gibi davranislar...

Ornegin gorevleri kisitlama, anlamsiz ya da 6zgiiveni etkileyecek isler verme gibi davranislar. ..

AN W AW N

Ornegin fiziksel siddet, cinsel taciz gibi davranislar. ..
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Mobbingin neden oldugu stres, magdurun sosyal ¢evresinden uzaklasarak
kendini diger insanlardan yalitmasina, agresif davraniglar géstermesine yol
acmakta (Toker-Gokge, 2009); magdur ¢alisanin isine, igyerine yonelik diistince
ve tutumlari olumsuz etkilenmekte; isyerinde verimliligi diismekte, ise/isyerine
bagliligin1 azalmakta, isten ayrilma niyeti ortaya ¢ikmaktadir (Nielsen ve
Einarsen, 2018; Glambek, Matthiesen ve Hetlandand, 2014).

Magdurlar1 tizerinde bir¢cok olumsuzlukla sonuglanan mobbing dikey ve yatay
olmak iizere iki sekilde ger¢eklestirilmektedir. Dikey (hiyerarsik) mobbing,
iistlerin astlara uyguladig1 mobbing tiiriidiir. Amir/yonetici tarafindan dogrudan
kurbana yonelik, saldirgan ve cezalandirici davranislarin uygulanmasi seklinde
ortaya ¢ikmaktadir. Yatay mobbing, esit statiide bulunan ¢alisanlar arasinda
gerceklesen psikolojik siddettir (Tinaz, 2006:5-7). Mobbingin agirlikli olarak
yoneticiler ve amirler tarafindan (dikey mobbing) uygulandigi belirtilmektedir
(Fevre, Robinson ve Lewis, 2013: 299-300; Zapf ve Einarsen, 2011: 180).

Mobbingin olusumu tek bir nedene baglanamayacak kadar karmasik bir
siirectir. Bireysel, orgiitsel ve sosyal faktorlerden kaynakli pek ¢ok nedeni
bulunmaktadir. Mobbing uygulayan kisinin kiskang, iki yiizlii, narsist, asir1
kontrolcti, toleranssiz, bagkalarinin giic duruma diismesinden keyif alan, kotii
niyetli, agresif, on yargili kisiler olmas1 buna karsin mobbinge maruz kalanlarin
da genellikle yliksek ideale sahip, caliskan, diiriist, bagarili kisiler olmasinin
(Zapf ve Einarsen, 2011) yan1 sira magdurun 1rk, cinsiyet, din veya mensup
oldugu azinlik (6rnegin engelliler) grubu gibi degistiremeyecegi bireysel
ozellikleri de mobbing nedenidir (Davenport, Schwartz ve Elliot, 2003:70-72).

Isletmelerdeki asir1 hiyerarsik yapi, mobbingin isyerinde disiplinin
saglanmasi, verimin artirilmasinda bir ara¢ olarak kullanilmasi, insan
kaynaklarina yapilan harcamalarin azaltilmasi, isyerlerinde iletisim kanallarinin
etkili calismamasi, isyerlerinde ¢atisma ¢dozme yeteneginin zayifligi, zayif
liderlik, egitim farkliliginin dikkate alinmamasi, kotii yonetim, yogun stresli
igyeri, isyerlerinde kii¢iilme, yeniden yapilanma durumlari, hatali personel
se¢im ve ige alim siireci mobbingin Orgiitsel nedenleri arasindadir (Tinaz,
2006:4). Sosyal ve ekonomik faktorlerden kaynakli mobbing nedenleri ise
yoksulluk, issizlik, gelir yetersizligi, adaletsiz gelir dagilimi, niifus hareketliligi
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(Dietz ve Gill, 2006:335),” birey temelli, rekabet¢i ve basart merkezli toplum
yapisinin getirdigi davranis kaliplart (Davenport, 2003:58) olarak belirtilmektedir.

Calisma Yasaminda Engelli Calisan Olmak ve Mobbing

Engellilik bireyin bedensel bir bozukluga veya noksanliga sahip olmasinin
toplumsal sonuglari olarak tanimlanmaktadir. Engelliler, diger bireylerle esit
kosullar altinda topluma tam ve etkin bir sekilde katilimlarinin 6niinde engel
teskil eden uzun siireli fiziksel, zihinsel, diisiinsel ya da algisal bozuklugu bulunan
kisiler olarak tanimlanmakta (Askin ve Askin, 2019:372); bireylerin engellilik
durumunun, topluma diger bireyler ile birlikte esit kosullarda tam ve etkin
katilimini engelleyen tutumlar ve ¢evre kosullarmin etkilesiminden kaynaklandigi
belirtilmektedir (UN, 2007:2). Bireylerin engellilik durumu, beden fonksiyonlarinda
birtakim fiziksel-zihinsel yoksunluklari bulunan bireylerin, toplumsal hayata esit
kosullarda tam ve etkin katilimini engelleyen davranis ve ¢evre kosullari olarak
tanimlanmaktadir ((Askin ve Askin, 2019). Bir baska ifade ile engellilik durumu,
sadece bireyin beden yapisindaki eksikligi-yoksunlugunu ifade eden, engeliyle
ilgili bir durum olmanin yani sira bireyin iginde yasadig1 toplumun sosyal yapist,
cevre kosullaryla da iliskilidir. Engelli bireylerin, baskalariyla etkilesime
yasamlarimin en onemli yonlerinden biri olarak deger vermeleri (Knox ve Hickson,
2001) engelli ¢calisanlarin isgiicline uyum saglamasina, fiziksel ve sosyal olarak
isgiicii ile biitiinlesmelerine yardimci olabilecek isyeri nitelikleri ve ortam
ozellikleri hakkinda bilgi de vermektedir. Is arkadaslarinin ve amirlerinin
(olumsuz) tutumlar, engelli bireylerin onlarla etkilesimini, sosyallesmelerini ve
isttihdam deneyimlerini etkiler ve isyeri icerisindeki yeteneklerini sinirlar (Schur,
Kruse ve Blanck, 2005:10). Giiniimiizde engellilik kavrami tanimlanirken sadece
fiziksel bir yoksunluktan s6z edilmemekte, cevresel belirleyicilere vurgu yapilarak
engellilik durumunun, bireysel bir sorunun 6tesinde bedensel bir yoksunlugu
olan insanlarm toplumsal yasama katiliminin 6niindeki toplumsal engellerle ilgili
oldugu belirtilmektedir.

Engellilerin toplumsal yasama ve etkinliklere katiliminin 6niindeki engeller,
¢evresel etmenler catisi altinda fiziksel, kurumsal ve tutumsal etmenler olarak
belirtilmektedir. Fiziksel etmenler, engelli olmayanlar i¢in insa edilen ve
engellilerin toplumsal yasama katilmasina uygun olmayan yollar, binalar, evler

7 Ornegin yoksulluk, issizlik artis1 gibi sosyal faktorler toplumda sosyal stres yaratir; bunun getirdigi
toplumdaki siddet egiliminin artmasi gibi davranis kaliplari, isyerindeki siddeti de tetikleyebilir (Dietz ve
Gill, 2006, s. 338).
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ve ulasim araglar1 gibi kosullar1 igermektedir. Kurumsal etmenler; toplumsal,
egitimsel, yasal, dinsel veya politik kurumlarin ihmali veya sistematik disla(n)
malar1 nedeniyle engelli bireylerin, bu kurumlara erisim sorununu kapsamaktadir.
Tutumsal etmenler, engelli bireylere karsi toplumda yerlesmis kisisel veya
toplumsal 6nyargilardir (Harris ve Enfield, 2003:17). S6z konusu bu etmenler
bedensel yoksunlugu olan bireyleri toplumsal yasamda engelli kilmaktadir®.
Toplumda engelli bireylere yonelik aciz, yiik, tehdit edici, muhtag, verimsiz,
yararsiz gibi negatif etiketlemeler (Barton, 1998:54-55), 6nyargili tutumlar bir
ise girmesinde, okula gitmesinde engellenmesine neden olmaktadir. Toplumdan
kaynakl1 tiim bu ¢evresel faktorler (engeller); uygun olmayan fiziki ¢evre,
engelli bireylere kars1 olumsuz tutumlar gibi- toplumsal yasamda engelli
bireylerin baski, ayrimcilik ve diglanma yasamasina neden olmaktadir
(Shakespeare, 2011:55). Engelli bireylerin sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve
cevresel engellenmeleri sosyal yagamlarinin hemen her alaninda dislanma,
ayrimcilik, izolasyon ve yalnizlagtirilma seklinde dezavantajli konumlanmalarina
yol agmaktadir (Burcu, 2017:109). Biitiin bu toplumsal engellenme siirecleri
yeti yitimi olan bireyleri, toplumsal yasama katilimin her alaninda oldugu gibi
calisma yasaminda da engelli bireye dontistiirmektedir.

Caligma yasamina katilmak ve orada kalmak isteyen engellilere, ayrimcilik,
damga(n)lama, olumsuz igveren tutumlari, erisilemeyen insa edilmis fiziksel
ortamlar, ulagim ve iletisim sistemleri, diisiik egitim diizeyleri engel olmaktadir
(Vickers, 2009:259; UN, 2019: 152). Engellilerin daha az iiretken olduklarinin
varsayilarak damgalanmasi, toplumsal yasama katilimin anahtar1 olarak goriilen
istihdama katilimlarini ve istihdamda kalmalarini zorlastirmaktadir. Isverenler,
engellilerin ¢alisma disiplinine uygun olamayacagini, verimsiz olacaklarini
diistinmekte ve engelli calistirmay1 maliyetli bulmaktadirlar (Barnes ve Mercer,
2005:533; Coleman, Sykes ve Groom, 2013:64-65). Bu tutumlar, isgiicii
piyasasina katila(bile)n engelli bireylerin ¢aligma sartlarini zorlastirmaktadir
(Barnes ve Mercer, 2005; Vickers, 2015).

Engelli bireyler, engelli olmayanlarla ayn1 oranda 1§ istemektedir (Ali, Schur
ve Blanck, 2011), ancak engelli bireylerin istthdam oranlari, engelli
olmayanlarinkinden 6nemli 6l¢iide farkli, son derece diisiiktiir. Engelliler i¢in

8  Ornegin, ortopedik engelli birey aslinda -gevresindeki engeller olmasa- rahatlikla isine, okula, aligverise
tek basina gidebilir. Tekerlikli sandalyede olmast, bu etkinlikleri yerine getirememesindeki neden degildir;
yasadig1 ortamlarin (ev, tasit, yol, okul, isyeri, aligveris mekanlart) bu kisinin kosullar: gdzard: edilerek inga
edilmis olmasidir (Sentiirk, 2010, s. 3)
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diistik istihdam orani, yiiksek yoksulluk orani anlamina gelir (WBI, 2021, s.
39-40). Istihdam, yalnizca ekonomik kaynaklari artirmak icin degil, ayni
zamanda sosyal ve psikolojik etkileri i¢cin de dnemlidir, ¢iinkii engellilerin
sosyal aglarini, yurttaslik becerilerini, davraniglarini ve etkinlik duygularini,
bagimsizliklarini artirarak ana akim topluma tam olarak dahil edilmelerine
yardimei olur (Schur, 2002: 340-1, 344-6).

Engellilerin istihdam oranlar1 ¢ok diisiik buna karsin issizlik oranlar1 ¢ok
yiiksektir’. Engelli bireyler issizlikle kars1 karsiyadir, ancak ¢alisan engelli
bireyler, isyerinde kisinin beceri seviyesinin altindaki bir iste istthdam edilmesi
anlamina gelen eksik istihdam, daha diisiik gelir ve daha az ilerleme firsati
acisindan da zorluklarla kars1 karstyadir. Engelli ¢alisanlar, eksik istthdama engelli
olmayanlara gore daha yiiksek oranda katilmaktadir. istem dis1 (géniilsiiz) yari-
zamanli veya kosullu istihdamda daha fazla yer almakta; ortalama iicretlerden
daha duisiik gelir elde etmektedirler (Bonaccio, Connelly ve Gellatly, 2020: 135-
140; Fevre, Foster ve Jones, 2016: 17-22). Engelli bireyler, istihdama egitimlerine
ve becerilerine uygun olmayan diisiik statiilii, ilerleme olanagi olmayan diistik
icretli islerde ¢alismaktadir. Engellilige kars1 damgalama ve dnyargiy1 yansitan
igveren tutumlari, engellilere hos bakmayan sirket kiiltiire ve ayrimciligin yani
sira engelli calisanlarin ¢caligma yasamindaki bir diger onemli sorunu mobbingdir.

Engelli ¢aliganlar, engelsizlere gore daha fazla mobbing kurbani olmaktadir
(Evans, Edwards ve McGregor, 2016; 2016; Fevre ve ark., 2013; Fevre ve ark.,
2016; Foster ve Scott, 2015; Fevre, Robinson ve Jones, 2008). Engellileri
yildirmay1 ve islerini birakmay1 kendi karar1 haline getirmeyi amaglayan
mobbing, siklikla bagvurulan bir baski yontemidir. Boylece istenmeyen engelli
calisanlar dogrudan veya dolayli olarak mobbing ile kars1 karsiya kalmaktadir'.
Engellilik ve olumsuz davranis arasindaki iliski gii¢lii ve belirgindir. ingiltere’de
yapilan arastirmalarda engelli ¢alisanlarin isyerinde diger ‘dezavantajli/azinlik’
gruplardan (Asyalilar, siyahiler, kadin ¢alisanlar gibi) daha fazla mobbinge

9 Kiiresel verilere gore, engellilerin istihdam oran1 %44 iken bu oran engelli olmayanlarda %75’tir (OECD,
2010, s. 23). Tiirkiye’de ise engellilerin sadece %14,3"ii istihdamdadir (TUIK, 2010).

10 Kavramin babasi Leymann, Lindroth ile birlikte yaptiklar1 ¢aligmada, kar amaci giitmeyen bir kurulusta
engelli ¢alisanlarin %21,6’s1 mobbing kurbani iken bu oran engelli olmayanlarda sadece %4,4 olarak
tespit edilmistir (Lindroth and Leymann, 1993’den aktaran Zapf ve Einarsen, 2011, s. 174). ABD, Ingiltere
ve Avustralya’da yapilan arastirmalarda, koruyucu mevzuata ragmen, engelli olmayan calisanlarla
karsilastirildiginda engelli ¢alisanlarin igverenlerden ve is arkadaglarindan daha fazla mobbing eylem ve
davranis1 gordiikleri belirtilmektedir (Evans ve ark., 2016; Fevre ve ark., 2016; Snyder Carmichael, ve
Blackwell, 2010). ingiltere’de psikolojik rahatsizlig1 veya 6grenme giigliigii olan calisanlarin isyerinde
mobbing kurbani olma olasiliklarinin yedi kat daha fazla oldugu bulgulanmustir (Fevre ve ark., 2013)

75



SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

maruz kaldiklar belirlenmistir (Fevre ve ark., 2008; Fevre ve ark., 2013; Foster
ve Scott, 2015). Engelli ¢alisanlara mobbing uygulayanlarin ¢ogunlukla
igverenleri ve/veya yoneticileri oldugu tespit edilmistir (Fevre ve ark., 2013).

Engellilere yonelik mobbing nedenleri arasinda igverenlerin'' ve/veya is
arkadaslarinin engellilerle ¢alisma konusundaki olumsuz tutumlart; ¢ekicilik gibi
Oznel yargilara gore farkliliklar, fiziksel yapilari goriiniim standartlarina, normlara
gore fiziksel olarak ¢ekici olmayan kisiler olarak etiketlenmeleri sayilmaktadir.
Engelli bireylerin goriiniislerinin érgiitiin/isletmenin imajima uymadig seklindeki
algilar; engellilerin yetenekleri ve daha az tiretken oldugu yoniindeki olumsuz
varsayimlar, onyargilar da engelli ¢alisanlara yonelik mobbing nedenleri arasinda
belirtilmektedir. Engelli calisanlara yonelik endise ve/veya giiven eksikligi,
engelli caligsanlarin isi yavaglatma, diger calisanlara uyum gosteremeyecekleri,
daha ytiksek devamsizlik, daha fazla izin ve gecikme ve zor is gérme egiliminde
olacaklar1 gibi performans sorunlarinin da mobbing nedenleri arasinda oldugu
ifade edilmektedir. Engelli bir ¢aliganin agresif olma, ulasim, erisimle ilgili engelli
calisanlara yonelik fiziki isyeri diizenlemeleri yapmak konusundaki -bu
diizenlemeleri yapmanin gereksiz ve mali yiik olarak goriilmesi gibi- olumsuz
algilar da engellilere yonelik mobbingin nedenleri arasinda oldugu
vurgulanmaktadir (Adams ve Oldfield, 2012; Bonaccio ve ark., 2020; Colemann
ve ark., 2013; Dipboye, 2005; Evans ve ark., 2016; Tororei, 2009; Vickers, 2009).
Isyerlerinde engelli galisanlara ydnelik tiim bu olumsuz, ayrimei tutumlarin varlig:
ve bunlarin igyerlerinde alisilagelen bir durum olarak kabulii, engelli ¢alisanlarin
mobbinge maruz kalmasina yol agmaktadir. Bu olumsuz tutumlarmn bir yansimasi
olarak isyerlerinde engellilerin gereksinimlerine uygun diizenlemelerin
yapilmamasi, géz ardi edilmesi mobbing uygulamalarinda 6nemli bir etmendir
(Foster, 2007°den aktaran Fevre ve ark., 2013:290).

Engelli calisanlarin performans ve lretkenliklerinin yetersiz oldugu
gerekeeleriyle yoneticileri tarafindan mobbinge maruz kaldiklari; bu gerekge
ylziinden sik sik gorevleri degistirildikleri, yalitik bir sekilde yalniz
calistirildiklar1 ortaya konmustur (Foster ve Scott, 2015:334-335). Engellilere
yonelik onyargili, kiiglimseyici olumsuz tutumlar, engellilerin goriiniisleri,
gorsellikleri bireysel bir etmen olarak bir¢ok isyerinde belirli roller i¢in uygun
olmadigi algisina ve mobbinge maruz kalmalarina yol agmaktadir (Adams ve

11 Coleman ve arkadaslar1 (2013, s. 52) Ingiltere’de yapilan iki arastirmadan birinde (Isyerinde Adil Muamele
Anketi) engelli ¢alisanlara mobbing uygulayanlarin %68’inin digerinde (Yasam Firsatlar1 Anketi) ise
%350’sinin igveren, amir(ler) veya yoneticiler oldugunu belirtmektedir.
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Oldfield, 2012:23-27; Davenport ve ark., 2003:70). Gozlenebilir ve goriinebilir
fiziksel, sosyal ve duygusal farkliliklari, yabancilik ve empati eksikligi
yaratabilmekte; damgalanarak gézden diismekte ve dislanmakta; bu durum,
mobbing gibi her tiir kotii davranisa kars1 savunmasiz kalmalarina neden
olmaktadir (Fevre ve ark., 2013:301; Pampel, 2014:5-6).

Mobbing kurbani engellilerin fiziksel, psikolojik sagliklar1 bozulmakta;
yasamlar1 ve sosyal (es, aile, arkadas) iliskileri kotiilesmekte (Coleman ve ark.,
2013: 43, 46); daha yiiksek kaygi, stres, depresyon gibi psikolojik saglik
sorunlar1 (Vickers, 2009:263; Vickers, 2015:39) istihdamda ve isgiicl
piyasasinda kalmak igin 6zgiivenlerini, motivasyonlarini azaltmaktadir (Evans
ve ark., 2016:30). Maruz kaldiklart mobbing sonucu fiziksel, zihinsel sagliklari
bozulan, iiretkenlikleri diisen engellilerin isgiliciinden- erken emeklilik, isten
¢ik(aril)ma seklinde ayrilmalarina yol agmaktadir. Mobbing, engellilerin
sagliklar ile birlikte istthdam ve isgiicli piyasasindaki durum ve konumlarini
olumsuz etkilemektedir (Fevre ve ark., 2013; Okechukwu, Souza ve Davis,
2014; Khubchandani ve Price, 2015;).

Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Bu aragtirmada igyerinde mobbing kurbani olan engellilerin 6zellikleri,
isyerlerinde engellilere yonelik gerceklesen mobbing eylemleri, bu eylemlerin
nedenleri, cesitleri ve engelli ¢alisanlar tizerindeki etkilerinin incelenmesi
amaclanmistir. Alan arastirmasi, hassas ve ortaya ¢ikarilmasi zor sosyal olaylari
arastirilmasinda elverisli nitel yontem benimsenerek ve derinlemesine goriisme
teknigi kullanilarak gergeklestirilmistir. Nitel arastirma, engelli ¢alisanlarla
goriismelerde oldugu gibi arastirilan konularin hassas oldugu belirli bir gruba
erisimin zor olabilecegi durumlar i¢in de uygundur (Foster ve Scott, 2015:333).
Engelli calisanlarla ‘neden’ ve ‘nasil’ sorularmi ayrintili bir sekilde sorgulamak
icin agik uclu sorulardan olusan bir soru formu kullanilarak yapilan nitel goriismelere
dayanan bu makale, engelli ¢alisanlara “ses verme” girisiminde bulunarak onlarin
yasanmis deneyimlerini anlamaya odaklanmaktadir. Bu yolla, isyerindeki mobbingin
dogasi, nedenleri ve etkileri ile igverenlerin, engelli olmayan caliganlarin engelli
calisanlarla nasil etkilesime girdigine yonelik bilgiler sunulmaktadir.

Arastirma Tokat ilinde, Kasim 2019 - Aralik 2020 déneminde, 10 engelli
¢alisanla yliz yilize derinlemesine gorlismeler ile gerceklestirilmistir.
Arastirmanin yapilabilmesi icin Tokat Gaziosmanpasa Universitesi-Sosyal ve

77



SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulu’ndan yazili izin alinmistir (Tarih:
23/06/2020, Say1: 25/06/2020/ 29031). Nitel aragtirma kapsaminda ayrintili
veri elde edebilmek ve arastirmanin amaclarini karsilayabilmek i¢in 6rneklemin
belirlenmesinde (Baltaci, 2018:237) kartopu 6rneklem teknigi kullanilmistir.
Aragtirma kapsaminda goriisiilen katilimcilarin en az 3 yillik is deneyimleri
olmasina dikkat edilmistir. Arastirmanin yapildigi1 dénemde bu kriteri saglayan
7 ortopedik, 2 gorme ve 1 isitme-konusma engelli ¢alisana ulagilmistir.
Gortigiilen 10 engelli calisandan elde edilen bilgilerin doyurucu oldugu ve
verilen yanitlarin tekrar etmeye basladigi, bir diger ifade ile veri agisindan
doyum noktasina ulasildiginda goériismeler sonlandirilmistir. Veri toplama
stirecinde katilimeilardan bilgilendirilmis onam alinmistir. Katilimcilarin sosyo-
demografik 6zellikleri Tablo’da verilmektedir.

Tablo 1
Katilimcilarin sosyo-demografik ozellikleri
S *-' = = = = £ 2 2 )
£ 2| .| EE EE 25 o) = ES | E2
= i < = o = = z o = = S = [z
= = - S = & 5 =3 = 3 -
3 35 a = 2 S @ = & = £
S| O = & | o g 2 E5| s
K1 | Erkek | 33 Bekar Lisans Kamu Evrak isi/Santral Ortopedik 58 6
Memuru
K2 | Erkek | 32 Bekar Lisans Kamu | Santral Memuru Gorme 60 4
K3 | Kadin | 47 Evli Lisans Kamu | Santral Memuru Gorme 80 17
K4 | Erkek | 49 Evli Lisans Kamu Evrak isi Ortopedik 60 19
K5 | Erkek | 27 | Bekar Lise Ozel Tekstil Ortopedik 40 7
K6 | Erkek | 42 | Evli Lise Ozel | Market Reyon | ik 50 5
elemant
K7 | Erkek | 34 Evli Onlisans | Kamu Evrak isi Isitme- 85 8
Konusma
K8 | Kadin | 32 Bekar Lisans Kamu Memur Ortopedik 55 4
K9 | Kadin | 48 Evli Lisans Ozel Bankaci;i/ Evrak Ortopedik 60 18
KI0 | Kadin | 45 | Bvii | Onlisans | Ozel | Muhasebe/ | pedik | 58 14
Evrak isi

Veriler engelli calisanlarin maruz kaldiklart mobbing davranislarini, nedenini,
tiirtinii, engelli bireyler lizerindeki sosyal, fizyolojik ve psikolojik etkilerini ve
sonuclarint anlamaya doniik bir ¢er¢evede hazirlanan yari yapilandirilmis bir
soru formu ile elde edilmistir. Gorlismeler katilimcilarin isteklerine gore
informal ya da formal ortamlarda gerceklestirilmis; not tutma tekniginin yani
sira veri kaybini1 6nlemek i¢in (katilimer iznine gore) ses kayit cihazi da
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kullanilmustir. Arastirma verileri, i¢erik analizi yapilarak degerlendirilmistir.'?
Icerik analizinde &ncelikle arastirmacilar tarafindan gériismecilerin verdikleri
yanitlar incelenerek, benzerlik gosteren ifadeler (birbirine benzeyen ya da ortak
kelime, ciimle ve paragraflar) kodlanmisg; sonra birbiri ile iliskili kodlar bir
araya getirilerek temalar ve alt temalar olusturulmustur. Elde edilen veriler
(katilimcilarin goriisleri) sik sik dogrudan alintilar bi¢iminde sunulmustur.
Nitel arastirmalarda goriismecilerin ifadelerinden dogrudan alintilara yer
vermek ve bu yolla sonuglar aciklamak gecerlik i¢in dnemlidir (Yildirim ve
Simsek, 2005:257). Frekans analizi ile de veriler sayisallastirilarak, giivenirlik
arttirtlmis ve veriler arasinda karsilastirma olanagi saglanmistir. Calismamizda
aym katilimcilarin verdigi cevaplarin farkli temalar altina da girebilmesi
nedeniyle toplam frekans katilimc1 sayisindan fazla ¢ikmaktadir.

Arastirma Bulgular:

Bu boliimde katilimeilar ile yapilan goriismelerde elde edilen nitel verilere
iliskin bulgulara yer verilmistir. Arastirma bulgulari, her temanin frekans
bilgileri ve katilimeilarin ifadelerinden dogrudan alintilar ile zenginlestirilerek
ve literatiir bulgularindan yararlanilarak yorumlanmis ve tartigilmistir.

Demografik ve Calisma Yasamina fliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda yas araligi 27-50 olan 4 kadin ve 6 erkek engelli calisanla
goriisiilmiistiir. Yag dagilimi 27-32 (n: 3), 33-38 (n: 2), 39-44 (n: 1) ve 45-50 (n:
4) seklindedir. Katilimcilarin 6°s1 evli, 4’1 bekardir. Goriisiilenler; lise (n: 2),
oOnlisans (n: 2), lisans (n: 6) mezunu olup; egitim diizeyleri gorece yiiksektir. Engelli
calisanlarm biiyiik bir kismi (n: 7) ortopedik, diger kismi ise gérme (n: 2), igitme-
konugma (n: 1) engellidir. Engellilik oranlar1 %40-%60 (n:8) ve %80-%100’dir
(n:2). Goriisiilen engelli ¢alisanlarin ¢gogunun engellilik oraninin %40-%60
araliginda olmasi, ¢alisma yasaminda daha ¢ok engellilik orani diisiik olanlarmn
tercih edildigi bulgusuyla ortiismektedir (Y1lmaz, 2004; EYHGM, 2015: 66).

Gortistilen engelli ¢alisanlarin 6’s1 kamu sektoriinde, 4’1 6zel sektorde
calismaktadir. Kamuda calisanlardan 1°1 is¢i, 5°i memur statiisiindedir. Ozel
sektorde calisanlar is¢idir. Kamuda ¢alisanlarin 1°1 hizmetli, 5°1 diisiik statiili

12 Igerik analizinde birbirine benzeyen veriler belirli kavramlar ve temalar gergevesinde bir araya getirilir
ve diizenlenerek yorumlanir (Yildirim ve Simsek, 2006). Bu ¢er¢evede arastirmada engellilere yonelik
mobbing ile ilgili olarak elde edilen veriler incelenerek katilimei goriislerinden ortak-benzer diisiinceler bir
araya getirilip belirli temalar olusturulmus, frekans degerler hesaplanmistir.
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islerde (santralde, evrak islerinde (evrak kaydi tutma, yazismalar, evrak
dagiticis1 gibi) islerde memur olarak calismaktadir. Ozel sektorde ¢alisanlarin
1’1 markette, 1’1 araba galerisinde (muhasebede) ve 1’1 tekstil isletmesinde
digeri ise bankada ¢aligmaktadir.

Isyerinde Engellilerin Maruz Kaldiklar1 Mobbing Davramslarina liskin
Bulgular

Engelli calisanlarla gergeklestirilen gortismelerde, isyerlerinde kendilerine
yapilan mobbing davranislarinin neler olduguna iliskin soruya verdikleri
cevaplarin incelenmesi sonucunda mobbing magdurlarina yonelik mobbing
davranislar1 temasi:

* iletisim kurmaya,

* sosyal iliski kurmaya ve siirdiirmeye,
e itibara,

* mesleki duruma

* magdurlarin sagliklarina yonelik mobbing davranislart olmak tizere 5
alt tema gergevesinde incelenmistir. Olusturulan alt temalar Leyman
(1996)’1n mobbing kavramsallastirmasindaki tipolojiye de uygundur.

Katilimcilarin iletisim kurmalarina (alt temasina) yonelik maruz kaldiklari
mobbing eylem ve davranislar;

* azarlanma/bagir(1l)ma (n: 8);
* olumsuz bakislar yoneltilme, diismanca, dik veya sinirli bakilma (n: 2);
* yokmus gibi davranilma (n: 1) seklinde kodlanmustir.

Sosyal iliskilere yonelik uygulanan mobbing eylemleri; sozlii veya yazil
tehdit edilme (n: 3) olarak kodlanmustir.

Kisisel itibara yonelik saldirilar seklinde gergeklesen mobbing eylemleri;
*  Arka(larin)dan kétii konusulmasi veya dedikodularmin yapilmast (n: 6) ve

» engelleriyle alay edilmesi (n: 6) kodlart ile tespit edilmistir.
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Mesleki duruma yonelik ger¢eklesen mobbing eylemleri;
» niteliklerinin altinda is verilmesi (n: 4);

» yaptiklar isler ile ilgili siirekli elestirilme, hatali veya suclu bulunma
(n: 3) ve

+ agsir1 kontrol edilme (n: 2) kodlarinda belirginlesmektedir.

Magdurlarin sagligina yonelen mobbinge eylemleri asirt ig yiiklenmesi (n:
3) kodu ile kendini gostermektedir.

Engelli ¢alisanlarin en ¢ok deneyimledigi mobbing davranisi, (en ¢ok
yineleyen kod) azarlama, bagirma (n: 8) ile sosyal iliskileri engellemeye yonelik
mobbing davranis1 olmustur.

Katilimcilardan K2 ile yapilan gériismeden yapilan alintilar iletisime, sosyal
iliski kurmaya ve siirdiirmeye, itibara ve mesleki duruma yonelik mobbing
davranis ve alt temalarina 6rnek olusturmaktadir:

“Ben bu igi uygun gordiim sana, durumun belli, niye sartlarini
zorluyosun, iiniversite mezunusun diye seni hemen miidiir mii
yapacagim, otur oturdugun yerde beni de kizdirma’ diye bana bagird.
Ben de “durumumda ne varmis” deyince “Oglum kérsiin iste, otesi
var mi” dedi. Cok agrima gitti. Sinirle “kor sensin” dedim. Odasindan
kovdu. O giin bugiindiir koridorda beni gordiigii zaman “Niye
dolasiyosun, iginin basina git” diye azarlyor” (K2)

Katilimeilardan K4’iin ifadelerinden yapilan alintilar iletisim kurmaya,
itibara ve mesleki duruma yonelik mobbing davranis ve alt temalarindan
olusmaktadir:

“Niye calistyormusum, evde oturmaliymisim, Yatarak mi para
kazanacakmisim. Bunlari amirde, is arkadaslarimda séyliiyor,
azarlwyorlar beni. Hem amir hem de is arkadaslarim ¢ok kotii
davramyorlar bana. Tembelmisim, is yapmak istemiyormusum diye
azarlayip duruyorlar” (K4)

Ozel sektorde calisan katilimcilardan K6 nin ve K9 un iletisim olusumunu
engellemeye ve itibara yonelik mobbing eylemi 6rnegi olusturan ifadelerinden
bir kism1 asagidadir:
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“Yavas hareket ediyosun, reyonlari iyi diizenlemiyorsun diye siirekli
azarliyorlar, miisterinin éniinde de bunlari séyleyip duruyorlar” (K6)

“Gordiigiinde sinirli bakiyor, digerlerine hal hatir soruyor, bana da
tembel tembel oturma isini yap diye azarlayp odasina gidiyor. Izin

istedigimde bagwrilip, azarlantyorum” (K9)

Mobbing magduru engelli ¢alisanlarin ifadelerinden; engelleriyle alay
edilmesi (n: 6) ve arkalarindan kotii konusulmasi ve dedikodularinin yapilmasi
(n: 6) kodlarina yonelik alintilardan bazilar1 asagida verilmistir:

“Benimle topal diye alay ediyor ama aslinda kendisi insanliktan
nasibini almamug gergek sakat. Siirekli sakat olmak varmus, hayat
sana giizel, sen bir sey yapmiyorsun, ayni iicreti aliyoruz diye alay
ediyordu. ... Bu topal haliyle nasil evlenecek gibi burada
diyemeyecegim ¢ok ¢irkin dedikodular yapiyorlar” (K1)

“Kulagimin birinde igitme kaybi var, az duyuyorum, kekemeligimde
var. Alay etmeler, kaba davranmalar, taklidimi yapip dalga gecmeler,
bunlardan ¢ok ¢ektim. Bu hep alay konusu oldu igyerimde. Cok dalga
gectiler” (K7).

“Arkamdan ¢ok konusuyorlar anca dedikodumu yapiyorlar. Cok
kaprisli, gecimsizmisim. Isyerinde sorun ¢ikariyormusum. Ise gelmeyi
beceremiyormusum. Evimde oturmaltymisim, devlet bana para

baglarmus. Isyeri babamin degilmis, bana gore diizenlenemezmis” (K4)

Engelli ¢alisanlarin, mesleki durumlarina yonelik mobbing eylemeleri
arasinda; niteliklerinin altinda is verilmesi (n: 5) ve sagliklarina yonelik
mobbing eylemleri arasinda asir1 is yiiklenmesi (n: 4) seklinde kodlanmustir.
Bu kodlamalara yonelik mobbing magdurlarindan bazilarinin ifadeleri
asagidadir:

“Benimle girenler terfi aldilar, bana verilmiyor. Diger ¢alisanlarla
ayni egitimdeyim. Ama terfinin olmadigi, miisteri ile temasin olmadigi
bir pozisyonda, destek elemant olarak ¢alistiriyor beni” (K9)

“Temizlik, arti fotokopi isi yaptirtyorlar. Bu isler iiniversite mezununun
vapacagi igler mi ki? Bacak kaslarimda agrilar baslady, fizik tedaviye
basladim” (K4)
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“Iyi davranmiyorlar. Cok agir kolileri tasitiyorlar. Kasaya
oturtmuyorlar. Halbuki kasiyer isini yapabilirim. Déniisiimlii kendileri
oturuyor kasaya” (K6)

“Fotokopi, faks, yazismalar, evrak dosyalama hepsi bende. Cok
yiikleniyorlar. Is yiikiim ¢ok fazla. En az ii¢ kisinin yapacag isi
yaptryorlar. Haftanin 6 giinii isteyim, Pazar giinii bile ise cagiryorlar,
aksamin 7-8’ine kadar ¢caligtirtyorlar” (K10)

Katilimcilarin ifadelerinden ortaya ¢ikan diger mobbing davranislarina
yonelik kodlamalar;

*  Sozli, yazili tehdit edilme (n: 3);

» yaptiklari isler ile ilgili siirekli elestirilme, hatali veya suclu bulunma (n: 3);
+ agsirt kontrol edilme (n: 2);

* olumsuz bakislar yoneltilmesi, diismanca, dik veya sinirli bakilmasi (n: 2);
* yokmus gibi davranilma (n: 1) olarak olusmustur.

Gortistilen engelli ¢alisanlarin konu ile ilgili ifadeleri agagidadir:

“Birimimi degistirmek i¢in dilek¢e yazdim, karsi dilekge geldi, daha
dogrusu tehdit geldi: Isimi titizlikle yapmazsam, mesai saatlerine

uymazsam yasal islem baslatacakmis” (K1)

“Canlart isteyince konusuyorlardi. Ben odada degilmisim, orda
yokmusum gibi kendileri sohbet ediyorlardi. Ozellikle yapiyorlardi,
beni sinir etmek icin. Isle ilgili sorularima bile cevap vermiyordular.
Amire sikdyet ediyordum. Beni yalanlyorlardi, onlar éyle seyler
yapmamislar, ben kompleksliymisim engelimden dolayt...” (K8)

Katilimcilarin ifadeleri, isyerinde etik ve ahlaki olmayan bir¢ok mobbing
davranislarina maruz kaldiklarini géstermektedir. Arastirma kapsaminda
belirtilen; bagirma, azarlama, isle ilgili elestirilme, hatali bulunma, suglanma
ve olumsuz bakiglar yoneltilmesi (diismanca, dik ve sinirli bakislar), yazili
veya sozli olarak tehdit edilme, magdur ile iletisim kurmama, kendisi orada
degilmis gibi davranilma seklindeki davraniglar engelli ¢alisanlarin iletisim
kurmasina ve sosyal iliskilerini engellemeye yonelik mobbing davranislari
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olarak kabul edilmektedir. Leymann (1996), mobbing magdurunu ¢evresinden
soyutlamaya, digslamaya yalnizlastirmaya yonelik uygulanan, iletisimi
engelleyici bu ve benzeri davranmiglarin magduru sindirme amaciyla
gerceklestirildigini belirtmektedir. Davenport ve arkadaslari (2003:19);
engeliyle alay edilmesi, kisinin arkasindan kotii konusulmasini, dedikodu
yapilmasini, kiiciimseme, hakaret etmeyi bireyin kisisel sayginligina, itibarina
yonelik yapilan mobbing davraniglari oldugunu ve amacin magduru kiiciik
diisiirmek, itibarina zarar vermek oldugunu belirtmektedir. s performansimin
(kotii niyetli olarak) asir1 kontrol edilip izlenmesi, niteliklerinin altinda isler
verilmesi ve asir1 is yiikklenmesi davranislari ise magdurun mesleki olarak
glivenilmez, yetersiz oldugunu gdstermek amacli olan bireyin mesleki
durumuna, sayginligina zarar vermeye yonelik yapilan mobbing davranislaridir
(Davenport vd., 2003:19)

Arastirma kapsaminda goriisiilen engelli c¢alisanlarin, mobbing
davraniglarindan bir ya da birkagina birlikte maruz kaldiklar1 bulgulanmistir.
Literatiirde de engelli ¢alisanlarin birgok mobbing davranist kurbani oldugu
belirtilmektedir. Engelli ¢alisanlarin, isyerlerinde en ¢ok; alay edilme,
asagilanma, kiiglimsenme, bagirilma, saygisiz davranilmasi, hakaret, haklarinda
dedikodu yapilmasi, performanslariin elestirilmesi, is performanslarinin asiri
ve gereksiz kontrolii, niteliklerinin altinda isler verilmesi, asir1 i yiikii verme,
terfi ettirilmeme, goz ardi edilme (6nemsenmeme), gdrmezden gelinme (yokmus
gibi davranilma) ve yazili-sozlii tehdit edilme seklindeki iletisime, meslege,
kisilige yonelik mobbing davranislar1 yasadiklar tespit edilmistir (Bernard,
2017: 42; Cesim, Sanli ve Akel, 2018: 39-40; Colemann vd., 2013:44-51;
Fevre vd., 2013:296-297).

Mobbing Davranisit Uygulanma Sikligi, Siiresi ve Tiirii

Gortstilen engelli ¢alisanlar, mobbingin uygulanma siiresini ayda birkag kez
(n: 2), haftada bir veya birkag kez (n: 5) ve hemen hemen her giin (n: 3) olarak
belirtmislerdir. Bir katilimcinin ifadesi su sekildedir:

“Yani adam kafayi takti bana. Birkag kez azarlanmadan, uyarilmadan
haftayr kapatmiyorum” (K2).

Gortstilenlerin 6nemli bir kismi 1-3 yil (n: 6), geri kalanlar1 ise 4-7 yildir
(n: 4) mobbing kurban1 oldugunu ifade etmistir. Goriisiilenlerin mobbing olarak
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belirttikleri olumsuz davranislar1 deneyimleme siiresi ve sikligi, literatiirde
olumsuz davranislarin mobbing sayilmasi i¢in belli bir siklikta (istatistiksel
olarak en azindan haftada bir defa) ve uzun bir zaman periyodunda (en azindan
altt aylik bir miiddette) yapiliyor olmasi kosulu (Leymann,1996: 168) ile
ortiismektedir. Goriisiilen engelli ¢alisanlarin mobbinge maruz kalma stireleri
bakimindan en uzun siirenin kamu sektoriinde ¢alisanlarda (n: 2) 7 yil, 6zel
sektorde ise bu stirenin 6 yil (n: 1) oldugu bulgulanmistir. Katilimcilarin
mobbing olarak belirttikleri olumsuz davranislara maruz kalma siiresi ve siklig1
literatiirde olumsuz davranislarin mobbing sayilmasi i¢in belli bir siklikta
(istatistiksel olarak en azindan haftada bir defa) ve uzun bir zaman periyodunda
(en azindan alt1 aylik bir miiddette) yapiliyor olmasi kosulu (Leymann,1996:
168) ile ortiismektedir.

Kamu sektoriinde ¢alisanlarin is giivencesi bulunmaktadir. Ozel sektdrde
calisan engelliler, giintimiiz kosullarinda igsizlik baskis1 ve isgiicili piyasasindaki
dezavantajli konumlari nedeniyle is bulma noktasinda zorlanacaklar diistincesi
mobbing siirecine uzun siire maruz kalma nedenleri arasindadir. Goriisiilenlerin
konuyla ilgili ifadeleri bu tespiti ortaya koymaktadir:

“7 yildwr bu baskiyr ¢ekiyorum. Torpilim yok ki baska kuruma gegeyim.

Istifa miimkiin degil, devlette is bulmusum, biiyiik bir nimet. Insanlar
devlete sigortasi, emeklilik garantisi var diye girmek i¢in ¢abaliyor,
ozel sektor engelliyi zaten istemiyor. Bu yiizden ¢ekiyorum iste bu
yapilanlart” (K4)

“Bu olumsuz davramislar yani bana uygulananilar 6 yildiwr siiriiyor.
Benim gibi engelli, cocuklu bir kadin icin isten ¢ikmak kolay mi? Is
bulmak kolay mi? Cok is arastirdim: Burdan ¢iksam girecegim is yok.
Devlete bir tiirlii giremedim. Az engelli aliyor, acilan kadrolar sinirl.
Ozel sektor bizim gibi engellileri mecburiyetten aliyor. Genelde de
engeli az erkekler tercih ediliyor. Burdan ¢iksam daha is bulamam.
Bulamadim da zaten, mecbur dayaniyorum iste” (K9).

Arastirma kapsaminda goriisiilen engelliler; yoneticileri tarafindan (n: 4),
hem yonetici hem de esit diizeydeki ¢alisma arkadasi1 veya arkadaslari tarafindan
(n: 3) ve calisma arkadaslar tarafindan (n: 3) mobbinge maruz kaldiklarini
belirtmislerdir. Arastirma bulgulari, engelli ¢alisanlarin, yukaridan agagiya
dogru yoneticilerin/amirlerin uyguladiklar: dikey mobbing ile esit diizeydeki
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is arkadaglarinin uyguladiklar1 yatay mobbinge yogun ve yaygin bir sekilde
maruz kaldiklarin1 gostermektedir. Bulgular, literatiirle de benzerlik
gostermektedir (Colemann ve ark., 2013; Fevre ve ark., 2013). Vickers
(2009:259), engellilerin istihdama katilimlarinin diisiik ticretli, disiik gelirli,
egitimlerine uygun olmayan diisiik pozisyonlu, ilerleme imkani olmayan islerde
gerceklestigini belirtmektedir. Jones ve arkadaslar1 ise bu durumun engelli
bireyleri mobbinge karsi daha savunmasiz yaptigini1 ve daha fazla mobbing
eylemi ile karsilagmalarina yol actigin1 belirtmektedirler (Jones, Finkelstein
ve Koehoorn 2018: 84-87). Calisanlarin isyerlerinde mobbinge maruz
kalmasinda etkili olan gii¢ esitsizligi, engelli ¢calisanlar i¢in hiyerarsik silsilede
agirlikla diisiik statiilii islerde ¢alismalarindan kaynaklanmakta ve bu durum,
onlarin mobbinge maruz kalmalarini1 kolaylastirmaktadir. Bu ¢alismada da
mobbing kurban1 olan engelli ¢alisanlarin tamaminin diisiik pozisyonlarda
oldugu tespit edilmistir. Zapf ve Gross (2001: 501) da isyerlerinde mobbinge
maruz kalan ve mobbing davranislarini yonelten arasinda hiyerarsik yapidan
gelen, caligsanlarin statii farklilig1 gibi gii¢ esitsizliginin mobbingde etkili
oldugunu vurgulamaktadirlar.

Mobbing, ilgili kisiyi ¢aresiz ve savunmasiz bir konuma iten, magdur-fail
yapisini igeren 0zel bir ¢atisma tiiriidiir. Bu durum, Salin’in de belirttigi gibi
algilanan bir gii¢ dengesizliginin mobbingin ger¢eklesmesi i¢in bir 6n kosul
oldugunu gosterir. Orgiitlerdeki giic yapilari, dengesizlikleri ve ydneticiler
tarafindan uygulanan mobbingi kismen agiklamaktadir. Algilanan giic
esitsizlikleri sadece resmi gii¢ farkliliklarindan kaynaklanmaz, durumsal ve
baglamsal ozelliklerden de kaynaklanabilir. Geleneksel cinsiyet rolleri ve
fiziksel gii¢ farklilig1 gibi esitsiz gii¢ iliskisi bu baglamda ele alinmaktadir
(Cleveland & Kerst, 1993’den aktaran Salin, 2003: 1219). Ayrica isyerlerindeki
giic esitsizlikleri toplumdaki gii¢ esitsizliklerinden de beslenmekte; toplumdaki
rksal, siifsal ve cinsiyete dayali sosyal esitsizlikleri destekleyen degerler de
isyerlerinde mobbinge neden olmaktadir (Bayrak-Kok, 2006). Bu baglamda,
engellilige dayali sosyal esitsizliklerin toplumsal yapida bulunmasi; engellilige
dayali esitsizliklerin desteklenmesi yoniindeki toplumsal degerlerin igyerlerinde
de devam etmesi, engelli ¢calisanlara yonelik hem yatay hem de dikey mobbingi
beslemektedir. Toplumda esitsizlik yaratan kiiltiirel degerler, engelli bireyleri
engelli olmayanlara gore zayif, muhtag, bagimli ve sosyal statiisii daha diisiik
ve degersiz bir konuma yerlestirmekte; tiretken, verimli olmadiklar seklindeki
algilara/Onyargilara yol agmaktadir (Barton,1998; Fevre ve ark, 2016; Askin
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ve Askin, 2018a; Cook, von Schrader ve Malzer 2019; Jammaers, Zanoni ve
Williams 2019; Mkheimer ve Milae, 2020) Toplumumuzda da agirlikla
paylasilan ve onaylanan bu diisiince sistemi, igyerlerinde formel hiyerarsik
yapida ¢ogunlukla yonetilen pozisyonunda olan engelli ¢alisanlara yoneticileri
(dikey) ve informel hiyerarsik yapida engelli olma-olmama seklinde olan statii
farkliligindan kaynakli konumlarindan dolay: kendileriyle ayn1 pozisyonda
olan is arkadaglar1 tarafindan (yatay) mobbing uygulamalarini beraberinde
getirmektedir.

Mobbingin Nedenlerine iliskin Bulgular

Literatiirde, mobbingin 6énemli nedenlerinden biri, magdurlarin (engellilik
gibi) bireysel bir farkliliga sahip olmalar1 olarak gosterilmektedir (Davenport
vd., 2003; Fevre vd., 2008; Foster ve Scott, 2015; Jones vd., 2018; Leymann,
1996; Tmaz, 2006).

Arastirmamizda goriisiilenlerin mobbinge maruz kalma nedenleri:
» engelli olmak ve

» engelli kadin olmak seklinde iki alt tema olusturmaktadir.
Engelliliklerinden dolay1 igyerlerinde:

* verimsiz goriilme (n: 5),

» tembel olarak goriilme (n: 5),

+ engelliliklerinden dolay1 huysuz, gegimsiz, kaprisli olarak degerlendirilme
(n: 4),

» engel durumlarina uygun igyeri diizenlemeleri istediklerinde yiik olarak
gorilme (n: 3),

» egitimli olsalar da becerisiz, niteliksiz ¢alisanlar olarak goriilme (n: 5);
» yazili-sozIi haklarimi aramalari (n: 3);
*  hosgoristizlik (n: 2)

engellilik ve mobbinge maruz kalma arasindaki iliskiyi agiklarken kullanilan
kodlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Engelli kadin olarak fiziksel goriintisleri (n: 3) ve isyerlerinde kadinlarin
caligmasinin istenmemesi (n: 2) kodlar1 ise engelli kadin temasi altinda yer
almaktadir. Mobbingin nedenleri konusunda goriisiilenlerin dikkat ¢eken
goriisleri su sekildedir:

“Kotii davranmalarinin nedeni tamamen beni, engelli oldugum i¢in

yararsiz, tembel, verimsiz, ne isi var ... diye gérmeleri... Dilekge
vazdim, ... bu isleri bana yaptiramazsin, kadrom is¢i degil diye ...
Hem engelli hem de bize kafa tutuyor, karsilik veriyor, diisiinceleri
buydu” (K1)

“Universite mezunu da olsan yéneticinin goziinde kor bir engellisin.
... Santral disinda baska bir iste ¢calisma becerisi olmayan. ... kaprisli,
gecimsiz olan bir engellisin. Bu durumda sana kétii davranmak sart
oluyor” (K2).

“Engelli olarak, ... Saglk sorunlarim yiiziinden rapor almami yanlis
degerlendirdiler, tembel dediler. Alt katta oda istedim, servis istedim. ...

Huysuz, calismak istemiyor, tembel, istegi fazla diye diisiintiyorlar” (K4).

“Ozel sektor engelliyi verimsiz, tembel gériiyor, istemiyor,
zorunluluktan ige aliyor. Yalandan ¢ok is yiikliiyor, bir an once ¢iksin
gitsin isten diye. Bana da bunu yaptilar”. (K5).

Arastirmamizda mobbing nedenlerine iliskin kodlamalara bakildiginda
engelli ¢alisanlarin temelde engellilik durumlar1 ve buna iliskin verimsiz,
tembel, ge¢imsiz olarak degerlendirilmeleri; yilik olarak goriilmeleri, egitimli
olsalar da niteliksiz ¢aligan olarak algilanmalar1 kodlarinin yogun olarak dile
getirildikleri goriilmektedir. Literatiirde de isverenlerin ve diger ¢alisanlarin
genellikle engelli ¢alisanlar1 daha az liretken veya verimsiz varsaymalari, buna
bagli olarak, engelli ¢alisanlarin isi yavaslatma, geciktirme gibi performans
sorunlar1 oldugunu diisiinmeleri (Adams ve Oldfield, 2012; Bonaccio ve ark.,
2020; Evans ve ark., 2016; Vickers, 2009); engelli ¢alisanlarin bazen yoneticiler
tarafindan “sorunlu, uyumsuz g¢alisanlar” olarak algilanmasi (Kaye, Jans ve
Jones, 2011: 529); ihtiyaglarina yonelik isyeri diizenlemeler yapilma istegine
olumsuz veya onyargili yaklasarak bu diizenlemelerin yapilmasini maliyetli
bulan yoneticilerin varlig1 (Evans ve ark., 2016; Jones ve ark., 2018) engellilere
yonelik mobbingin nedenleri olarak belirtilmektedir.
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Aragtirmada olusturulan engelli kadin olmak alt temasinda, tespit edilen
mobbing nedenlerini katilimcilar;

» fiziksel goriiniis (n :3) ve

» igyerlerinde kadinlarin ¢alismasini istememe (n :2) kodlariyla ifade
etmislerdir.

Buna iliskin katilimcilarin ifadeleri su sekildedir:

“Gormeyen bir kadinsin, niye ortalikta dolasiyosun. Gériintiiyii
bozuyosun. ... haline ... bakmiyosun ¢alistyosun, ... bir de servis
istiyosun. Git evde otur. Ne isin var iste. Yoneticim bu kafadayd,
diigiincesi buydu. ... Kadinlarin calismasina karsi biri. Kendi egini
de ¢alistirmayan biri zaten. ... (K3).

“... fizigimi engelliligimi begenmediler. ... fizigim onlara batti. Oda
da yanlarinda istemediler, yakistiramadilar. ... yiiziime goz zevkimizi
bozuyosun dediler. Giydigim etege bile karistilar, yakismamus, giyme,
tuhaf, ¢irkin olmusg diye. ... beni, horgordiiler” (K8).

“... hizli, dakik degilmisim, goriintii, fizik miisteri icin onemliymis,
... istedigim pozisyona getiremezmis, miisteri ile temasin ¢ok oldugu
pozisyonmus, engelliligim miisteriyi rahatsiz edermis. ... prezantabl
olmayan engelli kadinlariz igyeri igcin” (K9).

“Ozel sektorde kadinlarin calismast istenmiyor. Benim engelimde var
vistelik. ... Calisma temposu, saatleri ¢ok yogun. Eviliyim, ¢cocugum
var. Ge¢ saatlere kadar calistirmak istivorlar beni. Itiraz edince de
yiiklenmeye basladilar. Kendim isten ayrilayim diye yapiyorlar bence.
.. 7 (K10)

Arastirmada engelli kadin katilimcilar mobbing nedenleri olarak fiziksel
goriiniisleri, igyerlerinde kadinlarin calismasinin istenmemesi seklinde ifadeleri
yogun olarak dile getirmislerdir. Engellilik goriiniise ait olarak, bedenin eksik
sayilarak etiketlenmesini, degersiz goriilmesini getirmekte; bundan dolay1
igyerlerinde yoneticiler ve caligma arkadaslar1 tarafindan engelliler mobbinge
maruz kalmaktadir (Adams ve Oldfield, 2012: 23-27). Toplumsal cinsiyete
dayali igbdliimiine gore kadinin aile gegiminden sorumlu asil kisi olarak
goriilmemesi, kadinlarin ¢alisma yasamina katilimini sinirlamakta; ticret
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karsilig1 calismasina 6nyargiyla yaklasilmakta; calismasinin gerekli olmadigi,
kadinin yerinin evi oldugu bakis acisini1 getirmektedir. Toplumsal cinsiyetin
getirdigi bu bakis agis1 ve degerlendirmeler ise isyerlerinde kadina yonelik
mobbingin énemli bir nedeni olmaktadir (Topkaya-Seving, 2011; Cogenli,
Asunakutlu ve Tiiregilin 2017:117: Askin ve Askin, 2018b:271-273). Toplumsal
cinsiyeti nedeniyle ev i¢i alanda ev isleri, cocuk bakiminda tek sorumlu goriilen
kadin, asir1 is yiikii, calisma saatlerinin uzun oldugu isyerlerinde ev igi
yiikiimliiliikleri ytiziinden isin gereklerini yerine getirmekte zorlanmakta, (bir
de buna engellilik gibi bir kisitlilik eklenince) performansi diisiik, verimsiz
calisan olarak damgalanarak mobbing davraniglarina maruz kalmaktadir (Askin
ve Askin, 2020; Askin ve Askin, 2018b). Bu baglamda, aragtirmamizda engelli
kadinlar igin igyerlerinde goriiniis/gorsellikle ve kadinin ¢alismasiyla ilgili
olumsuz degerlendirmelerin mobbinge neden oldugu bulgulanmuistir.

Mobbingin Engelli Calisanlar Uzerindeki Etkilerine iliskin Bulgular
Engelli ¢calisanlar, isyerlerinde yasadiklart mobbingin kendilerinde yarattig1
olumsuz etkileri:

* psikolojik etkiler,

» fizyolojik etkiler,

* sosyal yasama etkiler ve

» igle ilgili etkiler seklinde dort alt temada belirtmistir.

Bu alt temalar altinda mobbingin engelliler iizerindeki psikolojik etkileri;
ac1 ¢gekme (n: 9), 6zgiiven kaybi (n: 9), stres (n: 9), 6fke (n: 7), uykusuzluk (n:
6), endise (n: 7) kodlartyla belirginlesmistir.

Fizyolojik etkileri ise bas agrisi (n: 4), mide agris1 (n: 3), kol/bacak/sirt/
eklem agris1 (n: 7), engellilik durumlarinin kétiillesmesi (n: 6), tansiyon
yiiksekligi (n: 4), yorgunluk (n: 6) kodlartyla ortaya ¢ikmistir.

Sosyal yasama etkileri; evlilik, aile veya arkadas iligkilerinde yarattig:
huzursuzluk (n: 6) kodlaryla; isle iliskili etkiler imkan1 olsa isinden hemen
ayrilma disilincesi yaratma (n: 8), isinden ayrilma (n: 1) kodlariyla ifade
edilmistir. Buna gore; engelli bireyler mobbingin baglica olumsuz etkilerini
ac1 cekme, 6zgiiven kayb, stres, imkani olsa isinden hemen ayrilma diigiincesi
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yaratma kodlariyla ifade etmislerdir. Katilimcilarin konu ile ilgili ifadelerinden
bazilar1 agagida verilmektedir:

“Ise gitmek icimden gelmiyor. Stres, iiziintii kroniklesti. Evde de
aynwyim. Yalniz kalmak istiyorum, ... Ailemin evlendirelim seni
demelerine tahammiil edemiyorum. Evlenmek istemiyorum diye
bagiryorum, kiziyorum onlara... Isyerinde topal lafini duya duya
ozgiivenim sifirlandi. ... mideme vurdu, iilser sorunu basladi. .... Act
veren durumlar yasiyorum. Imkanmim olsa hemen isten ayrilirim” (K1)

“Stirekli stres yasiyorum. Basim catlayacak gibi agriyor, migren
oldum. ... Iste ... endise icindeyim. Miidiir beni arayacak, bulamayacak
yine azarlanacagim endisesi, stresi var. Eve gittigimde hep yorgun
hissediyorum. ... Ogluma, kocama tahammiiliim kalmuyor, hemen en
ufak bisey de sinirlenip bagiriyorum...” (K3)

“Sinir, stres i¢indeyim. Cabuk ofkeleniyorum. Ailem ... Onlari da
tiziivorum, ... Gece uykularim kaguyor, iste yasadiklarim aklima
gelince. Tansiyon hastasi yaptilar beni. ... Paraya ihtiyacim olmasa
isi birakirdim” (K4).

“Stres, tiziinti, aci ... f§te mutsuz, gerginim. ... ¢ocugumla
ilgilenemiyorum. Cok yorgun hissediyorum. Basim sik stk agriyor.
Stirekli agr kesici altyorum. ... degmez bu ¢ektiklerime.” (K10).

Arastirmada katilimeilarin ifade ettikleri fizyolojik-psikolojik deneyimler,
literatiirde belirtilen etkilerle de ortiismektedir. Isyerlerinde engellilere uygulanan
mobbingin engellilerin fiziksel, psikolojik sagliklarmin bozulmasina; yasamlart ve
sosyal (es, aile, arkadas) iligkilerinin kotiilesmesine neden oldugu (Colemann ve ark.,
2013); isgiiclinde kalmak i¢in 6zgiivenlerini, motivasyonlarmi azalttig1 (Evans ve
ark., 2016); isten ¢cikma egilimlerini artirdig1 belirtilmektedir (Colemann ve ark.,
2013; Jones ve ark., 2018; Khubchandani ve Price 2015; Okechukwu ve ark., 2014).

Arastirmamizda engellilerin biiyiik bir kisminin (n: 6) kurbani oldugu
mobbing yiiziinden engellilik durumlarinin olumsuz etkilendigi; viicut
agrilarinin (kol/bacak/sirt/eklem agrilarinin) arttigi, yiriyiislerinin daha
bozuldugu, kendi ifadeleriyle topallamalarinin arttigi, konusmalarinin daha
kotiilestigi bir diger dikkat ¢ekici bulgudur. Katilimcilarin bu konuya yonelik
ifadeleri su sekildedir:

91



SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

“... resmen topallamam artti. Agwr hakaretler, agsagilamalar, ¢irkin
dedikodulart beni mahvetti. Sinir, stresten tiim viicudum geriliyor ...
Bana bu iskenceyi yapanlari isyerinde gérmeye dayanamiyorum,
onlart gérdiigiim an viicudum kasiliyor, ayaklarim birbirine dolanacak
gibi oluyor, daha da ¢ok topallamaya basliyorum” (K1)

“Taklidimi yapmalari, alaylart yiiziinden sinir, stres, ofke doldum.
Kekemeligim daha ¢ogald, konusamaz oldum ... Evde de ayni konugsma
zorlugu yasamaya basladim. ... esim, ailem. Bu kadar kétii degildi, ne
oldu, niye ¢cok artti? bu kekemeligin diye sorup durdular. ... ” (K7)

“Alaylar, hakarete varan konusmalar, beni durduk yere suclamalar,
tartismalar, sikayetler psikolojimi bozdugu gibi asil engellilik
durumumu da bozdu. Yiiriirken aksamam daha artti, bacak, kas
agrilarima bir de kol uyusmasi eklendi. Fizige basladim. Sinirden,
gerginlikten, yasadigim stresten olmus, doktor dyle dedi” (K8)

Katilimcilarin yasadiklar1 mobbing, psikolojik-fiziksel sagliklarini
kotiilestirdigi gibi engellilikle ilgili saglik sorunlarini da artirmaktadir. Mobbing,
engellilik sorunlarina ek olarak engelli ¢alisanlarin sagliklarini daha da
kotiilestirmektedir. Ornegin, engelli ¢alisanlarin yorgunluk, depresyon,
anksiyete (kaygi, sinirli, gergin, huzursuz hissetme) gibi hastaliklar1 yasama
durumu, engelli olmayanlara gore daha fazladir. Yagsanan saglik sorunlari
engelliligi siddetlendirir ve daha artirabilmektedir (Atkinson, 2016: 25). Foster
ve Scott (2015: 334-335) engelli ¢alisanlarin yarisindan fazlasinin mobbingden
kaynaklanan stres nedeniyle engellilik (sakatlik) durumlarinin daha da
kotiilestigini tespit ederken, Vickers (2009: 263) bu durumla birlikte ¢alisan
bazi engelliler i¢in ¢alisamama durumuna yol ag¢tigini bulgulamistir.
Arastirmamizdaki bulgular da bu yondedir.

Sonug¢

Calismada, caligma yasaminda engelliler i¢cin 6nemli bir sorun alani olan
mobbing, nitel arastirma perspektifiyle, isyerinde ¢alisan engellilerin bakis
acisindan, onlarin deneyimleri tizerinden incelenmis ve mobbinge maruz kalmis
engellilerin 6zellikleri, calisma yasaminda engellilere yonelik gerceklesen
mobbing eylemleri, bu eylemlerin nedenleri, siiresi, ¢esidi, nedenleri ve engelli
caliganlar lizerindeki etkileri tespit edilmistir.
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Aragtirma bulgularma gore engelli ¢alisanlarin kendi(leri)ni gdstermelerine
ve iletisimlerini engellemeye yonelik davranislar; sosyal iligkilere, itibara yonelik,
mesleki durumlarina yonelik saldirilar; kisinin sagligina yonelik saldirilar gibi
mobbing davraniglarinin bir ya da birkagina birden maruz kaldiklari tespit
edilmistir. Engellilere yonelik agirlikla azarlama, bagirma; engelleriyle alay etme;
igle ile ilgili performanslariin siirekli elestirilmesi, hatali/su¢lu bulunma;
arkalarindan kotii konusulmasi, dedikodularinin yapilmasi; asir1 is yiikleme; isle
ilgili asir1 kontrol edilme; niteliklerinin altinda is verilmesi; s6zli tehdit edilme
gibi mobbing davranislarinin uygulandigi bulgulanmistir.

Engelli ¢alisanlarin mobbinge maruz kalma siiresi, 1 — 7 yillik uzun bir
zaman araliginda gergeklesirken siklig1 da (ayda birkag kez, haftada bir veya
birkag kez, hemen hemen her giin seklinde) yogun olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Engelli calisanlar hem dikey (yoneticiler tarafindan) hem de yatay (esit
diizeydeki ¢alisma arkadaslar tarafindan) mobbinge maruz kalmaktadirlar.

Mobbinge maruz kalmak engelli calisanlarin fiziksel, psikolojik sagliklarini
bozmakta; engellilik durumlarini kotiilestirmekte, viicut (kol, bacak, sirt, eklem)
agrilarinin artmasina ve 6zellikle ortopedik engellilerin yiiriiytlislerinin daha
bozulmasina (kendi ifadeleriyle topallamalarinin artmasina), konugmalarinin
daha kotiilesmesine; sosyal (es, aile, arkadas) iliskilerinin bozulmasina neden
olmaktadir. Mobbing, engelli bireylerin ¢calisma yasaminda kalmak icin
Ozglivenlerini, motivasyonlarini azaltmakta, isten ayrilma diislincesinin ortaya
cikmasina ve isten ayrilmaya yol agmaktadir.

Mobbinge maruz kalma nedenleri arasinda engelli olma ve buna bagli olarak
verimsiz, yavas, tembel, huysuz, ge¢imsiz olarak degerlendirilmeleri; engel
durumlarina uygun isyeri diizenlemeleri istediklerinde yiik olarak goriilmeleri;
egitimli olsalar da becerisiz, niteliksiz ¢alisanlar olarak goriilmeleri; kadin
engelliler 6zelinde isyerlerinde kadinlarin ¢alismasinin istenmemesi ile
goriiniislerinin/gorselliklerinin begenilmemesi oldugu tespit edilmistir.

Literatiir ve aragtirmanin sonug¢lari mobbing sorununun engelli ¢alisanlar
acisindan yaygin ve derin bir sorun oldugunu gostermektedir. Mobbing, esitsiz
gii¢ iliskilerinin bir sonucu olarak ortaya ¢cikmaktadir. isyerlerinde ¢alisanlar
arasindaki esitsiz gii¢c algisi, formel gii¢ farkliliklar: ile birlikte hiyerarsik
yapidan bagimsiz toplumdaki cinsiyet rolleri ve fiziksel gili¢ farklilig1 gibi
esitsiz gli¢ iligkisini de kapsamaktadir. Engelli ¢calisanlar 6zelinde, toplumdaki
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glic esitsizliklerinden beslenen isyerlerindeki bu gii¢ esitsizlikleri algisi
engellilik gibi farkli kategorilestirmeye dayali hiyerarsik pozisyonlar ortaya
cikararak otekilestirmeye ve mobbinge yol agmaktadir.

Literatiirde oldugu gibi calismanin bulgularina gore engelli ¢alisanlar,
igyerlerinde “farkl1” olarak, sosyo-kiiltiirel degerlerin yiikledigi olumsuz
ozelliklerle algilanabilmektedir. Esitsizlik yaratan kiiltiirel degerler, engelli
bireyleri toplumda bagimli, zay1f, muhtag¢ olarak konumlandirirken, iiretken
ve verimli olmadiklart algi ve diisiincesini de yesertmektedir. Bu olumsuz
alg1 ve diislincelerin isyerlerindeki yansimasi, engelli ¢alisanlart mobbing
kurban1 ve hedefi yapmaktadir. Engellilikten kaynaklanan gii¢ esitsizligi
engelli ¢alisanlar: isyerlerinde zayif bir konuma yerlestirirken, sadece
yoneticilerden gelen (dikey mobbing) eylemlerine kars1 degil ayn1 zamanda
es pozisyondaki ¢alisanlardan, is arkadaslarindan gelen (yatay mobbing)
siddet eylemlerine kars1 da savunmasiz konuma itmektedir. Engellilere
yonelik yatay mobbinge ornekleri daha ¢ok calisanin engelliligi ile ilgili
(agirliklr olarak engelliligi ile ilgili azarlama, alay, bagirma, asagilama,
kiigimseme, niteliklerinin altinda is verme gibi davranislardan olusan)
psikolojik siddet uygulamalari, baski yontemi olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Mobbing, engelli bireylerin ¢alisma yasaminda 6tekilestirilmis, sindirilmis
calisanlar arasina katilmalarina ve/veya istihdam ayrilma ve isgiicii piyasasi
disina ¢ikma egilimlerinin artmasina neden olabilmektedir.

Mobbing, engelli bireylerin ¢calisma yasamina katilimi yoluyla toplumsal
yasama katilim hedefine ulasilmasini engellemekte, gili¢lestirmektedir; engelli
bireylerin ¢alisma yasamina katilimlar1 sadece yasami idame ettirecek gelir
elde etme faaliyetine indirgemektedir. Mobbing, engelli bireylerin ¢alisma
kosullarini niteliksel olarak olumsuz etkileyen, isttihdamdaki konumlarinin
koétiilesmesine yol acan 6nemli bir sorun alanidir. Bu baglamda, 6zelde engelli
calisanlarin genelde de tiim ¢alisanlarin kars1 karsiya kaldigi, karst karsiya
kalma olasiliklarinin ytiksek oldugu bu sorunun ¢dziimiine yonelik etkili,
gliclendirilmis hukuki diizenlenmelerin olusturulmasi ve sorunu ¢ézmeye
yonelik politikalarin gelistirilerek uygulanmasi bir zorunluluktur.

Bu ¢alismanin bulgulariin 6zellikle engelli bireylerin soruna yonelik bakis
agilarinin ortaya konulmasi, gercek durumun kavranmasi ve bu baglamda
uygun ¢oziimler gelistirilmesi noktasinda katki saglayacagi umulmakla
birlikte, elde edilen bulgularin sosyal politika uygulamalar1 olugturulmasina
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yapacagi katkilarin, bu alanda yapilacak ve engelli ¢alisanlarin, bireylerin
bakis agilarini ortaya koyacak nitel ve nicel arastirmalar ger¢evesinde daha
da gelistirilebilecegi umulmaktadir.

Hakem Degerlendirmesi: D1 bagimsiz.
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2000-2020 Yillar Arasinda G7 Ulkeleri ve Tiirkiye’nin isgiicii Piyasasi
Yapisinin ve Aktif isgiicii Piyasasi Politikalarinin Karsilastirmali Analizi

Comparative Analysis of the Labor Market Structure and Active Labor Market
Policies of G7 Countries and Turkey Between 2000-2020

Didem Koca'

Oz

Dinyanin en gelismis yedi Ulkesini temsil eden G7 llkelerinde galisma ¢agindaki niifus hizla azalmakta ve
65 yas Ustl nifus ise giderek artmaktadir. Tirkiye’nin demografik yapisi incelendiginde ise hem calisma
¢agindaki nifusunun hem de 65 yas Ustli nifusun artis egiliminde oldugu gorilmektedir. G7 Ulkeleri ile
Tiirkiye’nin demografik yapisinda yasanan bu farklilasma, isgiicii piyasasi yapisina ve Aktif isgiicii Piyasasi
Politikalarina (AiPP) ne &lgiide yansimaktadir? Arasarmanin temel dinamigini olusturan bu soru kapsaminda
calismada, G7 llkeleri ve Tiirkiye’nin isgiicii piyasasinin yapisi ve bu iilkelerde uygulanmakta olan AiPP, 2000-
2020 yillari arasinda Diinya Bankasi ve OECD araciligiyla elde edilen veriler isiginda betimsel olarak analiz
edilmistir. Calismanin amaci, demografik niifus yapisinin degisiminde dikkat ¢eken ulkelerin potansiyelleri
analiz edilerek, hangi iilkelerin hangi istihdam politikalariyla 6ne ¢iktigini, cesitli degiskenlere gore avantaj
ve dezavantajlarinin neler oldugunu ulkelerin emek piyasalarinin genel o&zellikleri i1si§inda genis bir
perspektiften analiz etmektir. Calismanin sonucuna gére, AIPP iilkelerin isgiicii dinamiklerine gére farklilk
gostermektedir. AiPP, lkelerin GSYiH igindeki payina gére degerlendirildiginde; Fransa egitim, dogrudan is
yaratma ve ise yerlestirme uygulamalarinda éne cikan iilke olmustur. italya istihdam tesvikleri, Almanya ise
yerlestirme uygulamalari, Japonya ve Birlesik Krallik ise isglicliniin becerini etkinlestirmede 6ne ¢ikmigtir.
Tirkiye’de uygulanan en yaygin AiPP egitim programlaridir.

Anahtar Kelimeler
isglict, istihdam, Aktif isgiicli piyasasi politikalari, issizlik, Demografik yapi

Abstract

The population dynamics in the G7 countries, which represent the seven most developed countries in the
world, differ from those in Turkiye. To what extent does this differentiation reflect in their labor market
structure and active labor market policies This study descriptively analyzes the labor market structure and
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ALMPs of the G7 countries and Turkiye for the years 2000-2020 within the scope of this question,
which constitutes the basic dynamic of the research. The study aims to analyze the potentials of
the G7 countries and Turkiye, which attract attention with regard to changes in their population
structures between 2000-2020 and to analyze which countries stand out in terms of active labor
market policies with respect to various variables and their advantages and disadvantages in light
of the general characteristics of these countries’ labor markets. According to the study results,
ALMPs differ with respect to countries’ labor force dynamics. When evaluating active labor market
policies according to countries’ GDP, France is seen to excel in education, direct job creation, and
job placement practices; Italy in its employment incentives; Germany its job placement practices;
and Japan and UK in their workforce skills activation. The most common ALMPs implemented in
Turkiye involves training programs.

Keywords

Labor Force, Employment, Active Labor Market Policies, Unemployment, Demographic Structure
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Extended Summary

Striking the right balance between active labor market policies is crucial to
ensure the effective use of resources that are to reach people in need, including
those at risk of being permanently disconnected from the labor market, and
that are to respond well to their needs. However, these policies depend on each
country’s labor market status, potential labor resources, and demographics.

Improving labor market conditions largely depends on broad and sustained
economic recovery. Even in countries that have weathered the global economic
crisis better without a major increase in unemployment still have some problems
with their labor market. These problems are often due to the underutilization
of their potential for including younger people, women, and older workers in
the labor market. Another problem is population aging, which causes the
percentage of the economically active population to decrease, especially in
developed countries. In this context, medium- and short-term labor shortages
can be experienced due to population aging and low fertility rates. Meanwhile,
Turkiye has a significant advantage compared to the G7 countries in terms of
its young population structure. This situation has been a driving factor in
Turkiye’s development. The study’s main purpose of comparing G7 countries’
and Turkiye’s labor markets and ALMPs is to see how they differ in terms of
demographics. While G7 countries have the dynamic of aging populations,
Turkiye is still more advantageous compared to G7 countries in terms of the
percentage of the population that is at a working age.

The main question of the study asks to what extent the labor market structure
and active labor market policies of G7 countries and Turkiye differ. In addition,
the study analyzes the countries’ potentials that stand out withr regard to changes
in their demographic population structure. In this context, the study analyzes from
a very broad perspective the ALMPs that cause countries to come to the fore, what
advantages and disadvantages exist according to certain variables, and the general
characteristics of the countries’ labor markets. The study descriptively analyzes
the turning points that have affected the labor markets of G7 countries and of
Turkiye between 2000-2020 in the light of data obtained through the World Bank
and OECD as well as the general characteristics of the countries’ labor markets.

The first part of the study involves a literature review on active labor market
policies within the scope of demographic transformation. The second part of
the study compares G7 countries and Turkiye with respect to the changes in
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their demographic structures. The third part of the study analyzes the structural
characteristics of the workforce in G7 countries and Turkiye in light of basic
indicators. The fourth section examines the active labor market policies that
have been implemented in G7 countries and in Turkiye. The fifth section then
compares these countries in terms of ALMPs’ share of the GDP in each country.
The conclusion and discussion section compares the main developments and
determinations regarding the labor market dynamics of G7 countries and
Turkiye, as well as the active labor market policies that are widely used in these
countries.

According to the findings obtained as a result of the study, active labor market
policies are seen to differ by country. When evaluating active labor market
policies according to their share of each country’s GDP in particular, France’s
ALMPs stands out with regard to education, direct job creation, and job
placement practices, while employment incentives are prominent in Italy, job
placement in Germany, and mobilizing workforce skills in Japan and the United
Kingdom. The most implemented active labor market policies in Turkiye
involve training programs, among which on-the-job training and employment-
guaranteed vocational training practices come to the fore.

When comparing the skill development policies of G7 countries and of
Turkiye in terms of their workforces’ skill development capacities, Japan and
the UK can be said to stand out. Despite being the country with the highest
elderly population, Japan has in fact been a success in mobilizing the skills of
its workforce. Meanwhile, the United Kingdom performs best at utilizing its
employees’ skills effectively and at adopting high-performance workplace
practices. Turkiye remains weak in terms of skills activation and labor market
inclusiveness.
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2000-2020 Yillar1 Arasinda G7 Ulkeleri ve Tiirkiye’nin Isgiicii Piyasas:
Yapisinin ve Aktif Isgiicii Piyasasi Politikalarinin
Karsilastirmah Analizi

Ulke ekonomileri i¢in en yikici sorunlarin basinda ise igsizlik gelmektedir.
Bu sebeple hem G7 iilkeleri hem de Tiirkiye, isglicli piyasasinin birincil
sorununun ¢dziimiine yonelik AIPP’i kullanmaktadir. AIPP’nin dengesinin
dogru saglanmasi, isgiicii piyasasindan kalici olarak kopma riski en yiiksek
olanlar da dahil olmak {izere, ihtiya¢ duyan insanlara ulasan ve onlarin
ithtiyaglarina iyi yanit veren kaynaklarin etkin kullanimini saglamak i¢in
esastir. Ancak bu politikalar her iilkenin iggiicii piyasas1 durumuna, potansiyel
isgiicli kaynaklarina ve demografik yapisina baglidir. G7 iilkeleri ve Tiirkiye’de
isglicli piyasalarinda 2000-2020 yillar1 arasinda bazi doniim noktalari
yasanmistir. Bunlarin en basinda 2001 ve 2008 yillarinda yasanan kiiresel
mali ve ekonomik krizler gelmektedir. 2019 yilinin sonunda ise tiim diinyada
etkisini gosteren Covid-19 salgini ise isgiicli piyasalar1 agisindan ikinci bir
déniim noktasin1 meydana getirmistir. Isgiicii piyasas1 kosullarinin
tyilestirilmesi, biiylik 6l¢iide genis ve siirekli bir ekonomik toparlanmaya
baglhdir. Kiiresel ekonomik krizi, igsizlikte biiyiik bir artis olmaksizin daha
iyi atlatan iilkelerde bile, isgiicii piyasasinda birtakim sorunlar yaganmistur.
Bu sorunlar genellikle gencler, kadinlar ve yaslh is¢ilerin isgiicii piyasasina
dahil olabilmeleri ac¢isindan potansiyellerinin yeterli 0Jlgiide
kullanilamamasindan kaynaklanmaktadir. Bir diger problem ise 6zellikle
gelismis iilkelerde ekonomik olarak aktif niifusun biiyiikliigiindeki diisiise
neden olan niifus yaglanmasidir. Bu baglamda niifusun yaslanmasina ve diistik
dogurganlik oranina bagl olarak orta ve uzun vadede isgiicli kithiginin
yasanmasi olas1 hale gelecektir. Tiirkiye ise geng niifus yapis1 agisindan G7
iilkelerine nazaran 6nemli bir avantaji elinde bulundurmaktadir. Azalan
dogurganlik ve 6liim oranlariyla iliskili demografik gecis siireci, diinya
capinda niifus yapisinda benzeri goriillmemis degisikliklere neden olmaktadir.
Bu durumda iilkeler, demografik gecis asamalarina ve gelismislik diizeylerine
gore farkli sekilde etkilenmistir. Bir yandan, ¢ogu gelismis ve bazi gelismekte
olan iilke giiniimiizde yasl niifus dinamiklerine ulagirken gen¢ ve ¢alisma
cagindaki niifus oranlarinda da disiisler yasamaktadir. Diger yandan
gelismekte olan iilkeler sahip olduklar1 geng niifus yapisi itibariyla avantajl
olsalar da calisma c¢agindaki niifusa yonelik istthdam olanaklari1 konusunda
zorluklar yasamaktadir.
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Bu calisma, alt1 bélimden olusmaktadir. Birinci béliimde, demografik
dontisiim kapsaminda aktif istihdam piyasasi politikalarina yonelik literatiir
incelemesi yer almaktadir. ikinci béliimde, G7 iilkeleri ve Tiirkiye, demografik
yapilarindaki degisimler esas alinarak karsilastirilmistir. Ugiincii boliimde, G7
iilkeleri ve Tiirkiye’ nin sahip olduklar: iggiiciiniin yapisal 6zellikleri, temel
gostergeler 15181inda analiz edilmistir. Dordiincti boliimde, G7 tlkeleri ve
Tiirkiye’de uygulanmakta olan aktif isgiicii piyasasi politikalari incelenmistir.
Besinci boliimde ise soz konusu iilkeler, aktif isgiicli piyasas1 politikalarinin
GSYIH icindeki pay1 agisindan karsilastirilmistir. Sonug ve tartisma bdliimiinde
ise G7 iilkeleri ve Tiirkiye’nin isglicii piyasasi dinamiklerine iliskin temel
gelisme ve tespitlerin ardindan s6z konusu iilkelerin yaygin bir bigimde
kullandig1 aktif istihdam piyasasi politikalart karsilastirilmistir. Ayrica
demografik yapidaki degisimlere bagl olarak isgiicii piyasasinin nasil etkilendigi
tartisilarak ve isgiicii piyasasinin ihtiyaglarina binaen insa edilebilecek bir
politika Onerine yer verilmistir.

Literatiir incelemesi

Ulusal ve uluslararas1 akademik yazinda demografik doniisiimiin isgiicii
piyasalarina etkisi ve AIPP nin istihdam potansiyellerini analiz eden ¢ok sayida
calisma yer almaktadir. Borsch-Supan (2003), niifusun yaglanmasinin iggiicli
piyasasi lizerindeki etkilerini analiz etmis ve bunlarin kamu politikasi izerindeki
genis etkilerini belirlemistir. Elde edilen sonuglara gore, ekonomik olarak aktif
niifusun goreli biiyiikliigiindeki diislisiin daha yiliksek sermaye yogunlugu ile
dengelenmesi olas1 degildir. Niifusun yaslanmasinin yerli iiretim tizerindeki
etkisini telafi etmek icin isgiicii verimliliginin bu mekanizmanin tizerinde
artmas1 gerekecektir. Bununla birlikte, beseri sermaye olusumunu hizlandirmak
i¢in daha fazla egitim ve 6gretime ihtiyag duyulacaktir. ikincisi ise yas
yapisindaki degisim, mal talebinin yapisini da degistirecektir. Bunun da,
ekonominin farkli sektorlerindeki istihdam modeli {izerinde biiyiik etkileri
olacak ve bu yapisal degisikliklere uyum saglamak icin iggiicii hareketliliginde
onemli bir artig gerektirecektir.

Jimeno, Doménech ve Belo (2020)’e gore, yaslanma, isglicliniin biiyiikliiglinii
ve iretkenligini etkiledigi i¢in ekonomik biiyiimeyi azaltmaktadir. Ciinkii,
yaglanma hem isgiiciinii hem de ekonomik biiylimeyi azaltmaktadir. Yaglanmanin
ekonomiyi etkiledigi ilk kanal, isgiicliniin goreli biiyiikligiindeki
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azalmadir. Tahminlere gore, 60 yas ve tizeri niifus oranindaki %1 °lik bir artisin,
kisi bagina diisen isci sayisindaki biiyiimeyi Ispanya’da %0,21 ve Portekiz’de
%0,19 oranminda azalttigim gdstermektedir. Ancak, iiretkenlik kanali Ispanya’da
da ayni derecede 6nemlidir ve Portekiz’de daha da 6nemlidir. 60 yas ve iizeri
niifus oranindaki %]1°lik bir art1s, isgiicii verimliligindeki (is¢i basina GSYIH)
bilyiimeyi Ispanya’da %0,18 ve Portekiz’de %0,32 oraninda azaltmaktadir.
Ispanya’da, iiretkenlikteki diisiis ve isgiiciindeki azalma, yaslanmanin neden
oldugu ekonomik biiyiimedeki yavaglamadan esit derecede sorumludur. Diger
yandan yaslanmanin isgiicii verimliligi {izerinde mutlaka olumsuz bir etkisi
olmasi gerekmez. Nitekim, Acemoglu ve Restrepo (2017), iiretim stire¢lerinin
otomasyonuna yatirim yapilmasiyla sonuglanirsa, daha fazla yaglanmanin daha
yliksek verimlilikle iligskilendirilebilecegini iddia etmektedir. Diger yandan
Jimeno (2019), yaslanmanin teknolojik degisikliklerin uygulanmasini nasil
tesvik edebilecegini tartismaktadir. Bu degisikliklerin kisi basina diisen
GSYIH’deki diisiik biiyiimeyi tamamen ortadan kaldirmasinin muhtemel
olmadigina da isaret etmektedir.

Grubb ve Martin (2001), 1980-1990 yillar1 arasinda OECD iilkelerinde
uygulanan AIPP’in issizlikle miicadeledeki roliinii ve istihdam yaratma
potansiyelini incelemistir. Calismanon sonucunda, issizlikle miicadelede ve
istihdam yaratma noktasinda AIPP’nin maliyet acisindan en uygun program
oldugu vurgulamustir. Diger yandan Sianaesi (2002), AIPP’nin kisa ve uzun
vadeli etkilerini istihdam yaratma ve kayit dis1 istihdam gergevesinde analiz
etmistir. Sonug itibarryla, AIPP nin ¢alisan bireyler i¢in olumlu sonuglar
dogurdugu tespit edilmistir. Betcherman ve ark. (2004), ise AIPP’n1 kursiyer
kazanglar1 ve isttihdam potansiyeli a¢isindan degerlendirmistir. Sonug olarak
AIPP’nin etkili ev uygun programlar segildigi taktirde olumlu neticeler
gosterecegini vurgulamistir. Dirioz (2012), Tiirkiye’de uygulanmakta olan
AIPP’nin etkisini analiz etmistir. AIPP’e katilan ve APP’e katilmayan iki grubun
is bulma noktasindaki farkliliklar1 degerlendiren Diridz, AIPP nin is bulma
konusunda %10’luk bir etkiye sahip oldugunu tespit etmistir. Diger yandan
AIPP’nin gengler ve egitim diizeyi yiiksek bireyler i¢in daha olumlu sonuglar
verdigi vurgulanmistir. Sentiirk (2017) ise Tiirkiye’deki aktif ve pasifistihdam
politikalarinin iggiicli piyasasina etkilerini incelemisti. Sonug olarak iki
miicadele politikasinin birlikte uygulandigi taktirde issizligi 6nleyebilecegini
vurgulamistir.
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Diger yandan aktif isttihdam politikalarinin etkinligine yonelik yapilan
calismalar ise bu politikalarin uygulanmasinda hedef kitlenin belirlenmesinin
ve programlarin tliriiniin 6nemine dikkat ¢cekmektedir. Calmfors ve ark. (2002),
AIPP’nm agik issizligini azalttigini vurgulanmustir. Ancak AIPP’nin verimli bir
istthdam politikasi araci olabilmesi i¢in daha kii¢iik dlgekte kullanilmalidir.
Martin ve Grubb (2002)’a gore aktif istthdam politikasi araglarindan biri olan
kamu istihdam hizmetlerinin (KiH), issiz bireylere is tekliflerini kabul etmeleri
icin bask1 yapan etkinlestirme stratejileri, daha hizli geri doniisler saglama
egilimindedir. Puhani (1998) ise aktif isttihdam politikalarinin etkinligini
cinsiyet bazinda ele almis ve tiim AIPP’nin etkilerinin kadinlara nazaran
erkekler i¢in daha yiiksek oldugu sonucuna varmistir. Escudero (2018), 1985—
2010 doneminde 31 gelismis tilke i¢in isgiicii piyasasi sonuglarini iyilestirmede
aktif isgiicii piyasasi politikalarinin etkinligini incelemistir. Dikkate deger
sonuglar arasinda, AIPP’lerin toplu diizeyde, ancak cogunlukla uygun bir
yonetim ve uygulama yoluyla énemli oldugunu ortaya koymaktadir. Bu
baglamda, program yonetimine ve politika siirekliligine yeterli kaynak tahsisi
onemli goriinmektedir. Dahasi, savunmasiz niifuslar1 hedefleyen baslangi¢
tesvikleri ve 6nlemler, issizligin azaltilmasi ve istihdamin artirilmasi agisindan
diger AIPP’lerden daha etkilidir. Ilging bir sekilde, bu politikalarin olumlu
etkileri 6zellikle diisiik vasifi1 kisiler i¢in faydali gériinmektedir. Card, Kluve
ve Weber (2010)’e gore AIPP’lerin kisa, orta ve uzun vadeli etkinlikleri farklidur.
Ayrica egitim programlari kisa vadede etkisiz goriinmektedir. Ancak orta vadede
olumlu etkileri bulunmaktadir. Kluve (2010), AIPP’lerin etkinligindeki degisimi
aciklayanin ¢ogunlukla programlarin tiirleri oldugu sonucuna varmstir. Filges
ve ark. (2016), etkisinin kii¢iik olmasina ragmen AIPP’lere katilmanin genel
bir etkisi oldugu sonucuna varmistir. Mereuta (2021) ise farkli faktorlerin
AIPP nin etkinligini etkileyebilecegini belirtmistir. Ulkelerin gelir diizeyleri
ve kurumsal kapasiteleri bu faktorlerin basinda gelmektedir.

G7 Ulkeleri ve Tiirkiye’nin Demografik Yapisindaki Degisim

Calisma cagindaki niifusun nispi biiyiikligii, bagimli niifus ve yash niifusa
destek saglanmasi agisindan dnemlidir. Bu ‘demografik temettli’, diizgiin bir
sekilde yonetilirse ekonomik biiylimeyi artirmaya ve insanlart yoksulluktan
kurtarmaya onemli bir katki saglamaktadir. Dogurganliin azalmasi ve yagam
stiresinin artmasindan kaynaklanan demografik gecisin bir baska kaginilmaz
sonucu da niifusun yaslanmasidir. Niifusun yaslanmasi, ekonomik biiyiime,
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tasarruf, yatirim, isgilicii arz1 ve istihdami, emeklilik planlari, saglik ve uzun
vadeli bakim gibi faktorler araciligiyla ekonomik, politik ve sosyal kosullar
yelpazesi iizerinde derin bir etkiye sahiptir (ILO, 2013). Dolayisiyla niifusun
yaslanmasi ¢alisma ¢agindaki niifus dinamiklerini de dogrudan etkilemektedir.
Calisma cagindaki niifus (15-64) bakimindan G7 iilkeleri ve Tiirkiye nin niifus
yapisi incelendiginde (Sekil 1) Tiirkiye’nin sahip oldugu aktif niifus yapisi ile
ilk sirada yer aldig1 goriilmektedir. Tiirkiye’den sonra G7 iilkelerinin ¢alisma
cagindaki niifus siralamast ise sdyledir: Kanada, ABD, Almanya, italya, Birlesik
Krallik ve Fransa. Japonya ise ¢alisma ¢cagindaki niifus bakimindan G7 iilkeleri
ve Tiirkiye siralamasinda sonuncu sirada yer almaktadir.
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w—— ABD we Almanya Birlegik Krallik Fransa
e Ttalya s Japonya =K anada e Tiirkiye

Sekil 1. G7 Ulkeleri ve Tiirkiye nin Calisma Cagindaki Niifusu (15-64)
Kaynak: World Bank, 2020a.

Giliniimiizde pek ¢ok toplum oOzellikle de gelismis iilkeler, gecmiste hig
olmadig1 kadar yash niifus yapisina ulasmistir. Sekil 2°de goriildiigii tizere
Japonya, G7 tilkeleri arasinda en fazla yasl niifusa sahip lider iilke konumundadir.
Japonya’dan sonra ise yiiksek yasl niifusa sahip iilkeler sirasiyla italya,
Almanya, Fransa, Birlesik Krallik, Kanada ve ABD’dir. Tiirkiye ise G7 tilkeleri
arasinda en geng niifus yapisina sahip iilke olma 6zelligi bakimindan 6n plana
¢ikmaktadir.
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Sekil 2. G7 Ulkeleri ve Tiirkiye’de 65 Yas Ustii Niifusun Oran1
Kaynak: World Bank, 2020b.

ABD’de 65 yas ve istil niifus, 2019 yilinda 54,1 milyona ulasmistir ve
niifusun %16’sin1 temsil etmektedir. 15 yas alt1 niifusta ise sadece %3 ’liik bir
artis yasanmustir. Ikinci Diinya Savasi sonrasinda yasanan ‘bebek patlamast’
neslinin %41°1 glinlimiizde 65 yas ve lizerindedir. Niifus projeksiyonlarina gore
ise ABD’de 2040 yilina kadar yaklasik 80,8 milyon yasli olacagi dngdriilmektedir
(ACL, 2021). Almanya ise diinyadaki bes “siiper yasli” toplumdan biridir.
Niifus projeksiyonlarina gore 65 yas ve iistii niifusun 2050 yilina kadar %41
artarak 24 milyon kisiye ulasacagi tahmin edilmektedir. Sonug olarak, 2050
yilinda 65 yas ve tizerindekilerin toplam say1si, 6ngériilen toplam niifusun iigte
birine esit olacaktir. Bu degisim kismen, geleneksel olarak tanimlanan “calisma
cagindaki” niifusun veya 15 ila 64 yas arasindaki niifusun, 2015>te yaklasik
53 milyondan 2050>ye kadar yaklasik % 23 azalarak yaklasik % 23 oraninda
diismesinden kaynaklanmaktadir (ARRP, 2018).

2020°de Fransa’da 65 yas ve iisti niifus %20,8 olarak gergeklesmistir.
Fransa’nin 65 yas ve st niifusu 1971°de %13’ten 2020°de %20,8’e ¢ikarken
yillik ortalama %0,96 oraninda biiytimiistiir (Knoema, 2020). Diger Avrupa
iilkeleriyle karsilastirildiginda Fransa, niifus yas1 bakimindan ortalama bir
konumda yer almaktadir. Oniimiizdeki birkag on yilda, yash niifusun toplam
niifustan daha hizli artmaya devam edecegi diisiiniilmektedir. Ongériilen tiim
senaryolarda, 60 yas ve iizeri niifus oraninin 2050°de %30’u geg¢mesi
beklenmektedir (Desplanques ve Rogers, 2008). Birlesik Krallik ise Fransa’ya
benzer demografik yapiya sahiptir. Birlesik Krallik niifusunun yaklasik beste
biri (%19) 2019>da 65 yas ve isti niifus grubuna dahil olmustur. Niifus
projeksiyonlar1 2043 yilina kadar bu oranin %24’e ¢ikabilecegini dngérmektedir
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(Lewis, 2021). italya ise diinyanin en yasl {igiincii niifusuna sahip iilkedir.
2020 yilinda Italya>daki toplam niifusun %23,2>si 65 yas ve iizerindedir.
[talyanlarin ortalama yas1 giderek yiikselmektedir. Nitekim ortalama yas 2011
yilinda 43,6 yil iken 2020 yilinda 45,7 olarak gerceklesmistir (Statista, 2021).

Japonya, diinyanin ‘siiper yasli’ toplumu olarak anilmaktadir. Niifusunun
%28,7’s1 65 yas Uistil niifus olusturan Japonya’da 2036 yilina kadar 65 yas iistii
insanlar niifusun tigte birini temsil edecektir. Japonya’nin demografik krizi
yiiksek yasam beklentisi ve diisiik dogurganlik oraninin birlesiminin bir sonucu
olarak dogmustur. (EPRS, 2020). Kanada da ise ortalama niifus yas1 41.12
olmustur. Kanada niifusunun ortanca yasi, 1950’de 27.7 iken, 2020°de 41.12’ye
ylkselmistir ve yillik ortalama %2.92 oraninda artig gostermistir (Statista,
2020b). Artan yasam beklentisi ile birlikte daha diisiik bir niifus artis hizi, 65
yas ustll niifusun paymin 2068 yilina kadar % 25,6’ya ¢ikacagi tahmin
edilmektedir (Fuss ve Globerman, 2020).

Tiirkiye’de de kaginilmaz yaslanma olgusu iilkeyi etkisi altina almaya devam
ederken, yiiksek yasli niifusa sahip 167 iilke arasinda 66. sirada yer almaktadir
(Dailysabah, 2021). Tiirkiye’de 65 yas ve iistii niifus son bes yilda %22,5 artisla
7,9 milyona ulagmustir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), 2020 verilerine gore
yasl niifusun toplam niifusa oran1 giiniimiizde %9,5 iken bu oranin 2025
yilinda %11°e ulagsacagi ve dnlimiizdeki on yillarda artis trendi izleyecegi
ongoriilmektedir. Yagh niifusun biiylik ¢ogunlugu ise 65-74 yaslar1 arasinda
yer almaktadir. Yash niifusun toplam niifus i¢indeki orani ise %10’u agsmaya
baslamustur.

Tiirkiye’de yaslh niifusun toplam niifus igindeki oraninin %10’u gecmesi
niifusun yaslanmasinin bir gostergesidir. Tiirkiye’de yaslh niifus, diger yas
gruplarindaki niifusa gore daha yiiksek bir hiz ile artis gostermektedir. Kiiresel
yaslanma siireci olarak adlandirilan ‘demografik doniisiim’ siirecinde yer alan
Tiirkiyerde, dogurganlik ve 6liim hizlarindaki azalma ile birlikte saglik alaninda
kaydedilen gelismeler, yasam standardinin, refah diizeyinin ve dogusta beklenen
yasam siiresinin artmasi ile niifusun yas yapisi sekil degistirmeye baslamigtir.
Ancak diinyanin en gelismis iilkelerini temsil eden G7 {ilkeleri ile kiyaslandiginda
ise Tiirkiye geng niifus yapisini hala korumaya devam etmektedir. Calisma
cagindaki niifusun artmaya devam etmesi ve 65 yas istii niifusun ise G7
iilkelerinin oldukg¢a gerisinde seyretmesi, Tiirkiye nin hala demografik firsat
penceresinin agik oldugunu gdstermektedir. Dolayisiyla Tiirkiye diinyanin en
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gelismis yedi tilkesi ile sahip oldugu dinamik niifus yapisi araciligryla rekabet
edebilme potansiyeline sahiptir. Tiirkiye’de demografik degiskenlerin ekonomik
biiylimeye yaptig1 katki %0,54 diir. Bagka bir ifade ile ekonomik biiytimenin
beste biri ¢alisma ¢agindaki niifusun toplam niifustan daha hizli artmasi
sayesinde gerceklesmistir (Mumcu ve Caglar, 2006:7).

G7 Ulkeleri ve Tiirkiye’nin Isgiicii Piyasasiin
Temel Ozellikleri ve Gostergeleri

Ulkelerin isgiicii yapisinin genel dzellikleri, isgiiciine katilim, istihdam
oranlari, istthdamin sektdrel dagilimi ve issizlik oranlar1 ¢ercevesinde ele
alinmaktadir. Calismanin bu béliimiinde G7 {iilkeleri ve Tiirkiye’nin isgiicii
yapisinin genel 6zellikleri karsilastirmali bir bicimde incelenmistir.

Almanya’da istihdam, 2008 kiiresel ekonomik krizinden sonra istikrarl1 bir
sekilde artmaya devam etmis ve ulusal istatistiklere gore 2009’da 40,9
milyondan 2021 Agustos ayinda 44 milyon 864’a yiikselmistir (Destatis, 2021).
Istihdam artisinin ana kaynaklar arasinda ise cogunlukla kadimlar, yash isciler
ve goecmeler yer almistir (Duell ve Vetter, 2020). Almanya isgiicii piyasasina
bakildiginda igsizlik oranlarinin genel itibariyla diisiik diizeylerde seyrettigi
gorlilmektedir. Ayrica Almanya’da oldukca yaygin olan ikili mesleki egitim
sistemi geng issizliginin diislik diizeyde kalmasini saglamaktadir. Nitekim
Almanya’da genglerin %601 ikili mesleki egitim gérmektedir (Tuerkei, 2021).
Ancak yiiksekogretimi mesleki egitime tercih etme egiliminin giderek
yayginlagsmaya baslamasi, Almanya’daki ikili mesleki egitimin roliinii ciddi
anlamda tehdit etmeye baglamistir (Duell ve Vetter, 2020).

Italya’da 2014>ten bu yana istihdam seviyelerindeki diisiis egilimi, 2014-
2017 doneminde yilda ortalama 250.000 is yaratilmasiyla tersine donmiistiir
(ISTAT, 2018). Istihdam seviyeleri neredeyse kriz dncesi seviyelere geri dénse
de, toplam istihdam edilen kisi sayis1 hala 2007 seviyesinin altinda kalmaktadir.
2007 istihdam seviyelerine doniilmesi i¢in toplam 128.000 is yaratilmasi
gerekmektedir. Krizden dnce, Italya’da 2000-2007 déneminde yilda yaklasik
166.000 is yaratilirken, 2008-2013 doneminde yilda ortalama 138.000 is
kaybedilmistir (Orlando, Nico ve Romanzello, 2019:15). 2014 yilindan itibaren
ise Italya 1liml1 bir toparlanma siireci yasamistir. Bazi iyilesmelere ragmen
igsizlik seviyesi (6zellikle geng issizler) kriz 6ncesi seviyenin tizerindedir.
Kadin istihdaminda ise yavas yavas artis yasanmaktadir. Diger yandan bolgesel
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esitsizlik ise giiney bolgesi aleyhine artmaya devam etmektedir (Marino ve
Nunziata, 2017).

2000 yilindan bu yana Fransa isgiicii piyasasinda c¢arpici degisimler
yasanmistir. Bunlardan en 6nemlisi 6zellikle kadinlar i¢in egitimdeki muazzam
iyilesme olmustur. Fransa’da yiiksek 6grenim gormiis isgiiciiniin orani stirekli
artmaktadir. Diger yandan 50-64 yas arasi ¢alisanlarin isgiiciine katilim orani
da siirekli artis egilimi gostermektedir. Kadinlarin ticretleri erkeklerin ticretlerine
gore hala diisiik diizeyde olmasina karsin yavas yavas iyilesmeler yasanmaktadir.
Diger yandan Fransa’da uzun siireli issizlik Biiyiik Buhran donemi oncesi
seviyesinin oldukca iizerinde seyretmektedir (Askenazy, 2018). istihdam
acisindan, Fransa’da 15 ila 64 yas arasindaki kisilerin yaklasik %651 ticretli
bir ise sahiptir ve OECD istihdam ortalamasi olan %68’in altindadir (OECD,
2020b).

Diinyanin en biiyiik {i¢iincii ekonomisi ve niifusun yaslanmasinda kiiresel
egilimlerin habercisi olan Japonya, demografik degisimlerin isgiicli piyasasini
ve bireylerin ekonomik refahini nasil etkiledigine dair 6rnek iilke olma 6zelligi
gostermektedir. Niifusun hizla yaglanmasi, saglik hizmetleri sektoriinde isgiicii
talebini artirarak, basta kadinlar olmak tizere isgiicii piyasasindaki bireylerde
onemli degisiklikler getirmistir. Japonya’nin toplam issizlik orani nispeten
istikrarlt ve diisiiktiir. Diger yandan Japonya’nin ¢alisma ¢agindaki niifusu
hizla diisme egilimindedir. Ayn1 zamanda cinsiyet arasi licret farkinin ytiksek
olmasi ise hala ¢6ziim bulunamayan bir konu olmaya devam etmektedir
(Kawaguchi, 2019). Istatistik Biirosu tarafindan yiiriitiilen Is Giicti Anketi (LFS,
roudou-ryoku chosa), Japonya’nin isttihdam oraninin 2000°de %59,6’dan
2019’da %60,7’ye neredeyse hi¢ degismedigini gostermektedir. Ancak bu
istikrarli durumun arkasinda 6nemli degisikliklerin meydana geldigi ifade
edilebilir. Nitekim istthdam orani, yaslanan niifus toplam istihdam oranini
diistirmede 6nemli bir faktdr olarak ¢alistigindan, cinsiyete ve yasa 6zel istihdam
oranindaki artis bu egilimi engellemistir (Kawaguchi, Kawata ve Toriyabe,
2021: 248).

Kanada ekonomisi ve isgiicii piyasas1 2000 yilindan giiniimiize kadar 1yi bir
performans gdstermistir. Diger yandan Kanada’da da son resesyonlar ABD ve
Avrupa tllkelerinin ¢ogundan daha hafif atlatilmistir. Kadin ve erkek iicret
farklari ise giderek azalmaya devam etmektedir. 1970 ile 2000 yillar1 arasinda
Kanada’da isgiicii piyasasi ‘yiiksek vasifli/yiiksek ticretli’ isler ve ‘diisiik vasifli/
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distik tcretli’ isler olarak kutuplasirken son zamanlarda bu kutuplasmanin
azaldig1 goriilmektedir (Riddell, 2018).

Diinyanin en biiyiik ekonomisi olan ABD’nin isgiicii piyasasi hem kiiresel
Olcekte hem de kendi vatandaslarinin ekonomik refahi i¢in 6nemlidir. Giliniimiiz
ABD isgiicti piyasasinda issizlik oranlar1 Biiyiik Buhran 6ncesi donemin altina
diismiistiir. Diger yandan ABD’de geng issizlik oranlar yetiskin igsizlik
oranlarinin iizerinde seyretmektedir. Ucret esitsizligi noktasinda artis seyrinin
yasandig1 ve buna bagl olarak Afrikali -Amerikali is¢ilerin {icretleri beyaz
is¢ilere kiyasla diismiis ve beyaz Amerikalilarin {icretlerinin oldukga altinda
kalmistir (Hamermesh, 2019). ABD’nin 10 yillik istihdam oranlari diger G7
iilkeleri ile karsilastirildiginda oldukg¢a dalgali bir seyre sahip oldugu
goriilmektedir. Kanada’nin aksine Birlesik Krallik isgiicii piyasas1 1929 yilinda
yasanan Biiyiik Durgunluk doneminde diger AB iilkelerine kiyasla daha az
etkilenmistir. Bu kapsamda giiniimiizde issizlik diizeyleri ise 2008 kiiresel
ekonomik kriz donemi onceki seviyelerinin altinda seyretmektedir. Birlesik
Krallik’da iicret esitsizligi 2000 yilina kadar artis egilimi gosterirken, son on
yilda ticret esitsizliginin azaldigi goriilmektedir (Herz ve Rens, 2020).

Tiirkiye, G7 iilkeleri ile karsilastirildiginda daha geng ve dinamik bir isgiiciine
sahiptir. Ancak niifus artis1 ve buna bagli olarak geng¢ ve uzun siireli issizlik
oranlarinda ise artislarin yasandigi gézlenmektedir. Bu kapsamda Tiirkiye’de
aktif nlifusa bagli olarak istihdamda bir artis yasanmamakla birlikte isgiicii arz
ve talebi arasindaki fark ise giderek agilmaktadir (Sapancali, 2007). Ayrica
Tirkiye’de niifusun gesitli gruplari isgiicii piyasasina yeterli 6l¢iide dahil
olamamaktadir. Bunlarin basinda kadinlar ve gengler gelmektedir. Nitekim
Tiirkiye’de kadinlarin isgiiciine katilimlar1 G7 {ilkeleri ile kiyaslandiginda 2019
yil1 itibariyla %34,7 oran ile son sirada yer almaktadir. Ancak 10 yillik seyir
igerisinde Tiirkiye’de kadinlarin isgiiciine katilimda énemli bir artis trendinin
yakalandigini da belirtmek gerekmektedir. Nitekim kadinlarin isgiiciine katilim
orani Tiirkiye’de 2000 yilinda %26,29 idi (World Bank, 2019).

Diger bir grup ise 15-24 yas araligindaki genglerdir. Bu kapsamda Tiirkiye’de
geng issizligi 2020 itibariyla %25,09°dur. G7 iilkeleri ile kiyaslandiginda
Tiirkiye, Italya’dan sonra yiiksek genc issizlige sahip iilkeler arasinda ikinci
sirada yer almaktadir (World Bank, 2020e¢). Tiirkiye’de cinsiyete gore iicret
fark: ise G7 iilkeleri iyi kiyaslandigi iyi bir konumda yer aldig1 sdylenebilir.
Bu ¢ercevede Tiirkiye’de cinsiyete dayali ticret farki %10 seviyesinde iken, en
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yiksek oran %22,5 ile Japonya’da goriilmektedir (OECD, 2020a). Tiirkiye’de
glinimiizde gelistirilen ve uygulanan aktif istihdam politikalarinin kapsamu,
isglicii talebine gore sekillendirilen dinamik bir yapiya sahiptir. Bu noktada
Tiirkiye’ nin iggiicli yapisinin yeniden sekillendirilmesinde geng¢ ve dinamik
geng niifus yapisi 6n plana ¢ikmaktadir.

Sekil 3°de G7 tilkeleri ve Tiirkiye’nin 10 y1illik istthdam seyri gosterilmistir.
Bu kapsamda istthdam orani en yiiksek G7 tilkesi %60,49 oraninda Japonya
olmustur. Japonya’da istthdam oranlarinda on yil igerisinde radikal dalgalanmalar
yasanmamis aksine istikrarli bir seyirde devam etmistir. Ancak 2001 ve 2008
yillarindan sonra kiiresel ekonomik krizin de etkileri ile istihdam oranlarinda
diisiis gozlemlenirken 2013 yilindan sonra istihdam oranlar1 2020 Covid-19
salginina kadar artig gdstermistir. Diinyanin en diisiik niifus yogunluguna sahip
iilkelerden biri olan Kanada, 1990’11 yillarda azalan istihdam orani1 2000-2008
yillar1 arasinda ylikselise gecerken, 2008 yilindan sonra kiiresel kriz nedeniyle
istihdam oranlar1 uzun siire ortalama %60 bantlarinda kalmaya devam etmistir.
2006 yilindan 2019 yilina kadar radikal sayilmayacak sekilde artan istihdam
oranlar1 2020 yilinda dramatik sekilde diismiistiir.

ABD’nin 10 yillik istihdam oranlar1 diger G7 tilkeleri ile karsilastirildiginda
oldukga dalgali bir seyre sahip oldugu goriilmektedir. Kanada’nin aksine
ABD’de 2001 krizinin etkisi ile 2003 y1lina kadar istihdam oranlarinda istikrarl
bir diisiisiin oldugu goriilmektedir. Ayrica 2008 yilindan 2013 yilina kadar ise
istihdam oraninda keskin diisiislerin yasandig1 goriilmektedir. Ayn1 zamanda
ABD, Covid-19 doneminde istihdamin azalmasi bakimindan en fazla etkilenen
iilke olmustur. ABD’de 2020 yilinda istthdam oraninda yaklagik dort puanlik
bir diisiis yasanmistir.

Birlesik Krallik ise 2008 yilina kadar istikrarli istihdam diizeyini korurken,
2008 yilindan sonra isttihdam oranlarinin %57’lere geriledigi gortilmektedir.
2010 yilinda toparlanma siirecine girmesi ile birlikte Japonya’nin istthdam
orani ile neredeyse ayni diizeye yaklagmistir. Diger yandan Almanya, 2004
yilina kadar isgiicii piyasasinda oldukca kotii seyreden bir yapiya sahipti. Ancak
2002 yilinda Harzt Reformlari ile 6nemli bir ivme kazanmistir. 2019 yilina
kadar stirekli bir yiikselis seyreden Almanya, bir¢ok tilkede oldugu gibi 2020
yilina gelindiginde istthdam oraninda iki puanlik azalma yasamstir. Tipki diger
G7 {ilkelerinde oldugu gibi Fransa’da da istihdam oranlarinin 10 yillik seyri
igerisindeki kirilma noktalar1 2001 ve 2008 krizleri olmustur. Fransa istihdam
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oranlar1 s6z konusu yillar diginda oldukga istikrarli bir yap1 sunarken, Kanada,
Japonya, Birlesik Krallik, ABD ve Almanya’dan oldukga diisiik istihdam
oranlarina sahiptir.

Istihdam agisindan, Fransarda 15 ila 64 yas arasindaki kisilerin yaklasik
%651 ticretli bir ise sahiptir ve OECD istihdam ortalamasi olan %68>in
altindadir (OECD, 2020b). Diger yandan italya’da istihdam oranlar1 AB
ortalamasinin oldukga altindadir. Italya’nin kuzey bélgeleri giiney bolgelerine
gore daha yiiksek istihdam oranlarina sahiptir. Tiirkiye ise G7 tlkeleri ile
karsilastirildiginda diisiik istthdam oranlari ile dikkat cekmektedir. Ancak son
yilarda 6zellikle 2009 yilindan sonra istihdam alaninda onemli lgiide
toparlanma siirecine giren Tiirkiye, tipk: diger tilkelerde oldugu gibi 2019 yili
sonrasinda istihdam alaninda gerilemeler yasamustir.
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Sekil 3. G7 Ulkeleri ve Tiirkiye’de Istihdam Oranlar1 15+ (%)
Kaynak: World Bank, 2020c.

Ulkelerin ekonomik yapisi ve gelismislik diizeyi hakkinda bilgi edinimi
sunan bir baska gosterge ise istihdamin sektdrel dagilimidir (Metin, 2003).
Sekil 4, G7 iilkeleri ve Tiirkiye nin 2019 yil1 itibariyla istihdamdaki sektorel
dagilimin gostermektedir. Sekil incelendiginde, hem G7 iilkelerinde hem de
Tiirkiye’de istihdamin hizmetler sektoriinde yogunlastigi goriilmektedir. Bu
kapsamda istihdamin sektdrel dagiliminda hizmet sektoriiniin en yogun oldugu
iilke %78 oran ile Birlesik Krallik’dir. Birlesik Krallik’1 sirasiyla Kanada, ABD,
Fransa, Japonya, Almanya ve italya takip etmektedir. Tiirkiye’de ise istihdamin
sektorel dagiliminda hizmetler sektoriiniin oran1 %56°dir. Hizmetler sektoriinden
sonra istihdamin en fazla yogunlastigi sektor ise sanayi olmustur. Bu gergevede
istihdamin agirlik gosterdigi sanayi sektoriindeki tilkeler sirastyla; Almanya,
Italya, Tiirkiye, Japonya, Fransa, ABD, Kanada ve Birlesik Krallik’tir. Diger
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yandan G7 iilkeleri ve Tiirkiye i¢in istthdam yogunlugunun en az oldugu sektor
ise tarimdir. Bu kapsamda Tiirkiye, tarim sektoriinde en yogun istihdamin
yasandigi iilke (%18) olarak ilk sirada yer almaktadir. Tiirkiye’yi italya,
Japonya, Fransa, Kanada, ABD, Almanya ve Birlesik Krallik takip etmektedir.

Tiirkiye

Kanada

Japonya
Italya
Birlesik Krallik

Fransa
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ABD

(it
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Sekil 4. G7 Ulkeleri ve Tiirkiye’de Istihdamin Sektorel Dagilimi (2019)
Kaynak: World Bank, 2019a.

Niifusun isgiicline katilimi, tilkelerin istihdam alani olusturabilmesi ve
isgiictine katilimin arzu edilen diizeye yiikseltilebilmesi ekonomilerinin yapisal
perspektifi ile dogrudan ilgilidir. Dolayisiyla ¢alisma ¢agindaki niifusun
isgiicline katilimlarinin artirilmasi ve iyilestirilmesi her tilkenin ekonomik
dinamikleri ile alakalidir.

Sekil 5, G7 iilkeleri ve Tiirkiye’nin ¢alisma ¢agindaki toplam niifusun
isgiiciine katilimlarin1 yansitmaktadir. Bu ¢ercevede G7 iilkeleri arasinda en
yuksek isgiicline katilim oranina sahip olan iilke Japonya’dir. Japonya’nin
calisma ¢agindaki niifus bakimindan G7 tilkeleri ve Tiirkiye arasinda son sirada
yer almasina karsin isgiicliine katilim oranlar1 bakimindan oldukga iyi bir
konumda yer almaktadir. Bunun en 6nemli kanitlarindan biri 6zellikle kadinlarin
isgliciine katilimlarin tesvik edici politikalarin uygulanmaya baslanmasidir.
Japonya’da 2000 yilinda %71,56 olan isgiiciine katilim oran1 2019 yilinda
%79,08’e yiikselmistir. ABD’de ise isgliciine katilim oranlar1 2000 yilinda
%76,43 iken 2019 yilinda bu oran %73,11’¢ diismiistiir. Bu kapsamda ABD,
G7 tilkeleri arasinda isgiiciine katilim oranlar1 bakimindan besinci sirada yer
almaktadir (Ozdemir, 2019).
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Sekil 5. G7 Ulkeleri ve Tiirkiye’de Isgiiciine Katilim Oranlar1 15-64 (%)
Kaynak: World Bank, 2019b.

Birlesik Krallik ise G7 tilkeleri arasinda isgiiciine katilim oranlar1 bakimindan
dordiincii sirada yer almaktadir. Bu kapsamda Birlesik Krallik’ta isgliciine
katilim oranlar1 2000 yilindan 2019 yilina kadar yaklasik ii¢ puanlik artis
yasanmistir. 2000 yilinda %75,7 olan isgiiciine katilim oran1 2019 yilinda
%78,01 olarak gerceklesmistir. Fransa ise Italya’dan sonra G7 iilkeleri arasinda
diisiik isgiicline katilim oranina sahip ikinci lilke olma 6zelligi gostermektedir.
Fransa’da isgiicline katilim oranlar1 2000 yilindan 2012 yilina kadar duragan
bir seyir gostermis olsa da 2012 yilindan sonra isgiicline katilim oranlarinda
artisin yasandigi dikkat gekmektedir. G7 iilkeleri arasinda en diisiik isgiicline
katilim oranma sahip iilke ise Italya’dir. Bu kapsamda Italya’nin isgiiciine
katilim oranlar1 bakimindan karsilastirildiginda diger G7 iilkelerinin aksine
2001 yilindan sonra hizli bir yiikselis trendi yakaladig1 goriilmektedir. Ancak
bu yiikselis trendi 2004 yilindan sonra duragan bir yapiya kavusmustur.

Tiirkiye’de ise kiiresel ekonomik kriz nedeniyle 2001 yilindan 2006 yilina
kadar isgiictine katilim oranlarinda diisiis yasanmistir. Ancak 2006 yilindan
sonra G7 iilkeleri ile kiyaslandiginda isgiicline katilim oranlarinda yiiksek bir
ivme yakalamis ve nitekim bu oranlar 2006 yilinda %48,49 seviyesinden 2019
yilinda %58,09°a kadar yiikselmistir. G7 tlkeleri ve Tiirkiye’ nin isgiiciine
katilim seyri karsilastirildiginda Tiirkiye’ nin isgiicline katilim oranlar1 diisiik
diizeyde seyretmesine karsin, Tiirkiye isgiicline katilim oranlar1 noktasinda
art1s trendi en yiiksek tilkelerden biri olma 6zelligi gostermektedir.
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Sekil 6. G7 Ulkeleri ve Tiirkiye’de Issizlik Oranlar1 15-64 (%)
Kaynak: World Bank, 2020d.

Amerika Birlesik Devletleri’nde, 2019°da aktif isgiiclinlin sadece %3,8’1
issizken, Kanada’da issizlik orani % 5,8 olarak gerceklesmistir. Bu oranlar her
iki tilke i¢inde son 40-50 yi1lda kaydedilen en diisiik issizlik seviyeleridir (UN,
2019:2). Ancak Covid-19 siirecinde ABD en yiiksek issizlik seviyelerine
ulagsmistir. Nitekim 2020 y1l1 ABD issizlik oran1 %8,31 olarak ger¢eklesmistir.
Bu baglamda Japonya, Almanya Birlesik Krallik, ABD, Kanada 2019 yilinda
10 yillik seyir igerisinde en diisiik issizlik oranlarini yakalamis olsalar da
Covid-19 dénemi bu tilkeler i¢in bir doniim noktas1 olmustur. Nitekim s6z
konusu tilkelerde issizlik oranlar1t 2019 sonrasinda bir kirilma yasamis ve
yiikselise gegmistir. Bu egilimin ortaya ¢ikmasindaki en temel sebeplerden biri
Covid-19 dénemindeki hiikiimet politikalaridir. Ancak Tiirkiye ve Italya gibi
tilkelerde Subat 2020’de Temmuz 2020°e kadar Covid-19 6nlemleri kapsaminda
isten ¢ikarmalar yasaklanmistir (Erdogan, 2021; Parcivalle, 2021). Dolayisiyla
Covid-19 doneminde isten ¢ikarma yasagi sayesinde c¢aligsanlar i¢in koruma
tedbirleri alan iilkelerde bu siire¢ boyunca igsizlik oranlarinda 6nemli dlgiide
bir kirilma yasanmamustir. Sekil 6’da goriildiigii gibi 6zellikle Tiirkiye, italya
ve Fransa’da Covid-19 siirecinde yasanan issizlik artiglar diger G7 tilkelerinde
oldugu kadar keskin olmamustir.

G7 Ulkeleri ve Tiirkiye’nin Aktif Isgiicii Piyasas1 Politikalari

Calismanin bu boliimiinde G7 iilkeleri ve Tiirkiye’de uygulanan AIPP’lere
yonelik politikalar incelenmistir.
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Almanya

Almanya’da 2001 yilinda issiz bireyleri harekete gec¢irmek, nitelik
kazandirmak ve egitmek i¢in ¢ok sayida arac saglayan Job-AQTIV Yasasi
yurirliige girmistir. Job-AQTIV Yasas1 Hartz reformlar1 olarak adlandirilan
ikinci 6nemli degisikligin yasal habercisi olarak ifade edilmektedir. Hartz
reformlari, ise yerlestirme hizmetlerinden yeni bir is kurmak i¢in tesviklerin
olusturulmasina kadar degisen yeni AIPP &nlemlerinin yeniden yapilandiriimasi
ve uygulanmasi yoluyla Alman isgiicii piyasasint modernlestirmeyi amaglamistir
(Zoellner, Fritsch ve Wyrwich, 2018:378). Heyer, vd. (2012), Almanya’nin
AIPP 6nlemlerini ii¢ gruba ayirmaktadir. Birinci grup, arabuluculuk destek
hizmetlerini icermektedir. Bu program ise yerlestirme kuponlarini, ihale
hizmetlerini, kisa vadeli 6nlemleri ve mesleki egitim programlarini icermektedir.
Ikinci grup, uygunluk degerlendirmelerini veya entegrasyon ikramiyeleri, {icret
siibvansiyonlar1 ve girisimciligi tesvik onlemleri gibi kiiclik ek yeterlilik
bilesenlerini icermektedir. Ugiincii grubun programlar ise dzellikle kamu
istthdami1 yaratma ve ayrica istthdam siibvansiyonlarini igermektedir. Bu
onlemler, uzun siiredir issiz olan isciler veya birden fazla ige yerlestirme engeli
olan igsiz kisiler gibi isgiicii piyasasi beklentileri diisiik olan kisiler i¢in istthdam
yaratilmasina odaklanmaktadir. S6z konusu popiilasyon igerisindeki bireylerin
ise yerlestirme engelleri genellikle; uzun siireli issizlik, uyusturucu veya alkol
bagimliligy, iflas, diisiik egitim becerileri, diisiik dil becerileri veya kisith
hareketlilikten kaynaklanmaktadir (Bugzel, 2011). Insanlarin ise geri donme
siirecleri (Arbeitsforderung), Alman Federal Is Kurumu (Bundesagentur fiir
Arbeit, ‘BA’) ve yerel is bulma kurumlar1 (Agenturen fiir Arbeit) tarafindan
yonetilmektedir (IAB, 2021:1).

Italya

Italya’da 2000-2004 yillarina iliskin isgiicii rakamlarma bakildiginda, toplam
isgiicii piyasasi politikalarindaki egilim degisikliginin AIPP’den kaynaklandig:
ortaya ¢cikmaktadir. Nitekim, ekonomik biiylimedeki durgunluk nedeniyle pasif
politika harcamalar1 artsa ve donem boyunca egitimi ve belirli becerilerin
gelistirilmesini tesvik etmek icin yeni tesvikler uygulansa da, dnde gelen faktor
AIPP harcamalarindaki keskin artistir (Orlando, Nico ve Romaniello, 2019:98).
Giiniimiizde ise Italya’da hem issizlik oran1 hem de pasifistihdam politikalarina
yapilan harcamalar OECD {ilkelerinin ortalamasinin neredeyse iki katidur.
AIPP’e yapilan harcamalar ise ihtiyaci olan insan sayisinin yiiksek olmasina
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ragmen slirekli olarak OECD ortalamasinin biraz altinda seyretmektedir.
Italya’daki aktif ve pasif istihdam politikalarina yapilan harcamalar AB iilkeleri
ile kiyaslandiginda ise fark giderek artmaktadir (OECD, 2019a). Prensip olarak,
etkin bir AIPP’nin iilkeye 6zgii ekonomik durumu dikkate almas: gerekmektedir.
Italya’nin merkezinde ve kuzeyinde, genclerin, kadinlarin ve yasl iscilerin
istihdam oraninin iyilestirilmesinde AIPP 6nceliklidir. Ote yandan Italya’nin
giiney bolgelerinde, isgiicii talebini artirmaya, isgilicii maliyetini diisiirmeye,
uzun vadeli igsizligi ortadan kaldirmaya, gizli emegi azaltmaya ve girisimciligin
ortaya ¢ikmasini tesvik etmeye yonelik tedbirlerle AIPP nin desteklemesine
ihtiyag duyulmaktadir. italyan isgiicii piyasasinin zelliklerinden kaynaklanan
onlemlerde bir artis gosteren isgiicli piyasasina yonelik harcamalara iligkin
veriler, politika yapicilarin bu dogrultuda bir ¢caba gosterdigini gostermektedir.
Ancak uygulamada, bu politikalarin gercek etkileri hakkinda ¢ok az sey
bilinmektedir (Orlando, Nico ve Romaniello, 2019:100).

Birlesik Krallhik

Genel harcamalar1 diisiik olmasina ragmen, Birlesik Krallik, isgiicii piyasasi
harcamalarinin nispeten yiiksek bir oranin1 AIPP’ na tahsis etmektedir. Bu
kismen Birlesik Krallik’taki nispeten diisiik issizlik sigortasi seviyelerini
yansitmaktadir. Ancak politika yapicilar arasinda AIPP’na yapilan
harcamalarinin kismen etkili oldugu goriisiindedir. Bu durum hem yerel hem
de uluslararas1 politika degerlendirmelerinde Birlesik Krallik’taki AIPP’nin
yapisinda ve vurgusunda degisikliklere yol agmistir (Bell ve Blanchflower,
2009). Meager (2008), dzellikle egitim politikas1 agisindan AIPP’nin
degerlendirmesini gozden gecirmektedir. Politikalari, iggiicii piyasasinin talep
veya arz tarafina yonelik olanlar olarak siniflandirmaktadir. Arz tarafinda 6ne
cikan bes AIPP ise sunlardir; egitim programlari, bilgilendirme ve is bulma
faaliyetleri, bilgi, tavsiye ve rehberlik, tesvikler ve serbest meslege girisi
desteklemek i¢in siibvansiyonlar.

Fransa

Fransa 6zellikle uygulamakta oldugu egitim amagl AIPP ile deneyimli bir
iilke olma 6zelligi tasimaktadir (Kostekli, 2005:68). 2008’ den bu yana krizle
miicadele igin uygulanan AIPP’nin dogasini ve biiyiikliigiinii tam olarak
anlamak i¢in, 6nceki on yillarda Fransa’da isgiicii piyasasina yonelik kamu
politikas1 miidahalelerinin tarihsel arka planini tanimlamak esastir (Coquet,
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2015). AIPP, 1970’lerin basinda Fransa’da tamitilmustir. Yiiksek issizlik oranlari
ve Ozellikle yiliksek geng igsizlik oranlari, 1980’ler ve 1990°1arda isgiicii piyasasi
politikasinda bir¢ok reformun yapilmasina yol agmistir. Bu yirmi yildaki en
dikkate deger degisikliklerden biri, 1986’da 6zel firmalarin egitim yerleri
sunmalar i¢in giiclii tesviklerle tanitilan Geng Istihdami icin Acil Durum Plan1
(Plan d’Urgence pour I’Emploi des Jeunes) olmustur. Degisen egitim ve ¢alisma
bigimleri ile alternatif calisma modelleri (alternatif olusumlar) desteklenmistir.
Bu s6zlesmelerde giris yas1 alt sinir1 16’ya indirilmis, tist sinir ise 20°den 25°e
yiikseltilmistir. 2001 yilinda ise PAP programi (Program d’action personnalisé¢),
igsizlere yonelik yogun danismanlik ile daha comert bir sosyal yardim sistemi
(uygun issizler i¢in), “Plan d’aide au retour a 1 © adli politika reformunun bir
pargast olarak tanitilmistir. Bu programin bir pargasi olarak, maksimum issizlik
maasi alma siiresi de diistirtilmiistiir (Orlando, Nico ve Romaniello, 2019:140).

Japonya

2015 yilinda Japonya’da formiile edilen Japonya’nin Fumio Kishida’dan
onceki basbakani Shinzo Abe’nin politika degisiklikleri olarak bilinen
Abenomics’in niifusun azalmasina bagh olarak isgiicii arz1 kisitlamalarinin
istesinden gelmek i¢in ii¢ temelde Onlemler alinmistir. Birincisi, yapilan isin
kalitesini iyilestirmek i¢in asir1 uzun ¢alisma saatlerini kisitlayarak, ikincisi
kadinlarin, yash vatandaslarin ve yeterince temsil edilmeyen diger gruplarin
katiliminin arttirilmasini tesvik ederek ve tigiinciisii ise egitim ve istihdam
uygulamalarinda biitlinlesik reform degisim ve yenilik ¢agi i¢in insan
kaynaklari gii¢lendirmek olmustur (JILPT, 2014). Japonya’daki AIPP genel
itibartyla gengler, bekar anneler ve yashlar gibi savunmasiz gruplara destek
niteliginde gelistirilmistir. Bunlardan ilki olan kisisel destek hizmeti, giinliik
yagsam zorluklariyla kars1 karsiya kalan kisilerin sorunlarinin biitiiniinii
anlayarak bireysel, siirekli ve kapsamli destegin uygulanmasini amaglamaktadir.
fkinci grup istihdamda ve yetistirmede olmayan gengleri kapsamaktadir. Cesitli
is bulma destekleri (isyeri deneyimi, is egitimi vb.) saglamak, seminerler
yoluyla bilin¢lendirmek ve diger genglik destek kurumlarina rehberlik
etmektedir. Uciinciisii, serbest calisanlarin istihdamini diizenli hale getirmek
igin gosterilen diizenlemeler, isten ayrilan yar1 zamanlilar1 diizenli isgilere
Dontistirme Plan1 kapsaminda destek olmaktadir. Dordiinciisi, is karti
sisteminden yararlanan diizensiz is¢iler i¢in ig bulma destegi ve mesleki beceri
gelistirme, kariyer danismanligindan is bulana kadar olan siirece destek
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saglamaktadir (Kamimura ve Soma, 2013). Diger yandan yasli bireyler i¢inde
cesitli AIPP diizenlenmistir. Ileri yaslardaki kisilerin gesitli istihdam ve is
ihtiyaclara cevap verebilmek i¢in, emekli olduktan sonra gegici veya kisa
stireli hafif isler yapmak isteyen yasllar i¢in yerel toplum temelli ¢aligma
saglayan Giimiis Insan Kaynaklar1 Merkezleri tesvik edilmistir. Ayrica Silver
Insan Kaynaklar1 Merkezi iiyeleri, bebeklerin bakim1 ve cocuklarmn kreslere
gotiiriilmesi dahil olmak tizere g¢esitli ¢ocuk bakim destek projelerini
uygulamaktadir. Ayrica Giimiis insan Kaynaklar1 Merkezleri Federasyonunda
is yeri sahipleri dernekleri ve Kamu Istihdam ve Giivenlik Biirolari ile igbirligi
icinde beceri egitimleri, grup goriismeleri vb. sponsorluklarin entegre edildigi
Kidemli Calisma Programlar yiiriitiilmektedir (Heikki ve Haruhiko, 2008:16).

Kanada

Kanada’da, isgiicii piyasasi politikalarina harcanan kaynak birgok iilkeye
gore daha azdir. Ancak Kanada’da issizlikle miicadelede issizlik sigortast ve
gelir yardimlari gibi sosyal politika araglarina daha fazla kaynak ayirmaktadir
(Kostekli, 2005:69). Kanada’da ti¢ temel isglicii piyasasi sorunu bulunmaktadir.
Bunlardan ilki korunmasiz g¢alisanlarin isgiiciine dahil edilmesi, is-yasam
dengesinin saglanamamasi ve toplumsal yaslanmadir. Sonug olarak, tiim
calisanlar giiclii bir ekonominin faydalarindan yararlanabilecek durumda
degildir. Isgiiciiniin biiyiik bir kismu diisiik {icretle, temsil edilmeden ve ¢alisma
kosullarini iyilestirme konusunda zayif beklentilerle ¢alismaktadir (Saunders
ve Maxwell, 2003. Kanada’da istihdam programlar1 ve hizmetleri, is arama
hizmetleri, is eslestirme aracglar1 ve hizmetleri, istihdam edilebilirlik/kendi
kendine pazarlama egitimi ve danigmanlik hizmetleri dahil olmak tizere ¢ok
cesitli destekleri kapsamaktadir (FPT, 2019:20). Diger yandan Kanada’da issiz
gengleri girisimcilige tesvik etmek amaciyla Kanada Geng Girisim Vakfi (The
Canadian Youth Business Foundation) kurulmustur (Kostekli, 2005:76). Ayrica
yaslt bireylerin yeni istihdam bulmasini desteklemeye yonelik programlar da
uygulanmaktadir. Bunlar ise is eslestirme, ise alma hizmetleri, sevk hizmetleri
ve serbest meslek arayan yasl kadinlar ve yasl kisilere yonelik hedefli destek
ile ilgili programlardan olusmaktadir (FPT, 2019:20).

Amerika Birlesik Devletleri
Ekonomik a¢idan dezavantajli genglere ve yetiskinlere istihdam ve is egitimi
yardimi ve igverenlere istihdam hizmetleri saglama ihtiyaci ve ayrica isyeri
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giivenligini ve sagligini iyilestirme ihtiyaci gibi Amerikan ¢alisma durumunun bazi
yonleri uzun yillardir degismedi. Kiiresellesme, demografi, isyerinde artan gesitlilik,
teknolojik degisim, yenilik ve ortaya ¢ikan beceri bosluklari, politika yapicilar icin
tiretken ve rekabetgi bir isgiliciinii siirdiirme ihtiyaglarimni karsilamak i¢in programlar
ve politikalar gelistirme konusunda 6nemli zorluklari ortaya ¢ikarmaktadir (OECD,
2005). Diger yandan istthdam amagli egitimler acisindan tizerinde durulmasi
gereken bir bagka iilke ABD’dir. Almanya ve Birlesik Krallik’dan farkli olarak
gelistirilen “Cisco Education Ecosystem/Networking Academy Programme,
CISCO-NAP” adli program, okul ve igveren igbirligine drnek olarak gosterilmektedir
(Kostekli, 2005:67). ABD, AIPP’inda 6zellikle bes temel stratejinin dnemi
vurgulanmaktadir. Mevcut islerin kalitesinin artirilmasi1 (Howell, 2019),
siibvansiyonlu istihdam programlar dahil olmak iizere AIPP aracihigyla istihdamin
artirtlmasi (McCarthy, Van Horn ve Prebil, 2021), ¢iraklik, is temelli 6grenme,
sektorel ortakliklar, kariyer yollar1 ve diger etkili isgiicii gelistirme stratejilerine
yatirimlarin yonlendirilmesinin (The White House, 2014) gerekliligi 6n plana
cikmaktadir. Diger yandan is kanunu ve yonetmeliklerin gilincellenerek uygulamada
1k ve cinsiyet esitligine oncelik verilmesi (Ahlequist, 2014), sendikalarin ve diger
is¢i Orglitlenmesi bigimlerinin desteklenmesi (Rosenfeld, Denice ve Laird, 2016)
stratejide On plana ¢ikan detaylari olugturmaktadir.

Tiirkiye

Tiirkiye’de uygulanan baslica AIPP; siibvansiyonlu istihdam politikalar,
toplum yararina programlar, kendi isine kuranlara yonelik girisimecilik
programlar1 ve mesleki egitim programlaridir. Mesleki egitim programlari
kapsaminda ise calisanlarin mesleki egitimi, engelli kurslari, hiikiimlii kurslari,
istihdam garantili mesleki egitim kurslar1 ve is basi egitim programlar1 yer
almaktadir. Is basi egitim programlari egitim programlar 335 bin 761 kisi
(ISKUR, 2020a) ile AIPP arasinda en fazla katilim saglanan program olmustur.
Istihdam garantili mesleki egitim programlari ise 52 bin 416 kisi (ISKUR,
2020a) ile AIPP arasinda en fazla katilim saglanan ikinci program olmustur.
Tiirkiye’de AIPP’nin uygulayicis1 bakimimdan ISKUR 6énemli bir role sahiptir.
2000 ve 2020 yillart arasinda toplam 868 bin 744 kisi ISKUR araciligiyla
dogrudan ise yerlestirilmistir. Bu say1 erkeklerde 6579 bin 021 iken kadinlarda
ise 289 bin 723 diir. Tiirkiye’de ise yerlestirilenlerin 20 y1llik seyri incelendiginde
2020 yilinda Covid-19 siirecine bagli olarak diislis sz konusu olsa da 2010
yilindan itibaren yiikselis trendinde oldugu goriilmektedir (ISKUR, 2020b).
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AKktif Isgiicii Piyasasi Politikalarimin GSYIH i¢indeki Pay:

G7 Ulkeleri ve Tiirkiye’de en yaygin AIPP’ler egitim, istihdam tesvik
programlari, ise yerlestirme hizmetleri, dogrudan is yaratma programlar1 ve
beceri gelistirme programlaridir. Ancak iilkeler arasinda AIPP’nin uygulama
agirliklart esit diizeyde degildir. Bu anlamda gelismis biiyiik ekonomiler
arasinda 6nemli farkliliklar bulunmaktadir. Birlesik Krallik ve Almanya biiytik
Olciide ise yerlestirme hizmetlerine glivenmektedir. Avusturya, Finlandiya ve
Danimarka egitimi hedeflemektedir. Isveg ve Liiksemburg istihdam tesviklerini,
Macaristan, Fransa ve Kore ise dogrudan is yaratma politikalarin1 daha yogun
uygulamaktadir. Fransa disindaki tilkelerde dogrudan is yaratmaya yapilan
harcamalar zamanla azalmaktadir. Bir¢ok iilkeye kiyasla Birlesik Krallik, bu
AIPP’nin her birine GSYIH smin kiigiik bir kismini harcamaktadir (Blanchard
ve Wolfers, 2000). Diger yandan Amerika Birlesik Devletleri’nin aksine, diger
OECD iilkeleri daha fazla yatirim yapmakta ve ¢ok daha genis bir dizi isgiicii
uyum programina dahil olmaktadir (Bown ve Freund, 2019:4). Ayrica Fransa’da
bu politikalar dogrudan iicretle ilgili diizenlemeleri de kapsamaktadir. italya’da
ise igverenlerin sosyal glivenlik 6demelerinde indirim yapilarak ticret disindaki
isgiicli maliyetinin azaltilmas1 saglanmaktadir. Her iki yaklagimin uygulandig:
politikalarda géze ¢carpmaktadir (Usen, 2007:73).

Kamu harcamalarinin GSYH’a orani, aktif isttihdam politikalar1 6zelinde
degerlendirildiginde ise asagida yer alan dort grafik ortaya ¢ikmaktadir. Bu
veriler OECD veri tabanindan elde edilmis olup, Tiirkiye’ye 6zel verilere
erisilememistir. Bu sebeple iilkelerin hangi AIPP ile éne ¢iktig1 G7 iilkeleri
ozelinde ele alinmistir. Bu kapsamda en yaygin uygulanan AIPP; egitim,
istihdam tesvikleri, dogrudan is yaratma politikalari, ise yerlestirme hizmetleri
(6zel istihdam biirolar1) ve beceri gelistirme programlaridir.

Egitim: AIPP’ndan biri olan egitim, is basinda egitim ve is deneyimi gibi
onlemleri kapsamaktadir. Tedbirler daha genel bir egitim (6rnegin dil kurslari,
temel bilgisayar kurslar1 veya diger temel kurslar) veya belirli mesleki beceriler
(6rnegin ileri bilgisayar kurslar1 veya ornegin teknik ve imalat becerileri
saglayan kurslar) saglayabilmektedir. Egitimin temel amaglari ise katilimcilarin
iretkenligini, istihdam edilebilirligini artirmak ve becerileri artirarak beseri
sermayeyi gelistirmektir. Arastirmalar, egitimin kadinlarda erkeklerden daha
iyi sonu¢ verme egiliminde oldugunu bulmustur (Bloom ve digerleri, 1997).
Almanya’nin en kapsamli isgiicii piyasasi politikalarindan biri, 2 ila 12 hafta
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stiren kisa stireli egitim programlaridir. 2000°1i yillarin ortalarinda bu programlar,
yilda bir milyondan fazla insanin isgiicline girmesini saglamistir. Egitim
programlarinin kapsami genellikle iki ana amaca hizmet etmektedir. Birincisi
yeni bir beceri i¢in egitime, digeri ise goriisme veya 6zge¢mis hazirlama gibi
becerileri ve i arama egitimini degerlendirmeye odaklanmaktadir. Cesitli
arastirmalar, egitim programlarinin issizlik siiresini azalttigini ve isci ise
alindiktan sonra istihdam siiresini artirdigini bulmustur. Fitzenberger vd. (2013),
yeni beceriler 6greten programlarin ise hazirlik i¢in egitim veren programlardan
daha iyi sonuglara sahip oldugunu bulmuslardir (Bown ve Freund, 2019:8).
AIPP’1indan biri olan egitim programi bazi G7 iilkelerinde Covid-19 déneminde
cevrimici egitimlerle devam etmistir. Ornegin, Kanada’da Covid-19 sirasinda
birgok il/bdlge, Is Piyasasi Gelistirme Anlasmas1 (LMDA) ve Is Giicii Gelistirme
Anlasmas1 (WDA) tarafindan finanse edilen programlama i¢in hizmet sunum
modellerini degistirmistir. Birgok okuryazarlik ve temel beceriler pilot projesi
cevrimici egitime taginmistir. Bazi 6grencilerin egitime erisebilmeleri i¢in
gerektiginde bilgisayar ve internet erisiminin tedarigi saglanmistir. Fransa’da
geng igsizlerin daha uzun siire is bulabilmeleri i¢in egitim siireleri artirilmistir.
Birlesik Krallik’ta ise dijital olarak verilen etkilesimli “sinif tabanli” egitimin
gelistirilmesine karar verilmistir. Yerel ve ulusal ortaklik kuruluslar1 ve egitim
saglayicilar araciligiyla sunulan dijital kurslar aktif hale getirilmistir (OECD,
2021:18-19-22). Grafik 6’da goriildiigii iizere G7 iilkelerinde AIPP kapsaminda
egitime yapilan harcamalar siralamasinda Fransa, Almanya ve Italya 6n plana
cikan iilkeler olmustur.
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Grafik 6. G7 Ulkelerinde AIPP Kapsaminda Egitim Harcamalarmin GSYIH Igindeki Pay1
Kaynak: OECD, 2019.

Istihdamu Tesvik Programlari: Istihdam siibvansiyonlari ve iicret sigortas,
ozellikle kisa vadede istihdami tesvik etmenin pahali ama potansiyel olarak
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iiretken bir yoludur (Card ve Hyslop 2005). Bu kategorideki en belirgin
uygulama ticret silbvansiyonlaridir. Siibvansiyonlarin amaci, igverenleri yeni
iscileri ise almaya veya aksi takdirde bozulacak isleri siirdiirmeye tesvik
etmektir. Bu siibvansiyonlar, isverenlere dogrudan {icret siibvansiyonlar1 veya
siirli bir siire i¢in iscilere yonelik mali tesvikler seklinde saglanabilmektedir.
Siklikla uzun siireli issizleri ve daha dezavantajli bireyleri hedef almaktadir.
Stibvansiyonlu 6zel sektor istihdaminin bir baska tiirii de serbest meslek
hibeleridir. Kendi isini kuran issizler bu hibeleri ve bazen de belirli bir siire
icin danismanlik destegi almaktadir (Kluve vd., 2007:28). Grafik 7°de gortildiigi
iizere G7 iilkelerinde AIPP kapsaminda istihdam tesviklerine yapilan harcamalar
siralamasinda 6ne ¢ikan tek iilke Italya olmakla birlikte, italya’da bu programa
yapilan harcamalarin oldukga dalgali oldugu goze carpmaktadir.
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Grafik 7. G7 Ulkelerinde Istihdam Tesvikleri Harcamalarmin GSYIH igindeki Pay1
Kaynak: OECD, 2019.

Dogrudan Is Yaratma Programlari: Dogrudan is yaratma programlari,
genellikle topluluk yararina veya sosyal olarak yararli olan, gegici ve piyasa
dis1 bir karaktere sahip ek isler yaratir. Bu tiir programlarin hedefledigi kisiler
genellikle uzun siireli issizler veya baska sekilde yerlestirilmesi zor olan
kisilerdir. Fredriksson (2020) ¢alismasinda, igsizler i¢in artan harcama, oncelikle
is yaratma ve istihdam siibvansiyonlarina yapilan harcamalarla ilgili olarak
istihdama gegis olasiliginin daha yiiksek olmasiyla iliskilendirirken, egitim
programlarinin istatistiksel olarak anlamli olmadigini ortaya koymustur. Bagka
bir ifade ile istihdam siibvansiyonlari ve dogrudan is yaratma programlari aktif
olmayanlar i¢in ise gecis olasiligin1 6nemli 6lctide artirmaktadir. OECD ve AB
iilkelerinin yaklasik tigte biri, Covid-19 krizinin baslangicindan bu yana
dogrudan is yaratma programlarini genisletmistir. Tiirkiye’de ise dogrudan is
yaratma uygulamalarindan biri toplum yararina programlaridir. Bu programlarin
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esas amaci, issizlere belirli siirelerle istihdam edilmeleri saglanarak, onlarin
calisma hayatindan kopmalarinin 6niine gegmektir (Askin ve Askin, 2017:3).
Ayrica kriz zamanlarinda, hassas durumdaki hanelere tamamlayici gelir
saglamak ve yerel kamu altyapisi, hizmetleri ve sosyal sermaye olusturmak
i¢in faydal olabilirler (ILO, 2020). Ancak bu hedefler, AIPP’lerden baska
onlemlerle daha iyi gerceklestirilebilir ve gelir destegi pasif isgiicii piyasasi
programlari yoluyla potansiyel olarak daha etkili bir sekilde saglanabilir (Brown
ve Koettl, 2015). Bu nedenlerle, programlar daha fazla dezavantajli gruplar
hedef almali ve issizligi ele almak i¢in daha genis stratejilerle iyi bir sekilde
biitiinlestirilmelidir. Grafik 8’de goriildiigii tizere G7 lilkelerinde dogrudan is
yaratma programlarina yapilan harcamalar siralamasinda 6ne ¢ikan tek tilke
Fransa olmustur.
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Graﬁk 8. G7 Ulkelerinde Dogrudan {s Yaratma Programlarma Yapilan Harcamalarin GSYIH
I¢indeki Pay1
Kaynak: OECD, 2019.

Ise Yerlestirme Hizmetleri (Ozel Istihdam Biirolary): is uyumsuzlugunu ve
yapisal igsizligi en aza indirmek i¢in istihdam istikrar programi, ihtiyaca uygun
ise yerlestirme sistemleri, esnek iggiicii piyasasi sistemleri ve isgiicli piyasasi
bilgi sistemleri gelistirmeyi amaglamaktadir. Isgiicii piyasas1 bilgileri, isgiicii
arz ve talebinin ge¢mis, simdiki ve gelecekteki egilimi, licretler, calisma saatleri,
istihdam yapisu, i arayanlar ve agik pozisyonlar, isgiicli piyasasina iliskin yasa
ve yonetmelikler, meslekler, endiistriler, mesleki egitim ve 6gretim hakkinda
bilgileri icermektedir. Bu bilgileri toplayan, analiz eden ve dagitan siire¢ veya
sistem, bir isgiicii piyasasi bilgi sistemidir. Sistem, is arama ve ise yerlestirmeyi
iyilestirebilir. Tim paydaslar — hiikiimet, isverenler, is¢iler, egitimciler,
egitmenler ve topluluklar — isgiicii piyasasi bilgi sistemine dahil edilmelidir
(Harasty, 2004:26).
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Grafik 9. 1se Yerlestirme ile Tlgili Hizmetlerin (Ozel istihdam Biirolar1) GSYIH icindeki Pay1
Kaynak: OECD, 2019.

Ise yerlestirme hizmetleri 1980’lere kadar kamunun tekelinde gelisimini
gostermistir. Ancak bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle beraber, 1980
sonrasinda ¢alisma hayatinda ve 6zellikle isgiicii piyasalarinda radikal
degisimler yasanmistir. Insan kaynaklari yonetimine de yansiyan bu degisimler
ve yeni ig modelleri (esnek calisma vs.) geleneksel isgiicii piyasasi kaliplarini
zorlamistir. Bu sayede ise yerlestirme hizmetlerinde kamunun yani sira 6zel
isttihdam biirolarinin da siirecte aktif bicimde yer alamaya bagladig: ifade
edilebilir (Giindogan, 1998:550-551). Grafik 9’da goriildiigii lizere ise
yerlestirme hizmetleri noktasinda en aktif rolii iistlenen lilke Almanya olmustur.
Almanya’da 6zel is bulma biirolari, kamu tarafindan tesvik edilen ise yerlestirme
hizmetleri ve gecici istihdam biirolar1 olmak iizere {i¢ tip istihdam biirosu ise
yerlestirme konusunda faaliyette bulunmaktadir (Colgecen ve Es, 2020:1855).

Ornegin, Fransarda hiikiimetin geng issiz iscilere yardime1 olmak igin 6zel
bir yerlestirme hizmeti 6dedigi bir program bulunmaktadir. Ancak 6deme
yalnizca is bulmalar1 ve alt1 aydan fazla bir isi siirdiirmeleri durumunda
gerceklesmektedir. Diger yandan Alman Federal Is Kurumuwnda ise ise
yerlestirme hizmetleri ve is danismanligi, «4PM» olarak ifade edilen dort
asamal1 bir model tarafindan diizenlenmektedir. Dort asamali model, profil
olusturma (profiling), hedef belirleme (goal-setting), strateji secimi (selection
of strategy) ve strateji uygulamasindan (strategy implementation) olusmaktadir
(IAB, 2021:7). Grafik 9’da goriildiigii tizere G7 iilkelerinde ise yerlestirme
hizmetlerine yapilan harcamalar siralamasinda 6ne ¢ikan iilkeler Almanya ve
Fransa’dir.

Beceri Gelistirme Programlari: Teknolojinin gelisimi ile birlikte beden ve
kas giiciine dayanan is kollarinda istihdamin giderek azalmasi, diger yandan
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yeni ig modellerinin ortaya ¢ikisi isgiicliniin yeni becerileri edinmesini zaruri
hale getirmektedir Dolayisiyla isgiiciiniin yeni beceri ediniminin saglanmasi,
dijital doniislimiin benimsenmesi ve uygulanmas: siirecinde kilit rol
oynamaktadir (Koca, 2020). Bu agidan bakildiginda iilkelerin AIPP’1n1 cagin
gerekliliklerine uygun hale getirmesi ve degisimi yakalamasi esastir. Dolayisiyla
giiniimiizde degisen isgiicii talebinin beceri ihtiyacim karsilamak suretiyle A[PP
arasinda yayginlagsmaya baslayan beceri gelistirme politikalari, isgiicii arzinin
yetismesinde dnemli bir role sahiptir. Giinlimiizde beceri gelistirme programlari,
birgok iilkede yaygin hale gelmeye baslamustir. Ulkelerin yiiksek gelirli iilkeler
statlisii kazanmak veya bu statiiyii siirdiirmek i¢in yiiksek katma degerli mal
ve hizmetler tireterek daha yiiksek ticretler ve karlar iiretmeleri gerekmektedir.
Yiiksek katma degerli iirlinlerin iiretilebilmesi i¢in ise yiiksek vasifi1 bir
isgiicline ve gengleri isgiicii piyasasina girmeye yeterince hazirlayan egitim ve
Ogretim sistemine ihtiya¢ duyulmaktadir. S6z konusu ihtiyacin giderilebilmesi
ise uzun vadeli kapsayict planlar ve ekonomik kalkinma modelleri ile
miimkiindiir. Beceri gelistirme stratejileri bir¢ok iilkede uygulanmaktadir.
Ornegin Fransa’da 2009, Birlesik Krallik’ta 2010 ve Almanya’da 2010-2014
yillarinda beceri gelistirme stratejileri gelistirilmeye baglanmistir (ILO, 2011:1).
Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD) tarafindan hazirlanan beceri
gelistirme stratejilerinde tilkelerin sahip oldugu avantaj ve dezavantajlar
arastirilmistir. Bu ¢ergcevede G7 tilkeleri ve Tirkiye nin beceri gelistirme
kapasitelerine asagida detayli bir bicimde yer verilmistir.

Tiirkiye sosyo-ekonomik arka plani, genglerin becerilerinin gelisimi ve
yiiksek 6gretimdeki basarisi gibi konularda diger OECD {ilkelerinin ¢ogundan
daha giiclii bir etkiye sahiptir. Ancak becerilerin etkinlestirilmesi ve isgiicii
piyasasinin kapsayiciligi bakimdan zayif kalmaktadir. Tiirkiye’deki yetiskinler
becerilerini igyerlerinde ve giinliikk yasamda diger OECD iilkelerindeki
yetiskinlere gore ¢ok daha az kullanmaktadir (OECD, 2019c:2). Japonya,
OECD ortalamasinin iizerinde istthdam ve isgiicliine katilim oranlariyla,
isgiiciinlin becerilerini etkinlestirmede genellikle basarilidir. Japonya’da
isyerinde matematik ve BiT kullanimi1 OECD ortalamasinin altia diismektedir.
Nesiller boyunca, is yerinde becerilerin kullaniminin gelisimi ise zayif
kalmaktadir (OECD, 2019d:2). Italya’daki yetiskinler, becerilerini isyerlerinde
ve giinliikk yasamda diger OECD iilkelerinde oldugundan ¢ok daha az
kullanmaktadir. Benzer sekilde Italya, yiiksek performanslhi isyeri
uygulamalarinin benimsenmesinde kétii bir performans sergilemekte ve
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becerilerin kullanimini tesvik etmek icin ¢ok énemli olan inovasyon sistemi
kapasitesi tilkeler arasinda en alttaki %20’lik dilimde yer almaktadir (OECD,
2019e:2). Birlesik Krallik, isgiicliniin becerilerini isgiici piyasasinin
ihtiyaglariyla uyumlu hale getirme konusunda nispeten iyi performans gosterse
de, belirli alanlarda 6nemli beceri dengesizliklerine sahiptir. Birlesik Krallik,
caliganlariin becerilerini etkin bir sekilde kullanmada ve yiiksek performansl
isyeri uygulamalarinin benimsenmesinde en iyi performans gosteren iilkedir.
Ancak, emek tretkenligi, 6zellikle Londra ve Giiney Dogu Birlesik Krallik
disinda nispeten diisiiktiir (OECD, 2019f:2). Kanada, beceri arzini taleple
uyumlu hale getirme konusunda OECD {ilkelerinin en iist siralarinda yer alirken,
yine de bir takim beceri eksiklikleri yasamaktadir. Kanada ayrica, isyerindeki
yikici degisikliklerin etkilerine yanit veren yeni bir federal girisim olan Future
Skills’i baslatmistir (OECD, 2019g:2).

Almanya’da isgiicii piyasasinda dnemli beceri dengesizliklerinin bulunduguna
dair kanitlar bulunmaktadir. Almanya, beceri arzi ile iggiicli piyasasi talebi
arasindaki uyum acisindan OECD iilkeleri arasinda en alttaki %40°lik dilimde
yer almaktadir. Diger yandan Almanya, isyerlerinde becerilerin etkin kullanimini
destekleyen yiiksek performansli isyeri uygulamalarinin benimsenmesinde
yalnizca ortalama bir performans sergilemektedir (OECD, 20191:2). PISA’ya
gore, Fransa’daki genclerin becerileri gelisim gostermektedir. Genglerin
ortalama okuryazarlik ve matematik puanlari diger OECD iilkeleri ortalamasina
yakindir. Ancak, genglerin becerilerinin gelisimi kapsayici degildir. Dezavantajli
gecmise sahip O0grenciler genellikle PISA degerlendirmelerinde avantajhi
gecmise sahip Ogrenciler kadar iyi performans gosterememektedir. Buna
karsilik, yiiksek 6grenim kapsayicidir ve yiiksek 6grenim gérmiis geng
yetigkinlerin beceri diizeyi OECD iilkeleri ortalamasinin iizerindedir (OECD,
2019h:2). ABD’de OECD Yerel Ekonomik ve istihdam Gelistirme Programi
(LEED), yerel istihdam hizmetlerinin ve egitim saglayicilarin, yerel ekonominin
esnekligini giliglendiren, beceri diizeylerini artiran uzun vadeli bir stratejiye
katkida bulunma kapasitesini inceleyen uluslararas: bir karsilagtirmali proje
gelistirmistir. Buna gore, igverenler, is yaratmada kritik bir ortaktir ve bazi
yerel Isgiicii Yatirim Kurullar, ana miisteri olarak goriilen isverenlerle istihdam
programlar1 ve hizmetleri sunmaya yonelik talep odakli bir yaklagim
benimseyerek bunu kabul etmistir (OECD, 2014).
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Sonuc ve Oneriler

G7 tilkeleri ve Tiirkiye’nin isglicii piyasasi yapisal olarak incelendiginde;
isglicline katilim oranlari, istihdam oranlari, issizlik oranlar1 ve istthdamin
sektorel durumu acgisindan sosyo-ekonomik gelismislik diizeyine gore
farklilastig1 goriilmektedir. Ulkelerin ATPP tiirlerinin kullaniminda da birbirinden
keskin bir bicimde olmasa da ayristig1 goriilmektedir. Nitekim AIPP igerisinde
kullanilan en yaygin enstriimanlarin egitim, istihdam tesvik programlari, ise
yerlestirme hizmetleri, dogrudan is yaratma programlar1 ve beceri gelistirme
programlari oldugu goriilmiistiir.

Aktifisgiicii piyasasi politikalar1 temelde, isgiicii arzinin becerilerini artiran,
isgiicli arz ve talebinin dogru eslesmelerini yardimci olan ve bu sayede istihdam
tizerinde olumlu etkileri bulunan programlardir. Ancak bu programlarin
ekonomik soklara hizli ve olumlu tepkiler verebilmesi i¢in esnek ve duyarli
bir yapiya sahip olmalidir. Isgiicii talebinin canlandirmay: amagclayan bu
politikalar bu sayede igsizlige kars1 dnleyici bir mekanizma haline gelecektir.

Calismanin sonucundan elde edilen bulgulara gore, aktif isgiicli piyasasi
politikalarmin {ilkelere gore farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Ozellikle
uygulanmakta olan AIPP’nin iilkelerin GSYIH icindeki payma gore
degerlendirildiginde, Fransa, egitim, dogrudan is yaratma ve ige yerlestirme
uygulamalarinda 6ne cikan iilke olma konumundadir. Diger yandan Italya
istihdam tegvikleri, Almanya ise yerlestirmede, Japonya ve birlesik Krallik ise
isgiiciiniin becerini etkinlestirmede 6ne ¢ikmustir. Tiirkiye’de ise AIPP’1 arasinda
en ¢ok uygulanan egitim programlari olmustur. Bu programlar arasinda ise
isbast egitim ve istihdam garantili mesleki egitim uygulamalar1 6n plana
cikmistir.

Aktif iggiicii piyasas1 politikalarin kitlelere nazaran bireylerin ihtiyaglari
gozetilerek tasarlanmasi dnemlidir. Genis kapsamli hedefleme modelleri,
AIPP’nin etkisini azaltabilir. Bu ¢ercevede giderek yaslanan bir niifus
dinamigine sahip olan G7 iilkelerinin ulusal AIPP’inda bu degisim
goriilmemektedir. Oysa ki yaslanan bir niifus dinamigi neticesinde ¢alisma
hayati ¢ok kusakli bir yapiya sahip olacak ve boylelikle farkli yas gruplarina
farklit AIPP’1 uygulanmast ihtiyact dogacaktir. Nitekim dinamik bir yapiya haiz
olan isgiicii piyasalar1 gliniimiizde 6nemli bir doniim noktasindan gegmektedir.
Hizla gelisen teknoloji iiretim siireglerine entegre olmaktadir. Dolayisiyla
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isgiicli bu doniigiime, yeni beceri edinimlerini kazanarak ayak uydurabilir. Bu
noktada bir yandan hala geng ve dinamik niifus yapisina sahip olan Tiirkiye,
diger yandan giderek yaslanmakta olan G7 iilkeleri, isgliciiniin ¢agin degisen
sartlarina hizla uyum saglayabilmesi i¢in beceri gelistirme programlarinin kilit
roliine dikkat cekmelidir. Boylelikle isgiicliniin yagsam boyu 6grenimi i¢in daha
kapsayici bir yaklasim benimsenecek ve yasl isgiiciinden fayda saglanmis
olacaktir.

G7 iilkeleri ve Tiirkiye’nin beceri gelistirme politikalar1 ve isgiicliniin beceri
gelistirme kapasiteleri bakimindan karsilastirildiginda Japonya ve Birlesik
Krallik’in 6n plana ¢iktig1 soylenebilir. Nitekim Japonya, en yiiksek yaslh
niifusuna sahip iilke konumunda yer almasina karsin isgiiciiniin becerilerini
etkinlestirmede basaridir. Birlesik Krallik ise ¢alisanlarinin becerilerini etkin
bir sekilde kullanmada ve yiiksek performansli isyeri uygulamalarinin
benimsenmesinde en iyi performans gosteren lilkedir. Diger yandan Tiirkiye
ise becerilerin etkinlestirilmesi ve iggiicii piyasasinin kapsayiciligi bakimdan
zay1f kalmaktadir.

OECD, insanlarin becerilerini etkin bir sekilde gelistirmelerine ve
kullanmalaria yardimci olmak, giderek daha fazla birbirine baglanan ve hizla
degisen bir diinyada insanlarin ve {ilkelerin basarili olmalari i¢in Ulusal Beceri
Stratejisi caligmalart yiiriitmektedir (OECD, 2022). Bu kapsamda iilkelerin
beceri zorluklarini ve firsatlarini degerlendirmek, eylem i¢in 6ncelikli alanlart
belirlemek, istthdamu, tiretkenligi ve sosyal uyumu tesvik eden daha etkili
beceri sistemleri olusturmak, somut ve 6zel politika onerileri gelistirmek igin
AIPP’na ek olarak Ulusal Beceri Stratejileri gelistirilmelidir. Bu stratejiler,
tilkelerin iggiicii piyasasi dinamikleri ve isgiicliniin yapisi ile uyumlu olmalidir.
Boylelikle bir yandan isgiiciiniin yasam boyu ilgili becerilerini gelistirebilmesi,
becerilerini etkin bir bigimde kullanabilmesi ve beceri sistemi yonetisiminin
gliclendirilmesi saglanabilecektir. Beceri gelistirme politikalari, iiretkenlik,
kalkinma ve 6zellikle istihdamdaki kazanimlarla iliskilendirilmektedir. Nitekim
beceri gelistirme politikalarinda 6ne ¢ikan hedeflerin basinda gelecekteki isgiicii
piyasast ihtiyaglari i¢in yetkinliklerin olusturulmasi ve siirdiiriilmesi gelmektedir.
Yeni beceriler 6grenmek, bireylerin mevcut becerilerini gelistirebilmeleri ve
istihdamin stirdiiriilebilirliginin saglanmasi agisindan 6nemlidir. Ulusal Beceri
Stratejileri, cagin gerekliliklerine ve ihtiyaca binaen dizayn edilmelidir.
Dolayisiyla demografik yapinin degisimine bagli olarak, gelecekte ihtiyag
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duyulacak becerileri 6ngdren, daha yenilik¢i egitim perspektifi sunan, teknolojik
degisime uyum saglayabilen, rekabet edilebilirligi artiran ve dolayisiyla
istthdami destekleyici bir belge niteligi tasimalidir.
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COVID-19 Salgini Doneminde Tiirkiye’de Uzun Donemli Bakim
Onlemleri

Long-Term Care Measures in Turkey During the COVID-19 Pandemic

Cemre Canbazer $anl' @, Basak Akkan?

Oz

Yakin diinya tarihinde benzeri gorilmemis bir saglik krizine yol agan COVID-19 salgini tlkelerin uzun dénemli
bakim rejimleri Gizerinde ciddi bir baski olusturmus; yash, engelli ve bakim gereksinimi duyan tiim bireyleri
refah sistemleri icinde daha da kirilgan hale getirmistir. Ozellikle, Kuzey Amerika ve Avrupa ilkelerinde
uzun donemli bakim kurumlarinda gergeklesen 6liimlerin tim COVID-19 &liimlerinin neredeyse yarisini
olusturmasi, uzun donemli bakim politikalarini ve kurumlarini tekrar tartismaya agmigstir. Turkiye ylzde 4’1tk
oraniyla uzun dénemli bakim kurumlarinda gergeklesen COVID-19a bagh 6lim oraninin disiik sayildig
Ulkeler arasindadir. Ancak, Tirkiye'de yash nifus agirlikh olarak kurum bakimi disinda aile temelli bakim
almaktadir ve salginin ilk donemlerinde uzun dénemli bakim kurumlari disinda olimlerin ¢ogunlugunu
65 yas Ustl bireyler olusturmustur. Makale, Turkiye’deki COVID-19 salgininin uzun doénemli bakim alani
Gzerindeki etkisini Tirkiye'nin aile temelli bakim rejimini temel alarak tartismaktadir. Turkiye yash nifusunu
korumak igin uzun soluklu karantina dnlemleri hayata gegirmistir. Bu énlemler, COVID-19 salginina yonelik
birbirini izleyen dort donem iginden tartisiilmaktadir. Makalede ortaya kondugu lzere, uzun donemli bakim
alaninda farkl asama ve diizeylerde gelistirilen bu 6nlemler aileyi temel alan uzun dénemli bakim politikalari
Uzerine inga edilmistir. Salginin bir sonucu olarak dncelikli hale gelen uzun donemli bakim rejiminin gelecegi,
alan yazininda ortaya konan tartismalar ile paralellik gbstermektedir.

Anahtar Kelimeler
COVID-19, Yash Bakimi, Sosyal Bakim, Uzun Dénemli Bakim, Kurumsal Bakim

Abstract
The COVID-19 pandemic has put a strain on long-term care regimes by rendering the aged, disabled, and
everyone else in need of care even more vulnerable inside welfare systems, leading to an unprecedented
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health crisis in recent history. The issue of long-term care institutions and policies has come up
due to deaths in long-term care facilities accounting for nearly half of all COVID-19 deaths in North
America and Europe. Turkey, however, is one of the countries where the COVID-19 death rate in
long-term care institutions is low, with a rate of 4%. However, the elderly population in Turkey
mainly receives family-based care rather than institutional care, and people over 65 made up the
majority of COVID-19 deaths in the early stages of the pandemic, not including long-term care
institutions. This article discusses the impact COVID-19 has had on long-term care within Turkey’s
family-based care regime. Turkey has implemented long-term quarantine measures to protect its
elderly population for four consecutive periods. As discussed in the article, the long-term care
measures developed at different stages and levels have been based upon family-based long-term
care policies. The future of long-term care, which has been prioritized due to the pandemic, is
presented in line with the discussions in the literature.

Keywords

COVID-19, Elderly Care, Social Care, Long Term Care, Institutional Care
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Extended Summary

COVID-19 was declared a pandemic by the World Health Organization
(WHO) in March 2020. This novel form of the coronavirus has placed global
stress on social and economic conditions and caused disruptions in social care
arrangements as a result of the deficiencies of diverse welfare systems
worldwide. The COVID-19 crisis is likely to cause profound transformations
in care arrangements around the globe, as one of the fundamental crises of the
pandemic manifested itself in long-term care institutions. Under these
circumstances, preventive measures and cushioning mechanisms, facilities,
and the immediate effects of the disease have led to multiple challenges for the
elderly people living in private homes and long-term care facilities, which
became the epicenters of the care crisis in many countries.

In the context of the care crisis that has manifested itself in Turkey and all
over the world, one may think that the COVID-19 pandemic will lead to
important discussions about the future of the care regime that is currently under
transformation in Turkey. Where does Turkey stand in this picture? With its
considerable share of the elderly population and family-based care regime,
Turkey might be an example of countries whose case fatality rates are high due
to its strong intergenerational relationships, as discussed in the literature (Bayer
& Kuhn, 2020). In line with its family-based care regime, a small percentage
of the elderly population reside in long-term care institutions in Turkey. This
low rate may be explanatory in terms of the comparably low rate of the officially
declared COVID-19 deaths in long-term institutions.

This article critically assesses the long-term care response mechanisms that
were mediated at four different phases within the aspects of institutional care,
home-based care, and community-based care during the COVID-19 crisis in
Turkey. During the first phase between January 2020 and May 2020, the central
government adopted stringent curfew measures targeting the 65+ population.
Local errand services were provided as compensation. Some essential services
such as bathing that municipalities had provided were severely disrupted.
Regarding institutional care, new guidelines regulating long-term care facilities
based on social isolation and symptom screening were circulated by the Ministry
of Family, Labour, and Social Services (MFLSS). The second phase, during
which measures were relaxed to a certain extent as a response to the decline
in COVID-19 cases and mortality rates, covers June-October 2020. The third
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phase covered November 2020-May 2021, during which time partial curfews
were introduced for elderly individuals, and MFLSS reminded the long-term
care institutions about the COVID-19 guidelines. The vaccination process
started in January 2021, during which the Ministry of Health prioritized long-
term care institution workers and residents, followed by all individuals over
65 years of age. The final phase started in June 2021 and still pervades. This
period also entails normalization measures developed in response to declining
COVID-19 cases and higher vaccination rates.

Turkey’s long-term care response has had several shortcomings in different
phases and at different scales. Firstly, ambiguity appeared to exist regarding
which various actors were responsible when dealing with regulating the realm
of long-term care due to the privatization of the sector, as the literature has
suggested (Milne, 2020). How the long-term care institution residents and
individuals over the age of 65 were prioritized within the order of vaccination
in Turkey can be considered one positive development. However, vaccinations
alone are not enough to protect individuals over the age of 65 from the negative
impacts of the pandemic. Home-based caregivers have not been provided with
any supporting mechanisms and have been particularly let down by the
disruptions in many community-based care arrangements.

Moreover, the link between long-term care and palliative care is not well-
established. Preventive measures were primarily based on symptom screening
and social isolation measures during the first phase of the pandemic, and these
obviously were unable to sufficiently take the spread of the disease in long-term
care facilities under control on their own. Up-to-date and complete data
regarding the spread of COVID-19 within long-term care facilities and the age
breakdown of COVID-19 figures need to be shared with the public transparently
to enable more accurate academic studies and constructive discussions on the
matter. Within this framework, the current article demonstrates Turkey to have
attempted to address the challenges posed by the pandemic within the limits
of its family-based care regime and to have implemented long-term care
measures within four periods.

144



Canbazer Sanli, Akkan / COVID-19 Salgini Déneminde Tiirkiye’de Uzun Dénemli Bakim Onlemleri

COVID-19 Salgim1 Doneminde Tiirkiye’de
Uzun Donemli Bakim Onlemleri

Diinyada ilk kez 2019 yilinda saptanan SARS-CoV-2 viriisit COVID-19
hastaligina yol agmis ve kisa siirede tiim diinyay: etkisi altina alarak Diinya
Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan pandemi olarak ilan edilmistir. COVID-19’un
etkisi yalnizca insan saghigi ile sinirh kalmayarak, saglik sistemleri, calisma
hayati, sosyal yardim, sosyal bakim gibi sosyal politika alanlarinin gelecegine
dair tartigmalar tetiklemis ve bu alanlarda biiyiik ¢apli politika dontisiimlerinin
yolunu agmistir. Bu doniisiimiin, salgin ile miicadele mekanizmalarinin salginin
toplumsal etkileri ile i¢ ice gegerek belirleyici oldugu bir baglamda gerceklestigi
sOylenebilir. Uzun dénemli bakim kurumlar1 pandemiye hazirliksiz
yakalandiklar1 i¢in birg¢ok iilkede bakim krizinin merkez {issii olmustur.
Pandeminin 6zellikle ilk asamalarinda gergeklestirilen ¢aligmalar 6zellikle
Kuzey Amerika ve Avrupa iilkelerindeki uzun donemli bakim kurum sakinleri
arasinda gerceklesen COVID-19 6liimlerinin oraninin yiiksekligine dikkat
cekmistir. (Comas-Herrera ve ark., 2020). Ote yandan, Hong Kong, Singapur
ve Yeni Zelanda gibi bazi iilkeler, hizla hayata gegirilen saglam 6nlemler
sayesinde COVID-19’un uzun donemli bakim kurumlarinda yayilmasini kontrol
etmeyi bagarmistir (Aitken & Ibrahim, 2021; Lau -Ng ve ark., 2020; Lum ve
ark., 2020). Tiirkiye’de yash niifusun pay1 yiizde 9,7 dir (Tiirkiye Istatistik
Kurumu, 2022). En giincel rakamlara gore, Tiirkiye’de COVID-19 kaynakli
Olimlerin yiizde 73’linii yaglilar olusturmaktadir (Saglik Bakanligi, 2021a).
Tiirkiye’de yasl niifusun sadece yiizde 0,4 {i uzun dénemli bakim kurumlarinda
kalmaktadir. Bakim kurumu sakinleri arasinda COVID-19 kaynakli 6liimlerin
tim COVID-19 oranlar1 i¢indeki pay1 2020 yil1 ortasinda yiizde 4 olarak
aciklanmistir (Engelli ve Yagh Hizmetleri Genel Miidiirliigti, 2021a). Oranin
diisiik oldugu disiintilmekle birlikte, bu durum uzun donemli bakim
kurumlarinda ikamet eden yasli niifus oraninin diisiik olmasiyla iligkilendirilebilir
(Rocard ve ark., 2021). Uzun dénemli bakim kurumlarinda alinan 6nlemler
disinda Tiirkiye yasl niifusunu korumak i¢in uzun soluklu karantina 6nlemlerine
basvurmus, yaslilarin bir nevi ev hapisleri de elestirilere yol agmustir.

Bu makale, diinyadaki gelismeleri de dikkate alarak Tiirkiye’de COVID-19
salgminin uzun dénemli bakim alani iizerindeki etkisini Tiirkiye’nin aile temelli
ve ¢ok parcali bakim rejimi baglaminda tartismaktadir. Makalede etraflica ele
alindig1 tizere, COVID-19 salgininin farkli evrelerinde hayata gegirilen uzun
donemli bakim 6nlemleri, Tiirkiye’de baskin bakim rejimi karakteri olan aile
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temelli bakim rejimi i¢inde sekillenmistir. Bu baglamda makalede salgin
stirecinde farkl1 diizeylerde uygulanan 6nlemler kronolojik bir yaklagim ile ele
alinacak ve COVID-19 salgiminin son iki y1l igerisinde ge¢irdigi evreler ve her
evredeki onlemler tartisilarak, salginin uzun dénemli bakim alanina olan etkisi
incelenecektir.

Bu baglamda ilk olarak COVID-19’un uzun donelim bakim iizerindeki etkisine
inceleyen alan yazini ele alinacak ve sonrasinda Ttirkiye’nin uzun déonemli bakim
politikalar1 ortaya konacaktir. Bunu takiben, Tiirkiye’de COVID-19 siirecindeki
onlemlerin uzun dénemli bakim tizerindeki etkisi dort doneme ayristirilarak
kronolojik olarak ele alimacaktir. Sonug boliimiinde ise dnemlerin aile temelli
bakim rejimi tizerine insa edildigi yoniindeki tartismaya yer verilecektir.

Alan Yazim

Bakim sektorii salgina ne kadar hazirlikliyd: ve bakim alaninda salgina yanit
olarak gelistirilen politika mekanizmalar1 ne kadar etkili oldu? COVID-19
salgminin olumsuz etkileri degerlendirildiginde salginin tiim diinyada bir bakim
krizine yol agtig1 ve uzun déonemli bakim kurumlarinin isleyisini, hatta varligini
tartismaya actig1 soylenebilir (Akkan, 2021). COVID-19’un uzun donemli
bakim sektori ilizerindeki etkisi siddetli olmustur. Bunun sebebi, hem bakima
gereksinimi olup bu hastaliga yakalanan yagh bireylerin sayisinin fazlaligi hem
de uzun donemli bakim c¢alisanlariin viriise daha fazla maruz kalmalaridir
(Rocard ve ark., 2021). Ayrica yash bireylerin COVID-19’a yeniden yakalanma
oranlar1 daha yiiksektir (Hansen ve ark., 2021). Diinya genelinde salginin ilk
evresinde yash bakim kurumlarinda gergeklesen COVID-19 tanili 6liimler,
tim COVID-19 tanili 6liimler i¢inde oldukca yiiksek bir temsiliyete sahiptir.
COVID-19 salginin ilk aylarinda yayimlanan ve 26 iilkenin verilerine dayanan
bir arastirma, yasli bakim kurumlarinda ger¢eklesen COVID-19 tanili
oliimlerinin tim COVID-19 tanil1 6liimler i¢inde ytlizde 46’1k bir orana sahip
oldugunu gostermistir (Comas-Herrera ve ark., 2020). Bununla birlikte, bu
oran tiim iilkelerde benzer bigimde yiiksek degildir. Ornegin, Kanada’da sz
konusu oran yiizde 80’1 bulmusken (Comas-Herrera ve ark., 2020; Stall ve
ark., 2020) Hong Kong, Giiney Kore, Singapur, Yeni Zelanda gibi iilkeler
COVID-19’un uzun dénemli bakim kurumlarinda yayilmasini ve 6liim
oranlarini kontrol altinda tutabilmistir (Aitken & Ibrahim, 2021; Lau-Ng ve
ark., 2020; Lum ve ark., 2020).
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OECD iilkeleri arasinda uzun déonemli bakimda COVID-19 etkisini azaltmak
amaciyla gelistirilen politikalar ciddi farkliliklar gostermistir (Rocard ve ark.,
2021). COVID-19 salgini sirasinda Hong Kong, Singapur, Yeni Zelanda gibi
tilkeler salginin uzun donemli bakim kurumlarindaki yayilimini kontrol altinda
tutmay1 basarabilmisken salginin ilk aylarinda Amerika Birlesik Devletleri
(ABD), Birlesik Krallik, Italya, ispanya gibi iilkelerde uzun dénemli bakim
kurumlarinda “felaket i¢inde felaket™i andiran bir tablo gozler 6niine serilmistir
(Aitken & Ibrahim, 2021). Hong Kong ve Singapur gibi iilkelerin salgini uzun
donemli bakim kurumlarinda kontrol altina alma konusundaki basaris1 alan
yazininda bu {ilkelerin SARS epidemigi sirasinda edindikleri deneyimlere ve
buradan hareketle gelistirdikleri hizli yanit mekanizmalarinin etkinligine
atfedilmektedir (Lau-Ng ve ark., 2020; Lum ve ark., 2020). Yeni Zelanda’nin
ise biitiinciil bir yaklasimla tiim iilke genelinde gegerli olacak onlemlere
basvurarak uzun donemli bakim kurumlarinda hastaligin yayilimini 6nlemeyi
basardigi ileri siiriilmiistiir (Aitken & Ibrahim, 2021). Diger taraftan, 25 tilkede
Haziran 2020 ve Kasim 2021 arasinda yayimlanmis resmi verilerin derlemesine
dayanan bir arastirmada uzun dénemli bakim kurumlarinda gerceklesen
COVID-19 kaynakli 6liimlerin tim COVID-19 kaynakli 6liimler i¢indeki oran1
yiizde 30 olarak saptanmistir (Heneghan ve ark., 2021).

ABD kurumsal bakimin salgindan en kotii bicimde etkiledigi iilkelerden biri
olmustur. ABD’de iilke niifusunun yiizde 1’inden daha az1 uzun dénemli bakim
kurumlarinda yasamakta iken uzun donemli bakim kurumu sakinleri tiim
COVID-19 tanili 6liimlerin yiizde 34’iinii olusturmustur (Aitken & Ibrahim,
2021). Ustelik, Shen ve ark. (2021) ABD’de salgmin ilk donemlerinde gegerli
olan diizenlemeler nedeniyle uzun dénemli bakim kurumlarinda gerceklesen
tiim COVID-19 tanili 6liimlerin rapor edilmemis oldugunu ileri stirmiistiir. Bu
da ABD’de uzun donemli bakim kurumlarinda gergeklesen COVID-19 kaynakl
olum sayisinin gercekte daha yiiksek olabilecegine isaret etmektedir.

Schultze ve ark. (2021) Ingiltere’de salginin ilk dalgasi sirasinda bakim
kurumu sakinlerinin evlerinde ikamet etmekte olan 65 yas iistii bireylere gore
ciddi anlamda 6liim riski artisi ile kars1 karsiya kalmis oldugunu iddia etmistir
(s.9). Ingiltere ve Galler’de gergeklestirilen baska bir ¢alisma ise Ocak 2014°ten
Mart 2020’ye kadar gerceklesen yetiskin 6liim sayilari ile Mart 2020 ve Haziran
2020 arasinda gergeklesen yetigkin 6liim sayilarinin karsilastirildiginda fazladan
Olimlerin yiizde 44’liniin uzun dénemli bakim kurumlar1 ve palyatif bakim
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kurumlarinda gergeklestigini saptamistir (Wu ve ark., 2021). Calismaya gore
bu fazladan 6liimlerin ylizde 61’1 COVID-19’a bagli nedenlerle gergeklesmisken
yilizde 25’1 demans ile iliskilendirilmistir (Wu ve ark., 2021).

Tiim iilkelerin bakim kurumlarinda ger¢eklesen COVID-19 kaynakli 6liimlere
iliskin veri yayimlanmadig gibi farkli iilkelerde 6liimlere iligkin farkli tanim,
tani, test, kayit ve raporlama yontemlerinin kullanilmasi gibi nedenlerle
uluslararasi veri karsilagtirmasi sorunlu hale gelmektedir (Heneghan ve ark.,
2021, s. 3). Ancak yine de alan yazininda yer alan veriler 1s181inda uzun dénemli
bakim sektoriiniin salgina hazirliksiz yakalanmis oldugu sonucuna varmak
olanaklidir (Rocard ve ark., 2021). Kiiresel salgina hazirliksiz yakalanan bakim
kurumlarinda yasanan trajediler medyada genis yer bulurken COVID-19
salgiminin uzun déonemli bakim diizenlemeleri {izerindeki sekteye ugratici ve
yipratict etkisi salginin basindan giiniimiize dek pek ¢ok akademik ¢alismaya
igerik kazandirmistir.

COVID-19 salgmi bakim sektoriinde uzun siiredir var olan kronik édenek
yetersizligi, zayif yapisal diizenleme, yetersiz egitime sahip personel, ekipman
yetersizligi gibi sorunlari belirgin hale getirmis ve daha da agirlagtirmistir
(Heneghan ve ark., 2021). Rocard ve ark.’nin 28 OECD iilkesinde bulunan
bakim kurumlarinda gergeklestirdigi anket calismasinin sonuglarina gore kisisel
koruyucu ekipman eksikligi, test kiti yetersizligi, personel eksikligi, uygulanmasi
zor olan sosyal izolasyon ve kolaylastirma stratejileri ve saglik kurumlariyla
koordinasyon eksikligi salgin sirasinda yasanan en biiyiik sorunlar olarak ifade
edilmistir (2021, s. 50). Bagka bir arastirmada tan1 koyulmamig COVID-19,
test kiti yetersizligi, yetersiz personel sayis1 ve enfeksiyon kontrol 6nlemlerinin
yetersizligi salgin sirasinda bakim kurumlarinda gergeklesen fazladan 6liimlerin
basat nedenleri arasinda gosterilmistir (Wu ve ark., 2021). Uzun donemli bakim
kurumu sakinlerinin salgin sirasinda acil durum tedavisine erisimde yasadigi
sorunlar ve ihmal de alan yazininda vurgulanan noktalar arasindadir (Heneghan
ve ark., 2021; Mahase, 2021).

Ozellikle salginin ilk aylarinda uzun dénemli bakim kurumlarinda test kiti
ve kisisel koruyucu ekipmana erisimin kisitli olmasi ciddi sorunlara yol agmaistir.
Milne (2020) COVID-19 salgin1 sirasinda bakim kurumlarinda cereyan eden
gelismelerin ve yasanan altyapisal sorunlarin sektoriin dontistimii ile iliskili
oldugunu ileri siirmiistiir. Son yirmi yilda bakim kurumu sektoriiniin artan
bicimde 6zellestirilmis oldugu dikkate alinmalidir (Milne, 2020). Bu da yasanan

148



Canbazer Sanli, Akkan / COVID-19 Salgini Déneminde Tiirkiye’de Uzun Dénemli Bakim Onlemleri

bakim krizine yanit olarak gelistirilen mekanizmalarin yonetim ve
finansmanindan kimin sorumlu oldugunu bulaniklastirmistir (Milne, 2020).
Bu karisikligin salgin sirasinda bakim sektoriinde yaganan sorunlari perginledigi
One siirtilebilir.

COVID-19 salgini sirasinda uzun dénemli bakim kurumlarimin durumu insan
haklari ihlalleri ¢er¢evesinden de tartisilmistir (AGE Platform Europe, 2021;
Anand ve ark.; Emmer De Albuquerque Green ve ark., 2021). Anand ve ark.
(2021) baz1 Avrupa iilkelerindeki uzun donemli bakim kurumlarinda salgin
sirasinda yasanan insan haklari ihlallerine iliskin bulgular1 ortaya koymustur.
Bu ihlaller, 1950 tarihli Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi’nin yasama hakki,
iskence yasagi, ozgiirliik ve glivenlik hakki, 6zel hayata ve aile hayatina saygi
hakki ve ayrimcilik yasagi maddeleri kapsamina girmektedir.

Alan yazininda vurgu yapilan sosyal politikalar kapsaminda bakim kurumu
sakinleri salginin yayilimini kontrol altina alici tedbir ve politikalarda oncelikli
hale getirilmelidir (Schultze ve ark., 2021, s. 9). Test sayisinin arttirilmasi gibi
onleyici mekanizmalarin benimsenmesinin Ingiltere’deki bakim kurumlardaki
o6liim riskinde salginin ikinci dalgasinda birinci dalgasina gére hatir sayilir bir
diistis gozlemlenmesini agiklayabilecegi one siiriilmiistiir (Schultze ve ark.,
2021, s. 11). Ayrica OECD iilkelerinde COVID-19 asisinin uygulanacagi
kisilerin belirlenmesi sirasinda uzun dénemli bakim sektdriiniin 6ncelenmis
olmasi, 65 yas Ustii kisilerin hastaneye kaldirilma ve 6liim oranlarini diigmesini
saglamistir (Rocard ve ark., 2021, s. 10).

Salginin etkilerini azaltma konusunda miidahalelerin salginin erken
evrelerinde gelistirilmesi ve uygulanmasi belirleyici bir 6neme sahip olmustur
(Rocard ve ark., 2021, s. 55). Cogu OECD iilkesi uzun dénemli bakim
kurumlarinda ziyaretci kabuliinii ve grup etkinliklerini yasaklamis, giindiizlii
bakim kurumlarinin faaliyetlerine ise ara vermistir (Rocard ve ark., 2021, s.
10, 60). Uzun dénemli bakim kurumlarina getirilen ziyaretgi kisitlamasi kiiresel
anlamda en sik bagvurulan dnlemler arasinda yer almistir (Nguyen ve ark.,
2021). Bununla birlikte, Nguyen ve ark. (2021) 80 sakini bulunan bir uzun
donemli bakim kurumunda gerceklestirdikleri calismaya dayanarak uzun
donemli bakim kurumlarinda ziyaretci kisitlamasinin kurumlarda COVID-19
riskinde anlaml1 bir diisiise yol agmayacagini, 6te yandan sakinleri kii¢iik
gruplara bolmenin bulas kontroliinii saglamada daha etkili olabilecegini iddia
etmistir.
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Yalnizlik, alan yazininda yaslh bireyler i¢in artan 6liimliiliik oraniyla
iligkilendirilmistir ve bir arastirmaya gore yasli bakim kurumlarinda yasayan
bireyler toplum i¢inde yasayan yasl bireylere gore daha fazla yalnizlik
cekmektedir (Hua & Thomas, 2021). Kurum dis1 hayatlar siiren yaslilarin da
yalnizlastig1 ve kusaklararasi baglarin giderek zayifladigi goz oniinde
bulundurulmalidir. COVID-19 salgin1 sirasinda uzun dénemli bakim
kurumlarinda uygulanan ziyaret¢i kisitlamasi gibi uygulamalar kurum
sakinlerinin kendilerini daha yalniz hissetmelerine yol agabilir. Hua ve Thomas
(2021) ABD’de bulunan 123 uzun donemli bakim kurumunda gerceklestirdikleri
calismalarinda kurum sakinlerinin COVID-19 salgini sirasinda salgin 6ncesine
gore kendilerini yilizde 28,7 oraninda daha yalniz hissettikleri sonucuna
ulagmistir. Kurumlarda bu duruma yanit olarak goriintiilii gériisme uygulamalari
baslatilmistir, ancak bu uygulama her kurum ve her sakin i¢in elverisli
olmayabilir (Johns ve ark., 2021).

Hollanda Hiikiimeti sevilen kisilerle temasin iyi olma hali {izerindeki olumlu
etkisine dayanarak ilgili yonetmeliklere uyulmasi kosuluyla uzun dénemli
bakim kurumlarinin ziyaret¢i kabuliine izin vermistir (Verbeek ve ark., 2021).
Salginin ve ona yanit olarak gelistirilen sosyal izolasyon onlemlerinin akil
sagligi lizerindeki etkilerini yumusatmak i¢in pek ¢ok iilke ziyaretei kurallarini
yeniden gézden gegirmis olsa da ziyaret giivenligini ve bakimin devamliligini
saglama konularinda daha etkin stratejilerin gelistirilmesi gerekmektedir
(Rocard ve ark., 2021, s. 10).

COVID-19 salgininin yasli bakim kurumlarinda yayilimini dnlemek i¢in
Onleyici mekanizmalarin hayata gegcirilmesinin yani sira, palyatif bakimin
onemi de alan yazininda vurgulanmistir (Cheng, 2021). COVID-19 hastas1
yasli bireyler stres, sosyal izolasyon ve sevdiklerinden ayr1 kalma gibi nedenlerle
endise ve ajitasyon gibi olumsuz duygu ve durumlardan etkilenebilir (Cheng,
2021). Uzun dénemli bakim kurumu sakinleri hastalik sirasinda kurumlarinda
kalabilmek, sevdikleriyle ¢evrelenmek ve fiziksel ve duygusal acidan kaginmak
isterler ve bu da s6z konusu kurumlarda sunulacak palyatif bakim hizmetinin
Onemini ortaya koymaktadir (Cheng, 2021).

Salgin ve bakim diizenlemeleri arasinda iki yonlii bir iligskinin varligindan
soz edilebilir. Salginin kendisinin bakim diizenlemeleri {izerinde etkili
olabilecegi gibi bakim diizenlemeleri de farkli baglamlarda salginin gidisatina
ve sonuglarina etki ediyor olabilir. Ornegin, Medford ve Trias-Llimés (2020)
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iilkedeki egemen bakim sunma modelinin COVID-19 6liim oranlar1 lizerinde
etkisi olabilecegini iddia etmistir. Bu sava gore, Hollanda’da baskin bakim
verme modeli kurumsal bakim iizerine kuruluyken Italya ve Ispanya gibi
iilkelerde bakim ¢ogunlukla aile i¢inde verilmektedir. Koronaviriisiin yeterli
ekipman ve ¢alisana sahip olmayan bakim kurumlarinda daha yiiksek 6liim
oranlaria yol agabilecegi g6z 6ntlinde bulunduruldugunda, bu durum Hollanda
ve Isveg gibi iilkelerde yiiksek seyreden COVID-19 6liim oranlarmi belli bir
Olciide agiklayabilir (Medford & Trias-Llimos, 2020, s. 539).

Kusaklararas: iliski Oriintiilerinin yaslh bireylerin COVID-19 vaka 6liim
orani ile iligkisi de alan yazininda tartisilmistir (Bayer & Kuhn, 2020). Aile
temelli enformel bakim diizenlemelerinin daha baskin oldugu baglamlarda
kusaklararasi iliskiler ve aileler COVID-19 bulas1 agisindan yeterince
kesfedilememis bir kaynak teskil edebilir (Stokes & Patterson, 2020, s. 422).
Birden fazla kusagin bir arada yasama durumu kusaklararasi iligkilerden
kagimmay1 zorlastiran bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir ki bu da COVID-19
bulas riskini daha hareketli olan gen¢ kusaklarla bir arada yasayan yaslh
bireylerin aleyhine arttirmaktadir (Aparicio Fenoll & Grossbard, 2020). 2020
yilimin ilk yarisinda gergeklestirdikleri ¢calismalarinda Bayer ve Kuhn (2020)
iilkelerin ¢alisma yasinda olup ebeveynleriyle ayni evde yasamakta olan 30-49
yas arasi bireylerin oranlari ile COVID-19 vaka 6liim oranlar1 arasinda pozitif
korelasyon saptamistir. Benzer sekilde, Aparicio Fenoll ve Grossbard (2020),
27 Avrupa Birligi (AB) iilkesi ile Birlesik Krallik ve ABD verilerine dayanarak
yuksek kusaklararasi bir arada yasama oranina sahip tilkelerde COVID-19
Oliim sayilarmin daha yiiksek oldugunu ileri siirmiistiir.

Yagl bireylerle ayn1 hanede ikamet eden geng aile iiyelerinin daha yiiksek
hareketliligi yasl bireyler i¢in ek bir bulas riski teskil etmektedir (United
Nations Population Fund, 2020, s. 9). Ote yandan, yasl bireyler bakim
iliskisinde her zaman bakim alan taraf degildir, aksine, bazi durumlarda ailedeki
bakim veren taraf da olabilmektedir. Ornegin, 2016 yil1 verilerine gore
Tiirkiye’de 0-5 yas arasindaki ¢ocuklarin yiizde 7,5’ine biiylikanne veya
biiyiikbabalar1 tarafindan bakim verilmektedir (Tiirkiye Istatistik Kurumu,
2017). Bu gibi kusaklararasi iligki oriintiileri yasli bireylerin COVID-19 salgim
sirasinda kendilerini sosyal olarak izole etmelerini zorlastirabilir (United
Nations Population Fund, 2020, s. 9).
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COVID-19 salginin kendisi ve salgina kars1 alinan bazi 6nlem mekanizmalar1
ev temelli ve toplum temelli bakim diizenlemelerine olumsuz yonde etki
edebilir. COVID-19 salgini sirasinda artan bakim yiikii (Power, 2020; Van
Hooren, 2020) bakim hizmetlerinin kalitesini diisiirerek olumsuz sonuglara yol
acabilir. Bulas korkusu veya karantina 6nlemleri sebebiyle ticretli ya da ticretsiz
ev temelli bakim diizenlemeleri sekteye ugrayabilir. Liu ve ark. (2021), New
York sehrinde yasayan 63 yararlanici ile gergeklestirdikleri arastirma sonucunda,
COVID-19 salgin sirasinda evde bakim hizmetlerine gereksinim duyan yash
bireyler i¢in fiziksel sagliga yonelik hizmetlere agirlik verilerek, psiko-sosyal
hizmetlerin ve ev temelli gereksinimlerin karsilanmasinin ikinci plana atildigini
saptamistir. Kuskusuz ki telefon ve internet gibi araclar araciligiyla uzaktan
hizmet sunumu bir alternatif yaratmaktadir; ancak hizmet saglayicilar ve
yararlanicilar bu yeniliklere uyum saglayamayabilir (Liu ve ark., 2021).

Sokaga ¢ikma kisitlamasi gibi 6nlemler 65 yas {istii bireyler i¢in hareketsizlige
yol acarak sagliklarin1 olumsuz yonde etkileyebilir (Balc1 ve ark., 2021).
Ornegin, Balc1 ve ark. (2021) karantina dnlemlerinin Parkinson hastaligindan
mustarip bireylerde hastaligin belirtilerinin kotiilesmesine yol agabilecegini
belirtmistir. Bailey ve ark.’nin Irlanda’da salgin sirasinda 70 yas iizeri 150
kisiyle gerceklestirdikleri anket calismasinda katilimcilarin yiizde 40 kadari
akil ve beden sagliklarinda kotiilesme, yarisi ise yasam kalitelerinde diisiis
oldugunu ifade etmistir (2021). Ote yandan, Da Cruz ve ark. (2021) sosyal
izolasyon siirecinde fiziksel aktivitenin yash bireylerin akil saglig1 iizerinde
olumlu etkileri olabilecegini ileri stirmiistiir.

COVID-19 salgini ayrica, salgina bireysel ve toplumsal olarak maruz
kalmanin keskinlestirdigi esitsizliklerin kesistigi bir siire¢ olarak da
degerlendirilebilir. Maestripieri (2021) COVID-19’a yakalanma olasiliginin
ekonomik esitsizliklerle iliskilendirebilecegini iddia etmistir. Koronaviriisiin
halihazirda bir hastaliga sahip olan, asir1 kalabalik evlerde yasayan ya da saglik
hizmetlerine diizenli erisimi olmayan kisileri daha derinden etkilemesi olasidir
(Maestripieri, 2021, s. 2). COVID-19 salgminin yash bireyleri irk ve etnik
koken agisindan da farklr sekillerde etkiledigi iddia edilebilir (Ma ve ark.,
2021). Ma ve ark. (2021) ABD’de rkg¢ilik gibi yapisal esitsizlik bilesenlerinin
COVID-19 salgimi sirasinda yasli Asyali-Amerikan bireyler lizerindeki etkisini
tartistiklar1 makalelerinde go¢gmenlik, uzaktan saglik hizmetlerine erisim, dil
ve ekonomik kosullar gibi sagligin sosyal belirleyicilerindeki yapisal
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esitsizliklerin yasli Asyali Amerikalilar arasinda COVID-19 6liimlerini
arttirdigini ve bakima erigiminin 6niindeki engelleri giiglendirdigini iddia
etmistir. Bu baglamda, ekonomik giivencesizligin ve birden fazla kusagin bir
arada ikamet ettigi evlerde yasamanin yasl Asyali Amerikalilar1 daha yiiksek
bulas riskiyle kars1 karsiya biraktigi ileri siirtilmiistiir (Ma ve ark., 2021). Bu
da bu denli biiyiik 6lcekli bir salgina yanit olarak gelistirilen dnlemlerin
tasarlanma agamasinda kesisen esitsizliklerin dikkate alinmasinin gerekliliginin
altin1 ¢cizmektedir.

Takip eden boliimde, COVID-19 salgin1 baglaminda Tiirkiye’de uzun
donemli bakim alanina yonelik miidahaleler ve gelistirilen 6nlemler kurumsal
bakim, ev temelli bakim ve toplum temelli bakim pratikleri ele alinarak
tartisilacaktir. Bu anlamda, 6nlemlerin sikilastigi iki evre ve iki normallesme
evresinden olusup birbirini izleyen dort salgin evresi ve her bir evrede uzun
donemli bakim alaninda alinan 6nlemler ve miidahaleler incelecektir. Buradaki
temel tartisma konusu Tiirkiye’nin bakim rejimi ¢ergevesindeki politikalarin
salgin kosullarindaki etkileridir. Birinci donem, uzun dénemli bakim
diizenlemelerine yonelik ilk COVID-19 6nlemlerinin hayata gegirildigi Ocak
2020 ile ilk normallesme adimlarinin atildigi Mayis 2020 tarihleri arasin
kapsamaktadir. ikinci donem, normallesme adimlarmin 6n planda oldugu bir
siire¢ olmakla birlikle yeni dnlemlerin alindigi Kasim 2020 tarihinde
noktalanmaktadir. Ugiincii dénem, iilke genelinde artis seyrinde olan vaka ve
6liim sayilarina yanit olarak gelistirilen yeni diizenlemelerin hayata gecirildigi
Kasim 2020 ile onlemlerin gorece yumusatildigi Mayis 2021 arasini
kapsamaktadir. Dordiincii donem ise Mayis 2021 tarihinden giiniimiize kadar
olan siiregteki normallesme adimlarini igermektedir.

Tiirkiye’nin Uzun Donemli Bakim Rejimine Kisa bir Bakis

Uzun donemli bakim talebi cogu OECD iilkesinde yiikselmekte olan yaslh
niifus oranlarina paralel olarak artig gostermektedir (Fujisawa & Colombo,
2009). Tiirkiye’de de benzer bir durumun varligindan s6z etmek miimkiindiir.
2020 yil1 verilerine gore Tiirkiye’de 65 yas tistii niifus toplam niifusun ytlizde
9,7’sini olusturmaktadir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2022). Avrupa iilkelerine
kiyasla daha hizli bir sekilde yaslanmakta olan Tiirkiye niifusu oldukg¢a hizli
bir donilisiim gegirmektedir (Giirsoy Cuhadar, 2020). Resmi veriler Tiirkiye
niifusunun yaslanmakta oldugunu ¢arpici bir bicimde ortaya koymaktadir.
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2016-2021 yillar arasinda 65 yas {istii niifus yiizde 24 oraninda artis gostermistir
(Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2022). Calisma ¢aginda bulunan her yiiz kisi basina
diisen 65 yas iistii birey sayisini ifade eden yash bagimlilik orani ise 2016-2021
yillar1 arasinda yiizde 12,3’ten yiizde 14,3’e yiikselmistir (Tiirkiye Istatistik
Kurumu, 2022). Yiikselmekte olan yash niifus ve yasli bagimlilik oranlar1 yash
bakimi konusunun politika yapiminda merkeze alinmasinin gerekliligini
vurgulamaktadir.

Tiirkiye’de bakim politikasi alani ¢ok pargali bigimde tasarlanmis durumdadir,
bu anlamda bakim alan1 pek ¢ok farkli yonetmelikle diizenlenmis bulunmaktadir
(Erdogan, 2022; Yilmaz ve Yentiirk, 2017). Tiirkiye’de egemen refah rejimi
esasen aile temelli bakimi1 6n planda tutan bir karaktere sahiptir ve bu baglamda
bakim, cogunlukla kadin olan aile bireyleri tarafindan aile igerisinde
saglanmaktadir (Akkan, 2017). Tiirkiye nin bakim politikalarinin, diisiik kadin
isttihdam ve iggiiciine katilim oranlari, tek kazananl ataerkil aile modelinin
yayginligi, refahin saglanmasinda ailenin sahip oldugu merkez rol, bakim
hizmetlerinin temel olarak ailevilestirildigi bir modelin devlet tarafindan tegvik
edilmesi gibi noktalar g6z 6niinde bulunduruldugunda muhafazakar refah rejimi
ile uyumlu oldugu iddia edilmistir (Ozaydin & Karaman, 2020). Bununla
birlikte, yash bakim sisteminin kurumsal bakim, toplum temelli bakim ve ev
temelli bakim ayaklarindan s6z etmek miimkiindiir.

Artan yagh niifus ve aile yapisinin degisimi ile birlikte Tiirkiye’de uzun
donemli bakim politikalari giindeme daha fazla alinmaya baslanmistir. Ornegin,
son donemlerde Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 yasli bakiminda “biitiinlesik
bakim hizmetleri modeli” olarak adlandirilan bir yaklagimi1 benimsemistir (Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2020a). Bu modelin, yaslt bireyin
gereksinimi merkeze alinarak kurumsal bakim, evde bakim destegi ve glindiizlii
bakim uygulamalarinin bir kombinasyonu olarak kurgulandig1 anlagilmaktadir
(Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiirliigli, 2021b). Bununla birlikte, bu
bilesenlerin 6zellikle diisiik yararlanici sayilar1 g6z dniinde bulunduruldugunda
ne kadar gelismis durumda oldugu tartisma konusudur.

Tiirkiye’de yerlesik bir uzun donemli bakim sigortasi sistemi bulunmamaktadir.
Maddi gelir ve bakim ihtiyaci kistaslarina bagli olarak bakim verenlere 6denen
evde bakim yardimi, bakim iicretini karsilayamayacak durumda olanlarin gelir
testi uygulamasindan sonra uzun dénemli bakim kurumlarindan iicretsiz olarak
hizmet alabilmesi gibi uygulamalar Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig:
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tarafindan halihazirda adi konmamis bir bakim giivencesi olarak degerlendirilse
de (Caligma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi, 2021a) bu uygulamalar bir bakim
sigortasinin sosyal bakim giivencesi sunma kapasitesine sahip degildir.

Tablo 1’de goriilebilecegi gibi Tiirkiye’de Agustos 2021 itibartyla yatili yash
bakim kurumu sayis1 toplami1 451 iken bu kurumlarda yasamlarini siirdiirmekte
olan kisi sayist 27.113’tiir (Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Midiirligii,
2021c). Kamuya ait yatili yasli bakim kurumu sayis1 toplami 183 tiir (Engelli
ve Yash Hizmetleri Genel Miudiirliigii, 2021c). Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligina bagli 162 yatili yash bakim kurumunda 13.970 kisiye hizmet
verilmektedir (Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 2021c). 268 6zel
yatili yaglt bakim kurumu ise 10.744 kisiye bakim hizmeti sunmaktadir (Engelli
ve Yagh Hizmetleri Genel Midiirliigii, 2021¢).

Tablo 1
Niteligine Gére Yatilr Bakim Kurumu ve Kurumlarda Kalan Kisi Sayist
Kurum sayis1 Kurumlarda kalan kisi say1st
Aile ve Sosyal Hizmetler 162 13.970
Bakanligina bagl yatili bakim
kurumlari
Diger kamu kurumlarina ait yatil 21 2.399
bakim kurumlari
Ozel yatili bakim kurumlari 268 10.744
Toplam 451 27.113

Kaynak: Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Mudiirliigii, 2021c.

Tiirkiye’de son yillarda hem kamuya ait hem de 6zel yasl bakim kurumlarinin
say1 ve kapasitelerinde ciddi bir artig yasanmustir. Tablo 2’de gosterildigi gibi
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligina bagl kurum sayis1 2002-2021 yillart
arasinda 63’ten 162’ye ¢ikmig, hizmet alan sayisinda ise bu yillar arasinda 2,8
katlik bir artig goriilmistiir (Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Midurligi,
2021a). Daha garpici bir artis ise 6zel yaslt bakim kurumu sayisinda yaganmustir.
Bu kurumlarin say1s1 2002-2021 yillar1 arasinda 96’dan 268’e, bu kurumlardan
hizmet alan kisi sayis1 ise ayn1 yillar arasinda 8.596’dan 10.744’e ¢ikmustir
(Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2021b; Engelli ve Yash Hizmetleri
Genel Miidiirliigt, 202 1¢). Bu ciddi artig yash bakim alaninin piyasaya agilma
siireci hakkinda &nemli ipuglari sunmaktadir. Oyle ki Tiirkiye de yaslanan
niifusu ile uluslararasi 6zel uzun dénemli bakim kurumlarinin yatirim yapmay1
onceledigi bir iilke haline gelmistir (Ttirk, 2012).
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Aile ve Sosyal Hizmet Bakanligina bagl 31 giindiiz yasam merkezi 382
kisiye glindiizlii bakim hizmeti vermektedir (Engelli ve Yash Hizmetleri Genel
Miidiirliigti, 2021c). Sayilar1 ve hizmet gotiirdiikleri yaslh birey sayis1 az olmak
ile birlikte glindiizlii bakim kurumlar1 gelecege doniik uzun déonemli bakim
uygulamalarinda gittik¢ce daha fazla yer tutmaktadir. Agustos 2021 itibariyla
117 kisi kapasiteli 25 yasgh yasam evinden 90 yaslh birey hizmet almaktadir
(Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2021, s. 41). Yash bakiminin bir baska
bileseni olan palyatif bakim agisindan da 2020 y1ili verilerine gore Tiirkiye’de
devlet hastaneleri ile egitim arastirma hastaneleri biinyesinde toplam 5.759
yatak sayisi ile palyatif bakim hizmeti sunulmaktadir (Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, 2021, s. 43).

Tablo 2
Yillara ve Kurumlarin Niteligine Gore Yatili Bakim Kurumu ve Kurumlarda Kalan Kisi Sayilar
2002 2012 2021
Kurumda Kurumda Kurumda
Kurum .. Kurum .. Kurum -
kalan Kkisi kalan Kkisi kalan Kisi
sayisl sayis1 sayisl
sayisl sayisl sayisl
Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligia bagli yatili 63 4.952 106 10.951 162 13.970
bakim kurumlari
Ozel yatil balam 96 8.596 167 6.890 268 10.744
kurumlari

Kaynak: Engelli ve Yasl Hizmetleri Genel Mudiirligi, 2021c.

2020 y1l1 itibartyla Tiirkiye’de 65 yas iistii niifusun yiizde 18,9’u tek basina
yasamaktadir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2022). Bu durum, Tiirkiye’de toplum
ve ev temelli bakim hizmetlerinin gelistirilmesinin 6nemini gozler dniine
sermektedir. Tiirkiye’de toplum temelli bakim hizmetleri genellikle belediyeler
ve sivil toplum kuruluslar1 (STK’lar) tarafindan sunulmakta ve bu hizmetler
temel olarak evde saglik bakimi ve kisisel bakim hizmetleri ile giindiizlii bakim
merkezlerinde sunulan hizmetleri igermektedir.

Ev temelli bakim hizmetlerinin en énemli bilesenlerinden biri evde bakim
yardimidir. Evde bakim yardimi Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig: tarafindan
gelir Olgiitii cercevesinde bakima ihtiya¢c duyan bireye tam zamanli bakim
hizmeti veren ve ¢ogunlukla aile {iyesi olan bir yakinina saglanan nakit
aktarimini ifade eder. Mekanizmanin amaci engelli ve yash bireylerin kurumsal
bakim yerine ailelerinin yanlarinda bakim hizmeti almalarinin saglanmasi
olarak tanimlanmaktadir (Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 2021b).
Evde bakim yardimi kapsaminda 60 yas iizeri 132 bin yash bireye destek
saglandig1 ifade edilmektedir (Engelli ve Yagli Hizmetleri Genel Miidiirliigi,
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2021b). Uygulama bu haliyle iilkede egemen olan refah rejiminin aileyi 6ne
cikaran karakterine vurgu yapmaktadir. Oyle ki bu mekanizma zaten bakanligin
“aile odakl1” olarak planlanan ¢alismalarinin degismekte olan demografik
yapiya uyarlanmis halinin bir sonucu olarak sunulmaktadir (Atasii-Topguoglu,
2021).

Ev temelli bakim ayaginin giiclendirilmek i¢in uygulanan bir diger sosyal
politika arac1 ise sosyal sigorta tesvikidir. Yasal cergceve evde bakim ¢alisanlarimin
sosyal sigorta sistemine dahil edilmesi i¢in tesvikler sunmaktadir (Sosyal
Giivenlik Kurumu, 2021). Gegerli mevzuat gercevesinde son yillarda yapilan
degisiklik sonucunda yabanci uyruklu kisiler ev i¢inde ancak bakim
hizmetlerinde yasal olarak calisabilmektedirler (Tiirkiye Cumhuriyeti, 2016).
Bu durum, politika yapiminda evde bakima atfedilen 6nem ile iligkilendirilebilir.

COVID-19 Salgim1 Déneminde Uzun Dénemli Bakima Yénelik Onlemler

Tiirkiye’deki ilk COVID-19 vakasi 11 Mart 2020 tarihinde kayitlara gegmistir.
12 Haziran 2022 tarihi itibartyla Tiirkiye’de toplam 15.085.742 COVID-19
vakast dogrulanmis durumdadir ve bu tarihe dek toplam 98.996 kisi COVID-
19°a bagli olarak hayatin1 kaybetmistir (Saglik Bakanligi, 2022). Ayn1 giin
itibartyla Tiirkiye diinyadaki en yliksek onuncu COVID-19 vaka sayisina sahip
iilkedir (Worldometers, 2022). COVID-19 as1 uygulamalar ise Tiirkiye’de
Ocak 2021°de baslamistir ve 22 Haziran 2022 itibariyla 18 yas iistii niifusun
ylizde 85’inin ikinci doz asilar1 tamamlanmis durumdadir (Saglik Bakanligi,
2022).

Tiirkiye’de ilk COVID-19 vakasi resmi olarak 11 Mart 2020 tarihinde
dogrulanmisken merkezi yonetim tarafindan yash bakim kurumlarina yonelik
olarak alman ilk dnlemlerin Ocak 2020’ye uzandigi anlagilmaktadir (Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2020a). Bununla birlikte, verilen gorece
hizl1 yanitin koronaviriisiin yasli bakim kurumlarinda yayilimini énlemede
yeterli olup olmadigi tartisma konusudur. Yasl bakim kurumlarinda gerceklesen
COVID-19 vaka ve 6liim sayilarina iliskin giincel verilere anlik olarak ulagmak
olanakli olmasa da bu kurumlarda gerceklesen koronaviriis bulasina iligskin
haberler salginin ilk donemlerinden beri ana akim medyaya yansimaktadir
(Cumhuriyet, 2020). Tiirkiye’de ise resmi agiklamalara gore, sz konusu oran
ilk vakanin dogrulanisinin ii¢lincii ayindan giiniimiize dek ylizde 4 civarinda
seyretmektedir (Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miudiirligi, 2021a).
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Tiirkiye’de yash bakim kurumlarinda gergceklesen COVID-19 tanili 61tim
oraninin gorece diisiik seyretmesi bu kurumlarda alinan bakim ¢alisanlarinin
7 veya 14 giinliik kapal1 ve sabit vardiya sistemi ile ¢calismaya baglamasi gibi
Onlemlerin etkinligine atfedilmektedir. Yine de bu oran Giiney Kore, Hong
Kong, Singapur ve Yeni Zelanda gibi iilkelerle karsilastirildiginda ytiksek
kalmaktadir. Ayrica sunu da unutmamak gerekir: Tiirkiye’de 65 yas iistii niifusun
yalnizca yiizde 0,41 yash bakim kurumlarinda ikamet etmektedir.

Tiirkiye’de ilk COVID-19 vakasinin dogrulanmasindan sonra 65 yas iistii
niifusa yonelik sokaga ¢cikma kisitlamasi gibi sert onlemler hayata gegirilmistir.
Bu genis ¢apli 6nlemlere karsin tiim COVID-19 vakalart ve COVID-19 tanili
6liim sayilarinin iginde 65 yas istl kisilerin oraninin yiiksek oldugu
goriilmektedir. Saglik Bakanligi tarafindan COVID-19 vaka ve 6liim sayilarinin
yas kiriliminin agiklandigi en son tarih olan Ekim 2020 verilerine gore
Tiirkiye’de 65 yas iistii bireyler COVID-19 tanistyla hayatini kaybedenlerin
yiizde 73’iinii olusturmaktadir (Saglik Bakanligi, 2021a). Bu oran DSO (2020)
tarafindan diisiik bir oran olarak addedilmisse de 65 yas iistli bireylerin
COVID-19 tanil1 6liimler i¢indeki temsiliyetinin ytiksekligini yadsimak olanakli
goriinmemektedir. Buna ek olarak, Tablo 3’te gortilebilecegi gibi Tiirkiye’de
65 yas Ustii bireyler arasinda COVID-19 6liim hiz1 da Ekim 2020 verilerine
gore diger yas gruplarina gore oldukga yiiksek seyretmektedir (Saglik Bakanligi,
2021a). Ornegin, 15-24 yas grubunda gergeklesen dliim hiz1, 65-79 yas grubunda
gerceklesen 6liim hizindan 345 kat; 80 yas lstii grupta gergeklesen 6liim
hizindan ise 770 kat daha azdir (Saglik Bakanligi, 2021a).

Tablo 3
Toplumsal Cinsiyet ve Yas Grubuna Gére COVID-19 Hastalar: Igindeki Oliim Hizi, (%)

Yas grubu
Oliim hiz1 15-24 24-49 50-64 65-79 80+
Kadin 0,04 0,21 1,81 9,78 25,50
Erkek 0,04 0,38 4,37 18,44 38,17
Toplam 0,04 0,30 3,11 13,87 30,81

Kaynak: Saglik Bakanligi, 2021a.

Bu boliimde Tiirkiye’de uzun donemli bakim kurumlari, toplum temelli
bakim ve ev temelli bakim alanlarinda COVID-19 salginina kars1 hayata
gecirilen 6nlemler, Ocak 2020 tarihinden giiniimiize dek birbirini takip eden
onlem alma ve normallesme donemlerini kapsayacak bi¢imde dort alt baslikta
incelenecektir. S6z konusu evreler su sekilde siralanmastir:
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- Sik1 dnlemlerin hayata gegirildigi birinci donem (Ocak 2020 — May1s
2020)

- Normallesme diizenlemelerini igeren ikinci donem (Haziran 2020 — Ekim
2020)

- Onlemlerin yeniden sikilastirildig: {igiincii ddnem (Kasim 2020 — Mayis
2021)

- Yeni normallesme diizenlemelerinin tanitildig1 dordiincti donem (Mayis
2021 — Giiniimiiz).

Birinci Donem (Ocak 2020 — Mayis 2020)

Tiirkiye’de ilk COVID-19 vakasinin resmi olarak dogrulandigi tarih olan 11
Mart 2020 tarihinden itibaren devlet tarafindan bir dizi 6nlem hayata
gecirilmistir. Bu onlemlerin bir kismi tiim niifusa hitap ederken bir kismi
ozellikle risk grubu olarak tanimlanan 65 yas istii niifusa yoneliktir. Bu
donemde tiim niifusa evde kalma ¢agrisi yapilirken 65 yas iistii niifusa sokaga
¢ikma ve sehirlerarasi seyahat kisitlamalar getirilmistir. 22 Mart-9 Haziran
2020 tarihleri arasinda 65 yas iistii bireyler i¢in kat1 bir sokaga ¢ikma kisitlamasi
yirtirliikte kalmigtir. Ayrica tiim niifus i¢in sehirlerarasi seyahat resmi izne tabi
hale getirilmistir ve bu durum Haziran 2020’ye dek gecerliligini korumustur.
Mayis 2020’ye dek 65 yas tistii bireylerin sehirlerarasi seyahat etmesi yasakken
bu tarihten sonra sehirlerarasi seyahat 65 yas iistii bireyler i¢in resmi izne tabi
hale getirilmistir.

Tiirkiye’de 65 yas iistii toplam niifusun yiizde 0,351 ve tiim niifusun ytlizde
0,033’{i yash bakim kurumlarinda ikamet etmektedir (Tiirkiye Istatistik
Kurumu, 2022). Bu diisiik orana karsin yash bakim kurumu sakinlerinin tim
COVID-19 tanil1 6liimler arasindaki orani yiizde 4 civarinda seyretmektedir.
Uzun donemli bakim kurumu sakinleri arasinda ger¢eklesen COVID-19
kaynakli 6limlerin tim COVID-19 kaynakli 6liimler i¢indeki orani, 65 yas
iistii kisilerin uzun dénemli bakim alma oranin yiiksek oldugu tilkelerinde
yiiksek, diisiik oldugu iilkelerde diisiik seyretme egilimindedir (Rocard ve ark.,
2021, s. 10). Tiirkiye’de uzun dénemli bakim alan 65 yas {stii birey oraninin
ABD ve Kanada gibi iilkelere gore diistikliigii bu kurumlarda gerceklesen
COVID-19 kaynakli dliimlerin tim COVID-19 kaynakli 6liimler i¢cindeki
oraninin gorece diisiikliigii acisindan agiklayicidir.
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Tiirkiye’de koronaviriisiin yasli bakim kurumlarina girisi tilkedeki ilk
COVID-19 vakasiin resmi olarak dogrulanmasiyla neredeyse es zamanli olarak
gerceklesmistir. Ulkenin cesitli bolgelerindeki farkli yash bakim kurumlarinda
goriilen COVID-19 vakalari medyaya yansimistir. Resmi verilere gore ilk vakanin
dogrulandig1 Mart ve Haziran 2020 tarihleri arasinda yagh bakim kurumlarinda
goriilen giinliik COVID-19 vaka sayilar1 2020 yilinin nisan aymin ilk giinlerinde
doruga ulasmistir (Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigi, 2020).

Tiirkiye’de bakim alaninda hayata gecirilen COVID-19 salgini 6nlemlerini
Ocak 2020 tarihine kadar takip etmek olanaklidir. Ocak 2020’de donemin Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina bagl Engelli ve Yasli Hizmetleri
Genel Miidiirliigii (EYHGM) tarafindan bakim kurumu ¢alisanlari i¢in COVID-
19’a yonelik egitimler diizenlenmistir (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, 2020a). Subat 2020’de bakim kurumlarmin sakinlerin aile tiyeleri
disinda ziyaret edilmesi yasaklanmistir (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, 2020a). Bakim kurumlarina yapilacak tiim ziyaretlere Mart 2020°de
kisitlama getirilmistir (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2020a).
Ayrica bu donemde COVID-19 belirtilerine yonelik tarama uygulamalari
baslatilmis ve EYHGM tarafindan bakim kurumlarinda alinmasi gereken
COVID-19 6nlemlerini i¢eren iki adet rehber yayimlanmistir (Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2020a). Bu rehberlere gore gerekli sosyal
izolasyon dnlemlerini olanakli kilmak amaciyla sosyal izolasyon odalari, sosyal
izolasyon katlar1 ve sosyal izolasyon kuruluslarinin olusturulmasi 6ngoériilmiistiir.
Bakim ¢alisanlarina kurumlara girmeden 6nce ve kurumlardan ¢ikmadan 6nce
COVID-19 testi yapilmaya baslanmistir (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, 2020a). Ayrica tiim ¢alisanlarin ve sakinlerin koruyucu yiiz maskesi
takmalar1 zorunlu hale getirilmistir (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, 2020a). Ek olarak, yatili yasli bakim kurumu ¢alisanlar1 7 veya 14
giinliik sabit ve kapali vardiya sistemiyle kurumlari terk etmeden ¢alismaya
baslamistir (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2020a). Bakim
calisanlarinin belirli siireler icin araliksiz olarak kurumlarda kaldigi bu
uygulamanin bir benzeri Fransa’daki bazi yagl bakim kurumlarinda goniilliilik
esasina dayandirilarak uygulanmis ve basarili oldugu sonucuna varilmistir
(Belmin ve ark., 2020). Tiirkiye’de yash bakim kurumlarinda gerceklesen
COVID-19 tanili 6liimlerin tim COVID-19 tanili 6liimler i¢indeki gorece
diisiik oran1 devlet yetkilileri tarafindan siklikla bu uygulamanin basarisina
dayandirilmistir (Engelli ve Yagh Hizmetleri Genel Midiirliigii, 2020).
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EYHGM tarafindan yayimlanan rehberlerde uygulanmasi 6ngoriilen
diizenlemelerin uzun dénemli bakim kurumlarinda ne 6l¢iide hayata gecirildigi,
dahasi bu yeni diizenlemelerin kurumlar agisindan baglayict olup olmadig:
noktalar1 halen belirsizligini korumaktadir. Bu konuda kurumlarda denetim ve
kontrollerin yapilip yapilmadig: bilgisi bakanlik tarafindan paylasilmamaistr.
Merkezi yonetimin hastaligin uzun dénemli bakim kurumlarinda yayilimini
onlemeye yonelik diizenlemeler igceren rehberler hazirlayip dagitmis olmasi
olumlu gelismeler olsa da bu diizenlemelerin hayata gecirilmedigi veya
gecirilemedigi bir diizlemde bu rehberlerin etkinligi tartigmali hale gelmektedir.
Ayrica daha 6nce bahsedildigi gibi, Tiirkiye’de 6zel yasl bakim kurumu sakini
sayis1 son yillarda ciddi bir artig gostererek kamuya ait yasli bakim kurumu
sakini sayisina yaklagmistir. Bu da kurumlara yonelik COVID-19 6nlemlerinin
hayata gecirilmesinde sorumlulugun ne kadarinin hangi aktére ait oldugu
konusunda bir belirsizlik yaratmistir (Milne, 2020).

2020 yil1 i¢inde baz1 OECD iilkelerinde COVID-19 salginin uzun dénemli
bakim kurumlari iizerindeki etkilerini yumusatmak amaciyla gelistirilen politika
yanitlarinin karsilastirildigr bir aragtirmada Tiirkiye’nin kisisel koruyucu
ekipmana erisimin kolaylastirilmasi, bakim kurumu ¢alisan ve sakinlerinin
COVID-19 testi siireglerinde 6ncelenmesi, kurumlara getirilen kisitlamalar,
kurumlarda calisan personel sayisinin arttirilmasi, uzaktan saglik hizmetlerinin
kapsaminin genisletilmesi, uzun dénemli bakim kurumu ve ilk basamak saglik
kurumu ya da hastane arasinda koordinasyon saglanmasi, diizenleme ve denetim
kosullarinda gergeklestirilen degisiklikler ile bakim kurumu c¢alisan ve
sakinlerinin asilama sirasinda dncelenmesi gibi kriterler agisindan diger OECD
iilkelerinin gerisinde kaldig1 belirtilmistir (Rocard ve ark., 2021, s. 25).

2020 verilerine gore Tiirkiye’de 65 yas iistii bireylerin ylizde 18,9’u tek
kisilik hanelerde ikamet etmekte, yani yasamini tek basina silirdiirmektedir
(Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2022). Bu durumun sosyal izolasyon énlemlerinin
hayata gecirildigi siireclerde toplum temelli bakimin 6neminin altin1 ¢izdigi
iddia edilebilir. Bu soruna yanit olarak sokaga ¢ikma kisitlamasina tabi olan
65 yas st bireylerin temel alisveris gereksinimlerini karsilamak i¢in iilke
genelinde valilikler bazinda mobil destek gruplari olan Vefa Sosyal Destek
Gruplari olusturulmustur (i Isleri Bakanligi, 2020a). Bu gruplarin gereksinim
sahibi tiim yasli bireylere ulasabilip ulasamadig1 ve s6z konusu gereksinimlere
ne Olglide yanit verebildigi tartisma konusudur.
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Ev temelli bakim ag¢isindan Tiirkiye’de belediyelerin ve STK’larin hizmetleri
ve etkinlikleri 6n plana ¢ikmaktadir. Salgiin ilk doneminde belediyeler ve
STK’lar tarafindan sunulmakta olan bazi evde bakim hizmetlerine COVID-19
onlemleri kapsaminda ara verilmistir. Bu baglamda, bazi1 belediyeler tarafindan
sunulmakta olan evde banyo hizmeti gibi sosyal bakim hizmetleri bu donemde
sekteye ugramistir (Akkan & Canbazer, 2020). Ev temelli bakim hizmetleri
kapsaminda sunulan bazi hizmetlerin ise sunum sikliklar azaltilmis ve glindiizlii
bakim kurumu etkinliklerine gegici olarak ara verilmistir (Akkan & Canbazer,
2020). EYHGM ayrica 65 yas iistii bireyler icin COVID-19 salginindan
korunmaya yonelik bilgiler iceren ¢esitli rehberler yayimlamistir (Engelli ve
Yasl Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 2021d). TUIK verilerine gére 65-74 yas
grubu arasinda bilgisayar kullanim oran1 2018 yilinda yiizde 8,5; internet
kullanimi oran1 ise 2021 yilinda yiizde 32,5 olarak ger¢eklesmistir (Tiirkiye
Istatistik Kurumu, 2021). Internet ortaminda yayimlanan bu rehberler, dijital
okuryazarliklar1 yeterli diizeyde olmayan, internete ya da bilgisayara erisimi
olmayan 65 yas listii bireyler tarafindan erisilebilir olmayabilir.

Goriildiigii gibi, COVID-19’un iilkeye heniiz girdigi bu ilk donemde 65 yas
tistii grup icin oldukca sik1 6nlemler hayata gegirilmistir. Bu sert 6nlemlerin
ve kisitlamalarin yeterli destekleyici mekanizmalar olmaksizin hayata
gecirilmesinin yararliligi, yaslh bireylerin akil ve beden sagliklari {izerindeki
potansiyel olumsuz etkiler hesaba katildiginda tartismali hale gelmektedir.

ikinci Dénem (Haziran 2020 — Ekim 2020)

Mayis 2020°den itibaren diisiis seyrine gegen giinliik COVID-19 vaka ve
Oliim sayilarina karsilik olarak iilke genelinde bir normallesme siireci
baglatilmistir. EYHGM Haziran 2020’de bakim kuruluslarina yonelik bir
normallesme rehberi yayimlanmistir (Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel
Midiirliigii, 2021e). Bu normallesme rehberinde acil gereksinim sahibi
bireylerin onceden belirlenmis sosyal izolasyon ve COVID-19 testi
yiikiimliiliiklerini yerine getirmeleri durumunda 6zel bakim kuruluslarina kabul
edilebilecegi belirtilmistir. Ailelerini ziyaret etmek isteyen uzun dénemli bakim
kurumu sakinlerinin ziyaret doniislerinde COVID-19 testi yaptirmak ve 14
glinliik karantina siirecini tamamlamak kosuluyla bir aydan az bir siire i¢in
olmamak tizere ailelerini ziyaret etmelerine izin verilmistir. Ayrica uzun donemli
bakim kurumu c¢alisan ve sakinleri i¢in kurumlara girmeden ve kurumlardan
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¢ikmadan 6nce COVID-19 testi olma zorunlulugu getirilmistir. Hastaneden
taburcu olan sakinlerin sosyal izolasyon kuruluslarinda karantina siireclerini
tamamladiktan ve COVID-19 testleri negatif sonu¢ verdikten sonra uzun
donemli bakim kurumlarina tekrar kabul edilebilecegi de rehberde yer almistir.

Bu donemde ayrica sosyal izolasyon onlemlerinin uzun dénemli bakim
kurumu sakinleri iizerindeki olas1 olumsuz psikolojik etkilerini yumusatmak
adina kurum sakinlerine yonelik sosyal etkinlikler gerceklestirilmeye
baslanmistir (Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiirligii, 2021f). Uzun
donemli bakim kurumlarina ait tatil kamplar: sterilize edilerek sakinlerin
kullanimina agilmistir. Tiim bakim kurumlarinin psiko-sosyal destek onlemleri
almasi ve fiziksel ve kiiltiirel etkinliklerin hayata gegirilmesi ongoriilmiistiir.
EYHGM tarafindan yayimlanan verilere gore bakim evi sakinlerinin yiizde
69’u ahsap boyama, mektup yazma, 6rgii 6rme, yiiriiylise ve ¢cevrim ici dinleti
gibi sosyal etkinliklere katilmistir. Dijital Bahar Projesi’nin hayata gegmesiyle
iki uzun dénemli bakim kurumunda teknolojik ekipmanlar i¢eren etkinlik
odalar1 kullanima ag¢ilmistir. Proje kapsaminda iki pilot uzun dénemli bakim
kurumu belirlenerek teknolojik olanaklar sayesinde goriintiilii gériigmelere
olanagi saglanmasi amaclanmistir (Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirligi,
2021f). Ancak iilke genelinde toplam 451 yatili yasli bakim kurumu bulundugu
g6z Oniinde bulunduruldugunda bu uygulamanin yeterli ¢capta olmadigi ve
kapsayici olabilmesi i¢in ciddi 6l¢ilide yayginlastirilmasi gerektigi aciktir.
Kurum sakinlerinin bu olanaklardan ne 6l¢ilide yararlanabildigi ise aydinlatiimaya
gereksinim duyan ayr1 bir noktadir.

Haziran 2020°de bakanliga bagl giindiizlii bakim kurumlar1 yeniden hizmete
acilmistir (Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 2021f). Ayrica uzun
donemli bakim kurumlar1 sakinlerin aile iiyeleri ve akrabalari i¢in yeniden
ziyarete acilmis ve engelli bireyler i¢in evde bakim hizmetleri yeniden
sunulmaya baglanmistir (Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 2021d).

Uciincii Dénem (Kasim 2020 — Mayis 2021)

Ulke genelinde tekrar yiikselme seyrine gecen COVID-19 vaka ve 6liim
grafikleri Kasim 2020’de COVID-19’a yonelik 6nlemlerin yeniden glindeme
getirilmesine yol agmistir. Kasim 2020°de il Hifzissihha Kurullar1 65 yas iistii
bireyler i¢in giin i¢inde 10.00 ve 16.00 saatleri arasinda sokaga ¢ikma kisitlamasi
getirme agisindan yetkili kilinmistir (I¢ Isleri Bakanligi, 2020b). Bu baglamda

163



SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

Ankara, Bursa, Erzincan, Eskisehir, Gaziantep, izmir ve Manisa gibi illerde
65 yas ustii bireyler i¢in sokaga ¢ikma kisitlamasi getirilmistir (CNN Tiirk,
2020). 18 Kasim 2020°de ise iilke genelinde 65 yas iistii bireyler i¢in cuma
namazlar1 digsinda 10.00 ve 13.00 saatleri arasinda sokaga ¢ikma kisitlamasi
hayata gegirilmistir (i¢ Isleri Bakanlig1, 2020c). Oldukga kisa zaman araliklari
i¢in taninan sokaga c¢ikma serbestisinin yash bireyler i¢in ne dlgiide yeterli
oldugu tartigmal1 bir noktadir.

23 Kasim 2020 tarihinde EYHGM, bakim kurumlarina COVID-19’a yonelik
onlem ve uygulamalar1 hakkinda bir hatirlatici rehber yollamistir (Caligma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2020). Bu hatirlatict rehberde bakim kurumu
calisanlar1 icin 14 giinliik kapali vardiya sisteminin siirdiiriilmesi istenmistir
(Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2020). Ayni rehberle uzun dénemli
bakim kurumlarinda tiim sosyal etkinlikler ile toplu yemekler yasaklanmis ve
sosyal izolasyon Onlemlerinin hayata gegirilmesi hatirlatilmistir (Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2020). 30 Kasim 2020°de 65 yas iistii bireylerin
toplu tasima araclarini kullanmas iilke genelinde yasaklanmistir (I¢ Isleri
Bakanligi, 2020c). Bu uygulamanin 6zel aragla seyahat etmeye erisimi olmayan
65 yas iistii bireyler agisindan destekleyici bir politika olmaktan uzak oldugu
agiktir.

COVID-19’a kars1 as1 uygulamalar1 bakim kurumu sakini ve ¢aliganlarini
korumak igin kritik oneme sahip bir miidahale olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Feifer ve ark., 2021). Tiirkiye’de COVID-19’a yonelik as1 uygulamalar1 Ocak
2021 tarihinde Cin’den ithal edilen CoronaVac asisi ile baglamistir (Anadolu
Ajansi, 2021). Saglik Bakanligi tarafindan yayimlanan gruplandirmaya gore
uzun donemli bakim kurumu sakinleri ve ¢aliganlar1 saglik calisanlar ile birlikte
asilama uygulamasinda en Oncelikli grupta yer almistir (Saglik Bakanlhig,
2021b). Mart 2021°de uzun dénemli bakim kurumu ¢aligsanlarinin ve sakinlerinin
asilanmasi iilke genelinde tamamlanmistir (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1, 2020b). Oncelik siralamasinda bu grubu tiim 65 yas iistii bireyler
takip etmistir (Saglik Bakanligi, 2021b). Uzun dénemli bakim kurumu sakin
ve caligsanlart ile 65 yas tistii bireylerin agilama c¢aligmalarinda 6ncelenmesi
alan yazininda yer alan politika Onerileri kapsaminda salginla miicadele
acisindan olumlu bir gelisme olarak degerlendirebilir (Schultze ve ark., 2021).

Ocak 2021°de EYHGM salginin ve ona yonelik olarak gelistirilen 6nlemlerin
olumsuz etkilerini yumusatmak amaciyla bir psiko-sosyal destek uygulamasi
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olarak ¢evrimigi dini ve manevi rehberlik programini uygulamaya koymustur
(Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2020c). Her kurum sakinin dine
ayni 6l¢lide bagli olmayacagi hesaba katilirsa bu uygulamanin kapsayiciliktan
uzak oldugu iddia edilebilir. Oysaki COVID-19 salgininin her kurum sakininin
psikolojisi iizerinde az ya da ¢cok olumsuz etkiye yol agmis olmasi olasidir.
Buna ek olarak, 15 Mart 2021 itibariyla uzun dénemli bakim kurumlari
calisanlarina yonelik olarak uygulanmakta olan kapali vardiya ¢alisma sistemi
sona erdirilmistir (Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 2021d). Ayrica
uzun dénemli bakim kurumlarina yapilacak tiim ziyaretlerin 17 Mayis 2021
tarihine kadar yasaklandig1 agiklanmistir (i¢ Isleri Bakanligi, 2021).

Bu donemde merkezi yonetim tarafindan 65 yas istli nlifus grubunu
hedefleyen kat1 dnlemlerin hayata gecirildigi goriilmektedir. 15 Nisan 2021
tarihinde 65 yas iistii bireylerin ikamet ettikleri hanelerden 10.00 ve 14.00
saatleri disinda ayrilmalari iilke genelinde yasaklanmistir (i¢ isleri Bakanligi,
2021). Sokaga ¢ikma kisitlamasi bu donemde de yagsh bireyler i¢in gegerliligini
korumustur.

Doérdiincii Donem (Mayis 2021 — Giiniimiiz)

Ulke genelinde yeniden diisiis seyrine gecen COVID-19 vaka ve 6liim
sayilart Mayis 202 1°de yeni bir normallesme donemini beraberinde getirmistir.
17 Mayis 2021 tarihinden itibaren ikinci doz COVID-19 asilarini yaptirmis
olan 65 yas lstii bireyler sokaga ¢ikma kisitlamasindan muaf tutulmaya
baslanmigken COVID-19 asilar1 tamamlanmamis olan 65 yas iistii bireylerin
ancak hafta i¢i 10.00 ve 14.00 saatleri arasinda ikamet adreslerinden
ayrilabilecekleri agiklanmistir (Sonmez, 2021).

14 Haziran 2021 tarihinden itibaren yasl bakim kurumlar1 kademeli olarak
ziyarete agilmaya baslanmistir (Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miudiirligi,
2021g). Eyliil 2021°de ise EYHGM tarafindan uzun donemli bakim kurumlarinda
asilama siireci ve salgina kars1 alinmas1 gereken onlemlere yonelik yeni bir
rehber hazirlanarak kurumlara gonderilmistir (Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel
Miidiirliigii, 2021h). Bu donemde kisisel koruyucu ekipman kullanimi, temizlik
ve fiziksel mesafenin korunmasi gibi 6nlemlerin siirdiiriilerek bakim kurumu
calisanlarinin miimkiin oldugunca ayni katta ve gérevde sabitlenmesi ile bulagin
onlenmesi hedeflenmektedir (Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Midiirliigi,
2021g). Rehbere gore talep eden kurum sakinlerinin aile tiyeleri i¢in kurumlarin
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uygun gordiigii kosullar altinda ziyaretlere izin verilebilecek ve goriintiilii
goriismelere devam edilecektir. (Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirligi,
2021g).

3 Mart 2022 tarihinde I¢ Isleri Bakanlig: tarafindan maske kullanimi, HES
kodu taramasi ve PCR testi ibrazina iligkin yeni diizenlemeler hayata gegirilmistir
(i¢ Isleri Bakanlig1, 2022). Bu yeni diizenlemelerle acik havada fiziksel
mesafenin korunabildigi anlarda maske takma zorunlulugu ile kurumlara giriste
HES kodu kontrolii ve COVID-19 belirtisi gdstermeyen kisilere istege baglh
olarak PCR testi yapilmas1 gibi uygulamalar yiiriirliikten kaldirilmustir (Ic sleri
Bakanligi, 2022).

Tiirkiye’de Mart 2022 itibariyla 18 yas tistii niifusun ytizde 85’1 COVID-19’a
kars1 iki doz astyla asilanmis durumdadir. Bu yiiksek asilama oranina ve gerek
yaslt niifusa gerekse tiim niifusa yonelik olarak gelistirilen 6nlemlere karsin
giinlik COVID-19 vaka ve d6lim grafikleri halen yiiksek seyretmektedir.
Tiirkiye COVID-19 vaka sayisi agisindan diinya {ilkeleri arasinda sekizinci
siradadir (Worldometers, 2022). Bu yiiksek oranlarin alan yazininda yer alan
kusaklar aras1 iligkilerin gii¢liiliigii ile agiklanmasi olanakli olup bu konuda
0zgll ¢aligmalara gereksinim duyulmaktadir (Bayer & Kuhn, 2020).

COVID-19 vaka ve 6liim sayilarimin farkli yas gruplarina dagilimina iliskin
veriler Ekim 2020°den beri Saglik Bakanligi tarafindan yayimlanmadigindan,
salgina yanit olarak gelistirilen 6nleyici mekanizmalarin 65 yas tistii bireyler
acisindan etkinligi hakkinda giincel bir ¢ikarima ulagmak giigtiir. Ancak uzun
donemli bakim kurumu sakinleri agisindan genel bir degerlendirme yapmak
gerekirse, sakinler arasinda gerceklesen COVID-19 tanili dlimlerin tiim tilkede
gergeklesen COVID-19 tanili 6liimler i¢inde gorece diisiik bir paya sahip
olmasini alan yazini ve iilkenin yasl bakim politika mekanizmalar1 15181nda
iki dinamikle agiklamak olanaklidir. Oncelikle, alan yazininda belirtildigi gibi
uzun dénemli bakim kurumu sakinleri arasinda ger¢eklesen COVID-19’a bagl
olimlerin tiim COVID-19 6liimleri i¢indeki orani, 65 yas tistii kisilerin uzun
donemli bakim alma orani ile iliskilendirilebilir (Rocard ve ark., 2021, s. 10).
Bu sava gore, Tiirkiye’de 65 yas listii bireylerin uzun dénemli bakim alma
orani gorece diisiik oldugundan uzun dénemli bakim kurumlarinda gergeklesen
COVID-19 liim oraniin da diisiik olmas1 beklenir. ikinci olarak, uzun dénemli
bakim kurumu sakinlerinin 7, 10 ya da 14 giinliik sabit vardiyalar halinde
kurumlardan disar1 ¢ikmaksizin ¢alisti§i kapali vardiya sistemi uygulamast
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0zgiin bir miidahale olarak viriisiin kurumlara girigini ve kurumlarda yayilimim
yavaglatarak bu oranin gorece diisiikliigline katkida bulunmus olabilir. Ancak
bu uygulamanin kurum bakimi ¢alisanlar1 arasinda ciddi bir is yiikii ve stres
artisina yol agacagi asikardir. Uzun ve kapali vardiyalar halinde ¢alismak
durumunda kalan bakim calisanlarinin psiko-sosyal ag¢idan ne dlgiide
desteklendigi ve finansal acidan ne Olgiide telafi edildigi belirsizligini
korumaktadir.

Sonug¢

COVID-19 salgmin Tiirkiye’de bakim rejimini nasil etkileyecegi ve
doniistiirecegi onemli bir arastirma alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiim
diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de kendini hissettiren bakim krizi baglaminda,
COVID-19 salgininin Tiirkiye’de halihazirda doniismekte olan bakim rejiminin
gelecegi hakkinda 6nemli tartigmalara yol agacagini diisiinmek olanaklidir.

COVID-19 6liimlerinin yas gruplarina gére dagilimi ve uzun dénemli bakim
kurumlarinda ger¢eklesme orani goz oniinde bulunduruldugunda Tiirkiye
orneginin alan yaziniyla uyumlu figiirler sergiledigi goriilmektedir. Bakim
kurumda kalan yas birey orani diisiik oldugu icin kurum sakinleri arasinda
gerceklesen COVID-19 kaynakl 6liim orani diisiik; kusaklararasi iligkilerin
giicliiligii nedeniyle ise tim COVID-19 kaynakli 6liimler arasinda 65 yas iistii
grubun orani yiiksek seyretmistir.

Oncelikle, alan yazininda belirtildigi gibi uzun dénemli bakim kurumu
sakinleri arasinda ger¢eklesen COVID-19’a baglh 6liimlerin tiim COVID-19
Olumleri i¢indeki orani, 65 yas tstii kisilerin uzun donemli bakim alma orani
ile iliskilendirilebilir (Rocard ve ark., 2021, s. 10). Bu sava gore, Tiirkiye’de
65 yas iistii bireylerin kurumsal uzun donemli bakim alma oran1 gorece diisiik
oldugundan uzun dénemli bakim kurumlarinda gergeklesen COVID-19 6liim
oraninin da diisiik olmasi beklenir. Ikinci olarak, uzun dénemli bakim kurumu
sakinlerinin 7, 10 ya da 14 giinliik sabit vardiyalar halinde kurumlardan disar1
¢tkmaksizin ¢alistig1 kapali vardiya sistemi uygulamasi 6zgiin bir miidahale
olarak viriistin kurumlara girisini ve kurumlarda yayilimini yavaslatarak bu
oranin gorece diisiikliigiine katkida bulunmus olabilir

Hong Kong’da (Cheng, 2021) oldugu gibi Tiirkiye’de de uzun donemli bakim
kurumlarina ve 65 yas istii bireylere yonelik olarak hazirlanan COVID-19
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rehberlerinde, hastaligin yayiliminin engellenmesi merkezi bir yerde dururken,
etkin onleyici mekanizmalar ve palyatif bakim alan1 ihmal edilmis alanlar
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiirkiye’de salgin kontrolii hastaliga yonelik
belirti taramasi ve sosyal izolasyon ilkelerini temel alarak belirti gosteren
sakinlerin saglik kuruluslarina sevkini dngérmektedir. EYHGM tarafindan
uzun donemli bakim kurumlarina yonelik olarak hazirlanan rehberler pozitif
COVID-19 vakalariin saglik kuruluslarina sevki ilkesi tizerine dayanmaktadir.
Bu ¢ercevede palyatif bakim ayaginin saglik kuruluslarina devredilerek ihmal
edildigi iddia edilebilir.

Tiirkiye’de asilama siralamasinda yasli bakim kurumu sakinlerinin ve 65
yas uistli bireylerin 6ncelenmesi olumlu bir gelisme olarak degerlendirilebilir.
Ancak tek bagina agilama 65 yas Ustii bireyleri salginin olumsuz etkilerinden
korunmasi agisindan yeterli olmayacaktir. EYHGM tarafindan uzun dénemli
bakim kurumlarma yonelik olarak hazirlanan son rehberde, uzun dénemli bakim
kurumlarinda aile ziyaretlerinin kisitlanmasinin kurum sakinleri iizerinde
olumsuz psiko-sosyal etkiler dogurabilecegi lizerinde durulmustur. Ancak bu
olumsuz etkiyi dengelemek i¢in dikkatli bir sekilde tasarlanmas1 gereken
kapsayict mekanizmalarin varligi tartismaya agiktir. Ayrica, aile temelli bir
bakim rejiminde ekonomik ve sosyal hayat1 yiiksek dlciide etkileyen bir salginin
etkilerine yonelik sosyal politikalarin gelistirilmesi sirasinda evde bakim
saglayanlarin da goz oniinde bulundurulmasi biiyiik onem tagimaktadir. Telek
ve ark. (2021) tarafindan bahsedildigi gibi, COVID-19 salginina yonelik
Onlemler arasinda yer alan yas temelli sokaga ¢ikma yasagi uygulamasi, bu
siirecte 65 yas st niifusun sosyal, psikolojik ve ekonomik gereksinimlerini
g6z ardi edilmis oldugu kanisin1 uyandirmaktadir. Buna ek olarak, politika
yapim siireclerinde kesisen dezavantajlarin da gz 6niinde bulundurulmasi
biiylik nem arz etmektedir (Ma ve ark., 2021).

Bu veriler 1s1ginda Tiirkiye’de doniismekte olan aileci bakim rejiminin
COVID-19 salginin yol actig1 bakim krizine yine kendi sinirlari i¢inde bir yanit
olusturdugu iddia edilebilir. COVID-19 salginina yonelik uzun dénemli bakim
onlemlerinin yine aileci 6zellikler tasidigi goriilmektedir. Bakim rejminin
doniistimii sirasinda Akkan’in (2021) so6z ettigi gibi COVID-19 salgini
sonrasinda kurumsal bakim stigmatize hale gelebileceginden Tiirkiye’nin bakim
rejiminin aileci yoniiniin daha da vurgulanmasi olasidir.
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Saglik Bakanligi, COVID-19 vaka ve COVID-19’a bagli olarak gerceklesen
Oliim sayilarini yalnizca giinliik sayisal degerler olarak yayimlamakta ve
6liimlerin yas, cinsiyet, cografi dagilim kirtlimlarimi kamuyla paylasmamaktadir
(Eser, 2020). Kabul etmek gerekir ki bu ¢calismada da kamuya agik bilgi ve
verilerin yetersizligi bir kisit olusturmustur.
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Introduction

All vogue words tend to share a similar fate: the more experiences they
pretend to make transparent, the more they themselves become opaque.

(Bauman, 1998:1)

According to Parsons (2005), society, which is the socialization set in which
it exists as a system, corresponds to the relationality that ensures the continuity
of the normative order and includes social sub-systems, structures, and
integrities. Society appears in the modern paradigm as a structure that includes
global fluidity, permeability, and changes. Social structures have been expressed
in many concepts as a result of social changes such as traditional to modern,
post-modern, risk society, and network societies. Structural integrity and social
development are important for the function and conservation of the cluster.
Social developments have carried the existing normative order to another point
and ensured the linearity of the historical process in the integrity of roles, norms,
values, and associations. According to the sociologists who advocate the
confrontational approach, it corresponds to the incomprehensible ambiguity
of the social developments rather than the irregularity in the current structure.
When considered from a Marxist perspective, social changes bring about
successive conflicts. According to Zizek, social changes carry a risk that they
have not encountered before in the capitalist social order (Alp, 2007).

Thanks to the information structures that developed in the social system in
the 18th century, social developments gained speed, and the formation of the
enlightenment tradition developed. Bauman’s view of social changes is as
follows: “to live under conditions of permanent and irreparable uncertainty;,
the existence of an unlimited number of ways of life in competition with it,
which cannot prove that the claims are based on a more robust and binding
basis than their historically formed customs” (Bauman, 1996:145). The reliance
on enlightenment, science, and technique has created modernization,
industrialization, and ultimately the risk society, which is the concept of Ulrich
Beck (1992), by throwing societies at a blind level of development.

The level of social development has unconsciously legitimized social risks
by ensuring their existence under the concept of globalization. According to
the point reached today, it is possible to provide the reflectivity of Beck
according to the analysis, and what kind of consequences globalization has on
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societies. The social field takes the results of the development level that started
with the hands of man. Developing artificial intelligence, increasing information
pollution, ecological risks affecting human and environmental health, and
migration chains caused by economic and politically oriented inequalities
constitute one of the most important indicators of the outcomes of risk society
or globalization. On the other hand, the social structure is more discrete and
alienated than ever before. The global uniculturalism has triggered the role
confusion and the commitment of the actors to the classes to which they belong.
Economic inequalities that have prevailed since the earliest times have widened
class differences in modern society, corresponding to capitalism. In the context
of class difference, B. Boran stated that the power that forms the basis of the
social structure is class differences depending on the production relations, “7o
see the issues in terms of the social structure means to look at them in terms
of production forces, relations and the social classes that these relations create”
(Boran, 2016:4). The development of class differences consolidated migration
networks on the basis of the central environment theory.

According to Wallerstein’s (2014) statement, the social structure that got rid
of the space-time separation and became a global village within the concept
of McLuhan (2015) brought the inevitable result of mass migrations that
occurred in the light of current social developments. However, the social system
is faced with another problem in the risk society as a result of globalization.
In the first quarter of the 21st century, the coronavirus, which is an infectious
disease that sets an example of a pandemic in terms of its social prevalence
exceeding the continental shelf, has been the most obvious result of globalization
and risk society. The fact that the coronavirus, which presents an example that
globalization cannot be limited, rapidly surrounded the whole world, and was
described by Giddens (2010) as one of the risks produced with the concept.

Covid-19 which creates the agenda with the loss of lives in every region of
the world in terms of its global prevalence shelved the usual daily practices of
the social order. The clearest example of this situation corresponds to the
changing appearance of migration policies and migration movements that
formed the world agenda before the mass prevalence of the epidemic. According
to Sirkeci and Yiicesahin (2020), there is a close relationship between the
“unlimited” spreading rate of the epidemic and global migration mobility. The
authoritarian position of medicine, due to its effects on the public health, ensured
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social dominance in this process dominated by the coronavirus, causing
individuals and societies not to see the big picture in the social sense. During
the epidemic process, the prevention of both national and international mobility
of the actors and the limitation of daily mobility at the micro level caused the
appearance of migration to be ignored for all nation-states.

While migration mobility constitutes the social agenda only days before the
epidemic, it has an invisible position away from the agenda in the global big
picture during the epidemic process. On the other hand, the spreading rate of
migration and the restriction of the daily actions that individuals are accustomed
to the fluidity, according to Sirkeci et al. (2020), may cause the perceptions
that the spread of epidemics has increased due to migration and cause it to fuel
anti-immigration. In addition, it can be said that the inequality of individuals
and societies that have class positions according to the forms of economic,
cultural, and social capital, the priority of public health in general, the inevitable
effect of the epidemic and the quarantine process, it can be said that inequalities
affect their appearance. As a matter of fact, Beck’s concept of risk society also
meets the idea that risks will affect individuals from all social strata (Beck,
1992). For this reason, it can be said that it creates a situation to change the
direction and size of migration mobility, which is mostly caused by economic
inequality.

According to Comte’s perspective, the concept of the future is that it will
contain a single formation that will replace national identities with loyalty to
humanity, guided by transnational universal values (Comte, 1976:168; Ray,
2002:4 ). The formation process of a single and universal cultural unity
constitutes the basis of globalization approaches. At the same time, it is due to
the formation of universal cultural values or the melting pot of cultural values,
which creates the chains of migration and in terms of cultural adaptation in the
process of migration mobility, less difficulty in cultural conflicts in different
social integrity compared to the pre-modern period. When today’s migration
chains are considered, it can be said that economic crises and employment
opportunities have developed due to political bases stemming from war or
conflict. On the other hand, in the development of modern society, Marx, of
course, predicted that a global capitalist society could exist. The primary reason
for globalization is the international development of capitalism. Marx and
Engels (1969) mentioned that the historical mission of capitalism will begin
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with “the destruction of the walls of China,” that global freedom of trade and
developing world markets can destroy national differences (Ray, 2002). It can
be said that the development and inevitability of today’s migration network is
due to the unlimited networks of capitalist production and monopolies in the
globalization paradigm.

Globalized order, which develops in a single and universal culture and
provides a global network, threatens individuals and societies with two main
consequences. The first is the destruction of the culture and tradition, which
was built in the process of the nation-state and previously social accumulation,
and the other is the individuals, societies, and masses who are in migration
mobility between places with global fluidity. It can be said that the first one is
challenging the societies as an inevitable risk, but the second one, migration
movement, is carried out within the special and global policies of the states in
order to prevent the social problems that it will cause. With the disintegration
of the Soviet Union, the disintegration of communism, the development of
capitalism, and therefore the results of globalization have spread to large masses.
On the other hand, with the fall of the Berlin Wall, the increase in consumption
and the formation of a consumption culture, such as the attacks on Bauman
(1998) and the Twin Towers, as well as the views of terrorist elements and
movements and the views of Baudrillard (2004), are the cause of many dangers,
such as economic crises and global security problems. Moreover, researchers
stated that there are indicators that globalization has become a risk society.

Adapting to epidemic measures as a result of the restriction of social actions
during the social isolation process reminds Giddens of his saying that “being
human is actually always knowing what he is doing and why he is doing it
under this or that definition” (Giddens, 2010: 53; Binay, 2014: 146).The
continuation of social life under global constraints has enabled the development
of the process under the control of the scientific knowledge authorities of the
actors within the framework of action theory.

Society is already in the process of self-reflecting modernization, and now
risks are inevitable, and uncertainties are positioned especially in the public
sphere. While migration dynamics constitute the agenda with the most basic
problems of societies in terms of changing the social order and creating conflicts,
the coronavirus epidemic emerges as the most dangerous result of the global risk
society, and the current appearance of the social order consists of ambiguities.
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Beyond class inequalities and advanced societies, the coronavirus causes hundreds
of thousands of casualties worldwide, affecting public health without distinguishing
between position, capital and stratum. The fact that the global pandemic causes
loss of life in developed societies has created the assumptions that social
inequalities will disappear. It is on the world agenda as a phenomenon that was
postponed due to the migration movements and policies applied against migration
movements that were carried out before the Covid-19 process due to the fact that
life reached a halt during the pandemic process. The counterpart of this situation
itself constitutes an example of the situation of 167 countries closing their borders
within the scope of the epidemic measure since April 2020 (UNCHR, 2020). Or
there is a situation where asylum requests made to countries with a high level of
welfare are abolished and their borders are closed, and the requirements of the
Geneva Convention are suspended.

The widespread prevalence of the coronavirus pandemic, which has serious
effects on public health, has deeply shaken the daily lives of individuals and
societies. Undoubtedly, the global epidemic had a great impact on migration
movements as well as all social systems. In this study, migration mobility will
be discussed, including pre-pandemic, pandemic process, and post-pandemic
projections. This study has three stages: as its main problem and scope, the
existence of migration policies and migration mobility before the epidemic is
based on the current change during the epidemic process, and a theoretical
method that includes the period of uncertainty as the post-epidemic migration
mobility has been determined. In this respect, primarily from the perspective
of migration policies, nation-state building in the modernization process has
created coexistence providers in global policies, while limiting states within
national identities and integrities. Organizations such as the United Nations,
NATO, and OECD have set an example of the search for common policies and
an order established to ensure the continuity of global structuring. In the social
order that has become a global village, it has created social migration networks
far beyond the pre-modern or the first stage of modernity. In the first stage of
modernity, it is said that the nation-state process with certain limits has changed.

Covid - Pre-19 Global Migration Policies

It can be said that the social structure before the coronavirus went through
a turbulent period due to migration movements and political sanctions against
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migration movements. According to Castles (2010), mass migration movements
occur in a fluid and disciplined manner. Migration mobility mostly develops
in the form of mass and chain migration and within the framework of push and
pull factors as stated by Everett Lee (1969) in the push-pull theory. The seven
laws in which Ravenstein (1885) mentioned the development of mass migration
flows in his work titled Immigration Laws on the phenomenon of immigration
are summarized as follows (Ozcan, 2016:189):

a. “Most migrants migrate only to places over short distances. The resulting
migration flows are directed towards the major commercial and industrial
centers that attract migrants.

b. The natural result of this movement, which is limited among the settlements,
but is general throughout the country, is the increase in migration from the
regions close to the cities to the cities in line with the absorption process, and
the filling of the empty rural areas by those coming from farther distances, and
this causes a process of dispersal of the country.

c. This propagation process is similar to the process that engulfs migrations,
though in reverse.

d. Every migration stream creates a compensating counter current.

e. Long-distance migrants often choose one of the larger commercial or
industrial centers.

f. People living in rural areas of the country are more likely to migrate than
those living in urban areas.

g. Women are more likely to migrate than men over short distances. Men
are more prone to long distance migration.”

Global migration mobility develops on the basis of the center-periphery
relationship in the contemporary social plane. Due to the attractive factors of
the central countries, there are individual and mass migration flows from
neighboring countries. In this respect, considering the 21st century migration
movements, global migration mobility takes place towards the European
countries and the USA, which are in the center. Due to their central position
and the limited vital opportunities of the surrounding countries, migration
mobility has gained an inexhaustible dimension. At the same time, the
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multidimensional appearance of today’s migration movements takes place
outside of the usual reasons for migration to developing countries as well as
to European countries and the USA. As Castles stated (Castles, 2008: 283), the
fragmentation in the labor market and business networks brought about by
digitalization, the ease of transportation on a global scale and the loss of
importance of spatial structure with online platforms have left the visibility of
migrations behind and diversified the reasons for migration.

There are international agreements and protocols in order to prevent mass
migration movements. As an example of the immigration policies implemented
in the 1990s, the manual system of revalorisation du travail, which prioritizes
domestic employment instead of immigrant employment, can be given as an
example for the variable economic indicators created by the migration mobility
of France (Castles, 2008: 273). Apart from this, the political sanctions applied
by most developed and developing countries against today’s migration movements
are the increase of protection for border states, the recognition of immigrants’
residence permits within the framework of certain standards, and the immigration
policies that are implemented. However, it is not possible to completely end
migration mobility despite the policies that have been implemented and are being
implemented as in the global society, individuals operate in flow. On the other
hand, the commodification of labor force and the purchase of raw materials below
its value by the core countries in the periphery countries trigger migration to the
core countries. The British sociologist John Urry (2000) mentioned various types
of forced migration that resulted in at least 140 million immigrants and refugees
worldwide. According to the information obtained at the Global Refugee Forum
held on December 18 and 19 (Refugee Day), there are nearly 260 million migrants,
over 71 million IDPs, and more than 25 million refugees globally. (President of
Republic of Turkey, 2019).

When the latest developments within the scope of migration mobility before
Covid-19 are considered, it can be said that the source point of mass migrations
began in Asia, Africa, and South America. It is seen that immigration from the
neighboring countries to the USA from El Salvador, Honduras, Nicaragua, and
Guatemala in the South American continent has come to the fore as migration
mobility before the epidemic. The former President Donald Trump waited at
the Mexican borders against the immigration of Central American immigrants
to the United States due to Mexico’s economic crisis and to improve its welfare
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systems, and political sanctions were imposed on Mexicans’ return to their
countries (Euronews, 2020).

On the other hand, the attractive factors of the developed social level of the
USA are found in the migration mobility of individuals from many countries
as birth tourism. Political sanctions against perpetrators’ birth tourism and
citizenship requests have developed especially against border countries. At this
point, as one of the developments before Covid-19, it is seen that immigration
policy is applied within the scope of prohibition and restriction of such
immigration mobility, especially in underdeveloped countries, and the
prevention of travel to the USA. The clearest examples of the politicization
of migration on a global scale are the political sanctions that the USA imposes
on border countries (Castles, 2008: 14).

It has been observed that the migration mobility from Asian countries, which
has become a social problem especially for Western countries on a global scale
before the epidemic, is at an impressive level in terms of the density of the mass
population of all states. The existence of political conflicts and economic crises
between Asian countries is the driving factor that causes immigration mobility.
Particularly, political conflicts in the Middle East brought about migration waves
that originated from the Levant region. It is seen that the migration mobility of
the Middle East continues in its historical flow, but in the first months of 2020,
it is possible to say that the immigration mobility caused global political crises.
While the Syrian-centered immigration movement developed in the Levant region
has been hosted by Turkey for about ten years, the increasing migration population
and political changes have caused the spread of migration to European countries.
The fact that immigration movements to the central European countries contain
chain and mass elements is a demonstration that the mobility is unstoppable. It
is inevitable to say that the attempts to prevent immigration to the European
continent by sea and over land are carried out in an inhuman way according to
the political level of the states.

Migration Mobility in the Covid - 19 Process

It is possible to say that the impact of the coronavirus epidemic, which shows
an example of a global pandemic, on public health leaves the social appearance
of migration waves in the background. In the process of mass migration crisis,
it can be said that refugees are kept waiting at the borders used for transition
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from the Middle East to European countries, as done before in the Covid-19
process. The suspended appearance of the social order caused the flow of
migration mobility to be halted. In the Covid-19 process, it is possible to
evaluate the migration mobility of societies in four basic frameworks in general:

* social domination of the authority of medicine
* societies not seeing the big picture

* public health priority in general context

* inequalities often take a back seat

The uncertainty of the risk community is an indicator of the unpreparedness
for coronavirus and the ambiguity in migration policies. It can be said that the
developments in the migration movements of the coronavirus, which affect the
public health, are suspended on the agenda. Social developments are of primary
importance under the authority of medicine. It has been concluded that the
social developments experienced during the Covid-19 process closed the view
of migration movements and that societies could not see the big picture. The
fact that the epidemic affected all layers of the society, except for the class and
status differences or inequality caused the stratification theories to remain in
the background. However, it should be noted that since the access to health
facilities could not be realized fairly in all layers of the society, it was concluded
that class segregation deepened as a result of the pandemic.

When looking at the global developments of the coronavirus developing in
China, it is seen that the USA has experienced the most deaths due to the virus.
Italy and Spain, which are European countries with sea connections, constitute
the countries with high loss of life. The states’ declaration of a state of emergency
in general has impeded the current migration mobility. The fact that the refugees
are kept at the borders in this process brings the result of losing their lives due
to the epidemic. The World Economic Forum stated that migration mobility
stopped due to Covid-19. The global spread of social isolation associated with
the coronavirus continues, with immigrants staying in refugee camps. In this
context, according to April 2020 data, it is seen that global human mobility is
restricted in 215 countries and more than 50 thousand mobility (IOM, 2020).
On the other hand, it can be said that it reduces seasonal worker migration due
to economic problems and the invisible position of the epidemic.
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As aresult of the developments in the Middle East, it is seen that the continuity
of the Syrian immigration in the Covid-19 process is also provided. According to
data from the General Directorate of Migration Management of Turkey, as of April
17, 2020 there was a population of 3,583,584 immigrants whose migration to
Europe continued (DGMM, 2020). It can be said that the effect of Covid-19 on
Turkey’s opening to immigrant mobility from the Western border due to previous
political tensions has changed with attempts to prevent migration mobility to
Western countries. Therefore, even in the first two months of the pandemic (March-
May 2020), it was reported that the number of Syrian immigrants coming from the
Turkish border during Covid-19 exceeded 130,000 (DGMM, 2020).

It can be said that the concept of “social distance,” which is a pandemic
containment measure, is a controversial concept in terms of migrants because
they wait in camps or at borders (Gholami, 2020). The situation of all immigrants,
most of whom are at the borders within the risk network of the pandemic, being
in need of adequate care and unable to meet their own medical needs, seems
to be one of the global dangers.

It is observed that migration has been slowed down with the social and
economic support of non-governmental organizations in refugee camps, based
on the globally expanded “stay at home” calls of Syrian migrants who are kept
at the borders. Calls for “stay at home” also constitute a view of ignoring and
opposing the mobility of immigrants in terms of staying in your country or
location. From the point of view of registered immigrants, it is worth noting
that calls to stay at home make their lives economically difficult with low
wages. In Turkey, it was observed that permanent residence permit applications
were postponed to July and August. (DGMM, 2020). At the same time,
information was given on epidemic measures against foreigners. On the other
hand, it was learned that health support continues for Syrian refugees who have
reached the borders of Western countries. Jordan appears as another country
under the influence of Syrian immigration. As of April, more than 670 thousand
immigrants were registered. According to the information obtained by Acu
(2020), the necessity to stay at home due to the epidemic has shown that the
immigration mobility originating from Jordan is disrupted, and the employment-
based economic problems of migrants increase.

In the ongoing process of the coronavirus epidemic, many changes have
occurred in terms of migration movements and policies. The first of these
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changes was that the USA changed its immigration policies, even if only
temporarily. It has been announced by the US Department of State that it will
accept immigrants on the employment of healthcare workers regardless of
nationality and belonging to combat the epidemic (The White House, 2021).
On the other hand, in Australia, where more than half of the population consists
of immigrants, economic growth has declined due to the pandemic and it has
been reported that the country will accept immigrants by expanding the
immigration policy it had previously restricted. (Bloomberg, 2020).

In order to restore the negatively changing economic order of Germany,
which has implemented strict policies on immigration mobility until the
epidemic process, African migrants will be offered temporary work permits
for a cash fee (Deutsche Welle, 2020). In the Covid-19 process, the global
impact of immigration has remained in the background. At the same time, it
seems that the economic cash flow created by migration is interrupted, and it
has been concluded that the migration mobility based on irregular migration
is kept at the borders during the global quarantine process. The perception that
the mobility of immigrants at the borders increases the spread of the virus in
the society has shown that anti-immigrantism has increased.

Apart from the situations where immigration mobility is prevented and
shelved at the transnational level, the limited domestic migration is also an
undeniable situation. In China, the source country of the pandemic, internal
migration seems to be limited regardless of the size of the area, due to the
closure of provincial borders and the removal of entries and exits.

Change Predictions in Post-Pandemic Migration Mobility

The coronavirus epidemic has been a global indicator that shows that social
structure is a risk society. The blind development process of modern society
and the increasing intensity of global migration movements have left themselves
in uncertainty with the Covid-19 process. Migration mobility is thought to be
towards small-scale cities from the modern cities and metropolises with high
welfare levels where migration develops. Although the process has shown that
the class inequalities of societies do not have a valid importance in every case,
ithas also brought with it the fact that inequalities will increase multidimensionally.
It is possible to say that another factor that triggers the situation of increasing
inequalities will deepen the lower layer of inequality in the economic welfare
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level of individuals with job types that are not suitable for working from home.
In terms of welfare policies that have gained acceptance, it is a fact that
especially developed countries will develop on the social state understanding.
The fact that the capitalist governments, which are accepted as developed today,
are at the top of the virus-related deaths has shown that health services are
disrupted. The global raw material need will emerge as another important result
due to the disruption of production during the post-pandemic epidemic. It is
thought that the global need for raw materials and the migrant labor market
will increase due to the exploitation of raw materials by developed countries.

On the other hand, the point that needs to be noted is that the migrant labor
force’s appearance as a provider of globalization will be interrupted. It is
possible for the migrant labor force to remain in the background due to the
employment problem of the states along with the economic declines. The
concern that the immigrant population originating from Sub-Saharan Africa
and the Middle East will cause a second epidemic after the Covid-19 wave
remains dominant, but on the other hand, it is thought that the Covid-19 process
will reduce the irregular migration to the lowest level.

It is said that anti-immigration, which is thought to increase the epidemic,
will be high in China due to it being the epidemic source country. The global
opposition to China due to the epidemic in terms of the development from the
semi-peripheral country to the center country position has created predictions
that the post-epidemic travels and immigration to China will be less than ever
as negative appeals and derogatory and stigmatizing discourses threaten China’s
level of development. It is possible to say that immigration mobility will remain
limited in the countries most affected by the epidemic regarding the post-
epidemic appearance of immigration movements, especially in the USA, Italy,
and Spain. After the epidemic, it is seen that the migration mobility, which is
assumed to be seen as the cause of the global pandemic, will have a limited
outlook for all nation-states. In this regard, Antonio Vitorino, Director of the
United Nations International Organization for Migration, emphasized that the
pandemic intensified anti-immigration and that new measures would be prepared
against migration movements (I0OM, 2021).

The pause of the migration flow again suggests that immigration mobility
will not develop. “Temporary measures have a habit of surpassing emergencies,”
said Yuval Noah Hariri, author of Sapiens. In this regard, the delay of immigration
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movements that were suspended due to the pandemic prevents the efforts to
improve the living conditions of immigrants, which is an emergency. The
occurrence of the pandemic in the period when intense immigration waves
continued caused a change in the social agenda. Therefore, it causes the social
perception to be reshaped, and migration, which is the main problem, to be
erased from memory. It can be considered as an obvious result that post-
pandemic migration mobility will appear in a way that will not cover the social
developments that constitute the agenda. On the other hand, considering the
possibility of creating a social risk in terms of migration policies, it can be
concluded that migration waves will not develop in the same way as developed
before the epidemic.

Conclusion and Discussion

Considering the social fears and insecurities created by the epidemic in the
last phase of the epidemic process, it is seen that it will be difficult to reach the
daily practices of the fluid modern society. The feature that makes social changes
effective is that societies are not a continuation of the pre-change. In the days
of corona, the society continued its temporal fluidity in special areas politicized
in the process of global concern, fear, and alienation. The direction of the actors’
attitudes towards the epidemic that threatens to change the social order emerged
by downplaying and denying the effects and consequences of change, amplifying
the payoffs of change, taking action to mitigate the effects of the pandemic,
and ultimately acknowledging the uncertainties and risks posed by withdrawal
and the pandemic. The impact of the pandemic on the social order made it
possible for the actors to perceive that it would create more dangerous situations
in the risk society. Beck talked at length about the self-advancing process of
unavoidable risks with his theory of the risk society.

The epidemic process has shown how important the collective consciousness
and social solidarity are, apart from the inevitability of risks to the individual
and society. The phrase “Humanity is in crisis and there is no way out but
human solidarity in this crisis” (Bauman, 2019:22) Bauman said on the
ambiguity of modernity has been the basic acceptance of the epidemic process.
It is an inevitable result that individuals see the people and institutions that
cause the breakdown as the only criminals in periods of social breakdown. It
is possible to say that the culprits of the epidemic process on a global scale are
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the Chinese and immigrants in terms of transnational mobility due to the source
point of the epidemic. As a matter of fact, the anti-immigrant argument was
taken from the rising migration movements that formed the pre-pandemic
agenda. Heavy balance sheets of social changes have also resulted in global
minority immigrants and China, which is against the usual US capitalism. The
pandemic situation of migration mobility and the severe consequences of
immigrants have been ignored by the actors due to the fact that the epidemic
is life-threatening. Finally, it should be noted that while the epidemic process
increased the authoritarian position of medicine, science and information
structures, information pollution about the epidemic caused the intensification
of individualism and anti-immigrant sentiment.
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Fiitiivvet Teskilatlarinin Siire¢ Analizi Yoluyla incelenmesi
Examining Futuwwa Organizations Using Process Tracing

Onur Diindar '

Oz

Bu calismada Futlvvet Teskilatlari doért ayri donemde ele alinarak incelenmistir. Bunlar; Cahiliye Fiitlivveti,
Abbasi Fltivveti, Tasavvuf Fitlvveti ve Ahilik Futlivvetidir. Bu dort ayri donemde Fitlvvet Teskilatlarinin
ekonomideki etkinlikleri arastirilmistir. Futlivvet Teskilatlarinin etkin oldugu dénemlerle merkezi devlet
otoritesinin glici arasinda bir iliski olup olmadigl sorgulanmaya calisiimistir. Bu sorgulama neticesinde
ise; bu calismada sunulan teorik gergeve test edilmeye c¢alisiimistir. Bu ¢alismada sunulan teorik gerceve
ic temel sag ayagina sahiptir. Bunlar; Yapisalci Gug, Kurumlar ve Sosyal Aglar kuramlarindan olusmaktadir.
Fitlvvet teskilatlarinin etkinligi ile merkezi devlet otoritesinin giicli arasindaki anlamli iliski yapisalci gig
kuraminin test edilmesini saglayacaktir. Bu iliskinin nasil ve hangi kosullarda gerceklestigi sorularina cevap
verilmesi ise; Kurumlar ve Sosyal Aglar kuramlarini test edecektir. Teorik gergevenin test edilmesi islemi
icin nitel arastirma yéntemlerinden faydalanilacaktir. Nitel arastirma desenleri arasindan vaka analizi tercih
edilecektir. Bu amagla kesitsel vakalar ve alt vakalar tanimlanacaktir. Dokiiman tarama incelemesi yoluyla
toplanan veriler slireg analizi ydontemiyle tahlil edilecektir.

Anahtar Kelimeler
iktisat Sosyolojisi, iktisadi Diisiince, iktisadi Etik, Fiitiivvet Teskilatlari, Ahilik

Abstract

This paper examines futuwwa [young manliness/chivalry] organizations in the following four different
styles: (1)pre-Islamic futuwwa, (2)Abbasid futuwwa, (3)Sufi futuwwa, and (4)Akhi futuwwa organizations.
The study investigates the dominance futuwwa organizations had over the economy with regard to these
four different styles and attempts to question whether a relationship existed with the dominance of the
central state authority during the periods when these types of futuwwa organizations were dominant. As a
result of this investigation, the paper then attempts to test the conceptual framework used herein, which
has three main components: the structuralist, institutionalist, and social network models. The presence of
a significant relationship between the effectiveness of futuwwa organizations and the dominance of the
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central state authority will allow testing of the structuralist model. The paper tests the institutional
and social network models by answering the questions of how and under what conditions this
relationship had occurred. The article uses qualitative research methods for testing the conceptual
framework and prefers the case study design, a qualitative research design. The study identifies
cross-sectional cases and sub-cases in this context and resolves the data collected in the document
analysis using the process tracing method.

Keywords

Economic Sociology, Economic Thought, Economic Ethics, Futuwwa Organizations, Akhism
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Extended Summary

This paper is based on the following basic models of economic sociology
that investigate the general determinants of economic behavior: structuralist,
institutional, and social network models. These models examine the general
nature of economic behavior in a social context. The structuralist model was
constructed under the influence of Marxism, with the determinant of economic
power being political power according to this model. Economic developments
occur by the means of production changing hands. This model basically asserts
that a new group that is politically superior to the rival class, stratum, clan, or
clique, will become the new owners of the means of production, which is how
the formation process of ideal economic behavior occurs as defined by neo-
classical economics.

The institutional model is an invention of the Weberian sociological tradition,
according to which the nature of rational economic action should not be sought
in the mechanisms that automatically make the most rational decision, as
claimed by the neo-classical perspective. According to this model, the nature
of economic behavior should not be sought in endogenous mechanisms but in
social contexts. According to these theorists, rational economic behavior
consists of institutionalized spirituality. In this context, institutional sociologists
explain the differences in economic mentality through changes in spiritual
elements, whereas according to structuralist thought, the differences in economic
mentality are determined by changes in material elements.

The third component of this paper’s conceptual framework is the social
network model, which is an inheritance of the Durkheim-Simmel tradition.
According to this model, the determinant of ideal economic behavior is the
behavior patterns that the actors’ social networks require. As these three
components of economic and social action indicate, certain material and
spiritual factors determine differences in economic behavior and thus also
determine the differences regarding the economic mentality of societies and
even civilizations. This paper uses the components of the conceptual framework
it has adopted to reveal the transformations that have occurred in futuwwa
organizations over time and in this way tests the conceptual framework. A solid
methodology shall be adopted to test the theory set forth in this paper.

The article examines futuwwa organizations in the following four different
styles: (1) pre-Islamic futuwwa, (2) Abbasid futuwwa, (3) Sufi futuwwa, and
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(4) Akhi futuwwa organizations. The article investigates the economic activities
of these four different styles of futuwwa organizations in an attempt to question
whether a relationship existed with the power of the central state authority in
the periods when these different types of futuwwa organizations were dominant
and in this way also test the paper’s conceptual framework. The presence of a
significant relationship between the dominance of futuwwa organizations and
the power of the central state authority allows the structuralist model to be
tested, while the paper tests the institutional and social network models by
answering the questions of how and under what conditions this relationship
took place.

In order to test the conceptual framework, the article will use qualitative
research methods that involve knowledge production processes for understanding
the lifestyles, behaviors, organizational structures and transformations of
societies and will discuss the historical process of futuwwa organizations from
an interpretive perspective due to the leaps and transformations that occurred
within them. The article prefers the case study, a qualitative research design,
and will identify cross-sectional cases and sub-cases in this context. The data
collected through the document analysis have been interpreted using the process
tracing method, with a descriptive analysis being made of the concept of
futuwwa based on the process tracing method.

The purpose of this analysis is to provide a better understanding of the ethical
meanings of futuwwa, the results of which can be summarized under the
following two items:

1) The dominance of futuwwa organizations in the community economy
was observed to increase in line with the state’s central authority. The observation
of this phenomenon tested the structuralist model and strengthened the first
component of the conceptual framework used in this paper.

2) Futuwwa organizations were subjected to process tracing in terms of their
four different styles in order to test the institutional and social network models
as the other two main components of the conceptual framework used in this
paper. As a result, futuwwa organizations were revealed to gain legitimacy in
social networks by creating their own religious background.
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Fiitiivvet Teskilatlarimin Siirec Analizi Yoluyla incelenmesi

Farkli medeniyet ve toplumlardaki hatta ayni toplum igindeki farkli sinif,
tabaka ve ziimreler arasindaki iktisadi zihniyet farkliliklarinin belirleyicisinin
ne oldugu sorusu, neredeyse tiim iktisadi diisiince literatiiriiniin en temel
sorunsallarindandir. Genel iktisadi diisiince literatiirii i¢erisinde bu sorunsala
cevap arama yolunda daha spesifik sorgulamalara inildiginde iktisat
sosyologlarinin s6z konusu bu sorunsala gostermis olduklari ilgi bu konularda
yapilacak arastirmalar i¢in daha ayrintili cevaplara arastirmacilart sevk
etmektedir. Tktisat sosyolojisi literatiiriinde ayn1 toplum igerisindeki farkli
siniflarda veya farkli iilkeler ve hatta medeniyetler arasindaki zenginlik
farkliliklarinin agiklanmasinda dahi yukarida s6zii gegen sorunsala cevap
verebilmek i¢in temelde kurucu iktisat sosyologlarinin fikir birligine vardigi
ii¢ sa¢ ayakli bir teoriden s6z edilebilir (Dobbin, 2005, s.29-35).

Bu sag ayaklarindan bir tanesi Marksist Yapisalci Giig kurami ikincisi Weberyen
Kurumlar Sosyolojisi tiglinciisti ise Simmel-Durkheim adesesine mal edilebilecek
Sosyal Aglar kuramidir. Bunlardan ilki olan yapisalci giic kuramina gore; iktisadi
giiciin kaynagi siyasi giictiir. Marksizme gore; tarihin itici giicii tarihsel materyalist
diyalektigin maddi unsurlaridir. flkel toplumdan feodal topluma oradan da
kapitalizme giden tarihsel siirecin dinamigi tiretim araclariin el degistirmesi
sureti ile aktif hale gelmektedir (Foster, 2000, s.27-29).

Iste yapisalci gii¢ kurami tam bu noktada siyasi bakimdan rakip smif, tabaka,
klan veya zlimreye iistiinliik kuran diger cenahin iiretim araclarinin yeni
sahipleri olacagini iddia etmektedir (Fox and Alldred, 2018, s.318-320). Yani
yapisalci gli¢ kuramina gore; iktisadi gliciin kaynagi siyasi giictiir.

ikinci 6nemli sag ayag1 ise Weberyan kurumlar sosyolojisinin terminoloji
gelenegi ile tanimlanmustir. Bu gelenege gore; rasyonel iktisadi eylemin dogasi,
neo-klasik bakis acisinin fizik yasalarini andiran otomatik en akilci karari veren
mekanizmalar yerine sosyal baglam igerisinde aranmalidir (Weber, 1949, s.21-
23). Bu gelenege bagli kuramcilar rasyonel iktisadi davranisin dinamiginin
fizik kanunlarindan degil i¢lerinde tinsel 6zler bulunan birtakim kurumsallagmis
anlamli komutlardan meydana geldigine inanmaktadirlar (Swedberg, 1998,
s.12-15). Onlara gore; tarihsel siire¢ igerisinde {iretim araglarinin el degistirmesi
maddi unsurlarda degil manevi unsurlarda aranmalidir. Ilkel kdleci toplumlardan
feodal toplumlara oradan da kapitalizme gegis, yeni liretim araglari sahiplerinin
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hakim {iretim bi¢imine tinsel mesruiyet kazandirmalarindaki basarilarinda
aranmalidir (Scott, 1995, s.30-35). Tinsel o6zler igerisinde en islevsel
mesrulastirma araci olarak da dini diisiinceyi ele almislardir. Bu cihetle Bati
Avrupa’da Endiistri kapitalizmin olusumunda bir takim dinsel arka planlar
bulundugunu iddia etmektedirler. Endiistri kapitalizminin gerceklesmedigi
toplumlarda ise; bu mesruiyetin tesis edilemedigine inanilmaktadir (Weber,
1963,5.108-121). Yani rasyonel iktisadi davranisin gergeklesebilmesi i¢in 6nce
bireyin bu davranisinin kendisine 6te diinyada da fayda getirecegine iliskin bir
bilissellige erismesi gerekir. Iste bu bilisselligi tesis edecek en dnemli kurum
ise dindir (Weber, 2001, s.75-81).

Son olarak {igiincii sa¢ ayagi ise sosyal aglar kuramidir. Sosyal aglar kurami
neoklasik bakis acisinin otomatik karar alma siireclerini yanliglayan bir 6rnekle
iddiasin1 ortaya koymaktadir. Mal arzinin az oldugu kosullar altinda saticilarin
fiyat kanunu geregi fiyatlar1 arttiracagi yoniindeki otomatiklesmis neoklasik
beklenti sosyal baglam igerisinde diisiintildiigiinde her zaman gegerli
olmayacaktir. Manevi 6zlerle birbirlerine baglanmis sosyal ¢evrelerin kitlik
zamani gegince fiyati arttiran saticiy1 saf disi birakabilecekleri varsayimi kitlik
zamaninda fiyatlarin artmasini 6nleyecektir (Granovetter, 1985, s.485-488).
Intihar gibi bir olguyu bile Durkheim ayni ismi tagtyan meshur eserinde bireyin
kendini toplumun bir pargasi olarak gérmemesinden kaynaklandigini iddia
etmektedir. Genel kaniya gore artik bireyin kendi istegiyle toplumun bir pargasi
olmak istememesinin bir sonucu olarak diisiiniilebilecek intihar olgusunun tam
tersi bir saikten kaynakladigini iddia etmektedir. Durkheim’a (2015) gore;
insanin en temel i¢giidiilerinden bir tanesi sosyal (socius) olmaktir. Dolayistyla
yukaridaki baglamlarda iiglincii temel sag ayagi olarak kabul edilen sosyal aglar
kuramina gore; ideal iktisadi davranisin belirleyicisi, aktorlerin sosyal aglariin
gerektirdigi davranig kaliplaridir. Bu g iktisadi ve sosyal eylem kuraminin
isaret ettigi lizere iktisadi davranig farkliliklarinin ve buna bagh olarak da
toplumlar ve hatta medeniyetler arasindaki iktisadi zihniyet farliliklarinin
belirleyicisi bir takim maddi ve manevi unsurlardir.

Bu calismada kullanilacak teorik ¢ercevenin insa siirecinde son gelinen
noktada ideal iktisadi eylemin dinamikleri ortaya konulmustur. Fakat ideal
davranisin olasi failleri ortaya konmamistir. Bunun ortaya konmasi teorik
cercevenin inga slirecinde son derece dnemlidir (Kalberg, 2017, s. 34). Ciinkii
failllerin hangi sinif, tabaka ve ziimreden geldikleri bir toplumda devlet

202



Diindar / Fiitiivvet Teskilatlarinin Siire¢ Analizi Yoluyla incelenmesi

ekonomisi ve toplum ekonomisi ¢ikarlarindan hangisinin baskin oldugunu da
gozler oniine serecektir. Bu ¢ikar gruplarindan toplum ekonomisi aktorlerinin
baskin gelmesi ise; endiistri kapitalizminin anahtar kavramlarindan birinin tesis
edildiginin 6nemli gostergelerinden biri olacaktir. Ote yandan devlet ekonomisi
aktorlerinin baskin geldigi bir tablo s6z konusu oldugunda ise; endiistri
kapitalizminin olugsmasinda engelleyici bir tablonun olustugu yoniinde bir intiba
uyanacaktir'. Bu dogrultuda tarih boyunca merkezi otoritenin hep zayifladig
donemlerde toplum ekonomisi tizerindeki giiclinii arttiran Fiitiivvet Teskilatlarina
teorik ¢er¢evenin dogrulugunun tartisilmasinda onemli bir rol verilmis
olunacaktir. Ayni zamanda bu yapildig1 vakit ¢calismanin teorik ¢ergevesi de
dogrulanmis veya yanlislanmis olacaktir.

Ozetle Fiitiivvet ahlakinin siire¢ analiziyle tahlil edilecegi bu makalenin
teorik ¢ercevesi, soz konusu bu ii¢lii sa¢ ayagindan olusacaktir. Tarihsel siiregler
icerisinde dort ana merhalede gegirecegi doniisiimlerin sematize edilecegi
fiitlivvet ahlaki toplum ekonomisinin 6nemli bir kurumsali olarak dikkat
¢ekmektedir.

Ortaya koyulan tiim bu baglamlar 1s181nda ilk olarak Fiitiivvet Teskilatlarinin
merkezi devlet otoritesinin zayifladig1 ve dogal olarak da merkezkag bir unsur
olarak birtakim smiflagsma refleksleri gostererek siyasi giiciinii arttirdig:
donemlerde toplum ekonomisindeki giicliniin artis1 arasinda bir paralelligin
olup olmadigi analiz edilerek yapisalci gli¢ kuramiyla bir uyumlulugun mevcut
olup olmadig1 sorgulanacaktir. Ikinci girisim ise; toplum ekonomisine yén
veren kurumlarin birtakim tinsel 6zler tasimasi gerektigine inanan kurumlar
sosyolojisinin ana dnermesiyle Fiitiivvet Teskilatlarinin benimsedigi iktisadi
etigin ne derece ilgili oldugu ortaya koyulacaktir. Bu caligmada ortaya konulacak
ticlincii teorik tutarlilik arama girisimi ise; Simmel-Durkheim adesesi ile ilgili
olacaktir. Fiitiivvet Teskilati {iyelerinin sosyal aglar kuramina gore; tinsel 6zlere
bagli ortak bir etikle toplum ekonomisine yon vermedeki basarisi tartisilacaktir.

Bu ¢alismada sunulan teorik ¢er¢evenin niteligi literatiirde siniflandirilan
iki kategoriye uymaktadir. Bu ¢alismanin teorik gercevesi ilk olarak Yorumsamaci

1 Modern algilarimizin devlet ekonomisi ile toplum ekonomisini ayirt etmeyen aliskanliginin tersine ortagag
ekonomi politigine gore yapilacak analizlerin dogru sonuglar verebilmesi admna literatiirde orta gagda
devlet ekonomisi ve toplum ekonomisinin farkli anlamlara geldigine iliskin 6nemli bir literatiire dikkat
¢eken calismalar igin baknz.:Berkes (2013).
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Teorf tiirleri arasinda yer almaktadir. Yorumsamaci teorinin se¢ilmis olmasinin
amaci ise; ¢alismanin metodolojik kisminda soyut diizenlilikleri kodlamak
yerine verilerin analizinde betimleyici bir yol izlenmek istenmesidir. Ayrica
bilimsel ¢aligmalarda sunulan teorik ¢er¢evenin metodolojik araglarla uyumlu
olmasinin altin1 ¢izen Geertz’e gore; vaka-i¢i genellemelerin yapilacagi
caligmalarda yorumsayici teorilerin tercih edilmesi gerekmektedir.

Bu calismada da bir sonraki metodoloji boliimiinde de ayrintilandirilacagi
gibi Geertz’in isaret ettigi lizere vakalar aras1 genellemeler yapmak yerine
Fitiivvet Teskilatlar lizerinden vaka-ici bir siire¢ analizi yapilacagi i¢in
yorumsayici bir teorinin dogrulugunun tartisilmasi amaglanmaktadir (Geertz,
1993, 5.26). Ayrica bu ¢alismanin teorik ¢ercevesi Normatif Teori kategorisine
de uyumluluk gostermektedir. Normatif Teoriler tarihsel siire¢ igerisindeki
doniisiimlerin arkasinda yatan ahlaki normlarin belli kurumlarin arka planinda
nasil bir mesrulastirma islevi gordiiglinii inceleyen teorilerdir (Brown, 1992,
s.3). Bu calismada toplum ekonomisinin énemli kurumlarindan biri olan
Fiitiivvet Teskilatlarinin arka planindaki etik degerlerin nasil bir mesrulastirma
islevi gorduigii tartisilacagindan ortaya koyulan teorik ¢er¢evenin normatif bir
nitelige sahip olmas1 gerekmektedir.

Metodoloji

Bu calismada Fiitiivvet Teskilatlarinda tarihsel siireg igerisinde gerceklesen
sigrama ve doniistimler yorumsamaci bir bakis agisiyla ele alinacagi igin toplumlarin
hayat tarzlarini, davraniglarini, rgiitsel yapilarmi ve dontisiimlerini anlamaya
yonelik bilgi liretme siireglerinden biri olan nitel arastirma yontemlerinden
faydalanilacaktir. Faydalanilacak nitel aragtirma yontemlerinin tasarimiyla ilgili
hangi arastirma deseni, veri toplama teknigi ve son olarak hangi veri analiz
yontemlerinden faydalanilacagi sorularina cevap verilmesi gerekmektedir.

Arastirma Deseni (Resarch Design)
Bu c¢alismada kullanilacak nitel arastirma deseni vaka analizi (case study)-
ornek olay olacaktir. Bir kurum, sistem veya orgiit olarak Fiitiivvet Teskilatlarinin

2 Bilimsel ¢alismalarda kullanilan baslica teori tiirleri siniflandirmalart tice ayrilmaktadir. Yukarida 6zellikleri
aciklanan Yorumlayict Teori ve Normatif Teori Tiirliniin disinda bir diger teori tiirli Nedensel Teori dir.
Nedensel teorilerin ana amaci olaylarin neden gergeklestigini agiklamak ve yeni bir kuram olusturmaktir
(Vazquez, 1995, s.230). Tanimdan da anlasilacag: iizere bu ¢alismada yeni bir kuram olusturma gayesi
bulunmadig: i¢in nedensel bir teorik ¢ergeve insa edilmemistir.
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dort ayr1 zamansal merhalede betimsel ve siiregsel analizinin yapilmasi
istendiginden vaka analizi bu arastirmanin tercih edebilecegi en iyi nitel
arastirma desenlerinden biri olarak one ¢ikmaktadir.?

Desenin ayrimtilariyla ilgili; Fiitlivvet Ahlak1’nin kendisi aragtirmanin kesitsel
vakasidir. Fiitiivvetin bir etik olarak dort ayr1 zamansal merhaledeki teskilatlanma
cesitleri ise; boylamsal alt vakalar1 temsil etmektedir. Asagida Tablo 1 ‘de
arastirma deseni hiyerarsik bir tabloda gosterilmektedir.

Alt Vaka: Cahiliye
Futtvveti

Alt Vaka: Abbasi
Fittvveti

Vaka: Fitlivvet

Alt Vaka: Tasavvuf
Futlvveti

Alt Vaka: Ahilik
Futlvveti

Tablo 1. Arastirmanin Deseni

Bu calismada vaka analizi deseninin tercih edilme sebeplerinden bir tanesi
de vaka analizlerinin teori test eden nitelikleridir®. Teori dogrulayan vaka
tiirlerinde net bir sekilde tanimlanmas bir teori ya da hipotezden yola ¢ikilmakta
ve anilan teorinin varsayimlari yeni vakada test edilmektedir. Yeni vaka
analizinde hipotez/lerin dogrulanmasi teoriyi giiglendirirken bazi hipotezlerin
ciiriitiilmesi ise teorinin gilincellenmesini ya da teorinin gelistirilmesini

3 Yin’e gore; vaka analizi deseni belirli bir olgu, durum, ortam, sistem veya Orgiitiin ayrintili olarak
betimlenmesi amaciyla arastirmacilarin en ¢ok bagvurdugu arastirma desenlerinden bir tanesidir (Yin,
2002).

4 Teori test eden vaka analizleri diginda genel olarak betimleyici vaka analizleri ve kesfedici vaka analizleri
olmak tizere ayr1 birer siniflandirma daha yapilabilir. Betimsel vaka analizlerinde arastirmaci herhangi bir
teoriden yola ¢ikarak onu dogrulama amaci giitmemektedir. Kesifsel ve teori insa eden vaka tiirlerinde ise
amag bir olay ya da vaka lizerinden teori inga etmektir. Vaka analizlerinin nitel ¢alismalardaki kullanimina
yonelik ayrintili bilgi i¢in baknz.: (Kiirtim, 2021), (Gokge, 2022).
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saglamaktadir (Kiiriim, 2021, s.154-155). Bu ¢alismanin {i¢ temel sa¢ ayakl
teorik gergevesi vaka analizi yoluyla test edilmeye ¢alisilacaktir. Dobin’in
Iktisat sosyolojisi baglaminda sematize ettigi Yapisalct Gii¢ kurami, Kurumlar
ve Sosyal Aglar seklindeki ii¢ sa¢ ayakl teorik gerceve vaka analizi yoluyla
test edilecektir.

Analiz

Siire¢ analizi (process tracing) bu ¢alismada, ilgilenilen sonuca neden oldugu
sanilan bir degiskenin ger¢eklesen sonuca nasil ve hangi kosullarda etki ettigini
anlamak i¢in; “merkezi devlet otoritesinin zayifladigi donemlerde, Fiitiivvet
Teskilatlarinin toplum ekonomisindeki etkinligi artar” seklindeki bir 6nermenin®
hikayesinin (causal story) izlenmesini ve bunun raporlanmasini saglayacaktir
(Rohlfing, 2012).

Bu calismada vaka-i¢i siire¢ analizi yapilacaktir. Bilimsel arastirmalarda
neden-sonug iliskileri kurma, genellikle nicel arastirmalarin temel veri
analizlerinden bir tanesi olarak dikkat cekmektir. Fakat neden-sonug iligkilerini
sadece nicel veri analizlerinin bir yontemi olarak kabul etmek bazi handikaplara
yol agabilir. Bu handikaplari ortadan kaldirmak i¢in nitel aragtirma yontemlerinin
veri toplama analizlerinden bir tanesi olan siire¢ analizi 6nemli bir igleve sahiptir
(Ragin, 1987). Ozellikle bu ¢alismada da benimsenen vaka desenli nitel
arastirmalarda siire¢ analizleri neden- sonug iligkilerinin muhtevasini gézler
oniine sermektedir. Ornek olaylara nicel arastirma yéntemlerinin salt neden-
sonug iligkileri kurma refleksleri her zaman giivenilir sonuglar vermeyebilir
(Merriam, 2018).

Bu noktada siire¢ analizlerinin 6rnek olaylara itibari (goreceli) yaklagan
tutumu, kurulan neden-sonug iliskilerinin gegerliligini bir anlamda test etme
islevine sahip olabilecektir. Ornegin salt nicel bir neden-sonug analizi petrol
ihrag eden iilkelerin ¢gogunlugunun miisliiman iilkeler oldugu bilgisinden
hareketle miisliimanlikla petrol zenginligi arasinda pozitif bir korelasyon
oldugunu ortaya koyabilir. Fakat cok basit bir siire¢ analizi bile bu korelasyonun
kurulamayacagi hususunda arastirmaciya net bir cevap verebilecektir (George
and Bennet, 2005, s.200-207). Siire¢ analizleri; “A degiskeni B degiskenine

5 Elbetteki bu onermede ortaya koyulan merkezi otoritenin giiglenmesi hususunun yalnizca ekonomik
sonuglar yarattig1 kast edilmemektedir. Devlet otoritesinin giliglenmesinin birgok siyasi sonuglara da yol
actig1 muhakkaktir. Caligmanin ama¢ ve kapsami dahilinde merkezi otoritenin giliglenmesinin toplum
ekonomisindeki etkilerine yogunlasiimistir.
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neden olur dnermesine; A degiskeni B degiskenine neden, nasil ve hangi
kosullarda sebep olur seklinde sorular sorarak yukarida ortaya konulan
handikapli neden-sonug iliskilerinden bilimsel arastirmalar1 koruyacaktir.

Bu ¢alisma 6zelinde de merkezi otoritenin zayifladigi donemlerde Fiitiivvet
Teskilatlarinin toplum ekonomisindeki etkinlik artis1t metodolojik olarak siire¢
analiziyle ortaya konuldugunda ¢alismanin teorik ¢ercevesinin énemli sag
ayaklarindan ilki olan yapisalci gii¢® kurami sinanmig olacaktir. Siire¢ analizinin
bu caligmadaki islevi yapisalct giic kuramini sinamakla sinirli olmamalidir
¢linkii bu sinama nicel arastirma yontemlerinin salt neden sonug iliskileri ile
de yapilabilir. Merkezi otoritenin zayifladigi donemleri daha kesin bir sekilde
tespit etmek i¢in daha net sayisal gostergeler kullanilabilir. Hatta Fiitiivvet
Teskilatlarinin sayisal etkinlikleri yine bazi nicel aragtirma yontemlerinin
enstriimanlariyla daha kesin bir sekilde ortaya konulabilir. Iste tam bu noktada;
“neden sonug iliskisi nicel arastirma yontemleri kullanilarak neden ortaya
konulmadi?” sorusuna cevap vermek gerekmektedir. Nicel yontemler
kullanilarak merkezi devlet otoritesinin zayifladigi donemlerde Fiitiivvet
Teskilatlarinin toplum ekonomisindeki etkinliginin arttig1 (ya da vice versa)
nicel yontemlerle daha iyi ortaya koyulabilecektir fakat devlet otoritesinin
azalmasi neden ve nasil bu teskilatlarin gliglenmesine sebep olmustur sorusuna
cevap alinamayacaktir. Ayrica sorun sadece yapisalci gli¢ kuraminin sinanmastyla
da sinirh degildir. Calismada ortaya koyulan teorik ¢ercevenin diger iki sa¢
ayaginin da metodolojik olarak dogrulanmasi gerekmektedir. Yukarida ortaya
konulan neden sonug iligkisi nicel olarak ortaya konulsa bile Weberyan
terminolojinin farkindaligryla yiiklenmis kurumlar sosyolojisinin isaret ettigi
din kurumsalinin Fiitiivvet Teskilatlarinin toplum ekonomisinde sagladigi
etkinlikteki mesrulastirici islevi anlagilamayacaktir. Ayrica bu ¢alisma igin
biiylik 6nem arz eden Durkheim-Simmel adesesinin mirasi olan sosyal aglar
kuraminin da nicel enstriimanlarla sinanma imkéani pek miimkiin
gozilkmemektedir. Metodoloji bagliginin ilk satirlarinda da belirtildigi gibi salt
nicel neden-sonug analizleri, iliskilere neden, nasil ve hangi kosullarda gibi
sorular1 goz ardi edebilmekte oldugundan bu calismada siire¢ analizinin
kullanilmasi teorik ve metodolojik tutarliliginin tesis edilmesinde ¢ok 6nemli
bir role sahiptir. Dolayistyla tarihsel siire¢ i¢erisinde dort ayr1 merhalede ele
alinacak olan Fiitiivvet Teskilatlartyla ilgili dokiiman tarama incelemesi yoluyla

6  Calismanin teorik cercevesinin anlatildigi boliimlerden de hatirlanacag tizere yapisal giic kuramina gére
iktisadi giiciin kaynag: siyasi giigtiir.
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siire¢ analizi yapilacaktir. Dokiiman tarama incelemesinde istifade edilecek
birincil ve ikincil kaynaklarin niteligi ile ilgili baslica {i¢ temel bir yogunlagsmadan
soz edilebilir. Bunlar;

1)Fiitiivvet kavraminin ihtiva ettigi anlamlara temas eden eserler.

2)Tarihsel siireg icerisinde Fiitiivvet Teskilatlarinin kurumsallagma stirecini
anlatan eserler.

3)Fiitiivvet Teskilatlarimin toplum ekonomisinde etkinliginin arttig
donemlerin siyasi ortamina 51k tutan eserler.

Tam bu noktada kullanilacak veri analiz yonteminin siire¢ analiz ile sinirl
olmayacagini da belirtmek gerekmektedir. Yukaridaki nitelikleri haiz iki ve
tiglincii olarak siniflandirilmis kaynaklardan dokiiman tarama incelemesi
yoluyla edinilen bilgiler siire¢ analizine tabi tutulmadan 6nce ilk siniflandirmadaki
kaynaklar 15181nda Fiitiivvet kavraminin betimsel bir analizi yapilacaktir. Bu
girisim fiitlivvetin bir etik olarak hangi anlamlar1 biinyesinde barmdirdiginin
anlasilmasi i¢in zaruridir.

Fiitiivvet Kavraminin Betimsel Analizi

Fltiivvet Arapga feta yani genglik, yigitlik ve comertlik kelimesinden tliremis
bir kavramdir. Feta ya da onunla ayn1 manada kullanilan fityan kendi anlamlarmin
ihtiva ettigi bir iilkii etrafinda ve tasavvufi denilebilecek bir 6rgiitlenme
bi¢iminde bir araya gelmis kisilerin her birine verilen sifatlardir (MIA, 1978).
Islam’in birincil kaynagi olan Kur’an’da feta tabiri yigitlik ve genglik
anlamlarinin disinda koéle manasinda da kullanilmistir. Fakat bu kelimenin
Islam Peygamberinden dnce kdle manasi ile kullanildig: tartismalidir.’
Peygamberden 6nce Arapcada kdle manasinda kullanilan kelime “abd” dir.
“Abd” kelimesi ise; mutluluk kelimesinin zit anlamlisi olarak kullanilmistir
(Bakir, 2004, 5.80). islam Peygamberinin “benim abd’im deme benim fata’'m
de” seklinde sahih bir hadis-i serifi de rivayet edilmistir (MIA, 1978). Bu
tasavvuf ehlinin seyhlerine de Arapgada “abu-l fityan ve “seyyid-al-futuvva”
Farscada ise; “fiitlivvet-dar, ciivan-merd” denmistir. Bu yigitlik ve comertlik
idealleriyle bir araya gelmis toplulugun istikameti ise; Arapcada “al-futuva”,

7 Neset Cagatay’ in aktardiklarindan anlagilanlara gore; Islamiyetten énce de feta olumlu hasletler igin
kullanilan bir kavramdir. Ornegin; Hatim et-Tai (6.578) yakinlarinin tepkisini ¢ekecek derecede fazlasiyla
comertlige sahip kisiligiyle feta sifatiyla nitelendirilmistir (Cagatay, 1990).
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Farscada ise; “flitlivvet” seklinde adlandirilmistir (Cevheri, 1984). Fiitiivvet
ehlinin seyhleri ise “ah1” seklinde adlandirilmistir. ® Eli agik ve comert
manalarina gelen “ah1” kelimesinin Tiirk¢e “Ak1” kelimesinden geldigi de
kuvvetle muhtemeldir® (Cagatay, 1990, s.7-9). Kazici’ya (1980) gore; kelimenin
yazilisindaki “k” harfinden “h” harfine doniistimiin Tiirkgedeki “k” harfinin
“h” gibi okunmasindan kaynaklandigi kabul edilmektedir. Fiitiivvet seyhlerinin
“ak1” sifatiyla nitelendirildigine iliskin kuvvetli referanslardan biri de ibni
Batuta’nin Seyehatnamesi’ nde kaleme aldig1 Anadolu ile ilgili notlaridir. Ibn-i
Batuta’nin izlenimlerine gore; Anadolu’daki birtakim cemaatler aki adi verilen
bir seyhin etrafinda ve bir tekkede birtakim zahidane yasam idealleri ugrunda
toplu bir yasam formu temelinde kendi nefsi terbiyeleri ve minimum diizeyde
temel ihtiyaclarini karsilamak i¢in emek faaliyetlerinde bulunmaktadirlar. Bu
ehli flitiivvet fetalar1 aksam yemeklerini birlikte yedikten sonra gecenin ¢cogunu
bir takim mubhtelif sema igerikli ritiiellerle gegirirlerdi (Tanci, 2016, s.79-81).
Ibn-i Batuta ayrica bu teskilatlara mensup kisilerin belli 6zel semboller tasiyan
kiyafetler giydiklerini de nakletmistir.'"” Franz Taeschner’a (1953) gore de;
Fitiivvet Teskilatlari; igtimai hayatin temel kiiltiir pratiklerinin tatbik edildigi
ve erkeklerin cem olma ve kendi teferriid alemlerini toplulagtirma giidiilerinden
dogmus tesekkiillerdir. Tam bu noktada sunun da altin1 6nemle ¢izmek
gerekmektedir ki; bu teskilatlarin iiyeleri farkli sosyal ve etnik tabakalardan
gelmis, her tiirlii neseb, meslek ve kavimden azade dostluk ve sadakat baglariyla
eklemlenmis kisilerden olusmustur (Kayaoglu, 1985, s.164).

Fiitiivvet, Islam tarihinde esas itibariyle tasavvufla i¢ ice gecmis bir kavram
olmakla birlikte, i¢timai alanda toplum ekonomisinin orgiitlenme bi¢iminin
temel felsefesine ilham verme misyonunu da kendine siar edinmistir (Akdag,
2014). Ayrica sanat ve zanaat fiillerini ayn1 kokte birlestirmis Islam mistizminde
de fiitlivvet sanat erbabinin teskilatlanmasinda etkili olmus bir felsefedir
(Ulgener, 2006).

8  XI. yiizyilin taninmis mutasavviflarindan Seyh Ferec-i Zincani (6.1065) ile Alaii’d-Devle halifesi Aliyy-i
Misri (1336) nin “ah1” lakabiyla anildiklar1 bilinmektedir (Kara, 2005).

9  Ote yandan “aki” Arapcada kardesim manasinda kullamlan bir kelimenin de es anlamlisidir (Cevheri,
1984).

10 Fitiivvet ehli nezdinde; salvar giydirme ve sedd kusanma, seddin bizzat en biiyiik melek olarak kabul
edilen Cebrail vasitastyla sirasiyla peygamberler Adem, Nuh, Ibrahim ve son olarak Islam Peygamberine
getirilip kusatildigina inanildig: i¢in kutsal bir sembol olduguna inanilmaktadir (Cirlot, 1971).
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Siire¢ Analizi (Process Tracing)

Tarihsel siireg icerisinde fiitiivvet kavrami baslica dort donemsel merhalede
ele alinabilir. Bu donemselliklerin ortaya konulmasi zaman igerisinde fiitiivvete
yiiklenen anlamlari ve fiitlivvetin i¢timai alanda ytiklendigi misyonlar1 da gozler
oniine serecektir. Ilk olarak fiitiivvet Cahiliye devri fetasiyla ilintili bir sekilde
Islam Medeniyetinin ilk yiizy1linda ortaya cikmaya baslayan sosyal bir kavram
olarak ortaya konulmalidir. ikincisi; Emevi merkezilesmesine bir tepki olarak
ortaya ¢ikan Abbasi iktidarinin igtimai hayata bir nebze otonomi tanima adina
verdigi rahat nefes verdirme refleksinin bir uzantis1 seklinde kurumsallagmis
bir fiitlivvet kavrami olmalidir. Ele alinmasi gereken bir baska donem de; artik
kurumsallasmuis fiitiivvetin [X. Yiizyildan itibaren bireyin teferriid aleminin
siirlarini agarak tekkede kendine yeni bir muhit yaratmasini konu alan tasavvufi
flitiivvet olmalidir. Son olarak da; merkezi devletin zayifladigi1 donemlerde
ortaya ¢ikarak toplum ekonomisinde alternatif i¢ctimai bir kurum olma
misyonuyla esnaf tabakasiyla biitiinlesmis stfi bir kurum hiiviyetindeki Ahilik
flitiivvetinden bahsedilmelidir.

Daha once de bahsedildigi gibi fiitiivvet kavraminin izlerine cahiliye
devrinde rastlanmaktadir. Fiitiivvetin Islamiyet’ten onceki izleri Arap
kavmiyetgiliginin toplumsal hayatta huzur ve giliveni saglamaya yonelik insa
etmis oldugu hilf miisessesinin irdelenmesiyle kendini belli edecektir
(Ozkuyumcu, 1998). Arap kavimleri Islamiyet’ten 6nce bir caydiricilik unsuru
olarak birbirleriyle saldirmazlik paktlari kurmak igin bir ¢esit akit anlamina
gelen bu hilfleri imzaladiklar1 gibi zulme ugrayan ve magdur edilen kisileri
korumak amaciyla bu miiesseseyi aktif bir sekilde kullanmiglardir (Hamidullah,
1980). Bu akitlerin herkesge kabul edilebilirligi ve giivenilirligini tesis etmek
icin de toplumun kanaat 6nderleri olarak kabul edilebilecek kisilerden olusan
bir hakem kurulunun var oldugu bilinmektedir. Bu kimseler kendi kabilelerinde
ileri gelen kimseler olduklar1 gibi ayn1 zamanda diger kavimlerinde onlara
itibar edebilecekleri diirtistliik, yigitlik ve comertlik gibi erdemlere sahip feta
sifatiyla nitelendirilen kimselerdir (Kister, 1990, s.177-179). Bu gelismeler
1s1g1nda hilf miiessesinin her ne kadar fiitlivvetin temellerinin atilmasinda
pozitif katkilar1 oldugu sonucuna varilabilse de bu yonde toplumda mevcut
bir kurumsallagmayi tesis ettigine dair herhangi bir literatiir bulunmamaktadir
(Ocak, 2016, s.54-57).
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Merkezi Devlet Otoritesinin
Azalmasi

Merkezden Uzak yerlerde Giivenligi
Tesis Etme Ihtiyacinin Artmasi

Merkez kac unsurlarla siyasi glicii
paylasma isteginin artmasi

Hilf miiessesesi

Fltuvvet Teskilatlannin Toplum
Ekonomisindeki Etkinliginin Artmasi

Sema 1. Cahiliye fiitiivvetinin siire¢ analizi semast

Yukarida ikinci donemle smiflandirilan fiitiivvetin kurumsallasma asamasi,
Abbasi Halifesi Nasir li-Dinillah (6.1225) donemine rastlamaktadir. Halife 46
yillik uzun hilafeti siiresince birgok siyasi ve igtimai reformu basariyla devreye
sokmus ve Abbasi Devleti’nde kendisinden dnce artik neredeyse sembolik hale
gelmis merkezi otoriteyi giiclendirmistir (Barthold, 2012, s.115-118). Ictimai
alandaki basaris1 heniiz sufilesmemis ve merkezi iktidarin zayif oldugu
donemlerden kalma bir aligkanlikla merkez-ka¢ unsurlar haline gelmis Fiitiivvet
Teskilatlarin1 devletle uyumlu hale getirmesi olmustur (Bayram, 2018, s.35-37).
Esnaf orgiitleriyle kurdugu siki baglarla toplum ekonomisinin de ¢ok 6nemli bir
aktorii olan ve marjinal denebilecek Fiitiivvet Teskilatlarina deyim yerindeyse
savas agmistir. Halife Dinillah, 1207 yilinda kendisini biitiin Fiitiivvet
Teskilatlarinin bagi ilan etmis ve kendisine tabi olmayan biitiin fiitiivvet gruplarini
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lagv etmistir. Yeni feta nizamnamelerini'' de uygulamaya sokarak Fiitiivvet
Teskilatlarin1 kurumsallagtirmistir (G6lpinarli, 2011, s.111-113).

Merkezi Devlet Otoritesinin Artmas

Merkezden Uzak Yerlerde Giivenligi
Tesis Etme lhtiyacinin Azalmasi

Merkez-Kag Unsurlara Karsi
Otoriterligin Artmasi

Kisitlayia Feta Nizamnameleri

Fiitiivvet Teskilatlaninin Toplum
Ekonomisindeki Etkinliginin Azalmas

Sema 2. Abbasi Fiitiivvetinin Stire¢ Analizi Semasi

Ucgiincii donemde ise; son kertede bahsi gegen bu kurumsallasmanin tasavvufi
bir nitelik kazanmasina sahit olunmustur. Fiitiivvet Teskilatlari i¢erisinde temel
olarak magribi ve masriki ekol olarak siniflandirilabilecek tasavvuf diistincesi
icinde kendi mesrebine uygun bir saf tutma cabalar1 da baslamistir (Ulken,
2016, 5.87). XIII. yy’1n sonlarindan itibaren Tiirk-Islam Devletleri’nin de tarih
sahnesinde gliglenmeye baglamasiyla birlikte merkezi otoriteyle barisik ve daha
duragan bir toplum hayatini salik veren masriki ekole gorece mesafeli duran
Fiitiivvet Teskilatlar1 ictimai hayatta daha aksiyoner bir blinyeyi tesvik eden

11 Dinillah’in istegi iizerine Sehabeddin Sithreverdi (6.1234) Risdletii’I-Fiitiivve (XILyy) isimli eserini yazarak
bu tiiriin ilk 6rnegini vermistir (Ocak, 1996). Elbette ki Risdletii’I-Fiitiivve fiitiivvet lizerine yazilmus ilk eser
degildir. Sithreverdi’nin eserinin buradaki 6nemi fiitiivvetin kurumsallasmasinda sembol bir eser haline
gelmis olmasidir. Konusu agilmigken hatirlatmakta fayda goriilmektedir ki; fiitiivvet alaninda yazilmis ilk
eser Muhammed b. Hiiseyin es-Siilemi tarafindan kaleme alinan Kitabii'l-Fiitiivve “dir (Siilemi, 1977).
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magribi ekolle daha yakin iligkiler kurmustur (Massignon, 1997, s.145-148).

Tasavvufi Fiitiivvet olarak kavramsallastirilan bu donemde siire¢ analizine
teorik g¢ergevenin Kurumlar ve Sosyal aglar kuramlarinin farkindaligi
eklemlendirilerek klasik neden-sonug iliskisi i¢cinde Fiitiivvet Teskilatlarinin
nasil ve hangi kosullarda toplum ekonomisine yon verdikleri sorulari
aydinlatilmistir. Bu donem igin yapilacak siire¢ analizinde; merkezi devlet
otoritesinin siddeti, merkezden uzak yerlerde gilivenligi tesis etme ve merkezi
otoritenin siyasi giiclinii paylagsma derecesi gibi faktorler sabit kabul edilerek
tasavvuf kurumsali ad1 altindaki dini glidiilenmenin Fiitiivvet Teskilatlarina
nasil bir mesruiyet kazandirdigi sorusuna cevap alinacaktir.

./.

Sema 3. Tasavvuf fltiivvetinin negatif ¢ciktili siire¢ analizi
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A 4

Sema 4. Tasavvuf flitlivvetinin pozitif ¢iktil siire¢ analizi

Dordiincii donemde ise; Fiitiivvet Teskilatlarinin magribi ekolle kurdugu
yakin iligkiler bir nevi ete kemige biirlinerek “Ahilik” ad1 altinda yeni bir
kurumsal goriiniis kazanmistir. XIII. yy’in sonlarina tekabiil eden ve Ahi Evran
(6.1261) tarafindan esnaf ve sanatkarlarin tek bir biinyede toplanmasiyla insa
edilen bu kurumsallik 1243 Kdsedag hezimeti karsisinda biiytik bir islerlik
kazanmustir (Cahen, 2001, s.117-118).

Merkezi otorite boslugunda sehirlere ve kasabalara vali atamak suretiyle bir
anlamda site devletler halinde orgiitlenen bu teskilatlar Anadolu’yu Mogol
Istilasindan korumaya calismislardir (Ekinci, 1989, 5.55). Sema-5"de Fiitiivvet
Teskilatlarinin XIII. yy’daki kurumsal etkinligi siire¢ analizi ile
semalandirilmstir.

Ahilik her biri kendi i¢inde ii¢ kademeden olusan dort temel asamaya gore
teskilatlanmustir. ilk asama olan Seriat asamasinda ¢ok temel diizeyde meslege
ait bilgiler verilmekle birlikte miiride Islam dininin temel sartlarinin yerine
getirilmesi noktasinda saglam bir biligsellik kazandirilmaya c¢aligilmaktadir.
Bu asama cesitli mesleklere ait ehliyetlere talip olan kisilere uygulanan ve bir
cesit liyakat testi niteligi tagiyan bir asamadir. Bu asama igindeki gerekli
kademeler basariyla asildiktan sonra bir sonraki agsama olan tarikat asamasina
gecilmektedir. Burada miirid direkt olarak mesleki hayatin tiim inceliklerine
maruz birakilir. Meslek hayatinin tiim incelikleri teskilatin anayasasi
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niteligindeki fiitiivvetnameler cergevesinde dgretilmektedir. Ciraklik, kalfalik
ve ustalik mertebelerini yaklasik olarak iiger yilda gegen {iiyeler ise; marifet
asamasina girmeye hak kazanirlar. Seyhlik mertebesi olarak da ifade edilen bu
asamada iktisadi tiim eylemlerin kisinin ruhiyatiyla eklemlenmesi arzu edilerek
kisinin kas hareketi haline getirdigi bir zanaatin ortaya ¢ikmasi hedeflenmektedir
(Golpmarli, 2011, s.74-77). Meslegin zanaate doniisiim siireci tamamlandiktan
sonra ise; hakikat asamasina girilmeye baslanir. Mistizmin doruklarina ¢ikan
teskilat liyesi artik emeginin trliniinde Tanr1’nin tecellisini gorerek hakikate
ulagsmay1 hedefleyecektir. Endiistri kapitalizminin ortaya ¢ikiginda en énemli
amillerden birinin burada bastan 6lii dogacagina dair 6nemli bir literatiiriin
varligindan bahsetmek yerinde olacaktir.

Merkezi Devlet Otoritesinin
Zayiflamasi

Merkezden Uzak yerlerde Giivenligi
Tesis Etme |htiyacinin Artmasi

Merkez-Kag Unsurlarla Siyasi Glicii

Paylagsma Isteginin Artmasi

Ahilik Miiessesesi

Fiitiivvet Tegkilatlarinin Toplum
Ekonomisindeki Etkinliginin Artmasi

Sema 5. Ahilik fiitiivvetinin pozitif ¢iktili siire¢ analiz semast

Ozellikle Istanbul’un fethinden sonra giderek artan merkezilesmes ahiligin
duraganlagsmasina sebep olmustur. Bu dénemden itibaren emeginin iirtiniinii
kendinden bagimsiz bir meta seklinde géremeyen/gérmek istemeyen bir
zihniyete sahip isgiiciiniin iiretim araglarindan yoksunlasarak piyasada alinip
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satilabilen bir metaya déniisiim siireci pek sancili olacaktir'2. Ozellikle Bat:
Avrupa’daki dinamik siirecler dikkate alinarak isgiiciiniin {iretim araglarindan
timden yoksunlasarak piyasada alinip satilan bir metaya doniismesinin,
feodalizmden kapitalizme gegiste ¢ok onemli bir tarihsel durak oldugunu
anlatan 6nemli eserlerden biri i¢in baknz.: (Dobb and Sweezy, 2006).

Ayrica iriin tiretiminde kisinin zanaatini kendi ruhiyatina eklemlendirme
refleksi kapitalizmin anahtar kavramlarindan biri olan standardizasyonunun da
tesis edilmesini zorlastiran faktdrlerden birini teskil etmistir. Ulgener’ in de
ifade ettigi gibi; sanat ve zanaat kelimelerini ayni etimolojik kokte birlestiren
bu gelenek, fabrika tiretiminin ¢ogu kere estetikten yoksun vucuda getirdigi
metaya pek 1sinamayacaktir (Ulgener, 2006, s.33-35).

Kapitalizmin diisiik ticret kuramlarini ayakta tutan emegin mobilitesinin
ontindeki engellerin kaldirilmasi icin gosterdigi cabalar hatirlandiginda, ahi
teskilatlarinda uygulanan gedik usuliiniin de bu hususta 6nemli bir engel
olusturacag aciktir (Akgiindiiz, 2009).

Tam bu noktada Osmanli’da merkezilesmenin en yogun olarak hissedildigi
donemlerden biri olan II. Bayezid (O.1512) dénemi Kanunname-i Ihtisab-i
Bursa gibi standart iiriin tiretimini tesvik etmek i¢in ¢ikarilan yasalarin varligi
hemen yukarida ortaya koyulan anlayisi ¢liriitmek noktasinda aragtirmaciy1
aceleci bir egilime sokmamalidir. Ciinkii buradan yola ¢ikarak Osmanli
merkezilesmesinin ahilik kurumsali ile endiistri kapitalizminin anahtar
kavramlarindan olan standardizasyonun temellerini Bati’dan ¢ok Once attig1
intibasinin uyanmasi ¢ok yaygin ama 6ziinde iktisadi farkindaliktan yoksun'
bir analiz olacaktir. Osmanli merkezilesmesinin standart {iriin tiretimini tesvik
etmesindeki amact; Bati Avrupa’daki gibi kitle liretimini tesvik etmek degil
tam tersi iasecelik ilkesini sorunsuz bir sekilde tesis etmektir. Siirekli sefere
hazir bir ekonomiyi finanse edebilmek i¢in mal girisini tesvik mal ¢ikisini
yasak eden bir anlayisin (iasecilik) tezahiirii olarak mallarda miktar ve kalite
farkliliklarindan dolayi fiyat farklarinin ortaya ¢ikmasi 6nlenerek batidaki gibi

12 Ozellikle Bati Avrupa’daki dinamik siiregler dikkate almarak isgiiciiniin iiretim araclarindan tiimden
yoksunlagarak piyasada almip satilan bir metaya dontismesinin, feodalizmden kapitalizme gegiste ¢ok
6nemli bir tarihsel durak oldugunu anlatan 6nemli eserlerden biri i¢in baknz.: (Dobb and Sweezy, 2006).

13 Burada yoksunlugu kast edilen iktisadi farkindalik gerceklesen tasarruflarin tiimiiyle planlanan yatirimlara
esit olmasi gerektigine inanan bir bakis agisini yansitmaktadir. Ote yandan elbette ki her cagda ve her
devlet diizeninde bir iktisadi farkindalik oldugu gibi Osmanli Devleti’ninde iktisadi bir farkindalig1 vardir.
Dolaysiyla burada kast edilen iktisadi farkindalik XVIII. yy sonras1 Bati Avrupa’da ortaya ¢ikan modern
ekonomik zihniyetle ilgilidir.
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fiyat farkliligindan zenginlesen siniflarin ortaya ¢ikisi da engellenerek devlet
ekonomisinin ¢ikarlar1 maksimize edilmeye ¢alisilir (Geng, 2016, s.41-44).

Batida standardizasyonun amaci ise; maliyetleri diistirerek toplum ekonomisinin
burjuva denilen yeni yiikselen sinifinin karliligini arttirmaktir. Dolayisiyla burada
aydmlatmakta fayda goriilmektedir ki; bat1 tipi standardizasyonun amaci toplum
ekonomisindeki aktorlerin iktisadi karlarini arttirmak iken Osmanli
merkezilesmesinin standardizasyon hamlesinin amaci ise; devlet ekonomisinin
c¢ikarlarini en goklastirmaktir (maximization). Elbette burada toplumun ¢ikarlarmin
dikkate alinmadig1 iddia edilmemektedir. Reaya i¢inde ongoriilen “adil menziller”
s0z konusudur. Bu menzilin 6l¢iisii ise; fiyatlarin sabit kaldig1 bir ortamda kendi
gecimlik ekonomisini finanse edebilmesidir. Oyle ki; ahilik miiessesesi merkezi
devletin bir kurumsali gibi iktisadi hayatta filantropi faaliyetleri de yiiriitmiistiir.
Orta sandiklar: ad1 verilen uygulamayla teskilatlarda hastalik, sakatlik, yaslilik ve
6liim gibi durumlara kars1 gelir glivencesi saglanmistir (Ekinci, 1989, s.61). Sema-
6’da XVI. yiizyildaki toplum ekonomisi tizerindeki kurumsal etkinligi siire¢ analizi
ile semalandirilmustir.

Merkezi Deviet Otoritesinin
Glglenmesi

Merkezden Uzak yerlerde Giivenligi
Tesis Etme lhtiyacinin Azalmasi

Merkez-Kag Unsurlara Karsi
Otoriterligin Artmasi

Ahi Teskilatiarinin Devletin
Filantropi Kuruluslarina Donismesi

Fiitiivvet Teskilatlarinin Toplum
Ekonomisindeki Etkinliginin Azalmasi

Sema 6. Ahilik fiitivvetinin negatif ¢iktili siire¢ analizi semasi
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Fiyat tespiti konusunda da ahiligin Osmanli merkezilesmesinin bir sonucu
olarak yar1 resmi bir kuruma doniismesiyle birlikte aldig1 birtakim sorumluluklar
olmustur. Bu teskilatlar ihtisab adliyesinin bi-nevi igsel denetleyicisi misyonunu
da tistlenmiglerdir (Tabakoglu, 1986, s.47-49).

Ahi teskilatlarinin Osmanli’nin kurulusunda da etkili olduguna dair pek ¢ok
referans bulunmaktadir.' Fakat Istanbul’un fethiyle birlikte iyice giiclenen
devlet otoritesi artik toplum ekonomisinde daha duragan bir felsefeyi kendine
siar edinmis klasik tasavvuftan yana tavir almistir. Ahi teskilatlar icerisine
devletle uyumlu mistik tarikatlarin seyhleri yerlestirilerek fiitlivvetin en temel
ozelligi olan merkez-kag vasiflari zamanla ortadan kaldirilmustir. (Berkes, 2013,
$.57-60).

Caligmada gelinen bu son noktada dort ayr1 zamansal merhalede Fiitlivvet
Teskilatlarinin toplum ekonomisindeki etkinlikleri siire¢ analizine tabi tutularak
incelenmistir. Yapilan siire¢ analizlerindeki ortak dinamik merkezi devlet
otoritesinin artisiyla Fiitiivvet Teskilatlarinin etkinligi arasinda ters yonlii
iligkidir. Bu iligkinin ortaya konulmasi ¢alismanin teorik ¢ercevesinin Yapisalct
Gii¢ Kurami adi verilen sag ayagini dogrulamistir. Bu ters yonlii iliskinin siire¢
analiziyle nasil ve hangi kosullarda gerceklestiginin ortaya konulmasi ise
caligmanin diger iki sa¢ ayagi olan Kurumlar ve Sosyal Aglar Kuramlarm
dogrulamistir. Bu noktada dini gilidiiniin tasavvuf kurumsali altindaki
mesrulastirict islevi dort ve besinci siire¢ analizlerinde net bir sekilde de
gbzlemlenmektedir.

Sonuc Tartisma ve Oneriler

Bu ¢alismada son gelinen noktada siireg analizi ile Fiitiivvet Teskilatlarinin
dort ayr1 donemi ele alinarak bu teskilatlardaki sigrama ve doniistimler veya
tam tersi bu teskilatlarin toplum ekonomisindeki bagimsiz reflekslerinin azaldigi
donemler ile devletin merkezi otoritesinin saglamlilig1 arasinda bir korelasyonun
varlig1 saptanmustir. S6z konusu bu korelasyona neden, nasil ve hangi kosullarda
gibi sorular soruldugu i¢in de nitel arastirma yontemleri tercih edilmistir. Bu

14 Halil Inalcik’a gore; Osman Gazi’nin meshur ahi seyhi Edebali’ yla (6.1326) yakin miinasebeti ve kurulus
devri padisahlarinin gazi unvani almalari bunun delillerindedir. (Inalcik, 1999). Omer Liitfi Barkan’da
ayni kanidadir. Bunun kaniti olarakta ilk donem tahrir defterleri lizerinde yaptig1 ¢alismalari kaynak
gostermektedir. Barkan; kurulus devri padisahlariin ¢ogunun ahi seyhlerine siirekli vakif agtiklarini ortaya
koymustur (Barkan, 1942). Osman Nuri Ergin’e gore de; padisahlarin kili¢ kusanma merasimleri bir ahi
gelenegidir (Ergin, 1922). Kurulus devri padisahlarinin ahilikle giiglii baglarinin oldugunu ortaya koyan
6nemli referanslardan biri de Fuad Kopriili (1991) diir.
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noktada nitel yontemlerinden faydalanilmasi ise alelade bir tercih olarak
goriilmemelidir. Calismanin basinda ortaya konulan teorik ¢er¢evenin {i¢ temel
sa¢ ayagmin da dogrulanmasi i¢in tercih edilen arastirma yontemleri dnemli
misyonlar yiiklenmistir. Devletin merkezi otoritesini artirilmasiyla Fiitiivvet
Teskilatlarinin toplum ekonomisine yon verme becerilerinin arttiginin
gOzlemlenmesi ilk olarak bu ¢aligmanin ilk sa¢ ayagi olan Yapisalci Giig
Kuramini dogrulamistir. Hatirlanacagi iizere bu kurama gore ekonomik giiclin
belirleyicisi siyasi giigtiir. Yapilan siire¢ analizinde agik bir sekilde gortilmektedir
ki Fiitiivvet Teskilatlarinin merkez-kag bir unsur olma misyonu stirekli olarak
merkezi devlet otoritesinin zayifladigi donemlere denk diismektedir. Bu
donemlerden birincisi Cahiliye Fiitlivveti olarak adlandirilan donemdir. Bu
donemde hentiz merkezi bir devletin olmadig1 kosullarda hilf miiessesi ad1
altinda sosyal hayatta etkin bir fiitlivvet ahlakinin tesis edilebildigi goriilmiistiir.
Ikinci dénemin en temel tasvirinde ise Halife Dinillah’in toplum ekonomisini
kontrol altina alma girisimleri sonucunda merkez- kag bir unsur olma vasiflarini
yitirmeye baslayan bir Abbasi Fiitiivveti goze ¢arpmaktadir.

Ugiincii dénem ise; Fiitiivvet Teskilatlarinin hangi etik etrafinda
kurumsallagsmasi gerektiginin tartigildig1 bir donem olma 6zelligi tasimaktadir.
Tam bu noktada ¢alismanin diger sag ayaklar1 olan Kurumlar ve Sosyal aglar
kuramlarinin isaret ettigi 6l¢iide s6z konusu etigin olusumunda tasavvuf
cereyanlarinin etkisi net bir sekilde gézlemlenmistir. Dinin toplum ekonomisinin
kurumsal arka planindaki mesrulastirici islevi, bu donemde Fiitiivvet Teskilatlart
ornegi iizerinden dogrulanmistir. Dénemin magribi ve masriki ekol olarak
siniflandirilacak tasavvufi cereyanlar1 Fiitiivvet Tegkilatlarinda toplum
ekonomisinde agirligin devlette mi yoksa merkez ka¢ unsurlarda mi1 olmasi
gerektigi disiincesini etkilemistir. A¢ikca goriilmiistiir ki; toplum ekonomisindeki
tahakkiim alaninin hanedan ¢ikariyla 6zdeslestirilmesi gerektigi yoniindeki
masriki okul Fiitiivvet Teskilatlarinin otonom bir etik tesis etme ¢abasina ket
vurmustur. Ote yandan toplum ekonomisinde devletten bagimsiz otonom ahlak
sistematizasyonlarinin varligini miimkiin kilan magribi ekol ise; Fiitiivvet
Teskilatlarina Kurumlar ve Sosyal aglar kuraminda bahsi gegen mesruiyeti
kazandirmistir.

Doérdiincii donem ise; merkezi devlet otoritesinin zayiflama ve tekrar
gliclenme donemlerinin ikisini de i¢ine aldigindan Fiitiivvet Teskilatlarinin bu
donemde farkli iki tiirde gelistigi gdzlemlenmistir. Siyasi birligin par¢alandigi
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donemlerde sehirlere vali atamak suretiyle toplum ekonomisinde daha egemen
bir etigin tesis edilebildigi goriilmiistiir. Flitlivvet Teskilatlarinda meydana
gelen bu otonom kurumsallagmanin 1243 Kosedag savast sonucunda merkezi
devlet otoritesinin son derece zayifladig1 bir doneme denk geldigi de ayrica
hatirlanmalidir. Ahilik Fiitlivveti olarak kavramsallastirilan bu donemde XIV-
XV. ylizyillar Fiitiivvet Tegkilatlarinin artik toplum ekonomisinde etkinligini
kaybetmeye basladigi donem olarak gozlemlenmistir'>. Osmanli Devleti’nin
[stanbul’u fethettikten sonraki siirecte merkezi otoritesini giiglendirmesinin bir
uzantisi olarak toplum ekonomisinde meydana gelebilecek tiim feodal
egilimlerle miicadele edilmistir. Fiitiivvet Teskilatlar1 da devletin bu refleksinden
nasibini almistir. Devletin i¢timai alandaki her miidahalesini mesru géren
magriki ekoliin tekrar Anadolu cografyasinda s6z sahibi olmasiyla birlikte
Fiitiivvet ahlakinin bu ¢alismada Kurumlar ve Sosyal Aglar kuramiyla analiz
edilen dinsel arka plani toplum ekonomisinde mesruiyetini yitirmege baglamustir.
Fitiivvet Teskilatlart Osmanli merkezilegsmesinin artt1ig1 donemlerden itibaren
zamanla devletin ekonomide bir filantropi aracina doniismeye baslamistir. Bu
caligmadaki esas olarak Fiitlivvet Teskilatlarinin merkez kag vasiflari sunulan
teorik cerceve etrafinda ve ortaya koyulan metodolojik tutarliliklarla tahlil
edilmistir. Bu dogrultuda son kertede yapilan siire¢ analizi Ahilik Fiitiivveti ile
sonlandirilmistir. Ciinkii bu ¢alismadaki amag Fiitiivvet Teskilatlarinin merkez
kag bir unsur olma 6zelliklerini tagidigr donemleri analiz etmektir. Bu donemden
sonra Fiitiivvet Teskilatlarinin merkez kag bir unsur olma vasiflar1 ¢éziilmeye
ve bu tegkilatlarin devletle uyumlu mistik tarikatlarin kontroliine gecmesi s6z
konusu olmustur.

Sonug olarak bu ¢alismada varilan sonuglar iki paragrafta 6zetlenebilir;

-Devletin merkezi otoritesi azaldik¢a Fiitiivvet Teskilatlarinin toplum
ekonomisindeki etkinligi arttig1 g6zlemlenmis. Bu olgunun gozlemlenmesi ise;
yapisalci giic kuramini dogrulamistir. Yapisalct gli¢ kuraminin dogrulanmasi
bu calismanin teorik gercevesinin ilk ayagini saglamlagtirmistir.

-Fiitiivvet Teskilatlarinin dort ayr1 zamansal merhalede siire¢ analizine tabi
tutulmasi ise ¢calismanin teorik ¢ercevesinin diger iki sa¢ ayagi olan Kurumlar
ve Sosyal Aglar kuramini1 dogrulamistir. Sonug olarak Fiitiivvet Teskilatlarinin

15 Ahiligin toplum ekonomisinde etkinliginin azalmasiyla bu teskilatlarin ekonomide bir islevi kalmadig ve
bunlarin i¢timai hayattaki vasiflarini yitiridigi sonucuna varmak son derece yanlis olacaktir. Burada kast
edilen olgu Ahiligin feodal egilimlerinin ortadan kaldirilarak merkez-kag unsur olma vasiflarini zamanla
yitirmesiyle ilgilidir.
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kendine nasil bir dinsel arka plan yaratarak sosyal aglarda bir mesruiyet
kazandigi ortaya koyulmustur.

Bu calismanin ortaya koyacagi oneri ise; bu ¢alisma tipine benzer vaka
analizlerinde sunulan teorik ¢er¢evenin hangi yontemler kullanilarak test
edilmesi gerektigi ile ilgili olacaktir. Fiitiivvet Teskilatlarinin toplum
ekonomisindeki giicliniin artis1 ile devletin merkezi otoritesi arasindaki
korelasyonun varligini tespit etmek i¢in ilk bakista nicel yontemlerin
kullanilmasi gerektigi yoniinde uyanabilecek bir ¢agrisima ragmen bu ¢aligmada
neden- sonug iliskisi nitel veri analizlerinden biri olan siire¢ analizi ile tahlil
edilmistir. Bu durum ise ¢aligmada ortaya koyulan teorik ¢ergevenin tiim sag
ayaklarin1 test etme imkani1 vermistir. Ote yandan séz konusu korelasyon nicel
yontemlerle test edilmege ¢alisilsaydi Fiitlivvet Teskilatlarinin hangi donemlerde
toplum ekonomisindeki etkisinin arttig1 gozlemlenecek olmasina ragmen onun
hangi kurumlar ve sosyal aglar nezninde bir mesruluk kazanarak bu tesisi
gerceklestirdigi sorularina cevap verilemeyecekti. Dolayisiyla bu ¢alisma
tarihsel bir etik, kurumsal veya olgunun analiz edildigi durum ¢alismalarinda
sunulan teorik ¢ergevenin en doyurucu sekilde test edilmesi i¢in dogru veri
analizi yapilmasi gerektiginin altin1 6nemle ¢izmektedir.
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Avrupa’da Yaslanma, Aktif Yaslanma ve Kusaklar Arasi Catisma
iliskisine COVID-19 Giincellemesi

COVID-19 Update on Its Relationship to Aging, Active Aging, and
Intergenerational Conflict in Europe

Burcu Gagla Ayabakan'

Oz

Bilimsel ve politik tartismalarda yaslanma, yash ve geng nesil arasinda ¢atismaya yol agan ve engellenemez
bir durum olarak algilanmaktadir. Ozellikle son 10 yilda Avrupa’da, yaslilarin biiyiik dlciide gengler sayesinde
iyi durumda olduguna yonelik, nesiller arasi ¢atismayi arttiran bir egilim belirginlesmistir. Bu ¢alisma,
Avrupa’da kusaklar arasi gatismaya yonelik gostergeleri; kusaklar arasi gatisma ile yaslanma ve kusaklar arasi
catisma ile aktif yaglanma politikalari arasindaki iliskiyi ve son olarak, COVID-19’un kusaklar arasi gatismanin
boyutuna etkisini degerlendirmek amaciyla, “Avrupa’da geng ve yasli kusagin ¢ikarlari arasinda bir gatisma
var mi?”, “Nifusun yaslanmasiyla ¢atisma artar mi?”, “Aktif yaslanma politikalari catismayi yumusatabilir
mi?”, “COVID-19 Avrupa’da kusaklar arasi catismayi arttirdi mi1?” sorularina cevap aramaktadir. Literatlirden
kanitlar, Avrupa’da kusaklar arasi bir gatismanin var oldugunu ve yashlarin aktif olarak hayata katildiklarinda
ve toplumda gorinir olduklarinda kusaklar arasi gatismanin daha zayif olacagini géstermektedir. Pandemi
ise yasli ve geng nesiller arasindaki ¢ikar gatismasini arttirmis ve goérindr kilmistir. Calisma, literatiirde hem
teorik olarak hem de gesitli arastirmalarla incelenen kusaklar arasi gatisma ve yaslanma iliskisine COVID-19
perspektifi getirmekte, bu bakimdan mevcut tartismalari bir adim 6teye tasimaktadir.

Anahtar Kelimeler
Kusaklar Arasi Catisma, Aktif Yaslanma, Yaslanma, COVID-19

Abstract

DScientific and political debates perceive aging as an unavoidable situation that leads to conflict between
older and younger generations. The last 10 years in particular have seen a clear trend in Europe with older
people doing well largely due to the younger generation, and this has increased the intergenerational
conflict. This study examines the indicators for intergenerational conflict in Europe in order to assess the
relationships between intergenerational conflict and aging and between intergenerational conflict and active
aging policies. Lastly, the article seeks answers to questions such as “Does conflict exist between the interests
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of the younger and older generations in Europe?”, “Does conflict increase as populations age?”,
“Can active aging policies moderate conflict?”, and “Has COVID-19 increased intergenerational
conflict in Europe?” with regard to the impact COVID-19 has had in terms of the extent of the
intergenerational conflict. Evidence from the literature indicates that an intergenerational conflict
exists in Europe and that this intergenerational conflict weakens as older people become more
actively involved in life and visible in society. On the other hand, the pandemic has increased the
presence and visibility of the conflict of interests between the old and young generations. This
article brings the perspective of COVID-19 to the relationship between intergenerational conflict
and aging, which has been examined theoretically through various studies in the literature, and
takes the current discussions one step further in this respect.

Keywords
Intergenerational Conflict, Active Aging, Aging COVID-19
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Extended Summary

From the perspective of self-interest, people support policies if they hope to
benefit from them and oppose policies when its individual costs associated
exceed the associated expected benefits. In addition, one should take into
account that values are neglected from a self-interest perspective and offer
limited understanding. Above and beyond age-based intergenerational interests
are important parameters that shape attitudes. Increased life expectancy and
decreased fertility rates have caused population aging all over the world,
especially in Europe. This aging will affect the labor market and pension
financing as well as increase healthcare and long-term care costs. These
developments mean youths will bear the burden of these increased costs that
also pose a threat to the welfare state. These different personal interests between
the old and the young may cause them to show different attitudes towards the
related policies and may lead to a decrease in intergenerational solidarity. The
strength of a generational conflict may be related to age as well as to how older
people participate and engage in financial and economic activities. The elderly
support their children in terms of childcare and by volunteering and contributing
to cultural life. Therefore, active aging positively frames how the elderly and
their contributions to society are viewed. Active participation of the elderly
can reduce the perception of the elderly as a burden on society as well as indicate
their economic and social potential. These positive perceptions will reduce
intergenerational conflicts concerning welfare resources.

The subjects of this study are intergenerational relations, justice, and conflict,
and these have been previously investigated in the academic literature. These
issues are also increasingly being addressed in social policy research. However,
the evidence based on intergenerational conflict before COVID-19 remains
relatively small. The COVID-19 pandemic and its aftermath have confirmed
evidence of its existence and deepened the intergenerational conflict. In this
context, the study primarily examines whether an intergenerational conflict
exists in Europe, what the relationship between population aging and
intergenerational conflict is, and how an active aging policy that aims to better
integrate older generations into society affects the intergenerational conflict.
These relationships have additionally been evaluated from the perspective of
the COVID-19 era and its implications. In this context, the study is thought to
be able to provide answers on how intergenerational solidarity can be shaped
within the framework of the changing conditions with regard to the current
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population aging trend and COVID-19, the belief that countries must make a
difficult choice between protecting the elderly and providing an economic
future for young people, and the perception that the needs of one outweigh the
needs of the other (i.e., an intergenerational environment where the older people
enjoy privileges and advantages while the young face challenges and an
uncertain future). The view that conflict exists has been supported and made
visible in the last two years, especially through the COVID-19 pandemic, which
has had devastating effects on Europe. COVID-19 has fueled the debates on
how to care for the frail and vulnerable elderly and highlighted the shortcomings
existing systems have in providing this care. This shows that the issue of
intergenerational conflict has gained a new dimension.

The study has revealed intergenerational conflict by comparing the social
expenditures (education and retirement) for the old and young generations in
Europe as well as the age-related social expenditure preferences of the old and
young generations in welfare state areas. In this context, the study is based on
the thesis that, in an intergenerational conflict, the elderly support elderly-
friendly spending policies more, while young people oppose them. Evidence
from the literature supports the conclusion that the strength of conflict is
associated with population aging. In other words, demographic aging increases
intergenerational conflict. In addition, this article explains the effectiveness of
older people and the importance of social participation with regard to
intergenerational conflict. This means that the more active the older population
is, the weaker the intergenerational conflict will be. Providing an independent,
healthy, and safe life for the elderly with an aging policy will not only increase
their quality of life, but it will also reduce the likelihood of intergenerational
conflict. Active aging policies have tools for reducing intergenerational conflict,
and these seems to be important tools in this respect.
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Avrupa’da Yaslanma, Aktif Yaslanma ve Kusaklar Aras1 Catisma
Tliskisine COVID-19 Giincellemesi

Demografik Yaslanma Sorunu

Yaslilik ne zaman baglar? Bir kisinin yash kapsamina girip girmedigini
belirlemek i¢in literatiirde standart bir sayisal kriter olugturulmamustir, genellikle
emeklilik yastyla iligkilendirmektir (WHO, 2002). Birlesmis Milletler ve Diinya
Saglik Orgiitii 60 yas ve iizerindeki bir kisiyi “yash yetiskin” olarak
tanimlamaktadir (WHO, 2002; UN, 2017). Bununla birlikte son raporlar 65’1
sinir yast olarak almaktadir ve daha ileri bir yasa dogru kalic1 bir egilim oldugu
sOylenebilir (UN, 2019). Niifusun yaslanmasi, cocuk ve geng niifus oranindaki
azalmay1 ve 60 yas ve lizeri niifus oranindaki artig1 ifade etmektedir.

21. ylizyilin basinda niifusun yaslanmasi, Avruparda baskin bir demografik
siire¢ haline gelmistir. Niifusun yas yapisi, ge¢mis ve mevcut dogurganlik
egilimleri, ileri yaslarda 6liim oranlarindaki artis ve dnemli bir oranda gog
tarafindan belirlenmektedir. Yaslilarin toplam niifus i¢indeki oranindaki artigini
ifade eden niifus yaslanmasi, geng niifusun biiyiimesinde bir yavaglamanin ve/
veya yaslt niifustaki biiytimenin hizlanmasinin bir sonucudur. Geng niifusun
sayisal artigindaki goreli yavaslama, genellikle dogurganlik diizeylerindeki ve
dogum oranlarindaki diisiislerin bir sonucudur ve bu yaslanma sekli “yas
piramidinin en altindaki yaslanma” olarak bilinmektedir. Yagl niifusun artiginin
hizlanmasi, genellikle yaslilarin 6liim oranlarindaki hizli diisiisiin bir sonucudur;
bu yaslanmaya “yas piramidinin tepesindeki yaglanma” denmektedir (Kinsella
ve Philips, 2005). Bununla birlikte, yaslanmada yasam seyri perspektifi,
yaslanma siirecini gii¢lii bir sekilde sekillendirir ve yaslanmanin sadece
biyolojik olarak degil, ayn1 zamanda sosyal olarak da nasil insa edildigini
gostermektedir (Foster ve Walker, 2021). Sosyal istikrar, fiziksel giivenlik,
iyilestirilmis yasam kosullar1 ve ekonomik ve tibbi ilerleme daha uzun yasam
siiresine ve yasam kalitesinin artmasina katkida bulunmustur (European
Commission, 2006). Avrupa i¢in niifusun yaslanmasini bir kriz olarak tanimlayan
sOylemler olduk¢a yaygindir (Dyk, 2014).

Bati1 Avrupa diinya iizerinde en belirgin demografik yaslanma egilimlerine sahip
bolgedir. Daha 6nce bahsedildigi gibi bu niifus doniisiimil, hastaliklardaki azalmalar,
azalan dogurganlik ve diisen 6liim oranlarmin uzun émiirliiliigiin artmasia neden
olan bir bilesimden kaynaklanmaktadir. Avrupa’daki ¢ok sayida iilkede gecen
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yiizy1lin sonunda niifustaki biiylime durmus ve niifus hizla yaslanmaya baslamustir.
Bu doniisiim birey, aile, toplum, piyasa ve devlet olmak iizere her diizeyde
hissedilmekte ve dikkate deger degisiklikler gerektirmektedir. Halihazirda, Avrupa
niifusunun %19’u 65 yasin iizerindedir ve tahminler, bu oranin 6niimiizdeki 30
yilda ortalama olarak %10 daha artacag1 yoniindedir (BM, 2019).

Avrupa Komisyonu, 2010 ve 2060 yillar1 arasinda 65 yas iistii insan sayisinin
toplam niifusun %17,4’tinden %29,5’ine ¢ikacagini ve ayn1 donemde 80 yas
iistii insan sayisinin neredeyse {i¢ kat artarak %12’ye ¢ikacagini tahmin
etmektedir. Bununla birlikte, AB’deki ¢aligma cagindaki niifusun bu siire i¢inde
%14,2 oraninda azalmasi beklenmektedir ve bunun refah saglanmasi tizerinde
ciddi bir etkisi olacaktir. Ozellikle emekli maaslari, saglik hizmetleri ve uzun
siireli bakim sistemleri, giderek artan sayida yasli insanin ihtiyacglarini
karsilayamayan isgiiciiniin kii¢iilmesiyle birlikte siirdiiriilemez hale gelme
riskiyle kars1 karsiyadir (Eurofound, 2018). Tablo 1’de Avrupa’da niifusun
yaslanmasina iligkin temel gostergelere yer verilmistir:

Tablo 1
Niifusun Yaglanmasinin Temel Géstergelerine Gore Avrupa’da Degerler
Dogurganhk Dogumda . .
. Hiz1 (%) Yasam Beklentisi (Y1) sz)g‘al ‘Nu‘fus
Ulkeler 2020 2020 Deg]sl;r(l)lz(lede)
Toplam Kadin Erkek

1,58 84,4 80,4 1,4

1,66 83,6 78,9 0,9
Iskandinav Ulkeleri 1,52 83,7 78,9 22
Bat1 Avrupa 1,24 84,7 79,7 -4,0
Almanya, Avusturya, Isvigre 1.49 0.7 731 49
Gliney Avrupa . . ’ ’
Orta-Dogu Avrupa 1,68 78,0 71,0 72
Giiney-Dogu Avrupa 1,44 76,4 66,6 7.9
Dogu Avrupa
Kafkasya 1,74 77,1 69,6
AB (27) 1,50 83,4 77,8 2,5

Kaynak: European Demographic Datasheet 2022

Toplam dogurganlik hizinin bir biitlin olarak AB i¢in 2019°da 1,52 iken,
bunun 2070’e kadar 1,65’e yiikselecegi ongoriilmektedir. Erkekler icin dogumda
beklenen yasam siiresi 2019°da 78,7 iken, bunun 2070°de 86,1’¢ ¢ikmasi, yasam
siiresinin 7,4 yil artmasi beklenmektedir. Kadinlar i¢in 2019°da 84,2 iken,
bunun 2070’de 90,3’e ¢ikmasi, yasam siiresinin 6,1 yil artmasi, baska bir
deyisle, erkeklerle kadinlar arasinda yakinlagmanin devam etmesi
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beklenmektedir. AB i¢in yillik net go¢ girislerinin uzun vadede kademeli olarak
diisecegi varsayilmaktadir. 2019°da yaklasik 1,3 milyon kisiden 2070’de
yaklasik 1 milyona (AB niifusunun %0,2’si) diismesi ongoriilmektedir
(European Commission, 2020).

AB’de ekonomik krizler nedeniyle mali politikalar {izerinde ciddi kisitlamalar
ve gliclii bir mali konsolidasyona ihtiyag¢ vardir, bu da yaslanmadan kaynaklanan
sorunlarla miicadeleye ayrilan biit¢enin sinirlandirilmasina neden olmaktadir.
Ayni zamanda, AB’nin demografik profilindeki degisiklikler isglicii piyasalarini,
aileleri ve bireyleri de etkilemektedir. Niifusun yaslanmasinin getirdigi
zorluklarin iistesinden gelmek i¢in uzun vadeli ve verimli politikalara ihtiyag
vardir. Niifusun yaslanmasindan kaynaklanan zorluklarin ¢cogu evrenseldir ve
bu zorluklar sunlar1 igermektedir (Eurostat, 2021):

* Kamu biit¢eleri ve mali sistemler {izerinde baski,
* Emeklilik ve sosyal giivenlik sistemleri iizerinde baskilar,

* Ekonomiyi ve 0zellikle isyerlerini yaslanan bir isgilicline uyarlamada
zorluklar,

* Yaslanma ile potansiyel isgiicliniin azalmasi ve ortaya ¢ikan isgiicli
piyasasi eksiklikleri,

* Artan sayida egitimli saglik uzmanina duyulan ihtiyac,

* Saglik hizmetlerine ve uzun stireli (kurumsallastirilmis) bakima artan
talep,

» Kaynaklarin dagitiminda kusaklar arasi ¢atigmalar.

Bununla birlikte niifusun yaglanmasinin yiiksek bir yasam kalitesi ile iliskili
dogal bir siire¢ oldugu da dogrudur ki bu biiyiik bir basaridir. Yaglanma, refahin
bir igaretidir, ¢linkli dogrudan yiiksek refah seviyeleri ile baglantilidir. Yaglanma
uygun ekonomik, politik ve sosyal eylemleri programladigimiz siirece avantajl
da olabilir (Lorenzo Lopez vd., 2017).

Yaslanma Sorunuyla Basa Cikmada Bir Strateji Olarak Aktif Yaslanma
Onemli ekonomik ve sosyal etkilerine ragmen niifusun yaslanmasi konusu
Avrupa i¢in ¢ok yakin zamanda bir sorun olarak degerlendirilmeye baglanmustir.
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Yaslanma 1990’larin basinda bir Avrupa politikast konusu olarak 6n plana
cikmistir. 1993’teki Avrupa Yaslilar Y1li, yaslanma konusunda yeni bir katilimci
sOylemi beraberinde getirmistir. Avrupa Komisyonu’nun diizenledigi “Her Yas
I¢in Bir Avrupa’ya Dogru” belgesinde agiklanan dért politika, yasam boyu
O0grenmeyi, esnek calisma diizenlemelerini ve siibvansiyonlar: tesvik ederek
Avrupa’da yaslilarin istihdam oranlarii ylikseltmek; isgiicii piyasasindan erken
c¢ikis egilimlerini tersine ¢evirmek ve sosyal koruma politikalarini iyilestirmek;
saglik politikalarini ve yasl bakimi arastirmalarini desteklemek ve isyeri temelli
ayrimcilik ve sosyal dislanmayla miicadeleye yonelik politikalar gelistirmektir
(Foster ve Walker, 2021). Yaglanmaya iliskin zorluklarin iistesinden gelmek
i¢in Diinya Saglik Orgiitii tarafindan benimsenen aktif yaslanma kavramu ise,
“Aktif Yaslanma: Bir Politika Cergevesi (2002)” isimli referans belgesinde
“insanlar yaslandik¢a yasam kalitesini artirmak i¢in saglik, katilim ve giivenlik
firsatlarin1 optimize etme siireci” olarak tanimlanmistir (Urrutia Serrano, 2018).

“Aktif” kelimesi yalnizca fiziksel olarak aktif olmay1 veya isgiicline katilma
becerisini degil, sosyal, ekonomik, kiiltiirel, manevi gorevlere ve vatandaslik
gorevlerine siirekli katilimi ifade etmektedir. Emekli olan yaslilar ve hastalar
veya engelliler ailelerine, akranlarina, i¢cinde yasadiklar1 topluma ve devlete aktif
olarak katkida bulunmaya devam edebilirler. Aktif yaslanma, kirillgan, engelli
ve bakima muhtag olanlar da dahil olmak iizere tiim insanlar i¢in saglikli yagsam
beklentisini ve yasam kalitesini arttirmay1 amaclamaktadir. “Saglik” kelimesi,
Diinya Saglik Orgiitiiniin taniminda ifade edildigi gibi fiziksel, zihinsel ve sosyal
tyilik halini ifade etmektedir. Bu nedenle aktif yaslanma cergevesinde, zihinsel
saglig1 ve sosyal baglantilar gelistiren politikalar ve programlar, fiziksel saglik
durumunu iyilestirenler kadar Snemlidir (WHO, 2002). DSO’niin aktif yaslanma
tanimi asagidaki su unsurlar1 icermektedir (Sao José ve Teixeira, 2014):

* Aktif yaslanmanin bireysel bir sorumluluktan ziyade kolektif bir
sorumluluk oldugu;

* Yaglilarin ihtiyaglarina, isteklerine ve kapasitelerine saygi gostermesi
gerektigi;

» Zayif, engelli ve bakima muhtag yaslhlar tarafindan gerceklestirilebilir
olmasi gerektigi;

» Fiziksel ve zihinsel, tiretken ve iiretken olmayan birden fazla aktiviteyi
icermesi gerektigi;
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*  Yasam boyunca meydana gelen bir siire¢ (yasam seyri perspektifi) oldugu;
* Nihai amacimin yashlarin yasam kalitesini artirmak oldugu;
* Ekonomik, sosyal ve politik ¢esitli faktorler tarafindan sekillendirildigi.

Aktif yaslanma, yasl yetiskinin roliiniin yalnizca fiziksel ve mesleki
faaliyetlerle sinirli olmadigini, ayn1 zamanda sosyal, ekonomik, kiiltiirel,
manevi ve sivil stireclere katilimi igerdigini ima etmektedir (Urrutia Serrano,
2018). Ozerkligi ve katilimi1 vurgulayan bu tanim, bagimlilik ve pasiflige
odaklanan yaslilik kligelerine meydan okumaktadir (Del Barrio vd., 2018).
Aktif yaglanma, ticretli istihdam da dahil olmak tizere topluma katilim firsatlarini
tesvik etmektedir ve bu, yas ayrimciligiyla miicadele ve yas ¢esitliligini igerecek
bi¢gimde esnek egitim ve istthdam bicimlerini tesvik edecek onlemleri
gerektirmektedir (Lain, 2016). Aktif yaslanma, insan haklarinin giivence altina
alinmasini, genisleyen yasl niifusun saglikli kalmasini (bdylece saglik ve sosyal
bakim sistemleri tizerindeki yiikii azaltmay1) ve istthdamda daha uzun siire
kalmay1 (bdylece emeklilik maliyetlerini azaltmay1) ve topluma tam katilim
saglamay1 miimkiin kilan politika vizyonunun bir parcasidir.

Aktif yaslanma yaklagimi, yaslilarin insan haklarinin ve Birlesmis Milletler’in
bagimsizlik, katilim, onur, 6zen ve kendini gergeklestirme ilkelerinin
taninmasina dayanmaktadir. Yaslanmaya iliskin planlamayi, yashlarin pasif
oldugunu varsayan “ihtiya¢ temelli” bir yaklasimdan insanlara yasamin her
donemi ve alaninda firsat ve muamele esitligi taniyan “hak temelli” bir
yaklagima kaydirmaktadir (WHO, 2002). Havighurst (1961), mutlu bir yashiliga
ulagmak i¢in aktif yaslanmanin tiim yasam dongiisii boyunca gerceklestirilmesi
gereken bir siire¢ oldugunu vurgulamaktadir. Bu nedenle, aktif yaglanma da
dahil olmak tizere refahi iyilestirmeyi amaglayan sosyal politika 6nlemleri
yasam boyu bir yaklagim benimsemelidir.

Politika ve program gelistirmeye yonelik aktif bir yaglanma yaklasimi hem
bireysel yaslanma sorunlart hem de niifus yaslanmasinin birgok sorununu ¢ézme
potansiyeline sahiptir. Saglik, isgiicli piyasasi, istihdam, egitim ve sosyal
politikalar aktif yaslanmay1 desteklediginde potansiyel olarak su sonuclar ortaya
cikmaktadir (WHO, 2002):

*  Yasamin iiretken asamalarinda daha az 6liim,

+  lleri yaslarda kronik hastaliklarla iliskili daha az engel,
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*  Yaslilikta yiiksek yasam kalitesine sahip daha fazla insan,

*  Yashlikta toplumdaki sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve politik yonlere,
ticretli ve iicretsiz rollere, ev, aile ve toplum yasamina aktif olarak katilan
daha fazla insan,

* Tibbi tedavi ve bakim hizmetleriyle ilgili daha diisiik maliyetler.

Kusaklar aras1 dayanismanin yani sira karsilikli bagimlilik (yash ve geng
nesiller arasinda iki yonlii verme ve alma) aktif yaglanmanin 6nemli ilkeleridir.
Diiniin ¢ocugu, bugiiniin yetigkini ve yarinin biiylikannesi veya biiyiikbabasidir.
Biiyiikanne ve biiyiikbaba olarak sahip olacagi yasam kalitesi ise dnceki yasami
boyunca karsilastig1 riskler ve firsatlara ve kendisinden sonraki nesillerin
gerektiginde yardim ve destek saglama bi¢imlerine baglidir (WHO, 2002).
Aktif yaglanma ise sagligin1 koruyan ve bakim giderleri daha az, calisma
hayatinda daha uzun siire yer alan ve gelir giivencesine sahip, baska bir deyisle
daha bagimsiz yaslhilar yaratmaya yardimci olmaktadir (Walker, 2006). Bu
nedenle, sonraki kusaklarin {izerindeki bakim yiikiinii hafifletme bakimindan
biiylik bir faydaya isaret etmektedir. Ek olarak, yasli bireylerin toplumsal
katiliminin, yagam kalitesi ve memnuniyetinin arttirtlmasi, yaslanmanin neden
oldugu olumsuz kosullar1 tersine ¢evirerek tecriibe ve birikimleriyle birlikte
geng kusaklar i¢in yararlanilabilecek 6nemli bir kaynak olmasi inancina katki
saglayacaktir.

Avrupa baglaminda Aktif Yaglanma Endeksi (AAI), hem Avrupa diizeyinde
hem de ulusal diizeyde aktif yaglanma politikalarini izlemek icin ana aragtir.
AAI, politikacilara, niifus yaslanmasinin zorluklar1 ve bunun toplum iizerindeki
etkileri ile basa ¢ikmada kullanilan sosyal politika miidahalelerinin
karsilastirmali, maddi ve niceliksel verilere dayandirmasina olanak tanimaktadir.
AAI dért ana alami lgmektedir. “Istihdam” alaninda kullanilan gostergeler, 55
ila 74 yas arasindaki dort 5 yillik grup i¢in istthdam oranidir. “Topluma katilim”
alani, gayri resmi bakim saglanmasi, goniillii faaliyetler ve siyasi katilima
iliskindir. Uciincii alan, fiziksel egzersiz, saglik hizmetlerine erigsim, bagimsiz
yasayabilme, finansal giivenlik, fiziksel giivenlik ve yasam boyu 6grenmeyi
icermektedir. Son alan, aktif yaglanma i¢in kapasite ve olanak saglayan ortama
ayrilmistir ve (saglikli) yasam beklentisi, zihinsel refah, internet kullanima,
cevreyle aktif iliskiler ve egitim gibi yonleri dikkate almaktadir (UNECE,
2019). Tiim alanlar ve toplam skor 0 ile 100 arasinda degisen bir ylizde olarak
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ifade edilmektedir ve deger ne kadar yiiksekse aktif yaglanma sonucunun o
kadar iyi oldugunu gostermektedir.

2018 AATI’si, 28 AB tilkesinde 27,7 ile 47,2 puan (AB ortalamasi: 35,7)
arasinda degismektedir. 2008’den 2016’ya kadar gegen sekiz yilda, genel AAI
puani AB ortalamasi i¢in 32,1>den 35,7’ye yiikselmistir. Alana 6zgii puanlar
temelinde olusturulan tilke kiimeleri, her biri belirli bir aktif yaslanma politikasi
zorluklariyla karakterize edilen dort ana iilke grubunu tanimlamaktadir. ilk
kiime, yalnizca Orta Avrupa ve Akdeniz Uye Devletleri’nden (Bulgaristan,
Hirvatistan, Yunanistan, Macaristan, Italya, Polonya, Romanya, Slovakya,
Slovenya ve Ispanya) olusmaktadir ve dzellikle sosyal katilim alaninda
zorluklarla kars: karstyadir. Tkinci kiime, Kita Avrupasi ve Akdeniz adalarmna
(Avusturya, Belgika, Kibris, Fransa, Liikksemburg ve Malta) yayilmistir ve ileri
yas gruplarinda oldukga diisiik istihdam oranlarina sahiptir. Cek Cumhuriyeti,
Estonya, Almanya, Irlanda, Letonya, Litvanya ve Portekiz’den olusan iigiincii
kiime, istihdam alani1 disindaki tiim alanlarda ortalama puanlarin altinda
kalmistir. Sosyal katilim alani, bu kiime i¢in en sorunlu alandir. Dérdiincii
kiime olan “Iskandinav” kiimesi (Danimarka, Finlandiya, Hollanda, Isve¢ ve
Birlesik Krallik), bagimsiz yasam alani disindaki diger ii¢ alanda ortalamanin
oldukga iizerinde sonuglara sahiptir. Bagimsiz yasam alaninda ise ortalamanin
biraz lizerindedir. Sonug olarak, Avrupa’da Aktif Yaslanma Endeksi’nin 2018
yil1 verilerine gore, Kuzey ve Bat1 Avrupa’daki tilkelerin daha yiiksek puanlara
sahip oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte endeksi olusturan alanlar
bakimindan iilke puanlar farklilik gostermektedir. Ekonomik krizler ve
beraberinde gelen biitge kisitlarina ragmen Avrupa’da aktif yaglanma puanlari
giderek artis egilimi i¢indedir (UNECE, 2019).

Kusaklar Aras1 Catismanin Dogasi

Kusak kavrami, “bir nesil, dogal soy cizgisindeki tek bir asama veya
dereceden olusan akrabalik iligkilerini ifade eden bir terim”dir (Alwin ve
McCammon, 2003). Yasamin bir doneminde bir dizi sosyal, ekonomik,
teknolojik ve/veya politik kosullar1 deneyimlemis olmasi nedeniyle ayirt edici
ozellikleri olan bir grubu ifade etmektedir (Stoker, 2014). Catisma ise, “uyumsuz
hedefler, kit kaynaklar ve hedeflere ulasmada baskalarinin miidahalesini
algilayan birbirine bagli en az iki taraf arasindaki miicadeledir” (Hocker ve
Wilmot, 1991). Taraflar arasinda ¢esitli konular ve sorunlar hakkindaki
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uyumsuzluk nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar zaman, yonetim, finans,
aliskanliklar, kisilik, siyasi ya da inang gibi farkli olgular olabilir ve muhtemel
esitsizlik kaynaklarmi temsil etmektedir. Ozellikle kit kaynaklari toplumdaki
gruplar arasinda yeniden dagitma durumunda belirgindir.

Kusaklar arasi ¢atisma, yaslilarin fayda ve ayricaliklardan yararlanmasi;
geng insanlarin zorluklarla karsi karsiya kalmasi ve birincisinin ikincisinin
pahasina var olmasini ifade etmektedir (Willetts, 2010). Bu nedenle, geng
insanlar giiclii bir adaletsizlik duygusuna sahiptirler ve yaslilarin ayrimeilik ve
dezavantaj yasadiklarina dair herhangi bir 6nermeyi desteklemezler.

Baska bir deyisle kusaklar aras1 ¢atigma, kamu kaynaklarinin yas gruplari
arasinda adil dagilimi konusunda yash ve geng nesiller arasindaki kolektif
gerilimi ve diismanlig1 ifade etmektedir. Cogunlukla kusaklar arasi esitlik
tartismast baglaminda, yasl niifusa yonelik programlarin maliyeti ve adaleti
hakkinda devam eden bir kamu diyalogu baglaminda degerlendirilmektedir.
Kusaklar arasi esitlik konusundaki tartismanin baslangici, yasl yetiskinleri
destekleyen ve onlar1 yoksulluktan kurtaran kamu politikalarinin bir sonucu
olarak yirminci yiizyilin tiglincii geyreginde yash ve geng Amerikali bireylerin
refahiin farklilastig1 gézlemine dayanmaktadir (Preston, 1984).

Avrupa’da Kusaklar Aras1 Catismaya Dair Kanitlar

Kusaklar arasi ¢catisma kavrami, kararlarda bireysel ¢ikarlara bagvurarak
harekete gecildigini ileri siiren siyaset biliminden ve rasyonel se¢im teorilerinden
tiiretilmistir (Campbell vd., 1980). Bu nedenle genellikle kusaklar arasi ¢atisma,
yasin politika tercihi iizerindeki etkisiyle ya da yash ve genclere yonelik kamu
tarafindan finanse edilen sosyal harcamalar arasindaki fark ile goriiniir
kilinmaktadir. Ek olarak, yasli bagimlilik oranlar1 da kusaklar aras1 ¢atismanin
varligina dair 6nemli bir gosterge olarak kabul edilmektedir. Avrupa’da kusaklar
arasi ¢atisma: yaslh bagimlilik oranlari, politika tercihleri ve kamu sosyal
harcamalarindaki farkliliklar ¢ergevesinde incelenecektir.

Yash Bagimhlik Oranlan

Demografik yaslanma ve refah saglanmasi konusundaki kriz sdylemi,
kusaklar arasindaki dayanigsma i¢in bir tehdit olarak algilanmaktadir (Pickard,
2019). insan yasamiin bir evresi olarak nitelendirilen yashlik, emeklilik

236



Ayabakan / Avrupa’da Yaslanma, Aktif Yaslanma ve Kusaklar Arasi Catisma iliskisine COVID-19 Giincellemesi

kurumu ve yasa dayali emeklilik hiikiimlerinin getirilmesi yoluyla
standartlastirilmis yasam akisinin énemli bir bileseni haline gelmistir. Ucretli
istihdamdan bu sekildeki bir kopus, yasli insanlar1 “toplumun tiretken olmayan
iyeleri” olarak marjinallestirebilir (Timonen, 2016). “Emeklilik” kavraminin
toplum tarafindan bos zaman ve dinlenme donemiyle iliskilendirilmesi, ayn
zamanda, yasl insanlarin isgiicii piyasasina katilimlarin1 genigletmek ve onlara
bir dereceye kadar tiretken bir mesguliyet saglanmasini igeren ahlaki ve
ekonomik zorunluluklar catismaktadir (Moddy, 2001).

Niifusun yaslanmasi beraberinde saglik hizmetleri, emeklilik ve sosyal
koruma sistemleri olmak tizere ti¢ alanda 6nemli zorluklar getirmektedir (BM,
2019). Toplumlarin yaglanmasi, isglicli piyasasini, emeklilik sistemlerinin
finansmanini etkileyerek saglik ve uzun stireli bakim maliyetlerini artiracaktir
(Moody, 2006). Bu, geng nesiller iizerindeki mali yiikiin artmas1 anlamina gelir
ve refah devletinin uzun vadeli siirdiirtilebilirligini de tehdit edebilir. Ek olarak,
bu geng kusaklar i¢in bir bakim yiikii anlamina da gelmektedir. Ailecilik, ailenin
ihtiyaclarinin bireysel ihtiyaclardan daha fazla dnceliklendirilmesiyle ilgilenen
teorik bir kavramdir (Takagi ve Silverstein, 2006). Bir¢ok yasli, anne babaya
sayg1 gibi geleneksel normlara tutunarak bakimlari ile ilgili ailelerine giivenmeye
devam etmektedir. Bununla birlikte sosyo-ekonomik kosullar ve toplumsal
hayata uyum saglama zorunlulugu ailelerin yaglilara destek konusundaki
yetenegini sinirlamaktadir. Bir¢ok yetiskin, toplumunun is ve egitim
beklentilerini yerine getirirken geleneksel ailevi yiikiimliiliikklerini de yerine
getirmenin yollarin1 bulmaya ¢alismaktadir. 15-64 yas araligindaki her 100
birey i¢in 65 yas ve {stili yas grubundaki birey sayis1 yasl bagimlilik oranini
ifade etmektedir. Asagida Grafik 1’de Avrupa’da bolgelere ait 2019 yili yash
bagimlilik oranlar1 gosterilmistir:
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iskandinav Bati Avrupa Almanya, Giiney Orta Dogu Giineydogu Doju Kafkasya Avrupa
Ulkeleri Avusturya,  Avrupa Avrupa Avrupa Avrupa Birligi (27)
Isvicre

Grafik 1. 2019 Y1l Yagli Bagimlilik Oranlart (%)
Kaynak: European Demographic Datasheet 2020

2019 yilinda yagh bagimlilik oranlarin1 gosteren Grafik 1 incelendiginde,
Avrupa’da yasl bagimlilik oranlarinin Kafkasya ve Dogu Avrupa hari¢ benzerlik
gosterdigi, yash bagimlilik oraninin ortalama %34 civarinda ve yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bu Avrupa’da yash niifusun fazla ve dolayisiyla geng niifus
tizerindeki baskinin yiiksek oldugu anlamina gelmektedir. Niifusun yaslanmasi,
kiigiilen bir iggiicliniin, niifusun genel olarak bagkalarina bagimli olduguna
inanilan kismini (¢ocuklar ve yaslilar) destekleyip destekleyemeyecegi
konusundaki endigeleri arttirmaktadir.

AB’nin yasli bagimlilik oraninin 6niimiizdeki yillarda 6nemli dl¢iide artacag
tahmin edilmektedir. 2010°da yaklasik %29°dan 2019°da %34’e yiikselmis ve
2070’te daha da artarak %59’a ylikselecegi beklenmektedir. Bagka bir deyisle,
2010°da 65 yas ve lizeri her kisiye, dort kisiden az ¢alisan karsilik gelirken;
2070 yilinda her kisiye, iki kisiden az ¢alisan karsilik gelecektir (European
Commission, 2020).

Politika Tercihleri ve Kamu Sosyal Harcamalarindaki Farkhliklar
Niifusun yaslanmasi, sosyal manzaray1 degistirmekte ve ¢cok yonli sonuglar
dogurmaktadir. “Toplumun grilesmesi” olarak adlandirilan bu durum, yaslilarin
artan say1 ve dolayistyla siyasi temsil giiciine bagli olarak toplumdaki kaynak
dagilimin1 yashlar lehine ¢arpik hale getirmis olabilir. Kamusal alanda, belirli
bir vergi geliri ¢esitli transfer programlarina harcanabilir; ayn1 sekilde, cocuk
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bakimi, analik yardimi ve emekli maaglari, uzun siireli bakim ve diger yaslilik
yardimlarina kadar degisen yasa bagl kamu destegi farklilik gosterebilir. Bir
demokraside, bu farkliliklar sandik, kampanya veya lobi faaliyetleri yoluyla
ifade edilmektedir. Ornegin, yaslanan bir toplumda, ortalama se¢gmen yas1
arttikca yaslilarin goreli siyasi giicii artabilir, bu da 6grencilere veya ailelere
yonelik kamu harcamalarinda bir azalmaya yol acabilir. Daha spesifik olarak,
eger bir nesil kamu harcama payin1 kendi lehine orantisiz bir sekilde artirmay1
basarirsa, siyasi siirecin bu sonucu nesiller arasi ¢catigsma yaratir ¢ikarimi
yapilabilir. Bu nedenle, yaslilara yonelik artan kamu harcamalari payimin geng
nesilleri destekleyen yatirimlarda bir gerilemeye neden olup olmadigini
arastirtlmaktadir (Grob ve Wolter 2007). Hizla yaslanan bir toplumda, kisisel
¢ikarlar dogrultusunda yasl insanlarin emeklilik gibi kendilerine dogrudan
fayda saglayan alanlardaki sosyal harcama artislarini desteklemeye yoneltecegi
varsayilmaktadir (Goerres ve Tepe, 2010). Refah devleti harcamalarina yonelik
tutumlar, yas grubuna gore degisiklik gostermektedir: Yaslilar, sosyal
gilivenlikteki artiglari; gencler, egitim harcamalar1 gibi politikalardaki
genislemeleri desteklemektedir (Busemeyer vd., 2009). Kusaklar refah
harcamasi tercihlerinde 6zgecidir. Toplumun grilesmesi, biitce tahsisini yaslilar
lehine ¢evirmektedir. Carpik biitgeler ve esit olmayan siyasi agirlik kusaklar
arasindaki etkilesimi etkilemekte ve siirtlismeler yaratmaktadir.

Egitim de diger refah politikalar1 da refah devletinin bilesenleri olmasina
ragmen, egitime yapilan yatirim ile diger refah politikalarina yapilan yatirrm
arasinda bir 6diinlesim oldugu o6ne stiriilmektedir (Flora ve Heidenheimer,
1981). Odiinlesim tezi, egitim ve sosyal giivenlik programlarinin alternatif
stratejiler olarak goriildiigli varsayimina dayanmaktadir (Flora ve Heidenheimer,
1981, s. 269). Baska bir deyisle, egitime yapilan fazladan yatirimlar diger refah
politikalarina yapilan yatirimlarda kisitlamalari beraberinde getirmektedir. Bu
kapsamda tilkelerin ya Onleyici ve ileriye doniik olarak egitime ya da geriye
dontik ve telafi edici sosyal sigorta programlarina yatirim yaptigi kabul
edilmektedir (Allmendinger ve Leibfried, 2003). Asagida Grafik 2’de segili
Avrupa iilkelerinde kamu tarafindan gergeklestirilen egitim harcamalarinin
emeklilik harcamalarina oran1 gosterilmektedir:
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Grafik 2. 2018 Yilinda Kamu Tarafindan Egitime Yapilan Sosyal Sosyal Harcamalarin

Emeklilik Sosyal Harcamasina Orani (%)

Kaynak: (Eurostat, 2022a; Eurostat, 2022b)

Grafik 2 incelendiginde, iilkelerin egitim harcamalariyla emeklilik
harcamalar1 arasindaki farkin kiyaslanamayacak derecede yiiksek oldugu
goriilmektedir. Egitim harcamalar1 ve emeklilik harcamalarinin daha yakin
oldugu iilkeler, %21 ile Estonya ve %19 ile Isve¢’tir. Egitim ve emeklilik
harcamalar1 arasindaki farkin en fazla oldugu iilkeler ise, %4 ile Italya, Hollanda,
Irlanda, Kibris ve %5 ile Romanya ve Kibris’tir. Diger yandan, Finlandiya,
Danimarka gibi sosyoekonomik olarak gelismis iilkelerde de egitim ve emeklilik
harcamalar1 arasinda fark fazla olsa da bu tilkelerde egitime yapilan harcamalarin
ylksek oranda olmasinin kusaklar arasi olasi bir ¢atismay1 engelleyecegi
seklinde bir yorum miimkiindiir.

Bununla birlikte, kusaklar arasi dayanisma ve karsiliklilik, bu tiir varsayimlara
karst, insan tercihlerinin kisisel ¢gikarlarla motive edilmedigini gosteren kanitlara
dayanmaktadir. Dayanigma, farkli yaslardaki insanlari empati kurmasina neden
oldugu icin, refah programlarina yonelik tutumu etkilemede kritik bir rol
oynamaktadir (Goerres ve Tepe, 2010). Ornegin, biiyiikanne ve biiyiikbabalar,
torunlarinin kaliteli bir okula gitme firsatina sahip olmalarini istedikleri igin
erken egitime yapilan harcamalari destekleyebilir. Ailesel bir baglamda, bireysel
davranislar ¢ikarct olmaktan ¢ok 6zgecil olabilir (Becker ,1981). Ayrica, bazi
durumlarda, farkli nesiller, onemli Olgiide farkli sosyal degerlere veya
ideolojilere bagli kalarak durumu daha da karmasik hale getirebilir. Huddy vd.
(2001), genglerin uzun vadeli kisisel ¢ikarlarinin ayni1 zamanda emekli
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maaslarinda bir artis gérme arzusunu motive ettigini ve boylece kusaklar
arasindaki ¢atismay1 ortadan kaldirdigini1 6ne siirmektedir. Benzer sekilde
Rhodebeck, kisisel ¢ikar modeline 6nemli bir siiphecilikle yaklagmaktadir ve
ayrismada yasin etki diizeyinin bireyin mevcut politik yaklagim ve goriislerine
bagli olduguna dair kanitlar ortaya koymustur (Rhodebeck, 1993). Goerres ve
Tepe (2010), yasin etkisinin mikro diizeyde kusaklar arasi iligkilere biiyiik
Olctide bagl olduguna ve iilkenin sosyal, politik ve ekonomik baglamindan
daha az 6neme sahip olduguna dair kanitlar bularak benzer bir ¢izgi izlemektedir.
Bu durumlarda, kusaklar arasi ¢atisma yokmus gibi goriinebilir, ancak aslinda
yalnizca gizlenmistir.

COVID-19 Pandemisiyle Birlikte Kusaklar Arasi Catisma

Aralik 2019’da Cin’in Wuhan sehrinde etiyolojisi bilinmeyen ciddi bir
solunum yolu hastalig tespit edilmis, bu hastalik bulagici bir hastalik olarak
tanimlanmistir ve COVID-19 olarak adlandirilmistir. Viriisiin hizla yayilmasi
ve diinya capinda artan vaka sayis1 nedeniyle, Diinya Saglik Orgiitii COVID-
19’u kiiresel bir salgin ilan etmistir. Kamu sagliginin korunmak, insan haklarini
da gozeterek ekonomik ve sosyal zarar1 en aza indiren 6nlemleri uygulamak
gibi zorluklar1 igeren bu pandeminin etkilerini, morbidite ve mortalite agisindan
ozellikle niifusu daha yash olan iilkeler daha genis 6lgekte hissetmistir.

COVID-19 pandemisi ayni anda hem niifusu viriisten koruma hem de
ekonomik iyilesmeyi tesvik etme ihtiyacina yonelik politika yanitlari
gerektirdiginden kusaklar arasindaki gerilimi artirma potansiyeline sahiptir.
Pandemi evreninde kusalar arasi ¢atisma, Virlis nedeniyle daha fazla risk altinda
olan yaslilar ile virlisten daha az fakat pandemi nedeniyle yasanan ekonomik
durgunluktan potansiyel olarak daha fazla etkilenen gencler arasindaki ¢ikar
farkliligin1 yansitmaktadir (Blanchflower ve Bell, 2020).

COVID-19 pandemisi, yaglilarin bakimi1 da dahil olmak {izere diinya
genelinde yaslilara kars1 bakis acisini olumsuz yonde etkilemis ve yash
ayrimciligini artirmistir. Kamusal sdylemde yaslilar artik daha fazla bagimli,
kirilgan ve topluma katkida bulunmayan bireyler olarak tasvir edilmislerdir
(Hagestad ve Uhlenberg, 2005).

Genglere ise yaglilara kars1 sorumluluk ve beraberinde gelen sosyal ve
ekonomik maliyetler yliklenmistir. Kit kaynaklarin, tedavinin ve bakim
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hizmetinin yasa dayali olarak paylastirilmasina yonelik oneriler nedeniyle
genglerin hayati ihtiyaglarini bir kenara birakmalar1 beklenmistir (Gandhi ve
Patel, 2020). Bu durum, zaten yaslara boliinmiis olan toplumlarda, geng ve
yaslilar arasindaki ayrimi giiclendirmistir (Hagestad ve Uhlenberg, 2005).

Gengler ve yaslhlar arasindaki biiyiliyen boliinme, genglerin durumla ilgili
ofkelerini ve kizginliklarini agikga dis grup olarak gosterilen yasl yetiskinlere
yoneltmelerine de neden olmustur. Gengler, yash yetiskinler ve yaglanmaya
yonelik bu olumsuz tasviri ve mesajlari igsellestirebilir (Levy, 2009). Sonug
olarak, COVID-19 pandemisi bizi 6nemli bir tehditle kars1 karsiya olan bir
toplumda nesiller arasindaki karsilikli beklenti ve yiikiimliiliiklerin (yeniden)
miizakere edilmesiyle ilgili ciddi zorluklarla kars1 karsiya birakmistir.
COVID-19 pandemisi siiresince ortaya ¢ikan bu kanitlar, kusaklar arasindaki
keskin farki ve catismay1 ortaya koymaktadir. Asagida Tablo 2°de COVID-19
pandemisi ve kugaklar arasi ¢atisma iliskine dair gostergeler 6zetlenmistir:

Sonuc¢

Niifusun yaslanmasi ve Avrupa toplumunun demografik manzarasi, yasliligi
bir gerileme donemi ve emeklilikle iliskilendiren geleneksel yasam tarzi anlayisinin
artik gergekci ve siirdiiriilebilir olmadigi bir noktaya getirmistir. Avrupa’da
bagimlilik iizerinden yiiriitiilen yaslhlikla ilgili geleneksel tartismalarin yerini aktif
yaslanma kavrami iizerinden yliriitiilen tartismalarin aliyor olmasi, yaslanan
toplumlarda yaslilara yonelik tutumlar baglamida 6nemlidir. Bununla birlikte,
bircok Avrupa iilkesi, 2010 mali krizinden bu yana kemer sikma politikalarina
oncelik vermistir ve bugiin tilkeler bunu COVID-19 pandemisi baglaminda
yapmaya devam etmistir. Mevcut durum, kolektif bir yaklasimi gerektiren kusaklar
aras1 dayanisma icin tehditleri artirmistir. Ulkelerin yaslilar1 korumak ile geng
insanlar i¢in gelecek saglamak arasinda zor bir se¢im yapmasi gerektigi seklindeki
inanig ve birinin ihtiyaglarmin digerinin ihtiyaglarindan daha agir bastig algisi,
bagka bir deyisle, yaslilar ayricaliklardan ve avantajlardan yararlanirken genglerin
zorluklarla ve belirsiz bir gelecekle kars1 karsiya kaldig1 kusaklar arasi bir
catismanin var oldugu yoniindeki goriis, son ii¢ yildir 6zellikle Avrupa {izerinde
yikici etkileri olan COVID-19 pandemisiyle giiclenmistir. COVID-19 pandemisi,
kirilgan ve savunmasiz olan yaglilarin bakimina yonelik tartismalar alevlendirmis
ve bu bakimi saglamak i¢in mevcut sistemlerin eksikliklerini ortaya ¢ikarmustir.
Bu durum, kusaklar arasi ¢catigmaya yeni bir boyut kazandirmistir.
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Tablo 2

COVID-19 ve Kusaklararas: Catisma Iliskisi Gostergeleri

Viriisten Korunma ihtiyaci Tedavide Oncelik Ekonomik Faydalar

Yiiksek riskli yashlar ve kurallari Saghk kaynaklari Kapanan yashlar; cahsmaya

cigneyen gencler

Kusaklar aras1 gerilim, baz1 genglerin
maske takmaya veya sosyal izolasyon
6nlemlerine uymaya direnmesi so-
nucu 6fke ve nefret seklinde kendini
gostermistir..

Gengler icin kaliplasan savunmasiz,
kirilgan, bagimh “yash” tutumu

Yasli yetiskinlere yonelik asagilayici
imalar, olumsuz kliseler ve 6nyargili
soylemler, yasa dayali ayrimeiligi ortaya
koymaktadir. Pandemi, yash niifuslara
yonelik yeni olmayan 6nyargi konusunu
giin 1511na ¢ikarmistir.

izolasyon nedeniyle yashlar icin
karsilanamayan ihtiyaclar; bakim
yiikii artan gencler

Pandemi siirecinde yaslilara karg:
sorumlulugu, sosyal maliyetleri genglere
yiiklenmistir.

izolasyon nedeniyle yashlarin artan
yalmizhgy; genclerin daha aktif hayati
Yaslilarin hareket giigliikleri ve yetersiz
cevre kosullari nedeniyle sosyal,
eglence, dini ve egitici faaliyetler i¢in
zaten daha az disari ¢ikiyor olmalarmin
yani sira pandemi ile artan yalniz yagam
sosyal etkilesim i¢in daha az firsata
sahip olma olasiliklarini artmaktadir. Bu
niifus ayrica daha az ¢evrimigi iletigim
sistemi kullanmaktadir. Bu nedenle,
yasl yetiskinler 6zellikle sosyal izo-
lasyon ve sosyal mesafe 6nlemlerinin
zorunlu kildig1 yalnizliktan kaynaklanan
risklere daha fazla maruz kalmistir.

oncelikle geng¢ hastalarin,
peki yashlarin yasam
hakki?

Pandemi ve buna bagl
olarak saglik sistemlerine
asir1 yiiklenme riski, saglik
kaynaklarinin oncelikle
geng ve yetiskin hastalara
tahsis edilmesi konusunda
tartismalara yol agmustir. Bu
olasilik, yasam hakki ve pro-
fesyonellerin kimin hayatta
kalip kimin 6lecegine iliskin
kararlar1 da dahil olmak
tizere temel etik meselelere
iliskin tartigmalari ortaya
¢ikarmistir. Pandemi sirasinda
niifus gruplarina saglanan
tedavi distiniildiigiinde bu
durum agik¢a goriintirlik
kazanmigtir.

devam eden gengler

Kit kaynaklarin yasa dayali
olarak paylastirilmasina yonelik
oneriler nedeniyle genglerin
hayati ihtiyaglarini bir kenara
birakmalar1 beklenmistir.

Ekonomik durgunluktan en
fazla etkilenen gencler
Pandemiyle beraber yaganan
ekonomik durgunluktan
potansiyel olarak daha fazla
etkilenen/ risk altinda oldugu
diisiiniilen gengler olmustur.

Yashlarin artan bakim
maliyeti; maliyeti karsilayan
gencler

Pandemi siirecinde yaslilara
karst sorumlulugu, ekono-
mik maliyetleri gengler
yiiklenmistir.

Kaynak: (Jin vd., 2021; Seung-Pyo vd., 2021; Ellerich-Groppe vd., 2021; Cristini ve Trivin, 2022).

COVID-19 pandemisi 6ncesinde Avrupa i¢in en ¢ok tartisilan zorluklardan biri,
emekli sayisindaki artis ve calisma ¢agindaki niifustaki azalma nedeniyle tehdit
altinda olan emeklilik sistemlerinin stirdiiriilebilirligiydi. Niifusun yaslanmasiyla
ortaya ¢ikan emekli sayisindaki artis finansal siirdiiriilebilirlik sorununa yol agmus,
ayni zamanda, ekonomik biiyiimeyi siirdiirecek ve sosyal yardimin saglanmaya
devam etmesini saglayacak insan giicli sikintisina da neden olmustur. Bu zorluk,
birgok hiikiimet tarafindan emeklilik yasinin ytikseltilmesi, emeklilik yasinin yasam
beklentisindeki degisikliklere uygun hale getirilmesi ve erken emeklilik
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seceneklerinin simirlandirilmasi gibi 6ncelikle yash is¢ilerin istihdam oranlarimi
artirmaya c¢alisan onlemler yoluyla ele alinmistir. Ek olarak, emeklilik hakki diizeyi
ve kapsami revize edilmistir. ikinci zorluk, yaglanmanin gerektirdigi temel bakim,
saglik bakimi ve uzun siireli bakimin saglanmasidir. Bakim sistemi ve politikalart
hem bakim verenlerin hem de bakim alicilar1 olan yaslilarin refah1 ve hayati iizerinde
onemli bir etkiye sahiptir. Artan yasli oranlar1 Avrupa’da bakim sisteminin
finansmanin1 zorlagtirmistir. Emeklilik ve bakima ayrilan kamu sosyal
harcamalarindaki artig, yash oranlarindaki artisin yashlarin siyasal giiciinii arttirmasi
ve kamusal tercihleri etkilemesi, yagh bagimlilik oranlarindaki artis ve beraberindeki
biitce kisit1 Avrupa’da kusaklar arasi ¢atismanin varliginin kanitlarini olusturmaktadr.
Tiim bunlar ve kusaklar aras1 dayanisma ise aktif yaglanma cergevesini gerekli
kilmaktadir. Yaglanma politikast ile yaslilara bagimsiz, saglikli ve giivenli yasam
saglanmasinin sadece yaslilarin yasam kalitesini iyilestirmekle kalmaz, ayni
zamanda, kusaklar arasi gatigma olasiligini azaltir. Aktif yaslanma politikalar1 bu
acidan dnemli bir politika olarak kabul edilebilir.

COVID-19 pandemisi 6ncesindeki goriiniim, pandemiyle birlikte gelen
izolasyon, yeni biitce kisitlari, artan bakim yiikii ve maliyeti ile per¢inlenmistir.
izolasyon 6nemleri, yiiksek riskli olarak siiflandirilan yaslilarim ihtiyaglarinin
karsilanmasini zorlagtirmis ve onlar1 yalmizlastirmig, daha aktif olan gencler
ile yaslilar arasindaki iletisimi zayiflatarak kusaklar arasinda bag kurmay1
giiclestirmistir. Yine yiiksek riskli bir grup olmalar1 bakimindan yaglilarin bu
stirecteki ekonomik ve sosyal ihtiyaglarini karsilama sorumlulugu hayati riskler
pahasina genglere yiiklenmistir. Gengler, artan sosyal bakim ve saglik bakimi
maliyetleri ile yasanan ekonomik durgunluk olmak iizere ¢ifte bir zorlugu
gogiislemek zorunda kalmistir.
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Abstract

Studying abroad has increasingly become prestigious in the world and its causes and effects are significant.
In this study, we aimed to determine which factors are the most important for international students in
choosing a country in which to study. In this respect, seven factors have been identified and analyzed with
spherical fuzzy DEMATEL. The most important contribution of this study to the literature is that we analyzed
it with numerical variables and a multi-criteria decision-making method based on non-numerical data and
expert opinions. Thus, we aimed to guide policymakers and researchers. According to the study results, the
most important factor for international students in choosing a country in which to study is legal and political
factors. Therefore, it is crucial that countries provide attractive government policies and implement legal
regulations Also, it is important to make legal systems more democratic. In addition, taking the necessary
security precautions regarding routes to school and places where international students live, ensuring
stress-free visa procedures, and simplifying legal requirements will encourage more international students
to pick the country. In this way, economic and social development of the country will be facilitated.

Keywords

International Education, International Student, Choice Factors, DEMATEL, Spherical fuzzy

1 Corresponding author: Halim Bas (Asst. Prof. Dr.), Marmara University, Faculty of Economics, Labor Economics and Industrial
Relations, Istanbul, Turkiye. E-mail: halim.bas@marmara.edu.tr ORCID: 0000-0002-4109-1696

2 Serkan Eti (Asst. Prof. Dr.), Istanbul Medipol University, Department of Computer Programming, Istanbul, Turkiye.
E-mail: seti@medipol.edu.tr ORCID: 0000-0002-4791-4091

To cite this article: Bas, H., & Eti, S. (2022). Determining significant factors influencing the choices of international
students with spherical fuzzy DEMATEL. Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi, 83, 249-273. https://doi.org/10.26650/
jspc.2022.83.1100263

This work is licensed under Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License @. BY _NC



http://orcid.org/0000-0002-4109-1696

http://orcid.org/0000-0002-4791-4091

SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

Introduction

International education and its causes and effects is a topic discussed in the
literature, and many factors and their effects are investigated. Studying abroad
seems to be an important opportunity for students for who want to experience
acculturation, better education, and career development (Ahmad & Shah, 2018).
Some factors determine the definition of the international student. The first is
going out of the country, the other is the period specified in the international
student legislation in the destination country. In a broader sense, the international
student is defined as a person who was born and grew up with a particular
culture, lifestyle, and worldview and who leaves his or her family, environment,
and country to receive education at more than one level, leaving the borders
of his or her country and residing in another country for the period determined
by the international student legislation of that country. Being an international
student has its advantages and disadvantages. However, its advantages are more
prominent, and hosting international students has important potential for a host
country. International students make many contributions, particularly
economically, to the countries they go to. Hence, attracting students to the
country and retaining them is of vital importance. Therefore, we focused on
determining which factors are the most important ones among international
students’ choice factors.

In this study, we aimed to investigate the choice factors of the increasing
number of international students. The number of international students shows
a serious increase in recent years. Particularly, it is seen that certain countries
are at the top of the preferences, and there is a delicate balance that forces the
rankings. The expectations for the future make qualified brain drain important.
First, an extensive literature review was conducted in this study. Then, the
criteria influencing factors in international students’ choices were identified
and analyzed by taking experienced experts’ opinions into account. This study
has some novelties. The theoretical contribution is that there are limited studies
associated with multi-criteria decision-making methods in the literature. When
the literature is reviewed, it is seen that in general, regression and cointegration
analysis have been used in research on international students. (Chelleraj et al.,
2008; Misra & Castillo, 2004). In a vast amount of studies, econometric models
have been performed due to the inability to use non-numerical data. So this is
disadvantageous for international students. Non-numerical parts of this study
are analyzed together using spherical fuzzy DEMATEL, a multi-criteria
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decision-making method, and by asking for experts’ opinions with both
numerical and non-numerical variables. Thus, it will be possible to provide
more realistic and specific recommendations for relevant policy makers.

DEMATEL differs from other methods in some points. It is significant in
terms of seeing the criteria that affect each other and giving the cause-and-effect
relationship between them more comprehensively. Today, problem-solving
techniques have become more complicated. Therefore, more detailed problem-
solving techniques are required, and thus more detailed perspectives. In this
case, we used SF-fuzzy instead of classic fuzzy. The method applied is the
latest and current method that converts language expressions into statistics as
closely as possible to real life while asking for expert opinions. SF-fuzzy method
enables the problem to be handled more comprehensively by considering
membership, non-membership, and hesitancy. Thus, this method helps to
analyze the topic in a more detailed way. Furthermore, strategies obtained
through this study will contribute to the social and economic development of
countries by making it possible to make more effective policies.

This paper has four parts. The introductory part presents the literature review.
In the second part, there is a literature review, which makes up a substantial
part of this study. Subsequently, the methodology is explained, and practical
applications are provided in detail. Lastly, there is a discussion and conclusion
in which we present a comprehensive discussion that evaluates the most
important criteria and puts forward strategies to guide policymakers.

Literature Review

The vast amount of studies in the literature were reviewed in this study. In
addition, we distinguished the causes and effects of selection factors from the
studies. When identifying these factors, we built on the work of Paulino and
Castano (2019), who identified seven main factors. In addition to these factors,
we have included recent studies in the literature to classify international
students’ choice factors. According to the classification in question, there are
environmental, economic, personal, cultural, social, legal, and political factors
related to the higher education system.

Environmental factors include host countries’ climate, environment quality,
and the perception pattern of societal marketing and social responsibility
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situations. These create the urban atmosphere preferred by international students
(Zhai et al., 2019; Li, 2020). In general, environmental conditions and quality
can be important motivation tools (Cao et al., 2016; Howes, 2021). Additionally,
social and corporate marketing (Shah et al., 2020; Vrontis et al., 2007) and
social responsibility (Vrontis et al., 2007) are other environmental factors.

Economic factors involve the direct and indirect program cost of the country
and city. In addition, economic factors are perceived to include the financial
situation of the country, economic development or growth of the country,
differences between international students’ entering and going out of countries,
program cost or tuition fee, cost of living, cost of mobility (e.g., visa procedures),
financial support or non-refundable scholarships, expected cost increase in the
future, country size, location of institutions or institutions’ distance from home,
country’s population, trade, and the existence of bilateral or economic relations.
Thus, the geographical location of the country is crucial for international
students (Garcia-Rodriguez & Mendoza Jimenez, 2015;Liu et al. 2018).
Moreover, a country having reasonable living conditions and program costs
for international students also affects the preferences (Ahmad & Buchanan,
2016; Maringe & Carter, 2007; Liu et al., 2018 Zhang & Zhou 2018). Another
economic issue for international students is amount of scholarships and non-
refundable financial support, because they make critical contributions to the
cost of students’ travel and education expenditures (Ozoglu et al., 2015; Cao
et al., 2016; Kingeski & Nadal, 2020; Zhang & Zhu, 2020).

In addition, international students take the economic growth of the country
where they will go into account (Ahmad & Shah, 2018; Wen & Hu, 2019).
They aim to overcome career barriers like lack of opportunity in the country
that they came from. In this context, they will be able to adapt to flexible labor
markets in the globalized labor market, and they will get training during their
education abroad. With the awareness of career and expected employment
opportunities that can come about due to this educational experience, their
possible future income growth can become a priority (Chien, 2015; Zhai et al.,
2019). In a macro sense, population, climate, and bilateral commercial relations
are also other aspects of economic factors (Wei, 2013; Cao et al., 2016).

Personal factors are inner interest in research and education, enthusiasm for
learning, self-actualization/self-fulfilment, personal development/self-
improvement, prestige, personal success, earning a degree, reasons related to
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career (vocational development, employment/career opportunity, academic
career, and career change), access to domestic education opportunities,
international exploration, personal experiences, desire to experience another
country’s culture, desire to experience student life in another country, personal
freedom, previous work/study or travel experiences, learning high-quality
research, and students’ desire to develop personally and professionally. In this
respect, inner interest in research, education, and learning (Zhou, 2015) and
academic requirements for international students to improve themselves are
among the preference factors (Eder et al., 2010; Zhai et al., 2019; Li, 2020).
Also, professional intellectual gains, employment opportunities (Pawar et al.,
2020), and prestige expectations of international students in terms of personal
development are among the personal factors. (Kingeski & Nadal, 2020).

Moreover, the desire to experience another country’s culture, develop
personally, and improve education are other personal factors (Mahmoud et al.,
2020; Sarkodie et al., 2020; Zhang & Zhu, 2020). Additionally, employment
opportunities in terms of career have a major role in decision-making processes
(Eder et al., 2010; Cao et al., 2016; Jafar & Legusov, 2020). Further, personal
freedom (Vrontis et al., 2007) and personal and professional development desire
(Eder et al., 2010) are among the personal factors.

Cultural factors include cultural compatibility, adaptation to the cultural
environment of the host country, acculturation, the pleasure of living in a place
that has a global culture, the attraction of intercultural education, and the desire
to experience another culture. There are many studies in the literature that
show these factors. These situations, which are part of international students’
decision-making factors, can occur in different geographies. In this framework,
cultural compatibility (Ahmad & Buchanan, 2016), which is defined as the
similarity between the host country and the culture of origin, can be distinctive
(Ward & Kennedy, 1999; Kondake1, 2011; Ozoglu et al., 2015; Kingeski &
Olivella, 2018). Moreover, the experience of another country’s culture and the
attractiveness of international education are other cultural factors (Pawar et al.,
2020; Cao et al., 2016).

Social factors are defined as suggestions from families, advice from friends,
sense of belonging, consultant support, social networks, relationships arising
from colonial connections, impact of service providers, and adaptation to a
new environment. In addition, the sense of belonging to the place that
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international students choose (Curtin et al., 2013) and particularly, suggestions
from families and advice from friends, have a powerful effect on students’
choice (Alfattal, 2017; Trung, 2020; Jafar & Legusov, 2020; Koenings et al.,
2020). Social networks (Beech, 2018) and consultant support (Curtin et al.,
2013) are among other direct and indirect factors. Service providers’ student-
oriented policies are another factor. (Padlee et al., 2010; Bhati & Anderson,
2012). Also, international students’ skill in adapting to a new environment is
a social factor (Khalid et al., 2020). Moreover, the framework of a country’s
colonial connections can guide the choices of international students (Perkins
& Neumayer, 2014).

Legal and political factors include type of government, government policies,
host country visa procedures and requirements, other legal requirements, safety,
and security issues. In this context, policies that are open to international
students are of vital importance. Other significant factors include the transfer
of state and government funds through legal regulations, and having the identity
of the host country preferred by skilled immigrants so that it can attract and
retain more international students (Rioano et al., 2018; Paltridge et al., 2014).
However, dual wage regimes sometimes exist for people from different countries
and regions (Sa et al. 2018). Restrictive political attitudes create mobility and
career barriers and make the status transition difficult (Mosneaga, 2015), and
restricted international student enrolment at schools in a region (Tamtik &
O’Brien-Klewchuk, 2018) is undesirable to international students within the
framework of government policy. Furthermore, streamlined requirements for
visas and other legal procedures are important to the stress-free and easy
admission processes of international students (Shih, 2016; Lee, 2017). Regarding
these, the security concerns of international students in their country of origin
and the perception of a safe host country are crucial (Zhang & Zhou, 2018;
Trung, 2020; Khalid et al., 2020; Howes, 2021). Moreover, the type of
government in the country visited becomes another legal and political factor
(Pan, 2013; Ahmad & Buchnan, 2016).

Higher education system factors include the quality of education, the
reputation of the university institution, familiarity of the institution, the image
or prestige of the institution, programs offered, the popularity of the university,
university properties and facilities, the importance of academic staff, university
rankings, and accelerated courses. In this framework, the quality, reputation,
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and variety of the services provided by universities to students are at the
forefront (Tantivorakulchai, 2014; James-MacEachern & Yun, 2017; Wen &
Hu, 2019). In addition to that, academic factors, the quality with universality
of education, and corporateness are other factors (Woodhouse, 1999; Fang &
Wang, 2014; Singh, 2016; Shah et al., 2020). In addition, universities’ strategies
in maintaning student satisfaction, whether universities have a healthy study
environment, corporate image, and reputation, and university ranking on the
global stage are other higher education system factors (Briggs, 2007; Eder et
al., 2010; Williams & Mindano, 2015; Ahmad & Shah, 2018; Trung, 2020;
Khalid et al., 2020; Zhang & Zhu, 2020). Also, the option of accelerated courses
is a relevant factor (Bhati et al., 2013).

In the field of study, numerous outcomes have become feasible. Moreover,
this topic highlights the significance of economic and social development for
countries. The literature review reveals that many studies have been done on
numerical data, such as economic growth. However, international students’
choices have been affected by non-numerical factors and studies about non-
numerical factors, such as law and politics, are limited. So new research
analyzed by considering non-numerical variables is needed. Therefore, the
importance of taking both numerical and non-numerical factors into account
at the same time is obvious. For this purpose, we have carried out weighting
with the spherical fuzzy DEMATEL approach. Using this method, we found
the order of importance of the variables and provided the opportunity to examine
the effect of the variables on each other. Further, the variable was comprehensively
tackled with spherical fuzzy numbers. This study has novelty because it
considers non-numerical data. Also, there is further novelty in this research
paper in that we performed the spherical fuzzy DEMATEL method in this
research field.

Many studies analyze DEMATEL without using fuzzy numbers. (Zhao et
al., 2021; Altuntas et al., 2021). The most significant disadvantage of the models
used in these studies is that they cannot effectively manage the uncertainty in
the decision-making process. Because of this problem, used with fuzzy numbers
in the literature on multi-criteria decision-making methods. In this circumstance,
triangular and trapezoidal fuzzy numbers are preferred in many models.
However, there are criticisms that these models cannot fully handle uncertainty
(Khairuddin et al., 2021). In this study, a model was created with spherical
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fuzzy numbers. Thus, the aim was to minimize the uncertainty in the decision-
making process. Therefore, it will be possible to achieve more effective results.

In the literature on decision-making processes different methods are used.
Many studies aim to reach results using AHP and ANP methods (Okfalisa et
a.,2021; Kieu et al., 2021). The biggest criticism of these methods is that only
the importance weights of the criteria can be determined. However, in these
methods, the causal relationship between the criteria cannot be determined.
Nevertheless, factors affecting the preferences of international students may
have causal effects on each other. Therefore, in the study, the DEMATEL
method was chosen, and superiority was achieved compared to many models
in the literature.

Methodology

Spherical Fuzzy DEMATEL

The DEMATEL method is a frequently used analysis today because it
examines the interaction between criteria for decision making in multi-criteria
situations. Also, this method is employed in order to determine different criteria
in multi-criteria decision-making problems. In the DEMATEL method, the
matrices obtained by the pairwise comparison of the “n” quantity criteria of
the experts with the expert opinion are taken into account and the importance
levels of the criteria are determined. (Dinger & Yiiksel, 2018).

Classic DEMATEL has become an updated method with different, developing
number systems. In addition, the fuzzy DEMATEL method with the fuzzy
number system is the most popular variant of DEMATEL that interprets
linguistic terms in experts’ opinions. In the framework of the developments in
fuzzy numbers, Triangular, Gaussian, and Trapezoidal number systems have
been improved (Yang et. Al, 2021). With the contribution of hybrid and interval-
valued fuzzy numbers, the method has continued to be developed. Therefore
the spherical fuzzy DEMATEL method used in this study is one of the most
recent versions (Giil, 2020). Moreover, the steps of this method were
implemented. The linguistic terms and their equivalents used in the spherical
fuzzy DEMATEL method are given in Table 1 (Giil, 2020). The spherical fuzzy
DEMATEL numbers are (u; v; m). “p” refers to the degree of membership, “v”
value refers to non- membership, and “n” refers to hesitancy.
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§;Ezleerilcal Fuzzy DEMATEL Linguistic Terms and Their Equivalents

Linguistic Terms (ns v; m)
Strong (S) (0.85; 0.15; 0.43)
Moderate (M) (0.6; 0.3; 0.35)
Weak (W) (0.35; 0.25; 0.25)
No (N) (0;0.3; 0.15)

Step 1: Collection of expert opinion

As the first step in the spherical fuzzy DEMATEL method, expert opinions
(A) are collected from the values in this table as represented in equation (1)
(Giil, 2020).

0 Ry a]_n
Am = l : S : l al-j = (Lll], Vij; T[ij) m = 1,2, ,k l,] = 1,2, o, n (1)
an1 vee 0

The arithmetic mean of the opinions obtained from each “k” expert is taken
by equation (2) (Giindogdu & Kahraman, 2019).

k 1 ko k 1 k 1%
zoos == Ja-ud,)¢| [ [k 1_[(1—uzmi)F—l_[(l—uzmi—n;m)f] )
i=1 i

1
2

i=1 i=1 i=1

Step 2: Creating the direct relationship matrix

The direct relation matrix (Z) is formed by the mean of expert opinions with
the help of the values obtained from equation (2). The direct relation matrix is
given in equation (3) (Giindogdu & Y oriikoglu, 2021; Giil, 2020).

0 (1129995 v1p%99; R %99) e (11, "99; v Y995 1y, A99)
7 = (H21999; v, %99; 1, 499) 0 (W25 v Y5 R, M99) (3)
(1995 vy @99; 10,,%99) (1, %99; v,,,%99; 11,,799) 0

Step 3: Normalization of the direct relationship matrix

The obtained Z matrix is divided into three sub-matrices because it consists
of three components: membership, non-membership, and hesitancy. These three
sub-matrices are normalized with the help of equation (4) (Giil, 2020).

X =sZ 4)
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1 1
s =min
H?XZﬁAPur“?XZ£J2U| ®

The “s” in equation (4) is calculated with the help of equation (5). Here, it

(1Pl

is normalized within itself for each of the three sub-matrices by calculating s
value separately (Giil, 2020).

Step 4: Creating a Total Influence matrix

The matrices are normalized by multiplying with “s” value, by which the
direct relation matrix is calculated. The normalized three sub-matrices are
showed in equation (6) (Yuan et. al, 2021).

0 o ln 0 Vi

Xt = ; XV = s XT =

0 - my,
- ] (©)

Un1 ee 0 Vn1 e 0 T vee 0

The obtained normalized matrices comprise the basis of the total influence
matrix (T). Equation (7) is used in order to build T matrix. I matrix is an identity
matrix here (Giil, 2020).

T=X+X=X(1-X)1 (7)

X matrices are brought to the form of fuzzy numbers by performing Euclid
normalization; because of the obtained sub-matrices from this equation, the
nature of fuzzy numbers could be lost. The final T matrix is given in the equation
(8) (Giil, 2020).

T, T, T . . . .
(s vars ") (e’ v ") (i Vi )

T= (21”5 var s Toa ") (22" Voo ™5 M"Y o (Han s Vans T2 ") )
<|Jn1T; anT; T[an) (unZT; VnZT" T[n2T> <P-nnT; VnnT; T[nnT)

Step 5: Calculation of row and column totals

The rows and columns of the total influence matrix are added. The sum of
the row is represented by matrix R and the sum of the column is represented
by matrix C. The sum of the two spherical fuzzy numbers is added with equation
(9) (Kahraman & Giindogdu, 2020). R and C matrices are given with equations
(10) and (11) (Giil, 2020).

1 1
(g, V1, 101) + (Yo, Vo, o) = (U2 + u3 — piu?)2, vivs, ((1 —uni + (1 —pdni — ”f”zz)z)(9)
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= Z(HUT; VijTi T[ijT) (10)
i=1

¢ = Z(MijTi VijTZ T[ijT) (11)
=1

Because they are fuzzy numbers, the sums that were obtained from the row
and column equations convert to real numbers with equations (12) (Gil, 2020;
Chang et. al., 2011).

score = Qu—m)? — (v —m)? (12)

Step 6: Calculation of criterion weights
The R+C matrix is created by adding R and C matrices, whose score is
calculated with the help of equation (12). The criteria weights (W) are calculated
using the values of the obtained R+C matrix in equation (13) (Gtil, 2020).
(R+C);

w; = ST R+ 0); (13)

Results

In this part, the definitions of the criteria to be used in the analysis will be
given first. Then, the criteria will be weighted with the SF-DEMATEL method.
Finally, the effect of the criteria on each other in the NRM graphic will be
examined.

Defining the criteria

The aim of this study is to determine the most important factors for
international students in choosing a country for study abroad. For this purpose,
seven factors were determined from the literature. These factors are detailed
in Table 2.

Table 2
Identification of Criteria

Variables References

Environmental Factors (A1)
This criterion represents the climate and environmental Li, 2020; Howes, 2021
quality of the host country.
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Economic Factors (A2)
This criterion represents the economic development of the

Liu et al. 2018; Zhang & Zhou,
2020

country and city and program cost.

Personal Factors (A3)
This criterion represents self-improvement, career opportu-
nity, and prestige.

Cultural Factors (A4)
This criterion represents the cultural compatibility, accul-
turation, and desire to experience another culture.

Social Factors (AS)
This criterion represents family suggestions, friends’ advice,
and adaptation to new surroundings.

Legal and Politic Factors (A6)

This criterion represents the type of government, govern-
ment policies, visa procedures and other legal requirements
of the host country, and security.

Higher Education System (A7)
This criterion represents the quality of education, university
reputation, and academic staff.

Eder et al., 2010; Zhai et al.,
2019

Ozoglu et al., 2015; Pawar et
al., 2020

Khalid et al., 2020; Perkins &
Neumayer, 2014

Le, 2017; Trung, 2020

Shah et al., 2020; Wen & Hu,
2018

These factors were sequentially determined: Environmental Factors,
Economic Factors, Individual Factors, Cultural Factors, Social Factors, Legal
and Political Factors, and Factors related to the Higher Education System.
These seven criteria were evaluated by three experts who have at least 10 years
of experience in this field. One of them is an academician in the field of
international students, and the other two experts are mid-level managers
working in international student institutions. The obtained evaluation table is
given in Table 2.

Environmental Factors (A1) given in Table 2 include the climate and
environmental quality of the host country. Economic Factors (A2) represent
the country’s economic development, and city and program costs. The third
factor, which is Individual Factors (A3), represents personal development,
career opportunity, and prestige. Cultural Factors (A4) includes cultural
compatibility, acculturation, and the desire to experience another culture.
Another factor is Social Factors (AS5), which includes family suggestions,
friends’ recommendations. and adaptation to new surroundings. Legal and
Political Factors (A6) include the type of government, government policies,
host country visa and other legal requirements, and security. The last criterion
included in the analysis is Higher Education System (A7), which includes the
quality of education, university reputation, and academic staff.
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The Weighting of The Criteria

Table 3
Expert opinions

Al A2 A3 A4 AS A6 A7
Al 0 N,W,S | W,W,S | W,S,S M,S,S | NNM,S | W,W,S
A2 N, S, M 0 S,M,S | M\M,M | M,SSM | WWM,M | M, W, S
A3 W,M,W | §,S,S 0 M,M,S | M,S,M | WM,M | M,M,M
A4 W, WM | M,W,M | §,S,S 0 W,S,S | W,W,M | W,W,M
AS W,M,M | M,SSM | M,S,S | M,S,M 0 W.M,M | W,W,S
A6 W,SSM | W,SSM | M\M,S | M\,W,M | M, M, S 0 M, S, M
A7 W, W,M | S,S,M S,S,S | MMM | M\M,W | W,S,M 0

The linguistic expressions obtained from expert opinions were analyzed on the
spherical fuzzy number equivalents shown in Table 3. The direct relation matrix
(Z), which was acquired with the help of equation (2), is shown in Table (4).

The normalized matrix was achieved using equations (4)-(6) with help from
the direct relation matrix, and the normalize matrix table is shown in Table 5.

The total influence matrix was calculated from the obtained normalize matrix
with the help of equations (7) and (8). Three sub-matrices were obtained here
and Euclid normalization was employed in order to protect the three sub-
matrices’ conformity to the spherical fuzzy numbers. The produced T matrix
at the end of these calculations is shown in Table 6.

The sum of the rows and columns was made with the help of equations (10)-
(11). C and R score values were calculated with equation (12) and this equation
was the sum of the spherical fuzzy row and column number matrices. C+R
scores were measured by taking the sum of these two scores. Further, the factors’
weights were calculated from this sum with the help of equation (13). The
calculated values are shown in Table 7.

In multi-criteria decision-making methods, the sum of the weights of all
criteria is always set to 1. Therefore, if the number of criteria of interest
increases, the values get closer to each other. However, the small difference
between them does not mean that they are of similar importance. The
differences appear small because the sum is 1. Looking at the multi-criteria
decision-making techniques in the literature, it is possible to see studies
with close weights (Leblebicioglu and Keskin, 2021; Candan and Cengiz,
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Table 6

T matrix

A7

43

.36
33
.39
41

32

43

42

.36
34
43

42

18

.38
34
39

41

33

A6

44
.39
.36
33
38
35
.38

41

41

.39
41

41

22
.36

41

.39
38
35
.38
34

A5

43

.39
37
35
33
41

36

41

.39
.39
23

41

41

.39
38
.36
33

37

A4

44
39
37
29
.39
.39
.36

42

38
21

43

38

41

.39
.39

39
.39
.38

A3

43

39
31

34
.39

37

A5

37

42

35

.39
39
32
.36
.39
.39
.39

A2

43

34
37
33
.39
41

37

44

22
.36

42

41

35

.39
33
.39
34
.39

.39

Al

.38
41

.36
34
38
42

36

23

41

.39
.38

34

37
35
.39
41

.38

Al

A2

A3

A4

A5

A6

A7

2022; Kutlu Giindogdu and Kahraman;
2020). Legal and Political Factors become
the factor which has the biggest weight
value, with 0.148 weight when the table was
examined. Further, the second biggest factor
after Legal and Political factors was
determined to be Environmental Factors.
After these two factors, Economic Factors
have the third highest weight value, which
is 0.146. Personal and Social Factors, and
Factors related to the Higher Education
System, are sequentially the fourth, fifth, and
sixth factors. Lastly, Cultural Factors have
the lowest weight. In the other word, they
are determined to be the leasts important
factor.

Drawing network relationship map (NRM)

Finally, a network relationship map (NRM)
graphic was drawn in order to show the effects
among the factors. In order to create the
graphic, the defuzzification total effect matrix
(T) with the help of equation (12) was used
(Giil, 2020). 0.14 value was taken as the mean
value of this matrix, which was obtained as
the threshold value. The influenced and
influencing factors were determined by the
matrix value above this value. The drawn
graphic is given in Figure 1.

It was stated that factor A1 influenced factor
A4 and A5 when the figure was investigated.
Also, it is denoted that factor A4 affected factor
A3. As a result, the factors other than A1 and
A4 had an impact on the other factors apart
from themselves.
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Table 7

C score, R score, C+R and factor weights

Factors Comscore R score C+R ‘Weights
Environmental Factors 1.09 1.03 2.13 147
Economic Factors 1.09 1.03 2.12 .146
Personal Factors 1.06 1.03 2.09 144
Cultural Factors 81 1.03 1.84 127
Social Factors 1.05 1.03 2.08 143
Legal and Political Factors 1.11 1.03 2.14 .148

Figure 1. Network Relationship Map (NRM).

Conclusion and Discussions

In this study, we aimed to determine which factor or factors international
students take most into consideration when choosing a country for study abroad.
In this study, we determined seven criteria based on the literature and used
spherical fuzzy DEMATEL as a method. According to the findings of the study,
the most significant criterion was a legal and political element, and the second
most significant criterion was economic factors. Also, it was found that cultural
influences are the least relevant component.

Considering the results obtained from this study, with the highest criterion
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weight, although the consequences are close, it is seen that legal and political
factors are much more effective in attracting international students to the country
compared to the other factors. In this event, it is clear that government policies
that facilitate international students’ visa procedures and admission processes
and implement legal regulations for the potential future workforce make a
significant difference in choice factors. Therefore, comprehensive regulations
that represent both the potential workforce and institutionalism become
important when considered in the context of social policy. The inclusive social
policy perspective is a distinguishing factor, considering that international
students primarily study independently. In a way, social policy arrangements
for the employment of international students during the education process or
after graduation may positively affect the selection factors.

Moreover, it is understood that the governance style practiced by the
governments is effective in the country selection for international students. In
other words, it is seen that international students will take into account a
democratic governance style in the foreign country that they choose for
education. In addition to these issues, it is understood that the safety factor is
crucial for international students. In other words, international students want
to feel safe in the country where they will study in order to have a more peaceful
education. When this information is considered, it can be helpful for countries
to regulate their policies, such as being open to international students in terms
of financial conditions, admission processes, residency, and quotas to attract
international students. Also, it is important that countries make their legal
systems more democratic.

Concerning these, removing some legal barriers also helps international
students come to a country in greater numbers. For example, it is indispensable
in visa procedures to facilitate the process for international students who are
successful and promise success. Furthermore, taking the necessary security
precautions regarding where international students live and their routes to
school makes these students more likely to choose the country.

On the other hand, establishing a functional online system for international
students’ admission process will contribute to reducing barriers in this process.
Hence, it will be possible for countries to attract more international students
when it is considered. This way, the opportunity to work with students from
different countries who promise success will be obtained. Moreover, this

265



SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

situation will significantly benefit the social development of the countries. In
addition, having an excess of these students also contributes to the country’s
sustainable economic growth. For instance, as these students have met the costs
such as accommodation, expenditures, and tuition fees, the foreign currency
exchange from the country will access the host country. Therefore, this situation
will reduce the economic breakdowns of the countries, and the countries will
have a more robust economy.

On the other hand, it will be possible to establish better political relations
between the host country, which accepts students, and the students’ countries
thanks to these suggestions. Moreover, after their education, international
students tend to establish commercial relations with the host country because
of their excellent experiences. As can be seen, the results obtained in this study
provide contributions to attracting more international students and both social
and economic development.

The results of this study are parallel to many studies in the literature.
Concerning the legal and political factors are the most important factor in our
study, Gribble (2008) noted that the number of international students had
increased significantly after the regulation preventing the permanent residence
of international students was removed. Similarly, Sin et al. (2019) emphasized
that there is an important criterion in policies to make higher education attractive
when the admission process and residence transactions are policed proactively
with the consulate and local authorities. On the other hand, Liu & Zhu (2019)
found that increasing the high quality of education and competitive power is
due to political factors. Similarly, Mok et al. (2020) researched the type of
government related to the political structure evaluated within the legal and
political factors. It is denoted that the hierarchical and central political system
maintains its power at the point of autonomy of the higher education institution.

The political structure has direct and indirect effects on the quality of
education and the preferences of international students who come from abroad.
In addition, Yankun and Xinrong (2020) mentioned the aspects of political
stability that influence choices. For this reason, this factor is critical as a
reflection of the political regime.

The scope of this study is limited. For example, the ranking of the countries
was not done, but only the criteria were implemented. Another constraint is
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that there needs to be a case study applied to international students. Therefore,
this sudy is only at the suggestion level. In further studies, a comparative
analysis can be done by using a different method from that used in this study,
which we have performed using the DEMATEL method. For example, AHP
and Entropy methods can be used. Furthermore, analysis with spherical fuzzy
sets can be performed with Pythagorean sets. According to the obtained analysis
results, the performance of different countries can be listed with TOPSIS and
VICOR methods.
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