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Televizyon Dizilerinde Ailenin Kiiltiirel Temsilinin Kurgusal Déniisiimii:
“Yasak Elma’ Dizisi Ornegi
Fictional Transformation of Cultural Representation of Family in TV Series: Case of “Yasak Elma’ Series

Gizem PEKDEMIR 1 Yal¢in YILMAZ 2
Gelis Tarihi (Received): 28.05.2022 Kabul Tarihi (Accepted): 08.08.2022 Yayin Tarihi (Published): 29.10.2022

Oz: Her toplumun kendine has degerleriyle varhgm siirdiirdiigii, pek cok toplumda oldugu gibi Tiirk toplumu iin de bu degerlerin en énemlisinin
aile degerleri oldugu soylenebilir. Televizyon araciigiyla dayatilan haz ve ozgiirlitkk odakli bireysel hayat bicimlerinin, basta aile olmak tizere
toplumsal degerlere etkileri tartigma konusu olmaktadir. Bu c¢alismada, popiiler kiltiir unsurlarmi  kullanan dizilerin igeriklerinde
sunulan/kurgulanan Tiirk aile yapisindaki degisimin yansimalar1 incelenmektedir. Kiiltiirel gostergeler kurami baglaminda, televizyonun aile
degerleri iizerinde ortak bir kiiltiiriin yerlesmesine etkisini belirlemek amaciyla, son donem dizisi “Yasak Elma” {izerinden ailenin dizilerdeki kurgusal
dontisiimii ayrintili bir bigimde analiz edilmistir. Dizi igeriklerinde meydana gelen degisimler, 6zellikle toplumun en 6nemli degeri olan aile iizerinden
yansitilmaktadir. Gegmiste dizilerde reyting amagh olarak hayret uyandiran iligkiler ve olaylar, giiniimiizde insanlar tarafindan siradan bir durum
gibi karsilanmaktadir. Ayrica daha ¢ok reyting ugruna aile igi catigmalar, entrika ve siddet gibi unsurlar dizi karakterleri iizerinden aktarilmakta ve
toplumda normallestirilmektedir. Televizyon yaymciliginin baslangicinda mahalle kiiltiiriinii yansitan dizilerin yerini yeni medya ortaminda
rekabetin de etkisiyle popiilerlik ve modernlik baglaminda 6zdeslesme kurulan yeni diziler almistir. Televizyon dizilerinde yansitilan geleneksel aile
yapisi lizerindeki dontisiimiin, popiiler kiiltiir unsurlarinin yer aldig1 “Yasak Elma” dizisi tizerinden incelendigi bu calismada icerik ¢6ziimlemesi
yonteminden yararlanilmustir.

Anahtar kelimeler: Televizyon, Diziler, Aile, Popiiler Kiiltiir, Yasak Elma.

&

Abstract: Each society continues its existence with its unique values, and it can be said that for the Turkish society the most important among these
values is the family. Individual lifestyles focusing on pleasure and freedom, imposed by the television, have turned into a topic of discussion because
of their effects on societal values, especially the family values. In this study, repercussions of the transformation of Turkish family structure that was
presented in the TV series which use elements of popular culture were investigated. To determine the effect of television on establishing a common
culture on family values, the fictional transformation of family in TV series was analyzed thoroughly over the current TV series named “Yasak Elma,
using the Cultural Indicators Theory. The changes in the contents of TV series are projected over family, society’s most important value. Relationships
and events that surprised and shocked people in the past, were seen as ordinary situations nowadays. Also, the factors such as the conflicts within the
family, intrigues, and violence were conveyed over the television series’ characters and normalized in society. In the new media environment, new
TV series replace the old TV series, which had projected the neighborhood culture. Audiences identify with these new series within the context of
popularity and modernity. This study used content analysis for investigating the transformation of traditional family structure reflected in the
television series over the “Yasak Elma” series containing the elements of popular culture.

Keywords: Television, TV Series, Family, Popular Culture, Yasak Elma.

Atif/Cite as Pekdemir, G., Yilmaz, Y. (2022). Televizyon Dizilerinde Ailenin Kiiltiirel Temsilinin Kurgusal Doniistimii:
“Yasak Elma’ Dizisi Ornegi, Abant Kiiltiirel Aragtirmalar Dergisi, 7 (14): 6-25.
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Televizyon Dizilerinde Ailenin Kiiltiirel Temsilinin Kurgusal Déniigiimii: ‘Yasak Elma’ Dizisi Ornegi
Fictional Transformation of Cultural Representation of Family in TV Series: Case of ‘Yasak Elma’ Series

Giris

Yasamimizin 6nemli bir boliimiinii kaplayan eglence ve titketim odakl1 popiiler kiiltiir unsurlariyla - ticari,
ucuz ve siradan (Storey, 2000) - dolu televizyon dizileri, insanlar igin giindelik yasamin stresinden bir kagis
olarak goriilmektedir. Diziler icin énemli bir gelir kaynag1 olan reklamlar sebebiyle dizilere ¢ok fazla
paralar harcanmasi agisindan izlenme oranlar1 ¢ok oOnemlidir. Bu sebeple insanlarin benimsedigi
yildizlagsmis dizi karakterleri iizerinden sunulan ve tiim degerleri reddeden popiiler diziler yiiksek kar
anlayisiyla yapilmaktadir. Daha fazla reyting amaciyla benimsenmis dizi karakterleri {izerinden tiiketim,
entrika, siddet, toplumsal ¢catisma gibi unsurlar seyirciye aktarilmakta, bunlar normal ve olagan bir durum
gibi sunulmaktadir. Gliniimiizde serbest zamaninin biiyiik bir kismin televizyona ayiran insanlar bu tarz
iceriklere edilgen bir sekilde stirekli maruz kalmaktadir.

Calismanin odagini, televizyon programlarinin ortaya c¢ikardig: tipik aile tipolojisinin gergekleri
yansitmama problemi olusturmaktadir. Televizyon mesajlari, yayimciliga iliskin diizenlemelerin zorunlu
kildig1 kurallar geregi kurgusaldir ve gercek diinya ile Ortlismeyen bir oOzellik sergilemektedir.
Televizyonda siddet ve cinsellik konular: yiiksek oranda islenmekte ve popiiler kiiltiiriin bir unsuruna
dontistiiriilmektedir.

Kitle iletisim araglarinin bireylerin tutum ve davramslarini bigimlendirmede 6nemli bir rolii oldugu
diisiiniilmekte ve televizyonda popiilerlesmis olan dizilerde bosanma, nikahsiz birliktelikler, yalmiz
yasama gibi durumlar modern yasam bi¢imi olarak kurgulanmaktadir (Sentiirk, 2008: 27). Toplumsal hayat
kurgusal dizi iceriklerinde farkli davramis modelleriyle tanismakta, alisik olunan deger ve beklentilerin
Ortlismemesi karsisinda catisma yasanmaktadir. Genis Kkitleleri etkileyen giiniimiizdeki dizilerin aile
tizerinde de bir etkisinin olmas1 kaginilmazdr.

Bu calisma, giintimiizde popiiler kiiltiiriin bir parcasi olan dizilerin igeriklerinde olusan degisimin bir
benzerinin yine dizilerdeki kurgusal aile ve aile degerlerine yansimasindan dolay1 gerekli goriilmiis ve
dizilere konu olan geleneksel aile yapis: tizerindeki degisimi incelemek amaciyla yapilmustir. Geleneksel
aile yapisinda ve degerlerinde yasanan ve dizler araciligiyla da yansiyan bu degisim hem ge¢miste hem de
giinlimiizde yayinlanan birkag dizi 6rnekleri segilerek agiklanmis, ayrica “Yasak Elma” dizisinin birinci ve
ikinci sezonundan boliimler segilerek 6rnek sahnelerle bu degisim igerik ¢oziimlemesi yontemi kullanarak
incelenmistir.

Geleneksel kiiltiir unsurlar tasiyan zengin igerikli dizilere (Bizimkiler 1989-2002, Siiper Baba 1993-1997,
Perihan Abla 1986-1988, Ferhunde Hanimlar 1993 — 1999, Baba Evi 1997-2001, ikinci Bahar 1998-2001,
Mahallenin Mubhtarlar1 1992-2002) kiyasla, giiniimiiz dizilerinden olan Yasak Elma dizisi, incelenen
boliimleriyle popiiler kiiltiir unsurlari tasimaktadir. Olaylar genellikle siirekli titketmeye endeksli yasam
tarzini yansitan ti¢ kategori iizerinden (Tiiketim, Siddet-Catisma, Evlilik/Evlilik Dis1 Beraberlikler) popiiler
kiltiir cercevesinde gelismektedir. Yaylagiil'e (2016: 93) gore, kitle kiiltiiriiniin bir parcas1 olan popiiler
kiiltiir, medya aracihigiyla yapay bir ticari ve tiiketim kiiltiirtidiir. Kitle iletisim araglarimi kullanarak
kapitalist sistemin yaydig1 ve kitlenin begenisi durumuna getirdigi bir kiiltiir olarak ifade edilmektedir.
Fiske, (1999: 56) yiiksek Kkiiltiire kars1 halkin ¢ogunlugunun begenerek tiikettigi tanimlamasini yaparken
Storey ise (2000: 37) popiiler kiiltiir unsurlarini; ticari, ucuz ve siradan olan; bu kiiltiiriin esiri olan insanlar1
da birbirinin aynisi, tek tip, yozlastirilmis olarak elestirmekte ve bu kiiltiiriin kitlelere yanlis biling
dayattigini belirtmektedir.

Belirlenen temalara dair iletilerin ve gosterilme siirelerinin fazla olmasi ve dizinin izlenme oraninin yiiksek
olmasi sebebiyle, popiiler unsurlarin agirlikta oldugu bu dizi ii¢ kategoride incelenerek literatiire katkida
bulunmak bakimindan 6nemli goriilmiistiir. Diziler araciligiyla toplumun tiiketime, siddet ve toplumsal
catismaya tesvik edildigi; evlilik dis1 beraberlikleri olagan bir durum olarak yansitarak aile kurumu i¢in
onemli bir unsur olan evlilik kurumunu degersizlestirdigi yoniindeki elestiriler, bu dizi tizerinden yapilan
nitel bir aragtirma ile irdelenmistir. Bu arastirmada, dizilerde yansitilan geleneksel aile degerlerinin,
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popiiler kiiltiir unsurlariyla kurgusal degisime ugramasi ele alinmis; bireylerin kendi begenilerini,
tercihlerini ve segimlerini ortak kiiltiir cercevesinde olusturdugunu agiklayan kiiltiirel gostergeler kurami
baglaminda, televizyonun aile degerleri {izerinde ortak bir kiiltiiriin yerlesmesine etkisi belirlenmeye
calisilmigtir.

Televizyon ve kiiltiirel degerlerin temsili

Televizyonda sdylem biiyiik bir oranda gorsel imajla yansitilir. Politik bir sahnede s6z yazarinin, imaj
yaraticist kisiden geri plana diismesi, televizyonun diger iletisim araglarindan daha farkl: bir igerik talep
ettiginin kanmitidir (Postman, 2016: 16). Televizyonda algiladigimiz gerceklik de, baskasi tarafindan
kodlanan ve bizim onu gergekligin kendisi gibi algilamamiza neden olan gercekligin imajidir. Degisen
sadece gercekligin tasviri degil, ayn1 zamanda ritmidir. Insanlar gegip giden bu imajlara miidahale
edemezler ve tamamen bu ritmi seyretmeye zorunlu kalirlar. Imajlarla pasif bir izleyiciye déniisiirler (Ellul,
2015: 179).

Wright Mills’e (1974: 400) gore, televizyon yasanilan ve yasanilmasi gereken gercek diinyay: degil;
izleyiciye gore yaratilan diizmece bir diinyay1 yansitmaktadir. Televizyonda ¢ogunlukla meydana gelen
gercek olaylar goriiliir. Ancak drama kurguya dayalidir. Aksam haberlerini sunan bir spiker, ekranda
goriinmekle sahnede yer alan bir aktore doner. Sunulan haber aksamdan aksama degismis oldugundan
unutulmussa da, onun ¢izdigi televizyon karakteri halkin aklinda yer edecektir (Esslin, 1991: 16). Ailemizin
bir {iyesi ve giindelik hayatimizin ayrilmaz bir parcasi haline gelen televizyonun, bununla da kalmayip
yasamimizi anlamlandirmada, duygu ve diisiincelerimizin bigimlenmesinde yol gosterici mesajlar
gonderdigi belirtilmektedir. Ayrica televizyon ve seyirci arasinda zihinsel bir iliski bulunmaktadir. Bu
ylizden onu anlamaya ¢alismanin 6nemli oldugu ifade edilmektedir (Mutlu, 1992: 17).

Kiiltiirel degerler, toplumu olusturan insanlar arasindaki ortak inanglari, bireyler tarafindan dgrenilen
ortak davranislari ifade etmektedir. Bireylerin diisiince ve davrarnis bicimlerinde de kendisini gosteren
kiiltiirel farkliliklar mevcut olmakla beraber, selamlasma bigimleri, diisiince ve ahlak gibi konulara degisik
iilkeler farkli anlamlar yiiklemektedir. Modernlesme siirecinde bilhassa Bati1 dis1 toplumlarda gelenek,
ahlak, din gibi unsurlarin kiiltiirel degeri; bilim ve teknoloji alanindaki gelismelerin ise uygarlig1 ifade
ettigi, boylece kiiltiir ve medeniyetin kavram olarak farkli anlamlar tasidigi goriilmektedir. Bu siire¢te Bati’'nmin
kiiltiiriinti degil, medeniyetini alma yoniinde tartismalar yasanmaktadir (Zencirkiran, 2016: 57). Kiiltiir
yozlagsmasinin olusmasindan sorumlu tutulan emperyalist bir {ilkenin somiirdiigii iilkeye kendi kiiltiiriinii
asilamak istemesi anlamina gelen kiiltiir emperyalizminde ise somiiriilen iilkeye somiiren iilke inanglarini,
degerlerini, kurallarini; diisiin, edebiyat ve sanat eserlerini, ayn1 zamanda da teknolojisini ihrag¢ etme
diisiincesi hakimdir (Kongar, 2017: 28).

Televizyon, 6zel olarak ya da aile {iyeleriyle beraber seyredilen bir arag olarak i¢ kiiltiiriin bir parcasi olarak
goriilmektedir (Silverstone, 2003: 24). Televizyon, genis kitleleri etkileme ve kolay tiiketilebilme 6zelligi
bakimindan en onemli kiiltiirel iiriinleri pazarlama araci olarak da ifade edilmektedir. Ulasilamayan
hazlar, zevkler, 6zgiirliikler televizyon vasitasiyla farkli kiiltiirlerin kapilarindan gecerek evlere girmekte
ve bu sayede de farkli kiiltiirler birbirlerine yakinlagsmaktadir. Boylece herkes igin bilgilenmeyi ve eglenceyi
olanakli hale getirmektedir. Ayni zamanda bir kiiltiir tagiyicisi ve aktaricisi olan kitle iletisim araglari, kitle
kiiltiiriiniin gelismesinin de zeminini olusturmakta ve kiiltiirii metalastirmaktadir (Yilmaz ve Yilmaz, 2010:
303). Niifusun sanayi sehirlerinde toplanmasi, isgilerin fabrikalarda toplanmasi, bunlarin sonucunda
orgiitlii bir is¢i siifinin olusumu seklinde {i¢ toplumsal egilimin bir araya gelmis olmasinin kitleler
sOzcligiiniin anlamini pekistirdigi ifade edilmektedir. Ayaktakimi yerine kullanilan yeni bir kelime olan
kitlelerin anlami icinde, kolay aldatilma, siirli psikolojisi, begenilerde bayagilik gibi ayaktakimi
kelimesinin geleneksel nitelikleri korunmus ve bundan dolay kiiltiir agisindan kitlelerin siirekli bir tehdit
olusturdugu diistiniilmiistiir (Williams, 2017: 440).

Gerbner (1973), kitle toplumunda bireylerin gerceklik hakkindaki fikirlerinin televizyon yoluyla
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olustugunu ileri siirmektedir. Gerbner’e gore, insanlarin kiiltiirel ve davranissal 6zellikleri, bir kiiltiir
ortaminda yetisme siirecleri boyunca 6grenilir. Bireyler kendi segimlerini, tercihlerini ve begenilerini bu
ortak kiiltiir ¢ercevesinde belirler ve yerlestirirler. Gerbner'in temel tezi; televizyonun ortak bir kiiltiirii
yerlestirmesidir. izleyicilerin sosyo ekonomik statiileri, bulunduklar: yerlesim bolgesi, yaslari, isleri ve
cinsiyet farkliliklar: ve ge¢misleri ne olursa olsun televizyon, ortak bir perspektifin ortaya ¢ikisinda ve ana
goriisii olusturmada temel bir rol oynamaktadir. Bu anlamda televizyon, kiiltiirel anlamda en 6nemli
kaynastiric1 potadir (Gerbner, Gross, Morgan, Signorielli, 1986: 31).

Mesajlarin, iletisim siiresinde simgesel islevleri vardir. Bu yiizden, kitle iletisim araglari, olusturduklar:
simgesel bir diinya ile toplumsal hayat1 bi¢cimlendirmektedir. Cogunlukla, gercek diinya ile kitle iletisim
araclarinda yansitilan dis diinya arasinda bir benzerlik yoktur. Ciinkii simgesel diinya ‘icat edilmis” bir
diinyadir. Televizyon diinyasinin gercekleri ile toplumsal gergekler arasinda bulunan farkhiliklar,
insanlarin, dis diinyay: televizyondan yansitildig1 gibi kavramalarina yol agabilir. Eger, televizyon
diinyasindaki erkek karakterler, niifus icindeki gercek oranlarinda verilmiyorsa izleyiciler tarafindan dis
diinya “erkeklerin egemen oldugu” bir diinya olarak algilanacaktir; ya da toplumda var olan bu yargi,
televizyon aracilig ile pekistirilmektedir. Televizyonun bir aile araci olmasina ragmen, igeriginde gercek
demografik dagilimlar degil; toplumsal algidaki dagilimlar yansitilmaktadir. Kiiltiirel Gostergeler
projesinin Mesaj Sistemi Analizi 6zetle sunu gostermektedir: Aile, romantik iliski ve ev-igleri kadin igindir.
Televizyon diinyasi, demografik oldugu kadar, olgusal olarak da gergcek hayatin dagilimlarim
carpitmaktadir. Ciinkil gercek hayatta, ev-islerinin disinda aileye ve kadin-erkek iliskilerine iliskin tim
olgularda, kadin ve erkek esit dagilimlara sahiptir (Batmaz ve Aksoy, 1995: 31-34).

Tiirkiye'nin kiiltiirel kimlik sorununun ise, giindelik yasamun kiiltiirii olan popiiler kiiltiir ekseni etrafinda
degerlendirilmesinin saglkli olacag: ifade edilmektedir. Endiistrilesme ve niifus artisi ile yasanan i¢ gog
yogunlugunun getirdigi bireyci ve hazza dayali bir tiiketim ideolojisi ile yeni popiiler sekillenmelerin
yasandig1 donemlerde magazinlesen ve gorsellesen bir kiiltiir egemendir. Televizyon, eglence endiistrisi
alanina dahil olmaya baslayan genis halk kitlelerine, arabesk miizikten dizilere kadar segenekler sunarak
etkinlik alamin1 genisletmistir (Ozdemir, 1998).

Popiiler kiiltiir, tiiketim kiiltiirii ve eglence endiistrisi

Popiiler kiiltiir iginde insanlar “kalabaliklara doniismiis yalniz insan” durumundadir. Bu insanlar yalnizca
televizyondaki pembe dizileri izlerken degil, herhangi bir savasi izlerken de medya tekellerinin ve bunlarin
arkasindaki egemenlik yapisinin kurguladigi ideolojik bir “diinya tasvirini” izlemektedir. Savas ve siyaset,
televizyon yoluyla seyirlik bir oyun haline getirilmektedir (Oskay, 1992: 111). Televizyon yeni
teknolojileriyle kiiltiirel sembollerin yaratilmasina, tutulmasina ve yayilmasma oOnemli etkilerde
bulunmustur. Birbiriyle i¢ ice olan ve yasanan sistemi destekleyen kitle iletisim endiistrisi ve popiiler
kiltiir endiistrisi ortak bir ideoloji etrafinda sekillenmeye devam etmektedir (Erdogan ve Alemdar, 1994:
151).

Popiiler kiiltiire yonelik farkl yaklagimlar ve goriisler 1s138inda olumlu tutum sergileyenler; “Halk bunu
istiyor. Popiiler olan, yaygmn olan haklidir” goriisiinii benimsemekte ve temel kriterlerden birinin
“gogunluk” oldugu ve yiiksek kiiltiire kars1 halkin ¢ogunlugunun begenerek tiikettigi ve tirettigi popiiler
kiltiiriin Gistiinliigli oldugu savunulmaktadir (Fiske, 1999: 56). Kavrama olumsuz yaklasanlar ise temelde,
popiilerin ticari, ucuz ve siradan oldugunu, bu kiiltiiriin esiri olan insanlarin birbirinin aynisi, tek tip,
yozlastirilmis oldugunu savunmaktadirlar ve bu kiiltiiriin kitlelere yanlis biling dayattifi yoniinde
elestiride bulunmaktadirlar (Storey, 2000: 37).

Kapitalist sistemin ¢ikarlar1 dogrultusunda belirlenen ve medya araciligiyla yapay bir ticari ve tiiketim
kiltiirii olan popiiler kiiltiir, kitle kiiltiiriiniin bir pargasidir. Bundan dolay1 popiiler kiiltiir, kitle iletisim
araglarmni kullanarak kapitalist sistemin yaydig1 ve kitlenin begenisi durumuna getirdigi bir kiiltiir olarak
ifade edilmektedir. Kiiltiiriin endiistrilesmesiyle beraber bilincin tek-tiplesmesine neden olan popiiler

—

2UE S G PR el 1BV T https://dergipark.org.tr/tr/pub/akader



https://dergipark.org.tr/tr/pub/

Gizem PEKDEMIR, Yal¢in YILMAZ

kiiltiirtin bir tiiketim kiiltiirtiniin olusmasina sebep oldugu belirtilmektedir (Yaylagiil, 2016: 93,99).
Televizyon, siirekli tiiketmeye endeksli olusan bu yeni tiiketim toplumunda yeni degerler sisteminin
belirleyicisidir. Bu toplumda “tiiket/kullan, at” mantig1 hayatimizin biitiin alanlarna yayilarak iligkileri,
asklari, gelip gecici bir hale getirmekte ve kalici olani yok etmektedir (Zencirkiran, 2016: 107).

Frankfurt Okulu'na gore, popiiler kiiltiir kavrami ideolojik bir bigcimde kullanilmaktadir. Ciinkii kiiltiir
endjiistrisi gercek bir kiiltiir degil, seysellesmis bir kalip kiiltiir {iretmektedir. Frankfurt Okulu 6gretisine
gore popiiler kiiltiir iiriinleri gerceklik ile uyusmay1 telkin eden bir yapidadir (Jay, 1989: 312). Tiiketim
kiltiiriiniin kurulmasinda, yayilmasinda ve benimsetilmesinde medya kiiltiirti, 6ncii bir role sahiptir.
Kiltiir endiistrisi diistiniirleri Adorno ve Horkheimer’e gore; bireyselligi tehdit eden kapitalizmle beraber
insan edilgenlesmekte ve dinlenme, bos zaman, sanat, eglence gibi alisilmis yasam pratikleri tiiketim odaklh
olarak diisiiniilmektedir. Insanlar bu yoksunlukta, kiiltiir endiistrisi {iriinleriyle arzu duyduklari nesnelere
kavusarak, mutlu bir bicimde doyum saglamaktadirlar. Kiiltiir endiistrisinde, biitiin tiiketici ihtiyaglarinin
karsilanabilecegi ve insanin yalnizca kiiltiir endiistrisinin nesnesi oldugu belirtilmektedir. Bu aldatmaca,
kiiltiir endiistrisi tarafindan tiiketiciye yalnizca tatmin diye yutturulmaz. Kiiltiir endiistrisi, sunulan seyle
yetinilmesi gerektigini de tiiketicinin zihnine sokmaktadir (Adorno, 2016: 74-75).

Modern tiiketimin sahte ihtiyac1 karsisinda hicbir gercek ihtiyag veya isteklere kars1 koyulamayacag: ve
mekanik meta tiretimi karsisinda 6zgiir birakilan sinirsiz sahtelik ve yapaylik karsisinda arzularin garesiz
kaldig1 belirtilmektedir. Gosterinin sundugu seyin degisim {izerine kurulu olmasindan dolay: tiiketici
karsisinda gosteride biiyiilii goriinen nesne elde edildiginde siradanlagmaktadir. Bagka bir nesne artik bu
gorevi iistlenmekte ve tiiketici tarafindan taninmay: istemektedir (Debord, 2018: 65). Narsistik olan
arzularin doyumsuz kalmaya mahk(im oldugu ve tiiketiciyi yaratan tiiketim arzusunun kendisinin,
hayatta kalacak sey oldugu ifade edilmektedir (Bauman, 2018: 255). Asir1 derecede almak icin arzulanan
bir kiyafet birkag giin giyildiginde, o kiyafetin artik eskisinden daha az heyecanlandirdigy, erisilmez olanin
bir o kadar daha ¢ok arzulandig ve tiiketen bir tutku icerisinde olundugu belirtilir. Tiiketen tutku gatist
altinda asirilik ve israfin birlestigi ifade edilir (Sennett, 2009: 98).

Kitle iletisim araglarmin biiyiik oranda eglence endiistrisinin emri altinda oldugu; ayrica televizyon
programlari, dizi ve filmlerin bu tiirden yapimlar oldugu belirtilir. Bu yapimlar tiiketim arzusunu kigkirtict
bir nitelikte igerikleri barindirmaktadir (Oktay, 2009: 296). Insanlar giindelik hayatin stresinden kurtulmak
maksadiyla eglence araci olarak dizi, yarisma, magazin gibi programlara ¢ok fazla zaman
harcamaktadirlar. Televizyon seyircisi bu tiir programlarda gordiikleri {inliilerin kullandiklarini
kullanmaya 6zendirilmekte, cekim mekanlari ziyaretcilere ev sahipligi yapmakta, karakterlerin kullandig1
iirtinler ragbet gorerek, satis ve pazarlama siirecine doniismektedir. Sembolik tiiketim olarak da
isimlendirilen bu tiiketimle tiiketicilerin kullandiklari iiriin ve markalar araciligiyla karsisindakine sosyal
sinif ve statiiye iliskin mesajlar verdigi belirtilmektedir (Baran ve Baran, 2014: 171). Jean Jacques Rousseau,
kamuoyu tarafindan tiiketim baskisinin koriiklendigini ve insanlarin sirf pahali oldugundan 6tiirii bir
kumasi elde ettiklerinde bu kendilerinin degil de kamuoyunun zevki oldugu icin litks ve kanaatlerin
boyundurugu altina girdiklerini savunmaktadir (Neumann, 1998: 107). Haz saglamanin ve eglendirmenin,
neyin gosterildiginden ¢ok daha Onemli oldugu televizyonda, yalniz eglenceli temalarin degil,
televizyondaki tiim temalarin eglenceli bir sekilde sunuldugu goriilmektedir (Postman, 2016: 112). Birgok
program, kitlelerin ayni1 zamanda eglence gereksinimlerini gidermek igin siirekli iiretim halindedir.
[zleyicilerin tiiketim davraniglarini da etkileyen diziler birgok iiriiniin tiikketime sunulmasina da aracilik
etmektedir.

Tiirkiye’de televizyon ve dizi kiiltiirii

Insanlarin kiiltiirii, yasam bicimleri ve sosyal aliskanliklari bakimindan énemli bir gelisme olarak goriilen
televizyon (Esslin, 1991: 9) hem goze hem de kulaga hitap eden popiiler bir arag olarak kiiltiirel oldugu
kadar endiistriyeldir. Batili iilkelere gore televizyon ile geg tanisan Tiirkiye’de televizyon yayinciligini; TRT
oncesi donem, TRT donemi ve 6zel televizyon yayinciligi donemi olarak 3 ayri kategoride incelemek
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miimkiindiir. 3984 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayinlar1 Hakkinda Kanun ile birlikte 1994
yilinda 6zel radyo ve televizyon yaymciliginin hukuki bir boyut kazanarak devlet tekelinin kalktig1 ve
Tiirkiye’de ticari yayincilik déneminin basladig belirtilmektedir. Daha sonra yayincilikta rekabet arttirict
nitelikte olan “6112 Sayil1 Radyo Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun” 3 Mart
2011 Tarihli ve 27863 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Ozel radyo ve televizyon yayinlarinin Tiirkiye’de yasallasmasiyla birlikte kanal sayisinda yagsanan asiri
artis, kablolu, uydu ve dijital yayincilik gibi teknolojik gelismelerle yasanan degisim ile birlikte yayincilig
da igerik olarak degistirmistir. Televizyonda goriilen bu degisimleri, program tiir ve formatlarinda dikkat
cekici bir sekilde gormenin miimkiin oldugu ifade edilmektedir. Yasanan bu degisimin énemli gostergeleri,
yabanci yayin kuruluslariyla artan etkilesimin sonucu olarak yabanci tiir ve formatlarin taklit edilmesi ve
bu formatlarin igerisine yerel formlar katilip yapilan uyarlamalarla melez bir yapinin olusturulmas:
gosterilmektedir (Ozsoy, 2011: 127-128). Cok kanalli televizyon yayinciligina gegisle birlikte televizyon
programlar1 icerisinde dizilerinin popiilerligi artmis, prime-time zaman diliminde yaymlanarak
reklamverenler acisindan diger tiirlere oranla daha énemli bir konuma gelmistir. Ticari ¢ikarlar gozetilerek
kurgulanan televizyon diinyasinda diziler, toplumun farkli kesimlerine seslenerek kurgulanmakta ve
siirekli ekranda yer alarak farkli toplumsal hayat ve aile iliskilerini yansitmaktadur.

Televizyon diinyasi ile gercek diinya arasinda hem televizyonun kurmaca diinyasinin simgeselligi hem de
televizyon endiistrisinin ticariligi sebebiyle farkliligin bulundugu belirtilmektedir. Seyirciler agisindan
gercek diinyanin monoton ve seyredilmesi pek de cazip olmayan bir hammadde oldugu ifade edilir. Bu
ylizden izleyicinin de istekleri dogrultusunda daha c¢ok cazip karakterler, daha ¢ok gosterisli yasam
bigimleri ve daha ¢ok siddetle gercek diinyanin daha cazip bir hale getirilecegi belirtilmektedir (Mutlu,
2016: 124). Dizi senaryolariyla olusturulan kusursuz kahramanlar ile gergek hayat uyumsuzdur. Dizilerin
sanal diinyasinda sunulan hipergercekler artik hayatimiza ve algilarimiza yon vermektedir.

RTUK tarafindan yapilan diizenli kamuoyu yoklamalarinda, kanallarin farklilasan ve gelisen dizi
igeriklerinin etkisiyle yerli dizileri takip eden izleyicilerin yiizdesinde diizenli bir artis oldugu gozlenmistir.
Dizilerin igeriklerindeki gelismeler, ilk 6nce ailede baslay1p, daha sonra biitiin topluma yayilarak etkilerini
gostermektedir. Popiiler tiiketim kiiltiirliniin tasiyicilarindan olan televizyon, diziler araciligiyla aile, din,
vatan sevgisi ve ahlaki degerleri de etkilemektedir. Ozellikle diziler ve reklamlar olmak iizere bircok
program aracilifiyla televizyon, yeni degerler ve yaklasimlarla kiiltiirel degisimin gerceklesmesine yol
acmaktadir.

Televizyon dizilerinde aile ve Tiirk aile yapisinin temsili

Aile sosyolojisinde ve demografik aile tamimlarinda, Cekirdek Aile ve Genis Aile kavrami
kullanilmaktadir. Cekirdek aile, anne-baba ve ¢ocuklardan olusan kiigiik ailedir ve genel olarak kentlerde
ve orta-list ve iist gelir gruplarinda gozlenmektedir. Genis aile ise baba ve anneye kan bagi ile bagh
bulunan, ¢ocuklarin kan bag; ile bagli olduklari, hanede siirekli yasayan tiim bireyleri kapsar. Bu aile kirsal
ve alt gelir diizeylerinde ve 6zellikle de kentsel ¢evre iginde muhafazakar bolgelerde ve gecekondularda
yasar (Batmaz ve Aksoy, 1995: 10). Emre Kongar (1986: 26) ise gekirdek ve geleneksel genis ailenin, kdy,
gecekondu ve kent olarak ii¢ ayr1 baglamda ele alinmasi gerektigini vurgulamaktadir. Bu aile
kategorilerinin arasinda daha baska aile tipleri de tamimlanmistir; ¢Oziilen aile, parcalanmis aile,
tamamlanmamus aile, vs. bu tipolojilere drnek olarak gosterilebilir.

Jacques Donzelot'nun ileriye siirdiigii gibi (1979), ailenin tek bir ya da ikirciksiz bir statiisii yoktur. Baz1
amaglar bakimindan (6rnegin hukuk) mahremdir, diger bazilari1 bakimindan kamusaldir. Donzelot'ya gore
aile, sadece 6zel bir kurum degil; tibbi, hukuki, egitsel ve psikiyatrik pek ¢ok uygulamanin kesistigi bir
noktadir. Bu anlamda, aile devletten ne tamamen ayridir ne de ona karsidir; aksine, 6zel, (hukuki olarak)
insa edilmis uzamdir, burada devlet ve diger kurumlarin miidahalesi vardir. Bunlar arasinda, tabii ki
iletisim ve bilgi kurumlar: vardir (Morley ve Robins, 1997: 97). Aile kiiltiirlindeki degisimlere ragmen aile
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icinde kadin-erkek statii farklilasmasi devam etmektedir. Kadin ekonomik hayata katilsa bile duygusal
degerler bazinda erkegin hakimiyetine dayali aile yapist halen korunmaktadir. (Kagit¢ibasi, 1993: 51).

Televizyon ise hem igerik olarak aileyi odak noktas: alan bir iletisim aracidir, hem de aile yerine ikame
edilebilecek bir toplumsallasma kurumudur. Kiiltiirel Gostergeler yaklasimi da, televizyon ve aile
arasindaki dolayiml iligkiyi, bir toplumsallasma kurumunun iligkileri olarak ele alir. Televizyon, aile
perspektifi iginde soyle tanimlanmaktadir (Mutlu, 1992): “Televizyon bir aile aracidr, anlatilarinn igerigini de
aileler olusturur. Bunlar alisilagelen anlamdaki gercek ailelerdir ya da daha genis topluluklarin meydana getirdigi
‘televizyon aileleridir.” (polis camiasy, hastane camiasi, vs. gibi). Bu camialardaki karakterler bilinen aile bireylerinin
karakterlerini tistlenmiglerdir.”

Dramalastirilan kurgu icinde, seyirciler televizyonda karakterlerin baslarindan gegen olaylara gercekmis
gibi tepki gostermektedirler. Karakterlerin aile sorunlar1 ve ask iligkilerine, hayattaki sorunlarina ortak
olan seyirciler, yillarca siiren bir donemin ardindan bu karakterlerin yasamlarinda temsilen yasamakta ve
onlarla biitiinlesmektedirler (Esslin, 1991: 43). Bu agidan televizyon dizilerinde aile kurumunun nasil temsil
edildigi de biiyiik 6nem tasimaktadir.

Tiirkiye’de dizi izleme oranlarna bakildiginda da izleyicilerin dizilerin etkisi altinda oldugu
goriilmektedir. RTUK tarafindan yapilan televizyon izleme egilimleri arastirmasma gore tercih edilen
program tiirleri siralamasinda diziler ikinci sirada gelmektedir (RTUK, 2018: 53). Giiniimiizde aile tiirii
olarak yayinlanan dizilerin igerikleri de popiiler kiiltiir baglaminda siddet, toplumsal catisma, tiiketim,
yasak agk, evlilik dis1 beraberlikler gibi konular tizerine kurgulanmaktadir.

Ailedeki 6zel ve mahrem konular, topluma televizyon araciligiyla teshirci bir yaklasimla aktarilmakta;
benzer durumda olan izleyicileri televizyonda goriilenle 6zdeslestirmeye, gozyaslariyla rahatlamaya, evde
yasanilanlarin anlatilmasin1 mesrulastirmaya neden olmaktadir. Televizyonda bireye ait olan ve topluma
ait olan arasindaki sinir gittikge yok edilmektedir. Yatak kiyafetleri ile bagkalarinin karsisina ¢ikmak Tiirk
kiiltiirtinde ayip, gorgiisiizlitk ve saygisizlik olarak nitelendirilmekteyken, televizyonla milyonlarca
izleyici karsisinda mahremiyet duygularinin kaldirldigr iliski ve davramis seklinin model olarak
sunulduguy, toplumun ahlak anlayisi ve degerleri ile ters diisiildiigii belirtilmektedir. Ozel televizyonlarin
sorumluluktan uzak ve kamu yarar1 gozetmeden kar anlayisi igerisinde yaptiklar1 yayincilikla, aile
degerlerini ve yapilarim korumak giiglesmektedir (Cimen, 2008: 557-560). izleyici egilimleri arastirmasinda
da dizilerde en ¢ok elestirilen konular belirlenmis; %62 ile cocuk ve genglere olumsuz 6rnek olusturma ilk
sirada iken, %48.8 ile siddet ikinci sirada; genel ahlak ve aile yapisina aykirilik ise %46.3 ile tiglincii sirada
yer almistir. Bu oranlar1 %40.5 ile argo ve %34.7 ile kadinlara y6nelik istismar izlemektedir (RTUK, 2018:
62).

Popiiler kiiltiiriin etkisiyle haz ve &zglirliik odakli kurgulanan bireysel yasam sekillerinin ve sosyal
degerlerin dayatildig: belirtilmektedir. Bundan dolayi ailenin 6neminin hizli bir sekilde azalmaya basladig:
ifade edilmektedir. Ayrica haz ve tiiketim odakli olarak kurgulanan dizilerdeki yasam bigimleri ve
bireyselligin kadin ve cinsiyet rolleri bakimindan aile iizerinde 6nemli etkileri bulunmaktadir (T.C.
Basbakanlik Aile Ve Sosyal Arastirmalar Genel Midiirliigii [BASAGM], 2010: 32). Televizyonun bu
ozelligi, diizenleyici ve denetleyici kurumlarin bazi kararlarini da etkilemekte ve olumlu sonuglara
donitistiirmek igin dizileri destekleyici yonetmelikler hayata gegirilmektedir.

Aile ve Cocuk Dostu Yapim ve Dizilerin Tegvik Edilmesine Dair Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

29 Nisan 2017 tarih ve 30052 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan 690 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname
ile ‘6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun'un ‘Gorev ve
yetkiler’ baghkli 37'nci maddesinin birinci fikrasina eklenen (y) bendi ile Radyo ve Televizyon Ust
Kuruluna, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig ile birlikte belirlenecek usul ve esaslara gore aile ve ¢ocuk
dostu yapim ve dizilerin tesvik edilmesi gorev ve sorumlulugu verilmis; ilgili Bakanlikla ortak yapilan
calismalar sonucunda “Aile ve Cocuk Dostu Yapim ve Dizilerin Tesvik Edilmesine Dair Usul ve Esaslar
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Fictional Transformation of Cultural Representation of Family in TV Series: Case of ‘Yasak Elma’ Series
Hakkinda Yonetmelik” 8 Mayis 2018 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Bu
yonetmelik kapsaminda; Ust Kurul tarafindan uyar1 dahil herhangi bir idari yaptirrm uygulanmamis
olmasi kosuluyla, Secici Kurul tarafindan aile ve ¢ocuk dostu oldugu uygun goriilen yapim ve diziye bu
unvanin verilmesinde belirlenen ve dikkate alinan ilkelerden bazilar1 sunlardir (Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, 2018):

- Aile biitiinliigiiniin korunmasi ve giiclendirilmesinin hedeflenmesi,

- Aile i¢i dayamgmanin on planda tutulmas: ve aile bireylerinin karar alma siireclerinde fikirlerini
demokratik bir sekilde ifade edebilmesi,

- Aile icerisinde yasanan problemlerin ¢oziimiine yonelik olumlu drneklere yer verilmesi,
- Aile icinde ve disinda cocugun 0zgiiveninin gelistirilmesine yonelik 6rnekler sunulmast,

- Aile bireylerinin birlikte nitelikli zaman gecirmesine iliskin drnekler sunulmas.

Tiirk televizyon dizilerinde mahallenin doniisiim siireci

Televizyonun yayin hayatina girisiyle birlikte dizi sektoriindeki yerli yapimlar, aile ve yasam tarzina,
kiiltiirel degerlere uyumlu mahalle dizileri olarak 6n plana ¢ikmistir. Zamanla dizilerin kurgusal
iceriklerine, kiiltiirel degisim ve liiks tiiketim anlayisiyla birlikte modernlesme gostergeleri
yerlestirilmistir. Giiniimiizde dizilerde yer alan popiiler kiiltiir unsurlarinin geleneksel aile iizerinde
yaratti$1 kurgusal degisimi gostermek amaciyla gecmisten ve giiniimiizden dizi 6rnekleri incelendiginde,
dizilerin isimlerinden igeriklerine kadar degistigi goriilmektedir. Ge¢misten verilen dizi Ornekleri;
Bizimkiler 1989-2002, Siiper Baba 1993-1997, Perihan Abla 1986-1988, Yeditepe Istanbul 2001-2002, Sehnaz
Tango 1994-1997, Ferhunde Hanimlar 1993-1999, Baba Evi 1997-2001, Ikinci Bahar 1998-2001, Ekmek
Teknesi 2002-2005, Mahallenin Muhtarlar1 1992-2002, Yedi Numara 2000-2003, Canum Ailem 2008-2010,
Yaprak Dokiimii 2006-2010, Genis Aile 2009-2011 vs. iken; giiniimiiz dizilerinden verilen 6rnekler ise; ki
Aile 2006-2008, Bir Erkek Bir Kadin 2008-2015, Aramizda kalsin 2013-2015, iliski Durumu Karisik 2015-
2016, Kiralik Ask 2015-2017, Fazilet Hanim ve Kizlar1 2017-2018, Istanbullu Gelin 2017-2019, Erkenci Kus,
2018-2019, Zalim Istanbul 2019-2020, Dogdugun Ev Kaderindir 2019-2021, Sen Cal Kapimi 2020-2021,
Sadakatsiz 2020-2022, Yasak Elma 2018-... adl1 dizilerdir.

“Yasak Elma’ dizisinde kurgusal aile temsilinin icerik analizi

Arastirmanin amaci

Televizyon yaymciliginda gelenekseli ve modernligi temsil eden degerler, dizi senaryolarina ve gorsel
igeriklerine konu olmaktadir. Giintimiizde de dizi igeriklerinde toplumsal degisimlere uygun olarak
popiiler kiiltiiriin agirlikta oldugu kurgusal bir doniisiim gozlenmektedir. Bu ¢alisma, kiiltiirel degerler
baglaminda dizilerde yansitilan/gosterilen geleneksel aile yapisinin son zamanlarda tiiketim odakli kentsel
aileye dontisiiniin nasil kurgulandigini ve etkilerini ortaya ¢ikarmay1 amaclamaistir.

Arastirmanin problemi

Medya etkisiyle yayginlasan liiks tiiketim arzusu, marka ve gosterise yonelme, paraya ulasmay1 yasamin
amact haline getirmektedir. Bu yasam bigimlerini konu alan televizyon dizileri; vitrinde yasamayy, estetigi,
gosteris ve rekabetin getirdigi hazlar1 6n plana ¢ikarmakta; samimiyet, empati ve yardimlasma gibi pek
¢ok degeri, misafirperverlik, dayanisma, komsuluk gibi duygular: ele almaktan uzaklagmaktadir. Dizilere
konu olan aile degerleri ve mahalle kiiltiiriiniin de tiiketime dayali bu yasam bicimine uygun olarak
sekillenmeye basladig1 goriilmektedir. Bu agidan degerlendirildiginde kolay kazanip rahat harcama yapma
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ve aile yerine farkli yasam bigimlerinin model olarak sunuldugu televizyon dizileri araciligiyla, gecmisin
toplumsal degerlerini korumak ve aktarmanin da yetersiz kaldig1 diistiniilmektedir. Ayrica televizyon
dizilerinde rahatsiz eden ve elestirilen konularin basinda ¢ocuk ve genglere olumsuz 6rnek olusturma;
siddet; genel ahlak ve aile yapisina aykirilik; argo ve kadinlara yonelik istismarin geldigi goriilmektedir
(RTUK, 2018: 62). Plansiz kentlesmeyle beraber dizi igeriklerinde litks yasamin kiiltiirel gostergeleri
kullanilarak ailenin mahremiyeti de kamusal olguya doniismiis durumdadr.

Arastirmanin énemi

Glintimiizde ailenin dizilerdeki temsilinin yillara gore nasil degistigine bakildiginda geleneksel ve
modernlik gostergelerinin 6n plana ¢iktigi, mahalle kiiltiiriiniin yerini popiiler kiiltiir ve litks yasam
bigimlerinin aldig1 gozlenmektedir. Yiiksek reyting oranina sahip son donem dizisi olan “Yasak Elma”nin
igerigi popiiler kiiltiir tirtinleri bakimindan bir hayli zengindir ve sunulan yasam bicimi, temsilin 6n planda
oldugu kurgulanmis bir diinya olsa da, karakterler {izerinden 6zdeslesme benimsenmistir. Bu arastirma,
dizi iceriklerine yansitilan geleneksel aile degerlerinin ve mahalle kiiltiirii olarak adlandirilan kurgusal
yapinin degisimini gostermesi; modernligin ve popiiler yasamin temsil edildigi yiiksek reyting oranina
sahip giliniimiiz aile dizilerinin kurgusal iceriginde yer alan catisma, siddet ve litkse dair konular ele
almasi bakimimndan 6nem arz etmektedir.

Calismanin érneklemi ve bulgular

Calismanin 6rneklemi icin 6zel televizyon yayinciligl yapan FOX TV’de yayinlanan Yasak Elma adli dizi,
icerik ¢Oziimlemesi ve kesit alma yoOntemleri kullamilarak incelenmistir. Arastirmanin amaci
dogrultusunda, secilen her boliimde yer alan tiiketim, evlilik dis1 beraberlikler, siddet-catismaya dair
temalar i ayr1 kategoride ele alinmugtir. Izlenen sahnelerde, belirlenen temalara gére ileti sayilar ve
gosterilme siireleri belirtilerek geleneksel aile yapisindaki degisim gosterilmeye ¢alisilmistir. Calismada
orneklem belirlenirken tabakali 6rnekleme yontemi kullanilmis, sezonlar birer tabaka olarak ele alinirken
her bir tabakadan tesadiifi se¢im ile 6rneklem belirlenmistir. Zaman kisithligindan dolay1 tabakali
orneklem ve basit rastlantisal drnekleme yontemiyle secilen birinci sezondan 1. Boliim ve 9. Boliim; ikinci
sezondan 38. Bolim ve 42. Bolim olmak tiizere farkl siralamadaki dort boliim dikkate alinarak igerik
¢ozlimlemesi yapilmistir. Belirli bir unsurun sikligin1 ve yogunlugunu gostermek adina frekans analizi
yapilmustir.

Yasak Elma dizisi pazartesi giinleri prime-time kusakta 20:00-00:15 saatleri arasinda FOX TV ekranlarinda
yaymlanmaktadir. Dizi 2022 yili itibariyle 5. sezonuyla yaymlanmaya devam etmektedir. Incelenmek
istenen televizyon dizisinin 47 boliimii 6nce televizyonda seyredilmis, daha sonra secilen 4 boliim internet
ortaminda seyredilerek, icerik analizinin ilk asamasi olan veri toplama islemi gerceklestirilmistir.
Calismaya konu olan boliimler izlenerek, arastirma konusuna dair temalar belirlenmistir. Bu islem
gerceklestirilirken bazen bir obje, bazen de bir konusmadan faydalamlmigtir. Orneklem basit rastlantisal
ornekleme ydntemiyle belirlenmistir. Igerik analizi yapilan Yasak Elma dizisinden kodlanarak elde edilen
verilerin tanimlanmasma ve yorumlanmasina galisilmistir. Dizide Tiirk kiiltiirii i¢in 6nemli olan
kanaatkarlik, dayamisma gibi unsurlar ¢ok fazla yer almamaktadir. Evlilik unsuru da genellikle Tiirk
kiiltiiriindeki manevi degerler cercevesinde ele alinmamaktadir. Igerikte popiiler kiiltiire iliskin degerler
egemendir. Bu agidan dizi “Tiiketim”, “Siddet-Catisma”, “Evlilik-Evlilik Disi Beraberlikler” temalarina gore
degerlendirilmistir. Ayrica dizide yansitilan evlilik kurumu da evlilik dis1 beraberliklerle beraber ele
alinmistir.
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Tablo 1. Yasak Elma dizi oyuncular:

Talat Bulut Halit Argun Tﬁr.ki.ye’nin en zengin is adamlarindan Argun Holding’in
sahibi

Sevval Sam Ender Argun (Celebi) Kaya'nin eski sevgilisi Halit Argun’un {ictincii karis1
Halit'in i 51 Zerrin'in k  Halit'in eski

Onur Tuna Alihan Tasdemir alit m 18 ort.agl errin’in kardesi Halit'in eski
kayinbiraderi

Eda Ece Yildiz Yilmaz (Argun) | Zeynep'in (iivey) ablas1 Halit Argun’un dordiincii karis

Sevda Erginci Zeynep Yilmaz Yildiz'in (iivey) kardesi Alihan'in sevgilisi

Safak Pekdemir Zehra Argun Halit’in ilk karisindan olan evin en biiytiik kiz1

Aysegiil Cinar Lila Argun Halit ve Zerrin’in kiz1

. Erim A Hali E "in o8]

ilber Kabaoglu rim Argun alit ve Ender’in oglu

Baris Aytag Caner Celebi Ender’in erkek kardesi

Serkan Ayikoz Emir Zeynep’in ve Caner’in ortak arkadaslar

Tuan Tunali Mete Yildiz’1 Halit'le evlenmeden 6nce terk eden eski sevgilisi

Kivang Kasabali Sinan Ender’in yasak aski, Zehra'nin eski sevgilisi

Sinan Eroglu Hakan Kurtulu Alihan’in en yakin arkadasi

Ahmet Kayakesen : y ¥

Nilgiin Tiirksever Zerrin Tagdemir Alihan’in ablasi Halit'in ikinci karisi

Melisa Dogu Asuman Zeynep ve Yildiz'in annesi

Mustafa Yilmaz Haktan Pak Yildiz’'in babasi

Sarp Can Koroglu Kemal Yildi1z'in eski kocasi

Erdem Kaynarca Diindar Zeynep'in eski sevgilisi

Baris Kilig Kaya Ender’in eski sevgilisi

Dogac Yildiz Yigit Ender ve Kaya'nin oglu

Yasak Elma dizi konusu

Pazartesi giinleri FOX TV’de yayimnlanan bir aile ve dram dizisi olarak belirtilen ve ilk ismi “Altin Tepsi”
olarak diisiiniilen “Yasak Elma” dizisinin yonetmenligini, Neslihan Yesilyurt; (1-3. sezon); Murat Oztiirk;
(4. sezon); Ece Erdek Kogoglu; (5. sezon) yapmustir. Dizinin senaristleri ise Melis Civelek ve Zeynep Soyata
olup, yapimciligini Fatih Aksoy tistlenmistir.
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Yasak Elma adindan da anlasilacag tizere yasak iligkiler, ihanet, entrika, sinif ¢atismasi ve liiks {izerine
kurulu bir dizidir. Dizi evlenme hayalleri kurdugu zengin sevgilisinin asagilamasi ve ihaneti sonucu hayal
kirikligina ugrayan ve asagilik kompleksine giren Yildiz adinda geng bir kizin, zengin biriyle evlenerek
kisa yoldan hayatini degistirmesi i¢in biiyiik bir oyunun igine girmesi {izerinden gelismektedir.

Yasak Elma, Birinci sezon 1. boliim icerik analizi

Dizinin 1. Boliimiinde, birbirinden farkl iki hayati olan insanlar evleri, esyalari, kiyafetleri ve yasam
tarzlar1 iizerinden art arda sahnelerle kargilagtirilarak vurgulanmaktadir. Ust smiftan olmamanin
utanilacak ve kii¢giimsenecek bir durum olarak ele alindig1 dizinin bu boliimiinde, hemen hemen tiim
sahnelerde liikse dair kodlar ve konusmalar goriilmektedir. Dizide {ist sinifin yasadig1 gorkemli evler ve
alt-orta simifin yasadigi mahalle arasindaki evler kamerayla siirekli yukaridan gekilmekte, siniflar
arasindaki ayrimi net bir sekilde gozler 6niine seren bu zit sahne gegisleriyle, zenginlik ulasilmasi gereken
bir amag olarak aktarilmaktadir. Gorselligin 6nemi esyalar, kiyafetler tizerinden vurgulandig: gibi, kadin
bedeni {izerinden de vurgulanmaktadir. Esler arasindaki gosteris tizerine bic¢imlenen hayatlarin
mahremiyet unsuru barindiran evlilik kurumunu da gosteriye doniistiirdiigii goriilmektedir. Bu temalara
gore 1. Boliimde yer alan sahnelerdeki ileti sayilar1 ve gosterilme stireleri frekans analizi yapilarak tablo
halinde verilmigtir (Tablo-2).
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Tablo 2. 1. Boliimde yer alan sahnelerde temalara gore kullanilan ileti sayilar1 ve gosterim siireleri

.. . . EVLILIK-EVLILIK DISI
TUKETIM SIDDET-CATISMA BERABERLIKLER
Sahne Ileti G(‘).ster.l Sahne Ileti G?ste1:1 Sahne Ileti G(‘).ster.l
Sayis1 | Siiresi Sayis1 Siiresi Sayis1 | Siiresi
Yildiz,
Yildiz Zehra ve Metve nin onu
Ender asagilamasin
hayran
oldusu arasinda n ardindan 2 dk
g, 1 15 sn. kahvaltida 1 25 sn. zengin biriyle 7 ’
Ender’e . 36 sn.
soguk evlenme
kahve A e
AbIVOr riizgarlar istegini
yapiyor. esiyor. Zeynep'e
anlatiyor.
Zeynep ve
YllldIZ ise Ender ve Ender ve Halit
giderken arkadasi,
Yildiz restoranda yemek
telefonunda 7 2dk-5 Yildiz 3 20 sn. davetlr@e’ 4 3 dk.
sn. mutlu evlilik 55 sn.
n hayran hakkinda ovunu
kaldigx dedikodu Y
oynuyor.
kiyafete yaplyor.
bakiyor.
Erﬁ;ﬁ:e Restoranda Dernek
Erciiment ve Ender davetinde
3 dk. Yildiz’a hain 2 dk. 19 Sinan ve 2 dk.
Ferhan’a 7 . 3 7
55 sn. plani igin is sn. Ender 10 sn.
evde yemek o
. teklifi kacamak
daveti apiyor bulusuyor
veriyor. yapiyor. suyor.
Alihan'in 1 dk. Mete Yildiz'1 14 5dk. 6
Liiks Odas1 27 sn. asagiliyor. sn.
Misafirler
Yildiz, glttlkten.
Ender’i sonra Halit
g?yifll;lirel Ender’e
odasindaki 5 2 dk. onlarin 10 3dk. 19
30 sn. yaninda sn.
esyalara .
oldugundan
hayran
Kalvor farkl ve
yor. kaba
davraniyor.
Dernek 5 3 dk.
Daveti 52 sn.
—
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Yasak Elma, Birinci sezon 9. boliim icerik analizi

Bu boliimde yapilan evlilik sozlesmesiyle, statii olarak birbirlerinden farkli iki insanin evlenmesinin uygun
olmadigl, zenginligin gii¢ ve mutluluk getirdigi, bu gilice ulasmak i¢in insanlarin biitiin degerleri hice
sayarak her seyi yaptig1 goriilmektedir. Yine bu boliimde de maddi giice sahip olanlar tarafindan yapilan
aligveris sahnelerindeki tiiketime dair ifadeler cok fazla yer almaktadir. Ayrica liiks tiiketim icin zengin
biriyle evlenmek, sevgi ve saygiya dayali kurulmasi gereken evlilik kurumunu maddi ¢ikarlara
indirgemistir. Maddi giicii elinde bulunduranlar ve maddi giice erismeye calisanlar igin iligkiler bireysel
cikarlarla kurulmaktadir. Bu da tabloda sahnelerde yer alan temalara gore belirlenen ileti sayilar1 ve
gosterilme stirelerinden de anlasilacag1 gibi iliskilerde saygi ve giiven duygusunun olmadiginm
gostermektedir.

Tablo 3. 9. Boliimde yer alan sahnelerde temalara gore kullanilan ileti sayilar1 ve gosterim siireleri

.. . . EVLILIK-EVLILIK DISI
TUKETIM SIDDET-CATISMA BERABERLIKLER
. ileti .
Ileti Gosteri | Gosteri Ileti Gosteri
Sahne .. Sahne Sayi- .. Sahne . .
Sayis1 | Siiresi o Siiresi Sayis1 | Siiresi
Yildiz, kral
1 Halit Yildiz’
Yildiz, villadaki  olarak alit Yildhz'a
T e nitelendirdigi 1dk. evlilik 1 dk.
ilk giintinde - 30 sn. 5 .. . 3
Kevif vapivor kocasina 13 sn. sozlesmesi 25 sn.
yit yaplyor: kahvaltida imzalatiyor.
hizmet ediyor.
Halit'in istegi Ender ve
Alihart 3 dk. tizerine Yildiz 3 dk. Caner Ylll(li.lz 1 dk.
Zeynep'e 4 yemekte 6 ve Halit'i 4
. 28 sn. . . 14 sn. .. 14 sn.
hediye aliyor. yediklerine ayirmak igin
dikkat ediyor. plan yapryor.
Asuman Zehra, Zerrin
Halit Yildiz’a Yildiz'a ve Lila, Yildiz
ahgv,er1§ icin ’ 2 dk. kocasini 3 2 dk. "v? ailesini 14 3dk.9
kredi kartim memnun 20 sn. | kii¢limseyerek sn.
veriyor. etmesini dedikodu
soyliiyor. yapiyor.
Zeynep, Asumart n Asuman
, falc oldugunu ,
Yildiz'in e . Zeynep'e
Halit'in kredi Ogrenen Lila oniil
1dk. ve Zehra, 1dk. o 1dk.
kartiyla ona 9 9 zenginligini 2
. 41 sn. bunu 20 sn. 17 sn.
hediyeler . nakde
endiseyle . .
almasindan L ¢evirmesini
mahcup oluyor Halit'e sOylityor
p ofuyor: anlatiyor. yHyor-
Yildiz Argun
Yildiz ve Sengiil Yildiz annesi Zeynep ve
davet igin 18 3 dk. falci oldugu 10 1 dk. Alihan’1 is 4 4sn.
pahali 34 sn. i¢in mahcup 57 sn. yerinde
magazalardan sekilde ziyaret ediyor.
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aligveris Halit'ten 6ziir
yapiyor. diliyor.
Yildiz, evinde arzlli(siil;le iAe s;nrzg’r;
ozel kuafor 1 dk. . 2 dk. o
esliginde davete - 13 sn. fa1.c1.hk yaptigi 13 30 sn. mantik evliligi 4 27 sn.
icin kavga yapmasini
hazirlaniyor. . 1o
ediyor. sOyliiyor.
Ender.Erlm i 9 dk. Sinan ve 1dk. 6
evine 6 Zehra ev 3
e 52 sn. sn.
goturuayor. tutuyor.

Erim babasi
Halit'e
annesinin
gecekonduda 3 dk.
kalmasindan 21 sn.
rahatsiz
oldugunu
sOylityor.

Yasak Elma, Ikinci sezon 38. béliim icerik analizi

Dizinin hemen hemen her boliimiinde liikse dair kodlarin yer aldigini belirtmistik. Bu boliimde de ayni
sekilde ifadelerde ¢ok rastlanilmasa bile her sahnede gorsel olarak liiks ve zenginligin ihtisam
goriilmektedir. Zira bu durum yine toplumsal ¢atismaya ¢anak tutularak yapilmaktadir. Fakat bu sahnede
daha ¢ok siddetin agir bastig1 goriilmektedir. Hem alt hem {ist sinuftaki insanlarin hesaplasma, entrika ve
intikam duygulariyla hareket ettigini gormekteyiz. Her ne kadar siddet yonelimi, {ist siniftaki insanlarda
da olsa, alt statiideki insanlar genelde siddete yol acan kisiler olarak gosterilmektedir. Insanlar bireysel
¢ikarlar1 ugruna bagkalarina psikolojik ve bedensel olarak zarar vermektedir. Bu durum normal bir durum
gibi aktarilmaktadir. Insana 6zgii olan oOzellikler ve degerler diinyevi zevkler igin 6nemsiz gibi
gosterilmektedir. Makul sebeplerle mesrulastirilan yalan, Tirk kiiltiiriinde 6nemli bir deger olan
diiriistliigiin yerini almaktadir. Yalan 6zellikle ailede 6nemli bir unsur olan anne ve baba faktorii tizerinden
mesrulastirilmaktadir. Bu sebepten yine Tiirk kiiltiirlinde 6nemli olan biiyiiklere saygi unsurunun siddet
temasindaki ileti sayilarindan da goriilecegi tizere yitirildigi goriilmektedir.

Tablo 4. 38. Boliimde yer alan sahnelerde temalara gore kullanilan ileti sayilar1 ve gosterim siireleri

.. . . EVLILIK-EVLILIK DISI
TUKETIM SIDDET-CATISMA BERABERLIKLER
_— . Tleti . _— .
Sahne Ileti G(.).Sf(ﬂ:l Sahne Say1- G(.).Stel:l Sahne Ileti G(.).Stel:l
Sayis1 | Siiresi s Siiresi Sayis1 Siiresi
.. Zeynep ve
Dunda.r Ender Yildiz annesi
Zeynep ile Kaya’'nin i¢in zengin
gelinlik o 2 dk. 57 intikam icin 1 3 dk. 43 damadin 3 1 dk. 32
provast sn. eldizini sn. snemli sn.
hakkinda g .. g 5
distiniiyor. oldugunu
konusuyor. o 1o
soyliiyor.

—
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Ender Caner ve Emir
. Zeynep'in
kuaforde Yildiz diistin dncesi
Zeynep ve annesinin m gts Susun
Yildiz'a 3dk.6 | bicakladig 2 dk. 36 utsuziugu 1dk. 17
. 5 6 u evlilik 7
nispet sn. adamin babast sn. Sncesi kafa sn.
yaparak VIP oldugunu Ny
odasina Ogreniyor. karigikligs
geciyor. olarak
yorumluyor.
Asuman
Zeynep'in
diigiin 6ncesi
Yllglz o7 5 dk. 55 mutsuzlugun 5 dk. 30
annesinden . un eski 10
ifade sn. - sn.
hesap soruyor. sevgiliden
dolay1
oldugunu
diistiniiyor.
. , Zeynep'in
Halit Yildiz'in oraki ve
ailesini, 2dk. 44 | OOV 2 dk. 39
gevresine 8 sn mutsuz i sn
yakistiramiyor. gelinlik
provast
Erim’den
davetin Zeynep'in
Asuman’in Alihan i¢in
_ hastahg: 2dk.25 | dugtinden 1dk. 4
yliziinden iptal 5 sn kagmasina 9 sn
edildigini ' Yildiz ve ’
O0grenen Ender, arkadaslar1
bunu sagma seviniyor.
buluyor.
Diiglinden
. kacan Zeynep
Caner klas bir ve Alihan
salon kadin
olarak havaalaninda
.  gens 1dk.8 kavusurken 5 dk. 30
nitelendirdigi 6 . 1
Zehra'ys sn. Diindar sn.
anneligel ytkilmig
sekilde
yakistiramiyor. uzaktan onlari
izliyor.
Asuman
Zeynep'e
‘baskalan 2 dk. 23
tiztilmesin 6
. sn.
diye
yasamamasini
soyliiyor.
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Yasak Elma, Tkinci sezon 42. béliim icerik analizi

Calismanin ele alinan bu son boliimiinde siddet ve toplumsal ¢atismaya dair iletilerin ¢ok fazla yer aldig:
goriilmektedir. Ayrica para icin baba faktorii, kizini bile hice sayarak bireysel ¢ikarlariyla entrika ve siddete
yonelmektedir. Geleneksel degerlerin ayrica esyalar iizerinden de degersizlestigi, pahali olamin el
emeginden daha degerli oldugu aktarilmaktadir. Yine paranin her kapiy1 actigi diisiiniilmektedir.
Akrabalik iliskileri ve dayanisma bile parasi olan biri i¢in gereksiz bir durum gibi yansitilmis, kardesler
birbirlerinden parasi oldugu i¢in sorumlu degilmis gibi bir alg1 yaratilmistir. Geleneksel kiiltiirde
yalnizligin giderilmesi i¢in evlilik unsurunun 6nemli oldugu; fakat dizide bunun genellikle evlilik dist
beraberliklerle giderildigi goriilmektedir. Insanlar evlilikten eksik olan giiven duygularmdan dolay:

korkmakta ve bundan dolay: evlilik dig1 beraberligi tercih etmektedir.

Tablo 5. 42. Boliimde yer alan sahnelerde temalara gore kullanilan ileti sayilar1 ve gosterim stiireleri

EVLILIK-EVLILIK DISI

TUKETIM SIDDET-CATISMA BERABERLIKLER
Sahne Ileti G?StEI:I Sahne Ileti G?ste1:1 Sahne Ileti G?StEI:I
Sayis1 | Siiresi Sayis1 | Siiresi Sayis1 | Siiresi
Alih
Ze n; ?: ‘;ehah Zehra ve
ariikf ge}}/)izler Caner, tek
getiren Zerrin, 2dk. 4 Endel: 1dk. 4 gecelik 1 dk.
6 Yildiz1 6 kagamaklarini 7
Asuman’in sn. . sn. . . 32 sn.
otirdisi el emesi asagiliyor. n dnemsiz
& &' ¢ emeg oldugunu
ceyizleri Lo
Lo diisiiniiyor.
kiigtimsiiyor.
. . Asuman ve
Zerrin, Alihan ve Ender
. .. Yildiz, , .
Zeynep'in evinin Zerrin‘in Kaya’dan bir
her odasina 1dk.8 , 1 dk. 57 gocugu 2 dk.
. 5 Zeynep'te 10 . 8
televizyon sn. sn. oldugunu 18 sn.
- kalmasina e
alacagini . Caner’e itiraf
. tepki .
soyliiyor. ., ediyor.
gosteriyor.
Caner ve
Ender,
Yildiz icin 5 1 dk. 43
intikam sn.
planlar1
yapiyor.
Mustafa
Ender’e
Halit'ten
intikam 3dk. 15
. 10
almak igin sn.
isbirligi
teklifi
ediyor.
—
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Ender

Yildiz’dan 1 dk. 29
intikam sn.

aliyor.

Mustafa’y1
alacaklilar1
bicakla 4 1 dk.
tehdit
ediyor.

Halit
Yildiz'in 1 dk. 25
10
acisina ortak sn.

olmuyor.

Mustafa’nin

kursunu 4 dk. 37
C o, 10
Erim’e sn.

geliyor.

Verilerin ¢6ziimlenmesi ve yorumlanmasi

Tablo 6. Dért boliimde yer alan sahnelerde temalara goére kullanilan toplam ileti sayilar1 ve gosterilme
stireleri

.. . SIDDET-TOPLUMSAL EVLILIK-EVLILIK DISI
TUKETIM CATISMA BERABERLIKLER
ileti Sayilan GOSEel‘ll}lle ileti Sayilan GOSEGI‘II}I.IQ ileti Sayilan GOSEGI‘IIT].IG
v Siiresi y Siiresi y Siiresi
80 33 dk. 7 sn. 220 1 sa. 7 dk. 97 35dk. 5 sn.

Dizinin hemen hemen her sahnesinde izleyici tiiketime tesvik edilmektedir. Tiiketimin énemi toplumsal
catismaya yer verilerek deginilmistir. Toplumsal catismaya dair sahnelerde bile tiiketime dair kodlar yer
almaktadir. Insanlarin tiikettikleri 6l¢iide mutlu olduklari vurgulanir. Bunu yaparken tiiketimin maddi
boyutu 6nemlidir. Degerli ve pahali esyalar tizerinden yapilan tiiketimle insanin sosyal bir kimlik ve statii
kazanacag yansitilmaktadir. Bu ylizden bunlara kisa yoldan sahip olmanin yolu zengin biriyle evlenmek
olarak goriildiigii igin, evlilik kurumu maddi ¢ikarlara indirgenmistir. Gelir seviyeleri ne olursa olsun,
insanlar tiiketime tesvik edilmektedir. Toplumu tiiketime tesvik etmek amaciyla dizide pek ¢ok detay
paylasilmaktadir. Oysa Tiirk toplumunun kiiltiiriinde neredeyse her donemde tutumluluk ve tasarruf
anlayisi gegerli sayilmaktadir. Tiirk aile kiiltiiriinde de kanaatkar kisilik yapilar1 bu anlayis1 kolaylastiran
etmen olarak goriilmektedir.

Kari-koca arasindaki iligkilere dayanan ailenin kurulabilmesi i¢in uyumun ¢ok 6nemli oldugu belirtilir.
Geleneksel degerler olan diiriistliik, ahlak giizelligi, haram-helale dikkat etme gibi nitelikler (Tekin, 2014:
271) eski mahalle dizilerinde kalmis ve son donem dizilerinde aile maddileserek, diinyevilesmistir. Dizinin
¢ozlimlenen boliimlerinde giizellik, bakimlilik ve estetik kadin i¢in aranilan 6zellikler iken; kariyer, para,
miilk, yakisiklilik ise erkekte aranilan 6zellikler olarak sunulmaktadir. Dizide zengin olmak 6zenilecek ve
olmasi gereken bir durum olarak, yoksulluk ise toplumsal bir olay gibi degil de kisisel bir olaymis gibi
aktarildigindan dizide zengin biriyle evlenmenin, mutlu olmanin en kolay yolu oldugu mesaji
verilmektedir. Dizide genellikle hatalarinin bedelini 6deyen ya da giigsiiz ve aciz olarak gosterilen
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kadinlardir. Bu dizide genellikle intikam duygusuyla ¢evrilen entrikalarin bir kadinin icgiidiisel 6zelligi
olarak normallestirilmesi, siddeti megrulastirmaktadir.

Dizilerde iyilik-kotiilitk kategorilerinde cinsiyetgiligin vurgulandigi; kadinlara yazilan bu rollerde,
kétiiliigiin dogalarindan kaynaklanan bitmek bilmez davraruslar silsilesinde meydana geldigi, erkeklerin
rollerinin ise, toplumsallasma siireci veya delilikle iliskilendirildigi belirtilmistir (Tekelioglu, 2017: 120).
Dizide yansitilan popiiler ve litks yasam tarzinin ozellikle evlilik ve aile kurumu tizerinden aktarildig:
goriilmektedir. Orta gelir diizeyindeki insanlarin hayatlarini yansitan dizilerin aksine, liiksiin ve gosterisin
on planda oldugu Yasak Elma dizisi gibi gliniimiizdeki dizilerde birlik-beraberlik ve dayanismadan daha
¢ok bireysel ¢ikarlarin, ihanetin, yalanin vurgulandig: goriilmektedir. Maddi ¢gikarlarla sekillenen hayatlar
bireyleri ayristirmaktadir.

Oysa geleneksel degerlerin yansitildig1 birer mahalle dizisi olan Siiper Baba, Ekmek Teknesi, Ikinci Bahar
gibi dizilere bakildiginda birbirlerinden farkh karakter ve farkh statiide olan insanlarin ortak degerler
altinda uzlasip, orta yolu bulabildikleri, sorunlari sevgi ve saygiyla tatliya bagladiklar1 ve her seyin
iistesinden birlik ve beraberlik igerisinde geldikleri, zor giinlerinde yardimlastiklar1 goriilmektedir.
Geleneksel unsurlarin egemen oldugu dizilerde kardeslik ve dostluk bireysel ¢ikarlarin 6niindedir. Bu
dizilerde vicdan, merhamet ve biz duygusuyla hareket edildigini ve sonunda herkesin de mutlu oldugunu
gormekteyiz. Yasak Elma’da ise cesitli entrikalar, yalanlarla iligkilerin ve evliliklerin kurulup bozuldugu
goriilmektedir. Bireysel c¢ikarlar bagkalarinin mutsuz olmas: pahasina yapilmaktadir. Birbirlerini mutsuz
etmekten keyif alan ve yenilmeyi hazmedemeyerek her seyi goze alan karakterler, bunu yaparken biitiin
degerleri yok saymakta, bireysel ¢ikarlar elde etmek ugruna yaptiklarini bir zafer olarak gérmektedirler.
Dizi karakterleri bunu para ve gosteris ugruna entrikayla kazandiklar1 konumlarini1 kaybetmemek adina
yapmaktadirlar.

Tatliya baglanarak, konugsarak orta yol bulunan dizilerin aksine hep kanli hesaplasmalar ve siddetle
sonuglanan bu dizilerde, yapilan olumsuz davraniglarin hakli sebepleri gosterilerek, normal bir durummus
gibi aktarilmaktadir. Dizilerde alin teriyle para kazanan insanlarin yerini, mutlulugu giicte ve liikste bulan,
bunu da gevirdikleri entrikalarla elde etmeye ¢alisan karakterler almistir. Yasak Elma dizisinde oldugu gibi
sik¢a zor durumda olan insanlarin her seyi yapmasimin dogal oldugu, maddi giicii elinde bulunduranlarin
ise bireysel ¢ikarlar icin insanlar1 kullanabilecegi mesaji verilmektedir. Dizide yardimlagsmanin, insanlar1
zor durumdan kurtarmak icin degil de, bireysel ¢ikarlar i¢in yapilmakta oldugu ve iyilik adi altinda
yapilanlarin da manevi degerlerden yoksun oldugu gozlemlenmistir.

Sonug¢

Reyting oraninin basar1 kistas: olarak diistiniildiigii bir anlayisla, toplumun degerleri tizerinden yapilan
programlar reytingi artirmanin yolu olarak goriilmiistiir. Evlerimizin baskodsesinde yer alan televizyon,
diziler araciligiyla giintimiizde bircok ailenin giindelik hayatin belirlemekte ve yeni degerlerle kiiltiirel
degisimin gerceklesmesine neden olmaktadir. Diziler aracilifiyla televizyon kanallari biiyiik getiriler elde
ettiginden diziler izlenme devamlilig1 i¢in heyecan ve merak uyandiran entrika, yasak agk, tiiketim, siddet
gibi popiiler konulara yer vermektedir. Bunlarin siradan bir sey gibi sunuldugu diziler aile yapisinda
onemli bir etki yaratmaktadir. Burada sunulan yasam bicimleri de 6zdeslesme kurulan karakterler
tizerinden benimsetilmektedir.

fcerikten ¢ok temsilin 6n planda oldugu bu diinya kurgulanmis da olsa seyirciyi kendine gekmeyi
basarmistir. Gelir seviyesi diisiik olan ekonomik sorunlarindan bunalan insanlar, kurgulanmis bu imaj
diinyasindan, haz ve keyif almaktadir. Buradaki karakterleri 6rnek alan insanlar bu diinyanin dayattigt
degerleri benimsemekte ve ailedeki kanaatkarlik, fedakarlik, dayanisma, sayg gibi degerler yerini giderek
popiiler kiiltiire birakmaktadir.

Dizilerin aile kurumu {iizerindeki etkilerini aragtirmak tizere Aile Arastirma Kurumu tarafindan yapilan
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calismada da televizyonun aile hayatin1 etkiledigi, bunu aninda ve giinliik etkilemeler olarak degil; baska
bir diinyanin kiiltiiriinii ekerek olusturdugu; bunun da bagka kiiltiirlerin diinyas1 degil; kendi yarattigimiz
bir diinya oldugu ama bunun gercek olmadig1 sonucuna varilmistir (Batmaz ve Aksoy, 1995: 102). Bu
sebeple yiiksek kar amaciyla yapilan ve reyting unsurunun 6l¢ii alindig1 bu tarz dizilerin, aile kurumunu
nasil yansittig1 ve etkisinin boyutlar1 da hesaba katilmalidir. Ayrica bu dizilerde kurgulanan hayatlar
iizerinden, esler arasindaki sevgi, sayg1 ve sadakat duygularini agindiran mesajlarin verilmesi, fedakarligin
anlamin yitirmesine yol agabilecektir. Kavgalari, ihanet ve bosanmalar1 6ne ¢ikaran kurgusal sahnelerin,
gercek diinyada da aile kurumundaki dengeyi etkileyebilecek mesajlar icermesi, diizenleyici kurumlarin
yayinlara miidahale olasiligini da artiracaktir.

Bu baglamda televizyon dizi yayincilig1 acisindan yapilmasi gereken onerileri soyle siralayabiliriz: Dizi
iceriklerinde reklam verenlerin etkisinde kalan medyanin satis aracina doniistiiriilmemesi; toplumu
bilin¢lendirecek seminerler ve egitimlerin verilmesi; medya okuryazarlig: egitiminin zorunlu olmasi ve
serbest zamanin ¢ogunu, televizyon yerine kiiltiirel ve sanatsal etkinliklere ayirarak gegirmek onemlidir.
Medya temiz bir toplum olusmasini tek basina saglayamasa da onun kamusal gorevlerini yerine
getirmemesi bunu sekteye ugratan bir faktor olarak goriilmektedir. Medya kiiltiirel degisimin bir parcasi
olarak {iizerine diisen gorevlerde, reyting kaygisi oldugu kadar, toplumsal ihtiyaglar1 da gozetme
sorumlulugunda olmalidir. Bu siirecte yayin ve yapimcilara da énemli sorumluluklar diismektedir.
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Oz: Cin’de ortaya ¢ikan ve hizla diinyaya yayilan koronaviriis salgini sonrasi bireylerin konuyla ilgili haber ve bilgi alma ihtiyac:
artmustir. Bireyler bu dénemde evlerinden ¢ikmadan haberlere ulasabilmek icin yeni medyay1 siklikla kullanmiglardir. Facebook
ve Twitter gibi sosyal medya platformlarinda medya profesyoneli olmayan kullanicilarin da haber iiretebilmeleri, enformasyon
miktarmin dolayisiyla da yanls bilgi miktarinin artmasina sebebiyet vermistir. Bu ¢alisma, salgin siirecinde Twitter'da {iretilen
koronaviriisle ilgili haberlere ve igeriklere deginmek amaciyla gerceklestirilmistir. Calisma kapsaminda internet haber sitelerinin
koronaviriis konulu haberleri, siyasi liderlerin ve diger kullanicilarin Twitter'da tiretmis olduklar1 paylasimlar: literatiirde yer
alan yerli ve yabanci calismalardan faydalanilarak degerlendirilmeye c¢alisilmistir. Calisilmada koronaviriis pandemisi
déneminde bilgi diizensizliginin arttig1, hiikiimetlerin artan bilgi diizensizligi karsisinda Twitter’da kriz iletisimi stratejilerini
uygulamaya 6zen gosterdikleri ve Twitter'da paylasilan haberlerin ve goénderilerin belli gercevelerle okuyucuya sunuldugu
sonuglarma ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Koronaviriis, Salgin, Yeni Medya, Twitter, Twitter Haberciligi.

&

Abstract: After the coronavirus pandemic that emerged in China and spread rapidly around the world, the need for individuals
to receive news and information on the subject has increased. In this period, individuals frequently used the new media to reach
the news without leaving their homes. The fact that users who are not media professionals can also produce news on the social
media platforms such as Facebook and Twitter has led to an increase in the amount of information and also the amount of false
information. This study has been made in order to refer to the news and contents about coronavirus pandemic in the pandemic
period on Twitter. Within the scope of the study, the news about coronavirus of internet news sites, the shares of political leaders
and other users on Twitter have been tried to be evaluated by making use of domestic and foreign studies in the literature. In the
study, it was concluded that information disorder increased during the coronavirus pandemic period, the governments took care
to implement crisis communication strategies on Twitter in the face of increasing information disorder, and the news and posts
shared on Twitter have been presented to the reader in certain frames.
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Koronaviriis Salgim Déneminde Twitter Haberciligi Uzerine Bir Degerlendirme
An Analyse on Twitter Journalism During the Covid -19 Pandemic

Giris

Insanlar tarih boyunca, dogal felaketler ve salgin hastaliklar gibi durumlarla karst karsiya kalmis bu
durumlarin yikicr etkileri onlarda korku ve panik yaratmistir. Bu korku ve panik durumu rasyonaliteden
uzaklasan bireylerin hem ruhsal hem de bedensel sagliklar: {izerinde olumsuz olarak nitelendirilebilecek
durumlara yol acarken giicii elinde bulunduranlar, bireylerin bu zayifliklarin1 kullanarak onlar etki
altina almay1 amaglamiglardir. Ozelikle 20. yiizyllda geleneksel medyanin gelismesi ile toplumdaki
egemen kesimlerin kitleleri etki altina almalar1 kolaylagmustir.

21. ylizyilda ise iletisim teknolojilerinin ve internetin hizla gelismesi ile birlikte habercilik gelenekselden
dijitale dogru ge¢mis haber {iretim siireglerinde farkliliklar meydana gelmistir. Gerek yazili gerekse
gorsel medyada faaliyet yiiriiten sirketler kendi mecralarinin yam sira ag ortaminda da haberlerini
iiretmeye devam etmislerdir. Internetin dogas1 geregi, haberler bu mecrada geleneksel medyaya oranla
¢ok daha hizhi bir sekilde yayilmaktadir. Hiz ve zaman baskisi altinda ¢alisan haberciler, kimi zaman
onlerine gelen haberi tam olarak kontrol etmeden okuyucuya sunabilmektedirler. Serbest piyasa
ekonomisi mantig1 ile haber {ireten internet medyasi, daha fazla okuyucu cekebilmek amaciyla
sansasyonel, dikkat cekici ve gercegi tam olarak yansitmayan basliklarla haberlerini tiretebilmektedir.
Medya profesyonelleri disinda WEB 2.0 donemi ile birlikte kullanicilar da ag ortaminda bilgi ve haber
yayabilmislerdir. Boylece ag ortaminda enformasyon miktarinda artis meydana gelmistir. Bireylerin
internet ortaminda katiliminin yiikselmesi ¢ogu zaman ¢oksesliligin saglanmas: konusunda olumlu
olarak degerlendirilse de artan bilgi miktarinin icinde dogru ve yalan ayrimi yapmak gliclesmistir. Bu
noktada “Post-Truth” yani “Hakikat sonrasi ¢ag” kavrami dikkat ¢ekmektedir. Oxford Sozliik’iin 2016
yilinda yilin kelimesi olarak sectigi “Post-Truth” kavrami, “kamuoyunu bigimlendirmede objektif
gerceklerin daha az etkili oldugu durumlar” seklinde tanimlanmaktadir. Post-Truth, Donald Trump’un
ABD bagkanlik se¢imlerini kazanmasi ve hngiltere’nin Brexit referandumu olaylari ile giindeme gelmistir.
Post-truth kavrami pek ¢ok akademik ¢alismada irrasyonel olanin rasyonel olan karsisinda galip gelmesi
seklinde kabul gormiistiir. Post-truth genel olarak siyaset ile iliskilendirilse de internet medyasiyla da
yakindan iligkilidir (Sen ve Tasdelen, 2020: 12-13).

Internet medyasinda atilan baghiklarin yapisina bakildiginda okuyucularin neyin gercek neyin sahte
oldugunu belirleme konusunda kararsiz kaldiklar1 goriilmektedir. “Hakikat sonrasi ¢ag” yansimalarin
internet medyasinda faaliyet yiiriiten medya sirketlerinin haberlerinde ve sosyal medyadaki
kullanicilarin igeriklerinde gérmek miimkiindiir. Dogal felaketler, terdr olaylar1 ve salgin hastaliklar gibi
kriz durumlarinda, internet medyasinda ve sosyal medyada iiretilen haberler, bilgilendirici olmaktan
¢ok, merak uyandirict ve korkutucu basliklar, ifadeler ve gorseller ile okuyucuya sunulmakta ve bu
haberler ile bir panik ortami olusturulmaktadir. Gegtigimiz iki yila damgasini vuran koronaviriis salgini

ile ilgili haberler, bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir.

Cin’in Wuhan kentinde ortaya c¢ikan Koronaviriis Salgini, kisa siirede tiim diinyaya yayilmis Diinya
Saglik Orgiitii tarafindan 11 Mart 2020’de “pandemi” olarak ilan edilmistir. Salgin haberlerinin yakin
tarihine bakildiginda kitle medyasinda 2006’da kus gribi ve 2009’da domuz gribi ile ilgili haberlerin genel
olarak korku ve panik soylemleri ile iiretildigi dikkat cekmektedir (Yiiksel, vd., 2014: 246). Ozgencay,
“Kriz Haberciligi Baglaminda Domuz Gribi Haberlerindeki Panik Unsurlarinin Belirlenmesi” adl
¢alismasinda 2009'da meydana gelen domuz gribi vakasimnin yazili medyada yer alis bicimlerini igerik
analizi yontemiyle incelemistir. Inceleme sonucunda yazili basinda yer alan domuz gribi haberlerinde
korku, risk, oliim gibi ifadelerin yaninda maske takan insanlarin goriintiisiine siklikla yer verildigi
goriilmiistiir (Ozgencay, 2018: 153).

Benzer durum koronaviriis haberlerinde de mevcuttur. Inceoglu ve Coban, koronaviriis haberlerinin
cercevelenisinde benzer korku temalarmin uygulandigina dikkat cekmislerdir. Inceoglu ve Coban,
yapmus olduklari calismada Karin Wahl-Jorgensen’in LexisNexis Ingiltere veritabanim kullanarak yaptig1
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bir arastirmaya yer vermislerdir. Yaklasik 100 adet yiiksek tirajli gazetedeki 9387 haberin incelemeye tabi
tutuldugu arastirmanin bulgularina gore; 1066 haberde korku sozciigii yer alirken 50 makalede ise “katil
viriis” ifadesi kullanilmistir (Inceoglu ve Coban, 2021: 26). Bu dénemde sosyal medyanin da etkisiyle
koronaviriis konulu yalan/yanlis haberler, hizla yayilmigtir. Twitter, sozii edilen haberlerin yayilmasinda
etkili olan sosyal medya platformlarindan bir tanesidir. Bu nedenle calismada ilk olarak haberciligin
doniisimii ve Twitter haberciligine deginilmis, ardindan haber sitelerinin Twitter hesaplarinda
paylasmis olduklar1 haberler, siyasi liderlerin ve diger kullanicilarin koronaviriis konulu Twitter
paylasimlari, literatiir taramasi yapilarak degerlendirilmistir.

Literatiir taramasi, bir arastirmacimin c¢alismasmi alanyazinda bulunan diger arastirmalardan
faydalanarak onlarla iliskilendirmesini saglayan onemli bir yap: tasidir. Bir arastirma tasarlanirken
konuyla ilgili 6nceki ¢alismalarin dikkate alinmasi tiim arastirma projeleri icin gereklidir (Snyder, 2019:
334). Literatiir taramasi arastirmacilarin ¢alismalarini mevcut bilgiler dahilinde baglamsallastirmasina
yardimci oldugu i¢in veri toplama isleminden 6nce yapilmaktadir (Ramalho vd. 2015). Belirli bir alandaki
bilimsel literatiiriin sistematik olarak gozden gegirilmesi, arastirma sorularinin belirlenmesi ve s6z
konusu alanda gelecekteki arastirmalarin gerekgelendirilmesi agisindan oldukga 6nemlidir (Dziopa ve
Ahern 2011). Ayn1 zamanda arastirmaninin sinirlarinin belirlenmesi ve tanimlanmasi saglayan literatiir
taramasmin boyutu, yapilacak calismanin amacina gore degismektedir. Bir durum degerlendirmesi
yapmak amaciyla yapilan literatiir taramasinda konuyla ilgili kaleme almmis ¢ok sayida makalenin
incelenmesi gerekirken bir dneri yazisinda daha az yayinin incelenmesi yeterli olabilmektedir. (Kéroglu,
2015: 61). Koronaviriis doneminde Twitter haberciligini degerlendirmeyi amaclayan bu c¢alismada bazi
simirhiliklar bulunmaktadir. Koronaviriis konusu ele alan calismalar agirlikhi olarak 2020 ve 2021
yillarinda ele alindig1 i¢in bu senelerde yaymlanmis yerli ve yabanci makalelerden yararlanilmistir.
Ayrica Google Akademik veri tabaninda arama yapilirken “koronaviriis”, “covid 197, “Twitter”, “Twitter
haberciligi” “Twitter journalism” kavramlarini birlikte ele alan makaleler gz oniinde bulundurulmus
Twitter ve Twitter haberciligi ile iliskilendirilmeyen diger Covid 19 konulu makaleler calisma kapsami
disinda tutulmustur.

Kuramsal ¢ergeve

Koronaviriis siirecinde Twitter'da iiretilen salgin konulu haberler, iletisim kuramlar1 baglaminda
degerlendirildiginde konunun ele alinis bi¢ciminin sinurl etkilerden giiclii etkilere gecis doneminde yer
alan giindem belirleme, cerceveleme ve bagimlilik gibi kuramlarla iliskili oldugu sdylenebilir. Glindem
belirleme kurami 1972 yilinda iletisim literatiiriine gegse de daha onceki yillarda Walter Lippman,
Bernard Cohen, Lincoln Stevens, Kurt ve Gladys Lang gibi arastirmacilar tarafindan siyasi iletisim
calismalarinda kullanildig1 bilinmektedir. Kuramin en dnde gelen temsilcileri ise Maxwell McCombs ve
Donald Shaw’dir (Tokgoz, 2015: 297-298). Giindem belirleme kuramina gére medya, giindem olmasini
istedigi ve kendince Onemli gordiigii konulara yayinlarinda yer vererek kamuoyunun fikirlerini
sekillendirmeyi amaglar. Kitle iletisim araglari, hedef kitlelerinin kendi istedikleri gibi tutum ve davranis
sergilemelerini hedefledikleri icin 6zellikle bireylerin duygularina yonelik onlarda korku ve panik
olusturabilecek konulara yayinlarinda yer vermeyi tercih etmektedirler (Giingdr, 2020: 121). Medyanin
belirledigi giindem araciligiyla bireylerin neyi diisiinecekleri degil hangi konu hakkinda diisiinecekleri
belirlenmeye calisilir (Ozcetin, 2019: 117). Koronaviriis salgini siireci agisindan degerlendirildiginde
iretilen haberlerin yapisina baktigimizda ozellikle pandeminin ilan edildigi tarih olan 11 Mart 2020
itibariyle medyanin giindeminin agirlikli olarak koronaviriis konusu oldugu sdylenebilir. Medyanin
belirlemis oldugu giindem sosyal medya kullamicilarini da etkilemis benzer sekilde bu siirecte
koronaviriis haberleri Twitter ve diger sosyal medya platformlarinda dolasima girmistir.

Konuyla iligkili bir diger kuram cerceveleme kuramidir. Cerceveleme kurami, temel olarak hem Heider
ve Simmel'in psikoloji deneylerine hem de Goffman’in gergeveleme ile ilgili yaptigi analizlerine
dayanmaktadir. Giindem belirleme, bireylerin ne hakkinda diisiinecegini belirlemeye c¢alismaktaydi.
Cerceveleme kuramina gore ise kitle iletisim araglari, {iretmis olduklar1 haberlerde sorunlari istedikleri
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gibi tanumlayarak, belirli nedensellik yapilar1 kurarak ve gercekligin algilanmasini istedikleri taraflarim
on plana gikararak bireylerin diisiincelerini sekillendirmektedir (Ozgetin, 2019: 120-121). Bu dogrultuda
koronaviriis siirecinde tiretilen haberlerin; tedbir/kisitlama/kontrol, batinin kotiilesmesi, risk, ekonomik
sonuglar, sayilarla belirtme, sorumluluk yiikleme ve bilimsel gelisme konular:1 etrafinda gercevelendigi
sOylenebilir (Aksoy, 2021: 330).

Koronaviriis siirecinde bireylerin dis diinyasiyla fiziksel temasinin azalmasi nedeniyle artan bilgi
ihtiyacini geleneksel medya ve sosyal medya araciligiyla gidermesi ve bu mecralara bagiml hale gelmesi
ise DeFleur ve Ball-Rokeach’in temellendirdigi bagimlilik kurami ile agiklanabilir. Rokeach ve DeFleur’a
gore “ihtiya¢ ne kadar artarsa bagimlilik da o kadar artar ve medya tarafindan sunulan bilginin izler
kitlenin bilis, hissedis ve davranislari tizerindeki etkisinin giiglenme olasilig1 artar” (Aktaran: Ozcetin,
2019: 123-124). Bu agiklamadan hareketle bilgi ihtiyacinin arttig1 koronaviriis siirecinde bireylerin, ihtiyag
duyduklar1 bilgileri edinebilmek i¢in siklikla yeni medya ortamlarimi kullandiklar1 ve bu ortamlara
bagimliliklarinin arttig1 sdylenebilir.

Haberciligin doniisiimii ve Twitter haberciligi

Geleneksel medya; goriintii, ses, video ve metinleri tek yonlii olarak kitlelere sunmakta ve kitleleri
bdylece etki altina almay1 amaglamaktaydi. Internetin 90'l1 yillarin ikinci yarisindan itibaren gelismesi ve
21. Yiizyilda iyice yayilmasi ile beraber yukarda sozii edilen tiim igerikler tek yonlii olmaktan ¢ikmis
etkilesimli bir iletisim ortamu olusmustur. Internet dncesi donemde gazetecilerin haber kaynaklarina
ulagabilmeleri ve haberlerini iiretim siiregleri, uzun zamanlarini almaktaydi. Internetin habercilik
endiistrisine girmesiyle birlikte gazeteciler haber kaynaklarina, ge¢mis yillara oranla ¢ok daha pratik ve
hizl bir sekilde ulagabilme imkani kazanmislardir. Internet haberciliginin ilk zamanlar1 yani 1993-2003
arasindaki on yillik stire¢ WEB 1.0 olarak adlandirilmaktaydi. Bu dénem, ag tasarimi konusunda onciiliik
yapmis olsa da teknik altyapmin eksik ve karmasik yapida olmasi nedeniyle okuyuculara ve igerik
{ireticilere gereken olanaklari sunmamaktaydi. Igerik iiretebilmek icin bilgisayar diline hakim olmak ve
yazilim bilmek gerekmekteydi. Bu nedenle Laughey (2010), WEB 1.0 donemini heyecan verici bir gelisme
olarak nitelendirmis ancak bu alanin teknoloji bagimlilar1 ve milyonerlerin tekelinde oldugunu ifade
etmistir (Laughey, 2010: 162).

Kullanimi pratiklikten uzak ve karmasik olan WEB 1.0 ¢aginda, medya sirketleri basili olarak yayinlanan
gazetelerini dijital ortama 6zgii bir tasarim yapmadan yayinlamislar, okuyucular ise internet gazetelerine
yorum yapma olanagma sahip olamamiglardir. 2001 yilinda patlak veren dot-com krizi ile birlikte
Amazon gibi biiyiik sirketler karli ¢ikarken kiigiik 6lcekli e-ticaret sirketleri yara almis bireylerin WEB’e
olan giiveni sarsilmistir (Crowley ve Heyer, 2019: 397). Yasanan olumsuzluklar giivenilir bir WEB aginin
olusturulmasina yol agmustir. 2004 yilinda Tim O’reilly tarafindan kullanilmaya baslayan ve ikinci nesil
internet hizmetleri olarak tanimlanan WEB 2.0 donemi ile birlikte WEB’in kullanimi pratik bir hal
almistir. O'reilly, WEB 2.0'1 “yeni uygulamalara sahip bir alan” olarak tanimlamistir (Aktaran: Fuchs,
2020: 57). Bilginin es zamanli toplanip paylasimasmi saglayan WEB 2.0 teknolojisi, sosyal medya
uygulamalarini beraberinde getirmistir. WEB 2.0 teknolojisinin ardindan kurulan Wikipedia, Facebook,
Twitter, Youtube, del.icio.us, Flickr, Instagram ve Whatsapp uygulamalari, insanlarin bir taraftan
sosyallesmesini saglarken diger taraftan bilginin toplanmasini ve paylasilmasini olanakli hale getirmistir.
Shirky, sosyal medyay1, “geleneksel kar odakli kurum ve kuruluslarmin cergevesi disinda; paylasma,
birileriyle ortaklik yapma, kollektif eylemlerde yer alma kabiliyetimizi arttirmaya yarayan araglar olarak
tanimlamistir” (Aktaran: Duman, 2019: 1638). Shirky ile benzer olarak Jenkins, sosyal medyanin
kullanicilary, igerigin yaratilmasi ve yayilmasima aktif bir sekilde katilmaya davet eden katilimei bir
kiiltiir oldugunu ifade etmistir (Fuchs, 2020: 104). WEB 2.0 tabanli sosyal medya uygulamalari, geleneksel
medyadan; etkilesimli ve es zamanl olmalari, pasif izleyici yerine aktif kullanici kavramini getirmeleri,
ekonomik olmalari, bireylerin bu ortamda hem tiiketici hem de iiretici olabilmeleri, gerek bireysel
gerekse kitlesel olarak kullanilabilmeleri, zaman ve mekan asir1 olmalar1 ve fazla miktarda bilgi akisini
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saglayabilmeleri 6zellikleriyle ayrilmaktadir (Giingor, 2020: 404).

Enformasyon akisinin hiz kandig1 WEB 2.0 déneminde habercilik alaninda 6nemli anlamda degisimler ve
doniisiimler meydana gelmistir. WEB 2.0 ile hiz kazanan internet gazeteciligini Deuze, dort farkli grupta
ele almigtir. Tk grup geleneksel medyada etkin olarak faaliyet yiiriiten ana akim medya siteleri ile
bagimsiz kisi ve kurumlar tarafindan kurulan sitelerden olusmaktadir. Ikinci olarak kendisi 6zel olarak
icerik {iretmeyip var olan igerikleri haber sitelerine kategoriler halinde sunan ve onlarin islerini
kolaylagtiran kategori ve dizin siteleri internet haberciligi kapsaminda degerlendirilmektedir. Ugiincii
grupta journo.com ve dordiinciikuvvetmedya gibi elestiri ve yorum yapan ve okuyucularina medya ve
habercilige dair bilgiler sunan haber siteleri yer almaktadir. Internet haberciliginin uygulandigi son
grupta ise kullanicilarina kendi igeriklerini iiretebilme olanag1 sunan sosyal medya ve tartisma siteleri yer
almaktadir (Aktaran: Parlak, 2018: 66). Bu dort ayr1 grup igerisinde ana akim medya sirketleri ve yeni
medya sirketleri blinyesinde ¢alismayan kullanicilarin, sahip oldugu teknik imkanlar ile haber iiretimine
dahil olmalari, gazeteciligin sona erdigi ve sosyal medyanin gazeteciligin yerini aldig ile ilgili
tartismalarin meydana gelmesine sebebiyet vermistir (Rengim ve Sari, 2018: 368).

Diger taraftan geleneksel medyada faaliyet yiiriiten ana akim medya kuruluslar1 ve bagimsiz haber
siteleri, sosyal medyay1 aktif bir sekilde kullanarak goriiniirliiklerini arttirmay1 hedeflemektedirler. Bu
anlamda sik¢a kullanulan sosyal medya mecralarindan biri Twitter’dir. Kuruldugu ilk yillarda
kullanicilarina ana sayfalarinda “ne yapiyorsun?” sorusunu soran Twitter, 2009 yilinin Kasim ayinda bu
soruyu “neler olup bitiyor?” seklinde degistirerek bireysel giindelik eylemleri ifade eden siradan
muhabbetlerden ziyade, diisiince ve bilgi agirlikli igeriklerin {iretilmesine zemin hazirlamistir (Sahin ve
Gorgiilii Aydogdu, 2020: 12). Hareketli ve hareketsiz goriintii ile metinlerin bir arada kullanildi1g1 ¢oklu
ortam Ozelligine sahip Twitter'1 geleneksel medya sirketlerinde etkin olarak faaliyet yiiriiten gazete,
televizyon ve internet haber siteleri ile diger alternatif haber siteleri siklikla kullanarak bu alana 6zgii
takipci olarak adlandirilan okuyucularma/izleyicilerine kolayca ulasabilmektedirler. Haber siteleri,
Twitter'da site ici baglanti paylasabilme Ozelligi ile okuyucularini internet adreslerine yonlendirerek
iiretmis olduklar1 haberlerin okunurlugunu arttirabilme olanagina sahiptirler. Medya kuruluslari, ayrica
televizyon haber programlarinda olusturduklar: tabelalar (hashtagler) ile izleyicilerinin nabzim
Olcebilmekte iletisim siirecini daha da aktif hale getirebilmektedirler.

Internet ve dolayisiyla Twitter haberciliginin bir diger 6nemli bicimi yurttas gazeteciligidir. Sosyal medya
siteleri ile kullanicilarin kendi igeriklerini olusturabilmeleri ve kitlelerle paylasabilmeleri ABD’de 1990'l1
yillarda ortaya ¢ikan yurttas gazeteciligi kavraminin gelismesine katki saglamistir. Yurttas gazeteciligi
faaliyetini yiiriiten kisi, alana 6zgii herhangi bir egitim almamis, medya isletmeleri catis1 altinda
calismayan ancak olaylar1 goriintiilemeyi ve kitlelere bildirmeyi gorev edinen kisi olarak tanimlanabilir
(Askeroglu ve Karakulakoglu, 2019: 515). Medyada tekellesme, ticarilesme ve apolitiklesme sorunlarina
kars1 ortaya cikan yurttas gazeteciligi ile haber iiretiminde giiclii medya sirketleri disinda okuyucularin
aktif bir sekilde fikir beyan etmeleri ve haber iiretim siireclerine dahil olmalar1 amaglanmaktadir (Kutlu
ve Bekiroglu, 2010: 255). Giiclii medya sirketleri ve alternatif medya kuruluslar: ile Twitter'da yurttas
gazeteciligi faaliyetini yiiriiten kisiler, haber iiretimi konusunda birbirlerine kaynaklik edebilmektedirler.
Sosyal medyanin mesafeleri kisaltmas1 ve kitleleri ayni platform {iizerinde bulusturmas: 6zellikle bu
mecrada habercilik faaliyeti yapan kisi ve kuruluslarin islerini kolaylagtirmistir. Ornegin haber
merkezleri, kendilerinden kilometrelerce uzakta yasanan bir olay hakkinda orada yasayan ve olaylar
sicagl sicagina goriintiileyerek sosyal medyada paylasan kullanicilarin gonderilerinden haber {iretimi
konusunda faydalanabilmektedirler. Twitter ve diger internet haberciligi tiirleri hizli ve etkilesimli
olmasi, medya profesyonellerinin haber kaynaklarini arttirmasi ve okuyucularin habere katilimini
arttirarak ¢ogulculugun saglamasi gibi avantajlari iginde barindirsa da; hukuki diizenlemelerin
yetersizligi ve bu durumun yol agtign olumsuz durumlar, iceriklerin yeteri kadar arastirlmadan
iretilmesinden otiirii iiretilen igerige giivenin diisitk olmasi, haberlerin kopyalanmasi nedeniyle 6zgiin
haber miktarinda meydana gelen diisiis ve medya profesyoneli olmayan kullanicilarin haber igerigi
iiretirken etik agidan hassas davranmamasi gibi baz1 dezavantajlar1 da bulunmaktadir (Bulunmaz, 2011:
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35).

Internet ve sosyal medya haberlerinin yeterince dogrulanmadan hizli bir sekilde yayilmasi ve bu ortamda
bilgi kirliliginin artmasi baz1 etik sorunlara yol a¢gmaktadir. Kazanglarini arttirmay: hedefleyen medya
isletmeleri, geleneksel medyada oldugu gibi sosyal medya ortaminda da yogun rekabet altinda
haberlerini tiretmektedirler. Hiz ve zaman baskisiyla haberlerini yeterince arastirmadan {ireten medya
isletmeleri, duygularin aklin 6niine gectigi hakikat sonrasi ¢agda okuyucularin dikkatini ¢ekmek icin
haberlerinde sansasyonel ve merak uyandirici basliklar: kullanarak haberleri ve ayni zamanda hayatin
kendisini magazinlestirmektedirler (Yiiksel, 2014: 134). Benzer durum vyurttas gazeteciligi yapan
kullanicilar i¢in de gegerlidir. Bilgiyi miimkiin olabildigince diger kisilerden 6nce verme yarisina giren
kullanicilar, bilginin dogru olup olmadigimi pek de hesaba katmadan igerik {iretmekte sansasyonel
ifadeler ve gorsellere yer vermektedirler. Kouzy ve arkadaslari, internet ve sosyal medya ortaminda
kontrolii detaylica yapilmayan ve hatalar barindiran bilgilerin bireylerde panik duygusunun yaygin bir
sekilde goriilmesine sebebiyet verdigini belirtmislerdir (Kouzy vd., 2020: 7).

Konuyla alakali Teyit.org sitesi ise internette dolasima giren yanlis bilgileri 7 ayr tiir seklinde
siniflandirmistir.

\
,
Gergek anlamindan
Eglence ve alaya alma saptirarak yanhsa Bir kisi ya da kurumun
amagl hazirlanan, strukleme/yonlendirme 5 imitasyonunun
®  kullanicilar yaniltma olusturuldugu igerikler
potansiyeli olan icerikler ' ” ya da hesaplar

E YANLIS BILGININ
<) ENYAYGIN7 TORD. —(1))

/| Tamamen uretilmis,
- herhangi bir gergeklik ¢ikarma yoluyla degistir-

payi tasimayan icerikler 3 . & ilmis bilgi
. .

Sec¢me, ekleme ve

HATALI ILISKILENDIRME BAGLAMDAN KOPARMA
Bir olayla iliskilendirilen ancak Dogru bir bilginin, icinde
farkl bir durumu yansitan bulundugu olaylar, durumlar
fotograf, video, alinti ya da veyailiskiler orgiisiinden
haber bagliklari koparilarak farkli bir anlati

icinde sunulmasi
| teyit
Kaynak: First Draft News, 7 common forms of information disorder . - vl

Gorsel 1: Yanlis Bilginin 7 Tiirli (Foga, 2019).

Y77}

Yavuz ise bilgi kirliligini “yalana dayal: bilgi kirliligi”, “salt yaniltmaya dayali bilgi kirliligi” ve “zirvaya
dayali bilgi kirliligi” seklinde 3 farkl tiire ayirmistir (Yavuz, 2020: 206)

Sosyal medyada agirlikli olarak Twitter'da, medya kuruluslar1 ve kullamicilar tarafindan {iretilen ve
yanhis bilgi barindiran igeriklerin pandemi doneminde tehlikeli boyutlara ulastigi sOylenebilir.
Sogukdere ve Oztung tarafindan gerceklestirilen “Sosyal Medyada Koronaviriis Dezenformasyonu”
baslikli calismada incelenen 63 yalan haberin 32’sinin Twitter’da paylasildigi sonucuna ulasilmas: bu
soylemi kuvvetlendirmektedir (Sogukdere ve Oztung, 2020: 78). Twitter'in biiyiik oranda bilgi
diizensizligine neden oldugunu ortaya koyan bir diger arastirma Topsakal (2021) tarafindan
gergeklestirilmistir. Koronaviriis'iin Tiirkiye’de ilk olarak goriildiigii mart ayindan baslayarak yeni
normalin uygulandig1 haziran aymin ortalarina kadar bir siireyi kapsayan arastirmada sosyal aglarda
koronaviriis ile ilgili yanlis haberlerin nasil ve hangi kanallar araciligiyla yayildigini ortaya g¢ikarmak
amaciyla 100 adet haber dokiiman incelemesi yOontemiyle analiz edilmigtir. Arastirma sonucunda
incelenen 100 adet yanlis bilgi iceren haber arasinda 62 sinin Twitter’da tiretildigi saptanmustir.
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Koronaviriis salgin1 déneminde Twitter haberciligi

Tarih boyunca belli araliklarla ortaya ¢ikan salgin hastaliklar konusu, insan saghgim ilgilendirdigi i¢in
saglik haberciligi kapsaminda degerlendirilmektedir. Saghk haberciliginin 1830'lu yillara dayanan ilk
orneklerinde dahi, salgin hastaliklar konusunun yer aldig1 bilinmektedir (Yildirim Ogﬁt, 2017: 8). Bu
konu, donem doénem medyada diizenli olarak yer alsa da biiylik capta pandemi olarak
nitelendirilebilecek hastaliklar, ¢agimiz insaminin pek de ihtimal vermedigi bir durum olmustur. 2006
yilinda kus, 2009°da ise domuz griplerinin etkisi uzun yillar slirmemis bu hastaliklarin etkisi
kendiliginden azalmistir. Ancak koronaviriis salgini, beklenmedik bir sekilde hizlica tiim diinyaya
yayilmus ve kitlesel dliimlere sebebiyet vermistir. Hastaligin yeni yayilmaya basladig1 ve herhangi bir
tedavi protokoliiniin olmadig1 2020 yilinn ilk aylarinda toplumun salgin konulu haber ve bilgi ihtiyaglari
artmistir. Bu gereksinimin farkinda olan medya kuruluslari, yayinlarinda salgin konusuna oncelik
vermiglerdir. Ancak bilinmezlik durumunu firsat bilen medya isletmelerinin {irettigi igerikler,
bilgilendirici ve uyarici olmaktan ¢ok korku ve panik uyandirict komplo teorilerinden meydana gelmistir.
Sokaga cikmanin sakincali oldugu bu giinlerde basili gazetelere ulasmak zor oldugu icin televizyon ve
internet haberciligi ilgi gormiistiir (Binark vd., 2020: 12-13). Televizyon haberlerinde hastaligin etkisiyle
aniden bayilan insan goriintiileri, Ispanya ve Italya’da artan hasta sayisi nedeniyle hastanelerin yagh
hastalar1 kabul etmemelerinin sonucunda ortaya ¢ikan vahim durumlar ile diinya ve Tiirkiye, gilinliik
koronaviriis tablolar siklikla yer almistir. S6zii edilen haberler, internet ve sosyal medyada da yer
almistir. Bu donemde internet medyasinda ve sosyal medya platformlarinda faaliyet yiiriiten medya
kuruluslari, koronaviriis konulu haberleri miimkiin oldugunca hizli {iretebilmek, rakiplerinin 6niine
gecebilmek ve yiiksek etkilesim alabilmek amaciyla dikkat cekici ve korku uyandirici bashklarla
yayimnlamayi tercih etmislerdir. Bu nedenle dogru ve giivenilir haber iiretme kaygis1 geri plana itilmistir.
Bu durum, pandemi doneminde haberlerin ¢ogunlukla detayli bir sekilde arastirilamadan ve
dogrulanmadan iiretilmesine ve kasitli veya kasitsiz {iiretilen yalan/yanlis haberlerin ve bilgilerin
sayisinda artis meydana gelmesine sebebiyet vermistir.

Bilgi kirliligi ve yalan haber kavramlari iletisim ¢alismalarinda sik¢a kullanilsa da Wardle, “yalan haberin
konuyu agiklama konusunda yetersiz kaldigim ve bilgi kirliliginin farkli formatlarda da kullamldigimni”
belirterek bu anlamda daha kapsayic1 olan bilgi diizensizligi ifadesinin kullanilmaya baglandigini ifade
etmistir (Aktaran: Binark vd., 2020: 13). Bilgi diizensizligi; dezenformasyon (zarar verme amagh yanls
bilgi), mezenformasyon (iyi niyetle tiretilen yanlis bilgi) ve malenformasyon (kotii niyetle iiretilen dogru
bilgi) kavramlar: ile dezenformasyon ve mezenformasyonun kavrami altinda degerlendirilen parodi,
carpitma, taklit, uydurma, baglamindan koparma gibi yanlhs bilgi tiirlerini ayr1 ayr1 degerlendiren
kapsayici bir kavramdir. Pandemi doneminde yayilan yanlis bilgilerin yalnizca haber olmamasi, medya
aktorleri disinda haberlerin sosyal medya kullanicilar: tarafindan da kasith veya kasitsiz olarak yayiliyor
olmas1 ve kavramin kapsayicilig1 gibi sebeplerle bu tiir calismalarda “bilgi diizensizligi” ifadesinin
kullanimi tercih edilmektedir (Binark vd., 2020: 14). Ozellikle Twitter’da diinyadaki koronaviriis vakalari
hareketli ve hareketsiz gorsellerle paylasima girmis ¢ogu zaman gergegi yansitmayan goriintiiler bu
mecrada servis edilmistir. Twitter'in “retweet” yani yeniden paylasma 0Ozelligi ile dolagima giren ve
komplo teorisi olarak nitelendirilebilecek bilgiler, farkli kullanicilar tarafindan yeniden iiretilerek etkileri
daha da arttirilmustir. Bilgi kirliliginin arttigi bu donemde Diinya Saglik Orgﬁtii Genel Direktorii Dr.
Tedros Adnaham’in “biz sadece bir pandemiyle degil ayni zamanda infodemiyle de savasiyoruz” ifadesi
olayin ciddiyetini vurgulamistir (Yilmaz ve Candan, 2020: 41). Ancak Twitter'da yanlis haberlerin
yaninda kullanicilar bilgilendirme islevini yerine getiren paylagimlarin da siklikla yapildigini belirtmek
gerekir. Twitter kullamicilarin paylagimlarini derlem dilbilim yontemiyle inceleyen Efe vd. (2021),
koronaviriis pandemisi déneminde Twitter'da yapilan paylagimlarin oncelikle bilgilendirme amaciyla
yapildigini bunun yaninda tehlike, endise, giiven ve dayanisma duygularini ifade ettikleri
belirlemislerdir. Shahi vd. (2021) ise hizla yayilan bilgi kirliliginin sosyal medyada giivenilir bilgi iceren
paylasimlarin itibarini zedeledigini ifade etmislerdir.

Herhangi bir editoryal siizgecten gegirilmeyen kullanic tiirevli igerikler, bu dénemde bilgi diizensizligi
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ve komplo teorilerinin yayilmasinda etkili olmustur. Hastaligin yayilmaya basladig1 ilk donemde
Twitter'da ve diger sosyal medya ortamlarinda ortaya atilan komplo teorilerinden biri hastaligin 5G
teknolojisi ile hizlica yayildigina iliskin haberler olmustur. Geleneksel medyada aktif bir sekilde faaliyet
yliriiten medya sirketleri, dogrudan 5G komplo teorilerine yer vermese de bu kuruluslarda ¢alisan Soner
Yalgin (Sozcii Gazetesi), Arslan Bulut (Yeni Cag Gazetesi), Bedri Baykam (Cumhuriyet Gazetesi) ve
Ahmet Maranki (Yeni Akit Gazetesi) gibi kose yazarlari sahsi Twitter hesaplarinda konuyla iliskili
paylasimlarda bulunmuslaridir (Cavus ve Yilmaz, 2021: 236). 5g teknolojisi disinda komplo teorisi olarak
sayilabilecek bir diger iddia, hastaligin patentinin yillar 6nce Bill&Melinda Gates Vakfiyla is birligi icinde
olan The PirBright Institute tarafindan alindigina iliskindi. Ancak Teyit.Org bu iddianin dogru
olmadigini ve aliman patentin koronaviriis ailesinden baska bir viriise ait oldugunu, yapmis oldugu
analiz sonucunda ortaya cikarmistir. En ilging komplo teorilerinden birisi de viriisiin Cin tarafindan
biyolojik silah olarak {iretildigi ve laboratuvardan yanlslikla sizdig: ile ilgili olmustur (irvan, 2020). Kara
(2021: 57), koronaviriis konulu hatal: bilgi barindiran komplo teorisi olarak nitelendirilebilecek haberleri
sOyle siralamustir: “Viriis kiiresel elitlerin asir1 nufiisu azatlmak i¢in sahneye koydugu bir komplodur;
viriis biiyiik ila¢ firmalarinin agidan para kazanamak amaciyla sahneledikleri plandir, sicak su i¢mek
camasir suyu, klorin dioksit kolloid giimiis veya idrar i¢gmek viriisii oldiiriir.” Rafi (2020: 207) ise
koronaviriis tedavisinde sicak buhar soluma, bitkisel tedavi uygulama ve inek idrar1 igme gibi yanlis
tedavi yontemlerinin sosyal medyada popiiler oldugunu belirtmistir. Twitter'da Komplo teorileri halki
bir kriz aninda sakinlestirmek maksadiyla kullanilabilir; fakat bu teoriler halk sagligini tehdit etmesi
durumunda ve bir ulusa kargi kiskirtmak maksadiyla kullanildiginda sorun olarak nitelendirilebilir
(Stephens, 2020). Koronaviriis ile ilgili Twitter'da ve diger sosyal medya platformlarinda yayilan
iddialarmn, okuyucular: konuyla alakas: bulunmayan konulara yonlendirmek igin kullanildigini ve resmi
olmayan tibbi dnlem ve bilgilerin yiiksek diizeyde erisim diizeyine ulasmasinin oldukga riskli oldugunu
belirten Mourad vd. (2020), bu dogrultuda sosyal medyada giivenilir bilgi paylasan iireticilerin
Twitter’da ve diger mecralarda daha aktif bir sekilde paylasim yapmalar1 gerektigini vurgulamiglardir.
Komplo teorisi iceren haberlere karst medya kullanicilarinin faydalanabilecegi bir rehber olusturma
amaciyla hazirladig1 calismasinda Biiyiikafsar (2021) ise sosyal medyada yayilan ve yanlis bilgi iceren
haberleri, teyit.org ve Malumatfurus gibi dogrulama platformlarinin 6rnek haber incelemelerinden
hareketle degerlendirmis toplum sagliginin korunmasinda bu incelemelerin 6nemli derecede katkisinin
oldugunun altini ¢izmistir. Tiirkiye’de popiiler olan haber dogrulama platformlarindan Teyit.org, yapmis
oldugu bir arastirmayla Koronaviriis pandemisi siirecinde komplo teorilerini de icine alan yalan/yanls
bilgilerin yayilmasinda etkili olan isimleri listelemistir.
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Dezenformasyonun yayilmasina olanak taniyan, genel olarak Turkgce dilinde
Twitter paylasimlarinda bulunan ve bu incelemeye dahil edilen yuksek etkilesimli
36 aktor ve takipcgi sayilarn asadgidaki sekilde:
Kullanici Takipci | Kullanici Takipci Kullanici Takipei
Adi Sayisi Adi Sayisi Adh Sayisi
aDilipak 902 bin coronagercegi 54 bin gulltemel 25 bin
Mehmetali_Onel 292 bin drcetiner 52 bin buyukbulusmaplt 23 bin
ProfSFindik 167 bin aliosmanonder34 48 bin cgfuzuli 23 bin
drumitaktas 165 bin drbekirtok 48 bin h33avci 22 bin
OpDrBilgehan 148 bin turkutopya220249 47 bin m_selim_ 22 bin
Semamarasli 144 bin hanifhuman 39 bin ahmetham 21 bin
ErkanTrukten 110 bin gidahareketi 35 bin IncirliNurcin 20 bin
NevacCiftcioglu 99 bin CemilCan5834 35 bin SahteKahramaniO 13 bin
opdrokanozdemir 97 bin SedaOzsry 31 bin tolgaozcelkk909 13 bin
S5gvirusnewss 84 bin bernayenisey 27 bin PlandemiTR 11 bin
H_Ciloglu 75 bin hamityanik 27 bin serdardirican 10 bin
maranki 70 bin OnceSorgula 27 bin ahusimya 10 bin
*10 Ekim 2021 itibariyle. +
i

Gorsel 2: Dezenformasyonun yayilmasinda etkili olan 36 Aktor (Varol vd., 2021).

Teyit.org’un hazirlamis oldugu, doktorlar dahil pek ¢ok ismin bulundugu listede yer alan kullanicilarin,
takipci sayilarmin yiiksek olmasi, bilgi diizensizliginin hizli bir sekilde yayilmasmna neden
olabilmektedir. Koronaviriis pandemisi doneminde ozellikle iiretilen asilar ile ilgili haberler ve
paylasimlarin ciddi anlamda sikint1 barindirdig1 sdylenebilir. As1 karsit1 olan doktorlar da dahil pek ¢ok
kullanici, bireyleri yaniltici ve endiselendirici paylasimlariyla dikkat g¢ekmistir. Muric vd. (2021), as1
tereddiittiiniin perde arkasmu aralamay1 hedefledikleri calismada as1 karsiti hesaplarin Ekim 2020 ve
Kasim 2020 tarihleri arasinda paylasilan Twitter gonderilerini AvaxTweets adli bir veri seti yardimiyla
incelemislerdir. Siirli bagisikliginin saglanmasi igin asinin 6neminin vurgulandigi ¢alismada sosyal
medyada asiyla alakali yaniltic1 bilgilerin bireylerde as1 tedirginligini arttirabilecegi ve yeterli asilanma
olmamas: durumunda goriilebilecek yeni varyantlarla vaka sayisinin artabilecegi ¢ikarimi yapilmustir.

As1 kararsizligl ve infodemi arasindaki baglantiy1 inceleyen Narmanl (2022), Twitter'da as1 hakkinda
tartismalarin neler oldugunu saptayarak asi tereddiittii yasayan Twitter kullanicilarin gonderilerini
infodemi baglaminda degerlendirmistir. 2349 adet Twitter gonderisinin nicel igerik ¢6ziimlemesi
yontemiyle incelendigi arastirmada as1 hakkinda kararsizlik yasayan bireylerin kiiresel ilag sirketlerine ve
saglik sisteminde yer alan aktorlere giivenmedikleri, asinin koronaviriis karsisinda koruyuculugunun
olmadig1 ve asinun faz ¢alismalarinin tamamlanmadig ile ilgili yanlis bilgilere sahip olduklar: sonucuna
ulagilmustir.

Haber siteleri de tipki diger Twitter kullanicilari gibi yanlis haberin {iretilmesinde ve yayilmasinda etkili
olmustur. Haber sitelerinin, koronaviriis konulu haberlerini hem resmi internet sayfalarinda hem de
sosyal medya hesaplarinda flas haber ve son dakika gibi vurgularla ve eksik tamamlanmayan
ciimlelerden olusan bagliklarla okuyucuya sunarak tik tuzagindan faydalandiklari sGylenebilir. Tiklama
tuzag1, okuyuculari sansasyonel basliklar kullanarak plansiz bir sekilde bir habere, makaleye, resme veya
videoya yonlendirme ve bir baglantiy1 takip etmeye tesvik ettirme seklinde tanimlanabilir (Wanda vd.,
2021: 51). Tiklama tuzag1 uygulanan haberlerde bireyleri ilgili baglantiya yonlendirmek icin yaniltict
dilsel stratejiler uygulanmaktadir (Lischka ve Garz, 2021: 2). Yanls, yaniltict ve tik tuzakli haberlerin
dogru olup olmadigini ayirt etmek ise hem insanlar hem de makinalar i¢in oldukg¢a zordur. Bilgi
diizensizligine neden olan bu haberler, halk saghgini tehdit ettikleri ve korkung¢ sonuglara neden
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olabilecekleri icin oldukga tehlikelidir (Sharma vd., 2021: 3). Dijital haberciligin etik problemlerinden biri
olan tik haberciligini Tiirk haber medyas: 6zelinde incelemeyi amagcladiklar1 arastirmada Cavus ve Ede
(2020), Tirkiye’de internet kullanicilar1 tarafindan en fazla ziyaret edilen 5 haber sitesinin Twitter
hesaplarini 1-10 Haziran 2020 tarihlerini kapsayan siirecte incelemis 9525 adet haberi igerik analizine tabi
tutarak tik odakli haber olup olmadiklarini belirlemeye ¢alismislardir. Arastirma sonucunda yayinlanan
3 haberden birinin tik odakli haber seklinde tasarlandig1 ortaya g¢ikmistir. Polonyali arastirmacilar
Popiolek vd. (2021), bu durumu ¢ikarlar1 pesinde kosan medya isletmelerinin hedef kitlelerinin dikkati
daha fazla ¢ekme arzusu ile iliskilendirmislerdir. Haberin okuyucunun ilgisini ¢ekebilecek sekilde
tasarlanmasi normaldir; fakat tik tuzag: kullanan haberlerde baslik ve konu celisebilmekte, bu tiirden
haberler, okuyucular: haberi yorumlama konusunda yanlis yonlendirebilmektedir (Bingol ve Yaruk, 2021:
27). Tiklama tuzag: kullanilan haberlerin etkisi, merak uyandiran fotograf ve grafik 6gelerle daha da
arttirllabilmektedir. Twitter'da koronaviriis siirecinde Ozellikle haber siteleri hem resmi internet
sayfalarinda hem de sosyal medya hesaplarinda bireyleri ilgili baglantiya girmeye tesvik edecek gorsel
malzemeler kullanmislardir. Maske, izolasyon kiyafeti, solunum cihazi, saglik calisani ve viriisii temsil
eden grafik ¢izimler, Twitter'da hem haber siteleri hem diger kullamicilar tarafindan gonderilerinin
etkisini artirmak amaciyla cogunlukla ilgili haberle veya paylasimla birebir baglantis1 olmadig1 halde
kullanilabilmektedir. Yalman vd. (2021:38), medyanin kamuoyunda bilin¢ olusturmak igin haber
fotograflarinda korku yaklasimini kullandigini belirtmislerdir. Fakat bireylerde farkindaligin artmasiru
amaglayan bu tiir haberler bir taraftan da onlar tizerinde gereksiz korku ve panige neden olabilmektedir.
Elbette haber sitelerinin pandemi doneminde koronaviriis konulu haberlerini yalnizca tik odakl
tasarladiklarin1 soylemek dogru olmaz. Halkin bilgi ihtiyacinin arttigi1 bu donemde haberciligin bilgi
verme islevi bazi haber siteleri tarafindan yerine getirilmistir. Yerlikaya vd. (2021), BBC Tiirkce, DW
Tiirkge ve Independent Tiirkce gibi yabanci sermayeli yaymn yapan haber sitelerinin 15 Mart- 10 Nisan
tarihleri arasindaki Twitter paylagimlarini incelemislerdir. Incelemede &rneklemi olusturan haber
sitelerinin Twitter paylasimlarinin topluma bilgi verme islevini yerine getirdigi ve siyasal elestiri
barindirdig1 tespit edilmistir. Avsar (2021) ise, TRT World'iin pandemi déneminde Twitter'r kriz
haberciligi baglaminda nasil kullandigini degerlendirmeyi amacgladig1 calismasinda TRT World'iin resmi
Twitter hesabin1 duygu ve igerik analizi yontemiyle incelemis ve TRT Worldiin pandemi siirecinde
nesnel verilerden olusan haberlerini kriz dénemi sorumlu habercilik anlayisiyla olusturdugu sonucuna
ulagmustir.

Bilgi diizensizligine neden olan haberler karsisinda halkin daha az etkilenmesi ve dogru haberler ile
bilgilendirilmesi amaciyla kriz iletisimi stratejilerinden faydalanilmaktadir. Kriz iletisimi, siireci kontrol
altina almak maksadiyla krizi onleyebilecek ¢oziimler iiretilebilmesi, krizin tiim siireglerine ydnelik
hazirhik yapilmas: ve meydana gelen gelismelerden vatandasin haberdar edilmesi gibi konulari
icermektedir (Sar1 ve Oztung, 2021: 806). Kriz iletisiminde kriz dénemlerinde uygulanacak iletisim
stratejileri ve taktikleri bulunmaktadir. Kriz iletisimi ile genellikle krizin oniine gecebilecek adimlar
atilmas1 bu anlamda sorunlara yonelik ¢oziimler iiretilmesi ve gelismelerden hedef kitlenin haberdar
edilmesi amaglanmaktadir (Sentdregil ve Akinci, 2021: 226). Sosyal medyada etkili kriz iletisimi, sorunun
¢oziimil konusunda yol gosterici ilkelerin mesajlara dahil edilmesini, dijital platformlarin sosyal islevinin
en st diizeye cikarilmasim ve bireylerin mesajlara verdigi tepkilerin izlenmesini kapsamaktadir
(MacKay vd., 2022: 2). Halka kars1 dogru ve giivenilir haber verme bilincini tasiyan medya kuruluslar
disinda devlet ileri gelenleri de kriz aninda sosyal medyay: aktif ve etkin bir sekilde kullanmaya 6zen
gostermiglerdir. Bu donemde Twitter'da koronaviriis konusuyla ilgili paylasimlar yapan politikacilarin
takipgi sayisinda 6nemli miktarda artis meydana gelmistir. Haman (2020); ABD, Fransa, Italya, Ispanya,
Arjantin ve Kolombiya gibi iilkelerin devlet baskani ve bagbakanlarinin vatandaslarini bilgilendirmek
amaciyla Twitter't kullanma oranlarini karsilastirmali bir sekilde incelemistir. Biiyiik veriye dayali
metodoloji uygulanan ¢alismada liderlere ait 30 Kasim 2019 ve 7 Mayis 2020 tarihleri arasindaki 50 bin
582 adet Twitter gonderisi toplanmis ve analiz edilmistir. Arastirmada Arjantin Devlet Baskan1 Alberto
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Fernandez, Italya Basbakani Giuseppe Conte ve Ingiltere Basbakani Boris Johnson'un koronaviriis
pandemisi doneminde Twitter'r aktif bir sekilde kullanmalar1 nedeniyle takipgi sayilarinin 6nemli
miktarda artis gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Tiirkiye’de ise konuyla ilgili en yetkili kisi olarak
nitelendirilebilecek isim, Saglik Bakan1 Fahrettin Koca olmustur. Fahrettin Koca'nin olusabilecek yanlis
haberlerin 6niine gecebilmek ve halka saghigini gelistirici mesajlar iletmek i¢in Twitter’1 etkili bir sekilde
kullandig1 ifade edilebilir. Bu donemde Fahrettin Koca'nin da tipki diger diinya liderleri gibi takipgi
sayisinda gozle goriiliir bir sekilde artis meydana gelmistir. Saglik Bakani’'min pandemi siirecinde Twitter
kullanimini ele alan ¢alismalar, Koca’nin vatandaslar: bilgilendirmek amaciyla Twitter’1 etkin bir sekilde
kullandigini ortaya koymaktadir. Koronaviriis pandemisi doneminde ABD ve Tiirkiye'nin saghk
bakanliklarinin kriz iletisiminde sosyal medyay aktif bir seklide kullanip kullanmadigini ortaya koymay1
amaclayan Ates ve Baran (2020), her iki {ilkenin saglik bakanlarimin Twitter paylasimlarini icerik
analiziyle incelemislerdir. Arastirmada Tiirkiye Cumbhuriyeti Saglik Bakani Koca'nin Twitter't ABD’li
mevkidasma oranla ¢ok daha etkin kullandig1 sonucuna ulagilmistir. Literatiirde Fahrettin Koca'nin
Twitter paylasimlar ile ilgili farkli akademik calismalar bulunmaktadir. Sentdregil ve Akinci (2021)
Tiirkiye’de Koronaviriis pandemisi siirecinde nasil bir kriz iletisimi uygulandiginin ortaya konmasi
amaciyla Fahrettin Koca'nin 1 Ocak 2020 ve 30 Haziran 2020 tarihlerini yani salginin ilk 6 aymni kapsayan
siirecte Twitter hesabinda paylasmis oldugu gonderileri, hangi temalarda paylasim yaptigmni,
paylasimlarin aldig1 etkilesimi ve Saglik Bakanimin paylasimlarinda kullandig: tislubu igerik analizi
yontemini kullanarak incelemislerdir. Arastirma sonucunda Koca'nin kriz iletisimini basarili bir sekilde
gerceklestirdigi incelenen 6 aylik siirecte etkilesimlerinde artis meydana geldigi ve paylasimlarinda
agirlikh olarak bilgi verme tislubunu kullandig1 gortilmiistiir.

Saglik Bakani Fahrettin Koca'nin koronaviriis siirecinde Twitter kullanimini inceleyen bir diger calisma
Ozalp ve Yildirim (2021)'a aittir. Calisma kapsaminda Tiirkiye’de ilk koronaviriis vakasmin goriildiigii
tarih ile ilk agiin uygulandig1 tarih araliginda Fahrettin Koca’'min en cok etkilesim alan 6 Twitter
gonderisi {izerinde igerik analizi uygulanmistir. Koca’nin Twitter gonderileri {izerinden kriz iletisiminin
pandemi siirecinde nasil kullanildigin1 konu edinen arastirmada Fahrettin Koca'nin kriz iletisimi ile ilgili
kamu spotlarinda tinlii kullanimi, vatandaslar1 korku yoluyla ikna etme teknigi ve giivenilir kaynak
kullanimu gibi farkli stratejileri denedigi, kullandig: {islubun ise genellikle bilgilendirici oldugu sonucuna
ulagilmustir.

Diger arastirmacilardan farkli olarak Kanilmaz (2021), yalnizca Saglik Bakani Fahrettin Koca'nin Twitter
gonderilerini incelememis ayrica bagta Cumhurbagkani Recep Tayip Erdogan olmak iizere Igisleri Bakaru
Siileyman Soylu ve Cumhurbagkanlig1 iletisim Bagkani Fahrettin Altun’un 11 Mart-11 Nisan 2020
tarihlerini kapsayan 1 aylik donemdeki Twitter gonderilerini igerik analizle incelemistir. Arastirmada
Twitter gonderileri incelenen liderlerin Twitter’1 etkin bir sekilde kullandiklar1 ve Twitter'in cevap verme
ozelliginden ziyade “retweet” Ozelligini kullandiklar1 ortaya cikmistir. Arastirmada genel olarak
incelenen 4 siyasi liderin Twitter paylasimlarinin krizle ilgili meydana gelen gelismelerden, krizin etkisini
azaltmak amaciyla alinan 6nlemlerden ve yiiriitiilen faaliyetler ile ilgili bilgi ve duyurlardan meydana
geldigi sonucuna ulagilmistir.

Koronaviriis pandemisi siirecinde kriz iletisimi konusunu ele alan benzer bir ¢calismay1 Ugurluel, Tiizkan
ve Aktuglu (2021) gergeklestirmistir. Calisma kapsaminda Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanlhgs,
Cumhurbaskani, Cumhurbaskanlig: kabinesi ve bagli bakanliklarin Twitter’da nasil bir iletisim faaliyeti
yliriittiiklerini ortaya koymak amaciyla 1 Mart- 1 Haziran 2020 tarihleri arasinda paylasmis olduklar:
gonderileri igerik analizi yontemiyle incelenmistir. Inceleme sonucunda Cumhurbagkanlhigi ve
Bakanliklarin Twitter gonderilerinde genellikle vatandaslar bilgilendirmeye yonelik basin agiklamasi ve
duyurulara yer verdikleri goriilmiistiir.

Haber sitelerinin kullanic1 paylagimlarinin ve politik liderlerin Twitter gonderileri ele aldiklar1 konular ve
uyguladiklari gerceveler agisindan da dikkat ¢cekmektedir. Entman (1993), cergevelerin iletisimci, metin,
alict ve kiiltiir dahil olmak iizere gesitli konumlardan meydana geldigini ifade etmistir (Aktaran: De

———

SR G T WV e T b EIEVDS VS| hetps://dergipark.org.tr/tr/pub/akader

36



Koronaviriis Salgim Déneminde Twitter Haberciligi Uzerine Bir Degerlendirme
An Analyse on Twitter Journalism During the Covid -19 Pandemic

Vreese, 2005: 52). Cerceveler, bilginin islenmesini saglayan semalardir. Medya isletmeleri haberlerinde
gercekligin belirli yonlerine vurgu yaparak izleyicinin haberi anlamlandirmasinda etkili olmay:
amaglamaktadirlar (Wang vd., 2021: 2). Koronaviriis pandemisi siirecinde haber siteleri, haberleri farkh
cercevelerle olusturarak okuyucuya sunmuslardir. Gemlik vd. (2021), Twitter'da haberlerin ele alinig
bi¢imi ve haber igeriklerinin incelenmesi amaciyla Ocak 2020 ve Mayis 2020 tarihleri arasini kapsayan
siirecte haber sitelerine ait saglik haberleri ile ilgili 3413 Tweeti icerik analizi yontemiyle incelemislerdir.
Arastirmanin bulgularina gore incelenen haberlerin %27,34’'tinde koronaviriis disindaki saghik haberlerin
kullanildigy; %76,66'sinda ise koronaviriis konulu haberlere yer verildigi sonucuna ulasilmistir.
Koronaviriis konulu haberler ise magazin/giindem, teshis, tedavi, koruma ve 6nlem, as1 ve ilag gelistirme
ve normallesme gibi farkli ana konulara ayrilmistir. Arastirmada dikkati ¢eken sonug ise halk saglig:
agisindan risk yaratabilecek koronaviriis konulu haberlerin ¢ogunlukla magazinsel bir tarzda sunulmasi
olmustur. Fakat; Park vd. (2020), tibbi bilgi iceren haber cercevelerine kiyasla herhangi bir tibbi bilgi
icermeyen bu tiirden haber c¢ercevelerinin yayilim hizinin daha diisiik oldugunu ifade etmislerdir. Yu
vd. (2020) ise Ispanya’nin popiiler gazeteleri El Pais ve El Mundo'nun Twitter'da paylagmig olduklari
haberlerde kullanmis olduklar1 gergeveleri belirlemeye c¢alismislardir. Arastirma sonucunda El Pais
Gazetesi'nin Twitter'da paylasmis oldugu haberlerde; “gecim kaynag1”, “halk sagligi uzmanhg”,
“pandemi giincellemesi”, “Madrid”, “politika”, “ekonomi” ve “koronaviriis bilgisi” c¢ergevelerini
kullandigini; El Mundo Gazetesi'nin ise Twitter gonderilerinde; “Madrid”, “alarm durumu”, “karantina”
“Koronaviriis bilgisi”, “hastane”, “politika”, “pandemi giincellemesi”, “ekonomi” cercevelerine yer
verdigi sonucuna ulasilmistir.

Taylan ve Unal (2017)'a gore toplumu yakindan ilgilendiren saglik haberlerinde gergeveleme vatandagin
lehinde degil medya isletmelerinin temsil ettigi cikar gruplari lehine olusturulmaktadir. Ana akim
medyada saglik haberciligi kapsaminda degerlendirilen salgin haberlerinin ele alinislarinda medya
isletmelerinin ekonomik ve politik yapis: etkili olabilmektedir. ABD’de bulunan Koronaviriis konulu
haberleri ¢erceveleme teorisi kapsaminda ele alan Uribe (2020), bu kapsamda ABD’nin en popiiler haber
siteleri The New York Times, Fox News ve CNN’deki 90 makaleyi icerik analiziyle incelemistir.
Arastirma sonucunda hastaligin ilk donemlerinde {i¢ haber sitesinde de salgin ile ilgili gercek bilgilere
yer verildigi, koronaviriisiin ani etkilerine odaklanildig: ilerleyen siirecte ise hastaliga yonelik gergek
bilgilerden ziyade, bireysel hikayelere, hiikiimetlerin hastaligi onlemek icin uyguladig: politikalara ve
hastaligin neden oldugu ekonomik etkilere yogunlasildig1 goriilmiistiir. Bu arastirma Twitter haberciligi
ile iligkili yapilmamuistir; fakat haber siteleri kendi sayfalarinda iiretmis olduklar1 haberleri benzer
basliklarla Twitter'da gonderi olarak paylastiklar: icin Twitter haberciligi ile iliskilendirilebilir. Karli ve
Dondurucu (2020) ise Koronaviriis pandemisi siirecini medyanin ekonomi politiginin Twitter’'da
enformasyon akisi {izerinde etkisini ortaya koymay1 amagladiklari arastirma kapsaminda ABD’deki farkli
yayin politikasimna sahip Fox News ve CNN'nin siyasal haberleri sunum bigimlerini benzerlikleri ve
farkliliklar1 elestirel soylem analizi teknigi ile karsilastirmali bir sekilde incelemislerdir. Analiz
kapsaminda degerlendirilen haberler her iki haber sitesinin Twitter hesaplarinda etkilesimi en yiiksek
olan haberlerden meydana gelmektedir. Arastirma sonucunda Fox News, donemin ABD Bagkamn
Trump’in salgin ile ilgili politikalarini bagarili ve olumlu bulurken CNN'in ise Trump’in salgina yonelik
politikalarmi basarisiz ve olumsuz bir sekilde sundugu, meydana gelen bu soylemsel farkliligin kitle
iletisim araglarinin  ideolojik, ekonomik ve siyasi yapisiyla iligkili oldugu ortaya konmustur.
Cergevelemenin haber sitelerinin haberleri disinda politik liderlerin Twitter gonderilerinde de
kullanildig1 sdylenebilir. Wang vd. (2021),”“Batinin Bes Gozii” (The Five Eyes) ittifakinda yer alan
iilkelerin liderlerinin Twitter paylasimlarini analiz etmislerdir. Yapilan calismada arastirmacilar,
aralarinda ABD, 1ngiltere, Avustralya, Yeni Zellanda ve Kanada'min liderlerinin gonderilerinde
olusturduklar1 gerceveleri belirlemek ve liderlerin mesajlarin karsilastirmak amaciyla dogal dil isleme
(NLP) teknolojisi ve duygu analizi yontemini kullanmiglardir. Arastirmada, en ¢ok Tweet atan liderin
ABD bagkan1 Donald Trump oldugu belirlenirken Twitter gonderisi en az olan liderin Avustralya
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Basbakan1 Morisson oldugu ve Trump disindaki liderlerin koronaviriis konulu gonderilerinin genellikle
olumlu bir sekilde gercevelendigi sonucuna ulasilmustir. Tiirkiye’de ise Bilgi¢ ve Akytiiz (2020) 10 Mart
2020 ve 10 Nisan 2020 tarihlerini kapsayan 1 aylik siirecte Koca'nin gonderilerini igerik analizi yontemini
kullanarak incelemislerdir. S6z konusu ¢alismada saglik bakaninin Twitter paylasimlarinda en ¢ok hangi
konulara degindigi, paylasimlarinin aldigr kullanici etkilesimi sayisi ve igeriklerinde farklilik olup
olmadig1 incelenmeye tabi tutulmugtur. Arastirma sonucunda Koca'min Twitter paylasimlarinda siklikla
“koronaviriis” ve “tedbir” kelimelerini kullandig1; “maske”, “pandemi”, “bulasic1” “sosyal mesafe”
kelimelerini ise nispeten daha az kullandi1 sonucuna ulasilmistir. ABD’li Twitter kullanicilarin
paylasimlarini gerceveleme kurami baglaminda ele alan Tahamtan vd. (2021) ise koronaviriis ile ilgili 22
popiiler hashtagi kullanan 694 bin 582 adet Twitter kullarici gonderisini tematik analiz yontemiyle
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incelemislerdir. Incelemede arastirmacilar paylasimlarda 9 adet ¢ercevenin kullanildigini saptamislardir.
Bunlar: “Halk saglig1 yonergeleri”, “karantina hayat1”, “dayanisma”, “catisma” “koronaviriis ile ilgili
gercekler”, “eylem cagris1”, “politika”, “pandemi sonrasi yasam” ve “kithk panigi” konularindan
olusmaktadir. Arastirmanin sonucuna gore eylem cagrisi gercevesinin kullamicilar tarafindan diger
cercevelere oranla ¢ok daha fazla tercih edildigi ortaya ¢ikmistir. Yerli ve yabanci makalelerde yer alan
aciklamalardan hareketle medya isletmelerinin, siyasi liderlerin ve diger kullanicilarin Twitter'da

paylasmis olduklar1 génderilerin birebir ayni olmasa da benzer ¢ergevelerle olusturduklar: sdylenebilir.

Koronaviriis déneminde yeni medyada komplo teorileri basta olmak {izere pek ¢ok kirli bilgi, salginin
hiziyla esdeger bir sekilde yayilmistir. Twitter'da bu donemde gerek kullania tiirevli iceriklerde gerekse
haberlerini art niyetli bir sekilde olusturan medya isletmelerinin paylasimlarinda yanlis anlasilmaya
miisait igerikler {iretilerek var olan kriz ortami daha da karmasik hale getirilmistir. Vatandaslara dogru
bilgileri iletmeyi ilke edinen sorumluluk sahibi medya isletmeleri ve hiikiimet ileri gelenleri ise bilgi
diizensizliginin yogun bir sekilde yasandigi Twitter ve diger sosyal medya platformlarinda
paylasimlarini dikkatli bir sekilde hazirlayarak olusabilecek krizlerin dniine gegebilmeyi amaglamiglardir.

Sonug ve Oneriler

Cagimiz insani, sahip oldugu teknik olanaklarla bir¢ok sorunun iistesinden gelebilecegini diistinse de
cevresel faktorler, teror saldirilar1 dogal afetler ve salgin hastaliklar gibi beklenmeyen olaylar karsisinda
korku ve panige kapilabilmektedir (Bauman, 2020: Arka Kapak) Salgin hastaliklarin sozii edilen olaylar
icerisinde kiiresel olarak tiim diinyay: etkisi altina alma potansiyeline daha fazla sahip oldugu
sOylenebilir. Konuyla ilgili en giincel ve somut 6rneklerden biri koronaviriis salgiidir. 2019 yilinin son
aylarinda Cin'in Wuhan sehrinde ortaya ¢ikan koronaviriis kiiresellesmenin etkisiyle kisa siirede tiim
diinyaya yayilmistir. 11 Mart 2020’de pandemi olarak ilan edilen koronaviriisten dolay: tiim diinya
sosyal, ekonomik ve siyasi olarak etkilenmistir. Kamu kurum kuruluslarindan 6zel sirketlere pek ¢ok
sektoriin zarar gordiigii siiregte bireyler islerine ve okullarina gidememisler, temizlik ve hijyen
kurallarina uymak ve sevdiklerinden uzak kalarak sosyal mesafe kurallarmna dikkat etmek zorunda
kalmislardir. Boyle bir ortamda hem fiziksel hem de duygusal olarak etkilenen bireyler, salginin gidisati
ve ne zaman bitecegiyle alakali bilgi arayisina girmislerdir. Salginin etkileri kadar sosyal medyada hem
haber sitelerinin hem de diger kullanicilarin salgini ele alis bigimi bireyleri negatif yonde etkilemistir.
Evden ¢ikmanin tehlikeli oldugu koronaviriis salgimi siirecinde bireyler bilgi edinebilmek icin 6ncelikli
olarak internet haber siteleri ve sosyal medya platformlarina yonelmiglerdir. Bu anlamda siklikla
kullanilan sosyal medya platformu Twitter'in haber {iretiminde ve yayilmasinda etkili oldugu
bilinmektedir. Twitter'da haber siteleri, hekimler ve diger kullanicilarin haberleri belli gercevelerle anlik
olarak paylagmalar: bireyleri giincel olarak bilgilendirse de salgin ile ilgili kontrol edilmeden iiretilen ve
hizlica yayilan pek ¢ok bilgi, bireylerde var olan kafa karisiklig1 ve panigi daha da arttirmistir. Internet
haber siteleri hem sayfalarinda hem de sosyal medya hesaplarinda tik tuzag: stratejisini uygulayarak
salgin konulu haberleri, olabildigince sansasyonel ve korkutucu basliklarla servis etmislerdir. Arastirma
kapsaminda incelenen yerli ve yabanci makalelerden hareketle Twitter'da koronaviriis konusu ile ilgili
bilgi diizensizligine neden olabilecek paylasimlarin sayisinda artis meydana geldigi sOylenebilir. Yalan
haberlerin olumsuz etkilerinin 6niine gegebilmek i¢in okurlarin dijital okuryazarlik diizeylerini arttirict
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yonde faaliyetler yiiriitiilmesi oldukca oOnemlidir. Dijital okuryazarlik, bireylerin dijital teknolojiler
aracihigiyla cesitli formatlarda dolasima giren bilgileri anlama, degerlendirme ve kullanma yetenegi
seklinde tanimlanmaktadir (Law, 2018: 6). Bireylerin bilgi iletisim teknolojilerini 6grenmelerinde aktif
olmasii, gelisen teknolojilerle kisisel gelisimlerine katki saglanmasimmi ve glindelik sorunlarin
¢ozlimiinde yeni iletisim teknolojilerinden faydalanmasini iceren dijital okuryazarlik becerisine sahip
olma, bireylerin dijital sorumluluklari arasinda yer almaktadir (Aksoy vd., 2021: 864-865). Dijital
okuryazarlik becerisi 6zellikle kriz durumlarinda yayilan yanlis bilgi iceren haberler karsisinda bireylerin
dogru degerlendirme yapabilmeleri agisindan olduk¢a 6nemlidir. Koronaviriis pandemisi déneminde
Facebook ve Twitter gibi sosyal medya platformlarinin yoneticileri yanlis bilginin yayilmasini énlemek
maksadiyla kullanicilarini dijital okuryazar olmalar1 yoniinde tesvik etmektedirler. Sosyal medya
isletmecileri bu dogrultuda sayfalarinin en {istiinde iligtirdikleri agiklamalariyla kullamicilarini konuyla
ilgili dogru kaynaklara yonlendirmeyi hedeflemektedirler. (Aldemir ve Avsar, 2020:160). Google
Akademik’e “Twitter”, “Koronaviriis”, “Covid 19”7, “Twitter haberciligi” ve “Twitter journalism” anahtar
kelimeleriyle arama yapildiginda literatiirde koronaviriis konulu haberlerin/paylasimlarin
cercevelenmesi ile ilgili basliklar sinirli da olsa yer aldig1 goriilmiistiir. Inceleme neticesinde hem haber
sitelerinin, hem politik liderlerin hem de diger kullamicilarin Twitter gonderilerini belli gercevelerle
olusturduklar1 6zellikle haber sitelerinin bagh bulundugu medya sirketlerinin ekonomik ve politik
yapisinin haberlerini sekillendirmelerinde etkili oldugu incelenen ¢alismalarda goriilmiistiir.

Inceleme sonucunda yararlamlan makalelerin koronaviriis pandemisini 6zellikle kullanicilarin neden
oldugu yanls bilgi sorunu ve hiikiimetlerin bu sorunun o6niine gegebilmek i¢in uyguladiklar1 kriz
iletisimi stratejileri konular1 ekseninde ele aldiklar1 goériilmiistiir. Haber sitelerinin Twitter haberlerine
iliskin caligmalarin sayica az oldugu dikkat gekmistir. Ozellikle Twitter'da haber sitelerinin Twitter
haberlerinde fotograf kullanimina dair detayli bir calismaya rastlanilmamistir. Bu durum gelecekte
yapilacak galismalar agisindan yol gosterici olabilir. Ornegin haber sitelerinin Twitter gonderilerinde
kullandiklar fotograflar veya gorsel malzemeler gostergebilim yontemi kullanilarak arastirilabilir. Ayrica
Tiirkiye’deki haber sitelerinin Twitter’da koronaviriis konulu haberlerini ¢erceveleyis bi¢imlerinin detayl
bir sekilde arastirilmasi literatiire katki saglayabilir.
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Oz: Web 2.0 teknolojisinin sunmus oldugu etkilesim &zelligi sosyal medya uygulamalarinin ortaya gikmasmu saglarken
kullanicilar1 aktif ve katitlimer hale getirmistir. Kullanic1 odakli paylasim platformlarindan olusan sosyal medya uygulamalar:
bireylerin haber ve bilgi almadan, egitim, eglence ve alisverise kadar pek ¢ok yasamsal pratiginin dijital ortamlara taginmasini
beraberinde getirmistir. Bu durum isletmelerin de sosyal medya pazarlamasmna yonelmelerini gerekli kilmistir. Giiniimiizde
isletmeler sosyal medya platformlarinda yiiksek takipgi sayisina sahip taninmis ve {inlii kisiler olarak tanimlanan influencerlar
vasitastyla tiriin ve hizmet tanitimlarimi gergeklestirme yoluna gitmektedirler. Calismada geng tiiketicilerin influencerlarin
paylagimlarindan etkilenme bigimlerini tespit etmek amaciyla Karabiik Universitesi'nde 2021-2022 egitim gretim yilinda egitim
gormekte olan 399 6grenciye anket uygulanmis, ¢alisma sonucunda influencerlarin iiriin taniimlarinin katilimalarin satin alma
davraniglar tizerinde etkili oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal medya, Influencer Pazarlama, YouTube.

&

Abstract: The interaction feature offered by Web 2.0 technology has enabled the emergence of social media applications and made
users active and participatory. Social media applications, consisting of user-oriented sharing platforms, have brought many vital
practices of individuals, from receiving news and information to education, entertainment, and shopping, to digital
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Giris

Insanlik tarihinin hemen her déneminde teknolojik gelismelerin yasandig1 bilinmektedir. Bir diger ifade ile
hemen her dénemde insanlar i¢inde bulunduklari toplumun sahip oldugu imkanlar1 kullanarak yeni
teknolojiler {iretme yoluna gitmislerdir. Ancak giiniimiizde yasanan gelismelerin temelini sayisal (dijital)
devrim olusturmaktadir (Kirik, 2017: 232). Iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler yeni iletisim
siireclerini beraberinde getirirken internet teknolojisi bu siireclere ivme kazandirmistir. Dolayisiyla
internet teknolojisi iletisim ¢ag1, bilgi cagi, ag toplumu gibi kavramlarin ortaya ¢tkmasina sebep olan en
onemli aktordiir. “Diinya {izerindeki milyonlarca bilgisayarin birbirlerine baglanmalari ile olusan kiiresel
bir bilgisayar aglar1” (Erkan ve Songiir, 1999: 230) seklinde tanimlanan internet; “bilginin olusmasi,
saklanmasi, erisilmesi ve yayilmas1” noktasinda bilinen tiim uygulamalar1 doniisiime ugratmistir (Bozkurt,
2014: 602). Teknolojik gelismelerin de etkisiyle bilgiye ulasmada vazgecilmez bir unsur olan internet, kitle
iletisim araclarini da hizina uyum saglamaya mecbur birakmistir (Sine, 2017: 17) Internet ilk olarak 1969
yilinda Amerika Birlesik Devletleri'nde askeri gereksinimler sebebiyle yapilan projeler sonucu ortaya
¢itkmis, 1980°li yillarda yayginlasmis, 1990 yilinda bilim insan1 Tim Bernard Lee tarafindan World Wide
Web’in (www) bulunmastyla internet teknolojisi toplumun geneline yayilmustir (Castells, 2003: 65). Ancak
kullanic1 etkilesimine izin veren web 2.0 teknolojisinin gelisimiyle birlikte kullanicilar karsilikli ve
etkilesimli paylasimlarda bulunabilme, sosyal hesaplar olusturarak arkadas edinebilme imkani
bulmuslardir (Kiritk, 2013: 72). Web 2.0 teknolojisinin sonucu olarak ortaya c¢ikan sosyal medya
uygulamalari farkli yas, cinsiyet, gelir ve yas araligindaki kullanicilarin eglenme, 6grenme, haber ve bilgi
alma, alisveris yapma gibi pek ¢ok farkli amacla zaman gegirdigi yeni iletisim platformlaridir.

Her gecen giin artan kullanici sayilari ile sosyal medya platformlari isletmelerin hedef kitleleri ile karsilikli
iliski kurmalar1 bakimindan oldukga etkilidir. Isletmeler mevcut miisterilerine dogrudan ulagmanin yani
sira yeni miigteriler elde etmek, marka giiveni ve bilinirligine katki saglamak, marka imajini korumak gibi
pek cok amagla sosyal medya platformlarinda yer almaktadirlar (Mills, 2012: 162-163). Isletmeler sosyal
medya platformlarinda a¢mis olduklari resmi hesaplar vasitasiyla hedef Kkitlelerini {iriin ve hizmetleri
hakkinda bilgilendirirken ayni zamanda sosyal medyada tiiketiciler de markalarin iiriin ve hizmetleri
hakkinda yorumlar yapmaktadirlar. Bu anlamda agizdan agiza pazarlama olarak tanimlanan, tiiketicilerin
iriin ve hizmetler hakkinda diger kisilerle yapmis oldugu paylasimlar tiiketicilerin nihai satin alma
kararlar1 tizerinde oldukca etkili olmaktadir (Giilmez, 2011: 29). Tiiketicilerin belirli bir {iriin ya da
hizmetle ilgili bilgi almak ya da vermek amaciyla gerceklestirdikleri bilgi alisverisi seklinde tanimlanan
“agizdan agiza pazarlama” (Wom- word of mouth), internetin yayginlasmasi neticesinde sanal ortamlarda
stirdlirtilmektedir. Tiiketicilerin {iriin, hizmet, marka ya da sirket hakkindaki goriislerini internet ve sosyal
medya platformlarinda paylasmalar1 “elektronik agizdan agiza pazarlama” (e-Wom) olarak
tanimlanmaktadir (Ozaslan, Meydan Uygur, 2014: 73). Dolayisiyla internet ve sosyal medya, agizdan agiza
pazarlama ya da tavsiye pazarlama olarak adlandirilan uygulamalar: déniisiime ugratarak dijital ortama
tagimigtir.

Dijital ortamda tiiketicilerin haber ve bilgi paylasimi (Cruz ve Fill, 2008: 744) olarak tanimlanan viral
pazarlamada geleneksel pazarlama yontemlerine gore daha ekonomik ve ilgili bir kitleye hitap etmesi
sebebiyle de oldukga etkin bir pazarlama yontemi olan ifluencer pazarlama (hatirh pazarlama) dan
faydalanilmaktadir (Claesson ve Ljungberg, 2018: 26). Sosyal medya platformlarinda gerceklesen agizdan
agiza pazarlamada kelime anlami “etkileyici kisi” olan “influencer” lar 6nemli rol oynamaktadir. Sosyal
medyay1 aktif kullanan, ¢ok sayida takipgisi bulunan, taninmis ya da iinlii kisilerden olusan influencerlar
oldukca genis kitleleri etkileme potansiyeline sahiptir (Mert, 2018: 1301). Taninmis olmalar1 sebebiyle
kendilerine giiven duyulan, takipgileri ile sicak ve samimi iletisim kurarak {iriin, hizmet tanitim1 yapan
influencer’lar 6zellikle geng kullanicilarin satin alma kararlari iizerinde oldukga etkindirler.
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Bu baglamda calismada etkileyici Kisi (Influencer) paylasimlarinin iiniversite dgrencilerinin satin alma
davranis1 lizerindeki etkisi YouTube Ornegi iizerinden incelenmistir. Calisma kapsaminda Karabiik
Universitesi'nde 6grenim gormekte 399 katilimcr ile goriisiilerek saha arastirmasi gerceklestirilmistir.

Yeni Bir Pazarlama Arac1 Olarak Sosyal Medya

Internet her gecen giin yayginlasarak is ve sosyal yasamin ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir. Yasanan
dijital doniisiim isletmelerin paydaslar: ile kurduklar iletisim siire¢lerinin de dijital ortama tasinmasini
gerekli kilmistir. Dijital teknolojilerin isletme siireglerinde kullanilmas: ile isletmeler daha fazla tiiketiciye,
daha az maliyet ile ulasma imkanina sahip olmuslardir (Erdogan ve Ozcan, 2020: 3814). Internetin
ticarilestirilmesi, arama, biiyiik veri, sosyal medya gibi alanlardaki kiiresel yayilma ve yenilikler
teknolojinin her sektdrdeki Onemini arttirmistir (Loader ve Dutton, 2012: 609). Teknolojik gelismeler
arttikca dijitallik, sirketler ve bireylerin hayatinda daha merkezi bir hale gelmis, yasanan gelismeler ticari
faaliyetlerin de dijital mecralara yonelmesini gerekli kilmistir (Flyverbom, Deibert ve Matten, 2019: 5).

Her gecen giin cesitlenen ortam ve kullanici sayilari ile oldukga etkili bir mecra olan sosyal medya
platformlari en genel bicimde etkilesim 0Ozelliginin 6n plana c¢ktigt ag uygulamalari olarak
tanimlanmaktadir. (Boyd, 2008: 92). Web 1.0, isletmelerin {iriin tanitimi ve duyurularmni web siteleri
araciligy ile paylastiklar tek yonli iletisime dayali bir sistem iken web 2.0 etkilesim odakl bir sisteme
dayanmaktadir. Sosyal etkilesimin 6n planda oldugu web 2.0 teknolojisi ile web bilgelik ag1, insan merkezli
web, okuma-yazma ag1 ve katilimci web olarak adlandirilmaya baslamis, dolayisiyla tiiketiciler firmalar ile
etkilesime girebilme ve igerik iiretebilme imkani bulmustur (Aghaei, Nematbakhsh ve Farsani, 2012: 2-3).
Bir diger ifade ile web 2.0 teknolojisi ile iletisim siiregleri dinamik bir yapiya doniismiistiir.

Sosyal medya uygulamalar1 web 2.0 altyapisinin tirtinii olarak ortaya ¢ikmustir. Sosyal medya cift yonlii
iletisime olanak saglamas: kullanicilar1 pasif alici konumundan aktif igerik tireticisi konumuna getirirken
isletmelerin hedef kitleleri ile dogrudan ve etkilesimli iletisim kurmasini saglamis boylece isletmeler, ek bir
pazarlama faaliyetine ihtiyag¢ duymaksizin mevcut ve potansiyel miisterilerine ulasarak aninda
geribildirim alma imkan1 bulmuslardir. Internetin halkla iliskiler amaciyla kullanimi ilk olarak web siteleri
aracilig1 ile gercgeklestirilirken sosyal medya uygulamalar iletisim kurulan mecralar1 gesitlendirmistir
(Yenigikt, 2016: 93).

We Are Social ve Hootsuite ortaklig: ile gergeklestirilen Digital 2022 Raporu’na gore Ocak 2022 itibariyla
4.95 milyar internet kullanicisi, 4.62 milyar sosyal medya kullanicist bulunmaktadir. Ayni1 rapora gore
Tiirkiye’de 68.90 milyon sosyal medya kullanicisi bulunmaktadir ve bu rakam yaklasik olarak iilke
niifusunun %80.8’ine esittir. (https://wearesocial.com/us/). Sosyal aglarin hizla yayilip gelismesi pek ¢ok
sebebe dayanmaktadir. Mayfield sosyal medyanin kullanicilara sundugu imkanlary; katilimcilik, agiklik,
sohbet, toplum, baglantililik olmak {izere bes baslik altinda toplamistir (2008: 5). Buna gore sosyal medya,
medya ile alic1 arasindaki mesafeyi ortadan kaldirmakta, kullanicilarin olumlu/olumsuz yorum ve geri
bildirimlerine agik olmakta, kullamicilara karsilikli sohbet imkani sunmakta, kullanicilar ilgi alanlari
dogrultusunda bir araya getirerek sanal sosyal topluluklar olusturmakta ve diger site ve uygulamalara
baglantilar kurulmasi imkanina sahip bulunmaktadir. Tiim bu olanaklar sosyal medyanin popiilaritesini
her gegen giin arttirmaktadair.

Sosyal medya oOzellikle geng¢ kullanicilar icin yeni iletisim bigimlerini, toplum ve kiiltiirel tiirleri
kesfettikleri bolgeler haline gelmistir. Street tarafindan 2018 yilinda yapilan aragtirmada 17-22 yas
araligindaki 6grencilerin yaklasik %95’inin giinde 2-5 saatlerini internette gecirdiklerini ortaya koymustur.
(Street, 2018: 88). Tiiik tarafindan gergeklestirilen Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi’na
gore 16-74 yas araliginda internet kullanimi %82.6'ya ulasmustir (https://data.tuik.gov.tr). Sosyal aglara
ilginin her gecen giin artmasi sebebiyle isletmeler halkla iligkiler, tanitim ve pazarlama faaliyetlerini bu
mecralara kaydirmustir.

Sosyal medya platformlarinda a¢mis olduklar: resmi hesaplar vasitasiyla miisterileri ile dogrudan iletisim
kuran markalar hedef kitlenin beklenti, goriis ve onerilerini anlik takip edebilmektedirler. Markalar sosyal
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medya hesaplarinda tirtin/hizmet bilgisi, tamitim videosu, reklam paylasimi yapmakta (Kotan Tiirkden,
2013: 107) bu yolla marka bilinirligini artirma, marka imajma katkida bulunma ve satin alma davranisina
yonlendirme gibi pek ¢ok amaci gerceklestirmektedirler.

Glintimiizde sosyal medya, sadece insanlarin iletisim kurduklar1 ortamlar olmaktan ¢ikip markalarm bu
alanlar1 etkin bir pazarlama araci olarak kullandiklar1 yeni Pazar mecralarina doniismektedir. Pazarlama
siireglerinin dijitallesmesi sosyal medya pazarlamasi kavramini ortaya ¢ikarmistir. Markalar, mevcut
miigterileri ile iletisimi artirma, yeni miisteriler kazanma, marka imajim1 artirma ve mdiisteri sadakati
saglama gibi amagclarla sosyal medyay1 kullanmaktadir. Giiniimiizde markalar, sosyal medyada tanmnmis
ve tiiketiciler tizerinde etkili olduklarin1 diisiindiikleri kisiler ile tirtinlerini tanitmalar1 igin is birlikleri
yapmalar1 siklikla kullandiklar1 yontemlerden biri haline gelmistir (Goniilsen, 2020: 13). Sosyal medya
pazarlamasi, sosyal aglari, ¢evrimici topluluklari, blog pazarlamasi gibi 6geleri kullanarak pazarlama
faaliyetleri yapmak geklinde tanimlanmaktadir (Neti, 2011: 2). Internet tabanli olan sosyal medya
pazarlamasi, sosyal medya platformlar1 araciligryla miisteriler ile etkilesime girip dikkatlerini cekmek,
isletmeyi, web sitesini ya da markay1 tanitmak igin oldukga etkili bir yoldur. Her gecen giin kullamc
sayilar1 artan sosyal medya platformlari i¢in her kullanici potansiyel bir miisteriyi temsil etmektedir. Bu
sebeple bu platformlarda pazarlama faaliyetlerinin daha fazla iyilestirilmesi gerekmektedir
(Saravanakumar ve SuganthalLakshmi, 2012: 4451).

Gunitimiizde isletmelerin varligini siirdiirebilmesi icin sosyal medya pazarlamasm aktif olarak
kullanmalar1 gerekmektedir. Bu pazarlama yontemi, kiiciik, orta ve biiyiik dlgekli sirketlere, girisimcilere
markalarini insa etmeleri ve taninirlik saglamasi i¢in biiyiik bir firsat yaratmaktadir (Gunelius, 2010: 13).
lliski kurma, marka olusturma, taniim, promosyonlar ve pazar aragtirmasi yapma sosyal medya
pazarlamasinin en 6nemli beg hedefi arasinda yer almaktadur. Iliski kurma; aktif olan tiiketiciler, cevrimici
etkileyiciler ve daha fazla kisi ile iliskiler kurulmasini, marka olusturma; bilinirlik, hatirlanma ve sadakati
saglamayi, tanitim; olumsuz algilar1 degistirebilecek bir ¢ikis noktasi ve isletmelerin 6nemli bilgileri
paylasmalarini, promosyonlar; tiiketicileri ©6zel hissettirmeyi, isletmelerin kisa vadeli hedeflerine
ulagsmasini, 6zel indirim ya da firsatlar sunmay1, pazar arastirmasi ise; tiiketiciler hakkinda bilgi edinmeyi,
tiiketici profilleri olusturmayi, istek ve ihtiyaglar1 6grenmeyi ve rakipler ile ilgili bilgi edinmeyi
saglamasini ifade etmektedir (Gunelius, 2010: 15-16; Koksal & Ozdemir, 2013: 326). Sosyal medya
pazarlamasi isletmelerin tanitim yoniinii desteklemekle birlikte yalnizca bu amaca hizmet etmemektedir.
Sosyal medya pazarlamasi ayni zamanda isletmelerin kurumsal itibarina katki saglayan stratejik bir
siirectir. Geleneksel pazarlama tanitim yontemlerinden oldukga farkli olan sosyal medya pazarlamasi,
miisterilere iirlin sunmanin yamn sira sikayet ve Onerilere ¢o6ziim {iretmeyi de amaglamaktadir. Ayrica
sosyal medya pazarlamas: isletmelerin ise profesyonel kategoriler olusturmalari ve etkileyicileri
tanimalarin1 da saglamaktadir. Sosyal medya platformlarinin ¢ogunun iicretsiz uygulamalar olmasi
sebebiyle geleneksel pazarlama faaliyetlerine gore bu mecralarda gergeklestirilen faaliyetler daha diisiik
maliyetlerle gerceklestirilmektedir (Sajid, 2016: 2-3). Sosyal medya kullanicilar1 ayn1 zamanda birer tiiketici
olarak sanal sosyal platformlarda markalar1 baskalarina 6nermekte, deneyimlerini paylasmakta ve diger
tiikketicilerin de marka hakkinda pozitif diisiinmelerini saglamayarak satin alma davranisina
yonlendirebilmektedirler (Aytan ve Telci, 2014: 2). Sosyal medya pazarlamast ile isletmeler;

- igletmeler tirtin/hizmetlerinin hakkinda bir kimlik yaratmak,

- Uriin/hizmetlerin ya da isletmelerin temsil ettigi seyler hakkinda bilgisi olmayan insanlarla iletisim
kurmay1 saglamak,

- Isletmelerin kisiliklerini ortaya koymalarini saglamak,

- Isletmelerin ayni hedef pazara hitap edebilecek akranlariyla iliski kurmasimi saglamak,
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- Tiiketicilerin istedigi etkilesimi iletmek ve gerceklestirmek (Neti, 2011) gibi rolleri
gerceklestirebilmektedirler.

Sosyal medya pazarlama siireci dinleme, Ol¢me, baglanma ve optimize etme seklinde siralanan dort
adimdan olusmaktadir. Dinleme, markalarin tiiketiciler ile nerede ve nasil baglilik olusturacagi konusunda
bilgi toplamasina yardime1 olurken 6l¢gme, markalarin sosyal medyadan tiiketiciler ile girdikleri iletisimin
ne denli etkili oldugunu Olciimlemesini saglamaktadir. Baglanma asamasinda ise tiiketicileri harekete
gecirerek iiriin/hizmetlerin tanitimlarinin yapilip baglilik stratejileri gelistirerek “cevrimici” agizdan agiza
pazarlama stratejileri olusturulmaktadir. Son olarak biitiin pazarlama g¢abalar1 sonucunda elde edilen
bilgilerin analiz edilmesi siireci ile optimize etme adimi1 gerceklesmektedir (Alakusu, 2013: 63). Dolayisiyla
sosyal medya haber ve bilgi almadan, egitim ve eglenceye kadar pek ¢ok amagla kullanilmakla birlikte
gercekte tiiketim toplumuna hizmet etmektedir (Kirik, 2017: 95). Kullanicilarin ayni zamanda mevcut ve
potansiyel miisteriler oldugu sosyal medya platformlarinda gerceklestirilen pazarlama faaliyetlerinde
etkileyici kisiler takipgilerine 6zgiin igerikler sunarak algi ve davramislarinin bigimlenmesinde etkili
olmaktadirlar.

Influencer Pazarlama ve YouTube

Gliniimiizde markalar sosyal medya hesaplarindan hedef kitleleri ile dogrudan iletisim kurmanin yani sira
geleneksel pazarlamada kullanilan bir tiir olan agizdan agiza pazarlamanin internet ortaminda
gerceklestigi elektronik agizdan agiza pazarlama ve viral pazarlama uygulamalarma yonelmektedirler. Bu
amagcla markalar tiiketicilerin tamidigi, giivendigi, sevdigi iinlii kisiler vasitasiyla iirtin/hizmet tanitimi
yapma yoluna gitmektedirler. Sosyal medyada taninmis ve yiiksek takipci sayilarina sahip influencerlarin
iirtin/hizmet ya da markalara iliskin yorumlarinin dogal ve samimi ortamda sunulmasi tiiketicilerin satin
alma kararinda oldukga etkili olmaktadir.

Kelime anlami etkileyici kisi olan influencerlar, aktif olarak faaliyet gosterdikleri sosyal medya
platformlarinda belirli {iriin/hizmet ya da konu hakkindaki fikirlerini takipgileri ile paylasmaktadirlar.
Blogger, YouTuber gibi cesitli sifatlarla adlandirilan kisilerin hepsi birer “influencer”dir (Mahmutoglu,
Tunal, Dénmezler ve Kayalar, 2018). Influencer pazarlama ise, takipgileri tarafindan alaninda bilirkisi
olarak goriilen influencerlarin irtin/hizmet hakkinda paylastiklar: yorum ve elestiriler ile tiiketicileri satin
alma davranisina yonlendirmeleri ile olusan bir tiir sosyal medya pazarlamasidir (Shamli, 2019: 2).
Influencer pazarlama; etkileyici pazarlama, fenomen pazarlamasi, niifuz pazarlamasi, hatirlh pazarlama
gibi kavramlarla tanimlanmaktadir (Semiz ve Zengin, 2019: 2328). Sosyal medya uygulamalarinin gift
yonlii iletisime dayali olmasi isletmeler ile tiiketiciler arasindaki mesafeyi bulamiklagtirmistir. Bu
yakinsama sosyal medyanin influencer pazarlama araci olarak kullanilmasi ve isletmelerin sunduklari
driin/hizmetler i¢in alinan geri doniisler ile iyilestirme ¢alismalarinin daha kolay olmasint miimkiin hale
getirmistir (Glucksman, 2017: 86). Bu sebeple agizdan agiza pazarlamanin dijital versiyonu olan influencer
pazarlama dogru konumlandirildig taktirde 6nemli bir rekabet araci olabilmektedir.

Influencer pazarlama “dijital tiiketicinin, beynine, kalbine dokunan, onunla iliski kurabilen 6zgiin,
pazarlanabilir bir icerik” olarak tarumlanirken dijital ortama uyarlanan geleneksel pazarlama metodu
olarak tiiketici ile giliven iliskisinin kurulmasmi kolaylastirmaktadir. Kullanici/tiiketiciler reklam
izlediklerinin farkina varmadan tanidiklari, giivendikleri iinlii kisilerin marka ya da {irtin hakkindaki
goriislerini zevkle takip etmektedirler (Taluk, 2017). Dolayisiyla ifluencer pazarlama geleneksel pazarlama
yontemlerine gore daha ekonomik ve ilgili bir kitleye hitap etmesi sebebiyle son derece etkin bir pazarlama
yontemidir (Claesson ve Ljungberg, 2018: 26). Ancak ifnuencer pazarlamada dogru kanalin, dogru kisinin
ve dogru mesajin secgilmesi oldukc¢a Snemlidir. Bu konuda Fisherman'in ifluencer pazarlama modeli
pazarlama faaliyetinin etkinligin arttirilmasini amaglamaktadir.
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Sekil 1.: Fisherman’in Influencer Pazarlama Modeli
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Kaynak: Influence Marketing: How to Create, Manage, and Measure Brand Influencers in Social Media
Marketing https://www.informit.com/articles/article.aspx?p=2065721&seqNum=3

Fishermanin influencer pazarlama modeli, isletmelerin hedef kitlelerini ve etkileyicileri belirlemeye
yardimcr olmaktadir. Bagka bir deyisle “en fazla balig1 yakalamak igin genis bir ag olusturmak” olarak
tanimlanmaktadir. Bu sistem en fazla takipgisi olan etkileyicilerden yararlanilarak marka bilinirligi
olusturmay1 ve tiiketicileri satin almaya tesvik etmeyi amaglamaktadir. Pazarlama konusunda iyi olan
isletmeler bu modeli ilk adim olarak kullanmaktadir (Brown ve Fiorella, 2013: 78). Buna gore isletmeler,
sececekleri influencerin etkilemek istedikleri hedef kitleye hitap edip etmedigini arastirmak zorundadirlar.
Dogru influencer seciminden sonra iiretilecek igerigin de dogru bir sekilde hedef kitleye ulastirilmasi
gerekmektedir. Burada amag isletmelerin en iyi sekilde {irtinlerinin tanitimlarini yaptirarak etkilesimi ve
trafigi artirmasidir. Ornegin YouTube’da iiriinlerinin tamitilmasimi isteyen isletmeler influencer segimi
yaparken, secgecekleri influencerlarin YouTube abone sayilari, izlenme siireleri ve sayilar1 gibi istatistiksel
verilerine bakmalidirlar (Mahmutoglu, Tunal, Dénmezler ve Kayalar, 2018). Influencer pazarlamada
secilecek influencerin hitap ettigi kitle, giiven diizeyi, takipci sayisi gibi unsurlarin yaninda tanitimin
gerceklestirilecegi platformun secimi de oldukca 6nemlidir. Dogru kisi ve platformun sec¢iminin yani sira
hangi platformda hangi tiir iceriklerin paylasilmasinin uygun oldugu da dikkat edilmesi gereken konular
arasinda yer almaktadir.

Dijital ¢cagin moda pazarlama yontemi olarak anilan influencer pazarlamanin etkinliginin sebeplerinin;
unli kisilere duyulan giiven, yiiksek ilgi diizeyi, deneyim paylasimina dayali olma, konu hakkinda bilgi
sahibi olan kisilerin igerigi izliyor olmasi, dogrudan bilgi icermesi, hatirlanabilirlik seviyesinin ytiiksek
olmas1 gibi unsurlara dayali oldugu ifade edilmektedir (Candz, Giilmez ve Eroglu, 2020:77). Bununla
birlikte Shewan (2017) basarili bir influencerin tartisma ve taskinliktan uzak, 6zgiin, ulasilabilir, sabirli,
kendi nisini olusturmus ve uzman kisilerin onayini almis olmas: gerektigini ifade etmektedir (Gedik, 2020:
367).

Giliniimiiz pazarlama diinyasinda influencer pazarlama Onemli bir rekabet araci olarak Onemini
korumaktadir. Geng niifusun sosyal medya kullanim oranlar1 goz oniinde bulunduruldugunda sosyal
medya, markalarin mevcut veya potansiyel miisterilerine ulasmalarini saglayan onemli bir aractir
(Peltekoglu ve Askeroglu, 2019: 1053). Bu baglamda ¢alismada influencerlarin YouTube paylasimlarinin
geng tiiketicilerin satin alma davranisi tizerindeki etkisi incelenmektedir.
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Calismada YouTube Ornegi secilmesinin sebebi 2022 yili itibariyla Tiirkiye’de en fazla kullamci sayisi
bulunan sosyal medya uygulamasinin YouTube olmasidir. We Are Social ve Hootsuite arastirma sirketi
tarafindan gercgeklestirilen ¢alisma sonucunda Tiirkiye’de en fazla kullanilan sosyal medya platformlarinin
siralamasi su sekildedir;

el MOST-USED SOCIAL MEDIA PLATFORMS

PERCENTAGE OF INTERNET TO &4 THAT HAS USED EACH PLATFORM IN THE PAST MONTH

we ) .
are. = * Hootsuite
social .

Sosyal medya platformlary, bir kullanicinin kisisel bir profil olusturabilecegi ve diger kullanicilarla
etkilesime gecebilecegi cevrimici sitelerdir. Bu platformlar; sosyal siteler (Facebook, Instagram), video
paylasimi (YouTube), blog olusturma (Wordpress), fotograf paylasimi (Flickr), wikiler (Wikipedia) ve
mikroblog (Twitter) paylasimlar1 gibi tiirlere ayrilmaktadir (Hazar, 2011:155). We Are Social/Hootsuite
(2022) ve Alexa (2021) verilerine gore Diinya’da en fazla kullanulan sosyal medya platformu olan YouTube,
2005 yilinin Subat ayinda Jawed Karim, Steve Chen ve Chad Hurley isimli {i¢ arkadas tarafindan Amerika
Birlesik Devletleri'nde kurulmustur. Ekim 2006’da ise Google, YouTube’u 1,65 milyar dolara satin almistir
(Kogoglu, 2018). Google’in YouTube'u satin almasi, markalar igin bu platformun pazarlama alani olmasi
siirecinde 6nemli bir doniim noktas1 olmustur. 2007 yilinda YouTube, reklam geliri paylasimi ad1 altinda
bir program baslatmigtir. Bu programin amaci, geleneksel medya firmalarmin hazirladiklan igerikleri
YouTube’a yiiklemelerini saglamaya calismaktir ve bu da YouTube'u reklam verenler icin ¢ekici hale
getirmistir. Bu program ile geleneksel medya firmalar1 YouTube u bir dagitim kanali olarak kullanmaya
baslamistir (Gerhards, 2019: 518). Sosyal medya platformlar: arasinda fazlasiyla popiiler olan YouTube'da
paylasilan videolara kiiresel olarak herkes ulasabilmektedir. Bu sebeple sirketlerin, az maliyetle, hizl1 bir
sekilde ve zaman kisit1 olmaksizin tiiketicilere ulasma firsat: bulunmaktadir (Delal, 2019: 72). icerik (video)
paylasim platformu olan YouTube, markalarin hedef kitlelere ulasimini kolaylastirmakta ve iletisim
stratejileri olusturabilmelerine biiyiik oranda yardimeci olmaktadir (Mutlu ve Bazarci, 2017: 30).

YouTube, kullanicilara internet iizerinden iicretsiz bir sekilde video izleme ve paylasma hizmetleri
sunmaktadir. Videolarin altina yapilan kullanici yorumlar1 ve izlenme sayilar1 sayesinde sirketler
yaymladiklar1 videolar: sekillendirebilmektedir. Bu sebeple pazarlama faaliyetleri i¢in Youtube oldukg¢a
uygun bir platformdur. Sirketler yapilan yorumlara aninda yanit verebilmekte boylece miisteri sadakati ve
memnuniyeti saglanabilmektedir (Sin, Nor ve Al-Agaga, 2012: 328). YouTube, tiiketicilerde alg1 olusturma
ve sekillendirme noktasinda da oldukga etkili bir platformdur. Bu sayede tiiketicilerin ¢ogu YouTube’'da
reklam veren sirketlere diger sosyal medya platformlarinda reklam veren sirketlerden daha fazla giivenip
inanmaktadir (Achmad ve Hidayat, 2018: 2). YouTube igerik iireticileri son on yilda beklenmedik sayilarda
takipgilere ulagmuglardir. Bu yiizden markalar icin olduk¢a Onemli ortaklar haline gelmislerdir.
Pazarlamacilar, bu igerik {ireticilerin topluluklara etkilerini géz oniinde bulundurarak etkileyicilerin
statiisiine gore is birlikleri yapmaktadirlar (Schwemmer ve Ziewiecki, 2018: 1). YouTube’da aktif olarak
paylasimlar yapip kullanicilar etkileyen influencerlara “YouTuber” denilmektedir (Mahmutoglu, Tunal,
Doénmezler ve Kayalar, 2018). YouTuberlarin iirettikleri ise videolara “video blog” veya “vlog”
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denilmektedir. Cekilen bu vloglar ile influencerlar (YouTuberlar) ikna edici mesajlar1 abonelerine
iletmektedirler. Bu yolla kanalin izlenme ve abone sayilar1 artmaktadir (Mutlu ve Bazarci, 2017: 33).

YouTube kullanicilar {iriin tanmitim videolarini satin almay: diisiindiikleri iiriinler hakkinda bilgi edinme
aract olarak kullanmaktadirlar. Bu durum sirketlerin YouTube f{izerinden pazarlama faaliyetleri
siirdlirmeleri icin 6nemli bir etkendir (Diker, 2021: 103). Publicis Groupe YouTube ve arastirma ajansi1 Talk
Shoppe ile is ortaklig1 kurarak yapilan arastirmada, YouTube'un alisveris yapanlara ilham verdigi ve bu
aligveris yapanlarin %75inin YouTubeun alisveris deneyimini iyilestirdigini soyledikleri goriilmiistiir.
Bunun sebebinin ise YouTube'un ¢ok fazla igerik barindirmasi ve tiiketicilerin video izlerken aligveris
kesfine acik olmalari olarak belirtilmektedir. Katilimcilarin %87’si alisveris yaparken YouTube igeriklerine
g0z atmalarinin satin alma kararmni pozitif yonde etkilemekte oldugunu ve satin alma kararin1 daha hizh
verdiklerini sdylemektedir. Ayrica katilimcilarin %89u da igerik fiireticilerinin verdikleri Onerilere
glivendiklerini belirtmistir. Bu bulgular sonucunda, markalarin YouTube'u aktif olarak kullanarak
biiytimesini hizlandiracag: ve biiyiik kazanglar elde edecegi soylenebilmektedir (Lanzi, 2021).

Arastirmanin Yontemi

Arastirma, genel tarama modeli kullanilarak hazirlanmis betimsel bir ¢calismadir. Tarama modeli ge¢miste
ya da hali hazirda mevcut bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglamaktadir. Calismada
kullanilan “genel tarama modeli ¢ok sayida elemandan olusan bir evrende, evren konusunda genel bir
yargilya ulasmak amaciyla, evrenin biitiinii veya evrenden alinacak bir grup ornek ya da orneklem
tizerinde gerceklestirilen tarama diizenlemeleridir” (Karasar 1995'ten akt. Kirik, 2017: 243-244). Bu
kapsamda calismada bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasinda karsilastirmali iliskisel tarama
gerceklestirilmistir.

Arastirmanin Uygulanmasi ve Orneklem Se¢imi

Calisma evreni, 2021-2022 egitim dgretim yilinda Karabiik Universitesinde 6grenim goren {iniversite
ogrencilerden olusmaktadir. Amacli Orneklem tekniginin kullandig1 arastirmanin Orneklemini ise 399
Ogrenci olusturmaktadir. Calismada veriler anket formu kullanilarak elde edilmis, katiimcilardan elde
edilen veriler SPSS paket programui ile analiz edilmistir.

Karabiik Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari Etik Kurulul10/12/2021 tarih ve 2021/11-1
sayili karar1 neticesinde saha arastirmasina baslanmistir. Calisma kapsaminda hazirlanan anket formunda
5li Likert tipinde sorular yer almaktadir. Likert 6lceginde segenekler arasinda mesafeler esittir. Likert,
Olcekleme yontemleri arasinda fazlasiyla tercih edilen yontemlerdendir. Bu Olgekte, giiclii 6nermeler 6n
plana cikarilmakta ve yorumlanmaktadir (Aziz, 2010, 98). Anket formunda 5'Likert 6lgekli sorularin
yaninda agik ve kapali uglu sorular da bulunmaktadir. Anketteki demografik sorular ile toplam 24 sorunun
glivenirlik degeri ise (Cronbach’s alpha) .806 olarak bulunmustur. Cronbach Alpha degeri 0.70’in iizerinde
olan dlgeklerin giivenilirligi ytiksek kabul edilmektedir.

Aragtirmanin ilk boliimiinde ankete katilan {iniversite 6grencilerinin demografik 6zelliklerini ve YouTube
kullanim aligkanliklar1 belirlemek amaciyla frekans analizi yapilmistir. Arastirmanin ikinci boliimiinde ise
katilimailarin cinsiyeti ile influencer/ influencer’lara yonelik tutumlar: arasindaki iligski T-Testi ile ortaya
konulmaya ¢alisilmistir. Aragtirmanin son boliimiinde influencer/ influencerlarin, tiiketicilerin haz ve satin
alma davranislarina etkisi frekans analizi ile tespit edilmeye calismistir.

Bulgular ve yorum

Calismanin ilk kisminda anket katiimcilarinin sosyo-demografik o&zelliklerinin tespit edilmesi
amaclanmistir. Calisma kapsaminda orneklemde yer alan 6grencilerden yiizde 53,9'u kadinlardan, ytizde
46,1'i erkeklerden meydana gelmektedir (bkz. Tablo 1).
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Tablo 1. Katilimcilarin cinsiyetine gore dagilimi

Cinsiyet Say1 Yiizde
Kadin 215 53.9
Erkek 184 46.1
Toplam 399 100.0

Katilimcilarin yas dagilimlarinin betimleyici istatistiklerine bakildiginda ise en diisiik 18, en yiiksek 45
yasinda katilimcilarin ¢alismaya dahil olduklar1 goriilmektedir. Katilimcilarin yas ortalamas: 22.61,
dagilimin standart sapmasi ise 3.187 olarak hesaplanmustir (bkz. Tablo 2).

Tablo 2. Katilimcilarin Yas istatistigi

Katilimc1 Sayis1  En Diisiik En Yiiksek Ortalama Std.Sapma

399 18 45 22.61 3.187

Katilimcilarin egitim durumlarinin frekans degerlerine bakildiginda katiimcilarin yiizde 12,3'tinun 6n
lisans egitimi, ylizde 83,2'sinin lisans egitimi, yilizde 4,0liniin yiiksek lisans egitimi, ylizde 0,5'inen ise
doktora egitimi aldig1 goriilmektedir. Diger bir deyisle arastirmaya katilanlarin biiyiik bir kismini 6n lisans
ve lisans egitimi alan tiniversite 6grencilerinden olusmaktadir (bkz. Tablo 3).

Tablo 3. Katilimcilarin Egitim Durumu

Say1 Yiizde
On Lisans 49 123
Lisans 332 83.2
Yiiksek Lisans 16 4.0
Doktora 2 0.5
Toplam 399 100.0

Calisma kapsaminda katiimcilarin aylik gelir durumuna bakildiginda; iiniversite 6grencilerinin ytiizde
45,9’unun 999 TL'den az, yiizde 19,3’iiniin 1000-1999 TL, yiizde 10,5'inin 2000-2999 TL, yiizde 6,0’sinin
3000-3999 TL, yiizde 18,3"iiniin 4000 TL ve iizerinde gelire sahip olduklar1 gézlenmistir (bkz. Tablo 4).

Tablo 4. Katilimcilarin Aylik Ortalama Gelir Durumu

Say1 Yiizde
999 TL ve az 183 459
1000-1999 TL 77 19.3
2000-2999 TL 42 10.5
3000-3999 TL 24 6.0
4000 ve tistii 73 18.3
Toplam 399 100.0
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Katilimcilarin YouTube kullanim aliskanliklar:

Katimcilarin  YouTube kullanim durumlarina iliskin olarak anket formunda yer alan “YouTube
Kullaniyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin tamami evet yaniti vermistir. Nitekim 2022 yil itibariyla
iilkemizde en fazla kullanici sayisina sahip sosyal medya platformu YouTube'dur (guvenliweb.org).
Internet ve sosyal medya giiniimiizde diger medya araglarina gére en fazla tercih edilen medya aract
duruma gelmistir. Insanlar, internet ve sosyal medya iizerinden aligveris yapmakta, arkadaslari ile iletisim
kurmakta, yalmizligini gidermekte ve satin almak istedigi tirlinler hakkinda bilgi edinmektedir. Yine bu
araclar sayesinde tiilkesinde ve diinyada meydana gelen olaylar hakkinda bilgi edinmektedir (Kogak ve
ark, 2022, 356; Bala ve Kaya, 2021, 64-65; Kiiciik ve Kocak, 2019, 1167). Sonug olarak; internet ve sosyal
medyanin sagladigi bu ve buna benzer avantajlar ona olan ilgiyi her gegen giin arttirmaya devam
etmektedir.

Tablo 5. “YouTube Kullaniyor musunuz?” Sorusunun Yiizdelik Dagilimi1

Cinsiyet Say1 Yiizde
Evet, kullaniyorum 399 100
Hayir, kullanmiyorum 0 0
Toplam 399 100.0

“YouTube'u haftalik ne siklikla kullamirsinmiz?” seklindeki soruya katilimcilarin yiizde 49,1'i her giin
diizenli, ylizde 23,3'i haftada 3-4 giin, ytizde 19,311 haftada 1-2 giin, yiizde 8,3’ii haftada 5-6 giin yanit1
vermistir. Diger bir deyisle arastirmaya katilanlarin neredeyse yariya yakin kismi her giin diizenli olarak
YouTube kullandigini belirtmektedir (bkz. Tablo 6). Ozellikle iilkemizde sosyal medya platformlari
arasinda YouTube en fazla tercih sosyal medya platformlari arasindadir (Biger ve Sener, 2020, 592).
Insanlar internet ortaminda videolar: genellikle YouTube tizerinden izlenmektedir (Arklan ve Kartal, 2018,
957).

Tablo 6. Katilimcilarin Haftalik YouTube Kullanim Sikliginin Yiizdelik Dagilimi

Say1 Yiizde
Haftada 1-2 giin 77 19.3
Haftada 3-4 giin 93 23.3
Haftada 5-6 giin 33 8.3
Her giin diizenli 196 49.1
Toplam 100.0 100.0

“Giinliik YouTube kullanim siiresiniz nedir?” Sorusuna katilimcilarin yiizde 36,6’s1 1-2 saat, ylizde 26,1'i
bir saatten az, ylizde 19,8'si 2-3 saat, yiizde 8,8'si 3-4 saat, yine ylizde 8,8'si 4 saatten fazla yanitini
vermistir. Diger bir deyisle arastirmaya katilanlarin yiizde 70’inden fazlas: giinliik YouTube’da giinliik en
az bir saatten fazla vakit gecirmektedir (bkz. Tablo 7).
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Tablo 7. Katilimcilarin Giinlitkk YouTube Kullanim Siiresi

Say1 Yiizde
0-1 saat 104 26.1
1-2 saat 146 36.6
2-3 saat 79 19.8
3-4 saat 35 8.8
4 saatten fazla 35 8.8
Toplam 399 100.0

“YouTube kullanicilar: tarafindan {iretilen igerikleri ne siklikla takip edersiniz?” Sorusuna katilimcilarin
ylizde 18,5 ¢ok sik takip ederim, yiizde 18,5'i takip ederim, yiizde 37,8'i bazen takip ederim, ytizde 18,8"i
takip etmem, yiizde 9,3’'ii hi¢ takip etmem yanitin1 vermistir. Diger bir deyisle arastirma katilanlarin
ylizde 30'undan fazlas1 YouTube kullanicilar tarafindan {iretilen icerikleri takip ettiklerini belirtmislerdir
(bkz. Tablo 8). Ozsoy ve Sine (2018: 94) de 14 kisiyle odak grup ydntemiyle goriistiigii Yeni Medyada Yeni
Nesil Pazarlama: Kilo Kontrol Uriinleri Ornegi isimli calismada 12 katilimcimn o6zellikle YouTube
tizerinden igerikleri takip ettiklerini tespit etmistir. Bu baglamda YouTube'un igerik takibi i¢in onemli bir
platform oldugunu séylemek miimkiindiir.

Tablo 8. YouTube Kullanicilar1 Tarafindan Uretilen icerikleri Takip Etme Siklig1

Say1 Yiizde
Hig Takip Etmem 37 9.3
Takip Etmem 75 18.8
Bazen Takip Ederim 151 37.8
Takip Ederim 74 18.5
Cok Sik Takip Ederim 62 15.5
Toplam 399 100.0

Influencer/ Influencerlar takip etme durumu

“YouTube’da yakindan takip ettiginiz kisi (influencer) en ¢ok hangi {iriin kategorisinde tanitim yapiyor?”
Seklindeki soruya, katiimcilarin yiizde 20,0’si “kozmetik ve kisisel bakim” kategorisinde tanitim yapiyor
yanitin1 vermistir. En fazla takip edilen diger kisiler (influencerlar) ise “kitap/miizik/hobi” kategorisi ile
“elektronik/teknoloji” kategorisinde tamitim yapmaktadir (bkz.Tablo 9). Arastirmaya katilanlarin
neredeyse yariya yakin kismi bu ii¢ alanda (kozmetik/kisisel bakim, kitap/miizik/hobi, elektronik/teknoloji)
tanitim yapan kisileri (influencerlar1) takip etmektedir.
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Tablo 9. “Youtube’da Yakindan Takip Ettiginiz Kisi (Influencer) En Cok Hangi Uriin
Kategorisinde Tanitim Yapiyor?” Sorunun Yiizdelik Dagilimi

Say1 Yiizde

Kozmetik/ Kisisel Bakim 78 20.0
Kitap /Miizik /Hobi 69 17.7
Elektronik /Teknoloji 39 10.0
Oyun 32 8.2
Spor 30 7.7
Seyahat 28 7.2
Giyim/ Aksesuar 24 6.2
Otomobil 22 5.6
Beslenme / Yemek 21 54
Ev /Yasam / Dekorasyon 15 3.8
Saglikli Yasam 9 2.3
Egitim 8 2.1
Eglence 6 1.5
Sinema ve Diziler 3 0.8
Finans 2 0.5
Anne/ Cocuk 2 0.5
Diger 2 0.5
Toplam 390 100.0

Tablo 10’da katilimcilarin cinsiyeti ile en ¢ok takip ettikleri influencerin tanitim yaptig tirtin kategorisi yer
almaktadir. Buna gore kadin katihmcilarin yiizde 29,7’si erkek katilimcilarin ise yiizde 8,8’i YouTube "da
“kozmetik/ kisisel bakim” alaninda tamitim yapan influencerlar1 takip etmektedir. Yine kadin
katiimalarin yiizde 20,6s1, erkek katilimcilarin ise ytizde 14,4'1i kitap/miizik/hobi alaninda tanitim yapan
influencerlar: takip etmektedir.

Aragtirma sonuglarina gore ayrica erkeklerin yiizde 18,2’si, kadinlarin ise yiizde 2,9'u elektronik/teknoloji
alaninda tanitim yapan influencerlarin yayinlarini izlemektedir. Bu sonuglara bakildiginda erkekler daha
cok elektronik /teknoloji tamitimi yapan influencerlari, kadinlar ise  kozmetik/kisisel bakim alaninda
tanittim yapan influencerlar:1 takip ettikleri goriilmektedir. S6z konusu ki-kare analiz sonuglari
incelendiginde; P degeri 0.05 kii¢iik oldugundan anlamh bir farklilik bulunmaktadir (x2 = 121,11 ; df=16; p<
.05).
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Tablo 10. Katilimcilarin Cinsiyeti ile “En Cok Takip Etkileri Kisi (Influencer) En Cok
Hangi Uriin Kategorisinde Tanitim Yapiyor Sorusu” Arasindaki Farklilik

Kadin Erkek
Kozmetik/ Kisisel Bakim %29.7 % 8.8
Kitap /Miizik /Hobi % 20.6 % 14.4
Elektronik /Teknoloji %2.9 %18.2
Oyun % 3.8 %13.3
Spor %1.9 % 14.4
Seyahat %9.1 %5.0
Giyim/ Aksesuar %8.1 %3.9
Otomobil % 1.0 %11.0
Beslenme / Yemek %8.1 %2.2
Ev /Yasam / Dekorasyon % 6.2 %1.1
Saglikli Yasam %2.4 %2.2
Egitim %1.9 %2.2
Eglence %2.4 % 0.6
Sinema ve Diziler %1.4 %0
Finans %0 % 1.1
Anne/ Cocuk %0.5 % 0.6
Diger %0 % 1.1

(x2=121,11 ; df=16; p< .05)

“YouTube’da takip ettiginiz influencer sayist kactir ?” sorusuna katilimcilarin yiizde 46,9'u 1-2 kisi, ylizde
33,1'i 3-5 kisi, ylizde 9,8’si 6-8 kisi, yiizde 1,8’si 9-10 kisi, yiizde 8,5’ 10’dan fazla kisiyi(influencer) takip
ettigini belirmektedir. Tablo 11'de goriildiigii gibi arastirmaya katilanlarin ytizde 80’i sinirli sayida kisiyi
(influenceri) takip etmektedir.

Tablo 11. YouTube’da Takip Edilen Influencer Sayis1

Say1 Yiizde
1-2 kisi 187 46.9
3-5 kisi 132 33.1
6-8 kisi 39 9.8
9-10 kisi 7 1.8
10’dan fazla kisi 34 8.5
Toplam 399 100.0

Tablo 12’de de goriildiigii gibi 3.47 aritmetik ortalamasi ile “takip ettigim influencer /lar: {iriin tanitimi
konusunda tarafsiz buluyorum” segenegi en fazla katihm gosterilen madde olurken, bunu 3.34 aritmetik
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ortalamasi ile “takip ettigim influencer/larin {irtin tamitimlarini inandirict buluyorum” segenegi
izlemektedir. Bu durum katilimcilarin satin alma kararlarinda etkileyici kisi paylasimlarinin 6nemli
oldugunu gostermektedir.

Tablo 12. Katilimcilarin Influencerlara Yonelik Tutumlarin

Katilima En

En Yiiksek 1
Sayrst Diisiik n Yiikse Ortalama

Takip ettigim influencer/lan
driin tanitimi konusunda 399 1 5 3.47
tarafsiz buluyorum

Takip ettigim influencer/larin

urin tamutimlarini  inandiria 399 1 5 3.34
buluyorum

Takip ettigim m.f.luen.c.er/lara Ve 299 1 5 308
paylasimlarina giivenirim

T?kip ) ettigim  influencer/lar 399 1 5 303
duristtiir

Takip ettigim influencer/lar 399 1 5 316

glivenilirdir

Universite grencilerinin cinsiyeti ile influencer / influencerlara bakis agisi arasinda anlaml farklilagsma
olup olmadigimi ortaya koymak amaciyla bagimsiz orneklem T-testi uygulanmistir. Analiz verileri
incelendiginde katilimcilarin cinsiyeti ile “takip ettigim influencer/influencerlar iirtin tanitim1 konusunda
tarafsiz buluyorum”, “takip ettigim influencer/ influencerlarin iiriin tanitimlarini inandirict buluyorum”,
“takip ettigim, influencer/ influencerlara ve onlarin paylasimlarina gilivenirim” segenekleri arasinda
anlaml farklilik goriilmektedir. Arastirmaya katilan kadin katilimcilar 3.62 aritmetik ortalama degeri ile
erkek katilimcilara oranla (x = 3.30), influencer/ influencerlari, iirtin tanmitimini konusunda daha tarafsiz
bulmaktadir. Yine kadin katilimcilar 3.47 aritmetik ortalamasi ile erkek katilimcilara oranla (x = 3.18) takip
etikleri influencerlarin iiriin tamitimlarina daha fazla inanmaktadir. Arastirmada ortaya ¢ikan bir baska
sonug ise; kadin katilimalar (x = 341), erkek katilimailara oranla (x = 3.13) takip ettiklerin influencer/
influencerlara ve onlarin paylasimlarina daha fazla giiven duymaktadir (bkz. Tablo 13).
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Tablo 13. Katilimcalarin Cinsiyeti ile Influencer / Influencerlara Yoénelik Tutumlar

Arasindaki Farklilik

Cinsiyet

T df  sig

Kadin Erkek
Influencer/lar1 tirin tanitimi konusunda tarafsiz 362 3.30 2 647 397 008
buluyorum
Tak1p ettigim influencer/larin {iriin tanitimlarmi 347 318 2353 397 019
inandiric1 buluyorum
T'a.1k1p .e.tt1g1m influencer/lara ve paylasimlarina 341 313 2 460 397 014
glivenirim
Takip ettigim influencer/lar giivenilirdir 3.20 3.10 .809 397 419
Takip ettigim influencer/lar diiriisttiir 3.30 3.15 960 397 165

“Takip ettiginiz influencer/influencerlarin tanittiklar: {iriinlere muadili olan ancak tanitilmamuis {iriinlere
oranla daha fazla fiyat 6der misiniz?” sorusuna katilimcilarin yiizde 9,0'u kesinlikle 6derim, yiizde 14,51
Oderim, ylizde 22,8'i bazen oderim, yiizde 20,6’s1 6demem, yiizde 33,1'i kesinlikle 6demem yanitini
vermistir. Bu durum katilimcilarin etkileyici kisi paylasimlarini tarafsiz ve inandirici bulmasma ragmen
ekonomik kaygilarin satin alma kararlarinda on plana gectigini gostermektedir. Diger bir deyisle
arastirmaya katilanlarin yarisindan fazlasi influencer/influencerlar tamitimlarinin dogrudan satin alma
davranisini sekillendirmeyecegini belirtmektedir (bkz. Tablo 14).

Tablo 14. “Takip Edilen Influencer/Influencerlarin Tanittiklari Uriinlere Muadili Olan
Ancak Tanitilmamig Uriinlerden Daha Fazla Fiyat Oder Misiniz? Sorusunun Yiizdelik

Dagilimi

Say1 Yiizde
Kesinlikle 6derim 36 9.0
Oderim 58 145
Bazen 6derim 91 22.8
Odemem 82 20.6
Kesinlikle 6demem 132 33.1
Toplam 399 100.0

Influencer/Influencerlarin Haz ve Satin Alma Davranisina Etkisi

Katilimcilarin haz ve satin alma davranigi iizerine etkileyici kisi paylasimlarinin etkisinin incelendigi Tablo
15’e gore 3.36 aritmetik ortalamasi ile “takip ettigim influencer/larin tamittifl iiriinii satin aldigimda
kendimi mutlu hissederim” en fazla katihm gosterilen segenektir. Bunu 3.35 aritmetik ortalamasi ile “takip
ettigim influencer/larin 6nerdigi riinleri kullanmaktan haz duyarim” maddesi izlemektedir. Diger
taraftan katilimcilarin en az katilim gosterdigi madde ise “takip ettigim influencer/lar tanuttiklar: iiriinleri
sonraki aligveriglerimde tercih ederim” maddesidir (x = 3.19) (bkz. Tablo 14). Bu durum katilimcilarin
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etkileyici Kkisilerin paylastiklar1 {iriin/hizmet ya da markalar1 satin aldiklarinda haz duyduklarimi
gostermekle birlikte, influencer/influencerlar tarafindan yapilan tiriin tanitimlarinin alicilar {izerinde “kisa
siireli” etkili oldugunu gostermektedir.

Tablo 15. Katilmcilarin Haz ve Satin  Alma  Davramislan  Uzerinde
Influencer/Influencerlarin Etkisi

Katihmer En . En Yiiksek Ortalama
Sayisi Diistik

Takip ettigim influencer/larin

tanittigr tirtindi satin aldigimdan 399 1 5 3.36

kendimi mutlu hissederim

Takip ettigim influencer/larin
onerdigi trtinleri kullanmaktan 399 1 5 3.35
haz duyarim

YouTube’da influencer/lar

tarafindan olu§turulén 399 1 5 3133
paylasimlar1 satin almaya tesvik

edici buluyorum

Influencer/larin onerdigi/

tanithgr  drlinleri denemek 399 1 5 3.25
isterim

Takip ettigim influencer/lar
tanittiklar1 ~ dritinleri  sonraki 399 1 5 3.19
aligveriglerimde tercih ederim

Katilimcilarin cinsiyeti ile haz ve satin alma davrarsi iizerinde tanitici kisilerin etkisinin incelendigi Tablo
16’da tiniversite Ogrencilerinin cinsiyeti ile “takip ettigim influencer/influencerlarin Onerdigi iiriinleri
kullanmaktan haz duyarim” segenegi arasinda anlamh farklilik (t= 2.350; < .05) bulunmaktadir. Diger bir
deyisle arastirmaya katilan kadin katilimcilar, erkeklere oranla takip ettigi influencer/influencerlarin
onerdigi tirtinleri kullanmaktan daha fazla haz duymaktadir (bkz. Tablo 15). Anket sorularmin diger
maddelerinde ise cinsiyete dayali anlamli bir farklilik goriilmemektedir.
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Tablo 16. Katilimcilarin Cinsiyeti ile Haz ve Satin Alma Davranislari Uzerinde
Influencer/Influencerlarin Etkisi

Cinsiyet
t Df sig

Kadin Erkek
Takip et’flglm 1nfluf3nf:er/lar1n .tanlttlgl réng 307 1365 397 173
satin aldigimda kendimi mutlu hissederim
Takip ettigim influencer/larin Snerdigi tiriinleri 3.49 3.20 2350 397 019
kullanmaktan haz duyarim
Takip ?ttlglm 1'nﬂu.encer/lar1‘n tamtt.lklarl urtinleri 330 316 1.304 397 186
sonraki aligverislerimde tercih ederim
Yotube’da influencer/lar tara-ﬁnda-n. olugturulan 331 336 447 397 655
paylasimlari satin almaya tesvik edici bulurum
Takip ettigim influencer/larin Onerdigi/tanittig1 303 314 786 397 43D

uriinleri denemek isterim

Katilimcilara yoneltilen “Influencer/influencerlar tarafindan olusturulan {iriin igerikleri {iriin hakkinda
zengin bilgi icerigi sunuyor mu? seklindeki soruya katilimcilarin yiizde 6.0’s1 kesinlikle sunuyor, yiizde
18.3’ii sunuyor, yiizde 38.8'si biraz sunuyor, yiizde 21.1'i sunmuyor, yiizde 15.8i kesinlikle sunmuyor
yamitini vermistir. Arastirmaya katilanlarin sadece yiizde 24.3'ti influencer/influencerlar tarafindan
olusturulan iiriin igeriklerinin {iriin hakkinda zengin bilgi igerigi sundugunu diistinmektedir (bkz. Tablo
17).

17. “Influencer/Influencerlar Tarafindan Olusturulan Uriin Icerikleri Uriin Hakkinda
Zengin Bilgi I¢erigi Sunuyor Mu?” Seklindeki Sorunun Yiizdelik Dagilim1

Say1 Yiizde
Kesinlikle Sunuyor 36 6.0
Sunuyor 58 18.3
Bazen Sunuyor 91 38.8
Sunmuyor 82 21.1
Kesinlikle Sunmuyor 132 15.8
Toplam 399 100.0

Sonug

Universite ogrencilerinin satin alma davranisi {izerinde influencerlarin etkisinin tespit edilmeye ¢alisildig1
calismada Karabiik Universitesinde 2021-2022 akademik yilinda egitim &grenim gormekte olan 399
katilimcr ile nicel veri toplama tekniklerinden olan anket teknigi kullanilarak veriler toplanmuistir.
Calismada orneklemde yer alan iiniversite 6grencisi katilimcilarin satin alma kararlarinda etkileyici kisi
paylasimlarinin etkili olup olmadiginin yar sira 6grencilerin influencerlara yonelik tutum ve davramislar:
ele alimmistir. Calisma kapsaminda ankete katilan katilimcilarin yas ortalamalari 22.61 olarak
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bulunmustur. Ayrica katiimcilarin YouTube kullanim durumlarmin 6lgiilmeye calisildigr “YouTube
Kullanmiyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin tamami evet yamiti vermistir. Bu durum We Are
Social/Hootsute ve Alexa arastirma sirketlerinin Tiirkiye’de en ¢ok kullanilan sosyal medya platfromlarina
iliskin yayinladiklar1 raporlarla parallelik gostermektedir. Nitekim ¢alismanin 6rneklemini olusturan geng
katilimcilarin tamami ayni zamanda YouTube kullanicisidir. Bu durum dogru stratejilerle yonetildiginde
bu platformun etkin bir pazarlama araci olma potansiyeli bulundugunu gostermektedir. Her gecen giin
artan kullanici sayilari ile YouTube platformu iizerinden gerceklestirilecek reklam ve tanitim faaliyetlerinin
tiiketici davranisi, satin alma karar siiregleri, marka imaji ve baglhiligina olumlu katki saglayabilecektir.

Aragtirma sonucunda katiimcilarin biiyiikk bir kismimun giinliik bir saatten fazla YouTube'da vakit
gecirdigi goriilmiistiir. Bu sonug, YouTube'un ozellikle kitlelere ulasma bakimindan onemli mecra
oldugunu gostermektedir. Durumun farkinda olan isletmeler; hizmet ve {iriinlerini YouTube platformu
tizerinden tiiketicilere ulastirarak onlari ikna etmeye calismakta, bu amagcla influencerlardan siklikla
faydalanmaktadirlar. CreatorDen Influencer Marketing Raporuna gore 2020 yih itibartyla Tiirkiye'de 60
bin influencer bulunmaktadir (https://webrazzi.com). Sosyal medya platformlar: arasinda en fazla takip
edilen platform olan YouTube’da da influencer/influencerlarin sayisi her gegen giin artmakta bundan
dolay1 YouTube kullanicilar1 her gegen giin daha fazla influencer/influencerlarla karsilasmaktadir.
Tanmmis kisi olarak tanumlanan influencerlar toplumun tanidig: tinlii kisiler olabilecegi gibi takipci sayis1
fazla siradan kullanicilar da influencer olarak {irtin tamitimi yapmakta ve bu yolla firmalardan ticret
almaktadirlar. Giliniimiizde artan iiriin gesitliligi icerisinde fiyat ve performans agisindan en makul {iriinii
satin alabilmek amaciyla bu tiir taninmuis kisilerin iiriin tanitimlarina basvurulmaktadir. Bu arastirmanin
sonuglari da bu durumu dogrular niteliktedir. Arastirmaya katilan tiniversite dgrencilerinin biiyiik bir
boliimii (%80) en az bir influencer takip ettigini belirtmistir.

Influencer/influencerlar, YouTube {izerinden finanstan, egitime, otomotivden, kozmetige kadar pek ¢ok
farkli kategoride iiriin tanitim1 yapmaktadir. Karabiik Universitesi 6grencileri iizerinde gerceklestirilen bu
aragtirmada katiimcilarin en fazla “kozmetik ve kisisel bakim” kategorisinde tanitim yapan influencerlar
takip ettiklerini belirlenmistir. Ozellikle kadin katilimcilarin biiyiik bir kism1 “kozmetik ve kisisel bakim”
kategorisinde yaymn yapan influencerlara fazlasiyla onem vermektedir. Boyle bir sonucun ortaya
¢itkmasinda kadinlara medya ve toplum tarafindan yiiklenen giizel goriinme algisinin etkili oldugu
diistiniilebilir. Diger taraftan kadin katihmcilarin “elektronik/teknoloji” alaninda yapilan tanitimlara gok az
ilgi gosterdikleri, buna karsin erkek katiimcilarin ise bu alanda tanitim yapan influencer/ influencerlara
fazlasiyla ilgi gosterdikleri sonucuna ulasilmistir. Bu durum toplumsal cinsiyete dayali rol ayriminin
iiniversite 6grencisi gengler {izerinde oldukga etkili olduguna isaret etmektedir. Zira bu durum bir baska
calisma konusu igin fikir saglayabilir.

Calisma kapsaminda  gergeklestirilen arastirmada ortaya c¢ikan bir baska sonug ise;
influencer/influencerlarin iiriin tercihleri {izerindeki etkisidir. Infulencerlar, katilimcilarin yaklasik %30'u
tizerinde {iriin tercihi konusunda dogrudan etki ederken %31,1'i {izerinde biraz etki etmektedir. Diger bir
deyisle YouTube iizerinden yayin yapan influencerlar, tiiketicilerin %60’ lik kismini etkileyebilmektedir.
Geleneksel pazarlama arag ve yontemleri ile kiyaslandiginda ¢ok daha ekonomik ve etkin bir mecra olan
sosyal medya tanitimlarinin kullanicilarin %601 gibi oldukga biiyiik bir kisminin alisveris tercihleri
iizerinde etkili olmasi sosyal medyayr 6nemli bir satis ve pazarlama mecras1 haline getirmektedir.
Arastirma sonucunda elde edilen bir diger sonu¢ da katiimcilarin yarisina yakini influencerlarin
onerdikleri iiriinleri kullandiklarinda kendilerini mutlu hissettiklerini ve bu tiriinleri kullanmaktan haz
duyduklarini belirtmis olduklaridir.

Sonug olarak; Karabiik Universitesi 6grencilerinin influencer/influencerlara bakis agisin1 ve onlarmn satin
alma davranislarina etkisini ortaya koymak amaciyla yiiriitiilen bu saha arastirmasi gelecekte farkli
sehirlerde ve farkli demografik yapiya sahip orneklemler iizerinde yiiriitiilerek bu alanda literatiiriin
gelismesine katki saglayacaktir.
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Kibns Tarihi Film Afiglerinde Tiirk Bayrag ve Tarih Bilinci (1950-1970)
Turkish Flag and History Consciousness in Cyprus History Movie Posters (1950-1970)

Giris
Insanlik tarihi ve medeniyet siireci, teknolojik ilerlemenin hem bir dizi ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
degisime ve doniisiime yol a¢tigini gosteren sayisiz ornekle doludur. Teknolojik ilerlemeler, toplumun
yapisal gelisimini, ekonomik ve sosyal yasamu {izerinde doniistiiriicii bir etkiye sahiptir. Kolektif ve tarih

bilinci, bir toplumun gec¢misi ve ortak imgelerle paylastigi duygu ve diislinceler sinema filmlerle
aktarilmaktadir.

Bu perspektifte hatirlanan ya da hatirlatilan ge¢mis, kiigiik ya da biiyiik bir sosyal grubu birlestiren ortak
bir kimligin kesfi gibidir. Bir toplumda bireysel ve sosyal yasantilar iginde kimlik var olur, degisir ve
doniisiir. Toplumsal hafiza, nesiller arasi boylece aktarilmis olur. Sosyal hafiza, ge¢mis olaylara asina
olmak ve bazen geriye gitmek, gecmisi yeniden yapilandirmak olarak da tanimlanabilir. Sadece tarihsel
verilerin bulunabilecegi ve gerektiginde ge¢mise bakilabilecegi kiiltiirel hazne olarak, ayni1 zamanda bir
miicadele alan1 ve kendi i¢inde politik, kiiltiirel bir siirecle beraber sekillenir.

Ozellikle 1955 yilindan sonra Kibrish Tiirklere yoneltilen Rum terdrii karsisinda; Tiirk basini, kamuoyu
ve hiikiimetleri ile birlikte yer almistir. Kibris Tiirk toplumuna yapilan saldirilan sinemaya aktarilmistir.
1959 yilinda Tiirk sinemasinda ilk kez Kibris tarihi film tiiriiniin dogmasina neden olmustur. Diinya
glindeminde biiyiik yer tutan, Kibris'ta yasanan cetin miicadeleler ve Kibrish Tiirklerin bagimsizlik ve
ozglrliik yolunda, en zor kosullarda gostermis oldugu kahramanliklar, Tirk film yapimalarinin da
glindemine girmis, Tiirk sinemasinda yeni Kibris tarihi filmleri baglamstir.

Tarihi filmlerin 6nemli 6zelligi, toplumsal bellegi giiclendirirken, tarihi kayda alan, tarihle bagini sinema
yoluyla izleyiciyle bulusturan énemli bir tiirdiir. Sinema, sanat olmanin 6tesinde farkli anlamlar tasiyan
toplumsal bir gergekligi, 6zellikle tarihi film 6lgegi diisiiniildiigiinde kolektif bilinci, zihinde ve kiiltiirde
bellegin sekillenmesini saglamaktadir. Bu siiregte Tiirk sinemas: Tiirk Kurtulus Savasi, Kibris, Kore film
tiirleriyle bu iliskiyi baslangicindan itibaren kurmus ve 1950'lerde Kurtulus Savasi filmleri yiikselise
gecmis, ¢cok sayida film {iiretilmistir. Boylece sinema ve tarih iliskisinin baslangici yapilmis, sinemanin
tarihle olan bag: giiclenmistir.

Bu ¢alismanin amaci, gostergebilimin kurami kapsaminda gostergebilime genel bir ¢erceve ¢izilmesi ve
Kibris tarihi film afisleriyle, tarihsel degerlerin yaratim siirecinin incelenmesidir. Calismanin pratiginde
gostergebilim ve anlambilimden yola ¢ikilarak, film afislerde yer alan gostergelerle anlamin diizenleme
ve iletme bi¢imi tizerinde durulmustur. Bu 6zgiin yazimda Kibris tarihini anlatan {i¢ film segilmistir. Bu
tarihi filmler, Kibrisin Belalist EOKA, Kibris Sehitleri ve Kibris Volkani’dir. Ancak, bu filmlerine internet
ortaminda ulasilmadigindan filmlere dair bilgiler yayinlardan derlenmistir. Calismanin ana ekseni afisler
oldugundan, orneklem olarak segilen filmlerin afislerinin ulasilabilir olmasi bu calismanin akisini
degistirmemistir. Bu noktada belirlenen filmler iizerinden film afislerinde yer alan ortak gosterge olan
Tiirk bayragmin kullanimina dikkat cekilerek, 1950-1970 déneminde yogunlasan Kurtulus Savasi tarihi
film afisleri arasindan segilen Tiirk bayragi ornegi olusturabilecek film afisleri tizerinden benzerlikler
ortaya cikarilarak olasi anlamlar yorumlanmustir.

Kibris meselesi

Diinya tarihinin biitiin donemlerinde Akdeniz’in kilit noktas1 olan Kibris adasi siirekli ilgi odag1 olmus
ve uluslararasi kamuoyunun dikkatini ¢ekmistir. Adanin, dikkat gekici bir unsur olmasinin temel
kaynagi ise Avrupa, Asya ve Afrika kitalarmin ortasindaki stratejik konumudur. Ozellikle Dogu
Akdeniz’in diigiim noktasim tegkil etmesi, Tiirkiye ve Suriye kiyilarina olan yakinhigi, ayrica Ege
Denizi'in giris ¢ikisina etkisiyle Misir ve Siiveys Kanali'na olan yakinligi agisindan, adanin stratejik
onemi belirgindir (Keser, 2007, s. 41-42). Kibris adasi, Osmanllar tarafindan fethedildigi 1571 yilina
kadar, Eski Misir, Hitit, Miken, Finike, Asur, Makedon, Roma, Bizans, Arap, ingiliz, Liizinyan, Ceneviz
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ve Venedik yonetimleri altinda kalmistir. Nitekim bu devletler, Ada’da farkl kiiltiirel izlerin, dokularin
kalmasina, birbirinden farkli tiirden halklarin kiiltiirlerinin olugsmasinda etkili olmustur.

Ote yandan, Osmanli icin Ada’nin stratejik bir 6nemi vardir. 1571 yilinda Osmanli egemenligi altina giren
Ada, 1978 Ayastefanos Antlagsmasi'nin degistirilmesine karsilik olarak Ingiltere’nin yonetime gecmistir.
Kibris, 1571-1877 yillar1 arasinda {i¢ asir gibi bir siire Osmanl imparatorlugu’nun hakimiyetinde
kalmistir. 93 Harbi olarak da bilinen Osmanli-Rus savasi sonrasinda, savasin kaybedilmesinin belli
sonuglar1 olmustur. Kibris'm Osmanli hakimiyeti devam ettirilmistir. Ancak, ydnetim Ingilizlere gegmis
ve Ingiltere, Ada’min yonetimi icin “Komiser” tayin etmistir'.

Ada’nin 1878 de Ingiltere’ye gegici olarak devrinden Kibris Cumhuriyeti'nin kurulusuna kadar gegen
ingiliz Somiirge donemini iki safhada incelemek gerekir. Birinci saftha, Kibris'in gegici olarak ingiltere’ye
devrinden 1914 tarihinde Ada’min resmen 1ngilizler tarafindan ilhakina kadar stirmektedir. Kibris'in
Ingiliz idaresindeki ikinci safhasi, bir Crown Colony “Tag Koloni” olarak Kibris Cumhuriyeti'nin ilanina
kadar gecen siiredir (Cay, 1989: 17).

Lozan antlasmas: iizerine yazilan biitiin kitaplar, Tiirkiye Biiyiitk Millet Meclisi hiikiimetinin, bu
konferansta bagimsizlik amacini gergeklestirme c¢abasinda oldugu belirtilmektedir. Lozan’a giden
temsilciler ve Ankara hiikiimeti Birinci Diinya Savasi’'ndan sonra yapilan biitiin baris antlasmalarinin
icerdigi ekonomik hiikiimleri ve bunlarimn olasi etkilerini incelemistir (Cavdar, 1992: 195).

NATO Konseyi'nin 22 Ekim 1951’de Tiirkiye ve Yunanistan't NATO’ya kabul etmeye karar vermesi,
Tiirkiye'nin bir miiddet igin dikkatlerini bu y6ne cevirmesine neden olmustur. 1952 yilinda Tirk ve
Yunan Devlet insanlari, birbirlerinin iilkelerine karsilikli ziyaretlerde bulunmuslardir. Fakat, karsilikli
iliskiler ve. NATO’ya girme gibi durumlar, Yunanistan'in gizli gayelerinden vazgecirememistir (Serter,
1973: 48-49).

1954 yilinda Tiirkiye Milli Talebe Federasyonu bir Kibris Komitesi kurulmus, ardindan “Kibris Tiirk’tiir
Komitesi” de olusturulduktan sonra Tiirkiye’de hizla yayilan Kibris Tiirk’tiir Komiteleri mitinglerle,
bildirilerle, her tiirlii propaganda vasitas: ile calisarak diinyanin ve Tiirkiye'nin her yanma Kibris
Tiirklerinin seslerini duyurmaya, biitiin Tiirkiye’de bir heyecan dalgasi estirmeye baslamistir. Kibris
Tiirkleri ile Tiirkiye’deki bu hareketlenme ve Kibris’a sahip ¢ikmalari karsisinda Rumlar daha da
alevlenmis ve silahli bir illegal 6rgiitlenmeye baslamistir (Akmaral, 2004: 93-94).

Bu arada Yunanistan'dan gelen Albay Grivas, 1955 yilinda E.O.K.A. teror orgiitiinii kurmus ve adadaki
siddet giderek artmistir2. 1955-1958 doneminde Kibrish Tiirkler 33 karma koyii terk etmek zorunda
kalmistir. Bu durumda Ingiltere, 1956 yilinda sadece Kibrisli Rumlarin degil, Kibrish Tiirklerin de "kendi
kaderini tayin etme" hakkina sahip oldugunu ve bu cergevede boliinme talebinin de gegerli bir secenek
oldugunu ilan etmistir.

II. Diinya Savast’'ndan sonraki siirecte, Ada’daki Rumlarin Enosis? ad1 verilen Yunanistan ile birlesmeye
yonelik faaliyetleri adadaki baris ortamini bozmustur. Kibrisli Rumlar, Yunanlhlarin Megali Idea
hedefinde “Kibris'in Yunanistan’a ilhakina dayanan Enosis diisiincesinde 1955’te E.O.K.A. adinda gizli
orgiit kurup teror saldirilariyla resmi daireleri hedef almig ve adada Tiirkleri katletmiglerdir®. Tiirkler de
kendilerini savunmus, TMT (Tiirk Mukavemet Teskilati) gizli orgiitiinii kurmus ve Rumlara kars:
direnmigtir. 1960'ta bagimsiz Kibris Cumhuriyeti Devleti kurulmus ve Makarios, devletin
Cumhurbaskani, Kibrisli Tiirk Dr. Fazil Kiiglik, Cumhurbaskani yardimcis1 olmustur. Ancak Makarios
1963’te Tiirklerin yonetimle ilgili haklarin ellerinden alarak, kanli saldirilarla Tiirklerin adadaki varligina
son verilmek istemigtir (Cevik, 2015: 95).

Tiirkiye’de demokratik diizenin iglemesi bakimindan Kibris meselesinin bir 6zelligi olmustur. Ik defa
Kibris meselesi ile dis politikayla demokratik usullerin baglantisi bir smavdan geg¢mistir. Ancak,
Demokrat Parti iktidarinin bu smavi bagar ile vermis oldugu sdylenememektedir. Demokrat Parti
hiikiimetleri, Kibris meselesinin gelismeleri sirasinda kamuoyunun davranmisini yakindan izlemekle
beraber, bu izlemenin dogal sonucu ve zorunlulugu olan, parlamentoya danisma ve parlamento kanali ile
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kamuoyunu aydinlatma gorevinden genel olarak kac¢inmistir. Hiikiimet bilgi tekelini elinde tutarak,
kendisini kamuoyunun ve muhalefetin {istiinde tutmaya calismistir (Armaoglu, 1963: 549). Demokrat
Parti, iktidarda kaldig1 on yillik periyotta Kibris meselesiyle ilgili ii¢ ayr1 politika benimsemistir. 11k
olarak, Kibris davasinin yalmz Ingiltere’yi ilgilendiren bir i¢ mesele oldugu ve dolayisiyla Lozan Baris
Antlagmasi ile olusan statiikonun devamidir. Fakat 1955 Nisan'inda E.O.K.A. teror orgiitiiniin Tiirkleri
hedef alan eylemler yapmasi, diger yandan da 1ngi1tere’nin politikasinda 1limhi bir havanin olusmasi,
Enosis’i hedefleyen Yunanistan ile goriisme masasina oturmasi, Menderes Hiikiimeti'nin Kibris'a yonelik
politikasini degistirmesine neden olmustur. Bdylece Demokrat Parti, Kibris meselesinin Ingiltere’nin bir
sorunu oldugu seklindeki yillardir siirdiirdiigii politikasni degistirmis, Ingiltere’nin hiikiimranlik
hakkindan ancak ve sadece Tiirkiye lehine vazgegebilecegini savunmaya baslamistir. Ayrica bu donemde
Tirkiye’'nin ada {izerinde hayati onem tasiyan haklara sahip oldugu da ©nemle vurgulanmistir
(Sarikoyuncu Degerli, 2012: 14).

1959 yilinda Makarious liderligindeki taraftarlar1 Kibris Rum Devleti'ni kurmak istemelerine karsi,
Ada’nin her tarafinda Tiirkler, iki ayr1 ulusa yonelik taksim tezini destekleyen mitingler diizenlemistir.
Lefkosa’daki gosterilerde, yabanci istihbarat giicleri destegindeki terdristler agtiklar: atesle, onlarca Tiirk
oldiiriilmiis ve ytizlercesini yaralamistir. O katliam, yakin tarihin kara giinlerinden biri olarak asla
unutulmamuistir. Kibris toplum lideri Dr. Fazil Kiiglik’iin katilimu ile gerceklesen, Beyazit meydanindaki
mitingin adi: “Ya taksim, ya olim” olmustur (Yildirim, 2013: 3). Ada’'nin taksimi konusu, aslinda
Tiirkiye’deki muhalefet ve kamuoyu tarafindan da desteklenmekteydi. Ancak Tiirkiye’deki muhalefet,
Kibris meselesinde hiikiimetin, Ingiltere ve Amerika gibi devletlerin etkisinde kalarak karar alma
ihtimaline siiphe ile yaklagmistir. Demokrat Parti hiikiimeti ise, bu siirecte taksim tezine sarilarak
Ada’daki Tiirklerle bagini koparmamaya ve Tiirk niifusunun emniyetini saglamaya gayret etmistir
(Baytal, 2021: 315).

16 Agustos 1960 tarihinde garantdr devlet sifatiyla Yunanistan, Ingiltere ve Tiirkiye'nin de imzaladig
Londra ve Ziirih antlasmalar ile ortaya ¢ikan Kibris Cumhuriyeti E.O.K.A’nin 1 Nisan 1955 tarihinde
baslattig1 tedhis eylemleri sonrasinda maalesef uzun Omiirlii olmamis ve 1955-1963 donemi Kibris
adasinin yakin tarihi agisindan son derece zor, sikintili ve kanli bir donem olarak hafizalarda yerini
almustir. 21 Aralik 1963 tarihi itibariyla Kibris Cumhuriyeti de fiilen ortadan kalkmis durumdadir. Bu
donem Kibrisli Rumlarin Enosis hedeflerine yonelik Lefkosanin kumsal bolgesinde baslattiklar: ve tarihe
de Kumsal Faciast olarak gegen dénemdir. Ote yandan, Kibris Tiirk basini, icinde bulunulan sikintil
siirece karsin, oncelikle Kibris Tiirk toplumunun heyecanini canlhi tutabilmek, daha sonra da diinya
kamuoyuna seslerini duyurabilmek amaciyla fedakarca miicadeleye baslamislardir (Keser, 2012: 344).

Diger yandan 1960-1974 doneminde, Tiirk tarafi onceleri, Tiirk toplumunun adanin hakkinin elinden
alinmasi ve boylece Kibris'in Yunanistan’a ilhaki yolunun agilmasi, yani Cumhuriyet’in yok edilmesi
denemesi ile kars1 karsiya kalmistir. Bu yiiriimeyince de, Tiirkiye Cumhuriyeti'nin biiyiik bir devlet ve
elinde Garanti Anlasmasi gibi bir Onleyici vasita oldugu, Kibris Tiirk toplumunun azim ve iradesi hig
umursamaksizin {i¢ kez kan dokiillen zorbaliga basvurulmas: yiiziinden dogan bunalimlarla
karsilagsmistir. Bu donemde Tiirkiye'nin kuvvet kullanim tehditlerinin inandiricilik vasfi, Amerika
tarafindan yapilan bir miidahale ile tamamen zedelenmistir (Topur, 2002: 191).

Rum Ulusal Muhafiz Birligi'nin Kibris'ta 1974 yilinda yaptig1 darbe, Tiirkiye’de heyecan yaratt1 ve Tiirk
Silahli Kuvvetleri alarma gegirilmistir. Tiirkiye, Ingiltere’ye verdigi bir nota ile Kibris'a ortak bir
miidahalede bulunmay1 dnermistir. Bagbakan Biilent Ecevit-Wilson goriismeleri 18 Temmuz’da baslamas,
ancak, ingiltere Bagbakani Wilson ortak bir miidahale onerisine sicak bakmamistir. Biilent Ecevit, 20
Temmuz giinii, diinya kamuoyuna Tiirkiye'nin Kibris’a miidahalede bulundugunu bildirmistir. BM
Giivenlik konseyi ayni giin, Kibris'ta savasan taraflar1 bir ateskes ilanina ¢agirmistir. Savas 22 Temmuz’a
kadar Tiirk birliklerinin basarisi ile stirmiistiir, BM Giivenlik Konseyi ayni giin ateskesin yiiriirliige
girecegini acgiklamistir. BM'in ve uluslararas: diplomasi goriismeleri igin, 25 Temmuz'da Tiirkiye,
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Yunanistan ve ingiltere Disisleri Bakanlari, Cenevre’de bir araya geldi. Kibris barisiyla ilgili 6n kosullar:
ve ateskesin temellerini belirleyen anlasmay1 30 Temmuz’da imzalamistir (Olgun, 1991: 39-42).

Cenevre Konferans: 10 Agustos’ta Tiirk toplumu adina Rauf Denktas ve Rum toplumu adina Glafkos
Klerides’in katihimiyla baslamistir. Tiirk Disisleri Bakani Turan Giines bu toplantida, Kibris'in %38’ini
kapsayacak federe bir Tiirk yonetimini savunmustur. Ingiltere ve Yunanistan Disisleri Bakanlari bu teklifi
kabul etmemislerdir. Turan Giines, Tiirk onerisinin kabuliinii isteyince, Yunan Disisleri Bakani ve Rum
yonetimi 32 saat siire istemistir. Yunan ve Rumlarin istedigi siirenin askeri hazirliklar i¢in vakit
kazanimini ongoren Turan Glines, 13 Agustos’ta konferans: terk etmis ve Ankara’ya, “Ayse’nin tatile
cikabilecegini” bildirmistir. Tiirk Silahli Kuvvetleri II. Barig Harekati'na baglamis ve {i¢ giinlitk harekat
sonucunda, Magosa-Lefkosa-Omorfo hattini tutmay: basarmistir 1. Baris Harekatinda ele gegirilen 130
km?lik alan II. Baris Harekatiyla 4000 km?yi bulmustur. BM Giivenlik Konseyi'nin ateskes ¢agrisiyla 16
Agustos giinii harekati durdurmuslardir (Olgun, 1991: 42-43). Ardindan 1975’te ada ikiye boliinmiis ve
Kibris Tiirk Federe Devleti kurulmus; 1983’te, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti olarak bagimsizligini ilan
etmigtir (Cevik, 2015: 95).

Gostergebilim

Gostergebilim; iletisimde kullanilan kelimeler, gorseller, trafik isaretleri, sesler, miizik gibi pek ¢ok seyin
irdelenmesi olarak goriilmektedir. Gostergebilim, gostergelerin iletisimde bulunma yollar1 ve s6z konusu
alanlarin  kullanimlarima hakim genel kurallar cercevesinde durarak, kiiltiirle olan bagmin
incelenmesidir. Geleneksel elestiri ise, oncelikle nesneyi ya da metni kendine 6zgii, goriinen anlamlarina
gore yorumlandigini sdylemek miimkiindiir. Gostergebilimin dnceledigi konular arasinda, anlamin nasil
yaratildig1 {izerine yogunlasilmasi durumu s6z konusudur (Parsa, 2012: 2).

Gorsellik igeren iletisim bigimlerinde anlam {iretiminin, sozciiklerden daha etkili ve basarili oldugu
bilinen bir gergektir. Gostergebilim gorselin arka planinda gizlenen anlamlarin kesfedilmesinde dnemli
bir yol gostericidir®. Gostergebilimin baslangicina bakildiginda, us¢u ve deneyci stoacilarin gosterge
{izerine diisiiniirlerin, mantiksal agidan ele aldig1 goriilmektedir. Ik dénemi olarak adlandirilabilecek
olan bu siirecte, bir dil felsefesinin gelistirilmistir. 17. ve 18. yiizyilda ise anlamlamayla (gosterenle
gosterilen arasinda olusturulan iliski) (Locke, Leibniz, Condillac, Diderot, gibi) birlikte dilin genel bir
kurami olusturulmustur (Sigirci, 2017: 29). Boylece gostergebilim, dilin temel kavram ve anlamli
diizgiilerinin arastirildig1 bir alan olmustur.

[k olarak 1916’da yaymmlanan Cours de Linguistique Generale’inde (Genel Dilbilim Dersleri) Saussure,
genel bir gostergeler biliminin ya da Gostergebilim’in (Fr. Sémiologie) varligini ilke olarak ileri
siurmiistiir. Dilbilim bunun ancak bir boliimiinii olusturmaktadir. Gelecege yonelik olarak,
gostergebilimin konusu, t6zii ne olursa olsun, her tiirlii gostergeler dizgesidir”.

Gortintiiler, el-kol-bas hareketleri, ezgili sesler, nesneler ve térenlerde, protokollerde ya da gosterilerde
goriilen bu tozlerin karmasalari, “diller” olusturmasalar da, bir anlamlama dizgelerini olusturmakta ve
yaratmaktadir. Kitle bildirisimlerinin  gelisimi, glinlimiizde anlamlama alanma giincellik
kazandirmaktadir. Boylece, dilbilim, bildirisim kurami, bi¢imsel mantik ve yapisal insanbilim gibi bilim
dallarinin basarisinin anlambilim ¢dziimlemesine yeni olanaklar sagladigi bir anda gergeklesmistir
(Barthes, 1993: 23).

Cagdas semiyotik biliminin bi¢cimlenmesine, yirminci yiizyilin baslarinda, Isvigreli dilbilimci ve diisiiniir;
Ferdinand de Saussure ve Amerikali mantik¢i Charles Peirce’nin isaretin ne olduguna ydnelik teorilerini
iceren birbirinden bagimsiz yazilar1 onciiliik etmistir. Boylece, birbirinden ¢ok farkli olan disiplinlerin
gercek anlamda temelini olusturmustur. Bu agidan, semiyotigin gelistirdigi teoriler, edebiyat incelemeleri
basta olmak {izere, antropoloji, gorsel sanatlar, film incelemeleri gibi pek ¢ok alanin ana inceleme
yontemi haline gelmistir. Ferdinand de Saussure’un’ dilbilim calismalarinda gostergeyi, gosteren ve
gosterilen olarak tanimlamasi gostergebilim temeli olarak goriilmektedir. Giiniimiizde giderek Snemi
artan semiyotik; isaretlerin yorumu, iiretimi ya da isaretleri anlama siireglerini, biitiin faktorlerin
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sistematik bir sekilde incelenmesini igeren, bildirisim konular ile iliskili, disiplinlerarasi bir arastirma
alanidir. Semiyotik terimi, eski Yunanca’da isaret anlaminda, semeion kelimesinden gelmektedir.

Charles Sanders Pierce’in gostergebilim kuraminda {i¢ tiir gosterge vardir. Bunlar; benzerlik yoluyla
isleyen gortintiisel gostergeler; mantiksal bag yoluyla isleyen belirtisel gostergeler; tamamen uylasimsal
olan ve anlamlarinin 6grenilmesi gereken simgelerdir. Pierce, son derece kapsamli bir gosterge kurami
gelistirmistir. Fakat, esas olarak goriintiisel, belirtisel ve simge ticlemesi konumunda kalmistir. Bir
gosteren (ses, nesne) ile bir gosterilen (kavram) arasindaki iliskinin rastgele oldugu ve uylasima
dayandigini (iliskinin yar1 giidiilenmis ya da yar1 dogal oldugu simge haric) 6ne siirmesiyle Saussure’den
ayrilmaktadir. Pierce’in kuraminda, hem goriintiisel hem belirtisel gostergeler yerine gectikleri seyle
dogal bir baga sahiptir. Ornegin, portresi yapilan bir kisi ile portre (goriintiisel gosterge) ve yangini isaret
eden duman (belirtisel gosterge) gibidir. Diger yandan simgenin anlami &grenilmek zorundadir. Pierce,
gostergebilimin onemli oldugunu, ¢iinkii evrenin Oziinde bir gostergeler sistemi oldugunu
savunmaktadir. Her seyin, farkli bakimlardan bagka bir seyin yerine gegctigi goriilebilmekte ve boylece
her seyin bir gosterge olarak ¢alistig1 vurgulanmaktadir (Berger, 2011: 86). Pierce’e gore evrende anlamsiz
hicbir nesne yoktur. Goriilebilen her nesne bir anlamlama konusudur. Gosterge, degisik durumlarda,
yani goriintiisel gosterge, belirti ve simge oldugunda anlam tasiyict konumdadir. Gorevi nesneyi tarutmak
ya da hatirlatmak degildir. Bu durumda Saussure ve Pierce’in yaklasimi benzemektedir. Gosterge, bir
seyle bir sozciigii iliskilendirmez; gostergenin nesnesi cisimle ilgili degildir. Gostergeyle kurulan baginti
uclii sekilde; gdsterge, yorumlayan ve nesne olarak olusmaktadir (Sigirci, 2017: 30).

Ote yandan Saussure, dilin, giiniimiizdeki teorik gelismeleri anlamak bakimindan hayati 6nem tastyan
iki ozelligini vurgulamistir. Birincisi, dilsel gostergenin nedensiz (arbitary) oldugunu, yani gosteren ve
gosterilen arasinda dogal bir baglant1 olmayip, bu ikisi arasinda yalnizca olumsal (contingent) bir segme
ve baglanma oldugunu vurgulamistir. Tkincisi, gdstergenin farklilasmaya yaslandigini, yani kelimelerin
ancak kendileri gibi olmayan kelimelere gonderme yaparak anlam/6nem (significance) kazandigi bir
anlamlar sisteminin (system of meanings) pargasi oldugunu belirtmektedir (Best ve Kellner, 2011: 36).

Ronald Barthes kuraminin temelini diiz anlam (Denotation) ve yan anlam (Konnotation) olusturmaktadir.
S6z konusu kuramin ana hedefi {ist-dillerin analizini gerceklestirmektedir. Dolayisiyla Barthes’in bir
gostergenin sadece diiz anlaminmi ortaya koymaktan daha ¢ok yan anlamin islevine yogunlastigini,
popiiler kiiltiiriin tiiketim nesnelerinde gizli kalan anlamlar1 ¢6zmeye yonelik olarak somutlastirarak
¢Ozlimlemistir. Ayrica Barthes, bir “yananlam uygarlig1” i¢inde yasadigimizi ve bu durumun insanlari
yananlam olgusunun etik degerini incelemeye ¢agirdigini, reklamin diizanlam ve yananlam ile beraber
algilandigindan ilk olarak diiz anlam niteliginin kavradigini sonrasinda yananlamin, bir saflik icerisinde
diizanlamin igine yerlestigini soylemektedir (2014: 191).

Pierre Guiraud ise, dogal dili dilbilimin bir konusu oldugunu sdylemektedir. Ona gore, genel bir
yaklasimla, gostergebilimi, dilsel olmayan iletisim bicimlerinin bilimi olarak ele alinmaktadir. Dilsel
iletisim bigimleri arasinda da bir ayrim yapmustir. Buna gore, dogal dilin kullaniminda iki tiir yap1
olusmaktadir. Dilin kendisini olusturan yapi; oteki dil araciligiyla, ama dilin ¢ift eklemli yapisindan
bagimsiz olarak olusan yapidir. Oyleyse temeldeki ayrim, sémiologie ile sémiotique arasmnda degil, her ikisi
ile sémantique arasinda yapilan ayrimdir. Kisacasi, gostergebilimin dilsel ve dilsel olmayan alanlar:
arasindaki ayrimdir (1994: 12-13). Pierre Guiraud (199410); anlamin, en azindan bir uyarici olarak bir dis
gerceklige dayanmasinin zorunlu oldugunu dile getirmektedir. Guiraud’a gore; bu dis gergeklik, -dilde
oldugu gibi- her zaman ses degildir. Duyularimizin her birine seslenebilen her tiirlii dis gergeklikler,
ayrimli bicimlerde algilanabildikce, acik ya da gizli iletisim tiirlerine dayanaklik gosterebilir. Ayrica
Guiraud’a gore gdsterge, gercekten bir gdsteren ve gosterilenden olusacaksa, bu gosteren, sadece duyusal
nitelikte olmayabilir. Ornegin, soyut bir kavram da bir gdsteren olarak isleyebilir.
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Diger yandan gostergebilim, gorsel araclar i¢in kullanildiginda ortaya ¢ikan tasarimi, anlati ve kavrama
bi¢imiyle ilgilenir. Yani, tasarimi anlamlandirmak icin, tasarimin insana dogrudan ve dolayli olarak
ilettigi mesajlarin kodlarini bulup ortaya koymaya galigir. Igerigin bigimini incelerken cesitli yontemler
kullanir. Gostergebilim, goriinen goriintiiniin arkasinda yatan anlamlarin kesfinde yol gostericidir.
Gostergebilimci, ¢oziimlemesini, yiizeyden derine dogru {i¢ asamada gerceklestirir (Giimiistekin, 2007:
1136).

1) Soylem ¢oziimlemesi

2) Anlati ¢coziimlemesi

3) Temel yap1 (mantiksal-anlamsal yap1) ¢oziimlemesi

Ote yandan, gorsel iletisimde kullanilan bir gosterge (gosteren), bir nesneyi bir varligi bir olay1 ya da
kavrami (gosterileni) zihinde canlandirilabilmesi agisindan 6nemlidir. Kendisi o sey olmadig: halde, o
seyi cagristirarak iletisim kurmay saglayan her sey bir gostergedir. Diizanlam (Denotation)?, Yananlam
(Collocative notation)®, Cagrim yapan (Connotative) anlam olarak 3 baslik altinda gostergenin sistemleri
acgisindan degerlendirilmesi miimkiindiir. Kisaca; diiz anlam; gostergenin icindeki anlamdir, yananlam;
gosterge, anlamin ikinci diizlemine gonderme yapmaktadir. Cagrim yapan anlam; aymi gostergenin
bireylerin kisisel, kiiltiirel, sosyal farkliliklarina ve zaman igerisindeki gelisme 6zelliklerine gore farkl
algilanmasi seklinde agiklanabilmektedir (Teker, 2009: 75-76).

Gorlintlisel gosterge en belirgin 6rnegini fotografin olusturdugu gostergede nesne ile gosterge arasinda
karsilikli olarak birbirine benzemektedir. Belirttigi nesne var olmasa bile, kendisini anlamli kilan 6zelligi
tasiyacak bir gostergedir. Yani, goriintiisel gosterge belirttigi seyi dogrudan temsil eder, canlandirir. Bu
agidan bir resim, bir desen, goriintiiye dayali bir fotograf ya da cizgisel anlatim (karikatiirler) bu tiir
ozellikler tagimaktadir. Ayrica, goriintiisel gosterge bir seyi simgelestirebilir. Ornegin batmakta olan
glines yashilig1 simgelestirebilir (Giinay, 2012: 16).

Tasarimdaki gostergeler, “gosteren” (tasarimin kendisi) ve “gosterilen” (mesaj) arasindaki iliskiler
zinciridir. Bu iligkiler zincirini olusturan gostergeleri anlamlandiran seyler; insanlarin ge¢mis birikimleri,
edinilen deneyimler, gelenekler, icinde yasanilan toplumun yapis1 ve kiiltiirdiir. Tasarim1 gergekleyen
tasarimcilar da, yaptiklar: tasarimlarla iletmek istedikleri mesajin alicilara ulasip ulasmadigini, dogru
mesaj1 iletmek icin nasil bir yol izlenecegini gostergebilim yardimu ile cevaplandirabilirler. Semiyotik
(gostergebilimsel) yaklasima gore; haber, film gibi iletisim bigimleri dilin bir bi¢imi olarak analiz
edilebilirler (Gilimiistekin, 2007: 1136). Aslinda, semiyotik sadece bir disiplin gibi algilaniyor olsa da,
kullandig1 yontemler ve erismek istedigi amaglar agisindan, bir hayli heterojen bir disiplin ve ¢oklu
yaklasimlarla belirli bir nesnenin degisik felsefi tanimlar1 agisindan disiplinleraras1 bir yontemdir.
Semiyotik incelemelerin arastirma konular1 arasinda, kiiltiirel kodlar, gelenekler veya metni anlama
siireclerine gore diizenlenmis isaretler sistemleri vardir. Bircok farkli disiplin semiyotigin gelistirdigi
yontemlerle incelenebilir ki; bunlar arasinda; edebi metinler, filmler, mimari, moda, mit ve resim
sayilabilir.

1950-1970 donemi Tiirk sinemasinda tarihi filmler

Sinemanin 1895 yilinda icat edildigi, 1896 yilindan itibaren Istanbul’da ilk gosterimlerin yapildigi, hemen
akabinde diinyanin cesitli yerlerinde oldugu gibi, basta Istanbul olmak iizere Osmanli cografyasinin
farkli bolgelerinde belgesel ¢ekimler yapildigi bilinmektedir. Sinemanin yeni bir ifade araci olarak
Osmanli cografyasma girisi ve toplumla bulusmasi esas alinirsa, 1896 yilinda Tiirk sinema tarihinin
baslangi¢ yil1 olarak kabul edilebilir. Bunun yani sira sinemanin belirli bir cografyaya ve kiiltiirel kimlige
aidiyetinin belirlenebilmesi, Osmanli veya Tiirk sinemas: olarak isimlendirilisinin baslica sartlarindan
biri, s6z konusu cografya ve toplumla bulusarak, kendi kurumsallik tarihi gelisimini toplumsal degisim
ve doniisiim siiregleri ile birlikte gerceklestirebilir. Diger sanat dallar1 gibi, sinemanin tarihini de, toplum
tarihinden bagimsiz ele almak pek miimkiin goriinmemektedir (Sentiirk, 2020: 271). Sinemanin tarihsel
yoniiyle, yeni bilgiler ve ulusal biling olusturulur, sekillenir. Boylece olusturulan yeni degerler, bireysel
olmaktan ziyade kolektif bilinci olusturan, yon veren, igerigini degistiren ve doniistiiren bir giice sahiptir.
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II. Diinya Savasi sonrasinda Amerika Birlesik Devletleri ile Sovyetler Birligi arasindaki kutuplasma,
bloklasma, Soguk Savas ve Tiirkiye'nin NATO’ya almmasi “Asya ile Avrupa arasinda koprii”,
“medeniyetlerin besigi” Tiirkiye vurgularini giiclendirmis, Istanbul’un Fethi'nin 500. yil1 kutlamalariyla
birlikte tarihi filmlerin sayisinda artis olmustur. Erken Cumhuriyet Donemi modernlesme politikalar1 ve
gerilere giderek Orta Asya’'ya kadar inen yeni tarih tezleri, yerini Osmanli geleneginin yeniden
canlandirilmasina birakmistir. 1950'lerde ulusun 6z kimligini kazanmasi, bir milletin ortak gecmisi,
kiltiir ve bagimsizlik miicadelelerini kapsayan filmler c¢ekilmistir (Marsap, 2019: 256). Tiirkiye'de
yasanan siyasal degisim, Demokrat Parti'nin iktidara gelmesi, ¢ok partili diizene gegis gibi durumlar, ve
boylece hissedilen toplumsal degisim dinamikleri, sinema sektoriinde de yansimasini, bir karsiligin
bulmus, tarihi filmlerin sayisinda artis olmustur. Osmanli sultanlarinin basarilari, zaferleri, Kurtulus
Savasi, Kore Savasi ve Kibris meselesi konu olarak sinemaya dahil edilmistir.

Tiirk sinemasi da tarihi konulara ilgi duymus, Yesilcam Sinemasi’'nda askerlik sik¢a bagvurulan bir tema
olmustur®®. Bu durumun sebeplerinden biri de evden uzaklasma, savasa gitme, uzun bir ayriliktan sonra
eve donme, sakatlanma, ayrilik, kavusma gibi tipik melodram olaylarin dogmasina son derece elverisli
bir motif olarak goriilmesidir. Askere giden ve askerden donen kahramanlar, asil konu askerlik etrafinda
gelismese dahi beyaz perdeden eksik olmamistir. Ozellikle melodramlar déneminde erkek kahramanin
“savaga gitmesi” daima “iyi bir motif olmus” gidip de donemeyen veya gelip de bulunamayan” bu
kahramanlar etrafinda kurulan hikayeler, bir bakima Yesilcam’in en ¢ok aglatan filmlerini ortaya
¢ikmistir. Bu filmlerde “askerlik” olaylar zincirini tetikleyen bir durumdur (Maktav, 2013: 8). Sinema
izleyicisi filmde gordiigii kahramanlarla 6zdeslik kurmakta, olay Orgiisiiyle verilmek istenen mesaj
konusunda da fikir birligine ulasmaktadir. Bu agidan sinema, bir toplu davrarns bigimi sergileyen ‘halk
kitlesini” ilk yaratan iletisim araglarindan biridir (Kaplan, 2004: 20). Giincel olan konularin sinemaya
aktarilmasi, tarih bilincini, bellegi, diisiinmeyi 6nemli 6l¢iide artirmaktadir.

Bu dénemde Kore tarihi filmleri de Tiirk sinemasina yeni bir tiir olarak girmistir. 1950-1960 déneminde
Kore filmlerinin sayilari artmus, tarihi film riizgarindan Kibris'ta paymi almis, 1959 yilinda Kibris Sehitleri
ve Kibrisin Belalist EOKA’yla beyaz perdede yerini almis, kahramanlik filmlerinin yam sira, sehitleri ve
Kibris Tiirklerine yapilan saldirilar da bu filmlerde islenmistir. Kibris halkina Yunan Eokacilarin yapmis
oldugu saldirilarla bir Tiirk taburunun Magusa’da tuzaga diistiriilerek katledilmesi, Kibrisin Belas: Kizil
E.O.K.A.'mmn igerigini olusturmaktadir.

Tiirk sinemasinda Kibris tarihi filmleri

1950-1970 yillar1 arasinda Kibris tarihi film sayis1 11 olarak tespit edilmistir. Bu filmler soyledir; Kibris'in
Belalst EOKA (1959), Kibris Sehitleri (1959), On Korkusuz Adam (1964), Kartallarm Ocii Severek Olenler (1965),
Kibris'n Volkani (1966), Fedailer (1966), Firtina Begler (1966), Goklerdeki Sevgili (1966), Severek Dogiisenler
(1966), Fedai Komandolar Kibris'ta (1969), Komandolar Geliyor (1969).

Yukaridaki bilgiler 1s1$1nda, Kibris tarihi filmlerinin ilki 1959 yilinda ¢ekilmis, 1966 yilinda yogunluk
kazanmis ve 1969 yilinda da varligini siirdiirmiistiir. Bu siiregte su ortaya ¢ikmaktadir ki; sinemanin,
yonetmenlerin, belli bir konuya odaklandigini, bazi gergekleri beyaz perdeye yansitmak gayesinde
izleyiciyle ortak duygulari uyandirmaya calisildig1 goriilmektedir. 1950’1 yillarda baslayan tarihi film
dalgasi, 1960’larda Kibris tarihine de odaklanarak, milli duygulari sinemaya aktarmustur.

Kibris'in Belalis1 Kizil EOKA (1959)

Filmin yonetmeni ve senaryosu Nisan Hanger’e aittir. Goriintli yonetmeni Sevket Kiymaz, Oyuncular;
Mine Coskun, Oztiirk Serengil, Teoman Atalay’dir. 1959 yilinda gekilmis olan filmin konusu, Kibris'ta
katliama ugrayan bir taburun ykiisiidiir (Ozgﬁg, 2012: 107).
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Teknigi: El yapimu illiistrasyon
Kaynak: Inanoglu, 2017: 176.

Afisin 6n planinda iki figiir vardir. Uctincii figiir ise, yerde uzanir sekilde resmedilmistir. Afisin
merkezine bir asker ve kadm figiirii yerlestirilmis, kadim tutan bir bebekle de dramatik bir an
yakalanmistir. Askeri iiniformasiyla erkek figiirti, kadin figiirti kollarinda tutmaktadir. Kadin,
kollarindan tutulmus, asker tarafindan ayaga kaldirma cabasi igerisindedir. Kadin figiiriiniin tistii basi
daginik bir haldedir. Askeri figiiriin yiizii tam olarak resmedilmemistir. S6z konusu figiiriin {istiinde,
kahverengi bir ceket, kep bir sapka ve tiifegi bulunmaktadir. Yerde resmedilen erkek figiirii ise, liimii ve
kadin figiiriinlin esine olan biiyiik {izlintiisii, bu anin resmedilmesi, yasanilan aniin dramatikligini
artirmigtir.

Afisin arka plani incelendiginde, Tiirk bayraginin afisin sag tist kisimda yer aldig1 goriilmektedir. Sol
kisimdan yansiyan siyah renkle beraber, siyah bulutlarin artik halkin tizerinde oldugunu, devaminda
hareketli kirmizi renklerle atesli bir miicadelenin yasandigi anlasilmaktadir. Filmin ad1 “Kibris'in Belalisi
Kizil Eoka” ikili bir yaklagimla, “Kibris'm Belalis1” kismi vurgulanmis, “Kizil Eoka” kism1 yan kismina
iist iiste olacak sekilde yerlestirilmistir.

Kibris Sehitleri (1959)

Film, Behliil Dal'in yonetmenligi ve senaryosuyla 1959 yilinda gekilmistir. Filmin oyuncular;, Mine
Coskun, Oztiirk Serengil ve Teoman Atalay’dir. Filmde, Rum cetelerine kars1 amansizca miicadele eden
Kibris Tiirklerinin kahramanlik dykiisii anlatilmaktadir (Ozgﬁg, 2012: 107).
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NBRIS SEHITLER]

Gorsel 2: Kibris Sehitleri film afisi
Teknigi: Fotograf
Kaynak: tsa.org.tr

Afisin 6n planinda elinde tiifegiyle erkek figiirtiniin fotografi kullanilmistir. Bu figiiriin, sivil kiyafette
olmasi, Kibris'ta yasanilan miicadelede sivillerin destegini gosterir niteliktedir. S6z konusu figiiriin alt
kismina yerlestirilmis diger figiirler daha kiigiik boyutlu olarak, iki kadin figiirii solda, iki erkek figiirii
sagda olmak tizere miicadeleye destek olan bir grup savas¢i betimlenmistir. Bu figiirlerin de benzer
sekilde silahl1 ve sivil oldugu goriilmektedir.

Afisin arka planinda, sag iist kdseye ay yildiz gelecek sekilde, Tiirk bayrag: yerlestirilmistir. Kan kirmizi
tercih edilen bu kullanim, kanli bir miicadelenin yasandigini kuvvetlendirmektedir. Filmin adi, “Kibris
Sehitleri” yine kirmizi renkle, biiyiik boyutlu yazilmistir. Bu kullanimda, kirmiziyla beraber sehitlerin,
savagin rengi olmustur. Afis genel itibariyle, kirmizi, siyah ve beyaz renklerin kullanimiyla
olusturulmustur. Ayrica, bu afis calismasiyla birlikte Kibris film afislerinde fotografin ilk kez kullanildig:
goriilmektedir.

Kibris Volkani (1965)

Kibris Volkani, 1965 yilinda Ahmet Ural Ozon'un yonetmenligi ve yapimciligim iistlendigi tarihi bir
filmdir. Goriintii ynetmenligini Rafet Siriner yapilmis, senaryosu Berkhan Inal tarafindan yazilmistir.
Film, Kibris'ta yasayan Kibris Tirkii bir babamin evlatlarinin Rum ceteleri tarafindan kagilmas:
sonucunda ortaya ¢ikan dramatik ykiisii anlatilmaktadir (Ozgiig, 2012: 200).
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SAHLANAN MUCAHITLERIN DESTANI ‘
e TOLCA MURTERCN CENCER NIMET CRAL ve AYSCNAY

o s ST RICHRE ERMOLAN ELT AU STEWT - Q0N ALY ML DmAs SN LY AR

Gorsel 4: Kibris Volkanu film afisi,
Teknigi: El yapimu illiistrasyon

Kaynak: tsa.org.tr

Afiste tekli figiir kullanimiyla beraber figiiriin elinde tuttugu dalgalanan Tiirk bayrag: afisin orta kismina
yerlestirilmistir. Bu beyaz gomlekli erkek figiirii, elinde Tiirk bayragi ve hirsl, ozgiivenli ifadesiyle,
savagin igerisindeki miicadeleci ruhu temsil eder. S6z konusu figiiriin kiyafetlerinden, sivil bir direnigin
temsil edildigi soOylenebilir. Afisin arka planinda savastaki catismaya dair izler yer almakta, aym
zamanda siyah renk ve patlamaya dair sisli bir ortamin yaratilmas: miicadelenin i¢inden ¢ikan kahraman
figlirtinti 6ne gikarmistir. Filmin adi, afisin sol kismina sar1 renkle biiyiik boyutlu olarak yazilmis, hemen
altinda “Sahlanan Miicahitlerin Destan1” yazis1 bulunmaktadir.

Kurtulus savasi ve Kibris tarihi film afigleri etkilesimi

Tiirk sinemasinda Kurtulus savasi filmlerinin baslangict 1923 yihidir. Muhsin Ertugrul’'un yonettigi
Atesten Gomlek, Tiirk sinemasmin ilk Kurtulus savas: filmi'dir. Aym1 zamanda filme kaynaklik eden
Halide Edip Adivar'in eseri Atesten Gomlek Tiirk edebiyatinda Kurtulus Savasi iizerine yazilan
romanlarin ilkidir!.

Cumbhuriyetin ilanindan II. Diinya Savasi’'na kadar olan dénemde oykiilii filmler 1933 yilindan sonra
artmasina karsin, belgesel film alaninda ¢alismalar ayn1 performansi gosterememistir. 1923 yilinda Kemal
Film tarafindan yapilan Muhsin Ertugrul’'un yonettigi Halide Edip Adivar'in ayni isimli romanindan
uyarlanan Atesten Gomlek filmi, Tiirk sinemasinin Gergekgilik Akimi iginde bir Ornegi sayilarak
Kurtulus Savasinmin heniiz silinmemis olan acilarmi, anilarimi ve sevinglerini sanat araciligiyla
belgelendirilerek gevrilmistir. 1923 yilinda Muhsin Ertugrul’un yonettigi oykiilii film Bir Millet Uyanyor,
Milli Miicadele yillarini igermekte, zaman zaman gergek kisilerin oyuncu olarak kullanilmasiyla da
belgesel nitelik tasimaktadir (Giindes, 1991: 124-125).

Ote yandan Atesten Gomlek filmi 1950 yilinda ikinci kez ¢evrilmis ve Tiirk sinemasinda 1950 donemi
Kurtulus Savas: filmleri igerisinde yerini almistir. Halide Edip Adivarin yazmis oldugu romandan
uyarlanan Atesten Gomlek (1950) filmi kaybolan ve ulasilamayan filmler arasinda yer almaktadur.
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=

Gorsel 5: §ten GoOmlek el ilani, 1932
Kaynak: Inanoglu, 2017: 20.

Garsel 6: Atesten Gomlek film afisi, 1950
Teknigi: El yapimu illiistrasyon
Kaynak: Milli Kiitiiphane.
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Gorsel 7: Kahraman Mehmet film afisi, 1948  Gorsel 8: Yiizbasi Tahsin film afisi, 1951
Teknigi: El yapimu illiistrasyon Teknigi: El yapimu illiistrasyon
Kaynak: tsa.org.tr Kaynak: Inanoglu, 2017: 51.

GUVEN FiLMiN GUVENILIR FiLMi ...

Gorsel 9: Mechul Kahramanlar film afisi, 1958 Gérsel 10: Sahinler Diyar: film afisi, 1958
Teknigi: El yapimu illiistrasyon Teknigi: El yapimu illiistrasyon
Kaynak: Inanoglu, 2017: 156. Kaynak: Inanoglu, 2017: 160.
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MIZIK VE TORKULER. . .
MUZAFFER AKGON ENGIN YAPAR _ ATIF KAPTAN

k Em;w:i;;i:;n tir Bab NUSRET ERASIAN i
Gorsel 11: O'nun Suivarisi film afisi, 1959
Teknigi: El yapimu illiistrasyon

Kaynak: Inanoglu, 2017: 178.

YUSUF SEZGIN
BIRSEN MENEKSELI

HAYATI HAMZAOGLU|

T

Gorsel 12: Bize Turk Derler film afisi, 1965

Kaynak: tsa.org.tr Gorsel 13: Bir Millet Uyaniyor film
afisi, 1966, Kaynak: inanoglu, 2017:
456.
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Film afisleri, sinemanin 6nemli bir dgesidir. Afis, gorsel bir iletisim aracidir; amaci hedef kitleye etkili
etkilesimi amaclar. Bu siirecin basarisi, kalict ve ikna edici dogas: ile dogru orantilidir. Afis sanati,
sembolik bir temsil ve sunum alanidir. Sinema afisleri; fotograf, resim, illiistrasyon, tipografi, renk gibi
gorsel tasarim Ogelerini kapsar ve sanatsal estetik bir kaygiyla biitiin bu gorselleri kullanmir. Afisi
tasarlayan kisi ya da kisiler, bu iliskideki diger unsurlarla birlestirip doniistiirebilir ve izleyicinin
zihninde film hakkinda bazi kisa degerlendirmeler yaratacak cesitli anlamsal derinlikler olusturabilir.

1950’lerden itibaren gevrilmis olan tarihi filmler arasinda Tiirk bayragimn; Atesten Gomlek (1923, 1950),
Kahraman Mehmet (1948), Yiizbas: Tahsin (1951), Mechul Kahramanlar (1958), Sahinler Diyar: (1958), O'nun
Siivarisi (1959), Bize Tiirk Derler (1965), Bir Millet Uyaniyor (1966) dne ¢iktig1 goriilmektedir.

Tiirk sinemasinda tarihi savas filmlerinin yer edinmesi 1950’li donemiyle baslar. Tarihi savas film
afislerinin kendine has 6zellikleri vardir. Savas filmlerinin afislerinde sik¢a rastlanan askeri tiniforma,
atesli silahlar, dramatik ytiiz ifadeleri ve siklikla da Tiirk bayrag: kullanimiyla karsilasilhir. Tiirk bayrag:
kendi icinde bir fon olusturarak ¢ogunlukla afislerin tamamini kaplamaktadir.

Tiirk bayragmin ilk kullanimi 1932 yapimi Atesten Gomlek filminin el ilanidir. Bu tarihten itibaren Tiirk
bayrag: tarihi film afislerinin tasariminda yer almustir. Tiirk bayrag, afislerin arka planinda figiirlerle
hareketli, dalgalanan, bazen de sadece fonu teskil edecek sekilde kullanilmistir. Bayrak, iilkenin
bagimsizligin1 simgeleyen, bir ulusun milli degerlerini ve varligini yansitan bir semboldiir. Tiirk
bayraginin tarihi film afislerinde kullanilmasi, milli degerleri biitiinlestirici ve tarih bilincini canlandiric
etkisi olmustur.

Kibris'ta Tiirkler ve Rumlar arasinda uzun dénemde yasanan miicadeleler, Kibris tarihi filmlerine konu
olmus ve bu anlamda, ¢evrilen Kibris konulu tarihi film afislerinde yer almis ve tarihsel bilincin gelecege
ulasirken nesnel gerceklik ve mevcut biling diizeyinde canlandirilmas: miimkiin hale gelmistir.

Sonug

Sinema filmleri, donemin toplumsal yapisini yansitan; icerigi ve imaji ile gercek diinyay: oldugu gibi
gosterebilen 6zgiin bir form oldugundan, gercek diinya onu goren ve gosteren sanat¢inin zihninden
siiziilerek izleyiciye aktarilmaktadir. Tarihsel filmlerin amacinin gercege yaklasarak, filmi yaratmak ve
tarih bilincinin aktarim siirecinde gercegi miimkiin oldugu kadar yansitmak ya da gercegi bozmadan
yorumlamak oldugu soylenebilir. Bu agidan, tarihsel film afisleri izleyiciye oncelikli olarak tanitici bir
gerceklik imgesi sunmak suretiyle etkileyici bir hale gelmistir.

Ote yandan, sanatsal, kiiltiirel, sosyal ve toplumsal sistemde kimlik duygusunun gelismesi tarihi bilincin
yeterince uyandirilmasiyla miimkiindiir. Kisisel ve sosyal hafiza kazanim siirecinde, kolektif bellekte,
siyasi ve kiiltiirel degisimler etkilidir. Baglangicta sadece bir yoniiyle sekillenen tarihsel filmler, olaylarn
farkli yonlerini de ortaya ¢ikaran belgelerle ge¢misin yeniden anlagilmasi ve sorgulanmasi, olgular
sOylemine yeni bakis agilariin kazanilmasinm saglamaktadir. Ge¢misin bulgularinin tarihsel farkindalik
ve ulusal kimlik ile ilgili oldugu da soylenebilir. Bu anlamda, milli birlik ve beraberlik acisindan Tiirk
toplumunun kolektif hafizasinda derin izler birakan Kibris'n deneyimleri, tarihi film ve afislere
aktarilmis olup, gelecek nesillerin ge¢misi kavramasini gorsel bir perspektifte kazandirmistir. Boylece
kahramanlik, milli onur ve yurt sevgisinin onemi agik¢a ortaya konulmustur. Kibris tarihi film afiglerinin,
1950-1970 doneminde cevrilmis tarihi Kurtulus savasi film afisleriyle olan bagi incelenerek, ortak
etkilesimin ve yansitilmak istenen tarih bilincinin Tiirk bayragiyla olusturuldugu belirlenmistir.

Bu baglamda, tarih bilincinin islenmesi de burada ortaya ¢ikmaktadir. Sinemanin giicii, afis sanatinin
giiciiyle birlesmistir. Film afislerinde bulunan ortak gostergeler, bu dogrultuda gorsel kiiltiir, tarih bilinci,
toplumsal bellek baglaminda ortak ve Onemli islev goriirler. Zaman icinde Anavatan Tiirkiye ve
Yavruvatan Kibris arasinda kurulan destek ve yardimlagma miicadelesinde bir¢ok gercek olay, Tiirk
sinemas! yapimci ve yonetmelerinin onciilii§iinde, tarihi filmlere ve baglantili olarak filmlerin vitrini
konumundaki tarihi film afislerine agik¢a aktarilmigtir. Bu donemdeki Kibris konulu tarihi film afigleri
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yakindan incelenmis, Tiirk bayraginin ortak gosterge olarak belirgin bir sekilde afislerde yer aldig:
gorilmiistiir.

Sonugta, Kibris tarihi film afislerinde, Kibris'ta yasanan bagimsizlik ve ozgiirliik isteyen Kibrish Tiirk
halkinin miicahitlerle birlikte zorlu miicadelesi tarihi film afislerine yansimistir. Bu anlamda, tarihi
bilincin uyandirilmasinda ve nesillerden nesillere bu ortak benlik ve bilincin gelecege aktariminda, gorsel
kiiltiir baglaminda oldukga 6nemli bir yer tutmustur. Bagimsizlik ve egemenlik acisindan Tiirk bayragi,
ortak milli ruhun yaratilmasinda en temel 6geler arasinda yerini almistir.

Notlar:

1 Ingilizler Kibris'a yerlesince, Ada'nin Tiirkiye'ye ait bulundugunu dikkate almadan ve
Kibris Ingiliz Imparatorlugu'nun bir parcasiymis gibi hareket etmisler. Her tiirlii vesile ile de,
Kibris'in Osmanli Imparatorlugu’na bagh oldugu gergegini inkar yoluna gitmislerdir (Serter,
1973: 18-19; Zeki, 1973: 33).

2 Tirkiye, E.O.K.A'nin Ada’da tedhiscilik faaliyetlerini siirdiirecegini ve Makarios'un geri
planda destekleyecegini biliyordu. Bu siiregte BM Kurulu'nun Kibris meselesini
¢oziimlemekten vazge¢mesi ve meselenin taraflar arasinda miizakere yoluyla ¢oziimiinden
yana bir tavir almasi, Yunanistan ve Makarios'un uzlasma masasinda yer almasin saglamistir.
Bu itibarla Ingiltere, durumu kendi kontroliinde ¢dziimlemek maksadiyla Kibris'ta varligin
tehlikeye girmesini engelleyen ¢oziimlerden uzak durmus, kendi planiyla Ada'nin siyasi
durumunu, yine kendisinin belirleyecegi bir hale getirmek istemistir (Baytal, 2021: 317).

3 Kibris Tiirkiintin bir yandan Enosise, yani adanin Yunanistan’la birlesmesi girisimlerine
siddetle kars1 cikarken, bir yandan da, eger Ingiltere aday1 terk edecekse burasini, eski sahibi
Tiirkiye'ye geri vermesi, tezini ortaya atip savundugunu da unutmamak gerekir (Gazioglu,
2000Db: 447).

4 i Bu saldirgan komsunun istiklale ulastiran ve Tiirk diismanhgmi koriikleyen diisiince
Megali Idea’dir. Megali Idea, Tiirkliik diismani biitiin Yunan-Rum teskilatlarmimn ana
gayesidir. 1814 yilinda Odesa’da kurulan Filiki Etarya, Yunan megali ideasi’'n1 gerceklestirme
yolunda ilk harekati 1821 yilinda Mora’da baslatmistir. Istan kisa siirede bastirilmig olmasina
ragmen Carlik Rusya’sinin miidahalesi 3 Subat 1930 tarihinde Mora’da bir Yunan devletinin
ortaya ¢ikmasini saglamistir. Boylece Filiki Etarya’nin ilk hedefi, kisa vadede gergeklestirmek
istedigi hedef yani Mora’da bagimsiz bir Yunan devletinin kurulmasi gerceklesmis oldu (Cay,
1989: 103-104).

5 1 Nisan 1955’te bir¢ok yerde bombalar patlatarak ilk eylemler baslamistir. Yunanistan’'dan
gonderilen subaylarin emrinde ve tescilli Tiirk diismami Grivas'in komutasinda, yine
Yunanistan’dan gonderilen silahlarla eyleme gecen EOKA, 21 Haziran 1955'den itibaren
saldirilarin1 kendisine karst koyan Tiirklere yoneltmeye baslamis, daha ilk haftalarda 14 Tiirk
vurularak yaralanmistir. EOKA'nin amaci 6nce 1ngilizleri adadan atmak, ardindan da top
yekiin imha hareketi ile Tiirk halkin1 yok ederek aday: Yunanistan’a baglamakti. Nitekim,
bundan sonra binlerce Tiirk koyliisii sehitler vererek koylerini terk etmek zorunda kalmigtir
(Akmaral, 2004: 95).

¢ Gostergebilim, gosterge olarak goriilebilen her seyle ilgilendigi ve her sey bir gosterge (yani
bagka bir seyin yerine gegen) olarak goriilebilecegi i¢in 6zellikle beseri bilimlerde, sanatta ve
sosyal bilimlerde, biitiin bilim alanlarinda yarari1 olan temel bir bilim olarak ortaya cikar.
Glizel sanatlar, edebiyat, film ve popiiler kurmaca elestirisinde ilaveten mimari
yorumlamada, moda calismasinda, yiiz ifadesi ¢oziimlemesinde, basin ilanlar1 ve radyo
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televizyon reklamlari yorumlamada ve diger pek ¢ok alanda kullanilir (Berger, 2011: 83).
Gostergeler kurami, XVII. ve XVIIL yiizyillarda, uscu ve deneyimci felsefe donemlerinde de
giindeme getirilmistir. Genel bir dil ve anlam kuraminin tasarlandigi bu dénemde Ingiliz
felsefeci John Locke (1632-1704) dort Kitap’tan olusan An Essay Concerning Human
Understanding (Insan Anlig1 Ustiine Bir Deneme) (1690) adli yapitinda gosterge sorununa da
yer verir ve “gostergeler Ogretisi” anlamina gelen semeiotike terimini kullanir (gostergeler
Ogretisine logike yani mantik adini da verir) (Rifat, 2008: 115).

7 Bir gosterge (Ing. sign) ya da representamen, bir kisi i¢in, herhangi bir seyin yerini, herhangi
bir bakimdan ya da herhangi bir sifatla tutan bir seydir. Birine yoneliktir, bir bagka deyisle bu
kisinin zihninde esdegerli bir gosterge ya da belki daha gelismis bir gosterge yaratir. Yarattig:
bu gostergeyi ben birinci gostergenin yorumlayari (Ing. interpretant) olarak
adlandirilmaktadir. Bu gdsterge bir seyin yani nesnesinin (Ing. object) yerini tutmaktadir. Soz
konusu gosterge, bu nesnenin yerini, her bakimdan degil, gdstergenin temeli diye adlandirilan
bir gesit diisiinceye iletme bakimindan tutar. “Diistince” sozciigiinii, giindelik dilde yaygin
olan, bir tiir Platoncu anlamda ele almak gerekir (Rifat, 2013: 117).

7 Cagdas anlamdaki genel gostergebilimin birbirinden habersiz iki 6nciisii vardir: Amerikal
(Ch. S. Pierce) ve Avrupali (F. de Saussure). Gostergebilimin bagimsiz bir bilim dalina
doniismesini saglayan kisi ABD'li felsefeci, mantik¢i ve matematikgi Ch. S. Pierce (Cambridge,
Massachusetts, 1839-Milford, Pennsylvania, 1914) olmustur. Ch. S. Pierce, biitiin olgular
kapsayan bir gostergeler kurami tasarlamis ve mantikla Ozdeslestirdigi bu kurama,
“gostergelerin bicimsel 6gretisi”"ne “semiotic” adini vermistir. 1879-1884 yillar1 arasinda Johns
Hopkins Universitesinde mantik ve felsefe dersleri veren Ch. S. Pierce’e gore gostergebilim
(Ing. Semiotic) her cesit bilimsel inceleme icin bir basvuru gercevesi olusturan genel bir
kuramdir. Kuramci ii¢ ana dala ayirir: 1. Salt (katisiksiz) dilbilgisi, 2. Ger¢ek anlamiyla mantik;
3. Salt (katisiks1z) sozbilim (retorik) (Rifat, 2008: 116).

8 Diizanlam, nesnenin, zihinde olusturdugu yansimadir. Bu yansimanin smirin ise kiiltiir
belirlemektedir. Gostergenin belirli bir diizanlami vardir ve diizanlamla gosteren arasinda
toplum tarafindan {izerinde iistii kapali bir bicimde kabul edilmis bir iliski durumundan soz
edebilir (Sigirci, 2017: 76).

° Yananlam, gostergeye bigim ve icerik agisindan bagl anlamlar: belirtirken ¢ok daha 6zneldir.
Bu 6znellik i¢inde, yorum, yorumlayicidan etkilendigi kadar nesne ya da gostergeden de
etkilenmektedir. Yananlam, goriintiisel bir boyuta sahip olmasma ragmen nedensizdir,
Ozneldir ve bir culture 0zgiidiir. Anlamlandirmada farkliligi yaratan yananlamdir, ¢iinkii
yananlamda, gostergeler cok anlamli, uzlagimsal ve kisiden kisiye ve bir dilsel topluluktan
digerine degisen bir diizeydir (Sig1rc1, 2017: 76).

10 Tarihin sinemaya hangi alanlarda basvurabilecegi ise, kisaca su sekilde siralanabilir; Gorsel
verileri tarih yaziminda belge olarak kullanabilmek igin, gorsel bellegin olusturulmas: igin,
gorsel materyallerle tarih Ogrenimi yapabilmek igin, kolektif bellek olusumuna katkida
bulunan sinema yoluyla resmi tarih anlatisini giiclendirmek, gecmisin gorsel yorumuyla tarih
yazimina yeni pencereler agmak ve alternatif tarif yazimi yapabilmekte i¢in tarih, sinemaya
yonelmistir (Duruel Erkilig, 2012: 26-27).

11 Atesten Gomlek romaninin sembol kadin1 Ayse, Bat1 kiiltiiriinii de almis olmakla beraber,
milli benlige sahip, bir ciftlikte yasayan kadindir. O 1stirabin canli bir temsilcidir. Bir
bakima Kasim S$inasi'yi andirir. Gosterigsiz bir milliyetci ve vatanperverdir. Gerektigi
zaman sesini yiikseltir ve gorevine kosar. Namik Kemal'in Vatan adli oyunundan sonra
alman mesafeyi en iyi gosteren kisi Ayse karakteridir. Bu romanda Dogu ile Bat1 degil,
Istanbul ile Anadolu halki kaynasir, bu milli devlete dogru ilk adimdir ve genis
olciidde Halide Edib’in Tiirk’iin Atesle Imtihani adli hatiratindaki ferdi tecriibelerine
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dayanir. Vatana kars1 duyulan ask ile hiirriyet temsilcisi kadina duyulan ask, bu romanda
erkeklerin ikinci atesten gomlegi olur (Enginiin, 2007: 421).
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EK-1:

Kibris Tarihi Filmleri

Tablo: Kibris Tarihi Filmlerinin Listesi (1950-1970)

Sira Yil | Film Yonetmen Senaryo/Eser
1 1959 | Kibris'in Belalist Nisan Hanger Nisan Hanger
2 1959 | Kibris Sehitleri Behliil Dal Behliil Dal
3 1964 | On Korkusuz Adam Tung Bagaran Recep Ekicigiil
4 1965 | Kartallarm Ocii Osman Fahir Seden Osman F. Seden

lenler

5 1966 | Kibris'in Volkani Ahmet Ural Ozon Berkhan Inal
6 1966 | Disi Diisman Nejat Saydam Nejat Saydam
7 1966 | Fedailer Yilmaz Giindiiz Yilmaz Giindiiz
8 1966 | Firtina Besgler Aram Giilyiiz Erdogan Tiinas
9 1966 | Goklerdeki Sevgili Remzi Sentiirk Remzi Sentiirk
10 1966 | Severek Dogiisenler Adnan Saner Suavi Sualp
11 1969 | Fedai Komandolar Nejat Okgugil Temel Tezol
12 1969 | Komandolar Geliyor Nejat Okcugil Temel Tezol
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Oz: Diinyanun kiiresel bir kdy haline geldigi giiniimiizde farkl kiiltiirel 6zelliklere sahip insanlarin birbirleriyle uyum icerisinde yasama beklentileri,
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Ogretilmesi ve paylasilmasi gerekliligi olmaktadir. Bu anlamda iletisim siiregleri kiiltiiriin ve kiiltiirel kurallarin yayilmasinda basat rol oynar.
Kiiltiir ve iletisimin ortak kodlarini temsil eden bir sembol olan dil ise, kiiltliriin tanimlayici bir unsurudur. Anlamin yeniden iiretilmesinin ve
paylasilmasinin ¢ok dnemli oldugu diisiiniildigii kiiltiirde, sozel ifadelere bagh dil 6n plandadir. Bu durum iletisim ile kiiltiiriin ilintisini ortaya
koymaktadur. letisim ve iletisim siiregleri, bir anlam insa etme ve paylasilma siireci olarak goriiliirse eger, ortak bir anlam gereksinimi vardir ve
bunun kaynag; ise kiiltiirdiir. Ciinkii kiiltiiriin toplumsal yaps igerisinde belirli kodlarin olusturulmasinda dnemi yadsinamamaktadir. S6z konusu
yukarida ifade edilen bu iki kavram arasindaki iligki, kiiltiirlerarasi iletisimi bir karsilasma olarak ele alinmasini gerekli kilmigtir. Calismanin amaci,
kiiltiir ve iletisim kavramlar: arasindaki ilintiyi agiklamak ve iletisim yeterliginin kiiltiirlerarasi iletisim arastirmalarinda neden 6nemli oldugunu
ortaya koymaktir. Bu kapsamda ilgili literatiir taramas1 ¢alisma dahilinde 6zetlenmis, konuyla alakali kuramsal yaklagimlar gdzden gecirilmistir.
Arastirmanin temel bulgusu, toplumsal 6zdeslik anlaminda kiiltiirlerarasi iletisimin son derece 6nemli oldugudur.
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&

Abstract: Today, when the world has become a global village, it is thought that the expectations of people with different cultural characteristics to
live in harmony with each other make culture and communication inseparable. This most important link between culture and communication is the
necessity of transferring, teaching, and sharing a culture from generation to generation. In this sense, communication processes play a dominant role
in the spread of culture and cultural rules. Language, which is a symbol representing the common codes of culture and communication, is a defining
element of culture. In a culture where the reproduction and sharing of meaning is considered very important, language based on verbal expressions
is at the forefront. This situation reveals the relationship between communication and culture. If communication and communication processes are
seen as a process of constructing and sharing meaning, there is a need for a common meaning and its source is culture. Because the importance of
culture in the creation of certain codes in the social structure cannot be denied. The relationship between these two concepts mentioned above made
it necessary to consider intercultural communication as an encounter. The aim of the study is to explain the relationship between the concepts of
culture and communication and to reveal why communication competence is important in intercultural communication research. In this context, the
relevant literature review has been summarized within the scope of the study, and the theoretical approaches related to the subject have been
reviewed. The main finding of the research is that intercultural communication is extremely important in terms of social identity.
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Giris

Kiiltiir ile iletisim arasinda giiclii bir bag oldugunu kabul etmeden yapilan kiiltiirleraras: calismalarin
yetersiz olacagl diisiiniilmektedir. En basta bir kiiltiiriin nesilden nesile aktarilmasi, Ogretilmesi ve
paylasilmasi bireyler arasinda iletisimi ve etkilesimi zorunlu kilmakta. Bu agidan kiiltiir ve iletisim ilintisi
toplumsal normlarin yayginlasmasinda énemli bir unsuru olusturmaktadir. Fakat, kiiltiirel yapinin her ne
kadar bu diizlemde ele alinmas: dogal olsa da yeterli goriilmemektedir. Ciinkii kiiltiir, iletisim pratikleriyle
yayginlasirken es zamanl olarak iletisimi de bigimlendirmektedir (Goker, 2013:112). Kiiltiiriin tanimlayic
unsuru olarak goriilen iletisim kavraminda, bir kiiltiir- iletisim ortak kodlarini temsil eden temel semboliin
‘dil’ oldugunu gormekteyiz. Anlamin yeniden iiretilmesinin ve paylasilmasinin ¢ok 6nemli oldugu
kiltiirde sozel ifadelere bagh dil 6n plana ¢ikmaktadir. Bu sebeple dil ve kiiltiir birbirini tamamlamaktadir.
Kiiltiirel gruplarin belirli bir yapida kategorize edilmesinde ve digerlerinden ayrilmasinda en 6nemli
unsurun dil oldugu belirtilmistir (Matsumoto 2007: 77). Bir kiiltiirel yapinin tiim 6zelliklerini yansitan dil,
anlam ingsasinda onemli bir aractir. Ortak bir dil paylasiminda bulunan kiiltiirler ve paydaslar1 arasinda
yanlis anlasilma giindeme gelmeyecektir. Aksi durumda kiiltiirel farkliliklar dil farklilig: ile birlesince
sorunlu bir yap1 ortaya cikacaktir.

Kiiltiirleraras: karsilasmalar ve iletisim, bireylerin toplumsal yapida bir arada yasamasina olanak tanidig:
icin olumlu bir gelisme olarak ele alinabilir. Fakat iletisim, farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip bireylerin
birbiriyle temas etmesinde c¢ogu kez olumlu gelismeler saglamaz. Farkliliklar olumlu olarak
degerlendirildiginde gelisime katki sunabilecegi gibi catismaya da sebep olabilmektedir. Bu manada
kiiltiirlerarasi iletisimin; diyalog, catisma, etnik farklilik, uyum ve uyumsuzluk kavramlar: gercevesinden
bakilmasi onemlidir. Kiiltiirleraras: iletisim, en basta bireysel ve kolektif kimliklerin ortak anlam insa
siirecinin Onemli bir pargasi olarak goriilmelidir. Karsilasmalar aym1 zamanda s6z konusu etnik
farkliliklara sahip olan bireylerin nasil biitiinlesmesi gerektiginin de cevabini aramaktadir. Bu agidan
uyum, c¢atisma, biitiinlesme, Otekilestirme kavramlarinin temelinde kiiltiirlerarasi karsilasmalar
yatmaktadir (Goker, 2013: 113).

Kiiltiir ve iletisim kavramlarinin ilintisinin ele alindig1 bu ¢alismada; kiiltiiriin iletisim eylemleri sayesinde
var olma ve yayilma alan1 buldugu ve iletisim faaliyetlerini de yeniden sekillendirdigi anlasilmaktadir. Bu
iki kavramin birbiriyle arasindaki en 6nemli bagin, bir kiiltiirel yapinin nesilden nesle aktarilmasinda ve
bireylerin hayatlarina tatbik etmesinde iletisimin ka¢inilmaz zorunlulugu ortaya ¢ikmistir. Kiiltiir, iletisim
eylemleri sayesinde var olma ve yayilma alani buldugu ve iletisimi yeniden sekillendirdigi igin kiiltiirel
farkliliklara sahip olan toplumlarda 6nemli sorunlarin yasanmasina sebep oldugu goriilmiistiir. Tletisim ve
iletisim stirecleri, bir anlam insa etme ve paylasilma siireci olarak goriiliirse eger, ortak bir anlam
gereksinimi vardir ve bunun kaynag ise kiiltiirdiir. S6z konusu bu arastirmada, sosyal bir olgu olarak
iletisim ve kiiltiir kavramlarmin arasindaki iliski irdelenmis, her iki kavramin giinlitk yasamda
karsilasmalar1 ele alinmistir. Ayrica, kiiltiirleraras: iletisim c¢alismalarinda yararlanilan kuramsal
yaklagimlar gozden gegirilmistir.

Hgﬂi calismada, genel tarama diger bir adi ile literatiir taramasi tercih edilmistir. Nitel arastirma analizinde
ilk olarak tiimdengelim yaklasimla ele alinan metinlerin ayiklanarak anlamli parcalara ayrilmasi, ikinci
olarak ise parcalardan hareket ederek sonucun ortaya kondugu tiimevarim yer almaktadir (Erdogan, 2012:
273-274). Bu kapsamda ¢alismada, literatiir taramasindan elde edilen metinler 6zetlenmis ve ¢ikarimlarda
bulunulmustur. Sonrasinda ise biitiinlestirme ile sonuca ulasilmaya calisilmistir.

‘Kiltiir’ kavramina dair

Kiiltiir kavraminin literatiir taramasinda bir¢ok tanimlamasi yapilmakla beraber kapsami hakkinda
tartismalar ge¢misten giintimiize kadar devam etmektedir. Kiiltiir kavraminin, farkli diisiincelere gore
degisik manalarda tanimlanan bir yapisi mevcuttur. Tsioumanis’e (2004:2) gore kiiltiir, kolay olarak
tanimlanamamakta; toplumun farkli kesimlerinde yer alan filozoflar, politikacilar ve bilim insanlar1
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arasinda da goriis birligi saglanamamaktadir. Turhan (1969:35) da, kiiltiiriin tanimi konusunda net olarak
verilebilecek bir cevabin gii¢ oldugunu, su ana kadar ortaya konan cevaplarin benzer noktalarindan
hareket ederek kiiltiirden tam manada neyin anlasilmasi gerektigini ileri siirmiistiir. Literatiir taramasi
yapildiginda da hakikaten sosyal bilimler igerisinde herhangi bir konunun, kiiltiir kavrami kadar girift bir
tanimiyla karsilasilmamistir (Ozer, 1996: 71). Cakir, kiiltiir tanimlamasi yaparken; kavram, insa etme,
isleme, siisleme, bakma anlaminda kullanilan colere kelimesinden tiiredigini dile getirmistir. (1991:4).
Kiiltiir, 18. ytizyil sonlarina dogru 6zellikle Avrupa tilkelerinde toplumun belirli bir kesiminin genel yasam
tarzin1 olusturmaktadir (Williams, 1993: 11). Erdogan ise, Kiiltiirii belli bir zamanda belli bir teknolojik
yapida, insanlarin “yasamlarinin timii” olarak ele alir (1999: 20). Kavram, ilk donemler bir iiriinii
yetistirme ve o {irline bakma anlaminda da kullanilmistir (Erdogan ve Alemdar, 2005: 19). Tarihsel siireg
icerisinde kiiltiiriin tanimlamasini yapan ilk kisi antropolojinin kurucusu olarak da bilinen Edward Burnett
Taylor olmustur. Taylor'a gore; “kiiltiir veya uygarlik cografi anlamda, bilgi, inang, sanat, ahlak, kanun,
gelenek ve her seyden Once yetenekler ve aligkanliklarla insani bir toplumun ayrilmaz parcasi yapan
olgudur” (2005: 116).

Yapilan tanimlamalardan hareketle kiiltiirii, halkin yasamini devam ettirirken ortaya ¢tkan tiim tiretim ve
tiiketim faaliyetleri olarak tanimlamak miimkiin goriinmektedir. Sonug olarak kiiltiir tanimin1 Erdogan ve
Alemdar (1999: 21), su cumlelerle ifade etmektedir. “Kiiltiir sadece degerleri, yargilary, tutumlar1 vb.
tasiyan diistinsel bir siire¢ degil, fakat daha ¢ok yasanmis ve yasanilan ile ilgilidir.” Kiiltiirin tamamen
ogrenilmis ve kazanilmis sosyal bir davramis oldugunu ve halkin paylasimda bulundugu tiim adetler,
aliskanliklar, kaideler ve degerler oldugu paylasilmistir. Bu ifadeden de anlasildig: {izere bir bireyin
toplumsal yapidan bagimsiz olarak hareket etmesi ya da tek basma varlik olarak tanimlanmas1 miimkiin
olamamaktadir. Kiiltiir tanimina farkli bir bakis acisiyla yaklasan Giiveng, toplumun {iyesi olarak
insanoglunun var olusundan yok olusuna kadar gegen siire zarfinda meydana gelen maddi ve manevi her
seyden olusan girift bir biitiin olarak tanimliyor. 19. ve 20. Yiizyilda Ingilizler ve Fransizlar uygarlik olarak
tanimlarken bunlarin aksine Almanlar bunu hos karsilamayip kiiltiirii tercih etmislerdir (2011: 123).

Mutlu, Giliveng’in, toplumun maddi ve manevi olarak insa ettigi tiim seyler olarak tanimladig: kiiltiirii bir
adim daha Oteye gotiiriir. Ve bir toplumun yasam tarzini olusturan hal ve hareket kodlari, giyim kusamu,
dili, inang sitemleri ve davranis kurallarim1 kapsadigini ifade ederek, “insan topluluklarina kimliklerini
veren ve onlar1 birbirlerinden ayirt eden Ozelliklerin toplami” seklinde tanimlamistir (2012: 204). Bu
tanimlamadan da hareketle bireyler igerisinde yasadiklari sosyal cevrenin gelenek ve goreneklerini
toplumun bir parcas: olarak bilingli ya da bilingsiz olarak ogrenir ve biiytidiikleri toplumun kiiltiirel
ozelliklerinden etkilenirler. Kiiltiir ile yasam arasindaki bagin ne derece 6nemli oldugunu belirten bir diger
kiiltiir kuramcisi ise Edward Hall“diir. Halle gore, insan hayatinda bireyin kendini ifade etmesi, yasam
tarzi, konusma sekli, meselelere bakis acisi ve daha bircok konuda kiiltiirden bagimsiz bir yasam
sergileyemez. Hall, konuyu bir ileri safthaya daha gotiirerek, iilkenin ekonomik yapisindan ulasim
sistemlerinin nasil insa edilmesi gerektigine kadar kiiltiirtin etkili oldugunu dile getirmistir (1989: 17).
Kiiltiirin dogrudan ve dolayli olarak etkilemedigi bir alan goriilmemektedir. Kiiltiir kavrami hem
simgesel hem de maddi boyutlar1 igeren kapsayici manada anlasilirsa, bir taraftan agiklayici olmakla
beraber kavramin tam olarak neyi ifade ettigine mana verilememektedir. ‘Maddi ve manevi olan her sey
kiiltiireldir’ sOylemiyle kiiltiiriin tanumini basitlestirmeye ilaveten baska sorular dizisinide ortaya
cikaracag: diisiiniilmektedir. Clifford Geertz“in (2000), vurguladig1 gibi insan yasamim tek tiplestirilmis
tanimlarla smirlandirma yerine karmagsikligi engelleyen basit ve anlasilir yorumlamalar yapilmasi
onerilmektedir.

Anthony P. Cohen, kiiltiirel yaklagimlarda {i¢ ilkeden bahseder. Birincisine gore anlam ag1 olarak kiiltiir bir
sosyal olgu ya da Marksizmin ifade ettigi gibi belirlenimli sonuclardan ziyade, bireylerin sosyal hayat
igerisinde etkilesim yoluyla yaratti§1 ve gelecek nesillerinde yaratarak aktardigi bir yap: olarak goriiliir.
Ikinci ilkeye gore kiiltiiriin nesnel manada yasalar1 bulunmamaktadir. Dinamik bir siirecte var olsa da tek
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basma belirleyici bir giice sahip degildir. Ugiincii olarak ise, insanlarin sosyal yasamdaki eylem ve
davranislarini anlama ve algilamada acikca goriilebilmektedir. Ciinkii davrarnus tek basina bir mana ifade
etmez. Buna yorumlama ile anlam verilir. Ancak bunun bir uyum gibi bir zorunlulugu s6z konusu degildir
(1999: 15). Kiiltiirti yorumlamak igin kullamilan bu {ii¢ ilke, sadece kiiltiir kavramini anlamak ve
yorumlamak ile sinirl kalmaz ayni zamanda kiiltiirlerarasi ¢alismalara da referans saglar. Kiltiir kurami
baglaminda, kiiltiirleraras: iletisimi anlamlandirmalar {izerinden ele almay1 amaglayan bu arastirma igin
{iretken bir tanim bulunabilmektedir. John Tomlinson, kiiltiir her seyden dnce “Insanlarin sembolik temsil
pratikleri yoluyla anlam insa etmeye ¢alistiklar1 bir yasam diizenidir.” der ve bu tanimiyla alt kisimda yer
alan ayrimlari anlamamizi saglar: “Cok genis anlamda, eger ekonomik alandan bahsediyorsak, o zaman
insanlarin mallar1 nasil {rettikleri, degisime soktuklari ve tiikettiklerinden; siyasi alan iizerine
tartisiyorsak, iktidarin toplumlarda hangi pratiklerle yogunlastigi, yayildigi ve kullanildigindan; kiiltiirden
bahsediyorsak insanlarin hem bireysel hem de kolektif olarak, birbiriyle iletisim kurarak yasamlarini nasil
anlamli kildiklarindan bahsediyoruz demektir” (2004: 33). Kiiltiir sadece bir alanda degil ayn1 zamanda
ekonomik faaliyetlerde de anlam kazanmasma olanak tanimaktadir. Tomlinson“in 6nerdigi tarzda bir
ayrim yapmanin yaninda kiiltiir ile kastedilen anlamin insasidir. Bu insa siireci duragan bir yapida
olmay1p dinamik olarak varligini devam ettirmektedir (Geertz, 1973).

Kiiltiirii olusturan birgok parametreden s6z etmek miimkiindiir ve kiiltiir ayn1 zamanda bireylerarasi
etkilesimin ve iletisimin de 6nemli bir kapsamini insa etmektedir. Arastirmamizin da temel gayesini
olusturan kiiltiiriin tam olarak ne ifade ettigini anlama adina Gay, kiiltiir tanimlamas: yaparken; “sosyal
smif, din, dil ve etnik koken gibi farkliliklar kisilerarasi etkilesimde toplumun temel ozellikleridir”
ifadesini kullanmaktadir (2008: 31-32). Farkli sekillerdeki farkliliklar toplumsal yasamda ve bireyler arasi
iliskilerde ‘zenginlik’ olarak goriilmesi gerekirken, fakat ¢ogunlukla toplumda ayristirici etkenler olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Cirik, ‘cok kiiltiirlii yasam’ adli ¢alismasinda farklhiliklarin toplumlarin
kutuplasmasina, insanlarin birbirleriyle etkilesimlerinin kesilmesine ve toplumdan uzaklasmalarina neden
oldugunu ifade eder (2008: 31-32). Diinyanin hemen hemen bir¢ok bolgesinde oldugu gibi Anadolu
cografyasinda tek bir etnik gruptan, inamis seklinden, kiiltiirden bahsetmek miimkiin olmayacaktir. Bu
anlamda Tiirkiye’de de multikiiltiirel bir toplum yapisiin oldugu goriilmektedir.

S6z konusu tiimevarim bir yaklasimla kiiltiir kavraminin literatiirde ne sekilde ele alindigmin tespit
edilmeye calisildig1 bu arastirmada, ortak bir kiiltiir taniminin miimkiin olmadig1 goriilmiistiir. Kiltiirel
yaklasimlarda {i¢ ilke olarak dile getirilen, “kiiltiiriin anlam agi, dinamik bir siireci ifade etmesi ve
insanlarin eylem davranislarini anlama ve algilama” siirecinin belirlenmesi, ilgili alanda ¢alisma yapacak
arastirmacilar icin de referans noktas: olusturacag: diisliniilmektedir. Ciinkii iist kisimda da ifade edildigi
gibi kiltiir, sadece etnik farkliliklarin giinlitk yasam tarzlar1 hakkinda bilgi vermez aymi zamanda
ekonomik anlamda da toplumsal yapinin haritasimi bizlere sunmaktadir. Sonug olarak arastirmacilara,
kiiltiir kavraminda ele almak istedigi parametreleri ve arastirma problemini net olarak ortaya konmalar1
onerilmektedir. Bu sayede yapilacak olan ¢alisma tam olarak amacina ulasacag1 sonucuna varilmaistir.

iletisim ve kiiltiir ilintisi

fletisim kavraminin literatiirde iki yiizden fazla tanimi olmasindan dolayi tek bir tanmim iizerinden
aciklama zordur. Ancak iletisimi bir bilginin {iretimi, aktarimi ve anlamlandirmas: olarak tanimlamak
miimkiin. Dokmen’ e gore, konumu ne olursa olsun iki sistem arasinda yasanan karsilikli bilgi alisverisi
iletisim olarak kabul edilebilir (2000: 20). Kartar1 ise, iletisim tanimi1 yapilirken belirli parametreleri dikkate
alarak agiklama yapmanin daha dogru olacagini sOyleyerek, ‘en basit anlamiyla duygu ve diisiinceleri
paylasma siirecidir ‘der. Bu tanimi yaparken iletisime katilan bireyleri ve Kkiiltiirel 6zellikleri disarida
birakir (2006: 19). fletisimin ABC’si kitabinda Oskay iletisimi; bireyler arasindaki is boliimiinden
kaynaklanmis degisimleri hakh kilmak ve topluluklarin farkli kesimlerinde ortak {ist kimlik olusturup
kaynagmay1 hedefleyen bireylerin etkinligi olarak da tanimlamigtir. Kiiresel manada iletisim 6nemli bir
yonetim becerisini ifade eder. Tletisim sozlii dilden ¢ok daha fazlasmi anlatir (Allard, 2002: 13; Erbas,
2011:17). Bagka bir bakis agisina gore iletisim, toplumlardaki yapiy1 insa eden bir sistem, bireysel iliski
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siireclerini gelistiren ve saglayan basarili bir teknik olarak tanimi yapilmistir (Sabuncuoglu, 1984: 13). Cok
fazla tanimi olmasindan dolay1 bir anlam karmasasina neden olan iletisime fonksiyon agisindan bakildig:
zaman yapilan yorumlarin ¢ikis noktasinda ‘bilginin aktarimi’ oldugu goriilmiigtiir. Iletisim, tiim bu
tanimlamalardan hareketle varolusumuzun ve toplumsal diizenin ¢ok Onemli bir parcasim
olusturmaktadir. Sosyal yap1 icerisinde varligimizi devam ettirirken bilerek ya da bilmeyerek verdigimiz
tepkiler vardir. Sadece kulaga ya da dilsel 6zelliklere dayanmak zorunda olmayip beden dilimizde 6nemli
bir iletisim seklini ortaya koymaktadir.

Oskay’in taniminda yer alan bu siireg, biinyesinde belirli anlam farkliliklarim1 anlamak igin kodlama ve
kod ac¢ma islemi barindirdigini gérmekteyiz. Bu durumda ortak kodlarin gerekliligini 6n plana ¢ikariyor.
Bu kodlar davranissal ve gorsel olabilecegi gibi sozelde olabilmektedir. Fakat kiiltiiriin tanimlayic1 unsuru
olarak goriilen iletisim kavraminda bir kiiltiir- iletisim ortak kodlarimi temsil eden temel semboliin ‘dil’
oldugunu gormekteyiz. Anlamin yeniden {iretilmesinin ve paylasilmasinin ¢ok Snemli oldugu kiiltiir
kavraminda sozel ifadelere bagli dil 6n plana gikmaktadir. Bu sebeple dil ve kiiltiir birbirini tamamlayan
kavramlardir. Kiiltiirel gruplarin belirli bir yapida kategorize edilmesinde ve digerlerinden ayrilmasinda
en 6nemli unsurun dil oldugu belirtilmistir (Matsumoto 2007: 77). Bir kiiltiirel yapinn tiim 6zelliklerini
yansitan bir arag¢ olarak dil, anlam insasinda onemli bir aracgtir. Ortak bir dil paylasiminda bulunan
kiltiirler ve paydaslar1 arasinda yanhs anlasilma giindeme gelmeyecektir. Aksi durumda kiiltiirel
farklihiklar dil farklilig: ile birlesince sorunlu bir yap: ortaya g¢ikacaktir. Erdogan ve Alemdar, insanlik
tarihiyle iletisim tarihi arasinda onemli bir bag oldugunu ileri siirmiislerdir. Bunun nedeni olarak ise
kisinin bireysel ve toplumsal yasaminu siirdiirebilmesinin kosulu olarak goriilmiistiir. Clinkii insanin en
basta kendisi olmak {izere sosyal g¢evresiyle iletisim kurulmasi zorunlu bir ihtiyactir (Erdogan ve Alemdar,
2010: 27). Samovar ve Porter, en basit ifadeyle iletisim stirecini bireylerin etkilesime gecme gerekliliginden
dogan bir davranis sekli olarak tanimlarken, Martin ve Nakayama ise iletisimi, simgelerin, sembollerin
kodlarinin agilarak tanimlandigy bir siire¢ olarak gormiiglerdir. Mutlu, yaptigi inceleme de iletisime
yonelik tanimlarin iki sekilde ortaya ¢iktigini sdylemistir. Birincisi; bir seyleri ortak algilama, paylasimda
bulunma, iki ya da daha fazla insan arasinda yasandig1 icin ‘karsiliklilik’ gibi etken 6n planda yer
almaktadur. Ikincisi ise, iletimin bir kavramsal tanimlamasindan ziyade siireg olarak ele alinmasi gerektigi
yoniindedir. Bir duygu ve diislincenin kars1 tarafa aktarilmasinda izlenecek yolu ortaya koymaktadir.
‘Gonderici-Mesaj-Kanal-Alic1’ modeliyle kategorize olmaktadir (2012: 148).

Kiiltiirleraras: iletisim konusunu kavrayabilmek igin, iletisim kavramimi bir eylemden ziyade siireg
oldugunu unutmamak gerekiyor. Siirecten anlatilmak istenen ise, birbirini takip eden olaylar zincirinin
degisip baska bir olaya déniismeye baslamasidir. Iletisim siirecini, sézlii ve sdzsiiz iletisim bicimleri olarak
ele almak gerektigini sOyleyen Kartari'ya gore; sozli iletisimde kendi igerisinde dogrudan ve dolayl
olarak ikiye ayrilmas: gerekiyor. Dogrudan iletisimde, iletisime dahil olan bireylerin amaglarinin agik ve
net bir sekilde kars: tarafa aktarilmas: s6z konusudur. Bunun Orneklerini ise toplumsal ¢ikarlardan ziyade
bireysel ¢ikarlarin 6n planda oldugu toplumlarda gormek miimkiindiir. Bu egilimlere sahip kiiltiirel
ortamlarda dogrudan sozlii iletisimde kesin ve anlasilir ortak algilamaya imkan saglayan bir dil
kullanilmaktadir (2006: 140). Dolayl sozlii iletisim ise, toplumsal ¢ikarlar bireysel ¢ikardan daha iistiin
tutulmaktadir. Bir bagka ifadeyle deger yonelimlerini dnemseyen kiiltiirlerde mevcuttur. Bu iletisim
seklinde kelimeler ve deyimler ile gercekler ya belirtilmez ya da ortak kiiltiir anlayisiyla dolayli cevaplar
verilir.

Kiiltiir ile iletisim kavramlari arasinda ge¢misten giiniimiize kadar onemli bir bag oldugu bilinmektedir.
Kiiltiiriin iletisimle arasindaki en onemli bag, bir kiiltiiriin nesilden nesle aktarilmasi, &gretilmesi ve
paylasilmas1 gerekliligi iletisimi zorunlu kilmistir. Bu anlamda iletisim siiregleri kiiltiiriin ve kiiltiirel
kurallarin yayilmasinda basat rol oynar. Fakat bu diisiince iki kavram arasindaki bag1 agiklamakla beraber
yetersiz kalmaktadir. Ciinkii kiiltiir, iletisim eylemleri sayesinde var olma ve yayilma alani bulurken, diger
taraftan iletisimi de yeniden sekillendirmektedir. Kiiltiirel farkliliklarin olmasi sozlii ve sozsiiz iletisimde
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de davranis farkliligina zemin hazirladig1 goriilmiistiir. Iletisim ve iletisim siirecleri, bir anlam insa etme ve
paylasilma siireci olarak goriiliirse eger, ortak bir anlam gereksinimi vardir ve bunun kaynag: ise
kaltiirdtir.  Clinkii  kiltiiriin - toplumsal yap1 igerisinde belirli kodlarin olusturulmasinda Onemi
yadsinamamaktadir.

Kiiltiirler; jest ve mimikler, fiziki temas, dokunus gibi s6zsiiz olan davraruslar ve 6zellikler konusunda
farklilik gostermektedir. Kiiltiir aymi zamanda Stuart Hall'un kullandigi kodlama ve kod agma
kavramlarini da etkilemektedir. Kiiltiirel kodlar duygularla ve deger yargilarla yakindan iligkili olmakla
beraber benlik ve kimlik kavramlarim1 da sekillendirmektedir (Pershina, 2010: 78). Kiultiiriin sozli ve
sOzsiiz davranis bi¢imlerini iiretmesi hem iletisimin o toplumsal yapiya 6zgii kurallarini belirlerken, hem
de iletisimin dogasmni sekillendirmektedir. Bundan dolay: kiiltiir, iletisim siirecini insa etmede deger
kazanmaktadir. Oskay Iletisimin ABC’si adli eserinde iletisimi tanimlarken, iletiyi kodlay1ip gonderen ile
iletiyi alip agimlayan ve iletiye kendi iletisi ile yanit veren, iki kisi arasinda isleyen dogrusal bir stireg (1997:
14) olarak tanimlamaktadir. Bir iletisim siirecinin kodlama ve kod a¢gma islemini barindirmas: génderici-
alic1 arasinda ortak bir kodun varligini zorunlu kilmaktadir. Bu kodlar sozlii ve sézsiiz olabilmektedir. Bu
kodlarin en énemli temsilinin ise “dil” kavrami oldugu goriilmiistiir. Hall'un iletisim taniminda sozsiiz
iletisimin dogal olmasindan dolay1 onemli olmasina ilaveten, ortak anlam iletim siirecinin paylasilmasinda
sozlii iletisim yani dil cok 6nem arz etmektedir. Bu sebeple kiiltiiriin en 6nemli parcas: ve tanimlayicisi dil
yani iletisim olmaktadir (Matsumoto vd., 2007: 78) Bir kiiltiirel yapinin ortak 6zelliklerini yansitacak olan
dil, anlam insa etmede 6nemli bir aragtir. Ayni dili konusan ve egemen kiiltiirel ortamda yasamini devam
ettiren insanlar arasinda herhangi bir dilsel ve kiiltiirel ¢atisma olmasi pek miimkiin goriinmemektedir.
Fakat farklh kiiltiirel 6zelliklere sahip insan topluluklarmin hakim kiiltiirle kurmaya calistig1 iletisimde
sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.

Kiiltiir ve iletisim kavramlarinin evrim siirecinin birbiriyle baglantili oldugu sdylenebilir. Ornek {izerinden
anlatmak gerekirse, iletisim vasitasiyla kazanilan kiiltiirel alt yapi, yeni teknolojilerin gelisimine olanak
saglarken, iletisim teknolojisindeki gelismeler ise kiiltiirel {ist yapimmin degisimini hizlandirmaktadir.
Mcluhan’in teknolojinin insan yasamindaki degisimi ve doniistimiinii anlatmak icin ifade ettigi, “biz araci
sekillendirdik daha sonra arag bizi sekillendirmeye baslad1” soziinden de hareketle teknolojideki gelisim
zaman sonra kiiltiirel alt yapida da degisimleri beraberinde getirdigi goriilmiistiir. Erdogan’a gore, kiiltiir
0zil geregi insana ait olan bir kavramdir. Kiiltiirii bir grup, birim, kategori olarak kabul edip insanlar1 bu
kategorilere yerlestirdiginizde ve farkli kiiltiir 6zelliklerine sahip toplumlardaki kategorilere bakildiginda
kiiltiirleraras: iliskiyi ve s6z konusu iliskideki kiiltiirleraras: iletisim goriiliir. Bu durumda kiiltiirleraras:
iletisim, kiiltiirel birimlere ait olan okullar, smiflar, kurumlar, irklar, bireyler ve ¢ikar gruplar: arasindaki
iligki olabilir (2011: 473).

Bireyler iletisim faaliyeti igerisinde bulunurken bilingsiz olarak igerisinde yasadiklar: ve varliklarini devam
ettirdikleri toplumda kiiltiiriin belirlemis oldugu bir yapmin igerisinde hayatlarin1 devam ettirirler.
Kiiltiirii iletisimsel manada ele aldigimizda, bireylerin yasam tecriibelerini yorumlamak ve faaliyetlerine
karar vermek rehber olarak gordiikleri anlamlarin dokusudur seklinde de yorumlanabilir. Diger taraftan,
insanlar birbirleriyle kurduklar iletisim vasitasiyla icerisinde yasadiklar: kiiltiirii degistirip doniistiirerek
yeniden olusturmaktadirlar. Tletisim kurdugumuz toplumsal ortamdaki bireylerin tamami egemen kiiltiir
ozelligine sahipse iletisime gegerken de herhangi bir ‘giiriiltii’” kavramiyla karsilasma durumumuz
olmayacag1 ic¢in sorun yasanmayacaktir. Bu manada kiltiir ve iletisim kavramlar1 birbiriyle uyum
icerisinde hareket eder ve birbirini tamamlar (Park, 1938: 187-205'den aktaran Ugeéz, 2003: 29).

Kiiltiir ve iletisim kavramlarmin ilintisinin ele alindig1 bu baslikta; kiiltiiriin iletisim eylemleri sayesinde
var olma ve yayilma alan1 buldugu ve iletisim faaliyetlerini de yeniden sekillendirdigi anlasilmaktadir. Bu
iki kavramin birbiriyle arasindaki en énemli bagin, bir kiiltiirel yapinin nesilden nesle aktarilmasinda ve
bireylerin hayatlarina tatbik etmesinde iletisimin kag¢inilmaz zorunlulugu ortaya ¢ikmustir. Kiiltiir, iletisim
eylemleri sayesinde var olma ve yayilma alami buldugu ve iletisimi yeniden sekillendirdigi igin kiiltiirel
farkliliklara sahip olan toplumlarda énemli sorunlarin yasanmasina sebep oldugu goriilmiistiir. fletisim ve
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iletisim stirecleri, bir anlam insa etme ve paylasilma siireci olarak goriiliirse eger, ortak bir anlam
gereksinimi vardir ve bunun kaynagz ise kiiltiirdiir.

Karsilagmalar: Kiiltiirlerarasi iletisim

Kiiltiirleraras: iletisim bir disiplin alani olarak ge¢misi ¢ok eskilere dayanmaktadir. Kabile yasantisinin
oldugu donemlerde bireylerin ilk defa bir araya gelmeleri, birbirlerini anlamaya ve iletisim kurmaya
calismalar kiiltiirlerarasi iletisim kavramini ortaya ¢ikarmistir. Farkl kiiltiirel 6zelliklere sahip olan birey
ve gruplarin iletisim stiregleri, beraberinde bir anlam arayisini ortaya ¢ikardigr goriilmiistiir. Bu durum ise
kiiltiirlerarasi iletisimin disiplinlerarasi bir alan olarak olusmasina zemin hazirlamistir (Samovar ve Porter,
2003: 2). Farkli bir Kkiiltiiriin iletisimsel eylemlerini anlamaya yonelik calismalarin son yarim asirda
sekillendigini ifade eden Kartar1'ya gore, ilk ¢alismalar Ruth Benedict araciligiyla 1943 yilinda yapilmustir.
Japonlarin yasam kiiltiirlerini anlamak ve agiklamak i¢in yapilan arastirma, Kili¢ ve Krizantem eserini
olusturmustur. Bu yapitta etnografik yontemleri kendi icerisinde degil de kiiltiirlerarasi iletisim ve kiiltiirel
farkliliklara yonelmistir. Ruth Benedict tarafindan yapilan arastirmaya ilaveten bazi bilim insanlar: ilk
calismalarin Hall'un ‘Sessiz Dil’ adli eseriyle basladigini ifade etmislerdir. Hall’ bu eserinde kiiltiir ve
iletisim kavramlarina deginmis ayrica insanlarin iletisim faaliyetinde bulunurken kisisel alanlarini nasil
sekillendirdiklerini ve kiiltiirel farkliliklarin neden oldugu iletisim boyutlarini aktarmistir (Martin ve
Nakayama, 2010:47).

Kartari, disiplinlerarasi bir alan olan kiiltiirleraras: iletisimin amaci1 Hall'un agiklamasina atifta
bulunarak yorumlamustur. Insanlar arasinda gerceklesen iletisimi anlamak, acgitklamak ve siirecler hakkinda
tahminlerde bulunmaktir. Bu amaclara ulasmak igin kiiltiirlerarasi iletisimi daha iyi anlama adina,
dilbilim, kiiltiir antropolojisi ve iletisim bilimlerin yontemlerinden yararlanilmas: gerektigini onermistir
(Kartari, 2006: 13). Mutlu ise kiiltiirlerarasi iletisimi ‘alt kiiltiirlerin ve farkl kiiltiirlerin’ birbiri arasindaki
iletisimi olarak tamimlamistir (2012: 215). Mutlu'nun bu tamimlamasindan da anlasildigl iizere,
kiiltiirleraras1 iletisim sadece belirgin olarak yasanan kiiltiirel farkliiklarda degil ayni zamanda aym
kiiltiirel yap1 igerisinde yer alan alt kiiltiirlerde bu disiplin igerisinde degerlendirildigini gdrmekteyiz.

Kiiltiirleraras: karsilasmalar ve iletisim, bireylerin toplumsal yapida bir arada yasamasina olanak tanidig:
igin olumlu bir gelisme olarak ele alinabilir. Fakat iletisim, farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip bireylerin
birbiriyle temas etmesinde cogu kez olumlu gelismeler saglamaz. Farkliliklar olumlu olarak
degerlendirildiginde gelisime katki sunabilecegi gibi catismaya da sebep olabilmektedir. Bu manada
kiiltiirlerarasi iletisimin; diyalog, catisma, etnik farklilik, uyum ve uyumsuzluk kavramlar: ¢ercevesinden
bakilmas: 6nemlidir. Kiiltiirleraras: iletisim, en basta bireysel ve kolektif kimliklerin ortak anlam insa
siirecinin Onemli bir pargasi olarak goriilmelidir. Karsilasmalar aymi zamanda s6z konusu etnik
farkliliklara sahip olan bireylerin nasil biitiinlesmesi gerektiginin de cevabini aramaktadir. Bu agidan
uyum, c¢atisma, biitiinlesme, Otekilestirme kavramlarinin temelinde kiiltiirleraras1 karsilagmalar
yatmaktadir (Goker, 2013: 113). Kiiltiirlerarasi iletisim, sadece bir arastirma alani olarak kalmayip ayni
zamanda toplumsal yapi igerisinde bireylerin birbirleri arasindaki etkilesimlerini sagladig: icin iki farklh
acidan ele almak gerekir. Uzun bir ge¢mise sahip olmayan kiiltiirleraras: iletisim, ilgilendigi alanlar geregi
multidisipliner gibi disiplinleraras: ¢alismaktan ziyade, psikoloji, kiiltiirel antropoloji ve sosyoloji gibi
bilimlerin yaklagimlarindan beslenmektedir (Arasaratnam ve Doerfel, 2005: 138).

Kiiltiirleraras1  iletisim c¢alismalar1 Martin ve Nakayama’'ya gore, ii¢ yaklasim iizerinden
degerlendirilmelidir. Islevselci yaklasimda, kiiltiirel farkliliklarin iletisim siireclerini etkiledigini 6n plana
cikarirken kiiltiir ve insan davranislari arasindaki iliskiyi nemser. Elestirel yaklasimda, iktidar iligkilerinin
tarihsel ve sosyal baglami devreye girer. Son yaklasim olan yorumlama da ise, iletisimin ge¢misi ile
bugiinii arasindaki bag1 anlamay1 gerekli goriirken, kiiltiiriin iletisim vasitasiyla paydaslarina aktarildiginm
aciklayan bir yaklasimdir (Martin ve Nakayama, 2000). Her bir yaklasimin literatiire 6nemli katkisi
olmakla beraber, kiiltiirel cesitlilige dair bakis agilarinda farkliik giindeme gelmektedir. Kiiltiirlerarasi
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iletisim disiplininin arastirma alanina bakildiginda ‘makro ve mikro’ diizeylerinin oldugu goriilmektedir
(Tabakci, 2009: 35).

Kiiltiirleraras: iletisim hakkinda arastirma yapan bilim insanlari bu kavrami teoride ve pratikte; farkl
kiiltiirlerden olan bireylerin arasindaki iletisimi olarak tanimlarlar. Bu farkliliklardan kaynakli olarak
ortaya ctkan sorunlar su sekildedir (Erdogan, 2005: 155);

v" Bireyleri belli kaliplara yerlestirme

Kiltiirel anlamda yasanilan empati yoksunlugu

Gelenekgi degerlere bagh olma

Kendini begenmeden kaynakl olarak farkli olan kiiltiirel duyulan sayg: eksikligi
Kiiltiirtin tutucu olmasindan dolay1 disa kars: kapalilik

Demografik farkliliklarin getirdigi yanlhs anlasilmalar

AN N NN

Baskalar1 hakkinda 6n yargili olma ve farazalar {izerinden konusma

Kiiltiirel farkhiliklar cercevesinde tanimlanan bu iletisim siireclerinde var olan problemlerin ilkinde
stereotipler ve kalip yargilar ortaya ¢ikmaktadir. Kalip yargilar 6zellikle geleneksel bir yapiy1 benimseyen
kiiltiirlerde bireylerin etnik farkliliklar ¢ok fazla 6nemsediginde goriilmektedir. Bu durumda farkli olan
‘Oteki’ olmaya maruz birakilmistir. Egemen kiiltiir cogunlugu temsil ettigi icin uyulmas: gereken kiiltiir
olarak degerlendirildiginden dolay: tek tarafl bir iletisim gerceklesmis olur.

Kiiltiirlerarasi fark ve iletisim yeterligi

Bir kiiltiiriin digerlerinden farkli oldugunu anlamak igin belli basli Ozellikler mevcuttur. Davrarus,
diisiince, inang, diinya goriisii vb. 6zelliklere bakarak farklilik ortaya konabilir. Ancak binlerce kiiltiirel
yapinun oldugu bir ortamda kiiltiiriin nicin farkli oldugunu tanimlamak epey zor olacaktir. Bu kapsamda
kiiltiir incelemeleri ‘emik ve etik’ yaklasimlar {izerinden agiklamak durum tespiti agisindan daha dogru
olacaktir. Emik yaklasimda, bir arastirmaci kiiltiirleraras: bir ¢alisma yaparken o kiiltiiriin icerisinden
bakarak anlamaya galisir ve iletisim kavramina farkli olarak degil de {iyelerin penceresinden yaklagir. Etik
yaklasimda ise, kiiltiirel yapinin disindan, daha 6nceden tanimlanmis 6zellikler {izerinden hareket ederek
kiiltiirel farkliliklar1 kiyaslayarak anlamaya ¢alisir. (Kartari, 2016: 73). Kiiltiirlerarasi iletisimi anlamada ve
anlamlandirma da 6énemli kavramlardan birisi de iletisim yeterligidir. Iletisim yeterligi, giin gectikge
karmasik bir hale biiriinen kiiltiirel farkliliklar igerisinde sosyal hayat1 diizenleyen giindelik yasam, ikamet
sorunu ve egitim gibi konulara odaklanmaktadir (Arasaratnam ve Doerfel, 2005: 138). Boyle bir yeterlilige
sahip olmanin birgok gerekliligi olmakla beraber, Chen ve Starosta temelde iki unsura dikkat ¢ekmistir.
Bunlardan birincisi sagduyu olarak da tamimlanabilen ‘duyarlhilik’ ikincisi ise, kendinden baskasini
gorebilme adina hassasiyeti gerektiren ‘farkindaliktir.” Kiiltiirlerarasi iletisim igerisinde bulunuldugunda
farkli kiiltiirel yapilara sahip bireylerle etkilesim halindeyken, bu konuda hassas davranmak onem bir
adim olacaktur.

Kiiltiirleraras: iletisim yeterligi ele alinirken duygusal, davranigsal ve bilissel olarak {i¢ unsuru goéz oniinde
bulundurmak gerekir. Kim’e gore duygusal anlamda yeterlik, farkli ve yabanci olana, yerlilerin
duygularina ortak olma sansi tanir. Bunlar; mutlulugu ve {iziintiiytii igerisinde barindiran seving, heyecan,
hiiziin ve sikint1 gibi deneyimlerdir. Davranissal yeterlik konusunda ise, bir anlamda kiiltiirlenme olarak
adlandirilabilecek sozlii ve sozsiiz etkilesimi bir arada barindiran olanaklardir. Son olarak biligsel yeterlik
konusunda da, farkl kiiltiire sahip olan bireylerin hakim kiiltiiriin genel 6zelliklerini, normlarini, davranis
kaliplarini iyi bilmek gereklidir. Tiim bu yeterlik denemelerinde bilgi sahibi olmak kiiltiirleraras: iletigimi
ve etkilesimi kolaylastiracaktir (2002: 456). Kartari’da, Kim’in baktig1 yerden bir degerlendirme yapmustir.
Bir bireyin kiiltiirlerarasi iletisim yeterligi kazanmasinin ilk kosulu igerisinde yasadig1 toplumun olumlu
ve olumsuz olarak davranis kaliplarini birbirlerinden ayirmasi gerektigidir. Bu anlamda yeterlik ve yanlis
anlama kavramlari ters orantilidir. Bireyin yeterligi artinca yanlis anlamalarda azalacaktir. (2006: 234-235).
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Kiiltiirlere ait dilsel kodlarin iyi biliniyor olmasi iletisimin tam anlamiyla basarii olacagi anlamina
gelmeyecegini ifade eden Selguk’a gore, dilsel hatalar bir yerde idare edilebilir. Fakat bununla beraber
toplumsal normlar olarak tanimlayabilecegimiz nezaket kurallar1 konusunda yapilacak hatalar bir iletisim
catismasina ve bireyler arasinda yanlis anlasilmalara sebep olacaktir. Beklenilen bu o6zellikler sadece
yabanal kiiltiirlerden gelen bireyin hakim kiiltiirle uyumunda gegerli olmayip, ayni sekilde egemen
kiiltiirde yasayan insanlarinda karsilikli olarak hassas olmasi gerekmektedir (1999: 324). Kiiltiirleraras:
iletisim yeterligi, temelde empatik davranislar sergileme sonucunda etkin olmaktadir. Bunun ¢ogunluk
toplum ile azinlhik gruplar arasinda gerceklesiyor olmasi, azinliklarin ¢ogunluk kiiltiiriinti kavramasini
zorunlu kilmaktadir (Goker, 2013: 117).

Farkl kiiltiirlerin bir arada yasadig1 ortamda azinlik olarak yer alan gruplarin o toplumda barinabilmeleri
i¢in yukarida ifade edilen yeterliklere sahip olmas: gerekir. Fakat genelde kiiltiirleraras: farkliliklar 6zelde
ise etnik farkliliklar oldugunda azinlik konumunda yer alan bireylerden ‘bilissel, duygusal ve davranissal’
deneyimlerini tek tarafli olarak bigimlendirilmesi istenmektedir. Kiiltiirleraras: iletisiminin basarili olarak
siirdliriilmesinde kiiltiirlesme kavraminin 6n plana c¢ktign goriilmektedir. Aym sehirde farkli etnik
yapilara sahip bireyler birbirleriyle kurduklar1 etkilesim sayesinde yeni iletisim becerileri
kazanmaktadirlar. Bu anlamda kiiltiirleraras: iletisimin varligi zorunlu olarak kiiltiirlesmeyi, uyumu
beraberinde getirmektedir, yoklugu ise bir temassizlik hali olarak ice kapanma sonucunu dogurdugu
diisiintilmektedir.

Kiiltiirlerarasi iletisimi anlamada kuramsal yaklasimlar

Teknolojinin gelismesiyle beraber zaman ve mekan kavramimin ortadan kalktigi giiniimiizde, farkl
kiiltiirlere sahip insanlarin bir arada yasama zorunlugu bazi iletisim sorunlarini da beraberinde getirdigi
goriilmektedir. Cokkiiltiirlii toplumlarda yasayan bireylerin giinliik yasamda dogru ve tam iletisim
kurmalarinda zorluklarla karsilagtiklar1 anlagilmaktadir. Yasanan bu zorluklarin tespit ve ¢oziim ihtiyaci,
kiiltiirlerarasi iletisimin disiplinleraras: bir alan olarak ele alinmasina zemin hazirlamistir. S6z konusu
ilgili bashikta da ‘iletisim yeterligini’ anlama adina kuramsal yaklasimlara bagvurulmustur.

Gudykunst, Lee, Nishida ve Ogawa (2005) gore, iletisim kuraminda kiiltiir ii¢ sekilde dahil olabilmektedir.
flki, kuramlarin iletisimdeki kiiltiirel cesitliligi aciklayabilmesi, ikincisi, kiiltiiriin kurama bir sekilde dahil
edilebilecegi yaklasimi, sonuncusu ise, farkli etnik O6zelliklere sahip bireylerin arasindaki iletisimi ve
kiiltiirel orlintiiyli anlamak ve anlamlandirmak (Tosun, 2015:363). Kartari'ya gore ise, kiiltiirleraras:
iletisimi anlamada kuramlarin 6nemi olmakla beraber temel bazi zorluklarini unutmamak gerekir. Mesela
bir kiiltiirel yapida gegerliligini koruyan bir kuramin baska bir kiiltiirde uygulanabilmesi pek miimkiin
gorinmemektedir 2006: 44). Kuram, kiiltiirel Ozelliklerin birbirinden farklilasmaya basladig: iletisim
davranislarinda, 6zneler arasi ve sosyal yapisalc egilimlerin var oldugunu gostermektedir. Bu 6nerme
kiiltiirel olarak farkli bir retorik ve psikoloji ile agiklanmaktadir. Bundan dolay1 konusma edimi hem sosyal
hem bireysel davrams: igerdigi igin merkezi bir oneme sahiptir. Diger bir yaklasima gore, kiiltiirel
cesitlilikleri agiklamak igin toplumcu ve bireyci deger boyutlar: isaret edilmektedir. Mesela daha esitlikgi
bir iletisim karsisinda sosyal olarak daha baskin bir faaliyeti olmasi gii¢-mesafe boyutuyla
iliskilendirilmektedir (Berry&Portinga vd.,cev.ed. Tosun, 2015:362).

Birden ¢ok kiiltiirii kapsayan alanlarda yapilmasi planlanan bilimsel calismalarin verilerinin kargilikli
olarak degerlendirilebilmesi icin belirli bir kuramsal dayanaga ihtiyag vardir. Ayrica kuramsal bilgi
sonraki siireglerde elde edilecek bilgilerle de biitiinlesmesi acisindan 6nemli ve gereklidir. Kuramsal
gelistirme, etnomerkezci olmayan bir diisiinceyle ele alinmis ve kiiltiirel gesitlilik {izerine sinirlandirilmis
ise bunlardan da yararlanabilir. Kiiltiirel farkliliklar igerisinde etnik farkliligin ele alindig1 kuramsal amag
dikkate alindiginda teorik degiskenler ve standartlasma ile daha kavranabilir bir hale getirilebilir. Bu
anlamda kiiltiirel farkliliklar kuramsal g¢erceve olustururken odak noktada konumlandirilmaz. Bundan
ziyade bireycilikten ¢ok ortak davranis, ge¢mise doniik olmaktan 6te su an ve gelecege yonelim mevcuttur
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(Kartar1, 2006:73). Kiiltiirleraras: iletisimi anlamada kuramsal yaklasimlarin ele alinmaya galisildigi bu
kisimda; Edward T. Hall'iin ‘Enformasyon Sistemleri Kurami1’, Geert Hofstede'nin ‘Kiiltiirel Boyutlar
Kurami1’, Kluckhohn, F.L Strodtbeck’in ‘Deger YoOnelimleri Kuramr1’, Jiirgen Habermas'in, ’Heti§imsel
Eylem Kurami” gibi iletisim yaklasimlar: gézden gegirilmistir.

Kluckhorn ve Strodtheck’in deger yonelmeleri kurami ve Hofstede'nin kiiltiirel boyutlar teorisi
kiiltiirlerarasi iletisim arastirmalarinda onemli bir yer tutmaktadir. Bu ¢ercevede sunlar ifade edilebilir:
Hall’e (1990:38) gore; aymu dil ve cografyada yasamlarin stirdiiren toplumlarin etkilesim adina kullandig:
en etkili ara¢ konusmadir. Bundan dolay1 kiiltiir ve insan iliskilerinin gelisim siireci ve siirekliligi icin
etkilesim 6nemli goriilmektedir. Celik ve Gorpe’ye (2003:385) gore ise kisileraras: etkilesimde bireylerin
davranis kaliplar1 olarak nasil davranmalar: gerektigi ve reflekslerine anlam verecek semantik agilimlarin
ne sekilde olacagina dair ipuglari, baglam ile miimkiin olabilmektedir. Bu manada baglam, olay ve
olgulara bakabilmenin farkli yollarindan biridir. Bununla beraber, fark olarak yer alan unsurlarin dikkate
almmamas1 bazi problemlere sebep olabilmektedir (Hall, 1976:113). E. T Hall, insanlarin iletisim
sekillerinin nasil ve ne sekilde farklilastigini ifade etmek icin, “Yiiksek ve Diisitk Baglam Tletisimi”
terimlerini kullanmistir. Hall'a gore, “Yiiksek Baglamli Heti§im’de anlam, beden hareketleri, ses tonu,
sessizlik gibi bazi baglamlar vasitasiyla aktarilabilmekte. Diger yandan ‘Diisiik Baglamli Tletisim’de ise
anlam, s6zlii ve yazili mesajlarla ifade edilebilmekte. Yiiksek baglam kiiltiiriinde mesajin kars1 tarafa nasil
iletildigi 6nemli iken, diisiik baglaml kiiltiirlerde birincil neme sahip olan igeriktir (Bennett, 2015:378).

Kiiltiir tarafindan degistirilen ve etkilenen deger boyutlari, “belirsizlikten kaginma, erillik- disillik,
ortaklasalik/ bireysellik, giic mesafesi, uzun vade, kisa vade yonelim ve hosgorii /kisitlama” Hofstede
aracihgiyla gelistirilen bir siiflandirmay belirtmektedir. Ilgili boyut basliklari ve agiklamalar su sekilde
(Samovar vd. 2013:184):

Bireysellik/ Ortaklasalik: Bireyin hayatini odak noktasina alan toplumlarda, tiim bireylerin kendilerine ait
bir yasam hakki olduguna dair bir anlayis vardir ve kisi, toplumdan daha 6ncelikli olmaktadir. Hak ve
hukuk ayrim gozetmeksizin herkes i¢in aymi sekilde uygulanir (Giirbiiz ve Bing6l, 2007:73). Bireyselgi
kiiltiirler kisisel amaglar1 6n planda tutar ve kisilerin kendilerine ve ailelerine ¢ok fazla 6nem vermeleri
beklenir. Buna karsin ortaklasa kiiltiirlerde grup hedefleri vurgulanir. Grup ve toplulugun cikarlar:
bireylerin tistiinde tutulur. Topluluklarda grup sadakatinin gosterilmesi karsiiginda bireylerin ihtiyaclar
karsilanir. Bu yaklasima gore, bireylerin ortaklasa kiiltiire bagliligi daha fazla olacagi diisiintilmektedir
(Sriramesh ve White, 2005, s. 634). Bireysellik ve ortaklasalik, iilkelerde farkli sekillerde kendini
gostermektedir. Japonya’'da bireyler, is degisikligi yapmalar1 durumunda organizasyonlara ve diger
calisanlara sadakatsizlik goriineceklerinden dolayr geleneksel anlamda ayni is yerinde iliskilerini
sirdiirmektedirler. Fakat ABD’de kisilerin kariyerlerini gelistirmek icin is degisikligi yapmalar1 normal
bireyselligin bir parcas: olarak normal karsilanmaktadir (Samovar vd. 2013:185-186).

Belirsizlikten Ka¢inma: Belirsizlikten kag¢inma noktasinda toplumlarda farkli davranislar kendini
gostermektedir. Bu kaginmanin diisiik oldugu kiiltiirlerde duygusallik, yansiticilik, ¢cok degil iken, yiiksek
olan kiiltiirlerde, net olmayan ve tahmin edilemeyen unsurlarin gorece daha fazla oldugu bilinmektedir.
(Bergiel, Bergiel ve Upson, 2012:70). Bu yaklasim Sisman (2005: 186) tarafindan su sekilde agiklanmaktadir:
Bir kiiltlirtin ya da toplumun iiyelerinin, karmasik ve belirsiz durumlarda ne Olgiide tepki verdigi ve
sakindigimi ifade etmektedir. Bireylerin kural odakli hareket ettigi ve aksine davranig gostermesinin
kargasaya sebebiyet verdigi ortamda, belirsizlikten kurtulmak baskin olabilmektedir. Yonetici konumunda
olanlarin genel gecer dogrulara hakim oldugu on goriilmekte. Degisimlere dair her zaman bir tepki soz
konusudur. Calisan konumunda olanlar bir mesguliyet igerisinde olup, islerine dair tiim detaylar
tanimlanmastir.

Gii¢ araligi: Toplumdaki bireylerin yasamis ve inanis sekillerine gore giic araliklari degiskenlik
gostermektedir. Yiiksek gii¢ mesafesi olan iilkelerde bireyler, yasamin gergekleri olduguna dair bir inanisa
sahip olduklari i¢in otorite ve giice inanmaktadirlar. Bu kiiltiire sahip olan iiyelere, diinyada bireylerin esit
olmadig1 ve sosyal hiyerarsinin haklilig1 6gretilmektedir (Samovar vd. 2013:189). S6z konusu Tiirkiye bu
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gli¢ araliginda bulunan {ilkeler arasinda yer almaktadir. Bir baska deyisle {ilkemizde, herhangi bir alanda
calisanlarin {istelerine kars: itaat eden; giicii ve konumu olan kisilerden fazlaca ¢ekinen bir yapinin oldugu
gozlemlenmektedir (Glirbliz ve Bingol, 2007:72). Gii¢ araliginin diisiik oldugu iilkelerde toplumsal
yapidaki esitsizliklerin en diisiik seviyeye diisiiniilmesi gerekliligine inanmilmaktadir. Bu mesafe araliginm
benimseyen f{ilkelerde, kurallar ile belirlenen yapi olumlu karsilanmamakla beraber esitsizlikte kabul
gormemektedir. Giinliik yasamda her iletisim ve etkilesim ortaminda bu boyutlarin parametreleri
gozlemlenebilmektedir (Samovar vd. 2013:190).

Erillik/disillik: Maskulin bir anlayistan hareketle, eril merkezli bir kiiltiir, kadinlarin hassas, hosgoriilii,
miitevazi olmasin1 beklerken, erkeklerin daha sert, iddiali ve Ozdeksel basarilari yiiksek olmasina
odaklanmigtir (Hofstede and Minkov, 2010:140).

Hosgoriv/kisitlanma: Kisitlanmis bir toplumsal yapida yabanct olarak adlandirilan bir bireyin giiliisii
kusku ile karsilanirken, hosgoriiniin oldugu kiiltiirde, kisilerin herhangi birine karsi giiliimsemeleri
olumlu bir beklenti olarak goriilmektedir (Samovar vd. 2013:193).

Kisa vadeli /uzun vadeli yonelim: Kisa vadeli yonelimin oldugu kiiltiirlerde, simdiki zamana ve ge¢mise
ait olan bir gelenege saygililik mevcuttur. Bu kiiltiirlerde bireyler sadece bir hakikatin oldugunu diisiiniir
ve bir an 6nce sonucun neticelenmesini beklerler. Uzun vadeli yonelimde ise gelecege doniik devamliligin
ve tasarrufun olmasi beklenir. Bu siirecte insanlar etrafinda olan her seyden haberdardirlar. Her anlamda
yatirirm yapabilecek birikimleri ve dayanikliklar1 vardir. Bu kalip yargilarin diisiinceleri duragan degil,
dinamiktir. Tligkiler ise genelde statiiler {izerinden belirlenmektedir (Hofstede, 1993:90).

Kluckhohn ve Strodbecks farkli kiiltiirler hakkinda arastirmalar gercgeklestirmis antropologlardir. S6z
konusu bu kiiltiirlerden elde ettikleri verileri “Deger Yonelimleri” bashig1 altinda ortaya koymuslardir.
Kluckhohn bu yo6nelimleri, acik ya da kapali, gruplar ya da kisileri ayristirmaya, sonuglar1 veya araclar:
igerisinden se¢im yapmaya yardimci olabilecek kavramlar olarak tanimlamakta. Bu arastirmaciya gore,
bireyler neye ihtiya¢ duyduklarini, neyi istediklerini tasavvur edemezler. Kiltiiriin iletisim {izerindeki
etkilerini ortaya ¢ikarma ve sozlii iletisimden ziyade s6zsiiz iletisimi agitklamaya yonelik gelistirilmis olan
bir kuramsal yaklasimdir. Amerikal1 antropolog Edward Twitchell Hall (1914-2009) “primary message
systems” (birincil bildirim sistemleri) olarak tanimlamis oldugu yapida etkinlikler sonucunda ortaya ¢ikan
ihtiyaglar farkl sekillerde karsilanir. Bu durum ise farkl kiiltiirel birikimleri ortaya g¢ikarir. Bu etkinlikler
sunlardir (Hall 1976: 38-42) :

Etkilesim: Hall, yeryiiziinde canlilarin cevresi ile etkilesime girmesinde en Onemli kosulun uyarilma
yetenegine sahip olmak oldugunu ifade eder. Canli olanlar i¢in uyaranlar farkli ve karmasik olmasma
ragmen, birbirine benzer uyaranlar1 alan varliklar arasinda bir etkilesim olabilmektedir. Uyaran ile alg1
arasindaki uyum etkilesim saglanmasi igin gereklidir. Hall'un etkinlikler igerisinde ilk olarak ele aldig1
etkilesim, ayn1 zamanda diger etkinliklerin var olmasi i¢in bir kosul olmakla beraber, uyum-alg: arasindaki
denge olmadan diger etkinliklerin gerceklesmesinin pek miimkiin olmadigl sonucu ortaya g¢ikmaktadir.
Zaman1 ve mekani kullanmaktan 0grenmeye, savunmaya kadar tiim etkinlik tiirlerinin 6n kosulu
etkilesimdir.

Toplumsal yasam: Sosyal bir varlik olmasinda dolay: topluluklar halinde yasayan insanlar, baska
canlilardan kuramsallasma konusunda daha 6n planda yer almalarina ragmen, karmasik bir toplumsal
yasam slirmekten kendilerini koruyamamislardir. Sosyal yasami belirleyen normlar, kiiltiirel farkliliktan
kaynakl olarak degisiklik gosterir. Sosyal yapi igerisinde ortak bir etkinlik olusturmak igin var olan
toplumsal yasam, bireylerin nerede, nasil ve ne sekilde davranacaklarini belirlemektedir. Ancak bu durum
kiiltiirden kiiltiire farklilik gostermekte.

Geginme: Insanlar, varliklarini devam ettirebilmek igin yasamin getirdigi baz1 zorluklarla miicadele etmek
zorundadir. Toplumlarin farkl gelismislik diizeyleri onlarin gecinme etkinliklerini de sekillendirmektedir.
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Ozellikle cografi kosullar ve mali olanaklar 6nemli bir etkendir. Bu gereksinimlerin tamami ge¢inme
etkinligi ad1 altinda degerlendirilmektedir.

iki cinsiyetlilik: Bu kavram biyolojik farkliliklarin toplumsal yasamdaki yansimasi olan etkinlik sistemine
verilen addir. Her kiiltiirel ortamda kadin ve erkeklerin uymasi1 gereken farkli davranis kaliplari
mevcuttur.

Mekan: kullanma: Insanlar diger varliklardan farkli olarak mekan tamimlamasi yapmaktadirlar. Bireyin
uzamsal egemenlik smirini ortaya koyan mekdnlarin kullanim mantigs, kiiltiirel olarak ta farklilik
gostermektedir.

Zamani kullanma: Insanlarin kiiltiirel olarak birikimlerinin artmasinin sonucunda zaman kavramlarinda
da degisiklik olmustur. Insamin yasamini sekillendiren dogal zaman yerine birikimlerle var olan kiiltiirel
zaman ifadesi yer almistir.

Ogrenme: Yagsam ile 6liim arasinda var olan insani etkinliklerin en énemlilerinden biridir. Sosyal bir varlik
olan bireyin toplumsal diizene ayak uydurmasi icin gerekli bir zihinsel siirectir. Kiiltiirle ilintili bir kavram
olmasindan dolayi bilgiyi elde etme ve igsellestirme metotlar kiiltiirden kiiltiire farklilik gostermektedir.

Oyun: Toplumsal ve bireysel yasam faaliyetlerinin ortaya konmasinda uyulmas: gereken bazi normal
vardir. Bu zorunluluklar birer oyun haline doniistiiriilmektedir. Varlig1 ve yasami daha renkli bir ortamda
sunma istegi boyle bir etkinlige yonlendirmektedir. Diger etkinliklerde oldugu gibi bu etkinlik bicimi ve
yapisi da kiiltiirlere gore degismekte.

Savunma: Basta insan olmak iizere yasamdaki tiim canlilar dis etkenlerden korunmak i¢in kendilerine bir
savunma mekanizmasi olusturmuslardir. Spesifik olarak 6n plana ¢ikan insan, savunma konusunda 6znel
bir sistem gelistirmistir.

Maddeden yararlanma: Bireyin toplumsal yasama ayak uydurmasi icin gerekli olan ‘6grenme’ etkinligine
ilaveten edindigi bu bilgi, maddeyi kullanmada da katki saglamistir. Bir canli olarak insanin dogal
yeteneklerinin yaninda, kiiltiirel birikimleriyle de maddeden yararlandiklar1 goriilmiistiir.

Kiiltiirin  iletisim {izerindeki etkilerini ve Kkiiltiirel farkliliklara sahip toplumlarin ve bireylerin
yasayabilecekleri muhtemel problemleri acikligi kavusturan bu kuramsal yaklasimlar, beraberinde bazi
Onerilerde bulunmuslardir. Hall, “‘Enformasyon Sistemleri Kurami'nda, (birincil bildirim sistemleri) olarak
tanimlamis oldugu etkinliklerin 6neminden bahsederek, farkli kiiltiirlere sahip olan insanlarin uyum
igerisinde yasamlarini devam ettirmeleri icin etkilesime girecegi kiiltiirler hakkinda bilgi sahibi olunmasi
gerektigini vurgulamistir. Bir baska kuramci olan Hofstede ise, ‘Kiiltiire] Boyutlar Kurami'nda, bir
kiiltiirtin inga siirecinde 6nemli goriilen ‘degerler, ritiieller, kahramanlar ve semboller’in iletisim yeterligi
tizerinde etkilerine deginmistir. Hakim kiiltiiri yeterince tanumayan insanlar ayni dilsel kodlar1 kullansa
bile yasayacaklar1 sorunlar dile getirilmistir. Insanlarin ortak sorunlarmin ¢oziimiinde ve bireylerin
faaliyetlerini yonetmeye olanak taniyan temel ilkeleri tespit etme adina bireylerin davranissal kaliplarini
anlayabilmeyi 6neren ‘Deger Yonelimleri Kurami'nda da, kiiltiir ve iletisim sorunlarinin ¢dziimiiniin gok
boyutlu olmas1 gerektigi vurgulanmustir. ‘Tletisimsel Eylem Kurami'da, farkli yapiya sahip kiiltiir
bireylerinin davraniglarinin sergilenmesi her iki tarafin da birbirlerinin kiiltiirel iligkilerini biligsel diizeyde
anlamasi iletisimin de i¢inde oldugu bir yapiy1 zorunlu kilmaktadir seklinde bir yaklasimla kiiltiir-iletisim
birlikteligini agiklamaktadir. Tim bu yaklagimlardan hareketle ilgili calismamizda da ifade edildigi gibi
kiiltiir ve iletisim arasinda ayrilmaz bir iligski goriilmektedir. Birbirlerini tamamlayan bu her iki kavramin
ortak noktalarinin tespit edilmesi, farkli kiiltiirlere sahip insanlarin ‘iletisim yeterligini’ olumlu yodnde
etkileyecegi diisiiniilmektedir.

Sonug¢

Iletisim siirecleri kiiltiiriin ve kiiltiirel kurallarin yayilmasinda basat rol oynar. Ciinkii kiiltiir, iletisim
eylemleri sayesinde var olma ve yayillma alani bulurken, diger taraftan iletisimi de yeniden
sekillendirmektedir. Bireyler arasindaki Kkiiltiirel degisikliklerin sozlii ve sozsiiz iletisimde davranis
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farkliigina zemin hazirladig1 goriilmiistiir. Eger iletisim siireci, bir anlam inga etme ve paylasilma siireci
olarak goriiliirse, ortak bir anlam gereksinimi vardir ki bunun kaynag: kiiltiirdiir. Bu anlamda kiiltiirtin
toplumsal yap1 icerisinde belirli kodlar olusturulmasindaki rolii yadsmmamaz. Kiiltiirleraras: iletisim,
sadece bir arastirma alani olarak kalmayip ayni zamanda toplumsal yap: igerisinde bireylerin birbirleri
arasindaki etkilesimlerini sagladig1 icin iki farkli acidan ele almak gerekir. Uzun bir ge¢mise sahip
olmayan kiiltiirlerarasi iletisim, ilgilendigi alanlar geregi multidisipliner gibi disiplinler arasi ¢alismaktan
ziyade, psikoloji, kiiltiirel antropoloji ve sosyoloji gibi bilimlerin yaklasimlarindan beslenmektedir.

Betimsel bir arastirma olan bu derleme makalesinde kiiltiir ve iletisime dair yapilan arastirmalardan
hareketle referans olarak kabul edilen kuramlar ve birbirleri ile ilintileri degerlendirilmistir. Kiiltiir ve
iletisimin giinlitk yasamda karsilasmalar: bireylerin toplumsal olarak bir arada yasamasina olanak tanidig:
i¢in olumlu bir gelisme olarak ele alinabilir. Farkliliklar olumlu olarak degerlendirildiginde gelisime katk:
sunabilecegi gibi catismaya da sebep olabilmektedir. Bu manada kiiltiirlerarasi iletisim, ‘diyalog, ¢atisma,
etnik farklilik, uyum ve uyumsuzluk’ kavramlar ile degerlendirilmesi énemlidir. Kiiltiirleraras: iletisim
bireysel ve kolektif kimliklerin ortak anlam inga siirecinin 6nemli bir pargasi olarak goriilmektedir.
Kiiltiirel karsilasmalar ise etnik farkliliklara sahip olan bireylerin nasil biitiinlesmesi gerektiginin cevabini
aramaktadir. Bu agidan “uyum, catisma, biitiinlesme, 6tekilestirme’ kavramlarinin temelinde kiiltiirlerarasi
karsilagsmalar yatmaktadir. Kiiltiirleraras: iletisimi anlamada kuramsal yaklasimlar araciligiyla birden ¢ok
kiiltiirti kapsayan alanlarda bilimsel ¢alismalarin karsilikli olarak degerlendirilebilmesi saglanir. Kiiltiiriin-
iletisim bagini gosteren kuramsal yaklasimlar, bireyin davranigsal kaliplarin1 anlayabilmeyi amagladig:
sOylenebilir.

Calismanin teorik bir derleme niteliginde olmasi ve literatiir tarama yontemiyle sunulmasi, arastirmanin
simirhiliklarindandir. Kiiltiir ve iletisim alaninda calisma yapacak arastirmacilarin, ¢alisma baglamim
olustururken bu kavramlar arasindaki hangi ilinti {izerinden bir degerlendirme yapacaklarmni
netlestirmeleri Onerilmektedir. Bu sayede yapilacak olan c¢alisma tam olarak amacina ulasacag:
diisuintilmektedir.
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Sormagir Sokak’tan Bagkurt Sokak’a: Istanbul’da Sosyal Déniisiimiin Sokak
Isimlerine Yansimasi- Hayati Tiifekcioglu, Birinci Basim, Yeni Alan Yayincilik,
Istanbul, 151 sayfa.

Hayati Tiifekcioglu tarafindan ele alinan Sormagir Sokak’tan Bagkurt Sokak’a Istanbul’da Sosyal Déniisiimiin
Sokak Isimlerine Yansimast isimli eser, yazarin doktora tezi olup uygulamali saha aragtirmasi niteligi
tasimaktadir. Eserde Tiirkiye'nin gecirmis oldugu toplumsal, siyasal ve iskan bi¢imi degisiklikleri ii¢ basat
bolge tizerinden tartisilarak sokak isimlerinin tarihsel macerasi ele alinmistir. S6z konusu bolgelerden ilki
olan Cihangir Osmanli’dan kalan sokak isimlerinin biiyiik Ol¢iide korundugu semt olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bir diger bolge olan Findikzade ise Cumhuriyet Donemi'nde olusturulan sokak isimlerinden
meydana gelmektedir. Yazarin son bolge olarak ele aldigi Pendik Fevzi Cakmak Mahallesi ise bir
gecekondu semti olarak ¢alismada yer almaktadir.

Bulundugu cografya itibariyle bir¢ok farkli uygarliklara ve imparatorluklara besiklik etmis olan Istanbul
bugiin gerek tarihi dokusu ile, gerek metropol olma 6zelligi ile ilgi odag1 haline gelmeye devam etmektedir.
Istanbul’daki Sokak isimlerinin hikayesini ele alan bu caligma sehrin gegirmis oldugu kentsel ve toplumsal
dontistimleri eski, ara ve yeni seklinde {i¢ doneme ayirarak son derece yalin bir iislup ile okuyucuyu
tarihsel bir yolculuga ¢ikarmaktadir. Kitap iki boliimden olugsmakla birlikte yazar daha gok ikinci boliimde
ele alinan konuya yogunlagmaktadir. ilk boliimde Cumhuriyet Dénemi ile birlikte baglayan kent
planlamalarinin donemin ideolojisi ile beraber kentin dokusuna ne 6lciide sirayet ettigi ele alinmaktadur.
Bununla birlikte konuyla ilgili kaynaklar ve bilimsel veriler bu boliimde ortaya konmustur. Kitabin ikinci
boliimiinde ise Istanbul’dan iig pilot bolge secilerek bu bélgeler iig ara dénem iizerinden incelenmistir.

Tiifekgioglu kentin gegirmis oldugu degisimleri siyasi politikalar, niifus hareketlilikleri ve iskan bicimi
dontisiimleri {izerinden degerlendirerek literatiire bu problemler cercevesinde yeni bir calisma
kazandirmigtir. Istanbul'un iginde barindirdig1 dinamik yapisi ve niifus artis1 ile birlikte gecekondu
diyebilecegimiz sokaklar: ile ayr1 bir 6zelligi de icinde barmdirdigini belirterek degisen iskan bigimleri
neticesinde mahalle sakinlerinin iletisim tarzlarindan sokak isimlerine kadar bu siirecin yansidigina vurgu
yapmaktadir. Bir saha arastirmasi olan bu galisma Istanbul’un gecirmis oldugu degisim ve doniisiimlerin
sokak isimlerini ne Olgiide sekillendirdigini etkileyici bir {islup ile sunarken aymi zamanda bizleri
Istanbul’un sokaklarinda dolastirmaktadir.

Kent Planlamasi, Sehircilik ve Sokak Isimleri baglikli ilk boliimde(s.19-79). Yazar Cumhuriyet Dénemi’nin
“millilestirici” ideolojisinin kent planlarina uygulandigini belirtir. Yazarin ifadeleri su sekildedir:
“Istanbul'un 6zel durumunun sebebi elbette bu kentin Osmanli bagkentligi yapmis olmasmndan
kaynaklanmaktadir. Imparatorlugun tasfiyesiyle birlikte, yeni anlayisa gére pek ¢ok degeri geride
birakmak lazim geldigi gibi, bu kentin tarihini korumakla birlikte bu tarihe yon verilmek de istenmistir.
Siireg, hem ‘muasir medeniyetler’ seviyesine ulasmayi hem de ‘millilesme’yi gerektirmektedir.” (s.19).
Yazar yeni kurulan ideolojinin toplumda milli bir kimlik meydana getirmeyi ve bu kimligin kentin
dokusuna kadar sirayet ederek kenti doniistiirmeyi amagladigini belirtmektedir.

Tiifek¢ioglu yeni kurulan Tiirkiye Cumhuriyeti'nde 1927 yilinda 6215 adet sokak isminin degistirildigini
ve buralara “milli adlar” verildigini ifade ederek Osman Nuri'nin hazirlamis oldugu Istanbul Rehberi'nde
bu konuda kapsaml bilgiler verildigini belirtir (s.50). Su sekilde agiklar: “Osman Nuri Sokak adlarini da
diizenleyen 1003 sayili yasanin 1927 genel niifus sayimu ile ilgili olarak ¢ikartildigini, kendisinin 1927’de
Istanbul’da umumi niifus yazilis1 esaslarini hazirlamaya, numarataja memur edildigini ve bu gercevede
yapilan isim degisiklikleriyle Istanbul’da yollara ve meydanlara “milli adlar” verildigini sylemektedir”.
(s.50).

Goriildiigii {izere yazar Istanbul Rehber’i 1s151ndan hareketle yeni toplumsal kimligin sokak isimleri
tizerindeki etkisini ortaya koymaktadir. Bunun disinda Tiifekgioglu kitabin ilk boliimiinde c¢alisma
boyunca yararlandig1 kaynaklardan bahsetmistir. Yazar Harita Midiirligii kaynaklar1 disinda sokak
isimleri ile ilgili kanun ve y&netmelikler, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinden elde etmis oldugu
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malzemeler ve Istanbul Ansiklopedisi kaynaklar1 ile 1927 senesinde kaldirilan sokak isimlerinden
bazilarina yer vermis, ayrica yeni ideolojiyi yansitan sokak isimlerini de ele almistir. Bu sokak isimlerine
ornek olarak Findikzade Mahallesi'ndeki Tiirkcii Sokak, Omer Seyfettin Sokak, Ziya Gokalp Sokak
verilebilir (s.55).

Ikinci boliimde(s.83-131). Yazar {i¢ bolge iizerinde odaklanarak degisimi tarihsel bir zemin iizerinde
tartismakta ayrica ele aldig1 sokaklarin fotograf goriintiileri ile de eserini siislemektedir. Calismasinda yer
verdigi Cumhuriyet 6ncesi donemi temsil eden Cihangir, Cumhuriyet Donemi'nin izlerini tasiyan
Findikzade ve bir gecekondu semti olan Pendik Fevzi Cakmak Mahallesi arastirmanin temel mekanlarini
olusturmaktadir. Ilk olarak Cihangir semtinin yap1 ve doku olarak en az degisime ugramis bir semt
oldugunu belirterek bolgenin sokak isimlerinin biiyiik ¢ogunlugunun Osmanli Dénemi'nden kaldigim
belirtmektedir.

Yazar ara donem olarak adlandirdig1 1960’11 yillara kadar kentin dokusunda bariz bir degisiklik olmadig:
i¢in bu durumun sokak isimlerinde de herhangi bir degisiklik yaratmadigimnin altin gizer fakat 1960’lardan
sonra yasanan 6-7 Eyliil olaylar1 neticesinde bir¢ok gayrimiislimin evleri ve diikkanlarinin talan edilerek
ikametgah yerlerinin bosaltildigini vurgular. Bu olumsuz olaylar akabinde bir¢ok evin isyeri merkezlerine
dontiserek iskan bigimlerinin de doniistiigiinden bahseder. Yasanan toplumsal ve siyasal durumlarin hem
kentin dokusunu hem de insanlarin iskan bi¢imlerini doniistiirdiigiinii ifade ederek son dénem olarak
adlandirdigr 1980 sonrasinda Cihangir'de bir alt kiiltiiriin olustugunu ve bu alt kiiltiiriin toplumda
marjinal diyebilecegimiz unsurlardan meydana geldigini agiklar. Mevcut siyasi yonetimin bolgeye gerekli
ekonomik ve kiiltiirel yatirim yapmamasi ve emlak fiyatlarinin diisiik olmasi sebebi ile toplumun marjinal
tabakasinin bu bolgede toplanmasina neden oldugunu belirtmektedir.

Bolgeye gelen yeni unsurlarin iginde travesti, transeksiiel, madde bagimlilar1 ve seks isgileri oldugunu
belirterek bu insanlarin Cihangir semtinin bazi mahallelerine yerlestiklerini vurgular.Sokagin ismi
Sormagir iken halkin c¢abalar1 neticesinde sokagin ismi Sormagir Sokak’tan Baskurt Sokak’a
dontistiirilmiistiir(s.96).

Yazarin ele aldig1 bir baska bolge olan Findikzade ise Cumhuriyet Dénemi ideolojisinin kalintilarini gézler
oniine serer. Yazara gore “Yeni sokak isimlerinin 6nemli bir boliimii, kurulan ulus devletin geregi olarak
yeni ulus kimligini yansitirken, kaldirilan/degistirilen sokak isimleri de eski orgiitlenme biciminin bir
boyutuyla ilgilidir.” (s.69). Yazar buna ragmen kentin dokusunun biiyiik 6l¢iide muhafaza edildigini ve
tarihi mekanlarin bozulmadigina isaret eder. 1960’1 yillara gelince Findikzade bdlgesinde birtakim
yeniliklerin basladigin1 ve sokaklarda biiyiik bulvarlar acildigini ifade etmektedir. Bunun yamu sira
Anadolu’dan gelen gogleri kentin 6ziimseyerek icine ¢ektiginden bahseder. Yazarin burada dikkat ettigi
husus, bolgenin gog ile birlikte degisime ugradigini fakat semtin bu degisimden etkilenmeyerek kimligini
koruyabildigini ifade etmesidir. Karakterini koruyan Findikzade'nin ayni1 zamanda sokak isimlerini de
biiyiik dlgiide koruduguna dikkat geker.

Yazar klasik bir gecekondu ozelligi gostermeyen Pendik Fevzi Cakmak Mahallesi'nin 1980 sonrasi
donemine odaklanmakla birlikte mahallenin iskan bic¢imi, dokusu ve sokak isimleri ile bir¢ok bolgeden
farkliliklar barindirdigini ifade eder. Bolgeye 1980 sonrasi gelen ciddi go¢ dalgasinin semtin karakterini
degistirerek insanlarin kente tipki bir yama gibi tutundugunu belirterek burada olusan go¢ hareketlerinin
Findikzade semtindeki gibi bir biitiinlesme arz etmedigini belirtir. Fevzi Cakmak Mahallesi'nin hem
Istanbul’dan hem de Pendik’ten kopuk oldugunu ve ayni zamanda kent ile biitiinlesemedigini agiklayarak
doénemin gog politikasina vurgu yapar. Tiirkiye i¢in 1950'li dénemlerin Anadolu’dan gelen gogmenleri
kucaklayan bir dénem oldugunu fakat 1980 sonrasi yonetimin go¢ konusundaki isteksiz tavrina dikkat
gekerek insanlarin bu politika karsisinda kiiskiin bir tavir sergilediklerini ifade eder. Bolgeye gelen
gocmenlerin kacak ve ruhsatsiz yapilanmalar olusturdugunu ve mevcut politika sebebi ile insanlarin
sokaklara genel olarak Tiirk biiyiikleri ve devlet adamlarma ait isimler vermediklerini agiklar. Fevzi
Cakmak Mahallesi'nde ¢ogunlukla sokak isimleri sehir, cografya, bitki ve az da olsa dini igerikli isimlerden
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olusmaktadir. Sokak isimlerinden bazilar1 su sekildedir: Mus Sokagi, Yayla Sokagi, Giineysu Sokagi, Yonca
Sokagi ve Cami Sokag (s.123-124).

Mahallenin sokak yapisinin ucu agitk ve sokaklarmin bos araliklardan olugsmasmin hem mabhalle
sakinlerinin iliski tarzlarinda kopukluk meydana getirdigini hem de bolgenin kentten uzak kalmasina
sebep oldugunu belirtir. Mahallenin bilinen tarzda bir gecekondu 6zelligi tasimadigini agiklayarak evlerin
yapilarinin yiiksek kath binalardan olustugunu ve ayni zamanda bolgenin sehirden kopuk oldugunu dile
getirir. Klasik gecekondu evlerinin derme ¢atma bir diizen barindirdigini ve insanlarin kent ile ekonomik
ve mali sosyal agidan bir biitiinlesme meydana getirdigini agiklar. Bu sebep ile Fevzi Cakmak Mahallesi'nin
bir gecekondu modeli olmaktan ziyade varos bir yapilanma o6zelligi tasidigini belirterek insanlarin
iliskilerinin de kopuk oldugunu aciklayarak gecekondu ve varos bolgelerin 6zelliklerini karsilastirir. Yazar
bu konudaki fikirlerini su sekilde belirtir: “Istanbul’a yonelik niifus akist hala siirmekte; fakat artik ‘ Go¢’ten
ziyade ‘isgal” s6z konusu oldugu i¢in sehre sizmak miimkiin olamamakta ve yeni gelen niifus, sehir disinda
olusan farkl tarzlardaki gecekondularla, artik ‘varos’ olarak tamimlanan yasam alanlariyla sehre adeta
yamanarak eklenmektedir.” (s.134-135). Ifadelerden de anlasildig tizere yazar, varos yapilanmalarin
gecekondu tarzlarindan farkli oldugunun altin1 ¢izmektedir. Tiifek¢ioglu mahalle sakinlerinin sosyal
iligkilerinin zayif olmasi ve insanlarin gog politikalar1 karsisinda kiiskiin olduklarindan bahsederek sokak
isimlerinin kendi ifadesi ile “suya sabuna dokunmayan” &zellikte isimler tasidiklarmni ifade eder ve bu
isimler daha ¢ok ¢icek, agac ve meyve gibi sokak isimlerinden olusmaktadir (s.129). Portakal Sokak, Erik
Sokak, Papatya Sokak ve Ova Sokak bunlardan bazilaridir (s.122-123).

Sokak isimlerinin bir ¢ikis noktasi olarak ele alinip kentin ve toplumun gegirmis oldugu degisimlerin izinin
stiriilebilecegini vurgulayan Tiifek¢ioglu, ii¢ pilot bolge lizerinden kentin degisen dokusunun, kimliginin
ve siyasi politikalarin ne 6l¢tide sokak isimlerine yansidigini tarihsel bir cercevede ele alarak sokak isimleri
macerasina yeni bir alan agmistir. Yazar yararlandig: bilimsel veriler ve saha arastirmasi ile destekledigi
calismasini belirttigi problemler cercevesinde ele alarak 6zgiin bir yaklasim ortaya koymustur. Kent
sosyolojisine ilgi duyanlarin keyifle okuyacaklart1 bu calisma meraklilarina farkli bir bakis agist
sunmaktadir.

Kaynakca

Tiifekgioglu, H. (2021). Sormagir Sokak'tan Baskurt Sokak’a: Istanbul’da Sosyal Déniisiimiin Sokak isimlerine
Yansimast. Istanbul: Yeni Alan Yayncilik.

Lefebvre, H. (2014). Mekanin Uretimi. Istanbul: Sel Yayincilik.
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Yayin Esaslar1

Dergiye gonderilecek yazilarin 25 sayfayr ge¢memesine Ozen gosterilmelidir. Abant Kiiltiirel
Aragtirmalar Dergisi (AKAR), Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Iletisim Fakiiltesi tarafindan
yayinlanan akademik ve hakemli bir elektronik dergidir. Bu dergide oncelikle iletisim bilimleri olmak
iizere sosyal ve begeri bilimlerin biitiin alanlariyla ilgili derleme, arastirma makaleleri, teorik ve kuramsal
makaleler, kitap tanitimi, ¢eviri vb. yazilar yer alir.

AKAR, nisan ve ekim aylarinda olmak {izere yilda iki kez yayinlanir.

Yayimlanmak {izere dergiye gonderilen yazilar daha o©nce higbir yerde yaymlanmamis ya da
yayimlanmak {izere bagka bir yere gonderilmemis olmalidir. Yazinin; kongre, sempozyum veya bir
toplantida bildiri seklinde sunulmus olmas: yayinlanmasi icin engel degildir. Bildirilerin sunuldugu
yerin belirtilmesi gerekir.

Makaleler en az iki hakemin olumlu raporuyla yayinlanr.

Derginin yazi dili Tiirkge ve 1ngilizcedir.

Dergiye, yaymnlanmasi i¢in gonderilen yazilar, dergi kurallarina gore uygun bir sekilde diizenlenmeli,
derginin web sayfasindan {iyelik islemleri yapilmali ve bu iiyelik sayfasindan gonderiler
gerceklestirilmelidir.

Dergiye gonderilen yazilarin tiim hukuki sorumluluklar yazarlara aittir. Dergi sorumluluk kabul etmez.
Dergiye gonderilen yazilarla birlikte, "Formlar" linkinde bulunan "Yazar telif hakki devri" s6zlesme
formunun da doldurularak gonderilmesi gerekir. Ayrica, yazarlarin calisma alanlarini en fazla 100
kelimeyle belirtmeleri, e-posta ve telefon numaras1 bulunacak sekilde iletisim bilgilerini géndermeleri
gerekmektedir.

Yayinlanan yazilarin her tiirlii telif hakki, AKAR’a aittir. Ayrica yazarlara telif {icreti 6denmez.
Yayimlanmasi icin gonderilen ¢alismalarin, akademik yazim kurallarina uyularak hazirlanmis olmasi
sarttir.

Yaymlanmak {izere AKAR’a gonderilen c¢alisma once editér tarafindan incelenerek benzerlik
uygulamalarma sokulur. Editoriin olumlu goriisiinden sonra incelemesi icin hakemlere gonderilir.
Hakem incelemelerinden gecen, gerektiginde diizeltmeleri yapilan yazilar yaym sirasina almir ve
yayinlanir.

Makalelerin inceleme siireci kor hakem teknigine gore yiiriitiilmesi nedeniyle yiikleme yapilacak
makalelerde yazarlara ait ya da ¢alismanin yazarini agiga cikaracak nitelikte calisma basligina ait
herhangi bir bilgiye yer verilmeyecektir.

Bir yazarin bir sayida birden fazla yazisi yaymlanmaz.



Yazim Kurallar

Dergiye gonderilecek yazilarin 25 sayfay1 gegmemesine 6zen gosterilmelidir.

Dergiye gonderilecek yazilardaki kenar bosluklari sablondaki gibi olmalidir.

Metin, Tiirkge yazim kurallarina uygun olarak “Palatino Linotype” fontunda 10 punto ve 6nce 0 nk, sonra
6 nk tek satir aralig1 en az 12 nk yazilmahdir. Yazilarda paragraf girintisi yapilmamalidir.

Makale dergiye ilk yiiklenirken yazar adi yer almamalidir. Yazarin isminin sonuna yildiz dipnot (*)
kullanilarak yazarin unvani, kurumu ve e-posta adresi, ORCID numarasi sayfanin altinda belirtilmelidir.
Dergiye gonderilecek yazilarda su siralama izlenmelidir: Bashk, 6zet, anahtar kelimeler, Ingilizce baglik,
Ingilizce 6zet, Ingilizce anahtar kelimeler, giris, ana metin (baslik ve alt bagliklar), sonug, kaynakca, varsa
ekler.

Giristen 6nce 200 kelimeyi ge¢cmeyecek sekilde calismanin kapsamini, amacini, kullanilan yontemi ve
ulagilan sonuglari kisaca aciklayan Tiirkge ve Ingilizce dzet yer almalidir. Ingilizce metinlerde Tiirkge
0zet bulunmalidir.

Makalenin bagliklar1 asagidaki gibi diizenlenmelidir:

1. diizey basliklar: kalin, 12 punto sola yash

2. diizey bagliklar: kalin, 10 punto, sola yash

3. diizey basliklar: italik, 10 punto, sola yash

Tiim bagliklardan 6nce 18 nk, sonra ise 6 nk bosluk birakilmalidir.

Metin ici basliklarin sadece ilk kelimesinin ilk harfi biiyiik harfle yazilmalidir.

Metin icindeki atiflar APA sistemine gore verilmelidir.

Metin i¢inde numaralandirilan notlar metnin sonunda, numara sirasina gore ve kaynakca boliimiinden
hemen 6nce verilmelidir.

Metin i¢indeki alintilar i¢gin ¢ift tirnak kullanilmalidir.

5 satir ve daha uzun alintilar, 10 punto harf karakteriyle, tirnak kullanilmadan sagdan ve soldan 1 cm
daraltilarak verilmeli, alintidan 6nce ve sonra 6 nk bosluk birakilmalidir.

Kitap, stireli yayin, film gibi 6zel isimler italik yazilmalidir. Yazarin vurgu yapmak istedigi sozciikler ise
cift tirnak arasinda yazilmalidir.

Uc veya daha ¢ok yazarl yazilarda ilk yazarin soyadindan sonra “vd.” kisaltmasi kullanilmalidir.
Yazarin ayni yil icinde yaymlanmis birden fazla eserine atif yapiliyorsa, bu yaymlarin yaymn yilinin
sonuna “a,b,c,...” harfleri konulmalidar.

Eserin yayin tarihi belli degilse, yayin tarihi yerine tarih yok anlamina gelen “t.y.” kisaltilmasi
kullanilmalidir.

Kaynakga, asili olarak 1,25 cm girintiyle verilmelidir.

Kaynakcadaki eserler asagidaki drneklere gore yazilmalidir:



Kitap:

Binark, M. (2007). Elestirel Medya Okuryazarlig1. Ankara: Kalkedon Yayinlar.

Stevenson, N. (2008). Medya Kiiltiirleri, Cev. Goze Orhon - B. Engin Aksoy. Ankara: Utopya Yayinlari.

Derleme kitapta b6liim:

Seckin, G. (2007). Medya Okuryazarligi Egitimi: Onemi ve Thtiyaclari. Medya Okuryazarhigi, Ed. Nurgay
Tiirkoglu ve Melda C. Simsek, ss. 329-354. Istanbul: Kalemus Yayinlari.

Hall, S. (2014). Ideoloji ve Iletisim Kurami, Cev. Ahmet Giirata. Medya Kiiltiir Siyaset, Der. Siileyman
Irvan, ss. 79-96. Ankara: Pharmakon Yaymevi.
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