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1970-1980 arasinda Tirkiye'de kdyden kente go¢ artar. Gogle birlikte kent ceperlerinde
gecekondularin sayisi daha da fazlalasir. Kentler biraz daha kaotik hal alir. Diinya Petrol
Krizi, Tiirkiye'ye uygulanan ambargo vb. nedenlerle Tiirk ekonomisi bir krizin icine girer.
Kronik yiiksek enflasyon Tiirkiye'de baslar. Gida fiyatlar ok yiikselir ve pek ¢ok kisi gidaya
ulasamaz. Ulkede siklikla hiikdmet degisir. 1970-1980 arasinda pek cok koalisyon hiikiimeti
kurulur. Koalisyon hiikiimetlerinin ise saglikli bir bicimde calismadigi gériilir. Ulke kisa
siirede siyasi siddetin kucaginaitilir. Ulkede saglik, egitim gibi pek cok alanda ciddi sorunlar
bas gosterir. Biitlin bunlardan ¢ocuklarin ¢ok ciddi bicimde etkilendigi gozlenir. Cocuklar,
egitim haklarindan mahrum kalirlar; temel gidaya ulasamazlar; siklikla istismara ugrarlar.
1970-1980 arasinda devlet kurumlarinin ve ailelerin cocuklar korumak icin ¢aba harcadig
bir gercektir. Ancak alinan dnlemlerin yetersiz kaldigi dile getirilebilir. Bu nedenle 1970-
1980 arasinda bebek ve ¢ocuk 6lim oranlari oldukca yuksektir. Calismamiz cocuklarin
yasadiklari sorunlara odaklanmistir. Calismamizda yéntem olarak 1970-1980 déneminin
kimi gazeteleri taranarak ¢ocuk sorunlarinin basina yansimasi incelenmistir. Basindan
yeterli 6rneklem toplanmistir. Buradan derlenen bilgiler, filmlerden elde edilen izlenimlerle
desteklenmistir. Calismamizin kimi yerinde sozlu tarih calismasi sonucu ortaya cikan
bilgiler de degerlendirilmistir. Arastirmamizin sonucunda 1970-1980 yillari arasinda ¢ok
ciddi cocuk sorunlari yasandig; bunlarin Tiirk basinina ve sinemasina ciddi yansimalarinin
oldugu gorilmastar.

ABSTRACT

Between 1970 and 1980, migration from village to city increased in Turkey. With the mig-
ration, the number of slums in the city periphery increases even more. Cities get a little
more chaotic. World Qil Crisis, embargo on Turkey etc. For these reasons, the Turkish
economy enters into a crisis. Chronic high inflation begins in Turkey. Food prices go up
too high and many people can't have enough of food. The government often changes in
the country. Between 1970 and 1980, many coalition governments are formed. It is seen
that coalition governments do not work in a healthy way. The country is soon pushed
into the embrace of political violence. Serious problems arise in many areas such as he-
alth and education in the country. It is observed that children are affected very seriously
by all these. Children are deprived of their right to education; they do not have access to
basic food; they are often abused. It is a fact that government institutions and families
made efforts to protect children between 1970 and 1980. However, it can be said that
the measures taken are insufficient. For this reason, infant and child mortality rates were
quite high between 1970 and 1980. Our study focused on the problems experienced
by children. As a method in our study, some newspapers of the 1970-1980 period were
scanned and the reflection of children’s problems in the press was examined. Sufficient
samples were collected from the press. The information compiled from here is suppor-
ted by the impressions obtained from the films. In some parts of our study, the informa-
tion that emerged as a result of the oral history study was also evaluated. As a result of
our research, very serious child problems were experienced between 1970-1980; it has
been seen that these have serious reflections on the Turkish press and cinema.



GiRiS
1970-1980 ARASI GENEL EKONOMIK SOSYAL DURUM

Tiirkiye’de uygulanan bes yillik kalkinma planlar1 temelinde Gayri Safi Milli Hasilaya
(GSMH) gore 1968’den 1980’°e kadar hizmet sektdriiniin iyice biiylidiigii, sanayi sektoriiniin
ivme kazandigi, tarim sektoriiniin GSMH’deki paymnin geriledigi goriiliir. Koyliiliik ortadan
kalkmaya baslar. Kentlilik olgusu giiclenir (Kazgan, 2014). Tirkiye’de antibiyotiklerin
devreye girmesi, asilama faaliyetleriyle 6liim oranlar1 geriler. Gogle sehirlerde niifus yogunlugu
artar (Ondokuz May1s Univesitesi Akademik Veri Yonetim Sistemi, 2021). Kentler kaotik bir
hal alir. 1970’lere kadar Tiirkiye’nin kaynaklar1 bir sekilde kendisine yetmektedir. Yurt disinda
calisan Tirk isgilerinin Tirkiye’ye gonderdigi dovizler, Tirkiye’nin dig ticaret agigmnin
kapatilmasinda 6nemli bir paya sahiptir. Sovyetler Birligi (SSCB), onemli bir petrol ve altin
reticisidir. SSCB’nin giiclenmemesi i¢in uzun siire altin ve petrol fiyatlar1 sabit tutulur.
1970’lerde bu sistem ¢oker. Petrol fiyatlar1 sekiz kat kadar artar. Petrol krizine Tiirkiye
hazirliksiz yakalanir; iilkede kur ayarlamasi yapilir. Artan ithalatla birlikte Tirkiye’nin dis
borcu artar. Ulkede enflasyon yiikselir (Yeni Asir, 15 Temmuz 1978); gelir dagilimindaki
adalet bozulur. Gelismeler yoksullugun yayginlagsmasma neden olur (Kazgan, 2014). Sol
diisiince etkisini artirir. Diizen degisikligi talepleri dogar. CHP Lideri Biilent Ecevit’in “Ne
ezen ne ezilen, insanca hakga diizen” slogani bdylesine bir ekonomik ortamda olusturulur
(Cetin, 2019). Diizen degisikligi talepleri muhafazakar kesimden de gelir. Erbakan
liderligindeki Milli Nizam Partisi buna ornek olabilir. Partinin ad1 dahi diizen degisikligi
talebini ¢agristirir.r Genglik Kopriisii adli film o giinkii milliyetci ve mukaddesat¢1 sdylemi
destekler. Film su s6zlerle biter: “Yeryiiziinde higbir ferdin higbir cemiyetin mutsuz olmadigi,
memlekette tek sahipsiz ¢ocuk, tek serseri, tek issiz, tek sakat birakmayacak; hi¢ olmazsa
bunlar1 en aza indirecek bir nizam... Her seyi ile benden olan bir nizam ariyorum” (Diriklik,
1975). Arkadas adli filmde iist smifa mensup bir kadinin, Azem adl1 ana karaktere tokat atmasi
sonucu Azem’in “bu tokadm hesabi sorulur elbet bir giin! ” demesi ilgingtir. Ayni filmde alt
siifa mensup olan bir gencin, Ust smiflara duydugu nefretle otomobillerin lastiklerini
patlatmas1 ve boylesine bir durumdan sol dava adami haline gelmesi izleyiciye 6nemli bir mesaj
vermektedir. Turistler sefalet igindeki ¢ocuklarin fotograflarmi ¢ekince Azem ile arkadasi

arasinda soyle bir diyalog gecer:

“- Ne yapiyorlar bunlar?

! Bu parti (MNP), 12 Mart 1971 Muhtirasindan hemen sonra kapatilacaktir. Ancak bu partinin yerine kisa siirede
Milli Selamet Partisi (MSP) kurulacaktir.
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-Sefaletimizin resmini ¢ekiyorlar.
-Bu kadar tarihi yerlerimiz varken neden bunu ¢ekiyorlar? Mani olalim.

-Biz sefaletimize mani olacagiz. Bir giin gelecek bunlar bizim sefaletimizin resmini

cekemeyecekler.”

Yilmaz, ayni filmde yoksul kadin ve ¢ocuk portelerini siklikla kullanarak etkiyi artirir.
Ust sinif ile alt sinifin durumunu capraz kesmeler yaparak karsilastirir. Toplumdaki derin
farklilig1 zitlik ilkesi temelinde gosterir (Giiney, Arkadas, 1974). 1970-1980 aras1 siyasi ve

ekonomik sikintilarin yagandigi ve sorunlarm derinlestigi bir donem olmustur denebilir.

COCUK VE SINEMA

Cocuklar, gilinlimiizde ekonomik ve siyasal alanda bir ikna araci olarak
kullanilmaktadir. Bu nedenle cocuklarin filmlerdeki temsillerine bakmak gerekmektedir
(Akdag M., 20214, s. 39-50). Sinema XIX. yiizyilin sonlarinda icat edilir. Neredeyse sinemanin
icadindan giiniimiize pek ¢ok filmde ¢ocuk temsilini gérmek miimkiindiir. Ancak bu temsillerin
niteligi zamanla degismektedir. Vahsi kapitalizm siirecinin ¢ocuklara olan etkisi The Kid adli
filmde dikkat ¢ekici bir bigimde yansitilir (Chaplin, 1921). Bat1 ve Amerikan Sinemasinda
cocuk temsillerinin filmlere yansimasiyla ilgili olarak Neil Sinyard’in ¢alismalarina bakmak
gerekmektedir (Sinyard, 1992). Pek ¢ok filme konu oldugu gibi Afrika iilkelerinin kimilerinde
cocuklar halen bir savas makinesi olarak kullanilmaktadir (Nguyen, 2012). Avrupa’da 6zellikle
Hitler Almanya’sinda ¢ocuklarin militerize edilmesinin tizerinden daha ¢ok zaman gegmemistir
(Ozkan, 2009, s. 23). Tiirkiye tarihinde ise Cumhuriyet’in ilaniyla birlikte idealize ¢ocuk
tipinin var edilmeye c¢alisildigi goriiliir. O giinlerde egitimde yasanan sorunlarin izalesine
calisilmas1 bunu gostermektedir. Yine giirbiiz ¢ocuk yetistirme Cumhuriyet ideallerinden bir
tanesidir. Ozellikle salgm hastaliklarla miicadele de bu kapsamda yapilir. Burada Bekir
Onur’un ¢aligmalarina bakmak yararl olur. Onur, farkl farkli hikayeler tizerinden Tiirkiye’de
cocuklugun tarihi hakkinda bilgiler verir (Onur, 2005). Bu bakimdan Bekir Onur’un Tiirk
Modernlesmesinde Cocuk adli kitab1 da degerli bir ¢alismadir (Onur, 2009). 1970-1980
arasinda Tiirk sinemasinda ¢ocuk temsilleri dikkat ¢ekicidir. Obiir yandan ¢ocuklarin basrol
oyuncusu oldugu filmlerde de ayni yillar arasinda ciddi bir artig olur. Bu tip filmlerde ¢ocuga,
devlet ve toplumun ¢ézmesi gereken sorunlarla ilgili gérevler yiiklenir. Cocuk kimi zaman
caligarak ailesini geg¢indirir, kimi zaman da hasta annesini tedavi ettirir. Bununla ilgili degerli

arastirmalar da yapilmistir (Pembecioglu, 2018, s. 174-220).
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Gorsel 1. Turgut Zaim, Gilirbiiz ¢ocuk idealini yansitan Tosuncuk adli tablo.
Fotograflama: Menderes Akdag, Ankara Resim Heykel Miizesi, 26 Nisan 2022.

En temel haklardan birisi yasam hakkidir. Yasam hakkinin gaspi sadece taammiiden
adam oldiirmeyle ger¢eklesmez (Demir, 2012, s. 367). 1970-1980 arasindaki trafik kazalarinda
cok fazla sayida cocugun 6lmesi onlarin yasam hakkina miidahaledir. Bu durumu ¢alismamizda
bir baslik altinda degerlendirdik. Bogulma vakalarinda ve siyasi siddet olaylarinda ¢ocuklarin
hayatlarmi kaybetmesi yine onlarmn yasam haklariyla ilgili bir basliktir. Obiir yandan beslenme
sorunlarmin da dogrudan yasam hakkiyla oldugunu diisiinmekteyiz. 1970-1980 arasinda salgin
hastaliklarin yaygin olmasinin, ¢ocuk 6liim oranlarinin yiiksekliginin beslenmeyle de ilgisi
vardir. Enflasyon, karaborsacilik, istifcilik vb. nedenlerle 1970-1980 yillar1 arasinda pek ¢ok
cocugun sagliklh gidaya yeter miktarda ulasmada giicliik yasadigi bilinmektedir. Bu 6nemli
sorunu o giinkii basinda yer alan haberler ve ¢ekilen filmler iizerinden ayrica degerlendirdik.
Cocuk bedenin dokunulmazlii, onun emeginin ve safligmin somiiriilemeyecegi ger¢eginden
hareketle istismar olaymi ayr1 bir bashk altinda inceledik. Egitimde firsat esitligi ilkesi ve
cocuklarin en temel haklarindan olan egitim hakki deginilmesi gereken konulardandi. Biitiin
bunlar bir biitiin olarak degerlendirildiginde medyanin kamuoyu olusturma giicii cocuklarin
yasadiklar1 sorunlarin ¢Oziimiine katki saglayabilirdi. Bu nedenle cocuklarm 1970-1980

arasinda Tiirk sinemasinin ¢ocuga yaklagsma meselesi de ¢alismamizda degerlendirildi.

ONEMLI BiR SORUN: TRAFIK - KENTLERDE VE YOLLARDA KESMEKES
1973teki krizle petrol fiyatlar1 yiikselince daha kiiciik arabalar yapilir. Olup bitenden

Tiirkiye ciddi etkilenir. Bunda Tiirkiye’nin Kibris’a miidahalesi sonucu Tiirkiye’ye uygulanan

ambargonun da etkisi vardir. Tiirk yatirimceilari, hiikiimetle birlikte hareket eder. Anadol, Murat

gibi arabalarin iiretimi hizlanir. Bu arabalarin 1970-1980 arasinda fazlaca reklami yapilir.
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(Hiirriyet , 1 Subat 1971). Kimi gazeteler, piyango organizasyonlari ¢ekilisle bu arabalar1 verir
(Hiirriyet, 10 Mayis 1971). Tiirk toplumunda Murat, Anadol gibi arabalara ilgi artar. Bu

arabalara olan ilgi ve arzu o donemdeki filmlere yansir (Seden, Yiiz Numarali Adam, 1978).

i AV

i PR . e &

‘_“'""' : b et (MAURAY
Gorsel 2. Gazetelerin kuponla araba Gorsel 3. Murat 124 reklamm
kampanyasi (Hiirriyet, 10 Mayis 1971). (Hiirriyet , 1 Subat 1971).

Trafik kiiltiiriiniin olmamas1 vb. nedenlerle trafik kazasi oranlar1 yiikselir. 1970’lerde
trafik kazasi sonucu Oliimlerin ¢ok fazla arttigi goriiliir. Bunda; sehirlerde, yollarda arag
yogunlugunun artmasi, yol standartlarmin diisiik olmasi, egitim eksikligi gibi nedenler etkili
olur. Murat, Anadol gibi araglarin teknik ve dayaniklilik sorunlar1 da burada tartigma
konusudur. Trafik kazalarina bagh olarak ani 6liimlerin artmasi toplumda sok etkisi meydana

getirir (Hiirriyet, 24 Mart 1977). Bu agidan toplumda 6ksiiz ve yetim ¢ocuk sayisinda artis olur.

Gorsel 4. Seyyar arabada “Murat” yazist (Seden, Yiiz Numarali Adam, 1978).
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“Biitiin arzusu almakti

bir Murat arabas, ileride
olacaktim milyoner agasi.
Aldim hele Murat imu,
muradima eremedim. Alti
yavrucagi doyastya
sevemedim. Béyle imis alin
yazisi. Ecelime sebep Didim
gezisi. Burada yatan
Bisikletci...

Dogum: 1939, Oliim: 1973

Gorsel 5. 1973 tarihli mezar tasi. Trafik kazasinin mezar tagina yansimas.
Fotograflama: 12 Ocak 2021, Soke Asri Mezarligi.

Sehirlerde trafik sorunu bas gosterir. Yayalara ¢arpan araglarin, kimi zaman ¢arptiklar
yayalar1 yol ortasinda birakip kagtiklar1 goriiliir (Hiirriyet, 21 Mart 1977). Pek ¢ok kisi ilk yardim
nasil yapilir bilmemektedir. Karga tulumba yaralilar yoldan c¢evrilen arabalarla hastaneye
yetistirilmeye c¢alisilir (Akdag E. C., 2020). Yollar arabalarla dolarken ¢ocuklarin giivenli oyun
alanlar1 ¢ok azdir (Duru, Sofér Nebahat, 1970). O yillarda artan trafik kazalarindan en fazla
magdur olanlarin ¢ocuklar oldugu goriiliir. Ayni yillarda pek ¢ok filmde film kahramanlarinin
hayatlarinin degismesinde trafik kazalar1 bir mit olarak kullanilir. Ornegin, Aile Serefi adh
filmde yoksul ve kalabalik bir ailenin kii¢clik ¢ocuguna, kural tanimayan bir zengin gencin
kullandig1 otomobil ¢arpar. Cocuga ¢arpan geng olay yerinden arabasiyla hizla uzaklasir. Bu,
filmde hikayenin baslangicini veya tetikleyici etmenini olusturan olay olur. Filmde ¢ocuga
carpan gencin ayni ailenin kizina musallat olmasi sonucunda, ailenin hayatinin altiist olusu
anlatilir (Aksoy, Aile Serefi, 1976). Filmdeki ¢ocugun kazaya ugramasi gibi ger¢ek yasamda da
karsidan kars1 gegmeye c¢alisan ve carpilip 6len pek ¢ok ¢ocugun haberi o giinlerde gazetelerde
yer alir. (Hiirriyet, 2 Ocak 1971). Yillar gegse de bu gergek uzun siire degismez (Hiirriyet, 17
Mart 1977). S6z konusu gergekler o giinkii sinemada tam bir klise halini alir (Erksan, 1971).

Gorsel 6. Cocuklar trafik kazalarmda oliiyor (Hiirriyet, 17 Mart 1977).
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1970-1980 yillar1 arasinda gencgler ve ¢ocuklar arasinda okuldan kagmalar fazladir
(Orbey, Bizim Aile , 1975). Bu ¢ocuklar, parklarda, bahgelerde, sinemalarda vakit gegirir.
Bunlarm kimileri kotii aliskanliklar edinir, kimileri kazaya ugrarlar. (Akdag E. C., 2020).
Nispeten daha kiigiik yerlerde 6gretmenler ¢ocuklarin kagabilecekleri yerleri kontrol eder.
Cocuklar1 toplarlar. Artan araba sayisina karsi 6zellikle kirsalda ¢ocuklarin arabalara olan
meraki artar. Pek ¢ok ¢ocuk, arabalar1 oyunlarinin bir pargasi goriir. Arabalarin pesinden
kosmalar, arabalarin arkasma takilmalar o yillarda ¢ocuklar arasinda sik goriilen davraniglar
arasindadir. Ailelerin pek ¢ogu iste oldugu i¢in gocuklar sokaklarda kontrolsiiz kalir. Bu durum
pek cok filme yansir (Giiney, Arkadas, 1974). Elbette bu konu sadece 1970-1980 arasiyla
sinirlandirilamaz (Yilmaz, Bir Yudum Sevgi, 1984). Yine iistii agik arabalarda insanlar balik
istifi sekilde seyahat eder (Goren, Endise, 1974). O giinlerde arabadan diiserek pek ¢ok ¢ocugun
kazaya ugradigi, bu kazalar sonucu kimi ¢ocuklarin hayatlarmi kaybettigi kimi ¢ocuklarin ise
sakat kaldig1 bilinmektedir (Akdag Y. , 2021). [ftarlik Gazoz filminde ifade edildigi gibi
cocuklarin o donemde oyuncak yapmak iizere gazoz kapagi toplama meraki vardir (AKsu,
2016). Demiryoluna yakin yerlerde oturan ¢ocuklarin bu gazoz kapaklarmi diizlestirmek i¢in
raylarin lizerine dosedikleri goriiliir. Yine istasyonlarda beklemekte olan vagonlarin arasinda

cocuklar gezinirken veya oyun oynarken onlarm kazaya ugradiklari bilinmektedir.

Gorsel 7. Arabanin pesinden kosan ¢ocuklar (Yilmaz, Bir Yudum Sevgi, 1984).

— -

Gorsel 8. Cocuklarin arabalarin arkasindan kogmasinin filmde dikiz aynasina yansimasi
(Giiney, Arkadas, 1974)
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Gorsel 10. Araba merdiveninde ve tavaninda yolculuk (Giiney, Agit, 1971)

1971°de iki Ingiliz gocuk babalarinin isi nedeniyle Istanbul’da yasamak durumunda
kalir. BBC, bu ¢ocuklarin gdziinden bir Istanbul belgeseli yapar. Belgeselde cocuklar arabalarin
cogu kez zikzak ¢izerek trafikte ilerledigini belirtir. Istanbul’da arabalarin ¢ok hizli gittiginden
ve ani fren yaptiklarindan sikayet ederler. Cocuklar i¢in bu durum cok tehlikelidir. (BBC,
Istanbul ve Bristol , 1971 ). Ozetle trafik yasanan sikintilarin ¢ocuklarin yasam haklarmi

ellerinden aldig1 bir gergektir.

GIDA VE BESLENME

I1. Diinya Savasi’ndan 6nce Tiirkiye’de kisi bas1 seker tiiketimi yillik 5.7 kilogram iken
1974 yilinda 21.1 kilograma ¢ikmustir. Burada kisi bagina diisen seker tiiketiminin reel olmadigi
ve lretimin niifusa boliinmesiyle bulundugu gercegi dikkate alindiginda alt simiflarin gidaya
daha zor ulastig1 sdylenebilir (Hiirriyet, 6 Ocak 1977). Tiirkiye’ye uygulanan ambargodan sonra
seker fiyatlar1 ylikselmeye baslamistir. Anarsi, bozuk ekonomik diizen gibi temel faktorler
bunda etkili olur. O dénemde ¢ekilmis filmlerde yer alan yemek sahnelerine bakildiginda {ist
smif ile alt smif arasinda gida tiiketiminde derin farkliliklarin oldugu goriiliir. Canim Kardesim
adli filmde son giinlerini yasayan 16semi hastasi cocugu abileri ona ufak bir mutluluk yasatmak
icin restorana gotiiriirler (Egilmez, Canim Kardesim, 1973). Ancak burada hesab1 6deyemezler.
Bu sahne tasariminda dahi o giliniin sartlarindan etkilenildigini gostermektedir. Seker dayanikli
gida maddesi oldugu i¢in istif¢ilik, stok¢ulugun en fazla yapildigi maddelerden biri olur. Devlet
Kusu filminde sekerin nasil karaborsaya diistiigii gosterilmektedir (Un, 1980). Temel gidaya

ulasmak zorlagir. Bunun yaninda tek tip beslenme cocuklar1 ciddi bir bicimde etkiler.
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Cocuklarin pek cogu et ve siit iiriinlerine ulasamamaktadir. Tiirkiye, bor¢lanarak ayni yillarda
ithalat yolunu agar. Boylece Tiirkiye’de gida ve emtia fiyatlarinda diisiis umulur. Ancak
dovizdeki artis fiyatlarin diisiisiinii engeller (Kazgan, 2014). Yasar Holding’in kurucusu Selguk
Yasar, 1970’lerin sonlarinda yeni kurdugu Pinar markasinin et ve siit sektoriinde faaliyet
stirdiirecegini ifade eder. 1950 yilindan beri Tiirkiye’nin kdyden kente gocii durduramadigini
sOyler. Bu goc¢iin hayvancilikla 6nlenebilecegini dile getirir. Selguk, hiikiimetlerin et ithali gibi
uygulamalara son vermesi ve tureticinin desteklenmesi gerektigini iddia eder. Ona gore ayni
zamanda bu, Tiirkiye’de beslenme sorunlarinin ¢oziimiine katki saglayacaktir. Yasar, hayvansal
proteinin insan zekasi lizerinde etkisi oldugunu, Tiirkiye’de hayvansal protein tiiketim oraninin
cok diistik kaldigini, belli bir kesimin ise bunu hi¢ tiikketemedigini iddia eder (Yasar, 1999, s.
30-31). Kimi ¢ocuklarda sofra aligkanligi ortadan kalkar. Bazi aileler ¢ocuklarini ekmegin
iizerine salga ya da yogurt stirerek besleyebilmektedir. Ucuz veya licretsiz (hayir vb.) gidanin
oldugu yerlerde izdiham olusur (Akdag E. C., 2020). Bu durumun kimi filmlere yansidigi
goriilir (Yilmaz, Bir Yudum Sevgi, 1984). Ayni yillarda ekmek iizerindeki spekiilatif
hareketler ekmek fiyatlarin1 ¢ok fazla artirir (Yeni Asir, 10 Haziran 1978). Bu sorunun uzun
stire ¢Oziilemedigini basindan anlayabiliyoruz (Yeni Asir, 19 Haziran 1978). Et ve siitten Gte
ekmege ulagsmak bile zorlagir. 1970-1980 arasinda yaygin yoksulluk temel gidalara dahi
ulagilmasmi gli¢lestirir. Bundan dolay1 6zellikle ¢ocuklar beslenme sorunlariyla karsi karsiya

kalirlar.

ISTISMAR

Cocuk isciligi, ¢cocuk yasta evlendirmek cocuk istismarinin en basinda gelmektedir.
Cocuk yasta evlilik kiiresel bir sorundur. Bu durum ve bu durumdan ¢ikis yollar1 Dangal adli
filmde de vurgulanmaktadir (Tiwari, 2016). Kefernahum adli filmde gocuk istismari sarsici bir
bi¢imde anlatilmaktadir (Labaki, 2018). Cocuk istismar1 1970’ler boyunca Tiirk sinemasina
siklikla yansir. 1980’den dnce ¢ocuk yasta evlilikler goriilmektedir. 18 yas alt1 birey cocuktur.
Rizasi1 olsa dahi s6z konusu durum bir istismara isaret etmektedir. Cumhuriyet’in ilk yillarinda
zorunlu ve karma egitim uygulamasi gelir. Ancak okullasmanin yeteri kadar
yaygmlastirilamamasi ve kiiltiirel etkenlerden dolay1 devlet kadrolarinin uzun siire gocuk yasta
evliliklere kars1 tepki gelistirmedigi sdylenebilir. II. Diinya Savasi sonrasinda 14 yaslarinda kiz
cocuklarmin evlendigi i¢in okul kayitlarinm silindigi, ilkokul 6grenci kiitiiklerine pek ¢ok kez
yansir (Erbeyli [lkokulu Ogrenci Kiitiik Defteri, 1933-1953). Ayni yillarda bir velinin ilkokulda
okumakta olan 13-14 yaslarindaki kiz cocugunu, “Ben kizimi evlendirecegim” diyerek okuldan

aldig1 zaman kdy 6gretmenlerinin bu duruma pek itiraz etmedigi iddia edilmektedir (Akdag E.
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C., 2020). 1970’lerde ise kdyden kente gocle, kentlerin kaotik bir yer olmasi aileleri tirkiitmiis
olmalidir. Namus kavrami gibi kiiltiirel etmenler ve yoksulluk gergegi seklinde sebeplerle kiz
cocuklar1 kendisinden yasca biiyiik erkeklerle evlendirilir. Bu durum pek ¢ok filme yansir
(Duru, Sofor Nebahat Bizde Kabahat, 1965). Kimi zaman evlenmek istemeyen kiz ¢ocuklarma
karsi ailelerin giddet uyguladiklari dile getirilir. Akdag, 14 yasina daha yeni girmisken babas1
tarafindan evlendirilmek istendigini, kendisinin bunu kabul etmemesi lizerine babasinin maga
ile kendisini dovdiigiinii sdyler. Bu olaydan kisa bir siire sonra Cerit kendisinden yasc¢a biiylik
bir erkekle evlendirilir. Cerit’in dile getirdigi anilardan daha fazlasi Tiirk sinemasina yansir.
Satilmis Adam adh filmde baskasi ile evlendirilmek iizere iken sevdigi erkekle kagan kizin
babasi, onlar1 katletmesi i¢in kiralik katil tutar (Jontiirk, 1977). Cocuk yasta evliliklerin Tiirk
sinemasina ciddi yansimasi olur. Akad’in ti¢lemesi olarak bilinen, Gelin, Diigiin ve Diyet
adlariyla anilan filmlerden birinde {i¢ kiz kardes abileri ile birlikte Istanbul’da yasamaktadir.
Paraya sikisan evin erkekleri, cocuk yastaki kiz kardeslerini kendisinden yasga biiyiik bir
erkekle baslik parasi karsiliginda evlendirmek isteyince, abla buna karsi ¢ikar. Bunun iizerine
erkek kardeslerin ablay1 bicakla yaraladiklar1 goriliir (Akad, Digiin, 1973). Ayni yillarda
cekilen pek ¢ok filmde bu ac¢idan kadinlara uygulanan siddet goze carpar (Goren, Endise, 1974).

Gorsel 12. Yash erkek, cocuk gelin. (Duru, Sofor Nebahat Bizde Kabahat, 1965).
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Gorsel 13. Diigiin filminde ¢ocuk yasta kardesinin evlenmesini engellemeye caligan ablanin
agabeyleri tarafindan bigcaklandiktan sonra yarasini tutmasi. (Akad, Digiin, 1973)

Gorsel 14. 1970’ler, ¢ocuk gelin yash erkek.
Kaynak: Menderes Akdag fotograf arsivi.

Gorsel 15. Evlenmeyi kabul etmeyen kiz ¢ocugunun, babasi tarafindan
siddete ugramasi. (Goren, Endise, 1974).

Sehirlerde, sokaklarda erkeklerin kadinlar1 kimi zaman onlara laf atma seklinde taciz
ettikleri olur. Yeni Asir gazetesinin haberine gore bunun ¢ocuk yastaki kisilere kadar indigi
anlasiimaktadir. izmir’de 14 yasindaki bir kiz, erkeklerin laf atmasindan kagmaya calisirken
kendisine tren carpar (Yeni Asir, 20 Haziran 1978). Kadinlara laf atma ve onlar1 sokakta takip
etme seklinde taciz etme durumu kimi filmlere de yansir (Refig, 1969). 1970 yapimi Sezercik
Képrii Alti Cocugu adl filmde 7-8 yaslarindaki Sezercik, bir erkek kopek yavrusuna sahiptir.
Sezercik, kdpegini dolastirmaya ¢ikarir. Onun bulundugu yerden ayni yaslarda bir kiz ¢cocugu
disi kopek yavrusuyla geger. Sezercik’in kdpegine, “Sana da bana da bir gajo diistii” diyerek
kopegi ile birlikte kiz1 takip etmesi ve ona laf atmasi oldukga ilgingtir (Inanoglu T. , 1970).
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Boylece ¢cocuk masumiyeti altinda kimi yanliglar sinema eliyle mesrulastirilir. Ayni filmde
Sezercik ayn1 kiz ¢ocugu ile arkadaslik yapmaya baslar. Bir baska ¢ocuk, onlara “Biri yer digeri
bakar; kiyamet ondan kopar. Kizi ben de 6pecegim” der. Sezercik de bu ¢ocuga siddet uygular.
Sonra da kiz cocuguna “Erkeklik 6ldi mii?” der. Aslinda yapilan akran zorbaligini
mesrulagtirmaktadir. 1970- 1980 arasindaki donemde erkek cocuklarinin istismar edildigi
haberleri basinda yer alir (Yeni Asir, 28 Haziran 1978). Bu durum filmlerde de sorun olarak
kendisine yer bulur. Insanlar: Seveceksin adli filmde hapishane sartlar1 ¢ok kotii olarak
betimlenir. Mahkimlarin, ¢ocuk kogusundaki kimi erkek g¢ocuklar1 para karsiliginda istismar
ettigi filmde gosterilir. Ciineyt Arkin’in basrol oynadig1 filmin ana karakteri istismara ugrayan
ayni ¢ocuklardan birisi tarafindan kendisine engel oldugu gerekgesiyle bigakla yaralanir. Ciinkii
cocuk buradan alacagi paradan olmustur. Bunun i¢in de ¢ocugun hapishane ortaminda aglik
cekecegi endisesi mevcuttur (Giilgen, 1979). O giinlerde basin, mecmua ve sinema ile topluma
erotizm asilanmaya basladig1 goriiliir. Bu durumun istismar olaylarindaki artisin nedenlerinden
birisi kabul edilebilir. Bundan 6te sinemalarda baslayan erotik film furyasindan ¢ocuklar da
etkilenir. Kimi sinemacilarin para kazanma hirsi ile ¢ocuklarin bu tip filmleri izlemelerine izin

verdikleri iddia edilir (Hiirriyet, 19 Ocak 1971).

Gorsel 16. Cocuk istismar1 ve sonrasi Gorsel 17. Cocuklar ve sinema
(Yeni Asir, 28 Haziran 1978). (Hiirriyet, 19 Ocak 1971).

Toplumsal ¢dziilmenin, ailenin dagilmasmin, genglerdeki anlayis degisikliginin aile ici
catismayi arttirdig: diisiiniilebilir. Intihar olaylar1 fazlalasir. Bu durum filmlere yansir (Orbey,
Bizim Aile , 1975). Koyden kente gbciin artmasi, kiiltiirel degerlerin erozyona ugramasi,
yoksulluk, sarkict ve sinema yildizi olmanm bir umut olarak toplumda pazarlanmasi1 1970’ler
boyunca evden kagma olaylarini artirir. O giinlerde kayip kizlar ¢ogu kez basma haber olur
(Hiirriyet, 09 Ocak 1977). Kimi filmler bu konuyu isler (Yilmaz, Ah Giizel Istanbul, 1966).
Evden kacan kimi kizlarm istimara ugradigna dair haberler ¢ikar (Hiirriyet, 9 Ocak 1977). Obiir
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yandan bizatihi sinema sektoriiniin bir kismmin bu istismarin i¢erisinde yer aldig1 soylenebilir.
14 yasindaki kizlarin filmlerde o yastaki bireyler i¢in kabul edilemez kiyafetlerle oryantal
oynattirildigi goriiliir (Duru, Sofor Nebahat Bizde Kabahat, 1965). Sezercik Koprii Alti Cocugu
filminde oyuncu kiz ¢ocugu, ana karakter Sezercik’in annesinin ameliyat edilebilmesi amactyla
gerekli paray1 toplamak i¢in sokaklarda dans eder. Ayni ¢ocugun filmde gece kuliibiinde
oryantal dans ettigi de goriiliir. Hiirriyet gazetesinin haberine gore soz konusu ¢ocuk gercek
yasamda da gazinolarda oryantal dans yapmaya baslar. Cocugun buradan kazandigi paralarla
egitim hayatm siirdiirecegi iddiasi ile durum mesrulastirilir (Hiirriyet, 17 Ocak 1971). Bu, o

giiniin anlayisimi gostermesi bakimindan ilgingtir.

Gorsel 18. Pavyon kiiltiirii ve 14 yagindaki kiz oryantal rolde.
(Duru, Sofor Nebahat Bizde Kabahat, 1965).

Gorsel 19. Kiiciik kiz (Hiirriyet, 17 Ocak 1971).

1960’larin ortalarindan itibaren Bat1’da uyusturucu kullanimi artinca, 6zellikle Amerika
bunun kaynaginin Tiirkiye oldugunu iddia eder. Tiirk HikOmetinden haghas ekiminin
yasaklanmasini ister. Ttrk Hitkimeti bu duruma direnir. 12 Mart 1971 Muhtirasindan sonra
istifa eden Siileyman Demirel Hiikiimeti yerine 26 Mart 1971°de Nihat Erim Hilkimeti kurulur.
Erim Hikameti 29 Haziran 1971°de hashas ekimini yasaklar (Cumhuriyet, 30 Haziran 1971).

1970’lerde Tiirkiye, tibbi amaclt morfin iliretmede kullanilan diinya hashas {iretimin %55’ini
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saglamaktadir. Batili sirketler Hindistan’da hashag iiretmeye baslarlar. Amerika Birlesik
Devletleri (ABD) Arizona’da hashas ekimini baslatir. Durum bu olmasina ragmen MSP-CHP
koalisyon hiikiimeti Tiirk koyliisii tizerinden 1 Temmuz 1974’te hashas ekim yasagmi
kaldirica ABD Tiirkiye’yi yine uyusturucu kagak¢iliginin merkezi olmakla suglar (Baslamisli,
2021). Ancak Tirkiye’de ABD’nin tezini hakli ¢ikaracak gelismeler de yasanmaktadir. 1972
yilinda Tiirk senator Arif Kudret Bayhan Fransa’da 146 baz morfinle yakalanir (Milliyet, 10
Mart 1972). Mecliste yapilan oylama ile Bayhan’in senatorligii disiiriiliir. Bu durum,
Tirkiye’nin senatdriin isledigi sucu kabul etmesi anlamina gelir. Yargilamalar 1973 yilinda
biter. Bayhan, Fransiz yargisinca on bes y1l hapse mahkiim edilir. 1977 yilinda dahi konunun
tam aydimnlatilamadigina dair gazetelerde haberler ¢ikar (Hiirriyet, 27 Mart 1977). O yillarda
sadece uyusturucu degil kacak sigara ve icki olaylar1 da goriiliir. Bogaz’da bir gemide 100 bin
karton kagak sigara, Avrupa’ya giden bir Tiirk tirnda Yugoslavya’da 250 kilo esrar, iilke iginde
degisik yerlerde yiiklii miktarda uyusturucu ele gecirilir. Bu kacak sigaralarin yollarda el
altindan satildig1 bilinmektedir (Hiirriyet, 18 Mart 1977). 1970-1980 arasinda kacak sigara alkol
vb. satisinda c¢ocuklarm kullanildig1 goriilir. Burada kimi ¢ocuklarin; kagakcilarm ve
uyusturucu sebekelerinin eline diistiigli iddialar1 da vardir. Bu durum kimi filmlere yansir.
Meryem ve Ogullar: adl filmde kii¢iik yastan itibaren uyusturucu ve kagakcilik ¢etesinin eline
diisen cocugunu kurtarmaya ¢alisan bir annenin hikayesi anlatilir (Seden, Meryem ve Ogullari,
1977). Sadece yurt disindan kagak yollarla getirilen sigaralar degil istif, stoklama nedeniyle
piyasada bulunamayan devlete ait TEKEL {irlinlerinin de sokaklarda, diikkanlarda el altindan
yasal olmayan sekilde satildig1 bilinmektedir. Bu durum donem filmlerine yansir (AKsoy,
Istanbul 79, 1979). Cépgiiler Krali filminde de benzer sahneler vardir (Okten, Cépgiiler Krali,
1977). Birlesmis Milletler 1979’u Diinya Cocuk Y1l ilan eder (UNICEF, 2021). Bu durum o
giiniin Tirk basmma da yansir (Hirriyet, 17 Mart 1977). Boylesine bir ortamda kagak
sigaralarin yol ve caddelerde satiminda ¢cogu kez ¢ocuklarin da kullanildig1 bilinmektedir. Bu

durum Kimi filmlere yansir (Aksoy, Tas1 Topragi Altin, 1978).

Gorsel 20. Meryem ve Ogullar: film reklarm (Hiirriyet, 13 Mart 1977).
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Gorsel 22. Tas1 Topragi: Altin Sehir adli filmde sokakta kacak sigara satmaya
calisan ¢ocugun temsili, 1978.

1970’lerde kimi aileler, ¢ocuklarma ayakkabi boyaciligi vb. isler yaptirmaktadir.
Cocuklar kalabalik cadde ve sokaklarda simit vb. mamuller satmaya calisir. Usta ¢irak iligkisini
asacak bigimde, kimi ¢ocuklarin sanayi vb. alanlarda agir islerde ¢alistirildigr goriiliir. Kimi
cocuklarm aileleri tarafindan dilendirildigi dahi vakidir. Bunun yaninda sahipsiz kimi ¢ocuklar1
degisik sekillerde caligtiran kimi zaman dilendiren ceteler de tiirer. Bu durum, 1970’ler boyunca
devam filmleri ¢ekilen Sezercik ve Aysecik filmlerine de yansir (Goreg, Oksiizler, 1973). Bu
anlamda Kesanli Ali Destan: adli filmin sokakta ¢algi ¢alarak para toplamaya galisan gocuklarin
goriintiisiiyle baglamasi ilgingtir (Y1lmaz, Kesanli Ali Destani, 1964). Sonug olarak 1970-1980

doneminin ¢ocuk istismari agisindan talihsiz bir devir oldugu sdylenebilir.

SiYASI SIDDET

1 Mayis Taksim Olaylar1 1970’lerin ortasinda siyasi siddetin vardig1 noktay1 gostermesi
acisindan iyi bir 6rnektir (Hiirriyet, 2 Mayis 1977). Corum’da bir liseye dahi ates acilmasi
siddetin Anadolu kentlerine kadar yayildigin1 gosterir (Hiirriyet, 23 Mart 1977). Ortaokul
cocuklarmin dahi ideolojilerden ciddi bir bi¢cimde etkilendigi ve siddete karistigi goriiliir
(Okten, Siirii, 1974). Yas1 kiiciik cocuklarm orgiitler tarafindan daha cok bildiri dagitmak vb.
amagclarla kullanildig1 ifade edilebilir. Bunun yaninda 1970-1980 arasinda tirmanan siyasi

siddetten cocuklar oldukea fazla etkilenir (Yeni Asir, 26 Temmuz 1978). iki ates arasinda kalan
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kimi ¢ocuklarmn hayatlarini kaybettikleri goriiliir (Yeni Asir, 16 Haziran 1978). Biitlin bunlarin
yaninda havaya ates agma, diigiinde tabanca atma vS. kaza kursunuyla 6lme durumu pek ¢ok

mezar tagina yansir Ve filmlere konu olur (Giiney, Seyithan, 1968).

Karabadlarda sob S~

Katiller hedet

N A

Gorsel 23. Yeni Asir 26 Temmuz, 1978.

BOGULMA

Tiirkiye’nin ii¢ tarafi denizlerle gevrilidir ve iilke i¢inde pek ¢ok gol bulunur. Ancak
uzun yillar bogularak yasamini yitirme Tiirkiye’de ciddi bir problem olusturmustur. Gegmis
dénemlerde nehirde, denizde, gblde 6len genglerin ve ¢ocuklarin orani hayli yiiksektir (Yeni
Asir, 18 Temmuz 1978). Tarlaya amelelige giden anne baba ¢ocuklarini da yaninda gotiirmekte,
anne baba ¢alisirken kontrolsiiz kalan pek ¢ok ¢ocuk yakin ¢evrede bulunan gol, nehir, kuyu
gibi yerlerde bogulmaktadir. Bazen kontrolsiiz kalan ¢ocuklar anne ve babalarindan habersiz
evden uzaklagsarak yakinlarda bulunan nehir ve gollerde hayatlarini1 kaybetmektedir (Akdag E.
C., 2020). Adalet Partisi iktidarindan itibaren Tiirkiye’de baraj, gélet, kanal sayis1 hizla artar.
Bu yapilarm cevresinde gerekli giivenlik dnlemeleri ¢ok iyi bir bigimde almmaz. Ozellikle
yazin farkl serinleme segeneklerine sahip olmayan kesimlerin ¢ocuklari; kanallarda, gollerde
ve nehirlerde bogulur. Baraj, golet ve kanallarin yaygmlasmasi Tiirk tarimi adina 6nemli iken
bunun ardinda bogulma oranlarinin artmasi da ciddi sorundur. Devlet ve toplum, yoksulluga
bagli olarak uzun siire ¢ocuklara yiizmeyi 6gretecek imkanlar sunamaz. Tiirkiye’de ¢ocuklarin
ve genglerin suda bogulmasi sorunu pek ¢ok filme, mezar tasina yansir (Tibet, 1979). Yine
yoksulluk, ¢ocuklarmin giivenlik iginde farkli serinleme imkéanlarina rahatlikla ulagsmasini
engeller (Akdag M. , Tiirkiye Tarih Kitaplarinda Gegmeyen Gergekler 2 | Biiylik Projeler,
2021), (Aydin incirliova Mezarligi, Mezar Tarihi: 1974, Fotograflama: Menderes Akdag, 15
Ocak 2021). Cocuklarm okul yolunda yer alan dereler tizerinde kopriilerin bulunmamasi kigin
cocuklarm bu derelerden gegisini zorlastirir. Cocuklarin bir kismi hasta olur. Bazi ¢ocuklarin

ise sel sularma kapilip hayatlarimi1 kaybetme haberleri gazetelerde mansetten duyurulur

(Hiirriyet, 7 Ocak 1971).
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Gorsel 25. 1957 tarihli mezar tag1. Cocuk ve geng 6liimlerinde 6nemli bir neden: Bogulma.
Fotograflama: Menderes Akdag, 19.02.2021, Tekeli Mezarligi, Kogarli, Aydin.
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Trafik kazalar, cmayet!er ve bogulma olaylan Ege'de blylk
m can kaybina yolact /3

Gorsel 26. Bogulma nedeniyle 6liim (Yeni Asir, 18 Temmuz 1978)

SAGLIK

1970’ler boyunca 6zel saglik muayenehaneleri olduk¢a yaygindir. Kamu kurumlarinda
calisan doktorlarin dahi muayenehaneleri vardir. Hastanelerde yaklagik yarim giin ¢alisan
hekimler kendi muayenelerinde ticretli hasta bakmaktadir. Kimi zaman doktorlarn kamu
hastanelerinde kamu imkanlartyla yaptiklar1 ameliyatlar i¢in ‘bigak parasi’ adi altinda
hastalardan yiikli miktarda para istedikleri iddia edilmektedir. 1978’de Biilent Ecevit’in

bagbakanligi doneminde tam giin yasasi ¢ikarilmak istense de bunda basarili olunamaz (Yeni
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Asir, 18 Temmuz 1978). Hekimler tam giin yasa tasarisina karsi biiyiikk bir grev baslatir. Bu
greve eczacilar da destek verir. Bu grevden ise cocuk hastalar ciddi bir bicimde etkilenir. Obiir
yandan g¢ocuk hastalarin, tedavi masraflarinin 6denmedigi gerekgesiyle hastanelerde rehin
kaldig1 basma yansir (Yeni Asir, 8 Agustos 1978). Omer Liitfi Akad, Gelin adli filminde
cocugunu ameliyat ettirmek i¢in ¢irpman bir annenin hikdyesini anlatir. Ameliyat devlet
hastanesinde yapilacak olmasina ragmen ameliyat i¢in ciddi bir iicret istenir. Anne, bu paray1
bulmak i¢in cabalar. Ailesi ise c¢ocugun durumuyla pek ilgilenmez. Vaktiyle ameliyat
edilmeyen ¢ocuk hayatini kaybeder (Akad, Gelin, 1973). Hasta ¢ocuklarin tedavisi i¢in ailelerin
siklikla bagis toplamaya cabaladigi, borg¢ para bulmaya calistig1 goriiliir (Akdag E. C., 2020).
Ancak toplanan bagislarin kimi zaman ¢ocuklarin tedavisi i¢in yeterli gelmedigi basina yansir
(Hirriyet, 3 Ocak 1971). S6z konusu gerceklik bazen suistimallere veya duygu somiiriisiinii de
yol acar. Kimileri, cocugum hasta diyerek para dilenir. Art niyetli insanlarin bu
davranislarindan dolayr gercek ihtiyac¢ sahipleri de magdur olur. Cocuklarin saglik sistemi
karsisinda magduriyetini toplumda duygu sOmiiriisii olarak kullanan kisilerin bu durumu, kimi
filmlerde oldukea 1yi bir bicimde yansitilir (Y1lmaz, Bir Yudum Sevgi, 1984). Canim Kardesim
adl filmde 16semi hastas1 bir cocugun ve onu hayatta tutmaya c¢alisan iki agabeyinin hikayesi
anlatilir. Filmin 1970’lerin Tiirkiye’si hakkinda fikir verdigi goriilir (Egilmez, Canim
Kardesim, 1973). Obiir yandan sehirlerde basibos gezen hayvanlar dzellikle cocuklar1 tehdit
etmektedir. Vatandaslarin sikayetleri {izerine hayvanlar1 islah etme, asilama ve kisirlastirma
gibi faaliyetlerden daha ziyade belediyelerin ¢6ziimii hemen bulduklar1 goériliir. Onlar,
sokaktaki kopek vb. hayvanlar1 zehirlemeye ¢alisirlar. Kimi vatandaslar buna tepki duyunca
Istanbul Belediye Baskam Isvan, basibos hayvanlardan sikdyetci olanlara bu vatandaslari
sikayet eder. Belediye baskan1 “Bazi yumusak yiirekli vatandaglar kopeklerin zehirlenmesi
konusunda zorluk ¢ikartiyorlar. Zehirlenen kopeklere yogurt yediriyorlar kulaklarini kesip
kanlarini akitiyorlar.” seklinde konusur (Hiirriyet, 25 Mart 1977). 1970’leri takip eden yillarda
Kuduz adli filmin g¢ekilmesi bu agidan ilgingtir (Seriner, Kuduz, 1983). Film her ne kadar 1I.
Diinya Savagi yillarinda kuduz bir kopek tarafindan isirilan ¢ocuklarin durumunu anlatsa da
1970’lerde pek cok ¢ocugun kdpek vb. hayvanlarin i1sirmasi sonucu hastanelere tasndigi
bilinmektedir. 1980 dncesinde hastanelerde pek ¢ok hizmetin iicretli oldugu séylenebilir. Bu
durum pek cok filme yansir. Sezercik Koprii Alti Cocugu filminde Sezercik karakterindeki
kiiclik ¢ocuk annesinin tekrar gorebilmesi icin gerekli ameliyat i¢in liizumlu olan parayi
toplamak icin galismaya baslar (Inanoglu T. , 1970). Saglik hizmetlerindeki kétii durumdan
cocuklarin ciddi bir bigimde etkilendigi goriiliir. Pek ¢cok ¢ocugun ameliyat1 yapilamamaktadir

(Hiirriyet, 3 Ocak 1971).
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EGITIM

1950’lere kadar kdylerde okul yapimi koyliilere aittir. Ancak pek c¢ok kdy bunun
istesinden gelemez. Demokrat Parti iktidarindan itibaren kdy okullarmin yapimint Milli Egitim
Bakanligi (MEB) ile il 6zel idareleri listlenmeye baslar (Akdag M. , Gergekei Tiirk
Sinemasmdaki Koy Gercekliginin Koy Belgeleriyle Karsilastirilmast (1961-1971), Aralik -
2020). Ancak koylere okul yapilabilmesi i¢in biitgeden yeterli kaynak aktarilamaz. Bu durum
kdy okullarmin fiziki ve sosyal imkanlarinmn uzun yillar kétii durumda kalmasma yol agar. Obiir
yandan okullarin yakacak vb. pek ¢ok ihtiyaglarini yine koyli karsilamak zorunda kalir. Koy
okullarna ilk kez MEB tarafindan yakacak yardimi yapilmasi Milli Egitim Bakani Koksal
Toptan doneminde 1993 yilinda miimkiin olur (Toptan & Hacioglu, 2017, s. 194-195). Uzun
yillar, koy yollarmin ve kopriilerinin yapimi, bakimi ve onarimmi; kdye su getirilmesi, imam ve
bekg¢ilerin maaginin 6denmesi koy tiizel kisiliklerinin sorumluluguna birakilir. Koy biitgeleri
cogu kez bunlarin tamamini karsilayacak giicte degildir. Bu nedenle kdy sokaklar1 genelde
camurlu veya tozlu kalmaktadir. Cocuklar okula gamurun tozun iginde gider gelirler. Bu durum
dogudan batiya tiim Tiirkiye’de gegerlidir (Sertel, 2018). Koy okullarinin ve bu okullarda
okuyan c¢ocuklarin ihtiyaclar1 vatandaslarin goniilli katilimiyla karsilanmaya c¢alisilir.
Hababam Sinifi Uyaniyor adl filmde Istanbul Ozel Camlica Lisesi 6grencilerinin Anadolu’daki
bir kdy okulunu kardes okul sectikten sonra kamyonlarla malzeme getirip buraya yeni bir okul

yapma ¢abalar1 dikkati ¢eker (Egilmez, Hababam Sinifi Uyaniyor, 1976).

Gorsel 27. Kirilmig camlarin gazete ile ortiildiigii sinifta ders yapilirken o okulun yeniden
yapilabilmesi i¢cin kamyonlarla malzeme getiren Camlica Lisesi 6grencilerinin okula gelisinin sinifin
icinden goriilmesi (Egilmez, Hababam Sinifi Uyantyor, 1976).

Sehirlerde kalabalik smiflar ciddi sorundur. Ogretmen agig1 vardir. Hiiklimet bu talebin
bir kismini1 gegici 6gretmenlikle ¢6zmeye calisir. Hiirriyet’in haberine gdre bu dgretmenler,
kadrolu ¢alismak istemektedir. Bu sorun ¢oziilmedigi i¢in egitim ve dgretimde verimliligin
diistiigii iddia edilmektedir (Hiirriyet, 24 Temmuz 1977). Ayn1 zamanda 6gretmen yetistirme

politikalar1 gevsetilir. Kimi 6gretmenlerin vasifsiz bir sekilde yetistirildigi soylenir (Konakls,
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2018). Obiir yandan kdylere 1970’lerin ortasinda elektrik getirilmeye baslanir. Sehirlerde ise
gecekondulara elektrik getirilmesi konusunda sorunlar ortaya ¢ikar. 1970’lerde stirekli elektrik
kesintileri yasanir (Giilgen, 1979). O donemde Ogrencilerden siklikla duyulan ‘‘Elektrikler
kesildi onun i¢in 6devimi yapamadim’’ s6zii bir gerceklikten ortaya ¢ikar. Gaz lambas1 varligmi
bir miiddet daha devam ettirir. Obiir yandan tek odali evlerde yasayan ¢ocuklarin bu durumu

onlarin basarilarini etkiler.

. K
Gorsel 28. Gaz lambasi (Giilgen, 1979).

Yarimsiz Adam adlh filmde okula gidemeyen gecekondularda yasayan g¢ocuklar
gosterilir. Ayni filmde okula gidemeyen cocuk sahneleri gosterilirken o yillarda yaygin olan
duvar yazilar1 dikkati ¢eker. Yonetmen bu sahne ile duvar yazilar1 tizerinden hem egitimde
firsat esitsizligi oldugunu hem de egitimin niteliginin 1yi olmadigmi gostermek ister. Filmin
giris sahnesi kalabalik bir smif ortamiyla baglar (JonTiirk, 1976). Yine aym yillarda egitim
¢ikmaza girdigi i¢in Ozel okullar agilir. Tiirk egitiminde ilk kez dershaneler (6zel egitim
kurslar1) ortaya ¢ikar. Gazetelerde bu kuruluslarla ilgili pek ¢ok reklam gérmek miimkiindiir
(Hirriyet, 5 Ekim 1977). Bu agidan bakildiginda o giinkii egitim sistemiyle dalga gecgen
Hababam Sinifi filmlerindeki Camlica Lisesi’nin 6zel bir okul oldugu hatirlanmalidir (Egilmez,
Hababam Sinifi, 1975). Yine Tas: Toprag: Altin Sehir adh filmde kdyden Istanbul’a g¢ eden
bir aile ¢ocugunu okula kaydettiremez. Okula gidemeyen bu ¢ocuk daha sonra esnaf yaninda
calisacak, en sonunda sokaklarda kacak sigara satmaya baslamasiyla bu ¢ocugun basi dertten

kurtulmayacaktir (Aksoy, Tas1 Topragi Altin Sehir, 1978).

OYUN-OYUNCAK

1970’ler boyunca kimi aileler cocuklarinin ayakkabi, esofman gibi en asgari
ihtiyaclarin1 dahi karsilayamamaktadwr. Bu durum, pek ¢ok filme ailelerin ¢ocuklarma
ayakkabilarinin eskiyecegi korkusuyla futbol oynama yasagi koymasi seklinde yansir. (Aksoy,
Istanbul 79, 1979). Bu hal, 1960’l yillarda baslayan Sosyal Gercek¢i Tiirk Sinemasi’ndan
1980°e pek c¢ok filmde bir klise veya mit halini alir (Goreg, Karanlikta Uyananlar, 1965).
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1970’lerin ikinci yarisindan itibaren televizyonlar kismen ucuzlar. Pek cok insan taksitle
televizyon alir. Taksi Soférii adli filmde anne-babasindan bisiklet isteyen bir ¢gocugun onlardan
“Daha televizyon taksitini 6deyemedik” bagirislar1 arasinda tokat yemesi bu bakimdan 6nemli
bir ayrintidir (Goren, Taksi Soforii, 1976). Bir Tiirk’e Goniil Verdim adl filmde Almanya’dan
gelen ¢ocugun etrafinda donebilen roket oyuncagiyla oynayabilmek i¢in Tiirk ¢cocuklarmin bu
oyuncagi, Alman c¢ocukla kendisini esege bindirme karsiliginda takas etmeleri ilging bir

ayrmtidir (Refig, 1969).

Gorsel 29. Karanlikta Uyananlar adli filmde bir annenin, futbol oynadigi ve ayakkabisi eskiyecegi
i¢in arkadaglarinin arasinda ¢ocugunun kulagini ¢ekmesi (1965).

COCUK SORUNLARI VE TURK AILE YAPISI KARSISINDA TURK SINEMASININ
TUTUMU

Tiirk sinemasinin ¢ocuklarla ilgili mevcut sorunlar karsisinda, realist yaklasimli sinirl
sayida filmler hari¢ pek ciddi onerme getirmedigi sdylenebilir. Pek ¢ok film mevcut durumu
ajite ederek sinema salonlarina daha ¢ok izleyici gekme gayreti i¢inde olmustur denebilir. Bu
duruma Aysecik, Omercik ve Sezercik adli film serileri 6rnek olarak verilebilir (Inanoglu S. ,
1971). Koyden kente gogle beraber dagilan aile yapisi, insanlarin ekonomik ve siyasal
sorunlarla bogusmasi onlarda bir 6zlem olusturur. Bu 6zlemi karsilama adina kalabalik ve
mutlu veya birbirleriyle kenetli aile yapilarmin sergilendigi filmler arka arkaya c¢ekilir
(Egilmez, Giilen Gozler, 1977). Bu filmler aslinda mutlu aile 6zleminin ifadesidir (Aksoy,
Neseli Giinler , 1978). Bu filmlerin mutluluk avciligi yaptigi verilen reklamlardan dahi
anlagilmaktadir (Hiirriyet, 20 Mart 1977). Aile Serefi adli filmde ise zorluklar karsisinda
kenetlenen kalabalik, yoksul ama onurlu bir ailenin miicadelesi anlatilir. (Aksoy, Aile Serefi,
1976). Bu tip filmlerde genelde Miinir Ozkul ve Adile Nasit gibi sevecen karakterler oynar
(Orbey, Bizim Aile, 1975) Koyden kente gogiin artmasiyla kentlerde 6nemli 6l¢iide ¢ocuk niifus
birikir. Cocuklar iizerinde aile kontrolii zayiflar. Cocuklarin kimisi kahve c¢wrakligi, seyyar
saticilik seklinde calisir. Bayramlarda cocuklarin ¢evrelerinden harglik topladiklart goriiliir.

Cocuklarm ellerine az miktarda para geger. Boylesine bir donemde kontrolsiiz bir sekilde

24 e Egemia, 2022; 11: 4-31



cocuklarin sinemaya gitmeye basladiklar1 goriiliir. Renkli sinemanin devreye girmesi gibi pek
cok etkenle birlikte masal filmleri donemi baslar. Sinema bu sekilde ailelerde yeni bir talep
olusturma pesine girer. Pamuk Prenses ve Yedi Ciiceler adli film donemin ilk masal filmi olur
(Goreg, Pamuk Prenses ve Yedi Ciiceler, 1970). Filmin galasi Cumhurbaskanligi Cankaya
Koskiinde yapilir. Bu filmi, Cumhurbaskani Cevdet Sunay torunlariyla birlikte seyreder. Sunay,
filmi ¢cok begendigini ifade eder (Hiirriyet, 19 Ocak 1971). Sunay daha sonra s6z konusu filmin
oyuncu ve yapimcilarmi Cankaya’ya davet eder (Hirriyet, 25 Ocak 1971). Giovanni
Scognamillo da bu filmi, masal furyasinin ilk filmi sayar (2003, s. 300). Siiregte Keloglan gibi
yerli masal filmlerinin ¢ekildigi de goriiliir (Duru, Keloglan, 1971). Ancak s6z konusu filmlerin

pek cogunun ¢ocuk sorunlar1 karsisinda bir 6nerme getirmedigi goriilmektedir.

Cocuklarin beslenebilmesi, egitim silirecinden yararlanabilmesi i¢in bir takim altyapi
calismalarindan dogrudan devlet ve toplum sorumludur. 1970’ler siirecinde yiirtirliikte olan 1961
Anayasast da bu minvalde devlete dnemli sorumluluklar yiiklemektedir. Oteden beri g¢ocuk
iiretim siirecinin bir parcasi olmustur. Ancak 1960’lara kadar ¢ocuklar kdylerde hayvan giitme,
tarlaya testiyle su gotiirme seklinde dogrudan anne ve babalarinin yaninda, onlarin gézetiminde,
kendi ailesinin tarlasinda, kendi ailesi i¢in isin ucundan tutmaktadir. Burada emek somiiriisii ve
cocuk istismarindan daha ¢ok ¢ocugun sorumluluk iislenmesi seklinde bunu diisiinmek dogru
olacaktir. 1970’lerde kdyden kente goc arttik¢a Tiirkiye’de ¢ocuk isciligi denen bir olgu ortaya
¢ikacaktir. Sezercik, Omercik, Aysecik vb. filmlerde bu filmin kahramani olan gocuklar aileleri
icin calismaktalar, boylarindan daha uzun islerin iistesinden gelmektedir. Evin iasesini
saglamak, hasta anneyi tedavi ettirmek kiiciiciik ¢ocuklarin sorumluluguymus gibi filmlerde algi
olusturulmaktadir. Bdylece asil sorumlularin sorumluluklari gézden kagirilmaktadir. Genel

anlamda sinemanin bu tutumu ¢ocuk is¢iligini mesrulastirmistir denebilir.

Gorsel 30. Giilen Gozler film reklam Gorsel 31. Giilen Gozler adli film reklami ayrmtist
(Hiirriyet, 20 Mart 1977)
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SONUC

1970-1980 arasindaki siyasi istikrarsizlik, devlet otoritesinin sarsilmasi, hayat
pahaliligi, koyden kente go¢ ve kentlerde artan kaotik ortam gocuklar: olumsuz etkiler. Bu
durum, donemin basinina ve sinemasina yansir. Basindan ve filmlerden takip edebildigimiz
kadariyla, donem sahidi kisilerden edindigimiz bilgilere gore ¢ocuklarla ilgili sorunlar oldukca
agir bir bigimde kendisini gosterir. 1970-1980 arasi artan siyasi siddetten ¢ocuklar da etkilenir.
Kimi ¢ocuklar ¢atigmalarin ortasinda kalarak kimileri de kaza sonucu yasamini yitirir. Egitim
hakkindan mahrum kalanlarin disinda agir bir bi¢imde istismara ugrayanlar da olur. Cocuklar
temel gidaya ulasmakta zorluk c¢eker. Bu gercekligin yansimalarini filmlerde gormek
miimkiindiir. Cocuk sorunlarini realist ¢izgideki bazi filmlerin yansittig1 soylenebilir. Ancak
genel anlamda Tiirk sinemasinin yasanan sorunlar karsisinda ciddi 6nermeler getirmedigi,
filmlere daha fazla insan ¢ekebilmek i¢in mevcut durumu ajite ettigi dillendirilebilir.
Arastirmamiz, Tiirkiye’nin yakin tarihine farkli bir agidan 151k tutmaktadir. Tiirkiye’de ¢ocuk
haklar1 konusunda gelinen asamanin anlasilmasinda énemli katki sunacaktir. Arastirmamizin
Tiirk sinema tarihine farkli bir bakis sundugunu diisiinmekteyiz. Bu konuyla ilgili daha fazla
arastirma yapilmasia ihtiya¢ vardir. Bu agidan bakilacak olursa, 1970-1980 arasindaki doneme
ait Tirkiye tarihi, sinema tarihi alanindaki arastirmalara; donem toplumunun sosyolojik
¢Oziimlenmesine doniik incelemelere ve c¢ocuk haklar1 konusunda hukuki ve etik

degerlendirmelere ¢alismamizin kaynaklik yapacagimi diistinmekteyiz.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Between 1970 and 1980, migration from village to city increased in Turkey. With the
migration, the number of slums in the city periphery increases even more. Cities get a little
more chaotic. World Qil Crisis, embargo on Turkey etc. For these reasons, the Turkish economy
enters into a crisis. Chronic high inflation begins in Turkey. Food prices go up too high and
many people can't have enough of food. The government often changes in the country. Between
1970 and 1980, many coalition governments are formed. It is seen that coalition governments
do not work in a healthy way. The country is soon pushed into the embrace of political violence.
Serious problems arise in many areas such as health and education in the country. It is observed
that children are affected very seriously by all these. Children are deprived of their right to
education; they do not have access to basic food; they are often abused. It is a fact that
government institutions and families made efforts to protect children between 1970 and 1980.
However, it can be said that the measures taken are insufficient. For this reason, infant and child
mortality rates were quite high between 1970 and 1980.

Methods

Our study focused on the problems experienced by children. As a method in our study,
some newspapers of the 1970-1980 period were scanned and the reflection of children's
problems in the press was examined. Sufficient samples were collected from the press. The
information compiled from here is supported by the impressions obtained from the films. In
some parts of our study, the information that emerged as a result of the oral history study was
also evaluated. As a result of our research, very serious child problems were experienced
between 1970-1980; it has been seen that these have serious reflections on the Turkish press
and cinema

Findings and argument

It is known that Turkey was dragged into political instability between the years 1970-
1980. Economic crisis and political violence are the most important features of the period. It is
the assumption of our study that children can be affected by such a chaotic environment. The
testimonies of people who witnessed the period also strengthened this assumption. Based on
the assumption in question, how children are affected by the conditions of the period in question
has been investigated in our article. During our research, we saw that quite a lot of films were
shot between the years 1970-1980 on the subject. These films could offer serious information
about the period. It is seen that the Turkish national press of the period frequently made news
about children and their problems. These independent data were collected from relevant
sources. The data has been classified. After such a process, the data were analyzed analytically.
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Conclusion and recommendations

The political instability between 1970 and 1980, the collapse of state authority, the high
cost of living, the migration from the village to the city and the increasing chaotic environment
in the cities affect children negatively. This situation is reflected in the press and cinema of the
period. As far as we can follow from the press and movies, and according to the information
we have obtained from the witnesses of the period, the problems related to children manifest
themselves quite heavily. Children were also affected by the increasing political violence
between 1970 and 1980. Some children are caught in the middle of conflicts, while others die
as a result of accidents. Apart from those who were deprived of the right to education, there
were also those who were severely abused. They had difficulty in accessing basic food. It is
possible to see the reflections of this reality in movies. It can be said that some films with
realistic lines reflect children's problems. However, in general, it can be said that Turkish
cinema does not bring serious proposals against the problems experienced, and agitates the
current situation in order to attract more people to the films. Our research sheds light on
Turkey's recent history from a different perspective. It will make an important contribution to
the understanding of the stage reached in Turkey in terms of children’s rights. We think that our
research offers a different perspective to the history of Turkish cinema. It is clear that more
research is needed on this subject. From this point of view, researches in the field of Turkish
history and cinema history in the period between 1970-1980; We think that our study will be a
source for the sociological analysis of the society of the period and legal and ethical evaluations
on children’s rights.
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Haber ve reklam iliskisi, geleneksel kitle iletisim araclarinda oldugu gibi iletisim
teknolojilerinin gelismesiyle alternatif mecralarda da tartisma konusu olmaktadir.
Ozellikle ana akim medya kuruluslarindan ayrilan veya bu kanallarda is bulamayan
gazetecilerin sosyal medya platformlarinda calismalarini yuriitmeyi tercih etmesi ve bu
alanlarda reklami gelir kaynagi olarak kullanmalari ile farkli boyutlara yonelmektedir.
Calismada, yeni medya platformlarinin gelismesi ile bu alanlarda gazetecilik
faaliyetlerini yuruten bireysel gazetecilerin reklami gelir modelleri icerisine dahil
etmesinin meslek etigi bakimindan uygulanabilirligi sorusuna yanit aramaktadir. Bu
amacla, basin meslek orgltlerinin veya haber kuruluglarinin haber-reklam iliskisine
dair yaklasimlarindan 6rnekler tizerinde durulup bireysel gazetecilik faaliyetlerinde
sosyal medyanin 6nemi tartisilmaktadir. Ayrica meslek ilkelerinin belirlenmesinde
etkin rol oynayan kurumlarin yoneticileri ve alaninda uzman akademisyenlerle yapilan
derinlemesine gorusmelerle alternatif mecralarda bireysel gazetecilik yapan kisilerin
hesaplarindan reklam yapmalarinin dijital cagdaki etik boyutu konumlandiriimaya
calisiimaktadir.

ABSTRACT

The relationship between news and advertising has become a subject of discussion in
alternative media with the development of communication technologies, as in traditi-
onal mass media. Especially, journalists who leave mainstream media organizations or
cannot find a job in these channels prefer to work on social media platforms and use
advertisements as a source of income in these areas. With the development of new
media platforms, the study seeks an answer to whether it is feasible for individual jour-
nalists who carry out journalism activities in these areas to incorporate advertising into
income models regarding professional ethics. For this purpose, the importance of soci-
al media in individual journalism activities is discussed by focusing on the approaches
of professional press or news organizations on the news-advertisement relationship.
In addition, through in-depth interviews with the managers of institutions that play
an active role in the determination of professional principles and academicians who
are experts in their fields, the ethical dimension of advertising on the accounts of in-
dividual journalists using alternative media is tried to be positioned in the digital age.



GiRiS

Kitle iletisim araglarindan biri olan gazetelerin genis insan topluluklarina ulasabilmesi
reklam verenler agisindan iiriin ve hizmet tanitimlarini hedef kitlelerine ulastirabilmelerinde
bu araci tercih edilebilir kilmaktadir. Gazetecilerin de sayfalarinda reklamlara ayirdiklari
alanlar tlizerinden Onemli gelirler elde edip maliyetlerini karsilama ve hatta kara gecme
durumlar1 olusabilmektedir. Boyle bir durumda her iki alan da kendi lehlerine olumlu

neticeler elde edebilmektedir.

Gazetelerin satiglarmin yaninda reklam gelirlerine bagimliliklar1 6zgiir bigimde haber
iretimlerini zora sokabilmektedir. Maddi kayiplara ugramama diislincesi reklamverenler
hakkinda yapilacak haberlerde tarafsizlig1 zedeleyebilmektedir. Bunlarin yani sira gazetenin
veya gazetecinin ticret karsiligi haber tretimi ve Ortiilii reklamlari, haber-reklam arasindaki

smirlarin ortadan kalmasina sebebiyet vermektedir.

Gelisen iletisim teknolojileriyle geleneksel mecralarin yaninda internet siteleri ve
sosyal medya platformlarmim varligi bu kanallardan haber akislarmi dogurmus; dolayisiyla
reklammn da iletiminde yeni yaklasimlarin gelismesine neden olmustur. Bu durum
gazetecilerin de faaliyetlerini siirdiirmelerinde alternatif alanlarin ortaya ¢ikmasia sebebiyet
verdigi gibi, kisilerin bir kuruma bagli olmadan da mesleklerini yerine getirebilmelerine
olanak saglamistir. Calistigt medya kurulusundan ayrilan, kovulan veya is bulamayan
gazeteciler i¢cin sosyal medya platformlar1 bu anlamda 6ne ¢ikmaktadir. Ancak gazetecilerin
mesleki eylemlerini siirdiirmesinin yaninda bu kanallardan gelir elde etme durumlarinin

siirlar1 dijital ¢ag igerisinde heniiz net olarak konumlandirilmamastir.

Bu c¢alismayla amaclanan, bireysel gazetecilik faaliyetlerini sosyal medya
platformlarinda yiiriiten kisilerin gelir kaynaklar1 igerisine reklami dahil etmesinin meslek
etigi acgisindan durumunu ve dijital ¢agda habercilik etkinliklerinin ne gibi sinirlara tabi
oldugunu ortaya koymaktir. Bu baglamda meslek ilkelerinin dijital teknolojiler baglaminda
yeniden yorumlanmasmin mi yoksa gazetecilerin geleneksel ilkeleri bu platformlara
uyarlamasimnin m1 gerektigi tartisilmaktadir. Bu dogrultuda gazetecilik meslek etiginde reklam
konusuna ve bireysel gazetecilikte sosyal medyanin Onemine deginilmektedir. Meslek
orgiitleri yoneticileri ve akademisyenlerle yapilan derinlemesine goriismeler ile de bireysel

gazetecilik faaliyetlerinde reklamin konumu belirlenmeye ¢alisiimaktadir.
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GAZETECILIK MESLEK ETIGINDE REKLAM TARTISMALARI

Reklam ve haber iligkisi hem etik tartigmalarin konusu olmakta hem de bu iki unsurun
karsilikli kazanciyla sonuglanmaktadir. Reklam verenlerin basili medyay1 arag olarak
kullanmalar1 onlarin iiriin veya hizmetlerini hedef kitlelerine ulastirmaya ve onlara tanitmaya
yararken gazeteler de bu aracilik {izerinden kendilerine Onemli bir gelir kaynagi
yaratmaktadirlar. Bunun yani sira bu ikili arasindaki iligkide haber ile reklamin sinirlarmin
belirgin bir bi¢imde ayrilmamasi okuyucuyu yonlendirme amaciyla kullanilabildigi gibi gelir
kayb1 yasamamak adina reklam veren aleyhine haber yapilmamasi ve reklamin haber icerigini

belirlemede etken olarak kullanilmasi gibi etik sorunlar da dogabilmektedir.

Medya organlari, kapitalist pazar igerisinde kar amaciyla olusturulan isletmeler
seklinde konumlanmaktadir. Yaymciligin yiiksek maliyeti nedeniyle de reklamlar, giderleri
diistirebilmek ve kazang elde etmek i¢in vazgecilmez hale gelmektedir. Ancak bu durum
iceriklerde reklam veren denetimine, reklamci lehine haberlere, kurum veya liriine olumsuz
tesir edecek konulardan uzak durulmasina, haber-reklam ayrimmin ortadan kalkmasina da
neden olabilmektedir (Uzun, 2016: 120-121). Kurumlarin reklam gelirlerine bagimliligi, bu
gibi nedenlerden o&tiirii reklam verenler tarafindan ekonomik baski araci olarak

isletilebilmektedir.

Advertorial olarak adlandirilan ve reklam ile editoryal sozciiklerinin birlesimiyle
olusturulan editoryal icerik seklindeki reklamlar haber-reklam ayrimmin yapilmasini
giiglestiren bir yaklasim olarak bugilin varligmi siirdiirmektedir. Bu tarz igerikler muhabirler
tarafindan hazirlandig1 gibi kimi zaman da kdse yazarlarinca kaleme alinabilmektedir.
Boylece kurum, iirlin veya hizmet tanitimi editoryal olarak gizlenmektedir. Para karsiliginda
haber goriiniimde hazirlanan bu metinlerin tanitim amacli oldugunun ve ticret karsiliginda
olusturuldugunun okuyucu tarafindan bilinmemesi haberin bir 'yem' olarak kullanilmasina,

hedef kitlenin ise yonlendirilmesine sebebiyet vermektedir.

Irvan’a gore, kimi zaman medya kuruluslar1 bilingli olarak bir marka veya iiriin
hakkinda karalayic1 haberler de iiretebilmektedir. Bu haber {iretiminin arkasinda ise reklam
beklentisinin oldugunu belirtmektedir. Ayrica reklam karsiliginda haber yapilmasi da sektorde
rastlanan durumlara 6rnek olarak gosterilmektedir (2005: 74-84). Haberin kitle iizerindeki
algisinin medya tarafindan bir tehdit olarak kullanildig1 durumlarda, markalar imajlar1 i¢in

reklama bagvurmak mecburiyetinde kalabilmektedir.

Dijitallesmeyle beraber hem medya kuruluslar1 hem de bireysel gazeteciler i¢in yaymn
mecralar1 web sitelerine ve sosyal medya platformlarina da kaymaktadir. Ozellikle bireysel
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gazeteciler agisindan bakildiginda bir gelir modelinin insa edilmesi yeni adimlar1 da ortaya
cikarmaktadir. Bu baglamda Ergiin (2022) reklam, abonelik, 6deme duvari, kitlesel fonlama,
sponsorluk/ig birlikleri ve etkinlikleri maddi kazang bakimindan basvurulabilecek kaynaklar
arasinda gostermektedir. Bu durum da bizlere reklam ve gazeteci iligkisinin yalnizca

gelenekselde degil, dijital ortamlarda da siirdiigiinii géstermektedir.

Tiim bu agiklamalar baglaminda reklamin hem dig baski araci olarak hem de igeride
bir otosansiir mekanizmasi seklinde isletilebildigi sdylenebilmektedir. Reklamcilar
kendilerine ve tanittiklar: iirlinlerine zarar verecek yayinlar1 6deme yaparak siibvanse etmeyi
tercih etmemektedirler. Reklamlar, medya kuruluslar1 {izerinde tesviklere ve kisitlamalara
sebebiyet verebilecek bir gii¢ olarak kullanilabilmektedir. Bu durum reklam verenin reklami
nasil dagitacagmin 6nemli bir belirleyicisi olmaktadir. Ayrica medya yoneticileri ve editorler
de reklamvereni kotii gosterecek bir haberin, reklamini geri ¢ekebilmesine ve yeni reklamlar
vermemesine neden olacagmi  distinerek  olumsuz  igerik  olusturmaktan  geri
durabilmektedirler. Boyle bir yaklasim, yaymcilarm bilingli veya bilingsiz reklamverenin
cikarlar1 diginda igerikler hazirlanamamasma bu da kamuoyunun dogru bilgi alamamasina
zemin hazirlamaktadir. Maddi kayiplara neden olabilecegi diisiincesi fikirlerin 6zgiirce ifade

edilmemesine ve kamu yarar1 agisindan olumsuzluklara neden olmaktadir.

Haber-reklam iligkisinin kamu yararmi tehdit edip dogru bilginin gizlenmesine neden
olabilecek bigimlerde kullanilmasmnin 6nlenmesi, kurum ve gazeteciler tarafindan objektif ve
giivenilir bir profil ortaya konulmasi adma bir¢ok kurum kendi ilkelerini belirledigi gibi
meslek orgiitleri, dernekler ve cemiyetler de bu konu hakkinda standartlar ortaya koymaya
calismaktadrr. Tim bu girisimler gazetecilik faaliyetlerinin meslek etigi cercevesinde

yiiriitiilmesini saglamaya ¢aligmaktadir.

Farkli donemlerde yapilmis c¢alismalarda haberin bulundugu ortama gore gizli
reklamlarin yapildigi ve bunlarin etik agidan sorunlu oldugu belirtilmektedir. Ornegin
gazetecilerin advertorial igerikler tizerine goriislerinin alindig1 bir ¢alisgmada kdse yazarlarmin
ortiik bir bicimde davet edildigi yerlerin reklamini yapabildigine dikkat ¢ekilmektedir (Ozel
ve Oksiiz, 2015). Bir baska calismada ise, gazetelerde yer alan, 6zel okullarm konu edildigi
egitim haberlerinde reklam igeriklerine vurgu yapilmaktadir. Bu tarz haberlerde 6zel okullar;
basarilt projeleri, yarismalardan elde ettikleri dereceleri, gerceklestirdikleri faaliyetleri,
kadrolari, sektor ile is birlikleri gibi konular iizerinden reklamlastirilmaktadir (Dagtas ve
Unal, 2019). Kadmn dergileri iizerine yapilan baska bir ¢calismada ise buradaki igeriklerde

tiketime tesvik eden, markalarm dolayli tanitimlarmnin yapildigr haberlerin oldugu
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belirtilmektedir (Kazan, 2019). Bu durum bizlere farkli ortamlarda reklam ve haber ayriminin

net yapilmamasindan dogan etik ihlallerin bulundugunu gostermektedir.

Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti bu baglamda “Tiirkiye Gazetecileri Hak ve Sorumluluk
Bildirgesi’nde gazetecinin meslegini, halkla iligkiler, reklamcilik ve propaganda
faaliyetleriyle karigtrmamasi gerektigini vurgulamaktadir. Bu nedenle de ilan veya reklam
verenden tavsiye ve telkin alamayacagi gibi maddi c¢ikar da elde edemeyecegini
belirtmektedir. Ayrica hazirlanan igeriklerde haber ve reklam ayriminin net bir sekilde
yapilmasi gerektigi eger ticret karsilig1 olusturulan igerikler varsa bunlarda mutlak suretle “Bu
bir ilandir” veya ‘“Advertorial” ifadesinin kullanilmasi gerekliligi ifade edilmektedir. Son
olarak ise gazetecilerin reklam ve ilan metinleri hazirlamamalari, reklamlarda higbir sekilde
yer almamalari, kisisel sosyal medya profillerinde, bloglarinda veya web sitelerinde {iriin
tanitim1  yapmamalar1  gerektigi, reklam yilizii seklinde algilanmaktan kac¢inmalari

anlatilmaktadir (Tirkiye Gazeteciler Cemiyeti, 2019).

Basin Konseyi ise ilan ve reklam o6zellikleri tasiyan igeriklerin acgik bir bigimde
belirtilmesi gerektigine vurgu yapmaktadir (Basin Konseyi, 2022). National Union of
Journalists (NUJ), gazetecilerin herhangi bir ticari iiriin veya hizmeti reklam yoluyla

destekleyemeyecegini bildirmektedir (National Union of Journalists, 2022).

Medya kuruluslar1 temelinde baktigimizda BBC’nin ¢alisanlarinin da bir iiriinii,
hizmeti veya kurulusu desteklemek i¢in ne genel reklamda ne de herhangi bir kisisel veya
ticlincii taraf web sitesinde yayimdaki rollerini tekrarlamamalar1 istenmektedir. Ayrica kamu
politikalari, siyasi veya endiistriyel ihtilaflar1 kapsayan konularda sunucularin ve muhabirlerin
herhangi bir reklamda yer almalarina izin verilmeyecegi agik olarak ifade edilmektedir.
Ekrana c¢ikan kisilerin sunduklar1 programlarda iirlin gosterip inceleyemeyece§i ve
tanitamayacagi belirtilmektedir. Yasam tarzi programlarmi sunanlar, belirli problemlerin
¢cOziimii anlatan program sunuculari, spor gazetecileri de belirtilen ilkelere uymaya davet
edilirken Oneriler verme, sorun ¢6zme iddiast bulunan {iriin ve hizmetleri tavsiye etme

durumlarindan uzak kalmalar1 istenmektedir (BBC, 2020).

New York Times da etik gazetecilik ilkelerini belirlerken, reklam veren, pazarlama,
promosyon bashigiyla haber-reklam konusuna deginmektedir. Bu baglamda haber ve
reklamciligin kesin olarak ayr1 oldugu anlayisin1 tasindigi, bunlarla ilgilenenlerin farkl
yukiimlilikleri ve ¢ikarlar1 oldugu belirtilmektedir. Haber boliimiinde ¢alisanlarin reklamla

ilgili konularda ilgisiz ve tarafsiz kalmalar1 istenmektedir. Yalnizca kendi uzmanliklarina
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bagli kalmalar1 ve kulaga satis konugmasi gibi gelen sdylemlerden kaginmalar1 gerektigi ifade

edilmektedir (The New York Times, 2022).

Harris, elektronik medyada c¢alisan veya yazili igerik iireten c¢alisanlar arasinda
yapilmasi istenenler veya yasaklananlar arasinda bir ayrim olmadigina vurgu yapmaktadir
(2011: 87). Gazetecilere yonelik meslek etik kodlari faaliyetlerin yiiriitiildiigi arag fark
etmeksizin uygulanmasi gereken ilkeleri belirtmektedir. Teknolojik gelismelerle yeni
ortamlarin ortaya ¢ikmasi bu platformlarda da meslegin gerekliliklerinin yerine getirilmesini
zorunlu kilmaktadwr. Etik kurallar isin yapildigi1 alana gore degisen bir esneklik
tasimamaktadir. Bu, yalnizca, yeni ortamlara uyum amaciyla giincellemelerin ve meslek

ilkelerinin ¢ag1 yakalayacagi diizeye getirilmelerinin gerektigi anlamini tagimaktadir.

BIREYSEL GAZETECILIK FAALIYETLERINDE SOSYAL MEDYANIN YERI

Internet tabanl iletisim teknolojilerinin gelismesi, geleneksel anlamdaki tek yonlii
bilgi akigmin, kullanicilarin igerik liretimine dahil olmasi ve paylasim yapabilmeleri sayesinde
degismesine neden olurken, gazete ve gazetecilerin de profesyonel uygulamalarini ¢evrim igi
ortamda yeniden tanimlamasini gerektirmektedir. Bircok insanin sosyal medya
platformlarinda hesap agmayi tercih etmesi, farkli mesleklerin temsilcilerinin de kurum veya
birey bazli bu aglara dahil olmasini zorunlu kilmaktadir. Gazetecilik de, geleneksel iletisim
kanallarinin diginda kurum ve gazetecilerin bu platformlara girmesiyle dijital doniisiimiin
yasandigi alanlardan olmaktadir. Gazeteciler bu araglar iizerinden is yapis sekillerini yeniden
bigimlendirmekte ve haberi dagitip okuyucularindan aninda geri bildirimleri alabilir hale
gelmektedir. Ayrica bu yeni alanlar gazetecilerin bir kuruma bagh ¢alisma zorunluluklarini da
ortadan kaldirmaktadir. internet dolayimli araclar sayesinde kuruma bagl olmayan kisiler
mesleki faaliyetlerini yiiriitebilecekleri alanlara sahip olmaktadir. Bu sayede is bulamayan ve
isten ayrilan gazeteciler bireysel olarak c¢alismalarmni bu ortamlarda yiiriitebilme imkani

bulmaktadirlar.

Mellado ve Hermida, gazetecilerin sosyal medyada olusturduklari rolleri tanitimci,
iinlii ve sakaci kategoriyle 6zetlemektedir. Tanitime1 roliiyle ifade edilen istenen profesyonel
anlamda gazetecilerin c¢aligmalarini, meslegini icra ettigi kuruluslarin {riinlerini ve
meslektaslarinin ¢aligmalarini tanitma diizeyi ile ilgilidir. Kisisel anlamda bu durum
gazetecilerin profesyonel faaliyetleri haricinde giinliik hayatlarini, begenilerini ve kendilerini
ifade etmelerine atif yapmaktadir. Unlii roliiyle anlatilmak istenen ise, gazetecilerin
bilinirliklerini artrmay1 hedefleyen ve bu dogrultuda takipgilerle etkilesime girmeyi, imaj
yonetimini, 0zgiinligii, kendileriyle ilgili paylasimlari, yasamlarinda dikkat ¢ekici anlarin
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gonderilere konu edilmesini kapsamaktadir. Sakaci roliinde ise gazeteciler kendi ¢aligmalari,
kurumlari, kaynaklar1 veya meslektaglar1 hakkinda paylagim yaparken mizah Ogelerini
kullanmaktadirlar. Bunun yani sira gazeteciler kendi yasamlarindan da giiliing anlar1
paylagabildigi gibi glindeme iliskin tutarsizliklar1 da alaycit bir yaklasimla
degerlendirebilmektedir (2021: 4-7).

Canter ise gazetecilerin sosyal medya kullanimlarinin hesap verebilirligi artirma, haber
toplama ve marka sadakati olusturma gibi ii¢ ana islevi yerine getirmede kullanilabilecegini
belirtmektedir. Birinci islevde sosyal medya platformlar1 vasitasiyla gazeteciler, ne gibi
faaliyetlerde bulunduklarini, bunlar1 nasil gerceklestirdiklerini seffaf bicimde kullanicilarina
aktarmakta, onlar da geri bildirimleriyle gazetecileri takip etmektedirler. Haber toplama
islevinde ise gazeteciler haber konularini bulma, baskalarmin iirettikleri igerikleri takip etme
ve kaynaklarla baglanti kurma gibi faaliyetleri yerine getirebilmektedir. Son islev ise
gazetecilerin kullanicilarla baglanti kurmasmna ve yeni okuyucular edinip var olanlari

stirdiirmesine yaramaktadir (2013: 432).

Gazeteciler, sosyal medya platformlarina; haber tiretimi yapmak, kaynaklarla iletisime
gecmek, arastirmalar yapmak, insanlarin neler hakkinda konustuklarni gormek ve
kullanicilardan geri bildirimler almak igin basvurulabilmektedir. Igeriklerini bu kanallardan
dagitan gazeteciler etkilesimler neticesinde islerinin hangi noktalara ulastigini gorebildigi gibi
yapacaklar1 glincellemelerle de bilgi akislar1 igerisinde aktif rol oynayabilmektedir. Bu sayede
gazeteciler, son dakika gelismelerini, konusulanlara dair diisiinceleri ve giindemdeki konulara

iligkin bilgileri takipgileri ile paylasabilme olanagi bulmaktadir.

Gazeteciler, kurum hesaplar1 yerine kendi bireysel hesaplari ile sosyal medyaya
katildiklarindan bireysel markalarini olusturabilmektedirler (Hermida, 2013). Ciinkii sosyal
medya ile bireysel gazeteciler eskiye oranla daha goriiniir hale gelmektedirler. Herhangi bir
sosyal agdaki dijital varliklari, ¢alisma pratikleri, goriisleri ve bireysel faaliyetleri ile ilgili
diger kullanicilara bilgiler sunmaktadir. Bu sayede gazeteciler kendilerine izleyici kitlesi
olusturma ve haber ile fikir merkezi olma imkéani yakalamaktadirlar. Boylece bireysel
gazeteciler kendi “piyasa degerlerini” yaratma veya artirma olanagma sahip olmaktadirlar
(Brems vd., 2017: 444-445). Gazetecilerin kendi bireysel sosyal medya hesaplari, biinyesinde
bulunduklart medya kurulusunun markasina deger katabilecegi gibi, bireysel gazetecilerin
islerini gostermeleri ve kendi imajlarin1  giiclendirmeleri i¢in de islevsel olarak

kullanilabilmektedir.
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Farkli yaklagimlardan da anlasilabilecegi tizere sosyal medya, bir yandan gazetecilerin
islerini yiiriitmelerinde bir yandan da izleyicilerin gazetecilerle iletisime gegme becerilerinde
sundugu etkilesim, katilim ve baglantinin kapsamini olusturmasi bakimindan 6nem arz
etmektedir. Bu durum ayni zamanda haberi teyit etmede giiglik ve meslegin temelini
olusturan nesnellik anlayis1 cergevesinde gazetecilerin bireysel kimligini yonetmede yeni
zorluklar yaratmaktadir (Hanusch ve Bruns, 2017). Kisisel profilleri {izerinden
gerceklestirilecek faaliyetler gazetecileri, mesleklerinin onlardan bekledikleri baglaminda zor
durumda da birakabilmektedir. Bu platformlarin sosyal yonleri kullanilirken gazetecilik

kimliginin yiikledigi sorumluluklar g6z ardi edilmemelidir.

Gazetecilerin 6zellikle sosyal medya platformlar1 {izerinden bireysel yaym kanallarmi
olusturmasi beraberinde kendi gelir kaynaklarmi yaratma mecburiyetini de getirmektedir.
Ancak maddi gelir elde etmek amaciyla tercih edilen yollar bazi tartismalara da sebebiyet
vermektedir. Bu anlamda belli kurumlarda gazetecilik meslegini yiiriitiirken kendi sosyal
medya hesaplarmi da aktif bir bicimde kullanan Nevsin Mengii’niin profilinden vitamin
destegi reklam1 yapmasi meslek etigi tartismalarina neden olmustur. Gazeteci kimligi tasiyan
bir kisinin sosyal medya hesabindan reklamin 6znesi olmasi ve bunu isbirligi etiketi ile
paylagsmasi agik bir reklam yapildigim1 gostermektedir. Mengii, gelen elestirilere kendi
kendilerinin patronu ve kendi gibilerin birer mecra oldugu sdéylemleri ile yanit vermektedir
(“'Reklam' Nevsin Mengii'niin bardagindan ¢ikt1”, 2022). Bu eylem, kendi sosyal medya
hesaplar1 lizerinden de mesleki faaliyetlerini siirdiiren gazetecilerin dijital ortamlarda gelir

elde etmede yasayabilecekleri sancilar1 géstermesi agisindan 6nem arz etmektedir.

ARASTIRMANIN AMACI VE YONTEMI

Calismada, giin gectikce c¢esitlenen sosyal medya platformlarinda bireysel
gazetecilerin faaliyetlerini yiiriitiirken reklami gelir modeli olarak almalarinin meslek etigi
baglamindaki konumunun ortaya koymasi amaclanmaktadwr. Bu amag¢ dogrultusunda

derinlemesine goriismeler yapilmustir.

Derinlemesine goriismelerde amacg goriisiilen kisilerin belli bir konu {iizerindeki
hislerini, tutumlarini, aligkanliklarini ya da inanglarmni agiga ¢ikarmaktir (Kurtulus, 2010: 45).
Aragtirmada da meslek ilkelerinin belirlenmesinde rol oynayan kuruluslardan olan Tiirkiye
Gazeteciler Cemiyeti ve Basin Konseyi'nin etik baglamda dijital mecralardaki reklam ve
haber iliskisi lizerine goriisleri alinmistir. Bunun yani sira konunun akademik boyutunun da
olmas1 nedeniyle alaninda uzman akademisyenlerden de goriis alinmistir. Bu kapsamda
Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti yonetim kurulundan Sibel Giines ve denetim kurulundan Engin
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Basc1, Basin Konseyi Bagkani Pmar Tiireng ve yiiksek kurul iiyesi Hasan Fehmi Ketenci,
Uskiidar Universitesi Iletisim Fakiiltesi Gazetecilik Béliim Baskani Prof. Dr. Siileyman Irvan
ve Maltepe Universitesi Iletisim Fakiiltesi Gazetecilik Bolim Baskan1 Giil Batus ile

goriismeler gerceklestirilmistir.

BULGULAR VE DEGERLENDIRMELER

Calisma kapsaminda arastirmacilara meslek etiginin giincelligi, geleneksel ve dijitalde
etik, sosyal medyada bireysel gazetecilik faaliyetlerini yiiriitenlerin reklamlar tizerinden gelir
elde etmesi ve olas1 gelir modelleri ile reklam ve gazetecilik iliskisi hangi seviyede olmasi
gerektigi sorular1 yoneltilmistir. Sorulara verilen yanitlardan 6ne ¢ikanlarin 6rnekleri asagida
yer almaktadir:

Gazetecilik meslek etiginin teknolojik gelismeleri yakalamadaki giincellik
durumu:

Arastirma kapsaminda goriisleri aliman katilimcilarin tamaminin etik ilkeler {izerinde
giincellemeler yapildigini ve c¢alismalarin siirdiiriildiginii belirttigini gormekteyiz. Etik
ilkelerin giiniin kosullar1 ile yasanan sorunlara gore giincellendigi ve teknolojik
gelismelerinde bu baglamda degerlendirilerek giincelleme kapsaminda ilkelere dahil edildigi

sOylenebilmektedir.

Pinar Tireng: “Biz Basin Konseyi olarak, bu konuda bir onciiliik yaptik ve bazi ilkeleri
yeniledik. Ancak bu da tam olarak ihtiyact karsilamadi. Sosyal medya, bu konuda herkesi
hazirliksiz yakaladi. O yiizden sorunlar yasaniyor (P. Tiireng, kisisel goriisme, Mayis 2022).”

Sibel Glines: “Meslek ilkelerini izleme komisyonu tarafindan cemiyet bu giincellemeyi
gergeklestirdi. Ancak burada niyet de onemli. Bir gazeteci olarak bizim bu bildirgeye uymayi
ne kadar benimseyip benimsemedigimizie ilgili bir durum. Sartlar: kendimize uydurmak gibi
bir yolu segersek bu her alanda oldugu gibi bizim alamimizda da ¢ok sikintili (S. Gilines,
kisisel gériisme, Mayis 2022)

Dijitale gore gazetecilik meslek etiginin giincellenmesi durumu:

Teknolojik gelismeler dogrultusunda meslegin icrasmnin gergeklestirildigi alanlarin
cogalmasi yeni ortamlarda yeni yaklagimlarin da belirlenmesine neden olmustur. Katilimcilar
bu anlamda dijitale gore de ilkelerin revize edilmesi gerektigini ancak bunlarin esas
degerlerden bagimsiz bir durum gibi algilanmamasi gerektigini vurgulamislardir. Dolayisiyla
ortaya konan etik ilkelerin kapsayict oldugu, kisi veya alan fark etmeksizin bu meslegin

yiuriitiildiigii tiim mecralarda uygulanmasi gerektigi anlagilmaktadir.
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Hasan Fehmi Ketenci: “Gazetecilik; etki alant en genis, en agwr, sorumlulugu yiiklii
olan mesleklerden biridir. Meslek gelenekselde yapiliyor olsun ya da dijitalde yapilyyor olsun
fark etmez. Gazeteci gazetecidir. Degerler, ilkeler degismez (H. F. Ketenci, kisisel goriisme,
Mayis 2022).”

Giil Batus: “Oncelikle gazetecilik nedir, gazetecilik etigi nedir bunu bilmek gerekiyor.
Gazetecilik etigi evrensel bir kavramdwr sonug¢ olarak ama burada yaptigimiz habercilik ana
akim medyada yaptigimiz habercilikten farkli oldugu ic¢in kendine ozgii ilkeler olmasi
gerekiyor. Ama bu ayrt bir etigi olacak anlaminda degil, gazetecilik meslek etigi ilkeleri

tizerinden gidilmesi gerekiyor (G. Batus, kisisel goriisme, Mayis 2022).”

Siileyman Irvan: “Gazetecilik etigi, iyi gazetecilik nasil yapilmalidir ve hangisi iyi
gazeteciliktir seklinde gazetecilere yol gosteren ilkelerdir. Yeni kosullar ortaya ¢ikti
dolayistyla bu kosullart meslege uyduralim diye bir sey degil etik. Yeni kosullar ortaya ¢ikti
bu yeni kosullarda ortaya ¢ikan sorunlart gazeteciler nasil ¢ozmeli tizerinden gitmek lazim.
Burada gazeteciligin 6zii degismiyor. Ozii dogruyu soylemek. Bu hi¢ degismedi (S. Irvan,
kisisel goriisme, Mayis 2022).”

Bireysel gazetecilik faaliyetlerini sosyal medyada yiiriiten Kisilerin reklam
iizerinden gelir elde etmesi durumu:

Gazetecilik ¢alismalarini sosyal medya platformlar iizerinden siirdiiren gazetecilerin
de bir gelire ihtiyaglar1 oldugu ancak esas sorunun maddi kazan¢ elde etmek amaciyla
reklamin 6znesi olunmasi durumundan kaynaklandigi goriilmektedir. Gazetecilerin de diger
mecralarda oldugu gibi yaymlarmin arasina reklam alabilecegi ve bunun gelir modeli olarak
uygulanabilecegi belirtilmektedir. Ancak bir {iriin veya hizmetin 6znesi olundugu andan
itibaren meslege zarar verildigi ve bu durumun da giivenilirligi ve tarafsizlig1 zedeleyecegi

sOylenmektedir.

Sibel Giines: “Bildirgede reklam konusu ¢ok net olarak ifade edilmis durumda.
Gazetecilerin sosyal medya hesaplarinda iiriin paylasimi, reklam yapilabilirligi gibi
konularda bildirge ¢ok net. Gazetecinin herhangi bir iiriiniin reklamini yapamayacagi, sosyal
medya hesaplarindan paylasamayacag gibi konularda tarif net. Elde ettigimiz basari,
goriintirliigiimiiziin nedeni yaptigimiz meslek ve kamu yarari. Kendi ozgiirliiklerimiz de kisisel
ozgiirliiklerimiz degil. Biz blogger degiliz biz her ay degisen iirtinleri tanitan, bu ¢ok iyidir
diye verilen iicrete bagh olarak kisisel deneyimlerini samimi veya samimi olmayan bicimde
paylasan meslek gruplart arasinda yer almiyoruz. Gazetecilik bir star kavramiyla

bagdastirilacak bir meslek degil. Bazi kisiler boyle hissedebilirler. Ama bir gazetecinin A
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tirtiniinii tanitiyor olmasi tiim gazetecilik ge¢misini de ¢ope atabilecek kadar riskli bir durum.
Gida takviyeleri, vitaminler bunlarla ilgili olarak bakanligin siirekli toplatma karart oluyor,
giivenilirligi tartismali. Insanlar tahlil yaptirmadan bu iiriinlere biitcelerinden ciddi paralar
aywriyor. Burada bir ticaret ve kazang var. Bu her seye iyi gelir diyebilecek, hayatimizi iyi
yasamamiza neden oluyor bu iiriin diye sunabilecek bir cesaretimizin ve tavrimizin asla
olmamasi gerekiyor. O firmayla ilgili en ufak bir problem birakin etik konulari gazetecinin
ctkarina da zarar verecektir. Burada bir pozisyon belirlememiz gerekiyor. Uriin mii
tanitacagiz, gazetecilik mi yapacagiz? Ama sunu diyemeyiz. Bu etik ilkeleri savunanlar yasli,
bunlarin modast gegti, ben teknolojiyi muhtesem bir sekilde kullaniyorum, benim de paraya
ihtiyactm var ve benim kendi sosyal medya hesabim benim isletmem, isletmemde de bunu
yvapabilirim diistincesi savunuluyor. Tabii ki gazeteci eger biitiin yayini oradan yapryorsa
reklam alma ¢alismast yapabilir. Ama nasil televizyonda reklamlar diye bir boliim izliyorsak
orada reklamlar yayinlanabilir, isteyen izler. Buradaki anahtar nokta onun reklam oldugunun
bilinerek izlenmesi. Herhangi bir iiriiniin ya da tavsiyenin habermis gibi, haber
yorumcusunun kendi alamndaki giivenilirliginin icine katilarak sunulmasi gazetecilik degil.
Bunun adi ortiilii reklam veya tamtimdir ama asla gazetecilik degildir. Aldigim bir reklam
veya sponsorlukla vatandas igin iirettigim haber igerigi bir doniisiime ugruyorsa bunu
yapmamam gerekiyor. Bunu hem yapiyor hem de bunun gazetecilik oldugunu savunuyorsam

bu sadece benim kendimi kandirmamduwr (S. Glines, kisisel goriisme, Mayis 2022).”

Pmar Tireng: “Gazetecilik, adil yapilmast gereken meslektir. Bir gazeteci, giivenilir
ise, bunu reklam icin kullanmamalidr. Sonucta reklamda, insanlart bazi seyleri yapmaya
tesvik etmek soz konusu. Yani gazeteci olarak ‘giivenilir' bir izlenim veriliyorsa, bunu reklama
yansitirsaniz, oyunun kurali disina ¢ikmis olursunuz. Bu yiizden kendini 'giivenilir' diye
niteleyen gazetecilerin reklamdan uzak durmasi gerekir. Reklamda oynandiginda taraflilik

sergilenmis olur ki bu da meslege gilge diigiiriir (P. Tireng, kisisel gériisme, Mayis 2022).”

Siileyman Irvan: “Reklam medyada énemli bir gelir modelidir. Buradaki sikinti bir
gazetecinin kendi mecrasina reklam almasi degil. Bu zaten finansman icin yollardan biridir.
Reklamla icerik ayrilabildigi 6l¢iide sorun yok. Stkinti reklam almakta degil, bizatihi
sunucusu olmakta. Biz kendimiz medyayiz diyenler var. Sen medya olabilirsin ama gazetecilik
iddiasini tastyorsan sonugta gazeteciligin evrensel ilkeleri var. Bu kisiye ozel bir sey degildir.
Profesyonel olarak tamimlanan biitiin mesleklerde ilkeler vardir. Reklamin sesi olursan,
kendin yaparsan ciddi anlamda sitkinti var. Bir tiriin, hizmet veya fikrin reklamini yaptiginizda

onu savunuyorsunuz demektir. Dolayisiyla iiriine kefil olmak var. Diyelim ki oldu. Kamu
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yarart tasiyan bir seyse, asi olun gibi toplum saglhigini gézetiyorsa burada bir sorun
gormiiyorum. Herhangi bir iiriiniin tanitimint yaptiginda ise ona kefil oldugunuz o sey sagliga
zararl olabilir. Sen bunun garantisini verecek konumda degilsin. Bir sorun ¢ikarsa ne
diyeceksin takipcilerine. Ikinci durumda ise divelim ki bu iiriinle ilgili bir bilgi geldi. Sen
bunun nasil haberini yapacaksin? Senin i¢in haber konusu olma potansiyeli tasyyan bir seyle
ilgili sen ona kefil oluyorsun. O zaman o haberi yapamazsin. Temel sikintt bu. Bir firma
neden x kisisine degil de y kigisine bu reklami yaptiriyor? Ciinkii firma biri taninmus kisi, ben
onun itibarindan veya sohretinden yararlanmak istiyorum diyor. Firma hakli. Peki, gazeteci
ne yapiyor? Sen gazetecilikten elde ettigin sohreti ve itibart alip ticari bir kara

doniistiiriiyorsun (S. Irvan, kisisel goriisme, Mayis 2022).”

Hasan Fehmi Ketenci: “Bir markamin reklam yiizii oluyorsaniz o markadan maddi
menfaat elde ediyorsunuz demektir. Dolasiyla ticari, sosyal veya politik anlamda bir
bagimliligin  oluyor  demektir. Yanli yazilara veya okurlar tarafindan  yanl

degerlendirilebilecek yorumlara neden olabilir (H. F. Ketenci, kisisel goriisme, Mayis
2022).”

Bireysel gazeteciler icin sosyal medya platformlarindaki gelir modelleri durumu:

Sosyal medya platformlarnin ortaya ¢ikmasi gazetecilere mesleklerini siirdiirmek igin
yeni ortamlar sunmus olsa da bu alanlarda da meslek ilkeleri disinda hareket edemeyecekleri
vurgulanmaktadir. Reklamin 6znesi olunmadan reklam alinabilecegi ve bunun yaninda
platformun kendisinin gelir elde edilebilmesi, bagislar ve patreon modelil de bireysel olarak

meslegini icra eden gazetecilerin bagvurabilecegi gelir modelleri olarak one ¢ikmaktadir.

Engin Bas¢i: “Gazeteci sosyal medya hesabinda reklam alabilir. YouTube’da haber
icerigi aktaran gazeteciler var. YouTube da veya diger sosyal medya platformlarinda giincel
olaylari izleyicilerine yorumlarken veya aktarirken araya blok halinde reklam kusagi girenler
var. Ama o reklamin oznesi kendisi degil. Reklamcilarin icerigini kendi programi igerisinde
reklam oldugunu belirtecek sekilde yayinlayabilir. Bu da onun gelir kaynagidir. Ayrica yayin
vaptigi dijital mecralarda izlenme oranlarina gére o kanala verilen reklamlar da var. Bu da
bir gelir kaynagi. Bunun disinda kendisi de reklam alabilir. Nasil gazeteler veya televizyonlar
reklam aliyorsa bireysel gazeteciler de sosyal medya iizerinden yaptiklari haber

yvaywmciliginda bunun reklam oldugunu belirtecek sekilde, kendi onun icerisinde rol almadan

! Patreon, iiretici ve kitle arasindaki etkilesimi daimi bir iliskiye geviren en biiyiik kitle fonlamasi platformudur.
Insanlarm gegmisteki veya su andaki igeriklerin yani sira gelecekte de planlanan igerekler igin yaraticilara maddi
destekte bulunmasi olarak tanimlanmaktadir. Kullanici diledikleri zamanda destegi kesebilmektedirler (Regner,
2021: 133).
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bu isi yapabilirler. Tipki bir doktorun ilag¢ reklami yapmamasi gibi gazetecilerin de bunlari
vapmamast gerekir. Ciinkii gazeteci inanmilirligiyla, giivenilirligiyle bilinir. Biz o reklamda
tamtimi yapilan iiriiniin reklamda belirtildigi gibi faydali niteligi sahip olup olmadigim
biliyor muyuz, gazeteci bunu test mi etmis? Belki bir yan etkisi var ya da insanlart bilingsizce
bir seyi tiikketmeye zorlayacak. Hani dogrular: soyleyecektik, hani diiriist olacaktik. Reklamin
oznesi, anlaticis1 olarak bizzat aktif bir bicimde o icerigin icerisinde yer alirsan izleyiciye
baska bir hikaye anlatmis oluyorsun. Ticari bir hikdye anlatmis oluyorsun. Gazeteci reklamci
mudir, propagandact midir, siyasal iletisimci midir? Bunlarin hi¢biri degildir. Bu anlayislar
normallestirirsek bazi gezilerinde para karsiliginda haber yapmayr da normallestirmis
oluruz. Giivenilirlik ortadan kalkar. Gazeteci Youtuber mudw, gazeteci blogger mudir?
Gazeteci kendi hikayelerini, haberlerini aktarmak i¢in onlarin kullandig teknigi ve mecralar

kullanabilir ama onlar gibi reklamin 6znesi olamaz (E. Basg, kisisel goriisme, Mayis 2022).”

Meslegin yiiriitiilldiigiin  platformlarda reklam ve gazetecilik iliskisinin

dengelenmesi durumu:

Geleneksel veya dijital ayrimi yapilmaksiniz kurum veya kisilerin faaliyetlerini
stirdiirebilmesi i¢in reklamin onemli bir gelir kaynagi oldugu ancak reklam aliminda bu
durumun igerigin niteligine etki etmemesi, haber ve tanitim ayrimmin net bir bicimde
yapilarak okuyucuya bilgi verilmesi ve yonlendirici haberlere yer verilmemesi gerektigi 6n

plana ¢ikmaktadir.

Pmar Tiireng: “Gazetecinin reklamla arasinda kalin bir ¢izgi olmasi gerekir. Batidaki
ciddi gazetelerde, bir kisinin goriislerine yer verildigi zaman, eger o kisi bir sirket ¢alisaniysa
altinda bu mutlaka belirtilir. Gazeteci reklama kayarsa, gazeteciligin disina ¢ikmig olur,
objektifligini yitirir. Haberle arasina “duygusal iliski” girmemelidir (P. Tireng, kisisel
goriisme, Mayis 2022).”

Engin Basc1: “Gazetecilik meslegi halkin haber alma ve bilgi edinme hakki adina
yapilyor. Dogru ve diiriist bir sekilde yapilmast gerekiyor. Nesnellik son derece onemli.
Sonucgta ticari bir iiriin ama diger mal ve hizmetlerden farkl. Ciinkii toplumsal bir etki
yaratiyor ve o etki insanlarin kanilarina, diisiincelerine, inanglarina, tutumlarina,
hayatlarindaki konumlanislarina ve tercihlerine neden oluyor. Bu da gazetecilere bazi
sorumluluklar ve haklar yiikliiyor. Haklar, halkin haber ve bilgi edinme hakkindan
kaynaklanirken sorumluluklar da insanlarin demokratik bir toplumda ézgiirce Kararlar
alabilmelerine destek saglyor. Gazetecilerin tiim bu hak ve sorumluklar ¢ercevesindeki gorev
ve ilkeleri de etik manzumeler ve meslek ilkeleri ile belirleniyor. Dijital diinyadaki yayincilik
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da bundan bagimsiz olamaz. Anlasilirlik, giivenilirlik ve gergeklik konulart onemli.
Gazetelerin gelir kaynagi da reklam bu anlamda éne ¢ikiyor. Meslek ilkelerinde de icerigin
reklam veya ilan oldugunun belirtilmesi vurgulaniyor. Gazeteci kendi mecrasinda yayinladig
icerigin ilan veya reklam niteliginde oldugunu vurguladiktan sonra sorun yok. Ister gazete
ister televizyon ister dijitalde olsun bunu belirttigi siirece etik problem ortadan kalkiyor.
Ancak tek bir durum var bu da gazetecinin kendisinin reklamin oznesi olmamast

gerekmektedir (E. Baset, kisisel goriisme, Mayis 2022).”

SONUC

Medyanin bir sektor olarak i¢inde bulundugu ekonomik gergekler, gazeteciligin etik
ilkeler dogrultusunda ilerletilmesinin Oniindeki engellerden birini olusturmaktadir. Kar
diisiincesi, izleyici/dinleyici/okuyucu payr artirma gayesi, reklam geliri gibi unsurlar
gazeteciligi yonlendirmektedir. Bu durum geleneksel yaym mecralarinda oldugu gibi sosyal
medya platformlarmin gelismesiyle hem kuruluslari hem de bireysel olarak faaliyetlerini

buradan yiiriiten gazetecileri de etkilemektedir.

Calismada reklam ve gazetecilik meslek etigi arasindaki iliski, sosyal medya
platformlar1 aracilifiyla bireysel olarak faaliyetlerini siirdiiren gazeteciler iizerinden
incelenmektedir. Bu kapsamda meslek ilkelerinin giincelligi ve dijital mecralar1 kapsayacak
sekilde degerler olusturulmasmin sorgulamasi yapilmaktadir. Katilimcilardan alinan bilgiler
dogrultusunda meslek ilkelerinin giincellemelerinin yapildigi, bu c¢alismalar ve gelismelerin
takipleri yapilarak siirdiiriildiigii anlagilmaktadir. Bunun yani sira aliman gorisler
dogrultusunda dijitali de kapsayacak sekilde etik ilkelerin giincellenmesi gerektigi ama bu
durumun birbirinden bagimsiz degerler anlamina gelmedigi goriilmektedir. Gazeteciligin
Ozilinden hareketle meslek ilkelerinin ¢alismalarmn yiiriitiildiigli ortamlarin 6zelliklerine gore
yeni maddelerle veya revizelerle giincellenebilecegi ancak mecranin tiirline gore ayri ayri

ilkeler olmadig1 ortaya ¢ikmaktadir.

Bireysel gazetecilerin sosyal medya platformlarindaki yaymlarina, geleneksel
mecralarda oldugu gibi reklam alarak gelir elde etmesinin sorunlu bir yap1 olmadigi, sorun
teskil eden anlayisin gazetecinin reklamin 0znesi olmasi durumundan kaynaklandigi
goriilmektedir. Gazetecilerin meslekle elde ettikleri bilinirligi ve popiilerligi markalarin yiizii
olarak reklamlarda yer alarak maddi bir karsiliga doniistiirmelerinin problemleri beraberinde
getirebilecegi anlasilmaktadir. Bu durumun en 6nemli sebebi ise glivenilirlik ve gergeklik
ilkelerinin zedelenerek gazeteciligin itibarina zarar verebilecek potansiyeli barindirmasindan
kaynaklanmaktadir. Ticari bir iirlin veya hizmetin tercih edilmesini artirmaya ydnelik
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caligmalarin neticesi olan reklamlarin gazeteciler {izerinden aktarilmasi, gazetecileri reklami
yapilan {iriin veya hizmetin sorumlulugunu iistlenmeye itmektedir. Uriiniin yarar veya
zararlarinin alanin uzmani olan kisiler gibi gazeteciler tarafindan test edilemeyecek olmasi
kamuyu yanlis yonlendirebilmektedir. Ayrica reklamin 6znesi olmasiyla bir taraf haline gelen
gazetecinin meslegin gerekliligi olan objektifligi de sorgulanabilir hale gelmektedir. Uriin

reklamindan elde edilen gelire baglilik dogru haber iiretimine engel olabilmektedir.

Geleneksel veya dijital ortam fark etmeksizin gazetecilik mesleginin oldugu tiim
mecralarda haber ve reklam ayrimmin keskin bir bicimde yapilmasi onem arz etmektedir.
Haber goriiniimlii iiretilen igeriklerle bir kurum, {irtin veya hizmetin tanitilmasi okuyucularin
ortiili olarak reklamlara maruz kalmasina ve manipilatif bir bi¢cimde algilarmin
bi¢imlendirilmesine yol acacaktir. Bu nedenle ortaya konan bu tarz igeriklerin ilan oldugunun

acik olarak ifade edilmesi gerekmektedir.

Hem alternatif bir mecra olusturmasi1 bakimindan hem de bireysel olarak gazetecilerin
mesleklerini siirdiirebilmeleri agisindan sosyal medya platformlar1 6nemli olsa da bu
platformlarda haber iireticilerinin gelir modeli olusturma girisimleri tartismalara sebebiyet
verebilmektedir. Meslek ilkeleri kapsaminda reklamda yer almalarinin sorun teskil etmesi
nedeniyle, bireysel gazetecilerin, geleneksel yapilarda oldugu gibi igeriklerinin aralarina
reklam almalar1 bir yol olarak goziikmektedir. Bir kanal veya bir mecra olarak
degerlendirilebilecek konuma gelen bireysel gazetecilerin bulunduklar1 platformlarin
kendisinden, izlenme ve takip¢i sayilar1 gibi kriterler iizerinden de gelir elde etmesi ve
iceriklerine reklamlar yerlestirilmesi de maddi kazang saglanabilen unsurlardan olmaktadir.
Reklama bagimli bir anlayisla etik degerlerin asindirilarak kazang saglanmasindan ziyade
okur iizerinden gelir elde etme modeline de odaklanilmasi gerekmektedir. Ayrica yine
bireysel gazeteciler; abonelikler, patreon tarzi modeller, bagislar veya agik bir bi¢imde

belirtilmesi karsiliginda fonlar yoluyla da gelir elde edebilir ve faaliyetlerini siirdiirebilir.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

This study aims to reveal the professional ethics of including advertisements in the
income sources of individuals who carry out their journalism activities on social media
platforms and to reveal what limits journalism activities are subject to in the digital age. In
this context, it is discussed whether professional principles should be reinterpreted in the
context of digital technologies or whether journalists should adapt traditional principles to
these platforms. In this direction, the issue of advertising in professional ethics of journalism
and the importance of social media in individual journalism are mentioned. The position of
advertisements in individual journalism activities is tried to be determined through in-depth
interviews with the managers of professional organizations and academicians.

Methods

In-depth interviews were conducted within the scope of the study. In the research, the
opinions of Turkish Journalists Association and the Press Council, which are among the
organizations that play a role in the determination of professional principles, on the
relationship between advertising and news in digital media in the ethical context were taken.
In addition, due to the academic dimension of the subject, opinions of academicians who are
experts in their fields were taken.

Findings and argument

It can be said that the ethical principles are updated according to the current conditions
and the problems experienced. Technological developments are also evaluated in this context
and included in the principles within the scope of the update.

In this sense, the participants emphasized that the principles should be revised
according to digital, but principles for digital journalism should not be perceived as
independent of fundamental values. Therefore, it is understood that the ethical principles set
forth are inclusive and should be applied in all media where this profession is carried out,
regardless of the person or field.

It is seen that journalists who carry on their journalism work through social media
platforms also need income. However, the main problem arises from being the subject of
advertising in order to acquire financial gain. It is stated that journalists can also receive
advertisements in their publications, as in other media, which can be applied as a revenue
model.

418 e Egemia, 2022; 11: 32-49



Although the emergence of social media platforms has provided new environments for
journalists to continue their profession, it is emphasized that they cannot act outside of
professional principles in these new areas. The ability to receive advertisements without being
the subject of the advertisement, as well as the ability to generate income from the platform
itself, donations and the patreon model stand out as income models that individual journalists

can apply.

It comes to the fore that advertising is an important source of income for institutions or
individuals to continue their activities, regardless of traditional or digital distinction.
However, this situation should not affect the quality of the content in the purchase of
advertising. The reader should be informed by making a clear distinction between news and
promotion, and leading news should not be included.

Conclusion and recommendations

It is seen that it is not a problematic structure for individual journalists to earn income
by receiving advertisements for their publications on social media platforms, as in traditional
channels. The problematic understanding arises from the fact that the journalist is the subject
of the advertisement. It is understood that turning the recognition and popularity of journalists
into a material value by taking part in advertisements as the faces of brands may cause
problems. The most important reason for this situation is that it can potentially damage
journalism's reputation by damaging the principles of reliability and truth. The transfer of
advertisements through journalists, which are efforts to increase the preference for a
commercial product or service, pushes journalists to take responsibility for those advertised.
The fact that the benefits or harms of the product cannot be tested by journalists, such as
experts in the field, may mislead the public. In addition, the situation of an objective news
production, which is a necessity of the profession and of the journalist, who has become a
party by being the subject of the advertisement, becomes questionable. Dependence on
revenue from product advertising can hinder accurate news production.

As it is a problem for individual journalists to take part in advertisements within the
scope of professional principles, it seems as a way for individual journalists to include
advertisements in their content as in traditional structures. Individual journalists who come to
be in a position that they are considered a channel or a medium in and of themselves can earn
income through several safer methods. These methods include getting viewers from their
platforms, the number of followers, and placing advertisements among their content. It is
necessary to focus on the model of earning income through the reader rather than making a
profit by eroding ethical values with an understanding dependent on advertising. In addition,
individual journalists can also generate income and continue their activities through
subscriptions, Patreon-style models, donations, or funds in exchange for their explicit
disclosure.
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0oz

GunlUmuzde bireyler YouTube platformunda hesap acarak gelir elde edebilmekte veya
yalnizca yiiklenen videolari izleyebilmektedir. Kullanicilar izledigi videolar araciligiyla,
kanalin sahibine gelir elde etme firsati sunarken yorumlariyla da hem kanal sahibini
hem de diger kullanicilar etkileyebilmektedirler. Diger sosyal medya platformlarinda
oldugu gibi YouTube'da da belirli bir kitleye ulasan kisiler influencer olmaktadir.
Influencerlar kisileri etkileme glctine sahip bireylerdir. Bir YouTube influenceri olan
Murat Soner, kanalinda dizi/film incelemeleri yapmaktadir. Arastirmanin amaci, Murat
Soner'in videolarina gelen yorumlarin yoniini tespit etmektir. Buradan yola ¢ikarak,
yorumlarin izleyici kanaatlerini belirlemede rolli olup olmayacagr 6ngorilecektir.
Bunun i¢in Murat Soner YouTube kanalinin en poptler bes videosu alinmis ve her
videodan 5000 yorum icerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Sonug olarak, genel
anlamda videolara nétr yorumlarin geldigi bunu sirasiyla pozitif ve negatif yorumlarin
takip ettigi gorilmustdr. Ayrica yorumlarin, Murat Soner’in videodaki dizi ile ilgili genel
tutumu ile 6rtistliigl sonucuna varilmistir. Arastirma sonuglari ve literattirdeki veriler
1siginda yorumlarin, izleyicilerin kanaatlerini belirlemede rolii oldugu séylenebilir.

ABSTRACT

Today, individuals can earn income by opening an account on the YouTube platform or
just watch the uploaded videos. While users offer the channel owner the opportunity
to earn income through the videos they watch, they can influence both the channel
owner and other users with their comments. As in other social media platforms, people
who reach a certain audience on YouTube are influencers. Influencers are individuals
who have the power to influence people. Murat Soner, a YouTube influencer, reviews
series/movies on his channel. The aim of the research is to determine the direction of
comments on Murat Soner’s videos. Based on this, it will be predicted whether the
comments will have a role in determining the audience’s opinions. For this, the five
most popular videos of Murat Soner YouTube channel were taken and 5000 comments
from each video were analyzed by content analysis method. As a result, it was seen that
generally neutral comments came to the videos, followed by positive and negative
comments, respectively. It was also concluded that the comments coincided with Mu-
rat Soner’s general attitude about the series in the video. In the light of research results
and data in the literature, it can be said that comments have a role in determining the

opinions of the audience.



GiRiS

Sosyal medyanin hayatimiza getirdiklerinden biri kullanicilarin igerik {ireticisi
olabilmesi ve etkilesimdir. Sosyal medya ayrica hayatimiza influencer kavramini sokmustur.
Influencer, sosyal medya mecralar1 aracilifiyla kisilerin davraniglarini sekillendiren, kendi
alaninda kanaatlerine 6nem verilen yiiksek takip¢i sayisina sahip kisilerdir (Candz vd., 2020, s.
74). Influencer kavrami Tiirkge olmamakla birlikte halk agzma bu sekilde girmis ve
Tirkgelesmistir. Calismanin bundan sonraki kisimlarinda da s6z konusu kisilere influencer
denilecektir. Infleuncerlar sosyal medya mecralar1 araciligiyla tinlii olmakta ve boylece kisileri
etkileyebilme sansina sahip olmaktadir. Influencerlar sosyal medya hesaplar1 araciligiyla
kitlesini yonlendirebilme giicii bulunmakta ve bunu bilen markalar influencerlarla iletisime

gegerek Uriinlerinin reklamini yaptirmaktadir.

YouTube’da ise “takipgi” terimi “abone” bi¢imindedir. YouTube influencerlars,
cektikleri videolarla abone sayisii biiyiiten ve abonelerini yonlendirme giiciine sahip
bireylerdir. YouTube influencerlarinin geleneksel medyadaki sunucular gibi belirli siire¢lerden
gecip, belirli bir egitim ve diksiyona sahip olmasi gereckmemektedir. YouTube’da bireyin
mikrofonu ve kamerasi olmasi yeterlidir. Bu durum, sosyal medyanin kisilere igerik iireticisi
olma imkan1 saglamasma bir 6rnek olmaktadir. Murat Soner ise 2.43 milyon abone sahip bir
YouTube influenceridir. Murat Soner, kanalinda dizi ve filmleri inceleyip elestiri yapmaktadir.
Televizyonda yaymlanan diziler ile birlikte ¢evrimici platformlarda yaymlanan dizileri de
elestirmektedir. Bu durumda, videonun altina gelen yorumlar, onu okuyan kisi i¢in bir fayda
saglamaktadir. Buna gore, kisi Murat Soner’in videosuna konu ettigi dizi veya filmi izlemek
isterse bu yorumlara bakacaktir. Yorumdaki kisiler dizi ile ilgili olumlu, olumsuz ve notr goriis
bildirmektedirler. Calismada yorumlarin genel yonii tespit edilecek ve buradan yola ¢ikilarak
bu yorumlarin, yorumlar1 okuyan izleyicilerin dizi/film ile ilgili kanaatlerini belirlemede rolii
olup olmayacagi Ongoriilebilecektir. Arastirmada Oncelikle sosyal medya ve YouTube
kavramlarina deginilmis. Ardindan YouTube influncer kavramma agiklik getirilmistir. Son

olarak bulgular paylasilmistir.

YENI BiR SERBEST ZAMAN TUKETIM ALANI OLARAK YOUTUBE

Baudrillard’a (2019, s.194) gore, “Zaman, tiiketim toplumunun gergek ya da imgesel
bollugunda ayricalikli bir yere sahiptir”. Serbest zaman (leisure), zamanin iiretici olmayan
tilketimidir (Veblen, 2019, s. 36). Serbest zaman, uyumak ve yemek gibi zorunlu fizyolojik

ihtiya¢larmn yani sira, ev isleri, ¢alisma veya diger gorevlerden arta kalan zamandir (Aydogan,
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2019, s. 5). Tezcan (2016, s.195) ise serbest zamani, bireyin tiim zorunluluklarindan bagimsiz

bir sekilde, i¢sel tercihleri dogrultusunda kullanabildikleri yasam alani olarak tanimlamaktadir.

Calisma zamani, ticretli istihdamdir ve ¢aligmanin getirdigi gii¢liikler i¢in bir zaman,
ailevi ylikiimliiliikler i¢in bir zaman ve fizyolojik ihtiyaglar i¢in de ayri bir zaman ayrilmasi

gerekir. Bunlardan arta kalan zaman da serbest zaman olarak adlandirilir (Y1ldir, 2009, s. 73).

Literatlirde serbest zaman (leisure) ve bos zaman (free) kavramlarinin anlamlari
konusunda farkliliklar bulunmaktadir. Kimi zaman bu iki kavram birbirleri yerine
kullanilmaktadir. Aydogan (2019, s. 141) serbest zaman ve bos zaman kavramlar1 arasindaki
farki su sekilde aciklamaktadir: Bireyin yasamini devam ettirmesi icin gerekli olan yemek,
uyumak gibi gereksinimlerin, ailesi ve toplumuyla ilgili sorumluluklarinin hepsi bos zamanda
yerine getirilir. Birey bu sorumluluklarin ve gerekliliklerinin disinda, yalnizca kendisi icin

yaptig1 etkinlikleri serbest zamanda yapar.

Glinlimiizde serbest zaman etkinlikleri kiiltlir endiistrisinin giicli sayesinde giderek
birbirine benzer hele gelmektedir. Ortak etkinliklere katilmak, turlara katilmak, Orgiitli
eglencelerde bulunmak, tatil beldelerinde olmak, kitle iletisim araglarinin birer tiikketeni olmak
yaygindir. Serbest zaman endiistrisi etkinlikler kadar, iliski bigimleri, sosyallik formlari, begeni
diizeyleri ve hedef kitleyi tekdiize bir kaliba sokmaktadir. Serbest zaman endiistrileri, serbest
zamanin tiiketilmesi i¢in yapay eglenceler liretmekte ve satmaktadir. Sinema, televizyon,
gazete, popller romanlar, futbol, miizik, bilgisayar oyunlar1 vb. araglarla serbest zamanin
tiiketilmesinin bir endiistriye doniismesi ve bu endiistride fazla kazanglarin olmasi, s6z konusu
alanlarin bir av sahas1 haline geldigini gostermektedir (Aytag, 2002, s. 247-248). Serbest zaman
endiistrisi, mal ve hizmet iiretiminin yam sira, serbest zaman etkinlikleri, deneyim ve hayat
tarzlarmin iiretimi ile birlikte olduk¢a yogun bir iiretim iligkileri ¢esitliligine sahiptir (Aytag,
2006, s. 35).

Toplumlarda gelisen hizmet sektoriiyle birlikte sadece endiistriyel iirlinler degil, serbest
zamanin kullanilmasi1 da kapitalist sisteme dahil edilmekte ve kurumsallastirilimaktadir.
Giliniimiiz toplumunda serbest zamanlar giderek artmaktadir ve serbest zamanlar gitgide daha
cok lirlin ve hizmet satin almaya odaklanmaktadir. Serbest zaman tiiketimi ev iginde ve ev
disinda gerceklestirilebilmektedir. Ev i¢i serbest zaman etkinliklerine teknolojinin de
gelismesiyle birlikte daha fazla vakit ayrilmaktadir (Kula, 2012, s. 512). Birey bu vaktini miizik
dinleyerek, televizyonda ya da yine satin aldigi internet platformlarinda dizi veya video
izleyerek gegirebilmektedir. Ornegin, kisinin serbest zamanmi internet yaym platformundan
dizi izleyerek gecirmek istedigini varsayalim. Bu kisi koti bir dizi izleyerek vaktini
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harcamaktansa once izlemek istedigi dizi hakkinda yorumlara bakacaktir. Burada YouTube’da
dizi ve film incelemeleri yapan influencerlarin igeriklerine bakmak ve altina gelen yorumlari
okumak, kisinin o diziyi izleyip izlememe niyeti hakkinda belirleyici olacaktir. O halde burada,
serbest zamanin nasil kullanilacagini bi¢cimlendirmek i¢in yine bir serbest zaman kullanimi1

mevcuttur.

YouTube ve YouTube igeriklerinden s6z etmeden dnce sosyal medya kavramina kisaca
deginmekte fayda vardir. Web 1.0°da az sayida igerik yaraticisi ¢ok sayida okuyucu i¢in internet
sayfalart olusturmustur. Web’in ilk haline Web 1.0 denilmektedir. Web 1.0 yalnizca bilgi
aramamiza ve okumamiza izin vermistir (Naik ve Shivalingaiah, 2008, s. 500). Web 2.0 ile
birlikte diinya ¢apinda biiytik bir kalabalik bir araya gelmistir. Web 2.0 terimi, bilgi paylasimi
ve etkilesimi kolaylastiran sosyal ag siteleri ile baglantilidir (Hiremath ve Kenchakkanavar,
2016, s. 708). Sosyal aglar bilgi paylasimi ve iletisime imkéan veren ger¢ek zamanli kanallardir.
Sosyal aglar profil tabanli kullanict hesaplariyla etkilesimi saglar (Kenchakkanavar, 2015,
5.162). Kisacasi web 1.0 site ara yiizleri yalnizca okumaya izin verirken, web 2.0 site ara yiizleri

okumaya ve yazmaya ayni anda izin verir (Stephens, 2009, s. 2).

Sosyal medya, iletisimi interaktif bir diyaloga cevirmek amaciyla internet tabanli
teknolojilerin kullanimi olarak tanimlanmaktadir (Baruah, 2012, s. 1). Sosyal medya, fotograf,
haber vb. paylagimlarin yapilmasi i¢in kullanilan katilimei1 bir mecradir. Sosyal medya; {iriin
veya markanin nasil algilandigina iligskin bilgiler saglayabilmesi agisindan bir rehberdir. Ayni
zamanda sosyal medya ile Uriinlerin tanitimi1 da yapilabilmektedir. Sosyal medya satin alma
davranisi olusturma igin yapilan tanitimlar ve satig sonrasi deneyimleri birbirine baglayan bir
mecradir. Sosyal medya ile satin alma davranisi olusturulabildiginden, bu durum sosyal
medyanin etkileyici durumunu ortaya ¢ikarir (Okay ve Okay, 2016, s. 631). Sosyal medya;
kullanicilarin fotograf, video, metin, fikirler, dedikodu, haber, mizah vb. icerikleri paylagsmak
icin kullandiklar1 ¢evrimi¢i ortamlardir. Bu ortamlar arasinda; bloglar, vloglar, mesaj panolari,
wikiler, podcastler ve sosyal aglar bulunur (Drury, 2008, s. 274). Bu sosyal aglardan biri
YouTube’dur.

YouTube, 2005 yilinda agilan ve 2006 yilinda Google tarafindan satin aliman bir sosyal
medya platformudur. YouTube’da sahsi hesaplar agilabilmekle birlikte bir sirkete ya da gruba
ait hesap da agilabilmektedir. Ozellikle kisisel hesaplar olusturularak yiiklenen videolarmn
paylasilmast bu platforma sosyal bir kimlik kazandirmaktadir. Nitekim YouTube’un
Tiirkgesinin de “Senin kanalin” seklinde olmasi, bu platformun daha ziyade kisisel kullanicilara

hitap ettigini gostermektedir. YouTube’da kanal olarak bilinen hesaplar i¢in abone sayilari
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biiyiilk 6nem tagimaktadir. Neredeyse her videoda kanala abone olma ¢agris1 yapilmaktadir
clinkii; abone sayismnin artmasi, videolarm daha ¢ok kullaniciya ulasmasini saglamaktadir.
“YouTuber” denilen, kanali olusturan ve videolar paylasan kisi yiikklenen videolarin izlenme
sayist tizerinden gelir elde etmektedir. YouTube’un bu &zelligi onu diger sosyal medya
platformlarindan farklilastirmaktadir. Instagram’da popiiler bireyler reklam alarak gelir elde
ederken YouTube’da bu durum izlenme sayilariyla olmaktadir. Kanalin izlenme ve abone
sayilarinin artmasiyla YouTube, s6z konusu kanalin videolarina reklam yerlestirmektedir. Bu
yiizden genclerin YouTuber olma arzularinda artis oldugu gézlemlenmektedir (Tam, 2020, s.
26-27).

YouTube’da kullanicilar kendi kanalini olusturabildigi gibi izleyecegi kanali da
secebilmektedir. Artik icerige esik bekgileri degil, kullanicilarin kendisi karar vermektedir.
Kullanicilarin tiiketiciden tiretici konumuna ge¢mesiyle birlikte medyay1 kullanim bigimi de
degismistir (Namdar, 2022, s. 30). YouTube internet iizerinden yaym yapan bir platform
oldugundan, kullanicilar internetin sosyal ag yeteneklerinden faydalanabilir. Kullanicilar,
cevrimi¢i yorumlar ve derecelendirme sistemleri sayesinde icerik hakkindaki goriislerini

paylasabilir ve arkadaslarina igerigi paylasabilir (Haridakis ve Hanson, 2009, s. 317-318).

POSTMODERN GCAGIN KANAAT ONDERLERI: INFLUENCERLAR

Influencer kavraminin ortaya ¢ikisi ve yiikselisi kanaat 6nderlerine dayanmaktadir. Katz
ve Lazarsfeld (1955) kanaat onderlerini, yakin ¢evresindeki bireyleri etkileme ihtimali bulunan
kisiler olarak tanimlar. Kanaat 6nderleri, kisiler tizerinde etkili olan, rehber ve kaynak olarak
atfedilen bir role sahip kisilerdir (McQuail ve Windahl, 1993, s. 63). Kanaat dnderleri yerini
influencerlara birakti. Son yillarda ise bloggerlar, vloggerlar ve influencerlar gibi yeni bir tiir
dijital tinlii (celebrity) kisilerin sayisinda artis yasanmustir (Djafarova ve Rushworth, 2017, s.
2). Sosyal medya influencerlar1; tweetler, bloglar veya diger sosyal medya platformlarini

kullanarak kullanici tutumlarmi bigimlendiren bagimsiz igiincii taraf destekgiler anlamina

gelmektedir (Freberg vd., 2011, s. 90).

Influencerlar sosyal medyada etkileme giicii yiiksek kisilerdir. Sosyal medya
araciligiyla tin kazanmis kisiler ayn1 zamanda birer igerik lreticisidir ve stirekli olarak
paylagimlar yapmaktadir (Dalayli, 2021, s.23). Influencerlar, kendisinden etkilenen bir takipgi
tabanina sahiptir. Influencerlarin takipgileri iizerindeki etkisi cogunlukla rasyonel tutumlardan

degil, kisisel sevgi ve sempatiden gelmektedir (Vodak vd., 2019, s. 149).
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Hearn ve Schoenholff’a (2016, s.194) gore influencerlar, sosyal medya araciligiyla
miimkiin oldugu kadar fazla ilgi toplayarak, reklamcilar ve firmalar tarafindan tiiketiciye
ulasmak i¢in kullamlabilecek Ozgiin bir kisisel marka yaratmaya calisir. Unliiler gibi

influencerlar da dogmaz, iiretilir.

Infleuncerlar ¢ogunlukla yaptiklariyla fark edilmezler. Fakat sosyal medyanin
yiikseligsiyle ve influencerligin bir meslek olarak biiyiimesiyle birlikte artik girketler
influencerlarin potansiyelini fark etmeye baslamiglardir. Markalar influencerlarla iletisim
halindedir. Ornegin Instagram gibi bir sosyal medya mecrasinda, influencerlar genellikle bir
iirlinii fotograflarinda gosterir ve resmi markanin adiyla etiketleyerek destekler (Nandagiri ve
Philip, 2018, s. 61). Bu durum YouTube’da influencerin videoya ara verip, markanin reklamini

yapmastyla gerceklesir.

YouTube’da siradan bir kisi hobileri, yetenekleri veya ilgi alanlar1 dogrultusunda kanal
ac1p igerik tiretebilmektedir. YouTube’da makyaj videosu, yemek tarifleri, ders videolari, oyun
videolar1 ve dizi/film analizleri gibi ¢ok ¢esitli alanlarda icerikler ve bu igerikleri iireten
influencerlar bulunmaktadir (Zinderen, 2020, 421). Bu bakimdan kiiltiirel bir sistem olarak
YouTube’un anlamlar1 ve amaglari igerik iireticileri tarafindan ortaklasa olusturulur (Burgess

ve Green, 2009, s. 61).

YouTube’da bir¢ok igerik ve igerik tiirii bulunmaktadir. Bu icerik tiirlerinden biri
vlogdur. Vlog ¢ekmeye baslayan ilk kisiler i¢in vlog, kisinin bakis ac¢isini aktaran herhangi bir
kigisel anlatim videosuna uygulanan terimdi (Lange, 2014’ten aktaran Percira ve digerleri,
2018, s. 110). Bir¢ok YouTuber ilk olarak normal bir kisi olarak video yayinlamaya baslamistir.
Cogu YouTuber kamerayla sohbet ederek evlerinde yataklarinin kenarinda ya da masalarinda
oturarak vlog videosu ¢ekmektedir (Holland, 2016, s. 59). Giiniimiizde vlog tiirii videolarin
kullanim alanlarinda genisleme yasanmaktadir. Artik vlog tiirii videolarda icerik {iireticisi,
genellikle kamerayi ele alarak ve gezinerek odasini, evini veya gittigi yeri tanitmaktadir. Ayni
zamanda bazi videolarda kisi sabah uyandigi andan itibaren kendisini ¢ekmeye baslamakta,
gittigi yere kadar stirekli gekim yapmakta ve arada konugmalar yapmaktadir. Bu tiir videolar da

vlog tiiriine ornektir.

Poturak ve Turkyillmaz (2018) c¢aligmalarinda sosyal medyadaki yorumlarin
tiiketicilerin satin alma kararlarmdaki etkisini 6l¢gmeyi amaglamiglardir. Bu sebeple Romanya
ve Bosna Hersek teki 6grencilere anket uygulamistir. Yorum yazarinin bilinirliginin, ¢ift yonlii
iletisim kurulabilmesinin ve {iriin/hizmetin sosyal medyadaki popiilerliginin her iki grup i¢in
de dnemli rol oynadig1 tespit edilmistir. Poturak ve Turkyilmaz’a gore iki millet sosyal medyada
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okuduklar1 yorumlara bazi noktalarda farkli dnem vermis olsalar da ¢alisma sosyal medyadaki
yorumlarin ne kadar etkili oldugunu gostermektedir. Hong ve Cameron (2017) yorumlarin
bireylerin kanaatleri iizerindeki etkisini 6lcek amaciyla 389 kisiye anket uygulamiglardir. Buna
gore, katilimcilarin sirketi savunan yorumlar okudugunda sirkete karsi daha iyi bir itibara sahip
olduklar1 ve kriz aninda sirkete daha az sorumluluk atfetme egilimde olduklar1 goriilmiistiir.
Zhong, Yang ve Zhang (2014) calismalarinda sosyal medyanin otel rezervasyon niyetine etki
eden faktorleri 6lgmiislerdir. Buna gore kullanici yorumlarinin igeriginin, yoniiniin ve yorum
sayisinin kigilerin rezervasyon niyetine ile olumlu yonde iliskisi oldugu tespit edilmistir. Bir
diger ¢alismada Baskol ve Kiranoglu (2020) sosyal medyadaki yorumlarin tiiketicinin satin
alma niyetine etkisi 6lgmiislerdir. 401 kisiye uygulanan anket sonucunda tiiketicilerin satin

alma niyetinin sosyal medya yorumlarmdan olumlu yonde etkilendigi tespit edilmistir.
METODOLOJi

ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMi

Influencerlarin sayis1 gitgide artmakta ve dnemi de gitgide biiylimektedir. Arastirmanin
amaci, bir YouTube platformunda igerik iireten yiiksek takipgili bir influencer olan Murat
Soner’in videolarina gelen yorumlarin yoniinii tespit edebilmektir. Bu noktadan yola ¢ikarak
calisma, bu yorumlarm izleyicilerin kanaatini belirlemede ve ileride izleyip izlememe davranisi

sergilemede rolii olup olmayacagimni 6ngorebilecektir.

Gilintimiizde oOzellikle online platformlarin da artmasiyla dizi ve filmlerin sayisi
cogalmakta ve kisilerin bir dizi veya filmi izleyip izlememe konusunda karar vermesi
gerckmektedir. Artik kisiler yalnizca televizyona mahkiim olmamaktadir. Televizyonda canli
olarak verilen diziyi/filmi izleyip izlememe karar1 ancak diziyi biraz izleyerek veya isminden
verilebiliyordu. Simdi ise kisiler istedigi an istedigi diziyi/filmi izleyebilmektedir. Fakat bir dizi
veya filmi eger kotiiyse bosuna izleyip vakit kaybetmek istememektedirler. Bu durumda kisiler
icin dizilerin degerlendirmeleri 6nem tasimaktadir. IMDB bu isi yapan bir kurumdur,
katilimeilar araciligiyla dizilere puan vermektedir lakin bazen direk olarak kisilerin
yorumlarma ihtiyag duyulmaktadir. IMDB yorumlari ise Ingilizcedir. Bu durumda Murat Soner

YouTube kanalia gelen yorumlar kisiler i¢in degerli olmaktadir.

ARASTIRMA SORULARI

Arastirmanin  amacma yoOnelik olarak belirlenen arastirma sorular1 asagida

verilmektedir:
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Arastirma Sorusu 1: YouTube videolarma gelen yorumlarin ¢ogunlugunun yonii

nedir?

Arastirma Sorusu 2: YouTube videolarina gelen yorumlarin yonii ile Murat Soner’in

videolarda dizi ile ilgili goriislerinin yonii o6rtiismekte midir?

ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmada Murat Soner YouTube kanalindaki en popiiler bes videoya gelen yorumlar
icerik analizi yontemiyle incelenmistir. Icerik analizi: “Iletisimin sunulan igeriginin tarafsiz,
sistematik ve niceliksel tanimidir” (Berelson, 1952°den aktaran Kogak ve Arun, 2006, s. 22).
Videolarn altina gelen yorumlar pozitif, ndtr ve negatif olmak tizere kategorilere ayrilmis ve

analiz edilmistir.

KODLAMA
Vidolara gelen yorumlar i¢in kodlama birimi, bir kullanic1 adi ile baglayan ve baska bir
kullanict adi iizerinde biten bir metin paragrafi olarak tanimlanir. YouTube videolar:

hakkindaki kullanici yorumlari, her videonun altinda yer alan “Yorumlar” béliimiinde goriiniir.

Videolara gelen yorumlar sirasiyla pozitif, notr ve negatif olarak kodlandi. Yorumun
genel tonu pozitif (yorum diziyi 6vdii veya begendi), nétr (olumlu ve olumsuz) ve negatif (dizi
elestirildi) olarak kodlandi. Kopacz ve Lawton’in (2013, s. 24) Onerileri izlenerek dort ton

degiskeni olusturulmustur: (1) pozitif yorum, (2) nétr yorum ve (3) negatif yorum.

ARASTIRMANIN ORNEKLEMI

Aragtirma dizi/film hakkindaki YouTube videolarma gelen yorumlari incelemeye
odaklanmistir. Bu konuda video ¢eken tiim YouTube kanallarina ulasilamayacagindan, yiiksek
takipc¢ili ve dizi/film videolar: ile bilinen bir influencer drneklem alinmak istenmistir. Bu
dogrultuda 2.43 milyon aboneye sahip Murat Soner YouTube kanalinin aragtirma i¢in uygun
bir 6rneklem oldugu sonucuna varilmistir. Dolayisiyla arastirmada 6rneklem tekniklerinden
amagsal drneklem teknigi kullanilmistir. Amacsal 6rneklem, diger seceneklerle saglanamayan
onemli verileri elde etmek i¢in belirli kisilerin, olaylarin ya da yerlerin kasith olarak secildigi
orneklem teknigidir (Maxwell, 1996, s. 70). Ayrica 6rneklemin temsil giliclinii artirmak i¢in
Murat Soner YouTube kanalindaki en popiiler bes video seg¢ilmistir fakat en popiiler dordiincii
video olan “Gelmis Gegmis En Sagma Hint Dizisi Sahneleri” adli video spesifik olarak bir dizi
incelemesi icermediginden arastirmaya dahil edilmemis, onun yerine en popiiler altinci video

secilmistir. Her bir videodan 5000 yorum analiz edilmistir.
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ARASTIRMANIN KAPSAMI VE SINIRLILIKLARI

Arastirmada dizi/film incelemeleri ile ilgili video ¢eken tiim YouTube influencerlari
arastrmaya dahil edilememistir. Yine, secilen influencer Murat Soner’in tiim videolar1
alinamamuis, yalnizca en popiiler bes video arastirmaya dahil edilmistir. S6z konusu videolara
gelen yorumlarin tiimii incelenememis, yalnizca 5000’er yorum analiz edilmistir. Aragtirma 26

Nisan-30 Mayis 2022 tarihlerini kapsamaktadir.

BULGULAR
Influencer Takipci Sayisi Video Sayis1
Murat Soner 2.43 milyon 253

Tablo 1. Murat Soner’in Takip¢i ve Video Sayisi
Kaynak: (Soner, 2022)

Tablo 1°de goriilebildigi gibi Murat Soner’in 2.43 milyon takipg¢isi bulunmaktadir.
Kanalma ise 253 video yiiklemistir.

Video Tiim Yorumlar Begeni Sayisi Goriintiillenme Sayisi
SQUID GAME Incelemesi - EYYY .
GUNEY KORE! 13.495 261 bin 5.286.880
CAMDAKI KIZ ELESTIRISI - Bu Kez 24.686 324 bin 5.156.982
Agir Konugacagim!
YASAK ELMA Inceleme | Tiim Ask ve 14.392 184 bin 4.300.922
Tliski Semas1
ASK 101 Dizi Incelemesi - Tiim 13.364 217 bin 4.213.951
Sa¢maliklar
KIRMIZI ODA Inceleme - Ben Boyle 16.171 214 bin 4.138.563
Bir Sey Goérmedim!
Toplam 82.108 1.2 milyon 23.096.598

Tablo 2. incelenen Videolar ile lgili Genel Bilgiler
Kaynak: (Soner, 2020a; Soner, 2020b; Soner, 2021a; Soner, 2021b; Soner, 2022hb)

Tablo 2’de Murat Soner’in incelemeye dahil edilen videolar1 hakkinda bilgiler
verilmistir. Aragtirma kapsamimda Murat Soner’in en popiiler bes videosu alinmak istenmis
fakat “Gelmis Ge¢mis En Sagma Hint Dizisi Sahneleri” adli en popiiler dordiincii video,
spesifik olarak bir dizi incelemesi olmadigindan aragtirmaya dahil edilmemistir. Bu video
yerine en popiiler altinci video arastirma kapsamina alinmistir. S6z konusu videolar en ¢ok
izlenenden en az izlenene dogru swralanmistir. Buna gore Squid Game dizisinin incelemesi

5.286.880, Camdaki Kiz dizisinin incelemesi 5.156.982, Yasak Elma dizisinin incelemesi
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4.300.922, Ask 101 dizisinin incelemesi 4.213.251 ve Kirmizi Oda Dizinin incelemesi
4.138.563 izlenmistir. Yorumlarin ise izlenme sayist ile bir baglantis1 bulunmamaktadir. En ¢ok
yorum alan video 24.686 yorumla en popiiler ikinci video olan Camdaki Kiz dizisi elestirisidir.
Bunu sirastyla 16.171 yorum ile Kirmizi Oda, 14.392 yorumla Yasak Elma, 13.495 yorumla
Squid Game ve 13.364 yorumla Ask 101 dizi incelemesi takip etmektedir. Videolarin begeni
sayilar1 ise YouTube tarafindan tamamu belirtilmeden Tablo 2’deki gibi verilmektedir. Begeni
sayilarma bakildiginda ise en fazla begeniyi 324 bin begeni ile Camdaki Kiz dizisi incelemesi
almistir. Bunu sirasiyla, 261 bin ile Squid Game, 217 bin ile Ask 101, 214 bin ile Kirmiz1 Oda
ve 184 bin ile Yasak Elma dizi incelemesi takip etmektedir.

Pozitif Notr Negatif Toplam
Video Say1 Yiizde Say1 Yiizde Say1 Yiizde Say1 Yiizde
Squid Game | 950 %19 2994 %59,88 1056 %2112 5000 %100
Cagf'zak' 1616 | %3232 1638 %32,76 1746 934,92 5000 %100
Yasak Elma | 1495 | %24.90 2500 %50,18 996 %19,02 5000 %100
Ask 101 1642 | %3284 1613 %32,26 1745 934,90 5000 %100
Kirmizi Oda | 1428 | %2856 3067 %6134 505 %1010 5000 %100

Tablo 3. Videolara Gelen Yorumlarin Analizi

Arastirmada Murat Soner’in en popiiler bes videosuna odaklanilmis ve bu videolara
gelen yorumlardan 5000°er yorum incelenmistir. Yorumlar pozitif, negatif ve ntr olmak iizere

kategorilere ayirilarak analiz edilmistir.

Squid Game dizisi incelemesine gelen yorumlarin dagilimma bakildiginda pozitif
yorumlarin %19, ndtr yorumlarin %59,88 ve negatif yorumlari %21,12 oldugu goriilmektedir.
Squid Game dizi incelemesinin yorumlarina bakildiginda notr yorumlarin ¢ogunlukta oldugu
goriilmektedir. Bu yorumlar1 genellikle sonraki videolar igin dizi istekleri ve hem pozitif hem
negatif elestiriyl barindiran yorumlar olusturmaktadir. Yorumlar genellikle Murat Soner’in
diziyi begenip begenmemesi ile orantili seyretmistir. Bu video 6zelinde Murat Soner, soz
konusu diziyi begendigini soylemis fakat eksik gordiigii taraflar1 elestirmistir. Yorumlara

bakildiginda ise pozitif ve negatif yorumlarin birbirine yakin seyrettigi goriilebilmektedir.

Camdaki Kiz dizisi incelemesine gelen yorumlarin dagilimma bakildiginda pozitif
yorumlarin  %32,32, notr yorumlarin %32,76 ve negatif yorumlarin %34,92 oldugu
goriilmektedir. Camdaki kiz dizisinin yorumlar1 incelendiginde negatif yorumlarn fazlaligi
goriilmektedir. Her ne kadar pozitif yorumlar olsa da bunlarin ¢ok az bir kismi diziyi olumlayan

yorumlardir. Negatif yorumlar ise gergekten dizi elestirisini barmndiran ¢ok az sayida video
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sahibine yonelik elestiriye sahip yorumlardir. Ilk basta da sdylenildigi gibi genellikle yorumlar,
Murat Soner’in diziyi begenip begenmemesine ve ne diizeyde elestirdigine gore degismektedir.
Videonun baghigr “Camdaki Kiz Elestirisi - Bu Kez Agir Konusacagim!”dir. Bagliktan da
anlagilabildigi iizere Murat Soner bu diziye yonelik ciddi bir elestiri videosu g¢ekmistir.

Yorumlar da ayni oranda diziye elestirileri barindirmaktadir.

Yasak Elma dizisi incelemesine gelen yorumlarm dagilimma bakildiginda pozitif
yorumlarin  %24,90, noétr yorumlarn %350,18 ve negatif yorumlarin %19,92 oldugu
goriilmektedir. Yorumlar incelendiginde nétr yorumlarm fazlaligi goriilmektedir. Pozitif
yorumlar genellikle video sahibine yonelik yorumlardir. Negatif yorumlar da yine video
sahibine yonelik yorumlari ile diziye yonelik elestirileri barindirmaktadir. Murat Soner Yasak
Elma dizisine yonelik elestirilerini esprili bir dille anlatmis ve en sonda da Yasak Elma
dizisindeki iliski semasin1 yapmig ve yine onu da esprili bir dille anlatmustir. Y orumlar da Murat
Soner ile orantili olarak hem diziyi elestirenler hem de Murat Soner’e cok giildiiglinii
soyleyenleri barmdirmustir. Pozitif yorumlar genellikle kisilerin kendi fikirleri olmamus,
videoya ve videoda bir yere ¢ok giildigiinii sdyleyen kisilerden gelmistir. Videoya gelen
yorumlarm pozitif yonde olanlarinin genellikle video sahibine yonelik olmasi sebebiyle genel

yiizde dagilimindan farkli bir durum olusmustur.

Ask 101 dizisi incelemesine gelen yorumlarin dagilimina bakildiginda pozitif
yorumlarin %32,84, nétr yorumlarin %32,26 ve negatif yorumlarm 9%34,90 oldugu
goriilmektedir. Yorumlar incelendiginde genel olarak esit bir dagilim olsa da negatif yorumlarin
daha fazla oldugu goriilmektedir. Pozitif yorumlar genel anlamda video sahibine ve diziye
yonelik yorumlar1 barindirmaktadir. Negatif yorumlar ise genellikle video sahibine olmakla
birlikte gercek anlamda elestirileri de barmdirmaktadir. Murat Soner Oncelikle dizinin
begendigi yonlerini kisaca anlatmis ardindan dizideki hatalara gegmistir. Negatif yorumlar da

ozellikle dizideki hatalar {izerine yapilmistir.

Kirmizi1 Oda dizisi incelemesine gelen yorumlarin dagilimmna bakildiginda pozitif
yorumlarin  %28,56, notr yorumlarm %61,34 ve negatif yorumlarm %10,10 oldugu
goriilmektedir. Yorumlar incelendiginde hem pozitif hem de negatif yorumlarda video sahibine
yonelik elestirilerin azlig1 s6z konusudur. Yani pozitif ve negatif yorumlar ¢ogunlukla gercek
anlamda elestirileri barindirmaktadir. Yorumlar incelendiginde ndtr yorumlarm, incelenen
yorumlarin yarisindan fazla oldugu goériilmektedir. Murat Soner videosunda 6ncelikle herkesin
her videoda Kirmizi Oda diye yorum attigini, ¢ok fazla bu konuda yorum geldigini soylemistir.

Bunu goren takipgiler kendi istedikleri dizinin incelemesinin ¢ekilmesi i¢in yorumlarda ¢ok
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fazla dizi istegi paylasimi yapmislardir. Pozitif ve negatif yorumlara bakildiginda pozitif
yorumlarin fazlalig1r goriilmektedir. Keza Murat Soner de videosunda diziyi sevdigini

sOylemistir.

SONUC

Haberin dahi sosyal medyadan alindig1 giiniimiiz diinyasinda, influencerlar adeta yeni
kanaat Onderleri haline gelmeye baglamistir. Her influencer kendi alaninda fikirleriyle ve
kullandiklar1 iriinlerle kisilerin kanaatlerini etkileyebilir duruma gelmistir. Bir YouTube
influencer1 olan Murat Soner, dizi ve film elestirilerini kanalinda paylagsmaktadir. YouTube
platformunda igerik iireten yiliksek takip¢ili bir influencer olan Murat Soner’in videolarina gelen
yorumlarm yoniinii tespit edebilmek arastirmanin amacmi olusturmustur. Bu noktadan yola
cikarak calisma, bu yorumlarin izleyicilerin kanaatini belirlemede ve ileride izleyip izlememe
davranis1 sergilemede rolii olup olmayacagini dngorebilecektir. Bu dogrultuda Murat Soner’in
en popiiler bes videosuna gelen yorumlar igerik analizi yontemiyle incelenmistir. Yorumlar

pozitif, negatif ve n6tr olacak sekilde ii¢ kategoriye ayrilmis ve tablo haline getirilmistir.

Murat Soner’in bes videosu toplam 82.108 yorum, 1.2 milyon begeni ve 23.096.598
goriintiilenme almistir. Analiz i¢in her bir videodan 5000 yorum alinmistir. Aragtirma Sorusu
1’1 yanitlamak amaciyla yorumlarin yonii yiizdeler ve sayilarla Tablo 3’te verilmistir. Buna
gore yorumlarin tamami incelendiginde yorumlarin cogunlugunun nétr oldugu goriilmektedir.

Bunu sirasiyla pozitif ve negatif yorumlar takip etmektedir.

Arastirma sorusu 2’yi yanitlamak amaciyla videolara gelen yorumlarin analizinden 6nce
videolar izlenmistir. Buna gore YouTube videolarma gelen yorumlarin genellikle Murat
Soner’in diziyi begenip begenmemesi veya eger begenmediyse ne diizeyde elestirdigine gore
degiskenlik gosterdigi goriilmiistiir. Kisacas1 yorumlarm genellikle Murat Soner’i dogrular
nitelikte oldugu ve yorumlarm yonii ile Murat Soner’in dizi ile ilgili goriislerinin yoniiniin
ortiistiigii tespit edilmistir.

Bu konuda yapilmis alandaki ¢aligmalara bakildiginda, bir caligmada sporcu beslenmesi
ile ilgili YouTube videolarma gelen yorumlari analiz edilmistir. 6 videodan toplamda 1902
yorum incelenmis ve pozitif, negatif ve notr kategorilerine ayrilmistir. Buna gore yapilan analiz
sonucunda yorumlarin yarisindan fazlasinin nétr oldugu ve bunu sirasiyla pozitif ve negatif
yorumlarm takip ettigi tespit edilmistir (Eyipmar vd., 2021). Bu ¢aligma, Eyipmar vd.
(2021)’nin ¢aligmasimin bulgularint desteklemektedir. Bir diger ¢alismada da igerik analizi ve

pozitif, notr, negatif kategorilestirmesi yapilmistir. Buna gore, calismada sosyal medya

Egemia, 2022; 11: 50-67 @ 61



fenomenleri ve marka iligkisi, yorumlar tizerinden degerlendirilmistir. Calismada fenomenlerin
Instagram’da iirlin tanitim1 yaptig1 marka ile is birligi videolarma gelen yorumlar1 analiz
edilmistir. Buna gore 2077 yorum analiz edilmis ve yorumlarin sirastyla olumlu, olumsuz ve
ndtr duygularmi aktardig: tespit edilmistir (Unlii ve Zeybek, 2020). Bu a¢idan bu ¢alisma Unlii
ve Zeybek’in (2020) caligmasindan ayrilmaktadir.

Bagka bir ¢calismada yalnizca iki kategori lizerinden icerik analizi yapilmistir. Calismada
bircok dilden gelen YouTube yorumlari program araciligiyla analiz edilmistir. Toplamda
15.082 yorum analiz edilmis ndtr yorumlarm 5271, pozitif yorumlarin 5167 ve negatif
yorumlarin 4644 adet oldugu saptanmistir. Yani yorumlarin sirasiyla notr, pozitif ve negatif
oldugu tespit edilmistir (Sahinaslan vd., 2022). Bu agidan bu ¢alisma Sahinaslan ve digerleri
(2022)’nin ¢alismasmin bulgularimi desteklemektedir. Diger bir ¢alismada ise Money Heist
dizisinin fragmanina gelen yorumlar Sahinaslan vd. (2022)’nin ¢alismasina benzer bir bigimde
program araciligiyla analiz edilmistir. Buna gore yorumlarin ¢ogunlukla olumlu oldugu tespit
edilmistir (Novendri vd., 2020). Bu agidan bu ¢alisma Novendri vd. (2020)’nin ¢alismasidan
ayrilmaktadir.

Literatiirde daha dnce verildigi {izere Poturak ve Turkyilmaz (2018) iki grup 6grenciye
anket uygulamislar ve yorum yazarmin bilinirliginin, ¢ift yonlii iletisim kurulabilmesinin ve
iirtin/hizmetin sosyal medyadaki popiilerliginin her iki grup i¢in de 6nemli rol oynadig: tespit
edilmislerdir. Hong ve Cameron (2017) ise 389 kisiye anket uygulamislar ve katilimcilarin
sirketi savunan yorumlar okudugunda sirkete karsi daha iyi bir itibara sahip olduklarini tespit
etmiglerdir. Bir diger calismada Zhong, Yang ve Zhang (2014) sosyal medyadaki yorumlarin
otel rezervasyonu yapma niyetine etkide bulundugunu tespit etmislerdir. Bagkol ve Kiranoglu
(2020) ise 401 kisiye anket uygulamis ve tiiketicilerin satin alma niyetinin sosyal medya

yorumlarindan olumlu yonde etkilendigi tespit etmislerdir.

Bu baglamda arastirmadan elde edilen sonuglar ve literatiirden elde edilen veriler
1s18inda Murat Soner YouTube kanalina gelen yorumlarm, izleyicilerin kanaatlerini

belirlemede rolii oldugu sdylenebilmektedir.

Sonug olarak Murat Soner dizi veya film inceleme konusunda taninan bir influencerdir.
Murat Soner’in yaptig1 incelemelerin bazilar1 “spoiler” yani dizi/film hakkinda izlenmeyen
yerler hakkinda bilgiyi barindirmakla birlikte bazen kisiler direk olarak vakit kaybetmeden
yorumlara bakip karar vermek istemektedirler. Bu durumda Murat Soner’in videolarina gelen
yorumlar 6nem kazanmaktadir. Bu yorumlar her ne kadar dizi ile alakasiz yorumlar1 barindirsa
da dizi hakkinda begenip begenmemeye dair yorumlar da bulunmaktadir.
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Aragtirma kisith bir siire igerisinde yalnizca Murat Soner YouTube kanali ve en popiiler
bes videosu drneklem alinarak yapilmistir. Bu arastirma dizi/film incelemeleri ¢ceken baska
influencerlar dahil edilerek genisletilebilir. Ayrica daha fazla yorum analiz edilebilir. Arastirma
genel anlamda yorumlarin yoniinii tespit etmis ve ¢ikarimda bulunmustur. Bu arastirma ile
videoya gelen yorumlarin, izleyicilerin s6z konusu dizi/filmi izleyip izlememe niyetine etkisine
ulagilamaz. Bu durumda, Murat Soner kanalin1 takip eden kisilere anket uygulayarak, kisilerin
yorumlar1 okuyarak videoya konu olan dizi/filmi izleyip izlememe karar1 verip vermedikleri

yeni bir arastirmada 6lgiilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

One of the things that social media brings to our lives is that users can be content
producers and interaction. Social media has also introduced the concept of influencer into our
lives. Influencers are people who shape the behavior of people through social media channels
and have a high number of followers whose opinions are given importance in their field. On
YouTube, the term “follower” is in the form of “subscriber". YouTube influencers are
individuals who increase the number of subscribers with the videos they shoot and have the
power to direct their subscribers. YouTube influencers don't need to go through certain
processes like presenters in traditional media and have a certain training and diction. It is
enough for an individual to have a microphone and a camera on YouTube. This is an example
of how social media provides people with the opportunity to become content producers. Murat
Soner is a YouTube influencer with 2.43 million subscribers. Murat Soner reviews and
criticizes series and films on his channel. Along with the TV series, he also criticizes the series
broadcast on online platforms. In this case, the comments under the video provide a benefit for
the person who reads it. Accordingly, if the person wants to watch the series or movie that
Murat Soner is the subject of his video, he/she will look at these comments. The people in the
comments report positive, negative and neutral opinions about the series.

Methods

In the research, the comments on the five most popular videos on Murat Soner YouTube
channel were examined by content analysis method. The comments under the videos were
categorized and analyzed as positive, neutral and negative. The research focused on examining
comments on YouTube videos about series/movies. Since not all YouTube channels that shoot
videos on this subject can be reached, an influencer with high followers and known for series /
movie videos was wanted to be sampled. In this direction, it was concluded that Murat Soner
YouTube channel, which has 2.43 million subscribers, is a suitable sample for research.
Therefore, the purposive sampling technique, one of the sampling techniques, was used in the
research. In addition, the five most popular videos on the Murat Soner YouTube channel were
selected to increase the representation power of the sample. 5000 Comments from each video
have been analyzed.

Findings and Argument

It is thought that the comments coming to Murat Soner YouTube channel have a role in
determining the opinions of the audience. As a matter of fact, this idea constitutes the argument
of the research.

When the distribution of comments in the Squid Game series review is examined, it is
seen that positive comments are 19%, neutral comments are 59.88% and negative comments
are 21.12%. It is difficult to say that the comments on the Squid Game video will have a role in
determining a viewer's opinions about Squid Game. Because the comments are almost evenly
distributed. When the distribution of comments in the Girl in the Glass series review is
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examined, it is seen that positive comments were 32.32%, neutral comments were 32.76% and
negative comments were 34.92%. It is foreseeable that the comments on this series review may
negatively determine the audience's opinions about the series. When the distribution of
comments to the Forbidden Apple series review is examined, it is seen that positive comments
were 24.90%, neutral comments were 50.18% and negative comments were 19.92%. It is
difficult to state that these comments will play a role in determining the opinions of the viewers.
When the distribution of comments to the Love 101 series review is examined, it is seen that
positive comments are 32.84%, neutral comments are 32.26% and negative comments are
34.90%. Comments are often evenly distributed, but due to the relative high number of negative
comments, comments can be expected to negatively determine viewers' opinions. When the
distribution of comments to the Red Room series review is examined, it is seen that positive
comments are 28.56%, neutral comments are 61.34% and negative comments are 10.10%. In
this case, it can be foreseen that the comments can positively determine the audiences' opinions
about the series.

Conclusion and Recommendations

In the light of the results obtained from the research and the data obtained from the
literature, it can be said that the comments on the Murat Soner YouTube channel have a role in
determining the opinions of the audience. This research can be extended by including other
influencers who are filming TV series/movie reviews. More comments can also be analyzed.
At the same time, it can be measured in a new study whether people make a decision whether
to watch the series /movie that is the subject of a video by reading the comments by applying a
survey to people who follow the Murat Soner YouTube channel.
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Covid-19 pandemisi esnasindainsanlarininternet tabanl zihinsel saglik uygulamalarina
yonelmesi sonucu en popdiler 10 meditasyon uygulamasinin indirilme sayisi 2020'nin
ilk ceyreginde toplam 2 milyon artmistir ve bu pazarin 2027 yilinda 3,7 milyar dolara
kadar blyiyecegi 6ngoriilmektedir.

Bu calismanin amaci, milyonlarca kullanicinin akilli cihazlarina indirdigi zihinsel saglik
aplikasyonlarinin bu basarisinianlamlandirmak adina kullanilan ikna stratejilerini ortaya
cikarmak ve karsilastirmali olarak analiz etmektir. Calismanin literatiiriinde bireylerin
kriz zamanlarinda yoneldigi zihinsel saglik aplikasyonlari, ikna ve kaptoloji baglaminda
incelenmistir. Calismanin arastirma bdélimiinde ise meditasyon aplikasyonlarinda
kullanilan ikna stratejilerini ortaya cikarmak icin vaka incelemesi yapilmis, amach
orneklem metoduyla secilen 3 zihinsel saglik aplikasyonu, Esgin’in; Cialdini'nin 6 ikna
prensibini Fogg'un davranissal modeline uygun siniflandirdigi Davranis Kodlama
Modeli Tablosu'na uyarlanarak incelenmistir.

Secilen vakalar kaptoloji baglaminda incelendiginde, 6 ikna prensibinden en az 5
tanesini kullandiklari gézlemlenmektedir. ikna kodlarini en basarili sekilde kullanan
aplikasyonun Meditopia oldugu sonucuna ulasiimistir.

ABSTRACT

As a result of people turning to internet-based mental health applications during the
Covid-19 pandemic, downloads of the ten most popular mental health applications
increased by 2 million in the first quarter of 2020, and this market is expected to grow
to 3.7 billion dollars in 2027.

This study aims to reveal and comparatively analyze the persuasion strategies used in
mental health applications downloaded by millions of users to interpret their success.
In the literature section of this study, the mental health applications that individuals
turn to in times of crisis are examined in the context of persuasion and captology. In
the research part, a case study was conducted to reveal the persuasion strategies of
the three mental health applications selected by the purposive sampling method. The
sample is analyzed through Esgin’s Behavioral Coding Model Table, which is an adapta-
tion of Cialdini’s six principles of persuasion to B.J. Fogg’s behavioral model.

When the sample is examined in the context of captology, it is observed that the appli-
cations use at least 5 of the 6 persuasion principles, and it was concluded that Medito-
pia is the one that uses persuasion codes the most successfully.



GiRiS

2020 yilinda tiim diinyayr etkisi altina alan Koronaviriis salginiyla birlikte akilli
telefonlar i¢in tasarlanan zihinsel saglik aplikasyonlarmnin hem cesitliligi hem de indirilme
sayilar1 rekora ulagsmistir. Pandeminin kiiresel dlgekte etkilerinden kaynakli artan toplumsal
korkular, belirsizlikler, stres ve kaygi seviyeleri, karantina Onlemleri sonucu artan
asosyallesme ve neticesindeki yalnizlik hissiyatinin meditasyon uygulamalarinin rekor
seviyede indirilmesinin baslica sebebi oldugu varsayilmaktadir. 2020 Ocak ayma goére en
popiiler 10 meditasyon uygulamasinin indirilme sayis1 2020 Nisan ayinda toplam 2 milyon
artmustir (Webrazzi, 2020a). Google’in arama sonuglarma gore ise meditasyon uygulamalari

2020 yilinda 2019’a gore %65 daha fazla aratilmistir (Appinventiv, 2022).

En cok indirilen 5 meditasyon uygulamasinin 2019 ve 2022 cirolar1 incelendiginde;
Calm uygulamasmin cirosu pandemi baslamadan onceki sene 94,52 milyon Amerikan dolar1
iken 2021°de 119,19 milyon dolara, Headspace uygulamasinin cirosu 65,36 milyon dolar iken
2021°de 86,27 dolara, Meditopia’nin cirosu 4,77 milyon dolar iken 13,89 dolara, Insight
Timer’m cirosu 7,8 milyon dolardan 8,92 dolara ve Dailyoga’nin cirosu 5,6 milyon dolardan
6,78 dolara yiikselmistir (Gupta, 2022).
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Sekil 1. SensorTower 2019-2021 Meditasyon Uygulamalari1 Ciro Analizi

Diinya Saghk Orgiitii’niin 2021 yili verilerine gére yeryiiziinde toplam 280 milyon
insanin depresyonda oldugu diisiiniilmekte, her yil 700 binden fazla insanin intihar ederek
oldigi bilinmektedir (World Health Organization, 2021). Tiim bunlar géze alindiginda,
meditasyon ve zihinsel saglik uygulamalarma olan yiiksek talep sasirtict degildir.
Kullanicilara stresle bas etme, olumlu diisiinceye yonlendirme, saglikli uyku uyuyabilme,
zihinsel dayaniklilik ve anda kalmak gibi faydalar saglayan meditasyon uygulamalarinin en

onemli 6zelligi bu faydalar1 kisiye 6zel deneyimler araciligiyla kazandirmasidir. Portnoy ve
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digerlerinin (2008) rastlantisal 6rnekleme yontemi ile se¢ilmis 75 kontrollii deneyden elde
edilen veriler iizerine yaptig1 bir meta analiz, internet tabanli zihinsel saglik uygulamalarmin
sigara ve madde bagimliligi, asir1 yeme veya bulimia ataklar1 gibi bir dizi davranis1 tedavi

edebildigini ortaya koymustur.

Uygulama analiz firmas: SensorTower’m (2020b) paylastig1 verilere gore en popiiler
10 meditasyon uygulamasi sirastyla Calm, Headspace, Meditopia, Fabulous, Reflecty, Daylio,
Insight Timer, Petit Bambou, Synctitution Meditation ve Relax olarak belirlenmistir (Siralama
Ingilizce hizmet veren uygulamalar arasinda yapilmistir. Bu 10 en popiiler meditasyon
uygulamasinin 2020 Nisan aymnda toplam indirilme sayis1 ise yaklagik 10 milyon olmustur
(Webrazzi, 2020a). 2022 yili sonunda mobil meditasyon ve zihinsel saglik uygulamalarina
yapilan kiiresel harcamanin toplam 500 milyon dolara yaklasacagi (Deloitte, 2021), 2027
yilina kadar ise bu pazarin 3,7 milyar dolara kadar biliyiiyecegi (Acumen Research and
Consulting, 2020) dngoriilmektedir. Ozellikle bu uygulamalar arasindan Tiirk girisimi olan
Meditopia aplikasyonu, Deloitte tarafindan son 3 yilda %2124 biiyiime gostererek 2021
yilinda Tiirkiye’nin en hizli biiyliyen teknoloji sirketi se¢ilmistir (Deloitte, 2022).

Bu calismanin amaci, Covid-19 pandemisiyle birlikte biiyiik ragbet goren zihinsel
saglik uygulamalarimin basarisin1 anlamlandirmak adma kullanilan ikna kodlarmi ortaya
cikarmak ve karsilagtirmali olarak analiz etmektir. Bu analiz i¢in amag¢h 6rneklem metoduyla
globalde en c¢ok indirilen ilk 3 zihinsel saglik aplikasyonu secilmis, orneklem iizerinde

karsilagtirmali vaka incelemesi yapilmustir.

MEDITASYON APLIKASYONLARI

Meditasyon, Dogu geleneklerinde ortaya ¢ikan, genellikle zihni sakinlestirerek
benligimiz ve ¢evremiz hakkindaki farkindaligi artiran, 6z benligimize ulastiran bir denetleme
teknigidir. Binlerce yildir birgok farkli gelenekte farkli kiliklarda goriilmiis ve ait oldugu
kiiltiire gore farkli isimler tasimistir. Farkli meditasyon tekniklerine Hindistan’da Budizm,
Cin’de Taoizm, Japonya’da Zen, Tibet’te Bén ve Islamiyet’te tefekkiir olarak rastlanmaktadir
(Tirk, 2017). Zamanla Bati1 toplumlarina yayilan meditasyon, daha genis bir alan olan
mindfullness 6gretisinin gatisi altinda yer alan bir uygulama bi¢imidir. Mindfullness terimi ise
Tiirk¢e’ye en basit sekliyle anda kalmak, bilingli farkindalik, simdinin icinde olmak olarak
cevrilmektedir. Anda gegen duygu ve diisiincelere odaklanarak yargilayicit olmadan, 6z sefkat
ve sevgi ile kabullenme becerisi anlammna gelen bilingli farkindalik uygulamalari, Afonso

vd.’nin 2020°de yaptig1 bir arastirmaya gore kisilerin prefrontal korteks, singulat korteks ve
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hipokampuslarinda aktivite artigi gosterirken gelismis duygu diizeni sayesinde amigdala

aktivitesinde azalma gostermektedir.

Covid-19 pandemisi esnasinda neredeyse tiim diinya insanlarinin yasam tarzlari
degismistir. Uzun siireli karantinalarin yarattig1 izolasyon hissi, kapanan isyerleri ve duran
ekonomi neticesinde artan issizlik, Ote yandan asmr1 mesai yapan saglik ¢alisanlarinin
tikenmiglik hissiyati, okula gidemeyen c¢ocuklarin egitimsel ve sosyal geriliklerinden
kaynakli sikintilar, 6liimciil bir viriise kapilma riskinin yarattig1 anksiyete ve korku, finansal
istikrarsizlik, yalnizlik ve belki de en kotiisii olan yakinlarmin kaybi sebepli travmalar bir¢ok
kisiyi zihinsel olarak sagliksiz bir durumda birakmustir. Bunun yani sira énceden depresyon,
psikoz veya bagimlilik gibi problemleri olan kisilerin hastaliklarmin da tetiklendigi
goriilmiistiir. Bilingli Farkindalik Temelli Stresi Azaltma (MBSR) ve Bilingli Farkindalik
Temelli Biligsel Terapi (MBCT) olarak bilinen meditasyona dayali yaklasimlarm kaygiyi,
depresyonu ve travma sonrasi stres bozuklugunu azalttigi, kan basinci ve kortizol seviyelerini
diizenledigi kanitlanmistir (Behan, 2020: 257). Bu sebeple Covid-19 pandemisi sonrasi
bireyler zihinsel sagliklarin1 korumak adma mindfulness (bilingli farkindalik) ve meditasyon
uygulamalarina daha fazla yonelmistir. Sensortower’in 2020 yili arastirmasina gore en
popiiler 10 meditasyon uygulamasmin toplam indirilme sayisi ii¢ ay i¢inde 2 milyon artmistir
(SensorTower, 2020a). Wang ve Markert’in (2021) arastirmasi da pandemi sirasinda
meditasyon aplikasyonlar1 basta olmak iizere zihinsel saglik uygulamalarina yonelik ilgi ve
aliskanhigin arttigmi kanitlamaktadir. Internet tabanli saglik uygulamalarmin, daha once
bahsedilen, Portnoy ve digerlerinin (2008) meta analizine gore sigara ve madde bagimliligi,
asir1 yeme veya blumia ataklar1 gibi bir dizi davranis sorununun tedavisinde etkili oldugu
anlasilmistir. Dolayisiyla Covid-19 pandemisinin internet tabanli zihinsel saglik uygulamalari

icin bir doniim noktasi oldugu disiiniilmektedir (Wind vd., 2020: 1).

IKNA NEDIR, NE DEGILDIR?

Kisilerin veya kitlelerin inang, tutum ve davranislarmi, cesitli akil yiirlitmeler ve
kanitlar aracihiiyla etkileme eylemine ikna denilmektedir (Bilgin, 2003). ikna, géniillii ve
bilingli bir davranis veya tutum degisikligini ifade eder. Severin ve Tankard (1994) iknayi,
ikna ¢abasindaki kisinin bir baskasma belirli inang, tutum ve davraniglar1 benimsemesi igin
cesitli biligsel stratejiler yoluyla rehberlik etmesi olarak tanimlamaktadir. Fogg (1998: 226)
ise iknadaki anahtar noktanin niyet oldugunun altin1 ¢izmektedir. Tutum veya davranig bir

niyet lizerine degigsmediginde orada devreye girmis bir ikna siireci mevcut degildir.

Egemia, 2022; 11: 68-91 e 71



Ikna kavramini tam olarak anlamak icin iknanin ne olmadigimi da netlestirmek
zaruridir. Bu ayrimi netlestirmek gerekirse; zorlama, propaganda veya aldatma
kullanildiginda bunlar ikna teknikleri alaninin disinda kalmakta, manipiilasyon olarak
yorumlanmaktadir. Dubov (2015) ikna tanimmin konusma dilinde baski, manipiilasyon ve
aldatma ile es anlamli kullanildigmi belirtse de iknanin kandirma degil aksine gercegi orta
¢ikarma sanati oldugunun altini ¢izmektedir. Tiirkkan (2006) ise Tiirk¢e’de zaman zaman
ikna yerine inandirma kavrami kullanildigmi ancak bu anlamin tam karsilanmadigmni
sOylemektedir. Cilinkii ikna siirecinde karsi taraf her zaman sOylenene inanmasa bile farkli

sebeplerle istenileni yapmaya goniillii olmaktadir (Karaca ve Caki, 2018: 15).

Bunun yani sira propaganda teriminin Kitlesel ikna anlaminda yanlis bir kullanimi
oldugu goriilmektedir. Ellul’a (1989) gbre propaganda, orgiitlenmis bir grubun sistematik
olarak, bir kitlenin aktif ya da pasif bir bicimde kendi eylemine katilmasimi saglamak i¢in
kullandig1 stratejilerdir. Propaganda olgusu Cetin (2014) tarafindan ise bir fikrin veya
ideolojik sOylemin kasitlh olarak toplumsal zihne ekilmesi olarak tanimlanmistir.
Propagandanin kendisinde dezenformasyon, baski, zihin kontrolii, korkutma ve carpitma
vardir. Ikna, hedef kitlenin otonomisine saygi gdstererek bu kitlenin bilingli ve istekli
se¢imler yapmasini temel alir (Yiiksel, 1994). Ote yandan propaganda, kitlenin dnyarg1 ve
duygulariyla oynayarak kitleyi 6nceden planlanmis bir goriise getirme bi¢imidir. Perloff
(1993) ikna ve propaganda arasinda 3 temel fark oldugunu belirtmektedir: 1) Propaganda,
kitle iletisim araglarini kullanarak ¢esitli gruplar1 etkilemeye c¢alisirken iknada kisilerarasi
iletisim ya da aracli ortamlar esastir. 2) Nazi Almanyasi Ornegini vermek gerekirse
propaganda siirecinde tiim bilgi kontrolii belirli bir grubun elindedir ancak iknada serbest bilgi
akis1 vardir, muhalefetlere agiktir. 3) Cagrisim olarak propagandanin olumsuz bir alt anlami

mevcutken ikna kavrami yararli sonuglara yol agan olumlu bir anlam tasir.

Ikna kavrammi giiniimiize tasiyan diisiiniirlerin basinda Aristo gelmektedir. Aristo,
Antik Yunanistan’da iknanin temellerini olusturan 400°den fazla aragtirma yapmis, mahkeme
salonlari, pazarlar, meydanlar gibi kamusal alanlarda insanlar1 gézlemlemistir (Yiiksel, 1994).
Bu arastirmalarin neticesinde diger adiyla Belagat olarak bilinen Retorik adli eserinde giizel
ve etkili konusma araciligiyla dinleyiciyi ikna etme tekniklerini yazmistir. Retorik Aristo’ya
gore “ikna igin bir ara¢”tir (Berger, 2000) ve iknanin {i¢ temel 6gesi olmasi gerektigini
soylemistir: ethos, pathos ve logos. Ethos; Aristo tarafindan konusmacinin etkileyiciligi, yani
konumu, otoritesi, giivenilirligi vb. olarak nitelendirilmektedir. Pathos; dinleyicinin duygusal

durumuna odaklanmayi, onunla empati kurmayi, logos ise argiimanin rasyonelligini,
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kanitlanabilirligini tanimlamaktadir. Gliniimiizde ise ikna edici iletisimin en kapsamli karsilig1
iletisim kampanyalar1 olarak goriilmektedir. iletisim kampanyalar: bir hedef kitleye yonelik
olarak iirin odakli (pazarlama /reklam), aday odakli (siyasi) ya da ideoloji odakli (STK
kampanyalar1) olarak cesitlenebilir. Aristo’nun ii¢ temel ikna Ogesini tiim bu kampanya
cesitlerinde hala gozlemlenebilmektedir. Aristo, Retorik’i sozlii iletisim tizerine kursa da
giiniimiizlin iletisim kampanyalarinda mesaj igeriginin algilanmasinda iletisim araglarinin ne

oldugu ¢ok biiylik 6nem tagimaktadir.

Iletisim aracmin alicinin algis1 ve kiiltiirii iizerindeki etkileri Walter Ong tarafindan
birgok caligmada incelenmistir. Ong’a gore (1982) her bir iletisim araci farkli disiince,
hissiyat ve farkindalik bi¢imleri olusturmaktadir; mecra kullanicilarin  bilincini
degistirmektedir (akt: Borchers, 2012). Ong, diinya tarihinde ii¢ ana iletisim mecrasindan
bahsetmektedir: sozlii, yazili ve elektronik. Giliniimiiziin baskin iletisim mecrasi elektronik
iletisim ise telefon, televizyon ve radyo ile baslayarak dijital medya teknolojilerine kadar
geniglemistir. Hatta elektronik iletisim kendi i¢inde uydu ve dijital iletisim mecralar1 seklinde
smiflandirilabilir ve Ong’un {i¢ tane ile sinirlandirdig iletisim mecralarina bir yenisini
eklenebilir; yeni medya iletigsimi. Bilgisayar aracili iletisim s6z konusu olduguna ise medya ve
ikna siirecleri hakkindaki genellemeler yetersiz kalmaktadir (O’Keefe, 2002). Ancak
bilgisayar aracili iletisimde ikna edici mesajlarin dogru aliciya, dogru zamanda uyarlanma
imkani ikna siireci i¢in oldukg¢a avantajlidir. Elektronik medyada izleyici konumunda olan
alici, yeni medya iletisiminde Aullanici olmustur ve interaktivite prensibi ortaya ¢ikmuistir.
Ornegin Google Ads 6zelligi sayesinde arama motorunda ilgili iiriinii aratan kisilere o {iriin ve
benzerlerinin reklamlarinin gosterilmesi ya da sosyal medya platformlarinda tartisilan bir
giindem {izerinden “toplumsal kanit” yontemiyle kamuoyu olusturulmasi gibi siirecler ikna

slireci i¢in ¢ok biiyiik adimlardir.

Giiniimiizde siyaset¢iler, pazarlamacilar, sirketler ve farkli otorite figiirleri birey ve
toplumlarin diisiince ve davranislarini degistirmek adina farkli ikna stratejileri olusturmus ve
modellemislerdir. Arizona State Universitesi’nde Psikoloji ve Pazarlama Profesdrii olan
Robert Beno Cialdini ise sosyal hayattaki ve is hayatindaki ikna siireclerini inceleyen son 70
yildaki aragtirmalardan (Esgin, 2018: 38) derledigi iizere 6 ikna stratejisi oldugunu ortaya
koymustur. Bu stratejiler; karsilikta bulunma, tutarlilik, toplumsal kanit, arkadaslik-sevgi,

otorite ve azlik olarak siiflandirilmigtir. (Cialdini, 2000: 15).

Otorite: Insanlar bir konu hakkinda karar vermeden dnce mesru uzmanlarm onlara yol

gostermesini isterler. Birisinin diislince ve kararmi etkilemek istediginizde o konudaki
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yetkinlik dilizeyinizi paylasirsaniz size itaat etmeleri daha muhtemeldir. 2006 yilinda
Tiirkiye’de baslayan Kus Gribi salgint sonrasinda tavuk ve hindi satislar1 sifira inmis, tavuk
iiretim tesisleri kapanma noktasma gelmisti. Bunun {izerine Saglikli Tavuk Bilgi Platformu,
hazirladig1 kamu spotunda donemin en giivenilir kisisi segilen Ugur Diindar’a yer vermisti.
Nielsen’in verilerine gore Diindar’mn, tesislerin hijyenini gostererek artik tavuk yemenin
tehlikeli olmadigini sdyledigi reklam sonrasi tavuk satislar1 eskiye donmiis, haftalik 41 ton

seviyesine gerileyen tavuk satiglar1 haftalik 596 tona kadar yiikselmisti (Hiirriyet, 2006).

Azlik: “Kelepir yakalama” fikri insanlarin karar mekanizmalarini hizlandiran en
onemli prensiplerden biridir. Bu noktada “Anneler Giinii Indirimi”, “Black Friday” ya da
“limitli Giretim” gibi smirl adet ve zaman belirten kampanyalar satisin en ¢ok arttig1 donemler
olmaktadir. Esgin’e gore (2018: 73) insanlar daha az erisilebilir olan bir iirliniin daha kaliteli
olacag: fikrine sahiptir. Ornegin 2015 yilinda H&M’in Balmain ile tek seferlik yaptig1 is
birligi ve bu koleksiyonun Tiirkiye’deki yalnizca iki magazaya gonderilmesi miithis bir

izdihama yol agmis, kepenklerin agilmasindan bir dakika sonra biitiin raflar bosaltilmusti.

Karsilikta Bulunma: Bireylerin, kendilerine iyilik yapildiginda karsilik vermeyi gorev
olarak bilmesi evrensel ahlaki kodlardan biridir (Goudner, 1960; Bozkanat & Goksu, 2020:
82). Siipermarketlerde tadimlik iiriin stand1 kurularak uygulanan satis stratejisi genellikle
iirlinlin lezzetini denetmek i¢in olsa da ayni zamanda karsilikta bulunma prensibinden de
faydalanmaktadir. Kisiler, kendilerine sunulan ikramligin karsisinda borglu hisseder ve ufak

gramajlarda bile olsa satin alma davranigini gerceklestirir.

Tutarlilik: Bireyler, aldiklar1 kararlar ile tutarli olma egilimindedirler. Olmadiklar1
takdirde tiizerlerinde hem toplumsal bir baski hisseder hem de biligsel geliski yasarlar.
Ozellikle etkinlik davetiyelerindeki LCV (liitfen cevap veriniz) yazisi tutarlilik ilkesi igin iyi

bir drnektir, olumlu cevap veren davetlinin katilim1 garantilenmis olmaktadir.

Toplumsal Kanit: Kisi, bir durumda karar vermesi gerektiginde bilingli ya da bilingsiz
olarak kendisi gibilerin ne yaptiklarin1 referans almaktadwr. Sit-com dizilerinde fonda
kullanilan yapay kahkahanm, seyircilerin o sahneyi daha komik bulmalarini sagladigi

kanitlanmistir (Esgin, 2018: 55).

Arkadaslik-Sevgi: Insanlar, kural olarak sevdikleri kisiler tarafindan daha kolay ikna
edilirler. Giiniimiizde Avon, Farmasi gibi firmalarin pazarlama teknigi olan network
pazarlama taktigi tamamen bu ikna prensibi iizerine kuruludur. Kisi, o markanm satis

temsilcisi oldugunda arkadas g¢evresi miisterisi haline gelmektedir ve onun tavsiyesiyle
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arkadaglar1 da bu pazarlama agina birer satig temsilcisi olarak dahil olabilmektedir. Bunun
yani sira insanlar kendilerine benzeyen ya da kendileriyle ortak yonleri bulunan kisileri de
daha sempatik bulmaktadirlar (Cialdini, 2000). Ozellikle Tiirkiye’deki “hemserilik” anlayis

buna Ornektir.

Mobil Aplikasyonlarda Kaptoloji

Kaptoloji, bilgisayarlarim, ikna edici teknolojiler olarak incelenmesidir. Computers As
Persuasive Technologies teriminin kisaltmasi olarak (CAPT) 1996’da B.J. Fogg tarafindan
tiretilmis bir kelimedir. “Bilgisayarlar araciligiyla mi iletisime gegiyoruz yoksa
bilgisayarlarla m1 iletisime gegiyoruz?” ayrimini yapmaya ¢alistigimiz bu dijital cagda Fogg
(1998: 225) tarafin1 ikinci varsayimdan yana segerek bilgisayarin bu etkilesimin etkin bir
katilimcist oldugunu ve kendi basma bir ikna kaynagi oldugunu savunmaktadir. ikna edici
tasarimlar olusturmaya yonelik araglarin kullanimi, gelenekselin yani sira sosyal aglar, mobil
uygulamalar, gevrimigi yaymlar ve gelisen algoritmalarla daha kolay hale gelmistir. Bunlar
neticesinde artik sirketler, reklam verenler, devlet kurumlari, dini olusumlar vb. teknoloji
kanallar1 araciligiyla insanlarin tutum ve davranmiglarini yonlendirecegini umduklari

deneyimler tasarlamaktadir.

Kaptolojinin bahsettigi bilgisayarlardan kasit; video oyunlari, ¢gevrimici videolar, akilli
telefon aplikasyonlar1 ve sosyal aglar, makine otomasyonlari, e-ticaret gibi farkli dijital
teknolojilerdir. Kullanicinin bakis agisindan bilgisayarlarin ti¢ ayr1 rolii vardir; bilgisayarlar
(1) arag, (2) medya, (3) sosyal aktor olarak kullanilmaktadir. Fogg (1998: 226) bu modeli
islevsel ti¢lii olarak tanimlamaktadir. Hesap makinesi, Google gibi islevsel ozellikler
bilgisayarlarin ara¢ roliine 6rnektir. Video oyunlari, telefon goriismeleri gibi simiile edilmis
deneyimler bilgisayarlarin medya roliine drnektir. Ikna siireci ise bireylerin bilgisayarlar1
sosyal aktor olarak algiladiklar noktada ortaya ¢ikmaktadir. Stanford Universitesi'nde yapilan
deneysel calismalar, bu deneylere katilan 6grencilerin bilgisayarlara da insanlara verdikleri
sekilde tepki verdigini ortaya koymustur (Fogg, 1998: 226). Insanlarmn bilgisayarlara sosyal
olarak tepki vermesi i¢in giiglii ikna tekniklerinin kullanilmas: gerekmektedir. Fogg (2002),
1990'larin sonundaki sanal bebek olarak bilinen Tamagotchi ¢ilgmhiginin, bir bilgisayarla
dogrudan etkilesim kurdugumuz ilk sosyal deneyim oldugunu soylemektedir. Bu sanal
hayvanlar1 besleyen, temizleyen, uyutan kullanicilar 6ldiiklerinde de sanki evcil hayvanlarini
kaybetmigler gibi yas tutmaktalardi. Tamagotchi’nin yarattig1 riizgardan faydalanmak isteyen
Nintendo ise daha sonra cep Pikagu’sunu tasarlamisti. Tipki diger sanal bebekler gibi benzer

ihtiyaglara sahip olsa da cep Pikagu’sunun gelisimi i¢in sahibinin fiziksel olarak aktif olmasi1
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gerekmekteydi. Dolayisiyla sanal bebegin adimsayarini aktive etmek isteyen kullanici,
yiriiyor, zipliyor ve kosuyordu. Cep Pikagu’su ikna edici bir sosyal aktor islevi gosteren ilk
basit bilgisayardi. 2016 yilina geldigimizde ise ¢ok benzer bir uygulama, akilli telefon
teknolojisinde arttirilmis gerceklik oyunu olarak ortaya ¢ikti;; Pokemon Go. Niantic’in
gelistirdigi Android tabanli Pokemon Go oyunu, gercek lokasyonlarda eszamanli olarak
Pokemon avlamayr saglamaktaydi. Kullaniciya yakinlarda Pokemon oldugu uyarisit veren

uygulama, kullaniciyr adim atmaya, bazen de kosmaya ikna etmekteydi.

Gilintimiizde ise Fogg’un Pikagu 0Ornegi, blockchain teknolojisinin gelismesiyle
hayatlarimiza giren NFT ve kripto parayla harmanlanmis yeni bir oyun modeline
doniigmiistiir: move to earn (kazanmak icin hareket). Video oyunlarmin neden oldugu fiziksel
hareketsizligin tam aksine bedensel zindelige odaklanan oyun modelinde, uygulamay1 cep
telefonuna yiikleyen kullanicilarin hareketleri GPS araciliiyla takip edilmektedir. Oyuncular
seviye atlamak icin yiirimeye, bisiklet siirmeye ve kosmaya mecbur kalmaktadir boylelikle
her bir seviyede oyun igi kripto para ile 6diillendirilmektedirler. Move to earn (MZ2E)
akiminin oncilisii NFT oyun sirketi Solana, bu modeli oncelikle Step’n olarak adlandirilan
yasam tarzi oyununda uygulamistir. Oyuncular, uygulama tizerinden yaklasik 1250 Amerikan
dolarma tekabiil eden spor ayakkabilar satin almakta ve fiziksel aktivitede bulunduk¢a Green
Satoshi Token isimli kripto para kazanmaktadirlar. Step’n sonrasinda benzeri bircok M2E
yasam tarzi uygulamasi hayata ge¢mistir; Dotmoovs, Sweatcoin, Step, OliveX. Ancak
sonrasinda bu oyun sektdriine uyarlanmis, Dustland ve Genopets gibi M2E oyunlar piyasaya
siiriilmiistiir. Ornegin Genopets’te, oyundaki evcil hayvan kullaniciya baglanmakta, egzersiz,
diizenli uyku ve sabit kan degerleriyle beraber kullanicinin fiziksel gelisimine bagli olarak
oyundaki evcil hayvani da gelismektedir. Bu durum sunu kanitlamaktadir; bilgisayarlari
herhangi bir sosyal aktor olarak algiladigimizda belirli sosyal etki ilkelerinden
yararlandiklarini ve insanlarin da bilgisayarlara sosyal varliklarmiscasina tepki verdikleri

goriilmektedir.

Fogg’a gore (2002) bilgisayarlar, bir sosyal aktor insanlar1 ii¢ sekilde ikna
edebilmektedir; (1) olumlu davraniglarinda o6diillendirerek, (2) hedef davranis ve tutumu
modelleyerek, (3) toplumsal destek saglayarak. Bu ikna metotlarini 6rneklendirmek gerekirse;
sadakat kartlar1 araciligiyla 15 kahve alana bir sonrakini bedavaya veren Starbucks mobil
uygulamasi, bu ikna siirecinde ddiillendirme metodunu kullanmaktadir. Dole firmasinin
tasarladig1 5-A-Day Adventures isimli bilgisayar programi, ¢ocuklara animasyon karakterlerin

yer aldig1 oyunlar araciligiyla sebze yeme aligkanligi kazandirmayi amaglamaktadir. Firma,
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bu ikna siirecinde hedef davranis modelleme metodunu kullanmistir. Forest isimli aplikasyon
ise kullanicilar akilli cihazlarindan uzak kalip odaklandiklar: siire i¢in onlar adina sanal bir
aga¢ dikmektedir. Uygulamay1 indiren tiim kullanicilarin odaklandiklar1 dakikalar kiimiilatif
olarak biriktiginde ise uygulama gercek hayatta agaglandirmalar yapmaktadir ve simdiye
kadar 1.472.009 adet fidan dikildigi bilinmektedir. Uygulama, bu davranis degistirme

stirecinde toplumsal destek metodunu kullanmistir.

Kaptolojiye dair onemli bir i¢godrii, bilgisayarlarin iki farkli ikna seviyesinde
smiflandirilarak siirece dahil olmasidir: makro-ikna edici ve mikro-ikna edici (Fogg vd.
2009). E-ticaret siteleri gibi genis resme bakildiginda hedef ¢iktis1 ikna olan bilgisayarlar
makro-ikna edicidir. Ornegin Amazon.com veya Trendyol.com gibi e-ticaret sitelerinin temel
amaci satiga ikna etmektir. Ya da Hayat Eve Sigar mobil uygulamasinin temel amaci
kullaniciy1 enfekte kisilerden ve riskli yiiksek bolgelerden uzak durmasma ikna etmektir. Ote
yandan bir¢ok bilgisayar uygulamasinin temel amaci ikna degildir, ikna ikincil amactir. Bu
bilgisayarlara mikro-ikna edici denilmektedir. Nike Training Club mobil uygulamasinin temel
amaci Nike iirlinleri satmak degil, kullaniciy1 spor yapmaya tesvik etmektir. Bu noktada satisa
ikna ikincil amagtir. Bunun yani sira ¢evrimici video oyunlarmin neredeyse tamami mikro-
ikna edicidir; temel amac1 eglendirmektir, ancak ikincil amaci oyunda kalmaya ya da oyun igi
satin almaya ikna etmektir. Ya da Genopets gibi M2E oyunlarin temel amaci ise eglenmenin
yaninda kripto para kazanmaktir, ancak ikincil amaci kullaniciy1 diizenli egzersiz ve diizenli
uykuya tesvik etmektir. Konu meditasyon uygulamalarma geldiginde ise onlar1 mikro-ikna
edici olarak tanmimlayabiliriz. Temel amaci i¢ huzur ve zihinsel saglik saglamak olan
uygulamalarin ikincil amaci kullaniciy1 terapi seanslarina katilmaya, yeni bir meditasyon

seansina baglamaya, dolayisiyla uygulamanm i¢inde tutmaya ikna etmektir.

Son olarak bu g¢alismanin aragtirma yonteminde kullanilan Esgin’in (2018: 133)
“Davranis Kodlama Modeli”nin temel pargasi olan Fogg’un Davranis Modeli’nden (Fogg
Behavior Model-FBM) bahsetmek gereklidir. Fogg’a gore (2009: 3), kisiyi bir davranig veya
diisiinceyi degistirmeye ikna etmek i¢in {i¢ unsurun bir araya geldigi mesajlar hazirlanmalidir:
motivasyon, tetikleyicilik ve kolaylik. Fogg (2009: 3), bir kisinin bir hedef davranisi
gerceklestirmesinin  yolunun, (1) yeterince motive olmasi, (2) davranmisi gergeklestirme
yetenegine sahip olmasi ve (3) davranisi gergeklestirmesi igin tetiklenmesinden gectigini iddia
eder. Istenilen bir davranis gerceklesmediginde bu ii¢ unsurdan bir ya da birkagi muhakkak
eksiktir. Bilgisayarlart FBM iizerinden 6rneklemek gerekirse Facebook 6rnegi, kullanicilara

hem motivasyon (eglence, arkadaslar ile etkilesim, sosyal kabullenilme vb.) hem tetikleme
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(Facebook’tan gelen bildirimler) hem de kolaylik (kolay arayiiz, hizhi {iyelik imkani, bos
zaman vb.) saglamistir. Bunlardan biri bile eksik oldugunda, (6rnegin kullanicinin evinde
internet olmadiginda) kullanic1 Facebook iiyesi olmayacaktir. Kisacast FBM modeli bir hedef
davranigin gerceklesmesi icin kiginin yeterli motivasyona, yeterli kolayliga ve etkili bir

tetikleyiciye sahip olmasi gerektigini ortaya koymaktadir.

ARASTIRMA YONTEMI

Bu ¢alismanin amaci, yilikselen bir trendle milyonlarca kullanicinin akilli cihazlarina
indirdigi zihinsel saglik aplikasyonlarmin bu basarisini anlamlandirmak adina kullanilan ikna
stratejilerini ortaya ¢ikarmak ve karsilastirmali olarak analiz etmektir. Bunun i¢in arastirmada
orneklem olarak ti¢ meditasyon ve zihinsel saglik uygulamasi se¢ilmis; Calm, Headspace ve
Meditopia isimli aplikasyonlar incelenmistir. Uygulamalar, Esgin’in (2018), Cialdini’nin 6
farkli ikna prensibini B.J. Fogg’un davranissal modeline uygun siiflandirdign “fkna

Teknolojilerinde Davranis Kodlama Modeli Tablosu’na uyarlanarak incelenmistir (Bkz:

Tablo 1).

Kodlama . L. .
.. | TETIKLEYICI MOTIVASYON KOLAYLIK
Kategorisi
Azlik Arkadaslik /Sevgi Tutarlilik
Karsilik Otorite
Toplumsal Kanit

Tablo 1. ikna Teknolojilerinde Davrans Kodlama Modeli

Bu calismada arastrma yontemi olarak nitel bir yontem olan vaka incelemesi
kullanilmistir. Literatiirde durum g¢aligmasi, 6rnek olay incelemesi gibi farkli isimleri olan bu
yontem, Chimiliar’a gore (2010: 75) sinirlar1 belirlenmis bir sistemin nasil isledigini anlamak
icin, sistematik olarak toplanan veriler lizerinden o sistemin derinlemesine incelenmesi ve
betimlenmesini saglayan bir metodolojidir. Andrew Bennett ise bu kapsami genisleterek vaka
incelemesini az sayidaki vakalar arasindaki karsilastirmalar olarak tanimlamaktadir
(Perecman ve Curran, 2006; Aslan, 2018: 357). Bu calismada da karsilastirmali vaka analizi
yapilmig, Vveri toplama teknigi olarak ise icerik analizi uygulanmistir. Verinin icerigine dair
gecerli ve tekrarlanabilir sonucglar ¢ikarmak igin uygulanan bu teknik genellikle sosyal
bilimler ve kitle iletisim arastirmalarmda kullanilmaktadir (Prasad, 2018). Igerik analizinde,
benzer verileri belirli kavram ve temalar ¢ercevesinde bir araya getirip anlamli bigimde
siniflandirarak yorumlama esastir. Krippendorff’a (1980: 404) gore icerik analizi incelenen
verilerin igerigine iliskin tekrar edilebilir ve gecerli sonuglar ¢ikarmak iizere kullanilan bir

yontemdir.
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ORNEKLEM VE KISITLAMALAR

Bu aragtirmanm &rneklemi olarak Calm, Headspace ve Meditopia aplikasyonlarinin
se¢ilmesi nedeni uygulama analiz firmasi SensorTower’in 2020 yili arastirmasina gore
zihinsel saglik aplikasyonlar1 arasindan, kiireselde en ¢ok indirilen ilk 3 aplikasyon
olmalaridir (SensorTower, 2020b). Ilk siradaki Calm aplikasyonu, globalde 3,9 milyon
indirilmeye sahipken ikinci siradaki Headspace 1,5 milyon kez indirilmistir. Ugiincii siradaki
Meditopia uygulamasi ise 1,4 milyon kez indirilmeyle rakipleri arasinda Tiirkce dil secenegi
bulunan tek uygulamadir. 75’ten fazla iilkede 20 milyondan fazla kullaniciya sahip olan
Meditopia, Haziran 2020°de 60 Milyon dolar degerleme iizerinden yatirim almis bir Tiirk
girisimi olma 6zelligi tasimaktadir (Webrazzi, 2020D).

Arastrma esnasinda aplikasyonlarin tasarimsal o6geleri kapsam disinda tutulmus,
yalnizca metinsel igerikleri dikkate almmuistir. Bunun yani sira aplikasyonlar1 yiiklemeden
once ve tcretli iiyelige ikna etmek i¢in kullaniciya taninan deneme siirelerinde gézlemlenen
ikna teknikleri taranmis sonrasinda uygulamalar satin almarak kullanicinin devamliligi igin
uygulanan ikna teknikleri incelenmistir. Arastirma kapsaminda her uygulamanin 1 aylik siire

boyunca igerikleri gozlemlenmistir.

BULGULAR

Calm, Headspace ve Meditopia gibi bir¢ok zihinsel saglik uygulamasi Fogg’un (2009:
2) smiflandirmasima gore mikro-ikna edici bilgisayarlardir. Yani uygulamanin ana hedefi ikna
degildir; dingin yasam saglamaktir ancak ikincil hedefi kullaniciyr uygulamada kalmaya ve

gerekirse ticretli online toplantilara katilmaya tesvik etmektir.

Oncelikle aplikasyonlarin iiyelik satin almadan dnceki ana sayfasi ve 7 ya da 14 giin
olarak sunduklar ticretsiz deneme siireleri boyunca yayinlanan metinsel icerikleri, daha sonra
iicretli liyelik satin alinarak aplikasyonlarm kullanicit deneyimiyle gelisen igerikleri 1 aylik
siire dilimlerinde incelenmis, Esgin’in fkna Teknolojilerinde Davrams Kodlama Modeli
Tablosu na gore analiz edilmistir. Aplikasyonlarda Cialdini’nin 6 ikna prensibinden en az 5
tanesinin kullanildigi anlagilmistir. En sik arkadaslik/sevgi ve otorite prensipleri kullanilirken
en az azlik prensibinin kullanildig1 goriilmiistiir. Bunlarin sebebi; olgu olarak meditasyon ve
bilingli farkindaligin pozitif yasam ve hayat1 yavaslatma anlayisina sahip olmasi dolayisiyla

azlik/kitlik prensibine zit olmasi olarak yorumlanabilir.

Calm aplikasyonunda kullaniciya zihinsel saglik baglamimda 8 ayr1 kategoride hizmet

sunulmaktadir: meditasyon, uyku, miizik, nefes, bilgelik, ¢ocuklar i¢in, hareket (yoga) ve
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isyeri icin. Aplikasyon 7 ayri dilde (ingilizce, Fransizca, Almanca, Fransizca, Ispanyolca,

Korece, Portekizce ve Japonca) yayin yapmaktadir.

Kodlama . . .
Kategorisi TETIKLEYICI MOTIVASYON KOLAYLIK
Tutarhihk
Arkadashk /Sevgi *“Bugtin nasil hissediyorsun?”
*  “Iyi aksamlar, Melike! Bugiin | *“Bugiinkii ruh haline gore
Azhk .. . oy o . .,
gormek istedigin degisimin pargasi | meditasyon onerileri
ol” * Giinlik doldurulan “Bugiin ne
icin siikrediyorsun?”’ vb. listeler
* “Son dinlenenler”
Otorite
Karsihkta Bulunma * Alaninda uzman kisilerden terapiler
* Ucretsiz 14 giin deneme | (“Eski kesis Jay Shetty’den giinliik
stiresi seanslar”)

*  “Sana nasil yardimer | * Unlii isimlerin seslendirmesiyle
olabiliriz?” sorusu ile test | uyku terapileri (“Deepti Gupta’'dan
Onermesi Hint Isiklar™”)

*“One ctkan icerik olusturucular”

* “Trending” en ¢ok aramalar

Toplumsal Kamt

* Google aramalarda g¢ikan
“Meditasyon ve uyku icin 1
numaral uygulama" ibaresi

* “Haftada 5 kere Calm
uygulamasint  kullananlarin
%84’ii zihinsel saghklarimn
iyilestigini belirtmigtir”’

* Uyelik esnasinda pop-up
beliren kullanict yorumlari

Tablo 2. Calm Uygulamasinda Kullanilan ikna Kodlar

Calm aplikasyonunda ikna teknikleri arasindan en ¢ok kullanilan FBM’ye gore
tetikleyici unsur olarak tammmlanan karsilikta bulunma ve toplumsal kanit kodlaridir. Ote
yandan uygulamada azlik koduna dair herhangi bir bulgu edinilmemistir. Ozellikle iiyelige
ikna siirecinde toplumsal kanit yontemi siklikla kullanilmustir. Cialdini’ye (2001: 9) gore
insanlar, cogunlugun sahip oldugu gorisii dogrulama egilimdedirler. Uygulama Google’da
aratildiginda ilk ¢ikan site agiklamasi “Meditasyon ve uyku igin 1 numarali uygulama”
ciimlesidir. Burada SensorTower’mn zihinsel saglik uygulamalari arasindan globalde yaptigi
aragtirmaya referans verilmistir. Sitenin ana sayfasina girildiginde ise “Haftada 5 kere Calm
uygulamasini kullananlarin %84 i zihinsel saglhiklarimin iyilestigini belirtmistir” ibaresi yer
almaktadir. Ilerleyen her bir sayfada ise uygulamadan memnun olan kullanicilarm kisisel
yorumlarina yer verilmistir. Tiim bu Ornekler Cialdini’nin toplumsal kanit ilkesine dahildir.
Aplikasyonun ana sayfasmda kisileri iicretli iiyelige tesvik edecek “Sana nasil yardimci
olabiliriz?” baslikl bir test sunulmaktadir. Testi ¢dzen kisi ruh halini ve ihtiyaglarmi (diizenli

uyku, kaygi seviyesini azaltma, nefes kontrolii) isaretledikten sonra uygulama kullaniciy1
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ticretli liyelik icin uygulama satin alma sayfasina yonlendirmektedir. Yiikleme sathasinda
“Ucretsiz 14 giinliik deneme siiresi” ibaresi ile kullanictya karsiliksiz bir hizmet ve alisma
stiresi verilmektedir. Bu igerikler ise Cialdini’nin karsilikta bulunma prensibine uymaktadir.
Cialdini’ye (2001: 2) gore insanlar iyiliklere karsilikta bulunmaya egilimlidirler dolayisiyla
14 giin sonunda aplikasyondan alacaklar1 {icretsiz faydanin karsiligini vermeye meyilli

olacaklardir.

Aplikasyonda FBM’ye gore motivasyon unsuru olarak tanimlanan arkadaslik/sevgi
kodu oldukga az, otorite kodu ise siklikla kullanilmustir. Uyelikten sonra aplikasyona her giris
yapildiginda kullaniciy1 “Iyi aksamlar, Melike! Bugiin gérmek istedigin degisimin parcasi ol”
gibi kisisellestirilmis ibareler karsilamaktadir. Otorite prensibine uygun olarak ise
aplikasyonun i¢cinde “Eski kesis Jay Shetty 'den giinliik seanslar” basliklariyla kisisel gelisim
uzmanlar1 ve yasam koglarindan terapiler ya da “Deepti Gupta’dan Hint Isiklari” gibi Uinli
oyuncu ya da sarkicilardan uyku hikayeleri sunulmaktadir. Cialdini’nin (2001: 12) belirttigi
gibi iinlii birisinin 6nerdigi sey her ne kadar profesyonel birikimiyle baglantili olmasa da
ornek teskil etmektedir. Bunun yani sira uygulama igerisinde diizenli olarak “One ¢ikan icerik

olusturucular” baghgi altinda da ¢esitli seanslar sunulmaktadir.

FBM’ye gore kolaylik unsuru olarak tanimlanan ikna teknikleri, Esgin’e (2018) gore
Cialdini’nin tutarlilik kodu altinda belirtilmektedir. Kullanicinin her yeni giin igindeki
uygulamaya ilk giris yaptig1 seferde “Bugiin nasil hissediyorsun?” diye bir test sorusu
sorulmakta ve kullaniciya 6 mod seg¢enegi sunulmaktadir (huzurlu, tizgiin, yorgun, gergin,
panik, karisik). Se¢im yapan kullaniciya, moduna gore miizik albiimleri, meditasyon seanslar1
ya da dinlendirici sesler onerilmektedir. Ayrica Calm uygulamasi Orneklemdeki diger
uygulamalardan farkli olarak kullaniciya “Siikiir Listesi” yaptirmaktadir. Her giin kullanicinin
stikrettigi li¢ seyi yazmasimi tesvik ederek bunu takvim sayfasi formatinda sosyal medya

hesaplarinda paylagsmasma imkan vermektedir.

Headspace aplikasyonu, zihinsel saglik baglaminda kullaniciya 4 ayr1 kategoride
hizmet sunmaktadir: Meditasyon, uyku, egzersiz, odaklanma. Aplikasyon 5 dilde (Ingilizce,

Fransizca, Almanca, Ispanyolca, Portekizce) yayin yapmaktadir.
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Kodlama

Kategorisi TETIKLEYICI MOTIVASYON KOLAYLIK
Arkadaghk /Sevgi Tutarhihk
Azik * “lyi giinler, Melike” *“Bugtin nasil hissediyorsun?”
* Fanlar i¢in “Star Wars’la Giiciinii | * “Bugiinkii  ruh  haline gore
Kegfet” meditasyon onerileri”

* “Son ¢alinan meditasyonlar”

Otorite

* “Giiniin Meditasyonu”

* “Giintin Mindfull Am” giindelik
ctkan ozlii sozler

*Unlii isimlerle meditasyon
(“Raheem’le Zihnini Gii¢lendir”)

* Her 4 kategori igin Kegfet butonu

Kargsihikta Bulunma
* Ucretsiz 14 giin deneme
stiresi

Toplumsal Kamt
*“Headspace  sadece 10
giinde mutlulugunuzu %10
arttiriyor.”

*Anasayfada yer alan bireysel
kullamci yorumlar

* [statistiki  bilgiler (70
milyon indirilme, 611,9 bin
reyting)

Tablo 3. Headspace Uygulamasinda Kullanilan Tkna Kodlar

Headspace uygulamasmin ana sayfasinda kullaniciyr ikna etmek igin Oncelikle
istatistiki bilgilere yer verilmistir. “70 milyon indirilme, 4,9 yildiz, 611,9 bin reyting” ¢ibi
sayisal veriler Cialdini’nin toplumsal kanit koduna uygun olarak sunulmustur. Bunun yani
sira kullaniciya ticretsiz 14 giinliik deneme siiresi vererek karsilikta bulunma koduna uygun
bir strateji izlemistir. Uygulamada azlik prensibine dair herhangi bir bulguya rastlanmamastir.

Bu stratejiler Fogg’un siniflandirmasina gore tetikleyici unsur olarak da tanimlanmaktadir.

Fogg’un, iknanmn gergeklesmesi i¢cin gereken bir diger siire¢ olarak tanimladigi
motivasyon unsuruna uygun olarak Headspace’de iki tiir ikna kodu kullanilmistir. Arkadaslik/
sevgi koduna uygun olarak kullaniciyr giinlin saatine gore ismiyle karsilama o6zelligi
bulunmaktadir; “fyi giinler, Melike”. Ayrica Star Wars fanlar1 igin 6zel hazirlanmis
meditasyon seanslar1 bulunmaktadir. “Yoda 'yvla Nefes Al, X-wing Voyage” gibi seanslar Star
Wars fanlarinda sempati insa ederek ikna siirecini hizlandirmaktadir. Otorite koduna uygun
olarak ise Ingiliz futbolcu Raheem Sterling’in bir rehberle birlikte uyguladigi seans videolari
“Raheem’le Zihnini Giiclendir” bashgiyla sunulmaktadir. Unlii kullanimi birgok pazarlama
stratejisinde oldugu gibi bu uygulamada da ikna siirecinin bir par¢asi olmustur. Bunun yani
swra “Guiniin Mindful Ani” bashgiyla her giin farkli bir 6zli sz, kullanicinin sosyal
medyalarinda paylagmasina izin veren bir ara ylizle yaymlanmaktadir. Aplikasyonda yer alan
4 ayn kategorinin (meditasyon, uyku, egzersiz, odaklanma) her biri i¢in ayrica “Kesfet”

butonu bulunmakta ve igerikler onerilmektedir.
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Fogg’un kolaylik unsuruna dair kodlama tablosunda yer alan tutarlilik ilkesine gore
kullaniciya gilinliik olarak “Bugiin nasil hissediyorsun?” sorusu sorulmakta ve yanitlarina
gore kullaniciya giinlilk ruh haline uygun meditasyonlar Onerilmektedir. Bunun yani sira
uygulamanin profil sekmesinde aylik stres seviyesinin islendigi bir takvim goriilmektedir. Bu
noktada kullanic1 aylik gelisimini takip ederek daha dnceki davraniglariyla tutarlh olmak adina

aplikasyonu kullanimina devam edebilmektedir.

Meditopia aplikasyonunda kullaniciya zihinsel saglik baglaminda 3 kategoride hizmet
sunulmaktadir: meditasyon, uyku, miizik. Orneklemdeki diger aplikasyonlardan farkl1 olarak
Meditopia’da egzersiz 6zelligi bulunmamaktadir. Bir diger fark ise Meditopia’nin yayin

yapti1g1 12 dilden bir tanesinin Tiirk¢e olmasidir.

Kodlama . . .
Kategorisi TETIKLEYICI MOTIVASYON KOLAYLIK
Arkadashk /Sevgi Tutarllk
[ S T
I-<eylﬂl gur{'ler, M'ellk'e. * “Bugiin nasil hissediyorsun?”
* Tiirkge arayiiz ve igerikler -

« P " “Bugiinkii ruh  hali Y
Azhk *“Yalnizca sana ozel icerik plani! ouguiiy Tun - matine gore
meditasyon onerileri

* _ “

altofmug()'ggr’;eerig l?"era ?SLI‘ *“Kisiselletirilmiy  meditasyonuna | “En ¢ok dinlediklerin”

I'giiz Hemen Kaydfl! 7 £a§laK;’$isel analiz sonucu uygun * Pr(fﬁl sayfasindaki  kisisel

davetleri. . . istatistikler (Farkindalik  élcer:
Psikolog eslesmesi %67 /Hafta(lzk Mediatif - dh
* Pop-up pencerelerle “Sana &zel istatistigi vb.) '

kogluk programin: kesfet” glvo.

Otorite
* Blog sayfast (“Mindfullnes nedir?”
vb.)

Karsilikta Bulunma

* Ucretsiz 7 giin deneme
stiresi

* Ucretsiz testi ¢z

*Pop-up pencerelerle
“Profesyonel kogunla canli
konusmaya bagla” baslikl
ticretsiz 1 hafta davetleri

* Alaninda uzman ve taninmus kisiler
ile sesli terapiler (“Rayka Kumru fle
Cinsellik/ Giines Ulus Ile
Ebeveynlik”)

*“MBSR ve ACT tekniklerini kullanan
uzman psikologlar tarafindan
olusturuldu”

* “flgini cekebilecek makaleler”

* “Giinliik Ilham Noktast”
* Unlii oyuncularin  seslendirmesini
yaptigt Uyku Oykiileri

Toplumsal Kamt

* En sevilen program 4,9/5
(735 bin puanlama)
*One  ¢ikarilan
yorumlari

*Canli: “16.908 kisi su anda
meditasyon yapryor”

kullanici

Tablo 4. Meditopia Uygulamasinda Kullanilan Tkna Kodlar1

Meditopia uygulamasma kaptoloji baglaminda bakildiginda Cialdini’nin tiim ikna
stratejilerini kullandig1r gorilmektedir. Meditopia’nin ana sayfasinda, kisileri, aplikasyonu
cihazlarma indirmeye tesvik edecek bir iicretsiz psikolojik test sunulmaktadir. Testi ¢ozdiikten
sonra kisinin neye ihtiyaci oldugunu (diizenli uyku, kaygi seviyesini azaltma, 6z sefkat vb.)
analiz eden uygulama,

kullanictyr uygulama yiikleme
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Sonrasinda “Ucretsiz 7 giin deneme siiresi” ibaresi ile kisilerin meditasyon ve uyku
seanslarini denemelerine izin verdigini belirtmektedir. Bunun yan sira seyrek olarak Pop-up
pencerelerle “Profesyonel kogunla canli konusmaya basla” baslikli ticretsiz 1 hafta davetleri

ekranda belirmektedir. Bu i¢erikler Cialdini’nin kargilikta bulunma prensibine uymaktadir.

Meditopia’da iiyelige ikna siirecinde en ¢ok kullanilan ikna yontemi toplumsal
kanittir. Ana sayfada olumlu kullanici yorumlar1 6ne ¢ikarilmig, “4,9/5 puan ile en sevilen
program’ ibaresi yazilmis, o anda canli olarak uygulamada ka¢ kisinin bulundugu ayr1 bir

sayacta belirtilmistir; “76,908 kisi su anda meditasyon yapiyor”.

Uygulamada azlik prensibine dair edinilen tek bulgu, iiyelik sonrasi zaman zaman
cikan pop-up pencerelerdir. “Saat 20:00°de uzman XX ile farkindalik terapisi icin hemen
kaydol” gibi ibareler ciizi bir {icret karsihiginda birka¢ saat i¢inde gerceklesecek etkinligi
hatirlatmaktadir. FBM’ye gore ise bu 1{li¢ prensip tetikleyici unsur olarak

yorumlanabilmektedir.

Aplikasyondaki ikna teknikleri arasindan en ¢ok kullanilan FBM’ye gére motivasyon
unsuru olarak tanimlanan arkadaslik/sevgi ve otorite kodlaridir. Oncelikle Tiirkge arayiiz (ve
75 iilkeye 12 dilde hizmet) 6zelligi arkadaslik/sevgi teknigi altinda degerlendirilebilir. Uyelik
sonrast aplikasyona her girisinde kullanictya 6zel kisisellestirilmis “Keyifli Giinler Melike!”
ibaresi ve algoritmanimn, kayit esnasinda ¢ozdiirdiigli psikolojik test sonucunda kullaniciya
giinliik olarak sundugu “Yalmzca Sana Ozel Icerik Plami” bashg altindaki kayitlar,
“Kisisellestirilmis meditasyonuna bagsla” bashg1 altindaki icerikler arkadaslik/sevgi koduna
ornektir. Bunun yani sira kullaniciya ara ara agilan pop-up pencerelerle “kisisel analizini
tamamla/ cevaplarina gore olusturulacak 12 haftalik programwni all psikologunla esles”

seklinde tcretli kisisel danismanlik teklif edilmektedir.

Otorite prensibine uygun olarak ise aplikasyonun Blog sayfasi (Mindfullnes nedir,
Giinliik Hayatta Oz Sefkat, Siikran Duymak) ve ana sayfada yer alan “MBSR ve ACT
tekniklerini kullanan uzman psikologlar tarafindan olusturuldu” ibaresi bulunmaktadir.
Bununla birlikte diizenli olarak alaninda uzman ve taninmus kisiler ile sesli terapiler (Rayka
Kumru ile Cinsellik, Giines Ulus ile Ebeveynlik) sunulmaktadir. Ayrica her giin “Ilgini
cekebilecek makaleler” ve “Giinliik Ilham Noktasi” basliklar1 altinda yeni igerikler

yaymlanmaktadir.

Aplikasyonda, FBM’ye gore kolaylik unsuru olarak tanimlanan ikna teknikleri,

Cialdini’nin tutarhlik ilkesi altinda siniflandirilabilir. Her sabah uygulamaya giris yaptiginda
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kullanictya “Bugiin nasil hissediyorsun?” diye sorulmaktadir. Kullanici yaklagik 35 ruh hali
(stresli, yalniz, ofkeli, sevgi dolu vb.) arasindan giinlik modunu se¢mektedir. Sonrasinda
kisiye “Bugiinkii ruh haline gore meditasyon énerileri” sunulmaktadir. Uygulamanin profil
arayiiziinde ise kullanicinin kisisel istatistikleri yer almaktadir; (Farkindalik dlger: %67,
Haftalik Mediatif dk:351 dk istatistigi vb.). Ayrica “En ¢ok dinlenenler” ve “Favori
Iceriklerim”  sekmeleri tutarlilik prensibi ile kullaniciya 6nceki —deneyimlerini

hatirlatmaktadir.

Incelenen 3 aplikasyonun her birinin Cialdini’nin ikna prensiplerinden en az 5 tanesini
kullanmildig1 goriilmiistiir. Ancak karsilastrmali olarak bakildiginda bu stratejileri en yogun
kullanan aplikasyonun Meditopia oldugu anlasiimistir. Calm ve Headspace aplikasyonlarinda
azlik ilkesinin kullanildigina dair herhangi bir bulguya rastlanmamistir, Meditopia’da ise azlik
ilkesine dair tek bir 6rnegine rastlanmistir. Azlik prensibinin altinda yatan elinden kacgirma,
bir daha bulamama endisesi, meditasyon olgusunun dogasmna ters oldugundan dolay1

aplikasyonlar tarafindan bu kodun tercih edilmemis olmas1 miimkiindiir.

Vaka incelemesinde arastirilan 3 uygulama da karsilikta bulunma ilkesini ticretsiz 7
veya 14 giin deneme siireleri ile uygulamistir. Yine her 3 vakada da toplumsal kanit ilkesi
Ozellikle ticretli tlyelik Oncesinde yogunlukla kullanilmig, aplikasyonlarin reytingleri,

indirilme sayilar1 ve puanlamalarina ana sayfalarinda yer verilmistir.

Cialdini’ye gore benzerlik, yakinlik, iltifat almak ve glizellik bireyleri iletisime ve
iknaya daha acik hale getiren unsurlardir ve bunlar1 arkadaslik/ sevgi kodu olarak
tanimlamaktadir. Arkadaslik/sevgi kodlar1 Meditopia disindaki diger vakalarda zayif
kullanilmistir. Tiim &rneklemde uygulamaya giris yapildiginda kullanictyr “Iyi  giinler
Melike!” ibaresiyle karsilamistir. Bununla birlikte Meditopia’da bulunan 12 ayr1 dil segenegi
kullanicinin kendi anadiline gore se¢im yapmasini kolaylastirmakta, kullanicinin yakinlik
hissetmesini saglamaktadir. Dil secenegi sayis1 Calm’da 7, Headspace’de ise 5°tir. Ayrica
Meditopia’da orneklemdeki diger vakalardan farkli olarak kisisel 6zelliklerine gdre uygun

psikologla eslesme ve birebir seans alma imkanlar1 bulunmaktadir.

Tim vakalarin otorite ilkesini siklikla kullandigi gozlemlenmistir. Uygulama, bir
zihinsel saglik otoritesi olarak kullanicilara 6ne cikan igerikler onermekte, alaninda uzman
kisilerden referans vererek meditasyon gurulari veya psikologlardan seanslar vermektedir.
Bununla birlikte her 3 aplikasyonda da iinlii kullanim1 dikkat ¢ekmektedir. Futbolcu, aktor
gibi farkli mesleklerden sevilen kisilerin o uygulamada yer almasi kullanicida referans ile bir
giiven etkisi yaratmaktadir. Orneklemdeki diger vakalardan farkli olarak Meditopia
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aplikasyonunun zihinsel saglik tizerine ciddi bir blog sayfasi mevcuttur. MBSR ve ACT
tekniklerini kullanan uzman psikologlar tarafindan olusturuldugunun alt1 ¢izilen blogda

kullanicty1 meditasyon ve ruh sagligi hakkinda egitecek icerikler paylasilmaktadir.

Orneklemdeki tiim vakalarda tutarlilik ilkesinin kullanildig1 tespit edilmistir.
Aplikasyona giriste kullanicinin giinliilk ruh halini soran bir test sayesinde kullanicinin
moduna uygun meditasyon Onerileri sunulmaktadir. Son dinlenenler, aylik istatistikler gibi
ozellikler sayesinde ise kullanicinin tutarlilik gostererek uygulama i¢inde kalmasi tesvik

edilmektedir.

SONUC

Fogg’a (2009: 5) gore ikna edici tasarimda birgok girisim, insanlar hakkinda hangi
faktorlerin davranis degisikliklerine yol agtigi tam bilinemediginden oOtiirii basarisizliga
ugramaktadir. Bu nedenle gelistirmis oldugu Fogg Davranis Modeli’nde (FBM) bir kiside bir
davranisin gergeklestirilmesini saglayan 3 faktor tanimlanmaktadir: Motivasyon, yetenek,
tetikleyiciler. Ancak bu modelde ele alinan “ikna” insanlarin tutumlarimi degil, davranislarini
etkilemeye yonelik girisimleri ifade etmektedir. Esgin (2018), kaptoloji baglaminda kullanilan
ikna stratejilerini incelemek i¢in Cialdini’nin 6 farkli ikna prensibini B.J. Fogg’un davranissal
modeline uygun smiflandirdigr  “fkna  Teknolojilerinde Davrams Kodlama Modeli
Tablosunu tasarlamistir. Cialdini (2000), cesitli ikna tekniklerini 6 farkli prensipte
birlestirmistir. Bunlar karsilikta bulunma, tutarlilik, toplumsal kanit, arkadaslk-sevgi, otorite
ve azlik prensipleridir. Esgin (2018: 133), Cialdini’nin azlik, karsilikta bulunma ve toplumsal
kanit prensiplerini Fogg’un tetikleyici faktOriiniin altinda, arkadaslik/ sevgi ve otorite
prensiplerini Fogg’un motivasyon unsurunun altinda, tutarlilik prensibini ise Fogg’un kolaylik

unsurunun altinda siniflandirarak kodlamaistir.

Bu aragtirmanin amaci, 2020 yilinda Covid-19 pandemisinin tim diinyay1
etkilemesiyle birlikte hizla popiiler olan zihinsel saglik uygulamalarinda kullanilan ikna
kodlarini analiz etmektir. Uygulama analiz firmas1 SensorTower’m (2020b) verilerine gore en
popiiler on zihinsel saglik uygulamasinin indirilme sayis1 2020 yilinin ilk ¢eyreginde toplam 2
milyon artmistir. Kriz zamanlarinda dingin yasam ve meditasyon Ogretilerine ydnelen
bireylerin bu uygulamalar1 ticretli indirme ve diizenli kullanma davranigini edinmesini
saglamanin altindaki basari, uygulamalarda kullanilan ikna kodlariyla anlamlandirilmistir. Bu
kodlar1 analiz etmek i¢in arastrmada nitel bir yontem olan vaka incelemesi yapilmistir.
Amagli 6rneklem teknigiyle SensorTower’in 2020 raporuna gore en ¢ok indirilen ilk ti¢
zihinsel saglik uygulamasi vaka incelemesinin 6rneklemi olarak seg¢ilmistir: Calm, Headspace
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ve Meditopia. Uygulamalar Esgin (2018: 133)’in lkna Teknolojilerinde Davranis Kodlama

Modeli Tablosu 'na uyarlanarak karsilastirmali olarak incelenmistir.

Ormneklemdeki her ii¢ vakada ikna kodlarmmn siklikla kullanildigma rastlanmistir.
Aplikasyonlarin tiimii Cialdini’nin ikna prensiplerinden en az 5 tanesini (toplumsal kanit,
karsilikta bulunma, arkadaslik/ sevgi, otorite ve tutarlilik) uygulamistir, azlik prensibinin ise
yalnizca Meditopia uygulamasinda kullanildigma rastlanmistir. Ozellikle toplumsal kanit ve
karsilikta bulunma ilkeler1 tiim aplikasyonlarda ticretli iiyelik Oncesinde, otorite ilkesi ise
dcretli kullanim esnasmnda siklikla uygulanmistir. Kaptoloji baglaminda incelendiginde
vakalar arasinda ikna kodlarini en basarili uygulayanin Meditopia aplikasyonu oldugu
goriilmektedir. Hem kullanicty1 aplikasyonu akilli telefonuna yiiklemeye hem de devaminda
diizenli olarak kullanima ikna eden Meditopia’nin bu baglamda basarili oldugu, Deloitte’in
(2022) arastirmasmna gore Tirkiye’nin 2021 yilinda en hizli biiyliyen teknoloji sirketi

secilmesinden ve hisselerinin 5 yil iginde 49 kat degerlenmesinden acik¢a anlagilabilmektedir.

Bu c¢alismanin, mobil aplikasyonlarda kaptoloji baglaminda yapilacak gelecek
aragtrmalar i¢in bir 6rnek olmasi ve ileride benzer aplikasyonlar ile ikna teknolojileri

anlaminda kargilagtirmali bir analizi yapilmasi 6nem arz etmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

As a result of people turning to internet-based mental health applications during the
Covid-19 pandemic, downloads of the ten most popular mental health applications increased
by 2 million in the first quarter of 2020, and this market is expected to grow to 3.7 billion
dollars in 2027. The research of Wang and Markert (2021) proves that the interest in and habit
of mental health practices, especially through meditation apps, has increased during the
pandemic. Portnoy et al. (2008) found that mental health apps are effective in treating several
behavioral problems such as smoking and substance abuse, overeating, or bulimia attacks.
Therefore, the Covid-19 pandemic is considered to be a turning point for internet-based
mental health applications (Wind et al., 2020: 1).

This study aims to reveal and comparatively analyze the persuasion strategies used in
mental health applications downloaded by millions of users to interpret their success. In the
literature section of this study, the mental health applications that individuals turn to in times
of crisis are examined in the context of persuasion and captology. Captology is a word coined
by B.J. Fogg in 1996. It is an acronym (CAPT), which is the study of computers as persuasive
technologies. Fogg (1998) asks, "Do we communicate through computers or do we
communicate with computers?” and chooses the second assumption, arguing that the
computer is an active participant in this interaction as a source of persuasion on its own.
According to Fogg (2009: 5), many attempts at persuasive design fail because of the obscurity
of what factors lead to behavioral changes in people. For this reason, he developed FBM
(Fogg's Beavior Model). In FBM, three factors are defined that enable behavior change in a
person: motivation, ability, and trigger. Esgin (2018: 133), on the other hand, designed the
Behavioral Coding Model Table in Persuasion Technologies, in which Cialdini classifies six
different persuasion principles under Fogg's behavioral model to examine the persuasion
strategies used in the context of captology. Esgin (2018: 133) coded Cialdini's scarcity,
reciprocity, and social proof principles under Fogg's trigger factor, liking and authority
principles under Fogg's motivation factor, and consistency principle under Fogg's ability
factor.

Methods

In the research part, a case study was conducted to reveal the persuasion strategies
used and 3 mental health applications were selected by purposive sampling method.
According to Chimiliar (2010: 75) case study method is a methodology that provides an in-
depth examination and description of a system through systematically collected data in order
to understand how a system with defined boundaries works. Calm, Headspace and Meditopia
applications were selected as sample which are the most popular 3 mental health apps
according to the research of application analysis company SensorTower (2020b). The sample
is analyzed through Esgin’s Behavioral Coding Model Table which is an adaptation of
Cialdini's 6 principles of persuasion to B.J. Fogg's behavioral model. Content analysis was
used as a data collection technique.

Findings

When the sample is examined in the context of captology, it is observed that
persuasion codes were frequently used in all 3 cases in the sample. All of the applications
applied at least 5 of Cialdini's principles of persuasion (social proof, reciprocity, liking,
authority, and consistency), while the scarcity principle was found to be used only in
Meditopia application. It is possible that this code is not preferred by the applications because
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the fear of missing out is contrary to the nature of the meditation phenomenon. All three apps
implemented the reciprocity principle with free 7 or 14-day trial periods.

According to Cialdini, similarity, closeness, receiving compliments, and attractiveness
are the elements that make individuals more open to communication and persuasion, and he
defines them as liking code. Liking codes were used poorly in other cases except for
Meditopia, and all three apps welcome the user with the phrase "Good day, Melike!". On the
other hand, 12 different language options in Meditopia make it easier for users to choose their
native language and feel intimate. The number of language options is 7 in Calm and 5 in
Headspace. In Meditopia, unlike other cases in the sample, there are opportunities to be
matched with a suitable psychologist to have one-on-one sessions.

In particular, the principles of social proof and reciprocity were applied in all apps
before paid membership, and the principle of authority was frequently applied during paid
use. When examined in the context of captology, it is seen that Meditopia is the most
successful user of persuasion codes among the cases. The success of Meditopia, which
convinces users to install the application on their smartphone and subsequently to use it
regularly, is evidenced by the fact that it was selected as the fastest-growing technology
company in Turkey in 2021, according to the research by Deloitte (2022) and its shares
increased 49 times in 5 years.

This study is an example for future research in the context of captology in mobile
applications, and it is important to make a comparative analysis in the context of captology
with similar applications in the future.
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0z

Yazili basin yasama, yliriitme ve yargidan sonra doérdiincii glic olarak tanimlanmaktadir.
Gazeteler ideolojik kaygilari ve kamuoyunu sekillendirme kabiliyetleri sebebiyle
onemli iletisim araclaridir. Basin Ulkelerin iktidar yapilarini etkileyebilir. Birlesik Krallik
gazetelerinin Rusya-Ukrayna Savasi'na yaklasimi kamuoyunu sekillendirme acisindan
onemli bir érnektir. Bu makalenin amaci Birlesik Krallik gazetelerinin Rusya-Ukrayna
Savasi'na yaklasimini aciklamaktir. YouGov kurulusunun yayinladigi En Popdler
Gazeteler Listesi'nden basit olasilikli rastlantisal 6rnekleme yontemini kullanarak
alti gazete analiz icin secilmistir: The Times, Metro, Daily Express, Daily Mail, the
Sun, the I. Bu gazetelerin 25 Subat-1 Mart 2022 tarihleri arasindaki haberleri icinden
yedi haber analiz icin secilmistir. Haberlerin gorselleri ve basliklari gostergebilim
yonteminden yararlanarak analiz edilmistir. Sonuc olarak, Birlesik Krallik gazetelerinin
Ukrayna'yi destekledigi gorilmustir. Gazeteler Bagkan Putin'i savasin sorumlusu olarak
gormduglerdir. Putin sivilleri bombalayan bir tiran ve Adolf Hitler gibi bir diktator olarak
tanimlanmistir. Putin'in gazeteler tarafindan Avrupa Ulkeleri icin nlkleer bir tehdit
olarak yorumlandigi gorilmustir. Avrupa Ulkelerinin ulusal egemenliklerinin tehdit
altinda oldugu ifade edilmistir. Baskan Vladimir Putin'in Avrupa ulkeleri icin tehlikeli
bir diktatoér olarak tanimlanmasi, glivenlik sorunu olarak goriilmesi ve Ukrayna’nin
desteklenmesi Birlesik Krallik gazetelerinin savasa ulke siyasetiyle paralel bir sekilde
yaklastigini géstermektedir. Birlesik Krallik Parlamentosu ve Basbakan Boris Johnson
Vladimir Putin yonetimindeki Rusya'yi savasin sorumlusu olarak goérmus ve agir
yaptirimlar uygulamaya baglamistir.

ABSTRACT

The print media are defined as the fourth power after the legislature, the executive
and the judiciary. Newspapers are important communication tools because of their
ideological concerns and their ability to shape public opinion. The press can influence
the power structures of countries. The approach of the UK newspapers to Russia-Uk-
raine War is an important example in terms of shaping public opinion. The purpose
of this article is to explain the approach of the UK newspapers to Russia-Ukraine War.
Six newspapers were selected for analysis by using simple random sampling from the
Most Popular Newspapers List published by YouGov: The Times, Metro, Daily Express,
Daily Mail, the Sun, the I. Seven news from the news of these newspapers between 25
February - 1 March 2022 were selected for analysis. Visuals and headlines of the news
were analysed by using the semiotics method. As a result, it was seen that the UK news-
papers supported Ukraine. Newspapers saw President Putin as responsible for the war.
Putin was described as a tyrant, who bombed civilians, and a dictator like Adolf Hitler. It
was seen that Putin was interpreted by the newspapers as a nuclear threat to European
countries. It was stated that the national sovereignty of European countries is under th-
reat. Defining President Vladimir Putin as a dangerous dictator for European countries,
seeing him as a security problem and supporting Ukraine show that UK newspapers
approach the war in parallel with the country’s politics. The UK Parliament and Prime
Minister Boris Johnson saw Russia under Vladimir Putin as responsible for the war and
began to impose heavy sanctions.



GiRiS

Gazetelerin giindem belirleme giicli ve yasama, yliriitme ve yargidan sonra dordiincii
glic olarak tanimlanmasi ne kadar etkili bir haber alma araci oldugunu gostermektedir
(Tifekgioglu, 1993: 3). Gazeteler iilkelerin kamuoylarmin olusumunda biiyiik bir role sahiptir.
Ozellikle savas ve dis politika konularinda gazetelerin yaklasimi ulus devletlerin kamuoylarmin
sekillenmesine etki eder. Bu durum Rusya-Ukrayna Savasi’na Birlesik Krallik gazetelerinin
yaklagimimda goriilebilir. Birlesik Krallik kamuoyu Rusya’nmn Ukrayna’yr isgalini Avrupa
iilkeleri i¢in ciddi bir giivenlik tehdidi ve 6zgiirliik ile demokrasiye karst yapilmig biiyiik bir
saldir1 olarak algilamistir. Bu saldirmin 6zgiirliik, insan haklar1 ve Avrupa iilkelerinin giivenligi
icin ciddi bir tehdit oldugu iilke kamuoyunda &ne ¢ikan temel fikirdir. Ulke kamuoyunu
olusturan aktorlerin basinda siyasi elitler ve gazeteler gelmektedir. En az siyasiler kadar
gazetelerin savasa yaklasimlar1 6zellikle Ingiliz kamuoyunun olusumunda énemlidir. Bu
nedenle, makalede Birlesik Krallik gazetelerine odaklanilmaktadir. Ingiliz siyasetgiler ve
iilkenin gazeteleri Baskan Vladimir Putin’i savasm sorumlusu olarak gormektedirler.

Kamuoyunun diistincesiyle uyumlu bir yaklasim gostermektedirler.

Birlesik Krallik, Rusya’nin Ukrayna’y1 24 Subat 2022 tarihinde isgal etmesinden sonra,
Rusya’ya kars1 en sert tepkiyi veren lilkelerin baginda gelmistir. Cok agir ekonomik yaptirimlar
uygulamaya baslamis ve kapitalist kiiresel ekonomik sistemden Rusya’yi1 izole etmek i¢in bir
dizi girisimde bulunmustur (Mills, 2022: 10). Isgalin baslamasinin akabinde ayn1 giin i¢inde
Basbakan Boris Johnson ulusa seslenis konusmasi yapmistir. Bu konusmada Rusya
Federasyonu Baskani Vladimir Putin’in Avrupa kitasinda yeni ve barbarca bir savas baslattigini
ifade ederek, bu durumun yeni ve biiylik bir giivenlik sorununa sebep olduguna dikkat
cekmistir. Ayrica, Rusya’nin askeri saldirisinin demokrasi ve 6zgiirliiklere karsi yapilmis bir

saldirganlik eylemi oldugunu ifade etmistir (Gov UK, 2022a).

Bu makalenin amaci Birlesik Krallik gazetelerinin Rusya-Ukrayna Savasi’na insan
haklar1 baglaminda yaklastigini1 ve Rusya Federasyonu Baskani Vladimir Putin’i elestiren bir
habercilik anlayisina sahip oldugunu ortaya koymaktir. Makalenin 6ne siirdiigii argiiman
Birlesik Krallik basininin Bagkan Vladimir Putin’i tarihsel hafiza baglaminda insan haklarini
ihlal eden bir siyaset¢i olarak tanimladigidir. Tarihsel hafizada referans verilen siyasi lider
Adolf Hitler’dir. Baskan Putin, Hitler’e benzetilerek insan haklarini ihlal eden bir lider olarak
tanimlanmaktadir. Arglimanin ortaya konmasiyla, savasa kars1 lilkede Bagkan Vladimir Putin

ve Rusya odakli olusturulan kamuoyunun insasinda basinin rolii ortaya cikarilacaktir.
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Gazetelerin savasa karst nasil bir yaklasim gosterdigi ve ne tiir bir sOylem insa ettigi

aciklanacaktir.

Dis politikada sert onlemler alan Birlesik Krallik’in gazetelerinin Rusya-Ukrayna
Savagi’na nasil bir yaklasim sergiledigi makalenin ana arastirma sorusudur. Bu aragtirmanin
problemi ele alindiginda literatiir incelendikten sonra ortaya ¢ikan ilk gercek Birlesik Krallik
basminin Rusya’ya yaklagiminin lider odakli oldugudur. Gazetelerin incelenmesinden sonra
baz1 sonuglara ulasilmistir. Birincisi, haber igeriklerinin Bagkan Vladimir Putin’e odaklandigi
gorilmiistiir. Bagkan Putin, Rus dis politikasmnin tek tasarlayicis1 ve uygulayicisi olarak 6n
plana ¢ikmaktadir. Bu sebeple Birlesik Krallik gazetelerinin savasa Vladimir Putin odakl
yaklastig1 ifade edilebilir. Ikincisi, Ukrayna’nin ve Amerika Birlesik Devletleri’nin Rus
isgalinden Onceki dis politikas1 bir faktor olarak ele alinmamaktadir. Bu iki devletin dis
politikasinin analiz edilmemesi, savasin tek sorumlusu olarak Baskan Putin’in 6n plana
ctkmasima sebep olmaktadir. Aslinda, ABD’nin bolgedeki faaliyetleri ve Ukrayna’nin AB ve
NATO ile yakin iligki kurmak istemesi Rusya’nin isgal konusundaki temel tezini
olusturmaktadir. NATO’nun genislemesi Rusya Federasyonu tarafindan gilivenlik tehdidi
olarak algilanmaktadir. Bu analizin aksine, gazetelerin ana merkezine aldig1 kisi Bagkan
Vladimir Putin’dir. Ugiinciisii, Birlesik Krallik gazeteleri Rusya’nin savas bdlgesinde sivil ve
cocuk haklarin1 6nemsemeden askeri operasyonlar yaptigini gostermek istemistir. Gazetelerin
bu hususa odaklanmasi, savas hukuku acisindan Rus yetkililerin su¢lu oldugunu ortaya
koymaya yonelik bir habercilik politikas1 uyguladiklarmi gostermektedir. Dordiinciisii, Bagkan
Putin yonetimindeki Rusya, Avrupa ilkelerinin ulusal egemenlikleri i¢in tehdit olarak tasvir
edilmistir.

Gazetelerin savasa yaklasimini ortaya koymak, Birlesik Krallik’taki basmin ulusal
kamuoyu olusturma ¢abalarma 1sik tutmaktadir. Buna ek olarak, gazetelerin siyasi iktidarin
sOylemini destekledigi ve tekrarladigi goriilmektedir. Birlesik Krallik iizerine arastirmalar
yaymlayan YouGov kurulusunun En Popiiler Gazeteler Listesi’nden basit olasilikli rastlantisal
ornekleme yontemiyle alt1 gazete analiz i¢in se¢ilmistir: The Times, Metro, Daily Express,
Daily Mail, the Sun ve the I. Bu gazetelerin sec¢ilmesinin sebebi Birlesik Krallik’ta tercih edilen
ve en popiiler olan gazeteler arasinda olmalaridir. Gazetelerin 25 Subat-1 Mart 2022 tarihleri
arasinda yayinladiklar1 haberlerden icerik olarak tematik noktalara temas edenler arastirilmis
ve toplamda yedi haber analiz i¢in secilmistir. Bu yedi haber gazetelerin bas sayfalarindadir.
Haberlerin gorselleri ve basliklar1 gostergebilim yonteminden yararlanilarak analiz edilmistir.

Makalede haberlerin sadece gorsellerinin ve bagliklarinin analiz edilmesinin iki sebebi vardir.
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Birincisi, kdse yazilarinin igerigini baslik ve gorseller yansitmaktadir. Bu sebeple, kdse
yazilarini analize eklemeye gerek kalmamistir. Segilen gazetelerdeki bagliklar ve gorseller kose
yazilarinin igerigini yansitacak sekilde tasarlanmislardir. Ikincisi, haberlerin gorselleri ve
basliklar1 siyasal sdylem barindirmakta, Birlesik Krallik’mn savasa nasil yaklastigini

ozetlemektedir. Konuyu basit ve anlasilir kildiklar1 i¢in tercih edilmiglerdir.

Calismanin bundan sonraki boliimlerinde literatiir taramasi yapilacak, arastirma sorulari
ve ¢aligmanin 6nemi ifade edilecektir. Arastirmanm yontemi ve bilgi toplama, gostergebilim
yaklagimi agiklanacaktir. Daha sonra, analiz boliimiinde Birlesik Krallik gazetelerinin Rusya-
Ukrayna Savasi’na karsi nasil bir yaklasim gosterdigi ele alinacaktir. Sonug¢ bdliimiinde,
ulagilan sonuglar aciklanacak ve bundan sonraki g¢alismalarda neler yapilabilir konusuna

deginilecektir.

LITERATUR TARAMASI

Rusya ile Ukrayna arasindaki sorunlar isgalden dncesine dayanmaktadir. Ukrayna’nin
jeopolitik konumu, gaz ticareti agisindan 6nemi ve Kirim sorunu 24 Subat giinii baglayan isgalin
hazirlayicilar1 arasinda sayilabilir (Bebler, 2015). Ukrayna jeopolitik olarak hem Avrupa Birligi
hem de Rusya i¢in ¢ok 6nemli bir konumdadir. Rusya Federasyonu agisindan Avrupa’ya agilan
kapidir (Cabbarli, 2016: 107). 2014 yilinda Rusya’ni Kirim’1 ilhak etmesi jeopolitik dengeyi
kendi lehine degistirmesine imkan tanmustir. Ayrica, UKrayna gaz ticareti agisindan Rusya’nin
rakibi sayilabilir. Onemli bir gecis noktasidir. Buna ek olarak, tarihsel hafiza baglammda Kiev
sehri Ruslar i¢in onemli bir kiiltiirel temsile sahiptir. Kiev sehri Slav halklarinin tarihte
gelistirdigi ilk onemli biiyiik sehirlerin basinda gelmektedir. Bu tarihi ve jeopolitik faktorlere
ek olarak, Ukrayna’nin dogusundaki bolgelerde yasayan Rus niifus isgalin bir baska sebebi
olarak gosterilmektedir (Makhortykh ve Sydorova, 2017). Bu demografik sebebin yani sira
askeri nedeni ele almak gereklidir. Askeri agidan Karadeniz’e hakim olmak ve Kirim ile Odessa
limanmin arasida kalan hatt1 birbirine baglayabilmek Rusya’ya askeri a¢idan biiyiik iistiinliik
saglayacaktir. Karadeniz’deki en biiyilk komsusu olan Tiirkiye’ye karst Rusya’nin etkisi

boylece artacaktir.

Rusya-Ukrayna Savas1 yeni bir konu oldugundan kapsamli ¢alismalarm yaymlanmasi
icin biraz beklemek gerekecektir. Akademik literatiirde bu savasi analiz eden calismalar alt1
baslik altinda siniflandirilabilir. Ele alinan konulardan birincisi, savagin Ukrayna’daki ve
komsu iilkelerdeki halk saglig: ile saglik sistemleri iizerindeki olumsuz etkileri hakkindadir.
Savasin Ukrayna’da ¢ok sayida insanin hayatini kaybetmesine sebep oldugu, hatta Ruslar
tarafindan soykirim bile yapildig1 iddia edilmektedir (McKee, Attaran ve Lindert, 2022: 1).
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Bunun diginda, komsu iilkelerden biri olan Polonya’nin Ukraynali miiltecilere kapilarini agmasi
iilkedeki saglik sistemi hakkinda endiselerin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Literatiirde Rus
isgalinin ilk 12 giiniinde Ukrayna’dan 1,7 milyon insanin ayrildigi ifade edilmistir.
Ukrayna’dan Polonya’ya gelenlerin Covid-19 salginini artirma ihtimali oldugu ve bazi salgin
hastaliklar1 getirebileceklerinden endige edilmistir. Ayrica, Polonya’nin ¢ok sayida miilteciyi
agirlamak zorunda kaldig1 ve iilkenin bu biiyiik yiikii tek basina iistlenemeyecegi ifade edilerek,
Avrupa iilkelerinin yardiminin gerekli oldugu agiklanmistir (Kardas, Babicki, Krawczyk ve

Mastalerz-Migas, 2022: 1-2).

Ikinci baslik savasmn diinya ekonomisi iizerindeki etkileri hakkindadir (Boungou ve
Yatié, 2022: 2). Literatiire gore, yiiksek enflasyon, tedarik zinciri aksamalar1 ile bugday, dogal
gaz ve petrol fiyatlarindaki artis yliziinden hane tiiketiminde azalig, ekonomik belirsizlik ve
yatirimlarda azalma beklenmektedir (Mbah ve Wasum, 2022: 150-151). Ugiincii baslik
cevredir. Cevre meselesi giinlimiizde bilim insanlarinin 6nem verdigi konularm basinda
gelmektedir. Devletler arasindaki iligkilerde ekolojik giivenlik ana bagliklardan birisi haline
gelmistir. Ozellikle 1986 yilinda gergeklesen Cernobil patlamasindan sonra hem devletler hem
de uluslararas1 orgilitler nezdinde ¢evre konusunun 6nemi daha iyi anlasilmistir (Eckersley,
2012: 466). Ukrayna-Rusya Savasi’nin ¢evreye olumsuz etkileri olacagi yoniinde akademik
arastirmalar yaymlanmistir. Savasin ekonomi, jeopolitik ve gida giivenligi iizerindeki
etkilerinin yani sira, sera gazi emisyonlarmi artirdigi ifade edilmektedir. Zaporijya Niikleer
Santrali ¢cevresindeki ¢atigmalarin ¢ok biiyiik bir ¢cevre felaketine sebep olabilecegi bilinen bir
gergektir. Ayrica, agir silah kullanimi sonucunda Ukrayna’da biyogesitliligin zarar gorecegi
tahmin edilmektedir. Su kaynaklarinin kirlenmesi ve ormanlarin zarar gérmesi de hesaba
katildiginda savasin c¢evre iizerinde ¢ok yikici etkileri olacaktir (Pereira, Basi¢, Bogunovic ve

Barcelo, 2022: 2-6).

Doérdiincii baghik basmn ve medyadir. El Houssine (2022: 83) farkl {ilkelerden
gazetelerin Rusya-Ukrayna Savasi’na dair yaymnladiklari haberlerde kullandiklar1 basliklari
analiz ederek savasa yaklagimlarini ortaya ¢ikarmaya calismistir. The Daily Telegraph, the
Guardian, the New York Times, Bangkok Post, the Sydney Morning Herald, El Pais, the
Moscow Times ve Al-Massae gazetelerinden toplamda 12 bagligi analiz etmistir. Gazetelerin
hitap ettikleri kamuoylarmni sekillendirmeye calistigin1 ve Bati etkisi altinda bulunan
uluslararasi kamuoyundaki yaklasimi benimsediklerini iddia etmektedir. Ornegin, savasmn iki
devlet arasinda olmadigini, sadece Baskan Vladimir Putin tarafindan istenen bir eylem

oldugunu ifade etmistir. Ozellikle bir kisi olarak Putin’e vurgu yapildigimni sdylemistir. Analiz
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edilen gazetelerin i¢cinde sadece the Moscow Times gazetesinin Rusya’nimn ulusal giivenligini
saglamak amaciyla Ukrayna’da askeri harekat yaptigini sdyleyen bir haber yaymladigini ifade

etmistir. Diger gazetelerin Putin elestirisi tizerine bir yaklagim benimsediklerini sdylemistir.

Ciuriak (2022: 2-3) Rusya-Ukrayna Savasi’nda sosyal medyanin bir propaganda araci
olarak etkili bir sekilde kullanildigini ifade etmistir. Her iki tarafin da yasadiklarini sosyal
medyada paylasarak karsi tarafi siddetle elestirdigini soylemistir. Papanikos (2022: 15) Yunan
basininin Rusya-Ukrayna Savasi’na nasil yaklastigini agiklamistir. Makalesinde Kathimerini,
TA NEA ve EFSYN gazetelerinin bas sayfalarini analiz etmistir. Bu li¢c gazete Yunanistan’daki
genel kamuoyunu yansitabilme Ozelligine sahiptir. Arastirmasinda her ii¢ gazetenin de
Rusya’nm Ukrayna’y: isgalini kesin olarak lanetledigi sonucuna ulagmistir. Gazeteler savasi

kabul edilemez olarak nitelendirmislerdir.

Besinci baslik ‘jus ad bellum’ olarak ifade edilen savasin hakli gerekgeleri lizerinedir.
Rusya’nm Ukrayna’ya saldirmasmi mesru ve hakli gosterecek sebeplerin var olup olmadigi
iizerine literatiirde bazi arastirmalar yapilmistir. Green, Henderson ve Ruys (2022: 27)
Rusya’nm Ukrayna’ya saldirmak i¢in hakli bir gerek¢esinin olmadigini 6ne siirmektedir. Bu
askeri harekat1 tam anlamiyla mesru olmayan bir gii¢ kullanimi, saldir1 eylemi ve uluslararasi
hukukun ihlali olarak tanimlamislardir. Bunun temel sebebinin Rusya tarafindan 6ne siiriilen
iddialarin gercegi yansitmamasidir. Baskan Putin’in NATO’nun genislemesinin Rusya igin
ulusal giivenlik tehdidi oldugunu ve mesru savunma hakkini kullandigini ifade etmesine
ragmen, Green, Henderson ve Ruys (2022: 9) BM Antlasmasi’nin 51.maddesini 6rnek
gostererek silahli bir saldirinin olmasi halinde mesru savunma hakkinin ortaya ¢ikacagini ifade
etmislerdir. Ancak 24 Subat giinli baglayan Rus askeri operasyonlarindan once bdyle bir
saldirinin Rusya’ya kars1 NATO tarafindan yapilmadigini sdyleyerek mesru savunma hakkimin
hukuken ortaya ¢ikmadigini ifade etmislerdir. Yazarlar ayn1 zamanda Ukrayna’dan da herhangi
bir saldirmin Rusya’y: tehdit etmedigini 6ne siirmiislerdir (Green, Henderson ve Ruys, 2022:
13). Altinc1 baslik savas yiiziinden Avrupa iilkeleri ile ABD arasinda bir yakinlagsmanin
gerceklesmesidir. Rusya’nin Ukrayna’daki askeri harekatinin 6zellikle Bati tilkelerini tiim
anlagsmazliklarina ragmen, bir araya getirdigi ve gii¢lii bir dayanigma i¢inde Rusya’ya karsi is
birligi imkanlarimi gelistirmelerine katki sagladig: ifade edilmektedir (Shurkin, 2022: 25). Bu
literatlir elestirel olarak degerlendirildiginde, Birlesik Krallik basminin Rusya-Ukrayna
Savasi’na nasil yaklastiginmn analiz edilmemesi bir eksiklik olarak goriilmelidir, ¢linkii Birlesik
Krallik isgalden sonra Rusya’ya kars1 en sert tepkiyi veren iilkelerin basmda gelmektedir (Mills,
2022: 10).
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Basinin yaklasimini degerlendirmek i¢in bazi yontemlerden yararlanilabilir. Eger yazili
metinler iizerinden bir analiz yapilacaksa, Aristo’nun ikna kurami kullanilabilir. Aristo’nun
ikna kurami ethos, pathos ve logos kavramlar1 tizerine insa edilmektedir. Birinci asamada, ethos
analiz edilir. Bu noktada konusmacinin dinleyicileri etkilemesinde sosyal konumu, karakteri ve
iyi niyeti dnemlidir. Ikincisi pathos bashig1 altinda ele almabilecek olan duygulardir. Konugmaci
ifade ettigi climleler ve kullandig1 sozciiklerle dinleyicilerin duygularini  harekete
gecirebilmelidir. Uciinciisii logos baslig1 altinda agiklanabilecek olan mantiktan yararlanmaktir.
Konusmaci ifade ettigi konuyu ortaya koyan ve iyi bir sekilde agiklayabilen neden-sonug
iligkilerinden faydalanir. Neden-sonug iliskileri kurarak dinleyicilerini mantikl bir sekilde ikna
eder (Charland, 2003: 72-73; Dinger, 2022: 412). Birlesik Krallik basininin Rusya-Ukrayna
Savasi’ni nasil ele aldig1 bu {li¢c baslik altinda analiz edilebilir. Aristo’nun ikna kurami yazili
metinleri ¢éziimlemek ve analiz etmek i¢in etkili bir yontem olarak degerlendirilebilir. Ayni
zamanda, bu kuram konusmacinin kisiligini, sosyal konumunu ve iyi niyetini ele aldigi i¢in
analiz siirecini ifade ve sozciiklerden Gteye tagimasi bakimindan onemlidir. Aristo’nun ikna
teorisine ek olarak, sosyal dil yaklagimi kullanilabilir. Psikoloji, sosyal psikoloji ve iletisim gibi
alanlarda onemli bir analiz aracidir. Sosyal dil yaklasimi kimlik ve sosyal degerleri 6ne ¢ikarir.
Konugsmacinin kullandig: dil, ifade ve kelimelerin yani sira kimliginin de analiz edilmesi
gerektigini one siirer. Konugmaci liberal, realist veya 6zgiirliik¢ii birisi olabilir. Konusmacinin
yaklasimini sekillendiren faktorlerin basinda benimsedigi kimlik gelmektedir (Gee, 2011: 156).
Ayrica, metinlerdeki gorselleri analiz etmek i¢cin Roland Barthes tarafindan gelistirilen
semiyotik analiz yontemi kullanilabilir. Roland Barthes gostergebilim yaklagimini 1964 yilinda
yaymladig1 Gostergebilimin Unsurlar: baslhkl kitabinda ortaya koymustur. Bu eserde
gostergebilimin dort unsuru oldugu ifade edilmektedir: dil ve konusma, gosterilen ve gdsteren,
dizim ve sistem, diiz anlam ve yan anlam (Barthes, 1986: 12). Bu yaklagimlarla yazili ve gorsel
metinler analiz edilebilir. Iletisim biliminde yontem cesitliligi olmas1, analizi kolaylastiran bir

faktordiir.

ARASTIRMANIN YONTEMI VE BIiLGi TOPLAMA

Birlesik Krallik’in dig politikasinda Rusya’ya karst agir yaptirimlar uygulamasi ve
olduk¢a elestirel yaklagsmasi goz Oniine alindiginda, gazetelerinin nasil bir yaklasim icinde
oldugunu arastirmak ve ortaya c¢ikarmak literatlir igin Onemli bir yenilik olarak
degerlendirilebilir. Bu minvalde, asagidaki sorular, ¢aligmanin arastirma sorulari olarak

belirlenmistir:
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» Birlesik Krallik gazeteleri Rusya-Ukrayna Savasi’na karsi nasil bir yaklasim

gostermistir?

* Birlesik Krallik gazetelerinde hangi gostergeler ne amacla kullanilmistir? Gorsel ve

yazili ifadeler neyi anlatmay1 amaglamaktadir?
* Birlesik Krallik gazetelerinde nasil haber basliklar1 yazilmistir?

Bu caligmanin 6nemi ve literatiire yapacagi katki Birlesik Krallik gazetelerinin Rusya-
Ukrayna Savasi’na nasil yaklastigini ortaya koymasidir. Literatiirde bu konuda yapilmis bir
caligma yoktur. Gazetelerde kullanilan gostergelerin ne amagla kullanildigi, gorsel ve yazili
ifadelerin tam olarak neyi anlatmay1 amagladigimin ortaya ¢ikarilmasi akademik literatiirdeki
onemli bir boslugu dolduracaktir. Gazete haberlerinin analizinde gdstergebilimden
yararlanilmas1 da makalenin daha agiklayict olmasmi ve haber igeriklerinin anlasilmasini
saglayacaktir. Gazete haberlerinde kullanilan gorseller ilgi ¢ekici oldugu i¢in, gdstergebilim
sayesinde haberlerin vermek istedigi mesajlarin ortaya ¢ikarilmasi Birlesik Krallik basmnimin bu

savasta destekledigi tarafi gosterecektir.

25 Subat-1 Mart 2022 tarihleri ¢alismanin zaman araligi olarak belirlenmistir. Bu
tarihlerin se¢ilmesinin iki sebebi vardir. Birincisi, isgal olayinin heniiz yeni yasandigi donemde
basmin reaksiyonunu anlamaktir. Ukrayna’ya mi1 yoksa Rusya’ya mi yakm durdugunu
gorebilmektir. Ikincisi, Birlesik Krallik basmni savasa en biiyiik ilgiyi bu dénem araliginda
gostermistir. Ilerleyen zamanlarda savasm basm igin 6nemi azalmis ve gazeteler savas
haberlerine daha az yer vermeye baglamislardir. Ulusal haberlerin etkisi giindem iizerinde
artmistir. Bilindigi gibi, Rusya Ukrayna’y1 24 Subat sabahi iggal etmistir. Bu sebeple, 25 Subat
ile 1 Mart ¢alismanin zaman aralig1 olarak belirlenmis, konunun Birlesik Krallik ve diinya
giindeminde gilincel oldugu donemde Birlesik Krallik gazetelerinin nasil bir yaklasim

sergiledigi analiz edilmistir.

Yerel ve bolgesel gazetelerin yerine, Birlesik Krallik’ i her yerinde ulusal ¢apta okunan
ve takip edilen gazetelere odaklanilmistir. Bunun sebebi ulusal ¢apta okunan gazetelerin
kamuoyu olusturma giiclidiir. Yerel ve bolgesel gazeteler ulusal ¢apta okunmamakta ve kisith
bir okuyucuya ulasabilmektedir. Iletisim araci olarak bu gazetelerin etkisi ve kamuoyu
olusturma gii¢leri daha kisithdir. Ancak ulusal capta okunan ve tirajlar1 yliksek olan gazeteler
ise daha fazla insan tarafindan tercih edilmektedir ve kamuoyu olusturma giicline sahiptirler.
Gazetelerin secilmesinde Birlesik Krallik iizerine anket ve saha arastirmalar1 yapan YouGov

kurulusunun 2022 yili i¢in sahadan toplanan verilere dayanarak hazirladigi En Popiiler
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Gazeteler Listesi kullanilmistir. Bu gazeteler Birlesik Krallik’in en ¢ok tercih edilen ve bilinen
gazeteleridir. Ayrica insanlarin, hakkinda olumlu fikre sahip oldugunu ifade ettigi kitle iletisim
araglaridir. Halkin bunlar hakkinda olumlu fikre sahip olmasi iki temel sebepten
kaynaklanmaktadir. Birincisi, bu gazeteler giiglii finansal yapiya ve uzman kadrolara
sahiptirler. Bu gii¢leri onlara zaman planlamas1 yapma, dogru bilgiye erisme ve diiriist
habercilik yapma imkani sunmaktadir. Arastirmaci gazetecilik alaninda 6nemli habercilik
faaliyetleri yapmaktadirlar. Ikincisi, bu gazeteler hitap ettikleri kitleler bakimindan Birlesik
Krallik’in en biliyiik ve etkili gazeteleridir. Cok fazla okuyucuya ulagmalar1 insanlar icin ilk
haber alma kaynaklar1 olarak 6n plana ¢ikmalarmna olanak tanimaktadir. Insanlarin en gok
bildigi yayin organlaridir (YouGov, Q1-2022). Asagidaki tabloda bu gazetelerin listesi, sira

numaralar1 ve popiilerlik oranlar1 birlikte verilmistir:

1. The Guardian %38 11. The | Newspaper %27 21. Sunday Express %18

2. Metro %37 12. The Sunday Times %26 22. Daily Star %18

3. The Times %34 13. The Observer %26 23. The Scotsman %16

4. Daily Mail %33 14. The Sunday Mirror %26 24. The Sunday Post %15
5. The Independent %30 15. Sunday Mail %25 25. Daily Record %14

6. Financial Times %30 16. Evening Standard %24 26. The People %13

7. The Sun %29 17. Sunday Telegraph %24 27. Scotland on Sunday %9
8. The Daily Telegraph %29 18. The Sun on Sunday %24 28. City A.M. %8

9. The Daily Mirror %28 19. Daily Express %22 29. The Sunday Herald %8
10. The Mail on Sunday %28 20. Daily Star Sunday %20

Tablo 1. YouGov Tarafindan Hazirlanan En Popiiler Gazeteler Listesi (Q1-2022)
Kaynak: YouGov. ’The Most Popular Newspapers (Q1 2022).”” Erisim tarihi 8 Haziran 2022.
https://yougov.co.uk/ratings/media/popularity/newspaper/all

Bu listenin i¢inden basit olasilikli rastlantisal 6rnekleme yontemiyle alt1 gazete 6rnek
vaka calismasi i¢in se¢ilmistir: The Times, Metro, Daily Express, Daily Mail, the Sun, the 1.
Bu alt1 gazetenin bas sayfalarmdaki 25 Subat ile 1 Mart tarihleri arasinda yayinlanan yedi haber
analiz i¢in se¢ilmistir. Bu yedi haberin tamami gazetelerin bas sayfalarindadir, bu haberlerin
gorselleri ve basliklar1 analiz edilmistir. Bu se¢im yapilirken gazetelerin bir haftalik siire
icerisinde ele aldiklar1 temalar1 en iyi sekilde yansitabilecek kapsamli haberlerin se¢ilmesine
0zen gosterilmistir. Haberlerde sadece yazili ifadeler degil, ayn1 zamanda gorseller de analiz
edilmistir. Analiz yapmak igin gdstergebilim yonteminden yararlanilmistir. Gostergebilim
yonteminin uygulanmasiyla haberlerin i¢indeki gostergeler desifre edilmistir. Bu yontemle
Birlesik Krallik gazetelerinin Rusya-Ukrayna Savasi’na nasil bir sekilde yaklastigi ortaya
cikarilmistir. Charles William Morris tarafindan gelistirilen gdstergebilim yontemindeki s6z
dizimsel boyut, anlam bilimsel boyut ve edim bilimsel boyut ile Roland Barthes tarafindan
sistematik olarak ele alman gdsteren ve gosterilen kavramlar1 haberlerdeki gostergeleri analiz
etmek i¢in kullanilmistir (Rifat, 2013: 100-101). Ayrica kuramsal yaklagim olarak, ‘Sosyal

Insacilik’ teorisinden yararlanilmistir.
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GOSTERGEBILIM YAKLASIMI

Gostergebilim, toplumsal yasamda karsilasilan yazili ve gorsel metinlerdeki
gostergelerin desifresini ve analizini yapan bilim dalhidir (Baritci ve Fidan, 2018: 50).
Gostergebilim, insanlarin i¢inde bulundugu dilsel diinyay1 ¢6ziimleyerek agik ve anlasilir
kilmaya c¢alismaktadir (Oziidogru, 2014: 265). Gosterge diisiincelerin ifade edilmesini
saglayan, bir anlam ifade eden, dilsel ve dilsel olmayan birimlerden olusabilen her sey olarak
tanimlanabilir (Baritci ve Fidan, 2018: 50). Her sey gosterge olarak tanimlanabilir: Bir kiyafet,
bir goriintii, bir araba, bir aksam yemegi, bir viicut hareketi, bir sinema filmi, bir ses ve bir
gazetenin ana bashigi. Bu nesneler birbirlerinden farklidirlar ve her birinin insanlar i¢in bir

anlami vardir (Barthes, 1993: 153). Gostergebilim bu anlami ¢oziimlemeye calisir.

Charles Sanders Peirce ve Ferdinand de Saussure bu alanin kurucularidir. Peirce
gostergebilimi mantik ilminin bir formu olarak kabul etmis, dilsel ve dil dis1 gostergeleri
smiflandirmak i¢in kullanmay1 6nermistir. Gostergeleri analiz etmek i¢in dil bilgisi, mantik ve
retorige odaklanarak ¢oziimlemeler yapilmasini onermistir. Saussure ise gostergebilimine bir
dilci olarak yaklagmistir. Dogal dilden yola ¢ikarak toplumsal yasam i¢inde ortaya c¢ikan
gostergeleri analiz edecek bir bilim dali kurulmasmi 6nermistir. Bu bilim dalina Fransizca
dilinde semiyoloji adm1 vermistir (Rifat, 2013: 100). Gostergebilim alanina katki saglayan
Saussure tarafindan verilen dil dersleri 1916 yilinda Genel Dil Bilim Dersleri bashgiyla kitap
olarak yaymlanmistir (Barthes, 1986: 9).

Charles William Morris ise gostergeleri analiz etmek i¢in kuram olusturmaya calismis
ve yaklagimini ii¢ ana boliime aymrmustir: S6z dizimsel boyut, anlam bilimsel boyut ve edim
bilimsel boyut. Birincisi, gdstergelerin belirli anlamlar1 olugturmak i¢in nasil kullanildiklarinimn,
nasil bir araya getirildiklerinin belirlenmesi sdz dizimsel boyutta yapilmaktadir. ikincisi,
gostergelerin sahip olduklar1 anlamlar1 analiz eden anlam biliminden yararlanilmasidir. Bu
asamada gostergelerin anlamlar1 agiklanir. Ugiinciisii, gostergeleri kullananlar ile gostergeler
arasida gelisen iligskiyi analiz eden edim bilimi uygulanmaktadir (Rifat, 2013: 100-101). Edim
bilimsel boyutta gostergelerin ortaya koyduklari anlamlar {izerinden ¢ikarimlar yapilmakta,
verilmek istenen mesaj anlasilmaktadir (Dar1, 2022: 288). Edim bilimsel boyutta mevcut

baglamin yorumlanmasi neticesinde gostergelerin ortiilii anlamlar1 ortaya ¢ikarilir.

Roland Barthes gostergebilim yaklagimini 1964 yilinda yaymladigr Gostergebilimin
Unsurlar: baglikl kitabinda agiklamistir. Bu eserde gostergebilimin dort unsuru oldugu ifade

edilmektedir: dil ve konugma, gosterilen ve gosteren, dizim ve sistem, diiz anlam ve yan anlam
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(Barthes, 1986: 12). Barthes, metin i¢inde gostergelere anlam yiiklemek igin diiz anlam ve yan

anlam kavramlarini kullanmistir (Yilmaz, Caki ve Kazaz, 2020: 1092).

Roland Barthes tarafindan literatiire yapilan en énemli katki diiz anlam ve yan anlam
kavramlarmin gostergebilimle iliskilendirilmesidir. Diiz anlam bir gostergenin ilk anlasilan
anlamidir. Yan anlam ise bir gostergenin bulundugu kiiltiirde insanlar tarafindan bilinen ve
benimsenen anlamudir. insanlarin bir gdstergeyi kendi algilama siizgeclerinden gegirerek kiiltiir
ve hayat tecriibelerine de dayanarak anlamlandirmalaridir (Barthes, 1986: 89-90). Ayrica,
Barthes tarafindan literatiire yapilan bir diger 6nemli katk1 gosteren ve gosterilen kavramlarinin
gostergebilim sistemi i¢inde ele alinmasidir. Gosteren kavrami bir gorsel, metin veya obje
olabilir. Gosterilen ise isaret edilen objenin zihinsel bir temsilidir. Objenin insanlarin aklinda
uyandirdigi farkli anlamlardir (Barthes, 1986: 42-48). Ornegin, bir erkek sevdigi bir kadmna
kirmizi gil verdiginde, kirmizi giiliin sadece fiziksel varligi gosterendir. Ancak i¢inde
bulunulan kiiltiirel ortamda bu giiliin bir kadma verilmesi ona duyulan ask ve sevgi gibi
duygular1 ifade ediyorsa, bu duygular gosterilen kavrami altinda smiflandirilir. Giil sadece bir
cicek olarak gosteren kavramiyla tanimlanirken, ifade ettigi ask ve sevgi gibi duygular

gosterilen kavramiyla tanimlanir.

Gostergebilim, iletisim materyallerindeki gostergelerin desifresi i¢in 6nemli bir bilimsel
yontemdir. Akademik literatiirde analiz amaciyla yaygin bir sekilde tercih edilmektedir
(Mcilwain, 2007: 170-171; Y1ilmaz, Caki ve Kazaz, 2020: 1081). Bu makalede Charles William
Morris tarafindan gelistirilen s6z dizimsel, anlam bilimsel ve edim bilimsel boyutlarla birlikte
Roland Barthes tarafindan agiklanan gosteren ve gosterilen kavramlar1 Birlesik Krallik
gazetelerinin Rusya-Ukrayna Savasi’na yaklagimmi agiklayabilmek i¢in kullanilmustir.
Gazetelerin acgikga ifade ettikleri ve verdikleri mesajlardaki sakli anlamlar da ortaya
cikarilabilecektir. Birlesik Krallik gazetelerinin siyasi yaklagimi olduk¢a agir ifadeler icermekte
ve Putin elestirisine dayanmaktadir. Gostergebilim yaklasimi Birlesik Krallik gazetelerinin
ideolojik yaklasimini ortaya koymak i¢in kullanilmistir. Birlesik Krallik gazeteleri kullandiklar1
gorseller ve yazdiklari basliklarla Bagkan Vladimir Putin’i Avrupa iilkeleri ve diinya baris1 i¢in
bir tehdit olarak tanimlamaktadirlar. Gorsellerin ve basliklarin senkronize edilerek analiz

edilmesi gostergebilim yontemiyle yapilmakta ve verilen siyasi mesajlar ortaya ¢ikarilmaktadir.

ANALIZ: BIRLESIK KRALLIK GAZETELERININ RUSYA-UKRAYNA SAVASI'NA
YAKLASIMI
Birinci gorselde 25 Subat tarihli The Times gazetesinin bas sayfas1 goriilmektedir. S6z

dizimsel boyutta gostergelerin yerlestirilmesine bakildiginda, yaralanmis Ukraynali bir kadin
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fotografi goriilmektedir. Kadinin yiiziinde agir yaralar vardir ve basi biiyiik bir sargi beziyle
sartlmistir. Yiizii ve eli kan i¢cindedir. Fotografta kadmin arkasinda hasar almig bir bina
bulunmaktadir. Gorselin hemen altinda biiyiik bir sekilde Rusya’nin isgalinin basladigi giinii
kastederek “’Avrupa icin karanlik bir giin’’ ifadesi yazilidir (Philp, Tomlinson ve Waterfield,
2022). Bu ciimlenin altinda Ukrayna Devlet Baskan1 Volodimir Zelenski’nin yeni bir demir
perdenin indigine dair uyarida bulundugu yazilidir. Gostergeler anlam bilimsel boyutta
degerlendirildiginde, Rusya’nin bombalamalari sonucunda yaralanmis bir kadin ve hasar almis
bir bina goriilmektedir. Savasin insanlar ve sehirler lizerindeki yikici etkisi ifade edilmektedir.
Edim bilimsel boyutta Putin yonetimi altindaki Rusya’nin Ukrayna’ya saldirdigi, bu saldiri
sonucunda binalarin yikildig1 ve fotograftaki kadin gibi sivillerin yaralandigi ve oldiirtildiigii
cikarimi yapilabilmektedir. Rusya’nin asker-sivil ayrimi yapmadan saldirdigr sonucuna
ulagilmaktadir. Putin yonetimi altindaki Rusya’nin Avrupalilar i¢in bir tehdit oldugu
anlatilmaktadir. Gosteren yarali Ukraynali bir kadindir. Gosterilen Rusya’nin acimasiz bir

sekilde sivilleri bombaladigidir (Philp, Tomlinson ve Waterfield, 2022).

e

[ =

A darT{ day for Europ

Gorsel 1. 25 Subat Tarihli The Times Gazetesinin Bas Sayfasi
Kaynak: Philp, Catherine, Tomlinson, Hugh ve Bruno Waterfield. 2022. A Dark Day for Europe.
The Times, 25 Subat 2022.

Birinci gorselin temas1 Avrupa iilkelerinin giivenligidir. Gazeteler Avrupa iilkelerinin
giivenliginin Baskan Vladimir Putin liderligindeki Rusya Federasyonu tarafindan tehdit
edildigini gostermek istemislerdir. Ozellikle yarali bir kadinmn gérselinin yaymlanmasi agikga

gelecekte Avrupa’da benzer sorunlarin diger iilkeler i¢in olabilecegini ortaya koymaktadir.

Ikinci gorselde, 25 Subat tarihli Metro gazetesinin bas sayfasi goriilmektedir. Soz
dizimsel boyutta gostergelerin yerlesimine bakildiginda, savasin siddetiyle yaralanmis bir
kadin, Rusya Devlet Baskani Putin ve hemen arkasinda Nazi Almanya’sinin lideri Adolf Hitler
goriilmektedir. Kisilerin fotograflarinin hemen altinda biiyiik bir sekilde “’Savas Avrupa’da’

climlesi yazilidir (Binns ve Yeatman, 2022). Bu ciimlenin de altinda Putin’in 21.yilizyilin Adolf
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Hitler’i oldugu ifade edilmektedir. Anlam bilimsel boyutta Bagkan Putin ve tarihe referans
vererek Adolf Hitler gibi siyasetgilerin dis politikalarmin siviller tizerindeki yikici etkileri ifade
edilmektedir. Edim bilimsel boyutta Rusya Devlet Baskani Putin’in tipk1 Adolf Hitler gibi bir
diktator oldugu ve Ukrayna’yi isgal ederek Avrupa i¢in biiylik bir askeri tehdit yarattig: ifade
edilmektedir. Putin Avrupa’ya savasi getiren ve kitayr tehdit eden bir diktator olarak tasvir
edilmektedir. Avrupali sivillerin ve kadinlarin tehdit altinda oldugu gosterilmek istenmektedir.
Gosteren Baskan Putin ile Adolf Hitler’in birlikte yan yana konmus fotografidir. Gosterilen

Vladimir Putin’in tipk1 Adolf Hitler gibi bir diktator oldugudur (Binns ve Yeatman, 2022).

Gorsel 2. 25 Subat Tarihli Metro Gazetesinin Bag Sayfasi
Kaynak: Binns, Daniel ve Dominic Yeatman. 2022. War in Europe. Metro, 25 Subat 2022.

Ikinci grseldeki haber igerigi sadece Birlesik Krallik politikacilarinm fikrini degil, ayni
zamanda Bat1 Avrupa iilkelerinin savasa yaklasimmni da agiklamaktadir. Finlandiya, Isveg,
Fransa ve Almanya gibi iilkeler Rusya’nin Ukrayna’y1 isgalini bir Avrupa savasi olarak
gormektedirler. Bu sebeple Ukrayna’ya silah yardimi yapilmakta ve Rusya biiyiik bir tehdit
olarak tanimlanmaktadir. Birlesik Krallik gazetelerinin verdigi haberler Avrupa kamuoyunu
ciddi anlamda yansitmaktadir. Ozellikle, Putin’in savas1 bir sorun ¢dzme araci olarak segmesi
kuvvetle Avrupa kamuoyunda elestirilmektedir. Avrupa kitasindaki diizen, huzur, baris ve
istikrara yapilmis bir saldir1 olarak goriilmektedir. Nitekim, Avrupali liderler bu saldirinin
sadece Ukrayna’ya yapilmadigini, ayn1 zamanda Avrupa’daki giivenlik mimarisine yapildigini
ifade etmektedirler. Savasin enerjiden ulusal giivenlige ve diger sosyal ve politik alanlara kadar
¢ok agir etkileri olacagi agiklanmaktadir (Zuk ve Zuk, 2022; Wittner, 2022). Ikinci gorselin

temas1 Avrupa’nin bir diktatoriin tehdidi altinda olmasidir.

Ugiincii gorselde 25 Subat tarihli Daily Express gazetesinin bas sayfas1 goriilmektedir.
S6z dizimsel boyutta gostergelerin yerlesimine bakildiginda, yarali bir Ukraynali kadinin

gorselinin biliylik ana basligin sag yanina yerlestirildigi goriilmektedir. Sayfanin ortasindaki
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biiyiik baslikta Bagkan Vladimir Putin i¢in Bagbakan Boris Johnson’un sdziine atifla “’Avrupa
haritasini kanla yeniden c¢iziyor’’ ifadesi yazilidir (Daily Express, 2022). Birlesik Krallik
Basbakani Boris Johnson 24 Subat giinii Avam Kamarasi’nda yaptigi konugsmada, Rusya Devlet
Bagkani1 Vladimir Putin’in Avrupa haritasini kanla yeniden ¢izmeye ¢alistigini ifade etmistir
(Gov UK, 2022a). Bagbakan Johnson ac¢ik¢a Rusya Devlet Baskan1 Vladimir Putin’in Avrupa
iilkelerinin egemenligi ve ulusal giivenligi i¢in tehdit olduguna isaret etmistir. Daily Express
gazetesi onun sdziine atifla savasm Avrupa i¢in bir tehdit oldugunu ve Ingiliz karar alicilarinin
yaklagimini gostermek istemistir. Sayfanin list kisminda diinyanin Putin’in korkutucu bir istila
baslatmasindan sonra dehsete diistiigii ifade edilmektedir. Anlam bilimsel boyutta Bagkan Putin
yonetimindeki Rusya’nin Ukrayna’y1 isgal ederek Dogu Avrupa’da yeni bir siyasi diizen
kurmaya calistig1 ifade edilirken, edim bilimsel boyutta Avrupa kitasinin kanla harita degistiren
Baskan Putin tehdidi altinda oldugu anlatilmak istenmistir. Bu haberin gostereni patlama ve
onitindeki “Avrupa haritasimi kanla yeniden ¢iziyor’ ifadesidir. Gosterilen ise sadece
Ukrayna’nin degil, ayn1 zamanda Avrupa llkelerinin ulusal egemenliklerinin Baskan Putin

rejiminin tehdidi altinda oldugudur (Daily Express, 2022).

Ill Ill 'IIAIIIE
The world gasped in horror yesterday as ‘hloodstained’
lggmur Putin launched a terrifying, full-scale invasion

REDRAWING]

Gorsel 3. 25 Subat Tarihli Daily Express Gazetesinin Bas Sayfasi
Kaynak: Daily Express, Redrawing Map of Europe in Blood, 25 Subat 2022.

Ugiincii gorselde, Avrupa iilkelerinin ulusal egemenliklerinin ve giivenliklerinin tehdit
altinda olmasi ana temadir. Gorselde goriildiigii iizere, Avrupa iilkelerinin smirlarinin yeniden

cizilecegi ifade edilmektedir. Ulusal giivenlik i¢in en biiyiik tehdittir.

Dordiincii gorselde, 28 Subat tarihli Daily Mail gazetesinin bas sayfasi goriilmektedir.
S6z dizimsel boyutta gostergelerin yerlesimine bakildiginda, savastan kacan aileler i¢in
kurulmus bir kampta aglayan bir kiz ¢ocugu goriilmektedir. Gorselin hemen altinda biiyiik bir

sekilde Bagkan Putin’in niikleer tehdit yaptig1 ve bundan otiirii diinyanin 6fkelendigi ifade
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edilmektedir. Anlam bilimsel boyutta miilteci kampinda aglayan ¢ocuklarin durumlar1 ve
niikleer tehdidin varlig1 ifade edilmektedir. Edim bilimsel boyutta Bagkan Putin’in ¢ocuklar1
miilteci haline diisiirecek acimasiz bir savas ylriittiigii ve diinyayi niikleer savas tehdidi altina
soktugu ifade edilmektedir. Gosteren bir esir kampinda aglayan bir kiz ¢ocugudur. Gosterilen
Putin’in Ukraynali ¢ocuklar1 evlerinden ve yurtlarindan kagirdigidir (Nicol ve Gallagher,
2022).

Ukrayna ile barig goriismelerine ragmen, Bagkan Putin’in niikleer cephaneligini hazir
duruma gecirdigi ifade edilmektedir. Avrupa’da yasanan bir savasta niikleer bombalarin s6z
konusu olmasi ¢ok sayida sivilin hayatinin tehdit altinda olmasi anlamina gelmektedir. Bu
durum Daily Mail gazetesinin bas sayfasindaki haberde net bir sekilde goriilmektedir. Niikleer
silahlarin caydirici bir gii¢c olmaktan ziyade sahada kullanilmasmin s6z konusu olmasi, sadece
Avrupa’yr degil biitiin diinyay1 ilgilendiren bir sorun olarak goriilebilir. Dordiincii gorselde

multeci sorunu ve niikleer tehdit ana temadir.
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He puts his atomic arsenal on ‘special alert’
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Gorsel 4. 28 Subat Tarihli Daily Mail Gazetesinin Bag Sayfas1
Kaynak: Nicol, Mark ve lan Gallagher. 2022. World Outrage as Putin Makes Nuclear Threat.
Daily Mail, 28 Subat 2022.

Besinci gorselde, 28 Subat tarihli The Sun gazetesinin bas sayfasi goriilmektedir. S6z
dizimsel boyutta Baskan Putin’in fotografi bulunmakta ve yaninda “’Deli Viad niikleer silaha

IR

basvuruyor’’ climlesi yazilidir. Putin’in fotografinin {izerinde ‘'tiran’’ ifadesi yazihidir
(Starkey, 2022). Anlam bilimsel boyutta Putin’in niikleer silaha bagvuran bir tiran oldugu ifade
edilmektedir. Edim bilimsel boyutta Putin’in Avrupa iilkeleri i¢in niikleer bir tehdit oldugu
mesaj1 verilmektedir. Gosteren Bagkan Putin’dir. Gosterilen Putin’in niikleer bomba kullanacak

seviyede birisi olarak Avrupa iilkeleri igin bir tehdit oldugudur (Starkey, 2022).
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Daily Mail gazetesine benzer sekilde The Sun gazetesi de niikleer tehdidi bas
sayfasindan haber yapmustir. “’Deli’’ ve “’tiran’’ gibi hakaret iceren kelimeleri kullanarak
Bagkan Putin’in niikleer bombaya basvurabilecek potansiyelde oldugunu ifade etmek istemistir
(Starkey, 2022). Niikleer bomba tehdidinin birden ¢ok gazete tarafindan dile getirilmesi bu
konunun Birlesik Krallik basininda ilgi gordiigiinii, ciddiye alindigini, dnemli bir tehdit olarak
algilandigini gostermektedir. Ozellikle Rusya yerine, Putin’in gazetede &ne ¢ikartilmasi biitiin
savasin ve tehditlerin sorumlusunun kendisi oldugunu gostermek i¢in yapilmistir. Besinci

gorselin ana temasi niikleer tehdittir.

25 Subat tarihinde Birlesik Krallik Basbakani Boris Johnson NATO liderlerine bazi
aciklamalarda bulunmustur. Rusya Devlet Baskan1 Vladimir Putin’in Soguk Savas’in bitimiyle
ingsa edilen uluslararasi sistemi intikam ruhuyla yikmak ve yeniden kurmak istedigini
sOylemistir. Bu savas yliziinden biiylik bir Avrupa-Atlantik krizinin kapida oldugunu
sOyleyerek biiylik bir tehdide isaret etmistir (Gov UK, 2022b). Asagidaki gazetede goriildiigii
gibi Putin bir tehdit olarak tanimlanmaktadir. Basin ile Ingiliz Bagbakan1 Boris Johnson’un

sOylemleri arasinda kuvvetli bir paralellik vardir.

" @ PUTIN'S A-BOMB THREAT
@ UKRAINE AGREES TALKS

Gorsel 5. 28 Subat Tarihli The Sun Gazetesinin Bag Sayfasi
Kaynak: Starkey, Jerome. 2022. Mad Vlad Goes Nuclear. The Sun, 28 Subat 2022.

Altincr gorselde 1 Mart tarihli The Sun gazetesinin bas sayfas1 goriilmektedir. S6z
dizimsel boyutta gdstergelerin yerlesimine bakildiginda, gazetenin ortasinda bir kiz cocugunun
biiyliik bir fotografi vardir. Gorselin hemen yaninda “'Bu 10 yasinda giiliimseyen ¢ocuk
ebeveynleriyle birlikte Ruslar tarafindan vurularak oldiiriilmiistiiv. Putin, daha ka¢ ¢ocuk
olmeli?’’ cimlesi yazilidir. Gorselin altinda “’Onun adi Polina’ydi’” ctimlesi yazilidir (Parker,
2022). Anlam bilimsel boyutta Ruslar tarafindan 6ldiiriilen bir ¢cocugun gorseli goriilmektedir.

Edim bilimsel boyutta Baskan Putin’in ¢ocuklar1 katlettigi mesaji verilmek istenmektedir.
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Gosteren ad1 Polina olan ve Rus saldirisinda hayatini kaybeden Ukraynali 10 yasinda bir kiz
cocugudur. Gosterilen Putin’in ¢ocuklari katleden bir siyaset¢i oldugudur (Parker, 2022).

Birlesik Krallik gazetelerinin 6zellikle ilgi gosterdigi konularin basinda siviller ve
cocuklar gelmektedir. Bagkan Putin’in sivillerin ve ¢ocuklarm 6limiinden sorumlu oldugu
mesaj1 verilmek istenmistir. Savagin sorumlusu olarak gosterilmekte, dis politikadaki hedefine
ulagmak i¢in sivillerin hayatin1 6nemsemedigi ifade edilmek istenmektedir. Altinc1 gorseldeki
haberin icerigine bakildiginda ayni zamanda, duygusal bir paylasim oldugu goriilmektedir.
Putin merhametsiz biri olarak resmedilmistir. Altinc1 gorselin ana temasi1 ¢ocuklar, siviller ve

insan haklaridir.

Thls smllmg
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Gorsel 6. 1 Mart Tarihli The Sun Gazetesinin Bag Sayfasi
Kaynak: Parker, Nick. 2022. Her Name Was Polina. The Sun, 1 Mart 2022.

Yedinci gorselde, 1 Mart tarihli the I gazetesinin bas sayfasi goriilmektedir. S6z
dizimsel boyutta gostergelerin yerlesimine bakildiginda, alevler i¢inde yanan apartmanlar
goriilmektedir. Gorselin hemen tizerinde “’Putin sivilleri bombaliyor’’ ciimlesi yazilidir (The I,
2022). Anlam bilimsel boyutta Rus bombalari altinda yanan apartmanlar gériilmektedir. Edim
bilimsel boyutta Bagkan Putin’in sivilleri katleden ve uluslararasi hukuku ihlal eden bir
siyaset¢i oldugu ifade edilmektedir. Gorselin ana bagliginin hemen altinda Rus saldirilari
sonucunda ¢ok sayida sivilin hayatini kaybettigi, yilizlercesinin de yaralandig1r yazihdir.
Gosteren, alevler i¢inde yanan sivillerin yasadig1 apartmanlardir. Gosterilen Putin’in sivilleri

bombaladigidir (The I, 2022).
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Puti mbs
civilians

Gorsel 7. 1 Mart Tarihli The I Gazetesinin Bag Sayfasi
Kaynak: The I, Putin Bombs Civilians, 1 Mart 2022.

Yedinci gorselin temasi, Sivil-asker ayrimi yapilmaksizin insanlarin bombalandigidir.
Bu durum savas sugu olarak tanimlanabilir. Birlesik Krallik basininin sivillerin ve ¢ocuklarin
bombalanmasi iizerine yogun bir hassasiyet gosterdigi ifade edilebilir. Yukaridaki haberlerde
goriilebildigi gibi, Rusya’nin sivilleri bombaladigina dair ¢ok sayida igerik mevcuttur. Ayrica,
Rus iggali Avrupa iilkeleri i¢in bir tehdit olarak yorumlanmustir. “’Savas Avrupa’da’ ve
“Avrupa i¢in karanlik bir giin’’ gibi basliklarla Rusya-Ukrayna Savasi’nin kitanin tamamini
ilgilendiren bir sorun oldugu mesaji verilmek istenmistir (Binns ve Yeatman, 2022). Sonug
boliimiine gegmeden dnce vurgulanmasi gereken son bir husus vardir. Birlesik Krallik basini
Baskan Vladimir Putin’i ¢ok agir bir dille elestirmektedir. Savasta sivillere yapilan saldirilar
elbette hakli gosterilemez ve sugtur. Ancak bu noktada anlatilmak istenen farkli bir seydir.
Ornegin, ABD ve Birlesik Krallik Ortadogu’da veya baska bir cografyada askeri operasyon
yaptiginda bu durum Bati medyasinda savas basligi altinda ele alimirken ve sert sdylemler
gelistirilmezken, Bagkan Putin barbar olarak nitelendirilmistir. Rusya ve Ruslar dogulu olarak
smiflandirilmiglardir. Avrupa’nin kendi icinde bile dogu-bati ayrimi yaptigi ve Bati
Avrupalilarin basin kuruluslarmin kendilerini daha istiin bir konuma yerlestirdigi ifade
edilebilir. Ayni durum Tiirkiye i¢in de gegerlidir. Tiirkiye ile Yunanistan arasindaki sorunlarda
Yunanistan desteklenmekte ve Tiirkiye Ege’de huzur ve baris1 bozan ve gerginligi artiran aktor
olarak elestirilmektedir. Birlesik Krallik gazetelerinin Rusya-Ukrayna Savasi’na tek tarafl
yaklastiklar1 ve Baskan Vladimir Putin iizerinden dar bir perspektif gelistirdikleri ifade
edilebilir. ABD’nin bdlgedeki yayilmaci faaliyetleri, NATO’nun genisleme potansiyeli ve bu
durumun Rus yetkililerde yarattig1 siyasi glivensizlik ve glivenlik kaygilar1 analiz edilmeden,

siyasal ve dis politika analizinden yoksun bir habercilik anlayisinin tezahiirleri goriilmektedir.
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Birlesik Krallik basini, Bagbakan Boris Johnson gibi Baskan Vladimir Putin hiikiimetini en

biiyiik tehdit olarak tanimlamigtir. Nitelikli bir savas analizi yapmamustir.

Yukaridaki 6rneklerden ve ¢oziimlenen gostergelerden yola ¢ikarak Birlesik Krallik
gazetelerinin Rusya-Ukrayna Savasi’nda Ukraynalilar1 destekleyen bir yaklasim gosterdigi
sonucuna ulagilabilir. Yazili ve gorsel gostergelere bakildiginda, Baskan Vladimir Putin’in
Adolf Hitler gibi Avrupa’yi tehdit eden bir siyaset¢i olarak tanimlandig1 goriilebilir. Cocuklari
ve sivilleri Oldiiren bir tiran olarak resmedilmistir. Ayrica, gerekirse niikleer silaha
basvurabilecek bir istilaci seklinde tasvir edilmistir. Bu durum uygulamalar: her ne olursa

olsun, Rusya gibi biiyiik bir devletin lideri i¢cin ¢ok agir sdylemlerdir.

Adolf Hitler gibi bir diktatér
Cocuklar1 katleden bir tiran
Niikleer bir tehdit
Avrupa’ya savagi yeniden getiren bir isgalci
Avrupa haritasini kan akitarak degistirmeye ¢alisan bir saldirgan
Sivilleri 6ldiiren bir istilact
Deli

Tablo 2. Birlesik Krallik Gazetelerinin Baskan Vladimir Putin’e Atfettikleri Ozellikler

SONUC

Ingiliz gazetecilik kiiltiiriinde &zgiir basm, demokrasi ve insan haklar1 dnemle
vurgulanan ve kabul edilen degerlerdir. Bu nedenle, Rusya Federasyonu’nun savas hukukunun
disma ¢ikan eylemleri Ingiliz basini tarafindan sert bir sekilde elestirilmistir. Bagbakan Boris
Johnson ile Ingiliz gazetelerinin benzer yaklasimlar gdstermesinin sebebi Ingiliz gazetecilik
kiiltiiridiir. Bagbakan Boris Johnson siyasi ve jeopolitik sebeplerle Baskan Vladimir Putin’i
elestirirken, Ingiliz basm1 6zgiir basin ve insan haklar1 mantig1yla elestirilerini yapmustir. ingiliz
basiniyla siyasetgiler arasinda ¢ogu zaman farkl yaklasimlar ve ideolojik sdylemler goriilebilir.
Bu durum Ingiliz basmmin 6zgiirliik temeli {izerinde ¢alistigii gosterir. Ornegin, Basbakan
Boris Johnson istifa edecegi zaman, ortaya ¢ikan skandal yakin zamanda biitiin biiyiik gazeteler

tarafindan ifsa edilmistir. Bu durum sansiirlenmediklerini ortaya koymaktadir.

Bu makalede bes sonuca ulasilmistir. Birincisi, Birlesik Krallik gazetelerinin Rusya-
Ukrayna Savasi’nda Ukrayna’y1 destekledigi ve Rusya’y1 elestirdigi sonucuna ulagilmistir.
Gazeteler agik¢a kendilerini Rusya’nin karsisinda konumlandirmislardir. ikincisi, gazetelerde
Bagkan Vladimir Putin’e savasi baslatan isgalci olarak dnemle vurgu yapilmistir. Gazeteler,
Putin’i istilaci, deli ve tiran gibi kelimelerle tanimlamiglardir. Bu kavramlar bir devletin bagkan1
icin oldukca agwr sdylemlerdir. Bu durum, gazetelerin savasm sorumlusu olarak Putin’i
gordiiklerini ortaya koymaktadir. Rusya yerine, Vladimir Putin’e yapilan vurgu 6nemle dikkat

edilmesi gereken husustur. Ugiinciisii, gazetelerde miiltecilere, cocuklara ve sivillere dnemle
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vurgu yapilmistir. Vladimir Putin’in sivilleri bombaladig1 ifade edilmistir. Dordiinciisii, Bagkan
Putin’in Avrupa devletleri i¢in niikleer tehdit oldugu mesaji verilmek istenmistir. Besincisi,
Avrupa devletlerinin ulusal egemenliklerinin Putin tarafindan tehdit edildigi mesaj1 verilmistir.

Bagkan Putin iizerinden Rusya’y1 6tekilestiren bir dil kullanilmigtir.

Bundan sonraki ¢alismalarda basta ABD olmak {izere, diger Avrupa iilkelerindeki
gazetelerin Rusya-Ukrayna Savasi’na karsi nasil bir yaklasim gosterdigi ¢alisilabilir. Ozellikle,
Avrupa Birligi icinde etkili olan Almanya ve Fransa gibi iilkelerin gazetelerinin savasi nasil
haberlestirdigi analiz edilebilir. Birlesik Krallik ile yakm iliski icinde olan Avustralya ve Yeni
Zelanda gibi iilkelerin gazete haberleriyle Birlesik Krallik arasinda karsilastrmali bir ¢caligma
yapilabilir. Bunlarin yani sira, Avrupa iilkelerindeki televizyonlarin ve radyolarin bu savasi
nasil anlattig1 analiz edilebilir. Bunlara ek olarak, Rusya’daki gazetelerin bu savasi nasil ele
aldiklar1 ve hangi argiimanlar1 ileri siirdiikleri tartisilabilir. Boylece, Birlesik Krallik

gazeteleriyle kiyaslamasi yapilabilir.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

The purpose of this article is to explain how the UK newspapers approached the Russia-
Ukraine War. The United Kingdom is one of the countries that gave the strongest reaction to
Russia after the occupation began on the morning of February 24. It started to impose very
heavy sanctions and made a series of attempts to remove Russia from the world economy (Mills,
2022: 10). The main research question of the article is about how the newspapers of the United
Kingdom approached the Russia-Ukraine War. Answering this research question will reveal
how the press in the country approached the war and what kind of public opinion it created.
The main problem of this research is that the approach of the UK press to Russia is stuck in a
very narrow perspective. The newspapers of the United Kingdom focused on Vladimir Putin.
They stated that President Putin violated human rights. They tried to create the other by
describing Vladimir Putin as a tyrant. Russia is marginalised. An attempt was made to construct
an identity for Europe and Russia. Europe has an identity which supports human rights while
President Vladimir Putin is defined with the identity of a tyrant. The main argument of the
article is that the UK newspapers approached the war with a focus on Vladimir Putin. They
tried to construct a new identity for President Vladimir Putin. The extension of this identity will
be about Russia. Russia is portrayed as a dictatorship.
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Methods

The power of agenda-setting and the definition of newspapers as the fourth power after
the legislature, the executive and the judiciary generally show how effective it is to get news
(Tifekgioglu, 1993: 3). For this reason, revealing the newspapers' approach to the war will shed
light on the efforts of the press in the UK to form national public opinion. Six newspapers were
selected by using simple random sampling from the Most Popular Newspapers List published
by YouGov, which publishes research about the United Kingdom: The Times, Metro, Daily
Express, Daily Mail, the Sun and the I. Seven news published by these newspapers between
February 25 and March 1, 2022 were selected for analysis. These seven news are on the front
pages of newspapers. The visuals and titles of the news were analysed by using the semiotics
method.

Findings and argument

When the approach of the UK newspapers to the Russia-Ukraine War is analysed from
the perspective of Semiotics, it is seen that the definitions of 'me’ and 'other' are made. President
Vladimir Putin is described as the 'other' that is threatening Europe. It is clear that President
Putin has been described as a dictator who threatens the borders and national sovereignty of
European countries. Thus, a role is assigned to the Russian Federation through Putin. The
Russian Federation is implicitly defined as a dictatorship. In addition, the portrayal of Vladimir
Putin as a nuclear threat to Europe and a tyrant who murders civilians shows that there is an
attempt to create an image of an empire that is under the rule of a tyrant, making massacres in
the lands it enters. An attempt is made to give a new identity to President Putin and the Russian
Federation, and at the same time to create the "other" of Europe.

Conclusion and recommendations

Five conclusions were reached in this article. First, it was concluded that the newspapers
of the United Kingdom supported Ukraine in the Russia-Ukraine War and criticised Russia.
The newspapers clearly positioned themselves against Russia. Secondly, the newspapers
emphasised Vladimir Putin as the invader who started the war. The newspapers described Putin
with words such as invader, madman and tyrant. These concepts are quite heavy rhetoric for
the head of a state. This situation reveals that the newspapers see Putin as responsible for the
war. The emphasis on Vladimir Putin rather than Russia is an important point to be noted. Third,
the newspapers emphasised refugees, children and civilians. It was stated that Vladimir Putin
bombed civilians. Fourth, it was aimed to convey the message that President Putin is a nuclear
threat to European states. Fifth, the message was given that the national sovereignty of
European states was threatened by Putin. A language that marginalised Russia was used via
President Putin. In future studies, it can be studied how the newspapers in other countries,
especially the USA, approached the Russia-Ukraine War. In particular, it can be analysed how
the newspapers of countries such as Germany and France, which are influential in the European
Union, reported the war. A comparative study can be made between the United Kingdom and
the newspapers of countries such as Australia and New Zealand, which have close relations
with the United Kingdom. In addition to them, it can be analysed how televisions and radios in
European countries told about this war. It can be discussed how the newspapers in Russia
handled this war and what arguments they put forward.
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0z

Bu calisma, Armand Mattelartin iletisimin uluslararasilasmasi Ulzerine yaptigi
katkilari, nitel tarihsel bir yaklasimla ele almaktadir. iletisimin uluslararasilasmasinin
¢ogunlukla, kiresellesme séyleminin yerkirede yayildigi 1980'li yillarin kosullarindan
hareketle aciklandigi bilinmektedir. Ancak alana 6zgl olan pek ¢ok konu gibi,
iletisimin uluslararasilasmasi da yakin gecmise bakarak anlasilamaz. Bu noktada,
onemli akademik duraklardan biri olan Armand Mattelart'in diisiincelerine yakindan
bakmak son derece 6nemlidir. Clnki Mattelart, iletisimin uluslararasilasmasini
tarihsel bir analizle 1980'lerin ¢ok daha gerilerine gotirir. Ona gore, iletisimin
uluslararasilasmasinin temelinde yer alan iki toplumsal gelisme, sinirsiz bir alan pesine
disen “Kesif” yolculuklari ve Aydinlanmadir. Bu gelismeleri, endistrilesme ve neo-
liberal politikalar esliginde kuralsizlastirma siireci takip eder. Mattelart, toplumlarin
yasadigi degisim surecini, kehanetsel kentten kiresel topluma ifadeleriyle dillendirir
ve iletisimin uluslararasilasmasini, bitiincil bir bakis agisiyla, stireci izledigi dénemlerin
ekonomik yapilari ve bu yapilarin temel ideolojilerinin incelikli analiziyle birlestirerek
ele alir. Armand Mattelart’a gore, tarihin birbirinden cok farkli donemlerinde, iletisim
alanindaki ya da teknolojideki biiylk sicramalar hem ekonomik krizlere ¢are olmakta
hem de kiiresel bir toplulugun kardesce yasamasinin ve demokrasinin teminati olarak
kabul gérmektedir.

ABSTRACT

This study examines the contributions of Armand Mattelart to the internationalization
of communication through a qualitative historical approach. It is known that the inter-
nationalization of communication is mostly explained by the conditions of the 1980s
when the globalization discourse spread worldwide. However, like many field-specific
issues, the internationalization of communication cannot be understood by looking at
the recent past. At this point, it is extremely important to take a closer look at the thou-
ghts of Armand Mattelart, one of the important academic figures. Mattelart takes the
discussions about the internationalization of communication much further back than
the 1980s with a historical analysis. According to him, the two social developments at
the heart of the internationalization of communication are the “Discovery” journeys
that examine an unlimited space and the Enlightenment. These developments are fol-
lowed by industrialization and the deregulation process accompanied by neo-liberal
policies. Mattelart describes the change process of societies with expressions such as
from the prophetic city to the global society. He examines the internationalization of
communication with a holistic perspective, combining the internationalization process
with the economic structures of the periods he observed and a detailed analysis of the
basic ideologies of these structures. According to Armand Mattelart, in different perio-
ds of history, great leaps in the field of communication or technology both remediate
economic crises and are accepted as the guarantee of democracy and the fraternal life
of a global community.



GiRiS

Iletisim alaninda, ekonomi politik gelenegin 6nemli temsilcileri arasinda yer alan
Armand Mattelart, 1936 yilinda, Belgika’da diinyaya gelir. Ingiltere ve Belgika’da siirdiirdiigii
Ogreniminin ardindan Paris’te niifusbilim tizerine egitim alir ve 1962 yilinda, Sili Santiago
Universitesinde akademik kariyerine baslar. Akademik ¢alismalarmin yanmnda, toplumsal
eylemlerde de aktif olarak yer alan Mattelart, 1970’li yillarin basinda, Sili Devlet Bagkani
Salvador Allende’nin danigmanligini yiiriiterek medyanin yeniden yapilandirilmasi projesinde
etkin bir rol alir. 1973 yilinda, General Pinochet doneminde Sili’den siir dis1 edilen Mattelart,
akademisyenligine Paris’te devam eder. 2000°li yillarda, Paris VIII Universitesinde iletisim

bilimleri profesorliigii yapar.

Mattelart, iletisim alaninda yazilmis pek ¢ok dnemli esere imza atmasiyla bilinir. Bunlar
arasinda, Reklamcilik (1991), Beyin Igfal Sebekesi: Uluslararasi Reklamcilik (1995), Bilgi
Toplumunun Tarihi (2004), Gezegensel Utopya Tarihi (2005) ve Iletisimin Diinyasallasmast
(2005) gibi eserler yer alir. Iletisim alanma 6zgii konulari, tarihsel ve uluslararasi boyutlariyla
inceleyen Mattelart, yazilarinda, iletisim siire¢lerinin bigimlenmesinde etkin rol oynayan
aktorlere ve iliski aglarina dikkatini yoneltir. Mattelart’in ¢alisma konularini, iletisimin
uluslararasilagsmasinin tarihi, 1980’ler ve ertesinde iletisim alaninda meydana gelen degisimler,
diinya pazarlarinin kontroliinde uluslararasi sirketlerin giicii ve etkinligi, bagimlilik ve az
gelismislik baglaminda tigiincii diinya tilkelerinin konumu ve kiiltiirel emperyalizm ekseninde
medya igeriklerinin ideolojisi basliklar1 altinda siralamak olanaklidir. Yazarn kaleme aldigi
cok cesitli calisma konular1 olmakla birlikte, bu makale, alan yazmina katkilarini iletigimin

uluslararasilagsmasina yonelik diisiinceleri tizerinden ele almaktadir.

Bilindigi gibi, iletisimin uluslararasilasmasmnin nedensellik baglari, ¢ogunlukla,
kiiresellesme sdyleminin yayginlik kazandigi, 1980°1li yillarin kosullarinda aranmaktadir.
Mattelart’a gore ise tarih, insanoglunun evrensel bir alan kurma arzusunun ne zaman basladigini
gostermektedir ve bu siire¢ ancak gecmis yillara yapilan uzun bir yolculukla anlasilabilir.
Yazar, toplumlarin deneyimledigi ekonomik, siyasi, kiiltiirel degisimleri ve iletisimin
uluslararasilagmasini, dinsel/cemaatsel {itopyalardan neoliberal iitopyalara dogru gerceklesen
degisim siireci tizerinden anlamlandirir. Mattelart, eserlerinde, koklii toplumsal degisimler ile
iletisimin uluslararasilagsmasinda kamusal ve 6zel pek ¢ok aktoriin etkili olusuna deginirken
aktorlerin, tarihin farkli donemlerinde farkl idealleri 6ne siirdiiklerini sdyler. Bu idealler, bir
dinin biitiin mezheplerinin bir araya gelmesi idealinden; girisim etkinligi ve uluslararasi is
boliimiiniin gerekliligine dogru degisim gosterir (Mattelart, 2005a: 9).
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“Kesif” yolculuklari, Aydmlanma Cagi, Endiistri Toplumu ve 1980’ler ile ertesinde
gerceklesen kuralsizlastirma giinlerinden gecerek iletisimin uluslararasilagsmasini irdeleyen
Mattelart, iletisimi, degisim siireclerinde toplumsal 6rgiit denilen biiyiik gévdenin diizenleyici
islevi olarak ele alir. Mattelart’in bu goriisleri, iletisim alanina 6zgii konularin ve genel olarak
iletisimin tarihsel bir analizle ele alinmasinin 6nemine ve gerekliligine dikkat ¢ceker. Makale,
boyle bir Onemden hareket ederek, yazarin iletisimin uluslararasilasmasma yonelik
diisiincelerini dort bashik etrafinda incelemektedir. Bunlar: (i) Sinwrlart Olmayan Bir Diinya
Arzusu: Dogal Iletisim ve Ticaret Hakki, (ii) Aydinlanma Cagimn Cocugu: Iletisimin
Uluslararasilagsmasi, Yayimaci Politikalar ve Uluslararasi Iletisim, (i) Kuralsizlastirma
Siireci, (iv) Kiiresellesme ve Iletisim El Ele olarak siralanabilir. Iletisimin uluslararasilasmasinz,
Mattelart’tan hareketle, tarihsel ve toplumsal baglamiyla ele alan bu ¢alismanin, konuya iliskin

incelemelere, kuramsal bir zemin saglamak agisindan katki saglayacag diisiiniilmektedir.

SINIRLARI OLMAYAN BIiR DUNYA ARZUSU: DOGAL ILETiSIM VE
TICARET HAKKI

Orta Cag’in son doneminde, feodal iiretim tarzinin bagrinda, kapitalist {iretim iligkileri
yesermeye baglar. Bu doneme iliskin olarak ¢izilmis bir resimde, madenlerin sivi hale
getirilisini, ¢elik ve dokuma sanayinin ilerlemesini, ticari amaglarla yapilan {iretimin gorece
yiikselisini, donemin ocagi olan kentleri, servetin tacirlerin ve tefecilerin elinde toplanmaya
baglamasini, 6nceden kendi hesabina galisan ¢ok sayida iireticinin {icretli is¢i haline gelisini
gormek olanaklidir. 15. yiizyil, ronesansi kucaklamus, bilim ve teknigin hizli bir bi¢imde
ilerleyisine, diinyanin dogadan edinilen deneyimlerle incelenmesine, matbaanin icadina ve
pusulanin yetkinlestirilmesine sahit olmustur. Artik, uzun yolculuklara elverisli gemiler,
denizlere indirilmektedir. Ayn1 zamanda, okyanuslarin 6tesindeki masal iilkeleri tizerine dilden
dile sdylenceler dolagsmaktadir (Zubritski vd., 2006: 202). Bu yiizyil, 0 zamana degin mitlerle

ve fantezilerle agiklanan yeni diinyalara agilmanin tam da zamanidir.

Hubarman’ a gére (2009: 136), 16. yiizyilda, ilk sdmiirge kurucularindan Ispanya’nin
diinyanin en giiclii ve zengin ililkesi olmasinin nedeni, altina ve giimiise duydugu biiyiik tutkuda,
yani sOomiirgelerin hazinelerinde bulunabilirdi. Bu yiizyilda, altin ve giimiis, endiistri ve
ticaretin ¢arklarini gittik¢ce artan bir hizla dondiiriiyor; gemi yapiminda kullanilan kereste,
insanlar1 doyuran bugday ile giyilen yiin, altin ve giimiigle satm aliniyordu. Bir {ilkenin
zenginliginin giicli ve indeksi olan altin ve glimiis, bir iilkeyi bagka bir iilkeyi fethedebilecek

kadar giiglii kiliyor, ayn1 zamanda “yeni” topraklara duyulan ilgiyi artirtyordu.
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Esasen Araplar, Hintliler, Cinliler, Vikingler ve Polinezyalilar, Avrupalilardan ¢ok daha
evvel okyanuslarin 6tesine agilmiglardi. Ancak bu gelismeler, “basar1” olarak kabul gormemis,
yerel bir dnemin Otesine gidememis ya da unutulmustu. “Kesif yolculuklarini”, &nceki
yolculuklardan farkli kilan ise cografi incelemelerle, diinyadaki okyanuslarin tek bir denizcilik
sistemine baglanmasi olmustu. Avrupa’nin denizlerde sagladigi egemenlik, onun yerlesilmis
her kitaya etkisini ve yayilimini saglamist1 (Arnold, 1995). Mattelart’in (2005a: 19), topraga
bagli ve ice doniik bir hiikkiimranli§a dayali olan bir devlet formiiliinden ¢ikma eylemi olarak
tanimladig1 “kesif yolculuklar1”, sinirlar1 olmayan bir diinya arzusu anlamima gelmekte ve
kiiresel bir toplum iginde yeryiiziindeki ulus¢u ¢atismalarin giderilebilecegi diisiiniilmekteydi.
“Kesifler” gerceklestirilirken, devreye sokulan sdylemler ise “barbarlik ve insanlik disiliga
care”, “catigmasiz bir biitiinlik” ve “tek bir dinin bayragi altinda baris iginde yasamak™

olmustu.

“Kesifler Cagmi”, Avrupa’nin kendi disindaki diinyalara iliskin bilgisinin degisime
ugradigi zamanlar olarak nitelemek olanaklidir. 15. yiizyilin basinda, Avrupalilari haritalari
tahminden Gteye gidemezken, 200 yil i¢inde ¢izilen kitalar, belli belirsiz bigimlerden, bugiin
bize son derece tanidik gelen ¢izgilere doniismiistiir (Arnold, 1995). Mattelart’in andigi,
Cenovali denizci Kristof Kolomb, biiyiik kesiflerin 6nemli aktorlerinden biri olarak, kralliga
hizmet ederken, yolculuklarini gerceklestirmede ne matematik hesaplarmmdan ne de diinya
haritalarndan faydalanmistir. Ona gére, kutsal metinlerin ve Isaya’nin sdyledikleri
gerceklesmistir. Mattelart’a gore (2005a: 24), Kolomb, yolculuklarinin gerekgesini, kutsal

metinlere baglayarak, agik projesini gizlemistir.

Kutsal metinler tarafindan esinlenmis ve biiylik yazgilarin adami olduguna inanmis
Biiyiik Amiral, bu ozellikleriyle eski eskatolojik beklentileri
gerceklestirecektir. ..dinsel binyilcilik ve haglh seferleri saplantisi altin tutkusuyla,
ekonomik ve ticari hesaplarla (s6zlesme yaparak Kolomb gelecekteki karin onda
birini daha bastan kendine ayirir) ve bir somiirge imparatorluguna dayali diinya
hegemonyasi1 kurmaya yonelik agik projesiyle catisir. Hint Adalari’nin zenginligi,
Hristiyan evrenselciliginin bayragi altinda insanlig1 yeniden bir araya getirmek igin,
Kudiis ve Isa’nin mezarmmn kurtulusu yéniinde kullanilmalidir. Boylelikle Kolomb
kendisini, Israil tanrisinm ismini ve sanmni diinyanmn oteki ucuna kadar tasimanin
tanrisal misyonuyla ¢evrilmis hisseder... Altinla birlikte ruhlar cennete génderilebilir.

Ispanya &rneginde, 16. yiizyil, somiirgelestirme bigimi ile ilgili bitmek bilmeyen
tartigmalara sahit olmustur. Siiphesiz ki, bu tartigmalarin bas aktorlerinden biri de
tanribilimcilerdir. Bu noktada, Mattelart (2005a: 35-39), Salamanca Universitesi tanribilimcisi
Francisco de Vitoria’ya dikkatini yoneltir. Vitoria’da viicut bulan egemen sdyleme gore, higbir
ulus, 6zel bir mal sahibi gibi hareket ederek topraklarini ¢itle ¢eviremez ve diinya lizerinde

varlik gdsteren biitiin insanlarin ortak birtakim haklar1 vardir. Mattelart, Ispanyol
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Imparatorlugu’nun tanribilim esliginde dne siirdiigii bu haklari, “savas ve iletisim hakk1” olarak
bagliklandirir. Dogal toplum ve dogal iletisim hakkina gore, istila edilen bolgeye gelenler,
buraya yerlesebilmeli ve yer degistirebilmelidirler. Bu go¢ hakki, iletisim hakkinin somut hale
gelmesi anlamma gelir. Ticaret hakkina gore ise bdlgeye gelenler, maddi mallar1 takas
edebilirler, altin madenlerini, nehirleri isletebilirler ve Incili yayma gibi fikirleri miibadele
edebilirler. Yerliler, go¢ ve ticaret hakkina karsi ¢ikarlar ve Ispanyollarm onlar1 ikna etme
cabalarina karsilik vermezlerse, Ispanyollar tarafindan verilecek “hakl” bir miicadeleye de
hazir olmahdirlar. Mattelart’a gore, Salamanca Universitesi tanribilimeisi, bu diisiinceleriyle,
zamaninin ¢ok daha Otesine giden bir figiirdiir ve 16. yiizyilda, giiniimiiz diinyasina ¢okca
benzeyen, genis capli ekonomik girisimlere agik, ¢ogul ve kozmopolit bir evren tasarimina
girigir. Tanribilimei, insanlar1 dogal toplum-dogal iletisim ve ticaret hakkiyla, soyut hukuk
Ozneleri olarak esit haklarla konumlar; ama bu esitlik, emperyal gii¢ iliskileri i¢inde bigimsel

kalir.

AYDINLANMA GAGININ COCUGU: IiLETISIMIN ULUSLARARASILASMASI

18. yiizyila damgasini vuran; ancak bugiinii anlamada da biiyiik bir 6neme sahip olan
Aydinlanma, Orta Cag’m egemen gii¢lerinin toplum tasarimina radikal bir elestiri getirerek,
diinyay1 yorumlamada, dinsel otoritenin yerine, “akil” ve pozitif bilimleri koyar. Gegmisten
kokli bir kopus anlamina gelmeyen Aydinlanma, temelini Ronesans’m pesi sira gergeklesmis
olan bilimsel devrimde bulur. Yaygin olarak, modern toplumlarin baslangici ve temeli olarak
kabul goren Aydinlanma’nin ana yurdu ise eski rejimin ¢okiisii, orta smifin refah seviyesi ve

0z bilincinin artmasi gibi gelismeler nedeniyle Fransa olur.

18. yiizyilda, Aydinlanma’nin bayragini 6n siralarda tastyanlar, siiphesiz ki, filozoflar
olmustur. Bu dénemde, filozoflar, sadece bilgi lizerine egilmekle kalmamus, siyasi sistemi de
degistirmeyi arzulamislardir. Onlar, bu istemleriyle, Batiya Yon Veren Metinler-111 (4lath,
2010) baslikli eserde, akademisyen, uzman, nedim ya da “beyefendi” olarak degil, kilise ve
tiniversitenin yerlesik diizenine kars1 ¢ikarken, halka seslenen edipler, halka-indirgemeciler ve
propagandacilar olarak nitelendirilmislerdir. Bu ¢agm bir diger dnemli aktorii olan Fransiz
burjuvazisi ise yasamlarmi halkin talebiyle saglayan 6ncii filozoflarin masraflarini kargilamada
onlara yardimci olmuslardir. Oyleyse, burjuvazinin varligi olmaksizin filozoflarin varliginimn;
filozoflar olmaksizin da burjuvazinin felsefi temelinin soziinii etmek imkansizdir. Gegmisin
egemenligine karsi yiriitiilen Aydinlanma diisiinii ve hareketi hem burjuvazinin hem de

filozoflarin 6zel miilkiyet, laiklik, ifade 6zgiirligii vb. degerleri ve ilkeleri ile el ele ilerlemistir.
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Aydinlanma diislinii ve hareketi, insanlari, kole haline getiren her tiirlii mit, dnyargi ve
hurafeden kurtarip, daha “6zgiir” kilacak olan aklin diizenine sokmay1 amaglamistir (Cigdem,
1993: 11). Elbette ki, Aydinlanma, tarihte ileri dogru bir atilim, yaraticilik bakimmdan dev bir
¢ag anlamma gelmektedir. Bu ¢ag, reform hareketini gerisinde birakacak derin bir sarsinti
yaratir. Gegmisin otoritesini yerinden ederek, diinyaya rasyonalizm ve insancillik akimlarini
asilar. Aydmlanmanin yarattig1 kiiltiir, ilerlemeye duyulan inangta birlesir ve benimsedigi

ilkeler sadece ortaya ¢iktig1 Avrupa’da degil, tiim diinyada etkili olur (Roberts, 2015: 328).

Aydinlanma, ortaya ¢ikardigi sonuglar bakimmdan, toplumlari belli 6lgiilerde “ileriye”,
“daha iyiye” gotiiren bir gelisme olarak kucaklansa da pek ¢ok elestirinin konusu olur.
“Aydinlanmanin Diyalektigi” (1996) yapitlarinda, “Akil Cagi’nin” derin ve anlamli bir
elestirisini sunan Adorno ve Horkheimer’a gore, Aydinlanma, miicadele ettigi seye, mite ve
soylenceye geri doner. “Akil” ve pozitif bilimlerin 6nderliginde, daha “adil” ve daha “6zgiir”
bir diinya yaratmay1 amaclarken, kiiltiir endiistrileri ya da aklin aragsal forma doniisiimii gibi

modern toplumlari niteleyen yeni tahakkiim yapilar1 yaratir.

Konumuz baglaminda, Mattelart ise bu cagda, iletisimin uluslararasilagsmasinin izlerini
gormiistiir. Ona gore, iletisimin uluslararasilagsmasi, evrensel bir alan kurulmasini tasarlayan,
“Akil" Cagr’ndan diinyaya gelir. Aydinlanma Cagi’nda, bir i¢ pazarin kurulmasiyla
birlikte,iletisim sorunu, yollara ve kanallara uygulanir. Bu donemde, kabul goren anlayis hem
kisilerin hem de mallarin dolasimini arzulayan “iyi huy” ve aklin muzaffer kilinmasidir. Bunun
tam tersine isaret eden “kotii huy” ise terbiye edilmelidir. Ozliice, Aydinlanma Cagi’nin
yiiceltileni, “aligverigin yaratici giicii disiincesi” (Mattelart, 2005b: 15) olur. Mattelart’in bu
noktada 6rnegi, devrimin hemen ertesindeki Fransadir; ancak ilkin devrim Oncesine gitmek

gerekir.

Murray Bookchin (2012: 324), devrim 6ncesinin ayrintili bir resmini sundugu eserinde,
Fransa’yi, idari kaoslarla dolu ve birbirinden farkli egemenliklerin olusturdugu yamali bir
bohgaya benzetir. 1789 yili dncesinde, Fransa’da bolgeler arasinda hukuk sistemleri, alinan
vergiler, konusulan diller, agirlik ve Olgii sistemleri bakimindan biiylik farkliliklar s6z
konusudur. Devrim 6ncesinde, kapitalist iligkiler hizla tarima yayilmaktadir. Fransa’da olusum
halinde olan burjuvazi ve proletarya, soylular ve ruhanilerin disinda kalan smiflardir ve
ayricaliklar1 yoktur. 18. yiizyilin ikinci yarisina gelindiginde, mutlakiyet ¢oziiliirken, iilkede

arka arkaya meydana gelen koylii ayaklanmalar1 s6z konusudur.

Yukarida da belirtildigi gibi, Mattelart, 1789°da feodal toplumun temeline yonelen ve
cumhuriyetin insasi ile sonuglanan devrimin hemen ertesinde, Fransa’y1 bigimlendiren seyin
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tecimsel aligveris oldugunu diisiiniir. Fransa, aligverisleri serbestlestirmek igin, ulusal birligini
ve ulusal kimligini olusturarak hukuksal iligkileri, paranin, mallarin, kisilerin dolagimini ve
dilini evrensel hale getirir. Mattelart’a gore, Fransa i¢in aligverisleri serbestlestirmede sadece
dilin kullanimmi evrensellestirmek yeterli degildir. Fransa, dilin kendisinde de bir devrim
yapacaktr. Iletisim tarihi bakimindan énemli bir bulus olan ve telekomiinikasyonun 6zii olarak
(Mattelart, 2002a: 3) kabul goren optik telgraf, ilhamini evrensel bir dil modelinden, isaret

dilinden alir.

Optik telgraf, toplumsal etkileri bakimindan, devrim diisiincesinde bulusan insanlar
arasindaki mesafeleri azaltmakla kucaklanir. Ornegin, Claude Chappe’a gore, telgrafin
kurulusu, Fransa’ni ¢ok biiyiik olmasi nedeniyle, cumhuriyetin kurulabilecegine inanmayan
gazetecilere verilebilecek en iyi yanittir (Headrick, 2014: 190). Mattelart’a gore ise donemin
onemli aktorleri, optik telgrafin, kendisinden 6nce gelen baski makinesi, barut, pusula gibi
uygarligin 6niindeki engelleri kaldirdigini belirtirler (Mattelart, 2005b: 16). Ancak, bu iyimser
beklentilere kars1 optik telgraf, uzunca bir siire devlet tekelinde olmus (isletimi zaman iginde
Savas Bakanligindan; I¢ Isleri Bakanhigina devredilmis) ve igerigi devlet mesajlartyla smirl

kalmustir.

Glinlimiizde, iletisim teknolojilerinin, tek basma, demokrasi i¢in potansiyel tasiyip
tastyamayacagi sorusunun siklikla tartisildigi bilinmektedir. Mattelart’a gore, bu tartisma hig
de yeni degildir. iletisim iyilestigi zaman demokrasinin de iyilesecegi diisiincesi, tarihsel pek
¢ok doneme hakim olmus ve teknik kusaklarla birlikte yenilenmistir (Celiker Sarag, 2022: 30).
Ornegin, elektrikli telgrafla, sinyallerin dili, evrensel birligi kucaklar; uzak mesafelere iletisim,
evrensel ortakligin bir unsurudur. Hareketli goriintiiler, yoksullugu ve egitime gotiiren yollarin
oniindeki engelleri yikar; zaman ve uzaklik iletisim araglar1 vasitasiyla ortadan kalkar. Radyo
yaym sebekeleri, tipki optik telgraf gibi Yunan agoralarini canlandirmakla selamlanir.
Enformasyon toplumu, iletisim toplumu sdylemi, demokrasinin kosulu olarak iletisimin
dolasimi goriisiinde 1srar eder. Iletisim, bir noktadan digerine; bir toplumsal smiftan dbiiriine
mesafeleri ortadan kaldirir. Kuralsizlastrma ile yan yana ilerleyen kiiresellesme sozciigii,
toplumlarin giindemine girdigi andan itibaren ge¢misin siyasal {itopyalarinin yerine iletigimi
ikame eder. Bugiin, internet iizerine yaygin disiincenin yaptigi da budur. Bunlar, Mattelart’a

gore (1997), iletisimin keramet sahibi islevlerine dair soylemlerdir.

Nitekim, optik telgraf da devlet tekelindeyken, devrimciler onun sivil kullanimlarindan
yana olan bir tavir gostermislerdir. Devrimcilere gore, Fransa’da yasayanlar, optik telgraf

araciligiyla, kamusal bilgiye erismeli ve isteklerini iletebilmelidirler. Boylelikle, Yunan
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agoralarinin kosullarina sahip olmak hayal olmaktan g¢ikacaktir ve bu biiyiikk demokratik
cumhuriyetlerin kurulmasmin gergeklesemeyecegine duyulan inanca da bunu diisiinen
aktorlere de bir cevap olacaktir. Bu diislince, Mattelart’a gére semaforun dolayli etkisiyle ortaya
¢ikan bir demokrasi umududur (Mattelart, 1997: 69) ve bu iyimser beklenti, iletisim sistemleri
tizerindeki hegemonyay1 gizlemektedir. Optik telgrafin uzunca bir siire devlet tekelinde olusu,
aligverigleri olumsuz etkilemis; ancak Fransa’nin benzer kurallar biitiinii ile yamali bohga
goriiniimiinden kurtulmasi, evrensel iletisime olanak tanimistir. Alisveriglerin akiskanligini
serbestlestirmek amaci, aynit zamanda, yerel kullanim ve aligkanliklarin gesitliligini ortadan

kaldirarak standartlasmay1 beraberinde getirmistir.

YAYILMACI POLITIKALAR VE ULUSLARARASI iLETIiSIM

18. yiizy1l, Aydinlanma’y1 ve aligverislerin serbestligini selamlarken; 19 ve 20. yiizyil,
endiistri toplumu olarak nitelendirilmistir. Stiphesiz ki, endiistri toplumunun s6zii edilince, akla
ilk olarak, kavrami ortaya atan Saint-Simon gelmektedir. Fransiz diistiniir Saint-Simon, bat1
diinyasinda, Aydinlanma felsefesinden sosyolojiye gegisi simgeler ve Fransa’da gerceklesen
devrimle ortaya ¢ikan yeni sorunlarla ilgilenir. Fransa’da ge¢misin diizeni yikilsa da yeni
ayricaliklarin korunmasi sorunu ile gatismalar, calkantilar bas gostermistir. Saint-Simon,
toplumsal ilerlemeye inanmis, gelecekten umut duymus ve bunu Amerika’da kendisi
deneyimlemistir. Nihayetinde, endiistrinin sagladigi olanaklar, toplumlarin sorunlarma ¢6ziim

getirecektir.

Bat1 tarihinde toplumsal ¢ekismelere tanik olunmaktadir. Bu insanligin endiistrinin
getirdigi olanaklardan heniiz yoksun olmasmi sonucudur. Eldeki olanaklarin
gerektigi gibi kullanilmamasi sorunlara neden olmaktadir. Smirli zenginliklerin
paylasilmasi zorunlu olarak toplumsal sorunlara ve toplumda insanlarin yonetilmesine
yol agmaktadir. Oysa endiistrinin gelismesiyle endiistrinin getirecegi olanaklarla bu
sorunlar kendiliginden ortadan kalkacaktir (Sezer, 2006: 87).

Ezeli Bir Vaat: Iletisim Cennetleri (1997) baslikhi yazisinda, Saint-Simon’u anan
Mattelart, onun evrensel ortaklik iitopyasini ileri siirdiigiinii soylemistir. Saint-Simon’a gore,
diinyay1 koruyucu bir devlet degil, sanayiciler yonetmelidirler. Mattelart’a gore, endiistri
toplumu goriisii, Aydinlanma Cagi’nin ardindan gelen devrimci sapmalarin “negatif bilgisinin”
yarattig1 krize karsi, insanlarim yonetiminde “pozitif bilgi”’ye dayanmaktadir. Iletisim ise bu
krizden ¢ikista, toplumun diizenleyici islevi olur. 19. ylizyilin sonuna gelindiginde, yilikselen
diisiinceye gore, iletisim uluslararasi arenada bir kurtaricidir. “Evreni sarmak™, “Her sey buhar

ve elektrikle” sloganlari, Saint-Simon’un &grencilerine aittir (Mattelart, 2005b: 29).

19. yilizyilin son geyreginden baglayarak, I. Diinya Savasi’na kadar uzanan doneme ise

diinya biitiinlesme projelerinin damgasini vurdugu bilinmektedir. Mattelart, bu donemde,

122 e  Egemia, 2022; 11: 115-132



teknik aglarin belirleyiciligine dikkat ¢eker. Teknik aglar, uygarligin en 6nemli unsuru edilir;
fakat temeli esitsizliklerle doludur. Bu aglar, karsilikli bagimliligin simgesidir ve i¢cinde merkez
her yer; ¢evre ise higbir yerdir. Es deyisle, teknik aglar, ¢evre iilkeler i¢in merkez iilkelere

bagimlilik; merkez iilkeler i¢in “kardesce yasadigimiz yardimsever bir diinya” anlamina gelir:

“Uygarlik etkenleri” olarak ilan edilen teknik aglar, iginde, “merkezinin her yer,
cevresinin higbir yer” olabilecegi bir uygarligin yer aldig1 bir diinyanin taslagini gizen
ilk {itopyalara neden oldular...Yeryiiziini saran bu aglar “karsilikli bagimlilik” ve
“uluslararasicilik” simgesine doniigiir. Birileri i¢in bu...”hepimizi tasiyan ve lizerinde
kardesce yasamin giizel olacagi, yardimsever bir diinyada” toplumsal dayanisma
aglarinin ¢i¢eklenmesi demektir. Birileri i¢inse, yeni ig boliimiine uymak zorunda olan
ulusal pazarlarin zorunlu baglantilar1 ve ulus-devletlerin onun isleyisi igin uymak
zorunda olduklar1 kargilikli giivenlik paktlaridir (Mattelart, 2005a: 21).

Savasm bitiminde, c¢evre iilkelerin drgiitlenmesinde en onemli gii¢, Amerika Birlesik
Devletleri’dir. I. Dilinya Savasi sonrasinda, Amerikan sirketlerinin dis iilkelerdeki yatirimlariin
artmastyla, reklam ajanslar1 da uluslararasi alanda etkinliklerini artirir. Mattelart’a gore, savas
sonrasi yillar, reklam sektoriiniin aktorlerinin birbirleriyle tam bir ekonomik iligski iginde
hareket ettigi yillardir. Bu donemde, reklamcilifin temel aktorlerinden reklamverenler ve
reklam ajanslarma ek olarak endiistrinin mesleki ¢ikarlarini gézeten bir 6rgiitlenme meydana
gelir. Mattelart, genel olarak reklamciligin ve bununla baglantili olarak meslek ¢ikarlarini
korumaya yonelik olarak kurulan International Advertising Association’in (Uluslararasi
Reklamcilik Birligi — IAA), birtakim yeni degerlerin ortaya ¢ikisina katki sagladigini soyler.
Uluslararast Reklam Etkinligi Yasasi 'min pazarda benimsenmesiyle birlikte, ortaya ¢ikan yeni
degerler, “demokratik pazar yeri”’, “tecimsel anlatim 6zgiirliigii ve “mallarm 6zgiir dolagim1”

olur. Ayn1 degerler, korumaci politikalara kars1 filmlerin “6zgiirce” dolagimini saglamada da

kullanilir:

...Orgiitiin gorevlerinden biri de “Uluslararas1 Reklam Etkinligi Yasasi”na
uyulmasini ve reklamin ahlaka uygun olmasimni saglamaktir... Reklamlarin denetimini
hiikiimete birakan anlayisa karsit olan ve “meslek ahlaki”, “6z diizenleme”, “6z
denetim” kavramlarina 6ncelik veren bu yasa, uluslararasi pazarda benimsenir. Bu
kavramlarla birlikte demokrasiyle, demokratik pazar yeri, anlatim oOzgiirligiyle,
“tecimsel anlatim 6zgiirligii”, yani 6zgirlik ve mallarin 6zgiir dolagimi arasinda
Ozdeslik kuran yeni bir diistince dogar. MPEA (Motion Picture Export Association)
iiyesi biiyiik sirketler, filmlerin serbest dolagimina engel olan korumaci politikalari
asmak i¢in bu uslamlamalara dayanacaktir (Mattelart, 2005b: 61).

I. Diinya savagina kadar olan donemde, teknik aglarmn belirleyiciligine ve savasin
ardindan reklamin uluslararasilagsmasi ile demokrasi, 6zgiirlik ve ifade ozgirliigiiyle yer
degistiren kavramlara yogunlagan Mattelart, iki biiyiik savas sonrast donemde, ABD’nin “az
gelismislikle savagim programina” ve paralelinde propagandanin yiikselisine dikkat ceker.
ABD, 1950’li yillarda ve sonraki yillarda, Orta Asya’da, “az gelismislikle savasim” programini

uygular. Mattelart, bu noktada, “gelisme” kavrami ve iletisim stratejilerinin temel amaciyla

Egemia, 2022; 11: 115-132 e 123



ilgilenir. Ona gore (2005b: 74), savas Oncesinde, bir ulusun ulastig1 “kiiltiir” ve “uygarlik”
diizeyi anlamma gelen “gelisme”, artik ekonomik bir anlama sahiptir. Ancak, Amerikali
sosyologlarca kavram, yeniligin yayilma siireci olarak kullanilir. Bu siiregte, iletisim ve medya
stratejilerinin temel amac1 da ilan edilir. iletisim, “az gelismis” toplumlarin, “geleneksel” bir
kiiltiir ve toplumdan, “cagdas” bir topluma ge¢mesini saglayacaktir. Es deyisle, ABD bu
donemde, “geleneksel” olarak nitelendirdigi toplumlar1 “cagdaslastirmak™ gibi son derece

“hayirsever” bir vazifeye soyunur ve iletisime “cagdashgin tasiyicisi” gorevi bigilir.

KURALSIZLASTIRMA SURECI, KURESELLESME VE iLETiSiM EL ELE

1980’11 yillar, neo-liberal iitopyalar1 selamlar. Yiikselen yeni degerler, sirketlerin
degerleridir. Neo-liberal ideolojinin zaferini ilan etmesiyle, koruyucu devleti ve kamu hizmetini
onaylayan onceki donemin yerini, 6zel sektorii ve c¢ikarlarini gozeten yeni bir donem alir.
1980°1i yillar, diinyada, toplumsal yasamimn pek ¢ok alani gibi medyanin da yeni politikalar
onciiliigiinde diizenlendigi yillardir. Bu donemde, sermayenin medya iizerindeki denetimi ve
kontrolii artar. O zamana degin, yaygin olarak benimsenen kamu hizmeti yayincilik modelinin
yanina ticari yaymcilik eklenir, medyanin iiriinleri kar giidiisii temelinde magazinlesir ve medya
¢iktilarinm ucundaki izlerkitle, kamu hizmeti yaymciligmin seslendigi vatandastan, miisteriye
doniigiir. Demokrasinin ve kamu hizmeti yayinciliginin temel slogani olarak bilinen ifade

Ozgiirligiiniin yerini alan ise ticari ifade 6zgiirliigii olur (Celiker Sarag, 2021: 184).

1980’11 yillarda, toplumsal yasamda ve medya alaninda degisim rlizgarlar1 eserken,
uluslararas1 alanda yayilmaci politikalar da hiz kesmeden devam eder. Bu siirecte, yaratilan
yeni kavram, Mattelart’in deyisiyle (2002b: 603), kuralsizlastirma siirecinden bagimsiz
olmayan ve onunla el ele yiiriiyen kiiresellesme olur. Kiiresellesmeyi, “ideolojik bir hazirgiyim”
olarak tanimlayan Mattelart, Oncelikle, kiiresel sOzciigiiniin nereden geldigi {iizerine
diisiinmenin 6nemine dikkat ¢eker ve bu noktada iki eseri anar. Ona gore, 1969 yilinda
yaymnlanan Kiiresel Kéyde Savas ve Baris ve Iki Cag Arasinda. Teknotronik Cagda

Amerika’nin Rolii eserleri, kiiresel s6zciigiinii alip tahta ¢ikarmugtir.

Marshall McLuhan’in Kiiresel Koyde Savas ve Barig’min pesi sira, Amerikan
kamuoyunda yiikselen slogan, iletisim devrimi olur. Bu devrimle, tiiketimin zaferi ilan edilmis,
genglerin sesi yiikselmis, bireysel yargilama ¢agi1 basglamis ve bu devrim, politik devrimin sonu
olmustur. Zbigniew Brzezinski ise Teknotronik Cagda Amerika 'nin Rolii baglikli galismasinda,
“global kent” kavramini kullanir. Eserin varsayimina gore, bilgisayarimn, televizyon alicisinin

ve telekomiinikasyonun iirlinii olan teknotronik aglarla birlikte, yerkiire karsilikli bagimli
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iliskiler diigiimiine dontisecektir (Mattelart, 1999: 194). Brzezinski, ayrica, “global kent” ile

ABD’yi yan yana getirir ve bu kavramin, “emperyalizm” kavramini gegersizlestirdigini sdyler:

Brzezinski’nin temel tezi soyleydi: Bagkan J.F. Kennedy, tiim diinyay1 bir i¢ politika
sorunu olarak gordiigii icin kiiresel ¢agin ilk bagkaniydi; Birlesik Devletler diinya

9, <

aglarmi kontrol ettiginden, “tarihteki ilk kiiresel toplum™; “en ¢ok iletisim kuran
toplum”du; ABD’nin temsil ettigi “kiiresel toplum” modeli diger uluslarin kaderini
belirliyordu; ABD’den kaynagii alan yeni evrensel degerler kaginilmaz olarak bir
biitiin olarak insanligin hayal giiciinii cezbedecek ve ardindan onlari taklit edecektir.
Hikayenin kissadan hissesi: gii¢ diplomasisi donemi sona ermisti; emperyalizm,
Amerikanlastirma ve Amerikan barigi kavramlarinin modasi gegmisti; yasasin yeni
“ag diplomasisi” deger kazanmist1 Mattelart, 2002b: 599).

1960’larin sonunda yayinlanan ve Mattelart’in kiiresel sdzciigiiniin ¢ikis noktasi olarak
gordiigii iki eseri andiktan sonra, doneme damgasini vuran diisiince big¢imlerini anlamak
acisindan biraz daha gerilere, Daniell Bell’in diisiincelerine gitmek gerekmektedir. Ciinkd,
Mattelart’a gore (2002b: 599), Brzezinski, bilgi toplumu kavramina mesruiyet kazandiran
jeopolitik bir sistemi, kiiresel bir toplum olarak agik¢a sunar ve onun teknotronik devrim iizerine
yayinladigi kitabi, diinya ¢apinda bir hegemonya stratejisi olarak ifade edilen “ideolojinin sonu”
sOyleminin nihai sonucu olarak okunabilir. Ek olarak, Atlantik 6tesinde diinyaya gelen “iletisim
devrimi” slogani da son siyasal devrim itopyalarini yikma gorevini {stlenir ve bdoylelikle

“ideolojinin sonu” tezi ortak betimlemelerde siirdiiriiliir (Cakmak, 2021: 207).

Bell’in “ideolojinin sonu” tezine gore, Marksizm, siyasi olarak tiikenmis; kavramlari,
Amerika’da yasanan bir ¢ok ¢atismay1 ve yeni gelismeyi agiklamada eski giictinii kaybetmistir.
Yeni kusaklar, artik, ideolojiler ekseninde degil, teknolojik yenilikler ve pratik yararlara
yonelik olarak yasamaktadirlar. 19. yiizyilda, entelektiieller tarafindan tasarlanan ideolojilerin
yerini, 20. yiizyilda, siyasi liderler tarafindan yaratilan yeni ideolojiler almustir. ESKi
ideolojilerin itici giiciinii sosyal esitlik ve 6zgiirliik olustururken, yeni ideolojilerin itici gii¢leri

iktisadi gelisme ve milli gii¢ olmustur (Bell, 2013: 442).

Bell, ayn1 zamanda, endiistri-Gtesi toplum anlayisina da popiilerlik kazandirmistir. Bell,
“Ideolojinin Sonu” eserini takip eden, “The Coming of Post-Industrial Society” (1973) ve
“Labour in Post Industrial Society” (1974) baslikli yazilarinda, endiistri-Gtesi toplum anlayisi
ve siniflarin yeniden tanimlanmasinin gerekliligi izerinde durmustur. Bell’e gore, hizmet ve
iletisim sektorlerinin agirlik kazanmasiyla nitelenen endiistri 6tesi toplumun en temel unsuru
bilgi tiretimiyken, yiikselen “yeni” bilgi sinifi, sanatgilar, bilim insanlari, 6gretmenler, hizmet

calisanlar1 ve medya is¢ileridir (Celiker Sara¢ ve Aksoy, 2021: 141)

Daniel Bell’in endiistri 6tesi toplum goriisiine yaslanan “ideolojinin sonu” tezi, 1989

yilina gelindiginde, Francis Fukuyama’nin diisiinceleriyle, “tarihin sonu”na doniismistiir.
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Fukuyama’ya gore, Dogu Avrupa ve Sovyetler Birligi 6érneginde meydana gelen olaylar,
sosyalizmin c¢oklislinii gosterdigi kadar, tarihin sonuna da isaret etmektedir. Liberalizm,
Amerikan ve Fransiz Devrimleri’nden bu yana, Orta Cag teokrasisine, fasizme ve sosyalizme
istiin gelmistir. Liberalizmin son rakibinin de tarihin tozlu raflarindaki yerini almasiyla,
toplumsal siniflar ve smiflarin iizerinde yiikseldikleri ideolojiler baglaminda, tarih sona
ermektedir. Insanlarm bir arada yasama sorununa nihayet bir ¢dziim sunan ise liberal-
demokratik kapitalizmdir. Insanlar, bundan bdyle, temel ilgilerini sanata ve felsefeye degil,
karmasik tiiketim isteklerinin olugsmasina ve bu isteklerin tatminine yonelteceklerdir (Bertram

ve Chitty, 2006: 10).

Mattelart’a gore, Fukuyama’nm tarihin sonunu ilan etmesinden kisa bir silire sonra,
Berlin Duvari’nin yikilisi ve evrensel komiinizmin basarisizligi, bundan boyle miimkiin olan
tek sey olarak kiiresellesmeyi onaylamistir. Bu yillarda, tarihteki benzer bir idealin, yani
“insanlhig1 kiiresel bir toplulukta birlestirme” idealinin tasiyicis1 biliyiik imparatorluklar ve
kurucu dinler degil, pazarin ta kendisidir ve sozii gecen ideal, 1980’11 yillarda sik¢a tekrarlanan

bir nakarata donlismiistiir:

Bu nakarat 80’li yillardaki ekonomik savasin haglilar1 tarafindan her sekilde
tekrarlandi ve kuralsizlastirma ve Ozellestirme siirecinin doruk noktasinda vahsi
megatekellerin destanint mesru kildi. Global events’in (kiiresel olaylar) hatir1 sayilir
yardimiyla tarihin bittigi ilan edildi. Komiinist sistemin mutlak istiinliigiine olan
inanig pes etmis oldugundan, pankapitalizmin ka¢milmaz zaferine dair eski vahiy
nihayet amacma ulagmisti. Goneng kiiresellesmeyle birlestiginden, bundan bdyle
insanlig1 krizden ¢ekip kurtarmak ve gelecek mutlu giinlere kavusturmak ticari aklin
faillerine diisecekti (Mattelart, 2005a: 17).

Mattelart, 1980°1i yillarda, kiiresellesme doktrininin insasinda ve iletisim sistemlerinin
sonraki yillardaki gelecegi agisindan reklamciligin biiyiik bir roliiniin oldugunu diistinmektedir.
Ona gore, kiiresellesme doktrininin dogusu reklam duyurulari esliginde olmus ve kiiresellesme
sOyleminin tastyiciligini bilyiik reklam sirketleri yapmustir. Mattelart (2002: 163-164), Nilgiin
Tutal Cheviron’la gergeklestirdigi bir roportajda, kiiresellesme doktrininin ingasmin bagladigi
bir ddnemde, reklamcilik ¢alismanim zorunlu oldugunu ve bu nedenle, Beyin Igfal Sebekesi:
Uluslararast Reklamcilik kitabin1 yazdigini anlatmistir. Mattelart’m kitabimni yaymladig: 1989
yilinda, Avrupa’da ve biiyiik uluslararasi orgiitlerde, kitle iletisimi alaninda kurallarin
kaldirilmas: glindeme getirilmistir. Avrupa’da gergeklestirilen ilk tartigmalar, reklam
diizenlemelerine yonelik olmus ve reklam lobileri, daha sonra teknolojiye yonelik olarak
yapilacak tartigmalarin en Onemli aktorii haline gelmistir. Reklam lobileri, Avrupa
Toplulugu’nda “ticari ifade Ozgiirligi”nii kabul ettirerek, toplumsal yasami piyasanin

diizenlemesi yaklagimlarimi mesrulastirmiglardir.
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Kiiresellesme ve kuralsizlagtirma, 1990’11 yillarin sonu ve 2000’ lerin basinda da yoluna
kosarak devam etmistir. Mattelart’a gore (2002), bu donemde alandaki en temel ve en radikal
degisiklik telekomiinikasyonun tamamen kuralsizlagtirilmasi olmustur. Farkli iletisim
araglarina ayni anda sahip olan biiyiik gruplar hem ag operatorlerini hem de i¢erik endiistrilerini
tek bir yerde toplamaya baslamislardir. Bir baska ifadeyle, hizli kiiresellesme, medya
endiistrisinde giderek tekellesmeye yol agmistir. Bu siiregte, Amerika drneginde, uluslararasi
sirketlerden olan Disney, AOL Time Warner, Viacom, News Corporation, Bertelsmann,
General Electiric, Sony, AT&T-Liberty Media ve Vivendi Universal gibi diinyadaki belli bash
film stiidyolarmin, televizyon sebekelerinin, miizik sirketlerinin biitiiniine; kablolu kanallarin,
dergilerin, reklam yayini yapan televizyon istasyonlarinin ve kitap yaymcilarinin 6nemli bir
kismina sahip olmustur. 2000 yilinda, 162 milyar dolar degerindeki AOL ve Time Warner
arasindaki birlesmeyle birlikte ise on bes firma daha onceki sisteme eklenmistir (Herman ve
Chomsky, 2012: 17). Mattelart (2004: 91), 2000 yilina damgasini vuran AOL ve Time Warner
birlesmesine dikkat ¢ekerken, AOL’un tutkusunun sirketin duvarlarinda yazili oldugunun
sOziinii etmigstir: “AOL everywhere, for everyone”. Biiylik uluslararasi sirketlerin herkes i¢in
her yerde olusu, iletisim alanmin demokratiklesmesi, igeriklerindeki gesitlilik ve izlerkitlenin
se¢me Ozgirliigiinden ziyade, insanlarin medya kullanimlarin1 az sayida firmanmn kontrol

etmesi, denetlemesi ve medya igeriklerinin tektiplesmesi anlamina gelmistir.

Son olarak, 1990’11 yillardaki 6nemli bir diger gelismenin, internetin askeri alandan
cikarak 6zellesmeye baslamasi oldugu bilinmektedir. Mattelart, 1995 yilinda yayinlanan, Ezeli
Bir Vaat: Iletisim Cennetleri (1997) bashkli yazisina internet alanindaki bu gelismeye
gondermede bulunan bir girisle baslamis ve o yillarda internete ve iletisime bigilen rolii
anlatmistir. Bu not, glinliimiizii ve giiniimiizde iletisim, internet ve demokrasiyi yan yana getiren
yaygin diisiinceyi anlamak bakimindan da son derece Onem tagimaktadwr. Makalede de
sunuldugu gibi, 1960’lardan 1980’lere, “ideolojinin sonu”, “iletisim devrimi”, “tarihin sonu”
gibi tezlerle, politik devrimin sonu ilan edilmis ve kimi diisiiniirler, biiyiik siyasi titopyalarin
yakin zamanlardaki bu c¢oOkisiiyle, iletisimi “eski” titopyalarm yerine ikame etmeyi
onermislerdir. Iletisim, insanlar arasindaki uzakliklar1 kaldirarak etkilesime olanak tanimakta
ve toplumsal uyumu yaratmaktadir. Iletisim, toplumu tehdit eden ¢dziilmelere ve kaoslara kars1
adeta bir panzehirdir. Mattelart’a gore (1997: 69), bu diislincede, internet gibi etkilesimli
sebekelerde insanlarm uyum ve dayanisma iginde yasayacagi ongoriilmektedir. Teknolojinin
biiyiili diinyasinin ve smrsiz hayal giicliniin etkisiyle sdylenen sey, toplumsal siniflarin

silinecegi, catigmalarm ortadan kalkacagi ve demokratik sanal toplumlarin kucaklanacagidir.
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SONUC

Armand Mattelart, iletisimi, tarih ve toplumdan bagimsiz bir alan olarak gérmez ve
tizerine egildigi uluslararasilagsma meselesini, tarihin farkli donemlerinin ekonomik ve ideolojik
yapilarmin analiziyle birlestirerek ele alir. “Kesif” yolculuklari, Aydinlanma Cagi, Endiistri
Toplumu ve kuralsizlagtirma gilinlerinden gecen Mattelart, iliski aglarinin ortaya ¢ikmasina ve
bunlarin diinya 6lgeginde nasil yayildigina egilir. Yazar, eserlerinde igine diinyaya geldigi
tarithsel donemde etkili olan pek ¢ok toplumsal, siyasal aktorii, dislniiri ve iletisim
teknolojisini incelikli bir bigimde ele alir ve bu 6rneklerin her birini bir makaleye sigdirmak
pek de olanakli degildir. Ancak, Mattelart’in eserlerinden ¢ikarilabilecek en Onemli
sonuglardan biri, insanoglunun evrensel bir alan pesine diismesi arzusunun ve iletisimin
uluslararasilagsmasinin temellerinin yakin ge¢cmisten ¢ok daha gerilere gittigi ve bu siirecin

tarihe yapilacak bir yolculukla anlasilmasinin gerekliligidir.

Mattelart, iletisimin uluslararasilasmasmin tarihini, “Kesifler” ¢agindan yola ¢ikip
kuralsizlastirma giinlerine gelerek dinsel ve cemaatsel iitopyalardan; neo-liberal iitopyalara
gecis siireci tizerinden okur. Ayni zamanda, toplumlarin uzun soluklu deneyimlerinde,
iletisimin diizenleyici bir isleve sahip olduguna dikkat ceker. Ornegin, “Kesifler” caginda,
dinsel ve cemaatsel ltopyalarin yaratilmasinda bas aktorlerden biri olan Tanribilimciler
esliginde, karsilasilan “yeni” topraklara girmek ve bu topraklardaki zenginlikleri elde etmek
icin belirlenen, dogal iletisim ve ticaret hakkiyla, bugiinii pek fazla aratmayan bir evren

tasarimina girisilmistir.

Toplumlarin yasadig1 uzun deneyimler neticesinde, diinyanin Tanribilimciler esliginde
degil, akil ve pozitif bilimler 6nderliginde yonetilmesi diisiincesinin dogdugu bilinmektedir.
Mattelart’a gore, Aydinlanma Cagi, eski diizeni yerinden etse de gili¢ ve iktidar yapilarmin
temel amaci degismemistir. Temel amag, tecimsel aligverigken; s6zde amag, insanlarin
Ortacagm yarattif1 kole zincirlerinden kurtulmasiyla, “6zgiirliikk” i¢inde yasayacaklar
olmustur. Aydinlanma Cagimnin temel degerini, aligveris olusturmus; iletisim sorunu, yollara ve
kanallara uygulanirken, bu ¢aga ve devrime damgasini vuran “yeni” iletisim teknolojileri ya da

araglar1, demokrasinin giivencesi olarak kabul gormiistiir.

Mattelart, Aydmnlanmanm, insanliga vadettigi Ozgirliikleri tam anlamiyla
gerceklestirememesiyle yerini alan diigiincenin yerkiirenin sanayicilerle endiistri toplumu
olarak yonetilmesi diigiincesi oldugunu belirtmistir. 19. ylizyilin sonlarindan baslayarak iki
biiylik savas sonrast doneme odaklanan yazara gore, bu siireci diinya biitiinlesme projeleri ve

teknik aglarla anmak olanaklidir. Bu donemde, merkez ve ¢evre iilkelerden olusan bir diinyanin
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taslagi cizilirken, uygarlik etkenleri olarak goriilen teknik aglar, “uluslararasicilik” simgesine
doniismiistiir. Ozellikle, iki biiyiik savas sonrasi dénemde, reklamin uluslararasilasmasiyla
birlikte, demokrasi, ifade 6zgiirliigii gibi kavramlarla yer degistiren ve yiiceltilen deger, ticari
ozgirlikler olmustur. Bu siiregte, medya, “az gelismis” toplumlarin “cagdaslastirilmasi”

vazifesine soyunmustur.

Ideolojinin sonu ve tarihin sonunun ilan edilmesinin ardindan ise kiiresellesme
onaylanmistir. Mattelart’a gore, neoliberal politikalarla bigimlenen diinyada, insanligi kiiresel
bir toplulukta birlestirme diislincesinin tasiyicisi, kurucu dinler ve biiylik imparatorluklardan;
pazarm aktorlerine dogru degisim gdstermistir. Neoliberal politikalarin toplumsal yasamin pek
cok alanini bicimlendirdigi 1980’11 yillarda ve ardindan, kuralsizlastirma stireci, kiiresellesme
ve iletisim yan yana ilerlemis hem kuralsizlastirma siirecinin degerlerinin yayilmasinda hem de
kiiresellesme doktrininin insasinda, reklamcilik endiistrisinin aktorlerinin 6nemli bir rolii
olmustur. Bu donemde de iletisim ve teknoloji alanindaki her yenilik, uyum ve dayanigma
icinde bir arada yasayacagimiz diisiincesiyle kucaklanmistir. Bu diisiince, iletisim sistemleri
iizerindeki kontrol ve denetimi gizlemeye hizmet ederken, kuralsizlastirma ve kiiresellesmenin
getirdigi sonuglardan biri de insanlarin medya deneyimlerini az sayidaki firmanin denetlemesi

olmustur.

Mattelart (1997), andig1 toplumsal donemlerin biitiinlesik bir pargasi olan iletisim ya da
iletisim teknolojilerinin, 19. yiizyilin basindan bu yana, bir yandan ekonomik krizlere ¢are
olurken, diger yandan dinin yerini alarak insanlar1 birlestiren bir unsur ve demokrasinin
giivencesi olarak kabul gordiigiinii belirtmistir. letisimle birlikte demokrasinin de iyilesecegi
diistincesi, yeni teknolojilerle ve teknik kusaklarla birlikte yenilenerek hep var olmustur.
[letisim, kuralsizlastirma giinlerine gelindiginde, ge¢misin siyasal iitopyalarmm yerine ikame
edilmigtir. Mattelart’a gore, iletisimi ve teknolojik araclar1 odaga yerlestirerek, bir toplumdan
ya da bir smiftan digerine uzakligin ortadan kalkacagi, insanlarin birlikte daha “6zgiir”, “daha
iyi”, “daha demokratik” bir toplumda yasayacagi sdyleminin iiretimi ve yeniden iiretimi,

esasen, iletisim sistemleri iizerindeki hegemonyay1 gizlemeye yaramustir.
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EXTENDED ABSTRACT

The internationalization of communication is mostly explained by the conditions of the
1980s when the globalization discourse became widespread all over the world. However,
Armand Mattelart thinks a long journey back to the past years is needed to understand this
process. According to him, when one looks at history, it is possible to see where the desire for
a space without borders started. Mattelart interprets the history of the internationalization of
communication, starting from the Age of Discovery and Enlightenment, from past to present,
through the transition process from religious and communal utopias to neo-liberal utopias.

This thought of Mattelart draws attention to both the importance and necessity of dealing
with the issues specific to the field of communication from a historical perspective.
Undoubtedly, the internationalization of communication cannot be understood by looking at
the recent past. This study examines the internationalization of communication under four
headings by emphasizing the importance of treating the topic from a historical perspective and
examining Mattelart's works on the subject. These titles are Desire for a World Without
Borders: Natural Communication and the Right to Trade, Child of the Age of Enlightenment:
Internationalization of Communication, Expansionary Policies and International
Communication and Deregulation Process, Globalization and Communication Hand in Hand.
According to Mattelart, It should also be emphasized that communication has always had a
regulatory function as an integrated part of societies in societies’s long-term experiences
changing from religious and communal utopias towards neoliberal utopias.

According to the results of the study based on Mattelart's contributions, although
concepts such as internationalization and globalization were frequently repeated during the
years of deregulation, the aim of uniting the world in a global community goes back much
further. What has changed from the past to the present is the glorification of very different ideals
and values in accordance with the economic and political structure of the periods. For example,
in the "Age of Discovery", with the help of theologians, who are the main actors in the creation
of religious and communal utopias, a universe design that is quite different from modern day
design, was aimed through the natural right of communication and trade determined to occupy
the "new" lands and capture wealth in these lands.
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As a result of the long experiences of societies, it has been well understood that the
world should be governed by reason and positive sciences, not by theologians. According to
Mattelart, although it is said that the Age of Enlightenment brought many changes, the dream
of establishing a universal space in the context of power relations has not changed. The
internationalization of communication in today’s world dates from the Age of Enlightenment,
and the idea that aimed the circulation of people and products succeeded in this period. The
main value of the Age of Enlightenment became shopping; While the communication problem
was related to the roads and channels, the "new" communication technologies or tools that left
mark on this era and the revolution were regarded as the assurance of democracy.

Since the idea of a society "free from the chains” promised by the age of enlightenment
did not realize, Mattelart stated that the idea of a society “free from the chains” was substituted
with the idea of ruling the world in the company of industrialists. According to the author, who
focused on the two great post-war periods starting from the end of the 19th century, it is possible
to relate this process to world integration projects and technical networks. In this period, while
a world consisting of central and peripheral countries was being designed, technical networks,
which were seen as factors of civilization, turned into the symbol of "internationalism™. In
particular, in the post-war period, with the internationalization of advertising, the new value
replaced and glorified by concepts such as democracy and freedom of expression has become
commercial freedoms. The media, on the other hand, served the aim of "modernizing"” the
"underdeveloped" societies in this process.

After declaring the end of ideology and the end of history, globalization has been
affirmed as the only possible target. According to Mattelart, the means of the idea of uniting
humanity in a global community has changed from the founding religions and great empires to
the actors of the market. In the 1980s and afterwards, when neoliberal policies shaped many
areas of social life, the deregulation process, globalization and communication were
implemented together, and the actors of the advertising industry played an important role both
in the spread of the values of the deregulation process and in the construction of the
globalization doctrine. In this period, every innovation in the field of communication and
technology has been embraced with the idea that we will live together in harmony and
solidarity. While this notion serves to disguise supervision and control over communication
systems, one of the consequences of deregulation and globalization is that few firms control
people's media experiences.
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