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YAYIN iLKELERI

1.Yasam Becerileri Psikoloji Dergisi, psikiyatri, psikoloji, psikolojik danisma ve rehberlik,
sosyal hizmet, psikiyatri hemsireligi, cocuk gelisimi, okuldncesi egitimi ve 6zel egitim
alanlarinda Tiirkge ve ingilizce 6zgiin arastirmalara yer veren hakemli akademik bir
dergidir.

2.Yasam Becerileri Psikoloji Dergisi, Haziran ve Aralik aylarinda olmak tizere yilda iki kez
yayinlanir. Ancak ihtiyag olmasi durumunda 6zel sayilar da yayimlanabilir.

3.Yasam Becerileri Psikoloji Dergisi, arastirma makalesi, olgu sunumu, derleme,
konferans bildirisi, tez makalesi, editore mektup, kitap incelemesi, sistematik
derlemeler ve meta analiz tirinden makaleler kabul etmektedir. Konferans ve
kongrelerde sunulan ancak tam metni kongre kitabinda yayimlanmamis olmak kaydiyla
yapilan ¢alismalarda, sunumun gerceklestigi konferans ve kongrenin adi, yapildigi yer
ve tarih birinci sayfanin altinda dipnot olarak ifade edilmelidir. Gonderilecek ¢alisma
yuksek lisans ya da doktora tezinden Uretilmisse bu ayrinti yazar tarafindan makalenin
ilk sayfasinin altinda dipnot kisminda ifade edilmelidir.

4.Yasam Becerileri Psikoloji Dergisi, acik erisimli bir dergidir. Bilimsel eserlerin
akademisyenler, o6grenciler ve halkla Ucretsiz bir bicimde paylasilmasi prensibini
benimsemistir. Budapeste Acik Erisim Girisimi'ni desteklemektedir. Okurlar dergide
yayinlanan makalelere licretsiz olarak erisebilmektedirler.

5.Yasam Becerileri Psikoloji Dergisine gonderilen eserlerin daha 6nce herhangi bir
dergide yayimlanmamis ya da yayimlanmak Uzere gonderilmemis olmasi
gerekmektedir. Bu hassasiyetin saglanmasindan yazar sorumludur. Makale
yayinlandiktan sonra, baska dergilere de génderilmesinin anlasilmasi lizerine makale
yayindan kaldirilir. Bu durumda dogacak etik ihlalinin sorumluluklari yazara aittir.

6.Yasam Becerileri Psikoloji Dergisinde yayimlanan yazilar nedeniyle yazarlara ve
hakemlere herhangi bir icret 6denmez.

7.Yasam Becerileri Psikoloji Dergisi, Creative Commons Atif 4.0 Uluslararasi Lisansi ile
lisanslanmistir. Bu nedenle yayimlanan eserlerin telif haklari yazara aittir. ilk yayimlama
hakki dergiye aittir.

8.Yasam Becerileri Psikoloji Dergisinde yayimlanan eserlerin tim sorumluluklari eser
sahibine aittir.

9.Yasam Becerileri Psikoloji Dergisinde degerlendiriimeye alinan makaleler 6nce
bilimsel icerik ve etik standartlara uygunluk bakimindan editor kurulu tarafindan
incelenir. Gonderilen makalelerin benzerlik kontrollii ve intihal denetimi Turnitin
programiyla yapilir. Benzerlik orani %15'in Ustlinde olan ve intihal yapildigi tespit
edilen makaleler aninda reddedilir. Editor incelemesinde, makalenin bilimsel
0zgunlugl, one slirdigu hipotezler, tutarhligl, test edilebilirligi ve tekrarlanabilirligi gibi
belli 6zelliklere sahip olup olmadigi, alana bulunacagi katki, yontemin yeterli olup
olmamasi, arastirmaya dahil edilen degiskenlerin aralarinda iliski aranip
aranamayacagina ve makalenin dergi yazim kurallari ve APA formatina uygun bir
bicimde yazilip yazilmadigina bakilir. Ayrica istatistiki yontemlerin kontroll, makalenin



daha oOnce bir yerde yayinlanip yayinlanmadigi, herhangi bir tezin parcasi olup bu
durumun dipnot olarak bildirilip bildirilmedigi, herhangi bir kongrede sunulmus olup bu
durumun dipnot olarak bildirilip bildirilmedigi, sunulduysa tam metninin kongre
kitabinda yayinlanip yayinlanmadigi arastirilir. En son ise kaynakga kontroll yapilir.
Tim kontrollerin sonunda uygun bulunan makaleler, alanlarinda uzman hakemlere
gonderilir.

10.Editoryal slreci basariyla gegen makaleler alaninda uzman iki hakeme
gonderilir. Dergi makale degerlendirmesinde cift kor hakemlik sistemiyle ¢alismaktadir.
Yazar makalesini degerlendiren hakemin kim oldugunu, hakemse makalesini
degerlendirdigi yazarin kim oldugunu bilmez. Bu gizliligin saglanmasindan editor
sorumludur. Her iki hakemin de olumlu goris bildirmesinden sonra makale yayimlanir.
Hakemlerden biri olumsuz digeri olumlu goris bildirmisse, makale tglnci bir hakeme
gonderilir. Hakemlik stireci biten makaleler erken gériinim bashgi altinda yayinlanir.

11.Yasam Becerileri Psikoloji Dergisine gonderilen makaleler, metin ici referans
gosterme, tablo gosterimi ve kaynakca gosteriminde American Psychological
Association (APA) 6 stilinde olmalidir. Calismanin degerlendirilmeye alinmasi igin
benzerlik oraninin 06zet, abstract ve kaynakca haric %15'in altinda olmasi
gerekmektedir.

12. Arastirma ve olgu sunumu makalesi gonderecek yazarlarin etik kurul izinleriyle ilgili
bilgileri mutlaka makale icerisine eklemeleri ve etik kurul onay formunu makalenin son
sayfasina eklemeleri gerekmektedir. Yazarlarin makaleleriyle ilgili benzerlik raporunu,
gonderim esnasinda sisteme vyiklemeleri gerekmektedir. Yazarlar, Turnitin
programindan alinacak olan benzerlik raporunu su noktalara dikkat ederek
hazirlayacaklardir (Eslesmeleri gikart: 4 kelimeden az isaretlenecek, kaynakg¢a harig
tutulacak, tirnak ici dahil isaretlenecek ve son olarak "depo yok" secenegi
isaretlenecektir.

13.Yasam Becerileri Psikoloji Dergisine makale gondermek isteyen vyazarlar,
makalelerini derginin yazim kurallarina gére diizenledikten sonra Dergipark sistemine
giris yapmahdirlar. Ardindan makale gonder sekmesinden yayini géndermelidirler.
Bicim bakimindan sablona uygun olarak gonderilmeyen vyazilar hic bir sekilde
degerlendirmeye alinmayacaktir.



YAYIN ETiGi KRiTERLERI

Yasam Becerileri Psikoloji Dergisinde yayin etigi kriterleri olarak International
Committee of Medical Journal Editors ve Committee on Publication Ethics 6nerileri
dikkate alinmistir.

Editérin Sorumluluklar

1.Editor, dergiye gonderilen makalenin 6n incelenmesinden yayin kuruluna
sunulmasina, hakemlere gonderilmesinden kabul veya ret agsamasina ve yayina kabul
edilen makalelerin baski stireclerine kadar tiim asamalarda sorumluluk tasimaktadir.

2.Editor, gonderilen makalenin igeriginin gizliliginden ve kér hakemlik stirecinde hakem
isimlerinin gizliliginden sorumludur.

3.Editor, dergiye gonderilen makalenin ilk asamasinda benzerlik kontroliini yapar.
Derginin standartlarinin Gzerinde benzerlik oranina sahip ve benzerlik orani distk olsa
bile intihal yapildig tespit edilen makaleleri aninda reddeder. Bu anlamda problem
bulunmayan makaleleri yayin kuruluna sunar. Yayin kurulu makalenin bilime sunacagi
katki, 6zgunlugl, tekrarlanabildigi, bilimsel metodolojiye sahip olmasi konularinda
nihai kararini editére bildirir. Editor uygun bulunan makaleleri alanda en az doktora
diizeyinde iki hakeme gonderir.

4.Editor hakemlik sisteminde cift kér hakem metodunu kullanir. Hakemin yazari
gormesine, yazarinsa hakemi gdérmesine izin vermez. Bu gizliligin saglanmasindan
sorumludur. Makalenin dogru bireylerce degerlendirilmesi icin hakemlerin bu alanda
spesifik calismalari olmalarina dikkat eder. iki hakemin ret verdigi makaleyi yazara iade
eder. Bir hakemin kabul bir hakemin ret verdigi makaleyi bir kez olmak kosuluyla
Uglinct bir hakeme gonderir. En az iki hakemin yayinlanabilir raporu verdigi makaleleri
yayin asamasina koyar.

5.Edit6r dergiye makale génderen yazarlari gorebildiklerinden onlarla ilgili bir yanhliga
dismez. Gorevini kotuye kullanmaz ve onlari herhangi bir 06zelliklerinden dolayi
ayrimciliga veya ayricaliga tabi tutmaz.

6.Dergide yayinlanmis bir makaleyle ilgili ilerleyen siiregte etik bir ihlalin saptanmasi
durumunda editor bu durumla ilgili yaptirimlarini uygular.

Hakemlerin Sorumluluklar

1.Hakemler yaziyi degerlendirme siirecinde adil ve seffaf olmalidir. ilgili makalenin
konusu uzmanlik alani nedeniyle kendi yayinlarina benzer olabilecegi icin herhangi bir
yanli veya olumsuz bir tutum icerisine girmemeli yayini adil bir bicimde
degerlendirmelidir.

2.Hakemler makalede bulunan metin ici alintilarla kaynak¢anin ortiismesini kontrol
etmeli bu anlamda gordiikleri hatalari editore bildirmelidir.

3.Hakemler, gonderilen makaleyle ilgili alanlarda calistiklari icin, makalenin 6zglnlGgu
konusunda hassas olmalidir. Makaleyle ilgili bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenleri
yordaylp yordamayacagl veya degiskenler arasinda iliski aranip aranamayacagi
konusunda ilgili literatiri kontrol edip makaleyle ilgili karar vermelidir.



4.Hakemler, gonderilen makalelerin daha dnce bir kongrede sunulup sunulmadigi veya
bir tezin parcasi olup olmadigini kontrol etmeli, bdyle bir durumun dipnot olarak verilip
verilmedigini incelemelidir.

5.Hakemler, makaleyi degerlendirirken yazari incitecek kisisel yorumlamalardan
kacinmali ve tiim elestirileri bilimsel bir dille yapmalidir.

6.Hakemler, degerlendirdikleri makalelerin gizliliginden sorumludur. Bu nedenle
makaleyle ilgili duygusal bir tavir takinmaktan uzak olmalidirlar.

7.Hakemler, c¢ikar g¢atismasi oldugunu dusindikleri durumlari mutlaka editore
bildirmekle sorumludur.

8.Hakemler, kendilerine verilen siire zarfinda makaleyi degerlendiremeyeceklerse bu
durumu editére bildirmelidir.

Yazarlarin Sorumluluklari

1.Yazarlarin calismasi 6zgiin olmali, bilime katkida bulunabilecek yeterlikte olmali,
bilimsel metodolojiyi takip etmeli ve raporlastirmayir APA 6 kriterlerine gére uygun
standartlarda yapmalidir.

2.Yazarlar dergiye intihal yapilmamis bir makale sunmak zorundadirlar. Makalenin
yayimindan yillar sonra bile boyle bir durumun tespiti halinde haklarindaki idari ve adli
yaptirimlarin olabilecegini gbz ardi etmeden yayinlarini bilimsel ve ahlaki standartlara
gore hazirlamakla sorumludurlar.

3.Yazarlar yayinlarinda alintilama kurallarina uymadan alinti yapmak, bir baska yazarin
ifadelerini kaynakca gostermeden kendi beyani gibi kullanmak, uydurulmus verileri
kullanmak, verilerle oynamak, yapilmamis bir calismayi yapilmis olarak gostermek,
daha o6nce yayinlanmis bir makaleyi tekrar yayin i¢cin géndermek, bir datadan birden
fazla yayin ¢ikarmaya ¢alismak, hak etmedigi halde makaleye hediye yazar eklemek,
arastirma esnasinda destek aldigi kurumlarin katkilarini makalesinde yazmamak,
deneysel ¢alismalarda insan haklarina uymamak ve ileride telafisi gli¢ hatalar yapmak,
bir tezden birden fazla makale yayinlatmaya calismanin etik ihlali oldugunu bilmeli ve
bu standartlara gore hareket etmelidir.

4.Yazarlar dergiye gonderdikleri makaleleri yazim kurallariyla yazmak zorundadirlar.
Ayrica imla ve noktalama konusunda hassasiyet gdstermelidirler. Oz, bilimsel agidan
yeterli olsa bile sekil konusunda hassas olunmayan makalelerin reddedilecegini
unutmamalidirlar.

5.Yazarlar, degerlendirme sirecinde editérle devaml iletisim halinde olmahdirlar.
Editor yazara, hakemin dizeltme tavsiyelerini gonderecek ve bu dizeltmeleri tekrar
hakeme gonderebilecektir. Yazar dizeltmeleri zamaninda yapmali ve hakemlerin
onerilerini harfiyen yerine getirmelidir. Bu konuda yiktumluliklerini yerine getirmeyen
yazarin makalesi reddedilecektir.

6.Yazarlar arastirmalarda elde ettikleri verileri saklamakla ylkimlidir. Dergi
editorligti makalelerin yayimindan vyillar sonra bile yazarlardan bu datalar talep
edebilir.



7.Yazarlar makaleye katkisi olmayan kisileri yazar olarak eklememelidir. Ayrica ¢ok
yazarl makalelerde yazarlarin sirasi, makaleye katki yogunluklarina gére yapilmaldir.

8.Dergiye makale gonderildikten sonra yazar, makaleye yazar eklemek ve yazar
cikartmak icin basvuru vyapamaz, boyle bir talep olustugunda makalesinin
reddedilecegini pesinen kabul eder.

9.Yazarlar makaleleriyle ilgili ¢ikar ¢atismasini ve varsa mali destekleri dipnot olarak
beyan etmelidir.



YAZIM KURALLARI

Metnin tamaminda bolim basliklarinin yalnizca ilk harfi blyik yazilmahdir ve higbir
basliga numara verilmemelidir. Makalelerde siralama su sekilde olmalidir: Giris,
kuramsal cerceve, literatlir taramasi, yontem, bulgular, tartisma ve sonug ve kaynakca.
Makaleniz A4 boyutunda, 1 satir araliginda, karakter olarak Cambria 12 pts olmalidir.
Bolim basliklari 12 pts ve bold yazilmalidir. Sayfa kenarlari soldan, sagdan, alt ve
Ustlerden 3 cm bogluk icermelidir. Paragraf arasi 6nce ve sonra 6 nk bosluk
birakilmalidir. Paragraflarda girinti verilmemelidir.

1.Turkge Bashk: Makalenin baghgi, arastirmayi en dogru ifade edecek bir bigcimde
yazilmali, yazi buylkligi 14 pts ve bold olmalidir. Tima biyiik harflerle yazilmahdir.

2.Tiirkge basghgin altinda yayin sahibi/sahiplerinin Adi SOYADI, yer almalidir. Bunun
altinda calisilan kurum, en altta ise yazara ait Orcid ID yer almahdir. Yazi buyakliga 12
pts ve bold olmalidir. Birinci sayfanin en altinda ise yayin sahibi/sahiplerinin Unvani,
Kurumu, e-mail adresi dipnot olarak yer almahdir. Yazi blyuklGglu 8 pts olmahdir.
Calisilan kurumlar ifade edilirken kisaltmalar kullanilmamali, kurumun, fakiltenin tam
adi agikga yazilmalidir.

3.Tiirkce Oz: Oz bashg 10 pts ve bold, 6z icerigi 10 pts ve iki tarafa yash olmalidir. 225-
250 kelime icermelidir. Bu béliimde calismanizin Tiirkce 6zii yer almahdir. Oz kisminda
arastirmanin nerede yapildigi, 6rneklem bulyukligu, kullanilan 6lgme araglari, kullanilan
istatistiksel analizler, analizlerin sonuclari yer almaldir. Anahtar Kelimeler bashgi 10 pts
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ONSOz
Merhaba,

Yasam Becerileri Psikoloji Dergisi’'nin (YBPD) 12. sayisiyla huzurlarinizdayiz. Bu sayiyla
birlikte yayincilik sertvenimizin altinci yilini tamamlamis bulunuyoruz. Gegen siirede
dergimizde yayinlanan makalelerin literatiirde doldurdugu boslugu gururla takip
ediyoruz. Ruh saghgi alaninda yayinlanan makaleler, kitaplar ve yayinlarda dergimizde
yayinlanan makalelere yapilan atiflar YBPD’nin misyonunu yerine getirdigini ortaya
koymaktadir. Bu seviyeye ulasmada hakemlerimizin ¢ok buyik katkisi bulunmaktadir.
Ulkemizde akademik dergilerin sayisinin artmasi, hakemlerin is yikini de dogru
orantili bir bicimde artirmaktadir. Ders yiikleri, akademik calismalari, kongreler ve diger
idari gorevlerinin is ylikiine ragmen dergimiz tarafindan gonderilen makaleleri titizlikle
degerlendirerek bu noktaya ulasmamizda bize glic veren kiymetli akademisyen
hocalarimiza minnettariz. Ayrica kiymetli g¢alismalarini dergimize génderen makale
sahibi yazarlarimiza da tesekkir ediyoruz. On li¢linci sayida gorismek lizere

Hoscakalin...

Muhammed YILDIZ
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GERCEKLIK TERAPISI ACISINDAN GELECEK GUNLER FILMININ
ANALIZi

Melih Burak OZDEMIR!
0z

Bu makalede yonetmenligini Mia Hansen-Love'in yaptig1 Gelecek Giinler filminin, Gergeklik Terapisinin temel
kavramlari iizerinden incelenmesi amaglanmistir. Calismada ele alinan ana karakterlerin davranislar1 Gergeklik
Terapisinin temel kavramlar: lizerinden degerlendirilmis ve bu kavramlarla ilintili oldugu diisiiniilen sahnelerden
diyaloglar paylasilarak Gergeklik Terapisi baglaminda sahneler analiz edilmistir. Nitel arastirma yontemlerinden
betimsel analiz yontemi ve dokiiman incelemesi teknigi kullanilmistir. Gliniimiizde sinema filmleri, atasozleri,
deyimler, sarki sozleri psikoloji alaninda terapoétik bir enstriiman olarak kullanilabilmektedir. Bu anlamda terapotik
bir unsur olarak film, Gergeklik Terapisinin temel kavramlari ile iligkilendirilerek Gergeklik Terapisinin farkl bir
bakis agisiyla ortaya konmasi hedeflenmistir. Sinema filmlerinin psikoloji alaninda kullanilmasi ve kuramlar
baglaminda analizlerinin yapilmasi 6zellikle lisans egitimleri sirasinda aday psikologlara ve psikolojik danismanlara
biiylik yararlar saglayabilir. Farkli bakis agilar1 kazandirmak, farkli kuramlar ¢ergevesinden film analizleri yapmak,
geleneksel yontemlerin yaninda danisanlarin yaganmisliklariyla baglantili terapotik etkisi olan sinema filmlerinden
iiniversitelerde verilen psikolojik danigsma ve kisilik kuramlar1 derslerinin 6gretiminde yararlanmak, kuramlarin
daha iyi 6grenilmesi ve igsellestirilmesi adina faydal olabilir. Filmin, Gergeklik Terapisinin kuramsal bilgisini
destekledigi ve temel kavramlara olan vurgusu noktasinda uygun oldugu ifade edilebilir.

Anahtar Kelimeler
Gergeklik Terapisi, Sinema, Psikoloji

AN ANALYSIS OF THE MOVIE THINGS TO COME FROM THE
PERSPECTIVE OF REALITY THERAPY

ABSTRACT

This article aims to analyze the film Things to Come, directed by Mia Hansen-Love, through the basic concepts of
Reality Therapy. The behaviors of the main characters in the study were evaluated through the basic concepts of
Reality Therapy and the scenes were analyzed in the context of Reality Therapy by sharing dialogues from the scenes
thought to be related to these concepts. Descriptive analysis method and document analysis technique, one of the
qualitative research methods, were used. Today, movies, proverbs, idioms and song lyrics can be used as a
therapeutic instrument in the field of psychology. In this sense, it is aimed to present Reality Therapy from a different
perspective by associating the movie as a therapeutic element with the basic concepts of Reality Therapy. Using
movies in the field of psychology and analyzing them in the context of theories can provide great benefits to
prospective psychologists and psychological counselors, especially during their undergraduate education. It may be
useful to gain different perspectives, to make film analyses within the framework of different theories, to make use of
movies that have a therapeutic effect related to the experiences of the counselees in the teaching of psychological
counseling and personality theories courses at universities in addition to traditional methods, in order to better learn
and internalize the theories. It can be concluded that the film supports the theoretical knowledge of Reality Therapy
and is appropriate in terms of its emphasis on the basic concepts.

Key Words
Reality Therapy, Cinema, Psychology
1Dr., Milli Egitim Bakanligi, e-mail: mlhbrk52@hotmail.com, ORCID: 0000-0001-7016-0745
Alintilama: Ozdemir, M.B. (2022). Gergeklik terapisi agisindan Gelecek Gunler filminin analizi. Yasam Becerileri Psikoloji
Dergisi, 6(12), 93-110.
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Giris

Sinema, toplumun tiim kesimini cezbeden gorsel ve Kkiiltiirel bir alan iken (S6nmez
ve Bilge, 2014), filmler kiiltiir ve kiltirler baglaminda bilgiyi ileten, bireyleri
sosyal rolleriyle ilgili aydinlatan ve bu bilgilerle onlara yon veren ciddi bir
enstriimandir (Ozden, 2004). Birbirlerinden ayr1 6zellikleri olmalarina ragmen
psikoloji ve sinema insan davranislarina Kkonsantre olmaya ¢alisan ve
birbirlerinden beslenen iki disiplindir (Morsiimbiil, 2015). Birbirlerinden farkl iki
alan olsalar da insan davranislarina odaklanma baglaminda ortak paydada
bulusup, birbirlerinden beslenirler. Sinema, insan davranislarini ¢cogunlukla 6znel
tekniklerle yansitmaya calisirken; psikoloji, bilimsel teknikler kullanarak insan
davranislarin1 izaha c¢alismaktadir (Geng¢oz, 2009). Filmler de diger sanat
dallarinda oldugu gibi bir mesaj ve icerige sahiptir. Bu mesaj, sinemanin kendine
0zgl teknigi ve sinema malzemesinin konu ve senaryo haline getirilmesiyle
izleyiciye ulastirilir. Filmlerin icerigi ‘goriintiiler, ilettigi diisiince, goriis ve
bildirilerden olusmaktadir (Ugurlu, 1992).

Bugiine kadar sinema ve psikoloji pek cok filmde beraber c¢alismistir. Sinema,
psikolojiden karakterlerini ve 6gelerini yapilandirirken, psikoloji de kendini
ifadede somutlastirma ihtiyaci hissettiginde sinema alanindaki gorsellerden destek
almistir. Sinema, psikolojinin unsurlarini ele alirken bazen gercege yakin bazen de
bu unsurlar1 oldugundan farkli ve abartili isledigi olmustur (Koése, 2007).
Bireylerin i¢ diinyalarini bireyleraras: iliskiler noktasinda islemeyi basaran
sinemalar, bu yoénleriyle insanlari anlama ve birtakim davranislarina anlam
vermede danismanlara, danisanlariyla calisabilmeleri igin terapotik bir unsur
ortaya koyar (Ulker Tiimlii ve Voltan Acar, 2014). Filmler, danismada siireci
hizlandirdiklar1 kadar tamamen terapi noktasi seklinde de kullanilabilir (Turkiiler
Aka ve Gengoz, 2010) veya danisma siirecinde iyilesme icin metaforik bir unsur
olarak da degerlendirilebilir (Sharp, Smith ve Cole, 2002) ya da danismanlarin
egitimi noktasinda enstriiman olarak da kullanilabilir (Alexander ve Waxman,
2000). Literatiire goz attigimizda ise filmlerin terapotik bir 6g8e ve danisma
kuramlarinin incelenmesinde bir yontem olarak kullanildig1 ifade edilebilir
(Hudock ve Gallagher Warden, 2001; Wedding ve Niemiec 2003; Shepard ve Brew,
2005; Tiirkiiler Aka ve Gengdz, 2010; Orhan, 2010; Ulker Tiimlii ve Acar, 2014;
Morstimbtil, 2015; Yildiz, 2020).

Calisma temelde iilkemizde bu tarz film analizi ¢alismalarinin kisith olmasi
sebebiyle yapilan bu film analizi ile Gergeklik Terapisinin anlasilmas;i,
icsellestirilmesi, terapdtik bir unsur olarak kullanilabilmesi ve kuramin ele
alinmasinda psikolojik danisma alanina katki koyabilir inanciyla yapilmistir.

Gergeklik Terapisi

William Glasser tarafindan 1960l yillarda gelistirilmis olup bilissel-davranis¢i
kuram ve miidahale yaklasimlari iizerine temellendirilmistir. Sonugtan c¢ok
sorumluluga ve siirece vurgu yapmaktadir (Akpmnar ve Oz, 2013). Gergeklik
Terapisine gore insanin iligkisellik (sevme ve sevilme) ve saygi (kendine ve
baskalarina karsi1 faydasinin oldugunu hissetme) olmak tizere iki temel ihtiyaci
vardir (Corey, 2001). Davranislar da bu iki temel ihtiyaci karsilamaya doniik olup;
gercek, sorumluluk duygusu ve dogruyla yanlisin farkindahigini ortaya koyarlar. Bu
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gorusi temel alan Gergeklik Terapisi, daha dogru secimler yaparak, bireyin kendi
yasami uistiinde aktif kontrol saglayabilmesini amaglar (Seligman, 2001).

1960’larin sonuyla beraber Glasser tarafindan uygulanmaya baslayan, giderek
gelisen ve bircok arastirmaya konu olan Gergeklik Terapisi (Litwack, 2007)
Glasser'in, geleneksel psikanalitik terapiye yaptigi elestirilerden dogmustur.
Gergeklik Terapisini gelistiren Glasser, kuramiyla ilgili belirli kavramlara dikkat
cekmektedir. Ornegin Glasser bireyleri sofér mahalline oturtup, davranis
sekillerini insanlarin yine kendilerinin segtiklerine inanmaktadir (Murdock, 2012).
Psikolojik problemleri olan bireylerin davranislarindan sorumlu
tutulamayacaklarina karsi c¢ikarak kuramini temellendirmistir. Kontrol altina
alabilecegimiz yegane davranisin yine kendi davranisimizin oldugunu ve ¢evremizi
kontrol altina almanin da davranislarimizi kontrol etmekle miimkiin olabilecegini
vurgulamistir (Kaner, 1993).

Gergeklik Terapisi, Glasser'in Se¢im Kuramina dayanir. Terapi danisanlara
yasamlarinda ihtiya¢ duyduklar Kkisiler ile iliskileriyle ilgili daha etkin tercihler
yapmalarin1 6gretme temellidir. Secim kuramuy, iliskileri gelistirme noktasinda ne
tlir bir davranis seklinin segilmesi gerekliligini acikladigindan, danisanlara se¢im
kuramini kavratmak Gergeklik Terapisinin bir kismini olusturur (Glasser, 2000).
Secim kurami, ferdin hissettigi iyi olmayan ve kisiye mutsuzluk hissettiren
duygular dahil olmakla birlikte her seyin bireyin se¢imi oldugunu ifade eder
(Glasser, 1998). Gergeklik Terapisi, bireylerin bir seyi yapmaya ancak nadiren
zorlanabileceklerini yani yaptiklarin1 kendilerinin sectigini, hayatlarini etkin
sekilde kontrol altina alabilmelerini saglayacak daha iyi se¢ceneklerinin her daim
oldugunu ve bunlar1 uygulamanin gerekliligini vurgular (Wubbolding, 2010).
Yaklasim bireysel secimlere odaklanip (Mason ve Duba, 2009) secim kurami
lizerine temellendirilir (Akpinar ve Oz, 2013). Secim kuramina goreyse temelde
yaptigimiz seyler kendi secimimiz olup esasen bir i¢ kontrol psikolojisidir.
Yasamimiza yon veren tercihlerimizi ni¢in ve nasil yaptigimiza netlik kazandirir.
Secimlerimizi beynimiz tretir. Tim bireyleri eyleme itenin kendi i¢inde var
olduguna vurgu yapar (Glasser, 1998). Secim kurami daha iyi tercihler yapmakla
ilgilidir ancak ona dogru tercihler yapmadan 6nce yaptigimiz koti tercihlerimizin
sebeplerini de fark etmek zorundayizdir (Akpinar ve Oz, 2013).

Gergeklik Terapisine gore insanlar bes temel ihtiyagla diinyaya gelir. Bu
gereksinimler ‘hayatta kalmak, sevmek, ait olmak, gii¢, 6zglirliik ve eglence’dir. Bu
gereksinimlerin dogumla ve global oldugu ifade edilmektedir. Yasamdaki her bir
eylemin kisinin bir gereksinimini gidermek maksadiyla yapildig1 séylenir (Glasser,
1998).

Gergeklik Terapisinin 6nemli kavramlarindan birisi ‘Kalite Diinyasi’dir. Kiside
dogustan mevcut olan kalite diinyasi, bu diinyanin i¢inde bireyin sahip oldugu veya
olmak istedigi iligkiler ya da nesneler araciligiyla anlam bulur. Bu ac¢idan kisilerin
sorumluluklar1 dahilinde temel gereksinimlerini karsilama maksadiyla yaptiklari
tercihler, bireylerin kalite diinyasinda yer edinir. Kisilerin kalite diinyalar1 onlarin
fenomenolojik alanini olusturur. Yani Kkisileri anlamaya c¢alismak, fenomonolojik
alanlarini anlamaktan gecmektedir (Ulker Tiimlii ve Voltan Acar, 2014).
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Bir baska kavramsa ‘Toplam Davranig'tir. Kisilerin ¢ok boyutlu olduguna karsilik
gelen bu kavram, kisinin davranisinin; harekete ge¢me, diisiinme, hissetme ve
fizyolojik olmak tizere 4 bilesenden olustugunu soyler (Glasser, 2000). Glasser’a
gore toplam davranisi degistirmenin yolu, bireyin distinme ve yapma 0gelerini
degistirmesinden gec¢mektedir. Davranislarimizin yapma o6gesi kontroliimiizde
olduguna gore bu degistirilebildiginde; diisiince, hissetme ve fizyoloji unsurlar da
kontroliimiize gececektir (Kaner, 1993).

Glasser'in tizerinde durdugu bir diger kavramsa ‘Bagsarili ve Bagsarisiz kimlik’
kavramlaridir. Basarili kimligin en 6nemli gostergesi sorumluluk duygusu olup,
basarili kimlik sorumluluk sahibi olmay1 da beraberinde getirir. Basarili kimlik
sahibi bireyler eylemlerinin sorumlulugunu tzerine alabilir ve gercegi
saptirmadan kabul ederek uygun sekilde davranabilirler (Palanci 2004).

Bireylerin dogasinin sosyallige yatkin oldugu goriisii sebebiyle insanlar1 sosyal
iligkileri icinde anlamaya g¢alismak ve davramislarini anlamlandirmak, gerceklik
yaklagimi icin énemlidir. Insanlari toplumsal iligkileri ¢ercevesinde anlamanin
degisik yollar1 vardir. Bunlardan birisi de sanat eserleridir. Sanat eserleri
toplumsal hayatin gergekligini sanat¢cinin diisiinsel ve duygusal siizgecinden
gecerek yansitir (Orhan, 2010). Filmlerin terapotik etkisinden esinlenerek ortaya
konmus olan bu ¢alismada L'Avenir (Gelecek Glinler) filmi Gergeklik Terapisinin
temel kavramlari agisindan ele alinmaya calisiimistir. Filmin kiinyesi su sekildedir:

Filmin Adi: L'Avenir (Gelecek Giinler)
Yonetmen: Mia Hansen-Love

Oyuncular: Isabelle Huppert (Nathalie), André Marcon, (Heinz), Roman
Kolinka (Fabien, Natalie’'nin eski o6grencisi), Edith Scob, (Yvette, Nathalie’'nin
annesi), Sarah Lepicard (Nathalie’nin kiz1).

Yapim Yili: 2016
Filmin Konusu:

Filmin basrol oyuncusu Isabelle Huppert'in oynadig1 Nathalie karakteri, Paris’te bir
lisede felsefe 6gretmenligi yapmakta olup isinde de son derece iyidir. Evli ve iki
¢ocugu olan Nathalie zamanini ailesi, 6grencileri ve hasta ancak bir o kadar da
sahiplenici annesi arasinda bolistiirmiistiir. Annesinin hastaligi, kariyerindeki
yasadigl sorunlar, evlilik yasantisindaki problemler aslinda orta yaslarin
yasamakta olan Natalie'nin ozgurlesmesine giden yolu da acacaktir. Bir gin
Nathalie’nin kocasi Heinz, Nathalie’ye baska bir kadinla iliskisi oldugunu agiklar.
Nathalie artik yasamin1 tekrardan dizayn etmek durumundadir. Esiyle
evliliklerinde sorunlar yasayan, annesiyle problemli bir iliskisi olan ve yasaminin
tim sorumlulugunu tek basina listlenmis olan Nathalie’nin bu sorumluluklarindan
siyrilarak yavas yavas 6zgir olusuna giden siire¢ zor ve yalmzlastiran bir siireg¢
olarak da goze carpmaktadir.

Yontem

Bu calisma, 2016’da Fransiz ve Alman ortak yapimi olan, yonetmenligini ve
senaristligini Mia Hansen-Love'un yaptigi, 6zgiin adi1 L'Avenir olan ‘Gelecek Glinler’
filminin Gergeklik Terapisi agisindan analizinin yapildigi betimsel bir calismadir.
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Calismada nitel arastirma tekniklerinden dokiiman incelemesi yontemi
kullanilmistir. Bu ydntem, arastirilmasi hedeflenen olgularla ilgili bilgilendiren
yazili ve gorsel materyallerin analiz edilmesidir. Cesitli asamalardan olusan
dokiiman analizi; analiz edilecek dokiimanin se¢imi, kategorilerin ortaya konmasi
ve analiz biriminin saptanmasi seklindedir (Yildirim ve Simsek, 2006). Analiz
edilecek dokiiman yonetmenligini ve senaristligini Mia Hansen-Love'un yaptigi,
6zgiin adi L'Avenir olan ‘Gelecek Giinler’ filmidir. Analiz, Glasser’in kurami olan
Gerceklik Terapisine gore yapilmistir. Filmdeki bazi diyaloglar Gergeklik
Terapisinin temel kavramlariyla iliskili olmasina gore analiz edilmeye ¢alisiimistir.
Filmde gecen bazi diyaloglarin incelenmesiyle Gergeklik Terapisinin se¢im ve
sorumluluk, temel gereksinimler, basarili ve basarisiz kimlik ve kalite diinyasi gibi
kavramlar1 aciklanmaya calisilmistir. Filmden secilen bu sahne ve diyaloglar
Gerceklik Terapisinin temel kavramlarini daha iyi acgikladigr disiincesiyle
secilmistir. Calismada analiz birimi olarak filmin basrol oyuncusu olan Nathalie,
Nathalie’nin esi Heinz, Nathalie’nin annesi Yvette, Nathalie’nin 6grencisi Fabien ve
Fabien’in kiz arkadasi karakterleri se¢ilmistir.

Bulgular

Bu boélimde, L'Avenir ‘Gelecek Giinler’ filmi, film icerisinde gecen diyaloglar
lizerinden ve Gergeklik Terapisinin ortaya koydugu temel kavramlar temelinde
analiz edilmistir.

A. Nathalie’nin, Yvette ile olan iliskileri tizerine diyaloglar;
A1. Natalie’nin filmin 3’.50” dakikasinda Yvette ile olan diyalogu;

Yvette (Natalie’nin annesi): (Sabah 5.06) Natalie orda misin? Benim. Aci ¢ekiyorum
Natalie. Nefes alamiyorum. ilag aldim.

Natalie: Ne kadar zaman oldu.

Yvette: 45 dakika. Bir tane daha alabilir miyim?

Natalie: Evet

Yvette: Yardimci olmuyor.

Natalie: Hayir yeterli.

Yvette: itfaiyeyi ararim. Boyle duramam.

Natalie: Her panik ataginda itfaiyeyi arayamayiz.

Yvette: Gelemez misin?

Natalie: Simdi mi, deli misin? Saate baksana. Uyumaliyim saat 6.00’da kalkicam.

Gergeklik Terapisine gore hislerimizi ve fizyolojimizi dogrudan se¢gmemiz miimkiin
degilken, eylemlerimizi ve diisiince seklimizi degistirerek bunlar izerindeki
kontroliimiizii saglamamiz miimkiindiir (Cameron, 2010). Haingt ve Shaughnessy
(2003) ruhsal hastaliklarin bazi zihinsel bozukluklardan kaynaklandig fikrine
karsi ¢ikarak, problemin kisinin secimlerinde oldugunu soylerler. Corey’e (2000)
gore depresyonda olmak, kizgin ve kaygili olmak gibi durumlar pasif olmanin ve
bireysel sorumluluklarimizi alamamanin isaretleridir. Palanci’’'ya (2004) gore
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Glasser basarili kimligin en 6nemli gostergesi olarak sorumluluk duygusunu isaret
eder ve basarili kimligin sorumluluk sahibi olmay1 getirdigini soyler.

Yvette’'nin, Nathalie ile filmin basindaki dialoglarinda ‘nefes alamiyorum, aci
cekiyorum’ ifadeleri Gergeklik Terapisine gore duygularini ve fizyolojisini
dogrudan secememesi iken, ‘itfaiyeyi ararim, béyle duramam’ ifadeleri pasiflik
gostergesi olarak yorumlanabilir. Gergeklik Terapisine gore Yvette’nin diisiince
yapisinl degistirerek bunlar tizerinde kontrol saglamasi miimkiindiir. Yvette'nin
panik atak hastasi olmasi aslinda Gergeklik Terapisine goére onun pasif olmasinin,
sorumluluklarini alamamasinin ve gii¢ ihtiyacin1 karsilayamadigin1 gostermekte
olup, bu noktada basarisiz bir kimlik ortaya koydugu ifade edilebilir.

Gergeklik Terapisi, psikolojik problemleri olan insanlarin davranislarindan
sorumlu tutulamayacaklarina da karsi ¢ikmaktadir. Ruhsal hastaliklar bireylerin
gercekleri reddetme ve sorumluluklarini kabul etmemek icin kullandiklarn ve
gereksinimlerini karsilamayan davraniglardir. Birey gercekleri ve sorumluluklarini
kabul etmeye basladig1 andan itibaren gereksinimlerini dogru ve yeterli oranda
karsilamaya baslamis olacaktir (Kaner, 1993). Glasser (1998) ruhsal problemleri
tarif ederken depresif, kizgin, panik vb. sifatlarin yerine, bunlarin fiil formlarini
kullanmay1 tercih etmistir. Bunu yapmasindaki amag ise eylem ve eylemin icinde
gizli olan tercihi vurgulamaktir. Bireyler zavalli veya mutsuz olmazlar, zavalli veya
mutsuz olmayi tercih ederler. Yvette de aslinda depresif olmay, lizgiin ve yorgun
olmay1 se¢cmistir. Gerceklik Terapisi yaklasimina goére de bu onun se¢imidir
yorumunda bulunulabilir.

Akpmar ve Oz'e (2013) gore kisilere cevrelerindeki diger insanlara zarar
vermeden ihtiyaclari ile uyumlu ve de secimlerini kendilerinin yapmalarina destek
olmak Gergeklik Terapisinin 0ziinii olusturur. Yivette, kizi Nathalie lizerinden
sevgi, ait olma ve gii¢ gereksinimlerini karsilamaya c¢alismaktadir. Bunlari
yaparken de farkinda olmadan Nathalie'ye zarar vermektedir.

Evrensel ozellige sahip oldugu diisiinilen 5 temel ihtiyac ve davranis
bozukluklarinin bu 5 temel ihtiyacin karsilanma seklinden kaynaklandig:
yoniindeki agiklamalar (Yorgun ve Voltan Acar, 2014) aslinda Yvette'nin iginde
bulundugu ruhsal durumun Nathalie’yi slirekli yasaminin bir yerlerinde tutmaya
calismasi, siirekli uyumasi ve evden c¢ikmayarak yasaminin sorumlulugunu
almamasi, sevgi ve ait olma gereksinimlerinin karsilanmamis olmasindan
kaynaklandig1 yorumu ile acgiklanabilir. Yvette'nin sevgi ve ait olma ihtiyacini tam
anlamiyla karsilayamadigl ve bundan dolayr da ruhsal sorunlarla ugrasmak
zorunda kaldig1 yorumunda bulunabilir.

A2. Nathalie’'nin, Yvette ile filmin 26’.26” dakikasinda aralarinda gecen
diyalog;

Yvette: Nathalie benim, gaz1 agctim, 6liicem.

Nathalie: Gitmeliyim (ders esnasinda), annem. O bir deli, ona bakmaliyim
(6grencilerine).

Glasser, bireylerin mutsuzluklarinin siirmesi tizerinde hi¢ diisiinmeden yapilacak
dogru hamlenin digerlerini kontrol altina almak oldugunu soéyler (Glasser, 1999).
Yevette de aslinda Nathalie icin bunu yapmaktadir. Nathalie'yi kontrol ederek
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aslinda yasaminin sorumlulugunu almamakta, basarisiz bir kimlik ortaya
koymaktadir. Ciinkii insanlarin problemlerini yok saymalari ya da bu problemlerin
kaynagi olarak digerlerini su¢lamalar1 veya problemlerle yiizlesip degismek icin
attiklar1 adimlar hangi oranda basarili veya basarisiz kimlige sahip olduklar ile
ilgilidir. Yvette de sorunlan ile yiizlesmek ve degismek yerine, pasif kalmay1 ve
kontrol etmeyi tercih etmektedir.

Nelson Jones (1995) basarili veya basarisiz kimligin kazanilmasinda gerceklerle
yuz yuze gelmek ya da gercegi yadsimak kritik basamaklarinin oldugunu soyler.
Glasser’e gore basarili kimligin gostergesi sorumluluk duygusudur ve basarili
kimlige sahip olmanin sorumluluk sahibi olmay1 getirdigini sdyler (Palanci, 2004).
Nathalie filmin ilerleyen sahnelerinde annesini bakimevine yerlestirerek gercekle
yluz ylize gelmis ve basarili bir kimlik ortaya koymusken, annesinin gercekgi
olmayan davranislarina ‘o bir deli, ona bakmaliyim ya da élmesine izin mi vereyim’
bakis acisiyla da gergegi inkar ederek aslinda basarisiz bir kimlik ortaya koydugu
yorumunda bulunulabilir.

B.Nathalie’nin esi Heinz ile olan diyaloglari;

B1. Nathalie’'nin esi Heinz ile Yvette’nin durumu konusunda filmin 46.08
dakikasindaki diyalogu;

Nathalie: Paris’e geri donliyorum. Annem ti¢ giindiir yemek yememis.
Heinz: Seni geri getirmek icin yapiyor olmasin?
Nathalie: Tabiki dyle. Napim, 6lmesine izin mi verim?

Glasser (1998) gore kalite diinyasindaki seyler bilincli olarak oraya yerlestirilir
fakat anne babalar istisnadir. Ebeveynler zaten kalite diinyasina yerlesmislerdir.
Ona gore kalite diinyasina yerlestirilen ilk birey yiyecek ve sevgi kaynagi
olmasindan dolay1 annedir. Anne babalar da evlatlarini kendi kalite diinyalarina
nerdeyse otomatik alirlar. Ebeveynlerin ve ¢ocuklarin sonsuza kadar birbirlerinin
kalite diinyasinda kaldiklarim1 soyler ki baktigimizda da Yvette ve Nathalie
birbirlerinin kalite diinyalarindadir. Nathalie’'nin, Yvette’nin sevgi ve ait olma
ihtiyacini karsiladig1 ve boylelikle Yvette'nin kendini iyi hissettigini yorumunda
bulunabiliriz.

Glasser (1985) kisilerin farkinda olmadan sectigi ve Kisi i¢in ac1 veren hislerin ve
belirtilerin dort 6nemli fonksiyonu oldugunu sdyler (Sharf, 2012). Digerlerini
kontrol edebilmek bunlardan biridir. Kisi kendisini depresyona soktugunda veya
ruhsal bozukluk gelistirdiginde etrafindakileri daha etkin bir sekilde kontrol
edebilir. Depresyona giren bireyin etrafindaki insanlar ¢ogu zaman bu bireylere
yakinlik gostererek veya onlarin yapmalar: gerekenleri yaparak farkinda olmadan
onlar1 destekleyen hamleler yaparlar. Nathalie’'nin de yaptigini bu perspektiften
yorumladigimizda aslinda annesinin davranislarini pekistirmekte ve annesi her
onu ¢agirdiginda annesinin yanina gitmektedir.

Yvette, icinde bulundugu ruhsal durumu da kullanarak Nathalie’yi kontrol etmeye
baslamistir. Nathalie de Yvette'ye ilgi, sevgi ve sefkat gostererek aslinda Yvette'yi
destekleyecek davranislar sergilemektedir. Panik atak hastasi olan ve yaslanmanin
da yarattig1 birtakim hastaliklarla bogusan Yvette’'nin sik sik Nathalie’'nin yasamini
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sekteye ugratacak davranislarda bulunmasi, zaman zaman intihara kalkismasi
veya Nathalie gelmeden yemek yememesi, Nathalie'nin kendi yasamini tam
manasiyla Yvette’'nin davraniglarinin yikici etkisine bagh yasadiginin soyleyebiliriz.

Gergeklik Terapisine gore sorumluluk, bireyin temel ihtiyaclarini digerlerine engel
olmadan halledebilmesi olarak tanimlanabilir (Glasser, 1975). Yvette'yse ait olma,
sevgi gibi en temel gereksinimlerini Nathalie tizerinden giderme yolunu se¢mistir.

B2. Nathalie ile Heinz arasinda filmin 30.54 dakikasinda gecen diyalog;
Heinz: Natalie, biriyle tanistigimi sdylemek istiyorum.

Nathalie: Nasil yani, ne demek bu? Kendine saklayamadin mi1?

Heinz: Onunla yasamak istiyorum.

Nathalie: Ne? (Sessizlik) Emin misin?

Heinz: Evet, eminim.

Nathalie: Uzun stiredir mi boyle?

Heinz: Evet.

Nathalie: Ogrencilerinden biri mi?

Heinz: Hayir.

Nathalie: Kim o zaman?

Heinz: Tanimiyorsun.

Nathalie: (Sessizlik) Beni hep seveceksin sanmistim. Ne kadar aptalim.
Heinz: Seni hep sevecegim Nathalie, bunu biliyorsun.

Secim ve sorumluluk Gergeklik Terapisinin temel kavramlar olup, kisinin icinde
bulundugu durum bireyin kendi se¢iminin sonucudur ve birey bunun
sorumlulugunu almahdir (Tanrikulu, 2011). Gergeklik Terapisi sonuctan c¢ok
sorumluluga odaklidir ve nitekim Heinz da yapmis oldugu se¢imin sorumlulugunu
almis ve esinden ayrilarak sevgilisi ile yasamaya baslamistir.

Bu yaklasima gore insanlar ihtiyaglarini karsilamak icin eyleme gecerler. insanin
iliskisellik (sevmek ve sevilmek) ve saygi (kendine ve digerlerine faydali oldugunu
hissetmek) olmak iizere iki temel ihtiyac1 vardir (Corey, 2001). Heinz da bu iki
temel ihtiyagtan biri olan iliskisellik yani sevmek ve sevilmek temel ihtiya¢larini
karsilamak icin harekete ge¢mistir. Heinz, baskasiyla birlikte olmaya baslayarak
hem sevme ve sevilme ihtiyacin karsilamis hem de kalite diinyasina yeni kisiler
katmistir. Heinz'in davranisi amagh olup bu eylemiyle de sevgi ihtiyacina ulasmak
icin motive olmus durumdadir.

Glasser (1998) evlilik iliskileri lizerinde oOzellikle durmus ve en iyi evliliklerin
benzer kisiliklere sahip ciftlerin evliligi oldugunu ileri stirmiistiir. Seligman (2001)
ise evli ciftlerin her ikisinin de gii¢ ve 6zgiirliik gereksinimlerinin diisiik, eglence,
sevgi ve ait olma gereksinimlerinin yiiksek olmasinin evlilikleri daha basarili hale
getirecegine inanmaktadir. Gii¢ elde etme ihtiyaci ise bireyin secim yaparak bu
secimlerin sorumlulugunu almasi seklinde 6zetlenebilir (Yorgun ve Voltan Acar,
2014).
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Nathalie ile Heinz'in evliliklerine baktigimizda aslinda Nathalie ve Heinz ¢ok da
benzer kisiliklere sahip degillerdir. Seligman’in goriislerine gore yorumlarsak
Nathalie’'nin 6zgirlik ihtiyac1 oldukga diisiikken, Heinz'in 6zgiirliik ihtiyaci bir o
kadar yiiksektir. Heinz bir se¢im yapmis ve se¢ciminin sorumlulugunu alarak bunu
Nathalie ile paylasmistir. Heinz ayrilmak istedigini soyleyerek gii¢c gereksinimi elde
etme noktasinda adim atmistir. Yine Heinz'in sevgi ihtiyac1 agir basmaktadir. Bu
zithiklar da Nathalie ve Heinz'in evliliklerinin bitmesi ile sonu¢glanmistir.

Cogunlukla insanlar digerleriyle ilgili problem yasadiginda davranislarini kontrol
altina alip degistirmek yerine, karsidakinin davranislarini kontrol altina alarak
degistirmek ister ve bu da iletisimde baz1 seylerin yanlis gitmesine sebep olur.
Secim kuraminda kisi ancak kendi davranislarini denetleyebilecek bir giice sahiptir
(Ozmen, 2004). Nathalie, Heinz'in ayrilik karari iizerine ona ‘beni hep seveceksin
sanmistim’ diyerek aslinda yasadig1 sorun karsisinda kendisinin degil de Heinz'in
davraniglarini denetim altina almaya ¢alistig1 yorumunda bulunabiliriz.

C.Nathalie’nin, Fabien ile olan diyaloglar:

C1. Nathalie ile Fabien'in esi Heinz’den bosanacaklar1 konusunda filmin 39.
dakikasinda aralarinda gecen diyalog;

Nathalie: Benim de haberlerim var sana. Kocamla ayriliyoruz, bosanacagiz.
Fabien: Bosanmak mi1? ikiniz ¢ok... bilmiyorum, beraberdiniz.

Nathalie: 25 yildir beraberdik ama baskasini bulmus.

Fabien: Rezalet. Ben ¢ok liziildiim.

Nathalie: Merak etme canim ben ¢ok iyiyim. Zaten bir yastan sonra kadinlar bir ise
yaramaz.

Fabien: Neden dyle soyliiyorsunuz? Hem de siz...

Nathalie: Bu dogru ama benim yasimda ka¢ kadin kocasindan bosanir.
Fabien: Yani ¢ok var.

Nathalie: Filmlerde.

Fabien: Bence baska birini bulursunuz.

Nathalie: Ah tabii...Cok naifsin.

Fabien: Neden olmasin?

Nathalie: Kimle baslayacagim, yasl biriyle mi? Olmaz.

Fabien: Geng birini deneyin yash birini istemiyorsaniz.

Nathalie: Geng biriyle yasayabilirmisim gibi, tarzim degil. O kadar 6nemli degil,
hayatim bitmedi daha. Derinde bir yerde buna hazirdim. Acimaya gerek yok yani.
Entelektiiel olarak tatmin olmak sansim, mutlu olmaya yeter bence...

Fabien: Oyle mi? Bilgelik...

Nathalie: Bu evin anlami benim icin bliyiiktii (esinin evini kastederek). Oraya
harcadigim emek, her seyi ben yaptim. Simdi birakacagimi bilmek beni tziiyor.
Biitiin o anilar, yarattigim o bahge, ¢ocuklarimi biiyiittiigiim o kumsal...
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Fabien, Nathalie’'nin 6grencisidir. Nathalie’ye gecmisi ile olan baginin yenilenmesi
noktasinda destek olmaktadir. Bunu da farkh sekillerde yapmaya calismaktadir.
Kitaplar, miizikler vb. biitiin bunlar Nathalie’nin hayatin1 sorgulamasinda, gézden
gecirmesinde aslina bakilirsa itici bir 6ge olarak ifade edilebilir.

Gerceklik Terapisine gore hayat boyu fotograf albiimiimiize yeni nesneler,
durumlar ve insanlar yerlesir (Glasser, 1984). Natalie’in kalite diinyasinda da esi
Heinz, annesi Yvette, ¢ocuklar1 Johann ve Chloe, kitaplar, esinin yazlik evi, eski
ogrencisi Fabien, lisedeki 6grencileri, annesi 6ldiikten kisa bir siire sonra da
Pandora adindaki kedisi vardir. Natalie’nin hayatina Fabien’in girmesiyle beraber
kalite diinyas1 da hareketlenir. Fabien, Nathalie’ye gore daha miitevazi bir hayat
surmektedir. Fabien’in kalite dinyasinda ise sevgilisi, arkadaslar1 ve kitaplari
vardir. Filmin baslarinda Natalie ve Heinz'in iyi vakitler gecirdikleri ve bu yolla da
sevgi, ait olma, eglence gereksinimlerini giderdikleri sahneler s6z konusuyken, bu
durum bir siire sonra monotonluga doniismustiir.

Kalite diinyas1 dinamiktir. Kalite diinyasinin insasi bireyin dogumu ile baslar ve
bireyin yasantisiyla uyumlu olarak siirekli gelisim ve degisim halindedir. Kalite
diinyasinda kisinin ihtiyaglarin1 en gilizel karsilayan seyler korunur. Birlikte
olunmak istenen bireyler, sahip olunmak istenen seyler, arzulanan tecriibeler,
bireyin hayatina yol gosteren fikir ve inanclar gibi (Glasser, 1998). Esinin yazlik evi
ve orada gec¢irdigi zaman, anilar1 Nathalie’nin kalite diinyasinin pargalaridir.
Baktigimizda Nathalie'nin ayriliga verdigi tepki de aslinda oldukga yiizeyseldir ve
esinden ziyade, onunla birlikte hayatina giren nesneler baglaminda evliliginin
bitmesine tepkide bulunmaktadir. Nathalie’nin ayriliga verdigi en 6nemli tepkisi
esinin yazlik evi ile artik iliskisinin kesilecek olmasi ve kitaplarinin énemli bir
kismini kaybetmesidir. Bunlardan ayrilma ve kalite diinyasindan ¢ikarma fikri
Nathalie’yi zorlamaktadir ancak Fabien ile olan diyalogunda ‘hayatim bitmedi daha’
sozu ile de yasaminin sorumlulugunu alma gayreti icinde oldugu yorumunda
bulunulabilir.

insanlarin iligki sekillerinden ve kalite diinyalarindan memnun olmalari, basaril
kimlikle yakindan ilintilidir. Nathalie'nin temel ihtiyaglarini tam anlamiyla
karsilayamadigl, isinde yasadigl sorunlar, annesi ve Heinz ile olan iliskilerinde
doyum saglayamamis olmasi ve kalite diinyasindan duydugu memnuniyetsizlikle
ilgili Natalie’nin basarisiz bir kimlik ortaya koydugu yorumunda bulunulabilir.

C2. Nathalie ile Fabien arasinda filmin 75.52 dakikasinda gecen diyalog;

Nathalie: Diisiiniince, ¢ocuklarim gitti, kocam beni birakti, annem 6ldii. Ozgijrliigij
buldum aslinda. Tamamen 6zgiiriim. Hi¢ tecriibe etmemistim. Sira dis1 bir sey bu...

Gergeklik Terapisine gore insan 6zgiirliik ihtiyacini, ancak yasaminin kontroliinii
eline aldigina inandig1 zaman doyurabilir (Peterson, 2000). Nathalie de
‘Cocuklarim gitti, kocam beni birakti, annem &ldii. Ozgiirligii buldum ashnda.
Tamamen ézgiiriim. Hig tecriibe etmemistim. Sira dist bir sey bu’ diyerek aslinda
yasaminin kontroliinii tamamen eline aldigina inanmakta ve 6zgirliik ihtiyacini
doyurmaktadir. Bu ag¢idan mutlak o6zgiirliigiin aslinda en kisitlandigimizi
hissettigimiz anlarda kiymetli oldugu seklinde yorumda bulunabiliriz.
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C3. Nathalie ile Fabien arasinda filmin 78.30 dakikasinda gecen diyalog;

Nathalie: Napiyorsun burda (annesinin kedisi Pandora)? Disar1 g¢ikmamani
soylemistim. Geri gel hemen. Nereye gidiyorsun...

Fabien: Giizel otorite.

Nathalie: Hi¢ disar1 ¢ikmadi ki... Bence disarda asla yasayamaz.

Fabien: Yasar merak etme, sezgileri var.

Nathalie: Annemin ayaklarinda 10 y1l gecgirdikten sonra kalmamistir herhalde.
Fabien: Merak etme, aciktiginda gelir.

Pandora’y1 (Yivette’'nin kedisi) Nathalie’'nin annesi ile olan iliskisi ve bu iliskinin
ortaya koydugu problemlerin yansimasi olarak yorumlayabiliriz. Ciinkii Nathalie
de uzun siire annesinin golgesindeydi. Ne zaman esinden ayrildi ve annesini
bakimevine yerlestirdi yavas yavas 6zgiir olmanin ne demek oldugunu tekrar
yasamaya basladi. Fabien’in Pandora icin ‘Merak etme, sezgileri var, aciktiginda
déner’ demesi de aslinda Nathalie’nin kendi yasamina yon verme agisindan 6nemli
bir sahneydi. Yani yasaminin sorumlulugunu alarak kendine yeni bir yasam
kurabilirsin ve bunun sorumlulugunu alabilirisin mesaj1 olarak yorumlayabiliriz.

Tung ve Voltan Acar (2017)’a gore Gergeklik Terapisi, kisilerin yeni ve zor bir
durum karsisinda fonksiyonel ve etkin tercihler yapabilmesine dayanir. Bu teze
gore Kkisiler gereksinimlerinin fakinda olmali ve gereksinimlerini karsilayabilme
dogrultusunda da tercihler yapabilmelidir. Diger taraftan da kisiden yalnizca tercih
yapmasi degil ayni1 zamanda tercihlerinin sorumlulugunu almasi ve davranislarinin
kontroli beklenir. Boylece Kkisi yalnizca gereksinimlerini karsilamakla kalmaz
diger yandan basarili bir kimlik de ortaya koymus olur. Fabien ile Natalie’nin
diyaloguna goz attigimizda ise Natalie, yasaminin sorumlulugunu alarak aslinda
alistigt kaliplarin  disina ¢ikabilir, daha o6zgir bir birey olarak temel
gereksinimlerini karsilayarak yasamda basarili bir kimlik ortaya koyabilir seklinde
yorumda bulunabiliriz.

C4. Nathalie ile Fabien arasinda filmin 89.10 dakikasinda gecen diyalog;
Fabien: Ya siz. Biriyle tanistiniz mi1?

Nathalie: Biriyle tanismak mi1?

Fabien: Yalniz misiniz, kimse yok mu?

Nathalie: Ah bir de anneanne olmusken olmaz.

Gergeklik Terapisinin ana hedefi, kisilerin hayatlarini etkin bir bicimde kontrol
etmelerine destek olarak gerceklerle karsi karsiya kaldiklarinda eylemlerinin
fonksiyonelligini  gormelerini  ve daha etkin tercihler yapmalarini
gerceklestirmektir. Bu noktada Gergeklik Terapisi kisilerin temel gereksinimlerine,
tercihlerine ve bu tercihlerinin sorumlulugunu {izerine almalarina, basarisiz
kimlikleri ile etkin bir sekilde miicadele ederek daha basarili kimlikler ortaya
koymalarina vurgu yapar (Ulker Tiimlii ve Voltan Acar, 2014).

Nathalie uzun zaman annesi ve ailesi ile ait olma gereksinimi karsilamis ancak
ozellikle annesine karsi olan aidiyet duygusu onun 6zgiir olma gereksiniminin
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oniinde hep bir engel teskil etmistir. Annesi ile olan iliskilerinde de ¢ogunlukla
basarisiz bir kimlik ortaya koymustur. Yukaridaki diyalogda da kizinin dogumu ile
aslinda yeni bir aidiyet duygusu gelistirmeye baslamis olan Nathalie, hayatina yeni
birini sokma ya da yeni kararlar alma noktasinda 6zgiir olmanin 6niine set ¢cekerek
kendisi i¢in yeni bir yasamin aslinda sorumlulugunu almaktan kagmakta ve kalite
diinyasina yeni birilerini almama yoniinde bir eylem icine girdigi seklinde
yorumda bulunulabilir.

D.Heinz’in kz1 ile olan diyalogu,

Chloe (Heizn'in Kiz1): Bir kadinla iliskin oldugunu biliyorum

Heinz: Bunu annen biliyor mu?

Chloe (Heizn'in Kiz1): Merak etme bir sey demem. Se¢imi sana biraktik.

Gerceklik Terapisine gore tiim yaptiklarimizi biz seciyorsak, bunlardan yine biz
sorumlu olmaliyiz (Corey, 2000; Corey, 2001). Heinz, Nathalie’den ayrilarak
sevgilisine gitmis ve yapmis oldugu se¢imin sorumlulugunu da almistir. Sonugtan
¢ok sorumluluk vurgusu yapan bu yaklasima gore Heinz da sevgi ihtiyaciyla
uyumlu bir davranis ortaya koymus ve bunun da sorumlugunu almistir.

Kisilerarasi iliskilerin ilk olusmaya basladigl zamanlarda ait olma ihtiyacinin
yerine getirilmesi dnceliktir ancak iliskinin ileriki safthalarinda bu ihtiyag yerini gii¢
kazanma ihtiyacina birakir. Bu ihtiyac ne seklide olursa olsun sorumlu
davraniglarin telafi edilmesi, bireyin benlik degerinin artmasina yardimci olur
(Wubbolding, 1988). Gii¢ ihtiyac1 bireyin tercihler yaparak bu tercihlerinin
sorumlulugunu almasi olarak da ifade edilebilir (Yorgun ve Voltan Acar, 2014).
Heinz da se¢im yapmis, se¢iminin sorumlulugunu almis ve bes temel ihtiyactan biri
olan gii¢ elde etme yolunda aslinda basarili da olmustur.

E.Nathalie’nin filmin 70.24 dakikasinda Fabien'in kiz arkadasi ile diyalogu.
Fabien’in kiz arkadasi: Ne diyorsunuz?

Nathalie: Ne hakkinda?

Fabien’in kiz arkadasi: Otoriteyi sorgulamak.

Nathalie: Ben mi higbir sey...

Fabien’in kiz arkadasi: Hadi ama sen bir felsefe 6gretmenisin.

Nathalie: Radikal olmak i¢in ¢ok yasliyim.

Fabien’in kiz arkadasi: Neden?

Nathalie: Daha énce yaptim. Oyleydim biraz ama degistim tabi.

Fabien’in kiz arkadasi: Ama diinya ayni, sadece daha koti.

Glasser, bu kuramla ilgili belirli kavramlara dikkat ceker. Glasser kisileri siirticii
koltuguna oturtup, eylemlerini yine insanlarin kendilerinin sectiklerine inanir
(Wubbolding, 2007; Murdock, 2012). Fabien'in kiz arkadasinin sorusuna
Nathalie’nin ‘Ben mi? Hi¢bir sey’ ve ‘Radikal olmak i¢in ¢cok yaslhiyim’ seklinde verdigi
cevaplarimi  Gergeklik  Terapisine gore yorumladigimizda, Nathalie’'nin
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davranislarin1 yine kendisinin sectigini ve yasini da bahane ederek aslinda
eylemsizlik icinde olmayi tercih ettigini sdyleyebiliriz.

Tartisma ve Sonug¢

Calismada Gelecek Glinler filmi Gergeklik Terapisinin temel kavramlari izerinden
incelenmis ve degerlendirmelerde bulunulmustur. Ulkemizde psikoloji alaninda
pek de yaygin olmayan ancak az da olsa alanyazinda mevcut olan film analizleri
lizerinden kuramsal inceleme ve degerlendirmelerde bulunmak bu anlamda
oldukca degerli olsa gerek. Bu calisma ile de bu anlamda alana katki koymak
hedeflenmistir. Calismada dncelikle Gerg¢eklik Terapisi ile ilgili bilgiler paylasilmis
ve sonrasinda temel kavramlari tizerinden film analiz edilmeye ¢alisiimistir. Film,
Gergeklik Terapisinin temel kavramlarin1 anlamak adina degerli bir yapit olarak
gosterilebilir. Filmin ana karakteri Nathalie tizerinden genel bir degerlendirmede
bulunursak; Gergeklik Terapisi bireylerin yasamlarinin kontroliinii ele almalar
lizerinde durur. Bunu saglamanin yolu ise gercekler karsisinda fonksiyonel
olmayan davraniglarimizin farkina varmak ve bunlarin yerine daha iyilerini
koyabilmektir (Howatt 2001). Nathalie bu fonksiyonel olmayan davranislarini
degistirmek yerine ¢ogunlukla eylemsizligi se¢mis, kisisel 6zgiirliigiini bir tiirli
eline alamamis ve genel manada basarili bir kimlik ortaya koyamamistir.
Nathalie'nin aksine esi Heinz ise bosanma karar1 alarak bir secimde bulunmus ve
bu seciminin sorumlulugu alma cesaretini gosterebilmistir. Bosanma kararinda
bile Nathalie ‘beni hep seveceksin sanmistim’ diyerek kendi davranislarinin
kontroliinii ele almak yerine esinin davranislarini kontrol altina almaya ¢alismistir.
Corey’e (2015) gore birey yaptig1 her seyi kendi seciyorsa bunlarin sonuglarindan
da sorumlu olmalidir. Ona gore olumlu duygu icinde olabilmek i¢in fonksiyonel ve
gercekei secimler yapmak gerekir. Nathalie'nin filmin genelinde duygudurumuna
baktigimizda ise ¢ok da olumlu bir duygudurumu sergileyen bir birey tasviri
ortaya koyamamaktadir. Wubbolding’e (2015) gore bireylerin davranislarinin
temel kaynagl olarak goriilen ihtiyaclarin reddedilmesi veya yokmus gibi
davranilmasi ¢ok da miimkiin degildir. Zaman zaman temel ihtiyac¢lar noktasinda
bir takim basarili adimlari olsa da Nathalie'nin genel manada bu ihtiyaglarini
giderme noktasindaki eylemsizligi onu istemedigi davranmiglara striiklemis,
yasaminda da mutsuz anlara sebep olarak basarisiz bir kimlik sergilemesini
tetiklemistir yorumunda bulunabiliriz. Literatiire baktigimizda farkh yaklasimlarla
tilkemizde Gergeklik Terapisi kuraminin analizinin yapildigi calismalar (Tanrikulu,
2011; Ulker Tiumlii ve Voltan Acar, 2014; Tung ve Voltan Acar, 2017; Demiroren,
2021) iken, farkli danisma kuramlarinin farkl yaklasimlar yoluyla analiz edildigi
yurt ici (Senol Durak ve Fisiloglu, 2007; Ormanli, 2011; Sakizcioglu ve Voltan Acar,
2016; Boyaci ve ilhan, 2016; Derin ve Cetinkaya Yildiz, 2018; Bozdag, 2018; Yavuz
ve Dolek, 2019; Becerikli ve Boz, 2019; Yildiz, 2020; Katmer, Demir, Kul ve
Ozkamali, 2021; Ersiimer, 2022) ve yurt disi ¢calismalar (Wedding ve Niemiec
2003; Shepard ve Brew, 2005; Stinchfield, 2006; Horzum, 2011; Peoples ve Helsel,
2013; Culbreth ve Huber, 2015; Wedding ve Niemic, 2016; Mangot ve Murphy,
2017) mevcuttur. Tim bu calismalar, analiz bulgulariyla ruh sagligi alanina katkida
bulunmuslardir. Ayrica, Yildiz (2020) ¢alismasinda bireylerin gercek diinyalarina,
kimlik arayislarina, anlamsizlia, yabancilasmaya, ruhsal problemlerine temas
eden Sam Mendes, Pedro Almodovar, Nuri Bilge Ceylan, Cagan Irmak, Zeki
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Demirkubuz, Ferzan C)zpetek, Woody Allen, Kim Ki Duk gibi yonetmenlerin
filmlerinin farkh ekoller baglaminda psikolojik analizlerinin yapilmasinin alana
katki koyacagini ifade etmistir.

Gercgeklik Terapisi uzun siiredir var olmasina ve kuramla ilgili cesitli tez ve
makalelerin mevcudiyetine ragmen daha derinlemesine yapilmis calismalarin
eksik oldugu ifade edilmektedir (Litwack, 2007). Bugiin i¢in de Gergeklik Terapisi
icin var olan ¢alismalarin yetersiz oldugu ifade edilebilir. Filmler, psikolojik
danisma egitiminin bir parc¢asi olarak kullanilabilir. Kuramlarin temel 6geleri film
analizleri ile daha kolay anlasilabilir. Film ile danisma kuramlarinin 6gretildigi de
olmustur. Egitim maksath yararlanilan filmler; psikopatolojiyle ilintili filmler; ruh
saglig1 alani ile ilgili egitim alan 6grencilerin izlemesi gerektigine inanilan filmler;
psikopatoloji ile dogrudan baglantii olmayan kiskirtici, etkileyici ve gesitli
psikolojik fenomenler i¢in 6rnek olusturan, karakter giiciinii, direncini ve degisik
ruhsal durumlari tasvir eden filmler seklinde tarif edilebilir (Wedding ve Niemiec,
2016). Koch ve Dollarhide (2000) ‘Can Dostum’ filmini psikolojik danisma
kuramlari derslerinde bir donem siiresince kullanmislar ve makale ¢alismalarinda
da bu programi anlatmislardir. Yildiz’a (2020) gore ruhsal problemlerin
cogunlukla bilissel siireclerdeki zorluklardan beslendigi ve duygu, diisiince ve
davranisin degismesi icin de bilissel siirece odaklanilmasi gerektigi gorisi
(Arnkoff ve Glass, 1992; Corey, 2008; Dobson ve Block, 1988; Weishaar, 1993)
‘Amerikan Giizeli’ filminin bazi sahnelerinde ortaya konmus ancak filmin danisma
kurami acisindan analizlerinin yapilmamis olmasini eksiklik olarak gérmistiir.
Yukarida eksiklik olarak ifade edilen durumun aksine calismamizda Gergeklik
Terapisi noktasinda inceledigimiz filmin psikolojik analizi yapilarak alanda
calisanlarin  kuramsal bilgilerini giiclendirmek hedeflenmistir. Psikolojik
danismanlar, danisanlarinin hangi kultir c¢evrelerinden geldigini bilmek
durumundadir. Clinkii bu kiltiirel cevreler bireyin davranisina yon veren, bu
davraniglari sekillendiren unsurlardir. Bat1 diinyasinda sekil alan ve dogal olarak o
kiltiirden etkilenerek olusan psikolojik danisma kuramlarini kullanirken de
danismanlar bunun farkinda olmalidir. Sinema filmlerinin psikoloji alaninda
kullanilmasi ve kuramlar baglaminda analizlerinin yapilmasi o6zellikle lisans
egitimleri sirasinda aday psikologlara ve psikolojik danismanlara biiytik yararlar
saglayabilir. Farkli bakis a¢ilar1 kazandirmak, farkli kuramlar cergevesinde film
analizleri yapmak, geleneksel yontemlerin yaninda danisanlarin yasanmisliklariyla
baglantili terapoétik etkisi olan sinema filmlerinden iiniversitelerde verilen
psikolojik danisma ve kisilik kuramlar1 derslerinde yararlanmak kuramlarin
icsellestirilmesi adina faydali olabilir. Bu anlamda kuramsal bilgiyi somutlastirmak
adina filmler iyi bir enstriiman olarak kullanilabilir. Her ¢alismada oldugu gibi bu
calismanin da kendi icinde birtakim smirliliklar: s6z konusudur. Calisma, L’avenir
filmindeki sahnelerin ve diyaloglarin Gergeklik Terapisinin temel kavramlarini
analiz etmeye izin verdigi oranda film analiz edilmeye calisiimistir. Bu noktada
bireyi pek ¢ok acidan ele alan Gergeklik Terapisinin anlasilmasi ve
icsellestirilmesinin bu ve buna benzer birka¢ ¢alisma ile miimkiin olamayacagi,
film analizlerine alternatif (sarki sozleri, atasézleri, kitap incelemesi vb.)
yontemlerin kullanilmasinin da danisma kuramlarinin 6grenilmesine katki
saglayabilecegi ifade edilebilir.
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BIREYSEL KARSILIKLILIK NORMU OLCEGININ TURKCE
UYARLAMASI VE GUVENIRLIK VE GECERLIK ANALIZi*

Emir UZUMCEKER], Serap AKFIRAT?
0z

Kargilikhhk, bireylerin digerlerinin olumlu ve olumsuz davranislarina aym sekilde karsiik vermesini salilk veren
normdur. Bu kavram gerek sosyal psikolojide gerekse diger sosyal bilimlerde sik¢a kullanilmaktadir. Bu ¢alismada
Bireysel Karsihiklihk Normu Olegi Tiirkceye cevrilmis ve bu cevirinin giivenirlik ve gecerligine dair bulgular elde
edilmistir. Bu élcek Pozitif Karsihklihk Normu (PKN), Negatif Karsiikilk Normu (NKN) ve Karsihkihga Inang (Ki)
olmak iizere her biri 9 madde iceren 3 alt boyuttan olusmaktadir. 328 tniversite 6grencisinden anket yoluyla veri
toplanmis, élcegin yapi gecerligi agimlayic1 ve dogrulayici faktor analizi ile incelenmistir. Bulgular toplamda 3 maddenin
hem agimlayict hem dogrulayic1 faktor analizinde beklenen sekilde islemedigini, diger maddelerin beklenen faktor
yiiklerine sahip oldugunu ve modelin uyum degerlerinin yeterli oldugunu gdstermistir (PKN ve NKN icin x?(116)=219,
p<0.001, x?/df=1.887, CFI=0.908, RMSEA=0.051, SRMR=0.060., Ki i¢in x*(13)=32.1, p=0.002, x*/df=2.47, CFI=.915,
RMSEA=.066, SRMR=043). Ayn1 zamanda, beklendigi gibi dlcegin ti¢ alt boyutu arasinda pozitif korelasyon mevcuttur.
Olgegin alt boyutlarinin giivenirlik katsayilari ise PKN igin .71, NKN igin .76, Karsiliklilk inanci igin ise .62’dir. flgili bir
degisken olan prososyal yonelim ise yalnizca Negatif Karsihklillk Normu ile negatif korelasyon gostermistir. Bulgular
6lcegin tatmin edici glivenirlik ve gecerlik degerlerine sahip oldugunu ve karsiiklilk normunu i¢sellestirme diizeyinde
bireysel farkhliklarin 6lgiilmesinde kullanilabilecegini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler
Karsiliklilik Normu, Bireysel Farkhiliklar, Sosyal Deger Yonelimi

THE TURKISH ADAPTATION AND THE RELIABILITY AND VALIDITY
ANALYSIS OF THE PERSONAL NORM OF RECIPROCITY SCALE

ABSTRACT

Reciprocity is a norm which suggests that people should reciprocate the negative and positive behaviors of others. This
concept is widely used in both social psychology and other social sciences. In this study, The Personal Norm of
Reciprocity Scale is translated into the Turkish language and its reliability and validity values are acquired. This scale
consists of 3 sub-factors of 9 items, named Positive Reciprocity Norm (PRN), Negative Reciprocity Norm (NRN), and
Belief in Reciprocity (BR). A survey is conducted on 328 college students and the structural validity of the scale is
examined via an explanatory and a confirmatory factor analysis. The results indicated that 3 of the items failed to
function as expected both in exploratory and confirmatory factor analysis. The rest of the items had expected factor
loadings and the fit values of the models are satisfactory (x*(116)=219, p<0.001, x*/df=1.887, CFI=.908, RMSEA=.051,
SRMR=.060 for PRN and NRN x?*(13)=32.1, p=0.002, x*/df=2.47, CFI=.915, RMSEA=.066, SRMR=043 for BR).
Moreover, as expected, the three sub-scales of the scales are positively correlated to each other. The reliability
coefficient is .71 for PRN, .76 for NRN, and .62 for BR. Prosocial value orientation, a related construct, is only negatively
related to the Negative Reciprocity Norm. These results indicate that the scale has satisfactory reliability and validity
measures and it can be used to measure the individual differences in the levels of internalization of the norm of
reciprocity.
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Giris

Karsiliklihk kavrami, sosyal bilimlerin pek ¢ok alt dalinda incelenmis ve toplum
yasaml1 ac¢isindan anahtar bir role sahip oldugu savunulmustur (Kolm, 2008). Kolm
(2008, s.1) karsihkhhgi “baglayici bir yazili anlasmanin sonucu olarak degil, géniillii olarak,
digerlerinin size davrandigi gibi davranmak” olarak tanimlamistir. Bu kavram yalnizca
diger sosyal bilimlerde degil sosyal etki (Cialdini vd, 1975), sosyal ikilemler
(Perugini ve Gallucci, 2001) gibi sosyal psikoloji cahsma alanlarinda da kendine yer
bulmaktadir.

Bu calismada bu kavrama dair temel olceklerden biri olan Bireysel Karsihklihk
Normu Olgegi’'nin (Perugini vd,, 2003) Tiirk¢e formunun psikometrik 6zelliklerinin
incelenmesi hedeflenmektedir. Bu amag¢ dogrultusunda ilk olarak karsihkhlik kavrami
kisaca tanitilmis, daha sonra olcege kaynaklik eden Bireysel Karsiiklilk Normu
modeli (Perugini vd, 2003) ve bu modele dayanan ¢alismalar sunulmustur. Daha
sonra Olgcegin Tilrkge formunun psikometrik bulgulari sunulmus ve bulgular literatiir
15181nda tartisimistr.

Karsihkhlik kavrami, iktisat ve antropoloji gibi pek ¢ok sosyal bilim alt dalnda
kendine yer bulmustur. Ornegin Polanyi'ye (2009) goére, paranin kullanilmadig
toplumlarin ekonomisini yénlendiren karsihkhiiktar. Ozellikle topluluklar arasindaki
ticaret bu ilkeye dayanmaktadir. Mauss da (2018), diinyanin pek ¢ok bolgesinden
farkh kiiltiirlerde ahlaki bir norm olarak armagana karsihk vermenin iizerinde
durmustur.

Karsihkhligin bir sosyal norm olarak ilk detayh kavramsallastirilmas ise sosyolog
Gouldner (1960) tarafindan gerceklestirilmistir. Karsiliklihig1 norm olarak alan sosyal
psikolojik calismalara da (6rn. Cialdini vd.,, 1975; Perugini vd.,, 2003) temel olusturan
bu yaklasima gore karsiiklilk normu, bireyin kendine iyilik yapanlara iyilikle
karsilik vermesini veya en azindan zarar vermemesini, kendisine zarar verenlere de
ayni sekilde davranmasini veya en azindan iyilik yapmamasini salik veren normdur.
Gouldner (1960), bu normu islevsel sosyoloji bakis acisiyla degerlendirmis ve
toplumsal isleyisin temel ilkelerinden biri oldugunu vurgulamistir.

Burger ve arkadaslar1 (2009) tarafindan gergeklestirilen ¢alisma, karsihkhhk
normunun ig¢sellestirilerek davranisi etkiledigini gostermistir. Bu arastirmada,
deneyciler katihmcilara ankete katithm talep etmeden 6nce bir gruba hediye vermis,
diger grupta ise boyle bir manipiilasyon uygulamamistir. Bulgular hediye alan
grubun, ankete katildiklarindan deneycinin haberinin olmadigini diistindiikleri
kosulda dahi kontrol grubundan daha fazla katthmda bulunduklarini géstermistir.
Baska bir deyisle karsihkhilk normu icgsellestiriimekte ve davranisi
yonlendirmektedir. Ayn1 zamanda bireysel karsiiklihlk normu, kavramsal olarak
prososyal yonelim ve 6zgecilikten ayrismaktadir. Pozitif karsiiklilk normunu kabul
eden bireylerde digerinin davranisi onlara sunulacak 6diil miktari icin 6nemliyken,
ozgeciler olumlu davranisi herhangi bir karsihk beklentisi olmadan gergeklestirirler
(Perugini ve Gallucci, 2001). Ornegin birine gelecekte zor durumda kaldiginda kars:
tarafin da ona bor¢ verecegini diisiinerek gerceklestiriyorsa pozitif karsiliklihk
normuna uymakta, boyle bir beklentisi yoksa 6zgeci davranmaktadir. Bu nedenle
karsihkhhk normu, digerlerine yonelik yardim davranisini icerse de bu davraniglara
dair motivasyonlar1 bakimindan 6zgecilikten farkhdir.
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Karsilikhlik normunun davranissal sonuglarina dair ilk sosyal psikolojik arastirmalar,
sosyal etki ve ikna alaninda gergeklestirilmistir (Cialdini vd, 1975). Hediye veya
iyilik ile karsi tarafi bor¢lu duruma sokarak karsiiklilk normunu aktif hale getirmek,
istenilen davranisin ortaya ¢ikarilmasinda basarih bir yontem olarak ortaya ¢cikmistir.
Yiiziine kapiy1 carpma (door-in-the-face) teknigi olarak adlandirilan yontemde ikna
icin ilk once kabul edilmesi zor bir talep sunulur, bu talep reddedilince kabul edilmesi
daha kolay olan ve asil sergilenmesi istenen davranis talep edilir (Cialdini vd,, 1975).
Boylece karsi tarafta talebin diistirildiigii ve taviz verildigi algis1 yaratilarak, karsi
tarafin da bu tavize karsihk vermesine yonelik norm belirginlestirilmis olur ve
davranisin gerceklesme ihtimali ytikselir.

Ozetle, karsihkhhk hem iktisat, sosyoloji gibi alanlarda, hem de sosyal psikolojide
onemli kavramlardan biridir. Siradaki bolimde Perugini ve arkadaslar1 (2003)
tarafindan 6ne siirtilen Bireysel Karsilikliik Normu kurami aktarilmaktadir.

Bireysel Karsihkhhik Normu

Karsihikhiligi norm olarak kavramsallastiran ilk sosyal psikolojik kuram (Perugini vd,,
2003), Gouldner'in (1960) yaklasimina paraleldir. Kuramcilar karsihkhlhik normunu
benzer bicimde tanimlamislardir, ayrica normun psikolojik diizeyde ne sekilde
isledigine yonelik savlar ortaya atmislardir. Kavrami “bireysel karsihkhlik normu”
terimiyle ifade eden kuramcilar, tiim toplumlarda mevcut olan bu normun bireyler
tarafindan farkh diizeyde igsellestirildigini savunmaktadirlar ve bireyler arasi
farklihklar1 buna baglamaktadirlar.

Kuramda karsilikhlik normunun pozitif ve negatif karsihklihk olmak tizere iki boyutu
oldugu one striilmektedir (Perugini vd, 2003). Pozitif karsiikhhk, yardim gibi
olumlu davranigslara ayni sekilde karsiik vermeyi, negatif karsihkhhk ise olumsuz
veya zarar verici davranisa aym sekilde karsihk vermeyi ifade eder. Kuramcilar
karsihkhhgin bu iki boyutunun birbirinden ayristirilabilecegini, farkh dinamiklere
bagh oldugunu ve bireylerce farklh duzeylerde ic¢sellestirilebilecegini iddia
etmektedirler.

Normun davranigsal yonu baskin olan bu iki boyutu disinda, “karsiiklihk inanc1”
olarak adlandirilan ve karsihikhlik normuna uymanin toplumsal hayatta avantaj
saglayacagi ve birey icin olumlu sonuclar verecegi inanc ile iliskili iiclinclii bir
boyutu oldugu savunulmaktadir.

Perugini ve arkadaslar1 (2003), karsiikhilik normunun kabul diizeyine dair bireysel
farkhliklar1 élgme amaciyla “Bireysel Karsihkhihk Normu Olegi” adinda, pozitif
karsihiklilk, negatif karsihklhhk ve karsihklihk inanci olmak tizere ti¢ faktore sahip
bir 6lcek olusturmuslardir. Kuramcilarin bekledigi gibi, pozitif karsihkhlik ve negatif
karsiiklihk arasinda anlamh fakat kii¢ciik boyutta bir iliski vardir, ancak her iki
faktorin karsiikhhga dair inang faktoriyle iliskisi pozitif yonde ve anlamhdir.
Faktorlerin sosyal ikilem oyunlarindaki seg¢imlerle olan iliskileri de kuramla tutarh
bicimdedir. Pozitif karsiliklilk adil davranisi 6diillendiren, negatif karsihkhhk ise adil
olmayan davranisi cezalandiran segimlerle iliskilidir.

Literatiirde karsiliklihlk normunu kabul diizeyinin pek ¢ok psikolojik degiskenle
iliskisi kurulmustur. Eisenberger ve arkadaslar1 (2004), negatif karsiiklilk normunu
kabul etmenin hangi kisilik degiskenleriyle iliskili oldugunu arastirmislardir. Bulgular
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insanlarin genelde art niyetli oldugu inancini tasiyan giinliik hayatta 6fkeli olmaya
yatkin insanlarin, negatif karsiikihik normunu daha ytiksek diizeyde benimsedigini
gostermistir. Bu grup ayn1 zamanda kendilerine olumsuz bir muamelede bulunan
birine karsi ofke ifade etme, alay etme, goriislerine karsi ¢cikma gibi davranislar
sergilemislerdir. Baska bir deyisle 6fkeli ve digerlerine az giivenen bireyler negatif
karsihkhlik normunu daha fazla i¢sellestirmekte ve bu normla tutarh davranislarda
bulunmaktadirlar.

Negatif karsiikhhk normunun kabul edilme diizeyi, bireylerin siyasi konulardaki
tutumlarini da sekillendirebilmektedir. Eder ve arkadaslar1 (2006), Ebu Garib
Hapishanesi’'nde mahk(imlara iskence yapan Amerikan askerlerini su¢lu bulma ve
cezalandirilmalarim1 ahlaki gereklilik olarak gorme arasinda bir iliski oldugunu,
ancak bu iliskinin yalmizca negatif karsiiklilk normunu benimseyenlerde soz
konusu oldugunu tespit etmislerdir. Aragtirmacilara gore bu, bireyin siyasi bir olaya
karsi tutumunun o konuda izlenmesi gereken politikanin ne olduguna dair kararlari
uzerindeki etkisi ac¢isindan karsihbkhllk normunun belirleyici olabildigini
gostermektedir.

Karsiiklihk normunun kiiltiirel agidan 6nemine isaret eden iki ¢alisma, Terdr
Yonetimi Kuramiyla baglantih olarak gergeklestirilmistir (Schindler, Reinhard ve
Stahlberg, 2012, 2013). Terér Yonetim Kuramina gore insanlar 6liim tehdidiyle karsi
karsiya kaldiklarinda kiltirel deger ve normlara daha fazla baghhk gosterirler.
Schindler ve arkadaslar1 (2012) tarafindan gergeklestirilen deneyde, olimliiligiin
hatirlatilmasinin negatif karsihiklilk normunu benimseme diizeyini artirdigini
gostermistir. Ayni arastirmaci grubuna ait diger bir ¢alismada ise olimliliigiin
hatirlatilmasi durumunda pozitif ve negatif karsiiklihga uygun davranista artis olup
olmadig1 incelenmistir (Schindler vd, 2013). ilk deneyde 6liimliiliik kosulundaki
katihmcilarin kendilerine yardim eden bir garsona daha fazla bahsis verdikleri
gozlenmistir. Ikinci deneyde ise kathmcilarin kendilerine yardim etmeyen birine
para aktarma davranislar1 incelenmistir. Negatif karsiikhilik normunu benimseme
diizeyi yliksek katthmcilarin aktardig1 para daha az olmus, 6liimliliik kosulunda bu
egilim giiclenmistir. Ozetle kiiltiirel normlara uyum davranisimi artiran éliimliiliik
belirginligi, pozitif ve negatif karsiiklihk normlarinin kabulii ve bu normlara uygun
davranisi da arirmaktadir.

Son olarak, ¢calisma hayatindaki kimi davranislarin da karsiliklihk normu ile iliskisi
gozlenmistir. Mitchell ve Ambrose (2007), istismar edici amir davranisinin amirlere
yonelik sapkin davranislari yordadigini ve bu iliskinin negatif karsiikhihik normunu
daha ytliksek diizeyde igsellestiren Kkisilerde daha giicli olarak ortaya c¢iktigini
gostermislerdir. Umphress, Bingham ve Mitchell (2010) ise cahstig1 orglitle yliksek
dizeyde Ozdeslesenlerin oOrgiit yararina etik olmayan davranislarda bulunma
olasiiginin daha yiliksek oldugunu ve bu iliskinin pozitif karsihiklilk normunu
yuksek diizeyde i¢sellestiren kisilerde daha gii¢lii oldugunu bulmuslardir. Baska bir
deyisle, pozitif ve negatif karsiiklhlik normunu daha fazla igsellestirenler, calisma
hayatinda digerlerini 6diillendirme ve cezalandirmayla iliskili davranislar1 daha fazla
gostermektedir.

Ozetle, karsihkhhk, bir norm olarak igsellestirilerek cesitli davranislan
etkilemektedir. I¢sellestirme diizeyindeki bireyler arasi farkhliklar, karsiikihga
uygun davranista gozlenen farkhhklari dogurmaktadir. Politik tutumlar, 6lim
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tehdidine verilen tepkiler, sosyal ikilemlerde goézlenen davraniglar, kimi orgiitsel
davraniglar ~ karsihikhihk  normunun igsellestirilme  diizeyinden etkilenen
degiskenlerden bazilaridir.

Mevcut Cahsma

Bu uyarlama calismasinin amaci, 6lgegin Tiirkceye kazandirilmasi ve Tiirk¢e formun
psikometrik 6zelliklerinin saptanmasidir. Bu amag dogrultusunda Tiirkceye cevrilen
Olcegin faktor yapisinin dogrulanip dogrulanmadigi incelenmis ve 6lcegin giivenirlik
ve gecerligine dair verilerin elde edilmistir. Bireysel Karsihiklilk Normu Olcegi
(Perugini vd,, 2003), giris boliimiinde de 6zetlendigi gibi, Pozitif Karsihkhlik Normu
(PKN), Negatif Karsiikliik Normu (NKN) ve Karsiikhihga Inang (Ki) olmak tizere tig
alt boyuttan olusmaktadir.

KI, karsiiklihga uygun davranmanin faydah olacagina ve genelde insanlarin bu
norma uygun davrandigina dair bir inanci ifade etmektedir, dolayisiyla daha
davranissal olan diger iki faktdrden ayrilmaktadir. Orijinal 6lcek g¢alismasina da
uygun olarak (Perugini vd, 2003), bu faktoriin yap1 gecerligi diger iki faktorden
bagimsiz olarak degerlendirilmistir.

Hipotez 1: Agimlayic1 ve dogrulayici faktor analizlerinde maddeler orijinal dlcekteki
faktorlerine ytiklenecektir.

Olcegin orijinal psikometrik cahsmas1 Britanya ve Italya o6rneklemlerinde
gerceklestirilmis ve bu 6rneklemler kismen farkh sonuglar vermistir (Perugini vd,
2003). Her iki 6rneklemde de PKN ve NKN arasinda pozitif ancak kiigiik, KI ve diger
iki boyut arasinda ise pozitif ve orta diizeyde bir iliski bulunmustur. Bu bulgular PKN
ve NKN’nin ayni yapinin birbirinden farkh alanlardaki normu 6l¢tiigiinii, davranissal
olan bu normlardan farkh olan Ki boyutunun ise her ikisi ile de pozitif iliskili
oldugunu gostermektedir, dolayisiyla kuramsal agidan kritik olan bu bulgunun tekrar
edilmesi 6lcegin yapi gecerligi acisindan olduk¢a 6nemlidir.

Hipotez 2: PKN ve NKN arasinda pozitif yonde anlamh bir iliski vardir.
Hipotez 3: KI’nin diger iki boyutla pozitif yonde anlaml bir iliskisi vardir.

Bireysel Karsiliklilik Normu ile teorik a¢idan iliskili olmasi beklenecek bir degisken
sosyal deger yonelimidir (Liebrand ve McClintock, 1988). Bu kavram bireyin kendi
cikarinin digerleriyle zit oldugu durumlarda ne sekilde davrandigini ifade etmektedir.
Prososyal bireyler digerlerini de géz dniinde bulunduran kararlar alirken, kendine
yanh bireyler daha bencil kararlar almaktadir. Bu kavram o6zellikle sosyal ikilem
durumlarindaki kararlarla iligkilidir.

Teorik a¢idan prososyal bireylerin yiiksek PKN, diisiik NKN ic¢sellestirmis olmalari
beklenir. Ancak Perugini ve arkadaslar1 (2003) tarafindan elde edilen bulgular
celiskilidir. Britanya érnekleminde yalniz NKN ile negatif, italya 6rnekleminde ise
yalniz PKN ile pozitif iliski tespit edilmistir.

Hipotez 4: Prososyal yonelim ve NKN arasinda negatif yonde anlaml iliski vardir.

Hipotez 5: Prososyal yonelim ve PKN arasinda pozitif yonde anlamh iliski vardir.
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Orneklem

Arastirmanin 6rneklemi, calismaya goniillii olarak katilmis tiniversite 6grencisinden
olusmaktadir. Toplanabilecek maksimum katlimci sayisina ulasilmaya cahsilmis,
orneklem 250 kadin, 78 erkek, toplam 328 kisiden olusmustur. Orneklemin yas
arahg 18-33, ortalamasi 21.2'dir (SS=2.92).

Veri Toplama Araclari

Bireysel Karsiiklilk Normu Olgegi: Perugini ve arkadaslar1 (2003) tarafindan
gelistirilen bu 6lcek, Pozitif Karsihkhlik Normu (PKN), Negatif Karsihiklilk Normu
(NKN) ve Karsihkhhk Inanci olmak iizere ii¢ faktorden olusmaktadir. Her bir faktor,
1-7 arasinda derecelendirilen dokuzar maddeden olugmaktadir. Olgek herhangi bir
ters maddeye sahip degildir. Bu alt boyutlarin Cronbach alfa degerleri Biiyiik Britanya
ornekleminde sirasiyla .76, .83 ve .67, Italya érnekleminde ise .79, .84 ve .65 olarak
bulunmustur.

Sosyal Deger Yonelimleri Cember Olgegi: Olgiitbagit gecerligi icin kullanilan ve
Liebrand ve McClintock (1988) tarafindan gelistirilen bu 6lgek, bireye kendisi ve bir
baskasi arasinda bir kaynak dagitmi gorevi olarak sunulan 6 maddeden
olusmaktadir. Bu maddelerde bireyin kendisine (x ekseni) ve digerine (y ekseni)
aktarmis oldugu kaynaklarin toplaminin koordinat diizleminde temsil ettigi noktanin
x ekseniyle olusturdugu aci, bireyin prososyal yonelimini ifade etmektedir.

islem

Ik olarak olcegi gelistiren arastrmacidan o6lcegin  Tiirkce uyarlamasinin
gerceklestirilmesi icin e-posta yoluyla izin alnmistr. Ardindan Dokuz Eyliil
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastrma ve Yaymn Etik Kurulu’nun
31.12.2020 tarihli ve 10 sayih karari ile etik kurul izni ahnmistir.

Daha sonra orijinal Olcek geri-ceviri yontemiyle her iki dile hakim iki uzman
tarafindan ¢evrilmistir. Bagimsiz ¢eviride karsilagilan farkhhklar tim uzmanlarin fikir
birligi ile son haline getirilmistir. Ceviri gerceklestirildikten sonra anket yazarlarin
bulundugu iiniversitenin psikoloji bolimii 6grencilerine goénilli  olarak
uygulanmistir. Veriler Jamovi 2.2.5 yazihmi aracihgl ile analiz edilmistir (The Jamovi
Project, 2021).

Bulgular
Yap1 Gecerligi
Acimlayici Faktor Analizi

Olcegin Tiirkge versiyonunun yapisal gegerliginin sinanmasi icin ilk olarak, orijinal
calismayla ve arastirmacilarin yaklasimiyla uyumlu olarak (Perugini vd, 2003), 6nce
PKN ve NKN faktorleriyle, daha sonra ise yalmzca Ki faktori ile agimlayici faktor
analizi gerceklestirilmistir.

Analize dair bulgular Tablo 1’de sunulmustur. Gértildiigi gibi, NKN faktori varyansin
%15.9’luk, PKN faktort ise % 12.9’luk bir kismini agiklamaktadir. Maddeler beklenen
faktore yiiklenmislerdir, ancak NKN boyutunun 2. maddesinin ve PKN faktoriintn 3.
maddesinin faktor yiikiiniin diistik oldugu goriilmektedir.
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Tablo 2’de KI boyutuna dair acimlayici faktor analizi sunulmustur. Buna gore faktér
varyansin %16’hk bir kismini agiklamaktadi. Ancak bu boyutun 4. ve 7.
maddelerinin faktor yiikiiniin diisiik oldugu goriilmektedir.

Tablo 1. PKN ve NKN boyutlarina dair acimlayici faktor analizi

NKN PKN
NKN-8 754
NKN-5 .733
NKN-3 .658
NKN-4 .638
NKN-1 487
NKN-9 479
NKN-6 475
NKN-7 .254
NKN-2 192
PKN-2 .705
PKN-9 .635
PKN-5 561
PKN-3 .542
PKN-4 .503
PKN-1 432
PKN-6 .398
PKN-8 284
PKN-7 119
Agiklanan varyans 15.9 12.9
Ozdeger 3.05 1.82

Tablo 2. Ki boyutuna dair agimlayic1 faktor analizi

KI
Ki-3 .597
Ki-8 534
Ki-2 513
Ki-1 426
Ki-9 .386
Ki-5 .384
Ki-6 .219
Ki-4 .076
Ki-7 061
Aciklanan varyans 16
Ozdeger 1.44
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Dogrulayic1 Faktor Analizi

Agimlayici faktor analizinden sonra, orijinal ¢alismayla uyumlu olarak, 6nce PKN ve
NKN faktorleriyle, daha sonra ise yalnizca Karsihkhhiga Inang faktérii ile dogrulayict
faktér analizi gerceklestirilmistir. Ilk olarak iki PKN ve NKN’nin maddelerinin
faktorlere uyumu ve bu modelin uyum iyiligi degerleri incelenmistir. Sekil 1’de her
maddenin modele uyumu ve alt boyutlar arasi1 korelasyon sunulmustur. Goruldigi
gibi, PKN alt boyutunun 7. maddesi hari¢ tiim maddelerin beta degerleri istatistiksel
olarak anlamhdir Bu modelin uyum iyiligi degerleri x*(134)=297, p<0.001,
x?/df=2.216, CFI=.858, RMSEA=.06, SRMR=.064 seklindedir. Modeli gelistirmek icin
beta degeri anlamsiz olan madde Olgekten ¢ikarilmistr. Ek olarak modifikasyon
degerleri (Whittaker, 2012) incelenmis ve yiiksek degere sahip olan ve ayni faktorde
yer alan, NKN alt boyutunun 2. ve 3., ayrica 7. ve 9. maddelerinin hata kovaryanslari
modele eklenmistir. Sekil 2’de verilen bu alternatif model daha kabul edilebilir uyum
iyiligi degerlerine sahiptir, x%(116)=219, p<0.001, x?/df =1.887, CFI=.908,
RMSEA=.051, SRMR=.060.

ikinci olarak Karsihkhlga Inan¢ boyutu icin dogrulayicn faktér —analizi
gerceklestirilmistir. Sekil 3’te goruldigi gibi olcegin 4. ve 7. maddelerinin beta
degerleri istatistiksel olarak anlamh degildir Bu modelin uyum iyiligi degerleri
x2(27)=117, p<0.001, x?/df=4.333, CFI=.688, RMSEA=.099, SRMR=.075 seklindedir.
Modeli gelistirmek icin beta degeri anlamsiz olan iki madde 6lcekten ¢ikarilmistir.
Bunun yaninda ayni zamanda modifikasyon degerleri incelenmis ve yiiksek degere
sahip olan, 5. ve 9. maddelerin hata kovaryanslari modele eklenmistir. Sekil 4’te
verilen bu alternatif modelin uyum iyiligi degerleri kabul edilebilir diizeydedir,
x?(13)=32.1, p=0.002, x?/df=2.47, CFI=.915, RMSEA=.066, SRMR=043. Ozetle,
Olcegin gerek acimlayici, gerek dogrulayici faktér analizinde uyumlu olmadigi
gorilen 3 madde ¢ikartilmis halinin yap1 gegerligine sahip oldugu séylenebilir.

Giivenirlik Bulgular:

Olcegin giivenirliginin tespit edilmesi i¢in her bir alt boyutun Cronbach alfa katsayisi
hesaplanmistir. Bulgular bu degerin PKN alt boyutu i¢in .71, NKN alt boyutu i¢in .76,
Karsihklihga Inang alt boyutu igin ise .62 oldugunu gdstermistir. Baska bir deyisle
olcegin i¢ tutarlik giivenirligi PKN ve NKN alt boyutlar i¢in iyi, Karsihkhhk Inanc alt
boyutu icin diisiik diizeydedir. Bu bulgu orijinal ¢ahsmayla tutarhdir.

Diger Gecerlik Bulgular:

Olcegin alt boyutlar1 arasindaki ve diger ilgili degiskenlerle iliskinin tespiti igin
Pearson Korelasyon Katsayilar1 hesaplanmistir. Tablo 3’te gortilebilecegi gibi, 6lcegin
alt faktorleri arasindaki iligkiler beklenen bicimdedir. PKN ve NKN arasinda pozitif
bir korelasyon mevcuttur, r=.184, p=0.001. Benzer bi¢cimde Karsihklihk Inanc alt
boyutu da bu iki alt boyutla pozitif yonde anlamh iliski gostermektedir, PKN ile
r=.431, p<0.001, NKN ile r=.343, p<0.001.

Olciitbagintil gecerligin tespiti icin yapilan analizde prososyal yonelim ise sadece
NKN ile negatif yonde iliski gostermistir, r=-.297, p<0.001. PKN ile olan iliskisi ise
anlamh degildir, r=.025, p=0.767. Bu bulgu orijinal cahismadaki Britanya érneklemiyle
benzer goriinmektedir.
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Tablo 3. Olgek alt boyutlar: ve prososyal yonelim arasindaki korelasyonlar

PKN

NKN

Ki

NKN
Ki

Prososyal yonelim

184"
431"

.025

343"

-297"

-116

"p<0.001
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Sekil 1. PKN ve NKN faktorlerine dair ilk model

PKN_01

DVAR_PKN_M =077

PKN_02

D VAR_PKN_02 =05

PKN_03

DVAR_PKN_OS =07

PKN_04

VAR_PKN_04 = 0.72

PKN_05

VAR_PKN_05 = 0.65

PKN_06

VAR_PKN_06 = 0.87

PKN_07

VAR_PKN_07 = 0.94

PKN_08

VAR_PKN_08 = 0.99

¥

PKN_09

VAR_PKN_09 = 0.63

NKN_01

VAR_NKN_01=0.78

NKN_02

NKN_03

VAR_NKN_03 = 0.56

NKN_04

VAR_NKN_04 = 0.62

NKN_05

VAR_NKN_05 = 0.4

NKN_06

VAR_NKN_06 = 0.8

NKN_07

VAR_NKN_07 = 0.93

NKN_08

VAR_NKN_08 = 0.41

VAR_NKN_09 = 0.75

)
D
D
)
)
)
)
D
D
D
)
)
D
D
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Sekil 2. PKN ve NKN faktorlerine dair ikinci model

PKN_01

VAR_PKN_01=0.77

VAR_PKN_02=0.5

DVAR_PKN_OS =0.69

PKN_06

D VAR_PKN_05 = 0.65

VAR_PKN_04 = 0.71

VAR_PKN_06 = 0.87

D VAR_PKN_08 = 0.94

\ PKN_08

PKN_09

[
ED

NKN_01

0.23

VAR_PKN_09 = 0.65

VAR_NKN_01 =0.77

VAR_NKN_02 = 0.96

22

VAR_NKN_03 = 0.58

VAR_NKN_04 = 0.62

VAR_NKN_05 = 0.43

VAR_NKN_06 = 0.8

VAR_NKN_07 = 0.95

VAR_NKN_09 = 0.75

VAR_NKN_08 = 0.4
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Sekil 3. Karsihkhhk inanci faktoriine dair ilk model

VAR_KI_01 = 0.83
KI_01

VAR_KI_02 = 0.74
KI_02

VAR_KI_03 = 0.63
K03

VAR_KI_04=1.0
KI_04

VAR_KI_05 = 0.86

VAR_KI_06 = 0.95

AN ERIENIR

VAR_KI_07 =1.0
KI_07

VAR_KI_08 = 0.7

VAR_KI_09 = 1.0
KI_09

G

Sekil 4. Karsihikhhk inanci faktoriine dair ikinci model

VAR_KI_01 = 0.85
KI_01

/ VAR_KI_02 = 0.73
KI_02
0.39 /

VAR_KI_03 =06

KI_03

£l

VAR_KI_08 = 0.69
KI_08
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Tartisma

Karsihkhlik gerek ekonomi, sosyoloji, antropoloji gibi alanlarda, gerekse sosyal
psikolojide siklikla basvurulan kavramlardan biridir. Yukarida Ozetlenen sosyal
psikolojik literatiir karsihkhhigin bir norm olarak igsellestirildigini gostermektedir
(Eisenberger vd.,, 2004). Bu normun igsellestirilme diizeyindeki bireysel farkhhklar,
norma uygun davranislarda da kimi farkhhklar yaratmaktadir (6rnegin Eder vd,
2006). Bu ¢alismada bu kavrama dair en ¢ok kullanilan 6lceklerden biri olan Bireysel
Karsihklilk Normu Olgegi'nin (Perugini vd, 2003) Tiirkceye uyarlanmasi
amaclanmistir.

Olcek Tiirkee'ye cevrildikten sonra uygulama gerceklestirilmistir. Yap1 gecerliginin
tespiti icin yapilan dogrulayic faktér analizi, maddelerden iigiiniin beklenen uyumu
saglamadigini, bu maddelerin ¢ikarilmasinin oOlcegi daha iyi bir yapiya
kavusturdugunu gostermistir. Ozellikle PKN alt boyutundan ¢ikarilan “Birisi bana
iyilik olarak bor¢ para verirse, ona verdigi miktardan daha fazlasini geri vermem
gerektigini hissederim.” seklindeki maddenin Tiurkiye baglamiyla daha az ilgili
olmasindan kaynaklanmis olabilir. Tiirkiye’de borcun faizle 6denmesine yonelik bir
norm olmamasi sebebiyle maddenin beklenen etkiyi gostermemis olmasi olasidir.
Benzer bir durum KI alt boyutunun “Eger bir turiste yardim edersem, bana kibarca
tesekkiir etmesini beklerim.” seklindeki 7. maddesi icin de gecerli olabilir. “Eger siki
calisirsam karsiligini almayr beklerim.” seklindeki 4. maddesinin ise 6rneklem icin
karsiiklihgr degil, caba sarf etmenin sonug¢ verip vermemesine dair inanci ifade
etmis olmasi, dolayisiyla yeterince yiik vermemis olmasi miimkiindiir. Olgegin geri
kalan maddeleri ise iliskili faktorlere anlamh bir katki saglamaktadirlar. Kalan
maddelerle olusturulan modelleri hem PKN ve NKN, hem de Ki alt boyutlar i¢in
tatmin edici uyum degerleri vermistir.

Bunun yaninda, PKN ve NKN alt boyutlar1 arasina pozitif ancak kiiciik, Karsihkhhga
inan¢ ve diger iki alt faktor arasinda ise orta diizeyde anlamh bir korelasyon
bulunmustur. Bu bulgu da élcegin yap1 gecerligini desteklemektedir. Olcegin PKN ve
NKN alt boyutlarina ait giivenirlik katsayilarinin yeterli diizeyde olarak gézlenmistir.
KI alt boyutunun giivenirlik katsaysi ise diisiik diizeydedir, ancak 6lcegin Ingilizce ve
italyanca versiyonlarinda da bu deger .60-.70 arahfinda ve diisiik oldugundan,
Tiirkce uyarlamaya ait bir problem olmadig1 goriilmektedir. Dolayisiyla bu alt
boyutun da aym sekilde Tiirkgcede kullanilabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica toplum
yanhsi yonelimin de 6lcegin NKN alt boyutuyla beklendigi gibi negatif yonde bir
iliskiye sahip oldugu goriilmiistii. Italyan &érnekleminde gozlenen PKN-toplum
yanlis1 yénelim iligkisi ise mevcut calismada goézlenmemistir. Ozetle, gerceklestirilen
calisma Bireysel Karsiiklilk Normu Olgegi'nin Tiirkce versiyonunun giivenirlik ve
gecerlik acisindan yeterli oldugunu ve bireylerin karsihkhlik normunu i¢sellestirme
diizeylerini 6lcmek icin kullanilabilecegini gostermektedir.

Bu calisma her ne kadar s6z konusu 6lgegin dilimize kazandirilmasi ve giivenirlik ve
gecerlik degerlerinin tespiti acisindan degerli olsa da, kimi sinirhiliklara sahiptir. ilk
olarak, orneklemin tamamen iiniversite Ogrencilerinden olusmasi, 6lcegin diger
orneklemlerde nasil bir islev gostereceginin tespit edilmesini imkansiz kilmaktadir.
Gelecekteki 6grenci dis1 6rnekleme sahip arastirmalarin, dogrulayici faktor analizi ile
bu arastirmada elde edilen faktor yapisini test etmesi bu ac¢idan faydah olacaktr.
Ayrica orneklemde kadinlarin sayisinin daha fazla olmasi da bir simirhhk
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olusturmaktadir. Bunun yaninda orijinal 6lgek calismasi kimi kiiltiirel farkhihklar
isaret etmektedir. Bu arastirmanin bulgular1 da alt boyutlar arasi iliskilerin Britanya
orneklemine paralel, italyan ornekleminden farkh olduguna isaret etmektedir, ancak
bunun herhangi bir kiiltiirel faktorle iliskisinin kurulmasini saglayabilecek bir 6lciim
mevcut degildir. Gelecek calismalarin kiltiirel 6zellikleri de dikkate almasi bu
konudaki alanyazinin zenginlesmesine katki saglayacaktr.

Sonug olarak, bu ¢alismada sosyal bilimlerin 6nemli bir kavrami olan karsihklihgin
psikoloji alaninda c¢alisilmasini kolaylastiracagi diistiniilen bir 6lgegin Tiirkceye
kazandirilmasi hedeflenmistir. Cevrilen olgege dair elde edilen giivenirlik ve gegerlik
verileri sunulmus, yorumlanmis ve ¢alismanin kisithliklar1 vurgulanmistir. Uyarlanan
Olcegin ozellikle psikoloji alaninda karsiikhihga dair ¢alismalar i¢in faydah olacagi
diisiintilmektedir.
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Ek-1: Olcek Maddeleri

Pozitif Karsiliklilik Normu

1. Bana 6nceden yardim etmis birine yardim edebilmek i¢in kisisel bedel 6demeye hazirim.

2. Biri bana iyilik yaparsa, ona karsilik vermeye hazirim.

3. Eger birisi benimle isbirligi yapiyorsa, ona yardim etmekten mutluluk duyarim.

4. Birinin yardimina kargilik sikici bir isi yapmaya hazirim.

5. Birisi bana iyilik yaptiginda, kendimi ona karsilik vermeye yiikiimlii hissederim.

6. Eger birisi benden kibarca bilgi isterse ona yardim etmekten mutluluk duyarim.

7. Birisi bana iyilik olarak borg¢ para verirse, ona verdigi miktardan daha fazlasini geri vermem gerektigini hissederim.

8. Eger birisi bana kazanacak atin hangisi oldugunu sdylerse, kazandigim ikramiyenin bir kismini kesinlikle onunla
paylasirim.

9. Daha 6nceden bana kibar davranan birisine yardim etme zahmetine girerim.

Negatif Karsiliklilik Normu

1. Eger ciddi bir haksizliga maruz kalirsam, bedeli ne olursa olsun, bir an dnce intikam alirim.

2. Yapilan bir haksizliga kargilik vermek i¢in zaman harcamaya ve ¢aba sarf etmeye raziyim.

3. Eger karsimdaki kisi bana iyi davraniyorsa nazik ve iyi birisiyimdir, aksi takdirde ayn sekilde kargilik veririm.

4. Eger birisi benim alenen basimi belaya sokuyorsa, ben de ona aynisini yaparim.

5. Eger birisi beni kirarsa ben de kirici olurum.

6. Eger birisi bana haksizlik yaparsa, 6zriinii kabul etmektense hak ettigi karsilig1 vermeyi tercih ederim.

7. Bana kotii davranmis birisine, para teklif etse bile iyilik yapmam.

8. Birisi bana kaba davranirsa ben de kabalasirim.

9. Bagkalarina davranma bicimim onlarin bana nasil davrandigina baghdir.

Karsihklilik inanci

1. Birisine yardim etmek, o kisinin gelecekte size yardim edeceginden emin olmak i¢in en iyi politikadir.

2. Bagkalarina kotii davranmamaliyim ki onlarin bana kétii davranmasini 6nleyebileyim.

w

. Onceden kotii muamele ettigim insanlarin tepkilerinden korkarim.

4. Eger siki calisirsam karsiigini almayi beklerim.

w1

. Birisine iltifat ettifimde, bana karsilik vermesini beklerim.

6. Kaba olmaktan kac¢inirim, ¢iinkii bagkalarinin da bana karsi kaba olmasini istemem.

~

. Eger bir turiste yardim edersem, bana kibarca tesekkiir etmesini beklerim.

8. Birisine koétii davranirsam, benden intikam almak i¢in firsat kollayacag: asikardir.

9. Eger bir restoranda bahsis birakmazsam, gelecekte iyi bir hizmet almay1 bekleyemem
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IMPULSIVE BUYING TENDECY: THE ROLE OF COGNITIVE FACTORS,
PERSONALITY TRAITS AND AFFECT

Hatice KAFADARY, Selin YILMAZ?
ABSTRACT

Impulsive buying is considered to be an emotional and unplanned decision-making behaviour. Because this type of
purchasing rate has fairly increased in recent years, examining the determinants of impulsive buying is important to
understand which intervention programs should be designed. In the current study, it was aimed to develop a model
in which impulsive buying tendency is predicted by variables such as personality traits, affect and cognitive factors
(problem solving skills and cognitive flexibility). Overall, 300 young adults (198 female and 102 male), took part in
the study. The mean age of the participants for the current study was as 21.29 years (SD=2.95). Impulsive buying
tendency, personality traits, affect, problem solving skills and cognitive flexibility variables were measured via
Consumer Buying Impulsivity Scale (CBI), Behavioural Inhibition/Activation System Scales (BIS/BAS), Positive and
Negative Affect Scale (PANAS), Problem Solving Inventory (PSI) and Cognitive Flexibility Scale (CFI), respectively.
The results indicated that personality traits in the behavioral activation system (reward system) could be an
important determinant of impulsive buying tendency when examined together with other variables. In sum, high
reward responsiveness may result in impulsive buying. Furthermore, affective factors (both negative and positive
affect) rather than cognitive factors may be a triggering factor for impulsive buying.

Key Words
Impulsive Buying, Problem Solving, Personality, Behavioural Activation, Behavioural Inhibition

DURTUSEL SATIN ALMA EGILiMi: BILISSEL FAKTORLER, KiSiLiK
OZELLIKLERI VE DUYGULANIMIN ROLU

0Z

Diirtiisel satin alma duygusal ve planlanmamis karar verme davranisi olarak kabul edilmektedir. Bu tiir satin alma
orani son yillarda olduk¢a arttigindan, diirtiisel satin almanin belirleyicilerinin incelenmesi, hangi miidahale
programlarinin tasarlanmasi gerektigini anlamak agisindan énemlidir. Bu ¢alisma ile diirtiisel satin alma egiliminin
bireyin Kkisilik 6zellikleri, duygulanim ve bilissel faktorleri (problem ¢dzme becerileri ve biligsel esneklik) gibi
degiskenler tarafindan yordandig: bir model gelistirmek amaglanmistir. Toplam 300 geng yetiskin (198 kadin ve 102
erkek) calismaya katilmistir. Katilimcilarin yas ortalamasi 21.29'dur (SS=2.95). Diirtiisel satin alma egilimi, kisilik
ozellikleri, duygulanim, problem ¢6zme becerileri ve biligsel esneklik degiskenleri sirasiyla Diirtiisel Satin Alma
Olgegi, Davranigsal Inhibisyon/Aktivasyon Sistemi Olgegi, Pozitif ve Negatif Duygulamim Olgegi, Problem Cézme
Envanteri ve Bilissel Esneklik Olgegi ile 6lciilmiistiir. Sonuglar ézellikle davramigsal aktivasyon sisteminde (6diil
sistemi) yer alan Kkisilik 6zelliklerinin diger degiskenlerle bir arada incelendiginde diirtiisel satin alma egiliminde
énemli bir belirleyici olabilecegine isaret etmektedir. Ozetle, yiiksek o6diil tepkisi diirtiisel satin almayla
sonuglanabilmektedir. Ayrica, sonuglar bilissel faktorlerden ziyade duygusal faktorlerin (pozitif ve negatif
duygulanim) diirtiisel satin alma i¢in tetikleyici faktor olabilecegini gostermektedir.
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Introduction

Impulsive buying is generally seen as being synonymous with unplanned buying
(Stern, 1962). Therefore, both terms are used in the same sense throughout this
article. According to Rook (1987), impulsive buying is characterized by strong and
persistent impulses that are often emotionally rather than rationally driven, and
can result in the buyers overlooking the potential negative consequences of their
decisions.

Impulsive buying is considered to be relatively common worldwide. For instance,
Hausman (2000) argues that about 90% of people buy goods impulsively. Unal
(2008) suggested that 70% to 80% of the consumers make impulse buying.
Recently, Dawson and Kim (2010) showed that 50% of consumers buy products
impulsively. Another study conducted by Wu et al. (2016) reported that 82% of the
survey participants engaged in impulse purchasing. Despite these high rates, there
is lack of models including which psychological mechanisms may be more crucial
for this buying behavior. The present study aimed to make up deficiency in the
literature in terms of understanding which process may be more important in
impulsive buying, by presenting a model that deals with emotion, cognitive
processes and personality traits together.

Particularly, on account of an increase in credit card misuse (Norvilitis et al., 2006)
and internet shopping, financial problems are observed among university students
(Jariah et al.,, 2004). Hence, these results led researchers to investigate various
psychological factors affecting impulsive buying in this sample group in order to
understand how these factors influence their impulsive buying behavior (Lai,
2010; Pirog and Roberts, 2007). Some researchers reported credit card misuse and
financial problems related to impulsive buying tendency among university
students (Jariah et al., 2004; Norvilitis et al., 2006). More researches are needed to
understand the mechanisms underlying impulsive buying tendencies of university
students. For this reason, the sample group of the current study consisted of only
university students in order to understand different factors influencing the
impulsive buying in these participants.

Impulsive buying involves a faster decision-making process than planned buying
(Amiri et al,, 2012), and an individual’s inability to make rational decisions while
purchasing a product or service has been observed to lead to this behaviour.
According to Rook & Hoch (1985), there are five main factors that distinguish
consumers who demonstrate impulsive or unplanned buying behaviour from those
who engage in planned buying behaviour: (1) a sudden, unexpected desire to buy,
(2) psychological imbalance (a temporarily failure of self-control or willpower), (3)
psychological conflicts, (4) automatic decision-making with lack of cognitive
assessments, and (5) failure to consider the possible consequences of buying.
Moreover, it is assumed that the impulsive buying tendency consists of two
dimensions: affective and cognitive (Youn &Faber, 2002). Accordingly, affect and
cognition are thought to influence purchasing decisions, and affect corresponds to
feelings, senses and moods, while cognition corresponds to interpreting
information and thinking. Affective dimension involves positive buying emotions,
irresistible urge to buy and mood management. Cognitive dimension includes
unplanned to buying, disregard to future and cognitive deliberation. Rook & Fisher
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(1995) suggested that making decisions based on impulsive buying raise
probability of adverse outcomes, such as in areas of post-purchase satisfaction,
personal finance, social reactions and overall self esteem. Thus, it seems important
to understand the psychological factors underlying the poor decision-making
mechanism in impulsive buyers.

Firstly, gender is a sociodemographic factor influencing an individual to engage in
impulsive buying. In terms of gender, recent studies have emphasized the influence
of the intrinsic factor of impulsive buying on behaviour as a tendency more often
seen in females than in males (Akturan, 2009; Coley & Burgess, 2003; Pentecost &
Andrews, 2010; Tifferet & Herstein, 2012). These studies generally suggested that
females are more impulsive than males in terms of emotional dimension of
impulsive buying. These studies generally explain the increased impulsive buying
tendency in women to the fact that women are more likely than men to always buy
a product they really like. In addition, women were more likely than men to report
feeling excitement when making a purchase. In the parallel with these studies,
Girisken (2015) suggested that women have positive attitudes towards buying and
they make a purchase to relax and have thrill. On the contrary, it is stated that men
have negative attitudes towards shopping and define shopping as an action
necessary to meet their needs. Moreover, it was argued that women mostly shop
for clothing, books and cosmetics, while men buy transportation services, food and
technology products. Additionally, it was determined that men rarely prefer online
shopping, while women shop more online (TC Ticaret Bakanligi, 2018). On the
other hand, some studies did not report a relationship between gender and
impulsive buying (Foroughi et al, 2013; Rana & Tirthani, 2012). These
contradictory results may be resolved by the present study. As a result, the
following hypothesis is proposed:

H1: Gender differences are expected in terms of only the affective dimension of
impulsive buying tendency.

Secondly, it is mentioned that impulsive buying has emotional and cognitive
dimensions (Verplanken & Herabadi, 2001; Virvalaite, Saladiene & Bagdonaite,
2009; Youn & Faber, 2002). From the perspective of the emotional dimension, the
effects of positive and negative moods on impulsive buying have been described in
several studies. Mood and emotion regulation in particular were directly or
indirectly associated with impulsive buying by Rook (1987) and Weinberg and
Gottwald (1982). Individuals who had a higher expectation of positive emotions
after shopping were observed to spend more by using credit cards (Wiener et al,,
2007). According to the impulsive buying model of Beatty & Ferrell (1998), the
positive mood state plays an incentive role for impulsive purchasers. Rook &
Gardner (1993) claimed that people buy impulsively while in both the negative
and positive moods; however, the positive mood is more commonly associated
with impulsive buying. The role of buying behavior in creating positive emotions is
particularly evident in impulsive buying. It is also thought that shopping can
strongly motivate people to maintain a positive mood or repair a negative mood
(Altug, 2022; Fenton-O'Creevy et al., 2018). Moreover, Thompson & Prendergast
(2015) also suggested that positive and negative affect predict impulsive buying.
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On the other hand, there is a lack of evidence on which cognitive brain function
may be included in the cognitive dimension of the impulsive buying in the
literature. Korniotis & Kumar (2011) emphasized that effective cognitive abilities
are crucial in the quality for financial decisions. Shivapour et al. (2012) indicated
that problem solving and mental flexibility might have a supporting role in
financial decisions. Decision making studies based on the gambling tasks also
revealed that impaired planning and problem solving skills as well as mental
flexibility are associated with risky decision-making (Brand et al., 2005; Brand, et
al, 2007; Buelow, 2015). These are frontal lobe functions and anterior frontal
cortex seems to be important for financial decision (Koenigs & Tranel, 2007;
Wischnewski et al., 2018). Therefore, we can deduce that frontal lobe functions
such as problem solving and mental flexibility may also be related to impulsive
buying decisions.

Lastly, individual personality traits may also be associated with impulsive buying
behaviour. A study depend on the five-factor personality theory revealed that
extraversion, conscientiousness and neuroticism personality traits predict
impulsive buying (Thompson & Prendergast, 2015). Another study conducted by
Badgaiyan and Verma (2014) found that impulsive buying was positively
correlated with the personality trait of extraversion and negatively correlated with
that of conscientiousness. Gray’s biopsychological personality theory, known as
the reinforcement sensitivity theory (RST), involving the prefrontal cortex,
amygdala, septo hippocampal system and relevant structures, emphasized that
punishment and reward systems are determinants of human behaviours such as
anxiety, fear and impulsiveness (Pickering & Gray, 2001). According to Gray’s
theory, the behavioural activation system (BAS) motivates individuals to seek
rewarding situations and/or avoid punishment, and the behavioural inhibition
system (BIS) influences final decision-making via inhibition, attention, and arousal
while in a state of anxiety (McNaughton & Corr, 2004). The BAS is associated with
impulsivity and sensitivity to rewards. The mechanism of BAS is believed to
involve the release of dopamine neurotransmitters from the mesolimbic
dopaminergic pathways (Pickering & Gray, 2001). Gray’s theory therefore suggests
that an individual’s lack of inhibition is mediated by high BAS activation and low
BIS activation (Corr, 2004). Gray’s biopsychological personality theory also
suggests that the prefrontal cortex and dopamine projection to the mesolimbic
pathway responsible for the reward system are important factors in impulsive
behaviours (Pickering & Gray, 2001). One study found a correlation between high
BAS activation and addictive behaviours, and noted in particular that the drug-
addicted participants had more drive and fun-seeking traits than the study’s
control group (Franken et al., 2006). Low BIS activation and high BAS activation
have also been associated with alcohol abuse and dysfunctional eating (Loxton &
Dawe, 2001; Pardo et al, 2007). There were few studies investigating the
relationship between impulsive buying tendency and Gray’s personality theory in
the literature. In that, Ramanathan & Menon (2006) used the BAS scale to
demonstrate that impulsive buying tendency and reward seeking lead individuals
to impulsive behaviours and high reward seeking score is associated with
impulsive buying; however, Vohs & Faber (2007) found that low BIS score is
associated with impulsive buying.
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This study mainly aimed to develop an impulsive buying tendency model which
included personality traits, affect and cognitive factors. The most important
contribution of the present study to the literature is that it is the first study to
examine mentioned these three important factors predicting impulsive buying
tendency within the framework of a model. Thus, this model can enable us to find
out the association between impulsive buying and other processes and which
variables contribute more than other variables to the impulsive buying in
university students. For this reason, the hypotheses below were tested in the
current study:

H2: There is a significant model explaining the relationship between impulsive
buying tendency, personality traits, affect and cognitive factors.

H3: Personality traits are a significant predictor of impulsive buying tendency.
H4: Affect is a significant predictor of impulsive buying tendency.

H5: Cognitive factors are a significant predictor of impulsive buying tendency.
Method

Participants

A total of 300 healthy university students (198 female and 102 male) took part in
this study. It is stated that the minimum sample size for SEM-based research
should be at least ten times the number of parameters (N>P*10) to be estimated
(Meade & Lautenschlager, 2004). Therefore, the number of samples was
considered to be relatively sufficient for the current research analysis. The mean
age of the participants for the present study was as 21.29 years (SD = 2.95, age
range = 18-30 years). The demographic variables of the participants are presented
in Table 1.

Measures
Standard Information Form

This form includes knowledge about gender, age, and state of health (whether they
have any illness neurologic or psychiatric disorders, they are on psychiatric
medication) of the all participants. As the target population of the current study is
healthy young adults, all participants who did not report neurological or disease
history were included in the study.

Consumer Buying Impulsivity (CBI) Scale: The original Consumer Buying
Impulsivity (CBI) scale was developed by Youn & Faber (2002) to measure
impulsive buying tendency. The CBI was adapted into a Turkish version by Unal
(2008) and Dursun & Yener (2014). The scale included two dimensions: affective
and cognitive. The cognitive dimension consisted of the two subscales of cognitive
deliberation and disregarding the future /impulsive buying, with Cronbach’s alpha
coefficients determined as .82 and .80. In the current study, these values were
reported as .81 and .73 The internal consistent coefficient for the whole scale was
.88. In the present study internal consistency coefficients were calculated as .90 for
the overall scale. Factor analysis showed that all factors explained 62.56% of the
total variance (Dursun & Yener, 2014).
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Cognitive Flexibility Scale (CFS): This scale was developed by Martin & Rubin
(1995) so as to evaluate an individual’s ability to shift the thought process between
multiple concepts. It was adapted into a Turkish version by Altunkol (2011). The
scale is one dimensional and consists of 12 items. Internal consistency for the
adapted Turkish CFS was found as .81. In the current study, this value was
calculated as .78. The test-retest correlation was .73. The scale showed correlation
with the Dysfunctional Attitudes Scale (r=-.23, p<0.01) and the Irrational Belief
test (r=.14, p<0.01). Higher scores indicated greater cognitive flexibility, while
lower scores indicated poor cognitive flexibility.

Problem Solving Inventory (PSI): The original version of this test was developed by
Heppner & Petersen (1982) and adjusted to a Turkish version by Sahin et al.
(1993). The scale consisted of 35 items scored on a 6-point Likert-type scale. Six
factors were obtained from the Turkish reliability and validity study. The total
Cronbach’s alpha coefficient value for reliability study was .88. This score was
found to be .90 in the present study.

Positive and Negative Affect Scale (PANAS): This test was developed by Watson et
al. (1988) and adjusted into Turkish by Gencoz (2000). The scale contains of 20
items scored on 5-point Likert-type scale. The scale items are divided between 10
positive and 10 negative affective states. The Cronbach’s alpha coefficients for
positive affect (r=.86) and negative affect (r=.83) were high. In the current study,
for both of them these internal reliability coefficients were found as .85 (Gencoz,
2000).

Behavioural Inhibition/Activation System Scales (BIS/BAS): Personality traits were
measured using the 24-item Behavioural Inhibition System/Behavioural Activation
System (BIS/BAS) scales. This scale was developed by Carver & White (1994) and
the Turkish version of the scale was adapted by Sisman (2012). The scale consisted
of behavioural activation and behavioural inhibition subscales. The total BAS scale
included three subscales: drive, fun seeking, and reward responsiveness. Internal
consistency coefficients were obtained for the behavioural inhibition, reward
responsiveness, fun seeking, and drive subscales with scores of .69, .57, .63, and
.69, respectively, and with test-retest reliability coefficients of .69, .59, .58, and .80,
respectively (Sisman, 2012). In the current study the Cronbach’s alpha coefficient
values for behavioural inhibition, reward responsiveness, fun seeking, and drive
were found as .74, .73, .63 and .70, respectively. According to the widely accepted
approach regarding the interpretation of the internal consistency coefficient, a
Cronbach's alpha of .70 and above is good and a value within .60 and .70 is
acceptable (George & Mallery, 2003). Also, values within .60 and .80 indicated that
the reliability of scale was at medium level (Ozdamar, 2002).

Procedure

Participants were selected from various departments of Bolu Abant Izzet Baysal
University via a convenience sampling method. All information in this study
obtained in accordance with Bolu Abant Izzet Baysal University Humanities and
Social Sciences Research Ethics Committee (Protocol No: 2017/66, 08.03.2017).
The current research was conducted between 2017-2019. Participants were not
paid any money related to the study. Participants were approached in their classes
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and they were given approximately 20 minutes to complete all aforementioned
questionnaires. After being informed about the study, their consents were
obtained and they voluntarily participated in the study. Participants completed
printed questionnaires with randomized test questions. Initially 300 participants
(18-30 years of age) completed these questionnaires and because there were no
participant reporting any psychiatric or neurological illness and any psychiatric
medication use, all of them were included in study. Finally, the data was analyzed
using independent sample t-test and SEM. The SEM analysis was conducted via the
AMOS 23.0 program. The findings were evaluated at .05 significant levels.

Results and Discussion

Table 1. Demographic characteristics of participants

Variable n %
Gender
Female 198 66.0
Male 102 34.0
Payment method
Credit card 98 32.7
Cash 202 67.3
Number of credit cards owned
0 92 30.7
1 160 53.3
2 40 13.3
More than 2 8 2.7
Shopping frequency
Every day 6 2.0
More than once a week 44 14.7
Every week 29 9.7
Beweekly 70 23.3
More than once a month 115 38.3
Every few months or rarer 36 12.0
Shopping environment
Online 40 13.3
Conventional (physical store) 260 86.7
M SD
Age 21.3 2.95
Monthly spending (%) 367.18 420.72
Monthly credit card spending(}) 211.01 418.56

Initially, the differences between the men’s and women’s impulsive buying
tendencies were investigated. As seen in Table 2, the independent samples t-test
analysis indicates that the women reported a significantly greater impulsive
buying tendency than men in the affective dimension, based on data from the
following subscales: irresistible urge to buy, emotional conflict, positive buying
emotions, and mood management. On the other hand, the men and women scored
equally in the cognitive dimension of impulsive buying. Thus, the findings
supported the first hypothesis. These results are consistent with those found in
studies conducted by Akturan (2009) and Chavosh et al. (2011). These results
suggested that women are more susceptible than men to make emotional buying
decisions. This result can be associated with the differentiation of the reasons for
shopping between genders. This may be due to the fact that women see shopping
as a symbol in meeting their emotional needs compared to men. Based on these
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results, the gender factor should not be ignored in studies investigating impulsive
buying.

Table 2. Mean scores and Independent Samples t-test results regarding
gender differences and impulsive buying tendency

Gender
Males (N=102) Females (N=198) t p Cohen’s d
M SD M SD

Affective dimension

Irresistible urge to buy 1782 6.08 1981 6.38 2.60  0.010** 0.02
Emotional conflict 1238 4.94 13.74 494 2.33 0.020* 0.02
Positive buying emotions 10.05 3.80 11.10 4.02 2.17 0.030* 0.02
Mood management 11.60 4.75 14.49 5.18 4.70  0.000*** 0.07
Cognitive dimension

Cognitive deliberation 1545 3.14 1483 293 -1.69 0.090 0.00
Disregarding the future and impulsive buying  4.90  2.27 5.20 2.32 1.05 0.290 0.00

*p<0.05, *p<0.01, **p<0.001.
Structural Equation Model

In the present study, a set of fit indices were used based on the literature.
Accordingly, when testing whether the hypothetical model has been verified, these
indices are considered: RMSEA<10, (Browne & Cudeck, 1993); CFI 2.90 (Hu &
Bentler, 1999); x2/df<5 (Kline, 2005). Some studies suggested that since some
index values including GFI, AGFI and NFI are sensitive to the parameter values and
sample size in the model, they have produced biased values (Brown, 2006; Hu &
Bentler, 1999; Kline, 2005). So, these values do not need to be used.

Firstly, the measurement models with eighteen observed variables and four latent
variables were tested, before describing a proposed structural model. The first
measurement model was evaluated using the maximum likelihood method, which
did not produced a reasonable fit to the data and behavioural inhibition seemed to
be a nonsignificant indicator of personality traits latent variable [x2(44,
N=300)=397.56, p<0.001; x2/df=3.130; RMSEA=0.08; CFI=0.86]. Therefore, the
second measurement model was tested by removing this observed variable and all
loadings were statistically significant (Figure 1). The factor loadings of the final
model ranged from .38 to .88 (p<0.001). Thus, this final measurement model
indicated that the latent variables were estimated successfully from the observed
variables [x2(42, N=300)=278.16, p<0.001; x2/df=2.506; RMSEA=0.07; CF1=0.90].

The reliability and convergent validity were assessed by calculating the composite
reliability (CR) and Average Variance Extracted (AVE) (Fornell & Larckner, 1981).
The studies recommended that CR should exceed 0.70 and AVE for each construct
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should exceed 0.50 (Bagozzi & Yi, 1988; Fornell & Larckner, 1981). In the current
study AVE values for impulsive buying tendency, personality traits, affect and
cognitive factors latent variables were computed as 0.40, 0.42, 0.37 and 0.55,
respectively. In addition, CR values for impulsive buying tendency, personality
traits, affect and cognitive factors latent variables were calculated as 0.87, 0.76,
0.71 and 0.81, respectively. According to these results, cognitive factors latent
variable has acceptable AVE value. However, the low AVE values for impulsive
buying tendency, personality traits and affect are acceptable due to condition that
if AVE value is less than 0.5, but composite reliability is higher than 0.6, the
convergent validity of the construct is acceptable (Fornell & David, 1981). In sum,
measurement model in this research relatively shows good reliability and
convergent validity.
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Figure 1. The measurement model for Impulsive buying tendency.
(*p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001)

The present study’s structural equation model was presented in figure 2.
Structural coefficients regarding the three latent independent variables predicted
the latent dependent variables as follows: personality traits=0.42, affect=-0.23,
cognitive factors=0.11. According to these results, personality traits ({3=0.40,
p<0.001) and affect (£3=-0.23, p<0.05) directly and significantly predicted
impulsive buying tendency; however, the impacts of cognitive factors (13=0.11,
p>0.05) on impulsive buying tendency were not significant. Gender was not used
as a multi-group moderator because it did not create a difference in the model.
Thus, the results relatively revealed the compatibility of data to the sample: [x243,
N=300)=255.75, p<0.001; x2/df=2.325; RMSEA=0.067; CFI=0.92;]. The second
hypothesis was also supported.
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In parallel with the third hypothesis, personality traits significantly predict
impulsive buying. The model indicates several personality traits that contribute
more than other variables to the impulsive buying tendency, including drive,
reward responsiveness, fun seeking, and behavioural inhibition. Particularly, the
current research findings on the link between BAS scale and impulsive buying
tendency are consistent with prior research conducted by Ramanathan and Menon
(2006). Consequently, the present study supports these previous studies by
reinforcing the importance of personality traits on impulsive buying.

The model presented by the study shows that the reward and punishment system
together with an individual’s emotions closely relate to the impulsive buying
tendency. According to Knutson et al. (2007), expectations while making a
purchase activate the nucleus accumbens, while high product prices deactivate the
mesial prefrontal cortex. Thus, the activation of the nucleus accumbens and mesial
prefrontal while purchasing indicates a relationship between the reward and
punishment system and the impulsive buying tendency. In summary, high reward
responsiveness may result in impulsive buying.

Within the scope of the fourth hypothesis, the contribution of affect on impulsive
buying was analyzed and the hypothesis was accepted. Thus, the present study
indicated that affect is an important component of impulsive buying. This finding is
consistent with previous studies dealing with buying behaviour (Silvera et al.
2008; Youn & Faber, 2002). The brain study conducted by Hubert et al. (2013)
supports findings that VmPFC, considered an important region for emotions, is
also related to impulse buying. As a result, both negative and positive affect may be
a triggering factor for impulsive buying.

Finally, in the context of the fifth hypothesis, the contribution of the cognitive
factors on impulsive buying was examined and it was seen that it does not
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significantly predict impulsive buying and so the hypothesis was rejected. This
result referred that problem solving and cognitive flexibility cognitive processes
are not sufficient to explain impulsive buying. Hence, future studies in which other
cognitive processes such as intelligence, and executive functions are also
investigated may contribute to literature. According to literature, even though
individuals making impulsive buying use their cognitive skills at a certain level,
emotional processes can overcome their cognitive processes at certain points in
the decision-making process. That is, cognitive skills are seen as part of impulsive
buying, but emotional factors have been suggested to play a much larger role
(Rook & Fisher, 1995; Weinberg & Gottwald, 1982). Similarly, the current research
reveals that mood has a stronger effect on predicting impulsive buying than
cognitive skills such as cognitive flexibility and problem solving. Eventually, the
current study important to understand the mechanisms underlying impulsive
buying, because it may lead to compulsive buying indirectly which is an impulse
disorder (Darrat et al, 2016). Eventually, the current study important to
understand the mechanisms underlying impulsive buying that may lead to
compulsive buying indirectly which is an impulse disorder (Darrat et al., 2016).

Conclusion

The purpose of the current study was to examine the link between impulsive
buying tendency and the psychological process, such as, personality traits, affect
and cognitive factors, and to clarify the relations with one another by means of
SEM. The most important originality of the current study is that it is the first study
to scrutinize these variables together within the framework of a model. This
modeling technique enabled us to comprehend the association between impulsive
buying and other processes, and which process predict more than other processes
to the impulsive buying behaviour in young adults. For this reason, this research
aimed to contribute to the impulsive buying field by determining its potential risk
factors in college students. The potentiation of student's ability to cope with and
regulate the negative emotions, would contribute to decreasing the risk of young
adults becoming impulsive buyers. Therefore, it is recommended that prevention
and intervention guidelines be comprised concentrated on alleviating the
symptoms of psychological distress. Especially, because having some personality
traits can create a risk factor for impulsive buying, these guidelines should not
neglect to focus on these groups. In addition all these, it is also suggested that
financial management courses should be organized at universities.

Limitations

The current study has some limitations. Particularly, this study was conducted
with university students, which limits the generalizability of the results. This study
should be supported by studies conducted on various age and educational level
groups. Finally, a limited number of variables were examined in the present study.
Future studies with different variables especially in healthy individuals, will
contribute to the body of literature.
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BAGLANMA STIiLLERI VE SOSYAL FOBI ARASINDAKI iLiSKIiDE
KiSILERARASI iLISKILER VE BENLiGIN AYRIMLASMASININ ARACI
ROLU

Yildiz BILGE?, Esin SEZGIN?, Hazal ERSALS3
0z
Bu ¢alismanin amaci sosyal fobi, baglanma stilleri, kisileraras iligkiler ve benligin ayrimlagsmasi arasindaki iligkilerin incelenmesi ve
baglanma stilleri ile sosyal fobi arasindaki iliskide kisilerarasi iliskiler ve benligin ayrimlasmasinin araci roliiniin belirlenmesidir. istanbul
ilinde yapilan arastirmaya, 18-70 yas araliginda (30.60+11.66) olan 197 (%62.7) kadin ve 117 (%37.3) erkek olmak iizere toplam 314 kisi
dahil edilmistir. Veri toplama araci olarak Liebowitz Sosyal Fobi Olgegi, Kisilerarasi iliski Boyutlar1 Olgegi, iliski Olgekleri Anketi ve Benligin
Ayrimlagsmasi Olgegi kullanilmistir. Paralel aracilik rolleri Hayes'in PROCESS makro eklentisiyle Bootstrap yéntemi temel alinarak test
edilmistir. Korelasyon analizi sonuglarina gore degiskenler arasinda zayif ve orta diizeyde anlamh iligkiler bulunmustur. Aracilik analizi
bulgular ise giivenli baglanma ve sosyal fobi-kaygi arasindaki iliskide onay bagimlilig), baskalarina giiven ve duygusal tepkiselligin paralel
aracilik etkisinin oldugu; giivenli baglanma ve sosyal fobi-kaginma arasindaki iliskide onay bagimlilig1 ve baskalarina giivenin paralel aracilik
etkisi oldugu; kayitsiz baglanma ve sosyal fobi-kaygi ve kaginma arasindaki iliskide bagkalarina giiven ve duygusal tepkiselligin paralel
aracilik etkisi oldugu; korkulu baglanma ve sosyal fobi-kaygl ve kaginma arasindaki iliskide onay bagimhligi ve baskalarina giivenin paralel
aracilik etkisinin oldugu; saplantili baglanma ve sosyal fobi-kayg arasindaki iligkide onay bagimlhiligl, bagkalarina giiven ve duygusal
tepkiselligin paralel aracilik etkisi, saplantili baglanma ve sosyal fobi-kaginma arasindaki iliskide ise onay bagimhlig1 ve bagkalarina giivenin
paralel aracilik etkisinin oldugu tespit edilmistir. Toplam 8 anlamli modelin, varyansin %4 ila %19’unu agikladig1 gériilmiistiir. Calismanin
bulgularinin baglanma ve sosyal fobi arasindaki iliskiye araciik eden degiskenlerin belirlenmesi ve bu degiskenlere yonelik klinik
midahalelerin gelistirilmesi konularinda ¢ikarimlar yapilmasina katki saglayabilecegi soylenebilir.
Anahtar Kelimeler
Sosyal Fobi, Baglanma Stilleri, Benligin Ayrimlasmasi, Kisilerarast Iliski Boyutlar

THE MEDIATING ROLE OF INTERPERSONAL RELATIONSHIPS AND
SELF-DIFFERENTIATION IN THE RELATIONSHIP BETWEEN
ATTACHMENT STYLES AND SOCIAL PHOBIA

ABSTRACT

The aim of this study was to examine the relationships between social phobia, attachment styles, interpersonal relationships, and self-
differentiation and to determine the mediating role of interpersonal relationships and self-differentiation in the relationship between
attachment styles and social phobia. A total of 314 people, 197 (62.7%) women, and 117 (37.3%) men, aged between 18 and 70 years
(30.60+11.66), were included in the study conducted in Istanbul. They were used as data collection tools Liebowitz Social Phobia Scale, Scale
of Dimensions Interpersonal Relationship, Relationship Scales Questionnaire, and Self-Differentiation Scale. Parallel mediation analyzes were
performed using Hayes's PROCESS macro plug-in based on the Bootstrap method. According to the results of the correlation analysis, weak
and moderately significant relationships were found between the variables. The mediation analysis findings revealed, that approval
dependence, trusting others, and emotional reactivity have parallel mediation effects in the relationship between secure attachment and
social phobia-anxiety; that approval dependence and trusting others have parallel mediation effects in the relationship between secure
attachment and social phobia-avoidance; that trusting others and emotional reactivity have parallel mediation effects in the relationship
between dismissing attachment and social phobia-anxiety and avoidance; that approval dependence and trusting others had parallel
mediation effect in the relationship between fearful attachment and social phobia-anxiety and avoidance; that approval dependence, trusting
others and emotional reactivity had parallel mediation effect in the relationship between obsessive attachment and social phobia-anxiety;
and that approval dependence and trusting others had parallel mediation effect in the relationship between preoccupied attachment and
social phobia-avoidance. A total of 8 significant models explained between 4% and 19% of the variance. It can be said that the findings of the
study can contribute to the determination of the variables mediating the relationship between attachment and social phobia and the
development of clinical interventions for these variables.
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Social Phobia, Attachment Styles, Self-Differentiation, Dimensions of Interpersonal Relationships
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Giris

Sosyal bir varlik olan insan, varhigim siirdiirdiigi degisen ve gelisen diinyada,
diger insanlarla iletisim ve etkilesim halindedir. Bireyin sosyal iliskilerini
stirdiirmede karsilastig1 sorunlarin basinda sosyal fobi gelmektedir (Bandelow ve
Michaelis, 2015). Sosyal fobinin DSM-5'te (Mental bozukluklarin tanisal ve
istatistiksel el kitabi) yer alan tani kriterleri arasinda alt1 ay ya da daha uzun siire
devam eden, sosyal alanlarda izlenildigini diisinme, diger insanlarla iligki
kurmada korku duyma ve kacinma durumu yer almaktadir (Amerikan Psikiyatri
Birligi [APA], 2013). Bireylerin sosyal durumlar sirasinda, dncesinde ya da
sonrasinda diger Kkisilerin tehdit olarak algilanan degerlendirmelerine karsi
gelistirilen bir tepki (Wong ve Rapee, 2015) ve sosyal ortamlarda utanma,
elestirilme ya da asagilanma korkusu seklinde ortaya ¢ikan ve hastanin korkulan
uyarandan kaginmasina neden olan kronik ve sikintili bir kaygi bozuklugu (Gelder
vd., 2006) olarak tanimlanan sosyal fobi, en sik goriilen kaygi bozukluklarindandir
(Bandelow ve Michaelis, 2015). Tipik olarak, sosyal fobisi olan kisiler, yanlis bir
sey soylemekten, dilinin tutulmasindan, alay edilmekten, elestirilmekten ya da
fark edilir derecede endiseli olmaktan korkmanin yani sira egitimde basarisizlik,
artan finansal bagimlilik, mesleki ve sosyal bozulma, azalan is verimliligi ve
isyerinde sosyal temas taleplerinden kacinma ve daha distk yasam kalitesi
(Lipsitz ve Schneier, 2000) gibi sorunlarla da karsi karsiya kalmaktadir.

Sosyal fobi bati toplumlarinda yasamlari boyunca bireylerin %7 ila %13'lini
etkileyen nispeten yaygin bir hastaliktir (Furmark, 2002). Sosyal fobinin
temelinde mizag, yetistirilme sekilleri, akran iliskileri ve olumsuz yasam olaylari
gibi cesitli degiskenlerin rol oynadigi, bu degiskenlerin bireylerde basarisizlik,
karamsarlik, yetersizlik, bagimlilik gibi olumsuz temel inanglar olusturdugu ve bu
nedenle sosyal fobi belirtilerinin ortaya ¢iktifina dair bulgular bulunmaktadir
(Rapee ve Spence, 2004; Pinto-Gouveia vd., 2006). Is arkadaslar1 ve hatta yakin
akrabalar, sosyal fobisi olan bireyin 6énemli bir sikinti icinde oldugundan ¢ogu
zaman habersizdir (Lipsitz ve Schneier, 2000). Alanyazin incelendiginde,
liniversite 6grencileri arasinda sosyal fobinin yaygin olduguna ve yasam kalitesi
lizerinde olumsuz bir etkiye neden olduguna ve bu bireylere acil teshis ve tedavi
verilmesi gerektigine (Hajure, Tariku ve Abdu, 2020), sosyal fobi ile zorbalik
magduriyeti arasinda cift yonli bir iliski olduguna (Ranta vd., 2013), zorbalik
magduriyetinin, her tiirlii ¢cocuk istismari, internet bagimliligi, sosyal korku ve
kacinma gibi belirli faktorlerle iliskili olabilecegine (Malaeb vd., 2020) ve sosyal
fobinin yiiksek diizeyde kisilerarasi problemlerle iligkili olduguna (Davila ve Beck,
2002; Cuming ve Rapee, 2010) iliskin ¢alismalar bulunmaktadir. Ayrica sosyal
fobinin tedavisine yoOnelik yaklasimlar incelendiginde sanal gerceklige maruz
birakma terapisi, bilissel davranis terapisi, maruz birakma terapisi, robotla
konusma gibi (Anderson vd. 2013; Bilge vd. 2020; Bouchard vd., 2017;
Kampmann vd., 2016; Salehi vd., 2020) yaklasimlarin oldugu c¢alismalarin
alanyazinda yer aldig1 goriilmektedir.

Anne ve bebek arasindaki etkilesimler baglanmanin olusmasinda ve
sturdiiriilmesinde énemli bir rol oynamaktadir (Bowlby, May ve Solomon, 1989).
Bebeklik doneminde baslayan baglanma, benligin ayrimlasmasina yol agan
slireglere katkida bulunmakta, bu siireglerde aile liyelerinden yani kisilerarasi
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iliskilerden etkilenmekte ve bireyin bebeklik donemindeki bakim verenleriyle
olan iligkilerini icermektedir (Franz ve White, 1985). Yetiskin baglanmasi ise
bebek baglanma Oriintilerine karsiik gelen dort baglanma stili ile
tanimlanmaktadir. Bu baglanma stilleri giivenli, endiseli-kaygili, kayitsiz-kacinan
ve korkulu-kacinan baglanma olarak isimlendirilmektedir (Fraley ve Shaver,
2000; Sibley, Fischer ve Liu, 2005). Baglanma stillerinin yetiskinlige kadar sabit
kaldig1 (Fraley, 2002; Pinquart vd., 2013) ve duygu diizenleme, zihinsel saglik ve
kisileraras: iliskiler gibi cok cesitli psikososyal sonuclarla baglantih oldugu
(Mikulincer ve Shaver, 2012; Shaver ve Mikulincer, 2014) ileri striilmektedir.
Alanyazindaki ¢alismalarda giivenli baglanma ile psikolojik dayaniklilik arasinda
bir iliski oldugunun (Bender ve Ingram, 2018), benlik gelisiminin yiliksek dizeyde
giivenli baglanma ile iligkili oldugunun ve endiseli ka¢ingan baglanma ile daha az
iligkili oldugunun (Skowron ve Dendy, 2004; Thorberg ve Lyvers, 2006; Timm ve
Keiley, 2011) tespit edildigi gorilmektedir. Yapilan bir¢cok calismada giivensiz
baglanma ile sosyal fobi arasinda pozitif bir iliskinin oldugu tespit edilmistir (Eng
vd., 2001; Bifulco vd., 2006; Parade vd., 2010; Notzon vd., 2016).

Kisinin bagkalariyla iliski kurma yetenegini bozdugu i¢in sosyal fobi kisilerarasi
bir bozukluk olarak da tanimlanabilir (Alden ve Taylor, 2004). Kisilerarasi
iliskiler, bireyler arasinda gelisen, anlamli, kisisel olmayandan kisisele doniik
ilerleyen ve devamli degisim gosteren etkilesimlerdir (Siyez, 2010). Erden
Imamoglu ve Aydin’a (2009) goére ise iki veya daha ¢ok bireyin arasinda
gerceklesen bireylerin farkli gereksinimlerinden kaynaklanan, tanismadan
baslayip samimi iliskilere dek farkli bicimlerde olusan, interaktif duygusal
etkilesmeler olarak nitelendirilmektedir. Calismada kullanilan 6lgekte yer alan ve
kisilerarasi iliskilerin boyutlarindan biri olan bagkalarina giiven Rotter’a (1980)
gore, “bir kisinin bir baskasinin séziine giivenmeye dair genellestirilmis olumlu bir beklenti”
olarak tanimlanabilecek bir kisilik 6zelligidir. Bir baska alt boyut ise onay
bagimhihgidir. Onemli ve giiglii digeri tarafindan onaylanma, Kkisilerarasi
etkilesimde insan davranislarinin biiytik bir kismini belirlemektedir (Larsen ve
ark., 1976). Kisinin onay1 ne kadar arzuladig1 ve davranisinin o amaca ulagsmasinin
ne kadar olasi gorindigi kendisini istenen sekilde sunmasi ag¢isindan
belirleyicidir (Arkin, 1981). Ayrica dikkat ve onay alma ihtiyaci genellikle bagimli
davraniglarda gorilmektedir (Ainsworth, 1969). Bu o6zellikleriyle baglanma
stilinin onay bagimlilig1 ile baglantili bir kavram oldugu sdylenebilir. Bir diger
boyut olan empati, gozlem, hafiza, bilgi ve muhakemenin bir araya gelmesiyle
kisinin bagkalarinin diisiince ve duygularina dair i¢gdéri kazandigr karmasik bir
kisileraras1 olgu olarak tanimlanmaktadir (Ickes, 1997). Son olarak duygu
farkindaligi ise bir duygunun var oldugunun bilinmesini veya taninmasini
icermektedir (Croyl ve Waltz, 2002). Genel olarak insanlarin yasamlarinda énemli
olan diger kisilerle iliski kurma bicimlerinde biiyliik bireysel farkliliklarin
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Baz1 bireyler guvenli yakin iliskiler kurmakta,
baskalarina bagimli olmaktan rahatsiz olmamakta ve diinyay1 kesfetmek igin
baskalarini giivenli bir iis olarak kullanabilmekte iken bazi bireyler ise yakin
iliskilerinde glivensizlik yasamakta, baskalarina agilmaktan rahatsiz olmakta ve
gerektiginde  bagkalarinin  yanlarinda  olmayacagina  yonelik  endise
duymaktadirlar. Bu tiir bireysel farkliliklar, yetiskin baglanma stilleri kavramiyla
iligkili olarak tanimlanmaktadir (Fraley ve Roisman, 2019). Yasamin ilk yillarinda
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bakimverenle yasanan deneyimlerin yansimalar1 olarak kabul edilen baglanma
teorisine gore insanlarin baglanma stilleri, baskalarinin davranis ve niyetlerinin
nasil yorumlandigina, duygu ve davranislarin nasil dizenlendigine ve yakin
iliskilerin nasil deneyimlendigine iliskin konularda 6nemli bir rol oynamaktadir
(Collins vd., 2006). Ornegin genis bir literatiiriin gézden gecirildigi bir metaanaliz
calismasinda glvensiz baglanma stiline sahip bireylerin daha az iliski doyumu
yasadigl saptanmistir (Hadden, Smith ve Webster, 2014).

Baglanma bi¢imi ve Kkisilerarasi iliskilerin her ikisi de icinde bulunulan ailenin
ozelliklerine gore sekillenmekte ve aile dinamiginden kéken almaktadir. Benzer
sekilde kendini farklilastirma derecesi demek olan benligin ayrimlasmasi kavrami
da Bowen’a (1978) gore bireylere ailelerinden aktarilmaktadir. Benligin
ayrimlasmasi bir kisinin psikolojik olarak sahip oldugu duygusal ve entelektiiel
sistemlerden ayrilabilmesi ve bu yolla koken ailesinden ve bagl oldugu sosyal
sistemlerdeki bireylerden kendini ayirabilmesi ve bagimsizlastirabilmesidir
(Sexton, Weeks ve Robbins, 2003; Lampis vd., 2019). Baska bir tanimda ise kaygi
ve stres yaratan durumlarla basa ¢ikarken bireylerin baskalariyla olan iliskilerinde
yakinlik-6zerklik dengesini kurabilmesi ve kisilerarasi alanda mantik ve duygulari
arasinda ayrim yapabilmesi kapasitesinden bahsedilmektedir (Bridge, 2019; Dolz-
del-Castellar ve Oliver, 2021; Peleg ve Zoabi, 2014). Ayrica Bowen, her bireyin
kendindeki farklilasma diizeyinin ¢ocukluk doéneminde gelistigini, ergenlik
boyunca pekistirildigini ve daha sonraki yasam deneyimlerine ya da bir yapinin
farklilasma diizeyinde degisiklik yaratabilmesine ragmen, bireyin yasami boyunca
nispeten sabit kaldigin1 varsaymakta (Dolz-del-Castellar ve Oliver, 2021) ve bir
kisinin benlik ayrimlasma diizeyinin, stresli durumlar altinda duygu ve diistinceleri
ayirt etme kapasitesiyle anlasilabilecegini belirtmektedir (Skowron ve Dendy,
2004). Yakin iligkiler acgisindan benligin farklilasmasi, benlik duygusunu
siirdiirmek ve ben pozisyonlarin1 alabilmek olarak ortaya ¢ikmaktadir (Skowron,
2000). Benligi ayrimlasmis bireylerin, yakin iliskilerde ben konumlarini
koruyabildikleri ve reddedilme, ayrilik gibi catismali iliskilerde sakin kalabildikleri,
iliski sorunlarin etkili bir sekilde ¢ozerek uzlasmaya varabildikleri (Lampis vd.,
2019; Haefner, 2014) ve benligi farklilasmamis insanlara kiyasla 6nemli 6lgtide
daha az iliski sorunu yasadiklar1 (Skowron vd., 2009) ve iliskilerinde duygusal
kopukluk, duygusal tepkisellik gibi strese kars1 tepkiler gelistirdikleri (Lampis vd.,
2019) bildirilmektedir. Ayrica yliksek diizeyde benlik ayrimlasmasi olan kisilerin
fiziksel rahatsizliklara (6rnegin, kalp hastaligi, kanser ya da kan hastaliklari) ve
psikolojik semptomlara (6rnegin, depresyon veya kaygi) daha az egilimli oldugu
(Rodriguez vd., 2019) ve benzer stresli durumlar altinda, iyi farklilasmis bireylerin
daha az psikolojik islev bozuklugu gosterdigi (Murdock ve Gore, 2004)
goriulmektedir. Bir arastirmada madde kotiiye kullanimi tedavisi goren bireylerde
diisiik diizeyde benlik farklilasmasi ve daha ytliksek diizeyde baglanmadan kaginma
ve kayginin gézlemlendigi (Thorberg ve Lyvers, 2006) saptanmistir.

Yetiskinlerde yapilan arastirmalarda baglanma ve benligin farklilasmasi arasinda
onemli bir iliskinin oldugu bulunmustur (Skowron ve Dendy, 2004). Kaygih
baglanmanin, endiselerin abartilmasi, stres altinda olma ve yakin iliskilerde
destek bulamama araciligiyla benligin daha diisiik ayrimlasma seviyelerine neden
olabildigi (Xue vd., 2018) ileri striilmiistiir. Miller'e (2004) gore, diisiik diizeyde
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benlik ayrimlasmasi sonucunda, aile tliyelerinde kronik kaygi goriilebilmektedir.
Ayni zamanda sosyal fobi ve benligin ayrimlagmasi arasinda anlaml bir iliskinin
oldugu cesitli calismalarda tespit edilmistir (Peleg- Popko, 2002; Peleg ve Zoabi,
201). Kayg ile ilgili bozukluklar: olan yetiskinlerde benligin ayrimlasma duizeyleri
incelendiginde, bu bireylerin 6nemli o6l¢iide daha yiliksek diizeyde kaygi ve
kacinmaci baglanma sergiledikleri (Xue vd., 2018) gorilmiustiir. Ayrica, algilanan
¢ift uyyumunun benligin farklilasmasindan etkilenip etkilenmedigi (Lampis, 2016;
Lampis vd. 2019), yetiskin baglanma ve benlik yapilarinin farklilasmasi
arasindaki iliski ve romantik baglanma stillerinin ebeveynlerle baglanma bagina
ya da benlik stireglerinin farklilasmasina bagl olup olmadig1 (Lampis vd., 2019)
konular1 da incelenmistir. Bunlarin yani sira benligin ayrimlasmasi ile stresli
yasam olaylari ve fiziksel ve psikolojik saglik arasindaki iligkilerin (Rodriguez vd.,
2019), aile islevleri, benligin ayrimlasmasi ve siirekli kaygi arasindaki iliskilerin
(Dolz-del-Castellar ve Oliver, 2021) incelendigi ¢alismalar da alanyazinda yer
almistir.

Yetiskin baglanma stili 6zellikle de giivensiz baglanma sosyal fobinin baslamasi ve
devam etmesi strecini etkileyen bir bireysel farkliik degiskeni olarak
degerlendirilebilir. Ancak bilindigi tlizere psikopatolojinin olusmasinda ¢oklu
degiskenlerin etkisi s6z konusudur. Bu baglamda yukarida bahsi gectigi lizere
benligin ayrimlasmasi ve Kkisileraras1 iligkiler ashnda ilk iliski olarak
nitelendirilebilecek baglanma stiliyle iligkili iki degiskendir. Bu 6zellikleriyle de
glivensiz baglanma ve sosyal fobi arasindaki iliskiye etki etmeleri muhtemel
degiskenlerdir. Bu bakis agisindan hareketle ve yukarida sunulan literatiir
cercevesinde bu calismada sosyal fobi, baglanma stilleri, kisilerarasi iliskiler ve
benligin ayrimlasmasi arasindaki iligkilerin incelenmesi ve baglanma stilleri ve
sosyal fobi iliskisinde, benligin ayrimlasmasi ve Kkisilerarasi iliskilerin paralel
araciliginin belirlenmesi amag¢lanmistir.

Yontem

Bu arastirma Kkesitsel bir ¢alisma olup iliskisel tarama yontemi kullanilmis ve
baglanma stili ile sosyal fobi arasindaki iliskide kisilerarasi iliskilerin ve benligin
ayrimlasmasinin aracilik etkilerinin incelenmesi i¢in olusturulan modeller test
edilmistir.

Orneklem

Calisma Istanbul ilinde ikamet eden ve yas araligi 18-77 (30.60+11.66) olan 197
(%62.7) kadin ve 117 (%37.3) erkek olmak iizere toplam 314 kisilik toplum
ornekleminden olusmustur. Katilimcilarin %6’s1 ilkokul, %1’i ortaokul, %16.2’si
lise, %8’'i yiliksekokul ve %74.2’si Uuniversite ve lzeri diizeyinde egitim
gormislerdir. 209 (%66.6) kisi evli oldugunu, 105 (%33.4) kisi ise bekar oldugunu
bildirmistir. Ayrica katilimcilarin %14.6’s1 dusiik, %80.3't orta ve %5.1'1 yuksek
gelir diizeyinde olduklarini belirtmislerdir.

Veri Toplama Araclari

Sosyodemografik Bilgi Formu: Arastirmacilar tarafindan hazirlanmis olan formda
katilimcilarin yas, cinsiyet, egitim ve gelir durumuna iligkin bilgilere ait sorular yer
almaktadir.
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Liebowitz Sosyal Fobi Olgegi (LSKO): Liebowitz (1987) tarafindan gelistirilmistir.
Soykan, Ozgiiven ve Gengoz (2003) tarafindan Tiirkce’ye uyarlanmistir. Bireylerin
sosyal iligkilerinde ve performans durumlarinda yasadiklar1 kaygi ve ka¢inma
diizeylerini belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Olgek 4'lii likert tipinde
hazirlanmistir ve toplam 24 maddeden olusmaktadir. Olgekte bulunan her madde
kaygi ve kacinma bagliklan altinda ayr1 degerlendirilmektedir. 15 ile 54 yas
araliginda toplam 168 katilimcinin yer aldiglr ¢alismada olgegin glivenirligi icin
yapilan Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi 0.96 olarak bulunmustur.

Kisilerarast Iliski Boyutlart Olcegi (KIBO): Erden Imamoglu ve Aydin (2009)
tarafindan bireylerin algiladiklar kisilerarasi iligkilerini ve iliski boyutlarini tespit
etmek amaciyla gelistirilmistir.  20-44 yaslar1 arasindaki bireylere
uygulanabilmektedir. 5’li likert tipindedir. 53 maddeden ve dort alt boyuttan
olusmaktadir. Olgegin Cronbach Alfa i¢ tutarhlik katsayillarimin .78 ile .85
araliginda yer aldig tespit edilmistir.

lliski  Olgekleri Anketi (I0A): Griffin ve Bartholomew tarafindan (1994)
gelistirilmistir. Stimer ve Glingor (1999) tarafindan iilkemize uyarlama calismalari
yapilmistir. Yetiskinlerin baglanma stillerinin degerlendirilmesi amac¢lanmaktadir.
7’li likert tipidir. 30 maddeden ve 4 alt boyuttan olusmaktadir. Olgegin madde
sayisl1 17’ye indirilmistir. Alt boyutlari; giivenli baglanma, korkulu baglanma,
kayitsiz baglanma ve saplantili baglanmadir. 18 yas lstli yetiskin bireylere
uygulanmaktadir. Olgegin  Cronbach Alfa i¢ tutarhk katsayilar .41 ile .71
arasindadir.

Benligin Ayrimlasmasi Olgegi (BAO): Skowron ve Friedlander (1998) tarafindan
gelistirilmistir. Skowron ve Schmitt (2003) tarafindan tekrar diizenlenmistir ve
son halini almistir. Isik ve Bulduk (2015) tarafindan Tirkge gecerlik ve giivenirlik
calismalar1 yapilmistir. 25 yas Ustii yetiskin bireylere uygulanmaktadir. 6l likert
tipidir. 20 madde ve 4 alt boyuttan olusmaktadir. Alt boyutlari, duygusal
tepkisellik, ben pozisyonu alma, duygusal kopma ve baskalarina bagimhiliktir.
Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi .81 bulunmustur.

islem

Etik izin

Arastirmadan énce Saghk Bilimleri Universitesi Hamidiye Bilimsel Arastirmalar
Etik Kurulundan 04.02.2022 tarih ve 2022/5 sayil karar ile etik kurul onay1
alinmistir. Veri toplama araglari olarak belirlenen; sosyodemografik bilgi formu ve
diger Olgeklerin yani sira katilimcilarin onamlarinin soruldugu form, Google form
araciligiyla arastirmacilar tarafindan hazirlanarak katilimcilarin mail adreslerine
ya da telefonlarina goénderilmistir. Katihmcilarin onam formunu onayladiktan

sonra soru formlarina ulasmalar1 saglanmistir. Olgeklerin doldurulmas 15 ila 20
dakika araliginda siirmiistiir.

Verilerin Analizi

Verilerin normal dagilip dagilmadiginin belirlenmesi amaciyla ¢arpiklik ve basiklik
degerleri hesaplanmistir. Siirekli degiskenler arasindaki iliskiler i¢cin Pearson
Carpimlar Momenti Katsayisi ve aracilik analizleri icin Hayes’in (2013) Process
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Makro v.3 uygulamasi kullanilmistir. Analizler SPSS v.23 programi araciligiyla
gerceklestirilmistir.

Bulgular

Veri setinde yer alan biitiin siirekli degiskenlerin normal dagilip dagilmadiginin
tespit edilebilmesi amaciyla ¢arpiklik ve basiklik degerleri bulunmustur ve biitiin
degiskenlerin kabul edilebilir diizey olan +1.5 ve -1.5 araliginda yer aldig1 (George
ve Mallery, 2016) tespit edilmistir (Tablo 1). Olceklere ait ortalama ve standart
sapma puanlari ile 6lgeklerin bu ¢alismadaki Cronbach Alfa katsayilar1 Tablo 1'de
sunulmustur.

Korelasyon Bulgular:

Veri setine uygulanan Pearson Korelasyon Analizi sonucunda KIiBO-Onay
Bagimhilig ile KIBO-Empati arasinda, KIBO-Empati ile I0A-Kayitsiz arasinda, 10A-
Korkulu ile [0A-Saplantili arasinda, KiBO-Baskalarina Giiven ile BAO-Ben
Pozisyonu arasinda KIBO-Empati ile BAO-Baskalarina Bagimlik ve 10A-Kayitsiz
Baglanma arasinda anlaml iliskiler tespit edilememistir. Diger biitiin degiskenler
arasinda zayif ve orta diizeyde anlamli iliskiler saptanmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Sosyal fobi-kaygi, sosyal fobi-kacinma, Kisilerarasi iliski boyutlari,
baglanma stilleri ve benligin ayrimlasmasi arasindaki iliskiler

Ort.£SS a Car. Bas. 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
1 [19.95+12.44 93 91 .48 82" 56™ -19™ -47" -35" -53" 24" 41" 26" -48" -24" -34" -42"
2 |14.69+1043 91 1.01 93 1 48" -21" -42" -33" -46" 28" .40~ .21 -38" -19™ -35" -38~
3 [42.10+10.03 .86 .11 -47 1 -06 -39" -46™ -77" 12" 32" 48" -62" -48" -40" -.65"
4 | 3593+4.76 .72 -56 .72 1 27* 33" .18* .01 -20" .14° -18" .28 .29" .10
5 |46.57+10.56 .87 -26 -.11 1 .52* 517 -52¢ -77" -18" 43" .11 .53 357
6 | 48.73x8.76 .82 -48 .24 1 557 =227 =38 -147 417 227 477 427
7 | 21.43+#5.35 .30 -55 -28 1 -23" -47" -377 34" 34" 37" 427
8 | 24164512 .62 .05 -.25 1 62" -12° -28" 23" -47" -10
9 | 16.11£5.24 .72 -.02 -53 1 10 -43" .01 -56" -317
10| 15.94+#3.87 .20 .13 .09 1 -45" -23" -07 -30"
11| 15.11+4.72 .65 .17 -.26 1 .18" 37" 49"
12| 12.85+4.82 .74 -12 -.68 1 a2 307
13| 21.16x5.11 .71 -43 -24 1 45
14| 12.43¥535 .79 -55 -28 1

*p<0.05, "p<0.01

1. LSKO-Kayg, 2. LSKO-Kaginma, 3. KIBO-Onay Bagimlihg, 4. KiBO-Empati, 5. KiBO-Bagkalarina
Giiven, 6. KiBO-Duygu Farkindaligi, 7. I0A-Giivenli, 8. I10A-Kayitsiz, 9. 10A-Korkulu, 10. 10A-
Saplantili, 11. BAO-Duygusal Tepkisellik, 12. BAO-Ben Pozisyonu Alma, 13. BAO-Duygusal Kopma,
14. BAO-Bagkalarina Bagimlilik

Aracilik Analizi Bulgular:

Calismada nedensel olarak birbiriyle iligkili olmayan iki ya da daha fazla araci
degiskenin ele alindig1 bir basit aracilik modeli olan ve bir modelde ayni anda farkl
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araci etkilerin incelenmesini saglayan paralel aracilik analizi (Hayes, 2013)
kullanilmistir. ilk modelde bagimsiz degisken olan giivenli baglanma stilinin onay
bagimlilig1 lizerindeki dogrudan etkisi (a1) (B=-.46, SH=.11, t=-9.23, p<0.001 ve
%95 GA [-1.23--.80]), baskalarina giliven lizerindeki dogrudan etkisi (az) (B=.50,
SH=.11, t=10.25, p<0.001 ve %95 GA [.94-1.38]) ve duygusal tepkisellik tizerindeki
dogrudan etkisi (a3) (B=.34, SH=.06, t=6.37, p<0.001 ve %95 GA [.24-.46]) ile
modelin bagimli degiskeni olan sosyal fobi-kayginin onay bagimlilig1 iizerindeki
dogrudan etkisi (b1) (B=.34, SH=.07, t=5.70, p<0.001 ve %95 GA [.27-.46]),
baskalarina giiven Uzerindeki dogrudan etkisi (bz) (B=-.22, SH=.06, t=-4.21,
p<0.001 ve %95 GA [-.39--.14]) ve duygusal tepkisellik lizerindeki dogrudan etkisi
(b3s) (B=-.34, SH=.15, t=-2.22, p<0.001 ve %95 GA [-.63--.04]) olarak
hesaplanmistir. Bagimsiz degisken olan giivenli baglanmanin sosyal fobi-kaygi
tizerindeki toplam etkisinin (c) (B=-1.20, SH=.14, t=-8.63, p<0.001 ve %95 GA [-
1.47--.92]) ve dogrudan etkisinin (¢’) anlamlh oldugu (B=-.35, SH=.15, t=-2.37,
p<0.001 ve %95 GA [-.63--.07]) gorulmistiir. Aracit degiskenin etkisinin anlaml
olup olmadiginin sinanmasi amaciyla bootstrap yontemi kullanilmistir ve toplam
dolayll etkinin giiven araliklarinin sifir icermemesi nedeniyle sosyal fobi-kaygi
tizerindeki -.85 oranindaki toplam dolayl etkinin anlamli oldugu (B=-.85, SH=.12
ve %95 GA [-1.10--.62]) saptanmistir (Sekil 1). Ayrica, varyansin %19’unu
aciklayan tiim modelin anlamli oldugu goériilmistiir (F(1,312)=74.55, p<0.05).

ikinci modelde bagimsiz degisken olan giivenli baglanma stilinin onay bagimhilig
tzerindeki dogrudan etkisi (a1) (B=-.46, SH=.11, t=-9.23, p<0.001 ve %95 GA [-
1.23--.80]) ve baskalarina giiven tlizerindeki dogrudan etkisi (az) (B=.50, SH=.11,
t=10.25, p<0.001 ve %95 GA [.94-1.38]) ile modelin bagiml degiskeni olan sosyal
fobi-kagcinmanin onay bagimlilig1 iizerindeki dogrudan etkisi (b1) (B=.33, SH=.06,
t=6.03, p<0.001 ve %95 GA [-.2994--.2171]) ve baskalarina giiven izerindeki
dogrudan etkisi (bz) (B=-.22, SH=.06, t=-4.14, p<0.001 ve %95 GA [-.34--.12])
olarak saptanmistir. Bagimsiz degisken olan giivenli baglanmanin sosyal fobi-
kacinma tizerindeki toplam etkisinin (c) (B=-.90, SH=.12, t=-7.61, p<0.001 ve %95
GA [-1.14--.67]) ve dogrudan etkisinin (¢’) anlaml oldugu (B=-.27, SH=.13, t=-2.18,
p<0.001 ve %95 GA [-.55--.03]) bulunmustur. Araci degiskenin etkisinin anlaml
olup olmadiginin sinanmasi amaciyla bootstrap yontemi kullanilmistir ve toplam
dolayl etkinin giiven araliklarinin sifir icermemesi nedeniyle sosyal fobi-kaginma
tizerindeki -.61 oranindaki toplam dolaylh etkinin anlaml oldugu (B=-.61, SH=.10
ve %95 GA [-.80--.42]) tespit edilmistir (Sekil 1). Ayrica, varyansin %16’sin1
aciklayan tiim modelin anlamli oldugu goérilmistiir (F(1,312)= 57.86, p<0.05).

Yasam Becerileri Psikoloji Dergisi e Life Skills Journal of Psychology e http://dergipark.org.tr/ybpd 150



Baglanma Stilleri ve Sosyal Fobi Arasindaki iliskide Kisilerarasi iliskiler ve Benligin Ayrimlasmasinin Araci Rolii

d Onay Bagimlilig:
ay=-46"
/ }Bagka]arma Giliven
/ ar=—-46"
az=.50"" /
¢=-1.20" ¢’=-35"
Giivenli Baglanma
/ az=-.29"
>< ¢=-90" ¢’=-27"
Giivenli Baglanma Sosyal Fobi-
Kacinma
a5=34" _ ba=.29
\ Duygusal Tepkisellik

Sekil 1.

Model 1. Giivenli baglanma ve sosyal fobi-kaygi arasindaki iliskide onay bagimliligi, baskalarina
giiven ve duygusal tepkiselligin paralel aracilik etkisi

Model 2. Giivenli baglanma ve sosyal fobi-kaginma arasindaki iliskide onay bagimlilig1 ve
baskalarina giivenin paralel aracilik etkisi

Uglincii modelde bagimsiz degisken olan kayitsiz baglanma stilinin baskalarina
giiven Uzerindeki dogrudan etkisi (a1) (B=-.52, SH=.10, t=-10.65, p<0.001 ve %95
GA [-1.26--.87]) ve duygusal tepkiselligin dogrudan etkisi (az) (B=-.28, SH=.05, t=-
5.10, p<0.001 ve %95 GA [-.35--.16]); modelin bagimli degiskeni olan sosyal fobi-
kayginin bagkalarina giiven tlzerindeki dogrudan etkisi (b1) (B=-.34, SH=.07, t=-
5.89, p<0.001 ve %95 GA [-.54--.27]) ve duygusal tepkisellik lizerindeki dogrudan
etkisi (bz) (B=-.34, SH=.14, t=-6.44, p<0.001 ve %95 GA [-1.15--.61]) olarak
saptanmistir. Bagimsiz degisken olan kayitsiz baglanmanin sosyal fobi-kaygi
tizerindeki toplam etkisinin (c) (B=.59, SH=.13, t=4.42, p<0.001 ve %95 GA [.33-
.85]) anlaml oldugu ve dogrudan etkisinin (¢’) anlamhl olmadig (B=-.07, SH=.13,
t=-.51, p>0.05 ve %95 GA [-.33-.19]) bulunmustur. Araci degiskenin etkisinin
anlamli olup olmadiginin sinanmasi amaciyla bootstrap yontemi kullanilmistir ve
toplam dolayl etkinin giiven araliklarinin sifir icermemesi nedeniyle sosyal fobi-
kayg: uizerindeki .66 oranindaki toplam dolayli etkinin anlamli oldugu (B=.66,
SH=.10 ve %95 GA [.46-.87]) tespit edilmistir (Sekil 2). Ayrica, varyansin %6’sin1
aciklayan tiim modelin de anlaml oldugu gorilmustiir (F(1,312)= 19.54, p<0.05).

Doérdiincii modelde bagimsiz degisken olan kayitsiz baglanma stilinin baskalarina
giiven Uzerindeki dogrudan etkisi (a1) (B=-.52, SH=.10, t=-10.65, p<0.001 ve %95
GA [-1.26--.87]) ve duygusal tepkisellik iizerindeki dogrudan etkisi (a2) (az) (B=-
.28, SH=.05, t=-5.10, p<0.001 ve %95 GA [-.35--.16]); modelin bagimh degiskeni
olan sosyal fobi-kacinmanin baskalarina giiven lzerindeki dogrudan etkisi (b1)
(B=-.29, SH=.06, t=-4.62, p<0.001 ve %95 GA [-.40--.16]) ve duygusal tepkisellik
tzerindeki dogrudan etkisi (b2) (B=-.24, SH=.12, t=-4.40, p<0.001 ve %95 GA [-.77-
-.30]) olarak tespit edilmistir. Bagimsiz degisken olan giivenli baglanmanin sosyal
fobi-kacinma tizerindeki toplam etkisinin (c) (B=.57, SH=.11, t=5.13, p<0.001 ve
%95 GA [.35-.79]) anlamli oldugu ve dogrudan etkisinin (¢’) anlamli olmadigi

Yasam Becerileri Psikoloji Dergisi e Life Skills Journal of Psychology e http://dergipark.org.tr/ybpd 151



Baglanma Stilleri ve Sosyal Fobi Arasindaki iliskide Kisilerarasi iliskiler ve Benligin Ayrimlasmasinin Araci Rolii

(B=13, SH=.12, t=1.10, p>0.05 ve %95 GA [-.10-.36]) gorulmistir. Araci
degiskenin etkisinin anlamli olup olmadiginin sinanmasi amaciyla bootstrap
yontemi kullanilmistir ve toplam dolayli etkinin giiven araliklarinin sifir
icermemesi nedeniyle sosyal fobi-kacinma iizerindeki .44 oranindaki toplam
dolayl etkinin anlamli oldugu (B=.44, SH=.08 ve %95 GA [.30-.60]) saptanmistir
(Sekil 2). Ayrica, varyansin %@8’ini aciklayan tiim modelin anlamli oldugu
gorilmiustiir (F(1,312)= 26.33, p<0.05).

/ Baskalarina Giiven \
/ by=-.34"
a;=-.52"

a;=-.52"
g=.59" c'=-.07"
Kayitsiz »| Sosyal Fobi-
Baglanma by=-.29" /"| Kayg

c=57" ¢'=13"

Kayitsiz

Baglanma o
\?‘1:'.28'. b:—‘.34
ar=-28" \ .
Duygusal Tepkisellik /

Sekil 2.

Sosyal Fobi-

Kacinma

Model 3. Kayitsiz baglanma ve sosyal fobi-kaygi arasindaki iliskide bagkalarina giiven ve duygusal
tepkiselligin paralel aracilik etkisi

Model 4. Kayitsiz baglanma ve sosyal fobi-kaginma arasindaki iliskide bagkalarina giiven ve
duygusal tepkiselligin paralel aracilik etkisi

Besinci modelde bagimsiz degisken olan korkulu baglanma stilinin onay bagimliligi
tizerindeki dogrudan etkisi (a1) (B=.32, SH=.10, t=5.94, p<0.001 ve %95 GA [.41-
.81]) ve baskalarina giiven iizerindeki dogrudan etkisi (az) (B=-.77, SH=.07, t=-
20.98, p<0.001 ve %95 GA [-1.69--1.40]) ile modelin bagimli degiskeni olan sosyal
fobi-kayginin onay bagimlilig1 iizerindeki dogrudan etkisi (b1) (B=.44, SH=.06,
t=9.24, p<0.001 ve %95 GA [.43-.67]) ve baskalarina giiven tizerindeki dogrudan
etkisi (b2) (B=-.23, SH=.08, t=-3.29, p<0.001 ve %95 GA [-.44--.11]) olarak
hesaplanmistir. Bagimsiz degisken olan korkulu baglanmanin sosyal fobi-kaygi
lizerindeki toplam etkisinin (c) (B=.97, SH=.12, t=7.93, p<0.001 ve %95 GA [.73-
1.21]) anlamli oldugu ve dogrudan etkisinin (c¢”) anlamli olmadig (B=.22, SH=.16,
t=1.33, p>0.05 ve %95 GA [-.10-.54]) gorilmiistiir. Arac1 degiskenin etkisinin
anlaml olup olmadiginin sinanmasi amaciyla bootstrap yontemi kullanilmistir ve
toplam dolayh etkinin giiven araliklarinin sifir icermemesi nedeniyle sosyal fobi-
kaygi lzerindeki .76 oranindaki toplam dolayl etkinin anlaml oldugu (B=.76,
SH=.15 ve %95 GA [.47-1.04]) saptanmistir (Sekil 3). Ayrica, varyansin %17’sini
aciklayan tiim modelin anlamli oldugu gorilmistiir (F(1,312)= 62.95, p<0.05).

Altinc1 modelde bagimsiz degisken olan korkulu baglanma stilinin onay bagimlilig:
tizerindeki dogrudan etkisi (a1) (B=.32, SH=.10, t=5.943, p<0.001 ve %95 GA [.41-
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.81]) ile modelin bagimli degiskeni olan sosyal fobi-kaginmanin onay bagimliligi
tzerindeki dogrudan etkisi (b1) (B=.39, SH=.05, t=7.79, p<0.001 ve %95 GA [.30-
.51]) olarak saptanmistir. Bagimsiz degisken olan korkulu baglanmanin sosyal
fobi-kacinma iizerindeki toplam etkisinin (c) (B=.79, SH=.10, t=7.58, p<0.001 ve
%95 GA [.58-.99]) ve dogrudan etkisinin (c¢”) anlamh oldugu (B=.54, SH=.10, t=5.36,
p<0.001 ve %95 GA [.34-.74]) bulunmustur. Araci degiskenin etkisinin anlamh
olup olmadiginin sinanmasi amaciyla bootstrap yontemi kullanilmistir ve toplam
dolayl etkinin giiven araliklarinin sifir icermemesi nedeniyle sosyal fobi-ka¢inma
tizerindeki .25 oranindaki toplam dolayl etkinin anlamli oldugu (B=.25, SH=.05 ve
%95 GA [.15-.36]) tespit edilmistir (Sekil 3). Ayrica, varyansin %16’sin1 agiklayan
tiim modelin anlamli oldugu gorulmustiir (F(1,312)= 57.53, p<0.05).

% Onay Bagimlihig

¥| Baskalarina Giiven

a1=32"

=77% \ :
a2 a=32"
=97 =22 b1=39"

Korkulu /s N, > Sosyal Fobi-

>
Baglanma Kayg
¢=79" ¢'=54"
Korkulu

. 8 Sosyal Fobi-
Baglanma Kacinma

Sekil 3.

Model 5. Korkulu baglanma ve sosyal fobi-kaygi arasindaki iliskide onay bagimlilig1 ve baskalarina
glivenin paralel aracilik etkisi

Model 6. Korkulu baglanma ve sosyal fobi-kacinma arasindaki iliskide onay bagimliligi ve
baskalarina giivenin paralel aracilik etkisi

Yedinci modelde bagimsiz degisken olan saplantili baglanma stilinin onay
bagimlilig: tizerindeki dogrudan etkisi (a1) (B=.48, SH=.13, t=9.61, p<0.001 ve %95
GA [.98-1.49]), baskalarina giiven tlizerindeki dogrudan etkisi (az) (B=-.18, SH=.15,
t=-3.27, p<0.001 ve %95 GA [.79--.20]) ve duygusal tepkisellik tiizerindeki
dogrudan etkisi (as) (B=-.45, SH=.06, t=- 8.79, p<0.001 ve %95 GA [-.67--.42]) ile
modelin bagimli degiskeni olan sosyal fobi-kayginin onay bagimlilig1 iizerindeki
dogrudan etkisi (b1) (B=.39, SH=.07, t=6.63, p<0.001 ve %95 GA [.34-.63]),
baskalarina giiven Ulzerindeki dogrudan etkisi (bz) (B=-.27, SH=.06, t=-5.47,
p<0.001 ve %95 GA [-.43--.20]) ve duygusal tepkisellik lizerindeki dogrudan etkisi
(b3s) (B=-.13, SH=.16, t=-2.26, p<0.001 ve %95 GA [-.66--.05]) olarak
hesaplanmistir. Bagimsiz degisken olan saplantili baglanmanin sosyal fobi-kaygi
tizerindeki toplam etkisinin (c) (B=.82, SH=.17, t=4.67, p<0.001 ve %95 GA [.48-
1.17]) anlamh oldugu ve dogrudan etkisinin (¢’) anlamh olmadig: (B=-.13, SH=.16,
t=-.81, p>0.05 ve %95 GA [-.46-.19]) gorilmiistiir. Arac1 degiskenin etkisinin
anlamli olup olmadiginin sinanmasi amaciyla bootstrap yontemi kullanilmistir ve
toplam dolayh etkinin giiven araliklarinin sifir icermemesi nedeniyle sosyal fobi-
kaygi lizerindeki .96 oranindaki toplam dolayl etkinin anlaml oldugu (B=.96,
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SH=.14 ve %95 GA [.69-1.24]) tespit edilmistir (Sekil 4). Ayrica, varyansin %7’sini
aciklayan tiim modelin anlaml oldugu gorilmistiir (F(1,312)= 21.85, p<0.05).

Sekizinci modelde bagimsiz degisken olan saplantili baglanma stilinin onay
bagimlilig: tizerindeki dogrudan etkisi (a1) (B=.48, SH=.13, t=9.61, p<0.001 ve %95
GA [.98-1.49]) ve baskalarina giliven iizerindeki dogrudan etkisi (az) (B=-.18,
SH=.15, t=-3.27, p<0.001 ve %95 GA [-.79--.20]) ile modelin bagimli degiskeni olan
sosyal fobi-kacinmanin onay bagimlilig1 iizerindeki dogrudan etkisi (b1) (B=.38,
SH=.06, t=6.59, p<0.001 ve %95 GA [.28-.52]) ve baskalarina giiven tizerindeki
dogrudan etkisi (b2) (B=-.28, SH=.05, t=-5.41, p<0.001 ve %95 GA [-.39--.17])
olarak saptanmistir. Bagimsiz degisken olan saplantili baglanmanin sosyal fobi-
kacinma tizerindeki toplam etkisinin (c) (B=.56, SH=.15, t=3.73, p<0.001 ve %95
GA [.26-.85]) anlamli oldugu ve dogrudan etkisinin (¢’) anlamli olmadig1 (B=-.07,
SH=.15, t=-49, p>0.05 ve %95 GA [-.36-.22]) bulunmustur. Araci degiskenin
etkisinin anlamli olup olmadiginin smmanmasi amaciyla bootstrap yontemi
kullanilmistir ve toplam dolayli etkinin gliven araliklarinin sifir igermemesi
nedeniyle sosyal fobi-kaginma tzerindeki .63 oranindaki toplam dolayh etkinin
anlaml oldugu (B=.63, SH=.11 ve %95 GA [.44-.84]) saptanmistir (Sekil 4). Ayrica,
varyansin %4'ini ag¢iklayan tiim modelin anlamli oldugu gorilmustiir (F(1,312)=
13.94, p<0.05).

] Onay Bagimlhihg
a1=.48" o
/V/’; Baskalarina Giiven
/ a1=.48" 2=
az=-.18" "_--.. ‘:
’ ¢=.82" ¢'=-13"
Saplantili Sosyal Fobi-
Baglanma a:=-18" Kaygi

¢=56" ¢'=-.07" /N—
Saplantili Sosyal Fobi-
Baglanma / Kaginma

az=-.45"

Duygusal Tepkisellik

Sekil 4.

Model 7. Saplantili baglanma ve sosyal fobi-kaygi arasindaki iliskide onay bagimliligi, baskalarina
giiven ve duygusal tepkiselligin paralel aracilik etkisi

Model 8. Saplantili baglanma ve sosyal fobi-kaginma arasindaki iliskide onay bagimlilig1 ve
baskalarina glivenin paralel aracilik etkisi

Tartisma

Bu calismada, sosyal fobi-kaygi, sosyal fobi-kacinma, kisilerarasi iliski boyutlari,
baglanma stilleri ve benligin ayrimlagmasi arasindaki iliskiler incelenmis ve
baglanma ile sosyal fobi-kaygi, sosyal fobi-kacinma arasinda kisilerarasi iligkilerin
ve benligin ayrimlasmasinin araci etkisinin belirlenmesi icin olusturulan sekiz
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model test edilmistir. Korelasyon analizi sonuglarina gore sosyal fobi kaygi ve
kacinma ile onay bagimhiligi, kayitsiz, korkulu, saplantili baglanma stili arasinda
pozitif yonde ve anlamli diizeyde iliskiler saptanmisken sosyal fobi kaygi ve
kacinma ile kisilerarasi iliskilerden empati, baskalarina giiven, duygu farkindahigi
arasinda, giivenli baglanma stili ve benligin ayrimlasmasinin biitiin alt boyutlari
arasinda negatif yonde ve anlamh diizeyde iliskiler bulunmustur. Dolayisiyla onay
bagimhiligi, kayitsiz, korkulu ve saplantili baglanma puanlar arttik¢a sosyal fobi
kaygi ve kacinma puanlarinin da arttigl, empati, baskalarina giiven, duygu
farkindaligy, giivenli baglanma, duygusal tepkisellik, ben pozisyonu alma, duygusal
kopma ve bagkalarina bagimlilik puanlar1 azaldik¢a sosyal fobi kaygi ve kaginma
puanlarinin arttigi goérilmiistiir. Bu sonuglarin alanyazinda sosyal fobi ile
baglanma stilleri, Kkisilerarasi iliskiler ve benligin ayrimlasmasi arasindaki
iligkilerin incelendigi ¢calismalar (Bifulco vd., 2006; Cuming ve Rapee, 2010; Davila
ve Beck, 2002; Erozkan, 2009; Hart vd., 1999; Peleg- Popko, 2002; Peleg ve Zoabi,
2014; Rodebaugh vd., 2010; Segrin ve Kinney, 1995) destekler bir nitelikte oldugu
gorulmustir.

Nedensel olarak birbiriyle iliskili olmayan iki ya da daha fazla arac1 degiskenin ele
alindig1 ve bir modelde ayni anda farkh araci etkilerin incelenmesini sagladigi
(Hayes, 2013) icin aracilik analizlerinde paralel aracilik yontemi tercih edilmistir.
ilk iki model giivenli baglanma ile sosyal fobi kaygi ve kacinma arasinda
olusturulmustur. ilk modelde giivenli baglanma sosyal fobi kaygi arasinda onay
bagimliligi, baskalarina giiven ve duygusal tepkiselligin giivenli baglanma ile sosyal
fobi kaygi arasindaki negatif iliskiyi artirma yoniinde paralel aracilik etkisinin
oldugu, ikinci modelde ise giivenli baglanma ile sosyal fobi kacinma arasinda onay
bagimhiligi ve baskalarina gilivenin giivenli baglanma ile sosyal fobi kaginma
arasindaki negatif iliskiyi artirma yonlinde paralel aracilik etkisinin oldugu
gorulmustir.

Bartholomew’a (1990) gore glivenli baglanma oOriintiisiine sahip bireyler
biitiinlesmis bir 6z-deger duygusuna sahiptir ve yakin iliskiler kurma konusunda
rahatlardir. Bu nedenle gilivenli baglanma bireylerin, Kisileraras: iliskileri
(Joireman vd., 2002; Gudjonsson vd., 2008), bilisleri, duygu diizenleme stratejileri
tizerinde olumlu bir etkiye sahiptir (Mikulincer ve Shaver, 2012; Shaver vd., 2016).
Alanyazindaki c¢alismalarda genellikle giivensiz baglanma stillerinin olumsuz
etkilerinin arastirlldigi  goriilmekle birlikte bu c¢alismalarin bazilarinda
calismamizda oldugu gibi giivenli baglanma ile psikolojik semptomlar arasinda
negatif yonde anlaml iliskilerin oldugu (Gezen ve Oral, 2013; Manning vd., 2017)
ve giivenli baglanan bireylerin daha diisiik psikopatoloji puanlarina sahip oldugu
(Eng vd., 2001; Li, Li ve Dai, 2008) saptanmistir. Ayrica Eng ve arkadaslarinin
(2001) c¢alismasinda, kaygili baglanan kisilerle giivenli baglanan kisilerin
birbirlerinden farkhilastigi, kaygili baglananlarin daha yiiksek diizeyde sosyal kaygi
ve kacinma ve daha dusiik yasam doyumu sergiledigi saptanmuistir.

Arastirmanin bir diger sonucu kayitsiz baglanma ile sosyal fobi-kaygi ve sosyal
fobi-kacinma arasindaki iliskide baskalarina giiven ve duygusal tepkiselligin
paralel aracilik etkisi oldugu; hem korkulu baglanma ve sosyal fobi-kaygi
arasindaki iliskide hem de korkulu baglanma ve sosyal fobi-kaginma arasindaki
iliskide onay bagimlihig1 ve baskalarina giivenin paralel aracilik etkisinin oldugu;
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saplantili baglanma ve sosyal fobi-kaygi arasindaki iliskide onay bagimliligi,
baskalarina giiven ve duygusal tepkiselligin, saplantili baglanma ve sosyal fobi-
kacinma arasindaki iliskide ise onay bagimlilig1 ve baskalarina giivenin paralel
aracilik etkisinin oldugu tespit edilmistir. Her ii¢ giivensiz baglanma bic¢imi icin
olusturulan modellerde de giivenli baglanma ile ayni1 degiskenlerin araci etkisinin
oldugu gorilmustiir. Dolayisiyla bu ¢alismanin sonuclarina gore baglanma stilleri
ile sosyal fobi kaygi ve kaginma arasindaki iliskide kisilerarasi iliskilerden onay
bagimliligi ve baskalarina giivenin ve benligin ayrimlasmasindan ise sadece
duygusal tepkiselligin araci degiskenler oldugu saptanmistir. Fraley ve arkadaslar:
(2013), baglanmanin olusmasi silirecinde, kaygili baglanmada yakinlig: siirdiirme
ve kacinan baglanmada ise reddedilmekten ka¢inma gibi kaygi belirtilerinin ve
kisileraras1 sorunlarin bireysel farklhiliklar olarak ortaya ¢ktigini  6ne
sirmektedirler. Giivenli baglanma birincil strateji olarak basarisiz oldugunda,
bebekler, cocuklar ve yetiskinler, model aldig1 baglanma figiiriiniin 6zelliklerine
gore ikincil strateji kullanimi olarak gilivensiz baglanma stillerini gelistirirler
(Mikulincer ve Shaver, 2012). Bununla birlikte, calismamizdaki arac1 degiskenlerle
birebir értiisen bir calismaya alanyazinda rastlanilmamis oldugu da gorilmiistiir.
Ancak bazi calismalarda kacinmaci baglanma ve kaygili baglanma ile depresyon,
kaygi, sosyal fobi gibi ic¢sellestirme bozukluklari arasindaki iliskilere yoénelik
yapilan aracilik rolleri incelenmis ve bu iliskiye duygu diizenlemenin, islevsel
olmayan tutumlarin ve diistik benlik saygisinin aracilik ettigi (Lee ve Hankin, 2009;
Nielsen vd., 2017; Read vd., 2018) saptanmistir. Nolte ve arkadaslar1 (2011) ise
kaygili bir baglanma stilinin kaygi bozukluklarina yatkinlik olusturabilecegini 6ne
surmuslerdir. Konu ile ilgili yapilan benzer baska calismalarda da baglanma
davranisinin, saghigl ve saglik davranisini etkileyebilecegi (Maunder ve Hunter,
2001; Pietromonaco ve Powers, 2015), kaygili ve kagingan baglanma ile saglk
belirtileri arasinda pozitif iliskinin oldugu (Lewczuk vd. 2021) bulunmustur.
Dolayisiyla giivenli baglanmayan bireylerin, yukarida belirtildigi tizere psikolojik
bozukluklar1 gostermenin yani sira olumsuz saglik davranislari, saghig: gelistirme
faaliyetlerinin az olmasi ve daha sik riskli davranislarda bulunma (Ahrens vd.,
2012; Huntsinger ve Luecken, 2004; Scharfe ve Eldredge, 2001; Stanton ve
Campbell, 2014) gibi egilimlerinin oldugu goérilmiistiir.

Sosyal kaygi, Kkisilerarasi iliskiler temelinde kendini gostermesi nedeniyle
ebeveynler ile olumsuz deneyimler, bireyleri hem giivensiz bir baglanmaya hem de
sosyal kaygi gelistirmeye yatkin hale getirmektedir (McCarty, 2005). Alanyazin
incelendiginde, bir calismada yiliksek diizeyde baglanma kaygisi ve kaginmanin,
kisilerarasi durumlarda daha yiiksek diizeyde sosyal kaygi belirtileri ile iliskili
oldugu bulunmustur (Girard vd., 2017). Benzer bir ¢alismada yiiksek diizeyde
baglanma kaygisi olan yetiskinlerin, giinliik sosyal etkilesimlerini, grup
etkilesimlerini ve stresli yasam olaylarini bireysel tehdit olarak degerlendirdikleri
bulunmustur (Read vd., 2018).

iliskiler sadece alisilmis sosyal davraniglari degil, ayni zamanda benlik ve baskalari
ile ilgili algiy1 da sekillendirir (Alden, 2001). Bu baglamda mevcut ¢alismada sosyal
kaygiyla benligin ayrimlasmasi kavrami da iligkilendirilerek baglanma ve sosyal
kaygi arasinda benligin ayrimlasmasinin araci rolii incelenmistir.
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Benligin ayrimlasmasi demek olan farklilasma, kisinin duygu ve diisiincelerinin
farkindaligin1 ve digerlerinden bagimsiz bir bicimde varolmasini icerir (Corey,
2008). Daha fazla farklilasmis kisiler duygusal yasamlarinda, yakin iliskiler
kurabilirler ve c¢atisma, reddedilme ve ayrilikla basa ¢ikabilme becerileri
gelistirebilirler (Haefner, 2014) ve daha az iliski sorunu yasarlar (Skowron vd.,
2009). Farklilasmanin en alt diizeyindeki Kkisilerin distinceleri duygulari
tarafindan yonlendirilir (Klever, 2009). Bowen (1978), farklilasmamis insanlarin
genellikle kaygili olduklari, evlilikte memnuniyetsizlik ve fiziksel sorunlar
yasadiklarini belirtmistir (Jenkins vd., 2005). Buna ek olarak Peleg-Popko (2002),
diistik kendini farklilastirma ile yliksek sosyal kaygi ve ergen sorunlar: arasinda
iliski oldugunu ileri siirmistiir. Klinik olmayan ve klinik 6rneklerde ortaya ¢ikan
kanitlar, benligin farklilasmasi1 ve kaygi bozukluklar1 arasindaki teorik iliskiyi
anlamaya katki saglamis (Priest, 2015) ve psikolojik sorunlarda benligin
farklilasmasinin araci ve diizenleyici etkilerini gostermistir (Murdock ve Gore,
2004; Skowron ve Dendy, 2004). Benligin ayrimlasmasinin alt boyutlarindan biri
olan ve calismamizda aracilik etkisi tespit edilen duygusal tepkisellik, bireyin
iliskisel stres araciligl ile ortaya c¢ikan kaygiya duygusal olarak tepki verme
derecesini temsil etmektedir (Skowron vd. 2003). Bowen'a gore duygusal
tepkiselligin hem digsal (yani sozli ve fiziksel ifade) hem de igsel (yani duygusal
uyarilma) yonleri vardir (Choi ve Murdock, 2016). Diisiik diizeyde benlik
farklilasmasina sahip bireylerde, duygusal yakinlik baglaminda kayg: tepkileri
ortaya cikabilir ve bu da duygusal tepkisellige yol acabilir (Xue vd., 2018). Endiseli-
kararsiz ebeveynlik baglaminda 6grenilen duygusal tepkisellik, dnemli digerlerinin
yakinligini ve destegini saglamak icin dis ve i¢ stres faktorlerine karsi asir
duygusal tepkide bulunmakla karakterize olarak nitelendirilebilir (Lampis
ve Cataudella, 2019). Yapilan bir arastirmada duygusal tepkiselligin hem ofke
disavurumunu hem de ice dontkligi yordadigi ve bunun da kisilerarasi catismayi
etkiledigi saptanmistir (Choi ve Murdock, 2016). Toplumda yasayan yetiskinlerde
yapilan arastirmalarda baglanma ve benligin farklilasmasi arasinda 6énemli bir
iliski bulmustur (Skowron ve Dendy, 2004). Benligin farklilasmasinin cesitli
yonleri ve farkli baglanma stilleri arasindaki iliskilerin incelendigi bir¢ok
calismada bu degiskenler arasinda korelasyonlarin oldugu (Thorberg ve Lyvers,
2006; Timm ve Keiley, 2011) goriilmiistiir. Baska ¢alismalarda kaygi, kacinma ve
uyumsuz duygu diizenleme stratejileri arasinda iligkiler (Skowron ve Dendy, 2004;
Wei vd., 2005; Hainlen vd., 2016) tespit edilmistir. Ek olarak duygu diizensizliginin,
baglanma kaygisi ile kaygi belirtilerinin siddeti arasindaki iliskide etkili oldugu
(Nielsen vd., 2017) saptanmistir. Ayrica kaygili-kararsiz baglanan bireylerin,
kendilerine olumsuz bakma ve zayif iliski kaliplar gosterme egiliminde olduklari
(Najafabadi vd., 2020) da tespit edilmistir.

Sonug

Sonug olarak, bu arastirmada ilk olarak sosyal fobi-kaygi, sosyal fobi-kaginma,
kisilerarasi iliski boyutlari, baglanma stilleri ve benligin ayrimlasmasi arasindaki
iliskiler incelenmistir. Ikinci olarak ise baglanma ve sosyal fobi-kaygi ve kacinma
arasindaki iliskide benligin ayrimlasmasinin ve Kkisileraras iliskilerin paralel
araciligiyla olusan dolayli bir etkisinin olup olmadig1 sekiz farkli modelle
sinanmistir. Dolayisiyla bu c¢alismanin sonuglarina gore giivenli baglanma ile
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sosyal fobi kaygi ve kacinma arasindaki iliskide kisilerarasi iliskilerden onay
bagimliligi ve baskalarina giivenin ve benligin ayrimlasmasindan ise duygusal
tepkiselligin araci degiskenler olarak modelde yer aldig1 ve sosyal fobi-kaygi ve
kacinmanin etkisini azalttigl; kayitsiz baglanma ile sosyal fobi-kaygi ve kacinma
arasindaki iliskide baskalarina giiven ve duygusal tepkiselligin diisiik olmasinin bu
iki degisken arasindaki iliskiyi artirdigi; korkulu baglanma ile sosyal fobi-kaygi ve
kacinma arasindaki iliskide onay bagimhiliginin yiiksekliginin ve baskalarina
glvenin ise dusiikligiinin bu iliskinin giiciini artirdigi; saplantih baglanma ile
sosyal fobi-kaygi arasindaki iliskide onay bagimhiginin ytiksekligi ve baskalarina
gliven ile duygusal tepkiselligin ise diisiikliigliniin bu iliskinin giiclinii artirdigi
saplantili baglanma ile sosyal fobi-kaginma arasindaki iliskide onay bagimliliginin
yuksekligi ve baskalarina giivenin ise diigiikliigiiniin bu iliskinin giiciinii artirdig:
goriulmiustiir. Yine aracilik analizi sonuglarina gore giivenli baglanma ile sosyal
fobi-kaygi ve kaginma ile korkulu baglanma ile sosyal fobi-kaginma arasindaki
dogrudan iliskiler anlamhidir, yani giivenli baglanma ve sosyal fobi-kaginma i¢in
korkulu baglanma tek basina etkili faktorlerdir. Ancak saplantili ve kayitsiz
baglanma ile sosyal fobi-kaygi ve kacinma ile korkulu baglanma ve sosyal fobi-
kaygi arasindaki iliskiler tek basina anlamlh degildir, onay bagimliligi, baskalarina
gliiven ve duygusal tepkiselligin etkisiyle anlamli hale gelmektedir. Bu sonug ise
ozellikle psikopatolojilerin anlasilmasinda araci degiskenlerin tespitinin ne denli
onemli oldugunun goriilmesi acisindan olduk¢a dikkat ¢ekici bir sonugtur. Yani
kisinin sadece saplantili ya da kayitsiz baglanmasi sosyal fobi gelistirmesine zemin
hazirlamamakta aym1 zamanda Kkisileraras:1 iliskilerinde onay bagimhilhgi,
bagskalarina giiven ve benligi ayrimlasirken duygusal tepkilerini gésterememesi
gibi durumlarin da deneyimlenmesi sosyal fobi sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
noktadan hareketle bu degiskenler ayn1 zamanda sosyal fobi-kaygi ve kaginmanin
gelismesini 6nlemede 6n planda tutulmasi gereken degiskenler olmaktadir. Ya da
sosyal fobi riski bulunan bireylerle yapilacak klinik calismalarda bireylerin bu
yonlerden desteklenmesinin sosyal fobi belirtilerinin gerilemesine yol agip
agmadig1 arastirilabilir.  Dolayisiyla  psikopatolojinin  anlasilmasinda ve
sagaltiminda bu ve benzeri calismalarla ortaya konan modellerin 6énemli bir
katkisinin olacagl diisiiniilmektedir. Bu yoniiyle bu ve benzeri c¢alismalarin
alanyazin acgisindan 6ncii nitelikte ¢alismalar oldugu 6ne siirtilebilir. Bu ¢alismanin
gliclli yanlarinin yani sira 6zbildirim 6lgeklerinden elde edilen verilerle ¢alismanin
yurutiilmesi, klinik grubun 6rneklem grubunda yer almamasi gibi simirlhiliklarn da
bulunmaktadir. Bundan sonra yapilacak ¢alismalarda klinik o6rneklemin
kullanilmasinin ve araci degiskenlere yonelik olarak c¢esitli miidahale
calismalarinin sitnanmasinin yararh olacagi diistiniilmektedir.
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UNIVERSITE OGRENCILERININ KiSILIK OZELLIKLERI, USTBILIS,
INTERNET KULLANIM FONKSIYONU VE PROBLEMLI INTERNET
KULLANIM OZELLIKLERININ INCELENMESI*
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0Z

Universite 6grencilerinin problemli internet kullanimi ile iliskili olabilecek faktérlerin incelenmesinin ve olasi risk durumlarinin
belirlenmesinin énemli oldugu diisiiniilmektedir. Universite dénemi, bireylerin ebeveyn kontroliinden uzaklasip kendi kararlarini vermeye ve
hayatlarina yon vermeye basladiklari kritik bir donemdir. Sorunlu internet kullanimu ile cinsiyet, psikiyatrik tan, tistbiligsel inanglar ve kisilik
arasindaki iligki gosterilmis olmasina ragmen, mevcut aragtirma sayisi sinirhidir ve bulgular geligkilidir. Ayrica internet kullanim siiresinin ve
amacinin yer aldigi ve tiim bu degiskenlerin birlikte incelendigi herhangi bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu calismada, tniversite
ogrencilerinin kisilik 6zelliklerini, Gstbiligsel inanglarini, internet kullanim islevlerini ve problemli internet kullanimlarini tani, cinsiyet ve
internet kullanim siireleri a¢isindan incelemek amaglanmigstir. Veriler yas ortalamalar1 20.11 olan 696 {iniversite dgrencisinden toplanmstir.
Arastirmada, betimsel ve parametrik olmayan bagimsiz gruplar karsilastirma analizleri kullanilmigtir (Mann Whitney U Testi ve Kruskal-
Wallis Testi). Bu calismada, Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Olgegi (BFKO), Ustbilis Olgegi-30 (U0-30), internet Kullanim Fonksiyonlar1 Olgegi
(iKF0), internette Bilissel Durum Olgegi (IBDO) ve Demografik Bilgi Formu kullamilmistir. Analiz sonuglarina gére, kadinlarin vicdanhlk ve
nevrotizm alt 6l¢egi puanlari daha yiiksek bulunmustur. Analiz sonuglari taniya gore dnemli bir fark oldugunu gostermistir. Psikiyatrik tanisi
olan grubun 6lgek puanlarinin, nevrotizm, agiklik, kontrol edilemezlik ve tehlike, biligsel giiven eksikligi, U0-30 toplam puani ve bilgi islevleri
alt boyutlarinda daha yiiksek oldugu goriilmistiir. Nevrotizm, kontrol edilemezlik ve tehlike, sosyal islevler, sanal duygusal islevler, sosyal
rahathk, yalnizlik/depresyon, diirtiide azalma, dikkat dagmikligi ve IBDO toplam puani alt boyut puanlarinin internet kullanim siiresi ile dogru
orantil olarak arttig gorilmistar.

Anahtar Kelimeler
Universite Ogrencileri, Kisilik, Ustbilis, Problemli Internet Kullanimi

EXAMINATION OF PERSONALITY TRAITS, METACOGNITION,
INTERNET USE FUNCTION, AND PROBLEMATIC INTERNET USE OF
UNIVERSITY STUDENTS

ABSTRACT
It is thought that it is critical to examine the factors that may be associated with the problematic internet use of university students and to
determine possible risk situations. The university period is a critical period when individuals move away from parental control, and begin to
make their own decisions and manage their lives. Although the relationship between problematic internet use and gender, psychiatric
diagnosis, metacognitive characteristics and personality has been demonstrated, the number of available studies is limited and the findings
are contradictory. In addition, no study was found in which the duration and purpose of Internet use were included and all these variables
were examined together. In this study, it was aimed to examine the personality traits, metacognitive structures, internet usage functions and
problematic internet use of university students in terms of diagnosis, gender and internet usege time. Data were collected from 696 university
students that aged mean 20.11. The design of the study was descriptive and nonparametric independent groups comparison analyzes (Mann
Whitney U Test and Kruskal-Wallis Test). The Big Five Inventory (BFI) Metacognitions Questionnaire-30 (MCQ-30), Internet Use Function
Questionnaire (IUFQ), Online Cognition Scale (OCS) and a Demographic Form were used in this study. According to the results of the analysis,
the Conscientiousness and Neuroticism scale scores of the women were higher. Analysis results showed a significant difference according to
diagnosis. It was observed that the scale scores of the diagnosed group were higher in the sub-dimensions of Neuroticism, Openness,
Uncontrollability and Danger, Lack of Cognitive Confidence, MCQ-30 Total Score and Information Functions. It was observed that the sub-
dimension scores of Neuroticism, Uncontrollability and Danger, Social Functions, Virtual Emotional Functions, Social Comfort,
Loneliness/Depression, Diminished Impulse, Distraction and OCS Total Score increased in direct proportion to internet usage time.
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Giris
Problemli internet Kullanimi

Problemli internet kullanimi her bir yas grubu icin lizerinde durulmasi ve
arastirilmasi gereken kritik bir durumdur. Ancak Morrison ve Gore’nin (2010) de
belirttigi gibi problemli internet kullanimina genclerde yetiskinlerden daha fazla
rastlanmaktadir. Ayrica tniversite 6grenciligi doneminin ergenlik gibi ¢alkantili
sayilabilecek bir gelisim doneminin sonlarina rastlamasi, evden ayrilip tek basina
yasamak, yeni bir c¢evre kazanmaya c¢alismak, yeni arkadashklar edinmek,
universite hayatina adapte olmak, artan akademik beklentileri karsilayabilmek ve
tlim bunlar1 yaparken gelecege ve is hayatina dair belirsizlikleri tecriibe etmek gibi
stres verici yasantilar1 da barindirmasi bakimindan kritik bir dénem oldugu
diisiiniilmektedir (Ozdel, Bostanci, Ozdel ve Oguzhanoglu, 2002). Bu nedenle
Universite 06grencisi genclerin internet kullanim aliskanhklarinin dikkatle
arastirilmasinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

internet kullaniminin saghkl ya da problemli oldugunun tespit edilmesi bireylerin
tecriibe ettikleri giicliiklerle basa ¢ikabilmelerine, var olan olumsuz yasantilari
¢oziime kavusturmalarina yardimci olacaktir. Alanyazin incelendiginde saglikli ve
problemli internet kullaniminin ayirt edilmesi amaciyla ortaya konulan tani
kriterleri dikkat cekmektedir.

Problemli internet Kullaniminin Belirlenmesine Yonelik Tani Kriterleri

Arastirmacilar, saglikli ve problemli internet kullanimi arasindaki farki ortaya
koyabilmek amaciyla problemli internet kullaniminin ne olduguna, hangi
durumlarda internet kullaniminda problemin ortaya ¢iktigina dair tan kriterleri
olusturmuslardir. Ortaya konulan tani kriterleri arasinda benzerlikler ve
farkliliklar bulunmaktadir. Bu durumun sebepleri ise problemli internet
kullaniminin nedenlerine yonelik farkli kuramsal yaklasimlarin olmasi ve
arastirmacilarin halihazirda bulunan kriterleri yeniden diizenlemeleridir. Birden
fazla ve birbirinden farkli tani kriterlerinin olmasinin temel sebebi ise problem
durumunun Ruhsal Bozukluklarin Tanisal ve Istatistiksel El Kitab1 (DSM) gibi
temel tani kitaplarinda yer almamasidir.

Problemli internet kullanimini, internet bagimhiligi olarak adlandiran Young'in
(1998) bu konuda tan1 kriterleri olusturan ilk arastirmaci oldugu séylenebilir. Tani
kriterleri, benzer bir dogaya sahip olmasi nedeniyle, DSM-IV’te yer alan Kumar
Oynama Bozuklugu'ndan yola ¢ikilarak olusturulmustur. Young'in belirledigi tani
kriterleri kisinin internet kullanimina yonelik zihinsel mesguliyete sahip olmas;,
internet kullanim siiresinin giderek artmasi, planladigindan daha uzun siire
internet kullanmasi, kullanim siiresiyle ilgili huzursuzluk duymas:1 ve siireyi
azaltmak konusunda basarisiz girisimlerinin bulunmasi, internet kullanim
aliskanliklariyla ilgili cevresine yalan sdylemesi, internet kullanimi nedeniyle is,
egitim firsatlarn gibi hayatindaki 6nemli konular riske atmasi, interneti istenmedik
bir durum ya da duygudan kaginmak amaciyla kullanmasi faktorlerinden
olusmaktadir. Young (1998) bu faktorlerden en az besini karsilayan kisilerin
internet bagimlisi olarak tanimlandirilabilecegini ifade etmektedir.
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Problemli internet kullanimini tanimlamaya yonelik ¢alismalar gerceklestiren bir
diger arastirmaci ise Suler’dir (1999). Suler’a gore kisinin internet kullaniminin
saglikly, problemli ya da ikisinin arasinda bir noktada bulunmasi1 s6z konusu
olabilir. Aym1 zamanda problemli internet kullaniminin ortaya ¢ikisina yonelik
kuramsal fikirler de ortaya koyan Suler, belirledigi sekiz faktoriin kisiler icin ne
diizeyde olduguna bakilarak, internet kullaniminin saglikli m1 yoksa problemli mi
oldugunun tespit edilebilecegine deginmistir. Bireyin (a) kisilerarasi, igsel vb.
ihtiyaclarini internet vasitasiyla karsilama diizeyi arttik¢a, (b) giindelik hayatta
ihtiyaclariin karsilanma diizeyi azaldik¢a ya da bu ihtiyaclar1 bastirildik¢a ve yok
sayildik¢a, (c) internetin kullanim amaglar1 arttik¢a, (d) internet kullanimi is
hayati, akademik basaryi, aile iliskileri, hijyen ve 6zbakim gibi yasantisal etmenleri
yerine getirmesini engelledikce, (d) karsilanmayan ihtiyaclar neticesinde ortaya
cikan depresyon, sugluluk, hayal kirikhigi gibi duygularinin siddeti arttik¢a
problemli internet kullanimina yonelik risk de artacaktir. Ote yandan bireyin (e)
yasantisal ihtiyaglarinin varligina yonelik farkindaliginin ve kabuliiniin olmasi, (f)
herhangi bir uygulamada ya da cevrimici etkinlikte uzun siire gecirmesi ve o
uygulamanin yeni olma, heyecan yaratma 6zelliklerini yitirmesi ve (g) sanal diinya
ile gercek yasam arasinda denge kurabilmesi, gercek yasamda Kkisilerarasi
iliskilerini yurutebilme becerisi problemli internet kullanimi riskini azaltan
faktorlerdir. Tim bu sekiz faktoriin diizeyine gore ortaya ¢ikan sonuc¢ internet
kullaniminin problemli ya da saghkli oldugu yoniinde bir cerceve sunmus
olacaktir.

Griffiths (2000), problemli internet kullanimini teknoloji bagimliliginin gériiniim
kazandig yollardan biri olarak degerlendirmistir. Ona gére diger tiim davranissal
bagimliliklardakine benzer bilesenleri barindirmaktadir. Bu bilesenler soyledir:
belirginlik, kisinin bir aktiviteye yonelik bilissel, duygusal ve davranissal olarak
gozle gorunir bicimde fazlaca vakit ayirmasi; duygudurum degisiklikleri, bu
aktivitenin kiside olagandisi ve Kkisi tarafindan istendik olabilecek duygular
yaratmasi; tolerans, aktivitelerin giderek daha uzun siire gergeklestirilmesi;
etkinlikleri gerceklestirmek icin i¢sel ve kisilerarasi iliskilerde ¢atisma yasamasy;
etkinliklere dahil olamamas1 halinde kisinin fiziksel, bedensel ve duygusal
rahatsizlik belirtileri gostermesi yani yoksunluk belirtilerinin ortaya ¢ikmasi ve
niiksetme ise kisinin donemsel olarak internet kullanimini kisitlamasi ya da
birakmasinin ardindan yeniden doniis yapmasidir. Tim bunlarin varligindan ve
dizeyinden hareketle bagimliik durumunun degerlendirilmesi mimkiin
olmaktadir.

Shapira ve arkadaslar1 (2003) ise, problemli internet kullaniminin tani kriterlerini
Dirtii Kontrol Bozuklugu'ndan yola c¢ikarak belirlemislerdir. Tan1 kriterlerinde
kisinin internet kullanimina yoénelik asir1 zihinsel mesguliyetinin bulunmasi,
baslangicta diisiinilenden daha uzun siire internet kullanimi ve Kisilerarasi
iliskilerde, akademik basarida, is hayatinda olumsuz sonuglar doguracak duzeyde
internet kullanimi yer almaktadir. Ayrica Shapira ve arkadaslar1 (2003) tiim bu
belirtilerin sebebinin baska bir psikiyatrik bozukluk olmadigindan emin olunmasi
gerektigini vurgulamiglardir.

Dirtii Kontrol Bozuklugu’'ndan yola ¢ikarak kriter belirleyen diger arastirmacilar
ise Ko, Yen, Chen ve Chen (2005)’dir. Arastirmacilar, Kisilerde goriilen zihinsel
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mesguliyetin, internet kullanimini azaltmaya yonelik basarisiz girisimlerin,
internet kullaniminin giderek artmasinin, planlanandan daha uzun siire internet
kullanilmasinin, giindelik hayata dair sorumluluklari yerine getirmekte zorluklara
yol agmasinin neticesinde fiziksel ya da ruhsal gii¢liiklerin ortaya ¢ikacaginin
bilinmesine ragmen internet kullanimina devam edilmesinin en belirgin kriterler
oldugunu belirtmislerdir.

Ele alinan tiim bu tani Kriterleri arasindaki benzerlikler ve farkliliklar dikkat
cekmektedir. Bireyin internet kullaniminin problemli, saghkl ya da riskli olmasi
durumlarindan hangisine daha yakin oldugunu belirlemek i¢in tiim bu kriterlerin
gozden gecirilmesinde; genis bir perspektifle degerlendirmenin yapilmasinda
fayda oldugu diisiiniilmektedir. Problemli internet kullanimina ait tiim bu farkh
degerlendirme ve tanimlama bigimlerinin tek bir ¢ati altinda birlestirilerek
DSM'nin bir sonraki basiminda bir bozukluk olarak yer almasiyla ¢oziilecegi
distiniilmektedir.

Problemli Internet Kullaniminin Ortaya CiKkig1

internet kullanimmin problemli bir diizeye ulasmasi hali son yillarda siklikla
calisilan bir konu halini almistir. Pek ¢ok arastirmaci da problemli internet
kullaniminin nasil ortaya ¢iktig1, hangi bireylerin risk altinda oldugu, nelerle iliskili
olabilecegi hakkinda kuramsal acgiklamalar getirmeye odaklanmistir. Bunlar
arasinda Suler (1999), Davis (2001) ve Caplan’in (2003) kuramsal ¢alismalari
dikkat cekmektedir.

Suler (1999) problemli internet kullanimini, Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi
cercevesinde aciklamaya calismistir. Maslow’un hiyerarsisindeki basamaklari
internet kullanimui i¢in (a) cinsel ve diger ihtiyaclar, (b) bilin¢disinin ihtiyaclar, (c)
basar1 ve tstilnliik ihtiyaci, (d) ait olma ihtiyaci, (e) iliski ihtiyac1 ve (f) kendini
gerceklestirme ve askinlik ihtiyaci olarak revize etmistir. Suler’a gore internet
kullaniminin fonksiyonlar1 yani amaclari, hiyerarsideki basamaklarin temsil ettigi
ihtiyaclar1 ¢esitli sekillerde karsilamaktadir. Ornegin kisiler pornografik
materyallere erisim, sanal platformlarda mesajlasma ve flortlesme gibi yollarla
cinsellik ihtiyaclarini ya da yaraticiliklarini ortaya koyma, kendi goriis ve
diistiincelerini paylasma gibi yollarla kendini gergeklestirme ihtiyaglarini
karsilamaktadirlar. Tiim bunlar Kkisilerin internet kullanimini ve kullanimdan
doyum saglamalarini beraberinde getirmektedir. Ancak, internet ortaminin
yarattiglr kisithliklar nedeniyle yasanilan bu doyumun diizeyinde eksiklik
olusmakta ve tam anlamiyla tatmin olmalarinin o6nline ge¢mektedir. Bu
tatminsizlik hali ise bireylerin internet kullanim miktarinda artisa ve en
nihayetinde problemli internet kullanimina yol agmaktadir.

Davis (2001) ise durumun ortaya ¢ikisini agiklamak igin bilissel davranis¢i bir
model ortaya koymus ve bu modele Problemli internet Kullanimimn Bilissel
Davranis¢it Modeli adin1 vermistir. Problemli internet kullaniminin ortaya ¢ikisina
(a) uzak nedenler ve (b) yakin nedenler katkida bulunmaktadir. Davis (2001)
katkida bulunan uzak nedenleri yatkinlik-stres modeli iizerinden agiklamakta;
bireyin halihazirda sahip oldugu psikopatolojiyi yatkinlik, internetle ya da yeni bir
internet kullanim alaniyla karsilasmasini stres ve internet kullanimi neticesinde
aldig1 olumlu tepkileri ise pekistire¢ olarak ifade etmektedir. Modele gore, bireyin
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kendisine ve cevresine yonelik gelistirdigi uyumsuz ve genelleyici bilisler ise
katkida bulunan yakin sebepler olarak tanimlanmaktadir. En nihayetinde, tiim
bunlarin bir araya gelisi problemli internet kullaniminin ortaya ¢ikisina zemin
hazirlamaktadir.

Caplan (2003), problemli internet kullaniminin meydana gelmesinde psikososyal
problemlerin 6nemine dikkat cekmektedir. Davis'in modelinden hareketle, Caplan
da problemli internet kullanimini agiklamaya yonelik bilissel davranis¢i bir model
ortaya koymustur. Oncelikli olarak problemli internet kullanimimin altinda
depresyon, yalmzlik, umutsuzluk gibi birtakim psikososyal giicliiklerin yattigin
ifade etmektedir. Bu psikososyal problemler bireylerin sosyal becerilerdeki
eksikliklere daha fazla odaklanmalarini, bu konuda bilissel ¢arpitmalara sahip
olmalarini beraberinde getirmektedir. Sosyal becerilerinin ylz yiize iletisim
kurmak icin yeterli diizeyde olmadigina inanan bireyler en nihayetinde internet
kullanimina yénelmektedirler. Ciinkii internet yoluyla etkilesim kuruldugunda, yiiz
ylze etkilesime kiyasla, toplumsal kurallara daha az dikkat edilmekte, daha az risk
alinmakta, daha giivenli hissedilmektedir. Ayn1 zamanda bireyler kendilerini daha
kolay acabilmekte, paylasim diizeyleri de artmaktadir. Tlim bu avantajlar bireyin
internet basinda gecirdigi siirenin giderek artmasina ve kisisel yasantisinda,
akademik basarisinda, is hayatinda, aile iliskilerinde olumsuz sonuglarin ortaya
cikmasina davetiye c¢ikarmaktadir (Caplan, 2002). Dahasi, kullanim siiresini
kontrol etmekte basarisiz olmasi, yasadig1 problemler nedeniyle sugluluk ve utang
duymasi gibi rahatsizlik verici yasantilara da yol acabilmektedir. En nihayetinde
birey internet kullanimiyla birlikte gelen olumlu ve olumsuz deneyimler arasinda
gidip gelmektedir.

Problemli internet Kullanim Tiirleri

Problemli internet kullaniminin siniflandirilmasiyla ilgili iki ¢alisma dikkati
cekmektedir. Problemli internet kullanimina yonelik bu iki c¢alismanin
birbirlerinden farkli bakis acilarina sahip olduklari ancak bu bakis agilarinin
durumun degerlendirilmesi ve tespiti bakimindan birbirlerini tamamlayici oldugu
diistiniilmektedir.

Problemli internet kullanimini patolojik internet kullanimi olarak adlandiran Davis
(2001), genel ve ozgiil patolojik internet kullanimi olmak tizere iki farkh tiirt
oldugunu belirtmektedir. Genel patolojik internet kullanimini pek ¢ok farkli amagla
ve asirl diizeyde internet kullanimi olarak tanimlarken, 6zgiil patolojik internet
kullanimini internetin tek amacgla ve asir1 diizeyde kullanimi seklinde ifade
etmektedir. Yani iki kullanim tirti arasindaki farkin kullanim amacindaki
yelpazenin genisligi izerinden belirlendigi s6ylenebilir.

Problemli internet kullanimini siniflandirmaya yonelik ikinci ¢alisma ise problemli
internet kullanimini internet bagimhiligi olarak adlandiran Young ve arkadaslari
(1999) tarafindan ortaya konulmustur. Bu calisma neticesinde bes tiir internet
bagimliligi oldugu tespit edilmistir. Bunlardan ilki pornografik materyallere erisim
amaciyla internetin asir1 kullanimini kapsayan siber seks bagimhiligidir. Siber iligki
bagimlilig: ise internetin iliski kurma, arkadas edinme gibi amaclarla, bagimhilik
diizeyinde kullanimi olarak tamimlanmaktadir. Ugiincii tiir olan net bagimlihig,
internet yoluyla kumar oynama, alisveris yapma ve satin alma gibi davranislari
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kapsamaktadir. Bilgisayar bagimliligi, bilgisayar oyunlarini oynama davranisinin
bagimlilik diizeyinde gerceklestirilmesidir. Besinci ve son internet bagimlilig: tiri
ise internette gezinme, bilgi alma, cesitli konularda veri toplama durumunun asir1
diizeye ulastig1 durumlari ifade eden asir1 bilgi alma bagimliligidir. Gérildiagu gibi,
Young ve arkadaslari (1999) internet bagimlili1 tiirlerini tanimlarken, internetin
hangi amacla kullanildigina ve bu kullanimin diizeyinin asir1 diizeye ulasip takintili
bir hal almasina dikkat ¢ekmislerdir.

Problemli internet Kullammmuyla iliskili Degiskenler

Universite 6grencilerinin problemli internet kullanimi ve cinsiyet arasindaki
iliskilerine yonelik bulgular birbirleriyle celigkilidir. Yapilan c¢alismalarin kayda
deger bir kismi cinsiyetler arasinda farklilasma olmadigini ortaya koymaktadir
(Balc1 ve Giilnar, 2009; Cevik-Saldiran, 2021; Khan, Shabbir ve Rajput, 2017).
Ancak erkeklerin problemli internet kullaniminin kadinlara kiyasla daha yaygin
olarak gorildiigiinii bulgulayan calismalar da azimsanamayacak kadar fazladir
(6rn. Mayda, 2015; Morahan-Martin ve Schumacher, 2000; Soule, Shell ve Kleen,
2003). Kullanilan 6l¢gme araglarinin farklilasmasi, internete erisimin yayginlasmasi
ve kolaylasmasi gibi faktorlerin cinsiyetler arasindaki farkliigin kapanmasinda
etkili olabilecegi diisliniilmektedir.

Problemli internet kullanim ile iliskisi arastirilan bir diger etken ise internetin
kullanim = siiresidir. Internet kullamim siiresi arttikca problemli internet
kullanimina yonelik riskin de arttiglr goriilmektedir (Kaval, 2018). Ancak bu
noktada, internetin hangi amacla kullanildiginin da streci etkileyen 6nemli bir
faktor oldugu diisiintilmektedir. Mevcut arastirmalar, interneti sosyallesmek,
duygusal ihtiyaclarini karsilamak, flort etmek, alisveris yapmak gibi amaclarla
kullanan bireylerin problemli internet kullaniminin daha ytiksek oldugunu ortaya
cikarmaktadir (Ceyhan, 2010; Davis vd., 2002).

Psikiyatrik tan1 alma durumunun problemli internet kullanimi ile iliskisinin
arastirilldigit ¢alismalara gore bu iki faktéor arasinda anlamh bir iliski
bulunmaktadir. Yani psikiyatrik tani1 almis olmak problemli internet kullanimi i¢in
bir risk faktoérii olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Tahiroglu vd., 2011). Ek olarak,
alanyazina gore yalmzlik, umutsuzluk, depresyon, uyku problemleri gibi cesitli
yasantisal giicliiklerin de problemli internet kullanim riskinin artisiyla iliskisi
vardir (Adalier ve Balkan, 2012; Chen ve Gau, 2016; Mayda, 2015).

Kisilik ve tistbilis, problemli internet kullanimi ile iliskilerinin énemli oldugu
diisiiniilen ve arastirllan konular arasinda yer almaktadir. Alanyazinda bu
konularin incelendigi arastirma sayisinin kisith olmasi ve bir arada ele alinan
calismalara rastlanmamasi nedeniyle yapilacak yeni arastirmalara ihtiya¢ oldugu
diistiniilmektedir. Bu ¢alismada, hem kisilik hem de tistbiligsel inan¢lar arastirildigi
icin takip eden kisimda ilgili degiskenler hakkinda bilgi verilecek daha sonra ise
problemli internet kullanimiyla iliskilerine deginilecektir.

Kisilik Ozellikleri

Kisilik 6zellikleri en basit tanimiyla bireysel farklhiliklar ifade etmektedir. Kisilik
psikologlar1 bir insani digerlerinden ayiran, sosyal ve duygusal islevlerdeki en
onemli farklilik olarak kisiligi ele almaktadirlar (McAdams ve Olson, 2010). Dogan
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(2013) kisilik taniminda, bireyin dogustan getirdigi ve yasantilar1 ile zamanla
edindigi, diger bireylerden ayiran, biricikligini ortaya koyan o6zelliklerin tamami
oldugunu ifade etmistir. Kisilik 6zelliklerinin, farkli zaman ve durumlar karsisinda
bireylerin davranislarina iliskin giiclii bir yordayic1 oldugu bilinen bir gergektir.
Ayrica kisiligin, iliski kalitesi, mutluluk, saglik, uyum ve ruhsal sorunlar gibi bircok
onemli yasam olaylarinda etkili oldugu bilinmektedir (Lodi-Smith ve Roberts,
2007; Ozer ve Benet-Martinez, 2006). Kisilik, ayirt ediciliginin 6tesinde bireyler
tzerindeki etkileri goz 6niinde bulunduruldugunda yillardir arastirillan temel
konulardan birisi olarak ayni zamanda evrensel bir yapi sunmaktadir.

insanlarin davranislarinin nedenlerine yonelik agiklamalar yapmak, davranislarin
ongoriilebilir olmasina iliskin cabalar kisilik teorilerinden “ayirici 6zellik kisilik
kuramin1” 6n plana ¢cikarmistir. Allport (1925), Murray (1938) ve Cattel (1968)
gibi arastirmacilar tarafindan gelistirilen kuram, farkl kiiltiirlerde ve degisik yas
gruplarinda en ¢ok kullanilan ve kavramsallastirilan “Bliyiik Bes Faktor”, “Biiyiik
Besli”, “Bes Faktor Modeli” gibi isimlerle bilinmektedir. Bes faktéor modelinin
bircok farkl kiiltiirde yapilan c¢alismalar1 bulunmaktadir ve evrensel temsil
edebilirligi desteklenmistir (Burger, 2006; Costa ve McCrae, 1992; Goldberg,
1990). Bu nedenle gerceklestirdigimiz calismada da Bes Faktor Kisilik Modeli ele

alinmistir ve ¢alisma sonuclarinin genellenebilirligi desteklenmistir.

Bes Faktor Kisilik Modeli, disa dontklik, uyumluluk, sorumluluk, nérotisizm ve
deneyime aciklik boyutlarindan olusmaktadir (Siimer, Lajunen ve Ozkan, 2005).
Kuramin ele aldigi bu kisilik alt boyutlarina iliskin tanimlamalara asagida yer
verilmistir.

Disa doniikliik; aktif, girisken ve sosyal olma durumunu ifade etmektedir. Bu
boyutta bireylerin i¢sel diinyasindaki diisiincelerini ve fikirlerini iceren bireysel
enerjilerini, dis diinyada yer alan olaylar ve eylemlere aktarma becerilerini temsil
ettigi soylenebilir (Chauvin, Hermand ve Mullet, 2007). Disa donuklik kisilik
ozelliklerine sahip olan bireylerin, yiiksek diizeyde sosyal, aktif, enerjik, risk
almaya agik, olumlu duygular yasama egilimi yliksek ve hayat dolu oldugu
goriliirken (Watson, Clark ve Harkness, 1994); diger taraftan disa doniikliik kisilik
ozellikleri diisiik olan bireylerin ise sessiz, soguk, mesafeli, sosyal durumlara karsi
cekingen ve kendini geri ¢cekme davranisi ile karakterize 6zellikler gosterdigi
bilinmektedir (Benet-Martinez ve John, 1998; McCrae ve John, 1992).

Uyumluluk, bireylerin diislince, duygu ve davranislarinda sefkatten diismanliga
kadar siireklilik tizerinde kisinin Kisilerarasi iliskilerinin dogasini da iceren bir
sekilde tanimlanmaktadir (Costa ve McCrae, 1992). Uyumluluk kisilik 6zelliklerine
sahip bireylerin ayrica ¢evre kirliligi, siddet ve hastalik gibi sorunlara karsi da daha
duyarli olduklari, magdur bireylere karsi daha c¢ok empati kurabildikleri
gorilmektedir (Chauvin, Hermand ve Mullet, 2007).

Sorumluluk, bireyin diisiincelerinde ve eylemlerinde cevresine karsi organize,
kontrollti, kararli ve etkili olma konusundaki egilimlerini ifade etmektedir
(Chauvin, Hermand ve Mullet, 2007). Sorumluluk kisilik 6zellikleri gli¢lii olan
bireylerin, caliskan, verimli, dikkatli, gorev bilincine ve amaca odaklanma
becerisine sahip, rasyonel, miikemmeliyetci, giivenilir ve diizenli o6zellikleri ile
karakterize oldugu ifade edilmektedir (Costa ve McCrae, 1992; Goldberg, 1999).
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Sorumluluk 6zellikleri diisiik olan bireylerin ise daha az temkinli olmasi sebebiyle
duygusal ve fiziksel saglik acisindan riskli davranislara daha agik oldugu
bilinmektedir (Hampson, Andrews, Barckley, Lichtenstein ve Lee, 2000).

Nérotisizm, bireylerin yasadiklari duygusal dengesizlik, kaygi, 6fke ve depresyon
gibi olumsuz duygularla iligkili bir boyut olarak ele alinmaktadir (Goldberg, 1990).
Bu ozelliklere ek olarak nevrotik ozellikleri yliksek olan bireylerde dirtiisellik,
duygusal olarak kirilgan ve hassas olma, davranis kontroliinde gii¢liik yasama gibi
ozellikler gorulmektedir (Benet-Martinez ve John, 1998; Costa ve McCrae, 1992).

Deneyime agiklik, boyutunda yer alan bireyler yeni seyler kesfetmeye ve denemeye
acik olan bireylerin 6zelliklerini temsil etmektedir. Bu 0zellikler beraberinde
entelektiiel merak, yaraticilik, hayal giicii, yenilik ve cesitlilige karsi ilgiyi de ifade
etmektedir (Goldberg, 1999; McCrae ve John, 1992). Bireylerin bu boyuttan diisiik
puan almasi ise daha rutin ve duragan isleri tercih ettikleri, yeni seylere kars1 daha
tepkili ve kapali bir bakis acisiyla yaklastiklari, ¢ekingen olduklari, sanat gibi
entelektiiel konulara ilgi duymadiklar1 anlamina gelmektedir (McCrae ve Costa,
1991).

Kisilik ve Problemli internet Kullanimi

Davis’in (2001) olusturmus oldugu modelde de goriildiigii tizere kisilik 6zellikleri,
problemli internet kullanimi davranisi lizerinde etkiye sahiptir. Kisilik 6zellikleri,
sadece internet kullanimi veya teknoloji bagimliligi (sosyal medya, oyun bagimliligi
vs.) gibi davranissal bagimliliklar (Cao ve Su, 2007; Oztiirk ve Kaymak-Ozmen,
2011; Bulut-Serin, 2011) iizerinde degil, tim bagimhhk tirleri ve farkh
psikopatolojilerin olusumunda 6nemli bir etken olarak karsimiza g¢ikmaktadir
(Grekin, Sher ve Wood, 2006). Bes faktor kisilik 6zellikleri degerlendirildiginde,
alanyazinda problemli internet kullanimi veya internet bagimliligina iliskin bircok
calisma oldugu goriilmektedir. Kisilik 6zellikleri ve internet kullanimi arasindaki
iliskiler yadsinamaz olsa bile alanyazinda bu 6zelliklerin internet kullanimi
tizerindeki etkilerine iliskin ¢eliskili ¢alisma sonuclar1 yer almaktadir (Engelberg
ve Sjoberg, 2004; Oztiirk vd., 2015; Samarein vd., 2013; Young ve Rodgers, 1998).

Norotisizm Kisilik 6zelliginin psikopatoloji gelisimiyle olan iliskisi (Winter ve
Kuiper, 1997) disiintildigiinde, bu bireylerin kaygidan kaginmak icin davranissal
bagimliliklara basvurduklar (Tsai vd. 2009) ve islevsel olmayan bir bas etme
yontemi olarak kullandiklar1 (Hausenblas ve Giacobbi, 2004) gorilmektedir.
Ozellikle sosyal kaygisindan dolay1 nérotisizm kisilik 6zelliklerine sahip bireylerin,
online iletisimi daha fazla tercih ettikleri ve bunun da internet bagimhliginda
spesifik bir neden oldugu bilinmektedir (Ehrenberg, Juckes, White ve Walsh,
2008). Disa donitkliik kisilik 6zelliginin sosyal medya kullanimindaki bagimlilik
diizeyindeki davranislar ile iliskili olmasi, internetin sosyal ihtiyaclari ve egilimleri
ifade etmenin bir yolu olarak goriilmesi ile aciklanmaktadir (Bianchi ve Phillips,
2005; Ross vd., 2009). Sorumluluk kisilik 6zelliginin ise internet bagimlihg: ile
olumsuz yonde iliskisi oldugunu ortaya koyan ¢alismalar, bu kisilik 6zelligini ayni
zamanda problemli internet kullanimina karsi bir koruyucu faktor olarak
gormektedir (Andreassen vd. 2013). Yani, sorumluluk o6zelliklerini gosteren
bireylerin internet kullanimina iliskin problemler a¢isindan daha az risk tasidigi
soylenebilir (Batiglin ve Kilig, 2011; Celik, Atak ve Basal, 2012). Deneyime agik
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olan bireylerin merakly, yaratici, 6zgiin, hayal giicii kuvvetli ve agik fikirli olmalari
gibi 6zellikleri daha fazla internet kullanacaklarini diisiindiirse de (Somer, 1998),
calismalar internet bagimlilig1 ve deneyime aciklik kisilik 6zelligi arasinda diisiik
bir iliski bulmustur (Celik, Atak ve Basal, 2012). Glinay (2012)’1n gerceklestirmis
oldugu calisma sonuglarn kisilik 6zellikleri, problemli internet kullaniminin alt
boyutlarindan olan azalmis diirtii kontrolii ve dikkat dagitma faktorleri ile yalnizlik
duygusu arasinda araci ve diizenleyici rolleri oldugunu gostermistir.

Ustbilissel inanglar

Ustbilis, kisinin kendi bilisleri, icsel durumlar1 ve bunlarla bas etme yéntemlerine
iliskin bilgilerini kapsamaktadir (Flavell, 1979; Wells, 2000; Wells ve Matthews,
1994). Bilissel stregleri ve i¢gsel yasantilar1 gozlemleyen, yorumlayan ve/veya
kontrol eden bir siirecten soz edilmektedir (Wells, 2009). Ornegin, belirli tiirdeki
diistincelerin (“A’y1 disiinmek zayif oldugum anlamina gelir.”) veya duygularin
(“Kaygimi her zaman kontrol etmeliyim.”) 6nemine iliskin inanglari icerebilir. Ayni
zamanda diisiince ve i¢sel yasantilar lizerinde etkili olan bas etme yontemleri
hakkindaki (“Sigara igmek aklimdaki seyleri diizenlememe yardimci olacak.”)
inang¢ ve bilgileri de kapsayabilmektedir (Spada, Langston, Nikcevic ve Moneta,
2008; Wells, 2009; Spada ve Wells, 2009).

Aslinda, verilen 6rnekler tstbilissel diisiinceleri temsil etmektedir. Bu iistbilissel
inanc¢lar: “Endiselenmek sorunumu ¢ézmeme yardim edecek.” gibi kaygi veya
endiseyle ilgili olumlu inanclari; “Kontrol etme davranisim aklimi yitirmeme neden
olacak.” gibi kaygi veya endiseyle iligkili olumsuz inanclar1 kapsamaktadir.
Bunlarin yam sira, “Isimleri hatirlayamiyorum, hafizama giivenmiyorum.” gibi
dikkat ve hafizayla iligkili siireclere gliveni degerlendiren bilissel giivensizligi; “Ne
yaparsam yapayim endiselerim devam ediyor.” gibi diistinceleri kontrol etme
ihtiyacini; “Zihnimden neler gectigini ¢ok iyi bilirim.” gibi bilissel stiregleri izleme
ve dikkati ice odaklama egilimini o6lcen bilissel farkindaligi icermektedir
(Cartwright-Hatton ve Wells, 1997; Wells ve Cartwright-Hatton, 2004).

Ustbilissel inanglar ve Problemli internet Kullanimi

Spada ve arkadaslar1 (2008) iki nedenden dolay: iistbilislerin problemli internet
kullanimi ile iligkili olabilecegini ifade etmektedir. Ilki, problemli internet
kullanimi, olumsuz disiince ve duygular1 diizenlemek icin bir ara¢ olarak
kavramsallastirllmakta ve en azindan kismen {stbilisler tarafindan
yonlendirilmesi gereken bir stratejiyi temsil etmektedir. Ikincisi, problemli
internet kullanimi olumsuz duygularla iliskilidir ve psikolojik bozukluklarin
Ustbilissel modeline gore bu olumsuz duygular {stbilislerdeki uyumsuzlukla
iliskilidir. Arastirmacilar, olumsuz duygular ile problemli internet kullanimi
arasinda ustbilislerin araci rol oynadig1 ve psikolojik bozukluklarin iistbilissel
modelinin (Wells ve Matthews, 1994, 1996) problemli internet kullanimi sorununu
da kapsayacak ol¢iide genisletilebilecegini belirtmektedir.

Ustbilissel inanglardan, olumlu inanclar ve bilissel giiven, basa ¢ikmada azalan
giiveni ve islev gormek icin sorunlar1 endise ve ruminasyon yoluyla tahmin etme
ihtiyacin1 yansitabilmektedir. Bunlar diisiik tustbilissel giiven icin bir belirteg
olmakta ve tistbiligsel rahatsizlig1 azaltmak icin internet, bilgi saglayabilmektedir.
Ornegin, kisi, intrusif diisiincelerle basa ¢ikmada endisenin yararh bir strateji
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olduguna inandig1 icin internette bir hastaligin semptomlar1 hakkinda arastirma
yapabilir. Benzer sekilde kisi, kendi bilissel yeteneklerine giivenmedigi i¢in otobiis
saatleriyle ilgili internetten bilgiyi tekrar arastirabilir. Olumlu ustbilislerin
beraberinde getirdigi endisenin kontrol edilemeyecegine iliskin olumsuz inanglar
ve dislinceler kontrol etme ihtiyacini dogurmaktadir. Diisiince ve inanglarin
farkinda olunmasina yonelik bilissel bir farkindalik olusur. Bunlarin hepsi bir
arada ele alindiginda, intrusif diisiinceleri izleme ve kontrol etmeye yonelik bir
egilim olarak degerlendirilebilir. Eger intrusif dislnceleri kontrol etmek icin
kullanilan stratejiler diisiince bastirma gibi uyumsuzsa, benlik hakkinda olumsuz
bilgilere erisim artabilir ve kisinin duygusal durumunu diizenleyebilmesi i¢in
interneti kullanma olasilig1 da artabilir (Spada vd., 2008, s.2332).

Alanyazinda {stbilissel inanglar ile problemli internet kullaniminin iliskisini
arastiran c¢alisma sayisinin sinirli oldugu ve bu ¢alismalarin da son yillarda
yapildig1 gozlenmistir. Ornegin, iistbilissel inanglar ile teknoloji bagimlihginin
(internette oyun oynama bozuklugu, problemli internet kullanimi, problemli akill
telefon kullanimi ve problemli sosyal medya kullanimi) iligkisinin incelendigi bir
derleme ¢alismasinda (Casale, Musico ve Spada, 2021) istbilissel inanglar ile
teknoloji bagimlilig1 arasinda iligkiler oldugu bildirilmistir.

Teknoloji ve internet kullaniminin daha yaygin oldugu tiniversite 6grencileri gibi
gen¢ bir orneklemde, problemli internet kullanimi ile iligkili olabilecek
degiskenleri arastirmanin 6nemli ve faydali oldugu distniilmektedir. Buradan
yola ¢ikarak, mevcut ¢alismada tliniversite o6grencilerinin cinsiyet, psikiyatrik tani
alma durumu ve internet kullanim siiresi agisindan Kisilik 6zelliklerinin, iistbilissel
diisiincelerinin, internet kullanim fonksiyonlarinin ve problemli internet
kullanimlarinin arastirilmasi amaglanmistir. S6z konusu degiskenlerin biitiinciil
bir sekilde ele alinarak incelendigi bir c¢alisma bilindigi kadariyla
bulunmamaktadir. Bu ¢alismanin alanyazina katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Yontem
Bu ¢alismada iliskisel betimsel tarama modeli kullanilmistir.
Orneklem

Arastirmanin 6rneklemini 524 kadin (%75.3) ve 172 erkek (%24.7) olmak iizere
696 lUniversite 6grencisi olusturmaktadir. Katihmcilarin yas ortalamasi 20.11°dir
(SS=2.55). Arastirmanin g¢alisma grubu 18-43 yaslar1 arasindaki {niversite
ogrencilerinden olusmaktadir. Calisma grubunun sinif diizeyine goére dagilimlari
incelendiginde, %52.3’liniin birinci sinif, %33.5inin ikinci siif, %7.2’sinin li¢linci
sinif ve %7’sinin dordiinci sinif oldugu gorilmektedir. Katilimcilarin psikiyatrik
tani alma durumu incelendiginde, 108 Kkisinin (%15.5) tan1 aldig1 ve 588 kisinin
(%84.5) tan1 almadigini bildirdigi gorulmistiir. Calisma grubunun giinliik internet
kullanim siireleri ele alindiginda, 258 kisinin (%37.1) 0-3 saat, 308 kisinin (%44.3)
4-7 saat, 104 kisinin (%14.9) 8-11 saat ve 26 Kisinin (%3.7) 12 saat ve lstiinde
internet kullandigr bulunmustur. Calismada kullanilan o6l¢ceklere ait ortalama ve
standart sapma degerleri Tablo 1'de verilmistir.
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Tablo 1. Degiskenlere iliskin ortalama ve standart sapma degerleri

Olcek Alt Boyutlar X SS
Digadoniiklik 26.64 5.82
Uyumluluk 3247 4.70
BFKO Sorumluluk 30.54 5.82
Norotisizm 24.24 5.67
Deneyime Agiklik 37.65 5.54
Olumlu inang 11.48 3.86
Olumsuz inang (Kontrol Edilemezlik ve Tehlike) 13.25 441
.. Biligsel Giivensizlik 11.07 4.08
U0-30
Diisiinceleri Kontrol ihtiyaci 12.52 3.46
Biligsel Farkindalik 16.60 3.47
U0-30 Toplam Puan 64.93 11.46
Sosyal Fonksiyon 893 2.54
. . Bilgi Fonksiyonu 14.46 2.81
IKFO
Bos Zaman Fonksiyonu 9.14 2.76
Duygusal Fonksiyon 6.28 1.59
Sosyal Destek 29.49 12.57
Yalmzlik-Depresyon 14.44 6.52
iBDO Azalmis Diirtii Kontrolii 25.09 9.89
Dikkat Dagitma 21.80 9.42
iBDO Toplam Puan 90.82 32.68

BFKO: Bes Faktor Kisilik Olgegi; U0-30: Ustbilisler Olcegi; iKFO: internet Kullanim Fonksiyonu Olcegi; iIBDO: Internette
Biligsel Durum Olcegi

islem

Arastirma siirecinde 6ncelikle calisma konusu belirlendikten sonra veri toplama
araclarin Tiirkgeye uyarlayan yazarlardan izin alinmistir. izin alma isleminden
sonra Ege Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi Kurulu’'na gerekli
basvurular yapilmis ve arastirmaya yonelik olarak etik kurul onay1 (22.08.2017
tarih ve 262-2017 protokol no) alinmistir. Arastirmacilar tarafindan c¢alisma
verileri Ogrencilerden yiiz yiize toplanmistir. Katilimcilar ¢alisma hakkinda
bilgilendirilmis, calismaya katilmaya goniillii olan 6grenciler 6lgekleri tiniversite
dersliklerinde  doldurmuslardir.  Olceklere  verilen  yanitlarin  toplu
degerlendirilecegi ve gizli tutulacagi bilgisinin de yer aldig “Bilgilendirilmis Onam
Formu” her katilimciya ilk sirada verilmistir. Onam formunun ardindan veri
toplama aracglar ise sira etkisini kontrol etmek amaciyla o6grencilere farkl
siralarda diizenlenmis versiyonlariyla uygulanmistir.

Veri Toplama Araglari

Demografik Bilgi Formu: Arastirmacilar tarafindan hazirlanmistir. Katilimcilarin
yas, cinsiyet, egitim durumu, béliim, sinif, internet kullanim siiresi gibi bilgilerinin
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elde edilmesini amaglamaktadir. Ag¢ik uclu ve c¢oktan se¢meli maddelerden
olusmaktadir.

Ustbilis Olcegi-30 (U0-30): Wells ve Cartwright-Hatton (2004) tarafindan
gelistirilmis, Yilmaz, Geng¢oz ve Wells (2008) tarafindan Tiirkce uyarlamasi
gerceklestirilmistir. 30 maddeden olusan 6lcek dortlii Likert tipindedir. Olcegin
bes alt boyutu bulunmaktadir. Yilmaz, Gen¢oz ve Wells (2008) tarafindan
gerceklestirilen ¢calismaya gore olgegin AFA analiz sonuglarina gore bes faktorli
yapinin Turkce formunda da saglandigl ve madde faktor ytklerinin .46 ve .92
arasinda oldugu goriilmiistiir. Olgegin Cronbach alfa katsayis1 .87 ve test-tekrar
test giivenirlik katsayisi ise .80°dir.

Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Olcegi (BFKO): Benet-Martinez ve John (1998)
tarafindan gelistirilmigtir. Stimer, Lajunen ve Ozkan (2005) tarafindan Tiirkce
uyarlamasi yapilmistir. 44 maddeden ve bes alt boyuttan olusmaktadir. Besli Likert
tipindedir. Tiirk¢e uyarlama g¢alismasina gore alt boyutlarin giivenirlik katsayilari
.64 ile .77 arasinda degismektedir.

Internet Kullanim Fonksiyonlar1 Olgegi (IKFO): Ju tarafindan (2000) gelistirilmistir.
Kesici ve Sahin (2009) tarafindan Tiirk¢e uyarlama g¢alismasi gergeklestirilmistir.
Dortlii Likert tipindeki o6lgek 18 maddeden olusmaktadir. Doért alt boyutu
bulunmaktadir. I¢ giivenirlik katsayisi .79 olarak bulunmustur. DFA sonugclarina
gore dort faktorlii yapinin dogrulandigi ve faktor yapisi bakimindan kabul
edilebilir diizeyde uyum gésterdigi belirlenmistir. Olgegin madde faktor yiiklerinin
.38 ve .84 arasinda oldugu gorilmustiir.

Internette Bilissel Durum Olgegi (IBDO): Davis, Flett ve Besser tarafindan (2002)
gelistirilmistir. Keser-Ozcan ve Buzlu (2005) tarafindan Tiirkge uyarlamasi
yapilmistir. 36 maddeden olusmakta ve yedili Likert tipindedir. Dort alt boyutu

bulunmaktadir. Tiirk¢e uyarlama galismasina gore oOlgegin i¢ tutarlik katsayisi
.91'dir.

Veri Analizi

Arastirmada, veriler SPSS programiyla analiz edilmigtir. Universite égrencilerinin
cinsiyet, psikiyatrik bozukluk tanis1 almis olma durumu ve internet kullanim siiresi
ile kisilik ozellikleri, ustbilissel o6zellikler, internet kullanim fonksiyonlar1 ve
problemli internet kullanimi arasindaki iliskinin degerlendirilmesi nicel arastirma
yontemlerinden betimsel istatistikler (ort, frekans gibi), karsilastirma analizleri
(Mann Whitney U Test ve Kruskal-Wallis Test) ve iliskisel analizler (korelasyon)
gerceklestirilmistir. Veriler analiz edilmeden 6nce veri setinin analizler i¢in uygun
olup olmadigini belirlemek i¢in normallik analizi ve varyans dagilimina bakilmistir.
Yeterli 6rneklem biiytikliigii olmasina ragmen, verilerin cinsiyet, tan1 alma durumu
gibi degiskenler acisindan dagilimlar1 incelendiginde, varyans esitsizligi gibi
normallik analizi varsayimlar1 karsilanmadig1 icin parametrik olmayan
karsilastirma analizleri tercih edilmistir. Kisilik, {stbilis, internet kullanim
fonksiyonlar1 ve problemli internet kullanimi degiskenleri arasindaki korelasyonel
iliskiyi ortaya koymak amaciyla Pearson Korelasyon Katsayisi kullanilmistir.
Analizlerde anlamlilhik degeri olarak 0.05 degeri kullamilmistir (Buytikoztirk,
2002).
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Bulgular

Kisilik, Ustbilis, internet Kullanim Fonksiyonlar1 ve Problemli internet
Kullaniminin Cinsiyete Gore Degerlendirilmesi

Kisilik, tstbilis, internet kullanim fonksiyonlar1 ve problemli internet kullanimi
Olcek alt boyutlar1 ve toplam puanlarinin cinsiyet degiskenine gore farklilasip
farklilasmadig1 parametrik olmayan analizlerden bagimsiz gruplar karsilastirma
analizi (Mann Whitney U Test) ile degerlendirilmis, elde edilen sonuglar Tablo 2’de
sunulmustur. Yapilan analiz sonucunda cinsiyete gore, Sorumluluk (U=40491.5,
Z=-2,002, p<0.05), Norotisizm (U=32925.0, Z=-5,313, p<0.001) ve Deneyime
Agikhik (U=40168.5, Z=2,143, p<0.05) BFKO boyutlar;; Olumsuz Inanglar
(U=37470.5, Z=-3.327, p<0.01), Diisiinceleri Kontrol ihtiyaci (U=37049.5, Z=-
3,517, p<0.001) ve Bilissel Farkindalik (U=37905.5, Z=3,141, p<0.01) U0-30
boyutlary; Bos Zaman Fonksiyonlar1 (U=30456.5, Z=-6,434, p<0.001) ve Duygusal
Fonksiyonlar (U=36061.5, Z=-4,058, p<0.001) IKFO boyutlar;; IBDO’niin Sosyal
Destek (U=36406.0, Z=-3,786, p<0.001) alt boyutu ve toplam puanlarinda
(U=38810.0, Z=-2,734, p<0.001) istatistiksel olarak anlamh farklilasma
saptanmistir. Analiz sonuglarina gore, kadinlarin sorumluluk ve ndrotisizm
puanlarinin erkeklerden daha fazla oldugu goriilirken, erkek katilimcilarin
deneyime aciklik, diisiinceleri kontrol ihtiyaci, bilissel farkindalik, bos zaman
fonksiyonlari, duygusal fonksiyonlar, sosyal destek ve IBDO toplam puanlarinin ise
kadinlardan daha fazla oldugu goériilmiistiir.
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Tablo 2. Kisilik ozellikleri, iistbilis, internet kullanim fonksiyonlar1 ve
internette bilissel durumlarin cinsiyet acisindan karsilastirilmasi

B _ Mann Whitney U Test
Olgek Alt Boyutlar Grup N X SS
U Z P
Kadin 524 26.74 26
Diga Doniikliik 44719.0 -152 879
Erkek 172 2633 46
Kadin 524 32.65 21
Uyumluluk 41194.5 -1.695 .090
Erkek 172 31.92 34
L Kadin 524 30.84 24
BFKO Sorumluluk 404915 -2.002 045%
Erkek 172 29.65 49
Kadin 524 24.88 25
Norotisizm 32925.0 -5.313 .000%**
Erkek 172 2226 40
Kadin 524 37.42 24
Deneyime Agikhk 40168.5 -2.143 .032*
Erkek 172 38.36 43
Kadin 524 11.34 16
Olumlu inang 41645.5 -1.499 134
Erkek 172 11.90 32
Kadin 524 13.56 19
Olumsuz inang (Kontrol Edilemezlik ve Tehlike) 37470.5 -3.327 .001**
Erkek 172 1231 33
Kadin 524 11.13 17
Biligsel Giivensizlik 42019.5 -1.338 181
o Erkek 172 10.87 33
U0-30
Kadin 524 1229 15
Diisiinceleri Kontrol Ihtiyact 37049.5 -3.517 .000%**
Erkek 172 13.23 24
Kadin 524 16.39 15
Biligsel Farkindahk 37905.5 -3.141 .002%*
Erkek 172 17.24 27
Kadin 524 64.72 51
U0-30 Toplam Puan 41734.0 -1.456 145
Erkek 172 65.55 82
Kadin 524 8.92 11
Sosyal Fonksiyon 44719.0 -152 879
Erkek 172 896 21
Kadin 524 14.52 12
Bilgi Fonksiyonu 44112.0 -419 675
A . Erkek 172 14.27 22
IKFO
Kadin 524 8.72 11
Bos Zaman Fonksiyonu 30456.5 -6.434 .000***
Erkek 172 10.42 24
Kadin 524 6.14 07
Duygusal Fonksiyon 36061.5 -4.058 .000%**
Erkek 172 671 13
Kadin 524 28.42 52
Sosyal Destek 36406.0 -3.786 .000%**
Erkek 172 3274 1.04
Kadin 524 14.21 28
Yalnizlik-Depresyon 41543.5 -1.541 123
Erkek 172 15.16 52
R Kadin 524 2471 42
IBDO Azalmig Diirtii Kontrolii 41632.5 -1.501 133
Erkek 172 2623 81
Kadin 524 21.41 41
Dikkat Dagitma 40863.5 -1.837 066
Erkek 172 22.99 73
Kadin 524 88.75 138
Toplam Puan 38810.0 -2.734 .006**
Erkek 172 97.13 266

*p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001. BFKO: Bes Faktér Kisilik Olcegi; U0-30: Ustbilisler Olcegi; iKFO: internet Kullanim
Fonksiyonu Olgegi; IBDO: Internette Biligsel Durum Olgegi.

Yasam Becerileri Psikoloji Dergisi e Life Skills Journal of Psychology e http://dergipark.org.tr/ybpd

180



Universite Ogrencilerinin Kisilik Ozellikleri, Ustbilis, internet Kullanim Fonksiyonu ve Problemli internet Kullanim
Ozelliklerinin incelenmesi

Kisilik, Ustbilis, internet Kullanom Fonksiyonlar1 ve Problemli internet
Kullaniminin Tan1 Alma Durumuna Gore Degerlendirilmesi

Kisilik, tstbilis, internet kullanim fonksiyonlar1 ve problemli internet kullanimi
Olcek alt boyutlar1 ve toplam puanlarinin tani durumuna goére farklilasip
farklilasmadig1 parametrik olmayan analizlerden bagimsiz gruplar karsilastirma
analizi (Mann Whitney U Test) ile degerlendirilmis, elde edilen sonuglar Tablo 3’te
sunulmustur. Yapilan analiz sonucunda tani durumuna goére, Uyumluluk
(U=27052.0, Z=-2,453, p<0.05), Sorumluluk (U=27761.5, Z=-2,081, p<0.05),
Norotisizm (U=22059.5, Z=-5,054, p<0.001) ve Deneyime A¢ikhik (U=23024.5, Z=-
4,552, p<0.001) BFKO boyutlar;; Olumsuz inan¢ (U=24313.5, Z=-3,883, p<0.001),
Bilissel Giivensizlik (U=27742.5, Z=-2,099, p<0.05) ve U0-30 Toplam Puam
(U=26042.0, Z=-2,974, p<0.01) ve IKFO’niin Bilgi Fonksiyonu (U=26509.5, Z=-
2,747, p<0.01) degiskenlerinde istatistiksel olarak anlaml bir farklilasma oldugu
saptanmistir. Analiz sonuglarina goére, tami alan katilimcilarin noérotisizm,
deneyime agiklik, olumsuz inang, bilissel giivensizlik, U0-30 toplam puamn ve bilgi
fonksiyonu alt boyut puanlarinin tani1 almayan katilimcilardan daha fazla oldugu
gorilmistiir. Uyumluluk ve sorumluluk kisilik 6zellikleri agisindan tani almayan
katilimcilarin puanlarinin daha yiiksek oldugu bulunmustur.
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Tablo 3. Kisilik ozellikleri, iistbilis, internet kullanim fonksiyonlar1 ve
internette bilissel durumlarin tam1 alma durumlarn agisindan
karsilasgtirilmasi

Mann Whitney U Test
Olcek Alt Boyutlar Grup N X SS U 7z p
Disa Doniiklitk Evet 108 2753 .63 29156.5 -1.353 176
Hayir 588 26.48 23
Uyumluluk Evet 108 31.40 45 27052.0 -2.453 .014*
Hayir 588 32.66 19
BFKO Sorumluluk Evet 108 29.38 .57 27761.5 -2.081 .037*
Hayir 588 30.76 24
Norotisizm Evet 108 2691 .59 22059.5 -5.054 .000***
Hayir 588 23.74 22
Deneyime Agikhik Evet 108 39.94 52 23024.5 -4.552 .000***
Hayir 588 37.23 22
Olumlu inang Evet 108 11.56 .39 31616.0 -071 943
Hayir 588 11.46 .16
Olumsuz inang (Kontrol Evet 108 14.93 47 243135 -3.883 .000***
Edilemezlik ve Tehlike)
Hayir 588 12.95 18
Biligsel Giivensizlik Evet 108 12.16 48 27742.5 -2.099 .036*
UO_30 Hayir 588 10.87 .16
Diisiinceleri Kontrol Ihtiyact Evet 108 13.01 .36 29259.5 -1.303 193
Hayir 588 12.43 14
Biligsel Farkindahk Evet 108 16.78 .37 31004.5 -391 696
Hayir 588 16.57 14
10-30 Toplam Puan Evet 108 68.43 119 26042.0 -2.974 .003**
Hayir 588 64.28 46
Sosyal Fonksiyon Evet 108 9.14 .26 30000.5 -919 .358
Hayir 588 8.89 .10
Bilgi Fonksiyonu Evet 108 15.06 .26 26509.5 -2.747 .006**
IKFO Hayir 588 14.35 12
Bog Zaman Fonksiyonu Evet 108 9.59 .30 28481.0 -1.717 .086
Hayir 588 9.05 11
Duygusal Fonksiyon Evet 108 6.37 17 31019.5 -393 694
Hayir 588 6.26 .06
Sosyal Destek Evet 108 31.26 121 282285 -1.835 .066
Hayir 588 29.16 52
Yalnizhik-Depresyon Evet 108 14.73 .63 30767.5 -513 608
Hayir 588 14.39 27
IBDO Azalmis Dirtii Kontroli Evet 108 24.66 98 30488.0 -.659 510
Hayir 588 25.17 41
Dikkat Dagitma Evet 108 23.18 1.00 29219.5 -1.319 187
Hayir 588 21.55 .38
Toplam Puan Evet 108 98.82 311 29481.5 -1.182 237
Hayir 588 90.27 135
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*p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001. BFKO: Bes Faktér Kisilik Olcegi; U0-30: Ustbilisler Olcegi; IKFO: internet Kullanim
Fonksiyonu Olgegi; IBDO: Internette Bilissel Durum Olgegi, Evet: Psikiyatrik tan1 alan katihmci grubu, Hayr: Psikiyatrik tani
almayan katilimei grubu.

Kisilik, Ustbilis, internet Kullanim Fonksiyonlar1 ve Problemli internet
Kullaniminin internet Kullanim Siiresine Gére Degerlendirilmesi

Kisilik, tstbilis, internet kullanim fonksiyonlar1 ve problemli internet kullanimi
Olcek alt boyutlar1 ve toplam puanlarinin internet kullanim siirelerine gore
farklilasip farklilasmadigl parametrik olmayan analizlerden bagimsiz gruplar
karsilastirma analizi (Kruskal-Wallis Testi) ile degerlendirilmis, elde edilen
sonuclar Tablo 4’te sunulmustur. Yapilan analiz sonucunda internet kullanim
stirelerine gore, Sorumluluk (H(3)=25,353, p<0.001), Norotisizm (H(3)=8,571,
p<0.05) ve Deneyime Aciklik (H(3)=25,013, p<0.01) BFKO boyutlari; U0-30’un alt
boyutu olan Olumsuz Inang¢ (H(3)=12,355, p<0.01), IKFO alt boyutlarindan Sosyal
Fonksiyon (H(3)=49,54, p<0.001), Bilgi Fonksiyonu (H(3)=8,139, p<0.05), Bos
Zaman Fonksiyonu (H(3)=24,99, p<0.001) ve Duygu Fonksiyonu (H(3)=23,175,
p<0.001), IBDO alt boyutlarindan Sosyal Destek (H(3)=58,055, p<0.001), Yalmzhk
ve Depresyon (H(3)=90,786, p<0.001), Azaltilmis Diirtii Kontrolia (H(3)=120,293,
p<0.001), Dikkat Dagitma (H(3)=39,758, p<0.001) ve IBDO Toplam Puam
(H(3)=99,33, p<0.001) degiskenlerinde istatistiksel olarak anlaml bir farklilasma
oldugu saptanmistir. Analiz sonuglarina gore, katilimcilarin nérotisizm, olumsuz
inang (kontrol edilemezlik ve tehlike), sosyal fonksiyon, duygusal fonksiyon, sosyal
destek, yalnizlik ve depresyon, azalmis diirtii kontrolii, dikkat dagitma ve U0-30
toplam puanlarinin internet kullanim siiresindeki artisla orantili sekilde arttigi
bulunmustur. Ayrica sorumluluk, deneyime acgiklik ve bilgi fonksiyonu
degiskenlerine ait puanlarin ise internet kullanim siiresindeki artisla ters orantili
sekilde azaldig1 goriilmektedir.
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Tablo 4. Kisilik 6zellikleri, iistbilisler, internet kullanim fonksiyonlar1 ve

internette bilissel durumlarin internet kullanim siireleri ac¢isindan
karsilagtirilmasi
Olcek  Alt Boyutlar B Kruskal-Wallis Test
Grup N X SS Sira Ort. H P
0-3 Saat 258 27.01 34 360.16
Disa Doniiklik 4-7 Saat 308 2636 34 34221 1781 619
8-11 Saat 104 26.40 56 334.76
12 saat ve iistii 26 27.23 134 362.29
0-3 Saat 258 32.85 29 362.16
Uyumluluk 4-7 Saat 308 31.97 27 328.95 5311 150
8-11 Saat 104 32.90 47 367.68
12 saat ve tstii 26 32.88 94 367.81
0-3 Saat 258 31.90 37 395.42
BFKO  sorumluluk 4-7 Saat 308 29.47 32 31191 25353 000**
8-11 Saat 104 3075 49 350.38
12 saat ve iistii 26 28.96 146 308.79
0-3 Saat 258 23.57 .37 327.24
Nérotisizm 4-7 Saat 308 24.45 32 353.80 8571 036%
8-11 Saat 104 24.65 54 363.87
12 saat ve Gsti 26 26.62 97 435.23
0-3 Saat 258 38.97 .30 396.5
Deneyime Agiklik 4-7 Saat 308 37.01 34 32742 25.013 000"+
8-11 Saat 104 36.50 51 29890
12 saat ve listii 26 36.77 1.16 320.35
0-3 Saat 258 11.61 .26 352.26
Olumlu inang 4-7 Saat 308 11.28 21 339.17 7.028 071
8-11 Saat 104 11.27 .33 34239
12 saat ve Gsti 26 13.42 76 446.13
0-3 Saat 258 12.71 .26 323.87
Olumsuz nang 4-7 Saat 308 1335 25 351.04 12355 006+
8-11 Saat 104 1375 42 377.54
12 saat ve listii 26 15.58 95 446.71
0-3 Saat 258 11.06 .26 34391
Bilissel Givensizlik 4-7 Saat 308 1117 24 35193 1.253 740
8-11 Saat 104 11.04 36 358.36
U0-30 12 saat ve iistii 26 10.15 61 314.00
0-3 Saat 258 12.28 21 336.28
Diisiinceleri Kontrol ihtiyact 4-7 Saat 308 1255 20 348.28 6.397 094
8-11 Saat 104 12.58 32 356.95
12 saat ve lstii 26 14.38 77 438.50
0-3 Saat 258 1694 21 368.52
Bilissel Farkindalik 4-7 Saat 308 1632 20 333.18 4.468 215
8-11 Saat 104 16.67 .33 347.01
12 saat ve iistii 26 16.27 .84 337.25
0-3 Saat 258 64.59 71 343.40
00-30 Toplam Puan 4-7 Saat 308 64.67 66 34035 6216 102
8-11 Saat 104 65.31 1.03 363.31
12 saat ve Ustil 26 69.81 2.62 436.44
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0-3 Saat 258 8.28 14 297.63
Sosyal Fonksiyon 4-7 Saat 308 8.94 14 352.10 49.540 000+
8-11 Saat 104 9.94 27 421.80
12 saat ve iistii 26 11.23 .49 517.46
0-3 Saat 258 14.66 17 363.98
Bilgi Fonksiyonu 4-7 Saat 308 14.30 .16 338.04 8.139 043*
8-11 Saat 104 14.72 .28 363.36
IKFO 12 saat ve iistil 26 1331 56 25937
0-3 Saat 258 8.54 .16 299.49
Bos Zaman Fonksiyonu 4-7 Saat 308 9.53 16 378.76 24.99 000
8-11 Saat 104 9.38 .26 377.96
12 saat ve iistii 26 9.42 .56 358.46
0-3 Saat 258 592 .08 309.77
Duygusal Fonksiyon 4-7 Saat 308 6.36 .09 360.46 23.175 000%
8-11 Saat 104 6.64 .18 380.44
12 saat ve iistii 26 7.38 A4 463.42
0-3 Saat 258 25.22 61 280.73
Sosyal Destek 4-7 Saat 308 30.86 75 368.76 58.055 000
8-11 Saat 104 34.00 127 424.18
12 saat ve iistii 26 37.62 2,67 478.25
0-3 Saat 258 11.61 .33 256.99
Yalmzhk-Depresyon 4-7 Saat 308 15.56 37 387.70 90.786 .000**+*
8-11 Saat 104 17.24 .65 435.35
12 saat ve Gstil 26 18.12 1.55 444.73
0-3 Saat 258 20.39 .51 246.92
IBDO  Azalmis Dirtii Kontrolii 4-7 Saat 308 26.63 54 384.85 120293 000%+*
8-11 Saat 104 30.04 92 453.73
12 saat ve Gsti 26 33.69 2.15 504.94
0-3 Saat 258 18.85 .52 286.28
Dikkat Dagitma 4-7 Saat 308 23.42 .55 381.80 39.758 000%
8-11 Saat 104 2346 .88 389.47
12 saat ve Gstil 26 25.27 2.24 407.56
0-3 Saat 258 76.07 1.65 254.09
Toplam Puan 4-7 Saat 308 96.46 1.85 386.20 99.33 000"
8-11 Saat 104 104.74 3.09 439.22
12 saat ve Gstil 26 114.69 7.53 475.87

*p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001. BFKO: Bes Faktér Kisilik Olcegi; U0-30: Ustbilisler Olcegi; iKFO: internet Kullanim
Fonksiyonu Olgegi; IBDO: internette Bilissel Durum Olgegi.
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Tablo 5. Kisilik, Ustbilis, internet Kullamm Fonksiyonlar1 ve Problemli
internet Kullanimi Arasindaki Iliskiler

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
1.D1sa Doniikliik
2.Uyumluluk 147
3.Sorumluluk 142%%  263**
4Norotisizm 258% 316 207
5.Deneyime Agikhk 268** .044 124 .000
6.0lumlu inang 023 018 .164** .108** 034
7.0lumsuz inang 18'2** -057  -071 .587** 058  .196**
8.Biligsel Giivensizlik -026  -088* -043 .200** 032 .282%%  398**
9.Diisiinceleri Kontrol ihtiyact 14-0** -.089* 23-2** 202%  -.042 .039  .193%*  .087*
10.Biligsel Farkindalik .054 076%  211%*  -022  377**  .256% 126"  .365* 000
11.00-30 Toplam Puan 10-4** 063 -003  .388** .142*¢ .588** .678% .692% A469**  .548*
12.Sosyal Fonksiyon .083* .000 11;1** .158** .055 J193*%197% 195 069 119% .260%*
13.Bilgi Fonksiyonu 102*%* .042 129%* .011 356%%  .102*%* .033 .034 012 245%%  136%* 024
14.Bos Zaman Fonksiyonu .050 -.035 14:3** -.012 .056 073 .008 118** 039 048 .091* .092%  .203**
15.Duygusal Fonksiyon A36**  -072 -091* -055 072 071 .021 152%* 017 .087*  .110%* 457 .060 .294**
-093* y - ok ok ok ok B ek o o . e
16.Sosyal Destek 093 e qage 177 058 196 224** 267 080% .108** .294** 515 043 L, 384
17.Yalmizlik-Depresyon -095% -.089* 16‘1** 193*  -053  .159%*  .200*%* .197** .164** .010 251% A425* .020 .205* 255%*  .667**
18.Azalmus Diirtii Kontrolii -074  -.078* 2272** 211% -086%  .153**  .196**  .167** .136**  -057 .209%* 418*  -047  .201** 274*  628* .743**
19.Dikkat Dagitma 11-7** -.094* 29‘6** 214%* .003 109%%  251%  235%%  169** .000 264**  358% .017 217% 213%  564**  642%*  572%
20.iBDO Toplam Puan 11'1** 10'9** 23_9” .232% -013  .185%  258%  261* 153" 026  .303** .513* 011  .268* 343* 871%™ 866** .858** .807**

*p<0.05, **p<0.01 U0-30: Ustbilisler Olgegi; IBDO: internette Bilissel Durum Olcegi.

Kisilik, tstbilis, internet kullanim fonksiyonlar1 ve problemli internet kullanimi
O0lgek puanlar arasindaki iliskileri anlamak icin yapilan korelasyon analizi
sonucunda U0-30’dan Olumsuz inang ile Nérotisizm (r=.587, p<0.001) arasinda
pozitif yonde bir iliski oldugu gériilmektedir. Diisiinceleri Kontrol Ihtiyac ile
Sorumluluk (r=-.232, p<0.001) kisilik 6zelligi arasinda negatif yonde bir iligki ve
Norotisizm (r=.202, p<0.001) kisilik 6zelligi arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu
gorillmektedir. UO-30’dan Bilissel Farkindalik ile Sorumluluk (r=.211, p<0.001) ve
Deneyime Acgiklik (r=.377, p<0.001) kisilik 6zellikleri arasinda pozitif yonde bir
iliski oldugu goriilmektedir. U0-30 Toplam Puani ile Norotisizm (r=.388, p<0.001)

kisilik 6zelligi arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu gortilmektedir.

IKFO alt boyutlarindan Sosyal Fonksiyon ile Olumlu Inang¢ (r=.193, p<0.001),
Olumsuz Inan¢ (r=.197, p<0.001) ve U0-30 Toplam Puam (r=.260, p<0.001)
arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu goriilmektedir. Bilgi Fonksiyonu ile
Deneyime Aciklik (r=.356, p<0.001) kisilik 6zelligi ve Bilissel Farkindalik (r=.245,

p<0.001) arasinda pozitif yénde bir iliski oldugu gorilmektedir.

iBDO alt boyutlarindan Sosyal Destek ile Olumlu inang (r=.196, p<0.001), Olumsuz
inan¢ (r=.224, p<0.001), Bilissel Giivensizlik (r=.267, p<0.001), U0-30 Toplam
Puani (r=.294, p<0.001), Sosyal Fonksiyon (r=.515, p<0.001), Bos Zaman
Fonksiyonu (r=.271, p<0.001) ve Duygusal Fonksiyon (r=0.384, p<0.001) arasinda
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pozitif yonde bir iliski oldugu goériulmektedir. Yalnizlik-Depresyon ile Norotisizm
(r=.193, p<0.001), Olumsuz Inan¢ (r=.200, p<0.001), Bilissel Giivensizlik (r=.197,
p<0.001), U0-30 Toplam Puam (r=.251, p<0.001), Sosyal Fonksiyon (r=.425,
p<0.001), Bos Zaman Fonksiyonu (r=.205, p<0.001) ve Duygusal Fonksiyon
(r=.255, p<0.001) arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu goriilmektedir. Azalmis
Diirtii Kontrolii ile Sorumluluk (r=-.222, p<0.001) arasinda negatif yonde bir iliski
varken; Nérotisizm (r=.211, p<0.001), Olumsuz Inan¢ (r=.196, p<0.001), U0-30
Toplam Puani (r=.209, p<0.001), Sosyal Fonksiyon (r=.418, p<0.001), Bos Zaman
Fonksiyonu (r=.201, p<0.001) ve Duygusal Fonksiyon (r=.274, p<0.001) arasinda
pozitif yonde bir iliski oldugu goériilmektedir. Dikkat Dagitma ile Sorumluluk (r=-
.296, p<0.001) arasinda negatif yonde bir iliski varken; Norotisizm (r=.214,
p<0.001), Olumsuz Inanc¢ (r=.251, p<0.001), Bilissel Giivensizlik (r=.235, p<0.001),
U0-30 Toplam Puani (r=.264, p<0.001), Sosyal Fonksiyon (r=.358, p<0.001), Bos
Zaman Fonksiyonu (r=.217, p<0.001) ve Duygusal Fonksiyon (r=.213, p<0.001)
arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu goriilmektedir. IBDO Toplam Puani ile
Sorumluluk (r=-.239, p<0.001) arasinda negatif yonde bir iliski varken; Norotisizm
(r=.232, p<0.001), Olumsuz Inan¢ (r=.258, p<0.001), Biligsel Giivensizlik (r=.261,
p<0.001), U0-30 Toplam Puam (r=.303, p<0.001), Sosyal Fonksiyon (r=.513,
p<0.001), Bos Zaman Fonksiyonu (r=.268, p<0.001) ve Duygusal Fonksiyon
(r=.343, p<0.001) arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu gorilmektedir.

Tartisma

Bu calismanin amaci, Universite 6grencilerinin cinsiyet, psikiyatrik tani almis olma
durumu ve internet kullanim siiresi agisindan Kkisilik 6zelliklerinin, iistbilissel
diisiincelerinin, internet kullanim fonksiyonlarinin ve problemli internet
kullanimlarinin arastirilmasi olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda oncelikle, kisilik,
iistbilis, internet kullanim fonksiyonlar1 ve problemli internet kullanimi cinsiyete
gore degerlendirilmistir. Daha sonra arastirma degiskenleri, katihimcilarin
belirttikleri tani alma durumlarina gore degerlendirilmistir. Akabinde, internet
kullanim siiresine gore arastirma degiskenleri genel olarak degerlendirilmistir. En
son asamada ise Kkisilik, iistbilis, internet kullanim fonksiyonlar1 ve problemli
internet kullanimi arasindaki iligkiler degerlendirilmistir.

Arastirma Degiskenlerinin Cinsiyete Gore Degerlendirilmesi

Kisilik 6zelliklerinin cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigl incelenmistir. Analiz
sonuglari, kadinlarin sorumluluk ve noérotisizm kisilik 6zelliklerinde erkeklerden
daha ytuksek puanlar aldiklari; erkeklerin ise deneyime agiklik kisilik 6zelliginde
kadinlara gore daha yiiksek puanlar aldiklarini goéstermistir. Norotisizm ve
sorumluluk kisilik 6zelliklerinde, kadinlarin erkeklere gore anlamli dizeyde
yiksek puanlar almasi kiiltlirlerarasi yapilan ¢alisma (6rn. Schmitt, Realo, Voracek
ve Allik, 2008) sonuclariyla tutarlilik gostermektedir. Ozellikle, nérotisizm kisilik
ozelligindeki kadin ve erkek arasindaki farklilasmanin neredeyse kiiltiirden
bagimsiz bir hale geldigi (Schmitt vd., 2008) ve kadinlarin olumsuz duygu
belirtmeye daha egilimli olduklar1 bildirilmektedir (Costa, Terracciano ve McCrae,
2001). Benzer sekilde, tulkemizde de norotisizm Kkisilik 6zelliginin kadinlar
tarafindan daha ytiksek diizeyde bildirildigi raporlanmistir (Akdur ve Batigiin,
2017; Gulgoz, 2002). Sorumluluk kisilik 6zelligi, cinsiyetler arasinda noérotisizm
kadar net bir c¢izgi cekmese de, llkemizde daha o6nce yapilan ¢alismalarda,
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kadinlarda daha fazla goruldiigu ortaya konmustur (Bulut ve Yildiz, 2019; Turhan,
2019). Kisilik 6zelliklerinden deneyime acikliga dair bulgularin ise celiskili oldugu
gorilmektedir (Akdur ve Batigiin, 2017; Bulut ve Yildiz, 2019; Schmitt vd., 2008).
Deneyime acikligin yiiksek seviyede olmasi iraksak diistinme sekli (McCrae, 1987)
ve diger diisiincelere karsi liberal bir tutum icinde olmayla iliskilendirilmektedir
(Costa ve McCrae, 1992). Deneyime acikligin diisiik seviyede olmasi ise inanglara
ve  geleneklere  baghh  kalmakla  baglantih  olan = muhafazakarlikla
iliskilendirilmektedir (Costa ve McCrae, 1992). Tiirkiye'deki kiltiirel yap1 goz
oniine alindiginda, geleneksel bir toplumun parcasi olarak kadinlarin bu geleneksel
kimligi daha ¢ok kazanmis ve dolayisiyla degisime daha kapali olabilecekleri
bildirilmektedir (Metin, 2011). Buradan yola g¢ikarak, kadinlarin tlkemizdeki
cinsiyet rolleri, toplumsallasma stiregleri g6z 6niine alindiginda bu bulgular daha
anlasilir olabilmektedir.

Ustbilissel inanglarin cinsiyete gore farklilagip farklilagsmadig incelenmistir. Analiz
sonuglari, diisiinceleri kontrol etme ihtiyac1 ve bilissel farkindalik boyutlarinda
erkeklerin kadinlara gore daha yiiksek puanlar aldiklarin1 géstermistir. Cinsiyet ile
ustbilis arasindaki iligkileri arastiran ¢alisma bulgularinin farkhilastig
gorilmektedir (6rn. Bahrami ve Yousefi, 2011; Irak, Capan ve Soylu, 2015; Lenzo,
Toffle, Tripodi ve Quattropani, 2016; Tosun ve Irak, 2008). Bir¢ok c¢alismada
cinsiyetin Ustbilissel inanclar iizerinde etkisinin olmadigi ileri stiriilmektedir (6rn.
Wells ve Cartwright-Hatton, 2004; Irak vd., 2015). Bununla beraber, cinsiyetin bazi
Ustbilissel diistinceler (olumlu inanglar, kontrol edilemezlik ve tehlike ve
diistinceleri kontrol ihtiyaci) tlizerinde etkili olabilecegini 6ne siiren calismalar da
yer almaktadir (Tosun ve Irak, 2008). Bu calisma cinsiyetin tstbilissel inanglar
lizerinde etkili olabilecegini bulan az sayida calismadan biridir. S6z konusu
bulgunun, bu celiskili alanyazina katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Ancak
mevcut arastirmadaki, kadin ve erkek sayisi arasindaki farkin fazla olmasi yorum
yaparken g6z 6niinde bulundurulmasi gereken bir sinirhiliktir.

internet kullamm fonksiyonlarinin cinsiyete gére farkhlasip farkhlasmadig
incelenmistir. Arastirma sonugclari, internet kullaniminin bos zaman ve duygusal
fonksiyon boyutlarinda, erkeklerin kadinlara gore anlaml diizeyde farkhlastigini
gostermektedir. Cinsiyetin internet kullanim fonksiyonlarinin tizerindeki etkisini
inceleyen ¢alismalarin oldukga sinirh sayida oldugu dikkati ¢ekmistir. Elde edilen
sonuglarin, daha 6nce yapilan calisma bulgulariyla (6rn. Weiser, 2000) benzerlik
gosterdigi soylenebilir. S6z konusu arastirmada, erkeklerin interneti daha ¢ok
eglence, bos zamanla ilgili etkinlik ve de romantizm aramak gibi duygusal amaglar
icin kullandiklari; kadinlarin ise daha ¢ok egitim ve Kkisiler arasi amagclar icin
kullandiklar1 bildirilmistir (Weiser, 2000). Mevcut calismada, bos zaman ve
duygusal fonksiyonlar haricinde erkek ve kadinlarin internet kullanim amaglarinin
farklilasmadig1 bulunmustur. Bos zaman fonksiyonundaki farklilasma, erkeklerin
oyun, eglence vb. amaglar icin interneti kullanmasi ile a¢iklanabilir. Kadinlarin
erkeklere gore sosyal hayatta daha rahat iletisim kurduklar1 ve bu iletisimi
suirdiirebildikleri belirtilmektedir (Soba, Simsek ve Demir, 2019). Bu durum, neden
kadinlarin degil de erkeklerin duygusal amacgh olarak interneti kullandiklarini
aciklamaya yardimci olabilir.
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Problemli internet kullanimimin cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigi
incelenmistir. Erkeklerin hem toplam puanda hem de sosyal destek boyutunda
kadinlardan daha yiliksek puanlar aldig1 goriilmiustiir. Erkeklerin durumuyla ilgili
daha 6nce s6z edilen durum, yani kadinlar kadar rahat iletisim kuramiyor olmalari,
erkeklerde problemli internet kullaniminin ve sosyal destek boyutunun neden
daha yiiksek diizeyde oldugunu anlamaya yardimc olabilir. Alanyazindaki bir¢ok
arastirma tarafindan bu bulgular desteklenmektedir (6rn. Esitti, 2015; Morahan-
Martin ve Schumacher, 2000; Oktan, 2015). Ancak kadinlarin problemli internet
kullanim diizeylerinin erkeklerden daha ytliksek oldugunu savunan arastirmalar da
bulunmaktadir (6rn. Arpaci, 2020).

Arastirma Degiskenlerinin Psikiyatrik Tam1 Alma Durumuna Goére
Degerlendirilmesi

Katilmcilarin belirttikleri psikiyatrik tani alip almama durumuna gore Kkisilik
ozelliklerinin farkhlasip farklilasmadigi incelenmistir. Analiz sonuglari, tani alan
katilmcilarin Norotisizm ve Deneyime Aciklik kisilik 6zelligi puanlarinin, tani
almayan katilimcilara goére daha yiiksek oldugunu géstermistir. Bununla beraber,
uyumluluk ve sorumluluk kisilik 6zellikleri tan1 almayan katilimcilar tarafindan
anlamli dizeyde daha ¢ok bildirilmistir. Norotisizmin, bircok bozuklukta ortak
olarak goriilen (Kotov, Gamez, Schmidt ve Watson, 2010) transdiagnostik bir
kavram olmasi bu bulguyu anlasilir hale getirmektedir. Nitekim, uyumluluk ve
sorumluluk kisilik 6zelliklerinin de tan1 almayan grupta yer almasi oldukca akla
yatkindir. Deneyime aciklik kisilik 6zelliginin ise merak, ilgi ve heyecan arayisi ile
karakterize yapisi (Goctowska, Ritter, Elliot ve Baas, 2008) diisliniildiigiinde tani
icin bir risk faktorii olusturabilir. Meta analiz c¢alismalar1 (6rn. Malouff,
Thorsteinsson ve Schutte, 2005) genel olarak, psikopatolojinin ytliksek Norotisizm,
diistik sorumluluk, disiik disadontiklik ve diisiik uyumluluk ile iliskili oldugunu
ancak deneyime aciklik kisilik 6zelligi ile iliskili olmadigini bildirmektedir. Bir
baska meta analiz ¢calismasinda (Kotov vd., 2010) deneyime a¢iklik ve uyumluluk
kisilik ozelliginin genel olarak psikopatolojik belirtilerle iliskisiz oldugu sadece
distimik ve agorafobi ile iliski gosterdigi bildirilmistir.

Psikiyatrik tan1 alma durumuna gore, Ustbilissel inanglarin farkhilasip
farklilasmadig1 incelenmistir. Buna goére, tani aldigim1 belirten katilimcilar,
istbilisin bazi boyutlarindan (olumsuz inang ve bilissel giivensizlik) ve tistbilisin
toplam puanindan, tani almadigini belirten katilimcilara gore daha yiiksek diizeyde
puan almislardir. Olumsuz inanclar, endiselerin kontrol edilemedigi ve tehlikeli
olduguna dair bilgiler icermekte olup Tip II endiseyi olusturmakta ve optimal
diizeydeki endiseden hem diizey hem de icerik olarak farklilasmaktadir (Wells,
1997; 2000). Elde edilen bu bulgularin alanyazindaki arastirma bulgulariyla (6rn.
Barahmand, 2009; Davis ve Valentiner, 2000) paralel yonde oldugu sdylenebilir.
Ancak, bununla beraber bir¢ok arastirma (6rn. Gorgt, 2014; Sun, Zhu ve So, 2017)
ustbilisin diger boyutlarinin da psikopatoloji belirtileriyle iligkili oldugunu
gostermektedir. Mevcut arastirmada, diger tistbilissel inanclarda tani almaya gore
farklilasma olmamasinin nedeni, bu tanilarin 6z bildirime dayali olarak alinmis
olmasi1 olabilir. Katilimcilara herhangi bir psikiyatrik/psikolojik degerlendirme
yapilmadig, katilimcilarin tanilarini yanlhs hatirlama ihtimalleri veya semptomatik
donemi atlatmis, kismi veya tam iyilesme doneminde olabilecekleri géz dniinde
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bulundurulmalidir. Dolayisiyla, s6z konusu bulgunun klinik poptilasyonda daha net
ortaya cikabilecegi asikardir.

Psikiyatrik tani alma durumuna gore, internet kullanim fonksiyonlarinin farklilasip
farklilasmadig1 incelenmistir. Analiz sonuglari, tan1 aldigini belirten grupta,
internetin bilgi fonksiyonu ic¢in kullanilmasinin anlamhl diizeyde daha yiiksek
oldugunu gostermistir. Psikiyatrik tan1 almis olan bir¢ok hastanin, tanisi hakkinda
fikir sahibi olmaya calistig1 ve/veya internetten detayli bir sekilde arastirdigi
bir¢cok klinisyen tarafindan goézlenmis olmasi olduk¢a muhtemel bir durumdur.
Nitekim bu durum alanyazin tarafindan da desteklenmektedir. Ornegin,
Kalckreuth, Trefflic ve Rummel-Kluge (2014) psikiyatrik tan1 almis hastalarin
interneti ne amagla kullandiklarina dair yitrittiikleri arastirmada, hastalarin
bir¢ok amacla (6rn. sosyal medya, iletisim, bilgi edinme vb.) interneti kullandiklari
ancak en sik olarak hastaliklar1 hakkinda gesitli yollarla bilgi arayisina girdikleri
bildirilmistir. Ilgili arastirmada bilgi edinme yontemi, cevrimi¢i arastirma
yapmaktan, platformlara katilarak diger hastalardan, uzmanlardan ve
kurumlardan bilgi almaya kadar uzanmaktadir.

Psikiyatrik tan1 alma durumuna gore problemli internet kullaniminin farklilasip
farklilasmadig1 incelenmistir. Analiz sonuclarinda tani alma durumuna goére
problemli internet kullaniminda ya da boyutlarinda anlamhi diizeyde bir
farklilasmaya rastlanmamistir. Bu bulgunun alanyazin ile uyumlu olmadig:
gorilmektedir (6rn. Tahiroglu vd., 2011). Aslinda internet bagimliliginin, bir
bagimlilik olarak ele alinabilecegini dile getirmektedir. (Griffiths, 1996). Bununla
beraber, Ruhsal Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal El Kitab1 Besinci Baskisinda
(DSM-5; Amerikan Psikiyatri Birligi 2013/2015) ileri ¢alismalar icin oneriler
kisminda yer alan internette oyun oynama bozuklugu i¢in tani Kkriterlerinin
onerilmis olmasi, internet bagimhiliginin gelecekte bir bozukluk kategorisinde
degerlendirilebilme olasiligini diisiindiirmektedir. Ancak mevcut arastirmada bu
farkliligin ortaya ¢ikmamasinin nedeni 6z bildirime dayanan tanilarin kullanilmis
olmasi olabilir. Bu bulgunun, klinik bir popiilasyonda tekrarlanmasi sonug¢lar1 daha
net ortaya ¢ikarabilir.

Arastirma Degiskenlerinin internet Kullanim Siiresine Gore
Degerlendirilmesi

Kisilik ozelliklerinin, internet kullanim stiresine gore farklilasip farklilasmadigi
incelenmistir. Buna gore, Norotisizm puanlarinin internet kullanim stiresindeki
artisla orantili sekilde arttig1; sorumluluk ve deneyime acikligin ise ters orantili bir
sekilde azaldigr bulunmustur. Alanyazinda bu iligkiyi direkt olarak inceleyen bir
calisma bilindigi kadariyla yoktur. Ancak su sekilde dolayh bir iliski kurulmasi bu
durumla ilgili fikir verebilir. Internette uzun siire gegirmenin, daha derinlemesine
arastirmalar yapilmasina ve baglantilar kurulmasina yol agabildigi ve bu siirenin
psikolojik katilm ve motivasyon tlizerinde giiclii etkiler yaratabildiginden soz
edilmektedir. Yani, internette ¢ok siire gecirmenin problemli internet kullanimi
hakkinda iyi bir ipucu olabilecegi ileri sliriilmektedir (Yao vd., 2014). Problemli
internet kullaniminin ise nérotisizm gibi Kkisilik ozellikleri ile giiclu iliskiler
icerisinde oldugu, sorumluluk ile negatif yonde iligkili oldugu bildirilmektedir
(Batigiin ve Kilig, 2011; Cao ve Su, 2007; Cinar ve Mutlu, 2019). Interneti asir1
kullanim belirti ve semptomlarini gésteren kullanicilarin kisilik 6zellikleri tizerine

Yasam Becerileri Psikoloji Dergisi e Life Skills Journal of Psychology e http://dergipark.org.tr/ybpd 190



Universite Ogrencilerinin Kisilik Ozellikleri, Ustbilis, internet Kullanim Fonksiyonu ve Problemli internet Kullanim
Ozelliklerinin incelenmesi

yurutiilen c¢alismalar bir derleme makalesinde elestirel bir gozle incelenmistir
(Floros ve Siamos, 2014). Bu incelemeler sonucunda, internetin asir1 kullaniminin;
norotisizm ve psikotizm (negatif belirti) ile pozitif yonde iligkili oldugu;
disadoniiklik, uyumluluk, deneyime aciklik ve sorumluluk kisilik 6zellikleri ile
negatif yonde iliskili oldugu bulunmustur. Arastirmacilar, asir1 internet kullanimi
olan kisilerin genel olarak benmerkezci bir yapida ve 6fke nédbetlerine yatkin
olabildiklerini; duygularin1 diizenlemekte ve diger insanlarla iliski kurma ve/veya
stirdiirme konusunda zorluklar yasayabildiklerini belirtmislerdir.

Ustbilissel diisiincelerin internet kullanim siiresine gére farklilasip farkhilasmadig
incelenmistir. Buna gore, Ustbilisin alt boyutlarindan olumsuz inan¢ puanlarinin
internet kullanim stiresindeki artisla orantili sekilde arttigi bulunmustur. Olumsuz
inanclarin problemli internet kullanimindaki stirdiiriicii roliiniin (Casale vd., 2021;
Spada vd., 2008) internette gecirilen zamani artirabilecegi diisiintilmektedir.

internet kullanim siiresindeki artigla, problemli internet kullaniminin toplam
puaninin ve alt boyutlarinin (Sosyal Destek, Yalnizlik ve Depresyon, Azalmis Diirtt
Kontrolii, Dikkat Dagitma) orantili bir sekilde arttignt bulunmustur. Internette
gecirilen siirenin artmasiyla problemli internet kullanimi arasindaki iliski birgok
arastirma tarafindan ortaya konulmustur (6rn. Batiglin ve Kilig, 2011; Kalkan ve
Bhat, 2020). Bu alt boyutlardan sosyal destek her ne kadar kulaga makul ve
uyumlu gelse de, internette durulan siire ile internetten alinan sosyal destek ve
kisinin yalnizlagsmasi arasinda iliski bulunmustur (Davis, Flett ve Besser, 2002;
Wastlund, Norlander ve Archer, 2001). Bu durumda, internetten alinan destegin
arttikca Kkisinin kendi c¢evresinden wuzaklasabildigi ve giderek yalnizlastig
soylenebilir. Dolayisiyla gecirilen siire ile yalnizlik-depresyon alt boyutunun
artmasi olas1 goziikmektedir.

internette azalmis diirtii kontrolii kendini, obsesif tarzdaki bilisler ve internet
kullanimini azaltamama (istenmesine ragmen) seklinde gosterebilmektedir.
Azalmis dirtii kontroliiniin internet kullanim siiresi ile iliskisinin oldugu
belirtilmistir (Davis vd., 2002). Problemli internet kullaniminin son boyutu ise
dikkati dagitmadir. internette dikkat dagitma, interneti bir kaginma araci olarak
kullanmay1 icermektedir (Davis vd., 2002). internet ortamindaki uyaranlar, zevk
alma ve dikkat dagitma gibi durumlar g6z 6niine alindiginda internette kalma
sliresinin artmasi anlasilabilir bir durum haline gelmektedir.

Arastirma Degiskenlerinin Arasindaki Iliskilerin Degerlendirilmesi

Arastirmadaki degiskenler arasindaki korelasyonlara bakildiginda, bircok degisken
arasinda iliski oldugu gorilmektedir. Bu baslik altinda, .30’un iizerindeki orta
diizey iligkilere (Biiyiikoztiirk, 2002) yer verilmektedir. Oncelikle, genel olarak
degiskenler arasindaki iliskilerden soz edilecek daha sonra ise problemli internet
kullanimu ile diger degiskenler arasindaki iliskiler incelenecektir.

Kisilik 6zellikleri ile iistbilissel inang¢lar arasindaki iliski incelendiginde, norotisizm
ile olumsuz inanglar arasindaki anlamli ve giiglii iliski (r=.59) dikkati cekmektedir.
Bilindigi kadariyla, bu iliskiyi direkt olarak arastiran c¢alisma sayisi smirhdir
(Marino vd., 2018; Spada vd. 2008). Mevcut arastirma bulgular1 Spada ve
arkadaslarinin (2008) c¢alismalariyla tutarhidir. Ancak, Marino ve arkadaslari
(2018) norotisizm ile olumsuz inanglar arasinda negatif yonde iliski buldugunu
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bildirmistir. Ustbilissel modele gére, endise hakkindaki olumsuz inanglar Tip II
endise olarak nitelendirilmekte ve endiseye dair olumsuz dusiinceleri
icermektedir. Endisenin kontrol edilemeyecegi, tehlikeli oldugu ve zarar
verebilecegi hakkindaki bu inamglar istbilissel modele gore anksiyete
bozukluklarinda (6zellikle yaygin anksiyete bozuklugu) goriilmektedir (Wells,
1997; 2000). Yuksek diizeyde norotisizmin, kaygi ve endise ile karakterize oldugu
(Thompson, 2008) goz ontine alindiginda, norotisizm ve olumsuz inanglar
arasindaki iliskinin akla yatkin oldugu goriilmektedir.

Mevcut calismadaki deneyime acikhik Kisilik ozelligi ile bilissel farkindalik
arasindaki iliskinin (r=.37), Marino ve arkadaslarinin (2018) c¢alismasinda da
benzer diizeyde oldugu goriulmiistiir. Bu dogrultuda, bilissel olarak diisiincelerin
farkinda olunmasi ile yeni deneyimlere a¢ik olma arasinda pozitif yonde bir iliski
oldugu soylenebilir. Ancak yorum yapabilmek i¢in daha ¢ok arastirma bulgusuna
ihtiya¢ duyulmaktadir.

Deneyime ac¢ikligin, internetin bilgi fonksiyonu yani internetin bilgi edinme
amaciyla kullanilmasi arasinda orta diizeyde (r=.35) iliski oldugu gorilmustiir.
Alanyazindaki arastirmalar, bu Kkisilik 06zelliginin genelde sosyal medya
kullanimiyla (6rn. Correa vd., 2010) iliskili oldugunu goéstermektedir. Deneyime
acikligin beraberinde getirdigi merak ve ilgi, kisileri internette eglence ve zevk
veren aktivitelere katilmak icin bilgi teknolojilerini kullanmaya yonlendirebilir ve
problemli internet kullaniminin gelismesine sebebiyet verebilir (Kuss, Griffiths ve
Binder, 2013; Servidio, 2014).

Problemli internet Kullanimu ile Arastirma Degiskenleri Arasindaki iliski

Problemli internet kullanimi ile {istbilissel inanglar arasinda iliskiler oldugu
bulunmustur. Ustbilissel inanglarin bagimlilik yapan davranislarla ilgili, ilk énce
olumlu inanglarin bilissel ve duygusal olarak 6z-diizenleme islevi gorebilecegi ve
olumsuz inanclarin ise bu davranislar siirdiirebilecegi ve bilissel giivensizlik ile
kontrol ihtiyacinin da bu siirece katki sunabilecegi bildirilmektedir (Casale vd.,
2021; Spada ve Wells, 2009; Spada vd., 2008).

Problemli internet kullaniminin genel olarak kisilik 6zelliklerinden sorumluluk ile
negatif yonde ve norotisizm ile pozitif yonde iliskili oldugu bulunmustur. Daha
once bahsedildigi lizere, bulgularin alanyazin ile uyumlu oldugu goriilmektedir.
Ornegin, sorumluluk diizeyinin diisiik olmasimnin problemli internet kullanimini
dogrudan etkiledigi bulunmustur (Koronczai, K6konyei, Griffiths ve Demetrovics,
2019). Oldukg¢a kapsamli olarak yapilan bir meta analiz ¢alismasinda, yiiksek
diizeyde norotisizmin biitiin problemli internet kullanim alanlariyla (internet
bagimliligi, sosyal medya bagimliligi, akilli telefon bagimhiligi, cevrimici oyun
bagimhiligl) iliskili oldugu ortaya konulmustur (Marciano, Camerini ve Schulz,
2020).

Problemli internet kullanimi ile interneti sosyal ve duygusal fonksiyonu icin
kullanma arasinda orta diizeyde iligkiler oldugu bulunmustur. Kisilerin, interneti
baskalarina ulasmak, sosyal aglar kurmak ve/veya yalmizliklarini gidermek gibi
sosyal destek aramak i¢in bir arag olarak kullanilabildikleri belirtilmektedir (Davis
vd., 2002). Ayrica, problemli internet kullaniminin duygularin diizenlenmesi i¢in
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bir basa c¢ikma stratejisi olarak kullanilabilecegi gosterilmistir (Gioia, Rega ve
Boursier, 2021).

Sonug ve Oneriler

Yapilan arastirmada, Universite oOgrencilerinin cinsiyet, psikiyatrik tani1 alma,
internet kullanim siiresi agisindan Kkisilik 6zelliklerinin, tistbilissel diisiincelerinin,
internet kullanim fonksiyonlarinin ve problemli internet kullanimlarinin
arastirilmast amaclanmistir. Elde edilen sonuglarin alanyazindaki benzer
nitelikteki calismalarla tutarli oldugu gorilmiistiir. Ancak, cinsiyetin ustbilissel
diisiinceler tizerindeki anlamli etkisinin, tistbilis ve cinsiyet arasindaki celiskili
alanyazina katki sagladig1 disiintilmektedir. Psikiyatrik tan1 alma durumuna gore
arastirmanin degiskenleri karsilastirilmistir. Her ne kadar 6z bildirime dayanan
tanilar bazinda karsilastirma yapilmis olsa da klinik 6rneklemle yapilan calisma
sayisinin azhig1 diisiiniildiigiinde, calismaya ayr1 bir deger katmaktadir. Ozellikle,
tan1 aldigini belirten grubun kisilik 6zelliklerinde norotisizmin daha yliksek
¢ikmasi, sonuglarin giivenilir oldugunu dusiindiirmektedir. Bununla beraber, bu
calisma norotisizmin, transdignostik dogasini da dogrulamaktadir. Nitekim,
uyumluluk ve sorumluluk kisilik 6zelliklerinin de tan1 almayan grupta yer almasi
akla yatkin ve alanyazinla uyumludur. Ayrica, tani alan grubun interneti bilgi
edinmek (yani bilgi fonksiyonu) amaciyla kullanmasinin tani almayan gruba gore
anlaml diizeyde daha yiiksek olmasi, hem alanyazinla hem de klinik gozlemlerle
uyumlu oldugu sdylenebilir. Sunu da belirtmekte fayda var ki, tan1 alma durumuna
gore problemli internet kullaniminda ya da alt boyutlarinda anlamh diizeyde bir
farklilasmaya rastlanmamistir. Alanyazin ile pek de uyumlu olmayan bu bulgunun
nedeninin tanilarin 6z bildirime dayanmasi ya da problemli internet kullanimina
yonelik farkli 6l¢gme araglarinin kullaniliyor olmasi yani tani kriterlerindeki farkh
bakis a¢ilar1 olabilir. Dolayisiyla gelecekteki ¢alismalarin bu durumu géz 6niinde
bulundurmalari, problemli internet kullanimi ve psikiyatrik tani1 arasindaki iliskiyi
daha gecerli bir sekilde ortaya koyabilir. Bu ¢alismadaki korelasyonel analizlerde,
problemli internet kullanimi ile tam1 hakkinda fikir verebilecek degiskenler
(Gstbilissel inang, kisilik ozellikleri) arasinda anlamli iliskiler bulunmustur.
Arastirmanin diger onemli bir katkisi, ustbilissel inanglarla ilgili bulgulardir.
Ozellikle kisilik ozellikleri ile iliskisi ve internet kullamim siiresi ¢ok sayidaki
calismaya destek saglamis ve alan yazinla uyumlu oldugu gorilmiistiir. Bunlarin
yan1 sira, deneyime aciklik kisilik 6zelligi ile ilgili sonuglarin celigkili alanyazina
katki sagladig distiniilmektedir. Deneyime acik olma kisilik 6zelligi, her ne kadar
kulaga makul bir o6zellik olarak gelse de heyecan arayisi faktorii internet
bagimhiligina giden yolda siiriikleyici bir role sahip olabilir. Ozet olarak, arastirma
bulgulariyla alan yazina 6nemli katkilar sunulmustur. Bunun yani sira bazi
degiskenlerle ilgili sinirhh sayida yapilan arastirmalara destek sunarak, bundan
sonraki calismalar i¢in aydinlatici olmustur.

Sonug olarak, bu calismanin 6rneklem gruplarindaki (cinsiyet ve psikiyatrik tani
almis olmak durumu gibi) dagilimlarina iliskin bazi sinirhliklar1 bulunmaktadir.
Orneklem o6zellikleri kullanilan analiz yéntemleri iizerinde etkili olmustur. Bu
degiskenler arasindaki iligkileri degerlendirmek {izere daha nedensellige
odaklanan ileri diizey analizlerin kullanilabilecegi ¢alismalarin gerceklestirilmesi
onerilmektedir. Bireylerin rastgele ornekleme yontemi ile goniilliliik esasiyla
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calismaya dahil edilmesi ve 0z-bildirim oOlgeklerin kullanimi bu simrhhiklar
arasinda yer almaktadir. Katilimcilarin ruhsal bir bozukluk tanisina sahip olup
olmama durumlarinin da 6zbildirim ile elde edilmis olmasi bir simirliik olarak
gorilebilir. Bu nedenle gelecek c¢alismalarda katiimcilar ile psikiyatrik
gorusmelerin yapildig1 arastirma yontemleri 6nerilmektedir.

Arastirma sonuglar1 degerlendirildiginde, saglikli internet kullanimi ve problemli
internet kullanimi arasindaki ayrimin yapilmasinin ne kadar énemli oldugu
gorilmektedir. Toplumsal olarak 6zellikle gencler i¢cin internet kullanimina y6nelik
onleme calismalarinin arttirilmasi, internetin daha bilingli kullamim sekilleri
hakkinda bireylerin bilin¢lendirilmesi 6nerilmektedir. Kisilik 6zellikleri, tistbilissel
inancglar acisindan problemli internet kullanimi1 konusunda riskli gruplarda yer
alan genclerin yardim alabilecekleri danismanlik ve psikoterapi gibi seceneklerin
arttirllmas1 ve bu sec¢eneklerin her ekonomik diizeydeki genc¢ icin ulasilabilir
olmasi olduk¢a 6nemlidir.
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