U
3*:&@12‘;“5‘&5:;: J O I N

JOURNAL OF BUSINESS AND TRADE

Volume: 3| Issue: 02 Year: 2022 e-ISSN: 2757-6809

N
1
=
N
Bl
.. " W i
1§
A |
bl |

https://dergipark.org.tr/tr/pub/joinbat




i l \‘

iy iy
SAKARYA UNIVERSITY
OF APPLIED SCIENCES

JOURNAL OF BUSINESS AND TRADE

E-ISSN 2757-6809

Yayin Kurulu Baskani Dil
Chairman of The Editorial Board Language
Sinan ESEN Tirkce-1Ingilizce/ Turkish-English
Editor Yayin Periyodu
Editor inChief Publication Period
Sinan ESEN Yildaikikere yayinlanir / Haziran - Aralik
Published twice a year/June - December
Editdér Yardimcisi Grafik Tasarim
Assoc. Editor Graphic Design
Mehmet BAGIS Cagdas ATES
Metin SAYGILI
Bolim Editorleri Tirkce - Ingilizce Redaksiyon
Section Editors Turkish-English Redaction
Selma Kilig KIRILMAZ Volkan KARACA

Mustafa YILMAZ
Hilal ALPDOGAN

fletisim
Contact

SUBU Uygulamal Bilimler Fakultesi, Merkez Mah. Sht. F. Azak Cad. No:28/3
Kaynarca/Sakarya, Tlurkiye

&

™

INDEX

COPERNICUS

Web: journals.subu.edu.tr

. CiteFactor

Academic Scientific Journals

Journal of Business and Trade, finans, pazarlama, insan kaynaklar: yénetimi, muhasebe,
Yonetim ve organizasyon, bankacilik konularinda tiirk¢e veya ingilizce makaleler kabul etmektedir.
Derginin ilgi alamina girmeyen makaleler yayin kurulu tarafindan reddedilebilir. Dergi bilimsel
makale yayinlarina ek olarak gerekli goriildiigii durumlarda soz konusu alanlarda klasiklesmis
yabanct makale ¢evirilerine ve kitap tamitimlarina (book review) yer verebilir.



Journal of Business and Trade finance, marketing, human resources management,
accounting, it accepts articles in Turkish or English on management, organization and
banking. Articles that are not in the field of interest of the journal may be rejected by the
editorial board. In addition to scientific article publications, the journal may include
translations of classical foreign articles and book reviews, when deemed necessary.



Faik Celik
Hakan Tunahan
Joanna Hernik
Yasemin Benli
Rashmi Gujrati

Kadir Ardig
Shener Bilalli

Beaneta Vasileva

Dababrata Chowdhury
Erdal Aydin

Serkan Sahin

Feyyaz Zeren

Asena Boztas
Florin Aliu
Zekai Senol
Tayfun Yildiz
Ozgiin Cark
Mustafa Yilmaz

Selma Kilig Kirilmaz

Nermin Ceren Tirkmen

Hilal Alpdogan
Caner Erden

Liridon Kryeziu

Yayin Kurulu / Editorial Board

Kocaeli University, Turkey

Sakarya University, Turkey

West Pomeranian University of Technology, Romania
Ankara Hac1 Bayram Veli University, Turkey

Tecnia Institute of Advanced Studies, India

Kirgiz-Tiirk Manas, Kyrgyzstan

International Balkan University (Macedonia)
Technical University of Varna (Bulgaria)
Business School at the University of Suffolk (UK)

(Canakkale Onsekiz Mart University, Turkey
Tarsus University, Turkey

Yalova University, Turkey

Sakarya University of Applied Sciences, Turkey
Polytechnic Institute of Guarda, Portugal
Kyrgyz-Turkish Manas University, Kyrgyzstan
Eastern Mediterranean University, KKTC
Ardahan University, Turkey

Sakarya University of Applied Sciences, Turkey
Sakarya University of Applied Sciences, Turkey
Sakarya University of Applied Sciences, Turkey
Sakarya University of Applied Sciences, Turkey

Sakarya University of Applied Sciences, Turkey
Heimerer College, Turkey



ICINDEKILER

Network Competence and Operational Performance: An X-Ray of Polaris Bank in South West
N[0 =] T VPSP 154

Bayode OLUSANYA, Bayo Liafeez Overo KAZEEM

Kitap Kritigi: Kate Raworth, Simit Ekonomisi: 21.Yiizy1l iktisat¢is1 Gibi Diisiinmenin Yedi Yolu.....163
N. Ceren TURKMEN

Koronaviriis Hastaliginin Tiirkiye’de Temel Makroekonomik ve Sektorel Etkileri....................... 169
Mustafa AKAL, Ecem BAYRAM

Gri Hislgisel Analiz (GIA) ve Kiiresel Bulanik Anatilik Hiyerarsi Prosesi (KB-AHP) Yontemleriyle
OECD Ulkelerinin Is Ortamlarinin Degerlendirilmesi...............oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee 195

Ahmad Naweed DAZHAMYAR

Yesil Isletmecilik Uygulamalarinin Ornek Olaylarla Incelenmesi.............cccoveveveveeieeceeseiceeieesieeeeennns 207
Selma KILIC KIRILMAZ, Yasin TEKDEMIR



oS \\//
Research
Journal of Business and Trade (JOINBAT) 3(2), 154-162, 2022

Recieved: 11-Jul-2022 Accepted: 22-Aug-2022
SAKARYA UNIVERSITY
OF APPLIED SCIENCES

Network Competence and Operational Performance: An X-Ray of

Polaris Bank in South West Nigeria

Bayode OLUSANYAY ™ Bayo Liafeez Overo KAZEEM?

!Department of Business Administration, Faculty of Management Sciences, Osun State University, Nigeria
2Department of Banking and Finance, Faculty of Management Sciences, Osun State University, Nigeria

Abstract

Network competence has become an important issue in services organizations in the recent time.
The frequent attention on this concept is as a result of dynamic environment where most businesses
operate and the need for effectiveness and efficiency of operational performance. In essence, the
study examined the impact of network competence on operational efficiency of the Polaris bank in
Nigeria. Survey research design was adopted in this study, with a total number of 104 staff drawn
from affected department (head of relationships, Cash officers, Business services Managers,
Business Development Managers) using stratified sampling techniques. Multiple regression
analysis was used for the analysis, the results revealed that network competence has a strong positive
impact on operational efficiency (R2=.659, f =78.55; sig = 0.00). From the findings, it was
recommended that banks should always explore the benefit of improved operational efficiency that
is inherent in competence network through synergy and competitive advantage.

Keywords: Network competence, Relationship building, Operational efficiency.

1. Introduction

The business environment is highly competitive today, managers need to act fast in order to
secure their sustainability in the market place. In the current era of globalization, the business
environment is continuously changing and to deal with the market challenges, organizations
need to evaluate their both internal and external environment factors which help in achieving
the competitive advantage and enhanced performance (Faiz, 2015). More so, in the 21st century
business landscape, firms need to compete in a complex and challenging context that is being
transformed by many factors from globalization, frequent and uncertain changes to the growing
use of information technologies (De Nisiet & Hamel 2013).
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Forming a Network is a human need and ability; from early childhood in individual family,
school, classes, sports clubs and many more. Social network is defined as connection among
set of persons and the linkages or their cohabitation among them. (Tichy, Tushman, & Fombrun,
2012; Ezuma, et al 2017). Network competence involves ability of a firm to integrate, connect
and build a relationship that will utilize available resources for optimal results.

Banking sector has been facing some series of challenges in the changing business environment
and markets over the last several years (Bhatnagar, Kennedy, Magee & Ruetschi, 2016). The
increase in capital based by Soludo has really exposed the banking to be more capital intensive
which is highly demanding from the customers due to continuous improvement and innovation
that enhance customers service satisfaction. Operational performance is a function of many
factors in which network competence is keen. The development, maintenance and growth of
firm level competencies and capabilities can only make sense if they contribute to competitive
advantage and ultimately contribute to firm operational performance (ljeoma, 2015).

The rate of increasing in the service requirement by the customers and the corresponding rate
of change in operational performance of deposit money bank today is a major challenge to
managers and even other business practitioners in Nigeria. A better understanding of a key
factor that can ease the problem is required. Network competence is needed to be built by any
organization that is operating in this 21% century and amidst of strong competitors for their
survival, but many firms find it difficult to leverage on the role of network competence
especially in the period of driving toward capital intensive and innovative structure (ljeoma,
2015).

Moreover, the banking crisis to proffer solution to customers’ needs at best network capacity is
highly required to gain competitive advantage in the marketplace (Acar, Zehir, Ozgenel &
Ozsahin, 2013). Deposit Money bank in Nigeria like Polaris bank has witnessed increased
competition in the recent past and these has forced them to go back to the drawing board to seek
new ways of expanding their businesses and reach new markets more exhaustively for their
products. A firm’s success is dependent on both internal and external competencies, network
competence is core when trying to penetrate new markets (Peteraf, 2013). The growth of firm
competencies can be traced if it enhances competitive advantage and contribute significantly to
firm corporate performance. Building a complete relationship with parties involve in
operational performance of an organization from upstream to downstream in an optimal manner
refers to network competence. The operational efficiency and its nexus with network
competence in services industry need to be measured. The study intends to examine the impact
of network competence on operational performance of Polaris Bank Plc.

Changes in business orientation, innovation, technological and network system in the present
day business environment demand for proper analysis of network capability in the operational
performance of Deposit money banks. Most of the authors in the literature focus on
manufacturing industry, with little attention on service industry especially in Nigeria (Ahmed
& Othman, 2017; Mitrega, Forkmann, Ramos & Henneberg, 2011).

More also, existing studies focused mainly on impacts of network competence attributes on
organizational performance, outlining the benefits of strategic Networking but much has not
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been done linking impact of networking competence and operational efficiency of Deposit
money bank in Nigeria. The study was interestingly focused on deposit money bank to
showcase the relevant of network competency in achieving organizational goals while driving
toward capital-intensive operations in Nigeria banks, this will bring more benefit the
stakeholders of banking industry; the management, the customer, shareholders, vendors and
government of Nigeria.

Therefore, the study intends to investigate the impact of network competence on operational
performance of Polaris bank in Southwest Nigeria. This study seeks to investigate impact of
network competence on operational efficiency of the Polaris bank in Nigeria.

2. Literature Review

2.1. Network competence

Networks and networking are essential concepts that transform organizational, economic, and
social practices to global level of goals accomplishment. Network competence is considered to
be a company-specific ability to handle, use, and exploit inter-organizational relationships
(Ritter & Gemunden, 2003, Ritter et al., 2002). The uses of resources, markets share, and
innovative technologies and operational performance could not be achieved in isolation, but
with joint effort through appropriate networks connectivity. This recognizes that firms engage
in networks capability build better synergy of goals accomplishment (Ezuma, et al 2017; Ahmed
& Othman, 2017). Within these networks the inter-organizational relationships are long-term
arrangements, maintained for some overall functional purpose. However, according to Ritter et
al. (2003) there is substantial differences in the ability of firms to deal with network system.
This provides further motivation for researcher to consider network competence in an emerging
market context.

Ritter et al., (2003), noted that the term competence is used to describe resources and
preconditions, i.e., qualifications, skills, or knowledge, necessary to perform certain tasks
without considering the actual execution of the task. Previous work done measure strategic
networking with: (a) trust, (b) commitment, (c) reputation, (d) communication and (e)
cooperation (Chang & Harwood, 2001; Lau, Moon, Zhang, (2014). Tehseen et al (2018) found
out that positive impact and relationship exist among network competence and firms’
performance.

In addition, many view trusts from personal relationships and connections, and can be seen as
the controlling mechanism for the opportunistic behavior among partners and as a platform for
knowledge and information exchange (Dyer & Chu, 2003; Zaheer, McEvily, Perrone, 2009;
Anderson & Weitz, 2012). Commitment positively affects business performance as an element
that maintains successful development of long-term business relationship (Anderson & Weitz,
2012; Garbarino & Johnson, 2014) and therefore results in the willingness to endure short-term
sacrifices in order for realizing long-term benefits (Jap &Ganesan, 2000).;

2.2. Operational Efficiency and Effectiveness
Efficiency refers to the ability to produce extreme output from the available materials input
with the least waste of time, effort, money, energy and raw materials. Effectiveness is the power
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to produce the desired result. The extent to which something has been done, to achieve the
targeted outcome (Wilson, et al, 2018).

Operational efficiency is the backbone of organizational sustainability and survival in the
market place (Leighton, 2018). Organizational performance is the capability of an organization
to achieve its strategic intents through effective resources utilization to achieve it stated
objectives. (Barn, 2019). Operational efficiency is the capability of a firm to provides services
at cost effectively without compromising the quality of such product. The operational efficiency
of the banks determines the success or failure of the banking sector. Operational efficiency
involves working out strategies that will make 4 Ms of resources (men, material, machine and
money) employed to produce optimal return (Barn, 2019).

2.3. Empirical Review

Milovanovi¢, Bojan Mori¢, Primorac, Dinko, Kozina & Goran, (2019), investigated the
interdependence of strategic networking and business performance among Croatian
manufacturing SME. Results of this analysis, revealed that strategic networking enhances both
financial and non-financial performance of Croatian manufacturing SMEs. Also, among all five
antecedents of strategic networking only reputation has a positive influence on business
performance. More precisely, reputation has positive influence only on financial performance,
while there is no evidence supporting the notion that any of strategic networking antecedents
have positive influence on non-financial performance.

Barn, (2019) examined the impact of operational efficiency on Indian banking sector, a
comparative study, the study revealed that Operational efficiency determines the success of the
banking sector. The finding of Ahmed & Othman, (2017), concluded that network competence
enhanced organizational performance and sustainable competitive advantage. Song & Jing,
(2017) access to relevant and up-to-date technology, resources, information, as well as to learn
new skills from networking partners. The finding revealed positive relationship between the
variables measured.

Mitrega, Forkmann, Ramos and Henneberg, (2011) established positive link between network
capabilities and firm performance, this link has been under-researched within a comparative
international context. Eckenofer, (2009). A key benefit of networks for the small firm
entrepreneurial process is the access to information and advice. Research by Golfetto & Gibbert
(2006) noted that existing work on the role of network competencies in industrial marketing
focuses on established approaches to deal with competencies as inputs to organizational
processes and the consequent attempts to establish how marketing competencies such as
customer relationship management, channel design, etc. lead to superior financial returns.

3. Methodology

Survey research design was adopted to investigate this study. The scale measuring network
competence is based on questionnaire of Ritter and Gemunden (2004). Also, from the previous
studies of Eckenofer, (2009). Population of interest in this study was 104 staff from Polaris
Deposit money bank in Lagos, Osun and EKiti State (Researcher’s survey, 2020). Lagos states
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was selected based on commercial hub of bank, where the headquarter is situated and other two
banks were selected as a result of proximity to the researchers. The selection involves 4
principal officers in each of the 26 branches of Polaris deposit money bank. They are Business
development manager, Business services manager, Cash officer and Head of relationship. The
selection of the industry players was necessitated by present level of experience and exposure
to phenomenon of bank branch management in terms of Networking competency of their local
branch.

Data were collected through the research instrument and analyzed using Statistical Packages for
Social Sciences (SPSS version 20). All the analyses were tested at 95% confident limit. At 0.05
significant levels hypothesis was retained or rejected from where conclusion was drawn.

3.1. Models Specification
The hypotheses tested in this study include:

e Ho: Network Competence does not have significant impact on operational efficiency of
the Polaris bank in Nigeria

In order to empirically test the above hypothesis, this model is formulated.

Ho: EFFOPS; = o + B1 NCSVi+ B2 NCSV2 + B3 NCSV3 + Bs NCSV4+ Bs NCSV5+ Pe
NCSV6+ ¢

Where; EFFOPS1 = Operational efficiency of Bank Operations

Rapid markets entry and keeping the cost down (NCSV1)

Financial risk sharing (NCSV2)

Improve organizational learning and connectivity (NCSV3)

Flexibility in relationship development (NCSV4)

Extension of value-creating resources and relationship building (NCSV5)
Synergy and competitive advantage (NCSV6)

4. Results and Discussion of Findings

Ho: Network Competence does not have significant impact on operational efficiency of Deposit
money bank
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H1: Network Competences have significant impact on operational efficiency of Deposit money
bank

Table 1: A Summary of Regression Analysis of the Interactive (Association) between
Network Competence and operational Efficiency.

Model Summary

Model R R Adjusted R Std. Error of Durbin-Watson
Square Square the Estimate
1 8122 .659 622 402 2.220

a. Predictors: (Constant), Network Competence (NCSV)
b. Dependent Variable: Efficiency of Operations (EFFOPS1)
Source: Author’s Computation (2021).

Table 1 shows the model summary of the regression analysis of relationship between Network
Competence and operational efficiency. With (R) value of 0.812 (81.2%), this implies a positive
strong association between Network Competence and operational efficiency in Polaris Bank
Osun State. This magnitude of direct impact of network competency on efficiency of operations
in the selected bank is statistically significance at 5% level of significance.

The R Square value of 0.659(66%) means that, 66% changes in the level of operational
efficiency is explained or accounted for by the level of network competence in the Polaris bank
while the remaining 34% variations are caused by other factors or variables which are not
included in this model but captured under stochastic error term. Even after adjusting with the
degree of freedom, the adjusted R-squared showed that the model still has a good fit which is
about 66% systematic variation in operational efficiency of the organization.

Table 2 Regression Showing Significance of Predictors on operational efficiency

Regression Showing Significance of Predictors on efficiency of the operations

Model Sum of Df Mean Square F Sig.
Squares
1 | Regression 76.412 6 12.735 78.551 .000°
Residual 15.402 95 162
Total 91.814 97

a. Dependent Variable: Operational efficiency. (EFFOPS1)
b. Predictors: (Constant). Network Competence (NCSV)
Source: Authors’ Computation (2020).

Table 2 shows the F-statistics value for regression to test the overall significance of the
independent variables or predictors in explaining the dependent variable. From the figures in
the table 3, the results shows that Network Competence variables used in the selected study
area significantly predicted the level of efficiency in the operational performance of the
organization, F (6,97), 78.551, P-value < 0.05 (Sig .000). This indicates strong evidence against
the null hypothesis, as there is less than a 5% probability that null hypothesis is correct. F —
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statistical indicates that the overall regression model is highly statistically significant in terms
of its goodness of fit since the value of Fap (6, 97) >Fca (78.551).

Table 3: Contribution of Each Predictor Variable on operational efficiency of the Bank

Model Unstandardized Standardized t Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Beta
Error

(Constant) .816 216 3.783 .000
Rapid markets entry and .202 .069 225 | 2911 .004
keeping the cost down
(NCSV1)
Financial risk sharing .036 .037 .049 .952 .343
(NCSV2)
Improve organizational .004 .043 .004 .086 .032
learning and connectivity
(NCSV3)
Flexibility in relationship .048 .050 .056 945 .047
development (NCSV4)
Extension of value-creating -.086 .040 -.097 - .036
resources (NCSV5) 2.127
Synergy and competitive .610 075 .678 | 8.176 .000
advantage (NCSV6)

Source: Author’s Computation (2021)

Table 3. shows the regression coefficients of the contribution of each independent (factors) on
criterion variable. The results show that the largest beta coefficient is 0.678, which is for
Synergy and Competitive Advantage (NCS6). This means that this variable makes the strongest
unique contribution to explaining the dependent variable, when the variance explained by all
other variables in the model is controlled. The Beta value for Rapid Markets Entry (NCSV1)
was slightly lower (.225), indicating that it made less contribution compare to the first factor.

Extension of Value-creating Resources (NCSV5) has negative value of -.097. Flexibility in
relationship Development (NCSV4) contributes Beta value of .056, follow by Financial Risk
Sharing (NCSV2) with standardized coefficient Beta value = .049 and the least contributing
factor is organizational learning (NCSV3) with coefficient Beta value = .004 to the efficiency
of the operational of the organization.

All the variables are statistically significant and making a significant unique contribution to the
prediction of the dependent variable as the sig level are less than 0.05, except financial risk
sharing (NCS2) that the value (.343) is greater than 0.05 significant level. Meaning that it is not
significant to operations efficiency of the organization.

From the results obtained from table 3, the p-value calculated for 0.000 is lesser than 5%, 0.05
critical value. Hence the null hypothesis was rejected. The implication of this is that Network
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Competences have significant impact on operational efficiency of Deposit Money Bank. This
mean that network competency has significant impact on operational efficiency of Deposit
Money Bank in Nigeria. The finding supports the conclusion of Milovanovi¢, et al, (2019);
Mitrega, Forkmann, Ramos and Henneberg, (2011). In their studies, it was established that
network competency affects organizational performance positively and significantly.

5. Conclusion and Recommendations

Major goal of banks like every other profit-oriented company is to make profit. The present
banking operations required activities that will push up overall performance. In this study, it
was concluded that when network competence is implemented and effectively managed, the
Money Deposit Bank in Nigeria will experience competitive advantage and effective and
efficient operations of in their services. Networking will lead to improve operational
performance in terms of increase productivity, Cost reduction, prompt meeting of customer
needs and reduction in customer complain which will in return lead to increase in overall
performance.

Based on the findings of this study, the following recommendations were made:

I. The positive and significant impact of networking competence on operational
efficiency of Deposit Money bank calls for bank management to institute strategies
that will strengthen network competence so as to maintain efficient and effective
operational performance.

ii. The bank should always explore the benefit of improved operational performance
that is inherent in competency network through synergy and competitive advantage.

The study is limitated with the time available to carry out the study but this does not affect the
outcome of the study as it was well managed. Further research should be done to compare the
impact of the cost network competence on financial performance of Deposit Money Banks in
Nigeria.
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Kate Raworth’un orijinal ad1 “Doughnut Economics: Seven Ways to Think Like a 21st-Century
Economist” (2017) olan eserinin Tiirk¢e ilk baskisi 2019 yilinda “Simit Ekonomisi: 21.Yiizyil
Iktisatcis1 Gibi Diisiinmenin Yedi Yolu” bashgiyla yayimlanmistir. Kitap, Hyman P. Minsky’nin
tabiri ile “istikrarin kendisinin istikrarsizlik yaratti§1” ana akim iktisadi diislince, retorik ve
pratiklerine alternatif siirdiiriilebilir bir model olusturmaya ¢abalamasi anlaminda 6nemli bir adim
atmaktadir. Bu calismada, adi gegen kitap icerik ve kapsam acgisindan elestirel bir bigimde
degerlendirilmeye galisilmistir. Bu ¢aligma, konulari ele alis ve isleyis ac¢isindan, yazarin elestirdigi
teorilerin alternatifi olabilecegine inandig1 6nermelerini ortaya koymasi nedeniyle bugiine kadarki
pek ¢ok calismadan farklilagmaktadir. Teorinin temelinde yer alan simit kavraminin en biiyiik etkisi,
ekonominin hem biyofiziksel bir tavana hem de etik bir sosyal zemine sahip oldugunun ifade
edilmesidir. Ekonomiyi yeniden sekillendirirken Raworth, insani ve ekolojik degerleri tek bir
modelde bir araya getirerek ekonomik degerleri yonlendirmek i¢in bir pusula ortaya koymaya
caligmustir.
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Book Review: Kate Raworth, Doughnut Economics: Seven Ways to
Think Like a 21st-Century Economist

ABSTRACT

The first Turkish edition of Kate Raworth's work "Doughnut Economics: Seven Ways to Think Like
a 21st-Century Economist" (2017) was published in 2019 with the title “Simit Ekonomisi: 21.
Yiizyil iktisatgis1 Gibi Diisiinmenin Yedi Yolu”. The book takes an important step in striving to
create an alternative sustainable model to mainstream economic thought, rhetoric and practices,
where, in Hyman P. Minsky's words, "stability itself creates instability". In this study, the mentioned
book was tried to be critically evaluated in terms of content and scope. This study differs from many
previous studies in that it presents the propositions that the author believes can be an alternative to
the theories he criticizes, in terms of handling and functioning of the subjects.

1 Sorumlu yazar: turkmencer@gmail.com
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The biggest impact of the concept of doughnut, which is at the base of the theory, is the expression
that the economy has both a biophysical ceiling and an ethical social ground. While reshaping the
economy, Raworth tried to put forward a compass to guide economic values by bringing together
human and ecological values in a single model.

Keywords: Book review, GDP, Doughnut economics, Sustainability.
1  Simit Ekonomisi:21 Yiizyil i¢cin Bir Pusula

Ana akim iktisat teorisi, iktisadi sistemlerin bilesenlerini inceleme ve kontroliine odaklanmistir, ancak
sistemin biitlinline yayilmig olan riskleri fark etmekten oldukg¢a uzaktir. Diger bir ifade ile sistemin alt
bilesenlerini istikrarli hale getiren ve salt biiylimeyi ya da istihdami artirmaya dayali politikalar ve
uygulamalar 6ziinde kendisi sistemik istikrarsizliklara -6rnegin; ¢evre kirliligi, kaynaklarin tiikenmesi,
yoksulluk, vb.- yol agmaktadir. Bu ¢alismada tanitimi ve elestirisine yer verilecek olan Kate Raworth’un
“Simit Ekonomisi: 21.Yiizy1l Iktisatcis1 Gibi Diisiinmenin Yedi Yolu” adli eseri, sistemik iktisadi
risklerin birikimi sonucu gelisen kirilganliklar ve kaos tehdidine karsi hakim iktisat retorigine bir
alternatif gelistirmeyi amaglamaktadir. Kendisi de bir iktisatc1 olan Raworth, analizlerinde
konvansiyonel iktisat egitiminde iktisat¢1 adaylarina 6gretilen politikalar vasitasi ile ger¢ek hayatin
iktisadi sorunlarinin ¢6ziimsiiz kaldigindan hareket ederek mevcut iktisat Ggretisine ve “iktisatg1”
tanimina farkli bir bakis agis1 sunmustur.

Bu baglamda, ana akim iktisat 6gretisi ve pratiklerine alternatif, stirdiiriilebilir, boliisiimcii ve gevreye
duyarlt bir iktisat diislincesinin var olabilecegini iddia eden yazar, sunus haricinde dokuz bdliim ve
eklerden olusan bu eseri okuyuculariyla bulusturmustur. Eserin Tiirkge ¢evirisinin yaklasik 4 sayfadan
olusan Sunus boliimii Dr. Mahfi Egilmez tarafindan kaleme alinmistir. Birinci boliim giris mahiyetinde
olup, “yeni bir ekonomi oykiisii yazmak isteyen” (s. 44) iktisat¢1 adaylarina bunun yolunu géstermeyi
amaglamistir. Birinci boliimii takip eden yedi boliimde simit ekonomisinin temel yapi taglarini olusturan,
21. Yiizy1l iktisatcisi gibi diistinmenin yedi yoluna yer verilmistir. Antik Yunancada “ekonomi” kelimesi
hane yonetimi anlamina gelmektedir. Bu bakis agisiyla Raworth evimiz olan diinyanin 6nemine vurgu
yaparak, sadece biiylime/kar yoniine degil, tim evi dikkate alan bir yaklagimi kullanilmas1 gerektigini
dile getirerek okuyucunun dikkatine sunmustur. Diger bir ifade ile, kitabin alt basliklar1, daha iyi bir
gelecegi sekillendirmek igin gidilmesi gereken yedi farkli yolu tanimlamaktadir. “Simdi Hepimiz Birer
Iktisatc1y1z” baslikli dokuzuncu béliim ise bir sonug béliimii iceriginde hazirlannstir.

“Kim Iktisat¢1 Olmak Ister” bashikli ilk boliimde, yazar 6ncelikle ana akim iktisat kurgusunu elestirerek

bu kurgu icerisindeki rasyonel insan, kiiresellesme, biiylime gibi kavramlarin hatali/eksik olduklarini
ileri siirmiistiir. Buradan hareketle, iktisadin temel &lgiitlerinden olan GSYIH nin yanli/hatali oldugu
vurgulanmistir. Bu durum, GSYTH hesaplamalarina konu edilen iktisadi aktivitelerin yol agtig1 cevresel
zararlarin GSYIH hesabinda dikkate alinmamasina ragmen bu zararlar1 gidermeye ydnelik harcamalarin
GSYIH hesaplarina dahil edilmesi ile 6rneklendirilmistir. Bu boliimde ikinci olarak ana akim/hakim
iktisat 0gretisi icerisinde yetigsmis iktisat¢ilarin adeta ayni seri iiretim bandindan ¢ikmisgasina, benzer
deger yargilari, kosullanmalar ve pratikler ile donatilmis olmalarinin bilinen dogrulardan baska bir
sonuca ulagilmasina yeterli olmadigina vurgu yapilmistir.

“Hedefi Degistir” bashkli ikinci boliimde oOzellikle temel, bir iktisadi gosterge olarak GSYIH
biiytimesini terk edilerek bunun yerine, gelisen insanligin gelisen bir gezegene bagli oldugunu kabulii
ile, simidin bir pusula olarak kullanimina vurgu yapilmistir. Bu durum geligmis tilkelerde asir1 titketime
ve istiflemeye bir son verilmesi, diger bir ifade ile tiilketim patikasinda dikkate deger bir degisimin
meydana getirilmesine isaret etmektedir.
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Adam Smith’ten bugiine degin neredeyse tiim iktisadi teoriler krizler, savaslar, vb. soklarla drselenmis,
teorinin dayanaklar1 olan kabuller g¢esitli acilardan elestirilmistir. Ancak Kate Raworth’un galigmasini
diger elestirel ¢aligmalarin ¢ogundan ayiran en dnemli husus Raworth’un alternatif teorisinin temel
dayanak noktasi olan ve kitaba adini da veren “simit” kavramidir. Mikro iktisadi bir yaklagimla
tanimlanacak olursa; ekonomideki cesitli kisitlar nedeniyle erisilemez noktalarin arasinda yer alan
erisilebilir (attainable) ve optimal noktalarin kombinasyonunu ifade eden ‘simit’, Raworth’un kendi
ifadesiyle “kimsenin altina inmemesi gereken bir toplumsal tabanla, kimsenin oOtesine ge¢memesi
gereken kiiresel baskilarin yarattigi bir ekolojik tavandir” (sf.63).

“Simit” iki es merkezli halkadan olusmaktadir (Sekil 1). Simidin dis ¢evresi 2009 yilinda Johan
Rockstrom, Will Steffen, vd. tarafindan tanimlanan diinyanin ekolojik sinirlarini ifade etmektedir. Bu
ekolojik sinir, Diinya’nin istikrarli durumu igin kritik olan ve yagsamin gelismesini saglayan dokuz farkli
siiregteki hassas dengeyi insan faaliyetleriyle bozma riskinden kaginmak i¢in gerekli olan sinirlari
betimlemekte, diger bir ifade ile insanlik igin giivenli bir ¢aligma alanini tanimlamaktadir. Bir insanin
iyl bir yagam siirmesi igin asgari yasam kosullarini yaratmak i¢in tiim iilkeler tarafindan gerekli goriilen
unsurlar ise simidin i¢ halkasimi olusturmaktadir: Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinde (SDG- 2015)
temsil edildigi gibi; gida, temiz su, barinma, sanitasyon, enerji, egitim, saglik, gelir ve ¢alismaya erisim
ile sosyal esitlik, baris ve adalet, vb.

iklim
dogigikligi

E‘(o\_OJiK TAVay

\“\q\“ guvenli ye a0,
\\

7
OPSELT A5, %

ogitim

golirve

sosyal politik

% ogitlik katihm
332@ &
.ﬂ% @é
?op'og “\o(‘“
oy o Oficax

Sekil 1: Simit: 21.Y{izyilin Pusulasi
Kaynak: (Raworth, 2019, 63).

Kitabm ii¢iincii boliimiinde Raworth, geleneksel Dairesel Akis Semasini (circular flow diagram)
yeniden ¢izmistir: Ekonomi de ¢evreye gomiilii oldugu i¢in, diyagrama simdiye kadar ekonomik teoride
'dissalliklar' olarak tanimlanan enerji ve atik akigini eklemistir. Yeni model ile yazar, ¢éziimleri devlete
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ya da sirketlere ve piyasaya birakmak yerine, sadece tiiketici ve is¢i olmadigimizi ima ederek bizlerin
de mevcut teknolojiyi ve aglar1 kullanarak topluca harekete gegebilecegimizi 6ne stirmiistiir. Bu yeni
vizyon ise yeni zor sorulari beraberinde getirmektedir, 6rnegin, ‘Diinya'nin ekolojik kapasitesi goz
Online alindiginda kiiresel ekonomi ne kadar biiyiik olabilir?’, vb.

Kitabin “Insan Dogasini Gelistir” baslhkli dordiincii boliimiinde ise 'iktisadi rasyonel birey’ yerine,
karmasik, sosyal ve uyarlanabilir insanlar oldugumuza vurgu yapilmistir. Bir diger ifade ile, neoklasik
iktisadin bir tiiketici olarak faydayi rasyonel olarak maksimize eden ve bir {iretici olarak kar1 kusursuz
bir sekilde hesaplayan Homo-Economicus karikatiiriiniin insan dogasinin tek tarafli bir resmi olmaktan
Oteye gidemedigi belirtilmistir. Bunun da 6tesinde, “hedefleri degistirmek”, araclar1 da degistirmemizi
gerektirecektir. iktisat 6gretisinde mekanik bir sekilde tanimlanan insanin dogasina alternatif bir bakis
acistyla: konvansiyonel iktisat 6gretisinin merkezinde yer alan rasyonel bireyin aksine, bireylerin her
zaman kendileriyle ilgilenmedigi ve salt parayla motive olmadiklari iizerinde durulmustur. Bu agidan
irdelendiginde yazarin yeni ekonomi modeli, biiyiik resme odaklanmakta, yani piyasa ekonomisinin
Otesine gecerek ¢evre ve toplum arasindaki etkilesimi dikkate almakta, devletin ve paylastigimiz ortak
alanlarin da ihtiyaglarimizi karsilamada rol oynamasi gerektigini kabul eden bir yapiya doniismektedir.

Standart bir Econ101 modelinde arz ve talebi temsil eden iki diizgiin egri ¢aprazlanarak esasen piyasa
ekonomisinin dengede oldugu ya da bir dengeye yoneldigine vurgu yapilmistir. Raworth, “Sistemleri
Kavra” baglikli besinci boliimde bu 6nermenin ekonominin dogasini anlamaya baglamak iyin iyi bir yol
olmadigim 6ne silirmiistiir. Ekonomiyi davranislarini tahmin edip kontrol edebildigimiz bir makine
olarak gérmek yerine bakis acimizi degistirerek dinamik karmasikliga sahip organik bir ekonomik
sistem olarak degerlendirmenin daha iyi bir yol olacagi okuyuculara 6nerilmistir.

Eserin Altinct Bolimii “Boliistirmek i¢in Tasarla” baglhigini tagimaktadir. Bu bdliimde Simit
diyagraminda betimlenen hedeflere ulagsmak i¢in yarinin ekonomisinin tasarim geregi hem dagitict hem
de yenileyici olmasi gerektigine vurgu yapilmistir.

Raworth, bir ulusun GSYIH’si biiyiidiigiinde, esitsizligin dnce arttigini, ancak sonunda diismeye
bagladigim gosteren diyagram olan Kuznets Egrisi'nin 6nermelerini de sorgulamistir. Standart bir
Kuznets Diyagramin iddiasi, ‘insanlarin herkes icin daha fazla refah ve firsat elde etmenin bir yolu
olarak esitsizlige tahammiil etmesi gerektigi’ yani, ekonomik biiylimede esitsizligin kaginilmaz bir
asama oldugudur. Raworth'a gore ise esitsizlik bir tasarim hatasidir ve birgok farkli se¢im yapilabilir.
Zenginlik ve gelirdeki halihazirda mevcut biiyiik esitsizliklerin {istesinden gelmek ve robotlarin beyaz
yakali ve mavi yakali rutin islerimizin ¢ogunu yaptig1 bir gelecege hazirlanmak icin tasarlanmalidir.
Yasayan sistemleri bir akil hocasi olarak kullanarak, yenilenebilir enerji kullanmak, malzemeleri bosa
harcamak yerine geri doniistiirmek ve doganin armaganlarini yeniden iiretmek i¢in de tasarlanmalidir.

“Yenilemek icin Yarat” baslikli yedinci boliimde tipik bir ekonominin biiylimesinin tiim tekneleri
kaldiran bir gelgit ile ger¢eklesmedigi, bu gelgitin iklim degisikligi ile sonuglandigina deginilmektedir.
Bu nedenle, ekonomilerimize yenileyici bir ¢cergeve entegre edilmesi onerilmektedir.

Sekizinci boliimde ise sonsuz biiyiimenin miimkiin olamayacaginin anlasilmasi gerektigi, bu nedenle
yeni bir normal i¢in yeniden 6nceliklendirerek sifirdan baglamamiz gerektigi salik verilmistir.

“Simdi Hepimiz Birer iktisatc1y1z” baslkli sonug béliimiinde ise yazar, genel olarak eser boyunca vurgu
yaptig1 gorislerini yeniden siralamistir. Ekolojik sinirlar ve insan refahi sorunlarinin artik hepimizi
ilgilendirmekte oldugu ve bu alanda herkesin sorumlulugunu su ifadeler ile 6zetlemektedir; “21.
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Yiizyilda gérevimiz agik ve nettir: serpilip gelisen yasam ag iginde insanin refahini ileriye tasryacak,
béylece simidin giivenli ve adil alan i¢inde dengeli bir sekilde gelisecek ekonomiler yaratmak” (S. 308).

Bu ¢alisma, konular1 ele alis ve isleyis acisindan yazarin elestirdigi teorilerin alternatifi olabilecegine
inandig1 6nermelerini ortaya koymasi nedeniyle bugiine kadarki pek ¢ok caligmadan farklilagmaktadir.
Teorinin temelinde yer alan simit kavraminin en biiyiik etkisi, ekonominin hem biyofiziksel bir tavana
hem de etik bir sosyal zemine sahip oldugunun ifade edilmesidir. Ekonomiyi yeniden sekillendirirken
Raworth, insani ve ekolojik degerleri tek bir modelde bir araya getirerek ekonomik degerleri
yonlendirmek i¢in bir pusula ortaya koymaya ¢alismistir. Bu baglamda Kate Raworth’un, ¢aligmasinda
ici ige gecmis iki temel anlatiya bagvurdugu séylenebilir; bir yanda, temel ekonomik biiyiime hedefi
olarak GSYIH nin siirdiiriilemezligi, diger yanda ise karar vericiler agisindan ekonomistlik mesleginin
yol gosterici unsur olmasi.

Yazar, mallarin onarilmasi, parcalarin yedek parca olarak kullanilmasi ya da ileri doniisiim ile yeniden
kullanilmak iizere tekrardan tasarlanarak iiretildigi ve son olarak geri doniistiiriildiigli dongiisel bir
ekonomiyi savunmaktadir. Raworth’un vizyonuna gore, agik kaynak altyapisi ile igbirlik¢i ¢calismanin
gerceklestirilebilecegi “The Commons” olarak adlandiran alanlarin genisletilmesi, titketimi maksimize
eden Homo-Economicus’tan isbirlik¢i ekonomik faaliyetlere gegisin desteklenmesi ve gelir vergisi
yerine servet vergisine yonelinmesi politik 6nermeler olarak ortaya konmustur.

Diger yandan, yesil ekonomi ve siirdiiriilebilirlige dair temel bir bakis agis1 sunmasi agicindan baslangic
seviyesinde yeterli bir ¢alisma olmakla birlikte, hakim iktisadi hayat1 degistirecek devrimsel bir yontem
Onermesi olmamasi nedeniyle ekonomi politikasi gelistirmesi agisindan yeterli bulunmamustir.
Calisgmanin ii¢ temel politik amaci bulunmaktadir; ilk olarak gezegenin dogal sinirlarina saygi
gostererek tiretmek, ikinci olarak insan onuruna yakisir (decent) bir yasam standardinin topluma
yayilmast icin, konvansiyonel biiyiime yaklasiminin c¢ozemedigi esitsizliklerin azaltilmast ve
yoksunluklarin giderilmesi gerekliligi ile son olarak mevcut cevresel zararin bertaraf edilmesi
gereksinimlerini gidermek. Bu {i¢ amacin es anli olarak gerceklestirilmesi genel kabul gérmedigi
takdirde bigak sirt1 bir denge durumuna isaret etmektedir. Uygun politik 6nermelerle desteklenmedigi
middetge sayilan li¢ amaca ulasilmanin denenmesinin imkansiz tigleme ya da liclii agmaz olarak bilinen
sonucu dogurmast olasidir. 2

Mlaveten, kitap 2017 yilinda yayimlanmis olmasi nedeniyle Covid ve Post-Covid ekonomik kosullarini
-dogal olarak- dikkate almamaktadir. Bu durum bir eksiklik olarak goriilmemekle birlikte siiphesizdir
ki; istihdam ve tiretime dair bilindik iktisadi pratiklerin deformasyona ugradigi bu siirece dair yazarin
bakis a¢is1 ve sdylemlerinin ne olacagi iktisat okurlarinca da merak edecektir.

Son olarak, kitapta son notlar baslig: altinda ilgili konular hakkinda daha fazla bilgi edinmek isteyenler
icin her boliim bashg altinda bir olduk¢a genis bir okuma listesi ilave edilmesi oldukca isabetli
olmustur. ilaveten, kitaplarin sonunda genelde ihmal edilen kavramlar dizini ise kavram bazli okuma
yapmay1 oldukca kolaylagtirmaktadir. Kitabin dili ve tislubu akicidir. Konular diizenli ve sistematik
bigimde ele alinmig ve boliimler igerisinde kaynaklara temastaki ustalik yazarin alternatif iktisadi

2 Sabit doviz kuru, bagimsiz para politikasi ve serbest sermaye hareketleri politikalarimin ayni anda siirdiiriilemez
olacagina iligkin “impossible trinity” olarak bilinen imkansiz {i¢lii kavraminin bakis agisina atifta bulunularak
benzer sekilde dogal hayata saygili liretim- insan onuruna yakisir bir yasam standardi ve mevcut ¢evresel zararin
bertarafi politikalarinin ayni anda siirdiiriilemezligine vurgu yapilmak istenmistir.
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onermede bulunurken geleneksel iktisadi diisiinceye de hakimiyetine dair bir gosterge niteligindedir.
Buradan hareketle, kitabin iktisat literatiiriine katki saglayacagi muhakkaktir.

Beyanname

Rakip Cikarlar

Bu calismada herhangi bir ¢ikar ¢atismasi yoktur.
Yazarlarin Katkilarn

Caligmanin tamami sorumlu yazar tarafindan olusturulmustur
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Bu ¢alisma Covid-19’un Tiirkiye ekonomisine temel makroekonomik ve sektérel etkilerini ortaya
koymay1 amaglamaktadir. Covid-19 Tiirkiye’de saglik sektdriinde sok etkisi yaratmis, yiiz bini agkin
6liime yol agmis; hastalig1 atlatan kisilerde hasarlar birakmistir. EKonomide sok etkisi yaratmus;
ekonomik biiylime 2020°nin 2.¢eyreginde %9 daralmistir. 2020 yilinda enflasyon yukar: yonli
egilime gegerek %14,6 oraninda gergeklesmis, 2021°de hedeflenen enflasyon ile gergeklesen
enflasyon farki %30’larin iizerine ¢ikmus, artan enflasyon iicretlilerin alim giiciinii olumsuz
etkilemistir. Istihdanmi ve isgiiciinii korumak igin uygulamaya koyulan kisitlama ve tedbirlere
ragmen istihdam oranm1 %42,8 olarak son 11 yilin en diisiik seviyesinde, igsizlik orani ise %12’ye
yakin gerceklesmistir. Ihracatin ithalati karsilama oram1 2020’de bir 6énceki yila gére 9 puan
gerilemistir fakat iilkenin Avrupa pazarina yakinhigi bir avantaja doniiserek 2021°de 5,8 puan
yiikselmisgtir.

Sektorel olarak, tarim sektorii tiretiminde 2021°de %2,2 daralma olmus, 2022 itibariyle tarimsal
iiretim maliyetleri ¢ok artmis, TUIK e gore 2022 Mayis ayi itibariyle de Yi-UFE gida enflasyonu
%127,88 olmustur. Sanayi sektdriinde daralma goriilmemis, ancak 2022°de ulagim araglar1 imalati
%19,1 daralmistir. Pandeminin etkisiyle 2020 yilinda madencilik ve tasocak¢iligi sektori Gretim
endeksi bir dnceki yila gore %1,7 azalmig, komiir ve linyit tiretim endeksi %19,8 diismiistiir.
Hizmetler sektorii biiyliime orant 2020°de % -0,5, istidamdaki pay1 da 2019°dan 2021°¢ 1,2 puan
gerilemigtir. Pandeminin egitimin zorunlu olmasindan dolay1 egitim harcamalarinda ve egitimde
istihdam edilen sayilarinda etkisi ciddi olarak goziikmese de, uzaktan egitime gecis egitimde kaliteyi
diistirmiistiir. Pandemi en ¢ok turizm sektoriinii etkilemistir. 2020 yilinda turizm geliri 2019’a gore
%635,1 azalarak 12,1 milyar dolar, 2021°de ise %60 azalarak 24,5 milyar dolar olmustur. Saglk
sektori Covid-19’a hazirliksiz yakalanmugtir. Her yil hesaplanan biitge planlar1 2020 yilinda
pandemiden dolay1 6ngériilemez olmus, gider kalemleri temininde zorluklar yaganmistir. Covid-19
salgin1 diger iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de saglik hizmetleri talebini artirmistir. Toplam
saglik harcamalar1 2020 yilinda 2019’a gore %24,3 artarak 249,932 milyon TL’ye yiikselmis,
toplam saglik harcamalarinin GSYH’ye oran1 0,3 puan artarak %5 olmustur.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, makroekonomi, sektorler, etkiler, Tlrkiye ekonomisi.

SUBU Bilimsel Yayinlar Koordinatérligi http://biyak.subu.edu.tr


https://orcid.org/0000-0002-0504-100X
https://orcid.org/0000-0001-7912-1670

Mustafa AKAL, Ecem BAYRAM

Koronavirls Hastaliginin Turkiye’de Temel Makroekonomik ve Sektorel Etkileri

Main Macroeconomic And Sectoral Effects of Coronavirus
Disease in Turkey

ABSTRACT

This study aims to reveal the main macroeconomic and sectoral effects of Covid-19 on the Turkish
economy. Covid-19 created a shock effect on health sector in Turkey, causing more than an hundred
thousand deaths; It left damage to people who survived the disease. It had a shock effect on the
economy; the economic growth contracted by 9% in the second quarter of 2020. In 2020, the
inflation trended upwards and realized as 14.6%, the inflation difference between the targeted
inflation and the realized inflation in 2021 exceeded 30%, and the increasing inflation negatively
affected the purchasing power of wage earners. Despite the restrictions and measures taken to
maintain employment and workforce, the employment rate was 42.8%, the lowest level of the last
11 years, and the unemployment rate was close to 12%. The change in the ratio of exports to imports
decreased by 9 points in 2020 compared with 2019, but the country's proximity to the European
market turned into an advantage and increased by 5.8 points in 2021.

Sectorally, there was a 2.2% shrinkage in agricultural sector production in 2021, agricultural
production costs increased a lot as of 2022, and D-PPI food inflation was 127.88% as of May 2022
according to TURKSTAT. There was no contraction in the industrial sector, but the production of
transportation vehicles contracted by 19.1% in 2022. With the effect of the pandemic, the mining
and quarrying sector production index decreased by 1.7% in 2020 compared to the previous year,
and the coal and lignite production index decreased by 19.8%. The growth rate of the services sector
decreased by 0.5% in 2020, and its share in employment decreased by 1.2 points from 2019 to 2021.
Although the pandemic does not seem to have a serious impact on education expenditures and the
number of people employed in education due to the compulsory nature of education, the transition
to distance education has reduced the quality of education. The pandemic has affected the tourism
sector the most. In 2020, tourism income decreased by 65.1% compared to 2019 and became 12.1
billion dollars, and in 2021 it decreased by 60% to 24.5 billion dollars. The health sector was caught
unprepared for Covid-19. Budget plans calculated every year have been unpredictable in 2020 due
to the pandemic, and difficulties have been experienced in obtaining expense items. The Covid-19
outbreak has increased the demand for health services in Turkey, as in other countries. Total health
expenditures increased by 24.3% in 2020 compared to 2019 and reached 249,932 million TL, and
the ratio of total health expenditures to GDP increased by 0.3 points and became 5%.

Keywords: Covid-19, macroeconomics, sectors, effects, Turkish economy.

1. Giris

Bu ¢alisma tarih boyunca yaganmig salgin hastaliklar1 ve ekonomik etkilerini arastirip ortaya
koyup olast benzerlikler dogrultusunda Turkiye ekonomisinde Covid-19’un temel
makroekonomik ve sektorel etkilerini ortaya koymakla literatiire bir katki saglamaktadir.
Yontem olarak veriler toplanmis, grafikler cizilerek parametrelerin grafiksel trend seyrine
bakilmis, zaman zaman da tablolar kullanilarak degerlendirmelerde bulunulmustur. Calisma
icin ikincil veri kaymaklari kullanilmigtir.

Niifus artis1, beslenmenin kotiiliigi, hijyen sikintilar1 ve saglik hizmetlerine ulasilmazlik, savas,
yoksulluk gibi olumsuzluklar salgin hastaliklarin en 6nemli sebeplerindendir. Salgin hastaliklar
diger hastaliklardan farkli olarak insan hayatina ansizin, belirsiz ve sonuglar1 dngdriilemeyecek
sekilde girmekte olup insanlar1 sadece saglik anlaminda sinamakla kalmayip {ilke
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ckonomilerinde; tarim, sanayi, egitim, turizm gibi bir¢ok sektorde sarsici etkiler
olusturmaktadir (Kaan, 2020:5). Tarihe bakildiginda, ticaretin, iletisim aglarinin, etkilesimin
artmasi, insan niifusunun ve yogunlugunun artmasi, salgin hastaliklarin daha da artmasina
sebep olmus (Turna, 2011:10-11, Tekin, 2021:338), veba gibi salginlar yillar boyunca giindelik
hayat pratiklerinde 6nemli degisimlere yol agmustir (Turna, 2011:1). Covid-19°da bir salgin
hastalig1 olarak insan hayatinda; tretim, tiketim, boliisiim vs. davranis kalib1 ve aktivitelerinde
degisikliklere yol agmas1 kaginilmazdir.

Salgin hastaliklar oncelikli olarak saglik sektoriinll etkiler. Salgin hastaliklarinin ekonomik,
finansal, sosyal, kultirel etkileri de goriilmektedir. Hatta salginin tiirii neticesinde hayvancilik
uretimi aksayabilir, hayvansal urunlerin maliyeti artabilir; sonug itibariyle ticari uygulamalara
ciddi kisitlamalar getirilebilir. Bu ¢alismanin amaci gegmisteki salgin hastaliklarin ekonomiye
etkisine deginmekle beraber giiniimiizdeki Covid-19’un Tiirkiye ekonomisine makroekonomik
ve sektorel etkilerini incelemektir.

Salginlarin  6liim ve hastaliklarin yani sira, insanlarin sosyal yasantilarini, tliketim
aligkanliklarini, yasam tarzlarini, ekonomik faaliyetlerini etkiledigi, Ulkelerin ekonomik giictini
zayiflatip kriz etkisi yarattig1, uzun vade de dolayl etkileri goriilmiistiir (Tiirk, Bingiil, & Ak,
2020:612). Tirk vd. (2020:627-629) salgin hastaliklarinin etkilerini soyle 6zetlemislerdir:
Salgin hastaliklari, 6liim, hastalik ve salginin hizin1 azaltmak amaciyla uygulanan kisitlamalar
nedeniyle ekonomide arz soku yaratip liretimde azalmaya ve enflasyona neden olmakta; isgiicii
arzindaki azalma, gelir diisiikliigii, tasarruflarda azalma ve dolayisiyla da yatirnmlarda diisiise;
dolayistyla, biiylimeyi olumsuz etkileyip refah kaybina ve temel gidalara ulagma sorunlarina
yol agmakta, ticaret hacmini geriletmekte; en ¢ok turizm, perakende, nakliye ve hizmet sektori
etkilenmekte, tiiketici ve yatirimcida olusan giliven kaybi ve korku harcama ve yatirim
egilimlerini degistirerek piyasalari olumsuz etkilemekte; hiikiimetlerin piyasayi rahatlamak
amaciyla yapmis olduklar1 destekler kamu harcamalarimi artirmakta; biitceye ilave yiik
getirmekte, ancak saglikta yeni arastirma ve buluslara yol agmakta, salgin sonrasi teknolojik
tabanli e-ticaret, lojistik, uzaktan egitim ve evden g¢alisma ortami gibi alanlarda sektorel
gelismeler olmakta, yeni tiiketim aliskanliklarinin ortaya ¢ikmasma yol agma gibi olumlu
etkileri de gortilmiistiir.

Tekin (2021:330) yasanan epidemi ve pandemilerin, diinya genelinde ekonomik durgunluklara
sebep oldugu; iiretimi, isgiliciinii ve verimliligi diisiirdiigli, buna ek olarak, salgin hastaliklarin
su, hava ve toprak gibi hayati kaynaklarin kirlenmesi ve tahribi sonucunda yeniden
niiksedebilecegi, ekonominin de bu siiregten kaginilmaz olarak etkilenecegi, dolayisiyla
ekonomik alt yap1 sorunlarmin giderilmesi gerektigi sonucuna ulagmistir.

Calismada ilk olarak tarih siirecinde goriilen en tahribatli salgin hastaliklar1 ve bunlarmn insan

yasaminda ne gibi etkilere yol agtig1 6liim ve vaka sayilar1 verilerek bahsedilmistir. Sonrasinda,
Covid-19’un Tiirkiye ekonomisine temel makroekonomik etkileri, 2010-2021 yillar1 arasi
gelisim trendi esas alinarak Gayri Safi Yurtici Hasila (GSYH), istihdam, issizlik, enflasyon, dis
ticaret biiylime oranlar1 ve/veya biiylime oranlarindaki degismeler hesaplanip tablo ve
grafiklerle ortaya konmustur. Son olarak, Covid-19’un Tiirkiye ekonomisine sektdrel etkileri;
tarim, sanayi, hizmet sektorleri ve bazi alt sektorlere etkileri veri ve grafiklerle ortaya
konmustur.
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2. Tarihte Goriilen Salgin Hastaliklar1 Ve Degerlendirilmesi

Tablo 1’de tarihsel siirecte en ciddi salgin hastalik tiirleri ve insan 6limleri gosterilerek
salginlarin degerlendirmeleri yapilmistir.

Kara veba, Orta Asya’da ortaya ¢ikmis, ticaret ve fetihler yoluyla Italya iizerinden Avrupa’ya
ulagmis, 1347-1352 yillarinda Avrupa’da yaklasik 25-30 milyon insanin diinyada ise 200
milyon insanin 6liimiine sebeple tarihin en 6limciil hastaligi olmustur (Cartwright, 2020).
Azalan nifus hem ekonomik faaliyetlerde hem de gelirin bolisiilmesinde biiyiik degisikliklere
yol agmistir. Ekilen topraklar bos kalirken; emek gelirleri artmis; fakat toprak gelirleri diismiis,
tahillarin toplam tiretimdeki pay1 azalirken hayvancilik ve diger bitkilerin paylar1 artmis, emek
darligi olmus ve mamul fiyatlar1 yiikselmis, gelirlerin artmasi harcamalarin artmasina,
yatirnmlarin azalmasina yol agmis, artan gelir talebin yapisin1 ve tarimsal iiretimin bilesimini
degistirmistir (Pamuk, 2020: 38). Kara vebanin Avrupa’daki birgok olumsuz etkisi 18. yiizyila
kadar devam etmistir.

Tablo 1: Tarihsel Stirecte Salgin Hastalik Tiirleri ve insan Oliimleri

Zaman Salgin Tahmini Oliim Say1s
1817-1923 Kolera >1 milyon
1918-1919 Ispanyol Gribi = 40-50 milyon

1981-Gunimuz @ HIV/AIDS >35 milyon

2019-Gunimiz H COVID-19 6,3 milyon
Kaynak: Tuark, Bingil, & Ak, 2020:615. Covid sayis1 worldometers’dan
alinmistir/(Erisim:22/06/2022).

Kolera, digki, karasinek, kirli su, kolera viriisii ve kusma yoluyla yayilmaktadir (Colak,
2011:73). Tiim diinyaya ticaret yollar1 araciligiyla yayilmis, hastalik 1817-1823, 1826-1837,
1847-1862, 1864-1875, 1883-1892 ve 1899-1923 yillar1 arasinda alti biiylik pandemi ile
milyonlarca insanin 6liimiine sebep olmustur (Turk, Bingil, & Ak, 2020:619). Koleral: yillarda
Osmanli Devleti'nde Istanbul’da yasayan insanlarin 6liim sayilarinm artmasi sonucu mezar
kazicilarin ve cesetlerle ilgilenenlerin gelirlerinde artiglar olmus, ancak daha farkli islerde
caligsan kisi ve esnaflarin maddi durumlar giinden giine kétiilesmeye baglamis, sonrasinda vergi
gelirlerinde diisiisler gézlenmistir (Tekin, 2021:333). 1867’de koleranin tedavisi ve salginlarin
kontroll tizerine Emmerich’in salginin oldugu yerlerde kanalizasyon olmadigi, kuyu sularmimn
ise icmeye uygun olmadigi ve yiyecek-igeceklerin agik bir sekilde satildigi tespiti Gzerine
Istanbul’da onlemler alinmis ve salginlar azalmistir (Yildirim, 2012:60). Salginlardan
bakteriyel olanlari antibiyotiklerin kesfi ile etkisini yitirmisken Covid-19 pandemisi gibi viral
olanlar1 halen insanlig1 tehdit etmekte, korku yaratmaktadir (Yildirim ve Ertin, 2020:85).

Ispanyol gribi, Amerika’da ortaya c¢ikmis ve Osmanli Devleti'nde de savas donemi
oldugundan dolay1 hizlica yayilmis, milyonlarca insanin hayatin1 kaybetmesine yol agmustir.
Donemin énemli isimlerinden Ispanyol gribine yakalananlar ve dlenler olmustur. Dolayisiyla,
salgin hastaliklar yetismis insanlarin 6liimiine sebep olmakla sosyal ve beseri sermaye kaybina
da yol agmaktadir. Zamanin haberlesme araclarinin gelismemisligi, salginin savas zamaninda
yasanmasi gibi nedenler yiiziinden Ispanyol gribinin ekonomik sonuglar1 tam olarak ifade
edilememistir. 1918’deki yerel gazetelerde tiiccarlarin islerinde %40’a kadar diisiis, biiylik
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magazalarda yiiksek oranda kar diisiisleri, Uretimde ise %50 diisiis gergeklesmistir (Tekin,
2007:342, Garrett, 2007:20).

Grip, influenza viruslerinin kolaylikla insandan insana bulasarak ortaya cikan iist solunum
yolu hastaligidir. Diinyada her y1l grip niifusun %5 ila %20’sini etkileyip, ¢ok sayida dliimlere
yol agmaktadir. Influenza mevsimsel ve zoonotik olarak 2 gruba ayrilmaktadir. Diinyada her
yil mevsimsel gripten 3-5 milyon kisi hastalanmakta ve 250,000-500,000 kisi 6lmektedir
(Suntur, Kaya, & Kuscu, 2018:47). Gunimuizde en 6nemli etkisi isgiicinden gegici diismelere
yol agmasidir. Grip diinya genelinde farkli zamanlarda yapilan arastirmalarda 24-100 milyon
oliime yol agmistir (Tekin,2021: 341).

En eski pandemi 1580 yilindadir. En biiyligii 1918-1919’da goriilmiis olup bu sebepten 21
milyon kisi 6lmiistiir (Sanli, 2010:5). Diger taraftan, domuz gribi 2009’da Meksika’da domuz
ciftliginde goriilmiis ve diger bolgelere, ABD’ye yayilmistir. Kitalar aras1 yayilimlarla tiim
iilkeleri etkisi altina almaya baslamis; sonrasinda 11 Nisan 2009°da Diinya Saglik Orgiitii bu
virlisiin sonucu olan enfeksiyonu pandemi grip ilan etmistir (Sanli, 2010:6).

HIV/AIDS, Edinilmis Bagisiklik Sendromu 1970’lerde ortaya ¢ikmigtir. Bu hastaliga neden
olan Insan Bagigiklik Yetmezligi Viriisiidiir (HIV). Insanm kan dolagimina girerek
bagisikligina 6liimciil zarar veren retroviriis 6zelligi tasir. Hastaligin kaynaginin anlasilmasi
1980 yilinda olmustur (Gaffeo, 2003:27, 38). HIV’den 6len kisi sayis1 yaklasik 32 milyondur.
AIDS hala 6nemli kiiresel saglik sorunu olup, 2018’de HIV’le yasayan insan sayisi yaklasik
37,9 milyon olarak tahmin edilmektedir (WHO, 2020).

Koronavirus, Covid-19 ilk olarak Cin (Wuhan) 1 Aralik 2019 tarihinde ortaya ¢ikmuistir.
2020’de diinyadaki diger tim bdlgelere yayilmistir. Giinimiizde salgin azalarak da olsa
siirmektedir. Insandan insana, ortamdan insana ve bir¢ok cesitli yer ve siirelerde varligini
stirdliren virsiin belirtileri nefes almada giigliik, yiiksek ates, kuru oksiiriik, bogaz agrisi, nefes
almada zorlanma gibi belirtileri olmaktadir. Ozellikle 6liimle sonuglananlar arasinda kronik
hastalar, bagigikligi diisiik olanlar ve yaglilardir. Tablo 2’de bazi iilkelerde Covid-19
salginindan 6liim sayilar1 verilmistir. Worldometers 22 Haziran 2022 kaydina gore diinya
genelinde 313,271°1 yeni olmak iizere 546,031,062 kisiye koranaviriis teshisi konmus ve
bunlarin 6,344,064 kisisi hayatini kaybetmistir. Yeni 6liim oraninin (%0,188=589/313271) ¢ok
az olmasina ragmen eni vakalarin varlig: salgin tehlikesinin devam ettigini gostermektedir.
Insanlar iizerindeki etkisi ve oliim riski en fazla olan koronaviriis tiirii SARS-CoV’de 6liim
orant %10, COVID-19’da %3 ve MERS-CoV’de %35 civarlarindadir. DSO tarafindan 14 Mart
2020°de yaymlanan bir raporda, potansiyel dliimciil hastalik olan COVID-19’un (SARSCoV-
2) 133 iilke ve Tiirkiye’de tespit edildigini agiklad: (Buruk & Ozlii, 2020:2).

Tablo 2: Covid-19 Salgmindan Ulkelere Gére Olim Sayis1 (22 Haziran 2022)

Ulke Oliim Sayilar1 | Ulke Oliim Sayilar1 | Ulke Oliim Sayilar
ABD 1,038,900 Ingiltere | 179,706 Ispanya | 107,604
Brezilya | 669,436 Italya 167,842 Turkiye | 99,996
Hindistan | 524,903 Fransa | 149,162 Cin 5,226

Rusya 380,643 [ran 141,743 Dinya | 6,344,064

Kaynak: https://www.worldometers.info/coronavirus/, (Erisim:22/06/2022).
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Artan vakalar sonras1 as1 gelistirme asamalar1 hiz kazanmis ve diinyada ¢esitli COVID-19 asis1
bulunmustur. Tirkiye’de ise 3 farkli as1 acil kullanim onay1 almistir. Saglik sektoriinde Ar-Ge
aragtirmalar1 hiz kazanmis, as1 bulus ve uygulamalari ila¢ sanayinin gelismesine katkida
bulunmus, sektor arastirmacilarina uzun yillar Ar-Ge yapabilecekleri finansal kaynak
olusturmustur.

3. COVIiD-19’un Temel Makroekonomik Etkileri

Bu kisimda Covid-19’un etkileri biiyiime orani agisindan degerlendirilecegi i¢in biiylime orant
kavramini teknik olarak tanimlamak gerekmektedir. Bir X degiskeninin yillik biiyiime orani,
ilgili donem veya yil i¢erisinde X degiskeninde meydana gelen yiizde degismedir; gx=100*(X;
— Xt1)/Xt1 formili  kullanilir. Yontem olarak veriler toplanmis, grafikler cizilerek
parametrelerin grafiksel trend seyrine bakilmis, zaman zaman da tablolar kullanilarak
degerlendirmelerde bulunulmustur. Calisma i¢in ikincil veri kaymaklar1 kullanilmistir.

3.1. Ekonomik Buyumeye Etkisi

Ekonomik biiytime, ekonominin reel ¢ikt1 seviyesinde; tretim hacmindeki artistir (Yildirim,
Karaman, &Tasdemir, 2013:6). Ekonomik bilylime orani ise reel gayrisafi yurti¢i hasila
(GSYH) artis oranidir.

Grafik 1, TUIK veri kaynakli Tiirkiyenin yillik GSYH biyime oranlarini (2010-2021)
goOstermektedir. Kiiresel olarak yasanmis olan biiyiik finansal kriz sonrasinda 2009 yilinda
Tiirkiye ekonomisinde kii¢iilme kaydedilirken, hizl1 bir sekilde toparlanan tlke ekonomisi 2011
yilinda %11,2 oraniyla yliksek bir biiylime oranina ulagilmistir. Ekonomik faaliyetler 2018’de
strekli ivme kaybetmistir. Tiirk lirasinda olusan deger kaybi, Agustos ayinda yasanan kur soku,
kiiresel piyasadaki belirsizlikler y1l genelinde biliylimeyi yavaslatmistir. 2018 yilinda Tiirkiye
ekonomisinin biiyiime hiz1 bir 6nceki yila gore 4,5 puanlik diisiisle %3’e gerilemistir. 2010-
2021 donemi biylimede dalgali bir seyir gorinmekle birlikte, genelde biiyiime hiz1 pozitif
yonde olmustur. Grafik 1’e gore, 2018’de yavaslama donemine giren Tiirkiye ekonomisi, Covid
19’un etkisiyle Turkiye 2019 ve 2020 yillarinda son 10 yilin en disiik buylmesini; sirasiyla
%0,9 ve %1,8 gostermistir. Ancak, Covid 19’un diinya iilkelerinde goriilen olumsuz etkileri,
Avrupa pazarina yakin olan Tiirkiye i¢in 2021 y1l1 bir firsata doniismiis, ekonomik biiytime hizi
%11 olmustur.

Grafik 1: Tiirkiye’nin Yillik GSYH Biiytime Oranlar1 (2010-2021)
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Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.

Covid-19 salgimi sebebiyle likidite darligin1 engellemek ve piyasalara istikrar kazandirmak
amaciyla bazi parasal onlemler alinmistir. Alinan mali 6nlemler; borglarin ertelenmesi, vergi
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borcu 6deme siiresinin uzatilmasi, ticari faaliyetleri zayiflayan isletmeler ve geliri azalmis olan
hane halkina yonelik kredi ve parasal desteklerdir. Bu dnlemler sonrasi iiretici ve tiiketiciler
rahatlamig, ekonomik olarak da kismen toparlanma yasanmistir. Alinan saglik 6nlemleri tim
diinyada oldugu gibi salginin seyrinde azalma gostermistir.

Tirkiye’de de 2020 yili diger iilkelerde oldugu gibi Covid-19’un goélgesinde zorlu
micadelelerle gegmistir. Salgin ortaya ¢ikmadan oOnce Avrupa ve Japonya’da yasanan
ekonomik durgunluk, ABD-Cin aras ticaret savaslari, jeopolitik istikrarsizliklara bagli bir¢ok
iilke ekonomisinin 2020°de zorlu bir yil gegirecegi tahmin edilmekteydi. Bir de Covid-19
salginin ¢ikmasiyla biytime tahminleri yeniden asagi yonlii revize edilmistir (Sertkaya ve Bas,
2021:154; Sahin, 2022:70). Tirkiye bu gelismelerden olumsuz etkilenen bir iilke olmustur.
Bunu 2020 yil1 ekonomik verilerinden daha iyi anlagilmaktadir.

Tiirkiye’de 2020 yilinin Mart ayinda ilk Koronaviriis vakasi goriilmiistiir. Grafik 2’ye gore
2021’in 1. Ceyreginde %4,5 biiyiime yasayan Tiirkiye, ikinci ¢eyrekte % 9 daralmustir. Tlk
sokun atlatilmas1 sonrasi tesvikler sayesinde ekonomik faaliyetler hiz kazanmis ve yilin {igiincii
ceyreginde %6,7 diizeyinde biiylime yasanmustir. 2020°nin son ¢eyreginde Tirkiye %5,9
bliylimiis ve 2020’nin son ¢eyregini pozitif biiyliyerek kapatmistir. Tiim bunlarin sonucunda
korona virilisiin adeta damga vurdugu 2020 yili %1,8’lik biiylimeyle tamamlanmistir. Bu
biiyiime potansiyelin altinda bir biyume olsa da Covid-19 salginiyla savas verdigimizi
diistintirsek dikkate deger bir biiyiime oranidir.

Tiirkiye i¢in 2021 yil1 bir firsata doniigmiis, beklentiler karsiliginda 2021 yilinda ekonomide
%11°lik biiyiime kaydedilmistir. Biiylimeye en yiiksek katki ihracattan gelmistir. 2021 yilinda
en diisiik biiylime ise yatirimlar ve ithalat tarafinda olmustur. Tiirkiye birinci ¢eyrekte %7,3
oraninda bilyiime yasarken; ikinci ¢eyrek bilyiimesi %21,9 seviyesinde kaydedilmistir. Ugiincii
ceyrekte %7,5 oraninda ve son ¢eyregi %9,1’lik biiyiimeyle kapatmistir. Yillik GSYH, 2021
yilinda 2020’e oranla %11 artmistir. Bu performans sonucu olarak 2021 yilinda verisi agiklanan
G-20, OECD ve AB iilkeleri arasinda en yiiksek biiylimeyi basaran tilke olmustur.

Grafik 2: 2020-2021 Y1li Dénemlik Ekonomik Biiyiime Oranlari

25 21.9
20
15
9.1
10 73 6.7 75 H 2020
: 5.9
4.5
5 ‘ - . -
0
1. Ceyrek yrek 3. Ceyrek 4. Ceyrek
-10

-9
Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.
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3.2. Enflasyona Etkisi

Enflasyon, fiyatlar genel seviyesinde goriilen siirekli artistir. Siddetine gore enflasyon; siiriinen,
limly, yiiksek(dortnala), hiperenflasyon gibi tiirleri vardir. Siirtinen enflasyon, siddeti zaman ve
mekéna gore degisen, zararli etkileri olmayan enflasyondur. Ilimli enflasyon, iki hanelere
ulagsmayan fakat halkin etkilerini hissettigi enflasyon tiiriidiir. Yiiksek enflasyon, ekonomiyi
oldukca zarara ugratan, paranin deger ve tasarruf aract olmasi oOzelligini zayiflatan
enflasyondur. Hiperenflasyon ise, aylik %50’leri ya da yillik %1000’ asan, paranin tiim
fonksiyonlarim1 kaybettigi ¢ok yiiksek oranli enflasyon tirtdir (Kemal, Murat, Selim, &
Zekeriya, 2019:415).

Enflasyon farkli endekslerle dl¢iilmektedir. Birisi, yurti¢inde temelde iiretilen mallarin genel
fiyat diizeylerinin degisimini 6lcen iiretici fiyatlar1 endeksi; UFE’dir. Digeri, perakende satilan
mal fiyatlarin1 6lcen ithal mallarini da kapsayan tiiketici fiyatlar1 endeksi; TUFE’dir. Bunlarin
yaninda TEFE, deflator, ihracat fiyat, ithalat fiyat vd. endeksler genel ve sektdrel bazda
endeksler hesaplanmaktadir.

Tiirkiye ekonomisinin en 6nemli, kronik sorunu yliksek enflasyondur. Salgina karst koyulan
uygulayict kurallar kamu destekli krediler ve tesvik paketleri ekonomiyi canlandirmis ancak
fiyat istikrarin1 bozmustur. Merkez Bankasinin enflasyon oranini diisiirmek, tek haneli
oranlarda tutmak gibi hedefleri olsa da Tiirkiye’de 2021 yilinda enflasyon orani hicbir ayda tek
haneli oranlara diigmemistir. D&viz kurlar1 artisinin fiyatlara yansimasi ile birlikte enflasyon
artmigtir. Grafik 3’ten de goriilecegi lizere, 2020°nin Mayis ayinda yasanan ekonomik daralma
ile enflasyonun yiikselise gectigi goriilmektedir. 2020 yilinda Yi-UFE ve TUFE arasindaki
aciklik kapanmistir. Bu kapanistan dolayr TUFE’nin iizerinde UFE kaynakli maliyet azalmis
olsa da 2020°de Agustos sonrast kur geciskenligi ile UFE iizerindeki maliyet baskisi
hissedilmeye baslanmistir.

Grafik 3: Tirkiye’nin Yillik Enflasyon Oranlari (2010-2021)
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Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.

2020’nin ilk ceyreginde YI-UFE yillik enflasyon %8,5 seviyesinde gergeklesmistir. Bu
ceyrekte, uluslararasi emtia fiyatinda (petrol fiyatlariyla birlikte) diisiis yasanmus, fakat doviz
kuru UFE’yi olumsuz etkilemistir. 2.ceyrekte enflasyon orani ilk ceyrege gore 2,33 puan
gerilemis ve %6,17 olmustur. 2020’ nin sonunda enflasyon %14,6 seviyesinde ger¢eklesmistir.
Aralik ayindan sonra 2021’in en yiiksek seviyesi %36,1 seviyesinde gerceklesmis olup ayni
zamanda Tirkiye’de 2002 Eyliil’den beri en yiiksek yillik enflasyon orani gergeklesmistir.
Aralik ay1 itibariyle son bir yilda fiyati en ¢ok artan harcama grubu %53,6 ile ulastirma, %43,8
ile alkolsiiz icecekler ve gida, %40,95 ile ev esyas1 grubu olmustur.
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TUIK verilerine gore 2022 yil1 Nisan ayinda TUFE %7,25 artmis, beraberinde yillik enflasyon
orani %70 seviyesinde gerceklesmistir. Nisan ay1 enflasyonun temel belirleyicileri %13,38
oraninda artigla “gida ve alkolsiiz icecek™ fiyatlar1 olup, yillik enflasyona katkisi 3,48 puan
olmustur. Bir diger belirleyicisi ise %7,43 oraninda artan “konut fiyatlar1” olup, enflasyona
katkist 1,05 puandir. Ulastirma grubu fiyatlari ise %5,12 artmistir. Yurt i¢i liretici fiyat endeksi
(YI-UFE) Nisan ayinda %7,67 seviyesinde artmis olup, yillik artis oran1 %121,82°dir. Mayis
2022 itibariyle, TUIK verilerine gore YI-UFE yillik %132,16, aylik %8,76, Tiiketici fiyat
endeksi (TUFE) yillik %73,50, aylik %2,98, Hizmet Uretici Fiyat Endeksi (H-UFE) yillik
%83,27, aylik %4,95 artmistir. Yurt dis1 satisa konu olan tilke i¢inde iiretilen mallarin fiyatlarin
dlcen Yurt disi iiretici fiyat endeksi (YD-UFE) yillik %97,11, aylik %2,61 artmistir. YD-
UFE’nin artmas1 uluslararas1 rekabet kaybma neden olmaktadir. Bu ise serbest kur veya
yonetilebilir kur sisteminde yerli paranin deger kaybetmesine yol agmaktadir. Nisan ve May1s
aylarinda en yiiksek fiyat artiglar1 gida ve alkolsiiz i¢ecekler, konut ve ulastirma fiyatlari
olmustur.

Diger taraftan, TCMB’nin amaci fiyat istikrari saglamak ve siirdiirmektir. Pandemi surecinde
2021 para ve kur politikas1 ¢ergevesinde TCMB enflasyon hedeflemesi stratejisini kararli bir
sekilde uygulanacagini agiklamistir. Belirlenen enflasyon hedefi orani %35 olarak korunmustur.
Y1l sonundaki enflasyon orani hedefin 2 puan alt1 ve iistii belirsizlik olarak nitelendirilmistir.

Grafik 4: Enflasyon Hedefleri ve Gergeklesme (%)
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Kaynak: TCMB enflasyon raporlarindan derlenmistir.

Grafik 4’e gore enflasyon hedeflemesi rejiminin altinda enflasyon orani sadece 2010 yilinda
hedefin altinda kalmayi basarmis, diger yillarda ise hep hedeflenen oranin {izerinde
gerceklesmistir. 2018 yilinda olusan enflasyon %20,3 oranla son yillarin en yiiksek seviyesine
ulagsmistir. Bu yiikseliglerin belirleyicileri doviz kurundaki gelismeler sonucu olusan maliyet
yonlii baskilar olmustur. 2019 yilindaki enflasyon oraninin diisiisii doviz kurundaki oynakligin
azalmasiyla desteklenerek %11,84 olmus; %5 olan enflasyon hedefinin 6,84 puan iizerinde
gergeklesmistir. 2020 yilinda enflasyon yukar1 yonlii egilime ge¢mis; y1l sonu %14,6 oraninda
gerceklesmistir. 2021 yilinda enflasyon orami 2020°ye gore 21,48 puan artarak %36,08
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seviyesinde gerceklesmistir. Pandemi siirecinde; 2020 ve 2021 de hedeflenen enflasyon ile
gerceklesen enflasyon farki %30’larin iizerinde gergeklesmis, bu durum o6zellikle {icretlilerin
alim giicli iizerinde olumsuz etki yaratmistir. 2022 yili itibariyle gerceklesen ile hedeflenen
enflasyon farki daha da artmis; bu ise reel alim giiclindeki azalis daha da artmis; maaslara
zamlar yapilsa da bu zamlar gercek enflasyonun altinda kalmistir.

Enflasyon oranindaki bu yiiksek oranli artista belirleyici olan unsurlar ise, talep ve maliyet
yonlii unsurlar, emtia ve temel gida fiyatlarinda olusan artis, TL’nin deger kaybi1 ve arz
kisitlaridir. Pandemi siireci ve sonrasinda, genelde, yurti¢i fiyat artislari, yurt dis1 fiyat
artiglarindan daha yiiksek olmustur. Tiirkiye enflasyon baskisini en ¢ok hisseden tlkelerden biri
olmaktadir.

3.3. istihdama Etkisi

Genis anlamda istihdam biitiin Gretim faktorlerinin eksiksiz bir sekilde iiretime dahil
edilmesidir. Dar anlamda istihdam tek emek faktoriyle ilgilenir; bir isgiiciinii bir iste ¢alistirma
veya kullanmadir. Isgiicii calisma istegine ve kabiliyetine sahip niifustur. Isgiicii ¢alisanlar ve
igsizler olarak ikiye ayrilir.

Isgiicii piyasasi kosullari, salgmn her iilkede farkli nitelikte ve derecelerde hasarlar
birakmaktadir. 2020 yili pandemisiyle birlikte okullarin kapanmasi sermaye birikiminde
azalislara yol agmustir. Krizin ¢alisanlar iizerinde olusturdugu yiik dengesizlesmekte, daha az
egitimliler, kayit dis1 calisanlar, kadinlar orantisiz gelir kayiplar1 yasamaktadir. Devlet
vatandaglara Covid-19’un yarattigi ekonomik Krizin etkisini azaltmak amaciyla istihdami
tesvik etmek, sosyal yardimi genisletmek, sirketlere sermaye destegi saglamak gibi bir¢ok
destek vermistir. Bu destekler istihdami kismen de olsa toparlamus, issizlik ise diisiis egilimine
girmistir. Fakat iggilicii ve istihdama katilim koronaviriisten onceki oranlara gore diisiik
kalmistir.

Grafik 5’de 2010 yili istihdam oranini %43 olarak gormekteyiz. 2018 yilinda istihdam
piyasalarindaki olumsuzluklar; kiiresel ve milli biiyiime hizinda goriilen yavaslama, yurtigi
yatirirm ve tiiketim harcamalarinin iiretimde olusturdugu baski, isgiicii artisinin istthdam
artisindan fazla olmasi 6ne c¢ikmustir. Kiiresel ve ulusal piyasa 2019 yilindan aktarilan
yavaslamanin ve Covid-19 salginin etkisiyle birlikte azalan talep, yatirim ve tasarruflarin diistik
kalmas1 ve istthdam olusturan sektorlerde meydana gelen kiigiilme isgiicii piyasalarinda koti
etkiler birakmistir. 2020 yilinda Covid-19’un iilkemizde ortaya ¢ikmasi ve etkili olmaya
baglamasiyla birlikte ekonomik hareketliligi Onleyici tedbirler uygulanmasi; iiretime ara
verilmesi, fabrikalarin kapatilmasi ve bazi iktisadi faaliyetlerin gegici durdurulmasi istthdam
Uzerinde biiylik bir bask1 olusturmustur. Bu baskinin sonucu olarak tarim ve hizmet sektoriiniin
ve sanayi sektoriindeki yavaslama isttihdami 6nemli derece etkilemistir.
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Grafik 5: Yillik Istihdam Oranlar1 (2010-2021)

48
46
44
42

40
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

=—[STIHDAM ORANI | 43 45 454 459 455 46 46.3 47.1 47.4 457 42.8 46.4

Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.

Covid-19’un istihdama etkisi en ¢ok 2020 yilinda hissedilmistir. Grafik 5 incelendiginde,
istihdami1 ve isgiiciinii korumak i¢in kisitlama ve tedbirler alinmasina ragmen 2020°de issizlik
%13,2, istihdam ise %42,8 seviyesinde gerceklesmis; 0,46 puan azalmistir. 2021’°nin ilk
ceyreginde ekonomik anlamda goriilen giiglenme, 2.ceyrekte de gorlilmiistiir. Ekonomik
faaliyetlerin giicliiliigli istthdam kapasitesini olumlu etkilemistir. 2021 yilinda istthdam orani
%46,2 seviyesinde issizlik orani ise %12 olarak gerceklesmistir.

Kiiresel, i¢ piyasada bir 6nceki yildan gelen yavaslama ve Covid-19 salginin etkisiyle taleplerin
azalmasi, yatinm ve tasarruflarin diisiik kalmasi, istihdam yaratan sektorlerin kiiciilmeye
gitmesi piyasalari olumsuz yonde etkilemektedir. Tablo 3’de yillar itibariyle istihdam
edilenlerin sayilar1 gosterilmistir. 2020 yilinda Covid-19 da etkisiyle istihdam edilenlerin
sayist, 2019’a gore 1,385,000 kisi azalarak 26,695,000 kisi olmustur. 2021°de istihdam edilen
sayist ise 2,102,000 kisi artmis olup 29,797,000 kisi ile istihdam oran1 %46,4’¢ ulasmistir.

Tablo 3: Istihdam Edilen Kisi Sayisi

Y1l | Istihdam Yil Istihdam Y1l | istihdam Yil | Istihdam
2010 | 22,594,000 | 2013 | 25,524,000 | 2016 | 27,205,000 | 2019 | 28,080,000
2011 | 24,110,000 | 2014 | 25,933,000 | 2017 | 28,189,000 | 2020 | 26,695,000
2012 | 24,821,000 | 2015 | 26,621,000 | 2018 | 28,738,000 | 2021 | 28,797,000
Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.

TUIK verilerine gére 2021 yilinda istihdam degisimlerinin alt nedenleri incelendiginde;
konaklama ve yiyecek faaliyetlerinde 394 bin kisilik, toptan ve perakende ticaret faaliyetlerinde
297 bin kisilik istihdam artis1 olmustur. Bu doénemde mevsimselligin de etkisiyle tarim
sektoriindeki istihdam sayis1 372 bin kisi artmustir. Istihdamda olusan kayiplarda ise egitim
faaliyetleri 146 bin kisi ile one ¢ikmaktadir.

3.4. Issizlik

Issizlik, calisma giiciinde ve arzusunda olup cari iicretten ¢alismak isteyen fakat is bulamayan
isgiiciiniin varligidir. Issizlikten s6z edebilmek icin 6ncelikle ¢alisma giiciiniin ve calisma
arzusunun olmast gerekir. TUIK issizlik oranini hesaplarken uluslararasi standardi esas
almaktadir. Standarda gore kisilerin issiz sayilmasi igin; istihdam edilmeyen, son 3 ayda is
aramis ve 15 giin i¢inde istihdam edilecek durumda olmasi gerekir. Bunlarin toplam isgiiciine
orani da issizlik oranini verir.

Grafik 6’ya gore Covid-19 siirecinde, 2021°de issizlik oranin1 2020’ye gére 0,9 puan artmistir.
Bu, Covid 19’un genis capli sok etkisine ragmen diisiik sayilir. Koronaviriis’iin ¢aligma
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hayatimizdaki olumsuz etkilerini bir sekilde hafifletmek diisiincesiyle esnek ve uzaktan ¢alisma
uygulamalar1 baglatilmistir. Kisa calisma Odeneklerinden kolayca yararlanma firsatlart
verilmigtir. Calisanlarin {icretsiz izne c¢ikarilmasi ve licret desteklerinden yararlanmalari
kolaylastirtlmistir. Bu Onlemler issizligin azalmasini, ¢alisanlarin  magdur kalmasini
Onleyebilmistir.

Grafik 6: Yillik Issizlik Oranlar1 (2010-2021)
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Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.

TUIK verilerine gore, Tiirkiye ekonomisinde son yillarda istenen oranda istihdam dostu
biliylime gerceklesmemistir. 2019 yilinda issizlik oran1 2,7 puan artarak %13,7’ye ylikselmis,
2021 yilinin 2.¢eyreginde %11,8 olan issizlik oran1 3.¢eyrekte %11,7, 2021°de issizlik orani y1l
boyu %12 seviyesinde ger¢eklesmistir. Tiirkiye’de 15+ yastaki kisilerde tarim dis1 igsizlik orani
2021 yilinda %13 seviyesinde olmustur. Aralik 2020°de %25,3 olan geng issizlik oran1 Kasim
2021°de %22,6’ya gerilemistir. Issizlik oran1 %29,8 ile en yiiksek olan bdlge Siirt, Mardin,
Batman, Sirnak iken igsizlik orani en diigikk bolge ise %5,9 oraniyla, Sinop, Cankir1 ve
Kastamonu olmustur.

Geng niifusa sahip Tiirkiye, istthdam sorunlarini ¢6zmek icin yeni is ilanlar1 yaratmali ve
yatirimlart hizlandirmalidir. Bdylece atilan adimlar issizligi kontrol altina alinmasini
saglayacaktir. Bu salgin doneminde hiikiimetin istihdami korumak ve gelistirmek gibi bir amaci
olmalidir. Bu amaca yonelik olarak sektorlere egitim ve beceri kazandirma programlari
saglanmalidir. Calisanlar ise uygun gelirler saglanarak desteklenmelidir.

3.5. Dis Ticarete Etkisi

2020 yilinda ortaya ¢ikan ve benzersiz kriz olarak nitelendirilen Covid-19 nedeniyle hem
iiretimde hem de kiiresel talepte biiyiik 6l¢iide daralma yasanmistir. Salgini 6nlemek i¢in alinan
tedbirlerden; seyahat kisitlamalari, sinirlarin kapatilmasi gibi kisitlamalar ticari faaliyetleri
onemli Olgiide olumsuz etkilemistir. Déviz kurlarimin hizli artmasi bir¢ok firmaya rekabet
avantaji sagladig1 icin bunun ihracat iizerindeki etkisi olumlu olmasi beklenirken, seyahat
kisitlamalar1 ve dnemli ticaret ortaklarimizdan AB iilkelerinin diinya genelinde ortaya ¢ikan
talep daralmasi ihracati olumsuz etkilemistir. Enerjiye olan talep daralmasi enerji fiyatlarinin
diismesine yol agarak enerji ithalati harcamalarini olumlu etkilemistir. Diger taraftan, doviz
kuru yiikselmesine ragmen ithalat talebi artmistir.

Journal of Business and Trade 3(2), 169-194, 2022 180



Mustafa AKAL, Ecem BAYRAM

Koronavirls Hastaliginin Turkiye’de Temel Makroekonomik ve Sektorel Etkileri

Tablo 4: Dis Ticaret Gostergeleri (Milyon Dolar)

Yillar Milyon USD Degisim Orani
Degisken 2019 2020 2021 2020 | 2021
Thracat 180,833 | 169,482 | 225,221 -6,3| 32,8
[thalat 210,345 | 219,397 | 271,423 43| 23,7
Di1s Ticaret Hacmi 391,178 | 388,879 | 496,645 -06 | 27,7
D1s Ticaret Dengesi -29,512 | -49,915 | -46,201 69,1 -1,4
Ihracatin Ithalat: Karsilama Orani 86,0 17,2 83,0 -9,0 5,8

Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.

2021 yilinda koronaviriisiin yeni varyantlar1 ¢ikmasina ragmen etkisi azalmis, kiiresel ekonomi
ve ticaret canlanmaya baglamistir. Bu durum Tiirkiye’nin dis ticaretine olumlu yansimustir.
Tablo 4’e gore, 2020 yilinda ihracatimiz 169,482 milyon dolar iken 2021 yilinda 225,221
milyon dolara dnemli oranda yiikselis gdstermistir. fhracat pazarlarimizdaki toparlanmalar
sayesinde artan dis talep ve doviz kurlarini yiikselisi ihracat artigin1 olumlu etkilemistir. ithalat
ise 2020 yilinda 219,397 milyon dolar, 2021 yilinda 271,423 milyon dolara yiikselmistir. 2020
yilinda ihracat %6,2 oraninda azalmis fakat 2021 yilinda %32,8 artmistir. 2020 yilinda ithalat
%4,4 artmis, 2021 yilinda ise bu artis %23,6 oraninda olmustur. Thracattaki bu artigin ithalattaki
artistan daha fazla olmasiyla dis ticaret agig1 kiigiilmiis, ihracatin ithalati karsilama orani
2020°den 2021’e %-9 ‘dan %5,8’e yiikselmistir. Uluslararas1 tasima maliyetlerinin artmasi
sonucu Avrupa pazarlarinda Cin mallar1 yerine Tiirk mallarinin ikame edilmesi ihracati olumlu
etkilemistir.

4. Covid-19’un Sektorel Etkileri
4.1. Tarim Sektoriine Etkisi

Covid-19’dan dolay1 Tiirkiye’de biiyiik ¢apli gida arzi sorunlar1 yasanmamustir. Bunun en
onemli nedeni salginin tarim isgiiciinli olusturan gruplar arasinda ¢ok yayilmamasi ve tarimsal
is glictinin yasaklardan muaf tutulmus olmasidir. Bu diizenlemelerle Gretim bdlgelerine
ulagmasi gereken mevsimlik isciler ulasabilmistir. Salginda alinmasi gereken 6nlemler ulagim
ve barinma kosullarinda yetersiz kalmis olmasina ragmen iiretim ve hasat ¢okga sekteye
ugramamis, lojistik ve sevkiyat noktalarinda sikismalar ve dagitim kanallarinda tiiketimi
engelleyecek ¢ok olumsuzluklar yaganmamustir.

Ureticiler ve tiiketiciler arasinda olusan tedarik zincirinin uzunlugu son zamanlarda daha ¢ok
belirginlesmistir. Meyve sebze aligverislerinde basi ¢eken pazarlar salgindan 6nceki donemde
toplam tiiketimin %70’ini karsilamaktaydi (Akder, Cakmak, Stirmeli, & Veziroglu, 2020).
Fakat salginla beraber olusan sokaga ¢ikma kisitlamalari donemin baslarinda epey zorluklar
yasatmistir. Pazarlar kurulurken zorluklar yasanmistir, hallerde karigikliklar olmustur. Yer
kisitlamasi getirilmesinden sonra kiigiik iireticiler yer bulmada sorun yasamis, yas meyve-sebze
tedariki olumsuz etkilenmis ve fiyatlar da yiikselmistir.

Grafik 7°ye gore, 2020’de tarimin biiytime hiz1 %5,9 iken, 2021°de %-2,2 daralma olmustur.
Ancak, 2022’nin ilk alt1 ayida tarimsal iiretim maliyetleri cok artmis, TUIK ’e gére 2022 May1s
ay1 itibariyle de Yi-UFE gida enflasyonu %127,88 olmustur.
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Grafik 7: Tarimin GSYH Biiyiime Hiz1 (2010-2021)
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Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.

Grafik 8’e gore, 2011 yilinda tarimin istihdamdaki payr %25,48 oraniyla yiliksek bir yere
sahiptir. Fakat bu oran git gide azalan bir seyirdedir. 2019 yilinda tarim sektoriiniin
istihdamdaki pay1 %18,2’dir. Pandemi sonrasi1 2020°de 0,6 puan azalarak %17,6 olmustur. 2021
yilinda tarim sektoriinde istthdam edilen sayisi ise 2020°ye gore 0,5 puan azalarak %17,2
olmustur.

Grafik 8: Tarmm Sektdriiniin Istihdamdaki Pay1
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Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.
4.2. Sanayi Sektorune Etkisi

4.2.1. Genel Sanayi Uretimine Etkisi

Ulkelerde yiiksek oliim oranina sahip salginlarin ortaya cikmasi ekonomiyi derinden
etkilemektedir. Oliim oraninin fazla olmasi niifusu diisiiriirken isgiiciine katilim oranini da
diistirmektedir. Dolayisiyla, Tiirkiye’nin GSYH’nin %80’ini olusturan sanayi iiretiminde de
azalma beklenecektir. Sanayi uretimiyle ilgili en dnemli gosterge sanayi Uretim endeksidir. Bu
endeksin yiiksek ¢ikmasi tilkelerin biiyiimesine olumlu katki yapacaktir. 2009 yilinda kiiresel
kriz sonras1 hem i¢ hem de dis talepteki diisiis %9,9’luk bir gerileme yaratmistir. 2010 y1l1 ise
krizden ¢ikisin bagladig ve iiretim artiglarinin yasandigi bir yildir. 2010 yilinda sanayi tiretim
endeksi %13,1 artis gdstermistir. Bu artisin sebebi i¢ talepteki artistan kaynaklanmistir. Krizin
etkilerini azaltmak igin alinan mali ve parasal tedbirler ise yaramis ve tiiketici giivenini de
arttirmistir. Bu gelismeler sanayi tiretimindeki artis1 desteklemistir.

Salgin sebebiyle hemen hemen her fabrikada iiretim faaliyetlerine zorunlu olarak ara
verilmistir. Bu durum tilkeleri birgok yonden olumsuz etkilemistir. Grafik 9°da goriildiigii gibi
salginin yayilmasiyla sanayi tiretimi endeksi degisim oran1 pandemi 6ncesi Uretimi artirmaya
yonelik politikalara ragmen artis gdstermekte zorlanmigtir. Sanayi tiretiminde 2018 yilinda
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baslayan diisiis 2019 yilinda da Agustos’a kadar dalgal1 bir seyirle azalmaya devam etmistir.
Son dort ayda ise bu seyir artarak iyilesme siirecine girmistir. 2020 de baslayan Covid-19
salginindan sanayi sektorii de olumsuz etkilenmistir, Nisan 2020’de ayinda bir dip yasanarak
%31,2 azalig gostermistir. Sonrasinda salgina yonelik kisitlamalar ve kapanmalarin
azaltilmasiyla i¢ talep canlanmaya ve sanayi iiretimi artmaya baglamigtir. 2019°da %0,6 azalan
sanayi Uretimi, 2020 yilinda %2,2 artmistir. Covid-19 salginina karst alinan Onlemlerin
azaltilmasi, Tirkiye’de ve diinyada asilamanin olumlu etkileri ve ihracatin sanayi liretimini
desteklemesi dolayisiyla 2021 sanayi liretimi adeta ¢ikis yasayarak %16,4 seviyesinde blyume
gergeklesmistir.

Grafik 9: Sanayi Uretim Endeksi Degisim Oranlar1 (2010-2021)
20.0
15.0

10.0

5.0

0.0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
-5.0

Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir

Sanayi sektorii istthdam pay1 Grafik 10°da goriildiigii tizere 2014 yilindan sonra azalma trendine
girmistir. 2019 yilinda sanayi sektdriiniin istthdam i¢indeki payr %19,8’dir. 2020°de sanayi
sektoriiniin istihdamdaki pay1 0,7 puan artarak %20,5 olmustur. 2021 yilinda ise 2020’ye gore
0,8 puan artarak %21,3 olmustur.

Grafik 10: Sanayinin Istihdamdaki Pay1
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Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.

Pandemi kaynakli karantina uygulamalar1 sonrasi talepte olusan olumsuz etkiler ve kiiresel
olarak ekonomik aktivitelerdeki yavaslamalardan kaynakli salginin Tiirkiye ekonomisinde
negatif bliylime yasanmasi ve issizligin artmasi kagmilmaz olmustur. Sanayide gerileyen
kapasite kullanim oranlar1 ve hizmet sektoriinde faal olan sirketlerin kapali kalmasi biiytimeyi
daha da daraltmistir. 2021 yilinda %26,5 oraniyla GSYH’de en biiytiik ikinci paya sahip olan
sanayi sektorii Covid-19 salgmin etkilerinden kurtulan ilk sektor olmustur. Agustos ayinda
sanayi sektor istihdam edilenlerin sayist 6,2 milyon olmustur. Sektordeki istihdam ise yillik
olarak 789,000 kisi artmustir.
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Pandemiden dolay1 kaynaklarin ve kapasitelerin kisitlanmasi tiim diinyay1 etkilemektedir. Ulke
siirlariin kapatilisi, sosyal mesafe kurallari, seyahat kisitlari, okullarin ve isyerlerinin
kapanmasi istihdami fazlaca olumsuz etkilemistir. Covid-19’un istihdama etkileri, dinya
capinda birgok is¢inin gelir kayb1 yasamasina neden olmus, yoksulluk artmistir.

4.2.2. imalat Sanayi Sektériine Etkisi

Covid-19 salginin olumsuz etkileri imalat sanayi sektoriinde de goriilmektedir. Tedbirler geregi
alman onlemler, zorunlu kapanmalar dolayisiyla iiretimi durdurmus fabrikalar gecici de olsa
kapanmistir. Dolayisiyla nakliye baglantilar1 ve arz edenlerin gegici de olsa kullanilamamasinin
etkisi ¢ok hizli ve olumsuz bir sekilde imalat sanayine yansimistir. Olusan kitliklar ve
teslimattaki gecikmeler ekonomide dalgalanmalara ve performans diisiikliiklerine yol agmustir.

Grafik 11: imalat Sanayi Uretim Endeksi Degisim Oranlar1 (2010-2021)
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Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.

Grafik 11°de imalat sanayinin iiretim endeks verileri degisim oranlar1 gosterilmistir. 2016
yilinda %3,4 artis gosteren imalat sanayi lretim endeksi, ithracat¢1 sektorlerin olumlu olan
katkilar1 ve vergi indirimleri sayesinde 2017 yilinda bu ekonomik canlanmayla %9 artmistir.
Fakat 2018 yilinda ciddi diisiis yasanmistir. Bunun sebebi ise maliyetlerdeki artislar,
finansmana erisimde yasanan zorluk, talebin agag1 yonlii degisiminin sanayi sektOrii Uzerinde
yarattig1 olumsuz etkidir. imalat sanayi iiretiminde 2018 yilindan baslayip yil sonuna kadar
artan hiziyla asag1 yonlii seyir, 2019°da azalan ivmeyle devam etmistir. 2018 yilinda %]1 artan
iiretim endeksi i¢ ve dis talepte yasanan biiylik 6lcilide diisiis sebebiyle 2019°da % 0,7 azalis
gostermistir. 2020 yilinin Mart ayinda ortaya ¢ikan Covid-19 pandemisiyle imalat sanayi
iiretiminde baslayan diisiis Haziran ayina kadar devam etmistir. Haziran ayinda bu sert diisiisler
yerini artisa birakmustir. 2020 yilinda %2,5 artan imalat sanayi lretimi, i¢ ve dis talepteki
toparlanmayla 2021 yilinda %17,3 artis gdstermistir.

Grafik 12°de imalat sanayinin onemli alt sektorlerinden bazilarinin verileri goriilmektedir.
Imalat sanayinde 2012 yilinda en yiiksek oranda artis gosteren sektor %28,5 oraninda bir artisla
2011 yilinda da oldugu gibi diger ulasim araglarinin imalati olmustur. 2011 yilinda %22,1 gibi
onemli oranda artis gésteren mobilya imalati sektorii 2012 yilinda %8,9 diisiis gostererek dip
yasanmistir. 2015 yilinda ise diisiik seyir devam etmis, krizden Onceki biiylime
yakalanamamistir. 2018 yilinda yasanan talep daralmasi mobilya sektoriinde %7,6 oraninda
distise yol agmustir. 2019 yilinda diger ulasim araclarinin imalati %26,9 oraninda artis
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gostermistir. Mobilya ve tekstil iirinlerinde de hafif ivmeli artiglar siirmiistiir. 2020 yilinin en
kotii etkilenenleri arasinda %19,1 diisiisle dibi goren diger ulagim araglarinin imalat1 olmustur.
2020’den en verimsiz ayrilan diger ulasim araglarinin imalati 2021 yilinda yiiksek bir ¢ikis
gergeklestirerek %30,5 artmistir. 2021 yilinda mobilya imalati %23,8, tekstil iirlinlerinin
imalat1 %22,1 artmstr.

Grafik 12: Imalat Sanayi Alt Sektorler Uretim Endeksi Degisim Oranlar1 (2010-2021)
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Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.
4.3. Madencilik ve Tasocakcilig: Sektoriine Etkisi

Madencilik sektoru diger birgok sektoriin hammadde ihtiyacini karsiladigindan ekonomik
olarak insanlarin yagamlarinit devam ettirebilmelerini saglayan 6nemli sektorlerden biridir. Bu
nedenle, madencilik sektdriinde Uretim durmasi; durdurulmasi gibi bir durumun ekonomiyi
oldukga kotii etkileyecegi agikar bir durumdur. Covid-19 salgininin tedbir amagh kisitlamalarla
iiretime ara verilmesi ekonomiyi derinden etkilemistir.

Tablo 5’de goriilecegi iizere pandeminin etkisiyle 2020 yilinda madencilik ve tasocakligi
sektori Uretim endeksi bir dnceki yila gore toplamda %1,7 azalis gostermis, en fazla azalis
%19,8 ile komiir ve linyit c¢ikartilmasinda goriilmiistiir. Fakat alinan tedbirler ve izlenen
politikalar neticesinde bu azalis 2021 yilinda %13,5’lik artisa devrilmistir. Diger madencilik
sektord Gretimi 2020°de %3,1 daralmis, 2021°de %23 artmistir. Metal cevher madenciligi
uretimi %9,2 ve son olarak da ham petrol ve dogal gaz iiretimi ise %8,4 artmistir. Bu iki alt
sektor Uretimi pandemi siirecinde de artmistir. Ekonomik anlamda biyumesini devam ettiren
bu iki sektor 2020 yilinda tiim diinya piyasalarinin etkilendigi Covid-19 salginindan hafif
etkilenmesini maden sektoriiniin zorlu sartlara uyum saglama refleksi ile sektoriin sahip oldugu
Is Saglig1 ve Giivenligi kiiltiiriine baglanmistir (TOBB,2020:19).

Tablo 5: Madencilik ve Tasocak¢ilig1 Uretim Endeksi

Uretim Endeksi Degisim(%)
Alt Sektorler 2019 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021
Komiir ve linyit ¢ikartilmasi 135,2 | 108,4| 123,1| -19,8| 135
Ham petrol ve dogalgaz | 116,6 | 121,2 | 1314 4.0 8,4
cikarimi
Metal cevherleri madenciligi 136,8 | 147,1| 160,6 7,5 9,2
Diger madencilik 92,8 89,9 | 110,6 -3,1| 23,0
Toplam 115,7 | 113,7| 129,9 -1,71 143
Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.
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Koronaviriis salgini1 6ncesi 2019 yilinda 83 milyon tonu gegen Tiirkiye’deki linyit tiretimi, 2020
yilinda %25 oraninda diiserek 63 milyon tona gerileleyerek 2014 yilindaki seviyeye, taskomiirii
iiretiminin de 2019°daki 1 milyon 206 bin ton seviyesinden gerileyerek 2020 yilinda 1 milyon
65 bin tona diismiis olup tiretimdeki gerilemenin salgindan kaynaklandigi belirtilmektedir
(Iklim Haber, 2021 ve Tiirkiye Tagkémiirii Kurumu, 2022).

Pandemi ekonomiyi madencilik sektoriinde de hem mikro hem de makro diizeyde etkilemistir.
Sektoriin odak noktasi, maden is¢ilerinin glivenligidir. Salginin dogurdugu 6nemli sonuglardan
biri, enfeksiyonun kotii etkileri olabilecegini, isgiicii sagligi, refahi gibi konular1 6ne
cikarmistir. Tedarik zincirindeki aksamalar sebebiyle tedarikte alternatifler gelistiren sirketler
ve lojistik alanda dijitallesme yayginlagmaktadir. Covid-19’un diger 6nemli sonucu ise
madencilik sektorii tedarik zinciri konusunda dar bogaz riskiyle karsilagsmistir (KPMG,
2021:4).

4.4. Hizmetler Sektorine Etkisi

Covid-19’un hizmetler sektoriine etkisi olumsuz olmustur. Bu sektoriin emek yogun sektor
olmasindan kaynakli olarak Covid-19’un etkisi yiiksek olmustur. Hizmetler sektoriiniin baslica
alt sektorleri egitim, turizm, sagliktir. Covid-19’un en ¢ok bu sektorleri etkilemesinin nedenleri
ise; diinya niifusunun hareketli ve artan bir grafik izlemesi, bununla beraber kentlesmenin
artmas1 ve belli bolgelere toplanan niifus yogunlugu, niifusun artmasiyla birlikte artan gida
iiretim ve tiikketimi gibi sebepler sayilabilir (Gossling, Scott, & Hall, 2020: 9).

Salginin Mart 2020 tarihinden itibaren tiim diinyaya yayilmasiyla birlikte iilkeler bir siirii
Onlemler almak zorunda kalmis, bu da hizmet sektoriinii kot etkilemistir. Grafik 13’de de
gorildigi gibi 2019’da 1,4 olan hizmetler sektorii biiyiime orani pandemi sonrasi negatif
degerlere diismiis ve -0,5 olmustur.

Grafik 13: Hizmetler Sektoriiniin Bilytiime Hizi
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Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.

Grafik 14’de hizmetler sektoriiniin istihdamdaki pay1 verilmistir. Bu verilere gore pandemiye
kadar artis gosteren hizmet sektorii azalmaya baslamistir. 2019 yilinda istihdam edilenlerin
%56,5’1 hizmet sektoriinde gerceklesmistir. 2020 yilinda gergeklesen oran ise bir 6nceki yila
gore %1,06’lik diisiisle %55,9 seviyesinde ger¢ceklesmistir. 2021°de ise bu oran bir 6nceki yila
gore %1,07 azalisla %55,3 olmustur. 2021 yilinda hizmetler sektdriiniin istihdam artig1 yillik
853 bin kisi olmustur. Istatistiklerde ortaya ¢ikan gelismeler, sektdrel giiven endekslerinde de
disiislere yol agmistir. Ara mal ithalat1 %30,3 ve tiiketim mal1 ithalat1 %16,5 daralmistir. Bunun
sonucunda da hizmet sektorii durma noktasina gelmistir.
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Grafik 14: Hizmet Sektériiniin istihdamdaki Pay1
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Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.

Hizmetler sektorii GSYH igindeki pay1 agisindan ilk sirada yer almaktadir. 2021 yilinin 2.
Ceyreginde %53,1 seviyesinde gergeklesmistir. Bu sektorde ¢alisan sayisi ise Agustos ayinda
16 milyon kisi olmustur.

4.3.1. Egitim Sektoriine Etkisi

Covid-19 salgmi egitim sektoriinii de etkilemistir. Oncelikle egitim sektoriiyle etkilesimde
olanlar, 6grenci ve ogretmenler salgin riskiyle karsi karsiya kalmistir. Bu durum Uzerine
sektorle ilgili bircok tedbirlerin alinmasi gerekmistir. Tedbirler alinirken bir yandan
aksamamas1 gereken bir egitim-6gretim siireci oldugundan uzaktan egitim sistemine gecilmis,
bu ise sektore bazi 6nemli kazanimlar saglamistir.

Grafik 15’de 2011-2020 yillari arasinda yapilan toplam egitim harcamalarini goriillmektedir.
2019°da yapilan toplam egitim harcamasi 259,220 milyon TL’ye ulagmis ve gayri safi yurti¢i
hasilaya orani1 %6 olmustur. 2020 yilinda egitim harcamasi 270,921 milyon TL olmus ancak
gayri safi yurtici hasilaya oran1 %5,4’e gerilemistir.

Grafik 25: Egitim Harcamalar1 (2011-2020, Milyon TL)
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Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.

Tablo 6’da Tiirkiye ekonomisinde egitim sektoriiniin 2019:Q4-2020:Q3 GSYH hasilasi
biiyiime oranlar1 verilmistir. Ozellikle 2020 yilinin ilk ¢eyreginde salgmin olumsuz etkileri ilk
olarak kendini belli edip gostermeye baslamis, ikinci ¢eyrekte ise Covid-19’un ekonomik ve
sektorel etkileri en agir ve sert sekilde goriilmiistiir. 2020°nin ikinci ¢eyreginde, 2019°un 2.
ceyregine gore GSYH %10, hizmetler sektorii de yaklasik %25 oraninda daralirken, egitim
sektorl %2,3 daralmastir.
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Tablo 6: Egitim Sektoriintin Yillik Biiytimesi(%)

2019-Q4 2020-Q1 2020-Q2 2020-Q3
Egitim 5.3 47 23 24
Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.

Tablo 7°de egitim sektdriinde istthdam edilenlerin pay1 verilmistir. Bu pay 2019 yilinda %6.4,
2020’de ise %6,7 olmustur. 2021 yilinda ise %6,3 olmustur. 2020°den 2021°e istihdam pay1
%0,4 puan azalmistir.

Tablo 7: Egitim Sektoriiniin Istihdamdaki Pay1
Yillar | 2018 2019 2020 2021
Egitim | 5,9 6,4 6,7 6,3
Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.

Covid-19’un egitim sektoriine etkisi, egitimin zorunlu olmasindan dolayr egitim
harcamalarinda ve egitimde istihdam edilenlerin sayisinda olumsuz etkisi ciddi olarak
gbzlenmemis olsa da, uzaktan egitime gecis egitimde kaliteyi diistirmiistiir. Bu durum lise ve
iiniversite giris sinavlarinda ortalama net sayist ile Olciilebilmistir. Ayrica &grencilerin
sosyallesememesi psikolojilerini olumsuz etkilemistir.

4.3.2. Turizm Sektorine Etkisi

Tirkiye icin 6nemli bir gelir kaynagi olan turizm sektori yillar boyunca yiiksek dis ticaret
aciklarimi finanse etmede kullanilmaktadir. Ayrica iilkeye istthdam saglayan baslica
sektorlerdendir. En ufak bir kriz yasandiginda {ilkelerin turizm gelirleri diirmekte, kurulu
isletmeler atil gegirmektedirler. Ge¢miste yasanmis olaylar; 11 Eyliil Darbesi, SARS(2003),
2008-2009 Kuresel kriz, MERS(2015) salgin1 baz1 6rneklerdendir (Acar, 2020).

11 Mart 2020 yilinda Tirkiye’de ilk Covid-19 vakasmin g¢ikmasiyla saglik tedbirleri
arttirilmistir. Salgindan 4 ay sonra etkileri gostermeye baslayan Tiirkiye, salginla miicadelede
diger iilkelerin aldig1 6nlemleri kademeli olarak baslatmistir. Kademeli kisitlamalar; egitim ve
ogretime belli bir siire ara verilmesi, sokaga ¢ikma yasagi uygulanmasi, toplu organizasyonlarin
iptali, aligveris merkezlerinin kapatilmas: gibi dnlemler dogrudan giindelik yasamimiza etki
etmistir. Bu kisitlamalarla toplumdaki hareketlilik azalmigtir. Turizm sektorii de bu agidan
olumsuz etkilenmistir. Havayollar1 i¢-dis hat seferlerini kisitlamistir ve Biiyiiksehir karayollar
giris ¢ikist sinirlandirilmistir. Bu kisitlamalar da turizm hareketliligini olumsuz etkilemis,
rezervasyonlar bir bir iptal edilmis, gelen yabanci turist sayisi 2020 %71,73 azalmis, turizm
gelirlerindeki azalis ise %65,1 olmustur.

Tablo 8, iilkemize gelen yabanci turist ve turizm amaglh giden vatandas sayisin1 gostermektedir.
2020 yilinda Tiirkiye’ye gelen yabanci turist sayis1 bir dnceki yila gore %71,73 azalarak
12,734,213 kisiye diismiistlir. Fakat bu azalis 2021 yilinda %94,06 artig gostererek yabanci
turist sayis1 24,712,266 kisiye ulagmistir. Turizm amach giden vatandas sayisi ise 2020 yilinda
%82,78 azalarak 660,810 kisiye diismiistiir. Bu azalista pandemi doneminde alinan 6nlemler
geregi kapanmalar ve ugak seferlerinin iptal edilmesi de etkili olmaktadir. 2021 yilinda turizm
amacl giden vatandag sayis1 ise bir onceki yila gore %8,93 artis gostererek 720,113 kisiye
yukselmistir.
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Tablo 8: Tiirkiye’ye Gelen Yabanci Turist ve Turizm Amaglh Giden Vatandas Sayisi

Yillar Gelen Yabanci | Degisim(%) | Turizm Amachi Giden | Degisim(%)
Turist Sayist Vatandag Sayis1

2019 45,058,286 %14,10 3,838,433 %12,53

2020 12,734,213 -%71,73 660,810 -%82,78

2021 24,712,266 %94,06 720,113 %38,93

Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.

Turizm gelirleriyle ilgili Grafik 16’da, baz1 donemler disinda turizm gelirlerinin genellikle
arttig1 goriilmektedir. Covid-19 6ncesi donem olan 2019 yilindaki turizm gelirleri 2018 yilina
gore %17 artarak 34,5 milyar dolara ulasmis, bu gelir 2019’a kadar elde edilen en yiksek gelir
olmustur. Pandeminin ve etkilerinin yogun olarak hissedildigi 2020 yili turizm gelirlerinde
ciddi diislis yasandig1 bir y1l olmustur. 2019’a gore 2020 yilinda turizm geliri %65,1 azalarak
12,1 milyar dolar, 2021°de ise artarak 24,5 milyar dolar olmustur.

Grafik 16: Yillara Gore Turizm Gelirileri (2010-2021)
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Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.

2017-2019 yillar1 arasinda yiikselen gelirle olumlu gelismeler yasayan turizm sektorii 2020
yilina da olumlu beklentilerle baslamis fakat hesaba katilmayan bir Covid-19 pandemisinden
dolay1 ¢ok kayiplar yaganmistir. Pandemi kaynakli yasanan zorunlu kisitlamalar; seyahat
yasagi, sokaga ¢ikma yasagi, sinirlarin kapatilmasi gibi kisitlamalar sebebiyle turizm sektorii
2020 yilinda durma noktasina gelmis, turizm gelirleri son 10 yilin en disiik seviyesinde
gercekleserek hedeflenen gelirin ¢ok altinda kalmistir. Haziran ay1 sonrasi olumsuz etkilerin
azaltilmasi i¢in bazi 6nlemler alinmistir. Kontrollii normallesme donemine gegisle birlikte
toparlanma siirecine girse de 2020 yilin1 biiyiik kayiplarla kapatmistir. Bu durum Grafik 17°de
aylar itibariyle gelen turist sayilarin1 ve turizm gelirleri trendini ortaya koyarak gosterilmistir.
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Grafik 17: Pandemi Siirecinde Aylara Gore Yabanci Turist Sayilart Ve Turizm Gelirleri
(2020-2021)
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Kaynak: (https://www.tursab.org.tr/e-dergi?pdf=/assets/assets/uploads/turizm-
istatistik/tursab-istatistik-ocak-nisan-2022.pdf).

Not: COVID-19 nedeniyle smir kapilarinda anket yapilamadigindan 2020 yili 2. Ceyrek
aylarma iligskin veriler kisi basi turist geliri 726,97 USD esas alinarak tahmini hesaplanmis
degerlerdir.

4.3.3. Saghk Sektoriine Etkisi

Saglik sektorii Covid-19’a hazirliksiz yakalanmistir. Her yil hesaplanan biitge planlar1 2020
yilinda pandemiden dolayr Ongoriilemez olmus, gider kalemleri temininde zorluklar
yasanmugtir. Normalde tiikketimi belli sayida olan malzemeler; dezenfektan, kolonya, tulum,
maskelere asir1 ihtiyag duyulmas: sonrasit maliyetler ¢ok yiiksek diizeyde artis gdstermistir.
Hizli karar ve siirecle kriz yonetilmek zorunda kalinmistir. Oncelikli olarak saglik calisanlar:
cevrelerinden izole edilmistir.

Grafik 18: Toplam Saglik Harcamalar1 (2010-2020)

300

200 5.00%

100 4.50%
0 . l I I I 4.00%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

mmmm Toplam saglik harcamasi (Milyar TL)

=== Toplam saglik harcamasinin gayri safi yurtici hasilaya orani

Kaynak: TUIK verilerinden derlenmistir.
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Grafik 18’de yillar itibariyle toplam saglik harcamalar1 ve GSYH’ya orani yer almaktadir. 2020
yilinda bu oran 2019’a gore %24,3 artarak 249,932 milyon TL’ye yiikselmistir. Saglik
harcamalarinin devlet kism1 %26,3 artarak 198,062 milyon TL olmustur. 2020 yilinda toplam
saglik harcamasinin GSYH’ye orani 0,3 puan artmis ve %5 olmustur.

Yine TUIK verilerine gore, genel devlet saglik harcamasinin toplam harcamaya orani ise 1,2
puan artarak %79,2’ye yiikselmistir. Ozel sektdr saglik harcamasi ise %17,3 artmis ve 51,869
milyon TL olmustur. Ozel sektdriin toplam harcamaya orani 1,2 puan azalmis ve %20,8’e
gerilemistir.

Covid-19 salgininda saglik hizmetleri talebi artmustir. Fransa, Ispanya, Italya, gibi gelismis
iilkelerin yogun bakim kapasitesi gibi bir¢cok saglik hizmeti yetersiz kalmistir. Tiirkiye nin
saglik hizmetleri kapasitesi, maliyetlerin diisiik olmasi, hizmete erisimde kolayliklar bulunmasi
pandemide saglik yonetimine avantajlar sunmustur.

5. Sonug

Calismada, Tiirkiye’nin karsilastigi Covid-19 pandemisinin nasil bir krize yol actigi, temel
makroekonomik ve sektorel etkileri salgin 6ncesi ve sureci verileri tablo ve grafikler yardimiyla
karsilagtirilarak ortaya konmustur. Covid-19 Diinya tarihinde yasanan ilk salgin olmamasina
ragmen Kiiresel anlamda hem saglik sektorii hem de ekonomideki negatif etkileri sonucu adeta
sektorleri gtkmaza sokmustur. Hiklimetler, vaka sayilari, can kayiplari ve bir ekonomide ortaya
cikardig1 kriz bir yandan olmak tizere Covid-19 salginiyla miicadele etmislerdir. Halklar da
destek vermistir.

Tiirkiye salgin donemine kadar ekonomik problemlerini tam anlamiyla ¢6zememis bir iilke iken
Covid-19 salgin krizinin de ekonomide sok etkisi yaratmasiyla 2018 ekonomik krizinden ¢ikis
miimkiin olmamustir. TUrkiye, salgin 6ncesi ekonomiye ivme kazandirmak; tiretimi ve tiketimi
artirmaya yonelik uygulanan genisleyici para ve maliye politikalar1 salginla birlikte amacina
ulasamamistir. Ne enflasyon hedeflemesi tutturulabilmis ne de istihdam artirilabilmistir.
Pandemi krizinin yani sira bazi artan doviz talebi TL’nin asir1 deger kaybetmesine yol agmuistir.
Gerek tiretim arzinda azalmalar, gerekse de ertelenmis talep ve artiglar1 2021 yili itibariyle
fiyatlar genel seviyesinde asir1 yiikselmelere yol agmustir.

Covid-19 salginm1i devam ederken toplam harcamalarin ve tasarruf oranlarinin azalacagi,
igsizligin artacagi, yoksullugun artacagi, durgunlugun devam edecegi sonuglarina ulagilmistir.
Bu dogrultuda hiikiimetler iktisat politikast Onlemlerini alarak zarar1 minimize etmeye
calismiglardir.

Tiirkiye’de biiylime oranlarina baktigimizda 2020 yilinin 2.¢eyreginde yasanan tam kapanma
dolayistyla %9 seviyesinde negatif bir biiylime yasanmistir. Fakat 3 ve 4.ceyrekte gergeklesen
biliyiime orani pozitif biiyiimedir. 2021’in 2.¢eyreginde ise %21,7 biiyiime olmus ve 2020’ye
gore fazla artan bir biiyiime orami gerg¢eklesmis, daralmis olan ekonomi alinan bir ¢ok
onlemlerle toparlanmaya, pandeminin etkisini hafifletmeye baglamistir.

Enflasyon oranlarin1 degerlendirecek olursak, arzin yonlendirilmesi ve harcama kisitlar1 sonucu
enflasyon oranlar1 trendi pandemiden fazla etkilenmemis, ancak pandemi sirecinde; 2020 ve
2021’ de hedeflenen enflasyon ile gerceklesen enflasyon farki ¢ok artmis; %30’larin iizerinde
gerceklesmis, bu durum o6zellikle ticretlilerin alim giicli {izerinde olumsuz etki yaratmistir.
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Pandemi ikisi arasindaki farki artirmis, hedeflenen enflasyonu tutturmak yine mimkin
olmamustir.

Dis ticarette 2020°de ihracatin ithalat1 karsilama oran1 9 puan azalmistir. Tiirkiye’nin Avrupa
pazarina yakin olmasi avantaji dolayisiyla 2021°de bu oranda bir toparlanma gézlenmistir.

Tam kapanma dolayisiyla istihdam azalma egilime girmis; bu durumu kontrol etmek amaciyla
iste kontrollii serbestlesme uygulanmistir. Issizlik oran1 verilerine bakildiginda ise artis devam
etmektedir fakat Covid-19’un bundaki pay1 fazla degildir. Ciinkii zaten issizlik pandemiden
once de artis egilimine sahip bir grafik ¢izmistir.

Covid-19 salgininin emtia alan ve turizme bagli gelisen tlkelerin ekonomilerini sarsacagi
kesindir. Bununla birlikte iilke borglarmi ddeyememe ihtimaliyle karsilasmaktadir. Isgiicii
piyasasinin bozulmasimin sonucu olarak arz soku olarak karsimiza ¢ikan Covid-19 turizm
sektoriinde talep sokuyla sonuglanmistir. 2019°a gore 2020 yilinda; Tiirkiye’ye gelen yabanci
turist say1s1 bir dnceki yila gore %71,73 azalarak 12.734.213 kisiye diigmiis, turizm geliri %65,1
azalarak 12,1 milyar dolar olmustur. Bu degerler hedeflenenden buyik oranda sapma
gostermistir. Dolayisiyla, cari dengeye olumsuz etkisi olmustur.

Mal ve hizmet {liretiminde yasanan daralmalar, isgiicliniin yeniden diizenlenmesi ihtiyacini
dogurmustur. Getirilen kisitlamalar neticesinde hareketliligin zorunlu azalis1 ekonomiye ciddi
bir ylk getirmistir. Sanayi sektoriinde yasanan kapanma nedeniyle igyerlerinin kapanmasiyla
iiretimine ara verilmis, egitim sektoriinde okullarin kapanmasiyla uzaktan egitime gecilmis,
ihracat ve turizm gelirlerinde azalislar olmustur. Sektorler arasinda en gabuk toparlanan sektor
sanayi sektoriidiir. Kisacasi Covid-19 onceki salgin hastaliklar gibi neredeyse her alanda
Tiirkiye’yi ve ekonomisini olumsuz etkilemistir, temel hizmetler haricindeki siire¢ler neredeyse
durma agamasina getirmistir. Bu durgunluk siirecinin buhrana déniismemesi igin Ulkeler para
ve maliye politikalarina bagvurmuslar ve basvurmaya devam etmektedirler.

Bu c¢alisma salgin hastaliklarin literatiirel hafizasina, meta-veri analizine bir kaynak
olusturacaktir. Ayrica salginlarin mikroekonomik ve makroekonomik soklarin teoride ele
almisinda, diger taraftan salgin donemlerinde salginlarin olumsuz etkilerinin azaltilmast;
ekonomik istikrarin saglanmasi dogrultusunda iktisat politikalarin uygulanmasina olumlu katk1
saglayacaktir.
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Oz

Is ortammin ve cevresel faktorlerin incelenmesi, isletmelerin karsilasabilecekleri firsatlar1 ve
tehditleri analiz etmeleri ve yatirim yapmak ve faaliyet géstermek i¢in en iyi ortami se¢gmeleri igin
esastir. Yerel isletmeler ve uluslararasi yatirimcilar i¢in cazip ve verimli ortamin saglanabilmesi i¢in
hiikiimetler acisindan da esit derecede denmlidir. Bu galismanim amaci, Gri iliskisel Analiz (GIA)
ve Kiiresel Bulanik Analitik Hiyerarsi Prosesi (KB-AHP) metodolojisini kullanarak igletmeleri
etkileyen on bes ¢evresel faktorii dikkate alarak OECD iilkelerindeki is ortamlarini kargilagtirmak
ve siralamaktir. Bu faktorler, is yapma kolayligi indeksleri, yonetisim indeksleri ve insani sermaye
indeksinden olugsmaktadir. KB-AHP sonuglari, 15 gosterge arasinda en 6nemli kriterlerin beseri
sermaye, siyasi istikrar ve yolsuzlugun kontrolii oldugunu gostermektedir. Calismanin sonuglari, bu
calismaya dahil edilen kriterler dikkate alindiginda, Yeni Zelanda, Finlandiya ve Isveg'in en iyi ve
en elverisli ig ortamlarina sahip oldugunu gostermektedir. Kolombiya, Meksika ve Tiirkiye'nin is
ortamlar ise OECD iilkeleri arasinda son sirada yer almaktadir.

Anahtar Kelimeler: Is Ortam, Gri iliskisel Analizi (GIA), Kiiresel Bulanik AHP, OECD Ulkeleri,
Cok Kriterli Karar Verme (CKKV)

Evaluation of Business Environment In OECD Countries Using
Grey Relational Analysis (GRA) and Spherical Fuzzy Analitic
Hierachy Process (SF-AHP)

Abstract

The study of the business environment and environmental factors is essential for businesses to
analyze the opportunities and threats that businesses could face and select the best environment to
invest and operate in. It is of equal necessity to governments too, so that the best environment could
be provided for the local businesses to nourish local businesses and attract international investors.
The aim of this study is to compare and rank the business environments in OECD countries by
considering fifteen environmental factors that affect businesses using the Grey Relational Anlaysis
(GRA) and Spherical Fuzzy AHP methodologies.
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These factors consist of multiple ease of doing business indexes, governance indexes, and human
capital index. The results of SF-AHP show that amongst the 15 indicators the most important
criteria are human capital index, political stability and control of corruption respectively. The results
of the study show that, considering the criteria included in this study, New zealand, Finland, and
Sweeden have the best and most enabling business environments. Meanwhile, business environment
in Colombia, Mexico and Turkiye are ranked last among the OECD countries.

Keywords: Business Environment, Grey Relational Analysis (GRA), Spherical Fuzzy AHP, OECD
countries, Multi-Criteria Decision-Making (MCDM)

1. Giris

Isletmeler boslukta faaliyet gdstermezler ve tipki canli varliklar gibi ¢evrelerine bagimlidirlar.
Organizasyonlar, firmanin stratejik siirecini etkileyen ve nihayetinde firmanin basarisin1 ve amacini
belirleyen yiiksek rekabet ortaminda faaliyet gosterir (Mohamed and Lashine, 2003). Bir
organizasyonun hayatta kalmasi ve basarili olmasi, ¢evresel zorluklarin iistesinden gelmesine yardimci
olabilecek stratejileri tasarlamak ve uygulamakla elde edilebilir.

"Isletme Cevresi" ve "Isletmenin makro cevresi" ifadeleri, birbirleriyle rekabet eden tiim kisi, grup,
kuruluslarin yani sira hiikiimet, mahkemeler, medya, yatirimcilar ve ticari kuruluslarin kapsami diginda
kalan ancak isletmelerin ne kadar iyi performans gosterdigine etkisi olan diger faktorlerin toplami
anlamina gelir (Raisinghani, 2000). Bu nedenle, ticari kuruluslarin kontrolii disinda olmalarina ragmen,
hiikiimetin ekonomik politikalarindaki degisiklikler, hizli teknolojik gelismeler, misterilerin tercih ve
zevk degisimleri, artan pazar rekabeti vb. kurumsal basari {izerinde onemli etkiye sahiptir (Needle &
Burns, 2010).

Mevcut literatiire bakildiginda, is ortamina iliskin politika degisikliginin fizibilitesi, ekonomik kalkinma
oraninda degiskenligin gii¢lii bir tahmincisidir ve siyasi kurumlarin ekonomik bir etkiye sahip oldugu
yaygin olarak kabul edilmektedir (Henisz, 2000). Ayn1 zamanda, is diizenlemeleri ve mevzuatlarindaki
reformun GSYIH biiyiimesi {izerinde olumlu etkisi bulunmaktadir (Haidar, 2012; Adepoju, 2017), ve
yasal faktorler ve is yapma kolayligi, bir ekonomide is firsatlarinin yaratilmasini etkiler (Canare, 2018).
Diger yandan da Corcoran & Gillanders (2015); Vogiatzoglu (2016); Hossain et al. (2018); Comez &
Bingdl (2019); Dogan & Caligkan (2019), is yapma kolayligi saglayan ¢evre ile dogrudan yabanci
yatirim arasinda pozitif bir iligki oldugunu belirtmektedir.

Cevresel faktorler, tamamen olmasa da genellikle isletmelerin ve igletme yonetimlerinin kontrolil
disinda olan unsurlardan olugmaktadir. Bunlar temel olarak belirli bir iilkede isletmelerin ve
yonetimlerinin nasil ¢caligmasi gerektigini belirleyen unsurlardir ve bir iilkeden digerine siklikla 6nemli
olgiide farklilik gostermektedir (Kennerley & Neely, 2003).

Kiiresellesme ve teknolojik gelismeler sonucunda, giiniimiizde yatirimeilar ve isletmeler, diinyanin her
yerindeki is ortamim analiz etme, karsilastirma ve igletmelerinin faaliyet gosterebilecegi en iyi ortami
secme olanagina sahiptir. Ote yandan, ekonomik biiyiimeyi saglamak icin hiikiimetler, yasal ve idari
degisiklikler yoluyla iilkelerindeki is ortamini iyilestirmeye calismaktadir. Is ortamindaki pozitif
degisimler, dogrudan yabanci yatirim girisi, 6zel sektorde biiyiime, is firsat1 yaratma ve nihayetinde
ekonomik biiyiime ile sonuglanabilir (Djankov, Georgieva & Ramalho, 2018).

Dvorsky et al. (2020), is ortamimin kalitesinin bilyuk 6lcude tlkenin ekonomik ve yasal faktorlerinden
etkilendigini ve ulusal ekonominin tiim yonleri iizerinde etkiye sahip oldugunu 6ne stirmiistir.

Mevcut literatiirde CKKV yontemleri, endiistri miithendisligi, malzeme seg¢im siiregleri ve lojistik zincir
yonetimi gibi alanlarda siklikla kullanilmaktayken is ortamini incelemekte yaygin olarak
kullanilmamistir. Ekonomilerde is ortaminin en popiiler gostergesi, Diinya Bankasi'min on kriterin
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aritmetik ortalamasi aliarak hesaplanan Is Yapma Kolaylig1 indeksi iken, bu gdstergenin temelinde
yatan sorun, Onalmis (2019)’nin da belirttigi gibi, tiim kriterlerin ayn1 éneme ve degere sahip
olmamasidir. is yapma kolaylig1 indeksi'ni sinirlayan diger bir faktor de yonetisim kalitesi, mevcut insan
kaynaklar1 ve isletmeleri etkileyen diger makroekonomik gostergeleri kapsamamasidir. Onalmis
(2019)’da IYK kriter agirliklandirmasi CKKV yontemleriyle yapilmistir, ancak bu calisma YK
indeksleri disinda herhangi bir makroekonomik gdstergeyi icermemektedir.

Bu makale, tlkelerin is ortamini etkileyen ¢ok sayida faktére iliskin verilere dayanarak karsilastirmaya
ve siralamaya ¢alismaktadir. Bu faktorler, Diinya Bankasi'nin is yapma kolayligina iliskin on ana indeksi
kapsamaktadir. Ayrica, ¢alismanin daha kapsamli olmasi igin ve is yapma kolayligi indeksinde eksik
olan faktorleri gz 6nunde bulundurmak i¢in yonetim ve insani sermaye ile ilgili bes diger indekse de
yer verilmistir. Calismanin da guvenilir kilmak icin, nisbi 6nem diizeylerine gore her bir kritere farkli
agirhiklar atanmistir.

2. Veri ve Yontem

Bu calismada iilkelerin performansi on bes kritere gore degerlendirilmistir. Bu kriterlerin 10 adeti is
yapma kolayligi kriterlerinden olusturmaktadir (World Bank, 2020). Diinya Bankasi tarafindan
yaymlanan is yapma kolayligi (IYK) kriterlerinde kiigiik ve orta dlgekli yerli isletmelerle ilgili is
diizenlemelerinin boyutlari, standart vaka incelemelerine dayanan ve 190 ekonominideki makro
cevreleri kapsamaktadir (World Bank Group, 2016).

Is yapma kolayligmin 10 gdstergesi, isletme hayatinin ii¢ asamasina atanabilir: isletmeyi agma, isletmeyi
yiiriitme ve bir isletmeyi kapatma (Kumar, 2020).

1. Is kurmak, erken altyap1 ve hizmetleri, kurulus ve tescili igerir. Sirket kurma, yap1 ruhsat1 alma,
elektrik elde etme gibi indeksleri icermektedir.

2. Bir firmayi isletmek, isletmelerin giinliik olarak ugrastigi is ortaminin ¢esitli yonlerini kapsar.
Kredi alma, azinlik yatirnmcilarin korumasi, vergi 6deme, uluslararasi ticaret yapma ve
taahhiitleri yerine getirme gibi 6l¢iimleri kapsamaktadir.

3. Bir isletme kapandiginda tasfiye ve rehabilitasyon sans1 yakalamr. iflas ve yeniden
yapilandirma islemleri bunun bir parcasidir.

Ulkelerin is ¢evresini daha kapsaml sekilde incelemek igin ['YK kapsaminin disinda kalan, yonetim ve
insani gelisim indeksleri de bu arastirmaya dahil edilmistir (World Bank, 2020). Bu kriterler:
yolsuzlugun kontrold, siyasi istikrar ve siddetin (terérizmin) yoklugu, diizenlemelerin kalitesi, hukukun
tistiinliigli ve insani sermaye indekslerinden olugsmaktadir (United Nations, 2022; World Bank, 2022).

Yolsuzlugun kontrolii, hem kii¢iik hem de biiyiik 6lgekli yolsuzlugu kapsayan kamu otoritesinin 6zel
cikar i¢in ne kadar kullanildigina iliskin goriisleri kapsamaktadir. Algilanan siyasi istikrarsizlik olasilig
ve/veya terérizm de dahil olmak Uzere siyasi olarak motive edilmis siddet 6l¢timleri, siyasi istikrar ve
siddet/terorizm yoklugu indeksinde yer almaktadir. Diizenleyici kalite, hiikiimetin 6zel sektorin
biiytimesini destekleyen ve tesvik eden makul yasa ve kurallar olusturma ve uygulama kapasitesine
iliskin kamu algisin1 6lgmektedir (Thomas, 2010).

"Hukukun iistiinliigi" terimi, 6zellikle miilkiyet haklari, sozlesmelerin uygulanmasi, polis, mahkemeler
ve su¢ ve siddet olasiligi ile ilgili olanlar olmak iizere, insanlarin yerel kural ve yasalara ne kadar saygi
duyduguna ve bunlart destekledigine iliskin algilar1 ifade etmektedir(Kaufmann & Kraay, 2008).

Insani sermaye indeksi, saglik ve egitimin is¢i verimliligine katkisin1 6lgmektedir. Nihai indeks puani,
saglik ve egitim standardi ile ilgili bir ¢ocugun bir is¢i olarak potansiyel iiretkenligini degerlendirir
(Vaitkevicius et al., 2015).
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2.1 Cok Kriterli Karar Verme (CKKYV)

CGok kriterli karar verme (CKKV) teknikleri, karmasik konulari daha yonetilebilir pargalara ayirmak igin
kullanilabilir. CKKV, karar verme senaryosu i¢in ¢ok 6nemli olan gesitli yonlerin higbir kriterini g6z
ard1 etmeden ayni anda dikkate alinmasina ve degerlendirilmesine izin veren sistematik bir ¢ergeve
sunar (Pedrycz, Ekel and Parreiras, 2011). CKKYV siireci genellikle asagidaki adimlardan olusur (Huang,
Keisler and Linkov, 2011):

e Karar verme siirecinin kapsayict hedefinin tanimu.

e Kriterleri, hedefe ulagmak i¢in ¢esitli yonli detaylandiran daha spesifik ve daha diisiik seviyeli
kriterlere bolmek.

e Alternatiflerin segilen her bir kriterdeki basarisinin 6l¢iildiigii standartlar1 tantmlamak.

e Seceneklerin segilen her bir kritere gore nasil performans gosterdigini detaylandiran bir matris
gelistirmek.

e Secim alternatiflerini derecelendirmeyi ve katilimei karar vericiler tarafindan kriterlerin
agirliklandirilmasini i¢eren final karar verme agamasi.

Cesitli, celiskili, nitel ve/veya nicel kriterlere gore alternatiflerin performansini biitiinlestiren CKKV
yaklasimlarinda, davranissal karar teorisi, bilgisayar teknolojisi, ekonomi, bilgi sistemleri ve matematik
gibi ¢esitli disiplinlerden toplanan bilgiler kullanilmaktadir (Ilgin, Gupta and Battaia, 2015). 1960'lardan
beri ¢ok sayida CKKYV teknigi ve yaklasimi olusturulmus, onerilmis ve ¢esitli uygulama alanlarinda
etkin bir sekilde kullanilmigtir (Brito et al., 2010; Mardani et al., 2015).

2.2 Gri Iliskisel Analiz (GiA)

Gri iligkisel analiz ilk olarak Deng (1982) tarafindan CKKYV temelli stratejik karar verme ile ugrasan
uygulayicilara yardimci olmak igin tamitilmistir. Bir sistem higbir bilgiye sahip olmadiginda ve
¢oziilemediginde siyah, ihtiyaci olan tiim bilgilere sahip oldugunda ve benzersiz bir ¢ézliime sahip
oldugunda beyaz olarak adlandirilir. Bununla birlikte, bir sistem bilinen ve bilinmeyen bazi bilgilere
sahip oldugunda, "gri sistem" olarak adlandirilir (Ju-Long, 1982). GRA'nin en 6nemli yani sistem
bilgilerinin bir kism1 bilinmediginde bile uygulanabilir olmasidir (Zhai, Khoo and Zhong, 2009).

Gri iligkisel analizinin uygulamasi diger CKKV yontemleri gibi belirli asamalar icermektedir (Wu,
2002):

1. Birinci asamada problemin yapisini belirlemek i¢in kriterler ve alternatifler belirlenir.
x1(1)  x(2) .. x(n)

X; = xzz(l) X4 FZ) Xy gn) 1)
Xm(1)  x,(2) ... x; ()

2. lkinci adimda diger CKKV uygulamalar1 gibi GIA ydnteminde de veri seti normalize edilir.
Normalizasyon islemi asagidaki formiil kullanilarak yapilmaktadir.

xi(j) — mjin x;(j)

mak x;(j) — minx;(j)
i j

x; () = (2)

min x;(j) : j girdisinin en disik degeri
j

minx;(j):j girdisinin en yluksek degeri
j
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Normalizasyon igleminden ¢ikan sonuglardan asagidaki matris olusturulur.
') x4'@2). x'M

X, = ') x'(2).. x,'(n) 3)
X' (D) %" (2) e 20" (0)

3. Ugiincii adimda 6nceki asamada elde edilen normalize degerler arasinda mesafe matrisi hesaplanir.
Ao;i = |x5(j) — x; (j)| denkleminden ¢ikan sonuglardan agagidaki matris elde edilir.

') '@ x'(n)
X! = lez(l) x1’.(2) le:(n) (4)

X' (1) X' (2) o X' ()
4. Bu asamada gri iliski katsayisi agagidaki denklemler kullanilarak elde edilir;

Amin + (Amak

Yoi(U) = . (5)
MY 800 + {Bma
Amax= minmaxAg;(j)
L
Amin= minminAg;(j)
i
¢ € [01]
5. Son asamada da belirlenen W;, yani kriter agirliklart kullanilarak gri katsayisi asagidaki
yontemle elde edilir.
Loy = Xj=1Wi() * 10:(G)] (6)

Elde edilen sonuglara gore en yiiksek gri katsayisina sahip olan alternatif belirlenen kriterlere gore en
yliksek performansi gostermistir.

2.3 Kiiresel Bulanik AHP

Bu aragtirmada kriterler agirliklarini belirlemek igin Saaty (1980) tarafindan oOnerilmis Analitik
Hiyerarsi Siireci (AHP) yonteminin bir tiiri olan Kiiresel Bulanik AHP yontemi kullanilmistir. AHP
yontemi bir CKKV yaklasimi olarak, tek basina ve ya diger CKKV yaklagimlariyla birlikte hybrid bir
sekilde, karmasik karar verme problemlerini ¢6zmek i¢in kullanilmistir (Emrouznejad and Marra, 2017)

Kutlu ve Kahrman (2020) tarafindan 6ne siiriilmiis Kiiresel Bulanik AHP (KB-AHP) yonteminin ilk
asamasinda, ana ve alt kriterler ve alternatifler belirlenerek problemin hiyerarsisi belirlenir.

Ikinci asamada her alt kriter grubu ve ana kriterler arasinda ikili dilsel karsilastirma yapilarak KB-AHP
karsilagtirma matrisi olusturlur. KB-AHP ikili karsilastirmada dokuz 6nem derecesi kullanilmaktadir
(Kutlu ve Kahraman, 2020). Bu dokuz 6nem seviyesi ve bu seviyeleri temsil eden (u, v, ) degerleri
asagida verilmistir:

Kesinlikle Yiiksek Onemli (KYO) = 0.9, 0.1, 0
Cok Yiiksek Onemli (CY0)=10.8,0.2, 0.1
Yiiksek Onemli (YO)=0.7,0.3,0.2

Biraz Yuksek Onemli (BYO)= 0.6, 0.4, 0.3
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Esit Onemli= 0.5, 0.4, 0.4

Biraz Diisiik Onemli (BDO)= 0.4, 0.6, 0.3
Diisiik Onemli (DO)= 0.3, 0.7, 0.2

Cok Diisiik Onemli (CDO)= 0.2, 0.8, 0.1
Kesinlikle Diisiik Onemli (KDO)= 0.1, 0.9, 0

Bir sonraki asamada asagidaki formiiller kullanilarak (u, v, ) degerlerinden skor indeksi (SI) degerleri
ve S| matrisi elde edilmektedir.

KYO, CYO, YO, BYO 6nem dereceleri igin:

SI = J|100* | (a, = ma)" = (vz, — ma)’]| )
BDO, DO, CDO, KDO igin ise:
1 1

®

S~ 2 2
J|100 o |(ua, = ma)" = (va, — 7a)’]|
Skor Indeksi Matrisinin tutarlig1 da asagidaki formiille elde edilir. Tutarlilik oraninda 0.1 degerinden

diisiik degerler kabul edilebilmektedir.

cr=2 9

CR= tutarlilik oranim

CI = turatarlilik indeksi

RI = rassal indeks deger degeri.

Tutarlilik indeksi da asagidaki formdille elde edilir:

_A—n

I =
¢ n—1

(10)

S| matrisinin tutarliligindan emin olunduktan sonra, son agsamada, kriterlerin agirliklart hesaplanir. KB-
AHP kriter agirliklar asagidaki denklem kullanilarak elde edilmektedir.

S(wf) = j‘wo * [(muis - ”7“)2 - (% —T[AS)Z]

3. Ulkelerin Performanslarinin Degerlendirilmesi

(11)

Gri iliskisel analizin ilk adiminda problemin yapisini belirlemek icin 38 Iktisadi Isbirligi ve Gelisme
Teskilati (OECD) iilkelerinin is ortamlarini kapsamli bir sekilde temsil edebilen kriterler belirlenmistir
ve karar matrisi olusturulmustur. Degiskenler arasinda tutarlilik saglamak igin bu ¢alismada yer alan
veri setinde 2020 yilina ait veriler kullanilmustir.

Bu c¢alismada kullanilan 15 kriter sunlardir: yolsuzlugun kontrolii (K1), siyasi istikrar ve
siddet/ter6rizmin yoklugu (K2), diizenleyici kalite (K3), hukukun Ustinligl (K4), insani sermaye
indeksi (K5); ve ig yapma kolayligi indeksini olusturan on kriter: is kurma (K6), insaat izinleriyle
ugrasmad (K7), elektrik alma (K8), miilk kaydetme (K9), kredi alma (K10), azinlik yatirimeilarinin
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korunmasi (K11), vergi 6deme (K12), sinir 6tesi ticaret (K13), sdzlesmeleri uygulama (K14), iflas
sorununu ¢ozme (K15).

Tablo 1: GIA Karar Matrisi

Ulkeler KiI| K2| K3| K4| K5| K6| K7[--] Ki5
Avustralya 167 085 182 165 0.77 96.60 8474 - 78.86
Avusturya 151 085 140 181 075 8325 7513 -- 77.39
Belcika 148 059 135 1.37 076 9232 7545 - 84.07
Kanada 160 111 160 1.66 0.80 9824 72.98 - 81.03
Sili 115 0.07 105 1.07 065 91.43 7593 - 60.06
Kolombiya -0.18 -0.67 0.32 -049 060 87.02 69.09 - 71.37
Kosta Rika 0.78 076 045 057 063 7991 70.80 - 34.64
Cek Cumhuriyeti | 059 092 124 1.06 075 82.06 56.21 -- 80.08
Danimarka 227 094 179 186 076 9270 87.88 - 8514
Tirkiye -0.34 -1.19 -0.01 -0.36 065 88.79 73.83 - 38.46
Birlesik Krallilk | 1.69 047 148 150 0.78 9458 80.34 -- 80.32
ABD 1.07 -0.02 124 137 070 91.59 80.02 - 90.48

Ikinci adimda hazirlanan karar matrisi normalize edilmistir. Normalizasyon islemi asagidaki
denklemle yapilmistir. Normalizasyon degerler matrisi tablo 2’de sunulmustur.
xi(j) — min xi(j)

makx; () — minx;(j)
J J

x; () =

min x;(j) : j girdisinin en disik degeri
j
minx;(j) :j girdisinin en yiiksek degeri
j

Tablo 2: Normalize Degerler Matrisi

Ulkeler Ki] Kz2| K3| K4|] K5|] K6|] K7] - | KI5
Avustralya 081 076 097 084 08 083 090 - 100
Avusturya 076 076 075 090 075 017 060 - 076
Belcika 075 067 072 074 080 062 061 - 074
Kanada 078 08 08 08 100 091 053 - 085
Sili 0.64 047 056 063 025 057 062 - 080
Kolombiya 021 019 017 007 000 035 041 - 044
Kosta Rika 052 073 024 045 015 000 046 - 063
Cek Cumhuriyeti 046 079 066 063 075 011 000 -  0.00
Danimarka 1.00 080 095 092 08 064 100 - 078
Tirkiye 016 000 000 011 025 044 056 - 007
Birlesik Krallik 081 062 079 079 090 073 076 - 079
ABD 061 044 066 074 050 058 075 - 096

Uglincii asamada normalize edilmis matristeki degerlerle refererans serisi arasindaki farki gdsteren
mesafe matrisi 4y; = [xg(j) — x; ()| deklemi kullanilarak olusturulmustur.
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Tablo3: Mesafe Matrisi

Ulkeler Ki] k2| K3|] k4| k5| k6| K7| - | KI5
Avustralya 0.19 0.24 0.03 0.16 0.15 0.17 0.10 0.24
Avusturya 024 024 025 010 025 083 040 - 0.26
Belcika 025 033 028 026 020 038 039 - 0.15
Kanada 022 014 015 015 0.00 009 047 - 0.20
Sili 036 053 044 037 075 043 038 - 0.56
Kolombiya 079 081 08 093 1.00 065 059 - 0.37
Kosta Rika 048 027 076 055 085 1.00 054 - 1.00
ek
gumhuriyeti 054 021 034 037 025 089 1.00 0.22
Danimarka 000 020 005 008 020 036 000 - 0.13
Tiirkiye 084 100 1.00 089 075 056 044 - 0.93
Birlesik Krallik 019 038 021 021 010 027 024 - 0.21
ABD 039 056 034 026 050 042 025 - 0.04

Bu asamada GIA uygulamasmin dordiincii asamasindaki formiiller kullanilarak gri iliski katsayist
matrisinin elemanlar1 elde edilmistir. Bu asamanin sonucu asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 4: Gri Iliskisel Katsayr Matrisi

Ulkeler KL| K2| K3] K4| K5]| K6 | K7| |K15
Avustralya 0.72 0.68 094 0.76 0.77 0.75 0.83 0.68
Avusturya 0.67 0.68 0.66 0.84 0.67 0.37 055 - 0.65
Belcika 0.66 0.60 0.64 0.66 0.71 057 056 -- 0.77
Kanada 0.70 0.78 0.77 0.76 1.00 0.85 052 - 0.71
Sili 0.58 0.49 0.53 058 040 054 057 -- 047
Kolombiya 0.39 0.38 0.38 0.35 0.33 0.44 046 - 058
Kosta Rika 051 0.65 040 0.48 037 033 048 - 0.33
Cek Cumhuriyeti | 048 0.70 0.60 057 0.67 0.36 0.33 - 0.70
Danimarka 1.00 071 092 086 071 058 1.00 - 0.79
Turkiye 0.37 0.33 0.33 0.36 040 047 053 -- 0.35
Birlesik Kraluk | 0.73 057 0.70 0.70 0.83 0.65 0.68 - 0.70
ABD 0.56 0.47 0.60 0.66 0.50 054 0.67 - 0.93

Uygulamanin sonraki asamasinda, Wi degerinin gerekli oldugu i¢in KB-AHP yodntemiyle Kriter
agirliklar1 hesap edilmistir.

KB-AHP yonteminde uzman goriisiiyle ana ve alt kriterler arasinda ikili kargilagtirma yapilmistir. Ana
kriterler is yapma kolaylig1, yonetim indeksi ve insani sermaye indeksinden olusmaktadir. Is yapma
kolaylig1 indeksi on adet alt indeksten olugsmakta olup yonetim indeksi de dort indeksten olugmaktadir.

Ikili karsilastirma matrisileri elde edildikten sonra skor indeks matrisleri 7 ve 8 nuamarali deklemler
kullanilarak elde edilmistir. Skor indeksi matrislerin tutarlilik oram1 da 9 numarali denklemle elde
edilmistir. Is yapma kolaylig1 kriterlerinden olusan SI matrisinin tutarlilik oran1 (0.0578), Yonetim
indekslerinin SI matrisinin tutarlilik orani (0.0272) ve ana kriterlerin SI matrisinin tutarlilik orani (0.07)
olarak hesaplanmistir. Matrislerin tutarlilik oranin 0.1’den diisiik oldugu i¢in kabul edilir limitte oldugu
tespit edilmistir.
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Kriter agirliklar1 11 numarali denklem kullanilarak hem alt kriterler igin hem de ana kriterler igin
hesaplanmigtir. KB-AHP yontemiyle elde edilen kriter agirliklari tablo 5’te verilmistir.

Uygulamanin son asamasinda KB-AHP yontemiyle elde edilen kriter agirliklar: (Wi degerleri) ve GIA
yonteminin 6nceki asamalarinda hesaplanan 1y; degerleri {izerinde 11 numarali denklem uygunlanarak
GIA skorlar1 (I;) ve gri iliskisel dereceleri elde edilmistir.

Tablo 5: KB-AHP yontemiyle elde edilen kriter agirhklar:

Ana Kriterler Agirhk | Alt Kriterler Lokal agirhik | Genel agirhk
YoOnetim 0.44918 | Yolsuzlugun Kontrolii 0.286350222 | 0.106146481
Gostergeleri Siyasi Istikrar ve Siddetin yoklugu | 0.344238335 | 0.127604887
Yasa ve Dizenlemelerin Kalitesi 0.166916122 | 0.061873739
Hukukun Ustiinliigii 0.202495322 | 0.075062508
Insani  Sermaye | 0.18014 | Insani Sermaye indeksi 1 0.180135268
Indeksi
Is Yapma | 0.37069 Isletmeyi Baslama 0.118269145 | 0.043840907
Kolayhg: Indeksi fngaat izinleri Tl Ugrasma 0.077180077 | 0.028609699
Elektrik Alma 0.057498244 | 0.021313887
Tapulagtirma 0.076631917 | 0.028406502
Kredi Alma 0.145769772 | 0.054035049
Azmlik Yatirimceilarinin Korunmasi | 0.058815375 | 0.021802131
Vergi Odeme 0.104385289 | 0.038694334
Sinir Otesi Ticaret 0.096070384 | 0.035612101
Sozlesmeleri Uygulama 0.146581494 | 0.054335944
Iflasin Coziilmesi 0.118798303 | 0.04403706

4. Sonug ve Oneriler

Is ortamim1 incelemek, hem isletmeler acisindan yatirim yapmak ve faaliyet gdstermek icin en iyi cevreyi
segcmek acgisindan hem de hiikiimetler agisindan yerel isletmeleri tesvik etmek ve uluslararasi
yatirimcilar1 ¢ekmek i¢in 6nemlidir.

Is ortamini tek bir faktdre gore degerlendirmenin uygun olmayacagi agiktir, dolayisiyla birgok
arastirmaci is yapma kolayligi indeksini iilkelerdeki is ortamini degerlendirmek igin bir arag¢ olarak
kullanmastir.

Amaci 38 OECD iilkesinin is ortamlarin1 kapsamli bigimde degerlendirmek olan bu g¢alismada, Gri
Mliskisel Analizi (GIA) uygulamasina is yapma kolaylig1 indekslerine ilaveten makro cevresel faktorleri
temsil eden bes diger degisken de dahil edilmistir. Bu ¢evresel faktorlerin isletmeler tizerinde etkisi
birbirine esit olmadigindan Kiiresel Bulanik Analitik Hiyerarsi Prosesi (KB-AHP) yodntemiyle
kriterlerin agirliklari belirlenip GIA uygulamasia dahil edilmistir.

KB-AHP sonuglari, ana kriterler arasinda en Onemli kriterin yoOnetisim gostergeleri oldugunu, alt
kriterler arasinda ise en yiiksek agirligin beseri sermaye endeksi, siyasi istikrar ve siddetin/terdriin
yoklugu ve yolsuzlugun kontroliine atandigini géstermektedir.
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Tablo 6: GIA Skor ve Siralama Matrisi

Rank Ulke Iy |Rank Ulke IpY
1 Yeni Zelanda 0.80196 |21 Litvanya 0.57131
2 Finlandiya 0.75238 |22 Slovenya 0.57118
3 Isveg 0.73251 |23 Fransa 0.56925
4 Norveg 0.72613 |24 ABD 0.55822
5 Danimarka 0.72444 |25 Cek Cumhuriyeti 0.55668
6 Kanada 0.70230 |26 Letonya 0.53745
7 Hollanda 0.68533 |27 Polonya 0.52779
8 Avustralya 0.67316 |28 ispanya 0.52369
9 Japonya 0.66238 (29 Israil 0.49851
10 [rlanda 0.66079 |30 Macaristan 0.48485
11 Kore, Cum. 0.65763 |31 italya 0.48473
12 Isvigre 0.65691 |32 Slovak cumhuriyeti | 0.48255
13 Estonya 0.65646 |33 Sili 0.46251
14 Birlesik Krallik 0.64978 (34 Kosta Rika 0.44447
15 Izlanda 0.64502 |35 Yunanistan 0.43985
16 Almanya 0.62024 |36 Tirkiye 0.41887
17 Liksemburg 0.61987 |37 Meksika 0.38504
18 Avusturya 0.61141 |38 Kolombiya 0.38402
19 Belgika 0.58490

20 Portekiz 0.58470

Tablo 6°da sunulan gri iliskisel analiz sonuglar1 uygulamada dahil edilen on bes degiskene gére, Onalmis
et al. (2019)’da da oldugu gibi, Yeni Zelanda'nin ilk sirada yer aldigin1 géstermektedir. Bu da OECD
iilkeleri arasinda isletmeler i¢in en miisait ortama sahip oldugu anlamma gelmektedir. Finlandiya, isveg,
Norveg ve Danimarka da OECD iilkeleri arasinda ikinci ila besinci sirada yer almislardir. Onalmis et al.
(2019)’da bu iilkeler en iist sirada yer almaktadirlar ama siralamadaki yerlerinde farklilik gérilmektedir.
Bu farkliliklarin bariz nedeni bu ¢aligmada yer alan dort yonetim indeksi ve insani sermaye indeksinin
bahsi gegen ¢alismada dahil edilmemis olmasidir.

Bu iilkeler arasinda, IYK indeksleri ve diger bes gostergede en zayif performansi gostererek, en son
siralarda da Turkiye, Meksika ve Kolombiya iilkeleri yer almaktadir.

Sonuglarin geneline bakildiginda kriterleri kiyaslanabilir hale getirmek igin GIA yonteminin 6nemli
oldugu tespit edilmistir. Ayrica, KB-AHP yontemiyle elde edilen agirliklarin iilkelerin performans
degerlendirmesi ve siralamasinin dogrulugunda 6nem tasidigi kanitina varilmstir.

Gelecek c¢alismalarin daha kapsamli olmasi i¢in makroekonomik istikrar ve finansal gelisme gibi
gostergelerin de uygulamaya eklenmesi tavsiye edilir. Ilaveten, ELEKTRE, TOPSIS ve diger CKKV
yontemler kullanilarak, sonuglari karsilagtirilabilir.

Journal of Business and Trade 3(2), 195-206, 2022 204



Ahmad Naweed DAZHAMYAR

Gri lliskisel Analiz (GIA) ve Kiiresel Bulanik Analitik Hiyerarsi Prsosesi (KB-AHP) Yéntemleriyle OECD...

Beyanname

Bu calismada herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
Kaynakca

Adepoju, U. (2017) ‘Ease of doing business and economic growth’.

Brito, T.B. et al. (2010) ‘Discrete event simulation combined with multi-criteria decision analysis applied to steel
plant logistics system planning’, in. Proceedings of the 2010 Winter Simulation Conference, IEEE, pp.
2126-2137.

Canare, T. (2018) ‘The Effect of Ease of Doing Business on Firm Creation’, ANNALS OF ECONOMICS AND
FINANCE, 19-2, pp. 555-584.

Comez, G. and Bingél, U. (2019) ‘Is Yapma Kolaylig1 Ve Dogrudan Yabanci Yatirim iliskisi: Tiirkiye-Segilmis
Sahraalt1 Afrika Ulkeleri Panel Veri Analizi’, Journal of Yasar University, p. 8.

Corcoran, A. and Gillanders, R. (2015) ‘Foreign direct investment and the ease of doing business’, Review of
world economics, 151(1), pp. 103-126.

Deng, Z. (1982) ‘Fuzzy pseudo-metric spaces’, Journal of Mathematical Analysis and Applications, 86(1), pp. 74—
95.

Djankov, S., Georgieva, D. and Ramalho, R. (2018) ‘Business regulations and poverty’, Economics Letters, 165,
pp. 82-87. Available at: https://doi.org/10.1016/j.econlet.2018.02.002.

Dogan Caliskan, Z. (2019) ‘Dogrudan Yabanci Yatirimlar ve Is Yapma Kolaylhigr: Tiirkiye Ornegi’, Politik
Ekonomik Kuram, 3(1), pp. 105-112. Available at: https://doi.org/10.30586/pek.554551.

Dvorsky, J. et al. (2020) ‘Quality of business environment of the SME: A sectoral view’, Communications-
Scientific Letters of the University of Zilina [Preprint].

Emrouznejad, A. and Marra, M., 2017. The state of the art development of AHP (1979-2017): A literature review
with a social network analysis. International journal of production research, 55(22), pp.6653-6675.

Haidar, J.I. (2012) ‘The impact of business regulatory reforms on economic growth’, Journal of the Japanese and
International Economies, 26(3), pp. 285-307. Available at: https://doi.org/10.1016/j.jjie.2012.05.004.

Henisz, W.J. (2000) ‘The Institutional Environment for Economic Growth’, Economics and Politics, 12(1), pp. 1-
31. Available at: https://doi.org/10.1111/1468-0343.00066.

Hossain, M.T. et al. (2018) ‘Ease of Doing Business and Its Impact on Inward FDI’, Indonesian Journal of
Management and Business Economics, 1(1), p. 52. Available at: https://doi.org/10.32455/ijmbe.v1i1.52.

Huang, 1.B., Keisler, J. and Linkov, 1. (2011) “Multi-criteria decision analysis in environmental sciences: Ten years
of applications and trends’, Science of the total environment, 409(19), pp. 3578-3594.

Ilgin, M.A., Gupta, S.M. and Battaia, O. (2015) ‘Use of MCDM techniques in environmentally conscious
manufacturing and product recovery: State of the art’, Journal of Manufacturing Systems, 37, pp. 746—-758.

Ju-Long, D. (1982) ‘Control problems of grey systems’, Systems & control letters, 1(5), pp. 288—294.

Kaufmann, D. and Kraay, A. (2008) ‘Governance indicators: where are we, where should we be going?’, The
World Bank Research Observer, 23(1), pp. 1-30.

Kennerley, M. and Neely, A. (2003) ‘Measuring performance in a changing business environment’, International
journal of operations & production management [Preprint].

Kumar, M.P. (2020) ‘EASE OF DOING BUSINESS: A CRITICAL OVERVIEW’, AEGAEUM JOURNAL,
8(0776), p. 14.

Kutlu Giindogdu, F. and Kahraman, C., 2020. A novel spherical fuzzy analytic hierarchy process and its renewable
energy application. Soft Computing, 24(6), pp.4607-4621.

Mardani, A. et al. (2015) ‘Multiple criteria decision-making techniques and their applications—a review of the
literature from 2000 to 2014°, Economic research-Ekonomska istrazivanja, 28(1), pp. 516-571.

Mohamed, E.K. and Lashine, S.H. (2003) ‘Accounting knowledge and skills and the challenges of a global
business environment’, Managerial finance [Preprint].

Journal of Business and Trade 3(2), 195-206, 2022 205


https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa

Ahmad Naweed DAZHAMYAR

Gri lliskisel Analiz (GIA) ve Kiiresel Bulanik Analitik Hiyerarsi Prsosesi (KB-AHP) Yéntemleriyle OECD...

Needle, D. and Burns, J. (2010) Business in context: An introduction to business and its environment. South-
Western Cengage Learning Boston.

Onalmis, C., ULUCAN, A. and ATICIL K., 2019. OECD Ulkelerinin Is Yapma Kolaylig1 A¢isindan Cok Kriterli
Karar Analizi ile Siralanmas1. Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 37.

Pedrycz, W., Ekel, P. and Parreiras, R. (2011) Fuzzy multicriteria decision-making: models, methods and
applications. John Wiley & Sons.

Raisinghani, M.S. (2000) ‘Knowledge management: A cognitive perspective on business and education’,
American Business Review, 18(2), p. 105.

Saaty, T., 1980, November. The analytic hierarchy process (AHP) for decision making. In Kobe, Japan (pp. 1-69).

Thomas, M.A. (2010) ‘What do the worldwide governance indicators measure?’, The European Journal of
Development Research, 22(1), pp. 31-54.

United Nations (2022) Human Development Index, Human Development Reports. United Nations. Available at:
https://hdr.undp.org/data-center/human-development-index (Accessed: 7 October 2022).

Vaitkevicius, S. et al. (2015) ‘Typology of human capital development in EU countries’, Procedia economics and
finance, 23, pp. 1641-1648.

Vogiatzoglu, K. (2016) ‘Ease of Doing Business and FDI Inflows in ASEAN’, Southeast Asian Economies, 33(3),
pp. 343-363. Available at: https://doi.org/10.1355/ae33-3d.

World Bank (2020) Doing Business 2020: Comparing Business Regulation in 190 Economies. Washington, DC:
World Bank. Available at: https://doi.org/10.1596/978-1-4648-1440-2.

World Bank (2020) Ease of Doing Business Score, World Bank. Available at:
https://archive.doingbusiness.org/en/scores (Accessed: 7 October 2022).

World Bank  (2022)  Worldwide  Governance Indicators | DataBank.  Available  at:
https://databank.worldbank.org/source/worldwide-governance-indicators (Accessed: 7 October 2022).

World Bank Group (2016) Doing Business 2017: Equal Opportunity for All. Washington, DC: World Bank.
Available at: https://doi.org/10.1596/978-1-4648-0948-4.

Wu, H.-H. (2002) ‘A comparative study of using grey relational analysis in multiple attribute decision making
problems’, Quality Engineering, 15(2), pp. 209-217.

Zhai, L.-Y., Khoo, L.-P. and Zhong, Z.-W. (2009) ‘Design concept evaluation in product development using rough
sets and grey relation analysis’, Expert systems with applications, 36(3), pp. 7072—7079.

@ © 2020 by the authors. Submitted for possible open access publication under the terms and conditions
@ of the Creative Commons Attribution (cc BY) license

(http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/).

Journal of Business and Trade 3(2), 195-206, 2022 206


https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa
https://www.zotero.org/google-docs/?SUofwa

Research
Journal of Business and Trade (JOINBAT) 3(2), 207-223, 2022
Recieved: 06-Nov-2022 Accepted: 08-Dec-2022

<§¢?;

SAKARYA UNIVERSITY
OF APPLIED SCIENCES

Yesil isletmecilik Uygulamalarimin Ornek Olaylarla Incelenmesi

Selma KILIC KIRILMAZ" Yasin TEKDEMIR?

Sakarya Uygulamal Bilimler Universitesi, Uygulamali Bilimler Fakiiltesi, Uluslararasi Ticaret ve Lojistik

Bolimii, Sakarya, Tiirkiye. skirilmaz@subu.edu.tr

2Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Uluslararas Isletme Y6netimi Boliimii,

Sakarya, Tiirkiye. t57.yasin@hotmail.com

OZET

Bu arastirmanin amaci; isletmelerin yesil isletmecilik faaliyetlerinin incelenmesidir. Arastirma nitel
aragtirma yontemlerinden Ornek vaka analizi tekniginden faydalanilarak gerceklestirilmistir.
Aragtirmanin  evrenini  Tiirkiye’de yesil isletmecilik faaliyetlerinde bulunan isletmeler
olusturmaktadir. Arastrmanin 6rneklemini ise Banvit, BIM, Eczacibasi, Garanti BBVA, LC
Waikiki, Opet, OYAK (Erdemir-isdemir) ve Zorlu Holding isletmeleri olusturmaktadir.
Aragtirmada, 6rneklem grubunda yer alan igletmelerin web sayfalarindan, haberlerden, raporlardan
elde edilen ikincil veriler kullanilmistir.

Yapilan arastirma sonucunda igletmelerin yesil isletmecilik kapsaminda; dongiisel ekonomi, enerji
yonetimi, yenilenebilir enerji, atik yonetimi, sifir atik politikasi, su verimliligi, kimyasal kullanimi
gibi konularda faaliyetlerde bulunduklari belirlenmistir.

Isletmelerin, cevre ve tiim toplum icin olduk¢a dnemli olan yesil isletmecilik faaliyetlerine devam
etmeleri gerekmektedir. Yapilan ¢alismanin ilgili literatiire katk: saglayacagi diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yesil Isletmecilik, Iklim Degisikligi, Cevre Sorunlari.

Investigation of Green Business Practices with Case Studies
ABSTRACT

The purpose of this research; is the examination of green business activities of enterprises. The
research was carried out by using the sample case analysis technique, one of the qualitative research
methods. The universe of the research consists of enterprises engaged in green business activities in
Turkey. The sample of the research consists of enterprises of Banvit, BIM, Eczacibagi, Garanti
BBVA, LC Waikiki, Opet, OYAK (Erdemir-Isdemir), and Zorlu Holding. In the research,
secondary data obtained from the web pages, news and reports of the companies in the sample group
were used.
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As a result of the research, within the scope of green business of enterprises; It has been determined
that they are engaged in activities such as circular economy, energy management, renewable energy,
waste management, zero waste policy, water efficiency, and chemical use.

Businesses need to continue their green business activities, which are very important for the
environment and the whole of society. It is thought that the study will contribute to the related
literature.

Keywords: Green Business, Climate Change, Environmental Issues.
1. Giris

Kiiresel iklim krizi ve beraberinde getirdigi sorunlar tiiketicilerin ¢evre duyarliliginin artmasina
sebep olmustur. Tiiketiciler aldiklari iirlinii iireten isletmelerin veya hizmet aldiklar1 isletmenin
cevre konusundaki duyarliligini sorgulamakta veya dogrudan ekolojik iiriin veya hizmeti tercih
etmektedirler. Bu durum isletmelerin de cevreye duyarli olmasini ve yesil isletmecilik
faaliyetlerinde bulunmalarini zorunlu kilmaktadir.

Yesil isletmecilik, “ekolojik ¢evreyi karar alma siireglerinde 6nemli bir unsur olarak ele alan,
faaliyetlerinde cevreye verilen zarart minimuma diisiirmeyi veya tamamen ortadan kaldirmay1
amac¢ edinen ve bu cercevede, lirtinlerin tasarimini, paketlenmesini ve iiretim siireclerini
degistiren, ekolojik ¢evrenin korunmasi felsefesini isletme kiiltiiriine yerlestirmeye ¢alisan,
sosyal sorumluluk kapsaminda topluma karsi gorevlerini yerine getiren isletmelerin
benimsedigi bir anlayis” olarak tanimlanmaktadir (Senocak ve Bursali, 2018: 164). Yesil
isletmecilik ayn1 zamanda gevresel, ekolojik ve kiiltiirel etkilerin yonetimini ifade etmektedir
(Chen ve Wu, 2015: 780).

Yesil isletmecilik kapsaminda dongiisel ekonomi olduk¢a dnemlidir. Dongiisel ekonomi (CE),
cevre koruma alaninda atik minimizasyonu, uzun vadeli deger korumasi, dogal kaynaklarin
iyilestirilmesi ve iiriin ve malzeme dongiileri igin etkin kaynak kullanimi, yesil biiyiime gibi
sosyo-ekonomik faydalar sunmaktadir (Ersoy vd., 2022: 1875). Bunun disinda yesil
isletmecilik adma isletmelerin en onemli faaliyetlerinden birisi enerji verimliligine Onem
vermeleridir. Isletmeler faaliyetlerini yerine getirirken artik daha tasarruflu iiriinler kullanmakta
ve en az enerji ile en fazla ¢ikt1 saglamaya galigmaktadir. Isletmeler ayrica yenilenebilir enerji
kullanimina 6zen gostermektedir. Enerji kullaniminda bir diger énemli konu ise ¢evre dostu
enerji kaynaklarinin kullanimidar.

Yesil isletmecilik faaliyetlerinde en 6nemli konulardan bir digeri ise su kullanimidir. Suyun
tasarruflu kullanimi, yeniden kullanimi, kirletilmemesi olduk¢a 6nemlidir. Yesil isletmecilik
uygulamalar1 agisindan bir diger dnemli konu ise atik yonetimidir. Isletmeler yesil isletmecilik
kapsaminda faaliyetlerini en az atikla yerine getirmeye ¢alismakta veya ortaya ¢ikan atigin
tekrar kullanilmasi, geri donilisiimii gibi konulara énem vermektedirler. Yesil isletmecilik
kapsaminda isletmeler kimyasal kullanimini azaltmanin veya hi¢ kullanmamanin yollarini
aramaktadirlar. Hem cevreye hem de insan sagligina oldukg¢a zarar veren bu kimyasallarin
iiretim stireglerinde kullanilmamasi olduk¢a 6nemlidir.
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Isletmelerin yesil isletmecilik faaliyetlerinin incelenmesi amaciyla gerceklestirilen bu
arastirmada Banvit, BIM, Eczacibasi, Garanti BBVA, LC Waikiki, Opet, OYAK (Erdemir-
Isdemir) ve Zorlu Holding 6rnek olay olarak segilerek bu isletmelerin yesil isletmecilik
faaliyetleri incelenmistir. Bu ¢alismada ilk olarak Kavramsal ¢ergeve tizerinde durulmustur. Bu
baslik altinda; iklim degisikligi ve isletmeler ile yesil isletmecilik kavrami ele alinmistir. Daha
sonra yontem kisminda arastirmanin yontemi acgiklanmistir. Bulgular kisminda, arastirmadan
elde edilen bulgular agiklanmistir. Son olarak sonug¢ ve degerlendirme kisminda arastirmadan
elde dilen bulgular degerlendirilmistir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1.  Iklim Degisikligi ve isletmeler

Endiistriyel gelismenin yogunlasmasiyla birlikte son yillarda diinya genelinde dnemli 6lciide
cevresel sorunlar yasanmaktadir (6rnegin, hava ve su kirliligi, toprak yapisinin bozulmasi,
kiiresel 1sinma ve toprak erozyonu). Bu sorunlar ise ekolojik kaygilara yol agmustir
(Bigakcioglu, 2018: 246). Bu kaygilar ayn1 zamanda Yesil Ekoloji Teorisi’nin ortaya ¢ikmasina
neden olmustur. Yesil Ekoloji Teorisi, doganin énemini vurgulamaktadir. Bu teoriye gore,
Insan dogay1 yok etmeden ancak gelistirebilir ve kullanabilir. Doganin istikrarini saglayarak
doga yasalarinin yok edilmesini 6nlemek gerekir. Dogal tiirlerin formu yok edilemez. Dogal
dontisiim ve dogal kontrol altinda, sorumluluk duygusunu siirdiirmek ve dogal oncelik ilkesini
takip etmek gerekir. Yesil Ekoloji Teorisi ayni zamanda insanlarin dogada yasadigini ve hayatta
kalmak i¢in dogaya bagimli olmalar gerektigini kabul ederek, insan ve doga arasindaki iliskiye
dikkat ¢ekmektedir. Doga yok edildiginde, insanin hayatta kalmasi ve sosyal gelisme olumsuz
etkilenecektir. Dolayisiyla doganin korunmasina dikkat etmek gerekmektedir (Zhang, 2021: 2).

Yesil hareketlerin kokenleri 1960'lara kadar uzanabilirken, isletmelerin yesil isletmeciligi
ortaya ¢ikaran uygulamalari faaliyetlerine adapte etmeleri neredeyse 20 y1l siirmistiir (Ramirez,
2019: 633). Kiiresel iklim degisikligi, ¢evresel riskler, yesil ekonomi, siirdiiriilebilirlik,
stirdiiriilebilir isletmeler ve yesil isletmeler konular1 diinya ¢capinda aragtirmacilar ve is insanlari
i¢in giderek daha fazla oncelik haline gelmektedir. Bu tiir kritik konulara cevap verebilmek i¢in
son yillarda ¢ok sayida arastirma, makale, rapor ve kitap yayinlanmistir (Toma ve Tohanean,
2019: 635).

Cevreyi etkileyen dort ana faktdr vardir: diinya niifusu, niifusun yasam standardi, tiiketim
yapisi, Uriin ve hizmetleri yaratan teknolojilerin verimliligi (Lazar, 2017: 45). Bu faktoérlerin
her birisinin ¢evreye karst onemli etkileri bulunmaktadir. Diinya genelinde devam eden
ekonomik biiyiime ve genisleme, dogal kaynaklarin tiikenmesi, hava kirliligi ve bir¢ok iklim
degisikligi sorunlarina yol agmistir. Bazi bilim insanlar1t mevcut dogal kaynak tiiketim oraninin
devam etmesi durumunda kiiresel ekonomilerin siirdiiriilemeyecegini belirtmektedir
(Purwandani ve Michaud, 2021: 577).

Ekolojik kaygilar, diinyanin bir¢cok yerinde hiikiimetlerin, isletmelerin ve diger paydaslarin
gindemlerinde giderek daha fazla yer almaktadir (Leonidou vd, 2017: 585). Yesil devrimin
etkisi ve yesil tiiketimin ortaya ¢ikmasi, isletmelerin yesil ticaretin énemi konusunda daha
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bilin¢li olmalarina yol agmistir. Artan c¢evre kirliligi, cesitli paydas gruplarinin isletmelerin
dogal cevreyi korumasini talep etmesine yol agmistir (Chen ve Wu, 2015: 778). Diinyanin
bir¢ok yerinde ekolojik sorunlarin katlanarak biiylimesi, hiikiimetler, destek gruplari, ¢calisanlar,
misteriler ve diger paydaslarin yogun incelemelerine maruz kaldiklari i¢in firmalar tizerinde
artan bir baski yaratmistir (Bigakcioglu, 2018: 246).

Cevre sorunlart ve bu sorunlara bagli olarak siirdiiriilebilirlik kavrami ortaya g¢ikmustir.
Siirdiirtilebilirlik kavrami genel olarak cevresel, sosyal ve ekonomik olmak iizere {i¢ boyutu
kapsamaktadir (Trapp ve Kanbach, 2021: 2). Siirdiiriilebilirlik, dogal ¢evrenin ve dogal
kaynaklarin kullaniminda gelecek kusaklarin kullanma hakkinin da géz 6niinde bulundurularak
tiikketilmesi ilkesine dayanmaktadir. Yani siirdiiriilebilirlik, kaynaklarim hem giinlimiizde
yasayan insanlar arasinda hem de gelecek kusaklar arasinda adil olarak dagitilmasina
dayanmaktadir. Kaynaklarin asir1 bir bigcimde kullanilmasi bu kaynaklarin giderek azalmasina
yol acmakta ve bu sayede diinyanin siirdiiriilebilirligi tehlikeye girmektedir (Senocak ve
Bursali, 2018: 164). Bir¢ok endiistri, stirdiiriilebilir biiylimeyi saglamak i¢in yesil isletmecilik
stratejisi benimsemektedir (Lazar, 2017: 45).

Gilinlimiizde c¢evresel siirdiiriilebilirlik anlayisinin artmasi isletmelerin i¢inde bulundugu
topluma ve ¢evreye karsi sosyal sorumluluk tagimasi gerektigi diislincesini ortaya ¢ikarmaistir.
Isletmelerin faaliyetlerinde sosyal sorumluluk anlayisini dikkate almalari, cevresel
stirdiirtilebilirlige 6nemli katkilar sunacaktir. Ayrica bu sayede gevre bilincinin gelismesinde
de 6nemli bir rol oynayacaktir (Senocak ve Bursali, 2018: 164). Yiiksek rekabet, kurumsal
sosyal sorumlulugun 6nemi ve miisterilerin zihninde yesil bir imaj yaratmanin degeri de
sirketleri ¢evreye duyarli isletmeler olmaya itmektedir (Ersoy vd., 2022: 1875). Bu nedenle
isletmeler, sosyal ve ekolojik faaliyetler konusunda artan bir bask: altindadirlar. Dolayisiyla
cevreci kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerini arttirmak durumunda kalmaktadirlar. Bu
faaliyetler sayesinde isletmeler daha sosyal sorumluluk sahibi, ¢evre dostu ve ticari olarak
rekabetci hale gelebilmektedirler (Li, 2022: 526).

2.2 Yesil Isletmecilik Kavram

“Yesil isletme” kavrami, isletmelerin faaliyetlerinin ¢evreye olan olumsuz etkilerini en aza
indirerek, iilkenin dogal kaynak potansiyelinin rasyonel kullanimini saglamaya dayanan en son
isletme yonetimi kavrami olarak degerlendirilebilir. Ayn1 zamanda bu kavram, cevresel,
ekonomik ve sosyal alanlarin uyumunu saglamaya dayanmaktadir (Sagaydack, 2021: 2). Yesil
isletmeler, karar alma stireclerinde ekolojik ¢cevreyi géz oniinde bulundurmakta, gevreye en az
zarar verecek veya verilen zararin tamamen bertaraf edilmesini saglayacak alternatiflere
odaklanmaktadirlar (Senocak ve Bursali, 2018: 166). Yesil isletmeler, faaliyetlerinde gevresel
stirdiiriilebilirlik ilkelerine bagli, yenilenebilir kaynaklari kullanmaya calisan ve faaliyetlerinin
olumsuz ¢evresel etkilerini en aza indirmeye ¢aligsan isletmelerdir (Mihajlovska, 2021: 19).

Yesil isletmecilik terimi ise ¢evre dostu kavramlarin deger zinciri sistemine dahil edilmesini
ifade etmektedir. Yesil isletmecilikte kullanilan 5R (Reduce, Recycle, Reuse, Regeneration,
Refuse)- (Azalt, Geri Doniistiir, Yeniden Kullan, Yenile, Atik), sosyal beklentileri karsilamak
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icin hammadde satin alma, iiretim, tiikketim ve atiklarin yok edilmesi gibi siireclerde ¢evresel
hassasiyetin dikkate alinmasidir (Chen ve Wu, 2015: 779-780). Yesil isletmecilik ayni
zamanda, doganin sahip oldugu firsatlardan siirdiiriilebilir sekilde yararlanirken ¢evreye zarar
vermeden gelir elde etmek anlamina gelir. Yesil isletmecilikte ekonomik faaliyet siireglerinde
yesil lirlin veya hizmetlerin ¢iktisiyla ilgilenilmektedir. Yesil isletmecilik, miisterilerin yasam
kalitesini 1iyilestiren ve kaynaklar1 koruyan ilkeleri, politikalar1 ve uygulamalari
benimsemektedir (Mihajlovska, 2021: 18). Yesil isletmecilik, kaynak verimliligini artiran, atik
yonetimini iyilestiren ve ¢evresel zarari en aza indiren mal ve hizmetler sunan bir dizi ekonomik
kurulusun girisimci faaliyeti anlamina da gelmektedir (Sagaydack, 2021: 2).

Isletmelerin yesil stratejiler uygulamasi uzun vadeli rekabet avantajlar1 elde etmeleri igin yavas
yavas bir 6n kosul haline gelmistir. Yesil isletme stratejisi, ¢evresel kaygilarin bir igletmenin
iiretim, finans, pazarlama, inovasyon ve insan kaynaklar1 yonetimi gibi kilit stratejik islevsel
alanlarina dahil edilmesini ifade etmektedir (Lin vd., 2021: 171). Tiketici davranislarindaki
kademeli doniisiimler birgok isletmenin cevrecilik stratejisi giitmesine yardimci olmustur
(Sayfuddin, 2022: 154). isletmeler gegmiste geleneksel olarak sadece kara odaklanmislardi.
Ancak giinlimiizde isletmelerin g¢evreye de odaklanmalari gerekmektedir. Clinkii cevre
sorunlar1 sadece cevre ile ilgili olmayip, giderek ekonomik faaliyetlere baglanmakta ve
ekonomik faaliyetlerde oynadiklari rol de 6nem kazanmaktadir. Bu nedenle, dogal kaynak
kullaniminin azaltilmasi ve istiin performans elde edilmesi agisindan yesil stratejiler giderek
daha 6nemli hale gelmektedir (Li, 2022: 527). Isletmeler icin yesil biiyiime, diisiik karbon ayak
izini ve sosyal agidan kapsayici kalkinmay: tesvik etmek icin ekolojik olarak siirdiiriilebilir
ekonomik biiyiimeyi vurgulayan bir stratejidir (Ersoy vd., 2022: 1875). Isletmelerin yesil
isletmecilik stratejileri giitmelerinin nedenleri arasinda; farklilagsma, maliyet tasarrufu, yeni
pazarlara ulasma, insan kaynaklarin1 ¢ekme, finansal kaynaklara erisim, yiikiimliiliklerden
kaginma vb. bulunmaktadir (Radulescu, loan ve Nastase, 2016: 109).

Yesil isletmecilik anlayiginin igletmelere sagladigi farkliliklar arasinda; siirdiiriilebilirlik ve
yasam Kkalitesinin arttirilmasi, ¢evreye duyarli {iriin tasarimi yapilmasi, kaynaklarm etkin
yonetilmesi, tiiketicilere egitim verilmesi, ¢cevresel maliyetlerin diistiriilmesi vb. bulunmaktadir
(Senocak ve Bursali, 2018: 166). Yesil isletmeciligin, yesil tasarim, yesil satin alma, yesil
iretim, yesil pazarlama ve yesil lojistik gibi bir¢ok uygulama alani bulunmaktadir (Limsuwan,
Thiengkamol ve Thiengkamol, 2021: 1076). Bununla birlikte, genel olarak yesil isletmeciligin
en 6nemli uygulamalari sunlardir (Mihajlovska, 2021: 19):

* Malzeme kullaniminin azaltilmasi,

* Enerji tikketiminin azaltilmasi,

»  Zehirli maddelerin saliniminin azaltilmasi,

* Geri dOoniistimiin artirilmasi,

* Yenilenebilir enerji kaynaklarinin maksimum kullanimu,
+  Uriin dayanikliliginin uzatilmast,

* Hizmetlerin yogunlugunu artirmak.
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3 Yontem

Arastirmada nitel arastirma yonteminden faydalanilmistir. Aragtirma igin ornek olaylar (case
studies) segilerek analiz edilmistir. Ornek olay analizi, Starman’a gére (2013: 31), bir vakanin
kapsamli olarak agiklamasi ve analiz edilmesidir. Ornek olay ¢alismasi, gercek hayattaki belirli
bir proje, politika, kurum, program veya sistemin ¢oklu bakis agisi ile derinlemesine bir
arastirilmasidir.

3.1  Arastirmanin Amaci ve Onemi

Yapilan arastirmanin amaci, isletmelerin yesil isletmecilik uygulamalarinin incelenmesidir. Bu
amac¢ dogrultusunda yesil isletmecilik faaliyetlerinde bulunan isletmeler 6rnek vaka olarak
secilerek incelenmistir. Bu sayede literatiire katki saglanmaya ¢alisiimustir.

Iklim degisikligi ve beraberinde getirdigi cevre sorunlari isletmelerin bu sorunlara duyarl
olmalarmi gerekli kilmistir. Ozellikle Sanayi Devrimi’nden sonra hizlanan gevre sorunlari
tilkketicilerin bu konularda bilinglenmesine ve duyarli olmasina neden olmustur. Tiiketiciler
giiniimiizde ¢evreye daha duyarli isletmelerin {iriinlerini veya hizmetlerini tercih etmektedirler.
Bu durum ayni zamanda isletmelerin iklim degisikli§i ve c¢evre sorunlar1 konusunda daha
duyarli olmalarin1 zorunlu kilmaktadir. Yesil isletmecilik faaliyetleri de bu nedenle ortaya
cikmaktadir. Yesil isletmecilik faaliyetleri; isletmelerin faaliyetlerini gergeklestirirken enerji
kullanimi, su kullanimi, atik yonetimi, geri doniisiim faaliyetleri, yenilenebilir enerji kullanimi
gibi konulara 6zen gostermelerini igermektedir. Bu arastirmada; hem ic¢inde bulundugumuz
¢evre hem de isletmeler igin olduk¢a 6nemli olan yesil isletmecilik faaliyetleri 6rnek olaylarla
incelenmistir.

3.2  Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Tirkiye’de yesil isletmecilik faaliyetlerinde bulunan isletmeler
olusturmaktadir. Arastirmanin 6rnekleminin belirlenmesinde amagli 6rnekleme yonteminden
faydalanilmistir. Tiirkiye’de yesil isletmecilik faaliyetinde bulunan sekiz (8) isletme 6rneklem
grubu olarak secilmistir. Ornek olay olarak secilen isletmeler arasinda; Banvit, BIM,
Eczacibasi, Garanti BBVA, LC Waikiki, Opet, OYAK (Erdemir-Isdemir), Zorlu Holding yer
almaktadir.

3.3 Verilerin Toplanmasi

3

Aragtirma kapsaminda 6rnek olay olarak secilen isletmelerin belirlenebilmesi i¢in “yesil
isletmecilik, iklim degisikligi, isletme faaliyetleri, dongiisel ekonomi, atik yonetimi ve isletme”
anahtar kelimeleri yazilmistir. Bu sayede yesil isletmecilik faaliyetlerinde bulunan isletmeler

belirlenerek web sitelerinde yer alan bilgiler, haber metinleri ve raporlardan faydalanilmistir.
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4 Bulgular

Calismanin bu kisminda; 6rnek vaka olarak secilen; Banvit, BIM, Eczacibasi, Garanti BBVA,
LC Waikiki, Opet, OYAK (Erdemir-isdemir) ve Zorlu Holding’in yesil isletmecilik faaliyetleri
aciklanmistir.

BANVIT3

Banvit Tiriinlerinde siirdiirtilebilirlik ilkesini benimsemektedir. Banvit Tlirettigi {riinlerde
dogadaki ayak izini azaltmak amaciyla enerjiden geri doniislim ambalajlarina, egitim tasarruf
tedbirlerine, hayvan refahindan atik yonetimine kadar farkli alanlarda ¢aligmalar yiiriitmektedir.
Ozellikle su ayak izini azaltmak amaciyla uzun yillardir calismalar yapmaktadir. 2008 yilindan
bu yana pili¢ iiretiminde kilogram basina yaklasik olarak % 15 su tasarrufu saglamay:
basarmistir. Atik su geri kazanim tesisinde sularin % 34’linii icme suyu kalitesine tekrar
getirmigtir. Israf konusunda calismalar yapan Banvit iiretilen gidalarin % 100’iinii tiiketime
sunmaktadir. Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nca verilen “Sifir Atik” belgesine sahip olarak
hizmetlerine devam etmektedir.

BiM*

BiM iklim degisikligi ve enerji yonetimi konusunda yenilenebilir enerji kaynaklarmna
yonelmektedir. Atik yonetimi konusunda, ambalaj ve paketleme konularinda birgok ¢aligma
yapmaktadir. BIM, 2021 senesinde ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi standardi almak iizere
caligsmalara baslamistir.

BIM magazalarinda enerji tasarrufu igin tas yiinii cam ve LED tasarruflu iiriinler
kullanmaktadir. Bu sayede 1s1da % 25, elektrikte ise % 10 tasarruf saglanmistir. 14 depoda pilot
olarak uygulanan enerji takip skala sistemiyle % 4 tasarruf saglanmistir. BIM, depolarin
catilarina giines enerjisi panelleri kurarak, 2.083 mwh elektrik {iretimi yapilmasini saglamstir.

BiM, Lojistik faaliyetlerinde araglarn % 100 dolu olmasini saglayarak yakit verimliligi ve
diisiik karbon salmimma katki sunmaktadir. Lojistik hizmetlerinde filo takip sistemi
kullanilarak en iyi giizergah ve en uygun rotay: bularak yakit verimliligi saglamaktadir. BIM
ambalaj ve atiklarin azaltilmasi i¢in kamusal projeleri desteklemektedir. Bunlara ek olarak
sirket icinde fiziksel alt yapinin giliclenmesi ve etkin atik yOnetiminin saglamasi igin
uygulamalar gelistirmektedir.

BiM, kendi markas1 olan iiriinler sayesinde ambalajlamada biiyiik bir etkiye sahiptir. BIM,
kendisine ait olan ambalajlarin daha iyi yonetilmesi i¢in bir boliim kurmustur. Bu sekilde ilk
asama olarak cay kurabiye ve kuruyemis lriinlerinde standardizasyona gidilmis ve yillik
ortalama olarak 40 ton plastik ve 49 ton kagit tilketiminin dniine gegilmistir.

3 https://www.banvitas.com/pdf/BNV_2021_YIL_SONU_FAALIYET _RAPORU.pdf, Erisim Tarihi: 21.04.2022.
4 https://www.bim.com.tr/FaaliyetRaporlari/2020/Faaliyet%20Raporu%202020.pdf, Erisim Tarihi: 21.04.2022.
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2020 yili itibariyle 4.200 magaza sifir atik yonetimi belgesi almistir. Diger magazalar i¢in
basvurular devam etmektedir. Operasyonel faaliyetler sonucunda olusan naylon ve kagit atiklar,
belediyelere ve ambalaj atik geri doniisiim merkezlerine iletilmektedir. Bu sayede kati atiklarin
geri donlistimiiniin saglanmasi hedeflenmektedir ve 2020 yilinda toplam 327 ton kat1 atigin geri
doniisiimii saglanmistir. Kat1 atiklarm geri kalanmi ise gida artiklar1 olusturmaktadir. BIM,
magazalarinda atiklarin geri kazanilmasi i¢in ayr1 bir boliim kurulmustur. Bunlara ek olarak
gida atiklarinin azaltilmasi ve magaza calisan performansi iligkilendirilerek ¢alisanlarin
maaslarina katkida bulunulmustur.

ECZACIBASI®

Eczacibasi, “Bireye, topluma ve dogaya saygi” ilkesi, benimseyerek deger iiretmeye
caligmaktadir. Kaynak verimliligi ve toplumsal refahin gelistirilmesi i¢in siirdiirtilebilir deger
tiretme anlayisina sahip bir sekilde uzun vadede ekonomik gostergeleri artirmak igin ¢evreye
duyarli bir iiretimi kendine benimsemistir.

Eczacibasi’nda 2021 yilinda 29,7 milyon kWh enerji tasarrufu saglanmistir. Yapilan enerji
verimliligi caligsmalarinda sonucunda 2020 yilinda iiriin basina enerji tiiketimi 2.25 mwh/ton
iken 2021 yilinda 2,17 mwh/ton diizeyine gerilemistir. Toplam sera gazi salinimi {iretim
faktorleriyle birlikte artarken {iriin bagina 0.56 ton CO2 iken, 2020 yilinda iirtin basina 0.54 ton
CO2 olarak meydana gelmistir (Eczacibasi Siirdiiriilebirlik Raporu, 2021:21). Eczacibasi enerji
tasarrufu projelerini alt1 baslik altinda toplamustir:

. Atik 181 kazanim projeleri,

. Sicak hava transferleri,

. Otomasyon uygulamalari,

. Izalosyon projeleri,

. Verimli ekipmana gecis ve kullanilan ekipmanlarin azaltilmasi.

Yukarida bahsedilen uygulamalar sayesinde tesislerinde 3 milyon kwh enerji tasarrufu
saglamay1 basarmistir.

Eczacibagi’nin tesislerinde yapilan giines enerjisi panelleri sistemi ile 1.550 mwh elektrik
iretimi gerceklestirilerek 870 ton CO2 saliniminin 6niline gegilmistir. 2021 yilinda 1.70 MW
Kurulu giictindeki yenilenebilir enerji yatirimlarini 2022 yili igerisinde 10 MW’a ¢ikarmayi,
hem giines hem de riizgr enerjisi projeleriyle birlikte toplam 44 MW kurulu giice ulagsmay1
hedeflemektedir. Kurulan sistemler sayesinde 710 MWH elektrik iiretimi yapilarak 400 ton
CO2 saliniminin 6niine gecilmistir.

Eczacibasi, su kaynaklarinin verimli bir sekilde kullanilmasi i¢in Su Verimliligi Calisma Grubu
kurmustur. Buradan elde edilen sonuglar yonetim kuruluna raporlanmaktadir. Vitra Karo ve
Villorey&Boch {iretim tesislerinde atik suyun % 100’4 geri kazanilmasa saglanmistir. Bu
sekilde elde edilen su Vitra Karo’nun kullandig1r suyun % 23’tine denk gelmektedir. Yap1

5> https://www.eczacibasi.com.tr/_Media/Upload/637889994830942276.pdf, Erisim tarihi: 21.04.2022.
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gerecleri seramik saglik geregleri tesislerinde kalip 6mriiniin uzatilmasi i¢in yapilan projede,
2021 yilinda aylik su tiikketiminin % 2’si oraninda tasarruf saglanmistir.

Eczacibagi, “azalt, tekrar kullan ve geri doniistiir yeniden kullan” felsefesiyle kaynaklarini en
verimli sekilde kullanmay1 hedeflemektedir. Eczacibasi, liriin tasarimindan iiretimine kadar her
alanda gevresel etkileri diisiinmektedir.

Atik Yonetimi Calisma Grubu tarafindan olusturulan topluluk atik envanteri sayesinde hem
topluluk kuruluslart hem de paydaglari ile isbirligi yaparak atiklarin geri kazanimi
saglanmaktadir. 2019 yilinda % 59,4 olan atik geri kazanim oranin1 2021 yili itibariyle % 73,3’
yiikseltmistir. Sifir atik anlayisi sayesinde Eczacibasi, Cevre Bakanligi’nin Sifir Atik Belgesi’ni
almaya hak kazanmustir. Uretim siireclerinde yapilan iyilestirmeler sayesinde eskiden
kullanilmayan ¢ikt1 ve atiklarinin tekrar kullanilmasi saglanmstir. Uretilen iiriinlerin igerisinde
% 30 geri doniistiiriilmiis tirtinler bulunmaktadir. Kil siizme fabrikalarinda yapilan islemlerdeki
islemlerin daha kisa ve daha verimli olmasi i¢in AR-GE ¢aligsmalar1 yapilmis ve bu sayede
Avrupa Yatirim ve Kalkinma Bankasi’ndan fon almaya hak kazanilmistir.

GARANTI BBVA®

Garanti BBVA, Zorlu Enerjiye 10 milyon $ kredi saglamistir ve bu krediyi Zorlu Enerji’nin
stirdiriilebilirlik performansina endekslemistir. Bu kredi ile Tiirkiye’de ilk kez yesil kredi
anlagmas1 gerceklestirilmistir. Yesil kredi ile isletmelerin siirdiiriilebilirlik performansinin
korunmasi ve artirilmasi hedeflenmektedir.

Garanti BBVA, finansman, isbirligi ve yonetim olarak ii¢ farkli eylem plani agiklayarak yesil
fon, siirdiiriilebilir altyapi, sosyal girisimcilik ve finansal kapsayicilik i¢in 100 milyar Euro
ayiracaginit belirtmistir. Garanti BBVA, siirdiiriilebilir ekonomiye gecis kapsaminda Biiyiik
Mercedes Havasi Temiz Uretim Kredisi, Giines Enerjisi Kredisi, Kadin Girigimcilerin Ozel
Sosyal Bono Ihraci, Iklim Degisikligi Eylem Planlari, Uluslararasi En Iyi Standartlarda
Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme Sistemi Ve Yesil Mortage gibi oncii uygulamalara
katkida bulunmaktadir. Garanti BBVA, siirdiiriilebilir finans calismalariyla uluslararasi
degerlendirme sirketi CDP’nin iklim degisikligi kategorilerinde yaptig1 siralamada A
kategorisinde yer almaktadir.

LCWAIKIKI’

LC Waikiki, Green projesi kapsaminda {iiretilen giysilerde 6zellikle ¢ocuk iiriinlerinde daha
fazla dogal iretimi destekleyerek hem ¢evreye hem de insan saglifina zararl unsurlari en az
seviyeye indirmistir. Uriinlerinde kullanilan pamuk hammaddesinde kimyasal tarim ilacinin

8 https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-blog/garanti-bbva-dan-zorlu-enerji-ye-turkiye-
nin-ilk-yesil-kredi-si/, Erisim Tarihi: 20.04.2022.
7 https://corporate.lcwaikiki.com/cevre-dostu, Erisim tarihi: 21.04.2022.
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kullanilmasina izin vermemektedir. “Ekoloji Uyandirma El Kitab1” ile yapilacak ¢alismalar
hakkinda {ireticileri bilin¢lendirmekte ve egitim almalarin1 saglamaktadir.

LC Waikiki, enerji tasarrufunu saglamak icin tiim magazalarindaki aydinlatma sistemlerini Led
1siklandirma ile degistirmistir. Boylece daha az enerji ile daha uzun kullanim saglanmistir. Led
teknolojileri zararli gaz igermedikleri i¢in tehlikeli atik riskini de azaltmistir. Tabela Led
dontigiimii ile 3.000.000 kwh elektrik enerjisi tasarrufu saglanmistir. Armatiir Led doniistimii
ile 13.410.000 kwh elektrik enerjisi tasarrufu saglamaktadir. Tiirkiye’deki tiim magazalarinda
ozona zarar veren (CFC) gazli klimalarin, ozona zarar vermeyen R410 tipi ¢cevre dostu klimalar
ile degisimini saglamistir.

Oeko-Tex 100 standardi kapsaminda REACH, SVHC, ZDHC kural setlerini birlestirerek
olusturdugu “Ham Madde Kontrol Araci”n1 {reticileri ile paylasarak, iiretilen
hammaddelerdeki kimyasal ayak izlerini takip edebilmektedir. Uriinlerde kullanilan kimyasal
tiriinleri glincel bir sekilde aninda gorebilmektedir. LcWaikiki, iretimde kullanilan kimyasallar
denetlemek icin 1.000.000 iizerinde ekolojik test yapmistir. Cevko igbirligi ile atik yonetimi ve
geri donilisiim noktasinda LC Waikiki, 6zellikle kozmetik iirlin ambalajinda geri doniistim
iriinleri kullanmaktadir. Bu kapsamda yaptig1 uygulamalarda;

e Sadece 3 yilda, yaklasik 350.000 agacin kesilmesini 6nlemistir,

e 95 milyon kw/h elektrik tasarrufu ve 500 milyon m? su tasarrufu saglamustir,
e 130.000 m® atig1 depolayip 2 milyon litre fosil yakit tasarrufu saglamistir,

e 133.878 m® depolama alani tasarrufu saglanmustir,

o 472.256 litre fosil yakit tasarrufu saglanmistir,

e 574.517.580 m?® su tasarrufu saglanmustir.

LC Waikiki hayvanlar iizerinde herhangi bir deney yapmamaktadir. Hatta tiim iireticilerine bu
bildirileri yazili olarak iletmektedir. Sadece hayvanlar degil agaclarin, biyogesitliligin ve
palmiye agaclarinin korunmasi i¢in palm yagi kullanmamaktadir.

OPET?

Opet; iklim degisikligi konusunda duyarl bir yaklagim benimsemektedir. Bu kapsamda birlikte
calistig1 paydaslarina ¢evre egitimleri vererek ¢evre konusunda duyarli ve bilingli paydaslarin
olugmasint saglamaktadir. 2016, 2017 yillar1 igerisinde terminallerinde yaptigi klima
yatirimlari, inverter yatirimlari, LED Armatiir ve tasarruflu aydinlatma sistemleri sayesinde iki
yil i¢cinde 1.301,57 GJ enerji tasarrufu elde etmeyi basarmistir. Mersin Terminalinde yapilan
aydinlatma sistemi ve Korfez Terminalinde yapilan motorin pompalama kontrolii sistemi ile
674,64 GJ enerji tasarrufu saglanmistir. Gergeklesen enerji tasarrufu calismalari neticesinde
2016 yilinda 171,35,2017 yilinda 1,49 ve 2018 yilinda 89,58 ton olmak {izere toplamda 262,42
ton CO2 sera gaz1 emisyonu engellenmesi saglanmistir.

8 https://opetwebcdn.azureedge.net/medium/SustainabilityReport-Pdf-8.vsf, Erisim Tarihi: 21.04.2022.
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Opet, atik sularin kullanimini, kaynaginda onleyerek dogal kaynak kullanimini azaltmay:
hedeflemektedir. Operasyonlar sonucunda meydana atik sular1 en az sekilde cevreye zarar
verecek hale getirilerek aritma islemleri gergeklestirilmektedir. 2016 yilinda tehlikesiz atiklarin
geri dontistliriilme orant % 99,4; 2017 yilinda ise % 93,2 olarak gergeklesmistir. Ayni
donemlerde sirastyla tehlikeli atiklarin geri doniisiimleri ise % 98,6 ve % 83,9 olarak
gerceklesmistir. Opet, terminallerde kullanilan sulari1 ¢gevre mevzuatina uygun bir sekilde desarj
etmektedir. Bu sekilde biyogesitlilik konusunda cevreye zarar vermemektedir. “Akaryakit
Depolama Tesislerinde Olusan Atik Sularin Geri Kazanimi Igin Sifir Desarj Yaklasimli Aritma
Teknolojilerinin Gelistirilmesi” projesi ile yapilan c¢aligmalar pilot tesislerde uygulamaya
baslanmistir. Opet, tiim ¢alisanlarina ¢evre egitimleri vererek, ¢alisanlarin gevre hassasiyetini
artirmay1 planlamaktadir.

OYAK (ERDEMIR-ISDEMIR)®

Iklim degisikligi ile miicadelede etkin bir rol oynamak isteyen OYAK, tiim grup sirketlerinde
ortak hedefler ortaya koymaktadir. Kisitlh dogal kaynaklar1 en etkin bir sekilde kullanmay1
hedeflemektedir. OYAK, tiim {iretim siireglerinde ¢evreye karst duyarliligi g6z Oniinde
bulundurarak ve sorumlulugunu bilerek iiretim yapmayr hedeflemektedir. OYAK, c¢evre
politikas1 dogrultusunda sirketlerin iiretim siireclerinde potansiyel ¢evresel risklerini tespit
ederek buna kars1 tedbirler almaktadir. Cevre yonetimi konusunda ISO 14001:2015 ve ISO
50001 sertifikalarina sahiptir. Mevzuat geregi 2 ¢evre gorevlisi calistirmasi gerektirirken tiim
sirketlerinde 3’er gevre gorevlisi c¢alistirmaktadir. Siirdiiriilebilirligin g¢alisanlar tarafindan
benimsenmesi i¢in ¢alisanlara agirlikli olarak g¢evre konulu egitimler verilmektedir. 7800
calisanina ¢evre ile ilgili egitimlerin verilmesini saglamistir. OY AK tarafindan, kiiresel iklim
krizi ile miicadelede stratejik hedeflerin belirlenmesi, mevzuata katki saglanmasi ver farkl
sektorlere yonelik temel kuruluglarin tespit edilmesi ve bu kuruluslarin 6ncelikli eylem
planlarmi igeren yol haritalarmin olusturmas: icin Subat 2022 iklim Surasi’na katilim
saglanmistir.

OYAK, Demir celik endiistrisinde onemli bir performans gostergesi olan “Spesifik Enerji
Tiiketimi’nde basarili sirketler arasinda yer almaktadir. Enerji verimliligi projeleri ile Erdemir
283.746.414 kWh enerji tasarrufu ve 157.479 ton CO2 emisyon azaltimi; Isdemir ise
229.597.317 kWh enerji tasarrufu ve 127.427 ton CO2 emisyon azaltim1 saglamustir.

Endiistriyel isletmelerde uygulanan enerji verimliligi ¢evreye duyarli projeler ve teknolojinin
ortaya ¢ikarilmasi, tanitilmasi, kullanilmasi gibi alanlarda diizenlenen yarigmalarda Erdemir’in
4 birincilik, 2 ikincilik ve 1 iigiinciiliik; Isdemir’in ise 8 birincilik, 2 ikincilik, 2 iiciinciiliik ve
iki jiir1 6zel 6diilii bulunmaktadir.

Yenilenebilir enerji kaynaklari kapsaminda Erdemir Enerji Uretim A.S Kizilcapinar
Hidroelektrik Santrali kurulmustur. Uretilen elektrik miktar118.700.000 kWh’dir. 6.250

% https://www.isdemir.com.tr/sites/1/upload/files/2021 - Entegre_Faaliyet_Raporu-5154.pdf, Erisim Tarihi:
21.04.2022.
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hanenin elektrik ihtiyacim1 karsilamaktadir. Bu sayede {iretilen enerji ile 10.000 ton CO2
saliniminin 6niine gecilmistir.

Yenilenebilir enerji kaynaklar1 dogrultusunda giines enerjisi ile enerji iiretimine Ersen Manisa
tesisinde 2021 yilinda baslanarak, 3. 483 kwp giiciinde yenilenebilir Giines Enerji Sistemi
Projesi hayata gecirilmistir. Diisiik maliyeti ve ¢evreci niteligi ile 6n plana ¢ikan yenilenebilir
enerji Uretimi, sera gazi saliniminin azaltilmasinda etkili olmaktadir.

Erdemir’in tesislerinde su kullanimini en aza indirmek i¢in kapali devre sirkiilasyon sistemleri
bulunmaktadir. Suyun tekrar kullanimini izlemek i¢in resirkiilasyon orani takip edilmektedir.
2021 yilinda Erdemir’deki kullanilan suyun % 92’si, Isdemir’de ise % 94.5’i resirkiilasyon suyu
olarak kullanilmistir. Su ayak izi kullanimlarini belirlemek amaciyla yasal mevzuata uygun
desarj istasyonlar1 kurulmustur.

OYAK, maden kaynaklarinin atiklarinin kaynaginda azaltmay1 ve geri kazanimi igin tekrar
kullanmay1 6ncelikli olarak degerlendirmektedir. Bu yaklasimla sera gazi salinimi ve demir
cevheri kullanimi azaltilmaktadir. Yiiksek firinlama sayesinde ¢ikan ciiruflarin % 100’1
¢imento fabrikalarina gonderilmektedir. Atik madde kullaniminda ise toplam olarak 1.6 milyon
ton atik hurda kullanarak dongiisel ekonomiye katki saglanmastir.

2021 yilinda Erdemir’de 20.000 ton tehlikeli atagin % 40’1, Isdemir’de ise 1. 735 ton tehlikeli
attigin % 36’s1 ekonomiye geri kazandirilmistir. Erdemir, 347.522 ton atik malzemeyi
hammadde olarak kullanarak 15 milyon $ finansal tasarruf elde etmistir, Isdemir ise 201.959
ton atik malzemeyi kullanarak 14.2 milyon $ tasarruf etmistir.

2021 yilinda Erdemir’de sirket ici ve sirket dist islemlerde 1.8 milyon ton atigin % 89.1’1ni,
Isdemir’de ise 2.7 milyon ton atigin % 92.4’iinii ekonomiye kazandirmustir. Faaliyetler
sirasinda meydana gelen yag atiklar lisansh firmalarla anlasarak geri doniistimii saglanmistir.
Erdemir’de 245 ton, Isdemir’de ise 140 ton atik yag geri kazandirilmustir. Erdemir’de
yemekhane hizmetleri sonucunda ¢ikan bitkisel atik yaglari ve calisanlarin evlerinde
kullandiklar bitkisel atik yaglar1 tekrar ekonomiye kazandirilmasi igin 2 adet pilot kumbara
uygulamasi hayata gegirilmistir. 2021 yilinda satin alinan refrakter malzemeleri ile gelen ahsap
aletlerini depozite uygulamalari c¢ergevesinde iade ederek tekrar kullanimi saglanmustir.
Tiirkiye Omurilik Felglileri Dernegi’ne gonderdigi 450 kg plastik atik kapak ile tekerlekli
sandalye kampanyalarina dahil olmustur.

Sifir Atik Politikas1 sayesinde; Erdemir’de ve Isdemir’de 217,6 ton atik kagit toplanarak 3.707
agacin kesilmesinin Oniine gecilmistir. Ayrica Erdemir’de; 71,9 ton atik plastik toplanarak
415.612 kWh enerji tasarrufu saglanmustir. ilaveten, 88,7 ton metal atik toplanarak 108,8 ton
ham madde tasarrufu elde edilmistir. Isdemir’de ise; 183 ton atik plastik toplanarak 1.057.816
kWh enerji tasarrufu elde edilmistir. 26 ton motor yagi toplanarak 19 litre baz yagin geri
kazanimi saglamistir.
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ZORLU HOLDING?

Zorlu Holding iklim krizinin getirdigi etkilere en aza indirmek i¢in Avrupa Yesil Mutabakatini
ve Siirdiirilebilir Kalkinma amaglarin1 hedef almaktadir. Diisiik karbonlu ve yenilik¢i
teknolojilere yatirim yaparak ve yenilenebilir enerji kaynaklarini kullanarak miisterilerinde
sorumlu tiiketimi tesvik etmektedir.

Her yil diizenli olarak yapilan enerji verimliligini saglayan teknolojiler ve siireg
optimizasyonlar1 araciligiyla karbon salimimini azaltmaktadir. 2020 yilinda baslayan
uygulamalar ile 91.339 ton karbondioksit salinimi azaltilmistir.

Zorlu Enerji, Alagehir Jeotermal enerji santralini birlesik yenilenebilir elektrik iiretim tesisine
doniistiirmek i¢in ¢aligmalara baglamistir. Zorlu Enerji, 45 MW kurulu jeotermal giice sahip
olan santrale 3.58 MW giiciinde ilave giines enerjisi santrali kurarak yillik 6 milyon kwh
elektrik lretmeyi hedeflemektedir. Bu iiretim 1.700 hanenin elektrik tliketimine karsilik
gelmektedir ve 300 ton karbondioksit saliniminin 6niine gegmektedir.

Ekodizayn uygulamasi sayesinde iiriin {iretimlerinde daha az kaynak kullanarak iiriinler
tretmeyi basarmistir. Ekodizayn {iretim sekliye karbon salimimlarinda % 50 azalma
saglanmistir. Su kullaniminda ise % 50 tasarruf saglanabilecegi diisiiniilmektedir.

Zorlu Holding, tamamlanan enerji verimliligi ¢aligmalari sayesinde 13.101 MW enerji tasarrufu
saglamistir. 2019 yilindaki tasarruf oranini iice katlamistir. Bu tasarim sayesinde 5.900.000
TL’lik bir finansal tasarruf saglanmistir. Zorlu Center ve Zorlu Tekstil bu dogrultuda Zorlu
Enerjiyle yaptigi anlasmayla Birlikte Uluslararast Yenilenebilir Enerji Sertifikas1 (I-REC)
belgesine sahip olmustur. 2018 yilinda kurdugu (ZES) Zorlu Enerji Solutions ile karbon notr
gelecek insa etmek amaciyla elektrikli ara¢ doniisiimiinii desteklemek amaciyla 81 ilde 1.000
elektrik soketi kurmustur.

Dongiisel ekonomi c¢ergcevesinde “lret, kullan, yeniden degerlendir” prensibi
benimsenmektedir. AB i¢inde 2030 yilina kadar dongiisel ekonominin 600 milyar dolara
ulasilacagi tahmin edilmektedir. Zorlu Holding, yenileyici is modellerini benimseyerek tiretim
esnasinda kullanilan kaynaklari en aza indirerek kullanmaktadir. Urettikleri iiriinleri ise yeniden
kullanilabilir sekilde tasarlayarak tiiketimde tekrar kazanilmasini saglamaktadir.

Zorlu Holding, tekstil alaninda 6zellikle sokme ve agartma islemlerinde 6n terbiye olarak
yaptig1 islemlerde tekstil sektoriine 6zel immobilize emzimler tasarlamaktadir. 8 adet kimyasal
kullanilan bu islemlerde, bu stiregler tek bir enzim ile yapilmasi hedeflenmektedir. Kimyasal
sayisinin azalmasinin yaninda, terbiye islemlerinde su tiiketiminde % 43 enerji tikketiminde ise
% 51 oraninda tasarruf saglamaktadir.

10 https://www.zorlu.com.tr/assets/files/raporlar/surdurulebilirlik_raporu_301121.pdf, Erisim tarihi:
21.04.2022.
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Zorlu Holding, dogal kaynak kullanimi1 ve atik yonetimi konusunda yenilik¢i ve tasarruflu
tirtinler gelistirmektedir. Bu sayede 2020 yilinda, tehlikeli atiklarin % 80’ini geri doniisiime
kazandirmigtir. Zorlu Holding, ¢evresel kirliligi en aza indirmeyi amacladig icin sifir atik
hedefini ger¢eklestirmeye ¢alismaktadir. 2020 yilinda atik yonetimi ile ulasilan tasarruf miktari
1.818.999 TL dir.

Zorlu Holding sirketlerinden Vestel, “Atik Geri Kazanim Kullanim Sistemi” projesi ile 177 ton
atigin geri kazanilmasini, 460 ton karbondioksit saliniminin engellenmesini ve su tiiketiminin
123 ton azaltilmasini saglamistir. Vestel Plastik Taahhiitleri ile 2023 yilina kadar 831 ton plastik
madde kullanimini azaltmak istemektedir.

Zorlu Holding; Korteks - Polimer Geri Doniistiirme Projesi ile tiretim siirecinde olusan atiklarin
tekrar kullanilmasi igin proje baslatmis ve 50.412 MWh’lik fosil yakit tiiketiminin Oniine
gegerek 5.902 ton CO2 e sera gazi salinimini engellemistir. Metanikel ADT Suyu Geri Kazanim
Projesi ile 2020 yilinda 2.019.262 m? su geri kazamld: ve siireclerde tekrar kullanildi. 2017°de
devreye almmasindan buyana ise yaklasik olarak 4,9 milyon m® su tekrar kullanima

kazandirildi.

Zorlu Holding; biyogesitliligin korunmasi igin Sifir Karbon Ayak Izi Ormanlart Projesi ile
ortalama 330 bin fidan dikmistir. 2012 yilinda aktif olarak kullanmaya basladigi kus radari
sistemi ile dogal yasam dengesini bozmadan tribiinleri koruyarak ¢evreye duyarli projeler
gelistirmistir.

5 Sonug Ve Degerlendirme

Sanayi Devrimi ile birlikte yagsanan endiistriyel gelismeler kiiresel iklim degisikligine ve birgok
cevresel soruna yal agmistir. Havanin, topragin, suyun kirlenmesi, kaynaklarin kontrolsiiz bir
bicimde kullanilmas1 gibi bir¢ok sebep cevre kirliligine yol acmustir. Tiiketicilerin,
hiikiimetlerin ve gevre kuruluslarinin baskilar1 ve beklentileri isletmelerin faaliyetlerini yerine
getirirken c¢evre konularmi dikkate almalarina neden olmustur. Bu kapsamda yapilan
¢alismanin amaci; yesil isletmecilik faaliyetlerinde bulunan isletmelerin bu faaliyetlerinin
incelenerek literatiire ve uygulayicilara katki saglanmasidir. Bu kapsamda; Banvit, BIM,
Eczacibasi, Garanti BBVA, LC Waikiki, Opet, OYAK (Erdemir-isdemir) ve Zorlu Holding
ornek vaka olarak segilerek bu igletmelerin yesil isletmecilik faaliyetleri incelenmistir.

Banvit’in siirdiiriilebilirlik ilkesini benimseyerek 2008 yilindan bu yana pili¢ iiretiminde
kilogram basina yaklasik % 15 su tasarrufu sagladigi; atik su geri kazanim tesisinde sularin %
34’ilinli igme suyu kalitesine tekrar getirdigi; israfi azaltmak i¢in iiretilen gidalarin % 100 {ini
tiketime sundugu; Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nca verilen “Sifir Atik” belgesine sahip
oldugu goriilmektedir.

BiM’in; iklim degisikligi ve enerji ydnetimi konusunda yenilenebilir enerji kaynaklarina
yoneldigi; magazalarinda LED tasarruflu {irtinler sayesinde 1sida % 25, elektrikte ise % 10
tasarruf sagladigi; depolarinin c¢atilarina giines enerjisi panelleri kurarak, 2.083 mwh elektrik
tiretimi yapilmasini sagladigi; lojistik faaliyetlerinde araglarin % 100 dolu olmasini saglayarak
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yakit verimliligi ve diisiik karbon salinimina katki sundugu; ambalajlamada yaptigi ¢alismalarla
yillik ortalama 40 ton plastik ve 49 ton kagit tiiketiminin 6niine gegtigi; 4.200 magazasinda sifir
atik yonetimi belgesi aldig1 ve diger magazalar icin de benzer ¢aligmalarin yiriitildigi; kati
atiklarinin azaltilmasi ile magaza calisan performansi iliskilendirilerek ¢alisanlarin maaslarina
katkida bulundugu goriilmiistiir.

Eczacibasi’nin, “Bireye, topluma ve dogaya saygi” ilkesi, benimsedigi; 3 milyon kwh enerji
tasarrufu sagladigi; 870 ton CO2 salimiminin oniine gegildigi; Vitra Karo ve Villorey&Boch
tiretim tesislerinde atik suyun % 100’{iniin geri kazanimini sagladigi; atik geri kazanim oranin
2021 yiinda % 73,3’e yiikselttigi; Cevre Bakanligi’'ndan Sifir Atik Belgesi’ni aldigi
gorilmektedir.

Garanti BBVA’nin, ilk kez yesil kredi anlasmasi1 gergeklestirdigi; siirdiiriilebilir ekonomiye
gecis kapsaminda Biiyiik Mercedes Havas1 Temiz Uretim Kredisi, Giines Enerjisi Kredisi,
Kadin Girisimcilerin Ozel Sosyal Bono Ihraci, iklim Degisikligi Eylem Planlari, Uluslararasi
En lyi Standartlarda Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme Sistemi Ve Yesil Mortage gibi
oncli uygulamalara aktki sundugu; siirdiiriilebilir finans c¢alismalariyla uluslararasi
degerlendirme sirkett CDP’nin iklim degisikligi kategorilerinde yaptig1 siralamada A
kategorisinde yer aldigi goriilmiistiir.

LC Waikiki’nin; Green projesi kapsaminda iiretilen giysilerde 6zellikle ¢ocuk tiriinlerinde daha
fazla dogal tiretimi destekleyerek hem ¢evreye hem de insan sagligina zararli unsurlart en az
seviyeye indirdigi; “Ekoloji Uyandirma El Kitab1” ile yapilacak ¢alismalar1 hakkinda tireticileri
bilin¢lendirdigi ve egitim verdigi; Tabela Led doniisiimii ile 3.000.000 kwh elektrik enerjisi
tasarrufu sagladigi; armatiir Led doniistimii ile 13.410.000 kwh elektrik enerjisi tasarrufu
sagladig1; kozmetik {irlin ambalajinda geri doniisiim iirtinleri kullandig1; hayvanlar iizerinde
herhangi bir deney yapmadigi goriilmiistiir.

Opet’in, iklim degisikligi konusunda duyarli bir yaklasim benimsedigi; bu kapsamda birlikte
calistif1 paydaslarina ¢evre egitimleri vererek ¢evre konusunda duyarli ve bilingli paydaslarin
olusmasini sagladigi; LED Armatiir ve tasarruflu aydinlatma sistemleri sayesinde iki yil iginde
1.301,57 GJ enerji tasarrufu sagladig; atik sulari en az sekilde ¢evreye zarar verecek hale
getirilerek aritma islemleri gergeklestirdigi gortilmiistiir.

OYAK’m, iklim degisikligi ile miicadelede etkin bir rol oynamak istedigi; ¢cevre yonetimi
konusunda 1SO 14001 ve ISO 50001 sertifikalarina sahip oldugu; Enerji verimliligi projeleri
ile Erdemir’de 283.746.414 kWh enerji tasarrufu ve 157.479 ton CO2 emisyon azaltimi;
Isdemir’de ise 229.597.317 kWh enerji tasarrufu ve 127.427 ton CO2 emisyon azaltimi
sagladigi; 2021 yilinda Erdemir’de sirket i¢i ve sirket dis1 igslemlerde 1.8 milyon ton atigin %
89.1°ini, isdemir’de ise 2.7 milyon ton atigin % 92.4’iinii ekonomiye kazandirdig:; Sifir Atik
Politikasi sayesinde, Erdemir’de ve Isdemir’de 217,6 ton atik kigidin toplanarak 3.707 agacin
kesilmesinin 6niine ge¢ildigi goriilmistiir.

Zorlu Holding’in; iklim krizinin getirdigi etkilere en aza indirmek i¢in Avrupa Yesil
Mutabakatini ve Siirdiiriilebilir Kalkinma amaglarini hedef aldigi; 91.339 ton karbondioksit
salinimini azalttigi; islemlerinde kullandigi kimyasal sayisini azaltarak su tiiketiminde % 43
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enerji tiiketiminde ise % 51 oraninda tasarruf sagladigi; 2020 yilinda, tehlikeli atiklarin % 80’ini
geri déniisiime kazandirdig1; biyogesitliligin korunmas: i¢in Sifir Karbon Ayak Izi Ormanlar
Projesi ile ortalama 330 bin fidan diktigi gorilmistiir.

Sonug olarak isletmelerin yesil isletmecilik uygulamalar1 arasinda; enerji tasarrufu saglanmasi,
yenilenebilir enerji kullanimi, sifir atik politikasi, atiklarin en az zarar verecek sekilde yok
edilmesi, su kullaniminda verimlilik ve tekrar kullanmak, miimkiin olan en az seviyede veya
hi¢ kimyasal kullanmamasi vb. oldugu goriilmektedir. Tiim igletmelerin ¢evre duyarliligina
sahip olarak faaliyetlerine devam etmeleri hem ¢evre hem de toplumsal agidan oldukca
Oonemlidir.

Cikar Catismasi

Makale yazarlar arasinda herhangi bir ¢ikar ¢atigmasi bulunmamaktadir.
Yazar Katkilar

Yazarlar, calismaya esit katkida bulunduklarini beyan etmislerdir.
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