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Aragtirma Makalesi / Research Article

Cografi mekanin yaslanma iizerindeki etkilerinin incelenmesi
Analysing the effects of geographical space on ageing

Gonderim Tarihi / Received: 09.03.2022 Mustafa KOSE™!
Kabul Tarihi / Accepted: 24.10.2022 Yahya AYDIN?
Doi: 10.31795/baunsobed.1085158

OZ: Endiistrilesme ve kentlesme ile beraber insanligin yiiz yiize kaldig1 5nemli bir degisim olarak yasl
niifusun toplum ¢erisindeki oraninin artmasi rahatlikla not edilebilir. Bu durum, basta Avrupa olmak
tizere diinya toplumlarinin ve 6zelde de Tiirkiye’nin giindeminde olan bir siireg olarak da ifade edilebilir.
Yaglilik tanimlar1 ile beraber yaslanma tecriibeleri de birbirinden farkli olmaktadir. Cografi mekanin
yaslanma iizerindeki etkisi nedir? Bu arastirma sorusuna cevap bulabilmek amaciyla Yozgat ilinin
Sorgun ilgesine bagli Bahadin beldesinde yasayan altmig yas tizeri 101 kisi ile yiiz yiize olacak sekilde
yar1 yapilandirilmig anketler yapilmigtir. Katilimcilarin bir kismi (15), 2019 yilinda bu beldede kurulmus
olan Bahadin Yasli Bakim Merkezinde kalirken, 18 kisi evinde kalmasina ragmen bu merkezden hizmet
almakta (evin temizligi, sobanin yakilmasi, yemek yapilmasi gibi) ve geri kalan 68 kisi ise ayni beldede
yastyor olsa da bu vakif ile dogrudan temaslari bulunmamaktadir. Elde edilen veriler SPSS26 programi
kullanilarak sistematik bir sekilde analiz edilmistir. Kirsal bir yerlesim birimi olan Bahadin beldesinin
altmis yas tlizeri sakinleri saglik hizmetlerine erisim gibi bazi sinirliliklar not etseler de genel olarak
yasadiklar bolgeden memnunlar ve alternatif bir yeri hayatlarmin geri kalanin1 devam ettirmek igin
diisiinmemektedirler. Buna ek olarak sivil inisiyatifle kurulmus olan Bahadin Yaslanma Vakfi ile
mekanin ve konumun islevine ve anlamina yaslilar agisindan olumlu katkilar yapildig: tespit edilmistir.
Mevcut durumda sinirli sayida insana hizmet veren bu vakif, potansiyel olarak belde sakinlerinin yaglilik
evreleri icin genelde kentlerde rastlanan bir sekilde alternatif bir secenek sunmaktadir. Bu durum
yaslanma perspektifinden bakildiginda cografi mekan temelli sinirliliklar azaltirken, islevsel olma adina
anlamli hale gelmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yaslanma, Cografi mekan, Kirsal alan, Bahadin beldesi

ABSTRACT: The increase in the proportion of the elderly population in the society can be easily noted
as an important change that humanity has faced with industrialization and urbanization. This situation
can also be expressed as a process that is on the agenda of world societies, especially in Europe, and in
Turkey. Along with the definitions of ageing and ageing experiences are also different from each other.
What is the effect of geographical space and location on ageing? To find an answer to this research
question, semi-structured surveys were conducted face-to-face with 101 people in the town of Bahadin
in Sorgun district of Yozgat. Some of the participants (15) stay in the Bahadin Ageing Foundation
Center, which was established in this town in 2019. Although 18 people stay at home, they receive
services from this centre (such as cleaning the house, burning the stove, cooking) and the remaining 68
people do not have direct contact with this foundation even though they live in the same town. The
obtained data were analyzed systematically using the SPSS26 program. Although the elderly residents
of the rural town of Bahadin note some limitations such as access to health services, they are generally
satisfied with the area they live in and do not consider an alternative place to continue the rest of their
lives. In addition, it has been determined that Bahadin Ageing Foundation, which was established with
a civil initiative, made positive contributions to the function and meaning of the space and location for
the elderly people. This foundation, which currently serves a limited number of people, potentially offers
an alternative option for the old age stages of the residents, as is often seen in cities. From the perspective
of ageing, this situation becomes meaningful in terms of being functional while reducing space and
location-based limitations.

Keywords: Ageing, Geographical space, Rural area, Bahadin town

** Sorumlu Yazar / Corresponding Author:
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EXTENDED ABSTRACT

Historically, the world is in the middle of the demographic transformation process. This demographic
transformation is directly related to modernization, industrialization and urbanization. In this process,
the size and age structure of the world population has been subjected to fundamental changes. Until the
end of the 19th century, the rate of increase in the world population was slow and the age structure was
stagnant. Since the beginning of the 20th century, while the increase in births continued, the average life
expectancy and population growth rate increased with the decrease in deaths. Since the 1960s, there
have been significant decreases in fertility and mortality rates throughout the world. All this process has
caused a fundamental change in the age structure of the world population. With the demographic change,
which is a global process, the population of societies has started to age. The decrease in births and deaths
in a society naturally causes significant changes in the population composition, but also increases the
proportion of elderly individuals in the population structure of that society. The continuation of this
demographic transformation, which started in Western Europe, in different countries reveals the
continuity of the ageing process. Population characteristics of developed and developing countries,
which have experienced the industrialization and urbanization process at different times, reflect the
different stages of the demographic transformation process. While ageing is already emerged in
economically developed countries, the characteristic of demographic transition promises to much more
population ageing in many developing countries. In this context, the change in the age structure of the
population of the world countries has been effective in the ageing trend of the population. This situation
can also be expressed as a process that is on the agenda of world societies, especially in Europe, and in
particular Turkey.

The ageing of the population, which causes the demographic structure to change on a global scale, has
become one of the most important social phenomena of the 21st century. Along with the definitions of
ageing, ageing experiences can also be different from each other. In general, the phenomenon of ageing
is defined as a continuous and universal process that is seen in every creature, causing a decrease in all
functions. When defining the term of demographic ageing, the proportion of persons aged over 60 or 65
are accepted as reference. While some scientists see the ageing of the population as a problem, some
researchers see it as a natural and inevitable process. Problems such as loneliness, inaccessibility to
health services, and inability to meet daily needs constitute important barriers for elderly individuals to
continue their active lives in society. On the other hand, the public and social services that elderly people
need vary according to urban and rural areas. In this context, ageing is a subject that requires research
at both macro and micro-spatial levels. Also, evaluating and discussing the forms of presentation of all
social services needed by the elderly and investigating the solutions for ageing related issues are
important for the elderly to lead a healthy life.

This study aims to determine the spatial effects of demographic ageing. In this context, the town of
Bahadin, which is one of the settlements where the elderly population is proportionally higher, was
chosen as the research area. The town of Bahadin, located within the borders of Yozgat province,
constantly migrates both abroad and to other provinces. As in all rural areas of Turkey, the proportion
of the elderly has increased with the migration of young people in this settlement. Especially in the
summer months, the number of elderly people is increasing with the elderly who come back to stay in
the town temporarily. Bahadin Ageing Foundation and Elderly Care Center were established with a civil
initiative in order to provide health services and other social care services to the elderly living in the
town. This settlement was chosen as the research area in order to reveal the relations of the elderly who
receive and do not receive care from the Elderly Care Center with the place where they live. In order to
present the living standards of the elderly living in this settlement, semi-structured surveys were
conducted with 101 people face-to-face. 15 of the participants stay in Bahadin Elderly Care Center
permanently and 18 of them benefit from home care services. In addition, 68 participants living in the
town do not have direct contact with the elderly center. The data obtained from the answers of the
participants were analyzed systematically using the SPSS26 program. According to the results of the
semi-structured survey, the elderly residents of Bahadin town, which is a rural settlement, stated some
social limitations such as access to health services. However, the majority of the elderly are satisfied
with the area they live in and do not consider an alternative place to continue the rest of their lives. In
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addition, it has been determined that the Bahadin Ageing Foundation, which was established with a civil
initiative, made positive contributions to the function and meaning of the space for the elderly. This
foundation, which currently serves a limited number of people, potentially offers an alternative option
for the old age stages of the residents, as is often seen in cities. From the perspective of ageing, this
situation becomes meaningful in terms of being functional while reducing space and location-based
limitations.
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Giris

Son iki yiizyilda dogurganlik ve dliimliiliik hizinin genellikle ¢cok yiiksek ya da orta derecede yiiksek
seviyelerden diisiik seviyelere gerilemesi ‘Demografik Doniisiim’ olarak ifade edilmektedir (Caldwell,
2006: 3). Tarihsel siire¢ olan bu doniisiim (Reher, 2004: 19) sanayi devrimi sonrasinda kentlesme, saglik
ve egitim diizeyinin artmasiyla meydana gelen sosyoekonomik degisim iizerine temellenmis
(Yiicesahin, 2011: 23) ve toplumsal yapilar etkileyen en 6nemli degiskenlerden biri olmustur (Lee ve
Reher, 2011: 1). Uzun vadede demografik doniisiimiin en 6nemli sonuglarindan biri toplam niifusun yas
niteliginin degismesidir. Endiistrilesme ve kentlesme siirecini farkli zamanlarda deneyimleyen gelismis
ve gelismekte olan {ilkelerin niifus Ozellikleri demografik doniisiim siirecinin farkli asamalarim
yansitmaktadir (Bongaarts, 2009: 2986). Oliimliiliik hizlar1 1800°lii yillarin baginda bircok Avrupa
iilkesinde ve Amerika’nin bazi bolgelerinde diigmeye baslamis ve 1950’11 yillara kadar kiiresel 6lgekte
yayginlagmistir (Lee ve Reher, 2011: 1). Diisiik dogurganlik hizlar1 ise 1960’11 yillardan itibaren mikro-
mekansal diizeylerde farkliliklar olmasina ragmen (Yiicesahin, 2011: 25) diinya niifusunun biiyiik
cogunlugunu etkilemeye baglamistir (Reher, 2004: 19). Modern toplumlarin niifusu demografik
doniisiim siirecinin farkli agamalarin1 yansitmasina (Bongaarts, 2009: 2985) ragmen son 150 yillik
stirecte diinya niifusunun yag yapisinda bir takim esasli degisiklikler meydana gelmistir. Bir toplumda
dogumlarin ve 6liimlerin azalmasi dogal olarak niifus kompozisyonunda énemli degisikliklere neden
olmakla birlikte o toplumun niifus yapis1 icerisinde yash bireylerin oranini arttirmaktadir (Ozgiir, 2019:
79). Bat1 Avrupa’da baslayan bu demografik doniisiimiin birbirinden farkli iilkelerde devam etmesi
yaslanma siirecinin stirekliligini ortaya koymaktadir. Bu baglamda diinya iilkelerinin niifusun yas
yapisinda meydana gelen degisim niifusun yaslanma egilimi géstermesinde etkili olmustur (Kalinkara,
2018: 24).

Gokge Kutsal (2003: 2) yaslanma olgusunu ‘ayricaliksiz her canlida goriilen, tiim islevlerde azalmaya
neden olan, siiregen ve evrensel bir siire¢’ olarak tanimlamistir. Yaslilik tanimlanirken genellikle 60 ya
da 65 yagslan o6lgiit olarak alinmakta (Uyanik, 2017: 70) ve spesifik olarak 60-65 yas ve iistii bireylerin
oransal artig1 dikkate alinmaktadir (McCracken ve Phillips, 2005: 36). Demografik yaslanmayi ifade
eden niifusun yaslanmasi herhangi bir cografi birimde toplumun yas yapisi iginde yasli bireylerin pay1
artarken ¢ocuklarin ve ¢alisma cagindaki niifusun payinin azalmasi siirecidir (Ozgiir, 2019: 79). Kiiresel
Olcekte demografik yapinin degismesine neden olan niifusun yaslanmasi 21. Yiizyilin en 6nemli
toplumsal olgularindan biri haline gelmistir (McCracken ve Phillips, 2005: 36; Uyanik, 2017: 68;
Skinner, Andrews ve Putchin, 2018:3). Birlesmis Milletler (BM) niifus tahminlerine gére 1975 yilinda
350 milyon insan 60 yas ve lizerindeyken bu kategorideki niifusun toplam niifus igindeki pay: siirekli
artmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii (DSO) verilerine gore 2019 yilinda 60 yas ve iizerindeki insan sayisi
1 milyara ulagsmistir. Ayrica 6nlimiizdeki on yillarda yasl bireylerin sayisinda ve toplam niifus i¢indeki
oraninda artig beklenmektedir. Yagh niifusun 2030 yilina kadar 1,4 milyara 2050 yilina kadar ise 2,1
milyara ulagacagi tahmin edilmektedir. Diinya genelinde saglik sektoriinde meydana gelen gelismelere
bagl olarak yasam beklentisinin artmasi niifusun yaslanmasinda énemli bir etken olmustur. Niifusun
yaslanmasi bir anlamda insan émriiniin artisini temsil etmektedir (Kinsella ve He, 2009: 1). Ozellikle
gelismekte olan iilkelerde yasli niifustaki artisin gelecek on yillarda daha da hizlanacagi tahmin
edilmektedir (Uyanik, 2017: 74; Tekin ve Kara, 2018: 223).

Diinya ¢apinda ilk defa 1978 yilindan Birlesmis Milletler (BM) tarafindan niifusun yaglanma olgusuna
dikkat ¢ekilmistir. BM 1982 yilinda Avusturya’nin Viyana sehrinde yaslanmayi ele almak, tartigmak,
yaslilik konusunda ilkeler benimsemek ve uluslararasi bir eylem plani1 baglatmak amaciyla toplanarak
iiye devletler tarafindan ‘1. Diinya Yaslanma Asamblesi’ yapilmistir (Kiigiik, 2016). Ikincisi ise bu
toplantidan 20 y1l sonra ispanya’nin Madrid sehrinde toplanarak ‘2002 Yaslanma Uluslararasi Eylem
Plant’ hazirlanmistir (Sidorenko ve Walker, 2004). Uluslararas1 ve bolgesel is birligini tesvik eden bu
toplantilar aym zamanda DSO uzmanlarinin hazirladiklar1 raporlar neticesinde demografik olarak
niifusun yaglanma olgusunun kiiresel diizeyde fark edilmesini de saglamigtir. BM’nin niifusun
yaslanmasini ilk defa giindeme getirdigi tarihten itibaren gegen 40 yillik siiregte niifusun yaslanmasi
bilim insanin ilgisini ¢gekmis ve yash bireylere yonelik birtakim politikalar gelistirilmistir (Rosenberg
ve Everitt, 2001; Peace, Holland, ve Kellaher, 2006; Schwanen, Hardill ve Lucas, 2012; Coseph, 2017,
Skinner, Andrews ve Putchin, 2018).
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Dogurganlik ve oliimliiliik hizlarindaki diisiislerin yaninda go¢ dinamikleri toplumsal yaslanmanin bir
diger 6nemli bilesenini olusturmaktadir (Arun, 2017). 19. yiizyilda iiretim ekonomisindeki agirligin
tarimdan endiistriye kaymasi (Yiicesahin, 2011:24) neticesinde hiz kazanan Sanayi Devrimi ile birlikte
milyonlarca insan yasadiklari yerlesim fiinitelerini terk ederek baska bir yerlesim birimine gog
etmislerdir (Kose, 2021: 1). Bu niifus hareketleri temelde is bulmak amaciyla gerceklesmis ve artan
kirsal niifus bu iinitelerden sanayi faaliyetlerinin artistyla birlikte biiyiiyen kentlere go¢ etmistir (Tekeli,
2008). Bunun yaninda erken dénemde endiistrilesen Avrupa, 6zellikle de Bat1 Avrupa iilkelerine diger
iilkelerden yogun gdgler yasanmistir. Gelismekte olan iilkeler olarak tanimlanan ve sanayi faaliyetlerine
gec katilan iilkeler ise 20. Yiizyil boyunca bolgeler ve sehirler aras1 yogun gocleri deneyimlemislerdir.
Kiiresel olarak ulasim sistemlerinin ve bilgiye erisimin arttig1 bu ¢agda ekonomik nedenlerinden ziyade
daha iyi bir yagsam kalitesine erisebilmek i¢in yogun niifus kitleleri yasadigi mekanlari terk ederek bagka
cografi linitelerde hayatlarin1 devam ettirebilmektedirler (Zhang ve Su, 2020: 111). Niifusun bu denli
hareketli yapisindan dolay1 yerlesim birimlerin gé¢ almasi ya da vermesi o yerlesim biriminde yasayan
toplam niifusun yas yapisinin degismesine neden olmaktadir. Ornegin Tiirkiye’de 1927 yilinda
gerceklesen ilk niifus sayimina gore toplam niifusun %24,2’si kentlerde ve %75,8’1 kirsal yerlesmelerde
yasarken 2000 yilinda toplam niifusunun %64,9’u kent yerlesmelerinde ve %35,1°1 kirsal yerlesmede
ikamet etmektedir. Bunun yaninda 1990 yilindan yapilan genel niifus sayimina gore Tiirkiye niifusunun
%23,6’s1 niifusuna kayith oldugu ilin disinda sayilmigtir (Yakar, 2012: 756). 2020 Adrese Dayali Niifus
Kayit Sistemi (ADNKS) niifus sorgulamalarina goére Tiirkiye’de toplam niifusun %42,6’s1 niifusunun
kayith oldugu ilden farkli bir ilde ikamet etmesi giiniimiizdeki niifus hareketliliginin biiytikligiini
ortaya koymaktadir. Ulke icinde biiyiik niifus kitlelerinin yer degistirmeleri hem makro hem de mikro-
mekansal diizeyde niifusun yapisal 6zelliklerinin degisiminde etkilidir. Ozellikle ¢alisma cagindaki
niifusun hareket kabiliyetine bagli olarak gd¢iin kaynak noktasinda demografik yaslanma goriilmektedir.
Dogum ve 6liim oranlarinin diigmesiyle iliskili olan ortalama yasam siiresinin artmasi da toplum iginde
yasli niifusunun miktarinin ve oraninin artmasina neden olmaktadir (Kurtkapan, 2019: 29; Ozgiir, 2019:
79). Sosyoekonomik ve politik nedenlerden kaynaklanan gb¢ olgusu, yaslanmaya hazir olmayan
toplumlarda hem kaynak hem de hedef noktalarda yaslanmaya bagli sorunlar1 daha karmasik hale
getirebilmektedir. Ayrica demografik yaslanmanin belirleyicileri birbirinden bagimsiz olmamakla
birlikte toplumun refah diizeyine gore niifusun yaslanmasi iizerindeki etkileri farklilik
gosterebilmektedir.

21. yiizyilda diinya niifusunun hizla yaglanmasi giderek artan o6lclide sosyal bilimcilerin ilgisini
cekmektedir (Rosenberg ve Everitt, 2001; Peace, Holland, ve Kellaher, 2006; Fernandez-Ballesteros,
2011; Schwanen, Hardill ve Lucas, 2012; Coseph, 2017; Skinner, Andrews ve Putchin, 2018). Yaslilik,
yaslanma, yas alma veya demografik yaslanma gibi kavramlarla ifade edilmeye ¢aligilan niifusun
yaslanmasi gercegine bilim insanlarinin yaklagimlari ve tutumlari farklilik gosterebilmektedir. Son 20-
25 yilda diinyanin hem politik hem de teknolojik anlamda bir takim doniigiime ugramasi yaslanmaya
bakis acilarini da etkilemistir. Bazi bilim insanlari demografik olarak niifusun yaglanmasini sorun olarak
goriirken bir kisim arastirmaci ise dogal ve kaginilmaz bir siire¢ olarak gérmektedir (Bulduk, 2014: 54).
Arun (2017) ise bir toplumda refah diizeyi artmadan baslayan yaglanma siirecinin sorun
olusturabilecegini vurgulamaktadir. Diinya niifusunun 6zellikle de Bati Avrupa’da gelismis iilkelerinin
niifusunun 6nemli ol¢lide yaglanmasi ve gelismekte olan iilkelerde de yash kisilerin oraninin artisiyla
birlikte yaglanma, mekan ve yer arasindaki iliski ¢esitli metodolojik ve felsefi yonleriyle sorgulanmaya
baslanmigtir (Schwanen, Hardill ve Lucas, 2012: 1291). Makro ve mikro mekansal diizeyde yasl
niifusun niceliksel ve oransal olarak diinya genelinde artis egilimi gostermesi yaslilik ve mekéan
arasindaki iligkinin arastirilmasini zorunlu kilmistir. Demografik doniisiimiin yaninda niifusun hareketli
yapisindan dolay1 kentsel ve kirsal yerlesim birimlerinde mekansal olarak niifusun yas yapist devaml
degisime aciktir. Ayrica toplum iginde yasl bireylerin ihtiya¢ duydugu kamu ve sosyal hizmetler
yasanilan mekéna ve yere gore gesitlenmektedir. Ciinkii sosyoekonomik iligkilerin dayanagi olan mekan
tarihsel siireg icerisinde sosyal bir varlik olan insan tarafindan isgal edilerek ve yeniden sekillendirilerek
farkli mekanlar iiretilmistir (Lefebvre, 2014). Dolayisiyla hem iiriin hem de iiretilen mekéan insanlarin
yasadiklar1 ve sosyoekonomik ihtiyaglarini karsiladiklar1 6lgiide toplumun iliskilerini giliglendirerek
anlam kattig1 yere karsilik gelmektedir. Kentsel ve kirsal alanlar farkli yas gruplarina gesitli imkanlar
sunabilmektedir. Bu baglamda insanlarin yaglilik donemleri boyunca aktifliginin saglanmasinda
yasadiklar1 mekanlarda sunulacak toplumsal hizmetler hayati 6neme sahiptir. Sonug olarak yerinde
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yaslanma politikalarmin benimsenmesi ve uygulanmasi yaslilar1 kendi kusaklarina uyum saglamanin
yaninda sosyal hayatin iginde saglikli ve aktif bir yasam siirmeye yoneltecektir.

Bir¢ok gelismekte olan iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de demografik doniisiimiin kaginilmaz bir sonucu
olarak toplam niifusun yas yapisi degisime ugramistir. Tiirkiye’de cumhuriyetin ilk yillarindan
giiniimiize kadar uygulanan ulusal niifus politikalarini inceledigimizde ii¢ farkli yaklasim goriilmektedir
(Aksoy, 2016: 31). Cumbhuriyetin ilk yillarinda uzun siiren savaslar salgin hastaliklar nedeniyle azalan
toplam niifusun niceligini ve niteligini arttirmak amaciyla pronatalist politikalar benimsenmistir (Dogan,
2013: 299). 1960’11 yillar itibariyle hizli niifus artisinin neden oldugu sosyoekonomik problemleri
azalmak amaciyla niifusun artis hizim1 diisirmeye yonelik antinatalist politikalar benimsenmeye
baslamistir (Oktay, 2014: 32). 1965 yilinda kabul edilen Niifus Planlamasi1 kanunu ytiksek dogurganligi
diisiirmede yeterli olmamasi neticesinde 1983 yilinda aile planlamasinda yenilik¢i yaklagimlarin
benimsendigi yeni Niifus Planlamas1 kanunu kabul edilerek antinatalist politikalar uygulanmaya devam
edilmistir (Akin ve Aykut, 2011: 3) Uygulanan tiim bu politikalar neticesinde Tiirkiye niifusu hizli bir
yaslanma siirecine girmistir. ADNKS niifus sorgulamalarina goére Tiirkiye’de 2007 yilinda 65 yas ve
iizeri niifusun oran1 %7,08 iken 2020 yilinda bu oran 9,51°e ulagsmistir. Yagl niifusun oraninin artmaya
devam edecegi diisiiniildiigiinde yash insanlarla ilgili politikalarin tiim toplumu kapsayacak sekilde
hazirlanmasini zorunlu kilmaktadir. Sonug olarak yasli niifusun karsilagabilecegi problemlere kalici
cOziimler iiretmek amaciyla yaslilara yonelik saglik ve sosyoekonomik politikalarin belirlenmesi ve
uygulamaya konulmas1 gerekmektedir.

Ozetle diinyanin bircok iilkesinde ve Tiirkiye’de yasli kisilerin niifusu sayisal ve oransal olarak artmaya
devam etmektedir. Bunun yaninda yaslilik hem makro hem de mikro diizeyde arastirmay1 gerektiren bir
konudur. Bu baglamda bu ¢aligma niifus yaslanmasinmin mekénsal diizeyde etkilerini saptamayi
amaglamaktadir. ADNKS niifus sorgulamalar1 ve ¢aligma sahasinda uygulanan anket sonuglaria gore
hazirlanan bu ¢alisma niifusun yaslanmasina etki eden mekansal dinamikleri ve mekanin yash bireylerin
yasamina etki mekanizmalar1 sorgulamaktadir. Ayrica ¢alisma sahasindaki yasli niifusun yaglilik
algilari, yash bireyler olarak mekénsal iliskileri, sosyokiiltiirel iligkileri, yasadiklar1 yerden
memnuniyetleri, saglik hizmetlerinden yararlanma diizeyleri, yerel hizmetlerden memnuniyetleri ve
beklentileri incelenecektir.

Calisma sahas1

Tiirkiye niifusunda meydana gelen demografik doniisiimiin yaninda yurti¢i ve yurtdisina gerceklesen
goclerle iliskili bir bigcimde hem tilke genelinde hem de cografi bolgeler dlgeginde niifusun yas yapisinda
esasli degisimler yasanmaktadir. Yasam beklentisinin artisiyla birlikte toplam niifus yaglanma egilimi
gostermektedir. ADNKS niifus sorgulamalari veri tabaninda niifusun yapisal 6zellikleri incelendiginde
illerin biiyiik bir kismi diger illere gd¢ vermektedir. Tiirkiye’de genellikle sosyoekonomik olarak
gelismis iller net goc alirken diger iller ise go¢ vermektedir. Tiirkiye’de genel itibariyle ¢alisma
cagindaki niifusun go¢ etmesi neticesinde gd¢iin kaynak noktasinda niifus yaslanma orani gogiin hedef
noktasina gore daha yiiksektir. ADNKS niifus sorgulamalarina gore yillara gore dalgalanmalarla birlikte
gbce bagh olarak niifusu azalma egilimi gosteren yerlesim birimlerinden bir de Yozgat ili sinirlar
icerisinde yer alan Bahadin beldesidir (Harita 1). Idari olarak Yozgat ili Sorgun ilgesine bagh bir belde
konumunda olan yerlesim birimi Sorgun ilge merkezine 21 km ve Yozgat il merkezine 56 km uzaklikta
yer almaktadir.
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Harita 1: Yozgat ili sinirlar1 igerisinde yer alan Bahadin beldesinin lokasyon haritasi
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Bahadin beldesinin niifus 6zelliklerini inceledigimizde beldenin niifusu ¢ogunlukla dis goglere bagh
olarak yildan yila azalmigtir. 2007 yilinda beldenin toplam niifusu 3586 iken bu niifus 2020 yilina kadar
2540 kisiye kadar gerilemistir. Bu belde Tiirkiye’de yurtdisina en fazla go¢ veren yerlesim birimlerinde
birisidir. Genellikle ¢alisma cagindaki niifusun go¢ etmesi neticesinde bu yerlesim biriminde ikamet
edenlerin yas ortalamasi artmistir. Bahadin beldesi ve ¢evresindeki yerlesim birimlerinde yasayan yash
bireylerin aktif, saglikli ve yasadiklar toplumla birlikte yasamlarini siirdiirebilmelerine katki saglamak
amaciyla Bahadin Yaglanma Vakfi onciiliigiinde Yasli Bakim Merkezi kurulmustur. Bu yash merkezi
Agustos 2019 yilindan itibaren aktif olarak hizmet vermektedir. Yash merkezinde evde bakim, yash
bakim merkezinde ve esnek bakim olmak {izere ii¢ farkli tiirde yasli bireylere hizmet sunulmaktadir.
Almanya, Fransa ve Hollanda basta olmak {izere uluslararasi goge katilan Bahadin dogumlu bireylerin
ozellikle yaz tatilinde Bahadin’a uzun siireli tatil amaciyla gelmeleriyle birlikte yerlesim yerinin niifusu
donemsel olarak artig gostermektedir. Bu baglamda, Bahadin beldesinde hem daimi olarak hem de yilin
belli aylarinda ikamet eden yasli bireyler Yaslh Bakim Merkezine iiye olmalari durumunda merkezin
saglamis oldugu saglik ve temizlik gibi tiim hizmetlerden yararlanabilmektedirler.

Yerel Olcekte yash niifusun sosyoekonomik egilimlerin analizi, yash bireylere yonelik yerinde ve
uygulanabilir politikalar iiretmek amaciyla 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda bu ¢alismada yash
insanlara yonelik bakim merkezi bulunan Bahadin beldesi c¢alisma sahasi olarak belirlenmistir.
Aragtirmada yagl bireylerin mevcut durumunun ortaya konulmasi amaglanmistir. Ayrica yasli bireylerin
yasadiklar1 mekanda kurduklari sosyal, ¢evresel ve ekonomik iligkilerin belirlenmesi ve mekansal
memnuniyet diizeylerinin 6lgiilmesi hedeflenmistir. Son olarak tek bir 6rneklem iizerinden yapilan
calismalar bir siirlilik olarak elestirilse de (Silvermen, 2010), secilen 6rneklemin yukarida belirtilen
farkl1 6zelliklere (yas, gog, kirsalda inga edilmis yash bakim merkezi) ayn1 anda haiz olmasi ve Tiirkiye
6lceginde nadir bir 6rnek olmasi ve birgok farkli bolge, sehir ve beldeye genelleme imkani tagimasi
agisindan yukarida not ettigimiz hedeflere yonelik faydali ve yerinde bir tercih olmustur.
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Yontem

Genel olarak nicel arastirma yontemi sayilar ve istatistiki verilere dayali bir sekilde sosyal bilimlerde
One ¢ikan bir aragtirma stratejisidir. Bu yontem ile ¢ok sayida katilimciya maddi olarak sinirli bir biitge
ile (Silverman, 2010) hizli bir sekilde ulasarak (Creswell, 2009) farkli goriis, fikir ve tecriibeleri ortaya
¢ikarmak miimkiindiir (Bryman, 2008). Bu dogrultuda yukarida belirttigimiz Bahadin beldesinde
yasayan 60 yas iistii 101 katilimei ile yiiz yiize olacak sekilde, yari yapilandirilmig anket formumuz
iizerinden goriisiilerek orijinal veri elde edilmistir. Afyon Kocatepe Universitesi 29.06.2021-29832 nolu
etik onayimizdan sonra katilimecilar ile goriismelerimizi gergeklestirdik. Sorularda belirli seceneklerin
(evet-hayir, katiliyorum-katilmiyorum) sunulmasi anketler igin bir sinirlilik iken (Bryman & Cramer,
2004, Bryman, 2008) soru formumuza dahil ettigimiz agik uclu sorular ile katilimcilarin tam olarak ne
demek istediklerini ve varsa farkli tecriibe ve diigiincelerini 6grenme sansimiz olmustur.

Calismanin tiim agamalarinda etik ilkelere dikkat edilmistir. Bu dogrultuda kisisel ve 6zel hayati
ilgilendiren sorular anket formuna dahil edilmezken, katilimcilarin 6zel bilgileri (isim soy isim gibi)
dogrudan kullanilmayarak elde edilen cevaplar analiz edilmistir. Ayrica katilimcilar ile goriismeler
gercgeklestirilmeden 6nce ¢alismanin amaci, katilimcilarin haklar1 (Bryman, 2008) gibi etik agidan hayati
onemi olan konular hakkinda katilimcilar bilgilendirilerek onaylart alinmigtir ve g¢alismanin farkli
asamalari ile ilgili sorular1 olan katilimcilarin sorulari cevaplanmistir. Son olarak elde edilen veriler
SPSS26 programu ile sistematik bir sekilde analiz edilmistir.

Bulgular

Demografik bulgular

Bahadin Yash Bakim Merkezinden elde ettigimiz giincel (Temmuz, 2021) verilere gore kurumda kalan
toplam 25 yashinin 11°1 erkek, 14’0 kadindir. Kurumda kalanlarin yas ortalamasi 82,7 dir. Ek olarak,
evde bakim hizmeti sunulan 18 yaslimin 7’si erkek 11’1 kadindir. Yozgat’in Sorgun ilgesine bagh
Bahadin beldesinde yasayan altmig yas tstii 101 katithmer ile yiiz yiize olacak sekilde yaptigimiz
anketlerin sonuglarii yaslanma ve mekan ekseninde degerlendirmeden once oncelikli olarak
katilimcilarin demografik bilgileri hakkinda bilgi vermenin diger verileri daha anlamli bir sekilde analiz
etmek adina faydali olacaktir. Katilimcilarin 15°1 aktif olarak Bahadin Yaslanma Vakfi’nda kaldigin1 ve
dogrudan bu vakiftan hizmet aldigini belirtmislerdir. 18 katilimer ise dogrudan vakifta kalmasa da
dolayli olarak evinde hizmet (sobanin yakilmasi, temizlik, yemek gibi) almaktadir. Geriye kalan ve
ilerleyen yillarda potansiyel hizmet alici pozisyonda bulunan 68 katilimci ise Bahadin Yaslanma
Vakfindan haberdar olsa bile dogrudan veya dolayli olarak vakiftan hi¢cbir hizmet almamaktadir.

Calismamiza katilan toplam 101 katilimeinin 544 (%53,5) erkek iken 47°si (%46,5) kadin
katilimcilardan olusmaktadir. Baska bir ifadeyle ulasilan katilimcilar arasinda cinsiyet dagilimi
acisindan ciddi bir fark ya da orantisiz dagilim s6z konusu degildir. Ozellikle kirsala gidildikge giindelik
hayata yansiyan cinsiyet temelli pratikler ve giindelik hayatin organizasyonu ve insa edilen iligkileri
anlama ac¢isindan bu dagilimi bir zenginlik olarak da okuyabilecegimiz bir durum olarak not edebiliriz.

Sekil 1: Katilimcilarin yasa gore dagilimi

60 61 62 63 64 65 66 67 68 69 70 71 72 73 75 77 78 79 80 82 84 85 90 91
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Katilimeilarin yas dagilimina baktigimiz zaman dagilimin yaklasik %80°i 60 ile 70 yas araliginda
yogunlagsmaktadir. Bununla beraber 70 ile 91 yas araliginda farkli katilimecilar ile de goriismeler
saglanarak farkli tecriibe ve bakis agilarma ulasilmistir. Katilimcilarin biiyiik boliimii hali hazirda evli
katilimcilardan olugsmaktadir. Tam olarak belirtmek gerekirse katilimcilarin %70,3’4 (71) evli iken
%21,8’1 (22) medeni halini dul olarak belirtmistir. Buna ek olarak %7,9 (8) kisilik bir grup ise hig
evlenmedigini belirterek medeni halini bekar olarak not etmislerdir.

Tablo 1: Katilimcilarin egitim durumu

Kisi Sayis1 Yiizde

Okur-yazar degil 25 24,8
Sadece Okur-yazar 13 12,9
Ikdgretim mezunu 32 31,7
Orta 6gretim mezunu 15 14,9
Lise mezunu 12 11,9
Universite mezunu 4 4,0
Toplam 101 100,0

Bir diger 6nemli konu olarak, kent ile yakin iliskiler kurmasina ragmen sonug itibariyle kirsal bir yer
olan Bahadin beldesinden goriistiiglimiiz kisilerin egitim seviyelerinin diisiik oldugunu gérmekteyiz.
Yaklasik dortte biri hi¢ okuryazar degilken, %12,9’u (13) okula gitmeden sadece okur-yazar oldugunu
belirtmistir. Egitim seviyesini gosteren agamalarda ilkdgretim mezunu katilimcilar %31,7 (32) ile en
onemli grubu temsil etmektedir. Buna ek olarak, Tablo-1’de de goriildiigii lizere orta-0gretim, lise ve
universiteye dogru gittikce bu seviyelerde egitim durumuna sahip katilimcilarin sayismin hizli bir
sekilde azaldigin1 gérmekteyiz.

Bu yerlesim biriminde yasayan niifusun 6nemli bir kisminin kent ve yurtdisi baglantilarini hatirlatarak
belde sakinlerinin ekonomik durumlarini anlamaya yonelik soruya ise katilimcilarin genelde mevcut
ekonomik durumlarindan memnun olduklarim1 yo6niinde cevaplar verdiklerini belirtebiliriz.
Katilimcilarin %47,5’1 (48) ekonomik durumlarinin orta seviyede, %35,6’s1 (36) iyi, %3’liik (3) kisim
ise ¢ok iyi durumda olduklarini belirtmislerdir. %13,9u (14) ise maddi durumlarinin ¢ok kétii oldugunu
belirtmiglerdir. Bu konuyla iliskili olarak katilimcilarin biiyiik boliimiiniin (%71,3 (72)) bir sosyal
giivencesinin (bagkur-SSK) oldugunu not edebiliriz. Buna karsin, %17,8’lik (18) bir kesimin higbir
saglik giivencesinin olmadigimi da not etmemiz gerekir. Bunun yani sira %4 (4) yesil kart ve diger
diyebilecegimiz ve yurtdigindan elde ettikleri saglik gilivencelerini belirten %6,9 (7) altmis yas Ustii
katilimeilarin oldugunu demografik olarak bir diger tanimlayici unsur olarak not edebiliriz.

Yashhk, mekan ve mekinmin tecriibe edilmesine yonelik bulgular

Mevcut literatiirde de tartisildigi {izere yaslanmanin tek ve standart bir tanimlamasinin yapilmasi
oldukea gii¢c géziikmektedir. Bu sinirliliga ragmen ¢alismamizin bir boyutunu mekan faktorii olustursa
da bir diger 6nemli konu olarak yaslanmanin ve yaslanmadan ne anlamamiz gerektigi gergekligi ile karsi
karsiyayiz. Onceki ¢alismalardan (Bulduk, 2014; Uyanik, 2017; Tekin ve Kara, 2018; Capcioglu ve
Alpay, 2019; Cunkus, Tasdemir Yigitoglu ve Akbas, 2019; Cuhadar, 2020) hareketle caligmamizda
dortlii bir siniflandirma ile katilimeilarin yaslilik algilari tespit edilmeye galigiimistir.

Tablo 2: Yaslanma kelimesi size ne ifade ediyor?

Katilmel Yiizde
Yiizde
Kronolojik yaslanma 23 22,8
Psikolojik yaslanma 27 26,7
Sosyo-kiiltiirel yaglanma 14 13,9
Fizyolojik yaglanma 37 36,6
Toplam 101 100,0
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Mevcut caligmalarla paralel bir sekilde fizyolojik yaslanma en yaygin yaslanma ¢esidi olarak karsimiza
cikmaktadir (Amarya, Singh ve Sabharwal, 2018). Katilimcilarin %40’a yakini fiziksel olarak
rahatsizlanma, gilindelik rutin ihtiyaglar1 karsilayamama gibi temel fiziki ihtiyaclar ve sorunlardan
hareketle fizyolojik yaslanmay1 yasliligin temel ve en bariz gostergesi olarak belirtmislerdir. Buna ek
olarak %26,7’si psikolojik yaslanmay1 bir yaslhilik tlirii olarak vurgulamaktadirlar. Yalnizlik,
sosyallesme noktasinda yasanan sikintilar ise bu baglamda vurgulanan en temel hususlar olmustur. Buna
ek olarak tiim bu yasananlarin birer dogal siire¢ oldugunu, genclik gibi yashlhiginda hayatin
safhalarindan birisi oldugunu vurgulayan ve kronolojik yaslanma olarak ifade edebilecegimiz yaslanma
tiirii ise %22,8 seviyesinde kalmistir. Son olarak tecriibenin 6ne ¢iktig1 sosyo-kiiltiirel yaslanma ise bir
yaslanma tiirii olarak en az %13,9 karsilastigimiz yaslanma tiiri olmustur.

Buradan hareketle yaslanmanin tarifi ile tecriibe edilisi arasinda anlamli bir iliskinin oldugunu not
edebiliriz. Baska bir ifadeyle 6zellikle hastaliklar ve fiziki hareketlerdeki kisitliliklar maddelerini
birlestirdigimizde yaslilik denilince 6ne ¢ikan en Onemli sorunlarin (hastaliklar %54,5 (55), fiziki
hareketlerdeki kisitlilik %28,7 (29)) fizyolojik temelli oldugunu gérmekteyiz. Bunun yani sira herhangi
bir sorun yagsamayan katilimci sayisi %8,9 (9) iken, yalmzlik sorunu %S5 (5), maddi sorunlar %2 (2) ve
diger %1 (1) seklinde not edebilecegimiz problemlerde s6z konusudur.

Sekil 2: Yaslilikta katilimcilarin hayatin1 olumsuz yonde etkileyen faktorler
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Hemen hemen hepsi emeklilik donemini yasayan katilimcilarin bu dénemi nasil tecriibe ettiklerini
anlamaya yonelik sorumuza birbirinden farkli cevaplar verilmistir. Fakat agirlikli olarak katilimcilarin
giinliik ev isleri (%26,7), bag-bahge veya tarim igleri (%21,8) ile ilgilenerek, televizyon izleyerek
(%17,8), gezerek (%12,9), buna ek olarak arkadas (%4) ve aile (%8) ile daha ¢ok vakit gegirerek, ibadet
ederek (%3), kitap okuyarak (%3) ve diger (%3) olacak sekilde hayatlarinin altmig yas sonrasi donemini
tecriibe etmektedirler. Bu durum, ayn1 yas grubu ve aynit mekanin tiim katilimeilar i¢in ayni anlama ve
fonksiyona sahip olmadigim da gostermektedir (Kiigiik, 2016).
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Sekil 3: Emeklilik sonras1 zamaninizi nasil degerlendirmektesiniz?
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Bu baglamda not etmemiz gereken bir diger 6nemli bulgu olarak katilimecilarin %82’si anlaml
yaslanmanin olmasi gerektigini vurgularken geri kalan kismi (%18) ise siradan yaslanmadan yana goriis
bildirmektedir. Yas, saglik sorunlar1 veya maddi imkanlar gibi farkli sebeplerden dolayr insanlarin
giindelik hayatlarin1 farkli sekillerde organize edebileceklerini Sekil-3 iizerinden belirtmistik. Fakat
katilimcilara gore kaliteli yaslanmanin pratikleri ve anlamli ya da siradan yaslanma mi sorularin
yonelttigimizde birbirinden farkli cevaplara ulagsmaktayiz. Bagka bir ifadeyle, tipki yaslanma nedir
sorusunun tek bir anlam1 olmamasina ragmen aktif, anlamli veya siradan yaslanmanin da tek ve standart
bir agiklamasinin olmasi tam olarak miimkiin degildir (Fernandez-Ballesteros, 2011). Birbirinden farkli
katilimcilarin gezerek veya galisarak hem anlamli hem de siradan yaslanmayi tecriibe ettiklerini
sOyleyebiliriz. Bunlara ek olarak c¢alisarak gecirilen vaktin daha yaygin bir sekilde anlamli yaslanmaya
ornek olarak not edildigini gormekteyiz. Gezmek ya da dinlenmenin ise diger cevaplara nazaran daha
baskin bir sekilde siradan yaglanmanin gdstergesi olarak algilandigini gérmekteyiz.

Sekil 4: Nasil yaslanmal1 ve kaliteli yaslanma nasil olmal1?
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Sekil-4’den 6grendigimiz bir diger 6nemli nokta ise aile ile gecirilen vaktin bir diger kaliteli yaglanma
gostergesi olarak algilanmasidir. Bu baglamda katilimcilarin ¢ocuk sayisi ve buna bagli olarak yaslilik
donemlerinde ¢ocuklarindan destek alma iligkisini ele almak faydali olacaktir. Katilimcilardan sadece
bes kisinin hi¢ ¢ocugu yok. Bunun disinda agirlikli olarak katilimcilarin sirasiyla iki, ti¢ ve dort gocugu
var. Sekil-5’e baktigimizda 6ne ¢ikan bir diger 6nemli husus olarak katilimcilarin énemli bir kismi
cocuklarindan destek gormektedirler. Hicbir grupta destek gérmeyenlerin orani digerlerinden fazla
degildir.

Sekil 5: Katilimcilarin gocuk sayist ve cocuklarindan destek almalart
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Ayrica anket goriismesine katilan katilimcilardan 92°si (%91,1) Covid-19 salginindan olumsuz
etkilendigini belirtmislerdir. Buna karsin Covid-19 salginin olumlu bir etki ya da sonucunu tecriibe eden
bir katilimer yokken, 9 (%8,9) katilimci salgindan etkilenmedigini belirtmistir. Bu siire¢ icerisinde
katilimeilarin ¢ogu telefonu ¢ocuklart ve ailesinin diger iiyeleri ile iletisim kurmak i¢in aktif olarak
kullandigim belirtmislerdir. Daha agik bir ifadeyle, katilimcilarin %54,3niin giinliik telefon kullanim
stiresi artarken, geri kalan %43,6’s1 telefon ile yaptig1 goriismelerin siiresinin ayni kaldigini ve %2,2’lik
kiigiik bir kesimin cevabi ise telefonda harcadiklar1 vaktin azaldig1 yoniinde olmustur.
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Sekil 6: Sosyal medya kullaniminda 6ne ¢ikan mecralar
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Insanlarin hayatlarinda énemli bir yere haiz olan telefonlarin ne tiir bir telefon olduklar1 ise dogrudan
kullanim1 ve kullanim ¢esitliligini etkileyebilmektedir. Katilimcilardan sadece %4’ (4) telefon
kullanmazken, geri kalan katilimcilardan %38,6s1 (39) tuslu diyebilecegimiz klasik telefonlardan
kullaniyorken, %57,4°1 (58) akilli veya smart olarak bilinen telefonlardan kullanmaktadirlar. Bu veriler
ile yukaridaki Sekil-6’y1 beraber diisiindiiglimiizde sosyal medya ve internet mecralarim
kullanmayanlarin agirlikli olarak akilli cep telefonu veya cep telefonu sahibi olmayanlardan olustugunu
gormekteyiz. Buna ek olarak hem kadinlar hem erkekler Facebook, WhatsApp veya Youtube gibi
internet ve sosyal medya platformlarinda vakit gecirmekte, iletisim ve sosyallesme ihtiyaclarini
karsilayarak yakin veya uzaktaki aile bireyleri ya da arkadas ve akrabalarla etkilesime girmektedirler.
Yasanan teknolojik gelismelere bagli olarak hem iletisimin cesitliligi degisirken bir yandan da mekéana
bagh iletisim ve etkilesimin smirliliklart ortadan kalkmaktadir. Baska bir ifadeyle yash bireyler
acisindan mekanin anlamsal sinirlart degisime ugramaktadir denilebilir.

Cogunlugun hayatlarindan memnun oldugu katilimer kitlesinin spesifik olarak Bahadin beldesinden
memnun olup olmadiklar1 ve hayatlarin1 bagka bir yerde gecirmek isteyip istemedikleri yoniindeki
sorularimizla hem mekanin anlamini ve katilimcilar tizerindeki etkisini gormek ve aynt mekanin diger
mekanlarla kiyaslanmasi daha net goriilmektedir. Yasanilan mekandan hareketle katilimcilarin
hayatlarindan genel olarak memnun olup olmadiklarini sordugumuzda katilimcilarin cevaplart su
sekilde olmaktadir: Yaklasik yarist mutlu %50,5 (51) iken ikinci biiyiik grup olarak katilimcilar ne mutlu
ne mutsuz %24,8 (25) olduklarii belirtmislerdir, ayrica %5,9’lik (6) kesim ¢ok mutlu olduklarini
belirtmiglerdir. Ek olarak, %2’si (2) ¢ok mutsuz ve %16,8’1 (17) mutsuz olduklarini belirtmislerdir.
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Sekil 7: Bagka bir yerde yasamak isteyenler ve yasanilan mekandan memnun olanlar arasindaki iligki
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Sekil-7’ye baktigimizda iki farkli gerceklik arasinda kuvvetli bir iligkinin oldugunu rahatlikla
gorebilmekteyiz. {1k olarak belirtmek gerekirse katilimcilarin ¢ogunun yasadiklar1 Bahadin beldesinden
memnun olduklarini ve hayatlarimin geri kalan kismimi baska bir yerlesim yerinde devam ettirmek
istemediklerini 6grenmekteyiz. Burada yasanilan yerden memnun olmama ve baska bir yeri alternatif
olarak diislinen katilimcilarin bu yaklasimimi daha iyi anlamak adma yasanilan yerin imkanlarinin
yaglilara hitap edip etmemesine yonelik sorumuz konuyu anlamak adina yol gosterici olmaktadir. Bagka
bir ifadeyle katilimeilarin %49°u yasadiklar1 Bahadin beldesinin yaslilara hitap ettigini, %38’i kismen
hitap ettigini belirtirken, %13’luk bir kesim ise bu yerlesim biriminin yasllara yeterli ve uygun bir hayat
imkan1 tamimadig1 yoniinde fikir beyan etmistir. Her ne kadar katilimcilar yasadiklar1 mekanda mutlu
olsalar da yaslar itibariyle beklenti ve farkli onceliklere sahip olabilmektedirler. Bu durum altmis yag
tistii belde sakinlerini az bir sayida olsa bile farkli arayislara yoneltmektedir.

Son olarak not etmek gerekirse Bahadin Yaslanma Vakfi’nin sundugu imkanlara ve hizmetlere karsin
yasanilan cografyaya yonelik getirilen en 6nemli elestiri olarak saglik hizmetlerine erisim alaninda
yasanilan eksiklikler 6ne ¢ikmaktadir. Katilimcilarin %39°u saglik hizmetlerinde memnun degilken,
%24’ memnuniyet seviyesini kismen olarak belirtmigtir. Geri kalan %37°1lik kesim ise saglik
hizmetlerinden memnun olduklarini belirtmislerdir. Saglik hizmetlerine erisim, haftanin belli giinlerinde
sunulan siirli saglik hizmeti mekan ile olusturulan baglar1 derinden etkilemektedir. Bu anlamda her ne
kadar Bahadin Yaslanma Vakfi eli ile evde ve vakfa ait mekanlarda sunulan hizmetlere ragmen belde
sakinleri yerlesim biriminde yer alan aile sagligi merkezinin daha aktif olarak hizmet sunmasini
beklemektedirler.

Sonuc ve degerlendirme

Diinya genelinde demografik degisimin dnemli sonuglarindan biri doniisiim siirecini yasayan iilkelerin
toplam niifusunun yas yapisinda meydana gelen degisimdir. Tiirkiye’de niifus politikalar1 iizerine
temellenen demografik doniisiim siireci boyunca niifusun niceliginin yaninda niteligi de esash
degisimlere ugramistir. Cumhuriyetin kurulusu itibariyle niifusun niceligini ve niteligini arttirmaya
yonelik niifus politikasinin zorunlulugu tartisilmis ve 1923-1955 yillar arasinda pronatalist niifus
politikas1 uygulamaya konulmustur. Ekonomik ve politik sebeplerden dolayr niifus biyitkligi
onemsenmis ve iilke niifusunun toplam sayisinin arttirilmasi hedeflenmistir. Uygulanan bu politikalar
neticesinde 1950’li yillardan itibaren toplam niifus hem kent hem de kir yerlesim birimleri diizeyinde



Cografi mekdanin yaslanma iizerindeki etkilerinin incelenmesi

stirekli bir artig egilimi gostermistir. Artan niifus sorununun ulusal politikalar neticesinde ¢oziilebilecegi
diisiincesinden hareketle 1955 yilinda yiiksek olan niifus artis hizin1 diisiirmek amaciyla antinatalist
politikalara gecis yapilmistir. Bu politikalarin tiim yerlesim birimlerinde kabul gérmemesi neticesinde
yiiksek dogum oram1 devam etmistir. Bununla birlikte bu siirecte toplumda meydana gelen
sosyoekonomik kalkinma, tip alanindaki gelismeler ve iyilestirilen saglik hizmetleri neticesinde 6liim
oranlar1 azalma egilimi gostermistir. Dogum oraninin yiiksekligi ve 6liim oraninin siirekli azalmasi
niifus artiginin siireklilik kazanmasiyla neticelenmistir.

Bu baglamda niifus biiyiikliigli ekonomik olarak toplam tasima kapasitesinin tizerine ¢iktig1 yerlesim
birimlerinde gd¢ hareketlerinin yasanmasina neden olmustur. Niifus hareketlerine daha ¢ok calisma
caginda bulunan ve yasadigi mekanda ge¢imini saglamakta yetersiz kalan bireyler katilmislardir.
Demografik doniisiim siirecinde etkili olan dogum ve oliim oranlarindaki degisimle birlikte gog
degerleri, yerlesim birimlerinde niifusun yas yapisinda meydana gelen degisimi daha da
derinlestirmigtir. Go¢iin kaynak noktasinda 6zellikle de kirsal idari tinitelerde ¢caligma ¢agindaki niifusun
belirli bir kismmin dinamik siirece katilmasiyla birlikte bu yerlesim birimlerinde niifusun yaslanmasi
belirgin hale gelmistir. Dolayisiyla temelde sosyoekonomik, kiiltiirel ve politik nedenlerden
kaynaklanan gd¢ olgusu niifusu hizla yaslanan toplumlarda yaslanmaya bagli olarak meydana gelen
sorunlar1 daha karmasik hale getirmektedir. Demografik yaslanmanin yogun oldugu mekanlarda
yalnmizlik, saglik hizmetlerine erisememe, giinliik ihtiyaclarin karsilanamamasi gibi problemler yash
bireylerin toplum iginde insan onuruna yakisir bir bigimde yasamlarini siirdiirebilmelerinde 6nemli
engeller olusturmaktadir. Ayrica yasl insanlarin zorunlu olarak ihtiyag duydugu kamu ve sosyal
hizmetler kentsel ve kirsal mekanlara gore ¢esitlenmektedir. Bu baglamda yash bireylerin ihtiyag
duydugu saglik ve diger sosyal bakim gibi tiim hizmetlerin sunum bi¢imlerinin degerlendirilmesi,
tartigilmasi ve ¢dziim yollarinin arastirilmasi yagh bireylerin saglikli ve aktif yasam siirdiirebilmeleri
icin 6nem arz etmektedir.

Bu c¢aligmada 6zellikle yurti¢i ve yurtdist goclere bagl olarak toplam niifus icinde yasl bireylerin
oransal olarak yogun oldugu Bahadin beldesi ¢aligma sahasi olarak segilmistir. Bu yerlesim biriminde
yaslilara saglik hizmetleri ve diger sosyal bakim hizmetlerini sunmak amaciyla sivil inisiyatifle 2019
yilinda hizmete agilan Bahadin Yaslanma Vakfi ve Yaslh Bakim Merkezinin bulunmasi bu yerlesim
birimin ¢aligma sahasi olarak se¢ilmesinde motivasyon kaynagi olmustur. Bu aragtirmada temel olarak
bakim merkezinden hizmet alan ya da almayan yash insanlarin mekansal iligkileri analiz edilmistir.
Ayrica kirsal toplumda yaslanma olgusunun ekonomik ve sosyolojik etkileri yagl bireylerin yasadiklari
yerden memnuniyetleri, saglik hizmetlerinden yararlanma diizeyleri, yerel hizmetlerden memnuniyetleri
ve beklentileri elde edilen bulgular g¢ercevesinde tartisilmistir. Arastirma kapsaminda Bahadin
beldesinde yasayan 101 yasli bireye yar1 yapilandirilmis anket sorulart yoneltilmistir. Katilimeilarin 15
Bahadin Yashh Bakim Merkezi'nde daimi olarak kalmakta, 18'i yashh merkezinin evde bakim
hizmetlerinden yararlanmakta ve 68 katilimcinin ise yashh merkezi ile dogrudan temasi
bulunmamaktadir. Bu goriismeler neticesinde katilimcilarin hem yasam standartlart hem de
sosyoekonomik iligkileri hakkinda gesitli bilgilere ulagilmustir.

Aragtirma sonucunda yagli bireyler demografik ozelliklerine goére yaslanmayi birbirinden farkli
sekillerde degerlendirmislerdir. Yari yapilandirilmis anketin sonuglarina gére, kirsal bir yerlesim yeri
olan Bahadin beldesinde bulunan yaslhlarin biiyiik ¢ogunlugu yasadiklari yerden memnun olduklarini
belirtmekle birlikte saglik hizmetlerine erisememe, yalmizliktan dolay1r zorunlu ihtiyaglarini
karsilayamama gibi bazi1 saglik ve sosyal temelli sinirliliklan dile getirmislerdir. Bunun yaninda yash
bakim merkezinde kalan ya da kendi evlerinde kalarak periyodik araliklarla yash bakim merkezinden
hizmet alan altmis yas stii bireylerin kendilerine saglanan saglik hizmeti ve diger sosyal hizmetlerden
memnun olduklarim ifade etmislerdir. Bu baglamda sivil bir inisiyatifle kurulan Bahadin Yaslanma
Vakfi'nin yaghlar i¢in mekanin islevine ve anlamina olumlu katkilarda bulundugu tespit edilmistir.
Halihazirda simirli sayida kisiye hizmet veren bu vakif ve bakim merkezi potansiyel olarak belde
sakinlerinin yaslilik evreleri igin alternatif bir se¢genek sunmaktadir. Bu durum yaslanma perspektifinden
bakildiginda mekén ve yasanilan ¢evre temelli sinirliliklart azaltirken, islevsel olma adina anlamli hale
gelmektedir.
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Sonug olarak hem donemsel olarak hem de daimi olarak sosyal hizmetlere ihtiya¢ duyan yaslilar i¢in
yaslt bakim merkezlerinin yayginlastirilmasi ve hali hazirda aktif olan merkezlerin denetlenerek hizmet
kalitesinin arttirilmasi yasl bireylerin daha mutlu, kaliteli ve aktif bir yasam siirebilmeleri i¢cin nem arz
etmektedir. Bu baglamda Bahadin Yash Bakim Merkezi bir model olarak degerlendirilerek Tiirkiye
kirsalinda diger yerlesim birimlerinde de benzer yasli bakim merkezleri hayata gegirilebilir. Cilinkii yaslh
bireylerin tiim sosyal hizmetlerden yeterli diizeyde yaralanabilmeleri onlarin hem toplum i¢inde aktif
olmalarim1 hem de gelecege daha giivenli bakmalarini saglayacaktir. Buna ek olarak bu tiir hizmetlere
erisebilmek i¢in zorunlu olarak kentlerde yasayan yagh bireyler bu hizmetlere kirsalda erigebilirseler
kentlerdeki yogunlugun azaltilmasi da s6z konusu olacaktir. Ayrica niifusu her gecen yil yaslanan
Tiirkiye toplumu i¢in bu 6rneklem alternatif bir ¢6ziim olarak da ele alinabilir. Son sz olarak; yash
bireylerin aktif bir yasam siirdiirebilmeleri basta devlet olmak iizere yasadiklari toplumun ortak
sorumlulugudur.
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0O2Z: Teknolojik ilerlemeler pek ¢ok insan i¢in uyum saglayamama, yeni seyler 6grenmek zorunda
kalma, isini kaybetme, teknolojik gelismelerin nasil oldugunu tam anlayamama ve bunlarin neden
olabilecegi olumsuz sonuglar sebebiyle kaygi uyandirici olabilir. Bu arastirmada giinlimiiziin en biiyiik
teknolojik gelismelerinden biri olan yapay zeka iizerinde durulmus ve yapay zeka kaygisi, farkli meslek
dallarinda is hayatina atilacak gen¢ yetiskinlerde egitim gormekte olduklari fakiilte degiskeni
gozetilerek incelenmistir. Bu kapsamda 18-25 yas araliginda 559 tiniversite 6grencisi ¢alismaya dahil
edilmistir. C)grenciler Egitim, Fen-Edebiyat, Giizel Sanatlar, Hukuk, fletisim, Miihendislik ve Tip
Fakiiltelerinde egitim gormektedirler. Calisma kapsaminda yapay zeka kaygisi toplam skoru ve yapay
zekanin alt boyutlart olan 6grenme, is degistirme, sosyoteknik korliikk ve yapay zeka yapilandirmasi
skorlarina odaklanilmistir. Bulgulara bakildiginda 6grencilerin rapor ettikleri yapay zekd kaygi
skorlarinin orta seviyede seyrettigi ve genel itibari ile Miihendislik ve Hukuk Fakiilteleri 6grencilerinin
gorece diisiik kaygi skorlar1 raporladiklar1 goriilmektedir. Ilgili fakiilte dgrencilerinin yapay zekaya
yonelik yeni seyler 6grenmek zorunda kalmaya ve yapay zeka kaynakli is degistirmek zorunda kalmaya
yonelik kayg1 seviyelerinin de diisiik oldugu gézlemlenmistir. Bu bulgulara dair olasi teorik ve pratik
cikarimlar giincel literatiir de gozetilerek tartigilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Yapay zeka kaygis1, Geng yetiskinler, Is degistirme, Sosyoteknik korliik, Yapay
zeka yapilandirmasi

ABSTRACT: Technological developments can be anxiety-provoking for many people due to
adaptation problems, having to learn new things, losing jobs, not being able to comprehend how
technological developments work and possible negative consequences of technology. In the current
research, we focused on one of the greatest technological developments, artificial intelligence (Al) and
Al anxiety among young adults who are about to start a new career in different faculties. For this aim,
559 university students aged between 18 to 25 were recruited. Students were from the faculties of
education, arts and science, fine arts, law, communication, engineering and medicine. In addition to the
total score of Al anxiety, we also considered the subsections of Al anxiety: Learning, Job replacement,
Sociotechnical blindness and Al configuration. Results showed that the reported Al anxiety scores are
at a medium level and engineering and law students reported relatively low scores. These students also
reported relatively low anxiety scores on the learning and job replacement subsections. These findings
and possible theoretical and practical implications are discussed based on the current literature.
Keywords: Al anxiety, Young adults, Job replacement, Sociotechnical blindness, Al configuration
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EXTENDED ABSTRACT

Literature review
Artificial intelligence (Al) is one of the greatest technological developments of our age. It can simply

be defined as human perception-related skills and behaviours modelled by computerized imitations
(Y1lmaz, 2020). Since Al is a new and not very well-known technology, it may be potentially anxiety-
provoking as many people cannot foresee the role of Al in the future while considering the possibility
of it being out of control (Johnson & Verdicchio, 2017).

Al anxiety can raise due to several reasons (Wang & Wang, 2022). For example, as mentioned above
one of the primary concerns about Al is its risk of getting out of control (Johnson & Verdicchio, 2017,
Wang & Wang, 2022). Another Al anxiety triggering factor is called sociotechnical blindness which
occurs when people ignore the fact that Al is managed by humans (Johnson & Verdicchio, 2017; also
see, Boddington, 2017). Al configuration, which corresponds to finding human-related functions in
robots scary, is also a potentially Al anxiety-provoking belief (Wang & Wang, 2022). If Al becomes a
part of our daily lives, people had to learn how to operate Al and adapt to its functions. Learning this
new information and obtaining new skills are sources of Al related stress as well (Manyika et. al., 2017,
Wang & Siau, 2019).

While Al is gaining more and more place in our lives, it may trigger Al anxiety in young adults who are
about to start their careers. Similar to computer use, Al is being increasingly used in several work
domains as well. However, studies with regard to the Al related concerns of young adults are rather
scarce. Hence the focus of the current study was Al anxiety in young adults studying in different
disciplines namely different faculties (faculty of education, faculty of arts and science, faculty of fine
arts, faculty of law, faculty of communication, faculty of engineering, and faculty of medicine). In
addition to the total self-report Al scores of these students, the scores of subscales of Al (learning, job
replacement, sociotechnical blindness and Al configuration) were also investigated. We hypothesized
that the total Al scores, as well as the sub-scores, will be different based on the participants’ faculties.

Methodology
In the current study, 559 university students aged between 18-25 (M = 22, SD = 2) were recruited. Data

from 15 participants were discarded since they were not in the expected age range. Participants first read
and approved the informed consent. Then they filled in the Al anxiety scale (Wang & Wang, 2022;
Turkish version, Akkaya et al., 2021) and demographics form. In the end, participants were thanked for
their time and effort and debriefed.

Findings and discussion
Prior to the analyses, normality assumptions were checked and if there were violations (if the skewness

and kurtosis are not within the range of-2.5 and 2.5) data was log normalized. Results showed that
participants’ level of Al anxiety was medium (M = 66.67, SD = 8.17; see Wang & Wang, 2022).
ANOVA, where the faculty is the quasi-independent variable and Al anxiety is the dependent variable,
showed that Al anxiety significantly differs based on faculty. More specifically engineering and law
students had the lowest Al anxiety followed by the fine arts and communication students whereas the
students of the faculty of education reported the highest level of anxiety among all the faculties. For the
second hypothesis, we conducted a MANOVA analysis where the sub-scales of the Al anxiety
questionnaire (learning, job replacement, sociotechnical blindness and Al configuration) were
dependent variables and faculty is the independent variable. MANOVA results demonstrated that
students from the law and engineering faculties reported relatively lower Al anxiety scores in the sub-
sections of the Al anxiety scale as well. Results may indicate engineering and law school students
experience less anxiety concerning learning Al related new things and having their jobs replaced by Al.
Students from the faculty of medicine also reported relatively lower levels of learning about Al related
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anxiety which may indicate that medical students have relatively fewer worries about learning new
things due to the developments in Al in medicine. Law students also reported the lowest level of anxiety
in terms of Al configuration and sociotechnical blindness.

Our findings may indicate that learning about Al can actually help reduce Al anxiety (also see Becker
& Schimdt, 2003; Othman et al., 2021). Hence, future studies can be designed with intervention
techniques teaching about Al to observe the possible ameliorating effect of learning more about Al on
anxiety while reducing sociotechnical blindness, fears with regard to Al configuration and job
replacement by Al. Furthermore, the results are only based on self-reports and cross-sectional.
Additionally, we did not control the analyses for other variables which may have an impact on Al anxiety
(such as trait anxiety, tendency to feel anxious, Spielberger, 2013). Future studies are also recommended
to address these limitations.
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Giris

“Yapay zeka algi, muhakeme, 6grenme, iletisim kurma ve karmasik ortamlarda hareket etmeyi
icermektedir. Bunlar1 yaparken de insani taklit etme temelinde hareket etmektedir. Bu siiregte insani
tamamen taklit etmesi hatta bir isi insandan daha iyi yapmasi da s6z konusudur. Yapay zeka
makinelerde, insanlarda veya diger canlilarda meydana gelen tiim davranislari anlamlandirmay1 da
amaglamaktadir. Bu yoniiyle yapay zeka hem miihendislik hem de bilimsel hedeflere sahiptir.”
(Nilsson, 1999, s. 1).

Taskin ve Adali’nin (2004, s. 138) ifadesiyle “Yapay zeka, insanin diisiinme yapisint anlamak ve bunun
benzerlerini ortaya c¢ikaracak bilgisayar iglemlerini gelistirmeye calismaktir. Genel olarak
programlanmis bir bilgisayarin diisiinme girisimidir.” Yilmaz (2020:5) yapay zekayi, “Insanin
algilamasina yonelik olan yeteneklerini, davraniglarini taklit ederek bilgisayar sistemlerinde bu
yetenekleri modellemesidir. Yani, yapay zeka insan zekasini taklit edip modellemek igin tipki insanlar
gibi problemlere ¢6ziim {iretebilme, anlamlandirabilme, genelleme yapabilme, deneyimleri ile
kazandiklarin1 6grenebilme gibi yetenekleri modellenen sisteme kazandirmayi amaclamak.” olarak
nitelendirilmistir.

Yapay zeka kavraminin farkli tanimlar ile ifade edilmesinin baslica sebebi, bu kavramin miihendislikten
psikolojiye, sosyolojiden tibbi bilimlere kadar pek ¢ok alanda kullanilmasidir (Dogan, 2002). Pek ¢ok
disiplinde kullanilan yapay zekanin kronolojik gelisimine bakildiginda Ikinci Diinya Savasi dénemi 6n
plana ¢cikmaktadir. fkinci Diinya Savasi ile birlikte artan yapay zeka ¢alismalaria Turing’in “Makineler
disiinebilir mi?” sorusu oldukga biiylik etki yaratmistir. Sorunun temelinde yatan “makine” ve
“diisiinmek” terimlerini inceleyen Turing, bir “taklit oyunu” -makinenin insan gibi davranmasina
dayanan- ile sorunun cevabini bulmay1 amaglamistir. Bu taklit oyununda -Turing testi- makine ve insan
arasinda yazili ve birbirlerini gérmedikleri bir iletigim siireci olusturulmaktadir. Bu siiregte insan,
karsidaki cevaplayanin insan m1 makine mi oldugunu ayirt edemiyorsa makinin insan taklidi yapabildigi
ve bir zekdya sahip oldugu distiniilmelidir. Nitekim Turing testinde makine ve insan ayrimi
yapilamamigtir (Turing, 2009).

1950°1i yillara gelindiginde bilgisayarlarin giinliikk hayatimiza girmesiyle birlikte yapay zeka ile ilgili
caligmalar da ayr1 bir aragtirma alani olarak kabul edilmeye baglanmistir (Akin, 1997). Bir disiplin olarak
yapay zeka kavrami 1955 yilinda Dartmouth Kolejinde yiiriitiilen ¢alismalar neticesinde bir arastirma
disiplini olarak kabul edilmistir. Kavrama adini veren ise yiritmiis oldugu bir projede kullanmis olan
John McCarthy’dir (Aydin & Degirmenci, 2018). Bilgisayar bilimci ve ayn1 zamanda biligsel bilimci
olan John McCarthy, yapay zekay1 akilli makineler yapma bilimi ve mithendisligi olarak tanimlamustir.
“Bilhassa akill1 bilgisayar programlarini temel alan bu kavram, insan zekasin1 anlamak i¢in bilgisayar
kullanmanin benzer gorevleriyle ilgilidir ancak yapay zekanin kendisini insan beyni ve zekasinda
oldugu gibi biyolojik olarak goézlemlenebilir yontemlerle smirlandirilmasina gerek goriilmez.”
(McCarthy, 2004:2) diyerek yapay zeka ¢alismalarinin temelini olusturmustur.

Gilinimiizde saglik, egitim, hukuk, astronomi, miihendislik vb. pek ¢ok alanda hizla gelisim gdsteren
yapay zeka ornekleri, giinliik hayatta vazgegilmez bir yere sahip olmustur. Artik “makine” “diiglinme”
tartigmasi yerine Celebi ve Inal’m (2019) da ortaya koydugu gibi “Yapay zeka, sorumluluk duygusu
tasiyabilir mi?” “Insan yasamima dogrudan miidahale etmesinin miimkiin olmas1 ve bu miidahaleler
sonucunda ortaya ¢ikaracagi etik sorunlar nelerdir?” gibi tartisilmasi gereken konular olarak karsimiza
¢ikmaya baglamistir. Bu tarz sorular, pek ¢ok alanda hizla gelismeye devam eden yapay zekanin
insanlarda kaygi olusturdugunu diisiindiirmektedir. Bu durum, “yapay zeka kaygisi”nin arastirilmasi
gereken bir konu olarak altini ¢izmektedir.

Yapay zekd kaygist

Kaygi, olas1 bir tehdide yonelik negatif bir duygu durumu olarak tanimlanabilir (Rachman, 1998). Kaygi
durumunun, bilinmeyen bir tehdit karsisinda artacagi dngoriilmektedir. Bu baglamda giiniimiizde siirekli
gelisen teknoloji ile birlikte gelecekteki rolii bilinmeyen ve kontrolden ¢ikma ihtimali gozetilen yapay
zekaya yonelik kayginin goriilmesi de beklenen bir durumdur (Johnson & Verdicchio, 2017). Yapay
zekaya yonelik kaygilarin odaklandigi 6nemli noktalardan biri ise kisilerin is durumlaridir. Bu durum,
bilgisayarlarin hayatimiza etkin bir sekilde girmesi ile baslayan bilgisayar kaygisina benzer sekilde
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seyretmektedir (Beckers ve Schmidt, 2001). Zira bilgisayarlarin hayatimiza girmesine paralel bir sekilde
yapay zeka teknolojisindeki ilerlemeler ile ¢aligma sartlarinin degisecegi, bazi islerin artik bu teknoloji
ile ytiriitiilecegi, calisanlara ihtiya¢c duyulan is kollarinda ise yapay zeka ile uyumlu ¢alisabilmek icin
kisilerin yeni seyler 6grenmeleri ve kendilerini gelistirmeleri gerekecegi ongoriilmektedir (Manyika vd.,
2017; Wang ve Siau, 2019; Wang ve Wang, 2022).

Yapay zekaya yonelik kaygi, ¢esitli alt bagliklarda gozlemlenebilmektedir. Bunlardan ilki yapay zekanin
kontrolden ¢ikma ihtimaline ydneliktir (Johnson ve Verdicchio, 2017; Wang ve Wang, 2022).
Sosyoteknik korliik olarak da ifade edilebilecek bu kaygi basliginda kisilerin yapay zek&nin bir insan
miidahalesi ve kontrolii olmadan isler halde olamayacag1 yoniindeki bilginin yetersiz bulunmasi veya
g6z ard1 edilmesinden kaynaklanabilecegi belirtilmektedir (Boddington, 2017; Johnson ve Verdicchio,
2017). Yapay zekaya yonelik bir baska alt baslik ise yapay zekd yapilandirmasi olarak tanimlanan
kisilerin robotik Ozelliklerle insansi Ozelliklerin bir arada bulunmasii rkiitiicii bulmasi ile iliskili
kaygidir (Wang ve Wang, 2022). Sosyoteknik korliik ve yapay zeka yapilandirmasi kayg tipleriyle
iliskili olarak, yapay zeka kaygist lizerine Bochniarz vd. tarafindan lise dgrencileri ile yiiriitiilen bir
calismada yapay zeka teknolojisi ne kadar duygusuz ve diigmanca kavramsallagtiriliyorsa o kadar
giivenilmez goriildiigii rapor edilmistir (Bochniarz vd., 2022).

Yapay zeka uygulamalari, kisilerin giinlitk yasam ve ¢alisma hayatina uyum saglayabilmeleri i¢in yeni
seyler 6grenmelerini de gerektirmektedir (Manyika vd., 2017; Wang ve Siau, 2019). Bu konuda yeni
seyler 6grenmek zorunda kalmaya yonelik endiseler ise yapay zeka kaygisinin bir diger alt baslhigim
(6grenme ile ilgili durumlari) olusturur. Othman vd. (2021) calismalarinda, ¢alisanlarin yapay zeka
konusunda egitim almalarinin kaygi seviyelerinde diisiise sebep olabilecegini belirtmislerdir. Tliskili
olarak bir diger yapay zeka kaygisi alt bashig ise is degistirmeye yoneliktir. Teknolojik gelismeler
dogrultusunda bazi islerin tamamen yeni teknolojik imkanlar ile yiiriitiilmesi, ¢alisanlara ihtiyacin
kalmamasi veya bazi is kollarinda ¢alisan kisi sayisinda ihtiyacin azalmasi beklenmektedir (Manyika
vd., 2017; Wang ve Siau, 2019). Bununla birlikte baz1 islerin uygulama bigiminin degismesi ile yeni is
kollarinin a¢ilmasi, buna yonelik uyum ve is degisikligi gereklilikleri de yapay zekaya yonelik kaygiy1
arttirabilmektedir (Wang ve Wang, 2022).

Amag ve hipotezler

Yapay zekaya yonelik kaygilarin calisanlarda oldugu gibi ¢alisma hayatina atilmaya hazirlanan
genglerde de gozlemlenmesi muhtemeldir. Ancak bu alanda yapilan ¢alismalar kisithidir. Bu baglamda
farkli fakiiltelerde (Egitim, Fen-Edebiyat, Giizel Sanatlar, Hukuk, Iletisim, Miihendislik ve Tip
Fakdilteleri) egitim goren ve farkli alanlarda is hayatina girecek geng yetigkinlerin yapay zeka kaygist
incelenmistir. Aldiklari egitimin ve istihdam alanlarinin farkli olmasi sebebi ile 6grencilerin yapay zeka
kaygisi seviyelerinin de farkli olmasi1 beklenmektedir. Caligma kapsaminda toplam kaygi puanin yani
sira yapay zekd kaygisinin alt basliklar1 (6grenme, is degistirme, sosyoteknik korlikk ve yapay zeka
yapilandirmasi) da farkli fakiilteler gozetilerek incelenmistir. Toplam skora benzer sekilde, farkli egitim
alt yapilar1 ve is beklentilerine sahip olmalar1 sebebi ile yapay zekanin alt basliklarina yonelik
kaygilarinin da fakiiltelere gore degisiklik gostermesi beklenmektedir.

Yontem

Orneklem

Caligma 559 tiniversite 6grencisinin gonillii katilimi ile gergeklesmistir. On bes katilimeinin yaslar 18-
25 araliginda olmadigi i¢in analize dahil edilmemistir. Dahil edilen katilimcilar igin ortalama yag 22 (S
= 2) olarak goriilmektedir. Bu katilmecilarin cinsiyet, egitim gordiikleri fakiilte, bulunduklar1 sene ve
ekonomik durumlarina yonelik yilizdelik dagilimlar Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1: Katilimcilarin cinsiyet, egitim gordiikleri fakiilte, bulunduklart sene ve ekonomik
durumlarina yonelik yilizdelik dagilimlari

Fakiilte Yiizde Degeri (%)
Egitim Fakiiltesi 154
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 16.2
Gizel Sanatlar Fakiiltesi 14.7
Hukuk Fakiiltesi 12.9
Iletisim Fakiiltesi 145
Miihendislik Fakiiltesi 13.1
Tip Fakiiltesi 13.2
Stmif

1. Smf 18.2
2. Smf 23.0
3. Simuf 30.5
4. Simif 20.6
5. Smif ve lizeri 1.7

Ekonomik Durum

Alt 15
Alt Orta 55
Orta 17.6
Ust 55.9
Ust Orta 19.5
Cinsiyet

Kadin 0.9
Erkek 56.3
Diger 42.8

Veri toplama araclar

Yapay zeka kaygis1 olcegi. Yapay zeka kaygist konuya iligkin Wang ve Wang (2022) tarafindan
gelistirilen ve Akkaya vd. (2021) tarafindan uyarlanan 16 soruluk ve 5’li Likert tipi (1 — Kesinlikle
Katilmiyorum, 5 — Kesinlikle Katiliyorum) 8lgek araciligiyla degerlendirilmistir. Olgekte katilimcilarin
yapay zeka kaygisina yonelik her bir ifadeye ne derece katildiklarim belirtmeleri istenmistir. Olgekten
almabilecek puanlar 16 ve 80 arasinda degisiklik gostermektedir. Olgekten alinan yiiksek skorlar,
yiiksek yapay zekad kaygisim isaret etmektedir. Olgegin “Ogrenme”, “Is Degistirme”, Sosyoteknik
Korliik”, “Yapay Zeka Yapilandirmasi” basliklarinda 4 adet alt 6lgegi bulunmaktadir. Olgegin toplam
skor (Cronbach alfa katsayisi: orijinali i¢in, .96; uyarlamasi i¢in, .94; Faktor yiikleri degerleri aralig:
Orijinali i¢in, .59-.91; uyarlamasi i¢in, .61-.93), 6grenme alt 6l¢egi (Cronbach alfa katsayisi: orijinali
icin, .97; uyarlamasi icin, .95), is degistirme alt 6lgegi (Cronbach alfa katsayisi: orijinali i¢in, .92;
uyarlamasi i¢in, .90), sosyoteknik korlik alt 6lgegi (Cronbach alfa katsayisi: orijinali i¢in, .92;
uyarlamasi igin, .88), yapay zeka yapilandirmasi alt 6lgegi (Cronbach alfa katsayisi: orijinali i¢in, .96;
uyarlamasi i¢in, .95) i¢in psikometrik 6zellikleri yiiksek ve dlglime uygun bulunmustur.

Demografik form. Calisma kapsaminda katilimcilardan belirtilen demografik bilgileri saglamalar
istenmistir. Bu bilgiler yas, cinsiyet, egitim goriilen fakiilte, okumakta oldugu sif gibi belirleyici
ozelliklerdir.

Islem
Cahsma ¢evrimi¢i olarak uygulanmustir. Katihmceilar bilgilendirilmis onam formunu okuyup
onayladiktan sonra sirasiyla Yapay Zeka Kaygisi Ol¢egi ve Demografik Formu doldurmuslardir.
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Sonrasinda ise katilimcilara galisma hakkinda detayl bilgi sunulmus, dilerlerse irtibat kurabilecekleri
iletisim bilgileri saglanmistir. Katilimcilara vakit ve katkilart igin tesekkiir edilmis, calisma
sonlandirilmistir. Calismaya Orta Dogu Teknik Universitesi etik kurul onayi edinildikten sonra
baglanmustir,

Veri analizi yaklagim

Veri analiz siirecinde Oncelikle degiskenlerin normal dagilim gosterip gostermedigi saptanmistir.
Degiskenlerin ¢arpiklik (Skewness), basiklik (Kurtosis) degerleri -2, 2 deger araliginin disinda ise
veriler normalize edilerek ilerleyen analizlere dahil edilmistir (Curran vd., 1996). Katilimcilarin yapay
zekd kaygisinin; bulunduklan fakiilte degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigi yapay zeka
kaygisinin bagimli, fakiilte degiskeninin ise bagimsiz degisken olarak yer aldig: tek yonliit ANOVA
analizi ile incelenmistir. Ayrica katilimcilarin yapay zeka kaygisini, yapay zeka kaygisi alt bagliklari ve
mensubu olunan fakiilte degiskenleri kapsaminda degerlendirebilmek i¢in yapay zeka kaygis1 denek-ici
degisken, fakiilte denekler-arasi degisken olarak alinarak karigik desen ANOVA analizi yapilmigtir.
Anlamli ¢ikan ANOVA analizleri post-hoc karsilastirmalar ile takip edilmistir. Istatistiksel anlamlilik
degeri (p) .05 olarak belirlenmistir.

Bulgular ve tartisma
Yapay zekd kaygist
Yapay zeka kaygisi 6l¢ek toplam skoru (Ort. = 66.67, S. = 8.17) basiklik degeri (Kurtosis = 5.62,
Skewness = -1.97) yiiksek bulundugu i¢in degisken analize alinmadan 6nce log-normalize edilmistir.
Yapay zeka kaygisinin bagimli, fakiilte degiskeninin ise bagimsiz degisken olarak yer aldig1 tek yonlii
ANOVA analizi sonuglar1 6grencilerin yapay zeka kaygilarinin fakiilte degiskenine gore farklilik
gosterdigi yoniindedir, F(6, 537) = 7.12, p <.001. Homojen alt setler karsilastirmasina bakildiginda en
diisiik yapay zeka kaygisi seviyesine sahip Miithendislik ve Hukuk Fakiiltesi 6grencilerinin orta derecede
kayg1 seviyesine sahip Iletisim ve Giizel Sanatlar Fakiiltesi 6grencilerinden anlaml bir sekilde farklilik
gosterdigi goriilmektedir. Bununla birlikte en yiiksek yapay zeka kaygisi seviyesi rapor eden Egitim
Fakiiltesi ogrencileri de orta ve diisik yapay zeka kaygisi rapor eden Tip, Miihendislik ve Hukuk
Fakiilteleri 6grencilerinden anlamli bir sekilde farklilik gdstermektedir (biitlin p degerleri < .05).
Ogrencilerin fakiilte bazinda yapay zeka kaygisi ortalama skorlar1 ve standart sapmalar1 Tablo 2’de
verilmistir. Biitiin fakiilteler icin yapay zeka kaygisi skorlarmin orta seviyelerde rapor edildigi
goriilmektedir (Wang & Wang, 2022).

Tablo 2: Katilimcilarin fakiilte bazinda yapay zeka kaygisi ortalama skorlar1 ve standart sapmalari

Fakiilte Ortalama S.

Egitim Fakiiltesi 69.16 6.36
Iletisim Fakiiltesi 68.49 8.74
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 67.26 6.31
Giizel Sanatlar Fakiiltesi 67.16 9.70
Tip Fakiiltesi 65.26 8.19
Hukuk Fakiiltesi 64.23 6.30
Miihendislik Fakiiltesi 64.14 9.79

Yapay zekd kaygisi alt élcekleri

Yapay zeka kaygist alt Olgek ortalama skor (madde sayisina bolerek hesaplanmistir) ve standart
sapmalar1 Tablo 3’te belirtilmistir. Ogrenme, is degistirme, sosyoteknik korliik, yapay zeka
yapilandirmasi alt 6lgek skorlarinda da toplam skorda oldugu gibi basiklik degeri beklenilenin iistiinde
cikmigtir (Kurtosis > 3, Skewness -1.57 - -1.63). Analizlerde kiyas yapilmasina imkén taninmasi
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acisindan biitlin alt 6lgek skorlart madde sayisina boliinmiis, sonrasinda da log-normalize edilmistir
(Kurtosis -.73 - .25, Skewness - .52 - -.17). Ogrenme, is degistirme, sosyoteknik korliik, yapay zeka
yapilandirmasi alt 6lgek skorlarinin denek-i¢i degisken, fakiiltenin denekler-aras1 degisken olarak yer
aldigt ANOVA analizi sonuglari fakiilte degiskeninin ana-etkisi (F(3, 1611) = 275.41, p < .001) ve iki
degisken arasinda etkilesim (F(18, 1611) = 1.96, p = .01) olduguna isaret etmektedir.

Homojen alt setler karsilastirmasina bakildiginda 6grenme alt boyutunda en yiiksek kaygi seviyesi rapor
eden Giizel Sanatlar Fakiiltesi 6grencileri; orta ve diisiik seviyede kaygi rapor eden Miihendislik, Hukuk
ve Tip Fakiiltesi 6grencilerinden anlamli bir bi¢imde farklilik gostermektedir. Yine bu alt boyutta
yiiksek skorlar rapor eden iletisim Fakiiltesi 6grencileri de gorece diisiik skorlar rapor eden T1p Fakiiltesi
ogrencilerine gore anlamli bigimde farklilik gostermektedir. Karsilastirmada is degistirme alt baglhiginda
Iletisim ve Egitim Fakiiltesi dgrencileri Miihendislik ve Hukuk Fakiiltesi 6grencilerinden daha yiiksek
skorlar rapor etmislerdir. Sosyoteknik korliik alt boyutu skorlarina bakildiginda ise Fen-Edebiyat,
Egitim, Iletisim Fakiilteleri grencileri Hukuk Fakiiltesi dgrencilerine gore anlamh bir bicimde yiiksek
skorlar rapor etmislerdir. Yapay zekd yapilandirmasi alt baslhiginda da Egitim ve Fen-Edebiyat
Fakiilteleri 6grencileri, Hukuk Fakiiltesi 6grencilerine kiyasla anlamli bir bicimde yiiksek skorlar rapor
etmislerdir (anlaml1 farkliliklar i¢in p degerleri < .05).

Tablo 3: Katilimcilarin fakiilte bazinda yapay zeka kaygisi dlgeginin alt boyutlar: olan Ogrenme, Is
Degistirme, Sosyoteknik Kérliik, Yapay Zeka Yapilandirmast ortalama skorlari ve standart sapmalart

Ogrenme

Fakiilte Ortalama S.
Egitim Fakiiltesi 4.24 0.58
Iletisim Fakiiltesi 4.20 0.89
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 4.07 0.65
Giizel Sanatlar Fakiiltesi 4.25 0.71
Tip Fakiiltesi 3.97 0.66
Hukuk Fakiiltesi 4.07 0.51
Miihendislik Fakiiltesi 4.01 0.77
Is Degistirme

Fakiilte Ortalama S.
Egitim Fakiiltesi 4.29 0.54
[letisim Fakiiltesi 4.34 0.60
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 4.18 0.60
Giizel Sanatlar Fakiiltesi 4.17 0.70
Tip Fakiiltesi 4.04 0.71
Hukuk Fakiiltesi 3.95 0.73
Miihendislik Fakiiltesi 3.95 0.69
Sosyoteknik Korliik

Fakiilte Ortalama S.
Egitim Fakiiltesi 4.41 0.47
[letisim Fakiiltesi 4.35 0.55
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 4.30 0.77
Glizel Sanatlar Fakiiltesi 4.19 0.69
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T1p Fakiiltesi 4.20 0.74
Hukuk Fakiiltesi 3.98 0.73
Miihendislik Fakiiltesi 4.03 0.80
Yapay Zeka Yapilandirmasi

Fakiilte Ortalama S.
Egitim Fakiiltesi 4.39 0.59
Iletisim Fakiiltesi 4.23 0.70
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 4.33 0.70
Giizel Sanatlar Fakiiltesi 4.15 0.66
Tip Fakiiltesi 4.15 0.87
Hukuk Fakiiltesi 4.05 0.75
Miihendislik Fakiiltesi 4.05 0.91

Tartiyma ve Sonug¢

Calismada hizla gelisen yapay zeka teknolojisine yonelik kayg1 seviyelerinin farkl: fakiiltelerde (Egitim,
Fen-Edebiyat, Giizel Sanatlar, Hukuk, iletisim, Miihendislik ve Tip Fakiilteleri) egitim gdren ve
dolayisiyla farkli alanlarda istihndam edilecek geng yetiskinlerde incelenmesi amaglanmistir. Calismaya
katilan 6grencilerin rapor ettikleri yapay zeka kaygi skorlarinin orta seviyede oldugu gézlemlenmistir
(Wang ve Wang, 2022). Sonuglar ayrica yapay zeka kaygisi toplam skor ve 6grenme, is degistirme,
sosyoteknik korliik, yapay zeka yapilandirmasi alt bagliklarinda fakiilteler arasi1 farkliliklar olduguna
isaret etmektedir. Bu bulgular giincel literatiir de gozetilerek asagida tartigilmistir.

Yapay zeka toplam skorlarma bakildiginda en diisiik skorlari Miihendislik ve Hukuk Fakiiltesi
ogrencilerinin aldigini gdrmekteyiz. Bunu orta derece kaygi seviyesi ile Iletisim ve Giizel Sanatlar
Fakiiltesi 6grencileri, yliksek kaygi seviyesi ile Egitim Fakiiltesi 6grencileri izlemektedir. Bu durum,
Miihendislik 6grencilerinin  egitimleri geregi yapay zekd uygulamalar1 ile daha yakindan
caligmalarindan kaynaklanabilir. Yapay zeka uygulamalarini gelistiren is kollarinda istihdam edilecek
olmalar1 da bu goriisti desteklemektedir. Zira yapay zeka hakkinda bilgi sahibi olmak ile yapay zeka
kaygisi arasinda negatif bir iligki olabilecegi 6ne stiriilmistiir (Othman vd., 2021). Benzer bir konu olan
bilgisayar kaygis1 alaninda yapilan bir calismada da bilgisayar kullanim tecriibesi ile bilgisayar kaygisi
arasinda negatif bir iliski bulunmustur (Becker ve Schimdt, 2003). Yapay zekd alt basliklar
gozetildiginde, Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerinin is degistirme ve 6grenme alt basliklarinda diisiik
skorlar rapor etmeleri de bu 6grencilerin yapay zeka teknolojileri yiiziinden is degistirmek zorunda
kalma veya bu teknolojiye uyum saglamak i¢in yeni seyler 6grenme hususlarinda daha az kaygili
olabileceklerini diisiindiirmektedir. Hukuk Fakiiltesi 6grencileri de hem yapay zeka kaygisi toplam skor,
hem de alt bashklarinda goérece diisiik skorlar rapor etmislerdir. Bu durum, Hukuk Fakiiltesi
Ogrencilerinin yapay zeka teknolojisinin gelismesi ve beraberinde getirebilecegi hukuksal diizenlemeler
konusunda daha gerc¢ekei ve ongoriilii yaklasimlarda bulunmalarindan kaynaklanabilir (Boddington vd.,
2017). Ancak bu konuya dair veri toplanmamis olmasi yalnizca varsayimsal ¢ikarimlar yapmaya imkan
tanimakta ve net ¢ikarimlar yapma konusunda engel teskil etmektedir.

Tip Fakiiltesi 6grencilerinin genel itibari ile diger fakiiltelere kiyasla orta seviyede yapay zeka kaygisi
rapor ettikleri gézlemlenmektedir. Bu durum Tiirkiye’deki aile hekimleri ile yiiriitiilen bir ¢caligmayla
benzerlik gostermektedir (Baser vd., 2021). Bu bulgu, 6zellikle 6grenme alt boyutunda diisiik skorlar
rapor eden Tip Fakiiltesi 6grencilerinin yapay zekaya yonelik yeni bilgiler 6grenmek zorunda kalmaya
yonelik tutumlarinin gérece olumlu oldugu seklinde yorumlanabilir.

Egitim, Iletisim, Giizel Sanatlar Fakiiltelerinin ise genel olarak diger fakiiltelere kiyasla yiiksek kaygi
rapor ettikleri goriilmiistiir. Fen-Edebiyat Fakiiltesi ise 6zellikle sosyo-teknik korliik alt 6lgeginde bu
listeye dahil olmaktadir. Bu bulgular Egitim ve Giizel Sanatlar Fakiiltelerinde Fen Fakiiltesine kiyasla
daha yiiksek bilgisayar kaygisi rapor edildigini gOsteren bir g¢alismanin bulgular1 ile paralellik
gostermektedir (Mehra ve Omidia, 2011). Bulgular ilgili fakiilte 6grencilerinin kaygilarini azaltmaya
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yonelik girisimlerde bulunulmasina yonelik bir fikir verse de dncesinde yiiksek yapay zeka kaygisina
sebep olabilecek mekanizmalarin iyi anlasilmasi o6nemlidir. Bu c¢aligmada, mekanizmalara
odaklanilmamistir. Calisma sadece Ogrencilerin yapay zekd kaygisina yonelik 6z bildirimlerine
dayanmaktadir. Bu kaygiya etki edebilecek gesitli faktorler (bilgisayar kaygisi, Beckers ve Schmidt,
2001; genel kaygi, Spielberger, 2013; konu hakkinda edinilen bilgi, Othman ve digerler, 2021)
gozetilerek kontrol edilmemistir. Dolayisiyla yapay zeka kaygisi seviyesinin ve fakiilteler arasi
farkliliklarin altinda yatan mekanizmalari tam olarak anlamak miimkiin degildir. Ayrica yapay zeka
kaygis1 gibi spesifik durumlara yonelik kaygi durumlarinin genel (stirekli) kaygi durumundan (kisinin
kaygilanmaya yonelik yatkinligi, Spielberger, 2013) etkilenmesi muhtemeldir. Calismamizin bir baska
kisithiligr da sonuglarin siirekli kaygi icin kontrol edilmemis olmasidir. ilerleyen calismalar, ilgili
mekanizmalarin araci roliinii gozeterek ve analizleri genel kaygi igin kontrol ederek daha kapsaml
bulgular sunabilir.

Calisma sonuclarina bakildiginda Tiirkiye’de cesitli fakiiltelerde okumakta olan G&grencilerin orta
diizeyde yapay zeka kaygisina sahip olduklart goriilmektedir. Calisma, ilgili alanda yapilan ilk
arastirmalardan olmasi sebebiyle gelecekte yapilacaklara 1sik tutmasi agisindan 6nem tasimaktadir.
Ilerleyen calismalar bu kaygiya etki edebilecek faktorleri (6rnegin, yapay zeka hakkinda bilgi sahibi
olmak) de gozeterek daha kapsamli bulgular rapor edebilir. Sonuglar 1s181nda yapay zeka kaygisini
arttirmaya yonelik miidahaleleri azaltmaya dair veya bu teknoloji hakkinda ger¢egi yansitmayan ve
kaygi uyandirict olabilecek konulari netlestirmeye dair egitim programlart gelistirilebilir. Lisans
programlarina ders igerigi olarak yapay zekayi tanimlamaya ve daha islevsel kullanmaya iliskin
uygulamali dersler konulmasi diisiiniilebilir.
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Arastirmacilarin katki orami beyani

Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamistir.

Cikar ¢atismasi beyani

Bu ¢alismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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RESUME : Depuis quelques années, 1’immigration des personnes de différentes langues et de cultures ne cesse
de croitre dans le monde entier. Ce phénoméne aboutit a un échange et un partage des langues et des cultures. Ces
échanges sont d’une part une richesse culturelle pour la société d’accueil et, d’autre part ils peuvent aussi affecter
négativement le maintien de la langue d’origine pour les immigrés. Ce maintien est important parce qu’au-dela
d’une richesse culturelle, c’est aussi la marque de 1’identité et de I’estime de soi pour I’individu. La France est
depuis longtemps une terre d’accueil pour des immigrés originaires de divers pays dont la Turquie. Que ce soit
pour des raisons politiques ou économiques, la population turque fait partie des premiers immigrés en France.
Dans cet article, nous allons étudier le cas des jeunes de la troisiéme génération, issus de familles immigrées
originaires de Turquie. L objectif est de comprendre leurs représentations et pratiques de la langue d’origine et
celle de la société environnante. Pour ce faire, nous nous sommes basés sur une étude qualitative et nous avons
interrogé 30 turcophones dont 1’age varie entre 18 et 30. Les données obtenues ont été soumises a une analyse
descriptive et une analyse de contenu. Les jeunes deviennent bilingues dés leurs plus jeunes ages, et la majorité de
leur temps passe en milieu francophone. Les résultats de la recherche montrent que les jeunes interrogés ont une
représentation positive quant au maintien de la langue et de la culture d’origine. Leur pratique du turc et du frangais
dépend des interlocuteurs et des situations. Le turc qui est la langue d’origine occupe une place importante dans
leur vie quotidienne. C’est pourquoi, ils espérent la préserver et la transmettre mais la réalité est qu’elle est moins
pratiquée qu’auparavant et peut I’étre encore moins dans 1’avenir.

Mots-clés : Bilinguisme, Langue Maternelle, Turcs De Troisieme Génération, Immigration.

OZ: Farkli dil ve kiiltiirlerdeki insanlarin son yillarda gerceklesen go¢menlik durumu tiim diinyada artis
gostermektedir. Go¢gmenlikle birlikte farkl dil ve kiiltiirler arasinda etkilesim ve paylasim ortaya ¢ikmaktadir. Dil
ve kiiltiirler arasindaki bu etkilesimler, bir yandan go¢ kabul eden toplum igin kiiltiirel bir zenginlik olarak kabul
edilse de, diger yandan gé¢menler i¢in ana dilin korunmasini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu agidan
anadilin korunmasi 6nemlidir ¢iinkii ana dil kiiltiirel zenginligin Otesinde, birey icin kimlik ve Ozsaygi
gostergesidir. Fransa, Tirkiye dahil gesitli tilkelerden gelen gégmenler ig¢in uzun zamandir gé¢ kabul eden bir
iilkedir. Gerek siyasi gerekse ekonomik nedenlerden dolay: Tiirkler Fransa'ya ilk go¢ eden topluluklardan biri
olmustur. Bu ¢alismada, Tiirkiye kokenli gdgmen ailelerin {iglincii kusak genglerinin durumu ve Tiirkge-Fransizca
kullanimlar1 incelenmistir. Calismadaki temel amag, genglerin ana dili ve ¢evresindeki toplumun diline iligkin
temsillerini ve uygulamalarint anlamaktir. Calisma, nitel arastirma yoOntemlerinden durum ¢alismasina
dayanmaktadir. Tiirkiye’den go¢ eden ailelerinin 18 ile 30 yas arasindaki ¢ocuklarindan 30 kisi calismaya
katilmigtir. Yiiz yiize goriisme teknigi ile elde edilen veriler betimsel ve icerik analizlerine tabi tutulmustur.
Arastirma sonuglari, katilimcilarin ana dillerini ve kiiltiirlerini koruma ve devam ettirme konusunda olumlu
diisiincelere sahip olduklarmi gostermektedir. Tiirk¢e ve Fransizca kullanim seviyeleri konusma muhataplarina ve
bulunduklar1 ortama gore degismektedir. Katilimcilar anadilleri olan Tiirkgeyi koruma ve gelecek nesillere
aktarma diislincesine sahip olsalar da Onceki nesillere gore Tirkgeyi giinliik hayatlarinda daha az
kullanmaktadirlar. Bu ¢alismayla, giderek azalan Tiirk¢e kullanimi bagli olarak anadilin 6nemi ve giinliik hayatta
Tiirk¢e kullanimin artirilmasina yonelik birtakim 6neriler sunulmustur.
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EXTENDED ABSTRACT

Literature review

Today, different cultures all over the world live together while participating in social life and respecting
each other’s values. Language is one of the main elements of culture that represents values and customs.
The increase in migration is a phenomenon that results in the exchange and sharing of languages and
cultures. This coexistence of cultures and languages and the recognition of immigrants’ values and
customs in the same society brings us to the notions of “multiculturalism” and “multilingualism.” A
person who immigrates needs to adapt and evolve within social communication. While the phenomenon
of immigration brings cultural richness to the host society, it can also negatively affect the maintenance
of the mother tongue for immigrants. This maintenance is essential as it is the mark of identity and self-
esteem for the individual beyond cultural richness. Compared to generations, it is evident that first-
generation immigrants value their language and culture of origin very much, while new generations find
it difficult to master their mother tongue and maintain their cultural values.

France has been a welcoming country for immigrants for a long time, and immigrants’ languages added
much to its becoming a multilingual country. It welcomes diverse origins worldwide, such as Italians,
Tunisians, Africans, Chinese, Spanish, and Turks. Whether for political or economic reasons, the
Turkish population is one of the first immigrants to France. This study focuses on the interaction of two
languages and two cultures (i.e., Turkish and French). The study aims to explore the effect of the second
language on the first to determine the status of the mother tongue, in other words Turkish.

Methodology

The study explored the case of the third-generation people from immigrant families originating from
Turkey and investigates these people’s language practices. The main objective was to explore the
representations and practices of the language of origin and surrounding society. Then, a qualitative case
study was adopted for in-depth analyses of this particular situation. The face-to-face interview was used
as a data collection instrument, and 30 Turkish speakers ranging from 18 to 30 years old and living in
Paris were recruited for the interviews. Paris as a study context was deliberately chosen as it is the
country’s capital. It is named the so-called multilingual and multicultural metropolitan city and is
famous for its vast numbers of Turkish-origin immigrants. The data were analyzed with descriptive and
content analysis methods.

Results and discussion

The study results indicated that the third-generation young people had positive ideas about keeping their
mother tongue and culture in their settings. Even if the Turkish language takes an important place in
their daily life and they have good intentions to protect and transmit it, it cannot be denied that Turkish
is not as widely spoken as before in their settings. Indeed, these people have become bilingual from an
early age and spent much time in their French-speaking environments. Their practice of Turkish and
French in daily life depends much on the interlocutors with whom they interact and the situations in
which they experience. The study shows that these people tend to use Turkish in the family environment,
especially with their elder relatives including their parents and grandparents. However, they either prefer
speaking sole French or switching in both languages but with French-dominated speech with the people
of the same age including their brothers, sisters, and peers in their environments. Another issue is that
these people spend most of their time in French-speaking environments when compared to previous
generations, they are more socialized in French than in Turkish. Because of their new contacts, they tend
to spend less time with their Turkish-speaking families. This distance from the family setting weakens
their proficiency in their mother tongue. Indeed, this language preference is highly dependent on the
proficiency levels of the young people as they have a superior ability to speak in French compared to
their Turkish. As they extensively use French in different settings including daily life, school, and work,
they have created a habit of practicing the language and feel more comfortable while speaking French
compared to their low proficiency level of Turkish. In sum, though these people try to use Turkish, in
daily life and have positive attitudes towards keeping and transmitting the language, the reality shows
that Turkish is less used than before and maybe even less used in the future.
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Suggestions

Considering the study findings, we can suggest that some training programs regarding bilingualism and
its positive effects might be organized for the parents to create an awareness of the mother tongue and
its importance in education. Turkish-based associations might organize some events and activities
targeting especially to these group of people who need some special interest regarding the keeping and
transmitting the mother tongue to the next generations. These organizations also might allocate reading
spaces or libraries for all ages to increase these people’s use of Turkish in daily life.
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Introduction

Dans le passé, les langues étrangeres prenaient place dans les milieux cultivés et riches, ou bien dans
certains domaines de profession. Mais ces derni¢res décennies, dans la dimension plurilingue de la
planéte, elles trouvent leur place dans le quotidien de la majorité de la population. Ainsi I’interaction et
la communication au-dela des frontiéres linguistiques et culturelles ont augmenté, surtout avec I’arrivée
des immigrés dans les pays européens. L’immigration est un phénoméne qui mene les individus a
s’adapter et a évoluer dans le cadre d’'une communication sociale. Ce qui méne a un échange entre les
langues et les cultures.

Les enfants issus de familles immigrées apprennent d’abord la langue d’origine des parents dans le
milieu familial puis avec la scolarisation ils apprennent celle de la société environnante. Connaitre une
nouvelle langue et en faire usage créent des contacts entre les langues que 1’on connait, avec les locuteurs
de la nouvelle langue et aussi entre différentes cultures. Ces contacts ont pour effet d’¢largir la diversité
linguistique et culturelle dans la société. Les situations de contact de langues sont d’un c6té une richesse
mais d’un autre coté elles peuvent aussi causer I’affaiblissement, voire méme la disparition des langues
d’origine. L’ affaiblissement des langues a travers les générations qui est nommé comme le phénoméne
de cascade a été théorisé par Haugen (1953) ou encore par Gonzo & Saltarelli (1983). Une langue et une
culture dont I’utilisation est affaiblie risquent de disparaitre avec le temps. « L effet de cascade y
contribuant, les auteurs affirment qu’en trois ou quatre genérations, les langues et cultures des
immigres en contact avec la langue et la culture dominantes de [’environnement sont condamnées a
mourir » (Akinci, 2016 : 215). Pour les immigrés de la premiére génération qui n’avaient pour but que
de travailler et de gagner de 1’argent, leur besoin de communication et d’utilisation de la langue du pays
d’accueil était limité. La langue d’origine était dominante pour eux. A partir de la deuxiéme génération,
les enfants apprennent la langue d’origine des parents qu’a travers le milieu familial dans des situations
limitées. Ils seront plus en contact avec la langue de la société car elle sera la langue scolaire et la langue
sociale a la fois, et seront par conséquent plus compétents en celle-ci. Le maintien des langues d’origine
n’est plus évident a partir du moment ou I’enfant est scolarisé car celui-ci introduit petit a petit la langue
de I’école dans le milieu familial. L’intensité de la pratique de cette langue dépendra des personnes qui
la parlent a la maison. Dans la mesure ou 1’usage des langues dépend des personnes, pour le maintien
des langues d’origine il est important de prendre en compte ’attitude des enfants issus de familles
immigrées. Dans cet article nous allons présenter les résultats des entretiens recueillis auprés de 30
jeunes franco-turcs issus de familles immigrées originaires de Turquie (Akdogan Oztiirk, 2018). Nous
avons réalisé notre démarche analytique en menant une analyse descriptive suivie d’une analyse de
contenu. En premier lieu nous parlerons du bilinguisme chez les familles immigrées turques pour mieux
comprendre la situation de nos enquétés. En deuxiéme lieu, nous présenterons nos enquétés et notre
démarche méthodologique pour le recueil de données. Pour finir, nous exposerons nos principaux
résultats.

Langue d’origine et langue seconde : le bilinguisme chez les familles immigrées turques

Pour les enfants de familles issues de I’immigration le bilinguisme apparait sous deux formes.
Premiérement, lorsque qu’il y a deux langues parlées a la maison dés la naissance de 1’enfant, celui-Ci
devient bilingue simultanément. Deuxiemement, lorsque I’acquisition de la langue seconde se réalise
apres celle de la langue d’origine avec la scolarisation, alors I’enfant devient bilingue consécutivement.
Le bilingue consécutif est le cas de la majorité des enfants de parents immigrés. Quel que soit la manicre
dont se réalise le bilinguisme, il est difficile de garder un équilibre entre les deux langues, surtout lorsque
la langue de la société d’accueil est dominante, il faut un effort de la part des parents pour la transmission
de la langue d’origine. Comme 1’indique Hélot, « le développement de la bilingualité chez [’enfant
demande un investissement particulier de la part des parents, un désir fort de transmettre sa langue et
sa culture, et un attachement aux valeurs liées a cette langue » (2007 : 62). De plus, Hélot (2007)
explique que cette transmission ne peut se réaliser automatiquement car méme si on réunit toutes les
conditions favorables pour le développement bilingue, il est difficile de maintenir la langue d’origine
qui est en compétition avec la langue dominante. La communauté turque est ’une des plus connues par
son attachement & son pays d’origine. Cet attachement des Turcs a leur origine est dii a la volonté de
pouvoir la transmettre aux générations suivantes. Ce n’est pas parce qu’ils ne renient la langue d’accueil
ou qu’ils essaient de s’exclure de la société d’accueil.
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On étudie en général, 1’évolution des pratiques langagicres dans les familles en prenant en compte les
générations. Le point de repére est la premicre. Du fait que les parents ne maitrisent pas correctement
ou pas du tout le frangais, le turc est dominant dans le milieu familial. Pour les parents de la deuxiéme
génération, il y a présence de couples mixtes dont un des parents peut étre francais ou sinon un des
parents ou les deux peuvent étre nés en France. Cette situation ménera a I’augmentation de la pratique
du frangais, mais les deux langues seront aussi utilisées. Quant a la troisiéme génération née et scolarisée
en France qui a des freres et sceurs parlant frangais a la maison, elle a une compétence de trés haut niveau
en frangais et a aussi I’habitude de 1’utiliser abondamment dans sa vie quotidienne par rapport aux
parents ou grands-parents. Selon les recherches sur les pratiques langagiéres des familles bilingues, soit
il y a un usage absolu de langue dominante, soit de la langue d’origine ou bien il y a I’usage conjoint
des deux langues. Et la pratique la plus courante est I’'usage conjoint des deux langues mélées (Deprez,
1994). Pour les Turcs de la premiére génération a la génération d’aujourd’hui, I’intensité de I’utilisation
et la connaissance du frangais ont évolué. Le contact que les jeunes turcs ont avec le francais n’est
évidemment pas le méme que celui de leurs grands-parents et méme de leurs parents. Ces jeunes sont
des bilingues précoces franco-turcs. Méme si la langue maternelle de la majorité des jeunes est le turc,
le frangais est trés présent dans leur quotidien, que ce soit par le biais des fréres et sceurs ou des proches
plus compétents en francais ou que ce soit par le biais de 1’école.

Les jeunes issus de I’immigration turque deviennent bilingues dés leurs plus jeunes ages et les pratiques
langagicres bilingues qu’ils adoptent naissent d’abord des dynamiques familiales et communautaires.
Que leur bilinguisme soit équilibré ou pas, les enfants de migrants grandissent dans une pluralité
linguistique. Et, tant que la société valorise leur bilinguisme, ils développeront mieux cette capacité.
Une approche assez répandue est que 1’abandon de la langue d’origine favoriserait 1’intégration et la
maitrise de la langue de la société d’accueil. Comme si le fait de parler la langue premiére a la maison
empécherait aux enfants d’apprendre le frangais. A ce sujet Moro (2012 : 109) explique la situation en
disant qu’« on parle d’abord pour échanger avec sa maman, son papa, les personnes qui nous entourent
deés notre plus jeune dge. Plus cet apprentissage premier est serein, mieux l’enfant s ouvrira sur le
monde et apprendra la seconde langue ». Ainsi lorsqu’on se sent a I’aise dans la langue premiére, on
investit mieux en langue seconde (Cummins, 1980). Demirkan et Akgiin (2017) expliquent que lorsque
la langue premicére (la langue d’origine dans notre cas) et la culture ne sont pas valorisées, cela crée des
frustrations, de I’inconfiance, des traumatismes, de la culpabilité et aussi un manque de motivation
surtout chez les nouvelles générations plurilingues et pluriculturelles. Pour les enfants dont leur langue
d’origine n’est pas valorisée au sein de la société, leur bilinguisme est en général ignoré et ¢’est plutot
un nouveau monolinguisme qui se développe. A ce point, il serait juste d’aborder « le terme de bilingue
émergent qui désigne le potentiel des enfants dans le développement de leur bilinguisme » (Garcia,
2009 : 322). Ce terme a été propos¢ afin de faire disparaitre les classifications négatives envers les
enfants dont la langue seconde est nommée « faible ». Selon Garcia (2009), il est important de valoriser
le bilinguisme de ces enfants pour une approche plus positive et aussi pour permettre 1’égalité en
éducation. Ainsi, mettre le bilinguisme au centre est essentiel tant pour 1’enfant que pour 1’enseignant,
les parents et méme toute la société.

La méthodologie de la recherche

La collecte des données a été effectuée a Paris, ville métropolitaine dite a caractére multilingue et
multiculturel. Cette ville a été retenue pour la collecte des données étant donné le grand nombre
d’immigrants d’origine turque. Paris s’est aussi présenté comme un terrain de recherche approprié¢ en
raison de la connaissance du chercheur de la ville et surtout pour y avoir habité auparavant. La familiarité
avec la ville était importante vue que nous nous déplacions pour recueillir les données, soit chez les
enquétés soit sur leur lieu de travail selon leurs dispositions.

Les critéres recherchés pour les enquétés étaient que leur langue maternelle soit le turc, qu’ils vivent en
France, qu’ils aient entre 18 et 30 ans et qu’ils différent au niveau des informations démographiques
(dipléme, métier, fratrie). Pour constituer I’échantillon, tout d’abord nous avons recherché des familles
d’origine turque issues de I’immigration a Paris et nous avons utilisé la méthode ‘boule de neige’. Cette
démarche a débuté en contactant des familles que nous connaissions déja. C’est pourquoi dans un
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premier temps nous avons effectué les entretiens avec nos neveux qui ont référé a des amis. Les amis
interviewés ont référé a d’autres amis ou proches et ainsi de suite. Le fait de connaitre les premiers
participants et d’€tre mis en contact par leur intermédiaire avec d’autres participants a facilité¢ la mise
en place d’une relation de confiance entre le chercheur et les sujets. Cette méthode nous a permis
d’obtenir un échantillon aléatoire. Ainsi, 30 personnes au total ont participé a notre étude dont 19
femmes et 11 hommes. La moyenne de leur age est de 23 ans. Parmi I’ensemble des enquétés 13 sont
étudiants et 17 salariés.

Au début de chaque entretien, nous avons demandé aux enquétés s’ils souhaitaient que 1’entretien se
déroule en turc ou en francgais. Des enquétés, 63,3 % ont préféré le faire en francais et 10 % en turc. Par
ailleurs, 26,6 % ont déclaré qu’ils pourraient utiliser les deux langues, en revanche lorsqu’on leur a
demand¢ de choisir celle avec laquelle ils s’exprimeraient plus aisément, 23,3 % ont choisi le frangais
et 3,3 % le turc. Donc, nous avons 86,6 % des enquétés qui ont préféré le frangais et 13,3 % le turc pour
répondre a nos questions.

Pour I’analyse du corpus, premi¢rement, nous avons fait une analyse descriptive. Cette analyse consiste
a rassembler et classer les données, puis dresser un portrait de la situation dans son ensemble. Comme
par exemple, faire ressortir la valeur des données significatives. Deuxiémement, nous avons procédé a
un codage des données, ce qu’on appelle une analyse de contenu pour extraire d’abord, c’est-a-dire
découper le texte en extraits, pour pouvoir isoler les unités thématiques et choisir pour chacune d’entre
elles le mot-clef, identifier les thémes et finalement les classer. Nous avons réalisé cette démarche
analytique en s’appuyant sur le processus d'analyse des données qualitatives proposé par Creswell
(2005), et nous avons mené 1'analyse de données inductives via le logiciel NVivo 11 Pro pour catégoriser
facilement les thémes du corpus. Ce logiciel qui supporte des méthodes de recherches qualitatives
permet de gérer de grandes quantités de données, de codage / décodage et de modélisation par rapport a
I’analyse manuelle.

Les résultats
L’apprentissage du turc
Communiquer signifie établir un lien social et mettre en contact les langues parlées par les interlocuteurs.
La transmission d’une langue résulte de ce processus social. Pour Labov, « si nous acquérons une
langue, il va sans dire que les locuteurs dont nous [’avons acquise nous [’ont transmise » (1992 : 16).
Transmettre une langue est un processus dynamique grace aux usages qui prennent fin avec I’acquisition
de la langue. Pour notre recherche, afin d’évaluer si la transmission de la langue d’origine était toujours
effective pour les immigrés, nous avons demandé a nos sujets comment ils avaient appris le turc. Sans
exception ils nous ont tous répondu que c¢’était dans le milieu familial. Comme le prouve 1’exemple
suivant :
« A la maison, depuis que je suis petit on parle que le turc donc j'ai assimilé cette langue
voila. » (E13)

Un des participants explique que dans sa famille pour qu’ils puissent apprendre le turc et le frangais, ses
parents lui avaient dit qu’ils ne savaient pas parler francais donc qu’il devait parler en turc. Et que tout
au contraire ses freres lui avaient dit qu’ils ne parlaient pas turc donc qu’il devait parler en francais.
Ainsi, le jeune se sentait obligé a utiliser les langues selon les locuteurs.

« Parfois je me sentais coincé mais j étais obligé pour pouvoir parler cette langue. » (E14)

Une autre situation, celle d’ailleurs, la plus rencontrée dans une certaine mesure, est que les parents ne
savent pas parler en frangais :
« Mes parents, ils ne parlent pas frangais. J’ai appris le turc avec eux, a la maison. » (E30)

Toutes les réponses données nous prouvent combien 1’attitude des parents est primordiale dans
I’acquisition de la langue premiére. Qu’ils le fassent consciemment, c’est-a-dire dans le but de
transmettre la langue d’origine ou pas, le fait que les parents ne parlent pas frangais a la maison permet
aux jeunes de développer une certaine compétence en turc. En général, ¢’est parce que les parents n’ont
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pas un niveau élevé en francais et qu’ils ne peuvent pas s’exprimer aisément, qu’ils parlent fréquemment
en turc. Comme le précise le jeune ci-dessous :
« Déja pour ma mere son seul moyen de pouvoir communiquer avec moi, ¢ ’était la langue turque.
Mon pére aussi, il était beaucoup plus a l'aise en turc qu’en frangais, donc j’ai appris a la
maison. » (E4)

Les parents ceuvrent tous pour le bien de leurs enfants et notamment pour qu’ils connaissent une réussite
scolaire. Pour cela, ils essaient de s’informer auprés des enseignants afin de savoir ce qu’ils peuvent
faire pour que leur enfant apprenne le frangais et s’adapte a I’école.
« Ma mere m’a raconté que quand j’étais petite et que j’ai commencé a [’école. Elle a demandé a
mes profs, si elle devait parler avec moi le frangais. Il lui on dit que vaut mieux parler en turc. »

(E26)

Il va de soi que cette maman avait de la chance, car nous savons que souvent les enseignants conseillent
au contraire la pratique unique du francais a la maison afin de faciliter I’intégration de I’enfant a 1’école
(Akinci, 2016). Malheureusement cette idée était trés répandue durant de longues années mais de nos
jours davantage enseignants sont conscients de I’importance de la pratique de la langue d’origine.

Dans la pratique du turc, il y a aussi pour certains, la présence des grands-parents qui joue un role
important dans la mesure ou pour eux le turc est la seule langue avec laquelle ils sont capables
d’interagir.
« J'ai coté mere qui sont la et coté pere malheureusement ils sont en Turquie. C’est vrai, j’ai pas
fait d’école turque, j’ai vraiment appris par mes parents et mes grands-parents. » (E5)

La télévision est aussi un des facteurs qui favorise le développement de la langue. Car le jeune a la
chance d’entendre un « turc standard » parlé en dehors de son entourage. Cela peut lui permettre
d’apprendre de nouvelles expressions et de nouveaux mots.
« Aujourd’hui on parle encore que turc a la maison. Mon pere il ne veut pas qu’on regarde trop la
téle frangaise, justement pour pas qu’on oublie la langue. » (E19)

A partir de toutes ces informations, nous constatons que pour nos sujets la rencontre avec la langue
d’origine se fait dés la naissance au sein de la famille avec les parents, les grands-parents, les cousins et
méme les voisins. La langue qui est acquise par le biais de la famille sera renforcée pour la plupart avec
la télévision, qui leur donnera accés au pays d’origine et d’établir des liens a travers le journal, les séries
et tout autre programme. Dans les familles, en général, les enfants apprennent le turc avec un accent ou
un dialecte selon la région d’origine. Mais avec la télévision, ils ont la possibilité d’entendre le turc
standard.

Fréquences de visites en Turquie

Afin de mettre en ceuvre le lien des jeunes avec le pays d’origine et essayer de voir si cela a un impact
sur I’usage de la langue d’origine, nous avons eu le besoin de demander a nos enquétés les fréquences
des visites en Turquie. Les visites dans le pays d’origine des parents se font de maniére assez réguliére
pour 63,33 % des enquétés qui ont déclaré s’y rendre une fois par an tandis que 30 % d’entre eux ont
affirmé y aller une fois tous les 2-3 ans et seulement 6,66 % des personnes interrogées ont déclaré partir
en Turquie tous les 4-5 ans. Ces réponses nous montrent que les voyages au pays d’origine des parents
sont assez fréquents pour les jeunes de la troisiéme génération. Ce qui renforce le lien des jeunes avec
la culture et la langue d’origine.

Aller vivre en Turquie

La majorité des premiers immigrés ont envisagé le phénomeéne d’immigration comme provisoire. L’idée
du retour au pays était présente au sein des familles. Il était de méme pour les pays d’accueil qui
percevaient les immigrés comme des mains d’ceuvres n’ayant pas 1’intention de s’y installer. Mais au fil
du temps, 'immigré n’est plus considéré seulement comme une main d’ceuvre parce qu’il est aussi
devenu un habitant du pays. Pour nos enquétés qui sont nés en France, une des questions de I’entretien
était de savoir s’ils souhaitaient aller vivre en Turquie. Nous avons posé cette question car nous étions
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curieux de savoir s’ils envisageraient le retour a leur pays d’origine qu’ils fréquentent en général
seulement pour les vacances. Et aussi, nous voulions savoir le lien sentimental qu’ils ont avec le pays
d’origine des parents car les liens et les pensées positives envers le pays sont des facteurs importants qui
peuvent influencer le maintien de la langue et culture d’origine. L’image que possédent les jeunes de la
Turquie est aussi importante du fait qu’elle permet la valorisation de leur bilinguisme.

Les réponses sont en général positives. Parmi les 30 enquétés cing ont donné une réponse négative tandis
que les autres, que ce soit a la retraite ou bien que ce soit lorsqu’ils auront la possibilité de trouver un
travail dans de meilleures conditions par rapport a la France, ont dit qu’ils y pensaient. Beaucoup d’entre
eux ont affirmé qu’ils voudraient bien mais qu’ils craignaient de ne pas pouvoir s habituer a la vie la-
bas, de s’adapter a un nouvel environnement et de laisser leur entourage ici. Il est difficile pour les
jeunes de laisser leurs habitudes et leur environnement et de changer leur mode de vie, mais encore une
fois, nous constatons 1’effet positif du travail et la motivation que les jeunes en ont. Le travail procure a
I’individu une satisfaction morale avec des ¢léments comme le bonheur de travailler, de pouvoir
produire, gagner du prestige et avoir du succes. Tant qu'un bon poste leur est proposé et qu’ils ont la
possibilité de faire une carriére, nous comprenons qu’ils peuvent changer de pays. Autrement dit, la vie
professionnelle tient une place importante dans la vie de chaque individu car en dehors des opportunités
économiques que le travail leur offre, celui-ci permet aussi de s’intégrer et de s’unir avec la société, d’y
avoir une place et un role.

Dans I’extrait suivant, nous comprenons trés bien la situation dans laquelle se trouve le jeune. En fait, il
se dit étre considéré comme étranger tant au pays d’accueil qu’au pays d’origine. D un c6té par rapport
a ses croyances 1I’enquété exprime qu’il est difficile pour lui de vivre sa religion en France et ¢’est pour
cette raison qu’il pourrait s’installer en Turquie. D’un autre c6té il a peur d’y aller car il ne sait pas
exactement ce qui I’attend et s’il pourrait s’y habituer. Il s’agit d’une situation paradoxale. En bref, il
fréquente son pays d’origine, il I’aime mais il ne le connait pas au point d’y aller s’installer.
« Des fois je me dis oui. Je laisse tout tomber je vais en Turquie parce que moi en fait j essaie de
vivre ma religion. Mais c’est compliqué surtout en France. Par rapport a ¢a je me dis des fois ce
serait bien d’aller en Turquie m’installer la-bas. Aprés ¢a me fait peur aussi. Moi je vais la-bas
qu’en été. 1 mois 2 mois, Et je ne sais pas comment et la vie de tous les jours. Mais j’ai quand
méme ¢a quelque part dans la téte. » (E30)

Nous voudrions préciser qu’il n’est pas évident pour les enquétés de répondre a une telle question du
fait que ce soit une décision qu’on ne peut pas prendre du jour au lendemain. Certains précisent y avoir
pensé auparavant mais la plupart non. Malgré toutes les craintes et les hésitations, ils ont en général
I’idée d’aller vivre en Turquie, dans 1’ensemble ils ont des sentiments et des attitudes positives pour leur
pays d’origine. Il y a aussi des jeunes qui expriment de fagon nette qu’ils veulent y aller, comme le
prouve les deux extraits suivants :

« Oui. Chacun vit pour lui ici. Y a beaucoup d’origines différentes et tout, franchement je préféere

la Turquie. Juste entendre le turc (I’appel a la priére) de la mosquée ¢a me fait trop plaisir. Juste

¢a. Si ma femme elle accepte j’irai direct. » (E18)

«Ben zaten burayi sevmiyorum. Tiirkiye 'ye donmek istivorum. Tiirkiyeyi ¢ok seviyorum®. » (E24)

Dans une enquéte faite en 2011 par la Présidence pour les Turcs a [’étranger et les communautés
proches dont les enquétés sont constitués de Turcs de premiére (15 %), deuxiéme (55,2 %), troisiéme
(23,6 %) et quatrieme (1,8 %) générations habitant dans divers pays de I’Europe, 91 % acceptent que la
Turquie est un pays ou I’on peut vivre. Spécifiquement 89,6 % des Turcs de France sont du méme point
de vue. Quant a notre étude, 83,3 % des enquétés affirment qu’ils peuvent vivre en Turquie. Ainsi, nous
pouvons dire que ces recherches nous montrent que les Turcs ont toujours une attitude positive envers
le pays d’origine. Ces résultats sont importants, car ils sont la preuve de la valeur donnée au pays
d’origine, donc a la langue et la culture d’origine.

4 Déja, moi je n’aime pas ici. Je veux retourner en Turquie. J’adore la Turquie.
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Préférence entre la télévision francaise et la télévision turque

Nous avons aussi demandé dans le questionnaire les habitudes des enquétés en ce qui concerne la
télévision. Leur préférence des chaines de télévision montre I’importance des pratiques langagiéres et
des relations affectives avec les langues.

Tableau 1 : Fréquence de choix entre les chaines de télévision turques et frangaises (en %).

n Toujours Parfois Jamais
Télévision frangaise 27 17 (62,9) 8 (29,6) 2(7,4)
Télévision turque 27 14 (51,8) 11 (40,7) 2(74)
Autre langue 27 1(3,7) 6 (22,2) 20 (74)

Parmi I’ensemble des participants, 3 ont affirmé qu’ils ne regardaient pas la télévision ni en turc ni en
francais et 6 ont affirmé qu’ils regardaient la télévision en anglais et une personne en anglais et coréen.
Entre ceux qui regardent la télévision, que ce soit en turc ou en francais, les chiffres sont a peu pres
similaires. D’apres les entretiens nous constatons qu’il y a une préférence selon les programmes. La
majorité des jeunes aiment surtout regarder les séries turques a la télévision et le journal télévisé.
La télévision est un moyen ludique qui permet de développer la compréhension orale et surtout la
compétence lexicale. Voici des extraits des entretiens :
« Je regarde la télé turque. Apreés....euh... quand y a un nouveau mot que j entends... j'essaie de...
soit je demande a mes parents soit je fais mes recherches. » (E26)
« En général on entend de différents mots au journal telévise. C’est ainsi que j’entends de
nouveaux mots. Et mes parents m’expliquent la signification. » (E14)

Les jeunes qui ne déclarent aucune autre activité pour améliorer leur niveau en turc précisent qu’ils
apprennent des nouveaux mots en regardant la télévision. Le fait que les jeunes puissent suivre les
chaines et les radios turques, de méme qu’ils puissent lire des livres ou des journaux en turc leur permet
aussi de se familiariser avec le turc standard et de s’éloigner du dialecte (s’ils en ont) des parents.
Comme nous 1’avons précisé ci-dessus, les jeunes développent plus en turc leurs compétences orales
que leurs compétences écrites. Dans une recherche sur 1’héritage et les pratiques linguistiques des
descendants d’immigrés en France, on affirme que « pour les descendants de parents nés en Turquie,
91 % de ceux qui maitrisent le turc a I’écrit utilisent les médias de ce pays contre 50 % de ceux qui le
parlent bien sans [’écrire » (Condon et Régnard, 2010 : 53). Ainsi nous pouvons parler de I’effet positif
des médias dans la transmission et le développement des compétences surtout écrites de la langue
d’origine.

Utilisation des langues
Nous avons demandé a nos enquétés, les langues qu’ils utilisaient en milieu familial et en milieu social
avec leur entourage, et de méme les langues que leur entourage utilisait avec eux.

Langue (s) parlée (s) par les enquétés aux autres®
Nous avons établi ci-dessous des tableaux pour présenter les résultats obtenus ; dans un premier temps
le tableau n° 2 présente les pratiques des jeunes a la maison avec les personnes proches.

5> Nous utilisons « autres » pour désigner les parents, les grands-parents, les fréres et soceurs, les conjoints et les
amis.
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Tableau 2 : Langues parlées en milieu familial par les enquétés (en %).

. n En frangais En turc Les deux langues
A la maison
Avec sa mére 30 2 (6,6) 23(76,6) 5 (16,6)
Avec son pére 30 1(3,3) 22 (73,3) 7(23,3)
Avec ses fréres/sceurs 27 7 (25,9) 1(3,7) 19 (70,3)
Avec ses amis 30 5 (16,6) 1(3,3) 24 (80)
Avec ses grands-parents 29 - 27 (93,1) 2 (6,8)
Avec son mari/sa femme 7 - - 7 (100)

A partir de ces résultats, nous constatons que les jeunes qui parlent seulement le frangais dans le milieu
familial sont peu nombreux. En fonction de I’interlocuteur, soit le turc est dominant soit le turc et le
frangais sont utilisés en méme temps. Parmi les 30 enquétés, 76,6 % ont déclaré qu’ils parlaient
seulement le turc avec leur mére, 73,3 % avec leur pére et 90 % avec leurs grands-parents. Mais lorsque
ces jeunes s’adressent a leurs fréres et sceurs ou a leurs amis, seulement 6,6 % d’entre eux ont affirmé
qu’ils parlaient qu’en turc. La majorité utilise les deux langues, notamment 63,3 % d’entre eux ont
déclaré utiliser le turc et le frangais avec leurs freres et sceurs et 80 % des enquétés avec les amis. Dans
notre échantillon, 7 jeunes sont mariés et ces derniers ont tous dit qu’ils parlaient les deux langues avec
leurs conjoints.

Comme nous 1’observons, les jeunes de la méme génération ont tendance a parler les deux langues entre
eux et treés peu utilisent seulement le frangais. Lorsque la conversation se déroule avec des interlocuteurs
plus agés, c’est le turc qui est dominant. On suppose que ceci est di a la compétence faible du frangais
de ces derniers. Un point positif au niveau du maintien de la langue d’origine, c’est que les jeunes
accordent une place importante au turc en ne la délaissant pas complétement au profit du francais.

Observons a présent dans le tableau n° 3 si les habitudes linguistiques différent lorsque les jeunes se
trouvent dans 1’espace public.

Tableau 3: Langues parlées en milieu social par les enquétés (en %).

Dehors n En frangais En turc Les deux langues
Avec sa mére 30 4(13,3) 15 (50) 11 (36,6)

Avec son peére 30 1(1,3) 18 (60) 11 (36,6)

Avec es fréres/sceurs 27 8 (29,6) 1337 18 (66,6)

Avec Ses amis 30 8 (26,6) 2 (6,6) 20 (66,6)

Avec ses grands-parents 29 - 28 (96,5) 1(3,4)

Avec son mari/sa femme 7 - - 7 (100)

Le tableau n° 3 montre que le nombre de personnes qui parlent seulement le turc avec les parents a
diminué. Tandis que le nombre de personnes utilisant le frangais et le nombre de celles qui ont recours
aux deux langues ont augmenté. Par ailleurs, 13,3 % des jeunes parlent en francais, 50 % en turc et 36,6
% les deux langues avec leur mére en dehors de la maison. Avec leur pére, 1,3 % parle en francais, 60
% en turc et 36,6 % les deux langues en dehors de la maison.

Quand on compare le tableau n° 2 et n° 3, 1 personne en plus a dit qu’elle parlait frangais avec ses fréres
et sceurs en dehors de la maison et 3 enquétés ont également ajouté qu’ils utilisaient le frangais avec
leurs amis. Avec les grands-parents, la grande majorité des jeunes (93,3 %) a recours au turc pour
interagir avec eux. Quant aux jeunes qui sont mariés, que ce soit dans ou en dehors de la maison, les
deux langues sont alternées avec leurs conjoints.
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Pour résumer les deux premiers tableaux, nous pouvons dire qu’en général, les deux langues en
alternance sont les plus utilisées par les jeunes de troisiéme génération avec leurs amis et leur fratrie a
la maison, mais il y aurait une petite augmentation dans I’usage du frangais lorsqu’ils sont dehors. Car
le francais est a la fois la langue scolaire et langue véhiculaire des relations. Le turc sera naturellement
la langue dominante a la maison avec les grands-parents et aussi avec les parents.

A partir de leurs réponses, nous comprenons que les jeunes de troisiéme génération parlent entre eux le
francais ou ils alternent le francais et le turc, mais ils ne parlent jamais seulement le turc. Tandis qu’avec
les générations précédentes, ils favorisent 1’usage du turc parce qu’en fait, ils n’ont pas d’autre choix
surtout avec les grands-parents. Méme si les parents ont un certain niveau en francais, la majorité ne
peut pas comprendre exactement tout ce qui se dit en frangais. Comme ils s’expriment plus aisément et
de maniére fluide en turc, leurs enfants préférent leur adresser la parole en turc. Ceci est dii au fait que
les parents de nos enquétés sont nés en Turquie et que leur age d’arrivée en France varie de 12 a 30 ans.
Autrement dit, ils ont subi un bilinguisme tardif. Le turc est toujours resté la langue dominante pour eux
et I’'usage du frangais est resté limité dans le cadre des besoins. Il est de méme dans une autre recherche
qui affirme cet argument : « Comme on pouvait s’y attendre, le maintien d’une langue étrangére dans
le répertoire linguistique familial est le plus fréquent lorsque les deux parents sont nés a [’étranger. La
moiti¢ (50 %) des descendants de ces familles déclare que le francais a été la langue la plus utilisée.
Les autres langues étrangeres déclarées sont ’arabe (20 % de [’ensemble) ou le berbere (3 %), le
portugais (10 %), les langues africaines du Niger-Congo (5 %), l’espagnol (4 %), l'italien (4 %) et le
turc (2 %) » (Condon et Régnard, 2010 : 50).

Langue(s) parlée(s) par les autres aux enquétés
Dans les tableaux qui suivent, nous allons voir les langues utilisées lorsque les personnes s’adressent a
nos jeunes de la troisiéme génération, a la maison et en dehors de la maison. Pour déterminer les
pratiques langagiéres des enquétés, les langues utilisées par I’entourage sont aussi importantes que les
langues utilisées par les enquétés eux-mémes. Car il est question d’une interaction qui influence la
densité de la pratique d’une ou des deux langues.

Tableau 4 : Langues utilisées a la maison par les autres pour s’adresser aux enquétés (en %).

A la maison n En frangais En turc Les deux langues
Sa mére 30 2 (6,6) 24 (80) 4 (13,3)

Son pére 30 2 (6,6) 22 (73,3) 6 (20)

Ses fréres/sceurs 27 8 (29,6) - 19 (70,3)

Ses amis 30 5 (16,6) 2 (6,6) 23 (76,6)

Ses grands-parents 29 - 28 (96,5) 134

Son mari/sa femme 7 - - 7 (100)

A partir de ce tableau, nous pouvons constater que le frangais est la langue, la moins utilisée par les
autres pour s’adresser aux enquétés lorsqu’ils sont a la maison. Avec 29,6 % ce sont les fréres et sceurs
qui se parlent le plus en frangais. Et ce chiffre augmente a 70,3 % quand il s’agit de ’usage de deux
langues. Il est de méme pour les amis qui sont a 76,6 % a utiliser les deux langues lorsqu’ils s’adressent
aux enquétés. Quant aux enquétés mariés, ils parlent tous 100 % (7 personnes) les deux langues avec
leur conjoint. Comme les grands-parents ne maitrisent pas bien le frangais, naturellement le pourcentage
de I’'usage du turc a la maison est assez élevé avec 96,5 %. Puis ce sont les méres avec 80 % qui utilisent
plus le turc avec leurs enfants et les péres suivent avec 73,3 %. Les jeunes n’utilisent presque jamais le
turc entre eux a la maison.

A partir des données sur la fréquence des langues utilisées a la maison par les autres tels que les grands-
parents, les amis, les fréres et sceurs etc., nous pouvons dire que 1’usage du turc diminue selon 1’age du
locuteur. Autrement dit, plus le locuteur est jeune plus ’'usage du turc diminue. C’est-a-dire, que la
troisiéme génération utilise moins le turc par rapport aux deux premiéres générations. Lorsqu’on prend
en compte tous les paramétres, ce sont le turc et les deux langues en méme temps qui sont les plus
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utilisées a la maison. Bien que le frangais garde seulement sa dominance pendant les conversations entre
les fréres et sceurs, on voit qu’ils utilisent de maniére intense 1’alternance codique pour communiquer.

Tableau 5 : Langues utilisées en dehors de la maison par les autres pour s’adresser aux enquétés (%).

Dehors n En frangais En turc Les deux langues
Sa mére 30 2 (6,6) 19 (63,3) 9 (30)

Son pére 30 2 (6,6) 20 (66,6) 8 (26,6)

Ses fréres/sceurs 27 10 (37,0) - 17 (62,9)

Ses amis 30 7 (23,3) 1(3,3) 22 (73,3)

Ses grands-parents 29 1(3.4) 27 (93,1) 1(3,4)

Son mari/sa femme 7 - - 7 (100)

Quant a ce tableau sur les langues utilisées par les autres en dehors de la maison, on constate que ce sont
les conjoints avec 100 % qui ont le plus recours aux deux langues pour communiquer. lls sont suivis par
les amis qui utilisent les deux langues avec 73,3 % puis les fréres et sceurs avec 62,9 %. Le taux de
pourcentage que nous voyons dans le tableau n°® 5 montre que ce sont les fréres et sceurs qui parlent le
plus frangais avec un pourcentage de 29,6 % a la maison, augmente dans le tableau n° 7 a 37 %
lorsqu’ils sont dehors. Et ce sont encore les jeunes qui utilisent le plus les deux langues entre eux avec
62,9 % pour les freres et sceurs et 73,3 % pour les amis. L’usage du turc pour les grands-parents est
toujours élevé avec 93,1 %. En ce qui concerne les parents, nous pouvons dire que 1’'usage du turc
diminue lorsqu’ils communiquent avec leurs enfants en dehors de la maison. 80 % des méres utilisent
le turc avec leurs enfants a la maison, tandis que quand elles sont dehors 63,3 % utilisent le turc. Ce
pourcentage baisse également pour les peres de 73,3 % a 66,6 %. Ces résultats nous montrent que les
parents qui Se trouvent dans le milieu social avec leurs enfants s’adaptent a I’environnement et utilisent
la langue de la société.

Pour résumer, que ce soit a la maison ou en dehors de la maison, il y a une cohérence dans les résultats
obtenus. Pour les parents et les grands-parents le turc est toujours dominant tandis que les couples
utilisent les deux langues a la fois. La majorité des fréres et sceurs, de plus les amis utilisent les deux
langues en méme temps et le reste de ces locuteurs utilisent que le frangais. En bref, le turc ne prend pas
une place majoritaire dans les conversations des jeunes lorsqu’ils discutent entre eux. Méme si la
troisiéme génération fait recours a [’utilisation des deux langues, il est difficile de dire que cela
continuera ainsi pour les futures générations ; le turc risque de s’affaiblir de plus en plus.

La fréquence d’utilisation du turc
A partir des réponses ci-dessus des jeunes sur la langue qu’ils parlent dans le milieu familial, nous
constatons que le turc est la langue dominante, et aussi qu’elle est utilisée en alternance avec le francais
selon I’interlocuteur. Durant 1’entretien, nous avons demandé quelle était la fréquence d’utilisation du
turc dans le milieu familial pour avoir des réponses plus détaillées sur ce sujet. Sur les 30 interviewés,
28 ont répondu « tout le temps, toujours, tres trés souvent » tandis que seulement deux ont dit qu’ils
parlaient parfois en turc. Ces résultats sont paralléles a ceux de la recherche de Sakin (2018) sur les
Turcs d’Allemagne dans laquelle la grande majorité des enquétés affirment utiliser le turc a I’oral
notamment presque tous les jours.
« Maintenant vu que je suis dans ma propre maison avec la famille c¢’est francais. Avec mes
parents c’était turc. Mon pere parle frangais donc mon pére des fois c’était les deux mais ¢a
dépendait c’était plus souvent le turc. Mais avec les fréres et sceurs c’était plutot le frangais. Avec
ma femme majoritairement le frangais mais avec ma fille le turc. » (E17)

Nous voudrions faire la remarque sur le fait que ce jeune précise qu’il parlait le plus souvent en turc
avec ses parents et que depuis qu’il est marié, il parle majoritairement francais a la maison avec son
épouse. Ce qui prouve encore une fois I’importance des parents dans le maintien de la langue. Les jeunes
ont tendance a davantage utiliser le frangais. Dans les réponses que nous avons eues, les jeunes qui
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précisent parler tout le temps en turc avec leur parent, mettent 1’accent sur le fait que le frangais prend
place lorsqu’il s’agit de communiquer entre frére et sceur ou avec les cousins. Donc la génération joue
un role important dans la pratique de la langue d’origine.

« Tous les jours. Mon pére ne parle pas bien frangais. Ma mére parle trés trés bien le turc et le
frangais. Mes freres c’est comme moi, avec eux on parle en francais. Mais avec mes parents
beaucoup le turc. Mais dans ma famille y a beaucoup de gens qui ont oublié le turc,
malheureusement. » (E5)

Dans cette derniére affirmation, le participant précise que dans sa famille de nombreuses personnes ont
oublié le turc. Ce phénomene de plus en plus fréquent est la preuve de 1’acculturation linguistique.
« Avec mes parents c’est tout le temps, avec mes frérves et sceurs du coup c¢’est un peu du turc un
peu de francgais. Des fois du mixage des deux. Nous, on se rend pas compte mais ce qui ne parlent
pas frangais nous disent que quand apparemment on se retrouve qu’entre nous on parle que le
frangais. En Turquie par exemple. » (E11)

Les propos de ces jeunes sont importants car la langue frangaise est tellement utilisée entre eux que cela
devient un automatisme et en réalité méme si I’intention n’est pas de renier le turc de cette fagon son
usage s’affaiblit.

La fréquence du turc dans le milieu social
Lorsqu’on a demandé aux jeunes la fréquence d’utilisation du turc lorsqu’ils sont dans leur milieu social
avec leurs amis turcs, nous pouvons dire qu’il n’y a pas seulement I’usage du turc et que le francais aussi
est présent. Entre les participants un des jeunes déclare sa préférence a n’utiliser que le turc.
« Bah... on se retrouve, on se retrouve (il sourit). C’est-a-dire on est pas dans notre pays... je veux
dire c’est la France. On est Francais, on est né ici, on a étudié ici, on vit ici. Bah apreés c¢’est vrai
que ce ‘Ozlem ®... il y ait toujours quoi. Peut-étre se retrouver un petit peu pour... se remettre dans
nos racines et dans nos générations et nos genes. Ca fait plaisir quoi. Dés qu’on est sur WhatsApp,
on parle turc. » (ES)

Parmi les 30 jeunes, 10 précisent que c’est pratiquement le frangais qui prend place lors d’une
conversation, ils disent qu’ils ajoutent également des mots en turc ou change de langue selon le sujet de
conversation.
« Je parle plus souvent frangais mais des fois... Je mets des mots en frangais des mots en turc. C’est
quand j arrive pas a dire un mot en une langue. J'essaie de compléter... pour essayer de me faire
comprendre. Je fais un mixte des deux. » (E13)

Les jeunes Turcs de la troisiéme génération ont tendance a utiliser les deux langues tout au long d’une
conversation, ainsi il leur arrive d’utiliser ces langues dans une méme phrase.
« Les deux. Méme que ce soit par téléphone, texto... On commence par le frangais on termine par
le turc ou l'inverse. Siirement parce qu’on n’a pas le vocabulaire nécessaire a ce moment-la. »
(E12)

La pratique du turc: indice d’acculturation?
Durant I’entretien, nous avons beaucoup entendu les jeunes, dire : « Le turc que je parle me suffit ».
Pour élargir un peu plus le sujet, nous leur avons demandé s’ils pensaient qu’ils s’exprimaient bien en
turc. Bien s{ir que cette question est trés subjective car pour certains le fait de comprendre et de se faire
comprendre par son entourage signifie « bien s’exprimer » mais pour d’autres cela ne veut pas dire une
bonne maitrise du turc. La grande majorité a affirmé qu’elle s’exprimait bien en turc dont 23 participants
sur 30.
« Mais je pense quand méme que je n’ai pas un vocabulaire turc... avec un niveau tres élevé. Je
pense que pour le quotidien c’est trés trés suffisant méme je peux parler de tout et de n’importe

6 Envie, désir
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quoi avec n’importe qui... mais je pense pas que certain vocabulaire dans certain domaine ne
soit... » (E4)

« Je trouve que je m’exprime bien. Vraiment je pense que je suis vraiment a l’aise. C’est peut-étre
le fait que je parle beaucoup avec mes parents.... et je perds pas contact avec ma famille de Turquie.
Du coup je suis obligée de parler et d’écrire en turc. Je pense que c’est ¢ca. » (E26)

Les jeunes qui précisent s’exprimer bien en turc mettent le point sur le fait que cela est valable surtout
dans leur quotidien. Dés qu’ils sont face a une situation ou ils ont besoin d’un langage plus soutenu, ou
s’ils ont besoin de parler d’un sujet plus spécifique, au niveau du vocabulaire et de 1’expression, ils ont
des craintes de blocage. Il va de soi qu’il ne faut pas oublier que certains d’entre eux ont une confiance
totale parce qu’ils lisent plus ou font d’autres activités en turc.
« Je peux exprimer facilement. Je pense que j’exprime mieux mes sentiments en turc qu’en
francgais. Les mots turcs me paraissent plus significatifs. J aimais lire des histoires, des poemes etc.
Avant j’avais le temps. » (E.6)

Il y aussi des jeunes qui savent qu’ils ont une certaine maitrise du turc et sont conscients que cette
maitrise reste limitée pour utiliser la langue comme ils la veulent dans diverses situations.

« Non, je pense pas du tout. Enfin je peux m’exprimer. Je sais...je parle mais pas comme mes
parents parlent quoi. Les personnes qui vivent en Turquie, je parle je comprends, je dis, je fais y’a
pas de probleme. Rentrer vraiment dans la langue vraiment avec les mots les vrais termes je pense
pas du tout. » (E5)

Autoévaluation des quatre compétences en langue
Nous avons aussi demandé aux enquétés de s’autoévaluer dans les deux langues dites la langue premiére

et la langue seconde.

Tableau 6 : Autoévaluation des enquétés des 4 compétences langagiéres en %.

Autoévaluation Treés Bien Bien Moyen Mauvais Maflt/é:is

FR TR FR TR FR TR FR TR FR TR
Expression Orale 66,6 23,3 33,3 50,0 - 26,6 - - - -
Expression Ecrite 56,6 16,6 43,3 33,3 - 33,3 - 16,6 - -
Compréhension Orale 76,6 56,6 20,0 30,0 3,3 6,6 - 6,6 - -
Compréhension Ecrite 63,3 40,0 36,6 30,0 - 20,0 - - - 10,0

A partir de ces données, en expression orale en frangais, 66,6 % personnes s’évaluent comme ‘trés bien’
et 33,3 % personnes comme ‘bien’. Tandis qu’en turc, 23,3% personnes s’autoévaluent comme ‘trés
bien’, 50 % comme ‘bien’ et 26,6 % comme ‘moyen’. Nous remarquons une grande différence entre
ceux qui se consideérent s’exprimer ‘trés bien’ (20 participants) en frangais et ceux en turc (7
participants). La majorité des participants disent qu’ils s’expriment ‘trés bien’ en frangais et ‘bien’ en
turc. Ce résultat n’est pas étonnant, vu que ces jeunes étudient ou travaillent, c’est-a-dire que toute la
journée ils sont en contact avec des personnes auxquelles ils parlent francais. Le turc est surtout présent,
une fois qu’ils sont a la maison. Lorsque, les jeunes s’autoévaluent en turc, leurs points de repéres sont
la famille et les amis turcs et ils se comparent par rapport a eux.

En expression écrite, la majorité, 56,6 % personnes se considérent « trés bien » en francais tandis qu’en
turc ce nombre baisse a 16,6 %. De plus les autoévaluations en turc vont jusqu’a se dire mauvais. Pour
33,3 % personnes, leur autoévaluation en expression écrite est « bien », pour 33,3 % autres « moyen »
et pour 16,6 % « mauvais ». Il est tout a fait naturel de voir que la moitié¢ des jeunes affirment avoir un
niveau bas en expression écrite en turc. Car en général, ils n’ont pas besoin d’utiliser cette compétence.
Leur pratique au quotidien reste limitée a 1’oral.
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En compréhension orale, la majorité pense avoir un niveau élevé pour les deux langues puisqu’ils sont
76,6 % pour le francais et 56,6 % pour le turc a déclarer trés bien comprendre. Et pour le reste, 20,0 %
d’entre eux se considérent « bien » et 3,3 % « moyen » en frangais ; quant au turc, 30 % se considérent
« bien », 6,6 % « moyen » et 6,6 % « mauvais ». Premiérement, pour le frangais, comme nous 1’avons
déja précisé, ces jeunes sont toujours en contact avec le francais dans leur quotidien, c’est la langue de
I’école, du travail, de I’environnement etc. Il est clair qu’ils développent cette compétence mieux que la
compréhension orale en turc. Mais nous observons cependant que la plupart des jeunes se considérent
« trés bien » comprendre également le turc, car ils le développent surtout dans le milieu familial en
pratiquant avec les membres de la famille et en regardant les chaines turques.

En compréhension écrite, les participants se considérent a un bon niveau, dont 63,3 % « trés bien » et
36,6 % « bien » en francais alors que pour le turc, nous ne pouvons pas dire la méme chose dans la
mesure ou les 30 participants sont assez dispersés : 40 % « trés bien », 30 % « bien », 20 % « moyen »
et 10 % « trés mauvais ». Comme les jeunes doivent lire en frangais a I’école pour de différentes raisons,
ils développent leur compréhension écrite, mais si ces jeunes n’ont pas un intérét personnel ou une
motivation a lire en turc, ils ne pourront pas développer cette compétence. A ce point, nous comprenons
I’importance des cours formels pour maitriser la langue d’origine dans tous ses aspects.

Briévement, selon leur autoévaluation, nous pouvons dire que lorsqu’on compare les niveaux des deux
langues, nous observons naturellement que les jeunes considérent avoir un niveau plus élevé en francais.
Mais nous ne pouvons pas nier, le niveau en turc surtout dans les compétences orales.

Les cours de turc
Dans le cadre de la langue d’origine, nous €tions curieux de savoir si ces jeunes avaient participé aux
cours d’EILE (Enseignement International des Langues Etrangéres) et si ces cours ont été bénéfiques
pour eux. Malheureusement, seulement trois de nos interviewés ont dit avoir participé a ces cours.
Akinci (2007) précise que dans les recherches qu’il a faites jusqu’a maintenant, il aboutit au résultat que
la participation au cours d’EILE permet aux enfants de familles issues de I’'immigration, naissant et
grandissant en France, qui au début posséde un bilinguisme ou une langue est dominante, de parvenir a
ce qu’on appelle un bilinguisme équilibré. Ces enfants qui ont eu des cours de turc sont chanceux du
fait qu’ils ne se sont pas contentés de la transmission de la langue par les parents. Comme cette
interviewée qui est consciente que la langue transmise a la maison est limitée.
« En primaire j’ai eu des cours de turc. J'ai pas appris trop trop trop. Mais je sais que... y a des
choses qu’on sait pas trop. A la maison on parle mais on parle comme ¢a. » (E16)

Au-dela de I’enseignement de la langue, c’est plutot le coté culturel, un des objectifs de ces cours
d’EILE, qui a marqué les jeunes. Un des jeunes pense que les cours ont été bénéfiques :
« C’était benéfique mais en général ¢ était plus en rapport avec la culture turque. (E28)

Mais il y en a qui dise le contraire aussi : .
« Ca m’a pas trop apporté. On y allait juste pour s amuser. On a appris ‘Istiklal Mars:”. Un peu
la culture, I’histoire. C’était plus lecture écriture ». (E30)

Dans les résultats sur 1’autoévaluation de la maitrise des langues, nous avons parlé de la maitrise faible
des compétences écrites et nous avons précisé que des cours formels seraient bénéfiques. Cet enquété
qui affirme que les cours d’EILE sont basés sur la lecture et I’écriture, justifie notre idée. Car tant qu’il
n’y a pas une raison de motivation les jeunes ne sentent pas le besoin d’améliorer leur compétence écrite
puisque les compétences orales leur suffisent pour communiquer. Les cours formels les obligent plus ou
moins a maitriser toutes les compétences langagieres.

7 I’hymne national turc
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A part les EILE, ceux qui ont participé a des cours de turc pendant leur scolarité, sont ceux qui ont suivi
des cours au lycée. Le turc est actuellement enseigné en France en tant que langue vivante dans certains
colléges et lycées, dont le Lycée Racine qui se trouve a Paris dans le 8™,
« J’en ai eu justement des cours pour le bac, j’ai pas aimé énormément. C’était vraiment un retour
a zéro, la grammaire et tout. » (E19)
« Je pense que ¢a ne m’a pas apporté grande chose parce que j’étais déja arrivée a l’age de 18
ans. J'avais déja un turc qui était suffisamment nécessaire pour moi, pour comprendre, parler
écrire donc a ce niveau-la si vous voulez c’était plus le coté formalisme. » (E20)

Ces renseignements donnés par les jeunes qui ont participé a des cours de turc langue vivante, nous
menent a dire que ces cours n’ont pas été tres bénéfiques pour eux. En général, ils soulignent le fait que
ces cours n’étaient pas appropriés a leur niveau, et ¢’est pour cela qu’ils n’avaient pas eu la chance de
développer leur compétence. Ainsi il serait juste de dire que le corpus de ces cours pourrait étre révisé
et étre plus adapté selon les niveaux des étudiants. Cependant, comme le turc est leur langue premiére
et ils ont un certain niveau, les jeunes précisent que c’est un avantage pour le baccalauréat, car cela leur
permet de garantir des points sans trop d’efforts.

Consacrer du temps pour améliorer son niveau en turc
Ceux qui ont répondu ‘non’
Lorsqu’on a demandé aux jeunes de la troisiéme génération s’ils consacraient du temps pour améliorer
leur niveau en turc, la moitié¢ d’entre eux c’est-a-dire 15 personnes nous ont répondu que non. Pour la
plupart regarder la télévision, communiquer avec sa famille et ses amis en turc les font déja progresser.
Pour certains, le niveau qu’ils ont en langue premiére leur suffit dans la vie quotidienne, ils s’expriment
bien et se font comprendre et comprennent les autres. C’est pourquoi, ils déclarent ne pas avoir besoin
de I’améliorer outre mesure. Ce qui nous montre qu’au-dela de la communication avec leur entourage,
les jeunes ont besoin d’autres motivations pour développer leur langue d’origine.
« Si j habitais en Turquie j aurai voulu améliorer mon turc, mais ici ¢ca me suffit largement dans
ma vie quotidienne. » (E6)

Ce participant qui nous dit qu’il aurait essayé de développer s’il habitait en Turquie, nous fait réfléchir
sur deux points. Premiérement, les jeunes comparent leur niveau en turc par rapport a leur entourage,
donc plus le niveau de compétence est faible plus le besoin de I’améliorer diminue. Plus I’entourage
délaisse la langue plus le risque de sa disparition augmente, comme cette jeune qui nous dit :
« Franchement non. C’est qu’en fait je parle tellement en frangais méme avec mes copines que du
coup le turc j’en ai pas besoin en fait. » (E12)

Deuxiémement, nous constatons aussi qu’ils ont besoin d’une certaine motivation comme aller vivre en
Turquie ou bien le baccalauréat, comme 1’affirme ce jeune :
« Non. La j’ai commencé juste pour le bac c’est tout. » (E23)

Les jeunes ont bien conscience de leur niveau en turc et savent qu’ils ont besoin de faire des efforts pour
I’améliorer. Mais chacun a sa propre raison de ne pas pouvoir consacrer du temps.
« Franchement, non. Mais je sais qu’il faudrait que je lise plus de livre tout ¢a, ¢ca m’aiderait
beaucoup en turc. Mais je ne le fais pas parce que j 'ai un peu du mal a, j’ai du mal un peu a écrire
en turc. Et aussi un peu du mal a lire. » (E4)

Comme le turc est pratiqué seulement au niveau oral pour la grande majorité de ces jeunes, il est tout a
fait normal que les compétences écrites ne soient pas assez développées.

Les explications de ces jeunes nous prouvent encore une fois que pour le maintien et le développement
d’une langue d’origine, il faut s’y mettre tot. Et cela avec ’aide, le soutien et la motivation des parents.
Car plus I’age de I’enfant avance, plus les responsabilités augmentent et il se laisse emporter au rythme
de la vie quotidienne. Comme nous pouvons le voir dans les exemples suivants :

« J’ai trop de travail a I’école normalement donc... pour consacrer du turc a coté... c’est un peu... un
peu difficile quoi... » (E21)
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Ceux qui ont dit ‘oui’
Aprés un certain age, s’il n’y a aucune motivation précise, personne ne se met a étudier une langue pour
I’améliorer méme si celle-ci est la langue premiére de 1’individu. Chez la majorité de nos participants
qui disent qu’ils consacrent du temps pour améliorer le turc, nous remarquons en fait qu’ils intégrent la
langue dans les activités auxquelles ils prennent plaisir.
« Et oui quand méme moi, j écoute que des musiques turques. Et, je lis un peu les journaux. J aime
bien le foot. Je prends ‘Fanatik’ [Journal de football]. Voila, j'ai ¢a, je le lis. Ca permet
d’apprendre. » (E5)

Le fait de continuer a parler turc a la maison tient toujours une place primordiale, y compris de nos jours,
mais avec une différence qui risque d’affecter son maintien, étant donné la pratique courante du francais
entre frére et sceur.
« Je pars du principe de ce que mon pere nous as appris. Dés que je rentre dans la maison on parle
en turc. Je parle que frangais avec mes freres. » (E19)

Beaucoup de jeunes nous ont parlé de leur intérét a lire en turc. Nous avons eu diverses réponses
intéressantes. Les jeunes profitent de leur lecture pour apprendre de nouveaux mots et pour développer
leur compréhension écrite.
« Je préfere méme plus lire en turc parce que ¢a enfin... ¢a me permet d’apprendre plus de mots
en fait, quand y a un mot que je comprends pas bah je vais voir sur internet. » (E2)

La langue refléte la culture, I’identité et les origines. Lorsqu’un jeune de troisiéme génération (E20 par
exemple) explique qu’il comprend mieux en turc sur certains domaines comme la religion ou I’histoire
et que la lecture en turc est plus concréte pour lui, cela devient prometteur pour I’avenir du turc.

Les témoignages de nos enquétés montrent un certain intérét pour les lectures de romans en turc qu’ils
déclarent préférer pour cause d’identification culturelle. Lire en turc est un moyen a la fois de se plonger
dans la culture, de s’y familiariser et aussi de rester en contact avec la langue d’origine.

Nous observons aussi chez ces jeunes une vraie conscience de I’importance de la langue d’origine et qui
essaient entre eux de créer une routine afin de s’améliorer. Ils savent bien que dans le quotidien le
frangais sera toujours la.
« Par exemple j’ai un groupe d’amis avec qui on fait des ‘sohbet™® par semaine. On essaie de
parler turc pour améliorer notre turc. On se force a parler en turc cette soirée-la. Si je suis dehors
avec des amis, juste pour s ‘amuser alors la c’est plus francais. » (E30)

La curiosité envers la langue est un point important aussi parce qu’elle nécessite le besoin de recherche.
Les jeunes curieux se mettent a rechercher sur internet ce qu’ils veulent apprendre. Ce comportement
positif ne peut qu’étre bénéfique pour le maintien de la langue des parents.
« Je traduis un mot trés précis par exemple, par internet je regarde tout seul quoi. Surtout, quand
je cherche un poéte turc et y a un mot que je ne comprends pas. » (E8)

Lorsque cette jeune a précisé qu’elle cherchait des poétes turcs, nous lui avons demandé si elle aimait
lire en turc. Elle a expliqué qu’elle avait commencé, il n’y a pas longtemps parce qu’elle n’avait jamais
lu en turc et qu’elle voulait savoir si le turc qu’elle parle est comme celui qui est écrit. Grace a la lecture,
la participante s’est certainement rendue compte de 1’écart qui existe entre le turc qu’elle utilise a 1’oral
et le turc écrit. C’est pourquoi il est essentiel que les jeunes assistent a des cours de turc plus approfondis,
qui leur permettrait d’étudier leur langue d’origine dans toutes ses perspectives. Nous devons
sensibiliser les jeunes a propos de ce sujet pour qu’ils soient conscients qu’ils ont une langue tres riche.

8 Conversation religieuse
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Le souhait de suivre des cours de turc
Nous avons demandé a nos sujets s’ils auraient voulu avoir des cours de turc et la majorité (16 personnes)
nous ont répondu « 0OUi », 10 personnes ont dit « NON » et, 4 étaient indécises. Les jeunes ont conscience
de leur niveau en turc, c’est-a-dire qu’ils savent qu’ils parlent un turc « limité », qu’ils ont besoin de
développer certaines de leurs compétences. Comme nous I’avons vu a travers 1’autoévaluation des
compétences, en général, le bilinguisme de nos sujets n’est pas un bilinguisme équilibré, ils sont plus
compétents en frangais, la langue de scolarisation. L’école est le milieu qui permet d’utiliser la langue
dans toutes ses dimensions et qui permet de développer les 4 compétences linguistiques. Le turc est une
langue qu’ils utilisent seulement a ’oral car cela suffit a répondre a leur demande dans la vie
quotidienne. Ainsi, ils sont peu nombreux a développer leurs compétences écrites en turc.
« J'aurai bien aimé surtout ce qui est grammaire, écrire etc. Ca m’aurait intéressé... parce
qu’actuellement quand on écrit en turc bah... on sait que c’est pas bon quoi. » (E11)
« Surtout pour l’écriture. Parce que je... vu que je parle mais que j 'écris pas trop. Je sais que j’ai
plein de fautes d’orthographes. Peut-étre pour voir la grammaire les bases d’écriture et voila...
peut étre lire un peu plus... donc avoir des cours ¢a aurait éte bien. (E21)

Nous voyons que ces jeunes ont la volonté pour suivre des cours de turc surtout pour les compétences
écrites et grammaticales. Ils ne sentent pas le besoin de développer ces compétences dans la vie
quotidienne car comme nous 1’avons précisé le turc demeure essentiellement dans la sphere familiale.
Méme si les jeunes parlent trés souvent le turc, cela ne veut pas dire qu’ils s’expriment correctement a
I’oral. Le turc peut étre pratiqué réguliérement mais les situations et les sujets de conversation se
réalisent dans un cadre précis avec des interlocuteurs précis. Donc, la langue parlée ne sera pas le turc
standard mais la langue transmise des parents.

« Je pense que oui parce que je parle turc pas tres développé, je sens quand je pars en Turquie de

toute fagon. C’est limité. » (ES)

Nous observons également chez les jeunes qu’ils ont conscience de leur lacune en langue. Ils ont une
bonne volonté de ne pas délaisser le turc car ils savent que ¢’est avec eux qu’il continuera a étre transmis.
Cette conscience et cette volonté de vouloir transmettre la langue d’origine montre I’attachement des
jeunes aux valeurs de leurs parents. Les Turcs de la troisiéme génération d’ Allemagne aussi possédent
la méme conscience. « Iis affirment ne pas vouloir oublier leur langue d’origine et accepter [’allemand
comme leur seule langue maternelle. Ces affirmations montrent que la conscience linguistique
commence a se développer chez les nouvelles générations » (Sakin, 2018 : 14). Ainsi, nous pouvons dire
que le turc résiste encore et peut continuer a résister face a la dominance du frangais. Comme ce jeune
qui affirme qu’il voudrait parler mieux en turc avec ses enfants. Lorsqu’on observe les réponses des
jeunes, on remarque que c’est surtout pour le travail qu’ils se sentent motivés, sinon pour eux étant
donné que dans la vie quotidienne leur niveau de turc est suffisant, ils ne sentent pas la nécessité
d’approfondir leur connaissance en langue.

Par exemple une enquétée précise que dans le passé, elle aurait voulu avoir des cours de turc parce
qu’elle voulait travailler dans un poste en relation avec la Turquie. Mais maintenant comme elle travaille
elle explique qu’elle n’en a plus besoin :
« Comme mon projet n’est plus concret, je travaille j’ai plus le temps. Si mon projet n’est pas
concret je ne trouve pas le besoin. (E20)

Nous avons aussi quelques exemples de jeunes qui ont déclaré ne pas vouloir de cours de turc dans la
mesure ou ils pensent qu’ils ont un niveau suffisant qui leur permet de I’utiliser au jour le jour sans
besoin spécifique.
« Pas forcément parce que je m’exprime bien en turc et j'en ai pas besoin dans la vie
professionnelle. Donc, comme j’en ai pas besoin dans la vie professionnelle, méme si j 'en aurai eu
besoin, je pense que je m’exprime bien donc... » (E10)

Durant les entretiens, on remarque que plusieurs enquétés ont utilisé « ne pas avoir besoin ». Ainsi, on
comprend que pour le maintien du turc dans le futur, on doit pouvoir attirer 1’attention des jeunes sur le
turc et créer des domaines d’intérét qui leur permettra de garder un contact avec la langue. On doit
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pouvoir sensibiliser les nouvelles générations sur le fait que la langue d’origine ne doit pas étre pergue
seulement comme un besoin et qu’elle représente toute une histoire, toute une communauté et des
valeurs qui doivent étre protégé afin de maintenir la diversité linguistique et culturelle dans le monde.

Les sources de motivation pour améliorer le turc
La motivation est un élément important qui pousse la personne a réaliser une action. Entre les réponses
données aux questions sur la volonté de progresser en turc, nous constatons que le travail est une raison
importante de motivation pour les jeunes dans le but d’améliorer leur niveau. Nous avons approfondi ce
sujet et demandé aux jeunes s’ils avaient une source de motivation pour 1’apprentissage du turc. Parmi
les 30 jeunes interrogés, 12 au total ont précisé ne pas étre motivé parce qu’ils n’ont pas besoin d’en
savoir plus. En général la réponse obtenue par les jeunes non motivés, c’est I’inutilité d’améliorer le turc
puisque le niveau de connaissance qu’ils ont en langue leur suffit pour communiquer avec la famille.
Donc, ils ne sentent pas le besoin de faire un effort en plus. Dans la plupart des réponses, I’expression
commune est « Ne pas avoir besoin » de progresser en turc. Par exemple, la jeune ci-dessous affirme que
méme lorsqu’elle regarde des séries en turc, il y a des choses qu’elle ne comprend pas du tout et donc
qu’elle arréte de regarder la série. Elle explique aussi que son pére lui a acheté des livres pour qu’elle
puisse progresser en turc mais qu’elle n’a jamais senti le besoin et I’envie de les étudier.

« En fait, je me dis... je sais quand méme parler en turc donc du coup ¢a va je me dis je connais

un petit peu le turc donc j’ai pas besoin d’approfondir encore plus. C’est ¢a en fait. Ce niveau-la

me suffit pour parler en turc. » (E12)

Nous observons aussi que certains jeunes couples de troisieme génération qui maitrisent trés bien le
frangais n’ont pas du tout besoin du turc vu qu’ils parlent tout le temps seulement en frangais. Ceci est
un facteur qui risque de mettre en danger la transmission du turc, pour lequel des précautions doivent
étre prises. Méme si la majorité des participants ont parlé de leur motivation, le nombre de jeune non
motivé ne peut pas étre négligé. Cette absence de motivation est une menace pour la vitalité de la langue.
Plus I’intérét, la motivation, le besoin et ’utilité de la langue diminuent, plus elle sera délaissée. Nous
avons comptabilisé 18 enquétés qui ont affirmé étre motivés pour progresser en turc. Nous avons
catégorisé leur source de motivation en trois groupes : le baccalauréat, le travail et 1a famille en Turquie.
Cette motivation pour le baccalauréat est la preuve de I'importance du milieu scolaire dans
I’apprentissage de la langue d’origine. Le fait de passer un examen et d’étre noté incite les jeunes a
étudier leur premiére langue et donc a garder des liens avec celle-ci.
« Y’a le bac déja. C’est vrai que ¢ca m’intéresserait beaucoup de... m’y plonger encore plus... Et
d’apprendre avec les auteurs classiques par exemple... ou du temps moderne et tout... parce que
v’a une belle littérature quand méme. Une qui commence a étre connue. » (E21)

A partir de I’affirmation de ce jeune, nous voyons que la valorisation d’une langue et d’une culture
affecte positivement le locuteur. Le fait que la littérature turque commence a étre connue incite le jeune
a mieux la connaitre aussi. Ceci représente pour lui une fierté, une chance de faire connaitre plus ses
origines a son entourage social ou professionnel dans la société d’accueil. Dire qu’étre bilingue est un
atout par rapport a son bilinguisme est aussi une preuve de la valeur donnée a sa langue premiére, le turc
dans notre cas. Ceci est une conscience que doivent posséder tous les jeunes de familles issues de
I’immigration quel que soit leur origine afin d’assurer I’avenir des langues et des cultures.

Pendant nos entretiens, nous avons remarqué que I’emploi est une des plus importantes sources de
motivation, a tel point que les jeunes sont préts a déménager en Turquie ou dans un autre pays sans
hésitation.
« Avoir vraiment un travail qui mérite justement ou on doit avoir le vocabulaire exact mais apres
de parler entre amis avec un Turc soutenu...y’a pas trop trop d’intérét quoi. » (E1)
« Mon projet professionnel vu que je fais LEA pour faire aprés du commerce international pour
étre bilingue perfectionniste entre guillemet... il faut que j apprenne encore plus le turc que je
renforce un peu plus. » (E7)

Comme nous le voyons, méme les études sont une préparation au travail. Le travail est source de
motivation car il permet de percevoir un revenu, ainsi il permet a I’individu de répondre aux besoins de

373



374

BAUNSOBED, 2022, 25(48), 355-378 Seving AKDOGAN OZTURK, Yaprak Tiirkan YUCELSIN TAS, Mehmet-Ali AKINCI

la vie. C’est une liberté économique. De plus, avoir une carriére, surtout de I’estime et du respect motive
les jeunes pour le travail.

Lorsque nous avons demandé aux participants leur fréquence de visites en Turquie, la grande majorité
précisait y aller tous les ans. Ces visites fréquentes au pays d’origine permettent de renforcer les liens
de ces jeunes avec leur famille, leur culture et aussi leur langue d’origine. Ainsi, pouvoir communiquer
aisément avec les proches en Turquie tient de I’importance. Nous relevons I’envie chez ces jeunes de
comprendre les proches et de se faire comprendre. Citons quelques exemples de nos interviewés :
« Ce serait mieux pour la Turquie. Si je vais en Turquie voir la famille. Si on parle pas, la famille
a du mal, a te comprendre tu t’exprimes mal. » (E22)

Il est clair que le lien avec les pays d’origine est un autre facteur qui tient beaucoup d’importance pour
le maintien et la transmission de la langue d’origine. Les séjours réguliers au pays d’origine et le désir
de communiquer avec la famille qui s’y trouve, renforcent le lien avec le pays. Dans une enquéte faite
sur les descendants d’immigrés agés de 18-50 ans, les visites au pays de naissance des parents est de
98,5 % pour les descendants Turcs (Condon et Régnard, 2010). Ce pourcentage est assez significatif et
explique pourquoi de nos jours la communauté Turque est toujours considérée comme une des
communautés la plus attaché a son origine.

L’apprentissage du turc pour les enfants
Nous avons demandé aux jeunes, les futurs parents de la prochaine génération, s’ils souhaitent que leurs
enfants apprennent le turc. Sans hésiter, ils ont tous affirmé qu’ils le voulaient. Les jeunes pensent
transmettre le turc comme eux ils ’ont appris, ¢’est-a-dire en pratiquant la langue a la maison. Pour
certains, cette méthode sera suffisante pour d’autres non en dépit de leur niveau. Ils pensent qu’afin de
permettre a leurs enfants de développer leur compétence en turc, des soutiens de cours seront bénéfiques.
Bien stir que la présence des grands-parents, de la télévision turque et des voyages en Turquie est pour
eux des facteurs qui influencent positivement I’appropriation et le maintien du turc au sein des foyers.
« Je pense que je leur parlerai en turc. Au début comme moi, leur premiére langue sera le turc et
parce que de toute facon apres ils apprennent le frangais a [’école. » (E9)

A partir de cette réponse, nous avons demandé a 1I’enquété si le turc qu’il parle est suffisant et il nous a
répondu ;
« Non parce que moi la je suis entre les deux mais aprés eux... je pense qu’ils vont étre plus... ils
vont avoir des coutumes frangaises on va dire... et je pense qu’il faut quelque chose d’autre a
coté... par exemple une école de turc qui va leur apprendre d’autres choses. » (E9)

Un autre enquété explique qu’il essaiera de parler en turc, mais que ce ne sera pas comme lui et ses
parents, car il affirme qu’automatiquement il parlera en frangais. De cette raison, lui aussi pense qu’il
soutiendrait les enfants avec des cours de turc.
« Y a un moment je pense que la génération a venir elle aura besoin de cours. Parce que ¢a va
vraiment étre une deuxieme langue qui va étre instaurée par la suite. Ca ne va pas étre comme
nous ils ne vont pas apprendre la langue turque avant la langue frangaise. Ca va étre deux langues
en méme temps donc ¢a risque d’étre un peu compliqué. » (E11)

Une de nos enquétées qui a un enfant explique ;
« Moi je me disais si y a des écoles turques pourquoi pas. Ca peut étre sympa pour elle. Moi déja
je lui parle en turc a la maison au maximum. Méme si j'avoue, parfois agzimdan kagryor 9le
francais. » (E15)

Dans la plupart des réponses, les jeunes, qu’ils aient un niveau élevé ou pas, affirment qu’ils essaieront
de parler le plus possible en turc avec leurs enfants, pour qu’ils I’acquiérent. Mais un de nos interviewés

9 Came sort de la bouche...
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dit qu’il ne pense pas parler en turc avec eux car pour lui ce n’est pas sa langue de réflexion. Il pense
que c’est avec les grands-parents qu’ils pourront apprendre et maintenir le turc.
« Parce que... c’est pas la langue dans laquelle je réflechis ou celle que je pense ou que je
m’exprime le plus souvent en fait. Le frangais c’est la langue dans laquelle j’ai appris a penser.
C’est vraiment dans laquelle je m’exprime. Donc je parlerai plus en frangais. Mais vu que mes
parents pour eux leur vraie langue c’est le turc, ce serait mieux qu’ils apprennent avec eux. » (E21)

Dans cet énoncé, nous voyons une raison d’affaiblissement de la langue d’origine. Le fait de ne pas
pouvoir penser ou exprimer ses sentiments en turc méne le locuteur a le délaisser.

L’avenir du turc selon la troisieme génération
Dans notre recherche, I’importance était de donner la parole aux jeunes pour qu’ils expriment leurs idées
et leurs expériences par rapport a la langue d’origine. Parce que ces jeunes sont la génération « pont »
si on puisse le dire, et ils sont les transmetteurs de la langue a la future génération. Nous utilisons le
terme de génération « pont », car cette génération différe des précédentes par rapport a son lien a la
langue d’origine. Cette génération est née en France et a grandi au contact des deux langues et cultures.
C’est pourquoi leur pensée envers la langue d’origine est assez importante pour I’avenir de son maintien.
Nous avons eu des réponses négatives en général pour I’avenir du turc en Europe. Les jeunes sont
pessimistes a ce propos et ils n’attendent pas un maintien fort du turc par les futures générations.
« Nous on a été un peu oblige parce que nos parents ne savaient pas parler francais alors ils
communiquaient avec nous en turc. Mais nous notre génération, nos enfants etc. automatiquement
ils ont la langue frangaise dés la naissance donc la je pense que pour nous, il faudra vraiment
qu’on les inscrive dans des cours, qu’on fasse attention pour qu’ils puissent apprendre alors que
nous on a appris la langue turque avec la langue francaise. Moi personnellement j’ai découvert le
frangais a l’école maternelle. » (E11)

Dans la transmission de la langue d’origine I’effet des pratiques langagicres au sein de la famille est un
facteur primordial. Comme ses parents ne parlaient pas frangais, cet enquété était obligé de pratiquer le
turc avec eux et c’est avec la scolarité qu’il s’est mis en contact avec le frangais. Ce qui est le cas de la
grande majorité de nos enquétés. Mais eux, les futurs parents qui maitrisent trés bien le frangais méme
mieux que le turc, auront beaucoup de mal a parler seulement la langue d’origine dans le milieu familial.
Ils auront besoin d’une certaine motivation et d’un certain effort puisque ¢a ne se réalisera pas de
maniére naturelle. Cette situation est un des facteurs qui met en danger la transmission de la langue
d’origine.
« Mes parents ils sont turcs, ils parlent en turc donc moi je me dis, j’ai de la chance... J ai appris
le turc correctement. Ma fille par exemple... je sais que moi je parle un peu moins que mes parents
donc ma fille va automatiquement parler un peu moins, et j’ai peur qu’en fait avec le temps on
oublie... ¢ca vient comme dans les autres cultures. C’est malheureux. Nous le jeunes, on fait peut-
étre pas assez d’effort pour garder, préserver le turc. Je pense que c’est surtout ¢ca. Que voila on
laisse couler. » (E15)

Lorsqu’on écoute ces jeunes parler ainsi, on comprend leur désespoir. D’un c6té on ressent leur
attachement a leurs origines et leur sentiment positif, mais de 1’autre c6té le sentiment de ne pas &tre a
la hauteur et de ne pas faire assez d’effort pour protéger la langue d’origine. Ce qui les inquiéte aussi
énormément pour le futur.
« Nous nos parents ils nous parlent turcs donc nous on a les deux langues mais avec nos enfants...
on va parler frangais... nos enfants ils vont parler frangais. Comme nous on utilise on répond en
turc et en frangais. On va faire la méme chose avec nos enfants donc ¢a va étre le frangais qui va
prédominer. Donc je pense que ¢a va diminuer. Nous on va parler frangais, ¢a va se détacher au
fur et a mesure méme si je fais des pieds des mains, je pense pas que mes enfants vont étre attachés
comme moi. » (E27)

A partir des réponses ci-dessus a propos de I’avenir du turc, nous constatons que les jeunes ont de bonnes
intentions envers le turc. Pour eux, le turc continuera a étre parlé sauf que ce ne sera pas dans la méme
intensité qu’aujourd’hui. Ils pensent que petit a petit, la pratique du turc diminuera. Dans plusieurs
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réponses nous voyons 1’utilisation du « mais », parce que les jeunes sont conscients qu’avec le temps,
leur bonne maitrise, leur fréquence et leur habitude de parler francais affecteront la pratique du turc. Ils
précisent qu’ils étaient obligés de parler turc avec leur parent qui ne maitrisait pas le frangais mais que
pour eux la situation sera différente avec leurs enfants. Ils reconnaissent qu’ils transmettront un Turc
déja affaibli par rapport au turc qu’ils ont appris. Cet affaiblissement de la langue a travers les
générations est ce qu’on appelle I’effet de cascade (Gonzo & Saltarelli, 1983). Il y a aussi les jeunes qui
nous parlent de la situation de la pratique du turc d’aujourd’hui qui est déja mauvaise. Pour eux, on peut
rencontrer des familles dont les enfants parlent vraiment trés peu le turc et méme certains qui ne parlent
méme pas un mot en turc.
« Moi, pour ma part elle disparait petit a petit mais ¢a, c’est moi personnellement. Parce que je ne
regarde pas la télé, je ne lis pas et j'ai méme mon petit frére qui est pire que moi. 1l n’a jamais eu
de cours en turc. 4 la maison on a parlé uniquement en frangais avec lui. Et du coup lui, il a
vraiment du mal a s’ exprimer en turc. Il me demande parfois, est-ce que tu peux me traduire cette
phrase a maman. A ce point-la. Est-ce que tu peux m’aider a m’exprimer parce la moi je n’y arrive
pas, c’est mon petit frere. 1l a 23 ans. Donc du coup ¢a disparait progressivement. Mais si les
parents sont derrieres et qui les obligent justement a prendre des cours en turc, ou qu’ils insistent
a regarder la télé turque je pense que cette langue ne va pas disparaitre. » (E12)

A partir de son vécu personnel, cette enquétée qui est compleétement éloignée de la langue d’origine et
dont le frére est au point de demander la traduction de ces énoncés pour communiquer avec sa mere,
n’attend pas un maintien fort de la langue d’origine dans I’avenir. Mais elle précise quand méme que ce
sont les parents qui ont un réle indéniable sur ce sujet, et que c’est leurs attitudes envers la langue
d’origine qui permettront de la maintenir. Si les parents sensibilisent leurs enfants sur I’importance de
la langue d’origine, cette derniére continuera sa lutte contre le risque de disparaitre. Beaucoup de jeunes
se retrouvent autour de la méme idée, ’effet des parents dans la transmission de la langue. C’est
pourquoi les parents et les futurs parents doivent étre sensibilisés sur ce sujet.

Conclusion

A partir de notre recherche, nous constatons que dans le milieu familial il y a toujours la dominance du
turc par rapport au francgais lorsque la communication se réalise avec les parents ou les grands-parents.
Mais lorsque les jeunes de la troisiéme génération sont en contact avec leur fréres / sceurs ou bien avec
des amis, en général le turc et le francais sont utilisés en méme temps. Les jeunes ne parlent jamais
seulement en turc, c’est seulement en francgais ou les deux langues en alternance. IIs affirment aussi que
dans le milieu social le frangais domine un peu plus.

Selon leur propre évaluation, nous pouvons dire que lorsqu’on compare les niveaux de langue a partir
des quatre compétences, les jeunes considérent avoir un niveau plus €élevé en francais. Parce que dans
leur vie quotidienne, a 1I’école ou au travail, ils pratiquent plus le frangais, ils ont une certaine habitude
et se sentent plus a I’aise lorsqu’ils I’utilisent. Cela est aussi prouvé par leur choix de faire ’entretien en
frangais pour presque tous les jeunes. Van Den Avenne (2004 : 269), note que « la langue d’origine ne
se maintient que lorsque le locuteur ['utilise comme principale langue de communication [...],
autrement elle disparait au profit du frangais ». Ainsi, les jeunes qui dans le milieu scolaire et le milieu
professionnel parlent notamment le francais, de plus si dans le milieu familial mettent le frangais au
centre de leur communication, I’attrition du turc peut devenir inévitable.

Les Turcs de la troisiéme génération n’attendent pas un maintien fort du turc par les futures générations
parce qu’ils expliquent que comme leurs parents avaient un niveau faible ou ne savaient pas du tout
parler en frangais, ils étaient obligés de parler en turc pour communiquer. La plupart pensent avoir un
bon niveau en turc a I’oral. Mango et Crutzen précisent qu’ « une large majorité d’individus affirment
qu’ils ont en langue turque un ‘bon’ ou un ‘trés’ bon niveau d’expression orale et écrite [...] (2003 :
95-97) ». Comme ils le disent, ils ont « un turc qui leur suffit » pour communiquer avec la famille, les
proches et les amis. Et par ailleurs, ils affirment posséder un turc limité du fait d’utiliser quotidiennement
le francais.

Chaque jeune parle le turc tel que sa famille I’a transmis. Les jeunes qui pensent que le turc qu’ils
maitrisent leur suffit pour parler dans la vie quotidienne avec leur famille ne sentent pas le besoin de
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prendre des cours ou d’améliorer leur niveau. Ceux qui sont volontaires ce sont les jeunes qui ont une
certaine motivation telle que le baccalauréat, la communication avec la famille en Turquie et surtout le
travail qui est une source de motivation déterminante. En dehors de parler avec la famille et regarder la
télé turque, les moments ou ils consacrent du temps pour le turc, qui est valable pour tous le jeunes, ce
sont lorsqu’ils lisent des romans ou des poésies en turc, quand ils ont des loisirs tels que les mots-croisés
ou bien lorsqu’ils veulent apprendre un mot, une expression ou une régle grammaticale, ils font des
recherches sur internet. Pour les jeunes qui sont mariés la pratique du turc perd son abondance. Les
couples parleront plus en alternant les deux langues ou seulement en frangais. Etre active dans la vie
sociale, professionnelle ou scolaire devient une habitude pour les jeunes a pratiquer le francais et ainsi
un automatisme se produit menant aux mélanges des langues.

Les jeunes issus de I’immigration turque deviennent bilingues dés leurs plus jeunes ages et les pratiques
langagiéres bilingues qu’ils adoptent naissent d’abord des dynamiques familiales et communautaires.
Ces dynamiques possédent des valeurs liées a leurs identités. En fonction de la situation et des
interlocuteurs les pratiques langagiéres varient. De nos jours, les jeunes ne sont pas limités avec un
entourage turc, la scolarité les met au contact du frangais. La majorité de leur temps passe en milieux
francophones donc par rapport aux générations précédentes, ils sont plus socialisés en frangais qu’en
turc et il y a un éloignement de I’espace familial ce qui est une conséquence de I’affaiblissement de la
maitrise de la langue d’origine. Méme si la langue turque occupe une place importante dans leur vie
quotidienne et que les jeunes ont de bonnes intentions pour la protéger et la transmettre, on ne peut pas
renier que le turc n’est pas aussi pratiqué qu’auparavant et que les jeunes se construisent en grande partie
dans la langue francaise. C’est le méme cas pour les Turcs de la troisieme génération nés en Allemagne,
dont leur compétence en turc s’affaiblit tandis que leur compétence en allemand se développe encore
plus. (Kulaksizoglu, 2008)

En guise de conclusion, nous comprenons que les relations familiales ne suffisent plus pour le maintien
de la langue turque donc on a besoin d’un appui qui puisse le renforcer. Afin de protéger la vitalité de
la langue turque qui de nos jours résiste encore face a la pratique de la langue frangaise, des précautions
doivent étre prises. Ainsi, nous pouvons suggérer que des programmes de formation concernant le
bilinguisme et ses effets positifs soient organisés pour les parents afin de créer une prise de conscience
de la langue maternelle et de son importance dans 1'éducation. Les associations turques peuvent
organiser des événements et des activités ciblant spécialement les jeunes car ce sont eux qui en tant que
futur protecteur et transmetteur de la langue turque ont le plus besoin de la connaitre et d’étre mis en
contact avec celle-ci. De plus comme certains jeunes avaient affirmé qu’ils aimaient lire en turc, nous
pensons que pour attirer plus de personnes, des espaces de lectures pour tout 4ge peuvent prendre place
dans les institutions.
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Etik kurul onay:

2020 yil1 6ncesi arastirma verisi kullanilmig olup birinci yazarin 2018 de savundugu doktora tezinden
iiretilmis olmasi sebebi ile bu aragtirma etik kurul izni gerektirmeyen ¢aligmalar arasinda yer almaktadir.
Arastirmacilarin katki orani beyani

1. yazar %70 oraninda, 2. yazar %15, 3. Yazar %15 oraninda katki saglamustir.

Cikar ¢atismasi beyani

Bu ¢alismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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OZ: Calisma, Eski Uygur Tiirkcesi doneminin Budist ¢evreye ait catik tiiriindeki eserlerinden Dantipali
Bey ve Mukaddes Tavsan Hikayelerinin s6z varligindaki birden fazla anlam 6gesiyle (sentaktik yolla)
olugmus kavram isaretlerinin tespit edilmesini ve bu kavram isaretlerinden hareketle Eski Uygur
Tiirkcesi doneminin gelismis dil 6zelliginin ortaya ¢ikarilmasini amaglamaktadir. Boylelikle ilgili
hikayelerin orijinal ve Tiirkiye Tiirkcesi metin 6rnekleri incelenecek ve bu yontemle olusan kavram
isaretleri tespit edilecektir. Daha sonra elde edilen kavram isaretleri kendi aralarinda siniflandirma
yapilarak teorik 6zellikleri ile birlikte agiklanacaktir. Ardindan her iki hikdyede de yer alan ilgili kavram
isaretlerinin gecis siklig1 sayisal olarak tablo halinde karsilagtirmali bigimde sunulacaktir. Sonug
boliimiinde ise, tabloda yer alan verilerden hareketle her iki hikayedeki kavram isaretlerinin gegis siklig
nitelik yoniinden degerlendirilecek ve bu kavram isaretlerinin Tiirkgenin gelismis dil 6zelligi
bakimindan ifade ettigi deger ve 6nem dikkatlere sunulacaktir. Ayrica, ¢aligmanin Eski Tiirkce ve Eski
Uygur Tiirkcesi donemi eserleri ile ilgili yapilacak dil bilgisi ¢aligmalari i¢in yol gosterici olmasi
tizerinde durulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Dantipali Bey hikayesi, Eski Uygur Tiirkgesi, Mukaddes Tavsan Hikayesi, S6z
varligt

ABSTRACT: The study aims to determine the concept marks formed by more than one semantic
(syntactic way) in the vocabulary of Dantipali Bey and Sacred Rabbit Stories, one of the works of the
Buddhist circle of the Old Uyghur Turkish period, and to reveal the developed language feature of the
Old Uyghur Turkish period based on these concept marks. Thus, the original and Turkey Turkish text
samples of the related stories will be examined and the concept marks formed by this method will be
determined. Then, the obtained concept signs will be classified among themselves and explained
together with their theoretical features. Then, the frequency of occurrence of the relevant concept signs
in both stories will be presented numerically in a tabular form. In the conclusion part, based on the data
in the table, the frequency of occurrence of the concept signs in both stories will be evaluated in terms
of quality and the value and importance of these concept signs in terms of the developed language feature
of Turkish will be presented to the attention. In addition, it will be emphasized that the study will be a
guide for grammar studies to be made about Old Turkish and Old Uyghur Turkish works.
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EXTENDED ABSTRACT

Literature review

The relationship between concepts in spoken languages is established through language elements that
correspond to the vowels in the language; Language elements are divided into two groups as meaningful
language elements and official language elements. When used alone, semantic elements remind of a
tangible or intangible entity, and they take place in the language, one by one, in the case of a live word
root, root or stem. Task elements, on the other hand, are the elements that establish various relations of
the meaning elements with each other (external task elements) and create other meaning elements to
point out concepts other than the meaning elements (introverted task elements). Thus, new concept signs
are formed not by a single method but by more than one method in the face of newly formed situations.
While introverted task elements and concept signs are created on the meaningful language elements in
the root, origin and stem situation in Turkish, sometimes new concept relations and new ideas that
emerge as a result of a new change and development make the related concept marking method
insufficient. With the method that creates an inadequacy situation, it becomes difficult to meet the new
situation or concept with a single concept sign. In addition, the concept mark formed by this method
extends the word size, making the word difficult to understand. The reason is the information load on
each sound or letter as the number of sounds or letters that make up a language element increases; Again,
as the number of meaning and task elements that make up a meaning element increases, the information
load on the meaning and task elements decreases.

Methodology

Thus, Turkey Turkish and original texts of the stories examined and samples will be identified signs
concept formed by this method. The concept marks obtained will be explained together with their
theoretical features by classifying them. Then, the transition frequency of the relevant concept marks in
both stories will be presented numerically in a tabular form.

Findings and discussion

In the "Story of Dantipali Bey", 12.55%; In the "Story of the Sacred Rabbit", on the other hand, a general
meaningful permanent concept sign established with more than one meaning element was determined
at a rate of 12.52%. Based on the data in the table, it is seen that the frequency of occurrence of such
concept signs in the vocabulary of the story is very close to each other in percentage terms in both
stories. For this reason, the classification of the use of general meaning permanent concept signs
established with more than one meaning element of the two stories that are the subject of the study has
been important. The numerical values of the concept signs, in which the meaningful elements are used
extensively, are remarkable in terms of expressing the event and situation descriptions of the stories. So
much so that in "The Story of the Sacred Rabbit", the frequency of the spiritual portraits of the heroes
and the pastoral descriptions in the text, the concept signs consisting of the qualifying adjective + the
noun, and the concept signs forming the repetition group increased. In the “Dantipali Bey Story”, the
speech pattern formed by the conversations between Dantipali Bey and Deer Bey increased the
frequency of transition of the concept signs consisting of adverb + verb, and with the descriptions made
between the conversations, the frequency of transition of the concept signs consisting of the qualifying
adjective + the noun. has risen. In this respect, the "Dantipali Bey Story" has more action and plot than
the " Sacred Rabbit Story". In addition, it is seen that new concept signs are created to express a newly
encountered situation, an action, through verb phrases consisting of adverb + verb and noun + verb
(object + verb). On the other hand, in "The Story of the Sacred Rabbit", the plot of the story was tried
to be expressed with the high frequency of occurrence of the noun + bol- structure, and in this way,
concept signs that meet new meanings were created. The frequency of occurrence of personal
namesititles is high in both stories. The frequency of occurrence of personal names/titles is high in both
stories.

Results and recommendations

In general, in both stories, the intensity of the frequency of transition of the general meaning permanent
concept signs established with more than one meaning element, in the Old Uyghur Turkish period,
whether the concept signs consisting of noun and noun root, stem and idioms or verb and verb root, stem
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and idioms / It is seen that the phrases enable the expression of newly encountered concepts culturally.
In this respect, the texts of the Old Uyghur Turkish period revealed their advanced written language
quality with concept signs formed by more than one meaningful language element. In addition, the study
proves that Turkish was the language of science and philosophy in the 8th and 9th centuries, and the
cultural level developed as a written language in the context of the historical period.
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Giris

Bireyi, yasam karsisindaki var olus miicadelesinde degerli kilan en temel dge dildir. Oyle ki birey, dili
sayesinde diisiincelerini, duygularini karsisindakine aktarir ve yasamda kendini konumlandirir. Onun
icin de dilin diislincenin ve de genis anlamu ile i¢ benligin aynasi oldugu dile getirilmektedir (Gencan,
1971: 1). Siirekli degisim ve gelisim i¢inde olan birey, dilin sahip oldugu bu nitelikle benligini
hatirlamaya ¢alismaktadir. Dilin kendi i¢indeki siirekli degisim ve gelisimi bireyi yasamda etkileyerek
onu zamanin i¢ine ve Otesine iter. Bu baglamda dil ve birey iliskisi siirekli kendini yenileyen ve
gelistiren bir yapt olusturur. Tarihi siirecte olusan dilin yapisi, bireyin amagclari dogrultusunda
ihtiyaglarmi da degerli kilar. Ihtiyaglar, bireyden topluma yansir ve toplumu da dogrudan etkiler. Temel
yoniiyle dil de topluca yasamanin ortaya ¢ikardigi anlasma ihtiyacindan dogmaktadir (Emre, 1945: 3).
Dilin dogusundaki ihtiyacin ¢esitliligi ise toplumun yasayisi, inanisi ile dogrudan ilgilidir. Her ikisi de
birbirini degisim ve gelisim yoniinden etkilemekte ve yeni yapilarin ortaya c¢ikmasina olanak
tammaktadir. Oyle ki “ihtiyaclar ifade edilince ister istemez dile yeni dgeler, yeni yapilar eklenir. Yeni
Ogelerin, yeni yapilarin eklenmesiyle dil gelistikge toplum, toplum gelistik¢e dil gelisir” (Gemalmaz,
1999: 3). Boylelikle cift yonlii gelisim, degisim saglanir ve toplum ilerlemesini siirdiiriir.

Ote yandan bireyin zihin gelisimi duragan bir konumda olmadigi i¢in, onun yasayis ve inanisinin {iriinii
olan diisiinceler ve duygular siirekli bigimde degisim gostermektedir. Bireyin bir varlik (nesne, olus,
kilis) hakkinda zihinde yer alan genel diigiincesi kavram (mefhum / consept) olarak adlandirilmakta ve
varligin durumuna gére bagimli ve bagimsiz olmak tizere iki ¢esit kavram diisiiniilmektedir. Dogrudan
dogruya soyut ve somut nesneleri bagimsiz kavramlar, bu nesnelerin hal, hareket ve birbirlerine gore
durumlarini igeren kavramlar ise bagimli kavramlar olarak diigiiniilmektedir (Gemalmaz, 1995: 4-5).
Dilin ortaya ¢ikisi da bu kavramlar arasindaki iliskinin betimlenmesi ve boylelikle yeni olusan / olusacak
kavram iligkilerinin kurulmasini saglama ihtiyacindan ¢ikmistir. Birey, amac-ihtiya¢ kaynakli kavram
iligkilerinin kurulmasinda temel odak noktasinda yer almaktadir.

Dil égeleri

Konugsma dillerinde kavramlar arasindaki iliski, dildeki sesli igaretlerin karsiligi olan dil ogeleri
aracihifiyla kurulmakta; dil O6geleri anlamli dil Ggeleri ve gorevli dil Ogeleri olarak iki gruba
ayrilmaktadir. Anlam 6geleri, tek baslaria kullanildiklarinda somut veya soyut bir varlig1 hatirlatir ve
dilde, tek tek, canli kelime kok, koken veya govde durumunda yer alirlar. Gorev dgeleri ise, anlam
Ogelerinin birbirleriyle olan ¢esitli iliskilerini kuran (disa doniik gorev dgeleri) ve anlam &gelerinden
baska kavramlar isaret etmek iizere bagka anlam 6geleri olusturan (ige doniik gorev ogeleri) ogeleridir
(Gemalmaz, 1995: 5). Boylelikle olusan yeni kavram isaretleri, yeni olusan durumlar karsisinda tek bir
yontem ile degil birden fazla yontem ile olugsmaktadir. Tiirkgede bu yontemle, yani kok, koken ve gévde
durumundaki anlamli dil 6gelerinin iizerine ige doniik gérev 6geleri ile kavram isaretleri olusturulurken,
bazen de yeni bir degisim ve gelisim sonucunda ortaya ¢ikan yeni kavram iligkileri ve yeni diisiinceler
ilgili kavram isaretleme yontemini yetersiz kilmaktadir. Yetersizlik durumu olusturan yontemle, ortaya
¢ikan yeni durumu veya kavrami tek bir kavram isaretiyle karsilamak zorlasir. Ayrica bu yontemle
olusan kavram isareti, sdzciik boyutunu uzattig igin sozctigiin anlagilmasi giiclesmektedir. Nedeni ise,
bir dil 6gesini olusturan ses veya harf sayis1 arttikca her ses veya harf iizerine diisen bilgi ytikii; yine bir
anlam Ggesini olusturan anlam ve gorev 6gelerinin sayisi arttik¢a, anlam ve gorev dgeleri lizerine diisen
bilgi yiikii azalmaktadir (Alyilmaz, 2018: 12; Gemalmaz, 1995: 1-7; Mert, 2015: 31). Denilebilir ki,
olugan durumun ses sayisinin artisiyla sdzciigiin algilanmasini azalttig1 ve tersi durumda da sozciigiin
algilanmasini kolaylastirdig1 agiktir. Boylece, Tiirk¢ede ortaya ¢ikan yeni durum igin tek bir kavram
isareti yerine birden fazla kavram isareti ile olusturulan genel anlamli kalict kavram isaretleri
kullanilmaktadir. ilgili kavram isaretleri, semantik / sdzdizimsel ydntemle yapilmaktadir ve bu yéntem
sayesinde anlamli Ogeler arasinda yer alan bosluk hem sdzciigiin sdylenisini hem de insan beyni
tarafindan algilanmasimi kolaylastirmakta, bdylelikle de sozciigiin anlasilabilirligini artmaktadir
(Alyilmaz, 2018: 11; Mert, 2015: 32). Bu durumun ise, ilgili yontemle olusan kavram isaretlerinin
kullanildig1 metinlerde anlasilirligi artirdigr diistiniilmektedir.

Tiirk¢enin tarihi dénemleri incelendiginde, kiiltiirel olarak kavram iligkilerinin yogun oldugu dénem
olan Eski Uygur Tiirkgesi dénemi, ayn1 zamanda bu tiirden yeni kavram isaretlerinin gegis sikliginin
yogun oldugu bir dénemdir. Ozellikle kiiltiirel iliskide bulunulan milletler ve topluluklarin dillerinden
(Sanskritce, Toharca, Cince) yapilan uyarlama ceviri eserler, bu kavram isaretlerini biinyelerinde
barindirmaktadir. Bu eserler uyarlama c¢eviri tiiriinde olmasiyla birlikte Tiirkgenin séz varligini ve
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kavram zenginligini ortaya ¢ikarmistir. Dantipali Bey Hikayesi ve Mukaddes Tavsan Hikayesi bu
bakimdan 6nemli ve degerlidir.

Literatiir taramasi

Hikayede, kotii kalpli ve canlilar1 61diiren Hiikiimdar Dantipali Bey ile iyiliksever, yiice goniillii geyikler
lideri arasindaki diisiince miicadelesi ibretlik olay ile aktarilmaktadir. Dantipali Bey’in geyiklerin
liderini Oldiirmesi iizerine kendisinin de kolu kesilerek Avici Cehennemi’ne gonderilisi etkileyici
betimlemeler ve canli sahneler ile dile getirilir. Hikaye, ilk olarak S. Himran tarafindan 1946 yilinda,
1931 yilinda Uigurica IV’de yayimlannmis ve DKPAM adli esere ait olan belgeleri igeren Uygurca Ug
Hikaye adli terclime eserde yer almaktadir. Eserde, Maymunlar Beyi Hikayesi, Mukaddes Tavsan
Hikayesi ve Dantipali Bey Hikayesi’ne ait belgelerin transkripsiyonu, Tiirkiye Tiirk¢esi gevirisi, notlar
ve sozliik yer alir (Elmali, 2009: 31). Daha sonra hikaye, 2009 yilinda M. Elmal1 tarafindan hazirlanan
DKPAM adli doktora tezi kapsaminda yeniden yorumlu okuma yapilarak Tiirkiye Tiirkgesine
aktarilmistir. Daha sonra 2014 yilinda ise, U. O. Demirci tarafindan Eski Uygurca Dért Catik adli eserin
hikayelerinde biri olarak sunulmustur. Eserde, Dantipali Bey Hikayesi {izerine daha once yapilan
caligmalar (F. W. K. Miiller, A. v. Gabain:Himran, M. Elmali:Geng, J. P. Laut, J. Wilkens) ele alinmig
ve eser belgeleri yoniinden yeniden diizenlenmis ve eser iizerine elestirel yorumlu okuma yapilmistir.
Calismada, Elmali (2016)’nin kiinyesi belirtilen c¢alismasindaki orijinal metin ve Tirkiye Tirkcesi
cevirisi Orneklerinden yararlanilmistir. Ayrica, eserdeki yorumlu transliterasyon metninde ve Tiirkiye
Tiirkcesi gevirisi drneklerinde diizeltmeler ve katkilar yapilmistir.

Calismaya kaynak olusturan Mukaddes Tavsan Hikayesi de ¢atik tiiriinde bir eserdir. Hikayenin ilk
boliimiinde, tavsan kabilesine dogan iyilik sahibi Bodhisattva’nin ii¢ arkadasi, dostu; maymun, kunduz
ve porsuk ile kurdugu iletisim diyaloglar seklinde aktarilir. Mukaddes Tavsan Hikayesi’ne ait ilk
calisma F. W. K. Miiller ve A. von. Gabain tarafindan 1931 yilinda Uigurica I-IV adli eser i¢inde
yayimlanmistir. Ardindan S. Himran tarafindan bu ¢alisma Almancadan Tiirk¢eye cevrilmis ve bazi
eklemeler de yapilarak 1946 yilinda Uygurca Uc Hikaye adi ile yayimlanmustir. 2014 yilinda Umit
Ozgiir Demirci tarafindan Eski Uygurca Dért Catik adli eserin i¢inde yer alan hikdyeye yazar tarafindan
da diizeltme ve eklemeler yapilmis ve hikdye eser iginde yer almistir. Ayrica, ¢alismaya kaynaklik eden
metin iizerinde yorumlu transliterasyon metninde ve Tiirkiye Tiirkcesi ¢evirisi drneklerinde diizeltmeler,
eklemeler yapilmistir.

Yontem

Calismada yontem olarak, nitel arastirma desenine dayali dokiiman inceleme teknigi kullanilmistir.
Dokiiman inceleme teknigi, dokiimanlarda yer verilen verilerin tespit edilmesini, seg¢ilmesini,
anlamlandirilmasini ve sentezlenmesini analitik islem siireci i¢inde gerceklestirmek olarak ifade
edilmektedir (Bowen, 2009: 28). Arastirmada veri kaynagi olarak, Dantipali Bey ve Mukaddes Tavsan
Hikayelerinin metinleri kullanilmistir. Elmali (2016) ve Demirci (2014) kiinyesi belirtilen calismalardan
birden fazla anlam &gesiyle (sentaktik yolla) olusmus kavram isaretlerinin tespit edilmesi ve veri elde
edilmesi i¢in yararlanilmigtir. Calismada, Elmali (2016) ve Demirci (2014) kiinyesi belirtilen
calismalarda, orijinal metin ve Tiirkiye Tiirkgesi ¢evirisi Orneklerinden yararlanilmistir. Ayrica,
eserlerdeki yazi ¢evriminde ve Tirkiye Tirkgesi ¢evirisi Orneklerinde diizeltmeler ve katkilar
yapilmistir. Tiirkiye Tiirk¢esinde sentaktik yolla olusan birden fazla anlam 6gesinden kurulmus kavram
isaretleri dil bilimi agisindan farkli bir adlandirma ve yaklagimla G.Karaaga¢ (2011) tarafindan “S6z
Obekleri” baslig1 altinda “Birlesik Fiiller” ve “Cekimlik S6z Obekleri” baslig1 altinda da Iliskilendirme
obekleri olarak “Isim Tamlamalari”; “Nitelendirme Obekleri” bashigi altinda da “Sifat Tamlamas1”
olarak ele alinmigtir. L.Karahan da (2010) konuyu genel bir baslik olarak “Kelime Gruplar1” basligi
altinda ele almistir.

Calismada veri kaynagi olarak kullanilan eser metinlerinde doneme ait kiiltlirel diizeyin ulastigi
seviyede kavramlarin ifade edilmesi veya isaretlenmesindeki farkliliklarin ve benzerliklerin dil bilimi
acisindan daha ayrintili ve donemin yaz1 dili niteligi ile birlikte Tiirk¢enin geligmis dil niteligini ortaya
koyacak bigimde ele almasi nedeniyle farkli bir siniflandirma yaklagimi benimsenmistir. Calismadaki
siiflandirmada bu nedenlerle, C. Alyillmaz’in “Orhun Yazitlarinin S6z Dizimi”, (1994) S. Alyilmaz’mn
“Prens Kalyanamkara ve Papamkara Hikayesi’'nin Uygurcasinin S6z Dizimi”, (1998) ve O. Mert’in
“Koli Cor Yazit1 ve Anit Mezar Kompleksi” (2015) adli eserlerdeki kavram isaretlerinin yontemi ve
analizi temel alinmistir. Yontem ve analize ek olarak yazar tarafindan metinlerdeki dini unvanlar, adlar
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ve terimlerle ilgili de siniflandirma yapilmis ve ilgili 6rnekler sunulmustur. Ayrica, Tiirkge ve diger
yabanci dillerden 6diing alinan terimler ve kavramlarla olusan kavram isaretleri de bu siniflandirmada
yer almistir. Eserin incelenmesiyle elde edilen nitel veriler igerik analizi yontemiyle analiz edilmistir.
Icerik analizinde temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli temalar ve kavramlar
etrafinda bir araya getirerek bu verileri okuyucularin anlayabilecegi sekilde diizenleyip yorumlamaktir
(Yildinim ve Simsek, 2008). Yapilan incelemede, igerik analizi ¢ercevesinde kavram isaretlerine ait nitel
veriler, belirlenen o&zellikler etrafinda bir araya getirilmis ve anlamli bigimde yorumlanmaya
calisilmistir. Ayrica kavram isaretlerinin gecis sikligina ait nicel verilerden de yararlanilmstir.

Bulgular ve tartisma

Kavramlarin isaretlenmesi

Dantipali Bey hikayesi

Birden fazla anlam ogesiyle kurulmus genel anlamh dgeler

Belirtisiz isim tamlamas seklinde olusan kavram isaretleri
Bu tiirden kavram isaretleri, Tiirkcede isim yapma yollarindan biri olarak bilinmektedir ve onlar
(sifatlartyla birlikte tamlayan isim + ¢ + sifatlariyla birlikte tamlanan isim + tamlanan (belirtilen) eki
seklinde olus bigimleriyle niteleme grubu meydana getirmektedirler. Ayrica bu kavram isaretleri, genel
olarak bir tiiriin veya bir nesnenin adi olarak kullanilmaktadirlar (Alyilmaz, 1994: 24; Mert, 2015: 32).
Hikayede, belirtisiz isim tamlamalar1 (sifatlariyla birlikte tamlayan isim + ¢ + sifatlariyla birlikte
tamlanan isim + tamlanan (belirtilen) eki bi¢ciminde kurulmustur. Isim yapiminda kullanilan belirtisiz
isim tamlamalarinda belirtilen ekinin (/+(s)l/) ile karsilandig1 goriilmektedir. Tespit edilen 6rnekler su
sekildedir:
e ki + o ajun + 1. hayvan varlig +1
isig 0z korkingiya... munta yiigiirii kedgirerler .. muntada ulati yilki ajunina barmis keyiklernin
tilgiisiiz tikiis korkinglart ol kor oglima sast(i)rta inge tép témis bar.. : ...Can korkusuyla...
oraya buraya kosarak sahlanirlar. Iste hayvan varligina gecmis olan geyiklerin abart korkulart
(béyledir) (Elmah, 2016: 229 205.205).
o teyri + o yér + i: Tann diyar +1
teyri yérinte toggay s(e)n téser alku tamuluglar bar¢a turup katag tinin kik(y)risu inge tép
teyiirler .. bizni oliirmegil ne emgek erser munta ok emgenelim: Cennette (yeniden) dogacaksin’
denecek olsa biitiin cehennemlikler hep birden kalkip yiiksek sesle bagrisarak sdyle derler: ‘Bizi
6ldiirme! Azabimiz ne ise burada ¢ekelim (Elmali, 2016:229 211.216).
e sigunlar + o beg + i: geyikler bey + i
sigunlar begifye.. neJ¢ok erser bu adadin ozgurup [biz]iye isig o0z bugi bérgil.. . (Ey) Geyikler
Beyi! Bir sekilde, bu tehlikeden (bizi) kurtarip bizim i¢in (kendi) canini kurban et (Elmali, 2016:
230 283-285).

Belirtili nesne + fiilden olusan kavram isaretleri
Olumlu ve olumsuz gegcisli fiil kok, koken, gdvde ve deyimlerinin belirtili nesneler ile kurduklar ve
genel anlamli bir kavrami karsiladiklar1 yapilar olarak bilinen kavram isaretleridir (Alyilmaz, 2018: 20;
Mert, 2015: 34).
Hikayede, belirtili nesne + fiilden olusan tamlamalarin olumlu veya olumsuz geg¢isli fiiller ile kuruldugu
tespit edilmistir. Ornekler ise, soyledir:
e anm nomla- yarlika- : bunu vaaz et-
ant nomlayu y(a)rltkazun : bunu vaaz etsin (Elmali, 2016: 229 229.230).
e isig Oziimin sat- . yasamimi sat-
amrak mening isig oziimin satay(y)n: Sevgili dmriimii, yagsamimi feda edeyim (Elmali, 2016:
230 292-204).

e sizlerniy Oziiyiizlerini satgin al- . sizlerin yasamlarini satin al-
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sizlerniy oziiyiizlerini satgin alayin. : (Bunun karsiliginda) sizlerin yagamlarini satin alayim
(Elmal1, 2016: 230 204-295).

e isig ozin dala- : canini terk et-
tiikel bilge t(e)yri t(e)yrisi burkan asankilig yolta bodis(a)t(a)v lar yoriginta yorryur erken isig
ozin idaladi. : Tam bilge Tanrilar Tanris1 Buda sayisiz yolda Bodhisattvalarin yolunda yiiriirken
canini birakti (Elmali, 2016: 231 379-382).

Belirtisiz nesne + fiilden olusan kavram isaretleri
Bu tiirden olusan tamlamalarin hikayede olumlu veya olumsuz gegisli fiiller ile belirtisiz nesneden
kuruldugu goriiliir. Tespit edilen 6rnekler sdyledir:
e isig 0z + o bér- . yasam ver-
amti ok tidigsiz kowiilin d(a)ndipali iligke barip sizlerke isig 0z béreyin. : Simdi de serinkanl
bir sekilde (sikilmadan) Hiikiimdar Dandapala’ya varip sizlere yagam vereyim (Elmali, 2016:
230 290-292).
e isig 0z +o busi bér- . can sadaka ver-
sigunlar begifye.. ne J¢ok erser bu adadin ozgurup [biz]iye isig 6z busi bérgil : (Ey) Geyikler
Beyi! Bir sekilde, bu tehlikeden (bizi) kurtarip bizim i¢in cani(n1) sadaka ver. (Elmali, 2016:
230 283-285).

Biinyesinde nesne bulunduran bir fiille biinyesindeki nesnenin belirtisiz kullanimindan olusan fiil
deyimleri
Tiirkcede, biinyesinde nesne bulunduran fiillerin ikinci bir nesne almasi gerekli goriilmez. Ancak bazi
durumlarda bu kuralin disina cikilarak bazi fiillerin anlami1 pekistirmek, kuvvetlendirmek icin
biinyesindeki nesnenin belirtisiz sekliyle birlikte kullanildigi ve fiil deyimi olusturdugu goriiliir
(Alyilmaz, 1994: 30; Alyilmaz, 2017: 14).
Hikayede de bu tiirden kavram isaretleri gecis siklig1 diisiik olsa da kullanilmistir. Tespit edilen 6rnekler
sOyledir:
e oliit + o 6liir- © canli 6ldiir-
kim oliit oliirgiici erser ol ayig kiling tiigin kentii 6zi asayur .. : Kim canli 6ldiiriirse, o kotii isin
karsihigini da kendisi alir (Elmali, 2016:230 312-314).
e yorig + o yori-: yol yiirii-
tiikel bilge t(e)yri t(e)yrisi burkan asankilig yolta bodis(a)t(a)viar yoriginta yoriyur erken isig
ozinidaladi.. : Tam bilge Tanrilar Tanris1 Buda sayisiz yolda Bodhisattvalarin yolunda yiiriirken
canini birakti (Elmali, 2016:231 379-382).

Niteleme sifati + isimden olusan kavram isaretleri
Varliklarin, durumlarini, bigimlerini, renklerini kisaca nasil olduklarini bildiren niteleme sifatlarinin bir
isimle birlikte olusturduklar1 kavram isaretleridir. Genel anlamli bir s6zciigii veya sdzciik grubunu (ad1)
karsilayan bu kavram isaretlerinin adin niteligini agik¢a ifade etmek icin niteleme sifatindan once
durum, azlik-¢okluk vb. zarflar ile birlikte kullanildigr da goriilmektedir (Alyilmaz, 1994: 25).
Hikayede, bu tiirden tamlamalarin olduk¢a yogun kullanildig1 goriilmektedir. Nitelenen ismin daha agik
bi¢imde ortaya konmasi igin bazi 6rneklerde niteleme sifatlarindan 6nce durum, azlik-¢okluk vb.
bildiren zarflarin (zarf + niteleme sifati + isim) seklinde kullaniminin tercih edildigi tespit edilmistir.
Ornekler sdyledir:
o isig Oz 6lgiici yitti siivri bicek: can alic1 keskin, sivri gaki
... ISig 0z olgii¢i yitti stivri bigek... : ...Can alic1 keskin, sivri ¢aki... (Elmali, 2016: 229 200-201).
e iring keyikler: zavalli geyikler
... iring keyikler... : Zavalli geyikler... (Elmali, 2016: 229 20,).

o katag tin: yiiksek ses
alku tamuluglar bar¢a turup katag iinin kik(1)rsu inge tép téyiirler.. : Biitiin cehennemlikler hep

birden kalkip yiiksek sesle bagrisarak soyle derler: ... (Elmali, 2016: 229 213.214).

o bahs ozliig: yiice tistad
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ayig tiigin: siddetli ceza

bahsi ézliig oliirmeknin ayig tiisin.. ikinti ajunta ok mu teginiir.. : Ey Yiice Ustad! Can almanin
siddetli cezasi ikinci yasamda mi gekilir? (Elmali, 2016: 229 220-221).

vek raksas kéniilliig: seytan gibi koti kalpli

yek raksas kowiilliig ... turkaru adinlarny isig 6zlerin iizgeli kanmaz erti.. : Seytan (gibi kotii)
kalpli ... daima baskalarinin canin1 almaktan bikmaz imis (Elmali, 2016: 229 536.239).

edgii torii: iyi glzel tore, davranig

yavgan koniilliig d(a)ndipali ilig: kot kalpli hitkkiimdar Dandapala

ol alku edgii toriilerke ¢igay .. yavgan kowiilliig d(a)ndipali ilig adinlarig éliirser ant iize
artukrak seviniir erti .. : Koti kalpli hiikkiimdar Dandapala baskalarini 61diirdiigii zaman bununla
¢ok fazla sevinirmis (Elmali, 2016: 229 240-243).

kanl(1)g tirtiini: kanli merhem
kanl(1)g tiirtiinii tize turkaru etiizin tirtintr erti.. : Kanli merhemlerle daima viicudunu
yaglarmis (Elmali, 2016: 229 246.247).

alp katag av¢i eren: kat1 yiirekli, acimasiz avci, yigit

tilgiisiiz sansiz keyikler: sayisiz, ¢ok geyik

bir ugurta ol d(a)ndpalr ilig alp katag av¢i erenleri birle arig simekde avka atlanip barti..
tilgiisiiz sansiz keyiklerig avlap oliirti.. : Bir giin o Hiikkiimdar Dandapala, acimasiz yigitleri ile
atlanip avlanmak ic¢in ormana gitmis. Sayisiz, ¢ok geyik avlayip dldiirmiis (Elmali, 2016:229
247-250).

altun onliig kérgeli korkle sigun: altin renkli gosterisli geyik
adin bir arigda altun onyliig korgeli korkle sigun bar erti .. : Diger bir ormanda altin renkli
gosterisli geyik varmis (Elmali, 2016:229 251.257).

amrilmig koniil: temiz, arinmis goniil
vilka yiizin arjilar teg amrilmis kéwiilliig téziin yavas.. : Gorliniis olarak hayvan (olmakla
birlikte) erenler gibi temiz, arinmig goniilli, asil ve sakinmis (Elmali, 2016:229 353 254).

raksaslar teg katig iin: seytanlar gibi kotii, kaba ses
raksaslar teg katig tinin kikira tegirmileyii tururlar. : (Avcilar bizi) seytanlar gibi kaba, koti
seslerle bagrisarak ¢epegevre sararak kusatip dururlar (Elmali, 2016:230 2s1-283).

ulug katiglanmak: bityiik zorluk
antag ulug katiglanmakin katiglanayin. : Boylesi bliylk zorluga katlanabilirim (Elmali,
2016:230 zgo).

ulug ilig beg: yiice hiikkiimdar
ulug ilig bege bés yiiz sigunlarka isig 6z bugsi bérsiin. : Ey yiice hiikkiimdar! Bes yliz geyige
hayatlarini sadaka olarak bagislayin (Elmali, 2016: 230 30s-309).

ayig kiling: koti is, amel
kim oliit oliirgiici erser ol ayig kiling tiigin kentii 6zi asayur .. : Kim canli dldiiriirse, o kot isin
karsiligini da kendisi alir (Elmali, 2016: 230 312-314).

ayig at: kotii ad, iin
ayig kilmakka .. biitiin yértingiide ayig ati yadilur. : Biitin diinyada koti adi (linii) yayilir
(Elmali, 2016: 230 316-317).

irig sarsig koniil: koti kalp
altun onliig sigun: altin renkli geyik
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kg koz: sas1 goz

agulug yilan: zehirli yilan

yitti kilig: keskin kilig

kinig katig kowiil: acimasiz sert yiirek

otrii ol irig sarsig koniilliig d(a)ndipali ilig .. altun oyliig sigunnuy otiigin tinglagali unamadin
kozine karakinga kan kodulup kiy kozin sigun tapa koriip ovkesi kelip aniy ara agulug yilan
tiline oksati yalinlayu turur yitti kilicin tartip alti kumg katig kéyiilin edgiiliig sigun beginin
boyunin bigip.. basin yérte yikd. : Bunun iizerine kotii kalpli Hiikiimdar Dandapala, altin renkli
geyigin ricasini dinlemek i¢in ¢aba gdstermeden gozlerini kan biiriimiis (ve) sas1 gozlerle geyige
bakmis. Ofkesi kabarip o arada zehirli yilan diline benzeyen parlayip duran kilicin1 gekip (eline)
almis. Acimasiz sert yiiregi ile iyilik sahibi geyikler beyinin boynunu kesip basini yere yikmis
(Elmal1, 2016: 230 318-327).

sansiz tikiis ayig kiling: pek cok fena is
...sansiz iikiis ayig kiling... . ...Pek ¢ok fena is... (Elmali, 2016: 230 339).

yéngge krkin: ince, narin cariye

oglumin kizimin kamin kadasimin tért tiirliig siivimin balvkimin ulusumin kent suzak kiint(e)ki
yengge kirkinlarimin barca bek mepii sakintim erti.. : ... Oglumu, kizimi, akrabalarimi,
kardeslerimi, dort kisimdan (olusan) ordumu, memleketimi, kenti, kéyii, haremdeki ince, narin
cariyelerini hep ebedi sanmistim (Elmali, 2016: 230 343-344).

emgeklig sav: istirap verici s6z
bu muntag emgeklig saviar sézleyiir erken amiy arasinta yér yarilt.. : Bu sekilde istirap verici
sozler sdylerken yer yarilmis (Elmali, 2016: 230 345).

esrinii 6yliig yaviak ért yalin: alaca renkli korkung ates

ol avisdin tinmiy esrinii onliig yavlak 6rt yalin ilig begig yorgemisde orii kok tenrike tayayu turti
.. - Avici (adl) cehenneminden ¢ikan o alaca renkli korkung ateg hiikiimdar1 sarmaladiktan sonra
yiikselerek goge dayanmig (Elmali, 2016: 231 350.354).

ulug bediik taglar: yiice daglar
.. ulug bediik taglarmiy basguklar: yimrilti: Yiice daglarin kayalar1 yuvarlandi (Elmali, 2016:
231 358)-

tic yavlak yol: li¢ kot yaratilis bigimi
ayig kiling: kotli davranig

. ii¢c yavlak yolta togarlar... ayig kilingdin tidilmazlar.. : ... Ug kotii yaratilis biciminde
(yeniden) diinyaya gelirler... Kotii davraniglardan kaginmazlar (Elmali, 2016: 231 373.374).

asankilig yol: sayisiz yol

tiikel bilge t(e)yri t(e)yrisi burkan asankilig yolta bodis(a)t(a)v lar yoriginta yoriyur erken isig
ozin idaladi. : Tam bilge Tanrilar Tanris1 Buda sayisiz yolda Bodhisatvalarin yolunda yiiriirken
canini biraktt (Elmali, 2016: 231 379.382).

Zarf + fiilden olusan kavram isaretleri

Olumlu ve olumsuz, gecisli veya gecissiz fiil kok, koken ve govdelerinin azlik-¢okluk, nasillik-nicelik,
zaman vb. zarflar ile birlikte olusturduklar1 kavram isaretleridir (Alyilmaz, 1994: 26; Mert, 2015: 33).
Hikayede, bu tiirden tamlamalarin olumlu veya olumsuz, gegisli veya gecissiz, fiil kok, koken ve
govdelerinin azlik-cokluk, nasillik-nicelik zaman, yer-yon vb. zarflar ile kurulduklar tespit edilmistir.
Gegis siklig1 oldukga fazla olan bu tamlamalarin daha ¢ok nasillik-nicelik zarflar1 ile olusturuldugu
goriilmektedir. Ornekler soyledir:

munta ytigtirii kedgir- : oraya buraya kosarak sahlan-
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isig 0z korkingiya... munta ytigiirii kedgirerler : ...Can korkusuyla ... oraya buraya kosarak
sahlanirlar (Elmali, 2016: 229 205-206).
o katag tinin kik(1)risu inge tép teé- : yiksek sesle bagrisarak soyle de-

e munta ok emgen- : burada ¢ek-
kel sini oliireyin bu emgekdin ozgil.. teyri yérinte toggay s(e)n téser alku tamuluglar bar¢a
turup katag tinin kik())risu inge tép téyiirler .. bizni 6liirmegil ne emgek erser munta ok
emgenelim : Gel seni dldiireyim, bu 1stiraptan kurtul! Cennette (yeniden) dogacaksin’ denecek
olsa biitiin cehennemlikler hep birden kalkip yiiksek sesle bagrisarak soyle derler: ‘Bizi
6ldiirme! Azabimiz ne ise burada ¢ekelim (Elmali, 2016: 229 211-216).

* sansarka korking kowiil orit- : Samsara’ya karsi korku duy-
upasilar ésidip sansarka korvking komiil oritsiinler : Inananlar isitip Samsara’ya karsi korku
duysunlar (Elmali, 2016: 229 230.231).

o adinlarny isig ozlerin iizgeli kan- : bagkalarinin canini almaktan bik-
...turkaru adinlarnming isig ozlerin tizgeli kanmaz erti.. : ...Daima bagkalarinin canini almaktan
bikmaz (Elmah, 2016: 229 238-239)-

e artukrak sevin- : ¢ok fazla sevin-

o alp katag iize tut- : gok iyi bak-

o meyiligge sakin- : sevinilecek bir durum olarak diisiin-
yavgan kowiilliig d(a)ndipali ilig adinlarig éliirser ani tize artukrak seviniir erti 6z etiizin alp
katag tize tutar erti .. adin kisi emgeklig bolsar.. etiizin mepiligce sakinur erti.. : Koti kalpli
hiikiimdar Dandapala baskalarini 61diirdiigii zaman bununla ¢ok fazla sevinirmis. Kendisine ¢ok
iyl bakarmis. Bir baskasi ac1 ¢ekse, kendisi i¢in sevinilecek durum olarak diistintirmiis (Elmals,
2016: 229 241.244).

e atlanmip bar-: atlanip (avlanmak i¢in ormana) git-

o avlap 6liir- : avlayip oldiir-
bir ugurta ol d(a)ndpalr ilig alp katag av¢i erenleri birle arig simekde avka atlanip barti..
tilgiisiiz sansiz keyiklerig avlap oliirti.. : Bir giin o Hiikkiimdar Dandapala, acimasiz yigitleri ile
atlanip avlanmak i¢in ormana gitmis. Sayisiz, ¢ok geyik avlayip 6ldiirmiis (Elmali, 2016: 229
247-250).

o avlap alti tegirmileyii tur- : avlayip alt1 kez kusat-
otrii ol d(a)ndpali ilig alpr alpaguti birle keyik aviap yortup arasinta ol bés yiiz sigunlarig
tegriglep avlap alt: tegirmileyii turtilar.. : Sonra, Hiikiimdar Dandapala yigitleri ile birlikte
geyik avlayip at kostururken o bes yiiz geyigi ¢cevreleyip avlayip alt1 kez kusattirmig (Elmali,
2016: 229 257—260)-

o Ogstiz bolup yérke yapsinu sigin- : saskina donerek yere yapis-

o (0sin boksegin 6mgekle- : yere sinip korunmaya calis-
ol bés yiiz sigunlar isig 0z korkingina ogsiiz bolup yérke yapsinu sigintilar amarilar: tosin
boksegin omgeklediler : O, bes yiiz geyik can korkusuna (kapilip) saskina donerek yere
yapismislar; yere sinip korunmaya ¢alismiglar (Elmali, 2016: 230 261-264).

e 0z ogul kiizet- : 6z ogul gibi koru-
0z ogulin kiizetiir s(e)n ... : ... (bizleri) kendi ¢ocugunu korur gibi korudun (Elmali, 2016: 230
273-274).

e [iiyii kiizetii tut- : koruyup kollayip gozet-
tiinle kiintiiz isig oziiniizde artukrak a¢inu kiiyii kiizetii tutduy : Gece giindiiz daha ¢ok (bizi)
koruyup kollayarak gozettin (Elmali, 2016: 230 274-246).
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o [kikira tegirmileyii tur- : bagrisarak ¢epecevre sararak kusatip dur-
raksaslar teg katig iinin kikira tegirmileyii tururiar. . (Avcilar bizi) seytanlar gibi kaba, koti
seslerle bagrisarak ¢epegevre sararak kusatip dururlar (Elmali, 2016: 230 281-283).

o otleyii erigleyii ince tép té- : nasihat ederek soyle de-

otrii ol edgiiliig sigunlar begi .. bés yiiz sigunlarig étleyii erigleyii inge tép tédi : ... : Bunun
iizerine o, iyilik sahibi geyikler beyi bes yliz geyige nasihat ederek soyle dedi : ... (Elmali, 2016:
230 2g5-288).

o uzun turkaru menilig bol- . daima mutlu ol-
uzun turkaru meyilig boluplar. : Daima mutlu olun (Elmali, 2016: 230 295.296).

e ot yiyii suv i¢e yori- : ot yiyerek su icerek yasayip git-
simekde tikisiz ¢ogisiz ot yiyii suv ice yoriyur biz. : Ormanda sessiz sedasiz ... ot yiyerek su
icerek (yasayip) gidiyoruz (Elmali, 2016: 230 30s-307).

o bugt bér- . sadaka olarak ver- , bagisla
ulug ilig bege bés yiiz sigunlarka isig 6z busi bérsiin. : Ey yiice hiikiimdar! Bes yliz geyige
hayatlarini sadaka olarak bagislayin (Elmali, 2016: 230 30s-309).

o twylayu y(a)rlika- . dinleyerek yerine getir-
m(e)n otiigiimin tiglayu y(a)rltkazun. : Buradaki herkes) ricami dinleyerek yerine getirsin
(Elmali, 2016: 230 312).

o tartip al-: ¢ekip (eline) al-
.. Ovkesi kelip amiy ara agulug yilan tiline ogsati yalmlayu turur yitti kiligin tartip alti .. .
Ofkesi kabarip, o arada, zehirli yilan diline benzeyen parlayip duran kilicin1 gekip (eline) almis

(Elmali, 2016: 230 322-325).

o [kikira inge tép té- : bagirarak soyle de-
o kanig tinin kikira inge tép tédi emgeke ... : Yiksek sesle bagirarak soyle demis: Ey 1stirap!...
(Elmali, 2016: 230 331).

e bek mepii sakin-: hep ebedi san-
oglummin kizvmin kamin kadasinmun tort tirlig siiiimin balikinun ulusumin kent suzak kiinteki
yveéngge karkinlarimin bar¢ca bek menii sakintim erti.. : Oglumu, kizimi, akrabalarimu,
kardeslerimi, dort kisimdan (olusan) ordumu, memleketimi, kenti, kdyii, haremdeki ince, narin
cariyelerini hep ebedi sanmistim (Elmali, 2016:230 343-344).

o qvis tamuka tartip él- bar- : Avici (adli) cehenneme ¢ekip gotiirtiver-
avis tamudin ort yalin tiniip d(a)ndipali iligniy ol ok etiizin yorgeyii alip altin avis tamuka tartip
eltii barti.. : Avict (adli) cehennemden alevler yiikselmis (ve) Hiikiimdar Dandapala’nin
viicudunu asagidaki Avict (adli) cehenneme ¢ekip goétiiriivermis (Elmali, 2016: 231 347-350).

o Orii kok teyrike tayayu tur- : yikselerek goge dayan-
ol avigdin iinmis esrinii oyliig yavlak ort yalin ilig begig yorgemigde orii kok teyrike tayayu turti
.. - Avici (adl) cehenneminden ¢ikan o alaca renkli korkung ates hiikiimdar1 sarmaladiktan sonra
yiikselerek goge dayanmig (Elmali, 2016: 231 350.354).

e di¢ yavlak yolta tog- : ii¢ kotii yaratilis seklinde yeniden dog-

e ayig kilingdin tidil- - kot davranislardan kacin-
... ti¢ yavlak yolta togarlar... ayig kilingdin tidilmazlar.. : Ug kétii yaratilis bigiminde (yeniden)
diinyaya gelirler... Kotii davraniglardan kaginmazlar (Elmali, 2016: 231 373-374).

® acig emgeklerig serip kut kolun- : 1stiraplara dayanip dua et-
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tiikel bilge t(e)yri t(e)yrisi burkan asankilig yolta bodis(a)t(a)viar yoriginta yoryyur erken isig
ozin idaladi. agig emgeklerig serip kut kolunti.. : Tam bilge Tanrilar Tanris1 Buda sayisiz yolda
Bodhisatvalarin yolunda yiiriirken canin1 birakti. Istiraplara katlanip dua etti (Elmali, 2016: 231
379-382).

samadn ayig kiling kil- : diiglinmeden giinah isle-

yene tinl(1)glar bu muntag bodis(a)t(a)viarmy kut kolmislarin y(e)me samadin ayig kiling
kilurlar .. : Yine de canlilar, Bodhisattvalarin bu bicimde mutluluk istemis olmalarin
diistinmeden giinah islerler (Elmali, 2016: 231 3g6.389).

Isim + bol- seklinde olusan kavram isaretleri

Tiirkcede, kok, koken ve gdvde halindeki isim, isim soylu sozciiklerin ve sozciik Sbeklerinin
kendilerinden sonra et-, eyle-, ol- ve kil- yardimet fiilleri ile birlikte olusturduklari yeni anlamlar1 ifade
eden kavram isaretleridir (Alyilmaz, 2018: 18).

Isim + yardimc1 eylemden olusarak yeni bir anlam1 karsilayan kavram isaretleri hikdyede isim + bol-
seklinde, gecis siklig1 az da olsa kullanilmistir. Ilgili rnekler soyledir:

emgeklig bol- : acili, 1stirapli ol-, ac1 ¢ek-
adin kisi emgeklig bolsar .. etiiziin meyilig¢ce sakinur erti.. : Bagkasi ac1 ¢ekse, 1stirapli olsa
kendisi igin sevinecek (bir sey olarak) disiiniirmiis (Elmali, 2016: 229 244.246).

ogstiz bol- : saskina don-, akil yitir-

ol bés yiiz sigunlar isig 6z korkingina ogsiiz bolup yérke yapsinu sigintilar amariart tosin
boksegin omgeklediler : O, bes yiiz geyik can korkusuna (kapilip) saskina donerek yere
yapismiglar; yere sinip korunmaya c¢aligmislar (Elmali, 2016: 230 261-264).

umug mag bol- . umut ol-
bu munta tarta sintede adin bizine umug inag boltagi tinl(1)g ariti yok.. : Bu sikintili
(zamanlarda) senden baska bize umut olacak kimseyi asla bulamayiz (Elmali, 2016: 230 279-261).

mepnilig bol-: mutlu ol-
uzun turkaru mengilig bolunglar. : Daima mutlu olun (Elmali, 2016: 230 205-296).

Tekrarlar

Yakin, ayni ve karsit anlamli iki ya da daha fazla s6zciigiin Tiirk¢ede bir araya gelerek yeni bir anlami
karsilayacak bir kavram igareti olusturmaktadir (Alyilmaz, 2018: 21).

Bir kavrami karsilamak icin eg anlamli kavram isaretlerinin hikayede birlikte kullanildig: goriiliir.

avet keyikgi: avel

... av¢l keyikei avlaguluk yérke tegip keyiklegiiliik ... yaviak tinin kik()risup alakirtisip... : ...
Avci... avlanacag yere ulasip ava baslayacagi (zaman) hayvanlar1) dehset verici bir sesle
bagrisip ¢agrisarak (ortaligi velveleye verirler.) (Elmali, 2016: 229 196.199).

yok kurug: yok, kuru

isig 0z: can

yok kurug ... isig 0z olgiici yitti siivri bigek ...b1 biggu iligleyii : Yok, kuru ...can alic1 keskin,
sivri gaki (ile gelip) (Elmali, 2016: 229 199.202).

yeér suy. diinya

yek raksas: seytan

y(e)me onyre ertmis odiin bu ok cambuduvip yértiingii yér suvda dandipali atl(1)g ilig beg bar
erti.. yek raksas... kowiilliig ... turkaru adinlarmy isig ozlerin tizgeli kanmaz erti.. : Yine, uzun
zaman Once bu Jambudvip (adi ile anilan diinyada) Dandapala adinda bir hiikiimdar varmis.
Seytan (gibi kotii) kalpli ... daima baskalarinin canin1 almaktan bikmaz imis (Elmali, 2016: 230
233-237).
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o alp katag: acimasiz, merhametsiz

e arig simek: orman

o iilgiisiiz sansiz: sayisiz, ¢ok fazla
bir ugurta ol d(a)ndpalr ilig alp katag av¢i erenleri birle arig simekde avka atlamp barti..
tilgiisiiz sansiz keyiklerig avlap oliirti.. : Bir giin o Hilkkiimdar Dandapala, acimasiz erleri,
yigitleri ile atlanip avlanmak i¢in ormana gitmis. Sayisiz, ¢ok geyik avlayip 6ldiirmiis (Elmali,
2016: 229 247.250).

e umug inag. umut
bu muntada tarta sintede adin bizine umug inag boltagi tinl(1)g ariti yok.. . Bu zor (zamanlarda)
senden baska bize umut (olacak) kimseyi asla bulamayiz (Elmali, 2016: 230 279-261).

e yilin- yapsin- : bagh ol-
meniy isig oziimke angakiya y(e)me yilinmekim yapsinmakim yok. : Benim kendi canima zerre
miktart baghiligim yoktur (Elmali, 2016: 230 2gs-289).

® g i¢cgii: yiyecek igecek

e ed tavar: mal miilk
asiyiz i¢gliniiz edingiz tavaryiz egsiiki yok bolarni. : Yiyecek iceceginiz, malini miilkiiniiz (her
seyiniz var higbir) eksiginiz yok (Elmali, 2016: 230 310-311).

e jrig sarsig: kotii, ise yaramaz

o kg katig: sert, acimasiz
otrii ol irig sarsig koniilliig d(a)ndipali ilig .. altun onyliig sigunnuy otiigin tinlagali unamadin
kozine karakiya kan kodulup kiy kozin sigun tapa koriip 6vkesi kelip anmiy ara agulug yilan tiline
oksati yalinlayu turur yitti kiligin tartip alti kimg katig koniilin edgiiliig sigun beginiy boyunin
bigcip.. basin yérte yikdi. : Bunun iizerine kotii kalpli Hiikiimdar Dandapala, altin renkli geyigin
ricasini dinlemek i¢in ¢aba gostermeden gozlerini kan biiriimiis (ve) sas1 gozlerle geyige
bakmus. Ofkesi kabarip o arada zehirli yilan diline benzeyen parlayip duran keskin kilicini gekip
(eline) almis. Acimasiz sert yiiregi ile iyilik sahibi geyikler beyinin boynunu kesip basini yere
yikmis (Elmali, 2016: 230 318-327).

® acgig emgek: aci, 1stirap
tiikel bilge t(e)yri t(e)yrisi burkan asankilig yolta bodis(a)t(a)v lar yoriginta yoriyur erken isig
ozin idaladi. agig emgeklerig serip kut kolunti.. : Tam bilge Tanrilar Tanris1 Buda sayisiz yolda
Bodhisattvalarin yolunda yiiriirken canini birakti. Istiraplara katlanip dua etti (Elmali, 2016: 231
379-382).

Kisi adlar1 / unvanlar

Kisi adlar1, Tiirkcede s6z varliginin 6nemli bir boliimiinii olusturdugu gibi, Tiirk¢eyi kullananlar
bakimindan da s6z dizimi, dilin yapisi1 ve kiiltiirel yasayis, inanis, kiiltiirel cografya ve iligkide bulunulan
diger kiiltiirler ile ilgili degerli bilgiler sunar. Bu kisi adlarinin bir bolimii (¢esitli unvan / unvan
gruplariyla birlikte) Tiirk¢e adlar; diger bir boliimii de Tiirklerin kiiltiirel iliskide bulundugu devletler
ve milletlere ait adlarin (gesitli unvan / unvan gruplart ile birlikte) Tiirkgeye girerek olusturduklari
yabanci kaynakli adlardan olustugu goériilmektedir (Alyilmaz, 1994: 31; Mert, 2015: 34).

Kisi adlan hikayede, Tiirk¢e kavram isaretlerinden olusan 6zel adlar ve yabanci kavram isaretlerinden
olusan ozel adlar seklinde yer almistir. Hikayedeki, kisilerin karakter 6zelliklerini, sosyal ve kiiltiirel
konumlarini karsilayan sifat / unvan bigiminde goriilen bu 6zel adlar, genel olarak sifat / unvan + isim
bigiminde goriilmektedir.

Tiirkce kavram isaretlerinden olusan ozel adlar
e tenyri bahg 6zliig: ylice iistat
teyri bahsi ozliig liirmekniy ayig tiisin.. ékinti ajunta ok mu teginiir.. : Ey, Yiice Ustat! Can
almanin, siddetli cezas1 ikinci yasamda mi ¢ekilir? (Elmali, 2016: 229 200.221).
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bahs1 ozliig: istat )
kim bahsiya 6zliig oliirmeknin koziiniir ajunta ayig tiitisine kim tegdi erki.. : Kim! Ey Ustat! Can
almanin bu varlikta cezasini kim feci bir sekilde ¢ekti acaba? (Elmali, 2016: 229 226-229).

teyri bahsi: yiice hoca, listat
teyri bahst ami nomlayu y(a)rltkasun maya : Yiice Hocam bunu bana agiklasin (Elmali, 2016:
231 390).

tiikel bilge t(e)yri t(e)yrisi burkan: Tam bilge Tanrilar Tanris1 Burkan (Buda)

tiikel bilge t(e)yri t(e)yrisi burkan asankilig yolta bodis(a)t(a)viar yoriginta yoryyur erken isig
ozin idaladi. agig emgeklerig serip kut kolunti.. : Tam bilge Tanrilar Tanris1 Buda sayisiz yolda
Bodhisattvalarin yolunda yiiriirken canini birakti. Istiraplara katlanip dua etti (Elmali, 2016: 231
379-382).

Yabanci kavram isaretlerinden olusan ozel adlar

Bu tiirden olusan kisi adlarmin bazen sifat veya unvan / unvan grubu + ad biciminde; bazen de
(sifatlartyla birlikte) ad + unvan /unvan grubu seklinde olustugu goriiliir. Ayrica bu kavram isaretlerinin
bazi 6rneklerde bir yabanci kavram isareti ve bir Tiirk¢e kavram isaretinden olustugu da tespit edilmistir.
Ornekler sdyledir:

sastar(a)kariki bahgy: Sastrakarika (adl1) hoca

dandipalr: hikkimdar Dandapala

anta 6trii sastar(a)kariki bahst inge tép tédi inge sastirta ésdiliir y(e)me oyre ertmis 6diin bu ok
cambudvip yértiingii yér suvda dandipaly atl(1)g ilig beg bar erti.. : Bunun iizerine Sastrakarika
(adl1) hoca s6yle dedi: “Din kitaplarinda soyle anlatilir: Yine, uzun zaman dnce bu Jambudvip
(olarak anilan diinyada) Dandapala adinda bir hiikiimdar varmis (Elmali, 2016: 229 231.236;
Ayrica Hiikiimdar Dandapala i¢in bk. Elmali, 2016: 229231 242: 248;257;291;318;348;362;368)-

yvavgan koniilliig d(a)ndipali ilig: kotii kalpli hiikkimdar Dandapala

yavgan koniilliig d(a)ndpall ilig adinlarig oliirser ant iize artukrak seviniir erti .. : Kotii kalpli
hiikiimdar Dandapala bagkalarini 6ldiirdiigii zaman bununla ¢ok fazla sevinirmis (Elmali, 2016:
229 240-243).

matar: Matar (adl1) canavar

avis tamulug matar agzin ulug agip ... : Avici Cehennemindeki Matar (adli) canavar agzim
biiyiik bir sekilde acarak (Elmali, 2016: 231 366-367).

bodis(a)t(a)v: Bodhisattva, Buda adayi, Aydinlanmig kisi (sifat); Aydinlanmanin son
asamasindaki Budist.

tiikel bilge t(e)yri t(e)yrisi burkan asankilig yolta bodis(a)t(a)viar yoriginta yoryyur erken isig
ozin idaladi. agig emgeklerig serip kut kolunti..: Tam bilge Tanrilar Tanris1 Buda sayisiz yolda
Bodhisattvalarin yolunda yiiriirken canini birakti. Istiraplara katlanip dua etti (Elmali, 2016: 231
379-382).

Dini / mitik yer adlar1 / kavram isaretleri

Hikayede, din kavram alan1 iginde kutsal yerleri karsilayan kavram isaretleri goriiliir. Ozellikle eserde,
varliklarin igledikleri giinahlar veya sevaplar karsiliginda degisik diinyalarda dogmasini i¢ceren kavram
alanini karsilayan yabanci kavram isaretleri yer almaktadir. Bu kavram isaretleri o isaretsiz gorev 6gesi
ile karsilanmgtir.

cambudivip: Skr. jambudvipa (Wilkens, 2021: 220). (Efsanevi kita; yer ad1)

anta 6trii sastar(a)kariki bahst inge tép tédi inge sastirta ésdiliir y(e)me oyre ertmis odiin bu ok
cambudvip yértiingii yér suvda dandipal atl(1)g ilig beg bar erti.. : Bunun iizerine Sastrakarika
(adl1) hoca soyle dedi: “Din kitaplarinda soyle anlatilir: Yine, uzun zaman dnce bu Jambudvipa
(olarak anilan diinyada) Dandapala adinda bir hiikkiimdar varmig (Elmali, 2016: 229 231-236).
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e avis tamu: Avici (adl1) cehennem
avis tamudin ort yalin tiniip d(a)ndipali iligniy ol ok etiizin yorgeyii alip altin avis tamuka tartip
eltii barti .. : Avict (adli) cehennemden alevler yiikselmis (ve) Hiikiimdar Dandapala’nin
viicudunu asagidaki Avici (adli) cehenneme ¢ekip gotiirtivermis (Elmali, 2016: 231 347.350).

Mukaddes Tavsan hikayesi
Birden fazla anlam égesiyle kurulmus genel anlamh 6geler

Belirtisiz isim tamlamast seklinde olusan kavram isaretleri
Mukaddes Tavsan Hikayesi’nde belirtisiz isim tamlamalar1 (sifatlartyla birlikte tamlayan isim+e¢ +
sifatlartyla birlikte tamlanan isim + tamlanan (belirtilen) eki bigiminde kurulmustur. isim yapiminda
kullanilan belirtisiz isim tamlamalarinda belirtilen ekinin (/+(s)l/) ile karsilandig1 goriilmektedir.
o edgii 6gli + o torii+si: 1yi anlayis toresi
bir 6k bolarka edgii ogli toriisinge tapag udug kilmasar m(e)n éslerim adaslarim tép atamisim
sozlemisim yok bolgay.. : O zaman ben onlara iyi anlayis toresine gore hiirmet edip, ikramda
bulunmasam, ben (bunlar1) arkadaslarim, dostlarim diye adlandirmamin degeri yok olacak
(Demirci, 2014: 123 g16.819).

o ulug teyriler + o ulug +1 hormuzta teyri: yiice Tanrilarn yiicesi Hormuzta Tanr1
ulug t(e)yriler ulug hormuzta t(e)yri t(e)yridem kozin koniilgerip... : Yice Tanrilar ylicesi
Hormuzta Tanr1 ilahi goz ile tefekkiir edip, .... (Demirci, 2014: 124 g5.43).

e burkan + o kut + 1: Burkan kutu
y(e)me burkan kutil(1)g edgii tiisin yakin kilgalur iigiin ... . Yine Burkan kutu iyi semeresini
yakin kildig1 igin... (Demirci, 2014: 124 gs.g46).

o  bigsmis + o ara + si: pigmigler arasi
anta basa bégin [...] sargaru bignus arasinta.... Bundan bagska maymun sararip pismisler
arasinda... (Demirci, 2014: 124 g73.674).

e strayastris t(e)yri + o yér + i: Strayastris Tanr1 yeri
stiniikin kotiiriip strayastrig t(e)yri yérige éltii bardi.. : Kemigini gotiiriip Strayastrig Tanri yerine
ulasip vardi (Demirci, 2014: 124 go1-892).

Niteleme sifat: + isim seklinde olusan kavram isaretleri
Hikayede, bu tiirden kavram isaretleri, varliklarin nasilliklarini (bi¢im, renk, sekil) bildiren niteleme
stfatlarinin bir isim ile birlikte kullanimiyla gerceklesmistir. Gegis sikligt yogun olan bu tiirden
tamlamalar, genel anlamli bir s6zciigii, sdzciik grubunu (ad) karsilamaktadir. Ayrica, nitelenen adin
niteligini kuvvetlendirmek ve onu daha agik bicimde ifade edebilmek i¢in niteleme sifatlarindan 6nce
durum, neden, azlik-gokluk bildiren zarflarin kullanildig tespit edilmistir. Ilgili drnekler soyledir:
e edgii yoldas: iyi arkadas, dost
ant digiin bodis(a)t(a)v uguslug tavisgamy edgii yoldast bolyuk erti. : Onun icin tavsan
kabilesine ait Bodhisattva’nin iyi arkadaslar1 olmus idiler (Demirci, 2014: 122 755.757).

o edgiiliig tavisgan: iyiliksever tavsan

o edgii kiling: iyi davranig
ol y(e)me edgiiliig tavisgan edgii kiling kiicinte korgeli artukrak ¢oglug yalinl(1)g erti.. : O,
iyiliksever tavsan iyi davranislarda (bulundugu i¢in) fazlastyla parlak, 1s1kl1 idi (Demirci, 2014:
123 760-762).

o umuglug inaghg keértiiliig isig 6ziimiiz: umutlu, inangli gergek, canli bedenimiz
o amrak adasimiz: sevgili arkadagimiz

393



394

BAUNSOBED, 2022, 25(48), 379-402 Muammer SEHITOGLU

umuglug maghg kertiiliig isig oziimiiz teg amrak adasimiza. ... Umutlu, inangl umutlu, inangh
gergek, canli bedenimiz gibi Ey sevgili arkadagimiz! (Demirci, 2014: 123 765-765).

ogriingliig sevinglig koniil: neseli, sevingli goniil
sini koniiliimiizde sakinip bu arigda simekde ogriingliig sevinglig kéniilin yoriyur biz.. . Seni
gonliimiizde anip bu ormanda neseli, sevingli goniille yiiriiyoruz (Demirci, 2014: 123 766.768).

yég edgii tiis yemis: en iyi yemis

otrii olar bodis(a)t(a)vny adaslart arigdaki simekdeki yég edgii tiis yemis keliiriip bodis(a)t(a)v
oguslug tavisganka suna bérdiler.. : Daha sonra onlar, Bodhisattva’nin arkadaglari ormandaki
en iyi yemisleri tavsan kabilesine ait Bodhisattva’ya sunu verdiler (Demirci, 2014: 123 771.774).

edgiiliig tavisgan: iyiliksever, iyilik sahibi tavsan

edgii nomlug sav: iyi, glizel s6z

isig amrak koniil: sefkatli, sevimli goniil

anta otrii edgiiliig taviggan olarmy aruklar: tinmigda kin yég edgii nomlug sav sézlegeli ugradi
.. isig amrak kowiilin yiizleri tapa tétrii kériip inge tép tédi .. : O zaman iyiliksever tavsan onlarin
yorgunluklarini giderdikten sonra (onlara) iyi, gilizel sozler sdylemeyi arzuladi. Sevimli, sefkat
dolu gonliiyle yiizlerine dikkatle bakip s6yle dedi (Demirci, 2014: 123 774.778).

sintag kowiil: goniilsiizliik, ihmalkarlik

kamag adinlarnmiy emgekin korser sizler 6z emgekge sakimp sintag koniiliig bolmaplar.. : Sizler,
biitiin diger canlilarin ac1 ¢ektigini gordiigiiniiz (zaman) (bunu) kendi aciniz (olarak) diisiinerek
goniilsiizliik yapmayin (Demirci, 2014: 123 779.781).

yarlikangugi kéyiil : merhametli, sefkatli goniil
... yorisar y(a)rlikancugt kowiiliiniiz iize ontiin yoritgugt boluylar.. : ...Yirlise merhametli
gonliiniiz izerine doguya (dogru) yiiriitiicti olun (Demirci, 2014: 123 7s8.789).

edgiiltig bodis(a)t(a)v. iyiliksever, iyilik sahibi Bodhisattva

seviglig koz: sevimli goz

edgiiliig bodis(a)t(a)v oguslug tavisgan iiriig[...] adinlarka tapig udug kilgali ermeki bar tigiin
ol éslerine artukrak /// basa basa seviglig kozin tapa tétrii korti.. : Tavsan kabilesinde dogan
iyiliksever Bodhisattva her zaman bagskalarina hiirmet ederek var oldugu i¢in o arkadaslarina
fazlasiyla... yeniden sevimli gozlerle [...] dikkatli bakti (Demirci, 2014: 123 793.798).

edgii sakingig adasg: iyi disiinceli arkadas

edgii koni sakingin: iyi, gercek diisiince

edgti 6gli: 1yi diigiinceli

edgii saking: iyi diigiince

sansiz okiis ogri: sayisiz, ¢ok kez

bu yértingiide edgii sakingin kim adas bogiik tutup bir ikintike edgii koni sakingin edgiilesmisniy
utlhsin sevincin bilgeli usar ani temin edgii ogli iize atagali tegimlig bolur ani teg éske tuska
edgii saking sakinip otrii edgiilesmis kergek kim birok sansiz iikiis ogrin senin isig ozinte [...]:
Bu yer yiiziinde her kim iyi diisiinceli arkadag edinip birbirlerine iyi, dogru diisiinceyle daha iyi
yere gelmenin mutlulugunu, sevincini bilmeye muktedirse, onu iyi diisiinceli (biri olarak)
adlandirmak yerinde olur. Eger onun gibi arkadasa, ese dosta iyi diisiinceler diisiiniirsen daha
iyl konuma gelirsin. Simdi sayisiz birgok kez senin canli bedeninde... (Demirci, 2014: 123 gpo-
809).-

edgii ogli toriisi: 1yi niyet toresi
bir 6k bolarka edgii ogli toriisinge tapag udug kilmasar m(e)n éslerim adaslarim tép atamisim
sozlemisim yoksuz bolgay.. : O zaman ben onlara iyi niyet toresince saygi gosterip ikramda
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bulunmasam (benim) bunlar1 arkadaglarim, dostlarim diye adlandirmam degersiz olacak
(Demirci, 2014: 123 g16.819).

e utl seving sav: mutlu sevingli s6z
tapinip udunip utl seving saviar. ... Hirmet edip, saygi gosterip giizel, hos sozler... (Demirci,
2014: 124 826—827)-

o katig kimig képiil: saglam istekli goniil

e yumsak sav: hos, glizel s6z
ozin tétgeli katig koniil kimg oritdi yumsak savin yalganturu olarka inge tép tédi.. : Hos, giizel
sOzlerle yalan sOyleyerek onlara séyle dedi... (Demirci, 2014: 123 g3-833).

o katig kowiil: kat1 goniil

o irk yigit kuncuy: kuvvetli, cesur kadin

e yétingsiz yétiz yagiz yeér: ulasilmaz, kara yer
anmiy arasinta bodis(a)t(a)v oguslug tavisganmy katig kowiil oritmesiye inge kalti tiirk yigit
kunguylar sever begdin adrilip ne ¢ok titreyiir bezer erser angulayu y(e)me bu yétingsiz yétiz
yagiz yer titreyii alti tiirliig ogrin tepredi kamsadi : Onlarin arasinda tavsan kabilesinde dogan
Bodhisattva, kat1 goniil yiikseltircesine, nasil ki kuvvetli cesur kadinlar sevdigi beylerden
ayrildiginda titrerse, bu ulagilmaz, kara yer de sallanarak alt1 kez sarsildi (Demirci, 2014: 124
836-841).

o feyridem koz: ilahi goz

e edgii tiis: iyl sonug, semere
ulug t(e)yriler ulug hormuzta t(e)yri t(e)yridem kozin kowiilgerip bodis(a)t(a)v oguslug
tavisganmiy kowiilin [...] y(e)me burkan kutil(y)g edgii tiisin yakin kilgalr digiin...[...] ayr wak
ermez... : Yiice Tanrilar ylicesi Hormuzta Tanri ilahi goz ile tefekkiir edip, tavsan kabilesinde
dogan Bodhisattva’nin gonliinii... yine Burkan kuti iyi sonucunu yakin kildig1 igin... uzaga
gitmez (Demirci, 2014: 124 342.347).

e emgeklig braman: 1zdirapli Brahman

o emgeklig iin: 1zdirapl ses
emgeklig braman tapa yakin kelip inge tép tédiler ani braman bahst negii boltuy yal(a)yuzkia
bu arig simekde emgeklig iinin iinteyiir sen.. : lzdirapli Brahman’a dogru yaklasarak soyle dedi:
Brahman Bahs1 yalniz bagina nasil oldun? Bu ormanda 1stirapli sesinle feryat edersin (Demirci,
2014: 124 861—865)-

o seviglig kortle braman: sevimli giizel Brahman

o seviglig kortle bramanka bérdi.. : Sevimli, giizel Brahman’a verdi (Demirci, 2014: 124 g75).

o edgiiliig tavisgan: yiliksever, iyilik sahibi tavsan
otrii hormuzta t(e)yri ol edgiiliig tavisgan. ... Daha sonra Hormuzta Tanri o iyiliksever tavsan. ..
(Demirci, 2014: 124 885—886)-

e teyri dem kuvrag: ilahi topluluk
anta tegdiikde kamag teyri dem kuvragig okip inge tép tédi.. : Oraya ulastiginda biitiin ilahi
toplulugu ¢agirip soyle dedi (Demirci, 2014: 124 goy.g93).

e edgiiliig kutlug tinlig: iyi, kutlu canl

e yagiz yér: Kara yer

e edgiiliig koniil: 1yi goniil
koriigler toziinlerim bu edgiiliig kutlug tnl(i)gig yagiz yeérte ag(yrrak [...] kinrek munup
edgiiltig kowiilin koriigler.. : Asillerim! Goriin! Bu iyi, kutlu canliy1 kara yerde daha degerli ...
daha genis (olan) bunun iyiliksever gonliinii goriin (Demirci, 2014: 124 gg3.896).
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Zarf + fiilden olusan kavram isaretleri
Hikayede, bu tiirden kavram isaretlerinin olumlu veya olumsuz, ge¢isli veya gecissiz, fiil kok, koken ve
govdelerinin azlik-¢okluk, nasillik-nicelik zaman, yer-yon vb. zarflar ile kurulduklari tespit edilmistir.
Gegis siklig1 oldukga fazla olan bu tamlamalarin daha ¢ok nasillik-nicelik zarflar1 ile olusturuldugu
gorlilmektedir.
e fép sakn- . deyip diigiin-
uzati [mini] kérdiim tép sakimylar.. : Daima beni gérdiim deyip diigiiniin (Demirci, 2014: 123
792-793).

o tétrii kor-: dikkatli gor-
basa basa seviglig kozin tapa tétrii korti.. : Yeniden sevimli gozlerle [...] dikkatli bakt:
(Demirci, 2014: 123 797-798)-

o [orgeli kil-: gormeye gel-
bolar y(e)me rakdin berii mana t(e)ggeli mini korgeli kiltilar.. : Onlar yine uzaktan bana
kavusmaya beni gormeye geldiler (Demirci, 2014: 123 g15.816).

o aln tiirliig ugrin tepre- kamsa-: alt1 kez sallanarak sarsil-
y(e)me bu yétingsiz yagiz yeér titreyii alti tiirliig ogrin tepredi kamsad: : Bu ulasilmaz, kara yer
de sallanarak alt1 kez sarsildi (Demirci, 2014: 124 g40-g41).

Belirtili nesne + fiilden olusan kavram isaretleri
Hikayede, ilgili tiirden kavram isaretlerinin olumlu ve olumsuz gecisli eylemlerle birlikte kullanildig:
tespit edilmistir. Gegis siklig1 az olan 6rnekler sdyledir:
o edgii kilgali sakintagt bol-: iyilik yapmay diisiin-
edgiilerime uzun turgaru adinglarig edgii kilgali sakintagt bolunlar.. : Ey dostlarim! Her zaman
sadece iyilik yapmay1 diisiintin (Demirci, 2014: 123 778-779).

®  isig Oziin tiz- : canini al-
0z isig oziimiizler tigtin adinlarniy isig 6zin iizmenler .. : Kendi caniniz i¢in bagkalarinin canini
almayin (Demirci, 2014: 123 7g4-785).

o yiireki tep- : ylregi titre-
anta ok serii umadin suvda [...] yiireki tepredi .. : Ondan dolay1 tahammiil etmeye muktedir
olmadan suda ... yiiregi titredi (Demirci, 2014: 124 gss.g56).

o edgiiliig koniiliig kor-: iyi gonlinii gor-
koriigler toziinlerim bu edgiiliig kutlug tnl(i)gig yagiz yerte ag(yrrak [...] kinrek munup
edgiiltig kowiilin koriigler.. : Asillerim! Goriin! Bu iyi, kutlu canliy1 kara yerde daha degerli ...
daha genis (olan) bunun iyiliksever gonliinii goriin (Demirci, 2014: 124 gg3.896).

Belirtisiz nesne + gecisli fiilden olusan kavram isaretleri
Bu tiirden kavram isaretleri, hikayede iki degisik sekilde goriilmektedir. Bunlar; olumlu, olumsuz gegisli
fiil kok, koken ve gdvde deyimleri ile belirtisiz nesneden kurulu tamlamalar ile biinyesinde nesne
barmdiran bir fiille biinyesindeki nesnenin belirtisiz kullanimindan kurulu tamlamalardir. Hikayede,
belirtisiz nesne ile olumlu, olumsuz gecisli fiillerden kurulu tamlamalarin (fiil deyimlerinin) gecis
sikligmin fazla oldugu goriilmektedir. lgili rnekler sdyledir:
o sintag koyiiliig + o bol- : goniilsiiz ol-

kamag adinlarniy emgekin kérser sizler 6z emgekce sakimp sintag kowiiliig bolmanlar.. . Sizler,

biitlin canlilarin ac1 ¢ektigini gordiigiiniiz zaman (bunu) kendi acimiz olarak diisliniip

goniilsiizliik yapmayin (Demirci, 2014: 123 779781).

o edgii tize atagall + o tegimlig bol- : iyi diislinceli (olarak) adlandirmak yerinde ol-
bu yértingiide edgii sakin¢in kim adas bogiik tutup bir ikintike edgii koni sakingin edgiilesmisnin
utlisin sevincin bilgeli usar ani temin edgii 0gli tize atagali tegimlig bolur : Bu yeryiiziinde her
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kim 1iyi diisiinceli arkadas edinip birbirlerine iyi, dogru diisiinceyle daha iyi yere gelmenin
mutlulugunu, sevincini bilmeye muktedirse, onu iyi diisiinceli (biri olarak) adlandirmak yerinde
olur (Demirci, 2014: 123 go2-506).

® adas bosiik atin atagali + o tegimsiz bol- : arkadas, dost (olarak) adlandirmak yerinde ol-
ant adag bosiik atin atagall tegimsiz bolur.. : Onu arkadas, dost olarak adlandirmak yerinde
olmaz (Demirci, 2014: 123 g12-813).

e adas + o lize ata- . dost ad1 ver-
bu bégin ulati iicegiini adas iize atayur m(e)n .. . Bu maymuna ve ii¢ arkadasina dost adi
veriyorum (Demirci, 2014: 123 g13.814).

o éslerim adaglarim tép atamisim sézlemisim + o yoksuz bol- : arkadaglarim, dostlarirm deyip
adlandirmam degersiz ol-
bir 6k bolarka edgii ogli toriisinge tapag udug kilmasar m(e)n éslerim adaslarim tép atamigim
sozlemigim yoksuz bolgay .. : O zaman ben onlara iyi niyet toresince saygi gosterip ikramda
bulunmasam (benim) bunlar1 arkadaglarim, dostlarim diye adlandirmam degersiz olacak
(Demirci, 2014: 123 gi16.819).

® udug + o kil- . saygi, hiirmet goster-
ingip m(e)n bolarka etiiziimdeki etim iize agar [...] udug kilaymm : Ama ben bunlara
viicudumdaki etim tizerine degerli ... saygi, hiirmet gostereyim (Demirci, 2014: 124 g2g-830).

o katig kimig kéniil + o orit- © saglam ve istekli goniil yiikselt-
bu muntag sakinip bodis(a)t(a)v oguslug tavisgan katig kéyiilin isig ozin titgeli katig kinig kowiil
oritdi : Bunun gibi diisiiniip tavsan kabilesinde ait Bodhisattva saglam gonliiyle canli bedeniyle
(onu) bagislayarak (ona) saglam ve istekli goniil yiikseltti (Demirci, 2014: 124 g25-832).

Biinyesinde nesne bulunduran bir fiille biinyesindeki nesnenin belirtisiz kullanimindan olusan fiil
deyimleri
Bu baglik altindaki tamlamalar, anlam1 pekistirmek, saglamlastirmak i¢in biinyesinde nesne bulunduran
fiillerin biinyesindeki nesnenin belirtisiz sekliyle kullanildig: fiil deyimlerinden olugmaktadir. Bazi
fiillerin bu tlirden olusturdugu fiil deyimlerinin de gecis siklig1 diisiik olmasina ragmen anlam y&niinden
hikaye metnini saglamlastirdig1 ve metni dikkat ¢ekici kildig1 goriilmektedir. Tespit edilen ilgili drnekler
sOyledir:
o saking sakin- : disiinceyi diisiin-, diislince besle-
ani teg éske tuska edgii saking sakinip otrii edgiilesmis k(e)rgek ... : Eger ese, dosta iyi
diistinceler beslersen daha iyi konuma gelirsin ... (Demirci, 2014: 123 g06-308)-
e atin ata- : adlandir-, adin1 an-, adini sdyle-
ani adas béstik atin atagall tegimsiz bolur.. : Onu arkadas, dost olarak adlandirmak yerinde
olmaz (Demirci, 2014: 123 g12-813).

Isim + bol- seklinde olusan kavram isaretleri
Isim + yardime1 eylemden olusarak yeni bir anlanmi karsilayan kavram isaretlerinin dikkat ¢ekici bigimde
hikdyede gecis siklig1 fazla oldugu goriilmektedir. Deyimler igerisinde bu kavram isaretlerinin
kullaniminin sik olmasi da 6nemlidir. Ciinkii hem yeni bir durumu ifade eden 6zlii bir s6ziin unsuru hem
de tecriibe ile sabitlenmis bir eylemin ifadesini karsilamasi bakimindan degerlidir. flgili érnekler
sOyledir:
e yoldas: bol- : yoldasi, arkadasi, dostu ol-
ant digiin bodis(a)t(a)v oguslug tavisganiy edgii yoldast bolyuk erti.. : Onun i¢in tavsan
kabilesine ait Bodhisattva’nin iyi arkadasi olmuslardi (Demirci, 2014: 122 755.757).

e sakintag¢t bol- : diigiin-
edgiilerime uzun turgaru adinglarig edgii kilgali sakintagt boluylar.. : Ey dostlarim! Her zaman
sadece iyilik yapmayi diisiiniin (Demirci, 2014: 123 775.779).
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sintag koniiliig bol- © goniilsiiz ol-

kamag adinlarniy emgekin korser sizler 6z emgekge sakinip sintag kowiiliig bolmanlar.. . Sizler,
biitiin canlilarin ac1 c¢ektigini gordiiglinliz zaman (bunu) kendi aciniz olarak diisiiniip
goniilsiizliik yapmayin (Demirci, 2014: 123 779.781).

todmus kanmus bol- : doymus kanmig ol-
[...]seving uth bilmeklig [ ...] iiriig uzati todmi kanmig boluylar.. : Mutlulukla ... daima doymus
kanmis olun... (Demirci, 2014: 123 7g6.787).

yoritgugt bol- : yiriitiicii ol-
... yorisar y(a)rlikancugt kowiiliiniiz iize ontiin yoritgu¢i boluylar.. : ...Yirlise merhametli
gonliiniiz tizerine doguya (dogru) yiiriitiicii olun (Demirci, 2014: 123 7g3.759).

yakin bolmig bol- . yakin olmus ol-
bir ok sizler meniy otimin erigimin tutsar sizler.. kop ddiin maya yakin bolmis bolgay ... : Eger
sizler benim 6giitlerimi tutarsaniz daima bana yakin olacaksiniz (Demirci, 2014: 123 7g9.792).

tegimlig bol- : yerinde ol-

bu yértingiide edgii sakingin kim adas bogiik tutup bir ikintike edgii koni sakingin edgiilesmisniy
utlisin sevincin bilgeli usar ani temin edgii ogli vize atagali tegimlig bolur : Bu yeryliziinde her
kim iyi disiinceli arkadas edinip birbirlerine iyi, dogru diisiinceyle daha iyi yere gelmenin
mutlulugunu, sevincini bilmeye muktedirse, onu iyi diisiinceli (biri olarak) adlandirmak yerinde
olur (Demirci, 2014: 123 802-806)-

tegimsiz bol- : yerinde olma-
anit adas béogiik atin atagall tegimsiz bolur.. : Onu arkadas, dost olarak adlandirmak yerinde
olmaz (Demirci, 2014: 123 g12.813).

bilmegiici bol- : bilmeye muktedir olma-

adasiy ésin m(e)n tép tilin sozlep sozlemisce kilmatin utru seving utlt bilmegiici bolsar.. ani adag
bégiik atin atagali tegimsiz bolur.. : Dostun, arkadasin benim deyip diliyle sdyleyip (ama)
sOyledigini yapmayip (onun) mutlulugunu sevincini bilmeye muktedir olmazsa, onu arkadas,
dost olarak adlandirmak yerinde olmaz (Demirci, 2014: 123 g12.813).

yoksuz bol-: degersiz ol-

bir 6k bolarka edgii 6gli toriisinge tapag udug kilmasar m(e)n éslerim adagslarim tép atamisim
sozlemigim yoksuz bolgay .. : O zaman ben onlara iyi niyet toresince saygi gosterip ikramda
bulunmasam (benim) bunlar1 arkadaglarim, dostlarim diye adlandirmam degersiz olacak
(Demirci, 2014: 123 816-819)-

Tekrarlar
Hikayede, genel olarak bir kavrami karsilamak icin es anlamli kavram isaretlerinin birlikte kullanildig:

goriliir:
[ ]

es adasg : arkadas, dost
bodis(a)t(a)v oguslug tavisgamy [...] ii¢ ésleri adaslart bar ertiler.. : Tavsan kabilesine ait o
Bodhisattva’nin i¢ arkadasi, dostu vardi (Demirci, 2014: 122 751.752).

toziin yavas : asil, sakin
olar iigegii y(e)me toziin yavas erip ertinii sintagsiz ertiler.. : Onlar ti¢li birlikte asil, sakin ve

fazlasiyla ¢aligkan idiler (Demirci, 2014: 122 754.755).

¢og yalin: parlak, 1s1kli
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ol y(e)me edgiiliig tavisgan edgii kiling kiicinte korgeli artukrak ¢oglug yalinl(1)g erti.. : O,
iyiliksever tavsan iyi davranislarda (bulundugu icin) fazlasiyla parlak, 11kl idi (Demirci, 2014:
123 760-762).

® umuginag : umut, inang

e isig oz: viicut, beden
umuglug maghg kertiiliig isig 6ziimiiz teg amrak adagimiza.. : Umutlu, inangli, gercek canli
bedenimiz gibi Ey sevgili arkadagimiz! (Demirci, 2014: 123 7¢5.766).

e arig simek : orman

o ogriingliig sevinglig: neseli, sevingli
sini koniiliimiizde sakinip bu arigda simekde ogriingliig sevinglig kéniilin yoriyur biz.. . Seni
gonliimiizde anip bu ormanda neseli, sevingli yiiriiyoruz (Demirci, 2014: 123 765.768).

o isig amrak képiil : sevimli, sefkatli goniil
isig amrak kowiilin yiizleri tapa tétrii koriip inge tép tédi .. : Sevimli, sefkat dolu gonliiyle
yiizlerine dikkatle bakip soyle dedi (Demirci, 2014: 123 776.777).

e basa basa : tekrar tekrar

basa basa seviglig kozin tapa tétrii korti.. . ... yeniden sevimli gozlerle [...] dikkatli bakti
(Demirci, 2014: 123 797.798).

e ey tus . es, dost
ant teg éske tuska edgii saking sakinmp otrii edgiilesmis k(e)rgek ... : Eger ese, dosta iyi
diislinceler beslersen daha iyi konuma gelirsin ... (Demirci, 2014: 123 go6-308)-

e tapag udug: saygi, hiirmet
bir 6k bolarka edgii ogli toriisinge tapag udug kilmasar m(e)n éslerim adaslarim tép atamigim
sozlemisim yoksuz bolgay.. : O zaman ben onlara iyi niyet tdresince saygi gosterip ikramda
bulunmasam (benim) bunlar1 arkadaglarim, dostlarim diye adlandirmam degersiz olacak
(Demirci, 2014: 123 g16.819).

o uth sevingli : mutlu, sevingli
tapinip udunip utl seving saviar. ... Hirmet edip, saygi gosterip giizel, hos sozler... (Demirci,
2014: 123 826—827)-

o katig kimig : saglam, arzulu
bu muntag sakinip bodis(a)t(a)v oguslug tavisgan katig koniilin isig 6zin titgeli katig kimig kéniil
oritdi : Bunun gibi diisiiniip tavsan kabilesine ait Bodhisattva saglam gonliiyle canli bedeniyle
(onu) bagislayarak (ona) saglam ve istekli goniil yiikseltti (Demirci, 2014: 124 gr5.832).

o nirk yigit : kuvvetli, cesur

o tep- kamsa- : sarsil-
aniy arasmta bodis(a)t(a)v oguslug tavisganny katig kowiil oritmesine inge kalti tiirk yigit
kuncuylar sever begdin adrilip ne ¢k titreyiir bezer erser angulayu y(e)me bu yétingsiz yétiz
yagiz yér titreyii alti tiirliig ogrin tepredi kamsadi : Onlarin arasinda tavsan kabilesinde dogan
Bodhisattva, kati1 goniil yiikseltircesine, nasil ki kuvvetli cesur kadinlar sevdigi beylerden
ayrildiginda titrerse, bu ulasilmaz, kara yer de sallanarak alt1 kez sarsildi1 (Demirci, 2014: 124
836-841).

Kisi adlar1 / unvanlar

Kisi adlan hikayede, Tiirk¢e kavram isaretlerinden olusan 6zel adlar ve yabanci kavram isaretlerinden
olusan ozel adlar seklinde yer almistir. Eserdeki, kisilerin karakter 6zelliklerini, sosyal ve kiiltiirel
konumlarim karsilayan sifat / unvan bigiminde goriilen bu 6zel adlar, genel olarak sifat / unvan + isim
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bigiminde goriilmektedir. Ayrica, hikayenin ana kahramani, bas kisisi olan Bodhisattva’nin ve norm
karakter olan Brahma’nin adinin gecis sikligiin yogunlugu dikkat ¢ekicidir.

Yabanci kisi adlari / unvanlar
e bodis(a)t(a)v : Aydinlanmig (sifat) ; Buda adayi, Budaliktan bir 6nceki asama; Aydinlanmanin
son asamasindaki Budist.
bodis(a)t(a)v oguslug tavisganiy ... : Tavsan kabilesine ait veya o kabilede dogan Bodhisattva
(Demirci, 2014: 122-124 751:756:759;764:773:794:819;830;836:843:854:882) -

o kunguy: kadin; Kralige, Prenses (sifat / unvan).
aniy arasinta bodis(a)t(a)v oguslug tavisganmy katig kowiil oritmesiye ince kalti tiirk yigit
kunguylar sever begdin adrilip ne ¢ok titreyiir bezer erser anculayu y(e)me bu yétingsiz yétiz
yvagiz yér titreyii alti tiirliig ogrin tepredi kamsadi : Onlarin arasinda tavsan kabilesinde dogan
Bodhisattva, kat1 goniil yiikseltircesine, nasil ki kuvvetli cesur kadinlar sevdigi beylerden
ayrildiginda titrerse, bu ulagilmaz, kara yer de sallanarak alt1 kez sarsildi (Demirci, 2014: 123
836-841).

e hormuzta teyri : Hormuzta Tanri; Budizm’de Indra olarak gegen Tanrinin adi.
ulug t(e)yriler ulugi hormuzta t(e)yri ... : Yiice Tanrilar yiicesi Hormuzta Tanr1 (Demirci, 2014:
124 g47.585).

e braman: Brahman; din adami.

e  braman bahsi: Brahman Bahs1 (Ustat / Hoca).
otrii olar taviggan bégin ulati tort ésler t(e)rkin barip emgeklig braman tapa yakin kelip inge
tép tédi : : ant braman bahst negii boltuy yal(a)puzkia bu arigda simekde emgeklig iinin iinteyiir
s(e)n .. : Daha sonra Tavsan, maymun ve dort arkadas hemen gidip acili, 1stirapli Brahman’a
dogru yaklagip soyle dediler: ‘Brahman Bahsi yalniz basina nasil oldun? Bu ormanda ac1 sesinle
feryat edersin (Demirci, 2014: 124 gg0-g65).

Ayrica braman igin bk. (Demirci, 2014: 124 g65.870:873:576).
Dini / mistik yer adlart
e strayastris t(e)yri yeéri: Strayastrig Tanr yeri
stiniikin kotiiriip strayastrig t(e)yri yérige éltii bardi.. : Kemigini gotiiriip Strayastrig Tanri yerine
ulasip vardi (Demirci, 2014:124 891-892).

Sonug ve oneriler

Tablo 1: Kavram igaretlerinin gegis siklig

Dantipali  Bey  Hikdyesi | Yiizdelik | vukaddes Tavsan Yizdelik
(Toplam: 902) oran Hikayesi oran
(Toplam: 807)
Belirtisiz Isim Tamlamasi (3) 0,34 Belirtisiz Isim Tamlamasi (5) 0,64
Niteleme sifat1 + isim (32) 3,56 Niteleme Sifat: + Isim (33) 4,1
Belirtili Nesne + fiil (4) 0,45 Belirtili Nesne + Fiil (4) 0,51
Belirtisiz Nesne + fiil (2) 0,23 Belirtisiz Nesne + G. Fiil (7) 0,87
Nesne Tekrarli (2) 0,23 Nesne Tekrarl1 (2) 0,25
Isim + bol- (4) 0,45 Isim + bol- (10) 1,25
Zarf + fiil (31) 3,56 Zarf + Fiil (4) 0,51
Tekrarlar (15) 1,67 Tekrarlar (15) 1,90
Kisi Adlar1 / Unvanlar (16) 1,78 Kisi Adlar1 / Unvanlar (20) 2,5
Dini / Mitik Yer Adlari (4) 0,45 Dini / Mitik Yer Adlar1 (1) 0,13

(Kaynakca: Tablo yazar tarafindan nitel verileri desteklemek amaciyla nicel veri analizi sunmak igin
olugturulmustur.)
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Dantipali Bey ve Mukaddes Tavsan hikdyelerinin s6z varligi tizerine bir degerlendirme

Tablo incelendiginde;

“Dantipali Bey Hikayesi’nde, %12,55; “Mukaddes Tavsan Hikdyesi’nde ise %12,52 oraninda birden
fazla anlam 6gesiyle kurulmus genel anlamli kalici kavram isareti tespit edilmistir. Tablodaki verilerden
hareketle, iki hikayede de bu tiirden kavram isaretlerinin hikdyenin s6z varligi i¢indeki gegis sikligimin
ylizdelik olarak birbirine ¢ok yakin oldugu goriilmektedir. Bu nedenle ¢alismaya konu olan iki hikayenin
bu tiirden kavram isaretlerinin kullanim siniflandirmasi 6nemli olmustur.

Anlaml 6gelerin yogun kullanildigi kavram isaretlerinin sayisal degerleri hikéyelerin olay ve durum
betimlemelerini ifade etmesi bakimindan dikkat cekicidir. Oyle ki “Mukaddes Tavsan Hikayesi’nde
kahramanlarin ruhsal portrelerinin ve metindeki pastoral betimlemelerin niteleme sifat1 + isimden olusan
kavram isaretlerinin ve de tekrar grubu olusturan kavram isaretlerinin gecis sikligini artirmistir.
“Dantipali Bey Hikayesi’nde ise, Dantipali Bey ile Geyikler Beyi'nin arasinda gegen konugmalar ile
olusan konusma orgiisii, zarf + fiilden olusan kavram isaretlerinin ge¢is sikligin1 artirmis ve bununla
birlikte konusmalar arasinda yapilan betimlemeler ile de niteleme sifatt + isimden olusan kavram
isaretlerinin gegis sikligi yiikselmistir. Bu bakimdan “Dantipali Bey Hikayesi”, “Mukaddes Tavsan
Hikayesi’ne gore daha fazla aksiyon ve olay orgiisiine sahiptir. Ayrica hikayede, zarf + fiilden ve ad +
fiilden (nesne + fiil) olusan fiil deyimleri araciligi ile de yeni karsilasilan bir durumu, eylemi ifade etmek
i¢in yeni kavram igaretleri de olusturuldugu goriliir. Buna karsilik, “Mukaddes Tavsan Hikayesi’nde,
isim + bol- yapisinin gegis sikliginin fazla olmasiyla hikayenin olay orgiisii ifade edilmeye calisilmis ve
bu sayede de yeni anlamlar1 karsilayan kavram isaretleri olusturulmustur.

Kisi adlari/unvanlarin her iki hikayede de gecis siklig1 yiiksektir. Ozellikle hikayelerin baslangicinda
iistat/hoca-6grenci arasindaki soru-cevap seklinde gegen konusmalar hikayelerin ana kahramanlarini ve
norm karakterlerini belirler konumdadir. Ciinkii ibretlik olarak, hikmetli bilgi ve anlayisa erismenin
Oonemini ve Budist 6gretinin amaglarina uygun yasam bi¢imini sunan olaylar dizisi ¢esitli kahramanlar
araciligiyla ogretiyi 6grenmek isteyen yeni zihinlere aktarilmak istenmistir. Bu amag, “Mukaddes
Tavsan Hikayesi’nde dogrudan Bodhisattva ve Brahman’in bag kisi olarak hikdye odagina alinarak
gerceklestirilmek istendigi gibi, “Dantipali Bey Hikayesi’nde de Dantipali Bey ve Geyikler Beyi gibi
mitik karakterler araciligiyla da gerceklestirilmek istenmektedir. Bu bakimdan hikayelerde, kisiler i¢in
olusan her yeni durum, yeni bir kavramin isaretlenmesini unvan grubu olusturacak bigimde saglamistir.
Ote yandan dini ve mistik yerlerin gecis sikliginmn “Dantipali Bey Hikayesi”nde fazla oldugu
gorlilmektedir. Bunun nedeni ise, hikayedeki ceza ve 6diil kavramlarinin varliklarin nedensellik ilkesi
uyarinca yeniden dogdugu yerler ile agik¢a ifade edilmeye calisilmasidir. “Mukaddes Tavsan
Hikayesi’nde bu tiirden kavram isaretlerinin gegis sikliginin azliginin nedeni ise, ilk olarak hikaye
metninin eksik boliimlerinin olmasi, ikinci olarak da varliklarin yeniden dogdugu yerler yerine orman,
koruluk gibi fiziki yerlerin kullanilmak istenmesidir.

Genel olarak her iki hikdyede de birden fazla anlam 6gesiyle kurulmus genel anlaml kalic1 kavram
isaretlerinin gecis sikliginin yogunlugu, kiiltiirel olarak yeni karsilasilan kavramlarin taniklandigi ve
onlarin rahathikla ifade edildigini kanitlamaktadir. Incelenen &rneklerdeki kavram isaretlerinin /
tamlamalarin isim ve fiil ile kurulmalar1 da ayrica farkli tiirden olmalari nedeniyle sdz varlig
bakimindan degerlidir. Bu baglamda; insanin temel ihtiyaglar1 ve amaclar1 dogrultusunda gelisen ve
degisen dogal dilin yeni kavramlar karsilamada gosterdigi esneklik ve zenginlik teorik diisiinceden
uygulamaya gegmis ve bu uygulama eser metinleri araciligiyla Tiirkgenin dnemli bir tarihi dénemi olan
Eski Uygur Tiirkgesi Donemi’nde Budist ¢evreye ait eserlerde agikga tespit edilmistir. Eski Uygur
Tiirkcesi Donemi metinleri, bu bakimdan gelismis yazi dili niteligini bu tiirden olusmus kavram
isaretleri ile ortaya koymustur.
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Etik kurul onay1

Deneysel olarak blimsel etik kurallarini ihlal eden bir durum olmamasi sebebi ile bu arastirma etik kurul
izni gerektirmeyen ¢aligmalar arasinda yer almaktadir.

Arastirmacilarin katki orami beyani

Bu makale tek bir yazar tarafindan hazirlanmstir.

Cikar catismasi beyani

Bu ¢alismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atigsmasi bulunmamaktadir.

Tesekkiir -destek beyani (varsa)

Bu c¢alisma herhangi bir kurumdan destek almamustir.
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0Z: Amerika kitasimn ilk sahipleri olarak bilinen Kizilderili topluluklari, giiniimiizde sayilar1 bir hayli
azalmis olsa da kitanin tarihi geg¢misi incelendiginde uzun bir zaman diliminde kitada hakimiyet
kurmuslardir. Kitaya ilk yerlesimlerin itibaren bilinen en eski tarihi, buzul ¢agina dayandirilmaktadir.
Iddialara gére okyanusun donmasidan dolay1 olusan kara kopriisii Bering bogazi yolu ile Asya’dan
Amerika’ya ilk gecislerin gerceklestigi belirtilmektedir. Amerika kitasinin bir ¢ok bolgesinde,
kesiflerden once sayilar1 bir hayli fazla olan yerli topluluklardan s6z edilmektedir. Bu topluluklarin;
yasadiklar cografi sartlara gore farkl kiiltiirel 6zellikler olusturduklar1 bilinmektedir. Kuzey Amerika
Kizilderililerin olusturduklar: ortak kiiltiir 6zelliklerinden birisi de boncuk isi olarak bilinmektedir. Bu
kiiltiirel 6zellik giiniimiizde de devam etmektedir. Tohum boncuklar kullanilarak giysi ve makosen gibi
gesitli tiirlerde gilinliik kullanilan egyalar stislenmektedir. Siislemedeki tasarimlarda genelde geometrik
motifler siklikla kullanilmaktadir. Egrisel tarzda motifler az olsa da Amerika’nin kuzey kesiminde
kullanildig1 belirtilmektedir. Bu tarz motiflerin, kesiflerden sonra Avrupa’dan gelenler tarafindan istek
tizerine uygulanarak ¢cogaldigi bilinmektedir. Kizilderili Motiflerinde, Tiirk motiflerine benzeyen birgok
motif oldugu gibi yildiz motifinin de farkl sekillerde kullanildigi tespit edilmistir. Tiirkler ve Kuzey
Amerika Kizilderililerin 6nemli ortak kiiltiirel 6zelliklerinden biri benzer inang sistemleridir. Motiflerin
kokenleri toplumlarin inanglarina, mitlerine dayanmaktadir. Her iki kiiltiirde de gokyiizii unsurlar
degerli bulunmus ve kutsal kabul edilmistir. Bu arastirmada; aralarinda sinir komsusu olmayan farkli
inanglara mensup Tiirk ve Kuzey Amerika Kizilderili kiiltiiriinde farkli alanlarda karsimiza ¢ikan yildiz
motifinin ortak bir anlatim dilinin olup olmadigi, hangi ama¢ ve anlamlarda kullanildiginin tespit
edilmesi amaglanmistir. Bu ¢alisma Anadolu dokumalarinda siklikla karsimiza ¢ikan yildiz motifi ve
Kuzey Amerika Kizilderili boncuk isi kiyafetlerde kullanilan yildiz motifi ile sinirlandirilmistir.
Konuyla ilgili olarak 2015 yilinda Arizona Navajo rezervasyon alanindaki saha arastirmasi tespitleri,
kaynak kisilerle yapilan sozlii goriismeler ve literatiir taramasi bilgilerinden yararlanilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yildiz motifi, Kuzey Amerika Kizilderili, Tiirk, Dokuma, Boncuk isi, Navajo

ABSTRACT: Native American communities known as the first owners the American continent, have
dominated the continent for a long time although their numbers have decreased considerably today. The
earliest known history since the first settlements on the continent is based on the ice age. It is pointed
that the first crossing from Asia to America took place via the Bering Strait, the land bridge that was
allegedly formed due to the freezing of the ocean. In almost every corner of the America, there are a
great many of indigenous communities which were numerous before the discovery. Native Americans
create beadwork as one of their cultural characteristics. Today, geometric motifs are commonly used in
ornamental designs. The northern part of the country rarely uses curvilinear motifs. Native American
motifs use the star motif differently, as there are many motifs similar to Turkish motifs. One of the
important common cultural features of Turks and Native Americans is their similar belief systems. In
both cultures, the elements of the sky were found valuable and considered sacred. In this study; it is
aimed to determine whether the star motif that appears in different areas in Turkish and Native American
cultures belonging to different beliefs which don’t have a border between them, has a common
expression language, for which purposes and meanings it is used. This study is limited to the star motif
which is commonly found in Anatolian weaving and Native American beadwork. In 2015, field research
was done on the Arizona Navajo reservation by interviewing resource people and looking at literature.
Keywords: Star Motif, Native American, Turkish weaving, Beadwork, Navajo
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EXTENDED ABSTRACT

Literature review

Field and literature studies are carried out in order to search for signs of Turkish culture and art, which
has a deep-rooted history, in different geographies. In this study; the usage areas of star motifs that is
encountered various fields in Turkish and Native American cultures were researched and a literature
study was conducted. English sources about the star motifs in Anatolian culture and art and the star
motif used in clothing and accessories in Native American culture were examined.

Methodology

In our study, in addition to the literature review, comparison and field research methods were used as
research methods. In the United States in 2015, a field study was conducted on the Navajo Indians, the
largest and most populated Native American group on the continent, located between the states of
Arizona, Texas and New Mexico. Examples, which are thought to be similar to Anatolian culture, were
photographed and recorded. Another information collection method used during the study is mutual
review with the source persons, asking questions and recording the answers as video.

Findings and discussion

The star is a celestial element and can be seen from the sky in many parts of the world. The star, which
is the symbol of the sky, appears in many societies both geographically and as an ornamental element.
The star motif is a universal value. It is incorrect to attribute this universal value to a community or a
group. In this study, in which the star motif is examined, we encounter it frequently and in many areas
from Turkish culture and art. The use of this symbol, beyond the continents, in Works of art belonging
to another culture or as an element of decoration in daily used items has been examined and intercultural
connection has been tried to be established. The findings of where, how, how often the star motif is used
in Turkish culture have been determined. In the same way, the use of the star symbol in the clothes that
they use as a part of their daily lives, especially in the Native American culture, has been examined.
During the review, the literature was scanned, comparison methods were used, findings were obtained
as a result of the use mutual interview methods and were explained in detail in the relevant section of
the study.

While star motif is used in wood, stone, copper, architectural elements in Anatolia, in the Indian culture
it has been determined that the star motif is frequently used in basket knitting, sand dyeing, rugs and
fine weavings called chef blankets, shoes called moccasins made with bead work, jewellery, belts, drums
in dance rituals and on the shoulders, arms and collar ends of clothes.

Although intense star symbol is used in both cultures, this study is limited to the star symbol used in
Anatolian weavings and the star symbols used in Native American clothing.

The most important finding in this study is that the use of the star symbol in both cultures is common
and both Turks and Native Americans attribute mystical and mythological meanings to the star symbol.

Results and recommendations

There are many motifs and symbols, signs such as stamps that show similar characteristics in Turkish
culture and Native American culture. Star motif has been used in both cultures but their usage areas are
different in addition they have common views in the meanings they attribute.

Garment decorations made with the art of the bead work, which has an important place in Indian culture,
continue to exist today. Just as weaving has an important place in Turkish culture, beadwork decorations
have an important place in Native American culture even today.

Motifs tell a lot of as a visual reflection of symbolic expressions. It contains information’s about the
origins as they are based on beliefs and myths. Claims about the settlements of Native American
societies in the America naturally cause many doubts in mind. In addition, the similarity of the methods
used in this handcrafts that is important for two societies strengthens the doubts. It draws attention to
similarity to the belief systems in Central Asia with the Native American belief systems, and the
common features as a result of this.



Anadolu dokumalarinda ve Kuzey Amerika Kizilderili kiyafetlerinde yildiz motifi
L

As aresult of the research, the similarity of the motif, which is called the star motif in Anatolia, has been
presented as eight examples by examining many visuals. It was determined that five of the Native
American dresses which are generally seen in the samples, belong to the Sioux tribe. Specimens
belonging to one Cheyenne, one Lakota and one Sioux tribe were identified. In Anatolian weavings, it
is seen that four of them are plain weavings. Two of the plain weavings are zili weaving, one is flat zili
and cicim weaving, and the other one is kilim weaving. One of the carpet weavings is the pillow carpet
of Kars region, one of them belongs to Canakkale region and one of them is Beysehir carpet from Seljuk
period. Another carpet is weaving from the central Anatolian region. It has been determined that one of
the plain weavings belongs to Konya/Ladik rugs, and the zili weavings belong to the Usak/Esme and
Kars regions. Cicim and flat bell weaving belongs to the Kiitahya region. The detected star motifs are
the motifs called six armed and eight armed stars in Anatolia.

While some of the determined similar motifs show one to one similarity, there are slight differences in
the details of some of them. It must admit that even within the same culture there are different
interpretations of motifs. Here, it is only intended to draw attention to motifs that are similar in shape.
Similar motifs found as a result of research on different materials draw attention to cultural closeness.
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Giris

Kuzey Amerika Kizilderilileri ve Tirkler birbirinden binlerce kilometre uzaklikta iki ayri kiiltir
olusturmus toplumlardir. Her iki kiltiiriin kokenleri incelendiginde benzer inang sistemlerini
benimsedikleri bilinmektedir. Fakat giinimiizde farkli inang sistemlerine sahip olsalar da bu iki kadim
toplumun yine de benzer kiiltiir 6zelliklerine sahip olduklar1 goriillmektedir. Kuzey Amerika Kizilderili
toplumlarinda yaygin bir el sanati olan boncuk isinde kullanilan motifler ile Anadolu dokumalarinda
kullanilan motifler geometrik o6zellikleri ile benzemektedirler. Kuzey Amerika Kizilderili ve Tik
kiiltiirii arasindaki benzerlikler bircok aragtirmacinin gegmiste dikkatini ¢ektigi gibi, giintimiizde de ilgi
odagi olmaya devam etmektedir. Bu nedenle bu calismada; yapilan ve yapilacak olan arastirmalara katki
saglamak ve yeni tespitler olusturmak amacglanmaistir.

Kuzey Amerika Kizilderili (Navajo) kiiltiiriinde Samanizm inancina duyulan saygi sonsuz oldugu gibi
gokytiziinde Tanri’nin yasadigi yer olarak bilinmektedir. Ayrica doga elemanlarina duyulan saygi
geregi; yildizlar, giines, ay gibi semboller siklikla Kuzey Amerika Kizilderili sanatinda
kullanilmaktadir.

Iki farkli kiiltiir de y1ldiz semboliinii kutsallastirilarak sanatlarinda kullanmuslardir. Bu kutsallagtirma
Ozellikle dans ritiiellerinde, boncuk isinden firetilmis yildiz motifli kiyafet kullanmalarindan
anlagilmaktadir. Tirk kiiltiirlinde yon gosterici yildizlar vardir ve Anadolu’nun bir¢cok yoresinde
kirsalda yasayan insanlar gokytliziindeki yildizlara bakarak havanin durumunu tahmin edebilir ve
gidecekleri yonii belirleyebilirler. Bu yildizlara ¢oban ve kervan yildizlar1 da denilmektedir. Kuzey
Amerika Kizilderili kiiltiiriinde de yildizlarin yon gosterici oldugundan s6z edilmektedir. Yine bu
kiiltiirde gokyiiziinde olan tiim nesne ve sembollerin kutsal oldugu tezi savunulur. Diinyanin her
yerinden goriilebilen yildiz, bazen cografi bir kullanim bazen de dekoratif bir siisleme unsuru olarak
farkli kiiltlirlerde karsimiza ¢ikmaktadir.

Iki kiiltiirde de goriilen yildiz sembolii kullanim alanlar1 agisindan farklilik gostermektedir. Tiirk
kiiltiiriinde ahsap, mimari, seramik, ¢ini, bakir, hali, kilim, diiz dokuma yaygilar1 gibi birgok alanda
karsimiza ¢ikmaktadir. Kuzey Amerika Kizilderilileri Sepetcilik, Boncuk Isleme, Kum Boyama, Sef
battaniyeleri ve dokumalarinda yildiz semboliinii kullanmiglardir.

Aragtirma; Kuzey Amerika Kizilderilileri ve Tiirk kiiltliriinde genelde ayni adla bilinen yildiz motifi,
Kizilderili giysileri ve Anadolu dokumalar ile siirlandirilmistir. Yildiz motifinin birgok farkh
versiyonlart bulunmaktadir. Yapilan tespitlerde genel olarak bes, alt1 ve sekiz kollu yildizlarin her iki
kiiltiirde de kullanildig1 belirlenmistir. Kullanilan gorseller farkli materyallerden olustugu gibi farkli
kullanim alanlarina sahiptirler. Arastirma yildiz motifinin sematik ve sekil benzerlikleri tizerinden
yapilmistir.

Anadolu dokumalarinda ve Kuzey Amerika Kizilderili kiyafetlerinde goriilen yildiz motiflerinin
karsilagtirlldigi bu calisma kapsaminda; hem Anadolu dokumalar1 grubu hem de Kuzey Amerika
Kizilderili kiyafetleri grubu ¢ok genis bir yelpazeye sahiptir. Bu iki karsilastirma grubu belirli sayida
gorseller ve onlarca sayfa ile agiklanamayacak kadar genistir. Buna ragmen; Anadolu dokuma grubu
ornekleri Kars, Canakkale, Beysehir, Konya/Ladik, Usak/Esme, Kars, Kiitahya ve Orta Anadolu
dokumalari ile smirlandirilmigtir. Kuzey Amerika Kizilderili kiyafetleri grubu ise; Sioux ve Navajo
kabilelerin ait boncuk i¢i kiyafetler ile sinirlandirilarak, toplamda iki kiiltiire ait 8’er adet gorsel
karsilagtirmali olarak kullanilmastir.

Literatiir taramasi

Tiirk kiiltiiriinde ve dokumalarda yildiz motifi

Tiirk kiiltliri sadece Anadolu cografyasi ile sinirlanmayacak kadar biiyiik ve 6nemli bir gegmise sahiptir.
Binlerce kilometrelik bir alanda varligindan soz ettiren Tiirk kiiltiirii; zengin 6rnekleri ile diinya kiiltiir
ve medeniyetlerine katkida bulunmus ve bulunmaya da devam etmektedir. Mimariden el sanatlarina
birgok alanda Tirk kiiltlir ve sanatimin iriinleri diinya kdltiiriine katki saglamistir. Bu kiiltiir
iiriinlerinden biri de Tiirk kiiltiiriinde 6nemli bir yere sahip olan ve Yoriik kiiltiiriiniin vazgegilmezi olan
dokumalardir. Dokumalardaki sembol ve simgeler adeta birer gorsel anlatim araglaridir. Bu anlatim
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araclarindan bir tanesi de Orta Asya Saman inanci ile iligkilendirebilen yildiz motifidir. Yildiz motifi
Tiirk Sanatinin birgok dalinda farkli anlamlar ile karsimiza ¢ikmaktadir. Yildiz; Tiirk sanatinda hem bir
siisleme hem de mistik anlamlar tagiyan bir anlatim araci olmustur.

Gokyiizii elemanlarindan birisi olan yildiz; Tirk kiiltiiriinde olduk¢a dnemli bir yere sahiptir. Zaman
kavraminin yani sira, farkli mistik ve sezgisel anlamlar1 da bulunmaktadir. Yildiz semboliiniin anlamlari
farkli kiiltiirlere gore degisiklik gosterse de kiiltiirler arasi etkilesim sonucu bir¢ok anlamda
kullanilmaktadir.

Mitolojik anlamda bakildiginda bir bagka farkli goriiste; yildizlarin, kozmik diregi ayakta tutan demir
(temir) kazik oldugu diislincesidir (Bayat, 2007: 290-291). Ayn1 zamanda "Go6giin Gobegi", Kutup
Yildiz1 olarak da bilinmektedir (Sar1, 2016: 32).

Yildiz sembolii ile ilgili ¢ikan efsaneler igerisinde, diger biitiin yildizlarin bir arada durmasini saglayan
Temir Kazik’a bagli olduklar1 ve baglar koptugu zaman evrende korkung olaylarin olacagina isaret ettigi
anlatimlar1 bulunmaktadir. “Diger taraftan Temir Kazik gégiin kapisidir.” (Bayat, 2007: 290).

“Samanlar ancak bu kapiya kadar ¢ikabilirler, daha 6tesine gidemezlerdi. Yildizlarla ilgili mitolojik
kanaatlerini ortaya koymus oldugu tasarima gore yildizlar, goksel varliklar olmakla birlikte, kokeni
itibari ile diger varliklarin goksellesmis sekilleridir.” (Tas, 2011: 221-222)

Yukaridaki bilgilerden de anlasilacagi iizere; Orta Asya’dan giiniimiize kadar binlerce yillik sanat ve
medeniyet gecmisi olan Tiirk kiiltiirlinde yildiz sembolii gerek mistik anlamda gerekse sembolik
anlamda siklikla kullanilmis bir semboldiir. Yildiz sembolii; Tiirk kiiltiiriinde bir ¢ok sanat dalinda
karsimiza ¢ikmaktadir. Ahsap oymadan dokumalara, oriiciiliikten tag isciligine kadar ¢ok farkli alanlarda
yildiz semboliiniin dort, alt1 ve sekiz kollu olarak kullanildig1 goriilmektedir. Doga elemani olan yildiz,
Anadolu cografyasinda oldugu gibi diinya cografyasinda da gokyiiziinde varligini1 koruyan cografi bir
unsurdur. Bu unsur birgok iilkede siisleme yada dekoratif unsur olarak kullanilmistir. Biitiin evrenden
goriilebilen simgesel bir gokyiizli eleman1 olan yildizin sembol olarak kullanimi kiiltiirden kiiltiire
farklilik gostermektedir.

Yildiz motifleri; Tiirk kiiltiiriinde kose sayilarina gore de gruplandirilmis ve bu gruplandirma 4, 5, 6, 7,
8,9, 10, 11, 12’ye kadar devam ettirilmistir. Yildiz sembolii kdse sayilarina gore gruplandirmalarinin
yani sira; Coban (Ziihre) Yildizi, Kervan Yildizi, Kutup Yildizi (Demir Kazik), Biiyiikay1 (Kuzey Takim
Yildiz1), Bes Koseli Yildiz, Altt Koseli Yildiz (Davud Yildizi, Siileyman'i Miihrii), Sekiz Koseli Yildiz
(Selguklu Yildiz1) gibi isimlerle de adlandirilmiglardir.

Selguklu yildiz1 olarak bilinen sekiz koseli yildiz iki karenin capraz sekilde iist iiste gelmesi ile
olusmaktadir. Motif bu sekliyle Tanrinin yere gége, dort bir yana, sekiz bucaga hakimiyetinin simgesi
olarak anlamlandirilmistir. Bir Uygur metninden anlasilacagi tizere kainat bir otag olarak diistiniiliip,
ortasindaki siitun sekiz koseli olarak tasarlanmigstir. Bunun da dort ana yon ve ara yonleri temsil ettigi
belirtilmektedir. (Soysaldi ve Gok, 2020: 142-150).

Yildiz motifi, dokuma tarihine bakildiginda en eski motiflerden olma 6zelligini tasimaktadir. Bes kollu
yildiz motifi mitkemmelligi, alt1 kollu yildiz motifi evliligi ve yedi kollu yildiz motifi gékkusaginin
renklerini simgelemektedir. Ayrica yildiz motifinin, uygulandigi dokumanin kullanildigi haneye
mutluluk getirecegine inanilmaktadir. (Erbek, 2002: 86).

Tiirk kiiltiiriinde motiflerin gelisimi ile ilgili olarak Tiirklerin islam dinini kabul etmeleri neticesinde
farkli olusum ve gelismeleri de beraberinde getirdigi bilinmektedir. Ozellikle figiir yerine sembolik
anlamlar yiiklenen geometrik tarzda stilize motiflerin kullanilmasinin yayginlastigi gorilmektedir.
Bagta diiz dokuma yaygilar olmak iizere bir¢ok kiiltlir sanat eserlerinde kullanimlar1 yaygin hale
gelmistir. Yerlesik kiiltiirlerden farkli olarak, gécebe kiiltiirlerde sanat eserlerinin degisim ve gelisimi
zaman i¢inde nesilden nesile aktarim seklinde olugsmaktadir (Acar, 1982: 10).
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Yildiz motifi ve diger motiflerin ¢ikis hikayeleri incelendiginde benzer siireclerden gegildigi
goriilmektedir. insanlik tarihine bakildiginda, insanoglunun bi¢im hafizalarim olustururken etraflarinda
gordiikleri geometrik yapida, kapali formda ve siireklilik 6zellikleri ile daglar, yildizlar, ay, giines,
agaclar, taslar ve sular gibi nesnelerden etkilendikleri bilinmektedir. (Alp, 2009, s.6-7).

Tiirk kiiltiirtinde yildiz motifine her dénemde, siisleme sanatlarinin bir¢cok alaninda farkli bicimlerde
rastlanmustir. Oncelikle Islam devrinde sikkelerde gériilen yildiz motifine arma, para, miihiir, kurs,
damga, kabir taslari, kitabe, sancak, bayrak, dokuma kumas, hali, kilim, igleme, kege, seramik, ahsap ve
resimlerde de rastlanmaktadir (Soysaldi ve Gok, 2020: 150).

Yukaridaki bilgiler 1s181inda; Tiirk kiiltiiriinde 6nemli bir yere sahip olan yildiz motifinin bir diger
kullanim alan1 da dokumalardir. Anadolu insan1 i¢in dokumanin ve dokumasinda kullandig1 her motifin
ayr1 bir 6nemi vardir. Anadolu kadini, hayatinda yasadigi olumlu yada olumsuz tiim duygu ve
diisiincelerini dokumalarina yansitmistir. Bu motiflerin basinda da yildiz motifi gelmektedir. Dokuma
cuvallarda, heybelerde, hali ve kilimlerde gdkyiizii elemanlarindan biri olan yildiz motifi siklikla
kullanilmigtir. Bunlara 6rnek olabilecek cok sayida dokuma 6rnegi bulunmaktadir. Ornegin; Usak
yoresinde dokunan bir grup hali 6rneginde yildiz motifi o kadar siklikla kullanilmis ki; “Y1ldiz Motifli
Usak Halis1” olarak literatiire girmistir. Anadolu’nun bir ¢cok dokuma merkezinde yildiz motifi yada
yoresel tabirle yildiz (1ldiz) yanisi adeta dokumalarin vazgegilmez unsuru olmustur.

Kuzey Amerika Kizilderili kiiltiiriinde ve kiyafetlerinde yildiz motifi

Tiirk kiiltiir ve sanatinin genis cografyalara yayilimi ve genis kitlelere ulasmasindan bahsederken, ayni
sekilde Kizilderili kiiltiiriinlin de Amerikan kitasinin tamaminda hakim oldugundan bahsetmek
gerekmektedir. Glinlimiizde sadece rezervasyon alaninda toparlanan Kuzey Amerika Kizilderili kiiltiirii
bu alana sigmayacak kadar genis ve biiyiiktiir. 1850 yilinda uzun yiiriylis adi altinda rezervasyon
alanlar1 olusturularak bir sekilde bu genis ve koklii kiiltiir dar bir alana sigdirilmaya calisilsa da Anadolu
kiiltiir ve medeniyeti gibi Kizilderili kiiltiir ve medeniyeti de kokliidiir. Anadolu’daki yoriik yasamina
bagl zengin dokuma kiiltiiriiniin bir benzerini de Kizilderili kiiltiiriinde gérmek miimkiindiir. Anadolu
kadim1 dokumalarinda, el sanatlar1 {irlinlerinde nasil duygu diislincelerini yansitmislarsa Kizilderili
kadinlar1 da yasadigi olumlu ya da olumsuz duygular sanatlarina yansitmiglardir.

Calismanin ana temasin teskil eden yildiz motifinin, Kizilderili kiltiirinde de farkli anlamlar
yiiklenerek siklikla kullanildigina rastlanilmistir. Ozellikle boncuk islemeleri ile yaptiklar1 makosen
diye adlandirilan kisa ve uzun ayakkabilarinda, kiyafetlerinin kol, yaka, omuz ve sirt kisimlarinda,
cantalarinda farkli sekillerde yildiz motifinin kullanildig1 gézlemlenmistir. 2015 yilinda yapilan Navajo
rezervasyon alanindaki alan arastirmasi sirasinda “Powwow” denilen (Bkz. Gorsel 1), bir nevi dans ve
bulusma ritiielinden olusan festivallerinde giydikleri kiyafetlerinde, yildiz motifinin farkli sekillerde
kullanim1 goéze carpmaktadir. Konuyla ilgili olarak Arizona Chinle bolgesinde yapilan karsilikli
goriismelerde bu motifin tagidigi sembolik anlamlardan dolay1 kiyafetlerinde siklikla kullanildigindan
bahsedilmektedir. Kaynak kisi Candace Slowman tanri ile yildizlar sayesinde iletisim kurdugundan ve
yildizin bereketi simgelediginden, 151Zmmin yon gosterici oldugundan bahsetmektedir. Gogebe
topluluklarda yi1ldiz hem bir gékyiizii unsuru, hem de yon gosterici bir rehberdir.
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Sekil 1: Arizona Powwow festivalinden bir goriintii

Kaynak: (Eroglu, 2015)

Tiirk kiilttiriindeki Coban Yildiz1 Kizilderili kiiltiiriindeki sabahyildizi ile ayn1 6zellikleri tagimakta olup
yol gosterici 6zelligi ile bilinmektedir.

Kizilderililer; yildiz, giines ve gokylizii sembolleri, dogaiistli varliklara duyulan saygi geregi yildiz
semboliinii sanatlarinda ayr1 bir yerde tutmuslardir. Sanatlarini yansitan driinler olarak; sef
battaniyelerinde, boncuk isleme, deri isleme, sepet Oriiciiliigli, dokumacilik gibi bir¢ok iiriinde yildiz
motifini kullanmislardir (Bkz.

Sekil 2).

Sekil 2: Yildiz Desenli Sepet Oriiciiliigii ve Kilim Dokuma Ornegi

R W
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Kaynak: (Eroglu, 2015)

Kuzey Amerika Kizilderili giysileri erkek, kadin ve ¢ocuk giysileri olarak ayrilmaktadir. Elbiseler,
yelekler, gomlekler, pantolonlar, pelerinler, bunlar1 tamamlayan tozluklar, makosenler ve aksesuarlar
giysilerin 6nemli pargalarini olusturmaktadir. Boncuk isi kullanilarak giysilerin belirli boliimleri
stislenmektedir. Giinliik kullanimda giysiler ile torenlerde kullanilan giysiler siisleme agisindan
farkliliklar gostermektedir (Mccoy, 1972: 24).

Ana malzemesi deri olan giysiler farkli sekillerde olusturulmaktadir, yandan katl olarak tabir edilen tek
parga, iki ve {i¢ parca deriden olusan giysilerdir. Giysilerin roba, kol bazen etek kisimlarinda boncuk isi
stislemelerin kullanildig1 goriilmektedir (Hakala-Beeksma, 2017: 10).

Kizilderililerin antik ¢aglarda yaptiklar1 tasarimlar ve kokenleri hakkinda net bilgiler bulunmamaktadir.
Genel olarak, motiflerin formlarinin dogadan ilham alinarak olusturuldugu diisiiniilmektedir. Bunun
yani sira geometrik ve ¢izgisel motifler basit ¢izimler ile baslayarak gelistirilmistir (Mccoy, 1972: 28;
britannica.com, t.y.).
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L

Yontem

Anadolu dokumalarindaki yildiz meotifinin Kuzey Amerika Kizilderili giysilerinde kullanilan
benzerleri

Kuzey Amerika yerlileri ile Tiirk topluluklari arasinda genetik koklere dayanan bir bag olabilecegi ile
ilgili iddialar bulunmaktadir. Bu iddialar; arkeolojik buluntular, iki kiiltiire ait kiiltiirel ve sanatsal
eserlerindeki sembolik ve simgesel benzerlikler ile, bu sembollerdeki Mitolojik ve mistik ortak
anlamlarla giiclendirilmektedir.

Giiniimiizde, Kuzey Amerika’da rezervasyon alanlarinda yasayan Kizilderili topluluklari Hristiyan
inancini kabul etmis olsalar da ge¢mis kiiltiirlerinde benimsedikleri Orta Asya Saman kiiltiirii etkilerini
halen yasamlarinda ve iirettikleri geleneksel iiriinlerde gostermektedir. Ozellikle yaptiklar1 dans
ayinlerinde kullandiklan kiyafetler, aksesuarlar, figiirler, davullar ve ayrica dogaya verdikleri degerler
ile Samanizm etkisi agik bir sekilde goriilmekledir (Eroglu, 2018: 107).

Bu baglamda; Anadolu dokumalarinda siklikla kullanilan ve yildiz motifi olarak adlandirilan motifin
Kuzey Amerika Kizilderili kiiltiiriinde de benzer sekillerde kullanildigi gériilmektedir. Motiflerin ¢ikis
itibariyle; inanglara, mitlere dayandirilmasi sonucunda her iki kiiltiiriin benzer kiiltiirel 6zelliklerinin de
bulundugu tespit edilmistir.

Sekil 3: Kuzey Amerika Kizilderili kiyafet ve aksesuarlarinda yildiz sembolii 6rnekleri

‘x.‘\% il
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Kaynak: (Eroglu, 2015)

Bulgular ve tartisma

Anadolu dokumalarinda yildiz motifi olarak isimlendirilen motifin, Kuzey Amerika Kizilderili
dokumalarinda kullanilan benzerlikleri incelenmis ve karsilagtirma i¢in sekiz adet 6rnek secilmistir. Bu
orneklerde incelenen Kuzey Amerika Kizilderili elbiselerinden; bes adedi Sioux, birer adedi ise
Cheyenne, Lakota ve Siyu kabilesine aittir. Anadolu dokumalarinda incelenen 6rneklerin dort adedi
havli ve dort adedi ise diiz dokumalardan se¢ilmistir. Diiz dokuma olarak gruplanan 6rneklerin iki adedi
zili, birer adedi zili ve cicim, diger bir adedi ise kilim olan dokuma tekniklerinin kullanildigi 6rneklerden
secilmistir. Karsilastirma yapilan hali dokumalarindan; bir tanesi Kars yoresi yastik halisi, bir tanesi
Canakkale yoresine ait bir hali 6rnegi, bir tanesi de Selguklu Beysehir halisidir. Diiz dokumalarda;
Konya/Ladik kilimi, zili dokumalarda Usak/Esme ve Kars yoresine ait dokuma oOrnekleri tercih
edilmigtir. Kiitahya ydresine ait olan Anadolu dokumalarinda ise cicim ve zili dokuma &rnekleri
incelenmistir.

411



412

BAUNSOBED, 2022, 25(48), 403-420 Mehmet Ali EROGLU, Tahmine AKYUZ
[ ———

Sekil 4: Kizilderili Sioux boncuklu elbise Sekil 5: Beysehir Selguklu halisi

Kaynak: (rgmunnauctions.com, t.y.) Kaynak: (Aslanapa, 2005: 42)

Sekil 4a: Kizilderili Sioux boncuklu elbise detay Sekil 5a: Beysehir Selguklu halisi detay

Kaynak: (rgmunnauctions.com, t.y.) Kaynak: (Aslanapa, 2005: 42)

Sekil 4: Ovalarda yasayan Siyu Kizilderili topluluguna ait olan elbise 19-20.yy’a tarihlenmistir. Deri
elbisede tembel dikis teknigi kullanilarak boncuk isi stislemelerin oldugu goériilmektedir. Geometrik
motiflerin kullanildig1 tasarimda yildiz motifi dikkat ¢ekecek bir sekilde uygulanmistir
(rgmunnauctions.com, t.y.).

Sekil 5: Konya Mevlana Miizesi’nde bulunan hali dokuma, 13. yy Selguklu déonemine tarihli, 170/250
cm boyutlarinda olup Beysehir yoresine ait oldugu tespit edilmistir (Aslanapa, 2005: 42). Geometrik bir
kompozisyon tasarimi olan dokumada yi1ldiz motifinin yogun olarak kullanilmis oldugu goriilmektedir.
Sekil 4a ve Sekil 5a’da motif detaylarinda goriildiigii gibi y1ldiz motifi benzerligi dikkat ¢cekmektedir.
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Sekil 6: Sioux boncuklu elbise Sekil 7: Usak/Esme zili dokuma

Kaynak: (1stdibs.com, t.y.) - Kaynak: (Kirzioglu, 2001: 162)

Sekil 6a: Sioux boncuklu elbise detay1 Sekil 7a: Usak/Esme zili dokuma detay1

Kaynak: (1stdibs.com, t.y.) Kaynak: (Kirzioglu, 2001: 162)

Sekil 6: Kizilderili Sioux kiiltiiriine ait boncuk isi siislemeli deri elbise 20.yy’in ilk ¢eyregine
tarihlendirilmistir. Yogun bir sekilde tembel/serit dikis teknigi kullanilarak uygulama yapildigi
goriilmektedir. Stislemenin tasarimi1 geometrik motifler kullanilarak olusturulmustur (1stdibs.com, t.y.).
Elbisenin gogiis kisminda hag motifi ve geometrik motifler ana motif olarak kullanilmis olup, bu ana
motifleri; gogiis hizasi, kol oyuntusu ve omuzlara kadar ¢evreleyecek sekilde yildiz motiflerinin simetrik
bir diizlemde birlestirildigi bir kompozisyon uygulanmistir.

Sekil 7: Usak /Esme ydresine ait oldugu belirtilen zili dokumanin kompozisyonunun altigenler icerisine
yerlestirilmis sekiz kollu yildizlar ile olusturuldugu goriilmektedir (Kirzioglu, 2001: 162). Sekil 6a ve
Sekil 7a’da detayli olarak motiflerin goriildiigii gibi her iki kiiltiir iiriiniinde neredeyse ayni motifin
kullanildig1 belirlenmistir.
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Sekil 8: Siyu ¢ocuk yelegi Sekil 9: Kars yoresi at ortiisii zili dokuma

Kaynak: (ciscosgallery.com, t.y.) Kaynak: (Olger, 1988: 163)

Sekil 8a: Siyu ¢ocuk yelegi detay Sekil 9a: Kars yoresi at ortiisii zili dokuma detay

) ) ER—
Kaynak: (ciscosgallery.com, t.y.) Kaynak: (Olger, 1988: 163)

Sekil 8: Kizilderili Siyu kiiltiirline ait cocuk yelegi boncuk isi uygulanmis bir kiiltiir tiriiniidiir. 19.yy’a
ait oldugu belirtilen bu giysi tembel/serit dikis teknigi kullanilarak siislemesi yapilmistir. Geometrik
tasarimda olan yelekte y1ldiz motifi goriilmektedir. Cam boncuklar kullanilarak yeleklerin genel 6zelligi
olan her yeri boncuk isi ile kaplanmistir (ciscosgallery.com, t.y.).

Sekil 9: At ortiisii olarak bilinen zili (verne) dokuma Env. No. 1499 T.I.E.M.’nde bulunmaktadir.
Kars/Cildir ilgesine ait olan ve 19.yy sonuna tarihlenen dokuma Kafkasya gdg¢menleri tarafindan
dokundugu belirtilmistir. 143/119 cm Oolgiilerinde oldugu tespiti yapilan dokumanin atki ve ¢ozgii
ipliklerinin yiin oldugu bilgisi bulunmaktadir (Olger, 1988: 163). Sekil 8a ve Sekil 9a’da detay olarak
goriilen, her iki kiiltiirdeki adi ile y1ldiz motifi ¢ok az bir farklilik olsa da benzerlik dikkat ¢ekicidir.
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Sekil 10: Sioux kiz elbisesi Sekil 11: Canakkale yoresine ait hali dokuma

‘ ""‘1""“‘“"‘*\..,-

O 1
,AAAAAA ‘
4

Kaynak: (Bayraktaroglu, 1997: 88)

Sekil 10a: Sioux kiz elbisesi detay Sekil 11a: Canakkale yoresine ait hali dokuma detay

Kaynak: (Bayraktaroglu, 1997: 88)

Kaynak: (americanindian.si.edu, t.y.)

Sekil 10: Sioux kiiltiiriine ait oldugu belirtilen kiz elbisesi 19. yy. sonu olarak tarihlendirilmistir.
Tembel/serit dikis teknigi kullanilarak boncuk isi siisleme uygulanmistir. Deri ve cam boncuk
kullanilmistir. Elbisenin gogiis kismim siisleyen yildiz motifleri ana motif olarak kullanilmigtir
(americanindian.si.edu, t.y.).

Sekil 11: Vakiflar Genel Miidiirliigii'nde bulunan hali dokumanin Canakkale ydresine ait oldugu
belirtilmistir. Sekizgenler icerisinde kancali, basamakli, madalyonlu olarak tabir edilen hali dokuma,
18. yy. olarak tarihlendirilmistir. Flaman ressam Hans Memling (1465-1494) eserlerinde bu tip
dokumalara yer verdigi i¢cin Memling halis1 olarak da bilinmektedir. Aslinda bu motif tipinin Kafkas
motif tipi olarak bilinmesi ve Dogu Anadolu’da ¢ok kullanilmasi s6z konusudur. “Tiirkmen aynasi” ve
“ko¢ boynuzlu gol” isimleri ile de bilinmektedir (Bayraktaroglu, 1997: 88). Sekil 10a ve Sekil 11a’da
detay olarak goriildiigii gibi yi1ldiz motiflerini benzerligi dikkat ¢ekmektedir.
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Sekil 12: Cheyenne Kizilderililerine ait kiz elbisesi Sekil 13: Konya/Ladik yoresine ait kilim

JIOR s Vi SRt g

Kaynak: (anthro.amnh.org, t.y.) Kaynak: (Erbek, 1995: 79)

Sekil 12a: Cheyenne Kizilderililerine ait kiz elbisesi Sekil 13a: Konya/Ladik yoresine ait kilim detay1
detay1

Kaynak: (anthro.amnh.org, t.y.) Kaynak: (Erbek, 1995: 79)

Sekil 12: Kuzey Amerika etnografik koleksiyonunda bulunan kiz elbisesinin Cheyenne Kizilderili
topluluguna ait oldugu belirtilmistir. Malzeme olarak deri, boncuk, metal ve sinir ipi kullanildig1 tespit
edilmistir. Boncuk isi siislemelerin tembel/dikis teknigi ile yapildigi anlagilmistir. Elbisenin gogiis
kisminda goriilen alt1 kollu yildizlar tasarimin bir boliimiinii olusturmaktadir. Bulundugu yil olan 1910
yilina tarihlendirme yapilmistir (anthro.amnh.org, t.y.).

Sekil 13: Ozel bir koleksiyonda oldugu belirtilen dokumanin Konya/LAdik ilgesine ait bir kilim oldugu
belirtilmistir. 120/185 cm boyutlarinda oldugu tespit edilen dokumanin 19.yy’a tarihlendigi tespit
edilmistir. Ince bordiirde Alt1 kollu y1ldiz motiflerinin yogun bir sekilde kullamldigi kompozisyonda
ayrica basak, kus, bereket motiflerinin de kullanildig1 goriilmektedir (Erbek, 1995: 80). Sekil 12a ve
Sekil 13a’da detay olarak goriildiigii gibi alti1 kollu yildiz olarak bilinen motifin benzerligi
goriilmektedir.



Anadolu dokumalarinda ve Kuzey Amerika Kizilderili kiyafetlerinde yildiz motifi

Sekil 14: Sioux kizilderililerine ait ¢ocuk yelegi

Kaynak: (anthro.amnh.org, t.y.)

Sekil 14a: Sioux kizilderililerine ait cocuk yelegi Sekil 15a: Crivelli halisi (Orta Anadolu) detay1

Kaynak: (anthro.amnh.org, t.y.) Kaynak: (Bayraktaroglu, 1997: 87)

Sekil 14: Kuzey Amerika Kizilderili kabilelerinden Sioux’lara ait bir ¢ocuk yelegidir. Tembel/serit dikis
teknigi kullanilmustir. 19. yy sonu olarak tarihlendirilen bu yelek 6rneginin malzeme ve siislemelerinde
deri, boncuk ve siniis iplik kullanilarak tiretimi yapilmistir (anthro.amnh.org, ty.). Motiflerde farkli
isimler kullanilsa da Anadolu’da kullanilan yildiz motifine sematik olarak benzemektedir.

Sekil 15: Orta Anadolu halisi olarak belirtilen dokuma Vakiflar Genel Miidiirliigii’nde bulunmaktadir.
Italyan ronesans ressamlarindan olan Carlo Crivelli tablolarinda bu grup halilar resmedildigi icin
Crivelle halis1 denilmektedir. Hali dokuma 16.yy’a tarihlendirilmistir. Belirgin 6zelligi zemin ortasinda
i¢ ice motiflerden olusan bir madalyon seklinde tasarlanmasidir. Bu dokumada yildiz motifleri i¢ ice
yerlestirilerek farkli sekillerde tasarim olusturulmustur (Bayraktaroglu, 1997: 87). Sekil 14a ve Sekil
15a’da detay olarak goriilen yildiz motifi biraz farklilik olsa da benzerlik gostermektedir.

-
\‘



418

BAUNSOBED, 2022, 25(48), 403-420 Mehmet Ali EROGLU, Tahmine AKYUZ

Sekil 16: Lakota Kizilderililerine ait elbise Sekil 17: Kiitahya yoresi cicim ve zili dokuma
Al 2 | Ol

Kaynak: (webpages.uidaho.edu, t.y.) Kaynak: (Goksel ve Sanli, 2019: 45)

Sekil 16a: Lakota kizilderililerine ait elbise detay1 Sekil 17a: Kiitahya yoresi cicim ve zili dokuma
detay1

NS

Kaynak: (wébpagés.uidaho.edu, ty.) Kaynak: (Goksel ve Sanli, 2019: 45)

Sekil 16: Lakota kabilesine ait elbisenin gogiis kismi boncuk isi ve geometrik motifler ile siislenmistir.
Zeminde turkuaz rengi cam boncuklar, motiflerde beyaz, kirmizi ve sari renklerde cam boncuklar
kullanilmistir. Tembel/serit dikis teknigi ile uygulama yapilmistir. Goglis kisminda yildiz motifleri
belirgin bir sekilde goriilmektedir. Malzeme olarak deri, boncuk ve siniis ipliklerin kullanildig
bilinmektedir (webpages.uidaho.edu, t.y.). Kuzey Amerika Kizilderili topluluklarindan olan ve Navajo
rezervasyon alanindaki 6zellikle 1800°1i yillardan sonra iiretilen ve kullanilan kiyafetlerin biiyiik bir
cogunlugunda kiyafetin gogiis boliimiinii olusturan alanda farkli renk ve kullanimlarla yildiz motifi
goriilmektedir.

Sekil 17: Ozel bir koleksiyonere ait bu dokuma 107/145 cm &lgiilerindedir. Kiitahya y&resine ait oldugu
tespit edilen dokuma atki yiizlii seyrek motifli cicim ve zili dokuma teknigi ile tretilmistir. Atki, ¢ozgi
ve desen ipligi yiindiir. Temel renk kahverengi olmakla beraber kirmizi, sari, siyah, lacivert, mor, yesil,
krem gibi bir ¢ok rengin kullanildig1 gériilmektedir. Yildiz motifi haricinde tarak, goz, pitrak motifleri
de kompozisyonda yer almaktadir (Goksel ve Sanli, 2019: 45). Sekil 16a ve Sekil 17a’da gorildiugii gibi
benzer yildiz motifleri farkli iiriinlerde kullanilmistir.



Anadolu dokumalarinda ve Kuzey Amerika Kizilderili kiyafetlerinde yildiz motifi

Sekil 18: Sioux kiz elbisesi Sekil 19: Kars yoresi hali yastik

Kaynak: (allardauctions.hibid.com, t.y.) Kaynak: (Elver ve Soysaldi, 2021: 9)

Sekil 18a: Sioux kiz elbisesi detay1 Sekil 19a: Kars yoresi hali yastik detay1

Kaynak: (allardauctions.hibid.com, t.y.) Kaynak: (Elver ve Soysaldi, 2021: 9)

Sekil 18: Sioux kabilesine ait boncuk isi siislemeli kiz elbisesidir. 20. yy baslarina tarihlenen elbisede
deri, boncuk ve sinir ipi kullanilmistir. Mavi ve beyaz renkte cam boncuklarin hakim oldugu elbisede
yildiz motifleri kullanilarak siislemeler yapilmis olup, zemininde bindirme dikis teknigi, motiflerde ise
tembel/serit dikis tekniklerinin kullanildig: tespit edilmistir (allardauctions.hibid.com, t.y.).

Sekil 19: Kars/Arpacay ilgesi Kog kdytine ait oldugu belirtilen hali yastik dokumada sekiz kollu y1ldizlar
dokumanm orta kisminda goriilmektedir. Dokumanin tasariminda iki adet cengelli g6l motifi
kullanilmistir. Yildiz motifleri de bu motifin i¢ine yerlestirilmistir. Dogu Anadolu bolgesinde yaygin
goriilen bir kompozisyon sekli oldugu bilinmektedir (Elver ve Soysaldi, 2021: 9). Sekil 18a ve Sekil
19a’da detay olarak goriildiigii gibi motifler neredeyse bire bir benzemektedir.

[UEN
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Sonug ve oneriler

Kuzey Amerika Kizilderili ve Tiirk kiiltiiriinde benzer 6zellikler gdsteren bir ¢ok motif bulunmaktadir.
Anadolu’da yildiz motifi olarak bilinen ve arastirma konusunun temelini olusturan bu motifin, her iki
kiiltiirde de farkli tiriinlerde uygulanmis olsa da benzer sekillerde siklikla kullanildigi belirlenmistir.
Kuzey Amerika Kizilderili kiiltiiriinde 6nemli bir yer tutan boncuk isi sanat1 ile yapilan giysi siislemeleri
gliniimiizde de varligimni siirdiirmektedir. Tiirk kiiltiiriinde dokumalar nasil énemli bir yer tutuyorsa,
Kizilderili kiiltiri iginde boncuk isi silislemeler gegmisten gilinimiize Onemini korumaktadir.
Dokumalarda ve boncuk isinde uygulanan, tasarimlarda kullanilan motiflerin bu iki kadim kiiltiirler
hakkinda bilgiler veren sifreler oldugunun gercekligi kabul edilmektedir.

Motifler sembolik ifadelerin gorsel yansimasi olarak ¢ok sey anlatmaktadir. Cikislar1 itibariyle
inanclara, mitlere dayandirildiklar1 icin kokenler hakkinda bilgiler icermektedir. Kizilderili
toplumlarinin Amerika kitasina yerlesimleri ile ilgili iddialar dogal olarak akillarda bir ¢ok siiphenin
olugmasina neden olmaktadir. Ayrica iki toplum i¢in 6nemli olan bu el sanatlarinda kullanilan motiflerin
benzerligi bu siipheleri giiclendirmektedir. Tirklerin kokenleri itibariyle Orta Asya’daki inang
sistemlerinin, Kizilderili inan¢ sistemlerine benzerligi ve bunun sonucunda olusan ortak 6zelliklere
dikkat gekmektedir.

Aragtirma sonucunda; Anadolu’da yildiz motifi olarak adlandirilan motifin benzerleri, bir ¢ok gorsel
incelenerck sekiz tane ornekle sinirlandirilmistir. Genelde oOrneklerde gorillen Kuzey Amerika
Kizilderili elbiselerinin bes tanesinin Sioux kabilesine ait oldugu belirlenmistir. Bir tane Cheyenne, bir
tane de Lakota ve bir tane Siyu kabilesine ait 6rnekler tespit edilmistir. Anadolu dokumalarinda ise dort
tanesi havli dokumalarda hali ve dort tanesi de diiz dokumalardan oldugu goriilmektedir. Diiz
dokumalarin iki tanesi zili dokuma, bir tanesi zili ve cicim dokuma, diger bir tanesi de kilim dokumadir.
Hal1 dokumalarin biri Kars yoresi yastik halidir, bir tanesi Canakkale yoresine ait, bir tanesi de Selguklu
donemi Beysehir halisidir. Diger bir hali da Orta Anadolu yoresine ait dokumadir. Diiz dokumalardan
biri Konya/Ladik Kilimi, zili dokumalarin ise Usak/Esme ve Kars yoresine ait oldugu belirlenmistir.
Cicim ve zili dokuma ise Kiitahya yoresine aittir. Tespit edilen yildiz motifleri Anadolu’da alt1 kollu ve
sekiz kollu y1ldiz olarak tabir edilen motiflerdir.

Belirlenen benzer motiflerden bazilari bire bir benzerlik gosterirken, bazilarinin detaylarinda az da olsa
farkliliklar goriilmektedir. Kabul etmek gerekir ki; ayni kiiltiir icerisinde dahi motiflerin farkli
yorumlamalar1 bulunmaktadir. Burada sadece sekil olarak benzer motiflere dikkat ¢ekilmek istenmistir.
Farkli materyaller iizerinden yapilan arastirma sonucunda bulunan benzer motifler; kiiltiirel yakinliga
dikkat ¢ekmektedir.
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Etik kurul onay:

Yukarida bilgileri yer almakta olan ¢alismamin, alan arastirmasi olmasi sebebiyle etik kurul izni
gerektirmeyen ¢aligmalar arasinda yer aldigini beyan ederiz.

Arastirmacilarin katki oranmi beyani

1. yazar %85 oraninda, 2. yazar %15 oraninda katki saglamistir.

Cikar catismasi beyani

Bu ¢alismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atigsmasi bulunmamaktadir.
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Kamu borg¢larinin, 6zel ve kamu kesimi yatiromlarim1 dislama etkisi: Tiirkiye icin
ampirik bir analiz*
Crowding-out effect of public debt on private and public sector investments: An
empirical analysis for Turkey
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OZ: Borglanma, devletler agisindan ¢cogu zaman kaginilmazdir. Egitim, saglik, tarim, altyap: ve enerji
gibi pek cok alanda genis 6lgekli kamu yatirimlar1 ¢ogunlukla borglanma ile miimkiin olmaktadir.
Bilhassa altyap1 yatirimlar1 yoluyla 6zel sektoriin tesvik edilmesi uzun vadede biiyiimeye yardimci
olmakta ve 6zel kesim yatirimlarinin ¢ekilmesine olanak saglamaktadir. Ayni1 zamanda kamu borglari,
6zel ve kamu kesimi yatirimlarinin dislanmasina yol agabilmektedir. Bu nedenle kamu borglarinin 6zel
ve kamu kesimi yatirimlarini dislayip dislamayacagi sorusu politika yapicilar ve ekonomi gevreleri igin
onem arz etmektedir. Bu caligmada 1986-2020 yillari i¢in Tiirkiye’de kamu borg¢larinin, 6zel ve kamu
kesimi yatirimlarina etkisi ARDL yontemiyle analiz edilmistir. Ampirik bulgularimiz diglama hipotezini
dogrulamaktadir. Buna gore kisa ve uzun dénemde Tiirkiye’de kamu borglarinin, 6zel ve kamu kesimi
yatirimlar1 {izerinde istatistiksel olarak anlaml1 ve negatif bir etkisinin oldugu gériilmektedir. Ozel ve
kamu kesimi yatirimlarinin dislanmamasi i¢in kamu borg¢larinin makul bir diizeyde tutulmasi ve 6zel
kesimi tesvik eden alanlarda kullanilmasi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kamu borcu, Ozel yatirim, Kamu yatirimi, Dislama etkisi, Cekme etkisi

ABSTRACT: Borrowing has been inevitable for states. Large-scale public investments in many fields
such as education, health, agriculture, infrastructure and energy are mostly possible by borrowing. In
particular, making room for the private sector through infrastructure investments helps growth in the
long run and it provides the opportunity for crowding-in of private sector investments. At the same time,
public debt can lead to the crowding-out of private and public investments. At this point, the question
of whether public debt crowding-out private and public sector investments is important for policymakers
and economic circles. In this study, the effect of public debt on private and public sector investments
was analyzed with the ARDL model in Turkey for the years 1986-2020. Our empirical findings confirm
the crowding-out hypothesis. Accordingly, it has been observed that the public debt has a statistically
significant and negative effect on private and public sector investments in the short and long term in
Turkey. Accordingly, in order not to crowding-out private and public sector investments, it is
recommended that public debts be kept at a reasonable level and used in areas that encourage the private
sector.

Keywords: Public debt, Private investment, Public investment, Crowding-out effect, Crowding-in
effect
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EXTENDED ABSTRACT

Public debt affects private and public sector investments. In the literature, the effect of public debt on
private and public sector investments is included as the crowding-in and crowding-out effect. When the
theoretical and empirical literature on the subject is examined, it is seen that there is no definite judgment
about the crowding-out and crowding-in effects. Some studies in the literature that have been found to
cause the crowding out effect of public debt on private sector investments are as follows; Caskurlu
(2020), Akram (2011), Lau et al. (2019), Tiilimce and Buyrukoglu (2013), Altundz (2013). Studies
investigating the effect of public debt on public investments and found to cause the crowding out effect
of empirical findings are as follows; Picarelli et al. (2019), Heinemann (2006), Ncanywa-Masoga
(2018), and Durkaya et al. (2010). On the other hand, Juarez-Almada (2016) and Avdimetaj et al. (2021)
found in their studies that the public debt has a crowding-in effect on public investment.

There is one study investigating the effect of public debt on public investments in Turkey. Durkaya et
al. (2010) investigated the relationship between public interest payments and public investments in their
study of the 1980-2008 period. In the study, which considered interest payments as an indicator of high
debt stock, they concluded that public investments decreased due to the increase in the interest burden
in the long run. There has not been a study that specifically investigates the relationship between public
debt and public investment and in which public debt is included as an explanatory variable in the model.
In our study, the relationship between public debt and public and private sector investments for the
period 1986-2020 in Turkey is investigated within the framework of the ARDL method with models in
which public debt is an explanatory variable.

Methodology

In this study, the effect of public debt on private and public sector investments is expressed as Model
(1) and Model (2) and is discussed within the framework of two different models. Accordingly, in Model
(1), the relationship between public domestic debts and private sector investments in Turkey is
discussed. In addition to the public domestic debt variable, inflation, growth rate and trade openness
variables are included in this model. The works of De Mendonga and Brito (2021) were adopted in the
set up the Model (1). Model (2) deals with the relationship between total public debt and public
investments. In addition to the total public debt variable, the trade openness variable is included in the
model. The works of Juarez-Almada (2016) and Ncanywa-Masoga (2018) were adopted in the set up
the Model (2).

The ARDL Model proposed by Pesaran et al. (2001) was used in the analysis of the model, which was
carried out using the annual data of the 1986-2020 period. The stationarity of the series of the variables
used in the model was investigated using the Augmented Dickey-Fuller (ADF; 1979, 1981), Phillips-
Perron (PP; 1988) unit root tests. Breusch-Pagan-Godfrey, Breusch Godfrey LM, Jarque-Bera and
Ramsey Reset tests were used for diagnostic tests.

Findings and discussion

The analysis of the study starts with ADF and PP unit root tests. According to the unit root tests, the
variables used in the model become stationary at different levels. The results show that this study is
suitable for the ARDL model. Since the F statistical values, respectively (28.93339) and (5.818465) of
the ARDL Model (1) and ARDL Model (2) are greater than the critical upper limit 1 (1) value (4.37)
and (5) the null hypothesis was rejected and the alternative hypothesis was accepted. ARDL bounds test
results show that there is a cointegration relationship between the variables at the 1% significance level
in both models.

The normality distribution of Model (1) and Model (2) was investigated with the Jarque-Bera test and it
was found that the error terms were normally distributed. According to the Breusch-Pagan-Godfrey test,
the models do not have a problem with heteroscedasticity. The results of the Breusch Godfrey LM test
also showed that there was no autocorrelation problem in the models. Ramsey Reset test results showed
that there was no model setup error. Finally, when the estimated R-squared values in both models are
examined, it is seen that the explanatory power of the models is high.
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According to Model (1), in which the relationship between public domestic debt and private investments
is investigated, there is a negative relationship between public domestic debt and private investments.
Accordingly, one unit increase in public domestic debt causes a 0.15 unit decrease in private sector
investments. Similarly, a negative relationship was found between inflation and private investments at
the 1% significance level. A positive correlation was found between growth and private investments at
the 1% significance level. One unit of increase in a gross domestic product will increase private sector
investments by 0.59 units. Finally, trade openness affects private sector investments positively. On the
other hand, the error correction term (ECT1) coefficient has a negative sign and is statistically
significant.

According to Model (2), in which the relationship between public debt and public investments was
investigated, a negative relationship was found between public debt and public investments at the 5%
significance level. Accordingly, an increase in total public debt is expected to decrease public
investments in the long run. The results show that public debt crowds out public investment. Increasing
trade openness in Turkey is expected to decrease public investments. ECT., coefficient has a negative
sign and is statistically significant.

Since the observation values of the CUSUM and CUSUMSQ tests of Model (1) and Model (2) are within
the critical limits at the 5% significance level, it has been concluded that there is no structural break in
the models, in other words, the coefficients are stable.

Results and recommendations

In this study, the effect of public debt was investigated on public and private sector investments. The
results show that public debt crowds out public and private investment. The empirical findings of this
study are similar to the following articles for Model (1); Caskurlu (2020), Akram (2011), Lau et al.
(2019), and Tiiliimce-Buyrukoglu (2013). The empirical findings are similar to the following articles
for Model (2); Picarelli et al. (2019), Heinemann (2006), Ncanywa-Masoga (2018), and Durkaya et al.
(2010). On the other hand, the existence of chronic high inflation problems for many years in Turkey
and the inability to solve its structural economic problems (savings deficit, current account deficit,
unstable growth) make it difficult to use resources effectively. Since the high inflation in Turkey will
encourage the production of non-tradable goods and services, it reduces the investment of the private
sector by disrupting resource allocation. Considering the inadequacy of savings in Turkey, the use of
existing savings by the public in inefficient areas makes it more difficult for the private sector to access
capital. Therefore, considering Turkey’s existing economic problems, it is essential to prioritize
investments in every way. Considering these factors will pave the way for sustainable growth and
development in Turkey in the long run.
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Giris

Kamu borglar1 hiikiimetler i¢in kamu gelirinin yetersiz oldugu pek cok noktada 6nemli bir finansman
secenegi olusturmaktadir. Biit¢e agiklari, dogal afetler ve ekonomik krizler kamunun finansman
ihtiyacini artirmaktadir. Bu noktada hiikiimetler daha fazla borglanma, vergi gelirlerini artirma ve kamu
harcamalarin1 azaltma secgenekleri ile karsi karsiya kalmaktadir. Kamu harcamalarinin azaltilmasi
seceneginde ise kamu yatirnm harcamalar1 diger harcama alternatiflerine gore daha kolay tercih
edilmektedir. Nitekim yiiksek kamu bor¢lar1 ve bozulan biit¢e dengeleri karsisinda kamu yatirimlarinin
pay1 giderek azalmaktadir. Ote yandan pek ¢ok calismanin bulgular: kamu borcu fazlaligi olustugunda
veya borg esigi asildiginda ekonomik biiyiimenin 6nemli 6lgtide ivme kaybettigini gostermektedir. Bu
bulgulari sunan ¢aligmalar arasinda Reinhart ve Rogoff (2010), Checherita ve Rother (2010), Ncanywa
ve Masoga (2018), Cecchetti vd. (2011) ve Reinhart vd. (2012) gosterilebilir. EK olarak Ncanywa ve
Masoga (2018)’a gore bu biiyiime kaybi yiiksek faiz ve enflasyon oranlari ile 6zel yatirimlarin
dislanmasi neticesinde olusmaktadir.

Ozel kesim yatirimlarini tamamlayici nitelikte olan kamu yatirim harcamalarini ekonomik bilyiimeye
olumlu etkilerinin oldugu genel kabul gormektedir (Turan, 2008). Kamu yatirimlari yoluyla 6zel kesim
icin gerekli olan kamusal mallarin saglanmasi, yatirim ortamini iyilestirerek 6zel yatirimlari nihayetinde
iktisadi biiylimeyi tesvik edebilir (Uzay, 2002). Hatta iiretim i¢in gerekli olan temel altyapinin ve kamu
mallarinin devlet tarafindan sunulmasi ekonomik biiyiime icin bir 6n kosul olarak dahi goriilebilir.
Uretim maliyetinin azaltilmasi neticesinde yatirimlarmin getirisi ve verimliligi artan 6zel kesim,
ekonomik biiylimeye olumlu yonde etkide bulunabilecektir (Turan, 2008). Literatiirde kamu
yatinmlarinin ekonomik biiylimeyi pozitif yonde etkiledigini ortaya koyan ¢ok sayida c¢alisma
bulunmaktadir. Ornegin Tan vd. (2010), Sanchez-Juarez ve Garcia-Almada (2016), Altung (2011) ve
Avdimetaj vd. (2021)’in ¢alismalar1 bunlardan bazilaridir.

Kamu borglar1 neticesinde 6zel kesim ve kamu kesimi yatirimlarinin daralmasi durumunda diglama
etkisi (Crowding-out), aksine o6zel ve kamu kesimi yatirimlarinin genislemesi durumunda ise
¢ekme/igleme (Crowding-in) etkisi ortaya ¢ikmaktadir. Lau vd. (2019)’a gére kamu borglari, ekonomik
kalkinma ve altyap1 destegi gibi iiretken alanlar1 finanse etmek i¢in kullanilirsa, kamu borcu daha fazla
0zel yatirimi ¢ekebilir. Buna karsilik artan kamu borglarinin (i) faiz oranlarinda artisa yol agmasi (ii)
0zel sektoriin kullanabilecegi fiziksel ve finansal kaynaklar1 azaltmasi (iii) gelecekte daha yiiksek vergi
beklentisine yol agmasi ve (iv) iilkenin borg portfoyiinii ve finansal varliklara olan talebini degistirmesi
durumunda kamu borglarinin dislama etkisine yol agabilecegini ifade etmistir. Konuyu kamu
harcamalarinin finansmani agisindan ele alan Ahmed ve Miller (2000) gore ise kamu harcamalarinin
vergi ile finanse edilmesi bor¢la finansmana goére daha fazla dislama etkisi yaratmaktadir.

Kamu borglarinin diizeyi kadar hangi harcamalarin kamu borglari ile finanse edilecegi konusu 6zel ve
kamu kesimi yatirimlarini etkilemektedir. Kamu borglarinin artan diizeyi kamu ve 6zel kesim
yatirimlarini azaltabilecegi gibi bu borglarin 6zel kesimi destekleyen kamu yatirimlari igin kullanilmasi
tam tersi bir etki dogurabilecektir. Bu baglamda Tiirkiye’de kamu borglarinin ayni dénem igin kamu ve
Ozel kesim yatirimlarina etkisinin ortaya konulmasi ¢alismanin temelini olusturmaktadir. Literatiirde
kamu borglarmin 6zel kesim yatirimlarina etkisinin arastirildigr ¢aligmalarin  simirli  oldugu
gorlilmektedir. Bilindigi kadariyla kamu borglar ile kamu yatirimlart iliskisini spesifik olarak aragtiran
ve modelde kamu borcunu agiklayici degisken olarak ele alan bir ¢aligma bulunmamaktadir.

Bu ¢aligmada literatiirde yer alan ¢alismalardan farkli olarak Tiirkiye’de kamu bor¢larinin 6zel ve kamu
kesimi yatirimlar tizerindeki etkisi kamu borcunun agiklayici degisken olarak ele alindigi modeller
gercevesinde arastirilmaktadir. Bu amagla 1986-2020 donemi igin yillik verilerin kullanilarak
gerceklestirildigi analiz iki ayr1 modelle ele alinmistir. ARDL yaklagiminin tercih edildigi ¢aligmanin
giris bolimiini takiben teorik ve ampirik literatiir sunulmustur. Ardindan model, veri seti ve
metodolojiye yer verilerek verilerin analiz kismina geg¢ilmistir. Son olarak ampirik bulgular sunularak
¢alisma sonug boliimii ile sonlandirilmistir.
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Literatiir taramasi

Kamu borcu ve yatirim iligkisine yonelik olusan teorik literatiir temel olarak Klasik, Neoklasik,
Keynesyen ve Ricardocu denklik teoremi ¢ercevesinde sekillenmektedir. Klasik iktisadi ekol, 6zel
sektoriin finansman kaynaklarinin kamu borglar1 yoluyla nispeten daha az iiretken kamu sektoriine
transfer edilmesinin 6zel yatirimlar1 azaltacagini iddia etmektedir (Lau vd., 2019). Ozellikle kamu
bor¢lari hem biit¢e siirecinin mali disiplinini hem de 6zel sektoriin krediye erisimini azaltiyorsa
ekonomiye olumsuz yansimalari olacaktir (Saungweme ve Odhiambo, 2019). Benzer sekilde Neoklasik
goriise gore tam istihdam kosullarinda kamu harcamalar1 fiyat diizeyini ve kredi faiz oranim yiikselterek
0zel yatirimin yerini almaktadir. Aksine Keynesyen goriis kamu harcamalariin ¢arpan etkileri
sayesinde, milli hasila ve istthdam {izerinde kamu harcamalarinin kendisinden daha biiyiik bir etki
yaratarak 6zel yatirimlari tesvik edebilecegini dne siirmektedir (Lau vd, 2019; Ayas, 2022). Ek olarak
kamu harcamalar1 yerli iiretimde artisa yol agmakta ve bu da yatirimcilar1 ekonominin gidisati hakkinda
daha iyimser olmaya ve daha fazla yatirnm yapmaya sevk etmektedir (Bahmani Oskooee, 1999). Son
olarak Ricardocu denklik teoremi bireylerin gelecekte hiikiimetlerin kamu borglarini finanse etmek igin
vergileri artiracagini tahmin etmesi durumunda, cari faiz oranlart degismeyecegi varsayiminda
bulunarak devlet bor¢lanmasinin 6zel yatirimi engellemedigini 6ne siirmiistiir (Lau vd, 2019). Vergilerin
zamanlamasi bireyin yasam boyu biit¢e kisitin1 etkilemedigi igin bireylerin tiilketim kararlarin
degistirmemektedir. Bu durumda biitge acgiklar1 yalnizca vergilerin ertelenmesine yol agmaktadir
(Bernheim, 1989). Konuya iligkin teori incelendiginde dislama ve ¢ekme etkilerine iliskin kesin bir
yargiya varilmadig1 goriilmektedir. Calismanin devaminda ampirik literatiirde dislama ve ¢ekme etkisi
ve her iki etkisinin de birlikte goriildiigii caligmalar gruplandirilarak sunulmustur.

Ampirik bulgularin dislama etkisine isaret ettigi calismalarin bazilar1 sunlardir: Casgkurlu (2020)
Tiirkiye’de 1975-2016 donemi i¢in mali dislama etkisini ARDL modeli ve Toda-Yamamoto nedensellik
testleriyle incelemistir. Calismanin bulgular1 uzun donemde i¢ bor¢ 6demelerinin ve kamu Kkesimi
borglanma gereginin 6zel kesim yatirim harcamalar1 {izerinde diglama etkisine yol agtigin
dogrulamigtir. Akram (2011) Pakistan ekonomisinde dislama etkisini 1972-2009 dénemi igin ARDL
yontemi ile aragtirmistir. Ekonomik biiylime ve 6zel kesim yatirimlari {izerinde kamu borglariin etkisi
iki ayr1 modelle analiz edilmistir. Buna gore biiyiimenin bagimli degisken olarak yer aldigi modelde
uzun dénemde kamu kesiminin i¢ ve dis borglari ile borg servisindeki bir artis kisi basina GSYIH’y1
disiirmektedir. Sadece i¢ borg ve dig borcun anlamli bulundugu yatirim modelinde ise uzun dénemde
kamu borglar1 6zel kesim yatirimlarini negatif yonde etkileyerek yatirnmlar iizerinde diglama etkisi
gostermistir. Lau vd. (2019), 1980-2016 donemi i¢in dislama hipotezini Malezya ekonomisi i¢in test
etmislerdir. Calismalarinda kamu borglari ile 6zel kesim yatirimlart arasindaki kisa ve uzun dénemli
iligkiyi NARDL yaklagimi gercevesinde ele almiglardir. Calismanin bulgulart dislama hipotezini
desteklemektedir. Basar ve Temurlenk (2007) ¢alismalarinda kisi basina diisen kamu harcamalarinin
0zel yatirim harcamalarina etkisini 1980-2005 donemi i¢in yapisal VAR yontemiyle analiz etmislerdir.
Test sonuglarina gore kisi basina diisen kamu harcamalarinin 6zel kesim yatirimlari tizerinde negatif bir
etki olusturdugu tespit edilmistir. Tiiliimce ve Buyrukoglu (2013), ¢alismalarinda 1990-2010 dénemi
icin diglama etkisini Johansen ko-entegrasyon ve Granger nedensellik testleriyle analiz etmislerdir.
Borglanma faizi ve i¢ borglanma oranlar1 dikkate alinarak gergeklestirdikleri analizlerinde faiz oranlari
6zel yatinnmlar {izerinde uzun dénemde dislama etkisi gostermektedir. Caskurlu ve Dumlupinar (2020)
kamu yatirimlarinin 6zel kesim yatirimlarina etkisi 25 OECD iilkesi i¢in 1995-2016 donemi i¢in
arastirmiglardir. Buna gére kamu kesimi yatirimlarinin 6zel kesim yatirimlarimi digladigi sonucuna
ulagmislardir. Ayas (2022), 1975-2018 yillarin1 kapsayan analizinde Tiirkiye ekonomisi i¢in diglama
hipotezini kamu yatirnmlari/GSYIH ve 6zel yatirimlar/GSYIH serileriyle analiz etmistir. Fourier
yaklasimi ¢er¢evesinde ele alinan ¢aligmanin bulgular1 diglama hipotezini dogrulamaktadir. Picarelli vd.
(2019), artan kamu borg seviyelerinin kamu yatirimlarina etkisini 1995-2017 yillar1 igin 26 AB tilkesi
icin analiz etmiglerdir. Arastirmanin bulgulart AB’de kamu borcunun kamu yatirimlarinda azalmaya yol
actigint gostermistir. Heinemann (2006), 1980-1999 donemi i¢in on alti OECD iilkesindeki kamu
yatirimlarinin azalan seviyesinin nedenlerini arastirdiklar1 g¢alismalarindan elde ettikleri ampirik
bulgular yatirimlardaki disiisiin ii¢ gelismeden kaynaklandigim gostermektedir: Bunlardan birincisi
kamu sermaye stokundaki artis, ikincisi yeni yatinmlart finanse etme kabiliyetini kisitlayan kamu
borglarinin birikmesi ve son olarak tglinciisii ise finansman giigliiklerini artiran faktorlerin artan
hareketliligidir. Ncanywa ve Masoga (2018), Giiney Afrika iilkesi i¢in kamu borcu ve kamu yatirimlar
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iligkisini arastirdig1 ¢caligmalarinda uzun vadede kamu borcu ile kamu yatirimi arasinda negatif bir iliski
bulmuslardir. Yazarlar caligmalarinda sermayesi kit olan bir iilkenin daha fazla sermaye biriktirebilmesi
icin bor¢clanmanin tesvik edilmesini Onermektedir. Yazarlara gore yiiksek diizeyde borclanmanin
sonraki agamasi bastirilmig bliylimeye yol agmaktadir. Kirmanoglu ve Arikboga (2005) ¢aligmalarinda
Tiirkiye’ye bor¢ anapara ve faiz 6demeleri ile sosyal harcamalar ve yatirim harcamalar iligkisini 1950-
2001 donemi igin aragtirmiglardir. Ampirik bulgularina gore yatirim harcamalari ile borg anapara ve faiz
Odemeleri arasinda negatif bir iliski bulunmustur. Durkaya vd. (2010) ise kamu borglar ile kamu
yatirimlart iligkisini 1980-2008 dénemini kamu borg faizi 6demeleri ve kamu yatirimlari serileriyle
analiz etmislerdir. Esbiitiinlesme ve nedensellik analizleri ¢ergevesinde ele alinan ¢alismanin ampirik
bulgularia gére uzun dénemde faiz 6demelerinin kamu yatirimlarini disladig1 sonucuna varmislardir.
Altundz (2013) 6zel sektor yatirimlart tizerinde dislama etkisinin varliginit 1989:C1-2004:C4 dénemi
icin ARDL yontemiyle incelemistir. Buna gore calismalarinda 6zel sektor yatirimlari iizerinde diglama
ve ¢cekme etkileri kamu i¢ borglari, kamu sabit sermaye yatirimlari, faiz, reel GSMH ve enflasyon serileri
aracili@iyla aragtirilmistir. Calismanin ampirik bulgularina gore kisa donemde kamu i¢ borcu 6zel sektor
yatirimlarmi negatif etkilerken, reel GSYIH o6zel sektor yatirmmlan iizerinde pozitif yonde etki
gostermistir. Analize dahil edilen diger degiskenlere ait kisa donem katsayilart anlamli bulunmamustir.
Uzun dénem analiz sonuglarma gore ise katsayilarin anlamli bulundugu kamu kesimi sabit sermaye
yatirimlart ile i¢ bor¢ degiskenleri 6zel kesim yatirimlarini negatif yonde etkilemistir. Reel GSMH ise
uzun dénemde 6zel sektor yatirimlari tizerinde pozitif yonde etki gostermistir.

Cekme etkisinin tespit edildigi ¢alismalarin bazilari sunlardir: Yavuz (2005) ko-entegrasyon ve Granger
nedensellik analiziyle gerceklestirdikleri ¢alismalarinin ampirik bulgularina gére kamu harcamalari,
ozel sektor yatirimlarini tamamlayict yonde etki gostermistir. Altung ve Sentiirk (2010), 1980-2009
doneminin ARDL yontemiyle ele alindig1 calismalarinda GSYIH, 6zel sektdre acilan krediler ve toplam
altyap1 yatirimlariyla altyapi niteligi tasimayan yatirimlarin 6zel kesim yatirimlari {izerinde gekme etkisi
olusturdugunu tespit etmislerdir. Celik (2016), 1975-2013 donemini i¢eren analizlerinde Zivot-Andrews
ve CMR birim kok testleri uygulanmis uzun donem sonuglarinin yer aldigi ARDL F testi sonuglari kamu
kesimi yatirim harcamalar1 ile 6zel kesim yatirimlar1 arasinda bir esbiitiinlesme iliskisi olmadigini
gostermistir. Regresyon analizi ile gergeklestirilen kisa donem analizinde ise kamu kesimi yatirim
harcamalarmin 6zel kesim yatirimlarini pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Glinaydm (2006)
Tiirkiye’de kamu kesimi ve 6zel kesim yatirimi iligkisini 1987:1-2004:3 d6énemi igin incelemistir.
Calismanin ampirik bulgularma goére kamu yatirnmlart 6zel yatinmlar iizerinde g¢ekme etkisi
gostermistir. Tarla ve Temiz (2020), 1975-2016 donemini ele aldiklar1 caligmalarinda 6zel kesim sabit
sermaye yatirimlari tizerinde kamu kesimi sabit sermaye yatirimlari, yillik faiz orani ve reel kisi bast
GSYIH etkisini arastirmiglardir. Ampirik bulgulara gére kamu kesimi tarafindan gergeklestirilen sabit
sermaye yatirimlart 6zel kesim sabit sermaye yatirimlarini tamamlayici etki gostermistir. Bununla
birlikte faiz oranlarimin 6zel kesim sabit sermaye yatirimlar1 tizerinde bir etkisi bulunmamaktadir.
Sanchez-Juarez ve Garcia-Almada (2016) kamu borcunun ve kamu yatirrminin Meksika’nin 32
eyaletinin ekonomik biiyiimesine etkisini 1993-2012 yillar1 i¢in analiz etmiglerdir. Ampirik sonuglar,
kamu borcunun kamu yatirimlarini artirdigini ve bunun da ekonomik biiyiimeyi olumlu yonde
etkiledigini dogrulamistir. Avdimetaj vd. (2021) gegis siirecindeki Avrupa tilkelerinde 1995-2017 yillar
i¢in kamu yatirimlart ile kamu borcu arasindaki iligkiyi arastirmiglardir. Ampirik sonuglar, Avrupa’da
gecis lilkelerinde kamu borcunun kamu yatirimlart yoluyla ekonomik biiyiimeyi olumlu etkiledigini
gostermektedir.

Ozel kesim yatirimlari iizerinde dislama ve ¢ekme etkisinin ele alindigi modeller arasinda her iki etkinin
gozlemlendigi caligmalarin bir kismi sunlardir: Bilgili (2003), VECM modeli ve etki tepki analizi
ger¢evesinde kamu yatirimlart ile cari harcamalarin 6zel Kkesim yatirimlari tizerindeki etkisini
incelemistir. Caligmanin ampirik bulgularma gore kamu yatirimlari, 6zel yatirimlar iizerinde dislama
etkisi olustururken cari harcamalar, 6zel yatirimlar {izerinde ¢ekme etkisi yaratmistir. Basar vd. (2011)
ise ¢alismalarinda 1987:C1-2007:C3 dénemini Johansen-Juselius ko-entegrasyon analiziyle ele almis
ve kamu harcamalar1 ve transfer harcamalarinin 6zel yatirimlar iizerinde ¢ekme etkisine yol agtigini
tespit etmistir. GSYIH ise 6zel yatimmlar iizerinde pozitif, faiz oranlar1 iizerinde ise negatif etki
yaratmigtir. Bununla birlikte kamu yatirim harcamalar1 6zel yatirimlari negatif yonde etkileyerek
dislama etkisi gostermistir. Turan (2019) ¢alismasinda Tiirkiye’de 1961-2015 dénemi i¢in toplam kamu
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borcunun ekonomik biiylimeye etkisini ARDL ve NARDL modelleri ¢ergevesinde ele almistir. Ampirik
bulgular toplam kamu borglarinin ekonomik biiyiime iizerinde bir etkisinin bulunmadigini
gostermektedir. Buna karsin kamu dis bor¢larinin ise uzun dénemde ekonomik biiyiimeyi pozitif yonde
etkiledigini tespit etmistir.

Yerli ve yabanci literatiirde diglama ve ¢cekme etkisi farkli degisken ve ampirik modellerle arastirildigi
icin bir fikir birliginin saglanamadig1 goriilmiistiir. Bu ¢caligmada ise Tiirkiye’de 1986-2020 dénemi igin
kamu borglarinin hem 6zel hem de kamu kesimi sabit sermaye yatirimlar {izerindeki etkisinin kamu
borcunun agiklayici degisken olarak ele alindigi modeller cergevesinde arastirilmaktadir.

Yontem

Bu calismada kamu borglarinin, 6zel ve kamu kesimi yatirimlarina etkisi Model (1) ve Model (2) olarak
ifade edilmis olan iki ayr1 model gercevesinde ele alinmistir. Buna gore Model (1)’de Tiirkiye’de 6zel
kesim yatirimlari ile kamu i¢ borglar iligkisi ele alinmaktadir. Kamu i¢ bor¢ degiskenine ilaveten
enflasyon, biiylime orani ve ticari disa agiklik degiskenleri de bu modele dahil edilmistir. Model (1)’in
kurgusunda De Mendonga-Brito (2021)’in ¢alismalar1 benimsenmistir. Model (2)’de ise toplam kamu
borglari ile kamu yatirimlar iligkisi ele alinmigstir. Toplam kamu borglar: serisi ile birlikte ticari disa
aciklik serisi de modelde agiklayici degisken olarak yer almaktadir. Model (2)’nin kurgusunda Sanchez-
Juarez ve Garcia-Almada (2016) ve Ncanywa-Masoga (2018) ¢alismalarinda ele alinan modeller dikkate
almmistir. Calismada kamu borcu ile 6zel ve kamu kesimi yatirimlar iligkisini tahmin etmek tizere
olusturulan modeller (1) ve (2) numarali denklemlerde ifade edilmektedir:

INV:= o + uDD; + a2 INFi+ azY + auOPy + et (Model 1) @
GINV:= ao + au TD; +a,0P; + €t (Model 2) 2

Denklem (1)’de bagimli degisken olarak yer alan INV, 6zel kesim sabit sermaye yatirimlarinin GSYTH
oran1, DD kamu i¢ borcunun GSY1H oram, INF;enflasyon oranini (TUFE), Y; GSYIH yillik biiyiime
oranini ve OPticari disa agiklik oranini temsil etmektedir. Ticari disa agiklik gostergesi ihracat ve ithalat
toplaminin GSYIH’ye oranini ifade etmektedir. Kamu i¢ borcu, enflasyon, biiyiime orani ve ticari disa
aciklik agiklayict degisken olarak kullanilmistir. Denklem (2)’de ise bagimli degisken olarak yer alan
GINV kamu kesimi sabit sermaye yatirimlarinin GSYIH’ya oranmi, TD toplam kamu borcunun
GSYIH’ya oranini temsil etmektedir. Toplam kamu borcu ve ticari disa agiklik aciklayici degisken
olarak yer almistir. Ozel kesim ve kamu kesimi sabit sermaye yatirimlarina iliskin veriler T.C. Strateji
ve Biitge Bagkanligi’ndan alinmigtir. Kamunun i¢ bor¢lanma ve toplam borg verileri T.C. Hazine ve
Maliye Bakanligi’ndan saglanmistir. Enflasyon orani, yillik biiyiime oran1 ve ticari disa aciklik verileri
Diinya Bankasindan almmustir. GSYIH verileri ise TCMB EVDS’den alinmistir. Analizde zaman
araliginin belirlenmesinde verilerin ulasilabildigi yillar etkili olmustur. Bu baglamda analiz 1986-2020
donemi yillik verileri kullanilarak gerceklestirilmistir. Denklem (1) ve (2)’nin Pesaran vd. (2001)
gelistirdigi ARDL modeline uyarlanmig formu sirasiyla (3) ve (4) numarali denklemde sunulmustur.

AINV, = o +37_, g jAINV,_y +5P_ ap jADD,_y + 5P_ ot jAY, e + TP_ g jAOP,_; + MIVN,_y
+ }\ZDDt_l + }\3YL-_1 + }\.40Pt_1 + Et (MOdel 1) (3)

AGINV, = a0 +X%_ &y jAGINV,_ + X5_g 0z jATD, . + X _g a3 jAOP,_j + MGINV,_ + ADT;_q +
0P, +et (Model 2) (4)

Denklemde A fark operatoriinii, oo Sabit terimi et hata terimini, p uygun gecikme uzunlugunu, A1, A2, A3
ve A4 kisa donem katsay1 tahminlerini oy, a5, 03 Ve oy ise uzun donem katsayi tahminlerini temsil
etmektedir. Pesaran vd. (2001) ARDL modelinde uzun dénem iliskinin varligi F sinir testi araciligiyla
Hy: aq = a, =...= o= 0 (Esbiitiinlesme yoktur) ve Hy: a; # a, # ...a; = 0 (Esbiitiinlesme vardir)
hipotezleri ile sinanmaktadir. Sinir testi ile hesaplanan F istatistik degeri kritik {ist sinir degerinden
buiyiikse sifir hipotezi reddedilerek alternatif hipotez kabul edilmektedir. ARDL modelinde seriler
arasinda uzun donem iligkinin tespit edilmesi durumunda hata diizeltme modeli belirlenmektedir. Buna
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gore (Model 1) ve (Model 2)’nin hata diizeltme modeli ger¢evesinde hazirlanmig formu sirasiyla
denklem (5) ve (6)’da sunulmustur.

AINV, = oo +3P_y o4 jAINV;_j + EP_ oy ;ADD, . + 57 ag jAY; e + TP_ oty ;AOP;_y + MINV,_

+ A2DD;_q +AsY;_q + MOP,_; + pETC 1 + €t (5)

AGINV, = a0 +X%_ &y jAGINV,_, + X5 _g 0z jATD,_y + X7 _g a3 jAOP,_j + MGINV,_ + ADT,_; +
A0P,_; +PETC i+ et (6)

(5) ve (6) numarali denklemde ETC 1 hata diizeltme terimini ifade etmektedir. ETC 1 katsayisinin (p)
negatif ve istatistiksel olarak anlamli olmasi beklenir. Hata diizeltme katsayisinin degeri kisa donemde
yasanan sapmanin bir donem sonrasinda diizeltilme derecesini ifade etmektedir. Elde edilen bulgular ise
bu degerin uzun donem denge degerine yaklagma seviyesini gostermektedir.

Bulgular ve tartisma

Zaman serileri analizinde sahte regresyon sonuclarindan kagimabilmek i¢in degiskenlerin duraganlik
diizeylerinin birim kok testleri araciligiyla belirlenmesi gerekmektedir. Modelde kullanilan degiskenlere
ait serilerin duraganhigi Phillips - Perron (PP; 1988) ve Genisletilmis Dickey - Fuller (ADF; 1979, 1981)
birim kok testleri araciligiyla arastirilmis olup hem sabitte hem de sabit ve trendde elde edilen bulgular
Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: ADF ve PP birim kok testi sonuglari

PP Birim Kok Testi ADF Birim Kok Testi
Degiskenler
Diizey Birinci Fark Diizey Birinci Fark
Sabit -0.9580 -5.5936*** -1.6375 -1.8626
NF Sabit & Trendde -2.4169 -5.5808*** -2.3565 -5.5767***
Sabit -6.1955*** - -6.0490*** -
Y Sabit & Trendde -6.0914*** - -5.9555*** -
Sabit -1.7781 -6.5734*** -1.7543 -6.5839***
oo Sabit & Trendde -1.6852 -6.5734*** -1.6543 -6.5238***
Sabit -3.1992** - -3.0975** -
i Sabit & Trendde -3.5123* - -3.3737* -
Sabit -1.1936 -10.6770*** -1.5391 -5.4636***
oP Sabit & Trendde -2.8085 -10.4094*** -4.0446** -5.3883***
Sabit -2.0824 -5.8612*** -2.0366 -5.8624***
™ Sabit & Trendde -2.0498 -5.7578*** -2.0051 -5.7564***
GINV Sabit -5.9208*** - -5.4365*** -
Sabit & Trendde -4.0498** - -5.2006 -

Not. ADF testinde gecikme uzunlugunun belirlenmesinde Schwarz bilgi kriteri kullanilmig olup
maksimum gecikme uzunlugu 4 olarak alimmustir. PP testinde ise gecikme uzunlugu Bartell-Kernel
yontemi ve bant genisligi Newey Bandwith yontemi ile belirlenmistir. ***, ** ve * sirasiyla %1, %5
ve %10 anlamlilik seviyesini ifade etmektedir.

ADF ve PP birim kok testlerine gére modelde kullanilan degiskenler farkli seviyelerde duragan hale
gelmektedir. PP birim kok testine gore INF, DD, OP ve TD degiskenleri farki alindiginda Y, INV ve
GINV degiskenleri ise diizeyde duragan hale gelmektedir. ADF testi sonuglarina gore ise INF, DD, TD
degiskenleri farki alindiginda Y ve INV degiskenleri ise diizeyde duragan hale geldigi goriilmektedir.
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GINV degiskeni ise sabitte diizeyde duragan hale gelirken, sabitte ve trendde farki alindiginda duragan
hale gelmektedir. Son olarak OP degiskeni ise sabitte farki alindiginda duragan hale gelirken sabitte ve
trendde diizeyde duragan hale gelmektedir. Degiskenlerin farkli diizeylerde duragan hale gelmesi
durumunda modelin tahmini i¢in en uygun yontem olarak Peseran vd. (2001) Otoregresif Dagitilmis
Gecikme Modelini (Autoregressive Distributed Lags Model - ARDL) 6nermektedir. Nitekim kiigiik
orneklem biiyiikliigiine sahip caligmalarda ARDL yontemini daha giivenli sonuglar vermektedir.
Degiskenlerin analizi i¢cin ARDL modeline karar verilmesinin ardindan degiskenler arasindaki es
biitiinlesme iligkisi ARDL F- istatistigi ile arastirilmig ve test sonuglar1 Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. ARDL sinir testi sonuglari

Optmal e | | iy | AT | i e
| I(1
- 72305
0,
ARDL Modeli (1) | (1, 1,1,0,0) 4 | 28.93339 ;Zi ggg f;;;‘?
%10 2.63 3.35
0,
ARDL Modeli (2) (3.1,0) 2 5.818465 ;Zi :j,.,:g_S 3'8;

ARDL Modeli (1) ve ARDL Modeli (2)’nin sirasiyla F istatistik degerleri (28.93339) ve (5.818465)
kritik tist simir I(1) degerinden (4.37) ve (5) biiyiik oldugu i¢in sifir hipotezi reddedilerek alternatif
hipotez kabul edilmistir. ARDL sinir testi sonuglar1 her iki modelde de degiskenler arasinda % 1 anlam
diizeyinde esbiitiinlesme iligkisi oldugunu gostermektedir. Analizin bir sonraki asamasini olusturacak
olan kisa ve uzun doénem iligkilerin analizinden dnce ise tanisal testler yapilarak modelde dogru katsay1
tahminlerine ulasilmasi amaglanmustir. Tablo 3’te tanisal test sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 3. Tanisal test istatistikleri

Tamsal Testler Model (1) Model (2)
R? 0.935456 0.941965
Diizeltilmis R? 0.918079 0.928037
2 1.664620 0.317602

X56

(0.4350) (0.8532)

2.340643 5.930319
(0.9386) (0.4310)

2.711004 3.860400
(0.257818) | (0.145119)

0.646576 | 1.758979
(0.4289) (0.1972)

Not. X3, Breusch Godfrey LM otokorelasyon testi;
Xipg, Breusch-Pagan-Godfrey degisen varyans
testlerini gostermektedir.

2
XBPG

Jarque-Bera

Ramsey Reset Testi

Model (1) ve Model (2)’nin tanisal test sonuglar1 Breusch-Pagan-Godfrey, Breusch Godfrey LM,
Jarque-Bera ve Ramsey Reset testlerinden saglanmistir. Model (1) ve Model (2)’nin normallik dagilimi
Jarque-Bera testi ile arastirilmig ve hata terimlerinin normal dagildigi tespit edilmistir. Breusch-Pagan-
Godfrey testine gore ise her iki modelin degisen varyans sorunu yoktur. Breusch Godfrey LM testi
sonuclart da iki modelde de otokorelasyon sorunu olmadigimi gostermistir. Modellerin spesifikasyonu
Ramsey Reset testi ile arastirilmis olup model kurma hatasinin olmadigi tespit edilmistir. Son olarak her
iki modelde tahmin edilen R? degeri incelendiginde modellerin agiklama giiciiniin yiiksek oldugu
gorlilmektedir. Tanisal testlerin ardindan uzun dénem katsay1 tahminlerine gecilmistir. Model (1) ve
Model (2)’nin uzun donem katsay1 tahminlerine Tablo 4’te yer verilmistir.
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Tablo 4. Uzun dsnem ARDL testi sonuglari

.. P . Olasilik
Degiskenler | Katsayilar | Standart Hata | t-Istatistigi Degerleri
INF -0.052744 0.009796 -5.384104 0.0000
Model (1) Y 0.598625 0.122845 4.873003 0.0000
DD -0.152386 0.028173 -5.408912 0.0000
OoP 0.096282 0.032204 2.989710 0.0060
Sabit terim 23.70009 1.898869 12.48116 0.0000
TD -0.065386 0.031134 -2.100161 0.0460
Model (2) OoP -0.143973 0.042732 -3.369190 0.0024
Sabit terim 13.99598 2.219235 6.306670 0.0000

Tablo 4’e gore Model (1) ve Model (2)’de ele alinan tiim degiskenlerin olasilik degerleri istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur. Kamu i¢ borglar1 (DD) ile 6zel yatirimlar arasindaki iliskinin arastirildigi
Model (1)’e gore kamu i¢ borglari ile 6zel kesim yatirimlari arasinda negatif bir iliski bulunmaktadir.
Kamu i¢ borglari ile 6zel kesim yatirimlar: arasindaki negatif iliski dislama hipotezini dogrulamaktadir.
Dislama etkisinin boyutu istatistiksel olarak ifade edildiginde ise uzun dénemde kamu i¢ borglarindaki
bir birimlik bir artis 6zel kesim yatirimlarint 0.15 azaltmaktadir. Benzer sekilde enflasyon ile 6zel
yatinnmlar arasinda negatif bir iligski tespit edilmistir. Enflasyon seviyesinin yiikselmesi 6zel kesim
yatirimlarini azaltmaktadir. Bliylime ile 6zel yatirimlar arasinda ise % 1 anlamlilik diizeyinde pozitif
yonde bir iligki bulunmustur. Buna gore gayri safi yurti¢i hasilada meydana gelecek olan bir birimlik
artig 6zel kesim yatirimlarini 0.59 artirmasi beklenmektedir. Son olarak ticari disa aciklik 6zel kesim
yatirimlarini pozitif yonde etkilemektedir. Buna gore Tiirkiye’de ticari disa agiklik arttik¢a 6zel kesim
yatirimlari artmaktadir.

Kamu borcu ile kamu yatirimlar1 arasindaki iliskinin arastirildigi Model (2)’ye gore ise kamu borcu ile
kamu yatirimlarn arasinda % 5 anlamlilik diizeyinde negatif bir iligki bulunmustur. Buna gore uzun
donemde toplam kamu borg¢larindaki bir artisin kamu yatirimlarini azaltmasi beklenmektedir. Sonuglar
kamu borg¢larinin kamu yatirimlarint digladigini gostermektedir. Tiirkiye’de ticari agikligin artmasi
kamu yatirimlarini azaltmasi beklenmektedir.

Ozetle Model (1) ve Model (2) i¢in uzun dénem sonuglar1 degerlendirildiginde ampirik bulgular dislama
hipotezini dogrulamaktadir. Buna gére uzun dénemde Tiirkiye ekonomisinde kamu bor¢larinin, kamu
ve Ozel kesim yatirnmlarmi digladigi sonucuna varilmigtir. Ampirik bulgularimiz Model (1) igin;
Cagkurlu (2020), Akram (2011), Lau vd. (2019) ve Tiiliimce-Buyrukoglu’nun (2013) ve Model (2) igin;
Picarelli vd. (2019), Heinemann (2006), Ncanywa-Masoga (2018) ve Durkaya vd. (2010) calismalarinda
ulagilan sonuglarla benzerlik gostermektedir. Uzun dénem katsay1 tahminlerinin ardindan kisa dénem
katsay1 tahminleri ve hata diizeltme modeli Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Kisa donem ARDL testi sonuglari ve hata diizeltme modeli

Bagimli Degisken INV Katsayilar Star;(i:rt t-Istatistigi D(Zz ?:ZZ;.
INV (g 0.321322 0.086208 3.727277 0.0009
5 LINF 0.032617 0.017357 1.879137 0.0715
E INF (3 -0.068414 0.016191 -4.225447 0.0003
Model (1) =Y 0.291740 0.044729 | 6.522357 | 0.0000
B Yy 0.114534 0.039813 | 2.876773 | 0.0079
S | bD -0.103421 0.025998 -3.978053 0.0005
OP 0.065344 0.025346 2.578116 0.0160
Sabit terim 16.08473 2.481803 6.481065 0.0000
F istatistigi ve olasilik 53.83248
degeri (0.000000)
ECTi1 -0.678678 0.047173 -14.38697 0.0000
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Bagimh Degisken GINV
GINV (1) 1.262543 0.165604 | 7.623859 | 0.0000
5 GINV (2 -1.044821 | 0.245800 | -4.250697 | 0.0003
H GINV (3 0.460468 0.142475 | 3.231922 | 0.0034
Model (2) s D 0.013831 0.015656 | 0.883421 | 0.3854
¥ D () -0.034873 | 0.016306 | -2.138672 | 0.0424
] oP -0.046332 | 0.021135 | -2.192225 | 0.0379
Sabit terim 4.504041 1495755 | 3.011216 | 0.0059
F istatistigi ve olasilik 67.62929
degeri (0.000000)
ECT1 -0.321810 | 0.063031 -5.105558 | 0.0000

Tablo 5’te Model (1) ve Model (2)’nin kisa donem ARDL tahmin sonuglar1 ve hata diizeltme modeli
sunulmustur. Model (1)’in tim katsayilari istatistiksel olarak anlamlidir. Buna gore kamu i¢ borcu % 1
anlamlilik diizeyinde 6zel kesim yatirimlarini negatif yonde etkilemektedir. Bu sonug kisa dénemde de
kamu i¢ borg¢larinin 6zel kesim yatirimlarini dislandigimi gostermektedir. Ticari disa agiklik kisa
doénemde 6zel kesim yatirimlarini pozitif yonde etkilemektedir. Kisa donemde gayri safi milli hasilanin
hem diizey degerleri hem de bir donem gecikme degerleri 6zel yatirimlari pozitif olarak etkilemektedir.
Enflasyon degerleri ise diizeyde yatirimlar pozitif yonde etkilerken enflasyonun bir donem gecikme
degerinin yatirimlar1 negatif yonde etkiledigi goriilmektedir. ECTr1 katsayisi ise beklendigi tizere
negatif isaretli ve istatistiksel olarak anlamlidir. ECT¢1 katsayisi sonucuna gore kisa donemde ortaya
c¢ikan soklar bir donem sonra %67 oraninda diizeltilerek uzun donem denge degerlerine yaklasmaktadir.

Model (2)’nin kisa donem ARDL sonugclar1 incelendiginde ise toplam kamu borcu degiskeni diizeyde
istatistiki olarak anlamli bulunmamustir. Istatistiki olarak anlamli bulunan toplam kamu borcunun bir
donem gecikme degerleri kamu kesimi yatirmlarini %5 anlamlilik diizeyinde negatif yonde
etkilemektedir. Buna gore kamu borglarindaki artis kamu yatirimlarmin azalmasina yol agmaktadir.
Uzun donem sonuglarinda da oldugu gibi kisa donemde de ticari disa acikliin artmasit kamu
yatirimlarini azaltmaktadir. ECTy Katsayisi ise negatif ve istatistiki olarak anlamlidir. Bu katsayinin
sonuglar1 kisa donemde ortaya ¢ikan soklarin bir dénem sonra %32 oraninda diizeltilerek uzun dénem
denge degerlerine yaklastigin1 gostermektedir. Ele aliman donemde katsayilarin istikrarlilik diizeyi
Grafik 1 ve Grafik 2°de yer alan CUSUM ve CUSUMSAQ testleri ile incelenmistir.

Grafik 1. CUSUM ve CUSUMSQ testleri - model (1)
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Grafik 2. CUSUM ve CUSUMSAQ testleri - model (2)
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Grafik 1 ve Grafik 2’ye gore Model (1) ve Model (2)’nin her iki testte gozlem degerleri % 5 anlamlilik
diizeyinde kritik sinirlari icerisinde yer aldigindan modellerde yapisal kirilma olmadig1 bagka bir degisle
katsayilarin istikrarli oldugu sonucuna ulagilmstir.

Sonuc ve oneriler

Kamu borglari, hiikiimetlere vergi gelirlerinin yetersiz oldugu durumlarda Snemli kamu yatirim
projelerini gerceklestirmelerine olanak saglamaktadir. Bilhassa kamu borglarinin ekonomik kalkinma
ve altyapr yatirnmlarmin finansmani i¢in kullanilmasi 6zel Kesim yatirimlarini destekleyici ve
tamamlayici etkiler yaratmaktadir. Nitekim 6zel ve kamu kesimi yatirimlarinin artmasi uzun vadede
biiylimeye yardimci olmaktadir. Ekonomik biiylimenin yiikselmesi vergi gelirinin artmasina ve
beraberinde kamu borglarinin siirdiiriilebilirligine de imkan tanimaktadir.

Tasarruflarin yetersiz ve kamu gelirlerinin sinirli oldugu {iilkelerde kamu bor¢larinin hangi harcamalari
finanse edecegi sorusu 6ncelikli hale gelmektedir. Kamu harcamalari ile birlikte borcun anapara ve faiz
Odemeleri biitce tizerinde biiyiik bir yiik olusturabilmektedir. Bu durumda hiikiimetler bor¢lanma, vergi
gelirlerini artirma ve kamu harcamalarini azaltma secenekleri ile karsi karsiya kalmaktadir. Kamu
yatirimlari, kamu harcamalarinin azaltilmasinda diger harcama alternatiflerine gére daha kolay tercih
edilmesi yatirim harcamalarinin azaltilmasi yoniinde etki yapabilmektedir. Nitekim kamu yatirimlar
diger harcama kalemlerine kiyasla daha esnektir. Diger taraftan yiiksek kamu borglari piyasa faizlerini
yiikselterek vergi artiglarina iliskin beklentileri bozmakta ve nihayetinde 6zel kesim yatirimlariin
azalmasina yol agmaktadir.

Dislama ve ¢ekme etkisine iligskin yonelik genis bir literatlir bulunmaktadir. Literatiirde diglama ve
cekme etkisi agirlikli olarak kamu harcamalari, kamu yatirimlarit ve kamu borglarinin 6zel kesim
yatirnmlarina etkisi Ozelinde arastirilmaktadir. Bu arastirmalar arasinda kamu borglari ile 6zel kesim
yatirimlart iligkisinin arastirildigi ¢alismalarin sinirl sayida oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de kamu
borglarinin kamu yatirimlarina etkisini arastiran spesifik bir ¢aligmaya ise rastlanmamistir. Bu ¢alismada
Tiirkiye’de kamu borglarinin, kamu ve 6zel kesim yatirimlarina etkisi ARDL ydntemi ile iki model
gercevesinde analiz edilmistir. Calisma Tiirkiye’nin 1986-2020 doénemi igin yillik zaman serileri ile
gerceklestirilmistir. Buna gore Model (1)’de Tiirkiye’de 6zel sektor yatirimlan ile kamu i¢ borglar
iliskisi arastirilmigtir. Kamu i¢ borcu yani sira enflasyon, biiyiime orani ve ticari disa agiklik verileri bu
modele dahil edilerek analiz gerceklestirilmistir. Ampirik bulgular kamu i¢ borglart ile 6zel kesim
yatirimlart arasindaki negatif bir iliski oldugunu gostermektedir. Buna gore kisa ve uzun dénemde
Tiirkiye’de kamu i¢ borglarinin seviyesi 6zel kesim yatirrmlarinin dislamasina yol agmaktadir. Istatistiki
olarak ifade edildiginde ise uzun dénemde kamu i¢ borglarindaki bir birimlik artis 6zel kesim
yatirimlarinda 0.15 azalisa yol agmaktadir. Enflasyon seviyesinin yiikselmesi ise 06zel kesim
yatirimlarini azalttigr gortilmiistiir. Aksine ekonomik biiylime 6zel kesim yatirimlarini artirmaktadir.
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Ticari disa agikligin artmasi da 6zel kesim yatirimlarini pozitif yonde etkilemistir. Baska bir degisle
Tiirkiye’de ticari disa agiklik arttikga 6zel kesim yatirimlari da artmaktadir. ECTy.1 katsay1 bulgulari ise
kisa donemde ortaya ¢ikan soklarin bir donem sonra % 67 oraninda diizeltilerek uzun donem denge
degerlerine yaklastigini gostermektedir. Kamu borcu ile kamu yatirimlan arasindaki iligkinin
arastirildigr Model (2)’ye gore ise Tiirkiye’de toplam kamu borglar1 kamu yatirimlari iizerinde diglama
etkisi gostermistir. Tirkiye’de ticari disa agikligin artmasi 6zel kesim yatirimlarinin aksine kamu
yatirimlarini azaltmaktadir. Model (2)’nin ECT¢.1 katsay1 degeri kisa donemde ortaya ¢ikan soklarin bir
donem sonra % 32 oraninda diizeltilerek uzun dénem denge degerlerine yaklastigim gostermektedir.
Ampirik bulgularimiz Model (1) i¢in; Caskurlu (2020), Akram (2011), Lau vd. (2019) ve Tiiliimce-
Buyrukoglu (2013) ve Model (2) i¢in; Picarelli vd. (2019), Heinemann (2006), Ncanywa-Masoga (2018)
ve Durkaya vd. (2010) calismalarinda ulasilan sonuglarla benzerlik gostermistir.

Calismanin bulgular1 Tirkiye ekonomisinde kamu borglarinin, kamu ve 6zel kesim yatirimlarin
disladigin1 gdstermektedir. Buna gore, 6zel ve kamu kesimi yatirimlarinin diglanmamasi i¢in kamu
borglarinin optimal bir seviyede tutulmasi ve 06zel kesimi tesvik eden alanlarda kullanilmasi
onerilmektedir. Diger yandan Tiirkiye’de uzun yillar kronik yiiksek enflasyon probleminin var olmasi
ve yapisal ekonomik sorunlarini (tasarruf agigi, cari agik, istikrarsiz biiylime) ¢6zememesi kaynaklarin
etkin kullanimini gii¢lestirmektedir. Tiirkiye’de tasarruflarin yetersizligi goz oniine alindiginda var olan
tasarruflarin kamu tarafindan atil alanlarda kullanilmas: 6zel kesimin fiziki ve finansal sermayeye
erisimini zorlastirmaktadir. Bununla birlikte Tiirkiye’de enflasyonun yiiksekligi daha ¢ok ticarete konu
olmayan mal ve hizmetlerin iiretimini tesvik edeceginden kaynak dagilimini bozarak 6zel sektdriin
yatirimlarini  azaltir. Dolayisiyla Tiirkiye’nin  mevcut ekonomik sorunlar1 degerlendirildiginde
yatirimlara oncelik verilmesi elzemdir. Bu unsurun gozetilmesi uzun vadede Tiirkiye’de siirdiiriilebilir
biiylimenin ve kalkinmanin 6niinii agacaktir.
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Etik kurul onay:

Calismanin analizinde ikincil verilerin kullanilmasi sebebi ile bu aragtirma etik kurul izni gerektirmeyen
calismalar arasinda yer almaktadir.

Cikar catismas1 beyam

Herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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OZ: Bu galismada, kamu liselerinde gorevli dgretmenlerin orgiitsel yaraticilik diizeylerinin belirlenmesi
amaclanmistir. Nicel ve nitel yontemlerin bir arada yer aldig1 karma sirali agiklayici desen kullanilmastir.
Calisma grubunun nicel kismimi Usak li’nde kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemiyle ulasilan kamu
liselerinde gorevli 399 Ggretmen, nitel kismini ise arastirmaya goniillii olarak katilan 15 6gretmen
olusturmaktadir. Arastirmada nicel veriler "Orgiitsel Yaraticilik" 6lgegi ile nitel kisima ait verilerse yari
yapilandirilmis ve arastirmacinin hazirladigi goriisme formu kullanilarak elde edilmistir. Arastirma ile
kamu liselerinde gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel yaraticiliklarina yonelik goriislerinin “yeni yontem
kullanma, teknolojiyi kullanma, yeni fikir gelistirme, yeni fikir ve uygulamalar1 deneme” olmak iizere
dort tema altinda toplandig1 ve demografik unsurlarin 6rgiitsel yaraticilik diizeyinde anlamli farklilik
olugturmadigl bulgulanmistir. Arastirma bulgularina gore, kamu liselerinde goérevli 6gretmenlerin
orgiitsel yaraticilik diizeylerinin yiiksek ¢iktig1 goriilmiistiir.
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ABSTRACT: In this study, it was aimed to determine the organizational creativity perception levels of
teachers working in public high schools. A mixed sequential explanatory design that combines
quantitative and qualitative methods was used. The quantitative part of the study group includes 399
teachers from public high schools in Usak province, which can be reached through easily accessible
sampling method, and the qualitative part consists of 15 teachers who voluntarily participated in the
research. Quantitative data were collected by using "Organizational Creativity" scale, and semi-
structured interview form prepared by the researcher was used to obtain the data for the qualitative part.
With the research, it was observed that the views of the teachers working in public high schools on
organizational creativity were gathered under four themes as "using new methods, using technology,
developing new ideas, trying new ideas and applications™ and there was no significant difference in
demographic factors in the level of organizational creativity. It was seen that the organizational
creativity levels of the teachers working in public high schools were high according to findings of the
research.
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EXTENDED ABSTRACT

Literature review

In the literature, creativity is an abstract concept with many definitions although it is difficult to define.
It is an innovation and innovation that emerges as a product of thought (Goodman, 1995: 86). According
to Cengiz et al. (2010), individual creativity does not mean creating something out of nothing. It is
defined as the process of seeing and revealing relationships that have not been noticed by others before,
within the existing information that an individual has. Although creativity concept can be defined in
various ways, the common points that the definitions mostly combine are innovation and difference.
These concepts can sometimes be confused with each other and sometimes used interchangeably.

Creativity has an organizational dimension as well as an individual dimension. First of all, the act of
creativity, which starts as an individual, can also provide important innovations and advantages to
organizations through organizational employees. It can be inferred that creativity at the organizational
level is an important and effective tool in reaching the goals of the organization, considering the features
of producing original ideas, removing obstacles to innovation and progress, and producing solutions to
new problems (Birch and Clegg, 1997: 7).

The effective use of individual creativity potential for organizational purposes plays a decisive role on
organizational creativity. In order for the organizational creativity process to progress successfully,
“employees should be encouraged, directed and rewarded” (Caode, 2002: 126). The attitudes and
approaches of organizational leaders are significant in the organizational creativity process. Thus,
organizational leaders must be chosen from people with creative characteristics. There are various
factors which can be influential in maintaining or improving the organizational creativity levels of
organizations. To employ employees in jobs suitable for their talents and abilities, to provide a free
thought environment for employees where they can reveal their creativity, to allocate a budget that can
keep employees with different views and thoughts together for the formation of creative ideas, to
appreciate success and to reveal any creative ideas, inventions. Or rewarding the employee for a new
method (Amabile, 1998: 78-87) are some of these elements.

Methodology

The study was designed with a mixed sequential explanatory design. This method requires the use of
qualitative and quantitative methods together with a holistic approach in the same study (Alkan, Simsek
and Erbil, 2019: 4). Accordingly, qualitative and quantitative research designs were used together. The
purpose of using mixed sequential explanatory design in a research is to take advantage of qualitative
and quantitative designs to understand a phenomenon in more detail and more comprehensively (Mills
and Gay, 2016). A 5-point Likert scale consisting of 26 questions was applied in the quantitative part of
the study. In the qualitative part, the data were collected by semi-structured interviews with volunteer
participants.

The study group includes 399 teachers recruited at public high schools affiliated to the Ministry of
National Education in Usak, and reached through easily accessible sampling, and 15 volunteer teachers
whose opinions were taken by a semi-structured interview form. In the qualitative part of the research,
data were provided using a semi-structured interview form. In the semi-structured interview method, the
guestions are asked to the participants in the same order, but there is no restriction on the answers of the
participants (Yildirim and Simsek, 2008: 128). The form used in the research was examined in terms of
how much it served to the purpose of the research and whether it was understandable and applicable by
two academicians studying in this field. In line with the suggestions and criticisms, essential
arrangements were made in the interview form and it was decided to apply after a preliminary interview
with 1 academician. There are 7 questions in total, 3 questions about the personal characteristics of the
participants and 4 questions about creativity. The questions were asked with exactly the same words to
each participant. The interview was applied with 15 teachers who voluntarily participated in the
research.

It was observed that the findings in the qualitative part were compatible with the quantitative part and
the creativity levels of the teachers were generally perceived high. It was discovered that the qualitative
data of the study were gathered under four themes: “using new methods, using technology, developing
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new ideas and trying new ideas and applications”. Regarding the "using new method" theme, teachers;
for the "use of technology" theme; although they have different reasons, all of them stated that they are
trying to follow innovations and technologies. For the theme of "developing new ideas", teachers; they
stated that they were willing to develop new ideas, and that they applied new methods and practices,
albeit together with traditional methods, for the theme of "trying new ideas and practices".

Findings and discussion

In order to determine whether there is a significant difference between the variables on the creativity
levels, the t-test and ANOVA test were used in the analysis of the findings. According to the results of
the independent sample t-test conducted to determine whether the organizational creativity levels of
teachers differ according to demographic variables; gender [t(378) = -676, p>.05], educational status
[t(379) = -1.450, p>.05], seniority [t(379) = -1.216, p>.05], marital status [t(376) = -600, p>.05], there
was statistically no significant difference in terms of marital status and being a manager or not [t(379)
= -2,468, p>.05] variables. Number of children of teachers [F (3-377) = 2,955; p<0.05], total seniority
[F (4-375) =, 717; p<0.05], age [F (4-376) = 1,302; p<0.05] and working time in the same school, there
is no statistically significant difference according to the variables of seniority at school. When the factors
in the scale are evaluated separately, differences emerge. “The ideas I develop are implemented by my
organization quite often.” There is a moderate level of participation of teachers in the question.
Accordingly, teachers think that the new ideas they develop are not considered at a high level by the
institution they work for. “I solve problems that cause great difficulties for others.” Teachers'
participation in the statement was at moderate level. It confirms that although teachers' organizational
creativity levels are generally high, they do not accept themselves as different from others in solving
problems and they think that their individual creativity levels are not sufficient. Another expression with
moderate participation by teachers is “among my colleagues and subordinates, 1 am almost the first
person to try a new idea or method”. Accordingly, teachers consider themselves at medium level in
terms of individual creativity.

Results and recommendations

It is known that the methods and practices they use while performing their profession are important
indicators of their organizational creativity levels in the classroom environment. It was observed in the
study that teachers' views on organizational creativity were grouped under four themes: "using new
methods, using technology, developing new ideas, and trying new ideas and practices". In this context,
in the interviews with the teachers in the qualitative part, they mostly used new methods and applications
while performing their profession. On the other hand, teachers using the traditional method, stated that
they use both traditional and new methods and practices together while performing their profession.
This shows that teachers who do not give up on traditional methods and practices think that it is useful
to use new methods and practices while performing their profession. Another important indicator of
teachers' organizational creativity levels is their approach to using new technology. When the
guantitative and qualitative results of the study are analysed together, it can be said that teachers follow
technological developments and think that new technologies are useful while performing their
profession.

The results of the study are important in terms of revealing the creativity levels of teachers, who are
accepted as one of the basic elements in the education system. It is thought that original and valuable
information on the subject is provided both for the field and the stakeholders of the education system.
Particularly, it is hoped that the study will guide decision makers in taking the right decisions. However,
the study is limited with the sample of teachers at public high schools affiliated to the Ministry of
National Education in Usak. This study is recommended to researchers who will conduct the same study
on teachers at private high schools in a larger sample. By this way, it will be possible to compare the
creativity levels of teachers at public high schools and teachers at private high schools.
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Giris

Glinlimiizde gerek ulusal gerekse kiiresel diizeyde yasanan gelismeler sektorel olarak herhangi bir
ayirm gozetmeden orgiitleri degisime ve yeni duruma uyum saglamaya zorlamaktadir. Ozel sektdrde
bu uyum siireci orgiitlerin rekabet giiciinii elde etmeleri veya siirdiirebilmeleri bakimindan hayati 6nem
tagimaktadir. Kamu sektoriinde ise bu siire¢ orgiitsel amaglara yonelik olarak hizmetlerin verimli ve
kaliteli sunulabilmesi igin gereklidir. Ozellikle pandemi gibi ne zaman ortaya cikacag: bilinemeyen
olaganiistii donemlerde orgiitlerin bu siirecleri basarili bir sekilde gecirebilmeleri daha da 6nem
kazanmaktadir.

Orgiitleri yonetim anlayisindan is siireclerine dek derinden etkileyen degisimlere ydnelik uyum
stirecinin basarilt olmasinda birgok unsur etkili olabilmektedir. Bu siirecte belirleyici rol oynayan
unsurlardan birisi ¢alisanlarin yaraticilik diizeyleridir. Giiniimiizde oOrgiitleri degisime zorlayan
faktorlerdeki artis ve degisimlerin daha hizli yaganir hale gelmesi, degisime ayak uydurabilmek icin
orgiitlerde yaratici ¢alisanlara olan ihtiyaci da artirmistir (Jafri vd., 2016: 56). Degisimlere calisanlarin
direng gostermesi, degisime uyum siirecinde karsilagilan en 6nemli engellerden birisidir. Yenilige agik,
sorun ¢ozme becerisi yiiksek, yeni durumlara 6zgii yaratici fikirler gelistirebilen ¢alisanlar degisime
engel olmadig: gibi bu siiregte orgiitsel basarry1 artirict dnemli katkilar saglayabilmektedirler. Ozel
sektdrde hakim olan personel rejimi, ¢alisanlarin yaraticilik diizeylerini olumlu yonde etkileyebilmekte,
kamu hizmetlerinin statii hukukuna tabi calisanlar eliyle goriilmesi ise bu olumlu etkiyi o diizeyde
olusturamamaktadir. Ancak son yillarda yeni kamu yonetimi anlayisinin kamu hizmetlerinin sunumunda
ve kamu personel rejimi lizerindeki etkileriyle 6zel sektdrdekine benzer politikalar uygulanmaya
baglanmistir (Kalkinma Bakanligi, 2018: 12). Bdylece egitim, adalet, saglik gibi baslica kamu
hizmetlerinin sunumunda s6zlesmeli personel istihdami son yillarda kamu personel rejimi politikalar
arasinda yerini almistir,

Tiirkiye’de kamunun hizmet alanlar1 calisan sayilari bakimindan incelendiginde en ¢ok calisanin
bulundugu alanin egitim hizmetleri (yaklasik iigte biri) oldugu goriilebilmektedir. Bunun nedenleri
arasinda lilkenin demografik yapisi, egitime verilen 6nem, egitim miifredati gibi ¢ok farkli unsurlar
sayilabilmektedir. Ulkenin insan kaynagimin iyi egitilmesi bakimindan egitim alaninda yapilan
yatirimlarin ¢ok 6nemli oldugu bilinmektedir. Giliniimiizde iilkelerin gelismesinde yeni buluslar, icatlar
ve buna dayali olarak ortaya konulan patentler en dnemli gelismislik gostergelerinden biri olarak kabul
edilmektedir (Bozkurt ve Pekmezci, 2018: 514). Bu baglamda Tiirkiye’nin egitim sisteminde de ¢agin
gereklerine yonelik politikalar hayata gegirilmistir. 2011 yilinda Egitim Teknolojileri Genel Midiirliigii
yeniden yapilandirilmis ve “Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii (YEGITEK) ne
doniistirilmistir. Bu gelisme Tiirk Kamu Yonetiminde ilk kez adinda “yenilik” gecen bir genel
midirligiin kurulmus olmasi bakimindan 6nemlidir.

Yaraticilik tizerinde fizyolojik 6zellikler, aile, sosyo- kiiltiirel degerler, egitim sistemi gibi unsurlar etkili
olabilmektedir. Ogrenim ¢aginda yaratic1 diisiinmenin tesvik edilmesi ve buna yénelik imkéanlar
saglanmasi, en onemli unsuru insan olan o&rgiitler i¢in de ©nemlidir. Ozellikle dgrencilerin
yaraticiliklarinin ortaya ¢ikarilmasinda ve gelismesinde donanimli, yeniliklere uyum saglayabilen, yeni
fikirlere acik, yaraticilik diizeyleri yiiksek dgretmenlerin rolii biiyiiktiir. Bu bakimdan 6gretmenler,
ogrencilere kazandirdiklar yaratici diistinme becerileri ile iilkelerin ihtiyaci olan yetigmis insan giiciiniin
karsilanmasina ve iilkenin ilerlemesine yonelik 6nemli katkilar saglamaktadir (Yetim ve Goktas, 2004:
541). Cok hizli degisim ve doniisiimiin yasandig1 cagimizda 6gretmenlerin yenilige agik ve yenilikleri
i¢sellestirebilmeleri daha da 6nemli hale gelmistir. Yeni yontem ve teknikleri arastirarak alani ile ilgili
gelismeleri takip eden 6gretmenler, 6grencilere de bunu aktarabilecekler ve mevcut durumu koruma
egiliminde olan 6gretmenlere gore daha basarili olabileceklerdir. Ogrenciler yeni fikir iiretme ve yeni
seyler ortaya koymalar1 durumunda yiiksek odiiller verilerek tesvik edilmelidir. Ogrencilerin
yaraticiliklarinm koreltecek “icat ¢ikartma” anlayisi ile degil “icat ¢ikart” anlayisi ile hareket edilmeli ve
yeni fikir, diisiince ya da iiriin gelistirmeye uygun egitim ortamlar1 olusturulmalidir. Ogretmenlerin
gorevlerini yerine getirirken mevcut mevzuatla bagli olmalarinin yaraticiliklar lizerinde bir kisitlilik
olusturabilecegi goz oOnilinde bulundurulmali ve g¢agin gereklerine uygun giincellemeler sik sik
yapilmalidir. Ozellikle yiiksekdgrenime gegis dncesi donemde ogrenciler iizerinde dnemli etkileri
bulunabilecegi ve rol model olabilecekleri diisiincesinden hareketle arastirma, lise Ggretmenleri



Kamuda érgiitsel yaraticiligin ogretmenlerin orgiitsel yaraticilik diizeyleri baglaminda incelenmesi

ornekleminde gergeklestirilmistir.  Arastirmanin  lise G6gretmenlerinde ve egitim politikasi
belirleyicilerinde farkindalik olusturmasi beklenmektedir. Bu nedenlerle arastirmada lise (ortadgretim
kademesi) 6gretmenlerinin algilarina gore orgiitsel yaraticilik diizeylerinin belirlenmesi amaglanmaistir.

Literatiir taramasi

Bireysel yaraticilik

Yaraticilik tanimlanmasi1 zor olmakla birlikte alanyazinda ¢ok sayida tamimi yapilmig soyut bir
kavramdir. Yaraticilik, temelde diisiince {iiriinii olarak ortaya ¢ikan bir yenilik ve yenilesmedir
(Goodman, 1995: 86). Ayni zamanda yaraticilik, yeni bir seyin iiretilmesi, yapilmasi veya ortaya
cikarilmasini ifade eden bir siirectir (May, 1998: 63). Kokeni itibariyle Latince “creare” sézciigiinden
tiiremis olan yaraticilik; bulmak, yenilik olusturmak, meydana getirmek anlamlarini i¢ermektedir
(Piirto, 2004). Tiirk Dil Kurumu Tiirk¢e Sozliik’de yer alan tanima gore ise yaraticiligin; “yaratici olma
durumu, yaratma yetenegi, her bireyde var oldugu kabul edilen ve bir seyi yaratmaya iten farazi
yatkinlik” oldugu ifade edilmektedir (Tiirk Dil Kurumu, 2021).

Cengiz ve digerleri (2010)’ne gore bir seyi yoktan var etme anlamina gelmeyen bireysel yaraticilik;
bireyin, sahip oldugu mevcut bilgiler icinde daha 6nceden baskalar1 tarafindan fark edilmemis iligkileri
gorme ve aciga ¢ikarma siireci olarak tanimlanmaktadir. Yaraticilik, bireyin tecriibeleri, farkindaliklari,
duyarliliklari, bilgi birikimi ve yeniden iiretme 6zellikleri araciligiyla kendini ve diinyay1 degistirmesidir
(McGill, Slocum ve Lei, 1992: 12; Balay, 2010: 45). Amabile ve digerleri (1996: 1154)’ ne gore de
yaraticilik; bilim, egitim, sanat, saglik, teknoloji, kiiltiir gibi alanlarin herhangi birinde yeni, bilinenin
disinda, 6zgiin ve yararh fikirlerin iiretilmesidir. Benzer sekilde Clark ve James (1999) ise yaraticiligin,
alisilmis olanin disinda farkli ve yararli fikirler tiretebilmek oldugunu ifade etmislerdir. Mumford (2002)
ise yaraticiligin yalnizca yeni ve farkli fikirler tiretmek olmadigini belirterek bunun yanina problemlerin
¢oziimiinde yeni yollar, yontemler ya da ¢6ziim Onerileri gelistirmeyi de eklemistir.

Yaraticilik kavrami ¢ok farkli sekillerde tanimlanabilmekle birlikte tanimlarin ¢ogunlukla birlestigi
ortak noktalarin yenilik ve farklilik oldugu goriilmektedir. Bu kavramlar bazen birbirleri ile
karistirilabilmekte ve bazen de biri digerinin yerine kullanilabilmektedir. Yaraticili§in temel unsurunu
insana 6zgii olan yaratici diislinebilme ve farkli diisiincelerden yeni bir diisiince ortaya koyabilme yetisi
olusturmaktadir (Yildirim, 1998: 14). Yaraticiligin, konulmus kurallarin digina ¢ikmay1 ve aykir
diisiinmeyi gerektirdigi sdylenebilir. Bu yoniiyle yaraticilik, kaliplarin disina ¢ikma, aligilmisin 6tesine
gecme, siirlar belirlenmis diisiince formlarinin yerine 6zgilin diisiince bigimleri gelistirme, bir icat,
bulus veya 6zgilin bir yontem ortaya koymay1 ifade etmektedir. Riza (2000: 6)’ya gore de yaraticilik,
bireyin siirekli degisen yeni uyaranlarla karsi karsiya kalmasini ve bu uyaranlari kullanarak kaliplarin
disina ¢ikilmasinmi gerektirmektedir. Bu baglamda bireysel yaraticilik tizerinde aligkanliklarin olumsuz
etkileri olabilmektedir. Var olani tekrar etmeyi ifade eden aliskanliklarin, yeni bakis agilarim
siirlandiran 6zelligiyle yeni bir seyler ortaya koymak igin gerekli kosullarin olusmasina da engel
oldugu sdylenebilir. Yaraticilik, bireyin farkli bakis agilariyla fikirler arasindaki iliskileri kavramasin
ve kendisini belirli diisiince kaliplar1 i¢inde sinirlandirmaktan kurtulmasini saglayabilmektedir (Tezci
ve Giirol, 2003: 52).

Runco ve Jaeger (2012: 92)’e gore yaraticilik, Ozgiinliik ve etkililigi gerektirmektedir. Buradaki
Ozgunlik ile ortaya konulan seyin yeni olusuna, etkililikle ise o seyin degerli olusuna vurgu
yapilmaktadir. Dolayistyla yaraticiligin yeni bir soruna ilk kez uygulanan bir ¢6ziim getiren yonii de
bulunmaktadir. Yaraticilik, ortaya ¢ikan problemlerin ¢éziimiine yonelik olarak alisilmig ve bilinenin
disinda yeni diisiincelerin ortaya konulmasini ifade etmektedir (Goodman, 1995: 86). Benzer sekilde
Sungur (1992) yaraticiligi; sorunlara, aksakliklara, uyumsuzluklara karsi duyarli olma, sorunu
tanimlama ve sorunun ¢dzlimiine yonelik yollar arama olarak tanimlamaktadir.

Bireysel yaraticilik kavramina yodnelik yapilan tanimlara bakildiginda temel vurgunun yenilik ve
farklilik kavramlari iizerinde yogunlastigi goriilmektedir. Yaraticilik kavrami, bu kavramlarla es ifadeli
olmamakla birlikte bu vurgunun nedeni, yaraticilik sonucunda ortaya c¢ikan seyin yeni ve farklh
olmasindan ileri gelmektedir. Bu baglamda yaraticiligin; bireyin alisilmisin disinda farkli diisiinmesi
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yoluyla yeni bir sey ortaya koymasi, mevcut veya yeni bir soruna farkli bir ¢6ziim gelistirmesi oldugu
sOylenebilmektedir.

Orgiitsel yaratictlik

Yaraticihigin bireysel boyutunun yaninda 6rgiitsel boyutu da bulunmaktadir. Oncelikle bireysel olarak
baslayan yaraticilik eylemi, orgiit calisanlar1 araciligryla orgiitlere de énemli yenilikler ve avantajlar
saglayabilmektedir. Orgiitsel diizeyde yaraticihigin, dzgiin fikirler iiretme, yeniliklerin ve ilerlemenin
oniindeki engelleri ortadan kaldirma, yeni sorunlara ¢oziim iiretme ozellikleri diistiniildiigiinde Grgiit
amaglaria ulasmada 6nemli ve etkin bir ara¢ oldugu sdylenebilmektedir (Birch ve Clegg, 1997: 7).
Orgiitsel diizeyde yaraticilik kavramin1 dogru tammlayabilmek icin dncelikle yenilik kavramini bilmek
gerekmektedir. Yenilik, yeni ya da gelistirilmis mevcut bir fikrin satilabilecek nitelikte degeri bulunan
bir iiriine, mala yada hizmete doniistiiriilmesi olarak tanimlanmakta, ayn1 zamanda yeni bir fikrin ortaya
konulmasindan uygulanmasina dek gecen siireci de ifade etmektedir (Ayhan, 1999: 5; Cavus ve
Akgemici, 2008: 234).

Orgiitsel yaraticilik, drgiitlerin tiim birimlerinde ve biitiinsel olarak tiim &rgiitsel siireclerde yaratici
diisiincenin var olmasini ve uygulanmasini ifade etmektedir (Cengiz ve Digerleri, 2007: 98). Orgiitler
icin yaraticilik, iginde bulunduklar faaliyet alanlarinda liderligi ve rakiplerine gére dne gegebilmeyi
saglayan bir iistiinliik arac1 olarak goriilebilmektedir. Ozellikle belirsizligin fazla oldugu ve yogun
rekabetin yasandig1 calkantili is ortamlarinda Orgiitsel yaraticilik daha da 6nem kazanmaktadir
(Mumford, 2002: 205). Orgiitlerin hayat seyirleri boyunca birbirleri ile rekabet etmeleri ayn1 zamanda
siirekli bir gelisimi ve ilerlemeyi de beraberinde getirmektedir (Karakus, 2018: 257). Orgiitler i¢in bu
diizeyde 6nemli bir unsur olan orgiitsel yaraticiligi saglamak ya da artirmak ayrica 6nem verilmesi
gereken bir konudur. Esas itibariyle orgiitsel yaraticilik diizeyini belirleyen temel unsurun bireysel
yaraticiliklar oldugu bilinmektedir. Dolayisiyla orgiitlerin, 6rgiitsel yaraticiligi saglamak ya da artirmak
icin Oncelikle calisanlardan baslamalar1 gerekir (Cengiz ve Digerleri, 2007: 101). Ciinkii yaratici
diistinmenin, dogustan gelen bir yetenek olmasinin yaninda ayn1 zamanda &grenilebilir bir 6zelligi de
bulunmaktadir. Bireyler, yaraticiliklarini kullanabilmeleri ve gelistirmeleri yoniinde desteklenirse
yaraticiliklar1 gelisebilmekte aksi durumda ise yaraticiliklart korelebilmektedir (Williamson, 2001;
542). Buna yonelik olarak orgiitlerin ¢alisanlari i¢in giivenli bir ¢aligma ortam1 saglamalari, ¢alisanlarin
motivasyonunu yiiksek tutacak olumlu mesajlar vermeleri, orgiitsel iletisim doyumuna 6nem vererek
nitelikli bir oOrgiitsel iletisim ortami olusturmalar1 orgiitsel yaraticilifin artmasina onemli katkilar
saglayabilecektir.

Bireysel yaraticilik potansiyelinin 6rgiit amaglarina ydnelik olarak etkin kullanilmas1 6rgiitsel yaraticilik
lizerinde belirleyici rol oynamaktadir. Orgiitsel yaraticilik siirecinin basarili ilerleyebilmesi igin
“caligsanlarin 6zendirilmesi, yonlendirilmesi ve odiillendirilmesi” gerekmektedir (Caode, 2002: 126).
Orgiitsel yaraticilik siirecinde 6rgiit liderlerinin tutum ve yaklasimlar etkili olabilmektedir. Bu nedenle
orgiit liderlerinin de yaratic1 6zelliklere sahip kisilerden segilmesi gerekmektedir. Orgiitlerin drgiitsel
yaraticilik diizeylerini koruyabilmesinde veya gelistirebilmesinde etkili olabilecek cesitli unsurlar
bulunmaktadir. Bu unsurlar 6rgiit icinde ¢aligsanlari yetenek ve kabiliyetlerine uygun islerde ¢alistirmak,
calisanlara yonelik olarak onlarin yaraticiliklarini ortaya g¢ikarabilecekleri 6zgiir bir diisiince ortami
saglamak, yaratici fikirler olugmasi igin farkli goriis ve diisiincelere sahip ¢aliganlar1 birarada tutabilecek
bir biitge ayirmak, basariy takdir etmek ve ortaya konulan herhangi yaratici fikir, bulug veya yeni bir
yontemden dolay1 ¢alisani 6diillendirmek (Amabile, 1998: 78-87) seklinde siralanabilmektedir.

Orgiitsel yaraticilik siirecinin bagarili bir sekilde ilerletilebilmesinin &rgiit i¢in dnemli bir maliyet unsuru
oldugu ancak bununla birlikte 6rgiite nemli avantajlar sagladig1 da gériilebilmektir. Ornegin yeni bir
iiriin veya faydali bir fikir gelistirmek orgiite ilave bir maliyet olusturmasimin yani sira, orgiite biiyilik
rekabet ustiinliigii saglayabilecegi gibi aym1 zamanda {ilke ekonomisine de biiyiikk katkilar
saglayabilecektir. Ornegin giiniimiizde gelistirilen “IHA (insansiz Hava Arac1)” ve “SIHA (Silahl
Insansiz Hava Arac1)” gibi araglar hem gelistiren sirkete hem de sirketin bulundugu iilkeye 6nemli
avantajlar saglayabilmektedir. Bu nedenle yaraticilik siirecinde ortaya ¢ikan maliyetlerin, siirecin
sonunda orgiite saglanan faydaya kiyasla kii¢iik miktarlar olarak kalabilecegi soylenebilmektedir.
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Yontem

Aragtirmada kamu liselerinde (ortadgretim kademesinde) gérev yapan 6gretmenlerin drgiitsel yaraticilik
diizeylerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Arastirmanin amacina yonelik olarak cevap aranan sorular
sunlardir;

1. Kamu liselerinde gorevli 6gretmenlerin 6rgiitsel yaraticiliklar: hangi diizeydedir?

2.Kamu liselerinde gorevli 6gretmenlerin orgiitsel yaraticilik diizeyleri cinsiyetlerine, egitim
durumlarina, istihdam durumlarma, medeni durumlarma, yonetici olup olmamalarina, toplam
kidemlerine ve ayni okuldaki kidemlerine gore farklilik gostermekte midir?

3.Kamu liselerinde gorevli 6gretmenlerin Orgiitsel yaraticilik durumlarina yonelik goriigleri
nelerdir?

Arastirma deseni

Aragtirma, karma sirali agiklayici desenle desenlenmistir. Karma yontem, ayni ¢aligmada biitiinciil bir
yaklagimla nitel ve nicel yontemlerin birlikte kullanilmasini gerektirmektedir (Alkan, Simsek ve Erbil,
2019: 4). Buna uygun olarak nitel ve nicel arastirma desenleri arastirmada birlikte kullanilmistir. Bir
aragtirmada karma siral1 agiklayici deseni kullanmaktaki amag, bir olgunun daha ayrintili ve daha genis
kapsamli bir sekilde anlasilmasi i¢in nitel ve nicel desenlerin avantajlarindan yararlanmak istegidir
(Mills ve Gay, 2016). Arastirmanin nicel boliimiinde 5°1i likert Slgegi tiiriinde 26 sorudan olusan bir
Olcek uygulanmistir. Nitel boliimde ise veriler, ¢calisma grubu i¢cinden goniillii katilimcilar ile yapilan
yar1 yapilandirilmig goriismelerden elde edilmistir.

Calisma grubu

Aragtirmanin  ¢alisma grubu, Usak Ili’nde bulunan kamu liselerinde gorevli &gretmenlerden
olugmaktadir. Kolay ulasilabilir 6rnekleme yoluyla ulasilan 399 6gretmen ve yari yapilanmig goriisme
formu ile goriisiilen 15 goniillii 6gretmen arastirmaya dahil olmuslardir. Arastirma, Usak Universitesi
Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Kurulunun 2021-15 sayili onayi
dogrultusunda gerceklestirilmistir. Aragtirmaya dahil edilen ¢alisma grubu bilgileri asagida Tablo 1°de
ve Tablo 2’de verilmektedir.

Tablo 1: Cinsiyet, kidem, yas, medeni durum ve egitim durumu 6zelliklere gére katilimer bilgileri

Demografik Unsurlar Say1 Yiizde
Cinsiyet Kadin 210 52,6
Erkek 189 474
1-9 Y1l 103 25,8
Kidem 10-19 Y1l 131 32.8
20 Yil ve Uzeri 165 41,4
'Yas 18 ile 29 arasi 35 8,8
30 ile 41 aras1 176 441
42 ile 53 arasi 158 39,6
54 ve tizeri 30 75
Medeni Durum Bekar 57 14,3
Evli 339 85,0
Cevap Vermeyen 3 8
Egitim Durumu On lisans 5 1,3
Lisans 312 78,2
Lisans Ustii 82 20,5
TOPLAM 399 100

Tablo 1’de arastirmaya katilanlarin mesleki kideminin ¢ogunlukla % 41,4 oraninda 20 yil ve iizeri, en
az kideme sahip olanlarin ise % 9,5 oraninda 1-9 yil arasinda oldugu, ayrica kadin katilimeilarin oraninin
% 52,6, erkek katilimcilarm oranimin ise % 47,4 oldugu, % 44,1’ inin 30 ile 41 yas arasinda oldugu, %
85’inin evli ve %78,2’ sinin lisans mezunu oldugu goriilmektedir.
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Arastirmanin nitel verileriyse goniilliilik esasina gore segilen ve 6rnekleme dahil olan 15 6gretmen ile
gorlisme yapilmak suretiyle saglanmistir. Caligsmanin nitel boliimiine ait betimsel veriler Tablo 2°deki
gibidir.

Tablo 2: Cinsiyet, kidem ve gérev yapilan okuldaki 6gretmen sayisina gore katilimei bilgileri

Degisken n (%)
Cinsiyet Kadin 12 80
Erkek 3 20
Kidem 1 ve 10 arasi 5 33,5
11 yil ve iistii 10 66,5
Okuldaki Ogretmen Sayisi 10 ve 40 arasi 6 40
40 ve isti 9 60
Toplam 15 100

Tablo 2’de goriilecegi iizere kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlere gore goriismeye katilim oranlari
%80 ile oldukga yiiksektir. Katilimcilarin 2/3 tiniin 10 yil iistiinde kidemi bulunmakta olup, %60’ 1nin
gorev yaptiklart okulda toplam 6gretmen sayilari ise 40°1n Ustiindedir.

Veri toplama araglar:

Arastirmada nicel veriler “Orgiitsel Yaraticilik Olgegi” ile toplanmistir. Zhou ve George (2001)
tarafindan gelistirilen ve Mufioz-Doyague, Gonzélez-Alvarez ve Nieto (2008) tarafindan uyarlanan
Olcek alanda bir¢ok calismada kullanilmis, gegerliligi ve giivenirligi kanitlanmistir. Bu arastirma igin de
Olcege “dogrulayict faktdr analizi” uygulanmis ve uyum iyiligi degerlerinin ¥2=91.72; df=42;
¥2/df=2.18; RMSEA=0.077; GFI=0.92; IFI=95; CF1=0.95; NFI=0.91 oldugu goriilmistiir. Uyum iyiligi
degerlerinden Olgegin arastirma i¢in dogrulandigi gorilmistiir. Yine mevcut c¢alismada yapilan
giivenirlik analizi sonucu bulunan Cronbach Alpha Katsayisi (a = ,856) giivenirlik diizeyinin kabul
edilebilir oldugunu gostermistir. Olgek, “Kesinlikle Katilmiyorum (1) ve “Kesinlikle Katilryorum (5)”
arasinda derecelendirilmis besli “Likert” tipindedir. Olgekteki maddelere verilen cevaplarin kodlari
belirtilen derecelere uyumlu sekilde olumsuzdan olumluya dogru “1.00 ile 5.00” arasinda
farklilasmaktadir. Olgekteki araliklarin birbirine esit oldugu (4/5) varsayimiyla ilk olarak segeneklerin
sinirlart  belirlenmis olup ardindan katilimcilarin yaraticilik algi diizeylerine yonelik verilerin
ortalamalara gore yorumlanmasi ve ortalamalarin karsilik geldigi diizeylerin belirlenmesi igin bu
dereceler bes diizeyde ele alinmistir.

Aragtirmada yar1 yapilandirilmig bir gériisme formu kullanilarak nitel kisimdaki veriler saglanmistir.
Yar1 yapilandirilmig goriisme tekniginde goriigmede kullanilan sorular katilimeilara ayni sira ile sorulur
fakat katilimcinin sorulara verecegi cevaplara iliskin herhangi bir sinirlandirma s6z konusu degildir
(Yildirrm ve Simsek, 2008: 128). Nitel kisimdaki verilerin saglandigi yar1 yapilandirilmis goériisme
formu, arastirmanin amacina ne Olgiide hizmet ettigi, anlasilir ve uygulanabilir olup olmadig
bakimindan bu alanda ¢alisan iki akademisyenin incelemesinden ge¢mistir. inceleme sonrasi gelen dneri
ve elestiriler dogrultusunda goriisme formu iizerinde gerekli diizenlemeler yapilmig ve 1 6gretmenle 6n
bir goriisme gergeklestirildikten sonra goriisme formunun uygulanmasina karar verilmistir. Gorlisme
formunda katilimeilarin kisisel 6zelliklerine yonelik 3, yaraticilik ile ilgili ise 4 soru olmak {izere toplam
7 soru bulunmaktadir. Sorular her katilimciya birebir ayni sdzciiklerle sorulmustur. Goériisme, gonilli
olarak arastirmaya katilan 15 6gretmenle yapilmistir.

Verilerin analizi

Aragtirmanin nicel verilerine uygulanacak analizler icin ilk olarak verilerin ¢arpiklik/basiklik
katsayilarina bakilmis ve verilerin normal dagilima sahip oldugu goriilmiistiir. Yaraticilik dlgeginin
carpiklik katsayis1 —188, basiklik katsayisi ise 504°diir. Verilerin normal dagildigi ¢arpiklik-basiklik
katsayilarinin +2 ile -2 arasinda olmasindan anlasilmistir ( Karagoz, 2016). Nicel verilerin analizinde
betimleyici istatistikler, “t testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA)” kullanilmistir. Katilimcilarin
yaraticilik diizeylerinin incelenmesinde ortalama degerler Tablo 3’deki sekilde olusturulmus olup
toplam yaraticilik indeksi olusturulmasi nedeniyle i¢in “4/5 = .80” puan araliginda en az 1,00 ve en ¢ok
5,00 araliginda derecelendirme yapilmstir.
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Tablo 3: Segeneklere ait degerler ve gruplamalar

Secenekler Sinir Degerler Diizeyler
Kesinlikle Katilmiyorum(1) 1,00 - 1,80 Cok diisiik
Az Katiliyorum(2) 1,81-2,60 Diisiik
Orta Diizeyde Katiltyorum(3) 2,61 - 3,40 Orta

Cok Katilryorum(4) 3,41 -4,20 Yiiksek
Kesinlikle Katiliyorum(5) 4,21 - 5,00 Cok yiiksek

Tablo 3’te goriildiigii gibi 68retmenlerin yaraticiliklart arastirmada kullanilan 5°1i likert dlceginde yer
alan segenekler dogrultusunda 5 diizeyde ele alinmistir.

Aragtirmanin nitel verileri betimsel analiz yontemi ile analiz edilmistir. Nitel veri setinde ayrintili bir
ayrigtirmaya ihtiya¢ duyulmayan verilerin iglenmesinde bu yontemin kullanilmasi yararli olmaktadir
(Baltaci, 2019: 377). Betimsel analizde verilerin 6zgiinliigline olabildigince bagli kalinir ve gerekli
durumlarda katilimcilarin ifadelerinden dogrudan alint1 yapilabilir (Yildirim ve Simsek, 2008: 221).
Calismanin nitel verileri “yeni yontem kullanma, teknoloji kullanimi, yeni fikir gelistirme ve yeni fikir
ve uygulamalar1 deneme” olmak iizere dort tema altinda analiz edilmistir. Temalar sirasiyla ele alinmig
ve dogrudan alintilara sik sik yer verilerek desteklenmistir. Temalar arasindaki igsel tutarliligi
belirleyebilmek i¢in bir alan uzman tarafindan temalar yeniden degerlendirilmistir. Goriis birligini de
ifade eden igsel tutarlilik oran1 ¢aligmada % 92 diizeyinde gergeklesmistir. Miles ve Huberman (1994)’a
gore icsel tutarlilik oraninin % 80 ve lizerinde olmasi yeterli goriilmektedir.

Bulgular ve tartisma

Aragtirmanin amacina yonelik olarak belirlenen sorulara cevap bulabilmek i¢in arastirmanin verileri ile
ulasilan bulgular ve bu bulgulara iliskin yorumlar bu béliimde verilmektedir. Ogretmenlerin yaraticilik
diizeyleri tizerinde degiskenler aras1 anlamli bir farklilik oldugunu ya da olmadigini belirlemek amaciyla
bulgularin analizinde “t-testi ve ANOVA testi” kullanmilmistir. Bu degiskenlere gore dgretmenlerin
yaraticilik algilarina yonelik “t-testi sonuglar1” Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Cinsiyet, egitim durumu, istihdam, medeni durum ve yonetici olup olmama degiskenine gore
t-Testi sonuglari

_ t-Testi
Yaraticihk N X Ss
t Sd p
Kadin 201 3,44 487
Cinsiyet -676 378 ,500
Erkek 179 3,48 ,533
Onlisans 304 344 508
. +Lisans
Egitim Durumu -1,450 379 ,148
Lisansiistii 77 3,54 ,507
Tl i 3% s
Istihdam 3 -1,216 379 ,225
Kadrolu 346 3,47 ,507
Bekar 57 3,42 514
Medeni Durum -600 376 ,549
Evli 321 3,47 ,506
s Ogretmen 341 3,44 515
Yonetici Olup Olmama Durumu -2,468 379 ,014
Y onetici 40 3,65 ,403

Tablo 4’de goriilecegi lizere 6gretmenlerin oOrgiitsel yaraticilik diizeylerinin demografik degiskenlere
gore farklilasip farklilasmadigini belirlemeye yonelik yapilan bagimsiz 6rneklem “t-testi” sonucunda;
cinsiyet [t(378) = -676, p>.05], egitim durumu [t(379) = -1.450, p>.05], istihdam [t(379) = -1.216,
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p>.05], medeni durum [t(376) = -600, p>.05] ve yonetici olup olmama durumu [t(379) = -2,468, p>.05]
degiskenleri bakimindan istatistiksel agidan anlamli farklilik olmadigi goriilmektedir. Asagidaki tablo
S'te ise 0gretmenlerin ¢ocuk sayisi, toplam kidem, yas ve okuldaki calisma siiresine gore algilariin
farklilagip farklilasmadigina yonelik analiz sonuglarn goriilmektedir.

Tablo 5: Cocuk sayisi, toplam kidem, yas ve ayni okuldaki ¢alisma siiresine gore 6gretmenlerin
yaraticiliklarina iligkin ANOVA Testi sonuglari

Yaraticthk  Cocuk Sayis1 N X Ss Var. K KT Sd KO F p
Yok 68 3,35 ,521 G.Aras1 2,259 3 753 2,955 ,032
1 81 3,45 ,386 G.ici Top. 96,049 377 ,255
2 191 3,53 ,524 Toplam 98,307 380
3 ve daha fazla 41 334 ,585
Toplam Kidem N X Ss Var. K KT Sd KO F p
1-4 y1l 37 3,38 ,508 G.Aras1 147 4 187 717 580
5-9 yil 63 3,46 ,469 G.ici Top. 97,554 375 ,260
10-14 y1l 63 3,43 ,466 Toplam 98,301 379
15-19 y1l 62 3,55 ,513
20 yil ve tizeri 155 3,46 ,509
Yas N X Ss Var. K KT Sd KO F p
24-29 35 3,28 ,547 G.Arasi 1,343 4 336 1,302 ,269
30-35 64 3,52 ,426 G.ici Top. 96,965 376 ,258
36-41 104 3,47 ,450 Toplam 98,307 380
42-47 104 3,48 ,531
48-53 74 3,46 ,588
Aym Okuldaki Cali N X Ss Var. K KT Sd KO F p
Siiresi
1-4 y1l 173 3,46 ,500 G.Aras1 430 3 143 551,648
5-9 yil 100 3,42 ,530 G.ici Top. 97,877 376 ,260
10-14 y1l 53 3,47 ,519 Toplam 98,307 379
15-19 yil 41 3,34 ,585

Tablo 5’de 6gretmenlerin ¢ocuk sayisi [ F(3-377) = 2,955; p<0.05], toplam kidem [F(4-375) = ,717,
p<0.05], yas [F(4-376) = 1,302; p<0.05] ve ayn1 okuldaki ¢aligma siiresi okuldaki kidem degiskenlerine
gore istatistiksel bakimdan anlaml farkliliklar olmadig1 goriilmektedir.

Arastirmanin nicel kismina ait 6gretmenlerin algilarina gore orgiitsel yaraticilik diizeylerinin aritmetik
ortalamalari ise Tablo 6’ da verilmistir.

Tablo 6: Ogretmenlerin Orgiitsel Yaraticilik ifadelerine Katilma Diizeyleri

Orgiitsel Yaraticilik Ifadeleri (o = ,806) N X S.S. Katilma Diizeyi
Genellikle yeni teknolojileri, islemleri, teknikleri

ve/veya iriin fikirlerini aragtirip 6grenirim. 399 3,9799 ,78593 Yiiksek
Amag ve hedefleri gerceklestirmek i¢in

daha iyi ve yeni yontemler Oneririm. 396 3,9343 ,71916 Yiiksek
Yeni fikirleri uygulamak i¢in ihtiyag

duyulan kaynaklari aragtirir ve temin ederim. 397 3,8841 ,87136 Yiiksek
Yeni fikirlerin uygulanmasi igin uygun planlari

ve programlart gelistiririm. 397 3,7632 ,82533 Yiiksek
Genellikle mevcut yontemler veya mevcut

ekipman i¢in yeni kullanimlar bulurum. 395 3,7494 ,83421 Yiiksek

Kurumum i¢in hem orijinal hem de 6zellikle
elverisli olan yontemleri, islemleri veya

tiriinleri gelistiririm. 399 3,7368 ,83179 Yiiksek
Genel olarak iirettigim fikirler,

orgiitsel basart ile ilgilidir. 396 3,4318 ,96935 Yiiksek
Gelistirdigim fikirler, oldukga sik bir sekilde,

kurumum tarafindan uygulanir. 395 3,2506 ,97713 Orta
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Digerleri igin bilyiik zorluklara sebep olan
sorunlar1 ben ¢ézerim. 397 3,1814 ,92242 Orta

Is arkadaslarim ve bana bagl ¢alisanlar arasinda,
yeni bir fikir veya metodu deneyen neredeyse
ilk kisi ben olurum. 398 3,0854 1,00264 Orta

Kurumum ig¢in elverisli olan fikirleri, yontemleri
veya {iriinleri gelistirmek i¢in mevcut bilgi
ve materyalleri kullanirim. 396 2,1667 ,83439 Diistik

Yaraticilik 6l¢ek ortalamasi 399 3,4707 ,50193 Yiksek

Tablo 6.” da goriildiigii tizere 6gretmenlerin orgiitsel yaraticilik diizeyleri genel olarak yiiksektir. Buna
karsin hem genel ortalamada hem de faktor bazinda ¢ok yiiksek diizeyde degildir. Ancak 6lcekteki
faktorler ayr1 ayr degerlendirildiginde farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir. “Gelistirdigim fikirler, oldukca
stk bir sekilde, kurumum tarafindan uygulanir.” sorusuna 6gretmenlerin orta diizeyde bir katilimi
mevcuttur. Buna gore 6gretmenler gelistirdikleri yeni fikirlerin ¢alistiklar1 kurum tarafindan yiiksek
diizeyde dikkate alinmadigini diisiinmektedirler.

“Digerleri icin biiyiik zorluklara sebep olan sorunlari ben ¢ézerim.” ifadesine de Ogretmenlerin
katilim1 orta diizeydedir. Bu ise 0gretmenlerin orgiitsel yaraticilik diizeylerinin genel olarak yiliksek
olmakla birlikte sorunlar1 ¢6zmede kendilerini digerlerinden farkli gérmediklerini ve bireysel yaraticilik
diizeylerinin yeterli olmadigini diisiindiiklerini gdstermektedir.

Ogretmenlerin katilimmin orta diizeyde oldugu diger bir ifade ise “is arkadaslarim ve bana bagh
calisanlar arasinda, yeni bir fikir veya metodu deneyen neredeyse ilk kigi ben olurum” ifadesidir. Buna
gore 6gretmenler bireysel yaraticilik baglaminda kendilerini orta diizeyde gérmektedirler.

Calismanin nitel kisminda nicel verilerle uyumlu bulgulara ulagildigi ve Ogretmenlerin yaraticilik
diizeylerinin genel olarak yliksek diizeyde algilandigi goriilmiistiir. Calismanin nitel verileri “yeni
yontem kullanma, teknoloji kullanimu, yeni fikir gelistirme ve yeni fikir ve uygulamalar1 deneme” olmak
iizere dort tema altinda toplandig goriilmiistiir.

Ogretmenler "yeni yontem kullanma" temasina yonelik olarak; mesleklerini yerine getirirken
¢ogunlukla yeni yontem ve uygulamalar1 kullandiklarini ifade etmislerdir. Bazilar ise hem geleneksel
hem de cagdas yontemleri bir arada kullandiklarini, az sayida katilimer ise geleneksel yontemleri
kullanmaya devam ettiklerini ifade etmislerdir. Gériismede, yeni yontem kullanma temasina iligskin
Ogretmenlerin ifadelerinden bazilari asagida verilmistir.

03: ...genellikle bilindik uygulamalar fazla zaman aldig1 ve pratik olmadig1 igin yeni yontem ve
uygulamalar arayisina giriyorum...

O7: ...mesleki anlamda degisen ¢aga ayak uydurmak zorunda oldugumuzu diisiiniiyorum. islenen
konuya gore farkli yontem ve metotlar1 kullanmayi tercih ederim...

010: .. .konunun igerigine gére farkli uygulamalar yapmaya calisirim. ..

O11: ...teknolojinin gerektirdigi yeni yontemler kullanarak dgrenciyi aktif tutmaya galigirim. ..

012: ...bilindik yontemler disinda yontemleri arastiririm. Ciinkii zaman degisiyor, ¢ocuklar degisiyor.
Hazir bulunusluklari, ilgileri degisiyor...

O14: ...yeni yontem ve uygulamalar arayisma girerim. Okulumun veli ve grenci profiline gére
uygulama yontemim degisir. ..

O15: ...meslegimi yerine getirirken tercih ettigim yontem ve teknikler girdigim siniftaki dgrencilerin
ilgi ve yeteneklerine gore degisebilmektedir...

O1: ...geleneksel yontem ve uygulamalarla konuya baslayip, 6grencilerin konuyu kavradiklarina emin
olduktan sonra dgrencinin daha merkezde oldugu ¢agdas yontemleri kullanmaya caligirim...

0O4: ...Bazen bilindik yontem ve uygulamalar1 kullanirim, bazen de yeni yontem ve teknik arayisi
igerisinde olurum...

02: .. .klasik yontemlerle yeni yéntem ve uygulamalari birlikte kullanirim. ..
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Ogretmenler "teknoloji kullanimi" temasina yonelik olarak; farkli nedenleri olmakla birlikte tamami
yenilikleri ve teknolojileri takip etmeye calistiklarini ifade etmislerdir. Buna yonelik 6gretmen
ifadelerinden bazilar1 sunlardir;

(:)9: ...evet yenilikleri mutlaka takip etmeye calistyorum. Fikirlerim i¢in mutlaka kullantyorum...
05: ...takip etmeye calisiyorum. Test ve envanterlerdeki gelismelerin uygulamalar1 kolaylastirdigin
diisiiniiyorum...

Ogretmenler "yeni fikir gelistirme' temasina yénelik olarak; yeni fikir gelistirme konusunda istekli
olduklarini ifade etmislerdir. Bireysel olarak yeni fikir gelistirdigini ifade eden dgretmenlerin yaninda
bireysel olarak yeni fikir gelistirme firsati bulamadigini ifade eden 6gretmenler de bulunmaktadir. Bu
ogretmenler ise okulda grup halinde gelistirilen yeni fikirlere sicak baktiklarini ve katki sagladiklarini
belirtmislerdir.

Yapilan goriismeden bu kapsamda bazi 6gretmenlerin ifadeleri asagida verilmistir.

09: ...diizenli olarak her yil proje calismalar1 ve kisisel olarak aldigim egitimlerden arkadaslarimin
faydalanmasini sagliyorum...

0O14: ...daha cok ihtiyaca yonelik gelistirici ¢aligmalar yapryorum...

08: ...yeni fikirler gelistirmek igin bir sey yapmasam da okul ortaminda gelisen yeni fikirlere katilmaya
calistyorum. ..

Ogretmenler yeni bir fikir ve uygulamay1 deneme konusunda genel olarak isteklidirler. Ancak asagida
verilen ifadelerde oldugu iizere bu konuda Ogretmenleri motive eden farkli unsurlar oldugu
goriilmektedir.

O1: ...yeni bir fikir veya uygulamay1 denedigim zaman hem benim hem de 6grencilerin derse karsi
motivasyonunun arttigini, daha kolay ve hizli 6grendiklerini gérmem etkili oluyor...

05: ...okul yonetimi ve dgretmenler tarafindan desteklenmek 6nemlidir. Ayrica 6grenci ve velilerin
calismalara olumlu doniit vermesi de etkendir...

03: ...uygulayacagim fikir ve uygulamanin yararl olacagina inancim en bastaki unsurdur. ..

Ogretmenler "yeni fikir ve uygulamalari deneme" temasina yonelik olarak; yeni yontem ve
uygulamalar1 geleneksel yontemlerle birlikte de olsa uyguladiklarini ifade etmislerdir. Buna yonelik
Ogretmen ifadelerinden bazilar1 sunlardir;

02: ...takip etmeye calistyorum. Zaman buldukca yararlanmaya calistyorum. ..

06: ...yeni fikirler iiretme, istekli olma konusunda benim igin belirleyici faktdr dgrenci profilidir.
Ogrencilerin basari diizeyi, hazirbulunusluklari beni istekli yapan faktérlerdir. Okulun fiziki sartlar ve
materyal destegi de ¢ok onemlidir...

O7: ...yeni fikirlere, projelere acik ve dgrenmeyi seven biri olarak okul basarisi i¢in yapilabilecek
seylere meslektaglarimla her zaman yer almak isterim...

Ogretmenleri motive eden kaynaklar farklilassa da yeni fikir gelistirme, yeni fikir ve uygulamalari
deneme, yenilikleri ve teknolojiyi takip etme konusunda 6gretmenlerin istekli olduklar1 vermis olduklart
ifadelerden anlasilmaktadir. Elde edilen bulgulardan g¢aligmanin nicel ve nitel bulgularmin genel
anlamda birbirini destekleyici nitelikte oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar ise Usak Ili kamu liselerinde
gorevli 6gretmen Ornekleminden hareketle 0gretmenlerin yaraticilik diizeylerinin yiliksek oldugunu
ortaya koymaktadir.
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Sonugc ve oneriler

Bu arastirma ile kamu liselerinde gorevli 6gretmenlerin algilarina gore orgiitsel yaraticilik diizeyleri
belirlenmeye calisilmistir. Ogretmenlerin algilarma gore orgiitsel yaraticiliklarinin yiiksek diizeyde
oldugu gériilmiistiir. Ogretmenlerin orgiitsel yaraticilik diizeyini belirlemeye yonelik yapilan bazi
calismalarla aragtirmanin benzer sonucglara ulastigi anlasilmaktadir. Nartgiin ve Demirer (2015)
tarafindan ortaokullarda ve liselerde gorevli okul miidiirii, miidiir basyardimcilar1 ile miidiir
yardimcilaria yonelik yapilan bir arastirmada genel olarak okul yoneticilerinin orgiitsel yaraticilik
algilarinin yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Balay, Kaya ve Melik (2014) tarafindan yapilan bir
arastirmada ise ortaokul oOgretmenlerinin Orgiitsel yaraticiliga iligskin algilarina gore Orgiitsel
yaraticiliklarinin orta diizeyde oldugu bulgulanmustir.

Yaraticilik, genel anlamda orgiitler icin ilerlemenin, gelismenin ve yeniliklerin 6niinii agan bir unsur
olarak goriilmektedir. Ozellikle egitim &rgiitlerinde yaraticiligin énemi daha da belirginlesmektedir. Bu
baglamda “yaratici 6gretmen” olmanin dgrencilerin {izerinde de olumlu etkileri olabilecegi, 6grencilerin
yaraticiliklarini kesfetme ve gelistirmede temel belirleyici faktor olacagi sdylenebilir. Schreglmann ve
Kazanc1 (2016)’ nin 6gretmen adaylari iizerinde yaptiklar1 “Ogretmen Adaylarmin Yaratici Ogretmen
Kavramina Yonelik Metaforik Algilar1” isimli ¢aligmalarinda 6gretmen adaylarinin zihninde “yaratici
Ogretmen” kavraminin oldukc¢a olumlu bir ¢agrisim yaptigi sonucuna ulagmiglardir. Bu denli 6nemli
olmasi nedeniyle de “yaratic1 6gretmen” konusunun egitim fakiiltelerindeki derslerin birinde bir iinite
olarak egitim miifredatina dahil edilmesini 6nermislerdir.

Calisanlarin orgiitsel yaraticilik algilarini belirlemeye yonelik egitim orgiitleri iizerinde yapilan bir
baska arastirma ise Balay (2010) tarafindan iiniversite 6rnekleminde gergeklestirilmistir. “Ogretim
elemanlarimin Orgiitsel yaraticilik algilari”nmi belirlemeyi amaglayan, “bireysel, yonetsel ve toplumsal”
olmak {iizere {i¢ boyutu bulunan arastirmada 6gretim elemanlarina ait 6rgiitsel yaraticilik alg1 diizeyinin
bireysel boyutta “yeterli”, yoOnetsel ve toplumsal boyutlarda “orta derecede” oldugu sonucuna
ulagilmistir. Bu sonuglar ile arastirmanin sonuglart karsilastirildiginda orgiitsel yaraticilik algilarinin
ogretmenler ile 6gretim elemanlart bakimindan farkl diizeyde oldugu sdylenebilir.

Aragtirmanin bir diger sonucuna gore 6gretmenlerin cinsiyet, egitim durumu, istihdam, medeni durum
ve yonetici olup olmama degiskenlerine gore orgiitsel yaraticilik diizeylerinin farklilasmadiginin tespit
edilmesidir. Ugurlu ve Ceylan (2014) tarafindan yapilan bir ¢aligmada da ¢alismanin sonucuna benzer
sekilde ortadgretim kurumlar1 6gretmenlerinin bireysel ve yonetsel yaraticilik algilari lizerinde cinsiyet
degiskenine gore herhangi farklilasma bulunmadigi goriilmiistiir. Yine aragtirmada Ogretmenlerin
kidem, yas ve ayni okulda calisma siirelerine gore 6gretmenlerin yaraticilik algilart arasinda farklilik
olmadig1 goriilmektedir. Eryilmaz Balli ve Onder (2019)’in yaptig1 “Cesitli Degiskenler A¢isindan
Ogretmenlerin Orgiitsel Yaraticilik Algilarimin Incelenmesi” galismasinda, dgretmenlerin orgiitsel
yaraticiliklarinda cinsiyet ve yasa bagli olarak anlamli farkliliklar olugmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Aragtirmanin bulgularina gore 6gretmenlerin en yiiksek diizeyde katildiklar1 ifade “genellikle yeni
teknolojileri, islemleri, teknikleri ve/veya iiriin fikirlerini arastirip Ogrenirim” ifadesi oldugu
goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplar yaraticilik kavramimin temel olarak, yenilik ve farklilik
kavramlar1 ile agiklanmasi sebebiyle aragtirmanin sonuglari bakimindan 6nem arz etmektedir. Bu
sonuca dayali olarak Ogretmenlerin yenilikleri igsellestirdikleri, yeni fikirlere agik olduklar1 ve
aragtirmaya onem verdiklerini sdylemek miimkiindiir. Pandemi déneminde uzaktan yapilan egitim
stirecinde Ogretmenlerin yeni teknolojileri 6grenmeleri ve etkili kullanabilmeleri daha da 6nem
kazanmustir. Ulke genelinde egitim siirecinin olaganiistii dénemlerde de aksamadan siirdiiriilebilmesi
i¢in yeniliklere acik O6gretmenlere ihtiyag oldugu disiiniildiigiinde bu sonu¢ daha da anlamli hale
gelmektedir.

Ogretmenlerin simf ortaminda 6rgiitsel yaraticilik diizeylerinin énemli bir gdstergesinin mesleklerini
yerine getirirken kullandiklar1 yontem ve uygulamalar oldugu bilinmektedir. Bu calismada da
Ogretmenlerin Orgiitsel yaraticiklaria yonelik goriislerinin “yeni yontem kullanma, teknoloji kullanimu,
yeni fikir gelistirme ve yeni fikir ve uygulamalar1 deneme” olmak tizere dort tema altinda toplandigi
goriilmiistlir. Bu baglamda aragtirmanin nitel béliimiinde 6gretmenlerle yapilan goriismede mesleklerini
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yerine getirirken biiylik oranda yeni yontem ve uygulamalar kullandiklar1 goriilmiistiir. Geleneksel
yontemi kullanan 6gretmenler ise mesleklerini yerine getirirken hem geleneksel hem de yeni yontem ve
uygulamalar1 birlikte kullandiklarini ifade etmislerdir. Bu ise geleneksel yontem ve uygulamalardan
vazgegmeyen Ogretmenlerin de mesleklerini yerine getirirken yeni yontem ve uygulamalarin
kullanilmasimin yararli oldugunu diisiindiiklerini gostermektedir. Ogretmenlerin &rgiitsel yaraticilik
diizeylerinin bir baska Onemli gostergesi ise yeni teknolojiyi kullanmaya iliskin yaklagimlaridir.
Calismanin nicel ve nitel sonuglar birlikte degerlendirildiginde 6gretmenlerin teknolojik gelismeleri
takip ettiklerini ve yeni teknolojilerin mesleklerini yerine getirirken yararli oldugunu diisiindiikleri
sOylenebilir.

Caligmanin sonuglar1 egitim sisteminin temel unsurlarindan biri olarak kabul edilen 6gretmenlerin
yaraticilik diizeylerini ortaya koymasi bakimindan 6nemlidir. Hem alana hem de egitim sisteminin
paydaslaria konuya iliskin 6zgiin ve degerli bilgiler saglandig1 diisiiniilmektedir. Ozellikle karar
vericilere dogru kararlar alabilmeleri hususunda caligmanin yol gosterecegi umulmaktadir. Ancak
calisma Usak ili kamu liselerinde gérev yapan dgretmenler érneklemiyle smirlidir. Bu alanda ¢aligan
arastirmacilarin daha genis O6rneklemde 6zel liselerde gorevli dgretmenler iizerinde ayni ¢aligmay1
yapmalar1 Onerilir. Bu sayede kamu liselerinde gorevli oOgretmenlerle ozel liselerde gorevli
Ogretmenlerin yaraticilik diizeylerinin karsilastirilmasi miimkiin olabilecektir.
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Cikar catismasi beyani

Bu ¢aligmada herhangi bir potansiyel ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.
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OZ: Insanlik agisindan yerlesik hayata gegis en 6nemli kirilmalardan biridir. ilerleyen siireclerde
kentler, toplumlarin yasadiklar1 degisim ve doniisiimiin ana merkezi olmustur. Giivenlik, ticaret,
istihdam, daha iyi yasam beklentisi vb. unsurlarin varligi kentleri cazibe merkezi haline getirmistir. 20.
yiizyiln kilit kavramlarindan olan kalkinma ve kiiresellesme, kent yerlesimlerinde cesitli yoksunluklar
ortaya ¢ikarmistir. Barinma sorunlan dnciiliigiinde zincirleme ortaya ¢ikan diger sorunlarin (istihdam,
cevre, giivenlik, esitsizlikler vb.) toplumlar ve iilkeler lizerinde artan maliyetleri Birlesmis Milletleri
(BM) harekete gecirmistir. Habitat araciligiyla ilk kez 1976’da diizenlenen konferansta yerlesim
sorunlar1 ele alinmustir. Giiniimiize kadar yapilan 3 konferansta yerlesim temelli sorun alanlar1 tizerinde
durulmus ve ¢oziim odakli eylem planlar1 agiklanmistir. Calismamizin baslangicinda kiiresellesme ve
kent iligkisi incelenmektedir. Daha sonra, insan yerlesimleri sorunlarina odaklanan BM-Habitat
kurumsal yapis1 ele alinmaktadir. flerleyen kisimlarda, 1976’dan 2016’ya Habitat Konferanslarinda
insan yerlesimlerine ve kiiresel kent perspektifine dair ele alinan yaklagimlar incelenmektedir.
Calismamiz, literatiir incelemesine dayali tarama yontemiyle gergeklestirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kiiresellesme, Kiiresel kent, Birlesmis milletler, Habitat

ABSTRACT: Transition to settlement is one of the most important historical shifts in human history.
In the later stages, cities have become the core of change and transformation of the societies. Because
of demand for security, trade, employment, better life expectations etc. made the cities a center of
attraction. Development and globalization as key concepts of 20th century brought various deprivations
on urban centers. Increasing costs of various issues led by sheltering (such as employment, environment,
security, inequality etc.) triggered United Nations (UN) to take an action. Sheltering and related urban
issues were discussed in global scale in 1976 conference for the first time through Habitat. In 3
conferences organized to this day, all settlement based issues were discussed and solution oriented action
plans were announced. This study first analyzes the relationship between globalization and city.
Furthermore, UN-Habitat institutional structure is analyzed. Then, approaches on the discussion of
human settlements and global city perspective in Habitat conferences from 1976 to 2016 are analyzed.
The study uses literature review based research approach.

Keywords: Globalization, Global city, United nations, Habitat

** Sorumlu Yazar / Corresponding Author

! Dr., Milli Egitim Bakanlig1 Talim ve Terbiye Kurulu Baskanlig1, h.korkut@hotmail.com, https://orcid.org/0000-0003-0511-
4827

2 Dog. Dr., Balikesir Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi/Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi Boliim/Y6netim
Bilimleri, serifoner@balikesir.edu.tr, https://orcid.org/0000-0002-9446-7394

453


https://dergipark.org.tr/tr/pub/baunsobed
https://doi.org/10.31795/baunsobed.1029680
mailto:h.korkut@hotmail.com
https://orcid.org/0000-0003-0511-4827
https://orcid.org/0000-0003-0511-4827
mailto:serifoner@balikesir.edu.tr
https://orcid.org/0000-0002-9446-7394

454

BAUNSOBED, 2022, 25(48), 453-472 Hiiseyin KORKUT, Serif ONER

EXTENDED ABSTRACT

Literature review

The history of humanity stands out with its various breaking moments. Undoubtedly, the most important
of these is the transition to settled life. As explained in the literature, the choice to live as a society was
made instinctively or to meet the needs. However, the expectation of meeting common needs stands out
as the main determinant from the agricultural society to today's knowledge society. Urban settlements
have been a conflict area between the center and the local, where basic human rights are expressed
politically and administratively. Since the ancient settlement periods, the main topics of discussion such
as law and democracy were observed for the first time on the urban scale. In terms of periodical
conditions, urban settlements have witnessed historical transformations together with powerful empires.
The historical saying "all roads lead to Rome" is one of the approaches that best expresses the periodical
importance of the city for world societies. Undoubtedly, it is insufficient to mention the urban
settlements only with positive developments such as democracy, freedom, law, trade, culture, art, belief,
etc.

In the 20th century, the concepts of development and globalization, which directed the development of
humanity, found their way in urban settlements. The concept of globalization, which is reflected in the
literature with the phrase "global village" (Savage vd., 2005:2), is generally explained as "this process,
which envisages the integration of the world as a market, because of the free movement of goods and
capital” (Bayram, 2010:53). Globalization, which has led to the worldwide integration of spatially
spreading activities since the 1980s (Hospers, 2003:263), has brought many problems with it. One of
the problems that arise with globalization is the issue of housing. Like the industrial revolution process,
the relationship between city and development, which started with globalization, has made the problem
of housing in residential areas visible. Undoubtedly, the problem of housing has triggered other
problems as a chain in the city scale. In the process that started with the Universal Declaration of Human
Rights (1948) and the Covenant on Economic, Social and Cultural Rights (1966), the UN was involved
in the problem areas including the rights to shelter, food, education, health, welfare, nutrition, housing,
and security. The goal of the UN for solving urban-scale problems has been determined as "improving
living conditions". In this context, with the Habitat Conferences, which were first convened by the UN
in 1976, initiatives have been initiated to improve living conditions, especially the problem of housing,
around the world. This perspective has gained a new dimension with the New Urban Agenda (NUA)
published at the Habitat Conference held in 2016.

Methodology

The basic concepts that constitute the subject of the research are human settlements and Habitat
Conferences. In this framework, the relationship between the city and globalization, which stands out
as the basic concept of the 20th century, is presented in the study. In addition, it focuses on the problem
of housing, among the problem areas that have increased with the concept of the “global city”. The
existence of increasing pressure on the housing problem in today's societies is the motivation of our
study.

Findings and discussion

The relationship between globalization and the city is discussed at the beginning. The content of the
Habitat Conferences, where the UN focuses specifically on housing problems, is examined. The detailed
scanning method was used in the academic literature review on the research subject.

Large cities with high populations have turned into settlements where individuals, goods, and ideas are
concentrated and more mobilized. The main effects of globalization have increased the pressure on the
population, housing, and environment in urban settlements. The pressure of change caused by
globalization has also been experienced in urban life and management style, and the "global city"
phenomenon has emerged. With the concept of the global city, a residential area that has important
competitive advantages and functions as a center in the globalized economic system is envisaged. The
increasing functions of the city were reflected in its definition and the concept of the global city was
used. The new city phenomenon under the influence of globalization is named a "world city" by John
Friedmann and a "global city" by Saskia Sassen (Sassen, 2016:97; Alderson and Beckfield 2004:812).
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At this point, criteria have been developed to distinguish the global city from other cities. To determine
today's global cities; the Globalization and World Cities Index, The Global Cities Index, The Global
Financial Centers Index, Benchmarking the Future Competitiveness of Cities, and Global Power City
Index are used.

The UN plays a role in reflecting the sensitivities of the international community on issues such as
settlement, environment, education, climate change, etc. Habitat conferences, which constitute our study
subject, are examples of social sensitivity areas led by the UN. Human settlements are important in
terms of the socio-psychological bond that should be established between the city and its inhabitants. At
this point, the UN Human Settlements Program has focused the international community on human
settlements issues since the 1976-Habitat-I Conference. The first event of the Habitat organization,
which acts within the framework of the vision of "better life for everyone™ in the urbanizing world, was
the Habitat-I Conference. In the declaration published after the conference, within the scope of the
general principles published under 19 titles; It was emphasized that the current problems of human
settlements, especially in developing countries, should be resolved. At the Habitat-11 conference held in
Turkey in 1996; It has been stated that protecting the current interests of present and future generations
in their settlements is one of the main goals of the international community. Finally, at the Habitat-111
Conference held in Quito in 2016, the New Urban Agenda (NUA) perspective on the current problems
of residential areas was presented.

Results and recommendations

The emergence of the housing problem with the increasing population pressure on the city has also had
an impact on other problems related to the city. Housing remains one of the main problems in global
cities that have been transformed by globalization. The fact that the international community attaches
importance to the issue under the leadership of the UN is an important achievement for today's global
city and its citizens. The establishment of the Human Settlements Program (HABITAT) within the UN
since the 1970s is important in terms of showing the global dimension of the problem. The problems
and solution proposals determined at the Habitat Conferences held under the leadership of the UN are
role models for nation-states. In the data we accessed while preparing the study, there are important
signs regarding the importance given by the UN to the subject. Recently, the most important of these
signs has been the New Urban Agenda (NUA), which was published after the Habitat-111 conference
held in 2016.

The general judgment we have gained in the study is the active role of the UN in sensitivity to urban
problems, in particular housing problems. In this regard, the NUA perspective developed for urban areas
under the leadership of the UN is an important guide for the people living in the city, city administrators,
central and local administrators.
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Giris

Ikinci diinya savas1 sonrasinda Avrupa ve siyasal, ekonomik, giivenlik vb. pek cok agidan Avrupa’nin
kayitsiz kal(a)madig1 cografi periferisinde gerceklesen ideolojik doniistimlerin belirleyici oldugu politik
ve yonetsel degisimler 1980’lerden itibaren kiiresel 6lgekte hakim olmaya evrilen liberal demokrasi ve
ekonomi retorigini ortaya koymustur. Savas sonrasinin belirleyici ideolojisi olan “refah devleti”
anlayisiyla sikisma ve gerileme yasanan sosyo-ekonomik iyilestirme amaci 6ne c¢ikarilmistir. Niteligi
itibariyla sosyo-ekonomik, sosyo-kiiltiirel, kurumsal vb. pek ¢ok degisimi ifade etmek lizere diinyanin
kiiresel koy (Savage vd., 2005:2) olarak konumlandirilmasi sonucunu ortaya ¢ikaran kiiresellesme genel
olarak kesintisiz ve sinirsiz bicimde tiim diinyanin mallarin, insanlarin, sermayenin serbest dolagimina
endekslenmistir. Artan ve gesitlenen iletisim araclari ile ortadan kaldirilan cografi ve zihinsel sinirlarin
bosalttigi alan kiiresel diinyanin tiikketen ve daha fazlasini isteyen bir anlayis tarafindan ikame edilmistir.
Bu noktada tarihsel siiregte medeniyet, kiiltiir ve gelismenin temel mekansal 6l¢egi olarak konumlanan
kent yerlesimleri ve kente ait tiim kentsel degerler (isgiicii, altyapi, ¢cevre vb.) kiiresellesmenin etkisi
altina girerken kent, kiiresel faaliyetlerin mekansal entegrasyon merkezi (Hospers, 2003: 261) ve ayni
zamanda temel hedefi olarak sabitlenmistir.

Istihdamdan yoksulluga, cevresel degerlerin tahribatindan, artan esitsizliklere kadar kiiresel dlgekte kent
merkezli mekansal yerlesimlerde yasanan ve sinir tanimaz kiiresellesme etkisi ile yakin zamanda sadece
ilgili lokasyonun degil, tiim insanligin sorunu olma potansiyeli tasiyan kriz alanlari BM 6nciiliigiinde
uluslararasi toplumun giindemine tasinmistir. Insan yerlesimleri, barmma veya konut sorunu kiiresel
kent hegamonyasiyla insanlar iizerinde sosyo-psikolojik etkileriyle birlikte, kent yerlesiklerinin kent
yerlesimleriyle kuracaklar1 etkilesim olarak agiklayabilecegimiz aidiyet duygusunun tahribatindan
diizensiz yerlesimle ¢cevresel degerler iizerinde olusacak artan baskiya kadar pek ¢cok degiskeni etkileme
potansiyeli icermektedir. Bu noktada BM Insan Yerlesimleri Programi, 1976-Habitat-I Konferansindan
bugiine uluslararasi toplumu insan yerlesimleri sorunlarina odaklanmaya yonelten kurumsal yapidir.
Son olarak 2016’ yilinda Quito’da diizenlenen Habitat-1IT Konferasi’nda ortaya konulan “Yeni Kentsel
Giindem” perspektifi yerlesim alanlarina yonelik kiiresel bakisin yansimasi olarak one ¢ikmuistir.

Habitat organizasyonu Tiirk kamuoyunda 1996-Habitat-1I Istanbul Konferansiyla taninmistir. 2 Haziran
2021’de Emine Erdogan’in destekleriyle siirdiiriilen Sifir Atik Projesine BM Waste Wise Cities 6dili
verilmesi (Waste Wise Cities, 2021°de) Habitat kurumsal yapisini iilkemizde tekrar ilgi odagi hale
getirmistir.

Literatiir taramasi

Insanlik tarihinin énemli kirilma noktalarindan biri hi¢ kuskusuz avci-toplayici toplum yapisindan
yerlesik yasama gecis olmustur. Bu bilingli tercih kent yerlesimlerini ortaya c¢ikarmistir. Kent
yerlesimleri zaman i¢inde sadece insanlarin toplu halde ve belirli kurallar biitiiniine bagli olarak
yasadiklar1 mekansal 6lgek olmanin 6tesinde konumlanmistir. Bu ¢ergeve kent yerlesimleri, temsil
ettikleri toplumlarin sahip olduklar kiiltiir, 6rf-adet, inang, siyasi bakislar1 vb. pek olgunun olustugu,
gelistirildigi ve diger toplumlara aktarildigi bulusma merkezleri olmuslardir. Antik ¢aglarda baslayan
ticaret; toplumlari her agidan birbirine yaklastirdig1 ve benzestirmeye baslattigi gibi bu siirecin kuskusuz
en etkin yasandig1 mekanlar kentler olmustur. Fransiz Ihtilali’nden, sanayi devrimine, kiiresellesmenin
“her sey” lizerindeki etkisinden, akilli teknolojilerin gelistirildigi, bireysel ve toplumsal yasamin tiim
unsurlarina yansitildigi yerlesimler olmaya kadar tarihin akigini degistiren degisim ve doniisiimlere
kentler onciiliik etmislerdir. Bugiin de kentler bireysel ve toplumsal yasama yansimalari agisindan
olumlu/olumsuz pek ¢ok degisim ve doniisiim merkezleri olma dzelliklerini siirdiirmektedirler. Kent
yerlesimlerinin, daha iyi yagsam beklentisiyle tercih edilen popiiler 6lgek olarak goriiliiyor olmasi artan
niifus baskisiyla pek ¢ok sorunu (yerlesim, istihdam, gida, kentli haklari, egitim, saglik vb.) ortaya
cikarmistir. Bu gercevede, kentler gelisim ve kalkinma alanlar1 olarak 6ne ¢ikarken dogal yasamin
(dogal kaynaklarin), insan emegi, insan haklar1, kiiltiir ve gelecek tasavvurlariin agindirildigi ve hizla
titketildigi mekanlar olarak 6ne ¢ikmislardir. Bunlarin i¢inde 20. yiizyilin ikinci yarisinin ortalarindan
itibaren goriiniir kilimmaya baslayan olgu gevresel degerler iizerinde olusan tahribat olmustur. Iklim
degisikligi ve kiiresel 1sinma ¢evre tahribati olgusunun giiniimiiz uluslararasi toplum agisindan karsilik
bulmus adlandirmasidir. iskogya/Glasgow’da (31 Ekim-12 Kasim 2021) gerceklestirilen 2021 BM-
COP26 Konferans: kiiresel 6lgekli 1sinma ve iklim {izerindeki baskilarin azaltilmasina yonelik yeni
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tedbirlerin agiklandig bir perspektif koymasi acisindan dikkate deger goriinmektedir. Son tahlilde 2020
yilinda yogun sekilde yasanan ve simdilerde (2021 Kasim) ¢esitli yeni varyantlarla (Delta, Nu, Omicron)
adindan s0z ettirmeye devam eden Covid-19’un yayilim, kisitlamalar vb. agidan “olumsuz” etkilerinin
yaninda, asilama bagta olmak {izere salgina yakalan bireylerin saglik hizmetlerine erigim vb. agisindan
“olumlu” etkilerinin en yogun gozlendigi mekansal 6l¢ek kentler olmustur. Tiim diinyanin birlesimi ve
benzesmesi diinyanin bir kiiresel kdy (Savage vd., 2005:2) haline gelmesiyle agiklanirken
kiiresellesmenin etkisi altina giren kentler kiiresel faaliyetlerin mekansal entegrasyon merkezi olarak
gorlilmustiir. Bu ¢ercevede kiiresellesme ozellikle 1980'lerden itibaren mekansal olarak yayilan
faaliyetlerin diinya c¢apinda entegrasyonuna yol acarken (Hospers, 2003:260-261) kentlerin siirece
iliskin rolii ve etkinligi artmistir. Kiiresellesme ile birlikte kent mekansal dlgeginde yiizlesilen degisim
ve doniisiim, kent yerlesiklerinin kentsel yasam yoksunlugunu ortaya ¢ikarmistir (Tavolari, 2020:471).
Kent 6l¢eginde artan ve gesitlenen sorun alanlarinin ortaya ¢ikardigi olumsuz kosullar gegmisten bugiine
kentin ¢atismalardan uzak, uyumlu bir yer olmadigi (Harvey, 2003:939) tezini gliniimiiz agisindan
gecerli kilmasi olarak agiklanmustir.

Gerek kiiresel iklim degisikligi ve kiiresel 1sinma, gerekse Covid-19 salgini kentlerin merkez olma
Ozelliginin ¢agimizdaki yansimalari olarak goriilmekle birlikte, kent ve kiiresellesme arasinda varolusu
savunulan iliski bu iki kavrami yeniden ve giiclii sekilde tartismaya acnustir. iki tarihsel siire¢ ve olgu
arasindaki iliski “kiiresel kent” ve “diinya kenti” kavramiyla agiklanmaya calisgilmig kent ve
kiiresellesme olumlu/olumsuz tiim ¢iktilar1 agisindan neden/sonug iliskisiyle ele alinmaya baslanmustir.
Kent’in kiiresellesme ile iligskilendirilmesi 20. yiizyilin son ¢eyreginde rastlarken, bu donemde 1915
yilinda Patrick Geddes “Diinya Kentler Ligi”” kavramini kullanmistir (Keles ve Mengi 2017:42). Kiiresel
gelismelerin merkezindeki kentlerin islevsel 6zelliklerinde ortaya ¢ikan yeni kosullara uyumlu sekilde
kiiresel ve kurumsal gerekler dnciiliigiinde ortaya ¢ikan yeni kent olgusunu, Friedmann "diinya kenti",
Sassen "kiiresel kent" olarak adlandirmiglardir (Sassen, 2016:97; Alderson ve Beckfield 2004:812;
Rasel ve Kalfadellis, 2021:92). Modern ¢agin perspektifleri ¢ergevesinde kiiresellesmenin ne ¢ikmaya
basladigi donemlerde 1966°da Peter Hall diinya/kiiresel kentleri; siyasi iktidara, ulusal ve milletlerarasi
yapilara ev sahipligi yapan, ekonomik girisimlerin gergeklestirildigi, hukuk ic¢inde kalindigs,
tiniversitelerin bulundugu ve kiiltiir-sanat faaliyetlerinin yogun bi¢cimde gergeklestigi yerlesimler olarak
tanimlamustir.

Kent 0Olgeginde artan sorunlarin yasam kosullar1 basta olmak iizere toplumsal kesimler arasinda
olusturdugu ¢atisma ve gerilimlerin azaltilmasi agisindan BM 6rgiitiiniin devreye girmesi Ikinci Diinya
savasl sonrasina rastlamaktadir. Bu donemden itibaren BM kent ve kentlilerin yasam alanlariin
sorunlarina yonelik ¢6ziim odakli girisimlerin uluslararast merkezi konuma gelmistir. Kentlerin artan
barinma sorunu ve buna bagli sorun alanlarinin g¢esitlenmesi BM’in bu yondeki girigimlerini
yogunlastirmistir. Bu ¢ercevede BM, kiiresellesme ve kapitalist yonetim anlayisinin degisime zorladigi
ve tehdit ettigi yerlesim, cevre, egitim, iklim degisikligi vb. konularda uluslararasi toplumun
duyarliliklarinin yansitilmasinda 6nemli rol almistir. BM’in yogunlastigi yerlesim sorunlari, kentsel
niifus, issizlik, ulagim, konut ve ¢evre sorunlari, yerel yonetimlerin artan mali yiikleri, toplumsal
kesimler arasinda belirginlesen esitsizlikler, irk¢ilik 6ne ¢ikarilmistir (Urbanisation and the Functions
of Cities in the European Community, 1992:108-109). Bu ¢ergevede kent sorunlarinin varhigi BM ve
Habitat Konferanslarinin ortaya ¢ikmasinda belirleyici olmustur. Bu gercevede, 1 Ocak 1975'te BM-
Habitat Insan Yerlesimleri Vakfi'nin (UNHHSF) kurulmasi; Vancouver (1976) Konferans: sonrasinda
19 Aralik 1977'de insan Yerlesimleri Komisyonun kurulmasi; 1978’de insan Yerlesimleri Merkezi-
UNCHS’nin (HABITAT) kurulmasi ve ayni1 yil UNCHS ile ortak faaliyetler yapmak amaciyla Konut,
Insaat ve Planlama Merkezi kurulmasi giiniimiize kadar varhgim siirdiiren girisimlere temel teskil
etmektedir (Kotzeva, 2016:16). Habitat kurumsal yapist onciiliigiinde, 1976-insan Yerlesimleri
Konferans1 (Habitat I) Vancouver/Kanada; 1996-insan Yerlesimleri Konferans: (Habitat-11)
Istanbul/Tiirkiye ve 2016-Konut ve Siirdiiriilebilir Kentsel Kalkinma Konferans: (Habitat III)
Quito/Ekvador gergeklestirilmistir.
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Yontem

Kiiresellesme ve kent iliskisi ve devaminda kiiresel kent olgusunun ele alinmasiyla baslayan
calismamizda ilgili siireclerin 6ne ¢ikardigi insan yerlesimleri sorunlarina odaklanan BM-Habitat
kurumsal yapisi ele alinmaktadir. ilerleyen igerikte 1976’dan 2016’ya kadar Habitat Konferanslarinda
insan yerlesimlerine ve kiiresel kent perspektifine dair ele alinan yaklagimlar “literatiir incelemesine
dayali tarama yontemi” kullanarak “siire¢ analizi” olarak yansitmaya ¢alisilmaktadir.

Bulgular ve tartisma
Kiiresellesme ve kent iliskisi

Gilinlimiizde ¢ok sayida insanin yasadigi ve calistigi kent yerlesimleri yonetim, ticaret ve ulagim
merkezleri olarak 6ne cikmaktadir (The World’s Cities in 2018, 2018). Merkezi yonetimle
etkilesimlerinin yaninda iktisadi olarak sagladiklar1 gelismeler esliginde kentler; “ideolojik, politik ve
yasam tarzi farkliliklarinin bir arada var oldugu mekansal olgegi” ifade etmektedir (Andrade ve
Franceschini, 2017:2). Sosyo-ekonomik, siyasal, yonetsel, kiiltiirel vb. ac¢idan ele alinmakla birlikte,
mekan Olgegiyle toplumsal yasam bi¢imini yansitan kentler (Giiler, 2011:51); bireylerin genelde
tarimsal alan digindaki faaliyetlerde bulunmasinin yaninda, medeni ve yerel ihtiyaglarim karsiladigi,
isbolimil, toplulasma, uzmanlik ve heterojenligin 6nde oldugu mekan 6lgegi (Ertan, 2008:2) ve bireysel
sosyallesme ortami olarak (Andrade ve Franceschini, 2017:2) tanimlanirken, dar agidan kent sayisinin
ve niifusunun artis1 kentlesme olarak agiklanmaktadir (Keles, 1993:19).

Toplumsal ve kurumsal yasam iizerinde etkileri 20. yilizy1lin sonlarinda goriiniir olmaya baslayan sosyo-
ekonomik, kurumsal vb. pek cok degisimi ifade etmek iizere kiiresel koy (global village) terimiyle
literatiire giren (Savage vd., 2005:2) kiiresellesme genel olarak “diinyanin bir pazar seklinde, mallarin
ve sermayenin serbest dolagiminin sonucunda biitiinlesmesini éngéren bu siire¢” (Bayram, 2010:53)
olarak a¢iklanmaktadir. Bu agidan uluslararasilasma’nin genis kapsamli bigimi olarak ifade edilen
kiiresellesme 1980'lerden bu yana mekansal olarak yayilan faaliyetlerin diinya ¢apinda biitiinlesmesine
yol agmistir (Hospers, 2003:260). Ozellikle teknolojik gelismelerin belirledigi ¢ercevede metanin,
bireyin, sermaye transferinin, siirekli bilgi ve enerji aktarimina (Jaishankar, 2020:3) yonelik
etkinin yaninda, toplumsal hayatin igeriginde neden oldugu degisimler (Akkas, 2010:21) g6z Oniine
getirildiginde diinyanin cografi kisitlar1 olmayan hayat sahasi bi¢iminde tanimlanmasini kolaylastirirken
kiiresellesme, halihazir durumun analizi ve sorun alanlarinin belirlenmesi bakimindan anahtar (Khi vd.,
2007:2) kavram haline gelmistir. Toplumlarin yasadiklar siyasal, ekonomik, sosyolojik vb. degisimlerin
baslangi¢ noktasi olan kent yerlesimleri de kaginilmaz bi¢imde kiiresellesme siirecinin etkileriyle
yiizlesmistir. Kiiresellesmeyle beliren perspektifin diisiince, normatif alan, kurum-kurulus bazli sosyo-
ekonomik vb. etkilerinin en fazla hissedildigi (goriiniirlestigi) mekan 6lgeginin kent olmasi beraberinde
kent yerlesiklerini konunun 6znesi haline getirmistir. Mékan O6l¢eginde yiizlesilen degisimler kent
yerlesiklerini; ev ile ¢alisma egitim alanlar1 vb. i¢inde sikismak suretiyle (siirecin pandemiyle arttigini
unutmamak gerekir) kendi olmaktan ¢ikarip ayrintili bicimde belirlenen yeni kent yasami ve/veya kent
yasam yoksunlugu ikileminde biraktig1 (Tavolari, 2020:471) gercegini ortaya ¢ikarirken bu durum, yeni
sorun alanlariyla “kent yerlesimleri hi¢bir zaman kafa karisikliklar1 ve gatigsmalardan uzak ve uyumlu
bir yer olmamistir” (Harvey, 2003:939) degerlendirmesini hakli ¢ikarmaktadir.

Kentin doniisiimii

Toplumlari, uluslararasi ve ulusal yapilar etkileyen degisiklikler yeryiiziiniin herhangi bir bdlgesiyle
siirlt kalmamaktadir (Giddens, 2000:13). Bu noktada kiiresellesme egilimlerinin yeni normal oldugu
genel kabulii ¢ercevesinde kolaylastirilmis ticaret, vizesiz uluslararasi seyahat, birkag prosediirii agarak
gergeklesebilen sermaye akisi, sinir 6tesi boru hatlari, enerji sebekeleri ve tam zamanl kesintisiz kiiresel
iletisim, diinyanin eristigi dogal u¢ noktalar olmustur (Jaishankar, 2020:3). Ozellikle yiiksek niifuslu
biiyiik kentler, bireyler, mallar ve fikirlerin yogunlastig1 daha fazla mobilize oldugu yerlesimlerdir.
Aslinda insanlarin ve kaynaklarin nispeten sinirli bir alanda kiimelenmesi firsatini saglayan kiiresellesen
diinya sartlarinin olustugu mekansal Olgek olarak one ¢ikmuslardir (Pooch, 2016:29-30). Berlin
Duvari'min yikilmasi ve komiinizmin ¢okiisli sonrasinda serbest ticaretin ve piyasa mekanizmasina
inancin artmasina neden olan kiiresellesmenin (Hospers, 2003:260) en temel etkileri kaginilmaz bigimde
kent yerlesimlerinde niifus, konut, ¢evre iizerindeki baskiyr arttirmistir. 1980’lerden baslayarak
kiiresellesme, kentlerin fiziksel, ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel yapilari lizerinde onemli etkiler
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meydana getirmeye baslamistir (Keles ve Mengi, 2017:61). Bu ¢ercevede etkisi altina aldig1 kentlerin
yeniden adlandirilmasi geregini ortaya ¢ikaran kiiresellesme siireci kent yonetimlerini de yeni olgusal
stirecin diigiinsel temellerine uygun bicimde re-organize edilmeye zorlamistir. Eksik, tutarsiz, tartismali
yonlerine ragmen diinya toplumlarmin yerel, bolgesel, evrensel diizeyde gelistirdigi ve yasamin her
alanina eklemlenmis sosyal, ekonomik, kiiltiirel, toplumsal norm ve degerler {izerinde kiiresellesmenin
neden oldugu degisim baskis1 kent yasami ve yonetim bigimi lizerinde de yaganmis ve karsimiza kiiresel
kent ¢ikmustir.

Kiiresel kentin: 6nemli avantajlara sahip kiiresellesmis ekonomik sistem i¢indeki merkezi odaklar olarak
hizmet veren yerlesim alani (Global City, 2021) olarak kisa ve 6z ctimlelerle tanimlanmasina ragmen,
kavramin kentli yasamina, kent kurumsal yapisinin isleyisine yansimalar1 arasinda ciddi farklar ve
derinlesen krizler bulunmaktadir. Kiiresellesmenin zorlayici etkileri kentlerin diinya sistemindeki
konumlarin1 yeniden belirleme siirecini baslatmistir. Kiiresel gelismelerin merkezindeki kentlerin
yeniden isimlendirilmesi zorunluluguna bagli olarak kiiresel, diisiinsel, yonetsel, kurumsal gerekler
cercevesinde sekillenen kentleri Friedmann’in; "diinya kenti", Sassen’in; "kiiresel kent" olarak
adlandirmalariyla kentler arasindaki hiyerarsinin kiiresel 6l¢ekte supranasyonal kuruluslar, sermaye
cevreleri ve ulus devletlere gore konumlandirilmasinin ilk adimlart atilmistir (Sassen, 2016:97;
Alderson ve Beckfield 2004:812; Rasel ve Kalfadellis, 2021:92). Kent’in kiiresellesme ile
iligskilendirilmesi 20. yiizyilin son ¢eyreginde gergeklesmekle birlikte 1915’te Patrick Geddes’in “Diinya
Kentler Ligi” kavramini kullanmasi (Keles ve Mengi 2017:42) diinya 6l¢eginde kent yerlesimlerine
iligkin hiyerarsik konumlandirmanin ilk uygulamasi olurken benzer kullanimlar agisindan kent
bilimcilerine ilham vermistir.

Giintimiizde kiiresellesme, ¢ok miktarda bireyin ¢alistigi ve yasamini siirdiirdiigii kentlerde meydana
gelmektedir. Bununla birlikte bir kentin kiiresellik kriterini elde etmesi bakimindan diinyanin diger
kalanini etkisi altina alacak deger ve fikirlere ev sahipligi yapmasi gerekmektedir. Kiiresel kent, biiyiik
sermaye hareketlerine avantajli ortamlar sunmanin yaninda bagka tilkeler nezdinde her tiirlii zenginlige,
Kuvvete ve tesire sahiptir. Dahasi biiyiik sermayeli ¢ok uluslu sirketlere, gelismis altyapi imkanlarina ve
ekonomiye, yiiksek standartli egitim almis niifus gesitliligine sahip oldugu giiglii organizasyonlar
aracilifiyla diinya ile baglanti1 i¢inde olan kent “kiiresel” kabul edilir (Zubeda, 2012:4). Uluslararasi
birbirine bagliligi anlatan ve zaman zaman emperyalizmin kilik degistirmis bigimi olarak bilinen
kiiresellesme olgusu (Pooch, 2016:16-17) acisindan kentler, kiiresel ekonomide stratejik yerler olarak
hizmet veren yerlesimler olarak kabul edilmektedir (Breul, 2019:25). Pek ¢ok niteligi agisindan insan
yerlesimleri kentlesen diinyada ekonomik kalkinmayi yonlendirebilecek giiclii potansiyele sahiptir
(Kotzeva, 2016:16). Kiiresel kent/Diinya kentleri, kentler sistemi ve dolayisiyla diinya ekonomisi i¢inde
diger kentler iizerinde gii¢c uygulayan kilit noktalar1 olusturmaktadir (Alderson ve Beckfield 2004:812).
Bu ¢ercevede kiiresel kentlerin 6ne ¢ikan belirgin 6zellikleri; kentler arasinda oldugu kabul edilen
hiyerarsinin en {istlinde bulunmasi, kiiresel sermayenin yogunlagmasi, diinya ekonomisinin
orgiitlenmesinde karar merkezi olarak goriilmesi, kiiresel diinyanin sermaye agisindan giivenli hale
getirilmesine yonelik olarak kentler araciligiyla bulunduklari iilkenin ulusal ekonomisinin diinya
sistemine eklemlenmesinin saglanmasidir (Gedikli, 2020:215).

Niteligi itibariyle kiiresellesme ve kent iliskisinin ekonomik temelli olmasi (Herzog, 2014:2) diinyanin
farkli iilkelerinde ekonomik agidan kilit noktalar: olusturan kent yerlesimlerini ve beraberinde diinya
kenti/kiiresel kent fenomenini ortaya ¢ikarmistir. Bu agidan kiiresellesmenin neo-liberal politika araglari
ve diisiinsel arka-planin araciligiyla temel ekonomik parametrelere etkileri kaginilmaz bi¢cimde kentlerin
ekonomik perspektiflerini yeniden belirlemeye yoneltmistir. Bu beklentiye cevap verecek bigimde
kiiresel kentlerde ortaya konulan temel ekonomik islevler bankacilik ve finans gibi yiiksek katma degerli
6zel hizmetler, hukuk, pazarlama, muhasebe, iletisim gibi profesyonel hizmetler, bilgi teknolojileri ve
¢ok uluslu bir firmanin operasyonlarinin performansini destekleyen kurumsal danigmanliklar, insaat,
otel, lokanta, eglence ve liiks aligveris olarak One ¢ikmaktadir (Keles ve Mengi 2017:43; Pooch,
2016:31; Rasel ve Kalfadellis, 2021:92). Kentlerin yogunlastig1 temel hizmet sektorlerindeki goriiniir
degisim ¢ergevesinde ekonomik kiiresellesme siireglerinin etkileri, diinya ekonomisinin birbiriyle
baglantisinda goriilebilecegi gibi, kentsel tabanli ulus-Gtesi sirketler, uluslararasi kuruluslar, isglicii
piyasasi, mali merkezler veya borsalar kiiresel kentlerde kendini gostermektedir (Pooch, 2016:27). John
Friedmann bu durumu; diinya kentlerinin bolgesel, ulusal ve uluslararasi ekonomilerin kiiresel
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ekonomiye eklemlenmesinde belirgin rol oynamalariyla iliskilendirir ve diinya kenti olarak
konumlandirilan kentin, kiiresel ekonomik sistemin diizenleyici ve kilit konumlarini ele alirken bu
kentler araciligiyla tilkelerin diinya ekonomik sistemiyle entegrasyonunun gergeklestigine vurgu yapar
(Alderson ve Beckfield 2004:816). Kiiresel kent kavramini tercih eden ve bu kent tipolojisinin temel
islevinin “iiretim alan1” oldugunu savunan Saskia Sassen (Sassen, 2016:98); giinlimiizde (ulus
devletlerin degil) kiiresel kentlerin hem ekonomik hem de kiiltiirel siirecler i¢in kiiresel operasyonel
alanin kilit konumlarina vurgu yapar. Sassen’e gore bunun sonug¢ odakli yansimasi olarak, kiiresel bir
diinyada niifuz sahibi olmak i¢in ulus-devlet olmaya gerek olmadigim kiiresel kentlerin saglayacaklari
sosyo-ekonomik dinamizmleriyle kiiresel kurumsal yapilarla entegrasyonu saglayabileceklerini ve bunu
basarabilen yaklasik yiiz kentin varligindan s6z eder (Sassen, 2015:4).

Bir kentin “kiiresel” olarak konumlandirilmasinin tek gdstergesinin ekonomi olmadigini ifade etmek
gerekir. Bu cergevede kiiresel kentler cesitli unsurlara sunduklari firsatlar esliginde kiiltiirlerin bir arada
var olabilecegi ve kaynasabilecegi bulusma noktalar1 olmalar1 gerekmektedir (Herzog, 2014:2). Kiiresel
kentin giiclii ve benzersiz bir kiiltiir, tarz ve tarihin birlesimine sahip olmasi gerekliligi kiiltiiriin kentin
cazibe merkezi olarak konumlandirilmasina yapacagi katkiyla dogrudan iligkilidir. Bu nitelikleri
itibariyle Roma ve Paris diinya miras1 alanlari igerdiginden, tarihsel ve kiiltiirel olarak kiiresel kent
olarak tanimlanmaktadir (Zubeda, 2012:6). Bununla birlikte kiiresel kentin yonetim pratikleri agisindan
yoneten-yonetilen iletisim ve etkilesiminin yeniden konumlandirildig: alanlar olmasi beklenmektedir.
Kald1 ki ulus devletlerin yaptiklar1 yasal diizenlemelerle ve getirdikleri yeni kurallarla 6zellikle
uluslararast  sermayenin  akigkanligin1  saglamalariyla  kentlerin  ulus  devletin  yerine
konumlandirila(bilecegi)cagi beklentisi (Keles ve Mengi, 2017:62) bu yondeki gelismeleri tetiklemistir.
S6z konusu gelismeler kiiresel kentin yalnizca ekonomik doniisiim gerceklestirilen mekansal 6lgekler
olarak anlagilmamasini, kiiresel kentin ayn1 zamanda vatandag-devlet iliskilerini yeniden sekillendiren
politik proje olarak goriiniir kilinmasini gerektirmistir (Rogers ve Darcy, 2014:73). Dolayisiyla kiiresel
kent, kiiresellesmenin tiim boyutlarin1 ve olasi sonuglarini neredeyse eksiksiz yansitan diinyanin en
onemli ve etkili kentidir. Bu anlamda kiiresel kentler, kiiresellesmenin 6ngordiigii temel perspektifler
olarak kabul edilen ticari faaliyetin siirekliligi, mali ve beseri sermaye mobilizasyonu, politik katilim,
kiiltiirel pliralizm (Zubeda, 2012:6; Matznetter ve Musil, 2012:1) yansima ve uygulamaya aktarilma
alan1 olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Kiiresellesmenin kentler {izerindeki siniflandirmayla sonuglanan etkileri her yil yayinlanan 6lceklerle
gorlinlir kilinmakta kentler kiiresel yapiyla sagladiklari uyum gergevesinde konumlandirilmaktadir.
Kiiresel kent algisinin sagladigi etkinin kentler tizerindeki degisim ve doniisiimlerin ele alindigi1 2010
yilindan bugiine yayinlanan Kiiresel Kentler Endeksi/GCI (2010- The Global Cities Index, 2010) kentin
kendi sinirlarinin 6tesinde olup bitenlere ne kadar etkisi oldugunu, kiiresel pazarlar, kiiltiir ve yenilikler
tizerindeki etkisini 6lgmeyi amaglamaktadir. Kiiresel olarak etkilesimli kentlerin ticari faaliyet, insan
sermayesi, bilgi degisimi ve aktarimi, kiiltiirel birikim ve politik ortaklik agisindan bes boyutta
degerlendirilmesiyle olusan 2021-GCI endeksine gore; New York City, st {iste besinci y1l endeksin
zirvesinde yer alirken onu Londra, Paris ve Tokyo izlemektedir. Ge¢mis yillardan farkli olarak endeksin
belirlenme kriterlerine (yogun Pandemi Déneminde) 2020 i¢in iki yeni 6l¢iim getirilmistir: “Unicorn
girisim” ve “T1p Fakiiltesi”. Yeni kriterler getirilmesi “diinyanin degisen sartlarina bagl olarak kiiresel
kentlerin 6zelliklerinin degismekte oldugu” olarak agiklanmigtir. Bu kriterlerden olan Unicorn girisimle
kiiresel kent olarak adlandirilacak yerlesim sinirlarinda piyasa degeri bir milyar dolardan fazla olan
sirketin bulunmasi kastedilirken sartin getirilmesi; “bir kent girisimcilik ve inovasyon agisindan 6n
saflarda degilse, artik o kenti kiiresel olarak kabul edemeyiz” ifadesiyle savunulmaktadir. T1p Fakiiltesi
“kriteri”’nin gerekgesi ise: yerel halkin refahinin 6l¢iitlerinden birinin kentin sahip oldugu tibbi bilgi ve
teknolojiye erisim imkanlariyla iligkili oldugunun COVID-19 siireciyle deneyimlenmis olmasiyla
aciklanmigtir (2021-Global Cities Index, 2021).

Birlesmis Milletlerin (BM) kent sorunlarina ¢éziim odakh kurumsal katkilari

Birlesmis Milletler (BM) kuruldugu donemin temel sorunu olan; iilkeler ve toplumlar arasinda kalici
baris sartlarmin gelistirilmesine yénelik bugiine kadar sahada etkin roller iistlenmis; Insan Haklari
Evrensel Beyannamesi (1948) ve Ekonomik, Toplumsal Kiiltiirel Haklar Sézlesmesi (1966) olmak iizere
onemli girisimlere imza atmistir. Her iki metinde yer aldifi bigimiyle Diinya {izerindeki herkese
taninmast ve herkes icin erisilebilir kilinmasi1 6ngériilen; barmma, yiyecek, egitim, saglik, refah,
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beslenme, konut, giivenlik haklar1 ekseninde formiile edilen “yagam kosullarinin iyilestirilmesi” ideali,
BM’nin kurumsal varlik sebebi ve yol haritasin1 olusturur (Universal Declaration of Human Rights,
1949).

BM, toplumlarin ve iilkelerin sosyo-ekonomik, siyasal, yonetimsel ve teknolojik agidan kaydettikleri
gelismelere endeksli konjonktiire uygun konumlar almak acisindan kayda deger girisimler icinde
olmustur. BM, kiiresellesme ve kapitalist yonetim anlayisinin degisime zorladigi ve tehdit ettigi
yerlesim, cevre, egitim, iklim degisikligi vb. konularda uluslararasi toplumun duyarliliklarinin
yansitilmasinda rol almaktadir. Caligma konumuzu olusturan Habitat konferanslarinin temel ¢iktilariyla
giiclii baglar bulunmasi agisindan goz ardi edilmemesi gereken ve BM’nin 6nderlik ettigi toplumsal
duyarlilik alanlarindan olmasinin yaninda sahaya giiclii sekilde eylemsel persperktifler konulan
basliklardan biri de “cevresel degerlerin korunmasi ve gelistirilmesi” olmustur. Stockholm Cevre
Konferansi’nda (1972) ¢evre hakk: kabul edilmistir (Report of The UN Conference on The Human
Environment, 1972). Cevrenin gelecek nesiller ve tim insanlik i¢in gerekliligi onermesi esliginde
kalkinma ve gevreyi birlestiren siirdiiriilebilir kalkinma stratejinin belirlendigi Ortak Gelecegimiz
Raporu’nda (1987) kent ve kent yerlesikleri agisindan ¢evresel degerler ve kalkinma iliskisi temel sorun
alan1 olarak belirlenmistir (Brundtland Report, 1987).

Baslangigta nesiller arasi esitligin dinamik optimizasyonu olarak yorumlanan siirdiiriilebilir
kalkinmanin (Swain ve Wallentin, 2020:98) yerel, ulusal, bélgesel ve uluslararasi diizeyde tiim insanlar
icin ulasilabilir hedef oldugunun vurgulandigi Rio Konferanst (1992) sonuglarindan olan Giindem-21
eylem planiyla, kent sorunlarinin ¢oziimiinde yeni bir asamaya gecilmistir (UN Conference on
Environment and Development, 1992). Siirdiiriilebilir kalkinmanin O6neminin tekrarlandigi
Johannesburg Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesi’'nde (2002-Rio+10): fakirlikle miicadele, ¢evresel
degerleri koruma ve dogal kaynaklarin sosyo-ekonomik kalkinmaya destek verecek bicime korunmasi
ve yonetilmesine iligkin hedefler belirlenmistir (Hotinli, 2013:19). Rio Konferanslarmin devami
niteligindeki Siirdiiriilebilir Kalkinma Konferans1 (2012-Rio+20) sonrasinda yaymlanan “Istedigimiz
Gelecek” (The Future We Want) belgesinde, siirdiiriilebilir kalkinmaya yonelik giizargah ortaya
konulurken uluslararas: Olgekte siirdiiriilebilir kalkinmanin kurumsal yapisinin giliglendirilmesiyle
istihdam, enerji, sehir, tiikketim, su kaynaklar1 ve dogal felaketler agisindan 6nleme ve koruma amagl
oneriler yer almisgtir (UN Conference on Sustainable Development, 2002).

Cevresel degerlerin korunmasi ve siirdiiriilebilir kalkinma arasindaki eszamanl ¢abalar 1990’lardan
itibaren Iklim Degisikligi sorunuyla baska perspektife tasinmistir. iklim degisikligi sorununun dogrudan
kent ve kent yerlesikleriyle eslestirilen; “fakirlik, ekonomik kalkinma, niifus artigi, siirdiiriilebilir
kalkinma ve kaynak yonetimi” basta olmak tizere diinyadaki sorunlari etkiliyor olmasi tiim bu sorunlarin
tiim disiplinlerce ele alinmasimi gerektirmistir. Bu gercevede iklimsel degisim problemine yonelik
diinyanin ortak tepkisini belirlemek ve siirecin basarili isletilmesini saglamaya doniik olarak BM
onciiliigiinde istihdam, yerlesim, enerji kullanimi, ulasim vb. kent ve kentli yasamina dokunan ilkeler
icere Iklim Degisikligi Cergeve Sozlesmesi (1992) yaymlanmistir (About UNFCCC, 1992). iklim
degisikliklerinin insan ve kent yasamina etkilerine diinya kamuoyunun dikkatinin ¢ekilmesi Kyoto
Protokolii (1997) ile basarilmistir. Kyoto siireciyle global oOlgekte ilk kez “iklim degisikligiyle
miicadeleye yonelik baglayict hedefler ve dnlemler” iizerinde uzlasilirken sanayilesmis iilkeler kiiresel
1stnma konusunda kendi sorumluluklarim belirlemislerdir. iklim degisikligi ve gevre tahribatina yonelik
antropojenik etkilere odaklanmakta kullanilan “iklim Acil Durum Yaklasim1”’na (Gills ve Morgan,
2020:885) katki saglayan, ¢iktilar1 acisindan istihdam-kalkinma aksindaki kiiresel kent sorunlarini
(insan haklar1, saglik hakki, kalkinma hakki ile cinsiyet esitligi vb.) sebep/sonug agisindan belirleyici
kilan girisimlerden biri de Paris Sozlesmesi (2015) olmustur. Tehlikeli iklim degisikliginden
kaginmanin nihai hedef olarak belirlendigi s6zlesme, fosil yakit doneminin sona erdiginin kabulii olarak
goriilmiistiir (Gao vd., 2017:217; Obergassel vd., 2015:243).

BM-Binyil Kalkinma Hedefleri (2000-BKH) ve 2015°te belirlenen Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri
(2030-SKH) igerik ve amaglart bakimindan kiiresel kent ve kentli yerlesiklerin sorunlarina
odaklanmistir (Kotzeva, 2016:16). BKH ¢ercevesinde; fakirligin ve agligin bitirilmesi, kadin giiciiniin
arttirllmasi, cinsiyet esitligine ulasilmasi, anne sagliginin gelistirilmesi, hastaliklarla savasilmasi,
cevresel degerlerin korunmasi ve kalkinmaya yonelik kiiresel ortakligin gelistirilmesi hedeflerine
2015’e kadar ulasilmasina yonelik mutabik kalinmistir (Mutiarani ve Siswantoro, 2020:1; Georgeson
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ve Maslin, 2018:2; Human Rigths, 2007:3). Kimseyi Geride Birakmama mottosu ile yayinlanan 2030-
SKH hedefleri arasinda yer alan: yoksullugu ve agligi her yerde sona erdirmek, gida giivenligini
saglamak, siirdiiriilebilir tarimi tesvik etmek, egitim ve cinsiyet esitligini saglamak, herkes i¢in su, enerji
ve slirdiiriilebilir ekonomik biiylimeyi ve istihdami tegvik etmek kiiresel kent ile eslestirilmistir (Swain
ve Wallentin, 2020:96; Castillo-Villar, 2020:3; 2030 Agenda, 2015).

20. ylizyiln ikinci yarisindan itibaren Avrupa kentleri kamu hizmetleri, toplu tasima, toplu ve sosyal
konutlar, yesil ve ¢evre dostu mekansal Ol¢ekler olarak one gikarlarken sosyal ayrismanin daha az
belirgin oldugu alanlar olmanin yaninda barinma, ¢aligma, alisveris ve eglence igin ¢ekici yerler haline
gelmislerdir (Matznetter ve Musil, 2012:6). Ancak Avrupa merkezli ve/veya Avrupa’nin dogrudan
etkilendigi siyasal siirecler kent Olcegindeki doniistimlerin habercisi olmustur. BM’yi yerlesim
sorunlarina yonelten donemsel kosullar incelendiginde kent yerlesimlerinin temel sorun alanlari: sinir
Otesi gdce bagl artan kentsel niifus, issizlik, ulasim, konut ve ¢evre sorunlari, yerel yonetimlerin artan
mali yiikleri, toplumsal kesimler arasinda belirginlesen esitsizlikler, irk¢ilik olarak belirlenmistir
(Urbanisation and the Functions of Cities in the European Community, 1992:108-153). Kentsel alanla
eslestirilen sorunlarin varligi BM ve Habitat Konferanslarinin yol haritasini belirlemistir.

Habitat konferanslar

Kiiresellesme egiliminin gostergeleri olarak belirlenen; sinirlarin giderek ortadan kalkmasi, ihracat ve
ithalatin artmasi, yabanci yatirnmlarin artmasi ve isgilicii-sermaye hareketliligi (Hospers, 2003:261)
oncelikle kentsel mekanda karsilik bulurken beraberinde pejoratif agidan kentler, ¢evresel ve sosyo-
ekonomik zorluklarla karsilasmislardir. Bu zorluklarin temel gostergelerinden biri kentlerde niifusun
artmasidir. 2030’da diinya’da 10 insandan 6’sinin kentlerde yasayacagi Ongoriisii kentleri daha
kompleks sorunlarin bekledigini akla getirmektedir. Zira, Diinya kentleri uzun zamandir olumsuz
sonuclarla yilizlesmektedir: Yasanabilir konut eksikligi, gecekondu niifusunun artmasi, yetersizlesen
kent altyapisi, issizlik, yoksulluk, ¢evre tahribatina bagli iklim degisikligi vb.

Iste bu noktada giiniimiiz toplumlarinin ve yénetsel yapilarinin yiizlestigi sorun alanlarma iliskin
sergilenen reflekslerden biri de Habitat konferanslari olmustur. Bir hayvanin veya bitkinin genellikle
yasadig1 dogal ¢evre olarak tanimlanan (Habitat, 2021) Habitat ayn1 zamanda, BM i¢inde tiim yerlesim
alanlarinda insanlarin yiizlestigi kiiresel kriz haline gelen sorunlara odaklanan kurumsal yapidir.

BM insan yerlesimleri programi (HABITAT) kurumsal yapist

Kentsel yerlerde yasayan insanlarin orani olarak ifade edilen kentlesme (Antrop, 2004:10) ve
kentlegsmenin etkilerinin BM giindeminde daha az 6ne ¢ikma nedeni olarak Avrupa niifusunun 3/2’sinin
kirsalda yasiyor olmasi gosterilmistir. Donemsel verilerin bu yaklagimi dogrulamasi esliginde kent
niifusunun Avrupa Olceginde diisiik ve tehdit olarak goriilmemis olmast BM’nin kent sorunlarina
yonelik harekete ge¢mesine engel olmamustir (Clark vd., 2018:3). BM kentlesme sorunlarina yonelik
harekete ge¢mek icin birka¢ kez nabiz yoklamasina ragmen somut adimlar 1970'lerde atilmugtir:
Birincisi, 1 Ocak 1975'te BM-Habitat insan Yerlesimleri Vakfi’'nin (UNHHSF) kurulmasi; iKincisi,
Vancouver (1976) Konferans: sonrasinda 19 Aralik 1977'de kurulan insan Yerlesimleri Komisyonu;
ligiinciisii, 1978’de kurulan insan Yerlesimleri Merkezi-UNCHS (Habitat); dordiinciisii, ayn yil
UNCHS ile ortak faaliyetler yapmak amactyla Konut, insaat ve Planlama Merkezi kurulmasidir.

Merkezi Kenya/Nairobi'de bulunan UNCHS (Habitat), insan yerlesimleri konularinin koordinasyonun
saglanmasina odaklanmakta ve galismalarda liderlik katkisi sunmaktadir. Herkes i¢in yeterli barinma
kosullarmin saglanmasiyla sosyal ve ¢evresel siirdiiriilebilir kalkinmayi tesvik etmek i¢in tasarlanan
Habitat'm kurumsal faaliyetleri; herkes i¢in konutun tesvik edilmesi, kentsel yonetimin iyilestirilmesi,
kentsel yoksullugun azaltilmasi, yasam ortaminin iyilestirilmesi, afetlerle miicadele konularina
odaklanirken ayrica, Habitat giindeminin yerel, ulusal ve bolgesel diizeylerde uygulanmasinm
desteklemek olarak belirlenmistir. Siire¢ icinde UNHHSF fonlarin1 yonetmekle gérevlendirilen Habitat,
yetersiz mali ve siyasi destekle 1978'den 1996'ya 6zellikle gelismekte olan iilkelerdeki kentsel biiylime
kaynakli sorunlar1 ¢6zmek i¢in miicadele etmistir (Kotzeva, 2016:16; Taylor, 2020:197).

Giliniimiizde icra direktorliigl, 2018’de goreve gelen ilk Asyali kadin (Malezya) olarak BM tarihine
gecen Maimunah Mohd Sharif tarafindan yiiriitilen UNCHS (Habitat) insan yerlesimi ve tiirevleri
baglaminda en yiiksek politika diizeylerinden spesifik teknik konulara kadar benzersiz ve evrensel


https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0169204603000264?via%3Dihub#!
https://www.eib.org/en/essays/the-story-of-your-city#authors-bio

Habitat konferanslarinda kiiresel kent: Sorunlar ve ¢oziim odakli eylem planlar

olarak kabul gérmiis bir uzmanlik kazanmis olan (About Us Habitat, 2021). Habitat kurumsal yapisi
onciiliigiinde bugiine kadar ii¢ konferans gerceklestirilmistir: Birincisi, 1976-Insan Yerlesimleri
Konferans1 (Habitat I) Vancouver/Kanada. Ikincisi, 1996-Insan Yerlesimleri Konferansi (Habitat-11)
Istanbul/Tiirkiye. Ugiinciisii, 2016-Konut ve Siirdiiriilebilir Kentsel Kalkinma Konferansi1 (Habitat I1I)
Quito/Ekvador. Asagidaki bolimde konferans temalariyla kiiresel kent dlgcegindeki sorun alanlarina
yonelik eslesmelerle ¢6ziim Onerilerini ortaya koymaya calisacagiz.

1976-BM insan yerlesimleri konferansi (Habitat I) Vancouver/Kanada

Kentlesen diinyada herkes i¢in daha iyi yasam kalitesi vizyonu ¢erc¢evesinde bilgi paylagimi ve politika
oOnerileri, teknik yardim ve is birligine dayali eylemsel siirecler yoluyla kentlerde ve insan
yerlesimlerinde degisimi tesvik etme misyonunu benimsemis kurumsal yap1 (About Us Habitat, 2021)
olarak Habitat organizasyonunun ilk etkinligi Habitat-I Konferansi olmustur. Stockholm Cevre
Konferanst (1972) sonrasinda uluslararasi 6l¢ekte olusan giiclii duyarliliklarin yansimasi olarak
“Hiikiimetlerin siirdiiriilebilir insan yerlesimlerine olan ihtiyaci ve hizli kentlesmenin sonuglarini kabul
etmelerinin” (Kotzeva, 2016:16) sagladigi olumlu atmosferde gelisen diinyada hizli ve kontrolsiiz
kentsel biiyiimeden endise duyan BM Genel Kurulu’nun ¢agris1 iizerine Vancouver’da Habitat-I insan
Yerlesimleri Konferansi (1976) diizenlenmistir.

BM’nin resmi kaynaklarinda Habitat toplantilarinin ger¢ceklesme nedenleri arasinda gosterilen donemler
itibariyle yiikselen kent niifusu ve goriiniir hale gelen sorunlarin temel nedeni; saglikli dogum sayisinin
artmasi ve kirsaldan kentlere yonelen go¢ hareketliligi olarak agiklanmistir (UN Conference on Human
Settlements-Habitat 1, 1976:2). insan onuruyla tutarl sekilde bireylerin temel ihtiyac ve beklentilerini
karsilamada diinyanin kargi karsiya oldugu zorluklarla ilgilenme sorumlulugu gerekgesiyle toplanan
(Report of Habitat-I, 1976:1) katilimcilar, yerlesimlerin local, bolge ve ulusal diizeydeki planlarin
denetlenmesine iligkin devletlerin sorumluluklarin belirlenmesi ve yerlesim sorunlarina ¢oziimler
aranmasina odaklanilmigtir (Karaman, 1998:347). Insan yerlesimlerinin mevcut zorluklarinin ve
geleceginin ele alindig1 konferansin temel hedefi; 6ncelikle kirsal alanlar i¢in yagam ve kentsel yerlesim
kalitesini iyilestirmek olarak belirlenirken (Mehaffy ve Haas, 2020:444) kentlerimizin karsilastig
mevcut zorluklara uygulanabilir ¢6ziimler liretmeye yogunlagilmistir. Bu ¢ercevede 6ncelikle kentlerin
ekonomik biiyiime ve sosyal kalkinmanin kapsayict itici giicleri haline gelmelerinin saglanmasi hedefi
one cikarilmistir (Learn More About Us-Habitat, 2021). Stockholm Cevre Konferanst (1972)
¢iktilarindan esinlenildigi belirtilen konferansa iliskin deklarasyonda 19 baglikta toplanan genel ilkeler
kapsaminda; 6zellikle gelismekte olan iilkelerdeki insan yerlesimlerinin mevcut sorunlarinin ¢oziilmesi
geregi vurgulanmis; Istihdam, gida, barmma, temiz su, saglik basta olmak iizere dncelikli ihtiyaglarmn
eksiksiz karsilanmasi ve gelistirilmesinin yasam Kkalitesinin 6n sartlarindan oldugu kaydedilmis;
ekonomik kalkinmanin daha iyi yasam kalitesine ulagsmak i¢in aragsal niteligine atif yapilmis; topragin
insan yerlesimlerinin temel unsurlardan biri oldugu belirtilmis; ¢evresel degerlerin insanligin ortak
mirasi oldugu ve korunmasinin tiim uluslararasi toplumun sorumlulugunda olduguna yer verilmistir
(The Vancouver Declaration, 1976:3-4; Report of Habitat-1, 1976:3).

Deklarasyonda ayrica 10 baglikta dncelikli eylem plani belirlenmistir. Eylem planinda hiikiimetlere ve
uluslararast kuruluslara tavsiye edilen unsurlar su sekilde 6zetlenebilir: Sosyo-ekonomik kalkinmaya
rehberlik edecek mekansal strateji planlar1 hazirlanmasi; Hiikiimetlerin insan yerlesimi politikasi (niifus
dagilimi, arazi kullanimi, altyapi vb.) bilesenlerinin koordinasyonunu saglayacak kurumsal
mekanizmalar olusturmasi; kirsal yasam alanlarinin iyilestirilmesine 6ncelik vermesinin yaninda gerek
kentsel alanlarin kendi iginde gerekse kir-kent esitsizliklerin azaltilmasi; Kabul edilebilir yasam kalitesi
icin asgari standartlarin tanimlamast; yeterli barinma ve hizmetlere erisimin bir insan hakki oldugu
gergeginden hareketle Hiikiimetlerin gabalarimi en az avantajli olanlardan baslayarak gelistirmeleri;
insan yerlesimleri politikalarinda saglik kosullarinin mutlaka dikkate alinmasi; Insanlarin yasamlarini
etkileyen karar siireclerine (toplu ve bireysel) dogrudan katilma haklariin gelistirilmesi, kadinlarin esit
katilimlarinin garanti edilmesi (The Vancouver Declaration, 1976:4; Report of Habitat-1, 1976:3).

1996-BM insan yerlesimleri konferansi (Habitat-II) Istanbul/Tiirkiye

BM Genel Kurulu’nun 22 Aralik 1992°deki toplantisinda; Istanbul'da Habitat-II Konferansi'nin
diizenlenmesi ve "Kentlesen Diinyada Siirdiriilebilir Yerlesmeler" ve "Herkes I¢in Yeterli Konut"
basliklarinda kiiresel eylem plani olusturulmasi karar1 alimmustir. Ilerleyen siiregte global insan yasam
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sartlarinin olumsuzluklarini durdurmak ve siirdiiriilebilirlik temelinde insanlarin yasam sartlarinda
iyilestirmeler saglamak igin gerekli sartlar1 saglamak; temel ilke ve taahhiitler belirleyerek oniimiizdeki
asrin ilk ¢eyregi boyunca ulusal-uluslararasi girisimlere onciiliik edebilecek kiiresel eylem planini
belirlemenin yaninda; "herkes i¢in yeterli konut" ayrica "degisen bir diinyada uygulanabilir insan
yerlesimleri” agisindan milletlerarasi, ulusal, yerel paydaslarla ¢alismanin 6ne ¢ikarildigi Konferans
aynt zamanda Habitat-I taahhiitlerinin tekrar edildigi bulusmadir (UN Conference on Human
Settlements-Habitat I, 1996). 171 iilkeden 3.000 delegenin ve 2.500 sivil toplum organizasyonunun
katildig1 konferansta kentler, kiiresel biiyiimenin ana motorlar1 kabul edilirken kentlesmenin firsat olma
ozelligi one cikarilmistir (Kotzeva, 2016:16). Habitat-1I; bugiinkii ve gelecekteki insanlarin yasam
alanlarindaki kazanimlarin1 muhafaza etmeye diinya toplumlarinin temel hedeflerinden olduguna atif
yapildigi; herkes igin yeterli insan yerlesimleri; yapabilirlik ve katilim; cinsiyetlerin esitligi; insan
yerlesimlerinin mali destegi; milletleraras1 is birliginin taahhiit edildigi kiiresel perspektif sunmustur
(BM Insan Yerlesimleri Konferans1 Habitat-II istanbul Deklarasyonu, 1999:13-20). Konferansta ulusal
liderler; kent sayist artan diinyada kalkinmayi tesvik eden ve devamliligi saglanacak yerlesimler
hedefiyle, herkese yetecek barinak 6ngoren uygulama plani benimserlerken ¢esitli kademelerdeki
yerlesimlerin ve kentlerin ortamlarmin ve fonksiyonelliginin toplumun gelisime ayak uydurmasi
zorunlulugu goriisii etrafinda toplanmiglardir.

Kent yerlesimlerindeki yoksullar ve dislanmislarin yasam kalitesini iyilestirmeye yonelik amag-hedef-
ara¢ konularma odaklanilan (Taylor, 2020:198) Konferansta katilimer iilkelerin esitlik, dayanigma,
ortaklik, insan onuru, saygi ve isbirligi ilkelerine dayanan insan yerlesimlerinin siyasi, ticari, ¢cevre, etik
ve ilham verici vizyonuna bagliliklarinin ifade edilirken kalkinma hakkinin yaninda insan hak ve
ozgiirliiklerini gelistirme gorevinin devletlere ait oldugu vurgulanmistir (Report Habitat-11, 1996:9).
Gelisme kategorisindeki iilkeler basta olmak kaydiyla Diinyanin ¢esitli yerlerinde barinma ve yasam
kosullarindaki bozulmanin kiiresel kriz boyutlarina ulastiginin katilimer hiikiimet temsilcileri tarafindan
kabul edildigi Konferans 100'den fazla taahhiit ve 600 tavsiye iceren eylem planiyla sonuglanmistir
(History Mandate & Role in the UN System, 2021). Habitat-IT Deklarasyonunun 2. Boliimiinde 10 bashk
altinda (27-36/1-X) belirlenen temel ilke ve hedefleri su sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Report Habitat-
I1,1996:17-21):

1. Hakea insan yerlesimleri, i¢cinde yagamu siirdiiren tiim insanlarin irk 6zellikleri, renkleri, cinsiyetleri,
dilleri ve inanglarmin yaninda Siyasi goriisleri ve toplumsal kokenlerine iligskin statii gozetilmeden,
barinma, altyapi, saglik, ihtiyaglar1 karsilayacak yiyecek, su, egitim ve kamusal alanlardan esit erigime
sahip olduklar yerlerdir

2. Strdiiriilebilir insan yerlesimleri i¢in yoksullugun ortadan kaldirilmasi 6nceliklidir.
3. Siirdiriilebilir kalkinma, insan yerlesimlerinin gelisimi i¢in esastir.

4. Biitiin bireylerin hayat kalitesi, sosyo-ekonomik ¢evre ve kiiltiirel faktorlerin yani sira yerlesimlerin
fiziksel kosullarina, mekansal 6zelliklerine baglidir.

5.Insan yerlesimlerinin planlanmasi, bu tiir yerlesimlerin tasariminda, gelistirilmesinde ve y&netiminde
ailenin yapici roliinii dikkate almalidir.

6. Tim insanlarin, gelecek nesiller de dahil, baskalarinin sahip oldugu haklara saygi duyma, onlari
koruma, ortak yararlarma etkin katki saglama sorumluluklar1 vardir.

7. Siirdiiriilebilir insan yerlesimlerinin gelistirilmesine yonelik olarak tilkeler arasinda ve kamu, 6zel,
toplum temelli kuruluslar ve bireyleri kapsayan tiim aktorler katilimiyla gerceklesecek giiglii ortakliklar
kurulmasi esastir.

8. Yoksul, dezavantajli ve savunmasiz gruplarla dayanigsma, hosgorii ve ayrimcilik yapmama temelli
girisimler Devletler ve diger tiim ilgili aktorlerin katilimiyla gelistirilmelidir.

9. insan yerlesimlerinde simdiki ve gelecek nesillerin ¢ikarlarini korumak, uluslararasi toplumun temel
hedeflerinden biridir.

10. Bireylerin saghigi ve hayat standartlari, siirdiiriilebilir insan yerlesimleri gelistirme gayretlerinin
merkezinde olacaktir.
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2016-BM konut ve siirdiiriilebilir kentsel kalkinma konferansi (Habitat 111) Quito/Ekvador

Stirdiiriilebilir kentlesmeye kiiresel bagliligi yeniden canlandirmak igin tasarlanan Yeni Kentsel
Giindemi (YKG-New Urban Agenda) onaylamak tizere 197 iilkenin katilimiyla Quito’da (Ekvador)
Habitat-1II Konut ve Sirdirilebilir Kentsel Gelisim Konferansit (17-20 Ekim 2016) toplanmustir.
Habitat-III Konferansin temel ¢iktis1 olan YKG BM Genel Kurulu tarafindan 23 Aralik 2016’da kabul
edilmistir (Acioly vd., 2020:1). Kent ve kir arasindaki fiziksel ugurumu kapatirken, kentlesmeyi
kucaklayan uygun politikalar1 yeniden diisiinmek i¢in ¢esitli aktorleri bulusturmayi amaglayan ancak
baglayicit olmayan kararlarin alindigi (Garschagena ve Porter, 2018:117; Kotzeva, 2016:16) Quito
Konferansi, 2030-SKH ve Paris Iklim Degisikligi Anlasmasi sonrasindaki ilk BM kiiresel zirvelerinden
biri olarak; oncelikli kiiresel kalkinma ve iklim degisikligi ilkelerinin gergeklestirilmesini belirlemek
amaciyla tiim yerlesimlerin planlama ve yonetim gii¢liikleri hakkinda goriis alisverisinde bulunma firsati
olarak goriilmiis ve Yeni Kentsel Giindem (YKG)-New Urban Agenda (NUA) perspektifi belirlenmistir
(About Habitat-111, 2021).

Kentsel alan 6lgeginde Onerilerin siralandigi belgeyle, siirdiiriilebilir gelecegin sartlarinin yaninda kent
6lgekli direngli yerlesim mekanlar1 olusturmak hedefiyle kentlerin potansiyeli ve degeri 6ncelenmistir
(Broto, 2020:242). Habitat-III Konferansinin temel ¢iktis1 olan YKG’da genel hatlariyla; fakirlikle
miicadele, kent refahi ve ekolojik gii¢lii kentler hedefiyle siirdiiriilebilir kentsel gelismenin saglanmasina
odaklanilmis, kent fakirliginin, esitsizlikler ve iklimsel sorunlarin gorece olarak fazlaca rastlanmakla
birlikte sorunlarla miicadelenin etkili bicimde kentlerde gerceklestirilecegi vurgulanmistir (Keles ve
Mengi, 2017:33). Kent bilimine dayali paradigma ge¢isi sunan ve kentin planlanmasi, gelisimi, yonetim
ve iyilestirilmesine yonelik standartlar-ilkeler ortaya koyan YKG, hiikiimetlerin ¢esitli diizeylerindeki
farklr aktorler ve sivil toplum kuruluslari, 6zel sektdr ve diinyanin kentsel alanlarinda yasayan herkes
icin bir yol haritasi olarak tasarlanmistir (Habitat-111 New Urban Agenda, 2016).

Quito’da, Vancouver ve Istanbul Konferanslarinin yaninda BKH’ne (2000) olumlayici atiflar esliginde
ilgili siirecte gecekondu alanlarinda yasayanlar kent sakininin yasam kalitesinde olumlu geligmeler
yasandig1 belirtilirken; fakirligin siirmesi, esitsizlik gostergelerinin artmasi, ¢evresel degerlerdeki
tahribatin yaninda sosyo-ekonomik &tekilesme ve yerlesimlerde siiregelen mekansal ayrigmanin
stirdiiriilebilir kalkinma hedefine iligkin ciddi engeller teskil ettigi tezi 6ne siirilmiistiir. Quito’da 2030-
SKH’ne ulasilmasini desteklemek i¢in hizlandirict olarak tasarlanan YKG ayni zamanda, ozellikle
yoksullukla miicadele, kentsel refah, ekolojik ve dayanikli sehirleri tesvik etme ihtiyacina yon verecek
unsurlart icermektedir. Bu ¢ercevede UN-Habitat Stratejik Planinda (2020-2023) YKG’nin {i¢
dontstiiriicii taahhiidiine yer verilmistir: Yoksullugu sonlandirmak i¢in devam ettirilebilir kentsel
kalkinma; Sirekliligi saglanmis kentsel refah ve tiim bireylere yonelik firsatlar ve gevresel olarak
stirdiiriilebilir ve esnek kent gelisimi (UN-Habitat Strategic Plan 2020-2023. 2020:16).

Kiresellesme gercegiyle birlikte kentler iizerinde ortaya ¢ikan baskiyla giindeme gelen temel kiiresel
kent sorunlar1 BKH ve SKH girisiminden sonra YKG ile ele almip her ii¢ metinde kentlerin
stirdiiriilebilir kalkinma roliine vurgu yapilirken, yoksullukla miicadele eksenli (istihdam, barinma,
saglik vb.) temel argiimanlara destek verilmistir (Stepputat ve Voorst, 2016:4; Valencia vd., 2019:4-5).
Diinya c¢apinda kentlesmeyi yonlendirmek ve izlemek yoluyla kapsamli cergeve saglamak igin
SKH'lerinin kolaylastirict unsuru olarak goriilen YKG (6zellikle SDG11 bashigindaki) kentleri ve
yerlesimleri giivenilir, saglam ve siirdiiriilebilir kilmay1 amaglamaktadir (Valencia vd., 2020:113-114;
Caprotti vd., 2017:367). Kiiresel kent sorunlarina yeni ¢dziimlerin iiretilmesi noktasinda uluslararasi
toplumu motive eden perspektifiyle (Hornea ve Nolan, 2018:127) kentsel diizeyde kiiresel glindemler
arasinda tutarlilik saglama amacma odaklanan YKG ile (Habitat-Ill New Urban Agenda, 2016)
katilimer ilkelerin kiiresel kent gelisimine yonelik ortaya koyduklari vizyon c¢ergevesinde; insan
yerlesimleri ekseninde herkes i¢in kaliteli yasam ve refahi arttirmak amacina yonelik olarak giiniimiiz
ve gelecekteki bireylerin, adilane ve giivenli, saglikli, erisilebilirligi saglanmus, iktisadi ve diger
acilardan direngli yerlesimlere kavugmasi olarak belirlenmis ve giiclii bir kent hakki vurgusu yapilmistir
(YKG, 2017:11).

BM onciiliigiinde gerceklestirilen ve diinya kamuoyuna sunulan BKH (2000) ve 2030-SKH (2015) ile
keskin birliktelik i¢eren ve bu agidan s6z konusu metinlerin tamamlayicisi kabul edilen (Garschagena
ve Porter, 2018:117; Agyeman, 2020:336) ayrica son yirmi yilin kentsel moda kelimelerini kapsadigi
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belirtilen (Caprotti vd., 2017:367) YKG’nin, 6ngérdiigii kiiresel kent ve insan yerlesimlerinin temel
ozellikleri ise sunlardir: yeterli yasam standardi hakkinin unsuru olan uygun konut hakkina erigimin
saglanmast; herkesi kapsayan bigimde kiiresel hak olarak giivenli ve uygun ticretli igme suyuna ve saglik
hizmetine erisilmesi; kent dlgeginde yiyecek giivenligi ve beslenme, saglik, egitim, istihdam, tagima vb.
alanlarinda nitelikli mal ve hizmete ayni diizeyde erisilmesi; tiim sakinleri arasinda aidiyet ve
sahiplenme duygusu yaratmak suretiyle sivil toplum katilimini tesvik eden katilimeci yontemler
uygulamak; aile bireyleri igin giivenli, kapsayici, erisilebilir, yesil kamusal alani olusumlarini
oncelemek; korunma ihtiyac1 duyan kisilerin ihtiyaclariin oncelikle dikkate alindig1 ayrica yerlesik
niifusun tiimiiniin ihtiyaclarinin karsilandigi bariseil, cogulcu toplumsal yapinin tesisi; cinsiyet esitligini
saglamak amacina yonelik olarak kadinlarin her alanda ve karar verme siireglerinde yer almalarinin
saglanmasi; ortak toplumsal mekanlarda (6zel-kamusal) kadinlara ve kizlara yonelik her gesit ayrimeilik
ve tacizin kesin bigimde engellenmesi (Habitat-111 New Urban Agenda, 2016:5).

Sonugc ve oneriler

Cografi ve zihinsel siirlarin agilmasiyla artan toplumsal 6zgiivenin yansimasi olarak ivme kazanan
kiiresel perspektifin ana iissii olarak 6ne ¢ikan kent ve yerlesikleri her sekilde bu siiregten etkilenen
unsurlar olmuslardir. Gérece olarak (ama asla esit ve adil sekilde degil) artan yasamsal faaliyetler biitiinii
cevresel kaynaklarin geri doniilemez bigimde tahrip edilmesi ile sonuglanirken asir1 niifus birikimi ile
karsilasan kentler, yerlesikleri ve yerlesiklesme hayali kuran bireyler igin yoksunluklar alani haline
gelmeye ve algilanmaya baglanmistir. Yaganan sosyo-ekonomik degisimlerle yasamsal degerlerlerde
saglanan gorece iyilesmeler, kiiresellesme ve neo-liberal politika aparatlarina (Purcell, 2002:99)
baglanmakla birlikte aslinda sosyo-ekonomik, ¢evresel, kiiltiirel, manevi degerler acisindan biiyilik
kayiplarin esiginde olundugunun anlagilmast uzun siirmemis ve BM s6z konusu farkindaligin
yayginlagtirilmast ve ¢6ziim odakli perspektiflerin gelistirilmesi konusunda amiral gemisi roliinii
ustlenmisgtir.

Ikinci Diinya Savasinin kurumsal g¢iktilarindan olan BM, toplumlarin ve iilkelerin teknolojik
gelismelerle yasadiklari sosyo-ekonomik, siyasal, yonetimsel vb. degisim ve doniisiimlerin ortaya
¢ikardigi sorun alanlarina iligkin ¢6ziim arayislarina koordinator olarak odaklanmistir. Bu gercevede;
kiiresellesme ve kiiresel kentin belirgin sorun alani olarak ortaya ¢ikan gevresel kirlilige odaklanilan
Stockholm Cevre Konferansi’nda (1972) ¢cevresel degerler, kalkinma ve gelecek nesil iliskisi kurulurken
tiim insanlar icin literatiirde “Uciincii Kusak Haklar” olarak da adlandirilan (Keles ve Mengi, 2017:29-
31; Karasu, 2008:38; Ertan, 1997:31-32) “Cevre Hakk1” kabul edilmistir. S6z konusu ilkesel degerlerin
benimsenmesi iliskin fikri-takip Ortak Gelecegimiz Raporu’nda (1987) yer alirken kent ve yerlesikleri
acisindan cevresel degerler ve kalkinma iligkisi temel sorun alani olarak belirlenmistir. Uluslararasi
toplumda yiikselen ¢evresel degeri koruma iklimi Rio konferanslari ile daha etkin ve diinya giindemini
belirleyen boyuta taginirken ilk Rio Konferansinda (1992) kabul edilen Giindem-21 eylem planiyla yol
haritas1 hazirlanmistir. Rio+10 (2002) fakirlikle miicadele, ¢evresel degerleri ve dogal kaynaklar1 sosyo-
ekonomik kalkinma odakli korunma ve yonetme hedeflerini ortaya koyarken, Rio+20 Konferansinda
(2012) yayinlanan “The Future We Want” belgesinde, uluslararasi diizeyde siirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerinin gii¢clendirilmesi esliginde istihdam, enerji, sehir, yiyecek, su varliklar1 ve dogal felaketler
agisindan kolaylastirict 6zelligi 6ne ¢ikan bir ¢erceve belirlenmistir.

1990’11 yillardan itibaren yine BM oOnciiliigiinde Diinya giindemine kalkinma ve cevresel tahribatla
iligkilendirilen iklim degisikligi sorunu tasimirken sorunu iliskin farkindalik olusturmak, tepkisel
coziimleri belirlemek ve siirece iligkin etkin yonetimi hedefleyen bu ¢ercevede; istihdam, yerlesim,
enerji kullanimi, ulasim vb. kent ve kentli yasamima dokunan yonleri iceren “Iklim Degisikligi Cerceve
Sozlesmesi” (1992-BMIDCS) kabul edilmistir. iklim degisikliklerinin insan, kent ve yerlesiklerinin
yasamina etkilerinin goriiniir kilimmasina yonelik en dikkat ¢ekici girisim olan Kyoto Protokolii (1997)
ile milletleraras: ortaklik, “iklim degisikligiyle miicadeleye yonelik baglayici hedefler ve dnlemler”
hakkinda biiyiik oranda anlasmistir. Ancak kiiresel 6lgekli siyasal gii¢c odaklari tarafindan tetiklenen fay
hatlarina bagli olarak Kyoto’nun ¢6ziim odakli olmaktan uzak oldugunun anlasilmasi bu defa yine iklim
degisikligi temelli olmakla birlikte kiiresel kentin diger kriz alanlarinin da yer aldigi basliklarin
vurgulandigi (istihdam, insan haklari, gégmen sorunlari, cinsiyet esitsizlikleri vb.) Paris S6zlesmesi
(2015) imzalanmustir. Ote yandan BKH (2000) ve “kimseyi geride birakmama” mottosu gergevesinde
sekillenen 2030-SKH (2015) ile kiiresel kent ve yerlesiklerini temel alan; asir1 yoksulluk ve acligin
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giderilmesi, cinsiyet esitliginin saglanmasi, cocuk Sliimlerinin azaltilmasi, anne sagliginin gelistirilmesi,
gida giivenliginin saglanmasi, stirdiiriilebilir tarimin tegvik edilmesi, herkes i¢in temiz su, uygun fiyath
enerji saglamasi ve siirdiiriilebilir ekonomik biiylimeyle es zamanli istihdamin tesvik edilmesi hiikiimleri
one cikarilmistir.

Donemsel olarak yasanan goglerin de belirleyici etkisinin oldugu (Clark VD., 2018:17) kent
yerlesimlerinde ortaya ¢ikan yoksunluklar ve esitsizliklerin aslinda yasama hakkini tamamlayan temel
unsurlardan birinin barinma hakki olduguna iligkin uluslararasi1 toplumda yiikselen farkindaligin
devaminda BM Habitat organizasyonu insan yerlesimleri konusunda liderlik rolii iistlenmistir. Bu
cercevede kiiresellesmenin (genel olarak insan yerlesimleri) kentler ve yerlesikleri iizerindeki tahrip
edici baskilarin giderilmesine yonelik Habitat onciiliigiinde ilki 1976 sonuncusu 2016 yilinda olmak
tizere lic Habitat Konferansi diizenlenmistir.

Barinma ve hizmetlere erisimin insan hakki oldugunun kayit altina alindig1r ve insan yerlesimleri
sorunun c¢oOziimiinde Devletlerin oncelikli yiikiimliiliik tasiyan ortaklar 6ne c¢ikarildigi Habitat-I
Konferansinda insanin yasam kalitesinin iyilestirilmesi, her insan yerlesimi politikasinin ilk ve en
onemli hedefi oldugu vurgulanmistir. Sorunun ¢dziimiine yonelik yayinlanan Deklarasyonda 10 baglik
olusturulan eylem plani i¢inde; Kirsal yasam alanlarinin iyilestirilmesi, kentsel alanlarin kendi i¢inde ve
kirsal alanlara olan esitsizliklerin azaltilmasi; Insan yerlesimi agisindan asgari yasam Kkalitesi
standartlarinin  belirlenmesi; barmmma ve hizmetlere erisim konusunda dezavantajli kesimlerin
oncelenmesine yer verilmistir (The Vancouver Declaration, 1976:4-6).

Yeterli barinma hakki, Kalkinma ve diger tiim insan hak-ozgiirliiklerine tam bagliligin belirtildigi
Habitat-11 Deklarasyonunun ilkeleri arasinda; hakga insan yerlesim imkanlarinin 1rk, renk, cinsiyet, dil,
din, siyasi gorlisler vb. ayrim yapilmaksizin taninmasi; siirdiiriilebilir insan yerlesimleri igin
yoksullugun ortadan kaldirilmasi; insan yerlesimlerinin gelisimi i¢in siirdiiriilebilir kalkinmanin esas
alimmasi; yerlesim ve fiziksel kosullari icerecek bigimde diger tiim unsurlarin kapsayiciligi ¢cergevesinde
tiim insanlarin yasam kalitesinin gelistirilmesine yonelik olarak {ilkeler arasinda oldugu kadar 6zel-
kamu vb. tiim kesimlerin igbirliginin gelistirilmesi; tiim insanlarin, gelecek nesiller de dahil olmak iizere,
baskalarinin haklarma saygi duyma bilincine sahip olmalar1 ve insan saglhiginin siirdiiriilebilir insan
yerlesimleri gelistirme ¢abalarinin merkezinde bulunmasi éngoriilmiistiir.

Ozellikle kiiresel kent yerlesimlerinde niifus birikimin artmaya devam etmesine bagl olarak (Acioly
vd., 2020:12) gesitlenen yerlesim sorunlarina farkli perspektifler sunmak ve farkindaliklar1 bir kere daha
hatirlatmak adina Habitat-11I konferansinda YK G ilkeleri belirlenmistir. YKG ile ortaya konulan kiiresel
kent ve insan yerlesim tasavvurlarina iligkin bazi temel 6zellikler ise sunlardir: herkese konut, igme suyu
ve saglik hizmetlerine erisim hakkinin saglanmasi; gida giivenligi, egitim, altyapi, istihdam, ulagim,
enerji, hava kalitesi vb. alanlarda sunulan kamusal mal ve hizmetlerin kalitesinin gelistirilmesi; kent
yerlesikleri arasinda aidiyet ve sahiplenme duygusunun gelistirilmesi; Aile yasantisi igin erigilebilir yesil
kamusal mekanlarin olusturulmasi; kadinlarin yonetim agamalarinda rol alma ve liderlik imkanlarinin
gelistirilmesi basta olmak lizere cinsiyet esitligini saglayici tedbirlerin alinmasi. S6z konusu kiiresel kent
ve yerlesiklerine iligkin tasavvuru ile 2030-SKH ile giiglii eslesmeler igeren YKG ilkeleri (Allen vd.,
2016:1) bu yoniiyle BM kiiresel kent sorunlarina pro-aktif ¢éziim iiretme konusundaki kararliginin
gostergesi olarak yorumlanabilir.
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Yazarlar olarak ilgili calismanin etik kurul onay1 gerektirmeyen ¢aligmalar kapsaminda oldugunu beyan
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Arastirmacilarin katki orani beyani

llgili calismaya yazarlar esit oranda katki saglamislardir.

Cikar ¢atismasi beyani

Bu ¢alismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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02Z: Babagén Bektasiliginin kolektif bellegini ifade eden ve erkanini anlatan erkaAnnameler, az sozle cok
bilgi vermeyi amaglayan rafine metinlerdir. Bunlarin birkag istisnasi hari¢ neredeyse tamami Osmanli
Tiirkcesiyle ve Arap harfleriyle kaleme alindiklar i¢in giiniimiiz insaninin bu metinlerden istifade
etmesi so6z konusu degildir. Bektasi erkannamelerinin giiniimiiz Tiirkcesine aktarilmasi ve igerik
analizinin yapilmasi, glinlimiiz Bektasi arastirmalari i¢in anahtar bir role sahip oldugu gibi Bektasiligin
Tiirk toplumunda dogru taninmasi bakimindan da énemlidir.

Bu ¢aligmanin konusu Babagén Bektasiliginde ikrar erkanini anlatan Der Beydn-i1 Ta ‘rif-i Erkdn Fi
Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye adli erkdnnamedir. Eser, Hact Bayram Veli Universitesi’'ne bagl Tiirk
Kiiltiirii Agisindan Haci Bektas-1 Veli Aragtirmalart Uygulama ve Arastirma Merkezi kiitliphanesinde
B 279 Dossier 112 arsiv numarasiyla ve Arnavutluk Erkanname adiyla kayitlidir. Klasik bir Bektasi
erkdnndmesi olan metinde ikrar vererek tarikata intisap toreni anlatilmaktadir.

Calismada Der Beyan-1 Ta‘rif-i Erkdn Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye adli erkanndmenin metin
ozellikleri ve kaynaklan iizerinde durulmus, erkannamede yer verilen din ve tarikat ulular1 tespit
edilmis, erkdnndmeye gore ikrar erkdninin uygulanmasi ve bir talipte bulunmasi gereken inang esaslari
ve ahlaki Ozellikleri izah edilmistir. Metnin igerigi desifre edildikten sonra erkdnnadmenin
transliterasyonu yapilmis ve nihayet metnin orijinaline yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: ikrar, Erkan, Erkdnname, Babagan, Bektasilik

ABSTRACT: Erkannames, which express the collective memory of Babagan Bektashism and describe
its erkan, are refined texts that aim to give more information with less words. Except for a few
exceptions, since almost all of them were written in Ottoman Turkish and Arabic letters, it is not possible
for today's people to benefit from these texts. The transfer of Bektashi annals to today's Turkish and the
analysis of the content are important in terms of the correct recognition of Bektashism in Turkish society,
as well as having a key role for today's Bektashi studies.

The subject of this study is Der Beyan-1 Ta‘rif-i Erkan Fi Tarikati 'Aliyye-i Bektasiyye Erkanname,
which describes the confession method in Babagan Bektashism. The work is registered in the library of
Hac1 Bektas-1 Veli Research Application and Research Center in terms of Turkish Culture, affiliated to
Hac1 Bayram Veli University, with archive number B 279 Dossier 112 and under the name Albania
Erkanname. In the text, which is a classical Bektashi mandate, the ceremony of joining the sect is
described by making a confession.

In the study, the text features and sources of the erkanname named Der Beyan-1 Ta'rif-i Erkan F1i Tarikat
‘Aliyye-i Bektagiyye were emphasized, the religion and sect nationalities included in the erkanname
were determined, the application of the professed order according to the erkanname and the principles
of belief that should be found in an aspirant. moral characteristics are explained. After the content of the
text was deciphered, transliteration of the promulgation was made and finally the original of the text
was included.

Keywords: Confession, Erkan, Erkdnndme, Babagin, Bektashism

1 Prof. Dr., Balikesir Universitesi/ Fen Edebiyat Fakiiltesi/ Tarih Boliimii, kztas@hotmail.com, https://orcid.org/0000-0002-
8866-4025
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Literature review

The subject of our study is Der Beyan-1 Ta‘rif-i Erkan F1 Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye. The manuscript,
which is registered with the archive number B 279 Dossier 112 and the name of Albania Erkanname in
the library of the Haci Bektas-1 Veli Studies Application and Research Center in terms of Turkish
Culture, affiliated to Hac1 Bayram Veli University. The digital copy of the work was made by the
director of the Haci Bektas-1 Veli Research Application and Research Center in terms of Turkish
Culture, Prof. Dr. Ahmet Tasgin forwarded it to us. The manuscript that the center brought from Albania
consists of a book with a burgundy cover and a cowhide (the vertical/lengthwise opening type of
manuscripts also called white). The work has been transferred to digital media in 223 poses apart from
the covers. All of the poses except one have two pages.

Albanian Erkanname begins with the title "Haza Fatiha-i Fukara". There are two Arabic prayers under
this title (Pos 2031-2033). After these prayers, Nad-1 Ali Prayer (Pos 2033-2036) in Arabic,
Salavatname-i Duvanjde-i iman Ridvanullah (Pos 2036-2037) and Haza ed-Duca can Evrad-1 Imam-1
Hiuseyin (Pos 2038) are titled. prayers are included. After that comes the chapter called Der Beyan-1
Ta‘rif-i Erkan Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye, which is the subject of the study (Pos 2038-2052). The
manuscript continues with the chapter entitled Haza Tekbirat ve Terctimat Zirde Beyan-sod.

The author or the copyist of the work is not reported in the text, and there is no information about him
in the text. However, it is understood from the handwriting and composition of the work that the work
was written by a single pen. The completion date is clearly written; In the ketebe section, it is reported
that the work was completed on H. 28 Saban 1314 (M. 1 February 1879) (Pos 2253).

The work presents the appearance of a classical erkanname belonging to Babagan Bektashism. It is
noteworthy that both the matters pertaining to sharia worships (ablution-namaz, etc.) and the matters
pertaining to the cult practices (ayn'ul cem, etc.) are included. In addition, it is understood that the text
has a close relationship with the texts of the futuwvetname and commandment.

The term confession has an important place in Babagin Bektashism. Because the Bektashi dervish
confesses with a special ceremony and enters the road. Giving a confession is also called "taking a share"
in Babagan Bektashism. The dervish, who enters the path, confesses the rules to Allah and the way of
Muhammad-Ali in the presence of the muris, with a certain ceremony. The one who confesses receives
blessings and faith.

The concept of Erkan has a content suitable for the Sufi tradition in Babagan Bektashism. In general,
erkan, which expresses the whole of the sect rules and worship, also includes "parts of ritual that must
be performed in the sect's rules and worship".

It is clearly understood that Der Beyan-1 Ta‘rif-i Erkan Fi Sect ‘Aliyye-i Bektasiyya’ is a classical
procedural text belonging to Babagin Bektashism. Because in some parts of the decree, separate
expressions are given for those who are mucerred (single) and mute'ehil (married) [Pos 2039]. As it is
known, the institution of Miicerrettik is an institution belonging to Babagan Bektashism.

The text of the Erkanname is very short, and in this text, the acknowledgment is given in summary form.
The erkanname, which does not include the issues that need to be fulfilled before the ceremony, begins
with the cerag-maker performing his service.

Der Beyan-1 Ta‘rif-i Erkan Fi Tarlkati ‘Aliyye-i Bektasiyye, which was written in Turkish in the
Ottoman era, is mainly composed of prose, but verse works are also included in the work. How the erkan
will be carried out is described in prose, and some translators that need to be read are written in verse.
Although some of the translators have a rhyming and poetic expression, they are basically prose. Some
translators have Arabic verses and prayers.
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Arabic verses and prayers are also included in the Erkanname. Some of them consist of the salawat sent
to the Ahl al-Bayt and the Twelve Imams. In one of them, Mr. Fatima and St. Along with Khadija, all
of the Twelve Imams are mentioned by their names.

In the erkanname named Der Beyan-1 Ta‘rif-i Erkan F1 Tarikat 'Aliyye-i Bektasiyye, the moral qualities
that should be found in a suitor are given in bulk in the suggestion given by the master to the student. In
the suggestion given by the master to the student, these moral characteristics are intertwined with the
elements of belief.

The manuscript named Der Beyan-1 Ta‘rif-i Erkan Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye is a classical manual
of Babagén Bektashism describing the professed order. In the Erkanndme, the acknowledgment is
explained in summary, only the issues in the execution of the order are given. In the text, some
personalities that Bektashism considers blessed are mentioned indirectly, and the belief and moral
principles of Bektashism are listed. Although the principles of belief and moral principles of Bektashism
are briefly given in the text, they are extremely rich in content.

It is extremely important for Bektashism studies to bring all the erkannames of Babagan Bektashism
into today's Turkish and present them to the use of researchers. For a correct understanding of
Bektashism, it is a clear necessity to decipher the contents of the erkannames and even to explain them
in detail.
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Giris

Bu calismanin konusu, Hac1 Bayram Veli Universitesi’ne bagl Tiirk Kiiltiirii A¢isindan Hac1 Bektas-1
Veli Arastirmalari Uygulama ve Arastirma Merkezi kiitiiphanesinde B 279 Dossier 112 arsiv
numarasiyla ve Arnavutluk Erkanname adiyla kayitli bulunan el yazmasi eserde bulunan Der Beydn-i
Ta ‘rif-i Erkan Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektagiyye isimli boliimdiir. Eserin dijital ortamdaki kopyasini Tiirk
Kiiltiirii Agisindan Haci Bektas-1 Veli Aragtirmalart Uygulama ve Arastirma Merkezi midiirii Prof. Dr.
Ahmet Taggn tarafimiza iletmistir. Merkezin Arnavutluk’tan getirdigi el yazmasi eser, bordo kapakl
sigirdili (Beyazi de denilen yazma kitaplarin dikey/uzunlamasina agilan tiirii) bir defterden ibarettir.
Eser, kapaklar disinda 223 poz halinde dijital ortama aktarilmistir. Biri disinda diger pozlarin tamaminda
iki sayfa vardir.

Arnavutluk Erkanname, “Haza Fatiha-i Fukara” basligiyla baslamaktadir. Bu basligin altinda iki Arapga
dua bulunmaktadir (Poz 2031-2033). Bu dualardan sonra yine Arapga olan Nad-: A/i Duas: (Poz 2033-
2036), Salavitndme-i Duvanjde-i Imaman Ridvanullah (Poz 2036-2037) ve Hazd ed-Du‘d an Evrdd-i
Imam-1 Hiiseyin (Poz 2038) baslikli dualara yer verilmistir. Bundan sonra ¢alismanin konusu olan Der
Beyan-1 Ta ‘rif-i Erkan Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye adli bolim gelmektedir (Poz 2038-2052). El
yazmasi eser, Hazd Tekbirdt ve Terciimat Zirde Beyan-sod baglikli boliimle devam etmektedir (Poz
2053-2079). On Dért Masum, On Yedi Kemerbest, On iki Post, Imanin kisimlari, tarikat kiyafetlerinin
anlamlari, Hz. Muhammed’in ve Hac1 Bektas Veli’nin silsilesi, bazi tasavvuf ve tarikat ulularinin dogum
ve Oliim tarihleri, Caferi fikhina uygun olarak abdest ve namazin tarifi gibi bir¢ok bilgiden sonra birkag
saire ait giirlere yer verilmis ve nihayet eser ketebe ile tamamlanmistir (Poz 2079-2253).

Eserin miiellifi veya miistensihi ketebede bildirilmedigi gibi metin i¢inde de kendisi hakkinda herhangi
bir bilgi yoktur. Ancak el yazisindan ve tertibinden eserin tek kalemden ¢iktig1 anlasilmaktadir.
Tamamlanma tarihi ise agik¢a yazilmistir; ketebe kisminda eserin H. 28 Saban 1314 (M. 1 Subat 1879)
tarihinde tamamlandig bildirilmektedir (Poz 2253).

Eser, Babagan Bektasiligine ait klasik bir erkdnname goriiniimii arz etmektedir. Hem seriat ibadetlerine
ait hususlarin (abdest-namaz vb) hem de tarikat ibadetlerine ait hususlarin (ayn’iil cem vb) yer almasi
dikkat cekicidir. Ayrica metnin, fiitlivvetname ve buyruk metinleriyle yakin iligkisi oldugu
anlasilmaktadir. Basliklardan biri Hazd Fiitiivvet-name-i Iméam-1 Ca 'feri’s-Sadik ‘aleyhi rahmeti’l-halik
basligini tagimaktadir (Poz 2166). Meshur Kizilbas sairi Pir Sultan’a ait nefeslere de yer verilmistir (Poz
2225-2226).

Babagéan Bektasiliginde ikrar teriminin énemli bir yeri vardir. Clink{i Bektasi dervisi, 6zel bir térenle
ikrar verir ve yola girer. ikrar vermeye Babagan Bektasiliginde “nasip almak” da denir (Soyyer, 2019:
324). Yola giren dervis, kurallar1 belli bir térenle miirisidin huzurunda Allah’a ve Muhammed-Ali
yoluna ikrar verir. Ikrar veren ise nasip ve iman alir.

Erkan kavrami, Babagan Bektasiliginde tasavvuf gelenegine uygun bir igerige sahiptir. Genel olarak
tarikat kurallar1 ve ibadetlerinin tamamini ifade eden erkan, ayni zamanda “tarikat kurallarinda ve
ibadetlerinde yerine getirilmesi gereken ritiiel pargalari”n1 da kapsamaktadir (Ozdemir, 2021: 111-130).
Aynii’l cemde yerine getirilmesi gereken on iki hizmetin her biri erkan olarak kabul edilir (Noyan, 2010:
89-214).

Babagan Bektasiliginin ortak hafizasinin ifadesi olan erkdnnameler, tarikat kural ve ibadetlerini anlatan
el yazmasi eserlerdir. Daha kapsayici bir tamma gore erkannameler, “Babagan Bektasiliginin inang,
ibadet, adap-erkanini en az bir cem erkani etrafinda anlatan, kaynagini ayet, hadis ve dini anlatilardan
alan, tarikatin kolektif bellegini temsil eden, Bektasi tekke ve dergahlarinda tarikat baglilar1 tarafindan
derlenen, nesir agirlikli olmak {izere nazim-nesir karigik yazilan, genellikle giilbank ve terceman gibi
yan metinlerle desteklenen, yer yer siirsel bir tslup kullanilarak olusturulan dini-irfani metinlerdir”
(Ozdemir ve Ozdemir, 2022: 77). Dolayistyla erkAnnamelerin giiniimiiz alfabesine aktariminin yapilarak
degerlendirilmesi ve bu erkannameler arasindaki benzer ve farkli yonlerin ortaya konulmasi son derece
onemlidir. Ancak erkanname nesri lizerine yapilan ¢alismalarin oldukg¢a az oldugunu séyleyebiliriz.
(Ozdemir ve Ozdemir, 2022: 72-90). Makalenin yayimlanmasindan sonra ikrar erkani (Oge, 2022a: 951-
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979), tiras erkani (Oge, 2022b: 363-375) ve halifelik tirag erkani (Oge, 2022c: 1159-1174) ile ilgili
calismalar yapilmistir.

Bu yazinin konusu olan Der Beydn-i1 Ta ‘rif-i Erkdn Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye adli erkdnname de
Babagan Bektasiligindeki bir ikrar torenini anlatmaktadir. Bu ¢alismada Der Beyan-1 Ta rif-i Erkan Fi
Tarikati ‘Aliyye-i Bektagiyye nin sadece ¢eviri yazisi ve orijinal metin ile yetinilmemis, i¢erik analizi de
yapilmustir.

Literatiir taramasi

Der Beydn-1 Ta‘rif-i Erkin Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektagiyye Nasil Bir Metindir?

Der Beyan-1 Ta‘rif-i Erkan Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektagiyye’nin Babagan Bektasiligine ait klasik bir
erkdnndme metni oldugu acgikca anlasilmaktadir. Ciinkii erkdnnamenin bazi kisimlarinda miicerred
(bekar) ve miite’ehil (evli) olanlar icin ayr1 ayri ifadelere yer verilmistir [Poz 2039]. Bilindigi iizere
miicerrettik kurumu Babagan Bektasiligine ait bir kurumdur.

Erkanname metni oldukca kisadir ve bu metinde ikrar erkan1 6zet halinde verilmistir. Ikrar erkAnindan
once yerine getirilmesi gereken hususlara (Noyan, 2010: 75-88) hi¢ yer verilmeyen erkanname,
ceragcinin hizmetini yerine getirmesiyle baglamaktadir.

Osmanl ¢aginda Tiirkce ile kaleme alinan Der Beyan-i Ta ‘rif-i Erkan Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye,
temelde nesirden olussa da eserde yer yer nazim iiriinlerine de yer verilmistir. Erkanin nasil yiiriitiilecegi
nesir olarak anlatilmig, okunmasi gereken bazi tercemanlar ise nazim olarak yazilmistir. Tercemanlardan
bir kismi kafiyeli ve siirsel bir sdyleyise sahip olsa da temelde nesirdir. Baz1 tercemanlarda ise Arapca
ayet ve dualar vardir.

Erkannadme nesir olarak “Bismillahirrahmanirrahim. Evvela cerdke¢i olan zat ayaga kalka. Belini
baglayub dare gele” (Poz 2038) seklinde baglamaktadir.

Nazim olarak birkag eser vardir. Bunlardan biri ¢eragcinin okudugu tercemandir:
“Ciin ¢erag fahr uyandirdik Hiida’mn ‘askina

Dii cihan fahri Muhammed Mustafa’nin ‘agkina

Seyyidii’l-kevneyn Hatemii’I-Enbiya nin ‘agkina

Saki-i kevser "Aliyyii’r-Murtaza nin ‘agkina

Hem Hadice Fatima hayrii’n-nisdnin ‘askina

Sah-1 Hasan’la Sah-1 Hiiseyin-i Kerbela nin ‘agkina

On iki sadr-1 velayet pisvanin ‘agkina

Carde-i ma'sim pak Al-i ‘Abanin ‘askina

Hazret-i Hiinkar kutbii’l-evliyAnin ‘askina

Hasre dek yansun yakilsun billahi anin ‘agkina.” (Poz 2040-2041)

Erkannamede siirsel sdyleyise sahip olan ama nazim olmayan ¢ok sayida tercemana da yer verilmistir
ki, esasen tercemanlarin ana kiitlesini bu tiir metinler olusturur. Ceragcinin okudugu su terceman bir
ornek olarak verilebilir:

“Allah Allah.

Oziim darde, yliziim yerde, erenler meydaninda, hak huzurunda, Muhammed ‘Ali divaninda, (miicerred
ise) canim kurban tenim terciiman, (miite’ehil ise) canim kurban malim terctiman. Bu fakirden agrinmus,
incinmis, glicenmis can karindas var ise dile gelsiin, bile gelsiin. Hakkini taleb eylesiin.

Allah Eyvallah” [Poz 2038-2039].

Erkdnndmede Arapga ayet ve dualar da yer almaktadir. Bunlarin bir kismi Ehlibeyt’e ve On ki Imam’a
gonderilen salavatlardan ibarettir. Bunlardan birinde Hz. Fatima ve Hz. Hatice ile birlikte On Iki
Imam’n tamami isimleriyle anilmaktadir:

“Allahiimme salli “ala seyyidina Muhammedin ve “Aliyyin ve’l-Hadicetii ve’l-Fatimatii ve’l-Hasan ve’l-
Hiiseyin nesli zekiyyen ve Zeyne’l-°abid ve’l Bakir ve’s-Sadik ve’l-Ka-zim ve’r-Riza’i ve’t-Taki ve’n-
Nakiyyi ve haze’l-°Askeri ve’l-Mehdillezi hiiccetii’l-kd’im yadribu bi’s-seyfi bi-hiikmi ezeliyyen
ebdiyyen salavatullahi ve selamuhu “aleyhim ecma‘in.” (Poz 2048-2049).
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Ozetle, Der Beydan-1 Ta ‘rif-i Erkan Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye Babagan Bektasiligine ait klasik bir
erkdnndmedir. Eser, cogunlukla nesir olarak kaleme alinsa da yer yer nazimlara da yer verilmistir.

Erkdnndmede Yer Alan Ayetler

Der Beydan-1 Ta ‘rif-i Erkan F1 Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye’'de ¢ok sayida ayete yer verilmistir.
Ozellikle ayetlerin erkdnda uygulanan ritiiellerle Ortiistiigii dikkat ¢ekmektedir. Mesela
ceragcinin “Onlarin alametleri yiizlerindeki secde izleridir” anlamindaki Fetih suresinin 29.
ayetindeki “Simahiim f1 viiclihihim min eseri’s-sliciid” boliimiinii okumadan 6nce ve okuduktan
sonra niyaz etmesi (Poz 2041) yani secdeye kapanmasi bu ayet-ibadet uyumuna giizel bir 6rnek
teskil etmektedir.

Erkanndmede Kur’an-1 Kerim’de yer alan A’raf/23, Bakara/115, Fetih/29, Tahrim/6,
Bakara/58, insan/28, Bakara/135, Al-i imran/97, Fetih/10, Hasr/18, Tahrim/8, Bakara/222,
Kasas/88, Bakara/115, Fetih/29 ayetlere yer verilmistir. Erkdnnamede gegen ayetlerin mealleri
su sekildedir:
“Dediler ki: "Rabbimiz! Biz kendimize zuliim ettik. Eger bizi bagislamaz ve bize acimazsan
mutlaka ziyan edenlerden oluruz." A’raf/23

“Dogu da, Bat1 da (tiim yeryiizii) Allah'indir. Nereye donerseniz Allah'in yiizii iste oradadir.
Siiphesiz Allah, liitfu genis olandir, hakkiyla bilendir.” Bakara/115

“Muhammed, Allah'in Resuliidiir. Onunla beraber olanlar, inkarcilara karsi ¢etin, birbirlerine
karsi1 da merhametlidirler. Onlarin, riikki ve secde halinde, Allah'tan liituf ve hosnutluk
istediklerini goriirsiin. Onlarin secde eseri olan alametleri yiizlerindedir. iste bu, onlarin Tevrat'ta
ve Incil'de anlatilan durumlaridir: Onlar filizini ¢ikarmis, onu kuvvetlendirmis, kalinlasmis,
govdesi iizerine dikilmis, ziraatcilarin hosuna giden bir ekin gibidirler. Allah kendileri sebebiyle
inkarcilar1 6fkelendirmek icin onlar1 boyle saglam ve direncli kilar. Allah, i¢clerinden iman edip
salih amel isleyenlere bir bagislama ve biiyiik bir miikafat vaad etmistir.” Fetih/29

“Ey iman edenler! Kendinizi ve ailenizi, yakitt insanlar ve taslar olan atesten koruyun. O atesin
basinda gayet kati, ¢etin, Allah'in kendilerine verdigi emirlere karsi gelmeyen ve kendilerine
emredilen seyi yapan melekler vardir.” Tahrim/6

“Hani, "Su memlekete girin. Orada dilediginiz gibi, bol bol yiyin. Kapisindan egilerek tevazu ile
girin ve "hitta!" (Ya Rabbi, bizi affet) deyin ki, biz de sizin hatalarinizi bagislayalim. lyilik
edenlere ise daha da fazlasini verecegiz" demistik.” Bakara/58

“Onlar1 biz yarattik ve eklemlerini (birbirine) biz bagladik. Diledigimizde (onlar1 yok eder)
yerlerine benzerlerini getiririz.” Insan/28

“(Yahudiler) "Yahudi olun" ve (Hiristiyanlar da) "Hiristiyan olun ki dogru yolu bulasimiz"
dediler. De ki: "Hayir, hakka yénelen ibrahim'in dinine uyariz. O, Allah'a ortak kosanlardan
degildi." Bakara/135

“Onda apagik deliller, Makam-1 Ibrahim vardir. Oraya kim girerse, giiven iginde olur.
Yolculuguna giicii yetenlerin haccetmesi, Allah'in insanlar {izerinde bir hakkidir. Kim inkar
ederse (bu hakki taninmazsa), siiphesiz Allah biitiin 4lemlerden miistagnidir. (Kimseye muhtag
degildir, her sey ona muhtagtir.)” Al-i imran/97

“Sana biat edenler ancak Allah'a biat etmis olurlar. Allah'in eli onlarmn ellerinin {izerindedir.
Verdigi s6zden donen kendi aleyhine donmiis olur. Allah'a verdigi s6zii yerine getirene, Allah
biiyiik bir miikafat verecektir.” Fetih/10

“Ey iman edenler! Allah'a kars1 gelmekten sakinin ve herkes, yarin igin dnceden ne géndermis
olduguna baksin. Allah'a kars1 gelmekten sakinin. Siiphesiz Allah, yaptiklarinizdan hakkiyla
haberdardir.” Hasr/18
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“Ey iman edenler! Allah'a igtenlikle tovbe edin. Belki Rabbiniz sizin kotiiliiklerinizi orter ve
peygamberi ve onunla birlikte iman edenleri utandirmayacagi giinde Allah sizi, i¢lerinden
irmaklar akan cennetlere sokar. Onlarin nurlar1 6nlerinden ve saglarindan aydinlatir, gider. "Ey
Rabbimiz! nirumuzu bizim i¢in tamamla, bizi bagisla; ¢linkii senin her seye hakkiyla giiciin
yeter" derler.” Tahrim/8

“Sana kadinlarin ay halini sorarlar. De ki: "O bir ezadir (rahatsizliktir). Ay halinde kadinlardan
uzak durun. Temizleninceye kadar onlara yaklagsmayin. Temizlendikleri vakit, Allah'in size
emrettigi yerden onlara yaklasi. Stiphesiz Allah ¢ok tdvbe edenleri sever, cok temizlenenleri
sever." Bakara/222

“Sen Allah ile beraber bagka bir ilaha ibadet etme. Ondan bagka higbir ilah yoktur. Onun zatindan
baska her sey yok olacaktir. Hiikiim yalnizca O'nundur ve kesinlikle O'na dondiiriileceksiniz.”
Kasas/88

“Dogu da, Bati da (tiim yeryiizii) Allah'imdir. Nereye donerseniz Allah'in yiizii iste oradadir.
Stiphesiz Allah, lLitfu genis olandir, hakkiyla bilendir.” Bakara/115

“Muhammed, Allah'in Resuliidiir. Onunla beraber olanlar, inkarcilara karsi ¢etin, birbirlerine
karst da merhametlidirler. Onlarin, riikki ve secde halinde, Allah'tan liituf ve hosnutluk
istediklerini goriirsiin. Onlarin secde eseri olan alametleri yiizlerindedir. Iste bu, onlarn Tevrat'ta
ve Incil'de anlatilan durumlaridir: Onlar filizini ¢ikarmis, onu kuvvetlendirmis, kalinlasmus,
govdesi iizerine dikilmis, ziraat¢ilarin hosuna giden bir ekin gibidirler. Allah kendileri sebebiyle
inkarcilar1 6fkelendirmek icin onlar1 boyle saglam ve direncli kilar. Allah, i¢clerinden iman edip
salih amel isleyenlere bir bagiglama ve biiyiik bir miikafat vaad etmistir.” Fetih/29

Babagan Bektasiligine ait erkannameleri dikkatle inceledigimizde ¢ok sayida ayete yer verildigi
goriilmektedir. Bu bakimdan erkdnnamelerin kaynaklar1 arasinda Kur’an-1 Kerim mutlaka
sayilmalidir.

Erkanndmede yer alan din ve tarikat ulular

Bektasiler tarafindan ulu ve kutlu sayilan bir¢ok tarikat biiyligii Der Beyan-1 Ta ‘rif-i Evkan F1
Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye'de yer almistir. Bu kisilerin basinda Islam peygamberi Hz.
Muhammed ve Ehlibeyt’i gelmektedir. Peygamberlerden Hz. Ibrahim ile Hz. Ismail, Hz.
Muhammed’in esi Hz. Hatice, kiz1 Hz. Fatima, Hz. Ali ve On Iki Imam ayrica meleklerden
vahiy melegi Cebrail anilmistir.

Babagan Bektasiliginde kutlu kisiler olarak tanimman bu isimlerin hakkinda yeterince ¢alisma
oldugu icin ayrintili bilgi verilmemistir. Ancak bu kisilerin Der Beydn-i1 Ta ‘rif-i Erkdan Fi
Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye’de yer aldig1 yonlerini izah etmekle yetinilmistir.

Peygamberler
Der Beyin-1 Ta'rif-i Erkan Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye’de yer alan peygamberler Hz.
Muhammed, Hz.Ibrahim ve Hz. Ismail’den ibarettir.

Hz. Muhammed: Der Beydn-i Ta‘rif-i Erkin Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye’'de Hz.
Muhammed, Muhammed Ali (Poz 2039, 2040, 2042), Fahr-i Cihan (Poz 2040), Muhammed
Mustafa (Poz 2040), Resul Ahmed Miirsel (Poz 2041), Seyyidii’l-Kevneyn Hatemii’l-Enbiya
(Poz 2041) gibi lakaplariyla amilmustir. Ozellikle salavat verilecek yerlerde “Ber cemal-i
Muhammed” denilerek Islam Peygamberinin adi zikredilmistir. Peygamber, son peygamber
gibi sifatlarinin yaninda Hz. Muhammed’in miirsitlik sifati da anilmistir (Poz 2047).

Hz. ibrahim: Der Beydin-1 Ta ‘rif-i Evkan Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye'de Hz. Ibrahim iki yerde
geemistir. Birincisinde tigbend tercemaninda yer verilen bir Kur’an-1 Kerim ayetidir. “Hayir.
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Ibrahim’in dini haniftir (hidayete ermistir)” anlamindaki Bakara suresinin 135. ayetinde yer
alan “Bel millete ibrahime hanifa” (Poz 2043) ifadesidir. ikincisi ise miirsidin talibi rehberden
teslim aldiktan sonra okudugu tercemanda yer alan ... kurban-1 Halil...” (Poz 2046) terkibidir.
Burada Hz. Ibrahim’in lakaplarindan Halil iizerinden oglu Ismail’i kurban etme kissasina atifta
bulunulmustur.

Hz. Ismail: Der Beyan-1 Ta‘rif-i Erkan Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye’'de yer verilen son
peygamber Hz. Ismail’dir. Sadece bir yerde ... tekbir-i Isma’il ...” (Poz 2046) seklinde geger.
Miirsidin talibi rehberden teslim aldiktan sonra okudugu tercemanda gegen bu ifade Hz.
Ismail’in babas1 Hz. Ibrahim tarafindan kurban edilme kissasina génderme yapilarak talibin hak
yolunda canindan ge¢mesi sembolize edilmistir.

Ehlibeyt ve On Iki Imam

Der Beyan-i Ta ‘rif-i Erkan Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektagiyye 'de yer verilen Babagan Bektasiligi agisindan
kutlu sahsiyetler arasinda Ehlibeyt ve On Iki Imam gelmektedir. Daha ¢ok “Muhammed’in soyu”
anlamina gelen “4l-i Muhammed” olarak gegen Hz. Muhammed’in Ehlibeyt’i, “Al-i ‘Aba” (Poz 2041)
olarak da anilmistir. Al-i Aba, Hz. Muhammed’in abasinin altina alarak “Bunlar benim Ehlibeyt’imdir”
dedigi kendisiyle beraber bes kisiyi (Hz. Fatima, Hz. Ali, Hz. Hasan ve Hz. Hiiseyin) ifade eder.

Hz. Hatice ve Hz. Fatima: Hz. Muhammed’in esi Hz. Hatice ile kiz1 Hz. Fatima, erkdnnamede gecen
kisiler arasindadir. Ikisi de iki kere arka arkaya amlmistir. Birincisinde “Allahiimme salli ‘ala seyyidina
Muhammedin ve ‘Aliyyin ve’l-Hadicetii ve’l-Fatimatii ...” (Poz 2048-2049) seklindeki salavat
ciimlesinde amlmustir. ikincisinde ise gerag tercemaninda yer alan “Hem Hadice FAtima hayrii’n-nisinmn
‘agkina” (Poz 2040) misrasinda Hz. Hatice ve Hz. Fatima zikredilmistir.

On Iki imam: Babagin Bektasiliginde merkezi inanglardan biri olan Imamet veya Velayet inancina
(Oytan, 1960: 31) temel teskil eden On Iki Imam, Der Beydn-i Ta'rif-i Erkan Fi Tarikati ‘Aliyye-i
Bektasiyye ’de hem isim isim sayilmakta hem de bu ifade topluluk ad1 olarak gegmektedir.

On Iki imam’dan en fazla amlan kisi Hz. Ali’dir. Muhammed Ali (Poz 2039, 2040, 2042),
Muhammed’le ‘Ali (Poz 2039), Aliyyti’r-Murteza (Poz 2040), Murteza (Poz 2050), Saki-i Kevser (Poz
2040), Sah-1 Velayet (Poz 2050) gibi isim ve lakaplariyla anilan Hz. Ali’nin rehberlik (Poz 2048) sifatina
da atif yapilmgtir.

“Ber cemal-i Muhammed kemal imam Hasan imam Hiiseyin Ali ra biilende salavat...” seklinde siklikla
yer verilen salavat ciimlelerinde imam Hasan ve imam Hiiseyin’in isimleri de erkAnnamede yer almustir.
Cerag tercemaninda Hz. Hasan ile Hz. Hiiseyin’den bahsedilmektedir (Poz 2041). Ayrica bir bagka
tercemanda “Be-hakk-1 Murteza ve al-i dergah-1 Huseyin-i Kerbela” (Poz 2051) denilerek Hz.
Hiiseyin’in Kerbela’daki ulu dergahi saygiyla anilmustir.

On Iki Imam’in tek tek isimleriyle anildig1 yerler de vardir. Arap¢a okunan bir salavat metninde Hz.
Muhammed, Hz. Hatice ve Hz. Fatima ile birlikte On ki Imam’in da isimleri tek tek anilmistir (Poz
2048-2049).

Erkannamede On iki imam topluluk ad1 olarak gegmektedir. Cerag tercemaninda yer alan “On iki sadr-
1 velayet pisvanin ‘agkina” (Poz 2041) misrainda, On ki Imam’1 topluluk ad1 olarak anmaktadir.

On iki Imam’1n altincis1 imam Cafer Sadik’a, Caferi mezhebi baglaminda Der Beydn-1 Ta ‘rif-i Erkdn
Fi Tarikati “Aliyye-i Bektasiyye'de yer verilmistir. Miirsidin talibe verdigi telkinler arasinda mezhebinin
“Imam Cafer Sadik” oldugu da vardir (Poz 2048).

Melekler
Der Beydn-1 Tarif-i Erkdn Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye’de yer verilen tek melek vahiy melegi
Cebrail’dir. Miirsidin talibi rehberden teslim aldiktan sonra okudugu tercemanda yer alan “... delil-i
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Cebra’il ...” ifadesiyle, Hz. Ibrahim oglu Hz. Ismail’i kurban ederken Cebrail’in kurban getirmesine
gonderme yapilmaktadir. Delil, “Bektasi meydaninda geragi uyandirmak i¢in kullanilan kiigiik mum”a
(Soyyer, 2019: 143) verilen isimdir. Cebrail, burada mum 1s181yla yani nurla sembolize edilmistir.

Hiinkar Haci Bektas Veli

Der Beydn-1 Ta ‘rif-i Evkan Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye’de ad1 gecen kisilerden biri de Hiinkar Hact
Bektas Veli’dir. Bektasi tarikatinin kurucusu olarak kabul edilen Haci Bektas Veli’nin bir Bektasi
erkannamesinde yer almasi gayet dogaldir. Ceragcinin okudugu tercemanlardan birinde “‘Ayn-1 cem’
olub ka’ide-i Hiinkar Hac1 Bektas Veli” denilerek (Poz 2042) uygulanan ayn’iil cemin Haci Bektag
Veli’nin kurallarina gore yapildigi sdylenmektedir. Rehberin dort kapi verdikten sonra yaptig
konusmada talibin “Hazret-i Hiinkar Hac1 Bektas Veli efendimizin katarina katilmak” (Poz 2045)
istedigini sOyler ve bu konuda razilik ister. Miirsit de “Ciin pirimiz Hiinkar Hac1 Bektas Veli muhibb-i
al-i ashab” (Poz 2045) diyerek ayn’iil cem erenlerine razi olup olmadiklarini sorar. Miirsidin talibe
verdigi telkinler arasinda pirinin Hiinkar Hac1 Bektas Veli oldugu hususuna da yer verilmistir (Poz
2048). Cerag tercemaninda “Hazret-i Hiinkar kutbii’l-evliyanin ‘agkina” (Poz 2041) misrasinda Hac1
Bektas Veli, evliyalarin kutbu olarak anilmastir.

Erkdnndmeye gore ikrar erkdnin uygulanmast

Der Beyan-i Ta ‘rif-i Erkdn Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye 'ye gore ikrar erkaninin uygulanma asamalari
su sekildedir:

1) Ceragcinin ayaga kalkip belini baglamasi ve dara durmasi [Poz 2038].

2) Ceragcinin niyaz ederek ocak gerdgindan delili uyarmasi [Poz 2039].

3) Ceragcinin esikten asagi inmesi, ayagini miihiirleyerek darda durmasi [Poz 2039].

4) Ceragcinin biitlin geraglari uyarmasi [Poz 2040].

5) Ceragcinin adab ile ii¢ adim geri ¢ekilmesi [Poz 2040].

6) Ceragcinin esikten asagi inmesi, ayagini mithiirleyerek darda durmasi [Poz 2040].

7) Ceragcinin delili sir etmesi (sondiirmesi) [Poz 2041].

8) Ceragcinin ayagin1 miihiirleyerek darda durmasi [Poz 2041].

9) Ceragcinin meydana niyaz etmesi [Poz 2041].

10) Ceragcinin delili dedenin sag yanina koymasi [Poz 2041].

11) Ceragcimin rehbere, postlara, ocaga, ¢eraga ve ciimle layik olanlara niyaz etmesi [Poz 2041].

12) Ceragcinin yerine oturmasi [Poz 2042].

13) Rehberin kalkip niyaz etmesi ve miirsitten hakli hayirl almasi [Poz 2042].

14) Ceragcinin ayagini mithiirleyerek darda durmasi [Poz 2042].

15) Rehberin kalkip darda durmasi [Poz 2042].

16) Rehberin niyaz etmesi [Poz 2043].

17) Talibi elinden tutut meydandan disariya ¢ikarmasi [Poz 2043].

18) Rehberin talibin basindan kiilahini ¢ikarmasi [Poz 2043].

19) Rehberin talibin tigbendini alip miirside teslim etmesi ve kiilahin1 alip kapiya ge¢mesi [Poz
2043].

20) Miirsidin tigbende ti¢ diigiim atip rehbere vermesi ve rehberin tigbendi alip talibin boynuna
takmasi [Poz 2043].

21) Rehberin talibi kapiya ¢ekmesi [Poz 2043].

22) Rehber dort kapi selami vermesi [Poz 2044].

23) Rehberin talibi ¢ekip getirmesi ve miirside teslim etmesi [Poz 2046].

24) Miirsidin talibi dergls etmesi ve telkin vermesi [Poz 2046].

25) Miirsidin talibi tekbirlemesi ve talibin elini adaba gore kendi eline alip ayet ve dualar okumasi
[Poz 2048].

26) Miirsidin talibi rehbere teslim etmesi [Poz 2049].

27) Rehberin talibi alarak peymangeye gegmesi [Poz 2049].

28) Miirsidin dua etmesi [Poz 2050].

29) Rehberle talibin, miirsidin 6niinde niyaz etmesi [Poz 2050].

30) Rehberle talibin, miirside, ‘ayn-1 cem’ erenlerine ve ciimle 1ay1k olan yerlere niyaz etmesi [Poz
2050].
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31) Rehberin talibi kapiya getirmesi [Poz 2050].

32) Miirsidin dua etmesi [Poz 2050].

33) Rehberin talible beraber miirside ve her yere niyaz etmesi [Poz 2050-2051].

34) Rehberin talibi kapiya getirmesi [Poz 2051].

35) Rehberin taliple yerine oturmasi ve talibe niyaz etmesi [Poz 2051].

36) Rehberin kapiya gegmesi [Poz 2051].

37) Rehberin miirside niyaz etmesi ve tekrar kapiya ge¢mesi [Poz 2051].

38) Rehberin yerine oturmasi [Poz 2051].

39) Miirsidin erkanin bittigine dair dua okumasi [Poz 2052].

40) Muhabbet meclisinin a¢ilmasi [Poz 2052].
Bektasi erkannamelerinin tamami incelenerek benzeyen ve ayrisan hususlarin tespit edilmesi i¢in ayr
bir ¢aligma yapilmalidir.

Erkdnndmeye gore bir talipte bulunmas: gereken inang esaslart ve ahlaki ozellikler

Der Beydn-1 Ta‘rif-i Erkdn Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye adli erkdnnamede bir talipte bulunmasi
gereken ahlaki hasletler miirsidin talibe verdigi telkinde toplu halde verilmistir. Miirsidin talibe verdigi
telkinde bu ahlaki 6zellikler inang unsurlariyla igigedir. Metinde yer verilen Bektasi inang esaslar1 ve
ahlaki o6zellikleri soyledir:

Inanc esaslari: Hakki 6ziinde mevcut bilmek, miirsidini Hz. Muhammed bilmek, Rehberini Hz. Ali
bilmek, On Iki Imam’a iman getirmek, mezhebini bir bilip Imam-1 Cafer Sidik mezhebine bagl olmak,
Giiruhu Naci’ye mensup oldugunu bilmek, pirini Hiinkar Hac1 Bektas Veli bilmek, miirsidini pirin yani
Hac1 Bektas Veli’nin varisi bilmek, rehberini peder (baba) bilmek, ikrarini saf eylemek yani hem dille
hem amelle hem de goniille iman etmek (Poz 2047-2048).

Ahlaki ozellikler: Yalan sdylememek, giybet etmemek, sehvetperest olmamak, kibir ve kin tutmamak,
kimseye haset etmemek, gordiiglinii ortmek, gormedigini sOylememek, elinin ermedigi yere el
uzatmamak, soziinlin gegmedigi yere s6z soylememek, ibretle bakmak, hilimle s6ylemek, kiigtige izzet,

biiylige hizmet eylemek, her esrar1 erenlere agah olmak, 6ziinii tarikatte sabitkadem eylemek. (Poz 2047-
2048).

Sonu¢

Der Beyan-1 Ta ‘rif-i Evkan Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektagiyye adli el yazmasi eser, ikrar erkanini anlatan
Babagan Bektasiligine ait klasik bir erkdnnamedir. Erkdnnamede ikrar erkdni 6zet olarak anlatilmig
sadece erkanin icra edilisindeki hususlara yer verilmistir. Metin i¢inde dolayl olarak Bektasiligin kutlu
bildigi baz1 sahsiyetler anilmis, Bektasiligin inan¢ ve ahlaki ilkeleri siralanmistir. Bektasiligin inang
esaslar1 ve ahlaki ilkeleri metinde kisaca verilse de muhteva bakimindan son derece zengindir.

Babagan Bektasiligine ait biitlin erkannamelerin giiniimiiz Tiirkgesine kazandirilmas: ve
arastirmacilarin istifadesine sunulmasi Bektasilik arastirmalar i¢in son derece dnemlidir. Bektasiligin
dogru anlasilmasi i¢in erkdnnamelerin igeriginin desifre edilmesi hatta detayli sekilde agiklanmasi agik
bir zorunluluktur.
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Etik kurul onay1

Bu arastirma etik kurul izni gerektirmeyen ¢aligsmalar arasinda yer almaktadir.
Cikar catismasi beyani

Bu ¢alismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atigsmasi bulunmamaktadir.

Ekler

EK-1: Der Beyin-1 Ta‘rif-i Erkin Fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye’nin Ceviriyazisi

Der Beyin-1 Ta‘rif-i Erkén fi Tarikati ‘Aliyye-i Bektasiyye

Bismillahirrahmanirrahim.

Evvela gerake1 olan zat ayaga kalka. Belini baglayub dare gele. Bu dar terclimanini anda okuya:

Bismi’s-Sah.

Rabbend zalemna enfiisina ve in lem teffir lend ve terhamna lenekii nenne mine’l-hdsirine.?

Allah Allah.

Oziim darde, yiiztim yerde, erenler meyddninda, hak huzurunda, Muhammed Ali divaminda,
(miicerred ise) canim kurbdan tenim terciimdn, (miite’ehil ise) camm kurban malim terciimdn. Bu
fakirden agrinmig, incinmis, giicenmis can karindds var ise [Poz 2039] dile gelstin, bile gelsiin. Hakkin
taleb eylestin.

Allah Eyvallah.

Andan ciimle erenler razi olub Hi diyeler. Cerak¢i anda niyaz idiib yiiriiye. Dedenin yanindan
delili alub ocak ¢eragindan uyara ve uyarirken bu terciimani okuya:

Bismi’s-Sah.

Cerag niir-1 Muhammed Ali’den dogub semgsle mdh-1 fakir bir zerre dlem destur.

Allah Eyvallah

Yahid bu terciimani okuya:

Bismi’s-Sdh.

Cerdg rusen, fahr-1 dervisdn, himmet-i pirdan, pir-i Horasan.

Ber cemal-i Muhammed kemal Imam Hasan Imam-1 Hiiseyin ‘ali ra biilende salavat

Andan g¢ekiliib esikden asag1 ine ve anda miihr-i pa dura bunu okuya:

Bismi’s-Sah.

Cerdg-1 evliya niir-1 semavat ki, bu menzildir, ol tiir-1 miindcdt kacankim rusen ola. Kil niydzi
Muhammed’le ‘Ali'ye.

Ve bir salavdt ber cemdl-i Muhammed ‘ila dhirihi.

[Poz 2040] Andan varub geraglar tekmilen uyara ve uyarirken bu tercimani okuya:

Bismi’s-Sah.

Seyyidi’s-sadadt, muhabbetii’s-saddt, hiildsa-i mevcii-dat, sefi -i yevmii’l- arasat.

2 “Her ikisi, "Rabbimiz! Kendimize yazik ettik; bizi bagislamaz ve bize merhamet etmezsen biz kaybedenlerden oluruz" dediler.” Araf/23.
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Muhammed Mustafa ra salavat.

Ciimle ceraklar1 uyardirdiktan sonra adab ile {i¢ adim girii ¢ekile bu terclimani okuya:

Bismi’s-Sdh.

Riisen oldu ¢iinkii kanun ¢erdg-i evliya.

Ehl-i fukara oldu burhdn delil rehniimd.

Virelim candan salavait ez dertin bi-riyd

Hem resul Ahmed Miirsel ‘Aliyyii r-Murtaza.

Ber cemal-i Muhammed ila dhire...

Andan ¢ekile isikden agagi iniib miihr-i pa dura bu terciiméani okuya:

Bismi’s-Sdh

Ciin ¢erdag fahr uyandirdik Hiidd 'nin ‘askina

Dii cihdn fahri Muhammed Mustafa’'mn ‘askina

Seyyidii’l-kevneyn Hatemii’l-Enbiyd 'nin ‘askina

Saki-i kevser Aliyyii 'r-Murtazd 'min ‘askina

Hem Hadice Fatima hayrii n-nisanin askina

[Poz 2041] Sdh-1 Hasan’la Sah-1 Hiiseyin-i Kerbeld 'min ‘askina

On iki sadr-1 veldyet pisvamn askina

Carde-i masim pdk Al-i 'Abamin askina

Hazret-i Hiinkar kutbii’l-evliyamin ‘agkina

Hagre dek yansun yakilsun billahi amin askina.

Ber cemal-i Muhammed ila dhivihi...

Andan miirsid du'a ide. Hi diyeler. Cerak¢1 dahi delili sirr idiib isiginde niyaz ide. Andan ilerii
varub miirsidin karsusunda miihr-i pa dura. Bu terciimani okuya:

Bismi’s-Sah.

Ve lillahi’l-megriki ve 'l-magribi feeyneme tivellu fesemme vechullahi.®

Simahiim fi viicihihim min eseri’s-siiciid.*

deyiib niyaz ide. Ve niyaz ederken delili dedenin sag yanina koya. Andan rehbere ve postlara ve
ocaga ve ¢eraga ve climle layik olan yerlere niyaz dahi ¢ekile. Esige geliib bu terciiméani okuya:

Bismi’s-Sah. Allah dost.

[Poz 2042] Hazir gd’ib zdhir batin ‘ayn-1 cem erenlerinin giil cemdllerine ask.

Andan ¢erakg1 gegiib yerine otura ve otururken bu terciimani okuya:

Bismi’s-Sdh.

Swrr-1 cemdl dost bi-vech hutut-1 hefi-i adem der-mihrdbii’s-sitte ¢dar-kuse-i post. ‘Ayn-i cem
erenlerine Hii Dost.

Allah Eyvallah.

Andan rehber kalkub niyazi ve erkani icr ide. Ve miirsidden hakli hayirli alub yine kendii yerine
otura. Ba'dehu tekrar gerakgi kalka dedenin karsusunda miihr-i pa dura. Bu terciimam okuya:

Bismi’s-Sah.

Cerag niir-1 Muhammed Ali rusen olmus ezeliden ezeli.

Ayn-1 cem’ olub ka’ide-i Hiinkar Hact Bektds Veli.

Ber cemal-i Hasan Hiiseyin oldu envar eyvallah havdlet ya Imam-1 Riza.

Hii Dost.

Ba dehu rehber kalka dare gele dar terciimanini o kuya. Miirsid dahi ‘6zri kabul ide Ha [Poz 2043]
diyeler. Rehber erkan lizere niyaz ve talibi elinden tutub tasra ¢ikara ve basindan kiilahi ¢ikara ve
¢ikarirken bu tercimani okuya:

Bismi’s-Sah.

Ya eyyuhellezine amenu kii enfiisekiim ve ehlikiim ndren.° Ve yagfir lekiim hatdyakiim ve
senezidii’l-muhsinin.®

Ber cemal-i Muhammed kemal Imam Hasan Imdam Hiiseyin ‘Ali ra biilende salavat.

3 “Dogu da bat1 da Allah'indir, nereye dénerseniz Allah'in y&nii orasidir.” Bakara/1 15°den béliim.

* “Onlarm alametleri yiizlerindeki secde izleridir.” Fetih/29°dan bdliim.

5 “Ey inananlar! Kendinizi ve ¢oluk cocugunuzu cehennem atesinden koruyun.” Tahrim/6’dan boliim.
© “Biz de yanilmalarinizi bagislariz, iyilere daha da artiririz" demistik.” Bakara/58 den bdliim.
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Andan talibin tigbendini alub miirside teslim ide ve kiilahin1 alub kapuya gece. Bu terciimani
okuya:

Bismi’s-Sdh.

Ve izd siund beddelnd emsdlehiim tebdilen.’

Ber cemadl-i Muhammed ild dhirihi...

Andan miirsid t1 bende {i¢ diigiim idiib rehbere vire rehber dahi t1§ bendi alub talibin boynuna
taka ve takarken bu terciimani okuya:

Bismi’s-Sah.

Bel millete Ibrdhime hanifen.?

Ve men dehalehu kine aminen.’

Ber cemdl-i Muhammed kemal Imam Hasan Imam Hiiseyin Ali rd biilende salavit...

[Poz 2044] Andan rehber talibi kapuya ¢eke ve kendiisu bu tercimani okuya:

Bismi’s-Sdh.

Arsd-i hakda durub dar-1 iradetde 6ziim.

Halk-1 dergah oluben secde-i vuslatde yiiziim.

Her ne kim ferman olursa sahd miiriivvetde bu soziim.

Muntazir-1 litf olub izn ve icabetde goziim.

Ber cemal-i Muhammed ila dhirihi...

Andan rehber dort kapuya selam viriib soyle soyleye:

Esselamii aleykiim seri at erenleri.

Esselamii aleykiim tarikat pirleri.

Esselamii aleykiim ma rifet kamilleri.

Esselamii ‘aleykiim hakikat sahlarr.

Ozii darde, yiizii yerde, boynu baglu, cigeri daglu, (miicerred) ise erenlere ko¢ kurbanimiz vardir.
Falan nam (miite’ehhil) ise erenlere bir kuzili kurbdanimiz vardir. Hazret-i Hiinkar Hact Bektds Veli
efendimizin katdrina katilmak ister. Bu hususda emr-i miirsid ne buyurulu(r).

Allah eyvallah.

[Poz 2046] Andan miirsid bu tercimani okuya:

Bismi’s-Sdh.

Seyyidii’s-sadat, muhabbetii’s-sddat, hiilasa-i mevciidat, Muhammed Mustafa ra salavat. Ciin
pirimiz Hiinkdr Haci Bektds Veli muhibb-i al-i ashab. Ehl-i seri at ve sahib-i tarikat erleri ve hakikat
ihtiyarlar: ve marifet kamilleri bir minis ve mii’min dsitk boynu bagl kiil olmak diler. Isbu husiisda
re’y-i marifetinizi taleb eyler cemd at.

Dahi Hii diyeler. Andan rehber talibi ¢ekiib getiire. Miirside teslim ide. Miirsid dahi talibi dergis
idiib bu terciimani ve bu ayetleri okuya:

Bismi’s-Sdh.

Fermdni celil, kurban-1 Halil, delil-i Cebrad’il, tekbir-i Ismdil. Allahii Ekber. Allahii Ekber. Ld
ilahe illallahu vallahu ekber. Allahii Ekber ve lillahi’l-hamd.

Stibhanellahii ve’l-hamdii lillahi vela ilahe illa’llahu vallahii ekber vela havle vela kuvvete illa
bi’llahi’l- aliyyii’l- azim®

[Poz 2047] Estagfurullah. Estagfurullah. Estagfurullah.**

Min kiilli za-zenbin eznebetehu ‘amden evsehven ev hatden evsirren ev aldniyyeten ve etiibu ileyhi
min zenbi’llezi a lemii ve min zenbi’llezi ld a lemii inneke ente ‘allamii’l-guyiibi settdrii’l- uyubi gaffarii’l
zunubi tevvabu - rahimii estagfirullah sdkiren lillah.*?

Ve bunu telkin ide:

" “Dilersek onlar1 benzerleri ile degistiriveririz.” insan/28’den boliim.

8 “Hay1r. Ibrahim’in dini haniftir (hidayete ermistir).”Bakara/135°den bolim.

9 “Ve kim oraya girerse emin (emniyette) olur.” Al-i Imran/97’den béliim.

0 Tiirkcesi: Allah serikten ve kusurdan uzaktir. Her tiirlii hamd ve minnet Allah’a mahsustur. Allah’tan baska ilah yoktur. Giig ve kuvvet
ancak ylice ve azamet sahibi olan Allah’a mahsustur.

1 Tiirkgesi: Yiice Allah’tan kusur ve hatalarimin bagislanmasini dilerim. Yiice Allah’tan kusur ve hatalarimin bagislanmasini dilerim. Yiice
Allah’tan kusur ve hatalarimin bagislanmasini dilerim.

12 Tiirkgesi: Tasarlayarak, isteyerek, istemeyerek veya hata olarak gizlice veya agiktan yapmis oldugum tiim giinahlarimi kimse bilmez.
Ama sen gaybi en iyi bilensin. Ey giinahlar1 bagislayan, tevbeleri kabul eden mermahetli. Senden bagislanma diliyorum. Allah i¢in
stikrediyorum.
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Ey talib, On Iki Imam’a iman getiir. Mezhebi bir bil. Rehberini peder bil. Miirsidini pirin varisi
bil. Ey talib, yalan sdyleme 1. Giybet itme 2. Sehvet-perest olma 3. Kibir ve kin tutma 4. Kimseye hased
itme 5. Goriileni ort 6. Gérmedigi soyleme 7. Elin irmedigi yire el uzatma 9. Soziin gecmedigi yere s6z
soyleme 10. Tbretle bak 11. Hilmle soyle 12. Kiiciige izzet, biiyiige hidmet eyle 13. Ikrarim sdf eyle 14.
Hakk1 éziinde mevcid bil 15. Her esrdri erenlere agdh ol 16. Oziinii tarikatde sabit kadem eyle 17.
Miirsidin Muhammed, [Poz 2048] rehberin ‘Ali’dir 18. Mezhebin Iméam-1 Ca feri’s-Sadik giirithun Ndci
19. Pirin Hiinkdar Haci Bektas Veli’'dir 20.

Ba'dehu miirsid talibin ciimle vesilelerini tekbirle ve talibin elini adab ve usil-i vechile kendi
eline alub bu ayet ve bu terciimanlar1 okuya:

Bismillahirrahmanirrahim.

Innellezine yiibdyi uneke innema yiibayi iinallahe yedullahi fevke eydihim femen nekese feinnema
yenkiisii dla nefsihi ve men evfa bimd ahade aleyhullahii feseyii’ tihi ecren azimen.™

Ya eyyuhellezine dmenuttekullahe ve’l-tenzur nefsiin ma kaddemet ligadin vettekullahe innellahe
habirun bima ta melin.**

Ya eyyuhellezine dmenu titbu ilallahi tevbeten nasiihen.™

Vallahii yuhibbii t-tevvibine ve yuhibbii I-miitetahhirine.™®

Elhamdiilillahilezi 1 yebkiailld vechehii vela yekiimii.*’

[1lG zdtehu lehii’I-miilkii ve lehii’l-hiikmii ve ileyhi turce un.'®

Allahiimme salli ‘ala seyyidina Muhammedin ve ‘Aliyyin [Poz 2049] ve I-Hadicetii ve 'I-Fatimatii
ve’l-Hasan ve’l-Hiiseyin nesli zekiyyen ve Zeyne’l- abid ve’l Bikir ve’s-Sadik ve’l-Kazim ve'r-Rizd’i
ve t-Taki ve'n-Nakiyyi ve haze’l- Askeri ve’l-Mehdillezi hiiccetii’l-ka’im yadribu bi’s-seyfi bi-hiikmi
ezeliyyen ebdiyyen salavétullahi ve selamuhu ‘aleyhim ecmain.*®

Hiivallahii ‘ala ma nekulu vekiliin ve in tevellev kema tevelleytum min kablu yu azzibkiim azdben
elimen ve salli Allahii te ala ala seyyidina Muhammedin ve alihi ve hayri ashabihi ecma in birahmetike
yd erhamer-rahimine.?

Andan miirsid talibi rehbere teslim ve rehber talibi alub peymanceye geceler. Rehber anda bu
terclimani okuya:

Bismi’s-Sah.

Hamdullah vasil-1 didar hak olduk bugiin.

Ciimle miiskil hall olub esrdar-1 hakk olduk bugiin.

Bdde-i ‘ask-1 ilahi siikiir-niis kildik bugiin.

Masivddan el ¢ekiib mest-i ebed olduk bugiin.

Ber cemal-i cemal Muhammed ila dhirihi...

[Poz 2050] Andan miirsid du'4 ide Hi diyeler. Andan rehber talibi miirsidin dniine ¢eke niyaz ide
ler. Ve niyaz iderken bu terciimani okuya:

Bismi’s-Sdh.

Vallahi’l-mesriki ve’l-magribi feinnema tuvelli fe siimme vechullahi.®*

Simahiim fi viicihihim min eseri’s-suctidi.?*

18 «Siiphesiz sana bas egerek ellerini verenler (biat edenler), Allah'a bas egip el vermis sayilirlar. Allah'm eli onlarin ellerinin {istiindedir.

Verdigi bu s6zden donen, ancak kendi aleyhine donmiis olur. Allah'a verdigi sozii yerine getirene, Allah biiyiik ecir verecektir.” Fetih/10.
14 «“By inananlar! Allah'tan sakinin; herkes yarma ne hazirladigina baksin; Allah'tan sakinin, ¢iinkii Allah islediklerinizden haberdardir.”
Hasr/18.

15 “Ey iman edenler! Allah'a igtenlikle tSvbe edin.” Tahrim/8’den béliim.

16 «“Muhakkak ki Allah, tevvabin olanlar1 (tdvbe edenleri) sever ve temizlenenleri sever.” Bakara/222.

7 Tiirkeesi: Ovgiiler O’na aittir. O’nun yiiziinden baska hicbir sey kalic1 degildir.

18 {114 vecheh (vechehu), lehul hukmu ve ileyhi turcefin(turcetine).”

Tiirkgesi: “Hiikiim O’nundur. Ve O’na dondiiriileceksiniz.” Kasas/88’den bolim.

' Tiirkgesi: Allah’tm! Muhammed’in, Ali’nin, Hatice’nin, Fatima’nin, Hasan ve Hiiseyin’in ve onun temiz nesli Zeynel Abidin, Bakir,
Sadik, Kazim, Riza, Taki, Naki, Askeri ve Hiiccet, Kaim olan, kilictyla vuran, hitkmii ezeli ve ebedi olan Mehdi nin tizerine selam olsun.
Onlarmn hepsinin iizerine senlik ver.

2 Tiirkgesi: O Allah ki yediklerimize vekildir. Eger dnceden yaptiginiz gibi yiiz gevirirseniz sizi elim bir azapla azaplandirir. Allah’im
Muhammed’e ve Ehlibeyt’ine ve hayirli, seckin ashabinin tiimiiniin tizerine olsun. Rahmetinin hakki i¢in ey merhametlilerin en
merhametlisi.

2L «“Dogu da, Bati da (tiim yeryiizii) Allah’indir. Nereye donerseniz Allah’m yiizii iste oradadir. Siiphesiz Allah, liitfu genis olandir, hakkiyla
bilendir.” Bakara/115’den boliim.

22 “Onlarin alametleri yiizlerindeki secde izleridir.” Fetih/29’dan béliim.
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deyiib miirsidin éniinde niyaz ideler. Ve ‘ayn-1 cem’ erenlerine ve ciimle layik olan yirlere niyaz
ideler. Andan rehber talibi ¢ekiib kapuya getiire. Orada rehber bu terciimani okuya:

Bismi’s-Sdh.

Kiisad itmis kerem bd ben seh her dii serd gordiim

Muhammed Mustafa’yi destgir her geda gérdiim

Geliib ‘ayne’l-yakin Sih-1 Veldyet pisva gordiim

Oziimii ciimle merdanile fi tahtii’I-liva gordiim

Ber cemdl-i Muhammed kemal Imdam Hasan Imdam Hiiseyin Ali v biilende salavat.

Miirsid tekrar du'a ide. Ha diyeler. Rehber talible beraber miirside [Poz 2051] ve her yere niyaz
idiib talibi kapuya ¢eke ve kendiisii orada bu terciimani okuya:

Bismi’s-Sdh. Allah Dost.

Hézir gd’ib zahir batin ‘ayni- cem* erenlerinin giil cemallerine ask.

Andan rehber talibi ¢ekiib yerine otura ve talibe niyaz ide dahi kapuya geciib orada bu terctiman
okuya.

Bismi’s-Sah.

Kabul eyle Hiida hakki hidmetim ey Sah.

Be-hakk-1 Murtezd ve dl-i dergdh-1 Hiiseyin-i Kerbeld.

Niirt hakkigiin bu dergdhdan aywma ey gani Sah.

Ber cemdl-i Muhammed kemal Imam Hasan Imdam Hiiseyin Ali rd biilende salavat.

Bunu okuyub tekrar miirside niyaz ide ve yine kapuya gece. Bu terciimani anda okuya:

Bismi’s-Sah. Allah Dost.

Hézir gd’ib zahir batin ‘ayn-1 cem erenlerinin giil cemdllerine agk.

Andan rehber varub kendii postuna otura ve otururken bu terciimani okuya:

Bismi’s-Sah.

Strr-1 cemdl-1 dost. Bi-vech hutut. [Poz 2052] Heft ddem der mihrdb-1 sitte. Car-kiige-i post

Ayn-1 cemerenlerine.

Allah Dost.

Andan miirsid dahi erknin tekmiline da’ir du'4 ide. Hii diyeler. Andan sonra herkes yerlii yerince
karar idiib {ilfet ve muhabbet ve izhar-1 saf ve isar-1 vefa ve fiitiivvet ve kemal-1 ‘ask ve sevk ve zevkle
sohbeti dirlik ve birlik ile dem ve devran ve muhabbet ideler ve’s-selam.

‘Ale’t-tamam ve’s-selam.
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Konaklama isletmelerinin sosyal medya iizerinden gerceklestirdikleri icerik
paylasimlarinda Covid-19 salgininin etkisi: Ayvalik otelleri 6rnegi*
The effect of the Covid-19 outbreak on the content sharing of accommodation
establishments in social media: The case of hotels in Ayvalik
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OZ.: Isletmeler, Web 4.0 teknolojisiyle beraber gelisim saglayan sosyal medya mecralarmi kullanarak biiyiik kitlelere
kolay bir sekilde hitap edebilmektedirler. Bilhassa konaklama isletmeleri, {irlinlerinin tanmitimini gergeklestirirken
duyusal etmenlerden de yararlanarak sosyal medya mecralarini etkin olarak kullanma yoluna gidebilmektedirler. Cin’de
meydana geldikten hemen sonra tiim diinyay1 etki altina alan Covid-19 viriisiinden kaynaklanan pandeminin turizm
sektoriinii biiylik ¢apta olumsuz etkiledigi goriilmektedir. Bu arastirmada, pandemi siire zarfinda konaklama
isletmelerinin sosyal medyadaki icerik paylasimlarinda ne gibi farkliliklar yasandiginin ortaya ¢ikarilmasi
hedeflenmistir. Bu arastirma, Ayvalik’ta bulunan otel isletmelerinin Instagram vasitasiyla yaptiklar igerik
paylasimlarini kapsamaktadir. Arastirmada, Ayvalik destinasyonunda faaliyetlerini siirdiiren konaklama isletmeleri
arasindan Tripadvisor web sitesinde miigteri puanlarina gore ilk on sirada bulunan otel isletmelerinin sosyal medyadaki
icerik paylasimlari mercek altina alinmistir. Tripadvisor referans sitesinde miisteri puani agisindan ilk on sirada bulunan
konaklama igletmelerinin paylastiklar1 Instagram igeriklerinden Covid-19 salginina iligkin oldugu degerlendirilen 30
tane igerik, icerik analizi yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Incelenen igerikler, Benoit’in (1997) imaj Restorasyon
Teorisi kapsaminda Covid-19’a uyarlanip kodlama islemi yapilmistir. Gergeklestirilen icerik analizi asamasinda, otel
isletmelerinin Instagram vasitasiyla gergeklestirdikleri paylasimlarinda yer alan metinler ve igerik paylagimlar
vasitastyla miisterilere verilen mesajlar; “salginin bireylerin ruh saglig: tizerindeki olumsuz etkilerini azaltma”, “salgin
stirecinde insan sagligini1 korumaya yonelik alinan dnlemler ile ikna ¢alismalar1” ve “salgin siirecinin insan hayatini
degistirdigini kabullenme” temalar1 altinda incelenmistir. Yapilan analizler neticesinde konaklama isletmelerinin sosyal
medyadaki icerik paylasimlarinin agirlikli olarak "salgmin getirebilecegi olumsuz etkilere karsi alinan onlemler"”
kapsaminda yapildigi belirlenmigtir. Bu dogrultuda konaklama isletmeleri tarafindan miisterilere agirlikli olarak
"pandeminin bireyler {izerindeki olumsuz etkilerinin azaltilmas1" kapsaminda igerikler paylasilarak mesajlar verildigi
tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19 Pandemisi, Sosyal medya, Turizm, Instagram, Tripadvisor.

ABSTRACT: Establishments could reach target groups via utilisation social media channels that have been improved
via Web 4.0 technology. Especially, businesses in tourism could direct the social media channels via using sensory
factors while building up their products. It is sighted that the Covid-19 pandemic process, which has expanded the whole
world afterwards emergence in China, has trigerred substantial wreckage to tourism sector. In this study, it is working
up to find out the divergence in social media postings of hotels along the pandemic period. This study contains the social
media postings of hotels in Ayvalik on Instagram social media channel. In this study, social media postings of top ten
accommodation establishments in Ayvalik classified by points given by the cunsomers on Tripadvisor, have been
analyzed. 30 Contents that containing Covid-19 pandemic process shared by these accommodation establishments on
Instagram with using content analysis method, have been examined. The examined contexts have been coded in line
with considering Benoit's (1997) Image Restoration Theory. Meanwhile the context analysis is performed by the
researchers, texts and messages which are given by way of contents to cunsomers by hotel establishments on Instagram
social media channel have been analyzed via the themes of “reducing the negative effects of the epidemic on the mental
health of individuals™, "convincing studies with the measures taken to protect human health during the epidemic process"
and "accepting that the epidemic period has changed human life". As a result of analyses, it has been specified that the
contents postings of accommodation establishments on social media are mainly carried out within the scope of "measures
taken against the negative effects that the epidemic may bring". In order respects, it has been determined that messages
are given to customers mainly within the scope of "reduction the negative effects of the pandemic on individuals" through
posting contents by accommodation establishments.

Keywords: Covid-19 Pandemic, Social media, Tourism, Instagram, Tripadvisor.
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EXTENDED ABSTRACT

Literature review

In our era, it is consisted that the transmission among people has changed via technologic evolvements.
In consequence of evolvements in the digital world, people could correspond each other with smart
devices easily. Therefore, businesses can reach target group via using social media platforms which
have been improved with Web 4.0 technology readily.

Social media facilitates accessing and sharing information both locally and globally. Social media also
enables low-cost communication to business and facilitates to establishments interact with customers.
Therefore it has become a key communication platform for tourism businesses because it offers to users
many advantages (Bat ve Yurtseven, 2014). Especially, hotels can control the social media channels by
using sensory factors while introducing their products effectually. Thus, social media channels can be
considered as substantial means for tourism establishments to achieving these purposes.

Generally, crises have a negative impact on the tourism sector. Crisis is expressed as sudden and
unexpected events that shake the existence of businesses and threaten their important values (Glasscock,
2004). Crises that are known to be an detrimental phenomenon. Because crises could disrupt the routine
systems of enterprises and endanger their activities (Akdogan and Cing6z, 2009: 6). For this reason,
when a crisis occurs, it is necessary to obtain information about crisis and act quickly in order to
successfully overcome it (Coombs, 2010: 19). The Covid 19 outbreak can also be considered as a sample
of a crisis for the tourism industry.

It is sighted that the Covid 19 pandemic, which has expanded the entire world after that sighting in
China, has caused huge infest to the tourism sector. With the Covid-19 pandemic, it is sighted that the
participation of people in tourism events has reduced, employing possibilities in the tourism industry
have been reduced and kinds of tourism activities preferred by people have alternated. It is openly
sighted that all these are reverberated in social media postings of hotels.

Methodology

In this research, it is purposed to unveil the divergence in social media postings of hotels throughout the
pandemic process. This research contains social media postings of hotels in Ayvalik on Instagram
channel. The social media postings of the best ten accommodation establishments in Ayvalik according
to points given by the customers on Tripadvisor website have been analyzed. 30 Contents which are
relevant to the Covid-19 pandemic shared by these accommodation establishments on Instagram by the
way of using content analysis method, have been examined.

In this study, content analysis method has been preferred as the research method purposes of the research
compatibly. Content analysis is expressed as the process of summarizing and explaining the collected
visual or written contents (Neumann, 2009: 466; Kaya, 2018). The content analysis method, which is
often preferred in the field of social sciences, is defined as a research technique that the contents can be
summarized with coding based on certain rules (Cohen et al., 2007). The analyzed contexts have been
coded by adapting to Covid-19 with regarding Benoit's (1997) Theory of Image Restoration.

Findings and discussion

In the findings section of the research, the shared texts of the hotels within the scope of the Coronavirus
(covid-19) Epidemic and the messages given in the shared contents are shown in table 1. Besides themes,
sub-themes and frequency values revealed from the texts of the contents and the messages given in these
contents are shown in table 2.

Meanwhile the content analysis is applied by the researchers, the shared messages which are given via
context posts to customers by hotels on Instagram social media channel have been investigated with the
themes of "reducing the negative effects of the epidemic on the mental health of individuals",
"convincing studies with the measures taken to protect human health during the epidemic process" and
"accepting that the epidemic period has changed human life". Within the frame of these themes, the
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codes get the highest frequency amongst the content texts shared by accommodation establishments
have been determined as "postings to reducing the negative effects of the epidemic on customer mental
health", "emphasizing the measures taken against the epidemic" and "postings emphasizing acceptance
of the epidemic process”. In addition, within the scope of these themes, the codes get the highest
frequency among the messages which are given via context posts to customers have been stated in order
of as "visuals that give the message that the necessary arrangements are carried out in the hotel rooms",
"postings showing that the hotel is disinfected regularly” and "images showing that personnel working
with visors”.

Conclusion and recommendations

In this study, which aims to specify the effect of the Coronavirus (Covid-19) pandemic on social media
postings of accommodation establishments, many results have been obtained. It has been specified that
the contents postings of accommaodation establishments on social media are mainly carried out within
the scope of " convincing studies with the measures taken to protect human health during the epidemic
process”. In order respects, it has been determined that messages are given to customers mainly within
the scope of "reduction the negative effects of the pandemic on individuals" through posting contents
by accommodation establishments.

In epidemic period, messages given to customers, especially through social media platforms, may be
more effective than expected by means of electronic word of mouth communication. Therefore, it can
be said that accommodation establishments are trying to regain their customers by posting their
precautions towards the epidemic and giving messages to customers for back to normal life via social
media platforms. Finally, the study has been completed by presenting some suggestions to
accommodation establishments and researchers.
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Giris

Turizm sektoriiniin, diger sektorlere kiyasla diinya iizerinde meydana gelen olaylara karsi hassas bir
yapida oldugu bilinmektedir. Dolayistyla turizm sektoriinde hizmet satin alan miisteriler, meydana gelen
sira dis1 olaylara olumlu ya da olumsuz sekillerde ani tepkiler verebilmektedirler. Kiiresel 6lgeklerde
ilgiyle takip edilen, meydana geldiklerinde destinasyonlara 6nemli miktarda ziyaret¢i akist saglayan ve
destinasyonlarin yerel halklari i¢in gelir saglayici etkilere sahip olan turistik ¢ekim kaynaklari, turizm
sektoriinden elde edilen gelirler {izerinde olumlu bir etkiye sahiptir (Acar, 2020). Buna karsin siyasi
¢ikmazlar, teror saldirilari ve salgin hastaliklar gibi krizler de kiiresel 6lgekte bireylerin seyahatleri ile
ilgili planlarinin olumsuz yonde degismesi, konaklama isletmeleri i¢in yapilan rezervasyonlarin iptal
edilmesi ve turistlerin zihinlerinde turizm etkinliklerine katilma korkusunun olusmasi gibi turizm
sektorii izerinde olumsuz etkiler yaratabilmektedir (Wilson ve Chen, 2020). 2019 yilinin sonlarinda
Cin’in Wuhan sehrinde meydana gelen Covid-19 salgini, kisa siirede diinyanin tiim {ilkelerine yayilmisg
ve ortaya ¢ikan gilivensiz ortamin etkisiyle turizm sektdrii, kiiresel capta biiyiikk bir darbe yemistir
(who.int, 10.09.2021).

Gilinlimiizde Covid-19 salgininin bireyler i¢in yol agtig1 giivensiz ortamdan turizm sektorii de olumsuz
etkilenmistir (iata.org, 01.10.2021). Ozellikle salgindan dolay1 bireylerin turizm etkinliklerine katilma
isteklerinin azaldigi goriilmektedir. Otel isletmeleri, ¢esitli sosyal medya platformlar: tizerinden igerik
paylasimlar1 yapmaktadirlar. Bu paylasimlar vasitasiyla satisa sunduklari hizmetleri sergileyerek
miisterilerinin ilgilerini ¢ekmeye c¢alismaktadirlar. Covid-19 salgimi siirecinde bireylerin turistik
etkinliklere katilma isteklerinin azaldigi goriilmektedir. Bu siiregte oteller, 6zellikle miisterilerinin tatil
motivasyonlarini yeniden canlandirabilmek i¢in miisterilerine giivenli bir ortam sagladiklarina yonelik
sosyal medya platformlar: {izerinden igerik paylasimlari yaparak onlar1 ikna etmeye ¢alismaktadirlar
(Dondurucu ve Cetinkaya, 2020). Ozellikle bireylerin en fazla kullandiklar1 sosyal medya platformu
olan Instagram’da miisterilerini igletmelerine tekrar ¢ekebilmek igin birtakim igerik paylasimlar
yapmaktadirlar.

Bu aragtirmanin amaci, Koronaviriis pandemi siirecinin otel isletmeleri tarafindan sosyal medyada
gerceklestirilen icerik paylasimlart {izerinde olusturdugu etkileri incelemektir. Bu arastirmada,
Ayvalik’ta faaliyetlerini yiiriiten otel isletmelerinin salgin siirecinde Instagram {izerinden
gergeklestirdikleri icerik paylasimlari incelenmistir. Otel isletmelerinin 6zellikle Koronaviriis (Covid-
19) Salgin siirecine iliskin gerceklestirmis olduklar icerik paylagimlar: analiz edilmistir. Bu arastirma
ile birlikte, konaklama isletmelerinin salgin siireci gibi krizlerde sosyal medya iizerinden paylasim
yaparken agirlikli olarak hangi mesajlar1 vermeye c¢aligtiklar1 tespit edilmeye ¢alisilmigtir. Buna ek
olarak, bu isletmelerin krizden kaynaklanan olumsuz etkileri asabilmek i¢in sosyal medya iletisimini ne
sekilde kullandiklar1 analiz edilerek sosyal medyanin kriz yonetimi siirecindeki 6nemi vurgulanmastir.
Boylece konaklama igletmelerinin kriz yonetimi siirecindeki sosyal medya kullanimlarina iliskin faydali
olabilecek sonuclar elde edilmeye ¢aligilmigtir.

Literatiir taramasi

Covid-19 salgininin turizm isletmelerine etkileri

Kiresel seyahatler ve tatil deneyimleri, bir agidan, {ilkeler arasindaki sinirlar1 ortadan kaldirarak bireyler
aras1 sosyallesme olanaklar olustururken, diger agidan da salgin hastaliklarin hizli bir sekilde yayilmas1
tehlikesini agiga c¢ikarmaktadir (Jamal ve Budke, 2020: 2). Salgin hastaliklarin gorildigi iilkelerde
yiiksek katilimli uluslararasi organizasyonlarin iptal edilmesi, konaklama isletmelerinin kapatilmasi,
seyahat acentalariin yeni paket tur satislarinin biiyiik oranda diismesi gibi turizm sektdriinii dogrudan
etkisi altina alan olumsuz gelismelerin yasandig1 goriilmektedir (Haleem, Javaid ve Vaishya, 2020: 1;
Ozgoban, 2020). Diinya Turizm Orgiitii’niin 27 Mart 2020 ve 28 Nisan 2020 tarihinde yaymladig
raporlarinda, Covid-19 salgiinin kiiresel turizm iizerinde olusturdugu etkileri agiklanmistir (unwto.org,
30.09.2021). Bu raporlarda salgin dolayisiyla diinya genelindeki turist sayisinda biiyiik diisiislerin
gdzlemlendigi vurgulanmistir. Diinya Turizm Orgiitii’niin raporuna gére 20 Nisan 2020 tarihinden
itibaren diinyanin hemen hemen tiim destinasyonlarinda seyahat kisitlamasi uygulandig1 ag¢ik bir sekilde
goriilmektedir. Yine bu veriye gore, 2020 yilinda uluslararasi turizm hareketliligine katilmasi1 beklenen
turist sayisinin 2019 yilina kiyasla, 290 milyon ile 440 milyon arasinda azalabilecegi, 2019 yilinda 1,460
milyar olarak agiklanan kiiresel turist sayisinin 1,170 milyon ile 1,020 milyon arasinda olabilecegi
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tahmin edilmektedir. Rapor referans alindiginda, 2012 ile 2014 yillar1 arasindaki turist sayisina
gerileyecegi tahmin edilen turizm sektoriiniin, yillik kaybinin, 2019’a kiyasla, %20 ile %30 arasinda
gerceklesecegi ongoriilmektedir. Tiim bu rakamlar, Covid-19 pandemisinin turizm sektoriine ne 6lgtide
olumsuz etkilerinin oldugunu gosterir niteliktedir.

Alanyazin incelendiginde Covid-19 pandemisinin turizme olumsuz etkilerini vurgulayan bir¢ok ¢aligma
yapilmistir (Qiu, Park, Li ve Song, 2020; Farzanegan, Gholipour, Feizi, Nunkoo ve Andargoli, 2020;
Niewiadomski, 2020; Yeh, 2020; Polyzos, Samitas ve Spyridou, 2021). Qiu, Park, Li ve Song (2020)
caligmalarinda pandemi sirasinda turizm sektoriinde agiga ¢ikan sosyal maliyetleri agiga ¢ikarmistir.
Farzanegan, Gholipour, Feizi, Nunkoo ve Andargoli pandeminin iilkelerin turizm sektorlerine etkilerini
incelemistir. Yazarlar, ¢alismalarinda pandeminin {ilkelerin turizm sektoriine olumsuz etkilerini
kapsayan tilkeler arasi bir analiz gergeklestirmislerdir. Niewiadomski (2020), calismasinda pandemi
siirecinde yeni turizm tiirlerinin olusumu ve bireylerin turizm aligkanliklarinin degisimi stirecini
arastirmistir. Yeh (2020) calismasinda pandeminin turizm sektoriine olumsuz etkilerini arastirmis ve
turizm sektoriiniin deneyimledigi zarar1 azaltma adina turizmi kurtarma stratejisi dnermistir. Polyzos,
Samitas ve Spyridou (2021) ise, salgin siirecinin turizm talebine olan etkilerini aragtirmistir. Yapilan
tiim ¢aligmalarda Covid-19 salgiminin turizm sektoriine ¢esitli agilardan olumsuz etkilerde bulundugu
tespit edilmistir.

Turizm isletmelerinin sosyal medya kullaniminin kriz donemleri agisindan 6nemi

Kriz, isletmelerin mevcudiyetlerini sarsan, énemli degerlerini tehdit altina alan, en kisa zamanda
harekete gecilmesi gereken ani ve beklenmeyen olaylar seklinde ifade edilmektedir (Glasscock, 2004).
Beklenmedik ve aniden olsa da; kagimilmaz bir olgu olduklar1 bilinen krizler igletmelerin rutin
sistemlerini tehlikeye atarak etkinliklerini ve yasam dongiilerini tehlikeye sokabilmektedir (Akdogan ve
Cingoz, 2009: 6). Bu sebeple krizler gibi acil miidahale gerektiren siireglerde; bilgi edinme ve karar
verme siirecleri icinde yavas hareket edilmesi ise krizin iistesinden gelme sansini asagi seviyelere
cekmektedir (Coombs, 2010:19; Canpolat ve Sahiner, 2017: 214).

Sosyal medya; gerek yerel gerek kiiresel diizeyde bilgiye erisimi ve bilgiyi paylagsmay1 kolaylastirmasi,
bireyler ve kurumlar arasinda diigiik maliyetli iletisime ve etkilesime olanak saglayan yapisi, basit bir
sekilde Olciimleme avantajlari ile beraber turizm igletmeleri icin kilit bir iletisim platformu halini
almistir. Buna ilaveten bu platformlara olan ilginin siirekli bir sekilde artis gostermesi ve farkli
kesimlerden birgok bireyin bu mecralar ile kurduklari baglanti, turizm isletmelerinin kriz iletigimi
calismalar1 igerisine sosyal medyanin da eklenmesini saglamistir (Bat ve Yurtseven, 2014: 208).
Ornegin; New York La Guardia Havaalani’nda Southwest Airlines’a ait bir ugagin burun {istii
diismesinin sonrasinda, Southwest sirketi olay gergeklestikten sonraki ilk yarim saatlik zaman dilimi
icerisinde sosyal medya platformlari iizerinden bir agiklama yaparak kaza ile ilgili yasanan gelismelere
iliskin devamli bilgi paylasimi yapacagin taahhiit etmistir (Cohn, 2014). isletmenin, Sosyal medyay1
kullanarak hedef Kitle ile hizl1 ve agik bir iletisim kurduktan sonra isletmenin bu krizi basaril1 bir sekilde
yonettigi ve kamuoyundan 6nemli derecede destek aldigi gortlmistiir. Covid-19 salgininin yasandigi
bu donem de bir kriz donemi olarak ifade edilebilir. Dolayisiyla bu dénemde, krizin karsisinda hizl
hareket edebilen isletmeler rakiplerine gore daha avantajli konuma gelecegi aciktir. Bu donemde,
ozellikle otel isletmelerinin miisterileriyle saglikl bir iletisim ag1 kurmalarinin bu igletmeler i¢in hayati
derecede 6nemli oldugu soylenebilir. Bilhassa sosyal medya {izerinden miisterileriyle iletisim kurabilen
otel isletmeleri, rakiplerine gore avantajli hale geleceklerdir.

Yontem

Bu arastirmada arastirmanin amaglar1 dogrultusunda yontem olarak igerik analizi yontemi tercih
edilmistir. igerik analizi, toplanan gorsel veya yazili igeriklerin ve icerdikleri iletilerin 6zetlenmesi ve
aciklanmasi islemi seklinde ifade edilmektedir (Neumann, 2009: 466; Kaya, 2018). Sosyal bilimler
alaninda sik sik kullanilan igerik analizi yontemi, belli kurallara dayanan kodlamalarla igeriklerin baz1
kelimelerinin daha kiigiik icerik kategorileriyle 6zetlenebildigi belli bir sisteme dayanan, yinelenebilir
bir arastirma teknigi olarak tanimlanmaktadir (Cohen vd., 2007). Igerik analizi, metinden veya icerik
paylagimlarindan ¢ikarilan gecerli yorumlarm belli islemler sonucunda ortaya konuldugu bir arastirma
teknigi olarak gdze carpmaktadir. Bu arastirmalar, mesajlarin gonderenleri, mesajlar ve mesajin
alicilarina iliskindir (Weber, 1989: 5). igerik analizi, bir yazinin igerigini toplama ve analiz edilmesi
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teknigidir (Neumann, 2009: 466). Analize tutulan igerik, anlamlar, sdzciikler, semboller, fotograflar,
diisiinceler, temalar ya da herhangi bir iletiye génderme yapabilmektedir.

Arastirmanin evreni, orneklemi ve sinwrliltklar

Bu arastirmanin evrenini, Ayvalik’ta Instagram sosyal medya hesabi olan konaklama isletmeleri
olusturmaktadir. Arastirmanin Orneklemini ise, Tripadvisor web sitesinde (tripadvisor.com.tr,
30.09.2021) miisteri puani agisindan ilk 10°da bulunan tiim otel isletmeleri olusturmaktadir. Arastirma
Ayvalik’ta faaliyet yiiriiten, 24.06.2021 - 24.09.2021 tarihleri arasinda Instagram hesaplarindan igerik
paylasimi gerceklestiren ve Tripadvisor’da miisteri puanit en yiiksek ilk 10 konaklama isletmesiyle
sinirlandiriimastir.

Verinin analizi

Bu arastirmada, Covid-19 salgminin Tiirkiye’de de goriilmesinden sonra otel isletmelerinin
miisterilerini tekrar tatile cikmaya ikna etmek amaciyla Instagram hesaplarindan yapmis olduklart igerik
paylagimlari incelenmistir. Aragtirmada yukarida belirtilen i¢erik analizi 6zelliklerinin saglanabilmesi
icin bir yonerge olusturulmustur. Bu yonerge vasitasiyla toplanan veriler uzmanlar tarafindan kontrol
edilmis, elde edilen sonuglar arasinda énemli bir farklilik saptanmamistir. Arastirmada igerik analizi
kodlamalar1 aragtirmacilar tarafindan yapilmistir. Arastirma verileri, 24.06.2021 - 24.09.2021 tarih
araliginda Ayvalik’ta faaliyet yiiriiten otel isletmeleri arasindan Tripadvisor’da miisteri puani agisindan
ilk 10°da bulunan otel igletmeleri tarafindan yapilan toplam otuz iki paylasimdan edinilmistir. Arastirma
kisitlar1 kapsaminda belirtilen siire zarfinda gergeklestirilen paylagimlarin tamami olan otuz iki paylagim
incelendigi i¢in toplanan veriler yeterli goriilmiistiir.

Aragtirmada oOncelikle segilen tiim igerik paylasimlarmin Covid-19 ile iligkili olup olmadigi
belirlenmistir. Bu kodlama yapilirken, yapilan paylagimlarin metinleri ve paylasilan igerikte verilen
mesajlar dikkate alinmistir.

Bu arastirmada sosyal medya igerik paylasimlarin analizi “yazili 6geler’den yararlanilarak saglanmaistir.
Aragtirmada orneklem olarak belirlenmis olan 10 tane konaklama igletmesinin Covid-19 ile ilgili
yaptiklar1 Instagram paylagimlariin ti¢ temel kategoriden/temadan meydana gelen kodlama cetveli
kullanilarak igeriklerin analizi ger¢eklestirilmistir. Bu arastirma i¢in kullanilmakta olan kodlama cetveli,
“genel bir cerceve iginde gerceklestirilen kodlama” tiirii dikkate alinarak belirlenmistir. Bu tiir
kodlamalarda, verinin analizinden 6nce genel olarak kavramsal bir yapt meydana getirilmekte, ayn1 anda
analiz birimlerinin incelenmeye alinmasi sonucunda giin yiiziine ¢ikan yeni veri de énceden meydana
getirilen bu kod listesine eklenmektedir (Yildirim ve Simsek, 2011: 232).

Kodlama siireci iginde, yapilan alanyazin taramasi sonucunda ana temalar/kategoriler Onceden
belirlenmis, bu temalar kapsaminda belirlenen ve temalara gore daha ayrintili olan alt temalar, verinin
analiz edilmesi sonucunda kod listesine dahil edilmistir. Temalar, Benoit’in (1997) meydana getirdigi
Imaj Restorasyon Teorisi kapsaminda adlandirilmistir. Alt temalar ise Benoit’in “Imaj Restorasyon
Teorisi” dikkate alinarak, Covid-19 salgininin etkisi kapsaminda toplanan verideki sdzciik gruplari
ozetlenerek adlandirilmistir. Imaj Restorasyon Teorisi, isletmelerin veya kurumlarin yasanan olumsuz
olaylardan sonra kaybettikleri ¢ekiciliklerini yeniden kazanmak igin gergeklestirdikleri ¢abalari ifade
etmektedir (Benoit, 1997). Alt temalar1 olusturan kodlar; Tablo 1°de verilen otel isletmelerinin igerik
paylasim metinlerinde ve bu metinlerde verilen mesajlar ile, Tablo 2’de belirlenen alt temalar1 yansittigi
saptanan sozciik ve sdzciik gruplarindan olugsmaktadir. Dolayisiyla analizi gergeklestirilen sdzciikler ve
gruplar1 daha 6nceden belirlenmis olan kavramlara gore yapilan kodlama yontemi dikkate alinarak
kodlanmustir. Strauss ve Corbin (1990), dnceden belirlenmis olan kavramlara gore yapilan kodlama
yonteminin veri kodlama bi¢imleri arasinda yer aldigim belirtmistir.

Bu arastirmada dis gegerlilik ve i¢ gegerlilik, turizm alanindaki uzmanlarin uzman goriisiinden
yararlanilarak tamamlanmistir. Dis giivenilirlik ve i¢ giivenilirlik ise ayni1 verinin yazarlar tarafindan
yeniden analiz edildikten sonra ayn1 sonuglar elde edilerek saglanmistir.
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Bulgular ve tartisma

Tablo 1°’de Covid-19 salgimi siirecinde otellerin sosyal medya platformlarindan biri olan Instagram
iizerinden Covid-19 salgim1 kapsaminda paylastiklart metinler ve miisterilerine vermis olduklari

mesajlarin yorumlari goriilmektedir.

Tablo 1: Otel isletmelerinin covid-19 salgin1 kapsaminda yaptiklar1 paylasim metinleri ve paylasilan
iceriklerde verilen mesajlar

Yapilan Paylasimin Metni

Paylasilan Icerikte Verilen Mesaj

Paylasim 1. Kendinizle kalmak i¢in kendinizi otelimizin sosyal
mesafeli dinlenme alanlarina birakin.

Koltuklar arasinda mesafe birakilmigtir.

Paylasim 2. Otel ¢alisanlari olarak, siirecin etkisi azalirken sizlerle
otellerimizde bulusup, kavusacak olmanin heyecani igindeyiz.

Bu igerik paylasiminda,

-¢alisanlara hijyen egitimlerinin verildigi,
-calisanlarin  igbast  yapmadan  Once
kontroliinden gegirildigi,

-calisanlarin maske ve tek kullanimlik maskelerle
caligacaklarina deginilmis

-ve otelin her yerinin siirekli bir sekilde dezenfekte
edildigi vurgulanmustir.

saglik

Paylasim 3. Resmi otoritelerin yonlendirmelerinden ve de
profesyonel temizlik ve hijyen alaninda diinya lideri Diversey’nin
danigmanlik hizmetlerinden faydalanmaya basladik.

-Tim odalarin saglik bakanlig1 tarafindan onaylanan
yiiksek kalitede kimyasak iriinlerle dezenfekte
edildigine deginilmistir.

-Konaklama siiresince tiim odalarin rutin bir sekilde
kat hizmetleri personeli tarafindan temizlendigine
deginilmistir.

- Havlu, nevresim takimi, ve bornozlarin yiiksek
sicaklikta yikandigindan bahsedilmistir.

-Odalarda misafirlerin kullanimlar1 i¢in alkollil
mendil, el antiseptigi ve maske bulunduruldugu
belirtilmigtir.

-Odalarda o6zel teras veya balkonun bulunduguna
dikkat ¢ekilmistir.

-Misafirlerin odalardan ayriligindan itibaren 24 saat
odalarin havalandirildigina deginilmistir.

Paylasim 4. Misafirlerimizin ve otel ekibimizin saghgini,
givenligini  korumak ve misafirlerimizin gonil rahathigiyla
ozgiirce tatil yapabilmelerini saglamak igin bir siredir biiyiik bir
kararlilik ve sorumluluk ile ¢aligmaktayiz.

-Otele gelen misafirler i¢in ayirilan tim transfer
araglarinin siirekli bir sekilde Saglik Bakanligi’nin
onay verdigi kimyasal {irlinlerle dezenfekte edildigine
deginilmigtir.

-Transfer gorevlilerinin el antiseptigi, maske, eldiven
ve kolonya gibi kisisel ekipmanlar1 kullandiklarina
deginilmistir.

-Hijyenin saglanmasi igin gerekli tiim Onlemlerin
alindigina deginilmistir.

-Otele giriglerde ve ¢ikis esnasinda giivenli mesafe
araliklarmnimn  gosterildigi ve bekleme sirasinda
misafirlerin giivenli dinlenme alanlarinda
bekletildiginden bahsedilmistir.

Paylasim 5. “Otelimiz, "Konaklama Tesisler ve Tesisler
Biinyesinde Yer Alan Yeme & i¢me Unitelerinde Pandemi
Siiresince  Uygulanacak COVID-19 ve Hijyen Uygulamalari
Degerlendirme Kriterleri” kapsaminda istenen kosullari yerine
getirdi.”

Tesisin “Giivenli Turizm Sertifikas1” aldigina dikkat
cekilmigtir.

Paylasim 6. icinde bulundugumuz dénemde sizlere keyifli bir
tatilin yani1 sira, en st hijyen ve giivenlik sartlarini sunmanin
sorumluluguyla hareket ediyoruz.
Saglik Bakanligimiz basta olmak iizere, ilgili kuruluslarin almis
oldugu tedbirleri eksiksiz uygulayarak, riskleri minimize etmek
tizere tim otellerimizde yeni standartlart titizlikle hayata
geciriyoruz. Detaylar icin videoyu izleyin.

-Paylagilan video igerikte otelin tiim ¢alisanlart ve
miisterileri i¢in tiim hijyen kurallarina dikkat ettigine
deginilmistir.  Paylasilan videoda otelin tiim
alanlarinda sosyal mesafeye dikkat edildigine, tiim
alanlarda hijyenin saglandigima ve kullanilan
malzemelerin yiiksek sicaklikta yikandigina dikkat
cekilmistir.

Paylasim 7. Misafirlerimizin ve otel ekibimizin sagligin,
givenligini  korumak ve misafirlerimizin gonal rahathgiyla
ozgiirce tatil yapabilmelerini saglamak igin bir siiredir bityiik bir
kararlilik ve sorumluluk ile caligmaktay1z.

-Otele gelen misafirler igin ayirilan tiim transfer
araglarinin siirekli bir sekilde Saglik Bakanligi’nin
onay verdigi kimyasal {irlinlerle dezenfekte edildigine
deginilmistir.

-Transfer gorevlilerinin el antiseptigi, maske, eldiven
ve kolonya gibi kisisel ekipmanlar1 kullandiklarina
deginilmistir.

499



500

BAUNSOBED, 2022, 25(48), 493-506

Oguzhan DULGAROGLU, Cevdet AVCIKURT

-Hijyenin saglanmasi i¢in gerekli tim Onlemlerin
alindigia deginilmistir.

-Otele girislerde, cikis esnasinda giivenli mesafe
araliklarinin  gosterildigi ve bekleme sirasinda
misafirlerin giivenli dinlenme alanlarinda
bekletildiginden bahsedilmistir.

Paylasim 8. Resmi otoritelerin yonlendirmelerinden ve de
profesyonel temizlik ve hijyen alaninda diinya lideri Diversey’nin
danigmanlik hizmetlerinden faydalanmaya basladik.

-Tim odalarin saglik bakanlig1 tarafindan onaylanan
yiiksek kalitede kimyasak iriinlerle dezenfekte
edildigine deginilmistir.

-Konaklama siiresince tiim odalarin rutin bir sekilde
kaz hizmetleri personeli tarafindan temizlendigine
deginilmigtir.

- Havlu, nevresim takimi ve bornozlarin yiiksek
sicaklikta yikandigindan bahsedilmistir.

-Odalarda misafirlerin kullanimi i¢in alkollii mendil,
el antiseptigi ve maske bulunduruldugu belirtilmistir.
-Odalarda 6zel teras veya balkonun bulunduguna
dikkat ¢ekilmistir.

-Misafirlerin odalardan ayriligindan itibaren 24 saat
odalarin havalandirildigina deginilmistir.

Paylasim 9. Siirecin etkisi azalirken sizlerle otellerimizde bulusup,
kavusacak olmanin heyecani i¢indeyiz.

Bu igerik paylasiminda,

-calisanlara hijyen egitimlerinin verildigi,
-calisanlarin  igbast  yapmadan  Once
kontroliinden gegirildigi,

-calisanlarin maske ve tek kullanimlik maskelerle
calisacaklarina deginilmis

-ve otelin her yerinin siirekli bir sekilde dezenfekte
edildigi vurgulanmustir.

saglik

Paylasim 10. Sosyal mesafe i¢in iyi bir fikir. Kendinizi dinlemeyi
ozlediyseniz otel ekibi olarak sizi bekliyoruz.

-Paylasilan video igerikte isletmenin kumsalindaki
sezlonglar arasinda mesafe olduguna dikkat
cekilmigtir.

Paylasim 11. Otelimiz, "Konaklama Tesisler ve Tesisler
Biinyesinde Yer Alan Yeme & I¢me Unitelerinde Pandemi
Siiresince  Uygulanacak COVID-19 ve Hijyen Uygulamalari
Degerlendirme Kriterleri” kapsaminda istenen kosullar1 yerine
getirdi.

Tesisin “Gilivenli Turizm Sertifikas1” aldigma dikkat
cekilmigtir.

Paylasim 12. COVID-19 ile ilgili tiim Onlemleri aldik ve
hazirliklarimizi tamamladik. 12 Haziran'da tesisimizin kapilarini
misafirlerimize aciyoruz.

Tesisin iist cepheden fotografinin yaninda Covid-19
ile ilgili tiim 6nlemlerin alindigina deginilmistir.

Paylasim 13. COVID-19 ile ilgili tim onlemleri aldik ve
hazirliklarimizi tamamladik. 12 Haziran'da tesisimizin kapilarmi
misafirlerimize agiyoruz. Bugiinkii ulusal basin ana haber
biiltenlerinde ¢tkan Ayvalik haberimiz.

-Tesisin plajinda ve diger alanlarinda tiim sezlong,
sandalye gibi esyalarin sosyal mesafe kurallarina gére
dizildigi vurgulanmustir.

Paylasim 14. Giines, sezlong ve deniz emojileri kullanilmis.

COVID-19 ile ilgili tim o6nlemleri aldik ve
hazirliklarimizi tamamladik. 12 Haziran’da tesisimizi
miisterilerin hizmetine aciyoruz! Son 5 giin!

Paylasim 15. Semsiye ve deniz emojileri kullanilmais.

COVID-19 ile ilgili tim o6nlemleri aldik ve
hazirliklarimizi tamamladik. 12 Haziran’da tesisimizi
miisterilerin hizmetine aciyoruz! Son 4 giin!

Paylasim 16. Giines, sezlong ve deniz emojileri kullanilmis.

COVID-19 ile ilgili tim onlemleri aldik ve
hazirliklarimizi tamamladik. 12 Haziran’da tesisimizi
miisterilerin hizmetine aciyoruz! Son 3 giin!

Paylasim 17. Semsiye ve deniz emojileri kullanilmais.

COVID-19 ile ilgili tim o6nlemleri aldik ve
hazirliklarimizi tamamladik. 12 Haziran’da tesisimizi
miisterilerin hizmetine aciyoruz! Son 1 giin!

Paylasim 18. Giines, sezlong ve deniz emojileri kullanilmis.

COVID-19 ile ilgili tim onlemleri aldik ve
hazirliklarimizi tamamladik. 12 Haziran’da tesisimizi
miisterilerin hizmetine agiyoruz! Yeniden agildik!

Paylasim 19. Giines, sezlong ve deniz emojileri kullanilmis.

Tesisin “Giivenli Turizm Sertifikas1” aldigina dikkat
cekilmigtir.

Paylasim 20. Ozlediginiz ve beklediginiz tatilin gelmesine ¢ok az
kaldi. Covid 19’a sifir tolerans saglayarak, yeni sezona
hazirliklarimiz ve onlemlerimiz igin ¢alismaya devam ediyoruz.
Saglikla kavusmamiza az kaldi!

Otelin dis cepheden bir fotografi paylasilarak
“Ozlediginiz ve beklediginiz tatilin gelmesine cok az
kaldi. Covid 19’a sifir tolerans saglayarak, yeni
sezona hazirliklarimiz ve 6nlemlerimiz igin ¢aligmaya
devam ediyoruz. Saglikla kavusmamiza az kaldi!“
metni eklenmis.




Konaklama isletmelerinin sosyal medya iizerinden gergeklestirdikleri igerik paylasimlarmmda Covid-19 salgininin etkisi:

Axvalzk otelleri ()'rnegi

Paylasim 21. Yeniden geri sayim bagladi. Siz degerli
misafirlerimize kavusacagimiz icin biz de ¢ok heyecanlyiz.
Hayatinizin en giizel tatilini gecirmek icin sizleri bekliyoruz.

Otelin dezenfekte edilme siirecine iligkin goriintiileri
kapsayan bir video hazirlanmis. Otelin, nano giimiis
iyonizer teknolojisi ile steril edildigi vurgulanmis.

Paylasim 22. Saglik¢i, Hemsire A Kisisinin Sunumuyla Otelimizin
Yoneticileri  ve Personelleri Olarak Hijyen ve Saglk
Egitimimizden Kareler.

Gergeklestirilen hijyen ve saglik egitimindeki toplanti
ortamina iligkin gorsel paylasilmis. Bireyler arasi
birer sandalyelerin bos birakilarak sosyal mesafe
kurallarina uyulmasi dikkat ¢ekici niteliktedir.

Paylasim 23. Biraz uzaklasmak ¢okga huzur bulmak igin en giizel
zamanlar basladi! Siz de yilin stresini ve yogunlugunu geride
birakmak isterseniz otelimizde yeriniz hazir.#yenidenayvalik
Paylasim 24. Otel hakkinda

-Covid-19 Hijyen Protokolii

-Hersey dahil konsept

-Denize sifir konum

-2 Yetiskin Havuz

-Cocuk Havuzu

-Konforlu Odalar

-Segkin Agik Biife

-Dogrudan Otelden Rezervasyon imkam
-Kredi Kartlarina Taksit imkani

Kullanilan pazarlama araglarma, Covid-19 Hijyen
Protokol’ii de eklenerek miisterilere gliven verilmeye
caligilmus.

Paylasim 25. Siz misafirlerimizin ve g¢alisanlarimizin sagligin
korumak amaciyla bu siiregte egitimlerimiz devam ediyor. Bugiin
gergeklesen Is giivenligi uzmanimiz X kisisi ve is yeri Hekimimiz
SN. Y Kkisisi tarafindan Covid-19 hijyen egitimi ve kurallar1 adi
altinda personel egitimimizden kareler..

Gergeklestirilen hijyen ve saglik egitimindeki toplanti
ortamina iligskin gorsel paylasilmis. Bireyler arasi
birer sandalyelerin bos birakilarak sosyal mesafe
kurallarina uyulmasi dikkat ¢ekici niteliktedir.

Paylasim 26. Otelimizin tekstil hijyen politikamiz.

Olusturulan video igerikte,

-otelde kullanilan tiim malzemelerin 60 ile 90 derece
arasinda yikandigina deginilmistir.

-60 ile 90 derece arasinda yikanan malzemelerin 24
saat dinlenmeye alindigindan bahsedilmistir.

-Daha sonra bu malzemelerin sterilize edilerek
kullanima hazir hale getirildigine deginilmistir.

-Tim bu islemlerin nasil yapildig1t videoda
gosterilmektedir.

Paylagim 27. Otel Ekibi Olarak Tiim Onlemlerle Hizmetinizdeyiz.

Paylasilan igerikte otelin mutfak ¢alisanlarinin

Hem misafirlerimizi hem de calisanlarimizin sagligini korumak
i¢in bu siiregte aldigimiz tiim tedbirler " Glivenli Turizm Sertifikasi
" ile onaylanmistir.
Saglikli ve huzurlu bir tatil gecirmeniz icin Z otele bekliyoruz.

maskeli, boneli ve eldivenli bir fotografi
paylasilmustir.
Paylasim 28. Mutlu Hafta sonlar1 Dileriz. | Otelin yemek servisini kapali kaplarda yapildigina
Giivenli Turizm  Sertifikali otelimiz yemek servisini  kapali | iliskin bir video igerik paylasilmis.
kaplarda sunarak, hijyene énem veriyor.
Paylasim  29. Saghgmiz  bizim i¢in  ¢ok  degerli! | Otelin iginden deniz manzarali bir gorselin igine

“Giivenli Turizm Sertifikas1” da eklenerek paylasim
yapilmis.

Paylasim 30. Otel ekibi olarak tiim diinyay1 etkisi altina almis olan
Covid-19 viriisine Kkarst tesisimizde hazirliklarmi  bitirmis
oldugumuz Onlemler sonucunda “Giivenli Turizm Sertifikasi”
almis  bulunmaktayiz. Tim  hazirliklarimiz  siz degerli
misafirlerimizin giivenli bir sekilde tatil yapmasina yonelik olup,
huzur dolu bir yaz tatili i¢in otelimize bekliyoruz.

Otelin i¢inden havuz manzarali bir gorselin icgine
“Giivenli Turizm Sertifikas1” da eklenerek paylasim
yapilmus.

tedbirlerimizi ve oOnlemlerinizi alarak “GUVENLI TURIiZM”
sertifikamizla  sizlerleyiz.. Yeni anilar  biriktirmek ve
unutamayacaginiz bir tatil icin sizleri bekliyoruz..

Paylasim 31. Degerli Misafirlerimiz, otel olarak gerekli | Paylagilan gorselde, tesisin  “Giivenli Turizm
tedbirlerimizi ve onlemlerinizi alarak “GUVENLI TURIZM” | Sertifikas1” aldigma dikkat ¢ekilmistir.
sertifikamizla  sizlerleyiz.. Yeni anilar  biriktirmek ve

unutamayacaginiz bir tatil icin sizleri bekliyoruz..

Paylasim 32. Degerli Misafirlerimiz, otel olarak gerekli | Paylasilan gorselde, tesisin  “Gilivenli Turizm

Sertifikas1” aldigina dikkat ¢ekilmistir.

Sosyal medya paylasimlarindan toplanmig olan ve Tablo 1’de verilen igerikler, otellerin miisterilerine
verdikleri mesajlara gore Tablo 2’deki temalar ve alt temalar kapsaminda puanlanmistir. Bunun
sonucunda, bu arastirmada incelenen otellerin Covid-19 salgim siirecinde sosyal medya platformu
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Instagram iizerinden gergeklestirdikleri paylasim metinleri, bu paylasilan igeriklerde miisterilerine
verdikleri mesajlar ve tiim bunlarin aldiklar1 frekans degerleri Tablo 2’deki temalarin altinda verilmistir.

Tablo 2: Paylagimi yapilan igeriklerin metinlerinden ve bu igeriklerde verilen mesajlardan agiga ¢ikan
temalar, alt temalar ve frekans degerleri

Paylasim Metni Frekans Paylagilan icerikte Verilen Mesaj Frekans
Salginin Bireylerin Ruh Saghg Salginin Miisteri Ruh Saghgi Uzerindeki
Uzerindeki Olumsuz Etkilerini Olumsuz Etkilerini Azaltmaya Yonelik
Azaltma Paylasimlar
-Covid-19 pandemisinin insanlar 9 Otel odalarinda gerekli diizenlemelerin yapildig1 14
tizerinde olusturdugu olumsuz mesajini veren gorseller
psikolojik etkileri unutturma
amacl yapilan paylagimlar
-Miisterilere yonelik 4 Giivenli turizm sertifikasinin alindig belirtilerek 10
isletmemizde goniil rahathigiyla isletmenin can alic1 bolgelerinin gorsellerinin
tatil yapabilirsiniz mesajt paylasilarak bireyler {izerinde yeniden tatil istegi

olusturan gdrseller
-Ruh sagligini koruma ve 3 Miisterilerin salgindan olumsuz etkilenmemeleri 9
giivenligi saglama onlemleri icin salgma karsi siirekli onlem alindigini belirten

paylasimlar
-Salginda olusacak tehditleri en 2 Otelin ortak kullanim alanlarinin siirekli dezenfekte 4
aza indirme edildigini gosteren gorseller
Aritmetik ortalama 18/4=45 Aritmetik ortalama 37/4=9,25
Salgin Siirecinde Insan Saghgim Salgina Karsi Alinan Onlemlerin Vurgulama
Korumaya Yonelik Alinan
Onlemler ile fkna Calismalart
- Hijyen ve sanitasyonun 13 Isletmelerin siirekli olarak dezenfekte edildigi 12
saglanmasi mesajin1 veren paylagimlar
-Isletmede yapilan diizenli 10 Tekstil tirtinlerinin diizenli olarak hijyeninin 8
dezenfeksiyon caligmalari saglandigini gdsteren paylagimlar
-Isletmede miisteri sagliginin ve 8 Sosyal mesafe paylagimlari 5
giivenliginin korunmasi
-Tekstil tirlinlerinin hijyeninin 4
saglanmasi
Aritmetik ortalama 35/4 =8,75 | Aritmetik ortalama 25/3 = 8,33
Salgin Siirecinin Insan Hayatim Salgin Siirecinin Kabullenildigini Vurgulayan
Degistirdigini Kabullenme Paylagimlar
-Isletmelerin aldiklar1 giivenli 9 Calisanlarin ¢aligirken maske taktiklarini gosteren 9
turizm sertifikasini sergilemeleri gorseller
-Salgina kars1 profesyonel 7 Calisanlara diizenli bir sekilde saglik kontrolii 7
danigmanlik hizmeti alma yapildigini iceren paylagimlar
-Sosyal mesafeye dikkat ceken 5 Salginin getirebilecegi olumsuzluklara karsin her 6
mesajlar miisteriye el dezenfektani ikram edilmesi
-Caliganlara hijyen ve saglik 3 Hijyen egitimi programlari 2
egitimlerinin verilmesi
Aritmetik ortalama 24/4 =6 Aritmetik ortalama 24/4 =6

Analiz sonucunda ortaya ¢ikan temalar, “salginin bireylerin ruh sagligi iizerindeki olumsuz etkilerini
azaltma”, “salgin siirecinde insan sagligin1 korumaya yoénelik alinan 6nlemler ile ikna ¢aligmalar1” ve
“salgin siirecinin insan hayatinm1 degistirdigini kabullenme” olarak belirlenmistir. Yapilan analiz
neticesinde Covid-19 salgmi siirecinde otel isletmelerinin sosyal medyadan yaptiklart paylagim
metinleri kapsaminda ortaya ¢ikan temalar incelendiginde, ortalama frekans degeri en yiiksek olan tema
(8,75), “salgin siirecinde insan sagligim1 korumaya yonelik alinan 6nlemler ile ikna ¢aligmalar1” olarak
bulunmustur. Bu siiregte otel isletmelerinin sosyal medyadan paylastiklar igeriklerde verilen mesajlar
kapsamindaki temalar dikkate alindiginda ortalama frekans degeri en yiiksek olan tema ise (9,25),
“salginin miisteri ruh saglig1 iizerindeki olumsuz etkilerini azaltmaya yonelik paylagimlar” olarak
bulunmustur.



Konaklama isletmelerinin sosyal medya iizerinden gergeklestirdikleri igerik paylasimlarmmda Covid-19 salgininin etkisi:
Avvalik otelleri 6rnegi

Bu aragtirmada ortaya ¢ikarilan temalardan “salginin bireylerin ruh saglig tizerindeki olumsuz etkilerini
azaltma” adli tema kapsaminda yapilan paylasim metinleri i¢inde en yiiksek frekans degerine sahip olan
alt tema, “Covid-19 pandemisinin insanlar iizerinde olusturdugu olumsuz psikolojik etkileri azaltma
amagli yapilan paylasimlar” olarak ortaya ¢ikmistir. Bu alt temay: sirasiyla “miisterilere yonelik
isletmemizde goniil rahathgiyla tatil yapabilirsiniz mesaji”, “saghigi koruma ve giivenligi saglama
onlemleri” ve “salginda olusacak tehditleri en aza indirme” basliklar1 altinda paylasilan icerikler takip
etmistir. Paylasilan igeriklerde verilen mesajlarin olusturdugu temalara da bakildiginda “salgin
siirecinde insan sagligini korumaya yonelik alinan 6nlemler ile ikna ¢aligmalari® temasi altinda frekansi
en yiiksek bulunan alt tema ise, “otel odalarinda gerekli diizenlemelerin yapildigi mesajimi veren
gorseller” olarak bulunmustur. Bu alt temay1 sirastyla, “glivenli turizm sertifikasinin alindig1 belirtilerek
isletmenin can alic1 bolgelerinin gorsellerinin paylasilarak bireyler {izerinde yeniden tatil istegi olusturan
gorseller”, “miisterilerin salgindan olumsuz etkilenmemeleri i¢in salgina kars1 siirekli 6nlem alindiginm
belirten paylasimlar” ve “otelin ortak kullanim alanlarmin siirekli dezenfekte edildigini gosteren

gorseller” kapsaminda paylasilan icerikler takip etmistir.

Aragtirmada yapilan icerik analizinden sonra agiga ¢ikan temalardan “salgin siirecinde insan sagligini
korumaya yonelik alinan 6nlemler ile ikna ¢caligmalar1” adli tema kapsaminda yapilan paylagim metinleri
icinde en yiiksek frekans degerine sahip olan alt tema, “hijyen ve sanitasyonun saglanmasi” olarak
ortaya cikmistir. Bu alt temayr sirasiyla “isletmede yapilan diizenli dezenfeksiyon c¢alismalar1”,
“igletmede miisteri sagliginin ve glivenliginin korunmasi” ve “tekstil {irlinlerinin hijyeninin saglanmas1”
basliklar altinda paylasilan igerikler takip etmistir. Paylasilan igeriklerde verilen mesajlarin olusturdugu
temalara da bakildiginda “salgina kars1 alinan 6nlemleri vurgulama” temasi altinda frekansi en yiiksek
bulunan alt tema ise, “isletmelerin siirekli olarak dezenfekte edildigi mesajin1 veren paylasimlar” olarak
bulunmustur. Bu alt temay1 sirastyla, “tekstil tirlinlerinin diizenli olarak hijyeninin saglandigini gésteren
paylasimlar” ve “sosyal mesafe paylasimlar” kapsaminda yapilan igerik paylasimlarn takip etmistir.

Son olarak, yapilan icerik analizi neticesinde ortaya ¢ikan son tema olan “salgin siirecinin insna hayatini
degistirdigini kabullenme” adli tema kapsaminda yapilan paylasim metinleri iginde en yiiksek frekans
degerine sahip olan alt tema, “igletmelerin aldiklar1 glivenli turizm sertifikasini sergilemeleri” olarak
bulunmustur. Bu alt temay1 sirasiyla “salgina karst profesyonel danismanlik hizmeti alma”, “sosyal
mesafeye dikkat ¢eken mesajlar” ve “calisanlara hijyen ve saglik egitimlerinin verilmesi” bagliklar
altinda paylasilan icerikler takip etmistir. Paylasilan i¢eriklerde verilen mesajlarin olusturdugu temalara
da bakildiginda, “salgin siirecinin kabullenildigini vurgulayan paylasimlar” temasi altinda frekansi en
yliksek bulunan alt tema ise, “calisanlarin maske ile calistiklarin1 gosteren gorseller” olarak
bulunmustur. Bu alt temay1 sirasiyla, “calisanlara diizenli bir sekilde saglik kontrolii yapildigini igeren

paylagimlar”, “salginin getirebilecegi olumsuzluklara karsin her miisteriye el dezenfektani ikram
edilmesi” ve “hijyen egitimi programlar1” basliklar1 altinda yapilan paylasimlar izlemistir.

Sonuc ve oneriler
Giintimiizde tiim sektorleri olumsuz yonde etki altina alan Covid-19 pandemisinin otellerin sosyal sosyal
medya paylasimlarina etkisini saptamanin amaglandig1 bu aragtirmada bu dogrultuda bir¢cok sonug elde
edilmigtir. Bu sonuglarla birlikte gelistirilen onerilerle, ilgili alanyazina katkida bulunulmasi
hedeflenmektedir.

Covid-19 salgini neticesinde ortaya ¢ikan giivensiz ortamla birlikte bireylerin seyahat etme ve tatile
¢tkma konusunda birtakim ¢ekincelere sahip olduklar1 gozlemlenmektedir. Dolayisiyla siirekli farkl
kisilerin konaklayabildikleri otel isletmelerine bireylerin kuskuyla yaklagmaya baglamalari sebebiyle,
bu isletmelerin sosyal medya iizerinden igerik paylasimlar1 yaparak miisterilerini yeniden tatile ¢ikmaya
ikna etme cabasi icine girdikleri gdzlemlenmistir. Boylece bu paylasimlar, Benoit’in (1997) Imaj
Restorasyon Teorisi kapsaminda incelenmistir. Bu dogrultuda, giiniimiizde yasadigimiz Covid-19
salgini siirecinde 6zellikle otel isletmelerinin miisterilerini ikna etme amaciyla sosyal medya {izerinden
gerceklestirdikleri igerik paylasimlart analiz edilerek Imaj Restorasyon Teorisi kapsaminda
degerlendirilmistir. Bu kapsamda yapilan analizler sonucunda, otel isletmelerinin Instagram {izerinden
paylastiklar1 igeriklerin metinleri ve bu paylasimlar vasitastyla miisterilere verilen mesajlar Imaj
Restorasyon Teorisi referans alinarak; “salgimin bireyler iizerindeki olumsuz etkilerini diisiirme”,
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“salginla beraber olusabilecek olan olumsuzluklara yonelik alinan dnlemler” ve “salgin siirecinin insan
hayatini degistirdigini kabullenme” basliklar altinda incelemeye alinmstir.

Covid-19 salgini siirecinde “salginin bireylerin ruh sagligi tizerindeki olumsuz etkilerini azaltma”
baslig1 kapsaminda otel isletmeleri tarafindan yapilan icerik paylagimlarinda kullanilan metinlerde en
cok, “Covid-19 salgminin bireyler iizerindeki olumsuz psikolojik etkilerini azaltict paylagimlar”
yapildig1 saptanmistir. Yine ayni baglik kapsaminda paylasilan igerikler vasitasiyla miisterilere verilen
mesajlarda ise en ¢ok, “otel odalarinda hijyen 6nleminin alindigimi gosteren gorseller”in kullanildig:
tespit edilmistir. Bu durum otel isletmelerinin, salgin siirecinin bireyler {izerindeki olumsuz etkilerini
azaltma amaciyla igerik paylasimlar1 yaparak, onlar1 zihinsel agidan yeniden turizm etkinliklerine
katilmaya yatkin hale getirmeye calistiklar seklinde yorumlanabilir. Boylece otel isletmeleri, kendi
tesislerinin odalar boliimiinde hijyen oOnlemlerinin alindigin1 gosteren gorseller kullanma yoluna
giderek, miisterileri kendi isletmelerinde kafalar1 rahat ve giivenli bir sekilde konaklama yapabilecekleri
konusunda ikna etmeye calistiklar1 soylenebilir. Gencer (2020), salgin siirecinde otel igletmelerinin
gerekli onlemleri aldiklarin1 miisterilerine aktarip, miisterilerin bu konudaki endiselerini azalttiktan
sonra, onlar1 zihinsel olarak tatile ¢ikmaya ikna edebildiklerine deginmistir.

“Salgin siirecinde insan sagligini korumaya yonelik alinan onlemler ile ikna ¢aligmalar1” baslig
kapsaminda otel isletmeleri tarafindan yapilan icerik paylasimlarinda kullanilan metinlerde en cok,
otellerde “hijyen ve sanitasyonun saglanmasi’na iliskin paylasimlarin yapildig1 saptanmistir. Yine ayni
baslik kapsaminda paylasilan igerikler vasitasiyla miisterilere verilen mesajlarda ise en ¢ok, “Otel
odalarinda gerekli diizenlemelerin yapildigi mesajin1 veren gorseller’e basvuruldugu tespit edilmistir.
Boylece otel isletmeleri bu paylasimlarla birlikte, igletmelerinde hijyen ve sanitasyonun titizlikle
saglandig1 konusunda miisterilerini ikna etmeye ¢alismaktadirlar. Eryilmaz (2020) da, gerceklestirdigi
calismasinda otel igletmelerinin miisterilerinin sagligi i¢in isletmenin tiim alanlarinda gerekli hijyen
olanaklarmi saglama yoluna giderek, miisterilerinin zihinlerinde 6ncelikli bir konuma geleceklerine
deginmistir.

“Salgin siirecinin insan hayatini degistirdigini kabullenme” bashigi kapsaminda otel isletmeleri
tarafindan yapilan igerik paylasimlarinda kullanilan metinlerde en ¢ok, “isletmelerin aldiklar1 giivenli
turizm sertifikasin1 sergilemeleri’ne iliskin paylasimlarin yapildig1 saptanmigtir. Yine aymi baslik
kapsaminda paylasilan igerikler vasitasiyla miisterilere verilen mesajlarda ise en ¢ok, “calisanlarin
calisirken maske taktiklarini gosteren gorseller”’e basvuruldugu tespit edilmistir. Otel isletmelerinin, bu
tiir paylasimlarla miisteri giivenligi i¢in gerekli 6nlemleri aldiklari mesajin1 vererek, onlarin géziinde
rakiplerine gore daha avantajli konuma gelebilme cabasi igine girdikleri sdylenebilir. Yaptiklari
paylasimlarda calisanlarinin maske ile c¢alistiklarini vurgulamalar1 da, salgin siirecinde hizmetin
saglanmasi agamasinda miisterilerin sagligin1 korumak icin gerekli olan tiim dnlemlerin alindigi, hijyen
ve sanitasyonun en iyi sekilde saglandigi hususunda miisterilere verilmek istenen mesajlar seklinde
yorumlanabilir. Buna paralel olarak Ozgoban (2020) da gerceklestirdigi calismasinda, bu siiregte maske
takma, hijyen ve sanitasyonun saglanmasi gibi Onlemlerin turizm sektoriindeki yeni normale
doniisecegini, turizm etkinliklerinin bundan sonra, tiim bu unsurlar goz Oniinde bulundurularak
gerceklestirilebilecegini ifade etmistir. Ozcoban, en dogru sekilde bu onlemleri alan isletmelerin
rakipleri karsisinda avantajli konuma gelebilecegini belirtmistir.

Tiim bu basliklar iginden yapilan paylasim metinleri arasinda siireci en iyi agiklayan paylasimlarin,
“salginin beraberinde getirebilecegi olumsuzluklara karst alinan onlemler” kapsaminda yapilan
paylagimlar oldugu tespit edilmistir. Ayni sekilde bu bagliklar 6zelinde otellerin gerceklestirdikleri
icerik paylagimlar ile verilen mesajlarda siireci en iyi agiklayan paylasimlar ise, “salginin insanlar
iizerindeki olumsuz etkilerini azaltma” kapsaminda yapilan paylasimlar olarak saptanmistir. Bu
donemde miisterilere yonelik 6zellikle sosyal medya platformlari {izerinden verilen mesajlar, elektronik
agizdan kulaga iletisimin de yayginlasmasiyla birlikte beklenenden daha etkili olabilmektedir.
Isletmeler, salgin siirecinde almis olduklar1 dnlemleri ve hayatin devam etmekte oldugu mesajlar1 veren
icerikleri sosyal medyadan yayinlayarak miisterilerini yeniden kazanabilmektedir. Buna paralel olarak
Gencer (2020) de, otel isletmelerinin sosyal medya platformlarinda etkili igerik paylasimlar: yaparak,
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salginin miisteriler iizerindeki olumsuz etkilerini azaltip, onlar1 yeniden isletmelerine ¢ekebilmelerinin
miimkiin oldugunu ifade etmistir.

Bu arastirma vasitasiyla ortaya ¢ikan tiim bu sonuglarla birlikte otel isletmelerine ve aragtirmacilara bazi
oOneriler sunulabilir. Bu 6neriler su sekilde siralanmaktadir:

e Otel isletmelerine, salgin siirecindeki paylagimlarin1 profesyonel bir yaklasimla yapmalar
Onerilebilir. Bdylece sosyal medya iletisimin daha nitelikli olmastyla birlikte miisterilerde tatile
¢ikma istegi uyandirabilirler.

e Otel isletmeleri, miisterilerin kendi aralarinda ve otel caligsanlar1 arasinda fiziksel mesafeye
stirekli olarak dikkat ettiklerini gosteren sosyal medya icerik paylasimlartyla miisterilerine
salgin siirecinde rahat bir tatil imkani1 sunabilirler.

e Arastirmacilara, benzer bir arastirmanin farkli destinasyonlar iizerinde yiiriitmeleri tavsiye
edilebilir.

e Arastirmacilara; benzer bir arastirmay1 havayolu sirketleri, seyahat isletmeleri, yiyecek-igecek
isletmeleri gibi farkli turizm isletmeleri iizerinde yiiriiterek turizm isletmeleri arasinda
kiyaslama yapmalari 6nerilebilir.
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OZ: Hayatin her alaninda oldugu gibi turizm sektoriinde de risk unsurlar1 bulunmaktadir. Turizm, yapisi
geregi birgok risk tiiriinii barindirir ve bir¢cok farkli konudan etkilenir. Turizmin etkilendigi bu risk
alanlarmi cevresel risk, politik risk, yasal risk, teknolojik risk, tanitim riski seklinde toplamak
miimkiindiir. Dolayis1 ile turizmde risk yoOnetimi konusu cevre yoOnetiminden, insan kaynaklar
yonetimine; politik ve yasal yonetimden teknoloji ydnetimine; tanitimdan, ekonomi ve finansal
yonetime kadar pek ¢ok konuyu ele almay1 gerekli kilmaktadir. Konuyla ilgili olarak bu c¢alismada
belediyelerin turizm sektoriine yonelik uygulamalarindaki risk konusu ele alinmistir. Bunun sebebi,
glintimiiz kamu idaresi ¢er¢evesinde turizm endiistrisi, 6zellikle yerel yonetimlerin odaginda bir alandir. Yerel
yonetimlerin dogrudan turizmi etkileyen alt ve iist yapt yatirimlarim yapmalari, kent kimligi ve kiiltiirii
olusturmalari, tarihi eserler lizerine calisma yapmalari, kente yonelik tanitimlari gerceklestirmeleri bu durumda
etkilidir. Bu galismada MAXQDA 2020 programu ile Tiirkiye’de en ¢ok turist alan {i¢ bityiiksehir belediyesinin
2018-2019 ve 2020 faaliyet raporlart incelenerek turizm sektoriine etki edebilecek risk yonetimi uygulamalari
tespit edilmistir. Ulasilan sonuglarda belediyelerin bazi alanlarda bilerek veya bilmeyerek turizmde risk unsuru
olabilecek alanlara yonelik ¢alismalar yaptiklari goriiliirken, kapsamli ve kurumsal bir turizm risk yonetimi
yapmadiklart tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Risk yonetimi, Belediye, Biiyiiksehir Belediyesi

ABSTRACT: As in all areas of life, there are risk factors in the tourism sector. Tourism, by its nature,
contains many types of risks and is affected by many different issues. It is possible to collect these risk
areas that tourism is affected by as environmental risk, political risk, legal risk, technological risk and
promotion risk. Therefore, the subject of risk management in tourism makes it necessary to deal with
many issues. It is possible to glaze them as follows; from environmental management to human
resources management; from political and legal management to technology management; from
promotion to economics and financial management. In this study, the issue of risk in the practices of
municipalities towards the tourism sector is discussed. The reason for this is that the tourism industry,
especially in the framework of today's public administration, is an area in the focus of local governments.
In this case, local governments make infrastructure and superstructure investments, create urban identity
and culture, work on historical artifacts, realize urbanization and make promotion the city that directly
affect tourism. In this study, the 2018-2019 and 2020 annual reports of the three metropolitan
municipalities that receive the most tourists in Turkey with the MAXQDA 2020 program were examined
and risk management practices that could affect the tourism sector were determined. In the results
reached, it has been determined that while the municipalities deliberately or unknowingly carry out
studies on areas that may be a risk factor in tourism but they do not carry out a comprehensive and
institutional tourism risk management.

Keywords: Tourism, Risk Management, Municipality, Metropolitan Municipality
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EXTENDED ABSTRACT

Literature review

Especially with the development of internet technology in the 1980s, globalization gained momentum
in the world. The globalizing world not only affects all lifestyles, social structures and production
systems, but also shapes the working principles of companies and the state sector. Therefore, new
approaches are used to increase the profitability of companies as well as to improve the service quality
of the public sector. One of these approaches is risk management. The definition of the word risk appears
as a clear Turkish word. According to the Turkish Language Association, its meaning is defined as "the
danger of being harmed. The concept of risk management was first used in the insurance and banking
sectors. However, the phenomenon of risk management has not yet reached the position of an approach
that has enough place in the working methods of organizations.

In essence, companies are organizations founded on the basis of making a profit. But the main purpose
in the public sector is to ensure the welfare of the citizens. In addition, the capital of the public sector is
covered by the taxes of the citizens. For this reason, the public sector's handling of risk management
should be seen as a necessity beyond being a matter of preference.

In this study, risk management is discussed with an interdisciplinary approach. The ones that will
contribute to the tourism sector of the municipal activities, which are the main components of the public
sector, have been examined through the risk management approach.

Methodology

In this study, the activities of the metropolitan municipalities in Antalya, Istanbul and Mugla, which are
in the top 3 in terms of tourism statistics in Turkey, were examined in terms of risk management in
tourism. While analyzing the data of the research, the MAXQDA 2020 qualitative analysis program was
used. The 2018-2019 and 2020 activity reports published by the metropolitan municipalities of Antalya,
Istanbul and Mugla provinces were downloaded and transferred to the MAXQDA 2020 program.

Findings and discussion

When Table 3 is analyzed, the most important codes for the metropolitan municipality activities of
Antalya, Istanbul and Mugla tourism destinations are the codes in the "Environmental Risk" theme. The
weak codes for all 3 tourism destinations are; "Economic Risk", "Human Resources Risk", "Financial
Risk" and "Promotional Risk". While the importance attributed to the codes related to the other themes
"Political Risk and Governance Theme" and "Technological Risk" is more for Istanbul; It is less for
Antalya and Mugla provinces. The distribution of the importance attributed to the codes related to the
"Socio-cultural Risk" theme is listed as Istanbul, Antalya and Mugla, from the most to the least. The
distribution of the importance attributed to the codes related to transportation risk is listed as Antalya,
Istanbul and Mugla, from the most to the least. Table 4, shows the importance rating attributed to the
codes made for these sub-themes. These are; “Environmental Risk”, “Transportation Risk”, “Economic
Risk”, “Human Resources Risk”, “Security Risk”, “Legal Risk™, “Financial Risk”, “Promotion Risk” in
Antalya, Istanbul and Mugla provinces. It shows the sub-themes of the codes covered by the themes of
“Technological Risk”, “Socio-cultural Risk”, “Political Risk and Governance”. In Table 5, the activities
carried out by the metropolitan municipalities of all 3 tourism destinations to reduce the risks in the
determined themes and the frequency of these activities are given. For example, when the following
table is examined in terms of the "Environmental Risk" theme, the frequency level of the sub-themes
related to the activities of Antalya, Istanbul and Mugla Metropolitan Municipalities is from the highest
to the least, "Environmental Order and Deterioration in Structures”, "Wastes and Pollution”, "Concrete
and Green Decrease in Areas”, “Degradation of Agriculture and Forested Areas”, “Rapid Distorted and
Unoriginal Construction”, “Street Animals”, “Deterioration of Historical Textures and Structures”,
“Decreased Animal Production”, “Vectors”, “Degradation of Coasts and Seas” , "Deterioration in
Natural Structures and Tissues”, "Deterioration of Water, Air and Soil Structure”, "Wildlife
Deterioration”, "Increased Population of the Region™.”

Results and recommendations
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Tourism involves many types of risks and is affected by many different issues. When the relevant study
is examined, it is seen that there is not a balanced distribution in the degree of importance attributed to
the relevant risk groups of the Three Metropolitan Municipalities. Although it is thought that this
situation may be caused by the differences in the textures of the relevant destinations and the differences
in the studies conducted in the past, it should not be ignored the fact that some studies still need to be in
every destination due to today's requirements. Coordinated provision of services by municipalities is a
must in order to carry out risk management sensitively in tourism. In this context, it is suggested that
the work to establish an organizational structure in metropolitan municipalities that includes the tourism
unit and the risk management unit in tourism should be carried out immediately.
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Giris

Ozellikle 1980’1l yillarla birlikte internet teknolojisinin gelismesiyle, diinyada kiiresellesmenin hiz
kazandig1 bir siirece girilmistir. Kiiresellesen diinya tiim yasam tarzini, sosyal yapilari, {iretim
sistemlerini etkiledigi gibi, 6zel ve kamu kurumlarimin da ¢aligma prensiplerini de etkilemektedir.
Dolayisiyla yeni yaklasimlar sirketlerin karliligini arttirmak igin kullanildigr gibi kamu kurumlarinin
hizmet kalitesini gelistirmek i¢in de kullanilmaktadir. Bu yaklagimlardan birisi risk yonetimidir. Fakat
risk yonetimi olgusu heniiz bu organizasyonlarin ¢alisma yontemlerinde yeteri kadar yer bulan bir
yaklagim konumuna ulagamamistir. Normal sartlarda basarili olmak isteyen tiim organizasyonlar i¢in
(6zel veya kamu kurumlar fark etmez) temel bir uygulama olarak goriilmesi faydali olacaktir. Boylece
kurumlarin karsilasabilecekleri sorunlara yonelik tedbirleri alabilmek ve en biiyiik sorunlar1 dahi daha
az hasarla atlatmalar1 miimkiin olabilecektir.

Oziinde sirketler kar etme temelinde kurulmus organizasyonlardir. Fakat kamu kurumlarinda temel
amag vatandagin refahini saglamaktir. Bu nedenle kamu isletmelerinin sermayesi vatandaslarin vergileri
ile karsilanmaktadir. Bu nedenle kamu isletmelerinde risk yonetiminin ele almasi bir tercihten ziyade
zorunluluktur. Aksi halde hem vatandaglarin aldiklar1 hizmetlerde yavaslama meydana gelebilecek hem
de vatandaslardan toplanan vergilerin bosa harcanmasi ortaya ¢ikabilecektir.

Konuyla ilgili olarak bu ¢alismada disiplinler aras1 bir yaklagim ile risk yonetimi ele alimmistir. Kamu
sektoriiniin temel bilesenlerinden olan belediyelerin turizm sektoriine yonelik katki sunacak olanlar1 risk
yonetimi yaklagimi {izerinden incelenmistir. Tiirkiye’de yerel yonetimler arasinda personel, biitce ve
yetki konularinda en 6nemli hizmet kapasitesine sahip olanlar biiyiiksehir belediyeleri oldugu i¢in
Orneklem olarak ilk 3 sirada yer alan Istanbul, Antalya ve Mugla biiyiiksehir belediyeleri ele alinmistir.
S6z konusu iller ayn1 zamanda Kiiltiir ve Turizm Bakanlig istatistiklerine gore Tiirkiye’de en ¢ok turist
ceken illerdir. Arastirmanin somut halde veriler vermesi i¢in bu 3 biiyliksehir belediyesinin 2018-2019
ve 2020 yil1 (en son yaymlanmis ii¢ rapor) faaliyet raporlar1 incelenmistir. Burada turizm isletmeciligine
etki edebilecek faaliyetler, yazarlarin literatiir taramasi sirasinda elde ettikleri risk basliklarina gore
tasnif edilmistir. Daha sonra elde edilen bu belediye faaliyetleri MAXQDA programi araciligi ile analiz
edilmistir. Arastirma kapsaminda su temel soruya yanit aranmistir; Turizm sektorii kapsaminda ortaya
c¢ikabilecek risklerin azaltilmasina yonelik Tiirkiye’de biiyliksehir belediyelerinin faaliyetleri nelerdir?

Yazin taramasi

Risk yonetimi kavrami

Risk kelimesinin tanimi, net bir Tiirk¢e kelime olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiirk Dil Kurumu’na gore
anlami “zarara ugrama tehlikesi” olarak tanimlanmustir (Ttirk Dil Kurumu, 2022). Nitekim risk kavrami
hayatin iginde olan yasamin her aninda ortaya ¢ikabilen ve yasamin isleyisini tehlikeye atabilen bir
kavramdir. Isletmelerin yasami i¢inde durum aynidir. Zira isletmelerin iflasina ve kapanmalarina neden
olan birgok risk tiirii bulunur. Bundan dolay1 risk kavrami hem insanlar hem de kuruluslar i¢in riskten
nasil kaginabiliriz?veya riski daha az zararla nasil atlatabiliriz? Veya bu riski acaba biz firsata
doniistirebilir miyiz?gibi sorulara cevap arayan bir diisiinme alan1 meydana getirmektedir. Boylece risk
karsisinda zarara ugramaktan kaginabilecek bir¢ok fikir ortaya atilabilir ve birgok yontem gelistirilebilir.
Tam bu noktada “Risk Yo6netimi Kavrami” dogmustur. Risk Yonetimi Riskten kaginma ve riski kontrol
etmeyi igerir. Bu amagla risk yonetimi; kurum veya organizasyonlarin riskleri tanimladiklari ve
Onlemeye ¢alistiklar1 sayet 6nlenemez ise fiili risk ile karsi karsiya kaldiklarinda bu riskleri en az zararla
atlatmaya calistiklar siirectir (Culp, 2002: 199). Bu baglamda riskleri 6nlenebilir ve dnlenemez riskler
olarak ayirmak miimkiindiir. Sayet risk 6nlenemez ise en az zararla atlatilmaya calisiimalidir. Tiim bu
degiskenler ve bilinmezlikler ile miicadele de ancak risk yonetimi ile miimkiindiir.

Kizilboga’nin belirttigine gore (2012) risk yonetimi kavrami ilk olarak sigortacilik sektoriinde
kullanilmaya baglamistir. 1967°de Londra’da bir kahve diikkdni1 zaman igerisinde gemicilik sektoriiyle
ilgili bilgi aligveriginin yapildig1 bir yer haline gelmistir. Bunu takip eden siiregte bu mekan, gemicilik
sektoriinde sigortacilik faaliyetlerinin yapildig1 bir ortama doniismistiir. Burada gemicilik sektoriine
yonelik risk havuzlari olusturulmus ve sigorta hesaplamalar1 yapilmaya baslamistir. Dolayisiyla sigorta
sektoriinde risk yonetimi kavraminin sekillendigi belirtilebilir. Tlerleyen siirecte 1970°1i yillarla birlikte,
Amerikan is diinyasinda risk yonetimi kavrami genis bir yer bulmaya baslamistir. Sigortacilik sektorii
hemen hemen tiim is kollarm etkiledigi i¢in, tim is diinyasinda risk yonetimi kavrami taninmaya
baslamistir. 1990’11 yillarla birlikte risk yonetimine verilen 6nem artmis, kurumlarin ¢ékmesine neden
olabilecek risklere odaklanma baglamigtir. 1990’11 yillarin sonlarina dogru ise kurumlarin yonetmeleri
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gereken risk gruplarini tespit ettikleri ve bu riskleri yonettikleri bir siire¢ ortaya ¢ikmistir. Boylece risk
yonetimi kavrami kurumsal bir hale doniismistiir (Kizilboga, 2012: 299-300).

Risk yonetiminin tarihini sadece gemicilik sektorii ile agiklamak yeterli olmayacaktir. Bankacilik gibi
onemli bir sektér de bu alana katki yapmustir. 1929 ekonomik buhrani ardindan gelen ekonomik kriz,
Amerika Birlesik Devletleri'ndeki banka diizenlemelerinde biiyiik degisikliklere yol agmustir.
Diizenleyiciler, bugiin "sistemik risk" olarak adlandirilan seye, yani bankacilik sektoriiniin bolgesel,
ulusal veya uluslararasi diizeyde ¢6kme riskine odaklanmiglardir (Crouhy vd., 2000: 4). Dolayistyla risk
yonetimi 6zellikle 20. yiizyil bagindan itibaren iizerinde ¢alisilan bir konudur.

Riskin yonetilebilmesi igin oncelikle riskin hangi alandan geldigi bilinmelidir. Riskin geldigi alan, o
alana yonelik gesitli tedbirlerin alinmasini miimkiin kilabilecektir. Burada su unutulmamalidir; risk
yonetimi sadece risk ortaya ciktiktan sonra tedbirlerin alinmasindan ibaret degildir. Riskler ortaya
¢ikmadan da siireglerin gozlemlenmesi ve Onleyici tedbirlerin alinmasi gerekmektedir. Konuyla ilgili
olarak riskin gelebilecegi alanlari su sekilde derlemek miimkiindiir (Frame, 2003: 9-11);

e Saf (veya Sigortalanabilir) risk: Saf risk, yaralanma veya kayip olasiligini ele almaktadir.
Sadece kotii seylerin olusumuna odaklanir. Genellikle sigortalanabilir risk olarak anilmasinin
nedeni, bir sigorta policesi yaptirdiginizda, kendinizi hasar veya kayip sonuglarindan koruyor
olmanizdir.

e s riski: Is riski ile kayip kadar kazang firsat1 da saglanabilmektedir. Girisimcilerin belirleyici
ozelligi risk almalaridir. Girisimciler i¢in risk ne kadar biiylikse, kazang ve kayip olasiligi da o
kadar biiytik olmaktadir.

e Proje riski: Projeler, benzersiz gabalar olduklar1 i¢in risklerle doludurlar. Projelerin kars
karstya oldugu risk diizeylerinde biiyiik farkliliklar bulunmaktadir. Projelerdeki risk
yonetiminin 6nemli bir kismi, tahminle iliskili riskleri ele almaktadir.

e Operasyon riski: Operasyonel risk, operasyonlarin yiiriitilmesiyle ilgili riskleri ele almaktadir.
Risk, operasyonlar1 bir sekilde tehdit eden olaylar meydana geldiginde ortaya ¢ikmaktadir.
Ornegin, bir turist otobiisiiniin yakit1 biterse, miisterilere hizmet etme konusunda aksama olur
ve biiyiik sikint1 yasanir. Bu durum bir operasyonel risk drnegidir.

e Teknik risk: Bir gorev ilk kez yapildiginda, biitce, program veya spesifikasyon hedeflerine
ulasamama riski bilytiktiir. Bu, ileri teknolojilerle ¢alisanlarin siklikla yasadigi bir durumdur.
Yeni teknolojinin dogasi, gelisiminin olagan belirsizlik diizeylerinden daha fazla riskle karsi
karstya kalmasidir.

e Politik risk: Politik risk, karar vermenin agirlikli olarak politik faktorler tarafindan
sekillendirildigi durumlarda var olan gelismeleri ifade etmektedir.

Risk yonetiminde riskler tespit edildikten sonra ortaya konulabilecek aksiyonlar bulunmaktadir. Bu
aksiyonlar her organizasyonun kendi i¢inde bulundugu sartlarina goére belirlenmektedir. Yonetim
kademesi riskin boyutuna ve kendilerine verecegi zarara gore bu aksiyonlardan uygun olanlar1 segmeli
ve stireci yonetmelidir. Aksiyonlar su sekildedir (Cooper vd., 2005: 75-78);

e Riski onleme: Risk 6nleme stratejileri, risk kaynaklarini ortadan kaldirmaya veya olusma
olasiligini 6nemli dl¢iide azaltmaya yoneliktir.

e Riski azaltma: Etki azaltma, risklerin sonuglarini en aza indirmeye yoneliktir.

e Riski paylasma: Bazi riskler kismen bagka bir tarafa devredilebilir, bu nedenle riskin ortaya
¢ikmasi durumunda ilk sonuglari diger taraf Gstlenir.

e Riskisigortalama: Sigorta, iyi bilinen bir risk paylasim stratejisidir. Normalde fiziksel varliklar
ve smirlt bir dizi ticari risk i¢in, ozellikle diger risk isleme eylemleri uygulandiktan sonra
kalabilecek diisiik olasilikli ancak yiiksek etkili kalint1 riskler i¢in kullanilmaktadir.

e Riski kabullenme: Bazen risklerden kaginilamaz veya transfer edilemez veya bunu yapmanin
maliyetleri yiiksek olabilir. Bu durumlarda, kurulus riskleri elinde tutmalidir.

Risk yonetimi gliniimiizde kurumsal bir yonetim enstriimanina doniismiis durumdadir. Organizasyonun
ekonomik giicii, personel kapasitesi, yonetici niteligi arttik¢a risk yonetiminin daha kurumsal bir sekilde
ortaya konulabilecegini varsaymak yanlis olmayacaktir. Bu alanda bir¢ok risk yonetimi modelleri ortaya
konulmaktadir. Kendi modelini gelistirmek miimkiin olabilecegi gibi, organizasyonlar bu hazir
modelleri de kullanabilirler. Bu modellerden birisi COSO (Committee of Sponsoring Organizations)
tarafindan ortaya konulmustur. “COSO, kurumsal dolandiricilikla miicadele i¢in ortak bir girisimdir.
Amerika Birlesik Devletleri'nde, kurumsal yonetisim, is etigi, i¢ kontrol, is riski yonetimi, dolandiricilik
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ve finansal raporlarin ilgili yonlerinde iist yonetime ve devlet kurumlarina rehberlik etmeye adanmig
bes 6zel sektor kurulusu tarafindan 1985 yilinda kurulmustur” (COSO, 2022). COSO tarafindan ortaya
konulan raporlar kiiresel capta dikkate alinmakta ve o6zel sirketler, organizasyonlar hem de devlet
idareleri tarafindan temel bir yol gosterici olarak kabul edilmektedir. COSO tarafindan risk yonetimi
alaninda da bir rapor ortaya konulmustur. Bu rapora gore “kurumsal risk yonetimi” kavrami oraya
konulmustur ve su sekilde tanimlanmistir; “kurumsal risk yonetimi, deger yaratmay1 veya korumayi
etkileyen riskler ve firsatlarla ilgilenir. Kurumsal risk yonetimi; bir kurumun yénetim kurulu, yonetimi
ve diger personeli tarafindan etkilenen, strateji belirlemede ve kurum genelinde uygulanan, kurumu
etkileyebilecek olasi olaylari belirlemek ve riski kurumun risk istah1 dahilinde yonetmek igin
tasarlanmis bir siirectir” (COSO, Enterprise Risk Management, 2004: 2).

COSO tarafindan ortaya konulmus risk yonetim modeli bulunmaktadir. Buna gore birbirine entegre ve
birbirini takip eden bir siire¢ igerisinde risklere yonelik tedbirlerin alinmasi ve ortaya ¢ikan risklerin
bertaraf edilmesi i¢in ¢alisma yapilabilmektedir. Bu modelin igerigi su sekildedir (COSO, Enterprise
Risk Management, 2004: 3-4);

e ¢ cevre: Bir kurumun “havasmi” ifade eder ve “risk yonetimi felsefesi”, “risk istahi1”,
“diriistlik”, “etik degerler” ve i¢inde faaliyet gosterdikleri ortam dahil olmak {izere, riskin bir
kurumun ¢alisanlari tarafindan nasil algilandiginin temelini olusturur.

e Hedef belirleme: Basarili olmak isteyen bir yonetim oncelikle hedefler belirlemelidir ve
kurumsal risk yonetimi geregi bu hedeflerin belirlenmesi belli bir siireci gerektirir. Segilen
hedeflerin kurumun misyonuna uygun olmasi son derece 6nemlidir. Boylelikle hedeflerin risk
istahiyla tutarli olmasi1 da saglanabilecektir.

e Olay tammmlama: Bir kurumun hedeflerine ulagmasini etkileyen ¢esitli i¢ ve dis olaylar
mevcuttur. Bu nedenle bu olaylarin riskler ve firsatlar acisindan net olarak tanimlanmasi
onemlidir.

e Risk degerlendirmesi: Riskler, nasil yonetilmeleri gerektiginin belirlenmesindeki en 6nemli
kisimlardan biri risklerin degerlendirilmesi siirecidir. Bu siirecte riskler olasilik ve etki
durumlar dikkate alinarak analiz edilir. Bunun disinda riskler, yapisal ve kalint1 bazinda da
degerlendirilebilir.

e Risk tutumu: Yonetim, bu asamada risk yanitlarin1 seger. Bunlar riskten kaginma, kabul etme,
azaltma veya paylasmadir. Daha sonra yonetimin riskleri kurumun risk toleranslar1 ve risk
istahtyla uyumlu hale getirmek i¢in bir dizi eylem gelistirir.

e Kontrol faaliyetleri: Kontrol faaliyetleri risk yanitlarimin incelenmesidir. Bu incelemedeki
amag risk siirecinin etkin bir sekilde gergeklestirilip gerceklestirilmediginin ortaya konmasi
gerekli revizyonlarin yapilmasidir.

e Bilgi ve iletisim: Risk siirecinin etkin yiiriitiilebilmesindeki en énemli paylardan biri iletigim
mekanizmasidir. Bu siirecte Tlgili bilgilerin ilgili yer ve kisilere net ve eksiksiz bir sekilde
ulastirilmasi gerekir. Bu amagla iletisim mekanizmasinin insanlarin sorumluluklarini yerine
getirmelerini saglayacak bir bicim ve zaman gergevesinde tanimlanir ve iletilir. Ayrica bu
iletisimin yOniiniin asagidan yukari dogru akmasina dikkat edilir. Boylece risk konusunda
farkindalik en iist seviyeye cikartilabilir.

e lIzleme: Kurumsal risk yénetiminin tamami izlenir ve degerlendirilir ve duruma gore gerekli
degisiklikler yapilir. izleme, her bir siireg igin ayr1 ayr1 yapilabilecegi gibi bastan sona genel bir
cercevede de yapilabilir ya da her ikisini de kapsayabilir.”
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Sekil 1: Kurumsal risk yonetimi unsurlar

Kaynak: (COSO, Enterprise Risk Management, 2004:5)

COSO daha sonra kurumsal risk yonetimini daha sistemli halde ortaya koymak igin bilesenler
belirlemistir. Bdylece kurumlarin daha kurumsal ve sistemli halde risk yonetimi yapmalarini saglamay1
hedeflemistir (COSO, Compliance Risk Management, 2020: 4).

Yonetisim ve Kiiltiir: Bu boliim, COSO kurumsal risk yonetimi ¢er¢evesinin yonetisim ve
kiiltiir bileseni ile risklerinin ydnetimine uygulanmasim agiklamaktadir. Boylece yonetime
katilimciligin saglanmasi ve kurumda etik degerler, risklere yonelik tutumlar gibi kiiltiirel
degerlerin olusturulmas: hedeflenmektedir.

Strateji ve hedef olusturma: Bu béliim, COSO kurumsal risk yonetimi gerg¢evesinin strateji ve
hedef belirleme bileseninin uygulamasini agiklamaktadir. Boylece risklere karsi tutumlar ortaya
konulabilmektedir.

Performans: Bu bélim, COSO kurumsal risk yonetimi ¢ergevesinin performans bileseninin
uygulamasi aciklar. Boylece ortaya konulan uygulamalarin performansi izlenerek siirecin
gelistirilmesi miimkiin olabilecektir.

Gozden gecirme ve revizyon: Bu boliim, COSO kurumsal risk yonetimi gergevesinin gézden
gecirme ve revizyon bileseninin uygulamasini agiklamaktadir. Boylece siirecin eksikliklerini
gidermek ve basarili olmak miimkiin olabilecektir.

Bilgi, iletisim ve raporlama: Bu boliim, COSO kurumsal risk yonetimi ¢ercevesinin bilgi,
iletisim ve raporlama bileseninin uygulamasinm agiklamaktadir. Boylece elde edilen sonuglarin
raporlanmasi ve paydasglar ile paylasilmasi miimkiin olabilecektir.

Sekil 2: Kurumsal risk yonetimi bilesenleri

Geligtirilmis

Deger

" Yonetigim ve ’\ Strateji ve Hedef Performans Gozden Gegirme Bilgi, lietigim ve
Kiitdr Oiu;l\mna ve Revizyon Raporiama

Kaynak. (Karakaya, 2018: 17)

Turizm sektoriine yonelik riskler

Turizm sektdrii dogasi geregi riski en fazla barindiran sektorlerin basindadr. Tlgili yazin incelendiginde
turizm sektoriindeki risk kaynaklarinin “makro ve mikro riskler” olmak iizere 2 baslik altinda toplandig:
goriiliir. Makro riskler sektdr kurumlarinca kontroliin zor oldugu hatta bazen miimkiin olamadig
ekonomik, siyasi, sosyokiiltiirel ve teknolojik ¢evreden kaynakli riskler olarak ifade edilir. Mikro riskler
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ise Orgiitlin daha ¢ok kontroliiniin miimkiin olabildigi giivenlik riski, insan kaynaklar riski, usulsiizliik
riski, finansal riskler gibi risk kaynaklar1 olarak tanimlanir.

Turistlerin destinasyon seciminde 6nemli etkiye sahip olan faktdrler arasinda siyasi faktorler ayri bir
Oonem tagimaktadir. Zira turizm istege bagh bir faaliyettir. Dolayisi ile bir¢ok turist glivende olamayacagi
bir yere gitmeyi istemez. Ornegin Jamaika’da turistlere kars1 islenen suglarin ve taciz olaylarinin artmasi
iilke imajimmin bozulmasina ve bunun sonucu olarak turist sayisinin azalmasina neden olmustur.
Turistlerin destinasyon segiminde bir bagka dnemli etken ekonomik faktorlerdir. Cilinkii liiks tiiketim
olarak adlandirilan turizm faaliyetinde fiyatlar o destinasyona olan gekiciligi arttirabilmekte ya da
azaltabilmektedir. Bir baska turizm sektoriinii etkileyen risk tiiriine teknoloji riski 6rnek olarak
verilebilir. Bilgi teknoloji sistemleri yetersizlikleri ya da bu sistemlerde olusan arizalar gesitli
problemlere yol acgarak destinasyonlarda telafisi giic ya da miimkiin olmayan imaj sorunlarina neden
olabilmektedir. Ornegin Tripadvisor tarafindan satin alman tatil rezarvasyon sitesi Viator'un 2014
yilinda ugradig1 siber saldirida sitenin 1,4 milyon kullanicisinin kisisel ve finansal verileri ele
gecirilmistir. Yine bir baska risk tiirii ¢evre kaynakli risklerdir. Ornegin dogal afetler turistik
destinasyonlarin alt ve iist yapisini tahrip etmekte ve o bolgeye olan turist akigini azaltabilmektedir.
Ornegin Veziiv yanardagindaki volkanik patlamalar, Japonya, Tiirkiye ve Kalifoniya’daki depremler,
Hawai ve Pasifik Okyonusundaki tsunamiler, ilgili iilkelerin turizm faaliyetlerine dnemli derecede sekte
vurmustur. Cilinkii turizm ve ¢evre arasinda uzun vadeli ve dogrudan bir iliski s6z konusudur. Kirlilik,
giiriltii, bozulan vahsi doga, hizli yapilasma, betonlasma, kiyilarin bozulmasi, tarihi eserlerin zarar
gormesi gibi konular turistlerin deneyimlerini olumsuz etkilemektedir. Bir diger risk tiirii salgin
hastaliklardir. Ozellikle yakin zamanda yasanan Covid 19 krizi bu risk faktdriiniin dnemini gézler niine
sermigtir. Covid 19 ile birlikte uluslararasi seyahatlere kisitlamalar getirilmis ve turizm durma noktasina
gelmistir. 2020 yilinda turizmde kiiresel boyutta 910 milyar dolar ile 1,2 trilyon dolar arasinda bir diisiis
yasanmigtir. Kiiresel turizm endiistrisi 20 y1l gerilemistir. Bir baska 6nemli turizm risk alani yasal
risklerdir. Ciinkii hukuki diizenlemeler islem maliyetlerini arttirabilmekte, yasal ve idari engeller
getirebilmekte, yatirnmlar kisitlanabilmekte ya da tesvik edilebilmektedir. Ornegin alinan cografi
isaretlerle pek ¢ok yoresel {irlin giivence altina alinabilmistir (Kiigiik vd., 2020: 35-102; Celikkanat ve
Ergen 2020: 115-148)

Goriildiigii iizere turizm sektdrii, yasanilan olumsuzluklardan en fazla etkilenen sektorlerin basinda
gelmektedir. Dolayisi ile riskin en diisiik seviyede tutulabilmesi i¢in turizmde yasanmasi muhtemel
risklerin 6nceden belirlenmesi ve ortadan kaldirilmasina yonelik ¢aligmalarin yapilmasi son derece
onemlidir. Bu noktada da belediyelere oncelikli gorevler diismektedir.

Turizmde risk yonetimi ve belediyelerin gnemi

Yerel yonetimler, “yerel halkin ortak ihtiyaglarmi karsilamak tizere kurulmus olan 6zerk kamu tiizel kisilerdir”
ve giiniimiizde turizm endiistrisi 6zellikle yerel yonetimlerin odaginda bir alandir. Zira turizm endiistrisinde
yereli en iyi tantyan paydaslardan biri yerel yonetimlerdir. Ozellikle yerel yénetimlerde belediyeler, “bolge
halkinda turizm bilinci olusturulmasi”, “turizmin gesitlendirilmesi”, “altyap1” ve “lstyapt hizmetlerinin
iyilestirilmesi”, “tanitim ve pazarlama faaliyetlerine agirhik verilmesi”, “nitelikli is giicti ve hizmet kalitesinin
artirilmas1”, “tarihi eserlerin ve dogal giizelliklerin muhafaza edilmesi”, “yerel halka turizm bilinci
kazandirilmas1”, “yoresel el sanatlar”, “organik gida”, “hediyelik egya {iretimi” gibi bir¢ok turizm
¢iktisinin alinmasinda oncii kuruluslardir (Akyol vd, 2020: 746-747). Bu kuruluslarin ¢op toplanmasi,
temiz su saglanmasi gibi hizmetleri sunmasi, turizmde risklerinin yonetiminde belediyelerin 6nemini
daha da artirmaktadir (Goymen, 2004: 2).

Yontem

Arastirmanin amact ve énemi

Bu ¢alismada, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi- Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii , 2020 yil1 turizm
[statistiklerine gore Tiirkiye’de yerli ve yabanct turistlerin en gok geceleme yaptiklari ilk 3 ilin (Antalya,
Istanbul ve Mugla) biiyiiksehir belediyelerinin yapmus olduklar1 faaliyetler, turizmde risk ydnetimi
agisindan incelenmistir. Caligmanin, turizmde ortaya ¢ikabilecek risklerin azaltilmasinda belediyelerin
onemine dikkat ¢cekecegi ve diger turizm destinasyonlarindaki belediyelere bu alanda yapilabilebilecek
faaliyetler hakkinda bir yol haritas1 gosterebilecegi diisiiniilmektedir. ilgili yazin incelendiginde,
Tiirkiye’de turizmde risk yonetimi konusunda belediyelerin yapmis olduklari faaliyetleri ortaya koyan
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kisith calismaya rastlanmistir. Bu nedenle bu calismanin ilgili yazina katki saglayacag:
diistintilmektedir.

Arastimanin evreni ve orneklemi

Aragtirmanin ana kiitlesini Tiirkiye’de faaliyet gosteren 30 Biiyliksehir belediyesinin faaliyet raporlari
olusturmaktadir. Ancak sayfa kisiti nedeni ile 2020 Turizm istatisklerine gore ilk 3 sirada olan Antalya,
Istanbul, Mugla Biiyiiksehir Belediyelerinin faaliyet raporlari drneklem olarak alinmustir. Ilgili
istatistikler asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 1: 2020 Y1l -Turizm istatistiklerine gore en ¢ok geceleme yapilan iller

Yabanci Yerli Toplam
Antalya 24,7 Milyon 8,6 Milyon 33,3 Milyon
Istanbul 8,5 Milyon 5,4 Milyon 13,9 Milyon
Mugla 2,7 Milyon 2,7 Milyon 6,5 Milyon

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi- Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii , Turizm Istatistikleri ,
Genel Degerlendirme, 2020, s.19.

Arastirmanin Kisitlart

Aragtirma 2020 Turizm istatisklerine gore yerli ve yabanci turistlerin en ¢ok geceleme yapttigr ilk 3
sirada olan Antalya, Istanbul, Mugla turizm destinasyonlarinin biiyiiksehir belediyeleri ve ilgili
belediyelerin 2018-2019 ve 2020 yili faaliyet raporlari ile simirlidir. Antalya Biiyiiksehir Belediyesi,
2018-2019-2020; Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 2018- 2019-2020; Mugla Biiyiiksehir Belediyesi,
2018- 2019- 2020).

Aragtirmanin Yontemi

Calismada arastirma deseni olarak “durum deseni” kullanilmis ve nitel arastirma yontemlerinden
“dokiiman incelemesi” yontemi kullanilmistir. “Nitel arastirmalar, veriye dogrudan ulagma, olgular ve
arasindaki baglamlar1 derinlemesine ele alarak detayli betimlemeler ve ikna edici genellemeler
yapilmasina imkan tamimaktadir”  (Biylkoztirk, 2011:74). Calismada betimsel analiz
gergeklestirilmistir. Tim ¢alisma Yildirim ve Simsek (2016: 256)’in belirttigi sekilde dort asamada
gergeklestirilmistir. Bu dort agsama: “Betimsel analiz i¢in bir ¢erceve olusturma, tematik gerceveye gore
verilerin iglenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve bulgularin yorumlanmasidir.”

Tema (Kod) Olusturma

Bu asamada Antalya, Istanbul ve Mugla Biiyiiksehir Belediyelerinin faaliyet raporlar1 ve alanyazin
taranarak turizmde risk yonetimi ¢ergevesinde temalar ve anahtar kelimeler belirlenmistir. Bu temalar
ve anahtar kelimeler ve ifadeler agagida tabloda belirtilmistir.

Tablo 2: Turizmde risk yonetiminde tema ve kod olusturmada kullanilan anahtar kelimeler ve ifadeler
Tema Anahtar Kelimeler

Politik Risk Organizasyon problemleri/Diplomatik sorunlar /YOnetisim problemleri ve
Bilgi akisinda aksakliklar /

Atiklar/ Kirlilik /Azalan hayvansal iiretim /Giiriilti /Carpik, 6zgiin olmayan
yapilagma /Kiyilarin bozulmasi ve Denizler /Sokak Hayvanlari /Su, hava ve
toprak yapisinin bozulmasi /Tarihi doku ve yapilarda bozulma /Tarim ve
ormanlik alanlarinin bozulmasi /Vektorler /Yaban hayat bozulmasi /Y6re
niifusunun artmasi /Cevre diizeni ve yapilarda bozulma /iklim degisikligi ve
Kuraklik

Otopark sorunu /Trafik /Ulasimda giivenlik /Otogar /Ulasim araglar1 /Ulagim
hatlar1 /Yollar /Trafik levhalar1 /Liman /Durak

Ekonomik Risk Yiiksek fiyatlar

Insan Kaynaklar1 | Kalifiye isgiicii /Isgiicii say1s1/ Adaptasyon ve motivasyon sorunlari /Is saghg
Riski ve Glivenligi

Cevresel Risk

Ulasim Riski
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Sosyo-Kiiltiirel Kaybolan, unutulan meslekler ve yoresel iriinler /Yetersiz sosyokiiltiirel
Risk mekan ve aktivite /Sosyokiiltiirel seviye diisiikliigii /lletisim problemleri ve
catisma

Giivenlik Riski Gida giivenligi /Sosyokiiltiirel alan ve mekanlarda giivenlik /Sug¢ /Salgin

hastaliklar /Afet
Yasal Risk Yasal bosluk /Yasadisi uygulamalar /Kiiltiirel kirlenme ve metalasma
Teknolojik Risk Yetersiz teknolojik altyapt ve bilisim /Teknik sikintilar /Siber giivenlik
sorunlari
Tanitim Riski Tanitim tiirleri /Tanitim materyalleri

Kod rehberi

Kodlamalar, kavramlari en iyi sekilde tanimlayan ifadeler secilerek gerceklestirilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmanin verileri analiz edilirken MAXQDA 2020 nitel analiz programindan yararlanilmigtir.
Antalya, Istanbul ve Mugla illerinin biiyiiksehir belediyelerinin yayinladiklar: 2018-2019 ve 2020
faaliyet raporlari incelenmis ve MAXQDA 2020 programina islenmistir. Belirlenen kodlar metinler
tizerinde ayri ayr1 atanarak program vasitasiyla analizler gergeklestirilmistir. Analiz sonuglarinin
yorumlanmasinda giivenilirligi arttirmak amaciyla 2 uzman kiginin goriigli alinarak, Miles ve
Huberman’in (1994) gelistirdigi formiil ile “Giivenlik= Goriis Birligi / Goriis Birligi + Gortis Ayriligi”
ortaya konulmustur. Calismanin giivenilirligi 0,92 olarak hesaplanmistir.

Analiz Sonuglarmin Gérsel Olarak Hazirlanmast ve Kod Matris Tarayicist

Calismanin bu kisminda “MAXQDA 2020 programindan yararlanilarak her bir il i¢in farkli renklerle
siniflandirilarak ayrilmistir. Bu ayirim sayesinde aralarindaki iliskilerin biiyiikliigii veya yogunluk
durumlar1 karsilastirilmaya ¢alisilmistir. Bu amagla Kod Matris Tarayicisindan yararlanilmistir. Kod
Matrisi Tarayicis1 (CMB), “hangi kodlarin hangi belgelere atandigini gorsellestirmeyi saglamaktadir.
Matris, her bir belge segmentine belirli bir kodun kag¢ kere atandigina genel bir bakisi miimkiin
kilmaktadir. Kod Matrisi Tarayicisinda, kodlar satirlarda listelenirken belgeler siitunlarda listelenir.
Birlesme noktalarindaki semboller, belirli bir kodla kodlanmig boliimlerin sayisini temsil etmektedir.
Sembollerin biiyiikligii, s6z konusu koda ne kadar fazla kodlanmis boliim atandigini” gosterir (Keskin
vd, 2020:109).

Bulgular

Bu kisimda Kod Matris Tarayicisindan  yararlanilarak ~ Antalya, Istanbul ve Mugla illerindeki
biiyliksehir belediyelerinin faaliyetlerinin turizmde riski azaltmak ic¢in hangi yonde ve hangi tiir
faaliyetlerde bulunduklari ortaya konulmaya caligilmigtr.

Tablo 3: Kod matris tarayici kodlarma gére turizmde risk alanlarmin siniflandiriimast (Temalar) ve bu
alanlara (Temalara) yonelik Antalya, Istanbul ve Mugla illerinin biiyliksehir belediye faaliyetlerinin

dagilimi

Kod Sistemi Antal... Istan.. Mugla
(©o/Cevresel Risk B [] B
(©4'Ulasim Riski [ | [ .
(@ ¢'Ekonomik Risk
(©¢'Insan Kaynaklari Riski . . .
(© ¢'Giivenlik Riski [ | [ | ]
(©g'Yasal Risk . (] m
(© g'Finansal Risk . .
(©g'Tanitim Riski n "
(o' Teknolojik Risk . [ .
(©.'Sosyo-Kiiltiirel Risk [ ] . ]
(@g'Politik Risk ve Yénetisim B



Turizm sektoriinde risk yonetimi: Belediyelerin bu alandaki faaliyetleri iizerine bir arastirma

Tablo 3 analiz edildiginde Antalya, Istanbul ve Mugla turizm destinasyonlar1 biiyiiksehir belediye
faaliyetlerine iliskin her 3 il i¢in de en ¢ok Onem atfedilen kodlar, “Cevresel Risk” temasindaki
kodlardir. Her 3 turizm destinasyonu icin zayif kalan kodlar ise; “Ekonomik Risk”, “Insan Kaynaklar1
Riski”, “Finansal Risk” ve “Tanitim Risk” temalarina iliskin kodlardir. Diger temalar olan “Politik Risk
ve Yénetisim Temas1” ve “Teknolojik Risk” temasina iligkin kodlara atfedilen 6nem Istanbul icin daha
fazla iken; Antalya ve Mugla illeri i¢in ise daha azdir. “Sosyo-kiiltiirel Risk” temasina iligkin kodlara
atfedilen 6nemin dagilimi ise en fazladan en aza dogru Istanbul, Antalya ve Mugla seklinde
siralanmaktadir. Ulagim riskine iligkin kodlara atfedilen 6nemin dagilimi ise en fazladan en aza dogru
Antalya, Istanbul ve Mugla seklinde siralanmaktadir. Bu bulgulardan yola ¢ikarak Antalya, Istanbul ve
Mugla turizm destinasyonlarindaki biiyliksehir belediye faaliyetlerinin “Cevresel Risk” temasinda
kesistigi ve yogunlastigini ancak “Ekonomik Risk”, “Tanitim Riski” ve “Finansal Risk” temalarina
yonelik faaliyetlerin olduk¢a zayif kaldigin1 sdylemek miimkiindiir. Ayrica “Sosyo-kiiltiirel Risk”,
“Gtivenlik Riski”, “Politik Risk ve Ydnetisim”, “Teknolojik Risk” ve “Ulasim Riski” temalarina iliskin
yliriitiilen faaliyetlerin her 3 turizm destinasyonu i¢in dengeli bir seyir izlemedigi goriilmektedir.

Tablo 4: Kod matris tarayict kodlarina gore turizmde risk temalart ve alt temalarinin Antalya,
Istanbul, Mugla illerine gore dagilimi
Kod Sistemi Antalya Istanbul Mugla
(@ g'Cevresel Risk
© ¢ Atiklar/Kirlilik [ ] | [ |
(©¢'Azalan Hayvansal Uretim . .
(©¢'Betonlasma ve Yesil Alanlarda Azalma u B
©¢'Dodal Yapi ve Dokularda Bozulma . =
@ o Glriilti Kirliligi . . .
@g'Hizl Carpik ve Ozgiin Olmayan Yapilasma " B
(@ ¢'Kiyilarin Bozulmasi ve Denizler = .
(©¢'Sokak Hayvanlari L] .
(©¢'Su, Hava ve Toprak Yapisinin Bozulmasi u .
(© ¢ Tarihi Doku ve Yapilarda Bozulma . u
(© o' Tarim ve Ormanlik Alanlarin Bozulmasi [ | [
(©¢'Vektsrler . .
(©¢'Yaban Hayat Bozulmasi . .
(©o'Y6re Nifusunun Artmasi =
(©¢'Cevre Diizeni ve Yapilarda Bozulma " | ]
©¢'Tklim Degisikligi Kuraklik . ]
(©¢'Ulagim Riski
(©¢'Otopark Sorunu . [ "
(© ' Trafik ve Ulagimda Giivenlik Sorunlar [ ] m
(©¢'Otogar Sorunu " . n
(@ 4'Yetersiz Ulagim Araclari = = L
@4'Ulasim Hatlarinda Sikintilar B = =
(©¢'Ekonomik Risk .
(©4'Diisiik Gelir Diizeyi
@©4Yiiksek Fiyatlar . [ | .

Tablo 4, Antalya, Istanbul, Mugla illerinde “Cevresel Risk”, “Ulasim Riski”, “Ekonomik Risk”, “Insan
Kaynaklart Riski”, “Giivenlik Riski”, “Yasal Risk”, “Finansal Risk”, “Tanitim Riski”, “Teknolojik
Risk”, “Sosyo-kiiltiirel Risk”, “Politik Risk ve Yonetisim” temalarmin kapsadigi kodlarin dahil
olduklar1 alt temalar1 ve bu alt temalara iliskin yapilan kodlara atfedilen 6nem derecelendirmesini
gostermektedir. Ilgili tabloya gore, “Cevresel Risk” temasinda her 3 ilin “Atiklar /Kirlilik” konusunda
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yogunlasan c¢aligsmalari oldugu goriilmektedir. “Betonlagma ve Yesil Alanlarda Azalma” alt temasina
iliskin kodlarin ise siras1 ile Istanbul ve Antalya illerinde yogunlastig1 goriiliirken; “Cevre Diizeni ve
Yapilarda Bozulma” alt temasina iliskin kodlarin ise siras1 ile Mugla ve Istanbul illerinde yogunlastig
goriilmektedir. “Hizli Carpik ve Ozgiin Olmayan Yapilasma” alt temasina iliskin kodlara atfedilen 6nem
ise Istanbul ilinde fazla olurken, “Ulasim Hatlarinda Sikintilara” atfedilen énem Antalya ilinde fazladir.
Diger alt temalara iliskin kodlara verilen 6nem derecelerinin “Atiklar”, “Kirlilik”, “Betonlagsma ve yesil

EE YT

alanlarda azalma”, “Cevre diizeni ve yapilarda bozulma”, “Hizli ve ¢arpik 6zgiin olmayan yapilasma”
alt temalarina iligkin kodlara nazaran daha diisiik kaldigini ifade etmek miimkiindjir.

Tablo 4- devamm

Kod Sistemi Antalya istanbul Mugla

(@¢'Insan Kaynaklari Riski

(@ ¢'Kalifiye Isgiicii Sorunu . . .

(©¢'Adaptasyon ve Motivasyon Sorunu

Co'ls Saglig ve Giivenlik Konusu Sorunlari . . "
(©¢'Giivenlik Riski

(©¢'Sosyo Kiiltiirel Alanlarda Giivenlik Riskleri .

(©¢'Gida Giivenligi ile Tlgili Riskler n "

©g'Sug . .

(©¢'Salgin Hastaliklar n | "

(©g'Afet " [ H
(©g'Yasal Risk A

(©o'Yasadisi Uygulamalar n N [ |

(©¢'Yasal Bosluklar . . "
(@ ¢'Finansal Risk

(© ¢/ Ddviz Kuru Riski .

(© ¢'Fon Kaynaklari . .
©¢'Tanitim Riski

©g'Yanls Tanitim . L

©4! Yetersiz Tanitim n n .
(© ' Teknolojik Risk

©¢'Yetersiz Teknolojik Alt Yapi ve Biligim ' - |

© ¢ Teknik Sikintilar . . .

(©¢'Siber Giivenlik Sorunlari .
(©-'Sosyo-Kiiltiirel Risk

(@ 'Kaybolan Meslekler ve Yéresel Uriinler L] . .

@ IYetersiz Sosya Kiiltiirel Makan ve/veya Aktivite B [ | [ |
(@ Sosyo-Kiiltiirel Seviye Diistikliigii [ [ | L]

@ letisim Problemleri ve Catisma . . .

@ IKiiltiirel Kirlenme/Metalasma . .

(@ ¢'Politik Risk ve Yonetigim

(©¢'Organizasyon Problemleri . .

(©¢'Diplomatik Sorunlar " [ |

(©¢'Yonetisim Problemleri ve Bilgi Akiginda Aksakliklar . [ | '

llgili tabloya gore her 3 turizm destinasyonun biiyiiksehir faaliyet kodlar1 “Sosyo-kiiltiirel Risk” ana
temasinin “Yetersiz Sosyo-kiiltiirel Mekan” veya “Aktivite Riski” alt temasinda yogunlasmaktadir.
“Yasal Risk” ana temasmin “Yasadis1 uygulamalar1 dnlemeye yonelik faaliyetler” alt temasina iliskin

kodlar ise Mugla ilinde yogunlasirken; “Teknolojik Risk” ana temasinin “Yetersiz teknolojik altyap1 ve
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bilisim” alt temas1 ve “Politik Risk™ ana temasinin “Y6netisim problemleri ve bilgi akisinda aksakliklar”
alt temas1 ise Istanbul ilinde yogunlasmaktadir. Sosyo-kiiltiirel seviye diisiikliigii temasina iliskin
kodlara verilen 6nemin ise ¢ok belirgin olmayan farklarla siras1 ile Istanbul, Antalya ve Mugla seklinde
siralandig1 goriliir. Diger risk alanlarinin yer aldigi alt temalara iliskin kodlara atfedilen 6nem
derecelerinde ¢ok belirgin farklar goriilmemektedir. Bu tabloda da Tablo 3’de oldugu gibi her 3 ilin
biiyiiksehir faaliyetlerinin gerek iller bazinda gerekse alt temalar bazinda dengeli bir seyir izlemedigi

goriilmektedir.

Tablo 5: Antalya, Istanbul, Mugla Biiyiiksehir belediyeleri turizm risk faaliyetlerine iliskin temalar,
alt Temalar ve kodlar

calismalari

TEMALAR ALT TEMALAR F KODLAR F.
Cevresel Atiklar ve Kirlilik 198 | Temizlik Faaliyetleri 27
Risk Atiklarin toplanmasi ve Geri doniisiim 165
Vidanjor faaliyetleri 3
Sifir Atik Sistemleri 3
Cevre Diizeni ve | 303 | Altyap1 Problemlerini ¢ézmeye yonelik yeni | 150
Yapilarda Bozulma altyapi1 projeleri
Bakim ve Onarim Faaliyetleri 48
Cevre Diizenlemeleri 105
Betonlasma ve Yesil | 162 | Peyzaj Faaliyetleri 147
Alanlarda Azalma Sulama Sistemleri 6
Kacak ingaat denetimleri 6
Dogal Yap1 ve | 21 Rehabilite Calismalari 3
Dokularda Azalma Imar Calismalari 9
Cezai Yaptirnm ve Denetimler 9
Giirtlti Kirliligi 15 Yalitim ve Duvar Sistemleri 3
Gliriiltii Miidahale Ekipleri 3
Stratejik Giiriiltii ve Haritalama Caligmalar1 9
Hizli Carpik ve Ozgiin | 93 Kent Estetigi ve Ozgiinliik ¢alismalar 45
Olmayan Caligma Kentsel Doniisiim 48
Kiyilarm  Bozulmasi | 30 Kiy1 ve Plaj Diizenlemeleri 24
ve Denizler Kiy1 ve Plajlarda Temizlik 3
Mavi Bayrak 3
Sokak Hayvanlari 59 Asilama ve laglama 9
Genel Bakim ve Temizlik Islevleri 6
Kisirlagtirma ve tedavi Hizmetleri 12
Sahiplendirme islemleri 6
Hayvan Barinaklari 6
Sahipsiz Hayvanlara Yonelik Acil ¢agr | 6
Hizmetleri
Sahipsiz hayvanlara farkindalik olusturmak | 6
iizere diizenlenen Egitimler
Sahipsiz Hayvanlarin Beslenme Thtiyaclarinin | 6
Kargilanmasi
iklim Degisikligi ve | 39 | Izleme istasyonlar1 ve laboratuvarlar 6
Kuraklik Eylem Planlari 3
Farkindalik Egitimleri ve Etkinlikler 6
Is birlikleri 9
Kurakeil Peyzaj Uygulamalar: 12
Siirdiiriilebilir Ulasim Onerileri 3
Su Hava ve toprak | 21 Su hava ve toprak kalitesini izleme ¢aligmalari 12
yapisinin bozulmasi Su hava ve toprak kalitesini iyilestirme | 9
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Tarihi  Doku  ve | 51 Tarihi doku ve yapilarin korunmasina yonelik | 24
Yapilarda Bozulma calismalar
Tarihi Doku ve yapilarin 1iyilestirilmesine | 27
Yonelik ¢alismalar
Azalan Hayvansal | 36 Destekler 24
Uretim Hayvansal Uretime iliskin Bilgilendirici brosiir | 3
ve El kitaplar
Hayvansal Uretime iliskin Egitimler 3
Hayvansal Uretim Tesisleri 3
Hayvansal Uretimle lgili Yeni Teknikler 3
Tarim ve Ormanlik | 153 | Koylii Pazarlar 3
Alanlarin Bozulmasi Bos Tarim Arazilerinin iiretime agilmasi 3
Yerli Tohum Calismalari 3
Budama, ilaglama Giibreleme faaliyetleri 6
Deneme Bahgeleri 3
Destekler 60
Egitimler 21
Labaratuvarlar 12
Mevcut Sulama Kanallarinin | 3
Kullanilabilirliginin Artmasi
Sulama Tesislerinin Yapilmasi 30
Tarimsal Uretim Tesisleri 9
Vektorler 36 Biyolojik/kimyasal/kiglak Miicadele 30
Vektorel Biling olusturmaya yonelik Egitimler 6
Yaban Hayat | 12 Nesli tiikenen hayvanlarin korunmasina yonelik | 6
Bozulmasi yasal diizenlemeler
Egitimler 3
Hayvanat bahgeleri ile ilgili diizenlemeler 3
Yore Niifusunun | 3 Ters Gog Politikast 3
Artmast /tagima
kapasitesi riski

Tablo 5°te her 3 turizm destinasyonu biiyiiksehir belediyelerinin belirlenen temalardaki risklerin
azaltilmasina ydnelik yaptiklar faaliyetlere ve bu faaliyetlere iliskin siklik derecelerine yer verilmistir.
Ilgili tablo, “Cevresel Risk” temas1 agisindan incelendiginde, Antalya, Istanbul ve Mugla Biiyiiksehir
Belediyelerinin yapmis olduklar faaliyetlerine iliskin alt temalarin siklik derecesi en fazladan en aza
dogru “Cevre Diizeni ve Yapilarda Bozulma”, “Atiklar ve Kirlilik”, “Betonlasma ve Yesil Alanlarda
Azalma”, “Tarim ve Ormanlik Alanlarin Bozulmas1”, “Hizli Carpik ve Ozgiin Olmayan Yapilasma”,
“Sokak Hayvanlar1”, “Tarihi Doku ve Yapilarda Bozulma”, “Azalan Hayvansal Uretim”, “Vektorler”,
“Kiyilarin Bozulmas1 ve Denizler”, “Dogal Yapt ve Dokularda Bozulma”, “Su Hava ve Toprak
Yapisinin Bozulmasi”, “Yaban Hayat Bozulmasi”, “Y6re Nifusunun Artmasi” seklinde
siralanmaktadir. Alt temalar agisindan siklik dereceleri incelendiginde faaliyetlerin belirgin bir farkla
“Cevre Diizeni ve Yapilarda Bozulma”, “Atiklar ve Kirlilik”, “Betonlasma ve Yesil Alanlarda Azalma”,
“Tarim ve Ormanlik Alanlarin Bozulmasi” alt temalarinda yogunlastigt goriilmektedir. Bu alt
temalardaki kodlarin siklik derecelerine bakildiginda ise “Cevre Diizeni ve Yapilarda Bozulma” ile ilgili
olarak altyap1 problemlerini ¢ozmeye yonelik “Yeni Altyapi Projeleri”; “Atiklar ve Kirlilik” alt temasi
ile ilgili olarak “Atiklarin Toplanmas1 ve Geri Donlisiim” faaliyetleri; “Betonlagma ve Yesil Alanlarda
Azalma” alt temasina iliskin olarak Peyzaj Faaliyetleri; “Tarim ve Ormanlik Alanlarin Bozulmasi” ile
ilgili olarak ise “Ciftgiye Verilen Destekler” kodlarinin 6n planda oldugu goériilmektedir. Diger alt
temalar olan “Iklim Degisikligi ve Kuraklik”, “Dogal Yap1 ve Dokularda Azalma”, “Azalan Hayvansal
Uretim”, “Yaban Hayat Bozulmas1”, “Vektérler”, “Giiriiltii Kirliligi”, “Yére Niifusunun Artmasi”
temalarina iligkin kodlarin oldukga diigiik seyrettigi goriilmektedir.



Turizm sektoriinde risk yonetimi: Belediyelerin bu alandaki faaliyetleri iizerine bir arastirma

Tablo 5- devamm

Ulasim F. F. F.
Riski Otopark sorunu 78 | Otoparklarin iyilestirilmesi 33
Yeni Otoparklarin Yapilmasi 45
Trafik ve Ulagimda | 86 Trafikle ilgili Diizenlemeler 45
Giivenlik Sorunlart Kor Noktalarin Ortadan Kaldirilmasina | 3
yonelik Faaliyetler
Ulasim Ara¢ ve Sistemlerine Iliskin | 9
Diizenlemeler
Hatlarda Korkuluk Caligmalari 6
Yollarda lyilestirme Calismalar 21
Otogar Sorunu 60 | Mevcut Otogarlarin iyilestirilmesi ve | 48
gelistirilmesi
Yeni Otogarlarin Yapilmasi 12
Yetersiz  Ulasim | 45 Ulasim Aragclari Ile ilgili Diizenlemeler | 9
Araglar1 Ulasim Araglarinda Bakim ve Onari | 3
Calismalari
Yeni Ulagim Araglari ve Sistemleri 33
Ulasim Hatlarinda | 111 | Limanlarla ilgili diizenlemeler 6
Sikintilar Duraklarla Ilgili Diizenlemeler 9
Ulasim  Giizergahlann  Ile  ilgili | 96
Diizenlemeler
Teknolojik Yetersiz 414 | Akill sistemler /yeni bilisim sistemleri | 354
Risk Teknolojik Altyapi veya mevcut sistemlerin geligtirilmesi
ve Bilisim Siber Giivenlik Sistemleri 27
Teknik bakim, tamir ve/veya yenileme | 6
islemleri
Teknolojik Egitimler 27
Ekonomik Yiiksek  Fiyatlar | 36 | Ucretsiz Hizmetler 30
Risk /Diisiik Gelir Indirimler 6
diizeyi
Finansal Doviz Kuru Riski/ | 12 | Fon kaynagi Yaratma 6
Risk Tasarruf 6
Tanitim Yetersiz Tanitim 90 | Festival/fuar/sergi/film/brosiir/turizm 60
Riski danigma biirolart gibi tanitim
araglarindan yararlanma
Markalagsma c¢aligmalar1 logo slogan vs | 30
gelistirme
Yanlis Tanitim 6 Materyal incelemeleri 6

Tablo 5, “Ulasim Riski” ana temasi agisindan siklik dereceleri dikkate alinarak ele alindiginda,
faaliyetlerin en ¢ok “Ulasim Hatlarinda Sikintilar” konusunda ve 6zellikle “Ulasim Giizergahlarindaki
Diizenlemeler” konusunda yogunlastig1 gériilmektedir; “Durak ve Limanlarla ilgili Diizenlemeler” ise
oldukc¢a kisitli kalmistir. Bu tema ile ilgili ele alinan diger basliklar sirasi ile “Trafik ve Ulasgimda
Giivenlik Sorunlarr” ile ilgili olarak dzellikle “Trafikle Ilgili diizenlemeler”; “Otopark Sorunu” ile ilgili
olarak ozellikle “Yeni Otoparklarin Yapilmas1”; “Otogar Sorunu” ile ilgili olarak 6zellikle “Mevcut
Otogarlarin iyilestirilmesi ve Gelistirilmesi” ve “Yetersiz Ulasim Araglar1” konulari ile ilgili olarak ise
ozellikle “Yeni Ulagim Araglari ve Sistemleri” konularina odaklanilmistir. “Yetersiz Ulasim Araglar1”
bu temanin en diisiik faaliyet alanini olusturmaktadir.

Tablo 5’te yer alan diger bir ana tema “Teknoloji Riski” ana temasidir. Bu temada “Yetersiz Teknolojik
Altyap1 ve Bilisim Sistemleri” alt temasina yonelik olarak o6zellikle “Akilli Sistemler/Yeni Bilisim
Sistemleri” veya “Mevcut Sistemlerin Gelistirilmesi” konusuna odaklanilmistir. Bu alt temaya iliskin
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olarak diger faaliyetler ise siklik derecesi agisindan sirasti ile “Siber Giivenlik Sistemleri”, “Teknolojik
Egitimler”, “Teknik Bakim, Tamir ve/veya Yenileme” islemlerine yonelik faaliyetlerdir. Ancak, “Yeni
Bilisim Sistemleri Kurmak” ya da “Mevcut Bilisim Sistemlerini Gelistirmek™ kodlar ile paralel gitmesi
gereken bu faaliyetlerin siklik derecesi oldukga diisiiktiir.

Tgili tabloda “Ekonomik Risk” ana temas incelendiginde “Yiiksek Fiyatlar” ve “Diisiik Gelir Diizeyi”
alt temalarin1 kapsadigi goriilmektedir. Bu risklere ydnelik yapilan faaliyetler ise daha ¢ok “Ucretsiz
Hizmetler” konusunda olmustur. “Indirimler” konusu oldukea kisitli kalmistir. Tablo 5’in diger bir ana
temast “Finansal Risktir”. Bu baslik “Doéviz Kuru Riskini” kapsamaktadir. Bu yonde yapilan faaliyetlere
bakildiginda “Fon Kaynagi Yaratma” ve “Tasarruf Yapma” basliklarinin esit derecede ele alindigi
gorlilmektedir.

Tablo 5’teki bir diger tema “Tanitim Riski” temasidir. Bu tema “Yetersiz Tanitim” ve “Yanlig Tanitim”
olmak {izere 2 baglikta ele alinmistir. Bu basliklarda daha ¢ok “Yetersiz Tanitim Riskine” yonelik olarak
festival/fuar/sergi/film/brosiir/turizm danigma biirolar1 gibi tanitim araglarindan yararlanma faaliyetleri
on plana ¢ikmistir. Markalagma calismalar1 logo- slogan vs. gelistirme daha geri planda kalmistir. Yanlig
tanitimla ilgili olarak yapilan faaliyetler denetim ve materyal inceleme faaliyetlerini kapsamaktadir ve
bu yonde yapilan ¢alismalar oldukca diisiiktiir.

Tablo 5-devam

F. F. F.
Sosyo- Kiiltiirel Kirlenme ve | 33 | Kiiltiirel miras envanter ¢aligmalari 27
Kiiltiirel Metalagma Kiiltiirel biling egitimleri 3
Risk Kiiltiirel Miras Atolyeleri 3
Yetersiz Sosyo- | 513 | Destekler / 3
kiltiirel Mekan ve Kamulastirma ¢aligsmalari 3
Aktivite Mevcut sosyo-kiiltirel mekanlarin bakimi | 240
ve/veya gelistirilmesi
Yeni sosyo-kiiltirel mekan ve aktiviteler | 267
olusturulmasi
Sosyo-kiiltiirel 114 | Egitimler (Sosyal farkindalik egitimleri | 114
Seviye Disiikligii /Kisisel Gelisim Egitimleri /Dil Egitimleri

/Saghikli Yasam Egitimleri /Sanat veya
mesleki konularda egitim /Girisimeilik
Egitimleri vs)

Iletisim Problemleri | 33 | Egitimler (Psikolojik Egitimler, Davranis ve | 33

ve Catismalar Iletisim Egitimleri)
Politik Organizasyon 6 El kitaplari 3
Risk Problemleri Birimlerin kurulmasi 3
Diplomatik Sorunlar | 90 | Toplantilar ve caligtaylar 9
Ziyaretler /Goriismeler 27
Protokol /isbirlikleri 54
Y 6netisim 240 | Kent konseyi ¢aligmalari 39
Problemleri ve Bilgi Birlikler ve igbirlikleri 27
Akiginda Aksakliklar Protokoller /Goriismeler 33
Toplanti1 ve galistaylar 48
Sikayet istek ve memnuniyet takibi 60
Sosyal aktiviteler 33

Tablo 5’te yer alan bir bagka ana tema “Sosyo-kiiltiirel Risk” temasidir. Tema siklik dereceleri dikkate
alindiginda sirasi ile “Yetersiz Sosyo-kiiltiirel Mekan ve Aktivite”, “Sosyo-kiiltiirel Seviye Distikligi”,
“Kiiltiirel Kirlenme ve Metalagsma” alt temalarin1 kapsamaktadir. “Sosyo-kiiltiirel Risk” temasi ile ilgili
olarak en ¢ok odaklanilan faaliyet “Yetersiz Sosyo-kiiltiirel Mekéan ve Aktivite” alt temasidir ve bu alt
tema ile ilgili olarak en ¢ok yogunlasilan faaliyetler az bir farkla “Yeni Sosyo-kiiltiirel Mekan ve
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Aktiviteler” olusturulmasi, “Mevcut Sosyo-kiiltiirel Mekanlarin Bakimi ve/veya Gelistirilmesi”
faaliyetleridir. Temadaki en diisiik faaliyet kamulastirma calismalaridir. “Sosyo-kiiltiirel Seviye
Diisiikliigi” alt temasinin ise egitimleri kapsadigi goriilmektedir. “Sosyo-kiiltiirel Risk™ temasinin en
diisiik alt temas1 “Kiiltiirel Kirlenme ve Metalasma” temasidir. Bu alt tema incelendiginde 6zellikle
odaklanilan konu “Kiiltiirel Miras Envanter” ¢aligmalar1 olmustur. Kiiltiirel biling egitimleri ve kiiltiirel
miras atdlyelerinin olusturulmasina yonelik ¢aligmalar ise son derece kisitli kalmistir.

Tablo 5°te ele alinan bir diger risk temasi “Politik Risk ve Yonetisim” temasidir. Tema siklik dereceleri
dikkate alindiginda sirasi ile “Yonetisim Problemleri ve Bilgi Akisinda Aksakliklar”, “Diplomatik
Sorunlar” ve “Organizasyon Problemlerini” kapsamaktadir. Bu temada en ¢ok odaklanilan konu
“Y&netisim Problemleri ve Bilgi Akisinda Aksakliklar” alt temasindaki “Sikayet, Istek ve Memnuniyet”
takibi konusu olmaktadir. Bu alanda yapilan diger faaliyetler arasinda belirgin bir farklilik olmamakla
beraber en fazladan en aza dogru sirasi ile “Kent Konseyi Calismalar1”, “Toplant1 ve Calistaylar”,
“Protokoller /Gériismeler”, “Sosyal Aktiviteler”, “Birlikler /is birlikleri” seklindedir. Diplomatik
sorunlar alt temasinda ise belirgin bir farkla “Protokol ve Isbirliklerine” odaklanilmistir. Bu kodu sirasi
ile “Ziyaretler /Goriismeler” ve “Toplanti ve Caligtaylar” takip etmektedir. Toplant1 ve caligtaylara
yonelik faaliyetler oldukca diisiiktiir. “Politik Risk ve Yonetisim” temasinin en diisiik alt temasi
organizasyon problemleridir. Bu problemi gidermeye yonelik faaliyetler olarak el kitaplar1 ve birimlerin
kurulmasi konular1 oldukga diistiktiir.

Sonug ve oneriler

Turizm birgok risk tiiriinii barindirir ve birgok farkli konudan etkilenir. Bu ¢calismada da goriildiigii izere
turizmin etkilendigi bu risk alanlarini ¢evresel risk, politik risk, yasal risk, teknolojik risk, tanitim riski
seklinde toplamak miimkiindiir. Dolayisi ile turizmde risk yonetimi konusu ¢evre yonetiminden, insan
kaynaklar1 yonetimine; politik ve yasal yonetimden, teknoloji yonetimine; tanitimdan, ekonomi ve
finansal yonetime kadar pek ¢ok konuyu ele almay1 gerekli kilmaktadir. Tam bu noktada belediyeler
vermis olduklar1 hizmetlerden 6tiirii onemlidir. Ancak ilgili ¢alismaya bakildiginda ii¢ Biiyiiksehir
Belediyesinin ilgili risk gruplarina iligkin atfedilen 6nem derecelerinde dengeli bir dagilim olmadig:
goriilmektedir. Bu durumun ilgili destinasyonlarmn dokularindaki farkliliktan ve ge¢miste yapilan
calismalardaki farkliliklardan kaynaklanabilecegi diigiiniilmektedir. Ancak bazi ¢alismalar vardir ki
giiniimiiz geregi her turizm destinasyonunda ve siirekli bir sekilde yapilmalidir. Ornegin, artik cagimiz
teknoloji ¢agidir ve bu ¢ag giinlimiiz turist tiplemelerine kadar yansimigtir. Artik turistler “teknolojiyi
yogun olarak kullanan ve seven, internet araciligiyla sosyallesen ve mobil teknolojilerle siirekli
etkilesimde olan kisilerden” olusmaktadir (Bagg1 ve I¢dz, 2019:219). Bu nedenle, turizm
destinasyonlarinda teknolojik alt yapi ve bilisim sistemlerini kurmak ve gelistirmek giiniimiiziin
zorunluluklarindandir. Artik akilli sehir yaklagimina dogru gidilmekte ve bu durum kendini sosyo-
kiltiirel mekan ve aktivitelerden, ulasim ara¢ ve sistemlerine; ¢evre diizeninden, azalan tarim ve
hayvansal iiretime; giivenlik yonetiminden, tanitim etkinligine kadar birgok konuda hissettirmektedir.
Calismada goriildiigi gibi akilli sistemlerle enerjide, saglikta, altyapida, kamusal hizmette, turizmde,
egitimde, cevrede, kiiltirde ve ulasimda kisaca kent hayatindaki tiim olgulart takip etmek ve kamu
kurum ve kuruluslan ile 6zel sektorii entegre edebilmek ve boylelikle siirdiiriilebilir ¢aligmalar
yiiriitebilmek miimkiindiir. Ancak bu sistemler kurulurken teknolojinin bir pargasi olan siber giivenlik
sistemlerine atfedilen O6nem derecesinin yiiksek olmasi gerekmektedir. Oysa her {ii¢ turizm
destinasyonunda da siber giivenlik sistemlerine iligkin faaliyetlerin diisiikk oldugu goriilmektedir. Bu
durum akillara su soruyu getirmektedir: Teknolojik altyap1 ve sistemleri kurmak, onlar1 korumay: da
gerekli kilmaz m1?

Benzer sekilde “Cevresel Risk” temasinmn alt temalarindaki dagilim da oldukga dengesizdir. Ilgili
tablolar incelendiginde illerin atiklar ve kirlilik, hizli kentlesme ve betonlasma, yesil alanlarda azalma,
tarim ve ormanlik alanlarin bozulmasi konularmma yogunlastigi goriilmektedir. Elbette bu konular
onemlidir, ancak turizmde doganin ve tarihin siirdiiriilebilirligini saglamak da 6énemlidir. Zira doga ve
tarihin olmadig1 bir yerde turizmi diisiinmek zordur. Oysa ilgili tablolar incelendigine su, hava ve toprak
yapisinin bozulmasi, iklim degisikligi ve kuraklik, kiy1 ve denizlerin bozulmasi, yaban hayat bozulmasi
gibi siirdiiriilebilir turizm adina yapilabilecek pek ¢ok faaliyetin olduk¢a kisith kaldigi goriilmektedir.
Oysa peyzaj ¢aligmalarinda kurakeil bitkiler kullanilarak iklim degisikligi ve kuraklik riskine karsi
¢Oziim tiretmek miimkiindiir. Yine tarim ve ormanlik alanlarin azalma riskine kars1 koylii pazarlari, bos
tarim arazilerinin liretime acilmasi, yerli tohum c¢alismalari, budama, ilaglama, deneme bahgeleri,
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giibreleme faaliyetleri, ciftgiye destekler, egitimler, laboratuvarlar vasitas: ile bitki ortiisii takipleri,
mevcut sulama kanallarinin kullanilabilirliginin artmasi, sulama tesislerinin yapilmasi, bilimsel
toplantilar, tarimsal iiretim tesislerinin kurulmasi gibi faaliyetlerin yayginlastirilmasi ile bu alanlardaki
bozulma riskini azaltmak miimkiindiir. Ayrica bu ¢alismalar eko turizm ve saglik turizmi agisindan da
onemli adimlardir. Bir bagka 6rnek ulasim riski agisindan verilebilir. Ulasim arag¢ ve hatlarinda engelli
kisilere yonelik olarak yapilan faaliyetlerin artmasi engelli turizme ivme kazandiracak bagka 6nemli bir
faaliyettir. Ayrica bisikletli ulasimi yayginlastirmak igin, Antalya’da faaliyete gegirilen “Bisikletli
Ulagimin Toplu Ulagima Entegrasyonu Projesi” turizm agisindan énem arz edebilen bir baska 6nemli
proje olmustur. Bu proje ile sehir i¢i ulasimda kullanilan 25 adet otobiise bisiklet tagima aparatlari
yerlestirilmis ve Antalya Kart ile entegrasyonu saglanmaistir.

Cevresel risk alaninda dikkat c¢ekici diger bir alt tema olan giirtiltii kirligi konusu da turist memnuniyeti
acisindan onemli konularin basinda gelir (Antalya Biiyiiksehir Faaliyet Raporu, 2020) Bu alanda
4.06.2010 tarih ve 27601 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren “Cevresel Giiriiltiiniin
Degerlendirilmesi ve Yonetimi Ynetmeligi” kapsaminda “Biiyiiksehir Belediyelerine Stratejik Gtirtiltii
Haritas1” ve “Giiriiltii Eylem Planlar1” yapma zorunlulugu getirilmesi énemli bir adimdir. Yonetmeligin
amaci, “her tiirlii yapi, bina, tesis ve isletmenin isletimi ve kullanimi sathalarinda insanlarin maruz
kalacagi, binalarin digindan veya iginden kaynaklanan giiriiltiilerin, kisilerin huzur ve siikkununa, beden
ve ruh sagligina olumsuz etkilerini en aza indirecek iyi isitme ve algilama kosullarinin saglanmasi i¢in
tasarim, yapim, kullanim, bakim ve isletim bakimindan uyulacak kurallarin belirlenmesi” olarak
acgiklanmistir. Bu proje dogrultusunda, “Stratejik Giirtiltii Haritalar1” vasitasiyla bina cephelerine gelen
¢evre giriiltiisiiniin cephe haritalar1 ile hesaplanmasi ve ilgililerin bu veriyi kullanabilmesi, miimkiin
olabilmektedir. Bu kapsamda, Biiyiiksehir Belediyelerine verilen bu gorev kapsaminda Antalya ilinin
Kaynak Bazli Stratejik Giiriiltii Haritalarinin Olusturulmasi projesine 2020 y1il1 igerisinde baglamistir.
Calisma alani; Akseki, Aksu, Alanya, Demre, Dosemealti, Elmali, Finike, Gazipasa, Glindogmus,
Ibradi, Kas, Kemer, Kepez, Konyaalt;, Korkuteli, Kumluca, Manavgat, Muratpasa ve Serik ilceleri
icerisinde bulunan endiistri tesislerini, eglence yerlerini, karayollar1 ve demiryollarin1 kapsamaktadir.
Hazirlanacak Stratejik Guriiltii Haritalari, sehrin marka imajina katki saglayacak ve ozellikle Avrupa
Birligi iiyesi ¢ogu llke sechirleriyle ¢evre akustigi baglaminda ayni seviyeye ¢ikaracaktir. Ancak
calismanin ilgili kararin alinmasindan 10 y1l sonra baglamasi diisiindiiriiciidiir.

Bir diger 6nemli konu “Sosyo-Kkiiltiirel Risk” alanlaridir. Turizmin 6zellikle farkli kiiltiirleri tanimak,
deneyimlemek anlaminda gergeklesen bir faaliyet oldugu diisiiniiliirse bu alanlarindaki belediyelerin
faaliyetlerinin ne denli 6nemli oldugu da rahatca goriilebilecektir. Ancak ilgili tema incelendiginde,
belediyelerin 6ncelikli olarak sosyo kiiltiirel mekan ve aktivitelere ve de arkasindan sosyo-kiiltiirel
seviye disiikliigline iliskin faaliyetlere odaklandigi goriiliir. Oysa bir iilkenin sosyo-kiiltiirel degerleri
turizmin adeta hayat damaridir. Her gegen giin kiiresellesen ve dijitallesen diinyada sosyo-kiiltiirel
degerleri korumak bir o kadar giictiir. En temelinde bir turizm destinasyonunu farkli ve marka yapan en
onemli degerler de bu degerlerdir. Bu baglamda belediyelerin kiiltiirel kirlenme ve metalagmaya karsi
yapabilecegi bir¢ok faaliyet vardir. Tablo 5’de de goriildiigli gibi kiiltiirel miras arastirmalari, kiiltiirel
miras atolyeleri, kiiltiirel biling olusturmaya yonelik egitimler, miize caligsmalar1 artan oranda
yapilmalidir.

“Tamtim Riski”, turizm agisindan belediyelerin konu alabilecegi bagka bir dnemli alandir. Zira yetersiz
tanitim veya yanlig tanitim turist sayisini1 olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu agidan, Tablo 5’de
goriildiigii gibi diisiik diizeyde olan festival, fuar, sergi, film, brosiir, turizm danigsma biirolar gibi tanitim
araclarindan yararlanma logo, slogan vs gelistirme ve markalagsma c¢aligsmalarina yonelme, reklam, afis
billboard gibi konularda yasal denetimleri arttirma gibi faaliyetlere daha fazla odaklanilmalidir.
Ekonomik ve finansal konular, turizm faaliyetlerini adeta cesaretlendiren konularin basinda
gelmektedir. Bu nedenle “Ekonomik ve Finansal Risk” konularmin biiyiik bir dikkatle belediyeler
tarafindan ele alinmasi gerekmektedir. Ciinkii fiyatlarin makul ve tutarli olmadigi, maddi desteklerin
olmadig1 turizm destinasyonlarinda turist saymin artmasini ya da yatinmlarin artmasini beklemek
gercekei degildir. Calismanin bulgular kisminda bu tiir faaliyetlere rastlanmustir. Ancak Ilgili tablodaki
dagilima bakildiginda, bu alanlara yonelik olan faaliyetlerin oldukga diisiik kaldig1 goriilmektedir. Oysa
iicretsiz hizmetlerle, indirimlerle, fiyat denetimleri ile ekonomik riskin Oniine ge¢cmek, tasarruf ve is
birlikleri ile fon kaynag: yaratarak finansal riskin 6niline gegmek miimkiindiir.

Gorildiigii tizere belediyelerin hizmetlerin koordineli bir sekilde gergeklestirilmesi turizmde risk
yoOnetiminin hassasiyetle yiiriitiilebilmesi i¢in bir zorunluluktur. Ancak ¢aligmanin “Politik Risk ve
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Yonetisim” temasi ve kodlar1 incelendiginde her 3 turizm destinasyonun biiyiiksehir belediye
yonetimlerinde turizmde risk yonetimini barindiran &zel bir birimin 0lmadigi goriilmektedir. Oysa boyle
bir birimin kurulmasi ile turizmde hassasiyet arz den konularda ¢ok daha etkili ¢oziimlerin iiretilebilmesi
miimkiin olabilecektir. Bu cergevede biiyiiksehir belediyelerinde turizm birimi ve turizmde risk yonetim
biriminin i¢ine dahil oldugu bir organizasyon yapisinin olusturulmasina yonelik ¢aligmalarin ivedilikle
yapilmasi onerilmektedir.
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Etik kurul onay:

Bu caligma dokiiman incelemesine dayanmaktadir. Bu nedenle bu arastirma etik kurul izni
gerektirmeyen ¢aligmalar arasinda yer almaktadir.

Arastirmacilarin katki orami beyani

Yazarlar galigmaya esit oranda katki saglamustir.

Cikar catismasi beyani

Bu ¢alismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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OZ: Arastirmanin amaci, otel isletmelerindeki isgorenlerin dijital doniisiime karst tutumlarinmn
incelenmesidir. Ayrica turizm sektoriinde yasanan dijital doniisiimle otel isletmelerindeki isgorenlerin
igsizlik kaygisi tasty1p tasimadiklarini incelemektir. Arastirmada uygulama alaninin genis olmasi sebebi
ile dogru hedef kitleye ulasilabilmesi ve aragtirma sonuglarinin daha biiyiik kitlelere genellenebilmesi
bakimindan nicel yontem kullanilmistir. Verilerin toplamasinda bilimsel arastirmalarda en yaygin
kullanilan yontemlerden biri olan anket teknigi kullanilmistir. Bu ¢alismanin evrenini Antalya ili Alanya
bolgesindeki 4 ve 5 yildizli otellerin farkli birimlerinde hizmet veren iggoérenler olusturmaktadir.
Arastirma drneklemini, olasiliga dayali olmayan drnekleme yontemlerinden kolayda 6rnekleme yontemi
ile secilen 390 isgdren olusturmaktadir. Isgorenlerden toplanan verilerin analizinde tanimlayici ve kesfe
yonelik istatistik teknikler kullanilmistir. Aragtirmada elde edilen bulgular sonucunda mesleki tecriibe
arttikga iggorenlerin dijital doniisime kendilerini daha hazir hissettikleri ve teknolojik gelismeleri
yakindan takip ettikleri anlasilmaktadir. Ayrica betimsel analiz sonucunda isgorenlerin dijital
doniisiimiin onlari ileride igsiz birakmasindan endiselendikleri, dijital doniisiime ayak uyduracak yeterli
egitime sahip olmadiklar ve turizm sektoriindeki mesleklerin gelecekte yok olacak meslekler arasinda
olacagi kaygisi tasidiklari tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijital doniisiim, Dijital turizm, Dijital issizlik, isgéren kaygilari

ABSTRACT: The aim of the research is to examine the attitudes of employees working in hotel
businesses towards digital transformation. In addition, with the digital transformation in the tourism
sector, it is to examine whether the employees in the hotel businesses have unemployment concerns.
Quantitative method was used in the research in order to reach the right target audience and generalize
the research results to larger audiences due to the wide application area. Questionnaire technique, which
is one of the most widely used methods in scientific research, was used to collect data. The universe of
this study consists of employees serving in different units of 4 and 5 star hotels in Antalya province
Alanya region. The sample of the research consists of 390 employees selected by convenience sampling
method, which is one of the non-probability sampling methods. Descriptive and exploratory statistical
techniques were used in the analysis of the data collected from the employees. As a result of the findings
obtained in the research, it is understood that as professional experience increases, employees feel more
ready for digital transformation and follow technological developments closely. In addition, as a result
of the descriptive analysis, it has been determined that the employees are worried that digital
transformation will make them unemployed in the future, they do not have enough education to keep up
with the digital transformation, and they worry that the professions in the tourism sector will be among
the professions that will disappear in the future.

Keywords: Digital transformation, Digital tourism, Digital unemployment, Employee concerns
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EXTENDED ABSTRACT

Literature review

The tourism sector is one of the most important sectors in many developing countries where traditional
agricultural production is declining. The tourism sector increases foreign exchange earnings, supports
the local economy and creates seasonal and non-seasonal employment opportunities.

Industry 4.0 technologies, which have influenced all sectors, have also started the digital transformation
movement in the tourism sector. With the digital transformation, many technologies that have started to
be used in hotel businesses have started to replace the workforce. With the digital transformation in the
tourism sector, an autonomous technology process has started with the use of smart technologies in all
processes before, during and after travel in the service sector. The use of new generation technology and
information systems in the tourism industry will bring new demands on working styles, job descriptions
and workload. It is thought that the demand for the workforce needed in areas such as reservation,
housekeeping, guest services, front desk in hotel businesses will decrease with the implementation of
technologies such as the Internet of Things, big data, 3d printer, smart robots, which are components of
Industry 4.0. Certain characteristics such as the qualifications of employees, their different
competencies, their adoption and use of technology are becoming more and more important. New
technologies such as cyber-physical systems, artificial intelligence, internet of things, additive
manufacturing and big data brought by the fourth industrial revolution have increased the automation
level of the economic system. The increase in the level of automation has revealed the concern that the
need for people will gradually decrease in the new working conditions (Yesiltas ve Artar, 2021: 44).
When the past industrial revolutions are examined, it is seen that the disappearance or decrease of some
existing professions in the transition from each period to the next, the emergence of some new
professions and unemployment in these transitions (Demiral, 2019: 195). The consensus, based on
historical evidence from the industrial revolution to the present, is that technology destroys jobs and
even industries on the one hand, creates new jobs and industries on the other, and the process of "creative
destruction™ continues.

Methodology

The aim of this study is to examine the differences of digital transformation according to the
demographic characteristics of the employees and to reveal whether there is a meaningful relationship.
Another important purpose is to investigate whether the employees in hotel enterprises are worried about
technological unemployment with the digital transformation in the tourism sector. Quantitative research
method was preferred among the research methods because the basis of this research is to observe the
degree of relationship between variables objectively and scale, and the data in the study can be observed
and can be expressed in numerical form. 4 and 5 star hotels were preferred, as the preference of the
business that has provided the digital transformation is important for the study to give reliable results.
In this study, sampling was done with simple random sampling method in order to give equal chance to
all employees in the universe. Survey technique was used in data collection in the study. "Cronbach's
Alpha Coefficient" was used to test the reliability of the scale. As a result of the analysis, the Alpha
Coefficient was calculated as 0.815 and the research was found reliable.

Data analyzer statistical programs were used in the analysis of the data in the study. In the analysis of
demographic data, descriptive statistical methods such as percentage and frequency were used. In the
study, the Kolmogorov Smirnov Test was used to determine which of the parametric or non-parametric
tests to use. Kolmogorov Smirnov test value, which was found to be less than 0.05 according to the test
result, showed that the research data were not distributed normally (Karag6z, 2019: 91). Non-parametric
test methods were used for statistical analysis due to the normal distribution of the data.

Findings and discussion

According to the results of the analysis, a significant difference was found between the working time of
the participants in the profession and the compliance dimension. According to the different working
hours in the profession, the opinions of the employees about digital transformation differ in these
dimensions. It is seen that the difference in the fit dimension arises from the group of employees who
have worked for 21 or more years in the profession, specified in the scale. According to the research
findings, as the level of education increases, employees think that their rights such as wages and working
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hours will improve with technological developments, and it is understood that they think that the interest
in occupational groups in tourism management will increase thanks to technological developments. As
professional experience increases, it is understood that employees feel more ready for digital
transformation and closely follow technological developments. In addition, in the light of digital
transformation, it can be understood that they will support new business models that will contribute to
the employees in tourism management.

Results and recommendations

Today, the rapid development of information technologies has initiated the digital transformation
movement in many sectors. This process has led to changes in many areas from education to the
economy, from service to cultural structure. It is thought that this situation affects working life,
employment and the structure of employment. Research on the impact of digital transformation on
working life has been increasing in recent years. According to the results of the researches, it is seen
that the effect of digital transformation on employees and working life is divided into two views as
optimistic and pessimistic. In the results of the research, people with an optimistic view think that the
impact of digital transformation on professions and employees will be positive and that information
technologies will even alleviate the workloads of employees. In addition, it is concluded that the
employees will be very successful in adapting to digital transformation and will easily adapt to new
professional abilities. In addition, according to other research results, people with pessimistic views
think that machines and robots will replace employees and that many people will be unemployed after
digital transformation. According to the results of this research, it is understood that the employees
working in hotel businesses with the digital transformation in the tourism sector have similar views
according to their demographic data. With the digital transformation experienced in the tourism sector,
it is seen that the employees in the hotel businesses are partially unemployed. With the start of the use
of digital technologies in the tourism sector, it will be possible to save time and effort. Many jobs can
be completed more flexibly and quickly. It is seen that most of the work done by the employees will
now be done by smart technologies (Manyika, 2017). It can be said that this situation causes the
employees to worry about being unemployed as a result of technological developments and not having
enough education to adapt to digital transformation.

Employees in tourism enterprises can be provided with effective promotions and programs to learn
technological applications in their enterprises. By creating a new employment area, specialized
personnel can be trained and digitalization in tourism can be developed through these personnel.
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Giris

Endiistri 4.0 son zamanlarda literatiirde sik sik bahsedilen konulardan birisi olmustur. Endiistri 4.0
kavramindan ilk olarak Almanya’da, 2011 yilinda gergeklestirilen Hannover fuarinda bahsedilmistir.
Hizla degisen tiiketici ihtiyaglarina yanit olarak {iretim siireclerinin yeniden yapilandirilmasi ve
eskisinden daha esnek {iretim siireclerine olan ihtiyacin artmasi Endiistri 4.0 vizyonunu giindeme
getirmistir (Unlii ve Atik, 2018: 432). Endiistri 4.0 olarak konumlandirilan teknolojiklerin farkl
sektorler (sosyal bilimler, fen bilimleri, finans, isletme vb.) lizerine etkileri her gecen giin artmaktadir.
Turizm sektorii de odaginda insan olan ve emek yogun bir sektor olmasi nedeniyle insan hayatini
kolaylastiracagi dusiiniilen bu yeni devrimden etkilenecegi goriilmektedir (Atay vd., 2019: 668).
Endiistri 4.0 ad1 altinda pek ¢ok yeni teknolojik gelisme olmasina ragmen, bunlarin sektorlere
entegrasyonu konusunda turizm sektoriindeki uygulamalara daha fazla etki edecegi varsayilmaktadir
(Mil ve Dirican, 2018: 2). Turizm sektorii, gelismekte olan bir¢ok tilke i¢in, iilke ekonomisine katkida
geleneksel tarimin yerini alan en 6nemli sektorlerden biridir. Turizm sektorii doviz kazancini artirmakta,
yerel ekonomiyi desteklemekte ve mevsimsel ve mevsimsel olmayan istihdam olanaklari
olusturmaktadir. Turizm sektori tilkedeki istihdam oranini, temel sosyal haklardan yoksun insanlarinda
sektore dahil edilmesiyle yiikseltmektedir (Yanardag ve Avci, 2012: 39).

Turizm sektoriinde yasanan dijital doniisiimle birlikte hizmet sektoriinde seyahat Oncesi, seyahat
sirasinda ve seyahat sonrasi tiim siireclerde akilli teknolojilerin kullanilmasiyla birlikte bir otonom
teknoloji siireci baglamistir (Siinnet¢ioglu, 2019: 613). Seyahat hazirlik asamasinin ¢ogu, bilgi toplama,
cevrimici yer ayirtma ve erken iicret ddeme asamalarindan olusmaktadir. Internetteki cesitli
uygulamalar, hizli ve kolay baglanti segenekleri yolu ile turistlere zengin ve kullanigh bilgiler
saglamaktadir (Huanga vd., 2017). Turizm endiistrisinde, endiistri 4.0 bilesenleri ve teknolojilerinin
kullanilmasi, ¢alisma tarzlari, is tamimlarnt ve is yilikii konusunda yeni talepler getirecegi
disiiniilmektedir. Calisanlarin nitelikleri, farkli yetkinlikleri, teknolojiyi benimsemeleri ve kullanmalari
gibi belirli 6zellikler giderek daha 6nemli hale gelmektedir (Ansal, 2016).

Turizm sektdriinde yasanan dijital doniisiimle ilgili arastirmalarin son yillarda yerli ve yabanci
literatiirde yer buldugu goriilmektedir. Odaginda insan olan turizm sektdriiniin bu doniislimii nasil
karsiladigi, ne gibi teknolojik yenilikler i¢erisinde oldugu ve gelecekte nasil yollar izlenecegi konusunda
bircok arastirmaya rastlanmistir. Ancak yapilan literatiir taramasi sonucunda sektérde yasanan dijital
doniisiimiin i¢ miisteriler olan iggdrenler tarafindan nasil karsilanacagi, isgdrenlerin bu doniisiime hazir
olup olmadiklar1 kisacasi turizm sektoriinde yasanan dijital doniisiime karsi isgdrenlerin tutumlar
hakkinda bir arastirmaya rastlanmamustir. Insan ve hizmet odakli bir sektor olan turizm sektdriiniin
saglikli bir donilisiim saglamasi igin isgorenlerin dijital doniisiime karsi tutumlariin oldukga dnemli
oldugu disiiniilmektedir. Bu aragtirmanin literatiirdeki bu boslugu doldurmada katkisi olacag
diistintilmektedir.

Literatiir taramasi

Turizm sektériinde dijital doniisiim yansimalart

Turizm; insanlarin dinlenmek, eglenmek, ziyaret etmek, kiltiirel, sanatsal ve sportif etkinliklere
katilmak i¢in tercih ettikleri gezilere ve bunlarla ortaya ¢ikan iligkiler olarak tanimlanmaktadir (Simsek
ve Ozcan, 2020: 23). Turizm dinamik bir sektdr oldugu icin siirekli yenilenmekte ve farklilasmaktadir.
Miisteri iletisiminin ve teknolojinin sagladigi faydalari turizme uyarlamak 6nemlidir. Teknoloji ¢aginda
turizm de siirecten etkilenmektedir. Teknolojide etkin kullanima sahip olan X ve Y kusaklarimin talepleri
bu ilerlemeye sekil vermektedir (Kiraz ve Altun, 2020: 29). Dijital doniisiim, diinyadaki tiim tilkeleri ve
tiim insanlar1 etkileyen bir siirectir. Bu sadece teknik bir terim degildir: insanlarin diisiinme bigimlerini,
gilinliik aligkanliklarini, felsefelerini, inanglarini, iliskilerini, kariyerlerini degistirmektedir (Acungil,
2019: 19). Dijitallesme, is siireci modellerini yeniden yapilanmasi, is yapma sekillerinin degismesi ve
rekabet i¢in bir¢ok yeni firsat sunmaktadir. Bu baglamda eski sistemlerin olusturdugu sinirlar da ortadan
kalkmaktadir. Artik her seyin birbirine bagli olmasi, sadece yeni teknolojilerle olusturulan dijital iletisim
anlamma gelmemektedir; ekonomi, ¢evresel faktorler ve sosyal degisimlerin birbirini giiglii sekilde
etkilemesini saglamaktadir. Bu sayede teknolojinin yonlendirme giicii de giderek artmaktadir (Keskin,
2018). Turizmde dijital doniisiim, turistlerin genellikle teknolojileri ve interneti kullanarak, bilgi arama
ve tatil plan1 yapmalarini, arzuladiklari firsat ve hizmetlere erismelerini miimkiin kilmaktadir (Minghetti
ve Dimitrios, 2010: 270). Turizm sektdriinde dijital doniigiimii baglatmis olan bazi isletmelere asagida
yer verilmistir:
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e Japonya'daki Henn-na oteli tamamen otomasyon ve robotik {izerine kurulmustur. Giris ve ¢ikis
islemleri robotlar tarafindan yapilarak misafirlerin c¢alisanlarla karsilagsmasinin Oniine
gecilmektedir. Diinyanin robotik kadrolu ilk prototiplerinden biri olarak kabul edilen
Japonya'nin Nagazaki kentindeki Henn-na Oteli, 2015 yilinda faaliyete ge¢mistir. Otelin
girisinde robotik calisanlar tarafindan karsilanan konuklarin, robotlar sayesinde oda bulmalari
saglanmaktadir (Ohlan, 2018).

e Diinyaca {inlii otel zinciri Hilton ve IBM, konaklama sektoriine hizmet edecek bir robot projesini
sunmustur. Connie olarak bilinen bu robot, adim1 Hilton otel zincirinin kurucusu Conrad
Nicholson Hilton'dan almistir. Concierge hizmetleri saglamak i¢in gelistirilen Connie, IBM
Watson'n yapay zekd teknolojisi ¢oziimiinii kullanmaktadir. Pilot g¢alisma igin segilen
Virginia'daki Hilton McLean otelinde calismaya baslayan robot, otel miisterileriyle etkilesime
gecerek sorularini samimi ve bilgilendirici bir sekilde yanitlamaktadir (Eyidilli, 2016).

e Londra’daki bulunan bir otelde konuklarin akilli telefonlarma indirdikleri bir uygulama
sayesinde yalnizca ekram1 saga kaydirarak otel check-in islemini kisa siirede yapmasini
saglayarak zaman tasarrufu saglamakta ve bekleme sorununu ¢6zmektedir (Yildirim, 2020).

e Dash adli bir robot ¢aligsani olan Atlanta merkezli IntelContinental Hotel Group, 2015 yilinda
San Jose- Silikon Vadisi'ndeki Crown Plaza'da a¢ilmustir (Satchell, 2015).

e Junko Chihira adli robot Tokya da bulunan bir turizm isletmesinde kat hizmetleri departmaninda
turistlere danigmanlik konusunda yardim etmektedir. Ayrica robotun bir¢ok dili kullaniyor
olmasi sayesinde ¢esitli tilkelerden gelen turistlerin ihtiyaglarini daha hizli kargilanabilmektedir
(Oz, 2018).

Dijital doniigiimiin meslekler ve igsgirenlere etkisi

Endiistri 4.0 bilesenlerinin sektdrlere entegrasyonuyla kullanilmaya baslanilan yeni teknolojiler
otomasyon diizenin artmasina neden olmustur. Otomasyon seviyesinde ki artis, yeni ¢caligma sartlarinda
insanlara olan ihtiyacin giderek azalacagi endisesini ortaya ¢ikarmistir (Yesiltas ve Artar, 2021: 44).
Simdiye kadar yapilmig olan c¢alismalardan hareketle bu konudaki tartismalarin iki farkli goriiste
yogunlastig1 goriilmektedir. Bir yanda bugiin var olmayan ancak degisen teknolojik kosullar neticesinde
yeni is modelleri ve mesleklerin ortaya ¢ikacagini savunan “iyimser” taraf bulunmaktadir. Ote yandan,
gelecekte insanlar tarafindan yapilan islerin gogunun robotlar tarafindan yapilacagini ve bunun biiyiik
igsizlige, esitsizlie ve toplumsal kargasaya yol agacagimi savunan “koétiimserler” bulunmaktadir
(Ozsoy, 2018: 256). Sanayi devriminden giiniimiize kadar uzanan tarihsel kanitlara dayanan fikir
birliginde oldugu gibi teknolojinin bir yanda isleri ve hatta endiistrileri yok ettigi, diger yandan yeni
isler ve endiistriler yarattigi ve “yaratict yikim” siirecinin devam ettigi yoniindedir. Bunun klasik bir
ornegi olarak, 20. ylizyilin basglarinda ath araba {iretiminin yok olarak otomotiv endiistrisinin yiikselisi
gosterilebilir (Ford, 2020: 207).

Iyimser goriis

[yimser bir bakis agismna sahip olanlar, teknolojik gelismelerin istihdam seviyelerini artiracagimi ve
calisma kosullarim olumlu yonde etkileyecegini savunmaktadirlar. Issizligin nedeninin ileri
teknolojilerin kullanilmasi degil, kullanilmamasi olduguna inanmaktadirlar. Teknolojik gelismelerin
kiigiik capli issizlige neden olurken, bunu artan verimlilik ve zenginlikle dengeleyecegi ve yeni is
firsatlar yaratacag: diisiiniilmektedir (Yesiltas ve Artar, 2021: 47). Klasik Iktisat Okulu temsilcileri
(Marx disinda) isgiicii piyasasindaki teknolojik degisimlere bagli olusan istihdam konusunda
olusabilecek dengesizligin kalici olmayacagi ve kisa siireli olugsacak bu dengesizliginde gelistirilen telafi
mekanizmalar1 yardimiyla diizeltilebilecegini vurgulamiglardir. Teknolojik gelisme ve bazi
sektorlerdeki degisimler sonucunda is giicliniin yerini makineler almis (emek tasarrufu saglayan
teknolojik ilerleme), bazilarinda ise yeni isler yaratilmistir (licret mekanizmalari yoluyla). Bu nedenle
yasanan otonomlagma siirecinin istthdam saglamada olumsuzluk yaratmayacagi ve olas1 yasanacak olan
issizliginde kisa siireli olacagi diisiiniilmektedir (Cengiz ve Sahin, 2020: 163). Nurdogan (2021)
“Teknoloji ve Isgiicii Piyasasi Iligkisinin Kanonik Korelasyon Analizi ile Incelenmesi” isimli
calismasinda; 37 OECD iilkesinden elde edilen veriler kullanilarak, bir dizi teknoloji degiskeni ile bir
dizi isgiicii piyasas1 degiskeni arasindaki iliski kanonik korelasyon analizi kullanilarak incelenmis ve
calismanin sonuclarinin literatiirdeki iyimser goriisle uyumlu oldugu, teknolojik gelismelerin isgiicii
piyasasini olumlu ydnde etkileyecegi sonucuna varmistir. Cengiz ve Sahin (2020) 1990-2018 dénemini
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kapsayan ve yillik verilerin alindig1 ¢alismalarinda su sonuglara ulasmislaridir; “Tirkiye ekonomisinde
teknik ilerlemeyi temsil eden Ar-Ge harcamalart igsizligi azaltmistir. Bu etkinin giiglendirilmesi,
ozellikle yiiksek diizeyde issizlik, istikrarli emek tasarrufu saglayan iiretim yontemleri, tazminat
mekanizmalar1 ve ekonomide istihdami arttirmistir. Ote yandan, ekonomideki iiretim artist ile issizlik
arasindaki iliskinin farkli niceliklerle incelendiginde istatistiksel olarak anlamli olmadigi goriilmektedir.
Bu da ekonomideki iiretim yontemlerinin emek tasarrufu sagladigini gostermektedir. Tiirkiye
ekonomisinde teknolojik ilerlemenin emek verimliligini artirdigi sOylenebilir ancak emek tasarrufu
saglayan liretim yontemlerinin yayginlasmasindan kaynaklanabilecek issizlik sorunu yapisal tedbirlerle
dengelenebilir”. WEF (2018) “Diinya Ekonomik Forumu, Islerin Gelecegi 2018” raporunda, yaklasik
15 milyon kisiye isttihdam saglayan 313 uluslararas: sirketin insan kaynaklar1 yoneticilerine sorular
soruldugunda; “2022 yili itibariyle yeni mesleklerin ortaya ¢ikacagini diistinenlerin orani %27, bazi
mesleklerin ortadan kalkacagina inananlarin orani ise %21 oldugu goriilmiistiir. Buna gore; kiiresel
olarak, robotlarin is yasaminda yerini almasi nedeniyle 75 milyon insan isini kaybedecek, ancak 130
milyondan fazla is imkdm dogacaktir. Yani Endiistri 4.0 teknolojilerinin yok olmasi diisiiniilen
mesleklere kars1 ayn1 teknolojiler sayesinde yeni meslekler ortaya ¢ikacaktir” sonucuna ulagsmigtir. Pew
Aragtirma Merkezi’nin 2014 yilinda yapmis oldugu calismada “2025'te Sayisal Hayat: Yapay zeka,
robotlar ve islerin gelecegi” adl1 anketi cevaplandiran 1.896 teknoloji yetkilisinin %48'i robotlarin mavi
ve beyaz yakali ¢alisanlarin islerini ellerinden alacagini diisiinmektedir. Bu goriise sahip olanlara gore,
bunun gelir dagilimindaki esitsizligi artiracagi ve kamu diizenini bozacag diisiiniilmektedir. Kalan %52
katilime1 i¢in; 2025'te teknoloji oldugundan daha fazla is kaybina yol agmayacaktir. Bu cevabi verenlere
gore, glinlimiizde insanlarin yaptigi islerin ¢ogunu robotlarin ya da dijital yapilarin devralacagi
diisiincesi dogru bulunmamaktadir. Ayrica insanlarin yeni istihdam alanlart ve sektorleri yaratma
yeteneklerine giivendiklerini, teknolojinin her zaman yeni is firsatlar1 yarattigin1 vurgulamaktadirlar
(EBSO, 2015: 39). Ford yayinlamis oldugu The Light in the Tunnel (Tiineldeki Isiklar) adli kitabinda
“Teknoloji uzmanlar1 zeki makinelerle ilgili istedikleri kadar fikir iiretip kitaplar yazsinlar,
ekonomistlerin bilyiik cogunlugu i¢in teknolojinin insanlarin yerini alip kalici ve yapisal issizlige yol
acabilecegi diisiincesi bile sagmadir” seklinde ifade etmistir (Ford, 2020). Yapilmis olan bu arastirmalar
gosteriyor ki dijital doniistimiin diger endiistri devrimlerinde yasandigi gibi bazi mesleklerin yerini yeni
mesleklerin alacagi sOylenebilir. Bu mesleklerin yeni istihdam alanlar1 yaratacagi diisiiniilmektedir.
Isgorenlerin is yiiklerinde azalma olacag1 ve bu durumun isgérenlerin daha verimli ¢aligmasina neden
olacag: diisiiniilmektedir. Ozellikle hizmet sektdrii olan turizm sektdriinde isgérenlerin, robot
yardimecilar, akilli cihazlar, nesnelerin interneti gibi teknolojiler sayesinde is yiiklerinde oldukg¢a azalma
olacag diisiiniilmektedir. Bu durumda turizm sektoriindeki igsgdrenlerin igsiz kalacaklar gibi bir riskin
olacagini soylemek dogru olmayacaktir. Ciinkii 6zellikle insan odakli olan turizm sektoriinde insanlarin
bir robot yerine bir insanla iletisim halinde olmay1 tercih etmek isteyecegi diisiiniilmektedir.

Karamsar goriis

Karamsar goriistekiler, gelismis teknolojiler kullanilarak iiretimin otonom hale gelmesi, yeni
teknolojilerin daha diisiik maliyetli olmasi ve isgiicli maliyetlerinin siirekli artig gostermesinin issizlige
neden olabilecegini diisiinmektedirler (Yesiltas ve Artar, 2021: 47). 18. yiizyilda klasik iktisat okulunun
o6nemli isimlerinden biri olan David Ricardo tarafindan tanitilan teknolojik issizlik kavrami, aralarinda
John Maynard Keynes gibi 6nemli iktisat¢ilar tarafindan da kabul gormiis ve bu bakis agis1 giiniimiize
kadar yapilan bazi ¢aligmalarla desteklenmistir (Campa, 2018). Otonom makine kullanimi ve bir¢ok isin
robotlar tarafindan yapilmaya baslanmasiyla, is giicii ¢alisma saatlerinin azalmasi ve hatta mavi yakali
ve bir¢ok beyaz yakali ¢alisanin issiz kalacagi beklenilmektedir (Demiral, 2019: 196). Autodesk CEO'su
Carl Bass mizahi bir sekilde yeni fabrikalardan bahsederken; “Gelecegin fabrikasinda sadece iki ¢alisan,
bir adam ve bir kopek olacak. Adam kopegi orada besleyecek. Kisinin makinenin ekipmanina
dokunmasini engellemekten kdpek sorumlu olacaktir.” ifadelerini kullanmaktadir. Bu yaklagim, sadece
makinelerinin ¢alistigi, 151ksiz fabrikalar olarak tanimlanan gelecegin iiretim tesislerini tanimlamaya
calismaktadir (Banger, 2018: 184). Oxford Universitesi’'nde ki arastirmacilar Cark Benedikt Frey ve
Micheal A. Obsorne 2013’te “Istihdamin Gelecegi Otomasyona Karsi Ne Kadar Hassas?” bashikli
raporda, ABD’deki 700 is tipi lizerine aragtirma yaparak, 20 y1l igerisinde otomasyon islerinin %47’sinin
robotlar tarafindan yapilacagi ve bu isleri yapanlarin islerini kaybetme tehlikesiyle kars1 karsiya kalacagi
sonucuna ulasmislardir. Iyimser tahminleri arasinda insanlarin, yiiz yiize iliskileri bir robotun
sikiciligina tercih edecekleri ve 20 yilda bir robotun is kagirma oraninin %47 yerine %9 gibi diisiik
olacagi iddia edilmektedir. Robotlarin islerin %9'unu alacagi varsayimi bile milyonlarca insanin isini
kaybedecegi anlamina gelmektedir (Frey ve Osborne, 2017: 265; Yilmaz, 2018; Ford, 2020: 145).
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Mckinsey Kiiresel Enstitiisiiniin bir aragtirmasina dayanan “Isleyen Bir Gelecek Otomasyon, Istihdam
ve Verimlilik” adli rapor, 2055 yilina kadar is gorevlerinin neredeyse yarisinin bir robot tarafindan
devralinacagini 6ngormektedir. Bu rapor biitiin mesleklerden ziyade otomatiklestirilecek belirli gorev
ve faaliyetlere odaklanmaktadir (Manyika, 2017). Finans alaninda, Amerika yatirim bankasi Goldman
Sach Group’un bir zamanlar New York ofisinde 600 borsaci tarafindan yapilan islerini su an da sadece
iki insan borsa simsar1 ve birgok yapay zeka teknolojisi yapmaktadir (Byrnes, 2017). Istihdam Piyasasi
ve Meslek Aragtirmalar1 Enstitiisii (IAB) arastirmacilarinin yapmis oldugu aragtirmada, Endiistri 4.0
teknolojilerinin kullanimlarinin etkisiyle kisa siire igeresinde Almanya’da Ki istihdam sayisinda 430 bine
yakin artis olacagi diisiinmektedirler. Bunun yani sira bu teknolojilerin ayn1 zamanda 490 bine yakin
istihdam kaybina neden olacagi diistiniilmektedir. Arastirmacilar istihdam sayisinda ki bu azalmanin
daha ¢ok makine ve diger cihazlar1 kullanan isgiiclinii etkileyecegini diisiinmektedir (DW, 2015).
Ekonominin en emek yogun sektdrlerinden biri olan ahsap cergeveli ev insaati, vasifsiz isciler icin
istihdam olanaklarinin bulundugu birkag alandan biri olmaya devam etmektedir. ABD ingaat sektoriinde
6 milyon kisi ¢alismaktadir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii verilerine gore diinyadaki insaat iscilerinin
sayisin1 yaklasik 110 milyondur. insaat sektdriinde kullanilmaya baslanilan 3D insaat yazicilar1 bir giin
evleri daha iyi yaparak daha ucuza mal edebilir, yeni mimari firsatlar yaratabilir. Ancak ayni zamanda
milyonlarca is kaybina da yol acabilecegi diisiiniilmektedir (Ford, 2020: 212). Tiim aragtirmalar iyimser
goriistekilerin aksine dijital donilisiimiin koti etkileri olacagi birgok isgdrenin igsiz kalacagini ve heniiz
bu degiseme hazir olmadiklarim diisiinmektedirler.

Y ontem
Son zamanlarda literatiirde turizm sektoriinde yasanan dijital doniisiimiin sektore yonelik, yoneticilere
yonelik ve miisterilere yonelik etkileri konusunda oldukga fazla arastirmaya rastlanmistir. Turizmde
oldukga Onemli bir yere sahip olan i¢ miisterilerin yani turizm sektdriindeki isgdrenlerin dijital
donisiime karsi tutumlart ile ilgili ise ¢ok az sayida aragtirma oldugu goézlenmistir. Bu nedenle
arastirmada dijital doniisiime kars1 isgdren tutumlart ile ilgili agsagidaki sorulara cevap aranmigtir.

e  Turizm sektoriinde yasanan dijital doniisiimle iggérenlerin tutumlari olumlu yonde mi olacaktir?

e Turizm sektoriinde yaganan dijital doniisiime kars1 isgorenler kendilerini hazir hissetmekte mi?

e Turizm sektoriinde yasanan dijital donilisiime isgorenler uyum saglayabilecek mi?

e Turizm sektdriinde yasanan dijital doniisiimle igsgdrenler arasinda issizlik kaygisi olusacak mi1?
Bu calismanin amaci, dijital doniisiimiin isgdrenlerin demografik 6zelliklerine gore farkliliklarim
incelemek ve anlamli bir iligki olup olmadiginmi ortaya koymaktir. Diger 6nemli bir amaci ise, turizm
sektoriinde yasanan dijital doniisiimle otel isletmelerindeki igsgorenlerin teknolojik issizlik kaygisi
tagiyip tasimadiklarini arastirmaktir. Bu aragtirmanin temeli, degiskenler arasi iligski derecesini nesnel
olarak gézlemleyip olgek olmasi, ¢alisma da verilerin gozlenebilir, sayisal bigimde ifade edilebilir
olmasi sebebiyle arastirma yontemlerinden nicel aragtirma yontemi tercih edilmistir. Arastirmanin
amaci dogrultusunda, Sekil 1°de bulunan model test edilmistir. Bu baglamda modelde demografik
faktorler bagimsiz degisken, isgorenlerin dijital donilisiime yonelik tutum boyutlart (uyum, memnuniyet,
memnuniyetsizlik, mesleki yeterlilik ve kaygi) bagimli degisken olarak alimmistir. Degiskenler
arasindaki iliskiler literatiire dayali tartisilarak aragtirmanin temel hipotezi, “Turizm sektoriindeki
isgorenlerin dijital doniigsiime kars1 tutumlar1 arasinda anlamli farklilik vardir” seklinde olusturulmustur.
Asagida aragtirmanin kavramsal modeli gosterilmektedir.
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Sekil 1: Arastirmanin modeli

Isgoreninin Dijital
Doniisiim Tutumu

Demografik

— Uyum
Faktorler

- —  Memnuniyet ]

—  Memnuniyetsizlik ]

(Yas, Cinsiyet,
Ogrenim Durumu,
Meslek Grubu,
Mesleki Tecriibe vs.)

— Mesleki Yeterlilik ]

— Kaygi

Bu calismanin evrenini Alanya ilgesindeki endiistri 4.0 teknolojilerini kullanmaya baglamis ve dijital
donisiimii gergeklestirmis olan 4 ve 5 yildizli otellerin tiim departmanlarinda galisan personel
olusturmaktadir. Oncelikle Alanya ilgesindeki 4 ve 5 yildizli otel yoneticileriyle gériisme yapilarak
yoneticisi olduklar isletmelerin bilgi teknolojilerini hayata gecirmis olup olmadiklar1 tespit edilmistir.
Alanya bolgesinin ¢aligma bdolgesi olarak secilmesinin nedeni, Alanya’daki turizm isletmelerinin
iilkedeki onemli merkezler arasinda yer aliyor olmasi ve 4-5 yildizli otel isletmelerinin bu bolgede
yogunlagmasidir. Ozellikle 4 ve 5 yildizli otellerin tercih edilmesinin nedeni, galisan sayismin goklugu
ve bu isletmelerin sektdrdeki kiiclik konaklama isletmelerine gore daha kurumsallasma egiliminde
olmalaridir. Ayrica, dijital doniisimii saglamig olan isletme tercihi ¢alismanin giivenilir sonuglar
vermesi i¢in 6nemli oldugundan 4 ve 5 yildizli oteller tercih edilmistir. Bu ¢alismada evrendeki tiim
calisanlara esit sans verebilmek i¢in basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile 6rnekleme yapilmistir. Alanya
ilgesinde 4 ve 5 yildizli toplam 176 otel bulunmaktadir (Alanya Turistik Isletmeciler Dernegi, 2020).
Otellerdeki isgoéren sayisi siirekli degiskenlik gdsterdigi igin net say1 igeren verilere ulagilamamustir.
Evrendeki veri miktarinin tam olarak bilinmedigi durumda Sekaran tarafindan gelistirilmis olan yontem
tercih edilmistir (Sekaran & Bougie, 1992). Arastirma 6rneklemini, tesadiifi 6rnekleme yontemlerinden
basit tesadiifi drnekleme yontemi ile segilen 390 isgdren olusturmaktadir.

Yapilan ¢aligmada veri toplama da anket tekniginden yararlanilmistir. Anket ifadeleri olusturulurken
isgorenlerin dijital doniisiime karsi tutumlar1 konusunda Ismail Tekbas’in (2018) “Dijitallesmenin
muhasebe meslegine ve meslek mensuplarina etkileri iizerine bir aragtirma ve yeni bir kavram Onerisi:
Mali miihendislik” isimli yiikseklisans g¢aligmasinda kullandig1 &lgekten yararlanilmistir. Olgek
maddelerinin turizm sektoriine uyarlanmasinin ardindan, ylizey ve igerik acisindan gegerliligi
belirlemek i¢in uzman goriisii alinmugtir. Literatiir taramasi sonucu anket ifadeleri turizm sektoriine
uyarlanmistir. Anketi uygulamaya baglamadan 6nce 40 adet anket formuna pilot uygulamasi yapilmustir.
Olgegin giivenirligini test etmek icin "Cronbach Alfa Katsayis1" kullanilmistir. Analiz sonucu Alfa
Katsayisi 0,815 olarak hesaplanmigtir. Test sonucunda verilerin genel Cronbach alpha’s1 Nunnally’in
(1967) belirttigi 0,7 diizeyinin lizerinde gerceklesmistir ve arastirma gilivenilir bulunmustur. EKim
2021’de baslanan anket uygulama siireci 5 aylik bir ¢alismanin ardindan 2022 Mart aymda
tamamlanmigtir. 12 tanesi 5 yildizli ve 8 tanesi 4 yildizli olmak iizere 20 otel isletmesinde ki 390
isgorene anket uygulamasi yapilmistr.
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Arastirmada bulunan verilerin analizinde veri ¢o6ziimleyici istatistik programlart kullanilmistir.
Demografik verilerin analizinde yilizde ve frekans gibi tanimlayici istatistik yontemleri kullanilmistir.
Arastirmada Kolmogorov Smirnov Testi’nden faydalanilarak parametrik veya non-parametrik
testlerden hangilerinin kullanilacaginin belirlenebilmesi amaciyla normallik testi yapilmistir. Test
sonucuna gore 0,05’ten kii¢iik oldugu goriilen Kolmogorov Smirnov test degeri arastirma verilerinin
normal dagilmadigin1 gostermistir (Karagoz, 2019: 91). Verilerin normal dagilmamasi nedeniyle
istatistiksel analizler igin non-parametrik test yontemleri kullanilmustir.

Bulgular
Demografik bulgular

Bu bolimde demografik oOzeliklerin yer aldigi tablolara yer verilmistir. Isletmelerinde anket
uygulanmasina izin veren 12 tanesi 5 yildizli ve 8 tanesi 4 yildizl1 olmak {izere 20 otel isletmesindeki
390 isgoérene anket uygulamasi yapilmistir ve Ozensiz doldurulan anketler degerlendirme dist
birakildiktan sonra verileri incelenen toplam anket sayis1 384’ diir.

Tablo 1: Demografik yapi ile ilgili veriler

Frekans Yiizde
Kadin 160 41,7
Cinsiyet Erkek 224 58,3
Toplam 384 100
18-24 86 22,4
25-31 96 25,0
Yas 32-38 106 27,6
39-45 55 14,3
46 ve lsti 41 10,7
Toplam 384 100
Lise 108 28,1
On lisans 78 20,3
Egitim Durumu Lisans 108 28,1
Lisansiisti 23 6,0
Diger 67 17,4
Toplam 384 100
Yiyecek-igecek hizmetleri 112 29,2
Kat hizmetleri 89 23,2
Teknik hizmetler 44 11,5
Meslek Grubu Bn biiro hizmetleri 54 141
Diger 85 22,1
Toplam 384 100
1-3 121 315
4-6 140 36,5
7-10 58 15,1
Mesleki Tecriibe 11-15 36 9,4
16-20 13 34
21 ve Usti 16 472
Toplam 384 100
1-3 265 69,0
4-6 74 19,3
7-10 25 6,5
Isletmedeki Calisma Siiresi 11-15 17 4.4
16-20 3 0,8
21 ve lstii 0 0
Toplam 384 100
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Ankete katilan katilimcilarin %41,7 sinin (160 kisi) kadin oldugu, %58,3’iiniin (224 kisi) ise erkek
oldugu belirlenmistir. %22,4’smin (86 kisi) 18-24 yas arasinda, %25’inin (96 kisi) 25-31 yas arasinda,
%27,6’sin1n (106 kisi) 32-38 yas arasinda, % 14,3’simin (55 kisi) 39-45 yas arasinda ve % 10,7 sinin
(41 kisi) ise 46 ve Ustil yasinda olduklar1 belirlenmistir. Ankete katilan katilimeilarin %28,1’inin (108
kisi) lise, %20,3 1iniin (78 kisi) 6n lisans, %28,1’inin (108 kisi) lisans, %6’simin (23 kisi) yiiksek lisans
ve % 17,4’inin (67 kisi) ise diger egitim seviyesine sahip olduklar1 belirlenmistir. Ankete katilan
katilimcilarim  %29,2’sinin (112 kisi) yiyecek-igecek hizmetleri, %23,2’sinin (89 kisi) kat hizmetleri,
%11,5’inin (44 kisi) teknik hizmetler, % 14,1 inin (54 kisi) 6n biiro hizmetleri ve % 22,1’inin (85 kisi)
ise diger birimlerde calistiklar1 belirlenmistir. Ankete katilan katilimeilarin %31,5’inin (121 kigi) 1-3
yil, %36,5’inin (140 kisi) 4-6 yil, %15,1’inin (58 kisi) 7-10 yil, %9,4’liniin (36 kisi) 11-15 yil,
%3,4’tintin (13 kisi) 16-20 y1l ve %4,2’sinin (16 kisi) ise 21 ve {istii y1l caligtiklar1 belirlenmistir. Ankete
katilan katilimeilarin %69 unun (265 kisi) 1-3 yil, %19,3’iiniin (74 kisi) 4-6 yil, %6,5’inin (25 kisi) 7-
10 y1l, % 4.4iniin (17 kisi) 11-15 y1l ve % 0,8’inin (3 kisi) 16-20 y1l arasinda isletmede c¢alistiklari
belirlenmistir.

Verilerin kullanilabilirligi
Kolmogorov Smirnov testi kullanilarak verilerin normal dagilip dagilmadig: test edilmistir. 0,05’ten
kiigiik olan Kolmogorov Smirnov test degeri verilen normal dagilmadigini gostermektedir.

Tablo 2: Normal dagilima uygunluk testi

Degiskenler Kolmogorov-Smirnov

Statistic Df Sig.
Uyum ,342 384 ,000
Memnuniyetsizlik ,243 384 ,000
Memnuniyet ,262 384 ,000
Yeni Mesleki Yeterlilik ,346 384 ,000
Kaygi ,249 384 ,000

Degiskenler arasindaki korelasyonlari siralamak ve faktor analizine uygunlugunu gérmek icin Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) testi kullanilmaktadir. KMO degerinin O ile 1 arasinda oldugu goriilmektedir.
0.60'm tlizerinde bir KMO degeri yeterli kabul edilir, 0.80'nin lizerinde bir KMO degeri ise iyi bir analiz
elde edilecegini gosterir (Kline, 1994). Otel isletmelerinde ki isgdrenlerin dijital doniisiime karsi
tutumlarimi belirlemek igin agimlayici faktdr analizine tabi tutulan verilerin KMO degerinin (KMO:
0,878) oldukea kabul edilebilir oldugu ve Bartlett testi degerlerinin anlamli oldugu tespit edilmistir. Bu
tespitle 6lgekteki degiskenlerin faktor analizine uygun oldugu goriilmektedir.
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Tablo 3: Bilesenler matrisi

Component
1 2 3 4 5
uyum5 ,882
uyume ,872
uyum?7 ,862
uyums3 ,859
uyuml ,847
uyum4 ,829
uyuma2 ,793
memnuniyetl ,846

memnuniyet4 821
memnuniyet3 187
memnuniyet6 779
memnuniyet5 752
memnuniyet2 714
yenimeslekyeterlilik4 ,866
yenimeslekyeterlilik5 ,856
yenimeslekyeterlilik1 ,841
yenimeslekyeterlilik3 ,837
yenimeslekyeterlilik2 ,783
yenimeslekyeterlilik6 776
memnuniyetsizlikl 811
memnuniyetsizlik5 ,800
memnuniyetsizlik2 ,780
memnuniyetsizlik6 ,649
memnuniyetsizlik4 ,565
memnuniyetsizlik3 ,465
kaygi5 107
kaygi4 ,653
kaygi3 ,602

kaygi2 ,580
kaygil ,532

Aragtirma sorularina cevap bulabilmek i¢in faktor analizden yararlanilmistir. Faktor analizi sonucunda
ortaya cikan faktorler, konuyla ilgili ¢esitli boyutlar1 ifade etmektedir. Faktor analizi yardimiyla
belirlenen konuyu dlgmek i¢in hazirlanan 6lgegin yap1 gegerligi hakkinda bilgi edinilebilir (Ural ve
Kilig, 2006: 281). Faktor analizi ig¢in varimax dondiirme teknigi kullanilmistir. Faktor ortak
varyanslarinda diisiik esdegerlik (0,401n altinda kalanlar) gdsteren ifadeler tabloda gosterilmemektedir.
30 maddeden olusan dlgekte 1 6zdegerinden biiyiik 5 faktor (uyum, memnuniyet, yeni mesleki yeterlilik
memnuniyetsizlik ve kaygi) goriilmiistiir. Faktorlerin agikladigi varyans hesaplamasinda toplamda 1
degerinin iizerinde 5 faktor bulunmustur. Bu 5 faktoriin 6l¢ege iliskin agikladigi toplam varyansin %68
oldugu tespit edilmistir. Faktor analizinde agiklanan varyans oranlari %40°1n iizerinde goriilmesi ideal
olarak kabul edilmektedir (Kline, 1994). Bu sonuglar degiskenler arasinda bir iliski oldugunu
gostermekte ve faktor analizinin uygulanabilecegi anlamina gelmektedir.
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Demografik verilere gore farkliltk olup olmadiginin analizleri

Bu boliimde anketi cevaplayan isgdrenlerin demografik 6zelliklerine (cinsiyet, yas, egitim, isletmede
calisilan meslek grubu, meslekteki calisma siiresi, isletmedeki ¢alisma siiresi) gore dijital doniigiime
kars1 tutum boyutlar1 arasinda farklar olup olmadig1 incelenecektir.

Tablo 4: Faktor ortalamalarina iligkin farkliliklar

Faktorler Yil N Ortalama Kruskal- Sig. (2- | Farklihk
Siralamasi Wallis tailed)
Kadin 160 202,55 Farkhhk
Memnuniyet Erkek 224 178,43 15669,500 ,028
Var
Toplam 384
18-24 86 178,51
25-31 96 183,60
Memnuniyetsiz 32-38 106 221,41 Farkhhk
lik 39-45 55 173,00 11,729 019 Var
46 ve lsti 41 194,10
Toplam 384
lise 108 222,46
On lisans 78 171,85
lisans 108 180,30 Farkhhk
Uyum lisans iisti |23 189,96 14,219 007 Var
diger 67 188,79
Toplam 384
lise 108 199,08
On lisans 78 206,75
. lisans 108 193,58 Farkhhk
Memnuniyet s isti | 23 235,33 17,020 002 Var
diger 67 148,85
Toplam 384
yiyecek- 112 206,72
icecek
hizmetleri
kat 89 174,45
hizmetleri
Uyum teknik 42 163,67 12,207 o16 | Farkik
hizmetler
onbiiro 54 184,41
hizmetleri
diger 85 212,73
Toplam 384
yiyecek- 112 184,66
icecek
hizmetleri
kat 89 223,69
L hizmetleri
Memnuniyetsiz =0\ nik 44 211,10 15,128 004 | Farkiik
lik hi Var
izmetler
Onbiiro 54 161,74
hizmetleri
diger 85 180,09
Toplam 384
iyecek- 112 211,14
Memnuniyet yizecek 17,574 oo1 | Farkiihk
. . Var
hizmetleri
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kat 89 163,17
hizmetleri
teknik 44 164,23
hizmetler
Onbiiro 54 221,56
hizmetleri
diger 85 194,82
Toplam 384
1-3 121 192,56
4-6 140 182,00
7-10 58 175,24
11-15 36 231,17 Farkhhk
Uyum 16-20 13 226,12 12,193 032 Var
21 ve Usti 16 232,16
Toplam 384

Tabloda gosterilmis olan analiz sonuglarina gore katilimcilarin cinsiyeti ile dijital doniisiime iliskin
isgoérenlerin tutumlari arasinda memnuniyet boyutunda (p < o) oldugu goriildiiginden anlamli farklilik
tespit edilmistir. Katilimcilarin yaslar1 ile dijital doniisiime iliskin isgdrenlerin tutumlar1 arasinda
memnuniyetsizlik boyutu ile anlaml farklilik tespit edilmistir. Memnuniyetsizlik boyutunda ortalama
siralamalari en diisiik ¢ikan 39-45 yas grubunun dijital doniisiime daha az egilimli oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin egitimleri ile dijital dontisiime iligkin isgorenlerin tutumlar1 arasinda uyum ve
memnuniyet boyutlarina gore anlamli farklilik tespit edilirmistir. Farkli egitim diizeyindeki
katilimeilarin dijital doniigiime iligkin diislinceleri bu boyutlarda farklilik gostermektedir. Uyum
boyutunda en biiyiilk fark lise seviyesinde egitime sahip isgorenlerde oldugu goriilmektedir.
Memnuniyet boyutunda ise en biiyiik farkin lisansiistli egitim seviyesine sahip iggérenlerde oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin igletmede calistiklari meslek grubu ile dijital doniisiime iliskin
isgérenlerin tutumlar1 arasinda uyum, memnuniyetsizlik ve memnuniyet boyutlarina gére anlaml
farklilik tespit edilirmistir. Farkli calisma alanlarindaki isgérenlerin dijital doniistime iligkin diistinceleri
bu boyutlarda farklilik gostermektedir. Uyum boyutundaki farkliligin olgekte belirtilen meslek
gruplarindan farkli diger olarak belirtilmis olan meslek gruplarindan kaynaklandigi goriilmektedir.
Memnuniyetsizlik boyutundaki farkliligin 6lgcekte belirtilen meslek gruplarindan kat hizmetleri
grubundan kaynaklandigi goriilmektedir. Analiz sonuglarina gére katilimcilarin meslekteki calisma
siiresi ile uyum boyutu arasinda anlamli farklilik tespit edilirmistir. Meslekteki farkli ¢alisma siiresine
gore isgorenlerin dijital doniisiime iliskin diisiinceleri bu boyutlarda farklilik gostermektedir. Uyum
boyutundaki farkliligin 6lgekte belirtilen isgorenlerin meslekteki ¢alisma siiresilerinden 21 ve iistii yil
calismigs olan grubundan kaynaklandigi goriilmektedir. Genel olarak boyutlar arasinda farklilik
olmasindan dolay1 ¢alismanin temel hipotezi kabul edilmistir.

Tartisma ve sonug¢

Guniimiizde bilgi teknolojilerinin hizla gelismesi beraberinde bir¢ok sektdrde dijital doniisiim hareketini
baslatmistir. Bu siire¢c egitimden ekonomiye hizmetten kiiltiirel yapiya kadar pek cok alanda
degisikliklere neden olmustur. Bu durumun ¢aligma hayatini, istihdami ve istihdamin yapisini etkiledigi
disiiniilmektedir. Dijital doniisiimiin ¢alisma yasamina olan etkisi iizerine arastirmalar son donemlerde
artmaya baslamaktadir (Yesiltas ve Artar, 2022). Yapilan arastirmalarin sonuglaria gore dijital
doniisiimiin iggorenler {izerinde ve ¢aligma hayatina olan etkisinin iyimser ve kotiimser olmak iizere iki
goriise ayrildig1 goriilmektedir. Arastirma sonuglarinda iyimser goriise sahip kisiler dijital doniisiimiin
mesleklere ve isgorenlere olan etkisinin olumlu olacagi ve hatta bilgi teknolojilerinin iggdrenlerin i
yiiklerini hafifletecegini diistinmektedirler. Ayrica iggorenlerin dijital donilisime uyum saglama
konusunda gayet basarili olacagi ve yeni mesleki yeteneklere kolay adapte olacaklart sonucuna
ulasilmaktadir. Bunun yani sira diger arastirma sonuglarina gore kotiimser goriise sahip kisiler
isgorenlerin yerini makine ve robotlarin alacagini ve dijital doniisiim sonrasinda birgok kisinin igsiz
kalacagini diisiinmektedirler (Cengiz ve Sahin, 2020: Ford, 2020). Her ne kadar iyimser ya da kotiimser

539



540

BAUNSOBED, 2025, 25(48), 527-542 Bahar TURKMEN AKBULUT, Muammer MESCI

gorilisler olsa da teknolojik gelismelerin odaginda insan vardir ¢iinkii teknoloji insan tarafindan
olusturulmaktadir.

Aragtirma bulgularina gore egitim seviyesi artik¢a isgorenler teknolojik gelismeler sonrasinda maas ve
calisma saatlerinde diizelme olacagi diisinmektedirler ve teknolojide ki ilerleme sayesinde turizm
isletmeciligindeki meslek gruplarma olan ilginin artacagmi diisiindiikleri anlasilmaktadir. Ayrica
isgorenlerin meslekteki ¢aligma siiresi artikca dijital doniligiime gerektigi Onemin verildigini
diisiindiikleri ve teknolojik gelismeler neticesinde turizm sektoriindeki mesleklerin degisime ihtiyaci
oldugunu diisiindiikleri sonucuna ulasilabilir. Buna gore mesleki tecriibe arttik¢a isgdrenlerin dijital
dontisiime kendilerini daha hazir hissettikleri ve teknolojik gelismeleri yakindan takip ettikleri
anlasilmaktadir.

Kat hizmetlerinde gorev yapan isgorenlerin teknoloji iirlinlerine yapilan harcamalarin gereksiz oldugu
ve dijitallesmenin turizm sektdriindeki mesleklere fayda saglamayacagini diisiindiikleri sonucuna
varilabilmektedir (Cengiz ve Sahin, 2020). Bu durumun kat hizmetlerindeki isgorenlerin tasidiklar:
issizlik kaygisinin bir yansimasi oldugunu sdylemek miimkiindiir. Isgdrenlerin dijital doniisiimiin onlari
ileride issiz birakmasindan endiselendikleri, dijital doniisiime ayak uyduracak yeterli egitime sahip
olmadiklar1 ve dijital doniisiimiin etkisiyle turizm sektoriindeki mesleklerin ileriki zamanlarda yok olma
tehlikesi ile karst karsiya kalacak olan meslekler arasinda olacagini disiindiikleri sonucuna
ulagilabilmektedir.

Turizm sektoriinde yasanacak olan dijital doniisiimiin oldukca uzun bir siire¢ oldugu sdylenebilir.
Sektdriin bu yeni teknolojiler hakkinda donanimli tesislere sahip olmasi ve ayni zamanda sektordeki
isgorenlerin gerekli egitimi almalarinin uzun siirecegi kabul edilmelidir (Minghetti ve Dimitrios, 2010).
Yapilan bu arastirmada da isgorenlerin yeni teknolojilere kendilerini hazir hisssetmedikleri
anlagilmaktadir. Dijital doniisiim siireci isletmeler icin oldukca maliyetli oldugundan isletmelerin
biit¢elerinden teknolojik yatirimlar i¢in ayirmasi gerekecektir. Tim diinya hizli bir sekilde doniisiirken
degisime ayak uydurmayan isletmelerin varliklarini siirdiirmelerinin zor olacag: diigiiniilmektedir.

Turizm sektdriinde bilgi teknolojileri hakkinda yeterince bilgiye sahip olmayan iggorenlerin isletme i¢in
fayda saglamayan birer personel olmaktan daha Gteye gidemeyecek ve ileri de igsiz kalma problemiyle
karsilasacaktir. Ozellikle kiiciik sahis isletimlerindeki isgdrenlerin bu konuda daha ¢ok zorlanacagi
disiiniilmektedir. Dijital doniisiime kars1 bilgi ve tecriibe arttikca dijital doniisiime kars1 tutum o denli
pozitif bir gelisim gosterecektir. Ozellikle geng ve orta yas isgdrenlerin teknolojiye daha hizli uyum
gOsterecegi ve orta yasin iistii kesimin bilgi teknolojilerine uyum konusunda zorlanacagi soylenebilir
(Byrnes, 2017). Egitim seviyesi ile birlikte aslinda yasanacak olan doniisiimiin olumsuz etkilerinden
cok, is yiikiinde hafifleme, iicret, mesai saatleri, yeni kariyer firsatlari sunma, daha fazla sayginlik gibi
konularda olumlu sonuglar doguracagini diistindiikleri sdylenebilir. Egitim seviyesi diistiik¢ce ise kaygi
ve dijital doniisiime direncin artacagi agiktir.

Dijital teknolojilerin turizm sektoriinde kullaniminin baglamasiyla beraber zaman ve emekten tasarruf
miimkiin olacaktir. Birgok is daha esnek ve hizh bir sekilde tamamlanabilecektir. Isgorenler tarafindan
yapilan bir¢ok igin artik akilli teknolojiler tarafindan yapilacagi goriilmektedir (Manyika, 2017). Bu
durumun iggorenlerin teknolojik gelismeler neticesinde issiz kalma kaygist ve dijital doniigiime
yeterince uyum gosterecek egitime sahip olmama kaygisi tasimalaria neden oldugu sdylenebilir. Daha
once yasanmis olan ii¢ biiylik sanayi devrimi neticesinde kismi issizlikler olmakla birlikte biiytik igsizlik
sorunlar1 yagsanmadig tarihte goriilmektedir. Yasanan son bilyiik sanayi devrimi olan 4. Sanayi devrimi
dijital doniisiimii baglatmis ve bu doniigiim bircok meslegin doniismesine neden olacagi agikca
goriilmektedir (Minghetti ve Dimitrios, 2010: Yesiltas ve Artar, 2021). Mesleklerin yok olmasindan
ziyade donisecegi diisiiniilmektedir. Dijital islemler hizmet is giicinii azaltirken, yeni islerin
yaratilmasiyla birlikte yeni is firsatlar1 da gelebilecektir.

Bu aragtirma sonucuna gore, turizm sektoriinde yasanan dijital doniisiimle otel isletmelerinde ¢alisan
isgorenlerin demografik verilerine gore benzer goriiste olduklar1 anlagilmaktadir. Turizm sektériinde
yasanan dijital doniisiimle otel isletmelerindeki isgérenlerin kismen igsizlik kaygisi tasidiklar
goriilmektedir.
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Tiim bu sonuglar hizmet sektoriinde dijital doniisiim agisindan stratejik farkindaliga sahip olunmasi ve
dijital doniisim stirecinde isgdrenlerin bilinglendirilmesi ve egitilmesinin 6nemli oldugu
diisiiniilmektedir. Bu da isgorenlerin dijital doniisiim siirecinde aktif ve destekleyici rol oynamalarini
saglayacaktir. Sektorde devamliligin saglanabilmesi i¢in isgorenlerden maksimum fayda saglanmasi
onemlidir. Bunun saglanmasinda isgorenlerin gerekli egitimleri zamaninda almaya baslamasinin gerekli
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Turizm isletmelerindeki iggorenler etkili tanitimlarla ve programlarla
isletmelerindeki teknolojik uygulamalar1 6grenmeleri saglanabilir. Yeni bir istthdam alani olusturulmasi
saglanarak uzmanlagmis personeller yetistirilebilir ve bu personeller araciligiyla da turizmde
dijitallesme gelistirilebilir. Tiirkiye’de dijital turizmin hakim oldugu bolgeleri ve isletmeleri kapsayacak
calismalar ve toplantilar diizenlenebilir. Yapilan diger calismalar gibi bu arastirmanin evreninde
kisitlamalar bulunmamaktadir. Bu arastirma evrenini Alanya ilgesi olusturmaktadir. Dijital doniigiimii
isletimlerinde saglamis olan bagka isletmelerde de yapilmasi faydali olacaktir. Bu arastirma turizm
sektorlinde calisan isgdrenler iizerine yapilan bir arastirmayi kapsamaktadir, farkli sektorlerde de bu
arastirma yapilabilir ve sektorler arasinda ne gibi farklar oldugu karsilagtirabilir.
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gondermelidirler.

5 Dergide yayimlanacak olan eserler, daha oénce bir baska dergide yayimlanmamis, yayimlanmak
iizere gonderilmemis ya da yayim icin kabul edilmemis olmahdir. Herhangi bir bilimsel toplantida
sunulmus ve yayimlanmamig yazilarda, toplantinin adi, yeri ve tarihi telif hakki devir formunda
belirtilmelidir. Calismalar daha 6nce sunulmus, bildiri olarak yayinlanmig veya tezden tiiretilmis olsa
dahi orijinal eser ile benzerlik gostermemelidir.

6. Yazar(lar) dergimize gonderilen makalenin kendilerine ait orijinal bir ¢calisma oldugunu ve intihal
yapmadiklarini, ¢alismada adi gegen yazarlarin bu ¢alismaya bireysel olarak katilmis olduklarini ve
bu ¢alisma i¢in her tiirli sorumlulugu aldiklarini, tiim yazarlarin génderilen makalenin son halini
gordiiklerini ve onayladiklarini, makalenin baska bir yerde basilmadigim veya basilmak icin
gonderilmedigini, makalede bulunan metnin, sekillerin ve dokiimanlarin diger sahislara ait olan telif
haklarim ihlal etmedigini kabul ve taahhiit ederler.

7. Calisma, editorlere Dergipark iizerinden elektronik ortamda sunulmalidir. Makalenin elektronik
ortamda gonderilebilmesi i¢in, Dergipark sistemine {iye olunmali ve kullanici girisi yapilmalidir.
Kullanici girisi yapildiktan sonra sag meniide ¢ikan “Makale Gonder” baglantisi kullanilarak makale
sisteme kayit edilir. Makale yazarlarinin ORCID ID sahibi olmalar1 zorunludur. Sisteme kaydedilecek
calismala dosyalarinda yazar adlar1 veya yazarlar1 belirtecek herhangi bir bilgi (dipnot, ek,
tesekkiir vb.) bulunmamalidir. Yayimlanmak {izere gonderilen makaleler ekler ve kaynakca dahil
olmak iizere 25 sayfay1 gecmemelidir.

8. Ulakbim TR DIZIN kararlar1 dogrultusunda dergimize yiiklenecek ¢alismalarda etik kurul izni onay
belgesi talep edilmektedir. Etik kurul izni ile ilgili detayli bilgi dergimiz web sayfasinda yer almaktadir.
9. Dergimiz yazarlardan veya okuyuculardan herhangi bir ticret talep etmemektedir.

10. Makaleler yalnizca 6n degerlendirme asamasinda yazarlar tarafindan geri ¢ekilebilir.
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11. Dergimiz say1r bazli makale kabulii yapmamaktadir. Dergimize yiikleyeceginiz caligmalar
stireclerinin olumlu tamamlanmasi halinde, yayin i¢in kabul aldiklar tarihten sonra yayinlanacak ilk
say1 icin siraya alinir.

12. Dergimize yliklenen c¢aligmalarim degerlendirme siireci ortalama olarak 3-12 ay arasinda
stirmektedir.

13. Dergimizin tiim siire¢leri Dergipark {izerinden yiiriitilmektedir. Detayli bilgi igin
https://dergipark.org.tr/tr/pub/baunsobed adresi ziyaret edilmelidir.
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YAZIM KURALLARI

Makale metni yazildigi dilin yazim ve imla kurallarina uygun olarak hazirlanmalidir.

Makale yaziminda sayfa boyutu A4 (20,99 x 29,7 cm) olarak se¢ilmeli ve sayfanin tiim (alt-iist-sag-sol)
kenarlarinda 2,5 cm kenar boslugu birakilmalidir.

Makale dosyasi belirtilen sayfa boyutu ve kenar boslugu ile, ekler ve kaynak¢a dahil olmak iizere 25
sayfay1 gegmemelidir.

Makale dosyasinda yazar(lar)in isimlerini belirtebilecek tiim bilgiler silinmelidir. Calisma Microsoft
Word ile hazirlantyor ise, ilgili programin “yazar” ve “son degistiren” bilgilerinde yer alan kullanici
isimlerinin, yazar isimleri ile ayn1 olmamasina dikkat ediniz.

Makale dosyasinin tamaminda Times New Roman yazi fontu kullanilmalidir.

Makalenin yazildig: dildeki bagligi listte kalmak tizere bashklar; 12 Punto, Times New Roman, Kalin,
1 Satir Araligl, Yalnizca ilk kelimenin ilk harfi biiyiik, sayfa ortasina gelecek sekilde yazilmalidir.
OZ ve ABSTRACT : Iki yana yasl, 11 punto, Times New Roman, 1 satir aralig1 verilerek yazilir.
Makalenin 6zeti arastirmanin amacini, yontemini ve elde edilen bulgular1 yansitacak sekilde, en fazla 300
kelime olarak, Tiirkce (makalenin diline gére Almanca veya Fransizca) ve Ingilizce hazirlanmalidir.
Makalenin yazildig1 dilde hazirlanan &zet/abstract iistte yer almalidir.

ANAHTAR KELIMELER: Sola yasl;, 11 punto, Times New Roman, 1 satir aralig1 verilerek 6zet
metinlerinden hemen sonra (paragraf boslugu 0 nk) yazilmalidir. En az 3, en fazla 5 kelimeden
olugmalidir.

EXTENDED ABSTRACT: En az 800 en fazla 1200 kelimeden olusan ve makalenin literatiir, yontem, bulgular
ve sonuglarindan bahseden genisletilmis 6zet (extended abstract) bulunmahdir. Tiirkce, Ingilizce ve Fransizca
makalelerde genisletilmis 6zet Ingilizce, Ingilizce yazilmis makalelerde ise Tiirkge olarak hazirlanmaldr.

. ANA BASLIKLAR : : Sola yash, 11 punto, Times New Roman, Kalin, Yalnizca ilk kelimenin ilk

harfi biiyiik olarak yazilmalidir. Makale’de yer alacak ana basliklar asagida belirtilen basliklar ve
siralama ile verilmelidir. Basliklarda numaralandirma kullamlmamaldar.
e Oz - Abstract
Extended Abstract (Ingilizce dili disinda yazilmis tiim makalelerde)
Giris (Introduction) :
Literatiir Taramasi (Literature review),
Yontem (Methodology),
Bulgular ve tartisma (Findings and discussion),
Sonuc¢ ve oneriler (Results and recommendations)
Kaynakc¢a (References)
e Etik kurul onay1, Katki orani beyani, Destek ve tesekkiir beyam (varsa), Catisma beyam

. ALT BASLIKLAR : Sola yasl, 11 punto, Times New Roman, italik, Kalin, Yalnizca ilk kelimenin

ilk harfi biiyiik, olarak yazilmahdir.

. TABLO-SEKIL-GRAFIKLER: Tablo, sekil veya grafikler sayfay1 ortalamali, agiklamalar: ilgili

Ogenin iizerine, tablo/sekil/grafik kelimesi (Times New Roman, 11 Punto, Kalin) : Tablo basligi (Times
New Roman, 11 Punto, yalnizca ilk kelimenin ilk harfi biiyiik) seklinde yazilmalidir.

Tablo / Cizelge i¢indeki veriler 9-11 punto arasinda verilerin yogunluguna gore degistirilebilir.
Microsoft Word lizerinde hazirlanabilecek tiim tablo, grafik vb. mutlaka yazarlar tarafindan olusturulmali,
resim olarak herhangi bir grafik kopyalanmamalidir.

Tablo veya grafik igin atif-kaynak gosterilmesi gerekiyor ise ilgili seklin altina 11 punto, Times New
Roman ve sayfa ortasina gelecek sekilde yazilmalidir.

. Belirtilen alanlar disinda kalan tiim makale metni Times New Roman, 11 punto, tek satir aralig1 ve iki

yana yasli olarak yazilmalidir. Sayfa numaralari bulunmamahdir.

. METIN iCi ATIFLAR VE KAYNAKCA asagida belirtilen kurallara gore diizenlenmelidir.
. Belirtilen kurallara goére diizenlenmeyen makaleler incelemeye alinmadan dogrudan yazarlara iade

edilecektir. Liitfen websitemizde yer alan 6rnek makale metnini inceleyiniz.
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Temel Makale Sablonu (Ornek makale websitemizde ayrica ver almaktadir)

Makale bashgi (Makalenin yazildig: dildeki bashg: iistte yer almahdir)

Makalenin ingilizce (ingilizce veya diger dillerde yazildi ise Tiirkce) Bashg1

OZ: iki yana yash, 11 punto, Times New Roman, 1 satir aralig1 verilerek yazilir. Makalenin 6zeti arastirmanin
amacini, ydntemini ve elde edilen bulgulari yansitacak sekilde, en fazla 300 sdzciik olarak, Tiirkge ve Ingilizce
hazirlanmalidir. Makalenin dili Tiirkge ise “OZ,” yabana dilde ise “ABSTRACT” basa gelmelidir.
Anahtar Kelimeler: Anahtar kelime 1, Anahtar kelime 2, Anahtar kelime 3 (Sola yaslh, 11 punto, Times New
Roman, 1 satir aralig1)

ABSTRACT: iki yana yasli, 11 punto, Times New Roman, 1 satir aralig1 verilerek yazilir.

Keywords: Keyword 1, Keyword 2, Keyword 3 (Sola yasli, 11 punto, Times New Roman, 1 satir araligi)

Ana bashklar

Ana bagsliklar sola yasli,11 punto, kalin ve diiz olmali, yalnizca ilk kelimenin ilk harfi biiyiik olarak yazilmalidir.
Metin igindeki diger biitiin kisimlar, 11 punto ve tek satir aralikh olarak, bi¢cimlendirme bozulmadan
yazilmalidir.

Alt basliklar

Alt bagliklar, sola yasli, 11 punto ve sozciiklerin yalnizca ilk kelimenin ilk harfi biyiik iizere kalin ve italik olarak
yazilmalidir.

Tablo, Cizelge, Sekil, Grafik Ornekleri

Tablo 1: Tablo / Grafik / Sekil bagliklar1 yalnizca ilk kelimenin ilk harfi biiyiik olarak yazilmalidir.

XXXX Yyyyy 27727 Qqqq

Al. a7 30.3 47 30.3

Aaaaa A2. 60 38.7 60 38.7
A3. 48 31.0 48 31.0

B1. 150 96.8 150 96.8

Bbbbb B2 5 3.2 5 3.2
Cecce C1 117 75.5 117 75.5
C2 38 24.5 38 24.5

TOPLAM 155 100 155 100

Kaynak Gostermedeki Genel Kurallar
Kaynak gostermede kesinlikle dipnot kullanilmamahdir.
Metin igerisindeki dolayh alintilara atifta bulunurken sayfa numaralar belirtmek yazar(lar)in inisiyatifine

birakilmistir. Dogrudan alintilarda ise sayfa numarasi belirtmek ve alintiyr tirnak igerisinde belirtmek
gerekmektedir.

Sayfa Numarasi Gosterimi : kullanilarak gergeklestirilmelidir. (Sahin, 2020: 150)

Ayn1 yazar veya tiizel kisinin ayn1 yil icerisindeki eserlerine atifta bulunurken (Orn; Sahin, 2001a, Sahin,
2001b) seklinde bir yol izlenir.

Birden ¢ok kaynaga atifta bulunurken siralama yayim yihna gore yapilmalidir. Ornek; (Sancak, 1991: 22;
Hanci, 1998: 145; Engin, 2015: 254)




Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi

e Cok yazarh yayinlarda ilk yazar soyad: (Kaplan vd., 1999), goriillemeyen bir yayin kaynak gosteriliyorsa
(Raglan, 1973, Ekici, 1988’den), sozlii kaynak kullamiliyorsa kaynak kisi bilgileri Adi, Soyadi, Goriisme
Tarihi ve Yeri bilgilerini igermelidir.

e Yayin tarihi bulunamazsa en son telif hakki (copyright) tarihi verilir. Tarih bilgisi hig bir sekilde bulunamiyorsa
“tarih yok” anlamina gelen “t.y.” kisaltmasi kullanilir.

e Web kaynaklarina atif yapilirken (balikesir.edu.tr, 01.05.2014) 6rneginde oldugu gibi baginda http://Awww.
kismi1 olmadan ve erisim tarihi Giin, Ay, Y1l belirtilmelidir.

Kaynakcadaki Genel Kurallar

o Kaynaklar alfabetik siraya gore siralanmali, ayn1 yazarin ayni yil igerisindeki iki veya daha fazla kaynagi igin
2000a, 2000b gibi gosterimler de yine alfabetik sira ile verilmelidir.

e  Yazar sayisi altidan fazlaysa, ilk alti1 yazarin adlar1 kaynakgada verilir, altinci1 yazardan sonra “ve digerleri”
“v.d.” ifadesi kullanilir.

e Kitaplarin kiinyeleri verilirken 1. Basim ise belirtmeye gerek yoktur. fkinci ve sonraki basimlar igin “2. Bs.”
seklinde kisaltma kullanilir.

e Yayina hazirlayan kisinin adindan sonra hazirlayan(lar) yerine (Haz.), editor(ler) yerine ise (Ed.) kisaltmasi
kullanilir.

e Dergi ve kitap adlar1 kisaltilmadan egik (italik) olarak yazilir.

e Bildiri kitaplar1 kitap gibi, bildiri kitabindan alinan bir bildiri de kitap boliimii gibi belirtilir.

e Tezlerde tezin adindan sonra “yiiksek lisans tezi”, “doktora tezi” ya da “sanatta yeterlik tezi” ifadeleri
kullanilir. Derecenin verildigi tiniversitenin ad1 ve yeri belirtilir.

e Yasa ve yonetmeliklerde kiinye girisi yasanin adindan yapilir. Yasanin adindan sonra ayrag¢ iginde yasanin
kabul tarihi (sadece y1l olarak), kiinye sonunda ise yasanin yayinlandig1 derginin tarihi (giin, ay, y1l olarak)
belirtilir.

e  Elektronik kaynaklarda temel bilgilerin yani sira erigim tarihi ve erisim adresi bilgileri de verilir.

e E-kaynaklarda son giincelleme tarihi yayin tarihi olarak alinir.

e Mektup, e-ileti, telefon goriismesi gibi kisisel gorlismelerin kaynakcaya eklenmesi gerekmez, goriismelere
metin i¢cinde gdnderme yapilir.

e Tiirkce yazilan makalelerde gerek metin ici atiflarda gerek ise kaynakgada “ve” kelimesi kullanilmalidir. Diger
dillerde yazilan makalelerde ise “&” kullanilmalidir.

KAYNAKCA (11 Punto, Kalin, Times New Roman)
Kaynaklar APA 7 (American Psychological Association 7th edition) standartlarina uygun olarak verilmelidir.
Kaynakea ve atiflar i¢in baz1 6rnekler asagida verilmistir. Ornegi bulunmayan kullanimlarda APA 7 kurallari
uygulanmalidir. Ilgili kurallara ulasmak ve daha detayli 6rnekler almak icin https://apastyle.apa.org/style-
grammar-guidelines/references/examples adresini ziyaret edebilirsiniz.
KITAP / E-KITAP
o Elektronik kitaplar, basili kitaplar gibi atiflandirilmali ve kaynakgada gdsterilmelidir. Diger kitaplardan
farkli olarak, var ise Doi veya erisim linki eklenmelidir.
e Kitaplarda yayinevinin bulundugu lokasyon-gehir bilgisi kaynakc¢ada yer almamalidir.
Kitap - Tek Yazarh
Kullanim: Soyad, A. (Yayimn Yil). Kitap Adi. (Basim). Yayinevi.
Ornek: Kurbanoglu, S. S. (2004). Kaynak gosterme el kitabi. (2. Bs.). Universite ve Arastirma Kiitiiphanecileri
Dernegi.
Atif: (Kurbanoglu, 2004), Kurbanoglu (2004).

Kitap - iki Yazarh
Kullanim: Soyad, A. ve Soyad, B. (Yayin Y1h). Kitap Adi. (Basim). Yayinevi.
Ornek: Svendsen, S., ve Leber, L. (2020). The big picture/Academic writing: The one-hour guide (3rd digital ed.).
Hans Reitzel Forlag. https://thebigpicture-academicwriting.digi.hansreitzel.dk/
Atif: (Svendsen ve Laber, 2020), Svendsen ve Leber (2020).

Kitap - Cok Yazarh
Kullanmim: Soyad, A., Soyad, B., Soyad, C., Soyad, D., Soyad, E., Soyad, F. ve digerleri. (Yayin Y1ih). Kitap ad:.
(Basim). Yayinevi.
Ornek : Akman, Y., Ketenoglu, O., Giiney, K., Kurt, L. ve Tug, G. M. (2004). Bitki ekolojisi. Palme Yaymcilik.
Atif : (Akman vd., 2004: 57)
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Kitap — Tiizelkisi Yazarhg
Kullanim: Tizelkisi. (Yayn Yih). Kitap ad:i. (Basim). Yayinevi.
Ornek: Tiirk Dil Kurumu. (2005). Tiirk¢e sozliik (10. bs.). Tiirk Dil Kurumu.
Atif: (Tirk Dil Kurumu [TDK], 2005: 175) ikinci ve sonraki gosterimlerde sadece (TDK, 2005: ...) seklinde
gosterilir.

Kitap- Yazar1 Olmayan
Kullamm: Kitap ad:. (Yayin Yili). Yaymevi.
Ornek: Redhouse ¢agdas Tiirk¢e-Ingilizce sozhigii. (1985). Redhouse.
Auf: (Redhouse, 1985: 32)
Kitap - Ceviri
Kullamim: Soyad, A. (Yaymn Yih). Kitap ad: (A. Soyadi, Cev.). Yaymevi. (Kaynak yapitin yayin yili).
Ornek: Bloomberg, M. ve Evans, G. E. (1989). Kiitiiphane teknisyenleri icin teknik hizmetlere giris (N. Tuncerve,
Cev.). Tirk Kiitiiphaneciler Dernegi. (Orijinali 1985°te yayimlanmuistir).
Atif: (Bloomberg ve Evans, 1985/1989: 182)
Kitap - Editorlii

Kullamm: Soyad, A. (Ed.) (Yaym Yil). Kitap ad:..Yaymevi.
Ornek: Sahin, B. (Ed.) (2020). Uluslararas: turizm ve seyahat endiistrisi. Detay Yayincilik.
Auf: (Sahin, 2020)

Kitap icinde Yaym (Boliim ya da Makale)

Kullanim: Soyad, A. (Yayn Yil). Kitap bolimii bashigi. Editor A. Soyadi. (Ed.). Kitap adi i¢inde (Atif yapilan
boliimiin sayfa numaralari). Yayinevi.

Ornek: O'Neil, J. M., ve Egan, J. (1992). Men's and women's gender role journeys: Metaphor for healing,
transition, and transformation. B. R. Wainrib (Ed.), GENDER ISSUES ACROSS THE LiFE CYCLE
icinde (ss. 107-123) Springer.

Atf: (O'Neil ve Egan, 1992)

MAKALE
Bilimsel Dergi Makalesi —-Tek Yazarh

Kullanim: Yazar, A. (Yaym Yil1). Makale adi. Dergi Adl, cilt (say1), sayfa numaralari. Doi/erisim adresi (varsa).

Ornek: Bayram, P. (2020). Sosyal medyada Suriyeli miilteci krizine iliskin konum alislar: Tiirkiye’deki politik
genclik {izerinden bir analiz. Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 23(44), 1213-1251.
https://doi.org/10.31795/baunsobed.699018

Atf: (Bayram, 2020)

Bilimsel Dergi Makalesi —iki Yazarh

Kullanim: Yazar, A. ve Yazar, B. (Yaym Yili). Makale ad1. Dergi Ads, cilt (say1), sayfa numaralari. Doi/erigim
adresi (varsa).

Ornek: Ceylan, C. ve Yavas, H. (2020). What affects employee motivation at IT projects in Turkey? The impact
of leader communication, wage satisfaction, and job opportunities at IT projects employee’s. Balikesir
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 23(44), 1041-1067.
https://doi.org/10.31795/baunsobed.693187

Atif: (Ceylan ve Yavag, 2020)

Bilimsel Dergi Makalesi — Cok Yazarh
Kullanim: Soyad, A., Soyad, B., Soyad, C., Soyad, D., Soyad, E., Soyad, F. vd. (Yaym Yili). Makale adi. Dergi
Adi, cilt (say1), sayfa numaralari. Doi/erigim adresi (varsa).
Ornek: Erkan, S., Tugrul, B., Ustiin, E., Akman, B., Sendogdu, M., Kargt, E. vd. (2003). Okul 6ncesi 6gretmenligi
ogrencilerine ait Tiirkiye profil arastirmas1. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 23, 108-117.
Atuf: (Erkan vd., 2003)
Diger Dergilerde Yaymlanan Makaleler — Yazar Belli
Kullamim: Soyad, A. (Y1l, Giin Ay). Makale ad1. Dergi Ads, cilt, sayfa numaralari. Doi/erigim adresi (varsa).
Ornek: Kenar, N. (2006, 10 Nisan). Kayit dis1 istihdam. Popiiler Yonetim, 9, 44-47.
Atf: (Kenar, 2006)
Diger Dergilerde Yayinlanan Makaleler — Yazar1 Yok
Kullanim: Makale ad1. (Yil, Giin Ay). Dergi Adj, cilt, sayfa numaralart.
Ornek: Yerel bilginin kiiresellestirilmesi. (2006, 10 Nisan). Focus, 12, 14-17.
Atif: (Yerel bilginin kiiresellestirilmesi, 2006)
Gazete Makalesi
Kullammm: Soyad, A. . (Y1l, Giin Ay). Makale adi. Gazete Ad:, sayfa numarasi(varsa). Doi/erigim adresi (varsa).
Ornek: Bayar, Y. (04 Nisan 2006). Insanlik aptallastyor mu? Hiirriyet. s. 14.
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Ornek: Carey, B. (2019, March 22). Can we get better at forgetting? The New York Times.
https://www.nytimes.com/2019/03/22/health/memory-forgetting-psychology.html
Auf: (Bayar, 2006) (Carey, 2019)

BIiLDIiRI
Bildiri — Bildiri Kitabinda Yayimlanmis
Kullanim: Soyad, A., Soyad, B. (Yayin Yili). Bildiri ad1. A. Editor (Ed.). Kitap Ad: (sayfa numaralari). Yayinevi.
Ornek: Ugak, N. (2005). Sosyal bilimlerde bilginin iiretimi, erisimi ve kullammi. O. Horata (Ed.). Sosyal
Bilimlerde Siireli Yayinlar ve Bilgi Teknolojileri Sempozyumu:Bildiriler ( 92-103). Yeni Avrasya.
Atif: (Ugak, 2005)
Bildiri — Bilimsel Dergide Yayimlanmis
Kullamim: Soyad, A., Soyad, B. (Yayin Yili). Bildiri adi. Dergi Ad: (sayfa numaralar1). Doi/Erigim Linki
Ornek: Duckworth, A. L., Quirk, A., Gallop, R., Hoyle, R. H., Kelly, D. R., ve Matthews, M. D. (2019). Cognitive
and noncognitive predictors of success. Proceedings of the National Academy of Sciences, USA, 116(47),
23499-23504. https://doi.org/10.1073/pnas.1910510116
Atif: (Duckworth vd., 2019)

Bildiri — Bildiri Sunumu (Yayimlanmamis)
Kullanim: Konugmaci, A. (Y1l, Ay Giin-ler). Bildiri ad:[Bildiri sunumu]. Toplant1 Adi, Toplanti Yeri. Toplant:
kaydi erisim linki (varsa)
Ornek: Tonta, Y. (2006, 01-03 Subat). Bilgi yonetiminde son gelismeler: Amazoogle, isbirligi ve agik erisim
[Bildiri sunumu]. Akademik Bilisim, Gaziantep.
Atf: (Tonta, 2006)
Bildiri — Bildiri Ozeti

Kullammm: Soyad, A. (Y11, Ay Giin-ler). Bildiri ad: /Bildiri ozeti]. Toplanti Adi, Toplanti Yeri. Erigim linki (varsa)

Ornek: Sarioglan, M., Avcikurt, C. ve Sezen, T.S. (2017, 03-05 EKim). Kiiltiirel miras kapsaminda diigiin
yemekleri: Balikesir ili ornegi [Bildiri ézeti]. Uluslararas1 Turizm ve Kiiltiirel Miras Kongresi, Marmaris,
Mugla.
https://www.researchgate.net/publication/326146398_Kulturel_Miras_Kapsaminda_Dugun_Yemekleri_B
alikesir_Ili_Ornegi

Atf: (Sarioglan vd., 2017)

DANISMA KAYNAKLARI, RAPOR VE TEZ
Damisma Kaynaklar - Sozlitk
Kullanim: Soyad, A. (Yaym Yih). Yapit adi. (Basim). Yaymevi.
Ornek: Altan, N. (2003). Bilgisayar terimleri ansiklopedik sozliigii (3. bs.). Sistem Yaymcilik.
Atf: (Altan, 2003)
Damisma Kaynaklari - Ansiklopedi Maddesi
Kullanim: Soyad, A. (Yayin Y1li). Madde adi. Yapit Adi (cilt, sayfa).Yaymevi.
Ornek: Ersoy, O. (1973). Kagit ve kagitcilik. Tiirk Ansiklopedisi (. 21, s. 112-115). Milli Egitim Bakanlig:.
Atf: (Ersoy, 1973),
Rapor

Kullanim: Soyad, A. (Yayin Y1ili). Rapor ad: (Rapor No.:). Yayinlayan/Hazirlayan Kurulus. Erisim linki (varsa
Ornek: Devlet Planlama Teskilat1. (2004). Deviet yardimlarin degerlendirme 6zel ihtisas komisyon raporu

(Rapor No: DPT: 2681). Devlet Planlama Teskilati. https://www.shb.gov.tr/wp-

content/uploads/2018/11/09 D%C4%B1%C5%9FEkonomik%C4%B0li%C5%9Fkiler.pdf
Atif: (Devlet Planlama Teskilati{ DPT], 2004) ikinci ve sonraki gosterimlerde kisaltma kullanilir.

Tez

Kullamim: Soyad, A. (Yaym Yili). Tez adr. [Tezin Tiirii], Universite Ad1. Erisim Linki (varsa)
Ornek: Zencir, M. B. (2007). Giizel sanatlar alamindaki kullamicilarin bilgi gereksinimleri ve bilgi kullamm

ozellikleri: Hacettepe iiniversitesi 6rnegi[Yiiksek lisans tezi]. Hacettepe Universitesi.
Auf: (Zencir, 2007)
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BAUNSOBED, 2022, 25(48) Yazim Kurallar:

ELEKTRONIK KAYNAKLAR
Elektronik Kaynak - Makale
Kullanim: Soyad, A. (Yaym yil1). Makale bashgi. Dergi Adi, cilt(say1), sayfa numaralari. gg Ay yyyy tarihinde
http://ag adresinden erisildi.
Ornek: Tenopir, C. ve King, D. W. (2001) The use and value of scientific journals. Serials, 14(2), 113-120. 27
Mart 2010 tarihinde http://uksg.metapress.com/media/ adresinden erisildi.
Atif: (Tenopri ve King, 2001: 116)

Elektronik Kaynak - Rapor
Kullammm: Soyad, A. (Ay yyyy). Rapor Adi (Rapor no). gg Ay yyyy tarihinde http://ag adresinden erisildi.
Ornek: Devlet Planlama Teskilati. (Temmuz 2004). E-doniisiim Tiirkive projesi kisa donem eylem plani:
degerlendirme raporu (Rapor No: 2). 02 Nisan 2006 tarihinde
http://212.175.33.22/kdep/rapor/KDEPHaziran2004.pdf. adresinden erisildi.
Atif: (Devlet Planlama TeskilatifDPT], 2004) ikinci ve sonraki gosterimlerde kisaltma kullanilir.
Elektronik Kaynak — Anonim Ag Sayfasi
Kullanim: Kaynagin adi veya bashgi. (t.y.). gg Ay yyyy tarihinde http://ag adresinden erisildi.
Ornek: Bilim etigi ve bilimde sahtekarhik. (t.y.). 04 Nisan 2006 tarihinde http://www.aek.yildiz.edu.tr/bilim.htm
adresinden erisildi.
Atif: (Bilim etigi ve bilimse sahtekarlik, t.y.)

Ornegi bulunmayan kullammlarda APA 7 kurallar1 uygulanmahdir. flgili kurallara ulasmak ve daha
detayh 6rnekler almak i¢in https://apastyle.apa.org/style-grammar-quidelines/references/examples adresini
ziyaret edebilirsiniz.
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