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ETIK ILKELER VE YAYIN POLITIKASI

Yeni Fikir Dergisi, sosyal bilimler alaninda iki dilde (Tiirkce ve 1ngilizce) yayin yapan, uluslararasi hakemli bir
dergidir.

Yeni Fikir Dergisinin biitiin yaym haklar1 Yeni Fikir Dergisi'ne aittir ve www.yenifikirdergisi.com adresinde
yayinlanir.

Yeni Fikir Dergisi, basili olarak da yayinlanir.

Yeni Fikir dergisi'ne yaymlanmak iizere gonderilen galismalar, en az iki hakeme (degerlendiriciye) olmak iizere, cift-
korleme hakemlik siirecinden gegerek uygun bulunmasi halinde yaymlanir. Cift-korleme hakemlik siireci, makale
yazar(lar)inin ve hakemlerin kimliklerinin birbirlerinden gizlenerek yapilan bir yontemle incelenmesi temeline
dayanir.

Hakemlerimizin degerlendirmelerini “Yeni Fikir Dergisi Hakem Degerlendirme Formu Sablonuna” uygun olarak
olusturmasi gerekmektedir.

Makalelerin Yeni Fikir Dergisine basvuru formu doldurularak gonderilmesi, yayimi igin basvuru anlamini tagir ve
makalelerin tiim haklar1 Dergiye ge¢mis sayilir.

Makalelerin yayimlanabilmesi i¢in daha 6nce bir bagka yayin organinda yayimlanmamis veya yayimlanmak {izere
kabul edilmemis olmas1 gerekir. Daha 6nce bildiri seklinde sunulmus olan ¢calismalarin degerlendirme siirecine kabul
edilebilmesi icin; calismanin daha 6nce bildiri olarak sunuldugunun ve genisletilmis-gézden geg¢irilmis oldugunun
makale igerisinde belirtilmesi gerekmektedir.

Yeni Fikir dergisi yilda en az 2 defa ¢ikarilir. Cikarilan 2 say1 disinda 6zel say1 olarak da yayin yapilabilir.

Yazarlarin Turnitin, IThenticate vb. platformlardan benzerlik (intihal) raporunu kendileri olusturarak basvuru
formuna eklemeleri gerekmektedir. Benzerlik oran1 %20'nin {izerinde olan makaleler hakem siireci baslatilmaksizin
reddedilmektedir.

Yazarlarin, yayin i¢in gonderdikleri yazinin daha 6nce bir bagka yaym organinda yayimlanmamis veya yayimlanmak
tizere kabul edilmemis olduguna dair beyanimi igeren “Telif Hakki Formu”nu imzalayarak géndermeleri gerekir.
Ceviri ve inceleme yiikiimliiliikleri ile hakem heyetine gonderilecek yazilarin yiikiimliiliikleri yazara aittir.
Makaleler yazarlarin talebi dogrultusunda Tiirkge ve Ingilizce disinda farkli dillerde de yayimlanabilecektir. (Rusca-
Fransizca-Arapca-Ispanyolca-italyanca vb. gibi) Akademik yazilari disinda seviyeli yorum, goriis, tartismalara da
yer verilecektir.

Yazilarin sorumlulugu yazarlarina, reklamlarn sorumlulugu da reklam verenlere aittir.

Derginin ve yazarm ismi kaynak gosterilerek alint1 yapilabilir.

Akademik calismalarla ilgili, hakemlerin verdigi olumlu ya da olumsuz goriis, ¢alismanin yazarina bildirilir; gerekli
diizeltmeler istenebilir.

Yeni Fikir dergisine gonderilen calismalarin diizeltme vb. amaglar ile yazar tarafindan cevaplanma siiresi 15 giindiir.
Bu zaman igerisinde cevap verilmeyen calismalar kapsam dis1 birakilmaktadir.

Yeni Fikir dergisinde yayimlanacak polemik konusu olan ¢alismalarda en fazla 2 kez cevap yazma hakki taninr.
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ETHICAL PRINCIPLES AND PUBLICATION POLICY

Yeni Fikir Journal is an international refereed journal that publishes in two languages (Turkish and English) in the
field of social sciences.

All publishing rights of Yeni Fikir Journal belong to Yeni Fikir Journal and it is published at www.yenifikirdergisi.com.
The Journal of Yeni Fikir is also published in print.

Studies submitted to Yeni Fikir journal to be published are published to at least two referees (to the evaluator), if they
are found appropriate by going through a double-blind refereeing process. The double-blind refereeing process is
based on examining the identities of the author (s) and referees in a way that is done in disguise from each other.
Our referees are required to make their evaluations in accordance with the “Yeni Fikir Journal Evaluation Form
Template for Referees”.

Submitting the articles to Yeni Fikir Journal by filling the application form means an application for publication and
all rights of the articles are deemed to have been transferred to the Journal.

In order for articles to be published, they must not have been previously published in another publication or accepted
for publication. In order for the studies previously presented as a paper to be accepted into the evaluation process; It
should be stated in the article that the study was presented as a paper before and that it was expanded-revised.

The Journal of Yeni Fikir is published at least twice a year. Apart from the 2 issues issued, it can be published as a
special issue.

Authors' Turnitin, IThenticate etc. They must create the similarity (plagiarism) report from the platforms and add it
to the application form. Articles with a similarity rate of over 20% are rejected without initiating the referee process.
Authors are required to sign and send the "Copyright Form", which includes the statement that the article submitted
for publication has not been published in another publication or has not been accepted for publication.

The translation and review obligations and the obligations of the articles to be sent to the arbitration committee belong
to the author.

Articles can be published in languages other than Turkish and English, upon request of the authors. (Such as Russian-
French-Arabic-Spanish-Italian etc.) Discreet comments, opinions, discussions will be included in addition to academic
articles.

The responsibility of the articles belongs to the authors and the responsibility of the advertisements belongs to the
advertisers.

Quotations can be made by indicating the name of the journal and the author.

The positive or negative opinions of the referees regarding academic studies are notified to the author of the study;
necessary corrections may be requested.

Correction etc. of the works sent to Yeni Fikir journal. Reply by the author with the purposes is 15 days. Studies that
are not answered within this time are excluded from the scope.

In the studies with polemic subject to be published in Yeni Fikir journal, the right to reply at most 2 times is given.
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MAKALE YAZIM KURALLARI

Dergiye gonderilen yazilarin dergi kurallarina gore diizenlenmesi zorunludur. Dergi editorliigii, yazim kurallarina
uymayan yazilar1 yayinlamayabilir veya diizeltmek iizere yazara iade edebilir.

Makalede asagidaki bilgiler bulunmalidir:

a-Tiirkge baslik, b- ingilizce baslik, c-Ozet, d-Anahtar Kelimeler, e- Abstract, f-Keywords, g-Dipnot, g§-Kaynakca
Makaleler web sitesinden ve bagvuru formundan ulagilabilen “Makale Yazim Sablonu”(.docx) kullanilarak
yazilmalidir. Bu sablonun kapak sayfasinda yer alan yazar bilgileri ve makale baslhigi alanlar1 yazar tarafindan
doldurulmalidir. Kapak sayfasinda yer alan cilt/say1/gelis tarihi/kabul tarihi/yaymn tarihi/atif bilgisi ve taranan intihal
programina iliskin agiklama kismi editorliik tarafindan diizenlenecektir. Makale yazim sablonuna iliskin olusturulan
ayrintili kurallar asagida listelenmistir.

Yazilar A4 boyutundaki kagidin sayfanin solundan ve iistiinden 2 cm, sagindan ve altindan 2 cm bogluk birakilarak,
tek satir aralikla, 9 punto ve Palatino Linotype harf karakteri kullanilarak yazilmalidir. Makalenin Kapak sayfasi,
Oz/Abstract sayfasi ve Ek Bilgiler/Appendix sayfasi Tek siitun diizeninde Giris bashigindan itibaren baglayan
makalenin ana metnini iceren tiim sayfalar iki siituna ayrilmis diizende olmalidir. Iki siitun arasindaki bosluk 1em ve
her bir siitun genisligi 8 cm olmalidir. Sayfa numaralar ¢ift sayfalarda sol alt kdseye, tek sayfalarda ise sag alt koseye
eklenmelidir. Calismanin tamami, 6zet ve kaynakcayla beraber toplamda 25 sayfay1r gegmemelidir. Yazilar dizgi,
diizeltme ve baski islerinin kolayligini saglamak igin bilgisayarlarda yaygin olarak kullanilan yazim programu ile
(Word) yazilmalidir.

[k baslik metnin yazildig1 dilde, 12 punto, bas harfleri biiyiik olacak sekilde, ortalanarak ve koyu yazilmalidir. Ikinci
baslik diger dilde 12 punto, bas harfleri biiyiik olacak sekilde, ortalanarak, koyu ve italik yazilmalidir.

Bir kongre bilgi séleni ve toplantida sunulmus veya tez olarak kabul edilmis galismalar, yaymn kurulu tarafindan
uygun goriilmesi durumunda, tarih ve yer bildirmek sart1 ile yayimlanabilir. Bu konudaki her tiirlii sorumluluk
yazarlara ait olmakla birlikte Ingilizce ve Tiirkge basliklara “ * ” karakteri ile dipnot eklenerek ilgili yazinin
bildiriden/kongreden/tez calismasindan derlendigi belirtilmelidir.

Atif sisteminde asagida gosterilen iki sistemden biri tercih edilmelidir: Atiflar American Psychological Association
6th Edition (APA) uluslararasi standart baz alinarak yapilmalidir.

a. Metin Alt1 Dipnot Sistemi: Dipnotlar Palatino Linotype yazi1 karakteri ile 8 punto olarak yazilmalidir. Dipnot
verilirken Oz Abstract sayfasi digindaki tiim dipnotlar 1, 2, 3 olarak numaralandiriimalidir. Dipnotlarda tek
satir araligi kullanilmalidir.

b. Metin ici Kaynak Gosterimi: Metin i¢i kaynak gosterme ciimle i¢i veya ciimle sonunda [Yazar(lar)in Soyad(lar)y,
Yil: Sayfa No] sirasina gore yapilmalidir. Alint1 yapilan eserin yazar(lar)inin yalniz soyad(lar) (ilk harfi biiytik,
digerleri kiiciik harf olarak), eserin yayin yil1 ve kullanilan dipnotun sayfa numarasi yazilmalidar.

Ozette calismanin amaci, igerigi ve sonuglar1 hakkinda kisa agiklayici bilgiler bulunmalidar. Ozetin altindaki anahtar
kelimeler; en az 3, en ¢ok 7 kelime olarak verilmelidir. Calisma Tiirkge ise Tiirkge anahtar kelimelerin altina, Ingilizce
baslik, 1ngilizce Ozet ve anahtar kelimeler yazilmalidir. Eger ¢alisma yabanci dille yazilmissa, ikinci baslik Tiirkge
olmali ve Tiirkce 6zet ve anahtar kelimeler yer almalidir. Makalenin hem yazim dilindeki 6zeti hem de Tiirkce 6zeti
250 kelimeyi asmamalidir. Ozetler 9 punto ve tek satir araligiyla yazilmalidir.

Calismalar yazim plani dogrultusunda boliim ve alt boliim basliklar: olarak girinti olmadan yazilmali ve ¢alisma ana
baslik ve alt basliklar, gerekli goriilmesi durumunda 1.- 1.1.- 1.1.2.-1.1.2.1.- 1.3.- 1.4. seklinde bes dereceye kadar
numaralandirilabilir. Birinci derece bagliklar koyu olarak biitiin kelimelerin harfleri biiyiik olacak sekilde yazilmalidir.
Diger diizeydeki basliklarin biitiin kelimelerinin ilk harfleri biiyiik, diger harfler ise kii¢iik olacak sekilde, kalin olarak
yazilmalidir. Yazilarda paragraf baslarinda 1 cm girinti birakilmali, baglik paragraf araligi 6nce 6 cm, sonra 0 cm olarak
ayarlanmalidir. Normal paragraf araliklar1 da énce 6 nk, sonra 6 nk seklinde olusturulmalidir. Ozet/Abstract kismi
harig, gdvde metninde, biitiin basliklar 10 punto olarak ayarlanmalidir.

Makalelerde Girig'in altina (1.1. vb. gibi) alt baslik acilmamalidir. Yeni agilan baglik birinci dereceden bir bagka baglik
(2. gibi) olmak zorundadur.

Tablo ve sekillerdeki yazilar, 8 veya 9 punto olarak segilebilir ve tek satir araliginda olmalidir. Tablo ve sekil bagliklar
koyu yazilmalidir. Tablo ve sekillerin sayfa ve siitun kenarlarinin digna tasmamasi saglanmaldir. ki siitun
diizenindeki sayfalarda tek bir siituna sigmayacak biiyiikliikte olan Tablo ve Sekiller Ek Bilgiler/Appendix
boliimiinde verilmelidir. Tablo numaralandirilmali ve tablonun bashgi, icerigini anlatacak sekilde yazilmali ve
tablonun alt tarafinda verilmelidir. (Tablo 1: Iscilerin kararlara katilma diizeyleri). Tablo bashg ikinci satira sarkiyor
ise ikinci satir tablo numarasi hizasindan sonra baglamalidir. Tablo eger baska bir ¢alismadan aktarilmis ise ayrica
tablonun altina, alint1 yapilan kaynak gosterilmelidir. Kaynak verilirken Kaynak: Yazarin Soyadi, kaynagin basim
tarihi: Tablonun kaynaktan alindig1 sayfa sayisi ya da sayfa aralig1 (Kaynak: Solak, 2006: 25-26) bi¢ciminde verilmelidir.
Tablo sadece yatay ve dikey ¢izgiler kullanilarak olusturulmalidir. Sekiller numaralandirilmali, basliklar da seklin
icerigini anlatacak sekilde yazilmali ve seklin altinda yer almalidir. (Sekil 1: Gelirin yillara gore dagilimi). Eger sekil
bagka bir kaynaktan aktarildiysa, sekil agiklamasimin altina kaynakla ilgili bilgi verilmelidir. (Kaynak: Solak, 2006: 12).
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Tablonun kendisi ortalanmalidir. Ayrica tablo ve sekiller, word veya excel formatinda hazirlanmalidir. Fotograf
seklinde gonderilmemelidirler.

Yazilarda, 6rneklerde gosterildigi gibi kisaltmalar kullanilmak kaydiyla metin i¢i ya da sayfa alt1 dipnot sekillerinden
birisi tercih edilmelidir. Yazim birligi olmasi agisindan yazar hangi dipnot seklini secerse devaminda da segtigi dipnot
seklini kullanmak zorundadir. Metin i¢i kaynak gostermede, agtklama dipnotlar: sayfa altinda verilebilir. Dogrudan
alintilar 3 climleyi gecerse blok halinde verilmelidir. 3 ciimleyi ge¢mez ise Tirnak iginde ve italik olarak verilmelidir.
Kaynakcada kaynagin yazarmin once soyadi, sonra isminin sadece bas harfleri (biiyiik harflerle) yazilmalidir.
Kaynaklar soyadlarin bas harfleri dikkate alinmak kaydiyla alfabetik olarak siralanmali ve baska herhangi bir
numaralandirma yapilmamalidir. Eger kaynagin kiinyesi ikinci satira tasiyorsa ikinci satira 1.00 cm igerden
baglanilmalidir. Kaynak gosterimi asagidaki 6rneklere gore American Psychological Association 6th Edition (APA)
uluslararas1 standart baz alinarak hazirlanmalidir. Kaynakcada gosterilen kaynaklar dipnotta, dipnotta gosterilen
kaynaklar da kaynakg¢ada da yer almalidur.

Kaynaklar siralanirken makale, kitap vs. ayrimi1 yapilmadan alfabetik siraya gore hepsi bir arada yazilmalidir. Ancak
kitap, tez ve makalelerin disinda kalan arsiv belgesi, gazete makalesi, tutanaklar vb. kaynaklar ayri1 bir baslik altinda
siralanabilir.

Yukarida belirtilmeyen kaynaklarin yazim sekli, ulusal ve uluslararas: (APA vb.) formata uygun olmak kaydiyla
editor tarafindan belirlenir. Ozgiin materyaller kaynak olarak gosterilebilir.

Ek Bilgiler/Appendix ana metin igerisinde yer almalar1 halinde konuyu dagitic1 veya okumada siirekliligi engelleyici
nitelikteki ve dipnot olarak verilemeyecek kadar uzun agiklamalar (bir formiiliin elde edilme asamalari, genis
kapsamli ve ayrintili deney verileri, katlanmis olarak verilmesi gereken ¢ok biiyiik boyutlu haritalar, tablolar, 6rnek
hesaplamalar ve bilgisayar programlari gibi) bu béliimde verilmelidir. Eklerin her biri i¢in uygun bir baslik secilmeli
ve bunlar, sunus sirasina gore "Ek-1, Ek-2, ..." seklinde, her biri ayr1 bir sayfadan baslayacak sekilde sunulmalidir.
Gonderilecek fotograflar, 300 dpi’dan asag1 olmamali ve jpg/jpeg formatinda gonderilmelidir.
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Sermaye Yapisi ve Makroekonomik Gostergeler: Tiirk Bankalarinda Bir Uygulama
Oz

Modern piyasa ekonomilerinin hizla gelismesiyle birlikte sirketler, kapsamli rekabet giiciinii korumak icin sermaye
yapilarini dis ve i¢ ortamlara gore ayarlamaktadirlar. Bu nedenle, sirketlerin finansman politikalarinin se¢iminde, 6zellikle
bor¢ kararlarinda, makroekonomik kosullar 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu calismanin amaci, makroekonomik
kosullarin BIST te islem goren bankalarin sermaye yapisi kararlari {izerindeki etkilerini incelemektir. Calismanin dénemi
2009-2020 olup 12 yillik bir donemi kapsayan bir panel verisi olan Genellestirilmis Momentler Yontemi (GMM)
kullanilmistir. Ampirik sonuglar, genel makroekonomik kosullarin, Tiirk bankacilik sektdriinde sermaye yapisi
kararlarinin belirlenmesinde onemli etkilere sahip oldugunu gostermektedir. Tiirk banka sektorii sermaye yapisi
kararlarinin belirlenmesinde déviz kuru gelisiminin 6nemli oldugu goriiliirken, sonuglar ayrica Tiirk banka sektorii
sermaye yapisi se¢iminde enflasyon ve faiz oranlarmin 6énemsiz oldugunu gostermektedir.

Anahtar kelimeler: Sermaye Yapisi, Makroekonomik Gostergeler, Tiirk Bankalari, GMM

Capital Structure and Macroeconomic Indicators: An Application in Turkish Banks

Abstract

With the rapid development of modern market economies, companies adjust their capital structures according to
external and internal environments in order to maintain their comprehensive competitiveness. For this reason,
macroeconomic conditions are a very critical point in the choice of companies' financing policies, especially in debt
decisions. Therefore, the aim of this study is to examine the effects of macroeconomic conditions on the capital structure
decisions of banks traded in the BIST. For these 13 banks, the Generalized Method of Moments (GMM) estimator, a panel
data covering a 12-year period from 2009 to 2020, was used. The empirical results show that general macroeconomic
conditions have important effects on the capital structure decisions in the Turkish banking sector. While it is seen that the
exchange rate development is important in determining the capital structure decisions of the Turkish banking sector, the
results also show that inflation and interest rates are unimportant in the capital structure selection of the Turkish banking
sector.

Keywords: Capital Structure, Macroeconomic Indicators, Turkish Banks, GMM
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1. GIRisS

Bir sirketin finansman segimine iliskin karar alma
siireci, sirketin gelecekteki gelisiminde 6nemli bir 6neme
sahiptir. Sermaye yapis1 kararlari, sirketlerin borg / 6z
sermaye orani tercihlerini, borg vade tercihlerini ve gesitli
bor¢ ve 6z sermaye kategorilerinin secimini kapsar. Genel
bir kural olarak, firma degerini maksimize etmek
yoneticilerin nihai hedefidir. Bu nedenle sirketler,
sermaye maliyetlerini minimize ve degerlerini
maksimize edecek dogru sermaye yapisim1 bulmak
isterler.

Sermaye yapisi, cesitli i¢ ve dis faktdrlerden yani
makroekonomik faktorlerden ve sermaye yapisinin
belirleyicilerinden etkilenebilmektedir. Ic faktorler ve
etkileri ~ bir  sirket yOnetilebilirken,
makroekonomik faktorler yoneticiler tarafindan kontrol
edilemez. Bununla birlikte, her iki belirleyici tiir de
sermaye yapist iizerinde Onemli bir etkiye sahiptir.
Etkilerinin seviyesi, yonii ve giicii hakkindaki bilgiler,
sirketlerin finansal istikrar saglamalar1 ve siirdiiriilebilir
biiyiimeleri icin sermaye yapisinda etkin Kkararlar
(Mokhova  ve

tarafindan

almalarina destek olmaktadir

Zinecker,2014).

Yatirim politikasi ve kar pay1 politikas: gibi pek ¢ok
faktor sermayenin maliyetini etkilemektedir. Bunlar
arasinda yer alan; faiz orani, vergi politikalar1 ve
ekonominin genel durumu firmanin kontrolii disindadar.
Ote yandan, firmanin sermaye yapis, firmanin karmi ve
riskini etkileyerek,
belirleyebilmektedir. Bunlarin disinda, kiralama, ¢alisma
sermayesi politikas;, uzun vadeli finanslama vb.
politikalar, sermaye maliyetinin bilinmesini zorunlu
kilmaktadir.

firmanin degerini

Firmanin sermaye yapisindaki borg¢ ve 6z sermaye
bilesimi, firmanin piyasa degerini nasil etkiledigi veya
etkileyip etkilemedigi yatirimcilar gibi bircok taraf igin
onemlidir.  Hissedarlarin  ¢ikarlarmin
edilebilmesi icin, sermaye yapisi kararlarinda daha fazla
bor¢ sermayesi kullanilmaktadir. Ciinkii 6denen faiz
vergiden disiiriilmekte ve bdylece borcun maliyeti
azalmis olmaktadir. Bununla birlikte, bor¢ sermayesi ne
kadar yiiksekse, firma o kadar riskli, dolayisiyla sermaye
maliyeti de o kadar yiiksek olmaktadir. Bu nedenle,
sermaye yapisinin dnemli unsurlarmi, bu unsurlarin
limitini ve firma icin belirli bir zamandaki en iyi sermaye
yapisini belirlemek énemlidir (Gezer ve Kingir 2020).

maksimize

1.1. Sermaye Yapisi Teorileri

Sermaye yapisinin modern arastirma ve teorik
gercevesi, Modigliani & Miller'in (MM) 1958 ve 1963
sermaye yapisi hakkindaki makalelerinden gelismistir.
MM, 1958 tarihli makalesinde, iflas veya islem
maliyetlerinin ve bilgi asimetrisinin olmadig1 piyasa
kosullarinda vergi uygulanmadig: siirece ayni tiirden
endiistri-risk grubuna ait firmalarm, sadece sermaye
yapilarini degistirerek kendilerini firma degeri agisindan
ustin  kilamadiklarint  6ne  stirmiglerdir.  Yani
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yatirimeilarin davraniglari ve sermaye piyasast ile ilgili
varsayimlara dayali olarak MM, firma degerinin firmanin
sermaye yapisindan etkilenmedigini gostermektedir. Bu
varsayimlar altinda MM teorisi optimal bir bor¢ / 6z
sermaye oraninin olmadigim kanitlamis ve bu durumun
"sermaye yapisinin ilgisizligi" olarak ifade edilmektedir
(Miller, 1989). MM (1958) tarafindan yeni ufuklar agan
makalesinde sunulan bu durum, kaldira¢gh firmanin
degerinin, kaldiragsiz firmanin degeriyle ayni oldugunu
ileri stirmektedir.

Durand (1952), net gelir yaklasimmi kullanarak,
firmanin maliyet sermayesini azaltabilecegini ve
dolayisiyla borg¢ finansmani yoluyla firmanin degerini
artirabilecegini belirtmektedir. Aksine, Modigliani ve
Miller (1958), ¢igir acan g¢alismasi sermaye yapilarinda,
firmanin degerinin net isletme geliri yaklasimi olarak
bilinen borg / 6z sermaye oranindan bagimsiz oldugunu
iddia etmektedir. Vergisiz ~miikemmel sermaye
piyasasmnin ve islem maliyetinin, firma degerinin
sermaye yapisindaki degisikliklere gore sabit kaldigin
iddia etmektedirler. Pandey'e (2007) gore Solaman'mn
(1963) geleneksel yaklasimi, net gelir yaklasiminin aldig:
asirt pozisyona karsi bir uzlasma ortaya g¢ikarmustir.
Geleneksel yaklasim, bor¢ / 6z sermaye oranindaki
herhangi bir degisimin Agirlikli Ortalama Sermaye
Maliyetini (AOSM) diisiirebilecegini ve firma degerini
artirabilecegini kabul etmektedir. Dahasi, bu yaklasim
optimal sermaye yapist kavramimi varsayar ve bu
nedenle ¢ok agik bir sekilde AOSM'nin yalnizca belirli bir
finansal kaldirag seviyesi ic¢in azaldigini ve minimum
seviyeye ulastigini ima etmektedir. Finansal kaldiragtaki
daha fazla artisin, AOSM'ni artiracagi kabul
edilmektedir.

Sermaye yapist ilgisizlik teorisi teorik olarak saglam
fakat gercekgi olmayan varsayimlara dayanmaktadir. Bu
nedenle bu teori, sermaye yapisi iizerine pek c¢ok
arastirmaya yol agmustir. Teorik olarak teorileri gegerli
olsa da vergisiz diinya gercekte miimkiin degildir. Bunu
daha dogru hale getirmek i¢in Modigliani ve Miller (1963)
verginin, sermaye maliyeti ve firma degeri {izerindeki
etkisini vurgulamistir. “Vergisiz” varsayimini gevseterek
ve kurumlar vergisinin uygulanmasina izin vererek, faiz
gideri vergiden diisiilebilir ve borcun maliyeti 06z
sermaye maliyetine gore Onemli Olgiide azalmis
olmaktadir (Acar vd. 2020). Bununla birlikte, borcu geri
0deme kabiliyetinin bir sirket i¢in 6nemli bir risk faktorii
olabilecegini ve artan borglanma seviyesinin sadece
6zkaynak maliyetini degil, ayn1 zamanda bor¢ maliyetini
de  arttirabilecegini gerekmektedir
(Mokhova ve Zinecker,2014). Ayrica, finansal
piyasalarda hisse senedi ihra¢ etmenin ve borclanmanin,
farkli islem maliyetleri ve yatirimcilar tizerinde farkli
sinyal verme etkileri vardir. Dolayisiyla vergiler, iflas
riski, islem maliyetleri, bilgi asimetrisi ve acente
maliyetleri diisiiniildiiglinde sermaye yapis1 kararlar
olduk¢a 6nem kazanmaktadir (Yilmaz ve Aslan, 2020).

unutmamak

Modigliani ve Miller’ in varsayimlarindan bir digeri
de vekalet teorisidir. Bu teori, yonetim ve ekonomi
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literatiirtindeki en eski teorilerden biri olarak kabul
edilmektedir (Daily, Dalton ve Rajagopalan, 2003;
Wasserman, 2006). Vekalet teorisi, sahiplerin ve
yoneticilerin ayrilmasi nedeniyle firmalarda ortaya gikan
sorunlari tartismakta ve bu sorunun azaltilmasina vurgu
yapmaktadir. Bu teori, ortaklasa tutulan sirketlerde
temsilcilerin hareketlerini kontrol etmek igin gesitli
yonetim mekanizmalarinin uygulanmasia yardimci
olmaktadir. Berle ve Means (1932) tezlerinde, ABD'nin
modern sirketinin miilkiyeti dagittigin1 bulmus ve bu,
miilkiyetin kontrolden ayrilmasma yol ag¢mistir. Bir
anonim sirkette, miilkiyet, hisse seklinde bireyler veya
gruplar tarafindan tutulmakta ve bu hissedarlar
(midiirler), isletmeyi kendi adlarma yiiriitme yetkisini
yoneticilere (aracilara) devretmektedirler. Ancak asil
sorun, bu yoneticilerin sahipler i¢in mi yoksa kendileri
i¢in mi performans gosterdigidir.

Diger bir sermaye yapist teorisi olan asimetrik bilgi,
bir ekonomik islemin bir tarafin diger taraftan daha fazla
maddi bilgiye sahip oldugunda ortaya gikmaktadir. Bu
tipik olarak, bir mal veya hizmet saticisinin alicidan daha
fazla bilgiye sahip olmasi veya tam tersi durumda
durumunda ortaya ¢ikmaktadir. Hemen hemen tiim
ekonomik isglemler bilgi asimetrilerini igermektedir.
Asimetrik bilgi, bor¢glanma ve bor¢ verme gibi finansal
piyasalarda bir sorundur. Bu piyasalarda borglu, borg
verenden daha ¢ok mali durumu hakkinda bilgi
sahibidir. Bu, piyasa basarisizigina neden olmaktadir.
Kusursuz ve maliyetsiz bilgilerin her iki taraf i¢in de
mevcut oldugu ve mevcut ve gelecekteki ticaret
kosullarma iligskin belirsizliklerin olmadig1 miikemmel
bir piyasa ortaminda taraflar, Dbilginin piyasa
basarisizligindan muzdarip degildir.

Modigliani ve Miller’in ardindan giiniimiize kadar
sermaye yapisini agitklamak iizere birgok teori ortaya
atilmistir. Bunlardan biri de 6diinlesme teorisidir. Farkl
bir yaklasim kullanan &diinlesme teorisi, bir firmanin
firmay1 maksimize etmek i¢in optimal bir sermaye yapis1
olusturmak igin vergi tasarrufu ve finansal sikint: ile
iliskili borcun maliyet ve faydalarin degistirecegini iddia
etmektedir (Myers, 1984). Bor¢ kazanci oncelikle vergi
kalkanindan gelir (Miller ve Modigliani, 1963), bu da bir
firmanin faiz Odeyerek geliri azaltarak vergi
ylkiimliliigiinii  azaltabilecegi anlamina gelir. Borg
maliyetleri, temelde finansal riski artirarak dogrudan ve
dolayl iflas maliyetlerinden kaynaklanmaktadir (Kim,
1978; Kraus ve Litzenberger, 1973). Kisacasi, bu teori,
borcu olan bir firmanin degerinin, finansal sikinti
maliyetleri diisiildiikten sonra borcu olmayan ve vergi
kalkani olan bir firmaya esit oldugunu ileri siirmektedir
(Le ve Phan, 2017).

Myers ve Majluf (1984) tarafindan tasarlanan
Finansman Hiyerarsisi Teorisi (Pecking Order Theory),
bir firmanin finansmaninda hiyerarsi kavraminin
varligini ifade etmektedir. Pecking order teorisi, firmanin
borg¢ sermayesi yerine i¢ finansman tercih ettigini 6ne
stirmekte ve firmalarin 6nce i¢ fonlar1 kullandiklarini,
ardindan borg ihrag ettiklerini ve son care olarak da 6z
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sermaye ihrag¢ ettigini agiklamaktadir. Pecking order
teorisi geleneksel olarak islem maliyetleri, ihrag
maliyetleri ve bilgilerle
kavusturulmustur. Elde tutulan kazanglar, diger
kaynaklardan daha az islem maliyeti icermektedir ve
daha az maliyetlidir. Bor¢ alma, 6zkaynaktan daha diistik
bilgi maliyeti saglamaktadir. Dahasi, bu teori,
yoneticilerin genellikle kendi firmalar1 hakkinda dis
yatirimcilardan daha fazla bilgiye sahip oldugunu
Yabanci yatirimcilar, borgla
karsilastirildiginda daha yiiksek riske sahip oldugu igin
daha yiiksek bir 0z sermaye getirisine ihtiyag
duymaktadirlar. Dolayisiyla, birikmis kazanglar dis
fonlardan daha iyidir ve eger firmanin dis fonlara ihtiyaci
varsa, borg, firmalar igin 6z sermayeden daha
mantiklidir. Bu teoride, firma degerini maksimize etmek
icin optimal bir bor¢ oranindan bahsedilmemektedir.

asimetrik acikliga

savunmaktadir.

Bor¢ oranindaki degisiklikler, i¢ kaynaklar tamamen
kullanildiginda dis finansman talebinin artmasindan
kaynaklanmaktadir.

Sermaye yapisinin piyasa zamanlamasi teorisi,
firmalarin hisse fiyatlar1 fazla arttiginda, yeni 6z sermaye
ihrag ettiklerini, hisse fiyatlarmin diistiigiinde ise hisse
senetlerini geri aldiklarimi aciklamaktadir (Baker ve
Wurgler, 2002). Hisse fiyatlarindaki bu dalgalanma,
kurumsal finansman kararlarini ve nihayetinde firmanin
sermaye yapisini etkilemektedir. Ayrica Baker ve
Wurgler (2002), piyasa zamanlama davraniginin firmanin
sermaye yapist iizerinde biiyiitk ve kalica etkileri
oldugunu savunmaktadirlar. Ayrica bu yazarlar sermaye
yapisinin, hisse senedi piyasasi zamanlamasi
girisimlerinin kiimiilatif bir sonucu oldugunu ileri
siirmektedirler. Piyasa zamanlamasi teorisi, bilgi
asimetrisi ve ters se¢im zamanla degistikce, finansman
diizeninin statik olmayacagmni varsaymaktadir. Bu,
piyasa zamanlamasi tarafindan gergeklestirilen sermaye
yapisi degisikliklerinin uzun siireli oldugu anlamina

gelmektedir (Bessler vd., 2008).

Kisgen (2006), Credit Rating Capital Structure
Hipotezi (CR-CS), sermaye yapisini mevcut ddiinlesme
teorisinin bir uzantis: olarak énermektedir. Teoriye gore,
sermaye yapisi karari, farkli derecelendirme seviyeleriyle
iligkili maliyet ve faydaya gore degisecektir. Ayrica
Kisgen (2006), kredi notundaki degisikliklerin firmanin
sermaye yapist kararmi dogrudan etkiledigini ve bir
derecelendirme degisikligine yakin olan firmalarin, bir
derecelendirme degisikligine yakin olmayan firmalara
gore daha az bor¢ sermayesi ¢ikardiginda ifade
etmektedir. KD-SY hipotezi, sermaye yapisina karar
verirken  geleneksel sermaye yapist  teorilerini
tamamlamaktadir.

Isletmelerde sermaye yapisi belirleyicileri oldukca
o6nemli bir yer tutmaktadir. Fakat sermaye yapisi ve
makroekonomik gostergeler arasindaki iliskiyi inceleyen
¢alismalar smirhdir. Bu ¢alismada, bankalarmn yiiksek
kaldiragla calismasindan dolayi, bankalarin sermaye
yapilar: ile makroekonomik gostergeler arasindaki iligki
arastirilmaktadir. Bu kapsamda 2009-2020 doénemini

kir



kapsayan 12 yillik dénem igin, kaldirag oranlari ile temel
makroekonomik gostergelerle panel analiz
gergeklestirilmistir. Bu ¢alismanin sonugclari, isletmelerin
sermaye yapilarinin en énemli belirleyicileri doviz kuru,
enflasyon, GDP ve faiz orani makroekonomik
gostergeleri oldugunu gostermektedir.

2. LITERATUR

Literatiir arastirmasina gore, sermaye yapisi ile
temel makroekonomik gostergeler arasindaki iligkiyi
arastiran birkag yazar bulunmaktadir. Sermaye yapisinin
en ¢ok kullanilan dissal belirleyicilerinden biri Gayri Safi
Yurtici Hasiladir (Bastos vd. 2009; Bokpin, 2009;
Dincergok ve Yalginer, 2011; Camara, 2012). Bu yazarlar,
sermaye yapisi ile GSYIH (ve GSYIH biiyiimesi) arasinda
negatif ve anlamli bir iliski oldugunu bulmuslardir.
Ayrica Gajurel (2006), toplam borg orani ve kisa vadeli
bor¢ orami ile negatif bir iliski oldugunu ancak uzun
vadeli bor¢ orani iizerinde olumlu bir etkisi oldugunu
savunmaktadir. Ekonomideki canlanma ve buna bagh
olarak GSYIiH'deki biiylime, sirketlerin karlarinin
artmasina neden olmaktadir.

Genis c¢apta arastirilan bir sonraki dis faktor
enflasyon oramdir. Ancak bu tiir ¢alismalarin bulgular:
farklilik gostermektedir. Bastos vd. (2009) enflasyonun
sermaye yapisin etkilemedigini savunurken, Frank ve
Goyal (2009) enflasyon ile piyasa kaldiraci arasinda bir
iliski bulmustur. Camara (2012), enflasyon oranmi da
iceren makroekonomik kosullarin sermaye yapisiyla
onemli bir iliskiye sahip oldugunu gostermektedir. Sett
ve Sarkhel (2010), Hanousek ve Shamshur (2011) de
enflasyonun sermaye yapist {izerinde giiglii ve olumlu bir
etkiye sahip oldugunu savunmaktadirlar. Bor¢ yapisina
bagh olarak Gajurel (2006), enflasyonun toplam kaldirag
ve kisa vadeli bor¢ orani ile olumsuz yonde iliskili
oldugunu, ancak uzun vadeli bor¢ oranini olumlu yénde
etkiledigini bulmustur.

Ayrica, sermaye yapisinin bankacilik sektoriiniin
gelismesi, kamu borcu, kredi yasag, igsizlik orani vb. gibi
baska dis belirleyicileri de vardir (Korajczyk ve Levy,
2003; Bastos vd. 2009; Bokpin, 2009; Sett & Sarkhel, 2010;
Camara, 2012). Ek olarak, bazi yazarlar, farkli
makroekonomik endekslerin kurumsal sermaye yapisi
tzerindeki etkisini aragtirmaktadir. Ornegin, Duan, Chik
bin. & Liu (2012) iiriin piyasasi endeksi, yasal sistem
endeksi, devlet dis1 ekonomik yap1 endeksi ve mali
piyasa endeksinin borg orani ile negatif iligkili oldugunu
bulmustur. Ustelik sirketler kisa vadeli kredileri tercih
ediyor, eger devlet miidahalesi derecesi daha giiclij, tiriin
pazarinin etkinligi daha yiiksek ve yasal sistem saglam.
Devlet disi ekonominin orami daha fazla ve finans
sektoriiniin  gelisimi daha yiiksekse, tercih edilen
finansman kaynag: uzun vadeli kredilerdir.

Mokhova ve Zinecker (2014) c¢alismalarinda,
makroekonomik faktoérlerin farkli Avrupa {ilkelerindeki
kurumsal sermaye yapisi lizerindeki etkisini gostermeyi
amagclamaktadirlar. Yazarlar bu amagla, 2006-2010
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donemi igin gelismis ve gelismekte olan {ilkelerden elde
edilen kanitlara dayanarak, finansal olmayan imalat
sirketlerinin kurumsal sermaye yapisi iizerindeki dis
belirleyicilerin etkisini analiz etmislerdir. Bulgular,
sermaye yapisina ve finansman kaynagma iliskin karar
alma stirecinde makroekonomik faktorlerin Snemini
gostermektedir.

Fan, Titman ve Twite (2012), firma Ozelliklerinin
yanu sira dig faktorlerin borglanma kararlar: tizerindeki
etkilerini incelemislerdir. Calismaya dahil edilen 39
ulkede firma kaldirag iligkisi
incelendiginde, varlik somutlugunun ve firma
biiyiikligiiniin kaldira¢ oranini olumlu etkiledigini,
karlilik ve piyasa-defter oraninin ise bor¢ seviyelerini
olumsuz etkiledigini tespit etmiglerdir.

ozellikleri  ve

Graham, Leary ve Roberts (2015), bir firmanin son
altmis yilda borglanma kararlarinda mevcut sermaye
yapisi teorileriyle agiklanamayacak gozlemlenebilir
degisikliklere dikkat c¢ekmislerdir. Ozellikle ABD'de,
genel olarak firmalarin kaldirag oranlarinin 1945'ten beri
arttigini ve bunun, firma 6zelliklerindeki iliskili bir egilim
veya endiistri capinda degisikliklerle aciklanamadigini
belirtmisglerdir. Sonug¢ olarak, sermaye piyasalarinda
devlet borglanmasi ve finansal piyasalarda aracilik
hizmetlerinin
oranlarindaki genel artis1 agiklayan en onemli iki dis
faktor oldugunu tespit etmislerdir.

artmasimnin ~ 6zel  sektor  kaldirag

Yilmaz ve Aslan (2020), 2005-2016 yillar1 i¢in 9 sektor
iizerinde makroekonomik gostergelerin sermaye yapisi
tzerindeki etkisini aragtirmiglardir. Calisma sonucunda,
bir¢ok sektorde GSYH ile doviz kurlar1 arasinda pozitif
ve istatistiksel olarak anlaml1 iliski bulmuslardir. Ayrica,
faiz oranlari ile sermaye yapilar1 arasinda ise negatif ve
istatistiksel olarak anlamli iligki tespit etmislerdir.

Perera (2015), bu calismasinda makroekonomik
kosullarin Kolombo Borsasinda islem goéren imalatgi
firmalarin sermaye yapist kararlar1 iizerindeki etkilerini
incelemeyi amaglamistir. Kolombo Borsasinda islem
goren 27 imalatg1 firma igin 2004'ten 2013'e kadar 10 y1llik
bir dénemi kapsayan bir panel verileri kullanilirken,
verilerin analizinde sabit ve rastgele etkiler modelleri
kullanilmistir. Ampirik sonuglar, genel makroekonomik
kosullarin, Sri Lanka'da listelenen imalat firmalarmnin
sermaye yapist kararlarinin belirlenmesinde 6nemli
etkilere sahip oldugunu gostermektedir.

Alber ve Youssef (2020) Misir', Tiirkiye, Brezilya ve
Arjantin'de 2005'ten 2015'e kadar farkli iilkelerdeki
sermaye yapisini incelemektedirler. Karlilik, firma
buyiikligi, somutluk, oynaklik, GSYIH biiyiimesi,
enflasyon ve borsa gelisimine karsi kaldirag duyarlilig:
incelenmistir. Ampirik kanitlar, sermaye yapisina ve
finansman kaynagma iliskin karar alma siirecinde
makroekonomik faktorlerin Snemini gostermekte ve
diger  calismalarla  sonuglarin  tutarlh  oldugu
gostermektedir.

Uluslararast literatiirde sermaye yapisi ve
makroekonomik gostergeler arasindaki iligkiyi inceleyen
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calismalar mevcuttur fakat ulusal literatiirde bu sinirlidir.
Bu c¢alismada, bankalarin sermaye yapilart ile
gostergeler
arastirllmaktadir ve yiiksek kaldiragla galisan banka
sektorii ele alinmaktadir.

makroekonomik arasindaki iligki

3. VERI SETi VE METODOLOJi

Bu caligma, 2009-2020  yillar1  arasinda
makroekonomik kosullarin Tiirkiye’deki bankalarin
sermaye yapist kararlari {izerindeki etkisini incelemeyi
amaclamaktadir. Bankalara 6zgii finansal veri olan
kaldirag, bankalarin resmi sitelerinde bulunan yillik
raporlardan elde edilmistir. Arastirmada kullanilan
makroekonomik veriler ise Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez
Bankasi ve Diinya Bankasi'ndan elde edilmistir. Finansal
veriler, zamansal dinamiklerin etkilerini gostermektedir.
Ayrica ilgili verilerin hem zaman hem de kesit boyutlar:
bulunmaktadir. Verilerin bu &zelliklere sahip olmasi ve
panel veri teknikleri kullanilarak analiz edilmesi halinde
verimli sonuglar verecegi bilinmektedir. Calismada
dinamik panel verileri (Generalized Method of
Movements-GMM) kullanilmistir. GMM'yi kullanmanin
birkac nedeni vardir. Oncelikle dinamik panel
kullanmanin temel amaci, bagimh
degiskenlerinin gecikmeli degerlerinin de modelin
agiklayic1 degiskenleri arasinda bulunmasidir. Sabit ve
rastgele etki modelleri gibi diger modellerle yapilan

modelin

tahminler ve bunlarin tahminleri, sabit etki ve rastgele
etki modellerinde gecikmeli bagimh degiskenlerin
kullanimmin oldugu durumlarda, gecikmeli bagimh
degisken hata terimi ile iligkili oldugundan tutarsizdir.
Literatiirde bu konu ile ilgili ¢alismalarda da bu durum
gozlemlenmistir (Béjaoui ve Bouzgarrou, 2014; Mnasri,
2015; Moussa, 2018) Ikinci olarak modelde kullanilan
finansal veriler zamana bagl olarak olduk¢a dinamik
etkiler gosterebilmektedir. Ve kullanilan veri setinde
segilen donem (T: 2009'dan 2020'ye yillik olarak)
orneklem biiyiikliigiinden (N: 13 banka) daha kiigtiktiir.
Bu durum kullanmak i¢in uygun bir durumdur (Akbulut
ve Gliran, 2015).

GMM tahmincisinin tutarli olup olmadigy,
asimptotik olarak X? dagilimi sergileyen Sargan testi ile
test edilmektedir. Dinamik panel tahmin yontemlerinden
biri olan Arellano-Bover (1995) tarafindan gelistirilen
sistem GMM tahmincisi, veriler zaman serisi 6zelligini
dikkate aldigindan ve yanli sonuglar icermediginden,
makroekonomik kosullarin bankalarin sermaye yapisi
tzerindeki etkilerini test etmek icin kullanilmistir.
Bankalarin kaldirag oranlar1 ve makroekonomik
degiskenler arasindaki iligkiyi test etmek icin regresyon
modeli asagida belirtilmistir:

KALD;= ay KALD;;_1+ a; Makroekonomik Degiskenler ;;

+ &t (1)

Kaldirag;="i" bankasimin "t" yilinda kaldirag orani

Fikir Dergisi, Giiz - Kis 2022 14(29) 01-10

Kaldirag;;—; = Kaldirag bagmli degiskenin
gecikmeli degeridir

nen

ay Makroekonomik Degiskenler = "i" bankasinin
"t" yilindaki makroekonomik degiskeni

&= Hata terimi

Ampirik analizde kullanilan degiskenlerin listesi ve
aciklamasi Tablo 1’de verilmektedir.

Kodu | Degisken Hesaplama yontemi

Kaldirag

KALD Oran

Toplam Bor¢/Toplam Varlik

DOV Déviz Kuru TUFE Bazh Reel Efektif Doviz

Kuru (log)
ENF Enflasyon Enflasyon (%)
GDP | GDP GDP (y1llik %)
FAiZ Faiz Politika Faiz Orani (%)

Tablo 1: Degiskenler Listesi

Bankalarin yiiksek kaldiragla ¢calismalarindan dolay1
sermaye yapist orani olarak kaldira¢ orani, temel
makroekonomik gostergelerden ise doviz kuruy,
enflasyon, GDP ve faiz orani analize dahil edilmistir.

4. BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde tanimlayici istatistiksel
bilgilere 6ncelik verilmektedir. Tanimlayici istatistikler,
veriler i¢in ortalama, maksimum, minimum ve standart
sapmanin ¢iktisin1 sunmaktadir. Sonuglar Tablo 2'de yer
almaktadir.

Ortalama | Maksimum | Minimum sSat;ziart
KALD | 0.888141 0.970000 0.610000 0.041470
DOV | 1.973333 2.080000 1.790000 0.082863
ENF 10.09667 | 20.30000 6.200000 3.968747
GDP 4.634167 | 11.20000 -4.820000 4.080715
FAizZ 11.78417 21.31000 8.100000 3.769281
KALD | 0.888141 0.970000 0.610000 0.041470

Tablo 2: Tanimlayicr istatistikler

Tablo 2, kaldirag oraninin ve makroekonomik
degiskenlerin tanimlayici istatistiklerini gostermektedir.
Tablo 2 incelendiginde arastirma konusu bankalarin
kaldirag ortalamasinin 0,88  oldugu
goriilmektedir. Makroekonomik degiskenler ile ilgili
Tablo 2'teki veriler, TUFE bazl reel efektif dviz kurunun
maksimum 2.08, minimumun ise 1.79 civarinda
oldugunu gostermektedir. Ayrica, Enflasyonun ortalama
10.10, GDP'nin 4.64, Faiz oraninin yaklasik 12 ve GSYH'1n
ise 4.45 oldugu gozlemlenmektedir. Orneklemin gozlem
sayisl ise 156”dur.

oraninin
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Tablo 3, modellerde kullanilan degiskenler ve
saglamlik  kontrolii  i¢in  korelasyon
gostermektedir. Degiskenler arasinda yiiksek bir
korelasyon goriilmemektedir.

matrisini

KALD DOV ENF GDP FAiz

KALD 1.000000

DOV -0.454772** 1.000000
ENF 0.355033** -0.816437** 1.000000
GDP 0.010645 0.220577** -0.102729 1.000000

FAiz 0.165126* -0.503856** 0.707344** -0.607540** 1.000000

Tablo 3: Korelasyon Matrisi

(*) ve (**) sirastyla% 5 ve% 1'de anlamhilig1 gosterir.

Birbirine giiclii bir sekilde bagli olan bagimsiz
degiskenlere c¢oklu baglant1 dogrusu denir. Korelasyon
katsayilar1% 90'dan biiyiikse analize bir veya daha fazla
degiskenin dahil edilmemesi Onerilir. Tablo 4'teki tiim
degerlerin% 90'm altinda oldugu ve bu nedenle analizde
kullanilan bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal
korelasyon sorunu olmadig1 sonucuna varilmistir
(Cokluk vd. 2012).

Fark GMM Sistem GMM

Coef prob coef prob
KALD (-1 0.410087*** 0.0000 0.570989*** 0.0000
DOV -0.118524** 0.0257 -0.131624*** 0.0002
ENF 0.001846 0.2013 -0.001039 0.3018
GDP .-0.000671 0.5837 0.002011** 0.0110
FAiZ -0.004418 0.1188 0.000946 0.3044
Gozlem

156 156
Sargan Test

6.334773 58.43157
P Value

0.609787 0.315944

Tablo 4: GMM Tahmin Sonuglar
(**) ve (***) sirasiyla% 5 ve% 1'de anlamlilig1 gosterir.

Tablo 4, hem Arellano-Bond hem de Arellano-Bover
tahminci sonuclarim1  gostermektedir. Degiskenlerin
etkinligini 6l¢mek icin Sargan testi olarak da bilinen J testi
O6nemsizdir ve sifir hipotezinin kabul edilmesi araglarin
gegcerli oldugunu gosterir ve model hakkinda daha fazla
giiven verir. Ana hatlan cizilen Sargan J-Istatistikleri,
moment kosullarimin dogru bir sekilde belirtildigine dair
sifir hipotezinin, hem dinamik fark hem de sistem GMM
modelleri  i¢gin  tim  anlamllik
reddedilemeyecegini gostermektedir.

seviyelerinde

Kurulan modelde, KALD;_; bagimli degiskenin
gecikmeli degeri olup, KALD ile % 1 istatistiksel diizeye
gore anlamli olarak ayni yénde oldugu bulunmustur.
Fark GMM sonuglarmma gore bu iliskinin katsayis1
0.410087 olarak bulunmustur. Diger tiim degiskenler
sabit kabul edildiginde, bir birimlik artis KALD'de
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0.410087 birimlik bir artis saglamaktadir (p <0,000). Bu
nedenle, ge¢mis donem kaldira¢ oranlarinin firmalarin
sermaye yapisi izerindeki olumsuz etkisinden s6z
edilebilir.

Modelin sonuglar incelendiginde fark GMM igin,
makroekonomik degiskenlere iliskin degiskenlerden biri
olan doviz kurunun kaldirag orani {izerinde etkili oldugu
goriilmektedir. Doviz kuru degiskeninin anlamlilik
degeri p (0.0257),% 1 istatistiksel anlamlilik diizeyinde
ters yonlii bir iliskiye sahiptir. Déviz kurundaki % 1'lik
bir artig, kaldira¢ oraninda 0.118524 birimlik bir azalisa
yol ag¢maktadir. Buna gore doviz kurunun kaldirag
oranini azalttig1 sdylenebilir.

Sistem GMM igin analiz sonuglarinda, gecikmeli
kaldirag orani, déviz kuru ve GDP degerlerinin anlamli
oldugu gozlemlenmistir. Sistem GMM ve fark GMM
sonuglarinda gecikmeli kaldirag degeri ve doviz kurunun
ayni sekilde sonug verdigi elde edilmistir. GDP ise sistem
GMM’de %5’de anlamli oldugu ve bu iliskinin ayni
yonde oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca goére GDP’deki
%1’1ik artis, kaldirag oraninda 0.002011 birimlik bir artis
saglamaktadir.

5. SONUC

Bu calisma, makroekonomik kosullarin bankalarmn
sermaye yapist iizerindeki etkisini arastirmaktadir. Frank
ve Goyal (2009), sermaye yapisindaki degisikliklerin
yaklasik yiizde 30'unun i¢ belirleyiciler tarafindan
tanimlanabilecegini  kanitlamistir.  Dolayisiyla  bu,
sermaye yapisi kararlarmni etkileyen, i¢ belirleyiciler
tarafindan dikkate alinmayan bagka faktorlerin var
oldugu anlamina gelmektedir. Bu nedenle, bu ampirik
calisma, makroekonomik kosullarm BIST banka
sektoriinde islem goren 13 bankanin sermaye yapisi
tizerindeki etkilerini incelemeye ¢alismistir.

Makroekonomik faktorler agisindan, ¢alisma, doviz
kurundaki gelisiminin bankalarin sermaye yapisi
kararlarm1 olumsuz yoénde etkiledigini belgelemekle
birlikte, sermaye yapisi kararlarinin belirlenmesinde
enflasyon ve faiz oranmnin anlamsiz oldugunu da ortaya
koymaktadir. Calisma, déviz kurunun sermaye yapisiyla
anlamli ve negatif bir iliskiye sahip oldugunu ortaya
koymaktadir; bu, ekonomi biiylime asamasimndayken,
sirketlerin daha az borg talebi yaratacak sekilde yiiksek
kar gosterme egiliminde olabilecegini gostermektedir. Ek
olarak sonuglarimiz 6nemli yonetsel ¢ikarimlara sahiptir.
Banka yoneticilerinin dikkatlerinin 6nemli bir boltiimiinii
firma Ozelliklerine odaklamalar1 gerektigi ve finansman
kararlar1 alirken dis gevrelerin (6rnegin endiistri, iilke,
makroekonomi) onemini goéz ardi edemeyeceklerini
gostermektedir.

Sermaye yapisi, kurumsal finansta en tartismali
konulardan biri oldugu igin, farkli bakis agilarindan
calisma alani vardir. Bu nedenle ayrica, makroekonomik
kosullarin firmalarin finansman kararlarini ve dolayisiyla
firmalarin degerlerini nasil etkiledigine dair biitiinsel bir
goriis elde etmek i¢in makroekonomik kosullarn
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goriis elde etmek icin makroekonomik kosullarin
sermaye maliyeti tizerindeki etkilerine iliskin daha fazla
arastirma yapilmasi gerekmektedir. Dahasi, bu konudaki
¢ogu ampirik ¢calismada oldugu gibi, borsada islem goren
firmalarin finansal raporlar1 borsada islem gérmeyen
firmalarin finansal raporlarindan daha giivenilir olma
egiliminde oldugu ve verilere kolay erisim saglama
egiliminde oldugu igin bu c¢alismada, taninmis bir
borsada listelenen bankalar analizde kullanilmigtir.
Calismanin en 6nemli kisiti sektdr ayrimi yapilmadan
BIST’te islem goren bankalarin analize dahil edilmis
olmasidir. Kategorize olarak diger bankalarla calisma
yenilenerek farkli sonuglar elde edilebilecektir. Boylelikle
BIST'te islem goren bankalarla BIST’te islem gormeyen
bankalar karsilastirilarak calisma bagska boyutlara
gotiiriilebilir.

k

Ir



KAYNAKCA

Acar, E., Vural, G, & Cetenak, E. H. (2020). Evidence for
Financial Hierarchy Theory in Capital Structure
Decisions: Data from BIST Companies. Bogazici
Journal, Review of Social, Economic and
Administrative Studies, 34(1), 29-50.

Arellano, M. and 0. Bover (1995), Another Look at the
Instrumental-Variable Estimation of Error-
Components Models, Journal of Econometrics, 68,
29-52.

Alber, N. & Youssef, I. (2020). Capital Structure
Determinants: A Cross-Country
Analysis. International Business Research, 13(5).

Baker, M., & Wurgler, J. (2002). Market timing and capital
structure. The journal of finance, 57(1), 1-32.

Bastos, D. D., Nakamura, W. T., & Basso, L. F. C. (2009).
Determinants of capital structure of publicly-
traded companies in Latin America: the role of
institutional and macroeconomic factors, Journal
of international finance and economics, 9(3), 24-39

Berle, A. A. & Means, G. C. (1932). The Modern
Corporation and private property. Macmillan,
New York.

Bessler, W., Drobetz, W., & Pensa, P. (2008). Do managers
adjust the capital structure to market value
changes? Evidence from Europe. Zeitschrift fiir
Betriebswirtschaft, 78(6),pp.113-145.

Béjaoui, R., and H. Bouzgarrou. 2014. Determinants of
Tunisian bank proftability. The International
Journal of Business and Finance Research 8 (4):
121-131.

Bokpin, G. A. (2009). Macroeconomic development and
capital structure decisions of firms: evidence from
emerging market economies, Studies in economics
and finance, 26(2), 129-142.
http://dx.doi.org/10.1108/10867370910963055

Camara, O. (2012). Capital structure adjustment speed
and macroeconomic conditions: U.S. MNCs and
DCs, International research journal of finance and
economics, 84, 106-120

Cokluk, 0, Sekercioglu, G., & Biiyiikoztiirk, S. (2012).
Sosyal bilimler igin ¢ok degiskenli istatistik SPSS
ve LISREL uygulamalari (2.baski). Ankara: Pegem
Akademi Yayincilik.

Daily, C. M., Dalton, D. R.,, & Canella, A. A. (2003).
Corporate Governance: Decades of Dialogue and
Data. Academy of Management Review, 28(3),
371-382.

Dincergok, B., & Yalciner, K. (2011). Capital structure
decisions of manufacturing firms’ in developing
countries, Middle Eastern finance and economics,
12, April, 2011, 86-100

Dogan Basar B. /

Fikir Dergisi, Giiz - Kis 2022 14(29) 01-10

Duan, H., Chik bin, A. R. & Liu, C (2012). Institutional
environment and capital structure: evidence from
private listed enterprises in China, International
journal of financial research, 3(1), 15-21.

Durand, D. (1952, January). Costs of debt and equity
funds for business: trends and problems of
measurement. In Conference on research in
business finance (pp. 215-262). NBER.

Fama, E. (2002). K. French E. Testing trade-off and
pecking order theory about dividend and
debt. Review of Financial Studies, 15(1), 1-33.

Fan, J. P., Titman, S., & Twite, G. (2012). An international
comparison of capital structure and debt maturity
choices. Journal of Financial and quantitative
Analysis, 47(1), 23-56.

Frank, M. Z., & Goyal, V. K. (2008). Trade-off and pecking
order theories of debt. Handbook of empirical
corporate finance, 135-202.

Frank, M. Z., & Goyal, V. K. (2009). Capital structure
decisions: which factors are reliably important?
Financial management, 38 1), 1-37.
http://dx.doi.org/10.1111/j.1755-053X.2009.01026.x

Graham, J. R,, Leary, M. T., & Roberts, M. R. (2015). A
century of capital structure: The leveraging of
corporate America. Journal of
economics, 118(3), 658-683.

financial

Gajurel, D. P. (2006). Macroeconomic influences on
corporate capital structure. Available at SSRN:
http://ssrn.com/abstract=899049 or
http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.899049

Gezer, Y., & Kingr, S. (2020). Expected of debt capital and
gearing: Return, risk and impact on the value of
the firm's equity. Aydin Iktisat Fakiiltesi Dergisi,
5(1), 25-33.

Harris, M., & Raviv, A. (1990). Capital structure and the
informational role of debt. The journal of
finance, 45(2), 321-349.

Hanousek, J. & Shamshur, A. (2011). A stubborn
persistence: Is the stability of leverage ratios
determined by the stability of the economy?
Journal of corporate finance, 17, 1360-1376.
http://dx.doi.org/10.1016/j.jcorpfin.2011.07.004

Kraus, A. and R. Litzenberger. "A State-Preference Model
of Optimal Financial Leverage," Journal of
Finance, 28 (September 1973), 911-922.

Kim, E. "A Mean-Variance Theory of Optimal Capital
Structure and Corporate Debt Capacity," Journal
of Finance, 33 (March 1978), 789-810

Kisgen, D. J. (2006). Credit Ratings and capital Structure,
Journal of Finance, 61(3), pp.1035-1072.
https://doi.org/10.1111/j.1540-6261.2006.00866.x

Korajezyk, R. A.,, & Levy, A. (2003). Capital structure
choice: macroeconomic conditions and financial

kir 9



Dogan Bagar B. /

constrains, Journal of financial economics, 68(1),
75-109. http://dx.doi.org/10.1016/S0304-
405X(02)00249-0

Le, T. P. V., & Phan, T. B. N. (2017). Capital structure and
firm performance: Empirical evidence from a
small transition country. Research in international
business and finance, 42, 710-726.

Mokhova, N., & Zinecker, M. (2014). Macroeconomic
factors and corporate capital structure. Procedia-
Social and Behavioral Sciences, 110, 530-540.

Modigliani, F., & Miller, M. H. (1958). The cost of capital,
corporation finance and the theory of investment.
The American Economic Review, 261-296.

Modigliani, F., & Miller, M. H. (1963). Corporate income
taxes and the cost of capital: a correction. The
American Economic Review, 433-443.

Miller, M. H. (1989). The Modigliani-Miller propositions
after thirty years. Journal of Applied Corporate
Finance, 2(1), 6-18.

Myers, S. C. (1984). The capital structure puzzle. The
Journal of Finance, 34(3), 575-592.

Myers, S. C., & Majluf, N. S. (1984). Corporate financing
and investment decisions when firms have
information that investors do not have. Journal of
financial economics, 13(2), 187-221.

Mnasri, K. 2015. Ownership structure, board structure
and performance in Tunisian banking industry.
Asian Academy of Management Journal of
Accounting and Finance 11 (2): 57-82.

Moussa, A.A. 2018. The impact of working capital
management on frms’ performance and value:
evidence from Egypt. Journal of Asset
Management 19: 259-273.

Pandey, I. M. (2007). Financial management. (09 ed., pp.
1-10). New Delhi: VIKAS Publishing House

Perera, H. A. P. K. (2015). The effects of macroeconomic
conditions on corporate capital structure:
Evidence from manufacturing firms listed in
Colombo Stock Exchange. International Journal of
Science and Research, 4(10), 1492-1497.

Sett, K. & Sarkhel, J. (2010). Macroeconomic variables,
financial sector development and capital structure
of Indian private corporate sector during the
period 1981-2007. The IUP journal of applied
finance, 16(1), 40-56.

Solaman, Ezra. (1963). The Theory of Financial
Management, University press, 1963. 92

Wasserman, N. (2006). Stewards, agents, and the founder
discount: Executive compensation in new
ventures. Academy of Management Journal, 49(5),
960-976.

10

Fikir Dergisi, Giiz - Kis 2022 14(29) 01-10

Yapa Abeywardhana, D. (2017). Capital structure theory:
An overview. Accounting and
research, 6(1).

finance

Yilmaz, E., & Aslan, T. (2020). Makroekonomik
Gostergelerin Sermaye Yapisi Uzerindeki Etkisi:
imalat Dist Sektorler
Arastirma. Muhasebe ve Finansman Dergisi, (85),
187-208.

Uzerinde Bir

kir



fikir

Uluslararas1 Akademik Fikir Arastirma Dergisi
International Journal of Academic Research and Ideas

Cilt / Volume: 14

Merve Vuslat AKSU
Ogr.Gor.

Istanbul Yeni Yiizyil Universitesi
mervevuslat.aksu@yeniyuzyil.edu.tr

Soner TASLAK

Prof.Dr.

Mugla Sitk1 Kogman Universitesi
sonertaslak@mu.edu.tr

https.//orcid.org/0000-0001-5770-2108
https://orcid.org/0000-0002-6895-8915

Say1/ Issue: 29

Dérdiincii Sanayi Devrimi ve Kiiciik ve
Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin
(KOBI’lerin) Dijital Déniigiimii

Fourth Industrial Revolution and
Digital Transformation of Small and
Medium-Sized Enterprises (SMEs)

Makale Kategorisi (Arastirma Makalesi / Research Article)
Gelig Tarihi / The Date of Received: 29.11.2022
Kabul Tarihi / The Date of Accepted: 13.12.2022
Yayin Tarihi / The Date of Published: 28.12.2022

Atif / Citation
Aksu M.V. & Taslak S. (2022). Dordiincii Sanayi Devrimi ve Kiigiik ve Orta Biiytikliikteki Isletmelerin
(KOBI'lerin) Dijital Déniisiimii, Yeni Fikir Dergisi, 14 (29), 11-23
DOI: 10.57205/yenifikirjournal. 1211439
Aksu ML.V. & Taslak S. (2022). Fourth Industrial Revolution and Digital Transformation of Small and
Medium-Sized Enterprises (SMEs), The Journal of Yeni Fikir, 14 (29), 11-23
DOI: 10.57205/yenifikirjournal. 1211439

Bu makalede intihal programiyla benzerlik raporu alinmistir.
In this article, a similarity report with the plagiarism program was received.

ikir 1


mailto:mervevuslat.aksu@yeniyuzyil.edu.tr
https://orcid.org/0000-0002-6895-8915

Aksu M.V, & Taslak S. / Fikir Dergisi, Giiz - Kig 2022 14(29) 11-23

Dérdiincii Sanayi Devrimi ve Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin
(KOBI’lerin) Dijital Déniigiimii

KOBTI'leri dérdiincii sanayi devrimi baglaminda nasil bir gelecek bekledigi konusuna odaklanan yénetim yazimninin
incelendigi bu calismada iki temel tespit yapilmaktadir. Birinci; yonetim arastirmacilarinin Endiistri 4.0 teknolojilerinin
entegre edilmesi durumunda Orgiitlerin bilgi aktarimi ve orgiitsel bellekte bilgi depolanmasinin nasil etkilenecegi
konusunu biiyiik dl¢iide ihmal ettigi yoniinde bir tespittir. Bir yandan her seyin internetinden bahsedip, her seyin dijital
bir veriye doniisecegi iizerine ¢ikarimlar yapilirken, 6te yandan bu siirecin nasil orgiitsel degisimler getirebilecegi ya da
nasil sonuglar1 olacag1 {izerine somut oneriler yeterli seviyede goriilmemistir. Ikinci tespit ise; dérdiincii sanayi
devriminin getirdigi ve getirecekleri konusunda bilgi iiretecek yonetim arastirmalarinin geleneksel yéntemlerden ileri
gidemedigi yoniindedir. Yeni teknolojilerin orgiitlere adapte edilmesini modelleyecek, sonuglarini éngorecek yontem ve
tekniklerin Orgiit arastirmacilar1 tarafindan benimsenmemis oldugu goriilmiistiir. Bu tespitler dogrultusunda yonetim
arastirmacilarinin teknoloji odakli bir sanayi devriminin Orgiitlerde yaratacagr degisimi anlayabilmesi ic¢in ¢alisma
disiplinlerini kademeli olarak dijital doniisiime uyumlandirmasina yonelik 6nerilerde bulunulmustur. Bu arastirmada,
yonetim yazininda KOBI'lerin Endiistri 4.0’a gecisinin nasil ele alindig1 anlasilmaya galisilmistir. Scopus veri tabaninda
yayinlanan arastirmalar taranmistir, zaman iginde olusan trendler belirlenmistir. KOBI'lerin yonetim disindaki farkl
disiplinlerde Endiistri 4.0 doniisiimiiniin nasil ele alindig1 da Scopus veri tabaninda incelenmis ve yonetim yaziniyla
karsilastirlmistir. Sonug olarak, diger disiplinlerde oldugu gibi KOBI'lerin Endiistri 4.0 doniisiimiinde yonetim yazininda
da bilgi yonetimi alaninda daha ¢ok arastirma yapilabilecegi ve simiilasyon ve modelleme yontemlerinin kullanilabilecegi
tespitleri yapilmustir.

Anahtar kelimeler: Endiistri 4.0, KOBI, dijital doniisiim, orgiitsel degisim, orgiitsel bilgi, simiilasyon

Fourth Industrial Revolution and Digital Transformation of Small and Medium-
Sized Enterprises (SMEs)

Abstract

In this study, two main determinations in the management literature have been made, which focus on the future of
SME:s in the concept of the fourth industrial revolution. The first finding is, that management researchers largely neglect
the issue of how information transfer and information storage in organizational memory will be affected if Industry 4.0
technologies are adopted. On the one hand, talking about the internet of everything and making inferences that everything
will turn into digital data, yet; on the other hand, it is seen that, the level of concrete suggestions on changes in
organizations due to digital transformation or the result of this process is inadequate. The second finding is management
research cannot go further than traditional methods, which will produce information about the fourth industrial revolution
and its future returns, It has been observed that the methods and techniques that will model the adaptation of new
technologies to the organizations and prediction of the results have not been adopted by organization researchers. In line
with these findings, suggestions have been made for management researchers to gradually adapt their work disciplines to
digital transformation; to understand the organizational change a technology-oriented industrial revolution will create.
The purpose of this study is to understand how the Industry 4.0 transition of SMEs has been studies in management
literature. Studies published on Scopus database have been reviewed and trends over time defined. Also, studies on SMEs
Industry 4.0 transformation from other disciplines have been reviewed and compared with management literature. As a
result, it has been determined that more research in information management can be done, simulation and modelling
methods can also be used in management literature as in other disciplines.

Keywords: Industry 4.0, SME, digital transformation, organizational change, organizational knowledge, simulation
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1. GIRisS

Tarihoncesi ¢aglardan bugiine insanligin sosyal
gelisimini etkileyen ¢igir acici olaylarin tiimii tek bir
grafik iizerinde gosterildiginde; son iki yiiz yila kadar
hemen hemen yatay bir seyir gozlemlenirken, buharh
motorun icadiyla insanligin sosyal gelisiminin doksan
dereceye yakin bir aciyla yiikselise gectigi goriilmiistiir.
Bilgisayarin icad1 ve internetin kesfi ise egrinin tam dik
(Moris, 2010;
alintilayan: Brynjolfsson ve Mcaffee, 2014). Sanayi
devrimleri, pek ¢ok disiplinde es zamanli olarak birbirini
tetikleyen devrimsel doniisiimlerin biitintidiir, bu
sebeple insanhigin gelisiminde biiyiik sigramalar
yaratmaktadir. doéniisimiin  bilimsel
yansimalarindan biri de yonetim diisiincesinin ve orgiit
aragtirmalarmin ~ dogusudur. sanayide
baglamas: ilk olarak dontisim
yaratmaktadir. Ekonomik doniisiim ise diger biitiin
alanlardaki dontisimii tetiklemektedir (Rostow, 1975).
Ekonomik doniisiimiin gerceklesmesi ise Orgiitlerin
yapilarinin, isleyislerinin ve is sistemlerinin yeni teknoloji
ve paradigmalar1 benimsemesiyle gerceklesmektedir. Bu
nedenle, her sanayi devrimi yeni Orgiitsel formlar1 ve

agtlya ulagsmasina sebep olmustur

Sanayideki

Devrimin
ekonomik  bir

yonetim anlayislarini beraberinde getirmistir.

Sanayi devrimlerinin yarattigi doniisiimii soyle
Ozetleyebiliriz; birinci sanayi devrimi ile, su giicii ve
buhar giiciiyle calisan makineler sayesinde orgiitlerde
donemi  baglamigtir.  Kiigiik  aile
isletmelerinden, fabrika diizenine ge¢ilmesi bu donemin
orgiitsel form degisimidir. Tkinci sanayi devriminde
mekanik enerjinin yerini elektrik enerjisi almis ve bu
sayede biiyiik Olgekli Kkitlesel iiretime gecilmis ve
koordinasyonu saglayabilmek icin is
gidilmistir. Orgiit kuraminin dogusu ikinci sanayi
Planlama, orgiitlenme,
koordinasyon, kontrol mekanizmalari, orgiit yapisi
diistinceler bu donemde sekillenmeye
baglamistir. Giderek biiyiiyen oOlgekler uluslararasi
isletmelerin ve holding yapilarinin olusmasina zemin
hazirlamigtir. Modern sanayi devrimi olarak da
adlandirilan  diglincli  sanayi devrimiyle ise bilgi
teknolojileri ve elektronik gelismis, tiiretimde mikro
islemciler ve sayisal kontrollii makinelerle otomasyon ve
robotik c¢ag1 baslamistir. Bilgi teknolojileri iletisimi
hizlandirmis, mesafeleri kisaltmistir ve bdylece kiiresel
ekonomi paradigmasina gecilmistir. Kiiresellesme bir
yandan c¢okuluslu isletmelerin daha da biiyiimesine
olanak tanirken, diger yandan, kiiresel giiclere alternatif
olarak taleplere hizli cevap verebilecek ve miisteri
odakliik mantigiyla esnek ¢oziimler {iretebilecek daha
kiiciik oOlcekli yerel orgiitsel formlar;; KOBI'leri
dogurmustur. KOBI'lerin biiylik 0Olgekli isletmelerle
rekabette hayatta kalma miicadeleleri, gesitli stratejik is
birliklerini, kiimelenmeleri, temel yetenege odaklanma,
ag iliskileri i¢cinde dis kaynaktan yararlanma gibi modern
orgiit yapilar1 ve is sistemlerinin dogmasini saglamustir.

mekanizasyon

boliimiine
devriminin eseridir.

lizerine

Uclincii sanayi devrimiyle deger kazanan bu kiiciik ve
orta Olgekteki yerel isletmeler finansal dezavantajlarina
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ragmen, esnek yapilari ve sagladiklar: istihdam giicii
sayesinde  {iilke sekillendirmeye
baglamistir. Otomasyon c¢agini yirmi birinci yiizyilin
sanayi devrimi olan, orgiitlenme ve kontrol anlayisini
radikal olarak doniistiirecek dijitallesme takip etmistir.
Dérdiincii sanayi devrimi, nami deger: Endiistri 4.0;

ekonomilerini

“Endiistri 4.0: Nesnelerin Interneti ile 4. Sanayi
Devrimine Dogru”

“Endiistri 4.0” girisimi Hannover Fuari’'nda halka
sunulmaktadir. Oniimiizdeki on yilda siber fiziksel
sistemlere dayali yeni is modelleri miimkiin hale
gelecektir ve “ilk keman”it Almanya c¢alacaktir.”
mangetleriyle 6nceden duyurusu yapilarak 2011 yilinda
baslatilmistir (Kagermann vd., 2011). Biitiin sanayi
devrimlerinde oldugu gibi Endiistri 4.0 devrimi de bircok
disiplinin es zamanl olarak biiyiik doniistimler gegirdigi
bir siire¢ yaratmistir. Farkli alanlardan devrimin bir¢ok
boyutu hakkinda, yeni teknolojilerin bu alanlara etki
derecesine dair artan oranda bilimsel bilgi tiretilmektedir.
Gegen Scopus veri tabaninda farklh
disiplinlerden  yirmi  binin  iizerinde arastirma
arsivlenmistir. Devrimin teknoloji odakl1 olmas: ve dijital
dontsimiin  siber  fiziksel
kurgulanmasi geregi miihendislik ve bilgisayar bilimleri
disiplinleri
¢ekmektedir. Ardindan devrimin sanayideki doniisiimii
ve yaratacagi orgiitsel degisimi arastiran isletme, yonetim
ve karar verme disiplinleri takip etmektedir. Yaymnlarin
aragtirma alanlarina gére dagilimi grafikteki gibidir:

on yilda

sistemler  vasitasiyla

konuyla ilgili  arastirmalarda  basi
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Grafik 1: Endiistri 4.0 Yaymlarinin Arastirma Alanlarina Gore
Dagilimi

flk dénem yeni sanayi devrimin ne oldugunu
anlamaya calisan kavramsal arastirmalar ¢ogunlukta iken,
onuncu yilin sonunda gelindiginde sanayi devrimi gerek
akademide gerek is diinyasinda igsellestirilmistir. Endiistri
4.0'1n getirdigi yeni teknolojiler denenmekte ve isletmelerin
yapisal durumlari uyarinca kademeli olarak entegre
edilmektedir. Devrimin birinci etab1 tamamlanmais ve ikinci
on yillik siire¢ baglamistir. ik on yilda bilimsel yayimnlarin
sayist da katlanarak artmistir. Devletlerin Endiistri 4.0 igin
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hazirladiklar: yol haritalar1 ve uzun vadeli projeleri ikinci
on yilin sonunda tamamlanmis olacagindan 6ntimiizdeki
doénem Endiistri 4.0'1in sonuglarina dair bulgular iceren ¢ok
daha yiiksek oranda bilimsel bilgi {iretilecegi tahmin
edilmektedir. Bilimsel yayinlarin Scopus veri tabanina gore
yillar igindeki degisimi Grafik 2’de goriildiugii gibidir
(www.scopus.com/results/results.uri?sort=plf-
f&src=s&sid=9fc6297{143260bfbad4aa898c195c73&sot=a&s
dt=a&sl=21&s=smes+and+industry+4.0&origin=searchadv
anced&editSaveSearch=&txGid=c536ed3a4765af57c55e59¢
7bf0clal?, Erisim Tarihi: 22.11.2022).
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Grafik 2: Endiistri 4.0 Yayinlarinin Yillara Gére Dagilimi

Endiistri 4.0'a gegisle amaglanan {iretim, bilgi
teknolojileri ve interneti birlestirmektir. Uretimden gelen
verilerin bilgi teknolojileri ile internet ortamina
aktarilmasi dogrudan miisteriyle
baglamaktadir. Bu durum, miisterinin, tedarik
zincirinden baglayarak, iiretim siireglerinin her safhasi
hakkinda eszamanli bilgi alabilmesini saglamaktadir.
Benzer sekilde i¢ paydaslarin da siiregleri online olarak
takip edebilmesini ve yoneticilerin gerekli durumlarda

reticiyi

uzaktan miidahale edebilmesini de olanakli hale
getirmektedir. Burada yeni bir sanayi devrimini yaratan
esas degisim, isletmelerin mekanik ve organik
bilesenlerinin dijjital ortamda kendi aralarinda ve
birbirleriyle bilgi alisverisinde bulunabilmesidir (Matt ve
Rauch, 2020: 4).

Endiistriyel dontisim tamamlandiginda; kat1
sinirlari olan geleneksel merkezi karar mekanizmalarinin
yerini daha esnek iiretim ve lojistik sistemleri ile
etkilesimli ve miisterek karar vermeye dayanan daha
seffaf stirecler alacaktir. E4.0 ile kitlesel iiretim (mass
production) yapan imalat siireglerinin daha etkili hale
getirilerek, iretim maliyetini artirmadan kitlesel {iretimin
kisiye 6zel olarak kurgulanmas: -kitlesel kisisellestirme-
(mass customization) amaglanmaktadir (Spath vd., 2013).
Biiylik Olgeklerde standart iiretim yapan biiyiik
isletmeler i¢gin iiretim siireglerinin esnek hale getirilmesi,
daha kiiciik ve esnek yapiya sahip, girisimcilik ve
yenilikcilik yonii kuvvetli olan KOBI'lere gore daha
zordur. Bu sebeple, E4.0 doniisiimiinde kompakt, adaptif
ve yenilik¢i KOBI'lerin dijital doniisiimii yakalamas1 yeni
sanayi devriminin gerceklesmesi igin hayati Onem

tagimaktadir (Sommer, 2015). Deloitte ve
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PricewaterhouseCoopers (PWC) 2015 yili raporlarinda,
KOBTI'lerin biiyiik ve uluslararasi isletmelere oranla ¢ok
daha hizli bir sekilde yeni bilgi islem yapilan
olusturduklarim1 ve {riinlerini  dijitallestirdiklerini
aktarmiglardir (Matt ve Rauch, 2020: 5). Endiistri 4.0'a
gecis siirecinde devletlerin yol haritalarinda KOBI'lerin
Onemine vurgu yapilmaktadir ve verilecek destekler
detayli1 olarak ¢alisiimaktadir. OECD ve Avrupa
Birligi'nin ozellikle kalkinmada gecikmis {ilkelerin
KOBI'lerinin nasil desteklenecegine dair kapsamli
¢alismalar da yiiriitiilmektedir.

Bu calismada KOBI'lerin dijital dontistimdeki
durumunu gérmek ve KOBl'lere gelecege dair neler
sOylenebilecegini tespit etmek amaciyla bilimsel
aragtirmalar incelenmistir. Scopus ve Web of Science veri
tabanlarinda “KOBI'ler ve Endiistri 4.0” genel bashig
altinda yapilan incelemede yazinda en ¢ok arastirilan
konular belirlenmistir. Yillara gore degisen trendler
ayristirilmis  ve trend konular kapsaminda veri
tabanlarinda sorgulama “KOBI'ler ve Endiistri 4.0” genel
baghgmin  altinda  “bariyerler/firsatlar”,  “dijital

rou

doniisiim”, “dijital olgunluk”, “bilgi yonetimi”, “Orgiitsel
degisim”, “bilgi aktarimi1”, “bilgi depolama”, “orgiitsel
bellek”, “modelleme”, “simiilasyon” alt basliklarinda
daraltilarak yinelenmis ve en ¢ok atif alan makaleler
incelenmistir. Arastirmada Oncelikle kapsam genis
tutulmus ve KOBI'lerin dijital doniisiimiiniin hangi
disiplinlerde agirlikli olarak merak konusu oldugu tespit
edilmistir. Calisma daha sonra isletme, yonetim ve karar
sistemleri gergevesinde daraltilmis ve yonetim yazini ile
diger disiplinler arasindaki yontem farkliliklar1 tespit
edilmistir. Yonetim yazimninda eksik goriilen alanlar ve
gelistirilmesi  gerektigi disiiniilen yontemler dile
getirilmigtir. KOBI'lerin ihtiyag¢ duyduklar bilgilerin
tretilebilmesi igin y&netim arastirmacilarma dijital
dontistime gegiste Oneriler sunulmustur.

2.  YONETIM YAZININDA KOBI’LER VE
ENDUSTRI 4.0 DiJiTAL DONUSUMU

Doérdiincii sanayi devriminin Endiistri 4.0 (E4.0)
adiyla ilan edilmesinin ardindan (Kagermann vd, 2011)
Almanya basta olmak {izere biitiin diinya iilkeleri yeni
sanayi devrimi icin yol haritalarin1 olusturmaya
baslamustir. Dijital doniisiim yol haritalar olusturulurken
yiiksek teknoloji iireten, kalkinmada oncelikli sanayi
dallar1 belirlenmis ve 6ncelikli eylem planlari bu alanlara
yonelik  gelistirilmistir. Dijital doniisimiin  gegis
asamasinin yiiksek maliyetler barindirmasi sebebiyle bu
yeni sanayi paradigmasi Oncelikle bu maliyeti
karsilayabilecek biiyiik 6lgekli isletmeleri i¢ine ¢ekmistir.
Her ne kadar devletlerin eylem planlart KOBI'lerin dijital
doniistimiine biiyiik énem atfetmis ve bu yonde birgok
tesvik ve siibvansiyon programlart agiklamigsa da
KOBTI'ler, kiigiik 6lgekli olmanin getirdigi zaten var olan
ekonomik, yonetsel, drgiitsel sorunlarla ugrastiklarindan
yeni ve bilinmeyen bir diinyaya adim atmakta ¢ekingen
davranmaktadirlar.
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KOBI'lerin Endiistri 4.0’daki durumuyla ilgili ilk
calismalar Almanya menseilidir. Tk etapta KOBI’lerin
dijital doniistimde hayatta kalamayacagina dair oldukg¢a
karamsar calismalar goriilmektedir. Rickmann (2014),
KOBI'lerde koklii degisimler yapilmazsa yeni sanayi
devriminin bir tsunami dalgasi misali KOBI'leri ezip
gececegini iddia etmistir. Benzer sekilde Sommer (2015),
Endiistri 4.0'm biitiin yiikiiniin KOBI'lerin omuzlarina
yiiklendiginden ve KOBI'lerin finansal olarak bu siireci
atlatmakta zorlanacagindan bahsetmistir. {lk akademik
¢alismalar, hentiz bir uygulama olmadig1 i¢in ve heniiz
alanyazin olusmadig1 i¢in KOBI yoneticileriyle yapilan
miilakatlar vasitastyla KOBI'lerin yeni sanayi devrimi ve
dijital dontistim ile ilgili goriislerinin alindigl, konu
hakkindaki bilgi diizeyinin o6lciildiigii ve farkindaligin

yaratilmaya calisildigs, tavsiye niteliginde
arasgtirmalardir. Zamanla KOBI'lerin gecis siireci icin
daha somut stratejik ve operasyonel modeller

gelistirilmeye baslanmistir. Olle ve Claus (2015),
arastirma kapsamini Almanya disina tasimis ve Almanya
ile Avusturya ve Isvigre’de otomotiv endiistrisinde
faaliyet gosteren 1000 KOBI ile yaptiklar1 arastirma
cercevesinde, Endiistri 4.0 devriminin ilan edilmesinin
tizerinden dort yil ge¢mis olmasina ragmen, {iistelik
devrimin bilingli olarak baslatildig1 merkez bolgede yer
alan KOBT'lerin konu hakkinda bilgi sahibi olmadiklarint
tespit etmislerdir. Sonug olarak KOBI'ler icin teorik bir
stratejik model Onermislerdir. Aym yil Faller ve
Feldmiiller (2015), yonetimin 6grenen orgiit kavramini
anahtar/kilit
uygulamustir. Gelistirilen asamali bir egitim modeli ile
yonetim kademelerini dikey biitiinlesmeyle yaklastirarak
deger zinciri yaratilmasini saglamislardir. Bu ¢alismanin
ve bundan sonraki akademiye ve uygulayicilara katki
saglayan arastirmalarin ortaya ¢tkmasinda Almanya’nin
ve Avrupa Birligi'nin (Ufuk 2020-2030) Endiistri 4.0 yol
haritalarinda 6nemle alt1 ¢izilen {iiniversite-sanayi is
birliginin etkisi biiytiktiir.

ureticilerinin E4.0 doniisimii  igin

Devrimin besinci yilindan itibaren diinya genelinde
KOBI'lerin E4.0 doniisiimii i¢in &nemi konusunda
farkindalik artmis ve Almanya disinda da akademik
yazin gesitlenmeye baslamistir. Bu dénem bir yandan
onceki kaygilarin devam ettigi, KOBI'lerin Endiistri 4.0’a
gecisinde yasayacagi sikintilar, dniindeki engeller ve
KOBT'leri bekleyen tehditlerin irdelendigi ve beraberinde
E4.0’a tesvik edecek unsurlarin tespit edilmeye calisildig1
(de Sousa Jabbour vd., 2018; Jaeger vd., 2016; Coro ve
Volpe, 2020; Rauch vd., 2019, Miiller vd., 2018; Moktadir
vd., 2018), diger yandan KOBI'lerde bulut bilisim (Wang
ve Wang, 2016), veri madenciligi (Wang vd., 2016; Oliff
vd Liue, 2017), nesnelerin interneti (Lee ve Lee, 2015),
siber aglar (Saniuk ve Saniuk, 2018), ogmantasyon
(Gualtieri vd., 2018) gibi E4.0 teknolojilerinin
uygulamada denendigi, 6te yandan stratejik modellerin
gelistirildigi (Hermann vd., 2016) ve kapsamli yol
haritalarinin olusturuldugu (Mittal vd., 2018) iiretken bir
doénemdir.

Bu donem yapilan ¢alismalar alanyazinda bir zemin
yaratmis ve 2018 sonrasi KOBI'lerin E4.0’a gecis stireci
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{izerine bilgi iiretim siireci ivme kazanmistir. Ozellikle
firsatlar/tehditler, bariyerler/tesvik edici unsurlar {izerine
calismalar (Oztemel ve Giirsev, 2020; Kumar vd., 2020;
Raj vd., 2020, Masood ve Sonntag, 2020; Tiirkes vd., 2019)
katlanarak KOBI'lerin
onlerindeki engelleri ve KOBI'leri E4.01 uygulamaya iten
glcleri farkli perspektiflerden degerlendirmistir. Bu
calismalarin cogunda s6zii gegen glicler benzerlik
gosterse de arastirmacilar konuyu farkli kategorik
smiflandirmalarda ele almaktadir. Buradan hareketle,
farkli smiflandirmalara biitiinsel bir ¢ergceve getirme
amaciyla sistematik taramalar yapilmaya baslanmis ama
ne yazik ki belli bir cercevede uzlagilamamustir. Verilen
devlet tesviklerine ragmen KOBIlerin E4.0 teknolojilerini
benimseme hiz1 oldukga yavas ilerlemektedir. KOBI'leri
neyin durdurdugunu anlayabilmek ve bu yeni
teknolojilerin getirilerini gostererek onlar1 gecise tesvik

artmagtir. Aragtirmacilar

etmek iizere, KOBI'lerin E4.0’a gegcis engelleri ve gegisi
tetikleyici glicler konusu akademide giderek daha ¢ok ilgi
gormeye baslamistir. Konuyla ilgili en ¢ok arastirma
icinde bulundugumuz 2022 yilinda yapilmistir. Scopus
verilene gore yalnizca 2022 yilinda bu konuda 1008
arastirma yaymlanmigtir
(https://www .scopus.com/results/results.uri?sort=plf-
f&src=s&stl=smes+AND+industry+4.0+ AND+barriers&n
lo=&nlr=&nls=&sid=7de3c089{859b379ddfcd2b3ec2b58c7
&sot=b&sdt=cl&cluster=scosubjabbr%2c%22BUSI%22%2
ct%2bscopubyr%2c%222022 %22 %2ct&sl=39&s=ALL %28
smes+tAND+industry+4.0+ AND+barriers%29&origin=res
ultslist&zone=leftSideBar&editSaveSearch=&txGid=3506
€8, Erisim Tarihi:12.12.2022).

Konunun 6ncii aragtirmalarindan Orzes vd., (2018),
KOBI'lerin 6niindeki bariyerlerin ele alindig1 Ingilizce ve
Almanca yazindan sistematik tarama sonucunda on
dokuz unsur belirlemistir. Belirlenen bariyerler, italya,
Tayland ve Amerika’dan 37 KOBI'yle odak grup
calismasi yapilarak, uygulayicilarla birlikte alt1 temel
kategorik baslik altinda;

1.  Finansal Sorunlar: Yiiksek yatirim ihtiyaci,
parasal kaynak bulma sikintisi, ekonomik faydanin
net olarak tanimlanmamig olmasi,

2. Kiiltiirel Sorunlar: Tepe ydnetimden yeterince
destek gelmemesi, ag i¢cinde bulunmak yerine 6zerk
¢alismanin tercih edilmesi,

3. Yetkinlik/Kaynak Sorunlar:: Nitelikli isgiiciiniin
bulunmamasi, teknik bilgi eksikligi, karmasiklik,
birlikte arastirma yapacak uygun ortakliklarin
bulunmamasi,

4. Yasal Sorunlar: Veri giivenligi endisesi,

5. Teknik Sorunlar: olmamasi,
sistemlerin giivenilirliginden emin olunmamasi, zayif
bilgi islem alt yapisi, veri depolama sorunu, birlikte
teknolojik

Standartlarin

¢alisamama/uyumsuzluk sorunlari,
olgunlugun yeterli seviyede olmamasi,
6.  Uygulama Siiregleri ile ilgili Sorunlar: Yeni is
modellerine ihtiya¢ duyulmasi, uygulamaya doniik
yontemsel yaklasimlarin olmamasi, koordinasyonun

yliksek efor gerektirmesi seklinde 6zetlemistir.
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E4.0'a geciste KOBI'lerin oniindeki bariyer ve
engelleri ele alan arastirmalarin karsi cephesinde dijital
doniisiimiin KOBI'lere saglayacagi faydalari &lgmeye
¢alisan ¢alismalar yer almaktadir. Gilchrist (2016), E4.0'in
KOBI'lere rekabet
verimlilik artisi, gelir artis1, ulasilabilir nitelikli isgtiiciince
artis, tiretimde optimizasyon, sanal platformlar sayesinde
surekli gelismis
hizmetleri aglarinin kurulmasi olarak ifade etmistir.
Moeuf vd. (2018) ise dort biiyiik veri tabanindan E4.0"1
uygulayan KOBI'ler iizerinde yapilan gorgiil calismalari
derlemis ve arastirmaya konu olan 23 makalenin
bulgular sanayi
teknolojilerini benimseyen KOBI'lerde maliyetlerin
distiigii, teslimat siiresinin azaldig1 yoniinde tespitte
bulunmuslardir. Bir diger tespitleri de E4.0
teknolojilerinin kullanilmasinin {iretimin kalitesini ve
dolayisiyla
gozlemlenmis olmasidir.

getirilerini; glclintin  artmasi,

teknolojinin ilerlemesi, miisteri

neticesinde  yeni devriminin

esnekligini; iiretkenligi artirdigimnin

Stentof vd. (2021), KOBI'ler icin kilit faktoriin
yoneticiler oldugunu diisiinmektedir. Yoneticilerin dijital
doniisime ilgili olmasi KOBI'lerin E4.0'a gecisini
hizlandiran en temel etken olarak goriilmektedir. Benzer
mantikla E4.0’a gegiste en biiyiik engel de yoneticilerin
dijital doniistimiin 6nemini anlayamamas1 ve ilgisini
daha ziyade operasyonel konulara yoneltmesi olarak
kabul edilmektedir. Yoneticilerin yani sira calisanlarin
teknik  yetersizligi, doniisiim
egitimden gecirilmeleri geregi, isten atilma korkusu
nedeniyle calisanlarin orgiitsel degisime gosterecekleri

stirecinde devaml

diren¢ de E4.0'a gegis engellerinin  basinda
gosterilmektedir (Kumar vd., 2020).
Aym1  konunun ¢ok atif alan  giincel

arastirmalarindan biri Ghobakhloo vd. (2022) ne aittir. Bu
kez SCI ve SSCI kapsamina giren makaleler incelenmis ve
nihayetinde KOBI'ler ve E4.0 konusu y6netim yazinmin
temel diisiince sistemleri takip edilerek teknolojiyle ilgili
unsurlar, ¢evreyle ilgili unsurlar ve orgiitiin i¢ yapisiyla
ilgili unsurlar olarak kosul bagimlilik gergevesinde iig
baglik altinda kavramsallastirilmis ve smiflandirma bu
dogrultuda tablodaki gibi yapilmistir. Bu arastirma
sadece genel kavramsal cerceveyi c¢izmekle kalmamis
ayn1 zamanda teknoloji-Orgiit-cevre  diizeylerinde
belirlenen her unsurun alt kategorilerini ve daha alt
kategorilerini detayli olarak ele almistir. Tablo 1'de
gizilen gercevenin Ozeti gosterilmektedir. Yapilan
sistematik taramada incelenen arastirmalarin her birinin
bulgular1 dallanarak ilerleyen sablonda yer almaktadir.
Alanyazinda kabul gormiis biitiin arastirmalarda
deginilen bariyerler ve tesvik edici
siniflandirmaya dahil edildigi bir c¢erceve c¢izmesi
bakimindan yol gosterici nitelikte bir ¢alismadir.

unsurlarmn

KOBI'lerin &niindeki engeller ve itici giigler
sorgulamast KOBI'lerin djjital doniisiime ne kadar hazir
olduklar1 sorusunu da beraberinde getirmistir. Yeni
sanayi devriminin ilan edilmesinin {izerinden gecen
siirecte engellere ve risklere ragmen diinya genelinde
KOBI'lerin bir kismi, kismen veya tamamen dijital
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teknolojileri ~ kullanmaya bagladi. Bu durumda,
KOBI'lerin E4.0’a gegisi igin tek tip yontem ve stratejiler
gelistirilmesi anlamsizlagsmaktadir. KOBI'lerin dijital
olgunluk seviyeleri farkli oldugu icin stratejilerin bu
seviyelere uygun olarak oOzellestirilmesine ihtiyag
dogmustur. Tabi olarak, o©ncelikle yazinda djjital
olgunluk seviyesinin ne oldugu tamimlanmis, djjital
olgunluk diizeyleri kategorize edilmis ve KOBI'lerin
E4.0’a ne kadar hazir oldugu 6lc¢eklendirilmistir. Bu yeni
arastirma alami da akademide oldukga ilgi gordii. 2016-
2023 yillar1 arasmnda Scopus’ta, isletme ve yoOnetim
alanlarinda KOBI'lerin dijital olgunluk diizeylerini
belirleyen 104
(www.scopus.com/results/results.uri?sort=plf-
f&src=s&nlo=&nlr=&nls=&sid=cc53f38d49c520abb0delcc
5feff9392&sot=a&sdt=cl&cluster=scosubjabbr%2c%22BU
SI%22%2ct&sl=44&s=smes+and+industry+4.0+and+%22d
igital+maturity %22&origin=resultslist&zone=leftSideBar
&editSaveSearch=&txGid=d60968cf4d88433587dbd07e69
584193, Erisim Tarihi: 12.12.2022).

calisma bulunmaktadir

Teknolojik Orgiitsel Cevresel
Belirleyiciler Belirleyiciler Belirleyiciler
E4.0 . Oziimseme Rekabetci
teknolojilerine o
kapasitesi cevre
uyumluluk
E4.0 Isletme 6zellikleri .
e . Hissedar
teknolojilerinin (endiistri, biiyiikliik
. baskis1
karmagiklig vs.)
E4.0 . i
teknolojilerinin T?,I,mlk yetklfﬂlgm Ortakliklar ve
. . . dijitallesmesi ST
siber giivenlik Is birlikleri
L (IT/OT)
riskleri
E4.0 Bilei i3
teknolojilerine 181 Ve uzmanigin Dis destekler
. . dijitallesmesi
yatirim riskleri
F4'O teknolojileri Kurulum E4.0 teknoloji
ile gercek zamanl1 .. . . o
D e . siireclerine dahil saglayicilarinin
veri degisimi T
. olma ozellikleri
yapabilme
E4.0
teknolojilerinin E4.0 stratejik Altyapt ve
leal trateiik Sneti tkinlisi bolgesel
algilanan strateji yonetim yetkinligi Szellikler
faydalar
Orgiit kiiltiirii
E4.0 Orgiitsel yap Deger
teknolojilerinin Kaynaklara erisim zincirinin
kullaniminin Sosyal sermaye E4.0’a hazir
kolay olmast Tepe yonetimin olmast
karakteristik yapisi

Tablo 1: KOBI'lerin Endiistri 4.0’a Gegisini Belirleyici Faktorler

Burada da arastirmacilar 6nceki yazini sistematik
olarak inceleyip, ortaya konan modellerden yola ¢tkarak
yeni modeller kategorizasyonlar
yapmustir. Bu durum alanyazimnin gesitliliginin artmasi ve
iiretilen bilgi agisindan oldukga degerlidir. Ancak, bir
modelde konsensiis olusmamasi ve her aragtirmada farkl
bir kategorik yaklasim izlenmesi bir kavram karmasasi
yaratmaktadir. ya da sonraki
arastirmacilarin  hangi modeli baz almasi gerektigi
belirsizdir. Bu noktada, arastirmacilarn paradigma

belirlemis, yeni

Uygulayiclarin

kir
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farklarmin konuya yaklagimini degistirdigini de ifade
etmek gerekir.

Yonetim disiplininin ekol farkliliklar1 burada da
kendini gostermekle birlikte Endiistri 4.0 devriminin
teknoloji odakli olmasi, arastirmacilar1 sosyo-teknik ekole
¢ekmektedir (Davies vd. 2017; Ludwig vd., 2018;
Hobscheidt vd., 2021). Sosyo-teknik ekol gergevesinde,
KOBl'lerin dijital olgunluk seviyesi temel olarak
teknolojik boyutun orgiitsel boyutlara etki derecesine
gore belirlenmistir. Masood ve Sonntag (2020) 6rnegin,
tiretimin karmasiklik diizeyine gore farkli teknolojilerin
benimsenmesi gerektigini iddia etmektedir. Mittal vd.
(2018), orgiitsel boyutu bes kategoride (finans, strateji,
iriin, siireg, insan), teknolojik boyutu ise yedi kategoride
(Gretim araglari, yonetim araglari, bulut depolama
araglari, tasarim ve simiilasyon araglari, sensorler ve ag
araglari, robotik ve otomasyon araglari) ele almustir.
Kullanilan teknolojinin karmasgikligt KOBI'nin dijital
olgunluk seviyesini belirlemektedir. Ik seviye acemilik
seviyesidir, bunu yeni baglayan, 6grenen, orta seviye ve
uzmanlik seviyeleri izlemektedir. Cimini vd. (2020),
orgiitsel boyutta ‘strateji, insan ve siire¢’ faktorlerini
aynen kullanmis ancak ‘iliriin” ve ‘finans’ yerine “yap1” ve
‘odiiller’i denkleme dahil etmistir. Teknoloji boyutunu da
iiretim, yonetim ve Orgiit diizeyinde ayristirmiglardir.
Otomasyon, karar destek sistemleri ile yatay ve dikey
bilgi aktarimi saglayan teknolojilerdeki degisimlerin
strateji, insan, siireg, yapi ve ddiillere etki dercesine gore
KOBI'lerin dijital olgunluk seviyeleri belirlenmistir.
Teknolojik karmasiklik diizeyinin Orgiitsel faktorlere
etkisine gore; endiistri 4.0'm hi¢ kullanilmadig1 sifir
seviyesi, E4.0’a dair bilgi edinildigi oryantasyon seviyesi,
E4.0 teknolojilerine hazirlik seviyesi, E4.0 teknolojilerini
deneme/test etme seviyesi, yeni teknolojilerin rutin
olarak kullanildig1 seviye, var olan siireglerle E.40
teknolojilerinin biitiinlestirildigi tam doniisiim seviyesi
olarak dijjital olgunluk seviyesi alti kademeli bir
gercevede degerlendirilmistir.

Buna karsin, dijital doniisiimii yonetim boyutunda
orgiitsel diizeyde ele alan Ganzarain ve Errasti (2016),
E4.0'a gecisin ancak stratejik doniisiimle miimkiin
olacagin ve orgiitiin dijital olgunluk seviyesinin stratejik
doniisiimiin ne Olgiide gerceklestigine bagli olarak
degisecegini iddia etmektedir. Bu yaklasima gore, dijital
dontistimiin gergeklesebilmesi i¢in yonetimin endiistri
4.0"1 igsellestirmesi ve biitiin stratejik planlarini yeniden
insa etmesi gerekmektedir. Tk asama E4.0 icin vizyon
gelistirme asamasidir. Belirlenen vizyon dogrultusunda
ikinci asamada stratejik yol haritas1 olusturulmali ve
eylem planlar1 hazirlanmalidir. Hazirlanan eylem
planlarinda bir sonraki asamada dijital doéniisiime
uyumlu  kaynaklar  tanimlanmali,  hedef  kitle
segmentasyonu  yapimali  ve deger
olusturulmalidir. Bunu takip eden asama stratejileri
gerceklestirme asamasidir.  Dijital
olgunlugun en iist diizeye ulasabilmesi igin son olarak is
modelinin tamamen E4.0’a uygun olarak yeniden
kurgulanmasi gerekmektedir. S6zii gecen bes asamali
stratejik dontisiim esasen birbirini takip eden hayal etme,

zinciri

uygulama ve
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imkan yaratma ve gerceklestirme siireclerinden olusan
bir siire¢ modeli olarak degerlendirilmektedir.

Garzoni ve De Turi (2020) de dijital doniisiimiin
stratejik ~ doniistimle  gergeklesecegi
hemfikirdir. Ancak, teknolojik boyutun da disarida
birakilmamas: gerektigi diistincesiyle her iki ekolun
savlarini birlegtirerek dijital olgunlugun olusabilmesi i¢in
dort asamali bir model ortaya koymuslardir. Arastirmada
tic farkli endiistri kolu ile calisilmistir. ilk asama,
arastirmacilarin E4.0 tizerine katilimcilar: bilgilendirdigi
konuyla ilgili dijital farkindalik yaratma asamasidir.
Tkinci asama, endiistrilerin biitiin ilgililerinin katilimiyla
diizenlenen seminerler ve odak grup ¢alismalari ile akillh
teknolojilerin kullanilabilecegi alanlarin sorgulanmasi ve
¢oziim Onerilerinin gelistirilmesi asamasidir. Uciincii
asamada katiimcilar daraltilarak dogrudan birbirleriyle
yakin etkilesim i¢inde olan paydaslarin katilimiyla dijital

konusunda

is  birliklerini Beraberinde,
orgiitlerin kendi i¢ dinamiklerinin E4.0’a gegisle nasil
degisecegi ve orgiite saglayacagi
avantajlarin idrak edildigi bir dijital olgunluk seviyesine
ulasilmaktadir. Son olarak igsellestirilen bu teknolojilerin

degerlendirmektedir.

bu degisimin

tretimde, Orgiitsel yapida, strateji olusturmada ve
dagitimda kullanilmaya baslandi81 ve dijital doniistimiin
gerceklestigi olgunluk seviyesine ulasilmaktadir.

3. TARTISMA VE ONERILER

Goriildiigi iizere KOBI'lerin dijital olgunluk
belirlemek  i¢in  farkli  yaklasimlar
benimsenmistir. Yukarida s6z gecen ve yiiksek atif
almalar1 sebebiyle c¢alismanin konusu yapilan bu
arastirmalarin  disinda da akademide konuya ilgi
artmakta, ilgi artttkca yeni kategorizasyonlar, farklh
isimlerle farkli seviyeler ortaya c¢kmaya devam
etmektedir. Biitiin bu arastirmalarin ortaya koydugu en
onemli husus belki de KOBIlerin E4.0’a gecisinin
kademeli olmas1 gerektigi yoniindeki fikir birligidir.
KOBTI'lerin finansal ve yapisal bariyerleri bilinen bir
gercektir. Yeni sanayi devriminin getirdigi biitiin
teknolojilerin gegis siirecinde uygulanabilmesi yukarda
tartistlan bariyerler nedeniyle miimkiin degildir.
KOBI'lerin mevcut durum analizlerinin genel gecer
teorik modeller yerine vakalar {izerinden yapilmas: ve
doniisiime ne kadar hazir oldugunun belirlenmesi ve
tavsiyelerin, is  modellerinin bu  dogrultuda
6zellestirilmesinin daha faydal olacag1
diistiniilmektedir. Vakalar iizerinden kademeli gegis icin
incelenen KOBI'ye yonelik modeller olusturulmast
belirsizligi  azaltacak, uygulayicilarin  doéniisimiin
faydalarmni kendi agilarindan degerlendirebilmesini ve
somut adimlar atabilmesini saglayacaktir.

seviyesini

Hermann vd. (2016), Endiistri 4.0"1 bilgi ve iletisim
teknolojilerinin endiistriyel iiretimle yakinlastirilmasi
olarak tanimlamigtir. Bu tanimdan hareketle E4.0
siirecinde bilginin edinilmesi, &grenilmesi, aktarilmasi,
depolanmasi ve unutulmasmin nasil degisecegi gibi
konular1 igine alan bilgi yonetimi alaninda bu konuda
gecen on yillik siire icinde ¢ok sayida makale yazilmis
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olmast beklenilebilir. Ancak; Endiistri 4.0 sanayi devrimi
“baglanti” “bilgi” ve “hiz” kelimeleriyle neredeyse
6zdeslesmisken, dijital doniisiim sayesinde bilgiye her
yerden aninda ulasabilmek miimkiin hale gelmisken,
makineler 6grenebilir ve kendi aralarinda bilgi aktarimi
yapabilirken, KOBI’lerin dijital doniistimde bilgiyi nasil
tiretecegi, nasil depolayacagi konular1 ile bilgi
yonetiminde Orgiitsel degisimin nasil gergeklesecegine
dair heniiz yeterli bilginin {iretilmedigi goriilmektedir.
Daha onceki sanayi devrimlerinin orgiitsel bilginin
depolanmasinda etkileri bilinirken (Argote, 2013)
dordiinci sanayi devrimin Orgiitsel bellegi nasil
degistirecegi muammadir. Bilindigi iizere birinci sanayi
devrimine kadar insanlarmn beceri ve tecriibelerinde
(Engestrom vd., 1990; McGrath ve Argote, 2001;
Wittenbaum vd., 2002) gomiilii olan bilgi, sanayi
birlikte ¢ok gorev ve
prosediirlere (March ve Simon, 1975; Cyert ve March,
1963; Cohen ve Bacdayan, 1994; Yates, 1990) aktarilmus,
insan-gorev arasinda (Starbuck, 1992) dagilmistir. Bu
dagilim bilgisayarin ve internetin bulunusuna ve
otomasyona gecise kadar boyle devam etmis ve tiglincii

devrimiyle insanlardan

sanayi devrimiyle birlikte bilgi insan ve gorevlerle
birlikte kullanilan teknolojide (Jaffe, 2001; Argote, 2013)
de saklanmaya baglamistir. Dijitallesmeyle birlikte
bilginin saklanmasinda teknolojinin rolii giderek
artmaktadir. Ancak, bu gidisat 6rgiitsel bilginin tamamen
teknolojiye aktarilmasi ve insan belleginin devre disi
birakilmasmna varip varmayacagi sorunsalmi da
dogurmaktadir (Raisch ve Krakowski, 2021). Endiistri 4.0
i¢in devletlerin belirledigi dijital doniistim yol haritalars,
calisanlarin  gelismis teknolojiyi kullanabilir olmasi
(ogmantasyon) igin egitim  politikalar1
gelistirilmesini  Onermektedir. Bu dogrultuda hem
devletler 6zelinde hem uluslararas: diizeyde ¢alismalar
yapilmaktadir. Siirekli egitim politikalar1 insani sistemin
iginde tutmak ve akilli fabrikalarin aklinda devaml
olarak insanin paymin olmasini saglamak amaciyla
gelistirilmistir. Daha 6nce ifade edildigi gibi dordiincii

siirekli

sanayi devrimi yasandiktan sonra degil bizzat yasanirken
anlasilmaya ¢alisildig1 icin Orgiitlerde insan faktoriiniin
nereye  varacagt
soylenememektedir. Ancak orgiitsel bilginin depolandig1
koordinasyon aglarinda (Argote ve Ingram, 2000;
McGrath ve Argote, 2001) insan-gorev-arag etkilesiminin
dijital doniisiimle nasil degisecegi, hangi ag-bag
etkilesimlerinin ~ kuvvetlenecegi, hangilerinin  yok
olacagma iligkin simiilasyon modellemeler yapilarak
ongoriilerde bulunulabilir.

konusunda  kesin  bir  sey

KOBI-Endiistri 4.0 iliskisini irdeleyen arastirmalar
incelendiginde tespit edilen bir diger husus; yonetim
yazininda bilgisayar  destekli
modellemelerin ve simiilasyonlarin burada da goz ardi
edildiginin gozlemlenmesidir. Halbuki, djjitallesme
beraberinde bir¢ok yeni teknolojiyi getirmektedir. Bu
teknolojileri orgiitlerin mevcut yapilarina entegre etmek
endiistrinin uygulayicilart igin ne kadar gerekli ise
akademi i¢in de o kadar elzemdir.

ihmal edilen
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Siniflandirmalar, taksonomiler bir konunun analiz
edilebilmesi agisindan gereklidir. Bu smiflandirmalarin
gerekgelerinin ve doguracagi sonuglarin detayli olarak
arastirilmasi, sebep-sonug iligkilerini ortaya ¢ikarmasi
sonraki arastirmalara yol gostermektedir. Uygulayicilarla
yapilacak derinlemesine miilakatlar, seminerler, odak
grup calismalar: ve iyi 6lgeklendirilmis anketler yoluyla
mevcut duruma dair bilgi edinilmesi konunun kuramsal
glivenilir
yontemler olarak kullanilagelmektedir. Ancak bilinen her
seyin dijital platformlar iizerinden sanal bir diinyaya
aktarildig1 endiistriyel ve toplumsal bir doniisiim siireci
yasamaktayiz. “Endiistri 4.0 teknolojilerinin orgiitlerde
kullanilmasin: salik verirken arastirmacilarin da kendi
paylarma diiseni almalari gerekmez mi?” sorusunun
sorulmasi da dnemlidir. Sosyal bilimcilerin bu teknolojik
doniisiim dalgasinda Rickmann'in (2014) benzetmesiyle

diizleme oturtulmasimi olanakli  kilan

“tsunami”nin altinda kalmamasi icin yeni yontem ve
teknikleri 6grenmeleri, durum analizlerinin yaninda
farkli senaryo olasiliklarinin edilebildigi
ongoriilerde  bulunmay1  saglayacak  bilgisayarh
modellemeler ve simiilasyonlar1 yapabilmeleri, djjital

tahmin

teknolojileri entegre etmekte olan orgiitlere yeni bir
seyler sOyleyebilmelerini saglayabilir. Sinirli ve kademeli
de olsa orgiitler dijital doniisiimde yol almaya
baglamistir. Tepe yoneticiler artan sosyo-teknik
etkilesimler sonucu daha oOnce teknik yoneticilere
devrettikleri konularda mdisterilerin taleplerine cevap
verebilmek icin teknik siireclere daha c¢ok dahil
olmaktadir. Kurulan aglar sayesinde orgiit iginde
paylasilan  bilgi  kolektif
getirmekte, bu da operasyonda calisan iscileri emir-
komuta zinciri iginde pasif olarak kararlar1 uygulamak
yerine &grendiklerini uygulayabilen bilgili ajanlara
dontistiirmektedir (Davies vd., 2017). Buna karsin;
onlarin kullandiklar1 yeni teknolojileri okuyamayan, test
edemeyen,

O0grenmeyi beraberinde

degerlendiremeyen  bilim insanlarinin
bilgilerin  orgiitlerin  bilgi

yetisememesi, yazin ve uygulama arasindaki bilgi

rettikleri diizeyine

asimetrisinin derinlesmesi tehlikesi s6z konusudur.

Bugiine kadar sosyal bilim, agiklamak yerine
anlamay1 ilke edinmis ve dogrusal bir mantikla
nedensellik iligkilerine odaklanmistir. Farkli goriisler de
ortaya konmus cesitli
benimsenmemistir. Mesela, Epstein’in (2006) sosyal
bilimlerde dogrusal olmayan olaylarm, tiimdengelim ve
tiimevarim mantiginin Stesinde, heptengitmeli (abd{iktif)
mantikla deneysel aragtirmalar yoluyla
gozlemlenebilecegini ve agiklanabilecegini savunmus, bu
savini iiretici sosyal bilim olarak adlandirmistir. Evrimsel
aragtirmalardan  hareketle = karmagiklik
fenomenlerin agiklanmasinda mikro birimlerin basit
davranig kaliplar1 takip edildiginde kendiliginden gelisen
6z olusumlarin ve 6z drgiitlenmelerin gozlenebilecegini
ve karmagsik bir sistemi bu Oriintiilerle agiklamanin
mimkiin oldugunu savunmaktadir (Carmichael ve
Hadzikadi¢, 2019). Sosyo-teknik yaklasima benzer
mantikla, bu bakis agisiyla orgiitiin i¢ dinamiklerinin
davranig  kaliplari  modellenerek, Endiistri 4.0

ancak nedenlerle

kurama,

fikir



Aksu M.V, & Taslak S. /

teknolojileri sayesinde orgiit icinde ortaya ¢ikmasi
beklenen ademimerkezi otonom yapilarin olusumunu
gozlemlemek miimkiindiir. Bunun igin gelistirilmis
bilgisayar destekli modelleme programlar1 mevcuttur.
Sosyal bilimlerin ekonomi, sosyoloji gibi alanlarinda
aktorlerin davramislart sonucu kendiliginden olusan
karmasik yapilar1 s6zii gecen yontemler kullanilarak
agiklama gayreti yaygimlagmaktadir.

Ne var ki; yoOnetim disiplininde arastirilan
fenomenin agiklanmasi isi genel olarak miihendislere
birakilmustir.  Ozellikle iiretim isletmelerinin dijital
doniistimiinii ~ bilgisayar = destekli = modellemeler
yardimiyla  agiklamaya ¢alisan  birgok
mithendislerce gergeklestirilmistir. Yaklasik 60 yildir

caligma

tiretimin  planlamasinda, lojistikk ve  ydneylem
aragtirmalarinda ~ modelleme  ve  simiilasyonlar
miihendislerce  kullanilmaktadir. Bu  arastirmalar

arasinda fabrika diizenini modelleyenler oldugu kadar
son yillarda bilgi akisi ve {iretim aglarmin (deger zinciri
aglar1 da dahil olmak {izere) simiilasyonlar1 da artan
oranda bilim diinyasinda yer bulmaktadir (Mourtzis,
2020). McGinnins ve Rose (2017: 4), Scopus veri tabaninda
2017 yilina kadar simiilasyon modellemelerle imalat
sanayinde faaliyet gosteren orgiitlerin isleyisi hakkinda
bilgi veren 25.000 arastirmaya ulasmistir. Teknoloji
ilerledikce  stire¢  iginde
programlari da gelisim gostermektedir. Baglarda agirlikli
olarak ayrik olay simiilasyonu ile oOrgiitsel siiregler
incelenirken, zamanla sistem dinamikleri ve son

kullanulan  simiilasyon

zamanlarda ajan temelli modelleme yontemleri sayesinde
siiregler, bilgi akislari, karar mekanizmalar1 baglaminda
kurgulanan kavramsal modeller bilgisayar ortamina
aktarilmistir. Bu sayede, sanal modeller {izerinde
deneyler yapilarak orgiitsel siireglerin olas1 senaryolari
gorsel ortaya
modellemelerle zaman ve kaynak tasarrufu saglandigy,
uretim
karmasiklastik¢a c¢alisanlarin simiilasyonlar vasitasiyla
gorsel modelleri takip ederek karmasik sistemlere daha
kolay uyum sagladigi bu g¢alismalarin ortaya koydugu
bulgulardandir (Giinal, 2019). Zaman iginde farkh
simiilasyon programlar: kullanilmis olsa da her yil
diizenlenen kis konferanslar1 ile simiilasyon temali
akademik dergiler arastirmacilari ortak bir paydada
bulusturmusgtur. Bu bakimdan tiiretim endiistrilerinde
olgular1 anlama ve agiklama {izerine bir simiilasyon
modelleme geleneginin olustugu sdylenebilir. Uretimde
kullanilan bu modellerin yoneticilerin karar siireclerini
etkiledigi de bilinmektedir (McGinnis ve Rose, 2017).

olarak konulmaktadir. Simdiilasyon

siireclerinin  etkinliginin  artti§1,  sistem

Orgiit icindeki herhangi bir katmanda yasanacak
degisimin yoneticilerin  karar
mekanizmalarini etkilemeyecegini séylemek miimkiin
degildir. Bir aga bagli olarak 6rgiite dair bilgiye kesintisiz
ulagsilabildigi, kendi kendine 6grenen ve karar verebilen
otonom yapilarin oldugu bir orgiit sisteminde yonetimin
ve yoneticilik mesleginin de doniisiime ugrayacagi
yadsinamazken, yonetim disiplininin giincel yontemlerle
ongoriiler gelistirme isini bagka disiplinlere birakmasi
tizerine diisiiniilecek bir konudur. Endiistri 4.0 sanayi

yoneticileri  ve
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devriminin bagladiginin ilan edilmesinin ardindan
Kagermann vd. (2013) konuyla ilgili arastirmacilara ve
uygulayicilara stratejik tavsiyelerde bulunmuslardir.
Bilgisayarli simiilasyon modellerinin hizli ve maliyetsiz
ongoriiler sunacagini, sanal model {izerinden sayisiz
yineleme ile farkli senaryolarn gelistirilebilecegini
vurgulanmistir. Ne var ki, yonetim arastirmacilar ilk
etapta dijital doniisiim siirecini geleneksel arastirma
yontemleriyle  anlamaya  calismistir.  Modelleme
paradigmasinin yonetim disiplininde kullanilabilirligi
tizerine ilk disiinceler E4.0 devriminin birinci etabinin
sonlarina dogru goriilmeye baslanmis (Rodic, 2017) ve
sonrasinda ivme kazanmistir. Bu durum, yo6netim
arastirmacilarinin teknolojik yeniliklere uyum saglamasi
bakimmdan
degerlendirilebilir. Yine de bu arastirmalarin ¢ogunlugu
biiyiik Olgekli isletmelerin doniisiimii {izerine bilgi

olumlu bir gelisme olarak

tiretmektedir. E4.0’a gegiste oniinde bir¢ok bariyer olan
ve bu bariyerler sebebiyle yeni teknolojileri entegre
etmekte cekingen davranan KOBI'lere 6nceden tahmin ve
secenek sunacak simiilasyon modellemelerin sayisinin
artmasina ihtiyag vardir.

KOBT'lerin dijital déniisiimiin ydnetsel ve orgiitsel
boyutlarinin teknik boyutuyla birlikte ele alinmasi geregi
tizerine yukarida bahsedildigi iizere alanyazinda oldukca
¢ok c¢alisilmis, ¢ok gesitli smiflandirmalar yapilmis
olmasina ragmen, yontem olarak uygulayabilen yonetim
bilimcilerin sayisi azdir. Orgiitsel tasarim, érgiitsel form,
orgiitsel degisim konular1 yonetim disiplininin ¢alisma
alanlaridir. Bunlarin haricinde bilgi yonetimi, 6grenen
orgiit, yalin fiiretim, dikey ve yatay biitiinlesme, is
gelistirme, deger zinciri analizi, karar teknikleri gibi
yonetsel konularda bilgisayar destekli simiilasyon
modelleri faydali sonuglar tiretebilmektedir (Giinal ve
Karatas, 2019). Orgiit arastirmacilari bu alt calisma
alanlarinin kuramsal altyapisina haizdir. Ancak; dijital
doniisiimiin  teknik boyutunun Orgiitsel ve yonetsel
boyuta etkisinin godzlemlenebilmesi
bilimcilerin teknik boyuta
gerekmektedir. Bu yakinlasma igin tipki 6rgiitlerin E4.0’a
gecisinde  oldugu  gibi yakinlasma
mekanizmalar1 gelistirilebilir. {lk asama, igsel doniisiim
asamast olarak ele almabilir. YOnetim alaninda
akademide de dijital doniisiimiin gerceklesmesi adina;
yeni yontem ve tekniklerin 6grenilmesi, uygulanmasi ve
boéylece akademisyenlerin tabiri caizse Yonetim 4.0’a
dogru kendilerini yonetim  biliminin
gelecekte iiretecegi bilginin belirleyicisi olabilir.

igin  yOnetim
yakinlastirilmasi

kademeli

hazirlamasi
Ikinci asamada, yonetim  arastirmacilarinin
miihendislerle birlikte ¢alismasi, yeni sanayi devriminin
orgiitsel degisime etkilerinin etraflica ortaya konmasini
saglayacaktir. Farkli disiplinleri bir araya getirecek
projelerin calisma
olusturulmasi, sempozyumlarmn
diizenlenmesi yeni bakis agilarina ve yontemlere asinalik
kazandiracak yakinlastirma mekanizmalaridir.

hazirlanmas1  ve gruplari

seminer ve

Farkli disiplinlerdeki akademisyenlerin
yaklasmasinin yaninda, tdgilinci asamada, yonetim
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aragtirmacilarinin sahadaki miihendislerle de
yakinlagmas: siiphesiz aradaki agigin azalmasina katki
saglayacaktir. Almanya’da E4.0’in ilanindan sonra daha
hizlanan {iniversite sanayi is birliklerinin akademiyle
uygulayici mithendisleri yaklastirdigi bir gercektir (Faller
ve Feldmiiller, 2015). Bir bagka 6rnek de Italya 6rnegidir.
Endiistri 4.0'm KOBI'ler {izerindeki etkileri iizerine
ftalya’da son birkag yilda ¢ok sayida yayin yapilmistir. Bu
asamada Ornegin, Gualtieri vd. (2018)nin 06grenen
Orgiitler cercevesinde iiniversite-sanayi is birligi
ekseninde gelistirdikleri “bilgi {ii¢geni” yaklasimi
uygulanabilir: Arastirma yoluyla bilgi iiretme, 6grenme
yoluyla bilginin yayilmasini saglama ve endiistrinin bu
bilgiyi kullanarak yenilikler {iretmesi. Universite-sanayi
is birligi kapsaminda, Avrupa Birligi'nce fonlanan proje
calismalar1 faydali bilgiler {iretmektedir. Ekip halinde
calisan arastirmacilarin birbirini takip eden yillarda veya
ayn1 y1l iginde yayinlanan ¢alismalarinda hem arastirilan
arastirma  yoOntemleri  giderek
cesitlenmektedir. Zamanin ruhuna uygun olarak
Endiistri 4.0 arastirmalarinda benzer olarak proje ekipleri
bagka iilkelerde de goriilmektedir. Nasil ki dijital
doniistim isletmelerde bilginin bir ag tizerinden ilgili
paydaslarin katilimiyla gerceklesiyor, konuya iliskin en
¢ok yayinin iiretildigi {ilkelerde akademide de benzer bir
olusumdan bahsedilebilir.

konular hem

Ayrica devletlerin dijital doniisiim yol haritalarinda
egitimin doniisiimii ayr1 bir baglik altinda ele alinmakta
ve bu konuya 06zel bir Onem atfedilmektedir. Bu
kapsamda dordiincii asamada, isletme alanindaki yiiksek
lisans ve doktora programlarinin miifredatlara
modelleme
programlarinin  anlatildig1 derslerin  eklenmesi ile,
yonetim alaninda yetisen gelecegin akademisyenlerinin
E4.0 farkindaligmi artirarak dijital doniisiime uyum
saglamalari gergeklestirilebilir.

mantiginin  ve  gesitli  simiilasyon

4. SONUC

Bu c¢alisma Endiistri 4.0'a gegiste KOBI'lerin
durumunu ortaya koyan yonetim arastirmalarmin bir
degerlendirmesi niteligindedir. Yonetim disiplininde
dijital doniistimiin nasil incelendigi, zaman iginde hangi
trendlerin olustugu, kullanilan yontem ve tekniklerin ne
yonde degistigi ortaya konmaya ¢alisilmistir. Dordiincii
sanayi devriminin bizzat duyurusu yapilarak, yeni bir
¢agin basladigmin ilan edilmesinin {izerinden on bir yil
gecmistir. Bu siire iginde bilim ve sanayi diinyasi
oncelikle yeni sanayi devriminin paradigmasmi
anlamaya calismus; faydalari-zararlar: tartisilmis, dijital
doniisiime ne kadar hazir olundugu, E4.0 teknolojilerini
orgiitlerin sistemlerine entegre etmenin oniindeki
zorluklar ve bu teknolojileri benimsemeye tesvik eden
giiclerin neler olabilecegi {izerine fikirler gelistirilmistir.

Dérdiincii sanayi devriminin getirileri ve gotiirtileri
daha uzun miiddet tartisilacak bir konudur. Ancak dijital
doniisim baglamistir ve biitiin sanayi devrimlerinde
oldugu gibi doniisiim kaginilmazdir. Biiyiik olgekli
isletmeler yeni teknolojileri hizla biinyelerine katarken,
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diinyanin her yerinde istihdamin biiyiik kismini yaratan
KOBTI'lerin de bu doniisiime ayak uydurmasi ve rekabet
gliclinii koruyarak hayatta kalmasi hem ekonomik hem
sosyokiiltiirel acidan biiyiik 6nem arz etmektedir. Zaten
Olgeklerinin kiigiik olmasi sebebiyle siirekli hayatta
kalma miicadelesi veren KOBIi'lerin E4.0’a geciste
onlerindeki engellerin belirlenmesi yonetim disiplininin
oncelikli konusu olmustur. Bunu KOBI'lerin engellerden
bagimsiz olarak dijital doniisiime ne derece hazir
olduklarmin &lgiilmesi ve is modellerinin gelistirilmesi
takip etmistir. Ulkelerin sanayilerinin ayni seviyede
olmadigini ve Endiistri 4.0'a gegisin iilkeden {ilkeye
farklilik gosterecegi de diisiiniildiigiinde gegen on yillik
siirede KOBI'lerin ne kadar hazir olduguna ydnelik
aragtirmalar 2022 yilinda hala giincelligini korumaktadir.
Ancak dijital doniisiimiin kismen de olsa basladig:
bolgelerde KOBI'lerin de belli bir dijital olgunluk
seviyesine ulastig1 sdylenmektedir. Uygulamada goézlem
yapabilme imkaninin dogmas: sonucunda, 2018 yih
sonrasi KOBT'lerle ilgili arastirmalar katlanarak artmaya
baglamistir. Universite—sanayi ig birlikleri ile devletlerce
desteklenen projeler sayesinde kapsamli arastirmalar
yapilmaya baslanmistir. Ancak heniiz yeni sanayi
devriminin ilk etab1 tamamlanmis, baz iilkelerde ilk etap
yeni baslamistir. KOBI'lerin gelecegi iizerine sdylenecek
daha ¢ok s6z vardir.

kir
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Giysi Satin Alma Davramsim Etkileyen Degiskenler: Tiirk ve Alman Gengler iizerine

Hamburg'da bir Arastirma

Oz

Calismanin amaci, 13-19 yas arast farkli sosyo-ekonomik diizeylerdeki Tiirk ve Alman genglerin satin alma
davraniglarint anlamak, farkli ve ortak davranislarini ortaya koymaktir. Bu baglamda, Almanya Hamburg sehrinde
yasayan 85’1 Alman ve 89'u Tiirk olmak iizere toplamda 174 geng ile yiiz yiize anket teknigiyle veri toplanmistir. Verilerin
analizinde bagimsiz grup t-testi kullanilmistir. Arastirma sonuglarina gore, Tiirk ve Alman genglerin giysi satin alma
davranisinda cinsiyet ve uyrugun istatistiksel olarak anlamli farkliliklarinin olmadig: goriilmiistiir. Bu sonuglar 1s18mnda,
giyim isletmelerinin cinsiyet ve uyruk gozetmeksizin kiiresel tiiketim davranislarina uygun pazarlama ve tutundurma
stratejileri gelistirmeleri 6nemlidir.

Anahtar kelimeler: Giysi Satin Alma Davranisi, Geng Tiiketiciler, Tekstil, Uluslararasilasma, Giyim Motivasyonu

Variables affecting fashion purchasing behaviour: A study of Turkish and German
adolescents in Hamburg

Abstract

The aim of the study is to understand the purchasing behavior of Turkish and German adolescents in Germany
between the ages of 13 and 19 at different socio-economic levels and to uncover their different and common behaviors. In
this context, data from a total of 174 young people, 85 German and 89 Turkish, living in Hamburg, were collected in a face-
to-face survey. An independent group t-test was used in the analysis of the data. According to the results of the study,
there were no statistically significant differences in the clothing purchasing behavior of young Turkish and German people
according to gender and nationality. Considering these results, it is important for fashion/clothing companies to develop
marketing and promotion strategies that are suitable for global consumer behavior, regardless of gender and nationality.

Keywords: Clothing Purchasing Behavior, Adolescent Consumers, Textiles, Internationalization, Clothing
Motivation
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1. GIRisS

Giintimiiz Almanya'sina 1960’1 yillarda Tiirk
vatandaglar1 ilk olarak is¢i vasfiyla kabul edilmeye
baglamustir. Bu siireg 1970 ve 1980°1i yillara kadar yiiksek
oranda devam etmigtir. Tiirkler bu siirecte ii¢ nesille
yasamiglardir. Bu li¢ kusak tizerinde de sosyo-kiiltiirel ve
sosyo-ekonomik hayatin etkileri, degisim siireci yogun
olarak goriilmektedir. Bugiin ise ¢cogunlugu Almanya’da
dogmus en son nesilde topluma uyum ve biitiinlesme
siirecinde dini, kiiltiirel, milli kimliklerinin ne olacag1 ve
nasil  olmast  gerektigi
yasanmaktadir. Almanya’da yasayan {igiincii kusak
olarak  adlandirabilecegimiz =~ Tiirk  ¢ocuklarimin
gogunlugu kendi milli ve kiiltiirel degerlerinden uzak
yetismek durumunda kalmiglardir. Bu durum
yasadiklar: toplumun degerleri ile de tamamen barisik
olmamalarina neden olmustur. Genglerin kendilerini
birey olarak nereye ait hissedecekleri ile ilgili siire¢ uzun
ve belirsiz olabilmektedir (Geng, 2012:26). Bu sebeple
yetisen bu gengler, kendilerini ifade edebilme konusunda
reddedilme duygusunu
yasayabilmektedirler (Baskurt, 2009:81). Zira,
kiiltiirlerinin,  ailelerinin, inanglarinin, sosyal ve
ekonomik durumlarmin ve =zevklerinin giydikleri
kiyafetleri etkiledigi bilinmektedir (Canpolat, 2021:1317).

konusunda ikilemler

dislanma veya

Ergenlige giren bireyin, yetigkinlige de girmis bir
birey olarak belirgin ihtiyag ve beklentileri vardir (Civitci
ve Terli, 2008:192). 13 ila 19 yas arasindaki bireyler, ergen
olarak kabul edilirler (Yurdakul, 2009:273). Bu déneme
girmis bireyler, kendilerini ve cinsel kimliklerini daha iyi
ifade edebilmek icin dis goriiniis ve giysi seg¢imlerine
onem vermeye baslarlar. Bu anlamda, onlar igin giyim
toplum tarafindan kabul gérme, duygularin ifade etmek
i¢in 6nemli bir aractir (Gillivray vd., 1997:43). Onlarca
yildir insanlar uygarlik seviyelerine gore giyim tarzlar
olusturmuslar ve kiyafetlerini 6rf, adet, gelenek, inang ve
yasam tarzlarina gore sekillendirmislerdir (Goldsmith
vd., 1999:242). Ayrica giyim tercihleri sosyal rollere,
aileye, okula ve is ortamina gore sekillenmektedir (Taylor
vd., 2002:393).

Civit¢i ve arkadaglar1 (2004:21), calismalarinda
genglerin satin alma kararlarmi etkileyen ve farkli iirtin
tercihlerine yol agan dort faktor belirlemistir:

Fiziksel Faktorler: Ergenlerin fiziksel olarak hizli bir
gelisim gecirdigi bu siirecte, ailelerin uzun vadeli
kullanim amagl aldiklar1 giysiler, ergen ve ebeveyn
arasinda catigmalara sebep olabilmektedir (Ellis-Schwabe
ve Thornburg, 1986:59). Bunlara ek olarak bireylerin
kendilerine uygun giysi bulamama sikintis1 ayri1 bir sorun
olarak eklenmektedir.

Psikolojik faktorler: Sosyallesme siirecinde giyim,
ergenlerin kimliklerini ifade etmeleri (Daters, 1990:45) ve
toplumsal kabul gérmeleri (Creekmore, 1980:203) igin bir
arag islevi gormektedir. Kendine giiven duygusu ve
fiziksel goriiniimiin akranlar tarafindan onaylanmasi
agisindan  Onem tagimaktadir (Civitgi vd., 2004).
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Ergenlerin ailelerinin (Frances ve Burns, 1992) ve
yasttlarinin (Smucker ve Creekmore, 1972:92, Wilson ve
MacGillivray, 1998:425) da giyinmeleri {izerinde oldukca
onemli bir etkisi oldugu goriilmektedir. Farkli olmak
onemli bir 6zellik olarak algilanmaktadir (Ebenkamp,
1999:4). Bu donemde giyime verilen 6nem ve hassasiyet
asir1 derecede artmaktadir (Chen-Yu vd., 2002:127). Diger
psikolojik  etkenler arasinda genclik donemindeki
giyinmelerin belirlenmesinde, eski aligkanliklarin ve
reklamlarin da oldukga &nemli bir yeri oldugu tespit
edilmisgtir (Civitgi, 2011:97).

Sosyolojik Faktérler: Ergenin en belirgin kendini
ifade etme ve toplumsal kabul gorme araci giysidir. Bu
araci kullanirken ¢ogunlukla;

e Bireysellige,

. Ozgﬁrh‘iklerine,

e Kendilerinin  belirledikleri ~yasam  tarzim
benimsediklerine (Mitchell, 2004),

e Giysi secimlerinde bagimsiz karar vermeye
(Yurdakul ve Ustiin, 2009),

e  Giysi satin alirken kalite unsuru yerine 6ncelikli
olarak tarzlarini yansitmasina,

e Trendi takip etmektense sadece kendi zevklerine
uygun giysiler almay tercih etmeye (Agag ve
Cegindir, 2006) énem verdikleri tespit edilmistir.

Ekonomik Faktorler: Ergenler kendi tercihleri
dogrultusunda kiyafetlerini satin almaya baslarlar
(Levinson, 2001:49). Uzun vadede bakildiginda ise hedef
kitleye uygun segilmis tasarimlar ve markalar geng
tiiketicilerin ilerideki giyim tercihlerinde aligkanliklara
dontisecek  ve tasimalarini
saglayacaktir.

markalar1 stirekli

Ergenler, hazir giyim alani i¢in en zengin kusak
olarak tamimlanirlar (Lindstrom, 2003:36). Almanya’da
bu yas grubunun gelirleri yildan yila ciddi anlamda
artmaktadir. Trend Tracking Kids arastirmasinda 2019
yilinda Almanya’daki 13-19 yas arasindaki genglerin gelir
miktar1 20,4 Milyar Euro olarak tespit edilmistir (Icon
Kids ve Youth, 2020): Bu miktarin 3 Milyar Euro tutar
ebeveynler tarafindan harglik olarak, 1,2 Milyar Euro ise
nakit hediyeler olarak verilmistir, yalniz bu miktarn
biiyiik bir kismi1 olan 12,2 Milyar Euro ise kendilerinin
diizenli net maaglarindan olugsmaktadir. Arastirma
kapsaminda incelenen 13-19 yaslarindaki genglerin 2020
yilinda harcama miktar1 ise 2019 yilina kiyasla daha
diisiiktiir fakat toplamda 15,6 Milyar Euro ile 6nemli bir
pazar pay1r olusturmaktadir. Harcamalarda olusan
diisiislerin arkasinda yatan neden pandeminin giindelik
hayata getirdigi giysi alisverisi, yeme-igme, eglence,
online hayata gegis gibi kisitlamalar ve gerekliliklerdir
(Icon Kids ve Youth, 2020). Covid-19 kisitlamalarinin
azalmasiyla birlikte genglerin yeniden sokaga ¢ikip
sosyallesiyor olmasi yaptiklar1 harcamalarin igerisinde
giysiyi yeniden 6n plana ¢ikarmaktadir (Statista, 2022).
Bu sayilar genglerin énemli bir pazara sahip olduklarmni
gostermesinin yaninda, bu grup gelecegin de yetiskin
pazari olacagl anlamima gelmektedir (Unal ve Ercis,
2007:321). Genglerin artik 6nceki nesillere gore daha fazla
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karar verme yetkisine ve finansal giice sahip olduklari
goriilmektedir (Shahom ve Dalakas, 2003:238). 16-17
yasindaki genglerin harcama yaptiklar1 sektorler ise
giyim ve eglence olup, telekomiinikasyon ve ulasimdan
da once gelmektedir (Icon Kids ve Youth, 2011). Bu
nedenle pazardaki iiriinler genglerin, dolayisiyla da
ailelerin daha fazla harcama yapmasina neden olmakta
ve pazarin biiylimesini tetiklemektedir (Anon, 2001;
Yurdakul, 2009).

Bunlarin sonucunda, geng tiiketici giyimin yani sira
bir¢ok iirtin kategorisinde aile harcamalarin1 dogrudan
ve dolayli sekilde etkiledigi gibi (Odabas: ve Baris, 2010)
aligveris harcama miktar1 ve tercihlerini 6zgiirce
yapabilmektedirler (Eskiler vd., 2016:709). Bu nedenle
aligveris davraniglarinin incelenmesine, hedef kitlenin
dogru belirlenmesine ve dolayisiyla ilgili alanda pazar
aragtirmalarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Ozellikle pazar
firsatlartnin ~ degerlendirilmesi ~isletmeler agisindan
oldukca onemlidir (Oztiirk ve Tekin, 2020:15). Geng
tiiketicilerin su anda ve yetiskin oluncaya kadar nasil
davranis degisiklikleri gecirecegi hem isletme hem de
pazarlama uygulayicilart icin oldukga
(Barutgu, 2020:135).

onemlidir

2. LITERATUR TARAMASI

flgili alan yazinda, genglerin giyim iiriinleri ve
marka tercihlerinde nelerden etkilendiklerini ve
kiiltiirleraras1 farkliliklarin olup olmadigini arastirmak
i¢in farkli calismalar yapilmistir. Canpolat (2021:1318),
nitel arastirma kapsaminda lise &grencilerinin giyim
tercihleri hakkinda bilgi toplamistir. Ogrencilerin ¢ogu
begenilmenin kendileri i¢in 6nemli oldugunu ve bu
nedenle dis  goriiniislerine  deger  verdiklerini
belirtmislerdir. Ayrica  Kkiiltiirlerinin, ailelerinin,
inanglarmin, sosyal ve ekonomik durumlarinin ve

zevklerinin giydikleri kiyafetleri etkiledigini belirtmistir.

Ince ve Kogak (2019:203) calismalarinda, bireyin
yakin gevresinin ve sirketin reklam, satis promosyonu,
kampanya gibi dis faktorlerin genglerin satin alma
davranslari
Arastirmanin sonuglari, kampanyalarin genclerin satin
alma davraniglarinda
gostermistir. Erkek katiimcilar markaya daha fazla 6nem
verirken, kadinlar, ¢evrelerinden gelen elestirilere
erkeklere oranla daha fazla 6nem vermektedirler.

tizerindeki etkisini incelemistir.

onemli etkisinin oldugunu

Tolsar1 ve Ath (2019:2184) genglerin giyim
aligveriglerinde tiiketim aligkanliklarin1  incelemigtir:
Giyim aligverislerinde {ist giyim, ayakkabi, i¢ giyim ve
spor giyim driinlerinde
edilmektedir. Ayrica genglerin fiyat avantajlarindan
yararlanmak i¢in marka gesitliliginin fazla oldugu biiyiik
magazalarda aligveris yapmay1 tercih ettikleri ve
promosyon faaliyetlerini (indirimler) diizenli olarak
takip ettikleri gorilmiistiir.

markali tirlinler tercih

Siker (2019:26), geng tiiketicilerin satin alma
kararlarinda cinsiyetin etkisini arastirmak igin Tiiketici
Stilleri Envanteri (TSE) modeli uygulamistir. Kadin
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katilimailar igin eglence, ¢esitlilik ve yenilik arayisi 6n
planda olurken, erkekler i¢in zaman tasarrufu, diisitk
fiyat arayist ve faktorleri
gelistirmistir. Her iki cinsiyet i¢in miikemmeliyetcilik ise
en 6nemli faktor olmustur.

aligveristen kaginma

Ozhavzali ve Yaprak (2019) genglerin giyim alimlar
ve marka secimleriyle ilgili tiiketim egilimlerini
Sasirtic sekilde, geng
markalara onem verdigi
Ozellikle markali {iriinlerin

incelemistir. olmayan bir

tiiketicilerin derinden
bulunmustur. Ayrica,
internet’te daha ucuz olmasi nedeniyle, daha fazla

¢evrimici moda satin alma egilimi oldugu goriilmiistiir.

Calismanin literatiir taramasi asamasinda geng
pazarmn giysi satin alma davrarus: ile ilgili benzer bir
calismanin Iscioglu ve Atakan (2017:300) tarafindan
yapildig1 goriilmiistiir. Bu calisma, Tiirk ve Alman
genglerinin giyim aligkanliklar1 ve tercihleri {izerine,
Almanya’nin Kéln sehrinde 151 Tiirk ve Alman genci (30
Tirk ve 121 Alman) iizerinde yapilmistir. Elde edilen
deneysel veri sonuglari, Tiirk ve Alman genglerin giysi
satin almasina yonelik davranisinda uyruk bazinda
anlamli farklilik olmadigmi, yalnizca yas ve cinsiyet
farkliliklar ortaya

temelinde anlaml

koymaktadir.

oldugunu

Chen Yo ve Seock (2002:50) ve Chen Yu ve
arkadaslar1 (2010:127) tarafindan 10-19 yaslarindaki
toplam 307 Giiney Koreli ve Amerikali gencin giyim
aligverisleri motiflerini ve magaza se¢im kriterlerini
incelemeye yonelik ¢alisma yapilmistir. Calismalarindaki
bulgulara gore bu kriterlerde anlamh farkliliklar
goriilmiistiir: Giliney Koreli gengler igin imajlarm
yansitmak en 6nemli motivasyon olarak belirlenirken,
Amerikali gengler icinse taninmis markali iiriinlere
ulasabilmenin 6nemli oldugu tespit edilmistir.

Marka duyarliligi kavrami, Kapferer ve Laurent
(1983:25) ve Odin ve arkadaslar1 (2001:78) calismalari
sonucunda gelistirilmistir ve tekrar satin alman bir
markaya karsi olumlu bir tutum olarak ifade edilmistir.
Kavram iki durumu ayirt etmek icin kullanilmustir.
Baglilik ve icsellesme bilingli veya bilingsiz sekilde satin
alma davranigina gore agiklanuir. Baghilik anlami altinda
marka olumlu olarak algillanir ve tekrar satin alma
gerceklesir. Bu davranis bilingli bir karar1 yansitir ve
marka bagliligindan énce gelen psikolojik bir siiregtir
(Kapferer ve Laurent, 1983:25). Digerinde ise bu tutum
sonucunda gergek bir motivasyon olmaksizin marka
bilingli olarak tekrar satin alinr.

Ross ve Harradine (2004:11) tarafindan ingiltere'de
bir okulda, marka farkindaligi, farkli yas gruplarmnin
markali {irtinler ile ilgili alg1 ve tutumlari, markaya
yonelik tercihlerin  {izerindeki etkisi
degerlendirilmistir. Kii¢iik yaslardan itibaren markalara
ilgi duyan genglerin gelecekte daha bilingli marka
duyarliligimn gelistigi tespit edilmistir. Arastirma, daha
biiyiik yas gruplarinin, arkadaslar arasinda 6nemli kabul
edilen markalar1 daha degerli olarak algiladigini ortaya
cikarmugtir. Farkli tilkelerdeki moda ilgilinim diizeyi

tutum ve
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arastirilmak tizere Parker ve arkadaslar1 (2004:176) Cin,
Japon ve Amerikali genglerin modaya kars: tutumlarini
incelemislerdir. Calismaya gore, moda farkindalig:
konusunda Amerikan ve Japon gengler Cinlilere oranla
modaya daha az ilgi gostermektedir.

Tirkiye’deki geng tiiketicilerin moda giyim ve
uluslararas1 moda markalar1 hakkinda Uray ve Dedeoglu
(1997:27), bir arastirma yapmuslardir. Arastirmacilar, bu
¢alismalar1 sonucunda geng ve egitimli kadin
tiiketicilerin daha fazla bilgiye sahip olduklarini ve moda
olan giyim markalarin1  kullandiklarmi  ortaya
koymuslardir. Peksen Akga ve arkadaslar1 (2011:175)
yapmis olduklar1 calismalar sonucunda ise genglerin
giysi se¢iminde etkili olan etkenlere iligskin bilgiler elde
etme {izerine gerceklestirdikleri galismada cinsiyetin
anlamh fark yaratmadigi, yalniz ekonomik diizeyin ve
yasin anlamli fark yarattig1 sonucuna ulasmigstir. O’Cass
(2004:869) arastirmasinda tiiketicinin moda ilgilerini
etkileyen baglica etkenlerin satin alma giictii, cinsiyet ve
yas oldugu saptanmistir. Ayrica tespit edilen moda ilgi
diizeyinin giyim bilgisine bagh oldugu anlasilmistir.

Kanada’da Bearden ve arkadaslar1 (1989:472)
gerceklestirdikleri calismalarinda  bireyin referans
gruplarindan normatif duyarlilik etkisini 6l¢miislerdir.
Bu anlamda sosyal ¢evre, arkadas ve referans gruplarinin
davranigslarinda  6nemli  oldugunu
belirlemislerdir. Ozellikle ekonomik katki saglayan
ebeveynler, genglerin  marka duyarhiliklarinin
gelismesinde etkili rol oynamaktadirlar. Lachance ve
arkadaslar1 (2003:347) calismalarinda giyim markasi
duyarliiginda referans grubu, aile, arkadas ve televizyon
basta olmak iizere medyanin etkisini ve Onemini
incelemislerdir. Calisma sonuglarma gore, genglerin giysi
satin alirken taninmis marka olmasina dikkat etmesinin
yansira, referans gruplarinin onay1 da ¢ok énemli olarak
degerlendirilmistir. Onun disinda ise kizlarin
annelerinden  ziyade etkilendikleri
belirlenmistir. Cinsiyete bakildiginda ise baska ilging
olan bulgu ise Peters (1989:575) ve Koester ve May

satin  alma

babalarindan

(1985:97) calismalarinda tespit edilen ve erkek genglerin
kizlardan daha fazla aileden etkilenmis olduklaridir.
Civitci (2011:97) Tiirkiye’de Kirgizistan ve Tiirk
genglerinin giysi satin alma davramslarini, giysi
tercihleri, moda ve markaya bakis agilarini karsilastirdigi
calismasinda genglerin genel olarak giyinme konusunda
benzer davranislar sergilediklerini, aile bireylerinden
etkilendiklerini, moda ve iriin kalitesinin her iki geng
grubu icin o6nemli oldugunu belirtmistir. Farklilik
gosteren konular ise; Tiirklerin genelde aileleleri ile
aligveris yapmakta Kirgizlarin ise tek baglarina yapmakta
olduklar1 belirtilmistir. Ayrica Wilson ve MacGillivray’a
(1998:425) gore de 6nemli olan bagka bir unsur ise kirsal
alanda giysi seciminde arkadas, etkisi sehirde yasayanlar
ile karsilastirildiginda ¢ok daha fazladir (Kirsal alanda
%53,7, sehirde %37.8). Lachance ve arkadaslari (2003:347)
genglerin kiyafet secimlerindeki marka duyarliligini
inceleyen diger ¢alismalarinda da (Beaudoin vd., 2003:23)
arkadas grubunun etkisinin yansira cinsiyet, moda
onciiliigii (fashion innovativeness), aile iletisimi gibi

28

Fikir Dergisi, Giiz-Kis 2022 14(29) 24-36

faktorlerin de etkilerini incelemislerdir.  Ayrica
gliniimiizde genglerin giysi tercihlerinde internet
ortamindaki tiiketici yorumlarindan etkilendikleri (Acar
ve Harmankaya, 2021:10) ve elektronik agizdan agiza
iletisimi genclerin satin alma davranis: iizerinde anlaml
bir etkisi oldugu (Zorlu ve Uzgodren, 2020:107) tespit
edilmisgtir.

Aile iletisimi kavrami, Moschis ve Moore (1979:359)
calismasina gore sosyal ve kavramsal iletisim olarak ikiye
ayrilir. Ailesiyle kavramsal iletisimi olan gencler, daha
bagimsiz ve rekabet¢i bireyler olup, aile alisverisini
etkilemekte, kararlarim1 kendileri almakta ve bu marka
duyarliligim etkileyebilmektedir. Lachance ve Beaudoin
(2006:312) calismasinda genglerin aileyle iletisiminin
marka duyarliligr etkiledigine dair bir bulguya
varilmamustir. Rosenberg (2001) ¢alismasinda ¢ocuklarin
satin alma davranislarmi etkileyip etkilemedigini
arastirip, ¢ocuklarin yas orantisiyla beraber satin alma
kararlarindaki etkisinin de arttigin1 vurgulamaktadar.

3. TURK VE ALMAN GENCLERININ GiYSi
SATIN ALMA DAVRANISINI ETKiLEYEN
DEGISKENLERI BELIRLEME UZERINE
HAMBURG’DA BiR ARASTIRMA

3.1. Arastirmanin Amaci

Calismanin amaci, 13-19 yas arasi farkli sosyo-
ekonomik diizeylerdeki Tiirk ve Alman genglerinin satin
alma davraniglarini anlamak, farkli ve ortak davranislar
ortaya koymaktir. Genglerin davranislarinin anlasilmasi,
satin alma kararlarinin nasil verildigi, nelerin etkisinde
kalindigmin incelenmesi amaglanmustir.

Gengler igin giysi satin almak giinlik yasamda
onemli bir rol oynamakta ve biitcelerinin en 6nemli
giderlerinden birini olusturmaktadir. Bu nedenle geng
giyim pazar1 hizla biiylimekte ve giyim sektoriiniin
onemli bir parcasi haline gelmektedir. Buna gore tekstil
iireticileri ve perakendeciler yeni pazarlama teknikleri,
yenilikgi tasarimlar ve yeni tiriinlerle genglerin dikkatini
bu alana ¢ekmeye ve siirekliligini saglamaya
calismaktadirlar.

Bu calisma, gengleri giyim {iriinleri ve marka
tercihlerinde nelerin etkiledigini ve kiiltiirler arasi
farkliliklarin olup olmadigini incelemeyi
amaclamaktadir. Bu amaca yonelik, bir 6nceki béliimde
yer alan ilgili literatiir taramasi1 sonucunda elde edilen
bilgiler dogrultusunda, giyime yonelik motivasyon
bilesenleri; marka duyarliligi, moda liderligi, giyim ve
marka seciminde etkisi olan referans gruplarin etki
boyutlar1 bu ¢alismada ele alinarak asagidaki arastirma
hipotezleri test edilerek genglerin mevcut giysi satin alma
yonelimi degerlendirilmektedir.

Hi: Almanya’da yasayan Tiirk ve Alman
genglerinin marka duyarlilig: seviyesinde anlamli bir fark
vardir.

kir
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Alman
giyim

Ha: Almanya’da yasayan Tiirk ve
genglerinin  toplumsal ~ kabule  dayali
motivasyonunda anlamli bir fark vardir.

Hs: Almanya’da yasayan Tiirk ve Alman genglerinin
eglenmeye dayal1 giyim motivasyonunda anlamli bir fark

vardir.

Ha: Almanya’da yasayan Tiirk ve Alman
genglerinin takdir edilmeye dayal1 giyim
motivasyonunda anlamli bir fark vardir.

Hs: Almanya’da  yasayan Tiirk ve Alman
genglerinin imaj yansitmaya dayali giyim
motivasyonunda anlamli bir fark vardir.

He: Almanya’da yasayan Tiirk ve Alman

genglerinin referans grubu seviyelerinde anlamh bir fark
vardir.

H7: Almanya’da Alman

genglerinin moda yenilik¢ilik tutumlarinda anlamli bir

yasayan Tiirk ve

fark vardir.

Hs: Almanya’da Alman

genglerinin moda fikir liderlik goriislerinde anlamli bir

yasayan Tiirk ve

fark vardir.

Ho: Almanya’da yasayan Tirk ve Alman

genglerinin moda ilgilerinde anlamli bir fark vardir.

Hio: Almanya’da Alman

genglerinin aile iletisimi seviyesinde anlamli bir fark

yasayan Tirk ve

vardir.
3.2. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada hipotezleri test etmek igin gerekli
veriler yiiz yiize anket teknigi kullanilarak toplanmistir.
Ankette kullanilan sorular igin igcioglu ve Atakan'in
(2015)  kendi
kullanilmistir.

calismalarinda uyarladiklar1  Slgek

e Moda Tlgilenimi (fashion involvement): Tigert ve
arkadasglar1 (1976).

e Marka duyarliig: (brand sensitivity): Kapferer ve
Laurent (1992).

e Moda fikir liderligi (fashion opinion leadership):
Flynn ve Goldsmith (1996).

e Moda yenilikgiligi  (fashion
Goldsmith ve Hofacker (1991).

e Giyim motivasyonu (clothing motivation) dort
boyuta ayrilarak olciilmiistiir. Toplumsal Kabul
(social approval), Eglenme (average recreation),
Taktir Edilme (average recognition), Imaj Yansitma
(average expression). Kullanilan 6lgekler ise Chen Yo
ve Seock (2002), Chen Yo vd. (2010),

e Referans grup etkisi (refrence group): Bearden ve
Netemeyer ve Teel (1989), Beaudoin ve Lachance
(2006),

¢ Aile Yonelimi (family orientation): Moschis ve Moore
(1979).

innovativeness):

Anket formu iki béliimden ve toplam 64 sorudan
olusmaktadir. I. gruptaki sorular yapilara ait 6lgtimleri
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icermektedir. Bunlar marka duyarliligi, giyim
motivasyonu, moda onciiliigii, moda ilgilenimi, referans
grup etkisi, giysi satin alma davranisi1 vb. sorulardir. Bu
boyutlar besli Likert 6lgegi (1. Tamamen Katiliyorum — 5.
Hi¢ Katilmiyorum) yardimiyla olgiilmistiir. II. grup
sorular ile genclerin medya ve moday1 takip etme
davranisi, marka tercihleri ve en ¢ok hangi durumlarda
ve hangi dagitim kanallarin1 kullanarak alisveris
yaptiklarinin belirlenmesini amaglamustir. III. gruptaki
sorular ile cevaplayicilarin demografik oOzellikleri

belirlenmistir.

Arastirmanin ana kiitlesini Almanya Hamburg
sehrinde yasayan Tiirk ve Alman 13-19 yas arasi geng
tliketiciler olusturmaktadir. Statistik Nord (2022a,
2022b)'in  Aralik 2021 verilerine gore, Hamburg'da
yasayan toplam niifus 1 906 411 (Statistik Nord, 2022a)
iken, sehirde yasayan Tiirk niifus 95 217’dir. Tiirk
niifusun 50 846's1 18 yas alt1 iken Alman niifusun 267
781’1 18 yas altindadir (Statistik Nord, 2022b). Toplam
anakiitle biiytikligii 318 627’dir. Anakiitle biiyiikliigi
biliniyorsa Nakip ve Yaras (2017)'in orneklem hacmi
hesaplama formiiliine gore, drneklem hacmi 1423 kisi
olmaktadir. Karasar (2020:154) orneklemde Onemli
kismin oldugunu biiyiik
orneklemlerin yanilmaz oldugunun garantisi olmadigini
ifade etmektedir. Gegez (2010:211) Orneklem hacmi
olarak 30’dan biiyitk ve 500'den kiiciik olmasi
onermektedir. Kozak (2014:101) en az 100, Celik ve
Yilmaz (2016:41) orneklem hacmini 150 veya 200 ile
simirlandirmaktadir. Bu agiklamalar degerlendirilerek
zaman ve biitce kisithlifi nedenlerinden &rnek
biiyiikliigii 225 anket olarak belirlenmistir. Yanlis ve
eksik doldurulan anketler elendikten sonra 85 Alman ve
89 Tirk gencin toplam 174 anketi degerlendirmeye
alimustir.

temsil vurgulayarak,

Ornekleme yontemi olarak tesadiifi olmayan
ornekleme yontemlerinden yargisal 6rnekleme yontemi
kullanilmigtir:  Arastirma Hamburg sehir
merkezindeki en islek aligveris caddesinde bulunan

verileri

magazalardan ¢ikan 13-19 yas arasi genglerden yiiz ylize
anketle toplanmustir.

Anket ¢alismast 07-30 Temmuz 2021 tarihleri
arasinda yapilmistir. Anket cevaplama siiresi yaklagik 20
dakikadir.

Veri SPSS 20.0 istatistik paket programi kullanilarak
analiz edilmistir. Calismada besli Likert 0lgegi ile dlgiilen
farkli degiskenlerin olgek giivenilirligini belirlemek
amaciyla Cronbach Alpha () test istatistigi sonuclari
kullanilmistir (demografik sorulara verilen yanitlar
giivenirlik hesaplamasinda dikkate alinmamuistir). Tiirk
ve Alman genglerin giysi satin alma davranislarini
etkileyen faktorlerin belirlenmesine yonelik 64 soruya
cevaplarin Alpha katsayis1 0,867 olarak
hesaplanmuistir. Biitiinsel anlamda kullanilan sorularin
ylksek giivenilirlikte oldugu tespit edilmis olup,
aragtirma sonuglarinin tutarli oldugu ve daha ayrintih
istatistiksel analiz yapilabilecegi sonucuna varilmaisgtr.

verilen
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Verinin degerlendirmesi ig¢in nominal &lgekte
hazirlanan sorular icin frekans dagilimi ve ytiizdeleri,
Likert Olgekte hazirlanan sorular icgin ise aritmetik
ortalama ve standart sapma degerleri tablolar halinde
gosterilmistir. Hipotezlerin test edilmesinde bagimsiz t-
testleri kullanilmistir. Bagimsiz t-testi ile Olgekler igin
Tiirk ve Alman gengleri tizerindeki farkliliklarin ortaya
¢ikarilmasi hedeflenmistir. Arastirmaya katilan genglerin
giysi satin alma davranigini etkileyen faktorleri 6l¢mek
icin 64 soru belirlenmis ve yedi boyutta (marka
duyarliigi, giyim motivasyonu, referans grubu, moda
yenilik¢iligi, moda fikir liderligi, moda ilgilenimi ve aile
etkilesimi) analiz edilmistir. Her bir boyutu olusturan
sorularin cevaplarmin aritmetik ortalamalar1 alinarak bu
degerler {izerinden istatistiksel analizler uygulanmigtir
ve hipotezler test edilmistir. Verilerin normal dagilima
uygun olup olmadigini test etmek i¢in Kolmogorov-
Smirnov normallik testi kullanilmistir. Normallik testi
sonuglarma gore tim veriler normal bir dagilim
gosterdiginden parametrik testler uygulanmistir. Tiirk
ve Alman genglerin giysi satin alma davranislarinin
uyruk ve cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini tespit etmek igin bagimsiz grup
t-testi kullanilmigtir. Sonuglar, p <0.05 anlamlilik
diizeyi dikkate alinarak degerlendirilmistir.

3.3. Arastirmanin Bulgular1

Calismanin bu boliimiinde, arastirma verisinin
degerlendirilmesi ~ sonucunda
sunulmaktadir. Arastirma kapsaminda yer alan genglere

ait demografik bilgiler Tablo 1’de yer almaktadir.

erisilen  bulgular

Tiirk Alman | Toplam
- Uyruk

Degiskenler f % f 1% f %
Kadin 27 [31,8 [44 (494 [71 [40,8

Cinsiyet
Erkek 58 |682 |45 |50,6 |103 59,2
13-14 31 365 |20 [135 |51 [19,0
15 2 (259 [9 [101 [31 [178
Yas 16 9 [106 [14 [157 [23 [132
17 11 [129 [9 [101 [20 [115
18-19 12 (141 [37 [416 [49 [281
<1000 € 13 [153 |11 [124 [24 [138
1001-3000 € |27 [31,8 [18 [202 [45 [259
‘éﬂﬁ‘im“e 3001-5000 € |8 |94 |11 [124 [19 [109
5001-10000 € |11 [129 |8 [90 |19 |109
Bilinmiyor |26 |30,6 |41 [461 |67 |385
0 20 [235 |24 [27,0 [44 [253
150 € 47 553 [22 |247 [69 [397
I‘_\Iﬁ;lflgclep 51-100 € 9 [106 [17 [191 [26 [149
101-200 € 7 [82 [17 [191 [24 [138
>200 € 2 (24 |9 [101 11 [63
0 64 |753 |53 |596 |117 [67,2
0-200 € 6 |71 |7 |79 [13 |75
‘éﬁﬁ”an 201-500 € 8 |94 [19 [21,3 [27 [155
501-1000 € |4 |47 |6 |67 |10 |57
>1001 € 3 (35 (4 [45 |7 [40

Tablo 1: Genglerin demografik 6zellikleri

Tablo 1’de arastirmaya katilan geng tiiketicilerin
demografik Ozelliklerine iliskin bilgiler sunulmustur.
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Arastirmaya katilan Tiirk uyruklu genglerin %68,2’sini
erkekler, %31,8'ini kizlar, Alman uyruklu genglerde ise
esit sayida erkek ve kizlarm katildig1 goriilmektedir.
Arastirmaya katilan Tiirk ve Alman genglerin, minimum
13 yas, maksimum 19 yas, yas ortalamasinin 16, standart
sapmasinin ise 2,01 oldugu belirlenmistir. 174 kisiden
yaklasik %10,3'ti 13 yasinda, %19'u 14 yasinda, %17,8'i 15
yasinda, %13,2’si 16 yasinda, %11,5'u 17 yasinda, %8,6’s1
18 yasinda ve %19,5ununun 19 yasinda oldugu
saptanmustir. Almanya’da yasayan genglerin ailelerinin
yillik  gelirleri hakkinda bilgi sahibi olmadiklar
goriilmektedir (toplam yaklasik %40). Aylik yan gelirleri
agisindan  bakildiginda, her iki uyrugun gengleri
¢ogunlukla ¢alismamaktadir (yaklasik %75 Tiirk ve %60
Alman).

Aragtirmaya katilan Tiirk ve Alman genglerin giysi
satin alma davramisinda uyruk temelindeki bulgular1 da

Tablo 2’de verilmistir.
Standart
Degiskenl
e Uyruk | n | Ortalama | Sapma 2
Marka Tiirk 85 3,411 0744 | o 40
Duyarlilig Alman | 89 3,164 0829
Tiirk 85 272 7
= Toplumsal | Tir 3, 0,700 0,634
g | Kabul Alman | 89 3,220 0,744
> .
Tiirk 85 2,348 0,731
¢ |Eglenme [——— 0,924
4 Alman | 89 2,359 0,830
(=]
S | Takdir Tiirk 85 2,923 0,835
. 0,036
E | Edilme Alman | 89 3,193 0,850
-5’ Imaj Tiirk 85 2,619 0793 | 1o
Yansitma | Alman | 89 2,790 0,900 |
Referans Grup | Tiirk 85 3,696 0,715
gy 0,029
Etkisi Alman 89 3,437 0,825
Moda Tiirk 85 3,164 0,690
I 0,331
Yenilikg¢iligi Alman 89 3,048 0,870
Moda Fikir Tiirk 85 3,170 0584 | 1oy
Liderligi Alman | 89 2,945 0784 |
Moda Tiirk 85 2,658 0839 | oy
ilgilenimi Alman | 89 2,514 089 |
. Tiirk 85 2,721 0,519
Aile iletigimi  —— 0,016
Alman | 89 2,942 0,673

Tablo 2: Genglerin giysi satin alma davranisini etkileyen
faktorlerin Tiirk ve Alman genglerine gore uyruk
temelinde farklilig:

Tablo 2'de Arastirmaya katilan Tirk ve Alman
genglerinin giysi satin alma davranisi ile ilgili faktorler
hakkindaki goriislerine dayali olarak belirlenen 10 6lgek
icin sirasiyla O6rnek gapi, ortalama ve standart sapma
degerleri verilmistir. Buna gore orneklemin marka
duyarlilig: igin 85 Tiirk, 89 Alman ile anket yapilmustir.
Bu Kkisilerin verdikleri cevaplarin ortalamasi1 Tiirk
gengleri igin 3,411, alman gengleri icin 3,164, standart
sapmalar1 ise Tiirk gencleri 0,744, alman gengleri icin
0,829’dur. Buna gore Tiirk ve Alman gengclerinin verdigi
cevaplar incelendiginde, genglerin “fikrim yok” cevabina
yatkin olduklar1 sonucu elde edilmistir. Diger 6lceklere
ait istatistikler de bu sekilde yorumlanabilir.

Arastirmaya katilan genglerin giysi satin alma
davranist faktorleri olan marka duyarliligi, dort alt
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boyuttan olusan giyim motivasyonu, referans grup etkisi,
moda yenilik¢iligi, moda fikir liderligi, moda ilgilenimi
ve aile iletisimi ile fdilkeler arasindaki farkliliga
bakilmistir. Yapilan iki grup bagimsiz t-testi sonucunda
p <0.05 anlamhlik diizeyi (%95 giiven araliginda)
dikkate alindiginda Tiirk ve Alman gengleri arasinda
marka duyarliligi, takdir edilme, referans grup etkisi,
moda fikir liderligi ve aile iletisimi Slgeklerinde iilkeler
istatistiksel ~ farkliigin  oldugu
goriilmiistiir. p degerleri sirasiyla; 0.04, 0.036, 0.029,
0.034, 0.03 cikmus ve bu degerler 0,05'ten kiigiik olduklar:
icin iligkili alternatif hipotezler, Hi, Hs, Hes, Hs ve Hio
kabul edilmistir. Bu degiskenler Tiirk ve Alman gengleri
arasinda farki gosteren Olgiitlerdir. Bu algilanan
farkliigin hangi uyrukta daha yiiksek oldugu ortalama
degerlerden anlasilmaktadir. Ortalamasi kiigiik olan
uyrugun yliksek  oldugu
goriilmektedir. Ornegin Marka duyarliligi algis1 Tiirk
uyruklu genglerde (3,411) Alman genglerinkiyle
karsilastirildiginda (3,164) daha diisitk oldugu tespit
edilmistir. Bu anlamda, Tiirk genglerin Alman gengler
kadar marka giysilerine o6nem vermedikleri ifade
edilebilir.

arasinda anlamh

algilamasinin  daha

Aragtirmaya katilan Tiirk ve Alman genglerin giysi
satin alma davranmisinda cinsiyet temelindeki bulgular1
ise Tablo 3’de verilmistir.

. Standart
Degiskenler Uyruk n | Ortalama Sy p
. Kiz 71| 3,169 0,836 -
Duyarlilig1 Erkek 103 | 3,365 0,761 ’

Toplumsal | Kiz 71 3,150 0,708

0,152
o | Kabul Erkek | 103| 3,310 0,727
=]
S. | Eglenme | Kiz 71 2,335 0,793
2 0,793
£ Erkek | 103| 2,367 0,776
S |Takdir | Kiz 71| 2971 | 08%
~ 0,248
E Edilme  Fpn o [103] 3,123 0817 |
O [Tmaj Kiz 71| 2624 | 0854
0,290

Yansitma g [103] 2,763 0,850 |~
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Tablo 3: Genglerin giysi satin alma davranigsin etkileyen
faktorlerin Tiirk ve Alman genclerine gore cinsiyet
temelinde farklilig:

Tablo 3’de verilen cevaplar cinsiyet degiskenine
gore incelendiginde satin alma
cinsiyetleri

davraniglar1 ile

arasinda istatistiksel olarak anlaml
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farkliliklar saptanmamuistir. p degerlerine bakildiginda
higbir p degeri 0,05 ‘ten kiiciik olmadig i¢in 10 dlgek i¢in
de cinsiyete gore bir farklilik goriilmemektedir. Ornek
vermek gerekirse marka duyarhiliginda, toplumsal
kabulde ve eglenmede cinsiyete gore bir farklilik yoktur.

4. SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismada ayni1 bolgede yasayan Tiirk ve Alman
genglerin giysi satin alma davranislarindaki benzerlik ve
farkliliklarin ortaya koymak ve bu genglerin giysi satin
alma davraniglarint anlamak amacglanmigtir. Arastirma
sonuglarma gore, Tiirk ve Alman genclerin giysi satin
alma davramisinda cinsiyetin ve uyrugun satin alma
tercihlerinde 6nemli bir etkisinin olmadig1 goriilmiistiir.

Aragtirma, Iscioglu ve Atakan'in (2017:300) Tiirk ve
Alman genglerinin moda ve marka yonelimi iizerine
yaptigt calismadan yararlanarak gerceklestirilmistir.
Sonuglar bu ¢alisma ile karsilastirildiginda, uyruk
bazinda benzer, cinsiyet bazinda ise farkli sonuglar
bulunmustur. Ayni akademisyenler benzer c¢alismada
cinsiyet bazinda anlamh farklilik bulunurken, yapilan
calismamizda cinsiyet temelinde farkliliklar olmadigi
tespit edilmistir. Benzer sonuglara ek olarak, genglerin
modaya karsi ilgilenimlerinin olmasina karsin marka
duyarlhiliklarinin  yiiksek olmadig1 tespit edilmistir.
Gergeksever (2011:56) ise genglerde marka duyarliliginin
oldukca yiiksek oldugunu tespit etmistir. Bu anlamda,
marka unsuru agisindan genglerde bir goriis birligi
bulunmamaktadir. Bu anlamda, marka odakli karar
verme c¢alismalart bulunmaktadir ve
ozelliklere gore farkli davraniglar tespit edilmistir
(Ozden, 2019:150).

demografik

Aragtirma sonuglar1 dogrultusunda, ¢alismanin
onemli cevap  verecegi
diistiniilmektedir. Arastirma sonuglar1 Almanya’y1 hedef
pazari olarak belirlemis olan ve Tiirk markasin yurtdis
pazarlara tasimak isteyen tekstil {ireticilerine ve
perakendecilerine yon vermek ve hedef pazarini tanima
olanagi sunmay1 amaglamaktadir. Bu noktada giysi ile

pazarlama  sorularina

ilgili firmalarin, Tirk ve Alman genglerinin istek ve
ihtiyaglar1 hakkinda bilgi edinmesi, onlara o6zel
pazarlama stratejileri gelistirip pazar paylarm
genisleterek isletmelere rekabet avantaji saglamasina
imkan Almanya’da yasayan Tiirk
genglerine ulasmak icin, aile onem
verilmesinin pazarlamacilar acgisindan faydali olacag:
distintilmektedir.

verebilecektir.
iletisimine

Tiirkiye'deki tekstil isletmeleri genellikle yurtdis:
markalara fason iiretim yaptigindan miisterilerin istekleri
ve ihtiyaglarini siparis beraberinde 6grenmektedir. Bu
nedenle hedef pazar arastirmasi ve bu calismadakine
benzer arastirmalar minimum diizeyde kalmaktadir. Bu
noktadaki onemli bir tespit ise; tekstil {ireticilerinin pazar
arastirmasi yapmamalarindan kaynakli fason {iretime ve
bilindik ~ markalara {retim yapmaya mahkim
kalindigidir. Tiirkiye temelinde tekstil sektoriinde marka
gelistirme, kendi dizaynlarini tiretme vb. tiir aragtirmalar
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yapildig1 takdirde, fason iiretimden de kurtulmaya
imkan saglanabilir.

Bu calismanin baz1 kisitlamalar1 bulunmaktadir.
Zaman ve maliyet sorunlari nedeniyle anket yalnizca
Almanya’da sadece Hamburg'daki geng tiiketiciler
arasinda gerceklestirilmistir. Bundan sonraki
calismalarda; hedef pazarin giysi satin alma davranisina
karsin tutumlarin Almanya’da farkli biiyiik kentlerde
Olclilmesi ve ayrica ergenlerin yaninda 20 ve 25 arasi
tiiketiciler i¢in de uyarlanmasi yararl olacaktir.

Arastirmanin bir diger kisit1 ise, geng tiiketicilerin
satin alma davraniglarinin sadece demografik faktorler
baglaminda incelenmesidir. Tleride yapilacak
calismalarda, demografik faktorlerin yani sira artan yasla
birlikte genglerin tercih ve algillarindaki degisimi de
yansitan daha kapsamli bir model olusturulabilir.
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Babiirlii Toplumundaki Dini Hayata Dair Genel Bir Degerlendirme
Oz

Babiir imparatorlugu, tistlendigi roller, yaptig1 icraatlar sebebiyle karizmatik ve ¢ok yonlii tarihsel bir lider olan Babiir
Sah tarafindan kurulmus ve 332 yil tarih sahnesini isgal etmis, yeni bir ¢igir agmis ve Tiirklere ait bir medeniyetinin bu
topraklara tasinmasina ciddi katkilarda bulunmus bir imparatorluktur. Babiirliiler, farkl1 din ve kiiltiirlerin oldugu bir
cografyada kurulan, ellerinden geldigi kadar dini miisamahaya 6nem veren ve laiklik tarz1 anlayislar: asirlar evvel ortaya
koyan, Safevi ve Osmanlilar’la ayni1 dénemde yasayan bir Tiirk imparatorlugudur. Tiirklerin kurdugu bu {i¢ imparatorluk,
diinya siyasetine uzun siire yon vermis ve diinyanin kaderinde s6z sahibi olmustur. Osmanl: ve Babiirlii imparatorluklari
Siinni iken, Safeviler ise Siilige intisap etmekteydi. Babiirliiler, genel olarak dini konularda hosgdriiyle hareket etmislerdir.
Bununla beraber, bazi1 dénemlerde irklar ve dinler arasi ¢atigmalar ¢ikmis ve problemler hicbir zaman tamamen ortadan
kaldirilamamuistir. Babiirlii sultanlarinin geneli Stinni’yken, iclerinden $iilige yakin duranlar da olmustur. Ekber Sah'in
Din-i i1ahi adinda kurdugu dini yapi, bazi alimlerin muhalefeti ve baska sebeplerden dolay1 uzun 6miirlii olamamustir.
Evrengzib ve Eber Sah'in, dini anlayislari, birbirlerine tezat teskil eder mahiyettedir. Ekber Sah, laik bir anlayis:
savunurken, Evrengzib ise, Islam dinini kendisi bizzat yasamaya galismis ve toplumunda yasamasi igin gayret
gostermistir. Giiney Asya, Islam diinyasi ve Bati'dan bircok arastirmaci tarafindan, Babiirliiler’e dair, birgok galigma
yapilmis ve yapilmaya da devam etmektedir. Calismanin amaci, koken yoniinden ve dini agidan Tiirkiye Tiirkleriyle ortak
yonleri olan Babiirliiler'in dini hayatini tahlil ederek farkindalik olusturmak ve Babiirliiler’deki dinsel anlayisin Tiirkiye
inang yapisina saglayabilecegi katkilarin olup olmadigini degerlendirmektir. Calismada ikincil verilerden yararlanilarak
kaynak taramasi yapilmaistir.

Anahtar kelimeler: Babiir Sah, Babiir imparatorlugu, Ekber Sah, ImAm-1 Rabbani, Babiirliiler'de dini hayat.

A General Evaluation of the Religious Life in the Mughal Society

Abstract

The Mughal empire is an empire that was founded by Babur Shah, a charismatic and versatile historical leader due
to the roles he took on and his actions, and occupied the history scene for 332 years, broke new ground and made serious
contributions to the transfer of a Turkish civilization to these lands. The Mughals are a Turkish empire that was founded
in a geography with different religions and cultures, gave importance to religious tolerance as much as they could, and
put forward the understanding of secularism centuries ago, living in the same period as the Safavids and the Ottomans.
These three empires established by the Turks have shaped world politics for a long time and had a say in the fate of the
world. While the Ottoman and Mughal empires were Sunni, the Safavids were affiliated with Shiism. The Mughals
generally acted with tolerance in religious matters. However, in some periods, conflicts between races and religions arose
and the problems were never completely eliminated. While most of the Mughal sultans were Sunni, there were some who
were close to Shiism. The religious structure that Ekber Shah established under the name Din-i flahi did not last long due
to the opposition of some scholars and other reasons. The religious understandings of Awrangzib and Eber Shah are
contradictory to each other. While Akbar Shah defended a secular understanding, Awrangzib tried to live the religion of
Islam himself and made an effort to live in his society. Many studies on the Mughals have been made and continue to be
done by many researchers from South Asia, the Islamic world and the West. The aim of the study is to raise awareness by
analyzing the religious life of the Mughals, who have common aspects with the Turks of Turkey in terms of origin and
religion, and to evaluate whether the religious understanding of the Mughals can contribute to the belief structure of
Turkey. In the study, a literature review was made by using secondary data.

Keywords: Babur Shah, Mughal Empire, Akbar Shah, Imam-I Rabbani, Religious life in the Mughals.
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1. GIRisS

Babiir Sah’in kurdugu ve 332 yil tarih sahnesinde
kalan Babiirlii Imparatorlugu, bugiin diinya kiiltiir
mirasi i¢inde bulunan, nice saheserlerin insanliga hediye
edilmesine ve dini hosgoriiniin gelismesine vesile olmus
bir imparatorluktur. Babiirliiler en giiglii ve siire
agisindan da en wuzun tarih sahnesinde bulunan
imparatorluklardan birisini tegkil eder. Babiirliiler,
Giiney Asya, [slam ve Bati diinyasindaki bir¢ok
arastirmaci tarafindan, hak ettikleri degeri gormiisken,
ayni alakayi, Tiirkiye’deki arastirmacilar ve yoneticiler,
irki, dini, kiltiiri ayn1 olan bu imparatorluga
gosterememistir.

1526 senesinde Zahiriiddin Muhammed Babiir
vasitasiyla  kurulan Babiirliiler, Batili eserlerde
Mogollar'la irtibatlandiriliyorsa da (Nicolle, 1993) bu
goriis dogru degildir. Cilinkii Tiirk toresinde, devleti
kuranin ismini, devlete vermek yaygin bir durumdur
(Mergil, 2006, s. 352). Babiir Sah'ta, kendisinin Mogollarla
irtibatlandiriip, Mogol ismiyle anilmasmi uygun
gormemis, "Tiirk" olarak yad edilmeyi istemistir (Nicolle,
1993). Cagatay Tiirklerinden olan Babiir Sah'in biiyiik
sOhrete sahip Babiirndme isimli eseri, batililarin yanlis
fikirlerini ortadan kaldiracak sahih bilgilerle doludur
(Kostiiklii, 2011).

Babiir imparatorlarinin ¢ogu, Delhi Sultanliginin
dar dini politikasina bagvurmadi. Daha hosgoriilii bir
politika benimsediler. Aslinda Babiir hiikiimdarlari, 14.
ve 15. ylizyillardaki liberal akimdan son derece
etkilenmislerdi;  dolayisiyla  farkli
mensuplarina ve takipgilerine esit davrandilar. Babiir
toplumunda tiim Hinsuizm, Islam, Sih, Bada, Jain ve
Hristiyanhk gibi inlii dini inanglar ¢ok yaygmn
durumdaydi. Hinduizm'in takipgilerinin sayisi tilkedeki
en biiyiik sayiydi. Hindu dinlerinin geleneksel bigimi
devam etse de Hindularin ¢ogu Bhakti kiiltiinii
benimsedi. slam da liberal ve muhafazakar grup olarak
iki kisma ayrildi. Sihizm'in yiikselisi ve Hiristiyanligin
yayilmasi da bu ¢agin 6nemli olaylartydi. Ancak resmi
olarak Islam, devletin dini olmaya devam etti
(Historyforexam, 2022).

dinlerin  tiim

Bircok tarih¢i, Babiirliiler'in
edercesine, tarih sahnesine ¢ikisindan bu yana gegen
vakti de kapsayacak sekilde genis eserler yazmis ve
herkes olaylar1 gormek istegi zaviyeden
degerlendirmistir (Fisher, 2020, s. 325). Batili1 ve dogulu
yazarlarin, Ingilizce, Farsga, Urduca ve diger dillerdeki
eserleri yeterli derecede mevcutken, Tiirkiye’de bu
mevzu, hak ettigi degeri gérememistir. Okul kitaplarinda
Babirliiler'e dair bilgiler yeterli degildir. Bu yiizden,
Babiirliileri tam olarak tanimayan Tiirklere, Hindistan
kelimesi de yabanci gelmektedir. Bugiin Tiirkler, Tac
Mahal’in nerede oldugunu bilebilir, ancak Tac Mahal’i
Tiirklerin yaptigmi ise ¢ok az Tiirk bilebilmektedir.
Hindistan’da, giin yiiziine ¢ikarilmaya ve Tiirk halkina
tanitilmaya muhta¢ paha bigilemeyen ciddi miktarda
tarihi hazineler mevcuttur.

Onemine isaret
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Modern  Miisliman  tilkelerde  ulus-devletin
olusumu, Islam hukukunun devlet yapisindaki yeri
hakkinda bazi énemli sorular giindeme getirdi. Bu tiir
sorular, Islam hukukunun idaresinde devletin rolii, islam
hukukunun kanunlastirilmas: ve cesitli Islam hukuku
ekollerinin statiisii ile ilgilidir. Islam hukuk tarihindeki
gecmis uygulamalar gesitlidir ve kanunlastirma ve devlet
mevzuati konularinda net bir rehberlik saglamamaktadir.
Hindistan'daki Babiirlii kolonyal hukuk sistemi, belirli
bir Islam hukuku ekoliinii resmi acidan kesin olarak
tanimayan melez bir yasalar biitiinii bir hukuk sistemi

uretti (Schacht, 1966, s. 65).

332 yil tarih sahnesinde olan Babiirlii toplumunun
dini yapisma dair, biitiin donemleri igine alacak sekilde
kesin ve kapsayict bir yargida bulunmak miimkiin
degildir. Bagka bir ifade ile "Babiirlii toplumunun genel
dini yonii soyledir" gibi umumu igine alan bir hiikiim
yetersizdir. Ancak, biz makalemizde Babiirlii toplumun
dini yapisini miispet ve menfi yonleriyle, ana hatlariyla
ele alip irdelemeye calisttk. Her Babiirlii sultani
doneminde toplumda farklh dini anlayislar olmas:
kendi
degerlendirmek gerekmektedir.

hasebiyle, her donemi sartlar1  iginde

Biinyelerinde farkli inang sistemlerini barindiran
devlet yonetimlerinin, Babiirliiler'deki dini yasamda
yapilan dogru ve yanlis tutumlar: degerlendirmesi 6nem
arz etmektedir. Ciinkii bircok ortak noktamizin oldugu
Babiirlii toplumundaki faydali uygulamalar1 gelistirip
toplum  yasaminda  uygulamaya,
uygulamalar1 analiz ederekten o tarz faaliyetlerden de
uzak durma yoluyla, toplumda dini anlayislarin
boliinmeye degil, ortak yasamaya katki saglama yoniinde

faydali kazanimlar ¢ikarilabilir.

yanlis  olan

Babiirlii toplumunun dini yapisin1 incelerken,
konunun anlagilmasinda faydali olacagi kanaatiyle,
Babiir Imparatorlugu’nun kurucusu Babiir Sah’in hayati,
sahsiyeti ve dini yonii de kisaca ele alinmistir. Ciinkii
genelde
sistemlerde {izerinden uzun vakitler ge¢se de az-cok

kurucu liderlerin kurduklar1 devlet ve

izleri ve anlayislar1 devam ettirilmektedir.

2. BABUR SAH’IN HAYATI, SAHSIYETi VE
DINi YONU
2.1. Babiir Sah’in Hayat1

Babiir Sah’in, Babiirname’'nin 1.cildinde, "Hicri 5
Ramazan 899 yilinda Fergana’da on iki yasinda padisah
oldum" (Babiir Sah, 1989, s. 3) ifadesine gore, Miladi 14
Subat 1483 senesinde Fergana’da dogmustur. Gergek adi,
Zahireddin Muhammed’dir. Ancak bu sultan, ¢ok
kudretli, siiratli, kaplan ve panter gibi anlamlara gelen
Babiir adiyla meghur olmustur (Kadri, 1943). Babiir Sah'in
babasi, Timur'un torunlarindan, Omer Seyh Mirza,
validesi ise Cengiz'in torunlarindan Yunus Han'in
kerimesi Kutlug Nigar Hanim'dir (Konukgu, 1991). Babiir
Sah, 1494 yilinda babasinin vefat haberini aldig1 zaman,
on iki yasindayken Fergana’nin idaresini iistlenmistir
(Akiin, 1991).
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Babiir Sah, cocukluk devresinde bile devletle alakali
meselelerle hemhal olmug ve kontroliine verilen
bolgelerde Atabekleriyle yasamimi siirdiirmiis ve
cocuklugunu, egitimle ve devlete ait faaliyetlerde
deneyim sahibi olmakla gecirmistir. Babiir Sah, babasinin
talimatiyla, Endicana vali olarak atanmuis, devlet idaresini
deneyimlemeye baslamis ve diger yandan da egitim-
Ogretimini stirdiirmiistiir (Pirlanta, 2016, s. 218).

Babiir'iin babast Omer Seyh Mirza, 1494 tarihinde,
39 yasinda vefat edince taht miicadeleleri baslamistir
(Babiir Sah, 1989, s. 10). Babiir, babasinin vefat haberini
alir almaz, yonetim merkezindeki kaleyi almak igin,
dostlartyla birlikte taht miicadelelerine giristi. O esnada,
kalede esaret halinde olan asiller, Babiir Sah't davet
ederek beraberce miicadele etmeye hazir olduklari
bildirmislerdir (Babiir Sah, 1989, s. 8-9). Bu arada amcasi
Sultan Ahmet Mirza'nin bazi sebeplerden dolay1 anlasma
yoluyla taht miicadelesine son vermis ve kisa bir miiddet
sonra vefat etmistir. Bu arada Ahsi’yi alan Mogol Hani,
Mahmut Han da hastaligi sebebiyle geri cekilmistir.
Babiir Sah da sartlarin olgunlasmasiyla, 1494 tarihinde,
Fergana tahtina oturmustur. Hadiselerin, Babiir'iin
lehine olusmasi, Babiir Sah’ta ciddi manevi tesirler
birakmis ve ilahi bir destekle muvaffak oldugu kanaati
sahip olmustur (Babiir Sah, 1989, s. 25). Gergekten, Babiir
Sah, memleketinden
imparatorluklarindan birini kurma sansma ulagmustir.
Hedeflerine ulagirken, bazi kararlar1 almakta zorluklar
yasamis, bir donem sefil ve yalniz bir hayat yasamaya

uzaklarda Onemli

mecbur kalmigtir. Ancak Babiir Sah, bunca sikintilara
ragmen yilmamis, istikrarh bir sekilde hikayesini
olusturmaya devam etmistir (Grenard, 1992).

Babiir Sah’in evliliginden o6nce de asilzade ve
hanedan izdivaclarn siyasi, ekonomik ve sosyal agidan
itibarlarm1 artirmak gibi gayelerle yapilagelmistir
(Krusnachandra, 1978). Evliliklerde, ailede sadakat ve
baglilik 6n planda degildir. Kontroliin erkekte oldugu bir
yap1 olmasi hasebiyle, ailenin devam edip etmemesi de
erkege baghdir (Pirlanta, 2016, s. 220). Babiir Sah’ta bu
atmosferden etkilenerek, siyasi miilahazalarla amcasi
Sultan Ahmet Mirza'min kizi, Ayse Begiim’'le 17 yasinda
evlenmigtir (Babiir Sah, 1989, s. 113).

Babiir Sah, bir donem bazi ahlaki zaaflar1 sebebiyle
hararetli hisleriyle hareket etmekteydi. Makamca yiiksek
olan bazi insanlar arasinda, oglancilik hastalig1 (livata)
Onu da etkilemisti (Babiir Sah, 1989, s. 39-40). Babiir Sah,
Baburi isimli bir oglana kars: farkl diisiinceler tasimis ve
bu yiizden bir miiddet psikolojik sikintilara maruz
kalmigtir (Babiir Sah, 1970, s. 114-115). Babiir Sah'm, bu
davranislari, yetisme tarzina ve yiiklendigi mesuliyetiyle
uygun diismemektedir.

Babiir Sah, wuzun siirmeyen bu hastaliktan
kurtularak hanimlarina yonelmis ve egleri icinde, en ¢ok
sevdigi hanimi Mahim’a sevgisini hep ifade etmistir
(Grenard, 1992). Babiir Sah, Ayse Sultan Begiim'de dahil,
dokuz  hanimefendiyle izdivag¢ gerceklestirmistir
(Glilbeden Begiim, 1941, s. 121-122). Babiir Sah bu
evliliklerden sekizi kiz, dokuzu erkek olmak {izere, 17

40

¢ocuga sahip olmustur (Giilbeden Begiim, 1941, s. 121-
122).

Babiir Sah, 1526 senesinde zehirlenmis ve o6lim
emareleri  sebebiyle  yerine oglu  Hiimayun'u
diisindligiinii  aciklamistir (Giilbeden Begiim, 1941,
5.134-135). Babiir Sah hastalig1 artinca, emirlerini davet
edip, Hiimayun Mirza’y1 tahta oturtup, herkesin,
Hiimayun’a, biat ederek devlet islerinde yardima
olmalarmi, itaatten ayrilmamalarim1 talep etti. Bu
hadiseden ii¢ giin sonra, Babiir Sah 1530 yilinda vefat etti
(Guilbeden Begiim, 1941, s. 138) ve Agra’ya defnedildi.
Kabri basinda hafizlar, Kur'an-1 Kerim okuyarak
ruhunun sad olmasmna gayret gosterdiler (Giilbeden
Begiim, 1941, s. 138). Bir miiddet sonra, Babiir $ah'in
cesedinin parcalar1 vasiyeti geregi, Agra'dan torenle,
nakli kabir yoluyla Kabil'e nakledildi ve kendisin
yaptirdig1 on bahgeden birisine, esinin yanina defnedildi
(Giilbeden Begiim, 1941, s. 139).

2.2. Babiir Sah'in Sahsiyeti

Babiir Sah, iist diizey devlet adamliginin yaninda,
seckin bir komutandi. Babiir $ah, 12 yasinda bindigi
atindan, adeta hi¢ inmemis ve biitin muharebelere
katilarak ordusunu komuta etmistir. Gerektiginde kilig
kullanmis, ok atmis ve savasa dair biitiin maharetlerini
sergilemistir (Babiir Sah, 1989, s. 138). Babiir Sah1
muvaffak kilan faktorlerin baginda, krizleri firsata
cevirebilme (Babiir Sah, 1989, s. 118) ve askerlerinin
psikolojilerini  bilerek ona gore gorev vermesi
gelmektedir (Babiir Sah, 1989, s. 98).

Babiir Sah, askerlerin tertibine itina gosterir, zafere
ulasinca da bu diizenin aynen devamina gayret ederdi.
Babiir Sah, savaslarda uygulayacagi teknige dair kararini,
muhatabina baktiktan sonra verirdi. Panipat savaginda
bu tarzda hareket etmistir (Babiir Sah, 1989, s. 431-432).
Babiir Sah, neticeye daima savagla ulasmamis ve Kabil
sehri gibi bir¢ok yeri sulh yoluyla kazanmistir (Babiir
Sah, 1989, s. 197). Babiir Sah, topraklarini genisletmenin
yaninda, lisan, din ve mezhep farkliligindan harbeden, i¢
cekismelere mani olamayan devletcikleri bir bayrak
altinda toplayarak, birlik ve diizeni temin edip insanlara
huzurlu bir yasam sunmayi gaye edinmistir (Nehru,
1956). Babiir Sah, basarilarii  Allah’in  yardimina
baglamis ve kibre diismedigini ifade etmistir (Babiir Sah,
1970, s. 129). Durum bdyle iken, bazen de miicadelesinde,
diismanlarimi yildirmak ve giiciinii kabul ettirmek igin,
gereginden fazla siddete basvurmus, savasta kesilen
baglardan minare bile yaptirdig1 olmustur (Babiir Sah,
1989, s. 197).

Babiir Sah, emrindekilerin daima hassas olmasin
istemis, kidemli devlet adamlarina usuliince davranmig
ve onlardan da ayni saygiy1 beklemistir (Babiir Sah, 1989,
s. 48). Babiir Sah, bir lider olarak, makamca ve yasca
kendinden kii¢iik devlet adamlarindan hep hiirmet
beklemis saygida kusur gosterenlere sert muamelede
bulunmustur (Babiir Sah, 1989, s. 294-295).
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Babiir Sah, devletin ve halkin islerinde haksizliga
g6z yummamuis, yanlisi yapani 6liimle bile cezalandirdigi
olmustur (Babiir Sah, 1989, s. 306-307). Babiir Sah, comert
ve dostlarina digkiin biridir. Vefat eden bir arkadagina
glinlerce aglamis, arkadaslarim1 6vmiis ve basarilara
onlar1 da ortak etmistir. Devlet yonetimi ve askerlige dair
konularda istisareden de kaginmamustir (Pirlanta, 2016, s.
236).

Babiir Sah’in komutan ve devlet adamligini bir yana
biraktigimizda, miitevazi bir kisiliktir (Babiir Sah, 1989, s.
197-223; 443-477). Babiir Sah'mn sevdigi bir faaliyeti de
dostlariyla igkili eglenceler diizenlemesidir. ickiye 28
yasinda baslayan Babiir Sah, ickinin miktarini ¢cogaltmus,
baz1 donemler 24 saatte bir i¢ki sofrasi kurdurmustur.
Afyon macunu kullanmasi da adetleri arasindadir. 1527
senesinde Rana Sanga ile yaptig1 harp oncesi tovbe edip
ickiyi birakmustir (Babiir Sah, 1989, s. 509).

Babiir Sah, komutan, devlet adami, gozlemci, sair,
hatira yazari, mimar olmanin yaninda, fikhi mevzularda
da bir din alimidir. Cok okuyan ve yazma arzusuyla da
dolu olan birisidir. Kis gecelerinde, kosesine gekilerek
tarih ve edebiyata dair kitaplar miitalaa eden Babiir Sah,
astronomi, mimarlik, misiki, tezhip ve hat sanatlariyla da
mesgul olmustur (Babiir Sah, 1989, s. 214-215). Babiir Sah,
yazma adetini barista da harpte de birakmamustir (Babiir
Sah, 1989, s. 609-610).

Babiir Sah genelde siirlerini muhabbet, icki, sevgili,
tabiat iizerine yazarken, Ubeydullah Ahrar’a hiirmet
gostermesi sebebiyle bezende, tasavvufa dair yazdiklar
da olmustur (Akiin, 1991, s. 397-400). Babiir Sah, dini
sahada da, Hanefi fikhi {izerine Miibeyyen isimli eseri
kaleme almis ve Hatt-1 Babiiri adinda bir yazi tiirii
olusturmustur. Hatt-1 Babiiri, Uygur ve Arap harflerinin
birlesmesinden olusan bir yaz: stilidir (Alparslan, 1979).

2.3. Babiir Sah'in Dini Hayat1

Babiir Sah, dine, alimlere son derece ihtimam
gostermis bir sultandir. Onun dinle alakas1 geleneksel bir
dindarliktir. Bir yandan igki icerken, diger yandan da
camiye gidip namazlarini cemaatle eda edebilmektedir
(Pirlanta, 2016, s. 239). Namaz ve orug ibadetini yerine
getirmeyen kimseleri, kafir olarak gormekte, namaz
kilmayan ve orug tutmayan kisileri kotii adamlar olarak
degerlendirmektedir (Babiir Sah, 1970, s. 22). Babiir Sah,
Siiligi elestirirken Siinni akideyi ise Ovmiistiir. Babiir,
Stinni inanc1 benimsemis bir sultandir (Babiir Sah, 1970,
s. 104). Babiir Sah, idare ettigi topraklarda, Siinniligi
gliclii bir sekilde desteklemekle beraber, Naksibendi
tarikatiyla da ailevi bir irtibat tesis etmistir (Richards,
1993, 5. 9). Bu dénemde domuz yetistiriciligi yasaklanmis
ve Miislimanlarin kafirlere ait adetleri taklit etmeleri hos
kargilamamigtir (Babiir Sah, 1970, s. 207). Babiir Sah,
savag oncesinde dua etmekte, bu yolla kili¢ darbelerinden
korunduguna inanmakta (Babiir Sah, 1970, s. 313) ve
oruglarmi tutarak kulluk vazifelerini yapmaktaydi
(Babiir Sah, 1970, s. 375). Babiir, namaza ve namazi
cemaatle kilmaya 6zen gosterirdi (Babiir Sah, 1970, s.
581). Rana Senga ile yapacag1 harpten 6nce, sevap icin
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calistigini, gtinahlar1 da terk edemedigini sodyleyerek
kendisiyle yiizlesmis, pisman olmus, bir daha igki
icmemeyi Kkararlastirip tovbe emis ve icki siirahi
takimiin  hepsini  kirdirmistir. 300 arkadas: da,
liderlerine uyup ickiyi birakmistir (Babiir Sah, 1970, s.
507). Ickiyi biraktiktan sonra, ferman yoluyla sarabin
yapilmasini, ticaretini ve igilmesini de yasaklamistir
(Babiir Sah, 1970, s. 510).

3. BABURLULER’DE DINi HAYAT

Hindistan, tarih boyunca hayvan tiirleri ve bitki
ortlisii yoniinden ¢ok cesitli cinslere sahip oldugu gibi,
muhtelif kiiltiir, din, fikir ve adetleri kabul eden insanlar1
da biinyesinde barindirmistir. Hindistan’dan Hinduizm'i
teskil eden Brahmanizm ve Budizm gibi inanglar hiikiim
siirse de bu topraklarda tek bir inang sisteminin
varligindan s6z etmek miimkiin degildir. Bu topraklarda,
ylizlerce birbirine benzemeyen dinler, mezhepler,
mesrepler ve gruplar yilizyillardir varliklarmi devam
ettire gelmislerdir (Glimiisoglu, 2021, s. 29). Hind{izm,
sistemine karsi da Budizm, Caynizm ve Sihizm gibi
yapilar kurulmustur. Bir vakit sonra Zerdiistliik,
Yahudilik, Hristiyanlik ve [slam’m da yayildigt
Hindistan’da, kabilelere ait farkli inan¢larda mevcuttur.
Hindistan’a Orta Asya’dan gelen tasavvufi ekoller
arasinda, Naksibendiyye, Siittariyye,
Cistiyye, Bhakti, Sithreverdiyye tarikatleri
sayilabilmektedir (Nizami, 1989). Hindistan'a Islam ilk
defa Araplar vasitasiyla ulasmis, 711 senesinden itibaren
biiyiitk ol¢iide gliclenme firsati bulmasina ragmen
bélgenin inan¢ yapisinda biiyiik bir etki birakamadan
nihayete ermistir (Spear, 1961, s. 102). Ancak 1slémiyet,
Gazneli Mahmut'un 11. asrin baslarindaki akinlar:
vasitasiyla, Tiirkler eliyle yeniden hizla yayilmaya

Revseniyye,

baglamais; Hindistan'in
sistemini daha o vakitler degistirip, yeni bir sekillenmeye
mecbur birakmistir (Turan, 1993, s. 245-277). islam’dan
o6nce Hindistan’da, Yahudilik ve Hristiyanlik gibi
inanglara benzer sistemler oldugunu sdyleyen Biruni,
Hintlilerin, Brahmen isimli putlara taptiklarmna, dliilerini
yakmakla beraber, daglara veya sahraya terk ettiklerine
ya da Ganj irmag: gibi akan sulara attiklarmna isaret
etmektedir (Biruni, 2015, s. 78). Bunun yaninda Hintliler,
glinese, aya tapmiglar ve tendsiih inancini da kabul
etmislerdir (Ya'kubi, 2002). Babiirliiler topraklarmi
genisletme ve diismanlariyla miicadele etmede destek
amaciyla, Safeviler'le is birligi yaparken, tasavvufa ve
Siinnilige bagliliklarim1 da siirdiirmiislerdir. Bu arada
sultanlarin  bazilar hitkkmetmek igin
Safeviler'in yardimin: ararken, Siiligin etkisinde kalmus,
Siinniligin kistaslarindan uzaklagmiglardir.

glintimiizdeki demografik

Tiirkistan'a

Babirliiler ilk doneminde, Hindi varligi o kadar
gliclitydii ki, Miisliimanlarin ileri gelenlerini bile tehdit
edecek vaziyetteydi (Khan I., 1977). Babiirliiler devrinde
toplumsal gruplar, genellikle mahalli unsuru olusturan
Hindtlardan ve igerisinde Tiirklerin de bulundugu farkl
milletlerden olmak iizere, Miisliimanlardan meydana
gelmekteydi. Niifusa oranla sayilar1 az olsa da
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imparatorlugunun neredeyse biitiin nemli makamlarini
Tiirkler isgal etmekteydi (Bayur, 1938, s. 139).
Babiirliiler'in, Orta Asya Timurlularmin bir kolundan
almis olduklar1 miras, Hindistan'in ¢ok dinli ve ¢ok
kiilttrlii kosullarinda, istikrarli bir Babiir yonetimini
kolaylastird: (Alam, 1997). Babiir Sah, Hiimayun Sah’a,
inegin Hinddlarca kutsal goriildiigiinden kesilmemesini
ve Hindistan’daki farkli inanglara saygi gosterilmesini
igeren tavsiyelerde bulunmustur (Ismatullaev, 2019). Bu
durum, Babiirliiler 'in ¢ok kiiltiirliiliige ne kadar énem
verdigini gostermesi bakimindan 6nem arz etmektedir.

Babiirliiler'deki din ve siyaset arasindaki iliskiler,
17. yiuizyilin iglincli geyregine kadar onemli 6lgiide
bozulmamustir. Evrengzib vaktinde Hindistan't ziyaret
eden, Frangois Bernier'e gore Babiir Sah, Muhammedi
olmasina ragmen, halkin dinlerini 6zgiirce yasamalarina
karismadigini, eski ve batil inanglarin bile tatbikine izin
verdigini haber vermektedir (Bernier, 1972). Ancak biitiin
bunlar, Babiirliilerin Islam seriatinin korunmasiyla
ilgilenmedigi anlamina gelmemektedir (Bager Najm-e
Séni, 1989).

Babiirliiler sultanlar akraba olmalarna ragmen,
yonetme tiisluplarinda bazi farkliliklar bulunmaktadir.
Evrengzib’e gore, diger Babiirlii sultanlar1 bir dereceye
kadar dini hoggoriiyii uygulamis ve Ekber Sah’ta bir¢ok
sebepten, hosgoriisii en fazla olan sultan olmustur. Ekber
Sah, hiikiimdarin gorevinin herkese aymi sekilde
davranmak ve tiim dinlere esit derecede hosgorii
gostermek olduguna inanmis ve bu bakisi Onu, bes
ylizyll boyunca {inlendiren bir tutum olmustur
(Hollinhead, 2018). Ekber Sah, islam dini disindaki
inanglara saygida comert davranirken, bazi siyasi
miilahazalardan  aym1  comertligi
gosterememistir.

Miisliimanlara

Babtirli 1mparatorlugunda, Timurlu hanedani ve alt
yOneticiler genel olarak, Siinni olsa da bazi donemler, $ii
inancinin veya diger
kurtulamamislardir (Giimiisoglu, 2021). Babiirliiler 'in
destekgilerinin ¢ogu Siinni gog¢menler veya Orta

akidelerin etkisinden

Asya'dan gelen, Tiirk ve Mogollarin torunlaridir. Ancak,
bazi1 Babiir imparatorlarmin $ii olan, Hindistan'da Islam’1
se¢en ya da Hind( olarak kalan kadinlarla evlendikleri de
olmustur; Benzer sekilde, imparatorlugun ordusu ve
yonetimi de bu aileleri kapsayacak sekilde tanzim edildi.
Neredeyse her bir imparator donemi, Siilikten azda olsa
etkilenmis, etkilenmese bile bir sekilde irtibat kurmustur.
Babiirliiler'in, kabaca dortte biri Miisliimandir, ancak
bunlar, cesitli Islami ideolojilere, sosyal ve dini
uygulamalara sahip kisilerdir (Michael, 2018).

Hiimayun Sah, 1544 senesinde, Safevi hiikiimdar:
Sah Tahmasb’a iltica ettiginde (Mergil, 2006, s. 353) kendi
sahsmi ve yaninda bulunan insanlarin yasamini garanti
etmek igin, Safeviler'in idaresinde, asir1 baskilara
dayanamamis ve ittifaka girip rahatlamayr da
hedefleyerek, Siillige intisap etmis veya Oyle
goriinmiistiir (Richards, 1993, s. 123). Ancak, Hiimayun
Sah’in Siilige intisab1i riza ile olmamis, $ii akidesine
goriiniiste de olsa hiirmet gostermis ve sahsin siyasi
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istikbalini tekrardan insada, Sah’tan faydalanmay:
amaglamigtir (Demir, 2017). Bu anlagma, Siilestirme
siyasetine uygun kabul edilse de Hiimayun ve Tahmasb
icin muvakkat bir ortakliktan ileriye gidememistir.

Babiirliiler’in en giiglii sultani olan Ekber Sah, (Lane-
Poole, 2014) koklii 1slahatlariyla tarihteki yerini almistir.
Baz1 sebeplerden biitiin inanglara anlayisla yaklasan
Ekber Sah, Miisliimanlarla Hind@’lar1 ortak bir noktada
toplamaya  c¢alismustir. Bunu  yaparken  Islam,
Hristiyanlik, Zerdiistliik, Hindizm ve Budizm gibi inang
sistemlerinden faydalanarak, "Din-i flahi"
(Roychoudhury, 1941) adinda yeni bir din olusturmustur
(Nicolle, 1993). Miintesipleri ¢ok az olan bu yeni inang
sistemine, Miisliiman halk ve ulema siddetle kargi ¢cikmis,
bu sahada muhtelif eserler nesrederek yeni dinin
yayllmasina engel olusturmuslardir (Stein & Arnold,
2010). Baz1 din adamlari, Ekber Sah’in din anlayisinda
biiyiik etki olusturmuslardir. Bu alimlerden biride Ebii’l-
Fazl’'dir. Ebii'l-Fazl sultanin bazi davranislarinda
olaganiistiiliikler varmis gibi gosterip, Ekber Sah',
manevi bir vazifeyle gonderildigine inandirmistir
(Roychoudhury, 1941). Ekber Sah’in hayati zitliklarla
doludur. Bir yandan kendini, beser tarihinin en st
noktasi olarak degerlendirirken (Mukhia, 2010), diger
yandan Islam’la ilgili kitaplar telif ettirerek Miisliiman
sultanlar icine yerlesmek istemistir. Bu arada, Portekizli
ve Avrupalilardan, Hz. Isa'min Farsca biyografisini
kaleme almalarini ve Incil'in bir boliimiinii Farscaya
terciimede destek vermelerini istemistir (Carvalho, 2012).

Onceden Islam’a giren veya girmis gibi goziikenlere,
Ekber Sah devrinde tekrar kendi inanglarina dénmelerine
izin verilmistir (Bayur, 1938, s. 147). Ekber Sah, bir sistem
olusturmaya calisirken, Islami hassasiyetleri yiiksek olan
bir muhalefetle karsilasti. Kendini dinler iistii goriince,
Islami kriterlerin Onun igin bir ehemmiyeti kalmadi ve
iktidarda kalabilmek adina dini ve siyaseti kullanma
liizumu hissetti. Cikardigr kanunlara gore; herkes, bir
dini tercih etme ve ibadethanesini agmada hiirdii. Faizle
borg vermek, eglence yerlerini ve kumarhaneleri devlet
kontroliinde agmak, alkol kullanmak ve devlet eliyle icki
satan diikkanlar a¢gmak ta serbest hale gelmisti (Bayur,
1987, s. 155). Islami ilimler degersiz, astronomi,
matematik, tip ve felsefe gibi bilimler ise muteber kabul
edilmis, bu sebeple, Islami miiesseseler, Ogrencisiz
kalmus, Islam alimleri kurtuluslarimi ilke disina hicret
etmekte arar olmuslardi (Sahin, 2015, s. 116). Ekber’in
sisteminde, IslAm dinine mubhalif bircok unsur
bulunmaktaydi. HindGizm ve diger inancglara nazarla,
fslami inang ve geleneklerin geri plana birakilip
degersizlestirildigi ortaya ¢ikmaktadir (Reis, 2006). Ekber
Sah doéneminde Miisliimanlara biiyiik zuliimler yapilmus,
hatta Lahor'da Ibadet edilecek bir cami bile
birakilmamistt (Ahmed, 1995, s. 126). islam ulemas:,
Ekber Sah’tan, isldam dininin sartlarina uymasini, tévbe
etmesini, kapatilan medrese ve camileri agmasini ve hac
icin hazineden kaynak ayirmasimi istemiglerdi (Sahin,
2015, s. 122). Dini eserler kaleme alinirken takip edilen
metotlar bile degistirilmis, Islami goriinen her seyden
uzaklagilmisti. Ekber Sah’in okur-yazar olmamast ve iyi
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bir egitim almamasi sebebiyle toplumsal dengelere
duyarlilik gosterememis ve siyasi giiciinii yiiriitmek igin
dini, tamamen sahsi menfaatleri i¢in kullanmistir (Fisher,
2020, s. 333).

Ekber Sah, toplumun dini ve siyasi birlikteligini
saglamak igin herkese miisamahali davranilmasini,
Miisliiman ve Hristiyanlar arasinda farkin olmadigini
ifade etmistir. Reformlar sadece Miisliimanlar1 degil,
Hind{’lar1 da kapsamaktaydi. Dini ve toplumsal kaygilar
sebebiyle kocasi dlen kadinin, kocastyla beraber diri diri
yakilmasini ifade eden Sathi inancini degistirmesi, erken
yastaki evliliklerin yasaklanmasi bunlara birer 6rnektir
(Allami, 1897). Genel olarak bu adet, asil olan kocalarinin
harpte 6lmesi sonrasinda, hanimlarin, diismanlarin eline
diismemesi arzusuyla koyulmustur.

Din-i 114hi, 1602’de en miihim miimessili olan Ebu’l-
Fazl'm oliimiiyle giiciinii kaybetmis ve 1605'te Ekber
Sah’in irtihali sonrasi da hedefine ulasamamis (Konukgu,
1994) ve Dbir¢ok sebepten dolayr uzun = siire
yasayamamustir. Hint toplumundaki kast yapis1 (Ahmed,
1995), ortamin bu yenilige hazir olmamasi, halkin Ekber
Sah’in fikirlerini tam anlayamamasi, oglu Cihangir’in, bu
sisteme mesafeli durmasi, Ekber Sah’in kendini bu dinin
merkezine almasi ve dine girecekleri kendisinin se¢mesi,
bu dinin yayilamamasinin ana sebeplerindendir. Ancak,
Imam-1 Rabbani gibi etkin bir alimin bu yeni dine, ciddi
muhalefet gosterip halki orgiitlemesi de bu yeni dinin
yayilmasinda 6nemli engeller arasinda sayilmaktadir. Bu
yanhs uygulamalarin yayilmamasi ve Islam dininde
olusan bidatlerin ortadan kaldirilmasi maksadiyla fmam-
1 Rabbani ve bagka alimler ¢ok ciddi miicadele ornegi
sergilemis, bu uydurma yeni din, bu miicadeleler ve
bagka sebeplerden dolayr dogmadan OSlmiistiir
(Glimiisoglu, 2021, s. 62). Imam-1 Rabbani'nin émriiniin
onemli bir boliimii, Ekber Sah’in, islam’a dair esaslar
iptal ettigi siirece denk gelmektedir (Edip, 2012).

Ekber Sah'in
Hristiyanlarla ise dostluk kurup onlara destek olmasi
kabul ettigi
yorumlanmistir (Birisik, 2004, s. 35-32). Imam-1 Rabbani,
Ekber $Sah’y, idareye yakin alimler kanaliyla uyarmis ve
Miisliimanlar Gayri
Miislimlerin refah icinde yasadiklarini, bunun yanls ve
adaletsiz bir hareket oldugunu, bir talebesi vasitasiyla
Ekber Sah’a ulagtirmistir (imami Rabbani, s. 140). imam-1
Rabbani'nin Ekber Sah’a karsi, dolayl yollarla bile olsun
ikazda bulunmas, atmosferin vahametini
disiindiiglimiizde  biiylik  bir  cesaret  olarak
degerlendirilmektedir. ImAm-1 Rabbani, Ekber Sah’1 dini
konularda tenkit etmesi, ancak Onu higbir yerde irtidatla
vasiflandirmamas:1 ve Ekber Sah’'mn ehli tasavvufun
kabirlerini tamir ettirmesi, Onun Islam’dan ¢tkmadigt
anlamini tastyabilmektedir (Schimmel, 2001).

Misliimanlara zarar vermesi,

Onun  Hristiyanligt manasma bile

sikinida iken, Hintliler ve

Cihangir Sah, babast Ekber $ah ddneminin
uygulamalarimi benimsememis, bilakis tenkit etmistir.
Ulkesinin, gercek inananla gevsek inananin yurdu
oldugunu, Siinni ile S$ifnin bir camide, Frenk ile
Yahudi'nin de bir kilisede ibadete ettigini ve genel barig
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i¢in ¢alisilsa da her seyin karistigini bildirmistir (Bayur,
1987, s. 158). Cihangir Sah, babasinin son yillarinda isyan
etmis ve tahta gecince de Din-i [1ah{'ye ait bidatleri, inang
sistemini ve ayinlerini bir siireye yayarak kaldirmaya
baglamistir (Yilmaz, 2007). Bunlarin yaninda Cihangir
Sah, hanlar ve mescitlerin ingasmi talep etti, ickinin
liretimini, satilmasini, alinmasini, pazar ve persembe
giinleri hayvanlarin kurban edilmesini menetti ve umumi
af ilan etti. Cihangir Sah, Gucerati'ye Kur’an-1 Kerim’'in
Farsca mealini yaptirtmistir. Yonetimde Miisliimanlara
da hizmet verdi. Onun vaktinde sadece ti¢ Hind yonetici
eyalet valiliklerini deruhte edebilmistir (Konukgu, 1993).

Imam-1 Rabbéni, Cihangir $Sah doneminde de
faaliyetlerini siirdiirmiis ve miladi 1028 senesinde
Cihangir tarafindan, bazi suglamalar1 cevaplamasi
maksadiyla Agra’ya getirilmistir. Cihangir Sah, Imam-1
Rabbani’in cevaplariyla ikna olmadigindan, Onun
Gevaliyar Kalesi'ne hapsedilmesini istemistir. Imam-1
Rabbani  "Mektbat-1  Rabbani'nin 2.
235.mektubunda, tutuklamanmn asil sebebinin; sultanin
huzurunda secde eder tarzda saygi gOstermeyip,
Cihangir  Sah kibirlilikle
edildiginden gerceklestigini ifade etmektedir (Algar,
2000). Ekber $ah, yaptigt bunca yanhisa ve Kkiifrii
gerektiren faaliyetlere ragmen, dmriiniin son demlerinde
pismanlik duymasi, tévbe etmesi, 6liim aninda sehadet
getirmesi ve yaninda Yasin okunmasi Miisliiman olarak
oldiigiine delil olabilir (Cihangirsah, s. 121).

cildinin

tarafindan da itham

Cihangir Sah sonrasi idareye oglu Sah Cihan
saltanatinda, genis alanlar1 emri altina ald1 ve giiglii bir
ordu kurdu (Richards, 1993, s. 123). Sah Cihan, Stinni
ekole en fazla bagl sultanlardan biri olarak, Islam
seriatina ait kiiltiirle i¢ ice yasamis ve Ozelliklede ehli
tasavvufla iyi iliskiler kurmustur (Mukhia, 2010). Sah
Cihan, dinine baglhlik sebebiyle genc¢ yasta sakal
birakmis, namazlarini kilmus, oruglarini tutmaya gayret
gostermis, Hacca giden Miislimanlar1 desteklemis,
iktidarnda Stinni  yoneticilerin  yiiksek mevkilere
gelmesini saglamistir. Stinni ulemay: himaye etmis,
Islami hiikiimleri seleflerinden daha cok tatbik etmis,
Naksibendilige intisap ederek ehli tasavvufa yakin alaka
gostermistir. Hindistan’da ortaya ¢ikan Cisti ve Settari
tarikatlarina da destek vermistir (Asher, 1992). Bununla
gozde Mahal'e,
kaympederine ve bircok Iran kokenli mansapdarmn
(viiksek riitbeli askeri ve sivil gorevli) Sif itikadina, Islami
oOlgiiler i¢inde saygi gostermistir. Hindistan'in en genis
camisi olan Cami-Mescid'ini insa ettiren sultanda Sah
Cihan'dir (Fisher, 2020, s. 335).

beraber en hanimi  Miimtaz

Sah Cihan, Miisliimanlarin dini merasimlerine de
katilmistir. 1633 yilinin Mevlit Kandili'nde, halkinda
istirakiyle bir kutlama organize edilerek, ezberden
Kur’an-1 Kerim okuma miisabakasi diizenletmis, katilan
alim ve mutasavviflara ddiller vermistir (Richards, 1993,
s. 122). Sah Cihan, Hac emirligini tekrar faal duruma
getirmis, iki adet devlet gemisini Hindistanli hacilar1
Mukaddes Beldelere gotiirmesi i¢in organize etmistir
(Richards, 1993, s. 123). Dini hassasiyeti yiiksek olan Sah
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Cihan, atalarmin hiirriyetlere 6nem veren tarzini da
devam ettirdi. Miisliiman ve Hind# ayirimi yapmayan
Sah Cihan, adaletli bir idare ortaya koydu. Bu devirdeki
hiirriyet atmosferinin sundugu imkanlarla ilim, siir ve
sanatta ¢ok biiyiik gelismeler gergeklesti (Hidayet, 1387).
Dini Calismalarin yaninda, Tac Mahal tiirbesi de
zikredilmeye deger bir Sah Cihan eserdir. Osmanh
mimari olan Mehmet Isa Efendi'nin projesine uygun
olarak insa edilen Tac Mahal 22 senede bitirilebilmistir
(Mergil, 2006, s. 372).

Sah Cihan'dan sonra yonetime gelen ve seleflerine
gore daha mutaassip olan Evrengzib (Alemgir), Ekber
Sah’in  ¢ok dinlilik anlayisint  sona  erdirmistir.
Evrengzib’e gore Babiirliiler, islam’a gore yonetilen bir
Islam devleti olmali ve devlet, inanmayan halklar1 Islam
dinine girdirmek i¢in biitlin gayretini ortaya koymalidir
(Richards, 1993). islam, Hindistan’da ulasabilecegi en iist
seviyeye Evrengzib devrinde ulagsmustir (Stein & Arnold,
2010). Evrengzib 1669 yilindaki bir fermanla, Islam’a
uygun olmayarak tapinaklarin yikilmasini emretmis ve
hepsi olmasa da ¢ogu sorumlularca harap edilmistir
(Richards, 1993, s. 125). Evrengzib, dagimik dini
hiikiimleri toplamak igin ”El—‘Alemgiriyye” eserini
hazirlatmis, yazimini desteklemis, eser bitince de
ivedilikle resmi makamlardan tatbikini istemistir. "El-
‘Alemgiriyye" Hint-Tiirk devletinin adli ve idari
sistemine yon vermesinin yaninda, Islam beldelerinde
miiracaat edilen kaynaklardan birisi olmustur (Ozel,
1989).

Evrengzib, Mirzalik (Sehzadelik) doneminde bile
[slam’a gore, yeme, igme ve giyinmede hassasiyet
gostermis ve savasta bile namazlarini ihmal etmemistir.
Hayatinda afyon ve igki kullanmamuigstir. Dostlarinin
vefatinda cenaze namazlarinda imamlik yapmus,
tabutlarini tasimis, namazda giymek igin takke 6rmdis ve
Kur’an-1 Kerim niishalari hazirlamis olan Evrengzib,
geliriyle kiiclik ihtiyaglarin1 gidermistir. Evrengzib,
nevruz kutlamalarmi sonlandirmus, saygisizlik yapilir
kaygisiyla sikkelerden dini yazilart kaldirtmis ve
saltanatini teyit icin Mekke serifine hediyeler sunmustur
(Khan, 1947). Evrengzib, 1690 senesinde Osmanlilarla
gonderdigi bir heyetle irtibat saglamis, Osmanl
padisahimi halife gibi degil, Roma’nin Sezar’t olarak
gormiistiir (Khan, 1947). Evrengzib, kendini Miisliiman
toplumun basi goriirken, Gayri Miislimlere kars: hiirriyet
alanin1  daraltmigtir. Bu da ciddi bir tepkiyle
karsilanmustir. Dini program yapan gayrimiislimlere hac
vergisini yeniden koymus, Hind{ tapiaklarinin bazisina
destek olurken, bazisinin tahsisatini kesmis ve bazi
isyancilarin ibadethanelerini yiktirmistir (Fisher, 2020, s.
336). Evrengzib, Ekber $Sah vaktinde kararlagtirilan Islam
harici tatbikatlar1 sonlandirmig, Mihrican, Nevruz ve
HindGlara ait diger merasimlerin Miisliimanlarca
kutlanmasit menedilmis ve Hicri takvimin kullanimini
baglatmistir (Haseni, 1999).

Bahadir $ah, $illige yakin bir sultandi. Hutbelerde,
Hz. Ali ve on iki imamin zikredilmesini isteyince,
Stinniler buna kargt ¢iktilar. Bahadir Sah, miizakereler
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neticesinde Siinni ulemay: ikna edememesi, tepkilerin
sertlesmesi ve oglu Azimiissan'm da muhaliflere
katilmasi sebebiyle bu fikrinden vazge¢mistir (Tasagil,
1991).

Muhtelif inanglarin hakim oldugu Hindistan'da,
idari sahada istikrarin devamliligi icin Babiirli
sultanlarinimn, Hindulara devlette gorev vermeleri,
Avrupa’dan gelen misyoner ve tiiccarlarla iyi iligkiler
kurmak igin kolayliklar saglanmasi, bir miiddet sonra
Miislimanlarin  idaredeki  giiglerini  zayiflatmigtir
(Gumiisoglu, 2021, s. 40). Babiirliiler ¢okiis vaktine dogru
giderken bazi Islam Aalimleri ¢okiisii engellemek veya
geciktirmek i¢in bazi faaliyetler icra etmislerdir. Bu
alimlerden biri de Hindistan’da tahsil goren tefsir, hadis,
kelam ve tasavvuf ilimlerinde yiiksek mertebelere gelen,
Hanefi fikih alimlerinin biiyiiklerinden $Sah Veliyyullah
ed-Dihlevi'dir (1702-1762). Giin gectikce artan Bati
fikirleri ve ¢okiisiin etkisi karsisinda Sah Veliyyullah ed-
Dihlevi, reaksiyoner bir faaliyet baslatmis ve
Hiiccetullahi’l-Baliga eserinde, [slam’in akilla nakli
beraberce kullandigmi, Hindistan'daki ¢okiisiin, ancak
Islam’in kaidelerine uygun olarak hareket edilmesiyle
miimkiin olabilecegine isaret etmistir (Baljon, 1994).

Hindistan’da, mubhtelif inanglarin olmasi uzun
soluklu devletlerin kurulmasini engellemistir. Ancak
Babiirliiler ise, 332 yil hakimiyet saglayarak bir istisna
olusturmustur. Babiirliiler, Islam ve Hint kiiltiiriinii bir
arada yasatmis ve Islam’la beraber Hint kiiltiiriinden de
etkilenmigler ve Hint kiiltiiriine ait bir¢ok faktor, idareyi
ve saray yasamini etkilemistir. (Karayel, 2015). Babiirlii
sultanlarinin  sabah namazimi  miiteakiben, halka
goriinmesi manasina gelen, Darsan adeti (Mukhia, 2004)
hakimiyet anlayisini ortaya koymak igindir. Ekber Sah,
devrinde baslamis (Wade, 1998), Cihangir ve Sah Cihan
devrinde de devam etmis, Evrengzib devrinde ise
sonlandirilmistir ~ (Mukhia, 2004). Bu anlayis
hiikiimdarin, Miisliiman kimligini 6ne c¢ikarmaksizin,
Hind@'lara karst manevi bir miirsit oldugunu ortaya
koymaya calisan bir anlayistir (Streusand, 2013).

Stinni-Sii  tartismasi, Babiirliler doneminde de
devam etmistir. Bu yolla Hint-Tiirk imparatorlugunun
Tiirk ulusu, Stinni ve az sayida Sii olarak ikiye ayrilmigtir
(Allami, 1897). Babiirliiler, her ne kadar dinler ve halklar
arasinda esitligi saglamaya calismislarsa da bu, hig
catisma olmadi manasina gelmemektedir. Pencap'taki
Sihler, Babiirliiler karsi bir¢ok isyan ¢ikarmasi bu
baglamda degerlendirilmelidir (Syan, 2012).

Babiirliiler, kendi topraklarinda yasayan farkli irk ve
farkli inangtan olan biitiin insanlara din hiirriyeti
konusunda olabildigince miisamahali davranmisken,
bugiinkii Hindistan idaresi bu hassasiyetten uzaktir.
Hindistan, 1 milyar 394 milyonluk niifusuyla, diinyada
ikinci sirada bulunmaktadir. Niifusun %14-15"ini
olusturan ve 250 milyona ulasan Miisliimanlar, tilkedeki
en biiyiik azinlik cemaatidir. Babiirliiler, azmlikken
¢ogunluga hiirriyet sunabilmistir. Ancak bugiin
Hindistan idaresi, cogunluk olarak azinliga ayni toleransi
gosterememektedir. Bu fark bile, Babiirliiler'in hiirriyet
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ve esitlige ne kadar 6nem verdigini gostermesi agisindan
onem arz etmektedir (Sagurly, 2021).

4. SONUC

Babiir Sah, tecriibe ve maharetiyle Babiirli
imparatorlugunun  kurucu lideridir. Babiir = $ah,
savasmakta mahir oldugu kadar, insan psikolojisini tahlil
etmede, halklar1 adaletle yonetmede, yazarlikta, sairlikte,
sanatkarlikta bagarili bir sultandir. Babiir Sah, af
isteyenleri bagislayacak kadar yumusak, gerektiginde de
en siddetli miieyyideleri uygulayan, devlet islerinde
ihmale miisamaha gostermeyen uzak goriislii bir devlet
adamidir. Bununla beraber mahir bir hattat olan Babiir
Sah, “Hatt-1 Bibiiri” ismiyle bir yazi bulmustur. Babiir
Sah, dine ve ulemaya saygili, ibadetlerini elinden geldigi
yerine getiren, Siinni bir Miisliimandir. Bu artilarinin
yaninda icki igmek, oglancilik hastalig1 ve savaslarda asir1
siddet uygulamak gibi eksi taraflar1 da vardir.

Babiirliiler, topraklarinda, bir¢ok 1rki, dini ve fikri
barindirmay:1 basarabilmis ender imparatorluklardan
biridir. IslAm Hindistan’a, Hicri 1. asirda, Hulefa-yi
Rasidin déneminde gelmis, buradaki halklarmn bir kismi
da Islam’a girmistir. Babiirliiler, derecesi sultandan
sultana degisiklik gosterse de hoggoriilii bir idare ortaya
koymaya
Miisliitmanlarla-Hindular,  Stinnilerle-Siiler —arasinda
zaman zaman ¢atismalarda olmustur. Sultanlar, genelde

calismiglardir. Bununla beraber,

Siinni ekole mensupken, $iilige yakin duranlarda
olmustur. Toplumlar arasi baris1 saglamak adina Ekber
Sah, Din-i [lahi adinda bir din kurmus, ancak bu din, degil
Miisliimanlary, diger din miintesiplerini bile tatmin
edememistir. Bu olusumun zarar1 en ¢ok Miisliimanlara
dokunmustur. Bu yeni sistem, ImAm-1 Rabbani'nin ciddi
muhalefeti ve bircok sebepten yayilma imkani
bulamamustir.

Evrengzib ve Ekber S$ah'n, dini anlayislar,
birbirlerine tezat teskil eder mahiyettedir. Ekber Sah laik
bir anlayis1 savunurken, Evrengzib diger inanglara
mesafeli olmakla beraber, Islam Seriatni savunmustur.
Evrengzib’in Islami1 6n planda tutarak, diger dinlere karst
sert politikas1 devletin istikrarini bozmus, ¢okiise gidis
baslatmistir. Evrengzib, dagmmik fikhi hiikiimleri
toplatarak, El-‘Alemgiriyye’yi telif ettirmistir. Babiirliiler
doneminde, {ilkesi ve Miisliimanlar igin gayretler
gostermis alimlerden biride, Sah Veliyyullah ed-
Dihlevi'dir. Babiirliiler genel olarak Miisliimanlara
pozitif ayrimcilik yaparken, Islam disi unsurlarn
haklarini da ihlal etmemiglerdir. Ancak su anki Hindistan
yonetimi  aym gosterememekte  ve
Miisliimanlara ciddi zuliimler uygulamaktadirlar.

toleransi

Babiirlii sultanlar1 genel olarak orta yolu ve adaleti
takip etmigsler, Miisliimanlar ve diger din mensuplari
arasinda bazi sikintilar olugsa da, daha biiyiik ve daha
ciddi problemlerin olusmasina engel olmuslardir. Ancak
Ekber Sah gibi herkesin huzurunu temin etme arzusuyla
yola cikip, toplumun inang yapisinda ¢ok ciddi ve koklii
degisiklikler yapip, Miisliimanlari Oteleyen tarzda
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hareket edilmesi ve yeni bir dini sistem ortaya koyulmaya
¢alisilmasi sonugsuz kalmig ve arzulananin ziddina daha
biiyitk problemlerin olugsmasina sebep olmustur.
Evrengzip’te toplumun  taleplerini
onceleyerek, basta Hindularin ve diger din
mensuplarinin hak ve arzularini gérmezden gelmis, bu
durumda Babiirlii toplumunda dini ve sosyal agidan
ciddi buhranlara neden olmus ve Babiirliilerin tarih
sahnesinden ¢ekilmesine dogru bir temaydil baslatmistir.
Her iki sultanda toplumun dini ve sosyal hayati
ilgilendiren konularda koklii degisimlere imza
atmuslardir. Ancak ¢ok iyi analiz edilmeden, konunun
uzmanlariyla miizakere yapilmadan, "ben yaptim oldu"
tarzinda diistincelerle verilen her karar sonug¢suz kalmis
ve gerginliklere ortam olusturmustur. Demek ki
toplumun sosyal ve dini yapisina dair karar almada
hassasiyet gosterilmesi ve ortak yasam kiiltiiriiniin tesis

Miisliiman

edilmesi i¢in itina ile hareket edilmesi ¢ok biiyiik
ehemmiyet arz etmektedir.

Eskiden beri ile Anadolu Tiirkliigii ile Hindistan
Miislimanlar1  birbirine  benzer tarihi siiregleri
yasamuslardir. Anadolu Tirkligii tarihi gerceklerine
miitenasip milli bir hiiviyete kavusurken; Hindistan’da
yasayan Miisliimanlar farkli bir yapilanma igerisinde
olmasma ragmen bdyle bir hiiviyet ve yapilanmaya
hentiz ulasamamusglardir (Cohge, 1997, s. 88). Giiney
Asya, Islam ve Bat1 diinyasinda Babiirliiler'e dair ciddi
calismalar varken, iilkemizde bu calismalar yeterli
degildir. Cumhurbaskanlig forsunu olusturan 16 yildiz,
tarihteki biiyiik Tiirk
simgelemektedir. Bunlardan biri de Babiirliiler'dir.
Malumatlarimizin az oldugu Babiir Sah ve Babiirliiler'i
Tiirk halkina tanitmak admna yapilmasi gereken birgok
faaliyet  bulunmaktadir.  Bunlar
sempozyumlar diizenlemek, okul kitaplarmi goézden
gecirerek ilave bilgileri girmek, televizyon ve internetin
nimetlerinden faydalanarak farkindalik olusturmak,
diziler veya sinema filmleri ¢ekmek gibi programlar
sayilabilir. Babiir Sah'1 ve Babiirliiler'deki dini hayat1 iyi

imparatorluklarini

arasinda, Ilmi

anlamak, farkli din ve milletlerin oldugu iilkelerde
istikrar ve asayisin saglanmasida yardimc olabilir.
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Teorik Cercevede icerik Pazarlamasi ve Orneklerine iliskin Bir Inceleme
Oz

icerik pazarlamasi iletisim teknolojilerinde meydana gelen degisimlere bagh olarak dijital iletisim ve sosyal aglarin
yayginlasmasiyla birlikte son yillarda hem pazarlamacilarin hem de arastirmacilarin ilgisini ceken bir konu haline
gelmistir. Ozellikle giiniimiizde piyasada var olabilme gabasi gosteren isletmeler acisindan icerik pazarlamasi
uygulamalar1 oldukca 6nemlidir. Isletmeler aras: icerik pazarlamasi metin, resimler, videolar, grafikler ve katma deger
meydana getiren icerikler araciligiyla isletmelerin giivenilir bir marka statiisii elde etmesinde ve marka basarisinin
siirdiirtilmesinde bir arag¢ olarak algilanmaktadir. Markaya iliskin olusturulan igerikler giinceli yakalamali ve bu
dogrultuda yararli, konuyla iligkili, ilgi cekici ve zamaninda hazirlanarak sunulmalidir. Bu 6zelikler géz 6niinde
bulundurularak hazirlanan igerikler, tiiketicilerin kendi degerlerine gore deger olusturmakta ve dikkat ¢ekici sekilde
tasarlandig: icin tiiketicilerin mal ve hizmet satin alma olasiliklarini da artirabilmektedir. Bu baglamda ¢alismada igerik
pazarlamas: konusu teorik ¢ercevede ele alinmis olup, igerik pazarlamasinin gliniimiizdeki 6nemine deginilerek, igerik
pazarlamasi amaglari, icerik pazarlamasinda yararlanilan araglar ve markalarin igerik pazarlamasi 6rneklerine iliskin
bilgiler verilerek literatiire katki saglamak amaglanmustir.

Anahtar Kelimeler: igerik, igerik Pazarlamasi, Sosyal Medya, Heti@im Teknolojileri

Content Marketing in Theoretical Framework and A Review of Their Examples

Abstract

Content marketing has become a subject that attracts the attention of both marketers and researchers in recent years,
with the spread of digital communication and social networks depending on the changes in communication technologies.
Content marketing practices are very important especially for businesses that are trying to exist in the market today.
Business-to-business content marketing is perceived as a tool for businesses to achieve a reliable brand status and maintain
brand success through text, images, videos, graphics, and value-added content. Brand-related content should be up-to-
date and should be presented in a useful, relevant, interesting and timely manner. Content prepared with these features
in mind, creates value according to consumers' own values and can increase the possibility of consumers to purchase goods
and services because they are designed in a remarkable way. In this context, the subject of content marketing has been
discussed in the theoretical framework in the study, and it is aimed to contribute to the literature by giving information
about the purposes of content marketing, the tools used in content marketing and the examples of content marketing of
brands by mentioning the importance of content marketing today.

Keywords: Content, Content Marketing, Social Media, Communication Technologies
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1. GIRisS

Giintimiizde miisteriler {irtin veya hizmet
tercihlerinde karsilastiklar1 ya da karsilasabilecekleri
herhangi bir sorunla ilgili cevap bulabilmek icin dijital
medyayr kullanmaktadir. Dijital medya kullanimin
yogun sekilde olmasi sebebiyle firmalarmn miisteri istek
ve ihtiyaclarina yonelik dogru zamanda dogru
stratejilerde bulunmasi biiyiik ©Onem tasimaktadir.
Firmalar, miisterilerine yo&nelik anlamh bilgiler
saglayarak rakiplerinden ayrisabilmekte ve boylece
farkindalik olusturarak miisteri sadakati
olusturabilmektedir (Pulizzi, 2014). Giiniimiizde énemli
bir pazarlama uygulamasi olan igerik pazarlamasi uzun
vadeli miisteri sadakatinin saglanmasinda oldukca etkili
olan ve firmalarin tercih ettigi yontemlerden bir tanesidir
(Arrese ve Perez-Latre, 2017). Tiiketici katilimi
saglanarak olusturulan icerik pazarlamasmnin marka
sadakati ve satin alma niyeti gibi olumlu sonuglara yol
acgacag1 yapilan ¢alismalarda ifade edilmektedir (Pulizzi
ve Barrett, 2009). Icerik pazarlamas: yaklasimi web
siteleri, sosyal medya, bloglar ve diger formatlar gibi
etkilesimli kanallar araciligiyla igerik olusturulmasin,
iriin ve hizmetler ile iligkili bu igeriklerin yayilmasi igin
firmalar tarafindan kullanilan bir pazarlama yaklasim
olarak tanimlanmaktadir (Lieb, 2012).

Firmalarin olusturduklar: igerikler ile tiiketiciler
markaya iliskin bilgi veya {irtin kullanimi hakkinda
kapsaml bilgi edinmek i¢in markaya iliskin igerikleri
takip etmektedir (Lou vd., 2019; Zhou vd., 2013). Ornegin,
Lou vd., (2019), tiiketicilerin markali igerikle etkilesimleri
esnasinda deger elde ettiklerini ve olusan deger sonucu
markaya bagliliklarinin  olustugunu ifade etmistir.
Glintimiizde de Tesla, Nike ve P&G gibi markalar igerik
pazarlamasma yatirimlarmi  giderek daha fazla
artirmaktadir  (Dudharejia, 2020). Kiiresel igerik
pazarlama geliri de 2019'da 30 milyar ABD dolarim
asmistir (Santo, 2019). Hollebeek ve Macky (2019)
markalarla ilgili bilgilendirici, yaratict ve ikna edici
igeriklerin yaygmlastirilmasi igin etkili bir pazarlama
platformu  olarak  sosyal = medyanin
pazarlamanin dinamiklerini 6nemli dl¢iide degistirdigi
(Wang ve McCarthy, 2021) ve farkli pazarlama iletisim
tiirlerini aktarmanin anahtar1 oldugunu kanitlanmigtir
(Beets ve Handley, 2018; Rohm vd., 2013). Bu baglamda
calismada amaglanan giderek yogunlasan rekabet
ortaminda giincel bir konu olan igerik pazarlamasinin
O6nemine vurgu yapmak ve isletmeler aras1 dijital igerik
pazarlamast olgusuna dikkat g¢ekerek literatiire katki
saglamaktir.

interaktif

2. TEORIK CERCEVE
2.1. Icerik Pazarlamasi

fcerik pazarlamasi, dijital iletisim ve sosyal aglarin
yayginlasmasiyla  birlikte  son  yillarda  hem
pazarlamacilarin hem de arastirmacilarin dikkatini ceken
glincel pazarlama konularindan bir tanesidir. Igerik
pazarlamasi, hedeflenen kitlenin dikkatinin cekilmesi,
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elde tutulmasi ve nihayetinde karli miisteri eylemlerinin
yonlendirilmesi icin degerli, ilgili ve tutarli igerik
olusturulmasini ve yayilmasma odaklanan stratejik bir
pazarlama yaklasimi olarak tamimlanmistir (Content
Marketing Institute, 2018). Yapilan calismalarla birlikte
arastirmacilar, miisteri ilgisiyle ilgili ve cekici igerigin
olusturulmasmin miisterilerin markaya iliskin olarak
dikkatinin c¢ekilmesinde, miisterilerin elde edilmesinde
ve uzun vadeli miisteri bagliliginin saglanmasinda
o6nemli oldugunu savunmustur (Pulizzi, 2011). Aymn
zamanda igerik  pazarlamasi uygulamalar1 ile
tiiketicilerin karar vermesinin kolaylastirilmasi, marka
imajinin giiglendirilmesi, giiven olusturulmasi ve uzun
vadeli iligkilerin kurulmasi miimkiin olmaktadir
(Hardey, 2011; Harad, 2013; Holliman ve Rowley, 2014;
Lieb, 2012; Kotler vd., 2017).

Firmalar bloglar, teknik incelemeler, sosyal medya
gonderileri, videolar, resimler, web siteleri, mikro siteler,
web seminerleri araciligiyla igerikler {iretmektedir.
Olusturulan bu igerikler, tiiketicilerin degerlerine gore
ilging ve dikkat c¢ekici olacak sekilde tasarlanmuistir.
Firmalar, olusturduklar1 igerikleri c¢esitli platformlar
aracihigryla dagitarak, miisteri tabanlari ile marka
bilinirligi ve glivenilirligi saglamaya c¢alismaktadir.
Miisterilerin marka ile siirekli temas halinde oldugu
siiregelen iligkilerinin siirdiiriilmesi ile ise mal ve hizmet
satin alma olasiliklar1 artmaktadir. Firmalar artik gelisen
teknoloji ile iiriin igerigi, pazarlama igerigi ve teknik
igerigin iiretilmesinin, dagitilmasinin ve yonetilmesinde
icerik yonetimi stratejilerinin gelistirilmesine 6nem
vermektedir (Bailie ve Urbina, 2013). Bu baglamda igerik
olusturmanin rakiplerden farklilasmada, miisterilerle
uzun vadeli iligkiler kurulmasinda ve miigterilerin satin
alma kararma gitmesinde onemli bir etkisinin oldugu
ifade edilebilir (Wall ve Spinuzzi, 2018).

2.2. Icerik Pazarlamasi Amaclart

Icerik pazarlamasi, bir firmanin veya bir markanin
ilgili ya da markaya iliskin olarak f{icretsiz igerik
sunulmasma yonelik miisterilere deger yaratma
konusundaki gercek vaadini yansitmaktadir (Holliman
ve Rowley, 2014). Tiiketicilerden dogrudan satin
istemek  yerine, igerik
uygulamalar: ile tiiketicilerle uzun vadeli iligkiler
kurulmasi amaglanmaktadir (Ahmad, Musa ve Harun,
2016). Icerik pazarlamasi, dikkatleri ¢ekecek sekilde
olusturulmus marka igeriginin tiiketicilere itilmesinin
veya zorlanmasimin yerine tiiketicilerin proaktifligine
dayanmaktadir (Deighton ve Kornfeld, 2009). Igerik
pazarlamasinda  yararli,  kullanilabilir  igerigin
olusturulmasi, sunulmasi ve  yOnetilmesi icin
planlamalarin yapilmasi hedeflenmektedir (Bloomstein,
2012).

almalarim pazarlamasi

Peppers ve Rogers (2011) giivenin olusturulmasinda
ve artirilmasinda bir icerik pazarlama stratejisinin dort
temel unsurunun olmas: gerektigini ifade etmistir. Bu
unsurlar, misteriler ile paylasilan deger, karsilikli
bagimlilik, kaliteli iletisim ve firsatc1 olmayan davranig
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olarak ele alinmaktadir. Firmalar, web siteleri gibi sahip
olduklar: alanlarda veya Facebook, Twitter gibi ticretsiz
sosyal aglarda icerik paylasabilmektedir. Burada 6nemli
olan husus izleyicinin dikkatini olusturulan igeriklere
cekmek, dikkatini canli tutmak ve bu tiir web sitelerini
veya sayfalar1 tiiketicilerin kendi istekleriyle ziyaret
etmesini saglamak igin ikna etmektir. Kisaca igerik
pazarlamasi uygulamalari ile insanlarin reklam igerigini
ozgiirce tiiketmesini saglamak icin ikna edici igerikler
olusturulmalidir (Wall ve Spinuzzi, 2018). Belirli bir
iriinii, etkinligi ya da markanin tanitilmasi yerine igerik
pazarlamasi, markayr ilging ve degerli bilgilerle
iligkilendirerek
olusturulmasmi saglamaktadir. Geleneksel yaklasimda,
g6z alic bir reklam araciligiyla yeni bir {irin 6n plana
cikarilirken, icerik pazarlama uygulamasi ile pratik
bilgiler iletilirken markay1 tanimlayip tanitarak, {iriine

olumlu marka cagrisimlarinin

baglant1 veren ve iiriine baglanan bir dizi blog yazis1 veya
liste olusturabilmektedir. Icerik pazarlamasmin 6nemli
bir yondj, ilgili hedef kitlenin tanimlanmasi ve hedeflenen
belirli kullanici gruplarma yonelik maksimum deger
saglayacak sekilde igerigin uyarlanmasidir (Wagner ve
Boatright, 2019).

2.3. Icerik Pazarlamasinda Kullanilan Araglar

Icerik Pazarlama Enstitiisii'niin kurucusu Joe Pulizzi
(2012), igerik pazarlamasini hikaye anlatimma dayal
icerik olusturulmasi araciligiyla tiiketicilerin ¢ekilmesi ve
elde tutulmas: i¢in medya gibi diisiinmeye ve harekete
gecmeye baslayan gazeteci olmayan kuruluslar olarak
igerik pazarlamas:t videolar, e-
biiltenler, podcastler, teknik incelemeler, infografikler,
web seminerleri ve sanal konferanslar gibi gesitli igerik
formatlarmi icermektedir (Fox, Nakhata ve Deitz, 2019;
Hollebeek ve Macky, 2019). igerik pazarlamasi ile firma,
miisterilerini ikna etmeyi amaglayarak bilgilendirici,
tavsiye niteliginde ve eglenceli icerikler olusturarak
hedef kitleye hitap etmektedir. Giiniimiizde yogun bir
sekilde kullanilan sosyal medya uygulamalar: ile
pazarlamacilar hedef kitleyle daha kolay bir sekilde
iletisim kurabilmekte ve uygun, giivenilir, ¢ok yonli,
gercek zamanli, bilgi alisverisinin kolaylasmasi da
saglanmaktadir (Swain ve Cao, 2014). Karsilikl
etkilesimin oldugu bu uygulamalarda bilgi alisverisi
gerceklesmekte ve buna bagli olarak igerigin Kkalitesi,
etkilesimlerin ¢ekiciligini etkilemektedir (Rowley, 2008;
Waulf vd., 2006; Pazéraité ve Repoviené, 2016).

tanimlamaktadir.

Sosyal medya, tiiketicilerin diinyanin herhangi bir
yerindeki diger kullanicilarla etkilesime girmesini ve
deneyimlerini  paylagsmasina
(Kozinets vd., 2010). Uriin veya hizmeti satin alma
niyetinde olan miisteriler i¢in farkli secenekler bulunan
piyasada, diger kullaniclar tarafindan olusturulan
iceriklerin incelenmesi iyi bir satin alma kararinin
verilmesine yardimci olmaktadir. Bagkalariyla sosyal
etkilesim igerisinde olmak genellikle
topluluklar araciligiyla gergeklesmektedir. Cevrimigi
ortamda bu topluluklara katilim, daha bilingli ve daha iyi
satin alma kararlarinin alinmasina katki saglamaktadir

olanak tanimaktadir

cevrimigci
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(Hajli, 2015). Mobil ticarete yonelik olusturulan igerik
pazarlamasi uygulamalarinda da bir markaya yd&nelik
miisteri farkindaliginin artmas: dikkat ve ilgi gekici
uygulamalarla miimkiin olmaktadir. Chin vd., (1999)
mobil ticaretin, zamansal ve mekansal kisitlamalar
olmadan elektronik is faaliyetlerinin kolaylastirilmasinda
kablosuz teknolojileri kullanarak iiriin ve hizmetlere
yonelik icerikler olusturuldugunu ifade etmektedir (Chin
vd., 1999).

Firmalar gecmiste de giiniimiizde de bilgilendirici
ve yardimci igerikler iiretmeye 6nem vermistir. Ancak bu
artik gilintimiizde sosyal medya kanallar1 araciligiyla
hikdye anlatim1 ile birlestirilerek eglenceli igerikler
olusturulmas: seklinde gerceklesmektedir (Pulizzi, 2012).
Dikkat ¢ekici
tliketicilerle ticari olarak tanimlanmamis bir iligki
kurmasmi saglamaktadir. Icerik pazarlamasi olarak

igeriklerin  kullanilmasi, firmalarin

bilinen bu strateji, 6zellikle giiniimiizde artan sosyal
medyanin popiilaritesinden kaynaklanmaktadir.
Cramer'e (2013) gore, icerik pazarlamasinda vurgulanan
miisterilerin iiriin veya hizmete yonelik sorularmni
yanitlamak ve potansiyel ya da mevcut miisterilerle etkili
ve uzun vadeli iletisim kurulmasini saglamaktir. Igerik
pazarlamas: uygulamalarmin 6ziinde, bir iiriin ya da
marka hakkinda farkindalik meydana gelmesinin
saglanmasi veya algilarin olumlu yonde degistirilmesi
i¢in igerik kullanilarak izleyicilerin bilgilendirilmesi ve
ikna edilmesi vardir (Kee ve Yazdanifard, 2015).
Glintimiizde Facebook, Twitter veya Instagram gibi
dijital platformlarda etkin bir sekilde yer almak, firmalar
i¢in farkl1 sebepler dahilinde ve en 6nemlisi de piyasada
6zgiin bir sekilde var olabilme ¢abalarindan 6tiirii daha
Oonemli hale gelmistir (Ashley ve Tutenn, 2015; Schreiner
vd., 2021). Hunt ve Langstedt (2014) Pinterest, Instagram
ve Snapchat gibi uygulamalarin gorselleri vurguladigin,
nispeten daha az metin tabanli 6zellik sundugunu ve
sosyal medya pazarma daha yeni girenlerin iletisimdeki
gorsellerin roliine basariyla oncelik verdigine vurgu
yapmustir. Instagram gibi goriintii ve video merkezli
sosyal medya platformlari firmalar arasz iligskilerde pazar
kabul oranlarinda 6nemli etkiye sahip olabilmektedir
(Munoz ve Towner, 2017). Dolayisiyla, kullanicilar
arasinda paylasilan fotograflara yapilan yorumlar ve
iletisim yoluyla hedef kitlenin onay1, dikkati ve taninmasi
icin iglevsel amaglar igeriklerin olusturulmasinda
onemlidir (Malik vd., 2016).

2.4. Icerik Pazarlamasina iliskin Ornekler

Gliniimiizde farklilasma stratejileri uygulayan
firmalar markalarini rakiplerden ayristirabilmek igin,
gorseller, videolar, haber biiltenleri, sesler, infografikler,
web seminerleri ve sanal gergeklik
kolaylastirilan marka deneyimleri de olmak {izere bircok
cesitli igerik formatlarimi kullanmaya baslamistir (Harris,
2017). Dijital iletisim platformlari, miisterilerin ilgisini
cekebilecek yeni bir kaliteli icerik diizeyi saglamaktadir
(Smulders, 2019). Ornegin, en prestijli otomobil
markalarindan biri olan Bentley, Instagram'da yaklasik
10,5 milyon takipgiye sahiptir (Bentley Motors Official,

tarafindan
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2022). Igerik pazarlamasi uygulamalar ile yiiksek ve
diisiik katilimli tirlinler igin, tiiketici 6grenimi, markali
icerigin deger kazamimlar1 kolaylasmakta ve bu da
algilanan marka sadakatini etkilemektedir (Lou vd.,
2019).

icerik pazarlamasi uygulamalarina iliskin 6rneklere
bakildiginda ilk Ornegin John Deree firmasmn
yayimladig1 dergi The Furrow oldugu goriilmektedir.
Unlii traktér firmasi olan John Deree’nin 1895'te
bastirdigr The Furrow adli dergide hazirlanan igerik
pazarlamast Ornegi ile ciftcilerin son teknolojiler
hakkinda bilgilendirilmesi amaglanmistir. Yapilan bu
calisma bilinen ilk basarili icerik pazarlamasi ornegi
olarak tarihe ge¢mistir (Pluzzi, 2012). Ornege iligkin
gorsel Resim 1’de gosterilmektedir.

APRIL, MAY, JUNE, 1897,

e

/he

]

Clarinda, Iowa.

Gelebrated Jgﬁ;‘i‘)eer@ Plows

Gultivators and Hrarrows

Resim 1: igerik pazarlamamanin ilk orneklerinden, John

Deree firmasinin yayimladigs dergi The Furrow.
https://contently.com/2013/10/03/the-story-
behind-the-furrow-2/

Kaynak:

Profilo markasinin Ninni Makinesi seklinde
hazirladig icerik ise bebegini uyutmakta zorluk ¢eken
annelere yonelik olarak gelistirilmistir. Beyaz giiriilti
seklinde ifade edilen sesler Profilo ev aletleri biinyesinde
kaydedilerek farkli versiyonlar ile annelere melodi ve
ninni imkan1 sunmaktadir. Bu hizmet igerik pazarlamasi
stratejisi olup yeni anne olmus kisileri hedef almakta,
onlar icin bir deger sunmakta ve marka iletisimi
saglamaktadir. Yapilan uygulamaya iliskin 6rnek Resim
2 ve Resim 3'te gosterilmektedir.

- N
«3n . FiLO
At & wnorip ]
[l A

,(iNESl

Resim 2: Profilo Ninni Makinesi Mobil Aplikasyon Ekran
Goriintiisii Kaynak: (Yildirim, 2019).
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™ Dilimdeki

“Dandini dandini
dastana”

& Beynimdeki
“Uyutunca ¢camasirlari
assana”

ooﬁloninnimakinesi

Resim 3: Profilo Ninni Makinesi Instagram icerigi Kaynak:
(Yildirim, 2019).

Resim 4’'te Four Seasons Otelleri ve Tiirk Hava
Yollari- inovasyonla Uguyoruz igerik pazarlamasi 6rnegi
gosterilmektedir.  Four  Seasons  Otelleri  igerik
pazarlamasi 6rneginde hedef kitle iyi analiz edilerek liiks
kullanicilarina yonelik tasarimlar yapilmuistir.
Kullanicilarin her tiirlii ihtiyacina yonelik ayrintilarla
ilgili basit, pratik, basarili icgerikler en iyi sekilde
olusturulmustur. Siireglere iligskin gelistirilen en inovatif
fikre ve fikrin sahibine San Francisco seyahati hediye

edilmistir (https://pazarlamaturkiye.com/).

Resim 4: Tiirk Hava Yollar1 inovasyonla Uguyoruz Facebook
Ormnegi

Kaynak:
https://m.facebook.com/turkishairlinesTR/posts/92775
6483946851/?_se_imp=0DX3tmrZ0BONtr3q6

Resim 5’de Nike'in paylastigi gonderide fiziksel
engeli bulunan bir sporcunun yerde yorgun diismiis bir
halde oldugu goériilmektedir. Hazirlanan gorsele iliskin
eklenen metin ile kullanicilarin dikkati ¢ekilmek istenmis
ve yasamdaki tek gergek sakatligin kotii bir tutum oldugu
ifade edilmistir. Hazirlanan icerikle her konuda
vazge¢mek igin mazeretler bulunabilecegini ancak
onemli olanin zorluklarla beraber devam edebilmek igin
¢oziimlerin bulunmasi gerektigi tavsiye edilmektedir.
Nike bu gonderi ile iirtiniinii dogrudan pazarlamak
yerine onlara sundugu deger, duygu ve hazirladig:
igerikteki “Just Do It” slogarmiyla baslattigi hikayeyi
anlatmayi siirdiirmektedir (Yenigeri, 2020).
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[eee]
Resim 5: Nike Instagram icerigi
Kaynak:
https://www.instagram.com/p/4IPnxhAUYa/?hl=tr&ta
ken-by=nike

Ierik pazarlamasi uygulamalarina iliskin diger bir
ornek kahve denilince ilk akla gelen markalardan bir
tanesi olan Starbucks'tir. Starbucks kahve segiminde
kararsiz kalan kisilere yonelik olarak web sitesinde bir
uygulamaya yer vermistir.

SEVDIGINIZ KAHVEY| KESFETMEK ICIN

Hangi arom sizin kin en cekicldir?

Resim 6: Starbucks icerik Pazarlamas1 Ornegi

‘Kahve Bulucu’ adinda bir anket ile Starbucks,
kokulu, meyveli ve karamelize gibi kahve tipleri ile
miisterilerini tanistirarak ilgili dirtinlerini tavsiye
etmektedir (Yildirim, 2019).

3. SONUC

Glintimiizde iiriin gesitlerinin giderek artmasi ve
oldukca hizli bir sekilde biiytimesi, pazarin rekabet
glicliniin degismesi, niifus artis1 ve ihtiyaglarin cesitli
hale gelmesi gibi sebeplerle firmalar yeni {iiriinler
geligtirirken zorlanmaktadir. Ozellikle son yillarda
firmalar hayatta kalabilmek ve basarili olabilmek icin
rakiplerinden farkli stratejiler uygulayarak rekabet etmek
durumundadir. Bdyle bir ortamda rekabet avantaji
yliksek olan firmalar dogru ve zamaninda uyguladiklar:
stratejiler araciligryla var olma ¢abalarin
siirdiirebilecektir. Piyasa kosullarinin zorluklar1 firmalar
tizerinde muazzam bir baski olusturmaktadir ve bu baski
sonucu firmalar avantaj elde etmenin bir yolu olarak yeni
iiriinler gelistirmeye yonelmistir (Ernst ve Fischer, 2014).
Iste bu noktada firmalar yasanan gevresel degisikliklere
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uyum saglamaya yonelik uyguladiklari  &zgiin
yaklagimlarla yeni {iriinlerin gelistirilmesinde kolaylik
elde edecektir. Dijital platformlarda hazirlanan igerik
pazarlamas: uygulamalar: ile olusturulan igeriklerin
miisteriye satis asamasindan miisteriye yardim etmeye
kadar bir paradigma degisikligi olusturdugunu kabul
etmek ve bunun dijital kanaldaki igerik araciligiyla nasil
basarilabilecegine dair bir anlayis gelistirmek oldukca
onemlidir. Icerik pazarlamasmi, kisa vadeli anlayistan
ziyade uzun vadede 6zgiin bir iliski kurmaya odaklanan
stratejik bir yaklasim olarak gormek rekabet ortaminda
firmalar icin bir avantaj saglamaktadir. Igerik pazarlama
hedeflerini, 6rnegin kisa vadeli satiglar veya olas1 satis
yaratma hedefleri yerine, giivenilir bir marka statiisii
olusturulmasina oncelik vermek miisteri icin degerin
olusmasinda oOnemli olmaktadir. Degerli igerik
olusturmak, farkl izleyiciler icin farkl igerik tiirlerinin
rolii ve etkinligi hakkinda bir anlayis gelistirilmesini
saglamaktadir (Holliman ve Rowley, 2014).

Bu baglamda
saglanmasinda ilgi ve dikkat gekici tasarima sahip, giincel
ve markaya iliskin hazirlanan uygun igerikler ¢evrimici

miigterilerle etkilesimin

platformlarda giivenilir bir marka duygusunun
olusturulmasi i¢in esastir. Ayrica hayatmn her bir alanina
iliskin bilgilerin yer aldig1 ve herkesin kolaylikla
ulasabildigi sosyal medya platformlarinda olusturulan
icerikler sayesinde miisteriler bir diger kisilerinde {iriin
ve hizmete yonelik tutumlarmi O6grenebilmektedir.
Boylece miisteriler bu karsilikli etkilesim sonucunda yeni
bir riin satin alma konusunda daha bilingli karar
verebilmektedir. Yapilan bu ¢alismada igerik pazarlamasi
uygulamalarmin 6nemine vurgu yapilarak etkili ve
dikkat ¢ekici hazirlanan igeriklerin dijitallesmenin
isletmelere getirdigi kolaylikla dogru uygulamalar
araciligryla miisteri bilgilerinin iyilestirilmesine ve diger
yandan pazarlama maliyetlerinin ve  siiresinin
azaltilmasina olanak sagladig1 ifade edilmektedir. Ayrica
olusturulan igerikler miigterilerle olan iligkinin kaliteli ve
gliven duygusu igerisinde olmasini saglayarak {iriin ve
hizmete kars: olusabilecek korku ve riskleri azaltmakta
ve boylece uzun vadeli miisteri giiveninin olmasini
miimkiin kilmaktadir. Dolayisiyla tiim bu uygulamalar,
iriin  gelistirme siireglerinin  etkin bir sekilde
yliriitiilmesine, firmalarin gelir hedeflerine ulagilmasina,
markanin pazar payimnmn artirilmasma ve satin alma
siirecindeki tiim paydaglar icin katma deger
yaratilmasina katkida bulunmaktadir.
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Dijitallesen Ekonomide Vergilendirme *
Oz

Teknolojik ilerlemeyle birlikte hizlanan kiiresellesme, yasamsal alanda topyekiin bir degisimin kapilarini aralamistir.
Bu aralamanin sosyal, kiiltiirel, politik, diplomatik ve ekonomik alanlar basta olmak {izere bir¢ok alana yansimalari
mevcuttur. Degisimin ekonomik alandaki yansimasinin teoride karsilig: ise, dijitalin ve ekonominin aym ¢at1 altinda
bulustugu “dijital ekonomi” kavrami olarak ifade edilebilir. Kavramin ilk olarak Japonya’da 19901 yillarda yasanan
durgunluk déneminde Japon bilim insanlari tarafindan kullanildigi, sonrasinda ise Don Tapscott tarafindan 1995 yilinda
¢ikarilan Dijital Ekonomi kitabiyla bat1 diinyasina kazandirildig: sdylenebilir.

Dijital ekonomi Bilgi ve iletisim teknolojisi (BIT) onciiliigiinde, kiiresel ekonomik faaliyetlerin genelidir. Dolayisiyla
dijital gelismisligin bir unsuru olarak dijital ekonomi, dijital doniistime adapte olamamus birey ve {iilkelere kiyasla, adapte
olmus birey ve iilkeler igin esit firsatlari sunmamaktadir. Haliyle mevcut ekonomik sistemdeki sorunlara ilaveten djijital
ekonomik sisteme gegiste sistemden kaynakli yeni sorunlar da ortaya gikmustir. Dijital ekonomik sistemde yasanan bu
sorunlarin baslicasi vergilendirme alaninda yasanmaktadir. Ekonomin dijitallesmesi her ne kadar hizmete ve iiriine kolay,
hizli ve ucuz erisimi miimkiin kilsa da; uluslararas: vergilemede belirsizlige ve haksiz rekabete yol agabilecek bir takim
olumsuzluklara da agiktir. Dijital ekonomide vergilendirmede olasi olumsuz yansimalarin 6niine gegebilmek adina,
uluslararasi alanda adil bir temele oturtulmus kiiresel bir vergi reformuna ihtiya¢ bulunmaktadir. S6z konusu ihtiyaca
yonelik olarak ise giiniimiizde OECD basta olmak tiizere baz1 uluslararas: kuruluslar, dijital ekonomide degerin nasil
tanimlanmasi ve vergilendirilmesi gerektigine iliskin fikir birligi olusturma gayreti iceresinde ¢alismalar yiiriitmektedir.

Calismada dijital ekonomiye iliskin genel bir bilgilendirme yapilarak, uluslararasi kuruluslarin bu kapsamda yapmis
olduklar1 uygulamalar hakkinda bilgi verilmistir. Calismanin ilerleyen boliimlerinde ise dijital ekonomide vergilendirme
iilke uygulamalar1 6rneginde giincel haliyle 6zetlenerek, ulusal ve kiiresel kapsamda dijital ekonomide adil ve
uygulanabilir politika onerileri gelistirilmeye calisilmistir.

Anahtar kelimeler: Dijital Ekonomi, Vergi, OECD.

Taxation In Digitalized Economy **

Abstract

Globalization accelerating with technological progress, has opened the doors of a total change in the vital area. This
gap has reflections in many fields, especially in social, cultural, political, diplomatic and economic fields. The theoretical
equivalent of the reflection of change in the economic field can be expressed as the concept of "digital economy", where
digital and economy meet under the same roof. It can be said that the concept was first used by Japanese scientists during
the recession in the 1990s in Japan, and then it was brought to the western world with the Digital Economy book published
by Don Tapscott in 1995.

The digital economy is the global economic activity led by Information and Communication Technology (ICT).
Therefore, as an element of digital development, the digital economy does not offer equal opportunities for individuals
and countries that have adapted compared to individuals and countries that have not adapted to digital transformation.
Naturally, in addition to the problems in the current economic system, new problems arising from the system have
emerged in the transition to the digital economic system. The main of these problems in the digital economic system is
experienced in the field of taxation. Although the digitalization of the economy enables easy, fast and cheap access to
services and products; It is also open to some negativities that may lead to uncertainty and unfair competition in
international taxation. In order to prevent possible negative reflections in taxation in the digital economy, there is a need
for a global tax reform on a fair basis in the international arena. To meet this need, some international organizations,
especially the OECD, are working to create a consensus on how value should be defined and taxed in the digital economy.

In the study, a general information about the digital economy was given and information was given about the
practices of international organizations in this context. In the following parts of the study, taxation in the digital economy
has been summarized in its current form in the example of country practices, and it has been tried to develop fair and
applicable policy proposals in the digital economy in the national and global context.

Keywords: Digital Economy, Tax, OECD.

* Bu makale “Tokyo Summit — V, 5. International Conference On Innovative Studies of Contemporary Sciences, January 14-16 Ocak
2022”de sunulmus 6zet bildiriden derlenmistir.
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1. GIRIS

Teknolojik gelismeler bireylerin ve uluslarin rekabet
gliciiniin ve gelecekteki potansiyelinin bir belirleyicisi;
sosyal, kiiltiirel, siyasal ve iktisadi gelisiminin itici bir
glicii olarak goriilmektedir.

Giintimiizde teknolojik gelismelerle birlikte hizli bir
dijital doniistim de yasanmaktadir. Dijital doéniisim
kapsaminda uygulamada kullanilan teknolojileri ise cep
telefonlar1, verileri iireten-depolayan-isleyen elektronik
araclar, sistemler ve cihazlar 6rnek olarak verilebilir.
Dijitallesmeyle birlikte gelisen BIT endiistrisinin dijital
ekonominin temelini olusturdugu sylenebilir.

Dijital ekonomi; internet, mobil teknoloji ve
nesnelerin
kuruluslarin ve makinelerin birbirine baghlig1 anlamina
gelen hiper baglantilar olarak agiklanabilir (DELOITTE,
2021: 1). Ozetle dijital ekonomi insanlar, isletmeler,
cihazlar, veriler ve siiregler arasindaki milyarlarca
glnliikk cevrimi¢i baglantidan kaynaklanan ekonomik
faaliyetlerin biitiinii olarak ifade edilebilir.

internetinden kaynakl; insanlarin,

Teknoloji endiistrisi yaymncis1 TechCrunch’tan Tom
Goodwin’ in: (2015) “Diinyanin en biiyiik taksi sirketi
olan UBER, higbir araca sahip degil. Diinyanin en popiiler
medya sahibi Facebook igerik {iretmiyor. En degerli
perakendeci olan Ali Baba'nin envanteri yok ve diinyanin
en biiyiikk konaklama saglayicisi olan AIRBNB'in
gayrimenkulii yok. Hging seyler oluyor” seklindeki
soylemi, dijital ekonomiyi ve énemini kavramak adina
onemlidir.

Yeni bir ekonomik ve teknolojik doniisiimiin bir
sonucu olarak gelisen dijital ekonomi bazi birey ve
tilkeler i¢in kazang saglarken, bazi birey ve iilkeler igin ise
gelir kayb1 olusturabilecektir. Ornegin dijital ekonomi
gliniimiizde ¢ok wuluslu sirketlere (CUS) vergisel
avantajlar saglarken, ulus ekonomilerde ise vergi
gelirlerinde kayiplara neden olabilmektedir.

Calisma bes temel boliime ayrilmistir. Calismada
dijital ekonomiye iliskin genel bir giris yapilarak,
dijitallesen ekonomi kapsamli bir sekilde anlatilmistir.
flerleyen boliimlerde dijitallesen ekonomide vergileme
i¢in uluslararas: girisimlere yer verilmis ve dijitallegsen
ekonomide vergi uygulamalar1 {izerinden konuya iliskin
oneriler gelistirilerek genel bir degerlendirmeyle calisma
tamamlanmustir.

2. DIJITALLESEN EKONOMI

Dijital ekonomi kavraminin ilk kez 1990’larda Japon
bilim insanlar1 tarafindan kullanilmaya baslandigy,
Batida ise kavramin 1995 yilinda ¢ok satanlar listesinde
yer alan Don Tapscott'un “Dijital Ekonomi” kitabiyla ilk
cikisini  yakaladigt sOylenebilir  (Shermukhamedov,
2021:1).

Dijital ekonomiyi tanimlamak, teknolojinin hizla
degisen dogasi geregi zor olsa da Amerika Birlesik

58

Devletleri (ABD) Ekonomik Analiz Biirosu (BEA) dijital
ekonomi icin;

v “BIT mal ve hizmetler,

v Bilgisayar aglarinin ve dijital ekonominin varligini
ve kullanimmi destekleyen altyapr ya da temel
fiziksel organizasyonel
diizenlemeler,

v' E-ticaret veya bilgisayar aglar1 {izerinden mal ve
hizmetlerin uzaktan satigini ve fiyatlandirilmis dijital
hizmetler veya tiiketiciden bir {icret karsiiginda
gerceklestirilen bilgi islem ve iletisimle ilgili
hizmetler” olmak {izere {i¢ ana mal ve hizmet tiirtinii
dahil etmektedir (BEA, 2022:1). Dijital ekonomi
faaliyetleri ve ayrmtili sektorlerinin {i¢ ana mal ve
hizmet kategorisinin alt kategorileri ise (Highfill, T,
& Surfield, 2020:11-12):

v Alt yap1 (donanim-yazilim),

malzemeler ile

o E-ticaret (Isletmeden tiiketiciye (B2C)-
isletmeler arasi (B2B) ),

e Fiyatlandirilmis dijital hizmetler (Bulut
hizmetleri-Telekomiinikasyon = hizmetleri-

Internet ve veri hizmetleri- Diger tiim
fiyatlandirilmis  dijital hizmetler gseklinde
tasnif edilmektedir.

Dolayisiyla dijital ekonomi insanlar, isletmeler,
cihazlar, veriler ve siiregler arasindaki milyarlarca
glnliik cevrimigi baglantidan kaynaklanan ekonomik
faaliyetler biitiiniidiir. Dijital ekonominin temelini ise;
internet, mobil teknoloji ve nesnelerin internetinden
kaynaklanan insanlarin, kuruluslarin ve makinelerin
birbirine baglhligi anlamima gelen hiper baglantilar
olusturmaktadir (DELOITTE, 2021:1). Bununla birlikte
dijital ekonomi BIT” in getirdigi doniistiiriicii bir siirecin
sonucu olarak ta degerlendirilmektedir OECD, 2014: 11).

Ekim 2021 kiiresel istatistik raporuna gore, Diinya
niifusunun {icte ikisinden fazlasmin cep telefonu
kullandigr tahmin edilmektedir. Diinya ¢apinda 5
milyara yakin internet kullanicist oldugu bunun da
diinya niifusunun neredeyse %60'ma denk geldigi
diisiiniilmektedir. Yine rapora gore, sosyal medya
kullanicilarinin 4 milyar1 gegtigi ve her giin 1 milyondan
fazla yeni kullanicinin da sosyal medyaya dahil oldugu
tahmin edilmektedir. Diinya niifusunun yarisindan
fazlasini etkisi altina alan dijitallesmenin boyutu ise Sekil
1. yardimi ile aktarilmaya caligilmisgtir.
(DATAREPORTAL, 2021:1).

Toplam Nifus

Cep Telefonu Kullaniclar  internet Kullaniclan  Aktif Sosyal Medya Kulanialar

7,83 Milyar Sehirlegme %56,4 5,22 Milyar Niifus %66,6 4,66 Milyar Niifus %59,5 4,20 Milyar Niifus %53,6

Sekil 1. Diinya Genelinde Dijitallesme
Kaynak: https://datareportal.com/reports/digital-2021-

global-overview-report, 2021.
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Veriye dayali djjital ekonomi de hizla
biiyiimektedir. Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma
Konferans1 (UNCTAD)nin 29 Eyliil'de yaymlanan 2021
Dijital Ekonomi Raporu'nda kiiresel internet protokolii
(IP) trafiginin (veri akislar1 igin bir proxy) 2017 ile 2022
arasinda ti¢ kattan fazla olacagi tahmin edilmistir.
Calismada kiiresel internet bant genisligi icin 6nceki yilda
gergeklesen %26’lik artisa kiyasla 2020'de %35’lik bir artis
kaydettigi raporlanmistir. Raporda veri akiglarinin
biiyiiyen bir kisminin mobil aglarla ilgili oldugu bunun
yaninda artan mobil cihaz ve internet baglantili cihaz
sayisiyla birlikte, mobil genis bant veri trafiginin 2026'da
toplam veri hacminin yaklasik {icte birini olusturmasi
beklendigi aktarilmistir (UNCTAD, 2021a, 1). Ancak
hizla biiyiiyen bu dijitallesmenin sosyal iktisadi vb.
faydalarindan yararlanmak igi her bir bireyin, kurum ve
kurulusun oOncelikle iletisim altyapisina erisiminin
saglanmasi gerektigi unutulmamalidir.

Dijitallesme ile iligkili olarak kiiresel e-ticaret
satislarmin  diinya genelinde oneminin anlasilmasi
agisindan 2019 ve 2025 yillari aras: gergeklesen ve tahmin
edilen kiiresel e-ticaret hacimleri $ekil 2. yardimiyla
sunulmustur.

$7.391 trilion

$6.767 trilkon

56.151 trillion

$5.542 trillion

$4.938 trilion

$4.248 trilion .

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Sekil 2. Kiiresel E-Ticaret Satislar1 (2020-2025) Kaynak:
Shopify, (2022).

Dijital ekonominin biiyiikliigliniin anlasilmasi
bunun yaninda dijital ekonomiden en fazla pay1 alan
sirket ve iilkeleri tanima agisindan Tablo 1. yardimiyla
gelir siralamasina gore Diinyada 2021 yili ilk 10’da yer
alan en biiytik e-ticaret sirketleri siralanmuistir.

Sirket M(i;l;lz: $ Piy;;y?:ieri Caligsanlar Ulke
Amazon 386.06 1,668,00 1.298.000 ABD
JD.com 114.97 115.96 310.000 Cin
Alibaba 71.99 619.84 117.600 Cin
Suning.com | 38.06 13.47 39.031 Cin
Meituan 17.68 219.63 69.205 Cin
Wayfair 14.15 31.92 16,122 ABD
Otto Group | 14.10 51.900 Almanya

1 15 maddelik BEPS Eylem Plan; dijitallesmeden kaynaklanan
vergi zorluklari, hibrit uyumsuzluk diizenlemelerinin etkilerini
notralize etmek, kontrol edilen yabanci sirket, faiz
indirimlerinde smurlama, zararli vergi uygulamalari, vergi
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Rakuten 13.48 19.34 20.053 Japonya

eBay 10.27 41.33 12.700 ABD

Zalando 7.98 27.37 14.194 Almanya
Tablo 1. Diinyada Ilk 10 En Biiyiik E-Ticaret Sirketi

Kaynak: https://www.markinblog.com/largest-ecommerce-

companies/

Kiiresellesmeyle birlikte teknolojik gelismelere
paralel olarak ilerleyen dijital ekonomide iilkelerin en
o6nemli sorunlarindan birini vergiler olusturmaktadir.
Mevcut hukuki yapimin vergilendirmeye cevap
verememesi uluslar1 ve uluslararas: kuruluslari yeni yol
ve yontem arayislaria yoneltmistir. Uluslararas: alanda
yapilan bu calismalar giiniimiizde dijital ekonominin
vergilendirilmesinde magduriyetin 6nlenmesi ve ortak
bir fikir olusturulmasi noktasinda 6nem arz etmektedir.

3. DIJITALLESEN EKONOMIDE
VERGILEME iCIN ULUSLARARASI
GIRISIMLER

Ge¢misten bugiline uluslararast vergilendirme
sorunlarina iliskin ilk diizenlemelerin 1920'li yillara
kadar gittigi goriilmektedir. Bu kapsamda 1920'de
Briiksel'de Milletler Cemiyeti'ne bir talep baslatmak igin
diizenlenen konferans, cifte vergilendirme sorununu
¢6zmeyi amaglayan ilk atilimlardan biri olarak kayitlara
gecmistir (Elliffe, 2020:7).

1920°li yillardan giiniimiize ilerleyen kiiresellesme
ve gelisen teknolojiyle birlikte c¢ok uluslu sirketler,
genellikle fiziksel varliginin hemen hemen olmadig:
alanlarda biiyiik 6lgekli iktisadi faaliyetlerle ekonomik
deger iireterek ¢ok biiyiik kazanglar elde etmektedir.
Ancak ekonomik faaliyetlerin yiiriitildiigii ve deger
yaratildig1 bu tip ekonomilerde karlarin raporlanmasi ve
vergilendirilmesi konusunda sorunlarla
karsilasilmaktadir. S6z konusu sorunlar1 gidermek
maksadiyla dijitallesen ekonomide kazarnilan gelirin
vergilendirilmesi konusunda, yaklasik on yildir ulusal ve
uluslararasi gesitli kurum ve kuruluslar dijital ekonomide
vergilemeye uyum saglayacak politikalar {iretme
gayretindedirler. S6z konusu uluslararas1 kuruluslarmn
basinda Ekonomik Kalkinma ve Ig,birligi C)rgﬁtﬁ (OECD)

ve Avrupa Birligi (AB) gelmektedir.

OECD ve G20 iilkeleri birlikteligiyle; biiyiik
¢okuluslu sirketlerin vergiden kaginmasina iliskin artan
kamusal ve siyasi endiselere yanit olarak; smir Otesi
faaliyetleri etkileyen, yerel kurallarda tutarliigmn
saglanmasi, mevcut uluslararas: kurallardaki seffafligin
ve netligin iyilestirilmesi amaciyla 2013 yilinda 15
maddelik vergide Matrah Agindirmast ve Karin
Kaydirilmasi (BEPS) Eylem Plani! gelistirilmistir. 2 Eyliil
2014'te yaymlanan ara raporun devami olarak ta 2015

anlasmalariin  kétiiye  kullanilmasimn  6nlenmesi, daimi
kurulus durumu, transfer fiyatlandirmasi beps veri analizi,
zorunlu ifsa kurallari, tilkelere gore raporlama, karsilikli
anlasma prosediirii ve ¢ok tarafli entstriiman’dan olusmaktadir.
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yilinda ekonomik faaliyetlerin yiiriitiildiigii ve degerlerin
iretildigi yerde karlarin raporlanmast ile ilgili nihai rapor
yaymlanmigtir (OECD, 2015:1-19).

Yillar i¢in devam eden ¢alismalarin sonucunda 8
Ekim 2021 tarihinde; kiiresel GSYIH'nin %90'mdm
fazlasini temsilen 135’den fazla Kapsayict Cerceve iiyesi
iilke ve yargi bolgesi; uluslararasi vergilendirme
kurallarini reforme etmek ve CUSlarin nerede olurlarsa
olsunlar adil bir vergi payir O&demelerini saglamak
amaciyla, iki siitunlu bir ¢6z{im 6nerisi iizerinde uzlasiya
varmiglardir (OECD, 2021a: 1-8).

Yakin zamanli bir OCED raporunda CUS$lar
tarafindan vergiden ka¢inma fiilinden yillik olarak 100-
240 milyar Amerikan Dolar1 gelir kaybi1 olustugu tahmin
edilmektedir (OECD, 2022a,1). Bu kaybin 6niine ge¢mek
icin ise gliniimiizde BEPS ile ilgili olarak OECD/G20
Kapsayici Cerceve kapsaminda birlikte ¢alisan 141 iilke-
yargt  yetkisi  dahilinde bir dizi
yuriitiilmektedir (OECD, 2022b, 1).

calismalar

Tablo 2'de gosterildigi {izere ekonominin
dijitallesmesinden =~ kaynaklanan  vergilendirmenin
zorluklarma yonelik gelistirilen iki stitunlu 6nerinin 1.
Siitunu; ¢ok uluslu sirketlerin faaliyet gosterdikleri
lilkelere gore daha iyi vergi dagilimini saglamayi
amaclarken, 2. Stitunu; 2023'ten itibaren %15'lik kiiresel
minimum bir vergi getirerek kurumsal karlar iizerindeki
vergi rekabetini kontrol etmeyi amaclamaktadir (KPMG,
2022a: 1-2).

Stitun 1 (Pillar 1)
Yillik cirosu 20 milyar

Stitun 2 (Pillar 2)
Yillik cirosu en az 750

milyon Euro olan

Euro'nun tizerinde ve kar

marjl %10'un {izerinde olan uluslararasi faaliyet gosteren
sirketler, pazar alanindaki sirketler i¢in asgari %15
karlarinin bir kismi vergi oran belirlenmistir.

lizerinden vergi 6demek

zorunda kalacaklardir.

Tablo 2. OECD 2 Siitunlu Oneri Ozeti
Kaynak: OECD, 2022c: 1-5.

iki siitunlu ¢oziimde, CUS'larmn adil vergi paylarint
O6demelerinin nasil saglanacag: ile ilgili olarak yapilan
agiklamada, her bir siitunun CU$'larin vergi 6demekten
kacinmasina izin veren farkli bir boslugu ele aldig:
belirtilmistir. 1. Siitun ile, en biiyiik ve en karl1 100'e yakin
CUS"un karlarmin bir kisminu tiiketicilerinin bulundugu,
iirtinlerini sattiklar1 ve hizmetlerini sunduklar: tilkelere
yeniden tahsis edecegi belirtilmistir. Tkinci Siitun
kapsaminda, ¢cok daha biiyiik ¢okuluslu sirketlerin (750
milyon Euronun iizerinde yillik geliri olan bir sirket)
artik kiiresel bir asgari %15’lik kurumlar vergisine tabi
olacag belirtilmektedir. Yeni kurallarla, islerini belirli bir
yargt bolgesindeki (diisiik vergili bir iilkede veya baska
bir yerde) karlarini asgari orandan daha diisiik bir efektif
vergi oranma tabi olacak sekilde organize eden
sirketlerin, bu karlarinin yine de belirli bir oranda
vergilendirilecegi belirtilmistir (OECD, 2021b:1).
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AB’nin ise dijital ekonominin vergilendirilmesi
kapsaminda Avrupa
Komisyonu iki yasama Onerisi getirmistir. Ik oneri,
isletmelerin djjital kanallar aracihigiyla kullanicilarla
onemli bir etkilesime sahip oldugu yerlerde karlarin
kaydedilip vergilendirilebilmesi i¢in kurumlar vergisi

konusundaki  girisimleri

kurallarimi reformdan gegirmeyi amaglayan uzun vadeli
bir ¢oziimdiir. Ikinci dneri, birkag iiye devletten gelen ve
halen AB'de vergiden kacan ana dijital faaliyetleri
kapsayan gecici bir vergi seklindedir (EU, 2022, 1-3).

4. DIJITALLESEN EKONOMIDE VERGI
UYGULAMALARI

Dijitallesen ekonomide vergilendirmenin {ilkeler
agisindan dogrudan (Dijital Hizmet Vergisi-DST, Stopaj
Vergisi-WHT, Daimi Kurulus Yeri Vergisi-PE) ve dolayh
vergiler (Katma Deger Vergisi-VAT, Mal ve Hizmet
Vergisi- GST) seklindeki uygulamasini gosterir durum

1 Agantin 19.Endonerya
2 Avstilya Wil (OSTPE) 39 Giney Afrka
3 Avstuya 2 itdya w.ispanya

asagida Sekil 3 ve $ekil 4 yardimiyla sunulmustur
4.Belgha(OSTPE) 22 Japonya aLisveg
2 Kenya A2.Isvigre

(KPMG, 2022b: 5-83).
2.Letonya . Tapian
- k of

9.KostaRika 21 Yeni Zelanda 46, Tirkiye (WHT/DST) % R < A
BNijeya 47, Ukrayna (WHT) &£ ' \
5
11 Danimarka 2 Norveg 48 BiregicKrallk N ) 20
12 Misir 30. Pakistan 49, Amerika Birlesik Devletleri i \. “
13 Finlandiya 31 Paragay 0, Unuguay ! <
14, Fransa 32, Polonya 51, Vietnam
15, Almanya (WHT) 33, Portekiz 52, Zimbabve
16, Yunanistan 34, Romanya
17, Macaristan 35. Rusya
18 Hindistan % Sieraleone
(Eq Vergi/WHT/pE] 37 Singapur

| m————r
Kirese G Belniyor
1 uygulanma it Agkian B Gelsmevox

I et virize i

Sekil 3. Dogrudan Vergiler Kaynak: (KPMG, 2022b: 5).

Sekil 3'te aktarildig1 sekliyle dijitallesen ekonomide
dogrudan vergiler diinya genelinde 27 iilkede yiiriirliige
girerken, 5 iilkede taslak mevzuat asamasinda olup, 10
iilke uygulamada niyetinde iken 3 tiilkede kamuoyu
duyurusu kapilmis olup, 7 iilkede de kiiresel ¢oziim
beklendigi sdylenebilir.

L Amavutiuk 26, Hivatistan 50.ltalya

2 Andora 27.Kbns 5L laponya
2.GekR. 52 Kazakistan

4.Emenistan 29, Denimarka 53.Kenya

5. Arjantin St Letonya

6 Avstalya 31 Ekvador 55.litvanya

7. Avssturya 56.Liiksemburg

8Merbayan 3. Estonya 57. Malezya

9.Barbados 58 Malta

10, Bahamalar 59, Mauritius

11 Bahreyn 36.Fransa 60. Meksika

12.Banglades 37, FransizPolinezyasi 61, Moldova

13.Barbados Polinezya 62 Hollanda

14.BeyazRusya 38, Almanya 63.Yeni Kaledonya

15.Belgka 39,Girdstan 64.Yeni Zelanda

16,Butan 40.Gana 65.Nijerya

41, Yunanistan 66. Norveg [
18, Brezilya 67, Umman Mevzuat Virirlige Girdi
19, Bulgaristan 68, Pakistan [ | Gelisme Yok
0. Kambogya 44, Macaristan 69. Palay 75, Portekiz 81.Singapur 87.Isveg 9. Turkiye 9. Uruguay
21, Kamerun 45, idanda 76. Romanya 82.Slovakya 8.isvigre 94, Uganda 100, Ozbekistan
2. Kanada 4. landa 71, Paraguay 77.Rusya 8.Slovenya 8. Tayvan 101, Vietnam
B.5ili 47, Hindistan 78.Suudi Arabistan 84, Giiney Afrika 0. Tacikistan 102. Zimbabve
24.Kolombiya 48, Endonezya 79, Sirbistan 85.GiineyKore 91, Tanzanya 97 Birlesik Krallk
%.KostaRika  49.sral 74, Polonya 80.Siemaleone 8. ispanya 92.Tayland 98, Amerika Birlesik Devletleri

Sekil 4. Dogrudan Vergiler Kaynak: (KPMG, 2022b: 83).

Sekil 4'te aktarildig: haliyle dijitallesen ekonomide
dogrudan vergilerin diinya genelinde 90 iilkenin
mevzuatinda yirirlige girdigi, 12 {lkede ise taslak
mevzuat asamasinda oldugu ifade edilebilir.

kir



Bununla birlikte tilkeler, vergide matrah asindirmasi
ve karmn Kkaydirilmasmi Onlemek amaciyla, yeni
uluslararas1 kurallar yiiriirliige girmeden de tek tarafli
harekete gecerek, kendi dijital hizmet vergilerini, briit
bazli stopaj vergileri ve daimi kurulus yeri vergisi dahil
olmak iizere dijjital isletmeleri hedef alan tek tarafli vergi
onlemlerini yiirtirlige koymuslardir. Bu uyarlamalar
iilkelerin tiiketim vergilerinde ve KV’de degisikliklere
yol agmustir. Dijital ve dijital olmayan isletmeler arasinda
tarafsizlig1 saglamak adina bir¢ok iilkede KDV-GST’lerin
dijital ~hizmetleri igerecek sekilde genisletildigi
sOylenebilir. Nitekim ¢ok tarafli bir koordinasyonun
olmamasindan &tiirii {ilkelerce uygulanan s6z konusu tek
tarafli vergi politikalarinin yer yer birbiriyle kesismesi-
gelismesi problemi ile karsilagilabilmektedir.

21 Ekim 2021'de Amerika Birlesik Devletleri,
Avusturya, Fransa, 1ta1ya, 1spanya ve Birlesik Krallik, 1.
Siitun'u uygularken mevcut “Tek Tarafli Tedbirlere Gegis
Yaklasimi” {izerinde siyasi bir uzlasmaya (21 Ekim Ortak
Aciklama) vardiklar: da bilinmektedir. Bununla birlikte
Amerika Birlesik Devletleri ve Tiirkiye'nin, Dijital
Hizmet Vergisi ile ilgili ticari islemleri bakimindan Tek
Tarafli Tedbir Uzlasmasi kapsaminda gecerli olan
durumun devami konusunda anlasmaya vardiklar: da
soylenebilir (U.S. Department of the Treasury, 2021:1-2)

Yasalasan DST’'nin gilincel durumlarini gosterir
tablo asagida sunulmustur. Bu noktada DST’si
kanunlasmamus {ilkelerdeki durumun teklif> ve niyet®
kapsaminda ilerledigi sdylenebilir KPMG, 2022: 6-16).

Ulke Oran Gegerli Vergi Matrah1

Arjantin %5 Ulkede ya da iilkeden dijital bir

%15

%10 platform araciligiyla yapilan bahisler.

Avusturya | %5 Dijital ara yiizlerdeki reklam
hizmetlerinden elde edilen gelirler
veya

Avusturya'da olusturulan her tiirli
yazilim veya web sitesi.

Fransa %3 Vergiye tabi hizmet gelirinin Ulke ile
ilgili kismui.

Italya %3 Elde edilen briit gelir.

Kenya %1.5 Briit gelir.

Polonya %1.5

Talep iizerine saglayicinin briit geliri.

Sri Lanka %1.5 Tiim dijital ve elektronik islemlerin

cirosu

Ispanya 3% Briit gelir.

Tunus 3% Kararname ile belirlenecek ayrintili

sart.

Tiirkiye %7.5% Kapsam i¢i hizmetlerden elde edilen

briit gelir.

Ulkedeki kullanicilardan elde edilen
25 milyon sterlini asan gelir.

Ingiltere %2

Tablo 3. Yasalasan DST’nin Giincel Durumu

Kaynak: KPMG 2022’den yazar tarafindan derlenmistir.

2 Brezilya-Kanada-Cek Cumhuriyeti-Polonya
3 [srail-Letonya
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Tablo 3’e gore, {ilkelerin DSTleri ile ilgili
uygulamadaki vergi oranlarinin ve matrahlarinin her
iilke icin farkli oldugu goriilmektedir. Bunun yaninda
ayni ekonomik yap1 igerisinde yer alan Avrupa
iilkelerinde dahi dijital hizmet vergisi yapilarinda ciddi
farkliliklar bulunmasi dikkat ¢ekicidir.
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Sekil 5. DST Oranlar1 ve Yasal Kurumlar Vergisi Oranlar
Kaynak: WORLDBANK, 2021: 33.

Ayni zamanda DST ve KV oranlarinin da Sekil 5'de
sunuldugu tizere her iilke icin farkli oranda uygulandig1
goriilmektedir. Biitiin bu farkli vergi uygulamalar:
iilkeler arasi vergi dagiliminda bir adaletsizlik ve
karmasiklik oldugunun gostergesi niteligindedir. Dijital
ekonomiyle ortaya ¢ikan karm vergilendirilmesi
noktasinda s6z konusu adaletsizligin ve karmasikligin
oniine gecilmesi énemlidir.

5. SONUC

Dijital ekonomide deger genellikle algoritmalar,
kullanict  verileri, satis islevleri ve bilginin bir
kombinasyonundan olusmaktadir. Ornegin, bir kullanici
tercihlerini (begeni yaparak) bir sosyal medya
forumunda paylasarak deger iiretilmesine katkida
bulunabilir. S6z konusu paylasim sonucu kullanilan
veriler reklam olarak para kazandirmaktadir. Kazanilan
para (kar) ise, kullanicinin (ve reklami izleyenin)
iilkesinde degil, reklam algoritmalarinin gelistirildigi
iilkede vergilendirilmektedir. Bu durumda sirket
vergilendirilirken kullanicinin kara katkisinin dikkate
alnmadigr bir durum olusmaktadir. Bununla birlikte
dijitallesmeyle birlikte kiiresel Olgekte mal ve hizmet
iireten ya da dagitan genellikle ¢ok uluslu sirketler, cogu
iilkede fiziki varlik gostermeden de o iilkelerden biiyiik
oranda kazang elde edebilmektedir. Bununla birlikte
degerin ne oldugu, nerede olustugu ve vergilerin nerede
O0denecegi konularinda da bir kopukluk bir
'uyumsuzluk” bulunmaktadir. Dolayisiyla giiniimiiziin
uluslararas1 kurumlar vergisi kurallari, bahsedilen
modern  kiiresel ekonominin gerceklerine ayak
uyduramamaktadir.

Haksiz rekabetin  oniine gecebilmek adina
OECDmnin KV reformu teklifleri ile “kurumlar
vergisinden kaginma” ve “vergilendirmede adaletsizligi”

¢ Ancak Cumhurbagkani %1’e kadar indirmeye ve 2 katina kadar
artirmaya yetkilidir.
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onlemenin saglanabilmesi admna ¢oziimiin ulusal ve
uluslararasi alanda mutabakatla ¢6ziimii 6nemlidir.

Birlegmis Milletler Ticaret ve
Kalkinma Konferansi'nda; son yillarda dijital
gelismelerin rekor kirarak muazzam bir servet ortaya
¢ikardigi raporlanmistir. Raporda s6z konusu servetin az
sayida kisi, sirket ve iilke adina yarar sagladiginin da alt1
¢izilmistir. (UNCTAD, 2021b: 5). Dolayisiyla zenginin
daha zengin fakirin de daha fakir olmasina neden olan bu
durum, bireyleri ve f{ilkeleri hizla artan bir servet
esitsizligine dogru siiriiklemektedir.

Elbette dijitallesme biitiin {ilkeleri ayni oranda
etkilemeyecektir. Ulkelerin gelismislik diizeyleri ve
dijitallesme kapasiteleri iilkeler agisindan avantajli yada
dezavantajli olmalarinda etkili olabilecektir. Ozellikle
diinyada yaridan fazla niifusun internete siurh
erisiminin oldugu disiiniiliirse gelecekte dengelerin
dijital ekonomiye ayak uyduramayan kisi, kurum ve
iilkeler aleyhine gerceklesmesi muhtemeldir.

Nihayetinde basit, seffaf, tarafsiz ve istikrarli, dijital
ekonomiye uyumlu, uluslararas: alanda kabul gormiis
adaletli bir kiiresel vergi politikasinin olusturulmasi ve
miimkiinse tam katilimla yiiriitiilmesi &nerilmektedir.
Ulkeler vergide miikerrerligi onlemek adina, dijital
ekonomiye uyumda Dbireysel olarak uygulamaya
koyduklar1 yerel vergileri kaldirarak, ortak kiiresel bir
dijital vergi reformu temelinde bulusabilmelidir. Ancak
bu sekilde isleyen dijitallesen ekonomide vergilendirme,
bireysel, kurumsal, ulusal ve kiiresel ekonominin
gelisimine katki saglayarak adil bir vergi dagilimina
hizmet edebilecektir.
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